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ABSTRACT 

 The objective this research was to develop an instructional system via computer network 
in the Foreign Language Learning Area, Substance 2: Language and Culture for Key Stage Four 
Students in the Upper Northern  Segion.  
  Four hundred and ninety-eight participants, consisting of 97 school administrators and 
English teachers, 381 Key Stage Four  Students in Lamphun Province, and 20 specialized experts 
in instructional system and educational technology, computer assisted instruction, and teaching 
English.The employed statistics were  the percentage, mean, standard deviation, median, and 
interquartile. The data   were processed and used to develop a system model. The model was 
later submitted to the experts for evaluation, approval and provision of recommendations for further 
improvement. Subsequently, the model was modified accordingly. 
 Research findings showed that the developed model for the instructional system via 
computer network in the Foreign Language Learning Area, Substance 2: Language and Culture 
for Key Stage Four students in the Upper Northern Region consisted of one main system and four 
sub-systems. The main system, was called “CNRR-PLAN”, consisted of  five main procedures : (1) 
identification of problems and needs of the target group; (2) curriculum development; (3) 
production of instructional media; (4) delivery of contents and experiences; and (5) evaluation of  
education and process. The four sub- systems were : (1) curriculum development system; (2)  
instructional media production system; (3) delivery of contents and experience system; and (4) 
evaluation  and follow-up system.   
 
 
Keywords: Instructional system, Computer network . 
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บทที่ 1 

 บทนํา 
 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
      
     1.1 สภาพที่พึงประสงค   

  การเรียนการสอนในยุคขอมลูขาวสารนั้น ในบางโอกาสผูเรียนและผูสอนก็อาจ

เรียนรูไปพรอม ๆ กนั เนื่องจากวธิีการเรียน ส่ือการเรียน โดยเฉพาะอยางยิง่สื่อเทคโนโลยนีั้นมีการ

พัฒนาอยูตลอดเวลา การจดัการเรียนการสอนภาษาตางประเทศก็เชนเดียวกันไมไดจํากัดวาแหลง

เรียนรูอยูเพียงครูผูสอน แบบเรียนทีเ่ปนเอกสารหรือการเรยีนการสอนในหองเรียนเทานั้น ผูเรียน

สามารถจะพฒันาความสามารถดานภาษาตางประเทศจากแหลงเรยีนรูทีก่วางขวาง ไรขีดจํากัดที่

ทันตอเหตุการณ และความกาวหนาทางเทคโนโลยี โดยเฉพาะชองทางแหงความรู World Wide 

Web ที่ผูเรียนสามารถเขาถงึภาษาตางประเทศทีเ่ปนบทเรียนในทุกทักษะโดยผูสอนจัดระบบการ

เรียนการสอนไวบนเวบ็ไซต และผูเรียนสามารถเขาถึงเวบ็ไซตอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อนาํมาประยุกต 

หรือเสริมเนื้อหาในบทเรียน ซึ่งการเรียนการสอนจะเกิดขึ้นไดโดยไมมีขอจํากัดในเรือ่งเวลาและ

สถานที ่นอกจากผูเรียนจะไดพัฒนาความสามารถทางภาษาตางประเทศแลวยงัสามารถเรียนรู 

วัฒนธรรมของเจาของภาษาและเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดและวัฒนธรรมกับชนชาติอ่ืน ๆ ใน

เวลาเดียวกนั 

         การสรางระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรเปนหนทางหนึง่ในการ

พัฒนาการเรียนการสอนภาษาตางประเทศเพื่อสนองความแตกตางระหวางบุคคลและแกปญหา

ขอจํากัดเรื่องเวลา และสงเสริมใหการเรียนการสอนภาษาตางประเทศใหบรรลุผล จงึสมควรหา

วิธีการใหมที่จะชวยใหการเรียนรูใหเกิดขึ้นอยางรวดเร็วตรงตามความสามารถและความตองการ

ของผูเรียน และอํานวยความสะดวกใหผูเรียนสามารถเรยีนรูไดดวยตนเองจากแหลงเรียนรูที่ไมมี

ขอจํากัดในเรือ่งใด ๆ  การจดัการศึกษาตามแนวคิดดังกลาวเปนการตอบสนองพระราชบัญญัติ

การศึกษา พุทธศักราช 2542 และนโยบายการศึกษาในแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติฉบับที่ 8 ใน

เร่ืองเครือขายการเรียนรูเพื่อสงเสริมการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวติ 

      การจัดการเรียนการสอน ถือเปนระบบหนึง่ทีมุ่งเสรมิสรางและเพิม่พูนใหผูเรียนมี

ความรู ทักษะและทัศนคติในการดํารงชีวติ ทาํใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามที่

สังคมคาดหวงั ดังนัน้สถานศึกษาทุกแหงจึงถือวาการจดัการเรียนการสอนเปนสิง่ทีจ่ําเปนตอง



  
 

2 

พัฒนารูปแบบของการจัดการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง การจัดการเรียนการสอนทีด่ีจะตองใช

วิธีการเชิงระบบมาพฒันาระบบใหมหรือปรับปรุงระบบเดิมที่มีอยูแลวใหดีข้ึนดวยการกําหนด

ข้ันตอนที่คาํนงึถึงสภาพแวดลอม โครงสรางพืน้ฐาน และลักษณะทีพ่งึประสงคของผลผลิตทาง

การศึกษา เพือ่ใหไดระบบทางการศึกษาใหม(วาสนา  ทวีกุลทรัพย 2540: 73) 

      การออกแบบระบบการเรียนการสอน เปนการวางแผนกําหนดขั้นตอนของระบบ     

การเรียนการสอน ที่ครอบคลุมการกาํหนดวัตถุประสงค โครงสรางเนื้อหาสาระ การสงัเคราะห      

ข้ันตอนการเลือกสื่อและชองทาง    การกําหนดวธิีการ การกําหนดแนวทางการประเมินและ       

ติดตามผล และการเขียนแบบจําลอง เพื่อเปนการแสดงความสัมพันธของระบบการเรียนการสอน 

ใหผูจัดระบบและผูใชระบบสามารถนําไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึง่การออกแบบระบบ  

การเรียนการสอนนี้จะชวยสรางใหผูบริหารและผูเกี่ยวของเกิดความมัน่ใจในการประหยัดทรพัยากร 

โดยมีกระบวนการที่เหมาะสม และมีผลลัพธและผลยอนกลับที่บรรลุผลอยางมีประสทิธิภาพอันจะ

นําไปสูการพฒันาทรัพยากรมนุษยตอไป(นิพนธ  ศุขปรีดี 2540: 67)  

      การเรียนการสอนเฉพาะในหองเรียนจงึไมเพียงพอทีจ่ะตอบสนองสภาพปจจุบนัของ

สังคมและเทคโนโลย ีเพราะทรัพยากรบุคคลที่สําเร็จการศึกษาแลวนัน้ ควรมีภาพรวมของคุณภาพ

และสมรรถภาพมนษุยที่มีคณุลักษณะติดตัวไป 3 ประการคือ (1) คิดอยางมีวิจารณญาณและมี

ระบบ (2) วางแผนอยางมียทุธศาสตร และ (3) ปรับตนเองไดทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

(โกวิท ประวาลพฤกษ 2535: 7) 

      จากความคิดรวบยอดเกี่ยวกับการศึกษาตลอดชีวิตและเพื่อเปนการตอบสนองสภาพ

ของโลกที่ไดเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว การศึกษาหาความรูจากสื่ออิเล็กทรอนกิสตาง ๆ จึงเปน

ส่ิงจําเปน  คอมพิวเตอรจงึกลายเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรูในศาสตรตาง ๆ  
  

      การเรียนรูเปนกระบวนการสวนบุคคลที่มีความแตกตางที่ไมสามารถเรียนแทนผูอ่ืนได 

ระบบสื่อการเรียนการสอนรายบุคคลประเภทคอมพิวเตอรเปนสื่อหลัก (Computer-oriented 

Approach) สามารถตอบสนองตอเอกลกัษณของผูเรียนในดานอัตราเวลาเรียน เนือ้หา และจริต 

การเรียน (Pace, Content, Sequence and Style of learning) การสอนรายบุคคลโดยใช

คอมพิวเตอรมปีระสิทธิภาพสูง (สัมมนาวจิัยทางการศึกษา หนวยที่ 5 มหาวิทยาลยั 

สุโขทัยธรรมาธิราช: 43) 
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   1.2 สภาพที่เปนอยู 
    การเรียนการสอนภาษาอังกฤษในปจจุบันแมวาจะใชวิธีการสอนหลากหลายเพื่อ 

ที่จะใหการเรียนการสอนภาษาสัมฤทธิ์ผลใหผูเรียนสามารถใชภาษาเปนเครื่องมือส่ือสารและเปน

เครื่องมือในการหาความรูในศาสตรอ่ืน ๆ จากแหลงเรยีนรูตาง ๆ ทีเ่ปนภาษาอังกฤษ  และแมวา    

มีการเรียนการสอนโดยผานเครือขายคอมพิวเตอรบางในบางโรงเรียน แตเปนการใชอยางไมเปน

ระบบ คือตางคนตางใชไมมรูีปแบบที่แนนอน  แตในวงการศึกษาไทยในขณะนี้ยงัมกีารนําอนิเทอร-

เน็ตมาใชในการเรียนการสอนโดยตรงคอนขางนอย สถาบันการศึกษาสวนมากทั้งในระดับโรงเรียน

และระดับอุดมศึกษาจะมีการใชอินเทอรเน็ตในรูปแบบของการใชงานทัว่ไปมากกวาใชในบทบาท

ของการเรียนการสอนที่แทจริง(กิดานัน  มลิทอง 2540: 343-344) 

         การเรียนการสอนในปจจุบันครูผูสอนยังเปนผูถายทอดเนื้อหาวิชา และมีกระดาน

กับชอลคเปนสื่อหลักซึง่ถือวาการเรียนรูในลักษณะนี้ไมไดสงเสริมใหผูเรยีนมีการพฒันาทักษะ

ทางดานความคิด การวิเคราะหและการแกปญหา(ศรีศักดิ์  จามรมาน เอกสารประกอบการ

บรรยาย) 

        จากการสอบถามความคิดเห็นของ  สุรีรัตน  มีอวม(2545)  เลขานุการศนูย

พัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ(ERIC) จังหวัดลาํพนู ซึง่ใหขอคิดเห็นเกีย่วกบัประสิทธิภาพ

การเรียนการสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมัธยมศึกษา ในจังหวัดลาํพนู วาการเรียนการสอนยงัไม

เนนผูเรียนเปนสําคญัอยางแทจริง โดยผูเรียนไมมีสวนรวมในการวางแผนการเรียน การจัดกิจกรรม

ทางภาษาในกระบวนการเรียน ไมไดเรียนในสิ่งที่ตนเองตองการ และจะตองใชเวลาในการเรียน 

เทากันทั้งชัน้เรียน ซึง่ไมสนองตอบตอความตองการและความแตกตางระหวางบุคคล 

       ในดานการใชส่ือจากชองทาง World Wide Web นั้นผูสอนไดมอบหมายงานให

ผูเรียนหาขอมลูจากเว็บไซตตาง ๆ อยูบางแตไมไดจัดการเรียนการสอนจากชองทางนี้อยางเปน

ระบบและไมมีเปาหมายวาจะพัฒนาผูเรียนในสาระใดในมาตรฐานของการเรียนภาษาตางประเทศ 

 
     1.3 ปญหาที่เกิดขึ้น 

      จากการประเมินผลการใชหลักสูตรภาษาอังกฤษระดับช้ันมัธยมศกึษาตอนปลาย  

พุทธศกัราช 2524(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2539) พบวาปญหาการสอนภาษาตางประเทศยังใช

แบบเดิมคือ ยดึเนื้อหาของหนังสือแบบเรียนเปนหลัก ยึดผูสอนเปนศนูยกลางในการจัดกิจกรรม 

ทําใหผูเรียนไดรับความรูจากการสอนและการอธิบายของผูสอนโดยตรง สงผลใหผูเรียนไมไดฝก

ประสบการณการใชภาษาอยางเตม็ที(่กรมวิชาการ 2541: 39-31 อางใน เพชรัตน  สุริยา 2543: 7)  
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     ผูเรียนจะคอยรับความรูจากบทเรียนที่ผูสอนเปนผูกําหนดและมอบหมายงานใหและ 

จะไมไดศึกษาคนควานอกเหนือจากที่ผูสอนกําหนดให ดงันัน้การเรียนการสอนจงึยึดเอาผูสอน 

เปนสื่อหลกัในการแสวงหาความรูจงึทาํใหผูเรียนไมมนีิสัยในการใฝรูใฝเรียนทีจ่ะพฒันาตนเอง   

ใหทนัตอการเปลี่ยนแปลง ในสวนของการเรียนรูภาษาตางประเทศนัน้ผูเรียนจะขาดโอกาสที่จะ

พัฒนาความสามารถทางภาษาเพื่อใหบรรลุผลตามมาตรฐานของการเรียนภาษาตางประเทศตาม

สาระทัง้ 4 คือ (1) ภาษาเพื่อการสื่อสาร ซึง่ผูเรียนจะตองเขาใจและมีทักษะทางภาษาในการ

แลกเปลี่ยนและนําเสนอขอมูล ขาวสารไดอยางเหมาะสมกับบุคคลและกาลเทศะ (2) ภาษาและ 

วัฒนธรรม ซึง่ผูเรียนจะตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา (3) ภาษา

กับความสมัพนัธกับกลุมสาระอ่ืน ซึง่ผูเรียนจะตองมีความรูความสามารถในการสืบคนขอมูล 

ความรูตามความสนใจในหวัขอเร่ืองตาง ๆ รอบตัวโดยใชภาษาตางประเทศเปนสื่อ และ(4) ภาษา

กับความสมัพนัธกับชุมชนและโลก ผูเรียนจะตองสมามารถใชภาษาตางประเทศนอกบริบท       

โรงเรียนเพื่อขยาย เพิม่พนูความรู แสวงหาความเพลิดเพลิน หาแนวทางศึกษาตอและเตรียมตัว 

เขาสูอาชีพ โดยใชภาษาตางประเทศเปนสือ่หลัก 

      ปญหาที่เกดิขึ้นในการเรยีนการสอนภาษาองักฤษมผีลกระทบตอความสามารถทาง

ภาษาอังกฤษ (English Proficiency) ของนักเรียน ในการที่จะนาํเอาภาษาองักฤษเปนเครื่องมือ 

ส่ือสารในการใชภาษาเพื่อการสื่อสารในชวีิตประจําวนั การประกอบอาชีพและเปนเครื่องมือใน 

การคนควาหาความรูในศาสตรสาขาอื่นๆ ในการศึกษาตอระดับอุดมศึกษาหรือเพื่อพัฒนา       

คุณภาพชีวิต ในสวนของครูผูสอนนัน้พบวาประสบปญหาในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการสอน

เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม พฤตกิรรมการเรียนรูของผูเรียน การเปลี่ยนแปลงทาง

เทคโนโลยี แตครูผูสอนยังคงใชการสอนแบบบอกความรู และใชเทคโนโลยีการสอนบางตาม   

ความสามารถของแตละบุคคลและแตละสถานศกึษาทีม่ีความพรอม  

      ปญหาที่เกดิขึ้นที่มีผลตอสัมฤทธิผ์ลของการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ ก็คือการ

เรียนการสอนที่ไมมีการนําเอาระบบมาใชหรือสอนแบบไมมีระบบ คือไมกําหนดองคประกอบของ

ระบบการเรียนการสอน และไมไดสงเสริมใหผูเรียนเปนผูมีนิสัยใฝรูใฝเรียนและรูจักพึ่งตนเองใน

การแสวงหาความรูเพื่อพัฒนาตนเอง 

                       
      1.4 ความพยายามในการแกปญหา  
              สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต(ิสกศ.) จึงไดจัดทําโครงการพัฒนา

เครือขายแหงปญญาและการเรียนรู (Learning Web Project) โดยกําหนดใหมีการพัฒนา
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บุคลากรทัง้ดานผูผลิตและผูใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อใหมีความรูความสามารถและทักษะ

ในการผลิตรวมทั้งการใชเทคโนโลยทีี่เหมาะสม มีคุณธรรม และมีประสิทธิภาพโดยผูเรียนมี่สิทธิ

ไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวงหาความรูดวย

ตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต(สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 2540) 

       รุจโรจน  แกวอุไร (2543: 140) ไดสรุปผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธิ์ของการเรยีนของ

นิสิตที่เรียนผานเครือขายใยแมงมุมมีผลสัมฤทธิท์ี่สูงกวานิสิตที่เรียนตามปกติ สวนในดานเจตคติ 

พบวานิสิตคณะศึกษาศาสตร  มหาวทิยาลัยนเรศวร และนิสิตคณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลยัเชียงใหม  มีเจตคติที่ดีตอการเรียนการสอนผานเครือขายใยแมงมมุอยูในระดับมาก 

       บุญเรือง  เนียมหอม (2540: 180) พบวาบริการอินเทอรเน็ตที่ใชมากที่สุด ในการ

จัดการเรียนการสอนทางอนิเทอรเน็ตปจจุบัน คือ ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  และการสืบคนทาง

เวิลดไวดเว็บ รองลงมาคือ การสืบคนขอมูลจากแหลงขอมูลโกเฟอร และการใชเครื่องคอมพวิเตอร

ในระยะไกล ตามลําดับ  สวนเว็บเพจหองเรียนเสมือน พบวาเว็บเพจทีใ่ชมากที่สุด คอืโฮมเพจ เวบ็

ประกาศ ขาวสาร และเว็บเพจประมวลรายวิชา รองลงมา คือเว็บเพจประวัติอาจารยผูสอนและ    

ผูสนับสนนุ เวบ็เพจกิจกรรมการเรียนการสอน และเว็บเพจแหลงทรัพยากรสนับสนุน ตามลําดับ  

      ประพนัธ  กาวิชยั (2545) ไดจัดอบรม ในเดือนกรกฎาคม 2545 ณ หนวยศึกษานเิทศ 

กรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 8 จังหวดัเชียงใหม แกครูมัธยมศึกษา จาํนวน 17 คน ในเบื้องตน

จากจาํนวนครทูั้งสิน้ 37  คน จาก 37 โรงเรียน เร่ือง “การสรางสื่อผานเครือขายคอมพิวเตอร” 

(Resource Center) เพื่อใหเปนบุคลากรแกนนําในการใหความรูและชวยในการสรางสื่อหรือ

บทเรียนผานเครือขายคอมพิวเตอร โดยมวีัตถุประสงคใหนกัเรียนไดเรียนโดยใชแหลงเรียนรูผาน

คอมพิวเตอร และสนองตอความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน ซึ่งจะไดศึกษาหาความรูตาม

ความสะดวก โดยไมมีขอจํากัดดานเวลาและสถานที ่

      จากแนวคดิและการศึกษาวิจยัตาง ๆ ไดพยายามทีจ่ะแกปญหาการเรียนการสอน 

โดยเฉพาะภาษาตางประเทศใหมีรูปแบบการสอนที่นาสนใจและมีระบบการสอนทีช่ัดเจน        

โดยการจัดการอบรมสัมมนาครูผูสอนในดานเทคนิคการสอนและการสรางสื่อการสอนผาน

เครือขายคอมพิวเตอรเปนตน เพื่อใหการเรียนการสอนภาษาตางประเทศในระดับมธัยมศึกษา

บรรลุผลตามเปาหมาย กลาวคือสามารถสือ่สารไดในชีวติประจําวนัและใชภาษาตางประเทศเปน

เครื่องมือในการแสวงหาศาสตรดานตาง ๆ จากสื่อส่ิงพมิพและส่ืออิเลก็ทรอนกิส  
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     1.5  แนวทางที่ผูวจิัยจะดําเนินการแกปญหา 
       จุดเดนของเทคโนโลยแีละนวกรรมการเรียนการสอนบางอยางมีส่ิงที่สอดคลอง 

และสนับสนนุแนวคิดในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษอยางดีเมื่อนาํมาผสมผสานก็จะมีคุณคา 

นํามาแกปญหาเพื่อสนองตอสภาพทีพ่ึงประสงคได ผูวิจยัไดมองเหน็วาระบบการเรยีนการสอน 

ภาษาตางประเทศผานเครือขายคอมพวิเตอรนั้นสามารถแกปญหาและสนองตอบตอการเรียน

ภาษาตางประเทศดีและเหมาะสม 

           ระบบของการเรียนการสอนโดยใชชุดการสอน สามาถนาํมาประยุกตระบบการ 

เรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร เนื่องจากเปนการสอนทีช่วยใหเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียน

ของนักเรียนเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ  การเรียนการสอนระบบนีม้คีุณคา คือ (1) ชวยใหผูสอน 

ถายทอดเนื้อหาและประสบการณที่สลับซับซอนและมลัีกษณะเปนนามธรรมสูงที่ผูสอนไมสามารถ

ถายทอดดวยการบรรยายไดดี (2) ชวยเราความสนใจของผูเรียนตอส่ิงที่กาํลงัศึกษาอยู เพราะเปด

โอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนของตนเองและสงัคม (3) เปดโอกาสใหผูเรยีนไดแสดงความ

คิดเห็น ฝกการตัดสินใจ แสวงหาความรูดวยตนเอง และมีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม   

(4) ชวยสรางความพรอมและความมั่นใจแกผูสอน เพราะการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรมีชุด

การสอนที่ผลิตไวเปนหมวดหมู สามารถหยิบไปใชไดทันที โดยเฉพาะผูที่ไมมีเวลาเตรียมการสอน

ลวงหนา (5) ทําใหการเรียนของผูเรียนเปนอิสระจากอารมณของผูสอน ซึง่ผูเรียนสามารถเรียนได

ตลอดเวลาไมวาผูสอนจะมสีภาพหรือความขัดของทางอารมณมากนอยเพยีงใด และ (6) ชวยให

การเรียนเปนอิสระจากบุคลิกภาพของผูสอนเนื่องจากมีชุดการสอนทําหนาทีถ่ายทอดวามรูแทนครู 

แมครูจะพูดหรือสอนไมเกง ผูเรียนก็สามารถเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพเพราะสื่อหรือชุดการสอน

นั้น ๆ ไดผานการทดสอบประสิทธิภาพมาแลว  (ชัยยงค  พรหมวงค  สมเชาว  เนตรประเสริฐ และ

สุดา  สินสกุล 2520: 54) 

            ศูนยพฒันาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ จังหวัดลําพนูจงึใหการสนับสนุนใน

การจัดระบบการเรียนการสอนภาษาอังกฤษผานเครือขายคอมพิวเตอร ซึ่งจะทาํใหผูเรียนไดเรียน

ตามอัธยาศัย และประสบผลสําเร็จในการเรียนและเกิดความภูมิใจในตนเองและมีเจตคติที่ดีตอ

ภาษาอังกฤษ ที่ถือวาเปนภาษาสากลแหงมวลมนุษย  นอกจากนี้ ไพลนิ  กาญจนภานุพนัธ (2545) 

อาจารยสอนวชิาภาษาอังกฤษและที่ปรึกษาดานการจัดทําหลักสูตรสถานศกึษาโรงเรียนจักรคํา

คณาทร ลําพนู ยงัไดกลาวสนับสนนุการจัดทําระบบการเรียนการสอนภาษาอังกฤษผานเครือขาย

คอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4  เนื่องจากสนองตอบตอความแตกตางระหวางบุคคล  

สนองตอบตอพฤติกรรมการใชคอมพิวเตอรของนักเรียนในยุคขาวสารขอมูลและการสือ่สารอีกดวย 
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      กลาวโดยสรุป จากแนวคิดทฤษฎี หลกัการการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

และสนองตอบตอความแตกตางระหวางบุคคล และเปนไปตามยุคขอมูลขาวสาร ซึ่งแนวโนมของ

การศึกษาเปนลักษณะการเรียนรายบุคคล ในเวลาและสถานทีท่ี่ตนเองสะดวก  ผูวิจยัจึงสนใจที่จะ

สรางระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ 

สาระที ่2 : ภาษาและวฒันธรรม สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน เพื่อใหผูเรียน

ไดเรียนรูวัฒนธรรมของเจาของภาษาและแลกเปลี่ยนความคิดและวัฒนธรรมระหวางชนชาติผาน

เครือขายคอมพิวเตอร และ  ผูเรียนสามารถใชภาษาตางประเทศเปนเครื่องมือส่ือสารและเปน

เครื่องมือในการแสวงหาความรูในศาสตรสาขาตางๆ  เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตไดในที่สุด 

 

2. วัตถุประสงคการวิจัย. 
     2.1 วัตถุประสงคทัว่ไป 

            เพื่อพฒันาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ สาระที ่2 : ภาษาและวฒันธรรม สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4  ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน 
            2.2  วัตถุประสงคเฉพาะ 

             2.2.1 เพื่อศึกษาสภาพทั่วไปและความเห็น ความตองการระบบการเรียนการสอน

ผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและ        

วัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4  ในเขตภาคเหนือตอนบน  ของผูบริหาร ผูชวยผูบริหาร

สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ครู-อาจารยที่สอนกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ชวงชั้นที่ 4 และ       

นักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน 

            2.2.2 เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับระบบการเรียนการสอนผาน

เครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2 : ภาษาและวฒันธรรม 

สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4  ในเขตภาคเหนือตอนบน  

            2.2.3. เพื่อสรางระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอรกลุมสาระ 

การเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2 : ภาษาและวฒันธรรม สําหรบันักเรียนชวงชั้นที ่4  ในเขต

ภาคเหนือตอนบน  

. 

3. ขอบเขตการวิจัย 

           3.1 รูปแบบการวิจัย  เปนการวิจัยเชงิวิจัยและพัฒนา (Research and 

Development)  
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            3.2 ประชากร/กลุมตัวอยาง 
                    3.2.1 ประชากรที่ใชในการวิจัยแบงเปน 2 กลุม ไดแก 

                     กลุมที ่1  ไดแก ผูบริหาร ผูชวยผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  ครู-อาจารย    

ที่สอนกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศชวงชั้นที่ 4  จํานวน 97 คน และนักเรียนชวงชัน้ที ่4  

ใน จงัหวัดลําพูน จํานวน 7,528 คน 

      กลุมที ่2 ไดแก ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบระบบการเรียนการสอนและ

เทคโนโลยทีางการศึกษา  ผูเชี่ยวชาญดานคอมพวิเตอรทางการศึกษาและคอมพิวเตอรชวยสอน  

และผูเชี่ยวชาญดานการสอนภาษาตางประเทศ 

                  3.2.2 กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจยัแบงเปน 2 กลุม ไดแก   

       กลุมที่ 1 ไดแก ผูบริหาร ผูชวยผูบริหารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  ครู-อาจารย ที่

สอนกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประทศชวงชัน้ที ่4  ในจังหวัดลาํพนู จาํนวน 97 คน โดยใช

ประชากรเปนกลุมตัวอยาง และนักเรียนชวงชัน้ที ่4  ในจังหวัดลําพูน จํานวน 381 คน  โดยการ

เทียบตารางประชากร (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ  2538 :207) และไดกลุมตัวอยาง จาก 

สถานศกึษาตาง ๆ ตามอัตราสวนโดยการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling)  

      กลุมที ่2 ไดแก  ผูเชีย่วชาญดานการออกแบบระบบการเรียนการสอนและ

เทคโนโลยทีางการศึกษา  จาํนวน 5 คน ผูเชี่ยวชาญดานคอมพวิเตอรทางการศึกษาและ

คอมพิวเตอรชวยสอน  จาํนวน 10 คน และผูเชี่ยวชาญดานการสอนภาษาตางประเทศ 

 จํานวน 5 คน    
       3.3 เครื่องมือการวิจัย 
            3.3.1 แบบสอบถามความคิดเหน็ของผูบริหาร ผูชวยผูบริหารสถานศกึษา          

ข้ันพื้นฐานและครู อาจารยกลุมสาระภาษาตางประเทศที่สอนชวงชัน้ที่ 4   

                 3.3.2  แบบสอบถามความคิดเหน็และความตองการของนักเรียนชวงชัน้ที ่4    

            3.3.3  แบบสอบถามคามคิดเหน็ของ ผูเชีย่วชาญดานการออกแบบระบบการเรียน

การสอนและเทคโนโลยีทางการศึกษา  ผูเชี่ยวชาญดานคอมพิวเตอรทางการศึกษาและ

คอมพิวเตอรชวยสอน  และผูเชี่ยวชาญดานการสอนภาษาตางประเทศ ดวยเทคนิคเดลไฟ (delphi 

technique)     

            3.3.4 แบบประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงาน 
      3.4 การวิเคราะหขอมลู  
            เครื่องมือทางสถิตทิีใ่ช ไดแก   คารอยละ  คาเฉลี่ย   คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน         

คามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทล 
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          3.5 ระยะเวลาในการวจิัย 
            ผูวิจัยเริ่มดําเนนิการวิจัยตั้งแต เดอืนสิงหาคม 2545 และเสร็จส้ินในเดือน 

กันยายน  พ.ศ. 2546 

 

 

4. นิยามศัพทเฉพาะ 
      4.1 การเรยีนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร หมายถงึการจัดการเรียน ที่ใช

เครือขายคอมพิวเตอรเปนชองทางหลักเพือ่ใหเกิดองคความรูตามวัตถปุระสงคของการเรียนการ

สอนที่ตัง้ไวโดยมีเครือขายคอมพิวเตอรเปนชองทางเพื่อใหเกิดการปฏิสัมพันธในดานการอภิปราย 

การแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ การสืบคนขอมูล และกิจกรรมการเรียนการสอนอื่นๆ โดยไมจํากัด

เวลาและสถานที ่

      4.2 ระบบการเรยีนการสอนผานเครอืขายคอมพวิเตอร หมายถึงระบบการเรียน

การสอนที่มีองคประกอบในดานการวางแผน เตรียมการ การถายทอดความรู และการประเมิน

ดําเนนิบนเครอืขายคอมพวิเตอรเปนชองทางหลักเพื่อใหผูเรียน เกิดการเรียนรูตามวตัถุประสงค

ของการเรียนการสอนที่ตั้งไวโดยมีเครือขายคอมพวิเตอรเปนชองทางเพื่อใหเกิดการปฏิสัมพันธใน

ดานการอภิปราย การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การสืบคนขอมูล และกิจกรรมการเรียนการสอน

อ่ืนๆ โดยไมจาํกัดเวลาและสถานที ่

      4.3 ภาษาตางประเทศ หมายถงึ ภาษาอังกฤษ ซึ่งกาํหนดไวในหลักสูตรการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พ.ศ. 2544 ใหเปนภาษาตางประเทศหลกัและใหเรียนตลอดหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน   

      4.4 ภาษาและวัฒนธรรม หมายถึง ความการสัมพันธ เชื่อมโยงระหวางภาษาและ

วัฒนธรรมของเจาของภาษาตางประเทศ กับภาษาและวัฒนธรรมไทย   

      4.5 นักเรยีนชวงชั้นที ่4 หมายถงึนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 – 6 ใน

สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

                  4.7 ภาคเหนือตอนบน  หมายถงึ 8 จังหวดัในภาคเหนือตอนบน ในสวนที่เรียกวา 

 “ลานนา” ประกอบดวย เชยีงใหม  ลําพนู ลําปาง แมฮองสอน เชียงราย พะเยา แพร และนาน  
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5. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
      5.1 ไดทราบความตองการของผูบริหาร ผูชวยผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ครู-

อาจารยและนกัเรียนชวงชัน้ที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน เกี่ยวกับระบบการเรียนการสอนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม 

สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนอืตอนบน  

      5.2 ไดทราบความความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญในเรือ่งระบบการเรยีนการสอนผาน

เครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2 : ภาษาและวฒันธรรม   

สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนอืตอนบน 

      5.3 ไดระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอรกลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ สารที่ 2 : ภาษาและวฒันธรรม สําหรบันักเรียนชวงชั้นที ่4 ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน  

  

 

 

 

 

 



บทที่ 2 

วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
       

     วรรณกรรมและงานวจิัยที่เกี่ยวของกบัการวิจยัเรื่อง ระบบการเรยีนการสอนผาน
เครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2: ภาษาและ 
วัฒนธรรม  สําหรบันักเรยีนชวงชั้นที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน   แบงออกเปน 6 หัวขอ

ไดแก  (1) ระบบและวิธีการเชิงระบบ  (2) ระบบการเรียนการสอน (3) การเรียนการสอนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร (4) การเรียนการสอนภาษาตางประเทศ (5) เทคนิคเดลฟาย และ (6) 

งานวิจยัที ่

เกี่ยวของ  

 

1. ระบบและวิธีการเชิงระบบ 
                   

     1.1 ความหมายของระบบ 
              คําวาระบบ (System) เปนคําทีพ่บเห็นและกลาวถึงกันมาก เชน ระบบเศรษฐกิจ   

ระบบการเมือง  ระบบการบริหาร  และคําอื่น ๆ อีกมาก ที่มีคําวา “ระบบ” นําหนา เนื่องจากระบบ

มีความเกี่ยวพนักับแนวทาง และนโยบายในการบรหิาร การจัดการและการดําเนินกจิกรรมตาง ๆ 

ระบบ จึงหมายถึงสิง่ตางๆ ที่อยูรวมกันและตางทําหนาที่ของตนเองอยางมีระเบียบเพื่อใหบรรลุ

จุดหมายปลายทางที่กําหนดไว 

            นักวิชาการหลายทานไดอธิบายและใหความหมายของระบบไวดังนี ้

            จอหนสัน ,คาส  และโรเซนวีก (  Johnson , Kast and  Rosenzweig , 1973 ) ให 

ความหมายของระบบวาเปนสวนประกอบที่ไดจัดไวอยางเปนระเบียบเพื่อไปสูจุดหมายปลายทาง  

ที่ไดวางไว 

            ระบบ หมายถงึ การรวบรวมสิ่งตาง ๆ ทั้งหลายทีม่นุษยไดออกแบบ และ

สรางสรรคข้ึนมาเพื่อสามารถนําสิง่เหลานัน้มาจัดดาํเนนิการใหบรรลุตามเปาหมายทีว่างไว (  

Banathy  ,1968 )  

            ระบบ คือ องคประกอบตาง ๆ ทีท่าํงานเกี่ยวโยงสัมพันธกนัเพือ่ใหเกิดผลอยางใด

อยางหนึ่ง กลาวไดวา ระบบคือ การปฏิสัมพันธขององคประกอบทัง้หลายในการปฏบิัติหนาที่และ 

การดําเนินงานบางอยาง ( Semprevivo,1976) 
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      ระบบ คือ รูปแบบขององคประกอบยอยภายในระบบที่องคประกอบทํางานอยาง

สัมพันธกนั (  Kindred , 1980 อางถงึใน บุญเรือง เนียมหอม 2540: 22 ) 

      ระบบ หมายถงึ ความสมัพันธที่ผสมผสานเปนอันเหนึ่งอนัเดียวกันขององคประกอบ

หรือสวนตางๆภายในระบบเพื่อทาํหนาที่รวมกนั (  Johnson, 1984  อางถงึใน บุญเรอืง เนียมหอม 

2540: 22) 

      ระบบ หมายถงึ องคประกอบขององคกรที่มีปฏิสัมพนัธกนัและกนั การพึง่พาอาศยักัน

และมีประสานกนัในการปฏิบัติงาน เพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคกร (  Lucas , Jr , 1985  อาง

ถึงใน บุญเรือง เนียมหอม 2540: 22) 

      ระบบ หมายถงึ การรวมตัวของสิ่งหลายสิ่งเพื่อความเปนอันหนึ่งอนัเดียวกัน โดยแตละ

ส่ิงนัน้มีความสัมพันธตอกันและกัน หรือข้ึนตอกันและกนั หรือมีผลกระทบตอกนัและกัน และ 

เปาหมายสาํคญัของการรวมตัวกันเปนระบบ คือ เพื่อเสถยีรภาพอันมั่นคง เพื่อความกาวหนา และ

เพื่อการปฏิสัมพันธ โดยสวนรวมของระบบที่เกิดขึ้นนั้น ( Scott, 1967 ) 

      จะเห็นไดวา ระบบเปนคาํที่มีความหมายทัง้ที่เปนรูปธรรม และนามธรรม ระบบใน

ลักษณะทีเ่ปนรูปธรรม หมายถึง ส่ิงที่ประกอบดวยสวนตาง ๆ ที่มีความสัมพนัธและพึ่งพาอาศัยกนั 

โดยสวนหนึ่งทําหนาทีเ่ปนศูนยกลางของระบบ เชน ดวงอาทิตยเปนศูนยกลางของระบบ 

สุริยจักรวาล เปนตน 

      ระบบลักษณะที่เปนนามธรรม หมายถงึ วธิีการในการทํางานซึ่งมีรูปแบบและขั้นตอนที ่

ไมตายตัว อาจปรับเปลี่ยนไดตามสภาพแวดลอมและปจจัยทีก่ําหนดให เชน ระบบการบริหาร

หนวยงานขององคการ เปนตน 

      จากความหมายของระบบของนักวิชาการตาง ๆ ขางตนอาจสรุปไดวา ระบบ หมายถึง  

องคประกอบของสรรพสิ่งทีร่วมตัวกนัอยางเปนเอกภาพโดยแตละองคประกอบตางมีความสมัพนัธ

กันและทําหนาที่รวมกนั  เพือ่ใหบรรลุเปาหมายทีก่ําหนดไว ระบบอาจแบงเปนสวนยอย ๆ เรียกวา 

ระบบยอย ซึง่ระบบยอยก็ถอืวาเปนระบบ เพราะมีองคประกอบตาง ๆ ที่สมบูรณในตัวเอง         

พิชิต  สุขเจรญิพงษ ( 2529 ) อธิบายวาระบบยอย ๆ หลายระบบอาจรวมกนัขึ้นเปนระบบใหญ  

เชน ระบบในองคการ  หรือบริษัทประกอบดวย ระบบยอยไดแกแผนก  ฝาย หรือหนวยงานตาง ๆ 

ในขณะเดียวกนัองคการหรือบริษัทนัน้กถ็ือวาเปนระบบยอยของระบบธรุกิจในประเทศ 

      ระบบ จาํแนกออกเปน 2 ประเภท คือ ระบบปดและระบบเปด  ดงันี ้

      ระบบปด (  Closed  System  ) คือ ไมผูกพนักับระบบอ่ืนและแยกตัวเปนอิสระ ไม

เกี่ยวโยงสมัพนัธกับสภาพแวดลอมในสงัคม ระบบปดโดยความเปนจริงแลวไมนาจะเปนไปได 
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เพราะไมมีระบบใด หรือหนวยงานใดที่ทาํหนาทีทุ่กอยางไดสมบูรณ โดยไมตองมีปฏิสัมพันธกับ

ระบบ หรือองคการอื่น ๆ 

      ระบบเปด (  Open System  )   คือ   ระบบที่ไมมีความสมบูรณภายในตัวเองอยาง   

แทจริง เปนระบบที่ตองอาศยัการติดตอสัมพันธกับระบบ หรือองคการอ่ืน ๆ เพื่อแลกเปลี่ยน 

อํานวยผลประโยชนซึง่กนัและกัน 

      ทัง้ระบบปดและระบบเปดอาจเปนระบบอิสระขนาดใหญที่มีความสมบูรณภายใน

ตัวเอง หรืออาจเปนระบบยอย ที่อยูภายในระบบใหญนัน้ โดยตางมีดําเนินกิจกรรมในระบบของตน

ตามที่ไดรับมอบหมายหรือตามลักษณะธรรมชาติของระบบ  (มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

สาขาศึกษาศาสตร 2540: 22)  

      จากแนวคดิดังกลาว ระบบเครือขายคอมพิวเตอรอินเทอรเน็ต ก็นับวาเปนระบบใหญ     

ของโลก เปนระบบเปด ซึง่มคีวามเกี่ยวโยงสัมพนัธกับระบบเครือขายคอมพิวเตอรในแตละประเทศ 

และระบบเครือขายในประเทศก็ยงัติดตอสัมพันธกนักับระบบเครือขายคอมพิวเตอรยอย ๆ ใน

หนวยงานตางๆ 

 
    1.2 องคประกอบของระบบ 

             ระบบประกอบดวยสวนสาํคัญ 3 สวน คือ (1) องคประกอบของสิ่งตาง ๆ (2) การ

กระทําตอกันขององคประกอบ และ (3) ผลผลิต (Output) อันเปนจุดหมายปลายทางของระบบ 

      อยางไรก็ตาม  การกําหนดสวนประกอบของระบบไวเพียง  3  สวนนี้ไมเพยีงพอ          

ผูที่นาํแนวคิดเรื่องระบบไปใชจึงพฒันาองคประกอบเพิม่เตมิตามเหมาสะมกับสถานการณ หรือ

สภาพแวดลอมซึ่งแตกตางกนัไป ดังจะเหน็ไดวาระบบทีม่ีองคประกอบพื้นฐาน 3 สวนนี้ยงัไมมี

ระบบควบคุมคุณภาพในการทํางานของระบบนัน้ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และไมมีขอมูล

สําหรับตรวจสอบ    แกไขปรับปรุงใหการทาํงานของระบบมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น  ดงันั้นระบบที่มี

ความสมบูรณจะประกอบดวยสวนสําคัญ 5 สวน คือ 

      1.ตัวปอน  (  Input ) ไดแกสวนตาง ๆ ที่เปนองคประกอบของระบบ 

      2.กระบวนการดําเนินงาน (  Process ) ไดแก การปฏิสัมพันธ (  Interaction ) ของ 

องคประกอบเพื่อทาํใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 

      3.การควบคุม (  Control ) ไดแก การติดตาม ตรวจสอบเพื่อใหการดําเนนิการเปนไป

อยางมีประสิทธิภาพ 

      4.ผลผลิต ( Output ) ไดแก ผลลัพธหรือจุดหมายปลายทางของการดําเนินการ 
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      5.ขอมูลปอนกลับ ( Feedback ) ไดแก ขอมูล ขอเสนอแนะเพื่อใชปรับปรุงแกไขใหการ

ทํางานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 

      จากองคประกอบดังกลาวสามารถแสดงแผนภูมิของระบบที่มีความสมบูรณไดดัง         

แผนภาพที่ 2.1 

 การควบคุม 
 

 

ตัวปอน กระบวนการ 
ดําเนินการ 

ผลผลิต  

 

 
 

ขอมูลปอนกลบัเพื่อปรับปรงุแกไข 
ภาพที ่2.1 แสดงองคประกอบของระบบทีส่มบูรณ 

ที่มา : บุญเรือง  เนยีมหอม  “การพัฒนาระบบการเรียนการสอนทางอนิเทอรเน็ตระดบัอุดมศึกษา”  

          วิทยานพินธปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลแีละส่ือสารการศึกษา  

          ภาควิชาโสตทัศนศึกษา บัณฑิตวทิยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 2540 หนา 24 

       Semprevivo  (1976)   แสดงความเหน็วา  องคประกอบพื้นฐาน หรือสวนสาํคญั  

3 สวนของระบบ คือ ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลงานหรือผลผลิต  ตางมีความสัมพันธ 

ตอกันและกนั  และจะทํางานรวมกนัเปนวฏัจักร  หากสวน หรือ องคประกอบใดทํางานไมถูกตอง 

จะสงผลไปยงัสวนอืน่ ๆ  ทาํใหระบบการทาํงานหยุดชะงกัไปดวย  นอกจากระบบจะมี

ความสัมพันธกันภายในแลว ระบบยงัมีความสมัพนัธกบัสภาพแวดลอม เพราะระบบจะไดรับ

ขอมูลนําเขาจากสิ่งแวดลอมและระบบจะสรางผลิตผลใหกับส่ิงแวดลอมเชนเดียวกนั  ดังแสดงใน 

 ภาพที่  2.2 

 

 

 

 

     ขอมูลยอนกลับ   
      (FEEDBACK) 

ปจจัยนําเขา 
(INPUT) 

กระบวนการ 
(PROCESS) 

ผลงาน 
(OUTPUT) 

สภาพแวดลอม หรือบริบท 

Context / Situation 

 
ภาพที ่ 2.2 องคประกอบของระบบ 
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ที่มา :  ชัยยงค  พรหมวงศ “หนวยที่ 1 ขอบขาย ระดับและองคประกอบ ในการจัดระบบ” ใน 

            ประมวลสาระชุดวิชาการจัดระบบการศึกษา  หนา 40 นนทบุรี มหาวทิยาลยั 

            สุโขทัยธรรมาธิราช 2536  

              

      ปจจัยนําเขา  (Input)  หมายถงึ ปจจัยที่จะนําไปสูการดําเนินงานของระบบ โดยรวม

ไปถึงสภาพแวดลอมตาง ๆ ที่สัมพนัธกับระบบนัน้  เชน ในระบบการศกึษา  ปจจัยนาํเขาไดแก ครู 

นักเรียน  สภาพแวดลอมของนักเรียน โรงเรียน หนงัสือ  อุปกรณการเรียนการสอนตาง ๆ เปนตน 

       กระบวนการ  (Process)  เปนวิธกีารแปรสภาพ  หรือประมวลผลปจจัยนาํเขาให

ไดผลลัพธ  ผลงาน  หรือผลผลิตของระบบ  ในระบบการศึกษาไดแก วิธีการเรียนการสอน  

การจัดชั้นเรียน  การวัดและประเมินผล  เปนตน 

       ผลผลิต  (Output)  ซึ่งเปนองคประกอบสุดทายของระบบ  หมายถึง   

ความสาํเร็จหรือส่ิงที่ตองการจากระบบซึง่เปนเปาหมายสําคัญ เชน ในระบบการศึกษาอาจไดแก  

จํานวนนักเรียนที่สําเร็จการศึกษา  คุณภาพของนกัเรียนคือเปนผูที่มีความรูความสามารถตาม 

วัตถุประสงคของหลักสูตร 

      องคประกอบทั้งสาม คือ  ปจจัยนาํเขา  กระบวนการ  และผลผลิต  ตางก็ม ี

ปฏิสัมพันธกัน  สภาพแวดลอมเดียวกนั จงึจะใหระบบสามารถดาํเนนิงานไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

      ขอมูลยอนกลับ  หรือขอมูลปอนกับ  (Feedback)  เปนสวนที่ใชควบคุมการทํางานให

ระบบบรรลุเปาหมาย  ขอมลูสวนนี้จะนําผลงานหรือผลิตผลที่ไดจากระบบ  ไปเปรียบเทียบกับ   

วัตถุประสงค หรือเปาหมายของระบบที่กาํหนดเอาไว ผลของประเมิน  การเปรียบเทยีบจะนาํไปสู

การปรับปรุงแกไขปจจัยนาํเขา  และกระบวนการ  เพื่อทาํใหไดผลผลิตผลงานตามทีต่องการ ใน

ระบบการศึกษา  ขอมูลยอนกลับไดแกขอมูลจากการประเมิน  เปรียบเทียบจํานวนกับคุณภาพของ

นักเรียนทีจ่บการศึกษา 

      จากทฤษฎีพื้นฐานของระบบ  Semprevivo  ไดสรุปถึงคุณลักษณะเฉพาะ 4 ประการที่

สําคัญของระบบ คือ (1) ระบบจะตองมีปฏิสัมพันธกับสภาพแวดลอม  (2)  ระบบจะตองมี

เปาหมาย  (3)  ระบบจะตองมีกฎเกณฑ  ระเบียบขอบังคบัเปนแนวการดําเนนิงาน และ (4) ระบบ

จะตองมีการประเมินปรับปรุงแกไขระบบใหมีประสิทธิภาพ  นอกจากคุณลักษณะ 4 ประการแลว 

ยังไดอธิบายถงึคุณลักษณะเฉพาะบางประการของระบบ เพื่อเปนแนวทางในการศึกษา วิเคราะห 

พัฒนาระบบดงัตอไปนี ้
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1. องคประกอบตาง ๆ ของระบบมีความสมัพันธกัน พึง่พาอาศัยซึง่กนัและกัน ไมม ี

องคประกอบใดมีความเปนอิสระจากองคประกอบของระบบ ดังนั้น ในการศึกษาวิเคราะหระบบ 

จะตองศึกษาหาความสัมพนัธระหวางองคประกอบตาง ๆ  

      2.  ระบบมเีปนผลรวมขององคประกอบตาง ๆ การศึกษาระบบจงึไมใชการศึกษา

เฉพาะสวนประกอบที่สําคัญของระบบเทานั้น  แตควรศกึษาระบบรวมทั้งหมด  แมบางครั้งตอง

เนนเพราะองคประกอบยอย หรือ ระบบยอยบางระบบ ก็ไมควรละเลยที่จะศกึษาองคประกอบ   

ทั้งหมดของระบบ 

3. ระบบแสวงหาเปาหมายรวมกัน องคประกอบตาง ๆ  มีปฏิสัมพันธกันและมุงไป 

สูเปาหมายสุดทาย 

      4.  ระบบทกุระบบมีปจจัยนําเขา  และผลลัพธซึง่ปจจัยนาํเขาของระบบหนึง่อาจเปน

ผลที่ไดรับจากระบบอื่น ๆ ดงันัน้ระบบทุกระบบจะไมมีอิสระในตัวเอง  จําเปนตองพึง่พาอาศยั

ปจจัยนาํเขาของระบบอื่น ๆ ดวย 

      5.  ระบบทกุระบบจะแปรสภาพปจจัยนาํเขา  ปอนเขาไปสูผลลัพธทีต่องการ ดงันัน้

ลักษณะของผลที่ไดรับจะแตกตางไปจากลกัษณะของปจจัยนาํเขา 

      6.  ระบบยอย ๆ  ภายในระบบใหญจะมีลักษณะภายในทีม่ีลักษณะเฉพาะหรอื     

สถานภาพแบบปดแตละหนวยยอยของระบบจะปฏิบัติงานไปตามหนาที่เฉพาะของระบบยอย 

      7.  ระบบจะตองมีวธิีการควบคุมองคประกอบที่มีปฏิสัมพันธกนั เพือ่ใหการดําเนนิงาน

ของระบบบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายได เชน มีการวางแผน  มีปฏิกิริยายอนกลับและการ

ควบคุมปฏิสัมพันธ 

      8.  ระบบทกุระบบ  สวนใหญจะประกอบดวยระบบยอย ๆ  มีลักษณะการเชื่อมโยง

ระหวางระบบใหญกับระบบยอยตามลาํดับข้ัน 

9. ระบบมีวิธกีารหลาย ๆ วิธีทีจ่ะนําไปสูการบรรลุเปาหมายของระบบ นัน่คือ  

แตละระบบจะมีความสามารถเทาเทียมกันในการไปสูเปาหมาย 

      สรุปไดวา ลักษณะโดยทัว่ไปของระบบจะประกอบดวย สภาพแวดลอมซ่ึงอยูรอบระบบ 

ปจจัยนาํเขา กระบวนการทาํงาน  สวนยอยของระบบ  ผลผลิตของระบบ และการควบคุมปรับปรุง

แกไขใหระบบสรางผลผลิตตามวัตถุประสงคของระบบ 
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     1.3 วธิีการเชิงระบบ 

 

              วิธีการเชิงระบบ  หรือวิธีระบบ (System  Approach)  หมายถึง  ชุดของ

กระบวนการปฏิบัติงาน  (a  set  of  procedures)  ซึ่งจะตองมีวธิีการศึกษาวเิคราะหระบบอยางถี่

ถวน (Hodge , 1970  อางถงึใน บุญเรือง เนียมหอม 2540: 27)  วิธกีารเชิงระบบ  เปน

กระบวนการ  ทางวทิยาศาสตรที่ศึกษาถงึความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ภายในระบบการ

ปฏิบัติงาน  หรือ เปนกระบวนการที่ใชตรวจสอบโครงสรางและขั้นตอนในการดําเนนิงานของระบบ

ทั้งหมด  เพื่อปรับปรุงการดาํเนนิงานของระบบใหมีประสิทธิภาพมากใหไดผลงานหรือผลผลิตที่มี

คุณภาพมากที่สุด  (Semprevivo)  ฮอดจ  (Hodge , 1970)  จําแนกกระบวนการดงักลาว  

ออกเปน 4 กระบวนการ คือ 

      1.   การวิเคราะหระบบ  เปนการศึกษาองคประกอบของระบบ  และความสมัพนัธ 

ของระบบ 

      2.  การสงัเคราะหระบบ เปนการรวมสวนประกอบตาง ๆ เขาดวยกนักับสวนประกอบ

ใหม ๆ  ใหมีความสมัพนัธตอกัน 

3.   การสรางแบบจําลองของระบบ เปนการสรางรูปแบบของระบบเพื่อใชทาํนาย 

ประสิทธิภาพของระบบ 

      4.   การทดลองใชระบบที่ไดสรางไว  โดยทดลองใชในสถานการณจําลองเพื่อประเมิน

แกไขกอนที่จะนําไปใชในสถานการณจริง 

      เลหแมน  (Lehman)  (อางถงึใน บุญเรอืง เนียมหอม 2540: 27) เสนอรูปแบบของ

วิธีการเชิงระบบไววาประกอบดวยขั้นตอนตอไปนี้ 

      1.  ศึกษาปญหา  (Problem)  เปนการศึกษาวเิคราะหปญหา ระบปุญหาที่พบในการ

ปฏิบัติงาน  วิเคราะหความแตกตางระหวางสิ่งที่มีอยู  กบัส่ิงที่ควรจะเปนเพื่อใหทราบถึงระดับ

ความสาํคัญของปญหา หรือความตองการ การศึกษาปญหา เปนการวิเคราะหความจําเปน หรือ

ความตองการ 

             2.  การระบุวัตถุประสงค  (Objective)  ที่ชัดเจนและสามารถวัดได 

             3.  การศึกษาขอจํากัดความตาง ๆ (Constraints)  เกี่ยวกับทรัพยากรที่มีอยู เชน คน 

เงิน  เวลา  และสถานที ่

  4.  สรางทางเลือกหลาย ๆ  ทางเลือก  (Alternatives)  สําหรับใชในการแกปญหา 

             5.  การพิจารณาทางเลือก (Selection)  ที่เหมาะสม  โดยประเมินดวูาทางเลือกโดย 
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บรรลุวัตถุประสงคไดมากที่สุด และประหยดั 

       6.  การทดลองปฏิบัติ  (Implementation)   เปนการนําทางเลือกไปทดลองปฏิบตัิ  เพื่อ

ดูความเปนไปไดในการดําเนนิการ  และหาจุดบกพรองที่เกิดขึ้น 

           7.  การประเมินผล (Evaluation) คือ การประเมนิผลการทดลองปฏิบัติ  เพือ่พิจารณา

ดูวาไดผลตามวัตถุประสงคหรือไม 

            8. การปรับปรุงแกไข (Modification)  เปนการนําขอบกพรองที่ไดจากการประเมินมา

ปรับปรุงแกไขจนเปนทีพ่อใจ แลวจึงนําไปใชแกปญหาในระบบ 

     Semprevivo  อธิบายวาวิธีการเชิงระบบเปนวธิีการทีน่ํามาใชในการศึกษาวิเคราะห

ระบบซึ่งประกอบดวยกระบวนการ 10 ข้ันตอน ดังตอไปนี ้

1. การกําหนดปญหา 

2. การเก็บรวบรวมและการวิเคราะหขอมูล 

3. การวิเคราะหแนวทางเลือก 

4. การกําหนดความเปนไปได 
5. การพัฒนาเคาโครงหรือโครงรางของระบบ 

6. การพัฒนาระบบนํารองหรือระบบตนแบบ 

7. การออกแบบระบบ 

8. การพัฒนาโครงการ 
9. การนาํระบบไปใชงาน 

10. การติดตามประเมินผลระบบ 

แตละขั้นตอนมีสาระสรุปไดดังนี ้

 
ขั้นตอนที่  1  การกําหนดปญหา  (Problem  Definition) 
 

       เปนการระบุปญหาที่แทจริงของระบบหรือองคการ  โดยจะตองสามารถระบถุึงตัว

ปญหาและสาเหตุของปญหาใหชัดเจน  จดัลําดับความจําเปนของปญหาใหเหน็วาปญหาใดควร

ไดรับการพิจารณากอนหรือหลัง  ทั้งนี้เพื่อใหการแกปญหาถกูจุด และทันตอเหตุการณ  นอกจากนี้

จะตองกาํหนดเปาหมายหรอืวัตถุประสงคในการดําเนนิงานกับปญหานั้นดวย 

      อนึ่ง  การกําหนดปญหานัน้  เปนขัน้ตอนที่ยาก ตองอาศัยความรูความสามารถและ

ความละเอยีดรอบคอบในการวิเคราะห  และเปนงานที่ตองใชเวลามากกวาขั้นตอนอื่น ๆ ทั้งนี้
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เพราะการกาํหนดปญหาเปนขั้นตอนแรก  ถาหากกาํหนดปญหาผิดพลาด  การแกปญหาจะไมถูก

จุด และไมทนัตอเหตุการณ 

 
ขั้นตอนที่  2  การเก็บรวบรวมขอมลู  และการวิเคราะหขอมลู  (Data  Collection and  
Analysis) 
 

       เปนขั้นตอนทีพ่ยายามคนหาขอมูลและความจรงิที่เกี่ยวของกับปญหานั้น  ในการเก็บ

รวบรวมและวเิคราะหขอมูลจะตองเก็บรวมรวมขอมูลแลววิเคราะหขอมูลตาง ๆ  ใหเหน็ถงึความ

เกี่ยวโยงสมัพนัธกับปญหา  และสัมพันธกนัมากนอยเพยีงใด  หรืออยางไร  และในการเก็บ

รวบรวมวิเคราะหขอมูลนัน้มวีิธีการทีท่ําไดหลายวิธีเชน  การสัมภาษณ  แบบสอบถาม  การประชุม  

การศึกษารายงาน  เอกสาร  แผนภูมิองคการ  แผนผัง  ข้ันตอนการปฏิบัติงาน  เปนตน 

 
ขั้นตอนที่  3  การวิเคราะหแนวทางเลอืกระบบ  (Analysis  of  Systems  Alternatives) 
 

      เปนขัน้ตอนการศึกษา  วเิคราะห  และแสวงหาแนวทางเลือกหลาย ๆ แนวทาง         

แตละแนวทางจะตองวิเคราะหใหเห็นขอดี ขอจํากัด เพื่อใชเปนขอมูลสําหรับผูจัดทําโครงการ  หรือ 

ผูมีหนาที่เกี่ยวของไดตัดสินใจเลือกแนวทางดีที่สุดตอไป 

 
ขั้นตอนที่  4  การกําหนดความเปนไปได  (Determination  of  Feasibility) 
 

      เปนขัน้ตอนที่เปนผลมาจากการตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด  โดยทางเลือกนั้น    

ไมจําเปนที่จะตองใชปฏิบัติหรือดําเนนิการไดทันท ี ในขัน้นี้จงึศึกษาวิเคราะหถงึความเปนไปไดที่

แนวทางเลือกนั้นจะประสบผลสําเร็จ  มีอัตราการเสี่ยงนอย และเปนที่ยอมรับของฝายตาง ๆ      

การศึกษาความเปนไปไดของระบบนัน้สามารถวิเคราะหออกมาในลกัษณะทีช่ี้ใหเห็นชัดเจนถงึ

ประเด็นตอไปนี ้

     1. ปญหาที่แทจริง  และระบบทุกรูปแบบที่สามารถสนองตอบปญหาเหลานั้นได 

            2. ทรัพยากรทัง้ในระยะสั้นและระยะยาวพรอมที่จะสนองตอบตอรูปแบบของระบบนัน้ 

            3. รูปแบบใหมของระบบจะมีผลกระทบในทางทีด่ีตอองคกรตอขวัญกําลังใจ 

ของบุคคล  ตอผลผลิตตาง ๆ ขององคกร 
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     ถาหากองคการมีความพึงพอใจในประเด็นเหลานี้  และเห็นหนทางแหงความสาํเร็จ

หรือความเปนไปไดสูง ทางเลือกนั้นก็ถือวาเปนทางเลือกที่เปนไปได นําไปปฏิบัติตอไปได 

 
ขั้นตอนที่  5  การพัฒนาเคาโครงของระบบ  (Development of  the  Systems   
                  Proposal) 
 

      การพฒันาเคาโครงของระบบ เปนการนําเสนอโครงรางของระบบ  โดยจะตองแสดง

เปนลายลักษณอักษร  ดวยเอกสาร  ขอมลูที่มีรายละเอยีดของวิธีการในการปฏิบัติไวอยางชัดเจน 

ระบุแนวทาง ขอดีและขอเสีย  สรางความเขาใจกับทกุบคุคลในหนวยงานเพื่อเปนแนวทางในการ

พิจารณาและตกลงใจเปนทีย่อมรับของผูปฏิบัติงาน  อันจะนําไปสูการปฏิบัติงานตอไป 

 
ขั้นตอนที่  6  การพัฒนาระบบนํารองหรือระบบตนแบบ (Pilot  or  Prototype  Systems   
                  Development) 
 

      การพฒันาระบบนํารองหรือระบบตนแบบ เปนวิธกีารทดสอบความเปนไปไดของระบบ

ที่จะสามารถดาํเนนิงานดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ  ระบบนํารองนอกจากจะชวย

ตรวจสอบความเปนไปไดของระบบ  และยงัจะชวยใหผูทีเ่กี่ยวของรับความรูและประสบการณ   

ใหม ๆ ที่ยงัไมเคยมีมากอน 

 
ขั้นตอนที่  7  การออกแบบระบบ (Systems Design) 
 

      การออกแบบระบบ เปนการพัฒนากลไกเพื่อใหระบบดําเนนิงานได  การออกแบบ    

จะตองแนใจวาระบบที่ไดรับการศึกษา วเิคราะหเปนระบบที่ทาํงานได  เปนระบบที่มอีงคประกอบ

ตามแนวคิดเรือ่งของระบบ  กลาวคือเปนระบบที่มีขอมูลนําเขา (Input) มีกระบวนการทํางานหรือ

วิธีการและขอเสนอแนะในการทํางานของระบบโดยชัดเจน และเชื่อแนวาจะตองผลติผลงาน 

(Output) ที่มคีุณภาพตามเปาหมาย 
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ขั้นตอนที่  8  การพัฒนาโครงการ (Program  Development) 

 
      เปนขัน้ตอนการสรางหรือพัฒนาโครงการระบบ  ตามรายละเอยีดตาง ๆ ที่ไดวิเคราะห

และออกแบบเอาไวแลว  การพัฒนาโครงการจะตองใหรายละเอยีดที่ชดัเจนและสมบูรณ  จะตอง

สอดคลองกับโครงการหลกัหรือระบบหลักทั้งหมด  นอกจากนี้ยังมีการกําหนดเกณฑในการ

ทดสอบความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่นของโครงการใหม 

 
ขั้นตอนที่  9  การนาํระบบไปใชงาน  (Systems  Implementation) 

 
      การนาํระบบใหมไปใช  จะตองไดมีการวางแผนไวรอบคอบ  บุคลากรที่ปฏิบัติงาน

ไดรับการฝกฝนทัง้ดานความรู  ความเขาใจวิธีการดําเนนิงาน และทกัษะการใชเครือ่งมือหรือ

อุปกรณใหม ๆ  ระบบใหมที่ไดพัฒนาขึ้นและนําไปใชจะตองมีความยุงยากนอยทีสุ่ด  อยางไรก็

ตามการใชระบบใหมอาจมคีวามยุงยากมากจนกระทั่งผูปฏิบัติไมสามารถปฏิบัติตามได กรณี

เชนนี้ควรใชระบบคูขนาน ควบคูกันไปกับระบบเกาในชวงระยะเวลาหนึ่ง  ทั้งนี้เพื่อใหผูปฏิบัติได

เรียนรูและมีความเคยชินกับระบบใหมในขณะที่ยงัใชระบบเกาอยูบาง 

 
ขั้นตอนที่  10  การติดตามประเมินผลระบบ (Systems Follow-up) 

 
      การนาํระบบไปใชงานจะตองวางแผนเพื่อติดตามการดําเนินงานของระบบ โดย

กําหนดจุดตรวจสอบไวเปนระยะหรือทุกขัน้ตอน เพื่อใหทราบถงึปญหา ความบกพรอง ทั้งนี้เพื่อใช

เปนขอมูลในการปรับปรุงแกไขระบบใหมใหเปนระบบทีม่ีประสิทธิภาพตามที่ตองการ 

      จะเห็นไดวาวิธกีารเชงิระบบมีหลายขั้นตอน แตละขั้นตอนมีความสมัพันธกนัเปน 

ลําดับ และในแตละขั้นตอนจะตองมีการตรวจสอบซึ่งกนัและกัน ดงัแสดงในภาพที ่ 2.3 
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ขอมูล

1 
การ 

กําหนด
ปญหา 

3 
การ 

วิเคราะห
ทางเลือก 

4 
การกําหนด
ความเปน 
ไปได 

5 
การพัฒนา
โครงราง 

ของระบบ 

7 
การ 

ออกแบบ
ระบบ 

8 
การ
พัฒนา
โครงการ 

9 

2 
การ

รวบรวม
และ

วิเคราะห 

6 
การพัฒนา
ระบบ 
นํารอง 

10 
การทดสอบ 
และ 
ประเมินผล 

การ 
ทดสอบ 

ขอมูล

การทดสอบ 
และ 

ประเมินผล 

การ 
ใช 

ระบบ 

ภาพที่  2.3  ข้ันตอนในการวิเคราะห  ออกแบบ  และพฒันาระบบ 

 ที่มา : บุญเรือง  เนยีมหอม  “การพัฒนาระบบการเรียนการสอนทางอนิเทอรเน็ตระดับอุดมศึกษา”  

          วิทยานพินธปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลแีละส่ือสารการศึกษา  

          ภาควิชาโสตทัศนศึกษา บัณฑิตวทิยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 2540 

 
 

     1.4 แนวคิดเรื่องระบบและวธิีการเชิงระบบ  กบัการวิจัย 

 

  จากแนวคิดเชงิระบบและขั้นตอนดังที่ไดกลาวแลวขางตน  อาจสรุปไดวา วิธกีาร

เชิงระบบเปนกระบวนการศกึษาทั้งสวนรวมของระบบ  และศึกษาวิเคราะหแยกแยะองคประกอบ

ตาง ๆ ของระบบ  การศึกษาถึงขอบขายของการปฏิสัมพันธระหวางสวนประกอบในระบบ  เพื่อ

คนหาวิธกีารดาํเนนิงานใหระบบงานบรรลถุึงวัตถปุระสงคที่ตองการ และเพื่อพฒันาระบบให
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สามารถดาํเนนิงานอยางมปีระสิทธิภาพ จะเหน็วา  วิธกีารเชิงระบบเปนวิธกีารที่สนับสนนุการ

ตัดสินใจ 

ในการดําเนนิงานโดยการกาํหนดแนวทาง การคัดเลือกแนวทางและการลงมือปฏิบตัิงานอยางมี

ระบบ  วิธีการเชิงระบบจงึเปนกระบวนการที่สนับสนนุการพัฒนาวิธกีารใหม ๆ ในการปฏิบัติงาน 

และจึงเปนวิธกีารที่ไดรับการนําไปใชอยางกวางขวางในวงการตาง ๆ ของหนวยงานของรฐับาล 

สถาบันการศกึษา  และธุรกจิภาคเอกชน 

      วิธีการเชิงระบบมีลักษณะคลายคลึงกับวิธวีิจัยเชงิปฏิบัติการที่จะตองมีการกําหนด

วัตถุประสงคอยางชัดเจนและมีเหตุมีผล มกีารศึกษาวิเคราะหขอมูลและใชวิธีการทางสถิติเพื่อการ

วิเคราะห และแสวงหาแนวทางหรือคําตอบเพื่อใชแกปญหา 

 
              1.5 แนวคิดเกีย่วกับรูปแบบ 

 

      จากแนวคดิวิธีการเชงิระบบ  ซึง่ใชเปนกรอบแนวคิดของวิธีการวิจยัในการวิจัยครั้งนี้  

จะเหน็วา ในกระบวนการตาง ๆ นั้นมีขอตอนสําคัญ  คือ การพัฒนาระบบ  หรือการสรางระบบ 

กอนทีจ่ะพฒันาระบบ  จะตองมีการศึกษาแนวทางเลอืก สรางตนแบบนํารองเพื่อทดลองใชใน

สถานการณจาํลอง และออกแบบระบบการเรียนการสอนทางอนิเทอรเน็ต  ในขั้นตอนดังกลาวนี ้

จําเปนจะตองเลือกรูปแบบ  หรือแบบจําลอง  (Model)  ของระบบสําหรับใชเปนทางเลือกที ่

เหมาะสมตอไป 

      รูปแบบ หรือแบบจําลอง  เปนสิง่ทีจ่ําลองจากสภาพของความเปนจริง  เปนตัวแบบ  

หรือเปนตัวแทนของสิ่งที่เปนจริง  แตรูปแบบ หรือแบบจําลองไมสามารถแทนสิง่เปนจริงไดทั้งหมด  

หากเปนเพียงตัวแทนที่ไดเปลี่ยนคุณลักษณะบางอยางไปจากสิง่ที่เปนจริง รูปแบบมอียูหลาย

รูปแบบ  การเลือกใชก็ข้ึนอยูกับวัตถุประสงค และสถานการณที่นาํไปใช ดังตัวอยางตอไปนี ้

      Keeves (1988) ไดเสนอรูปแบบ หรือแบบจําลองทางการศึกษาและสังคมศาสตร  

4 รูปแบบ  ไดแก 

     1.  รูปแบบอุปมาอุปมัย  (Analogue  Model) 

            2.  รูปแบบภาษาสญัลักษณ  (Semantic  Model) 

            3.  รูปแบบทางคณิตศาสตร  (Mathematical  Model) 

            4.  รูปแบบความสัมพันธ  (Causal  Model) 
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                 Joice  และ  Weil  (1992)  เสนอรูปแบบตามแนวคิด  พฤตกิรรมการสอน และ

ความสัมพันธของบุคคล ซึ่งจําแนกได 4 รูปแบบ ไดแก 

     1. รูปแบบการประมวลสารสนเทศ  (Information  Processing  Model) 

            2. รูปแบบเฉพาะบคุคล  (Personal  Model) 

            3. รูปแบบปฏิสัมพันธทางสังคม  (Social  Interaction  Model) 

            4. รูปแบบพฤติกรรม  (Behavior  Model) 

 

           Tosi  และ  Carroll  (อางถงึใน บญุเรือง เนยีมหอม 2540: 34) จําแนกรูปแบบตาม

ลักษณะรูปธรรมและนามธรรมซึ่งม ี2 แบบ คือ 

                 1. รูปแบบกายภาพ  (Physical  Model) 

            2. รูปแบบคุณลักษณะ  (Qualitative  Model) 

                 นอกจากนี้ยงัมีรูปแบบที่ใชในการตัดสินใจจาํแนกไดเปน 3 แบบ คือ 

                 1. รูปแบบกายภาพ  (Physical  Model) 

            2. รูปแบบแผนภาพ  (Schematic  Model) 

            3. รูปแบบคณิตศาสตร  (Mathematical  Model) 

                 จะเห็นวารูปแบบมีหลายแบบ  ข้ึนอยูกับสถานการณที่นาํไปใช  และองคประกอบ 

ภายในรูปแบบก็แตกตางกนัไปตามขอบเขต  เนื้อหาของงานจงึไมมหีลักเกณฑที่ตายตัววารูปแบบ

นั้นตองมีองคประกอบอะไรบาง  มโีครงสรางและความสัมพันธกนัอยางไร  สวนใหญจะขึ้นอยูกับ

ลักษณะเฉพาะของสถานการณ  และกรอบแนวคิด  ทฤษฎี  และหลักการพืน้ฐานในการกําหนด 

รูปแบบของเรื่องที่ศึกษา  เชน รูปแบบของการจัดองคกรและการจัดการประกอบ ดวยองคประกอบ

ดานสภาพแวดลอม  เทคโนโลยี  โครงสราง กระบวนการจัดการ  และการตัดสินใจองคประกอบ

เหลานี้ไดมาจากการสังเคราะหแนวคิดเชิงระบบกับหลกัการบริหารตามสถานการณ  จาก

การศึกษาโครงการและงานวิจัยพบวา ในสาขาสังคมศาสตรมีการสรางรูปแบบคุณลักษณะ  และ

ภาษาสัญญลกัษณเปนสวนใหญ และนาํเสนอองคประกอบของรูปแบบแตกตางกนัไปตาม 

สถานการณทีศ่ึกษา ดงัตัวอยางตอไปนี ้

     ธวัชชัย  ผลเพิ่ม  (2523)( อางถึงใน บญุเรือง เนยีมหอม 2540: 35)  เสนอรูปแบบการ

จัดตั้งพิพธิภัณฑการศึกษาจังหวัด  รูปแบบที่นาํเสนอเปนรูปแบบคุณลักษณะและภาษา

สัญลักษณ ซึง่มีประกอบดานหลกัการและเหตุผล วัตถปุระสงค  ข้ันตอนการดําเนนิงาน  

เปาหมาย ทรัพยากร  งบประมาณ  และประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
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     อเนก  ดุลบุตร (อางถงึใน บุญเรือง เนยีมหอม 2540: 35)เสนอรูปแบบโครงการศึกษา

สําหรับเด็กวัยเรียนซึง่ขาดโอกาสเขาเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาในชมุชนแออัดตอสํานัก

การศึกษากรุงเทพมหานครรปูแบบที่เสนอเปนรูปแบบคุณลักษณะและภาษาสัญลักษณ ซึ่งมี

ประกอบดานการกําหนดขอบเขต   วัตถปุระสงค    รูปแบบการจัดและวิธีดําเนนิการศึกษา การ

กําหนด    บทบาทและการประสานงานของบุคลากรและหนวยงานที่เกี่ยวของ รวมทั้งขอเสนอแนะ 

     นิราศ  จนัทรประจิต  (อางถงึใน บุญเรอืง เนียมหอม 2540: 35)  ศึกษาการสราง        

รูปแบบการประเมินการสอน ซึ่งใชรูปแบบในเชิงแผนภาพ คุณลักษณะ  และภาษาสัญลักษณ  

องคประกอบของรูปแบบดังกลาวประกอบดวยแบบแผนโครงสรางทีแ่สดงกระบวนการเชิงระบบ

ของกิจกรรม ประเมินแนวความคิดและขอมูลดานการประเมิน  การเตรียมบุคลากร  กระบวนการ

นําเครื่องมือการประเมินไปใช การวิเคราะหสรุปรายงานผล  และการนาํผลไปใชปรับปรุงการสอน 

     จากตวัอยางขางตน รูปแบบเชิงคุณลักษณะและภาษาสัญลักษณ จึงเปนตัวแทนที่

จําลองสภาพของสิ่งทีเ่ปนจริง  และเปนแผนแมบทที่ใชอธิบายและนาํเสนอสภาพการณ           

แผน นโยบาย หรือแนวความคิดที่เปนระบบ  จะเหน็วาการศึกษาวิจัยในสาขาสงัคมศาสตร        

นําเสนอรูปแบบเชิงสัญลักษณและภาษาสญัลักษณเปนสวนใหญ  นอกจากนี้ยงัใชรูปแบบ

แผนภาพประกอบกัน รูปแบบแผนภาพมีลักษณะเปนแผนภูมิ  กราฟ หรือ รูปภาพที่ใชอธิบายหรือ

แสดงความสมัพันธขององคประกอบหรือตัวแปรตาง ๆ  ในระบบ หรือเร่ืองที่ศึกษา  เชน แผนภูมิ

การจัดองคกรผังงานโปรแกรมคอมพิวเตอร  กราฟแสดงความสัมพันธระหวางรายรับ  ตนทนุ และ

กําไร ผังแสดงโครงสรางเครอืขายคอมพวิเตอร  เปนตน 

     จะเห็นวารูปแบบหลายแบบ ข้ึนอยูกับสถานการณทีน่ําไปใช  จากการศึกษา

เปรียบเทียบลกัษณะของรูปแบบแบบตาง ๆ  จะพบวารูปแบบหรือแบบจําลองที่เอื้อตอการจําลอง

สภาพของระบบการเรียนการสอนทางเทอรเน็ต  ไดแก รูปแบบแผนภาพ  รูปแบบภาษาสัญลกัษณ 

และรูปแบบคุณลักษณะ  รูปแบบแผนภาพเปนตวัแทนที่ใชแผนภูมิ  กราฟ และรูปภาพ  เพื่อใช

อธิบายหรือแสดงความสมัพันธขององคประกอบตาง ๆ ในการจัดการเรียนการสอนดาน

อินเทอรเน็ต   

สวนรูปแบบภาษาสัญลกัษณ  และรูปแบบคุณลักษณะใชอธิบายความสัมพนัธ หรือกิจกรรมตาง ๆ 

โดยใชภาษาหรือสัญลักษณ 
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2. ระบบการเรียนการสอน 
 
        2.1 การพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน 
  คุณภาพการจดัการเรียนการสอนเปนเปาหมายสําคัญของการจัดการศึกษา  

หนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษาจึงไดพยายามทุกวิถทีางทีจ่ะพัฒนาคุณภาพการเรียน

การสอนใหสูงขึ้น อยางไรก็ตามจากการศึกษางานวิจัยหลาย ๆ เร่ืองทีด่ําเนนิการในระยะเวลาไมกี่

ปที่ผานมานี้กไ็ดพบวาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนยังไมอยูในขั้นที่นาพอใจ ดังเชน การวิจยั

ของชนิตา รักษพลเมือง และคณะ  (อางถงึใน บุญเรือง เนียมหอม 2540: 36)  สุมน  อมรววิัฒน  

และคณะ  (2527)  ประสาร มาลากุล  ณ อยุธยา และคณะ  (2530)  และสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาแหงชาติ  (2531 , 2538)  เปนตน ซึง่เอกสารและงานวจิัยเหลานี้ลวนแตชี้ใหเหน็วา   

คุณภาพการจดัการเรียนการสอนโดยเฉพาะในระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา ยังมี

ปญหาทางดานคุณภาพอยูมาก  สวนระดบัอุดมศึกษา แมจะประสบความสาํเร็จในเชิงปริมาณที่

นาพอใจระดับหนึง่  แตก็ยังประสบปญหาดานคุณภาพ เชน ไมสามารถผลิตความรูใหมๆ  เพื่อ

ชวยแกปญหาของชาติ  และเพื่อกาวเขาสูการแขงขันในเวทีโลก การพฒันาคุณภาพการเรียนการ

สอนใหสูงขึ้น เปนภาระหนาที่ของบุคคล 2 กลุม กลุมแรกคือ ครูผูสอนซึ่งถือวาเปนบคุคลที่มีความ

รับผิดชอบโดยตรง  ทัง้นี้เพราะคุณภาพการสอนนัน้คือ ผลที่ไดจากการปฏิบัติงานของครู  ดังนัน้

คุณภาพการจดัการเรียนการสอนจะดีหรือไมดีอยางไรครูผูปฏิบัติการสอนจะตองมคีวาม

รับผิดชอบโดยตรง  สําหรับบุคคลอีกกลุมหนึง่คือผูบริหารนั้นจะอยูในฐานะของผูควบคุมและให

การสนับสนุนตอการปฏิบัติงานของครูจึงถือวาเปนบุคคลที่มีสวนรับผิดชอบรองลงไป โดยเหตนุี้

การพัฒนาคณุภาพการเรียนการสอนจึงเปนภาระหนาที่ของครู  และผูบริหารการศกึษาซึง่จะตอง

ชวยกนัแสวงหาแนวทางในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพ การจัดการเรียนการสอนใหสูงขึ้น 

     ปเตอร  (Peter , 1975)  ไดกลาววา  การสอนจะไดผลดีนั้นขึ้นอยูกบั (1) ทักษะใน 

การสอน  (2)  ความเขาใจระบบการเรียนการสอน และ  (3)  ความเขาใจเกี่ยวกับการใชจิตวิทยา

การเรียนการสอน  รวมทั้งเขาใจในเนื้อหาวิชาที่เกีย่วของ  โดยทีก่ารจดัระบบ และระบบการเรียน

การสอนมีสวนสําคัญในการที่จะชวยใหการเรียนการสอนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  จึงทําให 

นักการศึกษาชาวตางประเทศหลายคนไดใหความสนใจเกี่ยวกับการจัดระบบการเรียนการสอน  

ยกตัวอยางเชน 
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      กลาสเซอร  (Glasser , 1962)  บานาธี  (Banathy , 1968)  เคมพ  (Kemp , 1971) 

เนิรคและเยนตรี (Knirk  and  Gentry ,  1971)  เกอรลาชและอีไล (Gerlach  and  Ely , 1971)  

คลอสไมรและริปเปล  (Klausmeier  and  Ripple , 1971)  นอกจากนีน้ักการศึกษาบางคนก็ไดให

ความสนใจเกีย่วกับการจัดการเรียนการสอน เชน แครอล  (Carroll , 1963)  และบลูม  (Bloom , 

1968)  เปนตน  สําหรับนักการศึกษาของไทยที่ไดสนใจเกี่ยวกับการจัดระบบการเรียนการสอนก็

คือ ธีระ สุมิตร  (2519)  ซึ่งไดเขียนหนังสือข้ึนเลมหนึง่ชื่อระบบการสอน  และสุวฒัน  นิยมคา  

(อางถงึใน บุญเรือง เนยีมหอม 2540: 37)  ซึ่งไดพยายามเสนอรูปแบบการจัดระบบการเรียนการ

สอนโดยอิงรูปแบบของกลาสเซอรเปนหลกั  ในปจจุบนัซึ่งถือวาเปนยคุโลกาภิวัฒน  ยุคขาวสาร  

ขอมูลซ่ึงที่ขาวสาร  ขอมูล  ความรูไหลทวมทน  ผานมาทางสื่อชนิดตาง ๆ  และผานมาทาง

เครือขายอินเทอรเน็ต  ฉะนัน้แนวทางที่จะพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหสูงขึน้จะตองอาศัย

เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยพฒันารูปแบบ  กระบวนการเรยีนการสอนอยางเปนระบบจะชวยใหการ

เรียนการสอนเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพสอดคลอง  กับสังคมสารสนเทศ 

 

 
           2.2 การพัฒนาระบบการเรียนการสอน 

 

        การพฒันาระบบการเรยีนการสอนอาศัยแนวคิดเรือ่ง  ระบบ และวิธีการเชิงระบบ  

ดังที่กลาวมาขางตน  ในทางการศึกษาองคประกอบพืน้ฐานของระบบมีอยางนอย 5 สวน คือ 

       1.  ขอมูลนําเขา  (Input) 

              2.   กระบวนการดาํเนนิงาน  (Process)  ไดแก  การปฏิสัมพนัธ  (Interaction)  ของ 

องคประกอบเพื่อทาํใหเกิดการเปลี่ยนแปลงแกผูเรียน 

   3.  การควบคุม  (Control)  ไดแก  การตดิตาม  ตรวจสอบเพื่อใหดําเนินการเปนไป 

อยางมีประสิทธิภาพ 

4.   ผลผลิต  (Output)  ไดแก  ผลลัพธหรือจุดหมายปลายทางของการดําเนนิการ 

5.   ขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ไดแก ขอมูล  ขอเสนอแนะเพื่อใชปรับปรุงแกไข     

ใหการทํางานเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

       สําหรับระบบการเรียนการสอนก็คือ การจัดองคประกอบตาง ๆ ของการเรียนการสอน

ใหมีความสัมพันธกันเปนระบบเพื่อสะดวกตอการนาํไปสูจุดหมายปลายทางของการเรียนการสอน

ที่ไดกําหนดไว  การนาํเอาความคิดเกีย่วกบัการจัดการระบบไปใชกับการจัดการเรียนการสอนนัน้ 



  

28 

ยอมจะทําใหการเรียนการสอนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  ทัง้นี้เพราะวาผูสอนมีความเขาใจและ

เห็นความเกี่ยวเนื่องสัมพันธขององคประกอบการเรียนการสอนโดยตลอด  อันจะมีผลทําใหผูสอน

สามารถดาํเนนิการสอนใหบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวไดโดยสะดวกและรวดเร็ว 

     การจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบเปนวธิีการทีท่ําใหการเรียนการสอนเปนไป

อยางมีประสิทธิภาพ  และผูวิจัยจะใชเปนแนวทางในการพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนทาง

อินเทอรเน็ต จงึเสนอรูปแบบของระบบการจัดการเรียนการสอนของนักการศึกษาชาวตางประเทศ  

เพื่อเปนพืน้ฐานใหเขาใจในแนวความคิดเกีย่วกับระบบการจัดการเรียนการสอนไดแก ระบบ     

การเรียนการสอนของกลาสเซอร (Glasser , 1962) แครอล (Carroll , 1963)  เคมพ  (Kemp , 

1971)  เนิรค และ เยนตรี  (Knirk and Gentry , 1971)  เกอรลาช  และอีไล  (Gerlach and Ely , 

1971) คลอสไมร  และริปเปล  (Klausmeir  and  Ripple 1971)  ดังมีสาระสําคัญสรุปได 

ดังตอไปนี้ 

 
ระบบการเรยีนการสอนของกลาสเซอร 
 

      กลาสเซอร  (Glasser , 1962)  ไดเสนอรูปแบบของการเรียนการสอนอยางงาย ๆ ซึ่ง

เปนทีย่อมรับและถูกนาํไปอางอิงเสมอ  รูปแบบที่เสนอประกอบดวยองคประกอบ 5 สวน คือ 

1. จุดประสงคของการสอน  เพือ่กําหนดจุดประสงคไวเปนเปาหมายของการเรียน 

การสอน ซึ่งจะชวยใหกาํหนดองคประกอบอื่น ๆ ที่ตามมาไดสะดวก 

2. การประเมนิสถานะของผูเรียนกอนสอน  เปนการประเมินตรวจสอบวาผูเรียนม ี

ความรูความสามารถเพียงพอที่จะเรียนสิ่งใหมหรือไม  หากพบวาผูเรียนมีความรูความสามารถ

เพียงพอก็ดาํเนินการสอนตอไปได แตถาผูเรียนยงัมพีื้นฐานไมเพียงพอก็จําเปนจะตองใหความรู

พื้นฐานผูเรียนเสียกอน 

      3.  กระจัดกระบวนการเรยีนการสอน  เปนขั้นที่ผูสอนดําเนนิกิจกรรมการเรียนการสอน

เพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจ  หรือ เกิดการเปลี่ยนแปลงไปสูจุดประสงคที่ตั้งไว 

      4.  การประเมินผล  เพื่อใหรูวาผูเรียนบรรลุจุดประสงคที่กาํหนดไวหรือไมเพียงใด 

5. ขอมูลปอนกลบั  เปนการนําเอาผลจากการประเมิน ไปประกอบพิจารณาแกไขการ 

ดําเนนิงานในขั้นตอนที ่1 , 2 และ 3 หากพบวาขั้นใดมขีอบกพรองกจ็ะตองทาํการปรับปรุงแกไขให

มีความเหมาะสมยิ่งขึน้ 

 



  

29 

 
 
ระบบการเรยีนการสอน  ของกลาสเซอร แสดงไวในภาพที ่ 2.4 
 
 
 
 
 
 
 

 

จุดประสงค
ของการสอน 

การประเมิน
สถานะของ
ผูเรียนกอน

การจัด
กระบวนการ
เรียนการ

   ขอมูลยอนกลับ 

การ
ประเมินผล 

ภาพที ่ 2.4  ระบบการเรียนการสอนกลาสเซอร 

ที่มา : สงัด อุทรานนัท การจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบ  ม.ป.ท. 2532 
 
รูปแบบการเรียนรูของแครอล 

 

      แครอล  (Carroll , 1963)  กลาววาความสาํเร็จของการเรียนรูของผูเรียน ข้ึนอยูกับ 

องคประกอบตาง ๆ  5 สวน คือ (1) ความถนัดทางการเรียน  (2) ความสามารถเขาใจในการสอน

ของครู  (3) ความพยายามในการเรียน  (4)  เวลาที่ใชในการเรียน และ (5)  คุณภาพการสอน 

ของครู 

       ในการสอนเนื้อหาวิชาใดวิชาหนึง่ใหกบัผูเรียน  จะพบวาผูเรียนตางมีความรู  ความ

เขาใจในเนื้อหาที่สอนแตกตางกนั  ทั้งนี้ข้ึนอยูกับความถนัดทางการเรียนของผูเรียนแตละคน  ผูทีม่ี

ความถนัดในวิชาใดยอมเรียนวชิานั้นไดดีกวาผูอ่ืน  ผูเรียนทีม่ีความสามารถในการรับรูทางภาษา

เคยชินกับวิธกีารสอนของครกู็ยอมเรียนไดเร็วกวาคนอืน่  อยางไรก็ตามผูเรียนทีม่ีความสามารถ

สวนตัวนอยอาจจะเรียนไดเทากับคนอ่ืน  ถาหากเพิ่มความมานะพยายามในการเรยีนใหมากขึ้น  

หรือใชเวลาเรียนใหมากขึ้น  ประการสาํคัญหากคุณภาพการสอนของครูมีประสิทธภิาพ ผูเรียนก็

ยอมเรียนรูไดเร็ว  มีความรูมาก 
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การเรยีนการสอนของเคมพ 
 

      เคมพ  (Kemp , 1971)  กําหนดระบบการเรียนการสอนซึ่งประกอบดวยขั้นตอนตาง ๆ  

ดังนี้   

     1.  กําหนดหัวขอที่จะสอนและเขียนจดุประสงคทั่วไป 

            2.  ศึกษาคุณลักษณะของผูเรียน 

     3. ระบุจุดประสงคของการสอน โดยเนนวาจะตองเขยีนออกมาในลักษณะของ

จุดประสงคเชงิพฤตกิรรม 

            4. กําหนดเนื้อหาวิชาที่เอื้ออํานวย สนับสนุนจุดประสงคในแตละขอ 

     5. ทดสอบเพื่อวัดความรูความสามารถกอนสอน 

            6. เลือกกิจกรรมและแหลงวชิาการสําหรับการเรียนการสอนเพือ่จะนําเนื้อหาวิชาไปสู 

จุดประสงคที่วางไว 

  7. บริการสนบัสนุน  ประสานงานในเรื่องตาง ๆ  เชน  การเงิน บุคลากร อาคารสถานที ่  

วัสดุอุปกรณ  เครื่องมือเครื่องใช  และส่ือตาง ๆ และดําเนินการไปตามแผนการที่กําหนดไว 

                  8. ประเมนิผลการเรียนของผูเรียนวาบรรลุตามจุดประสงคที่ตั้งไวเพียงใด 

             9. การปรับปรุงแกไข พิจารณาดวูาควรจะไดรับการแกไขปรับปรุงแผนการเรียน 

การสอน 

                 ในรูปแบบระบบการเรียนการสอนที่เสนอโดยเคมพ เนนการกําหนดจุดประสงคของ 

การสอน  และใหความสําคญัแกการบริการสนับสนุนการเรียนการสอน ระบบการเรยีนการสอน    

ของเคมพ  แสดงไวในแผนภาพที่  2.5 
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กําหนดหวัขอที่จะสอน 
และจุดประสงคทั่วไป 

ศึกษาคุณลักษณะของผูเรียน 

กําหนดจุดประสงคของ 
การสอน 

เลือกเนื้อหาวชิา 

ทดสอบกอนสอน 

บริการสนับสนุน กิจกรรมและแหลงวิชาการ
สําหรับการเรียนการสอน 

ปรับปรุง 
แกไข 

การประเมินผล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่ 2.5  ระบบการเรียนการสอนของเคมพ 

ที่มา : สงัด อุทรานนัท การจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบ  ม.ป.ท. 2532 
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ระบบการเรยีนการสอนของเนิรคและเยนตร ี
 

      เนิรค  และเยนตรี  (Knirk  and  Gentry , 1971  อางถงึใน พิชิตเดช ขัตติยะ 2542: 

35)  กําหนดองคประกอบของระบบการเรยีนการสอนเปน 6 องคประกอบ คือ 

     1.  การกําหนดเปาหมายของการสอนไวอยางกวาง ๆ แตจะตองเปนเปาหมายที่มี

คุณคาตอการศึกษาอยางแทจริง 

    2.  การวิเคราะหกิจกรรม  เปนการวิเคราะหงานตาง ๆ ที่จะตองทํา  ซึง่ประกอบดวยงาน

ยอย ๆ คือ (1)  วิเคราะห  แยกแยะเปาหมายของการสอน  ออกเปนจดุประสงคของการสอน 

เพื่อใหเห็นรายละเอียด และมีความชัดเจนยิ่งขึน้ (2) เสนอวิธกีารจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 

เพื่อใหบรรลุผลตามจุดประสงค  (3)  ตั้งเกณฑในการประเมินผลกจิกรรมตาง ๆ (4) จัดลําดับ

กิจกรรมวากิจกรรมใดควรทํากอนหรือทาํทีหลงัตามลาํดับความยากงายของกิจกรรมตาง ๆ  

     3.  กําหนดกิจกรรม  เปนการจัดประเภทกิจกรรมใหเปนหมวดหมู  และเลือกเอาเฉพาะ

กิจกรรมที่เหมาะสมที่สุด 

4.  การดําเนินงาน  เปนขัน้ตอนการนําแผนการที่วางไวไปสอนในชัน้เรยีน  ข้ันตอนนี ้

ผูสอนจะตองควบคุมการดาํเนนิกิจกรรมใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

      5.  การประเมินผล  เปนการประเมนิผลการดําเนินงานของระบบ  เพื่อใหทราบขอดี 

ขอดอย  ที่จะตองปรับปรุงแกไขตอไป 

      6.  การปรบัปรุงแกไข เปนการนําผลจากการประเมนิผล  ไปแกไขจุดดอยของระบบ

การเรียนการสอน เพื่อใหไดรูปแบบ  การเรียนการสอนทีม่ีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

       

     ระบบการเรียนการสอนของเนิรค  และเยนตรีแสดงไวใน ภาพที ่ 2.6 
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กําหนดเปาหมาย ปรับปรุงแกไข 

วิเคราะห 
กิจกรรม 

ดําเนิน 
การสอน 

กําหนด 
กิจกรรม 

ประเมินผล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ภาพที่  2.6  ระบบการเรียนการสอนของ เนิรค และเยนตรี 

ที่มา : สงัด อุทรานนัท การจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบ  ม.ป.ท. 2525 
 
ระบบการเรยีนการสอนของเกอรลาชและอีไล 

 

      เกอรลาช และอีไล  (Gerlach  and  Ely , 1971)  ไดกําหนดองคประกอบของระบบ 

การเรียนการสอนเปน 6 สวน ดวยกนัคือ 

1. การกําหนดจดุประสงค  โดยจะตองเขียนออกมาในลกัษณะจุดประสงค 
เชิงพฤติกรรม 

2. การเลือกเนื้อหาสาระ  จะตองพิจารณาควบคูไปกับการเขียนจุดประสงคของ 

การสอนขณะที่กําลังเขียนจดุประสงคอยูนั้น  จาํเปนจะตองคํานงึถงึเนื้อหาสาระที่จะสอนเปนหลกั

อยูเสมอ 

3. การประเมนิพฤติกรรมกอนการเรียน เปนขั้นตอนของการศึกษาขอมลูของผูเรียน 
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วามีความรูพืน้ฐานเพียงพอที่จะเรียนเนื้อหาสาระทีก่ําหนดไวหรือไม  ทั้งนี้จะไดเร่ิมตนสอนให

เหมาะกับระดับความรูความสามารถของผูเรียน 

                 4.  การดําเนนิการเรียนการสอนประกอบดวยกิจกรรมหลัก 5 กิจกรรมสาํหรับการ

ดําเนนิการสอนคือ (1)  เลือกวิธีการสอนใหเหมาะสมกบัเนื้อหาสาระที่จะสอน (2) จัดกลุมผูเรียน

ใหพอดี เพื่อใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดมากที่สุด อาจแบงกลุมเปนกลุมเล็กหลาย ๆ กลุม (3) จัด

เวลาเรียนใหเหมาะกับความสามารถของผูเรียน  (4)  จัดหองเรียนใหสอดคลองกับกิจกรรมการ

เรียนการสอน และ  (5) เลือกสื่อการเรียนการสอนและแหลงวิทยากรใหเหมาะสมกบัเนื้อหาสาระ

หรือวิธีการสอน เชน เลือกโสตทัศนูปกรณ  ส่ือการสอนเทคโนโลยีที่เหมาะสม  ใหผูเรียนลงมือ

ปฏิบัติจริงและเชิญวทิยากรใหความรู  เปนตน 

 5. การประเมนิผลการเรียน  เปนการประเมินหลงัจากการเรียนการสอน ตรวจสอบวา 

ผูเรียนไดรับความรูหรือมีความเปลี่ยนแปลงไปตามจุดประสงคที่ตั้งไวเพียงใด 

                  6. การวเิคราะหขอมูลปอนกลบั  เปนการพิจารณานาํผลจากการประเมนิผลไปทําการ

ปรับปรุงแกไขขั้นตอนตาง ๆ ใหดีข้ึน 

                  ความสมัพนัธขององคประกอบในระบบการเรียนการสอนโดยเกอรลาชและอีไล 

แสดงไวในภาพที ่ 2.7 

 

            

 

 

 

 

 

1.0 
เลือกเนื้อหาสาระ 

พิจารณากลวิธี 
การสอน 

5.0 
จัดกลุมผูเรียน 

6.0 
จัดเวลาเรียน 

7.0 
เลือกแหลงวิทยากร 

9.0 
ประเมินผล 
การเรียน 

3.0 
ประเมิน 

พฤติกรรมเดิม 

10.0 
วิเคราะห 

ขอมูลปอนกลับ 

2.0 
กําหนดแหลง

ความรูและสื่อการ

8.0 

กําหนดจุดประสงค 

4.0 
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 ภาพที่  2.7  ระบบการเรียนการสอนของเกอรลาช และอีไล 

ที่มา : นิพนธ  ศุขปรีดี “หนวยที่ 12 การออกแบบระบบการเรียนการสอน” ใน ประมวลสาระชุด 

         วิชาการจัดระบบทางการศึกษา หนา 73-74  นนทบุรี สาขาวชิาศึกษาศาสตร  

          มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2536 
 

ระบบการเรยีนการสอนของคลอสไมร และริปเปล 
 
      คลอสไมร และริปเปล (Klausmeier  and  Ripple , 1971)  กําหนดองคประกอบของ

รูปแบบการสอนไว 7 องคประกอบ คือ 

                   1. การกําหนดจุดประสงคการเรียนการสอน 

              2. การเตรียมความพรอมของผูเรียน 

                   3. การจัดเตรียมเนื้อหาสาระของวิชา เตรียมวัสดุ อุปกรณและเครื่องมือและสื่อตาง ๆ  

              4. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

              5. การดําเนนิการสอน  ตามวัน เวลา สถานทีท่ํากาํหนดไว 

              6. การวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน 

              7. สัมฤทธิผลของนักเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

36 

 

     ระบบการเรียนการสอนของคลอสไมรและริปเปล  แสดงความสมัพนัธของ 

องคประกอบในภาพที่  2.8 

 

 

 

           

            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. การตั้งจุดประสงคการสอน 

2. การเตรียมความพรอมของผูเรียน 

- ความสนใจ 

- สมรรถภาพของผูเรียน 

 
6. การวัดและประเมินผลการศึกษา 

- การวัดสมรรถภาพทาง

สติปญญาและลักษณะอื่น ๆ 

ของผูเรียน 

- การวัดความพรอมกอนเรียน 

- การวัดและประเมินผล

ความกาวหนาระหวางเรียน 

- การวัดและประเมินผลหลัง

เรียน 
- การวัดและประเมินผลการ

จัดการศึกษาทั้งระบบ 

 

3. การจัดเตรียมเนื้อหาวิชา วัสดุ

อุปกรณ  ส่ือ 

4. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

5. การดําเนินการสอนตามวันเวลา

สถานที่ ที่กําหนดไว 

7.  สัมฤทธิผลของนักเรียน 

 
แผนภาพที่  2.8  ระบบการเรียนการสอนของกลอสไมรและริปเปล 

ที่มา : เกื้อบุญ  ควรหาเวช นวัตกรรมการศึกษา กรุงเทพมหานคร เจริญวิทยการพมิพ 2530 
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ระบบการจัดการเรยีนการสอนของกาเยและบรกิส (Gagne’and Briggs , 1974) 
 
      รูปแบบนี้ครอบคลุมการจดัระบบการเรียนการสอนคอนขางละเอียด เร่ิมต้ังแตการ

วิเคราะหหาความตองการของผูเรียนเพื่อกําหนดวัตถปุระสงคไปจนถงึการปรับปรุงระบบการเรียน

การสอนการประเมินผลรวมเพื่อตัดสิน และนําไปเผยแพรใชในวงกวางตอไป องคประกอบของ

ระบบนี้มีอยูดวยกนัถงึ 12 สวน ดังแสดงในภาพที่  2.9 

 

 

            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

วิเคราะหหาความตองการ 

กําหนดเปาหมายและ
วัตถุประสงค 

ระดมหาวิธีการตางๆ ที่จะชวยใหบรรลุ
วัตถุประสงค 

วิเคราะหแหลงทรัพยากรที่ตองการและที่
มีอยูรวมทั้งอุปสรรคและขอจํากัดตาง ๆ  

เลือกและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 

กําหนดวิธีการในการประเมินผลการ
เรียนการสอน 

ประเมินผลเพื่อนําขอมูลมาใชในการ
ปรับปรุง 

ปรับปรุง
แกไข 

ประเมิน
ผลรวมเพื่อ
ตัดสิน 

เผยแพร
ใชในวง
กวาง 

 

 ภาพที ่2.9  ระบบการจดัการเรียนการสอนของกาเย และบริกส 
ที่มา : บุญเรือง  เนียมหอม  “การพัฒนาระบบการเรยีนการสอนทางอนิเทอรเนต็ระดับ 



  

38 

         อุดมศึกษา”  วิทยานพินธปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีและส่ือสาร 
         การศึกษาภาควิชาโสตทัศนศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 2540  
ระบบการจัดการเรยีนการสอนของดิค และแครี่ (Dick and Carey , 1985) 
 

      ดิค  และแครี่ เสนอระบบการจัดการเรียนการสอน ซึ่งมีองคประกอบ  10 สวนดงัแสดง

ในภาพที่  2.10 

           

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ทบทวน  แกไข 

วิเคราะห 
การเรียน
การสอน 

กําหนด 
เปาหมาย
ของการ
สอน 

เขียน
วัตถุประ
สงคเชิง
พฤติกรร
ม 

ออกแบบ
และสราง
แบบ
ระหวาง
การเรียน
การสอน 

สราง
แบบทด
สอบ
ชนิดอิง
เกณฑ 

สราง
ยุทธวิธี
การสอน 

พัฒนา
และเลือก
กิจกรรม
และสื่อ
การเรียน
การสอน 

กําหนด
พฤติกรร
มกอน
เขาเรียน
และ
ลักษณะ 
ผูเรียน 

ประเมิน 
หลังเรียน 

 

 
ภาพที ่ 2.10  ระบบการเรียนการสอน ของดิคและแครี่ 

ที่มา : สงัด อุทรานนัท การจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบ  ม.ป.ท. 2532   
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      จากแนวคดิเรื่องระบบ  นักการศึกษาของไทยไดนํามาประยกุตใชและพัฒนาระบบ 

การเรียนการสอนใหสอดคลองกับการใชนวัตกรรม หรือเสนอแนวคิดใน การพัฒนาระบบการเรียน

การสอน ดังตวัอยางเชนชัยยงค พรหมวงศ ทิศนา  แขมมณี และสงัด อุทรานนัท เปนตน 

      ชัยยงค  พรหมวงศ  (2523)  ไดคิดระบบการสอนแผนจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยัขึ้นใน

ป พ.ศ. 2516  สําหรับการสอนในหองเรียนแบบศูนยการเรียนและไดทดลองใชในการสอน จากผล

การทดลองพบวา  การสอนโดยใชชุดการสอนมีประสิทธิภาพกวาการสอนดวยวิธีธรรมดาอยางมี

นัยสําคัญที่ระดับ .01  และนักเรียนทีเ่รียนมีพฒันาการทางทัศนคติทีด่ีตอการสอน โดยใชชุดการ

สอนเพิม่ข้ึนอยางมีนยัสําคัญ  จึงสรุปไดวาวธิีสอนโดยใชชุดการสอนดีกวา ระบบการจัดการเรียน

การสอนแผนจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ดงักลาวประกอบดวยองคประกอบสําคัญ 10 สวนดวยกนั 

      ทิศนา  แขมมณี  (2534)  ไดจัดองคประกอบสําคัญของระบบการเรยีนการสอนไว  

4 สวน  ไดแก 

                 1. การวางแผน / ออกแบบการสอน 

            2. การจัด / ดําเนนิการในการเรียนการสอน 

            3. การประเมินผลการเรียนการสอน 

            4. การปรับปรุงการเรยีนการสอน 

 

     ระบบการจัดการเรียนการสอน แสดงในภาพที่ 2.11 

            

ระบบ 
การวางแผน/ออกแบบ 
การเรียนการสอน 

ขอมูลปอนกลับ ระบบการจัดการเรียน
การสอน 

การปรับปรุง 
การเรียนการสอน 

 

 

 

 

 

 

 

 ระบบการประเมินผลการ
เรียนการสอน  

 

 
ภาพที ่2.11 ระบบการจัดการเรียนการสอนของทิศนา  แขมมณี 
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       สงัด  อุทรานนัท  (2532)  เสนอรูปแบบของระบบการเรียนการสอน ดังแสดง ใหเห็น

ความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ดังภาพที่ 2.12 

 

           
ลักษณะผูเรียน 

จุดประสงคของการสอน เนื้อหาสาระที่จะสอน 

การเตรียมความพรอม 

การดําเนินการสอน 

กิจกรรมเสนอแนะ 

กิจกรรมสนับสนุน 

สัมฤทธิผลของการสอน 

 
ปรับปรุง
แกไข 

การ
ควบคุม
และ
ตรวจสอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่2.12  ระบบการเรียนการสอนของสงัด  อุทรานันท 
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     2.3 ระบบการออกแบบการเรียนการสอน (System of  Instructional  Design) 
 

   ทิศนา  แขมมณี  (ม.ป.ป.)  ไดพัฒนาระบบการออกแบบการเรียนการสอน 

(Instructional  Design)  เพือ่ใชเปนกรอบแนวคิดในการพัฒนาระบบตอไป  ระบบทีน่ําเสนอ

ประกอบดวยขั้นตอนสําคัญ 2 ข้ันตอนคือ 

       ข้ันที่  1  การคิดแผน ไดแก การวางแผน  กําหนดสิ่งที่ตองการสอน เงือ่นไข  

วัตถุ ประสงค  เนื้อหา  ยุทธวิธีการสอน กระบวนการสอน วิธีการ  ส่ือ  การประเมิน  กิจกรรมการ

เรียนการสอนและการจัดระบบ 

       ข้ันที่  2  การเขียนแผน  ไดแก  การปฏิบัติเขียนแผนการสอน ซึง่ประกอบดวย  

วัตถุประสงค  เนื้อหา  กิจกรรม  ส่ือ  การประเมิน  การจดัทําตนแบบ และนําเสนอรปูแบบ หรือ

ระบบ (System or Model) 

       ระบบทีน่ําเสนอแสดงในแผนภาพที่ 2.14  เมื่อนาํไปเชื่อมโยงกับระบบยอยอื่น ๆ 

ของระบบการเรียนการสอน จะไดเปนระบบการเรียนการสอน ดังแสดงในภาพที ่2.13 
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ส่ิงที่ตองการสอน 

- เนื้อหา   - จุดหมาย 
- มโนทัศน – ปญหา ฯลฯ 

- ผูเรียน    - ครู 
-  ส่ือ   - เวลา  ฯลฯ 

เงื่อนไข-ขอจํากัด 

 

 
วัตถุประสงค 
OBJECTIVE 

เนื้อหา/มโนทัศน 

ยุทธวิธีการสอน 
INSTRUCTIONAL 

STRATEGY 

กระบวนการ 
PROCESS 

วิธีการ/เทคนิค
METHOD / 

TECHNIQUE 

ส่ือ 
MEDIA 

การวัดและ
ประเมินผล 

EVALUATION 

แผนการสอน 
TEACHING PLAN ตนแบบ 

A PROTOTYPE 

รูปแบบเสนอแนะ 
/ ระบบ  

A PROPOSED 
MODEL  OR 

วัตถุประสงค 
OBJECTIVE 

เนื้อหา 
CONTENT 

วัตถุประสงค 
OBJECTIVES 

สื่อ 
MEDIA 

การประเมินผล 
EVALUATION 

 
ภาพที ่2.13 ระบบการออกแบบการเรียนการสอนของทศิมา แขมมณี SYSTEM 

กิจกรรมการเรียนการสอน 
INSTRUCTIONAL 

ACTIVITIES 

การจัดระบบเพือ่
วัตถุประสงคเฉพาะ

SYSTEM 
ORGANIZATION 
FOR  SPECIFIC 

PURPOSE 

ทฤษฎ ี/ 
หลักการทางการ

เรียนรูและ 
การสอน 

CONTENT/CONCEPT
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วัตถุประสงค 
OBJECTIVE 

เนื้อหา/มโนทัศน 
CONTENT/CONCEPT 

ยุทธวิธีการสอน 
INSTRUCTIONAL 

STRATEGY 

กระบวนการ 
PROCESS 

วิธีการ/เทคนิค
METHOD / 

TECHNIQUE 

สื่อ 
MEDIA 

การวัดและ
ประเมินผล 

EVALUATION 

การจัดระบบเพื่อ
วัตถุประสงคเฉพาะ

SYSTEM 
ORGANIZATION 
FOR  SPECIFIC 

PURPOSE 

ส่ิงที่ตองการสอน 

- เนื้อหา   - จุดหมาย 
- มโนทัศน – ปญหา ฯลฯ 

เงื่อนไข-ขอจํากัด 

- ผูเรียน    - ครู 
-  ส่ือ   - เวลา  ฯลฯ 

ทฤษฎี / หลักการ
ทางการเรียนรูและ 

การสอน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
       
 

      

กิจกรรมการเรียนการสอน 
INSTRUCTIONAL 

ACTIVITIES 

แผนการสอน 
TEACHING  PLAN 

ตนแบบ 
A PROTOTYPE 

รูปแบบเสนอแนะ / 
ระบบ  

A PROPOSED 
MODEL  OR 

SYSTEM วัตถุประสงค 
OBJECTIVE 

เนื้อหา 
CONTENT 

วัตถุประสงค 
OBJECTIVE 

สื่อ 
MEDIA 

การประเมินผล 
EVALUATION 

การทดลองใช 
TRY OUT 

การวัดและประเมินผล 
EVALUATION 

การปรับปรุงใหเปนแมแบบ 
รูปแบบ/ระบบที่สมบูรณ 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
TEACHING AS PLANNED 

การวัดและประเมินผล 
EVALUATION 

การปรับปรุงการเรียนการสอน 

ภาพที่ 2.14 ระบบการออกแบบการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงกับระบบยอยอื่น ๆ ของระบบการเรียนการสอน
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2.4 องคประกอบของระบบการเรยีนการสอน 
 
             จากองคประกอบทีเ่กี่ยวของกับการเรียนการสอนในทัศนะของนักการศึกษาที่ได

กลาวไวสามารถจัดใหเปนหมวดหมูเสียใหมใหสอดคลองกับรูปแบบของการจัดระบบการทาํงาน

และแนวคิดเรื่องระบบ สรุปไดดังนี้ 

1. ตัวปอน  (Input)  องคประกอบที่เปนตวัปอนในระบบการเรียนการสอนไดแก   

ผูสอน ผูเรียน หลักสูตรและสิ่งแวดลอมทางการเรียน 

                      1.1 ผูสอนเปนองคประกอบที่มีความสําคัญยิ่งที่จะทาํใหการเรียนการสอน  เปนไป

อยางมีประสิทธิภาพ จอหน  แครอล (Carroll , 1963)  ไดชี้ใหเหน็วาคณุภาพการเรียนของผูเรียน

จะมีความเกีย่วของกับคุณภาพในการสอนของครูโดยตรง 

1.2 ผูเรียน  เปนองคประกอบทีม่ีความสาํคัญในระบบการเรยีนการสอนและขาด  

ไมไดเพราะถาหากไมมีผูเรียนแลวการเรียนการสอนก็จะไมเกิดขึ้น  ในระบบการสอนที่เสนอโดย 

เคมพ    (Kemp , 1971)  นัน้   ผูสอนจําเปนจะตองรูจกัผูเรียนกอน กอนดําเนินการสอน           

เคมพยงัเสนอใหทดสอบความรูพืน้ฐานเดมิของผูเรียน กลาสเซอร (Glasser , 1962)  เกอรลาซ 

และอีไล (Gerlach  and  Ely, 1971)  คลอสไมร และริปเปล  (Klausmeir  and  Ripple , 1971)  

ก็ถือวาการประเมินพฤติกรรมกอนเรียนนัน้เปนสิง่จาํเปน จะเหน็วาองคประกอบการเรียน 3 ใน 5 

ชนิดของแครอล (  Carroll,1963 )  จะเปนองคืประกอบที่เกี่ยวของกบัผูเรียน คือ ความถนัด        

ทางการเรียน ความสามารถเขาใจในสิ่งทีค่รูสอนและความมมีานะพยายามในการเรียน 

1.3 หลักสูตร  ไดแก  ประสบการณที่สถาบนัการศึกษาจดัใหแกผูเรียนเพื่อใหบรรลุ 

จุดหมายปลายทางที่ตองการ (Doll , 1974  อางถงึใน บญุเรือง เนยีมหอม 2540: 52)  สวนสําคญั

ของหลักสูตรไดแก  จุดประสงคของการเรยีนการสอน เนื้อหาสาระทีส่อน กจิกรรมการเรียนการ

สอน ส่ือการสอน การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 

1.4 ส่ิงแวดลอมทางการเรียน  เกอรลาช และอีไล  ไดกลาวถึงการจัดสิ่งแวดลอม 

ทางการเรียนไวคือการจัดเวลาเรียน การจัดหองเรียน การเลือกแหลงวทิยาการ สวนแคมพ  ไดมอง

ส่ิงแวดลอมทางการเรียนในลักษณะของการจัดแหลงวิชาการและการบริการสนับสนุน 

2. กระบวนการดาํเนนิงาน  (Process)  เปนการนําเอาตัวปอน  ซึ่งเปนวัตถุดิบมา  

ปฏิสัมพันธตอกันเพื่อใหเกิดผลผลิต  (Output)  ตามที่ตองการ ซึ่งก็คือการดําเนินกจิกรรมการ

เรียนการสอนนั่นเอง  ในสวนนี้จะประกอบดวยกิจกรรมยอย ๆ หลายชนิด  ไดแก 
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  2.1 การเตรียมความพรอม  เปนสิง่สําคัญและจําเปนตอการเรียนการสอน ถา 

ปราศจากความพรอมแลวการเรียนรูจะเกดิขึ้นไดยาก  หรือถาหากจะเกิดขึ้นก็เปนไปเพียงผิวเผนิ 

(Hilgard  and  Bower , 1966 อางถึงใน บุญเรือง เนียมหอม 2540: 53) การเตรียมความพรอมจะ

ทําไดโดยการเราความสนใจ การประเมินสถานภาพหรือความรูของผูเรียนกอนทีจ่ะสอน เพื่อจะได

จัดประสบการณเรียนรูใหตอเนื่องจากความรูพื้นฐานเดิมของผูเรียน  กลาสเซอร เคมพ  เกอรลาช 

และอีไล และ คลอสไมร และริปเปล  ตางใหความสําคญัของการประเมินความรูของผูเรียนกอน

สอน และจัดเปนองคประกอบของระบบการจัดการเรียนการสอน  อยางไรก็ตามไมควรใหเวลาใน

สวนนี้มากเกนิไป  เดวิส (Davies , 1981 อางถงึใน บุญเรอืง เนียมหอม 2540: 53)  ไดเสนอแนะ

วาถาเปนการเรียนการสอนทีมุ่งใหความรู (Knowledge)  ควรจะใชเวลาสําหรับการนาํไปสู

บทเรียนประมาณรอยละ 10  ของเวลาที่ใชสอนทัง้หมด  แตถาเปนการเรียนการสอนที่มุงใหผูเรียน

เกิดทักษะ  การเตรียมความพรอมอาจจะทําในลักษณะการอธิบายส่ิงที่เปนพืน้ฐานเสียกอน โดย

ใชเวลาประมาณรอยละ 15 ของเวลาทัง้หมด 

2.2 การใหเนื้อหาสาระใหม  เปนการใหขอมูลใหมแกผูเรียน  ถาเปนการเรยีน 

การสอนที่เกีย่วกับการใหความรู  (Knowledge)  แลวเวลาการสอนควรจัดใหประมาณรอยละ 65 

ของเวลาทั้งหมด สวนการสอนเกี่ยวกับทกัษะ  (Skills)  ควรจะใชเวลาสาธิตใหดูประมาณรอยละ 

25 ของเวลาทัง้หมด (Davies , 1981 อางถึงใน บุญเรือง เนียมหอม 2540: 53) การดําเนนิการ

สอนเปนการใหขอมูลใหมแกผูเรียนนี้จะเกี่ยวของกับกลวิธีการสอน (Teaching  strategies)  และ

การใชส่ือการสอนใหเหมาะสมกับความสนใจและความตองการของผูเรียน 

2.3 การสรางเสริมทักษะ  เปนกจิกรรมเพื่อใหผูเรียนมทีักษะและความรูความ 

เขาใจในสิ่งที่เรียนมาแลวดียิ่งขึ้น ถาเปนการสอนเพื่อใหความรูแลว  ควรจะใชเวลาฝกทักษะ

ประมาณรอยละ 25  ของเวลาทัง้หมด  ถาเปนการสอนเพื่อใหเกิดทักษะควรใชเวลาฝกทกัษะ

ประมาณรอยละ 60 ของเวลาทัง้หมด (Davies 1981)  การสรางเสริมทักษะการเรียนรูอาจทําได

โดยใหทาํแบบฝกหัด ทํากิจกรรมรวบยอดเพื่อสรุปหรือทบทวนสิ่งที่เรียนไปแลว  การสรางเสริม

ทักษะนี ้ ตองคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียนดวย  (Lesser , 1971 ; Brophy and  

Good , 1974 ; Levin , 1977 อางถงึใน บญุเรือง เนยีมหอม 2540: 53)  ประการสาํคัญควรใช

เวลานี้ทาํการชวยเหลือผูที่เรียนชา และสงเสริมผูที่เรียนเกงใหมากยิ่งขึ้น 

2.4 กิจกรรมการสนับสนนุ  เปนกิจกรรมกอนที่จะสิน้สุดการเรียนการสอน  เชน 

 การสรุปทบทวนเพื่อย้าํใหเกิดความเขาใจ  หรือสามารถนําเอาความรูไปใช  นอกจากนี้อาจจะมี

การสั่งงานตาง ๆ เพื่อใหผูเรียนไดเตรียมตวัสําหรับการเรยีนการสอนทีจ่ะมีข้ึนในครั้งตอไป 
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     3.  การควบคุม  (Control)  เปนวิธีการที่จะทาํใหการเรียนการสอนเปนไปอยางมี 

ประสิทธิภาพ  ไดแก  การเสริมสรางกาํลังใจ  หรือการเสริมแรง  (Reinforcement)  การอธิบายซ้าํ

หรือสอนใหชาลง หรือถาผูเรียนมีความเขาใจเปนอยางดกี็อาจจะผานขัน้ตอนของการสอนในเรื่อง

นั้นไปอยางรวดเร็ว  การควบคุมรวมถงึการประเมินผลการเรียนกอนที่จะสิน้สุดการสอนดวย 

       4.  ผลผลิต  (Output)  ไดแก  ความเปลี่ยนแปลงทีเ่กิดขึ้นในตัวผูเรียนในดานความ

เขาใจความสามารถในการแกปญหา ทกัษะ  และเจตคติในการคิดแกปญหาในชีวิตประจําวนั  

(Beachamp , 1981 ; Gagne’ and Briggs, 1974) 

     5.  ขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  คือ  การวเิคราะหขอมูลหลังจากที่การสอนไดผาน

ไปแลว ถาหากผลผลิตที่ไดจากการสอนต่าํกวาจุดมุงหมายที่ตั้งไวจาํเปนจะตองวิเคราะหหาจุด 

บกพรองเพื่อปรับปรุงแกไขตอไป ซึ่งอาจจะปรับปรุงพืน้ฐานความรูเดมิของผูเรียน ปรับจุดมุงหมาย

ของการสอน แกไขเนื้อหาสาระ ตลอดจนกิจกรรมการเรยีนการสอน และส่ือการเรียน 

 

  
3. การเรียนการสอนผานเครือขายใยแมงมมุ  (Web Based Instruction) 
 
           3.1 ความหมายของการเรียนการสอนผานเครือขายใยแมงมมุ 
                        การเรียนการสอนผานเครือขายใยแมงมมุ  (Khan & Badrul. 1997 : 6)  หมายถงึ   

วิธีการเรียนการสอนในรูปแบบของไฮเปอรมีเดีย  (Hypermedia)  ที่ผูเรียนไดใชประโยชนจาก

แหลงทรัพยากรการเรียนรูตาง ๆ  โดยผานระบบเครือขายเวิลดไวดเว็บ  (World  Wide  Web)  

เปนสื่อในการสนับสนนุและสงเสริมการเรียนรู 
3.2 องคประกอบของการเรียนการสอนผานเครือขายใยแมงมุม  

(Web Based  Instruction  Component) 
                      บุญเรือง  เนยีมหอม (2540)  กลาววาจากการศกึษาวิเคราะหระบบการเรียน 

การสอนของนกัการศึกษาทีก่ลาวมา  สามารถสรุปองคประกอบที่จาํเปนสําหรับระบบการเรียน 

การสอนที่นาํไปใชในการกาํหนดกรอบแนวคิดในการพฒันาระบบการเรียนการสอนทาง 

อินเทอรเน็ต ไดแก องคประกอบพื้นฐานตอไปนี้ 

1. จุดประสงคของการเรียนการสอน 

2. การวิเคราะหผูเรียน 

3. กําหนดเนื้อหาสาระที่จะสอน 

4. กําหนดวธิีการเรียนและกิจกรรมการเรียนการสอน 



  

47 

5. การเตรียมความพรอมส่ิงแวดลอมการเรียนทางอนิเทอรเน็ต 

6. กําหนดคุณสมบัติผูสอน  เตรียมความพรอมผูสอน 

7. ดําเนนิการเรียนการสอน 

8. สรางเสริมทักษะ  และกิจกรรมสนับสนนุ 

9. กลไกควบคุม ตรวจสอบ  ตดิตามการเรียน 

10. สัมฤทธผิลของการสอน 

11. ประเมินผลการสอน 

12. ขอมูลปอนกลบั  การปรับปรุงแกไข 

 

          รุจโรจน  แกวอุไร (2543) กลาวถงึองคประกอบของระบบวา ดังนี ้

1. การพัฒนาเนื้อหา 

ก. ทฤษฎีการเรียนรูและทฤษฎีการสอน 

ข. การออกแบบระบบการสอน 

ค. การพัฒนาหลกัสูตร 
2. มัลติมีเดีย 

ก. ขอความและกราฟก 

ข. ภาพเคลื่อนไหว 

ค. การออกแบบการปฏิสัมพนัธ 
3. เครื่องมือในอินเทอรเน็ต 

ก. เครื่องมือในการติดตอส่ือสาร 
1. แบบเวลาไมพรอมกัน (Asynchronous)  เชน  จดหมาย 

อิเล็กทรอนกิส กลุมขาว  ลิสเซิฟ  (Listservs)  เปนตน 

   2. แบบมีปฏิสัมพันธพรอมกนั (Synchronous) เชนแบบตัวอักษร ไดแก 

chat, IRC และMUDs 

   3. แบบเสียงและภาพไดแก Internet Phone, Net Meeting และ 

Conference Tool เปนตน 

ข.  เครื่องมือในการเชื่อมตอระยะไกล  ไดแก Telnet, File  Transfer   

และ Protocol  เปนตน 
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ค.   เครื่องมือชวยนําทางในอินเทอรเน็ต  (ฐานขอมูลและเวบ็เพจ) 

ไดแก Gopher, Lynx  เปนตน 

                  ง.  เครื่องมือชวยคนและเครื่องมืออ่ืน ๆ  ไดแก Search  Engine  และ 

Counter  Tool เปนตน 

4. เครื่องคอมพิวเตอร  อุปกรณประกอบ  และซอฟตแวร 

ก. ระบบคอมพิวเตอร  เชน  Unix , Windows  NT , Windows  98 ,  

Dos และ Macintosh 

ข. ซอฟตแวรใหบริการเครือขาย  ฮารดดิสก  ซดีีรอม  เปนตน 

5.  อุปกรณเชื่อมตอเขาสูเครือขายและผูใหบริการอนิเทอรเน็ต ไดแก 

ก. โมเด็ม 

ข. รูปแบบการเชือ่มตอ  ความเร็ว  33.6 Kbps , 56 Kbps, สายโทรศัพท, 

ISDN , T1 , Satellite  เปนตน 

ค. ผูใหบริการอินเทอรเน็ต  , เกดเวย 

6. เครื่องมือในการพัฒนาโปรแกรม 

ก. โปรแกรมภาษา  (HTML : Hypertext  Markup  Language , JAVA ,  

JAVA  Script  CGI  Script , Perl , Active X) 

ข. เครื่องมือชวยเขียนโปรแกรม เชน FrontPage , FrontPage Express, 

 Hotdog , Home site  เปนตน 

7. ระบบใหบริการอินเทอรเนต็ 

ก. HTTP  Servers , Web  Site , URL 

ข. CGI  (Common  Gateway  Interface) 

         8. บราวเซอร  

 
     3.3 การจดัการเรยีนการสอน 

             หลักการจัดการเรียนการสอนผานเครือขาย (Angelo, 1993) ประกอบดวย (1) 

สงเสริมใหผูเรียนกับผูสอนติดตอส่ือสารกันไดตลอดเวลา (2) สนับสนนุใหมกีารรวมมือกันในการ

ทํางานระหวางผูสอนกบัผูเรียน และกลุมผูเรียน (3) สนับสนุนใหผูเรียนแสวงหาความรูดวยตนเอง 

(4) ใหผลยอนกลับแกผูเรียนทันทีทนัใด และ (5) สนับสนนุการเรียนการสอนโดยไมจาํกัดการใฝรู 

เวลาและสถานที่ของผูเรียน 



  

49 

       ลักษณะการจัดการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต     (Weish, 1997)        

ประกอบดวย (1) ผูเรียนสามารถแสดงความคิดเหน็ได โดยใชขอความ เสียง พูดคุยโตตอบกัน   

(2) มีการโตตอบกันระหวางผูเรียน-ผูเรียน / ผูเรียน-ผูสอน  (3) ผูสอนสามารถจัดเวลาเพื่อให          

คําปรึกษารายบุคคล หรือกลุม รวมถึงการสอนในเว็บ และมีการแสดงผลยอนกลับทนัท ี (4) ผูเรียน

สามารถดาวนโหลดการบาน ขอมูล และผูสอนรับงานทาง E-mail  และ  (5) ผูเรียนเขาถึงแหลง     

ขอมูลทั่วโลกจากคําแนะนาํของผูสอน หรือเพื่อนรวมชั้น 

       การจัดการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต (ไพฑูรย  สีฟา และพูลศรี   

เวศยอุฬาร 2544) มีดังนี้  (1) การใชจดหมายอิเล็กทรอนกิสติดตอส่ือสารระหวางผูสอน-ผูเรียน 

(2) การเรียนจากเว็บไซต  (3) การจัดกลุมขาว เพื่อใหมกีารปฏิสัมพนัธกันในหองเรยีน 

       การจัดการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต (ปรัชญนันท  นิลสุข 2545) เปน

การจัดการเรียนการสอนโดยการนาํเอาการสื่อสาร และกจิกรรมบนเครอืขายมากระตุนใหผูเรียน

เกิดปฏิสัมพันธกันในสถานการณทางการเรียน 

       วิธีการจัดการเรียนการสอนผานเครือขาย (สรรรัชต  หอไพศาล 2545) ประกอบดวย 

(1) การแจงลวงหนา  (2) การนําเสนอผลงานที่ไดรับมอบหมาย  (3) การอภิปรายปกติ  (4) การใช

คําถามรอคําตอบ  (5) การระดมสมอง  (6) การกาํหนดสภาพงาน  (7) การทดสอบผล  และ 

(8) การอภิปรายรายคูนอกระบบ 
     3.4 สื่อการเรียนการสอน 

            ส่ือการเรียนการสอน (นิพนธ  ศุขปรีดี  2528) คือตัวกลางที่ใชในขบวนการเรียน

การสอนเพื่อใหครูและนักเรยีนเขาใจสิง่ทีถ่ายทอดซึ่งกนัและกนั ไดผลดีตามจุดมุงหมายของ 

การเรียนการสอน 

         กิจกรรมและเครื่องมือที่ใชในเครือขายการศึกษา (กิดานนัท  มลิทอง  2543) 

ประกอบดวย (1) ไปรษณียอิเล็กทรอนกิส (E-mail)  (2) การถายโอนแฟมขอมูล (FTP) 

(3) การขอเขาใชระบบจากระยะไกล  (4) การคนหาแฟม  (5) การคนหาขอมูลดวยระบบเมน ู (6) 

กลุมอภิปราย หรือกลุมขาว (Newsgroup)  (7) บริการสารสนเทศบริเวณกวาง (AWIS)  (8) การ

สนทนาในขายงาน (IRC)  (9) ส่ิงพิมพอิเล็กทรอนกิส(Electronic Publisher)  (10) สมุดรายชื่อ 

และ  (11) การสืบคนสารสนเทศเวิลดไวดเว็บ (WWW) 

        ส่ือการเรยีนการสอนทีค่วรนํามา ใชในการถายทอดความรูบนเครือขาย 

(ไพฑูรย  ศรีฟา และพูลศรี  เวศยอุฬาร  2544) ประกอบดวย (1) ) ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  (2) 

การสืบคนขอมูลเวิลดไวดเวบ็  และ(3) กลุมขาว หรือกลุมอภิปราย 
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       การเชื่อมโยงถายทอดความรูในระบบเครือขายคอมพิวเตอร (Alan, Pamela, and 

Richard, 1997  อางใน วรนชุ เนตรพิศาลวนิช  2544: 28) ประกอบดวย  (1) เครือขายประเภท

เสียง  และ (2) เครือขายวิดทีศัน ประกอบดวยบทเรียนที่ประกอบดวยรูปภาพ สไลด วดีิทัศน และ

ส่ือมัลติมีเดีย  

 
     3.5 สภาพแวดลอมการเรียนการสอน 

             แนวการจัดสภาพแวดลอมในการเรียนการสอนผานเว็บ (ใจทิพย ณ สงขลา 

2542) มีดังนี ้(1) ความพรอมของเครื่องมอื และทักษะการใชงานเบื้องตน  (2) การสนับสนนุจาก

ผูบริหารและผูใช  (3) เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนใหกระตือรือรน  และมีทกัษะในการเลือก

รับขอมูล(4) ผูสอนตองสนบัสนุนการทาํงานแบบกลุม และวัฒนธรรมการเรียนรูบนเครือขาย  (5) 

สรางความจําเปนในการใชเครือขายในการเรียนการสอน และ (6) ผูสอนตองออกแบบการเรียน

การสอน และใชประโยชนจากเครือขายใหเหมาะสม 

        แนวคิดในการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยตนเองบนเครือขาย       

(ชัยยงคพรหมวงศ  2543)    ประกอบดวย   (1)  การใหผูเรียนมีสวนรวมอยางกระฉบักระเฉง        

(2) การไดรับคําติชมทนัทวงท ี (3) การไดรับประสบการณที่เปนความสําเร็จ และ (4) การไดเรียนรู

ไปทีละนอยตามลําดับข้ัน 

      ปจจัยที่มีผลตอการจัดสภาพแวดลอมการเรียนบนเวบ็ (สรรรัชต  หอไพศาล 

2545) ประกอบดวย    (1) ความพรอมและความสามารถในการใชเทคโนโลยีของผูเรียน               

(2) เครื่องมือในการใชเทคโนโลยทีี่ผูเรียนตองมี เชนระบบคอมพิวเตอร (3) ความพรอมทาง

เทคโนโลยี การลงทุนและบคุลากร และ (4) การสรางและจัดหลักสูตร รวมถงึการประเมินผล 

 
      3.6 ประโยชนของการจัดการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร 
              ประโยชนของการจดัการเรียนการสอนผานเครือขายเว็บ (Pollack and Master, 

1997) มีดังนี ้(1) การเรียนการสอนสามารถเขาถงึทกุหนวยงานที่มีอินเทอรเน็ตติดตั้ง (2) การเรียน   

การสอนกระทาํไดโดยผูเรียนไมตองทิ้งงานประจําเพื่อมาอบรม  (3) ไมตองเสียคาใชจาย 

ในการเรียนการสอน เชนคาที่พัก คาเดนิทาง  (4) การเรียนการสอนกระทําไดตลอด 24 ชั่วโมง  (5) 

การจัดการสอนหรืออบรมมลัีกษณะที่ผูเขาเรียนเปนศนูยกลาง การเรยีนรูเกิดกับผูเรียนโดยตรง  

(6) การเรียนรูเปนไปตามความกาวหนาของผูเรียนเอง  (7) สามารถทบทวนบทเรียนและเนื้อหา

ตลอดเวลา  (8) สามารถซกัถาม หรือเสนอแนะ หรือตอบคําถามดวยเครื่องมือบนเวบ็ (9) สามารถ
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แลกเปลี่ยนขอคิดเห็นระหวางผูเขาอบรมไดโดยใชเครื่องมือส่ือสารในระบบอินเทอรเน็ต ทัง้

ไปรษณียอิเล็กทรอนกิส  หองสนทนา หรืออ่ืน ๆ และ  (10) ไมมีพิธีกรรมมากนัก 

       ประโยชนของการจัดการเรียนการสอนผานเว็บตอผูสอน (ธวัชชัย อดิเทพสถิต 

จาก http://etc5.nara-it.net/WBI06.html)  (1) สามารถประหยัดเวลาในการเตรียมหลักสูตร และ

การวางแผนในการสอน  (2) สามารถออกขอสอบไดงาย ๆ ดวยการใชคลังขอสอบ  (3) สามารถสัง่

การบาน ทดสอบยอย ทดสอบผานเครือขายพรอมกับระบบตรวจสอบอัตโนมัติ  (4) สามารถสราง

สนามฝกแบบเกม  (5) สามารถสอบถามปญหาซ้าํ ๆ ดวยกระดานขาว  (6) สามารถนําบทเรียน 

ส่ือการสอนไปอยูบนเว็บ เพือ่ผูเรียนสามารถใชประโยชนไดตลอดเวลา และจากที่ไหนก็ได และ  

(7) สามารถควบคุม ดูแลพฒันาการของผูเรียนไดอยางใกลชิด 

       ประโยชนของการจัดการเรียนการสอนผานเว็บตอผูเรียน (ธวัชชัย อดิเทพสถิต 

จาก http://etc5.nara-it.net/WBI06.html)  (1) สามารถทบทวนบทเรียนในเวลาใด หรือ ณ ที่ใดก็ได 

ที่มีส่ืออินเทอรเน็ต  (2) ใชเวลาวางใหเปนประโยชนมากขึ้นในการเพิ่มพูนความรู  (3) 

ประหยัดเวลาในการเดนิทางมาเรยีน ทบทวน หรือทดสอบยอยเก็บคะแนน  (4) สนกุกับเพื่อน ๆ ได

ดวย 

Chat room  (5) สามารถสงคําถามที่ไมอยากถามในหองเรียน ใหผูสอนตอบทาง Web board 

(6) ไดทําแบบทดสอบ Online  (7) สงและรับการตรวจการบานงาย ๆ และรวดเร็วทาง WEB และ 

(8) รับรูขาวสารการเคลื่อนไหวของวิชา และขอความจากผูสอนที่สงโดยตรงไดทันท ี

 
       3.7 ผลกระทบของเครือขายคอมพิวเตอรที่อาจมีตอการศกึษา 
             นักวิชาการและผูเชีย่วชาญตาง ๆ ไดแสดงความคิดเห็นของตนเกี่ยวกับผลกระทบ 

ของ เครือขายอินเทอรเน็ต    ที่อาจมีตอการศึกษาไวในแงมุมตาง ๆ  ทีน่าสนใจดังตอไปนี้   

( รุจโรจน  แกวอุไร   2543 : 44 ) 

       มารวนิ   ซีตรอง   นกัอนาคตศาสตร   เขียนไวในหนงัสือ   “ โรงเรียนยคุอนาคต ”    

ดังนี้  คอมพวิเตอรและแผนเลเซอรดิสถือเปนสื่อเชื่อมตอเพื่อขยายการใชงานออกไปไดรอบขาง   

ไมวาจะเปนการสื่อสารขอมูลและขาว  ( อักขระ   ลายเสน   เสยีง   หรือภาพ )   เทคโนโลยีจะมี

การนาํเอาสื่อมารวมกัน   จะรวมเอาคอมพิวเตอร   โทรศัพท   และโทรทัศน   เพื่อใหนกัเรียน   อาน   

เขียน   คาํนวณ   และวาดภาพได   ปญญาประดิษฐของคอมพวิเตอรรุนใหมจะชวยใหนกัเรียน

กําหนดเนื้อหาหลักสูตรความรูของตนไดอยางเตม็ที ่

http://etc5.nara-it.net/WBI06.html
http://etc5.nara-it.net/WBI06.html
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      ถาเทคโนโลยีการเรียนรูไดรับการใชงานอยางถกูวิธ ี โรงเรียนในยุคอนาคตจะเปลีย่น

โฉมหนาไปจนจําไมได   การศึกษาในหลักสูตรบังคับจะไมจํากัดอยูในอาคารเรียนเพยีงตึกเดียว   

หากแตจะแผขยายเขาไปยงับานเรือน   หองสมุดสาธารณะ   พพิิธภณัฑ   หรือแมแตมหาวทิยาลัย

ที่อยูหางไกลออกไปหลายรอยไมลเมื่อถงึป ค.ศ.  2000   แมแตโรงเรียนยากจนก็จะมคีอมพิวเตอร

ใชงานถงึ   25  เปอรเซ็นต   ในอัตราสวนนกัเรียน  8  คนตอเครื่องคอมพิวเตอร  1  เครื่อง   ในทาง

ตรงกันขามโรงเรียนที่รํ่ารวย  25  เปอรเซ็นต   อาจมีอัตราสวนนกัเรียน  4  คนตอ  1  เครื่อง   

หนึง่ในสิบชองนักเรียนประถม   และหนึ่งในสี่ของนกัเรียนมัธยม   จะใชโทรศัพทตอบโตกัน   มีการ

เรียนหนงัสือทีบ่าน   โดยไมตองเดินทางไปโรงเรียนอยางนอย  1 – 2  วันตอสัปดาห 

      ในป  2000  สภาพแวดลอมการศึกษาจะรวมเอาการสอนอัตโนมตัิเตรียมรอไวสําหรับ

รูปแบบตาง ๆ  ของการเรียนรู   เพื่อเปดทีว่างสําหรับนิยามการศึกษา   และเสริมสรางทักษะการ

เรียนรูตลอดชีวิต   ครัวเรือนเกาในสบิหลงัจะทําการตอสายเชื่อมโยงเทคโนโลยีเลเซอร   บานเรือน

หลายหลงัจะรบัเคเบิลทีวโีตตอบระหวางกนั   และคอมพวิเตอรออนไลน   นักเรียนสามารถหมนุ

สายตอเขาเครือ่ขายเพื่อคนขอมูลในสารานกุรมและขอมูลอ่ืน ๆ  ที่จาํเปนสําหรับการทําการบาน   

การคนขอมูลที่ตองการทราบ   และคนเนือ้หาที่อยากรูเปนพิเศษ   เสนทางขอมูลเปดกวางเชนนี้จะ

ทําใหทกัษะการวิจัย   การศกึษาและการสือ่สารเปนพื้นฐานของการศึกษาแผนใหม 

      แอลวิน   ทอฟฟเลอร   เขยีนไวในหนังสอื   “ Power  Chip ”  ในป  1991  ดังนี ้

  ( นพดล. 2538 อางใน รุจโรจน แกวอุไร 2543: 45)  

     ในดานการศึกษา   การเปลี่ยนนิยามใหมเปนสิ่งที่ไมอาจหลกีเลี่ยงได   นยิามใหมจะ

ไมคํานึงถึงงบประมาณ   ขนาดของชัน้เรยีน  เงินเดือนครู   หรือความขัดแยงในหลักสูตรเชนที ่  

เคยเปนระบบการศึกษาของเราแทบจะกลาวไดวาลาสมยั   พนสมยัไปแลว   หากจะมองในแงส่ือ

การสอน   เราตองหาชองทางใหม ๆ  ทางเลือกมีไมจํากดั   โปรแกรมประยุกตใชทางการศึกษาตอง

มีหลากหลาย    ระบบทางเลอืกไมจําเปนตองสรางขึน้มาแทนที่การผูกขาดบังคับ   ถาโรงเรยีน

ตองการเตรียมเด็กใหเจริญเติบโตขึ้นมาในสังคมคลืน่ลกูที่สาม   ซึง่ยงัไมนับรวมถงึบทบาทในการ

ผลิตเชิงพาณชิย 

      ศาสตราจารยซีมัวร  เอ  เพเพิรด   คาดการณเกี่ยวกบัการนาํทางดวนขอมูลมาใชใน

หองเรียนไวเมือ่  15  ปที่ผานมาดงันี ้  ( นพดล. 2538  อางใน รุจโรจน แกวอุไร 2543: 45 ) 

     เทคโนโลยคีอมพิวเตอรจะเปดหนทางในการเปลีย่นวถิีชีวิตสังคมไปโดยสิ้นเชงิ   สังคม

ของเรามักจะตอบสนองดวยการดันคอมพิวเตอรใหเขาไปอยูในกรอบที่จะดํารงสถานะดั้งเดิมของ
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เราใหคงอยู   ตัวอยางเชนเรามักจะคิดวาคอมพิวเตอรนาจะใชประมวลผลในการใหสินเชื่อใน

ระบบธนาคารดั้งเดิมหรือไมก็ใหคอมพวิเตอรสอนเด็กใหอานออกเขียนไดในระบบการศึกษา 

ที่ไมเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  เราคิดถึงคอมพิวเตอรในโรงเรียนในฐานะที่เปนเครื่องมอืที่จะชวยครู

สอนในกรอบของหลักสูตรดั้งเดิม  โดยไมคํานงึเลยวาคอมพิวเตอรจะแยงหลักสูตรในทุกขอ 

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรจะรุกเขามาแปลงโฉมหลักสูตรทางการศึกษาอยางหลีกเลีย่งไมได  การ

ดําเนนิการทางสังคมในวิสัยทัศนที่บิดเบี้ยวในกรอบที่ขีดไวอยางจํากัด  ทาํใหเราตองเพิ่ม 

คาใชจายทางสังคมเพื่อแกไขในสิ่งผิด  ความผิดพลาดทีเ่กิดจากการตอตานแข็งขืนไมยอมรับวา

คอมพิวเตอรจะอํานวยประโยชนใหแกชีวติเราไดมากเพยีงใด 

     จากประสบการณของเพเพริต (อางใน รุจโรจน แกวอุไร 2543: 45 ) เขาตําหนิ

โปรแกรมประเภทแบบฝกหัดและทดสอบวาเปนเพียงการนําเอาคอมพวิเตอรมาเปนครู

อิเล็กทรอนกิส ไมมีมูลคาเพิม่เหนือไปกวานั้น  เปนการจาํกัดความรูของนักเรียนจากการตัดสิน

คําตอบโดยคอมพิวเตอร  จาํกัดความรูของนักเรียนไวเพยีงการทองจํา  คอมพวิเตอรจะเปน

เครื่องมือในการนําไปสูการคนพบรูปแบบใหมในการเรียนรู นกัเรียนจะลําดับคําตอบตามวิธกีาร

ของตนเอง  นาํเสนอคําตอบตามขั้นตอนการคนพบขอมลู  คอมพิวเตอรจะชวยใหผูเรียนแตละคน

ปรับรูปแบบประสบการณใหรับกับความตองการของตนเอง คอมพวิเตอรจะเปดโอกาสใหนักเรียน

แตละคนคนพบคําตอบที่ถูกตองตามความเขาใจของตนเอง  และอาจจะละเลยไปจนถงึการนิยาม

ปญหาเสยีใหม  เสนอความคิดเห็นเพิ่มเตมินอกเหนือไปจากคําเสนอแนะของครูผูสอน 

     กุญแจสําคัญในเรื่องนี้คอื  การนาํเทคโนโลยีและการเขาถึงขอมูลไปสูมือของเด็กหรือ 

ผูเรียนใหทั่วถงึใหเกิดความสะดวกตอผูใช  ปลอยใหผูเรียนเปนผูทีก่ําหนดขอบเขตการเรียนรู 

ดวยตนเอง  กาํหนดอัตราเร็วในการเรียนรูดวยตนเอง  เลอืกหลักสูตรไดเองตามความถนัดและ

ความชอบ 

     ไมแชล (  Michael  Sullivan – Trainor ) ไดกลาวไวในหนังสือ   “ The   Truth   about   

Information  Superhighway” ป ค.ศ. 1994  ไวดังนี้  ( นภดล  .2538 อางใน รุจโรจน แกวอุไร 

2543: 47 ) 

     การสอนในปจจุบนัไมไดเปลี่ยนแปลงรูปไปจากเมือ่ 100 กวาปทีผ่านมา  ตําราวิชาที ่

ตีพิมพเปนรูปเลมยังเปนแหลงขอมูลหลัก  ครูยังคงใชการบรรยาย  การพูดคุยกันและการสอบ  ไม

ตางจากทีโ่สเครติส (  Socrates )  ปราชญกรีกโบราณใชส่ังสอนลูกศษิยในยุคกอต้ังอารยธรรม

มนุษย 
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     โรงเรียนในยุคอนาคตจะมีบริการทางดวนขอมูลสนับสนุนและกระตุนใหมกีารศกึษา

ตอบโตระหวางกัน การศึกษาทางไกล  การเรียนรูดวยตนเอง  บริการการศึกษาที่รัฐบาลและ    

ภาคเอกชนใหการสนับสนุนจะทาทายวธิีการสอนแบบดั้งเดิมทีเ่ปนอยูมากกวา  100 ป เครือขาย

และคอมพิวเตอร   จะเปนเครื่องมือธรรมดาที่เด็กยุคอนาคตจะรูจักกนัเปนอยางด ี หองเรียนไม
จํากัดอยูในผนังสี่ดานอีกตอไปแลว 

     การศึกษาจากเครือขายคอมพวิเตอร    เด็กหรือผูเรียนจะมโีอกาสได กําหนด     
ประสบการณการเรียนรูไดดวยตนเอง  คนขอมูลจากแหลงตาง ๆทั่วทุกมุมโลก นักเรียนในอาฟ
ริกามีโอกาสตดิตอกับผูเชี่ยวชาญที่ออสเตรเลียโดยจดหมายอิเลก็ทรอนิกส (e – mail)  
นักเรียนสามารถฟงเสยีงปลาวาฬไดจากสือ่มัลติมีเดียของการประชมุทางไกลผานจอภาพกับ

นักวจิัยที่มหาวิทยาลัยคอรแนลล 
     ปญหาทีท่าทายสําหรับโปรแกรมประยุกตใชงานทางการศึกษาอยูที ่การแนะแนว 

การชี้แนะวิธีการติดตอกับเครือขายอินเทอรเน็ต  การชวยแกปญหาทางคอมพวิเตอรที่คอนขางจะ
ยุงยากซับซอนสําหรับเด็กแตก็มีแนวโนมวาปญหาเรื่องความยุงยากในการใชงานโปรแกรม

คอมพิวเตอรจะดีข้ึน  เพราะมีการสรางโปรแกรมที่ชวยใหการใชงานเครอืขายงายและสะดวกมาก
ยิ่งขึ้นอยูตลอดเวลา 

     จากการนําเทคโนโลยคีอมพิวเตอรและการสื่อสารทางไกลมาใชงานรวมกนัเชนใน
ปจจุบันชี้ใหเหน็วาขอคิดเห็นตาง ๆ ดังกลาวขางตนนัน้ไมใชเร่ืองเพอฝนอีกตอไป  และรัฐบาล
ตลอดจนผูมีหนาที่ทางการศกึษาอืน่ ๆ คงไมสามารถที่จะรับผิดชอบตอผลของการละเลยไมให
ความสนใจในเทคโนโลยีเครอืขายได  (  Bates. 1994 : 5; Bard .1995 )  ทั้งนี้เพราะเปนสิง่ทีม่ี

แนวโนมวาจะมีผลกระทบตอการดํารงชวีติและสังคมอยางมาก   โฉมหนาทางการศึกษา           
การเรียนรูจะเปลี่ยนแปลงไป      และอาจเกิดการปฏิวตัิวิธีการสอนทีด่ํารงมาเปนเวลานานโดย    
ส้ินเชิง  สถานการณการเรียนรูแบบใหมที่เกิดจากการสื่อสารแบบอิเล็กทรอนิกสจะมผีลกระทบ     
ตอวิธีการเรียนรูของผูเรียน ( Dunn  Holroyd.1994 :3 )  เครือขายอินเทอรเน็ต  ทาทายการทาํงาน

ของสถาบนัการศึกษาและกฎระเบียบตาง ๆ เชน การศึกษาทางไกลทีส่ามารถเรยีนขามโลกกนัได
โดยผานเครือขายอินเทอรเน็ตขามเขตพรมแดนของประเทศ นักศึกษาควรอยูภายใตกฎหมายของ
รัฐใดเมื่อทํากจิกรรมแบบเครือขาย เปนตน  นอกจากสถาบันแลวตัวครูอาจารยผูสอนในปจจุบนั  
โดยเฉพาะอยางยิง่ในอนาคตตองมกีารปรบัเปลี่ยนความรูความสามารถไปในทิศทางที่รองรับ

ความกาวหนาของเครือขายทั้งในเชงิรับและเชิงรุก (  Russett.1995 )   การใชเครือขายจะเปน

ความคุนเคยที่ตอเนื่องไปในการดํารงชีวติและการทํางานของผูคนในทศวรษที ่21 ( Day.1995 : 
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53 )  นอกจากนัน้ยังมีแนวคิดเครือขายอินเทอรเน็ต  จะนําไปสูการเพิ่มข้ึนของตลาดเสรีของ

การศึกษาทางไกล  ( Bates .1994 : 6 ) ครูอาจารยในปจจุบัน  โดยเฉพาะอยางยิ่งในอนาคต

จะตองใชเครือขายเปนเครือ่งมือในการสอนอยางไมอาจหลีกเลีย่งได (  Russett. 1995 : 66 ) 

  
     3.8 การประเมินเวบ็เพือ่การศกึษา 

          เกณฑการประเมนิเวบ็ชวยสอน (Tillman, 1998 อางถงึใน ปรัชญานนัท  นิลสุข 

2545)  (1) ความเชื่อมัน่ทีม่ตีอองคประกอบของขอมูล  (2) ความนาเชือ่ถือของผูเขียน หรือผูสราง

เว็บ  (3)การนาํไปเปรียบเทยีบหาความสมัพันธกับเว็บอ่ืน  (4) เสถียรภาพของขอมลูภายในเว็บ  

(5) ความเหมาะสมของรูปแบบที่ใช และ (6) ความตองการใชซอฟตแวร และส่ือมัลติมีเดียตาง ๆ 

        แนวคิดในการประเมินเว็บชวยสอน (Henke, 1997  อางถงึใน ปรัชญานนัท  นิลสุข 

2545) มีดังนี ้ (1) การอานและการเห็นของหนาจอภาพ  (2) องคประกอบรวมของสื่อ  (3) การใช  

สัญลักษณ  (4) การเขาถงึขอมูล และ (5) ขอบเขตที่ตางไปจากปกต ิ

        แนวคิดในการประเมินเว็บเพื่อการศกึษา (Kapoun, 1998 อางถงึใน ปรัชญานนัท 

นิลสุข 2545) มีดังนี ้ (1) ความถูกตองของเนื้อหา  (2) ความนาเชื่อถือ  (3) ความมุงหมายของเว็บ 

(4) ความทันสมัย  และ (5) ความครอบคลุมของเว็บที่แตกตางจากสื่อส่ิงพิมพ 
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รูปแบบการพัฒนาและการออกแบบการสอนทางไกลของ Willis (1993) 
 

Design 

   Identify problem 

   Assess need 

   Analyze 

   Establish goals  

 

Revision 

  Develop and implement revision 

plan 

 

 

 

 
 

 

 
Develop 

   Develop objective 

   Create draft content outline 

   Review existing material 

   Organize / develop content 

   Select / develop materials and 

delivery  

   methods 

 

Evaluation 

  Review goals and objective 

  Develop evaluation strategy 

  Collect and analyze data 

  Recommend revision 

 

ภาพที ่2.15 รูปแบบการออกแบบ และพฒันาการสอนทางไกลของ Willis 

ที่มา : Willis, Barry. Distance Education : A Practical Guide. New Jersey : Educational 

          Technology Publications Englewood Cliffs, 1993. 
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(1) ขั้นการออกแบบ 
            ก.   ศึกษาปญหา และความตองการ 

            นักการศึกษาควรตอบคําถามเหลานี้ ทําไมจงึตองการสอนทางไกล ระบุความ

ตองการของกลุมเปาหมาย ประสบการณที่ผานมาอะไรชวยในการวางแผนการสอนใหมี

ประสิทธิภาพตรงตามความตองการ องคประกอบใดทีท่ําใหเกิดความตองการบทเรียน และปจจัย

ภายนอกที่ยนืยันถงึความตองการ 

              ข.   วิเคราะหผูเรียน การเขาใจผูเรียนเปนสิ่งจาํเปนสาํหรับการออกแบบการศึกษา

ทางไกลใหสอดคลองกบัอายุ ความสนใจ ระดับการศึกษา พื้นฐานวฒันธรรม จํานวนผูเรียน มี

วิธีการสรางความคุนเคยกบัวิธีการสอนที่หลากหลายและเทคโนโลยี ระบบการถายทอดใหผูเรียน

ไดอยางไร หากผูเรียนที่หลากหลายวฒันธรรม จะจัดกลุมยอยตามสภาพที่แตกตางกันไดหรือไม 

      ค.   กําหนดเปาหมายการศึกษาอยูบนพืน้ฐานตามความตองการดานเนื้อหา และ     

ผูเรียน 

 
(2) ขั้นการพัฒนา  

ก. ปรับวัตถุประสงครายวชิา โดยใชคําที่ชัดเจนและระบุพฤติกรรมที่คาดหวังพรอม 

ทั้งสะทอนถึงประสบการณการเรียนรูที่สามารถวัดได และเรียงลาํดับการเรียนรู 

ข. สรางโครงสรางของเนื้อหาตรงตามความตองการของผูเรียน 

              ค. สํารวจสื่อทีม่ีอยู โดยปรับใหเหมาะสม 

        ง. ปรับเนื้อหา โครงสรางของเนื้อหาจะตองอยูบนพืน้ฐานของความเขาใจเนื้อหา

ผูเรียน  และความตองการสอน 

                   จ. เลือกวธิีการถายทอด โดยศึกษาขอจํากัด เวลา และเงนิทนุ กําหนดทางเลือก
ระบบที่แตกตางกนั   โดยพจิารจุดออนและจุดแข็ง 
                   ฉ. ปรับปรุง/พัฒนาสื่อ มีการบูรณาการระบบการถายทอดใหเหมาะสม การ
พัฒนา ส่ิงนีจ้ะตองพิจารณา  ใหเหมาะสมกับสภาพผูเรียน ความตองการเนื้อหาและผลลัพธ 
 
 

(3) ขั้นการประเมินผล 
            การประเมินผลการศึกษาเพื่อหาขอมูลประกอบการตัดสินใจ ทัง้ประเมนิการใช

ประโยชนไมวาจะเปน การประเมิน ผลลัพธโดยทันททีนัใด การประเมินทีช่ัดเจนตองมีความ

สม่ําเสมอ ความสามารถในการเขาถงึขอมูล การประเมนิรายบุคคล  การจัดการในอนาคต และ

ความสามารถในการตัดสินใจ การประเมินเพื่อปรับปรุง และประเมินผลโดยรวม ในการประเมินนี้
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อาจใชวิธกีารเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ การรวบรวมและการวิเคราะหขอมูลแบบเชิงคุณภาพ 

อาจใชคําถามปลายเปด การสังเกตแบบมสีวนรวม   การสังเกตแบบเก็บตัว   การวิเคราหเนื้อหา       

การสัมภาษณ    (Guba, 1978  อางใน Willis,1993)    เพื่อนาํมาปรับวัตถุประสงค / เปาหมาย        

การประเมนิผล และรวบรวมขอมูลเพื่อนาํไปปรับปรุง 

 
(4) ขั้นปรับปรุง 

     หากมีการวางแผนเพื่อพฒันารายวชิาที่ใชระบบการถายทอดทางไกลอยางรอบคอบทั้ง

ดานเนื้อหา ความแตกตาง ระหวางผูเรียน สภาพแวดลอมทางการศึกษา รวมทัง้การวางแผนเพื่อ

ปรับปรุง โดยการกําหนดชวงเวลาที่เหมาะสมในการปรับปรุง ใชการประเมินผลโดยรวม การสังเกต

พฤติกรรมใชขอมูลยอนกลบั ศึกษาจากการวิจัย และโครงการนํารอง 
 

 

 

 
 Recommendation 

         
                            

   Connection An Integrated           Preparation  
Distance Education 

Implementation Model 
 

          Effects   Implementation 

 

 

 
     ภาพที่ 2.16 แสดงรูปแบบระบบการเรยีนการสอนทางไกลตามแนวคิดของ Helen L. Carlson 
                        ของ University of Minnesota 
ที่มา : Helen L. Carlson. University of Minnesota [Online]  Available:  

  http://www.d.umn.edu/~hcarlson/prepareation/distanceeducation.html 
  [Access  September 11, 2001] . 
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      Asynchronous              Computer Based 
     Learning 

    

 Synchronous        Video Conferencing   
           Group 

            Individual 
            Same      Difference 

          Place 
    

  

ภาพที ่2.17  แสดงรูปแบบระบบการเรียนการสอนทางไกล 

                   ตามแนวคิดของ Marc D. Miller & Thomas C. Padgett State University of 

                   West Georgia 

ที่มา : Marc D. Miller & Thomas C. Padgett State University of West Georgia [Online] 

          Available: http://www.westga.edu/~distance/miller11.html   

          [Access August  15, 2000] . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.westga.edu/%7Edistance/miller11.html
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     Boot machine 

 
 

                      Authenticate          Startup 

             Window 

 

Select 

       Course   Master 

       Database 

                          Exit            Select  

Exam 

 

Student 

          Info    Course 

                                      Database 

  Goto Window         Question 

             Window Feedback 

        Window 

 

  Feedback  Answer   Protocol 

   File  File     File  Score Exam 

 

 
 

 
ภาพที ่2.18 แสดงรูปแบบระบบการเรียนการสอนทางไกลของ The University of Southern     

               Queensland 

ที่มา : The University of Southern Queensland  [Online] 

           Available:  http://www.usq.edu.au/users/taylorj/readings/oprax97/oprax97.html

           [Access August 15, 2000]. 

 
 
 
 

http://www.usq.edu.au/users/taylorj/readings/oprax97/oprax97.html
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ภาพที ่2.19 แสดงรูปแบบระบบการเรียนการสอนทางไกลของ  

Virginia Community College System 

ที่มา : Virginia Community College System  [Online]    

Available:http://www.so.cc.va.us/its/governance/presentations/applicationdevelop

ment/sld024.html    [Access August 15, 2000]. 
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ระบบการสอนทางไกล “แผน มสธ. 2543” 
องคประกอบและขั้นตอน 

 
       ในการพฒันาระบบการสอนทางไกล  “แผน มสธ. 2543”  มีการกําหนดองคประกอบ

และข้ันตอน ดงันี ้(มหาวทิยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช  คณะกรรมการพัฒนาระบบและสื่อการสอน

ทางไกล 2543: 4-15) 
1.    องคประกอบ 

       ระบบการสอนทางไกลตาม “แผน มสธ. 2543” มีองคประกอบสําคัญ 9 องคประกอบ 

คือ 
     1.1 ปรัชญาและวิสยัทัศน 

                         เปนแนวทางกวาง ๆ  สําหรับการดําเนนิงานของหลักสูตรตาง ๆ ทีส่อดคลองกับ

ปรัชญาการเรยีนการสอนทางไกลและเนนการศึกษาเลาเรียนดวยตนเอง  จากแหลงความรูและ

วิทยาการที่จัดในรูปฐานความรูผานสื่อประสมประเภทตาง ๆ และแหลงวิทยาการในชุมชนและ

สังคม 
1.2 สภาพ  ปญหา  และความตองการของสังคม 

            เปนขอมูลเกี่ยวกับสภาพสังคม(โครงสรางพื้นฐานของสังคม และของนกัศึกษา/

ผูเรียน โดยเฉพาะที่เกีย่วกับวิถีชีวิต สภาพแวดลอมทางกายภาพ จิตภาพ และสังคม ทีม่ีผลกระทบ

ตอวิถีการศึกษาเลาเรียนของนักศกึษา/ผูเรียน) ปญหาสังคม  (จุดออน สภาพบีบเคน และขอจํากดั 

ที่เกี่ยวกับหรือเปนผลมาจากการดอยคุณภาพดานกาํลังคน)  และความตองการของสังคม  (ขอมูล

ที่สะทอนสิง่ทีสั่งคมคาดหวงัเพื่อใหไดกําลังคนที่มีคุณลักษณะ ความรู และประสบการณ) เพื่อ

นํามาใชในการพัฒนาหลกัสตูรการศึกษา/ฝกอบรม  
      1.3  ธรรมชาตินักศึกษาและมาตรฐานบณัฑิต 
              ธรรมชาตินกัศึกษา เปนขอมลูพืน้ฐานเกีย่วกบัการศึกษา อายุ อาชพี สถานภาพ

ทางสังคม และความพรอมในการรับส่ือ และความคาดหวงัของนักศึกษา/ผูเรียน สวนมาตรฐาน

บัณฑิตครอบคลุมมาตรฐานดานประสบการณ มาตรฐานดานองคความรู  มาตรฐานดานคุณธรรม 

และมาตรฐานดานทกัษะชีวติเพื่อการดํารงตนอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
       1.4  บริบทการเรียนรู 
   บริบทการเรียนรูครอบคลุมสถานการณและสภาพแวดลอมการเรียนรู ที่เปน

ตัวแทนของสถานการณและสภาพแวดลอม ที่บัณฑิต/ผูสําเร็จการศกึษาจะออกไปเผชิญชีวิตและ

การงานอยางแทจริง 
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               1.5  หลักสูตร 
              เปนมวลประสบการณที่มุงจะถายทอดไปสูนกัศึกษา/ผูเรียน  เพื่อใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทีพ่งึประสงค  เปนหลกัสูตรที่อิงประสบการณ  ทีจ่ัดเนื้อหาสาระของแตละ

หลักสูตรในลกัษณะบูรณาการเพื่อใหประสานสมัพนัธกันอยางเหมาะสมในรูปของชุดวิชา.  
1.6  ชุดการสอนทางไกล 

                          เปนชุดที่ส่ือประสมที่เปนแหลงความรูสําหรับการเผชิญประสบการณ โดย

จาํแนกตามโครงสรางสื่อการสอนทางไกล  เปนชุดการสอนทางไกลองิสือ่ส่ิงพิมพและชุดการสอน

ทางไกลอิงสื่อคอมพิวเตอร. 
1.7  การถายทอดและเผชิญประสบการณ 

                          เปนวิธีการและชองทางการถายทอดเนือ้หาสาระและประมวลประสบการณ  

และแหลงเผชญิมวลประสบการณ  ที่สอดคลองกับชุดการสอนทางไกลอิงสื่อส่ิงพิมพและชุดการ

สอนทางไกลองิสื่อคอมพวิเตอร 
1.8 การประเมิน 

                         เปนการตรวจสอบคุณภาพและประสิทธิภาพขั้นสุดทาย  ทัง้การประเมิน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา/ผูเรียนอยางครบวงจร  และการประเมินเพื่อตรวจสอบ            

ประสิทธิภาพของระบบการสอนทางไกลของมหาวทิยาลัยทั้งระบบ 
1.9 การประกันคณุภาพ 

                         เปนกระบวนการควบคุม  ตรวจสอบ  และประเมินคณุภาพ  ทัง้ในสวน

กระบวนการและผลลัพธของระบบการสอนทางไกล 

 
ขั้นตอน 

 

        ระบบการสอนทางไกล  “แผน มสธ. 2543”  มีข้ันตอน 9 ข้ัน  ดงันี้  (โปรดศึกษา

แบบจําลองระบบการสอนทางไกล มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 2543 ในหนา 64 ประกอบ) 

 
ขั้นที่  1.0  กําหนดปรัชญาและวิสยัทัศน 
       ในการกาํหนดปรัชญาของหลักสูตรการศึกษา/การฝกอบรม  ใหกําหนดแนวทาง 

กวาง ๆ ในการจัดการศึกษาของแตละหลักสูตร  โดยยึดปรัชญาของมหาวิทยาลัยเปนแนวทาง  

สวนการกําหนดวิสัยทัศน  ใหกําหนดภาพอนาคตทีห่ลักสูตรประสงคจะดําเนนิการและตองการให

เกิดขึ้นในการผลิตบัณฑิต/ผูสําเร็จการศึกษาในชวงเวลาของหลกัสูตรที่จะพัฒนาขึ้น 
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ขั้นที่  2.0  ศึกษาสภาพ  ปญหา  และความตองการของสงัคม 
       ในการศึกษาสภาพ  ปญหา  และความตองการของสังคม  ใหดําเนินการใน 3 สวน 

คือ  สํารวจ  วเิคราะห  และสรุป  เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลเกี่ยวกบัสภาพสังคม  ปญหาสังคม  และ

ความตองการของสังคม 

          การศึกษาสภาพสังคม  มุงหาขอมลูเกี่ยวกับสภาพความเปนอยูของกลุมนักศึกษา/      

ผูเรียนทีเ่ปนเปาหมาย  เพื่อใหทราบโครงสรางพืน้ฐานของสังคมและของนักศกึษา/ผูเรียน วิถีชวีิต

สภาพแวดลอมทางกายภาพ  จิตภาพ  และสังคม  ทีม่ผีลกระทบตอวิถีการศึกษาเลาเรียนของ      

นักศึกษา/ผูเรียนแตละคน 

         การศึกษาปญหาของสงัคม  มุงใหไดขอมูลที่เปนจุดออน  สภาพบีบค้ัน  และ

ขอจํากัดที่เกี่ยวของหรือเปนผลมาจากการดอยคุณภาพดานทรพัยากรมนุษย  ซึ่งเปนปจจัยสาํคัญ

ในการพัฒนาสังคม  เพื่อหาแนวทางแกไขดวยการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  ใหมีความสมบูรณ  ทั้ง

ภูมิรู  ภูมิธรรม  และภูมิปญญา  ซึง่จะเปนพืน้ฐานของชีวิตที่ดี ทัง้สวนบุคคล  ครอบครัว  และ

สังคม 

  การศึกษาความตองการของสังคม มุงใหไดขอมูลที่สะทอนสิ่งที่สังคมคาดหวงั

เกี่ยวกับการพฒันาทรัพยากรมนุษย  ที่มีคณุธรรม  ความรู ประสบการณ  และทกัษะความชาํนาญ

ที่จาํเปนสาํหรบัการพัฒนาสังคม  ในระบอบประชาธิปไตยที่มพีระมหากษัตริยเปนประมุขและใน

ระบอบเศรษฐกิจที่เหมาะสมกับสภาพสงัคมไทยมากที่สุด  รวมทั้งขอมลูที่จะเปนประโยชนตอการ

ฟนฟู  สืบสาน  อนุรักษ  พฒันา  และเผยแพรภูมิปญญาไทยใหเปนอิสระภาพจากกรอบความคิด  

ศาสตร   และวิทยาการของตางชาต ิ
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ขั้นที่ 3.0  วิเคราะหนักศึกษาและกําหนดมาตรฐานบัณฑิต 
      การวเิคราะหนกัศึกษาและกําหนดมาตรฐานบัณฑติ  ประกอบดวยกิจกรรมหลัก      

2 ข้ัน คือ  

      ขั้นที ่3.1  วิเคราะหนักศึกษา  เปนการวิเคราะหพืน้ฐานการศึกษา อาย ุอาชพี  

สถานภาพทางสังคม  และความพรอมในการรับส่ือ  และความคาดหวงัของนักศึกษา/ผูเรียน 

เพื่อใหสามารถจัดหลักสูตร วิธีการศึกษา และพัฒนาสื่อไดอยางเหมาะสม 

                 ขัน้ที่ 3.2 กําหนดมาตรฐานบัณฑิต เปนการกําหนดเปาหมายของผลติผลที่ตองการ 

ซึ่งจะชวยใหการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนไดตรงเปาหมายและคุมคาตอการ 

ลงทนุ โดยกําหนดมาตรฐานบัณฑิต / ผูสําเร็จการศึกษา ไวอยางชัดเจน เชน เปนคนที่มีคุณธรรม   

รูจักแสวงหาความรูดวยตนเองและสามารถนําความรูและทักษะที่ไดรับไปประยุกตอยางเหมาะสม 

 
ขั้นที่ 4.0  กําหนดบริบทการเรียนรู   
                 การกําหนดบรบิทการเรียนรูตองครอบคลุมระดับหลักสตูร  ระดับชุดวชิา  และระดับ

หนวยการสอน  ประกอบดวยกิจกรรมหลัก 2 ข้ัน 
        ขั้นที ่4.1  กําหนดสถานการณ เปนการกาํหนดสถานการณ หรือฉาก 
(Scenario)  ที่จะใชเปนบริบทใหนักศึกษา/ผูเรียนไดเขาเผชิญประสบการณการเรยีนรูตาม 

วัตถุประสงค  จากประเดน็ปญหา  รายการกรณี  และสถานการณจําลองตางๆ  

      ขั้นที ่4.2  กําหนดสภาพแวดลอม  เปนการกําหนดบริบทเกี่ยวกบัสภาพแวดลอม ที่

ตองการใหการเรียนรูเกิดขึ้น  โดยการกาํหนดสภาพแวดลอมตามทีเ่ปนจริง หรือจําลอง

สภาพแวดลอม (Simulated  environment)  หรือสรางสภาพแวดลอมเสมือนจริง (virtual  

environment) ทัง้ที่เปนสภาพแวดลอมทางกายภาพ   สภาพแวดลอมทางจิตภาพ  และ

สภาพแวดลอมทางสังคม เพื่อเปนหองปฏิบัติการสําหรบัเผชิญประสบการณ  แสวงหาความรู  

และเผชิญชีวติ 

 
ขั้นที่ 5.0  พัฒนาหลกัสูตร 
     การพัฒนาหลักสูตรการศกึษา/การฝกอบรม  เปนความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

พัฒนาหลักสตูร  ประกอบดวยกิจกรรมหลัก 3 ข้ัน 

      ขั้นที ่5.1  กําหนดประสบการณ  เปนการกาํหนดสิ่งทีน่ักศึกษา/ผูเรียนจะตองเผชิญ

และนําไปสูการเรียนรูตามบริบทการเรียนรู  โดยกาํหนดประสบการณระดับหลักสูตรระดับวิชา  
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และระดับหนวยการสอน  ในรูปชุดและหนวยประสบการณ  โดยการจําแนกประสบการณหลักและ

ประสบการณรอง ดวยภารกิจและงานไวอยางเดนชัด 

     ขั้นที่ 5.2  กําหนดเนื้อหาสาระ   เปนการกาํหนดองคความรูที่จาํเปนสาํหรับการ

เผชิญ ประสบการณที่กาํหนดใหครอบคลุมวัตถุประสงคและโครงสรางของหลักสูตร รวมทัง้

กําหนดรายชือ่และคําอธิบายชุดวิชาทีเ่นนประสบการณ 

      ขั้นที ่ 5.3  กําหนดวธิกีาร   เปนการกําหนดขั้นตอนและวิธกีารศกึษาหาความรูและ

เผชิญประสบการณตามหนวยประสบการณที่กําหนดไวในหลักสูตร เนนวิธีการศึกษาไดดวย        

ตนเอง โดยพึง่ความชวยเหลอืจากผูอ่ืนนอยที่สุด 

 
ขั้นที่ 6.0  พัฒนาชุดการสอนทางไกล 
     การพัฒนาชุดการสอนทางไกล  เปนการนํามวลประสบการณของแตละหลักสูตร 

มาวางแผน  เตรียมการ และผลิตสื่อประสมใหอยูในรูปชุดการสอนทางไกล  โดยมกีารผลิตสื่อ 

แตละประเภทอยางเปนระบบ  ผานการตรวจสอบประสทิธิภาพและปรับปรุงใหถงึเกณฑที่กาํหนด 

เพื่อชวยใหนักศึกษา/ผูเรียนสามารถศึกษาไดดวยตนเอง โดยพึ่งผูอ่ืนนอยที่สุด 

     เพื่อใหสอดคลองกับโครงสรางพืน้ฐานของสังคม  และความพรอมของนักศกึษา/ผูเรียน 

มหาวิทยาลยัจึงพัฒนาชุดการสอนทางไกล เปน 2 ระบบคูขนาน 

             6.1 ชุดการสอนทางไกลอิงสือ่สิ่งพิมพ   เปนชุดการสอนทางไกลที่จัดเนื้อหาสาระ

และประสบการณสวนใหญไวในสื่อส่ิงพิมพและเสริม  เติมเต็ม  โดยสือ่เสริมอ่ืน 

             6.2 ชุดการสอนทางไกลอิงสือ่คอมพิวเตอร  เปนชุดการสอนที่พฒันาขึ้น เพื่อใชกับ

ระบบการสอนทางไกลผานมหาวิทยาลัยเสมือนจริง (Virtual  university)  ทีน่ักศึกษา/ผูเรียน

สามารถศึกษาเนื้อหาสาระและเผชิญมวลประสบการณผานทางจอคอมพิวเตอรในระบบออนไลน

และออฟไลน โดยเนนการเรียนการสอนในลักษณะปฏิสัมพันธระหวางคณาจารยกับนักศึกษา/ 

ผูเรียน  และระหวางนักศึกษา/ผูเรียนดวยกัน 
 
ขั้นตอนที่ 7.0  ถายทอดและเผชิญมวลประสบการณ 

การถายทอดและเผชิญมวลประสบการณสําหรับนักศึกษา/ผูเรียน  จดัตามกลุม

อิงสื่อส่ิงพิมพและกลุมอิงสือ่คอมพิวเตอร 
              7.1  ถายทอดและเผชิญมวลประสบการณผานสื่อสิง่พิมพ 
              7.2  ถายทอดและเผชิญมวลประสบการณผานสื่อคอมพิวเตอร 

73.  แหลงเผชิญมวลประสบการณ 
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                        นักศกึษา/ผูเรียนทัง้อิงสื่อส่ิงพิมพและกลุมอิงสื่อคอมพวิเตอร มีแหลงเผชิญมวล

ประสบการณรวมกัน  
ขั้นที่ 8.0  ประเมิน 
     การประเมนิเปนขัน้ตรวจสอบคุณภาพและประสิทธภิาพขั้นสุดทาย ประกอบดวย 2 

ระบบ คือ 

      8.1  ประเมินนักศึกษา  เปนการประเมินเพื่อตรวจสอบคุณภาพของนักศกึษา/ผูเรียน

โดยพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา/ผูเรียน ตรวจสอบพฤติกรรมการเรียนรูตาม

วัตถุประสงคทีก่ําหนดไวโดยประเมินครบวงจรทัง้กอนเรียน ระหวางเรียน และหลงัเรียน 

  1)  ประเมนิกอนเรียน   ประเมินเพื่อตรวจสอบความรูเดมิของนักศกึษา/ 

ผูเรียนในเรื่องที่จะมาเรียน 

  2)  ประเมนิระหวางเรียน  ประเมินกระบวนการ  โดยประเมินจากภารกิจทุกอยาง

ที่นกัศึกษา/ผูเรียนปฏิบัติ เชน แบบฝกปฏบิัติ รายงาน และกิจกรรมภาคปฏิบัติอ่ืน ๆ  

  3)  ประเมนิหลังเรียน   ประเมินผลสมัฤทธิ์หรือผลสัมฤทธิท์างการเรียน เชน การ

สอนทัง้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เปนตน 

      8.2  ประเมินระบบการศึกษา   เปนการประเมินเพือ่ตรวจสอบประสิทธิภาพของ

ระบบการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยทัง้ระบบ เพื่อปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 

 
ขั้นที่  9.0  ประกันคุณภาพ 
     การประกนัคุณภาพเปนการจัดระบบกาํหนดหลักเกณฑและวิธกีารประกัน 

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ทัง้ในสวนบัณฑิตและผูสําเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช และระบบการสอนทางไกลของมหาวทิยาลยั ประกอบดวย

กิจกรรมหลกั 3 ข้ัน 

     9.1  ควบคุม  เปนการจัดระบบกําหนดหลักเกณฑและวิธีการสงเสริมและกํากบัดูแล

คุณภาพ และมาตรฐานการศึกษา 

      9.2  ตรวจสอบ   เปนการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาให

เปนไป ตามทีก่ําหนด 

      9.3  ประเมิน  เปนการประเมินและประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา เพือ่

คงไวซึ่งชื่อเสยีงและเกียรติภูมิของมหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
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องคประกอบระบบการศกึษาทางไกลในประเทศไทย 
      องคประกอบของระบบการศึกษาทางไกลในประเทศไทยจําแนกในลักษณะเดียวกับ         

องคประกอบของระบบการศึกษาทางไกลในตางประเทศ  กลาวคือครอบคลุมปรัชญา  ปณิธาน              

ผูสอน/ผูเรียน หลักสูตร เทคโนโลยีและส่ือการสอน  การถายทอดเนื้อหาสาระ  สภาพแวดลอม       

การเรียน  และการประเมนิโดยมีการเพิ่มเติมและปรับเปลี่ยนองคประกอบตามความเหมาะสม 

องคประกอบที่กลาวขางตนจะมีทิศทางและขั้นตอนแตกตางกันไประหวางสถาบัน 

 
ระบบการศึกษาไรพรมแดน “แผน มทส.” 
      ระบบการศึกษาไรพรมแดน "แผนมทส."  สังเคราะหข้ึนจากองคประกอบ ตามทิศทาง 

วิถี ข้ันตอน และความสมัพนัธทีจ่ะทําใหการถายทอดเนื้อหาสาระและการศึกษาเลาเรียนของ             

นักศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ (มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี คณะกรรมการพัฒนาระบบ 

การศึกษาทางไกล  2540: 14-17) 

      1.องคประกอบระบบการศึกษาไรพรมแดน  ครอบคลุมองคประกอบดานปจจัย 

นําเขา  กระบวนการ และผลลัพธ 

         องคประกอบดานปจจยันําเขา  ครอบคลุม ปรัชญา วิสัยทัศน  ปณิธาน เปาหมาย  

นโยบาย ความตองการของสังคม โครงสรางพื้นฐาน ( ระบบเครือขายคอมพิวเตอร ระบบไปรษณีย 

ระบบโทรคมนาคม  และหนวยปฏิบัติการ ) บุคลากร  วัสดุอุปกรณและส่ิงอํานวยความสะดวก  

เทคโนโลยทีี่จาํเปนสาํหรับการผลิตสื่อการศึกษา และการถายทอดเนื้อหาสาระใหแกนักศึกษา 

        องคประกอบดานกระบวนการ  ครอบคลุมวิธีการพัฒนาหลักสตูร การคัดเลือกและ

พัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาไรพรมแดน  โดยเฉพาะเทคโนโลยีการเรียนรูเสมอืนจรงิ  (  Virtual  

Learning , Technology )  การผลิตสื่อการศึกษาไรพรมแดนในรูปชุดการศึกษาทางไกล และ 

การถายทอดเนื้อหาสาระโดยผานสื่อประสบประเภทตาง ๆ ที่เหมาะสมกับสภาพแวดลอมและ 

ผูเรียน และการทดสอบประสิทธิภาพสื่อการศึกษาไรพรมแดน 

        องคประกอบดานผลลพัธ  ครอบคลุมการประเมนิผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน              

การประเมนิระบบและผลผลิตจากการศึกษาไรพรมแดน 
      2. ทิศทาง  วิถี  ขั้นตอน และความสัมพันธขององคประกอบใน "แผน มทส." 
           องคประกอบของระบบการศึกษาไรพรมแดน "แผนมทส." กําหนดทิศทาง                

(  Direction)  ตามองคประกอบของระบบ  คือ  องคประกอบดานปจจยันําเขา  องคประกอบ 

ดานประบวนการ และองคประกอบดานผลลัพธ  โดยกําหนดวถิีหรือเสนทางการดําเนนิการเปน 
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พหวุิถี (  Multi-paths )  เพื่อใหการดําเนนิการในขั้นตาง ๆ กระทาํควบคูกันไป และมกีารกําหนด

วิถีวกิฤติ (Critical Paths )  ที่มีจุดนัดหมายที่ภารกิจจะตองดําเนนิการใหแลวเสร็จ 
      จากองคประกอบที่กลาวขางตน  สามารถกําหนดขั้นตอนได 7 ขั้น ดังนี้ 
      ข้ันที่ 1.0 กําหนดปรัชญาและแนวทางการจัดการศึกษาไรพรมแดน 

      ข้ันที่ 2.0 สํารวจปญหาและความตองการของสังคม 

      ข้ันที่ 3.0 พัฒนาหลักสูตรการศึกษาไรพรมแดน 

      ข้ันที่ 4.0 คัดเลือกและพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาไรพรมแดน 

      ข้ันที่ 5.0 ผลิตชุดสื่อประสบสําหรับนักศึกษาไรพรมแดน 

      ข้ันที่ 6.0 ดําเนินการถายทอดการเรียนการสอนไรพรมแดน 

      ข้ันที่ 7.0 ประเมินผลการศึกษาไรพรมแดน 

 
แบบจําลองระบบการศึกษาไรพรมแดน " แผนมทส." 
 

      จากแบบจาํลองระบบ 3 แบบ คือ แบบจําลองรูปภาพ (  Icomic  Model ) แบบจําลอง

สัญลักษณ (  Symbolic  Model )  แบบจําลองเปรียบเทียบ (  Analog  Model ) และแบบจําลอง

ความคิด (  Conceptual  Model )  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีสุรนารีใชแบบจําลองความคิดเพื่อ 

นําเสนอขั้นตอนหลกัทัง้ 7 ข้ัน ที่กลาวมาขางตน ตามแนวนอนผสมแนวตั้ง ตามแผนภูมิที่ 2.21 

 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

1.0 

กําหนด

ปรัชญาและ

แนวทางการ

จัดการศึกษา 

ไรพรมแดน 

2.0  

สํารวจ

ปญหาและ

ความ

ตองการของ

สังคม 

 

3.0  

พัฒนา 

หลักสูตร 

 

5.0  

ผลิตชุดสื่อประกอบ 
 

5.1  สื่อปฏิสัมพันธ 

5.2 สื่อคอมพิวเตอร

ชวยสอน 

5.3 สื่อสิ่งพิมพ 

5.4 สื่อโสตทัศน 

5.5 สื่อโทรคมนาคม 

 

4.0  

คัดเลือกและ

พัฒนา

เทคโนโลยี

การศึกษาไร

พรมแดน 

6.0  

ดําเนินการ

ถายทอด 

การเรียน 

การสอน

แบบไร

พรมแดน 

การเรียนการสอน

ผานสื่อปฏิสัมพันธ 

ระบบไปรษณีย 

ระบบโทรคมนาคม 

ระบบเครือขาย

คอมพิวเตอร 

หนวยปฏิบัติการ 

นักศึกษา 

ประเมินผล

การเรียน 

7.0 
ประเมินผล 

 

ประเมินผลระบบ 

สําเร็จ

การศึกษา 

 
ภาพที ่2.21 แบบจําลองระบบการศึกษาไรพรมแดน " แผนมทส." 
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โดยมีรายละเอียดของแตละขั้นตอน ดงันี ้
     ขั้นที่ 1.0 กําหนดปรชัญาและแนวทางการจัดการศกึษาไรพรมแดน 
      การกาํหนดปรัชญาครอบคลุมวิสัยทัศน  ปณิธาน  เปาหมายและนโยบาย  สวนแนว

การจัดการศึกษาไรพรมแดนครอบคลุมการกําหนดรายละเอียดที่เกี่ยวกับการวางแผน  การจัด

องคกร  การสนับสนนุ  การประสานงาน  การกํากับควบคุม  การรายงาน และการจัดงบประมาณ 
     ขั้นที่ 2.0 สํารวจปญหาและความตองการของสงัคม 
      การสํารวจปญหาและความตองการของสังคมมุงใหทราบปญหาและความตองการใน

การพัฒนาความรูและประสบการณของสมาชิกในสังคมที่เปนกลุมเปาหมายที่จะเขาสูระบบ

การศึกษาไรพรมแดน 
     ขั้นที่ 3.0 พัฒนาหลักสตูรการศึกษาไรพรมแดน 
      การพฒันาหลักสูตรสําหรับการศึกษาไรพรมแดนมุงการจัดเนื้อหาวิชาที่สอดคลองกับ       

การแกปญหาและความตองการพัฒนาความรู ประสบการณ และทกัษะความชํานาญที่จาํเปน

สําหรับวชิาการศึกษาและหลังจากการศึกษาวิชาตาง ๆ เสร็จเรียบรอยแลว  โดยเนนการให            

นักศึกษาทั้งสองกลุมไดมีสวนรวมในการฝกปฏิบัติใน 3 บริบท คือ (1) ในหองปฏิบัติการที่จัดไวที่

มหาวิทยาลยั หนวยปฏิบัติการ และ /หรือที่บานหรือที่ทาํงานของนักศกึษาเอง (2) ใน

หองปฏิบัติการเสมือนจริง (Virtual Lab) โดยผานคอมพวิเตอรและ (3) การฝกปฏิบัตใิน

สถานการณจริง  

ณ  สถานที่ทีม่หาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารีกําหนดเปนหนวยฝกปฏิบตัิการตามโครงการ 

สหกิจศึกษา  อาทิ ในโรงงาน องคกร หรือสถาบันธุรกิจ / อุตสาหกรรม เปนตน 
     ขั้นที่ 4.0 คัดเลือกและพัฒนาเทคโนโลยกีารศึกษาไรพรมแดน 
      การคัดเลือกและพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาไรพรมแดนครอบคลุมการจัดระบบ               

พฤติกรรม วิธกีารสื่อสาร  สภาพแวดลอม  การจัดการ  และการประเมนิที่เหมาะสมสําหรับ 

การศึกษาแบบเผชิญหนาในหองเรียนและการศึกษาดวยตนเอง 
     ขั้นที่ 5.0 ผลิตชุดสื่อประสมสําหรบัการศึกษาไรพรมแดน 
      การผลิตสือ่ประสมการศกึษาไรพรมแดนครอบคลุมการวางแผน  เตรียมการ  ผลิต  

และประเมินสือ่ปฏิสัมพันธ  ส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน  ส่ือส่ิงพิมพ   ส่ือโสตทัศน  และ 

ส่ือโทรคมนาคม 
     ขั้นที่ 6.0 ดําเนินการถายทอดการเรียนการสอนแบบไรพรมแดน 
      การถายทอดการเรียนการสอนแบบไรพรมแดนดําเนนิการโดยผานสื่อปฏิสัมพันธ              

ระบบเครือขายคอมพิวเตอร  ระบบไปรษณีย   ระบบโทรคมนาคม  และหนวยปฏิบตัิการ 
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     ขั้นที่ 7.0 ประเมินผลการศกึษาไรพรมแดน 
      การประเมนิผล  ครอบคลุมการกาํหนดรูปแบบ  และแนวทางประเมินที่ครอบคลุมการ

ประเมินการเรยีนการสอนและการประเมนิระบบการศึกษาไรพรมแดนใหเหมาะสมกับผูเรียนแบบ

เผชิญหนาและผูเรียนทางไกล 

 
การทดลองประสิทธิภาพระบบการศึกษาไรพรมแดน "แผนมทส." 
      เพื่อใหไดระบบการการศึกษาไรพรมแดนที่มปีระสิทธภิาพ จาํเปนจะตองทดสอบระบบ

ในสถานการณที่ใกลเคียงสถานการณจริง  กับกลุมตวัอยางที่เปนตัวแทนของนักศกึษา  โดยมี

ภารกิจที่จะตองดําเนินการ 5 ประการ คือ 

     (1)กําหนดบริบทและสถานที่ที่จะดําเนนิการทดสอบประสิทธิภาพของระบบการศึกษา 

ไรพรมแดน "แผนมทส." 

     (2)กําหนดกลุมตัวอยางและเวลาจะทดสอบประสิทธภิาพระบบการศึกษาไรพรมแดน       

"แผนมสท." 

     (3)กําหนดเกณฑสําหรับตัดสินประสิทธิภาพของระบบตนแบบ 

     (4)กําหนดขั้นตอนและวธิีการทดสอบประสิทธิภาพของระบบตนแบบ 

     (5)กําหนดและสรางเครื่องมือที่ตอใชในการทดสอบระบบตนแบบ 

      การทดสอบประสิทธิภาพระบบ ดําเนนิการครบวงจรตามขั้นตอนทั้ง 7 ข้ัน โดยเลือก 

หลกัสูตรและวิชาที่สามารถดําเนนิการไดในเวลาทีพ่อเหมาะ 

     วิชาที่มีธรรมชาติของเนื้อหาแตกตางกนั อาจจะตองทดสอบประสทิธิภาพแยกกนั

เพื่อใหสามารถปรับระบบการศึกษาไรพรมแดนใหเหมาะสมกับแตละวิชา 

     ผลของการทดสอบประสทิธิภาพระบบตนแบบ จะนําไปใชในการปรับปรุงระบบ 

ตนแบบใหมีคณุภาพสูงขึ้นรวมทัง้การกําหนดน้ําหนักและสัดสวนของสื่อประสมสําหรับวิชาใน

สาขาวิชา ตาง ๆ 
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4. การเรียนการสอนภาษาตางประเทศ 
         4.1 หลักการและทฤษฎีการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ 
            การพฒันาการจัดการเรียนการสอนเพื่อปฏิรูปการเรียนรู ตามพระราชบัญญตัิ 

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ซึ่งถือวาผูเรียนมีความสาํคัญที่สุด ผูเรียนทุกคนสามารถที่จะเรียนรู

และพัฒนาตนเองได การจดักระบวนการเรียนรูจึงมุงทกัษะปฏิบัติ การแกปญหาและการเรียนรู

จากประสบการณจริง เพื่อสงเสริมใหผูเรียนสามารถพฒันาตนเต็มตามศักยภาพ 
    4.2  แนวทางการจัดการเรียนรู 

      การเรียนการสอนภาษา เปนกระบวนการที่ซับซอนซึ่งตองอาศัยความสัมพันธ 

ระหวางผูเรียนและครูผูสอน ตลอดจนกระบวนการเรียนการสอน ซึ่งมพีื้นฐานอยูบนทฤษฎีและ

วิธีการตางๆ มากมาย ทฤษฎีและวิธีการเหลานี้ไดแก การศึกษาถึงความตอเนื่องตามลําดับของ 

เนื้อหา หนาทีข่องภาษา ความหลากหลายของภาษา วฒันธรรมและวิเคราะหปฏิสัมพันธทีม่ีตอกนั 

จึงทาํใหเกิดความหลากหลายของแนวคิดขึ้น และกอใหเกิดวิธีสอนที่แตกตางกนัออกไป ดังนั้นใน

การกําหนดแนวทางในการจัดการเรียนการสอนภาษา ครูผูสอนจึงควรจัดระเบียบความคิดเกีย่วกบั

แนวคิดและวิธสีอนของตนเองใหถองแท 

        ปจจุบันมแีนวคิดเกี่ยวกบัการเรียนการสอนภาษาตางประเทศหลายวธิีการ แตละ

วิธีการจะชวยสรางความคิดที่เปนระบบใหแกครูผูสอนชวยใหทราบถึงการวิเคราะห สังเคราะห 

หรือกรอบในการพัฒนามโนทัศนเกีย่วกับการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ วิธีการที่สําคัญ 

ดังกลาวจะเสนอดังนี ้

- หลักสูตรภาษาที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

- การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 

 
    4.2.1 หลกัสูตรภาษาที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ(Learner-Centered Language  

Curriculum) 
   การจัดการเรียนการสอนภาษาตางประเทศที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญ(Learner-

Centered) มุงเนนกระบวนการเรียนรูของผูเรียน โดยมีเปาหมายใหผูเรียนสามารถใชภาษา 

ตางประเทศเพื่อการสื่อสารได  ดังนัน้การจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนสําคัญทีสุ่ด คือ การจดั

ที่มุงประโยชนสูงสุดแกผูเรียน ใหมีทกัษะในการแสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูที่หลากหลาย 

สามารถนําวิธกีารเรียนรูไปใชในชีวิตจริงได ซึ่ง สมศักดิ์ ภูวิภาดาวัฒน (2544: 88) กลาววาวธิีการ

ใดก็ตามที่คํานึงถงึความสนใจและความตองการของผูเรียนเปนหลกั เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวน
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รวม ฝกการใชกระบวนการคดิระดับสูง ฝกทักษะดานอภปิญญา เนนความรวมมือและเปดโอกาส

ใหผูเรียนไดประเมินตนเอง จัดไดวายึดผูเรียนเปนสําคญั 

            หลักสตูรนี้มุงเนนพฒันาผูเรียนใหมีความรูในการใชภาษา(Language Usage)  

และรูจักกระบวนการเรียนรู(Language Learning)  ตามความตองการและความสนใจของผูเรียน

ในรูปแบบการเรียนรูในหองเรียน(Informed Instruction Manner)และการเรียนรูดวยตนเอง(Self – 

Directed Manner)  

 การพัฒนาหลกัสูตรภาษาทีเ่นนผูเรียนเปนสําคัญ มี 3 ข้ันตอนดังนี ้

1. ข้ันการวางแผน(Planning) ประกอบดวย 

1.1 การวิเคราะหความตองการของผูเรียน (ภูมิหลังการศึกษา ระดับอาย ุพืน้ 

ฐานความสามารถทางภาษาของผูเรียน ฯ 

1.2 การตั้งเปาหมายและจุดประสงคของรายวชิา 

1.3 การเลือกเนื้อหา ตองเลือกเนื้อหาที่ครอบคลุมทั้งสวนที่เปนทกัษะทาง 

ภาษา(Language Skills) และทักษะการเรียนรู(Learning Skills) 

1.4 การสรางกิจกรรมสําหรับการเรียนการสอน ซึง่เปนทัง้กจิกรรมเพื่อฝกให 

ผูเรียนมีความรูดานภาษา(Linguistic Exercises) และกิจกรรมทางการสื่อสาร 

(Communicative Tasks)  ในรูปแบบทีห่ลากหลายเชน 

(1) การแสดงบทบาทสมมติ (Role-Play) 

(2) การใชสถานการจําลอง (Simulation) 

(3) การเรียนรูจากโครงงาน (Project-Based Learning) 

(4) การเรียนแบบสืบสวนสอบสวน (Inquiry Method) 

(5) การเรียนแบบรวมมือ (Cooperative Learning) 

(6) การเรียนแบบมีสวนรวม (Participatory Learning) 

(7) การเรียนแบบสรางความรู (Constructivist Learning) 

(8) กิจกรรมการแกปญหา(Problem-Solving Activities) 

ฯลฯ 

1.5 การสรางแบบทดสอบ 
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  2. ข้ันดําเนนิการ(Implementation) ประเด็นที่ควรพิจารณาในขั้นตอนนี้ไดแก 

2.1 วิธีการสอน การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ เปนไป 

ลักษณะเดียวกันกับการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 

         2.2 แหลงความรู ควรเปนการตกลงรวมกนัระหวางผูสอนและผูเรียน และ

เปนไปเพื่อสนองความตองการของผูเรียนในลักษณะสื่อผสมเพื่อสรางเสริมประสบการณใหแก

ผูเรียน 

  3. ข้ันการวัดและประเมิน(Evaluation) ควรมีการประเมินทั้งรายวิชาและการจัด 

การเรียนการสอน คือ 

     3.1 การประเมินผลรายวชิา(Course Evaluation) เปนการประเมินเพื่อศึกษา 

ประสิทธิผลของแตละวิชาวา บรรลุตามจดุหมายของรายวิชานัน้หรือไม  ซึง่การประเมินอาจ

ประเมินโดยวธิีการตอไปนี ้

(1) วิเคราะหผลสัมฤทธิท์างการเรียนของผูเรียน 

(2) เปรียบเทียบผลการประเมนิกอนและหลังเรียนของวชิานัน้ๆ ในดาน 

ความรู ทักษะและคุณลักษณะที่พงึประสงค 

(3) ประเมินโดยใชแบบสอบถาม สอบถามความคิดเหน็ ความพงึพอใจ 

จากผูเรียน 

                               3.2 การประเมินการจัดการเรียนการสอน มีประเด็นที่ควรพิจารณาดังนี ้ 

(1) จุดประสงคของการประเมินผล ควรเปนไปเพื่อตรวจสอบความ 

กาวหนาของผูเรียนตามมาตรฐานการเรียนรูในรายวิชานั้นๆ และผลการสอนของคร ู

(2) ใชวิธีการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย เชน การทดสอบ การสอบ 

ถาม การสงัเกต การสัมภาษณ การประเมนิตนเอง  การบันทกึการเรียนรู แฟมสะสมงาน ฯลฯ  

(3) ควรมีการประเมินพฤตกิรรมการเรียน การมีสวนรวม และความ 

ประพฤติของผูเรียน 

(4) การวัดและประเมินผลควรดําเนนิการควบคูไปกับการเรียนการสอน 

เปนระยะๆ และตอเนื่อง 

 
      4.2.2 การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (Communicative Language Teaching) 
               เปนการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎีการเรยีนรูซึ่งเนนความสําคัญของ ตัว 
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ผูเรียน จัดลาํดับการเรียนรูเปนขั้นตอนตามกระบวนการใชความคิดของผูเรียนโดยเริม่จากการฟง

ไปสูการพูด การอาน การจับใจความสาํคัญ ทําความเขาใจ จดจาํแลวนาํสิ่งที่เรียนรูไปใช 

               กลุมนักจิตวทิยาการเรียนรูเชื่อวา ผูเรียนมีความสําคัญที่สุดในการเรียน ผูเรียน

จะสามารถเรยีนไดมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับความเขาใจเปนสําคัญ เขาจะเรียนไดดีถาเขาใจ

จุดประสงคของการเรียน เหน็ประโยชนในการนาํสิ่งที่เรียนไปใช โดยสามารถเชื่อมโยงกับส่ิงที่เรียน

ไปแลวใหเขากับส่ิงที่กําลังเรียนอยู  ฮีม(Hyme,1981: 58)  ไดใหความหมายของความสามารถใน

การสื่อสาร(Communicative Competence) วา หมายถึง ความรูที่เกดิขึ้นในตัวของเจาของภาษา

เกี่ยวกับกฎเกณฑตาง ๆ ของภาษา รวมถงึกฎเกณฑทางสังคมที่ใชภาษานัน้ ซึ่งสอดคลองกับ

ความคิดของ คาเร(Carrette ,1986: 38) ที่วา  ความสามารถทางการสื่อสาร  หมายถึงกลุมของ 

กลวิธหีรือกระบวนการอันสรางสรรค (Creative Procedures) ในการนําความรูดานองคประกอบ

ของภาษา (Linguistic Elements)  ไปใชในบริบทที่ถูกตองและเหมาะสมในแตละสถานการณ 

                การเรียนการสอนภาษาตางประเทศในปจจุบนัไดยึดแนวการสอนภาษาเพือ่ 

การสื่อสารมากขึ้น มกีารจัดกิจกรรมที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีความหมาย 

ไดฝกใชภาษาในสถานการณที่มีโอกาสพบไดจริงในชีวติประจําวนั โดยยังคงใหความสําคัญกับ

โครงสรางไวยากรณที่ปารกฏในเนื้อหาที่ใชส่ือความหมาย ดงัที ่ลิตเติลวูด (Littlewood, 1983) 

กลาวไวสรุปไดวา แนวการสอนภาษาเพือ่การสื่อสารเปนแนวการสอนที่ไมจาํกัดความสามารถของ

ผูเรียนไวเพียงแคความรูดานโครงสรางไวยากรณเทานัน้ แตสนับสนุนใหผูเรียนไดมกีารพัฒนา

ทักษะการใชภาษาทุกทักษะ โดยสัมพันธความสามารถทางไวยากรณเขากับยทุธศาสตรการ

ส่ือสารดวยวธิกีารที่ถกูตองและเหมาะสมกบักาลเทศะ ในชีวิตจริงของผูเรียนตองสัมผัสกับการ

ส่ือสาร ซึ่งเปนการใชภาษาในรูปแบบตางๆ มากมาย ดังนั้นการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ควรสอน

ใหผูเรียนไดคุนกับการใชภาษาในชวีิตประจําวนั และนําภาษาที่คุนเคยนัน้ไปใชได ซึ่งสอดคลอง

กับความเหน็ของวิดโดสัน(Widdowson, 1979) ที่วา ความสามารถในการเรียบเรียงประโยค มิใช

เปนความสามารถในการสื่อสาร การสื่อสารจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อเราสามารถใชประโยคไดหลาย

ชนิดในโอกาสตางๆ กนั เชนการอธิบาย การแนะนาํ การตอบถาม การขอรอง การออกคําสั่ง เปน

ตน 

                แนวการสอนเพื่อการสื่อสารตามคําจํากัดความที ่ดักกลาส บราวน(Douglas 

Brown, 1993) เสนอไวม ี4 ประการ ที่เชื่อมโยงสมัพนัธกัน ดงันี ้

1. เปาหมายของการสอนเนนไปที่ องคประกอบทั้งหมดของทักษะการสื่อสาร 
และไมจํากัดอยูในกรอบเนื้อหาภาษาหรือไวยากรณ 
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2. เทคนิคทางภาษาไดรับการออกแบมา เพื่อนําผูเรียนไปสูการใชภาษาอยาง 

แทจริงตามหนาที่ภาษา และปฏิบัติจริงโดยมีจุดมุงหมายในการพูด  

         3.   ความคลองแคลวและความถูกตอง เปนหลกัการเสริมที่อยูภายใตเทคนิค

การสื่อสาร มหีลายครัง้ที่ความคลองแคลวอาจจะมีความสําคัญมากกวาความถกูตอง เพื่อที่จะให

ผูเรียนนาํภาษาไปใชไดอยางมีความหมาย 

              4.  ในการเรียนการสอนภาษาตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ทายสุด     

ผูเรียนตองใชภาษาอยางเขาใจและสรางสรรค ภายบริบทที่ไมเคยฝกมากอน 

         จากแนวการสอนตาง ๆ   ดังกลาวทาํใหเกิดแนวคิดในการสอนภาษาวา           

ควรนําเสนอภาษาใหมในรูปแบบภาษาทีพ่บในสถานการณจริง เพื่อนําไปสูการสอนคาํศัพท       

โครงสราง การออกเสียง มีการฝกฝนจนเกดิความเขาใจในเนื้อหา โครงสราง สามารถใชไดถูกตอง 

แลวจึงนําความรูที่ได ไปฝกใชในสถานการณจริง แนวคิดนี้จึงกลายเปนขั้นตอนการสอนของ       

แนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารตาม ภาพที่ 2.22  

 
ผังขั้นตอนการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (Teaching Stages) 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ภาพที่ 2.22  ผังแสดงขั้นตอนการสอนเพือ่การสื่อสาร 

(ปรับจากผังที ่Marie-Louise Parizet ผูเชีย่วชาญจาก CAVILAM เสนอไวในการอบรมครู

สอนภาษาฝรั่งเศสเพื่อการทองเที่ยว ณ สหวทิยาลัยลานนา เชียงใหม ป 2534) 

 
ขั้นตอนการสอนภาษาเพือ่การสื่อสาร 
จากแนวคิดในการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารนี้ ทําใหเกิดขั้นตอนตางๆ ในการสอน 3 

ข้ันตอนที่ใชจดัการสอนทั่วไป และข้ันตอนการสอนนี้มีผลเชื่อมโยงไปถึง สถานการณการสอน 

Language P2 Practice 

(Implicit) Phonetic Drill Grammatical Drill 

Speech P1 Presentation P3 Production 
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เทคนิคการสอน ส่ืออุปกรณการสอน และหนวยการสอน  ผูสอนจะตองทาํความเขาใจใหชัดเจน 

เพื่อจะไดจัดการสอนอยางมปีระสิทธิภาพ  
     ขั้นตอนที่ 1  ขั้นการนําเสนอเนื้อหา(Presentation)  

               ในการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ การนาํเสนอเนื้อหาใหม จัดเปน 

ข้ันการสอนทีสํ่าคัญขั้นหนึ่ง ในขั้นนี้ครูจะใหขอมูลทางภาษาแกผูเรียน โดยจะใหผูเรียนไดรับรูและ

ทําความเขาใจเกี่ยวกับความหมายและรปูแบบภาษาทีใ่ชกันจริงโดยทั่วไป รวมทัง้วธิีการใชภาษา 

ไมวาจะเปนดานการออกเสยีง ความหมาย คําศัพท และโครงสรางไวยากรณทีเ่หมาะสมกับ

สถานการณตางๆ ควบคูไปกับการเรียนรูกฎเกณฑ 
     ขั้นตอนที่ 2 ขั้นการฝกปฏิบัติ (Practice)  
                     ข้ันการฝกปฏิบัติเปนข้ันตอนที่ใหผูเรียนไดฝกใชภาษาที่เพิ่งเรยีนรูจาก

ข้ันการนําเสนอเนื้อหาในลกัษณะการฝกแบบควบคุมหรือช้ีนํา(Controlled Practice/ Directed 

Activities) โดยมีผูสอนเปนผูนําในการฝก ไปสูการฝกแบบคอยๆ ปลอยใหทาํเองมากขึ้น เปนแบบ

กึ่งควบคุม(Semi-Controlled) การฝกในขัน้นี้มจีุดประสงคใหผูเรียนไดทําความเขาใจเกี่ยวกับ

ความหมาย และวิธีการใชรูปแบบภาษานัน้ๆ ดวยเชนกนั  โดยเริ่มจากการฝกปากเปลาแลวคอย

เปลี่ยนสถานการณไป แตสถานการณเหลานี้จะเปนสถานการณในหองเรียน เพื่อฝกการใช

โครงสรางประโยคตามบทเรียน โดยครูผูสอนจะตองใหขอมูลยอนกลบัดวยเพื่อใหผูเรียนไดรูวา

ตนเองใชภาษาไดถูกตองหรือไม ตอจากนัน้จึงฝกดวยการเขียนเพื่อเปนการผนึกความแมนยาํใน

การใชภาษา 
     ขั้นตอนที่ 3 ขั้นการใชภาษาเพื่อการสื่อสาร(Production) 
                          ข้ันนี้จงึเปนขั้นตอนที่สําคัญทีสุดขั้นหนึ่ง เพราะเปนขั้นการฝกใชภาษา

เพื่อการสื่อสาร เปรียบเสมือนการถายโอนการเรียนรูภาษาจากสถานการณในชัน้เรยีนไปสูการนํา

ภาษาไปใชจริงนอกชั้นเรียน โดยทัว่ไปมุงหวงัใหผูเรียนไดลองใชภาษาในสถานการณตางๆ ที่

จําลองจากสถานการณจริง หรือเปนสถานการณจริง ดวยตนเองโดยครูผูสอนเปนเพยีงผูแนะ

แนวทางเทานัน้ การฝกใชภาษาในลักษณะนี้ชวยใหทั้งผูสอนและผูเรียนไดรูวาผูเรียนเรียนรูภาษา

มากนอยเพียงใด สามารถนาํไปปรับใชตามความตองการของตนเองแคไหน  การทีผู่เรียนสามารถ

ใชภาษาเพื่อการสื่อสารไดเองโดยอิสระภายใตสถานการณตางๆ ที่จะพบในชวีิตจริง  ผูเรียนไม

จําเปนตองใชภาษาตามรูปแบบที่ไดฝกมาจากขัน้การฝก และการที่ไดเลือกใชภาษานี้เองทาํให

ผูเรียนเกิดความมัน่ใจในการใชภาษาเพื่อการสื่อสารเปนอยางดี  วิธกีารฝกมักเปนกจิกรรมแบบ

ตางๆ โดยผูสอนเปนเพียงผูกําหนดภาระงาน หรือสถานการณตางๆ ให  



  

79 

                4.2 สาระและมาตรฐานการเรียนรูภาษาอังกฤษตามหลักสูตรการศกึษาขั้น
พื้นฐานพุทธศักราช 2544 
               ภาษาตางประเทศเปนสาระการเรยีนรูพืน้ฐาน ซึง่กําหนดใหเรียนตลอดหลักสูตร

การศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ ภาษาองักฤษ สวนภาษาตางประเทศอื่น เชน ภาษาฝรั่งเศส เยอรมัน จนี 

ญี่ปุน อาหรับ บาลี และภาษากลุมประเทศเพื่อนบาน หรือภาษาอื่น ๆ  ใหอยูในดุลยพินิจของ

สถานศกึษาทีจ่ะจัดทํารายวชิาประกอบการจัดการเรียนรูตามความเหมาะสม 

      กลุมภาษาตางประเทศไดกําหนดใหม ี4 สาระ  8 มาตรฐานการเรียนรู และแยก

ออกเปนมาตรฐานการเรียนรูชวงชัน้ ดังนี ้

      สาระที่ 1. ภาษาเพื่อการสื่อสาร (Communication)  

     มาตรฐานการเรยีนรู 1.1 เขาใจกระบวนการฟงและการอานสามารถตีความ

เร่ืองที่ฟงและอานจากสื่อประเภทตาง ๆ และนําความรูมาใชอยางมวีจิารณญาณ 
     มาตรฐานการเรยีนรูชวงชั้น 

1. เขาใจน้ําเสียง ความรูสึกของผูพูด รวมทัง้คําชี้แจง คาํบรรยาย คําแนะนํา  

สารสนเทศและคูมือตาง ๆ  

2. อานออกเสยีงบทอานไดถูกตองตามหลกัการออกเสียงและเหมาะสมกับ 

เนื้อหาที่อาน 

3. เขาใจ ตีความสื่อและแสดงความคิดเหน็เกี่ยวกบัส่ือที่เปนความเรียงและไม 

ใชความเรียง ในรูปแบบตาง ๆ ที่ซบัซอนขึน้ ถายโอนเปนขอความที่ใชถอยคําของตนเอง 

4. เขาใจ ตคีวาม วิเคราะหและแสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับขอความ ขอมลู  

ขาวสาร บทความ สารคด ีบันเทงิคดีที่ซับซอนขึ้น จากสือ่ส่ิงพิมพหรือส่ืออิเล็กทรอนกิส 

 

มาตรฐานการเรียนรู 1.2 มีทักษะในการสื่อสารทางภาษา แลกเปลีย่นขอมูล 

ขาวสาร และแสดงความรูสึกและความคิดเห็น โดยใชเทคโนโลยีและการจัดการที่เหมาะสมเพื่อ

การเรียนรูตลอดชีวิต  
มาตรฐานการเรียนรูชวงชัน้ 
1. ใชภาษาตามมารยาททางสงัคม เพื่อสรางความสัมพันธระหวางบุคคลและ 

สามารถดาํเนนิการสื่อสารอยางและเหมาะสม โดยใชส่ือเทคโนโลยีทีม่ีอยูในแหลงการเรียนรูทั้งใน

และนอกสถานศึกษา 

2. ใชภาษาเพื่อแสดงความคิดเห็น แสดงความตองการของตน เสนอบริการ 
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แกผูอ่ืน เจรจาตอรองและวางแผนในการเรยีนโดยใชส่ือเทคโนโลยีทีม่ีอยูในแหลงการเรียนรูทัง้ใน

และนอกสถานศึกษา 

3. ใชภาษาเพื่อขอและใหขอมูล อธิบาย บรรยาย เปรียบเทยีบ แลกเปลีย่น 

ความรูเกีย่วกบัเร่ืองราว หรือประเด็นปญหาตาง ๆ ตลอดจนเหตุการณปจจุบันในชมุชนและสงัคม 

สรางองคความรูโดยใชประโยชนจากสื่อการเรียนภาษาและผลจากการฝกทักษะตาง ๆ รวมทัง้

วางแผนในการเรียนและอาชีพ 

4. ใชภาษาเพื่อแสดงความรูสึกของตนเกี่ยวกบัเหตุการณทัง้ในอดีต ปจจุบัน 

และอนาคต พรอมทั้งใหเหตผุลโดยใชประโยชนจากสื่อการเรียนทางภาษาและผลจากการฝก

ทักษะตาง ๆ รวมทัง้แสวงหาวิธีการเรียนภาษาตางประเทศที่เหมาะสมกับตนเอง 

 

      มาตรฐานการเรยีนรู 1.3 เขาใจกระบวนการพูด การเขียนและสื่อสารขอมูล

ความคิดเหน็และความคิดรวบยอดในเรื่องตาง ๆ ไดอยางสรางสรรค มปีระสิทธิภาพและ

สุนทรียภาพ 
      มาตรฐานการเรยีนรูชวงชั้น 

1. นําเสนอขอมูล เร่ืองราว รายงานที่เกี่ยวกับประสบการณรวมทัง้เหตกุารณ 

หรือเร่ืองทัว่ไป 

2. นําเสนอความคิดรวบยอดเกี่ยวกับเหตุการณตาง ๆ กิจกรรม สินคา หรือ 

บริการในทองถิ่นของตนดวยวิธีการทีห่ลากหลาย 

     3.    นาํเสนอความคิดเหน็ที่มีตอเหตกุารณตาง ๆ กิจกรรม สินคา หรือบริการ

ในทองถิน่ของตนดวยวิธีการที่หลากหลาย ไดอยางสรางสรรคและมีประสิทธิภาพ 

4.นําเสนอบทกวีหรือบทละครสั้น(Skit) โดยใชเคาโครงตามแนวคิดของเจา 

ของภาษา หรือแตงขึ้นเองอยางอิสระดวยความเพลิดเพลิน 

 
      สาระที่ 2  ภาษาและวฒันธรรม (Cultures) 
                มาตรฐานการเรยีนรู 2.1 เขาใจความสัมพนัธระหวางภาษากับวฒันธรรมของ

เจาของภาษา และนําไปใชไดอยางเหมาะสมกับกาลเทศะ  
    มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้น 

1. ใชภาษาและทาทางในการสือ่สารไดเหมาะสมกับระดับบุคคล กาลเทศะ 

และวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
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2. แสดงความคดิเห็นตอวฒันธรรม ประเพณี ความเชื่อและความเปนอยูของ 

เจาของภาษา 

 

    มาตรฐานการเรียนรู 2.2  เขาใจความเหมือนและความแตกตางระหวาง

ภาษาและวฒันธรรมของเจาของภาษากับภาษาและวฒันธรรมไทย และนํามาใชอยางม ี

วิจารณญาณ 
    มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้น 

1. เขาใจความแตกตางระหวางภาษาตางประเทศและภาษาไทยในเรื่องคาํ วล ี 

สํานวน ประโยค และขอความที่ซบัซอนยิง่ขึ้น และนําไปใชอยางมีวิจารณญาณ 

2. เขาใจความเหมือนและความแตกตางระหวางวัฒนธรรมของเจาของภาษา 

กับของไทยทีม่ีอิทธพิลตอการใชภาษาและนําไปใชอยางมีวิจารณญาณ  

3. เห็นประโยชนของการรูภาษาตางประเทศในการแสวงหาความรู การเขาสู 
สังคมและอาชพี 

4. เห็นคุณคาและจัดกิจกรรมทางภาษาและวฒันธรรมตามความสนใจ 

5. ตระหนักในคณุคาของภาษาและวัฒนธรรมที่เรียน และนําความรูความเขา 

ใจเกี่ยวกับภาษาและวฒันธรรมมาประยุกตในการพฒันาตนเอง ครอบครัว ชุมชนุและสังคม 

 
   สาระที่ 3 ภาษากับความสัมพันธกับกลุมสาระการเรียนรูอ่ืน 
(Connections) 
   มาตรฐานการเรียนรู 3.1 ใชภาษาตางประเทศในการเชื่อมโยงความรูกับกลุม

สาระการเรียนรูอ่ืนและเปนพืน้ฐานในการพฒันาและเปดโลกทัศนของตน 
  มาตรฐานการเรียนรูชวงชัน้ 

1. วิเคราะหและสังเคราะหเนื้อหารสาระภาษาตางประเทศที่เกี่ยวของกบักลุม 

สาระการเรียนรูอ่ืน ๆ  

2. ใชภาษาตางประเทศในการแสวงหาควมรูที่เกี่ยวของกบักลุมสาระการเรียนรู 
อ่ืนเพื่อขยายโลกทัศน  จากแหลงขอมูลทีห่ลากหลายในรูปแบบตาง ๆ  

3. อภิปรายเกี่ยวกับประสบการณที่ไดรับจากการใชภาษาตางประเทศในการคน 

ควาเนื้อหาสระที่เกีย่วของกบักลุมสาระการเรียนรูอ่ืนๆ เปนภาษาตางประเทศ 
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  สาระ 4 ภาษากับความสมัพันธกับชุมชนและโลก (Communities) 
  มาตรฐานการเรียนรู 4.1 สมารถใชภาษาตางประเทศตามสถานการณตาง ๆ 

ทั้งในสถานศกึษา ชุมชน และสังคม 
  มาตรฐานการเรียนรูชวงชัน้ 

1. ใชภาษาตางประเทศตามสถานการณตาง ๆ ภายในสถานศึกษาและชมุชน 

ดวยวิธกีารและรูปแบบที่หลากหลายและซับซอน 

2. ใชภาษาตางประเทศสื่อสารในรูปแบบตางๆ กับบุคคลภายในสถานศกึษา  

ชุมชนและสงัคม 

  มาตรฐานการเรียนรู 4.2 สามารถใชภาษาตางประเทศเปนคูมือในการเรียนรู 

การศึกษาตอ การประกอบอาชีพ การสรางความรวมมือและการอยูรวมกันในสงัคม 
  มาตรฐานการเรียนรูชวงชัน้ 

1. ใชภาษาตางประเทศเพื่อส่ือสารในการทํางาน การสมัครงาน และประกอบ 

อาชีพ รวมทั้งการขอและใหขอมูลเกี่ยวกับอาชีพ ในสถานการณจาํลอง และ/หรือสถานการณจริง 

2. ใชภาษาตางประเทศในการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุข โดยรูจัก 

ควบคุมตนเอง รับฟงความคดิเห็นของผูอ่ืน แสดงความคิดเห็นของตนอยางเหมาะสมและเจรจา

โนมนาว ตอรองอยางมีเหตผุล 

3. ใชภาษาตางประเทศเฉพาะดานเพื่อการสือ่สาร การจัดการดานการเรยีน การ 

ศึกษาตอและ/หรือดานอาชพี 

4. ใชภาษาตางประเทศเผยแพร ประชาสัมพนัธขอมูล ขาวสารของชุมชน ทอง 

ถิ่น หรือประเทศชาติในการสรางความรวมมือเชิงสรางสรรคและการแขงขันในสังคมโลก 

 

5.  เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย 
 
           5.1 ความเปนมาของเทคนิคเดลฟาย 

 Resser (อางถึงใน ประยูร ศรีประสาธน  2536) ใหคํานยิามของเทคนคิเดลฟาย 

วา คือโครงการที่จัดทําอยางละเอียดรอบครอบในการจะสอบถามบุคคลในเรื่องตาง ๆ เพื่อทีจ่ะ

ไดรับขอมูลและความคิดเห็นกลับคืนมา  และกลาววามาตรฐานของความถูกตองแนนอนในการ

ทํานายนัน้ไดแยกความเปนวิทยาศาสตร  หรือไมใชวิทยาศาสตรออกจากกนัความถกูตองแนนอน

เปนสิ่งที่ตองการ แตวิชาการที่นาํมาใชอยางมีระบบและมีเหตุผลตางหากทีเ่ปนวิทยาศาสตร         

(อางถงึใน เกษม บุญออน 2522) ดวยเหตุนี้จึงมกีารคดิคนหาวิธทีี่จะใหไดความเปนจริงมากยิ่งขึ้น 
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เทคนิคการวิจยัแบบเดลฟาย ไดรับการพฒันาขึน้ในป พ.ศ. 2493 (ค.ศ. 1950) โดยนักวิจัยของ

บริษัทแรนด (The Rand Corporation) และนิโคลาฟ เรสเซอร (Nicholas Rescher) การ

ศึกษาวจิัยโดยใชขอมูลจากความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ ในสาขาที่ตองการวิจยัไดเร่ิมข้ึนอยางมี

ระบบในป พ.ศ. 2495 เทคนิคนี้ ไดถกูปกปดเปนความลับมาตลอด เนื่องจากเปนเทคนิคทีท่าง

กองทพัอากาศใชมาแลว 10 ป(เกษม บญุออน 2522 : 26) และองคกรธุรกิจหลาย ๆ แหงก็เร่ิมนาํ

เทคนิคนี้มาใชอยางแพรหลายไปในสวนตาง ๆ ของโลก เชน คานาดา ยุโรปตะวนัตก ญี่ปุนและ

รัสเซีย สําหรับประเทศไทยกม็ีการนาํเทคนคิเดลฟายมาใช เชนกัน (บุญวา  ธรมพิทกัษกุล 2527 

:92)  

      ในปจจุบนัเดลฟายเปนเทคนิคการทํานายที่ไดรับความนยิมอยางมากเกือบทกุวงการ          

ไมวาดานธุรกจิ การเมือง การทหาร เศรษฐกิจ การสาธารณสุข การศกึษา และดานอื่น ๆ นอกจาก

เดลฟายเปนเทคนิคการวิจยัและการคาดการณอนาคตแลว เทคนิคเดลฟายเปนการสื่อสารระหวาง

กลุมผูเชี่ยวชาญ ชวยใหผูเชีย่วชาญแตละคนไดรับขาวสาร และแลกเปลี่ยนความรูความเชีย่วชาญ

ระหวางกนัโดยไมมีการเผชญิหนากนัโดยตรง เชนเดียวกับการระดมสมอง หรือการประชุมกลุม

แบบอื่น ๆ (จุมพล พูลภัทรชีวิน 2529 : 54)  

 
       5.2 ความหมายของเทคนิคเดลฟาย 
      เทคนิคเดลฟาย คือ กระบวนการที่รวบรวมความคิดเห็น หรือการตัดสินใจในเรื่องใด

เร่ืองหนึ่งจากผูเชี่ยวชาญ เพื่อใหไดขอมูลที่สอดคลองเปนอันหนึง่อนัเดียวกนัและมคีวามถกูตอง 

นาเชื่อถือมากที่สุด โดยผูที่ทาํการวจิัยไมตองนัดผูเชีย่วชาญมาประขุมพบปะกนั แตขอรองให       

ผูเชี่ยวชาญแตละคนแสดงความคิดเหน็ หรือตัดสินปญหาในรูปของการตอบแบบสอบถาม ซึ่งจะ 

ทําใหผูทาํการวิจัยสามารถระดมความคิดเห็น จากผูเชี่ยวชาญในที่ตาง ๆ ไดโดยไมมีขอจํากัดและ

ยังชวยให   ผูเชี่ยวชาญแตละคนแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ และไมตกอยูภายใตอิทธิพลทาง

ความคิดเหน็ของผูอ่ืนหรือเสียงสวนใหญ ไดมีผูใหความหมายไวพอสรุปได ดังนี ้

      ประยูร  ศรีประสาธน (2523 : 28) ไดใหความหมายวา เดลฟายเปนขบวนการเสาะหา

ความคิดเหน็ที่เปนอนัหนึง่อันเดียวกันของกลุมคน เกี่ยวกับความเปนไปในอนาคต ในเรื่องที ่

เกี่ยวกับเวลา ปริมาณ หรือสภาพการณทีต่องการจะใหเปนไป ทั้งนี้ โดยใชวิธีการเสาะหาความ

คิดเห็นดวยวิธกีารใชแบบสอบถามแทนการเรียกประชุม 
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      ประเทือง  เพ็ชรรัตน  (อางถึงใน จุมพล พลูภัทรชีวนิ 2529 : 8) ไดใหความหมายวา 

เทคนิคเดลฟายเปนกระบวนการรวบรวมขอมูลที่เปนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญเกีย่วกับเร่ืองราว

ในอนาคต ทีก่ระจัดกระจายกันใหสอดคลองกันอยางมีระบบ ซึง่จะนําไปตัดสินในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

      เชษฐา  เทยีมเพชร (2534) ไดใหความหมายวา เทคนิคเดลฟายเปนกระบวนการ 

รวบรวมขอมูลที่เปนความคดิเห็นเชงิทํานายหรือคาดการณ ของผูเชี่ยวชาญตอเร่ืองใดเรื่องหนึง่ซึ่ง

มีแนวโนมจะเกิดขึ้นในอนาคต โดยขอมูลที่ไดนี้จะเปนความคิดรวมกนัหรือสอดคลองกันของกลุม 

ผูเชี่ยวชาญ 

     เกษม  บุญออน (2522) ไดใหความหมายวา เทคนิคเดลฟาย เปนการศึกษาความ

คิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญอยางมีระบบ โดยการขอใหผูเชี่ยวชาญแตละคนทาํการคาดการณวา

แนวโนมหรือเหตุการณแตละอยางจะเกิดขึ้นเมื่อใด หรือทําการคาดการณวาภายในเวลาที่กําหนด 

เชน ในอีก 20 ปขางหนาจะมีเหตุการณหรือแนวโนมใดที่จะเกิดขึน้ (สุวรรณี สรอยทอง 2538 : 56-

57) 

     จากความหมายดังกลาวขางตน สรุปไดวา เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย เปน

กระบวนการรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบระหวางผูเชีย่วชาญกับผูเชี่ยวชาญ ตอเร่ืองใดเรื่องหนึง่

โดยไมไดเผชิญหนากนั เปนการใหหลกัการและเหตุผลที่เปนอิสระ แตขอมูลที่ไดนั้นมีความ

สอดคลอง 

ตองกนั และนาเชื่อถือมากทีสุ่ด 

 
          5.3 ปจจัยที่มีผลกระทบตอความนาเชื่อถือไดของคําตอบที่ไดรับ 

          ความสาํเร็จของการวจิัยแบบนี้ ข้ึนอยูกับผูเชี่ยวชาญที่เขารวมโครงการ ซึง่เปน

ผูตอบแบบสอบถาม ความชดัเจนของแบบสอบถาม และผูออกแบบสอบถามเปนประการสําคัญ 

นอกจากนีเ้ทคนิคการวจิัยแบบนี้ ตองอาศยัความคิดเหน็จากการตอบแบบสอบถาม ความ

นาเชื่อถือของขอมูลที่ไดรับ จะตองขึ้นอยูกับความนาเชือ่ถือของผูตอบวา มีความรอบรูในเรื่องนัน้

จริงหรือไม และมีจํานวนมากพอทีจ่ะใชเปนตัวแทนของผูในเรื่องนัน้หรือไม ดังนัน้ จงึตองมีการ

คัดเลือกผูเขารวมโครงการอยางเหมาะสม ผูเขารวมโครงการนี้ แมจะไมกําหนดตายตัววาจะควรใช

จํานวนเทาใดก็ตาม แตการศึกษาวจิัยพบวา หากมีจาํนวนตั้งแต 17 คนขึ้นไป อัตราการลดลงของ

ความคลาดเคลื่อน (error) จะมีนอยมาก ดงันัน้ ผูเขารวมโครงการจงึมีไมนอยกวา 17 คน ดงัแสดง

ใน ภาพที ่2.24 
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จํานวนผูเขารวมโครงการ การลดลงของความ
คลาดเคลื่อน 

ความคลาดเคลื่อนลดลง 

(Panel size) 

1 - 5 

5 - 9 

9 - 13 

13 - 17 

17 - 21 

21 - 25 

25 - 29 

(error reduction) 

1.20 - 0.70 

0.70 - 0.58 

0.58 - 0.54 

0.54- 0.50 

0.50 - 0.48 

0.48 - 0.46 

0.46 - 0.44 

(net change) 

0.50 

0.12 

0.04 

0.04 

0.02 

0.02 

0.02 

 
ภาพที่ 2.23 แสดงการลดลงของความเคลื่อนไหวของจํานวนผูเขารวมโครงการ 
ที่มา : ประยูร ศรีประสาธน   “คูมือการเขียนรายงานวิชาการบัณฑิตศึกษา” หนา 69 นนทบุรี 

          สาขาวชิาศึกษาศาสตร  มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2536 

 

     นอกจากนี ้ยังมีปจจัยอืน่ที่มีอิทธิพลตอความนาเชื่อถอืของคําตอบ คือ การอุทิศตวัของ

ผูตอบแบบสอบถามเหน็ความสําคัญและอุทิศตัวตอบอยางแทจริง ขอมูลที่ไดรับนาเชื่อถือมาก 

และตรงกับความเปนจริงมากขึ้น โอกาสความผิดพลาดก็มีนอย 

      ในดานที่เกี่ยวกบัแบบสอบถาม กลาวคือ ขอความในแบบสอบถามจะตองชัดเจนและ

ผูตอบแตละคนจะตองเขาใจตรงกันในคําถามหรือขอความเดยีวกนั การวิจยัดวยเทคนิคเดลฟาย 

จําเปนตองสงแบบสอบถามใหผูเขารวมโครงการตอบหลายรอบ ดังนัน้ การเวนระยะเวลาตอบใน

แตละรอบก็มีความสาํคัญมาก จากการวิจยัของ วัลโดรน (Waldrone) พบวา การสงแบบสอบถาม

ในรอบที่ 2, 3 ในเวลาที่ตางกัน จะมีผลกระทบทําใหเกิดความแตกตางกัน ในคําตอบที่จะไดรับ  

ดวยเหตนุี้การเวนระยะแตละรอบนานเกนิไป จะมีผลทําใหผูตอบลืมหรือยากทีจ่ะนกึถึงเหตุผล ใน

การเลือกตอบแบบสอบถามในครั้งกอน อันจะสงผลทาํใหเกิดความไมแนนอนในคําตอบแตละครั้ง 

     ในดานตวัผูวิจัยหรือผูออกแบบสอบถาม จะตองเปนผูที่รูความตองการของคนในการ

วิจัยอยางละเอียดรอบคอบ และมีความสามารถในการที่จะแสดงความตองการวิจัยของตนออกมา

ดวยการออกแบบสอบถามทีแ่นนอนชัดเจน และผูวิจัยตองเหน็ความสาํคัญในคําตอบที่ไดรับอยาง

เสมอกันทุกขอ ไมวาผูตอบแตละคนจะตอบครบทุกขอหรือไมก็ตาม 
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              5.4 กระบวนการของเทคนคิเดลฟาย 
            กระบวนการวิจยัหรอืการเสาะหาขอมูล โดยการใชเทคนิคเดลฟายนี้ จะใหผู 

เขารวมโครงการที่ไดรับการคัดเลือกไวแลว ไดตอบแบบสอบถามเปน 4 รอบ คือ 

     รอบที่ 1 ผูวิจัยสงแบบสอบถามไปใหผูเขารวมโครงการกรอก เปนคําถามปลายเปด

เปนการถามแบบกวาง ๆ ในเร่ืองที่ผูวจิัยตองการศึกษาหรือทราบความคิดเห็น 

     รอบที่ 2 ผูวิจัยจะนําขอความที่ไดรับจากการตอบแบบสอบถามรอบที่ 1 ของผูเขารวม

โครงการวิจยัทุกคนมารวมกัน ตลอดจนตัดสิ่งที่ซ้ํา ๆ กัน หรือส่ิงที่เกินความตองการออก จากนั้นก็

จัดทําเปนแบบสอบถาม แบบลิเคอรท (Likert) แลวจัดสงไปใหผูเขารวมโครงการเลอืก โดยให

น้ําหนกัตามลาํดับความสาํคัญของเรื่องตาง ๆ 

     การสรางแบบสอบถามรอบที่ 2 นี้ เปนขั้นตอนที่สําคญัที่สุด และยากที่สุดของการวิจัย 

โดยใชเทคนิคเดลฟาย การดาํเนนิงานในขัน้นี ้เปนขั้นทีจ่ะแสดงใหเห็นถึงความสําคญัของ

ผูเขารวมโครงการวา เขาควรจะใหความรวมมือมากนอยเพียงใด และพรอมกันนัน้ทีจ่ะแสดงให

เห็นถึงขอความที่เหมาะสมที่จะนํามาใชเปนพืน้ฐาน การตัดสินใจโดยไมรูสึกวามีอะไรขาดหายไป 

     รอบที่ 3 ผูวิจัยจะนําคาํตอบที่ไดรับจากผูเขารวมโครงการทัง้หมดมาหาคาเฉลี่ย โดย

ปกติกระทาํในรูปมัธยฐาน (Median) หรือ ฐานนยิม (Mode)  และอินเตอรควอไทล เรนจ 

(interquartile-range) แลวจัดสงแบบสอบถามเดิม ไปใหผูเชี่ยวชาญผูเขารวมโครงการแตละคน

ตอบ โดยในแบบสอบถามนี ้จะแสดงใหเหน็วา คําตอบเดิมในรอบที่ 2 ของผูเชี่ยวชาญแตละทานนี้

เปนอยางไร มคีวามแตกตางไปจากคามธัยฐาน  อินเตอรควอไทล ของคําตอบทั้งหมดอยางไร 

พรอมกับใหผูเชี่ยวชาญทานนั้นพิจารณาวา มีความเหน็ดวยกับตําแหนงของคาํตอบ ของ

ผูเชี่ยวชาญทัง้หมดหรือไม หากไมเห็นดวยก็ใหแสดงเหตุผล แตหากผูตอบไมแสดงเหตุผลก็ถือวา

เห็นดวยกับตําแหนงของคําตอบดังกลาว สําหรับคําตอบที่ไดรับจากแบบสอบถามในรอบนี้ ไซ

เฟอรทและแกนท (Cyphert and Gant) พบวา ผูเขารวมโครงการเกือบทั้งหมด (รอยละ 99) มี

ความคิดเหน็เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 

     รอบที่ 4 ผูวิจัยจะนําคาํตอบที่ไดรับทั้งหมดมาหาคามัธยฐาน และอินเตอรควอไทล 

ของแตละขอ ตําแหนงของคาํตอบที่ผูเขารวมโครงการเหน็สอดคลองตองกัน และคาํตอบของ

ผูเขารวมโครงการผูนัน้ จากนั้นก็สงไปใหผูเชารวมโครงการพิจารณาทบทวนในคาํตอบอีกครั้งหนึ่ง 

     โดยทัว่ ๆ ไป ผูวิจัยมกัจะตัดการสงแบบสอบถามในรอบที ่ 4 แลวใชผลในรอบที่ 3 

พิจารณาเสนอผลการวิจัย เพราะความคดิเห็นในรอบที ่ 3 และที่ 4 มีความแตกตางกนันอยมาก 

(ใจทิพย เชื้อรัตนพงษ,2532, 176-177) 
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              5.5 จํานวนคําถามที่นํามาใช 
           การจดัทําแบบสอบถามมีขอควรคํานึงที่จะนาํมาใชประโยชน ในการกาํหนด

จํานวนขอและเรื่องที่สอบถาม ดงันี ้

           1.  เร่ืองที่จาํเปนตองศึกษาคืออะไร 

            2.  ความคิดเห็นที่ตองการจะไดรับนั้นตองการจะไดจากผูใดบาง 

                 3.  คําถามอะไรบางที่จะนาํเอามาใช เพื่อที่จะไดคําตอบอยางกวาง ๆ จากการ

ตอบแบบสอบถามในรอบที่ 1 

                 4.  คําตอบที่ไดจากแบบสอบถามในรอบแรก จะนาํมาใชสรางแบบสอบถามใน

รอบที่ 2 ไดอยางไร 

                 5.  สถิติอะไร ที่จะนํามาใชเปนเครื่องแสดงความคิดเหน็ เปนสวนรวมของคําถาม

ที่ไดรับทั้งหมดจากแบบสอบถามรอบที่ 3 

                 6.  ขอมูลที่ไดรับ มีลําดับความสําคัญมีความสอดคลอง และมีความไมสอดคลอง

ตอเนื่องกนัอยางไร จะสามารถนํามาใชเปนขอมูลในการพิจารณาตัดสนิใจอยางไร 

 
             5.6 ลักษณะเดนของเทคนิคเดลฟาย 
                      5.6.1. การไมเปดเผยชื่อผูเชีย่วชาญแตละคนไมรูวาผูเขารวมโครงการกับคนอื่น ๆ 

มีใครบาง และไมรูคําตอบและความคิดเหน็ตาง ๆ เปนของผูใด 

                      5.6.2.  การปอนขอมูลยอนกลับไปใหผูเชีย่วชาญ  ผูวิจยัจะสงขอมูลขาวสารตาง ๆ 

ที่วิเคราะหแลวกลับไปหาผูเชี่ยวชาญทุก ๆ คน 

                      5.6.3.  การใชสถิติในการวเิคราะหขอมูล ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามจะผานการ

วิเคราะหทางสถิติกอน ถูกสงกลับไปยงัผูเชี่ยวชาญแตละคน โดยทัว่ไปผลวิเคราะหของขอมูลจะอยู

ในรูปของมัธยฐาน และพิสัยระหวางควอไทล 
  

     5.7 ขอดขีองนิคเดลฟาย 
5.7.1 การใชแบบสอบถามทางไปรษณีย ใหโอกาสผูเชี่ยวชาญแตละคนที่ตอบ 

ไดแสดงความคิดเห็นโดยไมไดรับอิทธิพลตอผูอ่ืน 

                         5.7.2 ตอเมื่อผูเชี่ยวชาญที่ตอบในรอบแรกนี้ ไดมีโอกาสที่จะไดขอมลูยอนกลับใน 

รอบที่ 1 รอบที่ 2 ทําใหเขาสามารถที่จะทบทวนความคดิเห็นวา การใชแบบสอบถามตามแบบ 

เดลฟายใหขอมูลที่ถกูตอง และเปนประโยชนมากกวาการสัมภาษณ หรือจากการที่ใหผูเชี่ยวชาญ

นั่งอภิปรายรวมกัน (ประยูร ศรีประสาธน,2536 :67-73) 
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     5.8  ปญหาของเทคนคิเดลฟาย 
5.8.1  ผูเชี่ยวชาญที่ตอบแบบสอบถาม บางครั้งรําคาญโดยเฉพาะในการใหตอบ 

แบบสอบถามรอบแรกที่มีคําถามกวางมาก ซึ่งผูเชี่ยวชาญจะตองแสดงความคิดเหน็ของตนเอง 

5.8.2 ตองใชเวลาในการวิจยัมาก เนื่องจากมกีารถามตอบโดยแบบสอบถาม 

ถึง 4 รอบ 

5.8.3 ผูเชี่ยวชาญไมเต็มใจใหความรวมมือในการวิจัยอยางแทจริงโดยตลอด 

5.8.4 แบบสอบถามเกิดการสูญหายระหวางทางหรือไดรับคําตอบกลับไมครบ 

ในแตละรอบ 

5.8.5 ผูเชี่ยวชาญที่ไดรับเลือกมิใชเปนผูมีความสามารถหรือเชี่ยวชาญใน 

สาขานัน้อยางแทจริง ซึง่ทาํใหขอมูลที่ไดขาดความนาเชือ่ถือ (ใจทิพย  เชื้อรัตนพงษ,2532 :178 

และประยูร  ศรีประสาธน, 2536 : 73) 
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6. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
  
          6.1 งานวจิัยที่เกีย่วของกับการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรยีนการสอน 
 

             Bradshaw, Allen (1997) ไดเขียนรายงานเรื่อง “Designing a Virtual 

Classroom for Distance Learning Students through the Internet” ไดกลาววา ในการทดสอบ

การเรียนการสอนดวยอนิเทอรเน็ต ไดมีการนําวิชาภาษาอังกฤษไปไวบนอินเทอรเน็ต และใหผูเรียน

ไดมีโอกาสติดตอกับผูสอนโดยผานทาง อีเมล โทรศัพท และตัวเชื่อมโยงการวิจัย (research link) 

นอกจากนี้ผูเรียนยงัสามารถสื่อสาร และสง การบานทางไกลไดดวย ผลการทดสอบพบวาสามารถ

ปรับปรุงการสอนไดดีกวาระบบเดิม   อินเทอรเน็ต   ทําใหเขาถงึบทเรียนไดเร็วกวาไมตองใช         

คูมือแล็บและผลการประเมนิสุดทายของการเรียนการสอน วชิาดังกลาวพบวาผูเรียนมีความเห็นวา

การเรียนการสอนดวยอนิเทอรเน็ตนัน้มีความยืดหยุนมากขึ้น และติดตอผูสอนไดงาย  Available : 

http://www.accesserie.org. [Accessed July 15, 1999] 

 

      ทิพวรรณ   รัตนวงศ   (2532)   ศึกษาแนวโนมหลักสูตรสถาบันอดุมศึกษาเอกชน          

ในป  พ.ศ. 2545 พบวาการอุดมศึกษาในอนาคตเทคโนโลยีทางการศกึษาจะเขามามีบทบาท      

มากขึ้น การเรียนการสอนไมจํากัดอยูในหองเรียนและภายในสถาบนัการศึกษาอีกตอไป 

      เรวดี    คงสุภาพกุล   (2538)    ศึกษาเรื่องการใชระบบอินเทอรเนต็ของนิสิตนักศึกษา        

ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา สาขาวิชาทีศ่ึกษามีความสัมพันธกับความบอยในการใช    นิสิต         

นักศึกษาสาขาสังคมศาสตร และมนษุยศาสตรใชระบบมากกวานิสิตนกัศึกษาสาขาวิทยาศาสตร 

และเปนการใชตามสาขาวิชาที่ศึกษา คือ นิสิตนักศกึษาสาขาสังคมศาสตร    และมนุษยศาสตร      

มีความสมัพนัธกับเพื่อนมนษุยดวยกัน จึงใชระบบในการคุยกับเพื่อน ในขณะทีน่ิสิตนักศึกษา

สาขาวทิยาศาสตร  จะใชในงานบริการคนควางานวิจัยคนควาขอมูลวชิาการ  นิสิตนกัศึกษา    

มองเหน็อุปสรรคในการใชระบบ คอื ตัวปญหาของระบบ เนื่องจากระบบมีการใชงานในความเร็ว

ต่ํา เมื่อมกีารใชพรอม ๆ กัน ก็จะเกิดการติดขัดตองมีระบบชวยแกปญหา 

      สุนิสา  เหลือสมบูรณ  (2537) ไดทําการสํารวจความคิดเห็นของผูใชที่สังกัด

สถาบันอุดมศึกษาเกี่ยวกับการใชระบบเครือขายคอมพวิเตอรของศูนยเทคโนโลยีอิเลก็ทรอนกิส

และคอมพิวเตอรแหงชาติ พบวา ผูใชบริการเครือขายคอมพิวเตอร เหน็ดวยอยางมากในเรื่องของ

ความสะดวกในการใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกสวาเปนบริการที่สะดวกคลองตัวกวาการสื่อสารชนิด

http://www.accesserie.org/
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อ่ืน ๆ และใหขอเสนอแนะเพิม่เติมวา ควรมีการจัดหาคูสายในการติดตอเขาระบบเพิ่มเติม ซึ่งจะ

ชวยใหการเขาสูระบบมีความสะดวกคลองตัวมากขึ้น รวมทัง้ควรมกีารจัดทําคูมือรายละเอียดใน

ดานตาง ๆ ซึ่งจะชวยใหผูใชเกิดความเขาใจในรายละเอยีด และการใชบริการตาง ๆ ของระบบ

เครือขายไดดียิ่งข้ึน นอกจากนี้ควรมกีารประชาสัมพนัธระบบเครือขายคอมพิวเตอรใหมากขึ้น

กวาเดมิ เพราะผูใชเล็งเห็นถงึคุณประโยชนของระบบเครือขายคอมพวิเตอรเพื่อการวิจัยและ

พัฒนา 

      พจนารถ  ทองคําเจริญ (2539) ไดศึกษาสภาพ ความตองการ และปญหาการใช 

อินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนในสถาบนัอุดมศึกษา สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย พบวาประเภท

บริการในระบบเครือขายอินเทอรเน็ตที่อาจารย  และนิสิต นักศึกษาใชประโยชนทางการศึกษา 

บอยที่สุดคือการสืบคนขอมลูแบบเวิลดวายเว็บ ไปรษณียอิเล็คทรอนิกสการถายโอนแฟมขอมูล 

และการขอเขาใชเครื่องระยะไกล ตามลาํดับ จากแนวทางการจัดการเรียนการสอนผาน

อินเทอรเน็ตในระดับอุดมศึกษาของตางประเทศ รวมทัง้ผลงานวิจยัและขอคนพบตาง ๆ เหลานี ้

เปนที ่     นาเชื่อไดวาระบบเครือขายอินเทอรเน็ตจะมีบทบาทและเปนสื่อสําคัญของการเรียนการ

สอนในอนาคตอันใกลนี้อยางแนนอน ทั้งนี้เปนเพราะนกัการศึกษาไดใชคุณสมบัติของอินเทอรเนต็ 

และ วิธกีารที่ใชในอินเทอรเน็ต เชน   การอภิปรายโตแยง การศึกษาจากฐานขอมูล การไมมี

ขอจํากัดในเรือ่งของเวลา และสถานที ่  เพื่อสรางสภาพการณใหเกดิการเรียนรูไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

      จะเห็นไดวาเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่ออิเล็กทรอนกิสทีท่วีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ได

นําไปสูรูปแบบการเรียนรูดวยตนเองทีเ่ขามาเสริมระบบการเรียนแบบดั้งเดิม เทคโนโลยีการสื่อสาร

เครือขายคอมพิวเตอรและส่ือสําเร็จรูปตาง ๆ ไดถูกนํามาใชเพิ่มทางเลอืกในการเรียนรูของผูเรียน         

การเรียนการสอนดวยตนเองผานคอมพิวเตอรชวยสอนจะถูกใชมากขึน้ มกีารนําคอมพิวเตอรมา

ชวยประสทิธภิาพของงานดานตาง ๆ ของมหาวทิยาลยั เชน ระบบการลงทะเบียน ระบบ

สารสนเทศเพือ่การบริหารงานของมหาวทิยาลยั นอกจากนี้ผูบริหารมหาวิทยาลยัตาง ๆ เร่ิมให

ความสาํคัญกบัระบบสารสนเทศเพื่อการศึกษา โดยเชือ่มตอเครอืขายคอมพิวเตอรของ

มหาวิทยาลยักับอินเทอรเนต็        เพื่อใหผูเรียนไดใชประโยชนจากเครือขายอินเทอรเน็ตในการ

คนควาหาขอมูลตาง ๆ รวมทั้งการพยายามทําใหมีการเรียนการสอนผานระบบเครือขายใยแมงมุม 

โดยผูเรียนสามารถเรียนไดตามความตองการ และความสามารถโดยไมจํากัดเวลา และสถานที ่

ผูเรียนอาจจะเรียนโดยผานเครือขายอินเทอรเน็ตจากที่บาน โดยบทเรียนที่ใชอาจอยูในรูปของการ

เรียนหรือการสอนเสริมในสวนที่ผูเรียนตองการศึกษาเนือ้หาเพิ่มเติมหลงัจากการเรียนภายใน
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หองเรียนก็ได ซึ่งในตางประเทศ เชน สหรัฐอเมริกา สิงคโปร ออสเตรเรีย ไดเร่ิมใชการเรียนการสอน

ผานเครือขายใยแมงมุมกันบางแลว โดยอาศัยระบบทางดวนขอมูลขาวสาร   (Information Super 

Highway) แตดวยปญหาของโครงสรางพืน้ฐานของเครอืขายระบบอนิเทอรเน็ตทางดานการศึกษา

ของประเทศไทยนั้นยังไมสามารถที่จะทําการจัดใหมกีารเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตได 

เพราะความเรว็ในการติดตอส่ือสารยังชามาก   แตการทีม่าตรฐานและซอฟตแวรบนอินเทอรเน็ต

ไดพัฒนากาวไปไกลมาก   การนาํซอฟตแวรและมาตรฐานมาใชในองคกรจึงเปนหนทางหนึง่     

โดยจัดสรางองคกรเปนเครือขายภายในขึ้น        เปนแคมปสเน็ตเวอรก โดยวางมาตรฐาน เดียวกับ

อินเทอรเน็ต และนําซอฟตแวรที่ประยกุตบนอินเทอรเนต็มาใช ซึง่แนวทางในการนาํหลักการทาง

อินเทอรเน็ตมาใชในการออกแบบและประยุกตเครือขายภายในนี้เรียกวา “อินทราเน็ต (Intranet)” 

ซึ่งมีจุดเดนหลายประการในการพัฒนาเครือขายในองคกรในรูปแบบของอินทราเน็ตคือ 

1. สามารถหาซอฟตแวรไดงาย เพราะความกาวหนาในการพัฒนาระบบอนิเทอรเน็ต 

ทําใหมีซอฟตแวร และความรูในการพัฒนาตาง ๆ มากมาย 

                 2.  เปนมาตรฐานเดียวกับเครือขายอินเทอรเน็ต    ถาหากสถาบันใดมกีารพัฒนา     

โครงสรางพื้นฐานมีความสมบูรณพรอมทีจ่ะเชื่อมเครือขายเขากับอินเทอรเน็ตก็สามารถทาํไดเลย

เพราะเปนรูปแบบและมาตรฐานเดียวกนั 

                 3.  การพัฒนาซอฟตแวรบนเวบ็สามารถใชบนเครือขายและระบบโอเปอเรสติ่งซิสเต็ม 

(Operating System : OS) ไดหลากหลายแพลตฟอรม 

                 4.  ซอฟตแวรที่ใชมีราคาถกู เนื่องจากเปนมาตรฐานเดยีวกับอินเทอรเนต็ที่มีการ

พัฒนาที่แพรหลาย ทําใหมซีอฟตแวรที่ใชหลากหลาย มผูีผลิตมาก จึงราคาถูก ทาํใหตนทุนใน    

การผลิตราคาถูกลงดวย 

                  5.  ผูใชสุดทาย (End User) ไมจําเปนตองเรียนรูมาก เพราะสามารถใชความสามารถ

ของเว็บเบราเซอรเพียงตวัเดยีวในการอานขอมูลตาง ๆ ไมวาจะเปนสารสนเทศ ฐานขอมูล หรือ

คอมพิวเตอรชวยสอน ผูใชเพียงแตใชเว็บบราวเซอรเปนก็สามารถจะประยุกตใชโปรแกรมและ    

ขอมูลตาง ๆ ไดโดยไมตองทาํการฝกอบรมมาก 

  

      จากแนวคดิดังกลาวจะเห็นไดวาสถาบนัอุดมศึกษาตาง ๆ ไดเหน็ประโยชนและ

คํานึงถึงความสําคัญของการนําเทคโนโลยีสารสนเทศโดยเฉพาะเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตซึ่งนับวา

เปนนวัตกรรมใหมทางดานเทคโนโลยีการศึกษาที่เร่ิมเขามามบีทบาทในการเรียนการสอน

โดยเฉพาะการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา ความมุงหวังของมหาวทิยาลยัตาง ๆ ที่ตองการจะ
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พัฒนา       คณุภาพการศึกษาของมหาวทิยาลยัใหมีประสิทธิภาพทีจ่ะสามารถแขงขันไดในระดบั

นานาชาต ิทําใหมหาวทิยาลัยมีความจําเปนอยางเรงดวน   ที่จะตองพัฒนาใหการเรียนการสอนให

มี         ประสิทธิภาพ  ซึ่งการสงเสริมใหมีการใชประโยชนของอนิเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอนใน        

หองเรียน    โดยสามารถทีจ่ะใหผูเรียนเขามาสืบคนและเรียนรูผานเครือขายใยแมงมุมก็เปน     

แนวทางหนึ่ง    แตเนื่องจากการเรียนการสอนผานเครือขายใยแมงมุมยงัเปนเรื่องใหมทําใหผูวิจยั 

มีความสนใจที่จะพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายใยแมงมุมที่เหมาะสมและม ี         

ประสิทธิภาพสูงสุด 

     จอหน (John. 1995_ ASCUE (Asseciation of Small Computer Users in 

Education)  ไดศึกษาเกีย่วกบัการเปลี่ยนแปลงหลกัสูตรเชิงปฏิบัติ โดยศึกษากับนักศกึษาของ

มหาวิทยาลยัมิสซูร่ี ชั้นปที ่1-3 พบวาการนําอนิเทอรเนต็มาใชในกจิกรรมการเรียนชวยใหครูสอน

ไดมีประสิทธภิาพมากขึ้น 

      วิลสันและอลัน   (Wilson & Alan. 1995)  ไดกลาวถึงประโยชนจากการใหนกัเรยีน

รายงานดวยคอมพิวเตอรในรายงานการประชุมที่สมาคมผูส่ือขาวการศึกษา      เพนซิลวาเนียวามี

ความจาํเปนทีห่นงัสือการศึกษาจะตองนาํเสนอเรื่องราวเกี่ยวกบัคอมพวิเตอร ใหนักศกึษา การที่

พวกเขาใชคอมพิวเตอรในการเรียนได  เปนการสอนใหพวกเขารูจักพืน้ฐานของการทําหนงัสือพมิพ 

คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือสําคัญ และฝกทักษะตาง ๆ ได เชน การตกแตงเรื่อง     รวมทัง้เปนขอมลู

พื้นฐาน และอินเทอรเน็ตสามารถชวยไดในเรื่องการเสาะหาขอมูลดวยคอมพิวเตอรของแตละคน 

      เคซื่ (Casey . 1994) ไดอธิบายถงึการทองไปกับโลกของขอมูลของครูกับนักเรียนโดย 

เครือขายคอมพิวเตอรของครูที่ออกแบบโดยมหาวทิยาลัยแคลิฟอเนยีสเตท (California  State 

University) สําหรับนักเรียนและครู จากการศึกษาของผูเขารวมโครงการ ปรากฏวานักเรียน

กระตือรือรนมากขึ้น ทกุคนเสาะหาขอมูลและใชคอมพวิเตอรที่บานมากขึ้น ซึ่งก็สอดคลองกับ     

การวิจยัของหลาย ๆ คนที่พบวา การจัดการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตทําใหผูเรียน     

มีความกระตือรือรนที่จะเรยีนรู  ผูเรียนมคีวามสนใจสบืคนขอมูลมากขึ้น ผูเรียนกลาที่จะแสดง

ความคิดเหน็และแสดงทัศนะในการอภิปรายผานเครือขายใยแมงมุม ผูเรียนมีความเปนสวนตัว

มากขึ้น แตก็ยงัมีปญหาอีกหลายประการทีพ่บวาเปนอุปสรรคในการเรียนการสอนผานเครือขายใย

แมงมุม เชนความเรว็ในการเชื่อมตอขอมูล รูปแบบการเรยีนของนักศึกษาและวธิีการสอนของครูที่

เปลี่ยนแปลงไป 

 
               6.2 งานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนกัเรียน 
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             คมกริช  ทัพกิฬา   (2540: บทคัดยอ)   ไดวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต     

ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนที่เขารวมโครงการเครือขายคอมพิวเตอร

เพื่อโรงเรียนไทย พบวา(1) พฤติกรรมกอนใชอินเทอรเน็ต  นักเรยีนสวนใหญมีประสบการณการใช

อินเทอรเน็ตเฉลี่ย 9.92 เดือน (2) สาเหตุของการใชอินเทอรเน็ตคือความบันเทงิและเห็นวามี

ประโยชนตอการศึกษา (3)  พฤติกรรมระหวางการใชอินเทอรเน็ต นักเรยีนใชอินเทอรเน็ตเฉลี่ย

สัปดาหละ 6.67 ชั่วโมง เฉล่ียครั้งละ 1.78 ชั่วโมง  (4) พฤติกรรมหลังการใชอินเทอรเน็ต นกัเรียน

ใชความรูที่ไดไปใชประโยชนในการศึกษาและนําขาวสารขอมูลที่ไดรับไปสนทนาแลกเปลี่ยนกับ

บุคคลอื่นและคนควาความรูเพิ่มเติม 

      รุจโรจน  แกวอุไร (2543: 43) ศึกษาเจตคติของผูเรียนที่มีตอการเรยีนการสอนผาน

เครือขายใยแมงมุมของนิสิต นักศึกษาพบวาสวนใหญเห็นวาอนิเทอรเน็ตชวยใหเรียนไดสะดวก

และรวดเร็วกวาเรียนตามปกติ ผูเรียนมีอิสระในการเรียน สามารถเรียนโดยไมถูกจาํกดัเวลาใน     

การเรียนและสถานที ่รูปแบบการเรียนที่ยดืหยุน ตอบสนองตอความแตกตางระหวางบุคคลทาํให 

ผูเรียนสามารถเรียนไปตามความสามารถของตนเองที่แตกตางกนั และทําใหรูสึกไมเครียด 

สามารถเตรียมเนื้อหาไดลวงหนา  ติดตออาจารยผูสอนไดสะดวกขึ้นและผูเรียนมีบุคลิกลักษณะ

รับผิดชอบ  ตอตนเองและการเรยีนสงูขึ้น  และชอบการเรียนวิธนีี ้

 
          6.3 งานวจิัยเกี่ยวกบัการจัดระบบการเรียนการสอน 
 

  พวงเพ็ญ  ชุณหปราน (2533)  ไดศึกษาเพือ่พัฒนาแบบจําลองในคลินกิเพื่อ

พัฒนาความสามารถในการแกปญหาของพยาบาล ซึ่งแบบจําลองประกอบดวย (1) ขอมูลพืน้ฐาน 

(2) หลักการและทฤษฎีที่เกีย่วของ  (3) โครงสรางเนื้อหา  (4) ยุทธศาสตรการสอน (5) การประเมนิ

ประสิทธิภาพแบบจําลอง  จากการนาํแบบจําลองไปทดลองใชกับนกัศึกษาพยาบาลของวทิยาลยั

พยาบาลทหารอากาศ และพยาบาลมชิช่ัน พบวาความสามารถในการแกปญหาของนักศกึษา

พยาบาลที่เรียนจากการใชแบบจําลองแตกตางจากนักศึกษาที่เรียนดวยวธิีธรรมดาอยางม ี        

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

      นวลจิตต  เชาวกีรติพงศ (2534) ไดศึกษาพฒันาแบบจําลองการจดัการเรียนการสอน

ที่เนนทักษะปฏิบัติสําหรับครูวิชาชพี การวจิัยแบงเปน 3 ข้ันตอนคือ (1)  การศึกษาขอมูลพื้นฐาน 

(2) การพัฒนาแบบจําลองการจัดการเรียนการสอน    (3)   การทดลองใชแบบจําลองการเรยีน    

การสอน แบบจําลองประกอบดวยองคประกอบ 7 องคประกอบ คือ ความสาํคัญและความเปนมา 
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วัตถุประสงค ขอบเขตของรูปแบบจําลอง ความเชื่อพื้นฐานและหลักการของแบบจําลอง ลักษณะ

ของแบบจําลองกระบวนการจัดการเรียนการสอนของแบบจําลอง  และขอแนะนาํในการใช

แบบจําลอง จากการทดลองใชแบบจําลอง ปรากฏวาแบบจําลองมีคุณภาพและประสิทธิภาพตรง

ตามเกณฑที่ผูวิจัยกาํหนดไว คือ มีความตรงตามเนื้อหา ผูเรียนประสบผลสําเร็จในการเรียน ครูมี

ความพึงพอใจในการใชแบบจําลอง และผูเรียนมีความพงึพอใจที่ไดเรียนตามแบบจาํลองนี ้

      พนัธณีย  วิหคโต และคณะ (2530) ไดศึกษาและพฒันารูปแบบการเรียนการสอนที่

สามารถสรางลักษณะนิสัยในการทํางานของนักเรียน โดยผูวิจัยไดพฒันารูปแบบการสอนในการ

สรางลักษณะนิสัยในการทํางานของนกัเรยีน ซึ่งมกีิจกรรม ส่ือและเครื่องมือตางๆ ทีจ่ะชวย

เสริมสรางลักษณะนิสัย  7 ประการ คือ การตรงตอเวลา การทํางานสาํเร็จดวยตนเอง การทาํงาน

รวมกับผูอ่ืนไดดี ความรับผิดชอบ ความขยนัหมัน่เพียร ความมรีะเบียบวินัยและความประหยัด    

พบวาสิ่งสาํคัญที่จะชวยใหนักเรียนเกิดลกัษณะนิสัยทีพ่ึงประสงค คอืสอนใหนักเรยีนรูจักตระหนัก         

ครูตองเปนแมแบบที่ดี 

      เจ    สโตน  (J. tone, 1975)  ไดสรางแบบจําลองขึน้เพื่อเสนอโครงการในการจัด      

โครงสรางงานบุคคลที่จําเปนสําหรับโครงการดานการผลิตสื่อผสม โครงสรางประกอบดวย  

(1) กระบวนการ  ของผูเชี่ยวชาญ(นักเทคโนโลยีการศึกษาปฏิบัติตามทีละขั้นตอนๆ ละ 1 คร้ัง)   

(2) กระบวนการลกูโซ (ผูเชี่ยวชาญปฏิบัติตามขั้นตอนตางๆ โดยอาจทําซ้ําซอนกันบาง)  (3) 

กระบวนการทมีสหสาขาวิชา(ตั้งทีมงานที่ประกอบไปดวยผูเชี่ยวชาญหลายสาขาวิชา)  (4) 

กระบวนการเชิงซอน ทีมุ่งเนนการใชบุคลากรที่มปีระสิทธิภาพขององคกรอยางเต็มที่ ผูเชีย่วชาญ

จะเขามารวมทีมเมื่อจําเปนเทานั้น 

      วาริคชิโอ    (  Varricchio  , 1992 )     ไดทําการวิจยัเรื่อง  “ Electronic   Mail  in        

a Spanish   Language  Business  Course”   โดยทําการทดลองใหนกัศึกษาใช การประมวลคาํ  

( Word   processing )  และไปรษณียอิลเล็กทรอนกิส  ในการเรียนวชิาภาษาสเปนเพื่อธุรกิจที่

มหาวิทยาลยั  West   Chester   Universityในรัฐเพนซิลวาเนีย    ทดลองใหนักศึกษา 20    คน  

ในชั้นเรียนซึง่เปน      นักศกึษาทีเ่คยเรียนวิชาเอกภาษาสเปนมาแลวสวนหนึง่  บางสวนเปนคนที่

พูดภาษาสเปนอยูแลว และอีกสวนหนึ่งเปนผูเรียนภาษาสเปนมาเพยีง 3 หรือ 4  ภาคเรียนเทานั้น  

ผลปรากฎวาไปรษณีย     อิเลกทรอนกิสสามารถใชประโยชนไดดีในการสั่งงาน ( Assignment )  

สงขอมูลขาวสารของชั้นเรียน ขาว ขอสรุปรายปกษของนักศึกษา และการเขียนจดหมายธุรกจิ  

โดยหลักสูตรนี้จัดใหนักศึกษาไดรับทักษะหลายอยางทีเ่กี่ยวของกับวชิาธุรกิจ  การใชคอมพิวเตอร 

และแนวคิดทางดานเทคนิคดวย ( ทพิยเกสร   บุญอําไพ  2540 : 66  ) 
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      พารริลล   ( Parrill , 1996 )  ไดทําการวิจัยในหวัขอเร่ือง  “Supplementing   

Traditional   Chemical   Education   on  The   World   Wide   Web”   โดยไดมีการสราง       

ส่ือเสริมสําหรบัการเรียนวิชาเคมีผานเวิลดไวดเว็บ เปนบทเรียนเกี่ยวกับการเคลื่อนไหวของโมเลกลุ

ที่ไดพัฒนาขึ้นเพื่อใชสอนบรรยายและใชเผยแพรทางเวลิดไวดเว็บ  และยังเปนการชวยใหเกิด      

ปฏิสัมพันธและการสอนเสริมกับผูเรียน  การสอนเสริมวธิีนี้ชวยสงเสริมความเขาใจของนักศึกษา

ดวยการเรียนดวยตนเอง และการลองผิดลองถูก  นอกจากนี้  เวิลดไวดเว็บยงัเปนประโยชนในดาน

การเปนหองปฏิบัติการสําหรบัการทดลองทางเคมีทีม่ีคาใชจายต่ํา ( ทพิยเกสร   บุญอําไพ  2540 :  

69  ) 

 

     ทพิยเกสร  บุญอําไพ (2540) ไดทําการศึกษาการพัฒนาระบบการสอนเสริมทางไกล

ผานอนิเทอรเนตของมหาวทิยาลยัสุโขทนัธรรมาธิราช ผลการวิจยัพบวา 

     ระบบการสอนเสริมทางไกลผานอนิเทอรเนต (DTSI Plan)  ของ

มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช ที่พฒันาขึ้นประกอบดวยองคประกอบหลัก 6 องคประกอบ ซึ่ง

จัดเปนขั้นตอน 6 ข้ันไดแก (1) การวิเคราะหสถานการณ   (2) การออกแบบการเรียนการสอน (3)   

การผลิตชุดการสอนผานอนิเทอรเนต (4) การทดสอบประสิทธิภาพ (5) การดําเนนิการเรียนการ

สอนผาน       อินเทอรเนต  (6) การประเมนิและการปรับปรุงระบบการสอนเสริมทางไกลผานอนิ

เทอรเนต        ไดรับการประเมินจากผูทรงคุณวุฒิทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา และทาง

ระบบการศึกษาทางไกลเหน็วาอยูในเกณฑ “เหมาะสมมาก” 

     ผลสัมฤทธิท์างการเรียนจากการสอนเสริมทางไกลผานอนิเทอรเนตกับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนจากการสอนเสริมโดยวิธีเผชิญหนาไมแตกตางกนัที่ระดบันัยสําคัญที่ .05 

     ความคิดเห็นของนักศกึษาทีเ่รียนจากการสอนเสริมทางไกลผานอนิเทอรเนตอยูใน

เกณฑ “เหน็ดวยมาก” 

 

     บุญเรือง  เนียมหอม (2540) ทําการศึกษาเรื่องการพฒันาระบบการเรียนการสอนทาง

อินเทอรเนตในระดับอุดมศึกษาผลการวิจยัสรุปไดคือ 

     ในสภาพการจัดการเรียนการสอนทางอนิเทอรเนตในปจจุบัน พบวาการเรียนการสอน

เนนกิจกรรมและบริการของอินเทอรเนต ผูสอนเปนผูควบคุมตรวจสอบติดตามการเรียนของผูเรียน 

และเตรียมความพรอม ดานทรัพยากรสนบัสนุนการเรียนทางอนิเทอรเนตมีการใชอีเมลและ WWW 

ในการเรียนการสอนมากที่สุด ใชรูปแบบการเรียนการสอนตามทัศนะของนักจิตวิทยาพฤติกรรม
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นิยมการเรียนแบบรวมมือ และการเรียนรูดวยตนเองในเว็บไซตประกอบดวยหนาโฮมเพจ เว็บเพจ 

ประกาศ ขาว ประมวลรายวชิา กจิกรรมการเรียนการสอนและเว็บเพจ ทรัพยากรสนบัสนุน 

     ระบบการเรียนการสอนประกอบดวย 12 ข้ันตอน ไดแก (1)การกําหนดวัตถุประสงค

ของการเรียนการสอนรายวชิา   (2) การวเิคราะหขอมูล  (3)  การออกแบบเนื้อหารายวิชา   (4) 

การกําหนดวิธเีรียนและกิจกรรมการเรียนการสอน (5) การเตรียมความพรอมผูสอน (6) กําหนด

คุณสมบัติผูสอนเตรียมความพรอมผูสอน (7) การดําเนนิการเรียนการสอนดวยกิจกรรมบริการของ

อินเทอรเนต (8) การสรางเสริมทักษะและการจัดกิจกรรมสนับสนุน (9) การควบคุม ตรวจสอบ 

และติดตามการเรียน  (10) ประเมินผลสัมฤทธิท์างการเรียน  (11) ประเมินผลการสอน  (12)      

ขอมูลปอนกลบัเพื่อการปรับปรุงแกไข 

     จากการประเมินรูปแบบกระบวนการเรยีนการสอนทีพ่ัฒนาขึ้น    พบวาอาจารย    

สวนใหญเหน็วาระบบการเรยีนการสอนมคีวามเหมาะสมทุกองคประกอบมีความจาํเปน อาจารย

สวนใหญสามารถนาํระบบไปใชในการออกแบบและพฒันาระบบการเรียนการสอนทางอนิเทอร

เนตได ปญหาการนาํไปใชจริงคือ ความลาชาในการรับขอมูลจากแหลงทรัพยากรภายนอก และ

ระบบการสื่อสารทางอินเทอรเนต 

 

     พิชิตเดช  ขัติยะ    (2542)   ทําการศึกษาการพัฒนาแบบจําลองการเรียนการสอน 

ภาคปฏิบัติในวิทยาลัยเทคนคิ  พบวา เปนแบบจําลองทีป่ระกอบดวยปจจัยนาํเขา กระบวนการ

และผลลัพธ มุงใหนักศึกษาวทิยาลยัเทคนคิมีโอกาสศึกษาภาคปฏิบัติเพื่อใหเกิดทักษะและความ

ชํานาญ  พัฒนานักศึกษาใหเปนคนที่สมบูรณเพื่อพัฒนาสงัคมและประเทศชาต ิเปนชางฝมือ

เฉพาะดาน มคีุณธรรม มีวนิยั มีเจตคติ มบีุคลิกภาพที่ดี และเปนผูมีปญญาเหมาะสมสามารถ

นําไปใชในการประกอบอาชพีโดยครบตามความตองการของตลาดแรงงาน มีความศรัทธาตอ

สาขาวิชาชีพ  มีข้ันตอนทั้งหมด 10 ข้ันตอน คือ 

      ข้ันตอนที่ 1  วิเคราะหรายวิชา  เปนการกําหนดรายวชิาตามโครงสรางของหลักสตูร

และแผนการเรียน  ซึ่งหลักสตูรจะกําหนดวา รายวิชาใดจะเรียนทฤษฎีกีค่าบตอสัปดาห  และเรียน 

ภาคปฏิบัติกี่คาบตอสัปดาห รวมแลวเรียนกี่คาบตอภาคเรียน 

      ข้ันตอนที่ 2  กําหนดหนวยฝกปฏิบัต ิ จะกําหนดวาจะสอนหรือปฏิบัติในหนวยใดบาง

ในรายวิชานั้น จึงจะครอบคลุมมาตรฐานที่กําหนดไวในหลักสูตร 
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      ข้ันตอนที่ 3  กําหนดวัตถุประสงคเชงิพฤติกรรม  เปนการวิเคราะหคําอธิบายรายวิชา 

มากาํหนดวัตถุประสงคเชงิพฤติกรรมตามหนวยฝกปฏิบัติยอยนัน้ ๆ วาตองการใหผูเรียนบรรลุ 

วัตถุประสงคอะไรบาง 

      ข้ันตอนที่ 4  กําหนดวิธสีอน  เปนการนําหนวยฝกปฏิบัติยอย และวัตถุประสงคเชิง

พฤต ิกรรมมากําหนดวธิีการสอนวาจะสอนทฤษฏีและภาคปฏิบัติควบคูกันไป หรือสอนทฤษฎีกอน

แลวตามดวยวธิีการและภาคปฏิบัติตามลําดับ  

      ข้ันตอนที่ 5  กําหนดกิจกรรมและการประเมินผล  เปนการกําหนดกิจกรรมตาม     

หนวยฝกปฏิบตัิและวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่ไดกําหนดไววา จะดําเนินการสอนอยางไร          

มีวิธีการประเมินอยางไร โดยมีหลกัการสอน 7 ขอ หลักการวัดและประเมินผลการปฏิบัติงาน 4 ขอ 

      ข้ันตอนที่ 6  จัดสรรเวลาเรียน   เปนการกําหนดเวลาเรียนของแตละหนวยฝกปฏิบัติ 

ซึ่งจะตองแบงเปนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ โดยแบงตามลักษณะของเนื้อหาวาจะใชในการสอน

ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติเทาไร ภาคเรียนละเทาไร ซึง่ไมควรเกินครั้งละ 2 คาบ (100 นาท)ี         

จัดแบงเวลาฝกปฏิบัติใหเหมาะสม ถาเปนคอมพวิเตอรชวยสอน ความยาวของบทเรียนจะตอง

เหมาะสมกับเวลา ไมควรเกนิตอนละ 30 นาที ่

      ตอนที ่7  จัดแบงกลุมผูเรียน  เมื่อกาํหนดหนวยฝกปฏิบัติ  วัตถุประสงคเชิงพฤตกิรรม 

วิธีสอน  กิจกรรม และการประเมินผลแลว  จะตองแบงกลุมผูเรียนใหเหมาะสมกับสภาพความ

พรอม ของอุปกรณ  สถานที ่และเวลา 

      ข้ันตอนที่ 8  เตรียมการสอน  เปนขั้นเตรียมการสอนตามลําดับ 17 ข้ันตอน และ

เตรียมการปองกันอุบัติเหตุ  12  ขอ เตรียมบุคลากรสําหรับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จะตองมี

คุณสมบัติตามเกณฑที่กาํหนด คือ ครูผูสอนกําหนดคุณสมบัติ 5 ขอ  โปรแกรมเมอรกําหนด        

คุณสมบัติ 7 ขอ และจะตองมีการพฒันาบคุลากรดังกลาวดวย 

      ข้ันตอนที่ 9  ดําเนนิการสอน  ประกอบดวย 4 ข้ันตอนยอย คือ  (1) สาธิตดวย

คอมพิวเตอรจาํลองสถานการณ มีหลักการ 5 ขอ  (2) ฝกปฏิบัติดวยคอมพิวเตอรจาํลอง

สถานการณ มีหลักการ 8 ขอ  (3) สาธิตดวยของจริง  (4) ฝกปฏิบัติดวยของจริง มีหลักการปฏิบัติ 

9 ขอ ในขั้นตอนนี้มกีารกาํหนดการปองกนัอุบัติเหตุ 5 ขอ และกําหนดวิธีการปลกูฝงลักษณะนิสัย

ใน การทาํงานที่ดี 13 ขอ 

      ข้ันตอนที่ 10  ประเมินผล  จะตองมีการประเมินผลตามหลกัเกณฑที่กําหนดไว 5 ขอ 
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     สมศักดิ์  แซซิ  (2543)  ทําการศึกษาการพัฒนาระบบการสอนทางไกลของ

มหาวิทยาลยัจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย วทิยาเขตนครศรีธรรมราช โดยใชส่ือส่ิงพมิพเปนสื่อหลัก 

ผลการศึกษาพบวา ระบบการสอนทางไกลประกอบดวยระบบหลัก และระบบยอย ดังนี ้

     ระบบหลกั ม ี1 ระบบ “คือระบบการสอนทางไกลของมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย 

วิทยาเขตนครศรีธรรมราช  โดยใชส่ือส่ิงพมิพเปนสื่อหลกั MCU – PLAN. มี 5 ข้ันตอน คือ (1)      

การสํารวจปญหาและความตองการของกลุมเปาหมาย  (2) การพฒันาหลักสูตร  (3) การผลิตชุด

การสอนทางไกล  (4) การถายทอดเนื้อหาและประสบการณ  (5) การประเมินและตดิตามผลระบบ

การสอนทางไกล 

       ระบบยอย 4 ระบบ คือ 

1. ระบบการพฒันาหลักสูตรการสอนทางไกลของมหาวทิยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช 

วิทยาลัย วทิยาเขตนครศรีธรรมราช โดยใชส่ือส่ิงพิมพเปนสื่อหลกั ม ี9 ข้ันตอน ไดแก (1) ศึกษา

ความตองการของกลุมเปาหมาย  (2) วิเคราะหความตองการของกลุมเปาหมาย  (3) กําหนด

กลุมเปาหมาย  (4) กําหนดปรัชญาหลกัสตูร  (5) กําหนดจุดมุงหมายหลักสูตร  (6) กําหนด

โครงสรางหลกัสูตร  (7) กําหนดรายชื่อหนวยการสอน  (8) กําหนดรายละเอียดของหนวยการสอน  

(9) กําหนดแนวทางการประเมินประสทิธิภาพหลักสูตร 

2. ระบบผลิตชุดการสอนทางไกลของมหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย  

วิทยาเขตนครศรีธรรมราช โดยใชส่ือส่ิงพมิพเปนสื่อหลกั ม ี10 ข้ันตอน ไดแก (1) วิเคราะหเนื้อหา  

(2) กําหนดวัตถุประสงค  (3) กําหนดหนวยการสอน  (4) เขียนแผนการสอน  (5) เตรียมกจิกรรม  

(6) ผลิตสื่อการสอน  (7) ผลิตชุดการสอนทางไกล  (8) ทดสอบประสทิธิภาพของชดุการสอน  (9) 

พัฒนาและปรบัปรุงชุดการสอนทางไกล (10) นําชุดการสอนทางไกลไปใช 

3. ระบบการถายทอดเนื้อหาและประสบการณระบบการสอนทางไกลของ 
มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตนครศรีธรรมราช โดยใชส่ือส่ิงพิมพเปน 

ส่ือหลัก มี 6 ข้ันตอน ไดแก (1) รับสมัครนักศึกษา  (2) ลงทะเบียนเรียน  (3) ถายทอดเนื้อหาและ

ประสบการณ  (4) ประเมินผลการเรียน  (5) ลงทะเบียนชดุวิชาตอไป  (6) ฝกภาคปฏบิัติและอบรม

วิปสสนากัมมฏัฐาน 

4. ระบบการประเมินและติดตามผลระบบการสอนทางไกลของมหาวทิยาลัยมหา 

จุฬาลงกรณราชวทิยาลัย วทิยาเขตนครศรีธรรมราช โดยใชส่ือส่ิงพมิพเปนสื่อหลัก  มี 8 ข้ันตอน  

ไดแก   (1) จัดตั้งคณะกรรมการประเมนิและติดตามผล  (2)  ศึกษาสภาพปญหา  (3) กําหนด     

วัตถุประสงคการประเมินและติดตามผล  (4) กําหนดเกณฑการประเมินและติดตามผล    (5) 
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กําหนดเครื่องมือการประเมนิและติดตามผล    (6) กําหนดการรวบรวมขอมูล  (7) ดําเนนิการ

ประเมินและตดิตามผล    (8) เขียนรายงานการประเมินและติดตามผล 

 

     เจอรัลด (Jerald. 1996) ไดทําการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ระหวางวิธีการเรียนตามปกติกับวิธีการเรียนผานเครือขาย WWW ดวยการนาํคะแนนของการ

ทดสอบกอนเรยีนระหวาง 2 กลุม และพิจารณาถึง อาย ุเพศ เชื้อชาติ จาํนวนปที่ศึกษา และผล 

การเรียนเฉลี่ยกับการเรียนรูจากคอมพิวเตอรในวิชาคณติศาสตรโดยการสุมนักศกึษาที่เรียน       

วิชาสถิตทิางสงัคมศาสตรข้ึนมาจาํนวน 33 คน จากมหาวทิยาลยัแหงรัฐแคลิฟอรเนีย (California 

State University, Northridge) แลวแบงเปน 2 กลุม ทัง้หมดจะใชตําราเรียน เนื้อหาในการสอบ

และขอสอบที่ไดมาตรฐานในระดับที่กาํหนดไว ตัวแปรตนคือ (1) การเรียนแบบปกติ  (2) การเรียน

ผานเครือขาย WWW ตัวแปรตามคือผลการเรียนรู คะแนนที่ไดนาํมาวิเคราะหขอมูลโดย ANOVA 

     ผลการทดลองพบวาในการสอบทั้ง 2 คร้ัง คะแนนเฉลีย่ของการเรียนผานเครือขาย 

WWW สูงกวาการเรียนปกตถิึง 20% อีกทัง้ผลของคะแนนจากการทดสอบหลังการเรียนมีความ

แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ  การเรียนผานเครือขาย WWW ใชเวลานอยกวา และ       

นักศึกษามีผลการเรียนรูที่ลึกซึ้งกวา ในชวงสุดทายของภาคเรียนนักศึกษามีความเขาใจเนื้อหาและ

เขาใจสูตรทางคณิตศาสตรมากกวาการเรียนปกต ิ

 

     ทิมาซซี่ (Barron and Ivers. 1996 : 112-113 ; citing Timassy. 1996) ผูสอนสงัคม

ศึกษาและภูมศิาสตรโลกซึ่งไมสามารถคนหาขอมูลใหมลาสุดเพื่อประกอบการสอนไดจาก

หองสมุดในทองถิ่น จากการตรวจแบบฝกหัดของนกัเรียนพบวานักเรียนไดคัดลอกขอความมาจาก

หนงัสือที่เหมอืนๆ กนัเพยีง 1-2 เลมเทานัน้ จงึอาจสรุปไดวานักเรียนยังขาดความกระตือรือรน      

ตอการเรียนวชิาสังคมและภูมิศาสตรโลก แตความคิดดังกลาวก็เปลีย่นไป เมื่อไดใชอินเทอรเนต

เปนสื่อประกอบการสอนเพราะทาํใหประหยัดงบประมาณในการซื้อวสัดุอุปกรณ อีกทั้งเปนขอมูล 

ที่ทนัสมัย หลงัจากนัน้โรงเรยีนจงึตัดสินใจใชอินเทอรเนตประกอบการสอนในหองเรยีน และจัด   

อบรมเกี่ยวกับการใชอินเทอรเนตหลายครั้ง ซึง่ทาํใหครูเปลี่ยนแปลงวธิีการสอนใหมเกือบหมด 

แทนที่จะนําเสนอขอมูลเดิมที่ลาสมยัก็ใหนักเรียนไดเขาชมจากเว็บไซตของหนวยงานเหลานัน้

โดยตรง ซึง่ไดขอมูลที่ใหม ละเอียด และลึกซึ้ง นอกจากนั้นนักเรียนยงัไดเปรียบเทียบขอมูลที่สืบคน

ไดกับ CIA World Factbook อีกดวย กิจกรรมการเรียนโดยใชส่ืออินเทอรเนตนี้ทาํใหนักเรียนสนใจ

เร่ืองความแตกตางของเวลาในแตละรัฐอีกดวย 
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     การใชอินเทอรเนตสงผลตอรูปแบบของการศึกษาวิจยัในวิชาสังคมของนักเรียนอยาง

มากเพราะเปนการรวบรวมขอมูลตางๆ จากทองถิน่อยางแทจริง นักเรียนรูสึกกระตอืรือรนกับ      

เนื้อหาที่ได และกําลงัเรียนรูที่จะใชเครื่องมือที่ทนัสมยันีส้รางงานวิจัยที่แตกตางไปจากเดิม ในป 

ตอมาผูสอนไดวางแผนใหนกัเรียนทํารายงานจากขอมทูี่สืบคนไดและจากการสื่อสารกับเพื่อน     

ตางชาตผิานอนิเทอรเนตรวมกับตําราเรียน นอกจากนี้โรงเรียนยงัพรอมที่จะสอนนกัเรียนใหสราง

รายงานแบบมัลติมีเดียแทนเอกสารธรรมดาอีกดวย 

 

     เพาเวอรและมิตเชลล (Power and Michell. 1997) ไดทําการวิจัยเชิงคุณภาพเรือ่ง 

การรับรูของผูเรียนโดยการจดัสภาพแวดลอมในหองเรียนเสมือน ซึง่เปนการสื่อสารผานสื่อ 

เล็กทรอนกิส ที่ประกอยดวย อี-เมล , Listserve, Chat rooms และ WWW โดยนําเสนอผาน

เครือขายอินเทอรเนต ณ มหาวิทยาลยัอนิเดียนาในเนือ้หาระดับบัณฑิตศึกษาประกอบดวย

ฐานขอมูลจากคลังขอมูล, ขอความใน อี-เมล, นิตยสารของผูเรียนตารางเรียน, ผลการเรียนแลว

สัมภาษณกลุมตัวอยางเพื่อวิเคราะหตามหลักการดังนี ้

           1. การรับรูและพฤติกรรมของนักเรียน 

    2. การสงเสริมปฏิสัมพันธระหวางนักเรียนตอนักเรยีน 

           3. ปฏิสัมพันธระหวางนักเรียนกับกลุมนกัเรียน 

           4.  ความตองการเวลาในการสอน 

        แมจะมีการนิยามการสื่อสารทางไกลของผูเรียนวาไมเผชิญหนา นักเรียนก็สามารถ 

พัฒนาปฏิสัมพันธของตนตอกลุมได ซึ่งสภาพการเรียนปกติไมสามารถทําได ความสัมพันธของ

ความสามารถของนักเรียนเสดงใหเห็นถึงความแตกตาง แมผูสอนจะเปนผูนาํขณะทีม่ีการเรียนใน

หองก็ตาม ระหวางที่นกัเรียนเรียนดวยตนเอง ณ ที่ใด ๆ ผูสอนจะเปลีย่นบทบาทเปนเพียงผู

ถายทอดสารและทุกคนในหองจะเปนสวนหนึง่ของการสือ่สาร นกัเรียนมีความรูสึกวาตองการให

เพิ่มเวลาเรียนเกิดขึ้นเพราะรปูแบบของเนื้อหา และการวิเคราะหตารางกิจกรรมที่รวมเวลาในชวง

เร่ิมตนของอินเทอรเนต อีกทัง้มีการรับรูถึงหนาที่และความรับผิดชอบเมื่ออยูหนาจอคอมพิวเตอร 

 

     พูลศรี  เวศยอุฬาร (2543) ไดศึกษาผลการเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปที ่4  ปรากฏผลวาเว็บไซตดังกลาวมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑ 85/85  โดยที ่     

คาประสิทธิภาพของสื่อคิดเปนรอยละจากการทาํแบบฝกหัดระหวางเรียนเปน 86.96 และคา      

ประสทธิภาพของผลลัพธคดิเปนรอยละจากการทําแบบทดสอบทายบทเรียน เปน 87.11 
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ตามลําดับ  จงึไดคาประสิทธิภาพเปน  86.96 / 87.11  ดังนัน้เว็บไซตดังกลาว  จึงมมีาตรฐาน

เหมาะสมกับการเรียนเนื้อหานี ้(1) ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่4 ทุก

แผนการเรียน ที่เรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตสูงกวาการเรียนปกติอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที ่P 

< .01 

(2) ผลสัมฤทธิท์างการเรียนระหวางแผนการเรียนของนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4   ที่เรียนผาน

เครือขายอินเทอรเน็ตไมแตกตางกนัอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ   

 

     Bradshaw, Allen (1997) ไดเขียนรายงานเรื่อง “Designing a Virtual Classroom for 

Distance Learning Students through the Internet” ไดกลาววา 

     ในการทดสอบการเรียนการสอนดวยอนิเทอรเน็ต ไดมีการนาํวชิาภาษาองักฤษไปไว

บนอินเทอรเนต็ และใหผูเรียนไดมีโอกาสตดิตอกับผูสอนโดยผานทาง อีเมล โทรศัพท และตัวเชื่อม

โยงการวิจยั (research link) นอกจากนี้ผูเรียนยงัสามารถสื่อสาร และสงการบานทางไกลไดดวย 

ผลการทดสอบพบวา สามารถปรับปรุงการสอนไดดีกวาระบบเดิม   อินเทอรเน็ตทาํใหเขาถงึ       

บทเรียนไดเร็วกวา ไมตองใชคูมือแล็บ และผลการประเมนิสุดทายของการเรียนการสอน วชิา         

ดังกลาวพบวา ผูเรียนมีความเหน็วาการเรยีนการสอนดวยอินเทอรเนต็นั้นมีความยดืหยุนมากขึน้ 

และติดตอผูสอนไดงาย   

        

       กลาวโดยสรุปแลว งานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศเกี่ยวกบัระบบการเรยีน     

การสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร หรืออินเทอรเน็ตนัน้โดยสวนใหญไดทํากับการเรยีนการสอนใน

ระดับอุดมศึกษา และมีเพยีงสวนนอยเทานั้นที่ไดจัดทําขึ้นเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนในระดับ

มัธยมศึกษา โดยเฉพาะการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ  ซึ่งการเรยีนการสอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรนัน้พบวาผูเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียน เรียนไดสะดวกสะบาย  มีอิสระใน

การเรียน ไมถกูจํากัดในเรื่องเวลาและสถานที่เรียน รูปแบบการเรียนยดืหยุนตอบสนองตอความ

แตกตางระหวางบุคคล และพบวาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรจะมีบทบาท

และเปนสื่อการเรียนที่สําคัญตอการศึกษาทัง้ในและนอกสถาบนัการศึกษา  สวนปญหาที่พบใน

ประเทศไทยนัน้ อินเทอรเน็ตมีความเรว็ในการใชงานต่ํา ไมสะดวกตอการใชงาน ซึง่ปญหานี้คง

ไดรับการพัฒนาในอนาคตอันใกลนี ้ 



บทที่ 3 

การดําเนนิการวิจยั 
 

      การวจิัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบการเรยีนการสอนภาษาตางประเทศ

ผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 :ภาษาและวัฒนธรรม 

สําหรับนักเรียน ชวงชัน้ที่ 4  ในเขตภาคเหนือตอนบน เปนการวิจัยเชงิวิจัยและพัฒนา ผูวจิัยได

ดําเนนิงานการวิจัยเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคโดยครอบคลุมประชากรและกลุมตัวอยาง เครื่องมือที่

ใชในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล มีรายละเอียดดังตอไปนี ้

 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

     1.1 ประชากรทีใ่ชในการวิจัย 
       ประชากรที่ใชในการศึกษาแบงออกเปน 2 กลุม คือ 

1.1.1  ประชากรที่ศกึษาความคิดเห็นและความตองการ ประกอบดวย  

ผูบริหาร ผูชวยผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  ครู-อาจารยที่สอนกลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศชวงชั้นที ่4   และนักเรียนชวงชัน้ที ่4  ในเขตภาคเหนือตอนบน 8 จังหวัด คือ  

เชียงใหม ลําพนู แมฮองสอน เชียงราย พะเยา ลําปาง แพร และนาน 

       1.1.2  ประชากรที่แสดงความคิดเห็นโดยใชเทคนิคเดลฟาย   ประกอบดวย  

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบระบบการสอนและเทคโนโลยีทางการศกึษา  ผูเชีย่วชาญดาน

คอมพิวเตอรทางการศึกษาและคอมพิวเตอรชวยสอน  และผูเชี่ยวชาญดานการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ  

 
     1.2  กลุมตัวอยาง 
              กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ม ี2 กลุมจําแนกออก ดงันี ้

                         1.2.1 กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามความคิดเห็นและความตองการ  
ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่

2: ภาษาและวฒันธรรม  สําหรับนักเรียน  ชวงชัน้ที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  ประกอบดวย 

1) ผูบริหาร  ผูชวยผูบริหาร สถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน และคร-ูอาจารยผูสอน 
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กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ชวงชั้นที่ 4  จํานวน 97 คน ในจังหวัดลําพูน ใชประชากร

ทั้งหมดเปนกลุมตัวอยาง 

2) นักเรียนชวงชั้นที่ 4  ในจงัหวัดลําพนู จาํนวน  381  คนไดจากการเทียบ 

ตาราง  โดยการเทียบตารางประชากร (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ  2538 :207)  และหา

สัดสวนโดยวธิีการสุมตัวอยางแบบชัน้ภูมิ (Stratified Sampling) 

      วิธีการและขั้นตอนการไดกลุมตัวอยางสําหรับการตอบแบบสอบถามขอมูลเบื้องตนใน

การแสดงความเหน็และความตองการระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอรกลุมสาระ

การเรียนรูภาษาตางประเทศ สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน ดังนี ้

      1. ประชากรจังหวัดในเขตภาคเหนือตอนบน 8 จังหวัด คือ เชียงใหม เชยีงราย ลําพนู 

ลําปาง พะเยา แพร นาน และแมฮองสอน  ไดกลุมตัวอยางคือจังหวัดลําพนู โดยการสุมตัวอยาง 

อยางงาย (Simple Random Sampling) 

      2. ประชากรผูบริหาร ผูชวยผูบริหาร และครูผูสอนกลุมสาระการเรียนรูภาษา          

ตางประเทศชวงชัน้ที ่4 ในสถานศกึษา 17 แหง ในจงัหวดัลําพูน จาํนวน 97 คน ใชประชากร

ทั้งหมดในการวิจัย 

      3. ประชากรนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2545  ในสถานศึกษา     

17 แหง ในจังหวัดลําพนู จาํนวน 7,528 คน  ไดกลุมตัวอยาง  381 คน  โดยการเทยีบตาราง 

Yamane (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ  2538 :207)  ที่ประชากร 8,000 คน และที่ความ 

เชื่อมั่น 95%  และจํานวนกลุมตัวอยางที่ไดจากโรงเรียนตาง ๆ ตามอัตราสวน ของการสุมตัวอยาง

แบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling)  

 

           1.2.2 กลุมตวัอยางที่แสดงความคิดเห็นโดยใชเทคนิคเดลฟาย ประกอบดวย 

ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน  แบงเปน 3 กลุม จํานวน 20 คน คือ ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบระบบ

การสอนและเทคโนโลยีทางการศึกษา จาํนวน 5 คน  ผูเชี่ยวชาญดานคอมพิวเตอรทางการศึกษา

และคอมพิวเตอรชวยสอน จาํนวน 10  คน  และผูเชีย่วชาญดานการเรยีนการสอนภาษาองักฤษ 

จํานวน  5 คน  ซึง่มีเกณฑในการเลือก ดังนี ้

1) เปนผูมีความรู ความสามารถในเรื่องเกี่ยวกับงานวิจัยอยางแทจริง ถา 

มิไดรับการศึกษาในวิชาที่เกีย่วของ  ตองเปนผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของจนเกิดความชาํนาญ รูแจง

เห็นจริงในเรื่องนัน้  
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                    2)  เปนผูมีความตั้งใจ เต็มใจ และสนใจ สามารถใหความรวมมือกับผูวจิัยได

จนจบกระบวนการวิจัย 

                               3)  เปนผูปราศจากความลาํเอียงหรือตองไมใหความเปนอัตนัยมากเกินไป 

จนทาํใหความคิดเห็น หรือการประเมนิผลไมนาเชื่อถือ 

                               4)  มีแนวทางหรือกรอบการแสดงความคิดเห็น หรือประเมินทีช่ดัเจน ถูกตอง  

เหมาะสม 

 

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย   
        เครื่องมือที่ใชในการวิจยัครั้งนี้แบงออกเปน 2 ประเภท คือ  แบบสอบถามความ

คิดเห็นและความตองการ  แบบสอบถามเทคนิคเดลฟาย  และตนแบบชิ้นงาน 

      2.1  แบบสอบถามความคิดเห็นและความตองการ  สําหรับผูบริหาร  ครู-อาจารย 

และนักเรียนชวงชัน้ที ่4 (ระดับช้ันมัธยมศกึษาตอนปลาย) มีวิธีการสราง  ดังนี ้

           2.1.1 วธิีการสราง  มีดังนี ้

       1) ศึกษาเอกสาร หนงัสอื บทความและงานวจิัยทีเ่กีย่วของกับการพัฒนา 

ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ    

สาระที ่2 : ภาษาและวฒันธรรม สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที่ 4  ในเขตภาคเหนือตอนบน  

   2) ศึกษาดงูาน สํารวจสภาพปจจุบนัและความตองการเกี่ยวกับระบบ 

การเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2:  

ภาษาและวฒันธรรม  สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่4  ในเขตภาคเหนือตอนบน 

   3) นาํแนวคดิที่ไดจากขอ 1 และขอ 2  มาสรางแบบสอบถามเพื่อใชกบั 

กลุมตัวอยาง 

   4) นาํแบบสอบถามไปใหผูทรงคุณวุฒติรวจสอบครอบคลุมดานเนือ้หา  

 ความถูกตอง ภาษาที่ใช  ความเหมาะสมของเครื่องมือเพือ่การใชสถิต ิ

   5) นาํแบบสอบถามมาปรบัปรุงและนาํไปทดสอบโดยทดลองกับนักเรียน 

 และครู อาจารยที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางแลวจึงนํามาปรับปรุงเพื่อใหเปนเครื่องมือ 

ในการเก็บรวบรวมขอมูลตอไป 
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               2.1.2 ลักษณะของแบบสอบถามความคิดเห็นและความตองการ  มี

รายละเอียด ดังนี ้

1) แบบสอบถาม เปนแบบสอบถามที่สรางขึน้ใชกับกลุมตัวอยางที ่1 คือ 

แบบสอบถามสําหรับผูบริหาร ครู-อาจารย และนกัเรียนชวงชัน้ที ่4 (ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอน

ปลาย) โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 2 ชุด คือ 

              ชุดที่ 1 เปนแบบสอบถามที่ ใชกบัผูบริหารและครู-อาจารย 

              ชุดที่ 2 เปนแบบสอบถามที่ใชกบันักเรียนชวงชั้นที ่4 (ระดับช้ันมัธยม 

ศึกษาตอนปลาย) 

         2)   แบบสอบถามแตละชุดแบงออกเปน  3  ตอน ดังนี ้

         ตอนที ่1 สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบสอบ 

ถามแบบเลือกตอบและเติมคําลงในชองวาเกีย่วกับ ตําแหนง สถานภาพ อาย ุวุฒทิางการศึกษา

และประสบการณในการทํางาน 

                   ตอนที ่2 แบบสอบถามความคิดเห็นและความตองการ เกีย่วกับระบบ

การเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2 :

ภาษาและวฒันธรรม สําหรบันักเรียนชวงชั้นที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  เปนแบบสอบถามแบบ

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด 

                   ตอนที ่3 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับ 

นักเรียนชวงชัน้ที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน เปนแบบสอบถามปลายเปด 

 

      2.2 แบบสอบถามความคิดเห็นดวยเทคนิคเดลฟาย  ใชสอบถามผูเชีย่วชาญดาน

การออกแบบระบบการสอนและเทคโนโลยีทางการศึกษา จาํนวน 5 คน  ผูเชี่ยวชาญดาน

คอมพิวเตอรทางการศึกษาและคอมพิวเตอรชวยสอน จํานวน 10 คน  และผูเชี่ยวชาญดานการ

เรียนการสอนภาษาตางประเทศ  5 คน เพือ่ใหไดขอมูลที่เปนประโยชนตอการตัดสินใจในการ

พัฒนาระบบ  มีกระบวนการสราง ดงันี ้
         2.2.1 กระบวนการสราง 

1) ศึกษาเอกสาร หนังสือ งานวจิัยที่เกี่ยวของกับเทคนิคเดลฟาย เพื่อ 

เปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม สําหรับเทคนิคเดลฟายในงานวจิัยครั้งนี ้

2) นําแนวคิดที่ไดจากการศึกษา การสํารวจความตองการ และการคน 
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ควาวรรณกรรมที่เกีย่วของมาสรางแบบสอบถามปลายเปด โดยกาํหนดกรอบแลวจึงกําหนดเปน

คําถามปลายเปด 

3) นําแบบสอบถามปลายเปดไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบดานเนื้อหา  

การใชภาษา ความเหมาะสมของเครื่องมอื เปนแบบสอบถามในรอบแรก 

4) นําแบบสอบถามปลายเปดรอบที่ 1 ไปทดลองใชกับบุคคลที่มีความ 

ใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง แลวจึงนํามาปรบัปรุงแกไข เพือ่นําไปสอบถามความคิดเหน็ของ 

ผูเชี่ยวชาญสําหรับเทคนิคเดลฟาย ในรอบที่ 1 ตอไป 

5) นําขอมูลที่ไดจากรอบที ่1 มาทาํการวิเคราะหเนื้อหาเพื่อสรางเปน 

ประเด็นคําถามในรอบที ่2 แลวนาํไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อหา การใช

ภาษา และความเหมาะสมของเครื่องมือ โดยนํามาหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถาม 

แลวนํามาปรบัปรุง แกไข ใหมีจํานวนขอที่เหมาะสม 

6) นําแบบสอบถามรอบที ่2 ไปทดลองใชกับบุคคลที่มีความใกลเคียง 

กับกลุมตัวอยาง แลวจึงนํามาปรับปรุงแกไข เพื่อนาํไปสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ

สําหรับเทคนิคเดลฟาย ในรอบที่ 2 

7) แบบสอบถามรอบที่ 3 มีจํานวนขอ และขอความเหมือนแบบสอบ 

ถามรอบที ่2 เพียงเพิ่มเติมชองวางทายขอความแตละขอ เพื่อเปนชองใหเหตุผลเฉพาะขอที่อยูนอก

พิสัยระหวางควอไทล  โดยนาํไปทดสอบและตรวจสอบเหมือนรอบที่ 1 และ 2 แลวนาํไปเก็บ

รวบรวมขอมูลในรอบที่ 3 ซึ่งเปนรอบสุดทายในการวิจัยครั้งนี ้

 

       2.3 เครื่องมือที่เปนตนแบบชิ้นงาน  ไดแก ระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2: ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับ 

นักเรียน ชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  โดยมวีิธกีารสรางดงันี ้
2.3.1 วิธีการสราง 

1) ศึกษาเอกสาร หนังสือ บทความและงานวจิัยที่เกี่ยวของ 

2) ศึกษาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายกลุมสาระการเรียนรู 
ภาษาตางประเทศ 

3) ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับกรอบแนวคิดระบบการเรียนการสอน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ   สาระที่ 2: ภาษาและ 

วัฒนธรรม  สําหรับนักเรียน  ชวงชัน้ที ่4ในเขตภาคเหนอืตอนบน 



  

107 

4) สํารวจความตองการและความคิดเหน็ของผูบริหาร ผูชวยผูบริหาร 
ครู-อาจารยผูสอนชวงชั้นที ่4 และนักเรียนในชวงชัน้ที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน 

5) พัฒนาแนวคดิจากผลการสํารวจความตองการและจากการศึกษา 

รายละเอียด 

6) สรางเครื่องมือแบบสอบถามแลวขอความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญ 

7) สรางตนแบบของระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 

คอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่  2: ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับ 

นักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน 

8) นําตนแบบระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร 
กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที ่2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนกัเรียน ชวงชัน้ 

ที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบนใหผูเชีย่วชาญประเมินและรับรอง 

9) นําตนแบบระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร 
กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ   สาระที ่2: ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนกัเรียน  ชวงชัน้ 

ที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  ที่ผานการตรวจจากผูเชีย่วชาญแลว ไปปรับปรุงแกไข 
        2.3.2 แบบประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงาน 

    1) การสรางแบบประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงาน 

          (1) ศึกษาเอกสาร หนังสือ และงานวจิัยที่เกี่ยวของกับการสรางแบบ

ประเมิน เพื่อเปนเครื่องมือตรวจรับรองตนแบบชิ้นงานวจิัย เปนแบบมาตราสวนประมาณคา  5 

ระดับ  มีขอเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

          (2) ศึกษาตนแบบชิน้งานโดยละเอียด เพื่อกาํหนดประเด็นในการ

สรางขอคําถามในการประเมิน โดยกาํหนดกรอบแลวนาํมาสรางเปนขอคําถามสาํหรับการประเมิน 

          (3) นําแบบประเมินไปใหผูทรงคุณวฒุิตรวจสอบความครอบคลมุ

ดานเนื้อหา ความถูกตองของการใชภาษาและความเหมาะสมของเครือ่งมือ 

    (4) นําแบบประเมินพรอมตนแบบชิ้นงานวิจยัไปทดลองใชกับบุคคล 

ที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง เพื่อเปนการประเมนิหาขอบกพรองแลวนาํมาแกไขปรับปรุง

เพื่อใหผูทรงคณุวุฒิประเมนิตอไป   

       (5) นําผลการประเมนิเปนขอมูลในการปรับปรุงแกไขตนแบบชิ้นงาน 
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ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่

2: ภาษาและวฒันธรรม สําหรับนักเรียน ชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน ใหมีความสมบูรณ

ยิ่งขึ้น 

              2) ลักษณะของแบบประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงานวิจยั  

ประกอบดวย 3 ตอน ดังนี้                     

            ตอนที ่1 สถานภาพของผูทรงคุณวฒุิประเมินและรับรองตนแบบ

ชิ้นงานวิจัย จาํนวน 5  ขอ 

            ตอนที ่2 คําถามเพื่อประเมิน จํานวน 4 ขอ 

                                   ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม จาํนวน 4 ขอ 

 

3. การเก็บรวบรวมขอมลู 
 

          3.1   การเก็บรวบรวมขอมลู 
       ผูวิจัยไดกาํหนดเปาหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถามความ

คิดเห็นและความตองการของผูบริหาร ครู-อาจารยและนกัเรียนในชวงชั้นที ่4 ในจังหวัดลําพนู   ใน

คร้ังนี้ผูวิจยัไดสงแบบสอบถามไปทัง้สิ้น 381 ชุด  ควรไดรับการตอบกลับมาไมนอยกวา 358  ชุด 
3.1.1 ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับแบบสอบถามทั่วไป 

มีรายละเอียดดังนี้ 
1) ผูวิจัยติดตอขอความรวมมอืจากผูบริหาร ผูชวยผูบริหารสถาน 

ศึกษาขั้นพื้นฐาน ครู-อาจารยผูสอนกลุมสาระภาษาตางประเทศชวงชัน้ที ่4  ในจังหวัดลําพนูเพื่อ

ขอความรวมมอืในการแจกและตอบแบบสอบถาม 

2) ผูวิจัยสงหนังสอืนําจากผูบงัคับบัญชาตนสังกัดพรอมแบบสอบ 

ถาม ทางไปรษณีย  และดวยตนเอง  และนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามประมาณคามาแปลผล

และจําแนกขอมูลการวิจยั พัฒนาแบบสอบถามสูเทคนิคเดลฟาย 
3.1.2 ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถามจากผูเชี่ยวชาญ  

มีรายละเอยีด ดังนี ้

1) การสงแบบสอบถามปลายเปดรอบที่ 1 ผูวิจัยติดตอขอความรวมมือ 

อยางเปนทางการ โดยทางมหาวิทยาลัยออกหนงัสือเชญิขอความรวมมือไปยังผูเชีย่วชาญสาํหรบั

เทคนิคเดลฟาย  ผูวิจัยสงแบบสอบถามและหนงัสือนําจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร
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มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช ถงึผูเชีย่วชาญทางไปรษณียและสงมอบใหดวยตนเองบางสวน  

เพื่อแจง 

วัตถุประสงคการวิจัยครั้งนี้  ใหผูเชี่ยวชาญแสดงความคดิเห็นเปนอิสระตามหวัขอคําถาม เปน 

คําตอบในรอบที่ 1  จํานวน 20 ชุด โดยใชเวลาตอบ 4 สัปดาห และสงแบบสอบถามคืนทาง

ไปรษณีย และเก็บคืนดวยตนเอง  โดยคาดวาจะตองไดรับการตอบกลับคืนมาทุกชดุ 

 2)  การแปลผลขอมูลจากแบบสอบถามรอบที่ 1 ผูวิจัยไดนําคําตอบจาก 

ผูเชี่ยวชาญในรอบที่ 1  มาจดักลุมและนาํมาเรียบเรียงเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา  

5 ระดับ 

 3)  การจัดสงแบบสอบถามในรอบที่ 2 สงแบบสอบถามมาตราสวน 

ประมาณคาทางไปรษณียและสงดวยตนเองใหผูเชีย่วชาญตอบเปนรอบที่ 2 โดยใหเวลาตอบ

แบบสอบถาม 3 สัปดาห ใหสงแบบสอบถามกลับคืนทางไปรษณียและเก็บคืนดวยตนเองบางสวน 

 4)  การแปลผลขอมูลจากแบบสอบถามรอบที่ 2 โดยหาคามัธยฐานของ 

ขอมูลแตละขอความและหาคาพิสัยระหวางควอไทลพรอมระบุเครื่องหมายกาํกับตําแหนง และ

ตําแหนงที่ผูเชีย่วชาญคนนัน้ ๆ ตอบในรอบที่ 2 จากนั้นสรางแบบสอบถามขึน้มาใหมดวยขอความ

เดิม 

5)  การสงแบบสอบถามรอบที่ 3  สงแบบสอบถามขอความเดิมชุดเดียว 

กับรอบที่ 2 แตเพิ่มการแสดงคาสถิติถามผูเชี่ยวชาญซ้ํา เพื่อทบทวนคาํตอบของตนเองอีกครั้ง และ

มีความเหน็ดวยกับตําแหนงที่ผูเชี่ยวชาญมีความเหน็ สอดคลองกันหรือไม หากไมเห็นดวยให

แสดงเหตุผลประกอบ โดยสงทางไปรษณยีและสงดวยตนเอง ใหเวลาตอบแบบสอบถาม  2  

สัปดาห และสงคืนกลับทางไปรษณียและเก็บคืนดวยตนเองบางสวน  เพื่อนาํมาตรวจสอบและ

จําแนกขอมูลการวิจยัตอไป 

จํานวนแบบสอบถามทั่วไปที่สงไปและไดรับกลับคืนมา  ผานการ 

ตรวจสอบความสมบูรณ สามารถนาํมาวิเคราะหขอมูลได  ดังตารางที ่3.1 
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ตารางที่ 3.1 แสดงจํานวนและรอยละของแบบสอบถามทั่วไปที่สงไป  ไดรับคืนมาและผานการ   

                  ตรวจสอบความสมบูรณ จําแนกตามกลุมตัวอยาง 

ลําดับที ่  กลุมตัวอยาง         จํานวนสง   รับคืน            รอยละ 

1 ผูบริหาร  ผูชวยผูบริหารและครูอาจารย   97    86             88.66 

2 นักเรียนชวงชัน้ที ่4   381        381        100  

3 ผูเชี่ยวชาญ      20          18             72 

   รวม    498        485 

  

 
  3.1.4 การเกบ็รวบรวมแบบประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงาน 
                       ผูวิจัยไดกาํหนดเปาหมายและระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลแบบ

ประเมินและรบัรองตนแบบชิ้นงานใหผูทรงคุณวุฒิจาํนวน 3 คน ควรไดรับการตอบกลับมาทั้งหมด 

3 คน โดยกําหนดระยะเวลาการประเมนิไมเกิน 1  เดือน และสงกลับคืนทางไปรษณยีและเก็บคืน

ดวยตนเองบางสวน 

 
 
4. การวิเคราะหขอมูล 
 

            การวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจยั มีรายละเอียดดังนี ้

      4.1    การวิเคราะหขอมูล  ที่เกี่ยวกับการสํารวจความคิดเหน็และความ 

ตองการพฒันาระบบการเรยีนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2 : ภาษาและวฒันธรรม สําหรับนักเรียน ชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน  จากผูบริหาร ผูชวยผูบริหาร ครู-อาจารยกลุมสาระภาษาตางประเทศที่สอนชวงชัน้ที่ 4 

และ 

นักเรียนชวงชัน้ที ่4  ดําเนนิการวิเคราะหดังนี ้

     4.1.1 ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยใช 

คารอยละ คามัชฌิมเลขคณิตและคาเบี่ยงเบนมาตราฐาน แลวนําเสนอผลการวิเคราะหดวยตาราง

ประกอบคําบรรยาย 
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                 4.1.2 ผูวิจัยไดวเิคราะหขอมูลความคิดเหน็และความตองการเกี่ยวกับ 

การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร วิเคราะหโดยหาคามชัฌิมเลขคณิต 

และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใชเกณฑในการแปลความหมายระดับความคิดเหน็และความ-

ตองการ จากการใชคาน้าํหนักเกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามมีดงันี ้
  น้ําหนักความคิดเห็น            คะแนน 
  

 ตองการมากทีสุ่ด ใหน้าํหนักคะแนนเทากับ   5 

  ตองการมาก  ใหน้าํหนักคะแนนเทากับ   4 

  ตองการปานกลาง ใหน้าํหนักคะแนนเทากับ   3 

  ตองการนอย  ใหน้าํหนักคะแนนเทากับ   2 

  ตองการนอยทีสุ่ด ใหน้าํหนักคะแนนเทากับ   1 

 

   เกณฑการวเิคราะหขอมูลซึ่งวิเคราะหคาเฉลี่ย ตามชวงคะแนนตางๆ ดังนี ้
  ชวงคะแนน  การแปลความหมาย 
  4.50 – 5.00  หมายความวามีระดับความตองการมากที่สุด 

  3.50 – 4.49  หมายความวามีระดับความตองการมาก 

  2.50 – 3.49  หมายความวามีระดบัความตองการปานกลาง 

  1.50 – 2.49  หมายความวามีระดับความตองการนอย 

  1.00 – 1.49  หมายความวามีระดับความตองการนอยที่สุด 

   การนาํขอมูลที่ไดจากการแปลผลมาใชประกอบการพฒันาระบบในครั้งนี้  

ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑการพจิารณาเลือกขอความที่มีคาเฉลี่ยตั้งแต  3.50  ข้ึนไป 

 

 
    4.2   การวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับแบบสอบถามเทคนิคเดลฟาย 

ขอมูลที่ผูวิจยัใชสอบถามผูเชี่ยวชาญ โดยใชเทคนิคเดลฟาย จํานวน 3 รอบ  

โดยรอบแรกเปนแบบสอบถามปลายเปด จากคําตอบในรอบนีน้ํามาสรางแบบสอบถามรอบที่ 2 ใน

ลักษณะมาตราสวน 5 ระดับ แลวนาํคําตอบรอบที่ 2 มาทําการวิเคราะหหาคามธัยฐานและคา

พิสัยระหวางควอไทล จากนัน้ใชแบบสอบถามที่มีขอความเหมือนแบบสอบถามรอบที่ 2 มาลง

เครื่องหมายแสดงตําแหนงของมัธยฐาน พสัิยระหวางควอไทลของแตละขอความ และตําแหนง

ของคําตอบของผูเชี่ยวชาญแตละคน 
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     ใหผูเชีย่วชาญพิจารณาทบทวนอีกครั้ง เปนแบบสอบถามรอบที ่3 จากคําตอบ

รอบที่ 3 ผูวิจัยนํามาวิเคราะหหาคาสถิติการวัดแนวโนมเขาสูสวนกลาง คือ มัธยฐานและพิสัย

ระหวางควอไทล แลวนํามาแปลผล ดังตอไปนี้ 

4.2.1 แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ผูวิจยัไดให 

น้ําหนกัคะแนน ดังนี ้

 
         คะแนน   น้ําหนักความคิดเห็น 
   5  หมายถงึขอความนั้นมีความเปนไปไดมากที่สุด 

   4     หมายถงึขอความนั้นมีความเปนไปไดมาก 

3                   หมายถงึขอความนั้นมีความเปนไปไดปานกลาง 

2  หมายถงึขอความนั้นมีความเปนไปไดนอย 

   1  หมายถงึขอความนั้นมีความเปนไปไดนอยที่สุด 

 

 
         4.2.2  มัธยฐาน (Median) 
       คามัธยฐานทีห่าไดจากคําตอบผูเชี่ยวชาญทัง้หมดแลวแปล

ความหมายตามเกณฑที่ผูวจิัยกําหนดไวดังนี ้

 ตั้งแต 4.50 ข้ึนไป หมายถงึ กลุมผูเชี่ยวชาญเหน็วาขอความนั้นเปนไปไดมากที่สุด 

 อยูระหวาง 3.50 - 4.49 หมายถงึ กลุมผูเชี่ยวชาญเหน็วาขอความนั้นเปนไปไดมาก 

 อยูระหวาง 2.50 – 3.49 หมายถงึ กลุมผูเชี่ยวชาญเหน็วาขอความนั้นเปนไปไดปานกลาง 

 อยูระหวาง 1.50 – 2.49 หมายถงึ กลุมผูเชี่ยวชาญเหน็วาขอความนั้นเปนไปไดนอย 

 ต่ํากวา      1.50  หมายถงึ กลุมผูเชี่ยวชาญเหน็วาขอความนั้นเปนไปไดนอยที่สุด 

 

4.2.3 พิสัยระหวางควอไทล (Interquartile Range) คือ คาความแตก 

ตางระหวางควอไทลที ่3 กับควอไทลที ่1 ผูวิจัยคาํนวณคาความแตกตางระหวางควอไทลที ่1 กับ 

ควอไทลที ่3  ถาขอความใดไดคาพิสัยระหวางควอไทลมคีาตั้งแต 1.50 ลงมา แสดงวาความ

คิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญที่มีตอขอความนั้นสอดคลองกัน 

         และคาพสัิยระหวางควอไทลของขอความใดมีคามากกวา 1.50 

แสดงวาความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญที่มีตอขอความนั้น ไมสอดคลองกัน 
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          การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจะนําเอาขอความในแตละขอที่กลุมผูเชี่ยวชาญ

มีความคิดเหน็สอดคลองกนั  โดยขอความนั้นจะตองมคีาพิสัยระหวางควอไทลนอยกวา หรือตํ่า

กวา 1.50 มาสรุปเปนความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญที่มีตอการพัฒนาระบบการเรียนการสอน

ผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและ 

วัฒนธรรม  สําหรับนักเรียน  ชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนอืตอนบน 
 

 4.3   สถิติทีใ่ชในการวเิคราะหขอมลู 
          ในการคํานวณหาคาสถิติการวิเคราะหขอมูล ใชสูตรดังนี ้

    4.3.1 รอยละ (Percentage)  ใชสูตร (อางใน กานดา พูนลาภทว ี2530 : 30) 

     

         ความถี่ของขอนั้น 

              รอยละของขอใด  =                                               x 100 

            จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 

 
                4.3.2 คามัชฌิมเลขคณิต (Arithmetic Mean)   
ใชสูตร (อางใน ชูศรี วงศรัตนะ 2534: 40) 

 

                 = ∑fX X

       N 
   เมื่อ     หมายถงึคาเฉลี่ย X
            f  หมายถงึความถี่ของคะแนน 

            X  หมายถงึคาน้าํหนักคําตอบ 

            N  หมายถงึจํานวนทัง้หมด 
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        4.3.3 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
                  ใชสูตร (อางใน กานดา  พนูลาภทว ี 2530: 76) 

      
       ( )

( )1
.

 

      เมื่อ  S.D. หมายถงึ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

                          ∑fx หมายถงึ ผลรวมคะแนนความถี ่

              n หมายถงึ จาํนวนกลุมตัวอยาง  

 
      4.3.4  มัธยฐาน (Median) 

        สูตรที่ใชคํานวณคามัธยฐานของแตละขอความ 

(Gene V. and Julian  C-1970  อางถงึใน  สมศักดิ์  แซซิ  2543: 86) 

            I[N/2 – F1] 

มัธยฐาน =  L + 

             F2 

  เมื่อ L   คือ  ขีดจํากัดลางของอันดับคะแนนที่มีคามัธยฐานอยู 

         I  คือ อัตรภาคชั้นคะแนน 

                                N  คือ  จํานวนความถี่ 

                                F1             คือ ความถี่สะสมของชั้นคะแนนต่ําสุดถงึชั้น 

                        คะแนนที่ต่ํากวาชัน้คะแนนที่มีคามัธยฐานอยู 

         F2  คือ ความถี่ของช้ันที่มีคามัธยฐานตกอยู 

 

 

 

 

 

 

 

 

. =
nS

2

−
Σ−Σ

nn
fxfxD

2
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        4.3.5  พิสัยระหวางควอไทล (Interquartile Range) 
      สูตรที่ใชในการคํานวณนัน้  ใชสูตรเดียวกันกับการหาคามัธยฐาน 

เพียงแตแทนคา  n/2 ดวย n/4  ในการหาควอไทลที ่1 และแทนคา n/2 ดวย  3n/4  ในการหา

คาควอไทล  ที ่3 ดังนี ้

       [n / 4-F1] 
   ควอไทลที ่1  =   L +   

              F2 

        [3n / 4 – F1] 
   ควอไทลที ่3  =   L +   

              F2   

               [3n/ 4 – F1]              [n / 4 – F1] 
   พิสัยระหวางควอไทล =                            -   

            F2             F2 

 

    (อางใน ประคอง  กรรณสูตร  2535 : 52)  

  

 



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

                การนําเสนอการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยขอเสนอผลการวิจัยเปน 3  ตอน คอื ตอนที ่1  

ผลการวิเคราะหการศึกษาความคิดเห็นและความตองการ เกี่ยวกับการพัฒนาระบบการเรียน 

การสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและ

วัฒนธรรม  สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  โดยใชกลุมตัวอยางจํานวน 2 

กลุม คือ ผูบริหาร ผูชวยผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ครู-อาจารยกลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ ที่สอนชวงชั้นที่ 4 และนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในจังหวดัลําพูน  ตอนที่ 2  ผลการ

วิเคราะหจากแบบสอบถามเทคนิคเดลฟาย  ตามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญวา จะมีขอ

สอดคลองหรือไมสอดคลองกัน ตามกรอบที่กําหนดไว  20  คน  ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหจากการ

ประเมินและ 

รับรองตนแบบชิ้นงานโดยผูทรงคุณวุฒ ิ
    ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหการศึกษาความคิดเห็นและความตองการ เกี่ยวกบั 

การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรู 
ภาษาตางประเทศ สาระที ่2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรบันักเรยีนชวงชั้นที ่4 ในเขต 
ภาคเหนือตอนบน 
  
      ผลการวเิคราะหตอนที ่1 ผูวิจัยไดจําแนกการวเิคราะหออกเปน  3  สวน คือ 

      สวนที ่1 ผลการวิเคราะหขอมูลทัว่ไปของกลุมตัวอยาง จําแนกตาม ตําแหนง  

วุฒิการศึกษา  ประสบการณการทาํงาน อายุ และเพศ 

      สวนที ่2 ผลการวิเคราะหความคิดเหน็และความตองการ ของผูบริหาร  ผูชวยผูบริหาร 

สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน และครู-อาจารยกลุมสาระภาษาตางประเทศที่สอนชวงชัน้ที่ 4 ในจังหวัด

ลําพนูเกี่ยวกบัการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรู 

ภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2: ภาษาและวฒันธรรม สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน 

      สวนที ่3 ผลการวิเคราะหความคิดเหน็และความตองการ ของนกัเรียนชวงชัน้ที่ 4 ใน

จังหวัดลําพูนเกี่ยวกบัการพฒันาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระ 
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การเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4  ในเขต

ภาคเหนือตอนบน 

      สวนที ่1 ผลการวิเคราะหขอมูลทัว่ไปของกลุมตัวอยาง ไดแก  ผูบริหาร  ผูชวยผูบริหาร 

สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  ครู-อาจารยกลุมสาระภาษาตางประเทศที่สอนชวงชัน้ที่ 4 และนักเรียน 

ชวงชัน้ที่ 4 ในจังหวัดลําพูนเกี่ยวกบัการพฒันาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร

กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม  สําหรับนักเรียน ชวงชัน้ 

ที่ 4ในเขตภาคเหนือตอนบน 

1.1 ผลการวิเคราะหขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถามที่เปน  ผูบริหาร  ผูชวย 

ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  และคร-ูอาจารยในกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศที่สอน

ชวงชัน้ที่ 4   ในจังหวัดลาํพนูเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร

กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม  สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่

4 ในเขตภาคเหนือตอนบน 

            ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง ไดแก  ผูบริหาร  ผูชวยผูบริหาร 

สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  และครู-อาจารยกลุมสาระภาษาตางประเทศที่สอนชวงชัน้ที ่4  ดังแสดง

ในตารางที ่4.1  

 

ตารางที่ 4.1 แสดงจํานวนและรอยละของ   ผูบริหาร  ผูชวยผูบริหารสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน  และ 

       ครู-อาจารยกลุมสาระภาษาตางประเทศที่สอนชวงชั้นที ่4  ในจงัหวัดลําพนูที่แสดง 

       ความคิดเห็นและความตองการเกีย่วกับการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผาน 

       เครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและ 

       วัฒนธรรม สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  จําแนกตาม  

       ตําแหนง วุฒิการศึกษา ประสบการณในการทํางาน อายุ และเพศ 

 

 
 สถานภาพ     จํานวน   รอยละ 
 
 ตําแหนง 

- ผูบริหาร     1   1.2 

- ผูชวยผูบริหาร              15             17.6 

- อาจารยผูสอน              69             81.2  
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วุฒิการศึกษา 
- ปริญญาตรี     59   69.4 

ตารางที่ 4.1 (ตอ) 

 
 สถานภาพ     จํานวน   รอยละ 
 

- สูงกวาปริญญาตรี    26   30.6 
ประสบการณในการทาํงาน 
- นอยกวา 5 ป     8    9.14 

- มากกวา 5 ป    77   90.6 
อายุ 
- 30 ปหรือตํ่ากวา     7    8.2  

- 31 – 40 ป     13   15.3 

- 41 – 50 ป     42   49.4 

- มากกวา 50 ป    23   27.1 
เพศ 
- เพศชาย     29   34.1 

- เพศหญงิ     56   65.9 

 

 

    จากตารางที่ 4.1 แสดงใหเหน็วาตําแหนงผูตอบแบบสอบถามเปนอาจารยผูสอน  

มากที่สุดคิดเปนรอยละ 81.2 รองลงมาเปนผูชวยผูบริหาร คิดเปนรอยละ 17.6 และผูบริหาร  

นอยที่สุดคิดเปนรอยละ 1.2  ผูตอบแบบสอบถามมวีุฒปิริญญาตรี  คิดเปนรอยละ 69.4 รองลงมา

คือ สูงกวาปรญิญาตรี  คิดเปนรอยละ 30.6  ประสบการณในการทํางาน มากกวา 5 ป คิดเปน 

รอยละ 77 และรองลงมา คอืนอยกวา 5 ป คิดเปนรอยละ 9.4  ผูตอบแบบสอบถามมีอาย ุระหวาง 

41-50 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 49.4 มีอายุมากกวา 50 ป คิดเปนรอยละ 27.1 มีอายุระหวาง 

31-40 ป  คิดเปนรอยละ 15.3  และมีอายุ 30 ป หรือตํ่ากวา 30 ป นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 8.2 

 

     1.2 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามที ่เปนนกัเรียนชวงชัน้ที ่4   ใน

จังหวัดลําพูนเกี่ยวกบัการพฒันาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการ



  
119 

เรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม  สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขต

ภาคเหนือตอนบน 

       ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามที่เปนนกัเรียน  ดังแสดงใน  

ตารางที่ 4.2 
 
ตารางที่ 4.2  แสดงจํานวนและรอยละของนักเรียนชวงชัน้ที ่4  ในจังหวัดลําพนูที่แสดงความคิด  

                    เห็นและความตองการเกีย่วกับการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 

        คอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและวัฒนธรรม 

        สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  จําแนกตาม ระดับช้ัน   

        แผนการเรียน และเพศ 

  
 สถานภาพ     จํานวน  รอยละ 
 
 ระดับชั้น 

- มัธยมศึกษาปที่ 4    109  27.6  

- มัธยมศึกษาปที่ 5    218  55.2 

- มัธยมศึกษาปที่ 6      54  13.7 
แผนการเรยีน 
- วิทยาศาสตร(วิทย-คณิต)   248  62.8 

- ศิลปศาสตร(ภาษา)      21    5.3 

- ศิลปศาสตร(คณิตศาสตร)     32    8.1 

- สังคมศาสตร(ไทย-สังคม)     80  20.3 
เพศ 
- เพศชาย     235  59.5  

- เพศหญงิ     146  37.0 

 

 

     จากตารางที่ 4.2 แสดงใหเหน็วา นักเรยีนอยูในระดบัช้ันมัธยมศึกษาปที ่5 มากที่สุด  

คิดเปนรอยละ 55.2 รองลงมาเปนนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 คิดเปนรอยละ 27.6 และ

ระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6 นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 13.7 ตามลําดับ 
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      สวนที ่2 ผลการวิเคราะหความคิดเหน็และความตองการของผูบริหาร  ผูชวยผูบริหาร

สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  และครูกลุมสาระภาษาตางประเทศที่สอนชวงชั้นที ่4   ในจังหวัดลําพนู

เกี่ยวกับการพฒันาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและวฒันธรรม  สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน 

         ผลการวิเคราะหความคดิเห็นและความตองการของผูบริหาร  ผูชวยผูบริหาร

สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  และครูกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศที่สอนชวงชัน้ที ่4   ใน

จังหวัดลําพูนเกี่ยวกบัการพฒันาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการ

เรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที ่2: ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขต

ภาคเหนือตอนบน  ดงัแสดงในตารางที่ 4.3 

 

ตารางที่ 4.3  คะแนนเฉลีย่  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการแปลผล ของคะแนนความคิดเห็น 

       และความตองการของผูบริหาร  ผูชวยผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  และครูกลุม 

       สาระภาษาตางประเทศที่สอนชวงชัน้ที ่4   ในจังหวัดลําพนูเกีย่วกับการพัฒนาระบบ 

       การเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  

       สาระที ่2: ภาษาและวฒันธรรม สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน 

 

 
องคประกอบของระบบการเรียนการสอน   S.D.          การแปลผล X
 
1. ปรัชญา 

1.1 เรียนไดตามอธัยาศัย ……….   4.23 0.82  มาก 

1.2 ไมมีขอจํากัดเรื่องเวลาและสถานที…่..  4.36 0.72  มาก 

1.3 ผูเรียนกลาแสดงความคิดเหน็…….  4.12 0.87  มาก 

1.4 ผูเรียนพฒันาตนเองตามศักยภาพ…...  4.27 0.69  มาก 

1.5 ลดชองวางระหวางบุคคล………   4.43 0.71  มาก 

1.6 ผูเรียนมทีัศนคติที่ดีตอสังคมโลก……  4.47 0.76  มาก 

1.7 พัฒนาผูเรียนสูความเปนสากล…….  4.64 0.57  มากที่สุด 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ) 

 
องคประกอบของระบบการเรียนการสอน   S.D.          การแปลผล X
 
2. ปณิธาน 

มุงพฒันาผูเรียนกาวสูความเปนสากล และมีทัศนคต ิ

ที่ดีตอสังคมโลกดวยการเรียนรูภาษาและวัฒนธรรม 

ผานเครือขาย……………….    4.41 0.68  มาก 

 
3. วัตถุประสงค 

3.1 เพื่อลดชองวางระหวางบุคคล 

ของผูเรียนและผูสอน………….    4.27 0.71  มาก 

3.2  เพื่อลดการเผชิญหนาระหวางผูเรียน 

 และผูสอน……………              4.34 0.70  มาก 

      3.3  เพื่อถายทอดความคิด และวัฒนธรรมไทย 

ในทองถิน่ลานนา ไปสูสังคมโลก  ………  4.07 0.76  มาก 

3.4 เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาทกัษะภาษาตางประเทศ 4.44 0.84  มาก 

  
4 นโยบาย 

4.1 เพื่อสรางความเสมอภาคในการเรียนการสอน   

            ภาษาตางประเทศ…………………….  4.06 0.64  มาก 

      4.2 เพื่อแกปญหาการขาดแคลนบุคลากรผูสอน 

            ภาษาตางประเทศทีม่ีความสามารถ……  4.05 0.87  มาก 

      4.3 เพื่อสรางการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ 

            ตามแนวโลกาภิวัตน……..   4.35 0.45  มาก 

4.4 เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองทาง 
      ภาษาตางประเทศจนถึงระดับสากล……… 4.02 0.90  มาก 

 

 

 



  
122 

ตารางที่ 4.3 (ตอ) 

 
องคประกอบของระบบการเรียนการสอน   S.D.          การแปลผล X
 
5. การเรยีนภาคปฏิบัติ 

5.1 การเขาเรียนเพื่อฝกทกัษะดานการฟง 
      และการพดู…………………………..  4.84 0.45  มากที่สุด 

5.2 การแสดงบทบาทสมมติเพือ่ฝกทักษะ 

      ทางภาษาในสถานการณจําลอง……  4.56 0.98  มากที่สุด 

5.3 การฝกประสบการณตรงจากแหลงเรียนรู 
      ภายนอกโรงเรียน……………………..  4.27 0.73  มาก 

 
6. สวนประกอบของสื่อการเรียน(เว็บไซต) 

6.1 คําอธิบายรายวิชา……………………..  4.28 0.86  มาก 

6.2 แผนการสอน…………………………..  4.27 0.91  มาก 

6.3 วัตถุประสงคของหลักสูตร…………….  4.34 0.81  มาก 

6.4 เอกสารประกอบการสอน…………..  4.20 0.81  มาก 

6.5 วิธีการวัดผล………………………..  4.27 0.68  มาก 

6.6 ขอมูลและประวัติผูสอน…………….  3.28 1.03  ปานกลาง 

6.7 การอภิปรายกลุม…………………...  3.91 0.76  มาก 

5.8 ประกาศขาว………………………  3.90 0.75  มาก 

5.9 การติดตออาจารยผูสอน …………  4.13 0.81  มาก 

5.10 การถาม-ตอบปญหา……………..  4.26 0.78  มาก 

5.11 แบบฝกหัด การบาน……………..  4.19 0.82  มาก 

5.12 เว็บไซตที่เกี่ยวของ……………….  4.14 0.95  มาก 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ) 

 
องคประกอบของระบบการเรียนการสอน   S.D.  การแปลผล X

 
7. แหลงเรียนรูเพิ่มเติมเพื่อเสริมประสบการณ 

7.1 ศูนยส่ือการเรียน…………………….…  4.38 0.74  มาก 

7.2 ศูนยศึกษาดวยตนเอง………………….    4.42 0.66   มาก 

7.3 ครูผูสอนภาษาตางประเทศ…………….     4.43 0.73  มาก 

7.4 บุคลากรเจาของภาษา…………………  4.03 0.70  มาก 

7.5 แหลงประสบการณตรงภายนอกโรงเรียน  4.10 0.69  มาก 

  
8 ลักษณะเนื้อหาหนวยการเรียน  

8.1 วัฒนธรรมของทองถิน่ลานนาและวัฒนธรรม 

ของเจาของภาษา………..…………..  4.67 0.76  มากที่สุด 

8.2 วัฒนธรรมของไทยและวัฒนธรรม 

       ของเจาของเจาของภาษา……………  4.45 0.66  มาก 

 

9. การประเมนิผลการเรียน 

 9.1 ประเมินผลกอนเรียนและหลังเรียน  

       โดยไมมกีารสอบปลายภาค………  3.60 1.23  มาก 

9.2 ประเมินผลโดยการสอบปลายภาคครั้งเดียว… 2.02 1.11  นอย 

9.3 ประเมินผลกอนเรียน ระหวางเรียนและ 

      หลังการเรียนจบแตละหนวย 

      โดยไมมีการสอบปลายภาคเรียน.…..  3.31 1.08  ปานกลาง 

9.4 ประเมินจากทกุกิจกรรมที่กําหนดให 

      โดยไมมีการสอบปลายภาคเรียน………  3.65 1.23  มาก 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ) 

 
องคประกอบของระบบการเรียนการสอน   S.D.          การแปลผล X
 

9.5 ประเมินผลหลังการเรียนจบแตละหนวย 

       แลวนาํผลไปรวมกับการสอบปลายภาคเรียน..  4.02 0.96  มาก 

9.6 ประเมินโดยใชระบบ 50 : 50 

       (ภาคทฤษฎี 50 % : ภาคปฏิบัติ 50%)………  2.25 0.58  นอย 

9.7 ประเมินโดยใชระบบ 30 : 70 

       (ภาคทฤษฎี 30 % : ภาคปฏิบัติ 70%)………  4.40 0.25  มาก 

9.6 ประเมินโดยใชระบบ 20 : 80 

       (ภาคทฤษฎี 20 % : ภาคปฏิบัติ  80%)………  4.52 0.09  มากที่สุด 

 
10 การประเมินความสาํเร็จของระบบ 

10.1 ประเมินจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

        ของนักเรียนโดยรวม…………………….  4.09 0.79  มาก 

10.2 ประเมินจากความคิดเห็นของนักเรียน  

        ที่เขารวมระบบ การเรียนการสอนผานเครือขาย  3.74 0.88  มาก 

10.3 ประเมินจากความคิดเห็นของบุคลากร 

        ในสถานศึกษา………………………  3.53 0.92  มาก 

10.4 ประเมินจากความคิดเห็นของคร-ูอาจารย 

        และผูสอนที่ใชระบบ………………..  3.88 0.86  มาก 
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     จากตารางที่ 4.3 แสดงใหเหน็วาผูบริหาร  ผูชวยผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 ครู-อาจารยกลุมสาระภาษาตางประเทศที่สอนชวงชัน้ที่ 4 ในจังหวัดลําพนู มีความเห็นเกี่ยวกับ 

ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระ 

ที่ 2: ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  ในดานตาง ๆ ดังนี ้

 
1. ดานปรัชญา  
     มีความเหน็ในระดับมากที่สุด 1 ขอ คือ ปรัชญาระบบการเรียนการสอนผานเครือ 

ขายคอมพวิเตอร  ทาํใหผูเรียนพฒันาตนเองสูความเปนสากล มีคาเฉลี่ยที่ ระดับ(    = 4.64) และ

เห็นดวยมาก วาทําใหผูเรียน เรียนไดอยางไมมีขอจํากัดเรื่องเวลามีคาเฉลี่ยที่ระดับ(    = 4.47)  ทํา

ใหผูเรียน เรียนไดตามอัธยาศัย มีคาเฉลีย่ที่ระดับ(     = 4.43)    ทาํใหผูเรียนพฒันาตนเองตาม 

X
X

X

ศักยภาพ มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(     = 4.36)  ทําใหผูเรียนมทีัศนคติที่ดีตอสังคมโลก มีคาเฉลี่ยที่ระดับ X
(     = 4.27) ทําใหผูเรียนมคีวามเสมอภาคทางการศึกษา มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(     = 4.23)  และ ลด 

ชองวางระหวางบุคคล มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      = 4.12) ตามลําดับ 

 
2. ดานปณธิาน  

           ผูบริหาร  ผูชวยผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ครู-อาจารยกลุมสาระภาษา 

ตางประเทศ ที่สอนชวงชัน้ที่ 4 ในจังหวัดลําพนู มีความเห็นเกี่ยวกับปณิธานในระบบการเรียนการ

สอนผานเครือขายคอมพวิเตอร ในระดับมาก คือ 

            ปณิธานในระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร คือ มุงพัฒนาผูเรียน

กาวไปสูความเปนสากล และมีทัศนคติที่ดตีอสังคมโลกดวยการเรียนรูภาษาและวฒันธรรมผาน

เครือขาย มีคาเฉลี่ยที่ระดับ (     = 4.41) 

 
3. ดานวัตถุประสงค 

            ผูบริหาร  ผูชวยผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ครู-อาจารยกลุมสาระภาษา 

ตางประเทศ ที่สอนชวงชัน้ที่ 4 ในจังหวัดลําพนู มีความเห็นเกี่ยวกับวตัถุประสงคของระบบการ

เรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร ในระดับมาก 4 ขอ คือ 

            เพื่อใหผูเรียนพฒันาทักษะทางภาษาตางประเทศตามอัธยาศยั  มีคาเฉลี่ยทีร่ะดับ 

(     = 4.44) เพื่อลดการเผชญิหนาระหวางผูเรียนและครูผูสอน   มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(       = 4.34)  

เพื่อลดชองวางระหวางผูเรียนและครูผูสอน  มีคาเฉลีย่ทีร่ะดับ(      = 4.27)  เพื่อถายทอด

แนวความคิดและวัฒนธรรมไทยในทองถิน่ลานนาสูสังคมโลก  มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(        = 4.09)   

X
X X

X

X X
X

X
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       4.  ดานนโยบาย 
            ผูบริหาร  ผูชวยผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ครู-อาจารยกลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ ที่สอนชวงชั้นที่ 4 ในจังหวัดลําพนู มคีวามเห็นเกี่ยวกับนโยบายของ ระบบการ

เรียนการสอน ผานเครือขายคอมพิวเตอร ในระดับมาก  คือ 

             เพื่อสรางการเรียนการสอนภาษาตางประเทศตามแนวโลกาภิวตัน มีคาเฉลี่ยที ่

ระดับ(    = 4.35) เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองทางภาษาตางประเทศจนถงึระดับสากล มีคาเฉลี่ย  X
 ที่ระดับ(      = 4.27) เพื่อสรางความเสมอภาคในการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ มีคาเฉลีย่ X
ที่ระดับ(     = 4.06)  เพื่อแกปญหาการขาดแคลนบุคลากรผูสอนภาษาตางประเทศที่มี

ความสามารถ มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      = 4.05) ตามลําดับ 
X

X
 

      5. ดานการเรียนภาคปฏิบัติ 

           ผูบริหาร  ผูชวยผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  ครู-อาจารยกลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ ที่สอนชวงชั้นที่ 4 ในจังหวัดลําพนู มคีวามเห็นเกี่ยวการเรียนภาคปฏิบัติ  ของ

ระบบการเรียนการสอน ผานเครือขายคอมพิวเตอร ในระดับมากที่สุด 2 ขอ และในระดับมาก 1 ขอ  

คือ 

          การเขาเรียนเพื่อฝกทกัษะดานการฟงและการพดู มีคาเฉลี่ยทีร่ะดับ(     = 4.84)  X

การแสดงบทบาทสมมติเพือ่ฝกทักษะทางภาษาในสถานการณจาํลอง  มีคาเฉลีย่ทีร่ะดับ 

(      = 4.56)  การฝกประสบการณตรงจากแหลงเรียนรูภายนอกโรงเรียน  มีคาเฉลี่ยทีร่ะดับ X

(     = 4.27)  ตามลําดับ  X

  
      6. ดานสวนประกอบของสื่อการเรยีน (เว็บไซต) 
          ผูบริหาร  ผูชวยผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  ครู-อาจารยกลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ ที่สอนชวงชั้นที่ 4 ในจังหวัดลําพนู มคีวามเห็นเกี่ยวกับสวนประกอบของสื่อการ

เรียน (เว็บไซต)ของระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร ในระดับมาก 11  ขอ และ

ระดับปานกลาง  1  ขอ คือ 

         วัตถุประสงคของหลกัสูตร มีคาเฉลีย่ที่ระดบั(      = 4.34)  คําอธิบายรายวิชา มี

คาเฉลี่ยที่ระดบั(      =4.28)     แผนการสอน มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =4.27)  วิธีการวัดผล มี

คาเฉลี่ยที่ระดบั(      =4.27)  การถาม-ตอบปญหา มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =4.26)  เอกสาร

ประกอบการสอน มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =4.20)  แบบฝกหัด การบาน มีคาเฉลีย่ที่ระดับ(      

X
X X

XX

X X
X X
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=4.19)  เว็บไซตที่เกี่ยวของ มีคาเฉลีย่ที่ระดับ(      =4.14)  การติดตออาจารยผูสอน มีคาเฉลี่ยที่

ระดับ(      =4.13)  

 การอภิปรายกลุม มีคาเฉลีย่ที่ระดับ(      =3.91)  ประกาศขาวมีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =3.90)  และ

ขอมูลและประวัติผูสอน มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =3.08) ตามลําดับ 

 
      7. ดานแหลงการเรยีนรูเพิ่มเติม  
             ผูบริหาร  ผูชวยผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ครู-อาจารยกลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ ที่สอนชวงชั้นที่ 4 ในจังหวัดลําพนู มคีวามเห็นเกี่ยวแหลงการเรียนรูเพิ่มเตมิ 

ของระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร ในระดับมาก 5  ขอ  คือ 

            ครูผูสอนภาษาตางประเทศ  มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =4.43)  ศูนยศึกษาดวย 

ตนเอง  มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =4.42)   ศูนยส่ือการเรียน  มีคาเฉลีย่ทีร่ะดับ(      =4.38) แหลง

ประสบการณตรงภายนอกโรงเรียน  มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =4.10)  บุคลากรเจาของภาษา  มี

คาเฉลี่ยที่ระดบั(      =4.03)   ตามลําดับ   

 
             8. ดานเนื้อหาหนวยการเรียน 
                ผูบริหาร  ผูชวยผูบริหารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  ครู-อาจารยกลุมสาระการ

เรียนรูภาษาตางประเทศ ที่สอนชวงชั้นที ่4 ในจังหวัดลาํพนู มีความเหน็เกี่ยวกับ ลักษณะเนื้อหา

หนวยการเรียน ของระบบการเรียนการสอนบนเครือขายคอมพิวเตอร  ในระดับมากที่สุด  1  ขอ 

และระดับมาก 1  ขอ คือ  

  วัฒนธรรมของทองถิน่ลานนา และวัฒนธรรมของเจาของภาษา  มคีาเฉลี่ยที ่

ระดับ(      =4.67)  วัฒนธรรมไทยและวฒันธรรมของเจาของภาษา  มคีาเฉลี่ยที่ระดบั(      =4.45)    

ตามลําดับ 

 
          9. ดานการประเมนิผลการเรียน 
                ผูบริหาร  ผูชวยผูบริหารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  ครู-อาจารยกลุมสาระการ

เรียนรูภาษาตางประเทศ ที่สอนชวงชั้นที ่4 ในจังหวัดลาํพนู มีความเหน็เกี่ยวกับการประเมินผล

การเรียนของนักเรียน ในระดับมากที่สุด  1 ขอ ระดับมาก  4  ขอ ระดับปานกลาง 1 ขอ และระดับ

นอย 2 ขอ คือ 

  ประเมินโดยใชระบบ 20 : 80 มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =4.52)   ประเมินโดยใช 

X X
X

X

XX
X

X

X X

X

X
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ระบบ 30 : 70 มีคาเฉลีย่ที่ระดับ(      =4.40)    ประเมนิผลหลงัการเรียนจบแตละหนวย แลวนาํผล

ไปรวมกับการสอบปลายภาคเรียน มีคาเฉลี่ยที่ระดับ (      =4.02) ประเมินจากทุกกิจกรรม X

ที่กําหนดให โดยไมมีการสอบปลายภาคเรยีน มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =3.65) ประเมินผลกอนเรียน

และหลังเรียน โดยไมมีการสอบปลายภาค มีคาเฉลี่ยที่ระดับ (      =3.60)  ประเมนิผลกอนเรียน  

ระหวางเรียนและ หลงัการเรียนจบแตละหนวยโดยไมมีการสอบปลายภาคเรียน มคีาเฉลี่ยที่ระดับ 

(      =3.31)  ประเมินโดยใชระบบ 50 : 50  มีคาเฉลี่ยทีร่ะดับ (      =2.25)   ประเมนิผลโดยการ

สอบปลายภาคครั้งเดียว มคีาเฉลี่ยที่ระดบั(      =2.02)   

X
X

 
         10. ดานการประเมนิความสําเรจ็ของระบบ 
                 ผูบริหาร  ผูชวยผูบริหารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  ครู-อาจารยกลุมสาระ 

การเรียนรูภาษาตางประเทศ ที่สอนชวงชัน้ที ่4 ในจังหวดัลําพูน มีความเหน็เกี่ยวกับการประเมนิ

ความสาํเร็จของระบบ  ในระดับมาก  4 ขอ  คือ 

      ประเมินจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(     =4.09)  

ประเมินจากความคิดเห็นของครู-อาจารยและผูสอนที่ใชระบบ มีคาเฉลีย่ที่ระดับ(      =3.88)  

ประเมินจากความคิดเห็นของนักเรียนที่เรียนโดยผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร มีคาเฉลี่ยที่

ระดับ(      =3.74) และประเมินจากความคิดเห็นของบคุลากรในสถานศึกษา มีคาเฉลี่ยที่ระดับ 

(      =3.53)  ตามลําดับ 

          
      สวนที่ 3 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นและความตองการ ของนักเรียนชวงชั้น
ที่ 4 ในจังหวดัลําพูนเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการเรยีนการสอนผานเครือขาย
คอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2: ภาษาและวฒันธรรม 
สําหรบันักเรยีนชวงชั้นที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน 
 
       ผลการวิเคราะหความคดิเห็นและความตองการ ของนักเรียนชวงชั้นที ่4 ในจังหวัด

ลําพนูเกี่ยวกบัการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรู  

ภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2: ภาษาและวฒันธรรม สาํหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน ดังแสดงในตารางที ่4.4 

 

 

 

XX
X

X
X

X

X
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ตารางที่ 4.4  คะแนนเฉลีย่  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการแปลผล ของคะแนนความคิดเห็น 

       และความตองการของนักเรียนชวงชัน้ที ่4   ในจังหวัดลําพนู เกี่ยวกับการพัฒนา 

       ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษา 

       ตาง ประเทศ  สาระที ่2: ภาษาและวฒันธรรม สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขต 

       ภาคเหนอืตอนบน 

 

 
องคประกอบของระบบการเรียนการสอน   S.D.          การแปลผล X
 
1. ปรัชญา 

1.1 ลดชองวางระหวางบุคคล     3.84 0.85  มาก 

1.2 ผูเรียนพฒันาตนเองตามศักยภาพ..  3.91 0.79  มาก 

1.3 ผูเรียนกลาแสดงความคิดเหน็…….  3.74 0.89  มาก 

     1.4 ผูเรียนมีทัศนคติที่ดตีอสังคมโลก…...  3.83 1.32  มาก 

1.5 ผูเรียน เรียนไดตามอัธยาศัย………  3.67 0.87  มาก 

1.6 ผูเรียน เรียนไดอยางไมมีขอจํากัด   

เร่ืองเวลา และสถานที…่………………….. 3.95 0.91  มาก 

1.7 ผูเรียนพฒันาตนเองสูความเปนสากล……. 4.29 1.71  มาก 

 
2. ปณิธาน 

มุงใหผูเรียนกาวสูความเปนสากลและมทีศันคติ 

ที่ดีตอสังคมโลกดวยการเรียนรูภาษาและวัฒนธรรม 

ผานเครือขาย…………………..….    4.09 0.77  มาก 

 
3. วัตถุประสงค 

3.1 เพื่อลดชองวางระหวางบุคคลของผูเรียน  

และผูสอน………………………….  3.90 0.80  มาก 

3.2 เพื่อลดการเผชิญหนาระวางผูเรียน 

      และผูสอน…..………………………  3.88 0.82  มาก 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 

 
องคประกอบของระบบการเรียนการสอน   S.D.          การแปลผล X
 

3.3 เพื่อถายทอดความคิด และวัฒนธรรม 

      ในทองถิ่นลานนา ไปสูสังคมโลก………  4.02 0.72  มาก 

3.4 เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาทกัษะภาษา 

ตางประเทศตามอัธยาศัย…………..  3.76 0.84  มาก 

  
4. นโยบาย 

4.1 เพื่อสรางความเสมอภาคในการเรียนการสอน   

            ภาษาตางประเทศ…………………….  3.96 0.64  มาก 

      4.2 เพื่อแกปญหาการขาดแคลนบุคลากรผูสอน 

            ภาษาตางประเทศทีม่ีความสามารถ……  3.85 0.87  มาก 

      4.3 เพื่อสรางการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ 

            ตามแนวโลกาภิวัตน……..   4.45 0.45  มาก 

4.5 เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองทาง 
      ภาษาตางประเทศจนถึงระดับสากล……… 4.06 0.90  มาก 

 
5. การเรียนภาคปฏิบัติ 

5.1 การเขาเรียนเพื่อฝกทกัษะดานการฟง 
      และการพดู…………………………..  4.54 0.45  มากที่สุด 

5.2 การแสดงบทบาทสมมติเพือ่ฝกทักษะ 

      ทางภาษาในสถานการณจําลอง……  4.50 0.98  มากที่สุด 

5.3 การฝกประสบการณตรงจากแหลงเรียนรู 
      ภายนอกโรงเรียน……………………..  4.27 0.73  มาก 

 
6.  สวนประกอบของหนวยการเรยีน 

6.1 คําอธิบายรายวิชา……………………..  3.86 0.94  มาก 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 

 
องคประกอบของระบบการเรียนการสอน   S.D.          การแปลผล X
 

6.2 แผนการสอน…………………………..  3.80 0.92  มาก 

6.3 วัตถุประสงคของหลักสูตร…………….  3.94 0.93  มาก 

6.4 เอกสารประกอบการสอน…………..  4.06 0.89  มาก 

6.5 วิธีการวัดผล………………………..  3.92 0.83  มาก 

6.6 ขอมูลและประวัติผูสอน…………….  3.26 1.08  ปานกลาง 

6.7 การอภิปรายกลุม…………………...  3.71 0.77  มาก 

5.8 ประกาศขาว………………………  3.81 0.87  มาก 

5.9 การติดตออาจารยผูสอน …………  4.02 0.90  มาก 

     5.10 การถาม-ตอบปญหา……………..  4.06 0.93  มาก 

5.11 แบบฝกหัด การบาน……………..  3.64 1.02  มาก 

5.12 เว็บไซตที่เกี่ยวของ……………….  3.98 0.94  มาก 

 
7 แหลงเรยีนรูเพิ่มเติมเพื่อเสริมประสบการณ 

7.1 ศูนยส่ือการเรียน…………………….…  3.85 0.84  มาก 

7.2 ศูนยศึกษาดวยตนเอง………………….    4.46 0.66   มาก 

7.3 ครูผูสอนภาษาตางประเทศ…………….     4.53 0.73  มากที่สุด 

7.4 บุคลากรเจาของภาษา…………………  4.03 0.76  มาก 

7.5 แหลงประสบการณตรงภายนอกโรงเรียน  4.46 0.69  มาก 

 
8 ลักษณะเนื้อหาหนวยการเรียน 

8.1 วัฒนธรรมของทองถิน่ลานนาและ 

      วัฒนธรรมของเจาของภาษา……..  4.47 0.90  มาก 

8.2 วัฒนธรรมของไทยและ 

      ของเจาของภาษา…………   4.04 0.83  มาก 
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ตารางที่ 4.4 (ตอ) 
 
องคประกอบของระบบการเรียนการสอน   S.D.          การแปลผล X
 
9. การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
     9.1 ประเมินผลกอนเรียนและหลังเรียนโดย 

      ไมมีการสอบปลายภาคเรียน………  3.85 0.90  มาก 

     9.2 ประเมินผลปลายครั้งเดียว…………….  3.28 2.18  ปานกลาง 

     9.3 ประเมินผลหลงัการเรียนจบแตละหนวย 

      แลวนําผลไปรวมกับการสอบปลายภาคเรียน…..    3.57 0.98  มาก 

9.4 ประเมินจากทกุกิจกรรมที่กําหนดใหโดยไมม ี

       การสอบปลายภาคเรียน………   3.95     0.93  มาก 

      9.5 ประเมินผลกอนเรียน ระหวางเรียนและ 

            หลังการเรียนจบแตละหนวย โดยไมมีการ 

             สอบปลายภาคเรียน…..    3.87 0.95  มาก 

     9.6 ประเมินโดยใชระบบ 50 : 50 

             (ภาคทฤษฎี 50 % : ภาคปฏิบัติ 50%)……… 2.05 0.58  นอย 

      9.7 ประเมินโดยใชระบบ 30 : 70 

            (ภาคทฤษฎี 30 % : ภาคปฏิบัติ 70%)……… 3.80 0.25  มาก 

      9.8 ประเมินโดยใชระบบ 20 : 80 

           (ภาคทฤษฎี 20 % : ภาคปฏิบัติ  80%)……… 4.62 0.09  มากที่สุด 
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       จากตารางที ่4.4 แสดงใหเหน็วา นักเรยีนชวงชัน้ที ่4 ในจงัหวัดลําพูน มีความเหน็

เกี่ยวกับปรัชญาในระบบการเรียนการสอนผานเครื่อขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษา 

ตางประเทศ  สาระที ่2: ภาษาและวฒันธรรม สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  

ในระดับมาก  7 ขอ คือ 

 
       1. ดานปรัชญา 
            ปรัชญาระบบการเรยีนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร  ทาํใหผูเรียนพฒันา 

ตนเองสูความเปนสากล มีคาเฉลี่ยที่ ระดบั(      =4.29)  ทําใหผูเรียน เรียนไดอยางไมมีขอจํากัด

เร่ืองเวลา มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =3.95) ทําใหผูเรียนพฒันาตนเองตามศักยภาพ มีคาเฉลี่ยที่ระดับ

(      =3.91) ลดชองวางระหวางบุคคล มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =3.84) ทําใหผูเรียนมทีัศนคติที่ดีตอ

สังคมโลก มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =3.83) และทําใหผูเรียนกลาแสดงความคิดเห็น มคีาเฉลี่ยที่

ระดับ(      =3.74)และทําใหผูเรียน เรียนไดตามอัธยาศยั มีคาเฉลี่ยทีร่ะดับ(      =3.67) ตามลําดบั 

X

X

 
     2. ดานปณิธาน 

           นักเรียนชวงชัน้ที ่4  ในจังหวัดลาํพนู มีความเหน็เกี่ยวกับปณิธานในระบบการเรียน

การสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร ในระดับมาก คือ 

           ปณิธานในระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร คือ มุงพัฒนาผูเรียน

กาวสูความเปนสากลดวยการเรียนรูภาษาและวัฒนธรรมผานเครือขาย มีคาเฉลี่ยทีร่ะดับ  

(      =4.09)  ตามลําดับ 

 
      3.  ดานวตัถุประสงค 

            นักเรียนในชวงชัน้ที่ 4 ในจังหวัดลาํพนู มีความเห็นเกี่ยวกับวัตถุประสงคของระบบ

การเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร ในระดับมาก 4 ขอ คือ 

            เพื่อถายทอดแนวความคิดและวัฒนธรรมไทยในทองถิน่ลานนาสูสังคมโลก  มี

คาเฉลี่ยที่ระดบั(      =4.02) เพื่อลดชองวางระหวางผูเรียนและครูผูสอน มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(     

=3.90)  

เพื่อลดการเผชิญหนาระหวางผูเรียนและครูผูสอน   มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =3.88) เพื่อใหผูเรียน

พัฒนาทักษะทางภาษาตางประเทศตามอธัยาศัย  มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =3.76) ตามลําดับ 

 

 

X X

X
XX

X

X X
X

X
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       4.  ดานนโยบาย 
            นักเรียนในชวงชัน้ที่ 4 ในจังหวัดลาํพนู มีความเห็นเกี่ยวกับนโยบายของ ระบบการ

เรียนการสอน ผานเครือขายคอมพิวเตอร ในระดับมาก  คือ 

            เพื่อสรางการเรียนการสอนภาษาตางประเทศตามแนวโลกาภิวตัน มีคาเฉลี่ยที ่

ระดับ (      =4.45) เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองทางภาษาตางประเทศจนถึงระดับสากล มี

คาเฉลี่ย ที่ระดับ(      =4.06) เพื่อสรางความเสมอภาคในการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ มี

คาเฉลี่ยที่ระดบั(      =3.96)   เพื่อแกปญหาการขาดแคลนบุคลากรผูสอนภาษาตางประเทศที่มี

ความสามารถ มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =3.85) ตามลําดับ 

X
X
X

X

 

      5. ดานการเรียนภาคปฏิบัติ 

           นักเรียนในชวงชัน้ที่ 4 ในจังหวัดลาํพนู  มีความเห็นเกี่ยวการเรยีนภาคปฏิบัต ิ  

ของระบบการเรียนการสอน ผานเครือขายคอมพิวเตอร ในระดับมากทีสุ่ด 2 ขอ และในระดับมาก 

1 ขอ  คือ 

          การเขาเรียนเพื่อฝกทกัษะดานการฟงและการพดู มีคาเฉลี่ยทีร่ะดับ(      =4.54)  X

การแสดงบทบาทสมมติเพือ่ฝกทักษะทางภาษาในสถานการณจาํลอง  มีคาเฉลีย่ทีร่ะดับ 

(      =4.50)  การฝกประสบการณตรงจากแหลงเรียนรูภายนอกโรงเรียน  มีคาเฉลีย่ทีร่ะดับ X

(      =4.27)  ตามลําดับ  X

  
       6. ดานสวนประกอบของสื่อการเรียน (เว็บไซต) 
           นักเรียนในชวงชัน้ที่ 4 ในจังหวัดลาํพนู  มีความเห็นเกี่ยวกับสวนประกอบของสื่อ

การเรียน (เว็บไซต)ของระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร ในระดับมาก 11  ขอ 

และระดับปานกลาง  1  ขอ คือ 

           การถาม-ตอบปญหา มีคาเฉลีย่ที่ระดับ(      =4.06) เอกสารประกอบการสอน มี

คาเฉลี่ยที่ระดบั(      =4.06) การติดตออาจารยผูสอน มคีาเฉลี่ยที่ระดบั(      =4.02) เว็บไซตที่

เกี่ยวของ มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =3.98) วัตถุประสงคของหลักสูตร มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =3.94) 

วิธีการวัดผล มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =3.92) ค

X

ําอธิบายรายวิชา มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =3.86) 

ประกาศขาวมคีาเฉลี่ยที่ระดบั(      =3.81)     แผนการสอน มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =3.80) การ

อภิปรายกลุม มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =3.71)   แบบฝกหดั การบาน มคีาเฉลี่ยที่ระดบั(      =3.64) 

และ ขอมูลและประวัติผูสอน มีคาเฉลี่ยทีร่ะดับ(      =3.26)  ตามลําดบั 

X X
X X

X X
XX

X X

X
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      7. ดานแหลงการเรยีนรูเพิ่มเติม  
             นักเรียนในชวงชัน้ที่ 4 ในจังหวัดลาํพนู  มีความเห็นเกี่ยวแหลงการเรียนรูเพิ่มเติม 

ของระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร ในระดับมาก 5  ขอ  คือ 

           ครูผูสอนภาษาตางประเทศ  มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =4.53)  ศูนยศึกษาดวยตนเอง  X

มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =4.46)   ศูนยส่ือการเรียน  มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =3.85)  แหลง

ประสบการณตรงภายนอกโรงเรียน  มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =4.46)  บุคลากรเจาของภาษา  มี

คาเฉลี่ยที่ระดบั (      =4.03)   ตามลําดับ   

 
        8. ดานลกัษณะเนื้อหาหนวยการเรียน 
           นักเรียนในชวงชัน้ที่ 4 ในจังหวัดลาํพนู  มีความเห็นเกี่ยวกับ ลักษณะเนื้อหาหนวย

การเรียน ของระบบการเรียนการสอนบนเครือขายคอมพิวเตอร  ในระดับมากที่สุด  1  ขอ และ

ระดับมาก 1  ขอ คือ 

           วัฒนธรรมของทองถิน่ลานนา และวัฒนธรรมของเจาของภาษา  มีคาเฉลี่ยทีร่ะดับ 

(      =4.47)   วัฒนธรรมไทยและวัฒนธรรมของเจาของภาษา  มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =4.06)    

ตามลําดับ 

 
      9. ดานการประเมนิผลการเรียน 
           นักเรียนในชวงชัน้ที่ 4 ในจังหวัดลาํพนู  มีความเห็นเกี่ยวกับการประเมินผลการ

เรียนของนักเรยีน ในระดับมากที่สุด  1 ขอ ระดับมาก  5  ขอ ระดับปานกลาง 1 ขอ และระดับนอย 

1 ขอ คือ 

           ประเมินโดยใชระบบ 20 : 80 มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =4.62) ประเมินจากทกุ 

กิจกรรมทีก่ําหนดให โดยไมมีการสอบปลายภาคเรียน มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =3.95) ประเมินผล

กอนเรียน ระหวางเรียนและ หลังการเรียนจบแตละหนวยโดยไมมีการสอบปลายภาคเรียน มี

คาเฉลี่ยที่ระดบั(      =3.87) ประเมนิผลกอนเรียนและหลังเรียน โดยไมมีการสอบปลายภาค มี

คาเฉลี่ยที่ระดบั (      =3.85)   ประเมินโดยใชระบบ 30 : 70 มีคาเฉลี่ยที่ระดับ(      =3.80)  

ประเมินผลหลงัการเรียนจบแตละหนวย แลวนาํผลไปรวมกับการสอบปลายภาคเรียน มีคาเฉลี่ยที่

ระดับ     (      =3.57) ประเมินผลโดยการสอบปลายภาคครั้งเดียว มคีาเฉลี่ยที่ระดบั(      =3.28) 

ประเมินโดยใชระบบ 50 : 50  มีคาเฉลี่ยทีร่ะดับ(      =2.05)   

X X
X

X

X X

X
X

X
X X

XX

X
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       ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเชีย่วชาญ  ผลการวิเคราะหขอมูล  

ในตอนที ่2 เปนการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญรอบที่ 3 ตาม

กรอบที่กาํหนดไวดังนี้  ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค นโยบาย การเรียนภาคปฏิบัติ ลักษณะ

ของเว็บไซตที่เปนบทเรยีน  เนื้อหาในหนวยการเรียน แหลงเรียนรูเพิ่มเติม  การประเมินผลสัมฤทธิ ์

ทางการเรียน  และการประเมินระบบ  ดังตอไปนี้ 
1. ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับปรัชญา 
      ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับปรัชญาที่ใชในระบบ 

การเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2 

ภาษาและวฒันธรรม   สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4  ในเขตภาคเหนือตอนบน ดังแสดงใน 

ตารางที่ 4.5 

 

ตารางที่ 4.5 คามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

       เกี่ยวกบัปรัชญาที่ใชในระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระ 

      การเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2:  ภาษาและวฒันธรรม สําหรับนักเรียน 

      ชวงชัน้ที ่4  ในเขตภาคเหนือตอนบน  เรียงจากคามธัฐานสงูสุดลงมา 

 

ลําดับที ่            ขอที่ มัธยฐาน      คาพิสัยระหวาง ระดับความ ความสอดคลอง 

                                                             ควอไทล             เหมาะสม          ของผูเชีย่วชาญ 

 

1  1.1 5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

2  1.2 4  1.25  มาก   สอดคลอง 

3  1.5 3.5  1  มาก   สอดคลอง 

  

       

      จากตารางที่ 4.5  ผลการวิจัยพบวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็สอดคลองกัน เกีย่วกับ 

ปรัชญาที่ใชในการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร  จํานวน 4 ขอ โดยมี 

ความเห็นเหมาะสมมากที่สุด 1 ขอและมีเห็นเหมาะสมมาก  จาํนวน  2  ขอ  ดังนี ้
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     ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความเหน็สอดคลองมากที่สุด  คือ  
      ขอที่ 1.1 พัฒนาตนเองของผูเรียนดานภาษาตางประเทศ ไดตามศักยภาพ ทกุที ่

ทุกเวลา      
     ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความเหน็สอดคลองกันในระดับมาก คือ 
      ขอที่ 1.2  พัฒนาการเรียนการสอนภาษาตางประเทศอยางทั่วถึงและตอเนื่องดวย

เครือขายคอมพิวเตอร       

      ขอที่ 1.5  ถายทอดและแลกเปลี่ยนวฒันธรรมระหวางชนชาต ิ
2. ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกบัปณิธาน 

           ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับปณิธาน ที่ใชในการพฒันา 

ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ภาษา

และวัฒนธรรม  ชวงชั้นที่ 4  สําหรับนักเรยีนในเขตภาคเหนือตอนบน ดังแสดงในตารางที ่4.6 
 

ตารางที่ 4.6  คามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

         เกี่ยวกับปณิธานที่ใชในระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระ 

        การเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2:  ภาษาและวัฒนธรรม   สําหรับนักเรียน         

        ชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  ดังนี ้

 
 

 ลําดับที ่ ขอที่ มัธยฐาน คาพิสัยระหวาง ระดับความ ความสอดคลอง 

                                                             ควอไทล             เหมาะสม          ของผูเชีย่วชาญ 

 

  1 5  1  มากที่สุด สอดคลอง  

  

 

 

      จากตารางที่ 4.6 ผลการวิเคราะหพบวา ผูเชีย่วชาญมีความคิดเหน็สอดคลองกนั 

เกี่ยวกับ ปณิธานที่ใชในการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร   

จํานวน 1 ขอ  โดยมีความคิดเห็นวา เหมาะสมมากที่สุด คือ   
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      มุงพัฒนาผูเรียน ใหเรียนรูภาษาและวัฒนธรรมอันหลากหลายของสงัคมโลก 
ไดทุกที่ ทกุเวลา ผานเครอืขายคอมพวิเตอรที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญ 

     3. ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับวัตถุประสงค 
      ผลการวิเคราะหความคดิเห็นของผูเชีย่วชาญเกี่ยวกบัวัตถุประสงค ที่ใชในการพัฒนา 

ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระ 

ที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม  สําหรับนักเรยีนชวงชัน้ที ่4  ในเขตภาคเหนือตอนบน  ดังแสดงใน 

ตารางที่ 4.7 

 

ตารางที่ 4.7  คามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

        เกี่ยวกับวตัถุประสงคที่ใชในระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

       กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2:  ภาษาและวฒันธรรม   สําหรับ  

       นักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  เรียงจากคามัธฐานสูงสุดลงมา 

 

 
ลําดับที ่ ขอที่ มัธยฐาน     คาพิสัยระหวาง ระดับความ ความสอดคลอง 

                                                             ควอไทล             เหมาะสม          ของผูเชีย่วชาญ 

 

1  3.2     5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

2  3.8     5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

3  3.1     4  1  มาก  สอดคลอง 

4  3.4     4  1.25  มาก  สอดคลอง 

5  3.5     4  1  มาก  สอดคลอง 

6  3.6     4  1  มาก  สอดคลอง 

 

 

      จากตารางที่ 4.7 ผลการวิเคราะหพบวา ผูเชีย่วชาญมีความคิดเหน็สอดคลองกนั

เกี่ยวกับวัตถุประสงคที่ใชในการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร จํานวน 

6 ขอ  โดยมีความคิดเห็นวา เหมาะสมมากที่สุด 2 ขอ และเหมาะสมมาก 4  ขอ คือ 
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     ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็สอดคลองกันระดับมากที่สุด คือ 
      ขอที่ 3.2  เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองในดานภาษาตางประเทศ ไดตามอัธยาศยั 

ตลอดจนรูและเขาใจวัฒนธรรมของเจาของภาษาผานเครือขายคอมพวิเตอร 

       ขอที่ 3.8  เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรู ทกุเวลา ทุกสถานที ่

       ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมคีวามคิดเหน็สอดคลองกันระดับมาก คือ 

       ขอที่ 3.1  เพื่อใหผูเรียนไดมีทางเลือกในการปฏิสัมพนัธกับผูสอน 

       ขอที่ 3.4  เพื่อใหผูเรียนเกิดความภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองและถายทอดไปสู 

สังคมโลก 

       ขอที่ 3.5  เพื่อใหผูเรียนไดแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ และวัฒนธรรมระหวางชนชาติ 

และมีทัศนคตทิี่ดีตอสังคมโลก 

       ขอที่ 3.6  เพื่อใหโรงเรียนในเขตภาคเหนือตอนบนทกุโรงเรียนมีระบบการเรียนการ

สอนที่มีคุณภาพทัดเทยีมกนั 
3. ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานนโยบาย 

             ผลการวิเคราะหความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญดานนโยบายที่ใชในการพัฒนา 

ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ภาษา

และวัฒนธรรม  ชวงชั้นที่ 4  สําหรับนักเรยีนในเขตภาคเหนือตอนบน  ดังแสดงในตารางที่ 4.8 

 

ตารางที่ 4.8  คามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

         เกี่ยวกับนโยบาย ที่ใชในระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุม 

        สาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที ่2 ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนกัเรียน 

        ชวงชัน้ที ่4  ในเขตภาคเหนือตอนบน  เรียงจากคามธัฐานสงูสุดลงมา 

 

ลําดับที ่ ขอที่ มัธยฐาน      คาพิสัยระหวาง ระดับความ ความสอดคลอง 

                                                             ควอไทล             เหมาะสม          ของผูเชีย่วชาญ 

 

1  4.2     5  0.25  มากที่สุด สอดคลอง 

2  4.3     5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

3  4.1     4  1  มาก  สอดคลอง 
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      จากตารางที่ 4.8 ผลการวิจัยพบวาผูวจิัยมีความคิดเห็นที่สอดคลองกัน เกีย่วกับ

นโยบาย ที่ใชในการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร จาํนวน 3 ขอ 

โดยมีความคิดเห็นวา เหมาะสมมากที่สุด 2 ขอ และเหมาะสมมาก 1 ขอ คือ 
      ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิด เห็นสอดคลองกันระดับมากที่สุด คือ 
      ขอที่ 4.2  จัดใหมีบทเรียนผานเครือขายคอมพิวเตอรที่ถูกตอง  เหมาะสมและเปน 

มาตรฐานใหผูเรียนไดศึกษาคนควา พัฒนาทักษะภาษาตางประเทศ และแลกเปลี่ยนความคิดเหน็

และวัฒนธรรมระหวางชนชาติ 

      ขอที่ 4.3  จัดใหบริการและอํานวยความสะดวกแกผูเรียนอยาทัว่ถึงทั้งเครื่อง

คอมพิวเตอรและระบบการเขาถึง เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูไดทุกเวลา ทุกที ่

 
      ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิด เห็นสอดคลองกันระดับมาก คือ 
      ขอที่ 4.1  พัฒนาทรพัยากรมนุษยดานการสอนภาษาตางประเทศใหมีความรู

ความสามารถดานเทคโนโลยีการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร เพื่อประหยัด

งบประมาณในการผลิตสื่อการสอนประเภทอื่น และในการจางบุคลากรการสอนที่ยงัขาดแคลน 

 
                5.  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานการเรียนการสอนภาค 
ปฏิบัตินอกเหนือจากการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

      ผลการวิเคราะหความคดิเห็นของผูเชีย่วชาญ ดานการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ 

นอกเหนือจากการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร ที่ใชในการพฒันาระบบการเรียน 

การสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและ

วัฒนธรรม  สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที่ 4  ในเขตภาคเหนอืตอนบน  ดังแสดงในตารางที ่4.9 
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ตารางที่ 4.9  คามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

                    เกี่ยวกับการเรียนการสอนภาคปฏิบัตินอกเหนือจากการเรียนการสอนผานเครือขาย  

        คอมพิวเตอร   ที่ใชในระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระ 

        การเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2 :  ภาษาและวัฒนธรรม  สําหรับนักเรียน 

        ชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  เรียงจากคามธัฐานสงูสุดลงมา 
  

 ลําดับที ่ ขอที่ มัธยฐาน คาพิสัยระหวาง ระดับความ ความสอดคลอง 

                                                             ควอไทล             เหมาะสม          ของผูเชีย่วชาญ 

 

1  5.1 5  0.25  มากที่สุด สอดคลอง 

2  5.2 5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

3  5.3 5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

4  5.4 4  1  มาก  สอดคลอง 

 

       

      จากตารางที่ 4.9  ผลการวิจัยพบวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเห็นที่สอดคลองกัน เกีย่วกับ

การเรียนการสอนภาคปฏิบัติ นอกเหนือจากการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร ที่ใชใน

การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร จํานวน 4 ขอ  โดยมีความคิดเห็นวา 

เหมาะสมมากที่สุด 3 ขอ และเหมาะสมมาก 1 ขอ คือ 
      ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิด เห็นสอดคลองกันระดับมากที่สุด คือ 
      ขอที่  5.1  เขารวมเรียนในชั้นเรยีนเพื่อฝกทักษะการฟงและการพดูกับผูสอนและเพื่อน

รวมชั้นเรียนอยางมีความสุขดวยกิจกรรมทีห่ลากหลายตามความสนใจของผูเรียน 

      ขอที่  5.2  เขารวมกิจกรรมฝกภาษาในสถานการณจริงกับชาวตางชาติเจาของภาษา 

นอกหองเรียน  ตามแหลงเรียนรูภูมิปญญาทองถิน่และสถานประกอบการณ 

      ขอที่  5.3  ฝกการเขียนโตตอบทันที ่(Synchronous) และรอการโตตอบ

(Asynchronous) 
      ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิด เห็นสอดคลองกันระดับมาก  คือ 
      ขอที่  5.4  ฝกอานเอกสารตางประเทศนอกตําราเรียนอยางเพลิดเพลินและสรางสรรค 
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    6.   ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานสวนประกอบของสื่อ 
การเรยีนการสอน (เว็บไซต) 

          ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ ดานสวนประกอบของสื่อการเรียน 

การสอน(เว็บไวต)  ที่ใชในการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร กลุมสาระ

การเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2:  ภาษาและวฒันธรรม  สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่4   

ในเขตภาคเหนือตอนบน  ดังแสดงในตารางที่ 4.10 
 
ตารางที่ 4.10 คามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

        เกี่ยวกับสวนประกอบของสื่อการเรียนการสอน(เว็บไซต)   ที่ใชในระบบการเรียน 

        การสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2:   

        ภาษาและวัฒนธรรม   สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่4  ในเขตภาคเหนือตอนบน   

        เรียงจากคามัธฐานสงูสดุลงมา 

 
 
 ลําดับที ่ ขอที่ มัธยฐาน คาพิสัยระหวาง ระดับความ ความสอดคลอง 

                                                             ควอไทล             เหมาะสม          ของผูเชีย่วชาญ 

 

1  6.1     5  0.2  มากที่สุด สอดคลอง 

2  6.2     5  0  มากที่สุด สอดคลอง 

3  6.3     5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

4  6.4     5  0  มากที่สุด สอดคลอง 

5  6.5     5  0  มากที่สุด สอดคลอง 

6  6.6     5  0  มากที่สุด สอดคลอง 

7  6.7     5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

8  6.8     5  0  มากที่สุด สอดคลอง 

9  6.12     5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

10  6.13     5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

11  6.14     5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

12  6.15     5  0.25  มากที่สุด สอดคลอง 

13  6.16     5  1  มากที่สุด สอดคลอง 
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ตารางที่ 4.10 (ตอ) 

 

ลําดับที ่ ขอที่ มัธยฐาน      คาพิสัยระหวาง ระดับความ ความสอดคลอง 

                                                             ควอไทล             เหมาะสม          ของผูเชีย่วชาญ 

 

14  6.17     5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

15  6.18     5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

16  6.19     5  0  มากที่สุด สอดคลอง 

17  6.20     5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

18  6.21     5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

19  6.9     4  1  มาก  สอดคลอง 

20  6.10     4  1  มาก   สอดคลอง 

21  6.11     4  1  มาก  สอดคลอง 

22  6.22     4  1  มาก  สอดคลอง 

23  6.24     4  1.25  มาก  สอดคลอง 

24  6.25     4  1.25  มาก  สอดคลอง 

25  6.26     4  1.25  มาก  สอดคลอง 

 
  

      จากตารางที่ 4.10  ผลการวิจัยพบวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็ที่สอดคลองกัน 

เกี่ยวกับสวนประกอบของสื่อการเรียนการสอน(เว็บไซต) ที่ใชในการพฒันาระบบการเรียนการสอน

ผานเครือขายคอมพิวเตอร จํานวน  25  ขอ  โดยมีความคิดเห็นวา เหมาะสมมากที่สุด 18  ขอ และ

เหมาะสมมาก 7 ขอ คือ 

 
      ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความเหน็สอดคลองกันในระดับมากที่สุด  คือ 
      ขอที่  6.1  คําอธิบายการใชส่ือ(เว็บ)   

      ขอที่  6.2  คําอธิบายรายวิชา 

      ขอที่  6.3  แผนการสอน 

      ขอที่  6.4  วัตถุประสงครายวิชา 

      ขอที่  6.5  เนื้อหาวิชา 
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      ขอที่  6.6  แบบทดสอบกอนเรียน 

      ขอที่  6.7  แบบปฏิบัติกิจกรรม 

      ขอที่  6.8  แบบทดสอบหลังเรียน 

      ขอที่  6.12  หองสนทนา 

      ขอที่  6.13  การติดตออาจารยผูสอน 

      ขอที่  6.14  การถาม - ตอบปญหา 

      ขอที่  6.15  การรายงานผลการเรียน 

      ขอที่  6.16  เว็บไซตที่เกีย่วของ 

      ขอที่  6.17  ตารางเรียน 

      ขอที่  6.18  ปฏิทินการศึกษา 

      ขอที่  6.19  สรุปสาระสําคัญ 

      ขอที่  6.20  บรรณานุกรม 

      ขอที่  6.21  การขอความชวยเหลือในการเรียน 

 
      ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความเหน็สอดคลองกันในระดับมาก  คือ 
      ขอที่  6.9  ขอมูลผูสอน 

      ขอที่  6.10  การอภิปรายกลุม 

      ขอที่  6.11  ประกาศขาว 

      ขอที่  6.22  การแสดงที่อยูของเว็บไซต 

      ขอที่  6.23  วัน เวลาที่สราง 

      ขอที่  6.24  การปรับปรุงครั้งสุดทาย 

      ขอที่  6.25  แบบสํารวจความสนใจ 

      ขอที่  6.26  สถิติการใชงาน 

 

                8. ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานเนือ้หาในหนวยการเรียน 

      ผลการวิเคราะหความคดิเห็นของผูเชีย่วชาญ ดานเนื้อหาในหนวยการเรียน 

ที่ใชในการพฒันาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ สาระที ่2 ภาษาและวฒันธรรม  สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่4  ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน  ดังแสดงในตารางที่ 4.11 
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ตารางที่ 4.11 คามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

         เกี่ยวกับเนื้อหาในหนวยการเรียน   ทีใ่ชในระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 

         คอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและ 

         วัฒนธรรม  สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน เรียงจากคามัธฐาน 

         สูงสุดลงมา 

      

ลําดับที ่ ขอที่ มัธยฐาน คาพิสัยระหวาง ระดับความ ความสอดคลอง 

                                                             ควอไทล             เหมาะสม          ของผูเชีย่วชาญ 

 

1  7.1 5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

2  7.2 5  0.25  มากที่สุด สอดคลอง 

3  7.3 4  1.25  มาก  สอดคลอง 

4  7.4 4  1  มาก  สอดคลอง 

5  7.5 4  1  มาก    สอดคลอง 

6  7.6 4  1  มาก  สอดคลอง 

 

      จากตารางที่ 4.11  ผลการวิจัยพบวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็ที่สอดคลองกัน 

เกี่ยวกับเนื้อหาในหนวยการเรียนการเรียน  ที่ใชในการพฒันาระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร จํานวน  6  ขอ  โดยมีความคิดเห็นวา เหมาะสมมากที่สุด 2  ขอ และเหมาะสมมาก  

4 ขอ คือ 
      ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความเหน็สอดคลองกันในระดับมากที่สุด  คือ 
      ขอที่  7.1  แบบฝกการอานและการเขยีนภาษาตางประเทศ 

      ขอที่  7.2  บทสนทนาและแบบฝกการสนทนาเกี่ยวกบัการแสดงความคิดเหน็และการ 

         แลกเปลี่ยนความรูและวัฒนธรรม 
      ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความเหน็สอดคลองกันในระดับมาก   คือ 
      ขอที่  7.3  อักขระภาษาลานนาและแบบฝกการอาน 

      ขอที่  7.4  บทความเกีย่วกับวัฒนธรรมตาง ๆ  ของทองถิ่น 

      ขอที่  7.5  บทความที่เปนภูมิปญญาทองถิ่น 

      ขอที่  7.6  บทความที่เกีย่วกับวัฒนธรรมดานตาง ๆ ของเจาของภาษา        

     8. ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานแหลงเรียนรูเพิ่มเติม 
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        ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ ดานแหลงเรียนรูเพิ่มเติมที่ใชในการ 

พัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ 

สาระที ่2 :  ภาษาและวัฒนธรรม  สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4  ในเขตภาคเหนือตอนบน   

ดังแสดงในตารางที ่4.12 

 

ตารางที่ 4.12 คามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

เกี่ยวกับแหลงเรียนรูเพิม่เติม   ที่ใชในระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 

คอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2: ภาษาและวัฒนธรรม   

สําหรับนักเรียน ชวงชัน้ที่ 4  ในเขตภาคเหนือตอนบน เรียงจากคามธัฐาน 

สูงสุดลงมา 

 

 ลําดับที ่ ขอที่ มัธยฐาน คาพิสัยระหวาง ระดับความ ความสอดคลอง 

                                                             ควอไทล             เหมาะสม          ของผูเชีย่วชาญ 

 

1  8.1     5  0.25  มากที่สุด   สอดคลอง 

2  8.2     5  1  มากที่สุด  สอดคลอง 

3  8.5     5  0  มากที่สุด  สอดคลอง 

4  8.8     5  1  มากที่สุด  สอดคลอง 

5  8.4     4.5  1  มากที่สุด สอดคลอง  

6  8.6     4.5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

7  8.7     4.5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

8  8.10     4.5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

9  8.3     4  1  มาก  สอดคลอง 

10  8.9     4  1  มาก  สอดคลอง 

       

จากตารางที่ 4.12  ผลการวจิัยพบวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเห็นที่สอดคลองกัน เกีย่วกับ

แหลงเรียนรูเพิม่เติม  ที่ใชในการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร จํานวน  

10  ขอ  โดยมคีวามคิดเหน็วา เหมาะสมมากที่สุด 8  ขอ และเหมาะสมมาก  2 ขอ คือ 
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      ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความเหน็สอดคลองกันในระดับมากที่สุด  คือ 
      8.1  ศูนยส่ือการเรียน  

      8.2  ศูนยเรียนรูดวยตนเอง 

      8.5  หองสมุดอิเล็กทรอนกิส 

      8.8  เพื่อนรวมชั้นเรียน 

      8.4  แหลงฝกประสบการณตรงนอกหองเรียน 

      8.6  หองเรยีนเสมือน 

      8.7  ชาวตางชาติเจาของภาษา 

      8.10 แหลงเรียนรูในชุมชนที่เปนภูมิปญญาทองถิ่น 
      ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความเหน็สอดคลองกันในระดับมาก  คือ 
      8.3  ครูผูสอน 

8.9 พอ แม 

      

     9. ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานการประเมินผลสัมฤทธิ ์
ทางการเรยีน 

        ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ ดานการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการ 

เรียน ที่ใชในการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร กลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ สาระที ่2 ภาษาและวฒันธรรม  สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่4  ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน  ดังแสดงในตารางที่ 4.13 
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ตารางที่ 4.13 คามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

เกี่ยวกับการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   ที่ใชในระบบการเรียนการสอน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2 : ภาษา 

และวัฒนธรรมสําหรับนักเรยีนชวงชัน้ที ่4  ในเขตภาคเหนือตอนบน เรียงจาก 

คามัธฐานสงูสดุลงมา 

 

 ลําดับที ่ ขอที่ มัธยฐาน คาพิสัยระหวาง ระดับความ ความสอดคลอง 

                                                             ควอไทล             เหมาะสม          ของผูเชีย่วชาญ 

  1 4  1  มาก  สอดคลอง 

 

       จากตารางที่ 4.13  ผลการวิจัยพบวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็ที่สอดคลองกัน 

เกี่ยวกับการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ที่ใชในการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร จาํนวน  1  ขอ  โดยมีความคิดเหน็วา เหมาะสมมาก  คือ 

      ประเมินจากทุก ๆ กิจกรรมที่กาํหนดใหทําตามจุดประสงคการเรียนรู จากการเรียน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอร(80%)  และประเมินจากกิจกรรมภาคปฏิบัติที่นักเรยีนเขารวมใน 

ชั้นเรียน (20%) 

 

     10. ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานการประเมินผลสมัฤทธิ ์
ของระบบ 

        ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ ดานการประเมินผลสัมฤทธิ์ของ 

ระบบที่ใชในการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร กลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ สาระที ่2 ภาษาและวฒันธรรม  สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่4  ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน  ดังแสดงในตารางที่ 4.14 
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ตารางที่ 4.14 คามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

เกี่ยวกับการประเมินผลสัมฤทธิ์ของระบบ   ที่ใชในระบบการเรียนการสอน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2 ภาษา 

และวัฒนธรรม   สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที ่4  ในเขตภาคเหนือตอนบน เรียงจาก 

คามัธฐานสงูสดุลงมา 

 

ลําดับที ่ ขอที่ มัธยฐาน คาพิสัยระหวาง ระดับความ ความสอดคลอง 

                                                             ควอไทล             เหมาะสม          ของผูเชีย่วชาญ 

 

1  10.1 5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

2  10.2 5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

3  10.3 5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

4  10.4 4.5  1  มากที่สุด สอดคลอง 

  

     จากตารางที่ 4.14  ผลการวิจัยพบวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็ที่สอดคลองกัน  

เกี่ยวกับการประเมินผลสัมฤทธิ์ของระบบ  ที่ใชในการพฒันาระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร จํานวน  4  ขอ  โดยมีความคิดเห็นวา เหมาะสมมากที่สุด 4 ขอ  คือ 
      ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความเหน็สอดคลองกันในระดับมากที่สุด  คือ 
      ขอที่  10.1  ประเมินจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนโดยรวม 

      ขอที่  10.2  ประเมินจากความเห็นของนักเรียนทีเ่รียนผานระบบเครือขายคอมพวิเตอร 

      ขอที่  10.3  ประเมินจากความเห็นของครู อาจารยทีส่อนผานระบบเครือขาย 

          คอมพิวเตอร 

      ขอที่  10.4  ประเมินจากความเห็นของผูเชี่ยวชาญดานหลกัสูตรและการสอน 

 

3.   ผลการวิเคราะหการประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงานของผูทรงคุณวุฒิ 
และการปรับปรุงตนแบบชิ้นงาน 
      การวเิคราะหขอมูลตอนที่ 3 เปนการวิเคราะหขอมูลจากการนาํตนแบบชิ้นงาน  คือ 

ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ภาษา

และวัฒนธรรม  มาตรฐานชวงชัน้ที ่4  สําหรับนักเรียนในเขตภาคเหนอืตอนบน  ไปใหผูทรงคุณวฒุิ
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ตรวจรับรองแลวนาํมาวิเคราะหเพื่อนําผลที่ไดมาปรับปรุงตนแบบชิน้งาน โดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน  

3  ทาน คือ ดานการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 1 ทาน ดานเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 

จํานวน  2  ทาน  ดังแสดงในตารางที่  4.15  
 

ตารางที่  4.15  คาเฉลี่ยระดบัความคิดเหน็ของผูทรงคณุวุฒิ ที่มีตอการประเมินและ 

                      รับรองตนแบบชิ้นงาน  

 
 ลําดับที ่   ขอความ      X
 
ตอนที่ 1 สาระสรุปสําคัญ 

1.1 หลักการและเหตุผล      4.3  

1.2 วัตถุประสงค      4 

1.3 สาระสรุประบบการเรียนการสอนผานเครือขาย   

      คอมพิวเตอรฯ      4.7 

1.4 ผลที่คาดวาจะไดรับ      4 
  
ตอนที่ 2 บทนํา 

2.1 หลักการและเหตุผล      4.7 

2.2 วัตถุประสงค      4 

2.3 การวิเคราะหระบบปจจุบัน     5 

 
ตอนที่  3  รายละเอียดของระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรฯ 
            3.1  ระบบหลักและระบบยอยของการเรียนการสอน  

       ผานเครือขายคอมพวิเตอรฯ     4 

3.2  ระบบหลกัของการเรียนการสอนผานเครือขาย 

                   คอมพิวเตอรฯ      5 

3.3  ระบบยอยที่ 1 การพัฒนาหลักสูตร    4.7 

3.4  ระบบยอยที่ 2 การผลิตสื่อการเรียนการสอน   5 

3.5  ระบบยอยที่ 3 การถายทอดเนื้อหาและประสบการณ  5 

3.6  ระบบยอยที่ 4 การประเมินและติดตามผล   5 
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ตารางที่ 4.15 (ตอ) 
 

 ลําดับที ่  ขอความ      X
 

ตอนที่  4  การนําระบบไปใช 
    4.1  เงื่อนไขการนําไปใช      4.7 

    4.2  มาตรการและวิธกีารนําไปใช     4.3 

    4.3  การประเมินระบบ      4 

 

 

     จากตารางที่ 4.15 พบวาความคิดเหน็ของผูทรงคุณวฒุิเกี่ยวกับตนแบบชิ้นงาน  

ปรากฎผล ดังนี้  ผูทรงคุณวฒุิมีความคิด เห็นดวยมากทีสุ่ดตอ  การวิเคราะหระบบปจจุบัน  ระบบ

หลักของระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ

สาระที ่2 : ภาษาและวฒันธรรม สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  ระบบยอยที่ 

1 การพฒันาหลักสูตร  ระบบยอยที ่2  การผลิตสื่อการเรียนการสอน  ระบบยอยที่ 3 การถายทอด

เนื้อหาและประสบการณ  และระบบยอยที่ 4 การประเมินและติดตามผล  และตอนที ่4 เงื่อนไข    

ในการนําไปใช  และนอกจากนัน้ผูทรงคุณวุฒิมีความคิด เหน็ดวยระดบัมาก   



บทที่ 5 

ตนแบบชิน้งาน 
 

       การวิจัยครั้งนี้  ตนแบบชิ้นงานคือ ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร 

กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2: ภาษาและวัฒนธรรม   สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที ่

4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  รายละเอียดของตนแบบชิน้งาน ประกอบดวย 4 ตอน ดงันี ้ตอนที่ 1 

สาระสรุป ตอนที ่2 บทนาํ   ตอนที่ 3  รายละเอียดระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  และตอนที่ 4 การนําระบบไปใช 

       ตอนที่ 1 สาระสรุป  ประกอบดวย หลักการและเหตุผล  วัตถุประสงค สาระสรุป 

และผลที่คาดวาจะไดรับ 

       ตอนที่ 2 บทนํา  ประกอบดวย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค ผลการวิเคราะห

ระบบการสอนภาษาตางประเทศในปจจุบนั ซึง่ประกอบดวย องคประกอบของระบบปจจุบัน  

หนาที ่ทิศทาง ความสัมพนัธขององคประกอบ ข้ันตอนขององคประกอบของระบบปจจุบัน  

แบบจําลองของระบบปจจุบัน และวิพากยระบบปจจุบนั 
       ตอนที่ 3 รายละเอียดระบบการเรยีนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุม
สาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  ประกอบดวย สรุประบบ  ข้ันตอน  และแบบจําลองระบบ  

       ตอนที่ 4 การนาํระบบไปใช  ประกอบดวย เงื่อนไขการนาํไปใช  มาตรการและ

วิธีการนําไปใช และการประเมินระบบ  

 

ตอนที่ 1 
สรุปสาระสําคัญ 

 
1. หลักการและเหตุผล 
 

           การสอนภาษาตางประเทศในปจจุบันไมมีระบบการสอน โดยเฉพาะผูสอน ตางฝาย 

ตางสอนไปตามความคิดเหน็ของตนเอง ข้ึนอยูกับสภาพ ความเหมาะสม ประสบการณ ความรู 

ของครูผูสอน ไมมีระบบมาตรฐานที่แนนอน ทําใหการเรียนการสอนภาษาตางประเทศไมบรรลุ

วัตถุประสงคเทาที่ควร  

 



  

153 

     ดังนัน้จงึไดพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร กลุมสาระ 

การเรียนรูภาษาตางประเทศขึ้นเพื่อเปนแนวทางในการเรียนการสอนผานเครือขายอยางเปนระบบ 

โดยกําหนดองคประกอบและขั้นตอนของการเรียนการสอนขึ้น สามารถนําไปพัฒนาเปนระบบการ

เรียนการสอนไปสูการปฏิบัติจริงได ซึ่งจะสามารถแกปญหาการเรียนการสอนดังกลาวได 

 
2. วัตถุประสงค 

     เพื่อนําเสนอองคประกอบ ข้ันตอน ทิศทางและความสัมพันธขององคประกอบ ดาํเนนิ 

งานระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ 

สาระที ่2 : ภาษาและวฒันธรรม   สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4  ในเขตภาคเหนือตอนบน 

 
3. สาระสรุป 

     ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ สาระที ่2 : ภาษาและวฒันธรรม   สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4  ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน  

มีองคประกอบ ดังนี ้

      ระบบหลกั 1 ระบบ คือ  ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุม

สาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4  

ในเขตภาคเหนือตอนบน  ม ี5  ข้ันตอน คอื 

      ข้ันที ่1 การสํารวจปญหาและความตองการ 

      ข้ันที ่2 การพัฒนาหลกัสตูร 

      ข้ันที ่3 การผลิตสื่อการสอน 

      ข้ันที ่4 การถายทอดเนื้อหา 

      ข้ันที ่5 การประเมินและติดตามผล 

 

      สวนระบบยอยมี 4 ระบบ คือ 

(1) ระบบการพฒันาหลักสูตรการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระ 

การเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2 : ภาษาและวฒันธรรม สําหรบันักเรียนชวงชั้นที ่4 ในเขต

ภาคเหนือ  ตอนบน  มี  9  ข้ันตอน คือ 

       ข้ันที่ 1  ศึกษาความตองการของกลุมเปาหมาย 

       ข้ันที่ 2  วิเคราะหความตองการของกลุมเปาหมาย 
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       ข้ันที่ 3  กําหนดกลุมเปาหมาย 

       ข้ันที่ 4  กําหนดปรัชญาหลักสูตร 

       ข้ันที่ 5  กําหนดจุดมุงหมายหลักสูตร 

       ข้ันที่ 6  กําหนดโครงสรางหลักสูตร 

       ข้ันที่ 7  กําหนดชื่อหนวยการเรียน 

       ข้ันที่ 8  กําหนดรายละเอียดของหนวยการเรียน 

       ข้ันที่ 9  กําหนดแนวการประเมิน 

(2) ระบบการผลิตสื่อการสอนของระบบการเรยีนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร 
กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที ่4 

ในเขตภาคเหนือตอนบน ประกอบดวย 9 ข้ันตอน คือ 

      ข้ันที ่1  วิเคราะหเนื้อหา 

      ข้ันที ่2  กําหนดวัตถุประสงค 

      ข้ันที ่3  กําหนดหนวยการสอน 

      ข้ันที ่4  จดัทําแผนการสอน 

      ข้ันที ่5  เตรียมกิจกรรม 

      ข้ันที ่6  ผลิตสื่อการสอน 

      ข้ันที ่7  ทดสอบประสิทธิภาพสื่อการสอน 

      ข้ันที ่8  พฒันาและปรับปรุงสื่อ 

      ขั้นที ่9  นําสื่อไปใช 

(3) ระบบการถายทอดเนื้อหาของระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร 
กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที ่4 

ในเขตภาคเหนือตอนบน ประกอบดวย 4 ข้ันตอน คือ 

       ข้ันที่ 1  ลงทะเบียนเรียน 

       ข้ันที่ 2  ถายทอดเนื้อหาและประสบการณ 

       ข้ันที่ 3  ประเมินผลการเรียน 

       ข้ันที่ 4  ลงทะเบียนเรียนหนวยตอไป 

       (4) ระบบการประเมนิและติดตามผลระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับ 

นักเรียน ในเขตภาคเหนือตอนบน ประกอบดวย 7 ข้ันตอน คือ 
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       ข้ันที่ 1  แตงตั้งกรรมการประเมินและติดตามผล 

       ข้ันที่ 2  กําหนดวิธกีารประเมินและติดตามผล 

       ข้ันที่ 3  กําหนดเกณฑการประเมินและติดตามผล 

       ข้ันที่ 4  กําหนดเครื่องมอืการประเมนิและติดตามผล 

       ข้ันที่ 5  กําหนดรวบรวมขอมูลการประเมินและติดตามผล 

       ข้ันที่ 6  ดําเนนิการประเมินและติดตามผล 

       ข้ันที่ 7  รายงานการประเมินและติดตามผล 

 
4. ผลที่คาดวาจะไดรับ 

     4.1 ไดระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอรกลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ สาระที ่2 : ภาษาและวฒันธรรม สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน  ที่สนองตอบความตองการของผูเรียนและผูสอนที่ด ี

     4.2 ทําใหผูเรียนสามารถเรียนไดดวยตนเองตามความตองการและสัมฤทธิผลตาม 

ศักยภาพ 

      4.3 ทําใหการเรียนการสอนภาษาตางประเทศบรรลุผลตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

 

ตอนที่ 2 
บทนํา 

 

1. หลักการและเหตุผล 
 

     การเรียนการสอนภาษาตางประเทศมวีิธีการสอนทีห่ลากหลายทีน่ักการศึกษาไดศึกษา

และทดลองใชเพื่อเผยแพรแกครูผูสอนภาษาตางประเทศ  แตการเรียนการสอนยงัไมมีระบบที่เปน

มาตรฐาน ซึง่ทําใหการเรียนการสอนขึ้นอยูกับประสบการณและความสามารถของผูสอน จึงทําให

การเรียนการสอนภาษาตางประเทศไมบรรลุตามวัตถุประสงคของการเรียนภาษา คือผูเรียนไม 

สามารถสื่อสารดวยภาษาตางประเทศไดแมวาจะใชเวลาเรียนนานเพยีงใด  

     การพฒันาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ  จึงเปนชองทางหนึง่ในการถายทอดประสบการณและองคความรูไปสูผูเรียน  
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เนื่องจากการเรียนเปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนใหเปนไปตามวตัถุประสงค

ของหลักสูตร หรือของการเรยีนการสอนภาษาตางประเทศ เนื่องจากใหผูเรียนไดศึกษาตาม

อัธยาศัยและพัฒนาตนเองตามศักยภาพ 

      ดังนัน้ การศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร

กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที ่4 

ในเขตภาคเหนือตอนบน จะมีการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร โดยมี

องคประกอบความสัมพันธ และมีข้ันตอนของระบบ เพือ่ใหผูเกี่ยวของไดนําไปปฏิบตัิใหเปนไปใน

ทิศทางเดียวกนั 

 

2. วัตถุประสงค 
 

    2.1 วัตถุประสงคทัว่ไป 
     เพื่อจัดระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอรกลุมสาระการเรียนรู 

ภาษาตางประเทศ สาระที ่2 : ภาษาและวฒันธรรม สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน เพื่อใหการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ ในสวนที่เปนวัฒนธรรมของเจาของภาษา และ 

วัฒนธรรม  ทองถิ่นภาคเหนอืตอนบน “ลานนา” 8 จังหวดั  เปนไปอยางมีระบบและบรรลุตาม      

จุดประสงคของการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ 

 
   2.2 วัตถุประสงคเฉพาะ 

     2.2.1  เพื่อใหผูเรียนเขาใจความสัมพนัธระหวางภาษากับวฒันธรรมของเจาของ 

ภาษา 

                      2.2.2  เพื่อใหผูเรียนสามารถนําเอาภาษาและวัฒนธรรมของเจาของภาษาไปใช 

ไดอยางเหมาะสม 

          2.2.3   เพื่อใหผูเรียนเขาใจความเหมือนและความแตกตางระหวางภาษาและ 

วัฒนธรรมของเจาของภาษากับภาษาและวัฒนธรรมไทย 

                     2.2.4   เพื่อใหผูเรียนนาํเอาความเหมือนและความแตกตางของวัฒนธรรมไปใช 

อยางมีวิจารณญาณ 

                     2.2.5   เพื่อใหผูเรียนสามารถถายทอดความคิดและวัฒนธรรมในทองถิ่นลานนา  

ไปยังสังคมโลกไดอยางสรางสรรค 

               2.2.6  เพื่อใหผูเรียนพัฒนาตนเองสูความเปนสากล 
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 3. ผลการวิเคราะหระบบปจจุบัน 
 

     การวเิคราะหระบบที่เปนอยูปจจุบนั เกี่ยวกบัระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 

กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ประกอบดวย  กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ   

องคประกอบของระบบการเรียนการสอน  ทิศทางและความสมัพนัธขององคประกอบ  ข้ันตอน 

การเรียนการสอนภาษาตางประเทศผานเครือขายในปจจุบัน  แบบจําลองระบบการเรียนการสอน

ภาษาตางประเทศผานเครือขายคอมพวิเตอร  และการวพิากยระบบการเรียนการสอนภาษา       

ตางประเทศผานเครือขายในปจจุบนั 
 3.1 กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ในปจจุบัน  
       หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544  กําหนดใหภาษาตางประเทศ  

ที่เปนสาระการเรียนรูพื้นฐานทีก่ําหนดใหเรียนตลอดหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ 

ภาษาอังกฤษ  สวนภาษาตางประเทศอืน่ ๆ ใหอยูในดุลยพินจิของสถานศึกษาที่จะจัดทํารายวิชา

ประกอบการจดัการเรียนรูตามความเหมาะสม  กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ กาํหนด

เนื้อหาความรูเปน 4 สาระ 8 มาตรฐานการเรียนรู  คือ สาระที ่1 ภาษาเพื่อการสื่อสาร มี 3 

มาตรฐาน สาระที่ 2 ภาษา และวัฒนธรรม มี 2 มาตรฐาน  สาระที ่3 ภาษากับความสัมพนัธกับ

กลุมสาระการเรียนรูอ่ืน มี 1 มาตรฐาน  และสาระที ่4 ภาษากับความสมัพันธกับชุมชนและโลก มี 

2 มาตรฐาน 
 3.2 องคประกอบของระบบการเรยีนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุม
สาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ 

      ในสภาพปจจุบัน วิธกีารจัดการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร             

กลุมสาระภาษาตางประเทศ มีองคประกอบตาง ๆ แตยังไมไดจัดไวอยางเปนทางการหรือเปนลาย

ลักษณอักษร  สําหรับองคประกอบในการเรียนการสอนนัน้ประกอบดวย องคประกอบที่เปนปจจัย

นําเขากระบวนการ และผลลัพธ  ดังนี ้

3.2.1 องคประกอบที่เปนปจจยันําเขา ประกอบดวยปรัชญา ปณิธาน  

นโยบาย วัตถปุระสงคการเรยีน เนื้อหาหลกัสูตร ส่ือการเรียนการสอน ผูเรียน บุคลากร การ

ลงทะเบียนเรียน 

3.2.2 องคประกอบที่เปนกระบวนการ ประกอบดวยการดําเนินการเรียน 

การสอน ส่ือการเรียนการสอน และกจิกรรมผูเรียน   

3.2.3 องคประกอบที่เปนผลลัพธ ประกอบดวย การประเมินผลการเรียน 

การติดตามผล 
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4.  การพิจารณา หนาที ่/ ทิศทาง / ความสัมพันธขององคประกอบการเรยีนการสอน 
     ผานเครอืขายคอมพวิเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ในปจจุบัน 
                 องคประกอบของระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการ

เรียนรูภาษาตางประเทศ ทีม่ีอยูในปจจุบนั ไมมกีารกาํหนดทิศทาง และความสมัพนัธของ

องคประกอบไวอยางชัดเจน  แตพอจะอนมุาน  ไดดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                                       ผลยอนกลับ 

 

 

 

 

ปจจัยนาํเขา 

1. ปณิธาน วิสัยทัศน 

2. วัตถุประสงค 

3. เนื้อหาหลักสูตร 

4. ส่ือการเรียนการสอน 

5. ผูเรียน 

6. บุคลากร 

กระบวนการ 
 1. การดําเนินการสอน 

2. กิจกรรมผูเรียน 

3. เนื้อหาเสริม 

ผลลัพธ 
1. ประเมินผลการเรียน 

2. ควบคุมติดตามผล

การเรียน 

          ภาพที่ 5.1  แสดงหนาที ่/ ทิศทาง / ความสัมพันธของระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 

 
5.  ขั้นตอนของระบบการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  
     ในปจจบุนั 
                 ข้ันตอนของระบบการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ในปจจุบนั 

ไมไดกําหนดไวเปนลายลักษณอักษร แตมีแนวทางการจัดการเรียนการสอนไว  4  ข้ันตอนคือ 

(1) ดําเนนิการเรียนการสอน (2) กิจกรรมผูเรียน (3) ประเมินผล (4) รายงานผล 
 
6.  แบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรยีนรู
ภาษาตางประเทศในปจจบุัน 
     เนื่องจากขัน้ตอนระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการ

เรียนรูภาษาตางประเทศในปจจุบันไมมกีารกําหนดไวอยางชัดเจน ดังนั้นแบบจาํลองจึงไมได

กําหนดไวเปนลายลักษณอักษร 
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7.  วิพากยระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษา 
ตางประเทศในปจจุบัน 
     การวิพากยองคประกอบเดิมของระบบการเรียนการสอน กลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศโดยวพิากยในสวนของ ปจจัยนาํเขา กระบวนการและผลลัพธ ดังนี ้

 
     7.1 วิพากยองคประกอบดานปจจยันําเขา  
           การวิพากยองคประกอบปจจัยนาํเขา ของระบบการเรียนการสอนกลุมสาระการ

เรียนรูภาษาตางประเทศ ประกอบดวย ปรัชญา ปณิธาน นโยบาย วัตถปุระสงคการเรยีน เนื้อหา

หลักสูตรสื่อการเรียนการสอน ผูเรียน และบุคลากร               
        7.1.1 องคประกอบดานปรัชญา  
      จุดดอย คือ ไมไดกําหนดปรัชญาการเรยีนการสอนของกลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศไว     

       ดังนัน้จะตองกําหนดปรัชญาของการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูภาษา 

ตางประเทศขึ้น 

 
        7.1.2 องคประกอบดานปณธิาน 
       จุดดี  คือ ไดกําหนดเปนเปาหมายสงูสดุไว คอื ผูเรียนจะเปนผูมีความรู ทักษะ 

กระบวนการและคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมตามจุดหมายของหลกัสูตร 

       ดังนัน้ ควรคงองคประกอบนี้ไว แตจะตองปรับ เพิ่มเตมิใหเหมาะสมและเขา

กันกับ ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายของกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ในสวน

ของเนื้อหาที่เปนวัฒนธรรม 

 
       7.1.3 องคประกอบดานนโยบาย 
     จุดดี  คือ ในกลุมสาระการเรียนรูไดกําหนดวิสัยทัศนของกลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ ไวดงันี(้1) ใชภาษาตางประเทศสื่อสารในสถานการณตาง ๆ (2) สามารถ

ถายทอดความคิดและวัฒนธรรมไทยไปยงัสังคมโลกไดอยางสรางสรรค (3) มีความรูความเขาใจ 

วัฒนธรรมหลากหลายของประชาคมโลก (4) ใชภาษาตางประเทศแสวงหาความรูเพื่อการศึกษา

ตอและประกอบอาชีพ (5) มีเจตคติที่ดีตอภาษาตางประเทศ     

      ดังนั้น ควรคงองคประกอบนี้ไว แตควรปรับและกําหนดองคประกอบเพื่อให

เหมาะสมกับระบบการเรียนการสอนผานเครือขายของกลุมสาระ 
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       7.1.4 องคประกอบดานจุดประสงคการเรียน 
                            จุดดี  คือ ไดกําหนดวัตถุประสงคการเรียนของกลุมสาระการเรียนรูภาษา 

ตางประเทศไว โดยจัดทาํเปนมาตรฐานการเรียนรูไว 8 มาตรฐาน คือ (1) มาตรฐาน ต 1.1 เขาใจ

กระบวนการฟง และการอาน สามารถตีความเรื่องทีฟ่งและอานจากสื่อประเภทตาง ๆ และนํา

ความรูมาใชอยางมีวิจารณญาณ (2) มาตรฐาน ต 1.2 มีทักษะในการสื่อสารทางภาษา 

แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และแสดงความรูสึกและความคิดเห็น โดยใชเทคโนโลยีและการจัดการ

ที่เหมาะสม เพื่อการเรียนรูตลอดชีวิต (3) มาตรฐาน ต 1.3 เขาใจกระบวนการพูด การเขียน และ

ส่ือสารขอมูล ความคิดเหน็และความคิดรวบยอดในเรื่องตาง ๆ ไดอยางสรางสรรค มปีระสิทธิภาพ

และสุนทรียภาพ (4) มาตรฐาน ต 2.1  เขาใจความสัมพันธระหวางภาษากับวัฒนธรรมของเจาของ

ภาษาและนําไปใชไดอยางเหมาะสมกับกาลเทศะ  (5) มาตรฐาน ต 2.2 เขาใจความเหมือนและ

ความแตกตางระหวางภาษาและวัฒนธรรมของเจาของภาษากับภาษาและวัฒนธรรมไทย และ

นําไปใชอยางมีวิจารณญาณ (6) มาตรฐาน ต 3.1 ใชภาษาตางประเทศในการเชื่อมโยงความรูกบั

กลุมสาระการเรียนรูอ่ืน และเปนพืน้ฐานในการพัฒนาและเปดโลกทัศนของตน (7) มาตรฐาน  

ต 4.1 สามารถใชภาษาตางประเทศตามสถานการณตาง ๆ ทั้งในสถานศึกษา ชุมชนและสังคม  

(8) มาตรฐาน ต 4.2 สามารถใชภาษาตางประเทศเปนเครื่องมือในการเรียนรู การศึกษาตอ การ

ประกอบอาชพี การสรางความรวมมือ และการอยูรวมกนัในสงัคม 

       ดังนัน้ จึงควรคงองคประกอบสวนนี้ไว แตตองปรับองคประกอบใหเหมาะสมเขากบั

ระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย ของกลุมสาระการเรียนรู 

 
   7.1.5  องคประกอบดานเนื้อหา 

             กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ไดกาํหนดเนื้อหาหลกัสูตร ออกเปน 4  

สาระ คือ (1) ภาษาเพื่อการสื่อสาร(2) ) ภาษาและวัฒนธรรม    (3) ภาษากับความสัมพันธกับกลุม

การเรียนรูอ่ืน  และ(4) ภาษากับความสัมพันธกับชุมชนและโลก 

              จุดดี คือกําหนดองคประกอบดานเนื้อหาไวชัดเจนและครอบคลุม  

   ดังนัน้ ควรคงองคประกอบนี้ไว แตตองเลอืกเนื้อหาที่เหมาะสมกับระบบการเรียน

การสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร 
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        7.1.6  องคประกอบดานสื่อการเรียนการสอน 
             จุดดอย คือ ไมไดกาํหนดวาจะใชส่ือการสอนอะไร จะขึ้นอยูกบัครูผูสอนพิจารณา 

จากเนื้อหาวาจะใชส่ือการเรยีนการสอนอะไร และส่ือในปจจุบันไมเพยีงพอตอจํานวนนักเรียน และ

ไมสนองตอบตอความตองการของผูเรียนและสัมพนัธกับบทเรียน 

              ดังนัน้ จงึควรคงองคประกอบดานนี ้ไวเพื่อปรับปรุงใหเหมาะสมกับลักษณะ 

เนื้อหาและลักษณะการสอน 

 
      7.1.7  องคประกอบดานผูเรียน 

จุดดอย คือ ไมจํากัดจาํนวนผูเรียน จาํนวนนักเรียนในแตละหองเรียนมีมากเกนิ 

ที่ผูสอนจะมีปฏิสัมพันธทางภาษาตางประเทศกับผูเรียนไดอยางทัว่ถงึ  ตามหลักสูตรกําหนดให

ภาษาตางประเทศเปนวิชาเลอืกเสรี ในทางปฏิบัติผูเรียนทุกคนไดรับการจัดใหเรียนวชิา

ภาษาตางประเทศทุกคน จึงทําใหการเรียนการสอนไมบรรลุผลตามวตัถุประสงคของการเรียนการ

สอนภาษาตางประเทศ 

  ดังนัน้  ควรคงองคประกอบนี้ไว แตควรปรบัวิธีการเรียนใหสอดคลองกบัจํานวน

ผูเรียนและจรติของผูเรียน คอืการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร 
 

       7.1.8  องคประกอบดานบุคลากร  
    จุดดอย คือ ผูสอนในกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศทีม่ีความสามารถใช 

ภาษาตางประเทศในระดับส่ือสารไดดีนั้นมจีํานวนไมมากพอ และขาดเทคนิค วิธีการสอนที่จะให

นักเรียนเกิดความชอบภาษาตางประเทศ และมีความสามารถใชภาษาตางประเทศในขั้นสื่อสารได 

  ดังนัน้ ควรคงองคประกอบดานนี้ไว แตควรปรับวิธีการสอนใหสอดคลองกับ

จํานวนผูเรียนและจริตของผูเรียน คือการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

 
       7.2  วิพากยองคประกอบดานกระบวนการ 

     7.2.1 องคประกอบดานการดาํเนินการสอน 
              จุดดี คือ กําหนดใหมีการสอนแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง หรือผูเรียนเปน 

สําคัญ (Child-centered) แตการสอนสวนใหญยงัคงเปนแบบผูสอนเปนศูนยกลาง (Teacher-

centered) คือครูผูสอนยังมคีวามสาํคัญ คือการเรียนการสอนจะขึน้อยูกับความถนดั 

ความสามารถและความตองการของผูสอน ซึ่งปญหาอาจเกิดจากจาํนวนผูเรียนที่มมีากเกินไป 

หรือเกิดจากตัวผูสอนที่ไมเปลี่ยนแปลงหรอืพัฒนาตนเอง 
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       ดังนั้น ควรคงองคประกอบนี้ไวแตตองปรับเปลี่ยนวิธกีารและปรับพฤติกรรมผูสอน ให

เขากับจริต และความตองการของผูเรียน 

 
            7.2.2 องคประกอบดานกิจกรรมผูเรียน 
           จุดดอย คือ ไมไดกําหนดกิจกรรมของผูเรียนไว ผูเรียนปฏิบัติกิจกรรมทาง

ภาษาตามที่ผูสอนกําหนด ตามเวลาทีก่ําหนด โดยจะตองปฏิบัติใหเสร็จภายในเวลาที่ผูสอน

กําหนดใหทํา และพรอม ๆ กันทุกคนในชัน้เรียน ผูเรียนไมใฝศึกษาหาความรูเพิม่เตมิดวยตนเอง 

    ดังนัน้ ควรคงองคประกอบนี้ไวแตมีกิจกกรรมที่หลากหลายใหผูเรียนเลือก

ปฏิบัติ ตามอธัยาศัยและเสร็จตามความสามารถของแตละบุคคล 

 
         7.2.3 องคประกอบดานเนื้อหาเสริม 
        จุดดีคือ หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานในกลุมสาระการเรียนรูภาษา 

ตางประเทศไดเปดโอกาสใหผูสอนในแตละสถานศึกษาไดเพิ่มเติม หรือกําหนดเพิ่มเติมจาก

หลักสูตรแกนกลาง เปน 70:30 ซึ่งหมายความวาผูสอนในแตละทองถิน่สามารถเพิ่มเติมเนื้อหาที่

เปนภูมิปญญา หรือความเปนทองถิน่ของตนเอง โดยอาศัยมาตรฐานการเรียนรู และผลการเรียนรู

ที่คาดหวังเปนตัวกําหนด 

  ดังนัน้ จงึสมควรคงองคประกอบนี้ไวเพื่อปรับปรุงใหเหมาะสมกับผูเรียนและ 

ทองถิน่ตอไป 

   
       7.3  วิพากยองคประกอบดานผลลัพธ 

       องคประกอบดานผลลพัธประกอบดวย การประเมนิผลการเรียนรู  และการควบ 

คุมติดตามผลการเรียน 
           7.3.1 องคประกอบดานการประเมินผลการเรียน 
    จุดดี คือ มีการประเมินผลตามสภาพจรงิเพื่อใหไดผลการเรียนที่แสดง

ความกาวหนาหรือพฒันาการที่เปนจริงของผูเรียน  

    ดังนัน้ควรคงองคประกอบดานนี้ไว แตควรที่จะปรับปรุงใหมกีารประเมินในทุก

ทักษะของภาษา และใชวิธกีารประเมนิหลากหลายรูปแบบ 
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           7.3.2 องคประกอบดานการติดตามผล 
        จุดดอย คือ ในระบบการเรียนการสอนปจจุบนัไมไดกําหนดการติดตามผล

การเรียนของนักเรียน 

   ดังนัน้ ควรคงองคประกอบดานนี้ไว และควรกําหนดวธิกีารใหชัดเจนและ

ปรับเปลี่ยนองคประกอบสวนนี้ใหเหมาะสมยิ่งขึน้ 

 

  จากการวิพากย องคประกอบการเรียนการสอนภาษาตางประเทศในระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน  จะเหน็วาองคประกอบที่มีอยูสวนใหญขาดความสมบูรณซึ่งจะมีผลตอการ

เรียนการสอนภาษาตางประเทศ ทําใหการเรียนการสอนไมสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงคของ

หลักสูตร จงึตอปรับปรุงองคประกอบที่มีอยูและเพิ่มองคประกอบบางองคประกอบขึ้นเพื่อใหระบบ

การเรียนการสอนภาษาตางประเทศมีความสมบูรณยิ่งขึน้ ซึง่จะทําใหการเรียนการสอน

ภาษาตางประเทศมีผลสัมฤทธิ์สูงขึน้ 

  นอกจากนั้น ระบบการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ ยังไมมีระบบที่เขียน

ข้ึนมาเปนลายลักษณอักษร ซึ่งถือวาเปนจดุดอย ควรมีการกําหนดขั้นตอนระบบ และแบบจําลอง

ระบบขึ้น เพื่อใหการเรียนการสอนภาษาตางประเทศไดดําเนนิไปในทศิทางเดียวกันและมี 

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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วิเคราะหองคประกอบเดิมระบบการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ 
 ชวงชั้นที่ 4 

 
จุดด ี จุดดอย 

ที่ องคประกอบ รายละเอียด 
คงไว เปลี่ยนแปลง 

หลักการและเหตุผล 

1 ดานปจจัย
นําเขา 
1.1 ปรัชญา 

 

 

    จุดดอย คือ ไมไดกําหนดปรัชญา ของ

การเรียนการสอนของการเรียนการสอน

ภาษาตางประเทศในชวงชั้นนี้ไว 

  

4 

 

 

   ดังนั้นควรคง

องคประกอบนี้ไว แตตอง

กําหนดปรัชญาของ

ระบบการเรียนการสอน

ใหชัดเจน 

 1.2 ปณิธาน 
 

    จุดดี  คือ ไดกําหนดเปนเปาหมาย

สูงสุดไว คือ ผูเรียนจะเปนผูมีความรู 

ทักษะ กระบวนการและคุณธรรม 

จริยธรรมและคานิยมตามจุดหมายของ

หลักสูตร 

 

4      ดังนั้น ควรคง

องคประกอบนี้ไว แต

จะตองปรับ เพิ่มเติมให

เหมาะสมและเขากันกับ 

ระบบการเรียนการสอน

ผานเครือขายของกลุม

สาระภาษาตางประเทศ 

ในสวนของเนื้อหาที่เปน

วัฒนธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

165 

(ตอ) วิเคราะหองคประกอบเดิมระบบการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ 
 ชวงชั้นที่ 4 

 
จุดด ี จุดดอย 

ที่ องคประกอบ รายละเอียด 
คงไว เปลี่ยนแปลง 

หลักการและเหตุผล 

1 1.3 นโยบาย    จุดดี  คือ ในกลุมสาระไดกําหนด

วิสัยทัศนกลุมสาระการเรียนรูภาษา 

ตางประเทศ ไวดังนี้(1) ใชภาษา 

ตางประเทศสื่อสารในสถานการณตาง ๆ 

(2) สามารถถายทอดความคิดและ 

วัฒนธรรมไทยไปยังสังคมโลกไดอยาง

สรางสรรค (3) มีความรูความเขาใจ 

วัฒนธรรมหลากหลายของประชาคมโลก 

(4) ใชภาษาตางประเทศแสวงหาความรู

เพื่อการศึกษาตอและประกอบอาชีพ  

(5) มีเจตคติที่ดีตอภาษาตางประเทศ  
 

4 
        ดังนั้น ควรคง

องคประกอบนี้ไว แตควร

ปรับและกําหนด

องคประกอบเพื่อให

เหมาะสมกับระบบการ

เรียนการสอนผาน

เครือขายของกลุมสาระ 

 

1 1.4 
จุดประสงค
การเรียน 

      จุดดี  คือ ไดกําหนดวัตถุประสงค 

การเรียนของกลุมสาระการเรียนรูภาษา 

ตางประเทศไว โดยจัดทําเปนมาตรฐาน

การเรียนรูไว 8 มาตรฐาน คือ (1) 

มาตรฐาน ต 1.1 เขาใจกระบวนการฟง 

และการอาน สามารถตีความเรื่องที่ฟง

และอานจากสื่อประเภทตาง ๆ และนํา

ความรูมาใชอยางมีวิจารณญาณ (2) 

มาตรฐาน ต 1.2 มีทักษะในการสื่อสาร

ทางภาษา แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร 

และแสดงความรูสึกและความคิดเห็น 

โดยใชเทคโนโลยีและการจัดการที่

เหมาะสม เพื่อการเรียนรูตลอดชีวิต (3) 

มาตรฐาน ต 1.3 เขาใจกระบวนการพูด 

การเขียน และส่ือสารขอมูล ความคิดเห็น 

4 
       ดังนั้น จึงควรคง

องคประกอบสวนนี้ไว 

แตตองปรับองคประกอบ

ใหเหมาะสมเขากับระบบ

การเรียนการสอนผาน

เครือขาย ของกลุมสาระ

การเรียนรู 
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 (ตอ) วิเคราะหองคประกอบเดิมระบบการเรยีนการสอนภาษาตางประเทศ 
 ชวงชั้นที่ 4 

 
จุดด ี จุดดอย 

ที่ องคประกอบ รายละเอียด 
คงไว เปลี่ยนแปลง 

หลักการและเหตุผล 

1 (ตอ) 1.4 
จุดประสงค 
การเรียน 

   และความคิดรวบยอดในเรื่องตาง ๆ ได

อยางสรางสรรค มีประสิทธิภาพและ

สุนทรียภาพ (4) มาตรฐาน ต 2.1  เขาใจ

ความสัมพันธระหวางภาษากับ

วัฒนธรรมของเจาของภาษาและนําไปใช

ไดอยางเหมาะสมกับกาลเทศะ  (5) 

มาตรฐาน ต 2.2 เขาใจความเหมือนและ

ความแตกตางระหวางภาษาและ

วัฒนธรรมของเจาของภาษากับภาษา

และวัฒนธรรมไทย และนําไปใชอยางมี

วิจารณญาณ (6) มาตรฐาน ต 3.1 ใช

ภาษาตางประเทศในการเชื่อมโยงความรู

กับกลุมสาระการเรียนรูอื่น และเปน

พื้นฐานในการพัฒนาและเปดโลกทัศน

ของตน (7) มาตรฐาน ต 4.1 สามารถใช

ภาษาตางประเทศตามสถานการณตาง 

ๆ ทั้งในสถานศึกษา ชุมชนและสังคม  

(8) มาตรฐาน ต 4.2 สามารถใช

ภาษาตางประเทศเปนเครื่องมือในการ

เรียนรู การศึกษาตอ การประกอบอาชีพ 

การสรางความรวมมือ และการอยู

รวมกันในสังคม 
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(ตอ) วิเคราะหองคประกอบเดิมระบบการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ 
 ชวงชั้นที่ 4 

 
จุดด ี จุดดอย 

ที่ องคประกอบ รายละเอียด 
คงไว เปลี่ยนแปลง 

หลักการและเหตุผล 

1 1.5 เนื้อหา     จุดดี คือ  กําหนดองคประกอบดาน

เนื้อหาไวชัดเจนและครอบคลุม  

    กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางระเทศ  

ไดกําหนดเนื้อหาหลักสูตร ออกเปน 4  

สาระ คือ (1) ภาษาเพื่อการสื่อสาร(2) ) 

ภาษาและวัฒนธรรม    (3) ภาษากับ

ความสัมพันธกับกลุมการเรียนรูอื่น  และ

(4) ภาษากับความสัมพันธกับชุมชนและ

โลก   

4 
    ดังนั้น ควงคง

องคประกอบนี้ไว แตตอง

เลือกเนื้อหาที่เหมาะสม

กับระบบการเรียนการ

สอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร    

 1.6 ส่ือการ
เรียนการสอน 

   จุดดอย คือ ไมไดกําหนดวาจะใชส่ือ

การสอนอะไร จะขึ้นอยูกับครูผูสอน

พิจารณาจากเนื้อหาวาจะใชส่ือการเรียน

การสอนอะไร และส่ือในปจจุบันไม

เพียงพอตอจํานวนนักเรียน และไมสนอง

ตอความตองการของผูเรียนและสัมพันธ

กับบทเรียน          

 4 
   ดังนั้น จึงควรคง

องคประกอบดานนี้ ไว

เพื่อปรับปรุงใหเหมาะสม

กับลักษณะเนื้อหาและ

ลักษณะการสอน 

 1.8 ผูเรียน    จุดดอย คือ ไมจํากัดจํานวนผูเรียน 

จํานวนนักเรียนในแตละหองเรียนมีมาก

เกินที่ผูสอนจะมีปฏิสัมพันธทาง

ภาษาตางประเทศกับผูเรียนไดอยาง

ทั่วถึง  ตามหลักสูตรกําหนดให

ภาษาตางประเทศเปนวิชาเลือกเสรี 

ในทางปฏิบัติผูเรียนทุกคนไดรับการจัด

ใหเรียนวิชาภาษาตางประเทศทุกคน จึง

ทําใหการเรียนการสอนไมบรรลุผลตาม

วัตถุประสงคของการเรียนการสอน

ภาษาตางประเทศ 

 

 4 
ดังนั้น  ควรคง

องคประกอบนี้ไว แตควร

ปรับวิธีการเรียนให

สอดคลองกับจํานวน

ผูเรียนและจริตของ

ผูเรียน คือการเรียนการ

สอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร 
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(ตอ) วิเคราะหองคประกอบเดิมระบบการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ 

 ชวงชั้นที่ 4 
 

จุดด ี จุดดอย 
ที่ องคประกอบ รายละเอียด 

คงไว เปลี่ยนแปลง 
หลักการและเหตุผล 

1 1.8 บุคลากร     จุดดอย คือ ผูสอนในกลุมสาระ

ภาษาตางประเทศที่มีความสามารถใช

ภาษาตางประเทศในระดับส่ือสารไดดี

นั้นมีจํานวนไมมากพอ และขาดเทคนิค 

วิธีการสอนที่จะใหนักเรียนเกิดความชอบ

ภาษาตางประเทศ และมีความสามารถ

ใชภาษาตางประเทศในขั้นส่ือสารได  

 

 4 
   ดังนั้น ควรคง 

องคประกอบดานนี้ไว 

แตควรปรับวิธีการสอน

ใหสอดคลองกับจํานวน 

ผูเรียนและจริตของ 

ผูเรียน คือการเรียนการ

สอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร 

2 ดาน
กระบวนการ 
2.1 การ
ดําเนินการ
สอน 

     

 

    จุดดี คือ กําหนดใหมีการสอนแบบ

ผูเรียนเปนศูนยกลาง หรือผูเรียนเปน

สําคัญ (Child-centered) แตการสอน

สวนใหญยังคงเปนแบบผูสอนเปน

ศูนยกลาง (Teacher-centered) คือ

ครูผูสอนยังมีความสําคัญ   การเรียนการ

สอนจะขึ้นอยูกับความถนัด 

ความสามารถและความตองการของ

ผูสอน ซึ่งปญหาอาจเกิดจากจํานวน

ผูเรียนที่มีมากเกินไป หรือเกิดจากตัว

ผูสอนที่ไมเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนา

ตนเอง 

     

 

      

 

    ดังนั้น ควรคง

องคประกอบนี้ไวแตตอ

ปรับเปล่ียนวิธีการและ

ปรับพฤติกรรมผูสอน ให

เขากับจริต และความ

ตองการของผูเรียน 
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(ตอ) วิเคราะหองคประกอบเดิมระบบการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ 

 ชวงชั้นที่ 4 
 

จุดด ี จุดดอย 
ที่ องคประกอบ รายละเอียด 

คงไว เปลี่ยนแปลง 
หลักการและเหตุผล 

2 2.2 กิจกรรม 
ผูเรียน 

  จุดดอย คือ ไมไดกําหนดกิจกรรมของ

ผูเรียนไว ผูเรียนปฏิบัติกิจกรรมทาง

ภาษาตามที่ผูสอนกําหนด ตามเวลาที่

กําหนด โดยจะตองปฏิบัติใหเสร็จภายใน

เวลาที่ผูสอนกําหนดใหทํา และพรอม ๆ 

กันทุกคนในชั้นเรียน ผูเรียนไมใฝศึกษา

หาความรูเพิ่มเติมดวยตนเอง  

 4 
   ดังนั้น ควรคง

องคประกอบนี้ไวแตมี 

กิจกรรมที่หลากหลายให

ผูเรียนเลือกปฏิบัติ ตาม

อัธยาศัยและเสร็จตาม

ความสามารถของแตละ

บุคคล  

2 2.3 เนื้อหา
เสริม 

   จุดดีคือ หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ในสารการเรียนรูภาษาตางประเทศได

เปดโอกาสใหผูสอนในแตละสถานศึกษา

ไดเพิ่มเติม หรือกําหนดเพิ่มเติมจาก

หลักสูตรแกนกลาง เปน 70:30 ซึ่ง

หมายความวาผูสอนในแตละทองถิ่น

สามารถเพิ่มเติมเนื้อหาที่เปนภูมิปญญา 

หรือความเปนทองถิ่นของตนเอง โดย

อาศัยมาตรฐานการเรียนรู และผลการ

เรียนรู 

ที่คาดหวังเปนตัวกําหนด 

4 
    ดังนั้น จึงสมควรคง

องคประกอบนี้ไวเพื่อ

ปรับปรุงใหเหมาะสมกับ

ผูเรียนและทองถิ่นตอไป 

3 ดานผลลัพธ 
 
3.1 การ
ประเมินผล 
การเรียน 

   

 

 จุดดี คือ มีการประเมินผลตามสภาพ

จริงเพื่อใหไดผลการเรียนที่แสดง

ความกาวหนาหรือพัฒนาการที่เปนจริง

ของผูเรียน  

  

 

 

 

4 

    

 

 ดังนั้นควรคง 

องคประกอบดานนี้ไว 

แตควรที่จะปรับปรุงให 

มีการประเมินในทุก

ทักษะ ของภาษา และใช

วิธีการประเมิน

หลากหลายรูปแบบ 
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(ตอ) วิเคราะหองคประกอบเดิมระบบการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ 
 ชวงชั้นที่ 4 

 
จุดด ี จุดดอย 

ที่ องคประกอบ รายละเอียด 
คงไว เปลี่ยนแปลง 

หลักการและเหตุผล 

3 3.2 การ
ติดตามผล 

   จุดดอย คือ ในระบบการเรียนการสอน

ปจจุบันไมไดกําหนดการติดตามผลการ

เรียนของนักเรียน 

 

 4 
   ดังนั้น ควรคง 

องคประกอบดานนี้ไว 

และควรกําหนดวิธีการ

ใหชัดเจนและปรับ 

เปล่ียน  องคประกอบ

สวนนี้ใหเหมาะสมยิ่งขึ้น 
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ตอนที่ 3 
รายละเอียดระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวฒันธรรม  

สําหรับนักเรยีนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน 

 
1.  สาระสําคัญของระบบการเรยีนการสอนผานเครอืขายคอมพวิเตอรกลุมสาระการเรียน 
รูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนกัเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขต
ภาคเหนือตอนบน  ดังนี ้

     ปรัชญา  พัฒนาผูเรียนดานภาษาตางประเทศตามศักยภาพ ทกุที่ ทุกเวลาผาน 

เครือขายคอมพิวเตอร และเกิดการถายทอดและแลกเปลี่ยนวฒันธรรมระหวางชนชาติ 

      ปณธิาน  มุงพฒันาผูเรียนใหเรียนรูภาษาและวัฒนธรรมอันหลากหลายของสังคมโลก 

ไดทุกที ่ทุกเวลาผานเครือขายคอมพวิเตอรที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

      วัตถุประสงค  เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองในดานภาษาตางประเทศตามอธัยาศัย 

ตลอดจนรูและเขาใจวัฒนธรรมของเจาของภาษาผานเครือขายคอมพวิเตอรทุกที่ ทกุเวลา 

      นโยบาย  (1) จัดใหมีบทเรียนผานเครือขายคอมพวิเตอรที่ถูกตอง เหมาะสมและเปน

มาตรฐานใหผูเรียนไดศึกษาคนควา พัฒนาทักษะทางภาษาตางประเทศ และแลกเปลี่ยนความ 

คิดเห็นและวฒันธรรมระหวางชนชาติ  (2) จัดใหบริการและอํานวยความสะดวกแกผูเรียนอยาง 

ทั่วถงึทั้งเครื่องคอมพวิเตอรและระบบการเขาถึง เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูทุกที ่ทกุเวลา 

 

      ในการพัฒนาระบบนี้ข้ึนมาเพื่อใหไดระบบใหมของการเรียนการสอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร  ซึ่งประกอบดวย ระบบหลักและระบบยอย ดังนี ้

      ระบบหลักมี  1  ระบบ คือ “ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร
กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและวฒันธรรม สําหรับนักเรียน
ชวงชัน้ที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน CNRR - PLAN 2005” 
      ประกอบดวยระบบยอย  4  ระบบ คือ 

      ระบบยอยที่ 1 “การพฒันาหลักสูตรระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับ 

นักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน” 
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      ระบบยอยที่ 2 “การผลติสื่อการเรียนการสอนระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2: ภาษาและวัฒนธรรม   สําหรับ 

นักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน” 

      ระบบยอยที่ 3 “การถายทอดเนื้อหาระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับ 

นักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน” 

      ระบบยอยที่ 4 “การประเมินและติดตามผลระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรกลุมสาระการเรยีนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับ 

นักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน” 

    

        รายละเอยีดของระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการ

เรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขต 

ภาคเหนือตอนบน  ซึง่ประกอบดวยระบบหลักและระบบยอย  4  ระบบ ดังนี ้

      1.1 ระบบหลักการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการ
เรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม  สาํหรับนักเรยีนชวงชั้นที ่4 ใน
เขตภาคเหนอืตอนบน 
      ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรู 

ภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2 : ภาษาและวฒันธรรม    สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที่ 4  ในเขต 

ภาคเหนือตอนบน มีข้ันตอน  5  ข้ันตอน คือ (1) การสํารวจปญหาและความตองการของกลุม 

เปาหมาย  (2) การพัฒนาหลักสูตร  (3) การผลิตสื่อการสอน  (4) การถายทอดเนื้อหาและ 

ประสบการณ  และ (5) การประเมินและตดิตามผลระบบการเรียนการสอน 
         1.1.1  ขั้นที่ 1 สํารวจปญหาและความตองการของกลุมเปาหมาย 

      เปนการวิเคราะหสภาพปญหาและความตองการของกลุมเปาหมาย เพื่อ 

นําขอมูลมาวางแผนจัดการเรียนการสอนตอไป โดยมีข้ันตอนการดําเนินการ 7 ข้ันตอน คือ (1) 

ศึกษาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร  (2) ศึกษาสภาพทั่วไป  (3) ศึกษากลุม

สาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  หลกัสูตรการศึกษา  พทุธศักราช 2544  (4) สรางแบบสอบถาม

เพื่อทราบขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพ บทบาท หนาที ่และความตองการ (5) เก็บรวบรวมขอมูล  และ  

(6) วิเคราะหขอมูล 
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           1.1.2  ขั้นที่ 2 การพฒันาหลกัสูตร 
         เปนขั้นประมวลความคิดเห็นและขอเสนอแนะมาวเิคราะห  วางแผน  

จัดการเรียนการสอน โดยการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร ดวยการกําหนดขอบเขต เปาหมาย

และมาตรฐานการดําเนินงานเพื่อใหไดหลกัสูตรตามความตองการของกลุมเปาหมาย ตาม

มาตรฐานของกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  การศึกษาขัน้พืน้ฐาน  โดยครอบคลุม

การศึกษาและวิเคราะหความตองการ กําหนดกลุมเปาหมาย กําหนดปรัชญา และจดุมุงหมายของ

หลักสูตร 
          1.1.3  ขั้นที่ 3 การผลิตสื่อการสอน 

        เปนขั้นผลิตสื่อการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระ 

การเรียนรูภาษาตางประเทศที่สอดคลองกับการวางแผนและการพัฒนาการสอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร ที่ครอบคลุมการผลิต การทดสอบประสิทธิภาพและการปรับปรุงคุณภาพใหถึงเกณฑ

ที่กําหนดไว 
               1.1.4 ขั้นที ่4 การถายทอดเนื้อหาและประสบการณ 

       เปนขั้นตอนของการถายทอดเนื้อหาและประสบการณโดยใชส่ือการสอน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอรทีผ่านการทดสอบประสิทธิภาพมาแลว   โดยเสนอในรูปตอไปนี้ 

                               1)  เนื้อหาสาระที่เปนองคความรูที่จดัไวใหบนเครอืขายคอมพวิเตอร 

     2)  เว็บไซตที่เกี่ยวของ 

                               3)  การสอนเสริมกิจกรรมภาคปฏิบัติ    
       1.1.5  ขัน้ที่ 5 การประเมินและติดตามผลระบบการเรยีนการสอนผาน 

เครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรยีนรูภาษาตางประเทศ 
            เปนขั้นการประเมนิผลระบบการเรยีนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร

กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที ่4 

ในเขตภาคเหนือตอนบน  เพื่อปรับปรุงระบบใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
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1.0 
สํารวจปญหาและความ

ตองการดานการเรียน

ผาเครือขาย

คอมพิวเตอร 

 

 

 

 

 

 

 

2.0 

พัฒนาหลักสูตร 

4.0 

ถายทอดเนื้อหา 

3.0 

ผลิตส่ือการเรียนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร 

5.0 

ประเมินผล 
ประเมินผล

การเรียน 

ควบคุม 

ตรวจสอบ 
ไมผาน ปรับปรุงแกไข 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเมินระบบ  

 

 

 

 

 

ภาพที ่ 5.2 แบบจําลองระบบหลกั  : ระบบการเรยีนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

                  กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2: ภาษาและวัฒนธรรม 

     สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4   ในเขตภาคเหนือตอนบน “CNRR-PLAN 2005” 
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1.2 ระบบยอยที่ 1 :  ระบบการพัฒนาหลักสูตรระบบการเรียนการสอน 
ผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรยีนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและ
วัฒนธรรม สาํหรับนกัเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน 

                  ระบบการพัฒนาหลักสูตรระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร       

มี9 ข้ันตอน ไดแก (1) กําหนดกลุมเปาหมาย    (2) ศึกษาและวิเคราะหความตองการการเรียน     

การสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรของกลุมของเปาหมาย  (3) กําหนดปรัชญาหลักสูตร  (4) 

กําหนดจุดมุงหมายหลกัสตูร  (5) กําหนดโครงสรางหลกัสูตร  (6) กําหนดชื่อหนวยการเรียน  (7) 

เขียนรายละเอยีดของหนวยการเรียน  (8) กําหนดแนวการประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตร         

มีรายละเอยีด  ดังนี ้
       1.2.1  ขัน้ที่ 1 กําหนดกลุมเปาหมาย 

                                     การจัดการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร ตองมีกลุมเปาหมาย

ที่ชัดเจนแนนอนวา กลุมใดเปนกลุมเปาหมายหลัก และกลุมใดเปนกลุมเปาหมายรอง โดยม ี

รายละเอียดดงันี ้

1) กลุมเปาหมายหลัก ไดแก นักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  

หรือ 8 จังหวัดในเขตภาคเหนือที่เรียกวา “ลานนา” 

2) กลุมเปาหมายรอง ไดแกนักเรียนชวงชัน้ที่ 4 โดยทัว่ไป 
1.2.2 ขั้นที่ 2 ศึกษาและวิเคราะหความตองการการเรียนการสอนผาน 

เครือขายคอมพิวเตอรของกลุมเปาหมาย 
                                   เปนการศึกษาและวิเคราะหผลของการศึกษาความตองการของ

กลุมเปาหมายที่มีตอระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอรกลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ   สาระที ่2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน 
      1.2.3 ขั้นที่ 3 กําหนดปรัชญา 

                                 การกาํหนดปรัชญา เปนการกาํหนดทิศทางที่จะนําระบบการเรียนการสอน

ผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2 : ภาษาและ

วัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน ไปใช โดยมีปรัชญา ดังนี ้ 

1) เรียนไดตามอธัยาศัย 

2) พัฒนาตนเองดานทกัษะทางภาษาตางประเทศไดตามศกัยภาพ 

3) มีทัศนคตทิี่ดีตอสังคมโลก 
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    1.2.4  ขั้นที่ 4 กําหนดจุดมุงหมายของหลกัสูตร 
  การกําหนดจุดมุงมายของหลักสูตร เพื่อใหผูเรียนไดรับเนื้อหาสาระและ 

ประสบการณตามทีก่ําหนดไว โดยขึ้นตนจุดมุงหมายแตละขอวา “เพือ่” และตามดวยขอความที่

เปนความมุงหมายของหลักสูตร 
           1.2.5  ขั้นที่ 6 กําหนดโครงสรางหลักสูตร 

         โครงสรางหลักสูตรของระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 

คอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ประกอบดวย 

       1) สาระการเรียนรู 

                            2) มาตรฐานการเรียนรู 

                            3) ผลการเรียนรูที่คาดหวงั 
           1.2.6 ขั้นที่ 6 กําหนดรายชื่อหนวยการเรยีน 

        ข้ันตอนนี้เปนการแบงเนื้อหาออกเปนหนวย ตอนและเรื่อง  
          1.2.7  ขั้นที่ 7 เขียนรายละเอียดของหนวยการเรียน 

        รายละเอียดของแตละหนวยการเรยีน ประกอบดวย 

     1) เขียนหนวยการเรียน   

                          2) เขียนเนื้อหาโดยสรุป 

                          3) เขียนจุดประสงคการเรียน 

                          4) กําหนดกิจกรรมภาคปฏิบัติเสริมประสบการณ 
                   1.2.8 ขั้นที่ 8 กําหนดแนวทางการประเมินประสทิธภิาพหลักสูตร 

       เมื่อรางหลักสูตรเสร็จแลว จัดทําเอกสารตาง ๆ ผลิตสื่อการสอนและ 

ทดลองใชโดยประเมินผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนเพื่อหาประสทิธิภาพของหลักสูตรตอไป 
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ภาพที่ 5.3 แบบจําลองระบบยอยที่ 1: ระบบการพัฒนาหลักสูตรของระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย ฯ 

1.0  กําหนดกลุมเปาหมาย 

7.0 เขียนรายละเอียดของหนวยการเรียน 

6.0 กําหนดชื่อหนวยการเรียน 

2.0   ศึกษาและวิเคราะหความตองการการเรียน

ภาษาตางประเทศผานเครือขายฯของกลุมเปาหมาย 

3.0 กําหนดปรัชญาหลักสูตร 

4.0 กําหนดจุดมุงหมายหลักสูตร 

5.0 กําหนดโครงสรางหลักสูตร 

5.1 กําหนดสาระการ

เรียนรู 

5.2 กําหนดมาตรฐาน

การเรียนรู 

5.3 กําหนดผลการ

เรียนรูที่คาดหวัง 

7.1 เขียนหนวย 

การเรียน 

7.2 เขียนเนื้อหา 

โดยสรุป 

7.3 เขียน

จุดประสงคการ

7.4 กําหนดกิจกรรมภาคปฏิบัติเสริม

ประสบการณ 

8. กําหนดการประเมิน 
ปรับปรุง นําไปใช 
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               1.3 ระบบยอยที่ 2: ระบบการผลิตสื่อการเรียนการสอนของระบบการเรยีน 
การสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรยีนรูภาษาตางประเทศ 

        ระบบผลิตสื่อการเรียนการสอน มี 9 ข้ันตอน ไดแก (1) วิเคราะหเนื้อหา  (2)  

กําหนดวัตถปุระสงค  (3) กาํหนดหนวยการสอน  (4) จัดทําแผนการสอน (5) เตรียมกิจกรรม  (6) 

ผลิตสื่อการสอน  (7) ทดสอบประสิทธิภาพสื่อการสอน (8) พัฒนาและปรับปรุงสื่อ  และ(9) 

นําไปใช  โดยมีรายละเอยีดดังตอไปนี้ 
              1.3.1 ขั้นที่ 1 วิเคราะห 
                      ข้ันนี้เปนการนาํเนื้อหาสาระการเรียนรูมากล่ันกรอง และกําหนดเนื้อหาใหมี

ความเหมาะสมกับนกัเรียนกลุมเปาหมาย  และผลิตสือ่การเรียนการสอนตามสาระการเรียนรู 

มาตรฐานการเรียนรู และผลการเรียนรูที่คาดหวงั และพจิารณาทบทวนอีกครั้งหนึง่ 
            1.3.2 ขั้นที่ 2 กําหนดวัตถุประสงค 
          เปนการตั้งวัตถุประสงคเฉพาะในรูปของพฤติกรรมที่คาดหวัง ใหมีการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียน โดยกําหนดใหมีวัตถปุระสงคอยางนอย 1 วัตถุประสงค ตอ  

1 แนวคิด  วัตถุประสงคแตละขอประกอบดวย (1) พฤติกรรม (2) เงือ่นไข และ (3) เกณฑ   และ

ตองคํานงึถงึ ระดับสติปญญาที่ตองการใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียน ไดแกความรู ความเขาใจ การ

ประยุกต การวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมนิคา 
            1.3.3 ขั้นที่ 3 กําหนดหนวยการสอน 
          ในการกาํหนดหนวยการสอนนัน้ ไดกําหนดหวัเรื่อง แนวคิด และผลการ

เรียนรูที่คาดหวัง 
            1.3.4 ขั้นที่ 4 จัดทําแผนการสอน 
           ในการจดัทําแผนการสอนนัน้ ไดจัดทําครอบคลุม 8 สวนประกอบสําคัญ  

ดังนี ้

      1) สาระสําคัญ 

     เปนการสรุปสาระที่ผูเรียนจะไดปฏิบัติในหนวยการเรียนนัน้ ๆ แลวไดรับ 

ประโยชนอะไรอยางไร   

      2) จุดประสงคปลายทาง 

      เปนจุดประสงคเชิงพฤตกิรรมที่ผูเรียนจะไดเปลี่ยนพฤติกรรม โดย 

ประกอบดวยพฤติกรรม เงื่อนไข และเกณฑ 

      3) จุดประสงคนาํทาง 

      เปนจุดประสงคเชิงพฤตกิรรมยอยที่จะนําใหผูเรียนเดินไปสูจุดประสงค 
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ปลายทาง ซึง่การที่ผูเรียนจะสามารถบรรลุจุดประสงคปลายทาง ผูเรียนไดบรรลุจุดประสงคนาํทาง

แลว 

    4) เนื้อหาสาระ 

    เปนการสรุปเนื้อหาหรือประสบการณทีผู่เรียนจะไดประสบในหนวยนั้น ๆ  

โดยในเนื้อหาสาระนัน้กาํหนดไว 1 หัวเรือ่ง 1  แนวคิดแลวนํามาเรียงกัน 

    5) กิจกรรมการเรียน 

   เปนการกาํหนดภารกิจทีส่อดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู โดยกาํหนด 

เปนขอ ๆ ดงันี ้

   (1) กิจกรรมการเรียนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

ก. ทําแบบประเมนิตนเองกอนเรียน 

ข. ศึกษาเนื้อหาสาระ 

ค. ทํากจิกรรมระหวางเรียน 

ง. ทําแบบประเมนิตนเองหลงัเรยีน 

                              (2) กิจกรรมภาคปฏิบัติ 

      ผูเรียนจะตองเขาเรียนรวมเพื่อสรุป และปฏิบัติกิจกรรมทางภาษา 

เพื่อฝกทักษะทางภาษาเชนการฟงการพูด  

    6) ส่ือการเรียน 

   ส่ือการเรียนที่ผูเรียนตองใชเพื่อเตรียมเผชิญประสบการณ ทั้งประสบการณ 

จําลองและประสบการณจริงในภาคปฏิบตัิ 

    7) การประเมินผลการเรียน 

    เปนการกําหนดแนวทางการวัดผลและประเมินผลการเรียน และสรางแบบ 

ทดสอบใหสอดคลองกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่กาํหนดไว ประกอบดวย 

   (1)  ประเมินจากแบบประเมินตนเองกอนเรียน และประเมินหลังเรยีน 

                        (2)  ประเมินจากกิจกรรมระหวางเรียน 

                        (3)  ประเมินจากการปฏิบัติกิจกรรมทักษะทางภาษา 
              1.3.5  ขั้นที่  5 เตรียมกิจกรรม 

          กิจกรรมที่ตองเตรียม 2 ประเภทคือ กิจกรรมหรือประสบการณที่ผูเรียน 

จะตองประสบหรือเรียนรูดวยตนเองโดยผานชองทางสื่อคอมพิวเตอร  และกิจกรรมทีผู่เรียนจะตอง

ปฏิบัติจริงเพื่อฝกและเพิ่มพนูทกัษะและประสบการณทางภาษา 
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          1.3.6 ขั้นที่ 6  ผลิตสื่อการสอน 
       ส่ือการเรยีนการสอนสาํหรับการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรฯ  

นั้น ส่ือหลกั คอืส่ือผานเครือขายโดยมีคอมพิวเตอรเปนชองทาง ดังนัน้การผลิตสื่อจึงมีข้ันตอน 

ตอไปนี้ 

  1) การเตรียม (preparation) 

(1) กําหนดเปาหมายและวัตถปุระสงค  โดยการเตรียม เนือ้หา  ผูเรียน  

ลักษณะของบทเรียน  และกาํหนดวัตถุประสงคเชิงพฤตกิรรม 

(2) รวบรวมแหลงความรู (Collect Resources)  จากทรัพยากรสาร- 

สนเทศ(Information Resources) ขอมูล ความรู ขาวสาร  เนื้อหา (Materials) หนังสือ ตํารา 

วารสาร ส่ือตาง ๆ ภาพ สไลด วีดีทัศน  การพัฒนาบทเรยีน(Instructional Development) การ

เขียนสตอรีบอรด และระบบนําเสนอบทเรียน (Instructional Delivery System) ผูเชี่ยวชาญดาน

เนื้อหา  และดานการออกแบบบทเรียนผานเครือขาย 

(3) เรียนรูเนื้อหา (Learn Content)  โดยการศกึษาตํารา และการ 

สัมภาษณผูเชีย่วชาญ 

(4) สรางความคิด (Generate Ideas)  โดยการระดมสมองในกลุม 

ทํางาน ทีมงานใหไดความคิดสรางสรรคใหมากที่สุด โดยหามวิจารณ ใหคิดอยางอิสระ เนน

ปริมาณ ชวยกันกระตุนความคิดเหน็อยางตอเนื่อง 

   2) การออกแบบบทเรียน (Design Instruction) 

(1) ทอนความคิด (Elimination of Ideas)  โดยการ  ประเมินประเดน็ 

ความคิดจากการระดมสมอง  ตัดประเดน็ความคิดที่ไมนาสนใจ  ตัดประเด็นความคิดที่ไมอาจ

ปฏิบัติได  ตัดประเด็นความคิดที่ซ้ําซอน  คัดเลือก รวบรวมประเด็นทีน่าสนใจ  ขัดเกลาความคิดที่

คัดเลือกไว  

       (2) วิเคราะหงานและมโนทัศน (Task and Concept Analysis) โดยการ 

วิเคราะหลําดบัข้ันตอนเนื้อหาที่ตองการใหเกิดการเรียนรู เพื่อหาหลักการเรียนรู (Principle of 

Learning) ที่เหมาะสมกับเนื้อหา  

       (3) ออกแบบบทเรียนขั้นตน (Preliminary Lesson Description)  

คือการวิเคราะหการเรียนการสอน โดยใชทฤษฎีการเรียนรู และหลกัการเรียนรู โดยการ กาํหนด

ประเภทของการเรียนรู  และประเภทของบทเรียนผานเครือขาย  กําหนดขั้นตอนและทักษะที่

จําเปน กาํหนดปจจัยหลักในการออกแบบบทเรียนผานเครือขาย  จัดระบบความคดิ ออกแบบ

ลําดับของบทเรียน นํางานและมโนทัศนมาผสมผสานออกแบบเปนบทเรียน  
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                    (4)  ประเมินและแกไขการออกแบบ (Evaluation and Revision of the  

Design)  โดยการประเมนิจากผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา  ประเมินโดยผูเชีย่วชาญดานการออกแบบ 

ทดสอบโดยผูเรียนวาบรรลุเปาหมายหรือไม  รวบรวมเนือ้หา ขอมูลเพิม่เติม  ตัดทอนความคิดและ

เนื้อหา  ปรับแกการวเิคราะหงาน  และปรบัแกประเภทของบทเรียนผานเครือขาย 

      3) การเขียนผังงาน (Flowchart Lesson) 

              เปนการนําเสนอลําดับข้ันตอนการทํางานของโปรแกรมในรูปผังงานให

เห็นโครงสรางของบทเรียนผานเครือขาย  ดังนี ้

              (1) ลําดับข้ันตอนของเนื้อหา  กิจกรมการเรยีนการสอน 

     (2) ปฏิสัมพันธการโตตอบ 

               (3) เงือ่นไขการตัดสินใจจากเหตุการณ 

      (4) ขอมูลปอนกลับการเสริมแรง 

      (5) การเลอืกรายการ การยอนกลับ การวนซ้ํา การจบบทเรียน 

     4) การเขียนสตอรีบอรด (Create Storyboard)  โดยวิธีการดังนี ้

                              (1) การเตรียมเนื้อหาบทเรียน (script) ลงบนกระดาษใหเหมาะสมกับจอ 

ภาพคอมพวิเตอร ดังนี้  ความรู ขอมูล ภาพ กราฟก ส่ือประสมเราความสนใจ  คาํถาม ขอมูล

ปอนกลับ  การเสริมแรง คําแนะนาํชี้แจง  และการเชื่อมโยง 

                              (2) ตรวจสอบ ประเมนิโดยผูเชีย่วชาญ 

                              (3) แกไขปรับปรุง 

     5) การสรางโปรแกรม (Program Lesson) 

                              (1) การเปลี่ยนแผนลาํดับเร่ือง (Storyboard) ใหกลายเปนบทเรยีนผาน 

เครือขาย  โดยอาศัย Hardware,  Software, Script Editor and Animator Editor 

                              (2) ตรวจสอบ ประเมนิโดยผูเชีย่วชาญ 

                              (3) แกไข ปรับปรุง 

     6) การผลิตเอกสารประกอบบทเรียน (Produce Supporting material) ดังนี ้

              (1) คูมือการใชบทเรยีนสําหรับนกัเรียน 

                             (2) คูมือการใชบทเรียนสําหรับครูผูสอน 

                             (3) เอกสารเพิ่มเติมภาคปฏิบัติ 

     7) การประเมินและแกไขบทเรียน (Evaluate and Revise) 

                               (1) ประเมินโดยผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบ 
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                               (2) ประเมินโดยผูเชี่ยวชาญดานเนือ้หา 

                               (3) กลุมผูทดลองใช โดยการทดสอบกอนเรียน  ทดสอบความรูหลังเรียน  

และการสัมภาษณผูเรียน 

              (4) วิเคราะห ประเมนิ แกไข ปรับปรุง 

 
                 1.3.7 ขั้นที่ 7 ทดสอบประสิทธิภาพ 

   การทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนผานเครือขายคอมพิวเตอร หมายถึง การ 

ตรวจสอบ คุณภาพบทเรียนผานเครือขายคอมพิวเตอร ที่ถายประสบการณแกผูเรียน ประกอบดวย 

ข้ันตอน 2 ข้ันตอน คือ 

  1) ข้ันทดลองใชเบื้องตน (Try out)  เปนการทดลองใชบทเรียนขณะที่ยัง 

เปนตนแบบ (Prototype) กบักลุมตัวอยาง 3 แบบ คือ 

(1) แบบเดี่ยว (1:1)  ทดลองบทเรียนกับผูเรียนทีละคน ประมาณ 3 คน  

โดยเลือก คนออน ปานกลาง และคนเกงมาทดลองเรียน  แลวปรับปรุง 

(2) แบบกลุม (1: 10) ทดลองบทเรียนกับผูเรียนเปนกลุม (6 – 12 คน) 

เพื่อดูผลการเรยีน ที่ไดจากกลุมสัมพนัธ แลวปรับปรุง 

(3) แบบภาคสนาม  (1: 100)  ทดลองบทเรียนผานเครือขาย 

คอมพิวเตอร กับผูเรียน 40 – 100 คน เพือ่หาประสทิธภิาพที่ไดจากผูเรียนทีม่ีจํานวนมาก แลว 

ปรับปรุง        

 1) ข้ันการทดลองใชจริง (Trial run)  เปนขั้นทีท่ดลองใชบทเรียนผานเครือ 

ขายคอมพวิเตอรกับนักเรียนในสถานการณจริงโดยจํากดักลุมนักเรียน  และผลที่ไดจากการ

ทดลองนี้ไดนาํมาปรับปรุงแกไขเพื่อนําเอาไปใชจริง 
          1.3.8  ขั้นที่ 8 พัฒนาและปรบัปรงุบทเรียนผานเครือขายคอมพิวเตอร
            เมื่อไดบทเรียนผานเครือขายคอมพิวเตอรที่ผานการทดสอบประสิทธิภาพ 

แลว จึงนํามาพัฒนาและปรบัปรุงใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด และจะตองทดสอบเพื่อ

พัฒนาและปรบัปรุงอยูเสมอ 
 
         1.3.9  ขั้นที่ 9 นําไปใช 

       เมื่อไดบทเรียนผานเครือขายคอมพวิเตอรที่มีประสิทธิภาพแลว คณะผู 

ผลิตสื่อบทเรียนผานเครือขายคอมพิวเตอรจึงจัดบริการใหนกัเรียนไดใชเรียนเพื่อพฒันาตนเองตาม

วัตถุประสงคของบทเรียนตอไป 
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ภาพที ่5.4 แบบจําลองระบบยอยที ่2: ระบบการผลิตส่ือการสอน ของระบบการเรียนการสอนผาน 

                  เครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2: ภาษาและวัฒธรรม 

1.0 

วิเคราะห

เนื้อหา 

2.0 

กําหนด

วัตถุประสงค 

ปรับ 

ปรุง 

8.0 

พัฒนาและ

ปรับปรุงส่ือ 

3.0 กําหนด

หนวยการสอน 

- สาระการ

เรียนรู 

- มาตรฐาน

การเรียนรู 

- ผลการ

เรียนรูที่

คาดหวัง 

4.0 จัดทําแผนการสอน 

- สาระสําคัญ 

- จุดประสงคปลายทาง 

- จุดประสงคนําทาง 

- เนื้อหาสาระ 

- กิจกรรมการเรียน 

- ส่ือการเรียน 

- การประเมินผลการ

เรียน 

- กิจกรรมเสนอแนะ 

5.0 จัดเตรียมกิจกรรม 

5.1 กิจกรรมระหวางเรียน 

5.2  กิจกรรมภาคปฏิบัติ 
6.0 ผลิตสื่อการเรียนผานเครือขายฯ 
- การเตรียม 

- การออกแบบการเรียน 

- การเขียนผังงาน 

- การเขียนสตอรีบอรด 

- การสรางโปรแกรม 

- การประเมินและแกไข

บทเรียน 

7.0 ทดสอบประสิทธิภาพ 

7.1 ขั้นทดลองใชเบื้องตน 

      -  แบบเดี่ยว 

       - แบบกลุม 

       - แบบสนาม 

  7.2 ขั้นทดลองใชจริง 

9.0 

นําไปใช 

 สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน 
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         1.4 ระบบยอยที่ 3: ระบบการถายทอดเนื้อหาและประสบการณของระบบ 
การเรยีนการสอนผานเครอืขายคอมพวิเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  
สาระที่ 2: ภาษาและวัฒนธรรม สําหรบันักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน 

              ระบบการถายทอดเนื้อหาและประสบการณของระบบการเรยีนการสอนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและวฒันธรรม 

สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนอืตอนบน มีข้ันตอน 4 ข้ันตอน คือ (1) การลงทะเบยีน

เรียน(2) การปฏิบัติกิจกรรมการเรียนบนเครือขายคอมพิวเตอร  (3) การปฏิบัติกิจกรรมภาคปฏิบัติ

(4) การประเมนิผลการเรียน  และ (5) ลงทะเบียนเรียนหนวยตอไป  มีรายละเอยีดตอไปนี้ 
              1.4.1  ขั้นที่ 1 การลงทะเบยีนเรียน 
             การลงทะเบียนเรียน นั้น นกัเรียนที่เรียนผานเครือขายคอมพวิเตอร ปอน

ชื่อ สกุล เลขที ่เลขประจําตัวนักเรียน เพื่อเขาสูระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร 
        1.4.2  ขั้นที่ 2 การปฏบิัติกิจกรรมการเรยีนบนเครือขายคอมพิวเตอร 

      การปฏิบัติกิจกรรมการเรียนบนเครือขายฯ ประกอบดวย ตอไปนี ้

1) การปฐมนิเทศและการแนะนาํบทเรียน  ผูเรียนที่ลงทะเบยีนเรียน 

 จะตองไดรับการชี้แจงและรับทราบขอปฏิบัติตาง ๆ ในการเรียน และควรจะตองทราบลักษณะของ

บทเรียนโดยสงัเขป 

2) การทดสอบกอนเรียน ผูเรียนจะตองไดรับการทดสอบกอนที่จะเร่ิม 

เรียนบทเรียน เพื่อจะไดทราบพื้นความรูของตนเอง 

3) การศึกษาบทเรียนและการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนระหวางเรียน 

4) การเขาถงึเว็บไซตที่เกี่ยวของ  เว็บไซตตาง ๆ ที่เกีย่วของกับการฝก 

ภาษาตางประเทศทัง้การอานและการพูดเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลและความคิดเห็น ตลอดจน

แหลงขอมูลทีจ่ะทําใหผูเรียนมีวิสัยทัศนและโลกทัศนทีก่วางไกลและมีทัศนคตทิี่ดีตอมวลมนุษย 

5) การทดสอบหลังเรียน หลังจากที่ผูเรียนไดศึกษาและฝกปฏิบัติ 

กิจกรรมตาง ๆ ระหวางการศึกษาบทเรียนแลวจะตองทําการทดสอบอีกครั้งหนึ่งเพื่อทราบ

พัฒนาการของตนเอง 

         1.4.3  ขั้นที่ 3 การเขารวมกจิกรรมภาคปฏิบติั  การเรียนการสอนภาคปฏิบัติ

เปนสิ่งจําเปนที่จะเสริมเติมเต็มใหผูเรียนไดเรียนรูและเกดิทักษะทางภาษาตางประเทศอยาง

แทจริงเพิม่เตมิจากการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร ประกอบดวย กิจกรรมตอไปนี้ (1) 

การเขารวมชัน้เรียนเพื่อฝกทักษะดานการฟงและการพดูกับผูสอนและเพื่อนรวมชัน้เรียนอยางมี

ความสุข ดวยกิจกรรมทีห่ลากหลายตามความสนใจของผูเรียน (2) การเขารวมฝกกจิกรรมฝก
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ภาษาในสถานการณจริงกบัชาวตางชาติเจาของภาษานอกหองเรียนตามแหลงเรียนรูภูมิปญญา

ทองถิน่ และตามสถานประกอบการ    
       1.4.4  ขั้นที่ 4 การประเมินผลการเรยีน     
                การประเมนิผลการเรียน ประเมินโดยใชระบบ 80:20 คือ  ประเมนิผล 

จากทุกกิจกรรมที่กาํหนดตามจุดประสงคการเรียนรู จากการเรียนผานระบบเครือขายคอมพวิเตอร 

รอยละ 80   และประมินจากผลการปฏิบตัิกิจกรรมทางภาษาที่นกัเรียนเขารวมทัง้กจิกรรมใน

หองเรียนและกิจกรรมนอกหองเรียนเพื่อฝกทักษะทางภาษาตางประเทศ รอยละ 20 
       1.4.5  ขั้นที่ 5 การลงทะเบียนเรยีนหนวยตอไป 
      เมื่อนักเรียน ผานการประเมินผลในหนวยที่ลงทะเบียนเรียนแลว โดยมี

ผลการเรียนผานเกณฑ จากคะแนนการเรียนการผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร และคะแนนจาก

กิจกรรมภาคปฏิบัติ  นกัเรียนสามารถลงทะเบียนเรียนหนวยตอไป       
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1.0 

ลงทะเบียน

เรียน 

2.0 

ปฏิบัติกิจกรรมการ

เรียน 

2.1 รับการปฐมนิเทศ/

แนะนําบทเรียน 

2.2 รับการทดสอบ 

กอนเรียน 

2.3 ศึกษาและปฏิบัติ

กิจกรรมระหวางเรียน  

2.5 รับการทดสอบ 

หลังเรียน 

2.4 เขาถึงเว็บไซต 

ที่เกี่ยวของ 

4.0 

ประเมินผลการเรียน 
ไมผาน ผาน 

ภาพที่ 5.5 แบบจําลองระบบยอยที่ 3 : ระบบการถายทอดเนื้อหาของระบบการเรียนการสอนผาน        

                 เครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม  

                 สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน 

5.0 

ลงทะเบียน

หนวยตอไป 

3.0 เขารวมกิจกรรม

ภาคปฏิบัติ 

เขารวมชั้นเรียนเพื่อฝกทักษะทาง

ภาษา 

ฝกภาษาในสถานการณจริงจาก

แหลงเรียนรู 
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1.5  ระบบยอยที ่4: ระบบการประเมินการศึกษา และติดตามผล ระบบการ 
เรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการเรยีนรูภาษาตางประเทศ  
สาระที่ 2: ภาษาและวัฒนธรรม สําหรบันักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน 

                 ระบบการประเมนิการศึกษาและติดตามผล ระบบการเรียนการสอนผานเครือ 

ขายคอมพวิเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและวฒันธรรม สําหรับ 

นักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  อยูในรูปของการประเมินทัง้ระบบ โดยจะติดตาม

ประเมินผลการเรียน หลังจากดําเนนิการเรียนการสอนผานระบบเครือขายคอมพวิเตอรแลว 1 ภาค

เรียน หรือ 1 ปการศึกษา  ในการประเมนิ  การศึกษาและติดตามผลระบบการเรียนการสอนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร ม ี 7  ข้ันตอน ดงันี ้(1) การแตงตั้งกรรมการประเมินและติดตามผล (2) การ

กําหนดวธิีการประเมินและตดิตามผล (3) การกําหนดเกณฑการประเมินและติดตามผล (4) การ

กําหนดเครื่องมือการประเมนิและติดตามผล (5) การกาํหนดการรวบรวมขอมูลการประเมินและ

ติดตามผล (6) การดําเนนิการประเมินและติดตามผล  และ (7) การรายงานการประเมินและ

ติดตามผล  โดยมีรายละเอยีด ดังนี ้
         1.5.1 ขั้นที่ 1  การแตงต้ังกรรมการประเมนิและติดตามผล 

      เสนอโรงเรียนใหแตงตัง้คณะกรรมการเพื่อประเมินและติดตามผล ซึ่ง 

ประกอบดวย  ครู อาจารยทีส่อนโดยใชระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร 

และตัวแทนนกัเรียนที่เรียนผานระบบ 
               1.5.2   ขั้นที ่1 การกําหนดวิธกีารประเมนิ  

              การกาํหนดวิธกีารประเมินและติดตามผล เปนการบอกวิธ ีแนวทางวาจะ 

ประเมินและตดิตามผลดวยวิธีใด เปนการบอกทิศทางทีช่ัดเจนของแตละกิจกรรมทีจ่ะใชประเมิน 

ติดตามผล 
               1.5.3   ขั้นที ่3 การกําหนดเกณฑการประเมินและติดตามผล        

              เกณฑการประเมินและติดตามผล เปนมาตรฐานที่กาํหนดขึ้นในการใน 

การวัด ซึง่จะเปนตัวชีว้ัดวา ตองมีปริมาณ หรือคุณภาพเทาใดจึงเปนทีย่อมรับ 
         1.5.4  ขั้นที่ 4 การกาํหนดเครื่องมือการประเมินและติดตามผล 

       เครื่องมือการประเมนิและติดตามผลจะตองสรางขึน้โดยเฉพาะ  ทั้งนี้ข้ึน 

อยูกับวิธกีารรวบรวมขอมูล และวิธีการประเมินที่ไดกําหนดไว  ไดแก แบบสอบถาม  แบบทดสอบ  

แบบสังเกต  และแบบสัมภาษณ 
          1.5.5 ขั้นที่ 5  การกําหนดการรวบรวมขอมลู การประเมนิและติดตามผล   

        การกําหนดการรวบรวมขอมูล การประเมินและติดตามผล เปนการ 
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กําหนดวาจะใชเครื่องมือ  และวิธีการใดในการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยเฉพาะเครื่องมือที่ไดสราง

ข้ึนมาและไดรับการพัฒนาแลว  และกําหนดวาจะใชเวลาในการเก็บขอมูล และทดลองดวย 

วิธีการใด 
1.5.6 ขั้นที ่ 6  การดําเนินการประเมิน และติดตามผล 

        การดําเนินการประเมนิและติดตามผล  จะเปนผลตอการตัดสินใจในการ 

จัดการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร  รายละเอียดในการประเมินผลระบบการเรียนการ

สอนผานเครือขายคอมพวิเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2 ภาษาและ 

วัฒนธรรม  สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  ไดแก 

          1)  การประเมินบริบท/ สภาวะแวดลอม (Context evaluation)   ไดแก 

การประเมนิสภาพทัว่ไป โดยครอบคลุม ความตองการในการเรียนของนักเรียน และความตองการ

ในการใชระบบของครู นิสัยในการใชคอมพิวเตอรของครูและนักเรียน 

          2) การประเมินปจจัยนําเขา (Input evaluation)   เปนการประเมิน 

ทรัพยากรทีม่อียูใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการเรยีนการสอน รวมไปถึงครูผูสอน นกัเรียน 

เครื่องคอมพิวเตอร  ส่ือที่เปนเนื้อหาหนวยการเรียนในระบบเครือขายคอมพิวเตอร และนโยบาย

ดานตางๆ ของโรงเรียน 

          3) การประเมินกระบวนการ (Process evaluation)  เปนการประเมินหา 

ขอบกพรองในระหวางการดําเนนิการเรียนการสอนตามวตัถุประสงคของระบบและจุดประสงคของ

การเรียนการสอน   ซึง่หมายถึงการประเมนิระบบพฒันาหลักสูตร  ระบบการผลิตสื่อการเรียน 

การสอน และระบบการถายทอดเนื้อหาและประสบการณ 

          4) การประเมินผลลพัธ (Product evaluation)  เปนการประเมินผลทีเ่กิด 

จากการดําเนนิการเรียนการสอน (Learning outcome) ไดแกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนกัเรียน 

ประกอบดวย 

           (1) ผลลัพธดานปริมาณ 

                                     (2)  ผลลัพธดานคณุภาพ 

                                     (3) ผลลัพธดานผลกระทบ 
           1.5.7 ขั้นที่ 7  การรายงานการประเมินและตดิตามผล 

        เมื่อไดดําเนนิการประเมินผลระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 

คอมพิวเตอรเรียบรอยแลว ผูรับผิดชอบระบบจะตองทาํรายงานเพื่อเสนอผลการประเมินและ

ติดตามผลตอผูบริหารสถานศึกษา  เพื่อจะไดนําผลการประเมินไปปรับปรุงระบบการเรียนการสอน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอรใหสมบูรณยิ่งขึน้ ตอไป 
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1.0 

แตงตั้งกรรมการประเมิน 

6.0 

ประเมินและติดตามผล 

5.0 

รวบรวมขอมูลการประเมินและติดตามผล 

4.0 

กําหนดเครื่องมือการประเมิน 

3.0 

กําหนดเกณฑการประเมิน 

2.0 

กําหนดวิธีการประเมิน 

ปรับปรุงแกไข 

7.0 

 รายงานการประเมินและติดตามผล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที ่5.6  แบบจําลองระบบยอยที ่4 : ระบบการประเมินผลของระบบการเรียนการสอนผาน 

                 เครือขายคอมพวิเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที ่2 :ภาษาและ 

     วัฒนธรรมฯ 
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ตอนที่ 4 
การนําระบบไปใช 

 

      การนําเอาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2 : ภาษาและวฒันธรรม สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน ไปใช ข้ึนอยูกบั เงื่อนไขการนาํไปใช  มาตรการและวิธีการนําไปใช  และการประเมิน 

 
1. เงื่อนไขการนําไปใช 

           การนาํระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรที่ไดรับการพัฒนาแลวไปใช 

ใหเกิดสัมฤทธผิล ควรพิจารณาเงื่อนไขการนําไปใช หรือปจจัยที่เกี่ยวของตอไปนี ้

1.1 สถานศึกษา  หรือโรงเรียน ควรเปนโรงเรยีนที่มีนโยบายสงเสริม พัฒนาบุคลากร 

ทางเทคโนโลยี แหลงเรียนรูทางอินเตอรเน็ต และมีความเชื่อในระบบวา การเรียนการสอนผาน

เครือขายคอมพิวเตอรจะสามารถพฒันาผูเรียนดานภาษาตางประเทศไดจริง   

      1.2 เครื่องมือและอุปกรณคอมพวิเตอร  โรงเรียนจะตองมีความพรอม ในการ

ติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอรและติดตั้งระบบโดยเชื่อมตออินเตอรเน็ตใหบริการนักเรยีน หรือนักเรยีน

สามารถเขาสูระบบไดกับคอมพิวเตอรสวนตัวทีบ่านหรอืที่อ่ืน ๆ ตามสะดวก 

      1.3 ผูบริหาร   ไดแกผูอํานวยการโรงเรียน รองผูอํานวยการ  หัวหนากลุมงานวิชาการ 

และหัวหนากลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  ซึ่งเปนผูมีสวนในการกําหนดนโยบายงาน

วิชาการ ไดเหน็ความสําคัญ จําเปนในการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร และไดใหการ

สนับสนนุและอํานวยความสะดวกแกครูผูสอนและนกัเรียนในการใชระบบ 

     1.4  ผูสอน  ผูสอนควรมีความรูพื้นฐานในการใชคอมพิวเตอรพอสมควรเพื่อที่จะได 

ปฏิสัมพันธกับผูเรียนผานเครอืขายคอมพวิเตอร และอุทิศตนใหกับการสอนอยางเต็มที ่

      1.5 ผูเรียน  ผูเรียนซึง่เปนผูใชบริการที่ผูสอนและโรงเรียนไดจัดให ซึ่งถือวาเปนปจจัย

สําคัญที่สุดประการหนึง่  ตองมีความพรอมในหลายดานเชน ความรูพื้นฐานในการใชคอมพิวเตอร 

ซึ่งในปจจุบนันี้ไมใชปญหาเพราะคอมพิวเตอรกลายเปนปจจัยพืน้ฐานสําหรับมนุษย แตผูเรียน

จะตองมีความตั้งใจใฝรูที่จะพัฒนาตนเองดวยจิตสาํนกึ ดวยความรบัผิดชอบตนเองและมีความ

อยากรู โดยเขาเว็บไซตทีเ่กี่ยวของกับบทเรยีนเพื่อไดความรูที่ลึกและกวาง 
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      1.6 เวลา  ในการใชระบบผูใชคือครูผูสอนและนกัเรียนจะตองกําหนดขอตกลงกับใน

เบื้องตนวา จะสิ้นสุดบทเรียนเมื่อไร คือใหโอกาสแกผูเรยีนพฒันาตนเองตามอัธยาศยั แตจะตอง 

กําหนดเวลาในการวัดและประเมินผลการเรียน 

      1.7 โครงสรางพื้นฐาน  ในการนําระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร 

กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศไปใชนั้น จะตองคํานงึถงึโครงสรางของรายวิชา และสาระวา 

มีความเหมาะสมเพียงใด ทีจ่ะใชระบบทีพ่ัฒนาขึ้นมานี้ประกอบการเรียนการสอนในรายวิชานั้น ๆ 

 
2. มาตรการและวิธกีารนาํไปใช 
                  มาตรการและวธิีการนาํไปใช มีการจัดทาํเอกสารที่เปนคูมอืครูผูสอน และคูมือ 

นักเรียน เพื่อจะไดปฏิบัติไดถูกตองโดยมีขอตกลงเบื้องตนตาง ๆ เชนกาํหนดเวลาในการเขารวม

กิจกรรมเสริม หรือกิจกรรมภาคปฏิบัติ และแนวทางในการใชระบบ   

 
3. การประเมินระบบ 

            การประเมินระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรู 

ภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2 : ภาษาและวฒันธรรม สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน เปนการประเมินเพือ่ใหการดําเนนิงานมีความสมบูรณและมีประสิทธิภาพ โดยการ

ประเมินทั้งระบบ  และประเมินผลลัพธจากการจัดการเรียนการสอน  โดย 

3.1 ประเมินเปนระยะ ๆ จากครูผูสอนที่ใชระบบ เพื่อแกไขและพัฒนาระบบใหเปน 

ปจจุบัน 

      3.2 ประเมินเมื่อส้ินภาคเรียน เพื่อดูผลการเรียนของนักเรียนทีเ่รียนผานระบบเครือขาย

คอมพิวเตอร วามีผลสัมฤทธิ์ที่อยูในเกณฑมาตรฐานของโรงเรียนหรอืไม 

      3.3 ประเมินเมื่อส้ินปการศึกษา โดยประเมินจากผลการดําเนนิงาน และผลการเรียน

ของนักเรียน และเปรียบเทยีบจากผลในภาคเรียนที่ 1 กบัผลในภาคเรียนที่ 2 
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บรรณานุกรม 
 

กิดานนั  มลิทอง  เทคโนโลยีการศึกษารวมสมยั  พิมพคร้ังที ่2  กรุงเทพมหานคร  เอดิสันเพรส  

     โพรดักส  2536 

กานดา  พูลลาภทว ี สถิติเพื่อการศึกษา  กรุงเทพมหานคร  ฟสิกสเซ็นเตอรการพมิพ  2530 

เกษม  บุญออน  “เดลฟายเทคนิคในการวจิัย”  วารสารคุรุปริทัศน 4  (ตุลาคม 2522)  

     หนา 26-28  

เกื้อบุญ  ควรหาเวช  นวัตกรรมการศกึษา  พิมพคร้ังที ่3 กรุงเทพมหานคร มหาวทิยาลัย 

     ศรีนครินทรวิโรฒบางเขน  2530    

โกวทิ  ประวาฬพฤกษ  การพัฒนาทรพัยากรมนษุยสําหรับอนาคต ตามหลกัสูตร 

    ประถมศึกษา และ มธัยมศึกษา  แบบัปรับปรุง พ.ศ. 2533  กรุงเทพมหานคร   

    ศูนยพัฒนาหนงัสือ   กรมวิชาการ  กระทรวงศกึษาธิการ  2535 

ขัตติยาพร  คาํอาจ  “ระบบการเผยแพรความรูดานสุขบัญญัติแหงชาติสําหรับประชาชนเขต 

    จังหวัดนครนายก” วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงเทคโนโลยี 

    และส่ือสารการศึกษา มหาวทิยาลัสุโขทยัธรรมาธิราช  2542  

 คณะกรรมการการศึกษาแหงชาต,ิ สํานักงาน  พระราชบญัญัติ การศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.  2542  

          กรุงเทพมหานคร  พริกหวานกราฟฟค  2542 

 _______ . ทฤษฎกีารเรียนรูแบบมีสวนรวม ตนแบบการเรยีนรูทางดานหลกัทฤษฎีและ 

    แนวปฏิบติั  กรุงเทพมหานคร  โครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  2540 

คมกริช  ทัพกฬิา  “พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน 

     เขารวมเครือขายคอมพวิเตอรเพื่อโรงเรียนไทย”  วิทยานพินธปริญญาครุศาสตร 

    มหาบัณฑติ สาขาวชิาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา ภาควชิาโสตทัศนศึกษา 

    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั  2540      

ใจทิพย  เชื้อรัตนพงษ  “การวิจัยดวยเทคนคิเดลฟาย”  ใน รวมบทความที่เกีย่วกับการวิจัย- 

   ทางการศึกษา เลม 2 หนา 175-178 กรุงเทพมหานคร สํานักงานคณะกรรมการ 

   การศึกษาแหงชาติ  2532 

ใจทิพย  ณ สงขลา  การสอนผานเครือขายเวลิดไวดเว็บ ภาควิชาโสตทัศนศึกษา  

     คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย เอกสารประกอบการประชุมโสตเทคโน 

     สัมพันธแหงประเทศไทย  2542 
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 ชัยยงค  พรหมวงค  “หนวยที่ 2 กระบวนสันนิเทวนาการและระบบสื่อการสอน” ใน  เอกสาร 

   การสอน  ชุดวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  นนทบุรี  สาขาวิชาศึกษาศาสตร  

    แขนงเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษามหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช  2523   

_______ . “หนวยที ่1 ระบบและการจัด” ใน ประมวลสาระชุดวิชาการจัดระบบทางการศกึษา 

     หนา 22  นนทบุรี  สาขาวชิาศึกษาศาสตร แขนงเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 

    มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  2540 

ชูศรี  วงครัตนะ   เทคนิคการใชสถิติเพื่อการวิจัย  กรุงเทพมหานคร  ศนูยหนังสือจุฬาลงกรณ- 
    มหาวิทยาลัย  2534 

ทิพยเกสร  บญุอําไพ  “การพัฒนาระบบการสอนเสริมทางไกลผานอนิเทอรเน็ต ของมหาวิทยาลยั 

    สุโขทัยธรรมาธิราช”  วิทยานพินธปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  สาขาเทคโนโลยีและ 

    ส่ือสารการศึกษา  ภาควชิาโสตทัศนศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย    

    2540 

ทิพวรรณ  รัตนวงศ  “แนวโนมหลกัสูตรสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ในป พ.ศ. 2545”  วิทยานพินธ 

   ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต  ภาควิชาอุดมศึกษา  คณะครุศาสตร  

   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 2532 

ทิศนา  แขมมณี  “ระบบการออกแบบการเรียนการสอน” ใน เอกสารประกอบการสอน   

   คณะครุศาสตร    จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย  2534 

เทคโนโลยีสุรนาร,ี มหาวิทยาลัย “ระบบการศึกษาไรพรมแดน  แผน มทส.” [on line] จาก 

    http:// www.stu.ac.th [ม.ป.ป.] [เขาถงึ 15 ธันวาคม 2545] 

ธวัชชัย  อดิเทพสถิต  [Online] Available: http://etc5.nara-it.net/WBI06.html 

     [Access: September 14, 2002] 

ธีระ  สุมิตร  ระบบการสอน  กรุงเทพมหานคร  ศึกษาการพิมพ  2527 

นพดล  เวชสวสัด์ิ ผูแปล เจาะลึกทางดวนขอมูล  กรุงเทพมหานคร SE-Education Public 

     2537 

นิพนธ  ศุขปรีดี  “หนวยที ่12 การออกแบบระบบการเรยีนการสอน”  ใน  เอกสารการสอน 

  ชุดวิชา  การจัดระบบทางการศึกษา  หนา 67 นนทบุรี สาขาศึกษาศาสตร       

บุญเรือง  เนียมหอม  “การพฒันาระบบการเรียนการสอนทางอนิเทอรเน็ตระดับอุดมศึกษา” 

    วิทยานพินธปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต   สาขาวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา  

    ภาควิชาโสตทัศนศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั  2540   
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ปรัชญนันท  นลิสุข  “ผลของการเชื่อมโยงและรูปแบบเว็บเพจในการเรียนการสอนดวยเว็บที่มีตอ 

      ผลสัมฤทธิท์างการเรียน การแกปญหาและการถายโยงการเรียนรูของนักศกึษาทีม่ี 

     กระบวนการเรียนรูตางกนั” วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต   สาขาวิชา

เทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษา ภาควิชาโสตทัศนศึกษา  บัณฑิตวทิยาลัย  จฬุาลงกรณ 

     มหาวทิยาลัย  2545   

ประคอง  กรรณสูตร   สถิติการวิจัยทางพฤษติกรรมศาสตร  กรุงเทพมหานคร   

    สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  2535 

ประยูร  ศรีประสาธน   “หนวยที ่1 ลักษณะของการศึกษาทางไกล” ใน เอกสารการสอนชุด 

    วิชาการศกึษาทางไกล หนา 7 นนทบรีุ  สาขาศกึษาศาสตร มหาวทิยาลยัสุโขทยั-  

    ธรรมาธิราช  2534 

ประสาร  มาลากุล ณ อยุธยา  และคณะ  รายงานการวจิัยเรื่อง  การศึกษากับการพัฒนาชนบท   

    กรุงเทพมหานคร  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  2539 

ประพันธ  กาวชิัย  ศกึษานิเทศภาษาองักฤษ หนวยศึกษานเิทศก กรมสามัญศึกษา  

    เขตการศึกษา 8  จังหวัดเชียงใหม  สัมภาษณ  10 สิงหาคม 2545 

พจนารถ  ทองคําเจริญ  “สภาพ ความตองการและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียน 

   การสอนในสถาบันอุดมศึกษาสงักัดทบวงมหาวิทยาลยั”  วิทยานิพนธปริญญา 

   ครุศาสตรมหาบัณฑิต  ภาควิชาโสตทัศนศึกษา  บัณฑิตวิทยาลยั  จฬุาลงกรณ 

   มหาวทิยาลยั  2539 

พวงเพ็ญ  ชุณหปราน  “การพัฒนารูปแบบการสอนในคลินิกเพื่อพัฒนาความสามารถในการแก- 

   ปญหาของนักศึกษาพยาบาล”  วทิยานพินธครุศาสตรมหาบัณฑิต  ภาควิชาโสตทัศน- 

   ศึกษา  บัณฑิตวิทยาลยั  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  2532 

พิชิตเดช  ขัตติยะ  “การพัฒนาแบบจาํลองการเรียนการสอนภาคปฏิบัติในวิทยาลยัเทคนิค”   

   วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  แขนงวิชาเทคโนโลยีและส่ือสาร 

   การศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช  2542  

พูลศรี  เวศยอุฬาร  “ผลการเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตของนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่4”  

   วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาเทคโนโลยีการศึกษา 

   มหาวทิยาลยั ศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร 2543 
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เพชรรัตน  สุริยา  “การพัฒนาบทเรียนวิชาภาษาองักฤษโครงงานเพือ่สงเสริมทกัษะทางภาษาของ 

   นักเรยีนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 6”  วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต   

   สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ  คณะศึกษาศาสตร  มหาวทิยาลัยเชียงใหม  2543 

เพชรพล  เจรญิศักดิ์  “การพัฒนาชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขายอินเทอรเนต วิชา 

  คณิตศาตร เร่ืองทฤษฎีบทของปทาโกรัส สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่3 ใน 

  โรงเรียนสงักดักรมสามัญศกึษา”  วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตร มหาบัณฑิต          

แขนงเทคโนโลยี และส่ือสารการศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช  2543 

ไพฑูรย  ศรีฟา  “การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย” 

  วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต  สาขาเทคโนโลยีการศึกษา 

  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ  2544    

ไพลิน  กาญจนภานพุนัธ  ทีป่รึกษาวชิาการโรงเรียนจกัรคําคณาทร จงัหวัดลําพนู  สัมภาษณ        

   5 สิงหาคม 2545 

รุจโรจน  แกวอุไร  “การพฒันาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายใยแมงมุม”  วิทยานพินธ 

   ปริญญาศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย   

   มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ  2543 

เรวดี  คงสุภาพกุล  “การใชระบบอินเทอรเน็ตของนิสิตนกัศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร”  วทิยา- 

   นพินธปริญญานิเทศศาสตรบัณฑิต  คณะนิเทศศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

   2538 

ลวน  สายยศและอังคณา  สายยศ  เทคนิคการวิจัยทางการศกึษา  พิมพคร้ังที ่4  

   กรุงเทพมหานคร  สุวิริยสาสน  2538 

วาสนา  ทวีกุลทรัพย  “หนวยที่ 2 สูการจัดระบบทางการศึกษา” ใน เอกสารการสอนชุดวิชา 

   การจัดระบบทางการศึกษา  หนา 66-73  นนทบุรี  สาขาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัย 

   สุโขทัยธรรมาธิราช  2540 

วิชาการ กรม  กระทรวงศึกษาธิการ  รายงานการวิจยั เรื่อง การศกึษาสภาพความคาดหวัง 
   สภาพปจจบุันและปญหาของกระบวนการจัดการเรียนการสอนระดับประถม 
   ศึกษา และมัธยมศึกษา ในวิชาภาษาไทย ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร  
   วิทยา ศาสตร และเทคโนโลย ี กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว  2541  

สงัด  อุทรานันท  เทคนิคการจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบ  พิมพคร้ังที ่6   

    กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพมิตรสยาม  2532 
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สมศักดิ์  แซซ ิ “การพัฒนาระบบการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั 

วิทยาเขตนครศรีธรรมราช  โดยใชส่ือส่ิงพมิพเปนสื่อหลกั” วิทยานพินธปริญญา    

ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา สาขาวิชา 

ศึกษาศาสตร  มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  2543 

สมศักดิ์  ภูวิภาดาวฒัน  การยึดผูเรียนเปนศูนยกลางและการประเมินตามสภาพจรงิ 

   กรุงเทพมหานคร  The Knowledge Center  2544 

สรรรัชต  หอไพศาล  “การพฒันาระบบการเรียนการสอนผานเว็บ วิชาศึกษาทัว่ไปเพื่อเพิ่มประสทิธ ิ

   ภาพการเรียนของผูเรียน”  วทิยานพินธปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาอุดมศกึษา 

   ภาควิชาอุดมศึกษาศึกษา  คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั  2545 

สุนิสา  เหลือสมบูรณ  “การสํารวจความคดิเห็นของผูใชที่สังกัดสถาบนัอุดมศึกษาเกี่ยวกบัการใช 

    ระบบเครือขายคอมพวิเตอรของศูนยเทคโนโลยีอิเลกทรอนิกสและคอมพิวเตอร 

    แหงชาต”ิ วิทยานพินธการศึกษามหาบณัฑิต  สาขาเทคโนโลยีทางการศึกษา   

    บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร  2537 

สุโขทัยธรรมาธิราช, มหาวทิยาลัย  คณะกรรมการพัฒนาระบบและสื่อการสอนทางไกล  

    “แผน มสธ. 2543” กรุงเทพมหานคร คณะกรรมการพัฒนาระบบและสื่อการสอนทาง- 

    ไกล มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 2543 (เอกสารปกขาว) 

สุรีรัตน  มีอวม  เลขานุการศูนยพฒันาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ (ERIC) จงัหวดัลําพูน   

    สัมภาษณ  10 สิงหาคม 2545 

สุมน  อมรววิฒัน  “เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาบนพื้นฐานภูมิปญญาไทยในกระแส 

    โลกานุวัตร”   การบรรยายวิชาการสัมมนาทางดานเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา   

    คณะครุศาสตรจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั  2537 

นิคม  ทาแดง  “หนวยที ่5 สัมมนาการวิจัยและทฤษฎีดานการศึกษารายบุคคล” ใน ประมวล 
   สาระชุดวชิาสัมมนาการวิจัยและทฤษฎีทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  
   หนา 43  นนทบุรี  สาขาวชิาศึกษาศาสตร แขนงเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา  

   มหาวทิยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช  2538 

ศรีศักดิ์  จามรมาน และ สายพิณ ชอโพธิท์อง   “ ระบบการศึกษาแบบเกาของประเทศไทย” ใน  

   เครือขายคอมพิวเตอรกบัการปฏิรูปการศึกษา  นนทบุรี  มหาวทิยาลยัสุโขทยั- 

   ธรรมาธิราช  2545 (เอกสารประกอบการสัมมนา ของแขนงเทคโนโลยีและส่ือสาร 

   การศึกษา) 
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เอกราช  ตันเจริญ  “ระบบการสอนโดยใชคอมพิวเตอรเปนสื่อหลกั สําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย 

    ขอนแกน” วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและส่ือ 

   สารการศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช  2542 
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ภาคผนวก ก 
 

รายนามผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญ 

 

  รายนามผูทรงคุณวุฒิพิจารณาเครื่องมือแบบสอบถามการวิจัย 

  รายนามผูทรงคุณวุฒิประเมนิและรับรองตนแบบชิ้นงาน 

  รายนามผูเชีย่วชาญตอบแบบสอบถามเทคนิคเดลฟาย 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือแบบสอบถามที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

( จํานวน 3 ทาน) 

 
1. ดร. ไพลิน กาญจนภานพุนัธ 

วุฒ ิ การศึกษาดุษฏีบัณฑิต  (ก.ศด.) หลักสูตรและการสอน 

ตําแหนง อาจารย 2 ระดับ 7 โรงเรียนจักรคําคณาทร จังหวัดลําพนู 

 

2. อาจารยนิตยา  จนัทรดาพรหม 

วุฒ ิ การศึกษามหาบัณฑิต (ก.ศม.) การสอนภาษาองักฤษ 

ตําแหนง อาจารย 2 ระดับ 7 โรงเรียนจักรคําคณาทร จังหวัดลําพนู 

 

3. อาจารยพรสวรรค  สีบุญเพ็ง 
วุฒ ิ ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศ.ษม)  สถิติและวัดผลการศกึษา 

ตําแหนง อาจารย  2 ระดับ 7 โรงเรียนจักรคําคณาทร จังหวัดลําพนู 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจและรับรองตนแบบชิน้งาน 

( จํานวน 3 ทาน) 
 

1. รองศาสตราจารย กรองกาญจน  อรุณรัตน 
ตําแหนง  รองศาสตราจารย 

สถานทีท่ํางาน ภาควิชาเทคโนโลยทีางการศึกษา 

   คณะศึกษาศาสตร  มหาวทิยาลัยเชยีงใหม 
 
2. ดร. สุกัญญา  นิมานันท 

ตําแหนง  อาจารย 

สถานทีท่ํางาน ภาควิชาเทคโนโลยทีางการศึกษา 

   คณะศึกษาศาสตร  มหาวทิยาลัยเชยีงใหม 

 

 
3. ดร. ไพลิน  กาญจนภานพุันธ 

ตาํแหนง  อาจารย 

สถานทีท่ํางาน กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ 

   โรงเรียนจกัรคําคณาทร จังหวัดลําพนู 
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รายนามผูเชีย่วชาญตอบแบบสอบถามเทคนิคเดลฟาย 

( จํานวน 20 ทาน) 

 
1. ดร. พรรณราย  เทยีมทัน 

ตําแหนง  อาจารย 

สถานทีท่ํางาน มหาวิทยาลยัราชภัฎเพชรบูรณ 

 

 
2. ดร. กฤษมันต  วัฒนาณรงค 

ตําแหนง  รองศาสตราจารย 

สถานทีท่ํางาน ภาควิชาครุศาสตรเทคโนโลยี คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

   มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา พระนครเหนือ 

 
3. ดร. อรจรีย  ณ ตะกัว่ทุง 

ตําแหนง  รองศาสตราจารย 

สถานทีท่ํางาน คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

 

 
4. ดร. สมพงษ  แตงตาด 

ตําแหนง  รองศาสตราจารย 

สถานทีท่ํางาน สาขาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 

มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
5. ดร. บุญเลิศ  สองสวาง 

ตําแหนง  รองศาสตราจารย 

สถานทีท่ํางาน สาขาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 

มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
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6. ดร. ปรัชญนนัท  นิลสุข 

ตําแหนง  อาจารย 

สถานทีท่ํางาน สถาบันอาชวีศึกษาสมทุรสงคราม 

 

 
7. ดร. สันทัด  ทองรินทร 

ตําแหนง  อาจารย 

สถานทีท่ํางาน สํานักเทคโนโลยีการศึกษา 

   มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
8. ดร. ไพฑูรย  ศรีฟา 

ตําแหนง  อาจารย 

สถานทีท่ํางาน โรงเรียนเกาะสมุย จงัหวัดสรุาษฎรธาน ี

 

 
9. ดร. ถนอมพร  เลาหะจรัสแสง 

ตําแหนง  รองศาสตราจารย 

สถานทีท่ํางาน ภาควิชาเทคโนโลยทีางการศึกษา 

   มหาทยาลัยเชยีงใหม 

 
10. ดร. สมสิทธิ์  จิตรสถาพร 

ตําแหนง  รองศาสตราจารย 

สถานทีท่ํางาน ภาควิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 

   คณะศึกษาศาสตรมหาวทิยาลัยบูรพา 

 
11. ดร. นัญฑา  ผลิตวานนท 

ตําแหนง  ผูชวยศาสตราจารย 

สถานทีท่ํางาน ภาควิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 

   คณะศึกษาศาสตรมหาวทิยาลัยบูรพา 
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12. ดร. กําพล  ดํารงควงศ 

ตําแหนง  ศึกษานิเทศก 

สถานทีท่ํางาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 

 

 
13. ดร. อัศวิน  พรหมโสภา 

ตําแหนง  รองศาสตราจารย 

สถานทีท่ํางาน มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ภาคใต 

 

 

14. ดร. นิรัช  สุดสงัข 

ตําแหนง  อาจารย 

สถานทีท่ํางาน คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

   มหาวิทยาลยัเทคโนโนลพีระจอมเกลาเจาคุณทหาร ลาดกระบัง 

 
15. ดร. อุดม  รัตนอัมพรโสภณ 

ตําแหนง  อาจารย 

สถานทีท่ํางาน โรงเรียนสาธิต “พิบูลยบําเพญ็”  มหาวิทยาลัยบูรพา 

 
16. ดร. ไพลิน  กาญจนภานพุนัธ 

ตําแหนง  อาจารย 

สถานทีท่ํางาน โรงเรียนจกัรคําคณาทร จังหวัดลําพนู 

 

17. ดร. อัญชลี  วงศหลา 

ตําแหนง  ผูชวยศาสตราจารย 

สถานทีท่ํางาน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

   มหาวิทยาลยัราชภัฎเชียงใหม 
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18. ดร. นิตยา  สุวรรณศรี 

ตําแหนง  รองศาสตราจารย 

สถานทีท่ํางาน บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวทิยาลัยราชภัฎอุตรดิถ  

 

 
19. ดร. อารีวรรณ  เอียมสะอาด 

ตําแหนง  ศึกษานิเทศก 

สถานทีท่ํางาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

 

 
20. อาจารยวิไลพร  ธนะสุวรรณ 

ตําแหนง  รองศาสตราจารย 

สถานทีท่ํางาน คณะศึกษาศาสตร  มหาวทิยาลัยเชยีงใหม 

 

 
  

 

 



 
 
 

 

 
ภาคผนวก ข 

 

แบบสอบถาม 

 

แบบประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงาน 

แบบสอบถามความคิดเหน็และความตองการของผูบริหารและครู อาจารย 

แบบสอบถามความคิดเหน็และความตองการของนักเรียนชวงชัน้ที ่4 

                                   แบบสอบถามสาํหรับเทคนิคเดลฟาย รอบที ่1 

          แบบสอบถามสาํหรบัเทคนิคเดลฟาย รอบที่ 2 

          แบบสอบถามสาํหรบัเทคนิคเดลฟาย รอบที่ 3 
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แบบประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงาน 
 

เร่ือง  “แบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ สาระที ่: 2  ภาษาและวฒันธรรม สาํหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือ 

ตอนบน” 

คําชี้แจง 

1. แบบประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงานวิจยัชุดนี้ เปนเครือ่งมือในการประเมินงาน 

วิจัยซึง่มีความสําคัญตอการนําความรูไปปรับปรุง แกไขใหไดแบบจําลองระบบการเรยีนการสอน

ผานเครือขายคอมพิวเตอร เพื่อพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร กลุม

สาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่: 2  ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4  

ในเขตภาคเหนือตอนบน”  เปนขั้นตอนการทดสอบประสิทธิภาพแบบจําลองระบบตาง ๆ ของ

ระบบการเรียนการสอน ดงักลาว 

2. แบบประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงาน ม ี3  สวน คือ 

สวนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผูทรงคุณวุฒ ิ จาํนวน  5  ขอ 

สวนที่ 2  ขอความที่ประเมนิ และระดับที่ประเมิน  จาํนวน  4  ขอ 

สวนที่ 3  ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

3. ระดับคะแนนความคิดเหน็ที่กําหนดไวในแบบประเมิน  มีความหมายดังนี ้

5  หมายถึง  ระดับการประเมินอยูในเกณฑ  ดีมาก 

4  หมายถึง  ระดับการประเมินอยูในเกณฑ  ดี  

3  หมายถึง  ระดับการประเมินอยูในเกณฑ  ปานกลาง 

2  หมายถึง  ระดับการประเมินอยูในเกณฑ  พอใช 

1 หมายถงึ  ระดับการประเมนิอยูในเกณฑ  ควรปรับปรุง 

    4. โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชองวาง (   ) หนาขอความที่ทานเลือกในสวนที่ 1  และ 

ทําเครื่องหมาย /     ลงในชองหมายเลขทีแ่สดงถึงระดับการประเมนิ  ในสวนที ่2 

     หากทานมขีอเสนอแนะเพิ่มเติม กรุณาเขียนขอความลงในตอนที่ 3 ซึ่งเปนสวนสุดทาย

ของแบบประเมินชุดนี ้
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4. ผลการประเมนิที่ได ผูวิจัยจะนําผลการประเมินไปใชในการพัฒนาระบบการเรียน 

การสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและ

วัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  ใหมคีวามสมบูรณ  เหมาะสม

ยิ่งขึ้น 
 

ตอนที่ 1. ขอมูลสวนตัว 

 
คําชี้แจง 
โปรดเติมขอความในชองวาง และทําเครื่องหมาย /  หนาขอความที่ทานเลือก 

 

1. ชื่อผูประเมิน  ……………………………………………………………… 

2. ที่ทาํงาน  …………………………………………………………………. 

3. ตําแหนงในปจจุบัน……………………………………………………….. 

4. ทานเปนผูเชี่ยวชาญสําหรับเทคนิคเดลฟายในการทําวิจยัครั้งนี ้
(   )  ใช   (   )  ไมใช 

5. ทานเปนผูเชี่ยวชาญสําหรับเทคนิคเดลฟายในกลุมใด 

(   )  ดานการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

(   )  ดานดานการจัดระบบทางการศึกษา 

(   )  ดานคอมพิวเตอรชวยสอน 

(   )  ดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

(   )  ดานการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

(   )  ดานอืน่ ๆ (โปรดระบุ) ……………………………………….. 
 

 

 

 

  

 

 

 



 

 

230 

ตอนที่ 2. ขอความประกอบการพจิารณาเพื่อประเมินและรับรองตนแบบชิน้งานวิจัย 
คําชี้แจง 
โปรดทําเครื่องหมาย / ในชองระดับคุณภาพทีท่านเลือกเพื่อประเมนิขอความในแตละขอ 

ผลการประเมิน 

ระดับคุณภาพ ลําดับที ่ ขอความพจิารณา 

5 4 3 2 1 

ตอนที่ 1  สาระสรุปสําคัญ 

1.1 หลักการและเหตุผล      

1.2 วัตถุประสงค      

1.3 สาระสรุประบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 

      คอมพิวเตอรฯ 

     

1. 

1.4 ผลที่คาดวาจะไดรับ      

ตอนที่ 2  บทนํา 

2.1 หลักการและเหตุผล      

2.2 วัตถุประสงค      

2. 

2.3 การวิเคราะหระบบปจจบุัน      

ตอนที่ 3 รายละเอียดของระบบการเรยีนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรฯ 

3.1 ระบบหลกัและระบบยอยของการเรียนการสอนผาน

เครือขายคอมพิวเตอรฯ 

     

3.2 ระบบหลกัของการเรียนการสอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรฯ 

     

3.3 ระบบยอยที่ 1  การพฒันาหลักสูตร      

3.4 ระบบยอยที่ 2  การผลติสื่อการเรียนการสอน      

3.5 ระบบยอยที่ 3  การถายทอดเนื้อหาและประสบการณ      

3. 

3.6 ระบบยอยที่ 4  การประเมินและติดตามผล      

ตอนที่ 4  การนําระบบไปใช 

4.1 เงื่อนไขในการนาํไปใช      

4.2 มาตรการและวิธีการนําไปใช      

4. 

4.3 การประเมินระบบ      
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ตอนที่ 3. ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

หากทานมีความคิดเหน็เพิม่เติม โปรดระบ ุ
 

ตอนที่ 1.  สรุปสาระสาํคัญ 
- หลักการและเหตุผล 

     ……………………………………………………………………………………………………  

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………  

 

- วัตถุประสงค 

 ………………………………………………………………………………………………………  

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………  

 

- สาระสรุประบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอรฯ 

 ……………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………  

 

- ผลที่คาดวาจะไดรับ 

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………  

  
ตอนที่ 2.  บทนํา 

 

- หลักการและเหตุผล 

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………     

……………………………………………………………………………………………………… 
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- วัตถุประสงค 

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………  

 

- การวิเคราะหระบบปจจุบัน 

 ………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………  

 
ตอนที่ 3.  รายละเอียดของระบบการเรยีนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรฯ 

 

- ระบบหลักและระบบยอยของการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอรฯ 

 ………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………  

 

- ระบบหลักของการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอรฯ 

 ………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………  
 

- ระบบยอยที ่1  การพัฒนาหลักสูตร 

………………………………………………………………………………………………………     

………………………………………………………………………………………………………   

………………………………………………………………………………………………………     
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- ระบบยอยที ่2  การผลิตสื่อการเรียนการสอน 

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………  
 

- ระบบยอยที ่3  การถายทอดเนื้อหาและประสบการณ 

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………  
 

- ระบบยอยที ่4  การประเมนิและติดตามผล 

 ………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………  
 

ตอนที่ 4  การนําระบบไปใช 
- เงื่อนไขการนําไปใช 

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………  

 

- มาตรการและวิธีการนําไปใช 

 ………………………………………………………………………………………………………    

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………  

 

- การประเมนิระบบ 

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………  
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เพิ่มเติมรายละเอียดอื่น ๆ 
     

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………      

………………………………………………………………………………………………………  

 

 

 

    ขอขอบพระคุณเปนอยางยิง่ 

     ผูวิจัย 
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แบบสอบถามความคิดเห็นและความตองการ 
ของผูบริหารและครู อาจารย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง  การพฒันาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร กลุมสาระการเรียนรู 

ภาษาตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและวัฒนธรรม สําหรบันักเรยีน ชวงชั้นที ่4 
ในเขตภาคเหนือตอนบน 

(สําหรับผูบริหารและครู-อาจารย) 

คําชี้แจง 
 ระบบการเรยีนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร  หมายถึง  การจัดลําดับและ

ความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนโดยใชวิธีการเชิงระบบเพื่อให

ผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคของการเรียนการสอนที่ตัง้ไวโดยมีเครือขายคอมพิวเตอรเปน

ชองทางเพื่อใหเกิดการปฏิสัมพันธในดานการอภิปราย การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การสืบคน

ขอมูลและกิจกรรมการเรียนการสอนอืน่ ๆ โดยไมจํากัดเวลาและสถานที่  

 
 แบบสอบถามฉบับนี้มวีัตถุประสงค  เพื่อรวบรวมขอมูลในการวิจัย  เร่ืองการพัฒนาระบบ

การเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2:

ภาษาและวฒันธรรม สําหรบันักเรียน ชวงชั้นที ่4   ในเขตภาคเหนือตอนบน   ซึ่งเปนสวนหนึ่งของ

วิทยานิพนธทีน่ําเสนอตอมหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช  ประจําปการศึกษา 2545 ความคิดเหน็

และความตองการที่เปนขอเท็จจริง ซึ่งไดรับจากการตอบแบบสอบถามฉบับนี ้จะเปนขอมูลที่มี

ความสาํคัญตอการวิจัยเปนอยางยิ่ง โปรดไดพิจารณาตอบแบบสอบถามทกุขอดวยความจริงใจ 

และคําถามบางขออาจตอบไดมากกวาหนึง่ขอ คําตอบทีไ่ดรับจะนําไปใชประโยชนตองานวิจยั 

เทานั้น 
แบบสอบถามฉบับนี้มี  3  ตอน  ประกอบดวย 

 ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2  ความคิดเห็นและความตองการ การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผาน 

  เครือขายคอมพิวเตอร 

             ตอนที่ 3  ขอเสนอแนะตอการพฒันาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร                             

 

   ผูวิจัยขอขอบคุณทานที่ใหความรวมมือเปนอยางดียิง่ มา ณ โอกาสนี ้

        

       ผูวิจัย 
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ตอนที่ 1                                     

                                          สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
                                                                                                (สําหรับผูบริหารและครู-อาจารย) 

 

คําชี้แจง   กรุณาทําเครื่องหมาย  ( /   ลงใน (  ) หนาขอความที่ตรงกบัความเปนจริงของทาน 

1. ตําแหนง 
(  )   ผูบริหาร   (  )   ผูชวยผูบริหาร                     

(  )  อาจารยผูสอน 

 

2. วุฒิทางการศกึษา 

(  )   ปริญญาตรี   (  )  สูงกวาปริญญาตรี 

 

3. ประสบการณในการทํางาน 

(  )   นอยกวา  5  ป  (  )  มากกวา  5  ป 

 

4. อาย ุ

(  )  30 ป  หรือตํ่ากวา  (  )  31 -  40  ป 

(  )   41 -  50  ป   (  )  มากกวา  50  ป 

 
5. เพศ    

       (  )  ชาย    (  )  หญิง 
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ตอนที่ 2 
 

ความคิดเห็นและความตองการเกี่ยวกบัการพัฒนาระบบการเรยีนการสอนผาน
เครือขายคอมพิวเตอร 

                                                                                              (สําหรับผูบริหารและครู-อาจารย) 

  
คําชี้แจง 
1. แบบสอบถามความคิดเหน็และความตองการการพฒันาระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 

คอมพิวเตอร เปนแบบสอบถามประมาณคา 5  ระดับ (Rating Scale) โดยใชเกณฑในการแปล

ความหมายระดับความคิดเห็นและความตองการ  จากการใชน้าํหนัก ดังนี ้

        น้ําหนักความคิดเหน็    คะแนน         การแปลความหมาย 

        มากที่สดุ           5     ขอความนั้นมีความตองการมากที่สุดหรือเห็นดวยอยางยิง่ 

        มาก           4     ขอความนั้นมีความตองการมากหรือเหน็ดวยมาก 

        ปานกลาง           3     ขอความนั้นมีความตองการปานกลางหรือเหน็ดวย 

        นอย           2     ขอความนั้นมีความตองการนอยหรือไมเหน็ดวย 

        นอยที่สดุ           1     ขอความนั้นมีความตองการนอยที่สุดหรือไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

2. โปรดทําเครื่องหมาย ( / ) ลงในชองระดับความตองการและความคิดเหน็ทีท่านเลือก 

ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

1  ทานคิดวาปรชัญาระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2: 

ภาษาและวฒันธรรม ชวงชัน้ที ่4  ควรมีทศิทางอยางไรบาง 

 มากนอยเพียงใด 

     

 (1) เรียนไดตามอัธยาศัย      

 (2) ไมมีขอจํากัดในเรื่องของเวลาและสถานที ่      

 (3) ผูเรียนกลาแสดงความคิดเห็น      

 (4)  ผูเรียนพฒันาตนเองดานทักษะภาษาไดตามศักยภาพ      

 (5) ลดชองวางระหวางบุคคล      

 (6) ผูเรียนมทีศันคติที่ดีตอสังคมโลก      

 (7) พัฒนาทางดานความคิดและทกัษะภาษา ของผูเรียนเขาสูความเปนสากล      
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ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

2 ทานคิดวาปณิธานระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร

กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศสาระที่ 2: ภาษาและวัฒนธรรม 

สํารับนักเรียนชวงชั้นที่ 4  ควรมีจุดหมายตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 

  - มุงพัฒนาผูเรียนสูความเปนสากล และมีทศันคติที่ดีตอ
สังคมโลกดวยการเรียนรูภาษาและวฒันธรรมผานเครือขาย  

     

3  ทานคิดวา ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอรกลุม

สาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและวฒันธรรม 

สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4  ควรมีวัตถุประสงคอยางไรบาง  มาก

นอยเพียงใด 

     

 (1 ) เพื่อลดชองวางระหวางบุคคลของผูเรียนและผูสอน      

 (2)  เพื่อลดการเผชิญหนาระหวางผูเรียนและผูสอน      

 (3) เพื่อถายทอดความคิดและวัฒนธรรมไทยในทองถิ่นลานนา 

      ไปสูสังคมโลก 
     

 (4)  เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาทักษะภาษาตางประเทศตามอัธยาศัย      

4  ทานคิดวา “นโยบายของระบบ” การเรียนการสอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 :

ภาษาและวฒันธรรม สําหรบันักเรียนชวงชั้นที ่4  ควรเปนอยางไร

บาง  มากนอยเพียงใด 

     

 (1) เพื่อสรางความเสมอภาคในการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ      

 (2) เพื่อแกปญหาการขาดแคลนบุคลากรผูสอนที่มีความสามารถ ทาง

ภาษาตางประเทศ 
     

 (3) เพื่อสรางการเรียนการสอนภาษาตางประเทศตามแนวโลกาภิวัตน      

 (4) เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองทางภาษาตางประเทศจนถึงระดับ

สากล 
     

5 ทานคิดวาการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการ

เรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2: ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับ

นักเรียนชวงชั้นที่ 4 ควรมีการเรียนภาคปฏิบตัิเพื่อเสริมประสบการณ

ทางภาษาในรปูแบบตอไปน้ี มากนอยเพียงใด 
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ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

  (1) การเขารวมเรียนเพื่อฝกทักษะทางการฟงและการพูด      

 (2) การแสดงบทบาทสมมตเิพื่อฝกใชภาษาในสถานการณจําลอง      

 (3) การฝกประสบการณตรงจากแหลงเรียนรูนอกโรงเรยีน      

6 ทานคิดวาสื่อการเรยีนการสอนของระบบการเรียนการสอนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ   

 ควรประกอบดวยสิ่งตอไปนีม้ากนอยเพียงใด 

(1) คําอธิบายรายวิชา 

     

 (2) แผนการสอน      

 (3)วัตถุประสงคของหลักสูตร      

 (4) เอกสารประกอบการเรียน      

 (5) วิธีการวัดผล      

 (6) ขอมูลและประวัติผูสอน      

 (7) การอภิปรายกลุม      

 (8) ประกาศขาว      

 (9) การติดตออาจารยผูสอน      

 (10) การถาม-ตอบปญหา      

 (11) แบบฝกหัด การบาน      

 (12) เว็บไซตที่เกี่ยวของ      

7  ทานคิดวา การเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระ

การเรียนรูภาษาตางประเทศ ควรมีแหลงเรียนรูเพิ่มเติม ตอไปนี้   

 มากนอยเพียงใด 

(1)  ศูนยสื่อการเรียน(Information Resource Center) 

     

 (2)  ศูนยศึกษาดวยตนเอง(Self-Access Center)      

 (3)  ครูผูสอนภาษาอังกฤษ (Instructor)      

 (4) บุคลากรเจาของภาษา( English native speaker)      

 (5) แหลงประสบการณนอกโรงเรียน (Field trip) 
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ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

8 ทานคิดวาการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ดวยวิธีการ 

ตอไปนี้ มีความเหมาะสม  มากนอยเพียงใด 

(1) ประเมินผลกอนเรียน หลังเรียนโดยไมมีการสอบปลายภาคเรียน 

     

 (2) ประเมินผลกอนเรียน ระหวางเรียนและหลังเรียนของแตละ 

      หนวยการเรียน โดยไมมกีารสอบปลายภาคเรียน 

     

 (3) ประเมินผลหลงัการเรียนจบบทเรียนแตละหนวย โดยไมมีการ 

       สอบปลายภาคเรียน 

     

 (4) ประเมินผลจากทุกกิจกรรมที่กําหนดใหทาํ แลวนําผลไปรวมกับ 

การสอบปลายภาคเรียน 

     

 (5) ประเมิน โดยการการสอบปลายภาคเพยีงครั้งเดียว      

 (6) ประเมินโดยใชระบบ 50 : 50  

      (ภาคทฤษฎี 50%  :  ภาคปฏิบัติ 50%) 

     

 (7) ประเมินโดยใชระบบ 30 : 70  

      (ภาคทฤษฎี 30%  :  ภาคปฏิบัติ 70%) 

     

 (8) ประเมินโดยใชระบบ 20 : 80  

      (ภาคทฤษฎี 20% : ภาคปฏิบัติ 80%) 

     

 

9 ทานคิดวาการประเมินความสาํเร็จของระบบการเรียนการสอน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระภาษาตางประเทศ “ภาษาและ

วัฒนธรรม”   จากแหลงตอไปนี้ มีความเหมาะสม มากนอยเพียงใด 

(1) ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักเรียนโดยรวม  

     

 (2) ความคิดเห็นของนักเรียนที่เรียนผานระบบ      

 (3) ความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษา      

 (4) ความคิดเห็นของครู อาจารยผูสอนภาษาตางประเทศผานระบบ      

10 ทานคิดวา เนือ้หาหนวยการเรียนของระบบฯ ตอไปนี ้

มีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด 

(1) วัฒนธรรมของทองถิ่นลานนาและวัฒนธรรมของเจาของภาษา 

     

 (2) วัฒนธรรมของไทยและของเจาของภาษา      
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คําชี้แจง  โปรดใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม    ทานสามารถใหขอเสนอแนะอยางกวางขวาง เพื่อเปน

แนวทางในการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร  กลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและวฒันธรรม   สาํหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน  ใหมมีาตรฐาน ซึง่จะเปนประโยชนตอการเรียนการสอนตอไป 

1. ………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………… 

2. …………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 

3. …………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 

 

 

  

ผูวิจัยขอขอบพระคุณทานเปนอยางยิง่ที่ใหความรวมมอืเปนอยางดี  มา ณ โอกาสนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตอนที่ 3 
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร ฯ 
                                                                                                      (สําหรับผูบริหารและครู-อาจารย) 
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แบบสอบถามความคิดเห็นและความตองการ 

ของนักเรียนชวงชั้นที ่4 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง  การพฒันาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร  กลุมสาระการเรียนรู 

ภาษาตางประเทศ สาระที ่2 : ภาษาและวัฒนธรรม  สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่4 
ในภาคเหนือตอนบน 

(สําหรับนกัเรยีน) 

คําชี้แจง 
 ระบบการเรยีนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร  หมายถึง  การจัดลําดับและ

ความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ที่เกีย่วกับการเรียนการสอนโดยใชวิธีการเชิงระบบเพื่อให

ผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคของการเรียนการสอนที่ตัง้ไวโดยมีเครือขายคอมพิวเตอรเปน

ชองทางเพื่อใหเกิดการปฏิสัมพันธในดานการอภิปราย การแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ การสืบคนขอ-

มูล  และกิจกรรมการเรียนการสอนอื่น ๆ โดยไมจํากัดเวลาและสถานที่  

 

 แบบสอบถามฉบับนี้มวีัตถุประสงค  เพื่อรวบรวมขอมูลในการวิจัย  เร่ืองการพัฒนาระบบ

การเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2:

ภาษาและวฒันธรรม  สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่4 ในภาคเหนือตอนบน   ซึง่เปนสวนหนึ่งของ

วิทยานิพนธทีน่ําเสนอตอมหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช  ประจําปการศึกษา 2545 ความคิดเหน็

และความตองการที่เปนขอเท็จจริง ซึ่งไดรับจากการตอบแบบสอบถามฉบับนี ้จะเปนขอมูลที่มี

ความสาํคัญตอการวิจัยเปนอยางยิ่ง โปรดไดพิจารณาตอบแบบสอบถามทกุขอดวยความจริงใจ 

และคําถามบางขออาจตอบไดมากกวาหนึง่ขอ คําตอบทีไ่ดรับจะนําไปใชประโยชนตองานวิจยั

เทานั้น 

 

แบบสอบถามฉบับนี้มี  3  ตอน  ประกอบดวย 
 ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2  ความคิดเห็นและความตองการ การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผาน 

  เครือขายคอมพิวเตอร 

            ตอนที่ 3  ขอเสนอแนะตอการพฒันาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร                 

 

   ผูวิจัยขอขอบคุณทานที่ใหความรวมมือเปนอยางดียิง่ มา ณ โอกาสนี ้
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ตอนที่ 1 
                                      

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
(สําหรับนักเรียน) 

 

คําชี้แจง   กรุณาทําเครื่องหมาย  /  ลงใน (  ) หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริงของทาน 

1. ระดับชั้น 

(  )   มัธยมศึกษาปที ่4    

(  )    มัธยมศกึษาปที่ 5 

 (  )   มัธยมศึกษาปที ่6 

 

2. เพศ 

(  )   ชาย       (  )  หญิง 

 

3. โปรแกรมการเรียน 

(  )   วิทยาศาสตร     (  )   คณิต – สังคม (ศิลปคณิต) 

 (  )   ภาษา (ศิลปภาษา)   (  )  ไทย-สังคม 

 (  )   วิชาชพี 
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ตอนที่ 2 

ความคิดเห็นและความตองการเกี่ยวกบัการพัฒนาระบบการเรยีนการสอนผาน
เครือขายคอมพิวเตอร 

 
                                                                                                              (สําหรับนักเรียน) 

  
คําชี้แจง 
1. แบบสอบถามความคิดเหน็และความตองการการพฒันาระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 

คอมพิวเตอร เปนแบบสอบถามประมาณคา 5  ระดับ (Rating Scale) โดยใชเกณฑในการแปล

ความหมายระดับความคิดเห็นและความตองการ  จากการใชน้าํหนัก ดังนี ้

        น้ําหนักความคิดเหน็    คะแนน         การแปลความหมาย 

        มากที่สดุ           5       ขอความนั้นมีความตองการมากที่สุดหรือเหน็ดวยอยางยิ่ง 

        มาก           4      ขอความนั้นมีความตองการมากหรือเห็นดวยมาก 

        ปานกลาง           3      ขอความนั้นมีความตองการปานกลางหรือเห็นดวย 

        นอย           2      ขอความนั้นมีความตองการนอยหรือไมเหน็ดวย 

        นอยที่สดุ          1       ขอความนั้นมีความตองการนอยที่สุดหรือไมเหน็ดวยอยางยิ่ง 

 

2. โปรดทําเครื่องหมาย ( / ) ลงในชองระดับความตองการและความคิดเหน็ทีท่านเลือก 

ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

1  ทานคิดวา ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการ

เรียนรูภาษาตางประเทศสาระที่ 2 : ภาษาและวฒันธรรม .ในชวงชั้นที่ 4  ควร

มีทิศทางอยางไรบางมากนอยเพียงใด 

     

 (1) เรียนไดตามอัธยาศัย      

 (2) ไมมีขอจํากัดในเรื่องของเวลาและสถานที ่      

 (3) ผูเรียนกลาแสดงความคิดเห็น      

 (4)  ผูเรียนพฒันาตนเองตามศักยภาพ      

 (5) ลดชองวางระหวางบุคคล      

 (6) มีทัศนคตทิี่ดีตอสังคมโลก      

 (7) พัฒนาผูเรียน สูความเปนสากล      
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ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

2 ทานคิดวาจุดหมายสูงสุดระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ”ภาษาและ

วัฒนธรรม”มาตรฐานชวงชั้นที่ 4  ควรมีจุดหมายตอไปนี้ มากนอย

เพียงใด 

  - มุงพัฒนาผูเรียนสูความเปนสากล และมีทัศนคติทีด่ีตอสังคม
โลกดวยการเรียนรูภาษาและวัฒนธรรมผานเครอืขาย  

     

3  ทานคิดวา ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอรกลุมสาระ

การเรียนรูภาษาตางประเทศ “ภาษาและวฒันธรรม”มาตรฐานชวงชั้นที่ 

4  ควรมีวัตถุประสงคอยางไรบาง  มากนอยเพียงใด 

     

 (1 ) เพื่อลดชองวาระหวางบุคคลของผูเรียนและผูสอน      

 (2)  เพื่อลดการเผชิญหนาระหวางผูเรียนและผูสอน      

 (6) เพื่อถายทอดความคิดและวัฒนธรรมไทยในทองถิ่นลานนา 

      ไปยังสังคมโลก 

     

 (4)  เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาภาษาอังกฤษตามอัธยาศัย      

4  ทานคิดวา “นโยบายของระบบ” การเรียนการสอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ “ภาษาและ

วัฒนธรรม”มาตรฐานชวงชั้นที่ 4  ควรเปนอยางไรบาง  มากนอยเพียงใด 

     

 (1) เพื่อสรางความเสมอภาคในการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ      

 (2) เพื่อแกปญหาการขาดแคลนบุคลากรผูสอนที่มีความสามารถ ทาง

ภาษาตางประเทศ 

     

 (3) เพื่อสรางการเรียนการสอนภาษาตางประเทศตามแนวโลกาภิวัตน      

 (4) เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองทางภาษาตางประเทศจนถึงระดับ

สากล 

     

5 ทานคิดวาการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระการ

เรียนรูภาษาตางประเทศ “ภาษาและวัฒนธรรม”มาตรฐานชวงชั้นที่ 4 

ควรมีการเรียนภาคปฏิบตัิเพื่อเสริมประสบการณทางภาษาในรูปแบบ

ตอไปน้ี มากนอยเพียงใด 

(1) การเขารวมเรียนเพื่อฝกทักษะทางการฟงและการพูด 
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ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

 (2) การแสดงบทบาทสมมตเิพื่อฝกใชภาษาในสถานการณจําลอง      

 (3) การฝกประสบการณตรงจากแหลงเรียนรูนอกโรงเรยีน      

6 ทานคิดวาสื่อการเรยีนการสอนของระบบการเรียนการสอนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ   

 ควรประกอบดวยสิ่งตอไปนีม้ากนอยเพียงใด 

(1) คําอธิบายรายวิชา 

     

 (2) แผนการสอน      

 (3)วัตถุประสงคของหลักสูตร      

 (4) เอกสารประกอบการเรียน      

 (5) วิธีการวัดผล      

 (6) ขอมูลและประวัติผูสอน      

 (7) การอภิปรายกลุม      

 (8) ประกาศขาว      

 (9) การติดตออาจารยผูสอน      

 (10) การถาม-ตอบปญหา      

 (11) แบบฝกหัด การบาน      

 (12) เว็บไซตที่เกี่ยวของ      

7  ทานคิดวา การเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระ

การเรียนรูภาษาตางประเทศ   ควรมีแหลงเรียนรูเพิ่มเติมตอไปนี้  

มีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด 

(1)  ศูนยสื่อการเรียน (Information Resource center) 

     

 (2)  ศูนยศึกษาดวยตนเอง(Self-Access Center)      

 (3)  ครูผูสอนภาษาอังกฤษ (Instructor)      

 (7) บุคลากรเจาของภาษา( English native speaker)      

 (8) แหลงประสบการณนอกโรงเรียน (Field trip)      
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ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

8 ทานคิดวาการประเมินผลสัมฤทธิท์างการเรียน ดวยวิธีการตอไปนี้ 

มีความเหมาะสม  มากนอยเพียงใด 

(1) ประเมินผลกอนเรียน หลังเรียนโดยไมมีการสอบปลายภาคเรียน 

     

 (2) ประเมินผลกอนเรียน ระหวางเรียนและหลังเรียนของแตละ 

      หนวยการเรียน โดยไมมกีารสอบปลายภาคเรียน 

     

 (9) ประเมินผลหลงัการเรียนจบบทเรียนแตละหนวย โดยไมมีการ 

       สอบปลายภาคเรียน 

     

 (10) ประเมินผลจากทุกกิจกรรมที่กําหนดใหทาํ แลวนําผลไป

รวมกับ การสอบปลายภาคเรียน 

     

 (11) ประเมิน โดยการการสอบปลายภาคเพยีงครั้งเดียว      

 (12) ประเมินโดยใชระบบ 50 : 50  

      (ภาคทฤษฎี 50%  :  ภาคปฏิบัติ 50%) 

     

 (13) ประเมินโดยใชระบบ 30 : 70  

      (ภาคทฤษฎี 30%  :  ภาคปฏิบัติ 70%) 

     

 (14) ประเมินโดยใชระบบ 20 : 80  

      (ภาคทฤษฎี 20% : ภาคปฏิบัติ 80%) 

     

9 ทานคิดวาเนือ้หาหนวยการเรียน ของระบบการเรียนการสอน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระภาษาตางประเทศ “ภาษาและ

วัฒนธรรม”  ตอไปนี้มีความเหมาะสม มากนอยเพียงใด 

(1) วัฒนธรรมของทองถิ่นลานนา และวัฒนธรรมของเจาของภาษา 

     

 (2) วัฒนธรรมของไทย และวัฒนธรรมของเจาของภาษา      
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ตอนที่ 3 
 

    ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร 
                                                                                                                 (สําหรับนักเรียน) 

 

คําชี้แจง  โปรดใหขอเสนอแนะจากคําถามเหลานี ้  ทานสามารถใหขอเสนอแนะอยางกวางขวาง 

เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร  กลุมสาระการ

เรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2: ภาษาและวัฒนธรรม  สาํหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4    ใน

ภาคเหนือตอนบน  ใหมีมาตรฐาน ซึง่จะเปนประโยชนตอการเรียนการสอนตอไป 

 

1……………………………………………………………………………………………………...  

……………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………... 

2……………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………... 

3……………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………... 

 

 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณทานเปนอยางยิง่ที่ใหความรวมมอืเปนอยางดี  มา ณ โอกาสนี ้
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แบบสอบถามสําหรับเทคนิคเดลฟาย 

รอบที่ 1 
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แบบสอบถามการวิจัย 
เรื่อง “ ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร  

กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวฒันธรรม  

สําหรับนักเรยีนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน” 

 

คําชี้แจง 
 การวิจยัครั้งนีไ้ดใชเทคนิคเดลฟาย (Delphi) โดยถามความคิดเห็นจากทาน 3 รอบ  

รอบที่ 1 มีจุดมุงหมายที่จะใหกลุมผูเชี่ยวชาญ ไดแสดงความคิดเห็น เพื่อจะไดสรุปความคิดเหน็ที่

สอดคลองกัน เปนอันหนึ่งอนัเดียวกันของกลุมผูเชี่ยวชาญ เกี่ยวกับระบบการเรียนการสอนผาน 

เครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2 : ภาษาและวัฒนธรรม 

สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนอืตอนบน  และขอความกรณุาสงคืนภายใน 2 สัปดาห 

หลังจากที่ทานไดรับแบบสอบถามแลว  
 กรอบแนวคดิการวจิัย 

1. องคประกอบระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร 
2. ระบบเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร  
3.   ระบบยอยของการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร 
 

การตอบแบบสอบถามครั้งนี้  ผูวิจยัจะนาํคําตอบที่ไดจากการตอบแบบสอบถามนีไ้ปใช

เพื่อการสรางระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษา 

ตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและวัฒนธรรม  สาํหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน 

เพื่อประโยชนในการจัดการศึกษาและพฒันาตอไป ขอความกรุณาทานไดตอบแบบสอบถามดวย

ตัวของทานเอง 

 ผูวิจัยหวงัเปนอยางยิ่งวา จะไดรับความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถามครบ 

ทั้ง 3 คร้ัง  ทัง้นี้เพราะการมสีวนรวมในการตอบแบบสอบถามครบทัง้ 3 คร้ัง  มีความสําคัญและ 

มีความหมายเปนอยางยิง่สําหรับความเทีย่งตรงของการวจิัยในครั้งนี ้

  

  ขอขอบคุณทานเปนอยางยิง่ที่ใหความรวมมือเปนอยางด ีมา ณ โอกาสนี ้
     นายชัยนาม  ฤทธิ์รักษ 
               ผูวิจัย  
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                     แบบสอบถาม รอบที่ 1 
“ระบบการเรยีนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร  

กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2 : ภาษาและวฒันธรรม     
สําหรบันักเรยีนชวงชั้นที ่4  ในเขตภาคเหนือตอนบน” 

 

คําชี้แจง 

 ระบบการเรยีนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร  หมายถึง  การจัดลําดับและ

ความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนโดยใชวิธีการเชิงระบบเพื่อให

ผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคของการเรียนการสอนที่ตัง้ไวโดยมีเครือขายคอมพิวเตอรเปน

ชองทางเพื่อใหเกิดการปฏิสัมพันธในดานการอภิปราย การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การสืบคน

ขอมูลและกิจกรรมการเรียนการสอนอืน่ ๆ โดยไมจํากัดเวลาและสถานที่  

 

1. องคประกอบของระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการ 
เรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที ่2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขต

ภาคเหนือตอนบน ประกอบดวย ปรัชญา  ปณิธาน  นโยบาย วัตถุประสงค  ส่ือการเรียนการสอน    

เนื้อหาทางภาษา  การประเมินผลสัมฤทธิท์างการเรียน  การประเมนิผลสัมฤทธิ์ของระบบ  

1.1 ปรัชญา ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร กลุมสาระการเรียนรู 

ภาษาตางประเทศ สาระที ่2 : ภาษาและวฒันธรรม สาํหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน เปนการสงเสริมใหนักเรียนไดพฒันาตนเองดานภาษาตางประเทศตามศกัยภาพของตน 

นักเรียนสามารถพัฒนาตนเองไดตามเวลาและสถานทีต่ามตองการ ทําใหนกัเรียนกลาแสดงความ

คิดเห็น เปนการลดการเผชญิหนาระหวางผูสอนและผูเรียน  ผูเรียนมทีัศนคติที่ดีตอสังคมโลก  และ

ระดับภาษาและความคิดเปนสากล 

 

        ทานคิดวา ปรชัญาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร กลุมสาระ 

การเรียนรูภาษาตางประเทศ  ควรเปนอยางไร 

        1……………………………………………………………………………………….. 

        2……………………………………………………………………………………….. 

         3………………………………………………………………………………………. 

        4……………………………………………………………………………………… 
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       1.2  ปณิธาน  ของระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอรกลุมสาระการ 

เรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที ่2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขต

ภาคเหนือตอนบน คือ มุงพฒันาผูเรียนกาวไปสูความเปนสากล และมีทศันคติที่ดีตอสังคม
โลกดวยการเรียนรูภาษาและวัฒนธรรมผานเครือขาย 
    

    ทานคิดวา ปณิธาน ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอรกลุมสาระ

ภาษาตางประเทศ  ควรเปนอยางไร 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

     1.3 วัตถปุระสงค   ของระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระ 

การเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2 : ภาษาและวฒันธรรม สําหรบันักเรียนชวงชั้นที ่4 ในเขต

ภาคเหนือตอนบน คือ  (1) เพื่อลดชองวางระหวางนกัเรียนและครูผูสอน  (2) เพื่อลดการเผชิญหนา

ระหวางครูผูสอนและนกัเรียน  (3) เพื่อถายทอดวัฒนธรรมไทยในทองถิ่นลานนาไปสูสังคมโลก  (4) 

เพื่อใหนักเรียนไดพัฒนาภาษาตางประเทศตามอัธยาศยั   

   

       ทานคิดวา วัตถุประสงคระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร  

กลุมสาระภาษาตางประเทศ “ภาษาและวัฒนธรรม” มาตรฐานชวงชัน้ที ่4 ควรเปนอยางไร 

      1………………………………………………………………………………. 

      2……………………………………………………………………………… 

      3……………………………………………………………………………… 

      4………………………………………………………………………………. 

      5……………………………………………………………………………… 

   

   1.4 นโยบายของระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระ 

การเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขต

ภาคเหนือตอนบน ครอบคลุมนโยบายดานการบริหาร นโยบายดานวชิาการ  และนโยบายดานการ

บริการสรางความเสมอภาคทางการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ  แกปญหาการขาดบุคลากร

ผูสอนที่มีความสามารถทางภาษาตางประเทศ  สรางระบบการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ

ตามแนวทางโลกาภิวัตน และพัฒนาผูเรียนทางภาษาตางประเทศจนถึงระดับสากล 
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      ทานคิดวานโยบาย  ดานตาง ๆ ของระบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 

คอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับ 

นักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  ควรครอบคลุมบทบาทและหนาที่อยางไร 
       1…………………………………………………………………………………… 

       2…………………………………………………………………………………… 

       3…………………………………………………………………………………… 

       4…………………………………………………………………………………… 

 

    1.5 การเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระภาษาตางประเทศ  

“ภาษาและวฒันธรรม” มาตรฐานชวงชัน้ที่ 4 สําหรับนกัเรียนในเขตภาคเหนือตอนบน ควรมีการ

เรียนภาคปฏบิัติ  เพื่อเปนการเสริมทกัษะและประสบการณทางภาษา  โดย (1) ผูเรียนเขารวม

เรียนเพื่อฝกทกัษะภาษาดานการฟงและการพูด  (2) ผูเรียนฝกใชทักษะทางภาษาในสถานการณ

จําลองโดยการแสดงบทบาทสมมติ และ (3) ผูเรียนฝกใชภาษาในสถานการณจริงกบัชาว

ตางประเทศตามแหลงเรียนรูนอกโรงเรียน 

 

     ทานคิดวาการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร กลุมสาระภาษาตางประเทศ 

 “ภาษาและวฒันธรรม” มาตรฐานชวงชัน้ที่ 4 สําหรับนกัเรียนในเขตภาคเหนือตอนบน  ควรมีการ

เรียนภาคปฏบิัติ  หรือไม อยางไรบาง 

     1………………………………………………………………………………………. 

     2………………………………………………………………………………………. 

     3………………………………………………………………………………………. 

    1.6 สื่อการเรียนการสอน (เว็บไซต) ของ ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร  

กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2: ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที ่4 

ในเขตภาคเหนือตอนบน ประกอบดวย (1) คําอธิบายรายวิชา   (2)  แผนการสอน  (3) 

วัตถุประสงคของหลักสูตร (4) เอกสารประกอบการสอน  (5)  วิธีการวดัผล  (6) ขอมูลและประวัติ

ของผูสอน (7) การอภิปรายกลุม  (8) ประกาศขาว (9) การติดตอกับอาจารยผูสอน (10) การถาม-

ตอบปญหา    (11) แบบฝกหัดและการบาน  (12) เว็บไซตที่เกี่ยวของ  
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      ทานคิดวา สื่อการเรียนการสอน (เว็บไซต) ของระบบการเรียนการสอนผาน

เครือขายคอมพิวเตอรกลุมสาระภาษาตางประเทศ “ภาษาและวฒันธรรม” มาตรฐานชวงชัน้ที ่4  

ควรประกอบดวย อะไรบาง 

     1…………………………………………………… 

    2…………………………………………………… 

    3…………………………………………………… 

    4…………………………………………………… 

    5…………………………………………………… 

    6…………………………………………………… 

    7…………………………………………………… 

    8………………………………………………… 

    9…………………………………………………… 

   10…………………………………………………. 

   

   1.7 เนื้อหาหนวยการเรยีน ของ ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร  

กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนกัเรียนชวงชัน้ที ่4 

ในเขตภาคเหนือตอนบน มดีังนี้  (1) วฒันธรรมของทองถิ่นภาคเหนือและวัฒนธรรมของเจาของ

ภาษา  (2)  วฒันธรรมของไทยและวฒันธรรมของเจาของภาษา    

 

    ทานคิดวา  เนื้อหาหนวยการเรยีน   บนเครือขายคอมพิวเตอรของระบบ ฯ  

นาจะประกอบดวยอะไรบาง 

     1…………………………………………………………………………… 

      2…………………………………………………………………………… 

     3…………………………………………………………………………… 

     4…………………………………………………………………………… 

     5…………………………………………………………………………… 
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   1.8 ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตาง 

ประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนอืตอนบน   

ผูเรียนจะมีแหลงเรียนรูเพิม่เติม เพื่อเสริมความรูและประสบการณทางภาษาตางประเทศ ดังนี ้ 

(1) ศูนยสื่อการเรียน (Information Resource Center)  (2) ศูนยเรียนรูดวยตนเอง (Self-Access 

Center)   (3) ครูผูสอนภาษาอังกฤษ(Instructor)  (4) แหลงประสบการณนอกโรงเรียน (Field 

Trip) 

 

     ทานคิดวา ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรู 

ภาษาตางประเทศ สาระที ่2 : ภาษาและวฒันธรรม สาํหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน  ควรจะตองมีแหลงเรียนรูเพิ่มเติมอะไรบาง 

      1…………………………………………………………………………………. 

      2………………………………………………………………………………… 

      3………………………………………………………………………………… 

      4………………………………………………………………………………… 

 

 

     1.9 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน   ของระบบการเรียนการสอน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที ่2 : ภาษาและ 

วัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  ใหมกีารประเมนิผลดังนี้  

(1) ประเมินผลกอนเรียน หลังเรียนโดยไมมีการสอบปลายภาคเรียน (2) ประเมินผลกอนเรียน  

ระหวางเรียนและหลังเรียนของแตละหนวยการเรียนโดยไมมีการสอบปลายภาคเรียน  

(3) ประเมินผลหลังการเรียนจบบทเรียนแตละหนวย โดยไมมีการสอบปลายภาคเรยีน (4) 

ประเมินผลจากทุกกิจกรรมที่กําหนดใหทาํ แลวนําผลไปรวมกับ การสอบปลายภาคเรียน (5) 

ประเมิน โดยการการสอบปลายภาคเพยีงครั้งเดียว (6) ประเมินโดยใชระบบ 50 : 50 (ภาคปฏิบัติ 

50%  :  ภาคทฤษฎี 50%)  (7) ประเมินโดยใชระบบ 70 : 30  (ภาคปฏิบัติ 70%  :  ภาคทฤษฎี 

30%)  (8) ประเมินโดยใชระบบ 80 : 20  (ภาคปฏิบัติ 80%  :  ภาคทฤษฎี 20%)   
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 ทานคิดวาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร กลุมสาระการเรียนรู 

ภาษาตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและวฒันธรรม   ควรจะมีการประเมินผลอยางไร  

     1.………………………………………………………………………………………… 

                2. ……………………………………………………………………………………… . 

       3…………………………………………………………………………………………. 

     4…………………………………………………………………………………………. 

 

  1.10 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของระบบ   การเรียนการสอนผานเครือขาย 

คอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับ 

นักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  ประเมนิ ดังนี้ คือ  (1) ประเมินจากผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนของนักเรียนโดยรวม  (2) ประเมินจากความคิดเหน็ของครู-อาจารยและผูสอนที่ใช

ระบบ  (3) ประเมินจากความคิดเห็นของนักเรียนทีเ่รียนผานระบบเครือขายคอมพวิเตอร  และ (4) 

ประเมินจากความคิดเห็นของบุคลากรทุกฝายในสถานศึกษา 

 

     ทานคิดวาจะประเมินผลสัมฤทธิข์องระบบ การเรยีนการสอนผานเครือขาย

คอมพิวเตอร ฯ ดวยวิธีใด 

 

     1……………………………………………………………………….. 

     2……………………………………………………………………….. 

     3……………………………………………………………………….. 

     4……………………………………………………………………….. 

     5……………………………………………………………………….. 
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แบบสอบถามสําหรับเทคนิคเดลฟาย 
รอบที่ 2 
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แบบสอบถามการวิจัย 
เร่ือง  ระบบการเรยีนการสอนผานเครอืขายคอมพวิเตอร กลุมสาระการเรียนรู 
ภาษาตางประเทศ สาระที ่2 : ภาษาและวัฒนธรรม  สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่4  

ในเขตภาคเหนือตอนบน 
(รอบที่ 2) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คําชี้แจง 
1. กรอบแนวคิดการวิจยั 

1.1 องคประกอบของระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรฯ 

1.2 ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรฯ 

1.3 ระบบยอย ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอรฯ 

2. แบบสอบถามรอบที่ 2 นี้เปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ประเด็นขอความนัน้ผูวิจัย

ไดวิเคราะห รวบรวมและเรยีบเรียงจากขอมูลที่ผูเชี่ยวชาญทั้งหมดไดตอบแบบสอบถามปลายเปดใน

รอบที่ 1 ไปแลวนัน้ 

 3.   แบบสอบถามชุดนี้ ประกอบดวย ขอความที่จะนําไปใชในการออกแบบระบบการสอน 

ผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2: ภาษาและวัฒนธรรม 

สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนอืตอนบน ใหผูเชี่ยวชาญไดพจิารณาประมาณคา ความ

คิดเห็นในเรื่องตาง ๆ เกี่ยวกบัการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร ดังกลาว

วามีความเหมาะสมเพียงใด ทานมีความคดิเห็นตอขอคําถามแตละขอระดับใด โปรดขีดเครื่องหมาย  

/ 

ลงในชองระดับความคิดเหน็ทีท่านเลือก 

4.  ระดับคาความคิดเห็น 

 5  หมายถึง  ขอความนั้น  ทานมีความเหน็ดวย ในระดับ   มากทีสุ่ด 

 4  หมายถึง  ขอความนั้น  ทานมีความเหน็ดวย ในระดับ   มาก  

 3  หมายถึง  ขอความนั้น  ทานมีความเหน็ดวย ในระดับ   ปานกลาง 

 2  หมายถึง  ขอความนั้น  ทานมีความเห็นดวย ในระดับ   นอย 

 1  หมายถึง  ขอความนั้น  ทานมีความเหน็ดวย ในระดับ   นอยทีสุ่ด 

 

ผูวิจัยหวงัเปนอยางยิ่งวา จะไดรับความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถาม 

ครบทั้ง 3 คร้ัง ทัง้นี้เพราะการมีสวนในการตอบแบบสอบถามทั้ง 3 คร้ัง มีความสําคญั และ 

มีความหมายเปนอยางยิง่ตอความเที่ยงตรงของการวิจยัในครั้งนี ้

 ขอกราบขอบพระคุณเปนอยางยิ่งที่ทานไดกรุณาใหความรวมมือเปนอยางด ี

์
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ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

ทานคิดวาขอความตอไปนี ้ควรใชกําหนดเปน ปรัชญา 
 ของระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร  

กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2: ภาษาและ

วัฒนธรรม  สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือ 

ตอนบน  มากนอยเพียงใด 

(1) พัฒนาตนเองของผูเรียนดานภาษาตางประเทศไดตาม 

ศักยภาพ ทกุที่ ทุกเวลา 

     

 

 

 

 

 

 

(2) พัฒนาการเรียนการสอนภาษาตางประเทศอยางทัว่ถึง

และตอเนื่องดวยเครือขายคอมพิวเตอร 

     

 

(3) เพิ่มชองทางในการเรียนและเปลี่ยนรูปแบบการ

ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอน 

     

 

(4) ประยุกตใชภาษาและวฒันธรรมอยางมีวิจารณญาณ      

(5) ถายทอดและแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมระหวางชนชาต ิ      

1 

(6) ถายทอดและแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมระหวางชนชาต ิ      

2 ทานคิดวาขอความตอไปนี ้ควรใชกําหนดเปนปณิธานของ

ระบบเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร กลุมสาระการ

เรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่  2: ภาษาและวัฒนธรรม 

สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนอืตอนบน   

มากนอยเพียงใด 
    “มุงพัฒนาผูเรียน ใหเรยีนรูภาษาและวัฒนธรรมอัน
หลากหลายของประชาคมโลก ไดทุกที่ ทุกเวลา      
ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอรที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ   
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ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

ทานคิดวาขอความตอไปนี ้ควรใชกําหนดเปนวัตถุประสงค 

ของระบบเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระ

การเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและวัฒนธรรม  

สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนอืตอนบน   

มากนอยเพียงใด 

(1)  เพื่อใหผูเรียนไดมีทางเลือกในการปฏิสัมพันธกับผูสอน 

     

 

 

 

 

 

(2)  เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองในดานภาษาตางประเทศ

ไดตามอัธยาศยั ตลอดจนรูและเขาใจวัฒนธรรมของเจาของ

ภาษาผานเครอืขายคอมพวิเตอร 

     

 

 

(3) เพื่อใหผูเรียนไดใชภาษาเพื่อการสื่อสารอยางเหมาะสม      

(4)  เพื่อใหผูเรียนเกิดความภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเอง

และถายทอดไปสูสังคมโลก 

     

(5) เพื่อใหผูเรียนไดแลกเปลีย่นความคิดเห็นและวัฒนธรรม

ระหวางชนชาติ  และมทีัศนคติที่ดีตอสังคมโลก 

     

(6) เพื่อใหโรงเรียนในเขตภาคเหนือตอนบนทกุโรงเรียนมี

ระบบการเรียนการสอนทีม่คีุณภาพทัดเทยีมกนั  

     

(7) เพื่อใหสามารถจัดการเรียนการสอนภาษาตางประเทศได

อยางมีประสิทธิภาพดวยเทคโนโลยีชัน้สงู 

     

3 

(8) เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูทกุเวลา ทุกสถานที ่      
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ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

ทานคิดวาขอความตอไปนี ้ควรใชกําหนดเปนนโยบาย ของ

ระบบเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร กลุมสาระการ

เรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม 

สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนอืตอนบน  

ครอบคลุมนโยบายดานการบริหาร ดานวชิาการและดาน

บริการ  มากนอยเพียงใด 

(1) พัฒนาทรพัยากรมนษุยดานการสอนภาษาตางประเทศให

มีความรูความสามารถดานเทคโนโลยีการเรียนการสอนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร เพื่อประหยัดงบประมาณในการผลิต

สื่อการสอนประเภทอื่นและในการจางบุคลากรการสอนทีย่ัง

ไมเพียงพอ  

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2) จัดใหมีบทเรียนผานเครือขายคอมพวิเตอรที่ถูกตอง 

เหมาะสมและเปนมาตรฐานใหผูเรียนไดศกึษาคนควา  

พัฒนาทักษะทางภาษาตางประเทศ  และแลกเปลี่ยน

ความคิดและวัฒนธรรมระหวางชนชาต ิ

     

 

 

 

4 

(3) จัดใหบริการและอํานวยความสะดวกแกผูเรียนอยาง

ทั่วถงึทั้งเครื่องคอมพวิเตอรและระบบการเขาถึงเพื่อใหผูเรียน

ไดเรียนรูทุกเวลา ทุกสถานที ่

     

 

 

5 ทานคิดวาในการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร         

ของระบบเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการ

เรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2: ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับ

นักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน  

ควรมีการเรียนภาคปฏิบตันิอกเหนือจากการเรียนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร  ดวยกิจกรรมตอไปนี้  มากนอยเพียงใด 

(1) เขารวมเรยีนในชั้นเรียนเพื่อฝกทักษะการฟงและการพูด

กับผูสอนและเพื่อนรวมชั้นเรยีนอยางมีความสุขดวยกิจกรรม

ที่หลากหลายตามความสนใจของผูเรียน 
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ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

(2) เขารวมกิจกรรมฝกภาษาในสถานการณจริงกับ

ชาวตางชาติเจาของภาษานอกโรงเรียน  แหลงเรียนรูภูมิ

ปญญาทองถิน่  และสถานประกอบการ  

     

 

 

(3) ฝกการเขียนโตตอบทนัท ี(Synchronous) และรอการ

โตตอบ(Asynchronous)  

     

 

5 

(4) ฝกอานเอกสารตางประเทศนอกตาํราเรียนอยาง

เพลิดเพลนิและสรางสรรค 

     

 

ทานคิดวาสื่อการเรยีนการสอน(เว็บไซต) ของระบบการ

เรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2: ภาษาและวฒันธรรม สําหรับ

นักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน    ควร

ประกอบดวยสิ่งตอไปนี้  มากนอยเพียงใด 

(1)  คําอธิบายการใชส่ือ(เว็บไซต)  

     

 

 

 

 

 

(2) คําอธิบายรายวิชา      

(3) แผนการสอน      

(4) วัตถุประสงครายวชิา      

(5) เนื้อหาวิชา      

(6) แบบทดสอบกอนเรียน      

(7) แบบปฏิบัติกิจกรรม      

(8) แบบทดสอบหลังเรียน      

(9) ขอมูลผูสอน      

(10) การอภิปรายกลุม      

(11) ประกาศขาว      

(12) หองสนทนา      

(13) การติดตออาจารยผูสอน      

(14) การถาม-ตอบปญหา      

6 

(15) การรายงานผลการเรียน      
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ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

(16) เว็บไซตที่เกี่ยวของ      

(17) ตารางเรียน      

(18) ปฏิทินการศึกษา      

(19) สรุปสาระสําคัญ      

(20) บรรณานุกรม      

(21) การขอความชวยเหลือในการเรียน      

(22) การแสดงที่อยูของเว็บไซต      

(23) วัน เวลา ที่สราง      

(24) การปรับปรุงครั้งสุดทาย      

(25) แบบสํารวจความสนใจ      

(26) สถิติการใชงาน      

6 

(27) ขอมูลดาวนโลด      

ทานคิดวา เนือ้หาในหนวยการเรียน ของระบบการเรยีน 

การสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการ

เรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2: ภาษาและ

วัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน    ควรประกอบดวยสิ่งตอไปนี ้ มากนอย

เพียงใด 
(1) แบบฝกการอานและการเขียนภาษาตางประเทศ 

     

 

 

 

 

 

(2) บทสนทนา และแบบฝกการสนทนาเกีย่วกับการแสดง

ความคิดเหน็และการแลกเปลี่ยนความรูและวัฒนธรรม 

     

(3) อักขระภาษาลานนา และแบบฝกอาน      

(4) บทความเกี่ยวกบัวัฒนธรรมดานตาง ๆ ของทองถิ่น      

(5) บทความทีเ่ปนภูมิปญญาทองถิน่      

7 

(6) บทความทีเ่กี่ยวกับวัฒนธรรมดานตาง ๆ ของเจาของ

ภาษาและชนชาติตาง ๆ 
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ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

ทานคิดวา แหลงเรียนรูเพิม่เติม ของระบบการเรียน 

การสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2: ภาษาและวฒันธรรม สําหรับ

นักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน    ควร

ประกอบดวยสิ่งตอไปนี้  มากนอยเพียงใด 
(1) ศูนยสื่อการเรียน (Information Resource Center) 

     

(2) ศูนยเรียนรูดวยตนเอง (Self-Access Center)      

(3) ครูผูสอน (Instructors)      

(4) แหลงฝกประสบการณตรงนองโรงเรียน (Field Trip)      

(5) หองสมุดอเิล็กทรอนกิส (e-Library)      

(6) หองเรียนเสมือน (Virtual Classroom)      

(7) ชาวตางชาติเจาของภาษา (Native Speakers)      

(8) เพื่อรวมชัน้เรียน (Class Mates)      

(9) พอ แม (Parents)      

8 

(10) แหลงเรียนรูในชุมชนที่เปนภูมิปญญาทองถิน่  

       (Local Wisdom) 

     

 

9 การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียน   

 ของระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุม

สาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2: ภาษาและ 

วัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน    ควรประเมินดวยวิธี ตอไปนี ้ มากนอยเพยีงใด 
      ประเมินจากทกุ ๆ กจิกรรมทีก่ําหนดใหทําตาม
จุดประสงคการเรียนรู  จากการเรียนผานเครือขาย
คอมพิวเตอร(80%) และประเมินจากกจิกรรม
ภาคปฏิบัติ ที่นักเรยีนเขารวมทั้งในและนอกชัน้เรยีน
(20%)  
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ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

การประเมินผลสัมฤทธิข์องระบบ  การเรียนการสอนผาน 

เครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ    

สาระที่ 2: ภาษาและวัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ในเขต

ภาคเหนือตอนบน ควรประเมนิจาก ขอตอไปนี้   

มากนอยเพียงใด 

(1) ประเมินจากผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักเรียนโดยรวม 

     

 

 

 

 

 

(2) ประเมินจากความเห็นของนักเรียนที่เรียนผานระบบ 

เครือขายคอมพิวเตอร 

     

(3) ประเมินจากความเห็นของครู อาจารยที่สอนผานระบบ 

เครือขายคอมพิวเตอร 

     

10 

(4) ประเมินจากความเห็นของผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและ 

การสอน 
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แบบสอบถามสําหรับเทคนิคเดลฟาย 
รอบที่ 3 
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แบบสอบถามการวิจัย 
เร่ือง  ระบบการเรยีนการสอนผานเครอืขายคอมพวิเตอร กลุมสาระการเรียนรู 

ภาษาตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและวัฒนธรรม   
สําหรบันักเรยีนชวงชั้นที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน 

(รอบที่ 3) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถามรอบที่ 3 
 แบบสอบถามฉบับนี้เปนแบบสอบถามรอบที่ 3 ซึ่งเปนรอบสุดทายของการวิจัย ผูวจิัยได

แสดงความสอดคลองของแตละขอความจากการตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 ของกลุมผูเชี่ยวชาญ 

โดยระบุคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลที่คาํนวณได  และยังไดระบุคะแนนการตอบของ

ทานในรอบที่ 2 ที่ผานมาดวย โดยแสดงเครื่องหมาย ดงันี ้

       1. คามัธยฐาน แสดงดวยเครื่องหมาย   Π  

       2. คาสวนเบี่ยงเบนควอไทล  แสดงดวยเครื่องหมาย                          

       3. คะแนนการตอบแบบสอบถามของทาน แสดงดวยเครื่องหมาย       

           จุดมุงหมายในการตอบแบสอบถามรอบนี้ เพื่อใหผูเชี่ยวชาญไดทบทวนคําตอบของ 

ตัวเองและอาจมีการเปลีย่นแปลงคําตอบใหมในการตอบแบสอบถามรอบสุดทายนี้ หรือยืนยัน 

คําตอบเดิม  หากมีการเปลี่ยนแปลงคาํตอบ กรุณาเขียนเครื่องหมาย  3ลงในชองระดับคะแนนใหม  
และหากคาํตอบใหมและคาํตอบเดิมทีท่านยนืยนัอยูนอกขอบเขตพิสัยระหวางควอไทล กรุณาให 

เหตุผลสําหรับคําตอบนั้น ๆ ดวย 

ผูวิจัยหวงัอยางยิ่งวา จะไดรับความรวมมอืจากทานในการตอบแบบสอบถามรอบที ่3 

ทั้งนี้เพราะการมีสวนรวมในการตอบแบบสอบถามทั้ง 3 รอบมีความสําคญัและมีความหมาย 

เปนอยางยิ่งสําหรับความเที่ยงตรงของการวิจัยในครั้งนี้ 
 
ตัวอยาง 

ระดับความคดิเห็น ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

    1 การประเมนิผลสัมฤทธิ์ของระบบฯประเมนิจากผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรียนของนักเรียนโดยรวม 

 

Π      

  

 ขอกราบขอบพระคุณเปนอยางยิ่งที่ทานไดกรุณาใหความรวมมือเปนอยางด ี

     นายชัยนาม  ฤทธิ์รักษ 

                ผูวิจัย 
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ระดับความคดิเห็น ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

ทานคิดวาขอความตอไปนี ้ควรใชกําหนดเปน ปรัชญา 

 ของระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระ

การเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2: ภาษาและ 

วัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4ในเขตภาคเหนือ 

ตอนบน  มากนอยเพียงใด 

(2) พัฒนาตนเองของผูเรียนดานภาษาตางประเทศได 
ตามศักยภาพ ทุกที่ ทุกเวลา 

 

 

 

 

 
Π 

 

    

 

 

 

 

 

 

(2) พัฒนาการเรียนการสอนภาษาตางประเทศอยางทัว่ถึง

และตอเนื่องดวยเครือขายคอมพิวเตอร 

 Π    

 

(3) เพิ่มชองทางในการเรียนและเปลี่ยนรูปแบบ 

การปฏิสัมพนัธระหวางผูเรียนและผูสอน 

 
Π  

  

 

(4) ประยุกตใชภาษาและวฒันธรรมอยางมีวิจารณญาณ  Π    

(5) ถายทอดและแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมระหวางชนชาต ิ   Π   

1 

(6) ถายทอดและแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมระหวางชนชาต ิ   Π   

2 ทานคิดวาขอความตอไปนี ้ควรใชกําหนดเปนปณิธานของ

ระบบเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร กลุมสาระการ

เรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2:ภาษาและวัฒนธรรม 

สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนอืตอนบน   

มากนอยเพียงใด 
    “มุงพัฒนาผูเรียน ใหเรยีนรูภาษาและวัฒนธรรมอัน
หลากหลายของประชาคมโลก ไดทุกที่ ทุกเวลา      
ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอรที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ   

 

 

 

 

 

 

 

Π 
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ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

ทานคิดวาขอความตอไปนี ้ควรใชกําหนดเปนวัตถุประสงค 

ของระบบเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระ

การเรียนรูภาษาตางประเทศ  สาระที่ 2: ภาษาและวฒันธรรม   

สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนอืตอนบน   

มากนอยเพียงใด 

(1)  เพื่อใหผูเรียนไดมีทางเลือกในการปฏิสัมพันธกับผูสอน 

  

 

 

 

 
Π 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

(2)  เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองในดานภาษาตางประเทศ

ไดตามอัธยาศยั ตลอดจนรูและเขาใจวัฒนธรรมของเจาของ

ภาษาผานเครอืขายคอมพวิเตอร 

Π 
 

    

 

 

(3) เพื่อใหผูเรียนไดใชภาษาเพื่อการสื่อสารอยางเหมาะสม  Π    

(4)  เพื่อใหผูเรียนเกิดความภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเอง

และถายทอดไปสูสังคมโลก 

 Π    

(5) เพื่อใหผูเรียนไดแลกเปลีย่นความคิดเห็นและวัฒนธรรม

ระหวางชนชาติ  และมทีัศนคติที่ดีตอสังคมโลก 

 Π    

(6) เพื่อใหโรงเรียนในเขตภาคเหนือตอนบนทกุโรงเรียนมี

ระบบการเรียนการสอนทีม่คีุณภาพทัดเทยีมกนั  

 Π 
 

   

(7) เพื่อใหสามารถจัดการเรียนการสอนภาษาตางประเทศได

อยางมีประสิทธิภาพดวยเทคโนโลยีชัน้สงู 

 Π    

3 

(8) เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูทกุเวลา ทุกสถานที ่ Π 
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ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

ทานคิดวาขอความตอไปนี ้ควรใชกําหนดเปนนโยบาย ของ

ระบบเรียนการสอนผานเครือขายคอมพวิเตอร กลุมสาระการ

เรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม   

สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนอืตอนบน  

ครอบคลุมนโยบายดานการบริหาร ดานวชิาการและดาน

บริการ  มากนอยเพียงใด 

(1) พัฒนาทรพัยากรมนษุยดานการสอนภาษาตางประเทศให

มีความรูความสามารถดานเทคโนโลยีการเรียนการสอนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร เพื่อประหยัดงบประมาณในการผลิต

สื่อการสอนประเภทอื่นและในการจางบุคลากรการสอนทีย่ัง

ไมเพียงพอ  

  

 

 

 

 

 
Π 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2) จัดใหมีบทเรียนผานเครือขายคอมพวิเตอรที่ถูกตอง 

เหมาะสมและเปนมาตรฐานใหผูเรียนไดศกึษาคนควา  

พัฒนาทักษะทางภาษาตางประเทศ  และแลกเปลี่ยน

ความคิดและวัฒนธรรมระหวางชนชาต ิ

Π     

 

 

 

4 

(3) จัดใหบริการและอํานวยความสะดวกแกผูเรียนอยาง

ทั่วถงึทั้งเครื่องคอมพวิเตอรและระบบการเขาถึงเพื่อใหผูเรียน

ไดเรียนรูทุกเวลา ทุกสถานที ่

 

Π 
 

    

 

 

5 ทานคิดวาในการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร         

ของระบบเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการ

เรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที่ 2 : ภาษาและวัฒนธรรม   ชวง

ชั้นที่ 4 สําหรับนักเรียนในเขตภาคเหนือตอนบน  ควรมี การเรียน
ภาคปฏิบตัินอกเหนือจากการเรียนผานเครือขาย
คอมพิวเตอร  ดวยกิจกรรมตอไปน้ี  มากนอยเพียงใด 

(1) เขารวมเรยีนในชั้นเรียนเพื่อฝกทักษะการฟงและการพูด

กับผูสอนและเพื่อนรวมชั้นเรยีนอยางมีความสุขดวยกิจกรรม

ที่หลากหลายตามความสนใจของผูเรียน 

 

 

 

 

 

 

 
Π 
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ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

(2) เขารวมกิจกรรมฝกภาษาในสถานการณจริงกับ

ชาวตางชาติเจาของภาษานอกโรงเรียน  แหลงเรียนรูภูมิ

ปญญาทองถิน่  และสถานประกอบการ  

Π 
 

    

 

 

(3) ฝกการเขียนโตตอบทนัท ี(Synchronous) และรอการ

โตตอบ(Asynchronous)  

Π 
 

    

 

5 

(4) ฝกอานเอกสารตางประเทศนอกตาํราเรียนอยาง

เพลิดเพลนิและสรางสรรค 

 

 
Π    

 

ทานคิดวาสื่อการเรยีนการสอน(เว็บไซต) ของระบบการ

เรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ สาระที ่2: ภาษาและวฒันธรรม  สําหรับ

นักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน   ควร

ประกอบดวยสิ่งตอไปนี้  มากนอยเพียงใด 

(1)  คําอธิบายการใชส่ือ(เว็บไซต)  

 

 

 

 

 

 

Π 
 

    

 

 

 

 

 

(2) คําอธิบายรายวิชา Π
 

    

(3) แผนการสอน Π
 

    

(4) วัตถุประสงครายวชิา Π
 

    

(5) เนื้อหาวิชา Π
 

    

(6) แบบทดสอบกอนเรียน Π     

(7) แบบปฏิบัติกิจกรรม Π Π
 

   

(8) แบบทดสอบหลังเรียน Π
 

    

(9) ขอมูลผูสอน  Π
 

   

(10) การอภิปรายกลุม  Π    

(11) ประกาศขาว  Π    

(12) หองสนทนา Π
 

    

6 

(13) การติดตออาจารยผูสอน Π     
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 (14) การถาม-ตอบปญหา Π     

ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

 (15) การรายงานผลการเรียน Π
 

    

(16) เว็บไซตที่เกี่ยวของ Π     

(17) ตารางเรียน Π     

(18) ปฏิทินการศึกษา Π     

(19) สรุปสาระสําคัญ Π
 

    

(20) บรรณานุกรม Π
 

    

(21) การขอความชวยเหลือในการเรียน Π
 

    

(22) การแสดงที่อยูของเว็บไซต  Π
 

   

(23) วัน เวลา ที่สราง  Π
 

   

(24) การปรับปรุงครั้งสุดทาย  Π
 

   

(25) แบบสํารวจความสนใจ  Π
 

   

(26) สถิติการใชงาน  Π
 

   

6 

(27) ขอมูลดาวนโลด  Π
 

   

ทานคิดวา เนือ้หาในหนวยการเรียน ของระบบการเรยีน 

การสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ “ภาษาและวัฒนธรรม” มาตรฐานชวงชั้นที่ 

4 สําหรับนักเรยีนในเขตภาคเหนือตอนบน   ควรประกอบดวย

สิ่งตอไปนี้  มากนอยเพียงใด 
(1) แบบฝกการอานและการเขียนภาษาตางประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

Π 
 

    

 

 

 

 

 

(2) บทสนทนา และแบบฝกการสนทนาเกีย่วกับการแสดง

ความคิดเหน็และการแลกเปลี่ยนความรูและวัฒนธรรม 

Π
 

    

(3) อักขระภาษาลานนา และแบบฝกอาน  Π    

(4) บทความเกี่ยวกบัวัฒนธรรมดานตาง ๆ ของทองถิ่น  Π    

7 

(5) บทความทีเ่ปนภูมิปญญาทองถิน่  Π
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 (6) บทความทีเ่กี่ยวกับวัฒนธรรมดานตาง ๆ ของเจาของ

ภาษาและชนชาติตาง ๆ 

 Π    

 
 

 

ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

ทานคิดวา แหลงเรียนรูเพิม่เติม ของระบบการเรียน 

การสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ สาระที ่2 :ภาษาและวฒันธรรม สําหรับ

นักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือตอนบน   ควร

ประกอบดวยสิ่งตอไปนี้  มากนอยเพียงใด 

(1) ศูนยส่ือการเรียน (Information Resource Center) 

 

 

 

 

 

 

 

Π 
 

    

(2) ศูนยเรียนรูดวยตนเอง (Self-Access Center) Π
 

    

(3) ครูผูสอน (Instructors)  Π    

(4) แหลงฝกประสบการณตรงนองโรงเรียน (Field Trip)  Π
 

   

(5) หองสมุดอเิล็กทรอนกิส (e-Library) Π
 

    

(6) หองเรียนเสมือน (Virtual Classroom)  Π
 

   

(7) ชาวตางชาติเจาของภาษา (Native Speakers)  Π    

(8) เพื่อรวมชัน้เรียน (Class Mates) Π     

(9) พอ แม (Parents)  Π
 

   

8 

(10) แหลงเรียนรูในชุมชนที่เปนภูมิปญญาทองถิน่  

       (Local Wisdom) 

 Π
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9 การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียน   

 ของระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร กลุม

สาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ สาระที ่2 : ภาษาและ 

วัฒนธรรมสําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่4 ในเขตภาคเหนือ 

ตอนบน   ควรประเมินดวยวธิี ตอไปนี้  มากนอยเพียงใด 
      ประเมินจากทกุ ๆ กจิกรรมทีก่ําหนดใหทําตาม
จุดประสงคการเรียนรู  จากการเรียนผานเครือขาย
คอมพิวเตอร(80%) และประเมินจากกจิกรรม
ภาคปฏิบัติ ที่นักเรยีนเขารวมในชั้นเรียน(20%)  

  

 

 

 

 

 

 

 

Π 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
 

 

ระดับความคดิเห็น 
ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

การประเมินผลสัมฤทธิข์องระบบ  การเรียนการสอนผาน 
เครือขายคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ 

สาระที่ 2 :ภาษาและวัฒนธรรม  สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ใน

เขตภาคเหนือตอนบน   ควรประเมินจาก ขอตอไปน้ี   

มากนอยเพียงใด 

(1) ประเมินจากผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักเรียนโดยรวม 

 

 

 

 

 

 

 

 

Π
 

    

 

 

 

 

 

(2) ประเมินจากความเห็นของนักเรียนที่เรียนผานระบบ 

เครือขายคอมพิวเตอร 

 

Π 

    

(3) ประเมินจากความเห็นของครู อาจารยที่สอนผานระบบ 

เครือขายคอมพิวเตอร 

 

 
Π

 

   

10 

(4) ประเมินจากความเห็นของผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและ 

การสอน 

 Π
 

   

 

 

 



 

 

277 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บันทึกเหตุผลที่ทานยนืยนัคําตอบเดิม 
เฉพาะที่อยูนอกขอบเขตพิสัยระหวางควอไทลเทานั้น 

ตัวอยาง 
ระดับความคดิเห็น ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 

1  การประเมินผลสัมฤทธิ์ของระบบฯ ควรประเมินจาก

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนโดยรวม 

Π     

 จากตัวอยาง หมายความวา คําตอบของทานรอบที่แลวในชองระดับความคิดเหน็ ไมอยู

ในพิสัยระหวางควอไทล และรอบนี้ทานยงัยืนยันคาํตอบนั้น 
โปรดระบุเหตุผลตามที่ทานมีความคิดเห็น 

1. ขอที่……ขอยอยที…่..(………………………………………………………………………..) 

2. ขอที่……ขอยอยที…่..(………………………………………………………………………..) 

3. ขอที่……ขอยอยที…่..(…………………………………………………………… ..………..) 

4. ขอที่……ขอยอยที…่..(………………………………………………………………………..) 

5. ขอที่……ขอยอยที…่..(………………………………………………………………………..) 

6. ขอที่……ขอยอยที…่..(………………………………………………………………………..) 

7. ขอที่……ขอยอยที…่..(………………………………………………………………………..) 

8. ขอที่……ขอยอยที…่..(………………………………………………………………………..) 

9. ขอที่……ขอยอยที…่..(………………………………………………………………………..) 
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10. ขอที…่…ขอยอยที…่..(………………………………………………………………………..) 

11. ขอที…่…ขอยอยที…่..(………………………………………………………………………..) 

12. ขอที…่…ขอยอยที…่..(………………………………………………………………………..) 

13. ขอที…่…ขอยอยที…่..(………………………………………………………………………..) 

14. ขอที…่…ขอยอยที…่..(………………………………………………………………………..) 

15. ขอที…่…ขอยอยที…่..(………………………………………………………………………..) 

16. ขอที…่…ขอยอยที…่..(………………………………………………………………………..) 

17. ขอที…่…ขอยอยที…่..(………………………………………………………………………..) 

18. ขอที…่…ขอยอยที…่..(………………………………………………………………………..) 
                  ผูวิจัยขอขอบพระคุณที่ทานกรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามดวยดีตลอดมา
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	องค์ประกอบและขั้นตอน 

	บทที่
	ขั้นตอนที่ 7.0  ถ่ายทอดและเผชิญมวลประสบการณ์ 
	ขั้นที่ 8.0  ประเมิน 
	องค์ประกอบระบบการศึกษาทางไกลในประเทศไทย 
	     ขั้นที่ 1.0 กำหนดปรัชญาและแนวทางการจัดการศึกษาไร้พรมแดน 
	     ขั้นที่ 2.0 สำรวจปัญหาและความต้องการของสังคม 
	     ขั้นที่ 3.0 พัฒนาหลักสูตรการศึกษาไร้พรมแดน 
	     ขั้นที่ 4.0 คัดเลือกและพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาไร้พรมแดน 
	     ขั้นที่ 5.0 ผลิตชุดสื่อประสมสำหรับการศึกษาไร้พรมแดน 
	     ขั้นที่ 6.0 ดำเนินการถ่ายทอดการเรียนการสอนแบบไร้พรมแดน 
	     ขั้นที่ 7.0 ประเมินผลการศึกษาไร้พรมแดน 

	มาตรฐานการเรียนรู้ช่วงชั้น 
	          5.3 ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือได้ของคำตอบที่ได้รับ 
	              5.4 กระบวนการของเทคนิคเดลฟาย 
	             5.6 ลักษณะเด่นของเทคนิคเดลฟาย 



	บทที่
	 
	6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
	          6.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนำอินเทอร์เน็ตมาใช้ในการเรียนการสอน 
	               6.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียน 
	          6.3 งานวิจัยเกี่ยวกับการจัดระบบการเรียนการสอน 
	        แม้จะมีการนิยามการสื่อสารทางไกลของผู้เรียนว่าไม่เผชิญหน้า นักเรียนก็สามารถ 

	บทที่ 3 
	และนักเรียนช่วงชั้นที่ 4 (ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย) มีวิธีการสร้าง  ดังนี้ 
	 และครู อาจารย์ที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างแล้วจึงนำมาปรับปรุงเพื่อให้เป็นเครื่องมือ 
	              ชุดที่ 1 เป็นแบบสอบถามที่ ใช้กับผู้บริหารและครู-อาจารย์ 
	         คะแนน   น้ำหนักความคิดเห็น 


	บทที่ 4 
	      ผลการวิเคราะห์ตอนที่ 1 ผู้วิจัยได้จำแนกการวิเคราะห์ออกเป็น  3  ส่วน คือ 
	      ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  ผู้บริหาร  ผู้ช่วยผู้บริหาร 
	วุฒิการศึกษา 
	ประสบการณ์ในการทำงาน 
	อายุ 
	เพศ 
	       ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นนักเรียน  ดังแสดงใน  
	                    เห็นและความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย 
	แผนการเรียน 
	เพศ 

	       เกี่ยวกับปรัชญาที่ใช้ในระบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์กลุ่มสาระ 
	      การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  สาระที่ 2:  ภาษาและวัฒนธรรม สำหรับนักเรียน 
	      ช่วงชั้นที่ 4  ในเขตภาคเหนือตอนบน  เรียงจากค่ามัธฐานสูงสุดลงมา 
	     ข้อความที่ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคล้องมากที่สุด  คือ  
	     ข้อความที่ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคล้องกันในระดับมาก คือ 
	           ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับปณิธาน ที่ใช้ในการพัฒนา 
	ระบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ภาษาและวัฒนธรรม  ช่วงชั้นที่ 4  สำหรับนักเรียนในเขตภาคเหนือตอนบน ดังแสดงในตารางที่ 4.6 




	         เกี่ยวกับปณิธานที่ใช้ในระบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์กลุ่มสาระ 
	 
	 
	 
	 
	     ข้อความที่ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันระดับมากที่สุด คือ 

	 
	 
	      ข้อที่ 4.2  จัดให้มีบทเรียนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่ถูกต้อง  เหมาะสมและเป็น 
	นอกเหนือจากการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ที่ใช้ในการพัฒนาระบบการเรียน 
	การสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ สาระที่ 2: ภาษาและวัฒนธรรม  สำหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 4  ในเขตภาคเหนือตอนบน  ดังแสดงในตารางที่ 4.9 

	                    เกี่ยวกับการเรียนการสอนภาคปฏิบัตินอกเหนือจากการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย  
	 ลำดับที่  ข้อที่ มัธยฐาน ค่าพิสัยระหว่าง ระดับความ ความสอดคล้อง 
	 
	      ข้อที่  5.2  เข้าร่วมกิจกรรมฝึกภาษาในสถานการณ์จริงกับชาวต่างชาติเจ้าของภาษา 
	        เกี่ยวกับส่วนประกอบของสื่อการเรียนการสอน(เว็บไซต์)   ที่ใช้ในระบบการเรียน 
	        การสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ สาระที่ 2:   
	        ภาษาและวัฒนธรรม   สำหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 4  ในเขตภาคเหนือตอนบน   
	        เรียงจากค่ามัธฐานสูงสุดลงมา 
	 
	ตารางที่ 4.11 ค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
	         เกี่ยวกับเนื้อหาในหน่วยการเรียน   ที่ใช้ในระบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย 
	         คอมพิวเตอร์กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ สาระที่ 2: ภาษาและ 
	         วัฒนธรรม  สำหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือตอนบน เรียงจากค่ามัธฐาน 
	         สูงสุดลงมา 
	ตารางที่ 4.12 ค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
	เกี่ยวกับแหล่งเรียนรู้เพิ่มเติม   ที่ใช้ในระบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย 
	คอมพิวเตอร์กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ สาระที่ 2: ภาษาและวัฒนธรรม   
	สำหรับนักเรียน ช่วงชั้นที่ 4  ในเขตภาคเหนือตอนบน เรียงจากค่ามัธฐาน 
	สูงสุดลงมา 
	ตารางที่ 4.13 ค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
	เกี่ยวกับการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   ที่ใช้ในระบบการเรียนการสอน 
	ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  สาระที่ 2 : ภาษา 
	และวัฒนธรรมสำหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 4  ในเขตภาคเหนือตอนบน เรียงจาก 
	ค่ามัธฐานสูงสุดลงมา 
	 
	ตารางที่ 4.14 ค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
	เกี่ยวกับการประเมินผลสัมฤทธิ์ของระบบ   ที่ใช้ในระบบการเรียนการสอน 
	ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  สาระที่ 2 ภาษา 
	และวัฒนธรรม   สำหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 4  ในเขตภาคเหนือตอนบน เรียงจาก 
	ค่ามัธฐานสูงสุดลงมา 
	ระบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ภาษาและวัฒนธรรม  มาตรฐานช่วงชั้นที่ 4  สำหรับนักเรียนในเขตภาคเหนือตอนบน  ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจรับรองแล้วนำมาวิเคราะห์เพื่อนำผลที่ได้มาปรับปรุงต้นแบบชิ้นงาน โดยผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน  3  ท่าน คือ ด้านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 1 ท่าน ด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา จำนวน  2  ท่าน  ดังแสดงในตารางที่  4.15  
	ตารางที่  4.15  ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ ที่มีต่อการประเมินและ 
	                      รับรองต้นแบบชิ้นงาน  
	ตอนที่ 1 สาระสรุปสำคัญ 
	ตอนที่ 2 บทนำ 
	ตอนที่  3  รายละเอียดของระบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ฯ 
	 ลำดับที่   ข้อความ      
	ตอนที่  4  การนำระบบไปใช้ 
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	ตอนที่ 4 
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	ภาคผนวก ข 
	แบบประเมินและรับรองต้นแบบชิ้นงาน 
	                                   แบบสอบถามสำหรับเทคนิคเดลฟาย รอบที่ 1 
	          แบบสอบถามสำหรับเทคนิคเดลฟาย รอบที่ 3 

	เรื่อง  “แบบจำลองระบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ สาระที่ : 2  ภาษาและวัฒนธรรม สำหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 4 ในเขตภาคเหนือ 
	ตอนบน” 
	คำชี้แจง 
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