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ดา้นบริบท ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ และผลผลิต  (2) เปรียบเทียบการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
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ถูกตอ้งเหมาะสมตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้
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Abstract 

 
The purposes of this survey research were to: (1) identify stakeholders' 

perceptions of context, inputs, processes and productivity; (2) compare stakeholders’ 

perceptions of context, inputs, processes and productivity;  and (3) make recommendations 

for improving the operations of businesses hazardous to human health of coconut 

processing houses in Amphawa district, Samut Songkhram province. 

The study was conducted in a sample of 216 health and local competent 

officials, persons appointed by local officials, and entrepreneurs of businesses hazardous 

to human health, randomly selected from 517 of such people based on Daniel's formula 

for sample size calculation. Data were collected using a questionnaire with the reliability 

value of 0.96 and then analyzed to determine percentages, means, standard deviations 

and Mann-Whitney U test. 

The results revealed that, among all respondents: (1) their overall perceptions 

towards the context, inputs, processes were at a moderate level, and toward productivity 

at a high level; (2) comparatively, entrepreneurs’ perceptions (regarding context, inputs, 

processes) were significantly different from those of health/local officials (p = 0.01), 

while their perceptions on productivity were not different; and (3) the health/local 

officials suggested that the control operations should be more integrated, while the 

entrepreneurs suggested more funding or operational budget for enhancing the knowledge 

and understanding about correct operations according to the established standards. 
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บทที่ 1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 พระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 เป็นกฎหมายท่ีไดก้ระจายอ านาจให้องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินออกขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินในเขตพื้นท่ี โดยก าหนดหลกัเกณฑ์มาตรฐานวิธีการ
ปฏิบติัเก่ียวกบัการจดัการส่ิงปฏิกูลมูลฝอย สุขลกัษณะของอาคาร เหตุร าคาญ การเล้ียงหรือปล่อย
สัตว ์การประกอบกิจการตลาด การประกอบกิจการสถานท่ีจ าหน่ายอาหารหรือสถานท่ีสะสมอาหาร 
การจ าหน่ายสินคา้ในท่ีหรือทางสาธารณะ และการประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพในเขต
พื้นท่ีของแต่ละท้องถ่ิน ทั้งน้ีโดยมีการสนับสนุนทางด้านวิชาการ และเทคโนโลยีจากเจ้าหน้าท่ี
สาธารณสุขในส่วนราชการต่างๆ ทั้งระดบัทอ้งถ่ินส่วนกลาง และส่วนภูมิภาคในการตราขอ้ก าหนด
ทอ้งถ่ิน และการออกค าสั่งทางปกครองของเจา้พนกังานทอ้งถ่ิน เพื่อให้การด าเนินการเป็นไปดว้ย
ความเรียบร้อยและถูกตอ้งเหมาะสม  
  การประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ เป็นหน่ึงในกิจการท่ีตอ้งมีการควบคุม
ตามกฎหมายโดยราชการส่วนทอ้งถ่ินมีอ านาจออกขอ้ก าหนดของทอ้งถ่ินในการก ากบัดูแลการ
ประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพในการก าหนดประเภทกิจการให้เป็นกิจการท่ีตอ้งมีการ
ควบคุมภายในทอ้งถ่ินนั้น ก าหนดหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขทัว่ไปส าหรับให้ผูป้ระกอบกิจการปฏิบติั
เก่ียวกบัการดูแลสภาพ หรือสุขลกัษณะของสถานท่ีท่ีใชด้ าเนินกิจการและมาตรการป้องกนัอนัตราย
ต่อสุขภาพ โดยกิจการดงักล่าวไดถู้กก าหนดว่าเป็นกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประกอบดว้ย
กิจการ 13 กลุ่ม 141 ประเภท (ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ืองกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
พ.ศ. 2558)  
 การด าเนินงานควบคุมก ากบัการสถานประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความส าคญัท่ีจะตอ้งใชม้าตรการในการควบคุม ตรวจสอบสถานท่ีตั้ง 
โครงสร้าง อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ในการประกอบกิจการ การด าเนินกิจการ รวมทั้งระบบ 
การก าจดัของเสียและส่ิงปฏิกูลมูลฝอยให้ถูกตอ้งตามสุขลกัษณะและหลกัวิชาการ เพื่อเป็นการ
ควบคุมดูแลมิให้สถานประกอบการก่อให้เกิดความเดือดร้อนร าคาญ และเพื่อควบคุมมลพิษท่ีอาจ 
มีผลกระทบต่อสุขภาพอนามยัของสาธารณชน 
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 ประเทศไทยไดป้ระสบกบัปัญหาเหตุร าคาญจากหลายสาเหตุโดยเฉพาะอยา่งยิง่กิจการ
ท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุข บางแห่งมีการจดัการด้านอนามยั
ส่ิงแวดลอ้มท่ีไม่ถูกสุขลกัษณะท าให้เกิดปัญหา ไดแ้ก่ ปัญหาส่ิงแวดลอ้มและปัญหาสุขภาพของ
ประชาชน โดยเฉพาะประชาชนท่ีมีถ่ินฐานและท่ีพกัอาศยัอยูใ่นบริเวณใกลเ้คียงกบัสถานประกอบการ
ดงักล่าว จากสถิติเร่ืองร้องเรียน และผลด าเนินการเร่ืองร้องเรียนดา้นมลพิษในปี พ.ศ. 2562 ของกรม
ควบคุมมลพิษ ทั้งหมดจ านวน 525 เร่ือง ส่วนใหญ่เกิดจากการประกอบกิจการโรงงานอุตสาหกรรม 
ร้อยละ 60 และสถานประกอบการร้อยละ 14 ประเภทปัญหามลพิษท่ีไดรั้บการร้องเรียนสูงสุดคือ 
ปัญหากล่ินเหมน็ ร้อยละ 40 (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 25 กุมภาพนัธ์ 2563) 
 จากสถานการณ์ปลากระเบนราหู และสัตวน์ ้ าอ่ืนๆ ตายเป็นจ านวนมากในแม่น ้ าแม่
กลอง จงัหวดัราชบุรี และจงัหวดัสมุทรสงคราม เม่ือช่วงเดือนกนัยายน - ตุลาคม 2559 ในเขตอ าเภอ
บางคนที และอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม ซ่ึงจากการตายของปลากระเบนราหูในแม่น ้ าแม่
กลองดงักล่าว กรมควบคุมมลพิษไดท้  าการวิเคราะห์คุณภาพน ้ า และตั้งสมมุติฐานการตายของปลา
กระเบนราหูในแม่น ้ าแม่กลองว่าเกิดจากระดบัความเขม้ขน้ของแอมโมเนียอิสระสูง ซ่ึงเป็นการ
ร่ัวไหลของน ้ ากากส่าจากโรงงาน ท าให้เป็นพิษต่อปลากระเบนราหู และสัตวน์ ้ าอ่ืนๆ โดยเฉพาะ
ในช่วงท่ีมีออกซิเจนละลายน ้ าต ่า หรือสภาวะไร้อากาศใตท้อ้งน ้ า และพบว่าค่า BOD ในแม่น ้ าแม่
กลองพื้นท่ีเขตจงัหวดัสมุทรสงคราม ตั้งแต่อ าเภอบางคนทีลงมาจนถึงปากแม่น ้า เม่ือวนัท่ี 7 ตุลาคม 
2559 มีค่าสูงระหวา่ง 11-28 มิลลิกรัมต่อลิตร ส าหรับการด าเนินการในขั้นตอนต่อไป กรมควบคุม
มลพิษจะด าเนินการกล่าวโทษโรงงานท่ีเป็นแหล่งก าเนิดมลพิษต่อพนักงานสอบสวนเพื่อให้
ด าเนินการตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป (ข่าวสารกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม, 
2559) 
 จากรายงานการพิจารณาศึกษาสาเหตุการตายของปลากระเบนราหูในแม่น ้ าแม่กลอง 
ไดส้รุปประเด็นปัญหา หรือถอดบทเรียนท่ีสะทอ้นจากกรณีสัตวน์ ้ าและปลากระเบนราหูตาย ไดแ้ก่ 
หน่วยงานทอ้งถ่ินขาดความรอบรู้ ขาดขอ้มูล ท างานแบบเชิงรับไม่ใช่เชิงรุก และคิดวา่มิใช่ภารกิจท่ี
เก่ียวขอ้งโดยตรงของทอ้งถ่ิน รวมถึงหน่วยงานส่วนกลางมีความล่าชา้ในการเขา้ถึงพื้นท่ีท่ีเกิดเหตุ 
ท าใหเ้กิดความล่าชา้ในการตอบสนองต่อปัญหา ขาดการประสานงานระหวา่งหน่วยงาน ขาดทกัษะ
ในการส่ือสาร และขาดการวิเคราะห์พิสูจน์ปัญหาสาเหตุอย่างรอบดา้น และขาดความชดัเจนของ
ขอ้มูลต่างๆ (สารคดีเชิงข่าว, 2561)  
  จากขอ้มูลการด าเนินงานกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพของต าบลแห่งหน่ึงในอ าเภอ
อมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม ในปี พ.ศ. 2561 พบว่า มีจ  านวนสถานประกอบการท่ีเป็นกิจการท่ี
เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการลง้มะพร้าวเกิดข้ึนเป็นจ านวนมาก ซ่ึงจากการน ามาตรการ
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ทางกฎหมายไปปฏิบติัใช้ยงัพบปัญหาในการควบคุมภายใตข้อ้ก าหนดทอ้งถ่ิน เร่ือง การควบคุม
กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ซ่ึงออกตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ได้แก่ 
ปัญหาการลกัลอบปล่อยน ้ าเสียลงสู่แหล่งน ้ าสาธารณะ โดยไม่ผ่านกระบวนการบ าบดัน ้ าเสียอนั
ก่อให้เกิดเหตุร าคาญในพื้นท่ี อย่างไรก็ตามถึงแมจ้ะมีการบงัคบัใช้กฎหมาย แต่ยงัพบเห็นสถาน
ประกอบกิจการบางแห่งยงัไม่ปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขทัว่ไปของการควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพอยา่งเคร่งครัด และการรับรู้ของผูป้ระกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพต่อ
กฎหมายดงักล่าวยงัไม่ครอบคลุม นอกจากน้ียงัพบว่าผูป้ระกอบกิจการไม่ทราบการด าเนินการ 
ให้ถูกตอ้งตามสุขลกัษณะหลกัวิชาการ รวมถึงเจา้พนกังานบางส่วนมกัอา้งว่ามีภารกิจมากจนไม่
สามารถดูแลได้ทัว่ถึง ซ่ึงจากการประมวลสถานการณ์ทั้งหมด พบปัญหาและอุปสรรคในการ
ด าเนินการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ซ่ึงอาจเป็นสาเหตุหน่ึงของการเกิดปัญหามลพิษ
ส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ี  
 จากท่ีมา และความส าคญัของปัญหาดงักล่าว เพื่อให้ทราบถึงสถานการณ์การด าเนินงาน
ควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ จึงสนใจท าการศึกษาการรับรู้การด าเนินงานควบคุมกิจการ
ท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพในเขตพื้นท่ีอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม ซ่ึงเป็นพื้นท่ีท่ีมีอุตสาหกรรม
ท่ีส าคญั ไดแ้ก่ อุตสาหกรรมอาหารและเคร่ืองด่ืม อุตสาหกรรมน ้ าปลา น ้ าตาลสด น ้ าตาลมะพร้าว 
เป็นตน้ และประชาชนในพื้นท่ีส่วนใหญ่ประกอบอาชีพการท ามะพร้าว ไดแ้ก่ มะพร้าวขาว มะพร้าวด า 
วุน้มะพร้าว น ้ าตาลมะพร้าว มะพร้าวน ้ าหอม โดยการศึกษาการรับรู้การด าเนินงานนั้น มีความส าคญั
อยา่งมาก เพราะเป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาการด าเนินงาน ผูว้ิจยัไดศึ้กษาทฤษฎีและแนวคิดการ
ประเมิน โดยน ารูปแบบการประเมินผล CIPP Model ของสตฟัเฟิลบีม มาเป็นแนวทางในการ
ประเมินการรับรู้การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ เน่ืองจากเป็นกระบวนการ
ท่ีประกอบด้วยการอธิบาย และขยายรายละเอียดท่ีเก่ียวข้องกับการใช้ข้อมูลมาประกอบการ
ตดัสินใจ สามารถตรวจสอบความส าเร็จของการใชน้โยบายไดค้รอบคลุมทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นบริบท 
ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ และผลผลิต อีกทั้งยงัสามารถประเมินไดท้ั้งระหวา่งการด าเนินโครงการ 
และหลงัโครงการส้ินสุด น าไปสู่ค าตอบวา่นโยบายมีความเหมาะสมเพียงใด การด าเนินงานเป็นไป
ตามความมุ่งหมายท่ีวางไวห้รือไม่ มีปัญหาอุปสรรคหรือขอ้ผิดพลาดประการใด เพื่อสามารถตดัสินใจ
ไดว้า่ควรมีการปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพในดา้นใด 
เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพให้เป็นไป
อยา่งมีคุณภาพ น ามาเป็นแนวทางในการขบัเคล่ือนมาตรการดา้นกฎหมาย วางแผนด าเนินงาน และ
ลดปัญหาร้องเรียนดา้นมลพิษท่ีอาจมีผลกระทบต่อสุขภาพอนามยัของสาธารณชน จึงน ารูปแบบ
การประเมินแบบ CIPP Model มาใชใ้นการประเมินการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินงาน
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ควบคุมกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการล้งมะพร้าวในอ าเภออัมพวา จังหวดั
สมุทรสงครามต่อไป 
 

2.  วตัถุประสงค์กำรวจิัย  เพื่อศึกษา 
 
 2.1  การรับรู้ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในด้านบริบท ปัจจยัน าเข้า กระบวนการ และ
ผลผลิตการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการลง้มะพร้าว ในอ าเภอ
อมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม 
 2.2  เปรียบเทียบการรับรู้ของผู ้มี ส่วนได้ส่วนเสียในด้านบริบท ปัจจัยน า เข้า 
กระบวนการ และผลผลิตการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการลง้
มะพร้าว ในอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม 
 2.3  ข้อเสนอแนะการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประเภท
กิจการลง้มะพร้าว ในอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม 
 

3.  สมมติฐำนกำรวจิัย 
 
 การรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียระหวา่งกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ กบักลุ่มเจา้หนา้ท่ี
ปฏิบติังานควบคุมกิจการในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการ
ลง้มะพร้าว ดา้นบริบทในการด าเนินงาน ไม่แตกต่างกนั 
 การรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียระหวา่งกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ กบักลุ่มเจา้หนา้ท่ี
ปฏิบติังานควบคุมกิจการในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพประเภทกิจการ
ลง้มะพร้าว ดา้นปัจจยัน าเขา้ ไม่แตกต่างกนั 
 การรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียระหวา่งกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ กบักลุ่มเจา้หนา้ท่ี
ปฏิบติังานควบคุมกิจการในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพประเภทกิจการ
ลง้มะพร้าว ดา้นกระบวนการด าเนินงานไม่แตกต่างกนั 
 การรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียระหวา่งกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ กบักลุ่มเจา้หนา้ท่ี
ปฏิบติังานควบคุมกิจการในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพประเภทกิจการ
ลง้มะพร้าว ดา้นผลผลิตของการด าเนินงาน ไม่แตกต่างกนั 
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4.  ขอบเขตกำรวจิัย 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาการรับรู้ของผูมี้ส่วน
ไดส่้วนเสียในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการลง้มะพร้าวใน
อ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม โดยมีขอบเขตดา้นต่างๆ ดงัน้ี 
 4.1  ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 
  ศึกษาจากขอ้มูลทุติยภูมิเก่ียวกบัแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และน ามา
เป็นกรอบแนวคิดการวิจยั ส่วนขอ้มูลจากการเก็บจากกลุ่มตวัอยา่งเป็นขอ้มูลปฐมภูมิโดยวิธีการศึกษา
เชิงปริมาณ 
 4.2  ขอบเขตประชำกร 
  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (stakeholders) 
ในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทประเภทกิจการลง้มะพร้าวใน
อ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม ในการวิจยัคร้ังน้ีจะแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มเจา้หน้าท่ี
ปฏิบติังานควบคุมกิจการ ไดแ้ก่ เจา้พนกังานทอ้งถ่ิน หรือผูซ่ึ้งได้รับการแต่งตั้งจากเจา้พนักงาน
ทอ้งถ่ิน เจา้พนกังานสาธารณสุข และกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทลง้มะพร้าวในอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม 
 4.3  ขอบเขตสถำนที ่
  ดา้นสถานท่ีในการวจิยั ไดแ้ก่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และหน่วยบริการสุขภาพ
ในเขตอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม 
 

5.  กรอบแนวคดิ 
 
 กรอบแนวคิดการวิจัย ได้น ารูปแบบ  CIPP Model ของสตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam)  
มาประยุกตใ์ชใ้นการศึกษาการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการลง้มะพร้าว ในอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม ซ่ึงมีรายละเอียด
ดงัน้ี 
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ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวจิยั 

บริบทกำรด ำเนินงำน (Context : C)  
1. ดา้นการวิเคราะห์สภาพปัญหา 
2. ดา้นการให้ความส าคญั และความจ าเป็นในการด าเนินงาน 
3. ดา้นระเบียบขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน 
4. ดา้นความเหมาะสมของเป้าหมายในการด าเนินงาน 

ปัจจัยน ำเข้ำ (Input : I)  
1. ดา้นบุคลากรในการด าเนินงาน   
2. ดา้นวสัดุอุปกรณ์  
3. ดา้นงบประมาณสนบัสนุนการด าเนินงาน   
4. ดา้นการบริหารจดัการ และแผนการด าเนินงาน 

. 
กระบวนกำรด ำเนินงำน (Process : P)  

1. ดา้นการด าเนินงานร่วมกบัภาคีเครือข่ายหรือหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง 

2. ดา้นการด าเนินการเฝ้าระวงัปัญหาจากด าเนินงานควบคุม
กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

3. ดา้นการบงัคบัใชข้อ้ก าหนดทอ้งถ่ิน เร่ือง การควบคุม
กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

4. ดา้นการประชาสมัพนัธ์เก่ียวกบัขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน เร่ือง
การควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ   

5. ดา้นการติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน 

ผลผลติกำรด ำเนินงำน (Product : P) 
1. ดา้นความรู้ ความเขา้ใจในการด าเนินงานของผูป้ระกอบการ 
2. ดา้นปัญหาขอ้ร้องเรียนจากด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น

อนัตรายต่อสุขภาพ 
3. ดา้นการปฏิบติัตามเกณฑม์าตรฐานท่ีก าหนด 
4. ดา้นการแลกเปล่ียนเรียนเรียนรู้ระหวา่งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

ในการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
5. ดา้นการตรวจสอบ /ประเมินผลตามขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน 

การรับรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการด าเนินงานควบคุมกิจการ 
ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการล้งมะพร้าว  

ในอ าเภออัมพวา จังหวดัสมุทรสงคราม 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) 

 กลุ่มเจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำนควบคุมกจิกำร ไดแ้ก่ 

1. เจา้พนกังานทอ้งถ่ิน 
2. ผูซ่ึ้งไดรั้บการแต่งตั้งจากเจา้พนกังานทอ้งถ่ิน 
3. เจา้พนกังานสาธารณสุข   

 กลุ่มผู้ประกอบกำรกจิกำร ไดแ้ก่ 

ผูป้ระกอบการกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ
ประเภทลง้มะพร้าว 
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6.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 6.1  ข้อก ำหนดท้องถิ่น หมายความวา่ ขอ้บญัญติั เทศบญัญติั หรือขอ้บงัคบัซ่ึงตราข้ึน
โดยราชการส่วนทอ้งถ่ิน ในท่ีน้ีหมายถึง ขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน เร่ือง การควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตราย
ต่อสุขภาพ ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ือง กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ พ.ศ. 2558  
แห่งพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม  
 6.2  กิจกำรที่เป็นอันตรำยต่อสุขภำพ หมายความวา่ กิจการท่ีมีกระบวนการผลิต หรือ
กรรมวธีิการผลิตท่ีก่อให้เกิดมลพิษหรือส่ิงท่ีท าให้เกิดโรค ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อสุขภาพอนามยัของ
ประชาชนท่ีอยู่ในบริเวณขา้งเคียงนั้น ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองมลพิษทางอากาศ ทางน ้ า ทางเสียง แสง 
ความร้อน ความสั่นสะเทือน รังสี ฝุ่ นละออง เขม่า เถา้ ฯลฯ ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ือง 
กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ พ.ศ.2558 แห่งพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ไดป้ระกาศ
กิจการต่อไปน้ีจ านวน 141 ประเภท โดยแบ่งเป็น 13 กลุ่มกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ดงัน้ี 
  1)  กิจการท่ีเก่ียวกบัการเล้ียงสัตว ์
  2)  กิจการท่ีเก่ียวกบัสัตวแ์ละผลิตภณัฑ ์
  3)  กิจการท่ีเก่ียวกบัอาหาร เคร่ืองด่ืม น ้าด่ืม  
  4)  กิจการท่ีเก่ียวกบัยา เวชภณัฑอุ์ปกรณ์การแพทยเ์คร่ืองส าอาง ผลิตภณัฑช์ าระลา้ง 
  5)  กิจการท่ีเก่ียวกบัการเกษตร 
  6)  กิจการท่ีเก่ียวกบัโลหะหรือแร่ 
  7)  กิจการท่ีเก่ียวกบัยานยนต ์เคร่ืองจกัร หรือเคร่ืองกล 
  8)  กิจการท่ีเก่ียวกบัไมห้รือกระดาษ 
  9)  กิจการท่ีเก่ียวกบัการบริการ  
  10.  กิจการท่ีเก่ียวกบัส่ิงทอ 
  11)  กิจการท่ีเก่ียวกบัหิน ดิน ทราย ซีเมนตห์รือวตัถุท่ีคลา้ยคลึง 
  12)  กิจการท่ีเก่ียวกบัปิโตรเลียม ถ่านหิน สารเคมี 
  13)  กิจการอ่ืน ๆ  
  ซ่ึงในท่ีน้ีหมายถึง กิจการท่ีเก่ียวกบัอาหาร เคร่ืองด่ืม น ้าด่ืม ประเภทลง้มะพร้าว  
 6.3  กิจกำรที่เกี่ยวกับอำหำร เคร่ืองด่ืม น ้ำด่ืม  หมายความว่า กิจการท่ีมีกระบวนการ
ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ือง กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ พ.ศ.2558 แห่งพระราชบญัญติั
การสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ขอ้ 3 (3) ของ 3 การผลิต สะสม หรือแบ่งบรรจุ อาหารหมกั ดอง แช่อ่ิม 
จากผกั ผลไมห้รือพืชอยา่งอ่ืน ซ่ึงในท่ีน้ีหมายถึงกิจการประเภทลง้มะพร้าว 
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 6.4  กิจกำรประเภทล้งมะพร้ำว หมายความว่า กิจการท่ีมีการผลิต สะสม แปรรูปผล
มะพร้าวจากโรงเก็บมะพร้าวของพ่อคา้คนกลางซ่ึงเรียกวา่ “ลง้” เม่ือมะพร้าวถูกส่งมาท่ีลง้มะพร้าว 
จะเขา้สู่กระบวนการแปรรูปซ่ึงมีขั้นตอนดงัน้ี น ามะพร้าวปอกเปลือก และกะเทาะกะลามะพร้าวออก 
ไดเ้ป็นมะพร้าวด า จากนั้นเฉาะเอาน ้ ามะพร้าวออก และขูดเอาส่วนผิวด าออก จะไดเ้น้ือมะพร้าวขาว 
การควบคุมคุณภาพเน้ือมะพร้าวขาวท าไดโ้ดยการน าเน้ือมะพร้าวขาว แช่น ้ าผสมคลอรีนอตัราส่วน 
น ้ า 3,000 ลิตร ต่อ คลอรีน 5 ลิตร แช่เป็นเวลา 2 ชัว่โมง จากนั้นแยกเน้ือมะพร้าวขาวออกจากน ้ าแช่
แลว้น าเขา้ตูแ้ช่เยน็ท่ีอุณหภูมิ 4 องศาเซลเซียส แลว้จึงรวบรวมเน้ือมะพร้าวขาวส่งไปยงัโรงงานต่างๆ 
เพื่อแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์บริโภคต่อไป อาทิ โรงงานกะทิ โรงงานผลิตน ้ามนัมะพร้าวสกดัเยน็ เป็นตน้ 
 6.5  สถำนประกอบกิจกำร หมายความว่า สถานท่ีท่ีใช้ในการประกอบกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ือง กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ พ.ศ.
2558 แห่งพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ในท่ีน้ีหมายถึง สถานประกอบกิจการลง้มะพร้าว 
 6.6  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholders) หมายถึง ผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบ ทั้งทางบวกและ
ทางลบ ทั้งทางตรง และทางออ้ม จากการด าเนินการของส่วนราชการ ในท่ีน้ีหมายถึง ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
หรือไดรั้บผลกระทบจากการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ในการวิจยัคร้ังน้ี
จะแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการ ไดแ้ก่ เจา้พนกังานทอ้งถ่ิน หรือ
ผูซ่ึ้งได้รับการแต่งตั้งจากเจา้พนักงานทอ้งถ่ิน เจา้พนักงานสาธารณสุข และกลุ่มผูป้ระกอบการ
กิจการ ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทลง้มะพร้าวในอ าเภออมัพวา 
จงัหวดัสมุทรสงคราม  
  6.6.1  เจ้าพนักงานท้องถิ่น หมายความว่า นายกเทศมนตรี หรือนายกองค์การ
บริหารส่วนต าบล 
  6.6.2  ผู้ ซ่ึงได้รับการแต่งต้ังจากเจ้าพนักงานท้องถิ่น หมายความว่า ขา้ราชการ 
หรือพนกังานในเทศบาล/องคก์ารบริหารส่วนต าบล ซ่ึงไดรั้บแต่งตั้งจากเจา้พนกังานทอ้งถ่ินเพื่อให้
ปฏิบติัตามมาตรา 44 แห่งพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ.2535 
  6.6.3  เจ้าพนักงานสาธารณสุข หมายถึง สาธารณสุขอ าเภอ ผูอ้  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ผูอ้  านวยการส านกั / กอง / หวัหนา้กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้มเทศบาล/
องค์การบริหารส่วนต าบล นกัวิชาการสาธารณสุขระดบัช านาญการของเทศบาล/องค์การบริหาร
ส่วนต าบล 
  6.6.4  ผู้ประกอบการกจิการทีเ่ป็นอันตรายต่อสุขภาพ ผูท่ี้เป็นเจา้ของ ผูค้รอบครอง 
ผูป้ระกอบกิจการตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ือง กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ พ.ศ.2558 
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แห่งพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535  และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม ในอ าเภออมัพวา จงัหวดั
สมุทรสงคราม ในท่ีน้ีหมายถึง ผูป้ระกอบการกิจการประเภทลง้มะพร้าว ขณะท่ีท าการส ารวจขอ้มูล 
 6.7  กำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในกำรด ำเนินงำนโดยใช้รูปแบบ CIPP Model 
หมายความว่า การตระหนกัรู้ การรับรู้ถึงการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย และน าข้อมูลท่ีได้จากการรับรู้ หรือความรู้สึกสัมผสัซ่ึงเป็นข้อมูลดิบ  
มาถ่ายทอดความคิด ความเขา้ใจ ตลอดจนจินตนาการท่ีมีต่อปรากฏการณ์หรือเร่ืองราวใดๆให้ปรากฏ 
และใชก้ารส่ือสารในลกัษณะต่างๆ เพื่อมุ่งแสวงหาค าตอบวา่นโยบาย/แผนงาน บรรลุตามวตัถุประสงค์
และเป้าหมายท่ีก าหนดหรือไม่ เพียงใด โดยมีมาตรฐานและเคร่ืองมือในการวดัท่ีแม่นย  าและ 
เช่ือถือได ้ เพื่อน าขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์ในดา้นการจดัการ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการจดัการ หรือการ
บริหารแผนงาน และแกไ้ขปรับปรุงต่อไป ตามแนวคิดแบบซิป หรือ “CIPP Model” ของสตฟัเฟิลบีม 
(Stufflebeam) 
  6.7.1  การรับรู้บริบทการด าเนินงาน (Context Evaluation : C) หมายถึง การตระหนกัรู้ 
การรับรู้ถึงกระบวนการก่อนการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ เพื่อพิจารณา
หลกัการและเหตุผล ความจ าเป็นท่ีตอ้งด าเนินงาน ประเด็นปัญหา ไดแ้ก่ การวิเคราะห์สภาพปัญหา
ในชุมชนท่ีไดรั้บผลกระทบจากการประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ การให้ความส าคญั 
และความร่วมมือของผูป้ระกอบการในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  
เพื่อพิจารณาความจ าเป็นในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ การพิจารณา
ความเหมาะสมขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน เร่ืองการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ และการพิจารณา
ความเหมาะสมของเป้าหมายในการด าเนินงาน 

  6.7.2  การรับรู้ปัจจัยน าเข้า (Input Evaluation: I) หมายถึง การตระหนกัรู้ การรับรู้
ถึงปัจจยัน าเขา้ในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ เพื่อพิจารณาถึงความ
เป็นไปได้ ความเหมาะสม และความพอเพียงของทรัพยากรท่ีจะใช้ในการด าเนินงาน ได้แก่ 
งบประมาณ บุคลากร วสัดุอุปกรณ์ การบริหารจดัการ แผนการด าเนินงาน ตลอดจนวธีิการและเวลา
ท่ีใช ้เพื่อน าขอ้มูลเหล่าน้ีมาใชใ้นการตดัสินใจ 
  6.7.3  การรับรู้กระบวนการด าเนินงาน (Process Evaluation : P) หมายถึง การ
ตระหนักรู้ การรับรู้ถึงกระบวนการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ เพื่อหา
ขอ้บกพร่องของการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ท่ีจะน ามาใชเ้ป็นขอ้มูลใน
การพฒันา แกไ้ข ปรับปรุง ใหก้ารด าเนินการช่วงต่อไปมีประสิทธิภาพมากข้ึน ไดแ้ก่ การด าเนินงาน
ร่วมกับภาคีเครือข่ายหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง การด าเนินการเฝ้าระวงัปัญหาจากด าเนินงาน 
ควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ รวมถึงการบงัคบัใชม้าตรการในการควบคุมการด าเนินงาน  
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การประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร /ความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานตามขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน  และการ
ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานโดยมีการบนัทึกไวทุ้กขั้นตอน   
  6.7.4  การรับรู้ผลผลิตการด าเนินงาน (Product Evaluation : P) หมายถึง การ
ตระหนกัรู้ การรับรู้ถึงผลจากการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ เพื่อเปรียบเทียบ
ผลผลิตท่ีเกิดข้ึนกบัวตัถุประสงค์ของการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ หรือ
มาตรฐานท่ีก าหนดไว ้รวมทั้งการพิจารณาในประเด็นของการยุบ เลิก ขยาย หรือปรับเปล่ียนแผนการ
ด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ   
 6.8  ลกัษณะส่วนบุคคล หมายถึง ขอ้มูลทัว่ไปของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินงาน
ควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประกอบดว้ย 
  6.8.1  เพศ  หมายถึง ลกัษณะต่าง ๆ ท่ีบ่งบอกความเป็นชาย และความเป็นหญิง  
ในลกัษณะทางชีววทิยาของบุคคลท่ีแบ่งเป็นเพศหญิง และเพศชาย 
  6.8.2  อายุ เป็นปีบริบูรณ์ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินงานควบคุมกิจการ
ท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพท่ีตอบแบบสอบถาม เศษของเดือนเกิน 6 เดือน ปัดเป็นอีก 1 ปี  
  6.8.3  ระดับการศึกษา หมายถึง ระดบัชั้นสูงสุดท่ีจบการศึกษาของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ได้แก่ การศึกษาระดบัประถมศึกษา 
มธัยมตอนตน้ มธัยมตอนปลาย /ปวช. ระดบัอนุปริญญา (ปวท. ปวส.) ระดบัปริญญาตรี และปริญญาโท
ข้ึนไป 
  6.8.4  ต าแหน่งงาน หมายถึง กลุ่มหนา้ท่ีความรับผดิชอบอนัสัมพนัธ์และคลา้ยคลึงกนั 
ซ่ึงจะมอบหมายให้บุคคลหน่ึงปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ี
เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  
  6.8.5  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน หมายถึง ระยะเวลาการประกอบกิจการลง้มะพร้าว 
หรือระยะเวลาท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ โดยนบัระยะเวลาเป็นปี เศษของ
เดือนเกิน 6 เดือน ปัดเป็นอีก 1 ปี 
 

7.  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 
 7.1  สามารถน าไปใชใ้นการพฒันาแนวทางการด าเนินงานใหส้ามารถตอบสนองต่อปัญหา
ของประชาชนในพื้นท่ี  
 7.2  เป็นขอ้มูลและแนวทางในการปรับปรุงการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตราย
ต่อสุขภาพ ใหมี้ประสิทธิภาพ และเกิดการบูรณาการในอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม 



บทที่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

 ในการวจิยัเร่ือง การรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการลง้มะพร้าว ในอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม ผูว้ิจยัได้
ท าการศึกษา แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาประกอบด้วย
สาระส าคญั ดงัน้ี 
 1.  การควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข 
พ.ศ. 2535 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม  
  1.1  บทบญัญติัทัว่ไปในการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
  1.2  หลกัเกณฑม์าตรฐานดา้นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ   
  1.3  หลกัเกณฑม์าตรฐานดา้นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพในกลุ่มกิจการท่ี 3  
 2.  บทบาทขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินกบัการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ 
  2.1  ความหมายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
  2.2  แนวคิดเก่ียวกบัการกระจายอ านาจกบัการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
  2.3  บทบาทของเจา้พนกังานในการด าเนินการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพ 
  2.4  การด าเนินการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน 
  2.5  การด าเนินการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพของอ าเภออมัพวา 
จงัหวดัสมุทรสงคราม  
 3.  การรับรู้ผลการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
  3.1  ความหมายและทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับรู้และการประเมิน 
  3.2  ความส าคญัและการวดัการรับรู้  
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  3.3  แนวคิดทฤษฏีเก่ียวกบัการประเมินผลตามรูปแบบ CIPP Model 
 4.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1.  การควบคุมกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข 
พ.ศ. 2535 และทีแ่ก้ไขเพิม่เติม 
 
 1.1  บทบัญญตัิทัว่ไปในการควบคุมกจิการทีเ่ป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

  1.1.1  หลักการและเจตนารมณ์ของกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมกิจการที่
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
   1)  กิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ  ในทางวิชาการหมายถึง กิจการท่ีมี
กระบวนการผลิตหรือกรรมวิธีการผลิต หรือกิจกรรมการให้บริการต่าง ๆ ท่ีก่อให้เกิดมลพิษหรือ 
ส่ิงท่ีท าให้เกิดโรค ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อสุขภาพอนามยั ของประชาชนทั้งผูป้ระกอบกิจการ พนกังาน
หรือผูป้ฏิบติังาน ลูกคา้หรือผูม้ารับบริการ รวมถึงประชาชนท่ีอยูใ่นบริเวณขา้งเคียงนั้นๆ โดยกิจการ
ท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ นั้น ครอบคลุมกิจการ
ประเภทต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและสุขภาพอนามยัของประชาชนตั้งแต่ระดบัครัวเรือน 
ชุมชน ตลอดจนกิจการขนาดเล็กจนถึงกิจการขนาดใหญ่ ซ่ึงบางประเภทกิจการแมว้า่จะเป็นกิจการ
ขนาดเล็กแต่มีการประกอบ กิจการอยู่เป็นจ านวนมาก หรือมีความถ่ีของกระบวนการผลิต หรือมี
กิจกรรมการให้บริการอยู่เป็นจ านวนมาก ย่อมมีโอกาสเส่ียงต่อการเกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม
และสุขภาพอนามยัของประชาชนเป็นจ านวนมากดว้ยเช่นกนั ไม่วา่จะเป็นปัญหาดา้นความปลอดภยั
ของวสัดุอุปกรณ์ การท าความสะอาดเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ การเลือกใช้สารเคมี ท่ีปลอดภยั ปัญหา
โรคติดต่อทางผิวหนัง ปัญหาการจดัการปฏิกูลมูลฝอย และน ้ าเสียท่ีเกิดจากการประกอบกิจการ  
เป็นตน้ ส าหรับบางประเภทกิจการแมว้่าจะมีการประกอบกิจการเป็นจ านวนน้อยแต่เป็นกิจการ
ขนาดใหญ่ หรือมีกระบวนการผลิตหรือกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีอาจก่อให้เกิดผลกระทบอย่างรุนแรงหรือ 
อาจเกิดผลกระทบใน วงกวา้ง ได้ อาทิเช่น การท าเหมืองแร่ สะสม แยก คดัเลือกหรือล้างแร่ ซ่ึงมี 
ความเส่ียงหรือผลกระทบท่ีอาจเกิดกบัผูป้ฏิบติังาน ชุมชน และส่ิงแวดลอ้ม ไม่ว่าจะเป็นอุบติัเหตุ
จากการท างาน การระเบิดหนา้ดินเสียงดงัและแรงสั่นสะเทือน ความร้อน ปัญหามลพิษทางอากาศ 
ฝุ่ นละออง สารเคมีระเหยสู่บรรยากาศ มลพิษทางน ้าจากกระบวนการสกดัแร่ มลพิษทางดิน จากการ
ปนเป้ือนโลหะหนกัตกคา้งในดิน เป็นตน้ 
    เม่ือพิจารณาตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และท่ีแกไ้ข
เพิ่มเติม มาตรา 31 ก าหนด “ใหรั้ฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุข โดยค าแนะน าของคณะกรรมการ
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สาธารณสุข มีอ านาจประกาศในราชกิจจานุเบกษาก าหนดใหกิ้จการใดเป็นกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพ” ดงันั้นกิจการใดท่ีปรากฏในบญัชีรายช่ือกิจการท่ีประกาศในราชกิจจานุเบกษา ถือวา่เป็น
กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ซ่ึงโดยหลกัการก็ย่อมพิจารณาตามหลกัวิชาการว่ากิจการนั้นอาจ
ก่อให้เกิดมลพิษหรือส่ิงท่ีท าให้เกิดโรคข้ึน อนัอาจมี ผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนได ้ทั้งน้ี 
เพื่อประโยชน์ในการก ากบัดูแลการประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพอนัจะเป็นการคุม้ครอง
สิทธิทางสุขภาพและการอนามยัส่ิงแวดลอ้มของประชาชนต่อไป  
    ขณะน้ีได้มีการออกประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ือง กิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ พ.ศ. 2558 ซ่ึงประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 132 ตอนพิเศษ 165 ง ลงวนัท่ี 
17 กรกฎาคม 2558 จากนั้นไดมี้การแกไ้ข เพิ่มเติมประกาศกระทรวงสาธารณสุขดงักล่าว และไดมี้
ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ือง กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2560 ซ่ึงประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 135 ตอนพิเศษ 32 ง ลงวนัท่ี 12 กุมภาพนัธ์ 2561 โดยจากประกาศทั้ง
สองฉบบัจะครอบคลุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ จ านวน 141 กิจการ ซ่ึงแบ่งออกเป็น 13 กลุ่ม
กิจการ ไดแ้ก่  
     (1)  กลุ่มกิจการท่ีเก่ียวกบัสัตวเ์ล้ียง มี 2 กิจการ  
     (2)  กลุ่มกิจการท่ีเก่ียวกบัสัตวแ์ละผลิตภณัฑ ์มี 7 กิจการ  
     (3)  กลุ่มกิจการท่ีเก่ียวกบัอาหาร เคร่ืองด่ืม น ้ าด่ืม ยกเวน้ในสถานท่ี
จ าหน่ายอาหาร การขายเร่ การขายในตลาด และการผลิตเพื่อบริโภคในครัวเรือน มี 24 กิจการ  
     (4)  กลุ่มกิจการท่ีเก่ียวกบัยา เวชภณัฑ ์อุปกรณ์การแพทย ์เคร่ืองส าอาง 
ผลิตภณัฑท์ าความสะอาด มี 5 กิจการ 
     (5)  กลุ่มกิจการท่ีเก่ียวกบัการเกษตร มี 9 กิจการ  
     (6)  กลุ่มกิจการท่ีเก่ียวกบัโลหะหรือแร่ มี 6 กิจการ  
     (7)  กลุ่มกิจการท่ีเก่ียวกับยานยนต์ เคร่ืองจกัรหรือเคร่ืองกล มี 9 
กิจการ  
     (8)  กลุ่มกิจการท่ีเก่ียวกบัไมห้รือกระดาษ มี 8 กิจการ  
     (9)  กลุ่มกิจการท่ีเก่ียวกบัการบริการ มี 21 กิจการ  
     (10)  กลุ่มกิจการท่ีเก่ียวกบัส่ิงทอ มี 8 กิจการ 
      (11)  กลุ่มกิจการท่ีเก่ียวกบัหิน ดิน ทราย ซีเมนตห์รือวตัถุท่ีคลา้ยคลึง 
มี 12 กิจการ 
      (12) กลุ่มกิจการท่ีเก่ียวกบัปิโตรเลียม ปิโตรเคมี ถ่านหิน ถ่านโคก้ 
และสารเคมีต่าง ๆ มี 17 กิจการ 
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     (13)  กลุ่มกิจการอ่ืน ๆ มี 13 กิจการ 
  
  1.1.2  การควบคุมกจิการทีเ่ป็นอันตรายต่อสุขภาพ  
   รัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุขไดป้ระกาศรายช่ือกิจการท่ีเป็นอนัตราย
ต่อสุขภาพในประกาศกระทรวงสาธารณสุขแลว้ แต่ก็ยงัไม่มีผลบงัคบัใชใ้นเขตราชการส่วนทอ้งถ่ิน
ต่างๆ ทั้งน้ีเพราะบทบญัญติัมาตรา 32(1) ก าหนดให้ราชการส่วนทอ้งถ่ินมีอ านาจออกขอ้บญัญติั
ทอ้งถ่ิน (ซ่ึงหมายถึง ขอ้บญัญติักรุงเทพมหานคร ขอ้บญัญติั เมืองพทัยา ขอ้บญัญติัองคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดั เทศบญัญติั ขอ้บญัญติัองค์การบริหารส่วนต าบล แลว้แต่กรณี) “ก าหนดประเภทของ
กิจการตามมาตรา 31 บางกิจการหรือทุกกิจการใหเ้ป็นกิจการท่ีตอ้งควบคุมในทอ้งถ่ินนั้น” ก็ได ้ซ่ึง
หมายความวา่ กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพท่ีรัฐมนตรีประกาศนั้น จะมีผลบงัคบัใชใ้นทอ้งถ่ินใด 
ราชการส่วนทอ้งถ่ินนั้นจะตอ้งออกขอ้บญัญติัทอ้งถ่ินก าหนดใหเ้ป็นกิจการท่ีตอ้งควบคุมในทอ้งถ่ิน
นั้นเสียก่อนและไม่จ  าเป็นตอ้งก าหนดทุกประเภทกิจการ กล่าวคือจะก าหนดกิจการท่ีเป็นอนัตราย
ต่อสุขภาพทั้งหมดหรือเพียงบางส่วนเป็นกิจการท่ีต้องควบคุมในทอ้งถ่ินก็ได้ ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัว่า
กิจการนั้นเป็นปัญหาในเขตทอ้งถ่ินนั้นหรือไม่  
   ซ่ึงจะเห็นไดว้่า บทบญัญติัแห่งพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
และท่ีแก้ไขเพิ่มเติมนั้น มีลกัษณะการกระจายอ านาจในการควบคุมให้แก่ราชการส่วนท้องถ่ิน 
(หมายถึง กรุงเทพมหานคร เมืองพทัยา องคก์ารบริหาร ส่วนจงัหวดั เทศบาล และองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล) 
   นอกจากน้ี บทบญัญติัมาตรา 32(2) และมาตรา 33 ยงัให้อ านาจแก่ราชการ
ส่วนท้องถ่ินในการควบคุม ก ากับดูแลการประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพในด้าน
สุขลกัษณะ การป้องกนัอนัตรายและความปลอดภยัดว้ย โดยให้อ านาจแก่ราชการส่วนทอ้งถ่ิน 3 
ประการ ดงัน้ี  
   1)  ประการท่ี 1 อ านาจในการอนุญาต  
    โดยท่ีบทบญัญติัมาตรา 33 วรรคแรก ก าหนดวา่ “เม่ือพน้ก าหนดเกา้สิบวนั
นับแต่วนัท่ีข้อบญัญติั ท้องถ่ินตามมาตรา 32(1) มีผลใช้บงัคบั ห้ามมิให้ผูใ้ดด าเนินกิจการตาม
ประเภทท่ีมีขอ้บญัญติัทอ้งถ่ินก าหนด ให้เป็นกิจการท่ีตอ้งควบคุมตามมาตรา 32(1) ในลกัษณะท่ี
เป็นการคา้ เวน้แต่จะไดรั้บใบอนุญาตจากเจา้พนกังาน ทอ้งถ่ิน…”  
    หมายความวา่ ผูป้ระกอบกิจการใด ๆ ท่ีเขา้ข่ายเป็นกิจการท่ีตอ้งควบคุม
ในทอ้งถ่ินตามท่ีราชการส่วนทอ้งถ่ิน ก าหนดตามมาตรา 32(1) ไม่วา่จะเป็นกรณีท่ีประกอบกิจการ
อยูก่่อนวนัท่ีขอ้บญัญติัทอ้งถ่ินน้ีจะมีผลใชบ้งัคบัหรือ เป็นกรณีท่ีประกอบการภายหลงัท่ีขอ้บญัญติั
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ทอ้งถ่ินดงักล่าวมีผลใชบ้งัคบั ผูป้ระกอบกิจการนั้น ๆ ทั้งสองกรณีจะตอ้งขออนุญาตต่อเจา้พนกังาน
ทอ้งถ่ิน ภายใน 90 วนั นบัแต่วนัท่ีขอ้บญัญติัทอ้งถ่ินมีผลใชบ้งัคบัในทอ้งถ่ินนั้น 
    ส าหรับกรณีท่ีผูใ้ดจะประกอบกิจการตามประเภทท่ีรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงสาธารณสุขประกาศ เร่ือง ก าหนด ประเภทหรือขนาดของกิจการ และหลกัเกณฑ์ วิธีการ 
และเง่ือนไข ท่ีผูข้ออนุญาตจะตอ้งด าเนินการก่อนการพิจารณาออกใบอนุญาต พ.ศ. 2561 ท่ีจะตอ้งมี
การรับฟังความคิดเห็นของประชาชนก่อน ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ือง หลกัเกณฑ์ใน
การรับฟังความคิดเห็นของประชาชนท่ีเก่ียวขอ้ง พ.ศ. 2561 ซ่ึงเจา้พนกังานทอ้งถ่ินจะตอ้งพิจารณา 
อนุญาตใหเ้ป็นไปตามประกาศทั้ง 2 ฉบบั น้ีดว้ย  
    มาตรการอนุญาตน้ี ถือไดว้า่เป็นมาตรการท่ีส าคญั เพราะเป็นการควบคุม
การประกอบกิจการท่ีมีกระบวนการผลิต หรือการประกอบการท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพของ
ผูป้ฏิบติังานและชุมชน ตั้งแต่เบ้ืองตน้ กล่าวคือจะตอ้งมีการตรวจสอบอาคาร สถานท่ีท่ีจะประกอบ
กิจการ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ระบบการป้องกนัอนัตรายหรืออุบติัภยั ระบบการก าจดัส่ิงปฏิกูลมูลฝอย
และอ่ืนๆท่ีจ าเป็น หากพบวา่ไม่ถูกตอ้งและสามารถปรับปรุง แกไ้ขได ้ก็อาจใหเ้วลาในการปรับปรุง
แกไ้ขก่อนจึงจะอนุญาต ส่วนกรณีท่ีไม่เหมาะสมไม่ถูกตอ้งและไม่อาจแกไ้ข ไดก้็สามารถมีค าสั่ง 
ไม่อนุญาตใหป้ระกอบกิจการ ณ สถานท่ีนั้น ๆ ไดแ้ลว้แต่กรณี  
   1)  ประการท่ี 2 อ านาจในการก าหนดหลักเกณฑ์และเง่ือนไขท่ัวไป 
    ตามบทบญัญติัมาตรา 32(2) บญัญติัวา่ “เพื่อประโยชน์ในการก ากบัดูแล
การประกอบกิจการ (ท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ) ให้ราชการส่วนทอ้งถ่ินมีอ านาจออกขอ้บญัญติั
ทอ้งถ่ินก าหนดหลกัเกณฑ์ และเง่ือนไขทัว่ไป ส าหรับให้ผูด้  าเนินกิจการตามมาตรา 32 (1) ปฏิบติั
เก่ียวกบัการดูแลสภาพหรือสุขลกัษณะของสถานท่ีท่ีใชด้ าเนินกิจการและมาตรการป้องกนัอนัตราย
ต่อสุขภาพ”  
    นอกจากการควบคุมดว้ยมาตรการการอนุญาตแลว้กฎหมายยงัให้อ านาจ
แก่ราชการส่วนทอ้งถ่ินในการก าหนดหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขทัว่ไปให้ผูป้ระกอบกิจการท่ีได้รับ
อนุญาตแลว้ ตอ้งปฏิบติัตามเพื่อการก ากบัดูแลมิให้ผูป้ระกอบกิจการด าเนินกิจการโดยไม่ตอ้งดว้ย
สุขลกัษณะอนัอาจเป็นเหตุให้เกิดเหตุเดือดร้อนร าคาญแก่ชุมชนขา้งเคียงได ้  
    หลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขทัว่ไปน้ี อาจแยกไดเ้ป็น 2 ส่วนคือ  
    (1)  การดูแลสภาพหรือสุขลกัษณะของสถานท่ีท่ีใช้ด าเนินกิจการ ซ่ึง
หมายถึง สภาวการณ์อนามยั ส่ิงแวดล้อมของสถานประกอบการทั้งในด้านการดูแลรักษาความ
สะอาดความเป็นระเบียบของโครงสร้างอาคาร การรักษาสภาพการใช้งานของเคร่ืองมือ อุปกรณ์ 
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ระบบการระบายอากาศ แสง เสียง ระบบการก าจดัส่ิงปฏิกูลหรือมูลฝอย เป็นตน้ ใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีใช้
การไดดี้  
    (2)  มาตรการป้องกนัอนัตรายต่อสุขภาพ ซ่ึงหมายถึง ระบบการป้องกนั
อุบติัเหตุ อคัคีภยั ระบบการก าจดัมลพิษ ระบบการป้องกนัการปนเป้ือนในผลิตภณัฑ์อาหาร รวมทั้ง
ระบบการป้องกนัตนเองของผูป้ฏิบติั  
    ในสถานประกอบการนั้นๆด้วย ทั้ งน้ีเพื่อป้องกันอนัตรายต่อสุขภาพ 
ท่ีอาจเกิดข้ึนต่อผูป้ระกอบกิจการ ผูป้ฏิบติังาน ลูกค้าหรือผูม้ารับบริการ ชุมชนข้างเคียง และ
ประชาชนทัว่ไป ในการน้ีราชการส่วนทอ้งถ่ินอาจก าหนดขนาดของกิจการแต่ละประเภทท่ีตอ้งการ
ควบคุมภายในทอ้งถ่ินนั้น โดยให้ถือเป็นส่วนหน่ึงในการก าหนดหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขทัว่ไปเพื่อ
ประโยชน์ในการดูแลสภาพหรือ สุขลกัษณะของการด าเนินกิจการและมาตรการป้องกนัอนัตรายต่อ
สุขภาพด้วย โดยค านึงถึงความจ าเป็น ความเหมาะสมของสภาพพื้นท่ีและสภาวะความเป็นอยู่ท่ี
เหมาะสมกบัการด ารงชีพของประชาชนในทอ้งถ่ินนั้นดว้ย 
   2)  ประการท่ี 3 อ านาจในการก าหนดเง่ือนไขในใบอนุญาต  
    ตามบทบญัญติัมาตรา 33 วรรคสอง ก าหนดว่า “ในการออกใบอนุญาต
ตามวรรคหน่ึง เจา้พนกังานทอ้งถ่ิน อาจก าหนดเง่ือนไขโดยเฉพาะให้ผูรั้บใบอนุญาตปฏิบติัเพื่อ
ป้องกนัอนัตรายต่อสุขภาพของสาธารณชนเพิ่มเติม จากท่ีก าหนดไวโ้ดยทัว่ไปในขอ้บญัญติัทอ้งถ่ิน
ตามมาตรา 32 (2) ก็ได”้  
    ดงันั้น เจา้พนักงานทอ้งถ่ินจึงมีอ านาจก าหนดเง่ือนไขการปฏิบติัของ 
ผูป้ระกอบกิจการเพิ่มเติมจากท่ีไดก้ าหนด ในหลกัเกณฑ์ทัว่ไปในขอ้บญัญติัทอ้งถ่ินได ้ซ่ึงหลกัเกณฑ์
ทัว่ไปตามมาตรา 32(2) มิได้ก าหนดไว ้ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัความจ าเป็นของลกัษณะของกิจการนั้น ๆ  
เพื่อการป้องกนัอนัตรายต่อสุขภาพของสาธารณชน ผูป้ระกอบกิจการท่ีไดรั้บเง่ือนไขเฉพาะดงักล่าว
ตอ้งปฏิบติัตามเง่ือนไขนั้น หากไม่ปฏิบติัตามก็จะมีความผดิตามกฎหมาย  
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ภาพท่ี 2.1  แสดงระบบควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพของราชการส่วนทอ้งถ่ิน 
ตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม 
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  1.1.3  เจตนารมณ์ของกฎหมายในการควบคุมกจิการทีเ่ป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
จากเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และท่ีแกไ้ข

เพิ่มเติม ท่ีตอ้งการคุม้ครองประชาชนดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม กล่าวคือ ตอ้งการใหป้ระชาชน ชุมชน 
(Public) กลุ่มผูป้ระกอบการ (Business operators) และกลุ่มคนงาน/ผูป้ฏิบติังาน (Workers) ใหไ้ดอ้ยู่
ในสภาวะความเป็นอยูท่ี่เหมาะสมกบัการด ารงชีพ ซ่ึงก็คือการจดัการให้การด ารงชีพของมนุษยอ์ยู่
ในดุลยภาพกบัส่ิงแวดลอ้ม โดยมีองคป์ระกอบ 3 ประการท่ีจะตอ้งท าใหอ้ยูใ่นสภาวะท่ีสมดุลต่อกนั
และกนั คือ (1) ส่ิงแวดลอ้ม (Environmental) (2) มลพิษ หรือส่ิงท่ีท าให้เกิดโรค (Pollutant/Agent) 
และ (3) พฤติกรรมการปฏิบติัของมนุษย ์(Human Behaviour) เปรียบเสมือนตาชัง่ ดงัแผนภูมิต่อไปน้ี 
  

  ภาพท่ี 2.2  แสดงดุลยภาพของชีวติกบัส่ิงแวดลอ้ม และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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    ทั้ งน้ีเพราะ ในกระบวนการด าเนินชีวิตของมนุษย์จ  าเป็นต้องมีการ
แสวงหาและพัฒนาปัจจัยพื้นฐานแห่งการ ด ารงชีพซ่ึงได้แก่ ปัจจัยส่ี คือ อาหาร ท่ีอยู่อาศัย 
เคร่ืองนุ่งห่ม และยารักษาโรค ในการแสวงหาและพฒันาปัจจยั ดงักล่าวมนุษยจ์  าเป็นตอ้งอาศยัและ
ใช้ทรัพยากรธรรมชาติ (วตัถุดิบในการผลิต) ซ่ึงเป็นส่ิงแวดล้อมท่ีจ าเป็นตอ้งถูก ท าลายเพื่อการ 
ด ารงชีพของมนุษยอ์ย่างต่อเน่ือง อย่างไรก็ตาม มนุษยก์็ได้พยายามคน้หาวิธีการท่ีจะปลูกสร้าง 
ทรัพยากรธรรมชาติข้ึนมาทดแทนในส่วนท่ีไดท้  าลายไป แต่ก็ไม่สามารถทดแทนไดทุ้กเร่ือง และ
ดว้ยเหตุท่ีจ  านวนของประชากรของสังคมไดข้ยายตวัเป็นจ านวนมากประกอบกบัวฒันธรรมของ
สังคมบริโภคท่ีตอ้งการความสะดวกสบาย ในการด าเนินชีวิตอยา่งไม่มีขีดจ ากดัท าให้การแสวงหา
ปัจจัยพื้นฐานไม่เพียงพอกับความต้องการของคนในสังคม จึงได้มีการพัฒนาพลังการผลิต
เทคโนโลยีและวิทยาศาสตร์เพื่อการผลิตปัจจยัพื้นฐาน รวมตลอดถึงปัจจยัท่ีเกินความจ าเป็นจน
กลายเป็นความฟุ่มเฟือย ไม่วา่จะเป็นผลิตภณัฑ์อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม เคร่ืองใช ้ยานพาหนะชนิดต่าง ๆ 
ยารักษาโรค หรือยาบ ารุงสารพดัชนิด การปลูกสร้างอาคารท่ีพกัอาศยั อาคารส านักงาน สะพาน 
อุโมงค ์ถนน ฯลฯ ซ่ึงผลิตภณัฑ์เหล่าน้ี ลว้นแลว้แต่ตอ้งใชท้รัพยากรธรรมชาติไม่วา่จะเป็น ดิน หิน 
ทราย น ้า อากาศป่าไม ้เช้ือเพลิง ฯลฯ  
   นอกจากการใชท้รัพยากรธรรมชาติจ านวนมากเพื่อการด ารงชีพของมนุษย์
จะส่งผลกระทบต่อ ส่ิงแวดลอ้มโดยส่วนรวมในเชิงระบบนิเวศแลว้ ในกระบวนการผลิตผลิตภณัฑ์
ต่าง ๆ ยงัก่อให้เกิดมลพิษ (Pollutant) หรือส่ิงท่ีท าให้เกิดโรค (Agent) อีกดว้ย ซ่ึงเป็นส่ิงแวดลอ้มท่ี
มีผลกระทบต่อสุขภาพและการด ารงชีพโดยตรงของมนุษย ์และยงัมีผลต่อระบบนิเวศอีกดว้ย  
   ดงันั้น ปัญหาในการจดัการของมนุษย ์เพื่อให้มีการด ารงชีพไดอ้ยา่งเป็นสุข 
มีสุขภาพและพลานามยัท่ีสมบูรณ์จึงตอ้งมีการใชท้รัพยากรธรรมชาติอยา่งเหมาะสม มีการคน้ควา้
ศึกษาวจิยัเพื่อคน้หาเทคโนโลยีท่ีสะอาด (Clean Technology) ในการผลิตและเม่ือเกิดมลพิษหรือส่ิง
ท่ีท าให้เกิดโรคข้ึนตอ้งมีเทคโนโลยีท่ีจะป้องกนัหรือควบคุม (Protect/Control Technology) เพื่อมิให้
มลพิษหรือส่ิงท่ีท าให้เกิดโรคนั้นแพร่กระจายจนอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ของมนุษยห์รือสามารถ
บ าบดัหรือก าจดัให้มลพิษหรือส่ิงท่ีท าให้เกิดโรคนั้นให้หมดส้ินไปหรืออยู่ในสภาพท่ีไม่สามารถ  
จะก่อใหเ้กิดปัญหาต่อสุขภาพของมนุษยใ์นสังคมนั้นได ้ 
   ดว้ยเหตุน้ี การควบคุมให้การประกอบกิจการต่าง ๆ ตอ้งปฏิบติัให้ตอ้งดว้ย
สุขลกัษณะหรือเป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานทางวชิาการ เพื่อการคุม้ครองส่ิงแวดลอ้มมิให้ก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อสุขภาพอนามยัของมนุษย์ในท่ีสุดนั้น จึงเป็นเร่ืองท่ีจ าเป็นส าหรับสังคมซ่ึงก็คือ 
การควบคุมพฤติกรรมการปฏิบติัของมนุษย ์(Human Behavior) ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงหมายรวมทั้งผูป้ระกอบ
กิจการ คนงาน และประชาชนในการน าเอาทรัพยากรธรรมชาติมาใชอ้ยา่งเหมาะสม และการใชเ้ทคโนโลยี
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ในกระบวนการผลิตผลิตภณัฑ์ท่ีถูกต้องได้มาตรฐานทางวิชาการ หรือมาตรการด้านกฎหมาย 
จึงกลายเป็นมาตรการท่ีจ าเป็นในการรักษาสภาวะท่ีสมดุลขององค์ประกอบ 3 ประการนั้น 
โดยเฉพาะหมวด 7 ว่าด้วยกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข  
พ.ศ. 2535 และ ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.3  แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งมาตรการดา้นกฎหมายกบัการควบคุมดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 

 
 
 

กฎหมายและมาตรการทางกฎหมาย 

การประกอบกิจการ หรือ กิจการต่างๆ ควบคุมพฤติกรรมของคน 

วัตถุดิบ + เชื้อเพลิง 

และกรรมวิธีการผลิต 

การใช้ทรัพยากรธรรมชาต ิ

ใช้เทคโนโลยีทีไ่ด้มาตรฐาน 

ผลิตภณัฑ์/สินค้า มลพิษ/สิ่งที่ท าให้เกิดโรค 

เป็นประโยชน์ เป็นอันตราย 

สภาวะความเป็นอยู่ท่ีเหมาะสมกับการด ารงชีพ 

ของประชาชน 
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 1.2  หลักเกณฑ์มาตรฐานด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบกิจการที่เป็นอันตราย
ต่อสุขภาพ  
  ปัจจุบนัมีการพฒันาของสังคมอุตสาหกรรมข้ึนอยา่งรวดเร็ว มีการประกอบกิจการ
หลายประเภทท่ีจดัวา่เป็นกิจการท่ีส่งผลกระทบท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ เช่น กิจการท่ีเก่ียวกบัไม ้
ส่ิงทอ หิน ดิน ทราย ซีเมนต ์ยา เวชภณัฑ์ การบริการต่างๆ เป็นตน้ ท่ีกล่าวมาน้ี เป็นตวัอยา่งกิจการ
เพียงส่วนเล็กน้อยเท่านั้น เม่ือมีการด าเนินกิจการประเภทท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพมากยิ่งข้ึน 
ก่อใหเ้กิดการก าหนดหลกัเกณฑท่ี์ส าคญัในการควบคุมมาตรฐานดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ประกอบดว้ย
หลกัเกณฑ์ท่ีส าคญัหลายดา้น ทั้งหลกัเกณฑ์ทางดา้นสถานท่ีตั้ง ลกัษณะอาคาร และการสุขาภิบาล 
หลกัเกณฑ์ทางดา้นทางดา้นการอาชีวอนามยั และความปลอดภยั และหลกัเกณฑ์มาตรฐานดา้นการ
ควบคุมของเสียมลพิษ หรือส่ิงใดๆท่ีเกิดจากการประกอบกิจการของสถานประกอบกิจการท่ีเป็น
อนัตราย รายละเอียดของหลกัเกณฑ์ทั้งหมดเนน้ประเด็นทั้งหมดวา่ดว้ยเร่ืองการป้องกนัการควบคุม
อนัตรายต่างๆท่ีเกิดจากการประกอบกิจการใหเ้กิดผลกระทบต่อสังคมนอ้ยท่ีสุด 
  หลกัเกณฑ์มาตรฐานดา้นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตราย
ต่อสุขภาพตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 มีอยู่ดว้ยกนัหลายฉบบัซ่ึงแต่ละฉบบัก็
ล้วนแต่มีรายละเอียดท่ีแตกต่างกัน ดงันั้นเพื่อให้เกิดความเหมาะสม ความสะดวกต่อการศึกษา  
การท าความเข้าใจ และความสะดวกในการน าไปใช้งานได้จริง สามารถสรุปเน้ือหาในส่วนท่ีเป็น
สาระส าคญั ออกมาไดด้งัต่อไปน้ี 
  1.2.1  หลักเกณฑ์ทางด้านสถานที่ต้ัง ลักษณะอาคาร และการสุขาภิบาล สามารถ
แบ่งพิจารณาออกได ้ดงัต่อไปน้ี 
   1)  ลักษณะของอาคารต้องมั่นคง แขง็แรง เหมาะสมท่ีจะใช้ประกอบกิจการ
ท่ีขออนุญาตได้ตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคาร และกฎหมายอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง ทั้ งน้ีตามท่ี
ก าหนดไวใ้นกฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการ และมาตรการในการควบคุมสถานประกอบ
กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ พ.ศ. 2545 ออกตามความในพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 
2535 และพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 
   2)  บันไดหนีไฟ หรือทางออกฉุกเฉินมีลักษณะเป็นไปตามกฎหมายว่าด้วย
การควบคุมอาคารและกฎหมายอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง ทั้งน้ี ตอ้งไม่มีส่ิงกีดขวาง มีแสงสวา่งเพียงพอ และมี
ป้ายหรือเคร่ืองหมายแสดงชดัเจน โดยทางออกฉุกเฉินตอ้งมีไฟส่องสว่างฉุกเฉินเม่ือระบบไฟฟ้า
ปกติขดัขอ้ง 
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   3)  ต้องจัดให้มีความเข้มของแสงสว่างท่ีเพียงพอ และเหมาะสมกับลักษณะ
งาน ตามมาตรฐานท่ีก าหนด  
   4)  ต้องจัดให้มีห้องน ้าและห้องส้วมท่ีถูกสุขลักษณะ และต้องมีจ านวน
ห้องน ้า และห้องส้วมเพียงพอกับคนท่ีท างานอยู่ ในสถานประกอบกิจการนั้นตามกฎหมายท่ี
เกี่ยวข้อง ทั้งน้ีตามหลกัเกณฑม์าตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง     
   5)  ต้องจัดให้มกีารควบคุมการระบายน า้ทิง้จากอาคาร ดงัต่อไปน้ี 
    (1)  ตั้งในบริเวณท่ีเหมาะสมไม่มีน ้ าท่วมขงัและสามารถระบายน ้ าออกได้
โดยสะดวก 
    (2)  ท าทางระบายหรือบ่อพกัน ้าซ่ึงรับน ้าเสียดว้ยวตัถุถาวร มีลกัษณะเรียบ 
ไม่ซึม ไม่ร่ัว น ้าไหลไดส้ะดวก 
    (3)  การระบายน ้ าตอ้งไม่ให้เป็นท่ีเดือดร้อนแก่ผูใ้ชน้ ้ าในทางน ้ าสาธารณะ 
หรือแก่ผูอ้าศยัใกลเ้คียง 
    (4)  จดัให้มีการบ าบดัหรือการปรับปรุงคุณภาพน ้ าเสียหรือกากของเสีย
ตามหลกัเกณฑท่ี์ทอ้งถ่ินก าหนด 
    ทั้งน้ีตามท่ีก าหนดไวใ้นหลกัเกณฑ์ขอ้บงัคบัต าบล เร่ือง กิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ ออกตามความในพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
   6)  สถานประกอบกิจการต้องมีการเก็บ รวบรวม หรือก าจัดมูลฝอยท่ีถูก
สุขลักษณะ กล่าวคือ ตอ้งมีภาชนะบรรจุ หรือภาชนะรองรับท่ีเหมาะสมและเพียงพอกบัปริมาณและ
ประเภทมูลฝอยรวมทั้งมีการท าความสะอาดภาชนะบรรจุหรือภาชนะรองรับและบริเวณท่ีเก็บ
ภาชนะนั้นอยูเ่สมอ และในกรณีท่ีมีการก าจดัเอง ตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากเจา้พนกังานทอ้งถ่ิน
และตอ้งด าเนินการใหถู้กตอ้งตามขอ้ก าหนดของทอ้งถ่ินนั้นๆ  
    นอกจากน้ีกรณีท่ีมีมูลฝอยปนเป้ือนสารพิษ หรือวตัถุอนัตรายหรือส่ิงอ่ืน
ใดท่ีอาจ เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ หรือมีผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม จะต้องมีการด าเนินการตาม
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดไวใ้นกฎหมายต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 
   7)  ต้องมีการป้องกัน ควบคุม และก าจัดแมลงและสัตว์ท่ีเป็นพาหะของ 
โรคติดต่อให้ถกูต้องตามหลักสุขาภิบาล  
   8)  ต้องจัดวางส่ิงของให้เป็นระเบียบเรียบร้อย ปลอดภัยเป็นสัดส่วน และ
ต้อง รักษาความสะอาดอยู่เสมอ  
   9)  ห้ามไม่ให้มีการประกอบกิจการนอกอาคารสถานประกอบกิจการ  เช่น 
บริเวณทางเทา้  
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  1.2.2  หลักเกณฑ์ทางด้านการอาชีวอนามัย และความปลอดภัย 
   สถานประกอบกิจการ ตอ้งจดัให้มีความปลอดภยัในการท างานตามหลกัเกณฑ์ 
ทางด้านการอาชีวอนามยั และความปลอดภยั ท่ีกฎหมายก าหนดสามารถแบ่งพิจารณาออกได้ 
ดงัต่อไปน้ี 
   1)  การบริหารและการจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อม
ในการท างาน จะตอ้งจดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการท างาน 
   2)  การควบคุมความปลอดภัยในการท างานเกี่ยวกับเคร่ืองจักร ซ่ึงผูป้ฏิบติังาน
เก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองจกัร ตอ้งแต่งกายใหรั้ดกุม และอยูใ่นลกัษณะท่ีปลอดภยัในการท างาน โดย เคร่ืองจกัร
ท่ีมีการท างานอตัโนมติัต้องมีช้ินส่วนป้องกนัเพื่อความปลอดภยัของผูป้ฏิบติังานและจะต้องมี
มาตรการในการท าป้ายปิดประกาศ บริเวณติดตั้งหรือซ่อมแซมเคร่ืองจกัร รวมทั้งแสดงเคร่ืองหมาย
หรือสัญลกัษณ์ห้ามเปิดสวิตซ์ของเคร่ืองจกัร การจดัให้มีป้ายเตือน หรือป้ายแสดงขั้นตอนการใช้
งานของเคร่ืองจกัรใหมี้ความปลอดภยั   
   3)  การควบคุมความปลอดภัยเกี่ยวกับระบบไฟฟ้า ซ่ึงต้องจัดให้มกีารตรวจสอบ
สภาพของสายไฟฟ้า และสภาพของอุปกรณ์ไฟฟ้า  เช่น มีสภาพดี ไม่ช ารุด พร้อมใช้งานหรือมี 
ระบบตดัไฟฉุกเฉิน และตอ้งมีมาตรการในท่ีมีการปฏิบติังานตรวจสอบ ซ่อมแซมติดตั้งไฟฟ้า โดยมี
ป้ายเตือนอนัตรายจากไฟฟ้า และตอ้งผูกป้ายห้ามสับสวิตช์ พื้นสีแดงไวท่ี้สวิตซ์ หรือใช้ กุญแจ
ป้องกนัการสับสวติซ์ไว ้  
   4)  หลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการป้องกันและระงับอัคคีภัยในสถานประกอบ 
กิจการ ก าหนดใหผู้ป้ระกอบกิจการท่ีเป็นอนัตราย มีหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
    (1)  ตอ้งติดตั้งเคร่ืองดบัเพลิงแบบมือถือตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนด  
    (2)  ตอ้งจดัให้มีการฝึกอบรมการดบัเพลิงเบ้ืองตน้จากหน่วยงานท่ีทาง
ราชการก าหนดหรือยอมรับให้แก่คนงานไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 40 ของจ านวนคนงานในแต่ละหน่วยงาน
ของสถานประกอบกิจการ 
    (3)  ในโรงงานจ าพวกท่ี 2 และ 3 ตามกฎหมายวา่ดว้ยโรงงาน ตอ้งจดัให้มี
แผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยัในโรงงานท่ีสามารถตรวจสอบไดแ้ละตอ้งปฏิบติัให้เป็นไปตามแผน 
เช่น แผนการตรวจสอบความปลอดภยัดา้นอคัคีภยั แผนการอบรมเร่ืองการป้องกนั และระงบัอคัคีภยั 
หรือแผนการดบัเพลิงและแผนการอพยพหนีไฟ เป็นตน้ 
   5)  การก าจัดขยะ หรือส่ิงปฏิกูลมูลฝอย  ซ่ึงอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ
อนามยัส าหรับลูกจา้งไดน้ั้น ผูป้ระกอบการจะตอ้งจดัให้มีการก าจดัขยะ หรือส่ิงปฏิกูลมูลฝอยต่างๆ 
ตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีกฎหมายก าหนด 
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  สรุป 
  หลักเกณฑ์มาตรฐานด้านกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการประกอบกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพในท่ีน้ีไดน้ าเสนอ 2 หลกัเกณฑด์ว้ยกนั กล่าวคือ  
   1)  หลักเกณฑ์ทางด้านสถานท่ีตั้ง ลักษณะอาคาร และการสุขาภิบาล  
นั้นเป็นหลักเกณฑ์ส าคัญประเภทหน่ึงส าหรับใช้ในการควบคุมมาตรฐานด้านส่ิงแวดล้อมท่ี
เก่ียวข้องกับการประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข  
พ.ศ.2535 ซ่ึงมีอยู่ดว้ยกนัหลายฉบบั รายละเอียดท่ีปรากฏอยู่ในแต่ละฉบบันั้นมีความแตกต่างกนั 
เช่น สถานประกอบกิจการตอ้งตั้งอยู่ห่างจากชุมชน ศาสนสถาน โบราณสถาน สถาบนัการศึกษา 
สถานพยาบาล หรือเป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยการผงัเมือง เร่ืองของแสงสวา่งภายในอาคาร ระบบ
ระบายอากาศ และการติดตั้งส่ิงเตือนภยั เป็นตน้ 
   2)  หลักเกณฑ์ทางด้านทางด้านการอาชีวอนามัย และความปลอดภัย  
นั้นเป็นหลักเกณฑ์ท่ีมีความส าคญัเป็นอย่างมากต่อการสร้างความปลอดภยัในการท างานของ
เจา้หน้าท่ี ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายในทุกระดบัชั้น ซ่ึงหลกัเกณฑ์ต่างๆ นั้นลว้นประกอบดว้ยเร่ืองส าคญั
ทั้งส้ิน ทั้งการบริหารและการจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการ
ท างาน การควบคุมความปลอดภยัในการท างานเก่ียวกบัเคร่ืองจกัร ซ่ึงผูป้ฏิบติังานเก่ียวขอ้งกบั
เคร่ืองจกัร การควบคุมความปลอดภยัเก่ียวกบัระบบไฟฟ้า ซ่ึงตอ้งจดัให้มีการตรวจสอบสภาพของ
สายไฟฟ้า และสภาพของอุปกรณ์ไฟฟ้า หลกัเกณฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนั และระงบัอคัคีภยัใน
สถานประกอบกิจการ รวมทั้งเร่ืองการก าจดัขยะหรือส่ิงปฏิกูลมูลฝอย 
 1.3  หลักเกณฑ์มาตรฐานด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบกิจการที่เป็นอันตราย
ต่อสุขภาพในกลุ่มกจิการที ่3 ประเภทล้งมะพร้าว 
  การประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพในกลุ่มกิจการท่ี 3 เป็นกิจการหน่ึงท่ี
จดัเป็นกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ในปัจจุบนั
สถานประกอบการกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพในกลุ่มกิจการท่ี 3 มีจ  านวนมากข้ึน และกระจาย
ตวัอยูต่ามจงัหวดัต่างๆ ทัว่ประเทศ โดยมีทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ เน่ืองจากกิจการท่ีเป็นอนัตราย
ต่อสุขภาพในกลุ่มกิจการท่ี 3 เป็นกิจการเก่ียวกบัอาหาร เคร่ืองด่ืม น ้ าด่ืม ซ่ึงในท่ีน้ีจะท าการศึกษา
กิจการประเภทลง้มะพร้าว ซ่ึงจะจดัอยูใ่นขอ้ 3 (3) ของ 3 การผลิต สะสม หรือแบ่งบรรจุ อาหารหมกั 
ดอง แช่อ่ิม จากผกั ผลไม ้หรือพืชอยา่งอ่ืน และขอ้3 (4) ของ 3 การผลิต สะสม หรือแบ่งบรรจุอาหาร
จากพืชหรือสัตวโ์ดยการตาก บดน่ึง ตม้ ตุ๋น เค่ียว กวน ฉาบ ทอด อบ รมควนั ป้ิง ยา่ง เผา หรือวธีิอ่ืนใด 
  กิจการประเภทล้งมะพร้าว  เป็นกิจการท่ีมีกระบวนการผลิต สะสม แปรรูปผล
มะพร้าวจากโรงเก็บมะพร้าวของพ่อคา้คนกลางซ่ึงเรียกวา่ “ลง้” เม่ือมะพร้าวถูกส่งมาท่ีลง้มะพร้าว 
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จะเขา้สู่กระบวนการแปรรูปซ่ึงมีขั้นตอนดงัน้ี น ามะพร้าวปอกเปลือก และกะเทาะกะลามะพร้าวออก 
ไดเ้ป็นมะพร้าวด า จากนั้นเฉาะเอาน ้ามะพร้าวออก และขดูเอาส่วนผวิด าออก จะไดเ้น้ือมะพร้าวขาว 
การควบคุมคุณภาพเน้ือมะพร้าวขาวท าไดโ้ดยการน าเน้ือมะพร้าวขาว แช่น ้ าผสมคลอรีนอตัราส่วน 
น ้ า 3,000 ลิตร ต่อ คลอรีน 5 ลิตร แช่เป็นเวลา 2 ชัว่โมง จากนั้นแยกเน้ือมะพร้าวขาวออกจากน ้ าแช่
แลว้น าเขา้ตูแ้ช่เยน็ท่ีอุณหภูมิ 4 องศาเซลเซียส แลว้จึงรวบรวมเน้ือมะพร้าวขาวส่งไปยงัโรงงานต่างๆ 
เพื่อแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์บริโภคต่อไป อาทิ โรงงานกะทิ โรงงานผลิตน ้ามนัมะพร้าวสกดัเยน็ เป็นตน้  
  การประกอบกิจการดงักล่าว หากไม่ถูกสุขลกัษณะและขาดการควบคุมท่ีดี อาจส่งผล
ใหผ้ลิตภณัฑ์ท่ีผลิตออกมาไม่สะอาดส่งผลต่อสุขภาพอนามยัของผูบ้ริโภค นอกจากน้ี จากกระบวนการ
ผลิตยงัมีขอ้เสียจาการด าเนินงาน เช่น มูลฝอย น ้ าเสีย เป็นตน้ ซ่ึงจ าเป็นตอ้งควบคุมและก าจดัอยา่ง
ถูกหลกัสุขาภิบาล เพื่อป้องกนัการปนเป้ือนในผลิตภณัฑ์อาหารและก่อให้เกิดผลผลิตต่อสุขภาพ
และอนามยัของผูป้ระกอบการและชุมชน 
  หลักเกณฑ์มาตรฐานด้านกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการประกอบกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพในกลุ่มกิจการท่ี 3 ประเถทกิจการลง้มะพร้าว สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
  1.3.1  หลักเกณฑ์เกีย่วกบัสถานทีต้ั่งและอาคารทีใ่ช้ในการผลิต 
   1)  สถานท่ีตั้งตัวอาคารและท่ีใกล้เคียง ต้องอยู่ในท่ีท่ีไม่ท าให้อาหารท่ีผลิต
เกิดการปนเป้ือนได้ง่าย โดย 
    (1)  สถานท่ีตั้งบริเวณอาคารและบริเวณโดยรอบสะอาด ไม่ปล่อยใหเ้กิด
การสะสมส่ิงท่ีไม่ใช้ หรือส่ิงปฏิกูลอนัอาจเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุสัตว์แมลง รวมถึงเช้ือโรคต่างๆ 
ข้ึนได ้ 
    (2)  อยูห่่างจากบริเวณหรือสถานท่ีท่ีมีฝุ่ นมากผดิปกติ และไม่อยูใ่กลเ้คียง
กบัสถานท่ีน่ารังเกียจ 
    (3)  บริเวณพื้นท่ีตั้งตวัอาคารไม่มีน ้าขงัแฉะ หรือสกปรก และมีท่อระบายน ้า
เพื่อให้ไหลลงสู่ท่อระบายน ้ าสาธารณะในกรณีท่ีสถานท่ีตั้งตวัอาคารซ่ึงใชผ้ลิตอาหารอยูใ่นบริเวณ
ท่ีมีสภาพไม่เหมาะสม ตอ้งมีกรรมวิธีท่ีมีประสิทธิภาพในการป้องกนัและก าจดัแมลงและสัตวน์ าโรค 
ตลอดจนฝุ่ นผงและสาเหตุของการปนเป้ือนอ่ืนๆดว้ย  
   2)  อาคารผลิตมีขนาดเหมาะสม มีการออกแบบและก่อสร้างในลกัษณะท่ี
ง่ายแก่การทะนุบ ารุงสภาพรักษาความสะอาด และสะดวกในการปฏิบติังาน โดย  
    (1)  พื้น ฝาหนงั และเพดานของอาคารสถานท่ีผลิต  ตอ้งก่อสร้างดว้ยวสัดุ
ท่ีคงทนเรียบ ท าความสะอาด และซ่อมแซมใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีดีตลอดเวลา 
    (2)  ตอ้งแยกบริเวณผลิตออกเป็นสัดส่วน ไม่ปะปนกบัท่ีอยูอ่าศยั 
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    (3)  ตอ้งมีมาตรการป้องกนัสัตว ์และแมลงไม่ใหเ้ขา้ในบริเวณอาคารผลิต 
    (4)  จดัให้มีพื้นท่ีเพียงพอ ท่ีจะติดตั้งเคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีใช้ในการ
ผลิตให้เป็นไปตามสายงานการผลิตแต่ละประเภท และแบ่งแยกพื้นท่ีการผลิตให้เป็นสัดส่วนเพื่อ
ป้องกนัการปนเป้ือนอนัอาจเกิดข้ึนกบัอาหารท่ีผลิตข้ึน 
    (5)  ไม่มีส่ิงของท่ีไม่ใชแ้ลว้ หรือเก่ียวขอ้งกบัการผลิตอยูใ่นบริเวณผลิต 
    (6)  จดัให้มีแสงสว่างและการระบายอากาศท่ีเหมาสมเพียงพอส าหรับ
การปฏิบติังานภายในอาคารผลิต  
  1.3.2  หลักเกณฑ์เกี่ยวกับสุขลักษณะของเคร่ืองมือ เคร่ืองจักร และอุปกรณ์ในการ
ผลิต 
   1)  ภาชนะ และอุปกรณ์ในการผลิตท่ีสัมผัสกับอาหาร ตอ้งท าจากวสัดุท่ีไม่
ท าปฏิกิริยากบัอาหารอนัอาจเป็นอนัตรายต่อผูบ้ริโภค 
   2)  โต๊ะท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนการผลิตในส่วนท่ีสัมผัสกับอาหารต้องท า
ดว้ยวสัดุท่ีไม่เกิดสนิมท าความสะอาดง่าย และไม่ท าให้เกิดปฏิกิริยาท่ีอาจเป็นอนัตรายแก่สุขภาพ
ของผูบ้ริโภค โดยมีความสูงเหมาะสมและมีเพียงพอในการปฏิบติัการ 
   3)  การออกแบบติดตั้งเคร่ืองมือ เคร่ืองจักร และอุปกรณ์ท่ีใช้เหมาะสมและ
ค านึงถึงการปนเป้ือนท่ีอาจจะเกิดขึน้ รวมทั้งสามารถท าความสะอาดตวัเคร่ืองมือ เคร่ืองมือและ
บริเวณท่ีตั้งไดง่้ายและทัว่ถึง 
   4)  เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรและอุปกรณ์ในการผลิต ตอ้งเพียงพอต่อการปฏิบติังาน 
   5)  สารหล่อล่ืนเคร่ืองจักร เคร่ืองมือ ตอ้งเป็นสารหล่อล่ืนท่ีกฎหมาย อนุญาต
ใหใ้ชใ้นกระบวนการผลิตอาหาร 
  1.3.3  หลักเกณฑ์เกีย่วกบัการควบคุมกระบวนการผลิต 
   1)  การด าเนินการทุกช้ันตอนจะต้องมกีารควบคุมตามหลักสุขาภิบาลท่ีดี 
    (1)  วตัถุดิบ และส่วนผสมในการผลิต ตอ้งมีการคดัเลือกให้อยูใ่นสภาพ
ท่ีสะอาด มีคุณภาพดี เหมาะสมในการผลิต ตอ้งลา้งหรือท าความสะอาดตามความจ าเป็นเพื่อขจดัส่ิง
สกปรกและส่ิงปนเป้ือนท่ีอาจติดหรือปนมากบัวตัถุนั้นๆ และตอ้งเก็บรักษาวตัถุดิบภายใตส้ภาวะท่ี
ป้องกนัการปนเป้ือนไดโ้ดยมีการเส่ือมสลายนอ้ยท่ีสุด  
    (2)  ภาชนะบรรจุอาหาร และภาชนะท่ีใช้ในการขนถ่ายวตัถุดิบและ
ส่วนผสมในการผลิต ตลอดจนเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการน้ี ตอ้งอยูใ่นสภาพท่ีเหมาะสมและไม่ท าให้เกิด
การปนเป้ือนกบัอาหารในระหวา่งการผลิต 
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    (3)  น ้าท่ีใชใ้นกระบวนการผลิต ตอ้งเป็นน ้าสะอาดบริโภคได ้มีคุณภาพ
มาตรฐานตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ืองน ้าบริโภค และน าไปใชใ้นสภาพท่ีถูกสุขลกัษณะ 
    (4)  การผลิต การเก็บรักษา ขนยา้ย และขนส่งผลิตภณัฑ ์ตอ้งป้องกนัการ
ปนเป้ือน และป้องกนัการเส่ือมสลายภาชนะบรรจุดว้ย 
    (5)  การด าเนินการควบคุมกระบวนการผลิตทั้งหมด ให้อยู่ในสภาวะท่ี
เหมาะสม และถูกสุขลกัษณะ ทั้งเร่ืองอุณหภูมิและเวลา เช่น การแช่ การรักษาความเยน็ เป็นตน้ 
  1.3.4  หลักเกณฑ์เกีย่วกบัการสุขาภิบาล 
   1)  น ้าท่ีใช้ภายในสถานท่ีผลิต ต้องเป็นน ้ าสะอาดและจัดให้มีการปรับ
คุณภาพน ้าตามความจ าเป็น 
   2)  จัดให้มีห้องส้วมและอ่างล้างมือหน้าห้องส้วมให้เพียงพอส าหรับ
ผู้ปฏิบัติงาน และต้องถูกสุขลักษณะ มีอุปกรณ์ในการลา้งมืออย่างครบถว้น และตอ้งแยกต่างหาก
จากบริเวณผลิต หรือไม่เปิดสู่บริเวณผลิตโดยตรง 
   3)  จัดให้มีอ่างล้างมือในบริเวณผลิตให้เพียงพอและมีอุปกรณ์การล้างมือ
อยา่งครบถว้น  
   4)  จัดให้มีวิธีการป้องกันและก าจัดสัตว์และแมลงในสถานท่ีผลิตตามความ
เหมาะสม 
   5)  จัดให้มีภาชนะรองรับมูลฝอยท่ีมีฝาปิดในจ านวนท่ีเพียงพอ  แยกตาม
ประเภทมูลฝอย และมีระบบก าจดัมูลฝอยท่ีเหมาะสม และปฏิบติัตามขอ้ก าหนดของทอ้งถ่ินวา่ดว้ย
การนั้น 
   6)  จัดให้มีทางระบายน า้ทิง้และส่ิงโสโครกอย่างมีประสิทธิภาพ  เหมาะสม 
และไม่ก่อให้เกิดการปนเป้ือนกลบัเขา้สู่กระบวนการผลิตผลิต และจดัให้มีท่ีดกัมูลฝอยท่ีมีลกัษณะ
เป็นตะแกรงส าหรับดัก หรือบ่อดักหรือลักษณะอ่ืนใดท่ีสามารถดักมูลฝอยได้ และเก็บมูลฝอย
ออกไปก าจดัทุกวนั และจดัใหมี้บ่อดกัเศษอาหารและไขมนัท่ีใชก้ารไดดี้ และตกัไขมนัไปก าจดัเป็น
ประจ า 
   7)  จัดให้มีการบ าบัดน ้าเสียท่ีเหมาะสมตามกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องก าหนด 
ตั้งอยูห่่างจากอาคารผลิต เพื่อป้องกนักล่ินเหม็นและการปนเป้ือนผลิตภณัฑ์ และไม่ก่อให้เกิดเหตุ
เดือดร้อนร าคาญหรือเป็นอนัตรายต่อสุขภาพอนามยัของประชาชน 
   8)  ต้องควบคุมป้องกันผลกระทบท่ีเกิดจากกิจกรรมต่าง ๆ ของสถาน
ประกอบกิจการ เช่น กล่ิน น ้ าเสีย เขม่า ควนั เสียง ฝุ่ น และความร้อน เป็นตน้ โดยไม่ท าให้เกิดผล
กระทบจนเป็นเหตุร าคาญหรือเป็นอนัตรายต่อสุขภาพอนามยัของผูป้ฏิบติังาน และผูอ้ยูอ่าศยัใกลเ้คียง 
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  1.3.5  หลักเกณฑ์เกีย่วกบัการบํารุงรักษา และการทาํความสะอาด 
   1)  ตัวอาคารสถานท่ีผลิตต้องท าความสะอาด และรักษาให้อยู่ในสภาพสะอาด
ถกูสุขลักษณะโดยสม า่เสมอ 
   2)  ต้องท าความสะอาด ดูแลและเกบ็รักษาเคร่ืองมือ เคร่ืองจักร และอุปกรณ์
ในการการผลิต ส าหรับช้ินส่วนของเคร่ืองมือเคร่ืองจกัรต่างๆ ท่ีอาจเป็นแหล่งสะสมจุลินทรีย ์หรือ
ก่อใหเ้กิดการปนเป้ือนอาหาร สามารถท าความสะอาดดว้ยวธีิท่ีเหมาะสมและเพียงพอ 
   3)  พืน้ผิวของเคร่ืองมือและอุปกรณ์การผลิตท่ีสัมผสักับอาหาร ตอ้งท าความ
สะอาดอยา่งสม ่าเสมอ 
   4)  เคร่ืองมือ เคร่ืองจักร และอุปกรณ์ในการผลิต ตอ้งมีการตรวจสอบและ
บ ารุงรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพใชง้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสม ่าเสมอ 
   5)  การใช้สารเคมีท่ีใช้ล้างท าความสะอาด ตลอดจนเคมีวตัถุท่ีใช้เก่ียวขอ้ง
กบัการผลิตอยูภ่ายใตเ้ง่ือนไขท่ีปลอดภยั และการเก็บรักษาวตัถุดงักล่าวจะตอ้งแยกเป็นสัดส่วนและ
ปลอดภยั 
  1.3.6  หลักเกณฑ์เกีย่วกบับุคลากรและสุขอนามัยของผู้ปฏิบัติงาน 
    1)  ผู้ปฏิบัติงานในบริเวณผลิตต้องไม่เป็นโรคติดต่อหรือโรคน่ารังเกียจ 
หรือมบีาดแผลอันอาจ ก่อใหเ้กิดการปนเป้ือนของผลิตภณัฑ ์ 
    2)  ผู้ปฏิบัติงานทุกคนในขณะท่ีด าเนินการผลิต และมกีารสัมผสัโดยตรง
กับอาหาร หรือส่วนผสมของอาหาร หรือส่วนใดส่วนหน่ึงของพืน้ท่ีผิวท่ีอาจมีการสัมผัสกับอาหาร 
ต้อง 
     (1)  สวมเส้ือผา้ท่ีสะอาด และเหมาะสมต่อการปฏิบติังาน กรณีท่ีใช้
เส้ือคลุมก็ตอ้งสะอาด  
     (2)  ลา้งมือใหส้ะอาดทุกคร้ังก่อนเร่ิมปฏิบติังาน และหลงัการปนเป้ือน 
     (3)  ใชถุ้งมือท่ีอยูใ่นสภาพสมบูรณ์และสะอาดถูกสุขลกัษณะ ท าดว้ย
วสัดุท่ีไม่มีสารละลายหลุดออกมาปนเป้ือนอาหาร และของเหลวซึมผา่นไม่ได ้ส าหรับจบัตอ้งหรือ
สัมผสักบัอาหาร กรณีไม่สวมถุงมือ ตอ้งมีมาตรการใหผู้ป้ฏิบติังานลา้งมือ เล็บ และแขนใหส้ะอาด 
     (4)  สวมหมวก หรือผา้คลุมผม หรือตาข่าย และตอ้งท าความสะอาด
ทุกวนัหลงัเสร็จส้ินการปฏิบติังาน 
     (5)  มีการฝึกอบรมเจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัสุขลกัษณะทัว่ไป 
และความรู้ทัว่ไป ในการผลิตอาหารตามความเหมาะสม 
     (6)  ดูแลสุขอนามยัของมือและเล็บใหส้ะอาดอยูเ่สมอ 
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     (7)  ไม่บริโภคอาหารและเคร่ืองด่ืม ไม่สูบบุหร่ี ไม่บว้นน ้าลาย ไม่ลว้ง 
แคะ แกะ เกา ร่างกายหรือไม่กระท าการอยา่งอ่ืนท่ีคลา้ยคลึงกนัในระหวา่งปฏิบติังาน 
  1.3.7  หลักเกณฑ์เกีย่วกบัความปลอดภัย และการจัดบริการสําหรับผู้ปฏิบัติงาน 
   1)  ต้องจัดให้มป้ีายสัญลักษณ์เตือนภัย และข้อปฏิบัติเกี่ยวกับการรักษาความ
ปลอดภัย ติดต้ังตามต าแหน่งต่าง ๆ ท่ีส าคัญ รวมถึงจดัใหมี้ระบบการป้องกนัอุบติัเหตุจากเคร่ืองจกัร
และอ่ืน ๆ และจดัใหมี้สัญญาณแจง้เหตุอนัตราย 
   2)  สถานประกอบกิจการท่ีก่อให้เกิดฝุ่ นละออง เขม่า ควัน ไอระเหย   
ตอ้งด าเนินการแกไ้ขปรับปรุง เพื่อลดฝุ่ นละออง เขม่า ควนั ไอระเหย หากแกไ้ขไม่ไดผู้ป้ระกอบ
กิจการตอ้งจดัอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล 
   3)  ในบริเวณสถานประกอบกิจการท่ีมีแหล่งก าเนิดความร้อน หรือ
แหล่งก าเนิดเสียง ผูป้ระกอบกิจการตอ้งควบคุมใหเ้ป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด 
   4)  สถานประกอบกิจการท่ีมีโรงอาหารหรือห้องครัวท่ีจัดไว้ส าหรับการ
ประกอบอาหาร การปรุงอาหาร การสะสมอาหารส าหรับผู้ปฏิบัติงาน  ตอ้งมีการด าเนินการให้
ถูกตอ้งตามมาตรฐานสุขาภิบาลอาหารของกรมอนามยัหรือขอ้ก าหนดของทอ้งถ่ิน 
   5)  ต้องจัดให้มีน ้าด่ืมท่ีได้คุณภาพตามมาตรฐานน า้ด่ืมไวบ้ริการส าหรับ
ผูป้ฏิบติังานอย่างเพียงพอ และลักษณะการน าน ้ ามาด่ืมต้องไม่ก่อให้เกิดความสกปรกหรือการ
ปนเป้ือน  
 

2.  บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับการด าเนินงานควบคุมกิจการที่เป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ 
 
 2.1  ความหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

  2.1.1  องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ หรือ การปกครองท้องถิน่ (Local Government) 
เป็นรูปแบบหน่ึงของการปกครองในระบอบประชาธิปไตยท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันาการเมือง
การปกครองในระดบัพื้นฐานของประเทศ การปกครองทอ้งถ่ินเกิดข้ึนเพื่อลดปัญหาและขอ้จ ากดัใน
การบริหารงานของรัฐบาลส่วนกลาง ท่ีไม่สามารถดูแล ประชาชนทั้งประเทศไดท้ัว่ถึง  
  2.1.2  ความหมายของการปกครองท้องถิน่ 
   การปกครองทอ้งถ่ินในรูปแบบของการปกครองตนเอง (Local Self Government) 
ไดมี้นกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายไว ้ดงัน้ี 
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   ชูศักด์ิ เท่ียงตรง (2518 ) ได้ให้ความหมายไว้ว่า “การปกครองท้องถ่ิน 
หมายถึง การปกครองท่ีรัฐบาลกลางไดม้อบอ านาจให ้หรือกระจายอ านาจไปให้หน่วยการปกครอง
ท่ีเกิดจากหลกัการกระจายอ านาจ ในการปกครองร่วมรับผิดชอบทั้งหมด หรือแต่เพียงบางส่วนใน
การบริหารงานภายในขอบเขต อ านาจหนา้ท่ีและอาณาเขตของตนท่ีก าหนดไวต้ามกฎหมาย” 
   วิญญู องัคณารักษ์ (2519 ) ได้ให้ความหมายไวว้่า “การปกครองท้องถ่ิน 
หมายถึง การปกครองในรูปลกัษณะการกระจายอ านาจบางอยา่ง ซ่ึงรัฐไดม้อบหมายให้ทอ้งถ่ินท า
กนัเองเพื่อให้ประชาชนในทอ้งถ่ินมีโอกาสปกครองและการบริหารทอ้งถ่ินดว้ยตนเอง เพื่อสนอง
ความตอ้งการส่วนรวมของประชาชนในทอ้งถ่ินนั้นให้งานด าเนินไปอยา่งประหยดั มีประสิทธิภาพ
และมีประสิทธิผลตรงกบัความประสงค์ของประชาชน โดยเหตุท่ีว่าประชาชนในแต่ละทอ้งถ่ิน
ย่อมจะทราบความตอ้งการของทอ้งถ่ินนั้นๆ ไดดี้กว่าบุคคลอ่ืน และย่อมมีความผูกพนัต่อทอ้งถ่ิน
นั้นโดยมีงบประมาณของตนเองและมีอิสระในการบริหารงานพอสมควร” 
   ประหยดั หงส์ทองค า (2526 ศิริชยั กุมารจนัทร์, 2563) ไดใ้ห้ความหมายไว้
ว่า “การปกครองท้องถ่ิน หมายถึง การปกครองส่วนหน่ึงของประเทศซ่ึงมีอ านาจอิสระในการ
ปฏิบติัหน้าท่ีตามสมควรอ านาจอิสระในการปฏิบติัหน้าท่ีไม่มากจนมีผลกระทบกระเทือนต่อ
อ านาจอธิปไตยของรัฐเพราะชุมชนทอ้งถ่ินมิใช่ชุมชนท่ีมีอธิปไตย องคก์รปกครองทอ้งถ่ินมีสิทธิ
ตามกฎหมายและมีองค์กรท่ีจ าเป็นเพื่อประโยชน์ในการปฏิบติัหน้าท่ีขององคก์รปกครองทอ้งถ่ิน
นั้นเอง” 
   เดเนียล วิท (1967 อา้งถึงในศิริชยั กุมารจนัทร์, 2563) ไดใ้ห้ค  านิยามไวว้่า 
“การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง การปกครองท่ีรัฐบาลกลางให้อ านาจ หรือกระจายอ านาจไปให้
หน่วยงานการปกครองทอ้งถ่ิน เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนในทอ้งถ่ินไดมี้อ านาจในการปกครอง
ร่วมกนัทั้งหมด หรือเพียงบางส่วนในการบริหารทอ้งถ่ินตามหลกัการท่ีวา่ถา้อ านาจปกครองมาจาก
ประชาชนในทอ้งถ่ินแลว้ รัฐบาลของทอ้งถ่ินก็ย่อมเป็นรัฐบาลของประชาชนโดยประชาชนและ
เพื่อประชาชน ดงันั้นการบริการการปกครองทอ้งถ่ินจึงจ าเป็นตอ้งมีองคก์รของตนเอง อนัเกิดจาก
การกระจายอ านาจของรัฐบาลกลาง โดยให้องคก์รอนัมิไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของรัฐบาลกลางมีอ านาจ
ในการตดัสินใจและบริหารงานภายในทอ้งถ่ินในเขตอ านาจของตน” 
   อุทยั หิรัญโต (2523, อา้งถึงในศิริชยั กุมารจนัทร์, 2563) ใหค้  านิยามวา่ “การ
ปกครองท้องถ่ิน คือการปกครองท่ีรัฐบาลมอบอ านาจให้ประชาชนในท้องถ่ินใดท้องถ่ินหน่ึง 
จดัการปกครองและด าเนินกิจการบางอย่าง โดยด าเนินการเพื่อผลประโยชน์ของท้องถ่ิน การ
บริหารงานของทอ้งถ่ินท่ีมีองค์การมีเจา้หน้าท่ีซ่ึงประชาชนเลือกตั้งข้ึนมาทั้งหมด หรือบางส่วน 
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ทั้งน้ีมีความเป็นอิสระในการบริหารงาน แต่รัฐบาลตอ้งควบคุมดว้ยวิธีต่างๆ ตามความเหมาะสมจะ
ปราศจากการควบคุมของรัฐหาไดไ้ม่ เพราะการปกครองทอ้งถ่ินเป็นส่ิงท่ีรัฐท าใหเ้กิดข้ึน 
   Haris G. Montagu (1984 อา้งถึงในอา้งถึงในศิริชัย กุมารจนัทร์, 2563) ให ้
ค านิยามว่า “การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง การปกครองซ่ึงหน่วยการปกครองท้องถ่ินได้มีการ
เลือกตั้งโดยอิสระเพื่อเลือกผูท่ี้มีหน้าท่ีบริหาร การปกครองท้องถ่ิน มีอ านาจอิสระพร้อมความ
รับผดิชอบซ่ึงตนสามารถท่ีจะใชไ้ดโ้ดยปราศจาก การควบคุมของหน่วย การบริหารราชการส่วนกลาง
หรือภูมิภาค แต่ทั้งน้ีหน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน ยงัตอ้งอยูภ่ายใต ้บทบงัคบัวา่ดว้ยอ านาจสูงสุดของ
ประเทศไม่ไดก้ลายเป็นรัฐอิสระใหม่แต่อยา่งใด” 
   ธเนศวร์ เจริญเมือง (2550 ) ให้ค  านิยามว่า “การปกครองส่วนท้องถ่ิน  
เป็นระบบการบริหารและจดัการสาธารณะและทรัพยากรต่างๆ ของทอ้งถ่ินหน่ึงภายในรัฐหน่ึงเป็น
ทอ้งท่ีอนัมีขอบเขตชดัเจน ภายในรัฐนั้นมีฐานะเป็นนิติบุคคล มีโครงสร้างดา้นอ านาจและหนา้ท่ีท่ี
ก าหนดโดยกฎหมายทัว่ไปและหรือกฎหมายพิเศษ 
   เรืองวิทย ์เกษสุวรรณ (2555 ) ให้ค  านิยามว่า การปกครองทอ้งถ่ิน คือการ
ปกครองระดบัท่ีต ่ากว่ารัฐหรือประเทศ และองค์การส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีองค์การตดัสินใจและบริหาร
ภายในพื้นท่ีอนัจ ากดัของตนอาจเกิดโดยรัฐธรรมนูญหรือกฎหมายระดบัสูงของรัฐบาลกลางหรือ
กฎหมายล าดบัรองและท าหนา้ท่ีทางการบริหารและการนิติบญัญติั 
   โกวิทย์ พวงงาม (2550) ได้ให้ความหมายของการปกครองทอ้งถ่ินไวว้่า 
เป็นรูปแบบพื้นฐานอย่างหน่ึงของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ท่ีมีความส าคญัต่อการ
ฝึกหัดประชาธิปไตยโดยเฉพาะแก่ชุมชนทอ้งถ่ินท่ีจะไดมี้ส่วนร่วมในการตอบสนองปัญหาความ
เป็นอยู่และการจดัการทรัพยากรธรรมชาติของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี เพราะล าพงัเพียงรัฐบาลกลาง 
ไม่อาจดูแลตอบสนองความตอ้งการหรือแก้ปัญหาของประชาชนได้อย่างตรงใจและทัว่ถึงอย่าง
แท้จริง ดังนั้ น ลักษณะของการปกครองท้องถ่ิน คือ การท่ีองค์กรหน่ึงมีอาณาเขตของตนเอง  
มีจ  านวนประชากรตามท่ีก าหนด มีอ านาจ และมีอิสระในการปกครองตนเอง มีการบริหารการคลงั
ของตน มีหน้าท่ีให้บริการดา้นต่างๆ แก่ประชาชน ซ่ึงประชาชนในพื้นท่ีดงักล่าวจะมีส่วนร่วมใน
การบริหารและปกครองตนเองโดยผา่นตวัแทนท่ีมาจากการเลือกตั้ง เช่น การมีสภาทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 
   จากแนวคิด นิยาม และความหมายของการปกครองท้องถ่ิน ข้างต้น  
อาจสรุปไดว้า่ การปกครองทอ้งถ่ินเป็นการปกครองท่ีรัฐบาลกลางให้อ านาจ หรือกระจายอ านาจไปให้
หน่วยงานการปกครองทอ้งถ่ินในการบริหารงานภายในขอบเขต อ านาจหนา้ท่ีและอาณาเขตของตน
ท่ีก าหนดไวต้ามกฎหมาย ซ่ึงมีความส าคญัในฐานะเป็นกลไกในการกระจายทรัพยากรการพฒันา
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ของรัฐไปสู่ชนบทไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีเพราะองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะมีการกระจาย
อยูท่ ัว่ทุกพื้นท่ีและมีอ านาจในการบริหารจดัการตนเอง   
 2.2  แนวคิดเกีย่วกบัการกระจายอ านาจกบัการด าเนินงานควบคุมกจิการทีเ่ป็นอันตราย
ต่อสุขภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

  2.2.1  พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิน่ พ.ศ. 2542 
   การก าหนดอ านาจหน้าท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะตาม พ.ร.บ.
ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่ อปท. พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ.2549 
   มาตรา 16 ให้เทศบาล เมืองพทัยา และองค์การบริหารส่วนต าบล มีอ านาจ
หน้าท่ีในการ : จดัระบบการบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ินของตนเอง
ดงัน้ี 
   1)  การจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ินของตนเอง  

2)  การจดัใหมี้และบ ารุงรักษาทางบก ทางน ้า และทางระบายน ้า 
3)  การจดัใหมี้และควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าขา้ม และท่ีจอดรถ  
4)  การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอ่ืน ๆ  
5)  การสาธารณูปการ  
6)  การส่งเสริม การฝึก และประกอบอาชีพ  
7)  การพาณิชย ์และการส่งเสริมการลงทุน 
8)  การส่งเสริมการท่องเท่ียว  
9)  การจดัการศึกษา 
10)  การสังคมสงเคราะห์ และการพฒันาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และ 

ผูด้อ้ยโอกาส 
11)  การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และวฒันธรรม

อนัดี ของทอ้งถ่ิน 
12)  การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออดัและการจดัการเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยั  
13)  การจดัใหมี้และบ ารุงรักษาสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ  
14)  การส่งเสริมกีฬา  
15)  การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
16)  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพฒันาทอ้งถ่ิน  
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17)  การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบา้นเมือง 
18)  การก าจดัมูลฝอย ส่ิงปฏิกูล และน ้าเสีย  
19)  การสาธารณสุข การอนามยัครอบครัวและการรักษาพยาบาล  
20)  การจดัใหมี้และควบคุมสุสานและ ฌาปนสถาน  
21)  การควบคุมการเล้ียงสัตว ์ 
22)  การจดัใหมี้และควบคุมการฆ่าสัตว ์
23)  การรักษาความปลอดภยั ความเป็นระเบียบเรียบร้อยและการอนามยั 

โรงมหรสพ และสาธารณสถานอ่ืนๆ ท่ีมี 
24)  การจัดการ การบ ารุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากป่าไม้ ท่ีดิน 

ทรัพยากรธรรมชาติ 
25)  การผงัเมือง  
26)  การขนส่งและการวศิวกรรมจราจร  
27)  การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ 
28)  การควบคุมอาคาร  
29)  การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
30)  การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนบัสนุนการป้องกนั

และ รักษาความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 
31)  ประกาศก าหนดกิจการอ่ืนใดท่ีเป็นผลประโยชน์ของประชาชนใน

ทอ้งถ่ิน ตามท่ีคณะกรรมการกระจายอ านาจฯ 
  2.2.2  พระราชบัญญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ทีแ่ก้ไขเพิม่เติมจนถงึ (ฉบับที ่3)  

พ.ศ. 2560  
   โดยกรมอนามยัมีพนัธกิจ ตามพระราชบญัญติัปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม 
พ.ศ. 2545 ก าหนดให้มีหน้าท่ีด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายการสาธารณสุขและกฎหมายอ่ืน 
ท่ีเก่ียวขอ้ง พระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ.2535 จึงเป็นแม่บทส าคญัของการปฏิบติัการดา้น
อนามยัส่ิงแวดลอ้ม ทั้งน้ีเพราะอธิบดีกรมอนามยัในฐานะกรรมการและเลขานุการของคณะกรรมการ
สาธารณสุข จึงเป็นแกนหลกัท่ีส าคญัในการผลกัดนั ให้พระราชบญัญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535  
มีการบงัคบัใช้จนเกิดมรรคผลตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย คือการคุ้มครองสุขภาพอนามัยของ
ประชาชนท่ีอาจมีผลกระทบมาจากส่ิงแวดลอ้ม 
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   1)  ขอบเขตของพระราชบัญญติัการสาธารณสุข พ.ศ.2535 
    ตามบทบญัญติัมาตรา 6 ท่ีใหอ้  านาจแก่รัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุข 
ในการออกกฎกระทรวงโดยค าแนะน าของคณะกรรมการสาธารณสุข 
    (1)  ก าหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการและมาตรการในการควบคุมหรือก ากบั
ดูแลส าหรับกิจการ หรือการด าเนินการในเร่ืองต่าง ๆ ตามพระราชบญัญติัน้ีและ 
    (2)  ก าหนดมาตรฐานสภาวะความเป็นอยู่ท่ีเหมาะสมกบัการด ารงชีพ
ของประชาชน และวิธีการด าเนินการเพื่อตรวจสอบ ควบคุม หรือก ากบัดูแล หรือแกไ้ขส่ิงท่ีจะมี
ผลกระทบต่อสภาวะความเป็นอยูท่ี่เหมาะสมกบัการด ารงชีพของประชาชน  
   2)  บทบาทของท้องถ่ินตามพระราชบัญญติัการสาธารณสุข พ.ศ.2535 
    (1)  กฎกระทรวงตามมาตรา 6 จะก าหนดมีผลบังคับเป็นการทั่วไป  
ทุกทอ้งถ่ินหรือเฉพาะทอ้งถ่ินในทอ้งถ่ินหน่ึงก็ได ้และตามมาตรา 7 ก าหนดวา่ กฎกระทรวงท่ีออก
ตามมาตรา 6 มีผลบงัคบัใชใ้นเขตทอ้งถ่ินใด ให้ราชการส่วนทอ้งถ่ินหรือเจา้พนกังานทอ้งถ่ิน ซ่ึงมี
กิจการหรือการด าเนินการตามกฎกระทรวง ดงักล่าวอยูใ่นเขตอ านาจของทอ้งถ่ินนั้น ด าเนินการให้
เป็นไปตาม ขอ้ก าหนดในกฎกระทรวงนั้น 
    (2)  พระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ.2535 ไดก้ระจายอ านาจในการ
ควบคุมดูแลให้แก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินหรือราชการส่วนทอ้งถ่ิน และเจา้พนกังานทอ้งถ่ิน 
โดยใหอ้ านาจ 
     ก.  ออกข้อก าหนดของท้องถ่ินหรือข้อบัญญัติของท้องถ่ิน เพื่อ
ควบคุมกิจการต่าง ๆ ขา้งตน้ตามมาตรา 20 มาตรา 29 มาตรา 32 มาตรา 35 มาตรา 37 มาตรา 40 
มาตรา 43 เป็นตน้ 
     ข.  พิจารณาอนุญาตหรือไม่อนุญาตกิจการท่ีกฎหมายก าหนดตอ้งขอ
อนุญาตจากเจา้พนกังานทอ้งถ่ิน เช่น กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ตลาดสด ร้านจ าหน่ายอาหาร 
เป็นตน้ 
     ค.  ออกค าสั่งกรณีท่ีมีการฝ่าฝืนพระราชบัญญัติ กฎกระทรวง
ประกาศกระทรวง หรือ ขอ้ก าหนดของทอ้งถ่ิน ให้ปรับปรุงแกไ้ข ให้หยุดกิจการ ให้พกัใชห้รือเพิก
ถอนใบอนุญาต แลว้แต่กรณี 
    (3)  เจา้พนกังานสาธารณสุขซ่ึงไดรั้บการแต่งตั้งจากรัฐมนตรี และอยูใ่น
สังกดักระทรวงสาธารณสุข และราชการส่วนทอ้งถ่ินมีอ านาจหน้าท่ีในการให้ค  าปรึกษาแนะน า  
ให้ขอ้วินิจฉัยทางวิชาการเพื่อให้เจา้พนักงานท้องถ่ินออกค าสั่งตามอ านาจ เวน้แต่กรณีท่ีมีเป็น
อนัตรายอยา่งร้ายแรง และจ าเป็นตอ้งแกไ้ขโดยเร่งด่วน ก็ออกค าสั่งให้ปรับปรุงแกไ้ขเช่นเดียวกบั
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เจา้พนกังานทอ้งถ่ิน ดงันั้น เครือข่ายในการคุม้ครองสุขภาพของประชาชนดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 
ตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 จึงอยูท่ี่ราชการส่วนทอ้งถ่ิน และเจา้พนกังานสาธารณสุข
ทัว่ประเทศ 
 2.3  บทบาทของเจ้าพนักงานในการด าเนินการควบคุมกจิการทีเ่ป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
  2.3.1  บทบาทของเจ้าพนักงานสาธารณสุข  
   เจ้าพนักงานสาธารณสุข หมายถึง เจ้าพนักงานซ่ึงได้รับแต่งตั้งจากรัฐมนตรี 
ว่าการกระทรวง สาธารณสุข ให้ปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ซ่ึง
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุข ได้ประกาศแต่งตั้งเจา้พนักงานสาธารณสุข ตามประกาศ
กระทรวงสาธารณสุข เร่ือง แต่งตั้งเจา้พนกังานสาธารณสุข ตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข 
พ.ศ. 2535 ลงวนัท่ี 13 ตุลาคม 2553  อาทิ ผูอ้  านวยการส านกัสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้มเทศบาล 
ผูอ้  านวยการกองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อมเทศบาล หัวหน้ากองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม
เทศบาล  ผูอ้  านวยการกองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อมองค์การบริหารส่วนต าบล  หัวหน้าส่วน
สาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้มองคก์ารบริหารส่วนต าบล และขา้ราชการระดบัปฏิบติัการ หรือระดบั
ปฏิบติังานในหน่วยงานต่างๆ ท่ีได้รับการแต่งตั้งเป็นเจา้พนักงานสาธารณสุขก่อนหรือในวนัท่ี
ประกาศฉบบัน้ีใชบ้งัคบั ทั้งน้ี ภายในก าหนดเวลาไม่เกิน 2 ปี นบัแต่วนัท่ีประกาศฉบบัน้ีใช้บงัคบั 
และตอ้งไดรั้บมอบหมายจากหวัหนา้หน่วยงาน 
   ดงันั้น ขณะน้ีจึงมีเจา้พนกังานสาธารณสุขทั้งในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และ
ส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงมีบทบาทส าคญัในการช่วยเหลือ และให้ค  าปรึกษาแก่เจา้พนกังานทอ้งถ่ินในการ
ปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญติัน้ี โดยกฎหมายไดก้ าหนดอ านาจหนา้ท่ีไวด้งัน้ี  
   1)  แจง้ให้เจา้พนกังานทอ้งถ่ินเพื่อออกค าสั่ง กรณีท่ีพบว่ามีการปฏิบติัไม่
ถูกตอ้งหรือฝ่าฝืนพระราช บญัญติัหรือกฎกระทรวงหรือขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน เพื่อแกไ้ขปรับปรุงให้
ถูกตอ้งตามมาตรา 46 วรรค 1 
   2)  กรณีท่ีพบวา่จะเป็นอนัตรายร้ายแรงต่อสุขภาพของประชาชนโดยส่วนรวม 
ซ่ึงสมควรจะด าเนิน การแกไ้ขโดยเร่งด่วน ให้มีอ านาจออกค าสั่งให้ผูป้ระกอบการแกไ้ขหรือระงบั
เหตุนั้นไดแ้ลว้แจง้ใหเ้จา้พนกังาน ทอ้งถ่ินทราบ ตามมาตรา 46 วรรค 2  
   3)  เพื่อใหส้ามารถปฏิบติัการให้เป็นไปตามพระราชบญัญติัน้ี ใหเ้จา้พนกังาน
สาธารณสุขมีอ านาจตามมาตรา 44 ดงัน้ี  
    (1)  มีหนงัสือเรียกบุคคลใด ๆ มาให้ถอ้ยค าหรือแจง้ขอ้เท็จจริง หรือท า
ค าช้ีแจงเป็นหนงัสือหรือใหส่้งเอกสารหลกัฐานใดเพื่อตรวจสอบ หรือเพื่อประกอบการพิจารณา  
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    (2)  เขา้ไปในอาคารหรือสถานท่ีใด ๆ ในระหว่างพระอาทิตยข้ึ์น และ
พระอาทิตยต์กหรือในเวลาท าการ เพื่อตรวจสอบหรือควบคุมให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดของทอ้งถ่ิน
หรือตามพระราชบญัญติัน้ี ในการน้ี ให้มีอ านาจสอบถามขอ้เท็จจริงหรือเรียกหนงัสือรับรองการ
แจง้ หรือหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งจากเจา้ของหรือ ผูค้รอบครองอาคารหรือสถานท่ีนั้น  
    (3)  แนะน าให้ผูไ้ดรั้บใบอนุญาต หรือหนงัสือรับรองการแจง้ปฏิบติัให้
ถูกตอ้งตามเง่ือนไขในใบอนุญาตหรือหนงัสือรับรองการแจง้หรือตามขอ้ก าหนดของทอ้งถ่ินหรือ
ตามพระราชบญัญติัน้ี  
    (4)  ยึดหรืออายดัส่ิงของใด ๆ ท่ีอาจก่อให้เกิดอนัตรายต่อสุขภาพของ
ประชาชน เพื่อ ประโยชน์ในการด าเนินคดี หรือเพื่อน าไปท าลายในกรณีจ าเป็น 
    (5)  เก็บหรือน าสินคา้หรือส่ิงของใด ๆ ท่ีสงสัยว่าจะไม่ถูกสุขลกัษณะ 
หรือจะก่อให้เกิดเหตุร าคาญจากอาคารหรือสถานท่ีใด ๆ เป็นปริมาณตามสมควร เพื่อเป็นตวัอย่าง
ในการตรวจสอบตามความจ าเป็น ไดโ้ดยไม่ตอ้งใชร้าคา  
   จากอ านาจหนา้ท่ีดงักล่าว สามารถก าหนดบทบาทของเจา้พนกังานสาธารณสุข
ไดด้งัน้ี 
   1)  งานวิชาการ  
    เจา้พนกังานสาธารณสุขท่ีมีเขตอ านาจรับผดิชอบในพื้นท่ีเกิดเหตุจะตอ้ง
ตรวจสอบปัญหาอนัเกิดจาก สถานประกอบการ และให้ค  าแนะน าเพื่อแกไ้ข และรายงานผลการ
ด าเนินการให้เจา้พนักงานทอ้งถ่ิน รวมทั้ง แจง้ให้ผูท่ี้ได้รับความเดือดร้อนทราบและรายงานต่อ
ผูบ้งัคบับญัชา 
   2)  การประสานงาน 
    (1)  กรณีเป็นเร่ืองเร่งด่วนใหเ้จา้พนกังานสาธารณสุขประสานงานกบัเจา้
พนกังานทอ้งถ่ินท่ี รับผิดชอบพื้นท่ีท่ีเกิดเหตุนั้น ๆ ทนัที เพื่อด าเนินการแกไ้ขหรือระงบัเหตุนั้น 
หากมีความจ าเป็นดา้นวชิาการ ก็สามารถประสานงานนกัวชิาการจากส่วนต่าง ๆ เพิ่มเติมได ้ 
    (2)  กรณีเป็นเร่ืองไม่เร่งด่วน ให้เจ้าพนักงานสาธารณสุขด าเนินการ
ประสานงาน ตามระบบ  หนังสือเพื่อแจ้งให้พนักงานท้องถ่ินท่ีรับผิดชอบพื้นท่ีท่ีเกิดเหตุนั้น 
ด าเนินการตามอ านาจหนา้ท่ี แลว้ติดตามผลความ คืบหนา้  
  2.3.2  บทบาทของเจ้าพนักงานท้องถิน่  
   เจา้พนกังานทอ้งถ่ิน หมายถึง นายกเทศมนตรีส าหรับในเขตเทศบาล ผูว้่า
ราชการจงัหวดั ส าหรับในเขตองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั ผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานคร ส าหรับใน
เขตกรุงเทพมหานคร ปลดัเมือง พทัยาส าหรับในเขตเมืองพทัยา หวัหนา้ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินขององคก์ร
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ปกครองทอ้งถ่ินอ่ืนท่ีกฎหมายก าหนดให้เป็น ราชการส่วนทอ้งถ่ินส าหรับในเขตราชการส่วนทอ้งถ่ิน 
ใหมี้อ านาจ ดงัน้ี 
   1)  ออกใบอนุญาตและออกหนงัสือรับรองการแจง้แก่ผูป้ระกอบกิจการท่ี
กฎหมายก าหนดใหต้อ้งขออนุญาตหรือตอ้งแจง้แลว้แต่กรณีตามมาตรา 54 และมาตรา 48 ตามล าดบั  
   2)  ออกค าสั่งให้ผูป้ระกอบการท่ีปฏิบติัไม่ถูกตอ้งตามกฎหมาย ให้แก้ไข
และปรับปรุง ใหถู้กตอ้ง ถา้ไม่แกไ้ขสั่งใหห้ยดุกิจการนั้นได ้ตามมาตรา 45  
   3)  ออกค าสั่งพกัใช้ใบอนุญาตตามมาตรา 59 หรือเพิกถอนใบอนุญาตตาม
มาตรา 60 
   4)  ออกค าสั่งใหห้ยดุกิจการ กรณีท่ีคา้งช าระค่าธรรมเนียมติดต่อกนัเกินกวา่
สองคร้ัง จนกวา่จะ เสียค่าธรรมเนียมและค่าปรับตามมาตรา 65  
   5)  ออกค าสั่งให้หยุดกิจการ ส าหรับกิจการท่ีตอ้งแจ้งแต่ไม่แจง้ และเคย
ได้รับโทษมาแล้วแต่ยงัฝ่าฝืนอีก และถ้าไม่หยุดอาจสั่งห้ามด าเนินกิจการนั้นได้แต่ไม่เกิน 2 ปี  
ตามมาตรา 52  
   6)   ออกค าสั่ ง ให้ผู ้ใด  ห รือผู ้ประกอบการ ท่ีปฏิบัติไม่ ถูกต้องตาม
พระราชบญัญติัในมาตราต่าง ๆ ของหมวด 3 ถึงหมวด 9 เพื่อแกไ้ขหรือระงบั หรือปรับปรุงหรือ
กระท าการเพื่อป้องกันเหตุร าคาญและ ให้ถูกต้องตามพระราชบัญญัติหรือกฎกระทรวง หรือ
ขอ้ก าหนดของทอ้งถ่ิน 
   7)  ตรวจตราดูแลกิจการต่าง ๆ ตามอ านาจในมาตรา 44(1)-(5) ได ้ 
   8)  มีอ านาจแต่งตั้งขา้ราชการ หรือพนกังานส่วนทอ้งถ่ินเป็น “ผูท่ี้ไดรั้บการ
แต่งตั้งจาก เจา้พนกังานทอ้งถ่ิน” ซ่ึงจะก าหนดให้มีอ านาจหนา้ท่ีตามมาตรา 44 (1) - (5) หรือทุกขอ้
หรือบางขอ้ หรือขอ้ใดขอ้หน่ึงก็ได ้ 
  2.3.3  การตรวจสอบ ควบคุม แนะนําสถานประกอบการ  
   จากอ านาจหน้าท่ีขา้งต้น จะพบว่าการตรวจสอบ ควบคุม แนะน า สถาน
ประกอบการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพเป็นความรับผิดชอบของทั้งเจา้พนกังานสาธารณสุขและเจา้
พนกังานทอ้งถ่ิน โดยแสดงบทบาทในเชิงรุกมากกวา่เชิงรับ การท างานเชิงรุกเป็นวธีิการท างานเพื่อ
ป้องกนัปัญหา ซ่ึงมีขอ้ดีดงัน้ี  
   1)  เป็นการแสดงความรับผดิชอบโดยตรง  
   2)  เป็นการป้องกนัการเกิดปัญหาร้องเรียนเหตุร าคาญ ซ่ึงจะแกไ้ขยากใน
ภายหลงั  
   3)  ท าใหรู้้แนวโนม้ของสถานการณ์การเกิดปัญหาอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 
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   4)  รู้จกัสภาพชุมชน  
   5)  เป็นการประชาสัมพนัธ์บทบาทหนา้ท่ีของตน  
   6)  ไดข้อ้มูลท่ีเป็นขอ้มูลพื้นฐานทั้งทางด้านแหล่งก าเนิดมลพิษ ชนิดและ
ปริมาณมลพิษ และ ผลกระทบต่อสุขภาพ  
 2.4  การด าเนินการควบคุมกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
  สถานประกอบการบางแห่งท่ีเป็นแหล่งสะสมส่ิงก่อโรค ไดแ้ก่ เช้ือไวรัส แบคทีเรีย 
เช้ือรา พิษของเช้ือโรค สารเคมี ตลอดจนสภาพการท างานท่ีไม่เหมาะสม อากาศอบอา้ว การระบาย
อากาศไม่เหมาะสม เสียงดงั และมีความสั่นสะเทือน ส่ิงเหล่าน้ีก่อให้เกิดปัญหาไดโ้ดยตรง นอกจากน้ี
ยงัเป็นแหล่งผลิตของเสียอีกมากมาย เช่น น ้ าเสีย อากาศเสีย ฝุ่ นละออง ของเสียท่ีเกิดจาก 
สถานประกอบการแปรผนัไปตามชนิดของวตัถุดิบท่ีใชใ้นการผลิต กระบวนการผลิต และการลา้ง  
ท าความสะอาดสถานประกอบการ 
  อนัตรายจากปัจจยัต่างๆ ท่ีเกิดจากสถานประกอบการ อาจส่งผลโดยตรงหรือ 
โดยออ้ม ท าให้เกิดการเจ็บป่วยอย่างเฉียบพลนัและเร้ือรังได้ แต่หากมีการควบคุมกิจการอย่าง
เหมาะสม อนัตรายต่าง ๆ ก็จะไม่ บงัเกิดข้ึน การด าเนินการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ
มีดงัต่อไปน้ี 
  2.4.1  การดําเนินการควบคุมกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพของหน่วยงาน
ราชการส่วนท้องถิน่  
   1)  การออกข้อก าหนดของท้องถ่ินก าหนดประเภทของกิจการท่ีเป็นอันตราย
ต่อสุขภาพตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 มาตรา 31 เม่ือรัฐมนตรีว่าการกระทรวง
สาธารณสุขไดป้ระกาศใหกิ้จการใดเป็นกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพแลว้ แต่ยงัไม่มีผลบงัคบัใช้
ในทอ้งถ่ินต่าง ๆ ทั้งน้ี เพราะมาตรา 32 ไดก้ าหนดให้ราชการส่วนทอ้งถ่ินมีอ านาจออกขอ้ก าหนด
ของทอ้งถ่ินก าหนดประเภทของ กิจการตามประกาศของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุขทุก
ประเภทกิจการ หรือบางกิจการท่ีตอ้งมีการควบคุมในทอ้งถ่ินนั้น ซ่ึงหมายความว่ากิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพท่ีรัฐมนตรีประกาศนั้น จะมีผลบงัคบัในทอ้งถ่ินใด ราชการส่วนทอ้งถ่ินนั้น
จะตอ้งออกขอ้ก าหนดของราชการส่วนทอ้งถ่ินนั้นเสียก่อนและไม่จ  าเป็นตอ้งประกาศทุกกิจการ 
ควรเนน้เฉพาะกิจการท่ีเป็นปัญหาของทอ้งถ่ินเท่านั้น 
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   2)  การก าหนดหลักเกณฑ์และเง่ือนไข  
    (1)  ก าหนดหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขทัว่ไป ส าหรับให้ผูด้  าเนินกิจการท่ี
ตอ้งควบคุมในทอ้งถ่ินตามขอ้ 1) ตอ้งปฏิบติัเก่ียวกบัการดูแลสภาพ หรือสุขลกัษณะของสถานท่ีท่ี
ใชด้ าเนินการกิจการและมาตรการป้องกนัอนัตรายต่อสุขภาพดว้ย มาตรา 32 (2)  
     ในการก าหนดวา่กิจการใดเป็นกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพของ
ราชการทอ้งถ่ิน และการ ก าหนดหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขส าหรับให้ผูด้  าเนินกิจการท่ีตอ้งควบคุม
ตอ้งปฏิบติั เพื่อประโยชน์ของการควบคุมดูแลกิจการ และการจดัเก็บรายไดข้องทอ้งถ่ิน ราชการ
ส่วนทอ้งถ่ินจึงควรจะมีขอ้มูลสถานประกอบการทั้งหมดในพื้นท่ีของราชการส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อ
สามารถแบ่งแยกหรือก าหนดประเภทของกิจการได ้ตลอดจนรู้ถึงสถานการณ์ปัญหาสาธารณสุข 
ส่ิงแวดลอ้มท่ีมีต่อประชาชนในทอ้งถ่ินนั้นวา่ เกิดจากกิจการประเภทใด แลว้น ามาเป็นขอ้มูลในการ
พิจารณายกร่างขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินวา่กิจการใดเป็นกิจการท่ีตอ้งควบคุมของทอ้งถ่ินต่อไป 
     (2)  ก าหนดเง่ือนไขเฉพาะไวใ้นใบอนุญาตประกอบกิจการนั้น ในกรณี
ท่ีจ าเป็นเพื่อป้องกนัอนัตรายต่อสุขภาพของสาธารณชน  
   3)  การก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการขอและต่อใบอนุญาต  
ผู้ประกอบกิจการด าเนินการได้อย่างถกูต้อง (มาตรา 54) 
   4)  การก าหนดอัตราค่าธรรมเนียม 
    ส าหรับกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ ประเภทต่างๆ และก าหนด
ระยะเวลาท่ีตอ้งเสียค่าธรรมเนียม (มาตรา 63 และมาตรา 65) ในการก าหนด ค่าธรรมเนียมดงักล่าว 
จะตอ้งเป็นไปตามกฎกระทรวง วา่ดว้ยอตัราค่าธรรมเนียมการใหบ้ริการเก็บ ขน และก าจดัส่ิงปฏิกูล
หรือมูลฝอย และอตัราค่าธรรมเนียมอ่ืนๆ พ.ศ. 2545 คือ ตอ้งไม่เกิน 10,000 บาท โดยก าหนดอตัรา
ค่าธรรมเนียมแต่ละประเภทไม่เท่ากนั แต่เน่ืองจากกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพมีทั้งท่ีเป็นกิจการ
ในครัวเรือนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ จึงควรก าหนดค่าธรรมเนียมให้มากนอ้ยไปตาม
ขนาดของ กิจการนั้น ๆ ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บัสภาวะเศรษฐกิจของแต่ละทอ้งถ่ิน 
    ในการด าเนินการ ขอ้ 1) ถึง 4) เจา้พนกังานทอ้งถ่ินอาจด าเนินการในรูป
คณะท างาน โดยมีเจา้พนกังานสาธารณสุขและนกัวชิาการอ่ืน ๆ ร่วมดว้ยก็ได ้ 
   5)  ราชการส่วนท้องถ่ินต้องเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อก าหนดของท้องถ่ิน
ท่ีออกตามข้อ 1) ถึง 4) รวมทั้งโทษในกรณีท่ีไม่ปฏิบติัตามข้อก าหนดของท้องถ่ินดงักล่าวด้วย 
เพื่อให้เป็นท่ีรับรู้ของผูป้ระกอบกิจการท่ีเก่ียวข้อง และประชาชนท่ีจะประกอบกิจการดงักล่าว  
จะไดป้ฏิบติัหรือด าเนินการใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย 



40 

    6)   การจัดท าทะเบียนสถานประกอบการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ  
ด าเนินการจดัท าทะเบียนสถานประกอบการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ โดยท าการส ารวจทุกกิจการ
หรือเฉพาะกิจการท่ีเป็นปัญหาเร่งด่วนท่ีจะด าเนินการภายในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบตามแบบส ารวจ
สถานประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพท่ียกมาเป็นตวัอยา่ง ซ่ึงเป็นแบบส ารวจแบบทัว่ไปท่ี
ใชไ้ดก้บัทุกกิจการ 
    7)  การตรวจสอบและให้ค าแนะน า ราชการส่วนทอ้งถ่ินตรวจสอบสถาน
ประกอบกิจการและให้ค  าแนะน าทางด้านวิชาการ ในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาด้านต่าง ๆ เช่น 
สภาพหรือสุขลกัษณะของสถานท่ีและมาตรการป้องกนัอนัตรายต่อสุขภาพ เป็นตน้  
   8)  การอบรมให้ความรู้แก่ผู้ประกอบกิจการบางประเภทตามความจ าเป็น
ของปัญหา โดย 
    (1)  คดัเลือกประเภทกิจการตามความจ าเป็น ซ่ึงพิจารณาจากสถิติและ
ความรุนแรงของปัญหาท่ีเกิดข้ึน  
    (2)  ส ารวจขอ้มูลทัว่ไป ขอ้มูลสุขลกัษณะของสถานท่ี มาตรการป้องกนั
อนัตราย ฯลฯ ของ สถานประกอบการท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายในการอบรม ส าหรับกรณีท่ียงัไม่เคย
ส ารวจมาก่อน 
    (3)  จดัท าโครงการอบรม และประสานกับหน่วยงานท่ีจะสนับสนุน
วทิยากร เอกสารวชิาการ อุปกรณ์สาธิตต่าง ๆ ในการอบรม 
    (4)  ด าเนินการอบรม 
    (5)  ติดตามผล โดยการตรวจสอบเพื่อเปรียบเทียบผล  
   9)  การเข้าด าเนินการในสถานประกอบการ  
    ควรด าเนินการในรูปแบบของคณะกรรมการ  หรือคณะท างาน ซ่ึง 
เจา้พนกังานทอ้งถ่ินและเจา้พนกังานสาธารณสุขจะตอ้งศึกษารายละเอียดวา่สถานประกอบการนั้น 
เก่ียวขอ้งกบัหน่วยงานใดบา้ง เพื่อตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างานข้ึน ซ่ึงการเขา้ด าเนินการใน
สถานประกอบการ แบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ  
    (1)  การเขา้ด าเนินการในภาวะปกติ เป็นการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังาน
ตามปกติเพื่อดูแล สภาพหรือสุขลกัษณะของสถานท่ีท่ีใชด้ าเนินการ และมาตรการป้องกนัอนัตราย
ต่อสุขภาพ โดยอาจจะมีแบบส ารวจสถานประกอบการ หรือเคร่ืองมือไปใชเ้ก็บขอ้มูลดว้ย และแจง้
ผลการตรวจแก่ผูป้ระกอบการหรือผูด้  าเนินการ เพื่อจะไดป้รับปรุงในส่วนท่ียงัไม่ถูกตอ้งเหมาะสม
ต่อไป  
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    (2)  การเขา้ด าเนินการในสภาวะไม่ปกติ เป็นการเขา้ไปด าเนินการเม่ือมี
เหตุร้ายแรง หรือเหตุร าคาญเกิดข้ึน โดยอาจมีแบบส ารวจสถานประกอบการหรือเคร่ืองมือท่ีใช้ใน
การเก็บขอ้มูลดว้ย และแจง้ผลการตรวจแก่ผูป้ระกอบการหรือผูด้  าเนินการเพื่อจะไดป้รับปรุงใน
ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเหตุท่ีเกิดข้ึน 
  2.4.2  การดําเนินการสําหรับผู้ประกอบการหรือประชาชนทีจ่ะประกอบกจิการ 
   1)  การขออนุญาตประกอบกิจการ  
    (1)  กรณีท่ีประกอบการในลกัษณะท่ีเป็นการคา้ ตอ้งปฏิบติัดงัน้ี ผูป้ระสงค์
จะขอเปิดบริการจะตอ้งท าการขออนุญาตต่อหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้งตามลกัษณะประเภทของ
กิจการท่ีประกอบตามพระราชบญัญติัโรงงาน พ.ศ. 2535 (ประเภทของโรงงาน) พระราชบญัญติัการ
ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 แก้ไขเพิ่มเติม พระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2535 (ลกัษณะของ
อาคารสถานประกอบการ) พระราชบญัญติัวตัถุอนัตราย พ.ศ. 2535 (การใชส้ารเคมี วตัถุเช้ือเพลิง) 
และกฎหมายอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง และหากกิจการใดเป็นกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพตามประกาศ
กระทรวงสาธารณสุขท่ี 5/2538 ออกตามความในพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ซ่ึง
ราชการส่วนทอ้งถ่ินนั้นๆ ไดก้ าหนดใหเ้ป็นกิจการท่ีตอ้งควบคุม ผูป้ระกอบการหรือประชาชนท่ีจะ
ขออนุญาตจะตอ้งด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
     ก.  ตอ้งด าเนินการขออนุญาตต่อเจา้พนกังานทอ้งถ่ินภายใน 90 วนั 
นบัแต่วนัท่ีขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินมีผลบงัคบัใช ้และเม่ือพน้ 90 วนั ดงักล่าวแลว้ ผูท่ี้จะประกอบกิจการ
จะต้องขอและได้ใบอนุญาต จากเจ้าพนักงานท้องถ่ินตามขั้นตอนในขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินว่าด้วย
หลกัเกณฑ์ วิธีการและเง่ือนไขในการขอและการต่อใบอนุญาตเสียก่อน จึงจะด าเนินการกิจการ
ดงักล่าวนั้นได้ พร้อมน้ีผูป้ระกอบการหรือประชาชนท่ีขออนุญาตจะตอ้ง เสียค่าธรรมเนียมตาม
อตัราท่ีก าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน  
     ข.  ผูท่ี้ไดรั้บอนุญาตแลว้ ตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขท่ี
ราชการส่วนทอ้งถ่ินออกเป็นขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน หากฝ่าฝืนจะมีความผดิ (มาตรา 73) 
     ค.  ตอ้งปฏิบติัตามเง่ือนไขเฉพาะท่ีเจา้พนักงานทอ้งถ่ินระบุไวใ้น
ใบอนุญาต กรณีจ าเป็น (ถา้มี) หากฝ่าฝืนเง่ือนไขเฉพาะจะมีความผดิ (มาตรา 76)  
    (2)  กรณีท่ีประกอบการท่ีไม่ใช่ลกัษณะเป็นการคา้ กฎหมายก าหนดไว้
ว่าไม่ตอ้งขออนุญาต แต่ตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์ทัว่ไป ตามหลกัเกณฑ์และเง่ือนไข ท่ีราชการ
ส่วนทอ้งถ่ินก าหนดไวส้ าหรับกิจการท่ีตอ้งควบคุมในทอ้งถ่ินนั้น ส าหรับเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังาน 
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   2)  การจัดต้ังสถานประกอบการ 
    หลงัจากไดรั้บใบอนุญาตจากราชการส่วนทอ้งถ่ิน และ/หรือหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องกับกิจการท่ีจะประกอบการแล้ว การก่อสร้างสถานท่ีท่ีจะด าเนินกิจการทั้งด้านท่ีตั้ ง 
โครงสร้างอาคาร ระบบระบายอากาศ การจดัแสงสวา่ง การจดัการขยะ น ้ าเสีย และส่ิงปฏิกูล ความ
เหมาะสมของพื้นท่ีต่อจ านวนคนและมาตรการ ป้องกนัอนัตรายต่อสุขภาพ เป็นตน้ จะตอ้งด าเนินการ
ตามขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน และเง่ือนไขเฉพาะท่ีเจา้พนกังานทอ้งถ่ินระบุไวใ้นใบอนุญาต (ถา้มี) ทั้งน้ี 
ควรค านึงถึงส่ิงต่อไปน้ี  
    (1)  ความเหมาะสมของบริเวณท่ีตั้งของสถานประกอบการ เช่น ระยะห่าง
จากชุมชน อาคาร บา้นเรือน โรงเรียน ระยะห่างจากแหล่งน ้ าสาธารณะ ผลผลิตท่ีเกิดจากการตั้ง
สถานประกอบการต่อทิศทางลม เป็นตน้  
    (2)  ขนาดของพื้นท่ีใชส้อย สถานประกอบการจะตอ้งมีขนาดของเน้ือท่ี
ในการประกอบกิจการ เพื่อให้พอเพียงต่อกิจกรรมท่ีจะเกิดข้ึน พื้นท่ีของสถานประกอบการจะตอ้ง
มีการแบ่งเขต หรือส่วนของกิจกรรม เช่น ส่วนรับซ้ือ ขนถ่ายวตัถุดิบ ส่วนของโรงงานท่ีมีเคร่ืองจกัรกล 
มีการผลิต แปรรูป ส่วนส าหรับรองรับของเสีย ส่วนบ าบดัของเสีย ตลอดจนส่วนท่ีพกัอาศยั ขนาด
ของพื้นท่ีจะตอ้งไดรั้บการออกแบบท่ีถูกตอ้งตามหลกัวชิาการ เป็นตน้  
    (3)  ลกัษณะทัว่ไปของสถานประกอบการ ควรจดัใหเ้หมาะกบัการท างาน 
เช่น การระบายอากาศ แสงสวา่ง อุณหภูมิ ความเหมาะสมของพื้นท่ีต่อจ านวนคน หอ้งน ้า หอ้งส้วม 
และความปลอดภยัในการท างาน เป็นตน้ ซ่ึงข้ึนอยูก่บัประเภทของกิจการ  
    (4)  จดัหา/ให้มีระบบบ าบดัของเสีย ป้องกนัควบคุมมลพิษท่ีอาจเกิดจาก
สถานประกอบการ โดยวธีิการตอ้งไดม้าตรฐานตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  
     การขออนุญาตจดัตั้งสถานประกอบการประเภทใด จะตอ้งค านึงถึง
ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนดว้ย ดงันั้น กิจการบางประเภทจะตอ้งมีการท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบ
ส่ิงแวดลอ้ม ตามประกาศกระทรวงวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและส่ิงแวดลอ้ม เร่ือง ก าหนดประเภท
และขนาดของโครงการหรือกิจการของราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือเอกชนท่ีตอ้งจดัท ารายงานวิเคราะห์
ผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม  
   3)  การด าเนินการระหว่างการประกอบกิจการ 
    ผูป้ระกอบการจะตอ้งมีความรับผิดชอบต่อกิจการของตวัเอง มิให้เกิด
ปัญหามลพิษ หรือ เหตุร าคาญ ต่อบุคคลอ่ืน หรือท าให้บุคคลอ่ืนเกิดความเสียหาย การท าลายสภาพ
ส่ิงแวดลอ้มใหเ้สียหาย โดย ผูป้ระกอบการจะตอ้งด าเนินการ ดงัน้ี  
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    (1)  ด าเนินการตรวจสอบความเรียบร้อยของสถานประกอบการอย่าง
สม ่าเสมอ เพื่อเป็นการป้องกนัอนัตราย ปัญหาต่าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนได ้ 
    (2)  ให้ความร่วมมือกบัหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้งในการตรวจสอบ 
แนะน า และปรับปรุง สถานประกอบการ  
    (3)  ด าเนินการป้องกนั ควบคุม มิใหเ้กิดมลพิษและเหตุร าคาญจากสถาน
ประกอบการ  
    (4)  ให้ความรู้ ความเขา้ใจแก่ผูร่้วมงาน และคนงานในเร่ืองอนัตรายท่ี
อาจเกิดข้ึนได ้
 2.5  การด าเนินการควบคุมกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพของอ าเภออัมพวา จังหวัด
สมุทรสงคราม 
  ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ือง กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ พ.ศ. 
2558 ไดมี้การแกไ้ขปรับปรุงรายช่ือกิจการเป็นอนัตรายต่อสุขภาพให้เหมาะสม และสอดคลอ้งกบั
สภาพการณ์ในปัจจุบนั และได้ก าหนดกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพข้ึนใหม่ อนัเป็นผลให้
ราชการส่วนท้องถ่ินต้องแก้ไขข้อก าหนดท้องถ่ินท่ีออกตามมาตรา 32 ให้สอดคล้องกบัรายช่ือ
กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ท่ีก าหนดข้ึนใหม่ ตามท่ีไดก้ล่าวไวข้า้งตน้ 
  กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ือง กิจการท่ี
เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ พ.ศ. 2558 ท่ีมีการประกอบการด าเนินกิจการมากท่ีสุดในอ าเภออมัพวา 
จงัหวดัสมุทรสงคราม ได้แก่ กิจการกลุ่มท่ี 3 ซ่ึงเป็นกิจการท่ีเก่ียวกับอาหาร เคร่ืองด่ืม น ้ าด่ืม 
เน่ืองจากอ าเภออมัพวามีพื้นท่ีทางภูมิศาสตร์อุดมสมบูรณ์ มีน ้ าใช้ตลอดทั้งปีและมีความส าคัญ
เช่ือมโยงต่อการประกอบอาชีพเพาะปลูก การประมง การท่องเท่ียว โดยประชากรส่วนใหญ่ร้อยละ 
70 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม และกสิกรรม ไดแ้ก่ การท าสวนมะพร้าว การท าสวนผลไม ้ล้ินจ่ี  
ส้มโอ กล้วย พืชผกัต่างๆ โดยอ าเภออัมพวาเป็นพื้นท่ีท่ีมีการเพาะปลูกมากท่ีสุดในจังหวดั
สมุทรสงคราม (แผนยุทธศาสตร์จงัหวดัสมุทรสงครามรองรับการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน พ.ศ.
2558-2560) 
  นอกจากน้ี อุตสาหกรรมท่ีส าคญัของจงัหวดัสมุทรสงคราม ไดแ้ก่ อุตสาหกรรม
อาหารและเคร่ืองด่ืม อุตสาหกรรมน ้ าปลา น ้ าตาลสด น ้ าตาลมะพร้าว เป็นตน้ จะเห็นไดว้า่ประชาชน
ในพื้นท่ีอ าเภออมัพวาจะด าเนินกิจการแปรรูปผลิตภณัฑ์อาหารจากพืชสวน จากสัตวท์ะเล รวมถึง
ผลิตภณัฑ์จากอาหารอ่ืนๆ เพื่อน ามาจ าหน่ายให้แก่นกัท่องเท่ียว รวมถึงเป็นผลิตภณัฑ์ส่งออกไปยงั
พื้นท่ีต่างๆอีกดว้ย 
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  ส าหรับกิจการในกลุ่มท่ี 3 ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ือง กิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ พ.ศ.  2558 แห่งพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ท่ีมีการประกอบ
กิจการในพื้นท่ีอ าเภออมัพวามากท่ีสุด และผูว้ิจยัสนใจท าการศึกษา ได้แก่ ประเภทกิจการล้ง
มะพร้าว ตามขอ้ 3 (3) ของ 3 การผลิต สะสม หรือแบ่งบรรจุ อาหารหมกั ดอง แช่อ่ิม จากผกั ผลไม ้
หรือพืชอยา่งอ่ืน 
  กิจการประเภทล้งมะพร้าว  เป็นกิจการท่ีมีกระบวนการผลิต สะสม แปรรูปผล
มะพร้าวจากโรงเก็บมะพร้าวของพ่อคา้คนกลางซ่ึงเรียกวา่ “ลง้” เม่ือมะพร้าวถูกส่งมาท่ีลง้มะพร้าว 
จะเขา้สู่กระบวนการแปรรูปซ่ึงมีขั้นตอนดงัน้ี น ามะพร้าวปอกเปลือก และกะเทาะกะลามะพร้าวออก 
ไดเ้ป็นมะพร้าวด า จากนั้นเฉาะเอาน ้ามะพร้าวออก และขดูเอาส่วนผวิด าออก จะไดเ้น้ือมะพร้าวขาว 
การควบคุมคุณภาพเน้ือมะพร้าวขาวท าไดโ้ดยการน าเน้ือมะพร้าวขาว แช่น ้ าผสมคลอรีนอตัราส่วน 
น ้ า 3,000 ลิตร ต่อ คลอรีน 5 ลิตร แช่เป็นเวลา 2 ชัว่โมง จากนั้นแยกเน้ือมะพร้าวขาวออกจากน ้ าแช่
แลว้น าเขา้ตูแ้ช่เย็นท่ีอุณหภูมิ 4 องศาเซลเซียส แลว้จึงรวบรวมเน้ือมะพร้าวขาวส่งไปยงัโรงงาน
ต่างๆ เพื่อแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์บริโภคต่อไป อาทิ โรงงานกะทิ โรงงานผลิตน ้ ามนัมะพร้าวสกดั
เยน็ เป็นตน้ ซ่ึงสามารถอธิบายไดด้งัต่อไปน้ี 
   1)  กระบวนการผลิตมะพร้าวขาวขึน้อยู่กับวัตถุประสงค์ในการผลิตของ  
เจ้าของล้งมะพร้าวขาวว่า ตอ้งการจดัจ าหน่ายให้กบัโรงงานผลิตภณัฑ์ใด เพื่อจดัส่งผลิตผลตาม
ความตอ้งการของโรงงานนั้นๆ 
   2)  ขัน้ตอนการผลิตมะพร้าวเพ่ือผลิตภัณฑ์ คือ 
    (1)  คัดเลือกมะพร้าวผล โดยการคัดมะพร้าวเสียออก ซ่ึงใช้ได้ทั้ ง
มะพร้าวผลลูกเล็ก ลูกกลาง และลูกใหญ่ 
    (2)  น ามะพร้าวมาปอกเปลือกแข็ง (กาบมะพร้าว) และเปลือกน่ิม  
(ใยมะพร้าว) ออกใหเ้หลือเพียงกะลา 
    (3)  กะเทาะกะลา แลว้แยกน ้ามะพร้าวใส่กระป๋องไว ้เม่ือน ากะลาออกจะ
ไดเ้ป็น มะพร้าวด า (มีผวิสีด า และล่ืน ห่อหุม้เน้ือมะพร้าวขาวไว)้ 
    (4)  ใชอุ้ปกรณ์ส าหรับทิว เพื่อทิวผวิสีด าออก (คือการปลอกผวิสีด าออก) 
จึงไดม้ะพร้าวขาว 
    (5)  มะพร้าวขาวท่ีไดจ้ะหัน่เป็นช้ินขนาดปานกลาง แลว้น าไปใส่ตะกร้า 
แช่น ้าผสมคลอรีน เพื่อท าความสะอาดและไม่ใหเ้น้ือมะพร้าวขาวด า 
    (6)  ยกตระกร้าท่ีใส่มะพร้าวขาวไวอ้อกจากน ้ าผสมคลอรีน น ามาล้าง
เน้ือมะพร้าวดว้ยน ้าสะอาด 2 – 3 รอบ จึงน าส่งโรงงานแปรรูปผลิตภณัฑต่์างๆต่อไป  
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  การด าเนินการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการลง้มะพร้าว 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินแห่งหน่ึงในอ าเภออัมพวา จังหวดัสมุทรสงคราม ได้มีการ
ด าเนินการ ดงัน้ี 
  2.5.1  ด้านการเฝ้าระวังด้านอนามัยส่ิงแวดล้อม  ได้ด าเนินการรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะห์ขอ้มูล และแปลผลขอ้มูลประเด็นความเส่ียงด้านอนามยัส่ิงแวดล้อมท่ีมีผลกระทบต่อ
สุขภาพท่ีตอ้งการเฝ้าระวงั โดยมีการรวบรวมขอ้มูลเป็นระยะ ๆ อยา่งต่อเน่ือง โดยวธีิการเก็บขอ้มูล
เชิงส ารวจ เพื่อท าให้ทราบขอ้มูลประเด็นความเส่ียงดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มท่ีสามารถใชเ้ป็นขอ้มูล
ในการปรับปรุง แกไ้ขปัญหาไม่ให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพและสามารถใชเ้ป็นขอ้มูลในการจดัท า
เป็นขอ้มูลพื้นฐานกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ เพื่อวางแผนการปฏิบติังาน 
  2.5.2  ด้านการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าพนักงานท้องถิ่น เจ้าพนักงานสาธารณสุขและ

ผู้ ซ่ึงได้รับการแต่งต้ังจากเจ้าพนักงานท้องถิ่น ในการด าเนินการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพ  
   1)  ออกตรวจสอบ ควบคุม แนะน า และส ารวจขอ้มูลสถานประกอบการ 
เพื่อศึกษาประเด็นความเส่ียงดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มท่ีจะมีผลกระทบต่อสุขภาพจากกระบวนการ
ผลิต ตามแบบส ารวจ สถานประกอบการ “กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ” 
   2)  รวบรวมขอ้มูลจากการส ารวจ เพื่อท าการวิเคราะห์ขอ้มูล แปลผลขอ้มูล 
ประเด็นความเส่ียงดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มท่ีตอ้งการเฝ้าระวงัตามแบบสรุปประเด็นความเส่ียงดา้น
อนามยัส่ิงแวดลอ้ม  
   3)  จดัล าดบัความเส่ียงดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มท่ีมีผลกระทบต่อสุขภาพ  
   4)  จดัท าแผนและข้อเสนอแนะการปรับปรุงแก้ไขปัญหา เพื่อแนะน าให้
สถานประกอบการไดด้ าเนินการแกไ้ขปัญหา  
   5)  ติดตามและประเมินผลการแกไ้ขปัญหา  
   6)  จดัท าทะเบียนสถานประกอบการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ เพื่อใช้ใน
การตรวจสอบ 
   กระบวนการด าเนินการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพมีความส าคญั 
ในการควบคุม ป้องกนัผลกระทบต่อสุขภาพของปัจจยัเส่ียงดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม หรือมลพิษจาก
กระบวนการผลิตของการประกอบกิจการ ดงันั้น การประเมินการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพจึงมีความจ าเป็น เพื่อท่ีจะทราบว่าผูป้ฏิบติังานอาจไดรั้บผลกระทบต่อสุขภาพ
จากปัจจยัเส่ียงในระดบัใด ขอ้สรุปท่ีไดจ้ะใชใ้นการก าหนดมาตรการในการป้องกนั ควบคุมปัจจยั
เส่ียง หรือส่ิงคุกคามท่ีมีผลกระทบต่อสุขภาพ มิให้เกิดอนัตรายหรือลดความเส่ียงลงให้อยูใ่นระดบั
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ท่ียอมรับได ้และเพื่อใหผ้ลการประเมินเหมาะสม และเป็นท่ียอมรับของทุกฝ่ายในการประเมิน ทั้งผู ้
ประกอบกิจการ หรือเจา้พนกังานทอ้งถ่ิน และเจา้พนกังานสาธารณสุข เจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งควรมี
ส่วนร่วมในการปฏิบติัท่ีจะควบคุมไม่ให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนท่ีอยู่ใกล้เคียง
สถานประกอบการ  
 

3.  การรับรู้ผลการด าเนินงานควบคุมกจิการทีเ่ป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
 
 3.1  ความหมายและทฤษฏีที่เกีย่วข้องกบัการรับรู้และการประเมิน 

  3.1.1  ความหมายและหลักการรับรู้ 
   การรับรู้เป็นส่ิงท่ีมนุษยจ์ะตอ้งใช้ตอบสนองต่อส่ิงเร้าต่างๆ พฤติกรรมการ
ตอบสนองต่อส่ิงต่างๆ รอบตวันั้น เกิดข้ึนจากการรับรู้ของแต่ละบุคคล โดยมีอวยัวะรับสัมผสั 
ทั้ง 5 ไดแ้ก่ ตา หู จมูก ล้ิน และกายเป็นตวัรับสัมผสัส่ิงต่างๆเขา้มา จากนั้นก็จะส่งผลไปท่ีสมองเพื่อ
ท าการแปลผลจากการรับสัมผสัจากอวยัวะรับสัมผสัทั้ง 5 ท าให้บุคคลนั้นเกิดการตอบสนองต่อ 
ส่ิงเร้านั้นๆ แสดงออกมาเป็นพฤติกรรมต่างๆ ของมนุษย ์
   กูรัลนิค (Guralnik, 1986) ไดก้ล่าวถึงการรับรู้วา่หมายถึง การแสดงออกถึง
การรับรู้ หรือความสามารถท่ีจะรับรู้ เป็นความเขา้ใจเก่ียวกบัวตัถุ ส่ิงของ หรือคุณลกัษณะ โดยวิธีการ
แสดงออก ทางความรู้สึก (Sense) ความตระหนกั (Awareness) และความเขา้ใจ (Comprehension) 
   บารอน และ กรีนเบิร์ก (Baron and Greensberg, 1995; อา้งถึงใน นพวรรณ 
กาญจนะวรรณ, 2540) กล่าววา่พฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดงออกมา ส่วนใหญ่เกิดข้ึนจากการตีความ
ของบุคคล หรือเกิดจากการท่ีบุคคลรับรู้โลกรอบตัวของตน และตีความออกมาเป็นความคิด 
ความรู้สึก การตดัสินใจและพฤติกรรมของบุคคล ดงันั้นการเขา้ใจเร่ืองการรับรู้จะช่วยให้บุคคล
เขา้ใจ กระบวนการต่าง ๆ ในองคก์ารทั้งทางดา้นพฤติกรรมการท างานและการส่ือสาร รวมทั้งความรู้สึก 
ของบุคคลท่ีมีต่อกนัในขณะนั้น การไดข้อ้มูลอยา่งเท่ียงตรงมีผลต่อการท าความเขา้ใจผูอ่ื้น ซ่ึงเป็น
ส่ิงจ าเป็นอยา่งยิง่ต่อการติดต่อสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   ส านกังานปลดักระทรวงยุติธรรม (2547) ก าหนดความหมายของการรับรู้ 
วา่เป็นสภาพทางจิตวทิยาท่ีเกิดข้ึนภายในตวับุคคล ซ่ึงมีความส าคญัต่อการแสดงพฤติกรรม 
   วราลกัษณ์ ธีราโมกข ์(2548) กล่าววา่ถึงการรับรู้ คือกระบวนการท่ีมีการจดั
หมู่และ การตีความขอ้มูลจากประสาทสัมผสัทั้งหา้ โดยการรวมกบัประสบการณ์ในอดีต 
   อุดม ทุมโฆสิต (2554) ได้กล่าวถึงการรับรู้ว่าเป็นส่ิงท่ีน่าสนใจในเร่ือง
พฤติกรรมของมนุษยใ์นองคก์าร เพราะวา่พฤติกรรมมนุษยมี์พื้นฐานมาจากการรับรู้โลกมนุษยเ์ป็น
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เร่ืองการรับรู้ ซ่ึงก็คือเร่ืองเก่ียวกบัพฤติกรรมเป็นส าคญั จะเห็นว่า การรับรู้เป็นการวิเคราะห์ความ
เพื่อท าความเขา้ใจในข่าวสารขอ้มูลท่ีไดรั้บนั้นบุคคลจะอาศยัขอ้มูลท่ีไดรั้บปัจจุบนัประกอบกบัส่ิง
ท่ีเคยรับรู้จากอดีตและเก็บไวใ้นความทรงจ าตลอดจนความคาดหวงัของบุคคลต่อส่ิงท่ีเกิดข้ึนใน
อนาคตดว้ย 
   สรุปการรับรู้ คือการตีความขอ้มูลท่ีไดรั้บจากส่ิงเร้าภายนอกผ่านประสาท
สัมผสัทั้งห้า ซ่ึงตอ้งอาศยัประสบการณ์ทั้งอดีตและปัจจุบนัของแต่ละบุคคลเป็นเคร่ืองมือในการ
แปลความหมาย ของการรับรู้ ท าให้การรับรู้ในเร่ืองเดียวกนัอาจจะมีความหมายแตกต่างกนัไปใน
แต่ละบุคคล 
   กระบวนการของการรับรู้ จะตอ้งประกอบไปดว้ยส่ิงเหล่าน้ี  
   1)  มีส่ิงเร้าท่ีจะรับเขา้สู่ร่างกายทางประสาทสัมผสัโดยผา่นอวยัวะรับสัมผสั
ทั้ง 5 
   2)  ประสาทรับสัมผสั รับส่ิงเร้าเข้ามา ซ่ึงประสาทสัมผสัและความรู้สึก
สัมผสั เช่น หู ตา จมูก ล้ิน ผิวหนงั จะตอ้งสมบูรณ์พอท่ีจะสัมผสัส่ิงเร้านั้น และส่งต่อไปยงัสมอง
เพื่อแปลความหมาย 
  3. การแปลความหมายเกิดจากประสบการณ์เดิมหรือความรู้เดิมเก่ียวกบัส่ิงเร้าท่ีได้
สัมผสันั้น เกิดการตอบสนองต่อส่ิงเร้า เป็นพฤติกรรมต่างๆ ข้ึน ดงัแผนภูมิประกอบ 

ภาพท่ี 2.4  แสดงกระบวนการของการรับรู้ 
  3.1.2  ความหมายและหลกัการประเมิน 
   การประเมินผล เป็นกระบวนการด าเนินงานดา้นการก ากบัควบคุม เพื่อติดตาม 
ความกา้วหน้าของภารกิจและหรือประเมินว่าภารกิจส าเร็จตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวห้รือไม่ 
การติดตามประเมินผล โดยปกติจะตอ้งก าหนดดชันีการติดตามประเมินผลเพื่อเป็นเกณฑ์ในการ 
วิเคราะห์ว่าสถานการณ์ท่ีตรวจสอบวดัไดน้ั้นบรรลุหรือไม่เม่ือเทียบกบัเกณฑ์หรือดชันีท่ีก าหนด 



48 

โดยใชด้ชันีประเมินวา่การด าเนินการใกลถึ้งเป้าหมายท่ีก าหนดแค่ไหนเพียงไร ประโยชน์ของการ
ติดตามประเมินผลไม่เพียงแต่ช่วยให้ทราบความกา้วหนา้ และหรือความลา้หลงัของการด าเนินการ 
ยงัสามารถช่วยให้วิเคราะห์เพิ่มเติมให้ทราบปัจจยัเหตุแห่งความส าเร็จและความลม้เหลว ดงักล่าว
ได ้ท าใหเ้กิดประโยชน์ในการปรับปรุงแนวทางด าเนินการต่อไปได ้
   ฉตัรศิริ ปิยะพิมลสิทธ์ิ (2544) กล่าวถึง การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง 
การน าเอาขอ้มูลต่างๆ ท่ีไดจ้ากการวดัรวมกบัการใช้วิจารณญาณของผูป้ระเมินมาใชใ้นการตดัสินใจ 
โดยการเปรียบเทียบกบัเกณฑเ์พื่อใหไ้ดผ้ลเป็นอยา่งใดอยา่งหน่ึง   
   การประเมินผลแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
   1)  การประเมินแบบอิงกลุ่ม เป็นการเปรียบเทียบคะแนนจากแบบทดสอบ 
หรือผลงานของบุคคลใดบุคคลหน่ึงกบับุคคลอ่ืนๆ ท่ีไดท้  าแบบทดสอบเดียวกนัหรือไดท้  างานอยา่ง
เดียวกนั นัน่คือเป็นการใชเ้พื่อจ าแนก หรือจดัล าดบับุคคลในกลุ่มการประเมินแบบน้ีมกัใชก้บัการ
ประเมินเพื่อคดัเลือกเขา้ศึกษาต่อ หรือการสอบชิงทุนต่าง ๆ 
   2)  การประเมินแบบอิงเกณฑ์ เป็นการเปรียบเทียบคะแนนจากแบบทดสอบ
หรือผลงานของบุคคลใดบุคคลหน่ึงกบัเกณฑ์หรือจุดมุ่งหมายท่ีได้ก าหนดไว ้เช่น การประเมิน
ระหวา่งการเรียน การสอนวา่ผูเ้รียนไดบ้รรลุวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีไดก้  าหนดไวห้รือไม่ 
  3.1.3  ความหมายและประเภทของรูปแบบการประเมินผลโครงการ 
   1)  ความหมายของการประเมินผลโครงการ มีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้ห้
ไว ้มีดงัน้ี 
    สมหวงั พิธิยานุวฒัน์ (2540, น. 1) ไดใ้ห้ความหมายของการประเมินผล
โครงการไวว้่า คือ กระบวนการให้ขอ้มูลยอ้นกลบัซ่ึงสามารถน ามาใช้ในการปรับปรุงด าเนินงาน
โครงการใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนท าใหท้ราบจุดเด่นจุดดอ้ยของโครงการ และทราบวา่โครงการ
ไดบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายเพียงใด และท่ีส าคญัช่วยให้ขอ้มูลท่ีจ าเป็นส าหรับการน าไปใช้
ในการตดัสินใจเก่ียวกบัการด าเนินโครงการไดท้ั้งปัจจุบนัและอนาคต 
    รัตนะ บวัสนธ์ (2540, น. 9) ไดใ้หค้วามหมายของการประเมินผลโครงการ
ไวว้า่ คือ กระบวนการรวบรวมเก่ียวกบัโครงการ เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าเทียบเกณฑ์แลว้ตดัสินใจให้
คุณค่าต่อขอ้มูลหรือโครงการดงักล่าว 
    สมชาย คุรงค์เดช (2542, น. 2) ได้ให้ความหมายของการประเมินผล
โครงการไวว้า่ คือกระบวนการในการพิจารณา ก าหนดคุณค่าหรือระดบัความส าเร็จ บรรลุวตัถุประสงค์
ท่ีก าหนด 
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    สมคิด พรมจุย้ (2542, น. 84) ไดใ้หค้วามหมายของการประเมินผลโครงการ
ไวว้า่ คือกระบวนการท่ีท าใหเ้กิดสารสนเทศในการปรับปรุงโครงการ และสารสนเทศในการตดัสิน
สัมฤทธ์ิผลของโครงการ 
    สุวิมล ติรกานนัท์ (2543, น. 2 - 3) ไดใ้ห้ความหมายของการประเมินผล
โครงการไวว้า่ คือ กระบวนการท่ีเกิดข้ึน ในทุกขั้นตอนของการด าเนินงาน เพื่อให้ไดส้ารสนเทศท่ี
สามารถใชใ้นการพิจารณาด าเนินงาน ซ่ึงจะท าใหก้ารด าเนินงานเป็นไปไดอ้ยา่งทนัท่วงที 
    ทวปี ศิริรัศมี (2544, น. 114) ไดใ้หค้วามหมายของการประเมินผลโครงการ
ไวว้า่ คือกระบวนการในการแสวงหาสารสนเทศ เพื่อการก าหนดคุณค่าของส่ิงใด ๆ อยา่งใดอยา่งหน่ึง
อยา่งเป็นระบบระเบียบและมีหลกัเกณฑท่ี์สมเหตุผลและเช่ือถือได ้
    มยรีุ อนุมานราชธน (2546, น. 286) ไดใ้หค้วามหมายของการประเมินผล
โครงการไวว้า่ คือ การออกแบบการวจิยัประเมินผล และการวเิคราะห์ขอ้มูล เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงผลสรุป
การวจิยัท่ีมีความเท่ียงตรง และความเช่ือมัน่มากท่ีสุดในสถานการณ์หน่ึง ๆ 
    จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้ พอสรุปไดว้่า การประเมินผลโครงการ 
คือ กระบวนการการให้ขอ้มูลยอ้นกลบั ซ่ึงสามารถน ามาใชใ้นการปรับปรุงโครงการให้มีประสิทธิภาพ
และสามารถน าไปใชใ้นการตดัสินใจเก่ียวกบัการด าเนินโครงการทั้งในปัจจุบนัและอนาคต 
   2)  ประเภทของรูปแบบการประเมินผลโครงการ รูปแบบการประเมินเป็น
กรอบหรือแนวความคิดท่ีส าคญัท่ีแสดงให้เห็นถึงกระบวนการหรือรายการประเมิน  ซ่ึงมีความ
แตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ ซ่ึงมีนกัวิชาการทางดา้นการประเมินไดเ้สนอกรอบความคิด
ให้นกัประเมินไดเ้ลือกใชมี้อยูห่ลายรูปแบบซ่ึงจากการศึกษาแนวคิดของ สมคิด พรมจุย้ และสุวมิล 
ติรกานนัท ์สามารถสรุปองคค์วามรู้เก่ียวกบัวธีิการประเมิน ไดด้งัต่อไปน้ี   
    (1)  แบ่งตามจุดมุ่งหมายของการประเมิน แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
     ก.  การประเมินเพื่อปรับปรุง (Formative Evaluation) 
     ข.  การประเมินเพื่อสรุปผล (Summative Evaluation) 
    (2)  แบ่งตามหลกัในการประเมินแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
     ก.  การประเมินโดยยดึวตัถุประสงคเ์ป็นหลกั (Goal - Based Evaluation) 
     ข.  การประเมินท่ีอิสระไม่ยึดวตัถุประสงคข์องโครงการ (Goal - Free 
Evaluation) 
    (3)  แบ่งตามล าดบัเวลาท่ีประเมิน 
     ก.  ประเมินก่อนเร่ิมโครงการ จะเน้นการพิจารณาในเร่ืองความ
เหมาะสมของโครงการการวิเคราะห์ผลตอบแทนจากการด าเนินโครงการ การศึกษา และการคาดคะเน
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ถึงผลประโยชน์หรือส่ิงท่ีอาจจะเกิดตามมาจากการด าเนินโครงการนั้น เช่น การประเมินความตอ้งการ
ขององคก์ร หรือกลุ่มสังคม (Needs Assessment) เพื่อน ามาท านโยบาย แผนงาน หรือโครงการต่างๆ 
การประเมินความเหมาะสมของโครงการ  (Context Evaluation) ประกอบด้วยความจ าเป็นของ
โครงการ ความตอ้งการโครงการของกลุ่มเป้าหมาย ความเหมาะสมของโครงการต่อกลุ่มเป้าหมาย
และความเหมาะสมต่อพื้นท่ีด าเนินโครงการ และการประเมินความพร้อมของส่ิงต่าง ๆ ท่ีถูกน าเขา้
มาร่วมในโครงการ (Input Evaluation) ประกอบดว้ย บุคลากร งบประมาณ แนวทางการจดัการ วสัดุ
อุปกรณ์ เป็นตน้ 
     ข.  การประเมินในระหว่างการด าเนินงาน เป็นการประเมินการ
ปฏิบติังานตามนโยบาย แผนงาน หรือโครงการ (Process Evaluation) ว่ามีความถูกตอ้งเหมาะสม
เพียงใด หรือประเมินความกา้วหน้าของโครงการ (Formative Evaluation) เม่ือด าเนินโครงการไป
ไดร้ะยะหน่ึง เพื่อน าผลไปใชแ้กไ้ขปรับปรุงโครงการ 
     ค.  การประเมินหลงัการด าเนินงาน โดยการประเมินทนัทีท่ีส้ินสุด
โครงการ เป็นการประเมินเพื่อตรวจสอบ (Monitoring Evaluation) ว่าการด าเนินงานเป็นไปตาม
นโยบาย แผนงานหรือโครงการท่ีวางไวห้รือไม่ รวมไปถึงการประเมินผลท่ีไดจ้ากโครงการ (Product 
Evaluation) การประเมินผลสรุปของโครงการ (Summative Evaluation) ว่าเป็นไปตามท่ีคาดหวงั
หรือไม่เพียงใดหลงัจากส้ินสุดการด าเนินโครงการนั้น เพื่อน าผลไปประกอบการตดัสินใจว่าควร
ปรับปรุงแกไ้ขสานต่อ หรือยติุโครงการ 
     ง.  การติดตามผลท่ีเกิดข้ึนจากโครงการ เม่ือโครงการส้ินสุดไปแลว้ 
(Follow – Up Evaluation) จะมีการติดตามผลเป็นระยะ ๆ เพื่อตรวจสอบความคงอยู ่ความกา้วหนา้ 
และการพฒันาอนัเป็นผลมาจากการไดรั้บโครงการท่ีก าหนด 
    (4)  แบ่งตามความเป็นไปไดข้องทางเลือก (Feasibility Study) เพื่อน ามา
จดัท าเป็นนโยบาย แผนงานหรือโครงการใด ๆ นิยมประเมินใน 6 ดา้น คือ 
     ก.  ดา้นเศรษฐกิจเป็นการพิจารณาค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึน เม่ือเปรียบเทียบ
กบัผลตอบแทนท่ีไดรั้บ 
     ข.  ด้านสังคมเป็นการพิจารณาว่าโครงการ หรือผลงานไม่ขัดต่อ
วฒันธรรมประเพณีและวถีิการด ารงชีวติ 
     ค.  ดา้นการเมืองเป็นการพิจารณาวา่การด าเนินงานจะไม่มีขอ้ขดัแยง้
ทางการเมืองหรือไดรั้บการสนบัสนุน 
     ง.  ดา้นการบริหาร เป็นการพิจารณาถึงขีดความสามารถขององคก์ร
ท่ีเก่ียวขอ้งวา่มีความสามารถท่ีจะด าเนินการไดห้รือไม่ 
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     จ.  ดา้นเทคนิค เป็นการพิจารณาถึงความเหมาะสมและความเป็นไป
ไดเ้ก่ียวกบัเทคนิควธีิการท่ีน ามาใชใ้นการด าเนินการ 
     ฉ.  ด้านส่ิงแวดล้อม เป็นการพิจารณาว่าโครงการหรือแผนงานท่ี
จดัท าข้ึนมีผลต่อการท าลายส่ิงแวดลอ้มหรือไม่ 
  3.1.3  รูปแบบ แนวคิด ทฤษฎเีกีย่วกบัการการประเมิน  
   แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการการประเมินได้รับการพฒันามาหลายยุคหลาย
สมยั นกัประเมินหลายท่านไดพ้ยายามเสนอรูปแบบการประเมินไวห้ลายลกัษณะ แต่ละรูปแบบมี
แนวคิด ทฤษฎี และหลักเหตุผลของการพฒันาโดยเฉพาะมีความเช่ือและปรัชญาส่วนบุคคลท่ี
แตกต่างกนัไปท่ีส าคญั คือรูปแบบแต่ละรูปแบบท่ีน าเสนอมีวตัถุประสงคเ์ฉพาะของการใชใ้นการ
ประเมินท่ีแตกต่างกัน นอกจากนั้นรูปแบบต่าง ๆ ล้วนมีจุดเด่นจุดด้อย และมีข้อจ ากัดในการ
น าไปใชท่ี้ไม่เหมือนกนั ดงันั้นในทางปฏิบติัแลว้การประเมินผลโครงการใด ๆ จึงไม่ควรจ ากดัให้
ใชใ้นรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงแต่ตอ้งพิจารณาถึงสภาวะแวดลอ้มของวตัถุประสงคข์องการประเมินผล
โครงการ ตลอดจนองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ท่ีเอ้ืออ านวยต่อการใชรู้ปแบบนั้น ๆ รวมทั้งอรรถประโยชน์
ท่ีจะไดจ้ากการใชรู้ปแบบนั้น ๆ เป็นส่วนส าคญัดว้ย นกัประเมินท่ีมีประสบการณ์จึงไม่ควรยดึหลกั
รูปแบบใดรูปแบบหน่ึง แต่จะตอ้งรู้จกัเลือกประยุกตใ์ชรู้ปแบบต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพของการประเมินสูงสุด เยาวดี รางชยักุล วิบูลยศ์รี (2546, น. 30 - 62) ไดจ้  าแนกรูปแบบ
การประเมินไวด้งัน้ี  
 
ตารางท่ี 2.1  การจ าแนกรูปแบบการประเมิน 
 

รูปแบบการ
ประเมิน 

แนวคิด วธีิการประเมิน ความเหมาะสมใน 
การน าไปใช ้

1. แนวคิด 
หลกัการและ
โมเดลการ
ประเมินของไท
เลอร์ (Tyler’s 
Rationale and 
Model of 
Evaluation) 

จดัเป็นแนวคิดของ
การประเมินใน
ระดบัชั้นเรียนโดย
ไทเลอร์มีความเห็น
วา่ การประเมิน
ผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียน จะ
มีส่วนช่วยอยา่งมาก
ในการพฒันา 

ขั้นตอนในการด าเนินการ ดงัน้ี 
 ขั้นที ่1 ตอ้งมีการระบุหรือก าหนด
วตัถุประสงคใ์หช้ดัเจน 
ขั้นที ่2 ตอ้งระบุต่อไปวา่จาก
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวค้วรมีเน้ือหา
ใดบา้งท่ีผูเ้รียนจะตอ้งเรียนรู้หรือมีสาระ
ใดบา้งท่ีเม่ือผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้แลว้
ก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทาง
พฤติกรรม  

แนวคิดน้ีง่ายต่อการ
ตรวจสอบความส าเร็จ
ของโครงการ เพราะ
เป็นการวดัและ
ประเมินผลเฉพาะแต่
จุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้
เท่านั้น แต่วา่การ
ประเมินผลดงักล่าวน้ี 
มีคุณค่าค่อนขา้งจ ากดั 
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ตารางท่ี 2.1  (ต่อ) 
 

รูปแบบการ
ประเมิน 

แนวคิด วธีิการประเมิน ความเหมาะสมใน 
การน าไปใช ้

 กระบวนการเรียน
การสอน 

ขั้นที ่3 หารูปแบบและวธีิการจดัการ
เรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัเน้ือหา
และจุดประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
ขั้นที ่4 ประเมินผลโครงการ  

เน่ืองจากวา่เป็นการ
ประเมินผล
ความกา้วหนา้ และให้
ความส าคญัของคุณค่า
ของจุดมุ่งหมายเพียง
เลก็นอ้ยเท่านั้น และ
เกณฑใ์นการตดัสิน
การบรรลุ
วตัถุประสงคย์งัเป็น
อตันยัมาก 

2. แนวคิด 
หลกัการและ
โมเดลการ
ประเมินของครอ
นบาค 
(Cronbach’s 
Concepts and 
Model) 

แนวคิดของครอ
นบาค จะเห็นวา่ค
รอนบาคมีความเช่ือ
วา่ การประเมินท่ี
เหมาะสมนั้นตอ้ง
พิจารณาหลาย ๆ 
ดา้น  

ครอนบาค ไดเ้สนอแนวทางการประเมิน
ไว ้4 แนวทาง คือ 
 1. การศึกษกระบวนการ (Process 
Studies) ไดแ้ก่การศึกษาภาวะต่าง ๆ ท่ี
เกิดข้ึนในชั้นเรียน 
2. การวดัศกัยภาพของผูเ้รียน 
(Proficiency Measurement) 
3. การวดัทศันคติ (Attitude 
Measurement) ครอนบาคใหท้ศันะวา่
การวดัทศันคติเป็นผลท่ีเกิดจากการ
จดัการเรียนการสอนส่วนหน่ึง ซ่ึงมี
ความส าคญัเช่นกนั 
4. การติดตาม (Follow - Up Studies) 
เป็นการติดตามผลการท างาน 

เหมาะกบัการ
ประเมินโครงการ
ดา้นการเรียนการ
สอน ซ่ึงมุ่งเนน้ให้
เห็นวา่ไม่ควร
ประเมินเฉพาะแต่
จุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้
เท่านั้น แตค่วร
ประเมินหรือ
ตรวจสอบ
ผลขา้งเคียงของ
โครงการดว้ย ครอ
นบาคยงัมีความเห็น
เพ่ิมเติมอีกวา่หนา้ท่ี
ส าคญัประการหน่ึง
ของการประเมิน
โครงการดา้นการ
เรียนการสอนก็คือ 
การคน้หา
ขอ้บกพร่องของ 



53 

ตารางท่ี 2.1  (ต่อ) 
 

รูปแบบการ
ประเมิน 

แนวคิด วธีิการประเมิน ความเหมาะสมใน 
การน าไปใช ้

   โครงการเพื่อจะได้
หาทางปรับปรุง
แกไ้ขกระบวนการ
เรียนการสอนใหมี้
ประสิทธิภาพต่อไป 

3. แนวคิด 
หลกัการและ
โมเดลการ
ประเมินของ สค
รีฟเวน (Scriven’s 
Evaluation 
Ideologies and 
Model) 

การประเมิน” เป็น
กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการรวบรวม
ขอ้มูลการตดัสินใจ
เลือกใชเ้คร่ืองมือ 
เพ่ือเก็บขอ้มูลและ
การก าหนดเกณฑ์
ประกอบในการ
ประเมินเป้าหมาย
ส าคญัของการ
ประเมินก็คือการ
ตดัสินคุณค่าใหก้บั
กิจกรรมใด ๆ ท่ี
ตอ้งการจะประเมิน 

สครีฟเวน ไดจ้ าแนกประเภทและ
บทบาทของการประเมินออกเป็น  
2 ลกัษณะ คือ 
1. การประเมินระหวา่งด าเนินการ 
(Formative Evaluation) เป็นบทบาท
ของการประเมินงาน กิจกรรมหรือ
โครงการใด ๆ ท่ีบ่งช้ีถึงขอ้ดี และ
ขอ้จ ากดั ท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งการ
ด าเนินงานนั้น ๆ อาจเรียกการประเมิน
ประเภทน้ีวา่ เป็นการประเมินเพื่อการ
ปรับปรุง 
2. การประเมินผลรวม (Summative 
Evaluation) เป็นบทบาทของการ
ประเมินเม่ือกิจกรรมหรือโครงการใด ๆ 
ส้ินสุดลงเพ่ือเป็นตวับ่งช้ีถึงคุณคา่
ความส าเร็จของโครงการนั้นๆจึงอาจ
เรียกการประเมินประเภทน้ีวา่เป็นการ
ประเมินสรุปรวม 
     นอกจากน้ี สครีฟเวน ยงัไดเ้สนอส่ิงท่ี
ตอ้งประเมินออกเป็นส่วนส าคญัอีก 2 
ส่วน คือ 
1. การประเมินเกณฑภ์ายใน (Intrinsic 
Evaluation) 
2. การประเมินความคุม้ค่า (Payoff 
Evaluation) 
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ตารางท่ี 2.1  (ต่อ) 
 

รูปแบบการ
ประเมิน 

แนวคิด วธีิการประเมิน ความเหมาะสมใน 
การน าไปใช ้

4. แนวคิด 
หลกัการและ
โมเดลการ
ประเมินของ สเตก 
(Stake’s Concepts 
and Model of 
Evaluation) 

การประเมินใน
ทศันะของสเตก เป็น
การเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากหลาย ๆ 
แหล่ง เพื่อน ามาจดั
ใหเ้ป็นระบบ
ระเบียบ และมี
ความหมายในการ
ประเมิน 

สเตกไดเ้นน้วา่การประเมินโครงการ
จะตอ้งมี 2 ส่วน คือการบรรยาย และการ
ตดัสินคุณค่าในภาคการบรรยายนั้น  
ผูป้ระเมินจะตอ้งหาขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบั
โครงการใหไ้ดม้ากท่ีสุด 
ประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ 
1. เป้าหมายหรือความคาดหวงั (Goals or 
Internts) 
   1.1 ส่ิงน า (Antecedence) 
   1.2 การปฏิบติั(Transactions) 
   1.3 ผลผลิต (Output) 
2. ส่ิงท่ีเป็นจริงหรือสงัเกตได ้
(Observations) เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงใน
สภาพความเป็นจริงมีส่วนประกอบ 3 ส่วน 
คือ ส่ิงน า ปฏิบติัการ และผลลพัธ์ความ
สอดคลอ้งระหวา่งส่ิงท่ีคาดหวงักบัส่ิงท่ี
เป็นจริง 
 

ขอ้ดีของการน า
แบบจ าลองการ
ประเมินของสเตก
ไปใช ้คือ เสนอ
วธีิการประเมินเป็น
ระบบเพื่อจดัเตรียม
ขอ้มูลเชิงบรรยาย 
และตดัสินคุณค่ามี
มาตรฐานในการ
ประเมินปรากฏ
ชดัเจน แต่มีขอ้จ ากดั
ก็คือ เซลบางเซล
ของเมตริก มีความ
คาบเก่ียวกนั และ
ความแตกต่าง
ระหวา่งเซลไม่
ชดัเจน ซ่ึงอาจท าให้
เกิดความขดัแยง้
ภายในโครงการได ้
นอกจากน้ี สเตกยงั
ไดเ้สนอแนะแนว
ทางการประเมินท่ี
ไม่ยดึวตัถุประสงค์
เป็นหลกัวา่
ประกอบดว้ย
กระบวนการ
ประเมินอยา่งมี
ระบบ มุ่งเนน้การ
ตดัสินคุณค่าของ
โครงการโดยมี 
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ตารางท่ี 2.1  (ต่อ) 
 

รูปแบบการ
ประเมิน 

แนวคิด วธีิการประเมิน ความเหมาะสมใน 
การน าไปใช ้

   หลกัเกณฑก์าร
ประเมินเป็น
มาตรฐาน และ
ค านึงถึงผูเ้ก่ียวขอ้ง
จากหลายฝ่าย 
เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ี
หลากหลาย และได้
แนวทางในการ
พฒันาปรับปรุง
โครงการไดดี้ยิง่ข้ึน 

5. แนวคิด 
หลกัการและ
โมเดลการ
ประเมินของ 
อลัคิน (Alkin’s 
Concepts 
Evatuation) 

อลัคิน เห็นวา่ “การ
ประเมิน” คือ 
กระบวนการของการ
คดัเลือก ประมวล
ขอ้มูล และการ
จดัระบบสารสนเทศท่ี
มีประโยชน์ เพื่อ
น าเสนอผูมี้อ านาจใน
การตดัสินใจหรือเพื่อ
ก าหนดทางเลือกใน
การท ากิจกรรมหรือ
โครงการใด ๆ 

อลัคิน ไดแ้บ่งการประเมินออกเป็น  
5 ส่วน คือ 
1. การประเมินเพื่อท าการก าหนด

วตัถุประสงคข์องโครงการ 
2. การประเมินเพื่อการวางแผน

โครงการ 
3. การประเมินขณะก าลงัด าเนิน

โครงการ 
4. การประเมินเพื่อการพฒันางาน 
5. การประเมินเพื่อรับรองงาน และเพื่อ

การยบุขยาย หรือปรับเปล่ียน
โครงการ 

มุ่งเนน้การตดัสิน
คุณค่าของโครงการ 
โดยมีหลกัเกณฑ์
การประเมินเป็น
มาตรฐาน และ
ค านึงถึงผูเ้ก่ียวขอ้ง
จากหลายฝ่าย 
เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ี
หลากหลาย และได้
แนวทางในการ
พฒันาปรับปรุง
โครงการไดดี้ยิง่ข้ึน 

6. แนวคิด 
หลกัการและ
โมเดลการประเมิน
ของ แฮมมอนด ์
(Hammond’s 
Concepts and 
Model of 
Evaluation) 

แฮมมอนด ์ได้
น าเสนอแนวคิด
เก่ียวกบัการประเมิน
โปรแกรมการศึกษา
โดยเนน้หนกั
ทางดา้นโครงการ
นวตักรรมในระดบั
ทอ้งถ่ิน  

ซ่ึงมีลกัษณะเป็น3 มิติดงัน้ี 
1.  มิติดา้นพฤติกรรมการเรียนรู้ 
2.  มิติดา้นการจดัการเรียนการสอน 
3.  มิติสถาบนั 

เหมาะกบัการ
ประเมินหลกัสูตรท่ี
ยดึหลกัสูตรเป็น
หลกั (Goal 
Attainment) เป็น
รูปแบบท่ีประเมินวา่
หลกัสูตรมีคุณค่า
มากนอ้ยเพียงใด  
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ตารางท่ี 2.1  (ต่อ) 
 

รูปแบบการ
ประเมิน 

แนวคิด วธีิการประเมิน ความเหมาะสมใน 
การน าไปใช ้

   พิจารณาวา่ผลท่ี
ไดรั้บเป็นไปตาม
จุดมุ่งหมายหรือไม่ 

7. แนวคิด 
หลกัการและ
โมเดลการ
ประเมินของ 
โปรวสั (Provus’ 
Discrepancy 
Evaluation) 

แนวคิดการประเมิน
ของโปรวสั สามารถ
น าเสนอเป็นโมเดล
การประเมินท่ี
เรียกวา่“การประเมิน
ความไม่สอดคลอ้ง” 
(The Discrepancy 
Evaluation Model) 
ซ่ึงมีรูปแบบท่ีเขา้ใจ
ไดง่้าย 

 
จะเห็นวา่แนวคิด และโมเดลการ
ประเมินท่ีน าเสนอโดยโปรวสันั้น มี
ความพยายามในการประยกุตใ์ชท้ฤษฎี
การประเมินร่วมกนักบัทฤษฎีการจดัการ
ในการประเมินผลโครงการ โดยใหก้าร
ประเมินด าเนินไปในลกัษณะท่ีเป็น
พลวตั (Dynamics) ควบคู่กนัไป 

จุดมุ่งเนน้ท่ีส าคญั
ของการประเมินก็
คือ การหาความ
แตกต่าง หรือความ
ไม่สอดคลอ้งกนั
ระหวา่งมาตรฐาน
กบัการปฏิบติัโดยใช้
การท างานเป็นทีม 
โดยใหบ้ทบาทของ
นกัประเมินเป็น
อิสระจากคณะผู ้
ด าเนินโครงการใน
ขณะเดียวกนัผู ้
ด าเนินโครงการ
จะตอ้งมีส่วนร่วมใน
ทุกขั้นตอนของการ
ประเมิน 

8. แนวคิด 
หลกัการและ
โมเดลการ
ประเมิน “CPO” 
(CPO’S 
Evaluation 
Model) 
(เยาวดี รางชยักลุ 
วบูิลยศ์รี, 2542) 

เยาวดี รางชยักลุ 
วบูิลยศ์รี (2542, น. 
301 - 319) ไดพ้ฒันา
เป็นรูปแบบหรือ
แบบจ าลองของการ
ประเมินโครงการข้ึน 
เพ่ือใหเ้หมาะสมกบั
ประเทศไทยมาก
ท่ีสุด เพื่อใหท้ราบถึง
คุณค่าความส าคญั 

การประเมินโครงการจึงเป็น
กระบวนการรวบรวมขอ้มูลและ
สารสนเทศท่ีจ าเป็นเก่ียวกบัปัจจยัขั้น
พ้ืนฐานของโครงการ ตลอดจน
กระบวนการท่ีปฏิบติัระหวา่งด าเนิน
โครงการ และผลผลิตของโครงการ 
ภายใตกิ้จกรรม และช่วงเวลาท่ีได้
ก าหนดหรือวางแผนไว ้
ประกอบดา้นส่วนส าคญั 3 ส่วนใหญ่ ๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงกนั และกนัอยา่งต่อเน่ือง 

เหมาะกบัการ
ประเมินท่ีตอ้งการ
รวบรวมขอ้มูลและ
สารสนเทศท่ีจ าเป็น
อนัจะน าไปสู่การ
ตดัสินความส าเร็จ 
รวมทั้งการแกไ้ข
ปรับปรุง พฒันา 
ตลอดจนการสร้าง 
และการก าหนด 
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ตารางท่ี 2.1  (ต่อ) 
 

รูปแบบการ
ประเมิน 

แนวคิด วธีิการประเมิน ความเหมาะสมใน 
การน าไปใช ้

 ของผลผลิตท่ีไดจ้าก
การประเมิน  ทั้งน้ี
เพื่อน าไปใช้
ประโยชน์ในการ
ตดัสินใจหรือเพื่อ
น าไปประยกุตใ์ชใ้ห้
เหมาะสมต่อไป 

ตามล าดบั คือ 1) ปัจจยัพ้ืนฐานดา้น
สภาวะแวดลอ้มของโครงการ (Context)  
2) กระบวนการปฏิบติัระหวา่งด าเนิน
โครงการ (Process)  3) ผลิตของโครงการ 
(Output) 

ทางเลือกใหม่ในการ
ด าเนินโครงการ
ต่อไป 

9. แนวคิด 
หลกัการและ
โมเดลการ
ประเมินของ 
สตฟัเฟิลบีม 
(Stuffebeam’s 
CIPP Model) 

แนวคิดของสตฟัเฟิล
บีมมีลกัษณะท่ีจะ
แบ่งแยกบทบาทของ
การท างานระหวา่ง
ฝ่ายประเมินกบัฝ่าย
บริหารออกจากกนั
อยา่งเด่นชดั 
กล่าวคือ ฝ่าย
ประเมินมีหนา้ท่ีระบุ 
จดัหา และน าเสนอ
สารสนเทศใหก้บั
ฝ่ายบริหาร ส่วนฝ่าย
บริหารมีหนา้ท่ีเรียก
หา และน าผลการ
ประเมินท่ีไดน้ั้นไป
ใชป้ระกอบการ
ตดัสินใจเพื่อด าเนิน
กิจกรรมใดๆท่ี
เก่ียวขอ้งตามควรแก่
กรณี 
ซ่ึงแนวคิดและ
เป้าหมายของการ
ประเมิน 

สตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam, 1969, น. 75) 
ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบการ
ประเมินซ่ึงเรียกวา่ ซิปโมเดล (CIPP 
Model) เป็นการน าตวัอกัษรตวัแรกของ
มิติการประเมิน 4 ดา้นมาประกอบกนั 
ไดแ้ก่ การประเมินบริบท (Context) 
ปัจจยัน าเขา้ (Input) กระบวนการ 
(Process) และผลผลิต (Product) 
 

เหมาะแก่การ
ตดัสินใจเพื่อ
ด าเนินการใด ๆ ซ่ึง
สามารถจะแบ่งได ้4 
ประเภท คือ 
1. การตดัสินใจเพื่อ
การวางแผน 
2.การตดัสินใจเพื่อ
ก าหนดโครงสร้าง
ของโครงการ 
 3. การตดัสินใจเพื่อ
น าโครงการไป
ปฏิบติัเพื่อปรับปรุง
แกไ้ขแนวทางการ
ท างานใหไ้ดผ้ลดี 
4. การตดัสินใจเพื่อ
ทบทวนโครงการ
เป็นการตดัสินใจท่ี
อาศยัผลจากการ
ประเมินท่ีเกิดข้ึน 
เพื่อตดัสินใจ
เก่ียวกบัการยติุ 
ลม้เลิก หรือขยาย       
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ตารางท่ี 2.1  (ต่อ) 
 

รูปแบบการ
ประเมิน 

แนวคิด วธีิการประเมิน ความเหมาะสมใน 
การน าไปใช ้

 ของสตฟัเฟิลบีม 
นบัวา่เป็นตน้แบบ
ของการประเมิน
อยา่งมีระบบ และ
เพ่ือประโยชน์ตอ่
การตดัสินใจในการ
ด าเนินโครงการแต่
ละประเภทจะเห็นได้
ชดัวา่การประเมินแต่
ละประเภทดงักล่าว 
จะตอ้งเอ้ืออ านวยต่อ
การน าไปตดัสินใจ 

 โครงการในช่วง
เวลาต่อไป 
 

    

 
 3.2  ความส าคัญและการวดัการรับรู้    

  3.2.1  ความสําคัญของการรับรู้ 
   สถิต วงศ์สวรรค์ (2525, น. 105) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการรับรู้ไวว้า่ 
การรับรู้มีความส าคญัต่อ การเรียนรู้ การรับรู้ท าให้เกิดการเรียนรู้ ถา้ไม่มีการรับรู้แลว้การเรียนรู้จะ
เกิดข้ึนไม่ได ้สังเกตไดจ้าก กระบวนการดงัน้ี ส่ิงเร้า ประสาทสัมผสักบัส่ิงเร้า ตีความและรู้ความหมาย 
การรับรู้ เกิดสังเกตเป็นการเรียนรู้ มีความส าคญัต่อเจตคติ อารมณ์และแนวโน้มของพฤติกรรม  
เม่ือรับรู้แลว้ยอ่มเกิดความรู้สึก และมีอารมณ์ พฒันาเป็นเจตคติแลว้พฤติกรรมก็ตามมาในท่ีสุด 
  3.2.2  การวัดการรับรู้ 
   วิธีการวดัการรับรู้นั้น เท่าท่ีผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาคน้ควา้ไม่ปรากฏว่ามีงาน
เขียนหรืองานวิจยัของ ผูใ้ดเขียนไวอ้ยา่งชดัเจน แต่โดยส่วนใหญ่จะใชว้ิธีการท่ีคลา้ยคลึงกบัการวดั
เจตคติ การวดัค่านิยมและการวดั บุคลิกภาพ ทั้งน้ีก็เพราะว่า การรับรู้นั้นเป็นขั้นหน่ึงของเจตคติ 
ทศันคติ ค่านิยม และบุคลิกภาพตามแนวคิด ของบลูม 
   1)  มีการรับรู้ส่ิงเร้าและท าการรู้จัก  ตลอดจนมีความเขา้ใจเก่ียวกบัส่ิงเร้า
นั้นๆ 
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   2)  มีการตอบสนองต่อส่ิงเร้าไปในทิศทางท่ีบุคคลนั้นยอมรับ และจัด
เรียงล าดบัของพฤติกรรมหรือ จดัประเภทของลกัษณะการตอบสนองนั้นๆ ตามลกัษณะของความ
พอใจหรือนิยมในการตอบสนองนั้นมาก นอ้ยเพียงใด 
   3) จัดสร้างคุณค่า หรือค่านิยมจากการตอบสนอง  โดยมีเง่ือนไขหรือ
ขอ้ตกลงของสภาวะของส่ิงเร้า เป็นตวัก าหนดล าดบัขั้นของแบบแผนในการสร้างคุณค่านั้น 
   4)  จัดระเบียบค่านิยมเหล่านั้นให้อยู่ในระบบของมโนภาพแห่งตน 
   5)  จัดน าค่านิยมเหล่านั้นมาสร้างเป็นปรัชญาชีวิตหรืออุดมคติแห่งตนซ่ึงใน
ภายหลงัจะก่อรูปเป็น อุปนิสัย หรือคุณลกัษณะของแต่ละบุคคล และจะรวมตวัเป็นบุคลิกภาพอนั
เป็นเอกลกัษณ์ของบุคคลนั้น 
   ด้วยเหตุดงักล่าวข้างตน้ จึงพอจะรวบรวมวิธีการวดัการรับรู้ได้เป็นข้อๆ 
ดงัต่อไปน้ี 
   การสังเกต ซ่ึงบารอน และเบิร์น (กมลรัตน์ หลา้สุวงษ์, 2527, น. 244 อา้งอิง
จาก Baron and Byrne, 1980, pp. 93-104) ไดก้ล่าวถึงวธีิการสังเกตการรับรู้ของบุคคลเป็น 4 วธีิ คือ 
   1)  พิจารณาท่ีใบหน้าของบุคคล วา่มีการแสดงออกทางสีหนา้อยา่งไร 
   2)  สังเกตท่ีสายหรือแววตา  
   3)  พิจารณาท่ีบุคลิกภาพ อากัปกิริยา ท่าทางของร่างกาย  
   4)  พิจารณาท่ีเจตนารมย์ของบุคคลวา่ พฤติกรรมท่ีเขาแสดงออกมามีเจตนา
อยา่งไร การใชแ้บบสอบถาม ซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็นขอ้ๆ ดงัน้ี 
    (1)  แบบสอบถามท่ีมีค าถามเป็นขอ้ความท่ีมีเพียงความคิดเดียว โดยให้
ผูต้อบเลือกตอบวา่ เห็น ดว้ย ไม่เห็นดว้ย, ใช่-ไม่ใช่, ถูก-ผดิ ซ่ึงในบางคร้ังอาจจะมีค าวา่ ไม่แน่ใจอยู่
ดว้ยก็ได ้
    (2)  แบบสอบถามท่ีค าถามมีตวัเลือกหลายประเด็นตามสเกล เป็นค าถาม
ท่ีมีประโยคค าถาม และมี ค าตอบท่ีแบ่งระดบัการรับรู้วา่มากน้อยเพียงใดออกเป็น 5 หรือ 7 ระดบั 
หรืออ่ืนๆ เช่น นอ้ยท่ีสุด นอ้ย ปาน กลาง มาก มากท่ีสุด หรือ เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย 
    (3)  แบบสอบถามท่ีมีค าถามแบบใชค้วามหมายของค าตรงกนัขา้ม เป็น
การใช้ค  าหรือวลีท่ีมี ความหมายตรงขา้มกนัเป็นคู่ๆ โดยมีสเกลวดัตามแนวนอน แล้วให้ผูต้อบ
เลือกตอบสภาพการรับรู้ท่ีมีต่อเร่ืองนั้นๆ 
    (4)  การใชแ้บบทดสอบ และเคร่ืองมือทางจิตวทิยา โดยผูท้  าการทดสอบ
เสนอส่ิงเร้าแก่ผูถู้กทดสอบ เพื่อให้แสดงพฤติกรมหรือค าตอบออกมา ส่ิงเร้านั้นอาจจะเป็นรูปภาพ
หรือส่ิงของอ่ืนก็ได ้แบบทดสอบทาง จิตวิทยามีหลายประเภท คือ Roschanck Ink Blot Test และ 
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Thematic Appreciation Test (TAT) ซ่ึงเป็นวิธี ให้ผูถู้กทดสอบระบายความในใจจากการให้ดูภาพท่ี
สร้างข้ึนอยา่งไม่แจ่มชดั 
 3.3  แนวคิดทฤษฏีเกีย่วกบัการประเมินผลตามรูปแบบ CIPP Model 

  3.3.1  แนวคิด หลักการและโมเดลการประเมินของ สตัฟเฟิลบีม  (Stuffebeam’s 
CIPP Model) สตฟัเฟิลบีมไดใ้ห้นิยามค าว่า “การประเมิน” ไวว้่า คือ กระบวนการของการระบุ
หรือก าหนดขอ้มูลท่ีตอ้งการ รวมถึงการด าเนินการเก็บขอ้มูล และน าขอ้มูลท่ีเก็บมาแลว้นั้นมาจดัท า
ให้เกิดสารสนเทศท่ีมีประโยชน์ เพื่อน าเสนอส าหรับใชเ้ป็นทางเลือกในการประกอบการตดัสินใจ
จากนิยามดงักล่าว มีสาระส าคญัดงัน้ี 

1)  การประเมินเป็นกิจกรรมท่ีมีลักษณะเป็นกระบวนการ คือ มีความ
ต่อเน่ืองกนัในการด าเนินงานอยา่งครบวงจร และยอ้นกลบัมาสู่รอบใหม่ของวงจรดว้ย 

2)  กระบวนการประเมิน จะตอ้งมีการระบุหรือบ่งช้ีขอ้มูลท่ีตอ้งการ 
3)  กระบวนการประเมิน จะตอ้งมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามท่ีระบุหรือบ่งช้ีไว ้
4)  กระบวนการประเมิน จะตอ้งมีการน าเอาขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาแลว้นั้น

มาจดัท าใหเ้ป็นสารสนเทศ 
5)  สารสนเทศท่ีไดม้านั้น จะตอ้งมีความหมายและมีประโยชน์ 
6)  สารสนเทศดงักล่าว จะตอ้งได้รับการน าไปเสนอเพื่อใช้ประกอบการ

ตดัสินใจในการก าหนดทางเลือกใหม่หรือแนวทางการด าเนินการใด ๆ ต่อไป 
   แนวคิดของสตฟัเฟิลบีมมีลักษณะท่ีจะแบ่งแยกบทบาทของการท างาน
ระหว่างฝ่ายประเมินกบัฝ่ายบริหารออกจากกนัอย่างเด่นชัด กล่าวคือ ฝ่ายประเมินมีหน้าท่ีระบุ 
จดัหา และน าเสนอสารสนเทศให้กบัฝ่ายบริหาร ส่วนฝ่ายบริหารมีหน้าท่ีเรียกหา และน าผลการ
ประเมินท่ีไดน้ั้นไปใช้ประกอบการตดัสินใจเพื่อด าเนินกิจกรรมใดๆท่ีเก่ียวขอ้งตามควรแก่กรณี
ทั้งน้ี ในส่วนท่ีเป็นรายละเอียดของการประเมินตามนิยามของสตฟัเฟิลบีมนั้น สามารถถ่ายทอด
ออกเป็นโมเดลพื้นฐานไดด้งัน้ี 
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ภาพท่ี 2.5  โมเดลพื้นฐานของ สตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam’s CIPP Model) 
 
   การประเมินตามโมเดลของสตฟัเฟิลบีมนั้น สามารถสรุปการประเมินเป็น  
3 ขั้นตอน คือ  1) ก าหนด หรือระบุและบ่งช้ีขอ้มูลท่ีตอ้งการ  2) จดัเก็บรวบรวมขอ้มูล  3) วเิคราะห์
และจดัสารสนเทศ เพื่อน าเสนอฝ่ายวชิาการ 
   สตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam, 1969, น. 75) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบ
การประเมินซ่ึงเรียกว่า ซิปโมเดล (CIPP Model) เป็นการน าตวัอกัษรตวัแรกของมิติการประเมิน  
4 ดา้นมาประกอบกนั ไดแ้ก่ การประเมินบริบท (Context) ปัจจยัน าเขา้ (Input) กระบวนการ (Process) 
และผลผลิต (Product) ซ่ึงสตัฟเฟิลบีมพฒันาน าเสนอข้ึนโดยมีพื้นฐานมาจากการเรียนรู้หรือ
ประสบการณ์การกระท า การประเมินโครงการทางการศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกาตั้งแต่กลาง
ปี ค.ศ. 1960 โดยตอ้งการท่ีจะแกไ้ขขอ้ผิดพลาดหรือขอ้จ ากดัของรูปแบบการประเมินแบบดั้งเดิม 
อาทิ การออกแบบการทดลอง การประเมินอิงวตัถุประสงค์ และการทดสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน รูปแบบหรือวิธีการ ประเมินแบบดั้งเดิมมีขอ้จ ากดั ในการศึกษาหาค าตอบเก่ียวกบั
โครงการทางการศึกษาในสมยันั้น จึงท าให้เกิดการพฒันารูปแบบการประเมิน ใหม่ ๆ เพื่อหา
ค าตอบเก่ียวกบัโครงการอยา่งรอบดา้น หลายแง่มุมมากข้ึน ซ่ึงรูปแบบการประเมิน CIPP ก็เป็นหน่ึง
ในรูปแบบการประเมินอ่ืน ๆ ท่ีนกัประเมินในยุคนั้นพฒันาน าเสนอไว ้รูปแบบการประเมิน CIPP 
ปรากฏข้ึนเป็นลายลกัษณ์ชัดเจนในหนังสือช่ือ Educational Evaluation and Decision Making ซ่ึง
ตีพิมพใ์นปี ค.ศ. 1971 และปรับปรุงอีกคร้ังในปี ค.ศ. 2007 ในหนงัสือ Evaluation Theory Models 
and Applications โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  (รัตนะ บวัสนธ์, 2556, น. 10 – 23)  
   1)  การประเมินบริบท : Context Evaluation หมายถึง การประเมินเก่ียวกบั 
ความตอ้งการจ าเป็น (Need) ปัญหา (Problem) คุณสมบติัท่ีมีค่า (Assets) และโอกาส (Opportunities) 
ท่ีจะเกิดข้ึนภายใตเ้ง่ือนไขแวดลอ้มหน่ึงท่ีก าหนด การประเมินบริบท 4 ส่วนน้ี มีความส าคญัท่ีจะ

การด าเนินกิจกรรมของโครงการ 

การตัดสินใจสั่งการ การประเมิน 
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น าไปสู่การออกแบบโครงการ แผนงาน และการให้บริการท่ีมีความเหมาะสมเป็นไปได ้ทั้งน้ีการ
ประเมินบริบท มีวตัถุประสงคท่ี์จะ     
    (1)  ก าหนดขอบเขตและบรรยายเก่ียวกบัความตั้งใจใหบ้ริการ   
    (2)  จ  าแนกผูรั้บผลประโยชน์ท่ีตั้งใจให้บริการ(หรือกลุ่มเป้าหมาย) และ
ประเมินความตอ้งการจ าเป็นของกลุ่มบุคคลดงักล่าว   
    (3)  จ  าแนกปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ท่ีเป็นบ่อเกิดของความตอ้งการ
จ าเป็นของ กลุ่มผูรั้บประโยชน์หรือกลุ่มเป้าหมายนั้น 
    (4)  จ  าแนกความเก่ียวขอ้งระหวา่งคุณสมบติัท่ีมีค่าและโอกาสการไดรั้บ
ทุนอุดหนุน ท่ีสามารถน าไปใชก้ าหนดเป้าหมายความตอ้งการจ าเป็นนั้น  
    (5)  จดัเตรียมขอ้มูลพื้นฐานส าหรับการก าหนดเป้าหมายมุ่งการปรับปรุง   
    (6)  ประเมินความชดัเจนและความเหมาะสมเป็นไปไดข้องเป้าหมายมุ่ง
การปรับปรุง      
    (7)  จดัเตรียมขอ้มูลพื้นฐานส าหรบกัารตดัสินผลลพธ์ัของเป้าหมายมุ่ง
การปรับปรงุหรอื ความพยายามในการให้บริการ การประเมินบริบทอาจจะประเมินไดท้ั้งก่อน ระหวา่ง 
หรือแมก้ระทัง่หลงัการด าเนินโครงการ แผนงาน หรือส่ิงแทรกแซง (Intervention) อ่ืน ๆ (Stufflebeam; 
and Shinkfield, 2007, pp. 336)  
    ในกรณีประเมินบริบทก่อนการด าเนินโครงการ องคก์ร หรือหน่วยงาน
จะใชผ้ลจากการประเมิน บริบทเพื่อช่วยจดัล าดบัความส าคญัและก าหนดเป้าหมายส าหรับโครงการ
นั้น แต่ถา้เป็นการประเมินบริบท ระหวา่งหรือหลงัด าเนินโครงการหรือส่ิงแทรกแซงอ่ืน ๆ องคก์ร
และหน่วยงานมกัจะด าเนินการและจดัท า รายงานการประเมินบริบทควบรวมไปกบัการประเมิน
ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ และผลผลิต กรณีน้ีการประเมินบริบทจงึมีประโยชน์ส าหรับการตดัสินใจ
ก าหนดเป้าหมายของโครงการและช่วยให้ผูรั้บบริการได้ประเมินว่าโครงการ การด าเนินงาน 
แผนงาน หรือส่ิงแทรกแซงดงักล่าวมีคุณประโยชน์ ตอบสนองหรือเป็นไปตามความตอ้งการ จ าเป็น
ของกลุ่มผูใ้ชป้ระโยชน์หรือไม่เพียงไร     
   2)  การประเมินปัจจัยน าเข้า : Input Evaluation จุดมุ่งเน้นหลักของการ
ประเมินปัจจยัน าเขา้ก็เพื่อช่วยจดัล าดบัโครงการท่ีจะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงความตอ้งการจ าเป็น  
โดยการศึกษาและตรวจสอบอยา่งถ่ีถว้นเก่ียวกบัแนวทางต่าง ๆ ท่ีมีศกัยภาพหรือมีความเป็นไปได้
มากท่ีสุดในอนัท่ีจะก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงดงักล่าว การประเมินปัจจยัน าเขา้จะเป็นตวับ่งบอก
ล่วงหน้าถึงความส าเร็จหรือความล้มเหลวหรือประสิทธิผลของความพยายามเปล่ียนแปลงใดๆ 
ท่ีโครงการ หรือส่ิงแทรกแซงนั้นๆ ตอ้งการให้เกิดจุดมุ่งเน้นประการท่ีสองของการประเมินปัจจยั
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น าเขา้ก็เพื่อสร้างความเขา้ใจร่วมกนัเก่ียวกบัแนวทางท่ีเป็นทางเลือกต่างๆ และเพราะเหตุใดจึงเลือก
แนวทางนั้น ในกรณีเช่นน้ีสารสนเทศท่ีไดจ้ากการประเมินปัจจยัน าเขา้จะมีความส าคญัเป็นอย่าง
มากส าหรับบ่งบอกให้เห็นถึงความรับผิดรับชอบ (Accountability)ใดๆ ของผูพ้ฒันาโครงการท่ี
พยายามออกแบบและปรับปรุงงบประมาณใดๆ ของโครงการหรือส่ิงแทรกแซงดงักล่าว นอกจากน้ี
แล้วการประเมินปัจจยัน าเข้าก็จะช่วยจ าแนกและจดัล าดับแนวทางท่ีเก่ียวข้องให้แก่ผูมี้หน้าท่ี
ตดัสินใจไดใ้ช้เป็นทางเลือกส าหรับการด าเนินงานต่อไป โดยสรุปการประเมินปัจจยัน าเขา้ก็เพื่อ
ช่วยผูท้  าหน้าท่ีตดัสินใจเลือกกลยุทธ์ต่างๆท่ีจะช่วยให้บรรลุเป้าหมาย ตอบสนองความตอ้งการ
จ าเป็นให้แก่ผูรั้บประโยชน์ก่อให้เกิดแผนงานท่ีปฏิบติัไดจ้ริงและใชง้บประมาณไดอ้ยา่งเหมาะสม 
รวมทั้งการบนัทึกและสร้างส านึกรับผิดรับชอบเก่ียวกบัการไดม้าซ่ึงทรัพยากรและวิธีการด าเนินงาน
ในแผนงานนั้นๆ นอกจากน้ีแลว้หนา้ท่ีส าคญัอีกประการหน่ึงของการประเมินปัจจยัน าเขา้ก็เพื่อช่วย
ให้ผูน้  าโครงการหลีกเล่ียงความสูญเปล่าใดๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการใชน้วตักรรมหรือโครงการท่ี
ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์คุม้ค่าถึงทรัพยากรท่ีจะตอ้งสูญเสียไป นกัประเมินสามารถท าการประเมิน
ปัจจยัน าเขา้ไดห้ลายขั้นตอนโดยไม่จ  าเป็นตอ้งกระท าตามล าดบัต่อเน่ืองกนั นกัประเมินอาจเร่ิมจาก
การทบทวนการปฏิบติังานท่ีจะน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงค ์และตอบสนองความตอ้งการจ าเป็น
ท่ีเฉพาะเจาะจง  
   3)  การประเมินกระบวนการ : Process Evaluation เป็นการตรวจสอบการ
น าแผนงาน หรือโครงการไปใชห้รือตรวจสอบการด าเนินงานการใชแ้ผนงาน โครงการ วตัถุประสงค์
ท่ีส าคญัประการหน่ึงของการประเมินกระบวนการก็คือ การให้ขอ้มูลยอ้นกลบัแก่ผูจ้ดัการและ
ผูป้ฏิบติังานในโครงการนั้นๆเก่ียวกบัการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของโครงการวา่เป็นไปตามตารางเวลา
ท่ีก าหนดหรือไม่ การใชง้บประมาณและประสิทธิภาพเป็นอยา่งไร ส าหรับวตัถุประสงคอี์กประการ
หน่ึงก็เพื่อช้ีแนะแนวทางให้แก่ผูป้ฏิบติังานในการปรับปรุงการใช้งบประมาณและแนวทางการ
ด าเนินงานของโครงการให้มีความเหมาะสมยิ่งข้ึน เพราะโดยปกติแลว้เม่ือมีการเร่ิมตน้การด าเนินงาน
ของโครงการหรือแผนงาน ผูป้ฏิบติังานย่อมไม่สามารถท่ีจะก าหนดส่ิงต่างๆ ไดท้ั้งหมด ไม่ว่าจะ
เป็นเร่ืองของการจดักิจกรรม การใชบุ้คลากร งบประมาณ หรืออ่ืนๆ ดงันั้นการไดรั้บสารสนเทศจาก
การประเมินกระบวนการก็สามารถน าไปใชป้ระกอบการตดัสินใจปรับปรุงส่ิงต่างๆ ในโครงการให้
สามารถด าเนินการต่อไปและมีความเป็นไปไดท่ี้จะท าให้บรรลุวตัถุประสงค์ตามท่ีตอ้งการในการ
ประเมินกระบวนการนั้นควรท าการเปรียบเทียบระหวา่งกิจกรรมและค่าใชจ่้ายจริงกบักิจกรรมใน
แผนงาน โครงการ และงบประมาณ ท่ีก าหนดไวว้่ามีความแตกต่างกนัมากน้อยเพียงไร รวมทั้ง
บรรยายให้เห็นถึงปัญหาต่างๆ เก่ียวกบัการน าโครงการไปใชแ้ละทา้ยท่ีสุดก็ควรจดัท ารายงานท่ีผู ้
ร่วมโครงการหรือผูท้  าการสังเกตไดต้ดัสินคุณภาพ ของกระบวนการใชโ้ครงการ แผนงานดงักล่าว 
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นกัประเมินกระบวนการจ าเป็นตอ้งด าเนินการค่อนขา้งมากในการควบคุม ก ากบั และจดัท าเอกสาร
เก่ียวกบักิจกรรมของโครงการหรือตวัแทรกแซง ซ่ึงอาจเร่ิมจากการทบทวนกลยุทธ์ท่ีเก่ียวข้อง
แผนการปฏิบติังาน งบประมาณ และการประเมินภูมิหลงัของโครงการหรือส่ิงท่ีแทรกแซงเพื่อท่ีจะ
พิจารณาว่ากิจกรรมอะไรท่ีควรตอ้งก ากบัในโครงการ หรือส่ิงแทรกแซงดงักล่าว การพิจารณา
ตวัอยา่งท่ีเป็นไปไดใ้นการให้บริการกลุ่มผูรั้บประโยชน์ การฝึกอบรมให้ค  าปรึกษาทีมผูป้ฏิบติังาน 
การจดัประชุม ทีมผูป้ฏิบติังาน การควบคุมก ากบัผงังาน (Work flow) การบ ารุงรักษาตรวจสอบ
เคร่ืองอุปกรณ์  การจดัล าดับและแจกจ่ายวสัดุ การควบคุมค่าใช้จ่าย การจดัการสารสนเทศของ
โครงการเหล่าน้ี เป็นตน้     
   4)  การประเมินผลผลิต : Product Evaluation วตัถุประสงค์หลกัของการ
ประเมินผล ผลิตก็เพื่อสอบวดั ตีความ และตดัสินผลสัมฤทธ์ิของโครงการ แผนงานหรือส่ิงแทรกแซง
ว่าตอบสนองบรรลุความตอ้งการจ าเป็นของกลุ่มผูรั้บประโยชน์หรือไม่ นอกจากนั้นการประเมิน
ผลผลิตก็ยงัตอ้งประเมินผลลพัธ์ (Outcomes) ทั้งท่ีตั้งใจและไม่ตั้งใจ ทั้งท่ีเป็นไปในทางบวกและ
ทางลบอีกดว้ย ยิ่งไปกว่านั้นบ่อยคร้ังท่ีนกัประเมินยงัขยายขอบเขตการประเมินผลผลิตไปสู่การ
ประเมินในส่ิงท่ีเรียกวา่ ผลลพัธ์ระยะยาวอีกดว้ย  การประเมินผลผลิตควรด าเนินการโดยอาศยัการ
รวบรวมและวิเคราะห์การตดัสินของ กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีมาติดต่อโครงการ หรือส่ิงท่ีไดรั้บ
การประเมิน (Evaluand) นั้น ในบางคร้ังก็อาจท าการเปรียบเทียบผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนกบัโครงการหรือ
ส่ิงท่ีไดรั้บการประเมินอ่ืนซ่ึงมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัและก็มีอยู่บ่อย ๆ ท่ีผูรั้บบริการจากโครงการ
ตอ้งการจะรู้ว่าโครงการดงักล่าว ไดผ้ลสัมฤทธ์ิเป็นไปตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดหรือไม่ และมี
ประโยชน์คุม้กบัการลงทุนด าเนินการเพียงไร ดงันั้นในทางท่ีเหมาะสมแลว้ นักประเมินก็ควรท่ี
วิเคราะห์ ตีความให้เห็นวา่จุดอ่อนของการใชโ้ครงการ หรือแผนปฏิบติังานส่วนใดท่ีเป็นสาเหตุท า
ใหไ้ดผ้ลลพัธ์อ่อนดอ้ยลงไปดว้ย  
    ตามแนวคิดท่ีรู้จกักนัดีในนามวา่ “CIPP”ส่ิงท่ีควบคู่กบัการประเมินทั้ง 4 
ประเภทขา้งตน้ ไดแ้ก่ การตดัสินใจเพื่อด าเนินการใด ๆ ซ่ึงสามารถจะแบ่งออกไดอี้ก 4 ประเภท
เช่นกนั คือ 
    (1)  การตดัสินใจเพื่อการวางแผนเป็นการตดัสินใจท่ีอาศยัการประเมิน
สภาวะแวดลอ้มมีบทบาทส าคญัคือ การก าหนดวตัถุประสงคข์องโครงการให้สอดคลอ้งกบัแผนใน
การด าเนินงาน 
    (2)  การตดัสินใจเพื่อก าหนดโครงสร้างของโครงการเป็นการตดัสินใจท่ี
อาศยัการประเมินตวัป้อน มีบทบาทส าคญัคือ การก าหนดโครงสร้างของแผนงานและขั้นตอนการ
ท างานต่าง ๆ ของโครงการ 
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    (3)  การตดัสินใจเพื่อน าโครงการไปปฏิบติัเป็นการตดัสินใจท่ีอาศยัการ
ประเมินกระบวนการ มีบทบาทส าคญัคือ ควบคุมการท างานให้เป็นไปตามแผนท่ีก าหนด และเพื่อ
ปรับปรุงแกไ้ขแนวทางการท างานใหไ้ดผ้ลดี 
    (4)  การตดัสินใจเพื่อทบทวนโครงการเป็นการตดัสินใจท่ีอาศยัผลจาก
การประเมินท่ีเกิดข้ึน มีบทบาทหลกัคือ การตดัสินใจเก่ียวกบัการยุติ ลม้เลิก หรือขยายโครงการใน
ช่วงเวลาต่อไปแนวคิดและเป้าหมายของการประเมินตามท่ีสตฟัเฟิลบีมไดเ้สนอมาแลว้นั้น นบัว่า
เป็นตน้แบบของการประเมินอยา่งมีระบบ และเพื่อประโยชน์ต่อการตดัสินใจในการด าเนินโครงการ
แต่ละประเภทจะเห็นไดช้ดัว่าการประเมินแต่ละประเภทดงักล่าว จะตอ้งเอ้ืออ านวยต่อการน าไป
ตดัสินใจ ดงัรูปแบบความสัมพนัธ์ต่อไปน้ี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 2.6  แสดงรูปความสัมพนัธ์ของการประเมินการตดัสินใจ 
ท่ีมา:  ช่อทิพย ์บรมธนรัตน์ (2556) การประเมินผลโครงการสาธารณสุข ทฤษฎีและการปฏิบติั. 

ประเภทของการประเมิน ลกัษณะการตดัสินใจ 

การประเมินสภาพแวดลอ้ม 

(Context Evaluation) 

 

การตดัสินใจเพื่อวางแผน 

(Planning Decisions) 

การประเมินปัจจยัเบ้ืองตน้ 

(Input Evaluation) 

การตดัสินใจเพื่อก าหนดโครงสร้าง 

(Structuring Decisions) 

การประเมินกระบวนการ 

(Process Evaluation) 

การตดัสินใจเพื่อน าโครงการไป

ปฏิบติั(Lmplementin Decisions) 

การประเมินผลผลิต 

(Product Evaluation) 

การตดัสินใจเพื่อทบทวนโครงการ 

(RecyDecisions) 
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   จากมิติการประเมิน 4 ด้านของรูปแบบการประเมิน CIPP สามารถสรุป
สาระส าคญัของรูปแบบได ้ดงัน้ี 
    รูปแบบการประเมิน CIPP เป็นการประเมินอยา่งมีระบบแบบแผนท่ีชดัเจน 
และสามารถน าไปใชใ้นการประเมินโครงการต่าง ๆ ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง ค าวา่ CIPP เป็นค ายอ่มาจาก
ค า 4 ค าดงัน้ี 
   1)  การประเมินบริบทหรือสภาวะแวดล้อม  (Context Evaluation: C) เป็น
การประเมินก่อนท่ีจะลงมือด าเนินการก่อนจะท าโครงการใด ๆ มีจุดมุ่งหมายเพื่อก าหนดหลกัการ
และเหตุผลรวมทั้งเพื่อพิจารณาความจ าเป็นท่ีจะตอ้งจดัท าโครงการดงักล่าว การช้ีประเด็นปัญหา 
ตลอดจนการพิจารณาความเหมาะสมของเป้าหมายโครงการ 
   2)  การประเมินตัวป้อนเข้า  (Input Evaluation: I) เป็นการประเมินเพื่อ
พิจารณาถึงความเหมาะสม ความเพียงพอของทรัพยากรท่ีจะใช้ในการด าเนินโครงการ ตลอดจน
เทคโนโลยแีละแผนของการด าเนินงาน 
   3)  การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation: P) ส่วนน้ีเป็นการประเมิน
เพื่อหาข้อบกพร่องของการด าเนินโครงการ เพื่อท าการแก้ไขให้สอดคล้องกับข้อบกพร่องนั้น  
หาขอ้มูลประกอบการตดัสินใจท่ีจะสั่งการเพื่อการพฒันางานต่าง ๆ และบนัทึกภาวะของเหตุการณ์
ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนไวเ้ป็นหลกัฐาน 
   4)  การประเมินผลผลิตท่ีเกิดขึน้ (Product Evaluation: P) เป็นการประเมิน
เพื่อเปรียบเทียบผลท่ีเกิดข้ึนจากการท าโครงการ คือ เป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ของโครงการท่ี
ก าหนดไวแ้ต่ตน้ รวมทั้งการพิจารณาในประเด็นของการยุบ เลิก หรือปรับเปล่ียนโครงการการจดั
ประเภทของการประเมินดงักล่าว แสดงถึงการประเมินท่ีพยายามให้ครอบคลุมกระบวนการท างาน
ในทุก ๆ ขั้นตอน และเป็นการประเมินท่ีมุ่งพิจารณาไปขา้งหนา้หรือ คาดคะเนถึงส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนและ
น าผลท่ีไดใ้นแต่ละมิติไปใช้เพื่อการช้ีแนะแนวทางการตดัสินใจส าหรับด าเนินการในแต่ละเร่ือง 
ทั้งน้ีเพื่อก่อให้เกิดความมัน่ใจไดว้่าโครงการ แผนงาน หรือส่ิงแทรกแซงนั้นๆ  จะมีประสิทธิผล 
ประสิทธิภาพ คุม้ค่ากบัทรัพยากรท่ีตอ้งสูญเสียไป ตอบสนองความตอ้งการจ าเป็นของกลุ่มเป้าหมาย
และสามารถแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนได ้และน าผลการประเมินในแต่ละมิติท่ีเกิดข้ึนแลว้น้ีไปเปรียบเทียบ
กบัท่ีออกแบบก าหนดไว ้ทั้งน้ีเพื่อสรุป ใหเ้ห็นภาพรวมวา่โครงการ แผนงานหรือส่ิงแทรกแซงนั้นๆ 
มีคุณภาพ คุณประโยชน์  มีความแม่นย  า และมีนยัส าคญัเพียงไร  
   จากแนวคิดท่ีส าคัญจากโมเดลพื้นฐานของสตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam’s 
CIPP Model) ผูว้จิยัไดน้ ารูปแบบการประเมิน CIPP มาประยกุตใ์ชใ้นการศึกษาการรับรู้ของผูมี้ส่วน
ไดส่้วนเสียในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการลง้มะพร้าว ใน
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อ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม ท่ีแบ่งมิติการประเมินการรับรู้ออกเป็น 4 ดา้น คือ บริบทการ
ด าเนินงาน (Context) ปัจจยัน าเขา้ (Input) กระบวนการการด าเนินงาน  (Process) และผลผลิตการ
ด าเนินงาน  (Product) เพื่อท่ีจะสรุปภาพรวมผลการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจาการด าเนินงาน
ควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  การด าเนินงานดงักล่าวเป็นรายมิติ ซ่ึงมีลกัษณะเป็นการ
ประเมินยอ้นหลงั และการประเมินสรุปรวม เพื่อให้ได้มาซ่ึงขอ้เสนอแนะส าหรับการตดัสินใจ
ด าเนินงานจากผลการประเมินการรับรู้แต่ละดา้น จากการให้ขอ้มูลยอ้นกลบัแก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ทุกภาคส่วน ในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ เก่ียวกบัการด าเนินกิจกรรม
ต่างๆ ของแผนการด าเนินงาน  
 การศึกษาการรับรู้ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ ท่ีผูว้ิจยัแบ่งมิติการประเมินการรับรู้ออกเป็น 4 ด้าน ตามท่ีกล่าวนั้นโดยใช้
แบบสอบถามชนิดแบ่งเป็นระดบัความคิดเห็น แลว้สร้างขอ้ค าถามในแต่ละดา้น โดยส่วนใหญ่จะมี
ขอ้ค าถามในแต่ละดา้น 5  ขอ้ เพื่อให้ผูต้อบใส่เคร่ืองหมายตามระดบัความคิดเห็นระดบัใดๆ ในขอ้
ค าถามนั้นๆ แลว้น าค าตอบท่ีไดม้าตรวจใหค้ะแนนเป็นตวัเลขเพื่อน ามาวเิคราะห์ต่อไป โดยผูว้จิยัได้
นิยามศพัทไ์วอ้ยา่งชดัแจนวา่ในแต่ละมิติ มีความหมายครอบคลุมถึงส่ิงท่ีมุ่งศึกษาคร้ังน้ี  
  

4.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 กรีน ผุยปุโรย (2557) ได้ท าวิจยัเก่ียวกับการประเมินโครงการส่งเสริมสุขภาพ ของ
โรงเรียนโนนสีดาวิทยา อ าเภอศรีสมเด็จ จงัหวดัร้อยเอ็ด ในรูปแบบจ าลองชิปป์ (CIPP Model)  
ผลการวิจยัพบว่า  1) ดา้นบริบท มีการ ด าเนินงานวางแผน เพื่อก าหนดหลกัการและวตัถุประสงค ์
มีความสอดคลอ้งกนักบัแผนงานและโครงการ การสอดคลอ้งกบัการส่งเสริมสุขภาพของทุกคน 
มีการก าหนดรูปแบบของการจดัท าโครงการโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพท่ีเหมาะสมกบัสภาพของ
โรงเรียน 2) ดา้นปัจจยัน าเขา้มีการก าหนดนโยบายและวางแผนกิจกรรมไดอ้ยา่งเหมาะสม มีการตั้ง
คณะกรรมการก่อนการด าเนินงาน มีการวางแผนเพื่อประสานงาน กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอย่าง
ชดัเจนมีการด าเนินการมอบหมายงานท่ีมีความเหมาะสมกบับุคลากร  3) ดา้นกระบวนการ มีการ
ส ารวจขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานตามโครงการเป็นปัจจุบนัตั้งแต่ คณะกรรมการประชุม
วางแผนก่อนการด าเนินงานอยา่งเป็นขั้นตอนเหมาะสมกบัสภาพปัจจุบนัมีการ ประชาสัมพนัธ์เร่ือง
การส่งเสริมสุขภาพทั้งภายในและภายนอก และ 4) ดา้นผลการด าเนินงาน ด าเนิน กิจกรรมท่ีปรากฏ
ในแผน/โครงการอยา่งมีความกา้วหนา้ตามแผนท่ีวางไว ้ซ่ึงแผนงาน/ โครงการท่ีท าข้ึนมีประโยชน์
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ต่อนกัเรียนและครอบครัวและชุมชนอยา่งยิ่ง ส่งเสริมให้สุขภาพร่างกายของนกัเรียนและ บุคลากร
ในโรงเรียนดีข้ึน 
 ประมวลศิลป์ วิทยา (2557) ได้ท าการวิจยัเร่ืองการประเมินโครงการพิเศษน าร่อง 
โรงเรียนจตุรพกัตรพิมานรัชดาภิเษกโดย CIPP Model มีวตัถุประสงค์เพื่อประเมินโครงการ
หอ้งเรียนพิเศษน าร่องโรงเรียนจตุรพกัตรพิมานรัชดาภิเษกโดยใชผ้ลการประเมินรูปแบบ CIPP Model 
ผลการวิจยัพบวา่ 1) ดา้นบริบท (Context)  มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากรูปแบบการด าเนินงาน
มีความชดัเจน เขา้ใจง่ายสามารถน าไปปฏิบตัไดจ้ริง 2) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (Input) ความพร้อมของการ
จดัเตรียมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ ท่ีน ามาใช้ส าหรับการด าเนินงานโครงการมีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดบัดีมาก 3) ด้านกระบวนการ (Process) การด าเนินงานของโครงการมีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับดีมาก 4) ด้านผลผลิต (Product) ผลท่ีเกิดข้ึนกับผูร่้วมโครงการ ในด้านคุณลักษณะและ
ความสามารถเป็นไปตามวตัถุประสงค์ของโครงการมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก โดยสรุป
บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการหอ้งพิเศษน าร่องแบบพอเพียง โรงเรียนจตุรพกัตรพิมานรัชดาภิเษก 
มีความเห็นเก่ียวกบัการจดัการโครงการอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงขอ้สนเทศท่ีไดจ้ะเป็นประโยชน์ต่อผูท่ี้
เก่ียวขอ้งในการปรับปรุงการจดัท าโครงการและกิจกรรมอ่ืนใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนต่อไป  
 องอาจ นยัพฒัน์ และคณะ (2558) ไดท้  าการศึกษาการพฒันาระบบการประเมินผลการ
ปฏิบติังานของบุคลากรคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ (มศว) โดยใช้ตวัช้ีวดั
ส าคญัรายบุคค ผลการวิจยัพบว่า บุคลากรของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ
มุ่งหวงัใหร้ะบบการประเมินผลการปฏิบติังานท่ีพฒันาข้ึนใหม่เป็นไป เพื่อการพฒันาสมรรถนะการ
ปฏิบติังานบุคลากรผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholders) ตอ้งการให้น าผลการประเมินการปฏิบติังาน
ท่ีพฒันาตามระบบใหม่ข้ึนไปใช้ในวิถีทางท่ีไม่ก่อให้เกิดผลเสียใดๆ กับตนเองในประเด็นน้ี 
สอดคล้องกับท่ี Stufflebeametได้กล่าวไวว้่า “จุดมุ่งหมายของการประเมินไม่ใช่เพื่อการพิสูจน์  
แต่เพื่อการปรับปรุง และ Patton ท่ีกล่าววา่ การประเมินอยา่งสร้างสรรคค์วรเป็นไป เพื่อการพฒันา
มากกวา่การตรวจสอบ เพราะจะท าใหบุ้คลากรผูไ้ดรั้บการประเมินเกิดการเรียนรู้และมีแรงจูงใจเพื่อ
การพฒันาสมรรถนะการปฏิบติังานของตนและขององคก์ร 
 เมธี ชุ่มศิริ (2559) ไดท้  าการประเมินการควบคุมสถานท่ีจ าหน่ายอาหารตามขอ้ก าหนด
ทอ้งถ่ิน : กรณีศึกษาเทศบาลเมืองราชบุรี  โดยจากผลการศึกษาผูว้จิยัมีขอ้คิดเห็นวา่ จากลกัษณะการ
ประกอบกิจการสถานท่ีจ าหน่ายอาหารท่ีด าเนินการอยูน้ี่ ผูป้ระกอบการสถานท่ีจ าหน่ายอาหารจะ
มาจากบุคคลท่ีหลากหลาย เน่ืองจากเป็นอาชีพท่ีทุกคนสามารถท าได้ การด าเนินการท่ีปรับปรุง
พฒันาส่วนใหญ่เกิดจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มาสนบัสนุนและให้ค  าแนะน า กรณีท่ีไม่ไดใ้ห้
ค  าแนะน าช้ีแจงก็จะไม่ไดด้ าเนินการ และการด าเนินการบางเร่ืองท่ีเคยปฏิบติัมา หากไม่ไดก้  ากบั
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ติดตามเป็นประจ า ก็จะไม่กระตุ้นให้เกิดการกระท าท่ีต่อเน่ือง และจะค่อยๆลดลงจนถึงไม่ได้
ด าเนินการเลยในท่ีสุด การประกอบกิจการสถานท่ีจ าหน่ายอาหาร ส่วนใหญ่จะมีการด าเนินการ
ถ่ายทอดต่อ กนัมาจากรุ่นสู่รุ่น ท าให้เกิดความคุน้ชิน หากไม่มีการกระตุน้ให้เกิดการ รับรู้ ก็มกัจะ
ไม่ค่อยค านึงถึงการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ และจากการท่ีผูว้ิจยัไดส้ัมผสัและพูดคุยกบัผูป้ระกอบการ
สถานท่ีจ าหน่ายอาหารขณะท าการประเมินท าให้ทราบว่าบางแหล่งรวมสถานท่ี จ  าหน่ายอาหาร
มอบให้ผูดู้แลท าการรวบรวมเอกสารหลกัฐานไปด าเนินการแจง้แทนผูป้ระกอบการสถานท่ีจ าหน่าย
อาหารท าใหผู้ป้ระกอบการสถานท่ีจ าหน่ายอาหารไม่ทราบขั้นตอนการด าเนินการตามเทศบญัญติัท่ี
บงัคบัใชใ้นเร่ืองนั้นๆ  
 วีระ ทองอุ่น (2560) ไดท้  าการประเมินผลการด าเนินงานกองทุนโรงพยาบาล 3 บาท
ตามความคิดเห็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ต าบลบา้นกอก อ าเภอเข่ืองใน จงัหวดัอุบลราชธานี โดยใช้
องค์ประกอบ รูปแบบ CIPP 4 ด้าน ในการศึกษาปัจจยัความส าเร็จของการด าเนินงานกองทุน
โรงพยาบาล 3 บาท โดยวิธีสนทนากลุ่ม ผลการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียเห็นดว้ยกบัการ ด าเนินงานของกองทุนโรงพยาบาล 3 บาท เรียงตามล าดบัของระดบัผลการ
ด าเนินงานไดด้งัน้ี ดา้นกระบวนการ ( X = 3.75, +0.69) ดา้นบริบท ( X = 3.71, +0.67) ดา้นผลผลิต 
(  X = 3.62, +0.69) ด้านปัจจัยน า เข้า (  X = 3.45, +0.50) และพบว่า  ปัจจัยความส าเร็จของการ
ด าเนินงานกองทุนโรงพยาบาล 3 บาทท่ีส าคญั 3 ล าดบัแรก คือ (1) ความตอ้งการในบริการสุขภาพ
ท่ีจดัข้ึนเอง (2) ความเสียสละในการท าหน้าท่ีของกรรมการกองทุน และ (3) การพูดคุยส่ือสารท า
ความเขา้ใจกบัชุมชนในเร่ืองการใชจ่้ายงบประมาณ ในการพฒันางานสาธารณสุขระดบัโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ควรก าหนดให้มีแนวทางยึดเอาปัญหาหรือความตอ้งการดา้นบริการสุขภาพ
ของชุมชนเป็นหลกั และจดับริการใหมี้ความหลากหลายเอ้ือต่อการเขา้ถึงบริการของคนในพื้นท่ี  
 กชรดา ศิริผล และคณะ (2562) ไดท้  าการประเมินผลการด าเนินงานป้องกนัเด็กจมน ้ า 
จงัหวดันครศรีธรรมราช เพื่อประเมินผลการด าเนินงานป้องกนัเด็กจมน ้ า จงัหวดันครศรีธรรมราช 
ด้านบริบท ปัจจยัน าเข้า กระบวนการและผลผลิต โดยใช้รูปแบบซิปโมเดล (CIPP Model) และ
เปรียบเทียบผลการด าเนินงานเก็บขอ้มูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์จากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 3 กลุ่ม คือ 
กลุ่มผูบ้ริหารองค์กร กลุ่มผูป้ฏิบติังาน และกลุ่มผูน้ าชุมชน รวม 122 คน วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ
เชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน โดยใช้การทดสอบของแมน-วิทนียย์ู (Mann-Whitney U test)  
ผลการศึกษาพบว่า ผลการด าเนินงานป้องกนัเด็กจมน ้ า ดา้นบริบท ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการและ
ผลผลิต อยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียผลการด าเนินงานด้านบริบท ปัจจยัน าเขา้ 
กระบวนการและผลผลิต ระหวา่งอ าเภอท่ีผา่นการรับรองผูก่้อการดี กบัอ าเภอท่ีไม่ผา่นการรับรอง
ผูก่้อการดี ทั้งส่ีดา้นพบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p <0.05) 
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 ธัญญ์พิชชา ศกัด์ิภิรมย ์และคณะ (2562) ไดท้  าการประเมินผลการด าเนินงานอาหาร
ปลอดภยั จงัหวดัปทุมธานี  การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อประเมินบริบท ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ
ด าเนินงานดว้ยการประเมินผลแบบซิปโมเดล (CIPP Model) ของสตาฟเฟิลบีม (Stuftebeam) ผลการ
ประเมินพบวา่ ผลงานบรรลุตามเป้าหมายแต่บางกิจกรรมยงัไม่ผา่นเกณฑ์ ดงันั้น ระดบับริหารควร
ส่งเสริมใหมี้การก าหนดมาตรการและบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งจริงจงั ผูป้ฏิบติัควรปรับวธีิการท างาน 
โดยมุ่งเน้นการสร้างความตระหนกัให้ผูป้ระกอบการปฏิบติัตามกฎหมาย และไม่ขายโดยการเอา
เปรียบผูบ้ริโภค ประชาชนมีความรอบรู้ดา้นการบริโภคอาหารยกระดบัภาคีเครือข่ายให้เขม้แข็ง 
และมุ่งเนน้การด าเนินงานเชิงบูรณาการทุกภาคส่วน 
 พุทธชาด ล้ิมละมยั (2552) การประเมินผลโครงการพฒันาคุณภาพบริการพยาบาล : 
Routine to Research กลุ่มงานการพยาบาลโรงพยาบาลเจา้พระยายมราช จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยใช้
รูปแบบซิป (CIPP model) เป็นหลกัในการประเมิน ประกอบดว้ยการประเมินดา้นบริบท ดา้นปัจจยั 
น าเขา้ ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต ประชากรท่ีใชศึ้กษาไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร จ านวน 1 คน วทิยากร 
จ านวน 1 คน ผูบ้ริหาร โครงการจ านวน 2 คน คณะกรรมการพฒันาคุณภาพบริการพยาบาล จ านวน 
10 คน และผูรั้บการอบรมตามโครงการจ านวน 60 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัประกอบด้วย
แบบสอบถามการประเมินผลโครงการ แบบประเมินความรู้ในการท าวิจัยแบบสังเกตการบรรยาย 
ของวิทยากรและพฤติกรรมของผูรั้บการอิมมาเละแบบบนัทึกข้อมูลของผูรั้บผิดชอบโครงการ 
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติ paired t-test  
 ผลการศึกษาสรุปได้ว่า ดา้นบริบท วตัถุประสงค์ของโครงการมีความสอดคล้องกบั
นโยบายของกลุ่มงานการพยาบาลในระดบัมาก และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการการฝึกอบรมของ
ปัจจยัน าเขา้ พบวา่ ความพร้อมของวิทยากรและบุคลากร ความพอเพียงในการสนบัสนุน งบประมาณ
มีความเหมาะสมระดบัมาก ในขณะท่ีความเหมาะสมของหลกัสูตรฝึกอบรม และความพอเพียงใน
การสนบัสนุนวสัดุ อุปกรณ์ในการด าเนินโครงการมีความเหมาะสมระดบัปานกลาง  ดา้นกระบวนการ
พบวา่ มีความเหมาะสมในระดบัปานกลางเท่านั้น โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการประชุม เพื่อแกไ้ขปัญหา
ระหวา่งการด าเนินโครงการ ดา้นผลผลิต พบวา่ ผลการประเมินความรู้ในการท าวิจยัของผูรั้บการ
อบรมหลงัเขา้รับการอบรมเพิ่มข้ึน เม่ือเปรียบเทียบกบัก่อนรับการอบรมอยา่งมีนยัส าคญั ทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
 ผลจากการวิจยัเสนอให้กลุ่มการพยาบาลมีการด าเนินการของโครงการต่อไปอย่าง
ต่อเน่ือง โดยมีการปรับปรุงโครงการในดา้นการสนบัสนุนวสัดุ อุปกรณ์ และแหล่งสืบคน้ขอ้มูลท่ี
เพียงพอ สนบัสนุนให้มีการใชผ้ลท่ีไดจ้ากงานวิจยั และติดตามประเมินผลการน าผลงานวิจยัไปใช้ 
องค์กรควรมีคณะกรรมการส่งเสริมงานวิจยัซ่ึงประกอบดว้ย ผูป้ระสานงานวิจยัของทีมสหสาขา
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วิชาชีพ เพื่อร่วมกนัพฒันางานวิจยัจากงานประจ าให้เป็นระบบท่ีชดัเจน และหวัขอ้งานวิจยัควรเกิด
จากปัญหาของหน่วยงานซ่ึงจะช่วยใหก้ารด าเนินงานประสบผลส าเร็จ 
 ศรีสุดา วงศว์เิศษกุล (2556) การประเมินผลโครงการการพฒันาศูนยก์ารเรียนรู้ เพื่อการ
สร้างเสริมสุขภาพเด็กปฐมวยัและผูสู้งอายุในชุมชน การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์บริบท 
ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ และผลลพัธ์ของโครงการดว้ยการประเมินรูปแบบซิปป์ (CIPP Model) 
กลุ่มตวัอย่างจากการสุ่มแบบเจาะจงประกอบดว้ยแกนน าชุมชน อาจารย ์นกัศึกษา และผูสู้งอายุท่ี
ร่วมโครงการ รวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม แบบตรวจสอบรายการและการสนทนากลุ่ม 
วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์เน้ือหา 
 ผลการวิจยัพบวา่ ดา้นบริบทกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ (71.42 %) เห็นดว้ยระดบัมากท่ีสุด
เร่ือง หลกัการและเหตุผลมีความสอดคลอ้งกบัภาวะสุขภาพของสังคม ( X = 4.72, SD = 458) ดา้น
ปัจจยัน าเขา้ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ (94.26%) เห็นด้วยระดบัมากท่ีสุดเร่ือง ความเหมาะสมของ  
ชุดกิจกรรมการพฒันาศูนยก์ารเรียนรู้ ( X = 4.62, SD = 652) ด้านกระบวนการกลุ่มตวัอย่างส่วน
ใหญ่(94.28%) เห็นด้วยระดบัมากท่ีสุดเร่ือความเหมาะสมของวิธีการถ่ายทอดความรู้ ( X = 4.94,  
SD = 24) ดา้นผลผลิต กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ (94.28%) เห็นดว้ยระดบัมากท่ีสุดเร่ือง การใชค้วามรู้
เพื่อดูแล ตนเอง ( X  = 4.94. n=24) ในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ (77.14%) เห็นว่า บริบทของ
โครงการ ปัจจยัน าเขา้กระบวนการ และผลผลิตของโครงการ มีความเหมาะสมระดับมากท่ีสุด  
(  X = 4.77, SD = 426,  X =4.88, SD= .32,  X = 4.82, SD = 38 และ  X = 4.88, SD = 32 ตามล าดับ) 
จ  านวนผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมเป็นไปตามท่ีแผนก าหนด จุดแข็งของโครงการคือ การมีส่วนร่วมของ
ชุมชน และความเช่ียวชาญของวิทยากร จุดอ่อนคือ ขอ้มูลในเวบ็ไซต์ ศูนยก์ารเรียนรู้ยงัไม่เพียงพอ 
ปัญหาและอุปสรรคคือ การบูรณาการโครงการกบัแผนการเรียนท าให้ตอ้งเร่งด าเนินการก่อนส้ิน
ปีงบประมาณโครงการน้ี ควรด าเนินการต่อเน่ืองเพื่อเพิ่มความเข้มแข็งของชุมชนสู่การพึ่ งพา
ตนเอง   
 ธณัฐญา รุดโถ (2557) ศึกษาการประเมินผลโครงการ 30 บาทรักษาทุกโรค โดยใช้ตวั
แบบซิปป์ (CIPP Model) : กรณีศึกษาเครือข่ายบริการสุขภาพ อ าเภอนาเชือก จงัหวดัมหาสารคาม 
การวิจยัคร้ังน้ีมีความมุ่งหมายเพื่อประเมินผลดา้นบริบท ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ และ
ดา้นผลผลิตของโครงการ 30 บาทรักษาทุกโรคในเขตอ าเภอนาเชือก จงัหวดัมหาสารคาม และเพื่อ
หาแนวทางในการปรับปรุงโครงการ 30 บาทรักษาทุกโรค ในเขตอ าเภอนาเชือก จงัหวดัมหาสารคาม 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัทั้งหมด 410 คน แบ่งเป็นผูใ้ห้บริการท่ีให้ขอ้มูลส าคญั จ านวน 10 คน 
และผูรั้บบริการจ านวน 400 คน และการศึกษาจากเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินผล 
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โครงการ 30 บาทรักษาทุกโรค ผูศึ้กษาใชว้ธีิการศึกษาวจิยัแบบผสมผสาน สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ 
ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจยัพบว่า ผูรั้บบริการไดป้ระเมินผลตามโครงการ 30 บาทรักษาทุกโรค ดา้น
บริบท ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิตมีความเหมาะสม โดยภาพรวมและราย
ดา้นอยูใ่นระดบัมากทั้งหมด ( X =3.96,  X  =3.94 ,  X  =3.95,  X =3.96) ตามล าดบั 
 ผูใ้ห้บริการมีความเข้าใจในวตัถุประสงค์ของโครงการ 30 บาทรักษาทุกโรคด้าน
งบประมาณ บุคลากร ยาและเวชภณัฑ์ยงัไม่เพียงพอ สถานบริการในอ าเภอนาเชือกมีความพร้อม 
ในการด าเนินตามโครงการแต่ตอ้งพฒันาระบบส่งต่อแนวทางในการปรับปรุงโครงการ 30 บาท
รักษาทุกโรค ในเขตอ าเภอนาเชือก จงัหวดัมหาสารคาม คือ การสร้างความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบั
สิทธิในโครงการ 30 บาทรักษาทุกโรคให้ตรงกัน การจดัสรรงบประมาณให้รวดเร็ว เพียงพอ  
ควรพฒันาก าลงัคนให้ตรงกบัสมรรถนะและบริบทของพื้นท่ี พฒันาระบบส่งต่อผูป่้วยรวมถึงการ
ปรับปรุงการให้บริการ กิริยา มารยาทการตอ้นรับจากเจา้หนา้ท่ี ระยะเวลาในการบริการโดยเฉพาะ
การตรวจการรอรับยา ซ่ึงยงัใช้เวลานาน เพราะปัจจยัเหล่าน้ีเป็นปัจจยัท่ีประชาชนต้องการให้
ปรับปรุงแก้ไขมากท่ีสุด โดยสรุป โครงการน้ีด าเนินการได้ ตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายของ
โครงการอยา่งมีประสิทธิภาพเห็นสมควรใชเ้ป็นตน้แบบในการพฒันาต่อไป 



บทที่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 

 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมุ่งศึกษาการรับรู้ของผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการลง้มะพร้าว 
ในอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม เก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยด าเนินการ
วจิยัดงัน้ี 
 

1.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 1.1  ประชำกร 
  ประชากรในการศึกษา คือ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (stakeholders) ในการด าเนินงาน
ควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการล้งมะพร้าว ในอ าเภออมัพวา จงัหวดั
สมุทรสงคราม จ านวน 517 ราย แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่มเจา้หน้าท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการ 
ได้แก่ เจา้พนักงานสาธารณสุข เจา้พนักงานทอ้งถ่ิน หรือผูซ่ึ้งได้รับการแต่งตั้งจากเจา้พนักงาน
ทอ้งถ่ิน จ านวน 109 ราย และกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการกิจการลง้มะพร้าว 
จ านวน 408 ราย   
 1.2  กลุ่มตัวอย่ำง   
  การศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้  าหนดขนาดตวัอยา่ง ซ่ึงไดค้  านวณจากสูตรของแดเนียล 
(Daniel, 1995 อา้งถึงในบุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์, 2551) โดยใช้ความเช่ือมัน่ ร้อยละ 95 ค านวณ
ไดด้งัน้ี 
    
  สูตร  
 
เม่ือ   n  = ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง    
  N  = จ านวนประชากรเป้าหมาย = 517 ราย    
  Z α /2 = ค่ามาตรฐานใตโ้คง้ปกติ เท่ากบั 1.96    

)1( d1)-(N

P)-P(1ZN
n
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22
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  P   = ค่าสัดส่วนของตวัแทนครัวเรือน ร้อยละ 40 (ศริวรรณ ทอ้งลน้, 2548 อา้งถึง
ใน อิสมาอีลล ์เหตุ, 2552)    
  d   = ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้เท่ากบั 0.05   
แทนค่า 
 
 
 
 
 
  ดงันั้นขนาดกลุ่มตวัอยา่ง =   215.5   ≈ 216 ราย 
  จะไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั เท่ากบั 216 ราย 
  การวิจยัคร้ังน้ีใช้กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 216 ราย แต่เน่ืองจากประชากรแต่ละกลุ่ม  
มีจ  านวนไม่เท่ากนั จึงใชว้ิธีการค านวณค่าสัดส่วน เพื่อหาจ านวนของกลุ่มตวัอยา่งเฉล่ียท่ีใชใ้นการ
วจิยัและเป็นตวัแทนของแต่ละกลุ่มประชากร ดงัน้ี 
  ค่าสัดส่วนเพื่อหาจ านวนขนาดตวัอย่างเฉล่ียท่ีต้องใช้จากแต่ละกลุ่มประชากร  
โดยใชสู้ตร 
      =  n × y

N
 

 

  N  = จ านวนประชากรทั้งหมด 
  n  = จ  านวนประชาการในแต่ละกลุ่ม 
  y  = ขนาดตวัอยา่งท่ีตอ้งการ 
 
ตารางท่ี 3.1  ขนาดตวัอยา่งเฉล่ียจากแต่ละกลุ่มประชากร 
 

กลุ่มประชากร จ านวนประชากร ขนาดตวัอยา่ง 
เจา้พนกังานสาธารณสุข 31 13 
เจา้พนกังานทอ้งถ่ิน 13 5 
ผูซ่ึ้งไดรั้บการแต่งตั้งจากเจา้พนกังานทอ้งถ่ิน 65 28 
ผูป้ระกอบการกิจการลง้มะพร้าว 408 170 

รวม 517 216 
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 1.3  กำรสุ่มตัวอย่ำง 

  น าขอ้มูลจ านวนกลุ่มประชากรทั้ง 13 แห่ง จ านวน 517 ราย มาจบัฉลากตามค่า
สัดส่วนขนาดตวัอยา่งเฉล่ียท่ีตอ้งใชจ้ากแต่ละกลุ่มประชากร จ านวน 216 ราย  
 

2.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ท่ีผูว้ิจยั
สร้างข้ึน (ปธาน สุวรรณมงคล, 2557) โดยท าการศึกษาแนวคิดทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
รูปแบบการประเมิน CIPP Model กับการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
ตลอดจนค าแนะน าของอาจารยผ์ูเ้ช่ียวชาญ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดขอบเขตเน้ือหาในการ
สร้างแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
 2.1  ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 
ต าแหน่งงาน และระยะเวลาท่ีท างาน ลกัษณะค าถามเป็นค าถามปลายปิดแบบให้เลือกตอบ (Check 
Lists) และเลือกตอบไดเ้พียงขอ้เดียว จ านวน 5 ขอ้ 
 2.2  ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการรับรู้การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพตามรูปแบบ CIPP Model ไดแ้ก่ บริบทในการด าเนินงาน ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ
ด าเนินงาน และผลผลิตของการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการ
ลง้มะพร้าว  ในอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม  
  2.2.1  ด้านบริบทในการด าเนินงาน 
   1)  ด้านการวิเคราะห์สภาพปัญหา 
   2)  ด้านการให้ความส าคัญ และความจ าเป็นในการด าเนินงาน 
   3)  ด้านระเบียบข้อก าหนดท้องถ่ิน 
   4)  ด้านความเหมาะสมของเป้าหมายในการด าเนินงาน 
  2.2.2  ด้านปัจจัยน าเข้า 
   1)  ด้านบุคลากรในการด าเนินงาน  
   2)  ด้านวสัดุอุปกรณ์  
   3)  ด้านงบประมาณสนับสนุนการด าเนินงาน   
   4)  ด้านการบริหารจัดการ และแผนการด าเนินงาน 
  2.2.3  ด้านกระบวนการด าเนินงาน 
   1)  ด้านการด าเนินงานร่วมกับภาคีเครือข่ายหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
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   2)  ด้านการด าเนินการเฝ้าระวังปัญหาจากด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 
   3)  ด้านการบังคับใช้ข้อก าหนดท้องถ่ิน เร่ือง การควบคุมกิจการท่ีเป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 
   4)  ด้านการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับข้อก าหนดท้องถ่ิน เร่ืองการควบคุมกิจการ
ท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ   
   5)  ด้านการติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน 
  2.2.4  ด้านผลผลิตของการด าเนินงาน 
   1)  ด้านความรู้ ความเข้าใจในการด าเนินงานของผู้ประกอบการ 
   2)  ด้านปัญหาข้อร้องเรียนจากด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อ
สุขภาพ 
   3)  ด้านการปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด                               
   4)  ด้านการแลกเปลี่ยนเรียนเรียนรู้ระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการควบคุม
กิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ                                                                     
   5)  ด้านการตรวจสอบ /ประเมินผลตามข้อก าหนดท้องถ่ิน  
  ลกัษณะค าถามปลายปิด ประกอบดว้ยค าตอบยอ่ยท่ีแบ่งเป็น 5 ระดบั โดยใชม้าตรา
วดัประมาณค่า (Rating Scales) โดยก าหนดค่าคะแนนแต่ละระดบัตั้งแต่คะแนนน้อยท่ีสุดคือ 1 ถึง
ค่าคะแนนมากท่ีสุดคือ 5 รวมจ านวน 20 ขอ้ และมีเกณฑใ์นการใหค้ะแนน ดงัน้ี 
   เห็นดว้ยมากท่ีสุด ให ้ 5  คะแนน 
   เห็นดว้ยมาก  ให ้ 4  คะแนน 
   เห็นดว้ยปานกลาง ให ้ 3  คะแนน 
   เห็นดว้ยนอ้ย  ให ้ 2  คะแนน 
   เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด ให ้ 1  คะแนน 
  กำรแปลผลค่ำเฉลีย่  
  การแบ่งระดบัช่วงคะแนน ค านวณไดจ้าก 
  ระดบัช่วงคะแนน = คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
                  คะแนนสูงสุด 
            = 5-1 
                  = 0.80 
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  ซ่ึงจะท าใหแ้ต่ละช่วงคะแนนจะต่างกนั 0.80 คะแนน ดงันั้นระดบัช่วงจะมีชั้นของ 
คะแนนเฉล่ียหรือค่าเฉล่ียดงัน้ี 
  ค่ำเฉลีย่   กำรแปลผล  
  4.21-5.00   มากท่ีสุด 
  3.41-4.20   มาก 
  2.61-3.40   ปานกลาง 
  1.81-2.60   นอ้ย 
  1.00-1.80   นอ้ยท่ีสุด 
 2.3  ส่วนที ่3 ขอ้เสนอแนะการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ จะมี
ลกัษณะเป็นแบบปลายเปิด (Open-ended question) จ  านวน 1 ขอ้ 
 

3.  กำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือและกำรทดลองใช้  
 
 แบบสอบถามท่ีผูว้ิจ ัยสร้างข้ึน เพื่อศึกษาการรับรู้ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในการ
ด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพประเภทกิจการล้งมะพร้าว ในอ าเภออมัพวา 
จงัหวดัสมุทรสงคราม โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 
 3.1  น ำแบบสอบถำมเสนอต่ออำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์หลัก  เพื่อช่วยในเร่ืองของ
การตรวจสอบความถูกตอ้ง เหมาะสม และสอดคลอ้งกบันิยามศพัท ์    
 3.2  ท ำกำรปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถำมตามค าแนะน าของอาจารย์ท่ีป รึกษา
วทิยานิพนธ์หลกั 
 3.3  น ำแบบสอบถำมที่สร้ำงขึ้นเสนอผู้เช่ียวชำญ 3 ท่ำน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิง
เน้ือหา (Content Validity) จากนั้ นปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู ้เ ช่ียวชาญ ทั้ งน้ีค่า IOC  
ท่ียอมรับได้ว่าข้อสอบมีความเท่ียงตรง คือมีค่าตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป ถ้าหากมีค่าน้อยกว่า 0.5 ถือว่า
แบบสอบถามขอ้นั้นไม่มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ของการศึกษาวิจยั จะตอ้งตดัแบบสอบถาม
ขอ้นั้นออกไป หรือท าการปรับปรุงแบบสอบถามขอ้นั้นใหม่ 
 3.4  น ำแบบสอบถำมที่ได้ไปทดลองใช้ (Try out) กับผูป้ระกอบการกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพนอกเขตอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม (อ าเภอเมือง) จ านวน 30 คน เพื่อหา
คุณภาพของเคร่ืองมือ โดยค่าความเท่ียง หรือความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใช้
สูตรวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่า (Alpha Coefficient) ไดค้่าความเช่ือมัน่ท่ีระดบั 0.96 แสดงว่า
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แบบสอบถามน้ีมีความเช่ือมัน่ในระดบัท่ียอมรับได ้จึงน าไปใช้เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลงานวจิยัต่อไป 
 3.5  น ำแบบสอบถำมฉบับสมบูรณ์ไปใช้จริงกบักลุ่มตัวอย่ำง  
 

4.  วธีิกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 4.1  ขอหนังสือน าจากสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ ในการประสานองค์กรปกครอง  
ส่วนทอ้งถ่ิน และหน่วยบริการสุขภาพในเขตอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม เพื่อด าเนินการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง พร้อมแจง้ก าหนดการจดัเก็บขอ้มูล 
 4.2  ผู ้วิจ ัยมีการคัดเลือกผู ้ช่วยนักวิจัย จ  านวน 2 ท่าน และประชุมช้ีแจงเก่ียวกับ 
รายละเอียดและวธีิการจดัเก็บขอ้มูล 
 4.3  ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยมีผูช่้วยนักวิจยัท่ีผ่านการ
ประชุมช้ีแจงเป็นผู ้ช่วยเก็บรวบรวมข้อมูลและแจกแบบสอบถาม โดยให้กลุ่มตัวอย่างเป็น
ผูด้  าเนินการกรอกแบบสอบถามดว้ยตนเอง พร้อมทั้งเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนในทนัที ทั้งน้ี
เร่ิมเก็บแบบสอบถาม ตั้งแต่วนัท่ี 16 กนัยายน 2563 แลว้เสร็จเม่ือวนัท่ี 15 ตุลาคม 2563 ระยะเวลา
รวมทั้งหมด 1 เดือน   
 4.4  น าแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมไดท้ั้งหมดมาด าเนินการตรวจสอบความสมบูรณ์ 
 

5.  กำรพทิกัษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่ำง  
 
 ผูว้ิจยัค  านึงถึงจริยธรรม และจรรยาบรรณนักวิจยั จึงมีการพิทกัษ์สิทธิกลุ่มตวัอย่าง  
โดยผูว้ิจยัไดช้ี้แจงวตัถุประสงค ์วิธีการด าเนินการวิจยัแนบไปพร้อมกบัแบบสอบถามทุกฉบบั และ
เปิดโอกาสใหผู้ต้อบแบบสอบถามเขา้ร่วมโดยสมคัรใจ และแจง้ต่อกลุ่มตวัอยา่งวา่ขอ้มูลท่ีไดจ้ะเก็บ
เป็นความลบั ปกปิดแหล่งขอ้มูลอยา่งเคร่งครัด การน าเสนอขอ้มูลเป็นภาพรวมไม่ช้ีเฉพาะในส่วน
ของผูต้อบแบบสอบถาม และไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหายใดๆ ทั้งต่อบุคคลและองคก์ร 
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6.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบความสมบูรณ์แลว้ มาด าเนินการวิเคราะห์
ขอ้มูล ดงัน้ี 
 6.1  วเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี และร้อยละ 
 6.2  วเิคราะห์ขอ้มูล การรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ี
เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ตามรูปแบบ CIPP Model  โดยใชก้ารหาค่าเฉล่ีย (mean) และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 
 6.3  เปรียบเทียบการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ โดยการทดสอบ แมนน์ – วิทนีย ์ยู (Mann-Whitney U test ) เน่ืองจากการกระจาย
ตวัของขอ้มูลไม่ปกติ 
 ข้อตกลงเบื้องต้น 
  1)  กลุ่มตวัอยา่งทั้งสองตอ้งไดม้าจากการสุ่มของประชากร และเป็นอิสระกนั  
  2)  ค่าตวัแปรสุ่มมีค่าต่อเน่ือง (continuous) 
  3)  ขอ้มูลจากตวัอยา่งสุ่มทั้งสองอยา่งนอ้ยตอ้งวดัมาจากมาตราอนัดบั (ordinal scale) 
  4)  ฟังกช์นัการแจกแจงของประชากรทั้ง 2 กลุ่ม ตอ้งมีการแจกแจงท่ีเหมือนกนั 
ต่างกนัเฉพาะค่ากลางเท่านั้น 



บทที่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

 การวิจยัเร่ือง การรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการลง้มะพร้าว ในอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม ผูว้ิจยัเก็บ
ขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม (Questionnaire) จ านวนทั้งส้ิน 216 คน คิดเป็นร้อยละ 100 น าขอ้มูลท่ีได้
รับมาบนัทึก และวเิคราะห์ดว้ยโปรแกรมทางสถิติสามารถแสดงการวิเคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 4 ตอน 
ผูว้จิยัน าเสนอตามล าดบัดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี 
และร้อยละ 
 ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินงานควบคุม
กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ตามรูปแบบ CIPP Model โดยใชก้ารหาค่าเฉล่ีย (mean) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 ตอนท่ี 3 การเปรียบเทียบการรับรู้ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในการด าเนินงานควบคุม
กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ โดยการทดสอบ แมนน์ – วทินีย ์ย ู
 ตอนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ อ าเภอ
อมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม 
 

1.  ตอนที ่1 การวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
ตารางท่ี 4.1  จ  านวน และร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตาม เพศ อาย ุ 

ระดบัการศึกษา ต าแหน่งงาน และระยะเวลาในการปฏิบติังาน (n=216) 
 
ปัจจยัส่วนบุคคล จ านวน  

(n=216) 
ร้อยละ 

1. เพศ    
    ชาย 105 48.6 
    หญิง 111 51.4 
    รวม  216 100 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 
ปัจจยัส่วนบุคคล จ านวน  

(n=216) 
ร้อยละ 

2. อายุ (ปี)   
    นอ้ยกวา่ 30 ปี 11 5.1 
    30 - 40 ปี 70 32.4 
    41 - 50ปี 110 50.9 
    มากกวา่  50 ปีข้ึนไป  25 11.6 
    รวม   216 100 

3. ระดบัการศึกษา   
    ประถมศึกษา 65 30.1 
    มธัยมศึกษาตอนตน้ 26 12.0 
    มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 48 22.2 
    อนุปริญญา / ปวส./ปวท./ปริญญาตรี 65 30.1 
    ปริญญาโทข้ึนไป     
    รวม  

12 
216 

5.6 
100 

4. ต าแหน่งงาน   
    ผูป้ระกอบการกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 170 78.7 
    เจา้พนกังานสาธารณสุข 13 6.0 
    เจา้พนกังานทอ้งถ่ิน 5 2.3 
    ผูซ่ึ้งไดรั้บการแต่งตั้งจากเจา้พนกังานทอ้งถ่ิน 28 13.0 
    รวม  216 100 

5. ระยะเวลาในการปฏิบัตงิาน (ปี)   
    นอ้ยกวา่ 5 ปี 44 20.4 
    ตั้งแต่ 5 - 10 ปี 115 53.2 
    11 – 15 ปี 45 20.8 
    16 – 20 ปี 8 3.7 
    มากกวา่  20 ปีข้ึนไป  4 1.9 
    รวม  216 100 
   (Median = 7 ปี , Minimum =  2 ปี, Maximum = 30 ปี)   
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 จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีทั้งหมด 216 คน เป็นเพศหญิง ร้อยละ 
51.4 อายมุากท่ีสุด 41-50 ปี ร้อยละ 50.9 และนอ้ยท่ีสุด คือ นอ้ยกวา่ 30 ปี ร้อยละ 5.1 ระดบัการศึกษา 
มากท่ีสุด คือ ประถมศึกษาและอนุปริญญา/ปวส./ปวท./ปริญญาตรี ร้อยละ 30.1 และนอ้ยท่ีสุด คือ 
ปริญญาโทข้ึนไป ร้อยละ 5.6 ต  าแหน่งงานมากท่ีสุด คือ ผูป้ระกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
ร้อยละ 78.7 และน้อยท่ีสุด คือ เจา้พนกังานทอ้งถ่ิน ร้อยละ 2.3 ระยะเวลาในการปฏิบติังาน มาก
ท่ีสุด คือ 5-10 ปี ร้อยละ 53.2 และนอ้ยท่ีสุด คือ 20 ปีข้ึนไป ร้อยละ 1.9 
 

2.  ตอนที ่2 การวเิคราะห์ข้อมูลการรับรู้ของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียในการด าเนินงานควบคุม
กจิการทีเ่ป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ตามรูปแบบ CIPP Model 
 
ตารางท่ี 4.2  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินงาน

ควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพดา้นบริบทในการด าเนินงาน 
 

 
ดา้นบริบทในการด าเนินงาน 

การรับรู้  
การแปลผล              S.D. 

1. การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
มีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งปฏิบติั 

3.81 0.83 มาก 

2. องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการจดัท าขอ้ก าหนด
ทอ้งถ่ิน เร่ืองการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของคนในชุมชน 

3.60 0.65 มาก 

3. การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
มีความเหมาะสมตามเป้าหมายในการด าเนินงาน 

3.33 0.76 ปานกลาง 

4. ผูป้ระกอบการในพ้ืนท่ีเห็นความส าคญั และใหค้วาม
ร่วมมือในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตราย
ต่อสุขภาพ 

3.20 0.77 ปานกลาง 

5. มีการวเิคราะห์สภาพปัญหาในการด าเนินงานประกอบ
กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

3.00 0.82 ปานกลาง 

ภาพรวมการรับรู้ด้านบริบทในการด าเนินงาน 3.39 0.55 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.2  แสดงให้เห็นว่าการรับรู้ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียด้านบริบทในการ
ด าเนินงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.39)  โดยรายข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ  

X 
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การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีตอ้งปฏิบติั  ( X = 3.81) 
รองลงมา คือ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการจดัท าขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน เร่ืองการควบคุมกิจการท่ี
เป็นอนัตรายต่อสุขภาพสอดคล้องกบัความตอ้งการของคนในชุมชน ( X = 3.60) ส่วนรายขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ มีการวิเคราะห์สภาพปัญหาในการด าเนินงานประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพ ( X = 3.00)  
 
ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินงาน

ควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
 

ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
การรับรู้ 

การแปลผล 
              S.D. 

1. มีบุคลากรเพียงพอต่อการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ี
เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

3.39 0.75 ปานกลาง 

2. มีวสัดุอุปกรณ์เพียงพอต่อการด าเนินงานควบคุมกิจการ
ท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

3.26 0.72 ปานกลาง 

3. แผนการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพมีความเหมาะสม 

3.13 0.69 ปานกลาง 

4. ระบบการบริหารจดัการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพมีความเหมาะสม 

2.94 0.76 ปานกลาง 

5. งบประมาณในการด าเนินงานมีความเพียงพอต่อการ
ด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

2.76 1.02 ปานกลาง 

ภาพรวมการรับรู้ด้านปัจจยัน าเข้า 3.10 0.58 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.3  แสดงให้เห็นว่าการรับรู้ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียด้านปัจจยัน าเขา้  
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X = 3.10) โดยรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีบุคลากรเพียงพอ
ต่อการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ( X = 3.39) รองลงมา คือ มีวสัดุอุปกรณ์
เพียงพอต่อการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ( X = 3.26) ส่วนรายข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ งบประมาณในการด าเนินงานมีความเพียงพอต่อการด าเนินงานควบคุมกิจการ 
ท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ( X  = 2.76) 

 
 

X 
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ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินงาน
ควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพดา้นกระบวนการด าเนินงาน 

 
ดา้นกระบวนการด าเนินงาน การรับรู้ การแปลผล 

              S.D. 
1. การใชม้าตรการในการควบคุม ตรวจสอบสถานท่ีตั้ง 
โครงสร้าง อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใชใ้นการประกอบ
กิจการ  รวมทั้งระบบการก าจดัของเสียและส่ิงปฏิกลูมูล
ฝอย มีความถูกตอ้งตามสุขลกัษณะและหลกัวชิาการ 

3.81 0.75 มาก 

2. วธีิการประชาสมัพนัธ์ และถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบั
ขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน เร่ือง กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ
แก่ประชาชนมีความเหมาะสม 

3.50 0.68 มาก 

3. มีการเฝ้าระวงัปัญหาขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบัการจดัการเหตุ
ร าคาญจากการด าเนินกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  

3.38 0.80 ปานกลาง 

4. กระบวนการติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานมี
ความเหมาะสม 

3.24 0.70 ปานกลาง 

5. มีการประสานงานเครือข่าย/หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งร่วม
ด าเนินการ  

3.06 0.76 ปานกลาง 

ภาพรวมการรับรู้ด้านกระบวนการด าเนินงาน 3.40 0.60 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.4  แสดงให้เห็นว่าการรับรู้ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียด้านกระบวนการ
ด าเนินงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.40)  โดยรายข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ  
มีการใช้มาตรการในการควบคุม ตรวจสอบสถานท่ีตั้ง โครงสร้าง อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ใน
การประกอบกิจการ  รวมทั้ งระบบการก าจัดของเสียและส่ิงปฏิกูลมูลฝอย มีความถูกต้องตาม
สุขลกัษณะและหลกัวิชาการ ( X = 3.81) รองลงมา คือ วิธีการประชาสัมพนัธ์ และถ่ายทอดความรู้
เก่ียวกบัขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน เร่ือง กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพแก่ประชาชนมีความเหมาะสม  
( X = 3.50) ส่วนรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ  มีการประสานงานเครือข่าย/หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งร่วม
ด าเนินการ ( X=3.06) 
 
 
 

X 



85 

ตารางท่ี 4.5  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินงาน
ควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพดา้นผลผลิตของการด าเนินงาน 

 
ดา้นผลผลิตของการด าเนินงาน การรับรู้ การแปลผล 

              S.D. 
1. จากผลการด าเนินงานท าใหผู้ป้ระกอบการมีความรู้ใน
การจดัการทัว่ไปของสถานประกอบกิจการตนเองมากข้ึน 

3.89 0.69 มาก 

2. สถานประกอบกิจการไดรั้บการตรวจประเมินผา่นเกณฑ ์
มาตรฐานท่ีก าหนด 

3.69 0.73 มาก 

3. สถานประกอบกิจการสามารถปฏิบติัตามมาตรฐานท่ี
ก าหนดไวต้ามขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินอยา่งเป็นระบบ 

3.69 0.74 มาก 

4. มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้การด าเนินงานระหวา่งผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียในการด าเนินกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  

3.54 0.72 มาก 

5. จากผลการด าเนินงานท าใหปั้ญหาขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบั
เหตุร าคาญจากการด าเนินกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ
ในพ้ืนท่ีลดนอ้ยลง 

3.51 0.68 มาก 

ภาพรวมการรับรู้ด้านผลผลติของการด าเนินงาน 3.66 0.56 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.5 แสดงให้เห็นว่าการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียดา้นผลผลิตของการ
ด าเนินงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.66) โดยรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ จากผลการ
ด าเนินงานท าให้ผูป้ระกอบการมีความรู้ในการจดัการทัว่ไปของสถานประกอบกิจการตนเองมากข้ึน 
( X = 3.89) รองลงมา มี 2 ขอ้ คือ สถานประกอบการสามารถปฏิบติัตามมาตรฐานท่ีก าหนดไวต้าม
ขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินอย่างเป็นระบบ และ สถานประกอบกิจการไดรั้บการตรวจประเมินผ่านเกณฑ์
มาตรฐานท่ีก าหนด  ( X = 3.69) ส่วนรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ จากผลการด าเนินงานท าให้ปัญหา
ขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบัเหตุร าคาญจากการด าเนินกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพในพื้นท่ีลดนอ้ยลง 
( X=3.51) 
 
 
 
 

X 
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3.  ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการด าเนินงานควบคุม
กจิการทีเ่ป็นอนัตรายต่อสุขภาพโดยการทดสอบ แมนน์ – วทินีย์ ยู 
 
ตารางท่ี 4.6  เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินงาน

ควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ โดยรวมและรายดา้นโดยการทดสอบ  
แมนน์ – วทินีย ์ยู 

 
การรับรู้ผลการ
ด าเนินงาน 

แบ่งกลุ่ม N  S.D. 
Mean 
Rank 

P -Value 

1.ดา้นบริบทในการ
ด าเนินงาน 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 3.31 0.56 100.05 0.00* 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการ 46 3.66 0.41 139.74  

2.ดา้นปัจจยัน าเขา้ กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 2.99 0.53 97.76 0.00* 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการ 46 3.49 0.59 148.18  

3.ดา้นกระบวนการ
ด าเนินงาน 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 3.31 0.60 98.81 0.00* 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการ 46 3.72 0.48 144.30  

4.ดา้นผลผลิตของ
การด าเนินงาน 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 3.63 0.57 104.41 0.06 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการ 46 3.80 0.53 123.60  

ค่าเฉล่ียรวม 
กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 10.52 1.60 98.46 0.00* 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการ 46 11.82 1.31 145.59  

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 
 จากการวิเคราะห์ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียการรับรู้การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ี
เป็นอนัตรายต่อสุขภาพระหว่างกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ กบักลุ่มเจา้หน้าท่ีปฏิบติังานควบคุม
กิจการโดยรวมและรายดา้น พบวา่ โดยรวมกลุ่มผูป้ระกอบกิจการมีค่าเฉล่ียการรับรู้การด าเนินงาน 
เท่ากับ 10.52 (S.D. = 1.60)  และรายด้านมีค่าเฉล่ียการรับรู้การด าเนินงาน ด้านบริบทในการ
ด าเนินงาน ด้านปัจจยัน าเข้า ด้านกระบวนการด าเนินงาน และด้านผลผลิตของการด าเนินงาน 
เท่ากบั 3.31 2.99 3.31 และ 3.63 (S.D. = 0.56 0.53 0.60 และ0.57) ตามล าดบั ส่วนกลุ่มเจา้หน้าท่ี
ปฏิบติังานควบคุมกิจการ โดยรวมมีค่าเฉล่ียการรับรู้การด าเนินงาน เท่ากบั 11.82 (S.D. = 1.31)  
และรายด้านมีค่าเฉล่ียการรับรู้การด าเนินงาน ด้านบริบทในการด าเนินงาน ด้านปัจจัยน าเข้า  
ดา้นกระบวนการด าเนินงาน และดา้นผลผลิตของการด าเนินงาน เท่ากบั 3.66 3.49 3.42 และ 3.80 
(S.D. = 0.41 0.59 0.48 และ0.53) ตามล าดบั และเม่ือน ามาทดสอบความแตกต่างโดยการทดสอบ 
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แมนน์ – วิทนีย ์ยู พบวา่ ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียการรับรู้การด าเนินงานในภาพรวมระหว่างทั้ง
สองกลุ่ม มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p value < 0.01) และผลการเปรียบเทียบการ
รับรู้การด าเนินงานรายดา้นระหว่างทั้งสองกลุ่ม พบวา่ ดา้นบริบทในการด าเนินงาน ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
ดา้นกระบวนการด าเนินงาน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p value < 0.01) ส่วนดา้น
ผลผลิตของการด าเนินงานไมแ่ตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.7  เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียการรับรู้การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น

อนัตรายต่อสุขภาพ ระหวา่งกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ กบักลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ ดา้นบริบทในการด าเนินงาน รายขอ้โดยการทดสอบ แมนน์ – วทินีย ์ย ู

 

การรับรู้การด าเนินงาน 
ดา้นบริบทในการด าเนินงาน 

แบ่งกลุ่ม N  S.D. 
Mean 
Rank 

P -Value 

1. มีการวเิคราะห์สภาพปัญหาใน
การด าเนินงานประกอบกิจการท่ี
เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ        

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 2.82 0.79 95.81 0.00* 

กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 3.63 0.61 155.39  

2. ผูป้ระกอบการในพ้ืนท่ีเห็น
ความส าคญั และใหค้วามร่วมมือ
ในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ี
เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 3.26 0.78 113.64 0.01* 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 2.96 0.67 89.49  

3. องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการ
จดัท าขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน เร่ืองการ
ควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของคนในชุมชน 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 3.55 0.65 104.79 0.06 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 3.78 0.59 122.22  

4. การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ี
เป็นอนัตรายต่อสุขภาพมีความ
เหมาะสมตามเป้าหมายในการ
ด าเนินงาน 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 3.21 0.74 99.58 0.00* 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 3.78 0.66 141.46  

5. การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ี
เป็นอนัตรายต่อสุขภาพมีความ
จ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งปฏิบติั 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 3.72 0.84 102.16 0.00* 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 4.15 0.73 131.91  

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากการวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียการรับรู้การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ ดา้นบริบทในการด าเนินงาน รายขอ้ระหวา่งทั้งสองกลุ่ม พบวา่ ค่าเฉล่ียการรับรู้
ในกลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการขอ้ 1, 3, 4 และ 5 มากกวา่ค่าเฉล่ียของกลุ่มผูป้ระกอบการ
กิจการ เม่ือวเิคราะห์ความแตกต่างพบวา่ ขอ้ 1, 4 และ 5 มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
(p value < 0.05) มีเพียงข้อเดียวท่ีไม่แตกต่างกัน คือ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีการจัดท า
ขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน เร่ืองการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
คนในชุมชน   
 ส าหรับค่าเฉล่ียการรับรู้ในกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ ขอ้ 2 มากกวา่เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ เม่ือวิเคราะห์ความแตกต่างพบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
(p value < 0.05) 
 
ตารางท่ี 4.8  เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียการรับรู้การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น   

อนัตรายต่อสุขภาพ ระหวา่งกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ กบักลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการดา้นปัจจยัน าเขา้ รายขอ้โดยการทดสอบ แมนน์ – วทินีย ์ยู 

 
การรับรู้การด าเนินงาน 

ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
แบ่งกลุ่ม N  S.D. 

Mean 
Rank 

P -Value 

1. มีบุคลากรเพียงพอต่อการ
ด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ 

 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 3.50 0.64 115.24 0.00* 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 2.98 0.95 83.61  

2. มีวสัดุอุปกรณ์เพียงพอต่อการ
ด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 3.17 0.67 101.08 0.00* 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 3.61 0.80 135.92  

3. งบประมาณในการด าเนินงานมี
ความเพียงพอต่อการด าเนินงาน
ควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพ 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 2.44 0.77 91.56 0.00* 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 3.93 0.98 171.10  

4. แผนการด าเนินงานควบคุม
กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ
มีความเหมาะสม 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 3.01 0.69 98.89 0.00* 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 3.54 0.55 144.03  
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ตารางท่ี 4.8  (ต่อ) 
 

การรับรู้การด าเนินงาน 
ดา้นปัจจยัน าเขา้ 

แบ่งกลุ่ม N  S.D. 
Mean 
Rank 

P -Value 

5. ระบบการบริหารจดัการควบคุม
กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ
มีความเหมาะสม 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 2.83 0.77 99.51 0.00* 

กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 3.37 0.57 141.71  

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากการวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียการรับรู้การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ ดา้นปัจจยัน าเขา้ รายขอ้ระหวา่งทั้งสองกลุ่ม พบวา่ ค่าเฉล่ียผลการประเมินในกลุ่ม
เจา้หน้าท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการข้อ 2, 3, 4 และ 5 มากกว่าค่าเฉล่ียของกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ  
เม่ือวเิคราะห์ความแตกต่างพบวา่ ทุกขอ้มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p value < 0.05) 
 ส าหรับค่าเฉล่ียการรับรู้ในกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ ขอ้ 1 มากกวา่เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ เม่ือวิเคราะห์ความแตกต่างพบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
(p value < 0.05) 
 
ตารางท่ี 4.9  การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียการรับรู้การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น

อนัตรายต่อสุขภาพ ระหวา่งกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ กบักลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการดา้นกระบวนการด าเนินงาน รายขอ้โดยการทดสอบ แมนน์ – วทินีย ์ย ู

 

การรับรู้การด าเนินงาน 
ดา้นกระบวนการด าเนินงาน 

แบ่งกลุ่ม N  S.D. 
Mean 
Rank 

P -Value 

1. มีการประสานงานเครือข่าย/
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งร่วม
ด าเนินการ   

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 2.99 0.78 102.86 0.00* 

กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 3.30 0.63 129.34  

2. มีการเฝ้าระวงัปัญหาขอ้
ร้องเรียนเก่ียวกบัการจดัการเหตุ
ร าคาญจากการด าเนินกิจการท่ี
เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 3.25 0.80 97.98 0.00* 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 3.89 0.61 147.37  

 

X 
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ตารางท่ี 4.9  (ต่อ) 
 

การรับรู้การด าเนินงาน 
ดา้นกระบวนการด าเนินงาน 

แบ่งกลุ่ม N  S.D. 
Mean 
Rank 

P -Value 

3. การใชม้าตรการในการควบคุม 
ตรวจสอบสถานท่ีตั้ง โครงสร้าง 
อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใชใ้น
การประกอบกิจการ  รวมทั้ง
ระบบการก าจดัของเสียและส่ิง
ปฏิกลูมูลฝอย มีความถูกตอ้ง
ตามสุขลกัษณะและหลกัวชิาการ 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 3.72 0.73 102.69 0.00* 

กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 4.11 0.74 129.97  

4. วธีิการประชาสมัพนัธ์ และ
ถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบั
ขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน เร่ือง กิจการ
ท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพแก่
ประชาชนมีความเหมาะสม 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 3.44 0.67 104.27 0.03* 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 3.72 0.69 124.12  

5. กระบวนการติดตาม และ
ประเมินผลการดา้นกระบวนการ
ด าเนินงาน 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 3.14 0.70 100.39 0.00* 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 3.59 0.58 138.47  

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากการวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียการรับรู้การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ ดา้นกระบวนการด าเนินงาน รายขอ้ระหวา่งทั้งสองกลุ่ม พบวา่ ค่าเฉล่ียผลการ
ประเมินในกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการขอ้ 1, 2, และ 5 มากกวา่ค่าเฉล่ียของกลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ เม่ือวเิคราะห์ความแตกต่างพบวา่ ทุกขอ้มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
(p value < 0.05) 
 ส าหรับค่าเฉล่ียการรับรู้ในกลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการขอ้ 3 และ 4 มากกวา่
กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ เม่ือวิเคราะห์ความแตกต่างพบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ (p value < 0.05) 
 

X 
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ตารางท่ี 4.10  เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียการรับรู้การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ ระหวา่งกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ กบักลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการดา้นผลผลิตของการด าเนินงาน รายขอ้โดยการทดสอบ แมนน์ – วทินีย ์ยู 

 
การรับรู้การด าเนินงาน 

ดา้นผลผลิตของการด าเนินงาน 
แบ่งกลุ่ม N  S.D. 

Mean 
Rank 

P -Value 

1. จากผลการด าเนินงานท าให้
ผูป้ระกอบการมีความรู้ในการ
จดัการทัว่ไปของสถานประกอบ
กิจการตนเองมากข้ึน                         

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 3.89 0.70 109.09 0.76 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 3.89 0.64 106.33  

2. จากผลการด าเนินงานท าให้
ปัญหาขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบัเหตุ
ร าคาญจากการด าเนินกิจการท่ี
เป็นอนัตรายต่อสุขภาพในพ้ืนท่ี
ลดนอ้ยลง 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 3.38 0.61 98.39 0.00* 

กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 4.00 0.73 145.87  

3. สถานประกอบกิจการสามารถ
ปฏิบติัตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว้
ตามขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินอยา่งเป็น
ระบบ 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 3.65 0.76 106.16 0.24 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 3.83 0.61 117.14  

4. มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้การ
ด าเนินงานระหวา่งผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียในการด าเนินกิจการท่ี
เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 3.49 0.76 104.44 0.04* 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 3.72 0.54 123.51  

5. สถานประกอบกิจการไดรั้บการ
ตรวจประเมินผา่นเกณฑ์
มาตรฐานท่ีก าหนด 

กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ 170 3.73 0.73 112.86 0.03* 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

46 3.54 0.72 92.39  

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากการวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียการรับรู้การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ ดา้นผลผลิตของการด าเนินงาน รายขอ้ระหวา่งทั้งสองกลุ่ม พบวา่ ค่าเฉล่ียการ
รับรู้ในกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการขอ้ 1, 3, 4 และ 5 มากกว่าค่าเฉล่ียของกลุ่มเจา้หน้าท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ เม่ือวิเคราะห์ความแตกต่างพบว่า ขอ้ 4 และ 5 มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั

X 
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ทางสถิติ (p value < 0.05) ส่วนขอ้ท่ีไม่แตกต่างกนั คือ จากผลการด าเนินงานท าให้ผูป้ระกอบการมี
ความรู้ในการจดัการทัว่ไปของสถานประกอบกิจการตนเองมากข้ึน และสถานประกอบกิจการ
สามารถปฏิบติัตามมาตรฐานท่ีก าหนดไวต้ามขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินอยา่งเป็นระบบ  
 ส าหรับค่าเฉล่ียการรับรู้การด าเนินงานในกลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการขอ้ 2 
มากกว่ากลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ เม่ือวิเคราะห์ความแตกต่างพบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ (p value < 0.05) 
 

4.  ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะในการด าเนินงานควบคุมกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
อ าเภออมัพวา จังหวดัสมุทรสงคราม 
 
 ผูว้ิจยัไดเ้ปิดโอกาสให้ผูต้อบแบบสอบถามไดแ้สดงความคิดเห็นถึงขอ้เสนอแนะใน
การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ซ่ึงปรากฏผล ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.11  ความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ

สุขภาพรายกลุ่ม 
 

กลุ่ม ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ 
กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ ขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณในการด าเนินงานไม่เพียงพอ 133 78.24 

ผูป้ระกอบกิจการขาดความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการด าเนินงาน
ท่ีถูกตอ้ง เหมาะสมตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้ขั้นตอน 
กระบวนการขอใบอนุญาต 

78 45.88 

หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานวางแผนท่ีไม่ชดัเจน  
ขาดการติดตามผลการด าเนินงาน หรือการประเมินอยา่ง
ต่อเน่ือง 

35 20.59 

กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ 

ขอ้จ ากดัดา้นอตัราก าลงัเจา้หนา้ท่ีท่ีมีความรู้ ความสามารถ
เฉพาะทางดา้นสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม 

31 67.39 

เจา้หนา้ท่ีทุกฝ่าย/หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งมีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
บูรณาการร่วมกนัมากข้ึน 

18 39.13 

การด าเนินการเร่ืองร้องเรียนในปัจจุบนัมีปริมาณมากข้ึน
และมีความซบัซอ้นในการบงัคบัใชก้ฎหมาย 

12 26.08 

 



บทที่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินงานควบคุมกิจการ
ท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการลง้มะพร้าว ในอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม โดยใช้
รูปแบบการประเมินแบบ CIPP Model มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียใน
การด าเนินงานเปรียบเทียบการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในดา้นบริบท ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ 
ผลผลิต และขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการ
ลง้มะพร้าว ในอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม โดยเก็บแบบสอบถามจากมีส่วนไดส่้วนเสีย 
(stakeholders) ในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพประเภทกิจการลง้มะพร้าว 
ในอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม จ านวน 216 ราย ทั้งน้ีไดรั้บแบบสอบถามกลบัมา จ านวน 
216 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ซ่ึงผลการศึกษาดงักล่าวจะเป็นขอ้มูลเพื่อพฒันาแนวทางการด าเนินงาน
ใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดการบูรณาการในจงัหวดัสมุทรสงครามต่อไป 
 

1.  สรุปผลการวจิัย 
 
 1.1  ข้อมูลส่วนบุคคล 
  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  
คิดเป็นร้อยละ 51.4  ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 50.9 ส่วนใหญ่มีระดับ
การศึกษาประถมศึกษาและอนุปริญญา/ปวส./ปวท./ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 30.1 ส่วนใหญ่เป็น 
ผูป้ระกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ร้อยละ 78.7 และส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการปฏิบติังาน
ระหวา่ง 5-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 53.2  
 1.2  การวิเคราะห์ข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการด าเนินงานควบคุม
กจิการทีเ่ป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ตามรูปแบบ CIPP Model 

  1.2.1  ด้านบริบทการด าเนินงาน พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 
3.39 เม่ือพิจารณาในรายละเอียด พบวา่กลุ่มตวัอยา่งเห็นดว้ยท่ีวา่การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีตอ้งปฏิบติั และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการจดัท า
ขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน เร่ืองการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
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ของคนในชุมชน อยูใ่นระดบัมาก 
  1.2.2  ด้านปัจจัยน าเข้า พบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 3.10  
เม่ือพิจารณาในรายละเอียด พบวา่กลุ่มตวัอยา่งเห็นดว้ยกบัปัจจยัน าเขา้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง 
  1.2.3  ด้านกระบวนการด าเนินงาน  พบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง  
มีค่าเฉล่ีย 3.40 เม่ือพิจารณาในรายละเอียด พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งเห็นดว้ยท่ีวา่การใชม้าตรการในการ
ควบคุม ตรวจสอบสถานท่ีตั้ ง โครงสร้าง อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ในการประกอบกิจการ  
รวมทั้งระบบการก าจดัของเสียและส่ิงปฏิกูลมูลฝอย มีความถูกตอ้งตามสุขลกัษณะและหลกัวชิาการ 
และวิธีการประชาสัมพนัธ์ และถ่ายทอดความรู้เก่ียวกับข้อก าหนดท้องถ่ิน เร่ือง กิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพแก่ประชาชนมีความเหมาะสม อยูใ่นระดบัมาก 
  1.2.4  ด้านผลผลิตของการด าเนินงาน พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 
3.66 เม่ือพิจารณาในรายละเอียด พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เห็นดว้ยวา่จากผลการด าเนินงานท า
ให้ผูป้ระกอบการมีความรู้ในการจดัการทัว่ไปของสถานประกอบกิจการตนเองมากข้ึน สามารถ
ปฏิบติัตามมาตรฐานท่ีก าหนดไวต้ามขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินอย่างเป็นระบบ ไดรั้บการตรวจประเมิน
ผ่านเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้การด าเนินงานระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
ในการด าเนินกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ และจากผลการด าเนินงานท าให้ปัญหาขอ้ร้องเรียน
เก่ียวกบัเหตุร าคาญจากการด าเนินกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพในพื้นท่ีลดน้อยลง อยู่ในระดบั
มาก 
 1.3  ผลการทดสอบสมมติฐาน 
  พบว่า การรับรู้ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ ระหวา่งกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ กบักลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการ 
ดา้นบริบทในการด าเนินงาน ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการด าเนินงาน มีความแตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติ  
 1.4  ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับปัญหา หรือข้อเสนอแนะในการด าเนินงานควบคุม
กจิการทีเ่ป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

  1.4.1  กลุ่มผู้ประกอบการกิจการ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นในการด าเนินงาน
ควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ไดแ้ก่ ขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณในการด าเนินงาน ร้อยละ 
78.24 (133 คน) รองลงมาคือ ผูป้ระกอบกิจการขาดความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการด าเนินงาน 
ท่ีถูกตอ้ง เหมาะสมตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้ขั้นตอน กระบวนการขอใบอนุญาต ร้อยละ 45.88  
(78 คน) รวมไปถึงหน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานวางแผนท่ีไม่ชัดเจน ขาดการติดตามผลการ
ด าเนินงาน หรือการประเมินอยา่งต่อเน่ือง ร้อยละ 20.59 (35 คน) 
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  1.4.2  กลุ่มเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานควบคุมกิจการ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นใน
การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ไดแ้ก่ ขอ้จ ากดัดา้นอตัราก าลงัเจา้หนา้ท่ีท่ีมี
ความรู้ ความสามารถเฉพาะทางดา้นสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม ร้อยละ 67.39 (31คน) รองลงมา
คือ เจา้หนา้ท่ีทุกฝ่าย/หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งมีส่วนร่วมในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ บูรณาการร่วมกนัมากข้ึน ร้อยละ 39.13 (18 คน) รวมไปถึงการด าเนินการเร่ือง
ร้องเรียนในปัจจุบนัมีปริมาณมากข้ึนและมีความซับซ้อนในการบงัคบัใช้กฎหมาย ร้อยละ 26.08  
(12 คน)  
 

2.  อภิปรายผล 
 
 การรับรู้ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพ ประเภทกิจการลง้มะพร้าว ในอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม สามารถอภิปรายผลได้
ดงัน้ี 
 2.1  ด้านบริบทการด าเนินงาน (Context) 
  จากการวิเคราะห์บริบทการด าเนินงาน พบว่า การรับรู้ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย 
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ขอ้ท่ีอยูใ่นระดบัมาก คือ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในพื้นท่ีเห็นดว้ยท่ีวา่การ
ด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีตอ้งปฏิบติั  และองคก์ร
ปกครองส่วนท้องถ่ินมีการจดัท าข้อก าหนดท้องถ่ิน เร่ืองการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพสอดคล้องกับความต้องการของคนในชุมชน สะท้อนให้เห็นถึงความตระหนักต่อการ
ด าเนินงาน และการยอมรับของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ซ่ึงจะส่งผลให้การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ี
เป็นอนัตรายต่อสุขภาพเกิดประสิทธิผล และมีความย ัง่ยนืต่อไป อีกทั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
มีการจดัท าข้อก าหนดท้องถ่ินท่ีสอดคล้องกับความต้องการของคนในชุมชน นั่นแสดงว่าการ
ด าเนินงานน้ีตอบสนองปัญหาของพื้นท่ี และมีแนวโน้มท่ีจะด าเนินการไดส้ าเร็จ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
การศึกษาของอุดม อศัวุตมางกุร และคณะ (2560) ท่ีศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างเห็นด้วยว่าบริบท
โครงการมีความเหมาะสม ประชาชนในพื้นท่ีใหค้วามส าคญั และร่วมมือในการด าเนินงานคุม้ครอง
ผูบ้ริโภคด้านผลิตภณัฑ์สุขภาพกบัเจ้าหน้าท่ี อีกทั้งโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมีการจดั
กิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของคนในชุมชน และสอดคลอ้งกบัพุทธชาด ล้ิมละมยั (2552) 
ท่ีศึกษาการประเมินผลโครงการพฒันาคุณภาพบริการพยาบาล : Routine to Research กลุ่มงานการ
พยาบาล โรงพยาบาลเจา้พระยายมราช จงัหวดัสุพรรณบุรี พบวา่ดา้นบริบท วตัถุประสงคข์องโครงการ
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มีความสอดคล้อง กับนโยบายของกลุ่มงานการพยาบาลในระดับมาก และสอดคล้องกบัความ
ตอ้งการการฝึกอบรม 
  เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างในภาพรวม ระหวา่งทั้งสองกลุ่ม โดยส่วนใหญ่กลุ่ม
เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการ เห็นดว้ยมากกวา่กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ คือ มีการวิเคราะห์
สภาพปัญหาในการด าเนินงานประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  องค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินมีการจดัท าขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน เร่ืองการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพสอดคล้อง
กบัความตอ้งการของคนในชุมชน การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพมีความ
เหมาะสมตามเป้าหมายในการด าเนินงาน และการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีตอ้งปฏิบติั ในขณะท่ีบางขอ้กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ เห็นด้วย
มากกวา่ เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการ คือผูป้ระกอบการในพื้นท่ีเห็นความส าคญั และใหค้วาม
ร่วมมือในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
  ส าหรับประเด็นองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการจดัท าขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน เร่ือง
การควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของคนในชุมชน ท่ีพบวา่ทั้ง 
2 กลุ่มมีการรับรู้ไม่แตกต่างกนั แสดงให้เห็นวา่กระบวนการน ามาซ่ึงขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินท่ีจะน ามา
บงัคบัใชใ้นพื้นท่ีนั้นไดผ้า่นการประชาคม รับฟังความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ีตามหลกัการ
การด าเนินการออกข้อก าหนดซ่ึงเป็นส่วนท่ีส าคัญอย่างยิ่งท่ีจะช่วยให้การด าเนินการประสบ
ผลส าเร็จ เพราะหากการก าหนดมาตรการ ค่าธรรมเนียม หรือขอ้ก าหนดท่ีตอ้งบงัคบัใชใ้นพื้นท่ีเกิด
ข้ึนมาจากความคิดเห็น การแสดงออกของประชาชนในพื้นท่ีแลว้ การใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติั
ตามขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน หรือมาตรการต่างๆก็จะเกิดข้ึนตามมา 
 2.2  ด้านปัจจัยน าเข้า (Input) 
  จากการวิเคราะห์ปัจจยัน าเขา้ พบวา่ วสัดุ อุปกรณ์เพียงพอต่อการด าเนินงานควบคุม
กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพอยู่ในระดบัปานกลาง แสดงถึงความพร้อมของวสัดุ อุปกรณ์และ 
ส่ิงสนบัสนุนท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินงานในระดบัหน่ึง อีกทั้งกลยทุธ์ในการจดัท าแผนการด าเนินงาน
มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง เน่ืองจากงานดา้นน้ีเนน้การด าเนินงานเชิงรุกในการลงพื้นท่ี
เขา้ไปตรวจสอบสถานประกอบกิจการ เพื่อประกอบการพิจารณาออกใบอนุญาตประกอบกิจการ 
ท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ หากขาดแผนการด าเนินงานท่ีเหมาะสม หรือขาดวสัดุ อุปกรณ์ท่ีจ าเป็น 
ตอ้งใชใ้นการปฏิบติังาน เช่น เคร่ืองมือเก็บตวัอย่างส่ิงแวดลอ้มในสถานประกอบกิจการและนอก
สถานประกอบกิจการ อาจส่งผลให้เกิดความล่าช้าและไม่มีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัอุดม อศัวตุมางกุร และคณะ (2560) ท่ีศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งเห็นดว้ยวา่ปัจจยัน าเขา้
ในการด าเนินงานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นผลิตภณัฑ์สุขภาพ ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
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ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และสอดคลอ้งกบัพุทธชาด ล้ิมละมยั (2552) ท่ีศึกษาการประเมินผล
โครงการพฒันาคุณภาพบริการพยาบาล : Routine to Research กลุ่มงานการพยาบาล โรงพยาบาล
เจา้พระยายมราช จงัหวดัสุพรรณบุรีพบว่า ปัจจยัน าเขา้ ดา้นความเหมาะสมของหลกัสูตรฝึกอบรม 
และความเพียงพอในการสนบัสนุนวสัดุ อุปกรณ์ในการด าเนินโครงการมีความเหมาะสมระดบั  
ปานกลาง 
  ในส่วนของบุคลากร และงบประมาณในการด าเนินงานมีความเหมาะสมระดบั
ปานกลางแต่ค่อนมาทางต ่า ซ่ึงเป็นตวักลางท่ีส าคญั และจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะช่วยใหก้ารปฏิบติังานได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานท่ีอยูใ่กลชิ้ดประชาชน
มากท่ีสุด รวมถึงมีการโอนถ่ายภารกิจงานจากกระทรวงต่างๆลงสู่หน่วยงานทอ้งถ่ินเป็นจ านวนมาก 
ทั้งงานดา้นบริการ ดา้นนโยบาย และตวัช้ีวดัต่างๆของกระทรวง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสุภาวดี พงษเ์สนาะ 
(2556) ท่ีศึกษาพบวา่ การประเมินความเหมาะสมของปัจจยัน าเขา้อยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงแสดงให้
เห็นวา่ความเพียงพอ และเหมาะสมของอตัราก าลงัท่ีให้บริการดา้นสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลตอ้งมีจ านวนท่ีเพียงพอ การสนับสนุนงบประมาณ ยา และเวชภณัฑ์และอุปกรณ์ 
เคร่ืองมือต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากบุคลากรเป็นปัจจยัท่ีส าคญั ท่ีจะตอ้งได้รับ
การพฒันาศกัยภาพ มีทศันคติท่ีดีในการด าเนินงาน อีกทั้งงบประมาณและทรัพยากรท่ีไดรั้บจดัสรร
อยา่งเพียงพอและเหมาะสมจะท าใหก้ารด าเนินงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน  
  และไม่สอดคลอ้งกบัพุทธชาด ล้ิมละมยั (2552) ท่ีศึกษาการประเมินผลโครงการ
พฒันาคุณภาพบริการพยาบาล : Routine to Research กลุ่มงานการพยาบาล โรงพยาบาลเจา้พระยา
ยมราช จังหวดัสุพรรณบุรีพบว่า ปัจจัยน าเข้า ด้านด้านความพร้อมของวิทยากรและบุคลากร  
ความพอเพียงในการสนบัสนุน  งบประมาณมีความเหมาะสมระดบัมาก 
  เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างในภาพรวม ระหวา่งทั้งสองกลุ่ม พบวา่ กลุ่มเจา้หนา้ท่ี
ปฏิบติังานควบคุมกิจการ และกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการมีการรับรู้แตกต่างกนั เม่ือพิจารณารายขอ้ 
พบวา่การรับรู้ทุกขอ้มีความเห็นแตกต่างกนั โดยส่วนใหญ่กลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการ 
เห็นดว้ยมากกว่ากลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ คือ มีวสัดุอุปกรณ์เพียงพอต่อการด าเนินงานควบคุม
กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  งบประมาณในการด าเนินงานมีความเพียงพอต่อการด าเนินงาน
ควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  แผนการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพมีความเหมาะสม และระบบการบริหารจดัการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
มีความเหมาะสม ในขณะท่ีบางขอ้กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ เห็นดว้ยมากกวา่ เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ คือมีบุคลากรเพียงพอต่อการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  
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 2.3  ด้านกระบวนการด าเนินงาน (Process) 
  จากการวิเคราะห์กระบวนการด าเนินงาน พบว่า การรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง มีขอ้ท่ีอยูใ่นระดบัมาก คือ การใชม้าตรการในการควบคุม ตรวจสอบ
สถานท่ีตั้ง โครงสร้าง อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ในการประกอบกิจการ รวมทั้งระบบการก าจดั
ของเสียและส่ิงปฏิกูลมูลฝอย มีความถูกต้องตามสุขลักษณะและหลักวิชาการ และวิธีการ
ประชาสัมพนัธ์ และถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัข้อก าหนดท้องถ่ิน เร่ือง กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพแก่ประชาชนมีความเหมาะสม ซ่ึงสอดคล้องกบัศรีสุดา วงศ์วิเศษกุล (2556) ท่ีศึกษาการ
ประเมินผลโครงการ การพฒันาศูนยก์ารเรียนรู้เพื่อการสร้างเสริมสุขภาพเด็กปฐมวยัและผูสู้งอายุ
ในชุมชนพบว่า ด้านกระบวนการกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ (94.28%) เห็นด้วยระดบัมากท่ีสุดเร่ือง
ความเหมาะสมของวิธีการถ่ายทอดความรู้ แสดงวา่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินให้ความส าคญักบั
การสร้างการรับรู้ดา้นกฎหมาย ขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินเก่ียวกบักิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ และ
หลกัสุขาภิบาล อีกทั้งมีกลยุทธ์ดา้นประชาสัมพนัธ์ท่ีดี ท าให้ผูป้ระกอบกิจการตระหนกัรู้ เพื่อเป็น
การกระตุน้ให้เกิดการรับรู้ และค านึงถึงการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ของขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินดงักล่าว  
ซ่ึงสอดคล้องกับเมธี ชุ่มศิริ (2559) ศึกษาการประเมินการควบคุมสถานท่ีจ าหน่ายอาหารตาม
ขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน กรณีศึกษาเทศบาลเมืองราชบุรีพบว่า การประเมินโดยภาพรวมระดบัการรับรู้
ด้านกฎหมาย และข้อก าหนดท้องถ่ินของผูป้ระกอบการสถานท่ีจ าหน่ายอาหาร ทั้งเร่ืองหลัก
สุขาภิบาลอาหาร และกฎหมายอยู่ในระดบัปานกลาง และการปฏิบติัตามขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินด้าน
สุขาภิบาลอาหารจะท าไดดี้มาก ถูกสุขลกัษณะตามท่ีก าหนดไวเ้ป็นหลกัเกณฑ ์
  ในดา้นกระบวนการติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานอยูใ่นระดบัปานกลาง
ถึงนอ้ย ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัมากต่อการคน้หาจุดเด่น หรือจุดแข็ง (Strengths) และจุดดอ้ย (Weakness) 
ของนโยบาย/แผนงานองค์กร และเพื่อก ากับ ติดตามสถานประกอบกิจการในการปฏิบัติตาม
ค าแนะน าของเจา้หน้าท่ีถูกตอ้งหรือไม่แต่เน่ืองจากมีบุคลากรจ ากดั ประกอบกบัภาระงานท่ีมาก  
ท าให้การติดตามประเมินผลการด าเนินงานยงัคงตอ้งมีการปรับปรุง หาขอ้บกพร่องของการด าเนินงาน 
เพื่อท่ีจะใชเ้ป็นขอ้มูลในการพฒันา แกไ้ข ปรับปรุงให้การด าเนินการช่วงต่อไปมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบันงนุช แยม้วงศ ์และคณะ (2561) ศึกษาการประเมินโครงการสามลา้นสามปีเลิกบุหร่ี
ทัว่ไทยฯ ด้านการด าเนินงานพบว่า ด้วยภาระงานของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้นมีมาก  
ทั้งงานอาชีพประจ า และท างานในบทบาทอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น ประกอบกบัจ านวน
ท่ีมีจ ากดัท าใหไ้ม่สามารถติดตามผูสู้บบุหร่ีไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
  ข้อท่ีมีการรับรู้ต ่าท่ีสุดในด้านกระบวนการด าเนินงานได้แก่ การประสานงาน
เครือข่าย/หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องร่วมด าเนินการ ซ่ึงการประสานงานจะช่วยให้การท างานบรรลุ
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เป้าหมายได ้อยา่งราบร่ืนและรวดเร็ว ทุกคน ทุกฝ่ายมีความเขา้ใจถึงนโยบายและวตัถุประสงคข์อง
การด าเนินงาน ช่วยประหยดัเวลา เงิน วสัดุ และ ส่ิงของต่างๆ ในการท างาน ท าให้การด าเนินงาน
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ เพิ่มผลสัมฤทธ์ิของงานมากข้ึน อีกทั้งก่อใหเ้กิดการท างานเป็นทีม สร้าง
ความส านึกในการรับผิดชอบร่วมกนั รวมถึงเขา้ใจขอ้เท็จจริงและปัญหาของหน่วยงานอ่ืน น าไปสู่
การกระตุน้ความคิดสร้างสรรค์และลู่ทางการปรับปรุงงานต่อไปสอดคล้องกบัสันติภาพ โพธิมา 
(2551) ท่ีศึกษาพบวา่ การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในพื้นท่ีจะส่งเสริมให้การด าเนินงานควบคุม
และป้องกนัโรคไขเ้ลือดออกมีประสิทธิภาพ การมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายต่างๆ ท่ีอยูใ่นชุมชน 
จึงมีบทบาทส าคญัในการท่ีจะร่วมแกไ้ขปัญหาสาธารณสุขในพื้นท่ี และการสนบัสนุนทรัพยากร 
งบประมาณ บุคลากร เคร่ืองมือวสัดุ อุปกรณ์ ให้แก่เครือข่ายหน่วยบริการ และสอดคล้องกับ
การศึกษาของ นฤมล กมูทชาติ (2557) ท่ีศึกษาพบวา่ ปัจจยัแห่งความส าเร็จ คือ นโยบายสนบัสนุน
จากระดบัจงัหวดัอยา่งชดัเจน และมีการแปลงนโยบายในระดบัพื้นท่ีอยา่งสอดคลอ้งกนั การสร้าง
ทีมน าท่ีเขม้แข็ง สร้างเครือข่ายในการด าเนินงานและการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน นโยบายใน
การด าเนินจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีท าให้การพฒันาระบบสุขภาพอ าเภอบรรลุตาม เป้าหมาย และการมี
ส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายโดยร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินงาน และร่วมแกไ้ข
ปัญหาสาธารณสุขเป็นกลไกลหน่ึงในการพฒันาระบบสุขภาพอ าเภอ 
  เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างในภาพรวมระหวา่งทั้งสองกลุ่ม พบวา่ กลุ่มเจา้หน้าท่ี
ปฏิบติังานควบคุมกิจการ และกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการมีการรับรู้แตกต่างกนั เม่ือพิจารณารายขอ้ 
พบว่า ทุกขอ้มีความเห็นแตกต่างกนั โดยทุกขอ้กลุ่มเจา้หน้าท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการ เห็นดว้ย
มากกวา่กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ โดยขอ้ท่ีมีความเห็นมากท่ีสุด คือ การใชม้าตรการในการควบคุม 
ตรวจสอบสถานท่ีตั้ง โครงสร้าง อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใชใ้นการประกอบกิจการ  รวมทั้งระบบ
การก าจดัของเสียและส่ิงปฏิกูลมูลฝอย มีความถูกตอ้งตามสุขลกัษณะและหลกัวิชาการ และขอ้ท่ี
กลุ่มเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด คือ  มีการประสานงานเครือข่าย/หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งร่วมด าเนินการ 
 2.4  ด้านผลผลติของการด าเนินงาน (Product) 
  จากการวิเคราะห์ผลผลิตของการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อ
สุขภาพ การรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก แต่มีปัจจยัดา้นมีการแลกเปล่ียน
เรียนรู้การด าเนินงานระหวา่งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ และ
จากผลการด าเนินงานท าให้ปัญหาข้อร้องเรียนเก่ียวกับเหตุร าคาญจากการด าเนินกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพในพื้นท่ีลดน้อยลง ไดค้ะแนนนอ้ยกวา่ปัจจยัอ่ืน ทั้งท่ีเป็นปัจจยัส าคญัเน่ืองจาก
การแลกเปล่ียนเรียนรู้จะท าให้ไดแ้นวทางท่ีจะท าให้การด าเนินงานมีโอกาสส า เร็จมากข้ึน และการ
ตรวจประเมินสถานประกอบการ ควรส่งผลใหปั้ญหาขอ้ร้องเรียนจากการด าเนินกิจการท่ีเป็นอนัตราย



100 

ต่อสุขภาพในพื้นท่ีลดนอ้ยลง เน่ืองจากเป็นการจดัการท่ีตน้เหตุท่ีจะส่งผลกระทบต่อประชาชนใน
พื้นท่ีโดยตรง สอดคล้องกบัอุดม อศัวุตมางกุร และคณะ (2560) ท่ีศึกษาพบว่า ผลผลิตของการ
ด าเนินงานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นผลิตภณัฑ์สุขภาพในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล มีปัจจยั
ดา้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้งานกบัโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลอ่ืนไดค้ะแนนนอ้ยกวา่ปัจจยัอ่ืน 
  เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างในภาพรวมระหวา่งทั้งสองกลุ่ม พบวา่ กลุ่มเจา้หน้าท่ี
ปฏิบติังานควบคุมกิจการ และกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการมีการรับรู้แตกต่างกนั เม่ือพิจารณารายขอ้ 
พบว่า การรับรู้โดยส่วนใหญ่กลุ่มเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานควบคุมกิจการ เห็นด้วยมากกว่ากลุ่ม
ผูป้ระกอบการกิจการ คือ จากผลการด าเนินงานท าให้ปัญหาขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบัเหตุร าคาญจากการ
ด าเนินกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพในพื้นท่ีลดนอ้ยลง สถานประกอบกิจการสามารถปฏิบติัตาม
มาตรฐานท่ีก าหนดไวต้ามข้อก าหนดท้องถ่ินอย่างเป็นระบบ และมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้การ
ด าเนินงานระหวา่งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ในขณะท่ีบาง
ขอ้กลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ เห็นด้วยมากกว่า เจา้หน้าท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการ คือ มีสถาน
ประกอบกิจการไดรั้บการตรวจประเมินผา่นเกณฑม์าตรฐานท่ีก าหนด 
  ส าหรับการรับรู้ท่ีผลการวิเคราะห์พบว่าไม่แตกต่างกัน ได้แก่  จากผลการ
ด าเนินงานท าให้ผูป้ระกอบการมีความรู้ในการจดัการทัว่ไปของสถานประกอบกิจการตนเองมาก
ข้ึน และมีสถานประกอบกิจการไดรั้บการตรวจประเมินผา่นเกณฑม์าตรฐานท่ีก าหนด ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัสมมติฐาน และเป็นผลเชิงบวกต่อการด าเนินงาน แสดงให้เห็นวา่ผูป้ระกอบการมีความรู้ในการ
จดัการสถานประกอบการด้านต่างๆของตนเอง และน าความรู้ท่ีได้มาใช้ในการปรับปรุงพฒันา
สถานประกอบการ ซ่ึงจะก่อให้เกิดประโยชน์อย่างมากต่อการบริหารจดัการสถานประกอบการ 
ของตน ส่งผลใหผ้า่นการตรวจประเมินสถานประกอบการ  
 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1  ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน  
  จากผลการศึกษาการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินงานควบคุมกิจการ
ท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการล้งมะพร้าว ในอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม 
ผูจ้ดัท าไดส้รุปขอ้เสนอแนะไว ้4 ดา้น ดงัน้ี  
  3.1.1  ด้านบริบทการด าเนินงาน (Context) 
   จากผลการศึกษาการรับรู้การด าเนินงานดา้นบริบท ท่ีพบว่า การรับรู้ของ 
ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียอยู่ในระดบัปานกลาง โดยประเด็นท่ีมีการรับรู้น้อยท่ีสุดได้แก่ การวิเคราะห์
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สภาพปัญหาในการด าเนินงานประกอบกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นกลุ่ม
ผูป้ระกอบการกิจการ ดังนั้นควรเพิ่มบทบาทให้ผูป้ระกอบการกิจการเข้ามามีส่วนร่วมในการ
วิเคราะห์สภาพปัญหาในการด าเนินงาน รวมถึงวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มในการด าเนินงานร่วมดว้ย 
จะช่วยใหก้ารด าเนินงานตอบสนองต่อสภาวการณ์ส าคญัๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม     
   ส าหรับประเด็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการจดัท าขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน 
เร่ืองการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพสอดคล้องกับความต้องการของคนในชุมชน  
ซ่ึงเป็นผลเชิงบวกต่อการด าเนินงานนั้น ควรน ากระบวนการด าเนินงานท่ีส่งผลให้ประสบผลส าเร็จ
ดงักล่าว ไปขยายในส่วนการด าเนินการส่วนอ่ืนๆท่ียงัไม่ประสบผลส าเร็จเท่าท่ีควร หรือท่ีเห็น
แตกต่างกนั 
  3.1.2  ด้านปัจจัยน าเข้า (Input) 
   ประเด็นการรับรู้ดา้นปัจจยัในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตราย
ต่อสุขภาพโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายละเอียดจะพบว่า ปัจจยัน าเข้า 
ด้านงบประมาณมีค่าต ่าท่ีสุด โดยเฉพาะในกลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะได้รับ
ผลกระทบจากวิกฤตเศรษฐกิจของการระบาดโควิด-19 ท  าให้เกิดการเปล่ียนแปลงต่อธุรกิจและการ
ด าเนินงานของสถานประกอบการ ดงันั้น ภาครัฐควรมีมาตรการกระตุน้เศรษฐกิจ เพื่อให้เศรษฐกิจ
ฟ้ืนตวั และออกแบบมาตรการการช่วยเหลือท่ีทนักาล ครอบคลุม และตรงจุด และการสร้างงานให้มี
ความเพียงพอรองรับผูไ้ด้รับผลกระทบ ในส่วนผูป้ระกอบการกิจการต้องพร้อมรับมือกับการ
เปล่ียนแปลง โดยการปฏิรูปการด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอ รวมทั้งปรับปรุงกลยุทธ์ของสถาน
ประกอบการร่วมดว้ย 
   ในส่วนของปัจจยัน าเข้าด้านบุคลากร ท่ีพบว่ากลุ่มเจ้าหน้าท่ีปฏิบติังาน
ควบคุมกิจการ มีบุคลากรเพียงพอต่อการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพน้อย
กว่ากลุ่มผูป้ระกอบการกิจการ และจากขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัปัญหา หรือขอ้เสนอแนะใน
การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพในกลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการ  
ท่ีพบว่าส่วนใหญ่มีข้อจ ากัดด้านอตัราก าลังเจ้าหน้าท่ีท่ีมีความรู้ ความสามารถเฉพาะทางด้าน
สาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม ดงันั้น หน่วยงานส่วนกลางทั้งกระทรวงมหาดไทย และกระทรวง
สาธารณสุขควรมีการจดัสรรก าลงัคนให้เพียงพอต่อการด าเนินงาน เพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของเจ้าหน้าท่ีปฏิบติังาน อนัส่งผลให้การท างานประสบความส าเร็จ และด าเนินงานให้บรรลุ
เป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพประสิทธิผล และผลการด าเนินงานอยูใ่นระดบัสูงข้ึน 
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  3.1.3  ด้านกระบวนการด าเนินงาน (Process) 
   จากผลการศึกษาการรับรู้ดา้นกระบวนการด าเนินงาน พบว่า ประเด็นการ
ประสานงานเครือข่าย/หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งร่วมด าเนินการมีค่าต ่าสุด โดยเฉพาะในกลุ่มเจา้หน้าท่ี
ปฏิบติังานควบคุมกิจการ ดงันั้นควรมีการบูรณาการการด าเนินงานร่วมกนัระหวา่งหน่วยงาน ทั้งใน
ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ิน จะท าให้การปฏิบติังานในพื้นท่ีประสานความร่วมมือได้
อยา่งราบร่ืน เกิดผลส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน  
   ส าหรับประเด็นการรับรู้เก่ียวกับข้อก าหนดท้องถ่ิน เร่ืองกิจการท่ีเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพแมจ้ะอยูใ่นระดบัมาก แต่ยงัไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมในการด าเนินงานเท่าท่ีควร 
เน่ืองจากกลุ่มท่ีรับรู้ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานควบคุมกิจการ ประกอบกบัผลการศึกษา
ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา ขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
พบว่า ผูป้ระกอบการกิจการขาดความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการด าเนินงานท่ีถูกตอ้ง เหมาะสมตาม
มาตรฐานท่ีก าหนดไว ้ดงันั้นควรมีการประชาสัมพนัธ์ และถ่ายทอดความรู้แก่ประชาชนผ่านส่ือ
ต่างๆมากข้ึน ทั้งส่ือบุคคลและไม่ใช่บุคคล เพื่อให้ผูป้ระกอบการกิจการรับรู้ถึงขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน 
และเกิดความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการด าเนินงานท่ีถูกตอ้งต่อไป 
  3.1.4  ด้านผลผลิตของการด าเนินงาน (Product) 
   จากผลการศึกษาการรับรู้ดา้นผลผลิตของการด าเนินงาน ประเด็นท่ีมีความเห็น
ต่างกนั คือ จากผลการด าเนินงานท าให้ปัญหาขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบัเหตุร าคาญจากการด าเนินกิจการ
ท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพในพื้นท่ีลดนอ้ยลง มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้การด าเนินงานระหวา่งผูมี้ส่วน
ไดส่้วนเสียในการด าเนินกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ และสถานประกอบกิจการไดรั้บการตรวจ
ประเมินผา่นเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด ดงันั้นควรมีการจดัการประชุม หรือจดักระบวนการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ผลการด าเนินงานระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เพื่อจะไดท้ราบถึงมุมมองความคิดท่ีแตกต่าง
กนัในดา้นต่างๆ หรือปัญหาของการด าเนินงานในแต่ละส่วน เพื่อก่อให้เกิดความเขา้ใจร่วมกนัใน
การปฏิบติังานท่ีมุ่งหวงั ช่วยลดช่องวา่งของระบบการส่ือสารระหวา่งผูมี้ส่วนไดส่้วน ปรับความคิด
ใหต้รงกนั และมีเป้าหมายร่วมกนัเพื่อความส าเร็จการด าเนินงาน 
   ส าหรับประเด็น จากผลการด าเนินงานท าให้ผูป้ระกอบการมีความรู้ในการ
จดัการทัว่ไปของสถานประกอบกิจการตนเองมากข้ึน และมีสถานประกอบกิจการไดรั้บการตรวจ
ประเมินผา่นเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนดซ่ึงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียมีความเห็นไม่แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัสมมติฐาน และเป็นผลเชิงบวกต่อการด าเนินงาน ดงันั้นควรมีการสร้างการรับรู้ เพิ่มความรู้ 
ความเขา้ใจให้แก่ผูป้ระกอบการอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อให้ผูป้ระกอบมีองคค์วามรู้ใน การปรับปรุงพฒันา
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สถานประกอบการ ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดประโยชน์อยา่งมากต่อการบริหารจดัการสถานประกอบการของตน 
ส่งผลใหก้ารตรวจประเมินสถานประกอบการลุล่วงอยา่งมีประสิทธิและประสิทธิผล  
 3.2  ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าต่อไป 
  จากผลการวิจยัเร่ืองการรับรู้ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในการด าเนินงานควบคุม
กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการลง้มะพร้าว ในอ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม 
โดยใชรู้ปแบบการประเมินแบบ CIPP Model ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี 
  3.2.1  การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาการรับรู้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียในการ
ด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ประเภทกิจการลง้มะพร้าว ในอ าเภออมัพวา 
จงัหวดัสมุทรสงคราม กบักลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินงานเท่านั้น ดงันั้นในการศึกษาวิจยั
คร้ังต่อไปควรท าการศึกษาเพิ่มเติมกบักลุ่มตวัอยา่งอ่ืนๆ เช่น อสม. อถล. ผูน้ าชุมชน เป็นตน้ และ
ควรมีการศึกษาในเขตพื้นท่ีอ่ืนๆ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์มากยิ่งข้ึน ในการน าผลการศึกษามาวิเคราะห์
ในเชิงเปรียบเทียบ และเป็นแนวทางในการพฒันาการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพต่อไป 
  3.2.2  การศึกษาวิจยัในคร้ังต่อไปควรมีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการอ่ืนๆ 
นอกจากการใช้แบบสอบถาม เช่น การสัมภาษณ์ การสังเกตแบบมีส่วนร่วม เพื่อให้ได้ข้อมูล 
ท่ีละเอียด ครอบคลุม และท าใหเ้ห็นภาพรวมของการด าเนินงานมากยิง่ข้ึน 
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     วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร                           
     จงัหวดัสุพรรณบุรี 
 
3.  ว่าทีพ่นัตรีจิรวฒัน์  อินทะแสน   

ต าแหน่ง  ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลปลายโพงพาง 
จงัหวดัสมุทรสงคราม 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถาม 
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        เลขท่ีแบบสอบถาม…………. 
แบบสอบถาม 

เร่ือง การประเมินผลการด าเนินงานควบคุมกจิการทีเ่ป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  
ประเภทกจิการล้งมะพร้าว ในอ าเภออมัพวา จังหวดัสมุทรสงคราม 

 

ส่วนที ่1 แบบสอบถามเกีย่วกับข้อมูลทัว่ไป 

ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย  √ ลงในช่อง        ท่ีท่านไดเ้ลือกของแต่ละค าถามเพียงตวัเลือกเดียว
เท่านั้น และกรอกรายละเอียดลงในช่องวา่งท่ีก าหนดให้ตรงกบัความเป็นจริง 

1.เพศ 
             1. ชาย     2. หญิง 

2.อาย ุ
             1. นอ้ยกวา่ 30 ปี    2. 30 – 40 ปี 
             3. 41 – 50 ปี    4. มากกวา่ 50 ปีข้ึนไป 

3.ระดบัการศึกษา 
   1. ประถม                      2. มธัยมตน้ 
 3. มธัยมปลาย / ปวช.    4. อนุปริญญา / ปวส./ปวท./ปริญญาตรี 
  5. ปริญญาโทข้ึนไป     
4.ต  าแหน่งงาน 

             1. ผูป้ระกอบการกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
  2. เจา้พนกังานสาธารณสุข  
  3. เจา้พนกังานทอ้งถ่ิน 
  4. ผูซ่ึ้งไดรั้บการแต่งตั้งจากเจา้พนกังานทอ้งถ่ิน 

5.ระยะเวลาในการปฏิบติังาน...........................ปี (เศษของเดือนเกิน 6 เดือนปัดเป็นอีก 1 ปี) 
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ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย  √ ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุดโดย  
เห็นดว้ยมากท่ีสุด 5 คะแนน , เห็นดว้ยมาก 4 คะแนน, เห็นดว้ยระดบัปานกลาง 3 คะแนน 

เห็นดว้ยนอ้ย 2 คะแนน และเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 1 คะแนน 
 

ส่วนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกับบริบทโครงการ ปัจจัยน าเข้า กระบวนการด าเนินงานและผลการ
ด าเนินงานควบคุมกจิการที่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  

 
 

ปัจจยั 

ระดบัความคดิเห็น 

น้อย 
ทีสุ่ด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก 
ทีสุ่ด 
(5) 

บริบทการด าเนนิงาน 
1. มีการวเิคราะห์สภาพปัญหาในการด าเนินงานประกอบ
กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

     

2. ผูป้ระกอบการในพ้ืนท่ีเห็นความส าคญั และใหค้วาม
ร่วมมือในการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพ 

     

3. องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการจดัท าขอ้ก าหนด
ทอ้งถ่ิน เร่ืองการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของคนในชุมชน 

     

4. การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพมี
ความเหมาะสมตามเป้าหมายในการด าเนินงาน 

     

5. การด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพมี
ความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งปฏิบติั 

     

ปัจจยัน าเข้า 
6. มีบุคลากรเพียงพอต่อการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ี
เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

     

7. มีวสัดุอุปกรณ์เพียงพอต่อการด าเนินงานควบคุมกิจการ
ท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

     

8. งบประมาณในการด าเนินงานมีความเพียงพอต่อการ
ด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
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ส่วนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกับบริบทโครงการ ปัจจัยน าเข้า กระบวนการด าเนินงานและผลการ
ด าเนินงานควบคุมกจิการที่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ (ต่อ) 

ปัจจยั 

ระดบัความคดิเห็น 

น้อย 
ทีสุ่ด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก 
ทีสุ่ด 
(5) 

ปัจจยัน าเข้า  

9. แผนการด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพมีความเหมาะสม 

     

10. ระบบการบริหารจดัการควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตราย
ต่อสุขภาพมีความเหมาะสม 

     

กระบวนการด าเนินงาน 
 

11. มีการประสานงานเครือข่าย/หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งร่วม
ด าเนินการ  

     

12. มีการเฝ้าระวงัปัญหาขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบัการจดัการ
เหตุร าคาญจากการด าเนินกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพ  

     

13. การใชม้าตรการในการควบคุม ตรวจสอบสถานท่ีตั้ง 
โครงสร้าง อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใชใ้นการประกอบ
กิจการ  รวมทั้งระบบการก าจดัของเสียและส่ิงปฏิกลูมูล
ฝอย มีความถูกตอ้งตามสุขลกัษณะและหลกัวชิาการ 

     

14. วธีิการประชาสมัพนัธ์ และถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบั
ขอ้ก าหนดทอ้งถ่ิน เร่ือง กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ
แก่ประชาชนมีความเหมาะสม 

     

15. กระบวนการติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานมี
ความเหมาะสม 

     

ผลการด าเนินงาน 

16. จากผลการด าเนินงานท าใหผู้ป้ระกอบการมีความรู้ใน
การจดัการทัว่ไปของสถานประกอบกิจการตนเองมากข้ึน 

     

17. จากผลการด าเนินงานท าใหปั้ญหาขอ้ร้องเรียน
เก่ียวกบัเหตุร าคาญจากการด าเนินกิจการท่ีเป็นอนัตราย
ต่อสุขภาพในพ้ืนท่ีลดนอ้ยลง 
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ปัจจยั 

ระดบัความคดิเห็น 

น้อย 
ทีสุ่ด 
(1) 

น้อย 
 

(2) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

มาก 
 

(4) 

มาก 
ทีสุ่ด 
(5) 

ผลการด าเนินงาน 

18. หน่วยงานของท่านสามารถปฏิบติัตามมาตรฐานท่ี
ก าหนดไวต้ามขอ้ก าหนดทอ้งถ่ินอยา่งเป็นระบบ 

     

19. มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้การด าเนินงานระหวา่งผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพ  

     

20. สถานประกอบกิจการไดรั้บการตรวจประเมินผา่น
เกณฑ ์มาตรฐานท่ีก าหนด 

     

 

 
ส่วนที ่3 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัปัญหาในการด าเนินงาน หรือขอ้เสนอแนะอ่ืนๆในการ
ด าเนินงานควบคุมกิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
 
 

ข้อมูลทีไ่ด้รับจากท่านเป็นส่ิงมีค่ายิง่ โปรดตรวจสอบว่าท่านได้ตอบครบทุกข้อ 
ขอขอบพระคุณอย่างสูง 
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ประวตัิผู้วจิัย 
 
ช่ือ นางสาวปาหนนั  อินอ าพนัธ์ 
วนั เดือน ปีเกดิ 18  มีนาคม 2536 
สถานทีเ่กดิ อ าเภอเลาขวญั จงัหวดักาญจนบุรี 
ประวตัิการศึกษา สาธารณสุขศาสตรบณัฑิต สาขาทนัตสาธารณสุข   
 วทิยาลยัการสาธารณสุขสิรินธร จงัหวดัสุพรรณบุรี พ.ศ. 2559 
สถานทีท่ างาน องคก์ารบริหารส่วนต าบลนางตะเคียน 
 ต าบลนางตะเคียน อ าเภอเมือง จงัหวดัสมุทรสงคราม 
ต าแหน่ง นกัวชิาการสาธารณสุขปฏิบติัการ 

 


