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งานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดัขอนแกน 
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 การวิจยันี้มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษา (1) คุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหาร              
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (2) ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
และ (3) ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวดัขอนแกน จํานวน 288 คน       
ผูใหขอมูลไดแก รองผูอํานวยการสถานศึกษาฝายวชิาการหรือหัวหนาฝายวิชาการและหัวหนากลุม
สาระการเรียนรู รวม 576 คน เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคาทีผู่วิจัยสราง
ขึ้น มีคาความเที่ยง .98 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบน            
มาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหคุูณ และ                 
การวิเคราะหการถดถอยพหคุูณ  การทดสอบสมมตฐิานใชระดับความมีนัยสําคัญ .05 
 ผลการวิจัยพบวา (1) คุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่
อยูในระดับมากที่สุด คือ ดานความเปนประชาธิปไตยและดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับ
ชุมชน ดานอืน่ ๆ คือ วิสัยทศันและความคิดสรางสรรค การอุทิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการ
ทํางาน ความเปนผูนําทางวชิาการ และความรูความสามารถทางการบริหารและภาพรวมอยูในระดบั
มาก (2) ประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการรายดานและในภาพรวมอยูในระดับมาก (3) 
คุณลักษณะทางการบริหารมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ชุดปจจยั
ที่สามารถพยากรณประสิทธผิลการบริหารงานวิชาการไดดีที่สุดมี 3 ปจจัย ประกอบดวย ความเปน
ผูนําทางวิชาการ มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค ซ่ึง
รวมกันพยากรณไดรอยละ 80.2 
 
คําสําคัญ  คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหาร สถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน    
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ABSTRACT 
The purposes of this research were to study (1) administrative characteristics of            

the basic education school administrators; (2) the effectiveness on academic administration of the 
basic education school administrators; and (3) the relationships between administrative 
characteristics and effectiveness on academic administration of the basic education school 
administrators. 

The sample consisted of 288 basic education school administrators in Khon Kaen 
province. The data were collected from 576 vice-directors of academic affairs and the heads of 
learning area department. The research instrument was a rating scale questionnaire with  
reliability of .98. The statistics employed were the percentage, mean, standard deviation,   
Pearson , s product moment correlation coefficient, multiple correlation coefficient and multiple 
regression analysis. Statistical significance for hypothesis testing was determined at .05 level. 

The research findings were as follows: (1) Administrative characteristics that were 
rated at the highest level were: democraticness, human relationship, and community cooperations; 
While those rated at the high level were: vision and creativity, devotion and being good model in 
work performance, academic leadership, and administrative ability. (2) The effectiveness on 
academic administration, both overall and aspectwise, were at high level. (3) The administrative 
characteristics had a positive relationship with effectiveness of academic administration. The best 
set of factors for prediction of effectiveness of academic administration comprised three factors: 
academic leadership, human relationship and community cooperations, and vision and creativity. 
The combined predicting power of the tree factors was 80.2 percent. 
 
Keywords: Administrative characteristics, Administrative effectiveness, Basic education school 
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บทที่  1 

บทนํา 
 
 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 และพระราชบญัญัติการศึกษา          
แหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ไดกําหนดใหมกีารเปลี่ยนแปลง       
การศึกษาไทยทั้งในดานสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอยางเสมอภาคกันในการไดรับการศึกษา         
ขั้นพื้นฐานไมนอยกวา 12 ป อยางตอเนื่องและมีคุณภาพ โดยไมตองเสยีคาใชจาย และการจัด       
การศึกษาดังกลาวจะตองคํานึงถึงการมีสวนรวมขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน และเอกชน           
เปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน ใหประชาชนมีสวนรวม มกีารพัฒนาอยางตอเนื่อง ซ่ึง           
หลักการสําคัญดังกลาวตรงกับแนวคิดหลักในการจัดการศึกษาเพื่อทุกคน ทุกฝาย (Education for 
All) และทุกคน ทุกฝายมีสวนรวมในการจดัการศึกษา (All for Education) อันเปนหลักการพื้นฐาน
ที่ไดรับการยอมรับทั่วโลก  

การปฏิรูปการศึกษาเพื่อใหสอดคลองกับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยดังกลาว
แลวเปนการปฏิรูประบบและกระบวนการจัดการศึกษา เนนในสวนที่เปนแนวทาง หลักการ             
โครงสรางและระบบบริหารใหเปนสวนสําคัญในการสนับสนุนการปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบให
บรรลุวัตถุประสงค คือคุณภาพการศึกษา ดวยเหตุที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 
และที่แกไขเพิม่เติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 กําหนดใหสาระการปฏิรูปใหครอบคลุมทุกดาน เชน      
เปาหมาย หลักการ สิทธิ และโอกาส ระบบการศึกษา แนวทางการจัดการศึกษา โครงสราง                  
การบริหารจัดการ คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา งบประมาณ
ทางการศึกษา ส่ือ และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เปนการปฏิรูปเพื่อใหเกิดเอกภาพดานนโยบายม ี           
ความหลากหลายในการปฏบิัติ โดยยดึหลักการกระจายอํานาจไปสูเขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษา
และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน กําหนดมาตรฐานการศกึษาและการจดัระบบการประกันคณุภาพ
การศึกษาทุกระดับ มีการระดมทรัพยากรจากแหลงตาง ๆ มาใชในการจดัการศึกษา ยดึหลักการ           
สงเสริมมาตรฐาน พัฒนาครแูละบุคลากรทางการศึกษา ใหบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรเอกชน 
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคม
อ่ืนมีสวนรวมในการจดัการศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2547: 1)  
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พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 ไดกําหนดใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปนนิติบุคคล (กระทรวงศกึษาธิการ 2546: 11) มีภารกจิ
การบริหารสถานศึกษา 4 ดาน ไดแก การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล 
และการบริหารทั่วไป โดยถือวาการบริหารวิชาการเปนภารกิจหลัก ซ่ึงมีขอบขายงาน 12 ดาน คือ 
การพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู การวดัผล ประเมินผลและเทียบโอน
ผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพฒันาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อ               
การศึกษา การพัฒนาแหลงเรียนรู การนิเทศการศึกษา การแนะแนวการศกึษา การพัฒนาระบบ             
การประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  การประสาน 
ความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน และการสงเสริมและสนับสนุน
งานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา (กระทรวง              
ศึกษาธิการ 2546: 35) มีจุดมุงหมายเพื่อพฒันาคนไทยใหเปนมนษุยทีส่มบูรณ เปนคนดี มีปญญา มี
ความสุขและมีความเปนไทย มีศักยภาพในการศึกษาตอและการประกอบอาชีพ (กระทรวง                    
ศึกษาธิการ 2544: 4) เพื่อใหเกิดสัมฤทธิผลตามที่กลาวขางตน กระทรวงศึกษาธิการจงึไดกําหนด
ยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ เพื่อใหทุกฝายที่เกี่ยวของไดเขาใจในทิศทางการดําเนินงานเพื่อนําไปสู        
เปาหมายอยางมีเอกภาพและประสิทธิภาพ 3 ประการ คือ การสรางโอกาสทางการศึกษา                
การพัฒนาการจัดการและการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู และการเพิ่มมาตรฐานการศึกษาและเพิ่ม
ความสามารถในการแขงขนัของประเทศ (กระทรวงศกึษาธิการ 2547: 4) 

ความมุงหวังและภารกิจการบริหารสถานศึกษาดังทีก่ลาวถึงจะสําเร็จไดอยางม ี              
ประสิทธิผลนั้นผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีคุณลักษณะที่เหมาะสมในการบริหารงาน โดยเฉพาะ
การบริหารงานวิชาการ ซ่ึงถือวาเปนกจิกรรมหลักของสถานศึกษา หากผูบริหารสถานศึกษามี                
คุณลักษณะทางการบริหารแลวจะสงผลใหบรรลุในวัตถุประสงคหรือเกิดประสิทธิผล (จรัส         
รัตนทิพย 2544: 2) เชนเดียวกับที่ Joseph Blase และ Peggy C. Kirby (กระทรวงศึกษาธิการ 2545: 
20) กลาววาลักษณะผูนําทางการสอนของครูใหญมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ของโรงเรียนและภารกิจ
ดานการบริหารวิชาการ  

จังหวดัขอนแกนแบงเขตการปกครองออกเปน 20 อําเภอ 5 กิ่งอําเภอ การบริหาร       
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน แบงออกเปน 5 เขตพื้นที่การศึกษา ในปการศึกษา 2547 มีสถานศึกษา         
ขั้นพื้นฐาน 1,142 แหง มีผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 1,142 คน จากความสําคัญของ 
คุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ซ่ึงจะสงผลตอประสิทธิผลการบริหารงาน          
วิชาการ แตในจังหวดัขอนแกนพบวาผลการสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 และชัน้มัธยมศึกษาปที่ 6 ในปการศึกษา 2546 ของนักเรียนในสถานศึกษา   
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ขั้นพื้นฐานมีคะแนนเฉลี่ยต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยของระดับประเทศหลายกลุมสาระการเรียนรู และจาก
การศึกษา สํารวจเอกสาร งานวิจยั พบวายงัไมมีการศึกษาเกี่ยวกับคณุลักษณะทางการบริหาร ซ่ึง
เปนสิ่งบงบอกถึงประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัด
ขอนแกนได ตลอดจนความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารและประสิทธิผลการ
บริหารงานวิชาการวามีความสัมพันธกันหรือไม อยางไร และหากมีการศึกษาในเรื่องดังกลาวแลว 
ผลการศึกษาจะเปนประโยชนตอการแสดงถึงคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา          
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการและความสัมพันธระหวางสอง
ปจจัยทีก่ลาวถึง อันจะนําไปสูการปรับปรุง พัฒนาคุณภาพการศึกษาขัน้พื้นฐานของจังหวดั
ขอนแกนใหทดัเทียมกบัมาตรฐานการศึกษาระดับชาติ สงผลตอการปฏิรูปการศึกษาทีม่ีคุณภาพของ
ประเทศตอไป ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะทาํการศึกษาวิจยัในเรื่องนี้เพื่อประโยชนดังกลาวขางตน 
 

2.  วัตถุประสงคการวิจัย 
 

การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงค ดังนี ้
2.1  เพื่อศึกษาคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดั

ขอนแกน 
2.2  เพื่อศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน

จังหวดัขอนแกน 
2.3  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคณุลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผล            

การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 
 

3.  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

ผูวิจัยไดศึกษา วิเคราะหคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหาร
การศึกษา ผูบริหารหนวยงานอื่น และลักษณะของผูนําจากผลการศึกษาของนักวิจัย นักวิชาการ
หนวยงานทางการศึกษาทั้งในประเทศและตางประเทศแลวนํามาสังเคราะหเปนคณุลักษณะทาง      
การบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดจํานวน 6 ดาน และศึกษาขอบขายการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จํานวน 12 ดาน (กระทรวงศึกษาธิการ 
2546: 32 ) มากําหนดเปนกรอบแนวคดิการวิจัยคร้ังนี้ ดังนี้ 
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คุณลักษณะทางการบริหาร  ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

 
1. ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค 
2. ดานความรู ความสามารถทางการบริหาร 
3. ดานความเปนผูนําทางวชิาการ 
4. ดานการอุทศิตนและเปนตัวอยางทีด่ ี          
    ในการทํางาน 
5. ดานความเปนประชาธิปไตย 
6. ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือ          
    กับชุมชน 
 
 

  
1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 
3. ดานการวัดผล ประเมินผลและ          
    เทียบโอนผลการเรียน 
4. ดานการวิจยัเพื่อพัฒนาคณุภาพ           
    การศึกษา 
5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ 
    เทคโนโลยี เพื่อการศึกษา 
6. ดานการพัฒนาแหลงเรยีนรู 
7. ดานการนิเทศการศึกษา 
8. ดานการแนะแนวการศกึษา 
9. ดานการพัฒนาระบบการประกัน         
    คุณภาพภายในสถานศึกษา 
10. ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการ 
      แกชุมชน 
11. ดานการประสานความรวมมือ               
      ในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา 
      และองคกรอ่ืน 
12. ดานการสงเสริมและสนับสนุน         
      วิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร  
      หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัด          
      การศึกษา 
 

 
ภาพที่ 1.1  กรอบแนวคดิการวิจัย 
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4.  สมมติฐานการวิจัย 
 

คุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดัขอนแกนมี
ความสัมพันธในทางบวกกบัประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

 
5.  ขอบเขตของการวิจัย 
 

การวิจยัในครัง้นี้เปนการวิจยัเชิงสํารวจทีมุ่งศึกษาคุณลักษณะทางการบริหาร             
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ และความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกับ              
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวัดขอนแกนใน                         
ปการศึกษา 2547 โดยมีขอบเขตดังนี ้

5.1  ดานเนื้อหา คือ 

5.1.1  ศึกษาคุณลักษณะทางการบริหาร ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน
จังหวดัขอนแกน โดยจําแนกคุณลักษณะทางการบริหารเปน 6 ดาน ดงันี้ 

 1)  ดานวิสัยทศันและความคิดสรางสรรค 
 2)  ดานความรูความสามารถทางการบริหาร 
 3)  ดานความเปนผูนําทางวชิาการ 
 4)  ดานการอทุิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน 
 5)  ดานความเปนประชาธิปไตย 
 6)  ดานมนษุยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน 

5.1.2  ศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ   ของผูบริหารสถานศึกษา                                
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน เปนการศึกษาระดับความสําเร็จในการบรหิารงานวิชาการ โดยใช
ขอบขายการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 จํานวน 
12 ดาน ดังนี ้

 1)  ดานการพฒันาหลักสูตรสถานศึกษา 
 2)  ดานการพฒันากระบวนการเรียนรู 
 3)  ดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
 4)  ดานการวิจยัเพื่อการพฒันาคุณภาพการศกึษา 
 5)  ดานการพฒันาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
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 6)  ดานการพฒันาแหลงเรยีนรู 
 7)  ดานการนิเทศการศึกษา 
 8)  ดานการแนะแนวการศึกษา 
 9)  ดานการพฒันาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 10)  ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 
 11)  ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ  

องคกรอ่ืน 
 12)  ดานการสงเสริม และสนับสนุนงานวชิาการแกบุคคล ครอบครัว 

องคกร หนวยงานและสถาบนัอื่นที่จัดการศึกษา 
5.1.3  ศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผล       

การบริหารงานวิชาการ  ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน ตามความคิดเห็นของ
รองผูอํานวยการสถานศึกษาฝายวิชาการ หรือหัวหนาฝายวิชาการและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู 

5.2  ดานประชากรและกลุมตัวอยาง คือ 

5.2.1  ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่            
การศึกษาขอนแกน เขต 1-5 ในปการศึกษา 2547 จากสถานศึกษา 1,142 แหง ๆ ละ 1 คน รวม
จํานวน 1,142 คน 

5.2.2  กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาขอนแกน เขต 1-5 จํานวน 288 คน ซ่ึงไดจากการสุมตัวอยางแบบสุมเปนชัน้ (Stratified 
Random Sampling) ผูใหขอมูล ไดแก รองผูอํานวยการสถานศึกษาฝายวิชาการ หรือหัวหนาฝาย
วิชาการแหงละ 1 คน และหวัหนากลุมสาระการเรียนรู แหงละ 1 คน รวมจํานวน 576 คน 

5.3  ดานตัวแปร 

5.3.1  ตัวแปรอิสระ คือ คุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา        
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน จํานวน 6 ดาน 

5.3.2  ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในสถานศกึษา                  
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน จํานวน 12 ดาน 
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6.  นิยามศัพทเฉพาะ 
 

6.1  ผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน หมายถึง ผูอํานวยการสถานศึกษา ตาม                         
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบคุลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 (สํานักงาน                         
คณะกรรมการขาราชกรครูและบุคลากรทางการศึกษา 2548: 17) 

6.2  รองผูอํานวยการสถานศกึษาฝายวิชาการ หมายถึง ครูที่ดํารงตําแหนงรอง                             
ผูอํานวยการสถานศึกษา และไดรับมอบหมายใหปฏิบัตหินาที่บริหารงานวิชาการ 

6.3  หัวหนาฝายวิชาการ หมายถึง ครูที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่บริหารงาน 
วิชาการในสถานศึกษา 

6.4  หัวหนากลุมสาระการเรียนรู หมายถึง ครูที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่
บริหารงานในกลุมสาระการเรียนรูใด ๆ ตอไปนี้ กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย คณิตศาสตร 
วิทยาศาสตร สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม สุขศึกษาและพลศึกษา การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี และภาษาตางประเทศ 

6.5  คุณลักษณะทางการบรหิาร หมายถึง คุณลักษณะทีจ่ําเปนซึ่งมีผลทําใหผูบริหาร
สถานศึกษาแสดงพฤติกรรมตาง ๆ ไดเหมาะสมกับบทบาทและนําไปสูความสําเร็จของการบริหาร
การศึกษา รวม 6 ดาน ไดแก 

6.5.1  ดานวิสยัทัศน และความคิดสรางสรรค หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึง
ความสนใจและติดตามการเปลี่ยนแปลงอยางสม่ําเสมอ เปนผูที่มีความคิดทันสมัย และนํามา                   
วิเคราะหแยกแยะความแตกตาง หรือความเปนไปไดของขอมูล เพื่อใชเปนพื้นฐานในการวางแผน 

6.5.2  ดานความรู ความสามารถทางการบริหาร หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออก
ตามแนวทางการบริหาร เชน การวางแผน การจัดหนวยงาน การจัดวางตัวบุคคล การอํานวยการ 
การประสานงาน การรายงาน และการงบประมาณ นอกจากนั้นยังมีการบริหารงานบนฐานความรู
และระบบสารสนเทศ 

6.5.3  ดานความเปนผูนําทางวิชาการ หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึง             
ความรอบรูเกีย่วกับหลักสูตร การเรียนการสอน การวัดและประเมนิผล มุงสงเสริม สนับสนุน              
การพัฒนาหลกัสูตรทองถ่ินของสถานศึกษา สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาการเรยีนการสอน
อยางตอเนื่อง สงเสริมและพัฒนาครูในการผลิต ใชส่ือและนวตักรรมอยางหลากหลาย เปนผูนําใน
การพัฒนาวิชาการของโรงเรียน กลุมโรงเรยีน และชุมชน พัฒนาและประเมินครูใหเปนวิชาชีพ                
ช้ันสูงอยางเปนระบบและตอเนื่อง มีการตดิตามความกาวหนาทางวิชาการอยูเสมอ วางระบบและ
กลไกที่ดใีนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยรวมมือกับ ชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของ 
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6.5.4  ดานการอุทิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน หมายถึง พฤตกิรรมที่
แสดงออกถึงการอุทิศเวลาใหกับการทํางาน ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี ยึดหลักธรรมาภิบาลใน
การบริหาร มีความมุงมั่นในการบริหารเพือ่ประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ กระตือรือรนที่จะ
ทํางานใหไดผลงานที่ดีที่สุด 

6.5.5  ดานความเปนประชาธิปไตย หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการรับฟง
ความคิดเหน็จากทุกฝาย ตดัสินใจอยางมีเหตุผล ใหความเปนธรรมแกทุกฝาย 

6.5.6  ดานมนษุยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน หมายถึง พฤติกรรมที่แสดง
ออกมาเพื่อใหเกิดความเขาใจ พอใจ รวมมอืรวมใจและเปนมิตรกับผูอ่ืน ในลักษณะของการมี           
บุคลิกลักษณะเปนคนเปดเผย ตรงตอเวลา มีความเสมอตนเสมอปลาย รูจักผอนหนกัผอนเบา มี
ความจริงใจ เปนกันเองกับผูรวมงาน สามารถการปรับตัวใหเขากับทกุสถานการณ ยกยองผูกระทาํ
ความด ีใหเกยีรติและยกยองเพื่อนรวมงาน ใจกวาง ยอมรบัฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน พูดจาสุภาพ 
สนใจศึกษาเกบ็รวบรวมขอมูลของชุมชน ใหบริการแกชุมชนและผูรวมงาน 

6.6  เกณฑการแปลความหมายคุณลักษณะทางการบริหาร หมายถึง คาเฉลี่ยที่ช้ีบง              
คุณลักษณะทางการบริหารตามเกณฑที่กําหนด 

6.7  ประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ หมายถึง ระดับความสําเร็จในการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูใหขอมูลในภารกิจ 12 ดาน โดยสังเกตผลที่
เกิดจากการอํานวยการ สงเสริม สนับสนุน นิเทศ ติดตาม หรือวิธีอ่ืน ๆ มิไดคํานึงถึงการประเมินผล
โดยการวิเคราะหประสิทธิผลจากการศึกษาเปรียบเทียบระหวางผลลัพธที่ตองการกับผลงานที่
เกิดขึ้นจริง 

6.7.1  ดานการพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา หมายถึง ภารกิจของผูบริหาร            
สถานศึกษาเกีย่วกับการสงเสริมการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา ใหสอดคลองกับสภาพปญหา  
ความตองการของผูเรียน ผูปกครอง ชุมชนและสังคม โดยการมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ 

6.7.2  ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู หมายถึง ภารกิจของผูบริหาร             
สถานศึกษาเกีย่วกับการสงเสริมใหครูจัดทําแผนการจัดการเรียนรูโดยใหผูเรียนมีสวนรวม                     
มีความยืดหยุนตามความเหมาะสมทั้งดานเวลา สาระการเรียนรูและผูเรียน 

6.7.3  ดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง ภารกิจของ            
ผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกบัการสงเสริมใหจดัทําหลักฐานทางการศกึษาใหเปนตามระเบียบ                       
การวัดผลและประเมินผลของสถานศึกษา 
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6.7.4  ดานการวิจัยเพื่อการพัฒนา คณุภาพการศึกษา หมายถึง ภารกิจของผูบริหาร
สถานศึกษาเกีย่วกับการสงเสริมใหจัดทํา รวบรวม เผยแพรผลการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 
รวมทั้งสนับสนุนใหครูนําผลการวิจัยมาใชเพื่อพัฒนาคณุภาพการศึกษา 

6.7.5  ดานการพัฒนาสื่อ นวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา หมายถึง ภารกิจ
ของผูบริหารสถานศึกษาเกีย่วกับการสงเสริมใหมีส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
ใหกับครูและผูเรียนอยางเพยีงพอ 

6.7.6  ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู หมายถึง ภารกิจของผูบริหารสถานศึกษา       
เกี่ยวกับการสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู ทั้งดานสถานที่และตัวบุคคลภายในและภายนอกสถานศึกษา
ใหเพยีงพอและสอดคลองกับกระบวนการเรียนรู 

6.7.7  ดานการนิเทศการศึกษา หมายถึง ภารกิจของผูบริหารสถานศึกษาเกีย่วกับ       
การจัดระบบ และกระบวนการนิเทศภายในใหเหมาะสมกับสถานศึกษา 

6.7.8  ดานการแนะแนวการศึกษา หมายถึง ภารกิจของผูบริหารสถานศึกษา       
เกี่ยวกับการสงเสริม จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการ วิชาชีพภายในสถานศึกษา โดยเชื่อมโยงกบั
ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนและกระบวนการเรยีนการสอน 

6.7.9  ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา หมายถึง 
ภารกิจของผูบริหารสถานศึกษาเกีย่วกับการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและรายงานผล        
การประกันคณุภาพภายในของสถานศึกษา 

6.7.10  ดานการสงเสริมความรูดานวชิาการแกชุมชน หมายถึง ภารกิจของ
ผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกบัการสนับสนุนชวยเหลือใหมีการแลกเปลีย่นความรู ประสบการณ
ระหวาง  สถานศึกษาชุมชน 

6.7.11  ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับสถานศึกษาและ 

องคกรอ่ืน หมายถึง ภารกิจของผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการสนับสนุน ชวยเหลือในการพัฒนา
วิชาการกับสถานศึกษาของรฐั และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

6.7.12  ดานการสงเสริม และสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร         

หนวยงานและสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา หมายถึง ภารกิจของผูบริหารสถานศึกษาเกีย่วกับ              
การสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาวิชาการและคุณภาพการเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล 
ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 

6.8  เกณฑการแปลความหมายประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ หมายถึง คาเฉลี่ยที่ 
ช้ีบงระดับความสําเร็จ (ประสิทธิผล) ของการบริหารงานวิชาการตามเกณฑทีก่ําหนด 
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7.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

7.1  การศึกษาคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารการศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัด
ขอนแกน เพื่อใหไดขอมูลเชงิประจักษที่ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนําไปเปนแนวทางในการ
พัฒนาคุณลักษณะทางการบริหารใหเหมาะสมยิ่งขึ้นตอไป 

7.2  ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูบริหารการศึกษาขั้นพื้นฐาน และบุคลากร
ทางการศึกษาอื่นในจังหวดัขอนแกนนําผลการวิจัยนี้เปนขอมูลเพื่อการปรับปรุง พฒันาการ
บริหารงานวิชาการตอไป 

7.3  ผูสนใจจะไดนําผลการวจิัยนี้ไปเปนแนวทางในการศึกษาวจิัยการพัฒนาบุคลากร
และงานวิชาการตอไป 



บทที่  2 

วรรณกรรมที่เกีย่วของ 
 
 

ในการวิจัยคร้ังนี้ มุงศึกษาคณุลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงาน          
วิชาการและความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผลการบริหารงาน            
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวัดขอนแกน ซ่ึงผูวิจัยไดศกึษาวรรณกรรมและ
งานวิจยัที่เกีย่วของ โดยจะนําเสนอตามลําดับดังนี ้

1.  คุณลักษณะทางการบริหารและการบริหารการศึกษา 
1.1  ลักษณะของผูนําและผูบริหารการศึกษา 
1.2  คุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา 
1.3  การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
1.4  การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2.  ประสิทธิผล 
2.1  ความหมายของประสิทธิผล 
2.2  ความมีประสิทธิผลของสถานศึกษา 
2.3  การประเมินประสิทธิผล 

3.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

1.  คุณลักษณะทางการบริหารและการบริหารการศึกษา 
 

1.1  ลักษณะของผูนําและผูบริหารการศึกษา 
มีนักวิชาการบริหารการศึกษา ไดช้ีใหเหน็ความแตกตางระหวางผูบริหาร 

(Administrator) และผูนํา (Leader) เชน ลิพแฮม (Lipham 1981 อางถึงในเสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ 
2546: 7) กลาววา ผูนําจะแสดงบทบาทของผูนําในการเปลี่ยนแปลง แตผูบริหารจะแสดงบทบาท
ของผูที่ทําใหหนวยงานหรือองคการดํารงอยูได สวนเบนนิส (Bennis 1984 อางถึงในเสริมศักดิ์           
วิศาลาภรณ 2546: 15) ไดพยายามชี้ใหเห็นวา หากตองการจะอยูรอดไดในศตวรรษที่ 21 เราจําเปน
จะตองมีผูนํารุนใหม โดยความแตกตางระหวางผูนํากับผูบริหาร มีดังนี ้
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1)  ผูบริหารชอบบริหาร ผูนําชอบการเปลี่ยนแปลง 
2)  ผูบริหารชอบลอกแบบ ผูนํามีความคิดริเร่ิม 
3)  ผูบริหารรักษาสภาพเดิม ผูนําพัฒนา 
4)  ผูบริหารเนนที่ระบบและโครงสราง ผูนําเนนที่บุคคล 
5)  ผูบริหารชอบใชการควบคุม ผูนําดลใจใหเกิดความเชื่อ 
6)  ผูบริหารมักมองในระยะใกล ผูนํามองกวางและไกล 
7)  ผูบริหารมักถามวาอยางไร (How) และเมื่อไร (When) ผูนํามักจะถามวาอะไร 

(What) และทําไม (Why) 
8)  ผูบริหารชอบเอาอยาง ผูนําคิดสรางสรรค 
9)  ผูบริหารยอมรับสถานภาพเดิม  ผูนําทาทายสถานภาพเดิม 
10)  ผูบริหารทําสิ่งตาง ๆ ใหถูกตอง (Does Thing Right) ผูนําทําในสิ่งที่ถูกตอง 

(Does The Right Thing)  
จากแนวคิดทีก่ลาวขางตน จะเหน็ไดวาผูนาํและผูบริหารยอมเปนคนเดยีวกันกไ็ด         

ผูบริหารการศึกษาจําเปนตองเปนทั้งผูบริหารและผูนํา เพือ่ใหสามารถปฏิบัติงานในหนาที่ที่                 
รับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ บรรลุตามเปาหมายขององคกร แตอาจไมแสดงบทบาททั้งสอง
ไดในเวลาเดยีวกัน บุคคลเดยีวสามารถแสดงบทบาททั้งสองในตางกรรมตางวาระกนัได 

1.2  คุณลักษณะทางการบรหิารของผูบรหิารสถานศึกษา 
คุณลักษณะ ตรงกับศัพทในภาษาอังกฤษวา Characteristics มีความหมายวา 

ลักษณะเฉพาะ, เปนลักษณะพเิศษเฉพาะ, เปนนิสัยประจํา หรือส่ิงที่เคยทาํประจํา (วิทย  เที่ยงบูรณธรรม 
2545: 137)  

พจนานกุรมฉบับเฉลิมพระเกียรติ พ.ศ. 2530 ใหความหมายวา คณุลักษณะ     
หมายถึง เครื่องหมายหรือส่ิงที่ช้ีใหเห็นความดี หรือลักษณะประจํา 

บุญมา กัมปนาทพงษ (2532: 13) ไดกลาววา คุณลักษณะของผูบริหาร หมายถึง  
ศักยภาพทางความรูหรือทักษะที่ชวยใหผูบริหารปฏิบัติงานใหสําเร็จ และเปนสิ่งตาง ๆ ที่มีมาแต
กําเนิดและเกิดจากการเรยีนรู ไดแก ความรูทั่วไป แรงจูงใจ ลักษณะนิสัย ภาพพจนที่มองตนเอง  
บทบาททางสังคม หรือความชํานาญเฉพาะของผูบริหารซึ่งมีสวนเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานให
สําเร็จผลดีเยี่ยมโดยบังเอิญหรือโดยไมไดตัง้ใจ 

อุมาพร บุญญาวิโรจน (2538: 19) สรุปความหมายของคณุลักษณะของผูบริหารวา 
หมายถึง ศักยภาพทางความรู หรือทักษะสาํคัญของผูบริหาร เปนคุณลักษณะที่ดเีดน ซ่ึงมีสวน
เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานใหสําเร็จ 
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อาจกลาวโดยสรุปไดวา คุณลักษณะทางการบริหาร หมายถึง คุณลักษณะที่จําเปน 
ซ่ึงจะทําใหผูบริหารสถานศึกษาแสดงพฤตกิรรมตาง ๆ ไดเหมาะสมกับบทบาทของผูบริหารและ 
นําไปสูความสําเร็จในการบริหารการศึกษา 

ดังที่กลาวมาแลววาผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองมีคุณลักษณะทั้งดาน “ผูนํา” 
และดาน “ผูบริหาร” อยูในตนเอง ผูวิจยัจึงไดศึกษาคณุลักษณะของผูนาํและผูบริหารตามที่                
นักวิชาการไดคนควา วจิัยและรวบรวมไวเปนจํานวนมากซึ่งจะไดนําเสนอในรายละเอียดดังตอไปนี้ 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
(2547: 10-13) ไดกําหนดมาตรฐาน ตัวบงชี้และเกณฑการพิจารณาเพื่อการประเมินคณุภาพภายนอก
ในรอบแรก: ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2547 ไวดังนี ้

มาตรฐานที่ 20 ผูบริหารมีภาวะผูนําและมคีวามสามารถในการบริหารจัดการ 
ตัวบงชี้ที่ 1 ผูบริหารมีความคิดริเร่ิมและมวีิสัยทัศน 
ตัวบงชี้ที่ 2 ผูบริหารมีความรู ความสามารถในการบริหาร 
ตัวบงชี้ที่ 3 ผูบริหารมีความสามารถเปนผูนําทางวิชาการ 
ตัวบงชี้ที่ 4 ผูบริหารมีความมุงมั่น อุทิศตนในการทํางานและเปน

แบบอยางที่ด ี
ตัวบงชี้ที่ 5 ผูบริหารมีความเปนประชาธิปไตย 
ตัวบงชี้ที่ 6 สถานศึกษามีการบริหารที่มีประสิทธิผลและ

ผูเกี่ยวของพึงพอใจในการบริหาร 
สมชาย เทพแสง (2547: 56-57) ไดนําเสนอคุณลักษณะของผูนําทางเทคโนโลยี

สําหรับผูบริหารการศึกษา (E-Leadership) ที่ควรจะมี ดังนี้ 
1)  ผูนําควรมวีิสัยทัศน โดยเนนเทคโนโลยีในการสงเสริมระบบโรงเรียน โดยมุงสู

โรงเรียนแหงการเรียนรู 
2)  ผูนําสรางกระบวนทัศนใหม (New Paradigms) ใหเกดิขึ้น โดยเปลีย่น

ความรูสึก ความนึกคิด พฤตกิรรมการเรียนรูสูโลกดิจิตอล ตระหนักถึงความสําคัญของเทคโนโลยี 
3)  ผูนําการศึกษามีความเต็มใจที่จะเปลี่ยนแปลงโดยนําคอมพิวเตอรมาใช

ประโยชนตอการศึกษา 
4)  มีการถายโอน เปลี่ยนแปลง โดยยึดประเพณี วัฒนธรรมแนวใหม อาศัยการมี

สวนรวมของบุคลากร (Participation) 
5)  ผูนํามีความสําคัญตอการเรียนรู โดยพฒันาศักยภาพของตนเองและองคกร 

ตระหนกัถึงความสําคัญของการเรียนรูวาเปนหัวใจในการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 
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6)  ผูนําจะตองมีความมุงมั่นในการพัฒนาตนเอง องคกรและบุคลากรโรงเรียน   
โดยตั้งเปาหมายในการทํางานไวสูง (High Expectation)  

7)  ผูนําควรใหการศึกษา ฝกอบรมแกบุคลากรทุกระดับชั้น โดยพึงระลึกอยูเสมอ
วามนุษยทุกคนมีศักยภาพเทาเทียมกนั 

8)  สนับสนุนบรรยากาศในชั้นเรียนและโรงเรียนอยางตอเนื่อง ชวยใหครู
ตระหนกัถึงความสําคัญของเทคโนโลยี เขาใจบูรณาการเทคโนโลยีในการเรียนการสอนในชั้นเรียน 

9)  ผูนําการศึกษาตองสนับสนุนงบประมาณในการจัดเตรียมการอยางเพียงพอ  
10)  ผูนําการศกึษาควรใหความชวยเหลือ รวมมือแกบุคลากรในการพฒันาผลงาน 
11)  ผูนําการศกึษาเปนผูมีอารมณดี มีความคิด จินตนาการสรางสรรคและมุง

ผลสําเร็จของงาน 
สตอกดิลล (Stogdill 1974: 74-75) ไดสรุปงานวิจยัเกีย่วกบัการเปนผูนํา มี                  

ความเหน็วาลักษณะของผูนาํที่ดีมีดังนี ้
1)  ลักษณะทางกาย ผูนําเปนผูที่แข็งแรง มีรางกายเปนสงา 
2)  ภูมิหลังทางสังคม ผูนําเปนผูที่มีการศึกษาสูง และมีสถานะทางสังคมดี 
3)  สติปญญา ผูนําเปนผูที่มีสติปญญาสูง มีการตัดสินใจดีและมีทักษะในการสื่อ

ความหมายและการพูด 
4)  บุคลิกภาพ ผูนําเปนผูที่มีความตื่นตวัอยูเสมอ ควบคุมอารมณได มีความคิด

ริเร่ิมสรางสรรค มีจริยธรรม มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
5)  ลักษณะที่เกี่ยวของกับงาน ผูนําเปนผูมคีวามปรารถนาจะทําดีที่สุด ปรารถนาที่

จะรับผิดชอบ ไมยอทอตออุปสรรค มุงที่งาน 
6)  ลักษณะทางสังคม ผูนําเปนผูที่ปรารถนาจะรวมมือกับผูอ่ืน มีเกียรตแิละเปนที่

ยอมรับของสมาชิกและคนอื่น ๆ เขาสังคมได มีความเฉลียวฉลาดในการสังคม 
สตอกดิลล (Stogdill 1981: 73-97) ไดสังเคราะหงานวิจยัและพบวามีคุณลักษณะ

ของผูนําบางประการที่พบเสมอในผูนําที่มปีระสิทธิผล ไดแก 
1)  การมีความรับผิดชอบ 
2)  มีความมุงมั่นที่จะทํางานใหสําเร็จ 
3)  มีความแขง็แรง 
4)  มีความเพยีรพยายาม 
5)  รูจักเสี่ยง 
6)  มีความคิดริเร่ิม 
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7)  มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
8)  มีความสามารถที่จะจัดการกับความเครยีด 
9)  มีความสามารถที่จะมีอิทธิพลตอคนอื่น 
10)  มีความสามารถที่จะประสานพลังทั้งหลาย เพื่อการทาํงานใหสําเร็จ 
เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2546: 46-47) กลาววา ถาพฤติกรรมเหลานี้เกดิขึน้ใน 

หนวยงานหรือสถานศึกษาใด หนวยงานหรือสถานศึกษานั้นนาจะเปนบุคคลที่ประสบความสําเร็จ 
พฤติกรรมดังกลาวคือ 

1)  ผูใตบังคับบัญชาจะเปนผูมาขอคําแนะนํา ปรึกษามากกวาทีห่วัหนาจะเปน           
ผูส่ังการ 

2)  ผูนําสามารถเสนอแนะผูใตบังคับบัญชาโดยที่ผูใตบังคบับัญชาไมรูสึกวานัน่
เปนคําส่ัง 

3)  ผูนําสามารถไปที่ใด ๆ ในหนวยงานไดโดยผูใตบังคบับัญชาไมรูสึกวาเปน     
การไปตรวจงานหรือไปจับผิด 

4)  ผูนํามักจะไมคอยไดยินการนินทาเกี่ยวกับชวีิตสวนตัวของสมาชิก แตถาหาก
หนวยงานหรือสถานศึกษามีปญหาเกดิขึน้ เขาควรจะไดฟงเปนคนแรก 

5)  ผูใตบังคับบัญชาจะเสนอเรื่องเพื่อการตดัสินใจเฉพาะในสิ่งที่นอกเหนืออํานาจ
ของผูใตบังคับบัญชา 

6)  เมื่อผูนําไปราชการที่อ่ืน เขากลับมาโดยไมหวังวาจะตองพบกับปญหาหรือ
ความยุงยากในหนวยงานของเขา 

7)  ถาผูใตบังคับบัญชาไมเหน็ดวยกับนโยบายของหนวยงานสิ่งนี้จะไมนําไปสู  
การทะเลาะวิวาทเปนสวนตวั 

8)  เมื่อผูนําเปนประธานในที่ประชุม สมาชิกก็จะยนิดีอภิปรายออกความเหน็และ
เสนอแนะโดยไมนั่งเฉย ถาเกิดมีความคิดเห็นไมตรงกนัก็จะถกเถียงกนัเฉพาะในหองประชุมเทานัน้ 

9)  เมื่อผูนําเขารวมประชุมโดยที่ผูใตบังคบับัญชาเปนประธาน การประชุมนั้นก็จะ
ดําเนินไปตามปกติ 

10)  ถาหากผูนําจะปรึกษาผูอ่ืนเกี่ยวกับการเลื่อนตําแหนง การแตงตั้งหรืออ่ืน ๆ 
เขาควรจะปรกึษากับบุคคลตามสายการบงัคับบัญชา 

11)  การยาย เปล่ียนงาน หรือลาออกของผูใตบังคับบญัชามีนอย 
12)  เมื่อผูนําไมอยู สถานศึกษานั้นสามารถดําเนินงานตอไปไดตามปกติ 
13)  การแตกเปนกกเปนเหลาของผูใตบังคับบัญชามีนอยมาก 
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14)  ผูใตบังคับบัญชารวมงานเปนคณะ เพือ่ความสําเร็จของงานมากกวาเพื่อหวัง
ผลประโยชนอยางอื่น 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2546: 3) ไดจัดทําตวัช้ีวดัสมรรถนะ
ของนักบริหารระดับสูง (Chief Executive Officer: CEO) ไว 4 ดาน 12 สมรรถนะ ดังนี้ 

1)  การบริหารคน 
(1)  รูจักปรับตัวและมีความยดืหยุน 
(2)  มีทักษะทีด่ีในการสื่อสาร 
(3)  มีการประสานสัมพันธกับบุคคลอื่นที่เอื้อตอการทํางานในองคกร 

2)  ความรอบรูในการบริหาร 
(1)  นักบริหารตองรูจักบริหารการเปลี่ยนแปลง 
(2)  ตองมีจิตมุงบริการ 
(3)  ใหความสาํคัญกับการวางแผนกลยุทธ 

3)  การบริหารที่มุงผลสัมฤทธ์ิ 
(1)  นักบริหารตองพรอมรับผิดชอบและตรวจสอบได 
(2)  ทํางานใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ 
(3)  ตองสามารถบริหารทรัพยากรไดอยางเหมาะสม 

4)  การบริหารอยางมืออาชีพ 
(1)  นักบริหารจะตองตัดสนิใจไดอยางถูกตองและดีทีสุ่ดในแตละสถานการณ 
(2)  ตองคิดเชิงกลยุทธดวยการวิเคราะหปญหา สถานการณโดยใชหลักเหตุผล 
(3)  ตองมีความเปนผูนํา กําหนดวิสัยทัศนขององคกร 

สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน 
(2546: 7-9) ไดเสนอคณุลักษณะ 3 ประการของผูบริหาร ดังที่พระพุทธเจาตรัสไวในทตุิปาปณิกสตูร 
ดังนี ้

1)  จักขุมา หมายถึง มีปญญามองการณไกล สามารถวางแผนและฉลาดในการใช
คน ซ่ึงตรงกับภาษาอังกฤษวา Conceptual Skill หรือความชํานาญในการใชความคิด 

2)  วิธูโร หมายถึง จัดการธุระไดดี มีความชํานาญ เชี่ยวชาญเฉพาะดาน ตรงกับ       
คําวา Technical Skill คือความชํานาญดานเทคนิค 

3)  นิสสยสัมปนโน หมายถึง พึ่งพาอาศัยคนอื่นได ตรงกบัคําวา Human Relation 
Skill คือ ความชํานาญดานมนุษยสัมพนัธ 
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กลา ทองขาว ทองอินทร วงศโสธร และเสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2546: 161) ได
เสนอคุณลักษณะพเิศษดานบุคลิกภาพสําหรับผูนําการเปลี่ยนแปลง คอื ความสามารถในการทํางาน
กับคน ความสามารถในการใหคําปรึกษาและการวนิิจฉัยปญหา มีวิสัยทัศนเกี่ยวกบักระบวนการ 
เปลี่ยนแปลงทีชั่ดเจน 

เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2546: 69) ไดเสนอแนวคดิในการเปนผูนําเพื่อการปฏิรูป        
โรงเรียน ไว 3 ประเด็น คือ 

1)  การรับรูเกีย่วกับการปฏิรูปการศึกษา 
2)  การพิจารณาลักษณะของโรงเรียน 
3)  ผูบริหารโรงเรียนเปนผูนําทางการศึกษาที่สงเสริมความสําเร็จของนักเรียน 
บุญมี เณรยอด (2545: 170-171) ไดสรุปสมรรถนะที่จําเปนสําหรับผูบริหาร                

โรงเรียนตอการรองรับการปฏิรูปการศึกษาวาประกอบดวย 
1)  ผูรวมงานศรัทธา 
2)  ทํางานเปนทีม 
3)  เปนผูนําทางวิชาการ 
4)  มีวิสัยทัศน 
5)  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
6)  มีมนุษยสัมพันธ 
7)  มีความรู ความสามารถในการบริหาร 
8)  กลาตัดสินใจและกลารับผิดชอบ 
9)  ซ่ือสัตย โปรงใส 
10)  เปนผูประสานที่ดี 
11)  เปนประชาธิปไตย 
12)  สงเสริมและสนับสนุน 
13)  เปนแบบอยางที่ด ี
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ(2544: 7) ไดเสนอผลการวิจัย

การจัดลําดับสมรรถนะของผูบริหาร เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงาน และยกระดับวิทยฐานะให
สูงขึ้น ดังนี ้

1)  ความเปนผูนํา 
2)  ความสามารถในการคิด 
3)  การตัดสินใจ 
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4)  การทํางานใหบรรลุผล 
5)  การวางแผนกลยุทธ 
6)  การบริหารทรัพยากร 
7)  ความสามารถในการแขงขัน 
8)  ความรับผิดชอบ 
9)  การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
10)  การประสานสัมพันธ 
11)  การปรับตัวและความยดืหยุน 
12)  การมุงเนนการบริการ 
สมชาย เทพแสง (2545: 20-23) ไดสรุปลักษณะของผูบริหารมืออาชีพ วาตองมี

ลักษณะ 20 P ดังตอไปนี ้
1)  Psychology นักบริหารตองมีจิตวิทยาในการบริหารคน รูนิสัยใจคอลูกนอง 
2)  Personality เปนผูมีบุคลิกภาพทีด่ ี
3)  Pioneer ตองเปนผูริเร่ิมบุกเบิกงาน กลาไดเสีย ผูบริหารตองวางแผนเชิงรุก 

เพื่อใหคนยอมรับศรัทธา 
4)  Poster เปนนักประชาสัมพันธที่ด ี
5)  Parent ผูบริหารตองเปนพอแม หรือผูปกครอง ตองมีพรหมวหิารสี่ คือ เมตตา 

กรุณา มุทิตา อุเบกขา วางตวัเปนกลางใหความยุติธรรมเสมอหนา 
6)  Period ผูบริหารจะตองเปนคนตรงเวลา 
7)  Pacific ผูบริหารจะตองมคีวามสุขุม รอบคอบ ใจเยน็ มีกลยุทธยอดเยี่ยม 
8)  Pleasure ผูบริหารตองมีอารมณขัน แกสถานการณในชวงตรึงเครียดได 
9)  Prudent ผูบริหารตองมองการณไกล หรือเปนผูมีวิสัยทัศน 
10)  Principle ผูบริหารตองยึดหลักการเปนหลัก รวมทั้งทฤษฎีที่สามารถอางอิงได 
11)  Perfect เนนคุณภาพของงานที่สมบูรณ ครบถวน ถูกตอง 
12)  Point งานที่ทําตองมีวัตถุประสงคแนนอน ชัดเจนและมีทิศทาง 
13)  Plan ตองมีการวางแผนการดําเนินงาน 
14)  Pay ตองมีการกระจายงานอยางทั่วถึง และใหรางวัลแกผูที่มีผลงานดีเดนเพื่อ

เปนขวัญและกําลังใจ 
15)  Participation ตองใหทกุคนมีสวนรวมในการทํางาน 
16)  Pundit ตองมีความรูเร่ืองที่ทําอยางชัดเจน และสามารถปฏิบัติได 
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17)  Politic ตองมีความรู ความเขาใจดานการเมืองการปกครอง 
18)  Poet ตองเปนผูมีความสามารถดานสํานวนโวหาร 
19)  Perception ตองมีความสามารถในการหยั่งรู คาดการณ ตรวจสอบและ

ทบทวนสิ่งตาง ๆ ที่คาดการณไว 
20)  Psycho ตองมีจิตวิญญาณของนักบริหาร มีความรักในอาชีพ มีอุดมการณและ

ปณิธานที่แนวแนในการแกไขปญหา รักศักดิ์ศรีในสถาบันของตนเอง และปฏิบัติตามกฎเกณฑ 
ระเบียบวินยั ตลอดจนจรรยาบรรณในอาชพีของตน 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543: 7-8) ไดกําหนดคณุลักษณะ
ทางการบริหารของผูบริหารไว 8 ดาน คือ 

1)  ความสามารถในการสื่อสาร 
2)  ความเชื่อมัน่ในตนเอง 
3)  มนุษยสัมพันธ 
4)  นิสัยในการทํางาน 
5)  ความสามารถในการจัดการ 
6)  ความยดืหยุน 
7)  ความคิดริเริ่มสรางสรรค 
8)  ความเปนผูนํา 
รุง  แกวแดง  (2541: 278) กลาวถึงคุณลักษณะของความเปนผูนําของผูบริหาร              

สถานศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษา ดังนี ้
1)  มีความเปนผูนําทางวิชาการที่เขมแข็ง 
2)  เปนผูจัดการที่เฉียบแหลม 
3)  เปนผูประสานชุมชนที่ด ี
4)  เปนผูอํานวยความสะดวกที่เชี่ยวชาญ 
5)  เปนผูที่มีวสัิยทัศนที่กวางไกล 
สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2541: 1-5) ไดเสนอระดับคณุภาพของผูบริหาร                

การศึกษา (Educational Manager Qualification: EMQ) 5 ระดับ คือ  
ระดับ 1 ผูบริหารปฏิบัติการ 
ระดับ 2 ผูบริหารชํานาญการ 
ระดับ 3 ผูบริหารเชี่ยวชาญ 
ระดับ 4 ผูบริหารเชี่ยวชาญพิเศษ 
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ระดับ 5 ผูบริหารทรงคุณวฒุิ 
โดยเสนอรายละเอียดคณุลักษณะของผูบริหารทรงคุณวฒุิ (ระดับ 5) วาจะตอง

ประกอบดวยคุณลักษณะ ดงันี้ 
1)  เปนผูบริหารที่ยึดถือกระบวนการพฒันารวมกันอยางสรางสรรค เปนระบบเปด

โอกาสใหทุกฝายที่เกี่ยวของรวมพัฒนาและสรางเอกภาพของงานและกลุม 
2)  บริหารงานแบบสรางผูนํา เนนความสําเร็จของการสรางงานและสรางคนให                 

ผูรวมงานมีโอกาสใชความสามารถสูงสุดของตนเอง ใชวธีิการหลากหลายที่ตอบสนองตอ                
ความสามารถและขอจํากดัของผูรวมงานแตละคนและทกุคนอยางแทจริงอยางเปนระบบ รวมทั้ง
ขยายผลจากกลุมผูรับบริการไปสูบุคคลอยางกวางขวางและสังคมโดยรวม 

3)  เปาหมายการปฏิบัติงานคํานึงถึงผลการพัฒนาที่ยนืยาวถาวรทั้งระบบ อันเกิด
ประโยชนตอสวนรวมอยางกวางขวาง เปนผลที่ทําใหทกุคนสรางสรรคงานที่ยืนยาวถาวรทั้งระบบ
และพัฒนาวิชาชีพอยางถาวร นํามาซึ่งเกียรติภูมิของนักบริหาร เปนแบบอยางที่ดีทัง้ดานวิชาชพีและ
ชีวิตสวนบุคคล 

สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2540: 1-33) ไดกําหนดเกณฑมาตรฐานผูบริหาร            
การศึกษา 12 มาตรฐาน ดังนี้ 

มาตรฐานที่ 1  ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพฒันาวิชาชีพการบริหาร              
การศึกษา 

มาตรฐานที่ 2  ตัดสินใจปฏบิัติกิจกรรมตาง ๆ โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับ             
การพัฒนาของบุคลากร ผูเรียนและชุมชน 

มาตรฐานที่ 3  มุงมั่นพัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มตามศักยภาพ 
มาตรฐานที่ 4  พัฒนาแผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติไดเกดิผลจริง 
มาตรฐานที่ 5  พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกดิผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้น 
มาตรฐานที่ 6  ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวร 
มาตรฐานที่ 7  รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ 
มาตรฐานที่ 8  ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ด ี
มาตรฐานที่ 9  รวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่นอยางสรางสรรค 
มาตรฐานที่ 10  แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพฒันา 
มาตรฐานที่ 11  เปนผูนําและสรางผูนํา 
มาตรฐานที่ 12  สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุกสถานการณ 
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ทัสนี วงศยนื (2538: 240-257) ไดศึกษาวเิคราะหลักษณะความเปนนักพัฒนาของ             
ผูบริหารสตรีโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา พบวาประกอบดวย 17 องคประกอบ ดังนี้ 

1)  ความสามารถในการมองการณไกล และมองเหน็วิธีการที่จะนําไปสูเปาหมาย  
2)  ความสามารถในการติดตอสัมพันธกับผูอ่ืน 
3)  ความสามารถในการสรางทีมงาน  
4)  ความสามารถในการบริหารงาน 
5)  รักในการศกึษาคนควาและติดตามความกาวหนาทางวชิาการ ทันตอเหตุการณ 
6)  มีฝมือในการสรางศรัทธาใหเกดิขึ้นในตัวผูใตบังคับบัญชา 
7)  ความอดทนในการทํางาน 
8)  การเปนคนใจกวาง ยินดีรับฟงและพยายามเขาใจความคิดของผูอ่ืน 
9)  ความมุงมัน่ในการพัฒนา  
10)  การมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  
11)  ความรอบรูในภารกจิของสถานศึกษา  
12)  การเปนผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง  
13)  ความสามารถในการแกไขปญหาอยางสรางสรรค  
14)  ความสามารถในการติดตาม ควบคุม และกระตุนการทํางาน  
15)  ความสามารถในการพูดและการฟง  
16)  การเปนตวัอยางที่ดใีนเชิงจริยธรรม 
17)  มีความมัน่คงทางอารมณ  
ประทุม ทองไถผา อนุกูล  เยีย่งพฤกษาวัลย และอรุณี รุมนุม (2537: 51-53)               

กลาววา ในฐานะที่เปนผูบริหาร ควรมีการพัฒนาตนเองใหมีลักษณะดังนี้ 
1)  บุคลิกลักษณะทัว่ไป ประกอบดวย 

(1)  ยอมรับตนเอง 
(2)  นับถือผูอ่ืน 
(3)  มีความรับผิดชอบ 
(4)  มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
(5)  มีความอดทน 
(6)  มีอารมณขัน 
(7)  ลมแลวลุก 
(8)  กลาตัดสินใจในการแกไขปญหา 
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(9)  มีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 
(10)  สนุกกับงาน 
(11)  มีหลักการที่มั่นคง 
(12)  มีดุลยภาพ 

2)  บุคลิกลักษณะทางวิชาชพี ประกอบดวย 
(1)  มีความสามารถในการบริหารตนเอง 
(2)  ทราบคานิยมที่แทจริงของตนเอง 
(3)  มีเปาหมายในการทํางานและวัตถุประสงคสวนตัวที่ชัดเจน 
(4)  มีการพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ 
(5)  มีทักษะในการแกไขปญหา 
(6)  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคสูง 
(7)  มีความสามารถที่จะมีอิทธิพลโนมนาวใจผูอ่ืนได 
(8)  มีความเขาใจและมวีิธีการบริหารที่ทันสมัย เหมาะสม 
(9)  มีทักษะในการนิเทศงานสูง 
(10)  มีความสามารถในการเปนผูใหการฝกอบรมสูง 
(11)  มีความสามารถในการสรางทีมงาน 

จันทรานี สงวนนาม (2533: 89-90) สรุปวา คุณลักษณะทีจ่ําเปนของผูบริหาร             
สถานศึกษาทีจ่ะสงผลตอความสําเร็จของโรงเรียนประถมศึกษา ไดแก 

1)  ภาวะผูนําและแบบผูนําของผูบริหาร 
2)  การกําหนดเปาหมายหรอืวัตถุประสงคที่ชัดเจนของโรงเรียน 
3)  การใหความรวมมือซ่ึงกันและกนั 
4)  การใชอํานาจหนาทีแ่ละการตัดสินใจ 
5)  ความสามารถในการแกปญหา 
6)  ความสัมพนัธระหวางผูบริหารและผูรวมงาน 
7)  ความพึงพอใจในการทํางาน 
8)  ความสามารถในการแกปญหาและการพัฒนางาน 
9)  การเปนผูนาํทางวิชาการ 
10)  ทักษะดานมนุษยสัมพนัธ 
11)  ความสามารถในการยืดหยุนตอสถานการณเฉพาะหนา 
12)  ปจจยัทางชีวสังคมของผูบริหาร 
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กิติ  ตยัคคานนท (2530: 70) กลาวถึงลักษณะที่ดีของผูบริหาร หรือผูนําไวดังนี ้
1)  มีสุขภาพกายและใจสมบรูณแข็งแรง 
2)  ทาทางและบุคลิกภาพด ี
3)  มีความซื่อสัตย สุจริตตอตนเองและผูอ่ืน 
4)  มีความรูดทีั้งที่เกี่ยวกับงานในหนาที่และความรูทั่วไป 
5)  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค กระตือรือรนในการทํางาน คิดคนหาวิธีการทํางาน

ใหม ๆ และหางานใหม ๆ มาทํา 
6)  มีความฉลาดรอบรูและสามารถนําความรูที่มีอยูมาประยุกตใช 
7)  มีความศรทัธา เชื่อม่ันในงานที่ทําและในความรู ความสามารถของผูอ่ืน 
8)  มีความรักหนวยงาน รักงาน รักการทํางาน รักความกาวหนา รักที่จะเหน็

ผลสําเร็จของงานและรักเพื่อนรวมงานทกุระดับ ทุกคน 
9)  รูจักออมชอม 
10)  ดําเนนิการตาง ๆ ดวยความยุติธรรม ไมมีอคติ ใหความเปนธรรมเสมอหนา

กัน 
11)  รูจักจูงใจคน เพื่อใหความรวมมือจนบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายหนวยงาน 
12)  มีการควบคุมตนเอง รูจักการควบคุมอารมณและจติใจของตนใหอยูในอาการ

สงบ ไมหวั่นไหวงาย ไมแสดงอาการไมพอใจที่เกนิสมควร 
13)  สามารถตัดสินใจและใชดุลยพินจิไดดแีละถูกตองกอนดําเนนิการ 
14)  มีความกลาหาญ เด็ดขาด จริงใจ ไมโลเล 
15)  มีความอดทน มีสมาธิ ใจคอหนกัแนนและสามารถบังคับใจตนเองได 
16)  มีความตืน่ตัว ทันตอเหตุการณ ทันสมัย กระฉับกระเฉงตอความ

เจริญกาวหนา 
17)  ใหความเห็นอกเห็นใจตอผูบังคับบัญชาดวยความจริงใจพอสมควร 
18)  ไมเหน็แกตัว เสียสละและไมใชอภิสิทธิ์ หรือสิทธิพิเศษในทางทีผิ่ด 
19)  ยกยองใหเกียรติและใหความไววางใจตอผูใตบังคับบัญชา 
20)  มีความสงบเสงี่ยมและถอมตน 
21)  มีความจงรักภักดีตอหนวยงาน 
22)  รวมกับผูอ่ืนทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 
23)  มีความแนบเนียนและมีเทคนิคในการทํางาน กลาวคือมีศิลปะในการทํางาน 
24)  มีการสื่อสารความหมายที่ดี พดูเปนและเขียนเปน คาํส่ังไมคลุมเครือ 
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25)  สามารถใหคําแนะนํา ปรึกษา ฝกอบรมผูใตบังคับบัญชาได 
26)  มีการสังคมที่ดี 
ครูอวม (2541: 12) ไดเสนอบุคลิกภาพของผูบริหารในฝน 4  ดาน คือ 
1)  ดานรางกาย  คือมีสุขภาพดี แตงกายสะอาด วางกิริยาทาทางเหมาะสม 
2)  ดานอารมณและจิตใจ คอื รักความยุตธิรรม ความเปนธรรม เสียสละเพื่อ             

สวนรวม มีคณุธรรม กลาหาญ มีความเอื้ออาทร สรางขวัญและกําลังใจ มีความกระตอืรือรน 
3)  ดานสังคม คือ ยิ้มแยมแจมใส มีมนุษยสัมพันธที่ดี มีศิลปะในการพูด ใหเกยีรต ิ   

ผูอ่ืน เคารพในความแตกตางระหวางบุคคล รวมทั้งชอบทํางานเปนทีม 
4)  ดานความรู ความสามารถ สติปญญา คือ เกงคน เกงงาน มีความสามารถใน           

การเรียนรูและพัฒนาดานวินจิฉัยตัดสินใจ ส่ือความหมาย มอบหมายงานและสั่งการ มีทัศนคติที่ดี 
มีปฏิภาณไหวพริบ มีวิสัยทัศนที่ดีและกวางไกล 

จากการศึกษา วิเคราะหหลักการและแนวคดิเกี่ยวกบัคุณลักษณะทางการบริหาร
ของผูบริหารโดยนกัวจิัย นกัวิชาการศึกษาและหนวยงานทางการศึกษาที่กลาวมาแลวขางตนแลว 
ผูวิจัยจึงไดสังเคราะหเปนคณุลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตาม
รายละเอียดภาคผนวก ก ตารางที่ 1 เพื่อใชเปนกรอบแนวคิดการวิจยัในครั้งนี้ได 6 ดาน ดังนี ้

1)  ดานวิสัยทศันและความคิดสรางสรรค 
2)  ดานความรู ความสามารถทางการบริหาร 
3)  ดานความเปนผูนําทางวชิาการ 
4)  ดานการอทุิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน 
5)  ดานความเปนประชาธิปไตย 
6)  ดานมนษุยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน 
ในแตละดานมีรายละเอียดคุณลักษณะทางการบริหาร ดงันี้ 
1)  ดานวิสยัทัศนและความคิดสรางสรรค  

ความหมายของวิสัยทัศน (Vision) 
มีนักการศึกษาไดใหความหมายของวิสัยทศันไวตาง ๆ กนั ดังนี ้
ฮิคแมน และซิลวา (Hickman and Silva 1984: 56) ใหความหมายของวิสัยทัศน 

วา เปนการเดนิทางดวยสมอง (Mental journey) จากที่ ๆ เรารูไปสูที่ ๆ เราไมรู โดยการสรางสรรค
อนาคตดวยการสรางภาพจากขอเท็จจริง ความหวัง ความฝน อันตราย และโอกาสที่มีอยูในปจจุบัน 

เบนนิส และนานัส (Bennis and Nanus 1985: 121) อธิบายวาวิสัยทัศน คือ
ภาพลักษณทางสมอง (Mental image) ของความเปนไปไดและสภาพของอนาคตที่พึงปรารถนา 
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ภาพลักษณทางสมองนี้อาจคลุมเครือเหมือนความฝนหรอือาจแจมแจงเหมือนขอความใน
วัตถุประสงค 

เซอรจิโอวานนี (Sergiovanni 1987: 168) ไดอธิบายวาวสัิยทัศน คือภาพในใจ 
(Mindscape) ซ่ึงเปนเครื่องชี้นําการปฏิบัติและการตัดสนิใจของบุคคล  

ชีฟ และ เชิรนฮีท (Sheive and Schoenheit 1987: 93-103) เปรียบเทียบวา
วิสัยทัศนเหมอืนกับพิมพเขยีว (Blueprint) ของสภาวะทีพ่ึงปรารถนา เปนเหมือนกับภาพลักษณของ              
สภาพการณทีช่ื่นชอบ ซ่ึงเราชวยกันทําเพื่อใหบรรลุถึงในอนาคต 

ลิคาตะ, เทดลี และกรีนฟลด (Licata, Teddlie and Greenfield 1990: 93-99) ได
อธิบายวาวิสัยทัศนเปนความสามารถที่จะมองเห็นความแตกตางระหวางสิ่งที่เปนอยูในขณะนี้กับสิ่ง
ที่ควรจะเปน แลวรวมพลังผูเกี่ยวของทั้งหลายดําเนินการเพื่อบรรลุส่ิงที่ควรจะเปน 

วิโรจน  สารรัตนะ (2548: 134) ใหความหมายของวิสัยทศัน วาหมายถึง 
ขอความที่แสดงถึงสภาพทีพ่ึงปรารถนา หรือที่เปนไปไดของโรงเรียนในอนาคต เปนสวนที่แสดง
ถึงพลังผลักดันแหงอํานาจที่นาประทับใจ เปนพลังที่เกดิจากความรูสึกนึกคิดของผูคน เปนสวนที่
สะทอนภาพใหเห็นถึงส่ิงทีส่มาชิกตองการสรางสรรค เปนสวนที่แสดงถึงความบันดาลใจของ
สมาชิกที่ตองการใหเกิดขึ้น เพื่อการนําไปปฏิบัติใหบรรลุผลรวมกัน เปน “วิสัยทัศนรวม” (Share 
Vision) ที่เกิดจากการกําหนดรวมกนัของสมาชิกในองคการในรูปแบบที่เหมาะสม 

จากความหมายอันหลากหลายขางตน พอสรุปความหมายของวิสัยทัศนไววา 
คือ สภาพขององคกรในอนาคต เปนภาพทีม่ีความเฉพาะเจาะจง (Unique) ไดพัฒนาแลว (Improve) 
และสามารถบรรลุถึงได (Attainable)  

องคประกอบของวิสัยทัศน 
แมนาสเซ (Manasse 1986: 150-173) ไดระบุองคประกอบ 4 ประการของ                 

วิสัยทัศนผูนํา ไดแก 
1)  วิสัยทัศนทางองคการ (Organization Vision) เปนวิสัยทัศนที่เกีย่วกบัภาพที่

กวางและสมบูรณของระบบองคการในปจจุบัน ซ่ึงอยูภายในสิ่งแวดลอม 
2)  วิสัยทัศนทางอนาคต (Future Vision) เปนการสรางภาพของระบบองคการ               

ภายในสิ่งแวดลอม ณ จุด ๆ หนึ่งหรือเวลาใดเวลาหนึ่งในอนาคต 
3)  วิสัยทัศนทางบุคคล (Personal Vision) เปนวิสัยทัศนทีเ่กี่ยวของกับกลยุทธ

ในการพัฒนา การกําหนดตําแหนงของบุคคลและการพฒันาทรัพยากรมนุษย 
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4)  วิสัยทัศนทางกลยุทธ (Strategic Vision) เปนวิสัยทัศนซ่ึงอยูบนพื้นฐานของ                      
ความเขาใจในกระบวนการเปลี่ยนแปลง เปนการเปลี่ยนวิสัยทัศนใหไปสูการปฏิบัติ หรืออาจกลาว
ไดวาวิสัยทัศนทางกลยุทธคือการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
 

จากองคประกอบของวิสัยทศันที่กลาวขางตน สามารถเขียนเปนภาพไดดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 

 
วิสัยทัศนทางอนาคต วิสัยทัศนทางองคการ 

วิสัยทัศนทางกลยุทธ 

 
 วิสัยทัศนทางบุคคล 
 
 

ภาพที่ 2.1  องคประกอบของวิสัยทัศน 
 

ที่มา : เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2545) "วิสัยทัศนของผูบริหารการศึกษา"  ใน  ประมวลสาระชุดวิชา          
ประสบการณวิชาชีพมหาบณัฑิตบริหารการศึกษา  หนวยที่ 1  หนา 1-36  นนทบุรี       
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

 
โดยสรุปแลวจะเหน็วาการจะเปลี่ยนวิสัยทัศนไปสูการปฏิบัตินั้น ผูนําจะตองมี             

ความรอบรู ทักษะและประสบการณในวสัิยทัศนทางกลยุทธ และจะตองทําใหวิสัยทัศนทางบุคคล            
วิสัยทัศนทางอนาคตและวสัิยทัศนทางองคการมีความกระจางและชดัเจน 

มิติของวิสัยทศัน 
วิสัยทัศนสามารถแบงไดเปน 3 มิติ ดังนี ้
1)  การสรางวสัิยทัศน (Formulating Vision) เปนการสรางความฝนที่เปนจริง 

หรือพิมพเขียว (Blueprint) ขององคการที่มีความเปนเลิศในอนาคต เปนการสรางภาพอนาคตที่ผูนํา
ปรารถนาจะใหองคการของตนเปนอยางนัน้ และเกิดจากการมีสวนรวม (Share Vision)  
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2)  การเผยแพรวิสัยทัศน (Articulating Vision) เปนการสรางวิสัยทัศนขึน้
มาแลว จําเปนตองบรรยาย อธิบายใหสมาชกิองคการไดรับรู เขาใจและมองเห็นความเปนไปไดและ
ยอมรับวิสัยทศันนั้นเปนของตน ซ่ึงผูนําจะตองมีศิลปะในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและคานิยมของ
สมาชิก 

3)  การปฏิบัติตามวิสัยทัศน (Operationalizing Vision) เปนการนําวิสัยทศันไป
ปฏิบัติโดยความรวมมือ ทุมเทกําลังกาย ความคิดและความพยายามของสมาชิก 

มิติของวิสัยทศัน สามารถเขียนเปนแผนภมูิไดดังนี ้
 
 

การสรางวิสัยทัศน 

การเผยแพรวสัิยทัศน 

การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.2  มิติของวิสัยทัศน 
 

ที่มา : เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2545) "หนวยที่ 1  วิสัยทศันของผูบริหารการศึกษา"  ใน  ประมวล
สาระชุดวิชาประสบการณวชิาชีพมหาบัณฑิตบริหารการศึกษา  หนา 1-36  นนทบุรี            
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

 
จากมิติวิสัยทัศนขางตนพอสรุปไดวา ผูบริหารจําเปนตองสรางวิสัยทัศน 

จากนั้นจึงเผยแพรวิสัยทัศน ใหสมาชิกในองคการทราบและเขาใจ จะกอใหเกิดการยอมรับ ยึดมัน่
เพื่อใหเปนเปาหมายของการปฏิบัติภารกิจ ในขณะเดยีวกนัผูบริหารก็อาจนําวิสัยทัศนไปปฏิบัติดวย
ตนเองโดยการเปนแบบอยาง ซ่ึงการนําวิสัยทัศนไปปฏิบตัินั้น ผูบริหารจะตองมียุทธวธีิในการ
ทํางานกับคน 
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ปจจัยที่มีอิทธพิลตอวิสัยทัศนของผูบริหาร 
จากอิทธิพลของการเปลี่ยนแปลงในสังคมไทย ซ่ึงประกอบดวย 4 ปจจัย 

ประกอบดวย 1) การเติบโตของระบบโทรคมนาคม 2) การขยายตวัทางเศรษฐกิจ 3) การเดินทาง
ทองเที่ยว  4) การคมนาคมขนสง และแนวโนมของสังคมในศตวรรษหนา ซ่ึงประกอบดวย 1) ความ
เปนสังคมอุตสาหกรรม 2) ความเปนสังคมขาวสาร 3) ความเปนสังคมเมือง 4) ความเปนสังคม
ปฏิบัตินิยม   ทําใหมองเห็นปจจัยที่มีอิทธพิลตอวิสัยทัศนของผูบริหาร 2 ประการ ดงันี้ 

1)  ปจจยัภายนอกที่มีอิทธิพลตอวิสัยทัศนของผูบริหารการศึกษา ไดแก                            
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  2537: 2-4) 

(1)  การเปลี่ยนแปลงระบบเศรษฐกิจและสังคมโลก 
(2)  การเปลี่ยนแปลงแหลงงาน 
(3)  การเปลี่ยนแปลงการบรหิาร 
(4)  การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2)  ปจจยัเกีย่วกับผูบริหารเอง ไดแก 
(1)  ทักษะและความสามารถในการวิเคราะหปญหา 
(2)  ความสามารถในการเสี่ยง 
(3)  ความสามารถในการคิดเปนระบบ 
(4)  ความสามารถในการเรียนรูและรับรูจากประสบการณ 
(5)  ยึดมั่นความดีงามและความถูกตอง 

วิธีการพัฒนาวิสัยทัศนของผูบริหารการศึกษา 
การพัฒนาวิสัยทัศนอาจทําไดโดยวิธีการดงันี้ 
1)  การศึกษาอบรม 
2)  การฝกอบรม 
3)  การสรางประสบการณ 
4)  การเรียนรูจากผูอ่ืน 
5)  การเรียนรูจากตนเอง 
ความหมายของความคิดสรางสรรค 
มีผูใหความหมายของความคิดสรางสรรคไวดังนี ้
โอเวน (Owen 1974: 20) กลาววา ความคิดสรางสรรค หมายถึง การแกปญหา 

ความคิดสรางสรรคเปนกระบวนการที่ซับซอน เขาใจไดยากและหาขอสรุปไดไมงาย 
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กิลฟอรด (Guilford 1959: 110) กลาววา ความคิดสรางสรรคเปนเรื่องของ                
ความคลอง (Fluency) ความยืดหยุน (Flexibility) และความแปลกใหม (Originality) 

วิจิตร วรุตบางกูร (2540: 30) กลาวถึงความคิดสรางสรรคไวหลายลักษณะ คือ 
1)  เปนการคิดคนสิ่งประดิษฐหรือวิธีการใหม ๆ จากการศึกษาทดลองทําให

จินตนาการเปนจริงขึ้น หรือ 
2)  เปนความคดิเอนกนัย ซ่ึงเปนความคิดทีก่วางไกล สลับซับซอน มีหลายแง

หลายมุม หลายรูปแบบ ความคิดในลักษณะนี้จะนําไปสูการคิดประดษิฐส่ิงแปลกใหม หรือ
แกปญหาทีย่ากไดสําเร็จ หรือ 

3)  เปนจนิตนาการ หรือความคิดฝน ซ่ึงมีความสําคัญกวาความรูและเปนบอ
เกิดของการแสวงหาความรูมาพิสูจนจินตนาการ หรือทาํจินตนาการใหเปนจริง หรือ 

4)  เปนความรูสึกที่ไว เขาใจอะไรไดเร็วแมจะเปนเรื่องยากและซับซอน มี
ปฏิกิริยาหรืออารมณรวมกับเรื่องนั้น ๆ  

จากคํานยิามดงักลาวขางตน จะเห็นไดวาความหมายของความคิดสรางสรรคได
มีผูมองในแงมมุที่ตางกันออกไปอยางกวางขวาง อยางไรก็ตามอาจสรุปคํานิยามดังกลาวไดดังนี้ คือ 

1)  ความคิดสรางสรรคเปนเรื่องที่สลับซับซอน ยากแกการใหคําจํากดัความที่
แนนอน 

2)  ถาพิจารณาความคิดสรางสรรคในเชิงผลงาน (Product) ผลงานนั้นตอง
แปลกใหมและมีคุณคา ถาพจิารณาความคดิสรางสรรคในเชิงกระบวนการ (Process) กระบวนการ
คิดสรางสรรค คือ การเชื่อมโยงสัมพันธส่ิงของ หรือความคิดที่มีความแตกตางกนัมากเขาดวยกนั 
ถาพิจารณาความคิดสรางสรรคเชิงบุคคล บุคคลนั้นจะตองเปนบุคคลที่มีความแปลก เปนตวัของ
ตัวเอง (Originality) เปนผูที่มีความคิดคลอง (Fluency) มีความคิดยดืหยุน (Flexibility) และสามารถ
ใหรายละเอียดในความคิดนัน้ ๆ ได (Elaboration) 

ลักษณะของคนที่มีความคิดสรางสรรค 
จากการศึกษาของนักวิชาการ พบวา ลักษณะของผูที่มีความคิดสรางสรรค

สูงสุดในสาขาอาชีพตาง ๆ มีลักษณะดังนี ้
1)  มีความเปนตัวของตัวเอง ไมกังวลตอความคิดของกลุมและไมทําตามอยาง

กลุม  
2)  มีความแนวแนในการถายทอดความรูสึก หรือความเห็นของตนออกมาให

คนอื่นรับรู โดยไมคํานึงถึงผลประโยชนตอบแทนในรูปเงิน  
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3)  เปดใจกวาง ไมสรุปสิ่งใดงาย ๆ  มักไมเห็นวาส่ิงใดผิด – ถูก มักมองดูทุกสิ่ง
อยางลึก ๆ ดูถึงความหมายสวนลึกและมีจนิตนาการกวางไกล 

นอกจากนี้จากการรวบรวมผลการศึกษาของนักจิตวิทยา ซ่ึงคนควาเรื่อง
ความคิดสรางสรรค เชน มาสโลว และครอพลีย พอสรุปลักษณะของบุคลที่มีความคิดสรางสรรค 
ไดดังนี ้

1)  คนที่มีความคิดสรางสรรคและเปนตวัของตัวเอง ไมขลาดกลัวตอส่ิงที่เขายัง
ไมทราบ ตอส่ิงที่ลึกลับ นาสงสัย นาประหลาดใจ แตกลับรูสึกพอใจและตื่นเตนทีจ่ะเผชิญกับสิ่งนั้น 

2)  ผูที่มีความคิดริเร่ิมจะไมยอมคลอยตามความเหน็ของคนอื่น ๆ ไดงาย แตจะ
มีความมานะบากบั่นอยางยิง่ที่จะทํางานทีย่ากและคอนขางสลับซับซอนใหสําเร็จจนได 

3)  คนที่มีความคิดสรางสรรคจะมีประสบการณมาก ไดรูไดเห็นและอานมาก 
มีมานะ ชอบเสี่ยง พยายามที่จะกาวไปขางหนา สามารถที่จะเปลี่ยนความคิด ความเชื่อไดรวดเร็ว 

สรุปไดวาลักษณะของคนทีม่ีความคิดสรางสรรค คือ เปนคนอยากรู อยากเห็น 
ยอมรับและสนใจสิ่งแปลกใหม ไมชอบทําตามผูอ่ืนโดยไมมีเหตุผล ไมเครงครัดตอระเบียบ แบบ
แผน ไมยดึมั่นกับสิ่งหนึ่งส่ิงใดมากเกินไป มีลักษณะเปนผูนํา มีจิตใจจดจอกับงานและอดทนตอ
อุปสรรค สามารถคิดแกปญหายาก ๆ ได มีความคิดอิสระและยืดหยุนเสมอ มีจินตนาการกวางไกล 
ชอบทํางานเพือ่ความสุขและความพอใจของตัวเอง มีความเชื่อมั่นและนับถือตนเอง มีความกลา
หาญ กลาเผชิญกับความจริง ชอบประสบการณใหม ๆ แปลก ๆ มีอารมณขัน ชางสงสัย ชอบถาม
และสามารถรับรูส่ิงที่ซับซอนได 

ปจจัยสําคัญทีส่งเสริม หรือขัดขวางความคิดสรางสรรค 
ปจจัยสําคัญทีช่วยใหเกิดความคิดสรางสรรค มี 3 ประการ คือ 
1)  ความรูพื้นฐานของแตละคน (Individual Knowledge) ผูที่มีความคิด

สรางสรรคจะตองรูวาปญหาคืออะไร เคยแกปญหานั้นอยางไร จะมีลูทางแกปญหานั้นตอไปอยางไร
ในอนาคต 

2)  จินตนาการ (Imagination) ผูที่มีความคิดสรางสรรคจะตองกลาคิด กลาฝน
ถึงส่ิงใหม ๆ ตองคิดใหไดวามีทางอื่นแกปญหานี้ไดหรือไม ถามี มีอะไรบาง 

3)  วิจารณญาณ (Judgement) ผูที่มีความคิดสรางสรรคจะตองมีวจิารณญาณ
และใชวิจารณญาณตัดสินไดวาวิธีแกปญหาใดสามารถนําไปปฏิบัติไดและเปนประโยชนที่สุด 

สวนปจจยัที่เปนอุปสรรคตอความคิดสรางสรรคที่สําคัญ คือ 
1)  ความเคยชนิ ซ่ึงทําใหเกดิแบบพฤติกรรมที่ตอตานการเปลี่ยนแปลงยอมเปน

อุปสรรคตอความคิดสรางสรรคและนิสัยการรับรู  
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2)  ความกลวั เชน ความกลวัผิดพลาด กลัวถูกหัวเราะเยาะ กลัวเสียหนา กลัวถูก
หาวาอยากเดนดัง กลัวไมสําเร็จ ความกลัวเหลานี้จะทําใหเกิดอึดอดัใจ ตืน่ตระหนก คดิอะไรไม
ออกและไมอยากจะคดิ 

3)  อคติ ทําใหเรายึดมั่นอยูกบัความเชื่ออยางใดอยางหนึง่ ไมยอมพิจารณาหา
แนวทางอืน่ ๆ ที่ดีกวาและไมยอมรับบางสิ่งบางอยางโดยไมมีเหตุผล  

4)  ความเฉื่อยชา คนเฉื่อยชาจะยอมรับสิ่งที่มีอยูและเปนอยู ไมสนใจวธีิการ
ใหมที่ดกีวา ไมสนใจและไมพอใจตอการเปลี่ยนแปลงใด ๆ  

หลักการสงเสริมการพัฒนาความคิดสรางสรรคใหแกผูบริหาร 
มีนักวิชาการไดเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาความคดิสรางสรรคของ

ผูบริหารไวดังนี้ 
1)  ผูบริหารไมควรยึดมัน่กบัวิธีการบริหารอยางใดอยางหนึ่งตลอดไป 
2)  พยายามคนหาแนวทางปฏิบัติที่ดีกวาและที่ใหมกวาอยูเสมอ  
3)  รูจักฟง อาน วิสาสะกับผูบริหารคนอื่น ๆ ในระดับเดียวกัน หรือสูงกวา 

เรียนรูการคนพบ การทดลองสิ่งแปลก ๆ ใหม ๆ ที่ใหประโยชนตอการนําไปประยุกตใชในการ
บริหาร 

4)  หมั่นตรวจสอบประสบการณและการฝกอบรมของตนเอง เพื่อหาจดุออน
และพยายามชดเชยจดุออนนัน้ดวยการศึกษาหาความรูเพิม่เติมอยางจริงจัง 

5)  พยายามวเิคราะหพฤติกรรมบริหารของตนเองเสมอ ซ่ึงจะชวยใหเขาใจ
ธรรมชาติของตนเองดีขึ้น 

6)  วิเคราะหสาเหตุแหงพฤตกิรรม หรือเหตุแหงการตดัสินใจ เพื่อจะไดแกไข                   
พฤติกรรมการบริหารงานใหสรางสรรคยิ่งขึ้น  

แนวทางการพฒันาความคิดสรางสรรคใหแกผูใตบังคับบัญชาของผูบริหาร 
มีผูเสนอแนวทางที่ผูบริหารสามารถพัฒนาความคิดริเร่ิมและสรางสรรคของ                 

ผูใตบังคับบัญชาไว เชน บรูซ (Bruce 1989: 36) เสนอวา 
1)  เมื่อใหงาน ผูบังคับบัญชาควรอธิบายในความรับผิดชอบแก

ผูใตบังคับบัญชาให เขาใจโดยละเอยีด ใหแนวทางในการทํางานอยางเพียงพอเพื่อใหเขาสามารถ
ทํางานไดโดยไมมีปญหา เมือ่เขาทํางานสําเร็จเขาจะมีความพอใจและทศันคติที่ดีตอการทํางานและ
มีความมั่นใจที่จะเผชิญงานที่ยาก ๆ ตอไป 

2)  มอบหมายงานพิเศษใหทาํ เพื่อฝกฝนสมรรถภาพของผูรวมงาน งานพิเศษที่
ตองการความคิดสรางสรรคจะเปนแบบฝกหัดทีด่ีในการพัฒนาสมรรถภาพผูรวมงาน ผูบริหารควร
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จับตาดูหาง ๆ และไมควรใหความชวยเหลือเมื่อไมมีความจําเปน แตควรคอย ๆ มอบงานยากที่
ตองการความคิดสรางสรรคทีละนอย เพื่อฝกฝนใหเขาสูงานและคุนกบัการใชความคิดใหมใน          
การแกปญหา 

3)  ใหคําแนะนําที่สําคัญและเกิดประโยชน เมื่อทํางานยากขึ้นผูรวมงาน
ตองการเพียงคาํแนะนําที่เปนจุดสําคัญในการแกปญหา การสอนที่ย้ําในขั้นรายละเอียดปลีกยอยอาจ
ทําใหผูรวมงานอึดอัดและรําคาญใจ การแนะนําโดยการใชคําถามนําอาจทําใหเขาเกดิความคิดและ
ความพยายามมากขึ้นก็ได เมื่อเขาประสบความสําเร็จผูบริหารควรจะแสดงความชืน่ชม ยินดี เพือ่ให
เกิดกําลังใจแกเขาดวย 

เอกชัย กี่สุขพนัธ (2538: 335) ไดเสนอคณุสมบัติของผูที่มีความคิดสรางสรรค
ไว  9 ประการ คือ 

1)  มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง 
2)  กระตือรือรนอยูเสมอ 
3)  ชอบสงสัย 
4)  อยากรูอยากลอง 
5)  มองรอบดาน 
6)  กลาคิดกลาแสดงออก 
7)  ไมตดิอยูในกรอบ 
8)  ไมรูสึกทอถอยเมื่อเกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
9)  ไมชอบทําตามผูอ่ืนโดยไมมีเหตุผล 
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

(2547: 10) ไดกําหนดเกณฑในการพจิารณาประเมินคุณภาพของผูบริหารดานความคิดริเร่ิมและมี
วิสัยทัศนไว 4 ประเด็น คือ 

1)  ผูบริหารสามารถแสดงทิศทางของการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาที่
ควรจะเปนในอนาคต 3-5 ป ขางหนาอยางชัดเจนและเหมาะสมกับบริบทของทองถ่ิน 

2)  ผูบริหารริเร่ิมแนวทางในการบรหิารที่ทาทายกับการเปลี่ยนแปลงและความ
เปนนิติบุคคลของสถานศึกษา 

3)  ผูบริหารริเร่ิมวิธีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 
4)  ผูบริหารมีวิธีการกระตุนใหทุกคนรวมกันพัฒนาคณุภาพการศกึษา 
จากแนวคิด ผลงานการศึกษาคนควา วจิัยของนักการศึกษาที่ไดรวบรวมมา 

แลวนี้ ผูวจิัยมคีวามเหน็วา ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจําเปนตองมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
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เพื่อการพัฒนาวิสัยทัศน ในอนัที่จะนําไปสูการพัฒนาการศึกษาใหมีความเจริญรุดหนาในยุคปฏิรูป
การศึกษาตอไป 

2)  ดานความรู ความสามารถทางการบริหาร 
คุณลักษณะดานความสามารถทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา เปนสิ่ง

ที่จะนําพาใหสถานศึกษาเจริญกาวหนา ผูบริหารจําเปนตองมีความสามารถในการใชความรู ทักษะ 
กระบวนการและเทคนิควิธีการที่เหมาะสมในการบริหารงานใหบรรลุผล โดยในเบื้องตนนี้ขอนอม
นําพระราชนพินธของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหวั เร่ือง “หลักราชการ” เมื่อ พ.ศ. 2457 
ทรงพระราชทานแกขาราชการในโอกาสวนัตรุษสงกรานต โดยมีพระราชประสงคที่จะอบรมสั่ง
สอนขาราชการใหนําความรูในวิชาของตนมาใชใหเหมาะสมและเปนประโยชนในการปฏิบัติ                
ราชการ 10 ประการ (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  2541: 1-48) ไดแก 

1)  ความสามารถ 
2)  ความเพยีร 
3)  ความมีไหวพริบ 
4)  ความรูเทาถึงการ 
5)  ความซื่อตรงตอหนาที ่
6)  ความซื่อตรงตอคนทั่วไป 
7)  ความรูจักนิสัยคน 
8)  ความรูจักผอนผัน 
9)  ความมีหลักฐาน 
10)  ความจงรกัภักด ี
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2542: 4-8) ไดกําหนดมาตรฐาน             

การบริหารโรงเรียนไว 5 ประการ คือ 
มาตรฐานที่ 1 โรงเรียนใชแผนเปนเครื่องมอืในการบริหารอยางมีประสิทธิภาพ 
มาตรฐานที่ 2 โรงเรียนสนับสนุนใหบุคลากรมีความมุงมัน่ในการพัฒนา 
มาตรฐานที่ 3 โรงเรียนจัดกิจกรรมอยางหลากหลาย 
มาตรฐานที่ 4 โรงเรียนประสานความรวมมือจากทุกฝายเพื่อพัฒนาโรงเรียน 
มาตรฐานที่ 5 โรงเรียนประเมินผลการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ 
ซ่ึงการที่จะทําใหบรรลุมาตรฐานดังกลาว ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองนํา              

แนวคดิ ทฤษฎีการบริหารหลายอยางมาใชในลักษณะผสมผสานกัน 
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ถวิล เกื้อกูลวงศ (2530: 38) ไดแสดงความเห็นวาทกัษะทางการบริหารเปน                       
คุณสมบัติที่จําเปนสําหรับผูบริหารจะตองมี เพื่อชวยใหการบริหารงานเกิดผลสําเร็จอยางมี                               
ประสิทธิภาพ สวนนพพงษ บุญจิตราดุลย (2527: 33-38) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของ              
ผูบริหารไววาจะตองมีความสามารถในการใชความรู และเครื่องมือทางการบริหาร ความสามารถ
ในการจูงใจคน ความสามารถในการตัดสนิใจ ทํางานรวมกับผูอ่ืนได สามารถวิเคราะห วางนโยบาย
และแผนงาน 

อภิรมย ณ นคร (2521: 12-13) ไดใหขอคิดเห็นไววาผูบริหารสถานศึกษาตอง
อาศัยทั้งสมรรถภาพสวนตวัและดานอาชพีในการบริหารงาน สมรรถภาพดานอาชีพ เปนดังนี ้

1)  พื้นฐานทางการศึกษาที่สูงพอ 
2)  มีความเขาใจอยางลึกซึ้งในศาสตรที่เกีย่วกับการบริหารการศึกษา 
3)  มีประสบการณมากอนอยางเพยีงพอ 
4)  มีความสามารถตอการทํางานเปนกลุม 
ไพฑูรย โพธ์ิสวาง (2535: 60) กลาวถึงนักบริหารที่ดีจะตองปฏิบัติตัวในการ

บริหาร4 ประการ คือ  
1)  วางแผนในสิ่งที่จะทํา 

(1) หาขอมูลใหมากที่สุดในการตัดสินแตละปญหา 
(2)  ไมวาจะทาํงานอะไร แสดงขอมูลนั้นเปนตัวเลขใหชัดเจน อธิบาย

เปาหมายหลัก เปาหมายรองอยางชัดเจน กาํหนดหลักการ กําหนดตารางการปฏิบัติงานเปนขั้นตอน 
2)  แบงภาระความรับผิดชอบ 

(1)  แบงงานตามความถนัด 
(2)  บอกอยางชัดเจนวาใครจะทําอะไร 
(3)  บอกแตละขั้นตอนในการทํางาน 

3)  ประสานการทํางานตามแผนที่กําหนดไว 
(1)  เตรียมเสนอรายงานความกาวหนา 
(2)  เตรียมแบงงานกันทํา หรือจัดระบบการแบงงานใหม ถาจําเปน 
(3)  เปลี่ยนเปาหมายใหม ถาจําเปน 
(4)  เปลี่ยนตารางการทํางาน หรือเปลี่ยนกาํหนดการ 

4)  จัดตั้งระบบควบคุม 
(1)  ตรวจความกาวหนาตามแผน หรือกําหนดการหลักทีต่ั้งไว 
(2)  หาแนวทางลดความผิดพลาดในการวางแผนในอนาคต 
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(3)  จัดตั้งมาตรฐานในอนาคตเกี่ยวกับคณุคา ทั้งเชิงปริมาณและคณุภาพ 
สุพล วังสินธ (2545: 29-30) เสนอคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาในยุค

ปฏิรูปการศึกษา ดังนี ้
1)  มีวิสัยทัศนกวางไกล 
2)  มีบุคลิกภาพประชาธิปไตย ใชหลักเหตุผลในการบริหารงาน 
3)  มีจิตสํานึกในความมุงมัน่  
4)  ใจกวาง เปดโอกาสใหครูมีเสรีภาพในการคิด 
5)  ปฏิบัติการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรูใหเกดิผลตามเปาหมายการศึกษา 
6)  มีศักยภาพในการจดัระบบบริหารของโรงเรียน โดยนาํระบบคุณธรรมมาใช 
7) สรางขวัญกาํลังใจใหครูมกีําลังใจที่จะเปนครูดี ครูเกง และครูที่ปรึกษา 

(Mentor) 
ดังนั้นผูบริหารโรงเรียนในยคุปฏิรูปการศึกษาจะตองมีความรู ความสามารถใน                

การบริหารจัดการ มีวิสัยทัศนในการบรหิารการศึกษาใหทันกับการเปลีย่นแปลง มภีาวะผูนํา มี
มนุษยสัมพนัธเปนที่ยอมรับของผูเกี่ยวของ มีความเปนประชาธิปไตย เพื่อนําไปสูการปฏิรูป         
การเรียนรู ใหผูเรียนทุกคนมคีวามรู ความสามารถ บุคลิกลักษณะ และคุณสมบัติตามหลักสูตร       
การศึกษาขั้นพื้นฐานอยางแทจริง 

นอกจากนั้นแลวระบบบริหารจัดการโรงเรียนที่มีประสทิธิภาพ ควรมกีารจัด
ระบบงาน ดังนี้ 

1)  กําหนดเปนแผนยุทธศาสตรการพัฒนาโรงเรียนในระยะ 3-5 ป 
2)  กําหนดแนวทางในการพฒันาการเรียนการสอนใหสอดคลองกับมาตรฐาน            

หลักสูตร 
3)  พัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับทองถ่ิน 
4)  โรงเรียนมกีารพัฒนาตนเอง ทั้งดานการเรียนรู เปนองคกรแหงการเรยีนรู

และการประกนัคุณภาพ 
5)  พัฒนาระบบขอมูล สารสนเทศใหมีประสิทธิภาพ 
6)  กํากับ ตดิตาม ตรวจสอบ ทบทวน ประเมินผลและรายงาน 
ระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพจึงควรเริ่มจากการจัดระบบขอมลูเพื่อ                 

การพัฒนาโรงเรียน กําหนดความตองการที่แทจริง นําขอมูลมาใชในการวางแผนอยางมียุทธศาสตร 
ลงมือปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตรโดยเนนผลที่เกิดขึ้นตอผูเรียน มีการตดิตามประเมินผลและ              
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รายงานผล เพือ่เผยแพรขาวสารใหเกิดความภาคภูมใิจ ซ่ึงเปนเสนทางการบริหารจดัการของ                   
ผูบริหารสถานศึกษาอยางมอือาชีพ 

ดังนั้นการบรหิารการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นพื้นฐานในยุคปฏิรูป                
การศึกษาจะตองอาศัยหลักการ แนวคิดทั้งการปฏิรูปการเรียนรู การประกันคณุภาพการเรียนรู       
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานที่จะสรางสรรคและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนอยาง
ตอเนื่องและยัง่ยืน ซ่ึงโรงเรียนจะตองหลอมยุทธศาสตรทั้งสามเขาดวยกันในลักษณะองครวม 
(Holistic) และบริหารจัดการใหเกดิการขับเคลื่อน เปลี่ยนแปลงและพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบ 
(Whole School Approach) เพื่อการปฏิรูปการศึกษาของโรงเรียนตามพระราชบัญญัติการศึกษา      
แหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ใหบรรลุเปาหมายการปฏิรูป             
การศึกษาจะตองเปนกระบวนการที่มีชีวิตชีวาที่โรงเรียนจะตองคิดและตัดสินใจในการพัฒนา        
ตนเองอยางตอเนื่อง ยั่งยืนและมั่นคงเพื่อใหบรรลุผลตามจุดมุงหมาย คือคุณภาพหรือผลสัมฤทธ์ิ
ของนักเรียน ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจะตองสรางความเชื่อมั่นใหกบัชุมชนในการบริหาร           
โรงเรียน ซ่ึงตองมีคุณลักษณะพิเศษที่สําคญั 6 ประการ คือ 1) ความมปีระสิทธิภาพเฉพาะตน 
(Personal Effectiveness) ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืน (Interpersonal Relation) การมี
ภาวะผูนําดานการจัดการศกึษา (Educational Leadership) ความสามารถในการวางแผนและความ
รับผิดชอบที่ตรวจสอบได (Planning and Accountability) การมีภาวะผูนาํชุมชน (Community 
Leadership) และการมีภาวะผูนําทางศาสนา วัฒนธรรม และจริยธรรม (Religious, Cultural and 
Ethical Leadership)  

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
(2547: 11) ไดกําหนดเกณฑในการพจิารณาประเมินคุณภาพของผูบริหารดานความรูความสามารถ
ในการบริหารไว 4 ประเด็น คือ 

1)  ผูบริหารมีความสามารถในการติดตาม ประเมินผลงานที่ดําเนนิการอยาง
เปนระบบและนําผลมาปรับปรุงงาน 

2)  ผูบริหารมีความสามารถในการปรับปรงุระบบงานที่รวดเร็ว คุมคาและเพิ่ม                      
ประสิทธิภาพ 

3)  ผูบริหารมีความสามารถในการแกไขปญหาสําคัญใหลุลวงไปไดดวยความ
รวมมือของทุกฝาย 

4)  ผูบริหารมีความสามารถบนฐานความรู และมีระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหาร 
 



   37 

3)  ดานความเปนผูนําทางวชิาการ 
มีนักวิชาการไดใหความหมายของการเปนผูนําทางวิชาการ ดังนี ้
อรอนงค ระงับพิศษ (2538: 33) นิยามการเปนผูนําทางวชิาการของผูบริหาร                  

โรงเรียนวา คอืผูที่มีความสามารถในการใชกลยุทธทั้งการเปนผูนํา การบริหารและการนํากลุมให
กระทํากจิกรรมทางดานวิชาการใหบรรลุผล ซ่ึงจะมีผลตอการเรียนการสอนสําหรับนักเรียน 

วิรัช ตันตระกลู (2542: 36) ไดนิยามการเปนผูนําทางวิชาการของผูบริหาร                 
สถานศึกษาวา หมายถึง การนําความรู ความสามารถ แนวคิด เทคนิค วธีิการที่มีประสิทธิภาพตอ
การศึกษามาใชในการบริหารงานตาง ๆ ในโรงเรียนตามบทบาท หนาที่ ทําใหบรรลุเปาหมายอยางมี
คุณภาพ ซ่ึงถือไดวาเปนการพัฒนาวิชาชพี 

ทัสนี วงศยนื (2546: 5-2) กลาววา การบริหารงานวิชาการ คือ การบริหารเพื่อ
พัฒนาผูเรียนใหมีคุณสมบัตทิี่พึงประสงคตามความคาดหวังของหลักสูตร ชุมชน สังคม ผูเรียนและ
สถานศึกษา เปนงานหลักทีสํ่าคัญของผูบริหารสถานศึกษา ซ่ึงตองการวิสัยทัศนทีก่วางไกล                      
ความรวมมือของครูและบุคลากรที่เกี่ยวของ บนพื้นฐานความถนัดและความตองการของผูเรียน 
และความจําเปนของทองถ่ิน สังคมและประเทศชาติ และจะมีผลสําเรจ็สูงไดจะตองเกิดจากการมี
สวนรวมของทีมงานที่มีประสิทธิภาพ ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีคณุลักษณะของความเปนผูนํา
ทางวิชาการ และดําเนินไปอยางสอดคลองกับพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่
แกไขเพิม่เติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

ความสําเร็จในการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา
ขึ้นอยูกับประเด็นตอไป 

1)  ความรู ความสามารถ ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาทั้ง 3 ดาน คือ ทักษะ
ทางการจัดการ (Managerial Skills) ทักษะทางมนุษย (Human Skills) ทักษะทางเทคนิค (Technical 
Skills) และคุณลักษณะพื้นฐานสําคัญที่เอื้อตอการเปนนกับริหารสถานศึกษามืออาชีพ 

2)  ความรู ความสามารถ ความเชี่ยวชาญและคุณลักษณะพื้นฐานที่เอื้อตอ
วิชาชีพครู 

3)  ความรวมมือของนักเรียน ผูปกครอง ศิษยเกา และชมุชนโดยรอบ
สถานศึกษา 

4)  วิสัยทัศน แผนงาน/โครงการของสถานศึกษาที่มีเปาหมายและทิศทางการ
ดําเนินงานที่ชัดเจน และบุคลากรภายนอกสถานศึกษาทีม่ีสวนเกีย่วของกับสถานศึกษาแตละแหง 

กลาวโดยสรุป ผูบริหารสถานศึกษาในฐานะผูนําทางวิชาการ จึงตองมหีนาที่ใน        
การสงเสริมและสรางความเชื่อมั่นใหเพื่อนครูปฏิบัติหนาที่ดานวิชาการไปในทิศทางที่ถูกตองตาม        
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เปาหมาย รวมวางแผนและใหการสนับสนนุเพื่อนครูในการปฏิบัติงานวิชาการ รวมทัง้การให       
ความรวมมือกบัผูเรียน บริหารกิจการผูเรียนแบบมีสวนรวม 

ฮอลลิงเจอร และเมอรฟ (Hallinger and Murphy 1985: 221-224) ไดเสนอ                        
องคประกอบของพฤติกรรมความเปนผูนาํทางวิชาการของผูบริหารไว 3 องคประกอบใหญ คือ 

1)  การกําหนดภารกจิของโรงเรียน (Defining the School Mission) เปนการ
กําหนดขอบเขตของงานที่โรงเรียนตองรับผิดชอบในสวนที่เกี่ยวของกบังานวิชาการ และสราง
ความเขาใจในภารกิจดังกลาวใหผูเกี่ยวของทราบ ซ่ึงประกอบดวย 2 องคประกอบ คือ 

(1)  การกําหนดเปาหมายของโรงเรียน (Framing School Goal) จะตองมี                        
ความชัดเจน โดยเนนที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน โดยใหทีมงานมีสวนรวมใน                    
การกําหนดเปาหมายทางวิชาการของโรงเรียน ซ่ึงจะตองรวมถึงความรับผิดชอบของคณะครูเพื่อให
บรรลุ เปาหมายสูงสุด เปาหมายในดานการปฏิบัติงานจะตองแสดงออกมาเปนพฤติกรรมที่สามารถ
วัดได และงายตอครูในการทีจ่ะนําไปสอนไดตรงตามจุดประสงคในหองเรียน 

(2)  การสื่อเปาหมายของโรงเรียน (Communicating School Goal) ผูบริหาร
จะตองจดัใหมขีึ้นเพื่อใหครู ผูปกครองและนักเรียนไดทราบโดยทั่วกัน  

2)  การจัดการดานการเรียนการสอน (Managing of Instructional Program)              
หมายถึง กระบวนการที่เกี่ยวของกับการดแูล สงเสริมและสนับสนุนการสอนของครู การเรียนของ
นักเรียนและการประสานการจัดการเรียนการสอนซึ่งจําแนกเปน 3 องคประกอบ คือ 

(1)  การนิเทศและการประเมินผลดานการสอน (Supervising and 
Evaluation Instruction) ซ่ึงจะตองทํางานรวมกับครูในดานหลักสูตรและการสอน 

(2)  การประสานงานดานการใชหลักสูตร (Coordinating Curriculum) 
หมายถึงพฤตกิรรมการประสานงานกับครูในดานการนําหลักสูตรไปปฏิบัติใหเกดิผลจริง 

(3)  การตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน (Monitoring Student 
Progress) 

3)  การสงเสริมบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียน (Promote School Climate) 
ซ่ึงมี 6 องคประกอบ คือ 

(1)  การควบคุมการใชเวลาในการสอนของครู (Protecting Instructional 
Time) 

(2)  การเอาใจใสดูแลครูและนักเรียนอยางใกลชิด (Maintaining High 
Visibility) เปนการชวยเพิ่มปฏิสัมพันธระหวางผูบริหารกับนักเรยีนและกับครู ซ่ึงปฏิสัมพันธอยาง
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ไมเปนทางการแบบนี้ผูบริหารจะไดรับขอมูลมากมาย ในดานความตองการของนักเรียนและครู 
ผูบริหารจะมีโอกาสสื่อสารเปาหมายระดับตาง ๆ ของโรงเรียนใหนกัเรยีนและครูทราบ 

(3)  การจัดใหมีส่ิงจูงใจใหกบัครู (Providing Incentives for Teachers)     
การสรางบรรยากาศเชิงบวกดานการเรียนรู รวมทั้งการใหรางวัลและการยอมรับการทํางานของครู
นับเปน บทบาทที่สําคัญสวนหนึ่งของผูบริหารในการทีจ่ะทําใหโครงสรางของการทํางานดีขึ้น 
รางวัลที่สามารถสรางแรงจูงใจในการทํางานใหกับครู อาจไมใชเงนิเพยีงอยางเดยีว แตอาจจะเปน 
คําชมเชยทั้งโดยสวนตัวหรือการใหสังคมยอมรับ เปนตน 

(4)  การสงเสริมใหมีการพัฒนาวิชาชีพ (Promoting Professional 
Development)  

(5)  การพัฒนาและสรางมาตรฐานดานวิชาการ (Developing and Enforcing 
Academic Standards) มาตรฐานทางวิชาการที่สูงขึ้นจะเปนสิ่งจูงใจใหเกิดความคาดหวัง แสดงให
เห็นไดจากจํานวนนักเรยีนที่เพิ่มขึ้นในโอกาสตอไป 

(6)  การจัดใหมีส่ิงที่สงเสริมสภาพการเรียนรู (Providing Incentives for 
Learning) 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
(2547: 11) ไดกําหนดเกณฑในการพจิารณาประเมินคุณภาพของผูบริหารดานความสามารถเปน               
ผูนําทางวิชาการ ไว 10 ประเด็น คือ 

1)  ผูบริหารมีความรอบรูเกีย่วกับหลักสูตรการเรียนการสอน การวัดและ                       
การประเมินผลการเรียนการสอน 

2)  ผูบริหารเหน็และใหความ สําคัญกับบทบาทประธานในการแตงตั้ง
กรรมการและการประชุมคณะกรรมการหลักสูตรของสถานศึกษา 

3)  ผูบริหารมีการสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาหลกัสูตรทองถ่ินของ                     
สถานศึกษา  

4)  ผูบริหารมีการสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาการเรียนการสอนอยาง
ตอเนื่อง 

5)  ผูบริหารมีการสงเสริมและพัฒนาครูในการผลิต/ใชส่ืออยางหลากหลายและ             
เหมาะสมกับผูเรียน 

6)  ผูบริหารสนับสนุนใหมกีารจัดหาและจัดเก็บสื่อการสอนอยางเปนระบบ 
7)  ผูบริหารมีความเปนผูนําในการพัฒนาวิชาการของโรงเรียน ชุมชน 
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8)  ผูบริหารมีการสนับสนุนการพัฒนาและประเมินครใูหเปนวิชาชีพช้ันสูง
อยางเปนระบบและตอเนื่อง 

9)  ผูบริหารมีการติดตามความกาวหนาทางวิชาการอยูเสมอ 
10)  ผูบริหารมีการวางระบบและกลไกทีด่ีในการประกนัคุณภาพภายใน                   

สถานศึกษา โดยความรวมมอืกับชุมชนและไดรับการสนบัสนุนจากตนสังกัด 
4)  ดานการอุทิศตน และเปนแบบอยางทีด่ีในการทํางาน 

พระพุทธศาสนาเปนศาสนาประจําชาติไทยมานาน หลักพระธรรมคําสอนของ 
พุทธศาสนาจึงมีอิทธิพลกําหนดชีวิต การประกอบอาชีพ พิธีกรรม คานิยมและเจตติของคนไทย 
ทางดานการศกึษาไดรับเอาแนวคดิของพทุธศาสนาเขามาอยูในระบบการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่ง
การนํามากําหนดเปนคณุสมบัติทางจริยธรรมของผูบริหารการศึกษา และที่เกีย่วของการอุทิศตน     
และการเปนแบบอยางที่ดีในการทํางาน (จํานงค ทองประเสริฐ  2544: 196-200) ไดแก 

1)  หลักพรหมวิหาร 4 เปนธรรมของผูยิ่งใหญ หรือผูประเสริฐที่ยิ่งใหญดวย             
คุณธรรม ความดีงาม ประกอบดวย 

(1)  เมตตา ความรัก คือ ความปรารถนาดี มีไมตรีอยากใหมนุษย สัตวมีสุข                  
ถวนหนา 

(2)  กรุณา ความสงสาร คืออยากชวยเหลือใหผูอ่ืนใหพนจากความทุกข 
(3)  มุทิตา ความพลอยยินดี คือ พลอยมีความแชมชื่น เบกิบานเมื่อผูอ่ืนอยูดี

มีสุขและเจริญงอกงามประสบความสําเร็จยิ่งขึ้นไป 
(4)  อุเบกขา ความมีใจเปนกลาง คือวางจิตเรียบสงบ สม่ําเสมอ เที่ยงตรง 

มองเห็นมนษุย สัตวทั้งหลายไดรับผลดีรายตามเหตุปจจยัที่ประกอบ ไมเอนเอียงไปดวยชอบ      
หรือชัง 

2)  สังคหวัตถุ 4 เปนหลักการสงเคราะหหรือหลักการยึดเหนีย่วน้ําใจคนไวดวย
สามัคคี ซ่ึงเปนหลักธรรมสําคัญแสดงน้ําใจตอกันระหวางคนทั่วไป ประกอบดวย 

(1)  ทาน หมายถึง การใหปน 
(2)  ปยวาจา หมายถึง การพูดอยางรักกัน 
(3)  อัตถจริยา หมายถึง การทําประโยชนแกเขา 
(4)  สมานัตตา หมายถึง การเอาตัวเขาสมาน 

3)  ทศพิธราชธรรม 10 เปนธรรม 10 ประการของผูที่จะเปนพระราชาที่ดี ซ่ึง
สามารถนํามาประยุกตใชเปนแนวปฏิบัติทีพ่ึงประสงคสําหรับการเปนผูบริหารที่ดี ประกอบดวย 
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(1)  ทานัง หรือ ทาน หมายถงึ การใหวัตถุภายนอก ใหแลวมีผลเปนความ
ผูกพัน เปนการสรางสรรคความสงบสุข 

(2)  สีลัง หมายถึง ภาวะปกติ ไมมีอะไรวุนวาย 
(3)  ปะริจจาคงั คือ การบริจาค หมายถึง การใหภายในทางจิตใจ ไมตองมี

ผูรับก็ได หรือบริจาคสิ่งที่ไมควรมีอยูในตน 
(4)  อาชชะวัง หรือ ความซื่อตรง ความเปดเผย ไมเกดิโทษเกิดภยั หมายถึง         

การทําหนาที่ใหถูกตอง ใหซ่ือตรง 
(5)  มัททะวัง หรือ ความออนโยน หมายถงึ ออนโยนตอบุคคลที่เขามา

เกี่ยวของดวย เปนการสรางสรรคความรักความสามัคคี 
(6)  ตะปง หรือ ความวิริยะ พากเพยีร ความบากบั่น 
(7)  อักโกทัง หรือ ความไมโกรธ หรือไมมีความกลุมภายใน 
(8)  อวิหิงสา หรือ ความไมเบียดเบยีนตนเอง หรือผูอ่ืน 
(9)  ขันติ หรือ ความอดทน รอได 
(10)  อะวิโรธะนะ หรือ ความไมมีอะไรพรุิธ 

จากหลักธรรมที่กลาวโดยสังเขปขางตน เปนหลักในการบริหาร เปนแนวทาง
นําไปสูความเจริญ การเคารพและปฏิบัติตามขอแนะนําของผูใหญหากผูบริหารที่นําเอาหลักธรรม
ดังกลาวไปบูรณาการกับหลักการอื่น ๆ แลวจะเกิดการบริหารโดยธรรม ซ่ึงจะนํามาซึ่งความชื่นชม
ยินดจีากผูใตบงัคับบัญชา เปนตน 

สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา ไดกําหนดเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา พ.ศ. 
2540 มาตรฐานที่ 8 วา “ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ด”ี ซ่ึงหมายความวา ผูบริหารมีหนาที่ตักเตือน 
ควบคุม กํากับดูแลบุคลากรในองคกร การที่จะปฏิบัติหนาที่ดังกลาวไดผลดี ผูบริหารตองประพฤติ
ปฏิบัติเปนแบบอยางที่ดี มิฉะนั้นคําแนะนาํ ตักเตือน หรือการกํากับดแูลของผูบริหารจะขาด
ความสําคัญ ไมเปนที่ยอมรบัของบุคลากรในองคกร ผูบริหารที่ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีในทุก ๆ 
ดาน เชน คณุธรรม จริยธรรม ความยุติธรรมและบุคลิกภาพจะมีผลสูงตอการยอมรับของบุคลากร 
ทําใหเกดิความเชื่อถือ ศรัทธาตอการบริหารงาน จนสามารถปฏิบัติตามไดดวยความพึงพอใจ 

สัมฤทธิ์ สุเพ็ญศิลป (2546: 38-39) ไดสรุปพฤติกรรมที่ผูบริหารควรแสดงออก
สําหรับการอุทิศตนและเปนแบบอยางทีด่ีในการทํางาน 6 ขอ ดังนี ้

1)  สรางศรัทธาดวยการทํางาน 
2)  เปนตวัอยางที่ดีแกครู นกัเรียนและชุมชนดานคณุธรรม 
3)  ยอมรับความคิดเห็นของผูรวมงาน ปรับปรุงและพัฒนาตนเองอยูเสมอ 



   42 

4)  เปนผูนําทีด่ีแกผูรวมงาน 
5)  ปฏิบัติตนอยูในศีลธรรมอันดี หลีกเลีย่งอบายมุข 
6)  สรางพฤติกรรมที่ผูอ่ืนยอมรับและนําไปปฏิบัติ 
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

(2547: 12) ไดกําหนดเกณฑในการพจิารณาประเมินคุณภาพของผูบริหารดานความมุงมั่น อุทิศตน
ในการทํางาน และเปนแบบอยางที่ดี ไว 4 ประเด็น คือ 

1)  ผูบริหารอุทิศเวลาใหกับการทํางาน  
2)  ผูบริหารประพฤติตนเปนแบบอยางทีด่ี 
3)  ผูบริหารยดึหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร  
4)  ผูบริหารมีความมุงมั่นในการบริหารเพือ่ประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ 

5)  ดานความเปนประชาธิปไตย 
ความหมายของประชาธิปไตย 
คําวา ประชาธปิไตย มาจากภาษาอังกฤษวา Democracy ซ่ึงแปลวา ประชาชน

เปนใหญอยางยิ่ง ซ่ึงหมายถึงการปกครองโดยอํานาจอยูทีป่ระชาชน มีผูใหความหมายตาง ๆ กัน
ดังนี ้

พจนานกุรม ฉบับเฉลิมพระเกียรติ พ.ศ.2530 ใหความหมายวา ประชาธิปไตย                  
หมายถึง ระบอบการปกครองที่ถือมติปวงชนเปนใหญ 

ตามความหมายของธานินทร กรัยวเิชียร กลาววาประชาธิปไตย ในแงการเมือง 
หมายถึง ระบอบการปกครองประเทศระบบหนึ่ง เปนการปกครองของประชาชน โดยประชาชน 
เพื่อประชาชน ในแงของศีลธรรม ระบอบประชาธิปไตยมีหลักการที่มรีากฐานสืบเนือ่งมาจาก               
ศีลธรรมอยางแทจริง กลาวคอื ระบอบประชาธิปไตย โดยเคารพในความเปนธรรม (Justice) เหตุผล 
(Reason) เมตตาธรรม (Compassion) ความศรัทธาในมนษุยชาติ (Faith in Man) ความเคารพใน
เกยีรตภิูมิแหงมนุษยชน (Human Dignity) (อมร รักษาสัตย  2543: 286) 

ตามความหมายของ ชัยอนนัต สมุทวนิช กลาววา “วิถีชีวติแบบประชาธิปไตย 
ไดแก การมีใจกวางที่จะพจิารณาปญหาตาง ๆ ดวยวิจารณญาณ อาศยัการพูดคุยแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นรวมกนักอนที่จะมีการตัดสิน ใจกวาง รูจักประนปีระนอม ไมใชตัดสินปญหาขอขัดแยงดวย
การใชกําลังรุนแรง มีขันติธรรม อดทน รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนทีแ่ตกตางไปจากตัว เคารพสทิธิ 
และเสรีภาพของผูอ่ืน ตลอดจนยอมรับความเสมอภาคระหวางบุคคล เปนตน” (อมร  รักษาสัตย 
2543: 286-287) 
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ระบอบประชาธิปไตย หมายถึง ระบบการเมือง หรือรูปแบบการปกครองอยาง
หนึ่งที่ผูปกครองไดรับการยนิยอมจากผูที่ถูกปกครอง ซ่ึงผูที่ถูกปกครองตองมีสิทธิเปลี่ยนตัว
ผูปกครองไดในโอกาสอันควร นอกจากนัน้ บุคคลแตละคนที่ถูกปกครองจะตองไดรับการคุมครอง
หรือมีสิทธิมนุษยชนขัน้พื้นฐาน อันไดแก สิทธิในที่อยูอาศัย สิทธิในการประกอบอาชีพ และสิทธิ
ในการพดู การเขียนและการพิมพโฆษณา 

สาโรช บัวศรี (2528: 19) ไดใหความหมายของประชาธิปไตย ดังนี ้
ดานการปกครอง ประชาธิปไตย หมายถึง การปฏิบัติตามเสียงของคนสวนมาก 

ดวยเหตนุี้ จึงจาํเปนที่คนสวนมากจะตองไดรับการศึกษาที่ดีและเหมาะสม เพื่อที่จะทาํใหได               
ความคิดเหน็ทีม่ีคุณภาพจากคนสวนใหญ 

ดานเศรษฐกิจ ประชาธิปไตย หมายถึง การผลิต และการจําหนายอยางเสรี ไมมี
การผูกขาด หรือมีการสมยอมอันนําไปสูพฤติกรรมการผูกขาด ถาเปนการควบคุมหรือการบังคับก็
เปนการควบคมุเพื่อผลประโยชนของสวนรวม และเปนการกระทําดวยความรวมมือกัน มิใชเปน               
การกระทําของคนใด คนหนึง่ ดังที่เรียกวาเปนการกระทําของประชาชน เพื่อประชาชนและโดย
ประชาชน 

ดานการศึกษา ประชาธิปไตย หมายถึง ความสัมพันธลักษณะหนึ่งของมนุษย
ซ่ึงมีการเคารพซึ่งกันและกนั มีการแบงปนกัน มีการประสานงานกนั และมีการเชื่อมั่นในวิธีการ
แหงปญญา (กระทรวงศึกษาธิการ 2544: 31-41) 

ดังนั้น นอกจากประชาธิปไตย จะหมายถึงรูปแบบของการประเทศอยางหนึ่ง
แลว ประชาธปิไตยยังหมายถึงลักษณะของความสัมพันธในระดับตาง ๆ ของบุคคล เชน 
ความสัมพันธในระดับครอบครัว ในระดบัโรงเรียน ในระดับสังคม เปนตน 

จากความหมายที่ยกมาดังกลาว จะเหน็วา ประชาธิปไตย มีความหมายแยกเปน 
2 แง คือความหมายในแงของระบบการปกครองประเทศและความหมายในแงของการดําเนินชวีิต 
และคุณลักษณะสวนบุคคล ในการศึกษาวิจยัคร้ังนี้ ผูวิจยัมุงศึกษาประชาธิปไตยในแงของ
คุณลักษณะสวนบุคคล 

จากที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา ประชาธปิไตย หมายถงึ แนวทางการดําเนิน
ชีวิตและการปกครองที่ยึดถือความเทาเทียมกันของสมาชิกทุกคนละยึดถือประโยชนสุขของ
สวนรวมเปนสําคัญ ความหมายของประชาธิปไตยมีทั้งทีเ่ปนอุดมการณ ที่เปนระบบการเมือง      
การปกครอง และฐานะที่เปนวิถีชีวิต 
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การจัดองคกรเพื่อสงเสริมความเปนประชาธิปไตย 
กรมสามัญศึกษา (2534: 14-17) เสนอหลักการจัดองคกรที่มีลักษณะเปน

ประชาธิปไตย ดังนี ้
1)  หลักการเคารพสิทธิเสรีภาพ หมายถึง สิทธิตามธรรมชาติที่ติดตัวมาพรอม          

การเปนมนษุย ทั้งในการคิด การพูด การกระทํา โดยอยูภายในขอบเขตแหงระเบยีบและความ
เรียบรอยของสังคม แตการใชเสรีภาพนัน้ทุกคนตองตระหนกัถึงสิทธิและหนาที่ของตนและของ
ผูอ่ืน 

2)  หลักความเสมอภาค หมายถึง การที่มนษุยมีความเทาเทียมกันโดยกฎหมาย
แมจะตางกันในเรื่องเพศ ผิวพรรณ ชนชั้น ถ่ินที่อยู ศาสนา หรืออุดมการณทางการเมอืง แตอาจถูก
จํากัดสิทธิดวยเหตุผลหรือเงือ่นไขบางประการ เชน ยังไมบรรลุนิติภาวะ อยูในการจองจํา เปน             
นักบวช ไรความสามารถ ฯลฯ 

3)  หลักการยดึเสียงขางมาก หมายถึง การตัดสินหาขอยตุิตามหลักการ
ประชาธิปไตย ทั้งนี้ตองไมใชเสียงขางมากไปในทางเอารดัเอาเปรียบ กดขี่ หรือละเมดิสิทธิของคน
สวนนอย 

4)  หลักเหตุผล หมายถึง การมีความเชื่อมั่นในผลและใหความสําคัญกับ                      
กระบวนการ หรือวิธีการคนหาคําตอบที่ถูกตองหรือเหมาะสม ตามหลักเชิงวิทยาศาสตร 

5)  หลักภราดรภาพ หมายถึง การที่มนุษยปฏิบัติตอกันดวยความเหน็อกเห็นใจ           
เอื้อเฟอเผ่ือแผ ไมเอารัดเอาเปรียบและมีความรูสึกตอกนัฉันทพี่นอง โดยไมแบงเชือ้ชาติ เพศ 
ผิวพรรณ หรือลัทธิ ความเชื่อ 

คุณลักษณะของนักประชาธปิไตย 
อมร รักษาสัตย (2543: 287) ไดเสนอแนวคดิคุณลักษณะของผูที่มีความเปน

ประชาธิปไตย ดังนี ้
1)  เคารพในความเปนบุคคล และการตัดสนิใจของผูอ่ืน 
2)  ใหสิทธิ เสรีภาพและเปดโอกาสใหผูอ่ืนไดใชความคดิในการตดัสินใจ 
3)  มีใจกวาง รูจักรับฟงผูอ่ืน พิจารณาความคิดเห็นของผูอ่ืนอยางเปนธรรม 
4)  สามารถรวมกับผูอ่ืนเพื่อสวนรวม มีขันติธรรม 
5)  รูจักแกไขปญหาโดยสันติวิธี 
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กระทรวงศกึษาธิการ (2537: 396-398) ไดกาํหนดคณุลักษณะทีแ่สดงถึงวิถีชีวิต
แบบประชาธปิไตย จํานวน 12 ดาน คือ 

1)  การรูจักบทบาทและหนาที่ มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี ้
(1)  รูจักสถานภาพของตนเองที่เปนอยู เชน เปนนักเรยีน เปนครู เปน

ประชาชน 
(2)  รูจักสัมพันธภาพระหวางตนกับผูอ่ืน 
(3)  รูจักประพฤติ ปฏิบัติตนใหเหมาะสมกบัสัมพันธภาพ โดยถือหลัก

กาลเทศะ 
(4)  รูจักปฏิบัติหนาที่ดวยความเต็มใจ รับผิดชอบและเกดิผลดีตอสวนรวม 
(5)  ยึดถือระเบียบเปนแนวปฏิบัติในการทํางาน 
(6)  ใหความรวมมือตามบทบาทหนาที่ ซ่ึงมีตอกันและกนั 
(7)  ปฏิบัติหนาที่อยางจริงจังและสุจริต 
(8)  ยอมรับบทบาทหนาที่ของกันและกัน 

2)  การยอมรบัความคิดเหน็ของผูอ่ืน มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี้ 
(1)  ใหโอกาสผูอ่ืนแสดงงความคิดเห็น 
(2)  ไมแสดงปฏิกิริยาตอตาน ดูถูก เหยยีดหยามความคิดเห็นของผูอ่ืน 
(3)  สนใจฟงผูอ่ืนดวยความตัง้ใจ 
(4)  ซักถามโดยใชเหตุผล เมื่อไมเขาใจความคิดเห็นของผูอ่ืน 
(5)  คิดถึงผลที่อาจเกิดจากความคิดหรือการกระทําของผูอ่ืนที่มีตอสวนรวม 
(6)  นําความคิดไปวิเคราะห ประเมินและเลือกที่จะเปนผลตอสวนรวมมาก

ที่สุด 
(7)  ไมยึดถือความคิดเห็นของตนเองวาถูกตองเสมอไป 

3)  การมีความรับผิดชอบ มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี ้
(1)  เปนที่พึ่งของตนเองได ไมเปนภาระของผูอ่ืน 
(2)  ทําหนาทีก่ารงานสําเร็จอยางดีตามเวลาที่ไดรับมอบหมาย  
(3)  เอาใจใสตดิตามการปฏิบัติงานโดยไมทอดทิ้ง 
(4)  ยอมรับความผิดพลาดที่เกิดขึ้นและพยายามแกไข 
(5)  ใหความรวมมือ รวมคิด รวมทํา รวมแกปญหาของกลุมที่ตนเอง     

สังกัดอยู 
(6)  รูจักควบคมุตนเอง 
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(7)  ตรงตอเวลา 
(8)  ปฏิบัติตนเปนที่เชื่อถือได 
(9)  หลีกเลี่ยงการกอใหเกิดความเสียหายแกผูอ่ืนและสวนรวม 

4)  ความเปนผูมีวินัยในตนเอง มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี ้
(1)  ปฏิบัติงานและปฏิบัติตนอยางมีระเบยีบเรียบรอยจนเปนนิสัย 
(2)  มีความเที่ยงตรงและยุตธิรรมตอตนเอง ผูอ่ืนและสังคม 
(3)  เคารพและปฏิบัติตามกฎ และระเบยีบแบบแผนของสังคม 
(4)  ปฏิบัติตนตอผูอ่ืนไดเหมาะสมกับกาละ เทศะและบุคคล 
(5)  ปฏิบัติตรงตอเวลาและการนัดหมาย 
(6)  ยอมรับและปฏิบัติตามมติของกลุม 
(7)  ปฏิบัติตนเปนที่ไววางใจตอผูอ่ืน 
(8)  รูจักควบคมุพฤติกรรมของตนเองใหเหมาะสม 
(9)  ยอมรับและปฏิบัติตามวฒันธรรมและประเพณีอันดงีามของชาติ 

5)  การคิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี้ 
(1)  รูจักเสียสละทรัพย กําลังกาย กําลังความคิด เวลา โอกาส 
(2)  กระทําการใด ๆ มุงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลัก 
(3)  เลือกตัดสินใจและแสดงพฤติกรรมอันจะมีผลดีตอสวนรวมเปนสําคัญ 
(4)  รูจักอดทน อดกล้ันเพื่อผลประโยชนของสวนรวม 
(5)  รูจักละอายตอความประพฤติของตนที่รักษาผลประโยชนสวนตนโดย  

มิชอบ 
(6)  มีความกลาที่จะรักษาความเปนธรรม และผลประโยชนของสวนรวม 
(7)  ไมเพิกเฉยตอการกระทําที่จะเกดิประโยชนตอสวนรวม ตามความรู 

ความสามารถและโอกาสอันควร 
6)  การมีสวนรวมทั้งความคดิ การกระทํา และน้ําใจ มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี ้

(1)  เขารวมกิจกรรมของกลุมดวยความสุจรติใจ โดยไมละอาย 
(2)  ยินดีปฏิบตัิตามภาระหนาที่ที่กลุมมอบหมายดวยความเต็มใจ 
(3)  แสดงความคิดเห็นเพื่อใหกลุมบรรลุเปาหมาย 
(4)  รูจักเลือกแตงกายใหเหมะสมกับกาละ เทศะและประเพณีนยิม 
(5)  รูจักใชภาษา กิริยาทาทางที่สุภาพในการแสดงความคดิเห็น 
(6)  แสดงความคิดเห็นดวยมารยาทอันด ี
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(7)  ใหความคดิเห็นตอกลุมดวยความสุจรติใจ 
(8)  รูจักแพ รูจักชนะ รูจักการใหอภยัและรูจักการเสียสละ 
(9)  รูจักการรับและการใหดวยความมีน้ําใจ 
(10)  ระมัดระวังการกระทําใด ๆ ที่จะไมทําลายน้ําใจของผูอ่ืน 

7)  การใหเกยีรติซ่ึงกันและกันตามฐานานรูุป มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี ้
(1)  รูจักยกยอง สรรเสริญ กระทําความดีโดยปราศจากอคติ 
(2)  รูจักแสดงออกตอผูอ่ืน โดยไมแสดงความรังเกียจและดูถูกเหยียดหยาม 
(3)  แตงกายใหเหมาะสม เพือ่ใหเกยีรติแกงาน บุคคล สถานที่และกิจกรรม

อ่ืน ๆ 
(4)  ใหเกยีรตติอความคิดเหน็และทรรศนะของผูอ่ืน 
(5)  ติดตองานกับผูอ่ืนดวยการใหเกยีรติตอหนาที่ ของเขาตามสมควร 
(6)  ไมใชวุฒิ ความรูหรือการศึกษาของตน เพื่อดูถูกเหยยีดหยามสติปญญา 

ความรู ความคดิเห็นของผูอ่ืน 
(7)  รูจักใหเกยีรติ กําลังใจและสนับสนุนแกผูดอยกวา ตามความเหมาะสม 
(8)  แสดงกิริยา วาจาเหมาะสมตอบุคคลอื่นตามวัฒนธรรมอันดีงามของไทย 

8)  การยอมรบัและเคารพในสิทธิและหนาที่ของเอกัตบุคคล มีพฤติกรรมบงชี้ 
ดังนี ้

(1)  ปฏิบัติหนาที่ของตนเองใหดีที่สุด โดยไมกาวกาย หรือรบกวน หรือ
ขัดขวางการปฏิบัติหนาที่ของผูอ่ืน 

(2)  รูจักใหความสําคัญแกผูอ่ืนไมสนใจและใหความสําคัญแตเฉพาะตนเอง 
(3)  ไมโออวดหรือมีพฤติกรรมที่แสดงใหเห็นการยกตนขมทาน 
(4)  คิด กระทาํและตัดสินใจโดยคํานึงถึงผลที่จะกระทบตอผูอ่ืนเสมอ 
(5)  กระทําการใด ๆ ตามสิทธิของตน ตองไมเปนการละเมิดสิทธิของผูอ่ืน 
(6)  เคารพตอสิทธิสวนบุคคลและสิทธิอ่ืน ๆ ที่บุคคลนั้นมีอยู 
(7)  เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน โดยคํานึงถึงสิทธิของแตละบุคคล 
(8)  ยอมรับความแตกตางของแตละบุคคล 

9)  การใชปญญาหรือเหตุผลในการตัดสินปญหา มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี้ 
(1)  รูจักใชเหตุผลในการพิจารณาตัดสินปญหา เมื่อเกิดความขัดแยง 
(2)  ไมใชอารมณของตนมีอิทธิพลเหนือเหตุผลในการแกปญหาและ

ตัดสินใจ 
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(3)  ตัดสินปญหาโดยใชขอมูลประกอบ 
(4)  ไมนําความเชื่อหรือโชคลางมาเปนเครื่องมือตัดสินใจ 
(5)  ไมนําเอาอคติมาเปนอุปสรรค หรือตัวช้ีนําในการตัดสินใจแกปญหา 
(6)  รูจักวิเคราะหและประมวลเหตุการณตาง ๆ โดยใชสติปญญาและเหตุผล 
(7)  รูจักใชทรัพยากรอยางสมประโยชน ประหยดัและมเีหตุผล 
(8)  ใหความเขาใจและเห็นใจตอปญหาของผูอ่ืนโดยใชสติปญญา 

10) การรูจักเปนผูนําและผูตามที่ดี มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี้ 
(1)  ยอมรับบทบาทของหัวหนาตามที่ไดรับมอบหมายหรือแตงตั้ง 
(2)  ยอมรับขอกําหนดหรือนโยบายซึ่งกําหนดไววาเปนหนาที่ของผูนาํ 
(3)  เปนผูนําในการสรางขวญัแกผูรวมงานในฐานะผูนาํในการปฏิบัตงิาน 
(4)  ใหเกยีรตรัิบฟงความคิดเห็นของผูรวมงาน 
(5)  ใหความเคารพนับถือผูเปนหัวหนาตามฐานานุรูปและบทบาทของผูนํา 
(6)  แยกเรื่องสวนตัวออกจากหนาทีก่ารงาน 
(7)  ปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย โดยเคารพบทบาทหนาที่ซ่ึงกัน       

และกัน 
(8)  แกปญหาความขัดแยงดวยหลักการและเหตุผลที่เปนธรรมและ

เหมาะสม  
(9)  พอใจในบทบาทหนาที่ของตน และพยายามทําหนาทีใ่หดีที่สุด 
(10) มีความอดทนในฐานะผูนําและในฐานะผูตาม 

11) การยึดมัน่ในความกตัญู เชิดชูสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย                           
มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี ้

(1)  รูจักตอบแทนผูมีบุญคุณแกตนและสังคม 
(2)  ใหเกยีรติ ยกยอง เคารพนับถือบุคคลที่ทําคุณประโยชนใหแกทองถ่ิน

และประเทศชาติ 
(3)  ปกปองคนที่ทําประโยชนตอสังคมและประเทศชาติเทาที่บทบาท

หนาที่ของตนละโอกาสจะอาํนวย 
(4)  แสดงความเคารพ ปกปอง เสียสละและเทิดทูนพระมหากษัตริยใน

ฐานะที่เปนประมุขของประเทศ 
(5)  ประดับบานเรือนดวยธงชาติในโอกาสวันสําคัญของชาติ 
(6)  ปกปอง คุมครองและดํารงรักษาศิลปวฒันธรรมของชาติ 
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(7)  รัก หวงแหน คุมครองเกียรติภูมแิละเสียสละตอผืนดินไทย 
(8)  ประพฤติ ปฏิบัติตนตามหลักศาสนา 
(9)  เขารวมในกิจกรรมทางศาสนาที่ตนเองนับถือดวยความศรัทธา 

12) การยึดหลักคุณธรรมในการดําเนินชวีติ มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี ้
(1)  ใหความอนุเคราะหผูประสบความเดือดรอนตามเหตผุลอันสมควร 
(2)  ปฏิบัติตนตอผูอ่ืนดวยความเหน็อกเหน็ใจ และเอื้อเฟอเผ่ือแผ 
(3)  ไมเบียดเบียน เอารัดเอาเปรียบผูอ่ืนและไมเหน็แกตวั 
(4)  เอื้อเฟอเผ่ือแผ โดยชวยเหลือ จุนเจือผูดอยโอกาสกวาตามเหตุผล

สมควร 
(5)  ตัดสินปญหาโดยอาศยัหลักเหตุผลประกอบหลักคุณธรรม 
(6)  ตัดสินคุณคาของสิ่งตาง ๆ และบุคคลโดยยดึหลักเหตผุลและหลักฐาน

ประกอบกัน 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2540: 25) ไดเสนอ

พฤติกรรมตามวิถีประชาธิปไตยของครูและผูบริหารวาจะตองมีคุณลักษณะดังนี ้
1)  คารวธรรม มีพฤติกรรมที่แสดงออกดังนี้ 

(1)  เคารพในสถาบนัพระมหากษัตริย 
(2)  เคารพซึ่งกันและกันทางกาย 
(3)  เคารพกันทางวาจา 
(4)  เคารพในสิทธิของผูอ่ืน  
(5)  เคารพในความคิดเหน็ของบุคคลอื่น 
(6)  เคารพในระเบียบของสงัคม 
(7)  ใชเสรีภาพในขอบเขตของกฎหมายและขนบธรรมเนยีม ประเพณ ี

2)  สามัคคีธรรม มีพฤติกรรมที่แสดงออกดังนี ้
(1)  การรูจักสานประโยชน 
(2)  รวมมือในการทํางาน 

3)  ปญญาธรรม มีพฤติกรรมที่แสดงออกดงันี้ 
(1)  การไมถือตนเปนใหญ รูจักรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน เสียงขางมาก 
(2)  เนนการใชปญญา เหตุผลและความถูกตองในการตัดสินปญหา 
(3)  เมื่อมีปญหาเกิดขึน้ รวมกันคิด รวมกนัตัดสินใจโดยใชเหตุผล 
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(4)  เมื่อมีปญหาโตแยงในหมูคณะ จะตองพยายามชกัจูงใหทุกคนเหน็คลอย
ตามกันในเหตผุลที่ดีที่สุด 

(5)  วิเคราะห ประมวลเหตกุารณตาง ๆ ดวยสติปญญา 
ฐะปะนีย นาครทรรพ (2517: 30-31) ไดระบุองคประกอบคุณสมบัติของผูซ่ึง

ควรจะเรยีกวา “นักประชาธปิไตย” ตองมีลักษณะดังตอไปนี ้
1)  ตองมีความเขาใจในสิทธิและหนาที่ของตนในขอบเขตของประชาธิปไตย 
2)  มีจิตใจเปนประชาธิปไตย เชื่อม่ันในหลักการของประชาธิปไตย 
3)  มีเหตุผลและใชสติปญญา 
4)  มีความรับผิดชอบ 
5)  คํานึงถึงผูอ่ืน 
6)  รับฟงความคิดเห็นของคนอื่น 
7)  ใหความรวมมือตอคณะ ตอกลุม 
8)  มีความคิดในเชิงสรางสรรค 
ทินพันธุ นะคะตะ (2536: 58-61) ไดทําการศึกษาบุคลิกภาพและน้ําใจทีเ่ปน

ประชาธิปไตย พบวาประกอบดวย 
1)  มีจิตใจสนบัสนุนการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
2)  จะตองยึดมั่นในความสําคัญ และศักดิ์ศรีของบุคคล เชื่อมั่นในความเสมอ

ภาคของบุคคล รวมทั้งเคารพสิทธิ เสรีภาพของผูอ่ืน 
3)  เคารพในกติกาของสังคม 
4)  สนใจในการมีสวนรวมในกิจกรรมทางการเมือง การปกครอง 
5)  มีความสํานึกในหนาทีพ่ลเมืองของตน มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
6)  มองโลกในแงดี มีความไววางใจผูอ่ืน 
7)  รูจักการวิพากษวจิารณอยางมีเหตุผลและสรางสรรค 
8)  ไมมีจิตใจเผด็จการ 
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

(2547: 12) ไดกําหนดเกณฑในการพจิารณาประเมินคุณภาพของผูบริหารดานความเปน
ประชาธิปไตย ไว 3 ประเด็น คือ 

1)  ผูบริหารรับฟงความคิดเห็นจากทุกฝาย 
2)  ผูบริหารตัดสินใจอยางมเีหตุผล 
3)  ผูบริหารใหความเปนธรรมแกทุกฝาย 
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อยางไรก็ตาม วิจิตร วรุตบางกูร (2524: 22-25) ไดวิเคราะหขอด–ีขอเสียของ
ผูนําแบบตาง ๆ ประกอบดวย แบบอัตตาธปิไตย แบบประชาธิปไตย และแบบตามสบาย ไดสรุป
ขอดี–ขอเสียแบบประชาธิปไตย ดังนี ้

ขอดี คือ ทุกคนมีความรับผิดชอบตองานในหนาที่ เนื่องจากงานทกุสิ่งทุกอยาง
เกิดจากการรวมกันคิด รวมกนัทํา ทุกคนมคีวามรูสึกเปนเจาของเพราะมีสวนในการสรางสรรค
ผลงาน   จึงเกดิความรูสึกหวงแหนและหวังดี ทุกคนมีโอกาสใชความรู ความสามารถเต็มที่ เพราะ
ไดรับการสนบัสนุนใหคิด ใหทําในสิ่งที่ตนถนัด ทุกคนมีวินยัในตนเอง ปกครองงาย เกิดความ
สามัคคีในหมูคณะ เพราะทกุคนรวมมือกนัทํางาน ทุกคนยอมรับนับถือ ยกยองซึ่งกนัและกนั เคารพ
ในสิทธิหนาทีซ่ึ่งกันและกัน ทุกคนมีขวัญและกําลังใจในการทํางานดี มคีวามพึงพอใจในงานและ
สภาพที่เปนอยู 

ขอเสีย คือ ผูรวมงานใชสิทธ ิเสรีภาพเกนิขอบเขต ใหความรวมมือไมเตม็ที่บาง
คนฉวยโอกาสแสวงหาอํานาจจากหนาที่ โดยแยงตําแหนงหัวหนาในทางที่ไมชอบ สําหรับกรณีที ่                 
ผูรวมงานขาดความรับผิดชอบ ไมเขาใจบทบาทและสภาพของตนจะยากแกการควบคุม ปญหา 
ขัดแยงอาจเกิดขึ้นไดงาย และตองใชเวลาในการปรึกษาหารือมาก ถางานดวนมาก ๆ อาจแกไขได
ไมทันทวงท ี

จากการศึกษาแนวคดิ หลักการของประชาธิปไตย และลักษณะของบุคคลที่จะมี               
บุคลิกภาพเปนนักประชาธปิไตยขางตนแลวพบวา สถานศึกษาเปนองคกรทางสังคมซึ่งตองการผูนํา
ที่เปนนักประชาธิปไตยทั้งเปนผูนําทั้งในการสรางประชาธิปไตยและมีลักษณะความเปน                               
นักประชาธิปไตย กลาวคือ มีการแลกเปลีย่นความคดิเหน็กันภายในกลุม มีมนุษยสมัพันธตอ             
ผูใตบังคับบัญชา ใหเกยีรติผูรวมงาน เปดโอกาสใหเสนอขอคิดเห็น ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงาน 
มีการประสานงานกันอยางใกลชิด ประนีประนอม ไมใชวิธีการรุนแรงในการตัดสินขอขัดแยง และ
นอกจากนั้นผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองศึกษาทั้งสวนดีและสวนเสียของการเปนผูนําแบบ
ประชาธิปไตย เพื่อใหการบริหารการศึกษาบังเกิดประสิทธิผลสูงสุด  

6)  ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน 
ความหมายของมนุษยสัมพนัธ 
ความหมายของมนุษยสัมพนัธ ตามพจนานกุรม ฉบับเฉลิมพระเกยีรติ พ.ศ. 

2530 หมายถึง ความสัมพันธในทางสังคมระหวางมนุษย ซ่ึงทําใหเกดิความเขาใจอนัดตีอกัน 
สําหรับจรูญ ทองถาวร (2531: 2) มีความเหน็วามนษุยสัมพันธเปนทั้งศาสตรและศิลปในการ
เสริมสรางความสัมพันธอันดรีะหวางบุคคล เพื่อใหไดมาซึ่งความรักใครนับถือ ความรวมมือรวมใจ
และอยูรวมกนัดวยดีอยางมคีวามสุข 
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วินิจ เกตุขํา (2535: 17) ไดใหความหมายวา มนุษยสัมพนัธ หมายถึง
ความสัมพันธระหวางมนุษยดวยกัน มุงใหเกิดความเขาใจอันดีตอกัน ซ่ึงจะนําไปสูความรวมมือ
รวมใจ ประสานงานกันดําเนนิกิจกรรมตาง ๆ ใหบรรลุเปาหมายอยางมปีระสิทธิภาพ 

ประยูร อาษานาม (2541: 39) กลาววา มนษุยสัมพันธ เปนการสราง
ความสัมพันธอันดีระหวางมนุษย เพื่ออยูรวมกัน หรือปฏิบัติงานรวมกันอยางมีความสุข มีความ
เจริญกาวหนาและพัฒนาการที่พึงประสงค โดยการใชความสามารถที่แตกตางกนัของแตละบุคคล
ใหเกดิประโยชนตอสวนรวม 

ดาวิส (Davis 1968: 5) กลาววา มนุษยสัมพนัธ หมายถึง การกระตุนหรือเราให
บุคคลในหนวยงานพัฒนาการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ เปนการสนองทั้งความตองการสวนตน
และหนวยงานใหบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว 

จากความหมายที่กลาวถึงขางตน อาจสรุปไดวา มนุษยสัมพันธ หมายถงึการใช
ศาสตรและศิลปในการดํารงชีวิต การทํางานในบุคคล หรือกลุมบุคคลเพื่อกอใหเกิดความรักใคร 
นับถือ ความรวมมือรวมใจและการปฏิบัติงานดวยความเต็มใจจนบรรลุเปาหมายอยางมี                         
ประสิทธิภาพ 

ความสําคัญของมนุษยสัมพนัธ 
การปฏิบัติงานไมวาในหนวยงานใดยอมตองการความรวมมือรวมใจกนั 

เพื่อใหบรรลุถึงเปาหมายของหนวยงานนัน้ ดวยเหตุดังกลาวมนุษยสมัพันธหรือความสามารถเขากับ
คนจึงมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง ซ่ึงกฤษณา ศักดิ์ศรี (2534: 52) กลาววา วิชาความรูสามารถชวยคน
ไดรอยละ 35 สวนศิลปะการเขากับคนเกงสามารถชวยคนเราไดรอยละ 65 และอรุณ รักธรรม 
(2527: 46) ใหความเหน็สนบัสนุนวา ถาบคุคลใดละเวนการเอาใจใสตอเพื่อนมนุษยดวยกันแลว ไม
เพียงแตเขาจะดํารงชีวิตโดยปราศจากความราบรื่นเทานัน้ แตเขาจะเปนมนุษยที่มีอันตรายอยางใหญ
หลวงตอบุคคลอื่นดวย สําหรับสรอยตระกลู อรรถมานะ (2526: 11) อธิบายวาการทํางานนั้น 
ประกอบดวย 4 M , S คือ คน (Man) เงิน (Money) ส่ิงของ (Material) และการจัดการ (Management) 
โดยถือวาคนเปนหัวใจของการทํางานและเปนปญหาทีสํ่าคัญที่สุด ทั้งนี้เพราะคนนัน้มีความลึกลับ
ซับซอนและมีลักษณะพิเศษมากกวาส่ิงใด ๆ คนมักจะเปนตนตอของปญหาแทบทุกประการ 
โดยเฉพาะการทํางานกับบุคคลหลายฝายดวยกัน 

ในการบริหารงานโดยทัว่ไปจําเปนตองอาศัยทักษะ 3 ประการ คือทักษะทาง
เทคนิค ทักษะทางมนุษย และทักษะทางมโนคติ หรือความคิด ความเหมาะสม ในเชิงของทักษะ 3 
ประการนี้จะแปรเปลี่ยนไปตามบทบาทในการจัดการ ตามตําแหนงหนาที่ของผูปฏิบัติงาน ตั้งแต 
หัวหนางาน ระดับนโยบาย ระดับจัดการและระดับปฏิบตัิการ ซ่ึงจะพบวาทักษะทางดานมนุษยซ่ึง
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จะรวมมนุษยสัมพันธสวนหนึ่งนัน้เปนทกัษะทีจ่ําเปนตองใชในปริมาณมากตอการจดัการในทกุ
ระดับและเปนตัวกลางอันเปนแกนสัมพันธที่สําคัญในทุกระดับงาน ซ่ึงอรุณ รักธรรม (2527: 48) 
ไดเปรียบเทยีบวามนุษยสัมพันธเปรียบเสมือนน้ําอันเปนเครื่องเสริมสรางใหอิฐ กรวด เหล็ก หนิ 
เกาะตวัเปนกําแพงไดฉนัใด น้ําใจกย็อมเปนเครื่องเชื่อมโยงมนุษยทั้งหลายใหเขากันได เหน็อกเหน็
ใจกัน รวมมือกันไดดวยดีฉนันั้น พรรณราย ทรัพยะประภา (2529: 30) จึงกลาวสรุปวา ผูบริหารไม
วาในระดับใดจําเปนตอง “เกงคน” คือมีมนุษยสัมพนัธที่ดีนั่นเอง กิตพิันธ รุจิรกุล (2529: 87) ได
สรุปความสําคัญของมนุษยสมัพันธในการบริหารงานไวดังนี ้

1)  กอใหเกดิความราบรื่นในการคบหาสมาคมและมีความเขาใจอันดตีอกัน 
2)  กอใหเกดิความพอใจ ความยินดแีละเพิ่มพลังความสามัคคีในการปฏิบัติงาน 
3)  กอใหเกดิความเชื่อถือ รักใครปรองดองซึ่งกันและกัน 
4)  กอใหเกดิความสําเร็จในภารกิจที่มีวัตถุประสงครวมกนั 
5)  กอใหเกดิปจจัยในการเพิ่มผลผลิตได 
6)  เปนเครื่องมือในการแกปญหาและขจดัความขัดแยง 
จากขอคิดเหน็ ขอสรุป ที่กลาวขางตนจึงอาจกลาวโดยสรุปวา มนุษยสัมพันธมี               

ความสําคัญตอผูบริหารสถานศึกษา ดังนี ้
1)  ความสําคัญตอการดํารงชีวิต ถาคนเราสามารถสรางความสัมพันธอันดีกับ

บุคคลอื่นแลวยอมจะไดความรัก มีมิตรสหาย มีคนใหความชวยเหลือเมือ่มีปญหายอมมีคนยินดจีะ
ใหความอนุเคราะห คนที่มีมนุษยสัมพนัธอันดีกับบุคคลอื่นยอมไดรับการยอมรับจากคนขางเคียง
เมื่อคนเราไดรับการสนองความตองการพื้นฐานดังกลาวแลวก็จะยอมเปนสุขและดํารงตนอยูได
อยางสุขสบาย 

2)  ความสําคัญตอการปฏิบัติงาน ทุกคนตองประกอบอาชีพ ตองมี
ความสัมพันธกับคนที่เกีย่วของกับอาชีพนัน้ ๆ จึงจะทําใหมีความเจริญกาวหนา ถาคนที่ทํางานใน
หนวยงานหรือ องคการก็จําเปนตองเกีย่วของกับสมาชิกคนอื่น ๆ ซ่ึงแตละคนกเ็ปนสวนประกอบ
ขององคการการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่ก็จะตองปฏิสัมพันธกับคนอื่น ๆ เพื่อให การ
ปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคขององคการ ดังนั้นจึงกลาวไดวามนุษยสัมพันธมีความสําคัญตอการ
ปฏิบัติงานของคนเรา 

3)  ความสําคัญตอการดํารงชีวิตในสังคม ในสองขอแรกเปนความสําคญัของ                   
มนุษยสัมพนัธในวงแคบ ในวงกวางออกไปคนเราตองเกีย่วของกับคนจํานวนมาก หรือสังคมขนาด
ใหญไมวาจะเปนการดํารงตนตามปกติหรือแมกระทั่งทางดานการเมือง เมื่อคนเราใชบริการทาง
สังคม เชน การคมนาคม โรงพยาบาล บริการสาธารณูปโภคตาง ๆ เปนตน ถาไมรูจกัใช                          
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มนุษยสัมพนัธแลว การติดตอสัมพันธก็ยากที่จะเปนไปไดอยางเรียบรอยและสะดวกสบาย สําหรับ
ทางดานการเมอืง ถาบุคคลในสังคมขาดมนุษยสัมพนัธอันดีตอกันแลวสภาพบานเมืองคงไมปกติสุข 

หลักของมนุษยสัมพันธ 
ประยูร อาษานาม (2541: 41-43) ไดเสนอหลักมนุษยสัมพันธ ดังนี ้
1)  หลักความแตกตางของมนุษย คนเรามคีวามแตกตางกันหลายดาน เชน 

คานิยม ความเชื่อ สตปิญญา เจตคติ ความสามารถ ความตองการ การรับรู ความคิดเหน็ การศึกษา
การอบรม เล้ียงดูและสภาพรางกาย จิตใจ เปนตน ส่ิงตาง ๆ เหลานี้คนเราจะตองศึกษาและทําความ
เขาใจเพื่อเปนแนวทางในการสรางความสัมพันธอันด ี

2)  หลักศักดิ์ศรีของความเปนคน แมวาคนเราจะมีความแตกตางกัน แตทุกคน
ยอมมีคุณคา มศีักดิ์ศรี ทุกคนจะตองตระหนักถึงศักดิ์ศรีและคุณคาของกันและกัน ยอมรับความ
คิดเห็นและความเปนคนของบุคคลอื่น ไมยกตนขมทานกจ็ะเปนพื้นฐานอันดีตอการมมีนุษย
สัมพันธที่ดี ตอกัน 

3)  หลักการเขาใจตนเอง การสรางความสัมพันธตองเกิดจากบุคคลทุกฝาย จะ
กระทําเพยีงคนใดคนหนึ่งหรือบางสวนไมได สมาชิกในกลุมคนทุกคนตองมีบทบาทรวมกัน คน 
ทุกคนจะตองเขาใจตนเอง ประเมินตนเองถึงขอดีและขอดอยของตนเอง เพื่อที่จะพัฒนาตนเองและ
ปรับพฤติกรรมของตนเองใหเปนทีย่อมรับของคนอื่น 

4)  หลักการปรับพฤติกรรม เมื่อคนเราแตละคนทําความเขาใจตนเองแลวควร
ศึกษาปทัสถานของสังคม (Social Norms) วาสังคมนั้น ๆ มีเกณฑหรือแนวทางในการปฏิบัติตนและ
ปฏิบัติงานอยางไรก็ควรปรับพฤติกรรมของตนไมวาจะเปนทางกายหรอืทางจิตใจ เพือ่ที่จะไดเปนที่
ยอมรับของคนอื่นและเปนพื้นฐานของความสัมพันธอันด ี

5)  หลักความรวมมือ การทาํงานที่บุคคลหลายฝายจําเปนตองรวมมือกัน ถา
สมาชิกทุกคนยึดหลักนี้ในการทาํงานก็จะตองใชมนุษยสัมพันธในการสรางความรวมมือกันเพื่อ
ประโยชนของงาน 

6)  หลักการคาํนึงถึงประโยชนสวนรวม คนจํานวนไมนอยมักจะคํานึงถึง
ประโยชนสวนตน ซ่ึงตามความเปนจริงแลวถาสวนรวมไดประโยชนแลวผลพวงนั้นยอมตกแก
สมาชิกทุกคนในกลุมดวย ถาทุกคนทํางานหรือปฏิบัติกิจกรรมใด ๆ เพือ่สวนรวม ทุกคนก็ตอง           
รวมมือกันทํางานและกจ็ะเปนการสรางความสัมพันธอันดีตอกัน 

7)  หลักคุณธรรม ความรูความสามารถของบุคคลทําใหบุคคลนั้น ๆ เปนที่
ยอมรับของบุคคลอื่น ๆ แตถาขาดคุณธรรมแลวการยอมรับก็อาจจะลดลงหรือเหลือนอยมาก ถา
บุคคลใดมีความรู ความสามารถและปฏิบัติตนภายในกรอบของคุณธรรมแลวเขายอมไดรับการ
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ยอมรับอยางสูง ศาสนาทุกศาสนาสอนใหคนประพฤติดี มีจริยธรรมและคุณธรรมอันดีงาม คนทุก
คนยอมมีคุณธรรมในการปฏิบัติตน การปฏิบัติงานและการมีความสัมพันธกับบุคคลอื่น ดังนั้น
การศึกษาและทําความเขาใจกับแนวทางของคุณธรรมอันดีงามจะชวยใหคนเราเคารพใน
จรรยาบรรณวชิาชีพ นําคุณธรรมมาใชเปนหลักในการดํารงชีวิตที่จะตองเกี่ยวของสัมพันธกับบุคคล
อ่ืนในชวีิตประจําวนั 

กระบวนการสรางมนุษยสัมพันธ 
ประยูร อาษานาม (2541: 43-44) ไดเสนอกระบวนการสรางมนุษยสัมพันธกับ

บุคคลอื่น ตามขั้นตอนดังนี ้
 
    การตระหนกั                       การศึกษา                            การปรับตน                  การปฏิบัติ 
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ในชีวิตประจําวัน 

- การศึกษาตนเอง 
- การศึกษาบุคคลอื่น 
- การศึกษาจิตวิทยา 
- การศึกษาวัฒนธรรม   
  ประเพณี 
- การศึกษาคุณธรรม 
- การศึกษาการสราง 
  มนุษยสัมพันธ 

 
 
 
 

ภาพที่ 2.3  กระบวนการสรางมนุษยสัมพนัธ 
 

ที่มา : ประยูร อาษานาม (2541) การบริหารทีมงาน หลักการและแนวปฏิบัติ  พิมพคร้ังที่ 3 กาฬสินธุ            
ประสานการพมิพ 

 
1)  การตระหนัก เพื่อทีจ่ะดาํรงชีวิตอยูในสังคมทั้งหนวยงานและสังคมทั่วไป

อยางมีความสขุ คนเราจะตองเห็นความสําคัญและประโยชนของมนุษยสัมพันธ 
2)  การศึกษา เพื่อเปนพื้นฐานและแนวทางในการสรางมนุษยสัมพนัธ 

ประกอบดวย การศึกษา และทําความเขาใจตนเอง และการศึกษาคนรอบขาง  
3)  การปรับตน หมายถึง การปรับพฤติกรรมของตนเอง จากความเขาใจตนเอง                   

พฤติกรรมของบุคคลอื่น พฤติกรรมทางสังคมและแนวทางในการสรางมนุษยสัมพนัธก็จะเปน
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แนวทางที่คนเราสามารถประเมินไดวา ควรจะปรับปรุงพฤติกรรมดานใดของตนเอง ขอบกพรอง
ใดบางที่จะตองแกไข ส่ิงใดที่มีจุดเดนเปนพิเศษก็สรางเสริมและพัฒนาใหดยีิ่งขึ้น 

4)  การปฏิบัติ เปนการใชมนษุยสัมพันธในการดํารงชีวิตและการปฏิบตัิงาน ซ่ึง
จะตองมีการปรับปรุงตลอดเวลา 

วิธีสรางมนุษยสัมพันธ 
เมื่อบุคคลจะสรางความสัมพันธอันดีกับบุคลอื่น จะตองแสดงใหอีกฝายหนึ่ง             

ยอมรับ การแสดงออกของบุคคลสามารถกลาวได 3 ทาง คือ การแสดงออกทางกาย การแสดงออก
ทางวาจา และทางจิตใจ อารมณ 

1)  การแสดงออกทางกาย ไดแก 
(1)  การแตงกายสุภาพเรยีบรอย 
(2)  กริยาทาทางที่สุภาพเรียบรอย ทั้งการนั่ง ยืน และเดนิ ซ่ึงควรจะเปนไป

ตามธรรมชาติไมเสแสรง หรือแกลงทํา 
(3)  ความสะอาดของรางกาย มีสุขภาพดี ไมเปนโรคที่สังคมรังเกียจ 
(4)  การแสดงออกที่เปนมิตร เชน การยิ้มแยมแจมใส การแสดงสีหนา

ทาทางที่เปนมติร การมองบุคคลอื่นดวยสายตาที่เปนมิตรและออนโยน เปนตน 
(5)  การแสดงความเคารพนบนอบและออนโยน 
(6)  การรูจักการเปนผูใหหรือผูบริการ 
(7)  การมีทาทางที่สงาผาเผย 
(8)  การแสดงกิริยามารยาทเปนที่ยอมรับของสังคม 

2)  การแสดงออกทางวาจา ไดแก 
(1)  การใชวาจาที่สุภาพ 
(2)  การใชภาษาพูดที่เหมาะสมกับคูสนทนา 
(3)  การใชน้ําเสียงที่นุมนวล ไมแข็งกระดางและใชระดับเสียงที่เหมาะสม 
(4)  การพูดอยางมีเหตุผล 
(5)  การพูดทีชั่ดเจน ชัดถอยชัดคํา 
(6)  การใชภาษาที่ถูกตอง 
(7)  การพูดควรคํานึงถึงจังหวะ เวลาโอกาส และสถานที่ 
(8)  การอธิบายหรือการวิจารณควรเปนเชงิสรางสรรค 
(9)  การหลีกเลี่ยงคําพูดที่ขดัแยง การคุยโมโออวดและการพูดขมคนอื่น 
(10) การไมผูกขาดการพูดในวงสนทนา 
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(11) การเปนผูฟงที่ดี เชน ตั้งใจฟง มองตาผูพูด เปนตน 
(12) การไมพูดเพื่อผลประโยชนของตนเพยีงฝายเดยีว 
(13) การหลีกเลี่ยงการพูดเพือ่ใหบุคคลอื่นมีความสะเทือนใจ 
(14) การหลีกเลี่ยงการติฉินนนิทาบุคคลอื่น 
(15) การการพูดเรื่องสวนตวัของบุคคลอื่น 
(16) การยึดหลักการพูดเพื่อผูกมิตร 
(17) การพูดทีม่ีสาระนาเชื่อถือ 

3)  การแสดงออกทางจิตใจและอารมณ ไดแก 
(1)  การแสดงความจรงิใจ 
(2)  การมีอารมณมั่นคง 
(3)  การมีอารมณขัน 
(4)  การมีความซื่อตรง และความยุติธรรม 
(5)  การมีความอดทนและอดกลั้น 
(6)  การรูจักสงบสติอารมณ ไมแสดงอาการโกรธหรือเกลียดที่เกนิความ

พอด ี
(7)  การมีความใจกวาง 
(8)  การรูจักใหอภยั 
(9)  การรูจักแสดงความเอื้ออาทร 
(10) การรูจักผิดชอบชั่วด ี
(11) การรูจักรับผิดชอบ 
(12) การแสดงความรักความเห็นใจและความเขาใจผูอ่ืน 
(13) การรูจักเอาใจเขามาใสใจเรา 

จากที่กลาวแลวขางตน สรุปไดวาเปนการแสดงออกจะตองเปนสิ่งที่บุคคลอื่น
หรือสังคมยอมรับ จึงจะทําใหคนเราสามารถสรางความสัมพันธอันดีกบับุคลอ่ืนได 

หลักธรรมสําหรับการสรางมนุษยสัมพนัธ 
หลักธรรมสําคัญที่เปนแนวทางในการสรางมนุษยสัมพนัธ ไดแก สังคหวัตถุ 4 

และ พรหมวิหาร 4 ดังนี ้
1)  สังคหวัตถุ 4 เปนธรรมที่กลาวถึงเรื่องที่เปนการสงเคราะห มี 4 ประการ คือ 

(1)  ทาน หมายถึง การใหซ่ึงเปนการใหทั้งทางวัตถุ ทางใจและแมกระทัง่
วาจาและความคิด การแบงปน การใหความชวยเหลือ ความเปนมิตร หรือความรัก เปนตน 
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(2)  ปยวาจา หมายถึง การใชวาจาดี มีประโยชน ไดแก การพูดสิ่งที่เปน
ประโยชน ไมยุยงสอเสียด การยกยองชมเชย และการพูดที่รูจักกาลเทศะ 

(3)  อัตถจริยา หมายถึง การแสดงกิริยาที่เปนประโยชน การแสดงออกในสิ่ง
ที่ ดีงาม นานยิมนับถือ การกระทําที่ไมขัดตอวัฒนธรรม ประเพณแีละมารยาททางสังคม การ
ประพฤติที่เหมาะสมกับกาลเทศะ 

(4)  สมานัตตา หมายถึง การปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ มีความเสมอตนเสมอ
ปลาย การปฏิบัติตอบุคคลในระดับสูงกวา ระดับเดยีวกันและระดับต่ํากวาเปนไปอยางเหมาะสม ไม
วาจะเปนการแสดงออกทางกาย ทางวาจา และทางอารมณจิตใจ เปนตน 

2)  พรหมวิหาร 4  เปนธรรมประจําใจของผูใหญ 4 ประการ คือ 
(1)  เมตตา หมายถึง การตองการใหผูอ่ืนเปนสุข 
(2)  กรุณา หมายถึง ความตองการใหผูอ่ืนพนทุกข 
(3)  มุทิตา หมายถึง ความพลอยยินดี ธรรมขอนี้พลอยใหลดความอิจฉา

ริษยา ทําใหคนเรารูจักชวยเหลือสงเสริมกันใหมกีําลังใจ มีความเจริญกาวหนา ไมแกงแยงชิงดกีัน 
(4)  อุเบกขา หมายถึง ความวางใจเปนกลางหรือความวางเฉย เปนการทําใจ

ใหเทีย่งตรง มใีจเที่ยงธรรม ไมลําเอียง หรือมีอคติ เพราะความรัก ความโกรธ หรือ ความหลง 
ผูบริหารสถานศึกษามภีารกจิมากมาย ตองเกี่ยวของกับบคุคลหลายระดบั 

ภารกิจของบริหารสถานศกึษา ไดแก การกําหนด นโยบาย การวางแผน การจัดองคการ การอํานวยการ  
การวินจิฉัยส่ังการ การตัดสนิใจ การประเมินผลงานและการสื่อสาร เปนตน ภารกิจดังกลาวจะตอง
เกี่ยวของกับคนและกลุมคน ดังนั้นการสรางมนุษยสัมพนัธอันดีเปนสิ่งสําคัญ นอกจากภารกจิ           
ดังกลาวแลวการสรางเสริมมนุษยสัมพนัธอันดีในหนวยงาน เพื่อเอ้ืออํานวยใหภารกจิของ                     
สถานศึกษาบรรลุตามนโยบายและวัตถุประสงคของกระทรวงศึกษาธิการ 

สัมฤทธิ์  สุเพ็ญศิลป (2546: 39) เสนอแนะพฤติกรรมที่ผูบริหารสถานศึกษา
ควรแสดงออกเกี่ยวกับการรวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่น 7 ประการ คือ 

1)  ชวยเหลือ แนะนํา ปรับปรุงแกไขปญหาของชุมชน 
2)  ใหความรวมมือกับทุกหนวยงานอยางเหมาะสม 
3)  รวมกับชุมชนพัฒนาความรูและคุณภาพชีวิต 
4)  ใหชุมชนมสีวนรวมในการพัฒนาสถานศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งเกีย่วกับ          

ภูมิปญญาทองถ่ิน 
5)  นํานักเรียน ครู อาจารยเขารวมกิจกรรมกับชุม 
6)  ยอมรับความคิด ขอเสนอแนะของชุมชนในการพัฒนา ปรับปรุงสถานศึกษา 
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7)  รวมกับชุมชน หนวยงานจัดกิจกรรมเพือ่สนับสนุนการจัดการศึกษา 
1.3  การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

เปนที่ทราบกนัอยูดแีลววา ผูบริหารสถานศึกษาเปนบทบาทที่สําคัญที่สุดใน       
การบริหารงานสถานศึกษาทั้งในบทบาทของผูนําและผูบริหาร ดังที่พนัส  หันนาคินทร (2524: 5) 
กลาวไววา การบริหารโรงเรียนเปนกระบวนการที่ผูบริหารใชอํานาจ และทรัพยากรตาง ๆ เชน คน 
เงิน อุปกรณทีม่ีอยูหรือคาดวาจะมีจดัดําเนนิงานใหดําเนนิไปสูจุดหมายที่ตองการจะตองใชทั้ง
ศาสตรและศิลปของการบริหาร  การบริหารสถานศึกษาประกอบไปดวยผูนําอันสําคัญยิ่ง คือ            
ผูบริหารโรงเรียน ซ่ึงหมายถึงผูที่ไดรับการแตงตั้งจากผูทีม่ีอํานาจ โดยมอบอํานาจบังคับบัญชามา
พรอมกับความรับผิดชอบ บุคคลเหลานี้ไดแก ครูใหญ อาจารยใหญ หรือผูอํานวยการโรงเรียน ซ่ึงมี
อํานาจหนาทีใ่นการจัดการหรืออํานวยการใหงานตาง ๆ ในโรงเรียนบรรลุเปาหมายที่วางไว 

บทบาทและหนาที่ของผูบริหารนั้น เอกชยั กี่สุขพันธ (2538: 7-9) มีความคิดเห็น
วา โดยปกติทัว่ไปแลวผูบริหารจะมีบทบาทและหนาทีท่างการบริหารสถานศึกษา อยางนอย 5 
ประการ ดังนี ้

1)  การวางแผน (Planning) ไดแก  
(1)  นโยบายและทิศทางขององคการ 
(2)  เปาหมายการดําเนินงาน 
(3)  วัตถุประสงคของการดําเนินงาน 
(4)  วิธีปฏิบัติงาน 
(5)  แผนการปฏบิัติงาน 
(6)  แผนการควบคุมงาน 

2)  การจัดองคการ หรือจัดรปูงาน (Organizing) ไดแก  
(1)  การกําหนดโครงสรางการบริหาร 
(2)  วัตถุประสงคการทํางาน 
(3)  ภารกิจหรอืหนาที่ซ่ึงปฏิบัติ 
(4)  ความชํานาญเฉพาะบุคคล 
(5)  อํานาจหนาที่และความรบัผิดชอบ 
(6)  รูปแบบการประสานงาน 
(7)  ทรัพยากรสนับสนุนการทํางาน 

3)  การบริหารงานบุคคล (Staffing) ไดแก  
(1)  การวางแผนอัตรากําลังคน 
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(2)  การสรรหาคัดเลือกบุคคล 
(3)  การกําหนดอัตราคาจางเงินเดือนและผลตอบแทน 
(4)  สวัสดิการ 
(5)  ความสัมพันธระหวางบุคลากรกับองคการและบุคลากรดวยกันเอง 
(6)  การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(7)  การกําหนดความกาวหนาในอาชีพ 
(8)  การใหคุณใหโทษแกบุคคล 

4)  การสั่งงานหรือบัญชางาน (Directing) ไดแก  
(1)  รูปแบบการเปนผูนํา 
(2)  การติดตอส่ือสาร 
(3)  การมอบหมายงาน 
(4)  การสอนงาน 
(5)  การจูงใจและกระตุนใหทํางาน 
(6)  การสรรหาทรัพยากรสนบัสนุนในการทํางาน 
(7)  การใหคําปรึกษา 

5)  การควบคมุงาน (Controlling) ไดแก  
(1)  มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(2)  ระบบการควบคุมงาน 
(3)  วิธีกํากับและติดตามผลการทํางาน 
(4)  การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
(5)  การปรับปรุงมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(6)  ความปลอดภัยในการทํางาน 

สมพงษ  เกษมสิน (2523: 24) ไดแบงหนาทีข่องผูนําหรือผูบริหารสถานศึกษาไว
ดังนี ้

1)  เปนผูตองรับผิดชอบในการปฏิบัติงานที่อยูในความรบัผิดชอบ 
2)  เปนผูที่ชวยเสริมสรางปริมาณงานและคุณภาพงานใหไดรับผลสูงสุด 
3)  เปนผูสอน แนะนําการทํางานใหผูใตบังคับบัญชา 
4)  เปนผูติดตอและประสานงานในองคการ เพื่อใหงานมีประสิทธิภาพ 
5)  เปนผูส่ังและควบคุมงาน 
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เพื่อใหการบริหารการศึกษาเปนไปตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา ซ่ึงมี                  
ความมุงหมายที่จะจดัการศึกษาเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ เปนคนด ีมีความสามารถ
และมีความสขุ การดําเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมาย จําเปนตองอาศัยการกระจายอํานาจ และใหทกุ
ฝายมีสวนรวม ซ่ึงสอดคลองกับเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พทุธศักราช 
2540 และเปนไปตามหลักการของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไข              
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ซ่ึงใหมีการจดัระบบโครงสรางและกระบวนการจัดการศึกษาใหมี
เอกภาพเชิงนโยบาย แตมีความหลากหลายในทางปฏิบัติ มีการกระจายอํานาจไปยังเขตพื้นที่                  
การศึกษาและสถานศึกษา  ดงัปรากฏในบทบัญญัติมาตรา 39 (กระทรวงศึกษาธิการ  2546: 20) มีวา 
“มาตรา 39 กําหนดใหกระทรวงกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาทั้งทางดานวิชาการ 
งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไปไปยังคณะกรรมการและสํานกังานเขตพืน้ที่
การศึกษาและสถานศึกษาในพื้นที่การศกึษาโดยตรง” 

การกระจายอํานาจดังกลาวทาํใหสถานศึกษามีความคลองตัว มีอิสระในการ
บริหารจัดการเปนไปตามหลกัการบริหารจดัการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (School - Based 
Management) ซ่ึงจะเปนการสรางรากฐานและความเขมแข็งใหสถานศกึษาสามารถจัดการศึกษาได
อยางมีคุณภาพ ไดมาตรฐานและสามารถพัฒนาไดอยางตอเนื่อง จากแนวคิดทีจ่ะใหสถานศึกษาจดั
การศึกษาอยางเปนอิสระ บริหารจัดการศกึษาไดสะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพและมีความเขมแข็ง 
รัฐจึงให สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปนนติิบคุคล และเพื่อใหสถานศึกษา ซ่ึงมีหนาที่บริการการศึกษา
แกประชาชน กอใหเกิดความพึงพอใจในการรับบริการมากขึ้น สํานักนายกรัฐมนตรจีึงไดออก
ระเบียบสํานกันายกรัฐมนตร ีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 
หรือเรียกวา “ธรรมาภิบาล” (Good Governance) มาบูรณาการในการบริหารและจัดการศึกษาเพื่อ
เสริมสรางความเขมแข็งใหกบัสถานศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ 2546: 32) ดังนี ้

1)  หลักนิติธรรม 
2)  หลักคุณธรรม 
3)  หลักความโปรงใส 
4)  หลักการมสีวนรวม 
5)  หลักความรับผิดชอบ 
6)  หลักความคุมคา 
ในการบริหารการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภายใตพระราชบัญญัติระเบียบ

บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ไดกําหนดขอบขายภารกิจการบริหารและจัดการ
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สถานศึกษา 4 ดาน คือ 1) การบริหารวิชาการ 2) การบริหารงบประมาณ 3) การบริหารบุคคล และ 
4) การบริหารทั่วไป 

เมื่อนําหลักธรรมาภิบาล ขอบขายภารกจิการบริหารและจัดการสถานศกึษา         
ขั้นพื้นฐาน และเปาหมายในการจัดการศึกษา คือ ผูเรียนเปนคนดี คนเกงและมีความสุขแลว จะได
ความสัมพันธดังนี้ (วิโรจน  สารรัตนะ  2548: 74-75) 
 
 
 
 

นักเรียน 
เกง ดี มีสุข 

     คุมคา 

ดาน 

บริหาร 

งานบุคคล 

ดาน 

บริหาร
ทั่วไป 

ดาน 

งบประมาณ 

ดาน 

วิชาการ 

หลักนิติธรรม 

หลักการมีสวนรวม 

หลักความ 
โปรงใส 

หลักความ 
รับผิดชอบ 

หลัก       
คุณธรรม 

หลักความ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.4  หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 

ที่มา : วิโรจน สารรัตนะ (2548) ผูบริหารโรงเรียน : สามมิติการพัฒนาวิชาชีพสูความเปนผูบริหาร           
ที่มีประสิทธิผล  ปรับปรุงพิมพคร้ังที่ 5 กรุงเทพมหานคร ทิพยวิสุทธิ ์

 
สวนขอบขาย กิจการบริหารและจัดการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

กระทรวงศกึษาธิการ กําหนดดังภาพที่ 2.5  
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การบริหารวิชาการ  การบริหารงบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  การบริหารทั่วไป 
       

1. การพัฒนาหลักสูตร 
    สถานศึกษา 
2. การพัฒนากระบวน         
    การเรียนรู 
3. การวัดผล ประเมิน ผล 
    และเทียบโอนผลการเรียน 
4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ 
    การศึกษา 
5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม 
    และเทคโนโลยี                     
    เพื่อการศึกษา 
6. การพัฒนาแหลง เรียนรู 
7. การนิเทศการศึกษา 
8. การแนะแนวการศึกษา 
9. การพัฒนาระบบ 
    การประกันคุณภาพภายใน 
    สถานศึกษา 
10. การสงเสริมความรู 
      ดานวิชาการแกชุมชน 
11. การประสานความ 
      รวมมือในการพัฒนา 
      วิชาการกับสถานศึกษา 
      และองคกรอื่น 
12. การสงเสริมและสนับสนุน 
     วิชาการแกบุคคล  
      ครอบครัว องคกร  
      หนวยงานและสถาบันอื่น 
      ท่ีจัดการศึกษา 

 1. การจัดทําและเสนอขอ           
    งบประมาณ 
2. การจัดสรรงบประมาณ 
3. การตรวจสอบ ติดตาม  
    ประเมินผล และรายงาน 
    ผลการใชเงินและ 
    ผลการดําเนินงาน 
4. การระดมทรัพยากร และ 
    การลงทุนเพื่อการศึกษา 
5. การบริหารการเงิน 
6. การบริหารบัญชี 
7. การบริหารพัสดุและ             
    สินทรัพย 

 1. การวางแผนอัตรากําลัง 
    และกําหนดตําแหนง 
2. การสรรหาและบรรจุ 
    แตงต้ัง 
3. การเสริมสราง 
    ประสิทธิภาพ 
    ในการปฏิบัติราชการ 
4. วินัยและการรักษาวินัย 
5. การออกจากราชการ 

 1. การดําเนินงานธุรการ 
2. งานเลขานุการ คณะกรรมการ 
    สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
3. การพัฒนาระบบ เครือขายขอมูล 
    สารสนเทศ  
4. การประสานและพัฒนาเครือขาย 
    การศึกษา 
5. การจัดระบบบริหารและพัฒนา 
    องคกร 
6. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
7. การสงเสริม สนับสนุนดานวิชาการ 
8. การดูแลอาคารสถานที่ 
    และสภาพแวดลอม 
9. การจัดทําสํามะโนผูเรียน 
10. การรับนักเรียน 
11. การสงเสริมและประสานงาน          
      การศึกษาในระบบ   นอกระบบและ 
      ตามอัธยาศัย 
12. การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
13. การสงเสริมงานกิจการนักเรียน 
14. การประชาสัมพันธงานการศึกษา 
15. การสงเสริมสนับสนุนและประสาน 
      งานการศึกษาของบุคคล ชุมชน   
      องคกร หนวยงานและสถาบันสังคม 
      อ่ืนที่จัดการศึกษา 
16. งานประสานราชการกับเขตพื้นที่ 
      การศึกษาและหนวยงานอื่น 
17. การจัดระบบควบคุมในหนวยงาน 
18. งานบริการสาธารณะ 
19. งานที่ไมไดระบุไวงานอื่น 
 

ขอบขายและกจิการบริหารและจัดการสถานศึกษา 

 

ภาพที่  2.5 : ขอบขายภารกจิการบริหารและจัดการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 

ที่มา : กระทรวงศึกษาธกิาร (2546) คูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานที่เปนนิติบคุคล             
กรุงเทพมหานคร โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดภุัณฑ 
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1)  การบริหารงานวิชาการ 
งานวิชาการเปนภารกจิหลักของสถานศึกษาที่พระราชบญัญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มุงใหกระจายอํานาจในการบริหาร
จัดการไปใหสถานศึกษามากที่สุด โดยมีขอบขายในการบริหารดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ 2546: 
33) 

(1)  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
(2)  การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
(3)  การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
(4)  การวิจัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
(5)  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี 
(6)  การพัฒนาแหลงเรียนรู 
(7)  การนิเทศการศึกษา 
(8)  การแนะแนวการศกึษา 
(9)  การพัฒนาระบบการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา 
(10) การสงเสริมความรูดานวิชาการ แกชุมชน 
(11)  การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ

องคกรอ่ืน 
(12)  การสงเสริมและสนับสนุนวิชาการแกบุคคล  ครอบครัว องคกร 

หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
2)  การบริหารงบประมาณ 

การบริหารงานงบประมาณ มุงเนนความเปนอิสระในการบริหาร ยึดหลักการ
บริหารมุงเนนผลสัมฤทธ์ิและบริหารงบประมาณแบบมุงเนนผลงานใหมีการจัดหาผลประโยชนจาก
ทรัพยสินของสถานศึกษา รวมทั้งจัดหารายไดจากการบริการมาใชบริหารจัดการศกึษาเพื่อ
ประโยชนทางการศึกษา โดยมีขอบขายในการบริหารดังนี้ (กระทรวงศกึษาธิการ 2546: 39) 

(1)  การจัดทําและเสนอของบประมาณ 
(2)  การจัดสรรงบประมาณ 
(3)  การตรวจสอบ ประเมินผลและรายงานผลการใชเงนิและผลการดาํเนินงาน 
(4)  การระดมทรัพยากร และการลงทุนเพือ่การศึกษา 
(5)  การบริหารการเงิน 
(6)  การบริหารบัญชี 
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(7)  การบริหารพัสดุและสินทรัพย 
3)  การบริหารงานบุคคล 

การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เปนภารกิจที่มุงสงเสริมใหสถานศึกษา
สามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจ เพื่อดําเนินการดานการบริหารงานบุคคลใหเกิดความ
คลองตัว อิสระภายใตกฎหมาย ระเบียบเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล โดยมีขอบขายในการบริหาร
ดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ 2546: 55) 

(1)  การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 
(2)  การสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง 
(3)  การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏบิัติราชการ 
(4)  วินัยและการรักษาวินยั 
(5)  การลาออกจากราชการ 

4)  การบริหารทั่วไป 
การบริหารทั่วไปเปนงานที่เกี่ยวของกับการจัดระบบบรหิารองคกร ใหบริการ

บริหารงานอื่น ๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเปาหมายที่กําหนดไว  โดยมีบทบาทหลักใน
การประสาน สงเสริม สนับสนุนและการอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในการบริการใหการศึกษาทกุ
รูปแบบ มุงพฒันาสถานศึกษาใหใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีอยางเหมาะสม สงเสริมในการบริหาร
และการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  ตามหลักการบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์ของงานเปน
หลัก โดยเนนความโปรงใส ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได ตลอดจนการมีสวนรวมของบุคคล         
ชุมชนและองคกรที่เกี่ยวของเพื่อใหการจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีขอบขาย
ในการบริหารดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ 2546: 72) 

(1)  การดําเนนิงานธุรการ 
(2)  งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
(3)  การพัฒนาระบบและเครือขายขอมูลสารสนเทศ 
(4)  การประสานและพัฒนาเครือขายการศึกษา 
(5)  การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองคกร 
(6)  งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(7)  การสงเสริมสนับสนุนดานวิชาการ งบประมาณ บุคลากรและบริหารทั่วไป 
(8)  การดูแลอาคารสถานที่และส่ิงแวดลอม 
(9)  การจัดทําสํามะโนผูเรียน 
(10) การรับนักเรียน 
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(11) การสงเสริมและประสานงานการจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบ และ                      
ตามอัธยาศัย 

(12) การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
(13) การสงเสริมงานกิจการนักเรียน 
(14) การประชาสัมพันธงานการศึกษา 
(15) การสงเสริม สนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาของบุคคล 

ชุมชน องคกร หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 
(16) งานประสานราชการกับเขตพื้นที่การศึกษาและหนวยงานอื่น 
(17) การจัดระบบควบคุมภายในหนวยงาน 
(18) งานบริการสาธารณะ 
(19) งานที่ไมไดระบุไวในงานอื่น 
จากที่กลาวมาขางตน  การบริหารสถานศึกษาตามนัยของพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขปรับปรุง (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มุงใหมีการกระจายอํานาจการบริหารการ
จัดการศึกษาทัง้ดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคลและงานบรหิารทั่วไปมายงัสถานศึกษา 
โดยเนนการกระจายอํานาจ ใหทุกฝายมีสวนรวม สถานศึกษามีความคลองตัว มีอิสระในการบริหาร
จัดการเพื่อยกระดับการศึกษาใหเปนไปเพือ่พัฒนาคนไทยใหมีคณุภาพ 

1.4  การบริหารงานวชิาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
มีนักการศึกษา และผูที่เกีย่วของกับการศึกษาไดใหนิยามเกี่ยวกับการบรหิารงาน         

วิชาการไวหลายทัศนะ ดังนี ้
อําภา บุญชวย (2533: 17) กลาววา การบริหารงานวิชาการ คือ การบริหารกิจกรรม      

ทุกชนิดในโรงเรียนที่เกี่ยวของกับการปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลดีมปีระสิทธิภาพ 
อุทัย บุญประเสริฐ (2540: 35) กลาววา งานวิชาการของโรงเรียนที่แทจริงนั้นมี          

ความหมายและขอบเขตกวางขวางมากกวาตัวหลักสูตรและการสอน แตจะมีหลักสูตรเปน           
แกนกลาง โดยเฉพาะในกิจกรรมการเรียนการสอนของโรงเรียนนั้น หลักสูตรจะเปนตัวกํากบัใน
เนื้อหา ความรู ทักษะ คณุลักษณะที่พึงประสงคและภาวะสุขภาพ 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543: 8) กลาววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง             
การบริหารสถานศึกษา โดยมีการจัดกจิกรรมทุกสิ่งทุกอยางที่เกีย่วกับการปรับปรุงคุณภาพ          
การเรียนการสอนใหไดผลดแีละมีประสิทธิภาพ ใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 
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ทัสนี วงศยนื (2546: 2) กลาววา การบริหารงานวิชาการ คอื การบริหารงานเพื่อ
พัฒนาผูเรียนใหมีคุณสมบัตอัินพึงประสงคตามความคาดหวังของหลักสูตร ชุมชน สังคม                     
สถานศึกษาและผูเรียน 

สถานศึกษาเปนศูนยกลางของการจัดการศกึษา ผูบริหารสถานศึกษาจึงจําเปนตอง
เปนผูนําทางการศึกษา หรือผูนําทางวิชาการดวย  กลาวคือ เปนผูที่มีความสามารถประสานงานดาน        
กิจกรรมการเรยีนการสอนใหบรรลุเปาหมาย มีมนุษยสัมพันธที่ดี จนเปนที่ยอมรับของผูรวมงาน
และบุคคลทั่วไป (พรศิลป สิทธิไชย 2541: 29) สําหรับบทบาทของผูนําทางวิชาการ ไดมีผูกลาวถึง
ทั้งลักษณะที่เปบุคลิกลักษณะและภารกิจของผูนําทางวชิาการพึงปฏิบัติ อาทิเชน 

มอริส (Morris 1981: 23) ไดสรุปไววา ผูบริหารในวิทยาลัยหรือมหาวทิยาลัยตอง
ทํางานอยางจรงิจัง มีความเขาใจผูรวมงานแตละคน เปนที่ปรึกษาสําหรับลูกนองได 

ในขณะที่เบลคและมูตัน (Blake & Mouton 1981: 23)ไดอธิบายเกี่ยวกบั                  
ความรับผิดชอบของผูนําทางวิชาการ วามหีนาที่ความรบัผิดชอบ 10 ประการ คือ 

1)  ปฏิบัติตามอุดมการณของสถาบันและดําเนินการในกิจกรรมใหบรรลุผล  
2)  จัด ดําเนินการเรียนการสอนตาง ๆ  
3)  จัดทําหลักสูตรและการนาํหลักสูตรไปใช 
4)  สรางบรรยากาศในการวจิัยและงานวิชาการที่มีคุณภาพสูง 
5)  กระตุนใหมีการบริการวชิาการแกชุมชน 
6)  จัดหาแหลงเงินทุน การจดัสรรใชงบประมาณ 
7)  กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบทางวิชาการแกอาจารย 
8)  ใหความรวมมือในกิจการนักศึกษา 
9)  เสริมสรางความสัมพันธกับบุคคลภายนอก เพื่อความมั่นคงและการดํารงไวซ่ึง 

ความรักใครในสถาบัน 
10) การบํารุงรักษาอาคารสถานที่และการบริการการใชอาคาร สถานที่ 
ทรัสตรี (Trusty: 1986 อางถึงในรุจิร ภูสาระ และจันทรานี สงวนนาม 2545: 30-

32) ไดกลาวถึงหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาในฐานะที่เปนผูนําทางวิชาการไว 17 ประการ คือ 
1)  สงเสริมใหครูไดพัฒนาเปาหมายและวัตถุประสงคทางวิชาการของสถานศึกษา 
2)  สงเสริมใหครูนําเปาหมายทางวิชาการของสถานศึกษาไปปฏิบัติ 
3)  สรางความเชื่อมั่นวากิจกรรมของสถานศึกษาและของหองเรียนสอดคลองกับ        

วัตถุประสงคของสถานศึกษา 
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4)  สรางความเชื่อมั่นวาโครงการทางวิชาการของสถานศึกษา เปนผลมาจาก
ผลการวิจัยและการปฏิบัติทางการศึกษา 

5)  มีการวางแผนรวมกับคณะครู เกี่ยวกับโครงการตาง ๆ ทางวิชาการ เพื่อให
บรรลุความตองการของนักเรยีน 

6)  สงเสริมใหครูนําโครงการทางวิชาการไปปฏิบัติ 
7)  ปฏิบัติงานรวมกับคณะครูในการประเมินผลโครงการทางวิชาการของโรงเรียน 
8)  ติดตอส่ือสารกับครูและนกัเรียนดวยความคาดหวังที่สูงในดานมาตรฐานทาง               

วิชาการ 
9)  ใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมทางสังคมของนักเรียน 
10)  ใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรม เพื่อเสริมสรางเชาวนปญญาของนักเรียน 
11)  มีการจัดสรรเวลาเพื่องานวิชาการรวมกับครูไวอยางชัดเจน 
12)  ใหความรวมมือกับนกัเรยีนในการกําหนดระเบยีบเพือ่แกปญหาดานวินยั 
13)  รวมมือกบันักเรียนใหมกีารนําระเบยีบ กฎเกณฑทีส่รางขึ้นมาแกไขปญหา

ดานวนิัย 
14) รวมมือกับคณะครู ใหมีการนําระเบียบ กฎเกณฑที่สรางขึ้นมาใชในการแกไข

ปญหาดานวินยัของนักเรยีน 
15) มีการปฐมนิเทศคณะครูเกี่ยวกับโครงการของสถานศึกษา 
16) มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูอยางยุติธรรม 
17) ชวยเหลือครูในการพัฒนาระบบงานเพื่อใหมีความกาวหนาทางวชิาชีพ 
ดังนั้นจึงกลาวโดยสรุปไดวา การบริหารวิชาการ หมายถึง กระบวนการดําเนินงาน 

ปรับปรุง พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนของสถานศึกษา โดยมุงเนนใหผูเรยีนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและคุณลักษณะที่พึงประสงคตามจุดมุงหมายของหลักสูตร และผูบริหารสถานศึกษา
จะตองเปนผูนาํทางวิชาการดวย ซ่ึงหมายถึงการนําเอาความรู ความสามารถ เทคนิควิชาการที่มี          
ประสิทธิภาพตอการศึกษามาใชในการบริหารงานตาง ๆ ในสถานศึกษาตามบทบาทหนาที่ ทําให
บรรลุเปาหมายอยางมีคณุภาพ 

ขอบขายการบริหารงานวิชาการ 
งานวิชาการเปนงานที่เกีย่วของกับกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา โดยเฉพาะ 

เกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนใหไดผลดี และมีประสิทธิภาพ เกดิประโยชนสูงสุด
กับผูเรียน กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 3-4) กําหนดขอบขาย/ภารกิจ การบริหารงานวิชาการใน               
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 12  ดาน คอื 
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1)  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
2)  การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
3)  การวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
4)  การวจิัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
5)  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 
6)  การพัฒนาแหลง เรียนรู 
7)  การนิเทศการศึกษา 
8)  การแนะแนวการศกึษา 
9)  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
10) การสงเสริมความรูดานวชิาการ แกชุมชน 
11) การประสานความรวมมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน 
12) การสงเสริมและสนับสนนุวิชาการแกบคุคล  ครอบครัว องคกร หนวยงาน

และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 
แนวทางการปฏิบัติการบริหารงานวิชาการ 
กระทรวงศกึษาธิการ (2546: 36-40) เสนอแนะแนวทางในการปฏิบัติการ

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในแตละดาน เปนดังนี ้
1)  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

(1)  ศึกษาวิเคราะหเอกสารหลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พ.ศ. 2544 สาระ
แกนกลางของกระทรวงศกึษาธิการ ขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพปญหาและความตองการของ
สังคม  ชุมชนและทองถ่ิน 

(2)  วิเคราะหสภาพแวดลอมและประเมนิสถานภาพสถานศึกษาเพื่อกาํหนด
วิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย คุณลักษณะทีพ่ึงประสงค โดยการมีสวนรวมของทุกฝาย รวมทั้ง
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(3)  จัดทําโครงสรางหลักสูตรและสาระตาง ๆ ที่กําหนดใหมีในหลักสูตร                      
สถานศึกษาทีส่อดคลองกับวิสัยทัศน เปาหมาย และคุณลักษณะที่พึงประสงค โดยพยายาม                
บูรณาการเนื้อหาสาระทั้งในกลุมสาระการเรียนรูและระหวางกลุมสาระการเรียนรูตาม                           
ความเหมาะสม 

(4)  นําหลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนการสอน และบริหารจัดการการใช            
หลักสูตรใหเหมาะสม 

(5)  นิเทศการใชหลักสูตร 
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(6)  ติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตร 
(7)  ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรตามความเหมาะสม 

2)  การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
(1)  สงเสริมใหครูจัดทําแผนการเรียนรู ตามสาระและหนวยการเรียนโดยเนน               

ผูเรียนเปนสําคัญ 
(2)  สงเสริมใหครูจัดกระบวนการเรยีนรู โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให            

สอดคลองกับความสนใจ ความถนัดของผูเรียน ฝกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญ
สถานการณ การประยุกตใชความรูเพื่อปองกันและแกไขปญหา การเรียนรูจากประสบการณจริง
และการปฏิบตัิจริง  การสงเสริมใหรักการอานและใฝรูอยางตอเนื่อง การผสมผสานความรูตาง ๆ 
ใหสมดุลกัน ปลูกฝงคุณธรรม คานิยมที่ดงีาม และคุณลักษณะที่พึงประสงคที่สอดคลองกับเนื้อหา
สาระกิจกรรม ทั้งนี้โดยจดับรรยากาศและสิ่งแวดลอมและแหลงเรียนรูใหเอื้อตอการจัด
กระบวนการเรียนรูและการนําภูมิปญญาทองถ่ินหรือเครือขายผูปกครอง ชุมชน ทองถ่ินมามีสวน
รวมในการจัดการเรียนการสอนตามความเหมาะสม 

(3)  จัดใหมกีารนิเทศการเรียนการสอนแกครูในกลุมสาระตาง ๆ โดยเนนการ
นิเทศแบบกัลยาณมิตร เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนรวมกัน หรือแบบอื่น ๆ ตามความเหมาะสม 

(4)  สงเสริมใหมีการพัฒนาครู เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรูตามความ
เหมาะสม 

3)  การวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
(1)  กําหนดระเบียบ แนวปฏบิัติ  เกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลของ

สถานศึกษา 
(2)  สงเสริมใหครูจัดทําแผนการวดัผลและประเมินผลแตละรายวิชาให

สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู หนวยการเรียนรู แผนการจัดการเรียนรูและการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู 

(3)  สงเสริมใหครูดําเนินการวัดผลและประเมินผล การจดัการเรียนการสอน 
โดยเนนการประเมินผลตามสภาพจริง จากกระบวนการ การปฏิบัติและผลงาน 

(4)  จัดใหมกีารเทียบโอน  ความรู ทักษะ ประสบการณและผลการเรียนจาก                  
สถานศึกษาอื่น สถานประกอบการและอืน่ ๆ ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการกาํหนด 

(5)  พัฒนาเครื่องมือ วัดและประเมินผลใหไดมาตรฐาน 
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4)  การวจิัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
(1)  ศึกษา วิเคราะห วจิัย  การบริหาร การจัดการและการพัฒนาคุณภาพงาน

วิชาการในภาพรวมของสถานศึกษา 
(2)  สงเสริมใหครูศึกษา วิเคราะห วจิัย เพือ่พัฒนาคุณภาพการเรียนรูใหแตละ

กลุมสาระการเรียนรู 
(3)  ประสานความรวมมือในการศึกษา วิเคราะห วจิัย ตลอดจนการเผยแพร

ผลงานการวิจยั หรือพัฒนาคุณภาพการเรยีนการสอน และงานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล 
ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่น 

5)  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 
(1)  ศึกษา วิเคราะห ความจําเปนในการใชส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการจดัการ

เรียน การสอน และการบริหารงานวิชาการ 
(2)  สงเสริมใหครูผลิต พัฒนาสื่อ และนวตักรรมการเรียนการสอน 
(3)  จัดหาสื่อและเทคโนโลยี  เพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนา

งานดานวิชาการ 
(4)  ประสานความรวมมือในการผลิต จัดหา พัฒนาและการใชส่ือ นวัตกรรม

และเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล 
ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่น 

(5)  ประเมินผลการพัฒนาการใชส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
6)  การพัฒนาแหลงเรียนรู 

(1)  สํารวจแหลงเรียนรู ที่เกีย่วของกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งใน
สถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ิน ในเขตพืน้ที่การศึกษา และเขตพื้นที่การศึกษาใกลเคยีง 

(2)  จัดทําเอกสารเผยแพรแหลงเรียนรู แกครู สถานศึกษาอื่น บุคคล ครอบครัว            
องคกร หนวยงาน และสถาบันอื่น ที่จัดการศึกษาในบริเวณใกลเคียง 

(3)  จัดตั้งและพัฒนาแหลงเรียนรู รวมทั้งพฒันาใหเกิดองคความรูและประสาน 
ความรวมมือกบัสถานศึกษาอื่น บุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่น ที่จัดการศึกษา
ในการจดัตั้ง สงเสริม พัฒนาแหลงเรียนรูที่ใชรวมกนั 

(4)  สงเสริมและสนับสนุนใหครูใชแหลงเรียนรูทั้งในและนอกโรงเรียนในการ
จัดกระบวนการเรียนรู โดยครอบคลุมภูมิปญญาทองถ่ิน 

7)  การนิเทศการศึกษา 
(1) จัดระบบการนิเทศงานวชิาการ และการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 
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(2)  ดําเนินการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนในรูปแบบหลากหลาย
และเหมาะสมกับสถานศึกษา 

(3)  ประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา 
(4)  ติดตามประสานงานกับเขตพื้นที่การศกึษา เพื่อพัฒนาระบบและ

กระบวนการนิเทศงานวิชาการ  และการเรียนการสอนของสถานศึกษา 
(5)  การแลกเปลี่ยนเรียนรูและประสบการณ การจดัระบบนิเทศการศึกษา

ภายในสถานศกึษา กับสถานศึกษาอื่น หรือเครือขายการนเิทศการศึกษาภายในเขตพืน้ที่การศึกษา 
8)  การแนะแนวการศกึษา 

(1)  จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายในสถานศึกษา โดย
เชื่อมโยงกับระบบการดูชวยเหลือนักเรยีน และกระบวนการเรียนการสอน 

(2)  ดําเนินการแนะแนวการศึกษา โดยความรวมมือของครูทุกคนใน
สถานศึกษา 

(3)  ติดตามและประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการแนะแนวการศกึษา
ในสถานศึกษา 

(4)  ประสานความรวมมือ แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณดานการแนะแนว              
การศึกษากับสถานศึกษาอื่น หรือเครือขายการนิเทศการศึกษาภายในเขตพื้นที่การศกึษา 

9)  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
(1)  จัดโครงสรางองคกร ใหรองรับการจัดระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 
(2)  กําหนดเกณฑการประเมนิ เปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษาและตัวช้ีวัดของกระทรวง เปาหมายความสําเรจ็ของเขตพื้นที่การศกึษ
หลักเกณฑและวิธีการประเมินของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา 

(3)  วางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา  ตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
ใหบรรลุผลตามเปาหมาย ความสําเร็จของสถานศึกษา 

(4)  ดําเนินการพัฒนางานตามแผน  และตดิตาม ตรวจสอบและประเมนิ
คุณภาพภายในเพื่อปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง 

(5)  ประสานความรวมมือกับสถานศึกษาและหนวยงานอื่น ในการปรับปรุง
และพัฒนาระบบประกันคณุภาพภายใน พฒันาคุณภาพการศึกษาตามระบบประกนัคณุภาพ
การศึกษา 
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6)  ประสานกบัเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษาของ                  
สถานศึกษาตามระบบการประกันคณุภาพการศึกษาภายในเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

(7)  ประสานกับสํานักงานรบัรองมาตรฐานการศึกษาและประเมินคณุภาพ                    
การศึกษา  เพือ่เปนฐานในการพัฒนาอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

10) การสงเสริมความรูทางวชิาการแกชุมชน 
(1)  การศึกษา สํารวจความตองการ สนับสนุนงานวิชาการ  แกชุมชน 
(2)  จัดใหความรู เสริมสรางความคิดและเทคนิค ทักษะทางวิชาการ  เพื่อ                   

การพัฒนาทักษะวิชาชพีและคุณภาพชวีิตของประชาชนในชุมชน ทองถ่ิน 
(3)  การสงเสริมใหประชาชนในชุมชน ทองถ่ินเขามามีสวนรวมในกจิกรรม

ทางวิชาการของสถานศึกษา และที่จัดโดยบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัด             
การศึกษา 

(4)  สงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณ  ระหวางบุคคล 
ครอบครัว ชุมชน ทองถ่ิน 

11) การประสานความรวมมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน 
(1)  ประสานความรวมมือ ชวยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาของ

รัฐ เอกชน และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ทั้งที่จัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานและระดับอดุมศึกษา ทั้ง
บริเวณใกลเคยีง ภายในเขตพื้นที่การศึกษา ตางเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

(2)  สรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับองคกรตาง ๆ ทั้ง
ภายในประเทศและตางประเทศ 

12) การสงเสริมและสนับสนนุงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน
และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

(1)  สํารวจและศึกษาขอมูลการจัดการศกึษา รวมทั้งความตองการในการ
ไดรับการสนบัสนุนดานวิชาการของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จดั
การศึกษา 

(2)  สงเสริม สนับสนุนการพฒันาวิชาการและการพัฒนาคุณภาพการเรยีนรู
ในการจดัการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จดัการศึกษา 

(3)  จัดใหมกีารแลกเปลี่ยนเรยีนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว            
องคกร หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จดัการศึกษา 
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2.  ประสิทธิผล 
 

2.1  ความหมายของประสิทธิผล 
นักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของประสิทธิผล (Effectiveness) ไวดังนี ้
ภรณี (กีรติบุตร) มหานนท (2529: 2) กลาวถึง ประสิทธิผลในมุมมองของ                     

นักเศรษฐศาสตร หรือนักวเิคราะหทางการเงิน วามีความหมายอยางเดียวกันกับผลกําไร หรือ
ผลประโยชนจากการลงทุน สําหรับผูจัดการฝายผลิต ประสิทธิผล หมายถึง คุณภาพหรือปริมาณ
ของผลผลิตที่เปนสินคาหรือบริการ  สําหรับนักวิทยาศาสตรการวิจัย ประสิทธิผล อาจตีความในรูป       
ส่ิงประดิษฐใหม ๆ หรือผลผลิตใหม แตสําหรับนักสังคมศาสตร  ประสิทธิผล หมายถึง คุณภาพ
ชีวิตการทํางาน 

กรรณิกา เจิมเทียมชัย (2538: 5) สรุปวา ประสิทธิผลองคการเปนมาตรฐาน             
ภายนอกที่บงบอกวาองคการมีความสามารถในการดําเนินกิจกรรมขององคการใหสนอง                   
ความตองการของกลุมตาง ๆ ที่เกี่ยวของไดดีเพยีงใด การศึกษาประสทิธิผลขององคการเปนจุดรวม
ที่จะนําไปสูการประยุกตใชในการบริหารงานเพื่อใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายทีก่ําหนดไว 
แนวคดิหลักในเรื่องประสิทธิผลขององคการคือการยอมรับองคการ ยอมรับกิจกรรมหรือผล                 
การปฏิบัติงานขององคการ 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2541: 3) กลาวถึงประสิทธิผลของ            
โรงเรียนวา หมายถึง โรงเรียนที่บรรลุผลการพัฒนาพฤตกิรรมของนักเรียนใหมีความสมบูรณทุก
ดาน หรือนกัเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค 

เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ (2546: 97) กลาวถึงประสิทธิผลขององคการ หมายถึง             
การที่องคการสามารถดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย หรือวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

ชัยณรงค  สุวรรณสารและรุง  แกวแดง (2546: 97) กลาวถึงประสิทธิผลของ               
องคการวา หมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่บรรลุเปาหมายและวัตถุประสงค 

ฮอลล (Hall 1991 อางถึงในโสธร บุญเลิศ 2546: 46) กลาวถึงประสิทธิผลของ    
องคการในแงของความสามารถขององคการในการหาทรัพยากรจากสิ่งแวดลอมมาสนับสนุน     
การดําเนินงานขององคการใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 1991: 398 อางถึงในโสธร บุญเลิศ 2546: 46) 
กลาวถึงประสิทธิผลของโรงเรียนวา หมายถึง โรงเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง นักเรียนมี 
เจตคติทางบวกและสามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมไดดีและสามารถแกไขปญหาภายในโรงเรียน
ไดเปนอยางด ี



   75 

จากคํานยิามขางตนจึงสรุปไดวาประสิทธผิล หมายถึง การที่องคการสามารถ                
ดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่ตั้งไว หรือผลที่เกิดขึ้นจากการดําเนนิงานบรรลุ
ตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคขององคการและมีเกณฑการวัดประสิทธิผล ทั้งนี้เกิดจาก                             
ประสิทธิภาพของผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถใชความรู ความสามารถและประสบการณในการที่
จะโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานใหเกิดผลตามเปาหมายที่ตั้งเอาไว 

2.2  ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สาเหตุสําคัญที่ทําใหตองมกีารศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา ก็เพื่อใหทราบวา

งานที่ทํานั้นบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวมากนอยเพยีงใด  เพื่อใหไดขอมูลพืน้ฐานในการตดัสินใจของ       
ผูบริหาร และตองการนําผลที่ไดไปปรับปรุงงานใหมีประสิทธิผลเพิ่มขึ้นเปนสิ่งที่สําคัญที่สุด  

นักวิชาการตางประเทศใหทศันะตอความมีประสิทธิผลของสถานศึกษา (School 
effectiveness) วาเปนคําทีย่ากจะใหนิยามไดอยางชัดเจนวาประกอบดวยอะไรบาง อาจเปนเพราะ
ประสิทธิผลมองจากหลายฝาย เชน มุมมองของผูปกครอง ครู ผูบริหาร ซ่ึงยอมใหความคิดเห็น      
แตกตางกนัออกไป อยางไรกต็ามมีผูพยายามจัดองคประกอบที่แสดงถึงลักษณะของสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลไวหลายทาน ซ่ึงแมจะเปนแนวคิดจากตางวฒันธรรมสังคม แตก็เปนแนวทางให                        
ผูบริหารไดศึกษาวิเคราะหส่ิงดี และอาจนําไปพัฒนาใหเกิดขึ้นในสถานศึกษาได  

วิโรจน สารรัตนะ (2548: 323) เสนอวา หากผูบริหารโรงเรียนไดนําเอา
แหลงขอมูลสารสนเทศอยางนอยจาก 3 แหลง คือ แหลงเชิงวิชาการ หรือเชิงทฤษฎแีละความเปนผู
รอบรูแหลงเชิงนโยบายจากสวนกลางหรอืตนสังกัด และแหลงที่เปนปญหา ความตองการ ความ
ดาดหวังหรือขอเรียกรองจากกลุมผลประโยชนตาง ๆ ในชมุชนมากําหนดเปนทิศทางและสิ่งที่
คาดหวังใหเกดิขึ้นในสถานศึกษาไดอยางครอบคลุม อยางเปนระบบ อยางชัดเจน อยางริเร่ิม
สรางสรรคส่ิงใหมอยางทาทายและเปนไปได อยางคํานึงถึงคุณภาพ อยางมีสวนรวม และอยางเปน
เหตุเปนผล แลวมีการบูรณาการแนวคิดและหลักการทั้งทฤษฎีตางวัฒนธรรมสังคม และภูมิปญญา
ทางวัฒนธรรมสังคมมาใชใหเหมาะสมกบัยุคสมัย มีการพัฒนาระบบคิด ระบบทํางานเปนของ
ตนเอง มีความมุงมั่นที่จะกอใหเกดิการเปลีย่นแปลงอยางขยัน อดทน อดกลั้นในงานทุกดานที่
กําหนดไวนั้นก็จะทําใหการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิผลและสงผลให
สถานศึกษาเปนสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล (Effectiveness School)  

ลักษณะของสถานศึกษาที่มปีระสิทธิผลในทัศนะของฮาลตัน (Halton อางถึงใน
วิโรจน สารรัตนะ 2548: 324) ประกอบดวย 3 องคประกอบหลัก คือ 

1)  การมีจุดหมายรวม ซ่ึงมอีงคประกอบยอย ดังนี ้
(1)  มีคานิยมรวมและความเชื่อรวม 
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(2)  มีจุดหมายชัดเจน 
(3)  มีภาวะผูนาํทางการสอน 

2)  เนนการเรียนรู ซ่ึงมีองคประกอบยอย ดังนี ้  
(1)  เนนการสอนและหลกัสูตร 
(2)  มีการพัฒนาครู 
(3)  มีความคาดหวังสูง 
(4)  ติดตามความกาวหนาของนักเรียนอยางสม่ําเสมอ 

3)  มีบรรยากาศการเรียนรู ซ่ึงมีองคประกอบยอย ดังนี ้  
(1)  ความเกี่ยวของและความรับผิดชอบของนักเรียน 
(2)  สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
(3)  การยอมรับ 
(4)  พฤติกรรมทางบวกของนักเรียน 
(5)  การสนับสนุนจากชมุชนและผูปกครอง 

ลักษณะของสถานศึกษาที่มปีระสิทธิผลในทัศนะของรทัเธอร (Rutter อางถึงใน
วิโรจน สารรัตนะ 2548: 325) มีลักษณะ ดังนี้ 

1)  มีการกําหนดคานิยม ความคาดหวังและมาตรฐานของโรงเรียน 
2)  มีการบริหารหองเรียนทีด่ี 
3)  มีการสอนของครูและความคาดหวังที่สูง 
4)  มีครูที่เปนแบบอยางที่ด ี
5)  มีขอมูลยอนกลับในทางบวกตอนกัเรียน 
6)  มีสภาพแวดลอมที่ดีสําหรับนักเรียนและครู 
7)  มีการมอบหมายความรับผิดชอบใหกับนกัเรียน 
8)  มีการประสบผลสําเร็จของนักเรียน 
9)  มีกิจกรรมรวมกันระหวางครูกับนักเรียน 
ลักษณะของสถานศึกษาที่มปีระสิทธิผลในทัศนะของมอติมอร (Mortimore อางถึง

ในวิโรจน สารรัตนะ 2548: 326) มี 12 ปจจัย คือ 
1)  ภาวะผูนําของผูบริหาร 
2)  การมีสวนรวมของหัวหนาฝาย 
3)  มีสวนรวมของครูในการวางแผน การพฒันาและการตัดสินใจ 
4)  ความสามคัคีของคณะครู 
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5)  เนนการเรียนรู 
6)  การสอนทีท่าทาย 
7)  สภาพแวดลอมที่สงเสริมการทํางาน 
8)  เนนการเรียนการสอน 
9)  ความสัมพนัธระหวางครกูับนักเรยีน 
10) การบันทึกขอมูลเพื่อการวางแผนและการประเมินผล 
11) การมีสวนรวมของผูปกครองกับวิถีชีวติในโรงเรียน 
12) มีบรรยากาศทางบวก 
ลักษณะของสถานศึกษาที่มปีระสิทธิผลในทัศนะของสมิธ และทอมลินสัน          

(Smith & Tomlinson อางถึงในวิโรจน สารรัตนะ 2548: 326) กลาวถึงปจจัยของสถานศึกษาที่
ประสบผลสําเร็จ ดังนี ้

1)  ภาวะผูนําและการบริหารของผูบริหาร 
2)  การมีสวนรวมในการตัดสินใจของครู 
3)  มีบรรยากาศของการยอมรับนับถือซ่ึงกันและกนั ครูกบัครู นักเรียนกับนักเรยีน 

ครูกับนักเรียน ครูกับผูปกครอง 
4)  มีการสอนและขอมูลยอนกลับในทางบวกตอนกัเรียน 
ลักษณะของสถานศึกษาที่มปีระสิทธิผลในทัศนะของคาลดเวลล และสปงค 

(Caldwell & Spinks อางถึงในวิโรจน สารรัตนะ 2548: 330-333) ซ่ึงไดกลาวถึงเกณฑการประเมิน
ความมีประสิทธิผลของสถานศึกษา 6 ดาน จํานวน 43 รายการ ดังนี ้

ดานหลักสูตร 
1)  สถานศึกษามีจุดหมายทางการศึกษาที่ชัดเจน 
2)  สถานศึกษามีแผนงานที่ไดรับการวางแผนไวอยางสมดุล และเปนระบบ 

สามารถตอบสนองความตองการของผูเรียนได 
3)  สถานศึกษามีแผนงานพฒันานักเรยีนใหมีทักษะที่ตองการ 
4)  ผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรมของนกัเรียนในระดบัสูงดานการตดัสินใจ 
ดานการตัดสนิใจ 
1)  บุคลากรมีสวนรวมในการพัฒนานโยบายของสถานศึกษาในระดับสงู 
2)  คณะครูมีสวนรวมในการตัดสินใจกับสถานศึกษาในระดับสูง 
3)  ชุมชนมีสวนรวมในการตดัสินใจกับสถานศึกษาในระดับสูง 
 



   78 

ดานทรัพยากร 
1)  สถานศึกษามีทรัพยากรอยางเพยีงพอทีจ่ะชวยใหครูทาํงานไดอยางมี

ประสิทธิผล 
2)  สถานศึกษามีครูที่มีความสามารถและมีแรงจูงใจ 
ดานภาวะผูนํา มีผูบริหารที่ 
1)  สามารถแบงสรรหนาที่และทรัพยากรเพื่อการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 
2)  จัดสรรทรัพยากรไดสอดคลองกับความตองการทางการศึกษา 
3)  ตอบสนองและสนับสนนุความตองการของครู 
4)  ใสใจตอการพัฒนาในวิชาชีพครู 
5)  กระตุนคณะครูใหมกีารพฒันาวิชาชีพและใชครูที่มีทักษะ 
6)  มีความตระหนกัถึงส่ิงที่กําลังเกิดขึ้นในสถานศึกษาในระดับสูง 
7)  สรางความสัมพันธอันดีกบัหนวยงานทางการศึกษา ชุมชน ครูและนกัเรียน 
8)  มีรูปแบบการบริหารที่ยืดหยุน 
9)  มีความพยายามที่จะใหเกดิการเปลี่ยนแปลง 
10) จัดใหมีขอมูลยอนกลับสําหรับครูในระดับสูง 
11) มีการตรวจสอบแผนงานอยางตอเนื่อง และวดัความกาวหนาตามจดุมุงหมาย 
ดานบรรยากาศ 
1)  สถานศกึษากําหนดคานิยมที่สําคัญ 
2)  ผูบริหาร ครู นักเรียน แสดงความผูกพนัและจงรกัภกัดีตอจุดหมายและคานิยม 
3)  สถานศึกษาจัดสภาพแวดลอมที่ร่ืนรมย ตื่นเตนและทาทายตอครูและนักเรียน 
4)  มีบรรยากาศการยอมรับและเชื่อถือซ่ึงกันและกนัของครูกับนักเรียน 
5)  มีบรรยากาศความไววางใจและการสื่อสารแบบเปดในสถานศึกษา 
6)  มีความคาดหวังในสถานศึกษาวานกัเรียนทุกคนจะทําดี 
7)  มีพันธะที่เขมแข็งที่จะใหมีการเรียนรูเกิดขึ้นในสถานศกึษา 
8)  ผูบริหาร ครู และนักเรยีนมีความคาดหวงัในความสําเรจ็ระดับสูง 
9)  นักเรยีนมขีวัญและกําลังใจในระดับสูง 
10) นักเรยีนมคีวามยอมรับ นับถือและความเปนเจาของของผูอ่ืน 
11) จัดใหนกัเรียนมีความรับผิดชอบตอสถานศึกษา 
12) มีความเปนระเบียบวินยัดีในสถานศึกษา 
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13) ผูบริหารอาวุโสมีโอกาสเล็กนอยที่จะเกี่ยวของโดยตรงกับเรื่องวินยัของ
นักเรียน 

14) อัตราการขาดเรียนของนักเรียนต่ํา 
15) อัตราการพักการเรียนของนักเรียนต่ํา 
16) อัตราความประพฤติเหลวไหลของนกัเรียนต่ํา 
17) ครูมีขวัญและกําลังใจในระดับสูง 
18) ครูมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกนัและน้ําใจความเปนกลุมในระดบัสูง 
19) อัตราการขาดงานของครูต่ํา 
20) การยายของครูมีเพียงเล็กนอย 
ดานผลลัพท 
1)  อัตราการออกกลางคันของนักเรียนต่ํา 
2)  คะแนนทดสอบแสดงถึงความสําเร็จในระดับสูง 
3)  ความสําเรจ็ในการศกึษาตอหรือหางานทําของนักเรียนอยูในระดับสูง 
นอกจากนั้น ยงักลาวถึงเกณฑความมีประสิทธิผลในการจัดสรรทรัพยากรใน            

สถานศึกษาอีก 12 ประการ ดังนี ้
ดานกระบวนการ 
1)  ความตองการไดรับการกําหนดและจดัลําดับความสาํคัญ 
2)  ลําดับความสําคัญไดคํานึงถึงความตองการทางของทองถ่ินและของ

สถานศึกษา 
3)  ทรัพยากรถูกจัดสรรตามลําดับความตองการของสถานศึกษา 
4)  คณะครู ผูปกครองและนักเรียนมีสวนรวมดวยอยางเหมาะสม 
5)  ผูมีสวนรวมมีความพึงพอใจในกระบวนการการมีสวนรวมนั้น 
6)  มีการประเมินผลกระทบจากการจดัสรรทรัพยากรนัน้อยางชัดเจน 
7)  มีการจัดทําเอกสารการเงินแกคณะครูและบุคคลอื่น เพื่อความเขาใจอยูเสมอ 
8)  มีการกําหนดระเบยีบการเพื่อการติดตามและควบคมุการใชจายที่เหมาะสม 
9)  สามารถถายโอนประเภทของเงินเมื่อความตองการเปลี่ยนไป 
ดานผลลัพท 
1)  จุดมุงหมายทางการศึกษาที่จัดในลําดับสูงไดรับการตอบสนองจากแผนการ

จัดสรรทรัพยากรนั้นในทุกดาน 
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2)  รายจายจรงิเปนไปตามทีป่ระมาณการไว แตยืดหยุนไดเมื่อความตองการ
เปลี่ยนไป 

3)  มีความเขาใจและยอมรับกันทั่วไปในผลลัพธจากการจายงบประมาณ 
ลักษณะของสถานศึกษาที่มปีระสิทธิผลในทัศนะของครีทเนอร ฮอยและมิสเคล

(Kreitner & Hoy-Miskel อางถึงในวิโรจน สารรัตนะ 2548: 333-336) ครีทเนอร จําแนกทัศนะ            
เกี่ยวกับความมีประสิทธิผลออกเปน 3 ทัศนะ คือ 

1)  ทัศนะดั้งเดมิที่เห็นวาเปนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายองคการที่กําหนดไว  
2)  ทัศนะเชิงทรัพยากรและระบบ ซ่ึงเห็นวาเปนความสามารถขององคการในการ

จัดหาทรัพยากรที่มีคุณคาและขาดแคลนมาใชในระบบองคการได  
3)  ทัศนะที่คํานึงถึงความพึงพอใจของผูทีม่ีสวนไดสวนเสียขององคการ  
ฮอยและมิสเกล จําแนกความมีประสิทธิผลของสถานศึกษาเปน 3 ทัศนะ

เชนเดยีวกับ ครีทเนอร โดย 2 ทัศนะแรกมคีวามเหน็สอดคลองกับทัศนะของครีทเนอร แตในทัศนะ
ที่สามเขาไดบูรณาการทัศนะที่หนึ่งและทศันะที่สองเขาดวยกัน ซ่ึงเนนทั้งการบรรลุเปาหมายและ
ความสามารถในการจดัหาทรัพยากรมาใชในระบบองคการ เรียกวา Goal and System–Resource 
Model of Effectiveness ไดพฒันาเกณฑการประเมินความมีประสิทธิผลขององคการขึ้นมาชุดหนึ่ง 
โดยคํานึงถึงหลักการสําคัญ 3 ประการ คือ หลักการเรื่องเวลา หลักการเรื่องความเปนพหุของ
องคประกอบในการประเมิน โดยใหประเมนิจากผูมีสวนไดสวนเสยีทีห่ลากหลายและหลักการเรื่อง
ความเปนพหขุองเกณฑ โดยคํานึงถึงความเปนระบบทีต่องประเมินทัง้ปจจัยปอนเขา กระบวนการ 
และปจจยัปอนออก ดังแสดงในภาพที่ 2.7 
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            ปจจัยปอนเขา                     กระบวนการ   ปจจัยปอนออก 

 
เกณฑความมีประสิทธิผล เกณฑความมีประสิทธิผล เกณฑความมีประสิทธิผล 

• ทรัพยากรการเงิน 

• สิ่งอํานวยความสะดวก 

• ความพรอมของนักเรียน 

• ศักยภาพของครู 

• ทรัพยากรเทคโนโลยี 

• การสนับสนุน 

• นโยบายและมาตรฐาน 

• ความปรองดองและวิสัยทัศน 

• บรรยากาศองคการ 

• ระดับการจูงใจ 

• การจัดโรงเรียนและหองเรียน 

• คุณภาพหลักสูตรและการสอน 

• เวลาในการเรียนรู 

• คุณภาพภาวะผูนํา 

• ความสําเร็จของงาน 

• การเรียนรูของนักเรียน 

• ความพึงพอใจในงาน 

• ระดับการขาดงาน 

• อัตราการลาออก 

• คุณภาพการปฏิบัติ 

 
ภาพที่  2.6 เกณฑการประเมนิความมีประสิทธิผลของสถานศึกษาในเชิงระบบตามทัศนะของ 

Hoy & Miskel 
 
ที่มา : วิโรจน สารรัตนะ (2548) ผูบริหารโรงเรียน : สามมิติการพัฒนาวิชาชีพสูความเปนผูบริหาร           

ที่มีประสิทธิผล  ปรับปรุงพิมพคร้ังที่ 5 กรุงเทพมหานคร ทิพยวิสุทธิ ์
 

จากทัศนะของนักวิชาการไทยและตางประเทศเกี่ยวกับลักษณะของสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลดังที่กลาวมาแลวขางตน มีทั้งที่อธิบายอยางเปนระบบและไมเปนระบบ แตแนวโนมจะ
เปนไปตามทฤษฎีเชิงระบบมากขึ้น โดยจะมองทั้งสวนที่เปนปจจยัปอนเขา กระบวนการและปจจยั
ปอนออก เปนการมองแบบองครวม (Holistic) ซ่ึงสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาขัน้พื้นฐานของ
ไทยเราซึ่งไดกาํหนดมาตรฐานและตวับงชีอ้ยางเปนระบบทั้งสามสวนเชนกัน 

ในบริบทของการบริหารแบบกระจายอํานาจในปจจุบันที่สงเสริมใหผูบริหาร           
สถานศึกษาเปนผูคิด เปนผูสรางหลักการและแนวคิดใหม ๆ เปนของตนเอง ดังนัน้ประเด็นความมี
ประสิทธิผลของสถานศึกษาที่กลาวแลวขางตน จึงเปนดลุยพินิจของผูบริหารที่จะนําขอดี ขอที่ควร
กระทําไปประยุกตใชหรือนําไปปฏิบัติใหเกิดประโยชนตามบริบทของตนเอง 

2.3  การประเมินประสิทธิผล 
ประสิทธิผลขององคการขึ้นอยูกับผูนําหรือผูบริหาร การประเมินประสิทธิผลของ  

องคการจึงถือวาเปนการประเมินผลการบริหารของผูนํา ซ่ึงมีผูวางหลักเกณฑการประเมิน             
ประสิทธิผลขององคการไวหลายเกณฑ โดยเฉพาะนกัวิเคราะหองคการภาคธุรกิจไดวางหลักเกณฑ
การประเมินประสิทธิผลขององคการอยูทีผ่ลกําไร แตหนวยราชการทีไ่มมุงผลกําไร เชน หนวยงาน
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ทางการศึกษาที่มุงทํางานเพือ่ใหบรรลุเปาหมายหลายประการ  การประเมินสิทธิผลจึงครอบคลุม 
ตัวแปร และบรรทัดฐานหลายประการ เพื่อใหไดมาซึ่งประโยชนขององคการอยางแทจริง (อารีรัตน 
หิรัญโร 2532: 50) 

เสลดิน (Seldin 1988: 24) กลาววา การประเมินประสิทธผิลโดยท่ัวไปเปนการวดั
เพื่อดูความแตกตางระหวางความคาดหวังและผลการปฏิบัติ ถามีความแตกตางกนันอยก็จะมี               
ประสิทธิผลมาก แตถามีความแตกตางมากก็จะมีประสิทธิผลนอย หรืออาจจะดูความสอดคลองกัน
ระหวางผลผลิต (Output) กับเปาหมายทีไ่ดระบุไว ส่ิงที่สําคัญที่ทําใหมีการประเมินประสิทธิผลของ
องคการ หรือโรงเรียน ก็เพือ่ดูระดับประสิทธิผลและนําผลที่ไดจากการประเมินไปปรับปรุงงานให
มีประสิทธิผลเพิ่มขึ้นเปนสิ่งที่สําคัญที่สุด และเพื่อใชเปนขอมูลในการบริหารของ ผูบริหารและเพื่อ
ทราบวางานนัน้บรรลุเปาหมายที่ตั้งไวมากนอยเพยีงใด 

ธงชัย สันติวงษ (2535: 202-213) กลาววา วิธีการประเมนิประสิทธิผลของงานมี
หลายประการ อาจสรุปได 3 กลุม ดังนี ้

1)  วิธีที่ใชในการประเมินผลเฉพาะกลุมบคุคลตอบุคคล ใชประเมินผูทีต่องการ
ประเมินทีละคน โดยแยกกันในแตละครั้งและไมนําไปเปรียบเทียบโดยตรงทันทีกับผูที่ตองการ
ประเมิน ซ่ึงวธีิการประเมินนี้แบงเปน 7 วธีิ ดังนี้ 

(1)  วิธีประเมนิตามขีดขนาดหรือมาตรา (Graphic Rating Scale) เปนวธีิที่นิยม
ใชกันในปจจบุัน และเปนเทคนคิเกาแกมาก การประเมนิจะทําโดยผูประเมินใหความเห็นดวยการ
ขีดเครื่องหมายตามแบบฟอรมที่กําหนดจากมากไปหานอย 

(2)  วิธีประเมนิแบบบังคับเลือก (Force Choice) ผูประเมินจะตองพิจารณาเลือก
เฉพาะขอความที่ระบุไวใหเลือกเกี่ยวกับตวัผูถูกประเมิน โดยขอความจะถูกจดัใหเปนกลุมและ         
ผูประเมินจะตองใชดุลยพินิจในการเลือกขอความที่กําหนด โดยดูวาอันใดที่เหมาะสมที่สุดที่จะใช
วัดความมีประสิทธิผลของงาน 

(3)  วิธีประเมนิโดยเขยีนคําบรรยาย (Essay Evaluation) ผูประเมินจะตอง
บรรยายถึงจุดออน จุดแข็งเกีย่วกับพฤติกรรมของผูถูกประเมิน สวนใหญจะใชเพื่อประกอบ                 
การประเมินคูกับมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 

(4)  วิธีการประเมินการบรหิารตามเปาหมาย (Management by Objectives) เปน
วิธีที่ใชประเมนิตัวบุคคล โดยผูประเมินและผูถูกประเมินจะรวมกันกําหนดเปาหมายของงานไว 
ลวงหนาและผูถูกประเมินจะพยายามรายงานทําใหสําเร็จภายในชวงเวลาที่กําหนด เมือ่ถึงขั้น
ประเมินผลทั้ง ผูประเมินและผูถูกประเมินจะมารวมกันพิจารณาถึงระดับความสําเรจ็ของงานตาม
เปาหมายทีก่ําหนด 
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(5)  วิธีประเมนิเหตุการณสําคัญ (Critical Incident Technique) ผูชํานาญการ
ดานบริหารงานบุคคลและหวัหนาจะเตรียมขอความที่บงบอกพฤติกรรมของผูถูกประเมิน ทั้งในแง
ดีที่สุดและไมดีที่สุด ขอความเหลานี้จะจัดเปนกลุมแตกตางกันไปแตละงาน มีการพัฒนาและจดั
ประเภทขอมูลและเหตกุารณสําคัญ ผูประเมินจะนําแบบฟอรมนี้ไปวดัผูถูกประเมิน ผูถูกประเมินจะ
ทําการบันทึกเหตุการณคร้ังที่ดีที่ผูถูกประเมินปฏิบัติไดตามประเภททีจ่ดัไว วิธีนี้หวัหนางานมักจะ
เปนคนประเมนิเองมากกวาจะรวมกับผูถูกประเมิน 

(6)  วิธีประเมนิดวยขีดเครื่องหมาย (Weighted Checklist) ผูประเมินจะเตรียม      
รายงานที่เปนหัวขอเร่ือง (Checklist) เรียงลําดับเปนชุดคณุศัพทหรือคําบรรยายความ ขอความที่
แสดงถึงความมีประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน เปนการใหน้ําหนกัแตละขอเทา ๆ กันและผูประเมิน
จะใสเครื่องหมายสําหรับรายการหรือขอความที่ผูถูกประเมินมีตรงตามที่กลาวแตละขอ แตหากไมมี
ก็ปลอยวางไมทําเครื่องหมาย 

(7)  วิธีประเมนิพฤติกรรมการทํางานตามขีดขนาดหรือมาตรา (Behaviorally 
Anchored Rating Scale) โดยประเมินประสิทธิผลของงานจากผูบังคับบัญชาอื่นที่ไมไดเปนผูเขยีน
คําบรรยายเกีย่วกับแงดีหรือไมดีของการทาํงานไดประเมนิขอความเหลานั้นจากมาตราสวน (Scale) 
ที่นํามาจัดกลุมเปนประเภท ๆ เชนเดียวกบัวิธีขีดเครื่องหมาย (Weighted Checklist) โดยวิธีนี้คลาย
กับวิธีประเมนิเหตุการณสําคัญ (Critical Incident Technique) ที่นํามาใชกับผูถูกประเมิน แตตางกนั
ตรงที่มาตราสวน (Scale) ที่จะยึดขอความบรรยายเกีย่วกับลักษณะที่สังเกตเห็นไดจากพฤติกรรมที่
ตองการวัด 

2)  วิธีการประเมินที่ใชกับคนหลาย ๆ คน พรอม ๆ กัน  วิธีประเมินนี้จะประเมินผู
ถูกประเมินพรอมกันหลาย ๆ คน โดยเปรียบเทียบกับผูถูกประเมินอืน่ ๆ ในครั้งเดียวกัน วิธีนีแ้บง
ออกเปน 3 วิธีดวยกัน คือ 

(1)  วิธีการจัดลําดับที่ (Ranking) เปนวิธีที่ผูทําการประเมินจะกําหนดวาผูถูก
ประเมินผูใดทาํงานดีที่สุด โดยเรียงลําดับจากดีที่สุดไปถงึไมดีที่สุด 

(2)  วิธีเปรียบเทียบเปนคู ๆ (Paired Comparison) วิธีนี้เปนการประเมินบุคคล
ใดบุคคลหนึ่งกอน หลังจากนั้นจะเปรียบเทียบบุคคลอื่นกับบุคคลนี้ โดยเปรียบเทียบกันไปเรื่อย ๆ 
จนหมดทุกคน 

(3)  วิธีวัดโดยการกําหนดขอบเขตของการกระจาย (Force Distribution) วิธีนี้                        
ผูประเมินจะใหเกรดตามโคงประเมิน (Curve) ผูถูกประเมินภายในกรอบของการกระจายที่กําหนด
ไวแลว 
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3)  วิธีการประเมินอื่น ๆ  มี 2 วิธีคือ 
(1)  วิธีทดสอบผลงาน (Performance Test) เปนวิธีการออกแบบทดสอบผล                  

การปฏิบัติงานเพื่อนํามาใชทดสอบประเมนิผลแลวติดตามประเมินวามีผลงานดี ไมดี อยางไร 
(2)  วิธีประมวลผลงานรอบดาน (Field Review Technique) เปนวิธีการที่ใช                           

ผูประเมินจากภายนอก โดยผูถูกประเมินและผูบังคับบัญชาของผูถูกประเมินจะตองตอบคําถาม       
ปากเปลาตอผูมาตรวจหรือผูประเมินจากภายนอก 

ภรณี (กีรติบุตร) มหานนท (2529: 185-187) กลาววา การประเมนิประสิทธิผลของ         
องคการ  สามารถแบงออกไดเปน 3 ประเภท คือ 

1)  การวดัประสิทธิผลขององคการโดยใชตัวบงชี้เดีย่ว (The Single Criterion of 
Effectiveness) เปนการพิจารณาวาองคการจะมีประสิทธผิลหรือไมนั้น ขึ้นอยูกับผลทีไ่ดรับวาบรรลุ
เปาหมายขององคการหรือไม หรือการใชเปาหมายขององคการเปนเกณฑ ซ่ึงเปนการใชหลักเกณฑ
อันใดอันหนึ่งในการประเมนิประสิทธิผลขององคการ เชน วัดจากความสามารถในการผลิต วัดจาก
ผลกําไร เปนตน 

2)  การประเมนิประสิทธิผลในแงของระบบทรัพยากร (The System Resource 
Model of Organizational Effectiveness) เปนการประเมนิโดยการพิจารณาความสามารถของ
องคการในการแสวงหาผลประโยชนจากสภาพแวดลอมเพื่อใหไดมาซึ่งทรัพยากรที่ตองการ อันจะ
ทําใหบรรลุเปาหมายขององคการ เปนการเนนที่ปจจัยตวัปอนเขา (Input) มากกวาผลผลิต (Output) 

3)  การประเมนิประสิทธิผลโดยใชหลายเกณฑ (The Multiple Criterion of 
Effectiveness) เปนการวเิคราะหประสิทธิผลขององคการโดยใชเกณฑหลายอยางในการวัด
ประเมินผล ซ่ึงพิจารณาจากตัวแปรหลกัทีม่ีอาจมีผลตอความสําเร็จขององคการและพยายามแสดง
ใหเห็นวาตัวแปรตาง ๆ มีความสัมพันธกัน ผูที่ใชแนวคิดในการประเมนิองคการโดยวิธีนี้ ไดแก 

ภรณี (กีรติบุตร) มหานนท (2529: 59) เสนอวา ประสิทธิผลขององคการควรวัด
จากตัวแปร 4 ตัว ดวยกันคือ 

1)  ความมั่นคง หมายถึง ความสามารถในการรักษาโครงสรางขององคการไว 
2)  ความผสมผสานเปนอันหนึ่งอันเดียวกนั 
3)  ความสมัครใจ  หมายถึง ความสามารถในการจดัใหมคีวามพึงพอใจสําหรับ

สมาชิก 
4)  ความสําเรจ็ 
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มอทท (Mott 1972: 398) ไดกําหนดเกณฑสําหรับการประเมินประสิทธผิลของ       
องคการ โดยพิจารณาจาก 

1)  ปริมาณและคุณภาพของผลผลิต 
2)  ประสิทธิภาพ 
3)  ความพึงพอใจ 
4)  ความสามารถในการยืดหยุน 
พารสัน (Parson 1960: 380) ไดเสนอแนวคิดในการประเมินประสิทธิผลของ

องคการ  โดยพิจารณาจาก 
1)  การปรับตัวเขากับสภาพแวดลอม (Adaptation) 
2)  การบรรลุเปาหมาย (Goal Achievement) 
3)  การประสมประสานเปนอันหนึ่งอันเดยีวกัน (Integration) 
4)  การธํารงไวซ่ึงวัฒนธรรมและการกระตุนจูงใจ (Latency) 
ฮอยและมิสเกล (Hoy and Miskel 1991: 384-397) ไดเสนอแนวคดิในการประเมิน      

ประสิทธิผลขององคการ โดยพิจารณาจาก 
1)  ความสามารถในการปรับเปลี่ยน 
2)  การบรรลุเปาหมาย 
3)  ความพึงพอใจในการทํางาน 
4)  ความสนใจในชวีิต 
แคมพเบลล (Campbell 1977: 13-15) ไดศกึษาและวางเกณฑความสําเรจ็ของ

องคการไว 19 เกณฑและใชกันอยางกวางขวาง คือ 
1)  ความมีประสิทธิผลโดยท่ัวไป หมายถงึ ระดับของความสําเร็จที่องคการ

สามารถบรรลุไดถึงเปาหมาย 
2)  คุณภาพ  หมายถึง คุณภาพของผลผลิต หรือคุณภาพของบริการ 
3)  ผลผลิต  หมายถึง ปริมาณของผลผลิต หรือผลผลิตหลัก 
4)  ความพรอม หมายถึง ความเปนไปไดขององคการตอการบริหารงานที่จําเพาะ

เจาะจง  เมื่อมกีารรองขอ 
5)  ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการทํางานใหเปนไปตามมาตรฐาน

และเกณฑอ่ืน ๆ ที่กําหนดไว 
6)  ผลกําไร หมายถึง ผลประโยชนทีไ่ดจากการลงทุนเมือ่หักตนทนุและคาใชจาย 
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7)  การเติบโต หมายถึง การขยายตวัขององคการ หรือการเพิ่มขนาดของสิ่งตาง ๆ  
เชน พนกังาน เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ หรือส่ิงริเร่ิมใหม ๆ  

8)  การใชประโยชนจากสภาพแวดลอม  หมายถึง ความสามารถในการนํา
ทรัพยากรที่มคีา มีอยางจํากดั และจําเปนมาใชประโยชนสูงสุด 

9)  ความมั่นคง หมายถึง การคงไวซ่ึงโครงสราง หนาที่ ทรัพยากรไวไดในระยะที่
ผานมาและในชวงที่ถูกกดดนั 

10) การเปลี่ยนงาน หรือการรักษาคนไวได  หมายถึง อัตราการเปลี่ยนคนงาน หรือ
ความถี่ของการลาออก 

11) การลาออก หมายถึง ความถี่หรือจํานวนการขาดงานของพนักงาน 
12) อุบัติเหตุ หมายถึง ความถี่หรือจํานวนครั้งของอุบัติเหตุที่เกดิขึ้นจากการทํางาน 
13) ขวัญ หมายถึง กําลังใจ หรือสภาพการจูงใจใหสมาชกิขององคการเกิดความ

พยายามทํางานเปนพิเศษ เพือ่บรรลุตามเปาหมายขององคการตลอดจนความผูกพันตอองคการ 
14) การจูงใจ  หมายถึง ความเต็มใจ หรือความรูสึกพรอมของพนักงานที่จะทํางาน

ใหบรรลุเปาหมายของาน 
15) ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกของบุคคลที่มีตอบทบาทหรืองานของตน

ใน องคการกบัผลตอบแทนอยางยุติธรรมจากองคการทีม่อบให 
16) การยอมรบัเปนเปาหมายขององคการ  หมายถึง ความยินยอมพรอมใจรับเอา                

เปาหมายขององคการโดยพนักงาน 
17) ความขัดแยง ความสามัคคี ความเห็นทีแ่ตกตาง การไมประสานงาน หรือการ

ส่ือความไมตรงกัน หรือการขัดแยงทางกายและวาจา เรียกวา ความขัดแยง สวนความสามัคคี  ไดแก 
ความชอบพอ ความพรอมเพรียง ติดตอส่ือสาร เปดเผยและประสานงานกันดวยด ี

18) การยืดหยุน การปรับตัว  หมายถึง ความสามารถในการปรับเปลี่ยนกลยุทธ 
และวิธีการทํางานเพื่อสนองตอบตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม 

19) การประเมนิโดยใชสภาพแวดลอม หมายถึง การประเมินผลโดยบคุคล หรือ                
องคการที่แวดลอมที่องคการมีความสัมพันธในดานความศรัทธา  ความเลื่อมใส ความเชื่อมั่น       
การใหการสนับสนุนที่กลุมคนทั่วไปใหแกองคการ 

คาเมรอน (Cameron 1978 อางถึงในชัยณรงค สุวรรณสาร และรุงแกวแดง 2546: 
186-187) ไดศึกษาการประเมินประสิทธิผลขององคการทางการศึกษาระดับสูง พบวา ความมี                                    
ประสิทธิผลขององคการและเกณฑการวัด 9 ประการ มีดงันี้ 

1) ความพึงพอใจของนักศกึษาเกีย่วกับการศึกษา 
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2)  พัฒนาการทางวิชาการ 
3)  พัฒนาการดานอาชีพ 
4)  พัฒนาการสวนบุคคล 
5)  ความพึงพอใจในการวาจางของคณาจารยและผูบริหาร 
6)  พัฒนาการดานวิชาชพี 
7)  การเปดของระบบและปฏิกิริยาตอชุมชน 
8)  ความสามารถในการไดมาซึ่งทรัพยากร 
9)  สุขภาพขององคการ 
ผลการวิจัยดังกลาวพบวา มติิทั้ง 9 มีความสัมพันธอยางมากในทางบวก โดยมีขอ

สรุปวา ประสิทธิผลขององคการมีหลายมิต ิมิใชเปนแนวคิดเดี่ยว แตทั้งนี้ประสิทธิผลในมิติหนึ่งไม         
จําเปนตองสัมพันธกับมิติหนึ่ง 

จากที่กลาวมา พอสรุปไดวาวธีิการประเมินประสิทธิผลนั้นมีหลายวิธี  ควร
เลือกใชวิธีที่เหมาะสมและตรงกับความตองการวัด ซ่ึงในการศึกษาวิจยัคร้ังนี้ผูวิจยัเห็นวาการ
ประเมินประสทิธิผลของงานแบบวิธีประเมนิตามขีดขนาดหรือมาตรา (Graphic Rating Scale)       
มาปรับใชเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือ เพื่อใชวดัระดับความสําเรจ็ (ประสิทธิผล) ในการ
บริหารงาน วชิาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวดัขอนแกน โดยผูประเมินจะทํา
เครื่องหมายเพือ่ใหความเห็นจากมากไปหานอย 

 
3.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

งานวิจยัที่เกีย่วของกับคุณลักษณะทางการบริหารและประสิทธิผลการบริหารงาน        
วิชาการ มีดังนี ้

3.1  งานวิจัยในประเทศ 
นรินทร หีบแกว (2545: บทคัดยอ) ไดศึกษาความมีประสิทธิผลของโรงเรียน          

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดขอนแกน ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ใน 3 ดาน คือ ดานผูเรียน ดานกระบวนการและดานปจจยั ทั้งหมด 14 มาตรฐาน 53 ตัวบงชี้ โดยใช
รูปแบบการวิจยัแบบผสม ประชากรประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียนและผูชวยผูบริหารโรงเรียน      
ครูผูสอน และคณะกรรมการนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็ก สังกัดกรมสามัญศึกษา 
จังหวดัขอนแกน ในปการศกึษา 2544 จํานวน 44 โรงเรียน ผลการวิจยัพบวาภาพรวมมีประสิทธิผล
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ในระดับดี เมือ่พิจารณาเปนรายดานเห็นวาดานที่มีประสิทธิผลในระดับดีเรียงตามลําดับ คือ ดาน
กระบวนการ และดานปจจยั สวนดานที่มปีระสิทธิผลในระดับปานกลาง คือ ดานผูเรียน 

ศิริพร พิมลทีป (2542: บทคัดยอ) ไดศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานตามเกณฑ  
มาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษาของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
มหาสารคาม ตามความคิดเห็นของขาราชการครู จําแนกตามตําแหนงและขนาดของโรงเรียน        
กลุมตัวอยางประกอบดวย ผูชวยผูบริหาร จํานวน 140 คน ครู อาจารย จํานวน 320 คน เครื่องมือที่
ใชเปนแบบสอบถามประมาณคา ผลการวจิัยพบวาผูชวยผูบริหารโรงเรียนมีความคดิเห็นตอ                
ประสิทธิผลการบริหารตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกดักรมสามัญศึกษา ทั้งใน
ภาพรวมและในทุกรายดานอยูในระดับดี สวนครู อาจารยมีความคิดเหน็ตอประสิทธิผลการ
บริหารงานทั้งในภาพรวมและในทกุรายดานอยูในระดับพอใช ผูชวยผูบริหารกับครู อาจารยมีความ
คิดเห็นตอประสิทธิผลการบริหารงานทั้งในภาพรวมและในทกุรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สกุล กังวาลไกล (2542: บทคัดยอ) ไดศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัสมุทรปราการ กลุมตัวอยางที่ศึกษาเปนผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา จงัหวัดสมุทรปราการ จํานวน 72 คน โดยการสุมแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชเปนแบบ
มาตรประมาณคา ผลการวิจัยพบวา คาเฉลี่ยของการประเมินประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียนทุกโรงเรียนอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยผลการประเมินอยูในระดับปานกลาง
สําหรับผูบริหารโรงเรียนจําแนกตามกลุมตอไปนี้ คือ โรงเรียนในสังกัด สปช. โรงเรียนกลุมที่ 1  
โรงเรียนกลุมที่ 2 โรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลาง คาเฉลี่ยผลการประเมินอยูในระดับ
มากสําหรับผูบริหารโรงเรียน จําแนกตามกลุมตอไปนี้ คอื โรงเรียนขนาดใหญ โรงเรียนสังกัด        
เทศบาล โรงเรียนเอกชนและโรงเรียนสังกดักรมสามัญศึกษา ประสิทธผิลการบริหารงานของ           
ผูบริหารในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษาสูงกวาในโรงเรียนสังกัด สปช. ประสิทธิผลการ
บริหารงานของผูบริหารที่มีประสบการณมากสูงกวาผูบริหารที่มีประสบการณนอย ประสิทธิผล              
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญสูงกวาในโรงเรียนขนาดเลก็ ผูบริหาร       
โรงเรียนในกลุมที่ 1 และผูบริหารโรงเรียนในกลุมที่ 2 มีประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนไม              
แตกตางกนั และประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารที่ไดรับการแตงตั้งดวยวิธีตางกนั
ไมแตกตางกัน 

สุนทร พรหมทอง (2545: บทคัดยอ) ไดศกึษาคุณลักษณะทางการบริหารของ                
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดตรัง กลุมตัวอยางคือผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดั
ตรัง จํานวน 172 คน จากสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดตรัง จํานวน 162 คน เทศบาลจังหวัด 
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จํานวน 10 คน เครื่องมือที่ใชเปนแบบวัดคณุลักษณะทางการบริหารของผูบริหารโรงเรียนของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ วัดคณุลักษณะ 8 ดาน คือ ดานความสามารถในการ
ส่ือสาร ดานความเชื่อมั่นในตัวเอง ดานมนษุยสัมพันธ ดานนิสัยในการทํางาน ดานความสามารถใน
การจัดการ ดานความยดืหยุน ดานความคิดริเร่ิมสรางสรรค และดานความเปนผูนํา ผลการวิจัย
พบวา ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดัตรังมีคุณลักษณะทางการบริหารโดยรวม ทั้ง 8 ดาน 
ผานเกณฑรอยละ 85 เมื่อพิจารณาตามสังกัดพบวา ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาทั้งสองสังกัดรอย
ละ 50 ขึ้นไป ไมผานเกณฑ 3 ดาน คือ ดานความเชื่อมั่นในตนเอง ดานความคิดริเร่ิมสรางสรรคและ
ดานความเปนผูนํา ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกดัเทศบาลมากกวารอยละ 50 ไมผานเกณฑ
ดานมนุษยสัมพันธ ทั้งนี้ผูบริหารโรงเรียนทั้งสองสังกัด มีคุณลักษณะทางการบริหารดานความคิด
ริเร่ิมสรางสรรคไมผานเกณฑมากถึงรอยละ 97.1 ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่มีสังกัด เพศ             
ตางกันมีคุณลักษณะทางการบริหารไมแตกตางกัน 

สัมฤทธิ์  สุเพ็ญศิลป (2546: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณลักษณะตามเกณฑมาตรฐาน           
ผูบริหารการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จังหวัดกาฬสินธุ ตามความคิดเห็นของ                
ผูบริหาร ผูชวยผูบริหารและครู อาจารย จํานวน 336 คน ประกอบดวย 12 มาตรฐาน เครื่องมือที่ใช
ในการรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามชนิดมาตราประมาณคา พบวา เกณฑมาตรฐานผูบริหาร 
การศึกษาของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา จังหวดักาฬสินธุโดยสวนรวมอยูในระดบัมาก เมื่อ
พิจารณาเปนรายมาตรฐาน พบวามีคุณลักษณะตามเกณฑมาตรฐานอยูในระดับมากทกุมาตรฐาน 
มาตรฐานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ มาตรฐานที่ 9 รวมมือกบัชุมชนและหนวยงานอื่นอยางสรางสรรค 
มาตรฐานที่มีคาต่ําสุดคือมาตรฐานที่ 7 รายงานผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาไดอยางเปนระบบ 
ผลการศึกษาชี้ใหเห็นวาผูบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จังหวัดกาฬสินธุมีคุณลักษณะตามเกณฑ
มาตรฐานผูบริหารการศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับทีย่ังตองพัฒนา 

สมิหรา สาริกา (2542: บทคัดยอ) ไดศึกษาลักษณะความเปนนักพัฒนาการศึกษา
ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดเพชรบูรณ                         
กลุมตัวอยางประกอบดวยผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดั
เพชรบรูณ 217 คน โดยครูผูสอนเปนผูประเมิน เครื่องมอืที่ใชเปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณ
คา ผลการวิจัยพบวา ลักษณะความเปนนักพัฒนาการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนทั้งในภาพรวมและ 
รายองคประกอบอยูในระดบัมาก การวิเคราะหเปรียบเทยีบลักษณะความเปนนักพัฒนาการศึกษา
ของผูบริหารตามตัวแปรเพศ อายุ ประสบการณและลักษณะโรงเรียนไมแตกตางกนัอยางมีนัยสําคญั 
การวิเคราะหเปรียบเทียบผูบริหารที่มีวุฒิการศึกษาตางกนัพบวามีลักษณะความเปนพัฒนาแตกตาง
กันอยางมนีัยสําคัญ โดยผูบริหารที่มีวุฒิการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรีจะมีลักษณะความเปน     
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นักพัฒนาอยูในระดับปานกลาง ผูบริหารที่มีวุฒิปริญญาตรีและวุฒิปริญญาโทมีลักษณะความเปน
นักพัฒนาอยูในระดับมากและวุฒิปริญญาเอกมีลักษณะความเปนนกัพัฒนาอยูในระดับมากที่สุด 

ชวลิต หม่ืนนชุ (2535: บทคัดยอ) ศึกษาอทิธิพลของภาวะผูนําของคณบดีที่มีตอ         
ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พบวา 

1)  ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการของคณบดีสวนใหญอยูในระดับกลาง 
2)  คณบดีสวนใหญมีพฤติกรรมผูนําแบบมุงกิจสัมพันธ (วัดดวยมาตรวัด LPC) 

หรือมีพฤติกรรมผูนําแบบมุงกิจสัมพันธและมุงมิตรสัมพันธคอนขางสูง (วัดดวยมาตรวัด LBDQ) 
3)  ปจจยัสําคัญที่ทําใหการบริหารงานวิชาการของคณบดีมีประสิทธิภาพสูงมี 5 

ปจจัย คือ 1) ปจจัยดานสถานการณที่เอื้อตอการบริหารงานตามทฤษฎีของฟดเลอร ซ่ึงประกอบดวย
อํานาจในตําแหนงโครงสรางของงานและความสัมพันธระหวางคณบดีกับผูรวมงาน 2) ปจจยัดาน          
พฤติกรรมผูนํา ซ่ึงไดแก พฤติกรรมผูนําแบบมุงกิจสัมพนัธ (วัดดวยมาตรวัด LPC) หรือพฤติกรรม 
ผูนําแบบมุงกจิสัมพันธหรือมุงมิตรสัมพันธสูง (วัดดวยมาตรวัด LBDQ) ในสถานการณเอื้อสูง        
3) ปจจยัดานความสามัคคีของอาจารยในคณะวิชา 4) ปจจัยดานการฝกอบรมดานการบริหาร และ        
5) ปจจยัดานประสบการณในการบริหารงาน 

4)  ตัวแปรที่สามารถอธิบายหรือพยากรณประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ
ของคณบดีไดดีที่สุดในชุดตวัแปรภมูิหลัง คือ การฝกอบรมทางดานการบริหาร และรองลงมาไดแก 
ประสบการณทางการบริหารในตําแหนงคณบดีกับประสบการณในทางการบริหารในตําแหนง      
อ่ืน ๆ ภายในสถาบันกอนที่จะมาดํารงตําแหนงคณบด ี

5)  ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการของคณบดีจะสูง ถาหัวหนาภาควิชามี        
พฤติกรรมผูนําสอดคลองกับคณบด ี

3.2  งานวิจัยในตางประเทศ 
คอรโคราน และวิลสัน (Corcoran and Wilson 1985: abstract อางถึงใน เสริมศักดิ์            

วิศาลาภรณ ทองอินทร วงศโสธร และกลา ทองขาว 2546: 152-153) ทําการศึกษาประสิทธิผลของ
การบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาที่ไดรับการยกยองใหเปนสถาบันนําระดับมัธยมศกึษา จํานวน 202 
โรงเรียนจากทกุรัฐของสหรัฐอเมริกา พบวาปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของการบริหาร                  
โรงเรียน ไดแก 

1)  โรงเรียนมีเปาหมายชัดเจนและเปาหมายไดรับความเห็นพองจากผูเกี่ยวของ 
2)  โรงเรียนตัง้ความหวังทุกเรื่องไวสูง 
3)  ผูเกี่ยวของใหความรวมมอืเปนอยางด ี
4)  ความเปดเผยและความสมัพันธที่ดีตอกนัระหวางครูกบันักเรียน 
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5)  การใชการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
6)  ความเปนผูนําที่เขมแข็งดานการเรียนการสอน 
7)  ชุมชนมีสวนรวมสูง 
8)  ผูเกี่ยวของมีสวนรวมในกิจกรรมเสริมหลักสูตรมาก 
9)  ความสมดลุของการใชอํานาจแบบควบคุมกับแบบมอบอํานาจ 
ลี (Lee 1994: abstract อางถึงใน เสริมศักดิ ์วิศาลาภรณ ทองอินทร วงศโสธรและ

กลา ทองขาว 2546: 153) ทําการศึกษาปจจยัพื้นฐานสําคัญที่ทําใหการปรับปรุงระบบการบริหาร            
โรงเรียนประถมศึกษาของรัฐบาลประสบผลสําเร็จ กลุมตัวอยางเปนโรงเรียนประถมศึกษาในรัฐ
อินเดียนา สหรัฐอเมริกา ซ่ึงพบวาตวับงชีค้วามสําเร็จ ประกอบดวย 

1)  มีทรัพยากรมาก 
2)  มีการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
3)  โครงสรางและวัฒนธรรมที่ตองการเปลี่ยนแปลงมีความเหมาะสม 
4)  ไดรับการสนับสนุนจากฝายตาง ๆ ที่เกีย่วของ 
5)  มีการแลกเปลี่ยนวิสัยทัศนระหวางกนั (Clearly share vision) 
คิง (King 1986: DAI 47/09A) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางแบบจดัการของ         

หัวหนากจิการนักเรียน ประสิทธิผลและการคัดเลือกคุณสมบัติของผูบริหารโดยใชแบบวัดการ
จัดการของเรดดิน กับแบบวดัประสิทธิผลของหัวหนางานกิจการนักเรยีน ผลปรากฏวาประสิทธิผล
ของแบบการจดัการมีความสมัพันธกับบุคคลและวิชาชีพที่ไดรับการพฒันาขึ้น  ซ่ึงประสิทธิภาพ
ของหัวหนางานมีความสัมพนัธกับแบบการจัดการที่พบวาเหมาะสมกับจุดเนนของความรับผิดชอบ
ในวิชาชพีในสถาบันตามระดับนัยสําคัญ ในอนาคตการคนควาวจิัยจะแสดงถึงขอเท็จจริงตามแตละ
สถาบัน ซ่ึงจะมีอิทธิพลตอระดับประสิทธผิลของงาน 

มอนตโกเมอรี ่(Montgomery 1987: DAI 48/03A) ไดศึกษาวิจัยประสิทธิผลจาก
ระบบผูนําเชิงวิชาการของผูบริหารโรงเรียน พฤติกรรมการเปนผูนําและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียน โดยมีจดุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนเกรด 5 ใน                 
โรงเรียนชวงระยะเวลา 3 ป และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนี้มีผลเนื่องมาจากทักษะในการเปนผูนํา
ของผูบริหารโรงเรียนซ่ึงพัฒนาตนเองโดยใชระบบการเปนผูนําการเรยีนการสอน (ILS) หรือไม          
2) ศึกษาความสัมพันธระหวางประสบการณในการบริหารของผูบริหารโรงเรียน ความเหมาะสม
ของรูปแบบการเปนผูนํา บุคลิกภาพเฉพาะตน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ซ่ึงผล          
การศึกษาปรากฏวาจากแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (CAT) นักเรยีนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงขึ้นอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 ในชวงเวลา 3 ปของการนําเอาแบบพัฒนาภาวะผูนําของ
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ผูบริหาร (ILS) มาใชและจากแบบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (CAT) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทาง           
การเรียนสูงขึน้อยางมีนยัสําคัญที่ระดับ 0.01 ใน 10 โรงเรียน และระดบั 0.05 ใน 2 โรงเรียน ในชวง
เวลา 3 ปของการนําเอาแบบพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหาร (ILS) มาใชผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
โดยรวมสูงขึ้นอยางมีนัยสําคญัอยางตอเนื่อง หลังการนําเอาแบบพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารมาใช              
ผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณการบรหิารกวา 10 ป จะมีคะแนนความเหมาะสมในการบริหาร
ระหวางรูปแบบการเปนผูนํา และบุคลิกภาพสวนตวัมากกวาผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณใน
การบริหารนอยกวา 10 ป  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยรวมจะสูงขึ้นในโรงเรียนที่มผูีบริหารมี
ประสบการณในการบริหารมากกวา 5 ป มากกวาโรงเรยีนที่มีผูบริหารมีประสบการณในการ
บริหาร 5 ป หรือนอยกวานัน้  ผูบริหารโรงเรียนมีความเห็นวาแบบพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารมี
ประโยชนในการบริหารงานการเรียนการสอน หรืองานวิชาการ 

ฮอรนเนอร และเบนทเลย (Horner & Bentley อางถึงในกมลวรรณ ชัยวานิชศิริ  
2536: 46) ศึกษาวิจยัเกี่ยวกบัประสิทธิผลและความสามคัคี ทําการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน           
มัธยมศึกษาโดยพิจารณาจากแนวคดิของพารสัน 4 ดาน คือ การปรับเปลี่ยน การบรรลุจุดมุงหมาย
ความสามัคคีของครูในโรงเรียนและการธํารงรักษาวัฒนธรรม เอกลักษณของโรงเรียน ผลการวิจัย
พบวาตวัแปรดานความสามคัคีของครูและความผูกพันมคีวามสัมพันธอยางสูงตอประสิทธิผลของ
รงเรียน ซ่ึงสอดคลองกับโบเวอร ซ่ึงพบวามีความรวมมือรวมใจทํางานเปนตัวแปรหนึง่ที่แสดงถึง 
ประสิทธิผลของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในรัฐจอรเจยี ซ่ึงสอดคลองกับเบนทเลย (Bentley)ได
ศึกษาเกีย่วกับการสรางประสิทธิผลของโรงเรียนในระดบัมัธยมศึกษาก็พบวาโรงเรียนที่มี                      
ประสิทธิผลครูจะมีความสามัคคี รวมมือกนัทํางานเพื่อพฒันาการเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน 

ดาวิส (Davis 1993: DAI-A 53/12) ไดศึกษาวิจยัพฤติกรรมผูนําของผูบริหารและ        
การพัฒนาอยางมีประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตชานเมือง ซ่ึงเปนการตรวจสอบ       
พฤติกรรมของโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตเมือง 2 โรงเรียน เปรียบเทยีบกันโดยพฤติกรรมผูนํา              
6 อยาง เปนพฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียนที่มีผลตอโรงเรียน โดยศึกษาจากจาํนวนของผู
ปฏิบัติการในแตละโรงเรียนที่มีสวนรวม เปนโครงการที่พัฒนาในอนัที่จะเปนสวนเชื่อมโยงกับ
กระทรวงศกึษาธิการ  การวิจยันี้จะสอบถามการมีสวนรวมที่จะสนองตอบตอขอคําถามของ
พฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนตามขอบเขตของสวินนี (Sweeney) กลาวคือ 

1)  ประสิทธิผลที่มุงเพื่อประสานโปรแกรมการสอน 
2)  ประสิทธิผลที่มุงผลสัมฤทธิ์เปนสําคัญ 
3)  ประสิทธิผลที่มุงการวัดความถี่ความกาวหนาของนักเรียน 
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4)  ประสิทธิผลที่มุงการจัดบรรยากาศที่ด ี
5)  ประสิทธิผลที่มุงกลยุทธในการสอน 
6)  ประสิทธิผลที่มุงการสนับสนุนครู 
การตรวจสอบประสิทธิผลของผูบริหารนั้นใชแบบสอบถามกับกลุมคณะ

แผนปฏิบัติงานแตละโรงเรยีน ความสัมพนัธของประสิทธิผลผูบริหารโรงเรียนจะนาํเสนอโดยการ
วิเคราะหคุณภาพของขอมูลจากการใชความเที่ยงตรงแบบไขว จึงมีผลปรากฏวา 

ผลสัมฤทธ์ิที่สําคัญจะไดรับการเผยแพรจากครูกับนักเรยีนเปนอยางดี เปนที่          
ยอมรับและมกีารพัฒนาผลสําเร็จของนักเรียน รวมทั้งกจิกรรมทางวิชาการของนักเรยีนไดรับ                   
การสงเสริมใหประสบผล ประสิทธิผลเกี่ยวกับบรรยากาศในโรงเรียน พบวาโรงเรียนที่มีกฎ 
ระเบียบเครงครัดชวยใหนักเรียนมีวนิัย ครูและนักเรียนมคีวามสามัคคี ปรองดองกัน ครูที่สนับสนุน
การสอนสามารถที่จะรวมรับรูภารกิจของครู เปนผลสงใหครูรวมกันทาํงานพัฒนาโรงเรียนและ
หนึ่งในสองของผูบริหารโรงเรียนไดแสดงพฤติกรรมผูนําใหปรากฎแก ผูรวมงาน การมุง                    
ประสิทธิผล วัดความกาวหนาของนักเรียน เนนจากโปรแกรมที่มีการพฒันากาวหนาขึ้นและเปน
ความตองการของนักเรียนทีจ่ะรับการประเมิน พฤติกรรมผูนํามีภาวะสงผลตอการประสาน
โปรแกรมการสอน พฤติกรรมผูนําในเบื้องแรกเหน็ชัดวาไมสงผลตอแผนกลยุทธในการสอน แมวา
ผูบริหารจะใชกฎ ระเบยีบเปนสําคัญ พฤติกรรมผูนําส่ีในหกประการ คือ มุงผลสัมฤทธิ์ที่สําคัญ มุง
การสรางบรรยากาศ มุงความกาวหนาของนักเรียน และมุงการสนับสนุนครู ทําใหครูมีความเขาใจ 
รับทราบในพฤติกรรมของผูบริหารวาตองการพัฒนางานของโรงเรียนไปในทิศทางใด 

เพอรสัน (Person, 1993: 3071-A) ไดทําการสํารวจหาความสัมพันธระหวาง              
การบริหารแบบมีสวนรวมกบัประสิทธิผลที่ไดรับจากการจัดการของวทิยาลัยในรัฐแคโนไลนา
เหนือ โดยกลุมตัวอยางในการศึกษาคือ ผูบริหาร คณะครูในวิทยาลัยและเจาหนาที่ระดับตาง ๆ ใน
วิทยาลัย โดยผูที่ตอบกลับจะถือวาเปนตัวแทนของกลุมประชากร พบวาการบริหารอยางมีสวนรวม
มีความสัมพันธกันอยางมีนยัสําคัญกับประสิทธิผลที่ไดรับจากการจดัการและจากแบบสอบถาม
ความคิดเหน็ในดานตาง ๆ พบวา แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจทีไ่ดรับจากการจัดการ มี 27 
ปจจัย ความพงึพอใจ 17 ปจจัย และแบบสอบถามเกี่ยวกบัการบริหารแบบมีสวนรวม จํานวน 10 
ปจจัย  เปนปจจัยที่ลูกจางตองทําใหเกิดขึ้นภายในวิทยาลยัและยังพบระยะเวลาในการดํารงตําแหนง
ในปจจุบนัไมมีผลตอการยอมรับในผลของการจัดการ และถึงแมวาการบริหารในวิทยาลัยจะไม
สามารถที่จะใหลูกจางในวิทยาลัยดําเนินการไดทั้งหมด ผูบริหารก็ควรจะใหการสนับสนุนใหม ี    
การบริหารแบบมีสวนรวม เพื่อเปนการสรางประสบการณในการดําเนนิงานใหเปนไปตาม             
เปาหมาย ควรมีการนําความรูและความชํานาญของคณะครูและบุคลากรในวิทยาลัยมาผสมผสาน
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ใหควบคูกับการจัดการอยางชาญฉลาดของผูบริหาร ซ่ึงจะทําใหเกิดแนวทางในการดาํเนินงานที ่     
ถูกตอง เหมาะสมในวิทยาลัย 

แมคคัลลัพ (McCullough 1995: DAI-A 55/12) ไดวิเคราะหเปรยีบเทียบคุณภาพ         
การเปนผูนําระหวางผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตเมืองที่เปนชาวอเมริกันเชื้อสายแอฟริกนั 
แองโกลอเมริกันและสเปนนีส โดยคนหาเชิงประสิทธิผล จุดเนนของการศึกษาเปนการตรวจสอบ
ความแตกตางของภาวะผูนําคุณภาพของการพัฒนางานวชิาการ ความสัมพันธของคณะทํางาน       
การสื่อสารอํานวยความสะดวก การบริหารครูและการสอน และภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนที่
แตกตางกนัตามเชื้อชาติ งานวิจัยนี้ไดเสนอความสัมพันธระหวางประสิทธิผลของโรงเรียนกับ         
คุณภาพของภาวะผูนําและความแตกตางของภาวะผูนําทีม่ีในผูบริหารโรงเรียนแตละคน การวิจยัใช
โรงเรียนมัธยมศึกษา 70-80 แหง โดยสุมเลือกมา 8 แหงในรัฐเทกซัส ใชแบบสอบถามหาความ
เที่ยงตรงและความเชื่อมั่น แบบสอบถามภาวะผูนําใชการวิเคราะหสัมประสิทธิ์แบบอัลฟา ที่ระดบั 
0.98 และขอมลูในขั้นสุดทายที่จะนําไปวิเคราะหคาความแปรปรวนแบบมีองคประกอบเดียว 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน การวเิคราะหคะแนน t วาสูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ส่ิงสําคัญที่คนพบจากการศึกษาวิจัย คือการไมมีสวนสัมพนัธกันระหวางคุณภาพของ
ภาวะผูนําผูบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตเมืองกับประสิทธิผลของโรงเรียน แตความแตกตาง
ตามระดับนยัสําคัญทางสถิตินั้นอาจมิใชภาวะผูนําที่แทจริงที่เปนอยูกไ็ด โดยสรุปจงึปรากฏวามี
ระดับนยัสําคัญที่แตกตางกนั และมีอิทธพิลตอกัน  สําหรับผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตเมือง
ไมวาจะเปนเชือ้ชาติใดก็ตาม ผลจากการวิเคราะหภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนชาวอเมริกัน         
เชื้อสายแอฟรกิัน แองโกลอเมริกัน ฮีสเปนนีส มีรูปแบบพฤติกรรมภาวะผูนําคลายคลึงกันและการมี
เชื้อชาติใดของผูบริหารตางไมสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนแตอยางใดทั้งส้ิน 

ฟงเคลีย (Finklea 1997: DAI-A 58/06) ไดศึกษาวจิัยแบบภาวะผูนําผูบริหาร              
โรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา เปนงานวิจยัที่ศึกษาความสัมพันธระหวางแบบ          
ผูนําประสิทธิผล คะแนนความสอดคลองของผูบริหารโรงเรียนรัฐ ซ่ึงชี้บงโดยการวิเคราะหภาวะ         
ผูนําแบบที่ 2 (LBA II) โดยพัฒนาจากแบบฝกของบลองชารดและประสิทธิผลของโรงเรียนใน
จํานวนผูบริหารโรงเรียนทั้งส้ิน 194 คน ในรัฐแคโรไลนาใต ขอมูลแบบผูนําใชศึกษาผูบริหาร          
โรงเรียนโดย LBA II Self และตรวจสอบขอมูลจากหนวยงานทางการศึกษาของรัฐแคโรไลนาใต 
พบวามีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญระหวางคะแนนประสิทธิผลของผูบริหารโรงเรียนและ
คะแนนรอยละของนักเรยีนที่เทากับหรือสูงกวาที่ 50 ของเปอรเซ็นไทลในระดับประเทศจาก
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับ 7 การคนพบนี้แสดงถงึความสัมพันธอยางมี
นัยสําคัญระหวางประสิทธิผลของผูบริหารโรงเรียนกับคะแนนมาตรฐาน MAT 7 ซ่ึงนําไปสู
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ขอสรุปไดวาประสิทธิผลของผูบริหารโรงเรียนมีความสัมพันธกับประสิทธิผลทางวิชาการใน
โรงเรียน แตอยางไรก็ตามผูวิจัยไดพบอีกวามีความสัมพันธระหวางสถานะของเศรษฐกิจกับ
ประสิทธิผลของ โรงเรียนโดยมีความสัมพันธในเชิงลบระหวางสถานะทางเศรษฐกจิแปรตาม
ประสิทธิผลของโรงเรียนและความสัมพันธในเชิงนี้จะเชือ่ไดวาภาวะทางเศรษฐกิจจะเปน
ผลกระทบอยางยิ่งตอประสิทธิผลของโรงเรียน 

โบรฟและกูด (Brophy and Good 1986: 328-375 อางถึงใน ธิดาวัลย เสตะจันทร  
2541: 39-40) ไดสังเคราะหรายงานการวิจยัที่เกีย่วกับลักษณะบางประการที่ไดพบในสถาบัน          
การศึกษาที่มปีระสิทธิผล คือ ผลิตนักเรียนที่มีความรูดอีอกสูชุมชน ดังตอไปนี ้

1)  สถาบันที่ผูบริหารเนนความเปนเลิศทางวิชาการ 
2)  บรรยากาศในโรงเรียนมคีวามปลอดภยั มั่นคงทางจติใจ อารมณ สังคมและ              

ความเปนอยูของครู นักเรียน 
3)  ครู อาจารยมีทัศนคติที่ดีตอนักเรียน มีความเปนกันเอง 
4)  ดําเนนิการสอนตามหลักสูตร โดยใชวธีิสอนหลายรูปแบบ 
5)  ติดตามความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนตลอดเวลา 
6)  ผูปกครองใหความรวมมอืกับทางโรงเรียนอยางเขมแข็ง 
7)  เนนใหเห็นความสําคัญของความสําเร็จทางวิชาการเสมอ 
จากการศึกษา วิเคราะหงานวจิัยทั้งในประเทศและตางประเทศที่กลาวแลวขางตน      

พบวาเปนงานวิจัยที่ศกึษาเกีย่วกับคุณลักษณะทางการบริหาร หรือพฤตกิรรมการบริหารของ                
ผูบริหาร และประสิทธิผลการบริหารอยางใดอยางหนึ่ง โดยมีขอคนพบวาผูบริหารสถานศึกษาที่จะ
ปฏิบัติงานบริหารไดอยางมปีระสิทธิผลและประสิทธิภาพนั้น จะตองมีคุณลักษณะทางการบริหาร
ในตัวเอง ใชทกัษะและกระบวนการทางการบริหารในการกระตุน สงเสริมบุคลากรใหเกิดความ
รวมมือรวมใจอยางจริงจังในการปฏิบัติงาน แตไมพบงานวิจัยทีก่ลาวถึงความสัมพันธระหวาง      
คุณลักษณะทางการบริหารกบัประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ จึงเปนมูลเหตุใหผูวิจัยสนใจ
ศึกษาความสัมพันธของสองปจจัยดังกลาว 



บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 
 

การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการรวบรวมจากการตอบแบบสอบถามของ          
ผูใหขอมูลเกี่ยวกับผูบริหารสถานศึกษา นาํมาหาคาสถิติโดยใชคอมพวิเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป 
และนําเสนอผลการวิเคราะหโดยการบรรยายประกอบตารางและภาพ 3 ตอน ดังนี ้

ตอนที ่1 วิเคราะหคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
จังหวดัขอนแกน โดยนําความคิดเห็นของผูใหขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะทางการบริหารของ                      
ผูบริหารสถานศึกษา มาหาคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานพรอมแปลความหมายเปนราย           
สถานศึกษาและภาพรวมของจังหวดั  

ตอนที ่2 วิเคราะหประสิทธผิลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา             
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน โดยนําความคิดเห็นของผูใหขอมูลเกี่ยวกบัประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา มาหาคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน พรอมแปลความหมาย
เปนรายสถานศึกษา และภาพรวมของจังหวัด 

ตอนที ่3 วิเคราะหความสัมพันธระหวางคณุลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผล 
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนโดยการหาคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน วิเคราะหหาจํานวนและรอยละของผูบริหารสถานศึกษาตาม
ระดับคุณลักษณะทางการบริหารและระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดวยคาความถี่และ
รอยละ วิเคราะหชุดปจจยัทีใ่ชทํานายหรือพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดวย         
การวิเคราะหการถดถอยพหคุูณ 

เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ตรงกนัในการเสนอผลการวิเคราะห จึงกําหนดสญัลักษณที่ใช
ในการนําเสนอขอมูล ดังนี ้

n  แทน จํานวนกลุมตวัอยาง 
X   แทน คาเฉลี่ย (Mean) 
S.D. แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
r แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson , s Product  

Moment Correlation Coefficient) 
*    แทน มีนัยสําคัญที่ระดับ .05 
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ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหคุณลักษณะทางการบริหารของผูบรหิารสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 

 
ขอมูลในสวนนี้เปนการวิเคราะหหาคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานพรอมแปลผล

คาเฉลี่ยเปนระดับคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษารายขอ ดังตารางที่ 3 ใน               
ภาคผนวก จ ซ่ึงสรุปเปนภาพรวมของจังหวดัขอนแกนไดดังตารางที่ 4.1 
 
ตารางที่ 4.1  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหาร  

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 
 

n = 288 
คุณลักษณะทางการบริหาร 

X  S.D. ระดับ 
1. ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค 4.14 .77 มาก 
2. ดานความรู ความสามารถทางการบริหาร 3.99 .80 มาก 
3. ดานความเปนผูนําทางวิชาการ 4.05 .77 มาก 
4. ดานการอุทิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน 4.11 .83 มาก 
5. ดานความเปนประชาธิปไตย 4.25 .78 มากที่สุด 
6. ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน 4.32 .74 มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.13 .78 มาก 

 
จากตารางที่ 4.1 พบวาผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนมีระดับ                   

คุณลักษณะทางการบริหารในภาพรวมอยูในระดับมากโดยมีคุณลักษณะทางการบริหารดาน          
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชนและดานความเปนประชาธิปไตยอยูในระดบัมาก        
ที่สุด สวนดานอื่น ๆ อยูในระดับมาก สามารถนําเสนอไดดังภาพที่ 4.1 
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ระดับคุณลักษณะทางการบริหาร 
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ภาพที่ 4.1  ระดับคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 

 
 

ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา                            
               ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 
 

การวิเคราะหขอมูลในสวนนี ้ใชการหาคาเฉลี่ย คาความเบีย่งเบนมาตรฐานพรอมแปลผล
คาเฉลี่ยเปนระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษารายขอ ดังตารางที่ 4 
ในภาคผนวก ฉ รายสถานศึกษา ดังตารางที่ 2 ในภาคผนวก ง และภาพรวมของจังหวดัขอนแกนดัง
ตารางที่ 4.2 ดังนี้ 
 
 
 
 

4.14 3.99 4.05 4.11
4.25 4.32

4.13

����B�7G1 ����B�7G2 ����B�7G3 ����B�7G4 ����B�7G5 ����B�7G6 �����<>D,
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ตารางที่ 4.2  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ                  
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวดัขอนแกน 

 
n = 288 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
X  S.D. ระดับ 

1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 4.05 .72 มาก 
2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 4.20 .73 มาก 
3. ดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 4.09 .74 มาก 
4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3.90 .82 มาก 
5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 3.99 .77 มาก 
6. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 3.99 .78 มาก 
7. ดานการนิเทศการศึกษา  3.95 .79 มาก 
8. ดานการแนะแนวการศึกษา 3.98 .79 มาก 
9. ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 4.07 .73 มาก 
10. ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 3.90 .83 มาก 
11. ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น 4.00 .78 มาก 
12. ดานการสงเสริมและสนับสนุนวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน 
      และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

3.96 .79 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.01 .76 มาก 

 
จากตารางที ่4.2 พบวาผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนมีระดับ                

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในภาพรวมอยูในระดับมาก และมีระดับประสิทธิผลการ
บริหารงานวิชาการรายดานอยูในระดับมากทุกดาน สามารถนําเสนอไดดังภาพที ่4.2 
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 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
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ภาพที่ 4.2  ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จังหวดัขอนแกน 
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ตอนที่ 3  การวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกบัประสิทธิผล 
               การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวัดขอนแกน 
 

การวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ กําหนดสัญลักษณ ดังนี ้
X 1   = คุณลักษณะดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค 
X  = คุณลักษณะดานความรู ความสามารถทางการบริหาร  2

X  = คุณลักษณะดานความเปนผูนําทางวิชาการ   3

X  = คุณลักษณะดานการอทุิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน                    4

X   = คุณลักษณะดานความเปนประชาธิปไตย   5

X   = คุณลักษณะดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน  6

X = ระดับคุณลักษณะทางการบริหาร 
และ 

Y 1 = ประสิทธิผลดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
Y = ประสิทธิผลดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 2

Y = ประสิทธิผลดานการวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 3

Y = ประสิทธิผลดานการวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 4

Y  = ประสิทธิผลดานการพฒันาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 5

Y = ประสิทธิผลดานการพัฒนาแหลงเรยีนรู 6

Y = ประสิทธิผลดานการนิเทศการศึกษา 7

Y = ประสิทธิผลดานการแนะแนวการศึกษา 8

Y = ประสิทธิผลดานการพัฒนาระบบการประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา 9

Y = ประสิทธิผลดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 01

Y  = ประสิทธิผลดานการประสานความรวมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษา
และองคกรอ่ืน 

11

Y  = ประสิทธิผลดานการสงเสริมและสนับสนุนวิชาการแกบุคคล ครอบครัว                      
องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา           

21

Y = ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
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3.1  ผลการวิเคราะหความสมัพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการ นําคาเฉลี่ยของคุณลักษณะทางการบริหาร (X) และคาเฉลี่ยของประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการ (Y) มาวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ไดผลดังตาราง
ที่ 4.3 
 
ตารางที่ 4.3  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันแสดงความสัมพันธระหวางคณุลักษณะ                

ทางการบริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา                
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 

 
 X  1 X 2  X 3  X  4 X  5 X  6 X 

Y 1  .741 *  .755 *  .831  * .745 *  .701 *  .707 *  .813 *  
Y  2 .720 *  .707 *  .776  * .701 *  .689 *  .747 *  .789 *  
Y 3  .708 *  .681 *  .785  * .672 *  .657 *  .667 *  .756 *  
Y  4 .684 *  .649 *  .746  * .661 *  .636 *  .650 *  .728 *  
Y 5  .707 *  .691 *  .794  * .703 *  .632 *  .704 *  .764 *  
Y  6 .659 *  .669 *  .785  * .717 *  .668 *  .726 *  .760 *  
Y  7 .702 *  .719 *  .797  * .743 *  .697 *  .721 *  .791 *  
Y 8  .663 *  .660 *  .721  * .604 *  .592 *  .604 *  .698 *  
Y 9  .770 *  .777 *  .819  * .748 *  .725 *  .726 *  .827 *  
Y  01 .674 *  .694 *  .771  * .662 *  .628 *  .663 *  .741 *  
Y  11 .721 *  .711 *  .794  * .708 *  .664 *  .692 *  .776 *  
Y  21 .626 *  .641 *  .743  * .698 *  .650 *  .668 *  .726 *  

Y .792 *  .790 *  .882  * .787 *  .749 *  .779 *  .864 *  

 * มีนัยสําคัญที่ระดับ .05 

 
จากตารางที ่4.3 อธิบายไดวา   คุณลักษณะทางการบริหารทุกดานมีความสัมพันธ

ทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการทุกดาน 
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3.2  การจําแนกผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวัดขอนแกน ตามระดับ                   
คุณลักษณะทางการบริหารและระดับประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ 

จําแนกผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนตามระดับคุณลักษณะ
ทางการบริหารและระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ตามตารางที่ 2 ภาคผนวก ง โดยการ
นับจํานวน แลวหาคารอยละ สามารถแสดงความสัมพันธกันไดผลดังตารางที่ 4.4 
 
ตารางที่ 4.4  ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวัดขอนแกน จําแนกตามระดับคุณลักษณะ                   

ทางการบริหารและระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ (n = 288) 
 

 ระดับคุณลักษณะทางการบริหาร 
  นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

มากที่สุด 0 (0.00) 0 (0.00) 0 (0.00) 9 (3.13) 103 (35.76) 
มาก 0 (0.00) 0 (0.00) 6 (2.08) 107 (37.15) 33 (11.46) 

ปานกลาง 0 (0.00) 2 (0.69) 13 (4.51) 14 (4.86) 0 (0.00) 
นอย 0 (0.00) 0 (0.00) 0 (0.00) 0 (0.00) 0 (0.00) 

ระดับ            
ประสิทธิผล       

การบริหารงาน     
วิชาการ 

นอยที่สุด 0 (0.00) 1 (0.35) 0 (0.00) 0 (0.00) 0 (0.00) 

 
จากตารางที ่4.4  ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดัขอนแกน จําแนกไดเปน                

9 กลุม ตามระดับคุณลักษณะทางการบริหาร และระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ดังนี ้
1.  กลุมที่มีระดับคุณลักษณะทางการบริหารมากที่สุดและระดับประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการมากที่สุด มีจํานวนรอยละ 35.76 
2.  กลุมที่มีระดับคุณลักษณะทางการบริหารมากที่สุดและระดับประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการมาก มีจํานวนรอยละ 11.46 
3.  กลุมที่มีระดับคุณลักษณะทางการบริหารมากและระดบัประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการมากทีสุ่ด มีจํานวนรอยละ 3.13 
4.  กลุมที่มีระดับคุณลักษณะทางการบริหารมากและระดับประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการมาก มีจํานวนรอยละ 37.15 
5.  กลุมที่มีระดับคุณลักษณะทางการบริหารมากและระดับประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการปานกลาง มีจํานวนรอยละ 4.86 
6.  กลุมที่มีระดับคุณลักษณะทางการบริหารปานกลางและระดับประสิทธิผล                    

การบริหารงานวิชาการมาก มีจํานวนรอยละ 2.08 
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7.  กลุมที่มีระดับคุณลักษณะทางการบริหารปานกลางและระดับประสิทธิผล                     
การบริหารงานวิชาการปานกลาง มีจํานวนรอยละ 4.51 

8.  กลุมที่มีระดับคุณลักษณะทางการบริหารนอยและระดับประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการปานกลาง มีจํานวนรอยละ 0.69 

9.  กลุมที่มีระดับคุณลักษณะทางการบริหารนอยและระดับประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการนอยทีสุ่ด มีจํานวนรอยละ 0.35 

เมื่อแสดงความสัมพันธระหวางระดับคณุลักษณะทางการบริหารกับระดบั                         
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวัดขอนแกน                    
รายสถานศึกษา ไดผลดังภาพที่ 4.3 (n = 288) 
 

 
ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

 

0

1

2

3

4

5

0 1 2 3 4 5

ระดับคุณลักษณะทางการบริหาร  
 

ภาพที่ 4.3  ความสัมพันธระหวางระดับคณุลักษณะทางการบริหารกับระดับประสิทธิผล                                
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 
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3.3  ผลการวิเคราะหชุดปจจัยท่ีสามารถทํานายหรือพยากรณประสิทธิผลการ
บริหารงานวชิาการของผูบรหิารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวัดขอนแกน  

ชุดปจจัยท่ีใชในการพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในภาพรวม 
วิเคราะหการถดถอยพหุคณู โดยพิจารณาชดุคุณลักษณะทางการบริหารที่ใชใน

การพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวดั
ขอนแกนในภาพรวม มีผลดังแสดงในตารางที่ 4.5 
 

ตารางที่ 4.5  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตวัแปรประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ของ ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนในภาพรวม (n = 288)                            

 
สัมประสิทธ์ิถดถอย 

ตัวแปร R 
R cha

nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.882 .778 .778 .596 .620 11.138 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.893 .798 .020 .195 .206 4.752 .000 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

.895 .802 .004 .111 .118 2.350 .190 3. วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค (X ) 1

 Over all F = 382.988  Sig =  .000 คาคงที่ =  .300   
 
หมายเหตุ    วิเคราะหดวยคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรปู คําส่ัง Stepwise ซ่ึงตัวแปรดานซายมือ  

คือการเรียงลําดับที่เขาในสมการพยากรณ 
 

จากตารางที ่4.5 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชนและดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค มี
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหคุูณกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา       
ขั้นพื้นฐานจงัหวัดขอนแกนในภาพรวม (R) เทากับ .895 มีประสิทธิภาพในการพยากรณ (R 2 )            
เทากับ .802 คุณลักษณะทางการบริหารที่ใชพยากรณไดดีที่สุด คือ ดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
ซ่ึงมีน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) เทากบั .620  ดานมนุษยสัมพนัธและ ความรวมมือกับชุมชนม ี
น้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .206 และดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรคมีน้ําหนักใน
การพยากรณ (Beta)  เทากับ .118 

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชนและดานวิสัยทศันและความคิดสรางสรรครวมกัน
พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน
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ในภาพรวมไดรอยละ 80.2 โดยปจจัยที่มีน้าํหนักในการพยากรณมากที่สุดถึงรอยละ 77.8 คือดาน
ความเปนผูนําทางวิชาการ ที่เหลืออีก 2 คุณลักษณะสามารถรวมกันสงผลเพิ่มอีกประมาณรอยละ 
2.40 และมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนเปนสมการพยากรณประสิทธิผลการบริหาร            
งานวิชาการในภาพรวมไดดังนี ้
 
 Y  =  .300 + .596X 3  + .195X 6 + .111X 1  
 

สวนสมการพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการภาพรวมในรูปคะแนน             
มาตรฐาน เปนดังนี ้
 

 
 Z  =  .620(Z )  + .206(Z )  + .118(Z 1 ) y 3 6

 
 

สวนปจจยัอีก 3 ดานที่ไมถูกเลือกเขาสูสมการพยากรณ เนือ่งจากพบวาไมมีอิทธิพลตอ
การพยากรณ ไดแก คุณลักษณะทางการบริหารดานความรูความสามารถทางการบริหาร ดาน                   
การอุทิศตนในการทํางานและเปนตัวอยางที่ดี และ ดานความเปนประชาธิปไตย 

ชุดปจจัยท่ีใชในการพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการรายดาน 

3.3.1  ดานการพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา 
เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             

การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพ ัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา              
มีผลดังแสดงในตารางที่ 4.6 
 
ตารางที่ 4.6  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตวัแปรประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ                   

ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา                        
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.831 .690 .690 .716 .718 13.667 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.835 .698 .008 .141 .144 2.734 .007 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

 Over all F = 329.154  Sig =  .000 คาคงที่ =  .542  
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จากตารางที ่4.6 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
และดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชนมีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณูกับประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการดานการพ ัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา (R) เทากบั .835 มีประสิทธิภาพใน           
การพยากรณ (R ) เทากับ .698 คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดีที่สุด คือ ดานความเปน           
ผูนําทางวิชาการ ซ่ึงมีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .718 สวนดานมนุษยสัมพันธและ 
ความรวมมือกบัชุมชนมีน้ําหนักในการพยากรณ เทากับ .144 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ และดาน
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชนรวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดาน
การพ ัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษาไดรอยละ 69.8 โดยปจจยัที่มีน้ําหนักในการพยากรณมากที่สุดถึง
รอยละ 69.0 คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ ดานที่เหลือสามารถสงผลเพิ่มอีกประมาณรอยละ 
.80 และมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธิผลดานนี้ในรูป
คะแนนมาตรฐานเปนดังนี ้
 

  

 Z  =  .718(Z 3 )  + .144(Z ) 
1y 6

 

 
3.3.2  ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 

เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             
การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพ ัฒนากระบวนการเรียนรู              
มีผลดังแสดงในตารางที่ 4.7 
 
ตารางที่ 4.7  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตวัแปรประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ             

ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู          
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.776 .603 .603 .388 .388 5.310 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.807 .652 .049 .327 .333 5.845 .000 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

.811 .658 .006 .145 .149 2.263 .024 3. วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค (X ) 1

 Over all F = 182.273  Sig =  .000 คาคงที่ =  .616 
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จากตารางที ่4.7 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชนและดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรคมี
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหคุูณกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพ ัฒนากระบวนการ
เรียนรู (R) เทากับ .811 มีประสิทธิภาพในการพยากรณ (R ) เทากับ .658 คุณลักษณะทาง                   
การบริหารที่พยากรณไดดีทีสุ่ด คือ ดานความเปนผูนําทางวิชาการ ซ่ึงมีน้ําหนกัในการพยากรณ 
(Beta) เทากับ .388 ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชนมีน้ําหนักในการพยากรณ เทากับ 
.333 และดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรคมีน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) เทากับ .149 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชนและดานวิสัยทศันและความคิดสรางสรรครวมกัน
พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพ ัฒนากระบวนการเรียนรูไดรอยละ 65.8 โดย
ปจจัยที่มนี้ําหนักในการพยากรณมากที่สุดถึงรอยละ 60.3 คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ ที่เหลือ
อีก 2 คุณลักษณะสามารถรวมกันสงผลเพิ่มอีกประมาณรอยละ 5.50 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธิผลดานนี้ในรูปคะแนนมาตรฐานเปนดังนี ้
 

  

 Z  =  .388(Z )  + .333(Z 6 )  + .149(Z 1 ) 
2y 3

 

 
3.3.3  ดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 

เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             
การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการวดัผล ประเมินผลและเทียบ
โอนผลการเรียน มีผลดังแสดงในตารางที ่4.8 
 
ตารางที่ 4.8  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตวัแปรประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ             

ดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน  
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.785 .616 .616 .661 .653 9.606 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.789 .623 .007 .155 .157 2.304 .022 2. วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค (X ) 1

 Over all F = 235.244  Sig =  .000 คาคงที่ =  .773 



 117 

จากตารางที ่4.8 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการและ 
ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรคมีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณูกับประสิทธิผลการ
บริหารงานวิชาการดานการวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน (R) เทากับ .789 มี
ประสิทธิภาพในการพยากรณ (R ) เทากับ .623 คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดีที่สุด คือ 
ดานความเปนผูนําทางวิชาการ ซ่ึงมีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .653 ดานวสัิยทัศนและ
ความคิดสรางสรรคมีน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) เทากับ .157 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ และดาน
วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรครวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการ
วัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนไดรอยละ 62.3 โดยปจจยัที่มีน้ําหนกัในการพยากรณ
มากที่สุดถึงรอยละ 61.6 คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ ดานที่เหลือสามารถสงผลเพิ่มอีก
ประมาณรอยละ .70 และมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธผิล
ดานนี้ในรูปคะแนนมาตรฐานเปนดังนี ้
 

  

 Z  =  .653(Z )  + .157(Z 1 ) 
3y 3

 
 

3.3.4  ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             

การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ                          
การศึกษา มีผลดังแสดงในตารางที่ 4.9 
 
ตารางที่ 4.9  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตวัแปรประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ             

ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

R 2  
B Beta 

t Sig. 

.746 .556 .556 .695 .602 6.678 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.753 .567 .011 .175 .154 2.434 .016 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

.757 .574 .007 .329 .292 3.242 .001 3. วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค (X ) 1

.764 .583 .010 .274 -.255 -2.544 .011 4. การอุทิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน(X ) 4

 Over all F = 99.042  Sig =  .000 คาคงที่ =  .058 
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จากตารางที ่4.9 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรคและดาน           
การอุทิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางานมีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณกับประสิทธิผล           
การบริหารงานวิชาการดานการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา (R) เทากับ .764 มีประสิทธิภาพใน
การพยากรณ (R ) เทากับ .583 คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดีที่สุด คือ ดานความเปน               
ผูนําทางวิชาการ ซ่ึงมีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .602 ดานมนุษยสัมพนัธและ              
ความรวมมือกบัชุมชน มีน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) เทากับ .154 ดานวิสัยทัศนและความคิด
สรางสรรคมีน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) เทากับ .292 และดานการอุทิศตนและเปนตัวอยางทีด่ี
ในการทํางาน มีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ -.255 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค และดานการอุทิศ
ตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน รวมกนัพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดาน          
การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาไดรอยละ 58.3 โดยปจจัยที่มนี้ําหนักในการพยากรณมากที่สุด
ถึงรอยละ 55.6 คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ ที่เหลืออีก 3 คุณลักษณะสามารถรวมกันสงผล
เพิ่มอีกประมาณรอยละ 2.70 และมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณ 
ประสิทธิผลดานนี้ในรูปคะแนนมาตรฐานเปนดังนี ้
 
  

 Z  =  .602(Z )  + .154(Z 6 )  + .292(Z 1 )  + (- .255)(Z )   
4y 43

 

 
3.3.5  ดานการพัฒนาสื่อ นวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             
การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาสื่อ นวตักรรมและ
เทคโนโลยีเพือ่การศึกษา มีผลดังแสดงในตารางที่ 4.10 
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ตารางที่ 4.10  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตัวแปรประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ               
ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา                        

 
สัมประสิทธ์ิถดถอย 

ตัวแปร R 
R cha

nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.794 .630 .630 .748 .684 11.127 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.805 .647 .017 .315 .293 4.320 .000 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

.808 .653 .006 -.153 -.152 -2.218 .027 3. ความเปนประชาธิปไตย (X ) 5

 Over all F = 178.375  Sig =  .000 คาคงที่ =  .251 
 

จากตารางที ่4.10 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน และดานความเปนประชาธิปไตยมีสัมประสิทธิ์          
สหสัมพันธพหุคูณกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพือ่การศึกษา (R) เทากับ .808 มีประสิทธิภาพในการพยากรณ (R ) เทากับ .653                 
คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดทีี่สุด คือ ดานความเปนผูนําทางวิชาการ ซ่ึงมีน้ําหนกัใน
การพยากรณ (Beta) เทากับ .684 ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชน มีน้ําหนักใน                
การพยากรณ (Beta) เทากับ .293 และดานความเปนประชาธิปไตยมีน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) 
เทากับ -.152 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน และดานความเปนประชาธิปไตย รวมกันพยากรณ                  
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาได
รอยละ 65.3 โดยปจจัยที่มีน้าํหนักในการพยากรณมากที่สุดถึงรอยละ 63.0 คือดานความเปนผูนํา
ทางวิชาการ ที่เหลืออีก 2 คุณลักษณะสามารถรวมกันสงผลเพิ่มอีกประมาณรอยละ 2.30 และม ี          
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธผิลดานนี้ในรปูคะแนน         
มาตรฐานเปนดังนี ้
 

  

 Z  =  .684(Z )  + .293(Z )  + (- .152)(Z 5 ) 
5y 3 6

 

 
 



 120 

3.3.6  ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 
เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             

การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาแหลงเรียนรู มีผล                 
ดังแสดงในตารางที่ 4.11 
 
ตารางที่ 4.11  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตัวแปรประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ               

ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู                   
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.785 .616 .616 .750 .678 8.441 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.805 .647 .032 .335 .307 5.364 .000 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

.808 .653 .005 -.158 -.153 -2.066 .040 3. ความรู ความสามารถทางการบริหาร (X ) 2

 Over all F = 177.817  Sig =  .000 คาคงที่ =  .134 
 

จากตารางที ่4.11 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน และดานความรู ความสามารถทางการบริหารมี
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหคุูณกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 
(R) เทากับ .808 มีประสิทธิภาพในการพยากรณ (R ) เทากบั .653 คุณลักษณะทางการบริหารที่
พยากรณไดดทีี่สุด คือ ดานความเปนผูนําทางวิชาการ ซ่ึงมีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ 
.678 ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชน มีน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) เทากับ .307 
และดานความรู ความสามารถทางการบริหาร มีน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) เทากบั -.153 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน และดานความรู ความสามารถทางการบริหาร รวมกัน
พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพฒันาแหลงเรยีนรูไดรอยละ 65.3 โดยปจจยัที่
มีน้ําหนกัในการพยากรณมากที่สุดถึงรอยละ 61.6 คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ ที่เหลืออีก 2 
คุณลักษณะสามารถรวมกันสงผลเพิ่มอีกประมาณรอยละ 3.70 และมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธิผลดานนี้ในรูปคะแนนมาตรฐานเปนดังนี ้
 

  

 Z  =  .678(Z )  + .307(Z 6 )  + (- .153(Z ) 23y 6
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3.3.7  ดานการนิเทศการศึกษา 
เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             

การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการนิเทศการศึกษา มีผลดังแสดง
ในตารางที ่4.12 
 
ตารางที่ 4.12  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตัวแปรประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ             
  ดานการนิเทศการศึกษา 
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.797 .636 .636 .667 .602 10.793 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.812 .659 .024 .271 .249 4.457 .000 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

 Over all F = 275.708  Sig =  .000 คาคงที่ =  .080 
 

จากตารางที ่4.12 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน มีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณูกบัประสิทธิผล 
การบริหารงานวิชาการดานการนิเทศการศึกษา (R) เทากับ .812 มีประสิทธิภาพในการพยากรณ          
(R ) เทากับ .659 คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดีที่สุด คือ ดานความเปนผูนําทาง             
วิชาการ ซ่ึงมีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .602 ดานมนุษยสมัพันธและความรวมมือกับ
ชุมชนมีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .249 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ และดาน
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน รวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดาน
การนิเทศการศึกษาไดรอยละ 65.9 โดยปจจัยที่มีน้ําหนักในการพยากรณมากที่สุดถึงรอยละ 63.6 
คือดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน ดานที่เหลือสามารถสงผลเพิ่มอีกประมาณรอยละ 
2.30 และมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธิผลดานนี้ในรูป
คะแนนมาตรฐานเปนดังนี ้
 

  

 Z  =  .602(Z )  + .249(Z 6 ) 
7y 3
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3.3.8  ดานการแนะแนวการศึกษา 
เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             

การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการแนะแนวการศกึษา มีผล                
ดังแสดงในตารางที่ 4.13 
 
ตารางที่ 4.13  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตัวแปรประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ               

ดานการแนะแนวการศกึษา                
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

t Sig. R  2

B Beta 
.721 .519 .519 .631 .560 7.387 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.728 .530 .010 .208 .190 2.505 .013 2. วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค (X ) 1

 Over all F = 160.505  Sig =  .000 คาคงที่ =  .564 
 

จากตารางที ่4.13 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
และดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค มีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณกับประสิทธิผลการ
บริหารงานวิชาการดานการแนะแนวการศกึษา (R) เทากบั .728 มีประสิทธิภาพในการพยากรณ            
(R ) เทากับ .530 คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดีที่สุด คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
มีน้ําหนกัในการพยากรณ(Beta) เทากับ .560 ดานวิสัยทศันและความคิดสรางสรรค มีน้ําหนกัใน
การพยากรณ (Beta) เทากับ .190 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ และดาน
ความมีวิสัยทศันและความคิดสรางสรรค รวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดาน
การแนะแนวการศึกษาไดรอยละ 53.0 โดยปจจัยที่มนี้ําหนักในการพยากรณมากที่สุดถึงรอยละ 51.9
คือดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดานที่เหลือสามารถสงผลเพิ่มอีกประมาณรอยละ 1.10 และม ี                    
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธผิลดานนี้ในรปูคะแนน              
มาตรฐานเปนดังนี ้
 

  

 Z  =  .560(Z )  + .190(Z 1 ) 
8y 3
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3.3.9  ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             

การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาระบบการประกัน           
คุณภาพภายในสถานศึกษา มีผลดังแสดงในตารางที่ 4.14 
 
ตารางที่ 4.14  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตัวแปรประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ               

ดานการพัฒนาระบบการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา                  
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.819 .670 .670 .507 .482 7.067 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.832 .692 .021 .240 .233 3.797 .000 2. วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค (X ) 1

.839 .703 .012 .185 .178 3.358 .001 3. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

 Over all F = 224.587  Sig =  .000 คาคงที่ =  .221 
 

จากตารางที ่4.14 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค และดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน มี
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหคุูณกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาระบบ               
การประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา (R) เทากับ .839 มีประสิทธิภาพในการพยากรณ (R )             
เทากับ .703 คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดีทีสุ่ด คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ มี             
น้ําหนกัในการพยากรณ(Beta) เทากับ .482 ดานวิสัยทัศนและ ความคิดสรางสรรค มีน้ําหนกัใน             
การพยากรณ (Beta) เทากับ .233 และดานมนุษยสัมพนัธและ ความรวมมือกับชุมชน มีน้ําหนกัใน               
การพยากรณ (Beta) เทากับ .178 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน
ความมีวิสัยทศันและความคิดสรางสรรค และดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชน              
รวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาระบบการประกนัคุณภาพ              
ภายในสถานศกึษาไดรอยละ 70.3 โดยปจจยัที่มีน้ําหนักในการพยากรณมากที่สุดถึงรอยละ 67.0 คือ
ดานความเปนผูนําทางวิชาการ ที่เหลืออีก 2 คุณลักษณะสามารถรวมกันสงผลเพิ่มอีกประมาณ                
รอยละ 3.30 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธิผลดานนี้
ในรูปคะแนนมาตรฐานเปนดังนี ้
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 Z  =  .482(Z )  + .233(Z 1 )  + .178(Z ) 
9y 3 6

 

 
3.3.10  ดานการการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 

เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             
การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแก
ชุมชน มีผลดังแสดงในตารางที่ 4.15 
 
ตารางที่ 4.15  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตัวแปรประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ               

ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน                     
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.771 .594 .594 .816 .653 10.849 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.777 .603 .009 .184 .150 2.492 .013 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

 Over all F = 216.491  Sig =  .000 คาคงที่ =  .201 
 

จากตารางที ่4.15 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ  
และดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชน มีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณูกับ                              
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน (R) เทากับ .777 มี                           
ประสิทธิภาพในการพยากรณ (R ) เทากับ .603 คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดีที่สุด คือ
ดานความเปนผูนําทางวิชาการ มีน้ําหนักในการพยากรณ(Beta) เทากบั .653 และดานมนุษยสัมพนัธ
และความรวมมือกับชุมชน มีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .150 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ และดาน
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน รวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดาน
การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชนไดรอยละ 60.3 โดยปจจยัที่มนี้ําหนกัในการพยากรณมาก
ที่สุดถึงรอยละ 59.4 คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ ดานที่เหลือสามารถสงผลเพิ่มอีกประมาณ            
รอยละ .90 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธิผลดานนี้ใน
รูปคะแนนมาตรฐานเปนดังนี้ 
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 Z  =  .653(Z )  + .150(Z ) 
10y 3 6

 

 
3.3.11  ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับสถานศึกษาและ

องคกรอ่ืน 
เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             

การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการประสานความรวมมือใน            
การพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน มีผลดังแสดงในตารางที่ 4.16 
 
ตารางที่ 4.16  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตัวแปรประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ     

ดานการประสานความรวมมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน 
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

R 2  
B Beta 

t Sig. 

.794 .630 .630 .577 .550 7.407 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.802 .642 .013 .162 .157 2.712 .007 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

.805 .648 .006 .146 .143 2.134 .034 3. วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค (X ) 1

 Over all F = 174.356  Sig =  .000 คาคงที่ =  .361 
 

จากตารางที ่4.16 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน และดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรคมี
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหคุูณกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการประสาน                   
ความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน (R) เทากับ .805 มีประสิทธิภาพใน           
การพยากรณ (R ) เทากับ .648 คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดีที่สุด คือดานความเปน           
ผูนําทางวิชาการ มีน้ําหนักในการพยากรณ(Beta) เทากบั .550 ดานมนุษยสัมพนัธและความรวมมอื 

2

กับชุมชน มีน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) เทากับ .157 และดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค
มีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .143 

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ           
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน และดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรครวมกัน
พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
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สถานศึกษาและองคกรอ่ืนไดรอยละ 64.8 โดยปจจยัที่มนี้ําหนกัในการพยากรณมากที่สุดถึงรอยละ
63.0 คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ ที่เหลืออีก 2 คุณลักษณะสามารถรวมกันสงผลเพิ่มอีก
ประมาณรอยละ 1.80 และมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณ                          
ประสิทธิผลดานนี้ในรูปคะแนนมาตรฐานเปนดังนี ้
 

  

 Z  =  .550(Z )  + .157(Z )  + .143(Z 1 ) 
11y 3 6

 

 
3.3.12  ดานการสงเสริมและสนับสนุนวชิาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร              

หนวยงานและสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา 
เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             

การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการสงเสริมและสนับสนุนวิชาการ
แกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา มีผลดังแสดงในตารางที่ 4.17 
 
ตารางที่ 4.17  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตัวแปรประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ    

ดานการสงเสริมและสนับสนุนวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและ  
สถาบันอื่นที่จัดการศึกษา                     

 
สัมประสิทธ์ิถดถอย 

ตัวแปร R 
R cha

nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.743 .553 .553 .657 .570 9.104 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.756 .571 .019 .251 .221 3.537 .000 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

 Over all F = 189.935  Sig =  .000 คาคงที่ =  .192 
 

จากตารางที ่4.17 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ
และดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชน มีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณูกับ                     
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการสงเสริมและสนับสนุนวิชาการแกบุคคล ครอบครัว 
องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา (R) เทากับ .756 มีประสิทธิภาพในการพยากรณ  
(R ) เทากับ .571 คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดีที่สุด คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ 2
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มีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .570 ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน                         
มีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .221 

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ และดาน
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน รวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดาน
การสงเสริมและสนับสนุนวชิาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัด            
การศึกษาไดรอยละ 57.1 โดยปจจยัที่มีน้ําหนักในการพยากรณมากทีสุ่ดถึงรอยละ 55.3 คือดาน
ความเปนผูนําทางวิชาการ ดานที่เหลือสามารถสงผลเพิ่มอีกประมาณรอยละ 1.80 และมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธิผลดานนี้ในรูปคะแนนมาตรฐานเปน
ดังนี ้
 

  

 Z  =  .570(Z )  + .221(Z ) 
12y 3 6

 

 
3.3.13  สรุปปจจัยคุณลักษณะทางการบริหารรายดานที่เปนตัวรวมในการ

พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการรายดาน 
จากผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคณูในตารางที่ 4.6 - 4.17 เมื่อพิจารณา

ปจจัยคณุลักษณะทางการบริหารรายดานทีเ่ปนตัวรวมในการพยากรณประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการรายดาน สามารถแสดงไดดังตารางที่ 4.18 
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ตารางที่ 4.18  สรุปการวิเคราะหคุณลักษณะทางการบริหารรายดาน (X) ที่เปนตัวรวม                                     
ในการพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการรายดาน (Y) โดยพิจารณาจากคา   
น้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) 

 
คุณลักษณะทางการบริหาร 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
X  X  X  X 1  X 4  X  2 3 5 6

  .718   .144 Y 1  
.149  .388   .333 Y  2

Y 3  .157  .653    
.292  .602 -.255  .154 Y  4

Y 5    .684  -.152 .293 
Y 6   -.153 .678   .307 
Y    .602   .249 7

Y 8  .190  .560    
Y 9  .233  .482   .178 
Y 10    .653   .150 

.143  .550   .157 Y 11  
  .570   .221 Y 12  

Y .188  .620   .206 

 
จากตารางที่ 4.18 สรุปไดวา 
1)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการมีน้ําหนกัในการพยากรณ

มากที่สุด เปนคุณลักษณะทางการบริหารที่เปนตัวรวมในการพยากรณประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการไดทกุดาน 

2)  คุณลักษณะทางการบริหารดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนสามารถ
ใชพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการได 10 ดาน เรียงลําดับตามคาน้ําหนักในการ
พยากรณ คือ ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู ดานการพัฒนาสื่อ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ดานการนิเทศการศึกษา ดานการสงเสริมและสนับสนนุ
วิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา ดานการพัฒนาระบบ
การประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา ดานการประสานความรวมมอืในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาอื่น ดานการวิจยัเพื่อพัฒนาคณุภาพการศึกษา ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแก          
ชุมชนและดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา สวนดานที่เหลือไมสามารถใชพยากรณได 
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3)  คุณลักษณะทางการบริหารดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค สามารถใช
พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการได 6 ดาน เรียงลําดับตามคาน้ําหนักในการพยากรณคอื 
ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา ดานการพัฒนาระบบการประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษา ดานการแนะแนวการศึกษา ดานการวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน     
ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู และดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับ
สถานศึกษาอื่น สวนดานที่เหลือไมสามารถใชพยากรณได 

4)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนประชาธิปไตย สามารถใชพยากรณ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในทางลบได 1 ดาน คือ ดานการพฒันาสื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพือ่การศึกษา 

5)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความรู ความสามารถทางการบริหาร สามารถใช
พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในทางลบได 1 ดาน คือ ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 

6)  คุณลักษณะทางการบริหารดานการอุทศิตนและเปนตัวอยางทีด่ีในการทํางาน 
สามารถใชพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในทางลบได 1 ดาน คือ ดาน การวิจยัเพื่อ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 



บทที่  5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 
การวิจยัเร่ืองความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผล                   

การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน ในบทนี้จะนําเสนอ
ตามลําดับดังนี ้คือ สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้ 
 

1.  สรุปผลการวิจัย 
 

1.1  วัตถุประสงคของการวจัิย  
1.1.1  เพื่อศึกษาคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

จังหวดัขอนแกน 
1.1.2  เพื่อศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา       

ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 
1.1.3 เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคณุลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผล            

การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 
1.2  สมมติฐานการวิจัย  

คุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดัขอนแกนมี
ความสัมพันธในทางบวกกบัประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

1.3  วิธีดําเนินการวิจัย  

1.3.1  ประชากรและการสุมตัวอยาง 
ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่            

การศึกษาขอนแกน เขต 1-5 จากสถานศึกษา 1,142 แหง ๆ ละ 1 คน รวม 1,142 คน กลุมตัวอยาง         
ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 1-5 จํานวน 
288 คน โดยการสุมเปนชั้น ผูใหขอมูล ไดแก รองผูอํานวยการสถานศึกษาฝายวิชาการ หรือหัวหนา
ฝายวิชาการแหงละ 1 คน และหัวหนากลุมสาระการเรียนรู แหงละ 1 คน รวมจํานวน 576 คน 
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1.3.2  เคร่ืองมือท่ีใชในการวจัิย 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น  

มีคาความเที่ยง (Reliability) ทั้งฉบับเทากบั .98 แบงเปน 2 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของผูใหขอมูลเกีย่วกับคุณลักษณะ

ทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาตนเอง จํานวน 6 ดาน รวม 52 ขอ มีคาความเที่ยง .94 
ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของผูใหขอมูลเกีย่วกับ                 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตนเอง จาํนวน 12 ดาน รวม 62 ขอ             
มีคาความเที่ยง .99 

1.3.3  การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยไดขอความรวมมือจากผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 288 แหง สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 1-5 ในการเก็บขอมูลเพื่อการวิจยั โดยสอดซองเปลาติด
แสตมปจาหนาซองถึงผูวิจัยในการสงแบบสอบถามที่ผูใหขอมูลตอบเสร็จแลวคืน (สําหรับ         
สถานศึกษาทีอ่ยูหางไกล) ติดตอขอรับเองโดยผูวิจยัและผูชวยผูวจิัย (สําหรับสถานศึกษาที่อยู                
ใกลเคียง) ดําเนินการในระหวางเดือนมีนาคม - เมษายน 2548 ไดรับคืนทุกฉบับ 

1.3.4  การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยใชคอมพวิเตอรโปรแกรมสําเร็จรูปในการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้ 
1.  หาคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของขอมูลทั้ง               

2 ตอนเปนรายสถานศึกษาและเปนภาพรวมของทั้งจังหวดัขอนแกน 
2.  นําคาเฉลี่ยของขอมูลทั้งสองตอนมาคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์                

สหสัมพันธแบบเพียรสัน เพื่อหาความสมัพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 

3.  จําแนกผูบริหารสถานศึกษาเปนกลุมตามระดับคุณลักษณะทาง                        
การบริหารและระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโดยการแจกแจงความถี่และรอยละ 

4.  วิเคราะหชุดปจจยัที่ใชทํานายหรือพยากรณประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการดวยการวิเคราะหการถดถอยพหุคณู 

1.4  ผลการวิจัย 

1.4.1  การศึกษาคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน

จังหวัดขอนแกน สรุปผลไดดังนี ้
คุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดั

ขอนแกนในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวามคีุณลักษณะทางการบริหาร
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ในระดับมากที่สุด 2 ดาน ไดแก ดานมนษุยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชนและดานความเปน
ประชาธิปไตย สวนอีก 4 ดานที่เหลืออยูในระดับมาก ประกอบดวย ดานวิสัยทัศนและความคิด 
สรางสรรค ดานความรู ความสามารถทางการบริหาร ดานความเปนผูนําทางวิชาการและดาน               
การอุทิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน 

1.4.2  การศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา                    

ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน สรุปผลไดดังนี้ 
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน

จังหวดัขอนแกนทั้งในภาพรวมและรายดานทั้ง 12 ดานอยูในระดับมาก ประกอบดวย ดานการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการวัดผล ประเมนิผลและ  
เทียบโอนผลการเรียน ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพือ่การศึกษา ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู ดานการนิเทศการศึกษา ดานการแนะแนว
การศึกษา ดานการพัฒนาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ดานการสงเสริมความรูดาน
วิชาการแกชุมชน ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่นและดาน
การสงเสริมและสนับสนุนวชิาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัด
การศึกษา 

1.4.3  การศึกษาความสัมพนัธระหวางคณุลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผล                       

การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวัดขอนแกน สรุปผลไดดังนี้   
1)  คุณลักษณะทางการบริหารมีความสัมพันธทางบวกกบัประสิทธิผล             

การบริหารงานวิชาการ อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว โดยคุณลักษณะ
ทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการมีสหสัมพันธกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ทุกดาน 

2)  ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวดัขอนแกน สวนมากมีระดบั                  
คุณลักษณะทางการบริหารมากที่สุดและมรีะดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการมาก 

3)  ชุดปจจยัทีส่ามารถพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ                    
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนไดดีที่สุด ประกอบดวย 3 ปจจัย ไดแก คุณลักษณะ
ทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ ดานมนษุยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชน และ
ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค โดยรวมกันพยากรณไดประมาณรอยละ 80.2 หากพิจารณา
ความสามารถในการพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา                     
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนในรายดานแลว พบวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทาง
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วิชาการเปนตวัรวมที่สามารถพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ไดทุกดาน มีรายละเอียดรายดาน ดังนี ้

(1)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ                               
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชนรวมกนัพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาไดรอยละ 69.8 

(2)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ                                 
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรครวมกัน
พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพฒันากระบวนการเรียนรูไดรอยละ 65.8 

(3)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน
วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรครวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการ
วัดผล  ประเมนิผลและเทียบโอนผลการเรียนไดรอยละ 62.3 

(4)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ                               
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค ดานการอุทศิ
ตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางานรวมกนัพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ                             
ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาไดรอยละ 58.3 

(5)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน                       
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน ดานความเปนประชาธิปไตยรวมกันพยากรณ                      
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา               
ไดรอยละ 65.3 

(6)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ                                             
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน ดานความรู ความสามารถทางการบริหาร รวมกัน
พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพฒันาแหลงเรยีนรูไดรอยละ 65.3 

(7)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ                                     
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน รวมกนัพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ           
ดานการนิเทศการศึกษาไดรอยละ 65.9 

(8)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน
วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรครวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดาน           
การแนะแนวการศึกษาไดรอยละ 53.0 

(9)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน
วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน รวมกันพยากรณ                         
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ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา          
ไดรอยละ 70.3 

(10) คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน                          
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน รวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ           
ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน ไดรอยละ 59.4 

(11) คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ                           
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค รวมกัน
พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับ                      
สถานศึกษาและองคกรอ่ืนไดรอยละ 64.8 

(12) คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ                          
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน รวมกนัพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ดานการสงเสริมและสนับสนุนวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัด                       
การศึกษา ไดรอยละ 57.1 
 

2.  อภิปรายผล 
 

จากผลการวิจยัที่กลาวถึง มปีระเด็นสําคัญที่จะนํามาอภปิราย ดังตอไปนี้ 
2.1  ผลการวิจยัพบวาคณุลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

จังหวดัขอนแกนภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงมีความคลายคลึงกับคุณลักษณะของขาราชการที่            
พระบาทสมเดจ็พระมงกุฎเกลาเจาอยูหวัทรงมีพระราชประสงค ตามหนงัสือ “หลักราชการ” 
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  2541: 1-48) อาจเปนผลสืบเนื่องมาจากการปฏิรูประบบราชการ
ของกระทรวงศึกษาธิการ ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 
2)  พ.ศ. 2545 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546                                       
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบคุลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ซ่ึงสงผลใหครูกลายเปน
บุคลากรวิชาชีพช้ันสูง นอกจากนั้นแลวตามหมวด 6 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 แกไขเพิม่เติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 กําหนดใหทกุสถานศึกษาตองจัดใหมีระบบการประกัน
คุณภาพการศกึษา มีการประเมินคณุภาพภายนอกทุก ๆ  5 ป โดยมีการประเมินคุณลักษณะทาง       
การบริหารของผูบริหาร (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการ
มหาชน) 2547: 10-13) ซ่ึงเปนมูลเหตุอีกประการหนึ่งที่ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองปรับปรุง 
พัฒนาเพื่อใหตนเองมีคุณลักษณะทางการบริหาร สถานศึกษาผานการประเมิน ซ่ึงทาํใหเกดิคุณภาพ
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ในองครวมในที่สุด ประกอบกับแรงผลักดันจากสังคมภายนอกที่ตองการใหครูเปนตัวอยางที่ดีแก
ประชาชนในสังคมทุกดาน เปนเหตใุหผูบริหารสถานศึกษาทุกคนตองเสริมสรางคุณลักษณะของ
ตนใหเปนไปตามที่สังคมคาดหวัง  

นอกจากนี้แลวอาจเนื่องมาจากจังหวัดขอนแกนถือวาเปนศูนยกลางของภาค               
ตะวนัออกเฉียงเหนือในหลาย ๆ ดาน เปนที่ตั้งของหนวยงานราชการ รัฐวิสาหกจิ จากหลาย
กระทรวง มีสถานศึกษาสังกดัสํานักงานคณะกรรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานกังาน                     
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจํานวนมาก จึงมี               
ความเปนไปไดอยางสูงที่ผูบริหารสถานศึกษาแตละคนจะตองมีความตระหนกัในการเสริมสราง
คุณลักษณะทั้งสวนตัวและคณุลักษณะทางดานการบริหารใหปรากฏตอครู ผูปกครอง นักเรียน และ
สาธารณชนทั่วไปเพื่อใหสมกับที่ไดช่ือวาเปนปูชนียบุคคล ประกอบวิชาชีพช้ันสูงที่มีวิทยฐานะ 
และเปนที่เชดิหนาชูตาแกมาตุภูมิของตนเอง  

ประกอบกับวธีิการสรรหาขาราชการเพื่อแตงตั้งใหดํารงตําแหนงผูบริหารใน
สถานศึกษาทัง้ตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู พ.ศ. 2523 และที่แกไขเพิ่มเติม                    
(กรมสามัญศึกษา 2541: 701-705) และพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทาง          
การศึกษา พ.ศ. 2547 ไดกําหนดเงื่อนไขคณุสมบัติของขาราชการครูที่จะสมัครเขารับการคัดเลือกให
ดํารงตําแหนงผูบริหารในสถานศึกษาจะตองมีคุณสมบัติและผานเกณฑการประเมินศักยภาพและ
สถานภาพ ครอบครัว ผานการฝกอบรมตามหลักสูตรผูบริหารการศึกษาที่สํานักงาน ก.ค. กําหนด         
อีกทั้งกําหนดใหผูบริหารสถานศึกษามีวทิยฐานะ (กระทรวงศึกษาธิการ 2548: 72-73) ซ่ึงตองไดรับ
การประเมินเกีย่วกับความประพฤติ ดานวินยั คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ                 
ประสบการณ คุณภาพการปฏิบัติงาน ความชํานาญ ความเชี่ยวชาญ ผลงานที่เกิดจากการปฏิบัติ       
หนาที่ ตามหลกัเกณฑและวธีิการที่ ก.ค.ศ. กําหนด (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 2548: 33) ที่กลาวถึงมาแลวนี้จึงเปนปจจัยที่กระตุน
และสงเสริมใหผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดัขอนแกนตองพัฒนาคุณลักษณะของตนใหมี
ความเหมาะสมกับวิชาชีพทัง้ส้ิน 

ผลการวิจัยพบวาผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดัขอนแกน มีคณุลักษณะ
ทางการบริหารดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนอยูในระดับมากที่สุด อภิปรายไดวา
ทุกภารกจิที่ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติตองเกี่ยวของกบักลุมคน ทั้งภาครัฐ เอกชน จึงมีความจําเปน
อยางยิ่งที่จะตองสรางความสัมพันธอันดี เพื่อเอ้ืออํานวยใหภารกิจการบริหารบรรลุตามนโยบาย
และวัตถุประสงคของกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงสอดคลองกับที่รุง แกวแดง (2541: 78) ไดเสนอวา            
ผูบริหารในยุคปฏิรูปการศึกษาจะตองมีคณุลักษณะในดานการเปนผูประสานชุมชนที่ดี และเมื่อ
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เทียบกับระดับคุณภาพของผูบริหารการศึกษา ซ่ึงกําหนดโดยสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2541:           
1-5) แลวพบวาผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนมีคุณลักษณะทางการบริหารอยูใน
ระดับ 5 ซ่ึงเรียกวา “ผูบริหารทรงคุณวุฒ”ิ โดยมีประเด็นคณุลักษณะที่สําคัญคือ เปนผูที่ยึด
กระบวนการพัฒนารวมกันอยางสรางสรรค เปดโอกาสใหทุกฝายที่เกีย่วของรวมกันพัฒนา 
นอกจากนี้แลวยังสอดคลองกับงานวจิัยของทัสนี วงศยนื (2538: บทคัดยอ) ซ่ึงคนพบวาคุณลักษณะ
ผูบริหารสตรีโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษามีความเปนนกัพัฒนา 17 ประการ โดย
คุณลักษณะดานความสามารถในการติดตอสัมพันธกับผูอ่ืน เปนสวนหนึ่งคุณลักษณะที่กลาวถึงนั้น 
สอดคลองกับขอเสนอของสุพนธ วังสินธ (2545: 29-33) และงานวิจยัของบุญมี เณรยอด (2545: 
170) ที่วาผูบริหารสถานศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษาควรมีความรู ความสามารถในการบริหาร
จัดการ มวีิสัยทัศนในการบริหารการศึกษาใหทันกับการเปลี่ยนแปลง มีภาวะผูนําและมีมนุษย
สัมพันธที่ดี นอกจากนีแ้ลวยงัพบวาผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนมทีักษะ
ทางการบริหารดานมนุษยสัมพันธ (Human Relation) อันเปนสวนหนึง่ของคุณลักษณะของ
ผูบริหาร 3 ประการที่สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือนกําหนด (สํานักงานคณะกรรมการ
ขาราชการพลเรือน 2546: 6) 

ในประเด็นที่ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดัขอนแกนมี
คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนประชาธิปไตยมากที่สุด อาจเนือ่งมาจากวาประเทศไทยมี
การปกครองตามระบอบประชาธิปไตยมายาวนาน ผูบริหารสถานศึกษาจึงไดนําเอาแนวคดิ และ
หลักการดังกลาวมาใชในการบริหารในสถานศึกษา ประกอบกับวัฒนธรรมชุมชนในภูมิภาคนี้       
มีความใกลชิดสนิทสนม อยูกันแบบพี่นอง จึงเปนแรงเสริมในการสรางประชาธิปไตยใน
กระบวนการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา 

2.2  ผลการวิจยัที่พบวาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา                      
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนทั้งในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยในดานการพัฒนา
กระบวนการเรียนรูมีคาเฉลี่ยมากที่สุด สอดคลองกับผลการวิจยัของนรินทร หีบแกว (2544:                     
บทคัดยอ) ที่ศึกษาความมีประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กสังกัดกรมสามัญศึกษา 
จังหวดัขอนแกน ซ่ึงพบวาในภาพรวมมีประสิทธิผลในระดับด ีนอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิด
ของคาลดเวลล และสปงค  (Caldwell & Spinks 1990 อางถึงในวิโรจน สารรัตนะ 2548: 330-333) 
ซ่ึงกลาววาหากผูบริหารมีภาวะผูนํา จะเปนปจจัยหนึ่งที่นาํไปสูความมีประสิทธิผลของโรงเรยีน 
(School Effectiveness) สอดคลองกับแนวคิดของรุง แกวแดง (2541: 278) ที่กลาวถึงขอเสนอใน 
การปฏิวัติการบริหารสถานศึกษาของไทยวา ความเปนผูนําของผูบริหารสถานศึกษาเปนปจจยั
สําคัญที่จะนําไปสูความสําเร็จในการปฏิรูปการศึกษา นอกจากนีแ้ลวยงัสนับสนุนและตอบสนอง
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ตามมาตรฐานผูบริหารการศึกษา ของสํานักงานเลขาธิการครุสภามาตรฐานที ่1 ที่กลาววา ผูบริหาร
การศึกษาจะตองปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชพีการบริหารการศึกษา และ
มาตรฐานที่ 2 ที่กลาววา ผูบริหารการศึกษาจะตองตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยคํานึงถึงผลที่
จะเกดิขึ้นกับการพัฒนาบุคลากร ผูเรียนและชุมชน (สํานักงานเลขาธิการครุสภา 2540: 1-33) 

มูลเหตุสําคัญที่ทําใหประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนอยูในระดับมากนั้นอาจเปนผลจากการที่ผูบริหารสถานศึกษาสวนมากมี
คุณลักษณะทางการบริหารแตละดานในระดับมากถึงมากที่สุด และถือไดวาเปนความสําเร็จของ 
การดําเนินงานตามยุทธศาสตรสูการปฏิบัติของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2547 โดยเฉพาะ                 
ยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาการจัดการและคุณภาพการเรยีนรู ดังผลการวิจัยทีพ่บวาระดับ                           
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในดานการพัฒนากระบวนการเรยีนรูมีคาสูงที่สุด ผนวกกับ              
การบริหารจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
ที่สงเสริมใหทุกสถานศึกษามีการดําเนินงานตามโครงการ และนโยบายอันหลากหลาย เพื่อให
บรรลุผลตามยุทธศาสตร เชน โครงการพัฒนาหลักสูตรและปรับการจดัการเรียนการสอน โครงการ
หนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน โครงการโรงเรียนตนแบบ ICT โครงการโรงเรียนวิถีพุทธ               
โครงการพัฒนาการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม โครงการจักรยานยืมเรียน โครงการทุนเรียงความ 
โครงการพัฒนาศักยภาพครโูรงเรียนขนาดเล็ก อยางใดอยางหนึ่งหรือจากหลายโครงการรวมกันก็
อาจเปนได นอกจากนัน้เหตผุลที่สําคัญอีกประการหนึ่งนาจะเปนผลมาจากการที่ทุกสถานศึกษามี
ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตองไดรับการประเมนิคุณภาพการศึกษาโดย
หนวยประเมินภายนอกของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการ
มหาชน) ทุก ๆ 5 ป ทําใหทกุสถานศึกษาตองบริหารจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพทดัเทียมกันและมุง
สูประสิทธิผลตามเกณฑที่กาํหนด 

ประเด็นสําคัญอีกประการหนึ่งคือ การมีสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา ซ่ึงเปน
หนวยงานสังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐานในสวนภูมิภาคที่มหีนาที่หลักใน               
การประสานงาน กํากับ ดูแล สงเสริมการจัดการศึกษาขัน้พื้นฐานอยางใกลชิดกับสถานศึกษา 
ประกอบกับผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาทุกคนลวนผานกระบวนการคัดเลือกดวย              
วิธีการที่มีประสิทธิภาพ ไดบคุคลที่มีภาวะผูนํา มีความรู ความสามารถทางการบริหารจัดการศึกษา  
นอกจากนี้แลวยังมีศกึษานเิทศก ซ่ึงทาํหนาที่สงเสริมการจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
โดยตรง มีสวนรวมในกระบวนการพฒันาการบริหารงานวิชาการมากยิ่งขึ้น เนื่องจากมีความใกลชิด 
รูจักสภาพปจจุบัน ปญหาของแตละสถานศึกษาในเขตพืน้ที่ของตนเองไดเปนอยางดี สามารถนิเทศ 
กํากับ ติดตามและประเมนิผลการจัดการศกึษาในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานไดใกลชิดยิง่ขึ้นและเปน
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มาตรฐานคุณภาพเดยีวกัน นอกจากนี้แลวผลจากการทีสํ่านักงานเขตพื้นที่การศึกษามีอํานาจใน             
การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคลมากยิง่ขึ้น จึงมีโอกาสในการพัฒนาบุคลากร โดย
การประชุม อบรม สัมมนา และดวยวิธีการอื่นไดมากกวาเดิม ซ่ึงมีสวนยังผลใหเกิดประสิทธิผลใน
การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษามากยิ่งขึ้น 

นอกจากนี้แลวปจจยัที่นาจะสงผลใหเกิดประสิทธิผลในการบริหารงาน            
วิชาการในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานอีกประการหนึ่งคือการที่คณาจารยในสถาบันอุดมศึกษา สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา มีสวนรวมในการพัฒนากระบวนการบริหารงานวิชาการ
และอ่ืน ๆ ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะการอบรม สัมมนา เพื่อเพิ่มพูนทักษะ 
ประสบการณแกครูในทกุกลุมสาระการเรียนรู สนับสนุนทรัพยากรเพือ่การศึกษาอื่นไดมากยิ่งขึ้น  
เนื่องจากเปนหนวยงานสังกดักระทรวงศึกษาธิการเชนเดยีวกัน  

ประกอบกับการมีสวนรวมมากขึ้นในการสนับสนุน ทรัพยากรที่ชวยสงเสริมการ
จัดการศึกษาจากหนวยงานภาครัฐหรือจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูปกครองและชุมชนจึง 
เปนปจจยัที่ชวยใหประสิทธิผลการบริหารวิชาการสูงขึ้น 

2.3  ผลการวิจยัที่พบวาคณุลักษณะทางการบริหารมีความสัมพันธทางบวกกับ                     
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ สอดคลองกับที่พระธรรมปฎก (2540: 33) ไดใหแนวคิดวา ถา          
ผูนํามีแรงจูงใจใฝสูง ปรารถนาจุดหมายทีด่ีงามสูงสง มีความมุงมั่นทีจ่ะสรางสรรคส่ิงที่ดีเยี่ยมแลวก็
จะทําใหเกดิการสรางสรรคทุกอยางและประสบผลสําเร็จตามจุดมุงหมาย ผลการวิจัยเปนไปใน          
ทิศทางเดียวกบัที่จันทราน ีสงวนนาม (2533: 81-90) คนพบจากการวิจยั เร่ือง คุณลักษณะบาง
ประการของผูบริหาร บรรยากาศของโรงเรียนและความพึงพอใจของโรงเรียนประถมศึกษา วา            
คุณลักษณะของผูบริหารจะสงผลตอความสําเร็จของโรงเรียน ทํานองเดียวกับผลการวิจัยของ        
ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2532: 140-141) ซ่ึงศึกษาภาวะผูนําของหัวหนาคณะวิชาที่สงผลตอ                         
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในวิทยาลัยครู และพบวา พฤติกรรมความเปนผูนําจะสงผลตอ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ สอดคลองกับผลการวิจัยของกมลวรรณ ชัยวานชิศิริ (2536: 
213-218) ที่ศึกษาปจจยัที่เกีย่วของกับผูบริหารที่สัมพันธกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน และ
พบวาพฤติกรรมผูนําทางวิชาการเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธทางบวกสูงสุดกับประสิทธิผลของ
โรงเรียน 

ผลการวิจัยที่พบวาความสัมพันธทางบวกของทั้งสองปจจัย สามารถอธิบายไดวา
เปนประสิทธิผลของการบริหารจัดการศกึษาของสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาขอนแกน เขต 1- 5 ที่
มีแผนงาน/โครงการ และกิจกรรมในการพฒันาครู ผูบริหารสถานศึกษาใหเกดิความตระหนกัรูถึง
ภารกิจ หนาทีใ่นการจดัการศึกษา มีการบริหารการศึกษาในรูปองคคณะบุคคล มีการระดม
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ทรัพยากรเพื่อการศึกษาจากหนวยงานภาครัฐ เอกชน องคการปกครองสวนทองถ่ิน จนนําไปสู         
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการและอื่น ๆ ในที่สุด นอกจากนี้แลวยังเปนผลมาจากการที่                
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนไดพฒันา ปรับปรุงใหตนเองมีคณุลักษณะทางการ
บริหารดีขึ้นทกุดาน โดยเฉพาะดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชน ดานความเปน
ประชาธิปไตย จึงนาจะเปนเหตุเปนผลที่นาเชื่อไดวาผูบริหารสถานศึกษามีความมั่นใจและเชื่อใน
การบริหารจัดการศึกษาที่ทุกฝายมีสวนรวม ไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากผูปกครอง นักเรียน 
ชุมชนทองถ่ิน สอดคลองกับความคิดของกมล  สุดประเสริฐ (2520: 32-35) ที่เห็นวาองคประกอบที่
มีอิทธิพลตอคุณภาพการศึกษา มี 2 สวน คอืสวนที่เปนองคประกอบในตัวเด็กและจากการบริหาร
การเรียน  

จึงอาจกลาวไดวาการพฒันาคุณภาพการศกึษาของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
จังหวดัขอนแกนเปนไปในลักษณะองครวม มีประสิทธิผลในการบริหารงานวิชาการสูงตาม                
มาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐานของประเทศ อันเปนผลใหงานวจิัยคร้ังนี้พบความสัมพันธทางบวก
ระหวางคณุลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ และพบวาผูบริหาร 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนสวนมากมีคณุลักษณะทางการบริหารในระดบัมาก มี               
ประสิทธิผลในการบริหารงานวิชาการในระดับมาก เปนตน 

สําหรับชุดปจจัยที่สามารถพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ                  
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน มี 3 องคประกอบ คือ คุณลักษณะทางการบริหาร
ดานความเปนผูนําทางดานวชิาการ ดานมนุษยสัมพนัธและความรวมมอืกับชุมชน และดาน                
วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค ซ่ึงสามารถรวมกันพยากรณไดถึงรอยละ 80.2 แสดงใหเห็นวาแม
คุณลักษณะทางการบริหารทั้ง 6 ดาน จะมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารงาน 
วิชาการอยางมนีัยสําคัญทุกดานก็ตามแตชุดปจจัยที่มีอิทธพิลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ที่แทจริงมีเพยีง 3 คุณลักษณะเทานั้น ผลการวิจัยพบที่วาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปน         
ผูนําทางวิชาการมีความสัมพันธทางบวกกบัประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการทกุดาน มีคาน้ําหนกั
ในการพยากรณมากที่สุด และเปนตัวรวมในการพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการทกุ
ดานนั้นสามารถอธิบายไดวาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปนองคการที่มีหนาที่ในการจัดการศึกษา จึง
ตองมีผูบริหารที่มีคุณลักษณะความเปนผูนาํทางวิชาการอนัจะสงผลใหเกิดประสิทธิผลในการ
บริหารงานวิชาการตอไป สวนผลการวจิัยที่พบวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปน
ประชาธิปไตย ดานความรู ความสามารถทางการบริหาร และดานการอทุิศตนและเปนตัวอยางที่ดี
ในการทํางานมีคาน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการบางดานเปน
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ลบนั้นอธิบายไดวาหากตองการใหประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในดานนัน้ ๆ มากขึ้น                   
ผูบริหารสถานศึกษาจะตองลดระดับคุณลักษณะทางการบริหารดานดังกลาวลง 
 

3.  ขอเสนอแนะ 
 

3.1  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
3.1.1  ผูบริหารสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรมอบหมายภารกจิทางการศึกษา

ใหผูบริหารสถานศึกษาปฏบิัติ ซ่ึงควรพิจารณาถึงความสอดคลองระหวางลักษณะของภารกิจกับ                 
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาแตละคน เพื่อประสทิธิผลในการปฏิบัติงาน 

3.1.2  สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาและสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรรวมกันใน      
การวางนโยบาย กําหนดเปาหมายใหเกิดประสิทธิผลในการบริหารการศึกษาแตละดานใหชัดเจน 

3.1.3  สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษากําหนดโครงการเพื่อพัฒนาประสิทธิผล                 
การบริหารงานวิชาการรวมกันระหวางสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการสูงกับ
สถานศึกษาทีม่ีประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการปานกลางหรือต่ํา 

3.1.4  สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษากําหนดแผนงาน/โครงการเพื่อสงเสริมและ
พัฒนาใหผูบริหารสถานศึกษาทุกคนมีระดับคุณลักษณะทางการบริหารสูงขึ้นอยางเปนระบบและ
ตอเนื่อง โดยเฉพาะดานความรู ความสามารถทางการบริหาร  

3.1.5  สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษากําหนดแผนงาน/โครงการเพื่อพัฒนาให                  
สถานศึกษามกีารวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาและดานการสงเสริมความรูดานวชิาการแกชุมชน
มากขึ้น 

3.1.6  ผูบริหารสถานศึกษาควรพัฒนาตนเองอยางตอเนือ่งและครอบคลุมทุกดาน 
ทั้งนี้เพื่อเสริมสรางคุณลักษณะทางการบริหารใหเปนไปในทิศทางที่สนองตอบตอการบริหาร                              
การจัดการศกึษาในยุคการปฏิรูปการศึกษา และกระแสโลกาภิวัตน โดยเฉพาะดานทีม่ีระดับ                  
คุณลักษณะทางการบริหารในอันดับทาย ๆ ไดแก ดานความรูความสามารถทางการบริหาร และ
ดานที่เปนปจจยัที่สงผลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ซ่ึงประกอบดวย ดานความเปนผูนํา
ทางวิชาการ ดานมนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน และดานวิสัยทัศนและความคิด
สรางสรรค เปนตน 

3.2  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
3.2.1  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผล                   

การบริหารงานวิชาการระหวางสถานศึกษาที่ตางสังกัดในจังหวัดเดียวกัน 
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3.2.2  ควรมีการศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของผูบริหารในดานตาง ๆ 
กับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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กิติ  ตยัคคานนท  (2530)  การสรางผูนํา  กรุงเทพมหานคร  บัตเตอรฟลาย 
กิติพันธ  รุจิรกุล  (2529)  พฤติกรรมผูนําทางการศึกษา  กรุงเทพมหานคร  โอเดียนสโตร 
ครูอวม  (นามแฝง)  (2541,  25 กรกฎาคม) “ผูบริหารในฝน”  เดลินิวส  หนา 12 
จรูญ  ทองถาวร  (2531)  มนุษยสัมพันธ  กรุงเทพมหานคร  อักษรบัณฑติ 
จรัส  รัตนทิพย  (2544)  "คุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามทศันะของ                 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดั
กาฬสินธุ"  วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  แขนงวิชาบรหิารการศึกษา  
สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 
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บรรณาธิการ  กรุงเทพมหานคร  เยลโลการพิมพ 

ประทุม  ทองไถผา  อนุกูล  เยี่ยงพฤกษาวลัย  และอรุณี  รุมนุม (2537)  พฤติกรรมศาสตร   
กรุงเทพมหานคร  กรมศาสนา 

ประยูร  อาษานาม  (2541)  การบริหารทีมงาน : หลักการและแนวปฏบิัติ   พิมพคร้ังที่  3  กาฬสินธุ  
ประสานการพมิพ 

ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  (2543)  การบริหารงานวิชาการ   กรุงเทพมหานคร  ศูนยส่ือเสริม 
พนัส  หันนาคนิทร  (2524)  หลักการบริหารโรงเรียน   พมิพคร้ังที่  4  กรุงเทพมหานคร                                        

วัฒนาพานิช 
พรรณราย  ทรัพยะประภา  (2529)  จิตวิทยาอุตสาหกรรม  กรุงเทพมหานคร  โอเดียนสโตร 
พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตโต)  (2540)  ภาวะผูนํา ความสําคัญตออนาคตไทย  กรุงเทพมหานคร 

พิมพไทย  
ไพฑูรย  โพธ์ิสวาง  (2535)  “การเปนนักบริหารที่ดี”  วารสารพัฒนาชุมชน  31, 5  (พฤษภาคม) :  

58-66 
ภรณี  (กีรติบุตร)  มหานนท  (2529)  การประเมินประสิทธิผลขององคการ   กรุงเทพมหานคร          

โอ.เอส. พรินติ้งเฮาส 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  (2541)  หลักราชการ  พิมพคร้ังที่  51  กรุงเทพมหานคร              

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
รุจิร  ภูสาระ  และจันทรานี  สงวนนาม  (2545)  การบริหารหลักสูตรในสถานศึกษา  

กรุงเทพมหานคร บุค พอยท 
รุง  แกวแดง  (2541)  ปฏิวัตกิารศึกษาไทย   พิมพคร้ังที่  2  กรุงเทพมหานคร                                     

พิฆเณศพรินติง้เซนเตอร 
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วิจิตร  วรุตบางกูร  “ศิลปศาสตรนารูสําหรับผูนํา”  (2524)  กรุงเทพมหานคร  คณะศกึษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

วินิจ  เกตุขํา  (2535)  มนุษยสัมพันธสําหรับผูบริหารยุคใหม  กรุงเทพมหานคร                                          
โอ.เอส.พรินติ้งเฮาส 

วิรัช  ตันตระกลู  (2542)  "ปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการบริหารงานวชิาการตามเกณฑมาตรฐาน
โรงเรียนประถมศึกษาของผูบริหารโรงเรียนสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดั
ราชบุรี"  วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  แขนงวิชาบรหิารการศึกษา               
สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 

วิโรจน  สารรัตนะ  (2548)  ผูบริหารโรงเรียน : สามมิติการพัฒนาวิชาชพีสูความเปนผูบริหาร              
ที่มีประสิทธิผล  (ปรับปรุงพิมพคร้ังที่ 5)  กรุงเทพมหานคร  ทิพยวิสุทธิ ์

วิทย  บูรณเที่ยงธรรม  (2541)  พจนานุกรมอังกฤษ-ไทย   กรุงเทพมหานคร  ซิลเวอรพรินตโปรดักส 
ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร  (2533)  "ภาวะผูนําของหัวหนาภาควชิาที่สงผลตอประสิทธิผลการบริหาร     

วิชาการในวิทยาลัยครู"  ปริญญานิพนธการศึกษาดุษฎีบณัฑิต ภาควิชาบริหาร                
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ  ประสานมิตร 

ศิริพร  พิมลทีป  (2542)  "ประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา              
ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวดัมหาสารคาม"        
วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  แขนงวิชาบริหารการศึกษา               
สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 

สกุล  กังวาลไกล  (2542)  "ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวดัสมุทรปราการ"  วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  แขนงวิชา       
บริหารการศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

สมชาย  เทพแสง  (2545)  “ผูบริหารมืออาชีพ”  วารสารขาราชการครู  20, 15  (มิถุนายน-
กรกฎาคม): 20-23 

________ .  (2547)  “E-Leadership : ผูนําการศึกษาในยคุดิจิตอล”  วารสารวิชาการ  7,1   (มกราคม-
มีนาคม): 56-57    

สมพงษ  เกษมสิน  (2523)  การบริหารบุคคลแผนใหม  กรุงเทพมหานคร  ไทยพานิช 
สมิหรา  สาริกา  (2542)  "ลักษณะความเปนนักพัฒนาการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวดัเพชรบูรณ"  วิทยานิพนธปริญญา                 
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  แขนงวิชาบริหารการศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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สรอยตระกูล  อรรถมานะ  (2526)  หลักมนุษยสัมพนัธ  กรุงเทพมหานคร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
สัมฤทธิ์  สุเพ็ญศิลป  (2546)  "การศึกษาคณุลักษณะตามเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของ            

ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาจังหวดักาฬสนิธุ"  การศึกษาคนควาอิสระศึกษาศาสตร 
มหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 

สาโรช  บัวศรี  (2528)  พื้นฐานการเมืองและการปกครองไทย  กรุงเทพมหานคร                          
หนวยศึกษานิเทศก กรมการฝกหัดคร ู

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน  (2546)  คุณธรรมสําหรับนักบริหาร  กรุงเทพมหานคร  
สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2540)  คูมือการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
เพื่อพัฒนาประชาธิปไตยในโรงเรียน สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2540)  กรุงเทพมหานคร  คุรุสภาลาดพราว 

________ .  (2544)  “ผูบริหารมืออาชีพ”  วารสารปฏิรูป การศึกษา  2, 3  (กันยายน) : 7 
สํานักงานจังหวัดขอนแกน (2547)  เอกสารประกอบการประชุมเชิงปฏิบัติการ การบริหารงาน

จังหวดัแบบบรูณาการเพื่อการพัฒนาจังหวัดขอนแกนและการแปลงแผนยุทธศาสตร
การพัฒนาจังหวัดไปสูการปฏิบัติ  จัดโดยสํานักงานจังหวัดขอนแกน วันที่ 2 กรกฎาคม 
2547 โรงแรมโฆษะ อําเภอเมือง จังหวดัขอนแกน 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  (2547)  “พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและ      
บุคลากรทางการศกึษา พ.ศ.2547”  คนคืนวนัที่ 5 มกราคม 2548 จาก 
http//www.obec.go.th/law teacher_laws/laws/prb_teacher_real.pdf 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2537)  วารสารเศรษฐกิจและสังคม  31, 2  (มกราคม-
กุมภาพนัธ) : 22-26 

________ .  (2542)  บทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษา  กรุงเทพมหานคร : คุรุสภาลาดพราว  
________ .  (2543)  รายงานผลการประเมินพฤติกรรมดานการบริหารของผูบริหารโรงเรียนสังกดั

คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ  กรุงเทพมหานคร  เจริญผล 
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  (2548)  พระราชบัญญัติระเบียบ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547  กรุงเทพมหานคร                                    
คุรุสภาลาดพราว 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2541)  แนวทางการดําเนนิงานประกนัคุณภาพและ          
รับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาโรงเรียนเอกชน   กรุงเทพมหานคร  กรมศาสนา 
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สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (2547)  มาตรฐาน       
การศึกษา ตัวบงชี้และเกณฑการพิจารณาคุณภาพภายนอกในรอบแรก:ระดับการศกึษา
ขั้นพื้นฐาน ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2547   กรุงเทพมหานคร  องคการรับสงสินคาและ
พัสดุภณัฑ (ร.ส.พ.) 

สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา  (2540)  เกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา   กรุงเทพมหานคร          
คุรุสภาลาดพราว 

_________ .  (2541)  ระดับคุณภาพของผูบริหารการศึกษา   กรุงเทพมหานคร  คุรุสภาลาดพราว 
สุนทร  พรหมทอง  (2545)  "คุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดั

ตรัง"  วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  แขนงวิชาบริหารการศึกษา   
สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 

สุพล  วังสินธ  (2545)  “การบริหารโรงเรียนตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา”  วารสารวิชาการ  5, 
6  (มิถุนายน) :  29-30 

เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ ทองอินทร วงศโสธร และกลา ทองขาว (2546)  "หนวยที่ 4  การบริหาร                            
การเปลี่ยนแปลง"  ใน  ประมวลสาระชุดวชิาประสบการณวิชาชพีประกาศนียบัตร
บัณฑิตทางการบริหารการศึกษา  หนา 152-153  นนทบุรี  มหาวิทยาลัย                                 
สุโขทัยธรรมาธิราช  สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ  (2545)  "หนวยที่ 1  วิสัยทัศนของผูบริหารการศึกษา"  ใน  ประมวลสาระ
ชุดวิชาประสบการณวิชาชพีมหาบัณฑิตบริหารการศึกษา  หนา 1-36  นนทบุรี  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  สาขาวชิาศึกษาศาสตร 

_________ .  (2546)  "หนวยที่ 5  ภาวะผูนํา"  ใน  ประมวลสาระชุดวชิาทฤษฎีและแนวปฏิบัตใิน
การบริหารการศึกษา  หนา 1-105  นนทบรีุ  มหาวิทยาลยั  สุโขทัยธรรมาธิราช                  
สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

_________ .  (2546)  "หนวยที่ 9  การวิจัยเกี่ยวกับผูบริหาร"  ใน  ประมวลสาระชุดวชิาการวิจยัการ
บริหาร การศึกษา  หนา 63-328  นนทบุรี  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช            
สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

โสธร  บุญเลิศ  (2546)  "การศึกษาประสิทธิผลของศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑในวัดจังหวัดบุรีรัมย"  
ปริญญานิพนธปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต  ภาควิชาการบริหารการศึกษา           
บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

อมร  รักษาสัตย  (2543)  ประชาธิปไตยและรัฐธรรมนูญฉบับประชาชน   กรุงเทพมหานคร   
การันตการพิมพ.     
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อภิรมย  ณ นคร  (2521)  หลักการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  กรุงเทพมหานคร                 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

อรอนงค  ระงับพิศษ  (2538)  "พฤติกรรมความเปนผูนําทางวิชาการของผูบริหารและสภาพ                
การนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาทีม่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตางกัน : กรณีศึกษา
จังหวดักาญจนบุรี"  วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  คณะศกึษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยศลิปากร 

อรุณ  รักธรรม  (2527)  หลักมนุษยสัมพนัธกับการบริหาร  พิมพคร้ังที่ 3 กรุงเทพมหานคร                     
ไทยวัฒนาพานิช 

_________ .  (2534)  มนุษยสัมพันธกับนกับริหาร  กรุงเทพมหานคร  ป.สัมพันธพาณิชย 
อารีรัตน  หิรัญโร  (2532)  "แบบผูนําที่สงผลตอแรงจูงใจและความพงึพอใจในการทํางานของ

อาจารยในสถานศึกษาสังกดักรมอาชีวศึกษา"  ปริญญานิพนธการศึกษาดุษฎีบัณฑิต  
ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

อุมาพร  บุญญาวิโรจน  (2538)  "คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนเทศบาลในทัศนะ
ของผูบริหารเทศบาล ผูปกครอง และครูโรงเรียนเทศบาล ในเขตการศกึษา 2 "                 
วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  แขนงวิชาบริหารการศึกษา  สาขาวิชา
ศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

อุทัย  บุญประเสริฐ  (2540)  การวางแผนการศึกษา  กรุงเทพมหานคร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
เอกชัย  กี่สุขพันธ  (2538)  การบริหาร ทักษะและการปฏบิัติ   พิมพคร้ังที่ 3  กรุงเทพมหานคร        

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
อําภา  บุญชวย  (2533)  การบริหารงานวิชาการในโรงเรยีน  กรุงเทพมหานคร  โอ.เอส.พร้ินติงเฮาส    
Bennis, W. and Nanus, B.  (1985).  Leaders :The Strategies for Talking Charge. New York:   

Haper and Row. 
Blake, Robert R. and Jane S. Mouton.  (1981) "The managerial Grid." Houston, Texas : Gulf. 
Bruce, G.W.  (1989).  Vision in actions :Putting a Winning to Work. New York:   

Simon and Schuster. 
Campbell, J.P.  (1977)  “On the Nature of Organizational Effectiveness.”  In Goodman, P.S., 

Penning, J.M. and Associate  New Perspective on Organizational Effectiveness .       
San Francisco : Jossey-Bass. 

 
 



 151 

Davis, Eddie Lee. "The  Leadership Behaviors of Principal and Their  Effect on  School 
Improvement in Effective Urban High School (Urban  School)."  Education 
Administration Doctoral Dissertation,  University of  Connecticut, 1993.  Abstract 
available:  Proquest File: Dissertation Abstract  Ondisc 1993-1994 [Accessed 
December 21, 1999]. 

Davis, Keith. (1968).  Human Behavior at Work. 4P

th
P ed.  New York:  McGraw-Hill. 

Finklea, Coleen W.  "Principal Leadership Style and The Effective School (Secondary School 
Principal). " Education Administration Doctoral Dissertation,  University of South 
Carolina, 1997.  Abstract available:  Proquest File: Dissertation Abstract  1994-1997 
[Accessed December 21, 1999]. 

Guilford, J.P.  (1959). The Nature of Human Intelligence. New York : McGraw-Hill. 
Hallinger, Phillip. And Murphy, Joseph.  (1985)  “Assessing the Instructional Management 

Behavior of Principal.”  The Elementary School Journal.  86, 2  (November):       
221-224. 

Hickman, C. and Silva, M.  (1984).  Creating Excellence. New York: New American Library. 
Hoy,  Wayne K. and Miskel G. Cecil.  (1991)  “Educational Administration Theory Research and 

Practice.  4 th ed  Singapore: Mc Graw–Hill. 
King, James Barry  "A Study of The Relationship Between Chief Student Affairs Officers 

Management Style Effectiveness and Selected Characteristics." Education 
Administration Doctoral Dissertation,  Oklahoma State  University, 1986.  Abstract 
avaible:  Proquest File: Dissertation Abstract  1985-1987 [Accessed December 21, 
1999]. 

Licata, J. W.,  Teddlie,  C.B.  and Greenfield,  W.D. (1990).  “Principal Vision, Teacher Sense of        
Autonomy,  and Environmental Robustness.”   Journal of educational Research.                        
84(2): 93-99. 

Manasse, L. (1986).  “Vision and Leadership : Paying Attention to Intention.”.  Peabody Journal  
of Education. 63: 150-173. 

 
 
 



 152 

McCullough, Y, Jayne  "A Comparative Analysis of Leadership Qualities of African American 
and Hispanic American Principal Regarding School Effectiveness in Select Urban 
Secondary School (Urban Education)." Education Administration Doctoral 
Dissertation, Texas Southern University, 1995.  Abstract available:  Proquest File: 
Dissertation Abstract  1994-1997 [Accessed December 21, 1999]. 

Montgomery, Magret Ann.  "The Effectiveness of  the Instructional Leadership System on        
Principal , Leadership Behaviors and Student Achievement" 148 Doctoral        
Dissertation,  Texas Southern University, 1987.  Abstract available:  Proquest File:        
Dissertation Abstract  1985-1987 [Accessed December 21, 1999]. 

Morris,  VC Deaning.  (1981).  Middle Management in Academy.  Urbana : University of Illinois         
Press. 

Mott,  Paul  E.  (1972).  The Characteristic of Effective Organization.  New York: Harper  and 
Row. 

Owen, Robert G.  (1974)  Organizational Behavior in Education.  Eaglewood Cliffs,                    
New Jersey:  Prentice-Hal. 

Parsons, Talcott.  (1960)  The Social System.  Glencoe. IL: Free Press.                                      
Person, James Lunceford.  (1993)  “An Examination of the Relationship between Participative        

Management and Perceived Institutional Effectiveness in North Carolina Community        
Colleges.”  Dissertation Abstracts International. 53(9): 3071 

Seldin,  Peter. (1988)  Evaluating and Developing Administrative Performance.  San Francisco:        
Jossey-Bass, Publisher.    

Sergiovanni,  T. (1987).  The Principalships.  Boston : Allyn and Bacon.    
Sheive, L. and Schoenheit, M. (1987).  “Vision and the Work Life of Education Leaders.” In      

L. Sheive and M. Schoenheit (Eds.).  In  Leadership : Examining the Elusive.         
Alexandria,  VA:  Association for Supervision and Curriculum Development.    

Stogdill, Rahlp M.  (1974) Handbook of Leadership.  New York : Free Press. 
________ .  Traits of Leadership: A Follow – Up to 1970, in Bernard M. Bass, (ed.), Stogdill , s 

Handbook of Leadership.  New York: Free Press. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
ตารางวิเคราะหคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา 
ตามแนวคิดของนักวิชาการ เพื่อสรุปเปนกรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที่ 1  แสดงการวิเคราะหคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามแนวคิดของนักวิชาการ เพื่อสรุปเปนกรอบแนวคิดการวิจัย 
 

                            ประเด็นที่ศึกษา 
 
หนวยงาน/บุคคลที่ศึกษา 

1. ดานความม ี                
   วิสัยทัศนและ             
    ความคิดสรางสรรค 

2. ดานความรู  
    ความสามารถ 
    ทางการบริหาร 

3. ดานความเปน     
    ผูนําทางดาน 
    วิชาการ 

4. ดานการอุทศิตน  
    และเปนตัวอยาง    
    ที่ดีในการทํางาน 

5. ดานความเปน 
    นักประชาธิปไตย 

6. ดานมนษุยสัมพันธ   
    และความรวมมือ 
    กับชุมชน 

1. สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน        
    คุณภาพการศึกษา (2547: 10-13) 

      

2. สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (254: 1-33)       
3. สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (254: 1-5)       
4. สํานักงาน ก.พ. (2546: 3)       
5. สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน                    
    สํานักงาน  ก.พ. (2546: 7-9) 

      

6. สํานักงานคณะกรรมการ                               
    การประถมศึกษาแหงชาต ิ(2544: 7) 

      

7. สํานักงานคณะกรรมการ                                  
    การศึกษาแหงชาต ิ(2543: 7-8) 

      

8. สมชาย เทพแสง (2547: 56-57)       
9. สตอกดิลล (1974: 74-75)       
10. สตอกดิลล (1981: 73-97)       
11. เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2546: 46-47)       
12. กลาทองขาว ทองอินทร วงศโสธร และ 
      เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2546: 161 ) 
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ตารางที ่1  (ตอ) 
 

                            ประเด็นที่ศึกษา 
 
หนวยงาน/บุคคล ที่ศึกษา 

1. ดานวิสัยทศัน และ  
    ความคิด สรางสรรค 

2. ดานความรู  
    ความสามารถ 
    ทางการบริหาร 

3. ดานความเปน     
    ผูนําทางดาน 
    วิชาการ 

4. ดานการอุทศิตน  
    และเปนตัวอยาง    
    ที่ดีในการทํางาน 

5. ดานความเปน 
    นักประชาธิปไตย 

6. ดานมนษุยสัมพันธ   
    และความรวมมือ 
    กับชุมชน 

13. เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2546: 69)       
14. บุญมี เณรยอด (2545: 170-171)       
15. สมชาย เทพแสง (2543: 20)       
16. รุง แกวแดง (2541: 278)       
17. ครูอวม (2541: 12)       
18. ทัสนี วงศยืน (2538: 240-257)       
19. ประทุม ทองไถผา อนุกลู เยี่ยงพฤกษาวัลย  
      และอรณุ ีรุมนุม (2537: 51-53) 

      

20. จันทราณ ีสงวนนาม (2533: 89-90)       
21. กิติ ตยัคคานนท (2530: 70)       
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ภาคผนวก ข 
ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ 
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ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ 
 
 1. ชื่อ รองศาสตราจารย ดร.วิโรจน สารรัตนะ 
     สถานที่ทํางาน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 
     วุฒิการศึกษา  กศ.ด.(พัฒนศกึษาศาสตร) 
     ประสบการณหรือความชาํนาญ  ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
     ปริญญาเอก  คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 
 

 2. ชื่อ อาจารย ดร.ทวีศิลป สารแสน 
     สถานที่ทํางาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 4 
     วุฒิการศึกษา  กศ.ด.(เทคโนโลยีการศึกษา) 
     ประสบการณหรือความชาํนาญ 
     รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 4 
 

 3. ชื่อ อาจารย ดร.มนูญ ศิวารมย 
     สถานที่ทํางาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 1 
     วุฒิการศึกษา  ค.ด.(การวัดและประเมินผลการศึกษา) 
     ประสบการณหรือความชาํนาญ 
     ศึกษานิเทศก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 1 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
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        รหัสแบบสอบถาม  
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัยแบบสอบถามเพื่อการวิจัย  

เรื่อง 
ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ                       ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ                       

ขของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานจังหวัดขอนแกนองผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานจังหวัดขอนแกน  
 

--------------------------------------------------------- 
 

ทานเกี่ยวของกับการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ในฐานะ 
    (  ) รองผูอํานวยการสถานศึกษาฝายวิชาการ หรือหัวหนาฝายวิชาการ 
   (  ) หัวหนากลุมสาระการเรียนรู 

 
คําชี้แจงคําชี้แจง  

แบบสอบถามฉบับนี้ เปนสวนหนึ่งของการวิจัยเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคณุลักษณะ
ทางการบริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดั
ขอนแกน ผูตอบแบบสอบถามประกอบดวยขาราชการครูในสถานศึกษา 2 ทานที่ปฏิบัติหนาที ่    
รองผูอํานวยการสถานศึกษาฝายวิชาการ หรือหัวหนาฝายวิชาการ และหวัหนากลุมสาระการเรียนรู 
คําตอบของทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการศึกษาวิจยัในครั้งนี้ จึงใครขอความอนุเคราะหจาก
ทานไดโปรดตอบแบบสอบถามดวยความเปนจริงมากทีสุ่ด เพื่อประโยชนในเชิงวิชาการ และขอ 
รับรองวาคําตอบของทานจะไมมีผลกระทบกระเทือนตอการปฏิบัติงานของทานแตอยางใดทั้งสิน้ 
เพราะผูวจิัยจะเก็บไวเปนความลับ สวนที่จะนําไปใชจะเปนรูปแบบของการสรุปผล และการ
เสนอแนะในภาพรวม จะไมจําแนกรายละเอียดแตละโรงเรียนแตอยางใด จึงขอใหทานไดตอบ
คําถามใหครบทุกขอ เพื่อความถูกตองสมบูรณที่จะสามารถนําไปศึกษาวิเคราะหได 
 เมื่อทานตอบแบบสอบถามแลว โปรดบรรจุใสซองที่แนบมาพรอมนี้ สงคืนผูวิจัยทาง
ไปรษณยีภายในวันที่ 25 มีนาคม 2548 ขอขอบพระคุณในความรวมมอืของทานเปนอยางสูงมา  ณ 
โอกาสนี้ดวย 
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ตอนที่ 1 
 

 เปนคําถามเกี่ยวกับคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา  จํานวน 52 ขอโดย
พิจารณาวา แตละขอตรงกับสภาพความเปนจริงเกี่ยวกับผูบริหารสถานศึกษาของทานในระดับใด 
จาก 5 ระดับที่กําหนดให โดยเขียนเครื่องหมาย 3ลงในชองตามลําดับทุกขอในกระดาษคําตอบ 
 

 5 หมายถึง  ตรงกับสภาพความเปนจริง มากที่สุด 
 4 หมายถึง  ตรงกับสภาพความเปนจริง มาก 
 3 หมายถึง  ตรงกับสภาพความเปนจริง ปานกลาง 
 2 หมายถึง  ตรงกับสภาพความเปนจริง นอย 
 1 หมายถึง  ตรงกับสภาพความเปนจริง นอยที่สุด 
 
 
ตอนที่ 2 
 
 

 เปนคําถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาของทาน  
จํานวน 62 ขอโดยพิจารณาวาระดับความสําเร็จ หรือประสิทธิผลของแตละรายการอยูในระดับใด        
จาก 5 ระดับที่กําหนดให โดยเขียนเครื่องหมาย 3ลงในชองตามลําดับทุกขอ ในกระดาษคําตอบ 
 

 5 หมายถึง  ระดบัของความสําเร็จ มากที่สุด 
 4 หมายถึง  ระดบัของความสําเร็จ มาก 
 3 หมายถึง  ระดบัของความสําเร็จ ปานกลาง 
 2 หมายถึง  ระดบัของความสําเร็จ นอย 
 1 หมายถึง  ระดบัของความสําเร็จ นอยที่สุด 

 
 
      (นายอาทิตย  เอี่ยมศรี) 

บัณฑิตศึกษา  แขนงวิชาบรหิารการศึกษา 
                 สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ตอนที่ตอนที่  11  

คุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา  
 

ระดับคุณลักษณะของผูบริหาร 
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 

5 4 3 2 1 
 

1. ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค 
1. มีความเชื่อมั่นในความรู ความสามารถของตนเอง และกระตือรือรนที่จะ 
    ปฏิบัติงานอยูเสมอ ……………………………………………………… 
2. มีความสามารถในการวางแผนเพื่อพัฒนาการศึกษา โดยสอดคลองกับ 
   นโยบายของหนวยงานตนสงักัดและสิ่งท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต …………. 
3. มีความคิดริเริ่ม วางแผนและปฏิบัติงานพัฒนาการศึกษาโดยไมยึดติดกบั 
    วิธีการเดิม แตสามารถยืดหยุนไดเมื่อมีเหตผุล …………………………. 
4. ใชวิธีการกระตุนใหครู อาจารยรวมกันพัฒนาการศึกษาอยางตอเนื่อง … 
5. กลาคิด กลาแสดงออก…………………………………………………. 
6. มีการสื่อสารใหครู อาจารยเขาใจในเปาหมายสูงสุดของสถานศึกษา และ 
   ไดรับความรวมมืออยางสรางสรรคในการปฏิบัติงาน …………………… 
7. สงเสริมและสนับสนุนใหครู อาจารยคิดคนหานวัตกรรมในการสอน   
    การปฏิบัติงานใหม ๆ อยูเสมอ ………………………………………….. 
8. ยอมรับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ในการทํางานเพื่อพัฒนาการศึกษาอยาง 
    ตอเนื่อง …………………………………………………………………. 
9. มอบหมายงานใหครู อาจารยอยางทั่วถงึ ตามความแตกตางของบุคคล  
    และนิเทศ ติดตามอยางตอเนื่อง………………………………………….. 
10. สงเสริม ประสานงานใหจัดกิจกรรมนักเรยีนในรูปแบบตาง ๆ อยูเสมอ . 

 

2. ดานความรูความสามารถทางการบริหาร 
11. สามารถกําหนดเปาหมายของการทํางานไดชัดเจน ……………………. 
12. สามารถคาดคะเนปญหาและอุปสรรคในการทํางานไดดี ……………… 
13. สามารถเลือกวิธีปฏิบัติอยางเปนระบบและเหมาะสมกับงาน …………. 
14. สามารถสรางการมีสวนรวมใหทุกคนในแตละงาน …………………... 
15. มีความสามารถในการสรางบรรยากาศใหผูรวมงานทํางานไดอยางเต็มท่ี 
16. สามารถจัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม ……………………… 
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ระดับคุณลักษณะของผูบริหาร 
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 

5 4 3 2 1 
 

2. ดานความรูความสามารถทางการบริหาร (ตอ) 
17. มีความเปนธรรมในการใหคุณใหโทษแกผูรวมงาน …………………… 
18. มีความสามารถในการนิเทศ …………………………………………… 
19. อํานวยการ นิเทศติดตามการปฏิบัติงานงบประมาณ สินทรัพยและบัญชี 
     ไดอยางถูกตอง ………………………………………………………… 
20. ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ ……………………… 

 

3. ดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
21. มีความรู สามารถนิเทศ ช้ีแนะเกี่ยวกับการจัดหลักสูตร การวัดผลและ 
      ประเมินผลการเรียนการสอนไดถูกตอง ………………………………. 
22. เปดโอกาสใหคณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชนไดมีสวนรวมในทุก        
      ข้ันตอนในการจัดทํา ใช และประเมินผลหลักสูตรสถานศึกษา ………... 
23. สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นของสถานศึกษา …... 
24. สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง …….. 
25. สงเสริมและพัฒนาครูในการผลิต ใชสื่อและนวัตกรรมทางการศึกษา     
      อยางเปนระบบ ………………………………………………………… 
26. เปนผูนํา/ผูแทนกลุมในการพัฒนาวิชาการของสถานศึกษา/                    
      กลุมโรงเรียนและชุมชน ……………………………………………….. 
27. สนับสนุนการพัฒนาและประเมินครูใหเปนวิชาชีพช้ันสูง                       
      อยางเปนระบบและตอเนื่อง …………………………………………… 
28. ติดตามความกาวหนา และเผยแพรผลงานทางวิชาการอยูเสมอ ……….. 
29. สงเสริม สนับสนุนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
      ใหเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจําวัน ……………………….. 
30. สนับสนุน สงเสริมการสรางบรรยากาศทางวิชาการในสถานศึกษา …… 

 

4. ดานการอุทิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน 
31. สามารถสรางศรัทธาจากครู อาจารย นักเรยีน ชุมชนดวยการทํางาน   
     โดยไดรับความรวมมอืเปนอยางดีจากทุกฝาย ………………………….. 
32. สามารถบริหารเวลาไดเปนอยางดี …………………………………….. 
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ระดับคุณลักษณะของผูบริหาร 
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 

5 4 3 2 1 

4. ดานการอุทิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน (ตอ) 
33. ประพฤติ ปฏิบัติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรม จริยธรรม        
      ความรับผิดชอบและคานิยมท่ีดีตามขนบธรรมเนียม ประเพณีของไทย .. 
34. ใชระบบคุณธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ หรือลงโทษ            
       ครู อาจารย นักเรียนเสมอ …………………………………………... 
35. มีผลงานเปนที่ยอมรับของทุกฝายท่ีเกี่ยวของ .…………………………. 
36. ปรับปรุงและพัฒนาตนเองทุกดานอยางตอเนื่อง ……………………… 
37. มีพฤติกรรมที่ผูอื่นยอมรับและนําไปเปนแบบอยางในการปฏิบัติได ….. 
38. ประพฤติ ปฏิบัติตนอยูในศีลธรรมอันดี หลีกเลี่ยงอบายมุข …………… 

5. ดานความเปนประชาธิปไตย 
39. เคารพในความเปนบุคคลและการตัดสินใจของผูใตบังคับบัญชา ……… 
40. ใชสิทธิ เสรีภาพและเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาไดใชความคิดและ 
      การตัดสินใจอยางอิสระ ………………………………………………. 
41. ใจกวาง รูจักรับฟงผูอื่น และพิจารณาความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา 
      ดวยความเปนธรรม ……………………………………………………. 
42. สามารถรวมมือกับครู อาจารย นักเรียนแกไขปญหาไดโดยสันติวิธี …... 
43. รูจักการวิพากษวิจารยอยางมีเหตุผลและสรางสรรค…………………… 
44. มีความรับผิดชอบ และวินัยในตัวเอง …………………………………. 
45. กระทําการทุกอยางที่เห็นแกประโยชนสวนรวมเปนเปนที่ตั้ง ………… 
46. ยึดมั่น กตัญู เชิดชูสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย               
      อยางจริงใจ และปลูกฝงใหเกิดข้ึนกับครู อาจารย นักเรียนและชุมชน … 

 

6. ดานมนุษยสมัพันธและความรวมมือกับชุมชน 
47. แตงกายสะอาด เรียบรอย มีกิริยาทาทางสุภาพเหมาะสมกับตําแหนง  
      เปนที่ยอมรับของสังคม ……………………………………………….. 
48. ใชวาจาที่สุภาพ มีเหตุผล เปนที่รักเคารพของครู อาจารย นักเรียน ……. 
49. มีอารมณมั่นคง อดกลั้น รูจักเอาใจเขามาใสใจเรา ……………………. 
50. นําครู อาจารย นักเรียนเขารวมกิจกรรมของชุมชนเสมอ …………….. 
51. ใหความรวมมือกับชุมชน หนวยงานภาครัฐ เอกชนไดอยางเหมาะสม ... 
52. ใหชุมชนมีสวนรวมในกิจกรรมพัฒนาสถานศึกษาอยางหลากหลาย …. 
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ตอนที่ ตอนที่ 22  

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา  
 

ระดับความสําเร็จในการบริหารงาน ผูบริหารโรงเรียนของทานไดสนับสนุน สงเสริมกิจกรรม               
ในการบริหารงานวิชาการประสบผลสําเร็จในระดับใด 5 4 3 2 1 

 

1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
1. การสงเสริมใหครู อาจารยศึกษา วิเคราะหหลักสูตรการศกึษา -             
    ข้ันพื้นฐาน พ.ศ. 2544  เอกสารที่เกี่ยวของ ขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับ 
    สภาพปญหา ความตองการของชุมชน …………………………… 
2. การสงเสริมใหครู อาจารยรวมกันศึกษา วิเคราะหสภาพแวดลอม 
    และประเมินสถานภาพของสถานศึกษา (SWOT) ………………… 
3. การสงเสริมใหจัดทําโครงสรางและสาระประกอบในหลักสูตร         
    สถานศึกษาที่สอดคลองกับวิสัยทัศน เปาหมายของสถานศึกษา …… 
4. การสงเสริมใหครู อาจารยนําหลักสูตรสถานศึกษาไปใชในการจัด         
    การเรียนการสอนทุกกลุมสาระการเรียนรู ………………………… 
5. การนิเทศ ติดตามเกี่ยวกับการใชหลักสูตรสถานศึกษาทุกกลุมสาระ  
    การเรียนรู …………………………………………………………… 
6. การนิเทศ ติดตามในการประเมินผลการใชหลักสูตรสถานศึกษาทุก       
    กลุมสาระการเรียนรู  .……………………………………………… 
7. การสงเสริมใหทุกกลุมสาระการเรียนรูปรบัปรุงและพัฒนาหลักสูตร 
    อยางตอเนือ่ง ………………………………………………………… 

 

2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 
8. การสงเสริมใหครู อาจารยจดัทําแผนการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียน        
     เปนสําคัญ…………………………………………………………. 
9. การสงเสริมใหครู อาจารยจดักระบวนการเรียนรู โดยจัดเนื้อหาสาระ 
    และกิจกรรมอยางสอดคลองกับความสนใจ และความถนัด 
    ของผูเรียน …………………………………………………………… 
10. การสงเสรมิใหครู อาจารยจัดกระบวนการเรียนรูโดยเนนบูรณาการ 
      ระหวางกลุมสาระการเรียนรู ……………………………………….. 
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ระดับความสําเร็จในการบริหารงาน ผูบริหารโรงเรียนของทานไดสนับสนุน สงเสริมกิจกรรม                
ในการบริหารงานวิชาการประสบผลสําเร็จในระดับใด 5 4 3 2 1 

 

2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู (ตอ) 
11. การสงเสรมิใหผูเรียนไดเรียนรูดวยการปฏิบัติจริงจากแหลงเรยีนรู 
      และเครือขายการเรียนรู …………………………………………….. 

12. การสงเสรมิใหครู อาจารยจัดการนิเทศกันแบบกัลยาณมิตร………….  
13. การสงเสรมิใหครู อาจารยไดรับการพัฒนาตนเอง ………………….. 

 

3. ดานการวัดและการประเมินผล 
14. การสงเสรมิใหกําหนดแนวปฏิบัติในการวัดผลและประเมินผล           
      การเรียนรู …………………………………………………………… 
15. การสงเสรมิและสนับสนุนใหครู อาจารยจัดทําแผนการวัดผลและ 
      ประเมินผลของแตละกลุมสาระการเรียนรู………………………….. 
16. การสงเสรมิใหครู อาจารยวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน  
      ตามสภาพจริง ………………….…………………………………… 
17. การสงเสรมิและสนับสนุนใหครู อาจารยพัฒนาเครื่องมือวัดผล และ 
      ประเมินผลใหไดมาตรฐาน …………………………………………. 
18. การสงเสรมิใหครู อาจารยศึกษาและเตรียมการเทียบโอนความรู  
    ทักษะ ประสบการณและผลการเรียนจากสถานศึกษาและองคกรอื่น 
    ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด ….………………………. 
19. การสงเสรมิใหจัดทําเอกสาร หลักฐานทางการศึกษาตามระเบียบ           
      การวัดผลและประเมินผลของสถานศึกษา ………………………….. 

 

4. ดานการวิจัยเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
20. การสงเสรมิใหครู อาจารยวิเคราะห วิจัยการบริหารจัดการและ           
      การพัฒนาคุณภาพงานวิชาการในภาพรวมของสถานศึกษา ………… 
21. การสงเสรมิใหครูทําวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูทุกกลุมสาระ 
      การเรียนรู …………………………………………………………… 
22. การประสานความรวมมือในการวิจัยกับสถานศึกษา บุคคล                    
      ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่น ……………………….. 
23. การสงเสรมิใหครูอาจารยนําผลการวิจยัไปใชปรับปรุง พัฒนาการจัด     
      การเรียนการสอน …………………………………….……………... 
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ระดับความสําเร็จในการบริหารงาน ผูบริหารโรงเรียนของทานไดสนับสนุน สงเสริมกิจกรรม                
ในการบริหารงานวิชาการประสบผลสําเร็จในระดับใด 5 4 3 2 1 

 

5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
24. การสงเสรมิใหครู อาจารยเผยแพรผลงานวิจัยผานสือ่ตาง ๆ .……….. 
25. การสงเสรมิใหครู อาจารยศึกษาวิเคราะหความจําเปนในการใชสื่อ 
      และเทคโนโลยีเพือ่การบรหิารงานวิชาการและการจัดการเรียน         
      การสอน …………………………………………………………….. 
26. การสงเสรมิและสนับสนุนใหครู อาจารยผลิต พัฒนาสื่อ นวัตกรรม 
      การเรียนการสอนรูปแบบตาง ๆ ……………………………………. 
27. การสนับสนุนและสงเสริมในการจัดหาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อใช                
      ในการเรียนการสอน และพัฒนางานวิชาการ ……………….………. 
28. การสงเสรมิใหครู อาจารย จัดตั้งและใชบริการศูนยสื่อและนวัตกรรม  
29. การประสานความรวมมือในการผลิต จัดหา พัฒนาและการใชสื่อ 
      นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษากับสถานศึกษา บุคคล  
      ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่น ………………………. 
30. การประสานความรวมมือในการผลิต จัดหา พัฒนา และการใชสื่อ  
      นวัตกรรม และเทคโนโลยีกับผูปกครอง ชุมชน สถานศึกษาที่อยู           
      ใกลเคียง ตลอดจนหนวยงานการศึกษาอื่น ๆ ………………………. 
31. การนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการใชสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี ... 

 

6. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 
32. การสงเสรมิและสนับสนุนใหมีการจัดทําขอมูลสารสนเทศ              
      แหลงเรียนรูในสถานศึกษาและชุมชน ……………………………… 
33. การสงเสรมิใหมีการจัดทําเอกสารเผยแพรแหลงเรียนรูแกครู อาจารย    
     สถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องคกรและหนวยงานอื่นที่จัดการศึกษา 
34. การประสานความรวมมือกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องคกร  
      หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นในการจัดตั้ง สงเสริม และพัฒนา 
      แหลงเรียนรูท่ีใชรวมกัน …………………………………………….. 
35. การสนับสนุนและสงเสริมใหครู อาจารย นักเรียนใชแหลงเรยีนรู        
      ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา โดยครอบคลุมภูมิปญญาทองถิ่น 
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ในการบริหารงานวิชาการประสบผลสําเร็จในระดับใด 5 4 3 2 1 

 
7. ดานการนิเทศการศึกษา 

36. การสงเสรมิการจัดระบบนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอน          
      ในสถานศึกษา ……………………………………………………… 
37. การสงเสรมิการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนดวยรูปแบบ 
      ท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับสถานศึกษา ………………………… 
38. รวมกับครู อาจารยดําเนินการประเมินผลการจัดระบบและ             
       กระบวนการนิเทศในสถานศึกษา…………………………………… 
39. การสงเสรมิและสนับสนุนใหศึกษานิเทศก ดําเนินงานนิเทศการจัด 
      การเรียนการสอนและงานวิชาการในสถานศึกษา …………………... 
40. สงเสริมและสนับสนุนใหมีการติดตาม ประสานงานกับสํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษา เพื่อพัฒนาระบบ  กระบวนการนิเทศงานวิชาการ 
      และการเรียนการสอนของสถานศึกษา ……………………………… 
 

8. ดานการแนะแนวการศึกษา 
41. การจัดระบบแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายในสถานศึกษา 
     โดยเชื่อมโยงกับระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีนและกระบวนการเรียน 
      การสอน …………………………………………………………….. 
42. การสงเสรมิใหครู อาจารยทุกคนดําเนินงานแนะแนวการศึกษา ……. 
43. การติดตามและประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการแนะแนว 
      การศึกษาในสถานศึกษา ……………………………………………. 
44. การประสานความรวมมือดานการแนะแนวการศึกษากับสถานศึกษา 
      อื่น หรือเครือขายแนะแนว …………………………………………. 

 
9. ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

45. การจัดระบบโครงสรางการบริหารสถานศึกษาใหรองรบัการจัด 
      ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา …………………………… 
46. การกําหนดเกณฑการประเมิน เปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษา 
     โดยสอดคลองกับมาตรฐาน ตัวช้ีวัด หลักเกณฑ และวิธีการประเมิน 
      ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา……… 
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ระดับความสําเร็จในการบริหารงาน ผูบริหารโรงเรียนของทานไดสนับสนุน สงเสริมกิจกรรม                
ในการบริหารงานวิชาการประสบผลสําเร็จในระดับใด 5 4 3 2 1 

 

9. ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (ตอ) 
47. การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพ 
      ภายในของสถานศึกษา .……………………………………………... 
48. การสงเสรมิและสนับสนุนใหพัฒนางานตามแผน พรอมทั้งติดตาม        
      ตรวจสอบ ประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
…………….…… 
49. การประสานความรวมมือกับสถานศึกษา และหนวยงานอื่นในการ 
      ปรับปรุงและพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ….. 
50. การรายงานผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตอ           
     หนวยงานตนสังกัดและหนวยงานอื่นพรอมทั้งเผยแพรตอสาธารณชน  
51. สงเสริมและสนับสนุนใหครู อาจารยนําผลการประเมินคุณภาพ        
      ภายในของสถานศึกษามาใชในการพัฒนาการศึกษาอยางตอเนื่อง ….. 

 

10. ดานการสงเสริมความรูทางวิชาการแกชุมชน 
52. การสงเสรมิและสนับสนุนใหมีการศึกษา สํารวจความตองการ 
      สนับสนุนงานวิชาการแกชุมชน ……………………………………. 
53. การเสริมความรูและประสบการณดานวิชาการเพื่อการพัฒนาทักษะ 
      วิชาชีพและคุณภาพชีวิตใหกับชุมชน ……………………………….. 
54. การสงเสรมิใหชุมชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการของ 
      สถานศึกษา …………………………………………………………. 
55. การสงเสรมิใหมีการแลกเปลี่ยนความรูประสบการณระหวางบุคคล  
      ครอบครัว ชุมชนและทองถิ่น ………………………………………. 

 

11. ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา 
      และองคกรอื่น 
56. การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น ๆ  
      ของรัฐ เอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น …………………… 
57. การสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา 
      และองคกรอื่น ……………………………………………………… 
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ระดับความสําเร็จในการบริหารงาน ผูบริหารโรงเรียนของทานไดสนับสนุน สงเสริมกิจกรรม                 
ในการบริหารงานวิชาการประสบผลสําเร็จในระดับใด 5 4 3 2 1 

 

11. ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา 
      และองคกรอื่น (ตอ) 
58. สงเสริมและสนับสนุนใหนําผลการศึกษา วิจัยจากสถาบันอื่นมาใชใน 
      การปรับปรุงพัฒนาการศึกษาอยางตอเนื่อง ………………………….. 
59. สงเสริมและสนับสนุนใหครู อาจารยเขารับการอบรม สมัมนาที่จัดโดย 
      สถาบันหรือองคกรเพือ่การศึกษาอื่น ๆ  ……………………………… 
 

12. ดานการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล  ครอบครัว  
      องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
60. การสํารวจขอมูลการจัดการศึกษาและความตองการในการไดรับ           
      การสนับสนุนดานวิชาการของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน 
      และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา ………………………………………... 
61. การสงเสรมิ สนับสนุนการพัฒนาวิชาการและการพัฒนาคุณภาพ           
      การเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน 
      และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา  ……………………………………….. 
62. การจัดใหมีการแลกเปลี่ยนความรูในการจัดการศึกษาของบุคคล   
      ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา ………… 
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ภาคผนวก ง 
คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับคุณลักษณะทางการบริหารและระดับประสิทธิผล        
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน รายสถานศึกษา 
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ตารางที่ 2  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับคณุลักษณะทางการบริหารและระดับ 
      ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน  
      รายสถานศึกษา (N = 288) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
101 3.97 .56 มาก 3.93 .48 มาก 
102 4.43 .34 มากที่สุด 4.74 .27 มากที่สุด 
103 4.38 .67 มากที่สุด 4.48 .59 มากที่สุด 
104 4.05 .80 มาก 3.68 .71 มาก 
105 3.81 1.17 มาก 3.60 .75 มาก 
106 4.22 .50 มากที่สุด 3.70 .42 มาก 
107 3.74 .39 มาก 3.40 .36 ปานกลาง 
108 4.01 .34 มาก 4.04 .29 มาก 
109 4.88 .08 มากที่สุด 4.94 .09 มากที่สุด 
110 4.12 .30 มาก 3.97 .23 มาก 
111 4.49 .29 มากที่สุด 4.37 .27 มากที่สุด 
112 4.39 .45 มากที่สุด 4.54 .33 มากที่สุด 
113 4.02 .22 มาก 3.97 .14 มาก 
114 3.58 .60 มาก 3.46 .35 มาก 
115 4.03 .07 มาก 4.00 .00 มาก 
116 3.92 .22 มาก 4.10 .21 มาก 
117 4.40 .41 มากที่สุด 4.08 .30 มาก 
118 4.44 .46 มากที่สุด 4.31 .52 มากที่สุด 
119 3.91 .53 มาก 3.59 .38 มาก 
120 4.13 .41 มาก 4.35 .44 มากที่สุด 
121 4.18 .23 มาก 3.53 .30 มาก 
122 3.63 .39 มาก 3.38 .44 ปานกลาง 
123 4.18 .26 มาก 3.50 .34 มาก 
124 4.58 .35 มากที่สุด 4.45 .36 มากที่สุด 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
125 4.69 .35 มากที่สุด 4.77 .31 มากที่สุด 
126 3.75 .24 มาก 3.63 .18 มาก 
127 3.58 .60 มาก 3.46 .35 มาก 
128 3.49 1.43 มาก 3.23 1.35 ปานกลาง 
129 4.73 .35 มากที่สุด 4.89 .16 มากที่สุด 
130 4.51 .42 มากที่สุด 3.73 .92 มาก 
131 3.65 .92 มาก 3.87 1.23 มาก 
132 4.52 .35 มากที่สุด 4.44 .41 มากที่สุด 
133 4.57 .37 มากที่สุด 4.23 .11 มากที่สุด 
134 4.00 .16 มาก 3.69 .33 มาก 
135 3.31 .65 ปานกลาง 3.85 .55 มาก 
136 4.05 .29 มาก 3.66 .34 มาก 
137 3.94 .38 มาก 3.98 .27 มาก 
138 4.49 .39 มากที่สุด 4.69 .32 มากที่สุด 
139 2.62 .54 ปานกลาง 2.73 .46 ปานกลาง 
140 2.95 1.97 ปานกลาง 3.82 .82 มาก 
141 4.45 .34 มากที่สุด 4.27 .36 มากที่สุด 
142 4.69 .41 มากที่สุด 4.87 .18 มากที่สุด 
143 4.03 .64 มาก 4.27 .46 มากที่สุด 
144 4.79 .24 มากที่สุด 4.82 .25 มากที่สุด 
145 4.38 .63 มากที่สุด 4.08 .80 มาก 
146 4.94 .08 มากที่สุด 4.35 .29 มากที่สุด 
147 3.95 .69 มาก 3.91 .47 มาก 
148 4.48 .46 มากที่สุด 3.82 .59 มาก 
149 4.47 .34 มากที่สุด 4.56 .31 มากที่สุด 
201 3.57 .48 มาก 3.75 .29 มาก 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
202 4.47 .61 มากที่สุด 4.40 .65 มากที่สุด 
203 4.34 .53 มากที่สุด 4.20 .56 มาก 
204 4.25 .49 มากที่สุด 4.41 .33 มากที่สุด 
205 4.23 .60 มากที่สุด 4.27 .23 มากที่สุด 
206 4.42 .44 มากที่สุด 3.90 .59 มาก 
207 4.38 .53 มากที่สุด 4.00 .00 มาก 
208 4.13 .19 มาก 3.80 .33 มาก 
209 3.47 .53 มาก 3.77 .65 มาก 
210 3.74 1.07 มาก 3.81 .56 มาก 
211 4.24 .75 มากที่สุด 3.75 .33 มาก 
212 4.26 .48 มากที่สุด 4.47 .55 มากที่สุด 
213 4.62 .33 มากที่สุด 4.52 .49 มากที่สุด 
214 3.85 .46 มาก 3.84 .34 มาก 
215 4.95 .04 มากที่สุด 4.81 .13 มากที่สุด 
216 4.18 .64 มาก 4.06 .75 มาก 
217 4.11 .37 มาก 4.06 .62 มาก 
218 3.66 .72 มาก 3.69 .88 มาก 
219 2.97 .50 ปานกลาง 3.09 .29 ปานกลาง 
220 4.67 .46 มากที่สุด 4.58 .59 มากที่สุด 
221 4.32 .56 มากที่สุด 4.27 .74 มากที่สุด 
222 4.20 .83 มาก 4.41 .76 มากที่สุด 
223 3.60 .49 มาก 3.06 .39 ปานกลาง 
224 4.11 .50 มาก 3.84 .36 มาก 
225 3.61 .01 มาก 3.00 .00 ปานกลาง 
226 1.90 .68 นอย 1.69 .70 นอยที่สุด 
227 4.37 .33 มากที่สุด 4.31 .60 มากที่สุด 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
228 4.19 .35 มาก 4.38 .28 มากที่สุด 
229 4.50 .08 มากที่สุด 4.22 .08 มากที่สุด 
230 3.40 .46 ปานกลาง 3.54 .49 มาก 
231 3.94 .68 มาก 4.01 .38 มาก 
232 4.08 .46 มาก 3.74 .48 มาก 
233 4.87 .19 มากที่สุด 4.55 .57 มากที่สุด 
234 5.00 .00 มากที่สุด 4.95 .07 มากที่สุด 
235 4.37 .38 มากที่สุด 4.36 .54 มากที่สุด 
236 3.77 .41 มาก 3.68 .43 มาก 
237 4.32 .39 มากที่สุด 4.40 .63 มากที่สุด 
238 4.99 .01 มากที่สุด 5.00 .00 มากที่สุด 
239 3.88 1.07 มาก 3.81 .78 มาก 
240 4.00 .84 มาก 4.11 .84 มาก 
241 3.06 .57 ปานกลาง 3.06 .33 ปานกลาง 
242 4.15 .22 มาก 3.81 .27 มาก 
243 4.25 .35 มากที่สุด 4.23 .32 มากที่สุด 
244 3.55 .69 มาก 3.57 .58 มาก 
245 4.16 .29 มาก 3.99 .06 มาก 
246 4.47 .26 มากที่สุด 4.43 .44 มากที่สุด 
247 3.87 .68 มาก 3.96 .90 มาก 
248 4.67 .30 มากที่สุด 4.44 .63 มากที่สุด 
249 2.57 .58 นอย 2.69 .41 ปานกลาง 
250 4.84 .23 มากที่สุด 4.93 .10 มากที่สุด 
251 3.54 .54 มาก 3.75 .63 มาก 
252 4.29 .24 มากที่สุด 4.14 .19 มาก 
253 4.37 .33 มากที่สุด 4.31 .60 มากที่สุด 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
254 4.07 .39 มาก 3.46 .24 มาก 
255 3.55 1.29 มาก 3.70 1.84 มาก 
256 4.77 .14 มากที่สุด 4.48 .25 มากที่สุด 
257 3.33 .52 ปานกลาง 3.17 .72 ปานกลาง 
301 4.57 .61 มากที่สุด 4.40 .86 มากที่สุด 
302 4.67 .44 มากที่สุด 4.60 .38 มากที่สุด 
303 3.61 .56 มาก 3.50 .71 มาก 
304 4.35 .38 มากที่สุด 4.35 .41 มากที่สุด 
305 3.84 .18 มาก 3.69 .44 มาก 
306 4.19 .22 มาก 3.71 .27 มาก 
307 4.65 .00 มากที่สุด 4.64 .01 มากที่สุด 
308 4.08 .57 มาก 3.91 .51 มาก 
309 4.45 .78 มากที่สุด 4.50 .71 มากที่สุด 
310 3.35 .38 ปานกลาง 3.03 .05 ปานกลาง 
311 3.04 1.06 ปานกลาง 3.31 .39 ปานกลาง 
312 4.63 .34 มากที่สุด 4.34 .23 มากที่สุด 
313 3.13 .44 ปานกลาง 3.26 .33 ปานกลาง 
314 3.94 .98 มาก 3.73 .74 มาก 
315 4.05 .07 มาก 3.78 .26 มากที่สุด 
316 4.25 .49 มากที่สุด 4.60 .42 มากที่สุด 
317 3.95 1.18 มาก 3.94 1.47 มาก 
318 4.63 .34 มากที่สุด 4.34 .23 มากที่สุด 
319 3.73 .24 มาก 3.66 .18 มาก 
320 3.68 .31 มาก 3.70 .44 มาก 
321 4.54 .49 มากที่สุด 4.42 .68 มากที่สุด 
322 4.54 .52 มากที่สุด 4.35 .68 มากที่สุด 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
323 4.50 .14 มากที่สุด 3.69 .24 มาก 
324 4.13 .37 มาก 4.02 .68 มาก 
325 3.50 1.33 มาก 3.17 .51 ปานกลาง 
326 4.36 .42 มากที่สุด 4.51 .54 มากที่สุด 
327 4.54 .65 มากที่สุด 4.22 .88 มากที่สุด 
328 4.46 .38 มากที่สุด 4.63 .36 มากที่สุด 
329 4.11 .23 มาก 3.97 .25 มาก 
330 3.92 .71 มาก 4.00 .36 มาก 
331 3.96 .35 มาก 4.16 1.03 มาก 
332 3.58 .84 มาก 3.94 .79 มาก 
333 4.06 .90 มาก 3.65 .67 มาก 
334 4.43 .48 มากที่สุด 3.94 .41 มาก 
335 4.21 .46 มากที่สุด 4.27 .49 มากที่สุด 
336 3.28 .53 ปานกลาง 3.46 .65 มาก 
337 3.95 .39 มาก 4.10 .30 มาก 
338 3.79 .22 มาก 3.64 .22 มาก 
339 4.15 .46 มาก 3.66 .39 มาก 
340 3.63 .42 มาก 3.10 .31 ปานกลาง 
341 4.51 .34 มากที่สุด 4.17 .44 มาก 
342 4.47 .50 มากที่สุด 3.88 .60 มาก 
343 2.80 1.02 ปานกลาง 3.11 .57 ปานกลาง 
344 4.28 .23 มากที่สุด 4.35 .34 มากที่สุด 
345 3.32 .39 ปานกลาง 3.72 .19 มาก 
346 3.89 .53 มาก 3.87 .50 มาก 
347 3.58 .30 มาก 3.72 .31 มาก 
348 4.11 .34 มาก 3.57 .63 มาก 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
349 4.59 .45 มากที่สุด 4.52 .51 มากที่สุด 
350 2.94 .54 ปานกลาง 3.04 .83 ปานกลาง 
351 4.17 .49 มาก 3.98 .35 มาก 
352 4.28 .64 มากที่สุด 3.44 .49 มาก 
353 4.06 .00 มาก 4.01 .01 มาก 
354 4.02 .05 มาก 4.00 .00 มาก 
355 4.51 .61 มากที่สุด 4.50 .59 มากที่สุด 
401 3.97 .18 มาก 3.30 .83 ปานกลาง 
402 4.03 .07 มาก 4.00 .00 มาก 
403 3.34 .26 ปานกลาง 3.15 .22 ปานกลาง 
404 4.28 .53 มากที่สุด 4.12 .74 มาก 
405 4.49 .58 มากที่สุด 4.37 .62 มากที่สุด 
406 4.06 .27 มาก 3.97 .18 มาก 
407 4.93 .07 มากที่สุด 4.55 .62 มากที่สุด 
408 3.57 .31 มาก 3.80 .29 มาก 
409 4.32 .50 มากที่สุด 4.32 .75 มากที่สุด 
410 4.51 .61 มากที่สุด 4.51 .60 มากท่ีสุด 
411 4.57 .48 มากที่สุด 4.26 .52 มากที่สุด 
412 4.48 .63 มากที่สุด 4.44 .80 มากที่สุด 
413 3.57 .31 มาก 3.78 .29 มาก 
414 4.18 .64 มาก 4.10 .78 มาก 
415 4.09 .94 มาก 4.02 .97 มาก 
416 4.56 .46 มากที่สุด 4.64 .35 มากที่สุด 
417 4.47 .42 มากที่สุด 4.23 .50 มากที่สุด 
418 4.33 .57 มากที่สุด 4.18 .75 มาก 
419 3.63 .37 มาก 3.61 .43 มาก 



 179 

ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
420 4.73 .38 มากที่สุด 4.46 .76 มากที่สุด 
421 4.34 .86 มากที่สุด 4.51 .70 มากที่สุด 
422 4.14 .15 มาก 4.14 .03 มาก 
423 3.46 .73 มาก 3.53 .52 มาก 
424 4.57 .31 มากที่สุด 4.40 .40 มากที่สุด 
425 4.60 .35 มากที่สุด 4.02 .55 มาก 
426 4.56 .46 มากที่สุด 4.67 .31 มากที่สุด 
427 4.41 .48 มากที่สุด 4.48 .46 มากที่สุด 
428 3.58 .84 มาก 4.05 .94 มาก 
429 4.30 .61 มากที่สุด 4.15 .79 มาก 
430 4.55 .58 มากที่สุด 4.35 .62 มากที่สุด 
431 3.58 .33 มาก 4.07 .44 มาก 
432 3.60 .41 มาก 3.60 .41 มาก 
433 3.91 .34 มาก 3.98 .25 มาก 
434 4.58 .41 มากที่สุด 4.23 .11 มากที่สุด 
435 4.67 .30 มากที่สุด 4.43 .65 มากที่สุด 
436 4.58 .30 มากที่สุด 4.39 .29 มากที่สุด 
437 3.86 .18 มาก 3.04 .06 ปานกลาง 
438 3.62 .33 มาก 3.38 .44 ปานกลาง 
439 3.59 .01 มาก 3.00 .00 ปานกลาง 
440 4.56 .52 มากที่สุด 4.47 .34 มากที่สุด 
441 3.42 .44 มาก 3.52 .51 มาก 
442 4.74 .23 มากที่สุด 4.54 .63 มากที่สุด 
443 4.68 .42 มากที่สุด 4.60 .38 มากที่สุด 
444 3.38 .42 ปานกลาง 3.03 .05 ปานกลาง 
445 4.18 .78 มาก 3.73 .33 มาก 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
446 4.44 .57 มากที่สุด 4.31 .88 มากที่สุด 
447 4.64 .50 มากที่สุด 4.42 .82 มากที่สุด 
448 4.18 .39 มาก 3.93 .38 มาก 
449 4.11 .23 มาก 3.96 .26 มาก 
450 4.82 .26 มากที่สุด 4.59 .38 มากที่สุด 
451 4.75 .35 มากที่สุด 4.34 0.94 มากที่สุด 
452 4.43 .34 มากที่สุด 4.31 .33 มากที่สุด 
501 4.33 .54 มากที่สุด 4.14 .49 มาก 
502 4.71 .33 มากที่สุด 4.36 .38 มากที่สุด 
503 4.04 .41 มาก 3.45 .75 ปานกลาง 
504 4.22 .23 มากที่สุด 4.02 .17 มาก 
505 4.22 .48 มากที่สุด 4.27 .49 มากที่สุด 
506 4.28 .48 มากที่สุด 4.19 .26 มาก 
507 3.84 .18 มาก 3.69 .44 มาก 
508 4.04 .41 มาก 3.50 .80 ปานกลาง 
509 4.03 .37 มาก 4.24 .98 มากที่สุด 
510 4.18 .58 มาก 4.27 .22 มากที่สุด 
511 3.73 1.03 มาก 3.85 .51 มาก 
512 4.53 .37 มากที่สุด 4.33 .58 มากที่สุด 
513 3.49 .26 มาก 3.04 .24 ปานกลาง 
514 4.74 .37 มากที่สุด 4.72 .37 มากที่สุด 
515 4.55 .26 มากที่สุด 4.37 .27 มากที่สุด 
516 3.33 .24 ปานกลาง 3.10 .17 ปานกลาง 
517 4.13 .45 มาก 4.06 .30 มาก 
518 3.93 .10 มาก 3.90 .16 มาก 
519 4.75 .35 มากที่สุด 4.34 1.00 มากที่สุด 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
520 4.73 .38 มากที่สุด 4.61 .55 มากที่สุด 
521 5.00 .00 มากที่สุด 5.00 .00 มากที่สุด 
522 4.13 .19 มาก 4.10 .10 มาก 
523 3.92 .54 มาก 3.87 .52 มาก 
524 4.71 .41 มากที่สุด 5.00 .00 มากที่สุด 
525 4.61 .53 มากที่สุด 4.44 .68 มากที่สุด 
526 4.59 .31 มากที่สุด 4.41 .27 มากที่สุด 
527 2.70 .26 ปานกลาง 2.77 .35 ปานกลาง 
528 3.93 .31 มาก 4.05 .25 มาก 
529 4.58 .38 มากที่สุด 3.99 .58 มาก 
530 4.83 .24 มากที่สุด 4.58 .34 มากที่สุด 
531 4.31 .00 มากที่สุด 3.97 .05 มาก 
532 4.55 .58 มากที่สุด 4.04 .40 มาก 
533 4.18 .42 มาก 3.65 .41 มาก 
534 4.94 .08 มากที่สุด 4.59 .58 มากที่สุด 
535 4.35 .41 มากที่สุด 4.45 .59 มากที่สุด 
536 4.57 .26 มากที่สุด 4.40 .23 มากที่สุด 
537 4.04 .38 มาก 4.01 .24 มาก 
538 3.92 .33 มาก 4.06 .23 มาก 
539 3.69 .68 มาก 3.56 .68 มาก 
540 4.65 .35 มากที่สุด 4.29 .88 มากที่สุด 
541 4.13 .18 มาก 4.07 .08 มาก 
542 4.48 .54 มากที่สุด 4.79 .25 มากที่สุด 
543 4.28 .04 มากที่สุด 4.15 .00 มาก 
544 4.64 .38 มากที่สุด 4.60 .54 มากที่สุด 
545 4.49 .12 มากที่สุด 4.16 .07 มาก 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
546 2.74 .26 มาก 2.77 .34 มาก 
547 3.70 .64 มาก 3.70 .86 มาก 
548 3.93 .10 มาก 4.00 .00 มาก 
549 4.20 .26 มาก 3.74 .23 มาก 
550 3.59 .48 มาก 3.76 .27 มาก 
551 4.52 .49 มากที่สุด 4.65 .33 มากที่สุด 
552 4.15 .44 มาก 4.31 .38 มากที่สุด 
553 4.09 .29 มาก 3.67 .47 มาก 
554 4.29 .38 มากที่สุด 4.10 .19 มาก 
555 4.51 .39 มากที่สุด 4.20 .50 มาก 
556 4.23 .24 มากที่สุด 4.02 .17 มาก 
557 4.49 .29 มากที่สุด 4.27 .27 มากที่สุด 
558 4.16 .69 มาก 3.90 .54 มาก 
559 4.23 .30 มากที่สุด 4.31 .48 มากที่สุด 
560 3.63 .38 มาก 3.83 .49 มาก 
561 3.97 .34 มาก 4.20 .47 มาก 
562 3.94 .30 มาก 4.08 .36 มาก 
563 4.42 .30 มากที่สุด 4.10 .32 มาก 
564 4.93 .10 มากที่สุด 4.88 .13 มากที่สุด 
565 2.47 .91 นอย 2.82 .59 ปานกลาง 
566 3.69 .76 มาก 3.73 .48 มาก 
567 4.59 .37 มากที่สุด 4.12 .81 มาก 
568 3.31 .52 ปานกลาง 3.47 .64 มาก 
569 4.70 .34 มากที่สุด 4.35 .38 มากที่สุด 
570 4.50 .65 มากที่สุด 4.05 1.30 มาก 
571 4.17 .22 มาก 4.20 .26 มาก 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
572 4.36 .26 มากที่สุด 4.10 .29 มาก 
573 4.09 .29 มาก 4.23 .29 มากที่สุด 
574 4.17 .35 มาก 3.93 .38 มาก 
575 3.98 .30 มาก 3.97 .36 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.13 .78 มาก 4.01 .76 มาก 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณลักษณะทางการบริหาร 

ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวดัขอนแกน รายขอ 
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ตารางที่  3  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหาร     
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน รายขอ 

 
ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 

 
1. ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค 

1. มีความเชื่อมั่นในความรู ความสามารถของตนเอง และกระตือรือรน       
    ท่ีจะปฏิบัติงานอยูเสมอ 

 
 
 

4.28 

 
 
 

.71 

 
 
 

มากที่สุด 
2. มีความสามารถในการวางแผนเพื่อพัฒนาการศึกษา โดยสอดคลองกับ 
   นโยบายของหนวยงานตนสงักัดและสิ่งท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต 

 
4.11 

 
.73 

 
มาก 

3. มีความคิดริเริ่ม วางแผนและปฏิบัติงานพัฒนาการศึกษาโดยไมยึดติดกบั 
    วิธีการเดิม แตสามารถยืดหยุนไดเมื่อมีเหตผุล 

 
4.19 

 
.77 

 
มาก 

4. ใชวิธีการกระตุนใหครู อาจารยรวมกันพัฒนาการศึกษาอยางตอเนื่อง 4.02 .80 มาก 
5. กลาคิด กลาแสดงออก 4.31 .75 มากที่สุด 
6. มีการสื่อสารใหครู อาจารยเขาใจในเปาหมายสูงสุดของสถานศึกษา  
    และไดรับความรวมมืออยางสรางสรรคในการปฏิบัติงาน 

 
4.09 

 
.76 

 
มาก 

7. สงเสริมและสนับสนุนใหครู อาจารยคิดคนหานวัตกรรมในการสอน   
    การปฏิบัติงานใหม ๆ อยูเสมอ 

 
4.17 

 
.77 

 
มาก 

8. ยอมรับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ในการทํางานเพื่อพัฒนาการศึกษาอยาง 
    ตอเนื่อง 

 
4.22 

 
.75 

 
มาก 

9. มอบหมายงานใหครู อาจารยอยางทั่วถงึ ตามความแตกตางของบุคคล  
    และนิเทศ ติดตามอยางตอเนื่อง 

 
3.99 

 
.87 

 
มาก 

10. สงเสริม ประสานงานใหจัดกิจกรรมนักเรยีนในรูปแบบตาง ๆ อยูเสมอ 4.05 .82 มาก 
เฉลีย่ 4.14 .77 มาก 

 
2. ดานความรูความสามารถทางการบริหาร 

11. สามารถกําหนดเปาหมายของการทํางานไดชัดเจน  

 
 

4.07 

 
 

.78 

 
 

มาก 
12. สามารถคาดคะเนปญหาและอุปสรรคในการทํางานไดดี 3.89 .72 มาก 
13. สามารถเลือกวิธีปฏิบัติอยางเปนระบบและเหมาะสมกับงาน 3.97 .74 มาก 
14. สามารถสรางการมีสวนรวมใหทุกคนในแตละงาน 4.02 .83 มาก 
15. มีความสามารถในการสรางบรรยากาศใหผูรวมงานทํางานไดอยางเต็มที่ 3.98 .85 มาก 
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ตารางที่  3  (ตอ) 
 

ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 
 

2. ดานความรูความสามารถทางการบริหาร (ตอ) 
16. สามารถจัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม 

 

 
4.00 

 

 
.80 

 

 
มาก 

17. มีความเปนธรรมในการใหคุณใหโทษแกผูรวมงาน 4.08 .90 มาก 
18. มีความสามารถในการนิเทศ 3.89 .82 มาก 
19. อํานวยการ นิเทศติดตามการปฏิบัติงานงบประมาณ สินทรัพยและบัญชี 
     ไดอยางถูกตอง 

 
4.04 

 
.77 

 
มาก 

20. ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ 3.92 .77 มาก 
เฉลีย่ 3.99 .80 มาก 

 

3. ดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
21. มีความรู สามารถนิเทศ ช้ีแนะเกี่ยวกับการจัดหลักสูตร การวัดผลและ 
      ประเมินผลการเรียนการสอนไดถูกตอง 

 

 
 

3.95 

 

 
 

.83 

 

 
 

มาก 

22. เปดโอกาสใหคณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชนไดมีสวนรวมในทุก        
      ข้ันตอนในการจัดทํา ใช และประเมินผลหลักสูตรสถานศึกษา 

 
3.98 

 
.84 

 
มาก 

23. สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นของสถานศึกษา 4.01 .77 มาก 
24. สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง 4.16 .72 มาก 
25. สงเสริมและพัฒนาครูในการผลิต ใชสื่อและนวัตกรรมทางการศึกษา     
      อยางเปนระบบ 

 
4.02 

 
.76 

 
มาก 

26. เปนผูนํา/ผูแทนกลุมในการพัฒนาวิชาการของสถานศึกษา/                    
      กลุมโรงเรียนและชุมชน 

 
4.03 

 
.81 

 
มาก 

27. สนับสนุนการพัฒนาและประเมินครูใหเปนวิชาชีพช้ันสูงอยางเปนระบบ 
      และตอเนื่อง 

 
4.19 

 
.73 

 
มาก 

28. ติดตามความกาวหนา และเผยแพรผลงานทางวิชาการอยูเสมอ 3.99 .79 มาก 
29. สงเสริม สนับสนุนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
      ใหเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจําวัน 

 
4.11 

 
.72 

 
มาก 

30. สนับสนุน สงเสริมการสรางบรรยากาศทางวิชาการในสถานศึกษา 4.06 .75 มาก 
เฉลีย่ 4.05 .77 มาก 

 



 187 

ตารางที่  3  (ตอ) 
 

ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 
 

4. ดานการอุทิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน 
31. สามารถสรางศรัทธาจากครู อาจารย นักเรยีน ชุมชนดวยการทํางาน   
     โดยไดรับความรวมมอืเปนอยางดีจากทุกฝาย 

 

 
 

4.18 

 

 
 

.86 

 

 
 

มาก 
32. สามารถบริหารเวลาไดเปนอยางด ี 4.08 .83 มาก 
33. ประพฤติ ปฏิบัติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรม จริยธรรม        
      ความรับผิดชอบและคานิยมท่ีดีตามขนบธรรมเนียม ประเพณีของไทย 

 
4.18 

 
.87 

 
มาก 

34. ใชระบบคุณธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ หรือลงโทษ            
       ครู อาจารย นักเรียนเสมอ 

 
4.14 

 
.83 

 
มาก 

35. มีผลงานเปนที่ยอมรับของทุกฝายที่เกี่ยวของ 4.05 .81 มาก 
36. ปรับปรุงและพัฒนาตนเองทุกดานอยางตอเนื่อง 4.12 .75 มาก 
37. มีพฤติกรรมที่ผูอื่นยอมรับและนําไปเปนแบบอยางในการปฏิบัติได 4.02 .84 มาก 
38. ประพฤติ ปฏิบัติตนอยูในศีลธรรมอันดี หลีกเลี่ยงอบายมุข 4.13 .87 มาก 

เฉล่ีย 4.11 .83 มาก 
 

5. ดานความเปนประชาธิปไตย 
39. เคารพในความเปนบุคคลและการตัดสินใจของผูใตบังคับบัญชา 

 

 
4.18 

 

 
.81 

 

 
มาก 

40. ใชสิทธิ เสรีภาพและเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาไดใชความคิดและ 
      การตัดสินใจอยางอิสระ 

 
4.23 

 
.80 

 
มากที่สุด 

41. ใจกวาง รูจักรับฟงผูอื่น และพิจารณาความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา 
      ดวยความเปนธรรม 

 
4.19 

 
.82 

 
มาก 

42. สามารถรวมมือกับครู อาจารย นักเรียนแกไขปญหาไดโดยสันติวิธ ี 4.24 .77 มากที่สุด 
43. รูจักการวิพากษวิจารณอยางมีเหตุผลและสรางสรรค 4.13 .78 มาก 
44. มีความรับผิดชอบ และวินัยในตัวเอง 4.26 .81 มากที่สุด 
45. กระทําการทุกอยางที่เห็นแกประโยชนสวนรวมเปนที่ตั้ง 4.26 .75 มากที่สุด 
46. ยึดมั่น กตัญู เชิดชูสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย               
      อยางจริงใจ และปลูกฝงใหเกิดขึ้นกับครู อาจารย นักเรียนและชุมชน 

 
4.49 

 
.69 

 
มากที่สุด 

เฉลีย่ 4.25 .78 มากที่สุด 
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ตารางที่  3  (ตอ) 
 

ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 
 

6. ดานมนุษยสมัพันธและความรวมมือกับชุมชน 
47. แตงกายสะอาด เรียบรอย มีกิริยาทาทางสุภาพ เหมาะสมกับตําแหนง  
      เปนที่ยอมรับของสังคม 

 
 
 

4.56 

 
 
 

.61 

 
 
 

มากที่สุด 
48. ใชวาจาที่สุภาพ มีเหตุผล เปนที่รักเคารพของครู นักเรียน 4.36 .73 มากที่สุด 
49. มีอารมณมั่นคง อดกลั้น รูจักเอาใจเขามาใสใจเรา 4.21 .81 มากที่สุด 
50. นําครู นักเรียนเขารวมกิจกรรมของชุมชนเสมอ 4.30 .78 มากที่สุด 
51. ใหความรวมมือกับชุมชน หนวยงานภาครัฐ เอกชนไดอยางเหมาะสม 4.32 .74 มากที่สุด 
52. ใหชุมชนมีสวนรวมในกิจกรรมพัฒนาสถานศึกษาอยางหลากหลาย 4.20 .79 มาก 

เฉลีย่ 4.32 .74 มากที่สุด 
รวมเฉลีย่ 4.13 .78 มาก 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ 
คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธผิลการบริหารงานวิชาการ 

ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวดัขอนแกน รายขอ 
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ตารางที่  4  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ                                     
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวดัขอนแกน รายขอ 

 

ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 
 

1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
1. การสงเสริมใหครูศึกษา วิเคราะหหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน                     
    พ.ศ. 2544  เอกสารที่เกี่ยวของ ขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพปญหา  
    ความตองการของชุมชน 

 

 
 
 

4.08 

 

 
 
 

.67 

 

 
 
 

มาก 
2. การสงเสริมใหครูรวมกันศึกษา วิเคราะหสภาพแวดลอมและประเมิน 
    สถานภาพของสถานศึกษา (SWOT) 

 
4.04 

 
.68 

 
มาก 

3. การสงเสริมใหจัดทําโครงสรางและสาระประกอบในหลักสูตรสถานศึกษา 
    ท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศน เปาหมายของสถานศึกษา 

 
4.08 

 
.72 

 
มาก 

4. การสงเสริมใหครูนําหลักสูตรสถานศึกษาไปใชในการจัดการเรียน                 
    การสอนทุกกลุมสาระการเรียนรู 

 
4.21 

 
.70 

 
มากที่สุด 

5. การนิเทศ ติดตามเกี่ยวกับการใชหลักสูตรสถานศึกษาทุกกลุมสาระ  
    การเรียนรู 

 
3.94 

 
.76 

 
มาก 

6. การนิเทศ ติดตามในการประเมินผลการใชหลักสูตรสถานศึกษา          
    ทุกกลุมสาระการเรียนรู 

 
3.94 

 
.76 

 
มาก 

7. การสงเสริมใหทุกกลุมสาระการเรียนรูปรบัปรุงและพัฒนาหลักสูตร 
    อยางตอเนือ่ง 

 
4.05 

 
.72 

 
มาก 

เฉลีย่ 4.05 .72 มาก 
 

2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 
8. การสงเสริมใหครูจัดทําแผนการจัดการเรยีนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  

 

 
4.29 

 

 
.72 

 

 
มากที่สุด 

9. การสงเสริมใหครู จัดกระบวนการเรยีนรู โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม 
    อยางสอดคลองกับความสนใจ และความถนัดของผูเรียน 

 
4.23 

 
.70 

 
มากที่สุด 

10. การสงเสรมิใหครูจัดกระบวนการเรียนรูโดยเนนบูรณาการระหวาง               
      กลุมสาระการเรียนรู 

 
4.18 

 
.70 

 
มาก 

11. การสงเสรมิใหผูเรียนไดเรียนรูดวยการปฏิบัติจริงจากแหลงเรยีนรู 
      และเครือขายการเรียนรู 

 
4.18 

 
.73 

 
มาก 

12. การสงเสรมิใหครูจัดการนิเทศกันแบบกัลยาณมิตร 4.06 .82  มาก 
13. การสงเสรมิใหครูไดรับการพัฒนาตนเองอยางตอเนือ่ง 4.30 .69 มากที่สุด 
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ตารางที่  4  (ตอ) 
 

ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 
 

2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู (ตอ) 
 

   

เฉลีย่ 4.20 .73 มาก 
 

3. ดานการวัดและการประเมินผล 
14. การสงเสรมิใหกําหนดแนวปฏิบัติในการวัดผลและประเมินผลการเรยีนรู 

 

 
4.12 

 

 
.69 

 

 
มาก 

15. การสงเสรมิและสนับสนุนใหครูจัดทําแผนการวัดผลและประเมินผลของ 
      แตละกลุมสาระการเรียนรู 

 
4.11 

 
.71 

 
มาก 

16. การสงเสรมิใหครูวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนตามสภาพจริง 4.21 .72 มากที่สุด 
17. การสงเสรมิและสนับสนุนใหครูพัฒนาเครื่องมือวัดผล และประเมินผลให 
      ไดมาตรฐาน 

 
4.05 

 
.75 

 
มาก 

18. การสงเสรมิใหครูศึกษาและเตรียมการเทียบโอนความรู ทักษะ                    
      ประสบการณและผลการเรียนจากสถานศึกษาและองคกรอื่น 
      ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด 

 
 

3.91 

 
 

.83 

 
 

มาก 
19. การสงเสรมิใหจัดทําเอกสาร หลักฐานทางการศึกษาตามระเบียบการวัดผล 
      และประเมินผลของสถานศึกษา 

 
4.15 

 
.74 

 
มาก 

เฉลีย่ 4.09 .74 มาก 
 

4. ดานการวิจัยเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
20. การสงเสรมิใหครูวิเคราะห วิจัยการบรหิารจัดการและการพัฒนาคุณภาพ 
      งานวิชาการในภาพรวมของสถานศึกษา 

 

 
 

3.93 

 

 
 

.80 

 

 
 

มาก 
21. การสงเสรมิใหครูทําวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูทุกกลุมสาระ 
      การเรียนรู 

 
3.96 

 
.79 

 
มาก 

22. การประสานความรวมมือในการวิจัยกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว  
      องคกร หนวยงานและสถาบันอื่น 

 
3.83 

 
.84 

 
มาก 

23. การสงเสรมิใหครูนําผลการวิจัยไปใชปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรยีน          
      การสอน 

 
3.92 

 
.82 

 
มาก 

24. การสงเสรมิใหครูเผยแพรผลงานวิจยัผานสื่อตาง ๆ 3.85 .86 มาก 
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ตารางที่  4  (ตอ) 
 

ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 
 

5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
25. การสงเสรมิใหครูศึกษาวิเคราะหความจําเปนในการใชสื่อและเทคโนโลยี 
      เพื่อการบริหารงานวิชาการและการจัดการเรียน การสอน 

 

 
 

4.05 

 

 
 

.71 

 

 
 

มาก 
26. การสงเสรมิและสนับสนุนใหครูผลิต พัฒนาสื่อ นวัตกรรมการเรียน             
      การสอนรปูแบบตาง ๆ 

 
4.09 

 
.75 

 
มาก 

27. การสนับสนุนและสงเสริมในการจัดหาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อใชในการเรียน 
      การสอน และพัฒนางานวิชาการ 

 
4.13 

 
.75 

 
มาก 

28. การสงเสรมิใหครูจัดตั้งและใชบริการศูนยสื่อและนวัตกรรม 3.91 .78 มาก 
29. การประสานความรวมมือในการผลิต จัดหา พัฒนาและการใชสื่อ 
      นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษากับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว  
      องคกร หนวยงานและสถาบันอื่น 

 
 

4.00 

 
 

.77 

 
 

มาก 
30. การประสานความรวมมือในการผลิต จัดหา พัฒนา และการใชสื่อ  
      นวัตกรรม และเทคโนโลยีกับผูปกครอง ชุมชน สถานศึกษาที่อยูใกลเคียง  
      ตลอดจนหนวยงานการศึกษาอื่น ๆ 

 
 

3.95 

 
 

.79 

 
 

มาก 
31. การนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการใชสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลย ี 3.82 .82 มาก 

เฉลีย่ 3.99 .77 มาก 
 

6. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 
32. การสงเสรมิและสนับสนุนใหมีการจัดทําขอมูลสารสนเทศแหลงเรียนรู  
      ในสถานศึกษาและชุมชน  

 

 
 

4.03 

 

 
 

.79 

 

 
 

มาก 
33. การสงเสรมิใหมีการจัดทําเอกสารเผยแพรแหลงเรียนรูแกครู สถานศึกษา  
      บุคคล ครอบครัว องคกรและหนวยงานอืน่ที่จัดการศึกษา 

 
3.95 

 
.80 

 
มาก 

34. การประสานความรวมมือกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องคกร  
      หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นในการจัดตั้ง สงเสริม และพัฒนา 
      แหลงเรียนรูท่ีใชรวมกัน 

 
 

3.94 

 
 

.78 

 
 

มาก 
35. การสนับสนุนและสงเสริมใหครู อาจารย นักเรียนใชแหลงเรยีนรู                 
      ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา โดยครอบคลุมภูมิปญญาทองถิ่น 

 
4.03 

 
.75 

 
มาก 

เฉลีย่ 3.99 .78 มาก 
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ตารางที่  4  (ตอ) 
 

ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 
 

7. ดานการนิเทศการศึกษา 
36. การสงเสรมิการจัดระบบนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอน          
      ในสถานศึกษา 

 

 
 

4.00 

 

 
 

.78 

 

 
 

มาก 
37. การสงเสรมิการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนดวยรูปแบบ 
      ท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับสถานศึกษา 

 
3.94 

 
.78 

 
มาก 

38. รวมกับครูดําเนินการประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการนิเทศใน 
      สถานศึกษา 

 
3.91 

 
.78 

 
มาก 

39. การสงเสรมิและสนับสนุนใหศึกษานิเทศก ดําเนินงานนิเทศการจัด 
      การเรียนการสอนและงานวิชาการในสถานศึกษา 

 
3.93 

 
.78 

 
มาก 

40. สงเสริมและสนับสนุนใหมีการติดตาม ประสานงานกับสํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษา เพื่อพัฒนาระบบ  กระบวนการนิเทศงานวิชาการ 
      และการเรียนการสอนของสถานศึกษา 

 
 

3.98 

 
 

.81 

 
 

มาก 
เฉลีย่ 3.95 .79 มาก 

 
8. ดานการแนะแนวการศึกษา 

41. การจัดระบบแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายในสถานศึกษาโดยเชื่อม 
      โยงกับระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียนและกระบวนการเรียนการสอน 

 
 
 

4.02 

 
 
 

.76 

 
 
 

มาก 
42. การสงเสรมิใหครูทุกคนดําเนินงานแนะแนวการศึกษา 4.03 .78 มาก 
43. การติดตามและประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการแนะแนว 
      การศึกษาในสถานศึกษา 

 
3.94 

 
.82 

 
มาก 

44. การประสานความรวมมือดานการแนะแนวการศึกษากับสถานศึกษา 
      อื่น หรือเครือขายแนะแนว 

 
3.93 

 
.81 

 
มาก 

เฉลีย่ 4.07 .73 มาก 
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ตารางที่  4  (ตอ) 
 

ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 
 

9. ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 

45. การจัดระบบโครงสรางการบริหารสถานศึกษาใหรองรบัการจัด 
      ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 

 
 

 
4.17 

 

 
 

 
.74 

 

 
 

 
มาก 

46. การกําหนดเกณฑการประเมิน เปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษา 
     โดยสอดคลองกับมาตรฐาน ตัวช้ีวัด หลักเกณฑ และวิธีการประเมิน 
      ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

 
 

4.09 

 
 

.76 

 
 

มาก 
47. การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพ 
      ภายในของสถานศึกษา 

 
4.11 

 
.71 

 
มาก 

48. การสงเสรมิและสนับสนุนใหพัฒนางานตามแผน พรอมทั้งติดตาม          
      ตรวจสอบ ประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

 
4.05 

 
.72 

 
มาก 

49. การประสานความรวมมือกับสถานศึกษา และหนวยงานอื่น                          
      ในการปรับปรุงและพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

 
4.00 

 
.73 

 
มาก 

50. การรายงานผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตอหนวยงาน  
      ตนสังกัดและหนวยงานอืน่พรอมท้ังเผยแพรตอสาธารณชน 

 
4.00 

 
.72 

 
มาก 

51. สงเสริมและสนับสนุนใหครู อาจารยนําผลการประเมินคุณภาพภายใน 
      ของสถานศึกษามาใชในการพัฒนาการศึกษาอยางตอเนื่อง 

 
4.05 

 
.73 

 
มาก 

เฉลีย่ 4.07 .73 มาก 
 

10. ดานการสงเสริมความรูทางวิชาการแกชุมชน 
52. การสงเสรมิและสนับสนุนใหมีการศึกษา สํารวจความตองการ 
      สนับสนุนงานวิชาการแกชุมชน 

 
 
 

3.88 

 
 
 

.80 

 
 
 

มาก 
53. การเสริมความรูและประสบการณดานวิชาการเพื่อการพัฒนาทักษะ 
      วิชาชีพและคุณภาพชีวิตใหกับชุมชน 

 
3.81 

 
.84 

 
มาก 

54. การสงเสรมิใหชุมชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการของ 
      สถานศึกษา 

 
3.99 

 
.84 

 
มาก 
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ตารางที่  4  (ตอ) 
 

ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 

10. ดานการสงเสริมความรูทางวิชาการแกชุมชน (ตอ) 
55. การสงเสรมิใหมีการแลกเปลี่ยนความรูประสบการณระหวางบุคคล  
      ครอบครัว ชุมชนและทองถิ่น 

 
 

3.92 

 
 

.84 

 
 

มาก 
เฉลีย่ 3.90 .83 มาก 

 

11. ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา 
            และองคกรอื่น 
56. การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น ๆ  
      ของรัฐ เอกชน และองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 

 
 
 

3.94 

 

 
 
 

.77 

 

 
 
 

มาก 
57. การสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา 
      และองคกรอื่น 

 
3.95 

 
.80 

 
มาก 

58. สงเสริมและสนับสนุนใหนําผลการศึกษา วิจัยจากสถาบันอื่นมาใชใน 
      การปรับปรุงพัฒนาการศึกษาอยางตอเนื่อง 

 
3.92 

 
.81 

 
มาก 

59. สงเสริมและสนับสนุนใหครู อาจารยเขารับการอบรม สมัมนาที่จัดโดย 
      สถาบันหรือองคกรเพือ่การศึกษาอื่น ๆ 

 
4.20 

 
.74 

 
มาก 

เฉลีย่ 4.00 .78 มาก 
12. ดานการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล  ครอบครัว 

              องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
60. การสํารวจขอมูลการจัดการศึกษาและความตองการในการไดรับ           
      การสนับสนุนดานวิชาการของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน 
      และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

 
 
 
 

3.98 

 
 
 
 

.78 

 
 
 
 

มาก 
61. การสงเสรมิ สนับสนุนการพัฒนาวิชาการและการพัฒนาคุณภาพ           
      การเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน 
      และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

 
 

3.95 

 
 

.78 

 
 

มาก 
62. การจัดใหมีการแลกเปลี่ยนความรูในการจัดการศึกษาของบุคคล   
      ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

 
3.89 

 
.82 

 
มาก 

เฉลีย่ 3.96 .79 มาก 
รวมเฉลีย่ 4.01 .76 มาก 
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