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สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (2) ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
และ (3) ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวดัขอนแกน จํานวน 288 คน       
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ขึ้น มีคาความเที่ยง .98 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบน            
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ชุมชน ดานอืน่ ๆ คือ วิสัยทศันและความคิดสรางสรรค การอุทิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการ
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คุณลักษณะทางการบริหารมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ชุดปจจยั
ที่สามารถพยากรณประสิทธผิลการบริหารงานวิชาการไดดีที่สุดมี 3 ปจจัย ประกอบดวย ความเปน
ผูนําทางวิชาการ มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค ซ่ึง
รวมกันพยากรณไดรอยละ 80.2 
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ABSTRACT 
The purposes of this research were to study (1) administrative characteristics of            

the basic education school administrators; (2) the effectiveness on academic administration of the 
basic education school administrators; and (3) the relationships between administrative 
characteristics and effectiveness on academic administration of the basic education school 
administrators. 

The sample consisted of 288 basic education school administrators in Khon Kaen 
province. The data were collected from 576 vice-directors of academic affairs and the heads of 
learning area department. The research instrument was a rating scale questionnaire with  
reliability of .98. The statistics employed were the percentage, mean, standard deviation,   
Pearson , s product moment correlation coefficient, multiple correlation coefficient and multiple 
regression analysis. Statistical significance for hypothesis testing was determined at .05 level. 

The research findings were as follows: (1) Administrative characteristics that were 
rated at the highest level were: democraticness, human relationship, and community cooperations; 
While those rated at the high level were: vision and creativity, devotion and being good model in 
work performance, academic leadership, and administrative ability. (2) The effectiveness on 
academic administration, both overall and aspectwise, were at high level. (3) The administrative 
characteristics had a positive relationship with effectiveness of academic administration. The best 
set of factors for prediction of effectiveness of academic administration comprised three factors: 
academic leadership, human relationship and community cooperations, and vision and creativity. 
The combined predicting power of the tree factors was 80.2 percent. 
 
Keywords: Administrative characteristics, Administrative effectiveness, Basic education school 
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 คุณคาและประโยชนทีไ่ดรับจากการวิจัยนี้ ผูวิจยัขอมอบเพื่อบูชาพระคุณบิดามารดา 
ครู อาจารยที่ใหการอบรมสั่งสอน นางอุทัยรัตน เอี่ยมศร ีพรอมลูก ๆ ที่ใหกําลังใจ สนับสนุนมาโดย
ตลอด 
 
 
 
 นายอาทิตย  เอี่ยมศรี 
 กรกฎาคม 2548 
 



สารบัญ 
 

หนา 
บทคัดยอภาษาไทย   ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ   จ 
กิตติกรรมประกาศ   ฉ 
สารบัญตาราง   ฌ 
สารบัญภาพ   ญ 
บทที่ 1 บทนํา   1 
 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา   1 
 วัตถุประสงคของการวิจยั   3 
 กรอบแนวคิดการวิจยั   3 
 สมมติฐานการวิจัย   5 
 ขอบเขตการวจิัย   5 
 นิยามศัพทเฉพาะ   7 
 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ   10 
บทที่ 2 วรรณกรรมที่เกี่ยวของ   11 
 คุณลักษณะทางการบริหาร   11 
 ประสิทธิผล   74 
 งานวิจยัที่เกีย่วของ   87 
บทที่ 3 วิธีดําเนนิการวิจัย   96 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง   96 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย   99 
 การเก็บรวบรวมขอมูล   101 
 การวิเคราะหขอมูล   102 



 ซ

สารบัญ (ตอ) 
 

หนา 
บทที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูล   104 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหคณุลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา                                                  
                 ขั้นพืน้ฐานจังหวดัขอนแกน   105 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 
                             ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน   106 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหาร                                   
                 กับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 
                             ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน   109 
บทที่ 5 สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ   130 
 สรุปการวิจัย   130 
 อภิปรายผล   134 
 ขอเสนอแนะ   140 
บรรณานุกรม   142 
ภาคผนวก   153 
 ก ตารางวิเคราะหคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามแนวคิด                 
                 ของนักวิชาการเพื่อสรุปเปนกรอบแนวคิดการวิจัย  154 
 ข ผูทรงคุณวฒุิตรวจสอบเครื่องมือ  157 
 ค แบบสอบถามเพื่อการวจิัย  159 
 ง คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดบัคุณลักษณะทางการบริหารและระดับ                  
                 ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน                              
                 จังหวัดขอนแกน รายสถานศึกษา  171 
 จ คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดบัคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหาร                
                 สถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดัขอนแกน รายขอ  184 
 ฉ คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดบัประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ                   
                 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน รายขอ  189 
ประวัติผูวจิัย   196 
 



 ฌ

สารบัญตาราง 
 

หนา 
ตารางที่ 3.1 จํานวนประชากรและกลุมตวัอยาง   97 
ตารางที่ 4.1 คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณลักษณะทางการบริหาร                                           
  ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวดัขอนแกน   105 
ตารางที่ 4.2 คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิผลการบริหาร                             
  งานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา   107 
ตารางที่ 4.3 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันแสดงความสัมพันธระหวาง                                    
  คุณลักษณะทางการบริหารกบัประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ                                      
  ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวดัขอนแกน   110 
ตารางที่ 4.4 ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน จําแนกตาม     
  ระดับคุณลักษณะทางการบริหารและระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 111 
ตารางที่ 4.5 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคณู โดยใชตัวแปรประสิทธิผลการบริหารงาน                        
  วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวัดขอนแกน ในภาพรวม   113 
ตารางที่ 4.6 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคณู โดยใชตัวแปรประสิทธิผลการบริหารงาน                        
  วิชาการ ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา   114 
ตารางที่ 4.7 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคณู โดยใชตัวแปรประสิทธิผลการบริหารงาน                        
  วิชาการ ดานการพัฒนากระบวนการเรยีนรู   115 
ตารางที่ 4.8 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคณู โดยใชตัวแปรประสิทธิผลการบริหารงาน                        
  วิชาการ ดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน   116 
ตารางที่ 4.9 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคณู โดยใชตัวแปรประสิทธิผลการบริหารงาน                        
  วิชาการ ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา   117 
ตารางที่ 4.10 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคณู โดยใชตัวแปรประสิทธิผลการบริหารงาน                        
  วิชาการ ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา   119 
ตารางที่ 4.11 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคณู โดยใชตัวแปรประสิทธิผลการบริหารงาน                        
  วิชาการ ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู   120 
ตารางที่ 4.12 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคณู โดยใชตัวแปรประสิทธิผลการบริหารงาน                        
  วิชาการ ดานการนิเทศการศกึษา   121 
 



 ญ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

หนา 
ตารางที่ 4.13 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคณู โดยใชตัวแปรประสิทธิผลการบริหารงาน                        
  วิชาการ ดานการแนะแนวการศึกษา   122 
ตารางที่ 4.14 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคณู โดยใชตัวแปรประสิทธิผลการบริหารงาน                        
  วิชาการ ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา   123 
ตารางที่ 4.15 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคณู โดยใชตัวแปรประสิทธิผลการบริหารงาน                        
  วิชาการ ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน   124 
ตารางที่ 4.16 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคณู โดยใชตัวแปรประสิทธิผลการบริหารงาน                        
  วิชาการ ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา                 
 และองคกรอ่ืน   125 
ตารางที่ 4.17 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคณู โดยใชตัวแปรประสิทธิผลการบริหารงาน                        
  วิชาการ ดานการสงเสริมและสนับสนุนวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร               
  หนวยงาน และสถาบันอื่นทีจ่ัดการศึกษา     126 
ตารางที่ 4.18   สรุปการวิเคราะหคุณลักษณะทางการบริหารรายดานที่เปนตัวรวม 
     ในการพยากรณประสิทธผิลการบริหารงานวิชาการรายดาน โดยพิจารณา                    
     จากคา น้ําหนกัในการพยากรณ               128 
 



 ฎ

สารบัญภาพ 
 

หนา 
ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจยั   4 
ภาพที่ 2.1 องคประกอบของวิสัยทัศน   26 
ภาพที่ 2.2 มิติของวิสัยทศัน   27 
ภาพที่ 2.3 กระบวนการสรางมนุษยสัมพันธ  55 
ภาพที่ 2.4 หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   62 
ภาพที่ 2.5 ขอบขายภารกจิการบริหารและจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   63 
ภาพที่ 2.6 เกณฑการประเมินความมีประสิทธิผลของสถานศึกษาในเชิงระบบ                                                           

ตามทัศนะของ Hoy & Miskel   81 
ภาพที่ 4.1 ระดับคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน                                            
   จังหวดัขอนแกน                                                                                                 106 
ภาพที่ 4.2 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา        
 ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน   108 
ภาพที่ 4.3 ความสัมพันธระหวางระดับคุณลักษณะทางการบริหารกบัระดับ  

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 
 ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน   112 
 

 

 

 



บทที่  1 

บทนํา 
 
 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 และพระราชบญัญัติการศึกษา          
แหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ไดกําหนดใหมกีารเปลี่ยนแปลง       
การศึกษาไทยทั้งในดานสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอยางเสมอภาคกันในการไดรับการศึกษา         
ขั้นพื้นฐานไมนอยกวา 12 ป อยางตอเนื่องและมีคุณภาพ โดยไมตองเสยีคาใชจาย และการจัด       
การศึกษาดังกลาวจะตองคํานึงถึงการมีสวนรวมขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน และเอกชน           
เปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน ใหประชาชนมีสวนรวม มกีารพัฒนาอยางตอเนื่อง ซ่ึง           
หลักการสําคัญดังกลาวตรงกับแนวคิดหลักในการจัดการศึกษาเพื่อทุกคน ทุกฝาย (Education for 
All) และทุกคน ทุกฝายมีสวนรวมในการจดัการศึกษา (All for Education) อันเปนหลักการพื้นฐาน
ที่ไดรับการยอมรับทั่วโลก  

การปฏิรูปการศึกษาเพื่อใหสอดคลองกับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยดังกลาว
แลวเปนการปฏิรูประบบและกระบวนการจัดการศึกษา เนนในสวนที่เปนแนวทาง หลักการ             
โครงสรางและระบบบริหารใหเปนสวนสําคัญในการสนับสนุนการปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบให
บรรลุวัตถุประสงค คือคุณภาพการศึกษา ดวยเหตุที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 
และที่แกไขเพิม่เติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 กําหนดใหสาระการปฏิรูปใหครอบคลุมทุกดาน เชน      
เปาหมาย หลักการ สิทธิ และโอกาส ระบบการศึกษา แนวทางการจัดการศึกษา โครงสราง                  
การบริหารจัดการ คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา งบประมาณ
ทางการศึกษา ส่ือ และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เปนการปฏิรูปเพื่อใหเกิดเอกภาพดานนโยบายม ี           
ความหลากหลายในการปฏบิัติ โดยยดึหลักการกระจายอํานาจไปสูเขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษา
และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน กําหนดมาตรฐานการศกึษาและการจดัระบบการประกันคณุภาพ
การศึกษาทุกระดับ มีการระดมทรัพยากรจากแหลงตาง ๆ มาใชในการจดัการศึกษา ยดึหลักการ           
สงเสริมมาตรฐาน พัฒนาครแูละบุคลากรทางการศึกษา ใหบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรเอกชน 
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคม
อ่ืนมีสวนรวมในการจดัการศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2547: 1)  
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พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 ไดกําหนดใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปนนิติบุคคล (กระทรวงศกึษาธิการ 2546: 11) มีภารกจิ
การบริหารสถานศึกษา 4 ดาน ไดแก การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล 
และการบริหารทั่วไป โดยถือวาการบริหารวิชาการเปนภารกิจหลัก ซ่ึงมีขอบขายงาน 12 ดาน คือ 
การพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู การวดัผล ประเมินผลและเทียบโอน
ผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพฒันาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อ               
การศึกษา การพัฒนาแหลงเรียนรู การนิเทศการศึกษา การแนะแนวการศกึษา การพัฒนาระบบ             
การประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน  การประสาน 
ความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน และการสงเสริมและสนับสนุน
งานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา (กระทรวง              
ศึกษาธิการ 2546: 35) มีจุดมุงหมายเพื่อพฒันาคนไทยใหเปนมนษุยทีส่มบูรณ เปนคนดี มีปญญา มี
ความสุขและมีความเปนไทย มีศักยภาพในการศึกษาตอและการประกอบอาชีพ (กระทรวง                    
ศึกษาธิการ 2544: 4) เพื่อใหเกิดสัมฤทธิผลตามที่กลาวขางตน กระทรวงศึกษาธิการจงึไดกําหนด
ยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ เพื่อใหทุกฝายที่เกี่ยวของไดเขาใจในทิศทางการดําเนินงานเพื่อนําไปสู        
เปาหมายอยางมีเอกภาพและประสิทธิภาพ 3 ประการ คือ การสรางโอกาสทางการศึกษา                
การพัฒนาการจัดการและการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู และการเพิ่มมาตรฐานการศึกษาและเพิ่ม
ความสามารถในการแขงขนัของประเทศ (กระทรวงศกึษาธิการ 2547: 4) 

ความมุงหวังและภารกิจการบริหารสถานศึกษาดังทีก่ลาวถึงจะสําเร็จไดอยางม ี              
ประสิทธิผลนั้นผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีคุณลักษณะที่เหมาะสมในการบริหารงาน โดยเฉพาะ
การบริหารงานวิชาการ ซ่ึงถือวาเปนกจิกรรมหลักของสถานศึกษา หากผูบริหารสถานศึกษามี                
คุณลักษณะทางการบริหารแลวจะสงผลใหบรรลุในวัตถุประสงคหรือเกิดประสิทธิผล (จรัส         
รัตนทิพย 2544: 2) เชนเดียวกับที่ Joseph Blase และ Peggy C. Kirby (กระทรวงศึกษาธิการ 2545: 
20) กลาววาลักษณะผูนําทางการสอนของครูใหญมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ของโรงเรียนและภารกิจ
ดานการบริหารวิชาการ  

จังหวดัขอนแกนแบงเขตการปกครองออกเปน 20 อําเภอ 5 กิ่งอําเภอ การบริหาร       
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน แบงออกเปน 5 เขตพื้นที่การศึกษา ในปการศึกษา 2547 มีสถานศึกษา         
ขั้นพื้นฐาน 1,142 แหง มีผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 1,142 คน จากความสําคัญของ 
คุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ซ่ึงจะสงผลตอประสิทธิผลการบริหารงาน          
วิชาการ แตในจังหวดัขอนแกนพบวาผลการสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 และชัน้มัธยมศึกษาปที่ 6 ในปการศึกษา 2546 ของนักเรียนในสถานศึกษา   
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ขั้นพื้นฐานมีคะแนนเฉลี่ยต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยของระดับประเทศหลายกลุมสาระการเรียนรู และจาก
การศึกษา สํารวจเอกสาร งานวิจยั พบวายงัไมมีการศึกษาเกี่ยวกับคณุลักษณะทางการบริหาร ซ่ึง
เปนสิ่งบงบอกถึงประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัด
ขอนแกนได ตลอดจนความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารและประสิทธิผลการ
บริหารงานวิชาการวามีความสัมพันธกันหรือไม อยางไร และหากมีการศึกษาในเรื่องดังกลาวแลว 
ผลการศึกษาจะเปนประโยชนตอการแสดงถึงคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา          
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการและความสัมพันธระหวางสอง
ปจจัยทีก่ลาวถึง อันจะนําไปสูการปรับปรุง พัฒนาคุณภาพการศึกษาขัน้พื้นฐานของจังหวดั
ขอนแกนใหทดัเทียมกบัมาตรฐานการศึกษาระดับชาติ สงผลตอการปฏิรูปการศึกษาทีม่ีคุณภาพของ
ประเทศตอไป ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะทาํการศึกษาวิจยัในเรื่องนี้เพื่อประโยชนดังกลาวขางตน 
 

2.  วัตถุประสงคการวิจัย 
 

การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงค ดังนี ้
2.1  เพื่อศึกษาคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดั

ขอนแกน 
2.2  เพื่อศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน

จังหวดัขอนแกน 
2.3  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคณุลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผล            

การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 
 

3.  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

ผูวิจัยไดศึกษา วิเคราะหคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหาร
การศึกษา ผูบริหารหนวยงานอื่น และลักษณะของผูนําจากผลการศึกษาของนักวิจัย นักวิชาการ
หนวยงานทางการศึกษาทั้งในประเทศและตางประเทศแลวนํามาสังเคราะหเปนคณุลักษณะทาง      
การบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดจํานวน 6 ดาน และศึกษาขอบขายการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จํานวน 12 ดาน (กระทรวงศึกษาธิการ 
2546: 32 ) มากําหนดเปนกรอบแนวคดิการวิจัยคร้ังนี้ ดังนี้ 
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คุณลักษณะทางการบริหาร  ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

 
1. ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค 
2. ดานความรู ความสามารถทางการบริหาร 
3. ดานความเปนผูนําทางวชิาการ 
4. ดานการอุทศิตนและเปนตัวอยางทีด่ ี          
    ในการทํางาน 
5. ดานความเปนประชาธิปไตย 
6. ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือ          
    กับชุมชน 
 
 

  
1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 
3. ดานการวัดผล ประเมินผลและ          
    เทียบโอนผลการเรียน 
4. ดานการวิจยัเพื่อพัฒนาคณุภาพ           
    การศึกษา 
5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ 
    เทคโนโลยี เพื่อการศึกษา 
6. ดานการพัฒนาแหลงเรยีนรู 
7. ดานการนิเทศการศึกษา 
8. ดานการแนะแนวการศกึษา 
9. ดานการพัฒนาระบบการประกัน         
    คุณภาพภายในสถานศึกษา 
10. ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการ 
      แกชุมชน 
11. ดานการประสานความรวมมือ               
      ในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา 
      และองคกรอ่ืน 
12. ดานการสงเสริมและสนับสนุน         
      วิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร  
      หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัด          
      การศึกษา 
 

 
ภาพที่ 1.1  กรอบแนวคดิการวิจัย 
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4.  สมมติฐานการวิจัย 
 

คุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดัขอนแกนมี
ความสัมพันธในทางบวกกบัประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

 
5.  ขอบเขตของการวิจัย 
 

การวิจยัในครัง้นี้เปนการวิจยัเชิงสํารวจทีมุ่งศึกษาคุณลักษณะทางการบริหาร             
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ และความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกับ              
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวัดขอนแกนใน                         
ปการศึกษา 2547 โดยมีขอบเขตดังนี ้

5.1  ดานเนื้อหา คือ 

5.1.1  ศึกษาคุณลักษณะทางการบริหาร ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน
จังหวดัขอนแกน โดยจําแนกคุณลักษณะทางการบริหารเปน 6 ดาน ดงันี้ 

 1)  ดานวิสัยทศันและความคิดสรางสรรค 
 2)  ดานความรูความสามารถทางการบริหาร 
 3)  ดานความเปนผูนําทางวชิาการ 
 4)  ดานการอทุิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน 
 5)  ดานความเปนประชาธิปไตย 
 6)  ดานมนษุยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน 

5.1.2  ศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ   ของผูบริหารสถานศึกษา                                
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน เปนการศึกษาระดับความสําเร็จในการบรหิารงานวิชาการ โดยใช
ขอบขายการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 จํานวน 
12 ดาน ดังนี ้

 1)  ดานการพฒันาหลักสูตรสถานศึกษา 
 2)  ดานการพฒันากระบวนการเรียนรู 
 3)  ดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
 4)  ดานการวิจยัเพื่อการพฒันาคุณภาพการศกึษา 
 5)  ดานการพฒันาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
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 6)  ดานการพฒันาแหลงเรยีนรู 
 7)  ดานการนิเทศการศึกษา 
 8)  ดานการแนะแนวการศึกษา 
 9)  ดานการพฒันาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 10)  ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 
 11)  ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ  

องคกรอ่ืน 
 12)  ดานการสงเสริม และสนับสนุนงานวชิาการแกบุคคล ครอบครัว 

องคกร หนวยงานและสถาบนัอื่นที่จัดการศึกษา 
5.1.3  ศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผล       

การบริหารงานวิชาการ  ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน ตามความคิดเห็นของ
รองผูอํานวยการสถานศึกษาฝายวิชาการ หรือหัวหนาฝายวิชาการและหวัหนากลุมสาระการเรียนรู 

5.2  ดานประชากรและกลุมตัวอยาง คือ 

5.2.1  ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่            
การศึกษาขอนแกน เขต 1-5 ในปการศึกษา 2547 จากสถานศึกษา 1,142 แหง ๆ ละ 1 คน รวม
จํานวน 1,142 คน 

5.2.2  กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาขอนแกน เขต 1-5 จํานวน 288 คน ซ่ึงไดจากการสุมตัวอยางแบบสุมเปนชัน้ (Stratified 
Random Sampling) ผูใหขอมูล ไดแก รองผูอํานวยการสถานศึกษาฝายวิชาการ หรือหัวหนาฝาย
วิชาการแหงละ 1 คน และหวัหนากลุมสาระการเรียนรู แหงละ 1 คน รวมจํานวน 576 คน 

5.3  ดานตัวแปร 

5.3.1  ตัวแปรอิสระ คือ คุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา        
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน จํานวน 6 ดาน 

5.3.2  ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในสถานศกึษา                  
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน จํานวน 12 ดาน 
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6.  นิยามศัพทเฉพาะ 
 

6.1  ผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน หมายถึง ผูอํานวยการสถานศึกษา ตาม                         
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบคุลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 (สํานักงาน                         
คณะกรรมการขาราชกรครูและบุคลากรทางการศึกษา 2548: 17) 

6.2  รองผูอํานวยการสถานศกึษาฝายวิชาการ หมายถึง ครูที่ดํารงตําแหนงรอง                             
ผูอํานวยการสถานศึกษา และไดรับมอบหมายใหปฏิบัตหินาที่บริหารงานวิชาการ 

6.3  หัวหนาฝายวิชาการ หมายถึง ครูที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่บริหารงาน 
วิชาการในสถานศึกษา 

6.4  หัวหนากลุมสาระการเรียนรู หมายถึง ครูที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่
บริหารงานในกลุมสาระการเรียนรูใด ๆ ตอไปนี้ กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย คณิตศาสตร 
วิทยาศาสตร สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม สุขศึกษาและพลศึกษา การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี และภาษาตางประเทศ 

6.5  คุณลักษณะทางการบรหิาร หมายถึง คุณลักษณะทีจ่ําเปนซึ่งมีผลทําใหผูบริหาร
สถานศึกษาแสดงพฤติกรรมตาง ๆ ไดเหมาะสมกับบทบาทและนําไปสูความสําเร็จของการบริหาร
การศึกษา รวม 6 ดาน ไดแก 

6.5.1  ดานวิสยัทัศน และความคิดสรางสรรค หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึง
ความสนใจและติดตามการเปลี่ยนแปลงอยางสม่ําเสมอ เปนผูที่มีความคิดทันสมัย และนํามา                   
วิเคราะหแยกแยะความแตกตาง หรือความเปนไปไดของขอมูล เพื่อใชเปนพื้นฐานในการวางแผน 

6.5.2  ดานความรู ความสามารถทางการบริหาร หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออก
ตามแนวทางการบริหาร เชน การวางแผน การจัดหนวยงาน การจัดวางตัวบุคคล การอํานวยการ 
การประสานงาน การรายงาน และการงบประมาณ นอกจากนั้นยังมีการบริหารงานบนฐานความรู
และระบบสารสนเทศ 

6.5.3  ดานความเปนผูนําทางวิชาการ หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึง             
ความรอบรูเกีย่วกับหลักสูตร การเรียนการสอน การวัดและประเมนิผล มุงสงเสริม สนับสนุน              
การพัฒนาหลกัสูตรทองถ่ินของสถานศึกษา สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาการเรยีนการสอน
อยางตอเนื่อง สงเสริมและพัฒนาครูในการผลิต ใชส่ือและนวตักรรมอยางหลากหลาย เปนผูนําใน
การพัฒนาวิชาการของโรงเรียน กลุมโรงเรยีน และชุมชน พัฒนาและประเมินครูใหเปนวิชาชีพ                
ช้ันสูงอยางเปนระบบและตอเนื่อง มีการตดิตามความกาวหนาทางวิชาการอยูเสมอ วางระบบและ
กลไกที่ดใีนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยรวมมือกับ ชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของ 
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6.5.4  ดานการอุทิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน หมายถึง พฤตกิรรมที่
แสดงออกถึงการอุทิศเวลาใหกับการทํางาน ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี ยึดหลักธรรมาภิบาลใน
การบริหาร มีความมุงมั่นในการบริหารเพือ่ประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ กระตือรือรนที่จะ
ทํางานใหไดผลงานที่ดีที่สุด 

6.5.5  ดานความเปนประชาธิปไตย หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการรับฟง
ความคิดเหน็จากทุกฝาย ตดัสินใจอยางมีเหตุผล ใหความเปนธรรมแกทุกฝาย 

6.5.6  ดานมนษุยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน หมายถึง พฤติกรรมที่แสดง
ออกมาเพื่อใหเกิดความเขาใจ พอใจ รวมมอืรวมใจและเปนมิตรกับผูอ่ืน ในลักษณะของการมี           
บุคลิกลักษณะเปนคนเปดเผย ตรงตอเวลา มีความเสมอตนเสมอปลาย รูจักผอนหนกัผอนเบา มี
ความจริงใจ เปนกันเองกับผูรวมงาน สามารถการปรับตัวใหเขากับทกุสถานการณ ยกยองผูกระทาํ
ความด ีใหเกยีรติและยกยองเพื่อนรวมงาน ใจกวาง ยอมรบัฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน พูดจาสุภาพ 
สนใจศึกษาเกบ็รวบรวมขอมูลของชุมชน ใหบริการแกชุมชนและผูรวมงาน 

6.6  เกณฑการแปลความหมายคุณลักษณะทางการบริหาร หมายถึง คาเฉลี่ยที่ช้ีบง              
คุณลักษณะทางการบริหารตามเกณฑที่กําหนด 

6.7  ประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ หมายถึง ระดับความสําเร็จในการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูใหขอมูลในภารกิจ 12 ดาน โดยสังเกตผลที่
เกิดจากการอํานวยการ สงเสริม สนับสนุน นิเทศ ติดตาม หรือวิธีอ่ืน ๆ มิไดคํานึงถึงการประเมินผล
โดยการวิเคราะหประสิทธิผลจากการศึกษาเปรียบเทียบระหวางผลลัพธที่ตองการกับผลงานที่
เกิดขึ้นจริง 

6.7.1  ดานการพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา หมายถึง ภารกิจของผูบริหาร            
สถานศึกษาเกีย่วกับการสงเสริมการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา ใหสอดคลองกับสภาพปญหา  
ความตองการของผูเรียน ผูปกครอง ชุมชนและสังคม โดยการมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ 

6.7.2  ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู หมายถึง ภารกิจของผูบริหาร             
สถานศึกษาเกีย่วกับการสงเสริมใหครูจัดทําแผนการจัดการเรียนรูโดยใหผูเรียนมีสวนรวม                     
มีความยืดหยุนตามความเหมาะสมทั้งดานเวลา สาระการเรียนรูและผูเรียน 

6.7.3  ดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง ภารกิจของ            
ผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกบัการสงเสริมใหจดัทําหลักฐานทางการศกึษาใหเปนตามระเบียบ                       
การวัดผลและประเมินผลของสถานศึกษา 
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6.7.4  ดานการวิจัยเพื่อการพัฒนา คณุภาพการศึกษา หมายถึง ภารกิจของผูบริหาร
สถานศึกษาเกีย่วกับการสงเสริมใหจัดทํา รวบรวม เผยแพรผลการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 
รวมทั้งสนับสนุนใหครูนําผลการวิจัยมาใชเพื่อพัฒนาคณุภาพการศึกษา 

6.7.5  ดานการพัฒนาสื่อ นวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา หมายถึง ภารกิจ
ของผูบริหารสถานศึกษาเกีย่วกับการสงเสริมใหมีส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
ใหกับครูและผูเรียนอยางเพยีงพอ 

6.7.6  ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู หมายถึง ภารกิจของผูบริหารสถานศึกษา       
เกี่ยวกับการสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู ทั้งดานสถานที่และตัวบุคคลภายในและภายนอกสถานศึกษา
ใหเพยีงพอและสอดคลองกับกระบวนการเรียนรู 

6.7.7  ดานการนิเทศการศึกษา หมายถึง ภารกิจของผูบริหารสถานศึกษาเกีย่วกับ       
การจัดระบบ และกระบวนการนิเทศภายในใหเหมาะสมกับสถานศึกษา 

6.7.8  ดานการแนะแนวการศึกษา หมายถึง ภารกิจของผูบริหารสถานศึกษา       
เกี่ยวกับการสงเสริม จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการ วิชาชีพภายในสถานศึกษา โดยเชื่อมโยงกบั
ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนและกระบวนการเรยีนการสอน 

6.7.9  ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา หมายถึง 
ภารกิจของผูบริหารสถานศึกษาเกีย่วกับการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและรายงานผล        
การประกันคณุภาพภายในของสถานศึกษา 

6.7.10  ดานการสงเสริมความรูดานวชิาการแกชุมชน หมายถึง ภารกิจของ
ผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกบัการสนับสนุนชวยเหลือใหมีการแลกเปลีย่นความรู ประสบการณ
ระหวาง  สถานศึกษาชุมชน 

6.7.11  ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับสถานศึกษาและ 

องคกรอ่ืน หมายถึง ภารกิจของผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการสนับสนุน ชวยเหลือในการพัฒนา
วิชาการกับสถานศึกษาของรฐั และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

6.7.12  ดานการสงเสริม และสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร         

หนวยงานและสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา หมายถึง ภารกิจของผูบริหารสถานศึกษาเกีย่วกับ              
การสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาวิชาการและคุณภาพการเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล 
ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 

6.8  เกณฑการแปลความหมายประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ หมายถึง คาเฉลี่ยที่ 
ช้ีบงระดับความสําเร็จ (ประสิทธิผล) ของการบริหารงานวิชาการตามเกณฑทีก่ําหนด 
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7.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

7.1  การศึกษาคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารการศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัด
ขอนแกน เพื่อใหไดขอมูลเชงิประจักษที่ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนําไปเปนแนวทางในการ
พัฒนาคุณลักษณะทางการบริหารใหเหมาะสมยิ่งขึ้นตอไป 

7.2  ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูบริหารการศึกษาขั้นพื้นฐาน และบุคลากร
ทางการศึกษาอื่นในจังหวดัขอนแกนนําผลการวิจัยนี้เปนขอมูลเพื่อการปรับปรุง พฒันาการ
บริหารงานวิชาการตอไป 

7.3  ผูสนใจจะไดนําผลการวจิัยนี้ไปเปนแนวทางในการศึกษาวจิัยการพัฒนาบุคลากร
และงานวิชาการตอไป 



บทที่  2 

วรรณกรรมที่เกีย่วของ 
 
 

ในการวิจัยคร้ังนี้ มุงศึกษาคณุลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงาน          
วิชาการและความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผลการบริหารงาน            
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวัดขอนแกน ซ่ึงผูวิจัยไดศกึษาวรรณกรรมและ
งานวิจยัที่เกีย่วของ โดยจะนําเสนอตามลําดับดังนี ้

1.  คุณลักษณะทางการบริหารและการบริหารการศึกษา 
1.1  ลักษณะของผูนําและผูบริหารการศึกษา 
1.2  คุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา 
1.3  การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
1.4  การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2.  ประสิทธิผล 
2.1  ความหมายของประสิทธิผล 
2.2  ความมีประสิทธิผลของสถานศึกษา 
2.3  การประเมินประสิทธิผล 

3.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

1.  คุณลักษณะทางการบริหารและการบริหารการศึกษา 
 

1.1  ลักษณะของผูนําและผูบริหารการศึกษา 
มีนักวิชาการบริหารการศึกษา ไดช้ีใหเหน็ความแตกตางระหวางผูบริหาร 

(Administrator) และผูนํา (Leader) เชน ลิพแฮม (Lipham 1981 อางถึงในเสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ 
2546: 7) กลาววา ผูนําจะแสดงบทบาทของผูนําในการเปลี่ยนแปลง แตผูบริหารจะแสดงบทบาท
ของผูที่ทําใหหนวยงานหรือองคการดํารงอยูได สวนเบนนิส (Bennis 1984 อางถึงในเสริมศักดิ์           
วิศาลาภรณ 2546: 15) ไดพยายามชี้ใหเห็นวา หากตองการจะอยูรอดไดในศตวรรษที่ 21 เราจําเปน
จะตองมีผูนํารุนใหม โดยความแตกตางระหวางผูนํากับผูบริหาร มีดังนี ้
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1)  ผูบริหารชอบบริหาร ผูนําชอบการเปลี่ยนแปลง 
2)  ผูบริหารชอบลอกแบบ ผูนํามีความคิดริเร่ิม 
3)  ผูบริหารรักษาสภาพเดิม ผูนําพัฒนา 
4)  ผูบริหารเนนที่ระบบและโครงสราง ผูนําเนนที่บุคคล 
5)  ผูบริหารชอบใชการควบคุม ผูนําดลใจใหเกิดความเชื่อ 
6)  ผูบริหารมักมองในระยะใกล ผูนํามองกวางและไกล 
7)  ผูบริหารมักถามวาอยางไร (How) และเมื่อไร (When) ผูนํามักจะถามวาอะไร 

(What) และทําไม (Why) 
8)  ผูบริหารชอบเอาอยาง ผูนําคิดสรางสรรค 
9)  ผูบริหารยอมรับสถานภาพเดิม  ผูนําทาทายสถานภาพเดิม 
10)  ผูบริหารทําสิ่งตาง ๆ ใหถูกตอง (Does Thing Right) ผูนําทําในสิ่งที่ถูกตอง 

(Does The Right Thing)  
จากแนวคิดทีก่ลาวขางตน จะเหน็ไดวาผูนาํและผูบริหารยอมเปนคนเดยีวกันกไ็ด         

ผูบริหารการศึกษาจําเปนตองเปนทั้งผูบริหารและผูนํา เพือ่ใหสามารถปฏิบัติงานในหนาที่ที่                 
รับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ บรรลุตามเปาหมายขององคกร แตอาจไมแสดงบทบาททั้งสอง
ไดในเวลาเดยีวกัน บุคคลเดยีวสามารถแสดงบทบาททั้งสองในตางกรรมตางวาระกนัได 

1.2  คุณลักษณะทางการบรหิารของผูบรหิารสถานศึกษา 
คุณลักษณะ ตรงกับศัพทในภาษาอังกฤษวา Characteristics มีความหมายวา 

ลักษณะเฉพาะ, เปนลักษณะพเิศษเฉพาะ, เปนนิสัยประจํา หรือส่ิงที่เคยทาํประจํา (วิทย  เที่ยงบูรณธรรม 
2545: 137)  

พจนานกุรมฉบับเฉลิมพระเกียรติ พ.ศ. 2530 ใหความหมายวา คณุลักษณะ     
หมายถึง เครื่องหมายหรือส่ิงที่ช้ีใหเห็นความดี หรือลักษณะประจํา 

บุญมา กัมปนาทพงษ (2532: 13) ไดกลาววา คุณลักษณะของผูบริหาร หมายถึง  
ศักยภาพทางความรูหรือทักษะที่ชวยใหผูบริหารปฏิบัติงานใหสําเร็จ และเปนสิ่งตาง ๆ ที่มีมาแต
กําเนิดและเกิดจากการเรยีนรู ไดแก ความรูทั่วไป แรงจูงใจ ลักษณะนิสัย ภาพพจนที่มองตนเอง  
บทบาททางสังคม หรือความชํานาญเฉพาะของผูบริหารซึ่งมีสวนเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานให
สําเร็จผลดีเยี่ยมโดยบังเอิญหรือโดยไมไดตัง้ใจ 

อุมาพร บุญญาวิโรจน (2538: 19) สรุปความหมายของคณุลักษณะของผูบริหารวา 
หมายถึง ศักยภาพทางความรู หรือทักษะสาํคัญของผูบริหาร เปนคุณลักษณะที่ดเีดน ซ่ึงมีสวน
เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานใหสําเร็จ 
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อาจกลาวโดยสรุปไดวา คุณลักษณะทางการบริหาร หมายถึง คุณลักษณะที่จําเปน 
ซ่ึงจะทําใหผูบริหารสถานศึกษาแสดงพฤตกิรรมตาง ๆ ไดเหมาะสมกับบทบาทของผูบริหารและ 
นําไปสูความสําเร็จในการบริหารการศึกษา 

ดังที่กลาวมาแลววาผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองมีคุณลักษณะทั้งดาน “ผูนํา” 
และดาน “ผูบริหาร” อยูในตนเอง ผูวิจยัจึงไดศึกษาคณุลักษณะของผูนาํและผูบริหารตามที่                
นักวิชาการไดคนควา วจิัยและรวบรวมไวเปนจํานวนมากซึ่งจะไดนําเสนอในรายละเอียดดังตอไปนี้ 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
(2547: 10-13) ไดกําหนดมาตรฐาน ตัวบงชี้และเกณฑการพิจารณาเพื่อการประเมินคณุภาพภายนอก
ในรอบแรก: ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2547 ไวดังนี ้

มาตรฐานที่ 20 ผูบริหารมีภาวะผูนําและมคีวามสามารถในการบริหารจัดการ 
ตัวบงชี้ที่ 1 ผูบริหารมีความคิดริเร่ิมและมวีิสัยทัศน 
ตัวบงชี้ที่ 2 ผูบริหารมีความรู ความสามารถในการบริหาร 
ตัวบงชี้ที่ 3 ผูบริหารมีความสามารถเปนผูนําทางวิชาการ 
ตัวบงชี้ที่ 4 ผูบริหารมีความมุงมั่น อุทิศตนในการทํางานและเปน

แบบอยางที่ด ี
ตัวบงชี้ที่ 5 ผูบริหารมีความเปนประชาธิปไตย 
ตัวบงชี้ที่ 6 สถานศึกษามีการบริหารที่มีประสิทธิผลและ

ผูเกี่ยวของพึงพอใจในการบริหาร 
สมชาย เทพแสง (2547: 56-57) ไดนําเสนอคุณลักษณะของผูนําทางเทคโนโลยี

สําหรับผูบริหารการศึกษา (E-Leadership) ที่ควรจะมี ดังนี้ 
1)  ผูนําควรมวีิสัยทัศน โดยเนนเทคโนโลยีในการสงเสริมระบบโรงเรียน โดยมุงสู

โรงเรียนแหงการเรียนรู 
2)  ผูนําสรางกระบวนทัศนใหม (New Paradigms) ใหเกดิขึ้น โดยเปลีย่น

ความรูสึก ความนึกคิด พฤตกิรรมการเรียนรูสูโลกดิจิตอล ตระหนักถึงความสําคัญของเทคโนโลยี 
3)  ผูนําการศึกษามีความเต็มใจที่จะเปลี่ยนแปลงโดยนําคอมพิวเตอรมาใช

ประโยชนตอการศึกษา 
4)  มีการถายโอน เปลี่ยนแปลง โดยยึดประเพณี วัฒนธรรมแนวใหม อาศัยการมี

สวนรวมของบุคลากร (Participation) 
5)  ผูนํามีความสําคัญตอการเรียนรู โดยพฒันาศักยภาพของตนเองและองคกร 

ตระหนกัถึงความสําคัญของการเรียนรูวาเปนหัวใจในการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 
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6)  ผูนําจะตองมีความมุงมั่นในการพัฒนาตนเอง องคกรและบุคลากรโรงเรียน   
โดยตั้งเปาหมายในการทํางานไวสูง (High Expectation)  

7)  ผูนําควรใหการศึกษา ฝกอบรมแกบุคลากรทุกระดับชั้น โดยพึงระลึกอยูเสมอ
วามนุษยทุกคนมีศักยภาพเทาเทียมกนั 

8)  สนับสนุนบรรยากาศในชั้นเรียนและโรงเรียนอยางตอเนื่อง ชวยใหครู
ตระหนกัถึงความสําคัญของเทคโนโลยี เขาใจบูรณาการเทคโนโลยีในการเรียนการสอนในชั้นเรียน 

9)  ผูนําการศึกษาตองสนับสนุนงบประมาณในการจัดเตรียมการอยางเพียงพอ  
10)  ผูนําการศกึษาควรใหความชวยเหลือ รวมมือแกบุคลากรในการพฒันาผลงาน 
11)  ผูนําการศกึษาเปนผูมีอารมณดี มีความคิด จินตนาการสรางสรรคและมุง

ผลสําเร็จของงาน 
สตอกดิลล (Stogdill 1974: 74-75) ไดสรุปงานวิจยัเกีย่วกบัการเปนผูนํา มี                  

ความเหน็วาลักษณะของผูนาํที่ดีมีดังนี ้
1)  ลักษณะทางกาย ผูนําเปนผูที่แข็งแรง มีรางกายเปนสงา 
2)  ภูมิหลังทางสังคม ผูนําเปนผูที่มีการศึกษาสูง และมีสถานะทางสังคมดี 
3)  สติปญญา ผูนําเปนผูที่มีสติปญญาสูง มีการตัดสินใจดีและมีทักษะในการสื่อ

ความหมายและการพูด 
4)  บุคลิกภาพ ผูนําเปนผูที่มีความตื่นตวัอยูเสมอ ควบคุมอารมณได มีความคิด

ริเร่ิมสรางสรรค มีจริยธรรม มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
5)  ลักษณะที่เกี่ยวของกับงาน ผูนําเปนผูมคีวามปรารถนาจะทําดีที่สุด ปรารถนาที่

จะรับผิดชอบ ไมยอทอตออุปสรรค มุงที่งาน 
6)  ลักษณะทางสังคม ผูนําเปนผูที่ปรารถนาจะรวมมือกับผูอ่ืน มีเกียรตแิละเปนที่

ยอมรับของสมาชิกและคนอื่น ๆ เขาสังคมได มีความเฉลียวฉลาดในการสังคม 
สตอกดิลล (Stogdill 1981: 73-97) ไดสังเคราะหงานวิจยัและพบวามีคุณลักษณะ

ของผูนําบางประการที่พบเสมอในผูนําที่มปีระสิทธิผล ไดแก 
1)  การมีความรับผิดชอบ 
2)  มีความมุงมั่นที่จะทํางานใหสําเร็จ 
3)  มีความแขง็แรง 
4)  มีความเพยีรพยายาม 
5)  รูจักเสี่ยง 
6)  มีความคิดริเร่ิม 
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7)  มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
8)  มีความสามารถที่จะจัดการกับความเครยีด 
9)  มีความสามารถที่จะมีอิทธิพลตอคนอื่น 
10)  มีความสามารถที่จะประสานพลังทั้งหลาย เพื่อการทาํงานใหสําเร็จ 
เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2546: 46-47) กลาววา ถาพฤติกรรมเหลานี้เกดิขึน้ใน 

หนวยงานหรือสถานศึกษาใด หนวยงานหรือสถานศึกษานั้นนาจะเปนบุคคลที่ประสบความสําเร็จ 
พฤติกรรมดังกลาวคือ 

1)  ผูใตบังคับบัญชาจะเปนผูมาขอคําแนะนํา ปรึกษามากกวาทีห่วัหนาจะเปน           
ผูส่ังการ 

2)  ผูนําสามารถเสนอแนะผูใตบังคับบัญชาโดยที่ผูใตบังคบับัญชาไมรูสึกวานัน่
เปนคําส่ัง 

3)  ผูนําสามารถไปที่ใด ๆ ในหนวยงานไดโดยผูใตบังคบับัญชาไมรูสึกวาเปน     
การไปตรวจงานหรือไปจับผิด 

4)  ผูนํามักจะไมคอยไดยินการนินทาเกี่ยวกับชวีิตสวนตัวของสมาชิก แตถาหาก
หนวยงานหรือสถานศึกษามีปญหาเกดิขึน้ เขาควรจะไดฟงเปนคนแรก 

5)  ผูใตบังคับบัญชาจะเสนอเรื่องเพื่อการตดัสินใจเฉพาะในสิ่งที่นอกเหนืออํานาจ
ของผูใตบังคับบัญชา 

6)  เมื่อผูนําไปราชการที่อ่ืน เขากลับมาโดยไมหวังวาจะตองพบกับปญหาหรือ
ความยุงยากในหนวยงานของเขา 

7)  ถาผูใตบังคับบัญชาไมเหน็ดวยกับนโยบายของหนวยงานสิ่งนี้จะไมนําไปสู  
การทะเลาะวิวาทเปนสวนตวั 

8)  เมื่อผูนําเปนประธานในที่ประชุม สมาชิกก็จะยนิดีอภิปรายออกความเหน็และ
เสนอแนะโดยไมนั่งเฉย ถาเกิดมีความคิดเห็นไมตรงกนัก็จะถกเถียงกนัเฉพาะในหองประชุมเทานัน้ 

9)  เมื่อผูนําเขารวมประชุมโดยที่ผูใตบังคบับัญชาเปนประธาน การประชุมนั้นก็จะ
ดําเนินไปตามปกติ 

10)  ถาหากผูนําจะปรึกษาผูอ่ืนเกี่ยวกับการเลื่อนตําแหนง การแตงตั้งหรืออ่ืน ๆ 
เขาควรจะปรกึษากับบุคคลตามสายการบงัคับบัญชา 

11)  การยาย เปล่ียนงาน หรือลาออกของผูใตบังคับบญัชามีนอย 
12)  เมื่อผูนําไมอยู สถานศึกษานั้นสามารถดําเนินงานตอไปไดตามปกติ 
13)  การแตกเปนกกเปนเหลาของผูใตบังคับบัญชามีนอยมาก 
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14)  ผูใตบังคับบัญชารวมงานเปนคณะ เพือ่ความสําเร็จของงานมากกวาเพื่อหวัง
ผลประโยชนอยางอื่น 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2546: 3) ไดจัดทําตวัช้ีวดัสมรรถนะ
ของนักบริหารระดับสูง (Chief Executive Officer: CEO) ไว 4 ดาน 12 สมรรถนะ ดังนี้ 

1)  การบริหารคน 
(1)  รูจักปรับตัวและมีความยดืหยุน 
(2)  มีทักษะทีด่ีในการสื่อสาร 
(3)  มีการประสานสัมพันธกับบุคคลอื่นที่เอื้อตอการทํางานในองคกร 

2)  ความรอบรูในการบริหาร 
(1)  นักบริหารตองรูจักบริหารการเปลี่ยนแปลง 
(2)  ตองมีจิตมุงบริการ 
(3)  ใหความสาํคัญกับการวางแผนกลยุทธ 

3)  การบริหารที่มุงผลสัมฤทธ์ิ 
(1)  นักบริหารตองพรอมรับผิดชอบและตรวจสอบได 
(2)  ทํางานใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ 
(3)  ตองสามารถบริหารทรัพยากรไดอยางเหมาะสม 

4)  การบริหารอยางมืออาชีพ 
(1)  นักบริหารจะตองตัดสนิใจไดอยางถูกตองและดีทีสุ่ดในแตละสถานการณ 
(2)  ตองคิดเชิงกลยุทธดวยการวิเคราะหปญหา สถานการณโดยใชหลักเหตุผล 
(3)  ตองมีความเปนผูนํา กําหนดวิสัยทัศนขององคกร 

สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน 
(2546: 7-9) ไดเสนอคณุลักษณะ 3 ประการของผูบริหาร ดังที่พระพุทธเจาตรัสไวในทตุิปาปณิกสตูร 
ดังนี ้

1)  จักขุมา หมายถึง มีปญญามองการณไกล สามารถวางแผนและฉลาดในการใช
คน ซ่ึงตรงกับภาษาอังกฤษวา Conceptual Skill หรือความชํานาญในการใชความคิด 

2)  วิธูโร หมายถึง จัดการธุระไดดี มีความชํานาญ เชี่ยวชาญเฉพาะดาน ตรงกับ       
คําวา Technical Skill คือความชํานาญดานเทคนิค 

3)  นิสสยสัมปนโน หมายถึง พึ่งพาอาศัยคนอื่นได ตรงกบัคําวา Human Relation 
Skill คือ ความชํานาญดานมนุษยสัมพนัธ 
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กลา ทองขาว ทองอินทร วงศโสธร และเสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2546: 161) ได
เสนอคุณลักษณะพเิศษดานบุคลิกภาพสําหรับผูนําการเปลี่ยนแปลง คอื ความสามารถในการทํางาน
กับคน ความสามารถในการใหคําปรึกษาและการวนิิจฉัยปญหา มีวิสัยทัศนเกี่ยวกบักระบวนการ 
เปลี่ยนแปลงทีชั่ดเจน 

เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2546: 69) ไดเสนอแนวคดิในการเปนผูนําเพื่อการปฏิรูป        
โรงเรียน ไว 3 ประเด็น คือ 

1)  การรับรูเกีย่วกับการปฏิรูปการศึกษา 
2)  การพิจารณาลักษณะของโรงเรียน 
3)  ผูบริหารโรงเรียนเปนผูนําทางการศึกษาที่สงเสริมความสําเร็จของนักเรียน 
บุญมี เณรยอด (2545: 170-171) ไดสรุปสมรรถนะที่จําเปนสําหรับผูบริหาร                

โรงเรียนตอการรองรับการปฏิรูปการศึกษาวาประกอบดวย 
1)  ผูรวมงานศรัทธา 
2)  ทํางานเปนทีม 
3)  เปนผูนําทางวิชาการ 
4)  มีวิสัยทัศน 
5)  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
6)  มีมนุษยสัมพันธ 
7)  มีความรู ความสามารถในการบริหาร 
8)  กลาตัดสินใจและกลารับผิดชอบ 
9)  ซ่ือสัตย โปรงใส 
10)  เปนผูประสานที่ดี 
11)  เปนประชาธิปไตย 
12)  สงเสริมและสนับสนุน 
13)  เปนแบบอยางที่ด ี
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ(2544: 7) ไดเสนอผลการวิจัย

การจัดลําดับสมรรถนะของผูบริหาร เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงาน และยกระดับวิทยฐานะให
สูงขึ้น ดังนี ้

1)  ความเปนผูนํา 
2)  ความสามารถในการคิด 
3)  การตัดสินใจ 
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4)  การทํางานใหบรรลุผล 
5)  การวางแผนกลยุทธ 
6)  การบริหารทรัพยากร 
7)  ความสามารถในการแขงขัน 
8)  ความรับผิดชอบ 
9)  การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
10)  การประสานสัมพันธ 
11)  การปรับตัวและความยดืหยุน 
12)  การมุงเนนการบริการ 
สมชาย เทพแสง (2545: 20-23) ไดสรุปลักษณะของผูบริหารมืออาชีพ วาตองมี

ลักษณะ 20 P ดังตอไปนี ้
1)  Psychology นักบริหารตองมีจิตวิทยาในการบริหารคน รูนิสัยใจคอลูกนอง 
2)  Personality เปนผูมีบุคลิกภาพทีด่ ี
3)  Pioneer ตองเปนผูริเร่ิมบุกเบิกงาน กลาไดเสีย ผูบริหารตองวางแผนเชิงรุก 

เพื่อใหคนยอมรับศรัทธา 
4)  Poster เปนนักประชาสัมพันธที่ด ี
5)  Parent ผูบริหารตองเปนพอแม หรือผูปกครอง ตองมีพรหมวหิารสี่ คือ เมตตา 

กรุณา มุทิตา อุเบกขา วางตวัเปนกลางใหความยุติธรรมเสมอหนา 
6)  Period ผูบริหารจะตองเปนคนตรงเวลา 
7)  Pacific ผูบริหารจะตองมคีวามสุขุม รอบคอบ ใจเยน็ มีกลยุทธยอดเยี่ยม 
8)  Pleasure ผูบริหารตองมีอารมณขัน แกสถานการณในชวงตรึงเครียดได 
9)  Prudent ผูบริหารตองมองการณไกล หรือเปนผูมีวิสัยทัศน 
10)  Principle ผูบริหารตองยึดหลักการเปนหลัก รวมทั้งทฤษฎีที่สามารถอางอิงได 
11)  Perfect เนนคุณภาพของงานที่สมบูรณ ครบถวน ถูกตอง 
12)  Point งานที่ทําตองมีวัตถุประสงคแนนอน ชัดเจนและมีทิศทาง 
13)  Plan ตองมีการวางแผนการดําเนินงาน 
14)  Pay ตองมีการกระจายงานอยางทั่วถึง และใหรางวัลแกผูที่มีผลงานดีเดนเพื่อ

เปนขวัญและกําลังใจ 
15)  Participation ตองใหทกุคนมีสวนรวมในการทํางาน 
16)  Pundit ตองมีความรูเร่ืองที่ทําอยางชัดเจน และสามารถปฏิบัติได 
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17)  Politic ตองมีความรู ความเขาใจดานการเมืองการปกครอง 
18)  Poet ตองเปนผูมีความสามารถดานสํานวนโวหาร 
19)  Perception ตองมีความสามารถในการหยั่งรู คาดการณ ตรวจสอบและ

ทบทวนสิ่งตาง ๆ ที่คาดการณไว 
20)  Psycho ตองมีจิตวิญญาณของนักบริหาร มีความรักในอาชีพ มีอุดมการณและ

ปณิธานที่แนวแนในการแกไขปญหา รักศักดิ์ศรีในสถาบันของตนเอง และปฏิบัติตามกฎเกณฑ 
ระเบียบวินยั ตลอดจนจรรยาบรรณในอาชพีของตน 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543: 7-8) ไดกําหนดคณุลักษณะ
ทางการบริหารของผูบริหารไว 8 ดาน คือ 

1)  ความสามารถในการสื่อสาร 
2)  ความเชื่อมัน่ในตนเอง 
3)  มนุษยสัมพันธ 
4)  นิสัยในการทํางาน 
5)  ความสามารถในการจัดการ 
6)  ความยดืหยุน 
7)  ความคิดริเริ่มสรางสรรค 
8)  ความเปนผูนํา 
รุง  แกวแดง  (2541: 278) กลาวถึงคุณลักษณะของความเปนผูนําของผูบริหาร              

สถานศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษา ดังนี ้
1)  มีความเปนผูนําทางวิชาการที่เขมแข็ง 
2)  เปนผูจัดการที่เฉียบแหลม 
3)  เปนผูประสานชุมชนที่ด ี
4)  เปนผูอํานวยความสะดวกที่เชี่ยวชาญ 
5)  เปนผูที่มีวสัิยทัศนที่กวางไกล 
สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2541: 1-5) ไดเสนอระดับคณุภาพของผูบริหาร                

การศึกษา (Educational Manager Qualification: EMQ) 5 ระดับ คือ  
ระดับ 1 ผูบริหารปฏิบัติการ 
ระดับ 2 ผูบริหารชํานาญการ 
ระดับ 3 ผูบริหารเชี่ยวชาญ 
ระดับ 4 ผูบริหารเชี่ยวชาญพิเศษ 
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ระดับ 5 ผูบริหารทรงคุณวฒุิ 
โดยเสนอรายละเอียดคณุลักษณะของผูบริหารทรงคุณวฒุิ (ระดับ 5) วาจะตอง

ประกอบดวยคุณลักษณะ ดงันี้ 
1)  เปนผูบริหารที่ยึดถือกระบวนการพฒันารวมกันอยางสรางสรรค เปนระบบเปด

โอกาสใหทุกฝายที่เกี่ยวของรวมพัฒนาและสรางเอกภาพของงานและกลุม 
2)  บริหารงานแบบสรางผูนํา เนนความสําเร็จของการสรางงานและสรางคนให                 

ผูรวมงานมีโอกาสใชความสามารถสูงสุดของตนเอง ใชวธีิการหลากหลายที่ตอบสนองตอ                
ความสามารถและขอจํากดัของผูรวมงานแตละคนและทกุคนอยางแทจริงอยางเปนระบบ รวมทั้ง
ขยายผลจากกลุมผูรับบริการไปสูบุคคลอยางกวางขวางและสังคมโดยรวม 

3)  เปาหมายการปฏิบัติงานคํานึงถึงผลการพัฒนาที่ยนืยาวถาวรทั้งระบบ อันเกิด
ประโยชนตอสวนรวมอยางกวางขวาง เปนผลที่ทําใหทกุคนสรางสรรคงานที่ยืนยาวถาวรทั้งระบบ
และพัฒนาวิชาชีพอยางถาวร นํามาซึ่งเกียรติภูมิของนักบริหาร เปนแบบอยางที่ดีทัง้ดานวิชาชพีและ
ชีวิตสวนบุคคล 

สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2540: 1-33) ไดกําหนดเกณฑมาตรฐานผูบริหาร            
การศึกษา 12 มาตรฐาน ดังนี้ 

มาตรฐานที่ 1  ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพฒันาวิชาชีพการบริหาร              
การศึกษา 

มาตรฐานที่ 2  ตัดสินใจปฏบิัติกิจกรรมตาง ๆ โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับ             
การพัฒนาของบุคลากร ผูเรียนและชุมชน 

มาตรฐานที่ 3  มุงมั่นพัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มตามศักยภาพ 
มาตรฐานที่ 4  พัฒนาแผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติไดเกดิผลจริง 
มาตรฐานที่ 5  พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกดิผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้น 
มาตรฐานที่ 6  ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวร 
มาตรฐานที่ 7  รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ 
มาตรฐานที่ 8  ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ด ี
มาตรฐานที่ 9  รวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่นอยางสรางสรรค 
มาตรฐานที่ 10  แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพฒันา 
มาตรฐานที่ 11  เปนผูนําและสรางผูนํา 
มาตรฐานที่ 12  สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุกสถานการณ 
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ทัสนี วงศยนื (2538: 240-257) ไดศึกษาวเิคราะหลักษณะความเปนนักพัฒนาของ             
ผูบริหารสตรีโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา พบวาประกอบดวย 17 องคประกอบ ดังนี้ 

1)  ความสามารถในการมองการณไกล และมองเหน็วิธีการที่จะนําไปสูเปาหมาย  
2)  ความสามารถในการติดตอสัมพันธกับผูอ่ืน 
3)  ความสามารถในการสรางทีมงาน  
4)  ความสามารถในการบริหารงาน 
5)  รักในการศกึษาคนควาและติดตามความกาวหนาทางวชิาการ ทันตอเหตุการณ 
6)  มีฝมือในการสรางศรัทธาใหเกดิขึ้นในตัวผูใตบังคับบัญชา 
7)  ความอดทนในการทํางาน 
8)  การเปนคนใจกวาง ยินดีรับฟงและพยายามเขาใจความคิดของผูอ่ืน 
9)  ความมุงมัน่ในการพัฒนา  
10)  การมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  
11)  ความรอบรูในภารกจิของสถานศึกษา  
12)  การเปนผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง  
13)  ความสามารถในการแกไขปญหาอยางสรางสรรค  
14)  ความสามารถในการติดตาม ควบคุม และกระตุนการทํางาน  
15)  ความสามารถในการพูดและการฟง  
16)  การเปนตวัอยางที่ดใีนเชิงจริยธรรม 
17)  มีความมัน่คงทางอารมณ  
ประทุม ทองไถผา อนุกูล  เยีย่งพฤกษาวัลย และอรุณี รุมนุม (2537: 51-53)               

กลาววา ในฐานะที่เปนผูบริหาร ควรมีการพัฒนาตนเองใหมีลักษณะดังนี้ 
1)  บุคลิกลักษณะทัว่ไป ประกอบดวย 

(1)  ยอมรับตนเอง 
(2)  นับถือผูอ่ืน 
(3)  มีความรับผิดชอบ 
(4)  มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
(5)  มีความอดทน 
(6)  มีอารมณขัน 
(7)  ลมแลวลุก 
(8)  กลาตัดสินใจในการแกไขปญหา 
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(9)  มีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 
(10)  สนุกกับงาน 
(11)  มีหลักการที่มั่นคง 
(12)  มีดุลยภาพ 

2)  บุคลิกลักษณะทางวิชาชพี ประกอบดวย 
(1)  มีความสามารถในการบริหารตนเอง 
(2)  ทราบคานิยมที่แทจริงของตนเอง 
(3)  มีเปาหมายในการทํางานและวัตถุประสงคสวนตัวที่ชัดเจน 
(4)  มีการพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ 
(5)  มีทักษะในการแกไขปญหา 
(6)  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคสูง 
(7)  มีความสามารถที่จะมีอิทธิพลโนมนาวใจผูอ่ืนได 
(8)  มีความเขาใจและมวีิธีการบริหารที่ทันสมัย เหมาะสม 
(9)  มีทักษะในการนิเทศงานสูง 
(10)  มีความสามารถในการเปนผูใหการฝกอบรมสูง 
(11)  มีความสามารถในการสรางทีมงาน 

จันทรานี สงวนนาม (2533: 89-90) สรุปวา คุณลักษณะทีจ่ําเปนของผูบริหาร             
สถานศึกษาทีจ่ะสงผลตอความสําเร็จของโรงเรียนประถมศึกษา ไดแก 

1)  ภาวะผูนําและแบบผูนําของผูบริหาร 
2)  การกําหนดเปาหมายหรอืวัตถุประสงคที่ชัดเจนของโรงเรียน 
3)  การใหความรวมมือซ่ึงกันและกนั 
4)  การใชอํานาจหนาทีแ่ละการตัดสินใจ 
5)  ความสามารถในการแกปญหา 
6)  ความสัมพนัธระหวางผูบริหารและผูรวมงาน 
7)  ความพึงพอใจในการทํางาน 
8)  ความสามารถในการแกปญหาและการพัฒนางาน 
9)  การเปนผูนาํทางวิชาการ 
10)  ทักษะดานมนุษยสัมพนัธ 
11)  ความสามารถในการยืดหยุนตอสถานการณเฉพาะหนา 
12)  ปจจยัทางชีวสังคมของผูบริหาร 
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กิติ  ตยัคคานนท (2530: 70) กลาวถึงลักษณะที่ดีของผูบริหาร หรือผูนําไวดังนี ้
1)  มีสุขภาพกายและใจสมบรูณแข็งแรง 
2)  ทาทางและบุคลิกภาพด ี
3)  มีความซื่อสัตย สุจริตตอตนเองและผูอ่ืน 
4)  มีความรูดทีั้งที่เกี่ยวกับงานในหนาที่และความรูทั่วไป 
5)  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค กระตือรือรนในการทํางาน คิดคนหาวิธีการทํางาน

ใหม ๆ และหางานใหม ๆ มาทํา 
6)  มีความฉลาดรอบรูและสามารถนําความรูที่มีอยูมาประยุกตใช 
7)  มีความศรทัธา เชื่อม่ันในงานที่ทําและในความรู ความสามารถของผูอ่ืน 
8)  มีความรักหนวยงาน รักงาน รักการทํางาน รักความกาวหนา รักที่จะเหน็

ผลสําเร็จของงานและรักเพื่อนรวมงานทกุระดับ ทุกคน 
9)  รูจักออมชอม 
10)  ดําเนนิการตาง ๆ ดวยความยุติธรรม ไมมีอคติ ใหความเปนธรรมเสมอหนา

กัน 
11)  รูจักจูงใจคน เพื่อใหความรวมมือจนบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายหนวยงาน 
12)  มีการควบคุมตนเอง รูจักการควบคุมอารมณและจติใจของตนใหอยูในอาการ

สงบ ไมหวั่นไหวงาย ไมแสดงอาการไมพอใจที่เกนิสมควร 
13)  สามารถตัดสินใจและใชดุลยพินจิไดดแีละถูกตองกอนดําเนนิการ 
14)  มีความกลาหาญ เด็ดขาด จริงใจ ไมโลเล 
15)  มีความอดทน มีสมาธิ ใจคอหนกัแนนและสามารถบังคับใจตนเองได 
16)  มีความตืน่ตัว ทันตอเหตุการณ ทันสมัย กระฉับกระเฉงตอความ

เจริญกาวหนา 
17)  ใหความเห็นอกเห็นใจตอผูบังคับบัญชาดวยความจริงใจพอสมควร 
18)  ไมเหน็แกตัว เสียสละและไมใชอภิสิทธิ์ หรือสิทธิพิเศษในทางทีผิ่ด 
19)  ยกยองใหเกียรติและใหความไววางใจตอผูใตบังคับบัญชา 
20)  มีความสงบเสงี่ยมและถอมตน 
21)  มีความจงรักภักดีตอหนวยงาน 
22)  รวมกับผูอ่ืนทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 
23)  มีความแนบเนียนและมีเทคนิคในการทํางาน กลาวคือมีศิลปะในการทํางาน 
24)  มีการสื่อสารความหมายที่ดี พดูเปนและเขียนเปน คาํส่ังไมคลุมเครือ 
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25)  สามารถใหคําแนะนํา ปรึกษา ฝกอบรมผูใตบังคับบัญชาได 
26)  มีการสังคมที่ดี 
ครูอวม (2541: 12) ไดเสนอบุคลิกภาพของผูบริหารในฝน 4  ดาน คือ 
1)  ดานรางกาย  คือมีสุขภาพดี แตงกายสะอาด วางกิริยาทาทางเหมาะสม 
2)  ดานอารมณและจิตใจ คอื รักความยุตธิรรม ความเปนธรรม เสียสละเพื่อ             

สวนรวม มีคณุธรรม กลาหาญ มีความเอื้ออาทร สรางขวัญและกําลังใจ มีความกระตอืรือรน 
3)  ดานสังคม คือ ยิ้มแยมแจมใส มีมนุษยสัมพันธที่ดี มีศิลปะในการพูด ใหเกยีรต ิ   

ผูอ่ืน เคารพในความแตกตางระหวางบุคคล รวมทั้งชอบทํางานเปนทีม 
4)  ดานความรู ความสามารถ สติปญญา คือ เกงคน เกงงาน มีความสามารถใน           

การเรียนรูและพัฒนาดานวินจิฉัยตัดสินใจ ส่ือความหมาย มอบหมายงานและสั่งการ มีทัศนคติที่ดี 
มีปฏิภาณไหวพริบ มีวิสัยทัศนที่ดีและกวางไกล 

จากการศึกษา วิเคราะหหลักการและแนวคดิเกี่ยวกบัคุณลักษณะทางการบริหาร
ของผูบริหารโดยนกัวจิัย นกัวิชาการศึกษาและหนวยงานทางการศึกษาที่กลาวมาแลวขางตนแลว 
ผูวิจัยจึงไดสังเคราะหเปนคณุลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตาม
รายละเอียดภาคผนวก ก ตารางที่ 1 เพื่อใชเปนกรอบแนวคิดการวิจยัในครั้งนี้ได 6 ดาน ดังนี ้

1)  ดานวิสัยทศันและความคิดสรางสรรค 
2)  ดานความรู ความสามารถทางการบริหาร 
3)  ดานความเปนผูนําทางวชิาการ 
4)  ดานการอทุิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน 
5)  ดานความเปนประชาธิปไตย 
6)  ดานมนษุยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน 
ในแตละดานมีรายละเอียดคุณลักษณะทางการบริหาร ดงันี้ 
1)  ดานวิสยัทัศนและความคิดสรางสรรค  

ความหมายของวิสัยทัศน (Vision) 
มีนักการศึกษาไดใหความหมายของวิสัยทศันไวตาง ๆ กนั ดังนี ้
ฮิคแมน และซิลวา (Hickman and Silva 1984: 56) ใหความหมายของวิสัยทัศน 

วา เปนการเดนิทางดวยสมอง (Mental journey) จากที่ ๆ เรารูไปสูที่ ๆ เราไมรู โดยการสรางสรรค
อนาคตดวยการสรางภาพจากขอเท็จจริง ความหวัง ความฝน อันตราย และโอกาสที่มีอยูในปจจุบัน 

เบนนิส และนานัส (Bennis and Nanus 1985: 121) อธิบายวาวิสัยทัศน คือ
ภาพลักษณทางสมอง (Mental image) ของความเปนไปไดและสภาพของอนาคตที่พึงปรารถนา 
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ภาพลักษณทางสมองนี้อาจคลุมเครือเหมือนความฝนหรอือาจแจมแจงเหมือนขอความใน
วัตถุประสงค 

เซอรจิโอวานนี (Sergiovanni 1987: 168) ไดอธิบายวาวสัิยทัศน คือภาพในใจ 
(Mindscape) ซ่ึงเปนเครื่องชี้นําการปฏิบัติและการตัดสนิใจของบุคคล  

ชีฟ และ เชิรนฮีท (Sheive and Schoenheit 1987: 93-103) เปรียบเทียบวา
วิสัยทัศนเหมอืนกับพิมพเขยีว (Blueprint) ของสภาวะทีพ่ึงปรารถนา เปนเหมือนกับภาพลักษณของ              
สภาพการณทีช่ื่นชอบ ซ่ึงเราชวยกันทําเพื่อใหบรรลุถึงในอนาคต 

ลิคาตะ, เทดลี และกรีนฟลด (Licata, Teddlie and Greenfield 1990: 93-99) ได
อธิบายวาวิสัยทัศนเปนความสามารถที่จะมองเห็นความแตกตางระหวางสิ่งที่เปนอยูในขณะนี้กับสิ่ง
ที่ควรจะเปน แลวรวมพลังผูเกี่ยวของทั้งหลายดําเนินการเพื่อบรรลุส่ิงที่ควรจะเปน 

วิโรจน  สารรัตนะ (2548: 134) ใหความหมายของวิสัยทศัน วาหมายถึง 
ขอความที่แสดงถึงสภาพทีพ่ึงปรารถนา หรือที่เปนไปไดของโรงเรียนในอนาคต เปนสวนที่แสดง
ถึงพลังผลักดันแหงอํานาจที่นาประทับใจ เปนพลังที่เกดิจากความรูสึกนึกคิดของผูคน เปนสวนที่
สะทอนภาพใหเห็นถึงส่ิงทีส่มาชิกตองการสรางสรรค เปนสวนที่แสดงถึงความบันดาลใจของ
สมาชิกที่ตองการใหเกิดขึ้น เพื่อการนําไปปฏิบัติใหบรรลุผลรวมกัน เปน “วิสัยทัศนรวม” (Share 
Vision) ที่เกิดจากการกําหนดรวมกนัของสมาชิกในองคการในรูปแบบที่เหมาะสม 

จากความหมายอันหลากหลายขางตน พอสรุปความหมายของวิสัยทัศนไววา 
คือ สภาพขององคกรในอนาคต เปนภาพทีม่ีความเฉพาะเจาะจง (Unique) ไดพัฒนาแลว (Improve) 
และสามารถบรรลุถึงได (Attainable)  

องคประกอบของวิสัยทัศน 
แมนาสเซ (Manasse 1986: 150-173) ไดระบุองคประกอบ 4 ประการของ                 

วิสัยทัศนผูนํา ไดแก 
1)  วิสัยทัศนทางองคการ (Organization Vision) เปนวิสัยทัศนที่เกีย่วกบัภาพที่

กวางและสมบูรณของระบบองคการในปจจุบัน ซ่ึงอยูภายในสิ่งแวดลอม 
2)  วิสัยทัศนทางอนาคต (Future Vision) เปนการสรางภาพของระบบองคการ               

ภายในสิ่งแวดลอม ณ จุด ๆ หนึ่งหรือเวลาใดเวลาหนึ่งในอนาคต 
3)  วิสัยทัศนทางบุคคล (Personal Vision) เปนวิสัยทัศนทีเ่กี่ยวของกับกลยุทธ

ในการพัฒนา การกําหนดตําแหนงของบุคคลและการพฒันาทรัพยากรมนุษย 
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4)  วิสัยทัศนทางกลยุทธ (Strategic Vision) เปนวิสัยทัศนซ่ึงอยูบนพื้นฐานของ                      
ความเขาใจในกระบวนการเปลี่ยนแปลง เปนการเปลี่ยนวิสัยทัศนใหไปสูการปฏิบัติ หรืออาจกลาว
ไดวาวิสัยทัศนทางกลยุทธคือการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
 

จากองคประกอบของวิสัยทศันที่กลาวขางตน สามารถเขียนเปนภาพไดดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 

 
วิสัยทัศนทางอนาคต วิสัยทัศนทางองคการ 

วิสัยทัศนทางกลยุทธ 

 
 วิสัยทัศนทางบุคคล 
 
 

ภาพที่ 2.1  องคประกอบของวิสัยทัศน 
 

ที่มา : เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2545) "วิสัยทัศนของผูบริหารการศึกษา"  ใน  ประมวลสาระชุดวิชา          
ประสบการณวิชาชีพมหาบณัฑิตบริหารการศึกษา  หนวยที่ 1  หนา 1-36  นนทบุรี       
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

 
โดยสรุปแลวจะเหน็วาการจะเปลี่ยนวิสัยทัศนไปสูการปฏิบัตินั้น ผูนําจะตองมี             

ความรอบรู ทักษะและประสบการณในวสัิยทัศนทางกลยุทธ และจะตองทําใหวิสัยทัศนทางบุคคล            
วิสัยทัศนทางอนาคตและวสัิยทัศนทางองคการมีความกระจางและชดัเจน 

มิติของวิสัยทศัน 
วิสัยทัศนสามารถแบงไดเปน 3 มิติ ดังนี ้
1)  การสรางวสัิยทัศน (Formulating Vision) เปนการสรางความฝนที่เปนจริง 

หรือพิมพเขียว (Blueprint) ขององคการที่มีความเปนเลิศในอนาคต เปนการสรางภาพอนาคตที่ผูนํา
ปรารถนาจะใหองคการของตนเปนอยางนัน้ และเกิดจากการมีสวนรวม (Share Vision)  
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2)  การเผยแพรวิสัยทัศน (Articulating Vision) เปนการสรางวิสัยทัศนขึน้
มาแลว จําเปนตองบรรยาย อธิบายใหสมาชกิองคการไดรับรู เขาใจและมองเห็นความเปนไปไดและ
ยอมรับวิสัยทศันนั้นเปนของตน ซ่ึงผูนําจะตองมีศิลปะในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและคานิยมของ
สมาชิก 

3)  การปฏิบัติตามวิสัยทัศน (Operationalizing Vision) เปนการนําวิสัยทศันไป
ปฏิบัติโดยความรวมมือ ทุมเทกําลังกาย ความคิดและความพยายามของสมาชิก 

มิติของวิสัยทศัน สามารถเขียนเปนแผนภมูิไดดังนี ้
 
 

การสรางวิสัยทัศน 

การเผยแพรวสัิยทัศน 

การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.2  มิติของวิสัยทัศน 
 

ที่มา : เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2545) "หนวยที่ 1  วิสัยทศันของผูบริหารการศึกษา"  ใน  ประมวล
สาระชุดวิชาประสบการณวชิาชีพมหาบัณฑิตบริหารการศึกษา  หนา 1-36  นนทบุรี            
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

 
จากมิติวิสัยทัศนขางตนพอสรุปไดวา ผูบริหารจําเปนตองสรางวิสัยทัศน 

จากนั้นจึงเผยแพรวิสัยทัศน ใหสมาชิกในองคการทราบและเขาใจ จะกอใหเกิดการยอมรับ ยึดมัน่
เพื่อใหเปนเปาหมายของการปฏิบัติภารกิจ ในขณะเดยีวกนัผูบริหารก็อาจนําวิสัยทัศนไปปฏิบัติดวย
ตนเองโดยการเปนแบบอยาง ซ่ึงการนําวิสัยทัศนไปปฏิบตัินั้น ผูบริหารจะตองมียุทธวธีิในการ
ทํางานกับคน 
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ปจจัยที่มีอิทธพิลตอวิสัยทัศนของผูบริหาร 
จากอิทธิพลของการเปลี่ยนแปลงในสังคมไทย ซ่ึงประกอบดวย 4 ปจจัย 

ประกอบดวย 1) การเติบโตของระบบโทรคมนาคม 2) การขยายตวัทางเศรษฐกิจ 3) การเดินทาง
ทองเที่ยว  4) การคมนาคมขนสง และแนวโนมของสังคมในศตวรรษหนา ซ่ึงประกอบดวย 1) ความ
เปนสังคมอุตสาหกรรม 2) ความเปนสังคมขาวสาร 3) ความเปนสังคมเมือง 4) ความเปนสังคม
ปฏิบัตินิยม   ทําใหมองเห็นปจจัยที่มีอิทธพิลตอวิสัยทัศนของผูบริหาร 2 ประการ ดงันี้ 

1)  ปจจยัภายนอกที่มีอิทธิพลตอวิสัยทัศนของผูบริหารการศึกษา ไดแก                            
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  2537: 2-4) 

(1)  การเปลี่ยนแปลงระบบเศรษฐกิจและสังคมโลก 
(2)  การเปลี่ยนแปลงแหลงงาน 
(3)  การเปลี่ยนแปลงการบรหิาร 
(4)  การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2)  ปจจยัเกีย่วกับผูบริหารเอง ไดแก 
(1)  ทักษะและความสามารถในการวิเคราะหปญหา 
(2)  ความสามารถในการเสี่ยง 
(3)  ความสามารถในการคิดเปนระบบ 
(4)  ความสามารถในการเรียนรูและรับรูจากประสบการณ 
(5)  ยึดมั่นความดีงามและความถูกตอง 

วิธีการพัฒนาวิสัยทัศนของผูบริหารการศึกษา 
การพัฒนาวิสัยทัศนอาจทําไดโดยวิธีการดงันี้ 
1)  การศึกษาอบรม 
2)  การฝกอบรม 
3)  การสรางประสบการณ 
4)  การเรียนรูจากผูอ่ืน 
5)  การเรียนรูจากตนเอง 
ความหมายของความคิดสรางสรรค 
มีผูใหความหมายของความคิดสรางสรรคไวดังนี ้
โอเวน (Owen 1974: 20) กลาววา ความคิดสรางสรรค หมายถึง การแกปญหา 

ความคิดสรางสรรคเปนกระบวนการที่ซับซอน เขาใจไดยากและหาขอสรุปไดไมงาย 
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กิลฟอรด (Guilford 1959: 110) กลาววา ความคิดสรางสรรคเปนเรื่องของ                
ความคลอง (Fluency) ความยืดหยุน (Flexibility) และความแปลกใหม (Originality) 

วิจิตร วรุตบางกูร (2540: 30) กลาวถึงความคิดสรางสรรคไวหลายลักษณะ คือ 
1)  เปนการคิดคนสิ่งประดิษฐหรือวิธีการใหม ๆ จากการศึกษาทดลองทําให

จินตนาการเปนจริงขึ้น หรือ 
2)  เปนความคดิเอนกนัย ซ่ึงเปนความคิดทีก่วางไกล สลับซับซอน มีหลายแง

หลายมุม หลายรูปแบบ ความคิดในลักษณะนี้จะนําไปสูการคิดประดษิฐส่ิงแปลกใหม หรือ
แกปญหาทีย่ากไดสําเร็จ หรือ 

3)  เปนจนิตนาการ หรือความคิดฝน ซ่ึงมีความสําคัญกวาความรูและเปนบอ
เกิดของการแสวงหาความรูมาพิสูจนจินตนาการ หรือทาํจินตนาการใหเปนจริง หรือ 

4)  เปนความรูสึกที่ไว เขาใจอะไรไดเร็วแมจะเปนเรื่องยากและซับซอน มี
ปฏิกิริยาหรืออารมณรวมกับเรื่องนั้น ๆ  

จากคํานยิามดงักลาวขางตน จะเห็นไดวาความหมายของความคิดสรางสรรคได
มีผูมองในแงมมุที่ตางกันออกไปอยางกวางขวาง อยางไรก็ตามอาจสรุปคํานิยามดังกลาวไดดังนี้ คือ 

1)  ความคิดสรางสรรคเปนเรื่องที่สลับซับซอน ยากแกการใหคําจํากดัความที่
แนนอน 

2)  ถาพิจารณาความคิดสรางสรรคในเชิงผลงาน (Product) ผลงานนั้นตอง
แปลกใหมและมีคุณคา ถาพจิารณาความคดิสรางสรรคในเชิงกระบวนการ (Process) กระบวนการ
คิดสรางสรรค คือ การเชื่อมโยงสัมพันธส่ิงของ หรือความคิดที่มีความแตกตางกนัมากเขาดวยกนั 
ถาพิจารณาความคิดสรางสรรคเชิงบุคคล บุคคลนั้นจะตองเปนบุคคลที่มีความแปลก เปนตวัของ
ตัวเอง (Originality) เปนผูที่มีความคิดคลอง (Fluency) มีความคิดยดืหยุน (Flexibility) และสามารถ
ใหรายละเอียดในความคิดนัน้ ๆ ได (Elaboration) 

ลักษณะของคนที่มีความคิดสรางสรรค 
จากการศึกษาของนักวิชาการ พบวา ลักษณะของผูที่มีความคิดสรางสรรค

สูงสุดในสาขาอาชีพตาง ๆ มีลักษณะดังนี ้
1)  มีความเปนตัวของตัวเอง ไมกังวลตอความคิดของกลุมและไมทําตามอยาง

กลุม  
2)  มีความแนวแนในการถายทอดความรูสึก หรือความเห็นของตนออกมาให

คนอื่นรับรู โดยไมคํานึงถึงผลประโยชนตอบแทนในรูปเงิน  
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3)  เปดใจกวาง ไมสรุปสิ่งใดงาย ๆ  มักไมเห็นวาส่ิงใดผิด – ถูก มักมองดูทุกสิ่ง
อยางลึก ๆ ดูถึงความหมายสวนลึกและมีจนิตนาการกวางไกล 

นอกจากนี้จากการรวบรวมผลการศึกษาของนักจิตวิทยา ซ่ึงคนควาเรื่อง
ความคิดสรางสรรค เชน มาสโลว และครอพลีย พอสรุปลักษณะของบุคลที่มีความคิดสรางสรรค 
ไดดังนี ้

1)  คนที่มีความคิดสรางสรรคและเปนตวัของตัวเอง ไมขลาดกลัวตอส่ิงที่เขายัง
ไมทราบ ตอส่ิงที่ลึกลับ นาสงสัย นาประหลาดใจ แตกลับรูสึกพอใจและตื่นเตนทีจ่ะเผชิญกับสิ่งนั้น 

2)  ผูที่มีความคิดริเร่ิมจะไมยอมคลอยตามความเหน็ของคนอื่น ๆ ไดงาย แตจะ
มีความมานะบากบั่นอยางยิง่ที่จะทํางานทีย่ากและคอนขางสลับซับซอนใหสําเร็จจนได 

3)  คนที่มีความคิดสรางสรรคจะมีประสบการณมาก ไดรูไดเห็นและอานมาก 
มีมานะ ชอบเสี่ยง พยายามที่จะกาวไปขางหนา สามารถที่จะเปลี่ยนความคิด ความเชื่อไดรวดเร็ว 

สรุปไดวาลักษณะของคนทีม่ีความคิดสรางสรรค คือ เปนคนอยากรู อยากเห็น 
ยอมรับและสนใจสิ่งแปลกใหม ไมชอบทําตามผูอ่ืนโดยไมมีเหตุผล ไมเครงครัดตอระเบียบ แบบ
แผน ไมยดึมั่นกับสิ่งหนึ่งส่ิงใดมากเกินไป มีลักษณะเปนผูนํา มีจิตใจจดจอกับงานและอดทนตอ
อุปสรรค สามารถคิดแกปญหายาก ๆ ได มีความคิดอิสระและยืดหยุนเสมอ มีจินตนาการกวางไกล 
ชอบทํางานเพือ่ความสุขและความพอใจของตัวเอง มีความเชื่อมั่นและนับถือตนเอง มีความกลา
หาญ กลาเผชิญกับความจริง ชอบประสบการณใหม ๆ แปลก ๆ มีอารมณขัน ชางสงสัย ชอบถาม
และสามารถรับรูส่ิงที่ซับซอนได 

ปจจัยสําคัญทีส่งเสริม หรือขัดขวางความคิดสรางสรรค 
ปจจัยสําคัญทีช่วยใหเกิดความคิดสรางสรรค มี 3 ประการ คือ 
1)  ความรูพื้นฐานของแตละคน (Individual Knowledge) ผูที่มีความคิด

สรางสรรคจะตองรูวาปญหาคืออะไร เคยแกปญหานั้นอยางไร จะมีลูทางแกปญหานั้นตอไปอยางไร
ในอนาคต 

2)  จินตนาการ (Imagination) ผูที่มีความคิดสรางสรรคจะตองกลาคิด กลาฝน
ถึงส่ิงใหม ๆ ตองคิดใหไดวามีทางอื่นแกปญหานี้ไดหรือไม ถามี มีอะไรบาง 

3)  วิจารณญาณ (Judgement) ผูที่มีความคิดสรางสรรคจะตองมีวจิารณญาณ
และใชวิจารณญาณตัดสินไดวาวิธีแกปญหาใดสามารถนําไปปฏิบัติไดและเปนประโยชนที่สุด 

สวนปจจยัที่เปนอุปสรรคตอความคิดสรางสรรคที่สําคัญ คือ 
1)  ความเคยชนิ ซ่ึงทําใหเกดิแบบพฤติกรรมที่ตอตานการเปลี่ยนแปลงยอมเปน

อุปสรรคตอความคิดสรางสรรคและนิสัยการรับรู  
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2)  ความกลวั เชน ความกลวัผิดพลาด กลัวถูกหัวเราะเยาะ กลัวเสียหนา กลัวถูก
หาวาอยากเดนดัง กลัวไมสําเร็จ ความกลัวเหลานี้จะทําใหเกิดอึดอดัใจ ตืน่ตระหนก คดิอะไรไม
ออกและไมอยากจะคดิ 

3)  อคติ ทําใหเรายึดมั่นอยูกบัความเชื่ออยางใดอยางหนึง่ ไมยอมพิจารณาหา
แนวทางอืน่ ๆ ที่ดีกวาและไมยอมรับบางสิ่งบางอยางโดยไมมีเหตุผล  

4)  ความเฉื่อยชา คนเฉื่อยชาจะยอมรับสิ่งที่มีอยูและเปนอยู ไมสนใจวธีิการ
ใหมที่ดกีวา ไมสนใจและไมพอใจตอการเปลี่ยนแปลงใด ๆ  

หลักการสงเสริมการพัฒนาความคิดสรางสรรคใหแกผูบริหาร 
มีนักวิชาการไดเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาความคดิสรางสรรคของ

ผูบริหารไวดังนี้ 
1)  ผูบริหารไมควรยึดมัน่กบัวิธีการบริหารอยางใดอยางหนึ่งตลอดไป 
2)  พยายามคนหาแนวทางปฏิบัติที่ดีกวาและที่ใหมกวาอยูเสมอ  
3)  รูจักฟง อาน วิสาสะกับผูบริหารคนอื่น ๆ ในระดับเดียวกัน หรือสูงกวา 

เรียนรูการคนพบ การทดลองสิ่งแปลก ๆ ใหม ๆ ที่ใหประโยชนตอการนําไปประยุกตใชในการ
บริหาร 

4)  หมั่นตรวจสอบประสบการณและการฝกอบรมของตนเอง เพื่อหาจดุออน
และพยายามชดเชยจดุออนนัน้ดวยการศึกษาหาความรูเพิม่เติมอยางจริงจัง 

5)  พยายามวเิคราะหพฤติกรรมบริหารของตนเองเสมอ ซ่ึงจะชวยใหเขาใจ
ธรรมชาติของตนเองดีขึ้น 

6)  วิเคราะหสาเหตุแหงพฤตกิรรม หรือเหตุแหงการตดัสินใจ เพื่อจะไดแกไข                   
พฤติกรรมการบริหารงานใหสรางสรรคยิ่งขึ้น  

แนวทางการพฒันาความคิดสรางสรรคใหแกผูใตบังคับบัญชาของผูบริหาร 
มีผูเสนอแนวทางที่ผูบริหารสามารถพัฒนาความคิดริเร่ิมและสรางสรรคของ                 

ผูใตบังคับบัญชาไว เชน บรูซ (Bruce 1989: 36) เสนอวา 
1)  เมื่อใหงาน ผูบังคับบัญชาควรอธิบายในความรับผิดชอบแก

ผูใตบังคับบัญชาให เขาใจโดยละเอยีด ใหแนวทางในการทํางานอยางเพียงพอเพื่อใหเขาสามารถ
ทํางานไดโดยไมมีปญหา เมือ่เขาทํางานสําเร็จเขาจะมีความพอใจและทศันคติที่ดีตอการทํางานและ
มีความมั่นใจที่จะเผชิญงานที่ยาก ๆ ตอไป 

2)  มอบหมายงานพิเศษใหทาํ เพื่อฝกฝนสมรรถภาพของผูรวมงาน งานพิเศษที่
ตองการความคิดสรางสรรคจะเปนแบบฝกหัดทีด่ีในการพัฒนาสมรรถภาพผูรวมงาน ผูบริหารควร
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จับตาดูหาง ๆ และไมควรใหความชวยเหลือเมื่อไมมีความจําเปน แตควรคอย ๆ มอบงานยากที่
ตองการความคิดสรางสรรคทีละนอย เพื่อฝกฝนใหเขาสูงานและคุนกบัการใชความคิดใหมใน          
การแกปญหา 

3)  ใหคําแนะนําที่สําคัญและเกิดประโยชน เมื่อทํางานยากขึ้นผูรวมงาน
ตองการเพียงคาํแนะนําที่เปนจุดสําคัญในการแกปญหา การสอนที่ย้ําในขั้นรายละเอียดปลีกยอยอาจ
ทําใหผูรวมงานอึดอัดและรําคาญใจ การแนะนําโดยการใชคําถามนําอาจทําใหเขาเกดิความคิดและ
ความพยายามมากขึ้นก็ได เมื่อเขาประสบความสําเร็จผูบริหารควรจะแสดงความชืน่ชม ยินดี เพือ่ให
เกิดกําลังใจแกเขาดวย 

เอกชัย กี่สุขพนัธ (2538: 335) ไดเสนอคณุสมบัติของผูที่มีความคิดสรางสรรค
ไว  9 ประการ คือ 

1)  มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง 
2)  กระตือรือรนอยูเสมอ 
3)  ชอบสงสัย 
4)  อยากรูอยากลอง 
5)  มองรอบดาน 
6)  กลาคิดกลาแสดงออก 
7)  ไมตดิอยูในกรอบ 
8)  ไมรูสึกทอถอยเมื่อเกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
9)  ไมชอบทําตามผูอ่ืนโดยไมมีเหตุผล 
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

(2547: 10) ไดกําหนดเกณฑในการพจิารณาประเมินคุณภาพของผูบริหารดานความคิดริเร่ิมและมี
วิสัยทัศนไว 4 ประเด็น คือ 

1)  ผูบริหารสามารถแสดงทิศทางของการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาที่
ควรจะเปนในอนาคต 3-5 ป ขางหนาอยางชัดเจนและเหมาะสมกับบริบทของทองถ่ิน 

2)  ผูบริหารริเร่ิมแนวทางในการบรหิารที่ทาทายกับการเปลี่ยนแปลงและความ
เปนนิติบุคคลของสถานศึกษา 

3)  ผูบริหารริเร่ิมวิธีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 
4)  ผูบริหารมีวิธีการกระตุนใหทุกคนรวมกันพัฒนาคณุภาพการศกึษา 
จากแนวคิด ผลงานการศึกษาคนควา วจิัยของนักการศึกษาที่ไดรวบรวมมา 

แลวนี้ ผูวจิัยมคีวามเหน็วา ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจําเปนตองมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
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เพื่อการพัฒนาวิสัยทัศน ในอนัที่จะนําไปสูการพัฒนาการศึกษาใหมีความเจริญรุดหนาในยุคปฏิรูป
การศึกษาตอไป 

2)  ดานความรู ความสามารถทางการบริหาร 
คุณลักษณะดานความสามารถทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา เปนสิ่ง

ที่จะนําพาใหสถานศึกษาเจริญกาวหนา ผูบริหารจําเปนตองมีความสามารถในการใชความรู ทักษะ 
กระบวนการและเทคนิควิธีการที่เหมาะสมในการบริหารงานใหบรรลุผล โดยในเบื้องตนนี้ขอนอม
นําพระราชนพินธของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหวั เร่ือง “หลักราชการ” เมื่อ พ.ศ. 2457 
ทรงพระราชทานแกขาราชการในโอกาสวนัตรุษสงกรานต โดยมีพระราชประสงคที่จะอบรมสั่ง
สอนขาราชการใหนําความรูในวิชาของตนมาใชใหเหมาะสมและเปนประโยชนในการปฏิบัติ                
ราชการ 10 ประการ (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  2541: 1-48) ไดแก 

1)  ความสามารถ 
2)  ความเพยีร 
3)  ความมีไหวพริบ 
4)  ความรูเทาถึงการ 
5)  ความซื่อตรงตอหนาที ่
6)  ความซื่อตรงตอคนทั่วไป 
7)  ความรูจักนิสัยคน 
8)  ความรูจักผอนผัน 
9)  ความมีหลักฐาน 
10)  ความจงรกัภักด ี
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2542: 4-8) ไดกําหนดมาตรฐาน             

การบริหารโรงเรียนไว 5 ประการ คือ 
มาตรฐานที่ 1 โรงเรียนใชแผนเปนเครื่องมอืในการบริหารอยางมีประสิทธิภาพ 
มาตรฐานที่ 2 โรงเรียนสนับสนุนใหบุคลากรมีความมุงมัน่ในการพัฒนา 
มาตรฐานที่ 3 โรงเรียนจัดกิจกรรมอยางหลากหลาย 
มาตรฐานที่ 4 โรงเรียนประสานความรวมมือจากทุกฝายเพื่อพัฒนาโรงเรียน 
มาตรฐานที่ 5 โรงเรียนประเมินผลการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ 
ซ่ึงการที่จะทําใหบรรลุมาตรฐานดังกลาว ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองนํา              

แนวคดิ ทฤษฎีการบริหารหลายอยางมาใชในลักษณะผสมผสานกัน 
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ถวิล เกื้อกูลวงศ (2530: 38) ไดแสดงความเห็นวาทกัษะทางการบริหารเปน                       
คุณสมบัติที่จําเปนสําหรับผูบริหารจะตองมี เพื่อชวยใหการบริหารงานเกิดผลสําเร็จอยางมี                               
ประสิทธิภาพ สวนนพพงษ บุญจิตราดุลย (2527: 33-38) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของ              
ผูบริหารไววาจะตองมีความสามารถในการใชความรู และเครื่องมือทางการบริหาร ความสามารถ
ในการจูงใจคน ความสามารถในการตัดสนิใจ ทํางานรวมกับผูอ่ืนได สามารถวิเคราะห วางนโยบาย
และแผนงาน 

อภิรมย ณ นคร (2521: 12-13) ไดใหขอคิดเห็นไววาผูบริหารสถานศึกษาตอง
อาศัยทั้งสมรรถภาพสวนตวัและดานอาชพีในการบริหารงาน สมรรถภาพดานอาชีพ เปนดังนี ้

1)  พื้นฐานทางการศึกษาที่สูงพอ 
2)  มีความเขาใจอยางลึกซึ้งในศาสตรที่เกีย่วกับการบริหารการศึกษา 
3)  มีประสบการณมากอนอยางเพยีงพอ 
4)  มีความสามารถตอการทํางานเปนกลุม 
ไพฑูรย โพธ์ิสวาง (2535: 60) กลาวถึงนักบริหารที่ดีจะตองปฏิบัติตัวในการ

บริหาร4 ประการ คือ  
1)  วางแผนในสิ่งที่จะทํา 

(1) หาขอมูลใหมากที่สุดในการตัดสินแตละปญหา 
(2)  ไมวาจะทาํงานอะไร แสดงขอมูลนั้นเปนตัวเลขใหชัดเจน อธิบาย

เปาหมายหลัก เปาหมายรองอยางชัดเจน กาํหนดหลักการ กําหนดตารางการปฏิบัติงานเปนขั้นตอน 
2)  แบงภาระความรับผิดชอบ 

(1)  แบงงานตามความถนัด 
(2)  บอกอยางชัดเจนวาใครจะทําอะไร 
(3)  บอกแตละขั้นตอนในการทํางาน 

3)  ประสานการทํางานตามแผนที่กําหนดไว 
(1)  เตรียมเสนอรายงานความกาวหนา 
(2)  เตรียมแบงงานกันทํา หรือจัดระบบการแบงงานใหม ถาจําเปน 
(3)  เปลี่ยนเปาหมายใหม ถาจําเปน 
(4)  เปลี่ยนตารางการทํางาน หรือเปลี่ยนกาํหนดการ 

4)  จัดตั้งระบบควบคุม 
(1)  ตรวจความกาวหนาตามแผน หรือกําหนดการหลักทีต่ั้งไว 
(2)  หาแนวทางลดความผิดพลาดในการวางแผนในอนาคต 
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(3)  จัดตั้งมาตรฐานในอนาคตเกี่ยวกับคณุคา ทั้งเชิงปริมาณและคณุภาพ 
สุพล วังสินธ (2545: 29-30) เสนอคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาในยุค

ปฏิรูปการศึกษา ดังนี ้
1)  มีวิสัยทัศนกวางไกล 
2)  มีบุคลิกภาพประชาธิปไตย ใชหลักเหตุผลในการบริหารงาน 
3)  มีจิตสํานึกในความมุงมัน่  
4)  ใจกวาง เปดโอกาสใหครูมีเสรีภาพในการคิด 
5)  ปฏิบัติการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรูใหเกดิผลตามเปาหมายการศึกษา 
6)  มีศักยภาพในการจดัระบบบริหารของโรงเรียน โดยนาํระบบคุณธรรมมาใช 
7) สรางขวัญกาํลังใจใหครูมกีําลังใจที่จะเปนครูดี ครูเกง และครูที่ปรึกษา 

(Mentor) 
ดังนั้นผูบริหารโรงเรียนในยคุปฏิรูปการศึกษาจะตองมีความรู ความสามารถใน                

การบริหารจัดการ มีวิสัยทัศนในการบรหิารการศึกษาใหทันกับการเปลีย่นแปลง มภีาวะผูนํา มี
มนุษยสัมพนัธเปนที่ยอมรับของผูเกี่ยวของ มีความเปนประชาธิปไตย เพื่อนําไปสูการปฏิรูป         
การเรียนรู ใหผูเรียนทุกคนมคีวามรู ความสามารถ บุคลิกลักษณะ และคุณสมบัติตามหลักสูตร       
การศึกษาขั้นพื้นฐานอยางแทจริง 

นอกจากนั้นแลวระบบบริหารจัดการโรงเรียนที่มีประสทิธิภาพ ควรมกีารจัด
ระบบงาน ดังนี้ 

1)  กําหนดเปนแผนยุทธศาสตรการพัฒนาโรงเรียนในระยะ 3-5 ป 
2)  กําหนดแนวทางในการพฒันาการเรียนการสอนใหสอดคลองกับมาตรฐาน            

หลักสูตร 
3)  พัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับทองถ่ิน 
4)  โรงเรียนมกีารพัฒนาตนเอง ทั้งดานการเรียนรู เปนองคกรแหงการเรยีนรู

และการประกนัคุณภาพ 
5)  พัฒนาระบบขอมูล สารสนเทศใหมีประสิทธิภาพ 
6)  กํากับ ตดิตาม ตรวจสอบ ทบทวน ประเมินผลและรายงาน 
ระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพจึงควรเริ่มจากการจัดระบบขอมลูเพื่อ                 

การพัฒนาโรงเรียน กําหนดความตองการที่แทจริง นําขอมูลมาใชในการวางแผนอยางมียุทธศาสตร 
ลงมือปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตรโดยเนนผลที่เกิดขึ้นตอผูเรียน มีการตดิตามประเมินผลและ              
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รายงานผล เพือ่เผยแพรขาวสารใหเกิดความภาคภูมใิจ ซ่ึงเปนเสนทางการบริหารจดัการของ                   
ผูบริหารสถานศึกษาอยางมอือาชีพ 

ดังนั้นการบรหิารการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นพื้นฐานในยุคปฏิรูป                
การศึกษาจะตองอาศัยหลักการ แนวคิดทั้งการปฏิรูปการเรียนรู การประกันคณุภาพการเรียนรู       
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานที่จะสรางสรรคและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนอยาง
ตอเนื่องและยัง่ยืน ซ่ึงโรงเรียนจะตองหลอมยุทธศาสตรทั้งสามเขาดวยกันในลักษณะองครวม 
(Holistic) และบริหารจัดการใหเกดิการขับเคลื่อน เปลี่ยนแปลงและพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบ 
(Whole School Approach) เพื่อการปฏิรูปการศึกษาของโรงเรียนตามพระราชบัญญัติการศึกษา      
แหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ใหบรรลุเปาหมายการปฏิรูป             
การศึกษาจะตองเปนกระบวนการที่มีชีวิตชีวาที่โรงเรียนจะตองคิดและตัดสินใจในการพัฒนา        
ตนเองอยางตอเนื่อง ยั่งยืนและมั่นคงเพื่อใหบรรลุผลตามจุดมุงหมาย คือคุณภาพหรือผลสัมฤทธ์ิ
ของนักเรียน ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจะตองสรางความเชื่อมั่นใหกบัชุมชนในการบริหาร           
โรงเรียน ซ่ึงตองมีคุณลักษณะพิเศษที่สําคญั 6 ประการ คือ 1) ความมปีระสิทธิภาพเฉพาะตน 
(Personal Effectiveness) ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืน (Interpersonal Relation) การมี
ภาวะผูนําดานการจัดการศกึษา (Educational Leadership) ความสามารถในการวางแผนและความ
รับผิดชอบที่ตรวจสอบได (Planning and Accountability) การมีภาวะผูนาํชุมชน (Community 
Leadership) และการมีภาวะผูนําทางศาสนา วัฒนธรรม และจริยธรรม (Religious, Cultural and 
Ethical Leadership)  

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
(2547: 11) ไดกําหนดเกณฑในการพจิารณาประเมินคุณภาพของผูบริหารดานความรูความสามารถ
ในการบริหารไว 4 ประเด็น คือ 

1)  ผูบริหารมีความสามารถในการติดตาม ประเมินผลงานที่ดําเนนิการอยาง
เปนระบบและนําผลมาปรับปรุงงาน 

2)  ผูบริหารมีความสามารถในการปรับปรงุระบบงานที่รวดเร็ว คุมคาและเพิ่ม                      
ประสิทธิภาพ 

3)  ผูบริหารมีความสามารถในการแกไขปญหาสําคัญใหลุลวงไปไดดวยความ
รวมมือของทุกฝาย 

4)  ผูบริหารมีความสามารถบนฐานความรู และมีระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหาร 
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3)  ดานความเปนผูนําทางวชิาการ 
มีนักวิชาการไดใหความหมายของการเปนผูนําทางวิชาการ ดังนี ้
อรอนงค ระงับพิศษ (2538: 33) นิยามการเปนผูนําทางวชิาการของผูบริหาร                  

โรงเรียนวา คอืผูที่มีความสามารถในการใชกลยุทธทั้งการเปนผูนํา การบริหารและการนํากลุมให
กระทํากจิกรรมทางดานวิชาการใหบรรลุผล ซ่ึงจะมีผลตอการเรียนการสอนสําหรับนักเรียน 

วิรัช ตันตระกลู (2542: 36) ไดนิยามการเปนผูนําทางวิชาการของผูบริหาร                 
สถานศึกษาวา หมายถึง การนําความรู ความสามารถ แนวคิด เทคนิค วธีิการที่มีประสิทธิภาพตอ
การศึกษามาใชในการบริหารงานตาง ๆ ในโรงเรียนตามบทบาท หนาที่ ทําใหบรรลุเปาหมายอยางมี
คุณภาพ ซ่ึงถือไดวาเปนการพัฒนาวิชาชพี 

ทัสนี วงศยนื (2546: 5-2) กลาววา การบริหารงานวิชาการ คือ การบริหารเพื่อ
พัฒนาผูเรียนใหมีคุณสมบัตทิี่พึงประสงคตามความคาดหวังของหลักสูตร ชุมชน สังคม ผูเรียนและ
สถานศึกษา เปนงานหลักทีสํ่าคัญของผูบริหารสถานศึกษา ซ่ึงตองการวิสัยทัศนทีก่วางไกล                      
ความรวมมือของครูและบุคลากรที่เกี่ยวของ บนพื้นฐานความถนัดและความตองการของผูเรียน 
และความจําเปนของทองถ่ิน สังคมและประเทศชาติ และจะมีผลสําเรจ็สูงไดจะตองเกิดจากการมี
สวนรวมของทีมงานที่มีประสิทธิภาพ ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีคณุลักษณะของความเปนผูนํา
ทางวิชาการ และดําเนินไปอยางสอดคลองกับพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่
แกไขเพิม่เติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

ความสําเร็จในการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา
ขึ้นอยูกับประเด็นตอไป 

1)  ความรู ความสามารถ ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาทั้ง 3 ดาน คือ ทักษะ
ทางการจัดการ (Managerial Skills) ทักษะทางมนุษย (Human Skills) ทักษะทางเทคนิค (Technical 
Skills) และคุณลักษณะพื้นฐานสําคัญที่เอื้อตอการเปนนกับริหารสถานศึกษามืออาชีพ 

2)  ความรู ความสามารถ ความเชี่ยวชาญและคุณลักษณะพื้นฐานที่เอื้อตอ
วิชาชีพครู 

3)  ความรวมมือของนักเรียน ผูปกครอง ศิษยเกา และชมุชนโดยรอบ
สถานศึกษา 

4)  วิสัยทัศน แผนงาน/โครงการของสถานศึกษาที่มีเปาหมายและทิศทางการ
ดําเนินงานที่ชัดเจน และบุคลากรภายนอกสถานศึกษาทีม่ีสวนเกีย่วของกับสถานศึกษาแตละแหง 

กลาวโดยสรุป ผูบริหารสถานศึกษาในฐานะผูนําทางวิชาการ จึงตองมหีนาที่ใน        
การสงเสริมและสรางความเชื่อมั่นใหเพื่อนครูปฏิบัติหนาที่ดานวิชาการไปในทิศทางที่ถูกตองตาม        
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เปาหมาย รวมวางแผนและใหการสนับสนนุเพื่อนครูในการปฏิบัติงานวิชาการ รวมทัง้การให       
ความรวมมือกบัผูเรียน บริหารกิจการผูเรียนแบบมีสวนรวม 

ฮอลลิงเจอร และเมอรฟ (Hallinger and Murphy 1985: 221-224) ไดเสนอ                        
องคประกอบของพฤติกรรมความเปนผูนาํทางวิชาการของผูบริหารไว 3 องคประกอบใหญ คือ 

1)  การกําหนดภารกจิของโรงเรียน (Defining the School Mission) เปนการ
กําหนดขอบเขตของงานที่โรงเรียนตองรับผิดชอบในสวนที่เกี่ยวของกบังานวิชาการ และสราง
ความเขาใจในภารกิจดังกลาวใหผูเกี่ยวของทราบ ซ่ึงประกอบดวย 2 องคประกอบ คือ 

(1)  การกําหนดเปาหมายของโรงเรียน (Framing School Goal) จะตองมี                        
ความชัดเจน โดยเนนที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน โดยใหทีมงานมีสวนรวมใน                    
การกําหนดเปาหมายทางวิชาการของโรงเรียน ซ่ึงจะตองรวมถึงความรับผิดชอบของคณะครูเพื่อให
บรรลุ เปาหมายสูงสุด เปาหมายในดานการปฏิบัติงานจะตองแสดงออกมาเปนพฤติกรรมที่สามารถ
วัดได และงายตอครูในการทีจ่ะนําไปสอนไดตรงตามจุดประสงคในหองเรียน 

(2)  การสื่อเปาหมายของโรงเรียน (Communicating School Goal) ผูบริหาร
จะตองจดัใหมขีึ้นเพื่อใหครู ผูปกครองและนักเรียนไดทราบโดยทั่วกัน  

2)  การจัดการดานการเรียนการสอน (Managing of Instructional Program)              
หมายถึง กระบวนการที่เกี่ยวของกับการดแูล สงเสริมและสนับสนุนการสอนของครู การเรียนของ
นักเรียนและการประสานการจัดการเรียนการสอนซึ่งจําแนกเปน 3 องคประกอบ คือ 

(1)  การนิเทศและการประเมินผลดานการสอน (Supervising and 
Evaluation Instruction) ซ่ึงจะตองทํางานรวมกับครูในดานหลักสูตรและการสอน 

(2)  การประสานงานดานการใชหลักสูตร (Coordinating Curriculum) 
หมายถึงพฤตกิรรมการประสานงานกับครูในดานการนําหลักสูตรไปปฏิบัติใหเกดิผลจริง 

(3)  การตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน (Monitoring Student 
Progress) 

3)  การสงเสริมบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียน (Promote School Climate) 
ซ่ึงมี 6 องคประกอบ คือ 

(1)  การควบคุมการใชเวลาในการสอนของครู (Protecting Instructional 
Time) 

(2)  การเอาใจใสดูแลครูและนักเรียนอยางใกลชิด (Maintaining High 
Visibility) เปนการชวยเพิ่มปฏิสัมพันธระหวางผูบริหารกับนักเรยีนและกับครู ซ่ึงปฏิสัมพันธอยาง
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ไมเปนทางการแบบนี้ผูบริหารจะไดรับขอมูลมากมาย ในดานความตองการของนักเรียนและครู 
ผูบริหารจะมีโอกาสสื่อสารเปาหมายระดับตาง ๆ ของโรงเรียนใหนกัเรยีนและครูทราบ 

(3)  การจัดใหมีส่ิงจูงใจใหกบัครู (Providing Incentives for Teachers)     
การสรางบรรยากาศเชิงบวกดานการเรียนรู รวมทั้งการใหรางวัลและการยอมรับการทํางานของครู
นับเปน บทบาทที่สําคัญสวนหนึ่งของผูบริหารในการทีจ่ะทําใหโครงสรางของการทํางานดีขึ้น 
รางวัลที่สามารถสรางแรงจูงใจในการทํางานใหกับครู อาจไมใชเงนิเพยีงอยางเดยีว แตอาจจะเปน 
คําชมเชยทั้งโดยสวนตัวหรือการใหสังคมยอมรับ เปนตน 

(4)  การสงเสริมใหมีการพัฒนาวิชาชีพ (Promoting Professional 
Development)  

(5)  การพัฒนาและสรางมาตรฐานดานวิชาการ (Developing and Enforcing 
Academic Standards) มาตรฐานทางวิชาการที่สูงขึ้นจะเปนสิ่งจูงใจใหเกิดความคาดหวัง แสดงให
เห็นไดจากจํานวนนักเรยีนที่เพิ่มขึ้นในโอกาสตอไป 

(6)  การจัดใหมีส่ิงที่สงเสริมสภาพการเรียนรู (Providing Incentives for 
Learning) 

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
(2547: 11) ไดกําหนดเกณฑในการพจิารณาประเมินคุณภาพของผูบริหารดานความสามารถเปน               
ผูนําทางวิชาการ ไว 10 ประเด็น คือ 

1)  ผูบริหารมีความรอบรูเกีย่วกับหลักสูตรการเรียนการสอน การวัดและ                       
การประเมินผลการเรียนการสอน 

2)  ผูบริหารเหน็และใหความ สําคัญกับบทบาทประธานในการแตงตั้ง
กรรมการและการประชุมคณะกรรมการหลักสูตรของสถานศึกษา 

3)  ผูบริหารมีการสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาหลกัสูตรทองถ่ินของ                     
สถานศึกษา  

4)  ผูบริหารมีการสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาการเรียนการสอนอยาง
ตอเนื่อง 

5)  ผูบริหารมีการสงเสริมและพัฒนาครูในการผลิต/ใชส่ืออยางหลากหลายและ             
เหมาะสมกับผูเรียน 

6)  ผูบริหารสนับสนุนใหมกีารจัดหาและจัดเก็บสื่อการสอนอยางเปนระบบ 
7)  ผูบริหารมีความเปนผูนําในการพัฒนาวิชาการของโรงเรียน ชุมชน 
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8)  ผูบริหารมีการสนับสนุนการพัฒนาและประเมินครใูหเปนวิชาชีพช้ันสูง
อยางเปนระบบและตอเนื่อง 

9)  ผูบริหารมีการติดตามความกาวหนาทางวิชาการอยูเสมอ 
10)  ผูบริหารมีการวางระบบและกลไกทีด่ีในการประกนัคุณภาพภายใน                   

สถานศึกษา โดยความรวมมอืกับชุมชนและไดรับการสนบัสนุนจากตนสังกัด 
4)  ดานการอุทิศตน และเปนแบบอยางทีด่ีในการทํางาน 

พระพุทธศาสนาเปนศาสนาประจําชาติไทยมานาน หลักพระธรรมคําสอนของ 
พุทธศาสนาจึงมีอิทธิพลกําหนดชีวิต การประกอบอาชีพ พิธีกรรม คานิยมและเจตติของคนไทย 
ทางดานการศกึษาไดรับเอาแนวคดิของพทุธศาสนาเขามาอยูในระบบการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่ง
การนํามากําหนดเปนคณุสมบัติทางจริยธรรมของผูบริหารการศึกษา และที่เกีย่วของการอุทิศตน     
และการเปนแบบอยางที่ดีในการทํางาน (จํานงค ทองประเสริฐ  2544: 196-200) ไดแก 

1)  หลักพรหมวิหาร 4 เปนธรรมของผูยิ่งใหญ หรือผูประเสริฐที่ยิ่งใหญดวย             
คุณธรรม ความดีงาม ประกอบดวย 

(1)  เมตตา ความรัก คือ ความปรารถนาดี มีไมตรีอยากใหมนุษย สัตวมีสุข                  
ถวนหนา 

(2)  กรุณา ความสงสาร คืออยากชวยเหลือใหผูอ่ืนใหพนจากความทุกข 
(3)  มุทิตา ความพลอยยินดี คือ พลอยมีความแชมชื่น เบกิบานเมื่อผูอ่ืนอยูดี

มีสุขและเจริญงอกงามประสบความสําเร็จยิ่งขึ้นไป 
(4)  อุเบกขา ความมีใจเปนกลาง คือวางจิตเรียบสงบ สม่ําเสมอ เที่ยงตรง 

มองเห็นมนษุย สัตวทั้งหลายไดรับผลดีรายตามเหตุปจจยัที่ประกอบ ไมเอนเอียงไปดวยชอบ      
หรือชัง 

2)  สังคหวัตถุ 4 เปนหลักการสงเคราะหหรือหลักการยึดเหนีย่วน้ําใจคนไวดวย
สามัคคี ซ่ึงเปนหลักธรรมสําคัญแสดงน้ําใจตอกันระหวางคนทั่วไป ประกอบดวย 

(1)  ทาน หมายถึง การใหปน 
(2)  ปยวาจา หมายถึง การพูดอยางรักกัน 
(3)  อัตถจริยา หมายถึง การทําประโยชนแกเขา 
(4)  สมานัตตา หมายถึง การเอาตัวเขาสมาน 

3)  ทศพิธราชธรรม 10 เปนธรรม 10 ประการของผูที่จะเปนพระราชาที่ดี ซ่ึง
สามารถนํามาประยุกตใชเปนแนวปฏิบัติทีพ่ึงประสงคสําหรับการเปนผูบริหารที่ดี ประกอบดวย 
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(1)  ทานัง หรือ ทาน หมายถงึ การใหวัตถุภายนอก ใหแลวมีผลเปนความ
ผูกพัน เปนการสรางสรรคความสงบสุข 

(2)  สีลัง หมายถึง ภาวะปกติ ไมมีอะไรวุนวาย 
(3)  ปะริจจาคงั คือ การบริจาค หมายถึง การใหภายในทางจิตใจ ไมตองมี

ผูรับก็ได หรือบริจาคสิ่งที่ไมควรมีอยูในตน 
(4)  อาชชะวัง หรือ ความซื่อตรง ความเปดเผย ไมเกดิโทษเกิดภยั หมายถึง         

การทําหนาที่ใหถูกตอง ใหซ่ือตรง 
(5)  มัททะวัง หรือ ความออนโยน หมายถงึ ออนโยนตอบุคคลที่เขามา

เกี่ยวของดวย เปนการสรางสรรคความรักความสามัคคี 
(6)  ตะปง หรือ ความวิริยะ พากเพยีร ความบากบั่น 
(7)  อักโกทัง หรือ ความไมโกรธ หรือไมมีความกลุมภายใน 
(8)  อวิหิงสา หรือ ความไมเบียดเบยีนตนเอง หรือผูอ่ืน 
(9)  ขันติ หรือ ความอดทน รอได 
(10)  อะวิโรธะนะ หรือ ความไมมีอะไรพรุิธ 

จากหลักธรรมที่กลาวโดยสังเขปขางตน เปนหลักในการบริหาร เปนแนวทาง
นําไปสูความเจริญ การเคารพและปฏิบัติตามขอแนะนําของผูใหญหากผูบริหารที่นําเอาหลักธรรม
ดังกลาวไปบูรณาการกับหลักการอื่น ๆ แลวจะเกิดการบริหารโดยธรรม ซ่ึงจะนํามาซึ่งความชื่นชม
ยินดจีากผูใตบงัคับบัญชา เปนตน 

สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา ไดกําหนดเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา พ.ศ. 
2540 มาตรฐานที่ 8 วา “ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ด”ี ซ่ึงหมายความวา ผูบริหารมีหนาที่ตักเตือน 
ควบคุม กํากับดูแลบุคลากรในองคกร การที่จะปฏิบัติหนาที่ดังกลาวไดผลดี ผูบริหารตองประพฤติ
ปฏิบัติเปนแบบอยางที่ดี มิฉะนั้นคําแนะนาํ ตักเตือน หรือการกํากับดแูลของผูบริหารจะขาด
ความสําคัญ ไมเปนที่ยอมรบัของบุคลากรในองคกร ผูบริหารที่ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีในทุก ๆ 
ดาน เชน คณุธรรม จริยธรรม ความยุติธรรมและบุคลิกภาพจะมีผลสูงตอการยอมรับของบุคลากร 
ทําใหเกดิความเชื่อถือ ศรัทธาตอการบริหารงาน จนสามารถปฏิบัติตามไดดวยความพึงพอใจ 

สัมฤทธิ์ สุเพ็ญศิลป (2546: 38-39) ไดสรุปพฤติกรรมที่ผูบริหารควรแสดงออก
สําหรับการอุทิศตนและเปนแบบอยางทีด่ีในการทํางาน 6 ขอ ดังนี ้

1)  สรางศรัทธาดวยการทํางาน 
2)  เปนตวัอยางที่ดีแกครู นกัเรียนและชุมชนดานคณุธรรม 
3)  ยอมรับความคิดเห็นของผูรวมงาน ปรับปรุงและพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
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4)  เปนผูนําทีด่ีแกผูรวมงาน 
5)  ปฏิบัติตนอยูในศีลธรรมอันดี หลีกเลีย่งอบายมุข 
6)  สรางพฤติกรรมที่ผูอ่ืนยอมรับและนําไปปฏิบัติ 
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

(2547: 12) ไดกําหนดเกณฑในการพจิารณาประเมินคุณภาพของผูบริหารดานความมุงมั่น อุทิศตน
ในการทํางาน และเปนแบบอยางที่ดี ไว 4 ประเด็น คือ 

1)  ผูบริหารอุทิศเวลาใหกับการทํางาน  
2)  ผูบริหารประพฤติตนเปนแบบอยางทีด่ี 
3)  ผูบริหารยดึหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร  
4)  ผูบริหารมีความมุงมั่นในการบริหารเพือ่ประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ 

5)  ดานความเปนประชาธิปไตย 
ความหมายของประชาธิปไตย 
คําวา ประชาธปิไตย มาจากภาษาอังกฤษวา Democracy ซ่ึงแปลวา ประชาชน

เปนใหญอยางยิ่ง ซ่ึงหมายถึงการปกครองโดยอํานาจอยูทีป่ระชาชน มีผูใหความหมายตาง ๆ กัน
ดังนี ้

พจนานกุรม ฉบับเฉลิมพระเกียรติ พ.ศ.2530 ใหความหมายวา ประชาธิปไตย                  
หมายถึง ระบอบการปกครองที่ถือมติปวงชนเปนใหญ 

ตามความหมายของธานินทร กรัยวเิชียร กลาววาประชาธิปไตย ในแงการเมือง 
หมายถึง ระบอบการปกครองประเทศระบบหนึ่ง เปนการปกครองของประชาชน โดยประชาชน 
เพื่อประชาชน ในแงของศีลธรรม ระบอบประชาธิปไตยมีหลักการที่มรีากฐานสืบเนือ่งมาจาก               
ศีลธรรมอยางแทจริง กลาวคอื ระบอบประชาธิปไตย โดยเคารพในความเปนธรรม (Justice) เหตุผล 
(Reason) เมตตาธรรม (Compassion) ความศรัทธาในมนษุยชาติ (Faith in Man) ความเคารพใน
เกยีรตภิูมิแหงมนุษยชน (Human Dignity) (อมร รักษาสัตย  2543: 286) 

ตามความหมายของ ชัยอนนัต สมุทวนิช กลาววา “วิถีชีวติแบบประชาธิปไตย 
ไดแก การมีใจกวางที่จะพจิารณาปญหาตาง ๆ ดวยวิจารณญาณ อาศยัการพูดคุยแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นรวมกนักอนที่จะมีการตัดสิน ใจกวาง รูจักประนปีระนอม ไมใชตัดสินปญหาขอขัดแยงดวย
การใชกําลังรุนแรง มีขันติธรรม อดทน รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนทีแ่ตกตางไปจากตัว เคารพสทิธิ 
และเสรีภาพของผูอ่ืน ตลอดจนยอมรับความเสมอภาคระหวางบุคคล เปนตน” (อมร  รักษาสัตย 
2543: 286-287) 
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ระบอบประชาธิปไตย หมายถึง ระบบการเมือง หรือรูปแบบการปกครองอยาง
หนึ่งที่ผูปกครองไดรับการยนิยอมจากผูที่ถูกปกครอง ซ่ึงผูที่ถูกปกครองตองมีสิทธิเปลี่ยนตัว
ผูปกครองไดในโอกาสอันควร นอกจากนัน้ บุคคลแตละคนที่ถูกปกครองจะตองไดรับการคุมครอง
หรือมีสิทธิมนุษยชนขัน้พื้นฐาน อันไดแก สิทธิในที่อยูอาศัย สิทธิในการประกอบอาชีพ และสิทธิ
ในการพดู การเขียนและการพิมพโฆษณา 

สาโรช บัวศรี (2528: 19) ไดใหความหมายของประชาธิปไตย ดังนี ้
ดานการปกครอง ประชาธิปไตย หมายถึง การปฏิบัติตามเสียงของคนสวนมาก 

ดวยเหตนุี้ จึงจาํเปนที่คนสวนมากจะตองไดรับการศึกษาที่ดีและเหมาะสม เพื่อที่จะทาํใหได               
ความคิดเหน็ทีม่ีคุณภาพจากคนสวนใหญ 

ดานเศรษฐกิจ ประชาธิปไตย หมายถึง การผลิต และการจําหนายอยางเสรี ไมมี
การผูกขาด หรือมีการสมยอมอันนําไปสูพฤติกรรมการผูกขาด ถาเปนการควบคุมหรือการบังคับก็
เปนการควบคมุเพื่อผลประโยชนของสวนรวม และเปนการกระทําดวยความรวมมือกัน มิใชเปน               
การกระทําของคนใด คนหนึง่ ดังที่เรียกวาเปนการกระทําของประชาชน เพื่อประชาชนและโดย
ประชาชน 

ดานการศึกษา ประชาธิปไตย หมายถึง ความสัมพันธลักษณะหนึ่งของมนุษย
ซ่ึงมีการเคารพซึ่งกันและกนั มีการแบงปนกัน มีการประสานงานกนั และมีการเชื่อมั่นในวิธีการ
แหงปญญา (กระทรวงศึกษาธิการ 2544: 31-41) 

ดังนั้น นอกจากประชาธิปไตย จะหมายถึงรูปแบบของการประเทศอยางหนึ่ง
แลว ประชาธปิไตยยังหมายถึงลักษณะของความสัมพันธในระดับตาง ๆ ของบุคคล เชน 
ความสัมพันธในระดับครอบครัว ในระดบัโรงเรียน ในระดับสังคม เปนตน 

จากความหมายที่ยกมาดังกลาว จะเหน็วา ประชาธิปไตย มีความหมายแยกเปน 
2 แง คือความหมายในแงของระบบการปกครองประเทศและความหมายในแงของการดําเนินชวีิต 
และคุณลักษณะสวนบุคคล ในการศึกษาวิจยัคร้ังนี้ ผูวิจยัมุงศึกษาประชาธิปไตยในแงของ
คุณลักษณะสวนบุคคล 

จากที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา ประชาธปิไตย หมายถงึ แนวทางการดําเนิน
ชีวิตและการปกครองที่ยึดถือความเทาเทียมกันของสมาชิกทุกคนละยึดถือประโยชนสุขของ
สวนรวมเปนสําคัญ ความหมายของประชาธิปไตยมีทั้งทีเ่ปนอุดมการณ ที่เปนระบบการเมือง      
การปกครอง และฐานะที่เปนวิถีชีวิต 
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การจัดองคกรเพื่อสงเสริมความเปนประชาธิปไตย 
กรมสามัญศึกษา (2534: 14-17) เสนอหลักการจัดองคกรที่มีลักษณะเปน

ประชาธิปไตย ดังนี ้
1)  หลักการเคารพสิทธิเสรีภาพ หมายถึง สิทธิตามธรรมชาติที่ติดตัวมาพรอม          

การเปนมนษุย ทั้งในการคิด การพูด การกระทํา โดยอยูภายในขอบเขตแหงระเบยีบและความ
เรียบรอยของสังคม แตการใชเสรีภาพนัน้ทุกคนตองตระหนกัถึงสิทธิและหนาที่ของตนและของ
ผูอ่ืน 

2)  หลักความเสมอภาค หมายถึง การที่มนษุยมีความเทาเทียมกันโดยกฎหมาย
แมจะตางกันในเรื่องเพศ ผิวพรรณ ชนชั้น ถ่ินที่อยู ศาสนา หรืออุดมการณทางการเมอืง แตอาจถูก
จํากัดสิทธิดวยเหตุผลหรือเงือ่นไขบางประการ เชน ยังไมบรรลุนิติภาวะ อยูในการจองจํา เปน             
นักบวช ไรความสามารถ ฯลฯ 

3)  หลักการยดึเสียงขางมาก หมายถึง การตัดสินหาขอยตุิตามหลักการ
ประชาธิปไตย ทั้งนี้ตองไมใชเสียงขางมากไปในทางเอารดัเอาเปรียบ กดขี่ หรือละเมดิสิทธิของคน
สวนนอย 

4)  หลักเหตุผล หมายถึง การมีความเชื่อมั่นในผลและใหความสําคัญกับ                      
กระบวนการ หรือวิธีการคนหาคําตอบที่ถูกตองหรือเหมาะสม ตามหลักเชิงวิทยาศาสตร 

5)  หลักภราดรภาพ หมายถึง การที่มนุษยปฏิบัติตอกันดวยความเหน็อกเห็นใจ           
เอื้อเฟอเผ่ือแผ ไมเอารัดเอาเปรียบและมีความรูสึกตอกนัฉันทพี่นอง โดยไมแบงเชือ้ชาติ เพศ 
ผิวพรรณ หรือลัทธิ ความเชื่อ 

คุณลักษณะของนักประชาธปิไตย 
อมร รักษาสัตย (2543: 287) ไดเสนอแนวคดิคุณลักษณะของผูที่มีความเปน

ประชาธิปไตย ดังนี ้
1)  เคารพในความเปนบุคคล และการตัดสนิใจของผูอ่ืน 
2)  ใหสิทธิ เสรีภาพและเปดโอกาสใหผูอ่ืนไดใชความคดิในการตดัสินใจ 
3)  มีใจกวาง รูจักรับฟงผูอ่ืน พิจารณาความคิดเห็นของผูอ่ืนอยางเปนธรรม 
4)  สามารถรวมกับผูอ่ืนเพื่อสวนรวม มีขันติธรรม 
5)  รูจักแกไขปญหาโดยสันติวิธี 
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กระทรวงศกึษาธิการ (2537: 396-398) ไดกาํหนดคณุลักษณะทีแ่สดงถึงวิถีชีวิต
แบบประชาธปิไตย จํานวน 12 ดาน คือ 

1)  การรูจักบทบาทและหนาที่ มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี ้
(1)  รูจักสถานภาพของตนเองที่เปนอยู เชน เปนนักเรยีน เปนครู เปน

ประชาชน 
(2)  รูจักสัมพันธภาพระหวางตนกับผูอ่ืน 
(3)  รูจักประพฤติ ปฏิบัติตนใหเหมาะสมกบัสัมพันธภาพ โดยถือหลัก

กาลเทศะ 
(4)  รูจักปฏิบัติหนาที่ดวยความเต็มใจ รับผิดชอบและเกดิผลดีตอสวนรวม 
(5)  ยึดถือระเบียบเปนแนวปฏิบัติในการทํางาน 
(6)  ใหความรวมมือตามบทบาทหนาที่ ซ่ึงมีตอกันและกนั 
(7)  ปฏิบัติหนาที่อยางจริงจังและสุจริต 
(8)  ยอมรับบทบาทหนาที่ของกันและกัน 

2)  การยอมรบัความคิดเหน็ของผูอ่ืน มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี้ 
(1)  ใหโอกาสผูอ่ืนแสดงงความคิดเห็น 
(2)  ไมแสดงปฏิกิริยาตอตาน ดูถูก เหยยีดหยามความคิดเห็นของผูอ่ืน 
(3)  สนใจฟงผูอ่ืนดวยความตัง้ใจ 
(4)  ซักถามโดยใชเหตุผล เมื่อไมเขาใจความคิดเห็นของผูอ่ืน 
(5)  คิดถึงผลที่อาจเกิดจากความคิดหรือการกระทําของผูอ่ืนที่มีตอสวนรวม 
(6)  นําความคิดไปวิเคราะห ประเมินและเลือกที่จะเปนผลตอสวนรวมมาก

ที่สุด 
(7)  ไมยึดถือความคิดเห็นของตนเองวาถูกตองเสมอไป 

3)  การมีความรับผิดชอบ มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี ้
(1)  เปนที่พึ่งของตนเองได ไมเปนภาระของผูอ่ืน 
(2)  ทําหนาทีก่ารงานสําเร็จอยางดีตามเวลาที่ไดรับมอบหมาย  
(3)  เอาใจใสตดิตามการปฏิบัติงานโดยไมทอดทิ้ง 
(4)  ยอมรับความผิดพลาดที่เกิดขึ้นและพยายามแกไข 
(5)  ใหความรวมมือ รวมคิด รวมทํา รวมแกปญหาของกลุมที่ตนเอง     

สังกัดอยู 
(6)  รูจักควบคมุตนเอง 
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(7)  ตรงตอเวลา 
(8)  ปฏิบัติตนเปนที่เชื่อถือได 
(9)  หลีกเลี่ยงการกอใหเกิดความเสียหายแกผูอ่ืนและสวนรวม 

4)  ความเปนผูมีวินัยในตนเอง มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี ้
(1)  ปฏิบัติงานและปฏิบัติตนอยางมีระเบยีบเรียบรอยจนเปนนิสัย 
(2)  มีความเที่ยงตรงและยุตธิรรมตอตนเอง ผูอ่ืนและสังคม 
(3)  เคารพและปฏิบัติตามกฎ และระเบยีบแบบแผนของสังคม 
(4)  ปฏิบัติตนตอผูอ่ืนไดเหมาะสมกับกาละ เทศะและบุคคล 
(5)  ปฏิบัติตรงตอเวลาและการนัดหมาย 
(6)  ยอมรับและปฏิบัติตามมติของกลุม 
(7)  ปฏิบัติตนเปนที่ไววางใจตอผูอ่ืน 
(8)  รูจักควบคมุพฤติกรรมของตนเองใหเหมาะสม 
(9)  ยอมรับและปฏิบัติตามวฒันธรรมและประเพณีอันดงีามของชาติ 

5)  การคิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี้ 
(1)  รูจักเสียสละทรัพย กําลังกาย กําลังความคิด เวลา โอกาส 
(2)  กระทําการใด ๆ มุงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลัก 
(3)  เลือกตัดสินใจและแสดงพฤติกรรมอันจะมีผลดีตอสวนรวมเปนสําคัญ 
(4)  รูจักอดทน อดกล้ันเพื่อผลประโยชนของสวนรวม 
(5)  รูจักละอายตอความประพฤติของตนที่รักษาผลประโยชนสวนตนโดย  

มิชอบ 
(6)  มีความกลาที่จะรักษาความเปนธรรม และผลประโยชนของสวนรวม 
(7)  ไมเพิกเฉยตอการกระทําที่จะเกดิประโยชนตอสวนรวม ตามความรู 

ความสามารถและโอกาสอันควร 
6)  การมีสวนรวมทั้งความคดิ การกระทํา และน้ําใจ มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี ้

(1)  เขารวมกิจกรรมของกลุมดวยความสุจรติใจ โดยไมละอาย 
(2)  ยินดีปฏิบตัิตามภาระหนาที่ที่กลุมมอบหมายดวยความเต็มใจ 
(3)  แสดงความคิดเห็นเพื่อใหกลุมบรรลุเปาหมาย 
(4)  รูจักเลือกแตงกายใหเหมะสมกับกาละ เทศะและประเพณีนยิม 
(5)  รูจักใชภาษา กิริยาทาทางที่สุภาพในการแสดงความคดิเห็น 
(6)  แสดงความคิดเห็นดวยมารยาทอันด ี
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(7)  ใหความคดิเห็นตอกลุมดวยความสุจรติใจ 
(8)  รูจักแพ รูจักชนะ รูจักการใหอภยัและรูจักการเสียสละ 
(9)  รูจักการรับและการใหดวยความมีน้ําใจ 
(10)  ระมัดระวังการกระทําใด ๆ ที่จะไมทําลายน้ําใจของผูอ่ืน 

7)  การใหเกยีรติซ่ึงกันและกันตามฐานานรูุป มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี ้
(1)  รูจักยกยอง สรรเสริญ กระทําความดีโดยปราศจากอคติ 
(2)  รูจักแสดงออกตอผูอ่ืน โดยไมแสดงความรังเกียจและดูถูกเหยียดหยาม 
(3)  แตงกายใหเหมาะสม เพือ่ใหเกยีรติแกงาน บุคคล สถานที่และกิจกรรม

อ่ืน ๆ 
(4)  ใหเกยีรตติอความคิดเหน็และทรรศนะของผูอ่ืน 
(5)  ติดตองานกับผูอ่ืนดวยการใหเกยีรติตอหนาที่ ของเขาตามสมควร 
(6)  ไมใชวุฒิ ความรูหรือการศึกษาของตน เพื่อดูถูกเหยยีดหยามสติปญญา 

ความรู ความคดิเห็นของผูอ่ืน 
(7)  รูจักใหเกยีรติ กําลังใจและสนับสนุนแกผูดอยกวา ตามความเหมาะสม 
(8)  แสดงกิริยา วาจาเหมาะสมตอบุคคลอื่นตามวัฒนธรรมอันดีงามของไทย 

8)  การยอมรบัและเคารพในสิทธิและหนาที่ของเอกัตบุคคล มีพฤติกรรมบงชี้ 
ดังนี ้

(1)  ปฏิบัติหนาที่ของตนเองใหดีที่สุด โดยไมกาวกาย หรือรบกวน หรือ
ขัดขวางการปฏิบัติหนาที่ของผูอ่ืน 

(2)  รูจักใหความสําคัญแกผูอ่ืนไมสนใจและใหความสําคัญแตเฉพาะตนเอง 
(3)  ไมโออวดหรือมีพฤติกรรมที่แสดงใหเห็นการยกตนขมทาน 
(4)  คิด กระทาํและตัดสินใจโดยคํานึงถึงผลที่จะกระทบตอผูอ่ืนเสมอ 
(5)  กระทําการใด ๆ ตามสิทธิของตน ตองไมเปนการละเมิดสิทธิของผูอ่ืน 
(6)  เคารพตอสิทธิสวนบุคคลและสิทธิอ่ืน ๆ ที่บุคคลนั้นมีอยู 
(7)  เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน โดยคํานึงถึงสิทธิของแตละบุคคล 
(8)  ยอมรับความแตกตางของแตละบุคคล 

9)  การใชปญญาหรือเหตุผลในการตัดสินปญหา มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี้ 
(1)  รูจักใชเหตุผลในการพิจารณาตัดสินปญหา เมื่อเกิดความขัดแยง 
(2)  ไมใชอารมณของตนมีอิทธิพลเหนือเหตุผลในการแกปญหาและ

ตัดสินใจ 



   48 

(3)  ตัดสินปญหาโดยใชขอมูลประกอบ 
(4)  ไมนําความเชื่อหรือโชคลางมาเปนเครื่องมือตัดสินใจ 
(5)  ไมนําเอาอคติมาเปนอุปสรรค หรือตัวช้ีนําในการตัดสินใจแกปญหา 
(6)  รูจักวิเคราะหและประมวลเหตุการณตาง ๆ โดยใชสติปญญาและเหตุผล 
(7)  รูจักใชทรัพยากรอยางสมประโยชน ประหยดัและมเีหตุผล 
(8)  ใหความเขาใจและเห็นใจตอปญหาของผูอ่ืนโดยใชสติปญญา 

10) การรูจักเปนผูนําและผูตามที่ดี มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี้ 
(1)  ยอมรับบทบาทของหัวหนาตามที่ไดรับมอบหมายหรือแตงตั้ง 
(2)  ยอมรับขอกําหนดหรือนโยบายซึ่งกําหนดไววาเปนหนาที่ของผูนาํ 
(3)  เปนผูนําในการสรางขวญัแกผูรวมงานในฐานะผูนาํในการปฏิบัตงิาน 
(4)  ใหเกยีรตรัิบฟงความคิดเห็นของผูรวมงาน 
(5)  ใหความเคารพนับถือผูเปนหัวหนาตามฐานานุรูปและบทบาทของผูนํา 
(6)  แยกเรื่องสวนตัวออกจากหนาทีก่ารงาน 
(7)  ปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย โดยเคารพบทบาทหนาที่ซ่ึงกัน       

และกัน 
(8)  แกปญหาความขัดแยงดวยหลักการและเหตุผลที่เปนธรรมและ

เหมาะสม  
(9)  พอใจในบทบาทหนาที่ของตน และพยายามทําหนาทีใ่หดีที่สุด 
(10) มีความอดทนในฐานะผูนําและในฐานะผูตาม 

11) การยึดมัน่ในความกตัญู เชิดชูสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย                           
มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี ้

(1)  รูจักตอบแทนผูมีบุญคุณแกตนและสังคม 
(2)  ใหเกยีรติ ยกยอง เคารพนับถือบุคคลที่ทําคุณประโยชนใหแกทองถ่ิน

และประเทศชาติ 
(3)  ปกปองคนที่ทําประโยชนตอสังคมและประเทศชาติเทาที่บทบาท

หนาที่ของตนละโอกาสจะอาํนวย 
(4)  แสดงความเคารพ ปกปอง เสียสละและเทิดทูนพระมหากษัตริยใน

ฐานะที่เปนประมุขของประเทศ 
(5)  ประดับบานเรือนดวยธงชาติในโอกาสวันสําคัญของชาติ 
(6)  ปกปอง คุมครองและดํารงรักษาศิลปวฒันธรรมของชาติ 
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(7)  รัก หวงแหน คุมครองเกียรติภูมแิละเสียสละตอผืนดินไทย 
(8)  ประพฤติ ปฏิบัติตนตามหลักศาสนา 
(9)  เขารวมในกิจกรรมทางศาสนาที่ตนเองนับถือดวยความศรัทธา 

12) การยึดหลักคุณธรรมในการดําเนินชวีติ มีพฤติกรรมบงชี้ ดังนี ้
(1)  ใหความอนุเคราะหผูประสบความเดือดรอนตามเหตผุลอันสมควร 
(2)  ปฏิบัติตนตอผูอ่ืนดวยความเหน็อกเหน็ใจ และเอื้อเฟอเผ่ือแผ 
(3)  ไมเบียดเบียน เอารัดเอาเปรียบผูอ่ืนและไมเหน็แกตวั 
(4)  เอื้อเฟอเผ่ือแผ โดยชวยเหลือ จุนเจือผูดอยโอกาสกวาตามเหตุผล

สมควร 
(5)  ตัดสินปญหาโดยอาศยัหลักเหตุผลประกอบหลักคุณธรรม 
(6)  ตัดสินคุณคาของสิ่งตาง ๆ และบุคคลโดยยดึหลักเหตผุลและหลักฐาน

ประกอบกัน 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2540: 25) ไดเสนอ

พฤติกรรมตามวิถีประชาธิปไตยของครูและผูบริหารวาจะตองมีคุณลักษณะดังนี ้
1)  คารวธรรม มีพฤติกรรมที่แสดงออกดังนี้ 

(1)  เคารพในสถาบนัพระมหากษัตริย 
(2)  เคารพซึ่งกันและกันทางกาย 
(3)  เคารพกันทางวาจา 
(4)  เคารพในสิทธิของผูอ่ืน  
(5)  เคารพในความคิดเหน็ของบุคคลอื่น 
(6)  เคารพในระเบียบของสงัคม 
(7)  ใชเสรีภาพในขอบเขตของกฎหมายและขนบธรรมเนยีม ประเพณ ี

2)  สามัคคีธรรม มีพฤติกรรมที่แสดงออกดังนี ้
(1)  การรูจักสานประโยชน 
(2)  รวมมือในการทํางาน 

3)  ปญญาธรรม มีพฤติกรรมที่แสดงออกดงันี้ 
(1)  การไมถือตนเปนใหญ รูจักรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน เสียงขางมาก 
(2)  เนนการใชปญญา เหตุผลและความถูกตองในการตัดสินปญหา 
(3)  เมื่อมีปญหาเกิดขึน้ รวมกันคิด รวมกนัตัดสินใจโดยใชเหตุผล 
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(4)  เมื่อมีปญหาโตแยงในหมูคณะ จะตองพยายามชกัจูงใหทุกคนเหน็คลอย
ตามกันในเหตผุลที่ดีที่สุด 

(5)  วิเคราะห ประมวลเหตกุารณตาง ๆ ดวยสติปญญา 
ฐะปะนีย นาครทรรพ (2517: 30-31) ไดระบุองคประกอบคุณสมบัติของผูซ่ึง

ควรจะเรยีกวา “นักประชาธปิไตย” ตองมีลักษณะดังตอไปนี ้
1)  ตองมีความเขาใจในสิทธิและหนาที่ของตนในขอบเขตของประชาธิปไตย 
2)  มีจิตใจเปนประชาธิปไตย เชื่อม่ันในหลักการของประชาธิปไตย 
3)  มีเหตุผลและใชสติปญญา 
4)  มีความรับผิดชอบ 
5)  คํานึงถึงผูอ่ืน 
6)  รับฟงความคิดเห็นของคนอื่น 
7)  ใหความรวมมือตอคณะ ตอกลุม 
8)  มีความคิดในเชิงสรางสรรค 
ทินพันธุ นะคะตะ (2536: 58-61) ไดทําการศึกษาบุคลิกภาพและน้ําใจทีเ่ปน

ประชาธิปไตย พบวาประกอบดวย 
1)  มีจิตใจสนบัสนุนการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
2)  จะตองยึดมั่นในความสําคัญ และศักดิ์ศรีของบุคคล เชื่อมั่นในความเสมอ

ภาคของบุคคล รวมทั้งเคารพสิทธิ เสรีภาพของผูอ่ืน 
3)  เคารพในกติกาของสังคม 
4)  สนใจในการมีสวนรวมในกิจกรรมทางการเมือง การปกครอง 
5)  มีความสํานึกในหนาทีพ่ลเมืองของตน มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
6)  มองโลกในแงดี มีความไววางใจผูอ่ืน 
7)  รูจักการวิพากษวจิารณอยางมีเหตุผลและสรางสรรค 
8)  ไมมีจิตใจเผด็จการ 
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 

(2547: 12) ไดกําหนดเกณฑในการพจิารณาประเมินคุณภาพของผูบริหารดานความเปน
ประชาธิปไตย ไว 3 ประเด็น คือ 

1)  ผูบริหารรับฟงความคิดเห็นจากทุกฝาย 
2)  ผูบริหารตัดสินใจอยางมเีหตุผล 
3)  ผูบริหารใหความเปนธรรมแกทุกฝาย 
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อยางไรก็ตาม วิจิตร วรุตบางกูร (2524: 22-25) ไดวิเคราะหขอด–ีขอเสียของ
ผูนําแบบตาง ๆ ประกอบดวย แบบอัตตาธปิไตย แบบประชาธิปไตย และแบบตามสบาย ไดสรุป
ขอดี–ขอเสียแบบประชาธิปไตย ดังนี ้

ขอดี คือ ทุกคนมีความรับผิดชอบตองานในหนาที่ เนื่องจากงานทกุสิ่งทุกอยาง
เกิดจากการรวมกันคิด รวมกนัทํา ทุกคนมคีวามรูสึกเปนเจาของเพราะมีสวนในการสรางสรรค
ผลงาน   จึงเกดิความรูสึกหวงแหนและหวังดี ทุกคนมีโอกาสใชความรู ความสามารถเต็มที่ เพราะ
ไดรับการสนบัสนุนใหคิด ใหทําในสิ่งที่ตนถนัด ทุกคนมีวินยัในตนเอง ปกครองงาย เกิดความ
สามัคคีในหมูคณะ เพราะทกุคนรวมมือกนัทํางาน ทุกคนยอมรับนับถือ ยกยองซึ่งกนัและกนั เคารพ
ในสิทธิหนาทีซ่ึ่งกันและกัน ทุกคนมีขวัญและกําลังใจในการทํางานดี มคีวามพึงพอใจในงานและ
สภาพที่เปนอยู 

ขอเสีย คือ ผูรวมงานใชสิทธ ิเสรีภาพเกนิขอบเขต ใหความรวมมือไมเตม็ที่บาง
คนฉวยโอกาสแสวงหาอํานาจจากหนาที่ โดยแยงตําแหนงหัวหนาในทางที่ไมชอบ สําหรับกรณีที ่                 
ผูรวมงานขาดความรับผิดชอบ ไมเขาใจบทบาทและสภาพของตนจะยากแกการควบคุม ปญหา 
ขัดแยงอาจเกิดขึ้นไดงาย และตองใชเวลาในการปรึกษาหารือมาก ถางานดวนมาก ๆ อาจแกไขได
ไมทันทวงท ี

จากการศึกษาแนวคดิ หลักการของประชาธิปไตย และลักษณะของบุคคลที่จะมี               
บุคลิกภาพเปนนักประชาธปิไตยขางตนแลวพบวา สถานศึกษาเปนองคกรทางสังคมซึ่งตองการผูนํา
ที่เปนนักประชาธิปไตยทั้งเปนผูนําทั้งในการสรางประชาธิปไตยและมีลักษณะความเปน                               
นักประชาธิปไตย กลาวคือ มีการแลกเปลีย่นความคดิเหน็กันภายในกลุม มีมนุษยสมัพันธตอ             
ผูใตบังคับบัญชา ใหเกยีรติผูรวมงาน เปดโอกาสใหเสนอขอคิดเห็น ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงาน 
มีการประสานงานกันอยางใกลชิด ประนีประนอม ไมใชวิธีการรุนแรงในการตัดสินขอขัดแยง และ
นอกจากนั้นผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองศึกษาทั้งสวนดีและสวนเสียของการเปนผูนําแบบ
ประชาธิปไตย เพื่อใหการบริหารการศึกษาบังเกิดประสิทธิผลสูงสุด  

6)  ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน 
ความหมายของมนุษยสัมพนัธ 
ความหมายของมนุษยสัมพนัธ ตามพจนานกุรม ฉบับเฉลิมพระเกยีรติ พ.ศ. 

2530 หมายถึง ความสัมพันธในทางสังคมระหวางมนุษย ซ่ึงทําใหเกดิความเขาใจอนัดตีอกัน 
สําหรับจรูญ ทองถาวร (2531: 2) มีความเหน็วามนษุยสัมพันธเปนทั้งศาสตรและศิลปในการ
เสริมสรางความสัมพันธอันดรีะหวางบุคคล เพื่อใหไดมาซึ่งความรักใครนับถือ ความรวมมือรวมใจ
และอยูรวมกนัดวยดีอยางมคีวามสุข 
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วินิจ เกตุขํา (2535: 17) ไดใหความหมายวา มนุษยสัมพนัธ หมายถึง
ความสัมพันธระหวางมนุษยดวยกัน มุงใหเกิดความเขาใจอันดีตอกัน ซ่ึงจะนําไปสูความรวมมือ
รวมใจ ประสานงานกันดําเนนิกิจกรรมตาง ๆ ใหบรรลุเปาหมายอยางมปีระสิทธิภาพ 

ประยูร อาษานาม (2541: 39) กลาววา มนษุยสัมพันธ เปนการสราง
ความสัมพันธอันดีระหวางมนุษย เพื่ออยูรวมกัน หรือปฏิบัติงานรวมกันอยางมีความสุข มีความ
เจริญกาวหนาและพัฒนาการที่พึงประสงค โดยการใชความสามารถที่แตกตางกนัของแตละบุคคล
ใหเกดิประโยชนตอสวนรวม 

ดาวิส (Davis 1968: 5) กลาววา มนุษยสัมพนัธ หมายถึง การกระตุนหรือเราให
บุคคลในหนวยงานพัฒนาการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ เปนการสนองทั้งความตองการสวนตน
และหนวยงานใหบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว 

จากความหมายที่กลาวถึงขางตน อาจสรุปไดวา มนุษยสัมพันธ หมายถงึการใช
ศาสตรและศิลปในการดํารงชีวิต การทํางานในบุคคล หรือกลุมบุคคลเพื่อกอใหเกิดความรักใคร 
นับถือ ความรวมมือรวมใจและการปฏิบัติงานดวยความเต็มใจจนบรรลุเปาหมายอยางมี                         
ประสิทธิภาพ 

ความสําคัญของมนุษยสัมพนัธ 
การปฏิบัติงานไมวาในหนวยงานใดยอมตองการความรวมมือรวมใจกนั 

เพื่อใหบรรลุถึงเปาหมายของหนวยงานนัน้ ดวยเหตุดังกลาวมนุษยสมัพันธหรือความสามารถเขากับ
คนจึงมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง ซ่ึงกฤษณา ศักดิ์ศรี (2534: 52) กลาววา วิชาความรูสามารถชวยคน
ไดรอยละ 35 สวนศิลปะการเขากับคนเกงสามารถชวยคนเราไดรอยละ 65 และอรุณ รักธรรม 
(2527: 46) ใหความเหน็สนบัสนุนวา ถาบคุคลใดละเวนการเอาใจใสตอเพื่อนมนุษยดวยกันแลว ไม
เพียงแตเขาจะดํารงชีวิตโดยปราศจากความราบรื่นเทานัน้ แตเขาจะเปนมนุษยที่มีอันตรายอยางใหญ
หลวงตอบุคคลอื่นดวย สําหรับสรอยตระกลู อรรถมานะ (2526: 11) อธิบายวาการทํางานนั้น 
ประกอบดวย 4 M , S คือ คน (Man) เงิน (Money) ส่ิงของ (Material) และการจัดการ (Management) 
โดยถือวาคนเปนหัวใจของการทํางานและเปนปญหาทีสํ่าคัญที่สุด ทั้งนี้เพราะคนนัน้มีความลึกลับ
ซับซอนและมีลักษณะพิเศษมากกวาส่ิงใด ๆ คนมักจะเปนตนตอของปญหาแทบทุกประการ 
โดยเฉพาะการทํางานกับบุคคลหลายฝายดวยกัน 

ในการบริหารงานโดยทัว่ไปจําเปนตองอาศัยทักษะ 3 ประการ คือทักษะทาง
เทคนิค ทักษะทางมนุษย และทักษะทางมโนคติ หรือความคิด ความเหมาะสม ในเชิงของทักษะ 3 
ประการนี้จะแปรเปลี่ยนไปตามบทบาทในการจัดการ ตามตําแหนงหนาที่ของผูปฏิบัติงาน ตั้งแต 
หัวหนางาน ระดับนโยบาย ระดับจัดการและระดับปฏิบตัิการ ซ่ึงจะพบวาทักษะทางดานมนุษยซ่ึง
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จะรวมมนุษยสัมพันธสวนหนึ่งนัน้เปนทกัษะทีจ่ําเปนตองใชในปริมาณมากตอการจดัการในทกุ
ระดับและเปนตัวกลางอันเปนแกนสัมพันธที่สําคัญในทุกระดับงาน ซ่ึงอรุณ รักธรรม (2527: 48) 
ไดเปรียบเทยีบวามนุษยสัมพันธเปรียบเสมือนน้ําอันเปนเครื่องเสริมสรางใหอิฐ กรวด เหล็ก หนิ 
เกาะตวัเปนกําแพงไดฉนัใด น้ําใจกย็อมเปนเครื่องเชื่อมโยงมนุษยทั้งหลายใหเขากันได เหน็อกเหน็
ใจกัน รวมมือกันไดดวยดีฉนันั้น พรรณราย ทรัพยะประภา (2529: 30) จึงกลาวสรุปวา ผูบริหารไม
วาในระดับใดจําเปนตอง “เกงคน” คือมีมนุษยสัมพนัธที่ดีนั่นเอง กิตพิันธ รุจิรกุล (2529: 87) ได
สรุปความสําคัญของมนุษยสมัพันธในการบริหารงานไวดังนี ้

1)  กอใหเกดิความราบรื่นในการคบหาสมาคมและมีความเขาใจอันดตีอกัน 
2)  กอใหเกดิความพอใจ ความยินดแีละเพิ่มพลังความสามัคคีในการปฏิบัติงาน 
3)  กอใหเกดิความเชื่อถือ รักใครปรองดองซึ่งกันและกัน 
4)  กอใหเกดิความสําเร็จในภารกิจที่มีวัตถุประสงครวมกนั 
5)  กอใหเกดิปจจัยในการเพิ่มผลผลิตได 
6)  เปนเครื่องมือในการแกปญหาและขจดัความขัดแยง 
จากขอคิดเหน็ ขอสรุป ที่กลาวขางตนจึงอาจกลาวโดยสรุปวา มนุษยสัมพันธมี               

ความสําคัญตอผูบริหารสถานศึกษา ดังนี ้
1)  ความสําคัญตอการดํารงชีวิต ถาคนเราสามารถสรางความสัมพันธอันดีกับ

บุคคลอื่นแลวยอมจะไดความรัก มีมิตรสหาย มีคนใหความชวยเหลือเมือ่มีปญหายอมมีคนยินดจีะ
ใหความอนุเคราะห คนที่มีมนุษยสัมพนัธอันดีกับบุคคลอื่นยอมไดรับการยอมรับจากคนขางเคียง
เมื่อคนเราไดรับการสนองความตองการพื้นฐานดังกลาวแลวก็จะยอมเปนสุขและดํารงตนอยูได
อยางสุขสบาย 

2)  ความสําคัญตอการปฏิบัติงาน ทุกคนตองประกอบอาชีพ ตองมี
ความสัมพันธกับคนที่เกีย่วของกับอาชีพนัน้ ๆ จึงจะทําใหมีความเจริญกาวหนา ถาคนที่ทํางานใน
หนวยงานหรือ องคการก็จําเปนตองเกีย่วของกับสมาชิกคนอื่น ๆ ซ่ึงแตละคนกเ็ปนสวนประกอบ
ขององคการการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่ก็จะตองปฏิสัมพันธกับคนอื่น ๆ เพื่อให การ
ปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคขององคการ ดังนั้นจึงกลาวไดวามนุษยสัมพันธมีความสําคัญตอการ
ปฏิบัติงานของคนเรา 

3)  ความสําคัญตอการดํารงชีวิตในสังคม ในสองขอแรกเปนความสําคญัของ                   
มนุษยสัมพนัธในวงแคบ ในวงกวางออกไปคนเราตองเกีย่วของกับคนจํานวนมาก หรือสังคมขนาด
ใหญไมวาจะเปนการดํารงตนตามปกติหรือแมกระทั่งทางดานการเมือง เมื่อคนเราใชบริการทาง
สังคม เชน การคมนาคม โรงพยาบาล บริการสาธารณูปโภคตาง ๆ เปนตน ถาไมรูจกัใช                          
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มนุษยสัมพนัธแลว การติดตอสัมพันธก็ยากที่จะเปนไปไดอยางเรียบรอยและสะดวกสบาย สําหรับ
ทางดานการเมอืง ถาบุคคลในสังคมขาดมนุษยสัมพนัธอันดีตอกันแลวสภาพบานเมืองคงไมปกติสุข 

หลักของมนุษยสัมพันธ 
ประยูร อาษานาม (2541: 41-43) ไดเสนอหลักมนุษยสัมพันธ ดังนี ้
1)  หลักความแตกตางของมนุษย คนเรามคีวามแตกตางกันหลายดาน เชน 

คานิยม ความเชื่อ สตปิญญา เจตคติ ความสามารถ ความตองการ การรับรู ความคิดเหน็ การศึกษา
การอบรม เล้ียงดูและสภาพรางกาย จิตใจ เปนตน ส่ิงตาง ๆ เหลานี้คนเราจะตองศึกษาและทําความ
เขาใจเพื่อเปนแนวทางในการสรางความสัมพันธอันด ี

2)  หลักศักดิ์ศรีของความเปนคน แมวาคนเราจะมีความแตกตางกัน แตทุกคน
ยอมมีคุณคา มศีักดิ์ศรี ทุกคนจะตองตระหนักถึงศักดิ์ศรีและคุณคาของกันและกัน ยอมรับความ
คิดเห็นและความเปนคนของบุคคลอื่น ไมยกตนขมทานกจ็ะเปนพื้นฐานอันดีตอการมมีนุษย
สัมพันธที่ดี ตอกัน 

3)  หลักการเขาใจตนเอง การสรางความสัมพันธตองเกิดจากบุคคลทุกฝาย จะ
กระทําเพยีงคนใดคนหนึ่งหรือบางสวนไมได สมาชิกในกลุมคนทุกคนตองมีบทบาทรวมกัน คน 
ทุกคนจะตองเขาใจตนเอง ประเมินตนเองถึงขอดีและขอดอยของตนเอง เพื่อที่จะพัฒนาตนเองและ
ปรับพฤติกรรมของตนเองใหเปนทีย่อมรับของคนอื่น 

4)  หลักการปรับพฤติกรรม เมื่อคนเราแตละคนทําความเขาใจตนเองแลวควร
ศึกษาปทัสถานของสังคม (Social Norms) วาสังคมนั้น ๆ มีเกณฑหรือแนวทางในการปฏิบัติตนและ
ปฏิบัติงานอยางไรก็ควรปรับพฤติกรรมของตนไมวาจะเปนทางกายหรอืทางจิตใจ เพือ่ที่จะไดเปนที่
ยอมรับของคนอื่นและเปนพื้นฐานของความสัมพันธอันด ี

5)  หลักความรวมมือ การทาํงานที่บุคคลหลายฝายจําเปนตองรวมมือกัน ถา
สมาชิกทุกคนยึดหลักนี้ในการทาํงานก็จะตองใชมนุษยสัมพันธในการสรางความรวมมือกันเพื่อ
ประโยชนของงาน 

6)  หลักการคาํนึงถึงประโยชนสวนรวม คนจํานวนไมนอยมักจะคํานึงถึง
ประโยชนสวนตน ซ่ึงตามความเปนจริงแลวถาสวนรวมไดประโยชนแลวผลพวงนั้นยอมตกแก
สมาชิกทุกคนในกลุมดวย ถาทุกคนทํางานหรือปฏิบัติกิจกรรมใด ๆ เพือ่สวนรวม ทุกคนก็ตอง           
รวมมือกันทํางานและกจ็ะเปนการสรางความสัมพันธอันดีตอกัน 

7)  หลักคุณธรรม ความรูความสามารถของบุคคลทําใหบุคคลนั้น ๆ เปนที่
ยอมรับของบุคคลอื่น ๆ แตถาขาดคุณธรรมแลวการยอมรับก็อาจจะลดลงหรือเหลือนอยมาก ถา
บุคคลใดมีความรู ความสามารถและปฏิบัติตนภายในกรอบของคุณธรรมแลวเขายอมไดรับการ
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ยอมรับอยางสูง ศาสนาทุกศาสนาสอนใหคนประพฤติดี มีจริยธรรมและคุณธรรมอันดีงาม คนทุก
คนยอมมีคุณธรรมในการปฏิบัติตน การปฏิบัติงานและการมีความสัมพันธกับบุคคลอื่น ดังนั้น
การศึกษาและทําความเขาใจกับแนวทางของคุณธรรมอันดีงามจะชวยใหคนเราเคารพใน
จรรยาบรรณวชิาชีพ นําคุณธรรมมาใชเปนหลักในการดํารงชีวิตที่จะตองเกี่ยวของสัมพันธกับบุคคล
อ่ืนในชวีิตประจําวนั 

กระบวนการสรางมนุษยสัมพันธ 
ประยูร อาษานาม (2541: 43-44) ไดเสนอกระบวนการสรางมนุษยสัมพันธกับ

บุคคลอื่น ตามขั้นตอนดังนี ้
 
    การตระหนกั                       การศึกษา                            การปรับตน                  การปฏิบัติ 
 
 
 
 
 

การตระหนักถึง
ความสําคัญของ
มนุษยสัมพันธ 

การปรับ          
พฤติกรรม         
ของตนเอง 

การใช             
มนุษยสัมพันธ
ในชีวิตประจําวัน 

- การศึกษาตนเอง 
- การศึกษาบุคคลอื่น 
- การศึกษาจิตวิทยา 
- การศึกษาวัฒนธรรม   
  ประเพณี 
- การศึกษาคุณธรรม 
- การศึกษาการสราง 
  มนุษยสัมพันธ 

 
 
 
 

ภาพที่ 2.3  กระบวนการสรางมนุษยสัมพนัธ 
 

ที่มา : ประยูร อาษานาม (2541) การบริหารทีมงาน หลักการและแนวปฏิบัติ  พิมพคร้ังที่ 3 กาฬสินธุ            
ประสานการพมิพ 

 
1)  การตระหนัก เพื่อทีจ่ะดาํรงชีวิตอยูในสังคมทั้งหนวยงานและสังคมทั่วไป

อยางมีความสขุ คนเราจะตองเห็นความสําคัญและประโยชนของมนุษยสัมพันธ 
2)  การศึกษา เพื่อเปนพื้นฐานและแนวทางในการสรางมนุษยสัมพนัธ 

ประกอบดวย การศึกษา และทําความเขาใจตนเอง และการศึกษาคนรอบขาง  
3)  การปรับตน หมายถึง การปรับพฤติกรรมของตนเอง จากความเขาใจตนเอง                   

พฤติกรรมของบุคคลอื่น พฤติกรรมทางสังคมและแนวทางในการสรางมนุษยสัมพนัธก็จะเปน
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แนวทางที่คนเราสามารถประเมินไดวา ควรจะปรับปรุงพฤติกรรมดานใดของตนเอง ขอบกพรอง
ใดบางที่จะตองแกไข ส่ิงใดที่มีจุดเดนเปนพิเศษก็สรางเสริมและพัฒนาใหดยีิ่งขึ้น 

4)  การปฏิบัติ เปนการใชมนษุยสัมพันธในการดํารงชีวิตและการปฏิบตัิงาน ซ่ึง
จะตองมีการปรับปรุงตลอดเวลา 

วิธีสรางมนุษยสัมพันธ 
เมื่อบุคคลจะสรางความสัมพันธอันดีกับบุคลอื่น จะตองแสดงใหอีกฝายหนึ่ง             

ยอมรับ การแสดงออกของบุคคลสามารถกลาวได 3 ทาง คือ การแสดงออกทางกาย การแสดงออก
ทางวาจา และทางจิตใจ อารมณ 

1)  การแสดงออกทางกาย ไดแก 
(1)  การแตงกายสุภาพเรยีบรอย 
(2)  กริยาทาทางที่สุภาพเรียบรอย ทั้งการนั่ง ยืน และเดนิ ซ่ึงควรจะเปนไป

ตามธรรมชาติไมเสแสรง หรือแกลงทํา 
(3)  ความสะอาดของรางกาย มีสุขภาพดี ไมเปนโรคที่สังคมรังเกียจ 
(4)  การแสดงออกที่เปนมิตร เชน การยิ้มแยมแจมใส การแสดงสีหนา

ทาทางที่เปนมติร การมองบุคคลอื่นดวยสายตาที่เปนมิตรและออนโยน เปนตน 
(5)  การแสดงความเคารพนบนอบและออนโยน 
(6)  การรูจักการเปนผูใหหรือผูบริการ 
(7)  การมีทาทางที่สงาผาเผย 
(8)  การแสดงกิริยามารยาทเปนที่ยอมรับของสังคม 

2)  การแสดงออกทางวาจา ไดแก 
(1)  การใชวาจาที่สุภาพ 
(2)  การใชภาษาพูดที่เหมาะสมกับคูสนทนา 
(3)  การใชน้ําเสียงที่นุมนวล ไมแข็งกระดางและใชระดับเสียงที่เหมาะสม 
(4)  การพูดอยางมีเหตุผล 
(5)  การพูดทีชั่ดเจน ชัดถอยชัดคํา 
(6)  การใชภาษาที่ถูกตอง 
(7)  การพูดควรคํานึงถึงจังหวะ เวลาโอกาส และสถานที่ 
(8)  การอธิบายหรือการวิจารณควรเปนเชงิสรางสรรค 
(9)  การหลีกเลี่ยงคําพูดที่ขดัแยง การคุยโมโออวดและการพูดขมคนอื่น 
(10) การไมผูกขาดการพูดในวงสนทนา 
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(11) การเปนผูฟงที่ดี เชน ตั้งใจฟง มองตาผูพูด เปนตน 
(12) การไมพูดเพื่อผลประโยชนของตนเพยีงฝายเดยีว 
(13) การหลีกเลี่ยงการพูดเพือ่ใหบุคคลอื่นมีความสะเทือนใจ 
(14) การหลีกเลี่ยงการติฉินนนิทาบุคคลอื่น 
(15) การการพูดเรื่องสวนตวัของบุคคลอื่น 
(16) การยึดหลักการพูดเพื่อผูกมิตร 
(17) การพูดทีม่ีสาระนาเชื่อถือ 

3)  การแสดงออกทางจิตใจและอารมณ ไดแก 
(1)  การแสดงความจรงิใจ 
(2)  การมีอารมณมั่นคง 
(3)  การมีอารมณขัน 
(4)  การมีความซื่อตรง และความยุติธรรม 
(5)  การมีความอดทนและอดกลั้น 
(6)  การรูจักสงบสติอารมณ ไมแสดงอาการโกรธหรือเกลียดที่เกนิความ

พอด ี
(7)  การมีความใจกวาง 
(8)  การรูจักใหอภยั 
(9)  การรูจักแสดงความเอื้ออาทร 
(10) การรูจักผิดชอบชั่วด ี
(11) การรูจักรับผิดชอบ 
(12) การแสดงความรักความเห็นใจและความเขาใจผูอ่ืน 
(13) การรูจักเอาใจเขามาใสใจเรา 

จากที่กลาวแลวขางตน สรุปไดวาเปนการแสดงออกจะตองเปนสิ่งที่บุคคลอื่น
หรือสังคมยอมรับ จึงจะทําใหคนเราสามารถสรางความสัมพันธอันดีกบับุคลอ่ืนได 

หลักธรรมสําหรับการสรางมนุษยสัมพนัธ 
หลักธรรมสําคัญที่เปนแนวทางในการสรางมนุษยสัมพนัธ ไดแก สังคหวัตถุ 4 

และ พรหมวิหาร 4 ดังนี ้
1)  สังคหวัตถุ 4 เปนธรรมที่กลาวถึงเรื่องที่เปนการสงเคราะห มี 4 ประการ คือ 

(1)  ทาน หมายถึง การใหซ่ึงเปนการใหทั้งทางวัตถุ ทางใจและแมกระทัง่
วาจาและความคิด การแบงปน การใหความชวยเหลือ ความเปนมิตร หรือความรัก เปนตน 
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(2)  ปยวาจา หมายถึง การใชวาจาดี มีประโยชน ไดแก การพูดสิ่งที่เปน
ประโยชน ไมยุยงสอเสียด การยกยองชมเชย และการพูดที่รูจักกาลเทศะ 

(3)  อัตถจริยา หมายถึง การแสดงกิริยาที่เปนประโยชน การแสดงออกในสิ่ง
ที่ ดีงาม นานยิมนับถือ การกระทําที่ไมขัดตอวัฒนธรรม ประเพณแีละมารยาททางสังคม การ
ประพฤติที่เหมาะสมกับกาลเทศะ 

(4)  สมานัตตา หมายถึง การปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ มีความเสมอตนเสมอ
ปลาย การปฏิบัติตอบุคคลในระดับสูงกวา ระดับเดยีวกันและระดับต่ํากวาเปนไปอยางเหมาะสม ไม
วาจะเปนการแสดงออกทางกาย ทางวาจา และทางอารมณจิตใจ เปนตน 

2)  พรหมวิหาร 4  เปนธรรมประจําใจของผูใหญ 4 ประการ คือ 
(1)  เมตตา หมายถึง การตองการใหผูอ่ืนเปนสุข 
(2)  กรุณา หมายถึง ความตองการใหผูอ่ืนพนทุกข 
(3)  มุทิตา หมายถึง ความพลอยยินดี ธรรมขอนี้พลอยใหลดความอิจฉา

ริษยา ทําใหคนเรารูจักชวยเหลือสงเสริมกันใหมกีําลังใจ มีความเจริญกาวหนา ไมแกงแยงชิงดกีัน 
(4)  อุเบกขา หมายถึง ความวางใจเปนกลางหรือความวางเฉย เปนการทําใจ

ใหเทีย่งตรง มใีจเที่ยงธรรม ไมลําเอียง หรือมีอคติ เพราะความรัก ความโกรธ หรือ ความหลง 
ผูบริหารสถานศึกษามภีารกจิมากมาย ตองเกี่ยวของกับบคุคลหลายระดบั 

ภารกิจของบริหารสถานศกึษา ไดแก การกําหนด นโยบาย การวางแผน การจัดองคการ การอํานวยการ  
การวินจิฉัยส่ังการ การตัดสนิใจ การประเมินผลงานและการสื่อสาร เปนตน ภารกิจดังกลาวจะตอง
เกี่ยวของกับคนและกลุมคน ดังนั้นการสรางมนุษยสัมพนัธอันดีเปนสิ่งสําคัญ นอกจากภารกจิ           
ดังกลาวแลวการสรางเสริมมนุษยสัมพนัธอันดีในหนวยงาน เพื่อเอ้ืออํานวยใหภารกจิของ                     
สถานศึกษาบรรลุตามนโยบายและวัตถุประสงคของกระทรวงศึกษาธิการ 

สัมฤทธิ์  สุเพ็ญศิลป (2546: 39) เสนอแนะพฤติกรรมที่ผูบริหารสถานศึกษา
ควรแสดงออกเกี่ยวกับการรวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่น 7 ประการ คือ 

1)  ชวยเหลือ แนะนํา ปรับปรุงแกไขปญหาของชุมชน 
2)  ใหความรวมมือกับทุกหนวยงานอยางเหมาะสม 
3)  รวมกับชุมชนพัฒนาความรูและคุณภาพชีวิต 
4)  ใหชุมชนมสีวนรวมในการพัฒนาสถานศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งเกีย่วกับ          

ภูมิปญญาทองถ่ิน 
5)  นํานักเรียน ครู อาจารยเขารวมกิจกรรมกับชุม 
6)  ยอมรับความคิด ขอเสนอแนะของชุมชนในการพัฒนา ปรับปรุงสถานศึกษา 
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7)  รวมกับชุมชน หนวยงานจัดกิจกรรมเพือ่สนับสนุนการจัดการศึกษา 
1.3  การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

เปนที่ทราบกนัอยูดแีลววา ผูบริหารสถานศึกษาเปนบทบาทที่สําคัญที่สุดใน       
การบริหารงานสถานศึกษาทั้งในบทบาทของผูนําและผูบริหาร ดังที่พนัส  หันนาคินทร (2524: 5) 
กลาวไววา การบริหารโรงเรียนเปนกระบวนการที่ผูบริหารใชอํานาจ และทรัพยากรตาง ๆ เชน คน 
เงิน อุปกรณทีม่ีอยูหรือคาดวาจะมีจดัดําเนนิงานใหดําเนนิไปสูจุดหมายที่ตองการจะตองใชทั้ง
ศาสตรและศิลปของการบริหาร  การบริหารสถานศึกษาประกอบไปดวยผูนําอันสําคัญยิ่ง คือ            
ผูบริหารโรงเรียน ซ่ึงหมายถึงผูที่ไดรับการแตงตั้งจากผูทีม่ีอํานาจ โดยมอบอํานาจบังคับบัญชามา
พรอมกับความรับผิดชอบ บุคคลเหลานี้ไดแก ครูใหญ อาจารยใหญ หรือผูอํานวยการโรงเรียน ซ่ึงมี
อํานาจหนาทีใ่นการจัดการหรืออํานวยการใหงานตาง ๆ ในโรงเรียนบรรลุเปาหมายที่วางไว 

บทบาทและหนาที่ของผูบริหารนั้น เอกชยั กี่สุขพันธ (2538: 7-9) มีความคิดเห็น
วา โดยปกติทัว่ไปแลวผูบริหารจะมีบทบาทและหนาทีท่างการบริหารสถานศึกษา อยางนอย 5 
ประการ ดังนี ้

1)  การวางแผน (Planning) ไดแก  
(1)  นโยบายและทิศทางขององคการ 
(2)  เปาหมายการดําเนินงาน 
(3)  วัตถุประสงคของการดําเนินงาน 
(4)  วิธีปฏิบัติงาน 
(5)  แผนการปฏบิัติงาน 
(6)  แผนการควบคุมงาน 

2)  การจัดองคการ หรือจัดรปูงาน (Organizing) ไดแก  
(1)  การกําหนดโครงสรางการบริหาร 
(2)  วัตถุประสงคการทํางาน 
(3)  ภารกิจหรอืหนาที่ซ่ึงปฏิบัติ 
(4)  ความชํานาญเฉพาะบุคคล 
(5)  อํานาจหนาที่และความรบัผิดชอบ 
(6)  รูปแบบการประสานงาน 
(7)  ทรัพยากรสนับสนุนการทํางาน 

3)  การบริหารงานบุคคล (Staffing) ไดแก  
(1)  การวางแผนอัตรากําลังคน 
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(2)  การสรรหาคัดเลือกบุคคล 
(3)  การกําหนดอัตราคาจางเงินเดือนและผลตอบแทน 
(4)  สวัสดิการ 
(5)  ความสัมพันธระหวางบุคลากรกับองคการและบุคลากรดวยกันเอง 
(6)  การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(7)  การกําหนดความกาวหนาในอาชีพ 
(8)  การใหคุณใหโทษแกบุคคล 

4)  การสั่งงานหรือบัญชางาน (Directing) ไดแก  
(1)  รูปแบบการเปนผูนํา 
(2)  การติดตอส่ือสาร 
(3)  การมอบหมายงาน 
(4)  การสอนงาน 
(5)  การจูงใจและกระตุนใหทํางาน 
(6)  การสรรหาทรัพยากรสนบัสนุนในการทํางาน 
(7)  การใหคําปรึกษา 

5)  การควบคมุงาน (Controlling) ไดแก  
(1)  มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(2)  ระบบการควบคุมงาน 
(3)  วิธีกํากับและติดตามผลการทํางาน 
(4)  การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
(5)  การปรับปรุงมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(6)  ความปลอดภัยในการทํางาน 

สมพงษ  เกษมสิน (2523: 24) ไดแบงหนาทีข่องผูนําหรือผูบริหารสถานศึกษาไว
ดังนี ้

1)  เปนผูตองรับผิดชอบในการปฏิบัติงานที่อยูในความรบัผิดชอบ 
2)  เปนผูที่ชวยเสริมสรางปริมาณงานและคุณภาพงานใหไดรับผลสูงสุด 
3)  เปนผูสอน แนะนําการทํางานใหผูใตบังคับบัญชา 
4)  เปนผูติดตอและประสานงานในองคการ เพื่อใหงานมีประสิทธิภาพ 
5)  เปนผูส่ังและควบคุมงาน 
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เพื่อใหการบริหารการศึกษาเปนไปตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา ซ่ึงมี                  
ความมุงหมายที่จะจดัการศึกษาเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ เปนคนด ีมีความสามารถ
และมีความสขุ การดําเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมาย จําเปนตองอาศัยการกระจายอํานาจ และใหทกุ
ฝายมีสวนรวม ซ่ึงสอดคลองกับเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พทุธศักราช 
2540 และเปนไปตามหลักการของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไข              
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ซ่ึงใหมีการจดัระบบโครงสรางและกระบวนการจัดการศึกษาใหมี
เอกภาพเชิงนโยบาย แตมีความหลากหลายในทางปฏิบัติ มีการกระจายอํานาจไปยังเขตพื้นที่                  
การศึกษาและสถานศึกษา  ดงัปรากฏในบทบัญญัติมาตรา 39 (กระทรวงศึกษาธิการ  2546: 20) มีวา 
“มาตรา 39 กําหนดใหกระทรวงกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาทั้งทางดานวิชาการ 
งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไปไปยังคณะกรรมการและสํานกังานเขตพืน้ที่
การศึกษาและสถานศึกษาในพื้นที่การศกึษาโดยตรง” 

การกระจายอํานาจดังกลาวทาํใหสถานศึกษามีความคลองตัว มีอิสระในการ
บริหารจัดการเปนไปตามหลกัการบริหารจดัการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (School - Based 
Management) ซ่ึงจะเปนการสรางรากฐานและความเขมแข็งใหสถานศกึษาสามารถจัดการศึกษาได
อยางมีคุณภาพ ไดมาตรฐานและสามารถพัฒนาไดอยางตอเนื่อง จากแนวคิดทีจ่ะใหสถานศึกษาจดั
การศึกษาอยางเปนอิสระ บริหารจัดการศกึษาไดสะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพและมีความเขมแข็ง 
รัฐจึงให สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปนนติิบคุคล และเพื่อใหสถานศึกษา ซ่ึงมีหนาที่บริการการศึกษา
แกประชาชน กอใหเกิดความพึงพอใจในการรับบริการมากขึ้น สํานักนายกรัฐมนตรจีึงไดออก
ระเบียบสํานกันายกรัฐมนตร ีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 
หรือเรียกวา “ธรรมาภิบาล” (Good Governance) มาบูรณาการในการบริหารและจัดการศึกษาเพื่อ
เสริมสรางความเขมแข็งใหกบัสถานศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ 2546: 32) ดังนี ้

1)  หลักนิติธรรม 
2)  หลักคุณธรรม 
3)  หลักความโปรงใส 
4)  หลักการมสีวนรวม 
5)  หลักความรับผิดชอบ 
6)  หลักความคุมคา 
ในการบริหารการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภายใตพระราชบัญญัติระเบียบ

บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ไดกําหนดขอบขายภารกิจการบริหารและจัดการ
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สถานศึกษา 4 ดาน คือ 1) การบริหารวิชาการ 2) การบริหารงบประมาณ 3) การบริหารบุคคล และ 
4) การบริหารทั่วไป 

เมื่อนําหลักธรรมาภิบาล ขอบขายภารกจิการบริหารและจัดการสถานศกึษา         
ขั้นพื้นฐาน และเปาหมายในการจัดการศึกษา คือ ผูเรียนเปนคนดี คนเกงและมีความสุขแลว จะได
ความสัมพันธดังนี้ (วิโรจน  สารรัตนะ  2548: 74-75) 
 
 
 
 

นักเรียน 
เกง ดี มีสุข 

     คุมคา 

ดาน 

บริหาร 

งานบุคคล 

ดาน 

บริหาร
ทั่วไป 

ดาน 

งบประมาณ 

ดาน 

วิชาการ 

หลักนิติธรรม 

หลักการมีสวนรวม 

หลักความ 
โปรงใส 

หลักความ 
รับผิดชอบ 

หลัก       
คุณธรรม 

หลักความ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.4  หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 

ที่มา : วิโรจน สารรัตนะ (2548) ผูบริหารโรงเรียน : สามมิติการพัฒนาวิชาชีพสูความเปนผูบริหาร           
ที่มีประสิทธิผล  ปรับปรุงพิมพคร้ังที่ 5 กรุงเทพมหานคร ทิพยวิสุทธิ ์

 
สวนขอบขาย กิจการบริหารและจัดการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

กระทรวงศกึษาธิการ กําหนดดังภาพที่ 2.5  
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การบริหารวิชาการ  การบริหารงบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  การบริหารทั่วไป 
       

1. การพัฒนาหลักสูตร 
    สถานศึกษา 
2. การพัฒนากระบวน         
    การเรียนรู 
3. การวัดผล ประเมิน ผล 
    และเทียบโอนผลการเรียน 
4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ 
    การศึกษา 
5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม 
    และเทคโนโลยี                     
    เพื่อการศึกษา 
6. การพัฒนาแหลง เรียนรู 
7. การนิเทศการศึกษา 
8. การแนะแนวการศึกษา 
9. การพัฒนาระบบ 
    การประกันคุณภาพภายใน 
    สถานศึกษา 
10. การสงเสริมความรู 
      ดานวิชาการแกชุมชน 
11. การประสานความ 
      รวมมือในการพัฒนา 
      วิชาการกับสถานศึกษา 
      และองคกรอื่น 
12. การสงเสริมและสนับสนุน 
     วิชาการแกบุคคล  
      ครอบครัว องคกร  
      หนวยงานและสถาบันอื่น 
      ท่ีจัดการศึกษา 

 1. การจัดทําและเสนอขอ           
    งบประมาณ 
2. การจัดสรรงบประมาณ 
3. การตรวจสอบ ติดตาม  
    ประเมินผล และรายงาน 
    ผลการใชเงินและ 
    ผลการดําเนินงาน 
4. การระดมทรัพยากร และ 
    การลงทุนเพื่อการศึกษา 
5. การบริหารการเงิน 
6. การบริหารบัญชี 
7. การบริหารพัสดุและ             
    สินทรัพย 

 1. การวางแผนอัตรากําลัง 
    และกําหนดตําแหนง 
2. การสรรหาและบรรจุ 
    แตงต้ัง 
3. การเสริมสราง 
    ประสิทธิภาพ 
    ในการปฏิบัติราชการ 
4. วินัยและการรักษาวินัย 
5. การออกจากราชการ 

 1. การดําเนินงานธุรการ 
2. งานเลขานุการ คณะกรรมการ 
    สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
3. การพัฒนาระบบ เครือขายขอมูล 
    สารสนเทศ  
4. การประสานและพัฒนาเครือขาย 
    การศึกษา 
5. การจัดระบบบริหารและพัฒนา 
    องคกร 
6. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
7. การสงเสริม สนับสนุนดานวิชาการ 
8. การดูแลอาคารสถานที่ 
    และสภาพแวดลอม 
9. การจัดทําสํามะโนผูเรียน 
10. การรับนักเรียน 
11. การสงเสริมและประสานงาน          
      การศึกษาในระบบ   นอกระบบและ 
      ตามอัธยาศัย 
12. การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
13. การสงเสริมงานกิจการนักเรียน 
14. การประชาสัมพันธงานการศึกษา 
15. การสงเสริมสนับสนุนและประสาน 
      งานการศึกษาของบุคคล ชุมชน   
      องคกร หนวยงานและสถาบันสังคม 
      อ่ืนที่จัดการศึกษา 
16. งานประสานราชการกับเขตพื้นที่ 
      การศึกษาและหนวยงานอื่น 
17. การจัดระบบควบคุมในหนวยงาน 
18. งานบริการสาธารณะ 
19. งานที่ไมไดระบุไวงานอื่น 
 

ขอบขายและกจิการบริหารและจัดการสถานศึกษา 

 

ภาพที่  2.5 : ขอบขายภารกจิการบริหารและจัดการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 

ที่มา : กระทรวงศึกษาธกิาร (2546) คูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานที่เปนนิติบคุคล             
กรุงเทพมหานคร โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดภุัณฑ 
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1)  การบริหารงานวิชาการ 
งานวิชาการเปนภารกจิหลักของสถานศึกษาที่พระราชบญัญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มุงใหกระจายอํานาจในการบริหาร
จัดการไปใหสถานศึกษามากที่สุด โดยมีขอบขายในการบริหารดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ 2546: 
33) 

(1)  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
(2)  การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
(3)  การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
(4)  การวิจัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
(5)  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี 
(6)  การพัฒนาแหลงเรียนรู 
(7)  การนิเทศการศึกษา 
(8)  การแนะแนวการศกึษา 
(9)  การพัฒนาระบบการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา 
(10) การสงเสริมความรูดานวิชาการ แกชุมชน 
(11)  การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ

องคกรอ่ืน 
(12)  การสงเสริมและสนับสนุนวิชาการแกบุคคล  ครอบครัว องคกร 

หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
2)  การบริหารงบประมาณ 

การบริหารงานงบประมาณ มุงเนนความเปนอิสระในการบริหาร ยึดหลักการ
บริหารมุงเนนผลสัมฤทธ์ิและบริหารงบประมาณแบบมุงเนนผลงานใหมีการจัดหาผลประโยชนจาก
ทรัพยสินของสถานศึกษา รวมทั้งจัดหารายไดจากการบริการมาใชบริหารจัดการศกึษาเพื่อ
ประโยชนทางการศึกษา โดยมีขอบขายในการบริหารดังนี้ (กระทรวงศกึษาธิการ 2546: 39) 

(1)  การจัดทําและเสนอของบประมาณ 
(2)  การจัดสรรงบประมาณ 
(3)  การตรวจสอบ ประเมินผลและรายงานผลการใชเงนิและผลการดาํเนินงาน 
(4)  การระดมทรัพยากร และการลงทุนเพือ่การศึกษา 
(5)  การบริหารการเงิน 
(6)  การบริหารบัญชี 
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(7)  การบริหารพัสดุและสินทรัพย 
3)  การบริหารงานบุคคล 

การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เปนภารกิจที่มุงสงเสริมใหสถานศึกษา
สามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจ เพื่อดําเนินการดานการบริหารงานบุคคลใหเกิดความ
คลองตัว อิสระภายใตกฎหมาย ระเบียบเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล โดยมีขอบขายในการบริหาร
ดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ 2546: 55) 

(1)  การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 
(2)  การสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง 
(3)  การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏบิัติราชการ 
(4)  วินัยและการรักษาวินยั 
(5)  การลาออกจากราชการ 

4)  การบริหารทั่วไป 
การบริหารทั่วไปเปนงานที่เกี่ยวของกับการจัดระบบบรหิารองคกร ใหบริการ

บริหารงานอื่น ๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเปาหมายที่กําหนดไว  โดยมีบทบาทหลักใน
การประสาน สงเสริม สนับสนุนและการอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในการบริการใหการศึกษาทกุ
รูปแบบ มุงพฒันาสถานศึกษาใหใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีอยางเหมาะสม สงเสริมในการบริหาร
และการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  ตามหลักการบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์ของงานเปน
หลัก โดยเนนความโปรงใส ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได ตลอดจนการมีสวนรวมของบุคคล         
ชุมชนและองคกรที่เกี่ยวของเพื่อใหการจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีขอบขาย
ในการบริหารดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ 2546: 72) 

(1)  การดําเนนิงานธุรการ 
(2)  งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
(3)  การพัฒนาระบบและเครือขายขอมูลสารสนเทศ 
(4)  การประสานและพัฒนาเครือขายการศึกษา 
(5)  การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองคกร 
(6)  งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(7)  การสงเสริมสนับสนุนดานวิชาการ งบประมาณ บุคลากรและบริหารทั่วไป 
(8)  การดูแลอาคารสถานที่และส่ิงแวดลอม 
(9)  การจัดทําสํามะโนผูเรียน 
(10) การรับนักเรียน 
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(11) การสงเสริมและประสานงานการจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบ และ                      
ตามอัธยาศัย 

(12) การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
(13) การสงเสริมงานกิจการนักเรียน 
(14) การประชาสัมพันธงานการศึกษา 
(15) การสงเสริม สนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาของบุคคล 

ชุมชน องคกร หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 
(16) งานประสานราชการกับเขตพื้นที่การศึกษาและหนวยงานอื่น 
(17) การจัดระบบควบคุมภายในหนวยงาน 
(18) งานบริการสาธารณะ 
(19) งานที่ไมไดระบุไวในงานอื่น 
จากที่กลาวมาขางตน  การบริหารสถานศึกษาตามนัยของพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขปรับปรุง (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มุงใหมีการกระจายอํานาจการบริหารการ
จัดการศึกษาทัง้ดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคลและงานบรหิารทั่วไปมายงัสถานศึกษา 
โดยเนนการกระจายอํานาจ ใหทุกฝายมีสวนรวม สถานศึกษามีความคลองตัว มีอิสระในการบริหาร
จัดการเพื่อยกระดับการศึกษาใหเปนไปเพือ่พัฒนาคนไทยใหมีคณุภาพ 

1.4  การบริหารงานวชิาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
มีนักการศึกษา และผูที่เกีย่วของกับการศึกษาไดใหนิยามเกี่ยวกับการบรหิารงาน         

วิชาการไวหลายทัศนะ ดังนี ้
อําภา บุญชวย (2533: 17) กลาววา การบริหารงานวิชาการ คือ การบริหารกิจกรรม      

ทุกชนิดในโรงเรียนที่เกี่ยวของกับการปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลดีมปีระสิทธิภาพ 
อุทัย บุญประเสริฐ (2540: 35) กลาววา งานวิชาการของโรงเรียนที่แทจริงนั้นมี          

ความหมายและขอบเขตกวางขวางมากกวาตัวหลักสูตรและการสอน แตจะมีหลักสูตรเปน           
แกนกลาง โดยเฉพาะในกิจกรรมการเรียนการสอนของโรงเรียนนั้น หลักสูตรจะเปนตัวกํากบัใน
เนื้อหา ความรู ทักษะ คณุลักษณะที่พึงประสงคและภาวะสุขภาพ 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543: 8) กลาววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง             
การบริหารสถานศึกษา โดยมีการจัดกจิกรรมทุกสิ่งทุกอยางที่เกีย่วกับการปรับปรุงคุณภาพ          
การเรียนการสอนใหไดผลดแีละมีประสิทธิภาพ ใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 
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ทัสนี วงศยนื (2546: 2) กลาววา การบริหารงานวิชาการ คอื การบริหารงานเพื่อ
พัฒนาผูเรียนใหมีคุณสมบัตอัินพึงประสงคตามความคาดหวังของหลักสูตร ชุมชน สังคม                     
สถานศึกษาและผูเรียน 

สถานศึกษาเปนศูนยกลางของการจัดการศกึษา ผูบริหารสถานศึกษาจึงจําเปนตอง
เปนผูนําทางการศึกษา หรือผูนําทางวิชาการดวย  กลาวคือ เปนผูที่มีความสามารถประสานงานดาน        
กิจกรรมการเรยีนการสอนใหบรรลุเปาหมาย มีมนุษยสัมพันธที่ดี จนเปนที่ยอมรับของผูรวมงาน
และบุคคลทั่วไป (พรศิลป สิทธิไชย 2541: 29) สําหรับบทบาทของผูนําทางวิชาการ ไดมีผูกลาวถึง
ทั้งลักษณะที่เปบุคลิกลักษณะและภารกิจของผูนําทางวชิาการพึงปฏิบัติ อาทิเชน 

มอริส (Morris 1981: 23) ไดสรุปไววา ผูบริหารในวิทยาลัยหรือมหาวทิยาลัยตอง
ทํางานอยางจรงิจัง มีความเขาใจผูรวมงานแตละคน เปนที่ปรึกษาสําหรับลูกนองได 

ในขณะที่เบลคและมูตัน (Blake & Mouton 1981: 23)ไดอธิบายเกี่ยวกบั                  
ความรับผิดชอบของผูนําทางวิชาการ วามหีนาที่ความรบัผิดชอบ 10 ประการ คือ 

1)  ปฏิบัติตามอุดมการณของสถาบันและดําเนินการในกิจกรรมใหบรรลุผล  
2)  จัด ดําเนินการเรียนการสอนตาง ๆ  
3)  จัดทําหลักสูตรและการนาํหลักสูตรไปใช 
4)  สรางบรรยากาศในการวจิัยและงานวิชาการที่มีคุณภาพสูง 
5)  กระตุนใหมีการบริการวชิาการแกชุมชน 
6)  จัดหาแหลงเงินทุน การจดัสรรใชงบประมาณ 
7)  กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบทางวิชาการแกอาจารย 
8)  ใหความรวมมือในกิจการนักศึกษา 
9)  เสริมสรางความสัมพันธกับบุคคลภายนอก เพื่อความมั่นคงและการดํารงไวซ่ึง 

ความรักใครในสถาบัน 
10) การบํารุงรักษาอาคารสถานที่และการบริการการใชอาคาร สถานที่ 
ทรัสตรี (Trusty: 1986 อางถึงในรุจิร ภูสาระ และจันทรานี สงวนนาม 2545: 30-

32) ไดกลาวถึงหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาในฐานะที่เปนผูนําทางวิชาการไว 17 ประการ คือ 
1)  สงเสริมใหครูไดพัฒนาเปาหมายและวัตถุประสงคทางวิชาการของสถานศึกษา 
2)  สงเสริมใหครูนําเปาหมายทางวิชาการของสถานศึกษาไปปฏิบัติ 
3)  สรางความเชื่อมั่นวากิจกรรมของสถานศึกษาและของหองเรียนสอดคลองกับ        

วัตถุประสงคของสถานศึกษา 
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4)  สรางความเชื่อมั่นวาโครงการทางวิชาการของสถานศึกษา เปนผลมาจาก
ผลการวิจัยและการปฏิบัติทางการศึกษา 

5)  มีการวางแผนรวมกับคณะครู เกี่ยวกับโครงการตาง ๆ ทางวิชาการ เพื่อให
บรรลุความตองการของนักเรยีน 

6)  สงเสริมใหครูนําโครงการทางวิชาการไปปฏิบัติ 
7)  ปฏิบัติงานรวมกับคณะครูในการประเมินผลโครงการทางวิชาการของโรงเรียน 
8)  ติดตอส่ือสารกับครูและนกัเรียนดวยความคาดหวังที่สูงในดานมาตรฐานทาง               

วิชาการ 
9)  ใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมทางสังคมของนักเรียน 
10)  ใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรม เพื่อเสริมสรางเชาวนปญญาของนักเรียน 
11)  มีการจัดสรรเวลาเพื่องานวิชาการรวมกับครูไวอยางชัดเจน 
12)  ใหความรวมมือกับนกัเรยีนในการกําหนดระเบยีบเพือ่แกปญหาดานวินยั 
13)  รวมมือกบันักเรียนใหมกีารนําระเบยีบ กฎเกณฑทีส่รางขึ้นมาแกไขปญหา

ดานวนิัย 
14) รวมมือกับคณะครู ใหมีการนําระเบียบ กฎเกณฑที่สรางขึ้นมาใชในการแกไข

ปญหาดานวินยัของนักเรยีน 
15) มีการปฐมนิเทศคณะครูเกี่ยวกับโครงการของสถานศึกษา 
16) มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูอยางยุติธรรม 
17) ชวยเหลือครูในการพัฒนาระบบงานเพื่อใหมีความกาวหนาทางวชิาชีพ 
ดังนั้นจึงกลาวโดยสรุปไดวา การบริหารวิชาการ หมายถึง กระบวนการดําเนินงาน 

ปรับปรุง พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนของสถานศึกษา โดยมุงเนนใหผูเรยีนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและคุณลักษณะที่พึงประสงคตามจุดมุงหมายของหลักสูตร และผูบริหารสถานศึกษา
จะตองเปนผูนาํทางวิชาการดวย ซ่ึงหมายถึงการนําเอาความรู ความสามารถ เทคนิควิชาการที่มี          
ประสิทธิภาพตอการศึกษามาใชในการบริหารงานตาง ๆ ในสถานศึกษาตามบทบาทหนาที่ ทําให
บรรลุเปาหมายอยางมีคณุภาพ 

ขอบขายการบริหารงานวิชาการ 
งานวิชาการเปนงานที่เกีย่วของกับกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา โดยเฉพาะ 

เกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนใหไดผลดี และมีประสิทธิภาพ เกดิประโยชนสูงสุด
กับผูเรียน กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 3-4) กําหนดขอบขาย/ภารกิจ การบริหารงานวิชาการใน               
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 12  ดาน คอื 
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1)  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
2)  การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
3)  การวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
4)  การวจิัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
5)  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 
6)  การพัฒนาแหลง เรียนรู 
7)  การนิเทศการศึกษา 
8)  การแนะแนวการศกึษา 
9)  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
10) การสงเสริมความรูดานวชิาการ แกชุมชน 
11) การประสานความรวมมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน 
12) การสงเสริมและสนับสนนุวิชาการแกบคุคล  ครอบครัว องคกร หนวยงาน

และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 
แนวทางการปฏิบัติการบริหารงานวิชาการ 
กระทรวงศกึษาธิการ (2546: 36-40) เสนอแนะแนวทางในการปฏิบัติการ

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในแตละดาน เปนดังนี ้
1)  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

(1)  ศึกษาวิเคราะหเอกสารหลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พ.ศ. 2544 สาระ
แกนกลางของกระทรวงศกึษาธิการ ขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพปญหาและความตองการของ
สังคม  ชุมชนและทองถ่ิน 

(2)  วิเคราะหสภาพแวดลอมและประเมนิสถานภาพสถานศึกษาเพื่อกาํหนด
วิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย คุณลักษณะทีพ่ึงประสงค โดยการมีสวนรวมของทุกฝาย รวมทั้ง
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(3)  จัดทําโครงสรางหลักสูตรและสาระตาง ๆ ที่กําหนดใหมีในหลักสูตร                      
สถานศึกษาทีส่อดคลองกับวิสัยทัศน เปาหมาย และคุณลักษณะที่พึงประสงค โดยพยายาม                
บูรณาการเนื้อหาสาระทั้งในกลุมสาระการเรียนรูและระหวางกลุมสาระการเรียนรูตาม                           
ความเหมาะสม 

(4)  นําหลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนการสอน และบริหารจัดการการใช            
หลักสูตรใหเหมาะสม 

(5)  นิเทศการใชหลักสูตร 
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(6)  ติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตร 
(7)  ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรตามความเหมาะสม 

2)  การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
(1)  สงเสริมใหครูจัดทําแผนการเรียนรู ตามสาระและหนวยการเรียนโดยเนน               

ผูเรียนเปนสําคัญ 
(2)  สงเสริมใหครูจัดกระบวนการเรยีนรู โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให            

สอดคลองกับความสนใจ ความถนัดของผูเรียน ฝกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญ
สถานการณ การประยุกตใชความรูเพื่อปองกันและแกไขปญหา การเรียนรูจากประสบการณจริง
และการปฏิบตัิจริง  การสงเสริมใหรักการอานและใฝรูอยางตอเนื่อง การผสมผสานความรูตาง ๆ 
ใหสมดุลกัน ปลูกฝงคุณธรรม คานิยมที่ดงีาม และคุณลักษณะที่พึงประสงคที่สอดคลองกับเนื้อหา
สาระกิจกรรม ทั้งนี้โดยจดับรรยากาศและสิ่งแวดลอมและแหลงเรียนรูใหเอื้อตอการจัด
กระบวนการเรียนรูและการนําภูมิปญญาทองถ่ินหรือเครือขายผูปกครอง ชุมชน ทองถ่ินมามีสวน
รวมในการจัดการเรียนการสอนตามความเหมาะสม 

(3)  จัดใหมกีารนิเทศการเรียนการสอนแกครูในกลุมสาระตาง ๆ โดยเนนการ
นิเทศแบบกัลยาณมิตร เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนรวมกัน หรือแบบอื่น ๆ ตามความเหมาะสม 

(4)  สงเสริมใหมีการพัฒนาครู เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรูตามความ
เหมาะสม 

3)  การวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
(1)  กําหนดระเบียบ แนวปฏบิัติ  เกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลของ

สถานศึกษา 
(2)  สงเสริมใหครูจัดทําแผนการวดัผลและประเมินผลแตละรายวิชาให

สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู หนวยการเรียนรู แผนการจัดการเรียนรูและการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู 

(3)  สงเสริมใหครูดําเนินการวัดผลและประเมินผล การจดัการเรียนการสอน 
โดยเนนการประเมินผลตามสภาพจริง จากกระบวนการ การปฏิบัติและผลงาน 

(4)  จัดใหมกีารเทียบโอน  ความรู ทักษะ ประสบการณและผลการเรียนจาก                  
สถานศึกษาอื่น สถานประกอบการและอืน่ ๆ ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการกาํหนด 

(5)  พัฒนาเครื่องมือ วัดและประเมินผลใหไดมาตรฐาน 
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4)  การวจิัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
(1)  ศึกษา วิเคราะห วจิัย  การบริหาร การจัดการและการพัฒนาคุณภาพงาน

วิชาการในภาพรวมของสถานศึกษา 
(2)  สงเสริมใหครูศึกษา วิเคราะห วจิัย เพือ่พัฒนาคุณภาพการเรียนรูใหแตละ

กลุมสาระการเรียนรู 
(3)  ประสานความรวมมือในการศึกษา วิเคราะห วจิัย ตลอดจนการเผยแพร

ผลงานการวิจยั หรือพัฒนาคุณภาพการเรยีนการสอน และงานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล 
ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่น 

5)  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 
(1)  ศึกษา วิเคราะห ความจําเปนในการใชส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการจดัการ

เรียน การสอน และการบริหารงานวิชาการ 
(2)  สงเสริมใหครูผลิต พัฒนาสื่อ และนวตักรรมการเรียนการสอน 
(3)  จัดหาสื่อและเทคโนโลยี  เพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนา

งานดานวิชาการ 
(4)  ประสานความรวมมือในการผลิต จัดหา พัฒนาและการใชส่ือ นวัตกรรม

และเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล 
ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่น 

(5)  ประเมินผลการพัฒนาการใชส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
6)  การพัฒนาแหลงเรียนรู 

(1)  สํารวจแหลงเรียนรู ที่เกีย่วของกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งใน
สถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ิน ในเขตพืน้ที่การศึกษา และเขตพื้นที่การศึกษาใกลเคยีง 

(2)  จัดทําเอกสารเผยแพรแหลงเรียนรู แกครู สถานศึกษาอื่น บุคคล ครอบครัว            
องคกร หนวยงาน และสถาบันอื่น ที่จัดการศึกษาในบริเวณใกลเคียง 

(3)  จัดตั้งและพัฒนาแหลงเรียนรู รวมทั้งพฒันาใหเกิดองคความรูและประสาน 
ความรวมมือกบัสถานศึกษาอื่น บุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่น ที่จัดการศึกษา
ในการจดัตั้ง สงเสริม พัฒนาแหลงเรียนรูที่ใชรวมกนั 

(4)  สงเสริมและสนับสนุนใหครูใชแหลงเรียนรูทั้งในและนอกโรงเรียนในการ
จัดกระบวนการเรียนรู โดยครอบคลุมภูมิปญญาทองถ่ิน 

7)  การนิเทศการศึกษา 
(1) จัดระบบการนิเทศงานวชิาการ และการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 
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(2)  ดําเนินการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนในรูปแบบหลากหลาย
และเหมาะสมกับสถานศึกษา 

(3)  ประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา 
(4)  ติดตามประสานงานกับเขตพื้นที่การศกึษา เพื่อพัฒนาระบบและ

กระบวนการนิเทศงานวิชาการ  และการเรียนการสอนของสถานศึกษา 
(5)  การแลกเปลี่ยนเรียนรูและประสบการณ การจดัระบบนิเทศการศึกษา

ภายในสถานศกึษา กับสถานศึกษาอื่น หรือเครือขายการนเิทศการศึกษาภายในเขตพืน้ที่การศึกษา 
8)  การแนะแนวการศกึษา 

(1)  จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายในสถานศึกษา โดย
เชื่อมโยงกับระบบการดูชวยเหลือนักเรยีน และกระบวนการเรียนการสอน 

(2)  ดําเนินการแนะแนวการศึกษา โดยความรวมมือของครูทุกคนใน
สถานศึกษา 

(3)  ติดตามและประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการแนะแนวการศกึษา
ในสถานศึกษา 

(4)  ประสานความรวมมือ แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณดานการแนะแนว              
การศึกษากับสถานศึกษาอื่น หรือเครือขายการนิเทศการศึกษาภายในเขตพื้นที่การศกึษา 

9)  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
(1)  จัดโครงสรางองคกร ใหรองรับการจัดระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 
(2)  กําหนดเกณฑการประเมนิ เปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษาและตัวช้ีวัดของกระทรวง เปาหมายความสําเรจ็ของเขตพื้นที่การศกึษ
หลักเกณฑและวิธีการประเมินของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา 

(3)  วางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา  ตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
ใหบรรลุผลตามเปาหมาย ความสําเร็จของสถานศึกษา 

(4)  ดําเนินการพัฒนางานตามแผน  และตดิตาม ตรวจสอบและประเมนิ
คุณภาพภายในเพื่อปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง 

(5)  ประสานความรวมมือกับสถานศึกษาและหนวยงานอื่น ในการปรับปรุง
และพัฒนาระบบประกันคณุภาพภายใน พฒันาคุณภาพการศึกษาตามระบบประกนัคณุภาพ
การศึกษา 
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6)  ประสานกบัเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษาของ                  
สถานศึกษาตามระบบการประกันคณุภาพการศึกษาภายในเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

(7)  ประสานกับสํานักงานรบัรองมาตรฐานการศึกษาและประเมินคณุภาพ                    
การศึกษา  เพือ่เปนฐานในการพัฒนาอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

10) การสงเสริมความรูทางวชิาการแกชุมชน 
(1)  การศึกษา สํารวจความตองการ สนับสนุนงานวิชาการ  แกชุมชน 
(2)  จัดใหความรู เสริมสรางความคิดและเทคนิค ทักษะทางวิชาการ  เพื่อ                   

การพัฒนาทักษะวิชาชพีและคุณภาพชวีิตของประชาชนในชุมชน ทองถ่ิน 
(3)  การสงเสริมใหประชาชนในชุมชน ทองถ่ินเขามามีสวนรวมในกจิกรรม

ทางวิชาการของสถานศึกษา และที่จัดโดยบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัด             
การศึกษา 

(4)  สงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณ  ระหวางบุคคล 
ครอบครัว ชุมชน ทองถ่ิน 

11) การประสานความรวมมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน 
(1)  ประสานความรวมมือ ชวยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาของ

รัฐ เอกชน และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ทั้งที่จัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานและระดับอดุมศึกษา ทั้ง
บริเวณใกลเคยีง ภายในเขตพื้นที่การศึกษา ตางเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

(2)  สรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับองคกรตาง ๆ ทั้ง
ภายในประเทศและตางประเทศ 

12) การสงเสริมและสนับสนนุงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน
และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

(1)  สํารวจและศึกษาขอมูลการจัดการศกึษา รวมทั้งความตองการในการ
ไดรับการสนบัสนุนดานวิชาการของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จดั
การศึกษา 

(2)  สงเสริม สนับสนุนการพฒันาวิชาการและการพัฒนาคุณภาพการเรยีนรู
ในการจดัการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จดัการศึกษา 

(3)  จัดใหมกีารแลกเปลี่ยนเรยีนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว            
องคกร หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จดัการศึกษา 
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2.  ประสิทธิผล 
 

2.1  ความหมายของประสิทธิผล 
นักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของประสิทธิผล (Effectiveness) ไวดังนี ้
ภรณี (กีรติบุตร) มหานนท (2529: 2) กลาวถึง ประสิทธิผลในมุมมองของ                     

นักเศรษฐศาสตร หรือนักวเิคราะหทางการเงิน วามีความหมายอยางเดียวกันกับผลกําไร หรือ
ผลประโยชนจากการลงทุน สําหรับผูจัดการฝายผลิต ประสิทธิผล หมายถึง คุณภาพหรือปริมาณ
ของผลผลิตที่เปนสินคาหรือบริการ  สําหรับนักวิทยาศาสตรการวิจัย ประสิทธิผล อาจตีความในรูป       
ส่ิงประดิษฐใหม ๆ หรือผลผลิตใหม แตสําหรับนักสังคมศาสตร  ประสิทธิผล หมายถึง คุณภาพ
ชีวิตการทํางาน 

กรรณิกา เจิมเทียมชัย (2538: 5) สรุปวา ประสิทธิผลองคการเปนมาตรฐาน             
ภายนอกที่บงบอกวาองคการมีความสามารถในการดําเนินกิจกรรมขององคการใหสนอง                   
ความตองการของกลุมตาง ๆ ที่เกี่ยวของไดดีเพยีงใด การศึกษาประสทิธิผลขององคการเปนจุดรวม
ที่จะนําไปสูการประยุกตใชในการบริหารงานเพื่อใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายทีก่ําหนดไว 
แนวคดิหลักในเรื่องประสิทธิผลขององคการคือการยอมรับองคการ ยอมรับกิจกรรมหรือผล                 
การปฏิบัติงานขององคการ 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2541: 3) กลาวถึงประสิทธิผลของ            
โรงเรียนวา หมายถึง โรงเรียนที่บรรลุผลการพัฒนาพฤตกิรรมของนักเรียนใหมีความสมบูรณทุก
ดาน หรือนกัเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค 

เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ (2546: 97) กลาวถึงประสิทธิผลขององคการ หมายถึง             
การที่องคการสามารถดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย หรือวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

ชัยณรงค  สุวรรณสารและรุง  แกวแดง (2546: 97) กลาวถึงประสิทธิผลของ               
องคการวา หมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่บรรลุเปาหมายและวัตถุประสงค 

ฮอลล (Hall 1991 อางถึงในโสธร บุญเลิศ 2546: 46) กลาวถึงประสิทธิผลของ    
องคการในแงของความสามารถขององคการในการหาทรัพยากรจากสิ่งแวดลอมมาสนับสนุน     
การดําเนินงานขององคการใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 1991: 398 อางถึงในโสธร บุญเลิศ 2546: 46) 
กลาวถึงประสิทธิผลของโรงเรียนวา หมายถึง โรงเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง นักเรียนมี 
เจตคติทางบวกและสามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมไดดีและสามารถแกไขปญหาภายในโรงเรียน
ไดเปนอยางด ี
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จากคํานยิามขางตนจึงสรุปไดวาประสิทธผิล หมายถึง การที่องคการสามารถ                
ดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่ตั้งไว หรือผลที่เกิดขึ้นจากการดําเนนิงานบรรลุ
ตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคขององคการและมีเกณฑการวัดประสิทธิผล ทั้งนี้เกิดจาก                             
ประสิทธิภาพของผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถใชความรู ความสามารถและประสบการณในการที่
จะโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานใหเกิดผลตามเปาหมายที่ตั้งเอาไว 

2.2  ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สาเหตุสําคัญที่ทําใหตองมกีารศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา ก็เพื่อใหทราบวา

งานที่ทํานั้นบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวมากนอยเพยีงใด  เพื่อใหไดขอมูลพืน้ฐานในการตดัสินใจของ       
ผูบริหาร และตองการนําผลที่ไดไปปรับปรุงงานใหมีประสิทธิผลเพิ่มขึ้นเปนสิ่งที่สําคัญที่สุด  

นักวิชาการตางประเทศใหทศันะตอความมีประสิทธิผลของสถานศึกษา (School 
effectiveness) วาเปนคําทีย่ากจะใหนิยามไดอยางชัดเจนวาประกอบดวยอะไรบาง อาจเปนเพราะ
ประสิทธิผลมองจากหลายฝาย เชน มุมมองของผูปกครอง ครู ผูบริหาร ซ่ึงยอมใหความคิดเห็น      
แตกตางกนัออกไป อยางไรกต็ามมีผูพยายามจัดองคประกอบที่แสดงถึงลักษณะของสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลไวหลายทาน ซ่ึงแมจะเปนแนวคิดจากตางวฒันธรรมสังคม แตก็เปนแนวทางให                        
ผูบริหารไดศึกษาวิเคราะหส่ิงดี และอาจนําไปพัฒนาใหเกิดขึ้นในสถานศึกษาได  

วิโรจน สารรัตนะ (2548: 323) เสนอวา หากผูบริหารโรงเรียนไดนําเอา
แหลงขอมูลสารสนเทศอยางนอยจาก 3 แหลง คือ แหลงเชิงวิชาการ หรือเชิงทฤษฎแีละความเปนผู
รอบรูแหลงเชิงนโยบายจากสวนกลางหรอืตนสังกัด และแหลงที่เปนปญหา ความตองการ ความ
ดาดหวังหรือขอเรียกรองจากกลุมผลประโยชนตาง ๆ ในชมุชนมากําหนดเปนทิศทางและสิ่งที่
คาดหวังใหเกดิขึ้นในสถานศึกษาไดอยางครอบคลุม อยางเปนระบบ อยางชัดเจน อยางริเร่ิม
สรางสรรคส่ิงใหมอยางทาทายและเปนไปได อยางคํานึงถึงคุณภาพ อยางมีสวนรวม และอยางเปน
เหตุเปนผล แลวมีการบูรณาการแนวคิดและหลักการทั้งทฤษฎีตางวัฒนธรรมสังคม และภูมิปญญา
ทางวัฒนธรรมสังคมมาใชใหเหมาะสมกบัยุคสมัย มีการพัฒนาระบบคิด ระบบทํางานเปนของ
ตนเอง มีความมุงมั่นที่จะกอใหเกดิการเปลีย่นแปลงอยางขยัน อดทน อดกลั้นในงานทุกดานที่
กําหนดไวนั้นก็จะทําใหการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิผลและสงผลให
สถานศึกษาเปนสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล (Effectiveness School)  

ลักษณะของสถานศึกษาที่มปีระสิทธิผลในทัศนะของฮาลตัน (Halton อางถึงใน
วิโรจน สารรัตนะ 2548: 324) ประกอบดวย 3 องคประกอบหลัก คือ 

1)  การมีจุดหมายรวม ซ่ึงมอีงคประกอบยอย ดังนี ้
(1)  มีคานิยมรวมและความเชื่อรวม 
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(2)  มีจุดหมายชัดเจน 
(3)  มีภาวะผูนาํทางการสอน 

2)  เนนการเรียนรู ซ่ึงมีองคประกอบยอย ดังนี ้  
(1)  เนนการสอนและหลกัสูตร 
(2)  มีการพัฒนาครู 
(3)  มีความคาดหวังสูง 
(4)  ติดตามความกาวหนาของนักเรียนอยางสม่ําเสมอ 

3)  มีบรรยากาศการเรียนรู ซ่ึงมีองคประกอบยอย ดังนี ้  
(1)  ความเกี่ยวของและความรับผิดชอบของนักเรียน 
(2)  สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
(3)  การยอมรับ 
(4)  พฤติกรรมทางบวกของนักเรียน 
(5)  การสนับสนุนจากชมุชนและผูปกครอง 

ลักษณะของสถานศึกษาที่มปีระสิทธิผลในทัศนะของรทัเธอร (Rutter อางถึงใน
วิโรจน สารรัตนะ 2548: 325) มีลักษณะ ดังนี้ 

1)  มีการกําหนดคานิยม ความคาดหวังและมาตรฐานของโรงเรียน 
2)  มีการบริหารหองเรียนทีด่ี 
3)  มีการสอนของครูและความคาดหวังที่สูง 
4)  มีครูที่เปนแบบอยางที่ด ี
5)  มีขอมูลยอนกลับในทางบวกตอนกัเรียน 
6)  มีสภาพแวดลอมที่ดีสําหรับนักเรียนและครู 
7)  มีการมอบหมายความรับผิดชอบใหกับนกัเรียน 
8)  มีการประสบผลสําเร็จของนักเรียน 
9)  มีกิจกรรมรวมกันระหวางครูกับนักเรียน 
ลักษณะของสถานศึกษาที่มปีระสิทธิผลในทัศนะของมอติมอร (Mortimore อางถึง

ในวิโรจน สารรัตนะ 2548: 326) มี 12 ปจจัย คือ 
1)  ภาวะผูนําของผูบริหาร 
2)  การมีสวนรวมของหัวหนาฝาย 
3)  มีสวนรวมของครูในการวางแผน การพฒันาและการตัดสินใจ 
4)  ความสามคัคีของคณะครู 
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5)  เนนการเรียนรู 
6)  การสอนทีท่าทาย 
7)  สภาพแวดลอมที่สงเสริมการทํางาน 
8)  เนนการเรียนการสอน 
9)  ความสัมพนัธระหวางครกูับนักเรยีน 
10) การบันทึกขอมูลเพื่อการวางแผนและการประเมินผล 
11) การมีสวนรวมของผูปกครองกับวิถีชีวติในโรงเรียน 
12) มีบรรยากาศทางบวก 
ลักษณะของสถานศึกษาที่มปีระสิทธิผลในทัศนะของสมิธ และทอมลินสัน          

(Smith & Tomlinson อางถึงในวิโรจน สารรัตนะ 2548: 326) กลาวถึงปจจัยของสถานศึกษาที่
ประสบผลสําเร็จ ดังนี ้

1)  ภาวะผูนําและการบริหารของผูบริหาร 
2)  การมีสวนรวมในการตัดสินใจของครู 
3)  มีบรรยากาศของการยอมรับนับถือซ่ึงกันและกนั ครูกบัครู นักเรียนกับนักเรยีน 

ครูกับนักเรียน ครูกับผูปกครอง 
4)  มีการสอนและขอมูลยอนกลับในทางบวกตอนกัเรียน 
ลักษณะของสถานศึกษาที่มปีระสิทธิผลในทัศนะของคาลดเวลล และสปงค 

(Caldwell & Spinks อางถึงในวิโรจน สารรัตนะ 2548: 330-333) ซ่ึงไดกลาวถึงเกณฑการประเมิน
ความมีประสิทธิผลของสถานศึกษา 6 ดาน จํานวน 43 รายการ ดังนี ้

ดานหลักสูตร 
1)  สถานศึกษามีจุดหมายทางการศึกษาที่ชัดเจน 
2)  สถานศึกษามีแผนงานที่ไดรับการวางแผนไวอยางสมดุล และเปนระบบ 

สามารถตอบสนองความตองการของผูเรียนได 
3)  สถานศึกษามีแผนงานพฒันานักเรยีนใหมีทักษะที่ตองการ 
4)  ผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรมของนกัเรียนในระดบัสูงดานการตดัสินใจ 
ดานการตัดสนิใจ 
1)  บุคลากรมีสวนรวมในการพัฒนานโยบายของสถานศึกษาในระดับสงู 
2)  คณะครูมีสวนรวมในการตัดสินใจกับสถานศึกษาในระดับสูง 
3)  ชุมชนมีสวนรวมในการตดัสินใจกับสถานศึกษาในระดับสูง 
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ดานทรัพยากร 
1)  สถานศึกษามีทรัพยากรอยางเพยีงพอทีจ่ะชวยใหครูทาํงานไดอยางมี

ประสิทธิผล 
2)  สถานศึกษามีครูที่มีความสามารถและมีแรงจูงใจ 
ดานภาวะผูนํา มีผูบริหารที่ 
1)  สามารถแบงสรรหนาที่และทรัพยากรเพื่อการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 
2)  จัดสรรทรัพยากรไดสอดคลองกับความตองการทางการศึกษา 
3)  ตอบสนองและสนับสนนุความตองการของครู 
4)  ใสใจตอการพัฒนาในวิชาชีพครู 
5)  กระตุนคณะครูใหมกีารพฒันาวิชาชีพและใชครูที่มีทักษะ 
6)  มีความตระหนกัถึงส่ิงที่กําลังเกิดขึ้นในสถานศึกษาในระดับสูง 
7)  สรางความสัมพันธอันดีกบัหนวยงานทางการศึกษา ชุมชน ครูและนกัเรียน 
8)  มีรูปแบบการบริหารที่ยืดหยุน 
9)  มีความพยายามที่จะใหเกดิการเปลี่ยนแปลง 
10) จัดใหมีขอมูลยอนกลับสําหรับครูในระดับสูง 
11) มีการตรวจสอบแผนงานอยางตอเนื่อง และวดัความกาวหนาตามจดุมุงหมาย 
ดานบรรยากาศ 
1)  สถานศกึษากําหนดคานิยมที่สําคัญ 
2)  ผูบริหาร ครู นักเรียน แสดงความผูกพนัและจงรกัภกัดีตอจุดหมายและคานิยม 
3)  สถานศึกษาจัดสภาพแวดลอมที่ร่ืนรมย ตื่นเตนและทาทายตอครูและนักเรียน 
4)  มีบรรยากาศการยอมรับและเชื่อถือซ่ึงกันและกนัของครูกับนักเรียน 
5)  มีบรรยากาศความไววางใจและการสื่อสารแบบเปดในสถานศึกษา 
6)  มีความคาดหวังในสถานศึกษาวานกัเรียนทุกคนจะทําดี 
7)  มีพันธะที่เขมแข็งที่จะใหมีการเรียนรูเกิดขึ้นในสถานศกึษา 
8)  ผูบริหาร ครู และนักเรยีนมีความคาดหวงัในความสําเรจ็ระดับสูง 
9)  นักเรยีนมขีวัญและกําลังใจในระดับสูง 
10) นักเรยีนมคีวามยอมรับ นับถือและความเปนเจาของของผูอ่ืน 
11) จัดใหนกัเรียนมีความรับผิดชอบตอสถานศึกษา 
12) มีความเปนระเบียบวินยัดีในสถานศึกษา 
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13) ผูบริหารอาวุโสมีโอกาสเล็กนอยที่จะเกี่ยวของโดยตรงกับเรื่องวินยัของ
นักเรียน 

14) อัตราการขาดเรียนของนักเรียนต่ํา 
15) อัตราการพักการเรียนของนักเรียนต่ํา 
16) อัตราความประพฤติเหลวไหลของนกัเรียนต่ํา 
17) ครูมีขวัญและกําลังใจในระดับสูง 
18) ครูมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกนัและน้ําใจความเปนกลุมในระดบัสูง 
19) อัตราการขาดงานของครูต่ํา 
20) การยายของครูมีเพียงเล็กนอย 
ดานผลลัพท 
1)  อัตราการออกกลางคันของนักเรียนต่ํา 
2)  คะแนนทดสอบแสดงถึงความสําเร็จในระดับสูง 
3)  ความสําเรจ็ในการศกึษาตอหรือหางานทําของนักเรียนอยูในระดับสูง 
นอกจากนั้น ยงักลาวถึงเกณฑความมีประสิทธิผลในการจัดสรรทรัพยากรใน            

สถานศึกษาอีก 12 ประการ ดังนี ้
ดานกระบวนการ 
1)  ความตองการไดรับการกําหนดและจดัลําดับความสาํคัญ 
2)  ลําดับความสําคัญไดคํานึงถึงความตองการทางของทองถ่ินและของ

สถานศึกษา 
3)  ทรัพยากรถูกจัดสรรตามลําดับความตองการของสถานศึกษา 
4)  คณะครู ผูปกครองและนักเรียนมีสวนรวมดวยอยางเหมาะสม 
5)  ผูมีสวนรวมมีความพึงพอใจในกระบวนการการมีสวนรวมนั้น 
6)  มีการประเมินผลกระทบจากการจดัสรรทรัพยากรนัน้อยางชัดเจน 
7)  มีการจัดทําเอกสารการเงินแกคณะครูและบุคคลอื่น เพื่อความเขาใจอยูเสมอ 
8)  มีการกําหนดระเบยีบการเพื่อการติดตามและควบคมุการใชจายที่เหมาะสม 
9)  สามารถถายโอนประเภทของเงินเมื่อความตองการเปลี่ยนไป 
ดานผลลัพท 
1)  จุดมุงหมายทางการศึกษาที่จัดในลําดับสูงไดรับการตอบสนองจากแผนการ

จัดสรรทรัพยากรนั้นในทุกดาน 
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2)  รายจายจรงิเปนไปตามทีป่ระมาณการไว แตยืดหยุนไดเมื่อความตองการ
เปลี่ยนไป 

3)  มีความเขาใจและยอมรับกันทั่วไปในผลลัพธจากการจายงบประมาณ 
ลักษณะของสถานศึกษาที่มปีระสิทธิผลในทัศนะของครีทเนอร ฮอยและมิสเคล

(Kreitner & Hoy-Miskel อางถึงในวิโรจน สารรัตนะ 2548: 333-336) ครีทเนอร จําแนกทัศนะ            
เกี่ยวกับความมีประสิทธิผลออกเปน 3 ทัศนะ คือ 

1)  ทัศนะดั้งเดมิที่เห็นวาเปนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายองคการที่กําหนดไว  
2)  ทัศนะเชิงทรัพยากรและระบบ ซ่ึงเห็นวาเปนความสามารถขององคการในการ

จัดหาทรัพยากรที่มีคุณคาและขาดแคลนมาใชในระบบองคการได  
3)  ทัศนะที่คํานึงถึงความพึงพอใจของผูทีม่ีสวนไดสวนเสียขององคการ  
ฮอยและมิสเกล จําแนกความมีประสิทธิผลของสถานศึกษาเปน 3 ทัศนะ

เชนเดยีวกับ ครีทเนอร โดย 2 ทัศนะแรกมคีวามเหน็สอดคลองกับทัศนะของครีทเนอร แตในทัศนะ
ที่สามเขาไดบูรณาการทัศนะที่หนึ่งและทศันะที่สองเขาดวยกัน ซ่ึงเนนทั้งการบรรลุเปาหมายและ
ความสามารถในการจดัหาทรัพยากรมาใชในระบบองคการ เรียกวา Goal and System–Resource 
Model of Effectiveness ไดพฒันาเกณฑการประเมินความมีประสิทธิผลขององคการขึ้นมาชุดหนึ่ง 
โดยคํานึงถึงหลักการสําคัญ 3 ประการ คือ หลักการเรื่องเวลา หลักการเรื่องความเปนพหุของ
องคประกอบในการประเมิน โดยใหประเมนิจากผูมีสวนไดสวนเสยีทีห่ลากหลายและหลักการเรื่อง
ความเปนพหขุองเกณฑ โดยคํานึงถึงความเปนระบบทีต่องประเมินทัง้ปจจัยปอนเขา กระบวนการ 
และปจจยัปอนออก ดังแสดงในภาพที่ 2.7 
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            ปจจัยปอนเขา                     กระบวนการ   ปจจัยปอนออก 

 
เกณฑความมีประสิทธิผล เกณฑความมีประสิทธิผล เกณฑความมีประสิทธิผล 

• ทรัพยากรการเงิน 

• สิ่งอํานวยความสะดวก 

• ความพรอมของนักเรียน 

• ศักยภาพของครู 

• ทรัพยากรเทคโนโลยี 

• การสนับสนุน 

• นโยบายและมาตรฐาน 

• ความปรองดองและวิสัยทัศน 

• บรรยากาศองคการ 

• ระดับการจูงใจ 

• การจัดโรงเรียนและหองเรียน 

• คุณภาพหลักสูตรและการสอน 

• เวลาในการเรียนรู 

• คุณภาพภาวะผูนํา 

• ความสําเร็จของงาน 

• การเรียนรูของนักเรียน 

• ความพึงพอใจในงาน 

• ระดับการขาดงาน 

• อัตราการลาออก 

• คุณภาพการปฏิบัติ 

 
ภาพที่  2.6 เกณฑการประเมนิความมีประสิทธิผลของสถานศึกษาในเชิงระบบตามทัศนะของ 

Hoy & Miskel 
 
ที่มา : วิโรจน สารรัตนะ (2548) ผูบริหารโรงเรียน : สามมิติการพัฒนาวิชาชีพสูความเปนผูบริหาร           

ที่มีประสิทธิผล  ปรับปรุงพิมพคร้ังที่ 5 กรุงเทพมหานคร ทิพยวิสุทธิ ์
 

จากทัศนะของนักวิชาการไทยและตางประเทศเกี่ยวกับลักษณะของสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิผลดังที่กลาวมาแลวขางตน มีทั้งที่อธิบายอยางเปนระบบและไมเปนระบบ แตแนวโนมจะ
เปนไปตามทฤษฎีเชิงระบบมากขึ้น โดยจะมองทั้งสวนที่เปนปจจยัปอนเขา กระบวนการและปจจยั
ปอนออก เปนการมองแบบองครวม (Holistic) ซ่ึงสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาขัน้พื้นฐานของ
ไทยเราซึ่งไดกาํหนดมาตรฐานและตวับงชีอ้ยางเปนระบบทั้งสามสวนเชนกัน 

ในบริบทของการบริหารแบบกระจายอํานาจในปจจุบันที่สงเสริมใหผูบริหาร           
สถานศึกษาเปนผูคิด เปนผูสรางหลักการและแนวคิดใหม ๆ เปนของตนเอง ดังนัน้ประเด็นความมี
ประสิทธิผลของสถานศึกษาที่กลาวแลวขางตน จึงเปนดลุยพินิจของผูบริหารที่จะนําขอดี ขอที่ควร
กระทําไปประยุกตใชหรือนําไปปฏิบัติใหเกิดประโยชนตามบริบทของตนเอง 

2.3  การประเมินประสิทธิผล 
ประสิทธิผลขององคการขึ้นอยูกับผูนําหรือผูบริหาร การประเมินประสิทธิผลของ  

องคการจึงถือวาเปนการประเมินผลการบริหารของผูนํา ซ่ึงมีผูวางหลักเกณฑการประเมิน             
ประสิทธิผลขององคการไวหลายเกณฑ โดยเฉพาะนกัวิเคราะหองคการภาคธุรกิจไดวางหลักเกณฑ
การประเมินประสิทธิผลขององคการอยูทีผ่ลกําไร แตหนวยราชการทีไ่มมุงผลกําไร เชน หนวยงาน
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ทางการศึกษาที่มุงทํางานเพือ่ใหบรรลุเปาหมายหลายประการ  การประเมินสิทธิผลจึงครอบคลุม 
ตัวแปร และบรรทัดฐานหลายประการ เพื่อใหไดมาซึ่งประโยชนขององคการอยางแทจริง (อารีรัตน 
หิรัญโร 2532: 50) 

เสลดิน (Seldin 1988: 24) กลาววา การประเมินประสิทธผิลโดยท่ัวไปเปนการวดั
เพื่อดูความแตกตางระหวางความคาดหวังและผลการปฏิบัติ ถามีความแตกตางกนันอยก็จะมี               
ประสิทธิผลมาก แตถามีความแตกตางมากก็จะมีประสิทธิผลนอย หรืออาจจะดูความสอดคลองกัน
ระหวางผลผลิต (Output) กับเปาหมายทีไ่ดระบุไว ส่ิงที่สําคัญที่ทําใหมีการประเมินประสิทธิผลของ
องคการ หรือโรงเรียน ก็เพือ่ดูระดับประสิทธิผลและนําผลที่ไดจากการประเมินไปปรับปรุงงานให
มีประสิทธิผลเพิ่มขึ้นเปนสิ่งที่สําคัญที่สุด และเพื่อใชเปนขอมูลในการบริหารของ ผูบริหารและเพื่อ
ทราบวางานนัน้บรรลุเปาหมายที่ตั้งไวมากนอยเพยีงใด 

ธงชัย สันติวงษ (2535: 202-213) กลาววา วิธีการประเมนิประสิทธิผลของงานมี
หลายประการ อาจสรุปได 3 กลุม ดังนี ้

1)  วิธีที่ใชในการประเมินผลเฉพาะกลุมบคุคลตอบุคคล ใชประเมินผูทีต่องการ
ประเมินทีละคน โดยแยกกันในแตละครั้งและไมนําไปเปรียบเทียบโดยตรงทันทีกับผูที่ตองการ
ประเมิน ซ่ึงวธีิการประเมินนี้แบงเปน 7 วธีิ ดังนี้ 

(1)  วิธีประเมนิตามขีดขนาดหรือมาตรา (Graphic Rating Scale) เปนวธีิที่นิยม
ใชกันในปจจบุัน และเปนเทคนคิเกาแกมาก การประเมนิจะทําโดยผูประเมินใหความเห็นดวยการ
ขีดเครื่องหมายตามแบบฟอรมที่กําหนดจากมากไปหานอย 

(2)  วิธีประเมนิแบบบังคับเลือก (Force Choice) ผูประเมินจะตองพิจารณาเลือก
เฉพาะขอความที่ระบุไวใหเลือกเกี่ยวกับตวัผูถูกประเมิน โดยขอความจะถูกจดัใหเปนกลุมและ         
ผูประเมินจะตองใชดุลยพินิจในการเลือกขอความที่กําหนด โดยดูวาอันใดที่เหมาะสมที่สุดที่จะใช
วัดความมีประสิทธิผลของงาน 

(3)  วิธีประเมนิโดยเขยีนคําบรรยาย (Essay Evaluation) ผูประเมินจะตอง
บรรยายถึงจุดออน จุดแข็งเกีย่วกับพฤติกรรมของผูถูกประเมิน สวนใหญจะใชเพื่อประกอบ                 
การประเมินคูกับมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 

(4)  วิธีการประเมินการบรหิารตามเปาหมาย (Management by Objectives) เปน
วิธีที่ใชประเมนิตัวบุคคล โดยผูประเมินและผูถูกประเมินจะรวมกันกําหนดเปาหมายของงานไว 
ลวงหนาและผูถูกประเมินจะพยายามรายงานทําใหสําเร็จภายในชวงเวลาที่กําหนด เมือ่ถึงขั้น
ประเมินผลทั้ง ผูประเมินและผูถูกประเมินจะมารวมกันพิจารณาถึงระดับความสําเรจ็ของงานตาม
เปาหมายทีก่ําหนด 
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(5)  วิธีประเมนิเหตุการณสําคัญ (Critical Incident Technique) ผูชํานาญการ
ดานบริหารงานบุคคลและหวัหนาจะเตรียมขอความที่บงบอกพฤติกรรมของผูถูกประเมิน ทั้งในแง
ดีที่สุดและไมดีที่สุด ขอความเหลานี้จะจัดเปนกลุมแตกตางกันไปแตละงาน มีการพัฒนาและจดั
ประเภทขอมูลและเหตกุารณสําคัญ ผูประเมินจะนําแบบฟอรมนี้ไปวดัผูถูกประเมิน ผูถูกประเมินจะ
ทําการบันทึกเหตุการณคร้ังที่ดีที่ผูถูกประเมินปฏิบัติไดตามประเภททีจ่ดัไว วิธีนี้หวัหนางานมักจะ
เปนคนประเมนิเองมากกวาจะรวมกับผูถูกประเมิน 

(6)  วิธีประเมนิดวยขีดเครื่องหมาย (Weighted Checklist) ผูประเมินจะเตรียม      
รายงานที่เปนหัวขอเร่ือง (Checklist) เรียงลําดับเปนชุดคณุศัพทหรือคําบรรยายความ ขอความที่
แสดงถึงความมีประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน เปนการใหน้ําหนกัแตละขอเทา ๆ กันและผูประเมิน
จะใสเครื่องหมายสําหรับรายการหรือขอความที่ผูถูกประเมินมีตรงตามที่กลาวแตละขอ แตหากไมมี
ก็ปลอยวางไมทําเครื่องหมาย 

(7)  วิธีประเมนิพฤติกรรมการทํางานตามขีดขนาดหรือมาตรา (Behaviorally 
Anchored Rating Scale) โดยประเมินประสิทธิผลของงานจากผูบังคับบัญชาอื่นที่ไมไดเปนผูเขยีน
คําบรรยายเกีย่วกับแงดีหรือไมดีของการทาํงานไดประเมนิขอความเหลานั้นจากมาตราสวน (Scale) 
ที่นํามาจัดกลุมเปนประเภท ๆ เชนเดียวกบัวิธีขีดเครื่องหมาย (Weighted Checklist) โดยวิธีนี้คลาย
กับวิธีประเมนิเหตุการณสําคัญ (Critical Incident Technique) ที่นํามาใชกับผูถูกประเมิน แตตางกนั
ตรงที่มาตราสวน (Scale) ที่จะยึดขอความบรรยายเกีย่วกับลักษณะที่สังเกตเห็นไดจากพฤติกรรมที่
ตองการวัด 

2)  วิธีการประเมินที่ใชกับคนหลาย ๆ คน พรอม ๆ กัน  วิธีประเมินนี้จะประเมินผู
ถูกประเมินพรอมกันหลาย ๆ คน โดยเปรียบเทียบกับผูถูกประเมินอืน่ ๆ ในครั้งเดียวกัน วิธีนีแ้บง
ออกเปน 3 วิธีดวยกัน คือ 

(1)  วิธีการจัดลําดับที่ (Ranking) เปนวิธีที่ผูทําการประเมินจะกําหนดวาผูถูก
ประเมินผูใดทาํงานดีที่สุด โดยเรียงลําดับจากดีที่สุดไปถงึไมดีที่สุด 

(2)  วิธีเปรียบเทียบเปนคู ๆ (Paired Comparison) วิธีนี้เปนการประเมินบุคคล
ใดบุคคลหนึ่งกอน หลังจากนั้นจะเปรียบเทียบบุคคลอื่นกับบุคคลนี้ โดยเปรียบเทียบกันไปเรื่อย ๆ 
จนหมดทุกคน 

(3)  วิธีวัดโดยการกําหนดขอบเขตของการกระจาย (Force Distribution) วิธีนี้                        
ผูประเมินจะใหเกรดตามโคงประเมิน (Curve) ผูถูกประเมินภายในกรอบของการกระจายที่กําหนด
ไวแลว 
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3)  วิธีการประเมินอื่น ๆ  มี 2 วิธีคือ 
(1)  วิธีทดสอบผลงาน (Performance Test) เปนวิธีการออกแบบทดสอบผล                  

การปฏิบัติงานเพื่อนํามาใชทดสอบประเมนิผลแลวติดตามประเมินวามีผลงานดี ไมดี อยางไร 
(2)  วิธีประมวลผลงานรอบดาน (Field Review Technique) เปนวิธีการที่ใช                           

ผูประเมินจากภายนอก โดยผูถูกประเมินและผูบังคับบัญชาของผูถูกประเมินจะตองตอบคําถาม       
ปากเปลาตอผูมาตรวจหรือผูประเมินจากภายนอก 

ภรณี (กีรติบุตร) มหานนท (2529: 185-187) กลาววา การประเมนิประสิทธิผลของ         
องคการ  สามารถแบงออกไดเปน 3 ประเภท คือ 

1)  การวดัประสิทธิผลขององคการโดยใชตัวบงชี้เดีย่ว (The Single Criterion of 
Effectiveness) เปนการพิจารณาวาองคการจะมีประสิทธผิลหรือไมนั้น ขึ้นอยูกับผลทีไ่ดรับวาบรรลุ
เปาหมายขององคการหรือไม หรือการใชเปาหมายขององคการเปนเกณฑ ซ่ึงเปนการใชหลักเกณฑ
อันใดอันหนึ่งในการประเมนิประสิทธิผลขององคการ เชน วัดจากความสามารถในการผลิต วัดจาก
ผลกําไร เปนตน 

2)  การประเมนิประสิทธิผลในแงของระบบทรัพยากร (The System Resource 
Model of Organizational Effectiveness) เปนการประเมนิโดยการพิจารณาความสามารถของ
องคการในการแสวงหาผลประโยชนจากสภาพแวดลอมเพื่อใหไดมาซึ่งทรัพยากรที่ตองการ อันจะ
ทําใหบรรลุเปาหมายขององคการ เปนการเนนที่ปจจัยตวัปอนเขา (Input) มากกวาผลผลิต (Output) 

3)  การประเมนิประสิทธิผลโดยใชหลายเกณฑ (The Multiple Criterion of 
Effectiveness) เปนการวเิคราะหประสิทธิผลขององคการโดยใชเกณฑหลายอยางในการวัด
ประเมินผล ซ่ึงพิจารณาจากตัวแปรหลกัทีม่ีอาจมีผลตอความสําเร็จขององคการและพยายามแสดง
ใหเห็นวาตัวแปรตาง ๆ มีความสัมพันธกัน ผูที่ใชแนวคิดในการประเมนิองคการโดยวิธีนี้ ไดแก 

ภรณี (กีรติบุตร) มหานนท (2529: 59) เสนอวา ประสิทธิผลขององคการควรวัด
จากตัวแปร 4 ตัว ดวยกันคือ 

1)  ความมั่นคง หมายถึง ความสามารถในการรักษาโครงสรางขององคการไว 
2)  ความผสมผสานเปนอันหนึ่งอันเดียวกนั 
3)  ความสมัครใจ  หมายถึง ความสามารถในการจดัใหมคีวามพึงพอใจสําหรับ

สมาชิก 
4)  ความสําเรจ็ 
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มอทท (Mott 1972: 398) ไดกําหนดเกณฑสําหรับการประเมินประสิทธผิลของ       
องคการ โดยพิจารณาจาก 

1)  ปริมาณและคุณภาพของผลผลิต 
2)  ประสิทธิภาพ 
3)  ความพึงพอใจ 
4)  ความสามารถในการยืดหยุน 
พารสัน (Parson 1960: 380) ไดเสนอแนวคิดในการประเมินประสิทธิผลของ

องคการ  โดยพิจารณาจาก 
1)  การปรับตัวเขากับสภาพแวดลอม (Adaptation) 
2)  การบรรลุเปาหมาย (Goal Achievement) 
3)  การประสมประสานเปนอันหนึ่งอันเดยีวกัน (Integration) 
4)  การธํารงไวซ่ึงวัฒนธรรมและการกระตุนจูงใจ (Latency) 
ฮอยและมิสเกล (Hoy and Miskel 1991: 384-397) ไดเสนอแนวคดิในการประเมิน      

ประสิทธิผลขององคการ โดยพิจารณาจาก 
1)  ความสามารถในการปรับเปลี่ยน 
2)  การบรรลุเปาหมาย 
3)  ความพึงพอใจในการทํางาน 
4)  ความสนใจในชวีิต 
แคมพเบลล (Campbell 1977: 13-15) ไดศกึษาและวางเกณฑความสําเรจ็ของ

องคการไว 19 เกณฑและใชกันอยางกวางขวาง คือ 
1)  ความมีประสิทธิผลโดยท่ัวไป หมายถงึ ระดับของความสําเร็จที่องคการ

สามารถบรรลุไดถึงเปาหมาย 
2)  คุณภาพ  หมายถึง คุณภาพของผลผลิต หรือคุณภาพของบริการ 
3)  ผลผลิต  หมายถึง ปริมาณของผลผลิต หรือผลผลิตหลัก 
4)  ความพรอม หมายถึง ความเปนไปไดขององคการตอการบริหารงานที่จําเพาะ

เจาะจง  เมื่อมกีารรองขอ 
5)  ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการทํางานใหเปนไปตามมาตรฐาน

และเกณฑอ่ืน ๆ ที่กําหนดไว 
6)  ผลกําไร หมายถึง ผลประโยชนทีไ่ดจากการลงทุนเมือ่หักตนทนุและคาใชจาย 
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7)  การเติบโต หมายถึง การขยายตวัขององคการ หรือการเพิ่มขนาดของสิ่งตาง ๆ  
เชน พนกังาน เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ หรือส่ิงริเร่ิมใหม ๆ  

8)  การใชประโยชนจากสภาพแวดลอม  หมายถึง ความสามารถในการนํา
ทรัพยากรที่มคีา มีอยางจํากดั และจําเปนมาใชประโยชนสูงสุด 

9)  ความมั่นคง หมายถึง การคงไวซ่ึงโครงสราง หนาที่ ทรัพยากรไวไดในระยะที่
ผานมาและในชวงที่ถูกกดดนั 

10) การเปลี่ยนงาน หรือการรักษาคนไวได  หมายถึง อัตราการเปลี่ยนคนงาน หรือ
ความถี่ของการลาออก 

11) การลาออก หมายถึง ความถี่หรือจํานวนการขาดงานของพนักงาน 
12) อุบัติเหตุ หมายถึง ความถี่หรือจํานวนครั้งของอุบัติเหตุที่เกดิขึ้นจากการทํางาน 
13) ขวัญ หมายถึง กําลังใจ หรือสภาพการจูงใจใหสมาชกิขององคการเกิดความ

พยายามทํางานเปนพิเศษ เพือ่บรรลุตามเปาหมายขององคการตลอดจนความผูกพันตอองคการ 
14) การจูงใจ  หมายถึง ความเต็มใจ หรือความรูสึกพรอมของพนักงานที่จะทํางาน

ใหบรรลุเปาหมายของาน 
15) ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกของบุคคลที่มีตอบทบาทหรืองานของตน

ใน องคการกบัผลตอบแทนอยางยุติธรรมจากองคการทีม่อบให 
16) การยอมรบัเปนเปาหมายขององคการ  หมายถึง ความยินยอมพรอมใจรับเอา                

เปาหมายขององคการโดยพนักงาน 
17) ความขัดแยง ความสามัคคี ความเห็นทีแ่ตกตาง การไมประสานงาน หรือการ

ส่ือความไมตรงกัน หรือการขัดแยงทางกายและวาจา เรียกวา ความขัดแยง สวนความสามัคคี  ไดแก 
ความชอบพอ ความพรอมเพรียง ติดตอส่ือสาร เปดเผยและประสานงานกันดวยด ี

18) การยืดหยุน การปรับตัว  หมายถึง ความสามารถในการปรับเปลี่ยนกลยุทธ 
และวิธีการทํางานเพื่อสนองตอบตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม 

19) การประเมนิโดยใชสภาพแวดลอม หมายถึง การประเมินผลโดยบคุคล หรือ                
องคการที่แวดลอมที่องคการมีความสัมพันธในดานความศรัทธา  ความเลื่อมใส ความเชื่อมั่น       
การใหการสนับสนุนที่กลุมคนทั่วไปใหแกองคการ 

คาเมรอน (Cameron 1978 อางถึงในชัยณรงค สุวรรณสาร และรุงแกวแดง 2546: 
186-187) ไดศึกษาการประเมินประสิทธิผลขององคการทางการศึกษาระดับสูง พบวา ความมี                                    
ประสิทธิผลขององคการและเกณฑการวัด 9 ประการ มีดงันี้ 

1) ความพึงพอใจของนักศกึษาเกีย่วกับการศึกษา 
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2)  พัฒนาการทางวิชาการ 
3)  พัฒนาการดานอาชีพ 
4)  พัฒนาการสวนบุคคล 
5)  ความพึงพอใจในการวาจางของคณาจารยและผูบริหาร 
6)  พัฒนาการดานวิชาชพี 
7)  การเปดของระบบและปฏิกิริยาตอชุมชน 
8)  ความสามารถในการไดมาซึ่งทรัพยากร 
9)  สุขภาพขององคการ 
ผลการวิจัยดังกลาวพบวา มติิทั้ง 9 มีความสัมพันธอยางมากในทางบวก โดยมีขอ

สรุปวา ประสิทธิผลขององคการมีหลายมิต ิมิใชเปนแนวคิดเดี่ยว แตทั้งนี้ประสิทธิผลในมิติหนึ่งไม         
จําเปนตองสัมพันธกับมิติหนึ่ง 

จากที่กลาวมา พอสรุปไดวาวธีิการประเมินประสิทธิผลนั้นมีหลายวิธี  ควร
เลือกใชวิธีที่เหมาะสมและตรงกับความตองการวัด ซ่ึงในการศึกษาวิจยัคร้ังนี้ผูวิจยัเห็นวาการ
ประเมินประสทิธิผลของงานแบบวิธีประเมนิตามขีดขนาดหรือมาตรา (Graphic Rating Scale)       
มาปรับใชเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือ เพื่อใชวดัระดับความสําเรจ็ (ประสิทธิผล) ในการ
บริหารงาน วชิาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวดัขอนแกน โดยผูประเมินจะทํา
เครื่องหมายเพือ่ใหความเห็นจากมากไปหานอย 

 
3.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

งานวิจยัที่เกีย่วของกับคุณลักษณะทางการบริหารและประสิทธิผลการบริหารงาน        
วิชาการ มีดังนี ้

3.1  งานวิจัยในประเทศ 
นรินทร หีบแกว (2545: บทคัดยอ) ไดศึกษาความมีประสิทธิผลของโรงเรียน          

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดขอนแกน ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ใน 3 ดาน คือ ดานผูเรียน ดานกระบวนการและดานปจจยั ทั้งหมด 14 มาตรฐาน 53 ตัวบงชี้ โดยใช
รูปแบบการวิจยัแบบผสม ประชากรประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียนและผูชวยผูบริหารโรงเรียน      
ครูผูสอน และคณะกรรมการนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็ก สังกัดกรมสามัญศึกษา 
จังหวดัขอนแกน ในปการศกึษา 2544 จํานวน 44 โรงเรียน ผลการวิจยัพบวาภาพรวมมีประสิทธิผล
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ในระดับดี เมือ่พิจารณาเปนรายดานเห็นวาดานที่มีประสิทธิผลในระดับดีเรียงตามลําดับ คือ ดาน
กระบวนการ และดานปจจยั สวนดานที่มปีระสิทธิผลในระดับปานกลาง คือ ดานผูเรียน 

ศิริพร พิมลทีป (2542: บทคัดยอ) ไดศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานตามเกณฑ  
มาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษาของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
มหาสารคาม ตามความคิดเห็นของขาราชการครู จําแนกตามตําแหนงและขนาดของโรงเรียน        
กลุมตัวอยางประกอบดวย ผูชวยผูบริหาร จํานวน 140 คน ครู อาจารย จํานวน 320 คน เครื่องมือที่
ใชเปนแบบสอบถามประมาณคา ผลการวจิัยพบวาผูชวยผูบริหารโรงเรียนมีความคดิเห็นตอ                
ประสิทธิผลการบริหารตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกดักรมสามัญศึกษา ทั้งใน
ภาพรวมและในทุกรายดานอยูในระดับดี สวนครู อาจารยมีความคิดเหน็ตอประสิทธิผลการ
บริหารงานทั้งในภาพรวมและในทกุรายดานอยูในระดับพอใช ผูชวยผูบริหารกับครู อาจารยมีความ
คิดเห็นตอประสิทธิผลการบริหารงานทั้งในภาพรวมและในทกุรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สกุล กังวาลไกล (2542: บทคัดยอ) ไดศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัสมุทรปราการ กลุมตัวอยางที่ศึกษาเปนผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา จงัหวัดสมุทรปราการ จํานวน 72 คน โดยการสุมแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชเปนแบบ
มาตรประมาณคา ผลการวิจัยพบวา คาเฉลี่ยของการประเมินประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียนทุกโรงเรียนอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยผลการประเมินอยูในระดับปานกลาง
สําหรับผูบริหารโรงเรียนจําแนกตามกลุมตอไปนี้ คือ โรงเรียนในสังกัด สปช. โรงเรียนกลุมที่ 1  
โรงเรียนกลุมที่ 2 โรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลาง คาเฉลี่ยผลการประเมินอยูในระดับ
มากสําหรับผูบริหารโรงเรียน จําแนกตามกลุมตอไปนี้ คอื โรงเรียนขนาดใหญ โรงเรียนสังกัด        
เทศบาล โรงเรียนเอกชนและโรงเรียนสังกดักรมสามัญศึกษา ประสิทธผิลการบริหารงานของ           
ผูบริหารในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษาสูงกวาในโรงเรียนสังกัด สปช. ประสิทธิผลการ
บริหารงานของผูบริหารที่มีประสบการณมากสูงกวาผูบริหารที่มีประสบการณนอย ประสิทธิผล              
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญสูงกวาในโรงเรียนขนาดเลก็ ผูบริหาร       
โรงเรียนในกลุมที่ 1 และผูบริหารโรงเรียนในกลุมที่ 2 มีประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนไม              
แตกตางกนั และประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารที่ไดรับการแตงตั้งดวยวิธีตางกนั
ไมแตกตางกัน 

สุนทร พรหมทอง (2545: บทคัดยอ) ไดศกึษาคุณลักษณะทางการบริหารของ                
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดตรัง กลุมตัวอยางคือผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดั
ตรัง จํานวน 172 คน จากสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดตรัง จํานวน 162 คน เทศบาลจังหวัด 
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จํานวน 10 คน เครื่องมือที่ใชเปนแบบวัดคณุลักษณะทางการบริหารของผูบริหารโรงเรียนของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ วัดคณุลักษณะ 8 ดาน คือ ดานความสามารถในการ
ส่ือสาร ดานความเชื่อมั่นในตัวเอง ดานมนษุยสัมพันธ ดานนิสัยในการทํางาน ดานความสามารถใน
การจัดการ ดานความยดืหยุน ดานความคิดริเร่ิมสรางสรรค และดานความเปนผูนํา ผลการวิจัย
พบวา ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดัตรังมีคุณลักษณะทางการบริหารโดยรวม ทั้ง 8 ดาน 
ผานเกณฑรอยละ 85 เมื่อพิจารณาตามสังกัดพบวา ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาทั้งสองสังกัดรอย
ละ 50 ขึ้นไป ไมผานเกณฑ 3 ดาน คือ ดานความเชื่อมั่นในตนเอง ดานความคิดริเร่ิมสรางสรรคและ
ดานความเปนผูนํา ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกดัเทศบาลมากกวารอยละ 50 ไมผานเกณฑ
ดานมนุษยสัมพันธ ทั้งนี้ผูบริหารโรงเรียนทั้งสองสังกัด มีคุณลักษณะทางการบริหารดานความคิด
ริเร่ิมสรางสรรคไมผานเกณฑมากถึงรอยละ 97.1 ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่มีสังกัด เพศ             
ตางกันมีคุณลักษณะทางการบริหารไมแตกตางกัน 

สัมฤทธิ์  สุเพ็ญศิลป (2546: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณลักษณะตามเกณฑมาตรฐาน           
ผูบริหารการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จังหวัดกาฬสินธุ ตามความคิดเห็นของ                
ผูบริหาร ผูชวยผูบริหารและครู อาจารย จํานวน 336 คน ประกอบดวย 12 มาตรฐาน เครื่องมือที่ใช
ในการรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามชนิดมาตราประมาณคา พบวา เกณฑมาตรฐานผูบริหาร 
การศึกษาของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา จังหวดักาฬสินธุโดยสวนรวมอยูในระดบัมาก เมื่อ
พิจารณาเปนรายมาตรฐาน พบวามีคุณลักษณะตามเกณฑมาตรฐานอยูในระดับมากทกุมาตรฐาน 
มาตรฐานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ มาตรฐานที่ 9 รวมมือกบัชุมชนและหนวยงานอื่นอยางสรางสรรค 
มาตรฐานที่มีคาต่ําสุดคือมาตรฐานที่ 7 รายงานผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาไดอยางเปนระบบ 
ผลการศึกษาชี้ใหเห็นวาผูบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จังหวัดกาฬสินธุมีคุณลักษณะตามเกณฑ
มาตรฐานผูบริหารการศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับทีย่ังตองพัฒนา 

สมิหรา สาริกา (2542: บทคัดยอ) ไดศึกษาลักษณะความเปนนักพัฒนาการศึกษา
ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดเพชรบูรณ                         
กลุมตัวอยางประกอบดวยผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดั
เพชรบรูณ 217 คน โดยครูผูสอนเปนผูประเมิน เครื่องมอืที่ใชเปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณ
คา ผลการวิจัยพบวา ลักษณะความเปนนักพัฒนาการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนทั้งในภาพรวมและ 
รายองคประกอบอยูในระดบัมาก การวิเคราะหเปรียบเทยีบลักษณะความเปนนักพัฒนาการศึกษา
ของผูบริหารตามตัวแปรเพศ อายุ ประสบการณและลักษณะโรงเรียนไมแตกตางกนัอยางมีนัยสําคญั 
การวิเคราะหเปรียบเทียบผูบริหารที่มีวุฒิการศึกษาตางกนัพบวามีลักษณะความเปนพัฒนาแตกตาง
กันอยางมนีัยสําคัญ โดยผูบริหารที่มีวุฒิการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรีจะมีลักษณะความเปน     
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นักพัฒนาอยูในระดับปานกลาง ผูบริหารที่มีวุฒิปริญญาตรีและวุฒิปริญญาโทมีลักษณะความเปน
นักพัฒนาอยูในระดับมากและวุฒิปริญญาเอกมีลักษณะความเปนนกัพัฒนาอยูในระดับมากที่สุด 

ชวลิต หม่ืนนชุ (2535: บทคัดยอ) ศึกษาอทิธิพลของภาวะผูนําของคณบดีที่มีตอ         
ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พบวา 

1)  ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการของคณบดีสวนใหญอยูในระดับกลาง 
2)  คณบดีสวนใหญมีพฤติกรรมผูนําแบบมุงกิจสัมพันธ (วัดดวยมาตรวัด LPC) 

หรือมีพฤติกรรมผูนําแบบมุงกิจสัมพันธและมุงมิตรสัมพันธคอนขางสูง (วัดดวยมาตรวัด LBDQ) 
3)  ปจจยัสําคัญที่ทําใหการบริหารงานวิชาการของคณบดีมีประสิทธิภาพสูงมี 5 

ปจจัย คือ 1) ปจจัยดานสถานการณที่เอื้อตอการบริหารงานตามทฤษฎีของฟดเลอร ซ่ึงประกอบดวย
อํานาจในตําแหนงโครงสรางของงานและความสัมพันธระหวางคณบดีกับผูรวมงาน 2) ปจจยัดาน          
พฤติกรรมผูนํา ซ่ึงไดแก พฤติกรรมผูนําแบบมุงกิจสัมพนัธ (วัดดวยมาตรวัด LPC) หรือพฤติกรรม 
ผูนําแบบมุงกจิสัมพันธหรือมุงมิตรสัมพันธสูง (วัดดวยมาตรวัด LBDQ) ในสถานการณเอื้อสูง        
3) ปจจยัดานความสามัคคีของอาจารยในคณะวิชา 4) ปจจัยดานการฝกอบรมดานการบริหาร และ        
5) ปจจยัดานประสบการณในการบริหารงาน 

4)  ตัวแปรที่สามารถอธิบายหรือพยากรณประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ
ของคณบดีไดดีที่สุดในชุดตวัแปรภมูิหลัง คือ การฝกอบรมทางดานการบริหาร และรองลงมาไดแก 
ประสบการณทางการบริหารในตําแหนงคณบดีกับประสบการณในทางการบริหารในตําแหนง      
อ่ืน ๆ ภายในสถาบันกอนที่จะมาดํารงตําแหนงคณบด ี

5)  ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการของคณบดีจะสูง ถาหัวหนาภาควิชามี        
พฤติกรรมผูนําสอดคลองกับคณบด ี

3.2  งานวิจัยในตางประเทศ 
คอรโคราน และวิลสัน (Corcoran and Wilson 1985: abstract อางถึงใน เสริมศักดิ์            

วิศาลาภรณ ทองอินทร วงศโสธร และกลา ทองขาว 2546: 152-153) ทําการศึกษาประสิทธิผลของ
การบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาที่ไดรับการยกยองใหเปนสถาบันนําระดับมัธยมศกึษา จํานวน 202 
โรงเรียนจากทกุรัฐของสหรัฐอเมริกา พบวาปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิผลของการบริหาร                  
โรงเรียน ไดแก 

1)  โรงเรียนมีเปาหมายชัดเจนและเปาหมายไดรับความเห็นพองจากผูเกี่ยวของ 
2)  โรงเรียนตัง้ความหวังทุกเรื่องไวสูง 
3)  ผูเกี่ยวของใหความรวมมอืเปนอยางด ี
4)  ความเปดเผยและความสมัพันธที่ดีตอกนัระหวางครูกบันักเรียน 
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5)  การใชการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
6)  ความเปนผูนําที่เขมแข็งดานการเรียนการสอน 
7)  ชุมชนมีสวนรวมสูง 
8)  ผูเกี่ยวของมีสวนรวมในกิจกรรมเสริมหลักสูตรมาก 
9)  ความสมดลุของการใชอํานาจแบบควบคุมกับแบบมอบอํานาจ 
ลี (Lee 1994: abstract อางถึงใน เสริมศักดิ ์วิศาลาภรณ ทองอินทร วงศโสธรและ

กลา ทองขาว 2546: 153) ทําการศึกษาปจจยัพื้นฐานสําคัญที่ทําใหการปรับปรุงระบบการบริหาร            
โรงเรียนประถมศึกษาของรัฐบาลประสบผลสําเร็จ กลุมตัวอยางเปนโรงเรียนประถมศึกษาในรัฐ
อินเดียนา สหรัฐอเมริกา ซ่ึงพบวาตวับงชีค้วามสําเร็จ ประกอบดวย 

1)  มีทรัพยากรมาก 
2)  มีการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
3)  โครงสรางและวัฒนธรรมที่ตองการเปลี่ยนแปลงมีความเหมาะสม 
4)  ไดรับการสนับสนุนจากฝายตาง ๆ ที่เกีย่วของ 
5)  มีการแลกเปลี่ยนวิสัยทัศนระหวางกนั (Clearly share vision) 
คิง (King 1986: DAI 47/09A) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางแบบจดัการของ         

หัวหนากจิการนักเรียน ประสิทธิผลและการคัดเลือกคุณสมบัติของผูบริหารโดยใชแบบวัดการ
จัดการของเรดดิน กับแบบวดัประสิทธิผลของหัวหนางานกิจการนักเรยีน ผลปรากฏวาประสิทธิผล
ของแบบการจดัการมีความสมัพันธกับบุคคลและวิชาชีพที่ไดรับการพฒันาขึ้น  ซ่ึงประสิทธิภาพ
ของหัวหนางานมีความสัมพนัธกับแบบการจัดการที่พบวาเหมาะสมกับจุดเนนของความรับผิดชอบ
ในวิชาชพีในสถาบันตามระดับนัยสําคัญ ในอนาคตการคนควาวจิัยจะแสดงถึงขอเท็จจริงตามแตละ
สถาบัน ซ่ึงจะมีอิทธิพลตอระดับประสิทธผิลของงาน 

มอนตโกเมอรี ่(Montgomery 1987: DAI 48/03A) ไดศึกษาวิจัยประสิทธิผลจาก
ระบบผูนําเชิงวิชาการของผูบริหารโรงเรียน พฤติกรรมการเปนผูนําและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียน โดยมีจดุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนเกรด 5 ใน                 
โรงเรียนชวงระยะเวลา 3 ป และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนี้มีผลเนื่องมาจากทักษะในการเปนผูนํา
ของผูบริหารโรงเรียนซ่ึงพัฒนาตนเองโดยใชระบบการเปนผูนําการเรยีนการสอน (ILS) หรือไม          
2) ศึกษาความสัมพันธระหวางประสบการณในการบริหารของผูบริหารโรงเรียน ความเหมาะสม
ของรูปแบบการเปนผูนํา บุคลิกภาพเฉพาะตน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ซ่ึงผล          
การศึกษาปรากฏวาจากแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (CAT) นักเรยีนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงขึ้นอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 ในชวงเวลา 3 ปของการนําเอาแบบพัฒนาภาวะผูนําของ
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ผูบริหาร (ILS) มาใชและจากแบบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (CAT) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทาง           
การเรียนสูงขึน้อยางมีนยัสําคัญที่ระดับ 0.01 ใน 10 โรงเรียน และระดบั 0.05 ใน 2 โรงเรียน ในชวง
เวลา 3 ปของการนําเอาแบบพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหาร (ILS) มาใชผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
โดยรวมสูงขึ้นอยางมีนัยสําคญัอยางตอเนื่อง หลังการนําเอาแบบพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารมาใช              
ผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณการบรหิารกวา 10 ป จะมีคะแนนความเหมาะสมในการบริหาร
ระหวางรูปแบบการเปนผูนํา และบุคลิกภาพสวนตวัมากกวาผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณใน
การบริหารนอยกวา 10 ป  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยรวมจะสูงขึ้นในโรงเรียนที่มผูีบริหารมี
ประสบการณในการบริหารมากกวา 5 ป มากกวาโรงเรยีนที่มีผูบริหารมีประสบการณในการ
บริหาร 5 ป หรือนอยกวานัน้  ผูบริหารโรงเรียนมีความเห็นวาแบบพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารมี
ประโยชนในการบริหารงานการเรียนการสอน หรืองานวิชาการ 

ฮอรนเนอร และเบนทเลย (Horner & Bentley อางถึงในกมลวรรณ ชัยวานิชศิริ  
2536: 46) ศึกษาวิจยัเกี่ยวกบัประสิทธิผลและความสามคัคี ทําการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน           
มัธยมศึกษาโดยพิจารณาจากแนวคดิของพารสัน 4 ดาน คือ การปรับเปลี่ยน การบรรลุจุดมุงหมาย
ความสามัคคีของครูในโรงเรียนและการธํารงรักษาวัฒนธรรม เอกลักษณของโรงเรียน ผลการวิจัย
พบวาตวัแปรดานความสามคัคีของครูและความผูกพันมคีวามสัมพันธอยางสูงตอประสิทธิผลของ
รงเรียน ซ่ึงสอดคลองกับโบเวอร ซ่ึงพบวามีความรวมมือรวมใจทํางานเปนตัวแปรหนึง่ที่แสดงถึง 
ประสิทธิผลของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในรัฐจอรเจยี ซ่ึงสอดคลองกับเบนทเลย (Bentley)ได
ศึกษาเกีย่วกับการสรางประสิทธิผลของโรงเรียนในระดบัมัธยมศึกษาก็พบวาโรงเรียนที่มี                      
ประสิทธิผลครูจะมีความสามัคคี รวมมือกนัทํางานเพื่อพฒันาการเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน 

ดาวิส (Davis 1993: DAI-A 53/12) ไดศึกษาวิจยัพฤติกรรมผูนําของผูบริหารและ        
การพัฒนาอยางมีประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตชานเมือง ซ่ึงเปนการตรวจสอบ       
พฤติกรรมของโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตเมือง 2 โรงเรียน เปรียบเทยีบกันโดยพฤติกรรมผูนํา              
6 อยาง เปนพฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียนที่มีผลตอโรงเรียน โดยศึกษาจากจาํนวนของผู
ปฏิบัติการในแตละโรงเรียนที่มีสวนรวม เปนโครงการที่พัฒนาในอนัที่จะเปนสวนเชื่อมโยงกับ
กระทรวงศกึษาธิการ  การวิจยันี้จะสอบถามการมีสวนรวมที่จะสนองตอบตอขอคําถามของ
พฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนตามขอบเขตของสวินนี (Sweeney) กลาวคือ 

1)  ประสิทธิผลที่มุงเพื่อประสานโปรแกรมการสอน 
2)  ประสิทธิผลที่มุงผลสัมฤทธิ์เปนสําคัญ 
3)  ประสิทธิผลที่มุงการวัดความถี่ความกาวหนาของนักเรียน 
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4)  ประสิทธิผลที่มุงการจัดบรรยากาศที่ด ี
5)  ประสิทธิผลที่มุงกลยุทธในการสอน 
6)  ประสิทธิผลที่มุงการสนับสนุนครู 
การตรวจสอบประสิทธิผลของผูบริหารนั้นใชแบบสอบถามกับกลุมคณะ

แผนปฏิบัติงานแตละโรงเรยีน ความสัมพนัธของประสิทธิผลผูบริหารโรงเรียนจะนาํเสนอโดยการ
วิเคราะหคุณภาพของขอมูลจากการใชความเที่ยงตรงแบบไขว จึงมีผลปรากฏวา 

ผลสัมฤทธ์ิที่สําคัญจะไดรับการเผยแพรจากครูกับนักเรยีนเปนอยางดี เปนที่          
ยอมรับและมกีารพัฒนาผลสําเร็จของนักเรียน รวมทั้งกจิกรรมทางวิชาการของนักเรยีนไดรับ                   
การสงเสริมใหประสบผล ประสิทธิผลเกี่ยวกับบรรยากาศในโรงเรียน พบวาโรงเรียนที่มีกฎ 
ระเบียบเครงครัดชวยใหนักเรียนมีวนิัย ครูและนักเรียนมคีวามสามัคคี ปรองดองกัน ครูที่สนับสนุน
การสอนสามารถที่จะรวมรับรูภารกิจของครู เปนผลสงใหครูรวมกันทาํงานพัฒนาโรงเรียนและ
หนึ่งในสองของผูบริหารโรงเรียนไดแสดงพฤติกรรมผูนําใหปรากฎแก ผูรวมงาน การมุง                    
ประสิทธิผล วัดความกาวหนาของนักเรียน เนนจากโปรแกรมที่มีการพฒันากาวหนาขึ้นและเปน
ความตองการของนักเรียนทีจ่ะรับการประเมิน พฤติกรรมผูนํามีภาวะสงผลตอการประสาน
โปรแกรมการสอน พฤติกรรมผูนําในเบื้องแรกเหน็ชัดวาไมสงผลตอแผนกลยุทธในการสอน แมวา
ผูบริหารจะใชกฎ ระเบยีบเปนสําคัญ พฤติกรรมผูนําส่ีในหกประการ คือ มุงผลสัมฤทธิ์ที่สําคัญ มุง
การสรางบรรยากาศ มุงความกาวหนาของนักเรียน และมุงการสนับสนุนครู ทําใหครูมีความเขาใจ 
รับทราบในพฤติกรรมของผูบริหารวาตองการพัฒนางานของโรงเรียนไปในทิศทางใด 

เพอรสัน (Person, 1993: 3071-A) ไดทําการสํารวจหาความสัมพันธระหวาง              
การบริหารแบบมีสวนรวมกบัประสิทธิผลที่ไดรับจากการจัดการของวทิยาลัยในรัฐแคโนไลนา
เหนือ โดยกลุมตัวอยางในการศึกษาคือ ผูบริหาร คณะครูในวิทยาลัยและเจาหนาที่ระดับตาง ๆ ใน
วิทยาลัย โดยผูที่ตอบกลับจะถือวาเปนตัวแทนของกลุมประชากร พบวาการบริหารอยางมีสวนรวม
มีความสัมพันธกันอยางมีนยัสําคัญกับประสิทธิผลที่ไดรับจากการจดัการและจากแบบสอบถาม
ความคิดเหน็ในดานตาง ๆ พบวา แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจทีไ่ดรับจากการจัดการ มี 27 
ปจจัย ความพงึพอใจ 17 ปจจัย และแบบสอบถามเกี่ยวกบัการบริหารแบบมีสวนรวม จํานวน 10 
ปจจัย  เปนปจจัยที่ลูกจางตองทําใหเกิดขึ้นภายในวิทยาลยัและยังพบระยะเวลาในการดํารงตําแหนง
ในปจจุบนัไมมีผลตอการยอมรับในผลของการจัดการ และถึงแมวาการบริหารในวิทยาลัยจะไม
สามารถที่จะใหลูกจางในวิทยาลัยดําเนินการไดทั้งหมด ผูบริหารก็ควรจะใหการสนับสนุนใหม ี    
การบริหารแบบมีสวนรวม เพื่อเปนการสรางประสบการณในการดําเนนิงานใหเปนไปตาม             
เปาหมาย ควรมีการนําความรูและความชํานาญของคณะครูและบุคลากรในวิทยาลัยมาผสมผสาน
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ใหควบคูกับการจัดการอยางชาญฉลาดของผูบริหาร ซ่ึงจะทําใหเกิดแนวทางในการดาํเนินงานที ่     
ถูกตอง เหมาะสมในวิทยาลัย 

แมคคัลลัพ (McCullough 1995: DAI-A 55/12) ไดวิเคราะหเปรยีบเทียบคุณภาพ         
การเปนผูนําระหวางผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตเมืองที่เปนชาวอเมริกันเชื้อสายแอฟริกนั 
แองโกลอเมริกันและสเปนนีส โดยคนหาเชิงประสิทธิผล จุดเนนของการศึกษาเปนการตรวจสอบ
ความแตกตางของภาวะผูนําคุณภาพของการพัฒนางานวชิาการ ความสัมพันธของคณะทํางาน       
การสื่อสารอํานวยความสะดวก การบริหารครูและการสอน และภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนที่
แตกตางกนัตามเชื้อชาติ งานวิจัยนี้ไดเสนอความสัมพันธระหวางประสิทธิผลของโรงเรียนกับ         
คุณภาพของภาวะผูนําและความแตกตางของภาวะผูนําทีม่ีในผูบริหารโรงเรียนแตละคน การวิจยัใช
โรงเรียนมัธยมศึกษา 70-80 แหง โดยสุมเลือกมา 8 แหงในรัฐเทกซัส ใชแบบสอบถามหาความ
เที่ยงตรงและความเชื่อมั่น แบบสอบถามภาวะผูนําใชการวิเคราะหสัมประสิทธิ์แบบอัลฟา ที่ระดบั 
0.98 และขอมลูในขั้นสุดทายที่จะนําไปวิเคราะหคาความแปรปรวนแบบมีองคประกอบเดียว 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน การวเิคราะหคะแนน t วาสูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ส่ิงสําคัญที่คนพบจากการศึกษาวิจัย คือการไมมีสวนสัมพนัธกันระหวางคุณภาพของ
ภาวะผูนําผูบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตเมืองกับประสิทธิผลของโรงเรียน แตความแตกตาง
ตามระดับนยัสําคัญทางสถิตินั้นอาจมิใชภาวะผูนําที่แทจริงที่เปนอยูกไ็ด โดยสรุปจงึปรากฏวามี
ระดับนยัสําคัญที่แตกตางกนั และมีอิทธพิลตอกัน  สําหรับผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตเมือง
ไมวาจะเปนเชือ้ชาติใดก็ตาม ผลจากการวิเคราะหภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนชาวอเมริกัน         
เชื้อสายแอฟรกิัน แองโกลอเมริกัน ฮีสเปนนีส มีรูปแบบพฤติกรรมภาวะผูนําคลายคลึงกันและการมี
เชื้อชาติใดของผูบริหารตางไมสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนแตอยางใดทั้งส้ิน 

ฟงเคลีย (Finklea 1997: DAI-A 58/06) ไดศึกษาวจิัยแบบภาวะผูนําผูบริหาร              
โรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา เปนงานวิจยัที่ศึกษาความสัมพันธระหวางแบบ          
ผูนําประสิทธิผล คะแนนความสอดคลองของผูบริหารโรงเรียนรัฐ ซ่ึงชี้บงโดยการวิเคราะหภาวะ         
ผูนําแบบที่ 2 (LBA II) โดยพัฒนาจากแบบฝกของบลองชารดและประสิทธิผลของโรงเรียนใน
จํานวนผูบริหารโรงเรียนทั้งส้ิน 194 คน ในรัฐแคโรไลนาใต ขอมูลแบบผูนําใชศึกษาผูบริหาร          
โรงเรียนโดย LBA II Self และตรวจสอบขอมูลจากหนวยงานทางการศึกษาของรัฐแคโรไลนาใต 
พบวามีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญระหวางคะแนนประสิทธิผลของผูบริหารโรงเรียนและ
คะแนนรอยละของนักเรยีนที่เทากับหรือสูงกวาที่ 50 ของเปอรเซ็นไทลในระดับประเทศจาก
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับ 7 การคนพบนี้แสดงถงึความสัมพันธอยางมี
นัยสําคัญระหวางประสิทธิผลของผูบริหารโรงเรียนกับคะแนนมาตรฐาน MAT 7 ซ่ึงนําไปสู



   95 

ขอสรุปไดวาประสิทธิผลของผูบริหารโรงเรียนมีความสัมพันธกับประสิทธิผลทางวิชาการใน
โรงเรียน แตอยางไรก็ตามผูวิจัยไดพบอีกวามีความสัมพันธระหวางสถานะของเศรษฐกิจกับ
ประสิทธิผลของ โรงเรียนโดยมีความสัมพันธในเชิงลบระหวางสถานะทางเศรษฐกจิแปรตาม
ประสิทธิผลของโรงเรียนและความสัมพันธในเชิงนี้จะเชือ่ไดวาภาวะทางเศรษฐกิจจะเปน
ผลกระทบอยางยิ่งตอประสิทธิผลของโรงเรียน 

โบรฟและกูด (Brophy and Good 1986: 328-375 อางถึงใน ธิดาวัลย เสตะจันทร  
2541: 39-40) ไดสังเคราะหรายงานการวิจยัที่เกีย่วกับลักษณะบางประการที่ไดพบในสถาบัน          
การศึกษาที่มปีระสิทธิผล คือ ผลิตนักเรียนที่มีความรูดอีอกสูชุมชน ดังตอไปนี ้

1)  สถาบันที่ผูบริหารเนนความเปนเลิศทางวิชาการ 
2)  บรรยากาศในโรงเรียนมคีวามปลอดภยั มั่นคงทางจติใจ อารมณ สังคมและ              

ความเปนอยูของครู นักเรียน 
3)  ครู อาจารยมีทัศนคติที่ดีตอนักเรียน มีความเปนกันเอง 
4)  ดําเนนิการสอนตามหลักสูตร โดยใชวธีิสอนหลายรูปแบบ 
5)  ติดตามความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนตลอดเวลา 
6)  ผูปกครองใหความรวมมอืกับทางโรงเรียนอยางเขมแข็ง 
7)  เนนใหเห็นความสําคัญของความสําเร็จทางวิชาการเสมอ 
จากการศึกษา วิเคราะหงานวจิัยทั้งในประเทศและตางประเทศที่กลาวแลวขางตน      

พบวาเปนงานวิจัยที่ศกึษาเกีย่วกับคุณลักษณะทางการบริหาร หรือพฤตกิรรมการบริหารของ                
ผูบริหาร และประสิทธิผลการบริหารอยางใดอยางหนึ่ง โดยมีขอคนพบวาผูบริหารสถานศึกษาที่จะ
ปฏิบัติงานบริหารไดอยางมปีระสิทธิผลและประสิทธิภาพนั้น จะตองมีคุณลักษณะทางการบริหาร
ในตัวเอง ใชทกัษะและกระบวนการทางการบริหารในการกระตุน สงเสริมบุคลากรใหเกิดความ
รวมมือรวมใจอยางจริงจังในการปฏิบัติงาน แตไมพบงานวิจัยทีก่ลาวถึงความสัมพันธระหวาง      
คุณลักษณะทางการบริหารกบัประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ จึงเปนมูลเหตุใหผูวิจัยสนใจ
ศึกษาความสัมพันธของสองปจจัยดังกลาว 



บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 
 

การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการรวบรวมจากการตอบแบบสอบถามของ          
ผูใหขอมูลเกี่ยวกับผูบริหารสถานศึกษา นาํมาหาคาสถิติโดยใชคอมพวิเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป 
และนําเสนอผลการวิเคราะหโดยการบรรยายประกอบตารางและภาพ 3 ตอน ดังนี ้

ตอนที ่1 วิเคราะหคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
จังหวดัขอนแกน โดยนําความคิดเห็นของผูใหขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะทางการบริหารของ                      
ผูบริหารสถานศึกษา มาหาคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานพรอมแปลความหมายเปนราย           
สถานศึกษาและภาพรวมของจังหวดั  

ตอนที ่2 วิเคราะหประสิทธผิลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา             
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน โดยนําความคิดเห็นของผูใหขอมูลเกี่ยวกบัประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา มาหาคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน พรอมแปลความหมาย
เปนรายสถานศึกษา และภาพรวมของจังหวัด 

ตอนที ่3 วิเคราะหความสัมพันธระหวางคณุลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผล 
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนโดยการหาคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน วิเคราะหหาจํานวนและรอยละของผูบริหารสถานศึกษาตาม
ระดับคุณลักษณะทางการบริหารและระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดวยคาความถี่และ
รอยละ วิเคราะหชุดปจจยัทีใ่ชทํานายหรือพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดวย         
การวิเคราะหการถดถอยพหคุูณ 

เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ตรงกนัในการเสนอผลการวิเคราะห จึงกําหนดสญัลักษณที่ใช
ในการนําเสนอขอมูล ดังนี ้

n  แทน จํานวนกลุมตวัอยาง 
X   แทน คาเฉลี่ย (Mean) 
S.D. แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
r แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson , s Product  

Moment Correlation Coefficient) 
*    แทน มีนัยสําคัญที่ระดับ .05 
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ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหคุณลักษณะทางการบริหารของผูบรหิารสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 

 
ขอมูลในสวนนี้เปนการวิเคราะหหาคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานพรอมแปลผล

คาเฉลี่ยเปนระดับคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษารายขอ ดังตารางที่ 3 ใน               
ภาคผนวก จ ซ่ึงสรุปเปนภาพรวมของจังหวดัขอนแกนไดดังตารางที่ 4.1 
 
ตารางที่ 4.1  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหาร  

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 
 

n = 288 
คุณลักษณะทางการบริหาร 

X  S.D. ระดับ 
1. ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค 4.14 .77 มาก 
2. ดานความรู ความสามารถทางการบริหาร 3.99 .80 มาก 
3. ดานความเปนผูนําทางวิชาการ 4.05 .77 มาก 
4. ดานการอุทิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน 4.11 .83 มาก 
5. ดานความเปนประชาธิปไตย 4.25 .78 มากที่สุด 
6. ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน 4.32 .74 มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.13 .78 มาก 

 
จากตารางที่ 4.1 พบวาผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนมีระดับ                   

คุณลักษณะทางการบริหารในภาพรวมอยูในระดับมากโดยมีคุณลักษณะทางการบริหารดาน          
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชนและดานความเปนประชาธิปไตยอยูในระดบัมาก        
ที่สุด สวนดานอื่น ๆ อยูในระดับมาก สามารถนําเสนอไดดังภาพที่ 4.1 
 
 
 
 
 
 
 



 106 

 
 
ระดับคุณลักษณะทางการบริหาร 
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ภาพที่ 4.1  ระดับคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 

 
 

ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา                            
               ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 
 

การวิเคราะหขอมูลในสวนนี ้ใชการหาคาเฉลี่ย คาความเบีย่งเบนมาตรฐานพรอมแปลผล
คาเฉลี่ยเปนระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษารายขอ ดังตารางที่ 4 
ในภาคผนวก ฉ รายสถานศึกษา ดังตารางที่ 2 ในภาคผนวก ง และภาพรวมของจังหวดัขอนแกนดัง
ตารางที่ 4.2 ดังนี้ 
 
 
 
 

4.14 3.99 4.05 4.11
4.25 4.32

4.13

����B�7G1 ����B�7G2 ����B�7G3 ����B�7G4 ����B�7G5 ����B�7G6 �����<>D,
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ตารางที่ 4.2  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ                  
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวดัขอนแกน 

 
n = 288 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
X  S.D. ระดับ 

1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 4.05 .72 มาก 
2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 4.20 .73 มาก 
3. ดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 4.09 .74 มาก 
4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3.90 .82 มาก 
5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 3.99 .77 มาก 
6. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 3.99 .78 มาก 
7. ดานการนิเทศการศึกษา  3.95 .79 มาก 
8. ดานการแนะแนวการศึกษา 3.98 .79 มาก 
9. ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 4.07 .73 มาก 
10. ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 3.90 .83 มาก 
11. ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น 4.00 .78 มาก 
12. ดานการสงเสริมและสนับสนุนวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน 
      และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

3.96 .79 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.01 .76 มาก 

 
จากตารางที ่4.2 พบวาผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนมีระดับ                

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในภาพรวมอยูในระดับมาก และมีระดับประสิทธิผลการ
บริหารงานวิชาการรายดานอยูในระดับมากทุกดาน สามารถนําเสนอไดดังภาพที ่4.2 
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 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
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ภาพที่ 4.2  ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จังหวดัขอนแกน 
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ตอนที่ 3  การวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกบัประสิทธิผล 
               การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวัดขอนแกน 
 

การวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ กําหนดสัญลักษณ ดังนี ้
X 1   = คุณลักษณะดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค 
X  = คุณลักษณะดานความรู ความสามารถทางการบริหาร  2

X  = คุณลักษณะดานความเปนผูนําทางวิชาการ   3

X  = คุณลักษณะดานการอทุิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน                    4

X   = คุณลักษณะดานความเปนประชาธิปไตย   5

X   = คุณลักษณะดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน  6

X = ระดับคุณลักษณะทางการบริหาร 
และ 

Y 1 = ประสิทธิผลดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
Y = ประสิทธิผลดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 2

Y = ประสิทธิผลดานการวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 3

Y = ประสิทธิผลดานการวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 4

Y  = ประสิทธิผลดานการพฒันาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 5

Y = ประสิทธิผลดานการพัฒนาแหลงเรยีนรู 6

Y = ประสิทธิผลดานการนิเทศการศึกษา 7

Y = ประสิทธิผลดานการแนะแนวการศึกษา 8

Y = ประสิทธิผลดานการพัฒนาระบบการประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา 9

Y = ประสิทธิผลดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 01

Y  = ประสิทธิผลดานการประสานความรวมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษา
และองคกรอ่ืน 

11

Y  = ประสิทธิผลดานการสงเสริมและสนับสนุนวิชาการแกบุคคล ครอบครัว                      
องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา           

21

Y = ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
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3.1  ผลการวิเคราะหความสมัพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการ นําคาเฉลี่ยของคุณลักษณะทางการบริหาร (X) และคาเฉลี่ยของประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการ (Y) มาวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ไดผลดังตาราง
ที่ 4.3 
 
ตารางที่ 4.3  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันแสดงความสัมพันธระหวางคณุลักษณะ                

ทางการบริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา                
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 

 
 X  1 X 2  X 3  X  4 X  5 X  6 X 

Y 1  .741 *  .755 *  .831  * .745 *  .701 *  .707 *  .813 *  
Y  2 .720 *  .707 *  .776  * .701 *  .689 *  .747 *  .789 *  
Y 3  .708 *  .681 *  .785  * .672 *  .657 *  .667 *  .756 *  
Y  4 .684 *  .649 *  .746  * .661 *  .636 *  .650 *  .728 *  
Y 5  .707 *  .691 *  .794  * .703 *  .632 *  .704 *  .764 *  
Y  6 .659 *  .669 *  .785  * .717 *  .668 *  .726 *  .760 *  
Y  7 .702 *  .719 *  .797  * .743 *  .697 *  .721 *  .791 *  
Y 8  .663 *  .660 *  .721  * .604 *  .592 *  .604 *  .698 *  
Y 9  .770 *  .777 *  .819  * .748 *  .725 *  .726 *  .827 *  
Y  01 .674 *  .694 *  .771  * .662 *  .628 *  .663 *  .741 *  
Y  11 .721 *  .711 *  .794  * .708 *  .664 *  .692 *  .776 *  
Y  21 .626 *  .641 *  .743  * .698 *  .650 *  .668 *  .726 *  

Y .792 *  .790 *  .882  * .787 *  .749 *  .779 *  .864 *  

 * มีนัยสําคัญที่ระดับ .05 

 
จากตารางที ่4.3 อธิบายไดวา   คุณลักษณะทางการบริหารทุกดานมีความสัมพันธ

ทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการทุกดาน 
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3.2  การจําแนกผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวัดขอนแกน ตามระดับ                   
คุณลักษณะทางการบริหารและระดับประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ 

จําแนกผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนตามระดับคุณลักษณะ
ทางการบริหารและระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ตามตารางที่ 2 ภาคผนวก ง โดยการ
นับจํานวน แลวหาคารอยละ สามารถแสดงความสัมพันธกันไดผลดังตารางที่ 4.4 
 
ตารางที่ 4.4  ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวัดขอนแกน จําแนกตามระดับคุณลักษณะ                   

ทางการบริหารและระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ (n = 288) 
 

 ระดับคุณลักษณะทางการบริหาร 
  นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

มากที่สุด 0 (0.00) 0 (0.00) 0 (0.00) 9 (3.13) 103 (35.76) 
มาก 0 (0.00) 0 (0.00) 6 (2.08) 107 (37.15) 33 (11.46) 

ปานกลาง 0 (0.00) 2 (0.69) 13 (4.51) 14 (4.86) 0 (0.00) 
นอย 0 (0.00) 0 (0.00) 0 (0.00) 0 (0.00) 0 (0.00) 

ระดับ            
ประสิทธิผล       

การบริหารงาน     
วิชาการ 

นอยที่สุด 0 (0.00) 1 (0.35) 0 (0.00) 0 (0.00) 0 (0.00) 

 
จากตารางที ่4.4  ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดัขอนแกน จําแนกไดเปน                

9 กลุม ตามระดับคุณลักษณะทางการบริหาร และระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ดังนี ้
1.  กลุมที่มีระดับคุณลักษณะทางการบริหารมากที่สุดและระดับประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการมากที่สุด มีจํานวนรอยละ 35.76 
2.  กลุมที่มีระดับคุณลักษณะทางการบริหารมากที่สุดและระดับประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการมาก มีจํานวนรอยละ 11.46 
3.  กลุมที่มีระดับคุณลักษณะทางการบริหารมากและระดบัประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการมากทีสุ่ด มีจํานวนรอยละ 3.13 
4.  กลุมที่มีระดับคุณลักษณะทางการบริหารมากและระดับประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการมาก มีจํานวนรอยละ 37.15 
5.  กลุมที่มีระดับคุณลักษณะทางการบริหารมากและระดับประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการปานกลาง มีจํานวนรอยละ 4.86 
6.  กลุมที่มีระดับคุณลักษณะทางการบริหารปานกลางและระดับประสิทธิผล                    

การบริหารงานวิชาการมาก มีจํานวนรอยละ 2.08 
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7.  กลุมที่มีระดับคุณลักษณะทางการบริหารปานกลางและระดับประสิทธิผล                     
การบริหารงานวิชาการปานกลาง มีจํานวนรอยละ 4.51 

8.  กลุมที่มีระดับคุณลักษณะทางการบริหารนอยและระดับประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการปานกลาง มีจํานวนรอยละ 0.69 

9.  กลุมที่มีระดับคุณลักษณะทางการบริหารนอยและระดับประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการนอยทีสุ่ด มีจํานวนรอยละ 0.35 

เมื่อแสดงความสัมพันธระหวางระดับคณุลักษณะทางการบริหารกับระดบั                         
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวัดขอนแกน                    
รายสถานศึกษา ไดผลดังภาพที่ 4.3 (n = 288) 
 

 
ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
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ระดับคุณลักษณะทางการบริหาร  
 

ภาพที่ 4.3  ความสัมพันธระหวางระดับคณุลักษณะทางการบริหารกับระดับประสิทธิผล                                
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 
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3.3  ผลการวิเคราะหชุดปจจัยท่ีสามารถทํานายหรือพยากรณประสิทธิผลการ
บริหารงานวชิาการของผูบรหิารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวัดขอนแกน  

ชุดปจจัยท่ีใชในการพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในภาพรวม 
วิเคราะหการถดถอยพหุคณู โดยพิจารณาชดุคุณลักษณะทางการบริหารที่ใชใน

การพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวดั
ขอนแกนในภาพรวม มีผลดังแสดงในตารางที่ 4.5 
 

ตารางที่ 4.5  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตวัแปรประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ของ ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนในภาพรวม (n = 288)                            

 
สัมประสิทธ์ิถดถอย 

ตัวแปร R 
R cha

nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.882 .778 .778 .596 .620 11.138 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.893 .798 .020 .195 .206 4.752 .000 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

.895 .802 .004 .111 .118 2.350 .190 3. วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค (X ) 1

 Over all F = 382.988  Sig =  .000 คาคงที่ =  .300   
 
หมายเหตุ    วิเคราะหดวยคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรปู คําส่ัง Stepwise ซ่ึงตัวแปรดานซายมือ  

คือการเรียงลําดับที่เขาในสมการพยากรณ 
 

จากตารางที ่4.5 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชนและดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค มี
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหคุูณกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา       
ขั้นพื้นฐานจงัหวัดขอนแกนในภาพรวม (R) เทากับ .895 มีประสิทธิภาพในการพยากรณ (R 2 )            
เทากับ .802 คุณลักษณะทางการบริหารที่ใชพยากรณไดดีที่สุด คือ ดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
ซ่ึงมีน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) เทากบั .620  ดานมนุษยสัมพนัธและ ความรวมมือกับชุมชนม ี
น้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .206 และดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรคมีน้ําหนักใน
การพยากรณ (Beta)  เทากับ .118 

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชนและดานวิสัยทศันและความคิดสรางสรรครวมกัน
พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน
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ในภาพรวมไดรอยละ 80.2 โดยปจจัยที่มีน้าํหนักในการพยากรณมากที่สุดถึงรอยละ 77.8 คือดาน
ความเปนผูนําทางวิชาการ ที่เหลืออีก 2 คุณลักษณะสามารถรวมกันสงผลเพิ่มอีกประมาณรอยละ 
2.40 และมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนเปนสมการพยากรณประสิทธิผลการบริหาร            
งานวิชาการในภาพรวมไดดังนี ้
 
 Y  =  .300 + .596X 3  + .195X 6 + .111X 1  
 

สวนสมการพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการภาพรวมในรูปคะแนน             
มาตรฐาน เปนดังนี ้
 

 
 Z  =  .620(Z )  + .206(Z )  + .118(Z 1 ) y 3 6

 
 

สวนปจจยัอีก 3 ดานที่ไมถูกเลือกเขาสูสมการพยากรณ เนือ่งจากพบวาไมมีอิทธิพลตอ
การพยากรณ ไดแก คุณลักษณะทางการบริหารดานความรูความสามารถทางการบริหาร ดาน                   
การอุทิศตนในการทํางานและเปนตัวอยางที่ดี และ ดานความเปนประชาธิปไตย 

ชุดปจจัยท่ีใชในการพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการรายดาน 

3.3.1  ดานการพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา 
เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             

การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพ ัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา              
มีผลดังแสดงในตารางที่ 4.6 
 
ตารางที่ 4.6  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตวัแปรประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ                   

ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา                        
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.831 .690 .690 .716 .718 13.667 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.835 .698 .008 .141 .144 2.734 .007 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

 Over all F = 329.154  Sig =  .000 คาคงที่ =  .542  
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จากตารางที ่4.6 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
และดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชนมีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณูกับประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการดานการพ ัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา (R) เทากบั .835 มีประสิทธิภาพใน           
การพยากรณ (R ) เทากับ .698 คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดีที่สุด คือ ดานความเปน           
ผูนําทางวิชาการ ซ่ึงมีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .718 สวนดานมนุษยสัมพันธและ 
ความรวมมือกบัชุมชนมีน้ําหนักในการพยากรณ เทากับ .144 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ และดาน
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชนรวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดาน
การพ ัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษาไดรอยละ 69.8 โดยปจจยัที่มีน้ําหนักในการพยากรณมากที่สุดถึง
รอยละ 69.0 คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ ดานที่เหลือสามารถสงผลเพิ่มอีกประมาณรอยละ 
.80 และมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธิผลดานนี้ในรูป
คะแนนมาตรฐานเปนดังนี ้
 

  

 Z  =  .718(Z 3 )  + .144(Z ) 
1y 6

 

 
3.3.2  ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 

เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             
การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพ ัฒนากระบวนการเรียนรู              
มีผลดังแสดงในตารางที่ 4.7 
 
ตารางที่ 4.7  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตวัแปรประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ             

ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู          
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.776 .603 .603 .388 .388 5.310 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.807 .652 .049 .327 .333 5.845 .000 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

.811 .658 .006 .145 .149 2.263 .024 3. วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค (X ) 1

 Over all F = 182.273  Sig =  .000 คาคงที่ =  .616 
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จากตารางที ่4.7 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชนและดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรคมี
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหคุูณกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพ ัฒนากระบวนการ
เรียนรู (R) เทากับ .811 มีประสิทธิภาพในการพยากรณ (R ) เทากับ .658 คุณลักษณะทาง                   
การบริหารที่พยากรณไดดีทีสุ่ด คือ ดานความเปนผูนําทางวิชาการ ซ่ึงมีน้ําหนกัในการพยากรณ 
(Beta) เทากับ .388 ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชนมีน้ําหนักในการพยากรณ เทากับ 
.333 และดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรคมีน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) เทากับ .149 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชนและดานวิสัยทศันและความคิดสรางสรรครวมกัน
พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพ ัฒนากระบวนการเรียนรูไดรอยละ 65.8 โดย
ปจจัยที่มนี้ําหนักในการพยากรณมากที่สุดถึงรอยละ 60.3 คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ ที่เหลือ
อีก 2 คุณลักษณะสามารถรวมกันสงผลเพิ่มอีกประมาณรอยละ 5.50 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธิผลดานนี้ในรูปคะแนนมาตรฐานเปนดังนี ้
 

  

 Z  =  .388(Z )  + .333(Z 6 )  + .149(Z 1 ) 
2y 3

 

 
3.3.3  ดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 

เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             
การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการวดัผล ประเมินผลและเทียบ
โอนผลการเรียน มีผลดังแสดงในตารางที ่4.8 
 
ตารางที่ 4.8  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตวัแปรประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ             

ดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน  
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.785 .616 .616 .661 .653 9.606 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.789 .623 .007 .155 .157 2.304 .022 2. วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค (X ) 1

 Over all F = 235.244  Sig =  .000 คาคงที่ =  .773 
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จากตารางที ่4.8 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการและ 
ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรคมีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณูกับประสิทธิผลการ
บริหารงานวิชาการดานการวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน (R) เทากับ .789 มี
ประสิทธิภาพในการพยากรณ (R ) เทากับ .623 คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดีที่สุด คือ 
ดานความเปนผูนําทางวิชาการ ซ่ึงมีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .653 ดานวสัิยทัศนและ
ความคิดสรางสรรคมีน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) เทากับ .157 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ และดาน
วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรครวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการ
วัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนไดรอยละ 62.3 โดยปจจยัที่มีน้ําหนกัในการพยากรณ
มากที่สุดถึงรอยละ 61.6 คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ ดานที่เหลือสามารถสงผลเพิ่มอีก
ประมาณรอยละ .70 และมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธผิล
ดานนี้ในรูปคะแนนมาตรฐานเปนดังนี ้
 

  

 Z  =  .653(Z )  + .157(Z 1 ) 
3y 3

 
 

3.3.4  ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             

การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ                          
การศึกษา มีผลดังแสดงในตารางที่ 4.9 
 
ตารางที่ 4.9  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตวัแปรประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ             

ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

R 2  
B Beta 

t Sig. 

.746 .556 .556 .695 .602 6.678 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.753 .567 .011 .175 .154 2.434 .016 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

.757 .574 .007 .329 .292 3.242 .001 3. วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค (X ) 1

.764 .583 .010 .274 -.255 -2.544 .011 4. การอุทิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน(X ) 4

 Over all F = 99.042  Sig =  .000 คาคงที่ =  .058 
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จากตารางที ่4.9 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรคและดาน           
การอุทิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางานมีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณกับประสิทธิผล           
การบริหารงานวิชาการดานการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา (R) เทากับ .764 มีประสิทธิภาพใน
การพยากรณ (R ) เทากับ .583 คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดีที่สุด คือ ดานความเปน               
ผูนําทางวิชาการ ซ่ึงมีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .602 ดานมนุษยสัมพนัธและ              
ความรวมมือกบัชุมชน มีน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) เทากับ .154 ดานวิสัยทัศนและความคิด
สรางสรรคมีน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) เทากับ .292 และดานการอุทิศตนและเปนตัวอยางทีด่ี
ในการทํางาน มีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ -.255 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค และดานการอุทิศ
ตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน รวมกนัพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดาน          
การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาไดรอยละ 58.3 โดยปจจัยที่มนี้ําหนักในการพยากรณมากที่สุด
ถึงรอยละ 55.6 คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ ที่เหลืออีก 3 คุณลักษณะสามารถรวมกันสงผล
เพิ่มอีกประมาณรอยละ 2.70 และมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณ 
ประสิทธิผลดานนี้ในรูปคะแนนมาตรฐานเปนดังนี ้
 
  

 Z  =  .602(Z )  + .154(Z 6 )  + .292(Z 1 )  + (- .255)(Z )   
4y 43

 

 
3.3.5  ดานการพัฒนาสื่อ นวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             
การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาสื่อ นวตักรรมและ
เทคโนโลยีเพือ่การศึกษา มีผลดังแสดงในตารางที่ 4.10 
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ตารางที่ 4.10  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตัวแปรประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ               
ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา                        

 
สัมประสิทธ์ิถดถอย 

ตัวแปร R 
R cha

nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.794 .630 .630 .748 .684 11.127 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.805 .647 .017 .315 .293 4.320 .000 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

.808 .653 .006 -.153 -.152 -2.218 .027 3. ความเปนประชาธิปไตย (X ) 5

 Over all F = 178.375  Sig =  .000 คาคงที่ =  .251 
 

จากตารางที ่4.10 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน และดานความเปนประชาธิปไตยมีสัมประสิทธิ์          
สหสัมพันธพหุคูณกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพือ่การศึกษา (R) เทากับ .808 มีประสิทธิภาพในการพยากรณ (R ) เทากับ .653                 
คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดทีี่สุด คือ ดานความเปนผูนําทางวิชาการ ซ่ึงมีน้ําหนกัใน
การพยากรณ (Beta) เทากับ .684 ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชน มีน้ําหนักใน                
การพยากรณ (Beta) เทากับ .293 และดานความเปนประชาธิปไตยมีน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) 
เทากับ -.152 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน และดานความเปนประชาธิปไตย รวมกันพยากรณ                  
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาได
รอยละ 65.3 โดยปจจัยที่มีน้าํหนักในการพยากรณมากที่สุดถึงรอยละ 63.0 คือดานความเปนผูนํา
ทางวิชาการ ที่เหลืออีก 2 คุณลักษณะสามารถรวมกันสงผลเพิ่มอีกประมาณรอยละ 2.30 และม ี          
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธผิลดานนี้ในรปูคะแนน         
มาตรฐานเปนดังนี ้
 

  

 Z  =  .684(Z )  + .293(Z )  + (- .152)(Z 5 ) 
5y 3 6
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3.3.6  ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 
เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             

การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาแหลงเรียนรู มีผล                 
ดังแสดงในตารางที่ 4.11 
 
ตารางที่ 4.11  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตัวแปรประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ               

ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู                   
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.785 .616 .616 .750 .678 8.441 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.805 .647 .032 .335 .307 5.364 .000 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

.808 .653 .005 -.158 -.153 -2.066 .040 3. ความรู ความสามารถทางการบริหาร (X ) 2

 Over all F = 177.817  Sig =  .000 คาคงที่ =  .134 
 

จากตารางที ่4.11 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน และดานความรู ความสามารถทางการบริหารมี
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหคุูณกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 
(R) เทากับ .808 มีประสิทธิภาพในการพยากรณ (R ) เทากบั .653 คุณลักษณะทางการบริหารที่
พยากรณไดดทีี่สุด คือ ดานความเปนผูนําทางวิชาการ ซ่ึงมีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ 
.678 ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชน มีน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) เทากับ .307 
และดานความรู ความสามารถทางการบริหาร มีน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) เทากบั -.153 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน และดานความรู ความสามารถทางการบริหาร รวมกัน
พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพฒันาแหลงเรยีนรูไดรอยละ 65.3 โดยปจจยัที่
มีน้ําหนกัในการพยากรณมากที่สุดถึงรอยละ 61.6 คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ ที่เหลืออีก 2 
คุณลักษณะสามารถรวมกันสงผลเพิ่มอีกประมาณรอยละ 3.70 และมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธิผลดานนี้ในรูปคะแนนมาตรฐานเปนดังนี ้
 

  

 Z  =  .678(Z )  + .307(Z 6 )  + (- .153(Z ) 23y 6
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3.3.7  ดานการนิเทศการศึกษา 
เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             

การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการนิเทศการศึกษา มีผลดังแสดง
ในตารางที ่4.12 
 
ตารางที่ 4.12  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตัวแปรประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ             
  ดานการนิเทศการศึกษา 
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.797 .636 .636 .667 .602 10.793 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.812 .659 .024 .271 .249 4.457 .000 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

 Over all F = 275.708  Sig =  .000 คาคงที่ =  .080 
 

จากตารางที ่4.12 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน มีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณูกบัประสิทธิผล 
การบริหารงานวิชาการดานการนิเทศการศึกษา (R) เทากับ .812 มีประสิทธิภาพในการพยากรณ          
(R ) เทากับ .659 คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดีที่สุด คือ ดานความเปนผูนําทาง             
วิชาการ ซ่ึงมีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .602 ดานมนุษยสมัพันธและความรวมมือกับ
ชุมชนมีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .249 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ และดาน
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน รวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดาน
การนิเทศการศึกษาไดรอยละ 65.9 โดยปจจัยที่มีน้ําหนักในการพยากรณมากที่สุดถึงรอยละ 63.6 
คือดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน ดานที่เหลือสามารถสงผลเพิ่มอีกประมาณรอยละ 
2.30 และมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธิผลดานนี้ในรูป
คะแนนมาตรฐานเปนดังนี ้
 

  

 Z  =  .602(Z )  + .249(Z 6 ) 
7y 3
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3.3.8  ดานการแนะแนวการศึกษา 
เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             

การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการแนะแนวการศกึษา มีผล                
ดังแสดงในตารางที่ 4.13 
 
ตารางที่ 4.13  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตัวแปรประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ               

ดานการแนะแนวการศกึษา                
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

t Sig. R  2

B Beta 
.721 .519 .519 .631 .560 7.387 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.728 .530 .010 .208 .190 2.505 .013 2. วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค (X ) 1

 Over all F = 160.505  Sig =  .000 คาคงที่ =  .564 
 

จากตารางที ่4.13 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
และดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค มีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณกับประสิทธิผลการ
บริหารงานวิชาการดานการแนะแนวการศกึษา (R) เทากบั .728 มีประสิทธิภาพในการพยากรณ            
(R ) เทากับ .530 คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดีที่สุด คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
มีน้ําหนกัในการพยากรณ(Beta) เทากับ .560 ดานวิสัยทศันและความคิดสรางสรรค มีน้ําหนกัใน
การพยากรณ (Beta) เทากับ .190 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ และดาน
ความมีวิสัยทศันและความคิดสรางสรรค รวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดาน
การแนะแนวการศึกษาไดรอยละ 53.0 โดยปจจัยที่มนี้ําหนักในการพยากรณมากที่สุดถึงรอยละ 51.9
คือดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดานที่เหลือสามารถสงผลเพิ่มอีกประมาณรอยละ 1.10 และม ี                    
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธผิลดานนี้ในรปูคะแนน              
มาตรฐานเปนดังนี ้
 

  

 Z  =  .560(Z )  + .190(Z 1 ) 
8y 3
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3.3.9  ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             

การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาระบบการประกัน           
คุณภาพภายในสถานศึกษา มีผลดังแสดงในตารางที่ 4.14 
 
ตารางที่ 4.14  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตัวแปรประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ               

ดานการพัฒนาระบบการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา                  
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.819 .670 .670 .507 .482 7.067 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.832 .692 .021 .240 .233 3.797 .000 2. วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค (X ) 1

.839 .703 .012 .185 .178 3.358 .001 3. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

 Over all F = 224.587  Sig =  .000 คาคงที่ =  .221 
 

จากตารางที ่4.14 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค และดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน มี
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหคุูณกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาระบบ               
การประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา (R) เทากับ .839 มีประสิทธิภาพในการพยากรณ (R )             
เทากับ .703 คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดีทีสุ่ด คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ มี             
น้ําหนกัในการพยากรณ(Beta) เทากับ .482 ดานวิสัยทัศนและ ความคิดสรางสรรค มีน้ําหนกัใน             
การพยากรณ (Beta) เทากับ .233 และดานมนุษยสัมพนัธและ ความรวมมือกับชุมชน มีน้ําหนกัใน               
การพยากรณ (Beta) เทากับ .178 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน
ความมีวิสัยทศันและความคิดสรางสรรค และดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชน              
รวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาระบบการประกนัคุณภาพ              
ภายในสถานศกึษาไดรอยละ 70.3 โดยปจจยัที่มีน้ําหนักในการพยากรณมากที่สุดถึงรอยละ 67.0 คือ
ดานความเปนผูนําทางวิชาการ ที่เหลืออีก 2 คุณลักษณะสามารถรวมกันสงผลเพิ่มอีกประมาณ                
รอยละ 3.30 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธิผลดานนี้
ในรูปคะแนนมาตรฐานเปนดังนี ้
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 Z  =  .482(Z )  + .233(Z 1 )  + .178(Z ) 
9y 3 6

 

 
3.3.10  ดานการการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 

เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             
การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแก
ชุมชน มีผลดังแสดงในตารางที่ 4.15 
 
ตารางที่ 4.15  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตัวแปรประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ               

ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน                     
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.771 .594 .594 .816 .653 10.849 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.777 .603 .009 .184 .150 2.492 .013 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

 Over all F = 216.491  Sig =  .000 คาคงที่ =  .201 
 

จากตารางที ่4.15 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ  
และดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชน มีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณูกับ                              
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน (R) เทากับ .777 มี                           
ประสิทธิภาพในการพยากรณ (R ) เทากับ .603 คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดีที่สุด คือ
ดานความเปนผูนําทางวิชาการ มีน้ําหนักในการพยากรณ(Beta) เทากบั .653 และดานมนุษยสัมพนัธ
และความรวมมือกับชุมชน มีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .150 

2

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ และดาน
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน รวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดาน
การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชนไดรอยละ 60.3 โดยปจจยัที่มนี้ําหนกัในการพยากรณมาก
ที่สุดถึงรอยละ 59.4 คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ ดานที่เหลือสามารถสงผลเพิ่มอีกประมาณ            
รอยละ .90 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธิผลดานนี้ใน
รูปคะแนนมาตรฐานเปนดังนี้ 
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 Z  =  .653(Z )  + .150(Z ) 
10y 3 6

 

 
3.3.11  ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับสถานศึกษาและ

องคกรอ่ืน 
เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             

การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการประสานความรวมมือใน            
การพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน มีผลดังแสดงในตารางที่ 4.16 
 
ตารางที่ 4.16  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตัวแปรประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ     

ดานการประสานความรวมมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน 
 

สัมประสิทธ์ิถดถอย 
ตัวแปร R 

R cha
nge 

2

R 2  
B Beta 

t Sig. 

.794 .630 .630 .577 .550 7.407 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.802 .642 .013 .162 .157 2.712 .007 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

.805 .648 .006 .146 .143 2.134 .034 3. วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค (X ) 1

 Over all F = 174.356  Sig =  .000 คาคงที่ =  .361 
 

จากตารางที ่4.16 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน และดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรคมี
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหคุูณกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการประสาน                   
ความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน (R) เทากับ .805 มีประสิทธิภาพใน           
การพยากรณ (R ) เทากับ .648 คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดีที่สุด คือดานความเปน           
ผูนําทางวิชาการ มีน้ําหนักในการพยากรณ(Beta) เทากบั .550 ดานมนุษยสัมพนัธและความรวมมอื 

2

กับชุมชน มีน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) เทากับ .157 และดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค
มีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .143 

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ           
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน และดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรครวมกัน
พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
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สถานศึกษาและองคกรอ่ืนไดรอยละ 64.8 โดยปจจยัที่มนี้ําหนกัในการพยากรณมากที่สุดถึงรอยละ
63.0 คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ ที่เหลืออีก 2 คุณลักษณะสามารถรวมกันสงผลเพิ่มอีก
ประมาณรอยละ 1.80 และมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณ                          
ประสิทธิผลดานนี้ในรูปคะแนนมาตรฐานเปนดังนี ้
 

  

 Z  =  .550(Z )  + .157(Z )  + .143(Z 1 ) 
11y 3 6

 

 
3.3.12  ดานการสงเสริมและสนับสนุนวชิาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร              

หนวยงานและสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา 
เมื่อวิเคราะหการถดถอยพหคุูณโดยพจิารณาชุดปจจัยคณุลักษณะทาง             

การบริหาร เพือ่พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการสงเสริมและสนับสนุนวิชาการ
แกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา มีผลดังแสดงในตารางที่ 4.17 
 
ตารางที่ 4.17  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ โดยใชตัวแปรประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ    

ดานการสงเสริมและสนับสนุนวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและ  
สถาบันอื่นที่จัดการศึกษา                     

 
สัมประสิทธ์ิถดถอย 

ตัวแปร R 
R cha

nge 

2

R  2

B Beta 
t Sig. 

.743 .553 .553 .657 .570 9.104 .000 1. ความเปนผูนําทางวิชาการ (X ) 3

.756 .571 .019 .251 .221 3.537 .000 2. มนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน (X ) 6

 Over all F = 189.935  Sig =  .000 คาคงที่ =  .192 
 

จากตารางที ่4.17 แสดงวาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ
และดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชน มีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณูกับ                     
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการสงเสริมและสนับสนุนวิชาการแกบุคคล ครอบครัว 
องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา (R) เทากับ .756 มีประสิทธิภาพในการพยากรณ  
(R ) เทากับ .571 คุณลักษณะทางการบริหารที่พยากรณไดดีที่สุด คือดานความเปนผูนําทางวิชาการ 2
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มีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .570 ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน                         
มีน้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) เทากับ .221 

ผลดังกลาวแสดงวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ และดาน
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน รวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดาน
การสงเสริมและสนับสนุนวชิาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัด            
การศึกษาไดรอยละ 57.1 โดยปจจยัที่มีน้ําหนักในการพยากรณมากทีสุ่ดถึงรอยละ 55.3 คือดาน
ความเปนผูนําทางวิชาการ ดานที่เหลือสามารถสงผลเพิ่มอีกประมาณรอยละ 1.80 และมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนสมการพยากรณประสิทธิผลดานนี้ในรูปคะแนนมาตรฐานเปน
ดังนี ้
 

  

 Z  =  .570(Z )  + .221(Z ) 
12y 3 6

 

 
3.3.13  สรุปปจจัยคุณลักษณะทางการบริหารรายดานที่เปนตัวรวมในการ

พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการรายดาน 
จากผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคณูในตารางที่ 4.6 - 4.17 เมื่อพิจารณา

ปจจัยคณุลักษณะทางการบริหารรายดานทีเ่ปนตัวรวมในการพยากรณประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการรายดาน สามารถแสดงไดดังตารางที่ 4.18 
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ตารางที่ 4.18  สรุปการวิเคราะหคุณลักษณะทางการบริหารรายดาน (X) ที่เปนตัวรวม                                     
ในการพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการรายดาน (Y) โดยพิจารณาจากคา   
น้ําหนกัในการพยากรณ (Beta) 

 
คุณลักษณะทางการบริหาร 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
X  X  X  X 1  X 4  X  2 3 5 6

  .718   .144 Y 1  
.149  .388   .333 Y  2

Y 3  .157  .653    
.292  .602 -.255  .154 Y  4

Y 5    .684  -.152 .293 
Y 6   -.153 .678   .307 
Y    .602   .249 7

Y 8  .190  .560    
Y 9  .233  .482   .178 
Y 10    .653   .150 

.143  .550   .157 Y 11  
  .570   .221 Y 12  

Y .188  .620   .206 

 
จากตารางที่ 4.18 สรุปไดวา 
1)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการมีน้ําหนกัในการพยากรณ

มากที่สุด เปนคุณลักษณะทางการบริหารที่เปนตัวรวมในการพยากรณประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการไดทกุดาน 

2)  คุณลักษณะทางการบริหารดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนสามารถ
ใชพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการได 10 ดาน เรียงลําดับตามคาน้ําหนักในการ
พยากรณ คือ ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู ดานการพัฒนาสื่อ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ดานการนิเทศการศึกษา ดานการสงเสริมและสนับสนนุ
วิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา ดานการพัฒนาระบบ
การประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา ดานการประสานความรวมมอืในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาอื่น ดานการวิจยัเพื่อพัฒนาคณุภาพการศึกษา ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแก          
ชุมชนและดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา สวนดานที่เหลือไมสามารถใชพยากรณได 



 129 

3)  คุณลักษณะทางการบริหารดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค สามารถใช
พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการได 6 ดาน เรียงลําดับตามคาน้ําหนักในการพยากรณคอื 
ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา ดานการพัฒนาระบบการประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษา ดานการแนะแนวการศึกษา ดานการวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน     
ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู และดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับ
สถานศึกษาอื่น สวนดานที่เหลือไมสามารถใชพยากรณได 

4)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนประชาธิปไตย สามารถใชพยากรณ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในทางลบได 1 ดาน คือ ดานการพฒันาสื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพือ่การศึกษา 

5)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความรู ความสามารถทางการบริหาร สามารถใช
พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในทางลบได 1 ดาน คือ ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 

6)  คุณลักษณะทางการบริหารดานการอุทศิตนและเปนตัวอยางทีด่ีในการทํางาน 
สามารถใชพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในทางลบได 1 ดาน คือ ดาน การวิจยัเพื่อ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 



บทที่  5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 
การวิจยัเร่ืองความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผล                   

การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน ในบทนี้จะนําเสนอ
ตามลําดับดังนี ้คือ สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้ 
 

1.  สรุปผลการวิจัย 
 

1.1  วัตถุประสงคของการวจัิย  
1.1.1  เพื่อศึกษาคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

จังหวดัขอนแกน 
1.1.2  เพื่อศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา       

ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 
1.1.3 เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคณุลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผล            

การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 
1.2  สมมติฐานการวิจัย  

คุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดัขอนแกนมี
ความสัมพันธในทางบวกกบัประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

1.3  วิธีดําเนินการวิจัย  

1.3.1  ประชากรและการสุมตัวอยาง 
ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่            

การศึกษาขอนแกน เขต 1-5 จากสถานศึกษา 1,142 แหง ๆ ละ 1 คน รวม 1,142 คน กลุมตัวอยาง         
ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 1-5 จํานวน 
288 คน โดยการสุมเปนชั้น ผูใหขอมูล ไดแก รองผูอํานวยการสถานศึกษาฝายวิชาการ หรือหัวหนา
ฝายวิชาการแหงละ 1 คน และหัวหนากลุมสาระการเรียนรู แหงละ 1 คน รวมจํานวน 576 คน 
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1.3.2  เคร่ืองมือท่ีใชในการวจัิย 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น  

มีคาความเที่ยง (Reliability) ทั้งฉบับเทากบั .98 แบงเปน 2 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของผูใหขอมูลเกีย่วกับคุณลักษณะ

ทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาตนเอง จํานวน 6 ดาน รวม 52 ขอ มีคาความเที่ยง .94 
ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของผูใหขอมูลเกีย่วกับ                 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตนเอง จาํนวน 12 ดาน รวม 62 ขอ             
มีคาความเที่ยง .99 

1.3.3  การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยไดขอความรวมมือจากผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 288 แหง สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 1-5 ในการเก็บขอมูลเพื่อการวิจยั โดยสอดซองเปลาติด
แสตมปจาหนาซองถึงผูวิจัยในการสงแบบสอบถามที่ผูใหขอมูลตอบเสร็จแลวคืน (สําหรับ         
สถานศึกษาทีอ่ยูหางไกล) ติดตอขอรับเองโดยผูวิจยัและผูชวยผูวจิัย (สําหรับสถานศึกษาที่อยู                
ใกลเคียง) ดําเนินการในระหวางเดือนมีนาคม - เมษายน 2548 ไดรับคืนทุกฉบับ 

1.3.4  การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยใชคอมพวิเตอรโปรแกรมสําเร็จรูปในการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้ 
1.  หาคาเฉลี่ย ( X ) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของขอมูลทั้ง               

2 ตอนเปนรายสถานศึกษาและเปนภาพรวมของทั้งจังหวดัขอนแกน 
2.  นําคาเฉลี่ยของขอมูลทั้งสองตอนมาคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์                

สหสัมพันธแบบเพียรสัน เพื่อหาความสมัพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน 

3.  จําแนกผูบริหารสถานศึกษาเปนกลุมตามระดับคุณลักษณะทาง                        
การบริหารและระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโดยการแจกแจงความถี่และรอยละ 

4.  วิเคราะหชุดปจจยัที่ใชทํานายหรือพยากรณประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการดวยการวิเคราะหการถดถอยพหุคณู 

1.4  ผลการวิจัย 

1.4.1  การศึกษาคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน

จังหวัดขอนแกน สรุปผลไดดังนี ้
คุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดั

ขอนแกนในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวามคีุณลักษณะทางการบริหาร
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ในระดับมากที่สุด 2 ดาน ไดแก ดานมนษุยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชนและดานความเปน
ประชาธิปไตย สวนอีก 4 ดานที่เหลืออยูในระดับมาก ประกอบดวย ดานวิสัยทัศนและความคิด 
สรางสรรค ดานความรู ความสามารถทางการบริหาร ดานความเปนผูนําทางวิชาการและดาน               
การอุทิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน 

1.4.2  การศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา                    

ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน สรุปผลไดดังนี้ 
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน

จังหวดัขอนแกนทั้งในภาพรวมและรายดานทั้ง 12 ดานอยูในระดับมาก ประกอบดวย ดานการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการวัดผล ประเมนิผลและ  
เทียบโอนผลการเรียน ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพือ่การศึกษา ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู ดานการนิเทศการศึกษา ดานการแนะแนว
การศึกษา ดานการพัฒนาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ดานการสงเสริมความรูดาน
วิชาการแกชุมชน ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่นและดาน
การสงเสริมและสนับสนุนวชิาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัด
การศึกษา 

1.4.3  การศึกษาความสัมพนัธระหวางคณุลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผล                       

การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวัดขอนแกน สรุปผลไดดังนี้   
1)  คุณลักษณะทางการบริหารมีความสัมพันธทางบวกกบัประสิทธิผล             

การบริหารงานวิชาการ อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว โดยคุณลักษณะ
ทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการมีสหสัมพันธกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ทุกดาน 

2)  ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวดัขอนแกน สวนมากมีระดบั                  
คุณลักษณะทางการบริหารมากที่สุดและมรีะดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการมาก 

3)  ชุดปจจยัทีส่ามารถพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ                    
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนไดดีที่สุด ประกอบดวย 3 ปจจัย ไดแก คุณลักษณะ
ทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวิชาการ ดานมนษุยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชน และ
ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค โดยรวมกันพยากรณไดประมาณรอยละ 80.2 หากพิจารณา
ความสามารถในการพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา                     
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนในรายดานแลว พบวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทาง
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วิชาการเปนตวัรวมที่สามารถพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ไดทุกดาน มีรายละเอียดรายดาน ดังนี ้

(1)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ                               
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชนรวมกนัพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาไดรอยละ 69.8 

(2)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ                                 
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรครวมกัน
พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพฒันากระบวนการเรียนรูไดรอยละ 65.8 

(3)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน
วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรครวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการ
วัดผล  ประเมนิผลและเทียบโอนผลการเรียนไดรอยละ 62.3 

(4)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ                               
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค ดานการอุทศิ
ตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางานรวมกนัพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ                             
ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาไดรอยละ 58.3 

(5)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน                       
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน ดานความเปนประชาธิปไตยรวมกันพยากรณ                      
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา               
ไดรอยละ 65.3 

(6)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ                                             
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน ดานความรู ความสามารถทางการบริหาร รวมกัน
พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพฒันาแหลงเรยีนรูไดรอยละ 65.3 

(7)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ                                     
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน รวมกนัพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ           
ดานการนิเทศการศึกษาไดรอยละ 65.9 

(8)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน
วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรครวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดาน           
การแนะแนวการศึกษาไดรอยละ 53.0 

(9)  คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน
วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน รวมกันพยากรณ                         
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ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา          
ไดรอยละ 70.3 

(10) คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ ดาน                          
มนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน รวมกันพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ           
ดานการสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน ไดรอยละ 59.4 

(11) คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ                           
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค รวมกัน
พยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับ                      
สถานศึกษาและองคกรอ่ืนไดรอยละ 64.8 

(12) คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนผูนําทางวชิาการ                          
ดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชมุชน รวมกนัพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ดานการสงเสริมและสนับสนุนวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัด                       
การศึกษา ไดรอยละ 57.1 
 

2.  อภิปรายผล 
 

จากผลการวิจยัที่กลาวถึง มปีระเด็นสําคัญที่จะนํามาอภปิราย ดังตอไปนี้ 
2.1  ผลการวิจยัพบวาคณุลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

จังหวดัขอนแกนภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงมีความคลายคลึงกับคุณลักษณะของขาราชการที่            
พระบาทสมเดจ็พระมงกุฎเกลาเจาอยูหวัทรงมีพระราชประสงค ตามหนงัสือ “หลักราชการ” 
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  2541: 1-48) อาจเปนผลสืบเนื่องมาจากการปฏิรูประบบราชการ
ของกระทรวงศึกษาธิการ ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 
2)  พ.ศ. 2545 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546                                       
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบคุลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ซ่ึงสงผลใหครูกลายเปน
บุคลากรวิชาชีพช้ันสูง นอกจากนั้นแลวตามหมวด 6 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 แกไขเพิม่เติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 กําหนดใหทกุสถานศึกษาตองจัดใหมีระบบการประกัน
คุณภาพการศกึษา มีการประเมินคณุภาพภายนอกทุก ๆ  5 ป โดยมีการประเมินคุณลักษณะทาง       
การบริหารของผูบริหาร (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการ
มหาชน) 2547: 10-13) ซ่ึงเปนมูลเหตุอีกประการหนึ่งที่ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองปรับปรุง 
พัฒนาเพื่อใหตนเองมีคุณลักษณะทางการบริหาร สถานศึกษาผานการประเมิน ซ่ึงทาํใหเกดิคุณภาพ
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ในองครวมในที่สุด ประกอบกับแรงผลักดันจากสังคมภายนอกที่ตองการใหครูเปนตัวอยางที่ดีแก
ประชาชนในสังคมทุกดาน เปนเหตใุหผูบริหารสถานศึกษาทุกคนตองเสริมสรางคุณลักษณะของ
ตนใหเปนไปตามที่สังคมคาดหวัง  

นอกจากนี้แลวอาจเนื่องมาจากจังหวัดขอนแกนถือวาเปนศูนยกลางของภาค               
ตะวนัออกเฉียงเหนือในหลาย ๆ ดาน เปนที่ตั้งของหนวยงานราชการ รัฐวิสาหกจิ จากหลาย
กระทรวง มีสถานศึกษาสังกดัสํานักงานคณะกรรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานกังาน                     
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจํานวนมาก จึงมี               
ความเปนไปไดอยางสูงที่ผูบริหารสถานศึกษาแตละคนจะตองมีความตระหนกัในการเสริมสราง
คุณลักษณะทั้งสวนตัวและคณุลักษณะทางดานการบริหารใหปรากฏตอครู ผูปกครอง นักเรียน และ
สาธารณชนทั่วไปเพื่อใหสมกับที่ไดช่ือวาเปนปูชนียบุคคล ประกอบวิชาชีพช้ันสูงที่มีวิทยฐานะ 
และเปนที่เชดิหนาชูตาแกมาตุภูมิของตนเอง  

ประกอบกับวธีิการสรรหาขาราชการเพื่อแตงตั้งใหดํารงตําแหนงผูบริหารใน
สถานศึกษาทัง้ตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู พ.ศ. 2523 และที่แกไขเพิ่มเติม                    
(กรมสามัญศึกษา 2541: 701-705) และพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทาง          
การศึกษา พ.ศ. 2547 ไดกําหนดเงื่อนไขคณุสมบัติของขาราชการครูที่จะสมัครเขารับการคัดเลือกให
ดํารงตําแหนงผูบริหารในสถานศึกษาจะตองมีคุณสมบัติและผานเกณฑการประเมินศักยภาพและ
สถานภาพ ครอบครัว ผานการฝกอบรมตามหลักสูตรผูบริหารการศึกษาที่สํานักงาน ก.ค. กําหนด         
อีกทั้งกําหนดใหผูบริหารสถานศึกษามีวทิยฐานะ (กระทรวงศึกษาธิการ 2548: 72-73) ซ่ึงตองไดรับ
การประเมินเกีย่วกับความประพฤติ ดานวินยั คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ                 
ประสบการณ คุณภาพการปฏิบัติงาน ความชํานาญ ความเชี่ยวชาญ ผลงานที่เกิดจากการปฏิบัติ       
หนาที่ ตามหลกัเกณฑและวธีิการที่ ก.ค.ศ. กําหนด (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 2548: 33) ที่กลาวถึงมาแลวนี้จึงเปนปจจัยที่กระตุน
และสงเสริมใหผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดัขอนแกนตองพัฒนาคุณลักษณะของตนใหมี
ความเหมาะสมกับวิชาชีพทัง้ส้ิน 

ผลการวิจัยพบวาผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดัขอนแกน มีคณุลักษณะ
ทางการบริหารดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนอยูในระดับมากที่สุด อภิปรายไดวา
ทุกภารกจิที่ผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติตองเกี่ยวของกบักลุมคน ทั้งภาครัฐ เอกชน จึงมีความจําเปน
อยางยิ่งที่จะตองสรางความสัมพันธอันดี เพื่อเอ้ืออํานวยใหภารกิจการบริหารบรรลุตามนโยบาย
และวัตถุประสงคของกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงสอดคลองกับที่รุง แกวแดง (2541: 78) ไดเสนอวา            
ผูบริหารในยุคปฏิรูปการศึกษาจะตองมีคณุลักษณะในดานการเปนผูประสานชุมชนที่ดี และเมื่อ
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เทียบกับระดับคุณภาพของผูบริหารการศึกษา ซ่ึงกําหนดโดยสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2541:           
1-5) แลวพบวาผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนมีคุณลักษณะทางการบริหารอยูใน
ระดับ 5 ซ่ึงเรียกวา “ผูบริหารทรงคุณวุฒ”ิ โดยมีประเด็นคณุลักษณะที่สําคัญคือ เปนผูที่ยึด
กระบวนการพัฒนารวมกันอยางสรางสรรค เปดโอกาสใหทุกฝายที่เกีย่วของรวมกันพัฒนา 
นอกจากนี้แลวยังสอดคลองกับงานวจิัยของทัสนี วงศยนื (2538: บทคัดยอ) ซ่ึงคนพบวาคุณลักษณะ
ผูบริหารสตรีโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษามีความเปนนกัพัฒนา 17 ประการ โดย
คุณลักษณะดานความสามารถในการติดตอสัมพันธกับผูอ่ืน เปนสวนหนึ่งคุณลักษณะที่กลาวถึงนั้น 
สอดคลองกับขอเสนอของสุพนธ วังสินธ (2545: 29-33) และงานวิจยัของบุญมี เณรยอด (2545: 
170) ที่วาผูบริหารสถานศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษาควรมีความรู ความสามารถในการบริหาร
จัดการ มวีิสัยทัศนในการบริหารการศึกษาใหทันกับการเปลี่ยนแปลง มีภาวะผูนําและมีมนุษย
สัมพันธที่ดี นอกจากนีแ้ลวยงัพบวาผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนมทีักษะ
ทางการบริหารดานมนุษยสัมพันธ (Human Relation) อันเปนสวนหนึง่ของคุณลักษณะของ
ผูบริหาร 3 ประการที่สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือนกําหนด (สํานักงานคณะกรรมการ
ขาราชการพลเรือน 2546: 6) 

ในประเด็นที่ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดัขอนแกนมี
คุณลักษณะทางการบริหารดานความเปนประชาธิปไตยมากที่สุด อาจเนือ่งมาจากวาประเทศไทยมี
การปกครองตามระบอบประชาธิปไตยมายาวนาน ผูบริหารสถานศึกษาจึงไดนําเอาแนวคดิ และ
หลักการดังกลาวมาใชในการบริหารในสถานศึกษา ประกอบกับวัฒนธรรมชุมชนในภูมิภาคนี้       
มีความใกลชิดสนิทสนม อยูกันแบบพี่นอง จึงเปนแรงเสริมในการสรางประชาธิปไตยใน
กระบวนการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา 

2.2  ผลการวิจยัที่พบวาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา                      
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนทั้งในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยในดานการพัฒนา
กระบวนการเรียนรูมีคาเฉลี่ยมากที่สุด สอดคลองกับผลการวิจยัของนรินทร หีบแกว (2544:                     
บทคัดยอ) ที่ศึกษาความมีประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กสังกัดกรมสามัญศึกษา 
จังหวดัขอนแกน ซ่ึงพบวาในภาพรวมมีประสิทธิผลในระดับด ีนอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิด
ของคาลดเวลล และสปงค  (Caldwell & Spinks 1990 อางถึงในวิโรจน สารรัตนะ 2548: 330-333) 
ซ่ึงกลาววาหากผูบริหารมีภาวะผูนํา จะเปนปจจัยหนึ่งที่นาํไปสูความมีประสิทธิผลของโรงเรยีน 
(School Effectiveness) สอดคลองกับแนวคิดของรุง แกวแดง (2541: 278) ที่กลาวถึงขอเสนอใน 
การปฏิวัติการบริหารสถานศึกษาของไทยวา ความเปนผูนําของผูบริหารสถานศึกษาเปนปจจยั
สําคัญที่จะนําไปสูความสําเร็จในการปฏิรูปการศึกษา นอกจากนีแ้ลวยงัสนับสนุนและตอบสนอง
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ตามมาตรฐานผูบริหารการศึกษา ของสํานักงานเลขาธิการครุสภามาตรฐานที ่1 ที่กลาววา ผูบริหาร
การศึกษาจะตองปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชพีการบริหารการศึกษา และ
มาตรฐานที่ 2 ที่กลาววา ผูบริหารการศึกษาจะตองตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยคํานึงถึงผลที่
จะเกดิขึ้นกับการพัฒนาบุคลากร ผูเรียนและชุมชน (สํานักงานเลขาธิการครุสภา 2540: 1-33) 

มูลเหตุสําคัญที่ทําใหประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนอยูในระดับมากนั้นอาจเปนผลจากการที่ผูบริหารสถานศึกษาสวนมากมี
คุณลักษณะทางการบริหารแตละดานในระดับมากถึงมากที่สุด และถือไดวาเปนความสําเร็จของ 
การดําเนินงานตามยุทธศาสตรสูการปฏิบัติของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2547 โดยเฉพาะ                 
ยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาการจัดการและคุณภาพการเรยีนรู ดังผลการวิจัยทีพ่บวาระดับ                           
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในดานการพัฒนากระบวนการเรยีนรูมีคาสูงที่สุด ผนวกกับ              
การบริหารจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
ที่สงเสริมใหทุกสถานศึกษามีการดําเนินงานตามโครงการ และนโยบายอันหลากหลาย เพื่อให
บรรลุผลตามยุทธศาสตร เชน โครงการพัฒนาหลักสูตรและปรับการจดัการเรียนการสอน โครงการ
หนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน โครงการโรงเรียนตนแบบ ICT โครงการโรงเรียนวิถีพุทธ               
โครงการพัฒนาการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม โครงการจักรยานยืมเรียน โครงการทุนเรียงความ 
โครงการพัฒนาศักยภาพครโูรงเรียนขนาดเล็ก อยางใดอยางหนึ่งหรือจากหลายโครงการรวมกันก็
อาจเปนได นอกจากนัน้เหตผุลที่สําคัญอีกประการหนึ่งนาจะเปนผลมาจากการที่ทุกสถานศึกษามี
ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตองไดรับการประเมนิคุณภาพการศึกษาโดย
หนวยประเมินภายนอกของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการ
มหาชน) ทุก ๆ 5 ป ทําใหทกุสถานศึกษาตองบริหารจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพทดัเทียมกันและมุง
สูประสิทธิผลตามเกณฑที่กาํหนด 

ประเด็นสําคัญอีกประการหนึ่งคือ การมีสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา ซ่ึงเปน
หนวยงานสังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐานในสวนภูมิภาคที่มหีนาที่หลักใน               
การประสานงาน กํากับ ดูแล สงเสริมการจัดการศึกษาขัน้พื้นฐานอยางใกลชิดกับสถานศึกษา 
ประกอบกับผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาทุกคนลวนผานกระบวนการคัดเลือกดวย              
วิธีการที่มีประสิทธิภาพ ไดบคุคลที่มีภาวะผูนํา มีความรู ความสามารถทางการบริหารจัดการศึกษา  
นอกจากนี้แลวยังมีศกึษานเิทศก ซ่ึงทาํหนาที่สงเสริมการจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
โดยตรง มีสวนรวมในกระบวนการพฒันาการบริหารงานวิชาการมากยิ่งขึ้น เนื่องจากมีความใกลชิด 
รูจักสภาพปจจุบัน ปญหาของแตละสถานศึกษาในเขตพืน้ที่ของตนเองไดเปนอยางดี สามารถนิเทศ 
กํากับ ติดตามและประเมนิผลการจัดการศกึษาในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานไดใกลชิดยิง่ขึ้นและเปน
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มาตรฐานคุณภาพเดยีวกัน นอกจากนี้แลวผลจากการทีสํ่านักงานเขตพื้นที่การศึกษามีอํานาจใน             
การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคลมากยิง่ขึ้น จึงมีโอกาสในการพัฒนาบุคลากร โดย
การประชุม อบรม สัมมนา และดวยวิธีการอื่นไดมากกวาเดิม ซ่ึงมีสวนยังผลใหเกิดประสิทธิผลใน
การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษามากยิ่งขึ้น 

นอกจากนี้แลวปจจยัที่นาจะสงผลใหเกิดประสิทธิผลในการบริหารงาน            
วิชาการในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานอีกประการหนึ่งคือการที่คณาจารยในสถาบันอุดมศึกษา สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา มีสวนรวมในการพัฒนากระบวนการบริหารงานวิชาการ
และอ่ืน ๆ ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะการอบรม สัมมนา เพื่อเพิ่มพูนทักษะ 
ประสบการณแกครูในทกุกลุมสาระการเรียนรู สนับสนุนทรัพยากรเพือ่การศึกษาอื่นไดมากยิ่งขึ้น  
เนื่องจากเปนหนวยงานสังกดักระทรวงศึกษาธิการเชนเดยีวกัน  

ประกอบกับการมีสวนรวมมากขึ้นในการสนับสนุน ทรัพยากรที่ชวยสงเสริมการ
จัดการศึกษาจากหนวยงานภาครัฐหรือจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูปกครองและชุมชนจึง 
เปนปจจยัที่ชวยใหประสิทธิผลการบริหารวิชาการสูงขึ้น 

2.3  ผลการวิจยัที่พบวาคณุลักษณะทางการบริหารมีความสัมพันธทางบวกกับ                     
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ สอดคลองกับที่พระธรรมปฎก (2540: 33) ไดใหแนวคิดวา ถา          
ผูนํามีแรงจูงใจใฝสูง ปรารถนาจุดหมายทีด่ีงามสูงสง มีความมุงมั่นทีจ่ะสรางสรรคส่ิงที่ดีเยี่ยมแลวก็
จะทําใหเกดิการสรางสรรคทุกอยางและประสบผลสําเร็จตามจุดมุงหมาย ผลการวิจัยเปนไปใน          
ทิศทางเดียวกบัที่จันทราน ีสงวนนาม (2533: 81-90) คนพบจากการวิจยั เร่ือง คุณลักษณะบาง
ประการของผูบริหาร บรรยากาศของโรงเรียนและความพึงพอใจของโรงเรียนประถมศึกษา วา            
คุณลักษณะของผูบริหารจะสงผลตอความสําเร็จของโรงเรียน ทํานองเดียวกับผลการวิจัยของ        
ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2532: 140-141) ซ่ึงศึกษาภาวะผูนําของหัวหนาคณะวิชาที่สงผลตอ                         
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในวิทยาลัยครู และพบวา พฤติกรรมความเปนผูนําจะสงผลตอ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ สอดคลองกับผลการวิจัยของกมลวรรณ ชัยวานชิศิริ (2536: 
213-218) ที่ศึกษาปจจยัที่เกีย่วของกับผูบริหารที่สัมพันธกับประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน และ
พบวาพฤติกรรมผูนําทางวิชาการเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธทางบวกสูงสุดกับประสิทธิผลของ
โรงเรียน 

ผลการวิจัยที่พบวาความสัมพันธทางบวกของทั้งสองปจจัย สามารถอธิบายไดวา
เปนประสิทธิผลของการบริหารจัดการศกึษาของสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาขอนแกน เขต 1- 5 ที่
มีแผนงาน/โครงการ และกิจกรรมในการพฒันาครู ผูบริหารสถานศึกษาใหเกดิความตระหนกัรูถึง
ภารกิจ หนาทีใ่นการจดัการศึกษา มีการบริหารการศึกษาในรูปองคคณะบุคคล มีการระดม
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ทรัพยากรเพื่อการศึกษาจากหนวยงานภาครัฐ เอกชน องคการปกครองสวนทองถ่ิน จนนําไปสู         
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการและอื่น ๆ ในที่สุด นอกจากนี้แลวยังเปนผลมาจากการที่                
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนไดพฒันา ปรับปรุงใหตนเองมีคณุลักษณะทางการ
บริหารดีขึ้นทกุดาน โดยเฉพาะดานมนุษยสัมพันธและความรวมมือกบัชุมชน ดานความเปน
ประชาธิปไตย จึงนาจะเปนเหตุเปนผลที่นาเชื่อไดวาผูบริหารสถานศึกษามีความมั่นใจและเชื่อใน
การบริหารจัดการศึกษาที่ทุกฝายมีสวนรวม ไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากผูปกครอง นักเรียน 
ชุมชนทองถ่ิน สอดคลองกับความคิดของกมล  สุดประเสริฐ (2520: 32-35) ที่เห็นวาองคประกอบที่
มีอิทธิพลตอคุณภาพการศึกษา มี 2 สวน คอืสวนที่เปนองคประกอบในตัวเด็กและจากการบริหาร
การเรียน  

จึงอาจกลาวไดวาการพฒันาคุณภาพการศกึษาของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
จังหวดัขอนแกนเปนไปในลักษณะองครวม มีประสิทธิผลในการบริหารงานวิชาการสูงตาม                
มาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐานของประเทศ อันเปนผลใหงานวจิัยคร้ังนี้พบความสัมพันธทางบวก
ระหวางคณุลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ และพบวาผูบริหาร 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกนสวนมากมีคณุลักษณะทางการบริหารในระดบัมาก มี               
ประสิทธิผลในการบริหารงานวิชาการในระดับมาก เปนตน 

สําหรับชุดปจจัยที่สามารถพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ                  
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน มี 3 องคประกอบ คือ คุณลักษณะทางการบริหาร
ดานความเปนผูนําทางดานวชิาการ ดานมนุษยสัมพนัธและความรวมมอืกับชุมชน และดาน                
วิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค ซ่ึงสามารถรวมกันพยากรณไดถึงรอยละ 80.2 แสดงใหเห็นวาแม
คุณลักษณะทางการบริหารทั้ง 6 ดาน จะมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารงาน 
วิชาการอยางมนีัยสําคัญทุกดานก็ตามแตชุดปจจัยที่มีอิทธพิลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ที่แทจริงมีเพยีง 3 คุณลักษณะเทานั้น ผลการวิจัยพบที่วาคณุลักษณะทางการบริหารดานความเปน         
ผูนําทางวิชาการมีความสัมพันธทางบวกกบัประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการทกุดาน มีคาน้ําหนกั
ในการพยากรณมากที่สุด และเปนตัวรวมในการพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการทกุ
ดานนั้นสามารถอธิบายไดวาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปนองคการที่มีหนาที่ในการจัดการศึกษา จึง
ตองมีผูบริหารที่มีคุณลักษณะความเปนผูนาํทางวิชาการอนัจะสงผลใหเกิดประสิทธิผลในการ
บริหารงานวิชาการตอไป สวนผลการวจิัยที่พบวาคุณลักษณะทางการบริหารดานความเปน
ประชาธิปไตย ดานความรู ความสามารถทางการบริหาร และดานการอทุิศตนและเปนตัวอยางที่ดี
ในการทํางานมีคาน้ําหนักในการพยากรณ (Beta) ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการบางดานเปน
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ลบนั้นอธิบายไดวาหากตองการใหประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในดานนัน้ ๆ มากขึ้น                   
ผูบริหารสถานศึกษาจะตองลดระดับคุณลักษณะทางการบริหารดานดังกลาวลง 
 

3.  ขอเสนอแนะ 
 

3.1  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
3.1.1  ผูบริหารสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรมอบหมายภารกจิทางการศึกษา

ใหผูบริหารสถานศึกษาปฏบิัติ ซ่ึงควรพิจารณาถึงความสอดคลองระหวางลักษณะของภารกิจกับ                 
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาแตละคน เพื่อประสทิธิผลในการปฏิบัติงาน 

3.1.2  สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาและสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรรวมกันใน      
การวางนโยบาย กําหนดเปาหมายใหเกิดประสิทธิผลในการบริหารการศึกษาแตละดานใหชัดเจน 

3.1.3  สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษากําหนดโครงการเพื่อพัฒนาประสิทธิผล                 
การบริหารงานวิชาการรวมกันระหวางสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการสูงกับ
สถานศึกษาทีม่ีประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการปานกลางหรือต่ํา 

3.1.4  สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษากําหนดแผนงาน/โครงการเพื่อสงเสริมและ
พัฒนาใหผูบริหารสถานศึกษาทุกคนมีระดับคุณลักษณะทางการบริหารสูงขึ้นอยางเปนระบบและ
ตอเนื่อง โดยเฉพาะดานความรู ความสามารถทางการบริหาร  

3.1.5  สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษากําหนดแผนงาน/โครงการเพื่อพัฒนาให                  
สถานศึกษามกีารวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาและดานการสงเสริมความรูดานวชิาการแกชุมชน
มากขึ้น 

3.1.6  ผูบริหารสถานศึกษาควรพัฒนาตนเองอยางตอเนือ่งและครอบคลุมทุกดาน 
ทั้งนี้เพื่อเสริมสรางคุณลักษณะทางการบริหารใหเปนไปในทิศทางที่สนองตอบตอการบริหาร                              
การจัดการศกึษาในยุคการปฏิรูปการศึกษา และกระแสโลกาภิวัตน โดยเฉพาะดานทีม่ีระดับ                  
คุณลักษณะทางการบริหารในอันดับทาย ๆ ไดแก ดานความรูความสามารถทางการบริหาร และ
ดานที่เปนปจจยัที่สงผลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ซ่ึงประกอบดวย ดานความเปนผูนํา
ทางวิชาการ ดานมนุษยสัมพนัธและความรวมมือกับชุมชน และดานวิสัยทัศนและความคิด
สรางสรรค เปนตน 

3.2  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
3.2.1  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผล                   

การบริหารงานวิชาการระหวางสถานศึกษาที่ตางสังกัดในจังหวัดเดียวกัน 
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3.2.2  ควรมีการศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของผูบริหารในดานตาง ๆ 
กับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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ครูอวม  (นามแฝง)  (2541,  25 กรกฎาคม) “ผูบริหารในฝน”  เดลินิวส  หนา 12 
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สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
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นรินทร  หีบแกว  (2545)  "ความมีประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดเล็ก สังกัด                  
กรมสามัญศึกษาจังหวัดขอนแกน"  วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  
ภาควิชาการบริหารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน 

บุญชม  ศรีสะอาด (2546)  การวิจัยสําหรับครู  กรุงเทพมหานคร  สุวีริยาสาสน 
บุญมา  กัมปนาทพงษ  (2532)  "การศึกษาคณุลักษณะผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐ"  

ปริญญานิพนธการศึกษาดุษฎีบัณฑิต  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนคริน      
ทรวิโรฒ  ประสานมิตร 

บุญมี  เณรยอด (2545)  “การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน : วิถีและวิธีไทย”  ใน การบริหารเพื่อ
การปฏิรูปการเรียนรู  ธีระ รุญเจริญ, ปราชญา  กลาผจญและสัมมา  รธนิธย  
บรรณาธิการ  กรุงเทพมหานคร  เยลโลการพิมพ 

ประทุม  ทองไถผา  อนุกูล  เยี่ยงพฤกษาวลัย  และอรุณี  รุมนุม (2537)  พฤติกรรมศาสตร   
กรุงเทพมหานคร  กรมศาสนา 

ประยูร  อาษานาม  (2541)  การบริหารทีมงาน : หลักการและแนวปฏบิัติ   พิมพคร้ังที่  3  กาฬสินธุ  
ประสานการพมิพ 

ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  (2543)  การบริหารงานวิชาการ   กรุงเทพมหานคร  ศูนยส่ือเสริม 
พนัส  หันนาคนิทร  (2524)  หลักการบริหารโรงเรียน   พมิพคร้ังที่  4  กรุงเทพมหานคร                                        

วัฒนาพานิช 
พรรณราย  ทรัพยะประภา  (2529)  จิตวิทยาอุตสาหกรรม  กรุงเทพมหานคร  โอเดียนสโตร 
พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตโต)  (2540)  ภาวะผูนํา ความสําคัญตออนาคตไทย  กรุงเทพมหานคร 

พิมพไทย  
ไพฑูรย  โพธ์ิสวาง  (2535)  “การเปนนักบริหารที่ดี”  วารสารพัฒนาชุมชน  31, 5  (พฤษภาคม) :  

58-66 
ภรณี  (กีรติบุตร)  มหานนท  (2529)  การประเมินประสิทธิผลขององคการ   กรุงเทพมหานคร          

โอ.เอส. พรินติ้งเฮาส 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  (2541)  หลักราชการ  พิมพคร้ังที่  51  กรุงเทพมหานคร              

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
รุจิร  ภูสาระ  และจันทรานี  สงวนนาม  (2545)  การบริหารหลักสูตรในสถานศึกษา  

กรุงเทพมหานคร บุค พอยท 
รุง  แกวแดง  (2541)  ปฏิวัตกิารศึกษาไทย   พิมพคร้ังที่  2  กรุงเทพมหานคร                                     

พิฆเณศพรินติง้เซนเตอร 
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วิจิตร  วรุตบางกูร  “ศิลปศาสตรนารูสําหรับผูนํา”  (2524)  กรุงเทพมหานคร  คณะศกึษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

วินิจ  เกตุขํา  (2535)  มนุษยสัมพันธสําหรับผูบริหารยุคใหม  กรุงเทพมหานคร                                          
โอ.เอส.พรินติ้งเฮาส 

วิรัช  ตันตระกลู  (2542)  "ปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการบริหารงานวชิาการตามเกณฑมาตรฐาน
โรงเรียนประถมศึกษาของผูบริหารโรงเรียนสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดั
ราชบุรี"  วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  แขนงวิชาบรหิารการศึกษา               
สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 

วิโรจน  สารรัตนะ  (2548)  ผูบริหารโรงเรียน : สามมิติการพัฒนาวิชาชพีสูความเปนผูบริหาร              
ที่มีประสิทธิผล  (ปรับปรุงพิมพคร้ังที่ 5)  กรุงเทพมหานคร  ทิพยวิสุทธิ ์

วิทย  บูรณเที่ยงธรรม  (2541)  พจนานุกรมอังกฤษ-ไทย   กรุงเทพมหานคร  ซิลเวอรพรินตโปรดักส 
ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร  (2533)  "ภาวะผูนําของหัวหนาภาควชิาที่สงผลตอประสิทธิผลการบริหาร     

วิชาการในวิทยาลัยครู"  ปริญญานิพนธการศึกษาดุษฎีบณัฑิต ภาควิชาบริหาร                
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ  ประสานมิตร 

ศิริพร  พิมลทีป  (2542)  "ประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา              
ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวดัมหาสารคาม"        
วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  แขนงวิชาบริหารการศึกษา               
สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 

สกุล  กังวาลไกล  (2542)  "ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวดัสมุทรปราการ"  วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  แขนงวิชา       
บริหารการศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

สมชาย  เทพแสง  (2545)  “ผูบริหารมืออาชีพ”  วารสารขาราชการครู  20, 15  (มิถุนายน-
กรกฎาคม): 20-23 

________ .  (2547)  “E-Leadership : ผูนําการศึกษาในยคุดิจิตอล”  วารสารวิชาการ  7,1   (มกราคม-
มีนาคม): 56-57    

สมพงษ  เกษมสิน  (2523)  การบริหารบุคคลแผนใหม  กรุงเทพมหานคร  ไทยพานิช 
สมิหรา  สาริกา  (2542)  "ลักษณะความเปนนักพัฒนาการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวดัเพชรบูรณ"  วิทยานิพนธปริญญา                 
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  แขนงวิชาบริหารการศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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สรอยตระกูล  อรรถมานะ  (2526)  หลักมนุษยสัมพนัธ  กรุงเทพมหานคร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
สัมฤทธิ์  สุเพ็ญศิลป  (2546)  "การศึกษาคณุลักษณะตามเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของ            

ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาจังหวดักาฬสนิธุ"  การศึกษาคนควาอิสระศึกษาศาสตร 
มหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 

สาโรช  บัวศรี  (2528)  พื้นฐานการเมืองและการปกครองไทย  กรุงเทพมหานคร                          
หนวยศึกษานิเทศก กรมการฝกหัดคร ู

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน  (2546)  คุณธรรมสําหรับนักบริหาร  กรุงเทพมหานคร  
สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2540)  คูมือการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
เพื่อพัฒนาประชาธิปไตยในโรงเรียน สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2540)  กรุงเทพมหานคร  คุรุสภาลาดพราว 

________ .  (2544)  “ผูบริหารมืออาชีพ”  วารสารปฏิรูป การศึกษา  2, 3  (กันยายน) : 7 
สํานักงานจังหวัดขอนแกน (2547)  เอกสารประกอบการประชุมเชิงปฏิบัติการ การบริหารงาน

จังหวดัแบบบรูณาการเพื่อการพัฒนาจังหวัดขอนแกนและการแปลงแผนยุทธศาสตร
การพัฒนาจังหวัดไปสูการปฏิบัติ  จัดโดยสํานักงานจังหวัดขอนแกน วันที่ 2 กรกฎาคม 
2547 โรงแรมโฆษะ อําเภอเมือง จังหวดัขอนแกน 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  (2547)  “พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและ      
บุคลากรทางการศกึษา พ.ศ.2547”  คนคืนวนัที่ 5 มกราคม 2548 จาก 
http//www.obec.go.th/law teacher_laws/laws/prb_teacher_real.pdf 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2537)  วารสารเศรษฐกิจและสังคม  31, 2  (มกราคม-
กุมภาพนัธ) : 22-26 

________ .  (2542)  บทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษา  กรุงเทพมหานคร : คุรุสภาลาดพราว  
________ .  (2543)  รายงานผลการประเมินพฤติกรรมดานการบริหารของผูบริหารโรงเรียนสังกดั

คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ  กรุงเทพมหานคร  เจริญผล 
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  (2548)  พระราชบัญญัติระเบียบ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547  กรุงเทพมหานคร                                    
คุรุสภาลาดพราว 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2541)  แนวทางการดําเนนิงานประกนัคุณภาพและ          
รับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาโรงเรียนเอกชน   กรุงเทพมหานคร  กรมศาสนา 
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สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (2547)  มาตรฐาน       
การศึกษา ตัวบงชี้และเกณฑการพิจารณาคุณภาพภายนอกในรอบแรก:ระดับการศกึษา
ขั้นพื้นฐาน ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2547   กรุงเทพมหานคร  องคการรับสงสินคาและ
พัสดุภณัฑ (ร.ส.พ.) 

สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา  (2540)  เกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา   กรุงเทพมหานคร          
คุรุสภาลาดพราว 

_________ .  (2541)  ระดับคุณภาพของผูบริหารการศึกษา   กรุงเทพมหานคร  คุรุสภาลาดพราว 
สุนทร  พรหมทอง  (2545)  "คุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดั

ตรัง"  วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  แขนงวิชาบริหารการศึกษา   
สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 

สุพล  วังสินธ  (2545)  “การบริหารโรงเรียนตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา”  วารสารวิชาการ  5, 
6  (มิถุนายน) :  29-30 

เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ ทองอินทร วงศโสธร และกลา ทองขาว (2546)  "หนวยที่ 4  การบริหาร                            
การเปลี่ยนแปลง"  ใน  ประมวลสาระชุดวชิาประสบการณวิชาชพีประกาศนียบัตร
บัณฑิตทางการบริหารการศึกษา  หนา 152-153  นนทบุรี  มหาวิทยาลัย                                 
สุโขทัยธรรมาธิราช  สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ  (2545)  "หนวยที่ 1  วิสัยทัศนของผูบริหารการศึกษา"  ใน  ประมวลสาระ
ชุดวิชาประสบการณวิชาชพีมหาบัณฑิตบริหารการศึกษา  หนา 1-36  นนทบุรี  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  สาขาวชิาศึกษาศาสตร 

_________ .  (2546)  "หนวยที่ 5  ภาวะผูนํา"  ใน  ประมวลสาระชุดวชิาทฤษฎีและแนวปฏิบัตใิน
การบริหารการศึกษา  หนา 1-105  นนทบรีุ  มหาวิทยาลยั  สุโขทัยธรรมาธิราช                  
สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

_________ .  (2546)  "หนวยที่ 9  การวิจัยเกี่ยวกับผูบริหาร"  ใน  ประมวลสาระชุดวชิาการวิจยัการ
บริหาร การศึกษา  หนา 63-328  นนทบุรี  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช            
สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

โสธร  บุญเลิศ  (2546)  "การศึกษาประสิทธิผลของศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑในวัดจังหวัดบุรีรัมย"  
ปริญญานิพนธปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต  ภาควิชาการบริหารการศึกษา           
บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

อมร  รักษาสัตย  (2543)  ประชาธิปไตยและรัฐธรรมนูญฉบับประชาชน   กรุงเทพมหานคร   
การันตการพิมพ.     
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อภิรมย  ณ นคร  (2521)  หลักการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  กรุงเทพมหานคร                 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

อรอนงค  ระงับพิศษ  (2538)  "พฤติกรรมความเปนผูนําทางวิชาการของผูบริหารและสภาพ                
การนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาทีม่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตางกัน : กรณีศึกษา
จังหวดักาญจนบุรี"  วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  คณะศกึษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยศลิปากร 

อรุณ  รักธรรม  (2527)  หลักมนุษยสัมพนัธกับการบริหาร  พิมพคร้ังที่ 3 กรุงเทพมหานคร                     
ไทยวัฒนาพานิช 

_________ .  (2534)  มนุษยสัมพันธกับนกับริหาร  กรุงเทพมหานคร  ป.สัมพันธพาณิชย 
อารีรัตน  หิรัญโร  (2532)  "แบบผูนําที่สงผลตอแรงจูงใจและความพงึพอใจในการทํางานของ

อาจารยในสถานศึกษาสังกดักรมอาชีวศึกษา"  ปริญญานิพนธการศึกษาดุษฎีบัณฑิต  
ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

อุมาพร  บุญญาวิโรจน  (2538)  "คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนเทศบาลในทัศนะ
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ภาคผนวก ก 
ตารางวิเคราะหคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา 
ตามแนวคิดของนักวิชาการ เพื่อสรุปเปนกรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที่ 1  แสดงการวิเคราะหคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามแนวคิดของนักวิชาการ เพื่อสรุปเปนกรอบแนวคิดการวิจัย 
 

                            ประเด็นที่ศึกษา 
 
หนวยงาน/บุคคลที่ศึกษา 

1. ดานความม ี                
   วิสัยทัศนและ             
    ความคิดสรางสรรค 

2. ดานความรู  
    ความสามารถ 
    ทางการบริหาร 

3. ดานความเปน     
    ผูนําทางดาน 
    วิชาการ 

4. ดานการอุทศิตน  
    และเปนตัวอยาง    
    ที่ดีในการทํางาน 

5. ดานความเปน 
    นักประชาธิปไตย 

6. ดานมนษุยสัมพันธ   
    และความรวมมือ 
    กับชุมชน 

1. สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน        
    คุณภาพการศึกษา (2547: 10-13) 

      

2. สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (254: 1-33)       
3. สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (254: 1-5)       
4. สํานักงาน ก.พ. (2546: 3)       
5. สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน                    
    สํานักงาน  ก.พ. (2546: 7-9) 

      

6. สํานักงานคณะกรรมการ                               
    การประถมศึกษาแหงชาต ิ(2544: 7) 

      

7. สํานักงานคณะกรรมการ                                  
    การศึกษาแหงชาต ิ(2543: 7-8) 

      

8. สมชาย เทพแสง (2547: 56-57)       
9. สตอกดิลล (1974: 74-75)       
10. สตอกดิลล (1981: 73-97)       
11. เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2546: 46-47)       
12. กลาทองขาว ทองอินทร วงศโสธร และ 
      เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2546: 161 ) 
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ตารางที ่1  (ตอ) 
 

                            ประเด็นที่ศึกษา 
 
หนวยงาน/บุคคล ที่ศึกษา 

1. ดานวิสัยทศัน และ  
    ความคิด สรางสรรค 

2. ดานความรู  
    ความสามารถ 
    ทางการบริหาร 

3. ดานความเปน     
    ผูนําทางดาน 
    วิชาการ 

4. ดานการอุทศิตน  
    และเปนตัวอยาง    
    ที่ดีในการทํางาน 

5. ดานความเปน 
    นักประชาธิปไตย 

6. ดานมนษุยสัมพันธ   
    และความรวมมือ 
    กับชุมชน 

13. เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2546: 69)       
14. บุญมี เณรยอด (2545: 170-171)       
15. สมชาย เทพแสง (2543: 20)       
16. รุง แกวแดง (2541: 278)       
17. ครูอวม (2541: 12)       
18. ทัสนี วงศยืน (2538: 240-257)       
19. ประทุม ทองไถผา อนุกลู เยี่ยงพฤกษาวัลย  
      และอรณุ ีรุมนุม (2537: 51-53) 

      

20. จันทราณ ีสงวนนาม (2533: 89-90)       
21. กิติ ตยัคคานนท (2530: 70)       
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ภาคผนวก ข 
ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ 
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ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ 
 
 1. ชื่อ รองศาสตราจารย ดร.วิโรจน สารรัตนะ 
     สถานที่ทํางาน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 
     วุฒิการศึกษา  กศ.ด.(พัฒนศกึษาศาสตร) 
     ประสบการณหรือความชาํนาญ  ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
     ปริญญาเอก  คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 
 

 2. ชื่อ อาจารย ดร.ทวีศิลป สารแสน 
     สถานที่ทํางาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 4 
     วุฒิการศึกษา  กศ.ด.(เทคโนโลยีการศึกษา) 
     ประสบการณหรือความชาํนาญ 
     รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 4 
 

 3. ชื่อ อาจารย ดร.มนูญ ศิวารมย 
     สถานที่ทํางาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 1 
     วุฒิการศึกษา  ค.ด.(การวัดและประเมินผลการศึกษา) 
     ประสบการณหรือความชาํนาญ 
     ศึกษานิเทศก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 1 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 160 

        รหัสแบบสอบถาม  
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัยแบบสอบถามเพื่อการวิจัย  

เรื่อง 
ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ                       ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางการบริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ                       

ขของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานจังหวัดขอนแกนองผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานจังหวัดขอนแกน  
 

--------------------------------------------------------- 
 

ทานเกี่ยวของกับการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ในฐานะ 
    (  ) รองผูอํานวยการสถานศึกษาฝายวิชาการ หรือหัวหนาฝายวิชาการ 
   (  ) หัวหนากลุมสาระการเรียนรู 

 
คําชี้แจงคําชี้แจง  

แบบสอบถามฉบับนี้ เปนสวนหนึ่งของการวิจัยเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคณุลักษณะ
ทางการบริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานจังหวดั
ขอนแกน ผูตอบแบบสอบถามประกอบดวยขาราชการครูในสถานศึกษา 2 ทานที่ปฏิบัติหนาที ่    
รองผูอํานวยการสถานศึกษาฝายวิชาการ หรือหัวหนาฝายวิชาการ และหวัหนากลุมสาระการเรียนรู 
คําตอบของทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการศึกษาวิจยัในครั้งนี้ จึงใครขอความอนุเคราะหจาก
ทานไดโปรดตอบแบบสอบถามดวยความเปนจริงมากทีสุ่ด เพื่อประโยชนในเชิงวิชาการ และขอ 
รับรองวาคําตอบของทานจะไมมีผลกระทบกระเทือนตอการปฏิบัติงานของทานแตอยางใดทั้งสิน้ 
เพราะผูวจิัยจะเก็บไวเปนความลับ สวนที่จะนําไปใชจะเปนรูปแบบของการสรุปผล และการ
เสนอแนะในภาพรวม จะไมจําแนกรายละเอียดแตละโรงเรียนแตอยางใด จึงขอใหทานไดตอบ
คําถามใหครบทุกขอ เพื่อความถูกตองสมบูรณที่จะสามารถนําไปศึกษาวิเคราะหได 
 เมื่อทานตอบแบบสอบถามแลว โปรดบรรจุใสซองที่แนบมาพรอมนี้ สงคืนผูวิจัยทาง
ไปรษณยีภายในวันที่ 25 มีนาคม 2548 ขอขอบพระคุณในความรวมมอืของทานเปนอยางสูงมา  ณ 
โอกาสนี้ดวย 
 
 
 



 161 

 
ตอนที่ 1 
 

 เปนคําถามเกี่ยวกับคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา  จํานวน 52 ขอโดย
พิจารณาวา แตละขอตรงกับสภาพความเปนจริงเกี่ยวกับผูบริหารสถานศึกษาของทานในระดับใด 
จาก 5 ระดับที่กําหนดให โดยเขียนเครื่องหมาย 3ลงในชองตามลําดับทุกขอในกระดาษคําตอบ 
 

 5 หมายถึง  ตรงกับสภาพความเปนจริง มากที่สุด 
 4 หมายถึง  ตรงกับสภาพความเปนจริง มาก 
 3 หมายถึง  ตรงกับสภาพความเปนจริง ปานกลาง 
 2 หมายถึง  ตรงกับสภาพความเปนจริง นอย 
 1 หมายถึง  ตรงกับสภาพความเปนจริง นอยที่สุด 
 
 
ตอนที่ 2 
 
 

 เปนคําถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาของทาน  
จํานวน 62 ขอโดยพิจารณาวาระดับความสําเร็จ หรือประสิทธิผลของแตละรายการอยูในระดับใด        
จาก 5 ระดับที่กําหนดให โดยเขียนเครื่องหมาย 3ลงในชองตามลําดับทุกขอ ในกระดาษคําตอบ 
 

 5 หมายถึง  ระดบัของความสําเร็จ มากที่สุด 
 4 หมายถึง  ระดบัของความสําเร็จ มาก 
 3 หมายถึง  ระดบัของความสําเร็จ ปานกลาง 
 2 หมายถึง  ระดบัของความสําเร็จ นอย 
 1 หมายถึง  ระดบัของความสําเร็จ นอยที่สุด 

 
 
      (นายอาทิตย  เอี่ยมศรี) 

บัณฑิตศึกษา  แขนงวิชาบรหิารการศึกษา 
                 สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ตอนที่ตอนที่  11  

คุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา  
 

ระดับคุณลักษณะของผูบริหาร 
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 

5 4 3 2 1 
 

1. ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค 
1. มีความเชื่อมั่นในความรู ความสามารถของตนเอง และกระตือรือรนที่จะ 
    ปฏิบัติงานอยูเสมอ ……………………………………………………… 
2. มีความสามารถในการวางแผนเพื่อพัฒนาการศึกษา โดยสอดคลองกับ 
   นโยบายของหนวยงานตนสงักัดและสิ่งท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต …………. 
3. มีความคิดริเริ่ม วางแผนและปฏิบัติงานพัฒนาการศึกษาโดยไมยึดติดกบั 
    วิธีการเดิม แตสามารถยืดหยุนไดเมื่อมีเหตผุล …………………………. 
4. ใชวิธีการกระตุนใหครู อาจารยรวมกันพัฒนาการศึกษาอยางตอเนื่อง … 
5. กลาคิด กลาแสดงออก…………………………………………………. 
6. มีการสื่อสารใหครู อาจารยเขาใจในเปาหมายสูงสุดของสถานศึกษา และ 
   ไดรับความรวมมืออยางสรางสรรคในการปฏิบัติงาน …………………… 
7. สงเสริมและสนับสนุนใหครู อาจารยคิดคนหานวัตกรรมในการสอน   
    การปฏิบัติงานใหม ๆ อยูเสมอ ………………………………………….. 
8. ยอมรับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ในการทํางานเพื่อพัฒนาการศึกษาอยาง 
    ตอเนื่อง …………………………………………………………………. 
9. มอบหมายงานใหครู อาจารยอยางทั่วถงึ ตามความแตกตางของบุคคล  
    และนิเทศ ติดตามอยางตอเนื่อง………………………………………….. 
10. สงเสริม ประสานงานใหจัดกิจกรรมนักเรยีนในรูปแบบตาง ๆ อยูเสมอ . 

 

2. ดานความรูความสามารถทางการบริหาร 
11. สามารถกําหนดเปาหมายของการทํางานไดชัดเจน ……………………. 
12. สามารถคาดคะเนปญหาและอุปสรรคในการทํางานไดดี ……………… 
13. สามารถเลือกวิธีปฏิบัติอยางเปนระบบและเหมาะสมกับงาน …………. 
14. สามารถสรางการมีสวนรวมใหทุกคนในแตละงาน …………………... 
15. มีความสามารถในการสรางบรรยากาศใหผูรวมงานทํางานไดอยางเต็มท่ี 
16. สามารถจัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม ……………………… 

 

 
 

…. 
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ระดับคุณลักษณะของผูบริหาร 
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 

5 4 3 2 1 
 

2. ดานความรูความสามารถทางการบริหาร (ตอ) 
17. มีความเปนธรรมในการใหคุณใหโทษแกผูรวมงาน …………………… 
18. มีความสามารถในการนิเทศ …………………………………………… 
19. อํานวยการ นิเทศติดตามการปฏิบัติงานงบประมาณ สินทรัพยและบัญชี 
     ไดอยางถูกตอง ………………………………………………………… 
20. ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ ……………………… 

 

3. ดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
21. มีความรู สามารถนิเทศ ช้ีแนะเกี่ยวกับการจัดหลักสูตร การวัดผลและ 
      ประเมินผลการเรียนการสอนไดถูกตอง ………………………………. 
22. เปดโอกาสใหคณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชนไดมีสวนรวมในทุก        
      ข้ันตอนในการจัดทํา ใช และประเมินผลหลักสูตรสถานศึกษา ………... 
23. สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นของสถานศึกษา …... 
24. สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง …….. 
25. สงเสริมและพัฒนาครูในการผลิต ใชสื่อและนวัตกรรมทางการศึกษา     
      อยางเปนระบบ ………………………………………………………… 
26. เปนผูนํา/ผูแทนกลุมในการพัฒนาวิชาการของสถานศึกษา/                    
      กลุมโรงเรียนและชุมชน ……………………………………………….. 
27. สนับสนุนการพัฒนาและประเมินครูใหเปนวิชาชีพช้ันสูง                       
      อยางเปนระบบและตอเนื่อง …………………………………………… 
28. ติดตามความกาวหนา และเผยแพรผลงานทางวิชาการอยูเสมอ ……….. 
29. สงเสริม สนับสนุนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
      ใหเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจําวัน ……………………….. 
30. สนับสนุน สงเสริมการสรางบรรยากาศทางวิชาการในสถานศึกษา …… 

 

4. ดานการอุทิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน 
31. สามารถสรางศรัทธาจากครู อาจารย นักเรยีน ชุมชนดวยการทํางาน   
     โดยไดรับความรวมมอืเปนอยางดีจากทุกฝาย ………………………….. 
32. สามารถบริหารเวลาไดเปนอยางดี …………………………………….. 
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ระดับคุณลักษณะของผูบริหาร 
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 

5 4 3 2 1 

4. ดานการอุทิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน (ตอ) 
33. ประพฤติ ปฏิบัติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรม จริยธรรม        
      ความรับผิดชอบและคานิยมท่ีดีตามขนบธรรมเนียม ประเพณีของไทย .. 
34. ใชระบบคุณธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ หรือลงโทษ            
       ครู อาจารย นักเรียนเสมอ …………………………………………... 
35. มีผลงานเปนที่ยอมรับของทุกฝายท่ีเกี่ยวของ .…………………………. 
36. ปรับปรุงและพัฒนาตนเองทุกดานอยางตอเนื่อง ……………………… 
37. มีพฤติกรรมที่ผูอื่นยอมรับและนําไปเปนแบบอยางในการปฏิบัติได ….. 
38. ประพฤติ ปฏิบัติตนอยูในศีลธรรมอันดี หลีกเลี่ยงอบายมุข …………… 

5. ดานความเปนประชาธิปไตย 
39. เคารพในความเปนบุคคลและการตัดสินใจของผูใตบังคับบัญชา ……… 
40. ใชสิทธิ เสรีภาพและเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาไดใชความคิดและ 
      การตัดสินใจอยางอิสระ ………………………………………………. 
41. ใจกวาง รูจักรับฟงผูอื่น และพิจารณาความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา 
      ดวยความเปนธรรม ……………………………………………………. 
42. สามารถรวมมือกับครู อาจารย นักเรียนแกไขปญหาไดโดยสันติวิธี …... 
43. รูจักการวิพากษวิจารยอยางมีเหตุผลและสรางสรรค…………………… 
44. มีความรับผิดชอบ และวินัยในตัวเอง …………………………………. 
45. กระทําการทุกอยางที่เห็นแกประโยชนสวนรวมเปนเปนที่ตั้ง ………… 
46. ยึดมั่น กตัญู เชิดชูสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย               
      อยางจริงใจ และปลูกฝงใหเกิดข้ึนกับครู อาจารย นักเรียนและชุมชน … 

 

6. ดานมนุษยสมัพันธและความรวมมือกับชุมชน 
47. แตงกายสะอาด เรียบรอย มีกิริยาทาทางสุภาพเหมาะสมกับตําแหนง  
      เปนที่ยอมรับของสังคม ……………………………………………….. 
48. ใชวาจาที่สุภาพ มีเหตุผล เปนที่รักเคารพของครู อาจารย นักเรียน ……. 
49. มีอารมณมั่นคง อดกลั้น รูจักเอาใจเขามาใสใจเรา ……………………. 
50. นําครู อาจารย นักเรียนเขารวมกิจกรรมของชุมชนเสมอ …………….. 
51. ใหความรวมมือกับชุมชน หนวยงานภาครัฐ เอกชนไดอยางเหมาะสม ... 
52. ใหชุมชนมีสวนรวมในกิจกรรมพัฒนาสถานศึกษาอยางหลากหลาย …. 
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ตอนที่ ตอนที่ 22  

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา  
 

ระดับความสําเร็จในการบริหารงาน ผูบริหารโรงเรียนของทานไดสนับสนุน สงเสริมกิจกรรม               
ในการบริหารงานวิชาการประสบผลสําเร็จในระดับใด 5 4 3 2 1 

 

1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
1. การสงเสริมใหครู อาจารยศึกษา วิเคราะหหลักสูตรการศกึษา -             
    ข้ันพื้นฐาน พ.ศ. 2544  เอกสารที่เกี่ยวของ ขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับ 
    สภาพปญหา ความตองการของชุมชน …………………………… 
2. การสงเสริมใหครู อาจารยรวมกันศึกษา วิเคราะหสภาพแวดลอม 
    และประเมินสถานภาพของสถานศึกษา (SWOT) ………………… 
3. การสงเสริมใหจัดทําโครงสรางและสาระประกอบในหลักสูตร         
    สถานศึกษาที่สอดคลองกับวิสัยทัศน เปาหมายของสถานศึกษา …… 
4. การสงเสริมใหครู อาจารยนําหลักสูตรสถานศึกษาไปใชในการจัด         
    การเรียนการสอนทุกกลุมสาระการเรียนรู ………………………… 
5. การนิเทศ ติดตามเกี่ยวกับการใชหลักสูตรสถานศึกษาทุกกลุมสาระ  
    การเรียนรู …………………………………………………………… 
6. การนิเทศ ติดตามในการประเมินผลการใชหลักสูตรสถานศึกษาทุก       
    กลุมสาระการเรียนรู  .……………………………………………… 
7. การสงเสริมใหทุกกลุมสาระการเรียนรูปรบัปรุงและพัฒนาหลักสูตร 
    อยางตอเนือ่ง ………………………………………………………… 

 

2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 
8. การสงเสริมใหครู อาจารยจดัทําแผนการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียน        
     เปนสําคัญ…………………………………………………………. 
9. การสงเสริมใหครู อาจารยจดักระบวนการเรียนรู โดยจัดเนื้อหาสาระ 
    และกิจกรรมอยางสอดคลองกับความสนใจ และความถนัด 
    ของผูเรียน …………………………………………………………… 
10. การสงเสรมิใหครู อาจารยจัดกระบวนการเรียนรูโดยเนนบูรณาการ 
      ระหวางกลุมสาระการเรียนรู ……………………………………….. 
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ระดับความสําเร็จในการบริหารงาน ผูบริหารโรงเรียนของทานไดสนับสนุน สงเสริมกิจกรรม                
ในการบริหารงานวิชาการประสบผลสําเร็จในระดับใด 5 4 3 2 1 

 

2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู (ตอ) 
11. การสงเสรมิใหผูเรียนไดเรียนรูดวยการปฏิบัติจริงจากแหลงเรยีนรู 
      และเครือขายการเรียนรู …………………………………………….. 

12. การสงเสรมิใหครู อาจารยจัดการนิเทศกันแบบกัลยาณมิตร………….  
13. การสงเสรมิใหครู อาจารยไดรับการพัฒนาตนเอง ………………….. 

 

3. ดานการวัดและการประเมินผล 
14. การสงเสรมิใหกําหนดแนวปฏิบัติในการวัดผลและประเมินผล           
      การเรียนรู …………………………………………………………… 
15. การสงเสรมิและสนับสนุนใหครู อาจารยจัดทําแผนการวัดผลและ 
      ประเมินผลของแตละกลุมสาระการเรียนรู………………………….. 
16. การสงเสรมิใหครู อาจารยวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน  
      ตามสภาพจริง ………………….…………………………………… 
17. การสงเสรมิและสนับสนุนใหครู อาจารยพัฒนาเครื่องมือวัดผล และ 
      ประเมินผลใหไดมาตรฐาน …………………………………………. 
18. การสงเสรมิใหครู อาจารยศึกษาและเตรียมการเทียบโอนความรู  
    ทักษะ ประสบการณและผลการเรียนจากสถานศึกษาและองคกรอื่น 
    ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด ….………………………. 
19. การสงเสรมิใหจัดทําเอกสาร หลักฐานทางการศึกษาตามระเบียบ           
      การวัดผลและประเมินผลของสถานศึกษา ………………………….. 

 

4. ดานการวิจัยเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
20. การสงเสรมิใหครู อาจารยวิเคราะห วิจัยการบริหารจัดการและ           
      การพัฒนาคุณภาพงานวิชาการในภาพรวมของสถานศึกษา ………… 
21. การสงเสรมิใหครูทําวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูทุกกลุมสาระ 
      การเรียนรู …………………………………………………………… 
22. การประสานความรวมมือในการวิจัยกับสถานศึกษา บุคคล                    
      ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่น ……………………….. 
23. การสงเสรมิใหครูอาจารยนําผลการวิจยัไปใชปรับปรุง พัฒนาการจัด     
      การเรียนการสอน …………………………………….……………... 
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ระดับความสําเร็จในการบริหารงาน ผูบริหารโรงเรียนของทานไดสนับสนุน สงเสริมกิจกรรม                
ในการบริหารงานวิชาการประสบผลสําเร็จในระดับใด 5 4 3 2 1 

 

5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
24. การสงเสรมิใหครู อาจารยเผยแพรผลงานวิจัยผานสือ่ตาง ๆ .……….. 
25. การสงเสรมิใหครู อาจารยศึกษาวิเคราะหความจําเปนในการใชสื่อ 
      และเทคโนโลยีเพือ่การบรหิารงานวิชาการและการจัดการเรียน         
      การสอน …………………………………………………………….. 
26. การสงเสรมิและสนับสนุนใหครู อาจารยผลิต พัฒนาสื่อ นวัตกรรม 
      การเรียนการสอนรูปแบบตาง ๆ ……………………………………. 
27. การสนับสนุนและสงเสริมในการจัดหาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อใช                
      ในการเรียนการสอน และพัฒนางานวิชาการ ……………….………. 
28. การสงเสรมิใหครู อาจารย จัดตั้งและใชบริการศูนยสื่อและนวัตกรรม  
29. การประสานความรวมมือในการผลิต จัดหา พัฒนาและการใชสื่อ 
      นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษากับสถานศึกษา บุคคล  
      ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่น ………………………. 
30. การประสานความรวมมือในการผลิต จัดหา พัฒนา และการใชสื่อ  
      นวัตกรรม และเทคโนโลยีกับผูปกครอง ชุมชน สถานศึกษาที่อยู           
      ใกลเคียง ตลอดจนหนวยงานการศึกษาอื่น ๆ ………………………. 
31. การนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการใชสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี ... 

 

6. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 
32. การสงเสรมิและสนับสนุนใหมีการจัดทําขอมูลสารสนเทศ              
      แหลงเรียนรูในสถานศึกษาและชุมชน ……………………………… 
33. การสงเสรมิใหมีการจัดทําเอกสารเผยแพรแหลงเรียนรูแกครู อาจารย    
     สถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องคกรและหนวยงานอื่นที่จัดการศึกษา 
34. การประสานความรวมมือกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องคกร  
      หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นในการจัดตั้ง สงเสริม และพัฒนา 
      แหลงเรียนรูท่ีใชรวมกัน …………………………………………….. 
35. การสนับสนุนและสงเสริมใหครู อาจารย นักเรียนใชแหลงเรยีนรู        
      ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา โดยครอบคลุมภูมิปญญาทองถิ่น 
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ระดับความสําเร็จในการบริหารงาน ผูบริหารโรงเรียนของทานไดสนับสนุนสงเสริมกิจกรรม                
ในการบริหารงานวิชาการประสบผลสําเร็จในระดับใด 5 4 3 2 1 

 
7. ดานการนิเทศการศึกษา 

36. การสงเสรมิการจัดระบบนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอน          
      ในสถานศึกษา ……………………………………………………… 
37. การสงเสรมิการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนดวยรูปแบบ 
      ท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับสถานศึกษา ………………………… 
38. รวมกับครู อาจารยดําเนินการประเมินผลการจัดระบบและ             
       กระบวนการนิเทศในสถานศึกษา…………………………………… 
39. การสงเสรมิและสนับสนุนใหศึกษานิเทศก ดําเนินงานนิเทศการจัด 
      การเรียนการสอนและงานวิชาการในสถานศึกษา …………………... 
40. สงเสริมและสนับสนุนใหมีการติดตาม ประสานงานกับสํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษา เพื่อพัฒนาระบบ  กระบวนการนิเทศงานวิชาการ 
      และการเรียนการสอนของสถานศึกษา ……………………………… 
 

8. ดานการแนะแนวการศึกษา 
41. การจัดระบบแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายในสถานศึกษา 
     โดยเชื่อมโยงกับระบบดูแลชวยเหลอืนักเรยีนและกระบวนการเรียน 
      การสอน …………………………………………………………….. 
42. การสงเสรมิใหครู อาจารยทุกคนดําเนินงานแนะแนวการศึกษา ……. 
43. การติดตามและประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการแนะแนว 
      การศึกษาในสถานศึกษา ……………………………………………. 
44. การประสานความรวมมือดานการแนะแนวการศึกษากับสถานศึกษา 
      อื่น หรือเครือขายแนะแนว …………………………………………. 

 
9. ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

45. การจัดระบบโครงสรางการบริหารสถานศึกษาใหรองรบัการจัด 
      ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา …………………………… 
46. การกําหนดเกณฑการประเมิน เปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษา 
     โดยสอดคลองกับมาตรฐาน ตัวช้ีวัด หลักเกณฑ และวิธีการประเมิน 
      ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา……… 
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ระดับความสําเร็จในการบริหารงาน ผูบริหารโรงเรียนของทานไดสนับสนุน สงเสริมกิจกรรม                
ในการบริหารงานวิชาการประสบผลสําเร็จในระดับใด 5 4 3 2 1 

 

9. ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (ตอ) 
47. การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพ 
      ภายในของสถานศึกษา .……………………………………………... 
48. การสงเสรมิและสนับสนุนใหพัฒนางานตามแผน พรอมทั้งติดตาม        
      ตรวจสอบ ประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
…………….…… 
49. การประสานความรวมมือกับสถานศึกษา และหนวยงานอื่นในการ 
      ปรับปรุงและพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ….. 
50. การรายงานผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตอ           
     หนวยงานตนสังกัดและหนวยงานอื่นพรอมทั้งเผยแพรตอสาธารณชน  
51. สงเสริมและสนับสนุนใหครู อาจารยนําผลการประเมินคุณภาพ        
      ภายในของสถานศึกษามาใชในการพัฒนาการศึกษาอยางตอเนื่อง ….. 

 

10. ดานการสงเสริมความรูทางวิชาการแกชุมชน 
52. การสงเสรมิและสนับสนุนใหมีการศึกษา สํารวจความตองการ 
      สนับสนุนงานวิชาการแกชุมชน ……………………………………. 
53. การเสริมความรูและประสบการณดานวิชาการเพื่อการพัฒนาทักษะ 
      วิชาชีพและคุณภาพชีวิตใหกับชุมชน ……………………………….. 
54. การสงเสรมิใหชุมชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการของ 
      สถานศึกษา …………………………………………………………. 
55. การสงเสรมิใหมีการแลกเปลี่ยนความรูประสบการณระหวางบุคคล  
      ครอบครัว ชุมชนและทองถิ่น ………………………………………. 

 

11. ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา 
      และองคกรอื่น 
56. การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น ๆ  
      ของรัฐ เอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น …………………… 
57. การสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา 
      และองคกรอื่น ……………………………………………………… 
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ระดับความสําเร็จในการบริหารงาน ผูบริหารโรงเรียนของทานไดสนับสนุน สงเสริมกิจกรรม                 
ในการบริหารงานวิชาการประสบผลสําเร็จในระดับใด 5 4 3 2 1 

 

11. ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา 
      และองคกรอื่น (ตอ) 
58. สงเสริมและสนับสนุนใหนําผลการศึกษา วิจัยจากสถาบันอื่นมาใชใน 
      การปรับปรุงพัฒนาการศึกษาอยางตอเนื่อง ………………………….. 
59. สงเสริมและสนับสนุนใหครู อาจารยเขารับการอบรม สมัมนาที่จัดโดย 
      สถาบันหรือองคกรเพือ่การศึกษาอื่น ๆ  ……………………………… 
 

12. ดานการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล  ครอบครัว  
      องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
60. การสํารวจขอมูลการจัดการศึกษาและความตองการในการไดรับ           
      การสนับสนุนดานวิชาการของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน 
      และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา ………………………………………... 
61. การสงเสรมิ สนับสนุนการพัฒนาวิชาการและการพัฒนาคุณภาพ           
      การเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน 
      และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา  ……………………………………….. 
62. การจัดใหมีการแลกเปลี่ยนความรูในการจัดการศึกษาของบุคคล   
      ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา ………… 
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ภาคผนวก ง 
คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับคุณลักษณะทางการบริหารและระดับประสิทธิผล        
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน รายสถานศึกษา 
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ตารางที่ 2  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับคณุลักษณะทางการบริหารและระดับ 
      ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน  
      รายสถานศึกษา (N = 288) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
101 3.97 .56 มาก 3.93 .48 มาก 
102 4.43 .34 มากที่สุด 4.74 .27 มากที่สุด 
103 4.38 .67 มากที่สุด 4.48 .59 มากที่สุด 
104 4.05 .80 มาก 3.68 .71 มาก 
105 3.81 1.17 มาก 3.60 .75 มาก 
106 4.22 .50 มากที่สุด 3.70 .42 มาก 
107 3.74 .39 มาก 3.40 .36 ปานกลาง 
108 4.01 .34 มาก 4.04 .29 มาก 
109 4.88 .08 มากที่สุด 4.94 .09 มากที่สุด 
110 4.12 .30 มาก 3.97 .23 มาก 
111 4.49 .29 มากที่สุด 4.37 .27 มากที่สุด 
112 4.39 .45 มากที่สุด 4.54 .33 มากที่สุด 
113 4.02 .22 มาก 3.97 .14 มาก 
114 3.58 .60 มาก 3.46 .35 มาก 
115 4.03 .07 มาก 4.00 .00 มาก 
116 3.92 .22 มาก 4.10 .21 มาก 
117 4.40 .41 มากที่สุด 4.08 .30 มาก 
118 4.44 .46 มากที่สุด 4.31 .52 มากที่สุด 
119 3.91 .53 มาก 3.59 .38 มาก 
120 4.13 .41 มาก 4.35 .44 มากที่สุด 
121 4.18 .23 มาก 3.53 .30 มาก 
122 3.63 .39 มาก 3.38 .44 ปานกลาง 
123 4.18 .26 มาก 3.50 .34 มาก 
124 4.58 .35 มากที่สุด 4.45 .36 มากที่สุด 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
125 4.69 .35 มากที่สุด 4.77 .31 มากที่สุด 
126 3.75 .24 มาก 3.63 .18 มาก 
127 3.58 .60 มาก 3.46 .35 มาก 
128 3.49 1.43 มาก 3.23 1.35 ปานกลาง 
129 4.73 .35 มากที่สุด 4.89 .16 มากที่สุด 
130 4.51 .42 มากที่สุด 3.73 .92 มาก 
131 3.65 .92 มาก 3.87 1.23 มาก 
132 4.52 .35 มากที่สุด 4.44 .41 มากที่สุด 
133 4.57 .37 มากที่สุด 4.23 .11 มากที่สุด 
134 4.00 .16 มาก 3.69 .33 มาก 
135 3.31 .65 ปานกลาง 3.85 .55 มาก 
136 4.05 .29 มาก 3.66 .34 มาก 
137 3.94 .38 มาก 3.98 .27 มาก 
138 4.49 .39 มากที่สุด 4.69 .32 มากที่สุด 
139 2.62 .54 ปานกลาง 2.73 .46 ปานกลาง 
140 2.95 1.97 ปานกลาง 3.82 .82 มาก 
141 4.45 .34 มากที่สุด 4.27 .36 มากที่สุด 
142 4.69 .41 มากที่สุด 4.87 .18 มากที่สุด 
143 4.03 .64 มาก 4.27 .46 มากที่สุด 
144 4.79 .24 มากที่สุด 4.82 .25 มากที่สุด 
145 4.38 .63 มากที่สุด 4.08 .80 มาก 
146 4.94 .08 มากที่สุด 4.35 .29 มากที่สุด 
147 3.95 .69 มาก 3.91 .47 มาก 
148 4.48 .46 มากที่สุด 3.82 .59 มาก 
149 4.47 .34 มากที่สุด 4.56 .31 มากที่สุด 
201 3.57 .48 มาก 3.75 .29 มาก 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
202 4.47 .61 มากที่สุด 4.40 .65 มากที่สุด 
203 4.34 .53 มากที่สุด 4.20 .56 มาก 
204 4.25 .49 มากที่สุด 4.41 .33 มากที่สุด 
205 4.23 .60 มากที่สุด 4.27 .23 มากที่สุด 
206 4.42 .44 มากที่สุด 3.90 .59 มาก 
207 4.38 .53 มากที่สุด 4.00 .00 มาก 
208 4.13 .19 มาก 3.80 .33 มาก 
209 3.47 .53 มาก 3.77 .65 มาก 
210 3.74 1.07 มาก 3.81 .56 มาก 
211 4.24 .75 มากที่สุด 3.75 .33 มาก 
212 4.26 .48 มากที่สุด 4.47 .55 มากที่สุด 
213 4.62 .33 มากที่สุด 4.52 .49 มากที่สุด 
214 3.85 .46 มาก 3.84 .34 มาก 
215 4.95 .04 มากที่สุด 4.81 .13 มากที่สุด 
216 4.18 .64 มาก 4.06 .75 มาก 
217 4.11 .37 มาก 4.06 .62 มาก 
218 3.66 .72 มาก 3.69 .88 มาก 
219 2.97 .50 ปานกลาง 3.09 .29 ปานกลาง 
220 4.67 .46 มากที่สุด 4.58 .59 มากที่สุด 
221 4.32 .56 มากที่สุด 4.27 .74 มากที่สุด 
222 4.20 .83 มาก 4.41 .76 มากที่สุด 
223 3.60 .49 มาก 3.06 .39 ปานกลาง 
224 4.11 .50 มาก 3.84 .36 มาก 
225 3.61 .01 มาก 3.00 .00 ปานกลาง 
226 1.90 .68 นอย 1.69 .70 นอยที่สุด 
227 4.37 .33 มากที่สุด 4.31 .60 มากที่สุด 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
228 4.19 .35 มาก 4.38 .28 มากที่สุด 
229 4.50 .08 มากที่สุด 4.22 .08 มากที่สุด 
230 3.40 .46 ปานกลาง 3.54 .49 มาก 
231 3.94 .68 มาก 4.01 .38 มาก 
232 4.08 .46 มาก 3.74 .48 มาก 
233 4.87 .19 มากที่สุด 4.55 .57 มากที่สุด 
234 5.00 .00 มากที่สุด 4.95 .07 มากที่สุด 
235 4.37 .38 มากที่สุด 4.36 .54 มากที่สุด 
236 3.77 .41 มาก 3.68 .43 มาก 
237 4.32 .39 มากที่สุด 4.40 .63 มากที่สุด 
238 4.99 .01 มากที่สุด 5.00 .00 มากที่สุด 
239 3.88 1.07 มาก 3.81 .78 มาก 
240 4.00 .84 มาก 4.11 .84 มาก 
241 3.06 .57 ปานกลาง 3.06 .33 ปานกลาง 
242 4.15 .22 มาก 3.81 .27 มาก 
243 4.25 .35 มากที่สุด 4.23 .32 มากที่สุด 
244 3.55 .69 มาก 3.57 .58 มาก 
245 4.16 .29 มาก 3.99 .06 มาก 
246 4.47 .26 มากที่สุด 4.43 .44 มากที่สุด 
247 3.87 .68 มาก 3.96 .90 มาก 
248 4.67 .30 มากที่สุด 4.44 .63 มากที่สุด 
249 2.57 .58 นอย 2.69 .41 ปานกลาง 
250 4.84 .23 มากที่สุด 4.93 .10 มากที่สุด 
251 3.54 .54 มาก 3.75 .63 มาก 
252 4.29 .24 มากที่สุด 4.14 .19 มาก 
253 4.37 .33 มากที่สุด 4.31 .60 มากที่สุด 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
254 4.07 .39 มาก 3.46 .24 มาก 
255 3.55 1.29 มาก 3.70 1.84 มาก 
256 4.77 .14 มากที่สุด 4.48 .25 มากที่สุด 
257 3.33 .52 ปานกลาง 3.17 .72 ปานกลาง 
301 4.57 .61 มากที่สุด 4.40 .86 มากที่สุด 
302 4.67 .44 มากที่สุด 4.60 .38 มากที่สุด 
303 3.61 .56 มาก 3.50 .71 มาก 
304 4.35 .38 มากที่สุด 4.35 .41 มากที่สุด 
305 3.84 .18 มาก 3.69 .44 มาก 
306 4.19 .22 มาก 3.71 .27 มาก 
307 4.65 .00 มากที่สุด 4.64 .01 มากที่สุด 
308 4.08 .57 มาก 3.91 .51 มาก 
309 4.45 .78 มากที่สุด 4.50 .71 มากที่สุด 
310 3.35 .38 ปานกลาง 3.03 .05 ปานกลาง 
311 3.04 1.06 ปานกลาง 3.31 .39 ปานกลาง 
312 4.63 .34 มากที่สุด 4.34 .23 มากที่สุด 
313 3.13 .44 ปานกลาง 3.26 .33 ปานกลาง 
314 3.94 .98 มาก 3.73 .74 มาก 
315 4.05 .07 มาก 3.78 .26 มากที่สุด 
316 4.25 .49 มากที่สุด 4.60 .42 มากที่สุด 
317 3.95 1.18 มาก 3.94 1.47 มาก 
318 4.63 .34 มากที่สุด 4.34 .23 มากที่สุด 
319 3.73 .24 มาก 3.66 .18 มาก 
320 3.68 .31 มาก 3.70 .44 มาก 
321 4.54 .49 มากที่สุด 4.42 .68 มากที่สุด 
322 4.54 .52 มากที่สุด 4.35 .68 มากที่สุด 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
323 4.50 .14 มากที่สุด 3.69 .24 มาก 
324 4.13 .37 มาก 4.02 .68 มาก 
325 3.50 1.33 มาก 3.17 .51 ปานกลาง 
326 4.36 .42 มากที่สุด 4.51 .54 มากที่สุด 
327 4.54 .65 มากที่สุด 4.22 .88 มากที่สุด 
328 4.46 .38 มากที่สุด 4.63 .36 มากที่สุด 
329 4.11 .23 มาก 3.97 .25 มาก 
330 3.92 .71 มาก 4.00 .36 มาก 
331 3.96 .35 มาก 4.16 1.03 มาก 
332 3.58 .84 มาก 3.94 .79 มาก 
333 4.06 .90 มาก 3.65 .67 มาก 
334 4.43 .48 มากที่สุด 3.94 .41 มาก 
335 4.21 .46 มากที่สุด 4.27 .49 มากที่สุด 
336 3.28 .53 ปานกลาง 3.46 .65 มาก 
337 3.95 .39 มาก 4.10 .30 มาก 
338 3.79 .22 มาก 3.64 .22 มาก 
339 4.15 .46 มาก 3.66 .39 มาก 
340 3.63 .42 มาก 3.10 .31 ปานกลาง 
341 4.51 .34 มากที่สุด 4.17 .44 มาก 
342 4.47 .50 มากที่สุด 3.88 .60 มาก 
343 2.80 1.02 ปานกลาง 3.11 .57 ปานกลาง 
344 4.28 .23 มากที่สุด 4.35 .34 มากที่สุด 
345 3.32 .39 ปานกลาง 3.72 .19 มาก 
346 3.89 .53 มาก 3.87 .50 มาก 
347 3.58 .30 มาก 3.72 .31 มาก 
348 4.11 .34 มาก 3.57 .63 มาก 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
349 4.59 .45 มากที่สุด 4.52 .51 มากที่สุด 
350 2.94 .54 ปานกลาง 3.04 .83 ปานกลาง 
351 4.17 .49 มาก 3.98 .35 มาก 
352 4.28 .64 มากที่สุด 3.44 .49 มาก 
353 4.06 .00 มาก 4.01 .01 มาก 
354 4.02 .05 มาก 4.00 .00 มาก 
355 4.51 .61 มากที่สุด 4.50 .59 มากที่สุด 
401 3.97 .18 มาก 3.30 .83 ปานกลาง 
402 4.03 .07 มาก 4.00 .00 มาก 
403 3.34 .26 ปานกลาง 3.15 .22 ปานกลาง 
404 4.28 .53 มากที่สุด 4.12 .74 มาก 
405 4.49 .58 มากที่สุด 4.37 .62 มากที่สุด 
406 4.06 .27 มาก 3.97 .18 มาก 
407 4.93 .07 มากที่สุด 4.55 .62 มากที่สุด 
408 3.57 .31 มาก 3.80 .29 มาก 
409 4.32 .50 มากที่สุด 4.32 .75 มากที่สุด 
410 4.51 .61 มากที่สุด 4.51 .60 มากท่ีสุด 
411 4.57 .48 มากที่สุด 4.26 .52 มากที่สุด 
412 4.48 .63 มากที่สุด 4.44 .80 มากที่สุด 
413 3.57 .31 มาก 3.78 .29 มาก 
414 4.18 .64 มาก 4.10 .78 มาก 
415 4.09 .94 มาก 4.02 .97 มาก 
416 4.56 .46 มากที่สุด 4.64 .35 มากที่สุด 
417 4.47 .42 มากที่สุด 4.23 .50 มากที่สุด 
418 4.33 .57 มากที่สุด 4.18 .75 มาก 
419 3.63 .37 มาก 3.61 .43 มาก 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
420 4.73 .38 มากที่สุด 4.46 .76 มากที่สุด 
421 4.34 .86 มากที่สุด 4.51 .70 มากที่สุด 
422 4.14 .15 มาก 4.14 .03 มาก 
423 3.46 .73 มาก 3.53 .52 มาก 
424 4.57 .31 มากที่สุด 4.40 .40 มากที่สุด 
425 4.60 .35 มากที่สุด 4.02 .55 มาก 
426 4.56 .46 มากที่สุด 4.67 .31 มากที่สุด 
427 4.41 .48 มากที่สุด 4.48 .46 มากที่สุด 
428 3.58 .84 มาก 4.05 .94 มาก 
429 4.30 .61 มากที่สุด 4.15 .79 มาก 
430 4.55 .58 มากที่สุด 4.35 .62 มากที่สุด 
431 3.58 .33 มาก 4.07 .44 มาก 
432 3.60 .41 มาก 3.60 .41 มาก 
433 3.91 .34 มาก 3.98 .25 มาก 
434 4.58 .41 มากที่สุด 4.23 .11 มากที่สุด 
435 4.67 .30 มากที่สุด 4.43 .65 มากที่สุด 
436 4.58 .30 มากที่สุด 4.39 .29 มากที่สุด 
437 3.86 .18 มาก 3.04 .06 ปานกลาง 
438 3.62 .33 มาก 3.38 .44 ปานกลาง 
439 3.59 .01 มาก 3.00 .00 ปานกลาง 
440 4.56 .52 มากที่สุด 4.47 .34 มากที่สุด 
441 3.42 .44 มาก 3.52 .51 มาก 
442 4.74 .23 มากที่สุด 4.54 .63 มากที่สุด 
443 4.68 .42 มากที่สุด 4.60 .38 มากที่สุด 
444 3.38 .42 ปานกลาง 3.03 .05 ปานกลาง 
445 4.18 .78 มาก 3.73 .33 มาก 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
446 4.44 .57 มากที่สุด 4.31 .88 มากที่สุด 
447 4.64 .50 มากที่สุด 4.42 .82 มากที่สุด 
448 4.18 .39 มาก 3.93 .38 มาก 
449 4.11 .23 มาก 3.96 .26 มาก 
450 4.82 .26 มากที่สุด 4.59 .38 มากที่สุด 
451 4.75 .35 มากที่สุด 4.34 0.94 มากที่สุด 
452 4.43 .34 มากที่สุด 4.31 .33 มากที่สุด 
501 4.33 .54 มากที่สุด 4.14 .49 มาก 
502 4.71 .33 มากที่สุด 4.36 .38 มากที่สุด 
503 4.04 .41 มาก 3.45 .75 ปานกลาง 
504 4.22 .23 มากที่สุด 4.02 .17 มาก 
505 4.22 .48 มากที่สุด 4.27 .49 มากที่สุด 
506 4.28 .48 มากที่สุด 4.19 .26 มาก 
507 3.84 .18 มาก 3.69 .44 มาก 
508 4.04 .41 มาก 3.50 .80 ปานกลาง 
509 4.03 .37 มาก 4.24 .98 มากที่สุด 
510 4.18 .58 มาก 4.27 .22 มากที่สุด 
511 3.73 1.03 มาก 3.85 .51 มาก 
512 4.53 .37 มากที่สุด 4.33 .58 มากที่สุด 
513 3.49 .26 มาก 3.04 .24 ปานกลาง 
514 4.74 .37 มากที่สุด 4.72 .37 มากที่สุด 
515 4.55 .26 มากที่สุด 4.37 .27 มากที่สุด 
516 3.33 .24 ปานกลาง 3.10 .17 ปานกลาง 
517 4.13 .45 มาก 4.06 .30 มาก 
518 3.93 .10 มาก 3.90 .16 มาก 
519 4.75 .35 มากที่สุด 4.34 1.00 มากที่สุด 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
520 4.73 .38 มากที่สุด 4.61 .55 มากที่สุด 
521 5.00 .00 มากที่สุด 5.00 .00 มากที่สุด 
522 4.13 .19 มาก 4.10 .10 มาก 
523 3.92 .54 มาก 3.87 .52 มาก 
524 4.71 .41 มากที่สุด 5.00 .00 มากที่สุด 
525 4.61 .53 มากที่สุด 4.44 .68 มากที่สุด 
526 4.59 .31 มากที่สุด 4.41 .27 มากที่สุด 
527 2.70 .26 ปานกลาง 2.77 .35 ปานกลาง 
528 3.93 .31 มาก 4.05 .25 มาก 
529 4.58 .38 มากที่สุด 3.99 .58 มาก 
530 4.83 .24 มากที่สุด 4.58 .34 มากที่สุด 
531 4.31 .00 มากที่สุด 3.97 .05 มาก 
532 4.55 .58 มากที่สุด 4.04 .40 มาก 
533 4.18 .42 มาก 3.65 .41 มาก 
534 4.94 .08 มากที่สุด 4.59 .58 มากที่สุด 
535 4.35 .41 มากที่สุด 4.45 .59 มากที่สุด 
536 4.57 .26 มากที่สุด 4.40 .23 มากที่สุด 
537 4.04 .38 มาก 4.01 .24 มาก 
538 3.92 .33 มาก 4.06 .23 มาก 
539 3.69 .68 มาก 3.56 .68 มาก 
540 4.65 .35 มากที่สุด 4.29 .88 มากที่สุด 
541 4.13 .18 มาก 4.07 .08 มาก 
542 4.48 .54 มากที่สุด 4.79 .25 มากที่สุด 
543 4.28 .04 มากที่สุด 4.15 .00 มาก 
544 4.64 .38 มากที่สุด 4.60 .54 มากที่สุด 
545 4.49 .12 มากที่สุด 4.16 .07 มาก 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
546 2.74 .26 มาก 2.77 .34 มาก 
547 3.70 .64 มาก 3.70 .86 มาก 
548 3.93 .10 มาก 4.00 .00 มาก 
549 4.20 .26 มาก 3.74 .23 มาก 
550 3.59 .48 มาก 3.76 .27 มาก 
551 4.52 .49 มากที่สุด 4.65 .33 มากที่สุด 
552 4.15 .44 มาก 4.31 .38 มากที่สุด 
553 4.09 .29 มาก 3.67 .47 มาก 
554 4.29 .38 มากที่สุด 4.10 .19 มาก 
555 4.51 .39 มากที่สุด 4.20 .50 มาก 
556 4.23 .24 มากที่สุด 4.02 .17 มาก 
557 4.49 .29 มากที่สุด 4.27 .27 มากที่สุด 
558 4.16 .69 มาก 3.90 .54 มาก 
559 4.23 .30 มากที่สุด 4.31 .48 มากที่สุด 
560 3.63 .38 มาก 3.83 .49 มาก 
561 3.97 .34 มาก 4.20 .47 มาก 
562 3.94 .30 มาก 4.08 .36 มาก 
563 4.42 .30 มากที่สุด 4.10 .32 มาก 
564 4.93 .10 มากที่สุด 4.88 .13 มากที่สุด 
565 2.47 .91 นอย 2.82 .59 ปานกลาง 
566 3.69 .76 มาก 3.73 .48 มาก 
567 4.59 .37 มากที่สุด 4.12 .81 มาก 
568 3.31 .52 ปานกลาง 3.47 .64 มาก 
569 4.70 .34 มากที่สุด 4.35 .38 มากที่สุด 
570 4.50 .65 มากที่สุด 4.05 1.30 มาก 
571 4.17 .22 มาก 4.20 .26 มาก 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางการบริหาร ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
รหัสสถานศึกษา 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
572 4.36 .26 มากที่สุด 4.10 .29 มาก 
573 4.09 .29 มาก 4.23 .29 มากที่สุด 
574 4.17 .35 มาก 3.93 .38 มาก 
575 3.98 .30 มาก 3.97 .36 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.13 .78 มาก 4.01 .76 มาก 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณลักษณะทางการบริหาร 

ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวดัขอนแกน รายขอ 
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ตารางที่  3  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณลักษณะทางการบริหารของผูบริหาร     
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวัดขอนแกน รายขอ 

 
ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 

 
1. ดานวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค 

1. มีความเชื่อมั่นในความรู ความสามารถของตนเอง และกระตือรือรน       
    ท่ีจะปฏิบัติงานอยูเสมอ 

 
 
 

4.28 

 
 
 

.71 

 
 
 

มากที่สุด 
2. มีความสามารถในการวางแผนเพื่อพัฒนาการศึกษา โดยสอดคลองกับ 
   นโยบายของหนวยงานตนสงักัดและสิ่งท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต 

 
4.11 

 
.73 

 
มาก 

3. มีความคิดริเริ่ม วางแผนและปฏิบัติงานพัฒนาการศึกษาโดยไมยึดติดกบั 
    วิธีการเดิม แตสามารถยืดหยุนไดเมื่อมีเหตผุล 

 
4.19 

 
.77 

 
มาก 

4. ใชวิธีการกระตุนใหครู อาจารยรวมกันพัฒนาการศึกษาอยางตอเนื่อง 4.02 .80 มาก 
5. กลาคิด กลาแสดงออก 4.31 .75 มากที่สุด 
6. มีการสื่อสารใหครู อาจารยเขาใจในเปาหมายสูงสุดของสถานศึกษา  
    และไดรับความรวมมืออยางสรางสรรคในการปฏิบัติงาน 

 
4.09 

 
.76 

 
มาก 

7. สงเสริมและสนับสนุนใหครู อาจารยคิดคนหานวัตกรรมในการสอน   
    การปฏิบัติงานใหม ๆ อยูเสมอ 

 
4.17 

 
.77 

 
มาก 

8. ยอมรับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ในการทํางานเพื่อพัฒนาการศึกษาอยาง 
    ตอเนื่อง 

 
4.22 

 
.75 

 
มาก 

9. มอบหมายงานใหครู อาจารยอยางทั่วถงึ ตามความแตกตางของบุคคล  
    และนิเทศ ติดตามอยางตอเนื่อง 

 
3.99 

 
.87 

 
มาก 

10. สงเสริม ประสานงานใหจัดกิจกรรมนักเรยีนในรูปแบบตาง ๆ อยูเสมอ 4.05 .82 มาก 
เฉลีย่ 4.14 .77 มาก 

 
2. ดานความรูความสามารถทางการบริหาร 

11. สามารถกําหนดเปาหมายของการทํางานไดชัดเจน  

 
 

4.07 

 
 

.78 

 
 

มาก 
12. สามารถคาดคะเนปญหาและอุปสรรคในการทํางานไดดี 3.89 .72 มาก 
13. สามารถเลือกวิธีปฏิบัติอยางเปนระบบและเหมาะสมกับงาน 3.97 .74 มาก 
14. สามารถสรางการมีสวนรวมใหทุกคนในแตละงาน 4.02 .83 มาก 
15. มีความสามารถในการสรางบรรยากาศใหผูรวมงานทํางานไดอยางเต็มที่ 3.98 .85 มาก 
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ตารางที่  3  (ตอ) 
 

ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 
 

2. ดานความรูความสามารถทางการบริหาร (ตอ) 
16. สามารถจัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม 

 

 
4.00 

 

 
.80 

 

 
มาก 

17. มีความเปนธรรมในการใหคุณใหโทษแกผูรวมงาน 4.08 .90 มาก 
18. มีความสามารถในการนิเทศ 3.89 .82 มาก 
19. อํานวยการ นิเทศติดตามการปฏิบัติงานงบประมาณ สินทรัพยและบัญชี 
     ไดอยางถูกตอง 

 
4.04 

 
.77 

 
มาก 

20. ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ 3.92 .77 มาก 
เฉลีย่ 3.99 .80 มาก 

 

3. ดานความเปนผูนําทางวิชาการ 
21. มีความรู สามารถนิเทศ ช้ีแนะเกี่ยวกับการจัดหลักสูตร การวัดผลและ 
      ประเมินผลการเรียนการสอนไดถูกตอง 

 

 
 

3.95 

 

 
 

.83 

 

 
 

มาก 

22. เปดโอกาสใหคณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชนไดมีสวนรวมในทุก        
      ข้ันตอนในการจัดทํา ใช และประเมินผลหลักสูตรสถานศึกษา 

 
3.98 

 
.84 

 
มาก 

23. สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นของสถานศึกษา 4.01 .77 มาก 
24. สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง 4.16 .72 มาก 
25. สงเสริมและพัฒนาครูในการผลิต ใชสื่อและนวัตกรรมทางการศึกษา     
      อยางเปนระบบ 

 
4.02 

 
.76 

 
มาก 

26. เปนผูนํา/ผูแทนกลุมในการพัฒนาวิชาการของสถานศึกษา/                    
      กลุมโรงเรียนและชุมชน 

 
4.03 

 
.81 

 
มาก 

27. สนับสนุนการพัฒนาและประเมินครูใหเปนวิชาชีพช้ันสูงอยางเปนระบบ 
      และตอเนื่อง 

 
4.19 

 
.73 

 
มาก 

28. ติดตามความกาวหนา และเผยแพรผลงานทางวิชาการอยูเสมอ 3.99 .79 มาก 
29. สงเสริม สนับสนุนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
      ใหเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจําวัน 

 
4.11 

 
.72 

 
มาก 

30. สนับสนุน สงเสริมการสรางบรรยากาศทางวิชาการในสถานศึกษา 4.06 .75 มาก 
เฉลีย่ 4.05 .77 มาก 
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ตารางที่  3  (ตอ) 
 

ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 
 

4. ดานการอุทิศตนและเปนตัวอยางที่ดีในการทํางาน 
31. สามารถสรางศรัทธาจากครู อาจารย นักเรยีน ชุมชนดวยการทํางาน   
     โดยไดรับความรวมมอืเปนอยางดีจากทุกฝาย 

 

 
 

4.18 

 

 
 

.86 

 

 
 

มาก 
32. สามารถบริหารเวลาไดเปนอยางด ี 4.08 .83 มาก 
33. ประพฤติ ปฏิบัติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรม จริยธรรม        
      ความรับผิดชอบและคานิยมท่ีดีตามขนบธรรมเนียม ประเพณีของไทย 

 
4.18 

 
.87 

 
มาก 

34. ใชระบบคุณธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ หรือลงโทษ            
       ครู อาจารย นักเรียนเสมอ 

 
4.14 

 
.83 

 
มาก 

35. มีผลงานเปนที่ยอมรับของทุกฝายที่เกี่ยวของ 4.05 .81 มาก 
36. ปรับปรุงและพัฒนาตนเองทุกดานอยางตอเนื่อง 4.12 .75 มาก 
37. มีพฤติกรรมที่ผูอื่นยอมรับและนําไปเปนแบบอยางในการปฏิบัติได 4.02 .84 มาก 
38. ประพฤติ ปฏิบัติตนอยูในศีลธรรมอันดี หลีกเลี่ยงอบายมุข 4.13 .87 มาก 

เฉล่ีย 4.11 .83 มาก 
 

5. ดานความเปนประชาธิปไตย 
39. เคารพในความเปนบุคคลและการตัดสินใจของผูใตบังคับบัญชา 

 

 
4.18 

 

 
.81 

 

 
มาก 

40. ใชสิทธิ เสรีภาพและเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาไดใชความคิดและ 
      การตัดสินใจอยางอิสระ 

 
4.23 

 
.80 

 
มากที่สุด 

41. ใจกวาง รูจักรับฟงผูอื่น และพิจารณาความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา 
      ดวยความเปนธรรม 

 
4.19 

 
.82 

 
มาก 

42. สามารถรวมมือกับครู อาจารย นักเรียนแกไขปญหาไดโดยสันติวิธ ี 4.24 .77 มากที่สุด 
43. รูจักการวิพากษวิจารณอยางมีเหตุผลและสรางสรรค 4.13 .78 มาก 
44. มีความรับผิดชอบ และวินัยในตัวเอง 4.26 .81 มากที่สุด 
45. กระทําการทุกอยางที่เห็นแกประโยชนสวนรวมเปนที่ตั้ง 4.26 .75 มากที่สุด 
46. ยึดมั่น กตัญู เชิดชูสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย               
      อยางจริงใจ และปลูกฝงใหเกิดขึ้นกับครู อาจารย นักเรียนและชุมชน 

 
4.49 

 
.69 

 
มากที่สุด 

เฉลีย่ 4.25 .78 มากที่สุด 
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ตารางที่  3  (ตอ) 
 

ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 
 

6. ดานมนุษยสมัพันธและความรวมมือกับชุมชน 
47. แตงกายสะอาด เรียบรอย มีกิริยาทาทางสุภาพ เหมาะสมกับตําแหนง  
      เปนที่ยอมรับของสังคม 

 
 
 

4.56 

 
 
 

.61 

 
 
 

มากที่สุด 
48. ใชวาจาที่สุภาพ มีเหตุผล เปนที่รักเคารพของครู นักเรียน 4.36 .73 มากที่สุด 
49. มีอารมณมั่นคง อดกลั้น รูจักเอาใจเขามาใสใจเรา 4.21 .81 มากที่สุด 
50. นําครู นักเรียนเขารวมกิจกรรมของชุมชนเสมอ 4.30 .78 มากที่สุด 
51. ใหความรวมมือกับชุมชน หนวยงานภาครัฐ เอกชนไดอยางเหมาะสม 4.32 .74 มากที่สุด 
52. ใหชุมชนมีสวนรวมในกิจกรรมพัฒนาสถานศึกษาอยางหลากหลาย 4.20 .79 มาก 

เฉลีย่ 4.32 .74 มากที่สุด 
รวมเฉลีย่ 4.13 .78 มาก 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ 
คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธผิลการบริหารงานวิชาการ 

ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวดัขอนแกน รายขอ 
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ตารางที่  4  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ                                     
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจังหวดัขอนแกน รายขอ 

 

ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 
 

1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
1. การสงเสริมใหครูศึกษา วิเคราะหหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน                     
    พ.ศ. 2544  เอกสารที่เกี่ยวของ ขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพปญหา  
    ความตองการของชุมชน 

 

 
 
 

4.08 

 

 
 
 

.67 

 

 
 
 

มาก 
2. การสงเสริมใหครูรวมกันศึกษา วิเคราะหสภาพแวดลอมและประเมิน 
    สถานภาพของสถานศึกษา (SWOT) 

 
4.04 

 
.68 

 
มาก 

3. การสงเสริมใหจัดทําโครงสรางและสาระประกอบในหลักสูตรสถานศึกษา 
    ท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศน เปาหมายของสถานศึกษา 

 
4.08 

 
.72 

 
มาก 

4. การสงเสริมใหครูนําหลักสูตรสถานศึกษาไปใชในการจัดการเรียน                 
    การสอนทุกกลุมสาระการเรียนรู 

 
4.21 

 
.70 

 
มากที่สุด 

5. การนิเทศ ติดตามเกี่ยวกับการใชหลักสูตรสถานศึกษาทุกกลุมสาระ  
    การเรียนรู 

 
3.94 

 
.76 

 
มาก 

6. การนิเทศ ติดตามในการประเมินผลการใชหลักสูตรสถานศึกษา          
    ทุกกลุมสาระการเรียนรู 

 
3.94 

 
.76 

 
มาก 

7. การสงเสริมใหทุกกลุมสาระการเรียนรูปรบัปรุงและพัฒนาหลักสูตร 
    อยางตอเนือ่ง 

 
4.05 

 
.72 

 
มาก 

เฉลีย่ 4.05 .72 มาก 
 

2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 
8. การสงเสริมใหครูจัดทําแผนการจัดการเรยีนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  

 

 
4.29 

 

 
.72 

 

 
มากที่สุด 

9. การสงเสริมใหครู จัดกระบวนการเรยีนรู โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม 
    อยางสอดคลองกับความสนใจ และความถนัดของผูเรียน 

 
4.23 

 
.70 

 
มากที่สุด 

10. การสงเสรมิใหครูจัดกระบวนการเรียนรูโดยเนนบูรณาการระหวาง               
      กลุมสาระการเรียนรู 

 
4.18 

 
.70 

 
มาก 

11. การสงเสรมิใหผูเรียนไดเรียนรูดวยการปฏิบัติจริงจากแหลงเรยีนรู 
      และเครือขายการเรียนรู 

 
4.18 

 
.73 

 
มาก 

12. การสงเสรมิใหครูจัดการนิเทศกันแบบกัลยาณมิตร 4.06 .82  มาก 
13. การสงเสรมิใหครูไดรับการพัฒนาตนเองอยางตอเนือ่ง 4.30 .69 มากที่สุด 
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ตารางที่  4  (ตอ) 
 

ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 
 

2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู (ตอ) 
 

   

เฉลีย่ 4.20 .73 มาก 
 

3. ดานการวัดและการประเมินผล 
14. การสงเสรมิใหกําหนดแนวปฏิบัติในการวัดผลและประเมินผลการเรยีนรู 

 

 
4.12 

 

 
.69 

 

 
มาก 

15. การสงเสรมิและสนับสนุนใหครูจัดทําแผนการวัดผลและประเมินผลของ 
      แตละกลุมสาระการเรียนรู 

 
4.11 

 
.71 

 
มาก 

16. การสงเสรมิใหครูวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนตามสภาพจริง 4.21 .72 มากที่สุด 
17. การสงเสรมิและสนับสนุนใหครูพัฒนาเครื่องมือวัดผล และประเมินผลให 
      ไดมาตรฐาน 

 
4.05 

 
.75 

 
มาก 

18. การสงเสรมิใหครูศึกษาและเตรียมการเทียบโอนความรู ทักษะ                    
      ประสบการณและผลการเรียนจากสถานศึกษาและองคกรอื่น 
      ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด 

 
 

3.91 

 
 

.83 

 
 

มาก 
19. การสงเสรมิใหจัดทําเอกสาร หลักฐานทางการศึกษาตามระเบียบการวัดผล 
      และประเมินผลของสถานศึกษา 

 
4.15 

 
.74 

 
มาก 

เฉลีย่ 4.09 .74 มาก 
 

4. ดานการวิจัยเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
20. การสงเสรมิใหครูวิเคราะห วิจัยการบรหิารจัดการและการพัฒนาคุณภาพ 
      งานวิชาการในภาพรวมของสถานศึกษา 

 

 
 

3.93 

 

 
 

.80 

 

 
 

มาก 
21. การสงเสรมิใหครูทําวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูทุกกลุมสาระ 
      การเรียนรู 

 
3.96 

 
.79 

 
มาก 

22. การประสานความรวมมือในการวิจัยกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว  
      องคกร หนวยงานและสถาบันอื่น 

 
3.83 

 
.84 

 
มาก 

23. การสงเสรมิใหครูนําผลการวิจัยไปใชปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรยีน          
      การสอน 

 
3.92 

 
.82 

 
มาก 

24. การสงเสรมิใหครูเผยแพรผลงานวิจยัผานสื่อตาง ๆ 3.85 .86 มาก 
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ตารางที่  4  (ตอ) 
 

ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 
 

5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
25. การสงเสรมิใหครูศึกษาวิเคราะหความจําเปนในการใชสื่อและเทคโนโลยี 
      เพื่อการบริหารงานวิชาการและการจัดการเรียน การสอน 

 

 
 

4.05 

 

 
 

.71 

 

 
 

มาก 
26. การสงเสรมิและสนับสนุนใหครูผลิต พัฒนาสื่อ นวัตกรรมการเรียน             
      การสอนรปูแบบตาง ๆ 

 
4.09 

 
.75 

 
มาก 

27. การสนับสนุนและสงเสริมในการจัดหาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อใชในการเรียน 
      การสอน และพัฒนางานวิชาการ 

 
4.13 

 
.75 

 
มาก 

28. การสงเสรมิใหครูจัดตั้งและใชบริการศูนยสื่อและนวัตกรรม 3.91 .78 มาก 
29. การประสานความรวมมือในการผลิต จัดหา พัฒนาและการใชสื่อ 
      นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษากับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว  
      องคกร หนวยงานและสถาบันอื่น 

 
 

4.00 

 
 

.77 

 
 

มาก 
30. การประสานความรวมมือในการผลิต จัดหา พัฒนา และการใชสื่อ  
      นวัตกรรม และเทคโนโลยีกับผูปกครอง ชุมชน สถานศึกษาที่อยูใกลเคียง  
      ตลอดจนหนวยงานการศึกษาอื่น ๆ 

 
 

3.95 

 
 

.79 

 
 

มาก 
31. การนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการใชสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลย ี 3.82 .82 มาก 

เฉลีย่ 3.99 .77 มาก 
 

6. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 
32. การสงเสรมิและสนับสนุนใหมีการจัดทําขอมูลสารสนเทศแหลงเรียนรู  
      ในสถานศึกษาและชุมชน  

 

 
 

4.03 

 

 
 

.79 

 

 
 

มาก 
33. การสงเสรมิใหมีการจัดทําเอกสารเผยแพรแหลงเรียนรูแกครู สถานศึกษา  
      บุคคล ครอบครัว องคกรและหนวยงานอืน่ที่จัดการศึกษา 

 
3.95 

 
.80 

 
มาก 

34. การประสานความรวมมือกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องคกร  
      หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นในการจัดตั้ง สงเสริม และพัฒนา 
      แหลงเรียนรูท่ีใชรวมกัน 

 
 

3.94 

 
 

.78 

 
 

มาก 
35. การสนับสนุนและสงเสริมใหครู อาจารย นักเรียนใชแหลงเรยีนรู                 
      ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา โดยครอบคลุมภูมิปญญาทองถิ่น 

 
4.03 

 
.75 

 
มาก 

เฉลีย่ 3.99 .78 มาก 
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ตารางที่  4  (ตอ) 
 

ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 
 

7. ดานการนิเทศการศึกษา 
36. การสงเสรมิการจัดระบบนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอน          
      ในสถานศึกษา 

 

 
 

4.00 

 

 
 

.78 

 

 
 

มาก 
37. การสงเสรมิการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนดวยรูปแบบ 
      ท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับสถานศึกษา 

 
3.94 

 
.78 

 
มาก 

38. รวมกับครูดําเนินการประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการนิเทศใน 
      สถานศึกษา 

 
3.91 

 
.78 

 
มาก 

39. การสงเสรมิและสนับสนุนใหศึกษานิเทศก ดําเนินงานนิเทศการจัด 
      การเรียนการสอนและงานวิชาการในสถานศึกษา 

 
3.93 

 
.78 

 
มาก 

40. สงเสริมและสนับสนุนใหมีการติดตาม ประสานงานกับสํานักงาน 
      เขตพื้นที่การศึกษา เพื่อพัฒนาระบบ  กระบวนการนิเทศงานวิชาการ 
      และการเรียนการสอนของสถานศึกษา 

 
 

3.98 

 
 

.81 

 
 

มาก 
เฉลีย่ 3.95 .79 มาก 

 
8. ดานการแนะแนวการศึกษา 

41. การจัดระบบแนะแนวทางวิชาการและวิชาชีพภายในสถานศึกษาโดยเชื่อม 
      โยงกับระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียนและกระบวนการเรียนการสอน 

 
 
 

4.02 

 
 
 

.76 

 
 
 

มาก 
42. การสงเสรมิใหครูทุกคนดําเนินงานแนะแนวการศึกษา 4.03 .78 มาก 
43. การติดตามและประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการแนะแนว 
      การศึกษาในสถานศึกษา 

 
3.94 

 
.82 

 
มาก 

44. การประสานความรวมมือดานการแนะแนวการศึกษากับสถานศึกษา 
      อื่น หรือเครือขายแนะแนว 

 
3.93 

 
.81 

 
มาก 

เฉลีย่ 4.07 .73 มาก 
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ตารางที่  4  (ตอ) 
 

ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 
 

9. ดานการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 

45. การจัดระบบโครงสรางการบริหารสถานศึกษาใหรองรบัการจัด 
      ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 

 
 

 
4.17 

 

 
 

 
.74 

 

 
 

 
มาก 

46. การกําหนดเกณฑการประเมิน เปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษา 
     โดยสอดคลองกับมาตรฐาน ตัวช้ีวัด หลักเกณฑ และวิธีการประเมิน 
      ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

 
 

4.09 

 
 

.76 

 
 

มาก 
47. การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพ 
      ภายในของสถานศึกษา 

 
4.11 

 
.71 

 
มาก 

48. การสงเสรมิและสนับสนุนใหพัฒนางานตามแผน พรอมทั้งติดตาม          
      ตรวจสอบ ประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

 
4.05 

 
.72 

 
มาก 

49. การประสานความรวมมือกับสถานศึกษา และหนวยงานอื่น                          
      ในการปรับปรุงและพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

 
4.00 

 
.73 

 
มาก 

50. การรายงานผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตอหนวยงาน  
      ตนสังกัดและหนวยงานอืน่พรอมท้ังเผยแพรตอสาธารณชน 

 
4.00 

 
.72 

 
มาก 

51. สงเสริมและสนับสนุนใหครู อาจารยนําผลการประเมินคุณภาพภายใน 
      ของสถานศึกษามาใชในการพัฒนาการศึกษาอยางตอเนื่อง 

 
4.05 

 
.73 

 
มาก 

เฉลีย่ 4.07 .73 มาก 
 

10. ดานการสงเสริมความรูทางวิชาการแกชุมชน 
52. การสงเสรมิและสนับสนุนใหมีการศึกษา สํารวจความตองการ 
      สนับสนุนงานวิชาการแกชุมชน 

 
 
 

3.88 

 
 
 

.80 

 
 
 

มาก 
53. การเสริมความรูและประสบการณดานวิชาการเพื่อการพัฒนาทักษะ 
      วิชาชีพและคุณภาพชีวิตใหกับชุมชน 

 
3.81 

 
.84 

 
มาก 

54. การสงเสรมิใหชุมชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการของ 
      สถานศึกษา 

 
3.99 

 
.84 

 
มาก 
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ตารางที่  4  (ตอ) 
 

ดาน/ขอที่ X  S.D. ระดับ 

10. ดานการสงเสริมความรูทางวิชาการแกชุมชน (ตอ) 
55. การสงเสรมิใหมีการแลกเปลี่ยนความรูประสบการณระหวางบุคคล  
      ครอบครัว ชุมชนและทองถิ่น 

 
 

3.92 

 
 

.84 

 
 

มาก 
เฉลีย่ 3.90 .83 มาก 

 

11. ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา 
            และองคกรอื่น 
56. การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น ๆ  
      ของรัฐ เอกชน และองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 

 
 
 

3.94 

 

 
 
 

.77 

 

 
 
 

มาก 
57. การสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา 
      และองคกรอื่น 

 
3.95 

 
.80 

 
มาก 

58. สงเสริมและสนับสนุนใหนําผลการศึกษา วิจัยจากสถาบันอื่นมาใชใน 
      การปรับปรุงพัฒนาการศึกษาอยางตอเนื่อง 

 
3.92 

 
.81 

 
มาก 

59. สงเสริมและสนับสนุนใหครู อาจารยเขารับการอบรม สมัมนาที่จัดโดย 
      สถาบันหรือองคกรเพือ่การศึกษาอื่น ๆ 

 
4.20 

 
.74 

 
มาก 

เฉลีย่ 4.00 .78 มาก 
12. ดานการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล  ครอบครัว 

              องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
60. การสํารวจขอมูลการจัดการศึกษาและความตองการในการไดรับ           
      การสนับสนุนดานวิชาการของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน 
      และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

 
 
 
 

3.98 

 
 
 
 

.78 

 
 
 
 

มาก 
61. การสงเสรมิ สนับสนุนการพัฒนาวิชาการและการพัฒนาคุณภาพ           
      การเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน 
      และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

 
 

3.95 

 
 

.78 

 
 

มาก 
62. การจัดใหมีการแลกเปลี่ยนความรูในการจัดการศึกษาของบุคคล   
      ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

 
3.89 

 
.82 

 
มาก 

เฉลีย่ 3.96 .79 มาก 
รวมเฉลีย่ 4.01 .76 มาก 
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