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Abstract 

 

 The purposes of a case study research were: 1) to explore the leadership 

characteristics in the nursing profession, and 2) to study determining factors which led 

to be a leader in the nursing profession  

 Data resources included related documents and personnel. The first was 

Associate Professor Pornchan Suwannachatand. The rest was selected by Associate 

Professor Pornchan Suwannachatand including a director,   two co-workers, nursing 

graduates from Sukhothai Thammathirat Open University.  Research tools which 

were developed by the researcher comprised in-depth interviews and were verified by  

3 experts.   

 The study results showed as follows.  (1) The leadership characteristics of 

Associate Professor Pornchan Suwannachat consisted of the following 16 categories:  

1) a positive attitude to the nursing profession, 2) devoting to the nursing profession,  

3) having  both academic and expert in her career, 4) a creative thinker and always 

developed new jobs, 5) brave and determined, 6) remarkable endurance and great 

courage throughout her work, 7) dare  to think and to change to meet her goals and 

did not want anything in return, 8) magnificent characters and ability to coordinate,  

9) high moral and ethical standards, 10) an honest and fair person, 10) do the right 

things for her work, 11) awareness of changes, 12) a visionary leader, 13)  lead her 

life by using dharma, 14) a developer and job creator, having ability in administration 

and management, and a lifelong learner.   (2) Factors determining the selection of 

Associate Professor Pornchan Suwannachat to receive the award were as follows. 1) 

Parents took good care of their child to have leadership, honesty, and to be grateful.  

2) A nurse needs to have good friends who will support her. Finally,  3) the director 

and colleagues provided good opportunities for her.  

 The researcher has used these findings in her nursing career and business 

enterprises. Furthermore, these findings will be guidelines for developing professional 

leadership, departments, organizations, and society.   
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กติติกรรมประกาศ 
 
 
 รายงานการศึกษาค้นควา้ไปได้ด้วยดี ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างดียิ่งจาก 
รองศาสตราจารย์ ดร. บุญทิพย์ สิริธรังศรี สาขาวิชาการพยาบาลศาสต ร์  อาจารย์ท่ีปรึกษา ท่ีได้ให้
ค าปรึกษาแนะน าอยา่งใกลชิ้ดและเอาใจใส่ใหค้วามช่วยเหลือ ใหก้ าลงัใจ เป่ียมดว้ยความเมตตาต่อผูศึ้กษา 
คอยใหค้ าแนะน าในการปรับปรุงแกไ้ข ขอ้บกพร่องดว้ยความเมตตาและความห่วงใย ส่งเสริมใหผู้ศึ้กษามี
ความมุ่งมัน่มีก าลงัใจและ เกิดพลงัในการศึกษาคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ีจนส าเร็จ ผูศึ้กษารู้สึกประทบัใจและ
ซาบซ้ึงเป็นท่ีสุด จึงขอกราบของพระคุณอาจารยท่ี์ปรึกษา ดว้ยความเคารพยิ่งไว ้ ณ  ท่ีน้ี. 
 ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ์ดร.ศรีนวล สถิตวิทยานันท์  รองศาสตราจารย์ 
ดร.สมใจ พุทธาพิทกัษผ์ล ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วนัเพญ็ ภิญโญภาสกุล  ผูท้รงคุณวุฒิท่ีกรุณาตรวจสอบ
เคร่ืองมือ แบบสมัภาษณ์ท่ีใชใ้นการศึกษาใหค้ าแนะน าและขอ้เสนอแนะขอ้คิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์และท า
ใหก้ารศึกษาคน้ควา้อิสระน้ีสมบูรณ์ยิ่งข้ึน  
 ขอกราบขอบพระคุณ ดร.ทองอินทร์ วงศโ์สธร ศาสตราจารย ์ดร.วีณา จีระแพทย ์
รองศาสตราจารย ์ดร.ศรีนวล สถิตวิทยานันท์ รองศาสตราจารย์.ดร.เจียมจิต แสงสุวรรณ  คุณพรทิพย ์
ทองสง่า ซ่ึงเป็นผูเ้ก่ียวขอ้งใหข้อ้มลูการสมัภาษณ์ถึงกรณีศึกษาดว้ยความร่วมมือและความกรุณาอย่างดียิ่ง
รวมถึงคณาจารยค์ณะพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชทุกท่านท่ีประสิทธิประสาทความรู้
ประสบการณ์แก่ผูศึ้กษาตลอดมา 
 ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารยพ์รจนัทร์ สุวรรณชาต กรณีศึกษาผูเ้ป็นบุคคลท่ีส าคญั
ยิ่งต่อคุณค่าของรายงานการศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีนบัไดว้่าเป็นกรุณาอย่างสูงท่ีท่านไดใ้ห้ผูศึ้กษาได้
ศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลเพ่ือน ามาเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่พยาบาลรุ่นหลงัเป็นความ
โชคดีของผูศึ้กษาเป็นอยา่งยิ่งท่ีไดเ้รียนรู้ ศึกษาประสบการณ์ชีวิตและผลงานท่ีผ่านมาของท่าน ผูศึ้กษาได้
เรียนรู้ แบบอย่างท่ีดี และไดแ้นวทางการด าเนินชีวิตถึงแมผู้ศึ้กษาไดล้าออกจากราชการแลว้แต่จะน า
ประสบการณ์และความรู้ดงักล่าวไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการงานท่ีท าของตนเองในปัจจุบัน 
การศึกษาในคร้ังน้ี เป็นการเรียนรู้ท่ีไม่อาจจะคน้หาไดจ้ากต าราใดๆ ผูศึ้กษารู้สึกซาบซ้ึงประทบัใจในความ
กรุณาของท่าน 
 ทา้ยสุดท่ีสุดน้ีผูศึ้กษาขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ขอบคุณ สามีและบุตรท่ีเป็นก าลงัใจ
และคอยช่วยเหลือตลอดเวลา ใหผู้ศึ้กษามี มุ่งมัน่ในการศึกษาคร้ังน้ีใหส้ าเร็จ และขอขอบคุณเพ่ือนร่วมรุ่น
ท่ีเป็นก าลงัใจท่ีดี 
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บทที ่1 
บทน า 

 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัปัญหา 
 
 วิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพท่ีให้บริการดา้นสุขภาพแก่สังคมวิชาชีพการพยาบาล
ในประเทศไทยมีวิวฒันาการอย่างต่อเน่ืองมามากกว่าร้อยปี โดยได้รับอิทธิพลจากตะวนัตก
โดยเฉพาะประเทศสหรัฐอเมริกา  นบัตั้งแต่สมเด็จพระศรีพชัรินทราบรมราชินีนารถทรงให้ก าเนิด
โรงเรียนแพทยผ์ดุงครรภแ์ละหญิงพยาบาลในรัชสมยัพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วัใน
ท านองเดียวกันการพัฒนาวิชาชีพในต่างประเทศยุคของ มิสฟลอเรนซ์ ไนติงเกล ผู ้น าทาง 
การพยาบาล ท่ีมีคุณลักษณะภาวะผูน้ า เป็นผูท่ี้เกิดในตระกูลมั่งคั่ง มีการศึกษาดี ครอบครัวมี
ต าแหน่งในสังคมสูง และมีอิทธิพลต่อมิตรสหาย นอกจากมีอ านาจบารมีโดยส่วนตวัแลว้ ยงัมีแรง
สนบัสนุนท่ีเป็นอิทธิพลจากครอบครัว มีทั้งการเมืองและพลงัอ านาจมีส่วนร่วมในความส าเร็จ จนมี
ผลงานเป็นท่ีประจกัษแ์ก่ชาวโลกทั้งในอดีตและปัจจุบนั  
 สภาการพยาบาลเป็นองค์กรวิชาชีพได้ด าเนินการยกร่างกฎหมายวิชาชีพฉบบัแรก 
ปี พ.ศ.2528 และฉบบัแกไ้ขนบัตั้งแต่การแกไ้ขพระราชบญัญติัวิชาชีพการพยาบาลและผดุงครรภ์
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2540 โดยนายกพิเศษของสภาการพยาบาล ในสมยันั้นคือ นายแพทย์ ไพโรจน์  
นิงสานนท์ ได้ให้ความเห็นแก่คณะกรรมการสภาการพยาบาลสรุปได้ว่าสภาการพยาบาลเป็น
องคก์รวชิาชีพท่ีมีความมัน่คงดี ควรจะแกก้ฎหมายให้นายกสภาการพยาบาลเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพ
การพยาบาล สมาชิกสภาการพยาบาลมีจ านวนมากท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกบัจ านวนสมาชิกของสภา
วิชาชีพอ่ืนในสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ แต่ในการบริหารการพยาบาลทุกระดบั ก็ยงัไม่สามารถใช้
จ  านวนบุคลากรท่ีมีอยู่มากน้ีเป็นพลงัอ านาจในการต่อรองได้ ด้วยสาเหตุส าคญัคือความไม่เป็น
เอกภาพของพยาบาลและผูบ้ริหารการพยาบาลขาดทกัษะทางการเมืองในการบริหารงานทั้งถูก
แทรกแซงโดยผูอ่ื้นและบางคร้ังก็เป็นผูท่ี้อยู่ในวิชาชีพการพยาบาลจะตอ้งมีการพฒันาภาวะผูน้ า
ทางการพยาบาลทุกระดบั 
 คุณลกัษณะของภาวะผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลท่ีประสบผลส าเร็จควรมีคุณลกัษณะ
เป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ ท่ีจะน าองคก์รให้เกิดการเปล่ียนแปลง สังคมและระบบบริการสุขภาพมีการ
เปล่ียนแปลง  สู่ทิศทางท่ีจะสร้างความแข็งแกร่งและการยอมรับไดอ้ย่างรวดเร็ว ธ ารงรักษาคุณค่า
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เกียรติศกัด์ิ และความเป็นอิสระของวชิาชีพ ตามศาสตร์และศิลป์จริยธรรม และกฎหมายของวิชาชีพ
และ มีวิสัยทศัน์ มีความคิดเชิงรุก ก าหนดเป้าหมายในอนาคต มีมุมมองกวา้งไกล และมองไป
ขา้งหนา้ สามารถคาดการณ์อนาคตโดยคิดและวิเคราะห์อยา่งเป็นระบบ  สามารถส่ือสารวิสัยทศัน์
ขององค์การไปยงับุคลากรทุกระดบั สามารถก าหนดทิศทางนโยบาย และวางแผนกลยุทธ์ท่ีท าให้
องค์การมีผลการด าเนินงานท่ีเป็นเลิศและสามารถบริหารองค์การให้บรรลุวิสัยทศัน์  (พรจนัทร์ 
สุวรรณชาต, 2555) 
 จากการศึกษาคุณลกัษณะของภาวะผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลของประเทศไทยพบวา่
บุคคลส าคญัทางการพยาบาลบุคคลหน่ึงท่ีมีคุณลกัษณะของภาวะผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลบุคคล
หน่ึงคือ รองศาสตราจารยพ์รจนัทร์  สุวรรณชาต เป็นผูน้ าทางการพยาบาลท่ีไดท้  าคุณประโยชน์ต่อ
วิชาชีพการพยาบาล ไดส้ร้างผลงานท่ีโดดเด่น โดยริเร่ิมและร่วมผลกัดนัจนเกิดโครงการส าคญัต่อ
การพฒันาวิชาชีพให้มีความเจริญก้าวหน้าทดัเทียมกบัวิชาชีพอ่ืนๆ จนเป็นท่ียอมรับอย่างสูงของ
องค์ต่างๆมากมายทั้งในระดบัสถาบนัชาติและนานาชาติ รองศาสตราจารยพ์รจนัทร์  สุวรรณชาต 
เป็นผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลทางการพยาบาลท่ีเป็นทั้ งนักบริหาร คือ อดีตหัวหน้าฝ่ายการ
พยาบาลคนแรกของโรงพยาบาลสงขลานครินทร์ และเป็นทั้งนกัการศึกษาทั้งในระบบชั้นเรียนและ
ระบบทางไกล เป็นกรรมการบริหารในสภาการพยาบาล เป็นตน้ จากอดีตถึงปัจจุบนัไดรั้บการยก
ยอ่งเชิดชูเกียรติจากสถาบนัและองค์การต่างๆ อาทิ ไดรั้บคดัเลือกเป็นศิษยเ์ก่าดีเด่นคณะพยาบาล
ศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ และไดรั้บการยกยอ่งใหเ้ป็นศิษยเ์ก่าพยาบาลท่ีมีผลงานดีเด่นภาควิชา
พยาบาลศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  ไดรั้บการยกยอ่งให้เป็นหน่ึงในสามสิบ
คนดีศกัด์ิศรี มสธ. ในโอกาสวนัสถาปนามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ครบ 30 ปี ไดรั้บการยกยอ่ง
เป็นศิษย์เก่าท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม ซ่ือสัตย์ สุจริต เสียสละ และอุทิศตนเพื่องานและองค์กร  
ในโครงการ 50 ปีคนดีศรีพยาบาลในโอกาสครบรอบ 50 ปีของการจดัการศึกษาพยาบาลคณะ
พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ไดรั้บเกียรติจากสมาชิกพยาบาลทัว่ประเทศให้เป็นผูแ้ทน
ระดบัชาติในโอกาสต่างๆ นอกจากนั้นยงัไดรั้บการยกย่องจากองค์การวิชาชีพเป็นผูแ้ทนสภาการ
พยาบาลในคณะกรรมการควบคุมคุณภาพมาตรฐานบริการสาธารณสุข เป็นผู ้แทนสภาใน
คณะกรรมการการสภาการศึกษา เป็นนักวิชาการคณะกรรมาธิการสาธารณสุข วุฒิสภา เป็น
กรรมการสอบสวน คณะท่ี3 ส านกัหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ  
 ดว้ยคุณลกัษณะของภาวะผูน้ าในวิชาชีพและการเป็นแบบอยา่งของพยาบาลท่ีประสบ
ความส าเร็จทั้งในวชิาชีพและสังคมของรองศาสตราจารย ์พรจนัทร์  สุวรรณชาต ผูศึ้กษาซ่ึงเคยเป็น
พยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลหนองคายและปัจจุบันประกอบธุรกิจส่วนตัวจึงเห็นคุณค่าของ
การศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลของรองศาสตราจารย ์พรจนัทร์ สุวรรณชาต



3 

โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกและศึกษาเอกสารเก่ียวข้อง รวมทั้ งสัมภาษณ์กรณีศึกษาและ
ผูเ้ ก่ียวข้อง เพื่อเผยแพร่ให้ผู ้ท่ีอยู่ในวิชาชีพการพยาบาลได้มีแนวทางปฏิบัติมีแบบอย่างท่ีดี  
ตลอดจนมีก าลงัใจท่ีจะส่งเสริมและท านุบ ารุงวิชาชีพการพยาบาลให้มีความเจริญก้าวหน้าอย่าง
ต่อเน่ือง และท่ีส าคญัท่ีสุดคือเป็นแนวทางในการศึกษาส าหรับผูน้ าทางพยาบาลทุกระดบัธ ารงรักษา
เอกภาพของวชิาชีพและพฒันาวชิาชีพต่อไปและ เพื่อน าผลท่ีไดจ้ากการศึกษาคร้ังน้ีมาเป็นแนวทาง
ในการเป็นแบบอย่างในการน าไปพฒันาตน พฒันางาน และพฒันาองคก์รของผูศึ้กษา รวมทั้งเป็น
ประโยชน์ต่อผูส้นใจไดเ้ป็นอยา่งดี 
 

2. วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 
 2.1 เพื่อศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลของ รองศาสตราจารย ์ 
พรจนัทร์  สุวรรณชาต 
 2.2 เพื่อศึกษาปัจจยัส่งเสริมท่ีท าใหเ้กิดความส าเร็จของภาวะผูน้ าในวชิาชีพของ 
การพยาบาลของ รองศาสตราจารยพ์รจนัทร์  สุวรรณชาต  
 

3. ค าถามการศึกษา 
 
 รองศาสตราจารย ์พรจนัทร์  สุวรรณชาต มีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพ 
การพยาบาลอยา่งไรบา้ง ท่ีท าใหป้ระสบผลส าเร็จจนไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติจากองคก์รต่างๆ 
ทั้งในวชิาชีพและสังคม รวมทั้งปัจจยัใดบา้งท่ีส่งเสริมใหป้ระสบความส าเร็จดงักล่าว 
 

4. กรอบความคดิทางทฤษฎ ี
 
 การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง กรณีศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาล
ของรองศาสตราจารยพ์รจนัทร์  สุวรรณชาต เป็นผูน้ าทางการพยาบาลท่ีได้ท าคุณประโยชน์ต่อ
วิชาชีพการพยาบาลโดยอาศัยความรู้ความสามารถความเช่ียวชาญได้สร้างผลงานท่ีโดดเด่น
โครงการส าคญัต่อการพฒันาวิชาชีพให้มีความเจริญก้าวหน้าทดัเทียมกบัวิชาชีพอ่ืนๆ จนเป็นท่ี
ยอมรับขององคต่์างๆมากมายทั้งในระดบัสถาบนัชาติและต่างประเทศ รองศาสตราจารย ์พรจนัทร์ 
สุวรรณชาต มีคุณลกัษณะผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลทางการพยาบาลท่ีเป็นทั้งนกับริหารและเป็น
ทั้งนักการศึกษาทั้งในระบบชั้นเรียนและระบบทางไกลจากการศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าของ
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กรณีศึกษาดังกล่าว  มีความสอดคล้องกับแนวคิดคุณลักษณะของทฤษฎีภาวะผูน้ าหลายทฤษฎี 
ทฤษฎีคุณลกัษณะของ  Stogdill, 1981  บุคลิกลกัษณะของผูน้ าออกเป็น 6 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) ลกัษณะ
ทางกาย (Physical characteristics) 2) ภูมิหลงัทางสังคม (Social background) 3) สติปัญญา 
(Intelligence) 4)  บุคลิกภาพ (Personality) 5) มุ่งงาน (Task - oriented) 6) ลกัษณะทางสังคม  
(Social characteristics)  ทฤษฎีพฤติกรรมภาวะผูน้ า(Leadership Behavior Theory) The University 
of Iowa Studies (1930) จ าแนกพฤติกรรมผูน้ า 3 แบบได้แก่ 1.พฤติกรรมผูน้ าแบบเผด็จการ 
(Autocratic leader behavior) 2.พฤติกรรมผูน้ าแบบประชาธิปไตย (Democratic leader behavior) 
3.พฤติกรรมผูน้ าแบบปล่อยตามสบาย (Laissez faire leader behavior) ทฤษฏีภาวะผูน้ าของ  
SA Kirkpatrick  และ  E.A  Locke ปี 1994ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงบารมีของ House (House’s Theory  of  
Charismatic Leadership)House  (1997  อา้งถึงใน  muckinsky,1997)ทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  
(Transformational  Leadership  Theory) ของ Burn(1987 อา้งถึงใน  Yuk1  and  Fleet,1992) ทฤษฎี
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  (Transformational  Leadership  Theory)  ของBassBass (1985) 
 โดยมีความสอดคลอ้งกบัคุณลกัษณะของกรณีศึกษา คือทางดา้นลกัษณะทางกาย ภูมิหลงั
ทางสังคมท่ีดี ด้านการอบรมเล้ียงดูหล่อหลอมกล่อมเกลาและเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่กรณีศึกษา  
คอยช่วยเหลือและสนับสนุนการศึกษาได้รับการปลูกฝังและเป็นแบบอย่างการเป็นผูน้ าท่ีดีด้าน
คุณธรรมจริยธรรมและความซ่ือสัตยใ์ห้กรณีศึกษาเป็นคนชอบช่วยเหลือผูอ่ื้นและสังคมมีการพฒันา
ตนเองอย่างต่อเน่ืองทางด้านการศึกษาและคุณลักษณะด้านสติปัญญาท่ีมีความเฉลียวฉลาด  
การตดัสินใจท่ีดี ดา้นบุคลิกภาพท่ีเป็นผูท่ี้คุณธรรม จริยธรรม มีความซ่ือสัตย ์และความสามารถในการ
เสริมสร้างพลังอ านาจและเป็นผูน้ าท่ีมีบารมีและเป็นผู ้น าการเปล่ียนแปลงเม่ือน าภูมิหลังและ
คุณลกัษณะดงักล่าวมาเทียบเคียงกบัทฤษฎีท่ีศึกษาแล้ว สามารถเช่ือมโยงและสอดคลอ้งกบัทฤษฎี
คุณลกัษณะ ดา้นสติปัญญาไดแ้ก่  มีความรู้ดี  มีไหวพริบดี เฉลียวฉลาด  มีความสามารถ พูดจาฉะฉาน
คล่องแคล่วบุคลิกภาพ (Personality) มีท่าทางสง่า มีความกระตือรือร้น มีความเช่ือมัน่ในตนเอง  
มีความคิดสร้างสรรค ์มีจริยธรรมและความซ่ือสัตยมุ่์งงาน (Task - oriented) ใหค้วามส าคญักบังาน 
มีความมุ่งมัน่ในการท างานและมีความรับผิดชอบสูงลักษณะทางสังคม (Social characteristics)  
มีศิลปะในการโน้มน้าวผูอ่ื้นให้เขา้ร่วมกิจกรรมมีศิลปะในการสร้างสัมพนัธภาพ ด้านบุคลิกภาพ   
มีความกระตือรือร้น  มีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีจริยธรรมวิชาชีพ และมีความซ่ือสัตย ์ด้านมุ่งงาน  
มีความมุ่งมัน่ในการท างาน และมีความรับผิดชอบสูงชอบช่วยเหลือสังคมและเป็นแบบอย่างท่ีดีของ
วิชาชีพการพยาบาลผู ้ศึกษาจึงได้น าส่ิงท่ีได้จากการศึกษาคุณลักษณะของกรณีศึกษาท่ีมีความ
สอดคลอ้งกบัทฤษฎีดงักล่าวมาเป็นแนวทางในการก าหนดกรอบแนวคิดการวจิยั 
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5. ขอบเขตการศึกษา 
 
 ผูศึ้กษาเลือกกรณีศึกษาหน่ึงกรณีท่ีเป็นแบบอยา่งของผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลไดรั้บ
การยกยอ่ง เชิดชูเกียรติ จากสถาบนั องคก์รวชิาชีพ สังคม โดยศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวิชาชีพ
การพยาบาลของรองศาสตราจารย ์พรจนัทร์  สุวรรณชาต รวมทั้งศึกษาขอ้มูลเพิ่มเติมจากผูเ้ก่ียวขอ้ง
ตามกรณีศึกษาแนะน าไดแ้ก่ ผูบ้งัคบับญัชา ผูร่้วมงานสภาการพยาบาล เพื่อนร่วมงาน  
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา บณัฑิตมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ทั้งน้ีเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีสมบูรณ์โดยศึกษา
ในช่วงเดือนกุมภาพนัธ์ ถึง เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2555 
 5.1 คุณลักษณะภาวะผู้น า หมายถึงคุณลกัษณะด้านสติปัญญา ด้านบุคลิกภาพด้าน
ความสามารถท่ีเป็นการแสดงหรือเป็นการสนบัสนุนและเป็นส่ิงท่ีช้ีให้เห็นถึงความดี พฤติกรรม
ของกรณีศึกษาคือ รองศาสตราจารย ์พรจนัทร์ สุวรรณชาต ไดรั้บการยอมรับอยา่งสูงขององคต์่างๆ
หลายองคก์ร ทั้งในระดบัสถาบนัชาติและนานาชาติ 
 5.2 ปัจจัยส่งเสริม หมายถึง ปัจจัยส่วนบุคคลหรือปัจจัยภายนอกด้านสังคม 
สภาพแวดล้อมท่ีท าให้กรณีศึกษาได้รับการยอมรับอย่างสูงขององค์ต่างๆมากมายทั้งในระดับ
สถาบนัชาติและนานาชาติ 
 5.3 ผู้น าในวิชาชีพการพยาบาล หมายถึง กรณีศึกษา รองศาสตราจารย์ พรจันทร์ 
สุวรรณชาต ผูท่ี้ได้รับการยอมรับอย่างสูงขององค์ต่างๆมากมายทั้ งในระดับสถาบันชาติและ
นานาชาติและเป็นผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลทางการพยาบาลท่ีเป็นทั้งนกับริหารและเป็นทั้งนกั
การศึกษาทั้งในระบบชั้นเรียนและระบบทางไกล 
 

6. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
 6.1 เพื่อเป็นการเรียนรู้เก่ียวกบัคุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล  
ท่ีประสบผลส าเร็จในวิชาชีพการพยาบาลท่ีน่ายกย่องเชิดชูเกียรติของผูน้ าในวิชาชีพพยาบาลและ
เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่วชิาชีพและองคก์รอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง  
 6.2 เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลต่อไป 
 6.3 เพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่พยาบาลรุ่นต่อไปในการพัฒนาตนเองท่ีจะประสบ
ผลส าเร็จใน การเป็นผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล 



บทที ่2 

วรรณกรรมและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การศึกษาค้นคว้าอิสระคร้ังน้ี มุ่งศึกษาถึง กรณีคุณลักษณะภาวะผู ้น าในวิชาชีพ 
การพยาบาล ของรองศาสตราจารยพ์รจนัทร์ สุวรรณชาต ผูศึ้กษาไดศึ้กษาจากเอกสาร ต าราและ 
การสืบคน้จากขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งรวมถึงการวิเคราะห์คุณลกัษณะภาวะ
ผูน้ าของกรณีศึกษาเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาคร้ังน้ีและไดท้  าเสนอผลการทบทวนวรรณกรรม
และงานวจิยัเป็น3 ตอนดงัน้ีขอบเขตองการศึกษาตามหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 
 ตอนท่ี 1 ภาวะผูน้ ากบัวชิาชีพการพยาบาล 

1.1 พฒันาการของวชิาชีพการพยาบาล 
1.2 ความจ าเป็นของการพฒันาผูน้ าในวชิาชีพ 
1.3 ภาวะผูน้ าและคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล 

ตอนท่ี 2 คุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล 
   2.1 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล 
   2.2 ปัจจยัส่งเสริมความส าเร็จของผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล 
 ตอนท่ี 3 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

ตอนที ่1 ภาวะผู้น ากบัวชิาชีพการพยาบาล 
 
 ความหมายของผู้น า  
 ความหมายของผู้น ารองศาตราจารยพ์รจนัทร์  สุวรรณชาต (2554: 81) ค  าวา่ ผูน้  ามี 
ศพัทท่ี์ใชร่้วมกนัไดห้ลายค าไดแ้ก่  Leader, Manager, Supervisorและ Administrator 
 ผู้น า Leaderคือ ผูซ่ึ้งใชค้วามสามารถเฉพาะดา้นทกัษะมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้นเพื่อช่วย
ใหง้านสัมฤทธ์ิผลตามเป้าหมาย ดงันั้นทกัษะท่ีส าคญัคือการส่ือสารโนม้นา้วจูงใจ ความริเร่ิม  
การสนบัสนุนเอ้ืออ านวย และการบูรณาการ 
 Manager คือ ผูท่ี้องค์การว่าจ้างให้รับผิดชอบท างานให้บรรลุตามเป้าหมายของ
องค์การจึงเน้นท่ีบทบาทของการประสานงาน และบูรณาการทรัพยากรท่ีมีเพื่อการด าเนินการ
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เก่ียวกบัการวางแผน จดัระบบ นิเทศ จดัก าลงัคน ประเมินผล เจรจาต่อรอง และเป็นตวัแทนของ
องคก์ร ซ่ึงผูจ้ดัการท่ีดีนั้นตอ้งเป็นผูน้ าท่ีดีดว้ย ควรมีคุณสมบติัทั้งเป็นผูน้ าและเป็นผูจ้ดัการท่ีดี 
ผูน้ าตามแนวคิดรองศาตราจารย ์ดร.บุญใจ ศรีสถิตนรากรู (2551:286) 
 ผูน้ า (Leader) หมายถึง บุคคลท่ีสามารถโน้มนา้วผูต้ามหรือสมาชิกในกลุ่มให้กระท า
ตามท่ีตนปรารถนาและบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย  
 ภาวะผูน้ า (Leadership) หมายถึง เป็นคุณลักษณะของบุคคลท่ีเป็นผูน้ าท่ีดี (Good 
Leader) หรือผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพ (Effective Leader) สมารถโนม้นา้วผูต้าม หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
หรือสมาชิกในกลุ่มให้ความร่วมมือกบัผูน้ าในการกระท ากิจกรรมต่างๆเพื่อให้ด าเนินงานบรรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมาย 
 ผูน้ าตามแนวคิดของรองศาสตรจารย ์เนตร์พณัณา ยาวริาช (2552: 1) 
 ผูน้ า (Leader) หมายถึงบุคคลท่ีได้รับการยอมรับและยกย่องจากบุคคลอ่ืนหมายถึง
บุคคลท่ีไดรั้บการแต่งตั้งข้ึนมาหรือไดรั้บการยกยอ่งเป็นหวัหน้าในการด าเนินงานต่างๆในองคก์ร
ต่างๆต้องอาศยับุคคลท่ีเป็นผูน้ าและมีความเป็นผูน้ าจึงจะท าให้องค์กรด าเนินไปอย่างบรรลุผล
ส าเร็จตามวตัถุประสงค ์และน าพาหน่วยงานไปสู่ความเจริญกา้วหนา้ 
 ภาวะผูน้ า (Leadership) หมายถึง บุคคลท่ีมีความสามารถในการบงัคบับญัชาบุคคลอ่ืน
โดยไดรั้บการยอมรับและยกย่องจากบุคคลอ่ืนเป็นผูท้  าให้บุคคลอ่ืนไวว้างใจและให้ความร่วมมือ 
ความเป็นผูน้ าเป็นผูท่ี้มีหน้าท่ีในการอ านวยการ หรือสั่งการบงัคบับญัชา ประสานงานโดยอาศยั
อ านาจหนา้ท่ี(Authority) เพื่อใหกิ้จการงานบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
ความเป็นผูน้ าหมายถึง ผูท่ี้มีความสามารถในการใชศิ้ลปะการจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ปฏิบติังานท่ี
ไดรั้บมอบหมาย ใหส้ าเร็จดว้ยความเตม็ใจ ใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไวบุ้คคลอ่ืนให ้ 
(O Leary , 2000: 1) 
 ภาวะผูน้ า (Leadership) หรือ การเป็นผูน้ า หมายถึง ความสัมพนัธ์ท่ีมีอิทธิพลระหวา่ง
ผูน้ าและผูต้าม ท่ีมีต่อการเปล่ียนแปลงนั้นสะทอ้นจุดมุ่งหมายท่ีมีร่วมกนัระหว่างผูน้ าและผูต้าม
(Draft , 2005: 5)การบริหารงานจะส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี ผูบ้ริหารควรมีทกัษะท่ีส าคญั 3 ประการ 
ไดแ้ก่ ทกัษะทางปัญญา (Conceptual) ทกัษะทางมนุษยสัมพนัธ์ (Human relation skill) ทกัษะทาง
เทคนิค (Technical Skill) ผูน้ าตามแนวคิดรองศาตราจารย ์ดร.บุญใจ ศรีสถิตนรากรู (2551:286) 
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 1.1 พฒันาการของวชิาชีพการพยาบาล 
  ความหมายของวิชาชีพการพยาบาล การพยาบาล (nursing) ฟลอเรนซ์ ไนติงเกล 
ไดใ้ห้ความหมายของการพยาบาล หมายถึง กิจกรรมการช่วยเหลือผูป่้วย เพื่อให้อยูใ่นสภาวะท่ีจะ
ต่อสู้การรุกรานของโรคไดอ้ยา่งดีท่ีสุด เท่าท่ีจะเป็นไปไดท้ั้งร่างกายและจิตใจ เวอร์จิเนีย เฮนเดอร์
สันได้ให้ความหมายของการพยาบาลคือการช่วยเหลือบุคคล (ทั้งยามปกติและยามป่วยไข)้ ใน
กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัการส่งเสริมสุขภาพ หรือส่งเสริมการหายจากโรค (หรือแมก้ระทัง่การช่วย
ให้บุคคลไดไ้ปสู่ความตายอยา่งสงบ) ซ่ึงบุคคลอาจจะปฏิบติัไดเ้องในสภาวะท่ีมีก าลงักาย ก าลงัใจ 
และความรู้เพียงพอ และเป็นการกระท าท่ีจะช่วยให้บุคคลกลบัเขา้สู่สภาวะท่ีช่วยตนเองไดโ้ดยไม่
ตอ้งรับการช่วยเหลือนั้น โดยเร็วท่ีสุด 
  การพยาบาล (สภาการพยาบาล) หมายความวา่การกระท าต่อมนุษยเ์ก่ียวกบั 
การดูแลและการช่วยเหลือเม่ือเจ็บป่วย การฟ้ืนฟูสภาพการป้องกนัโรค และการส่งเสริมสุขภาพ 
รวมทั้ งการช่วยเหลือแพทย์กระท าการรักษาโรคทั้ งน้ีโดยอาศัยหลักวิทยาศาสตร์และศิลปะ 
การพยาบาล 
  การประกอบวิชาชีพการพยาบาล(สภาการพยาบาล)หมายความว่า การปฏิบติั
หนา้ท่ีการพยาบาลต่อบุคคล ครอบครัว และชุมชนโดยกระท าการต่อไปน้ี 
  (1) การสอนการแนะน าการใหค้  าปรึกษาและการแกปั้ญหาเก่ียวกบัสุขภาพอนามยั 
  (2) การกระท าต่อร่างกายและจิตใจของบุคคลรวมทั้งการจดัสภาพแวดลอ้มเพื่อ
การแกปั้ญหาความเจบ็ป่วยการบรรเทาอาการของโรคการลุกลามของโรคและการฟ้ืนฟูสภาพ 
  (3) การกระท าตามวธีิท่ีก าหนดไวใ้นการรักษาโรคเบ้ืองตน้และการใหภู้มิคุม้กนัโรค 
  (4) ช่วยเหลือแพทย์กระท าการรักษาโรคทั้งน้ีโดยอาศยัหลักวิทยาศาสตร์และ
ศิลปะการพยาบาลในการประเมินสุขภาพการวินิจฉัยปัญหาการวางแผนการปฏิบัติและ 
การประเมินผล 
  ผู้ประกอบวิชาชีพพยาบาล  หมายความว่าบุคคลซ่ึงได้ข้ึนทะเบียนและรับ
ใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพการพยาบาลจากสภาการพยาบาล การพยาบาลเป็นการปฏิบติั
โดยตรงต่อบุคคล ครอบครัว ชุมชนและสังคม นับได้ว่าเป็นบริการในระดบัสถาบนัของสังคม 
ดงันั้นผูป้ระกอบวิชาชีพพยาบาลจึงตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรับผิดชอบสูง เป็นผูท่ี้ไวว้างใจได ้มีความรู้
ความช านาญในการปฏิบติั มีจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ เป็นแนวทางในการประพฤติและ
ปฏิบติั ทั้งน้ีเพื่อความปลอดภยัของสังคมโดยส่วนรวม 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9F%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%99%E0%B8%8B%E0%B9%8C_%E0%B9%84%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A2_%E0%B9%80%E0%B8%AE%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%A2_%E0%B9%80%E0%B8%AE%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
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  จรรยาบรรณวชิาชีพส าหรับพยาบาลเป็นการประมวลหลกัความประพฤติให้บุคคล
ในวิชาชีพยึดถือปฏิบติั สมาคมพยาบาลแห่งสหรัฐอเมริกา (The America Nurses Associations 
A.N.A.) ไดก้  าหนดสาระส าคญัของจรรยาบรรณวชิาชีพพยาบาลไวด้งัน้ี 
  1) พยาบาลพึงให้บริการพยาบาลด้วยความเคารพในศกัด์ิศรี และความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล โดยไม่จ  ากดั ในเร่ือง สถานภาพทางสังคม เศรษฐกิจ คุณสมบติัเฉพาะกิจหรือสภาพ
ปัญหาทางดา้นสุขภาพอนามยัของผูป่้วย 
  2) พยาบาลพึงเคารพสิทธิส่วนตวัของผูป่้วยโดยรักษาขอ้มูลเก่ียวกบัผูป่้วยไวเ้ป็น
ความลบั 
  3) พยาบาลพึงให้การปกป้องคุม้ครองแก่ผูป่้วย สังคม ในกรณีท่ีมีการให้บริการ
สุขภาพอนามยัและความปลอดภยั ถูกกระท าการท่ีอาจเกิดจากความไม่รู้ ขาดศีลธรรม จริยธรรม 
หรือการกระท าท่ีผดิกฎหมายจากบุคคลหน่ึงบุคคลใด 
  4) พยาบาลมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการตัดสินใจและให้การพยาบาลแก่ผูป่้วย 
แต่ละราย 
  5) พยาบาลพึงด ารงไวซ่ึ้งสมรรถนะในการปฏิบติัการพยาบาล 
  6) พยาบาลพึงตัดสินใจด้วยความรอบคอบถ่ีถ้วน ใช้ข้อมูลสมรรถนะแล ะ
คุณสมบัติอ่ืนๆ เป็นหลักในการขอค าปรึกษาหารือ ยอมรับในหน้าท่ีความรับผิดชอบรวมถึง 
การมอบหมายกิจกรรมการปฏิบติัการพยาบาลใหผู้อ่ื้นปฏิบติั 
  7) พยาบาลพึงมีส่วนร่วมและสนบัสนุนในกิจกรรมการพฒันาความรู้เชิงวชิาชีพ 
  8) พยาบาลพึงมีส่วนร่วมและสนับสนุนในการพัฒนาวิชาชีพและส่งเสริม
มาตรฐานการปฏิบติัการพยาบาล 
  9) พยาบาลพึงมีส่วนร่วมในการท่ีจะก าหนดและด ารงไวซ่ึ้งสถานะภาพของ 
การท างานท่ีจะน าไปสู่การปฏิบติัการพยาบาลท่ีมีคุณภาพสูง 
  10) พยาบาลพึงมีส่วนร่วมในการปกป้อง คุม้ครอง สังคม จากการเสนอขอ้มูลท่ีผิด 
และด ารงไวซ่ึ้งความสามคัคีในวชิาชีพ 
  11) พยาบาลพึงร่วมมือและเป็นเครือข่ายกบัสมาชิกดา้นสุขภาพอนามยัและบุคคล
อ่ืนๆในสังคมเพื่อส่งเสริมชุมชนและสนองตอบความตอ้งการดา้นสุขภาพอนามยัของสังคมส าหรับ
สมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทย ไดก้ าหนดจรรยาบรรณวิชาชีพของสมาคม พ.ศ. 2528 มุ่งเนน้ให้
พยาบาลได้ประพฤติปฏิบัติหน้า ท่ีความรับผิดชอบ โดยก าหนดเป็นความรับผิดชอบต่อ
ประชาชน ความรับผดิชอบต่อประเทศชาติ ต่อผูร่้วมวชิาชีพและต่อตนเอง 
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  พัฒนาการของวิชาชีพการพยาบาลหมายถึงประสบการณ์การกระท าและ
กระบวนการการแสดงความกา้วหนา้วิชาชีพซ่ึงเกิดจากการเรียนรู้ทั้งดา้นโครงสร้างการจดัการและ
การประเมินผลท่ีได้จากการท างานรวมถึงการได้รับจากผลสะท้อนกลบัของพยาบาลแต่ละคน
ประกอบรวมกนัท าใหเ้กิดความเจริญกา้วหนา้ของวชิาชีพ (Ouiton,1997) 
  พฒันาการของวิชาชีพการพยาบาลหมายถึงกระบวนการท่ีสนับสนุนให้เกิดการ
ธ ารงรักษาและสร้างเสริมให้เกิดความเจริญกา้วหนา้ของวิชาชีพการพยาบาลเพื่อการขยายขอบเขต
และการยกฐานะวชิาชีพเพื่อพิสูจน์คุณค่าวิชาชีพและเพื่อไดม้าซ่ึงศกัด์ิและสิทธ์ิของการพยาบาลให้
เท่าเทียมกบัวชิาชีพอ่ืนวชิาชีพการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีใหบ้ริการดา้นสุขภาพแก่สังคม 
(พรจนัทร์ สุวรรณชาต และ สมใจ  พุทธาพิทกัษผ์ล, 2546) 
  ผูบ้ริหารหรือผูน้ าทางการพยาบาลในประเทศสหรัฐอเมริกาเกิดการขาดแคลน
ผูบ้ริหารถึงร้อยละ29 (McCarthy,2006) ย่อมหมายถึงการขาดโอกาสของวิชาชีพการพยาบาลใน 
การมีตวัแทนวิชาชีพเพื่อการตดัสินใจระดับนโยบายในองค์กรสุขภาพส่งผลให้บุคลากรระดับ
ปฏิบติัการขาดอ านาจการต่อรองเกิดปัญหาความไม่เท่าเทียมกนั ในท่ีสุดวิชาชีพการพยาบาลขาด
ภาพลกัษณ์ท่ีดี ไม่มีเอกลกัษณ์ ไม่เป็นท่ีนิยมของสังคม และไม่สามารถดึงดูดใหมี้ผูเ้ขา้ร่วมวชิาชีพได ้
การแสดงออกความเป็นวิชาชีพคือการประกอบวิชาชีพตามกฎหมาย ต้องใช้กระบวนการใน 
การด าเนินงาน ตอ้งใชศ้าสตร์และศิลป์ในการปฏิบติัการพยาบาลตอ้งประพฤติปฏิบติัตามจริยธรรม
และจรรยาบรรณของวิชาชีพ ตอ้งอยู่ภายในกรอบของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ การพฒันา
องคก์รวชิาชีพมีส่วนส าคญัต่อการพฒันาวชิาชีพในประเทศไทยอยา่งมาก องคก์รหลกัไดแ้ก่ สมาคม
พยาบาลแห่งประเทศไทยในพระราชูปถมัภ์สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีก่อตั้งโดยผูน้ า
ทางการพยาบาล เม่ือวนัท่ี 1 เมษายน พ.ศ.2470 และได้เขา้ร่วมเป็นสมาชิกสภาการพยาบาล
นานาชาติ (ICN) ในปี พ.ศ.2540 อีกองค์กรหน่ึงคือ สภาการพยาบาล ได้ก าเนิดข้ึนโดย
พระราชบญัญติัการพยาบาลและการผดุงครรภ์ พุทธศกัราช 2528 เพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภคและความ
ปลอดภยัของผูบ้ริโภคท าใหว้ชิาชีพมีการพฒันาในทุกดา้น ท าให้วิชาชีพการพยาบาลเป็นท่ีรู้จกัและ
ยอมรับแก่สังคมโลก (พรจนัทร์ สุวรรณชาตและ สมใจ พุทธาพิทกัษผ์ล,2546) จะเห็นไดว้า่วิชาชีพ
การพยาบาลได้มีความเจริญก้าวหน้าจนถึงทุกวนัน้ี เกิดจากมุมมองท่ีกวา้งไกลของผูน้ าทางการ
พยาบาลและสามารถน าพาวชิาชีพใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ทดัเทียมกบัวชิาชีพอ่ืนๆ 
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  พฒันาการของวชิาชีพการพยาบาลในต่างประเทศ 
  ด้านการบริการวิชาชีพพยาบาลการพยาบาลในสมยัโบราณไม่มีการกล่าวถึง 
การพยาบาลท่ีแน่นอนแต่ภายในครอบครัวผูห้ญิงหรือแม่จะท าหน้าท่ีดูแลปกป้องเด็กและคนชรา
ตลอดทั้ งคนป่วยภายในครอบครัว ซ่ึงการกระท าของผูห้ญิงในลักษณะเหล่าน้ีเช่ือว่าเกิดจาม
สัญชาตญาณของการรักตนเองซ่ึงเป็นสัญชาตญาณท่ีมีอยูใ่นมนุษยต์ั้งแต่เกิดและสัญชาตญาณความ
เป็นแม่การพยาบาลในระยะเร่ิมตน้แห่งอารยะธรรมในสมยัเร่ิมตน้แห่งอารยะธรรมวิธีการรักษา
ผูป่้วยข้ึนอยู่กบัความเช่ือทางศาสนา การเช่ือโชคลางพระเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในด้านการรักษา  
ยาท่ีใช้ไดแ้ก่ พืชสมุนไพรรวมทั้งเวทมนตค์าถาดา้นการพยาบาลมีกล่าวถึงเพียงเล็กนอ้ย เฉพาะใน
อินเดียท่ีบญัญติัของศาสนาฮินดูไดร้ะบุหนา้ท่ี และคุณสมบติัของพยาบาลไวช้ดัเจน 
  โดยสรุปแล้วการพยาบาลในสมัยนั้นมีการกล่าวถึงเฉพาะในด้านการบริการ
พยาบาลเท่านั้นยงัไม่มีการศึกษาหรือดา้นบริหารจดัการเขา้มาเก่ียวขอ้งการพยาบาลในยุคเร่ิมตน้ 
ศาสนา คริสเตียน ค าสอนของคริสต์ศาสนาช่วยให้มีการยอบรับคุณค่าของบุคคลมากข้ึน ความ
เมตตา โอบออ้มอารีต่อเพื่อนมนุษยมี์มากข้ึน การพยาบาลในยุคน้ีอยูใ่นมือของกลุ่มชี และสตรีผูใ้จ
บุญซ่ึงอุทิศตนเข้ามาช่วยเหลือผูย้ากจน และผูเ้จ็บป่วยต่างๆ การพยาบาลมีทั้ งดูแลช่วยเหลือ 
ผูเ้จบ็ป่วยตามบา้น ใหก้ารพยาบาลในโบสถ ์และโรงพยาบาลลกัษณะการปฏิบติังานของกลุ่มชีและ
สตรีผูใ้จบุญ ท่ีออกเยี่ยมผูป่้วยตามบา้นอาจนบัไดว้า่เป็นตน้ก าเนิดของพยาบาลอนามยัพวกแรก ใน
ยคุน้ีจะกล่าวไดว้า่บริการพยาบาลเป็นไปในลกัษณะของการพยาบาลในชุมชนเพราะผูท่ี้ท  าหนา้ของ
พยาบาลออกไปใหก้ารพยาบาลท่ีบา้น และตามสถานท่ีซ่ึงเป็นท่ีชุมชนของชุมชน เช่น โบสถ์และวิธี
การศึกษา หรือถ่ายทอดความรู้เป็นไปในลกัษณะของการบอกและฝึกหดัปฏิบติัตาม 
  การพยาบาลในยุคกลาง (ระยะตน้500-1000) ในยุคกลาง จากภาวะสงครามครูเสด
ท่ียดืเยื้อมานานผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีพยาบาลนอกจากภรรยาท่ีติดตามสามีไปสงครามรบแลว้ยงัมีบุรุษเขา้มา
ท าหนา้ท่ีพยาบาลดว้ย การปฏิบติังานใชร้ะเบียบวนิยัของทหารพยาบาลจะปฏิบติังานตามค าสั่งอยา่ง
เคร่งครัด จนกระทั้งสงครามครูเสดเสร็จส้ินลงเกิดกาฬโรคระบาดท าให้ผูค้นอพยพ หนีโรคออก
นอกเมืองและจา้งคนรับใช้ให้เป็นผูดู้แลผูป่้วย งานพยาบาลจึงตกอยู่ในมือของคนรับใช้ ตั้งแต่
ในช่วงปลายยคุกลางการพยาบาล 
  ในยุคเรเนสซองค์ (ค.ศ.1500-1700) การเมืองได้เขา้มาแทรกแซงในการบริหาร
โรงพยาบาลบุคคลท่ีเข้ามาเป็นผูอ้  านวยการโรงพยาบาลไม่ได้มีจิตใจด้านการบุญการกุศลมี 
การฉ้อโกงเกิดข้ึน การปฏิบติังานท่ีเป็นของพยาบาลแพทยแ์ละนกัศึกษาแพทยม์กัจะท าเองส่วน 
การพยาบาลในเร่ืองส่วนตวัของผูป่้วยถือเป็นงานคนใชโ้ดยตรง เช่น การอาบน ้ าสวนอุจจาระ เม่ือมี
ผูใ้ห้การพยาบาลไม่เพียงพอผูบ้ริหารจะสั่งให้นักโทษหญิงจากเรือนจ ามาช่วยให้การพยาบาล
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สถานภาพของงานบริการพยาบาลจึงตกต ่าลงเร่ือยๆสตรีท่ีมีการศึกษาและอยูใ่นสังคมชั้นสูง ไม่เห็น
ด้วยจึงเลิกและไม่ท าต่อไปการพยาบาลในระยะน้ีจึงตกอยู่ในมือของผู ้ไม่มีความรู้ซ่ึงเรียก 
การพยาบาลในยคุน้ีวา่ยคุมืด 
  เร่ิมตั้งแต่ ค.ศ.1600 จนถึงกลาง ค.ศ.1900 ในช่วงน้ีมีบนัทึกเก่าท่ีไดร้ะบุหนา้ท่ีของ
พยาบาลท่ีประจ ากองผูป่้วยไวด้งัน้ีพยาบาลจะตอ้งปฏิบติังานตามท่ีแพทยบ์อกให้ท าและจดัการเป็น
ธุระอาจน าผูป่้วยท่ีหัวหนา้เห็นสมควรไปช่วยปฏิบติังานดว้ยก็ไดก้ฎเหล่าน้ีแสดงให้เห็นชดัเจนว่า 
ผูท่ี้ถูกขนานนามวา่พยาบาลในยุคมืดน้ี ผิดกวา่คนใชเ้พียงนิดเดียวเท่านั้นเองดูไม่น่าจะมีโอกาสให้
การพยาบาลท่ีแทจ้ริงไดเ้ลยถา้ถูกปฏิบติัเช่นน้ีความไม่พอใจเกิดข้ึนในหมู่ประชาชนทัว่ไปเก่ียวกบั
การปฏิบัติของพยาบาลในสมัยนั้นผูท่ี้มีจิตใจดี มีศรัทธา พยายามท่ีจะช่วยให้พยาบาลได้รับ
การศึกษาอบรมให้ดีข้ึนตลอดทั้ งความดีท่ีคณะชีนิกายต่างๆได้สร้างข้ึนทั้ งสามประการน้ีได้
เรียกร้องและเปิดทางให้สตรีผูส้ามารถผูห้น่ึงเขา้มาแกไ้ขสถานการณ์ท่ีตกต ่าของการพยาบาลท่าน 
ผูน้ี้คือมิสฟอเรนท์ไนติงเกลได้จดัการแก้ไขสภาพการณ์ท่ีเลวร้ายต่างๆโดยจดัการหาเคร่ืองมือ
เคร่ืองใช้ จดัท าหน้าท่ีรับผิดชอบ และเขา้ท าหน้าท่ีต่างๆท่ีหาคนประจ าไม่ได้เอง และได้ท าการ
ปฏิรูปโรงพยาบาลส าเร็จในระยะเวลา 8 เดือนท่านสามารถท าให้การเสียชีวิตของทหารลดลงเหลือ 
2 เปอร์เซนตแ์ละท าให้ศลัยแพทยส่์วนมากพอใจในการปฏิบติังาน ท่านใชทุ้นทรัพยข์องท่านเอง
จดัท าหอ้งช าแหละศพ ส าหรับแพทยซ่ึ์งถือวา่เป็นศูนยก์ลางท่ีส าคญัของโรงเรียนแพทยท์หารในยาม
ค ่าคืน  
  มิสฟอเรนท ์ไนติงเกล จะเดินเยี่ยมผูป่้วยพร้อมกบัตะเกียงเล็ก ๆภายในมือท่านจึง
ไดส้มญานามวา่ The Lady with the Lamp การพยาบาลในยคุน้ีอยูใ่นยุคมืดมนเน่ืองจากการเมืองเขา้
มาแทรกแซงในการบริหารโรงพยาบาลผูบ้ริหารโรงพยาบาลไม่เห็นความส าคญัของงานพยาบาล
สถานภาพของบริการพยาบาลอยู่ในขั้นตกต ่า งานพยาบาลตกอยู่ในมือของผูไ้ม่มีความรู้จนกระทัง่ 
มิสฟอเรนท ์ไนติงเกล ไดเ้ขา้มาแกไ้ขสภาพการณ์ท่ีเลวร้ายต่างๆ ใหดี้ข้ึนท าใหก้ารพยาบาลไดเ้ป็นท่ี
ยอมรับของสาธารณชนทัง่ไป จึงอาจกล่าวไดว้า่ท่านเป็นผูก่้อก าเนิดวิชาชีพพยาบาลการพยาบาลยุค
แรกในสหรัฐอเมริกาพระท าหน้าท่ีเป็นแพทยผ์ูรั้กษาการสวดมนตอ์อ้นวอนเป็นวิธีหน่ึงท่ีใช้รักษา 
โรงพยาบาลแห่งแรกๆท่ีตั้งข้ึนในสหรัฐอเมริกา มีหลายลกัษณะข้ึนอยู่กบัค าจ ากดัความของค าว่า
โรงพยาบาลบางแห่งอาจเป็นโรงพยาบาลเล้ียงคนจน บางแห่งตั้งเป็นโรงเล้ียงคนจนและรักษาคน
เจ็บด้วยการพยาบาลในสหรัฐอเมริกา มีการพฒันาเป็นล าดับขั้น เช่นเดียวกับทางด้านยุโรปมี 
การพฒันาเปล่ียนแปลงมาจนกระทัง่ทุกคนไดเ้ห็นความสามารถและผลงาน 
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  โดยเฉพาะในสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ซ่ึงพยาบาลทหารไดอ้อกปฏิบติังานอยา่งกลา้
หาญและมีความสามารถส่งผลให้มีการพัฒนาการพยาบาลทั้ งด้านการศึกษาพยาบาลและ 
การปฏิบติังานพยาบาลให้มีความเจริญก้าวหน้าจนกระทัง่ปัจจุบนัด้านการบริหารวิชาชีพการ
พยาบาลการบริหารเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนมาพร้อมพร้อมกบัวิวฒันาของโลกมนุษยน์ับตั้งแต่ยุคดึกด า
บรรพเ์ป็นตน้มาในปัจจุบนัการบริหารการพยาบาลเกิดมาพร้อมๆกบัการบริหารพยาบาลเพราะใน
กระบวนการของการบริการพยาบาลทุกอย่างก็อาศยัการจดัการในเร่ืองต่างๆเพียงแต่ยงัไม่ได้มี
รูปแบบและกระบวนการท่ีชัดเจนเช่นในปัจจุบนัวิวฒันาการของการบริหารการพยาบาลจะมี
วิวฒันาการไปในท านองเดียวกับวิวฒันาการของการบริหารโดยทั่วไปกล่าวคือในระยะต้นๆ  
การบริหารการพยาบาลจะมุ่งเน้นความส าเร็จของงานเป็นส าคญัในระยะต่อมาไดค้  านึงถึงความ
พอใจความสะดวกสบายของผูป้ฏิบติังานเนน้ในเร่ืองของมนุษยส์ัมพนัธ์เป็นหลกัจนกระทัง่ปัจจุบนั
ก าลงัพฒันาการท างานเป็นทีม จะเห็นไดจ้ากการมอบหมายงานพยาบาลมกัจะใชว้ิธีการให้พยาบาล
แบบทีมแทนการมอบหมายหน้าท่ีให้รับผิดชอบเฉพาะอย่างถึงแม้บางอย่างจะใช้ทั้ งสองแบบ
รวมกนัในการมอบหมายงานแต่ละคร้ังแต่ก็เป็นการท างานเป็นกลุ่มหรือเป็นทีมมากขน้ซ่ึงจะเป็น
ประโยชน์ให้ได้ใช้คนตามความสามารถและร่วมใจกนัปฏิบติังานในความรับผิดชอบเพื่อไปสู่
จุดมุ่งหมายเดียวกนัคือการใหบ้ริการพยาบาลท่ีมีประสิทธิภาพดา้นการศึกษาการศึกษาพยาบาลก่อน
สมยัไนติงเกล 
  จากการศึกษาพฒันาการของประวติัการพยาบาลไดพ้บวา่แต่เดิมการศึกษาพยาบาล
ยงัมิไดแ้ยกจากบริการพยาบาลและการพฒันาการศึกษานั้นเป็นวิถีทางหน่ึงในการครองชีวิตของ
ผูค้นในปัจจุบนัถ้าจะดูจากวิวฒันาการของการบริการพยาบาลก็จะพบว่าโลกมีความเจริญทาง
เทคโนโลยีมากข้ึนความตอ้งการท่ีจะให้มีความรู้มากยิ่งข้ึนในเร่ืองของกายและใจนั้นท าให้มีการ
ริเร่ิมการศึกษาพยาบาลอย่างเป็นระเบียบแบบแผนข้ึนในสมยัก่อนผูใ้ห้การพยาบาลมิได้มีการจดั
การศึกษาท่ีมีการเตรียมตวัเป็นอย่างดีเลยพยาบาลเหล่าน้ีมีแต่แรงจูงใจท่ีจะให้บริการผูอ่ื้นแต่ไม่มี
ความรู้พอท่ีท่ีจะให้เหตุผลไดว้่าท าไมจึงให้การพยาบาลเช่นนั้นการรักษาการพยาบาลก็มกัจะเป็น
แบบง่ายๆเช่นให้การประคบมีการใชส้มุนไพรและสุขวิทยาพื้นฐานเป็นตน้สมาชิกของแม่ชีนิกาย
ต่างๆมีเพียงกฎระเบียบและจรรยาบรรณเพื่อใช้ควบคุมในการปฏิบติังานเท่านั้นเช่ือกนัแต่เพียงว่า 
ผูท่ี้จะท าการพยาบาลหากแต่มีความปารถนาท่ีจะดูแลผูป่้วยก็เป็นการเพียงพอแลว้จึงมิไดมี้ความ
ตอ้งการหลกัสูตรการศึกษาอยา่งเป็นทางการในการผลิตพยาบาลอน่ึงในขณะนั้นก็มิไดมี้การยอมรับ
วา่พยาบาลมีฐานะทางสังคมเหมือนกบับุคคลในอาชีพอ่ืนดว้ยการปฏิรูปทางสังคมไดเ้ปิดแนวทาง
ในเร่ืองน้ีใหแ้ก่ผูมี้การศึกษาถึงแมว้า่ประชาชนส่วนใหญ่จะไดรั้บการศึกษาแลว้แต่การศึกษาน้ีกลบั
ดูเป็นเร่ืองจ ากดัวงอยู่เฉพาะบุคคลท่ีมีฐานะดีเช่นนกัปรัชญานกับวชและแพทย ์ส าหรับสตรีไม่ได้
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รับการสนบัสนุนให้ไดรั้บการศึกษาตามแบบแผนสตรีท่ีมีการศึกษาก็ตอ้งปฏิบติังานมากมายเพื่อ
เตรียมตวัเป็นพยาบาลผูเ้ร่ิมหลกัสูตรการศึกษาพยาบาลคร้ังแรกท่ีเตรียมให้เป็นพยาบาลเวชปฏิบติั  
 นิกายลูเทอร์ช่ือทีโอดอร์ ฟลีดเนอร์ (Theodor Fliedner) ปัญหาท่ีพบก็คือการขาด
ทรัพยากรบาทหลวงไดเ้ดินทางไปทัว่ยโุรปเป็นเวลาหลายปีเพื่อเสาะหาผูช่้วยท างานจากการเดินทาง
น้ีท าให้เกินแนวความคิดในการจดัหลักสูตรการศึกษาเพื่อผลิตพยาบาลเน่ืองจากได้ไปเยี่ยมชม
สถาบนัหลายแห่งโรงพยาบาลและโรงเรียนไดเ้ร่ิมสร้างข้ึนในค.ศ. 1836 หรือ พ.ศ. 2389 โรงเรียน
ฝึกหัดพยาบาลน้ีรับผูเ้รียนท่ีเป็นผูห้ญิงอายุ 18 ปีมีความประพฤติเรียบร้อยสุขภาพแข็งแรงโดยมี
หนงัสือรับรองจากแพทยล์ะผูบ้ริหารผูเ้รียนตอ้งเป็นนกัเรียนทดลอง 3 ปีเพื่อทดลองดูวา่จะสามารถ
เป็นพยาบาลไดห้รือไม่ต่อจากนั้นตอ้งศึกษาต่ออีก 3 ปีแพทยเ์ป็นผูส้อนทฤษฎีและนางฟลีดเนอร์
เป็นผูส้อนภาคปฏิบัติ มีวิชาเภสัชศาสตร์นักเรียนต้องผ่านการสอบของมลรัฐในวิชาต่างๆใน
ระหว่างเรียนจะได้มอบหมายให้รับผิดชอบผูป่้วยนักเรียนต้องหมุนเวียนไปทุกแผนกเพื่อให้มี
ประสบการณ์ เช่น แผนกซักฟอก แผนกแม่บา้นและแผนกโภชนาการและตอ้งคอยดูแลผูป่้วยใน
แผนกต่างๆดว้ยผูเ้รียนตอ้งสวมเคร่ืองแบบและดีรับเบ้ียเล้ียงบา้งเล็กนอ้ยนกัเรียนจะเป็นผูใ้ห้บริการ
ทุกอยา่งแก่ผูป่้วย นั้นจึงถือวา่การเรียนขั้นพื้นฐานคือ ความสามารถท่ีจะดูแลผูป่้วยไดอ้ยา่งเรียบร้อย
นั้นเองในระหวา่งเรียนตอ้งมีเวลาท าพิธีทางศาสนาดว้ยเพราะตอ้งเสียสละดูแลผูป่้วยและคนจนโดย
ได้รับการฝึกจากแม่ชีดีกันเนสหลกัสูตรการเรียนจึงมีวิชาจริยศาสตร์และศาสนาด้วยการศึกษา
พยาบาลในสมยัในสมยั   มิสไนติงเกลการศึกษาของโรงเรียนมิสไนติงเกลนั้นถา้จะเปรียบเทียบก็
แตกต่างไปจากการปฏิรูปในแบบทางศาสนาหรือในแบบทางการเมืองจะมีการปรับปรุงและ
เปล่ียนแปลงไปบา้ง ชีวติและงานของมิสฟลอเรนซ์ไนติงเกลนั้นคืองานวชิาชีพการพยาบาล  
ท่านมิไดก้ล่าววา่ท่านสร้างงานน้ีทั้งหมดเองงานบางอยา่งก็ริเร่ิมจากโบสถ์ในคริสตศ์าสนาแต่ท่าน
ไดป้รับปรุงใหแ้นวคิดใหม่และมีความคิดริเร่ิมต่างๆข้ึนแมง้านบริการท่ีจะใชบุ้คลิกลกัษณะส่วนตวั 
  ด้านการวิจยัการวิจยัทางการพยาบาลก าเนิดข้ึนมาพร้อมกับการก่อตั้ งวิชาชีพ
พยาบาลมิสฟลอเรนซ์ไนติงเกลไดเ้น้นให้เห็นคุณค่าของการสังเกตและการบนัทึกขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง
ร่วมทั้ งการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างมีระบบเพื่อประโยชน์ในการดูแลและส่งเสริมสุขภาพบุคคล  
มิสไนติงเกลได้ใช้การวิจยัเพื่อพิสูจน์ให้เห็นวิธีการลดอตัราตายของทหารจากการบาดเจ็บใน
สงครามโดยการปรับปรุงสุขาภิบาลและส่ิงแวดลอ้มในโรงพยาบาลส่ิงท่ีส าคญัทางการพยาบาลคือ
การจดัส่ิงแวดล้อมให้เหมาะสมกบัผูป่้วย ได้แก่อากาศบริสุทธ์ิ แสงสว่าง ความอบอุ่นพยาบาล
จะตอ้งสังเกตอาการผูป่้วยและส่ิงแวดลอ้มอยา่งแม่นย  าพร้อมทั้งบนัทึกส่ิงท่ีสังเกตได ้เพื่อหาวิธีการ
ในการช่วยเหลือผูป่้วยให้ปลอดภยัสุขสบายและช่วยคืนสู่สภาพปกติโดยเร็วแนวคิดของไนติงเกล 
เนน้การพยาบาลโดยวธีิการสังเกตอยา่งมีจุดมุ่งหมาย ละเอียด รอบคอบพร้อมทั้งมีการบนัทึกขอ้มูล
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ท่ีสังเกตไดเ้พื่อน าไมใชพ้ฒันาปรับปรุงความรู้ทางการพยาบาลให้เกิดข้ึนแต่แนวคิดในการวิจยัเพื่อ
ปรับปรุงคุณภาพการพยาบาลไม่ได้รับการสานต่อทั้งน้ีเพราะความแตกต่างของการศึกษา และ
วิสัยทศัน์ของการพยาบาลทัว่ไปแนวคิดของการพยาบาลในระยะต่อมาจึงมุ่งเนน้เฉพาะการบริการ
เพียงอย่างเดียวพยาบาลท่ีดีจะถูกตดัสินในฐานะผูใ้ห้บริการโดยไม่ค านึงถึงความเป็นนกัวิชาการ
แมว้่าพยาบาลจะอยู่ใกล้ชิดกบัผูป่้วยตลอดสังเกตและบนัทึกอาการเปล่ียนแปลงของผูป่้วยอย่าง
ละเอียดแต่ส่ิงเหล่าน้ีกลายเป็นส่ิงท่ีปฏิบติัไปตามกิจวติัประจ าวนัจนคลา้ยมุ่งงานเป็นหลกัแทนท่ีจะ
เป็นขอ้มูลในการวิจยัและพฒันาองค์ความรู้ทางการพยาบาลวิวฒันาการของการพฒันาวิชาชีพใน
สมยัภายหลงัไนติงเกลเป็นไปอยา่งชา้ๆและมีของเขตจ ากดัพยาบาลเรียนรู้วธีิการปฏิบติัการพยาบาล
โดยวิธีการถ่ายทอดประสบการณ์ท่ีสั่งสมสืบทอดต่อกนัมามากกวา่ท่ีจะใชส้ติปัญญาคิดคน้สังเกต
บนัทึกขอ้มูลและน าไปพฒันาความรู้ทางการพยาบาลให้เกิดเป็นองค์ความรู้หรือศาสตร์ทางการ
พยาบาลไดช่้วงระยะค.ศ.1900-1949(พ.ศ.2443-2492)เร่ิมมีงานวิจยัเกิดข้ึนเล็กนอ้ยแต่เป็นการวิจยัท่ี
มุ่งเนน้การศึกษาพยาบาลมากวา่การปฏิบติั โดยพยาบาลในสหรัฐอเมริกาซ่ึงถือวา่เป็นผูน้ าทางการ
วิจยัคน้ควา้ทางการพยาบาลต่อมาเร่ิมมีงานวิจยัเกิดข้ึนเพิ่มอีกเล็กน้อยทางดา้นการศึกษาพยาบาล
เน่ืองจากรูปแบบการจดัการศึกษาพยาบาลไม่ชัดเจนมีการใช้แรงงานของนักเรียนพยาบาลใน
โรงพยาบาลต่างๆมาก พบวา่พยาบาลยงัขาดความรู้ในการปฏิบติังาน  
  จากการศึกษาของ Adelaide & Stewart (1906), Goldmark (1923) และ Browm 
(1948) ท าให้มีการจดัตั้งโรงเรียนพยาบาลในระดบัมหาวิทยาลยัในช่วงปลายของระยะน้ีเร่ิมมี
งานวจิยัเก่ียวกบัการบริหารและการบริหารพยาบาลเช่นคุณภาพของพยาบาล 
  ในค.ศ.1900(พ.ศ.2443)มีวารสารทางการพยาบาลเกิดข้ึนคร้ังแรก(American Jonmal 
of Nursing) มี case studies ลงพิมพใ์นวารสารซ่ึง case studies เหล่าน้ีมีลกัษณะเป็นการวิเคราะห์
ประเมินผล ระบบการบริการในคนไขแ้ต่ละคนเพื่อให้เกิดการเข้าใจในการพยาบาลดีข้ึน Case 
studies เหล่าน้ีเป็นการเร่ิมตน้ไปสู่การวิจยัในค.ศ.1950-1959(พ.ศ.2493-2502)มีการเคล่ือนไหวคร้ัง
ส าคญัในการวิจยัทางการพยาบาลในอเมริกาและได้มีการเสนอแนะให้มีการพฒันาการศึกษาใน
ระดบัปริญญาโทและปริญญาเอกเพื่อเร่งพฒันาการวิจยัทางการพยาบาลได้มีกิจกรรมการวิจยัท่ี
ส าคญัหลายอยา่งเกิดข้ึน 
  ในค.ศ.1952(พ.ศ.2495)ไดเ้ร่ิมมีการตั้งแผนกวิจยัและสถิติข้ึนในสมาคมแห่งชาติ
อเมริกาเพื่อกระตุน้สมาชิกให้มีการท าวิจยัให้ทุนและให้บริการค าแนะน าปรึกษาเก่ียวกบัการวิจยัมี
ศูนยก์ารวจิยัทางการพยาบาล เพื่อใหข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการวิจยัและผลการวิจยัทางการพยาบาล 
ไดมี้การศึกษาระยะยาวเป็นเวลา 5 ปี เก่ียวกบับทบาทและกิจกรรมของพยาบาล เพื่อปรับปรุงสภาวะ
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การท างานของพยาบาลและไดตี้พิมพผ์ลการศึกษาในช่ือเร่ือง Twenty thousands nurses tell their 
story ซ่ึงผลการศึกษาน าไปสู่การก าหนดหนา้ท่ีของพยาบาลมาตรฐานและคุณภาพของการพยาบาล 
  การวิจยัระยะน้ีเป็นการวิจยัดา้นการศึกษาพยาบาลเพื่อหาวิธีการศึกษาพยาบาลท่ีจะ
ให้ได้พยาบาลท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดผูน้ าทางการพยาบาลได้แก่ Henderson และ Abdellah  
นกัการศึกษาพยาบาลมีการเร่ิมน าวจิยัเขา้มาสอนในหลกัสูตรพยาบาลระดบัปริญญาตรีในปีค.ศ.1955 
  ในค.ศ.1960-1969(พ.ศ.2503-2517)มีการพฒันาศาสตร์ทางการพยาบาลอย่าง
จริงจงันกัทฤษฎีทางการพยาบาลหลายท่านเร่ิมเขียนหนงัสือแสดงแนวคิดทางการพยาบาลการใช้
กระบวนการทางพยาบาลในการระหวา่งบุคคลในภาวะต่างๆการดูแลผูสู้งอายุการดูแลแม่และเด็ก
ตลอดทั้งผูป่้วยสาขาอายรุกรรมและศลัยกรรม 
  ในค.ศ.1970-1979(พ.ศ.2513-2522)เป็นทศวรรษท่ีมีการวิจยัปฏิบติัการพยาบาล
เจริญรุดหน้าอย่างรวดเร็วมีการจัดตั้ งหลักสูตรปริญญาเอกทางการพยาบาลเกิดข้ึนท าให ้
การศึกษาวิจยัเพื่อพฒันาศาสตร์การพยาบาลเกิดข้ึนระยะน้ีมีทฤษฎีการพยาบาลท่ีส าคญัๆเกิดข้ึนมี
การพฒันารูปร่างให้เห็นชดัเจนยิ่งข้ึน จากผลการวิจยั 275 เร่ือง โดย 71 เร่ืองเป็นการปฏิบติัการ
พยาบาล (46 % เป็นเร่ืองเทคนิคการพยาบาล เช่น วดัอุณหภูมิวดัสัญญาณชีพ 25 % เป็นวิธีการให้
การรักษา 29% เป็นการดูแลดา้นสุขภาพจิต ) การวจิยัทางดา้นการศึกษาจะเป็นเร่ืองวิธีการสอน และ
การเรียนจากประสบการณ์การน าคอมพิวเตอร์เข้ามาใช้ในการเรียนการสอน สมาคมพยาบาล
แห่งชาติอเมริกนัไดก้ าหนดทิศทางของการวิจยัทางการพยาบาลในช่วง 10 ปีเนน้ให้มีการวิจยัดา้น
การปฏิบติัการพยาบาล และดา้นวิชาชีพการพยาบาลให้มากข้ึน เช่นการสร้างและทดสอบทฤษฎี
ทางการพยาบาล มีวารสาร วิจยัทางการพยาบาล เพิ่มข้ึนหลายฉบบัจดัท าเพื่อเผยแพร่ผลงานวิจยัให้
กวา้งขวางข้ึน 
  ในค.ศ.1980-1989(พ.ศ.2523-2531)ระยะน้ีวิจยัทางการพยาบาลไดเ้จริญกา้วหน้า
อย่างต่อเน่ืองเน่ืองจากมีหลกัสูตรปริญญาเอกเพิ่มข้ึนอีกกว่า 40 หลกัสูตรมีพยาบาลท่ีศึกษาจบ
หลกัสูตรโท และเอกมากข้ึนซ่ึงบุคคลเหล่าน้ีช่วยให้การวิจยัเพิ่มข้ึน งานวิจยัส่วนใหญ่เป็นการวิจยั
ทางคลินิกซ่ึงครอบคลุมปัญหาสุขภาพของบุคคล การตอบสนองต่อภาวะเจ็บป่วยตลอดจนการใช้
กระบวนการพยาบาลในคลินิกประเภทการวิจยั ส่วนใหญ่จะเป็นเชิงทดลองหรือก่ึงทดลองเพิ่มมาก
ข้ึนกวา่ 50% รองลงมาไดแ้ก่ การหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรการวิจยัเชิงบรรยายส่วนการวิจยั
เชิงคุณภาพเร่ิมมีบา้ง 
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  พฒันาการของวชิาชีพพยาบาลในต่างประเทศ 
  ดา้นการบริการวิชาชีพพยาบาลการพยาบาลในสมยัโบราณไม่มีการกล่าวถึงการ
พยาบาลท่ีแน่นอนแต่ภายในครอบครัวผูห้ญิงหรือแม่จะท าหนา้ท่ีดูแลปกป้องเด็กและคนชราตลอด
ทั้งคนป่วยภายในครอบครัว ซ่ึงการกระท าของผูห้ญิงในลกัษณะเหล่าน้ีเช่ือวา่เกิดจามสัญชาตญาณ
ของการรักตนเองซ่ึงเป็นสัญชาตญาณท่ีมีอยูใ่นมนุษยต์ั้งแต่เกิดและสัญชาตญาณความเป็นแม่การ
พยาบาลในระยะเร่ิมตน้แห่งอารยะธรรมในสมยัเร่ิมตน้แห่งอารยะธรรมวิธีการรักษาผูป่้วยข้ึนอยูก่บั
ความเช่ือทางศาสนา การเช่ือโชคลางพระเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในดา้นการรักษา ยาท่ีใช้ไดแ้ก่ พืช
สมุนไพรรวมทั้งเวทมนต์คาถาดา้นการพยาบาลมีกล่าวถึงเพียงเล็กน้อย เฉพาะในอินเดียท่ีบญัญติั
ของศาสนาฮินดูไดร้ะบุหนา้ท่ี และคุณสมบติัของพยาบาลไวช้ดัเจน 
  โดยสรุปแล้วการพยาบาลในสมัยนั้นมีการกล่าวถึงเฉพาะในด้านการบริการ
พยาบาลเท่านั้นยงัไม่มีการศึกษาหรือดา้นบริหารจดัการเขา้มาเก่ียวขอ้งการพยาบาลในยุคเร่ิมตน้ 
ศาสนา คริสเตียน ค าสอนของคริสตศ์าสนาช่วยใหมี้การยอบรับคุณค่าของบุคคลมากข้ึน  
ความเมตตา โอบออ้มอารีต่อเพื่อนมนุษยมี์มากข้ึน การพยาบาลในยคุน้ีอยูใ่นมือของกลุ่มชี และสตรี
ผูใ้จบุญซ่ึงอุทิศตนเขา้มาช่วยเหลือผูย้ากจน และผูเ้จ็บป่วยต่างๆ การพยาบาลมีทั้งดูแลช่วยเหลือ 
ผูเ้จบ็ป่วยตามบา้น ใหก้ารพยาบาลในโบสถ ์และโรงพยาบาลลกัษณะการปฏิบติังานของกลุ่มชีและ
สตรีผูใ้จบุญ ท่ีออกเยีย่มผูป่้วยตามบา้นอาจนบัไดว้า่เป็นตน้ก าเนิดของพยาบาลอนามยัพวกแรก  
ในยคุน้ีจะกล่าวไดว้า่บริการพยาบาลเป็นไปในลกัษณะของการพยาบาลในชุมชนเพราะผูท่ี้ท  าหนา้
ของพยาบาลออกไปให้การพยาบาลท่ีบา้น และตามสถานท่ีซ่ึงเป็นท่ีชุมชนของชุมชน เช่น โบสถ์
และวธีิการศึกษา หรือถ่ายทอดความรู้เป็นไปในลกัษณะของการบอกและฝึกหดัปฏิบติัตาม 
  การพยาบาลในยุคกลาง (ระยะตน้500-1000) ในยุคกลาง จากภาวะสงครามครูเสด
ท่ียดืเยื้อมานานผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีพยาบาลนอกจากภรรยาท่ีติดตามสามีไปสงครามรบแลว้ยงัมีบุรุษเขา้มา
ท าหนา้ท่ีพยาบาลดว้ย การปฏิบติังานใชร้ะเบียบวนิยัของทหารพยาบาลจะปฏิบติังานตามค าสั่งอยา่ง
เคร่งครัด จนกระทั้งสงครามครูเสดเสร็จส้ินลงเกิดกาฬโรคระบาดท าให้ผูค้นอพยพ หนีโรคออก
นอกเมืองและจา้งคนรับใช้ให้เป็นผูดู้แลผูป่้วย งานพยาบาลจึงตกอยู่ในมือของคนรับใช้ ตั้งแต่
ในช่วงปลายยคุกลางการพยาบาล 
  ในยุคเรเนสซองค์ (ค.ศ.1500-1700) การเมืองได้เขา้มาแทรกแซงในการบริหาร
โรงพยาบาลบุคคลท่ีเข้ามาเป็นผูอ้  านวยการโรงพยาบาลไม่ได้มีจิตใจด้านการบุญการกุศลมี 
การฉ้อโกงเกิดข้ึน การปฏิบติังานท่ีเป็นของพยาบาลแพทยแ์ละนกัศึกษาแพทยม์กัจะท าเองส่วน 
การพยาบาลในเร่ืองส่วนตวัของผูป่้วยถือเป็นงานคนใชโ้ดยตรง เช่น การอาบน ้ าสวนอุจจาระ เม่ือมี
ผูใ้ห้การพยาบาลไม่เพียงพอผูบ้ริหารจะสั่งให้นักโทษหญิงจากเรือนจ ามาช่วยให้การพยาบาล
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สถานภาพของงานบริการพยาบาลจึงตกต ่าลงเร่ือยๆสตรีท่ีมีการศึกษาและอยูใ่นสังคมชั้นสูง ไม่เห็น
ด้วยจึงเลิกและไม่ท าต่อไปการพยาบาลในระยะน้ีจึงตกอยู่ในมือของผู ้ไม่มีความรู้ซ่ึงเรียก 
การพยาบาลในยคุน้ีวา่ยคุมืด 
  เร่ิมตั้งแต่ ค.ศ.1600 จนถึงกลาง ค.ศ.1900 ในช่วงน้ีมีบนัทึกเก่าท่ีไดร้ะบุหนา้ท่ีของ
พยาบาลท่ีประจ ากองผูป่้วยไวด้งัน้ีพยาบาลจะตอ้งปฏิบติังานตามท่ีแพทยบ์อกให้ท าและจดัการเป็น
ธุระอาจน าผูป่้วยท่ีหัวหนา้เห็นสมควรไปช่วยปฏิบติังานดว้ยก็ไดก้ฎเหล่าน้ีแสดงให้เห็นชดัเจนว่า 
ผูท่ี้ถูกขนานนามวา่พยาบาลในยุคมืดน้ี ผิดกวา่คนใชเ้พียงนิดเดียวเท่านั้นเองดูไม่น่าจะมีโอกาสให้
การพยาบาลท่ีแทจ้ริงไดเ้ลยถา้ถูกปฏิบติัเช่นน้ีความไม่พอใจเกิดข้ึนในหมู่ประชาชนทัว่ไปเก่ียวกบั
การปฏิบัติของพยาบาลในสมัยนั้นผูท่ี้มีจิตใจดี มีศรัทธา พยายามท่ีจะช่วยให้พยาบาลได้รับ
การศึกษาอบรมให้ดีข้ึนตลอดทั้ งความดีท่ีคณะชีนิกายต่างๆได้สร้างข้ึนทั้ งสามประการน้ีได้
เรียกร้องและเปิดทางให้สตรีผูส้ามารถผูห้น่ึงเขา้มาแกไ้ขสถานการณ์ท่ีตกต ่าของการพยาบาลท่าน 
ผูน้ี้คือมิสฟอเรนท์ไนติงเกลได้จดัการแก้ไขสภาพการณ์ท่ีเลวร้ายต่างๆโดยจดัการหาเคร่ืองมือ
เคร่ืองใช้ จดัท าหน้าท่ีรับผิดชอบ และเขา้ท าหน้าท่ีต่างๆท่ีหาคนประจ าไม่ได้เอง และได้ท าการ
ปฏิรูปโรงพยาบาลส าเร็จในระยะเวลา 8 เดือนท่านสามารถท าให้การเสียชีวิตของทหารลดลงเหลือ 
2 เปอร์เซนตแ์ละท าให้ศลัยแพทยส่์วนมากพอใจในการปฏิบติังาน ท่านใชทุ้นทรัพยข์องท่านเอง
จดัท าหอ้งช าแหละศพ ส าหรับแพทยซ่ึ์งถือวา่เป็นศูนยก์ลางท่ีส าคญัของโรงเรียนแพทยท์หารในยาม
ค ่าคืน มิสฟอเรนท์ ไนติงเกล จะเดินเยี่ยมผูป่้วยพร้อมกบัตะเกียงเล็ก ๆภายในมือท่านจึงไดส้มญา
นามว่า The Lady with the Lamp การพยาบาลในยุคน้ีอยู่ในยุคมืดมนเน่ืองจากการเมืองเขา้มา
แทรกแซงในการบริหารโรงพยาบาลผูบ้ริหารโรงพยาบาลไม่เห็นความส าคญัของงานพยาบาล
สถานภาพของบริการพยาบาลอยู่ในขั้นตกต ่า งานพยาบาลตกอยู่ในมือของผูไ้ม่มีความรู้จนกระทัง่ 
มิสฟอเรนท ์ไนติงเกล ไดเ้ขา้มาแกไ้ขสภาพการณ์ท่ีเลวร้ายต่างๆ ใหดี้ข้ึนท าใหก้ารพยาบาลไดเ้ป็นท่ี
ยอมรับของสาธารณชนทัง่ไป จึงอาจกล่าวไดว้า่ท่านเป็นผูก่้อก าเนิดวิชาชีพพยาบาลการพยาบาลยุค
แรกในสหรัฐอเมริกาพระท าหน้าท่ีเป็นแพทยผ์ูรั้กษาการสวดมนตอ์อ้นวอนเป็นวิธีหน่ึงท่ีใช้รักษา 
โรงพยาบาลแห่งแรกๆท่ีตั้งข้ึนในสหรัฐอเมริกา มีหลายลกัษณะข้ึนอยู่กบัค าจ ากดัความของค าว่า
โรงพยาบาลบางแห่งอาจเป็นโรงพยาบาลเล้ียงคนจน บางแห่งตั้งเป็นโรงเล้ียงคนจนและรักษาคน
เจ็บดว้ยการพยาบาลในสหรัฐอเมริกา มีการพฒันาเป็นล าดบัขั้น เช่นเดียวกบัทางดา้นยุโรปมีการ
พฒันาเปล่ียนแปลงมาจนกระทัง่ทุกคนไดเ้ห็นความสามารถและผลงาน 
  โดยเฉพาะในสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ซ่ึงพยาบาลทหารไดอ้อกปฏิบติังานอยา่งกลา้
หาญและมีความสามารถส่งผลให้มีการพัฒนาการพยาบาลทั้ งด้านการศึกษาพยาบาลและ 
การปฏิบติังานพยาบาลให้มีความเจริญก้าวหน้าจนกระทัง่ปัจจุบนัด้านการบริหารวิชาชีพการ
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พยาบาลการบริหารเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนมาพร้อมพร้อมกบัวิวฒันาของโลกมนุษยน์ับตั้งแต่ยุคดึกด า
บรรพเ์ป็นตน้มาในปัจจุบนัการบริหารการพยาบาลเกิดมาพร้อมๆกบัการบริหารพยาบาลเพราะใน
กระบวนการของการบริการพยาบาลทุกอย่างก็อาศยัการจดัการในเร่ืองต่างๆเพียงแต่ยงัไม่ได้มี
รูปแบบและกระบวนการท่ีชัดเจนเช่นในปัจจุบนัวิวฒันาการของการบริหารการพยาบาลจะมี
ววิฒันาการไปในท านองเดียวกบัววิฒันาการของการบริหารโดยทัว่ไปกล่าวคือในระยะตน้ๆ  
การบริหารการพยาบาลจะมุ่งเน้นความส าเร็จของงานเป็นส าคญัในระยะต่อมาไดค้  านึงถึงความ
พอใจความสะดวกสบายของผูป้ฏิบติังานเนน้ในเร่ืองของมนุษยส์ัมพนัธ์เป็นหลกัจนกระทัง่ปัจจุบนั
ก าลงัพฒันาการท างานเป็นทีม จะเห็นไดจ้ากการมอบหมายงานพยาบาลมกัจะใชว้ิธีการให้พยาบาล
แบบทีมแทนการมอบหมายหน้าท่ีให้รับผิดชอบเฉพาะอย่างถึงแม้บางอย่างจะใช้ทั้ งสองแบบ
รวมกนัในการมอบหมายงานแต่ละคร้ังแต่ก็เป็นการท างานเป็นกลุ่มหรือเป็นทีมมากขน้ซ่ึงจะเป็น
ประโยชน์ให้ได้ใช้คนตามความสามารถและร่วมใจกนัปฏิบติังานในความรับผิดชอบเพื่อไปสู่
จุดมุ่งหมายเดียวกนัคือการใหบ้ริการพยาบาลท่ีมีประสิทธิภาพดา้นการศึกษาการศึกษาพยาบาล 
  ก่อนสมยัไนติงเกล จากการศึกษาพฒันาการของประวติัการพยาบาลไดพ้บว่าแต่
เดิมการศึกษาพยาบาลยงัมิไดแ้ยกจากบริการพยาบาลและการพฒันาการศึกษานั้นเป็นวิถีทางหน่ึง
ในการครองชีวติของผูค้นในปัจจุบนัถา้จะดูจากววิฒันาการของการบริการพยาบาลก็จะพบวา่โลกมี
ความเจริญทางเทคโนโลยมีากข้ึนความตอ้งการท่ีจะใหมี้ความรู้มากยิง่ข้ึนในเร่ืองของกายและใจนั้น
ท าใหมี้การริเร่ิมการศึกษาพยาบาลอยา่งเป็นระเบียบแบบแผนข้ึนในสมยัก่อนผูใ้ห้การพยาบาลมิได้
มีการจดัการศึกษาท่ีมีการเตรียมตวัเป็นอย่างดีเลยพยาบาลเหล่าน้ีมีแต่แรงจูงใจท่ีจะให้บริการผูอ่ื้น
แต่ไม่มีความรู้พอท่ีท่ีจะให้เหตุผลได้ว่าท าไมจึงให้การพยาบาลเช่นนั้นการรักษาการพยาบาลก็
มกัจะเป็นแบบง่ายๆเช่นใหก้ารประคบมีการใชส้มุนไพรและสุขวทิยาพื้นฐานเป็นตน้สมาชิกของแม่
ชีนิกายต่างๆมีเพียงกฎระเบียบและจรรยาบรรณเพื่อใช้ควบคุมในการปฏิบติังานเท่านั้นเช่ือกนัแต่
เพียงวา่ผูท่ี้จะท าการพยาบาลหากแต่มีความปารถนาท่ีจะดูแลผูป่้วยก็เป็นการเพียงพอแลว้จึงมิไดมี้
ความตอ้งการหลกัสูตรการศึกษาอยา่งเป็นทางการในการผลิตพยาบาลอน่ึงในขณะนั้นก็มิไดมี้การ
ยอมรับว่าพยาบาลมีฐานะทางสังคมเหมือนกบับุคคลในอาชีพอ่ืนดว้ยการปฏิรูปทางสังคมไดเ้ปิด
แนวทางในเร่ืองน้ีให้แก่ผูมี้การศึกษาถึงแม้ว่าประชาชนส่วนใหญ่จะได้รับการศึกษาแล้วแต่
การศึกษาน้ีกลบัดูเป็นเร่ืองจ ากดัวงอยู่เฉพาะบุคคลท่ีมีฐานะดีเช่นนักปรัชญานักบวชและแพทย ์
ส าหรับสตรีไม่ได้รับการสนับสนุนให้ได้รับการศึกษาตามแบบแผนสตรีท่ีมีการศึกษาก็ต้อง
ปฏิบติังานมากมายเพื่อเตรียมตวัเป็นพยาบาลผูเ้ร่ิมหลกัสูตรการศึกษาพยาบาลคร้ังแรกท่ีเตรียมให้
เป็นพยาบาลเวชปฏิบติันิกายลูเทอร์ช่ือทีโอดอร์ ฟลีดเนอร์ (Theodor Fliedner) ปัญหาท่ีพบก็คือ 
การขาดทรัพยากรบาทหลวงไดเ้ดินทางไปทัว่ยุโรปเป็นเวลาหลายปีเพื่อเสาะหาผูช่้วยท างานจาก 
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การเดินทางน้ีท าให้เกินแนวความคิดในการจดัหลกัสูตรการศึกษาเพื่อผลิตพยาบาลเน่ืองจากไดไ้ป
เยีย่มชมสถาบนัหลายแห่งโรงพยาบาลและโรงเรียนไดเ้ร่ิมสร้างข้ึน 
  ในค.ศ. 1836 หรือ พ.ศ. 2389 โรงเรียนฝึกหดัพยาบาลน้ีรับผูเ้รียนท่ีเป็นผูห้ญิงอาย ุ
18 ปีมีความประพฤติเรียบร้อยสุขภาพแข็งแรงโดยมีหนงัสือรับรองจากแพทยล์ะผูบ้ริหารผูเ้รียน
ตอ้งเป็นนกัเรียนทดลอง 3 ปี เพื่อทดลองดูวา่จะสามารถเป็นพยาบาลไดห้รือไม่ต่อจากนั้นตอ้งศึกษา
ต่ออีก 3 ปีแพทยเ์ป็นผูส้อนทฤษฎีและนางฟลีดเนอร์เป็นผูส้อนภาคปฏิบติั มีวิชาเภสัชศาสตร์
นกัเรียนตอ้งผ่านการสอบของมลรัฐในวิชาต่างๆในระหว่างเรียนจะได้มอบหมายให้รับผิดชอบ
ผูป่้วยนกัเรียนตอ้งหมุนเวียนไปทุกแผนกเพื่อให้มีประสบการณ์ เช่น แผนกซกัฟอก แผนกแม่บา้น
และแผนกโภชนาการและตอ้งคอยดูแลผูป่้วยในแผนกต่างๆดว้ยผูเ้รียนตอ้งสวมเคร่ืองแบบและดีรับ
เบ้ียเล้ียงบา้งเล็กนอ้ยนกัเรียนจะเป็นผูใ้ห้บริการทุกอย่างแก่ผูป่้วย นั้นจึงถือว่าการเรียนขั้นพื้นฐาน
คือ ความสามารถท่ีจะดูแลผูป่้วยได้อย่างเรียบร้อยนั้นเองในระหว่างเรียนตอ้งมีเวลาท าพิธีทาง
ศาสนาด้วยเพราะตอ้งเสียสละดูแลผูป่้วยและคนจนโดยไดรั้บการฝึกจากแม่ชีดีกนัเนสหลกัสูตร 
การเรียนจึงมี วิชาจริยศาสตร์และศาสนาดว้ยการศึกษาพยาบาลในสมยัในสมยั  มิสไนติงเกลการ
ศึกษาของโรงเรียนมิสไนติงเกลนั้นถา้จะเปรียบเทียบก็แตกต่างไปจากการปฏิรูปในแบบทางศาสนา
หรือในแบบทางการเมืองจะมีการปรับปรุงและเปล่ียนแปลงไปบา้ง  
 ชีวติและงานของมิสฟลอเรนซ์ไนติงเกลนั้นคืองานวิชาชีพการพยาบาล ท่านมิไดก้ล่าว
วา่ท่านสร้างงานน้ีทั้งหมดเองงานบางอยา่งก็ริเร่ิมจากโบสถ์ในคริสตศ์าสนาแต่ท่านไดป้รับปรุงให้
แนวคิดใหม่และมีความคิดริเร่ิมต่างๆข้ึนแมง้านบริการท่ีจะใชบุ้คลิกลกัษณะส่วนตวั ดา้นการวิจยั
การวจิยัทางการพยาบาลก าเนิดข้ึนมาพร้อมกบัการก่อตั้งวิชาชีพพยาบาลมิสฟลอเรนซ์ไนติงเกลได้
เน้นให้เห็นคุณค่าของการสังเกตและการบนัทึกขอ้มูลท่ีถูกตอ้งร่วมทั้งการวิเคราะห์ขอ้มูลอย่างมี
ระบบเพื่อประโยชน์ในการดูแลและส่งเสริมสุขภาพบุคคลมิสไนติงเกลไดใ้ชก้ารวิจยัเพื่อพิสูจน์ให้
เห็นวิธีการลดอตัราตายของทหารจากการบาดเจ็บในสงครามโดยการปรับปรุงสุขาภิบาลและ
ส่ิงแวดลอ้มในโรงพยาบาลส่ิงท่ีส าคญัทางการพยาบาลคือการจดัส่ิงแวดลอ้มให้เหมาะสมกบัผูป่้วย 
ไดแ้ก่อากาศบริสุทธ์ิ แสงสวา่ง ความอบอุ่นพยาบาลจะตอ้งสังเกตอาการผูป่้วยและส่ิงแวดลอ้มอยา่ง
แม่นย  าพร้อมทั้งบนัทึกส่ิงท่ีสังเกตได ้เพื่อหาวธีิการในการช่วยเหลือผูป่้วยใหป้ลอดภยัสุขสบายและ
ช่วยคืนสู่สภาพปกติโดยเร็วแนวคิดของไนติงเกล เน้นการพยาบาลโดยวิธีการสังเกตอย่างมี
จุดมุ่งหมาย ละเอียด รอบคอบพร้อมทั้งมีการบนัทึกขอ้มูลท่ีสังเกตไดเ้พื่อน าไมใช้พฒันาปรับปรุง
ความรู้ทางการพยาบาลให้เกิดข้ึนแต่แนวคิดในการวิจยัเพื่อปรับปรุงคุณภาพการพยาบาลไม่ไดรั้บ
การสานต่อทั้งน้ีเพราะความแตกต่างของการศึกษา และวสิัยทศัน์ของการพยาบาลทัว่ไปแนวคิดของ
การพยาบาลในระยะต่อมาจึงมุ่งเน้นเฉพาะการบริการเพียงอย่างเดียวพยาบาลท่ีดีจะถูกตดัสินใน
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ฐานะผูใ้ห้บริการโดยไม่ค านึงถึงความเป็นนกัวิชาการแมว้่าพยาบาลจะอยู่ใกลชิ้ดกบัผูป่้วยตลอด
สังเกตและบนัทึกอาการเปล่ียนแปลงของผูป่้วยอย่างละเอียดแต่ส่ิงเหล่าน้ีกลายเป็นส่ิงท่ีปฏิบติัไป
ตามกิจวติัประจ าวนัจนคลา้ยมุ่งงานเป็นหลกัแทนท่ีจะเป็นขอ้มูลในการวิจยัและพฒันาองคค์วามรู้
ทางการพยาบาลววิฒันาการของการพฒันาวิชาชีพในสมยัภายหลงัไนติงเกลเป็นไปอยา่งชา้ๆและมี
ของเขตจ ากดัพยาบาลเรียนรู้วธีิการปฏิบติัการพยาบาลโดยวิธีการถ่ายทอดประสบการณ์ท่ีสั่งสมสืบ
ทอดต่อกนัมามากกว่าท่ีจะใชส้ติปัญญาคิดคน้สังเกตบนัทึกขอ้มูลและน าไปพฒันาความรู้ทางการ
พยาบาลใหเ้กิดเป็นองคค์วามรู้หรือศาสตร์ทางการพยาบาลได ้
 ช่วงระยะค.ศ.1900-1949(พ.ศ.2443-2492)เร่ิมมีงานวิจยัเกิดข้ึนเล็กนอ้ยแต่เป็นการวิจยั
ท่ีมุ่งเนน้การศึกษาพยาบาลมากวา่การปฏิบติั โดยพยาบาลในสหรัฐอเมริกาซ่ึงถือวา่เป็นผูน้ าทางการ
วิจยัคน้ควา้ทางการพยาบาลต่อมาเร่ิมมีงานวิจยัเกิดข้ึนเพิ่มอีกเล็กน้อยทางดา้นการศึกษาพยาบาล
เน่ืองจากรูปแบบการจัดการศึกษาพยาบาลไม่ชัดเจนมีการใช้แรงงานของนักเรียนพยาบาลใน
โรงพยาบาลต่างๆมาก พบว่าพยาบาลยงัขาดความรู้ในการปฏิบติังาน จากการศึกษาของ Adelaide & 
Stewart (1906), Goldmark (1923) และ Browm (1948) ท าให้มีการจดัตั้งโรงเรียนพยาบาลในระดบั
มหาวิทยาลยัในช่วงปลายของระยะน้ีเร่ิมมีงานวิจยัเก่ียวกบัการบริหารและการบริหารพยาบาลเช่น
คุณภาพของพยาบาล 
  ในค.ศ.1900(พ.ศ.2443)มีวารสารทางการพยาบาลเกิดข้ึนคร้ังแรก(American 
Jonmal of Nursing) มี case studies ลงพิมพใ์นวารสารซ่ึง case studies เหล่าน้ีมีลกัษณะเป็นการ
วิเคราะห์ประเมินผล ระบบการบริการในคนไขแ้ต่ละคนเพื่อให้เกิดการเขา้ใจในการพยาบาลดีข้ึน 
Case studies เหล่าน้ีเป็นการเร่ิมต้นไปสู่การวิจัยในค.ศ.1950-1959(พ.ศ.2493-2502)มีการ
เคล่ือนไหวคร้ังส าคญัในการวิจยัทางการพยาบาลในอเมริกาและไดมี้การเสนอแนะให้มีการพฒันา
การศึกษาในระดบัปริญญาโทและปริญญาเอกเพื่อเร่งพฒันาการวิจยัทางการพยาบาลไดมี้กิจกรรม
การวจิยัท่ีส าคญัหลายอยา่งเกิดข้ึน 
  ในค.ศ.1952(พ.ศ.2495)ไดเ้ร่ิมมีการตั้งแผนกวิจยัและสถิติข้ึนในสมาคมแห่งชาติ
อเมริกาเพื่อกระตุน้สมาชิกให้มีการท าวิจยัให้ทุนและให้บริการค าแนะน าปรึกษาเก่ียวกบัการวิจยัมี
ศูนยก์ารวจิยัทางการพยาบาล เพื่อใหข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการวิจยัและผลการวิจยัทางการพยาบาล 
ไดมี้การศึกษาระยะยาวเป็นเวลา 5 ปี เก่ียวกบับทบาทและกิจกรรมของพยาบาล เพื่อปรับปรุงสภาวะ
การท างานของพยาบาลและไดตี้พิมพผ์ลการศึกษาในช่ือเร่ือง Twenty thousands nurses tell their 
story ซ่ึงผลการศึกษาน าไปสู่การก าหนดหนา้ท่ีของพยาบาลมาตรฐานและคุณภาพของการพยาบาล 
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  การวจิยัระยะน้ีเป็นการวจิยัดา้นการศึกษาพยาบาลเพื่อหาวธีิการศึกษาพยาบาลท่ีจะ
ให้ได้พยาบาลท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดผูน้ าทางการพยาบาลได้แก่ Henderson และ Abdellah  
นกัการศึกษาพยาบาลมีการเร่ิมน าวจิยัเขา้มาสอนในหลกัสูตรพยาบาลระดบัปริญญาตรี 
  ในค.ศ.1955ในค.ศ.1960-1969 (พ.ศ.2503-2517) มีการพฒันาศาสตร์ทาง 
การพยาบาลอยา่งจริงจงันกัทฤษฎีทางการพยาบาลหลายท่านเร่ิมเขียนหนงัสือแสดงแนวคิดทาง 
การพยาบาลการใชก้ระบวนการทางพยาบาลในการ ระหวา่งบุคคลในภาวะต่างๆการดูแลผูสู้งอายุ
การดูแลแม่และเด็กตลอดทั้งผูป่้วยสาขาอายรุกรรมและศลัยกรรม 
  ในค.ศ.1970-1979(พ.ศ.2513-2522)เป็นทศวรรษท่ีมีการวิจยัปฏิบติัการพยาบาล
เจริญรุดหน้าอย่างรวดเร็วมีการจัดตั้ งหลักสูตรปริญญาเอกทางการพยาบาลเกิดข้ึนท าให ้
การศึกษาวิจยัเพื่อพฒันาศาสตร์การพยาบาลเกิดข้ึนระยะน้ีมีทฤษฎีการพยาบาลท่ีส าคญัๆเกิดข้ึนมี
การพฒันารูปร่างให้เห็นชดัเจนยิ่งข้ึน จากผลการวิจยั 275 เร่ือง โดย 71 เร่ืองเป็นการปฏิบติัการ
พยาบาล (46 % เป็นเร่ืองเทคนิคการพยาบาล เช่น วดัอุณหภูมิวดัสัญญาณชีพ 25 % เป็นวิธีการให้
การรักษา 29% เป็นการดูแลดา้นสุขภาพจิต ) การวจิยัทางดา้นการศึกษาจะเป็นเร่ืองวิธีการสอน และ
การเรียนจากประสบการณ์การน าคอมพิวเตอร์เข้ามาใช้ในการเรียนการสอน สมาคมพยาบาล
แห่งชาติอเมริกนัไดก้ าหนดทิศทางของการวิจยัทางการพยาบาลในช่วง 10 ปีเนน้ให้มีการวิจยัดา้น
การปฏิบติัการพยาบาล และดา้นวิชาชีพการพยาบาลให้มากข้ึน เช่นการสร้างและทดสอบทฤษฎี
ทางการพยาบาล มีวารสาร วิจยัทางการพยาบาล เพิ่มข้ึนหลายฉบบัจดัท าเพื่อเผยแพร่ผลงานวิจยัให้
กวา้งขวางข้ึน 
  ในค.ศ.1980-1989(พ.ศ.2523-2531)ระยะน้ีวิจยัทางการพยาบาลไดเ้จริญกา้วหน้า
อย่างต่อเน่ืองเน่ืองจากมีหลกัสูตรปริญญาเอกเพิ่มข้ึนอีกกว่า 40 หลกัสูตรมีพยาบาลท่ีศึกษาจบ
หลกัสูตรโท และเอกมากข้ึนซ่ึงบุคคลเหล่าน้ีช่วยให้การวิจยัเพิ่มข้ึน งานวิจยัส่วนใหญ่เป็นการวิจยั
ทางคลินิกซ่ึงครอบคลุมปัญหาสุขภาพของบุคคล การตอบสนองต่อภาวะเจ็บป่วยตลอดจนการใช้
กระบวนการพยาบาลในคลินิกประเภทการวิจยั ส่วนใหญ่จะเป็นเชิงทดลองหรือก่ึงทดลองเพิ่มมาก
ข้ึนกวา่ 50% รองลงมาไดแ้ก่ การหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรการวิจยัเชิงบรรยายส่วนการวิจยั
เชิงคุณภาพเร่ิมมีบา้ง 
  พฒันาการของวชิาชีพพยาบาลประเทศไทย 
  วิชาชีพการพยาบาลในประเทศไทยมีวิวฒันาพฒันาการอย่างต่อเน่ืองมามากกว่า
ร้อยปีโดยไดรั้บอิทธิพลจากตะวนัตกโดยเฉพาะประเทศสหรัฐอเมริกา นบัตั้งแต่สมเด็จพระศรีพชั
รินทราบรมราชินีนารถทรงให้ก าเนิดโรงเรียนแพทย์ผดุงครรภ์และหญิงพยาบาล ในรัชสมัย
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยู่หวั แมว้่า ผูน้  าทางการพยาบาล เป็นผูท่ี้เกิดในตระกูลมัง่คัง่ 
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มีการศึกษาดี ครอบครัวมีต าแหน่งในสังคมสูง และมีอิทธิพลต่อมิตรสหาย นอกจากมีอ านาจบารมี
โดยส่วนตวัแลว้ ยงัมีแรงสนับสนุนท่ีเป็นอิทธิพลจากครอบครัว มีทั้งการเมืองและพลงัอ านาจมี
ส่วนร่วมในความส าเร็จ จนมีผลงานเป็นท่ีประจกัษแ์ก่ชาวโลกทั้งในอดีตและปัจจุบนัประเทศไทยท่ี
มีสภาการพยาบาล เป็นองคก์รวชิาชีพท่ีมีความมัน่คง มีนายกสภาการพยาบาลเป็นผูป้ระกอบวชิาชีพ
การพยาบาลแทนท่ีจะเป็นปลดักระทรวงสาธารณสุขโดยต าแหน่ง  
  คณะกรรมการสภาการพยาบาลจึงไดด้ าเนินการยกร่างกฎหมายวิชาชีพฉบบัแกไ้ข
นบัตั้งแต่การแกไ้ขพระราชบญัญติัวิชาชีพการพยาบาลและผดุงครรภ์(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2540 โดยมี
สภานายกพิเศษของสภาการพยาบาลในสมยันั้นคือ นายแพทย ์ไพโรจน์ นิงสานนท ์ไดใ้ห้ความเห็น 
แก่คณะกรรมการสภาการพยาบาลวา่ สภาการพยาบาลเป็นองค์กรวิชาชีพท่ีมีความมัน่คงดี ควรจะ
แกก้ฎหมายให้นายกสภาการพยาบาลเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพการพยาบาล สมาชิกสภาการพยาบาล 
มีจ านวนมากท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกับจ านวนสมาชิกของสภาวิชาชีพอ่ืนในสาขาวิทยาศาสตร์
สุขภาพ แต่ในการบริหารการพยาบาลทุกระดบั ก็ยงัไม่สามารถใชจ้  านวนบุคลากรท่ีมีอยูม่ากน้ีเป็น
พลังอ านาจในการต่อรองได้เลย ด้วยสาเหตุคือความไม่เป็นเอกภาพของพยาบาลและผูบ้ริหาร 
การพยาบาลขาดทกัษะทางการเมืองในการบริหารงานทั้งถูกแทรกแซงโดยผูอ่ื้นและบางคร้ังก็เป็นผู ้
ท่ีอยู่ในวิชาชีพการพยาบาลจะต้องมีการพฒันาผูน้ าทางการพยาบาลทุกระดับและเสริมสร้าง
เครือข่าย การด าเนินงานของสภาการพยาบาลเร่ิมตั้งแต่ พ.ศ. 2537 
  การพฒันาองคก์รวิชาชีพมีส่วนส าคญัต่อการพฒันาวิชาชีพในประเทศไทยอยา่งมาก 
องค์กรหลกัได้แก่ สมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทยในพระราชูปถมัภ์สมเด็จพระศรีนครินทราบรม
ราชชนนีก่อตั้งโดยผูน้ าทางการพยาบาล เม่ือวนัท่ี 1 เมษายน พ.ศ.2470 และไดเ้ขา้ร่วมเป็นสมาชิกสภา
การพยาบาลนานาชาติ (ICN) ในปี พ.ศ.2540 อีกองค์กรหน่ึงคือ สภาการพยาบาล ไดก้  าเนิดข้ึนโดย
พระราชบญัญติัการพยาบาลและการผดุงครรภ์ พุทธศกัราช 2528 เพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภคและความ
ปลอดภยัของผูบ้ริโภคท าให้วิชาชีพมีการพฒันาในทุกดา้น ท าให้วิชาชีพการพยาบาลเป็นท่ีรู้จกัและ
ยอมรับแก่สังคมโลก ( พรจนัทร์ สุวรรณชาต และ สมใจ พุทธาพิทกัษ์ผล,2546)จะเห็นไดว้่าวิชาชีพ
การพยาบาลได้มีความเจริญก้าวหน้าจนถึงทุกว ันน้ี เกิดจากมุมมองท่ีกว้างไกลของผู ้น าทาง 
การพยาบาลและสามารถน าพาวิชาชีพให้มีความเจริญกา้วหนา้ทดัเทียมกบัวิชาชีพอ่ืนๆการพฒันาการ
ของวิชาชีพการพยาบาลจากอดีตจนถึงปัจจุบนัในประเด็นการพยาบาลมีประวติัมายาวนานนบัตั้งแต่
สมยัโบราณหนา้ท่ีการปฎิบติั การพยาบาลยามเจบ็ป่วย มกัเป็นหนา้ท่ีของสตรีโดยเร่ิมจากในครอบครัว
ก่อนและค่อยขยายเป็นกลุ่มเล็กๆโดยเม่ือมีการเจ็บป่วยก็จะดูแลปรนนิบติัให้ไดรั้บความสะดวกสบาย 
ดูแล จดัหาน ้าอาหารและนอนเฝ้า โดยพื้นฐานจากความรัก ความเสียสละ และความอดทนเป็น พึ้นฐาน
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แต่การดูแลพยาบาลนั้นมีทั้งปลอดภยับา้ง เสียชีวิตบา้งหรือตกอยูใ่นภาวะเส่ียงอนัตรายดงันั้นในเวลา
ต่อมาจึงมีการศึกษาหาความรู้และววิฒันาการมาเร่ือยๆจนถึงปัจจุบนั 
  ดา้นการบริการพยาบาล การพยาบาลในประเทศไทยเร่ิมข้ึนในสมยัรัชกาลท่ี 5  
แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ โดยสมเด็จพระศรีพชัรินทราบรมราชินีนารถ ไดท้รงพระกรุณาโปรดเกลา้ให้
จดัตั้งโรงเรียนแพทยผ์ดุงครรภ์และหญิงพยาบาลข้ึนในโรงพยาบาลศิริราช ปัจจุบนัคือคณะพยาบาล
ศาสตร์มหาวิทยาลยัมหิดลสมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทยไดต้ั้งข้ึนเม่ือ พ.ศ. 2471 ท าหนา้ท่ีเป็น
ศูนยก์ลางการคน้ควา้วิจยัแลกเปล่ียนความคิดเห็นและร่วมมือกนัปรับปรุงคุณภาพมาตรฐานของ
วชิาชีพทางราชการ ไดเ้ห็นความส าคญัของการพยาบาลท่ีช่วยในการรักษาพยาบาลและป้องกนัโรค
เพื่อรักษาคุณภาพน้ีจึงไดจ้ดัให้มีกองการพยาบาลข้ึนเพื่อให้ค  าหารือในดา้นวิชาการและปฏิบติัการ
แก่สถาบนัแก่สถาบนัการพยาบาลต่างๆเม่ือการบริการพยาบาลในประเทศไทยไดมี้การพฒันาการ
ข้ึนเร่ือยๆมา ไดรั้บการโอบอุม้สนบัสนุนตั้งแต่ตน้มาจนถึงบดัน้ี ดว้ยความกรุณาของเจา้นายในพระ
ราชวงศ์นับตั้ งแต่องค์สมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว สมเด็จพระศรีพชัรินทราบรมราชินีนาถ
พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลา้เจา้อยู่หัว  สมเด็จพระศรีสวรินทราพระพนัวสาอยัยิกาเจา้สมเด็จกรม
พระยาชยันาทนเรนทร สมเด็จพระมหิตลาธิเบศร์อดุลยเดชวิกรม พระบรมราชชนกสมเด็จพระนางเจา้
ร าไพพรรณี คลอดจนพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวรัชกาลปัจจุบนัและสมเด็จพระบรมราชินีนาถ 
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชินีนาถและเจา้นายพระองค์อ่ืนๆนอกจากน้ีรัฐบาลทุกรัฐบาล ไดใ้ห้
ความปกป้องและสนบัสนุนตลอดมาโดยไดมี้การปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานของการพยาบาลตาม
นโยบายของรัฐบาลเพื่อช่วยให้ความสุขและความปลอดภยัแก่ชีวิตของประชาชนดว้ยการปฏิบติัของ
พยาบาลทุกคนร่วมกนัในปัจจุบนัมีบุคลากรทางการพยาบาลสองระดบัท่ีรับผิดชอบในการพยาบาลทัว่
ประเทศระดบัท่ีหน่ึง ไดแ้ก่ พยาบาลวิชาชีพระดบัท่ีสองเป็นพยาบาลเทคนิคและยงัมีเจา้หนา้ท่ีทางการ
พยาบาลอ่ืนไดแ้ก่ผูช่้วยพยาบาลและพนกังานผูช่้วยท่ีช่วยท าการสาธารณสุขมูลฐาน 
  การพยาบาลในปัจจุบันเป็นการพยาบาลเพื่อการสาธารณสุขมูลฐานด้านการ
บริหารทางการพยาบาล ทุกสถาบนัท่ีตั้งข้ึน ยอ่มมีทรัพยากรบุคคลและอุปกรณ์ต่างๆ ในหน่วยงาน
ท่ีให้บริการเจา้หน้าท่ีจะท างานให้บริการโดยตรงแก่ผูป่้วยและท่ีส าคญัท่ีสุดคือการดูแลผูป่้วยฝ่าย
บริหารการพยาบาลจึงตอ้งประกอบไปดว้ยบุคคลท่ีมีความฉลาดและมีความสามารถสูงซ่ึงจะตอ้งท า
หน้าท่ีช่วยเหลือในการพัฒนาทักษะด้านวิธีการแก้ปัญหาต้องมีความรับผิดชอบร่วมมือใน 
การตดัสินใจท่ีจะท าตนให้บรรลุเป้าหมายระดบัแรกเพื่อให้การพยาบาลอยา่งดีท่ีสุดและมีเป้าหมาย
ท่ีสองเพื่อจะให้การบริการนั้นคงท่ีอยู่เสมอโดยอาศยัความร่วมมือจากพยาบาลประจ าการทุกคน
ผูบ้ริหารการพยาบาลมีหนา้ท่ีตอ้งรับผิดชอบการประเมินผลการปฏิบติังานของพยาบาลประจ าการ
เพื่อช่วยให้บุคลากรเหล่าน้ีมีการพฒันายิ่งข้ึนส่ิงส าคญัคือผูท่ี้ท  างานทุกคนตอ้งมีความเคารพใน
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ตวัเองเพื่อจะช่วยให้เขาเผชิญหน้ากบัความจริงไดเ้ม่ือท าผิดสร้างบรรยากาศท่ีดีของการพฒันาอยู่
เสมอจะช่วยท าให้ทุกส่ิงง่ายข้ึนโดยการสร้างความหมายของความรับผิดชอบให้ชดัเจนมีการให้
ความอิสระในการปฏิบติักิจกรรมต่างๆ ยอมรับฟังความคิดเห็น ช่ืนชมในผลงานและสนับสนุน
ความคิดริเร่ิมพยาบาลท่ีเร่ิมท างานจะได้รับความสนับสนุนจากหัวหน้าตึกและผูต้รวจการหรือ
พยาบาลนิเทศในการตดัสินใจในงานทางคลินิกท่ียากๆเร่ืองน้ีเป็นเร่ืองส าคญัท่ีควรจะตอ้งจดจ าไว้
โดยเฉพาะเม่ือท างานในเวรบ่ายหรือเวรดึกพยาบาลนิเทศจะท าหน้าท่ีเป็นแหล่งทรัพยากรบุคคล 
ดว้ยการมีความรู้อยา่งกวา้งขวางและควรใหโ้อกาสแก่ทุกคนเขา้ปรึกษาไดทุ้กเวลาเม่ือมีความล าบาก
หรือมีปัญหาดา้นการวิจยัทางการพยาบาล  ในประเทศไทยไดเ้ร่ิมเม่ือมีการเปิดหลกัสูตรครุศาสตร์
การพยาบาล ณ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั เม่ือ พ.ศ. 2508  
  ในปัจจุบนัพยาบาลท่ีมีการเตรียมตวัเพื่อท าการวิจยันั้นยงัมีไม่เพียงพอพยาบาล
ส่วนใหญ่ยงัไม่ค่อยเลือกท าการวจิยัการวจิยัท่ีท ากนัอยูก่็มกัจะเป็นปัญหาหรือประเด็นท่ีเก่ียวกบัการ
วจิยัทางการพยาบาลเสียมากคุณภาพของการวจิยัในบางคร้ังยงัตอ้งถูกยกออกมาเป็นปัญหาหรือเป็น
ประเด็นส าคญัของสถาบนัการพยาบาลอยูเ่สมอการวิจยัในระยะ 20 ปีท่ีผา่นมาน้ีส่วนใหญ่เป็นการ
วจิยัของนกัศึกษาปริญญาโทและปริญญาเอกดา้นการศึกษาพยาบาล ววิฒันาการการศึกษา 
ในประเทศไทยมีความมัน่คงในสถานภาพเพราะเร่ิมโดยเจา้นายและขา้ราชการระดบัสูงการศึกษา
พยาบาลของไทยมีการพฒันาปรับปรุงแก้ไขตามแนวคิดของสภาการพยาบาลนานาชาติจาก
ความหมายท่ีมุ่งให้การพยาบาลคือบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถกวา้งขวางพอท่ีจะปฏิบติัการ
พยาบาลในหนา้ท่ีของสมาชิกในทีมสุขภาพและเป็นพื้นฐานส าหรับการศึกษาต่อเน่ืองในระดบัสูง
ข้ึนไปเร่ือยๆเพื่อใหมี้ความสามารถเฉพาะทาง และเป็นผูน้ าในวิชาชีพการศึกษาพยาบาลในประเทศ
ไทยจึงแบ่งออกเป็นสองระดับคือระดับท่ีหน่ึงซ่ึงเป็นระดับวิชาชีพท่ีจะสามารถน าทฤษฎีการ
พยาบาลอนัเป็นสาระความรู้ของวิชาการพยาบาลไปประยุกตใ์ชใ้นการปฏิบติัการพยาบาลโดยการ
ใช้กระบวนการพยาบาลตามหน้าท่ีของตนในทีมสุขภาพการศึกษาของพยาบาลระดบัท่ีสองหรือ
ระดบัต ่ากว่าวิชาชีพเป็นการศึกษาท่ีมุ่งให้เจา้หน้าท่ีทางการพยาบาลสามารถให้ความร่วมมือใน 
การปฏิบติัการพยาบาลภายใตก้ารควบคุมและแนะน าของพยาบาลวชิาชีพ 
 1.2 ความจ าเป็นของการพฒันาผู้น าในวชิาชีพ 
  เน่ืองจากวชิาชีพการพยาบาลจะตอ้งมีการเก่ียวขอ้งกบับุคคลอ่ืนตลอดเวลาและ 
มีการบริการสุขภาพในระดับนโยบายและการเมืองโดยการมีส่วนร่วมโดยให้ความส าคัญกับ
รูปแบบกับสังคมและความรับผิดชอบของวิชาชีพต่อสังคมความเก่ียวข้องระดับนโยบาย
(Policy)และบทบาททางการเมือง 
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  การมีส่วนร่วม(Participation) ความร่วมมือ (Collabotation) และความรับผิดชอบ 
(Responsibility) (Weis Schank,2002) ดงันั้นการพฒันาวิชาชีพจึงมีความเก่ียวขอ้งกบัองคก์รวิชาชีพ 
เน่ืองจากองคก์รวิชาชีพมีอิสระในการปกครองกนัเองสามารถเอ้ือประโยชน์ให้กบัองคก์รพยาบาล 
จึงท าให้วิชาชีพการพยาบาลมีความแข็งแกร่ง ประเทศสหรัฐอเมริกามีองค์กรวิชาชีพเป็นองค์กร
หลกั ไดแ้ก่ สมาคมพยาบาลอเมริกนั(ANA) และสมาพนัธ์พยาบาลแห่งชาติ (NLN) มีองคก์รวิชาชีพ
เฉพาะทางท่ีมีอิสระในการปกครองตนเองคือสมาพนัธ์ผูบ้ริหารการพยาบาลอเมริกนั (TheAmerican 
organization of nurse Executives : AONE) ท่ีมีหนา้ท่ีสนบัสนุนผูน้ าทางการพยาบาล (Docheteman  
Grace,2001) นอกจากน้ียงัมีองคก์รวชิาชีพการพยาบาลระดบัสากลท่ีเป็นองคก์รอิสระท่ีส าคญัไดแ้ก่ 
สภาการพยาบาลนานาชาติ (The International Council of Nurses: ICN) และสมาคมกิติมศกัด์ิ
นานาชาติ  ซิกมา ธีตา ทอ (The International HonorSocietyof Nursing Sigma ThenaTau) เป้าหมาย
ขององค์กรมีผลต่อการพฒันาผูน้ าทางการพยาบาล พฒันาความรู้และเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมีผลต่อ
การพฒันาวชิาชีพการพยาบาลทัว่โลก (TheSigmaThenaTau International,2005) 
  การพฒันาการของอเมริกายงัพบกบัอุปสรรคถึงแมอ้งค์กรพยาบาลจะเขม้แข็งแต่
ยงัขาดการรวมพลงัเม่ือเทียบกบัองค์กรอ่ืนเช่นองค์กรแพทยเ์น่ืองจากพยาบาลส่วนใหญ่นิยมเป็น
สมาชิกองค์กรเฉพาะทางมากกว่า ท าให้สมาชิกองค์กรหลกัๆของพยาบาลมีน้อยเพียงร้อยละ 15 
(Catalano,1996) ของพยาบาลทั้งประเทศ การขาดแคลนจ านวนพยาบาลดงักล่าวถือเป็นขอ้ต่อรอง
ทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัพยาบาลเป็นอย่างมาก การรวมพลงัจึงมีความจ าเป็นส าหรับองค์กร
พยาบาลเน่ืองจากพลงัเป็นศกัยภาพท่ีสามารถช่วยน าทางหรือควบคุมพฤติกรรมหรือเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของบุคคลหรือกลุ่มให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดความแข็งแกร่ง 
(Catalano,1996) 
  ในวงการสาธารณสุขก าลงัเผชิญปัญหาเร่ืองการขาดแคลนพยาบาลและไดมี้ 
การพฒันากลยุทธ์แต่ยงัมีอีกประเด็นหน่ึงท่ีถูกละเลยหรือไม่ไดรั้บการใส่ใจเท่าท่ีควรคือการขาด
แคลนผู้บริหารหรือผู ้น าทางการพยาบาล (Tourangeau,2003;McCarthy,2006) ดังตัวอย่างใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา มีการคาดประมาณวา่หากไม่มีการวางแผนเพื่อการแกไ้ขปัญหาเร่ืองการขาด
แคลนผูน้ าทางการพยาบาลอย่างชดัเจนภายในปี ค.ศ.2020จะเกิดการขาดแคลนผูบ้ริหารหรือผูน้ า
ทางการพยาบาลถึงร้อยละ 29 (McCarthy,2006) และเม่ือเกิดการขาดแคลนผูน้ าทางการพยาบาลท่ีมี
ความสามารถสูง ยอ่มหมายถึงการขาดโอกาสของวิชาชีพการพยาบาลในการมีตวัแทนวิชาชีพเพื่อ
การตดัสินใจระดบันโยบายในองคก์รสุขภาพส่งผลให้บุคลากรพยาบาลระดบัปฏิบติัการขาดอ านาจ
การต่อลองเกิดปัญหาความไม่เท่าเทียมในท่ีสุดวชิาชีพการพยาบาลจะขาดภาพลกัษณ์ท่ีดี 
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ไม่มีเอกลกัษณ์ไม่เป็นท่ีนิยมของสังคมและไม่สามารถดึงดูดให้มีผูเ้ขา้สู่วิชาชีพไดส้ถานการณ์การ
ขาดแคลนผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลในประเทศไทยมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัต่างประเทศกล่าวคือ  
ยงัขาดแผนการเตรียมผูบ้ริหารและผูน้ าการพยาบาลรุ่นใหม่ๆแทนผูน้ าองคก์รคนเดิม (Leadership 
successionplan) ทั้งในวงการปฏิบติัหรือในวงการศึกษาอยา่งจริงจงัเท่าท่ีควรหน่วยงานหลายๆแห่ง
จึงตอ้งเผชิญปัญหาเร่ืองการขาดผูน้ ามีผลให้ภารกิจต่างๆในองคก์รการพยาบาลขาดช่วงการพฒันา
หรือเตรียมผูบ้ริหารหรือผูน้ าทางการพยาบาลทุกระดบัในองค์กรจึงเป็นประเด็นท่ีหน่วยงานและ
พยาบาลวชิาชีพทุกคนตอ้งตระหนกั 
  1. การพฒันาผูน้ าทางการพยาบาลจะประสบความส าเร็จนั้น ข้ึนอยูก่บัการก าหนด
เป้าหมายของการพัฒนาให้ชัดเจนกล่าวคือต้องท าการเข้าใจความหมายความส าคัญและ
องค์ประกอบของสมรรถนะของผูน้ าทางการพยาบาลรวมทั้งมีรูปแบบในการพฒันาผูน้ าทางการ
พยาบาลท่ีชดัเจน 
   1.1 ผูน้ าทางการพยาบาล หมายถึง ผูน้ าองค์กรพยาบาลผูน้ าองค์กรพยาบาลจึง
ตอ้งไดรั้บการพฒันาใหส้ามารถคิดวเิคราะห์ประเมินสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในองคก์รไดอ้ยา่งต่อเน่ือง
มีความไวต่อการเปล่ียนแปลงมองการไกลพยากรณ์ปัญหาในอนาคตไดแ้ละสามารถสร้างวิสัยทศัน์
ร่วมของพยาบาลในองคก์รเพื่อนน าพาองคก์รพยาบาลเผชิญกบัปัญหาและส่ิงทา้ทายต่างๆท่ีเกิดข้ึน
ในระบบสุขภาพสถานบริการสุขภาพทุกระดบัจึงตอ้งการผูน้ าองคก์รพยาบาลท่ีมีความสามารถสูง
เพื่อเผชิญและตอบสนองต่อความทา้ทายในระบบสุขภาพไทยประเด็นความทา้ทายคือการแกไ้ข
ปัญหาการขาดแคลนพยาบาลในหน่วยงาน การธ ารงรักษาบุคลากรในหน่วยงาน การสร้างแรงจูงใจ
และความรู้สึกเป็นเจา้ขององคก์รของบุคลากร  
   1.2 การพฒันามาตรฐานการรักษาพยาบาลให้แก่ผูใ้ช้บริการอย่างต่อเน่ือง 
การบริหารความเส่ียงและการส่งเสริมความปลอดภัยให้ผู ้ป่าวควบคู่กับงานพัฒนาบริการ  
การบริหารจดัการด้านการเงินการคลัง การด าเนินงานภายในองค์กรพยาบาลให้สอดคล้องกับ
นโยบายหลกัของหน่วยงานการสร้างเสริมภาพลกัษณ์ของวิชาชีพการพยาบาล ให้เป็นท่ีปรากฏ
ภายในองคก์ร (Ponte, Gross,Galant, 2006) ระบุวา่ผูน้  าองคก์รพยาบาลมีจุดอ่อนซ่ึงท าให้เกิดผลต่อ
ภาพลกัษณ์ของผูน้ าในวิชาชีพพยาบาลและองค์กรพยาบาลคือ การมองหรือวิเคราะห์ทุกส่ิงด้วย
มุมมองของวชิาชีพการพยาบาลเพียงอยา่งเดียวหรือยดึวชิาชีพเป็นศูนยก์ลางมากเกินความจ าเป็น  
ดงันั้นในกระบวนการพฒันาผูน้ าจึงควรพฒันาให้ผูน้  าองค์กรพยาบาลสามารถประสานประโยชน์
ร่วมให้กบัวิชาชีพอ่ืนในทีมงานได้อย่างมีประสิทธิภาพร่วมกบัการยอมรับความหลากหลายของ
แนวคิด (Wolf, Dunbar-Jacob, 2006) เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร 
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    ระบบสุขภาพทัว่โลกในปัจจุบนัรวมทั้งประเทศไทยเต็มไปดว้ยความทา้ทายท่ี
หลากหลายทั้งด้านค่าใช้จ่ายด้านกฏหมายและขอ้ร้องเรียนจากประชาชนผูใ้ช้บริการด้านการรักษา
มาตรฐานและการท าใหเ้กิดความเป็นเลิศในการใหบ้ริการและความทา้ทายดา้นการธ ารงรักษาบุคลากร
ในองคก์รใหป้ฏิบติังานใหมี้ความสุข  (Sherman, 2003; Sherman,Eggenberger, Bisshop, 2007) 
ผูน้ าหรือผูบ้ริหารองคก์ารพยาบาลจึงตอ้งมีความไวต่อการเปล่ียนแปลงน้ี และแสวงหากลยุทธ์เพื่อท า
ใหเ้กิดความสมดุลระหวา่งคุณภาพการบริการ ผลประโยชน์ขององคก์รและผลประโยชน์ของพยาบาล  
    การพฒันาผูน้ า หมายถึง การเพิ่มศกัยภาพด้านการเป็นผูน้ าทั้งการแสดง
บทบาทของผู ้น าศักยภาพอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้องกับการน าหรือศักยภาพท่ีส่งเสริมให้การน าหรือ
บริหารงานในองคก์รมีประสิทธิภาพ(Melum, 2002; Wilson, 2002) 
    จากความทา้ทายหลายประการท่ีกล่าวมาท าใหก้ารคดัเลือกพยาบาลให้ด ารง
ต าแหน่งผูบ้ริหารหรือผูน้ าในองค์กรพยาบาลเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งในปัจจุบนัองค์กร
สุขภาพหลายๆองค์กรนิยมคดัเลือกผูน้ าองค์กรพยาบาลจากพยาบาลท่ีท าหน้าท่ีเป็นผูจ้ดัการของ
หน่วยงาน (Sherman,Eggenberger, Bisshop& Karden, 2007) เพราะเป็นผูมี้ประสบการณ์พื้นฐาน
ในการบริหารจดัการหน่วยงานภายในองคก์รตอ้งมีการก าหนดเกณฑ์ท่ีชดัเจนในการคดัเลือกและ
การวางแผนเพื่อพฒันาบุคคลท่ีได้รับคดัเลือกแล้วให้มีสมรรถนะในการน าองค์กร แนวคิดของ
กระทรวงสาธารณะสุขของประเทศไทยได้จดัให้มีหลกัสูตรอบรมผูบ้ริหารทุกระดบัของหน่วย
บริการสุขภาพ โดยแบ่งเป็นหลักสูตรอบรมผูบ้ริหารแต่ละระดับอย่างชัดเจน รวมทั้งสภาการ
พยาบาลได้จัดมีการอบรมเพื่อพฒันาภาวะผูน้ าทางการพยาบาลอย่างต่อเน่ืองระยะหน่ึงแล้ว 
การฝึกอบรมการพฒันาผูน้ าทางการพยาบาลจ าแนกเป็นสามส่วนคือการพฒันาภาวะการน าหรือ
พฤติกรรมของผูน้ า(Leadership behavior development)การพฒันาศักยภาพในการจัดการ
(Management development) และทกัษะของการน า(Canadian Nurses Association, 2005) 
 1.3 ภาวะผู้น าและคุณลกัษณะผู้น าในวชิาชีพการพยาบาล 
  ลักษณะภาวะผูน้ าจ  าเป็นต้องทราบทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับความเป็นผูน้ าอย่าง
ครอบคลุมทุก ๆ ทฤษฎีท่ีไดจ้ากการศึกษาวจิยัท าใหท้ราบพฤติกรรมและลกัษณะของผูน้ าแบบต่างๆ
อนัมีประโยชน์ในการน ามาใชใ้นการบริหารงานให้ประสบผลส าเร็จคุณลกัษณะของความเป็นผูน้ า
คือลกัษณะอนัมีคุณค่าอยา่งยิง่  ซ่ึงนบัเป็นปัจจยัส าคญัในการปฏิบติัหนา้ท่ี  เพื่อให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
เกิดความเช่ือถือ  เช่ือมัน่  เช่ือฟังและให้ความร่วมมืออย่างแทจ้ริงในอนัจะน าให้การปฏิบติัภารกิจ
ไดส้ าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี  
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  Baliein (1998) ศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าของการบริหารการพยาบาลระดบัสูง 
ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าแบบนกัลงทุนหรือภาวะผูน้ าแบบประกอบธุรกิจ ประกอบดว้ย 1) มีความซ่ือสัตย ์
2) มีวสิัยทศัน์ 3) มีความคิดเชิงกลยทุธ์ 4) ท างานเป็นทีม 5) ความสามารถตดัสินใจ 
6) มีความสามารถ ปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลง 7) มีความเช่ือมัน่ในตวัเอง 8) มีความสามารถคิดคน้
นวตักรรม 9) กลา้เส่ียง 10) มีอารมณ์มัน่คง 
  O Leary (1999) คุณลกัษณะของผูบ้ริหารการพยาบาลในศตวรรษท่ี 21  
ประกอบดว้ย) คุณลกัษณะดงัน้ี 
  1)มีวิสัยทศัน์ มองการณ์ไกล(Proactive) 2) มีความคิดสร้างสรรค์(Creativethinking)  
3)มีความมุ่งมัน่(Commitment) 4) มีความซ่ือสัตย์(Honesty) 5) มีจริยธรรม(Ethics) 6)บริหารโดยยึด
หลกัประชาธิปไตย(Focus on democratic principles) 7) สามารถตดัสินใจ(Decision making ability)  
8)สามารถจดัการทรัพยากรมนุษย(์Human resource managemeatability) 9) สามารถติดต่อส่ือสาร
(Comnunication ability) 10)สามารถบริหารการเปล่ียนแปลง(Change management) 11) สามารถ
จดัระบบบริหารการพยาบาลท่ีมีคุณภาพ(Qulity service system management ability) 12) สามารถ
กระท าบทบาทพี่เล้ียง(Mentorship roles) 13) มีความรับผดิชอบต่อสังคม(Accountability) 
  Fedork (2000) สมรรถนะของผูบ้ริหารการพยาบาลในศตวรรษท่ี 21ประกอบดว้ย 
1) ทกัษะการบริหารงานไดแ้ก่ ความสามารถก าหนดทิศทางขององคก์รประกอบดว้ยความสามารถ
ทางธุรกิจและการจัดงบประมาณ มีความคิดสร้างสรรค์และมีความสามารถคิดค้นนวตักรรม 
ความสามารถวางแผนกลยุทธ์และทักษะการติดต่อส่ือสาร 2) ทักษะการบริหารคน ได้แก่  
การจดัการคน การเสริมสร้างความสามารถ ผ่อนปรน กลา้กระท าในเร่ืองท่ีทา้ทายความสามารถ 
มีความมุ่งมัน่ในความส าเร็จ และสามารถสร้างสัมพนัธภาพกบับุคคล 
  เสริมศกัด์ิ  วิศาลาภรณ์ (2536:10) กล่าววา่ ลกัษณะภาวะผูน้ าเป็นการใช้อิทธิพล
ของคนหรือของต าแหน่งให้ผูอ่ื้นยินยอมปฏิบติัตาม เพื่อท่ีจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของกลุ่มท่ี
ไดก้ าหนดไว ้หรือสรุปไดว้า่ภาวะผูน้ า คือ รูปแบบของอิทธิพลระหวา่งบุคคล (Interpersonal  
Influence)  
  สมยศ  นาวีการ(2538:192) กล่าววา่ ลกัษณะภาวะผูน้ าคือกระบวนการท่ีเก่ียวกบั
การสร้างอิทธิพลต่อกิจกรรมต่างๆ ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือของกลุ่ม เพื่อก่อให้เกิดความพยายาม
ในการท่ีจะบรรลุถึงเป้าหมายท่ีก าหนดไวส้ถานการณ์หน่ึงๆ  
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  เดวสิ (Davis 1982:124) กล่าววา่ ลกัษณะภาวะผูน้ าเป็นความสามารถในการชกัจูง
หรือกระตุน้ใหผู้อ่ื้นด าเนินการไปตามเป้าหมายขององคก์ารได ้ในขณะเดียวกนั บาส  
(Bass 1985:545) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ า คือ กระบวนการเปล่ียนแปลง ผูน้ าตอ้งเป็น 
ผูเ้ปล่ียนแปลงการปฏิบติังานของผูต้ามต้องได้รับผลเกินเป้าหมายท่ีก าหนด เจตคติ ความเช่ือ  
ความเช่ือมัน่ และความตอ้งการของผูต้ามตอ้งไดรั้บการเปล่ียนแปลงจากระดบัต ่าไประดบัท่ีสูงกวา่ 
  Newman, Holder (2000) ผูบ้ริหารการพยาบาลในศตวรรษท่ี 21 ประกอบดว้ย
คุณลกัษณะส าคญัดงัน้ี 
  1) มีวิสัยทศัน์ 2) สามารถสร้างเครือข่ายและสร้างทีม 3) สามารถเสริมสร้างพลัง
อ านาจ 4) มีทักษะการติดต่อส่ือสาร 5) มีทักษะการประสานงาน 6) มีทักษะการใช้สารสนเทศ  
7) มีทกัษะการตดัสินใจโดยสรุปคุณลกัษณะของผูน้ าทางการพยาบาล อาจกล่าวไดว้า่ จะตอ้งเป็นผูท่ี้มี
คุณสมบติัส าคญั ๆ คือ Intelligence คือ สติปัญญาเฉลียวฉลาด มีไหวพริบ Analytical Ability คือ 
สามารถในการวเิคราะห์Judgement คือ สามารถในการพิจารณาเหตุการณ์ Initiative and  
Resourcefulness คือ มีความคิดริเร่ิมและเป็นผูร้อบรู้ Dependabilityคือเป็นท่ีพึ่งแก่ผูน้้อยและเช่ือถือ
ไวใ้จไดD้ecisiveness คือ ตดัสินใจแน่นอน  ไม่รวนเร Adaptability and Flexibility คือ รู้จกัปรับตวัและ
เปล่ียนแปลงตามเหมาะสม Emotional  Stabilityคือจิตใจมัน่คง ไม่เอาแต่อารมณ์ Personality  
คือ มีบุคลิกลกัษณะและความประพฤติส่วนตวัดี Leadership in Action คือ มีคุณสมบติัของผูน้ า 
Alert : New Ideas คือ ต่ืนตวั  และมีความคิดใหม่ๆ อยูเ่สมอ Open Mindedคือ ใจกวา้ง Sense of Timing 
คือ รู้จกัจงัหวะเวลา Sense of Urgency คือ รู้วา่อะไรควรรีบด่วน อะไรไม่รีบด่วน Free Market – Ideas 
คือ รับฟังและรู้จกัเลือกความเห็นท่ีดี Cover  A Challenge คือ หนกัเอาเบาสู้ Tough  Minded  
คือ หนกัแน่น  อดทน  ไม่ทอ้ถอย Creative คือ สามารถในการสร้างสรรคI์nnovator คือ สามารถในการ
ปรับปรุงงาน Judgement Dilemma  of คือ รู้จกัพิจารณาท่ีจะฟันฝ่าอุปสรรคIdeas Versus  Disturbance 
  คุณลักษณะของผูน้ าทางการพยาบาลท่ีพึงประสงค์ ผูบ้ริหารมืออาชีพคือผูท่ี้มี
คุณลกัษณะและพฤติกรรมการบริหารงานดงัน้ีใช้วิจารณญาณในการคิดวิเคราะห์ด้วยความเป็น
เหตุผลมีการตดัสินใจท่ีเฉียบขาด กลา้หาญท่ีจะตดัสินใจในกรณีท่ีมีทางเลือกหลายทางหนกัแน่น 
ไม่โลเล เม่ือปฏิบติัภาระหน้าท่ีหรือส่ิงท่ีไดรั้บมอบหมายให้บรรลุตามเป้าหมายกลา้ท่ีจะเผชิญกบั
แรงปะทะเสียดทานมีการแก้ปัญหา รวดเร็ว ฉับไวในการพลิกแพลง เพื่อหาทางออกท่ีดีท่ีสุด 
มีความคิดในเชิงกลยุทธ์ มีวิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล คิดแบบบูรณาการ โดยการวางแผนน าสู่การปฏิบติั 
และสรุปผลสัมฤทธ์ิไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมีความคิดไวต่อปัญหาท่ีเกิดหรือส่ิงท่ีอาจจะเกิดเป็น
ปัญหา มีการบูรณาการความคิดท่ีเก่ียวขอ้งไม่ก าหนดกรอบหรือขอบเขตเฉพาะเร่ืองหน่ึงเร่ืองใด 
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ศึกษาถึงความเช่ือมโยงและสัมพนัธ์กนัรอบดา้นมีทศันคติท่ีดีต่อความลม้เหลวและความส าเร็จอยา่ง
สร้างสรรคห์ากผลสัมฤทธ์ิมีความผดิพลาด บกพร่อง อาจหายท่ีจะยอมรับและเรียนรู้ท่ีจะแกไ้ข  
และหากไดผ้ลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายแลว้ ก็ไม่หยุดย ั้งท่ีจะมีการพฒันาอย่างต่อเน่ืองและสร้างงาน
ใหม่การท างานเป็นทีมหรือกลุ่มเป็นคนใจกวา้ง แบ่งปันความชอบกบัเพื่อนร่วมทีม รับฟังความ
คิดเห็น และหนกัแน่นต่อค าวิจารณ์ธ ารงรักษาความมุ่งมัน่ของตนเอง และน าทีมงานสู่เป้าหมายได้
ตลอดรอดฝ่ัง โดยไม่ทอ้ถอย เหน่ือยหน่าย หรือหมดก าลงัใจ สามารถท าการประสานใจ ความคิด 
และก าลงังานภายในทีมงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ มีการยึดมัน่ในคุณธรรม กระท าทุกอยา่งดว้ย
ความซ่ือสัตย ์และอยูบ่นหลกัการท่ีเป็นความจริง ความดี ความถูกตอ้งเสมอ โดยค านึง ถึงทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้งตามหลกั ธรรมาภิบาลการบริหารบุคลากร ใหค้วามส าคญักบับุคลากรทุกระดบั  
  โดยตระหนักว่าบุคลากรเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าท่ีสุดขององค์กร เพราะเป็นผูท่ี้
จะต้องน ายุทธศาสตร์ขององค์กรสู่การปฏิบัติและให้ความสมดุลของงานกับคนท่ีดีมีทักษะ 
การส่ือสาร ส่ือ ความหมายได้ชัดเจน มีประสิทธิภาพ ทั้งการเขียนการพูด หรือโดยวิธีอ่ืนกับ
บุคลากรผูร่้วมงานทุกระดบั และทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งสามารถสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีได ้บงัเกิดความ
เขา้ใจอนัดีและความเช่ือถือศรัทธา ไวว้างใจจากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ทั้งภายในและภายนอกองค์การมี
อุปนิสัยและบุคลิกส่วนตวั มีจริยาวตัรท่ีสุภาพนุ่มนวล เหมาะสมตามสังคมและวฒันธรรมไทย  เป็น
แบบอยา่งท่ีดีของผูร่้วมงานในทุกๆดา้น โดยเฉพาะอยา่งยิง่การอุทิศตนเสียสละเพื่อประโยชน์สูงสุด
ท่ีจะพึงบงัเกิดแก่การพฒันาวิชาชีพและองค์การผูน้ าท่ีสามารถน าองคก์รให้เกิดการเปล่ียนแปลงสู่
ทิศทางท่ีจะสร้างความแข็งแกร่งเกิดการยอมรับจากผูใ้ชบ้ริการ และสังคมไดต้ามท่ีมุ่งหมาย โดยมี
พฤติกรรมท่ีแสดงออกมุ่งส่งเสริมคนดี คนเก่ง ให้สามารถท างานอย่างมืออาชีพ สร้างความเช่ือมัน่
ให้กบัทีมงาน และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัองค์กร มีความรอบรู้มีความสามารถในการเรียนรู้และ
ยอมรับท่ีจะเรียนรู้อย่างรอบด้านองค์ความรู้ท่ีเกิดข้ึนภายในองค์กรเป็นความรู้ท่ีมีคุณค่า จะเป็น
ประโยชน์อย่างยิ่ง หากน ามาบริหารให้เกิดคุณค่าทางการบริหาร และเป็นประสบการณ์แก่
ผูป้ฏิบติังานและสร้างทีมงานให้เขม้แข็งเพื่อเป็นหลกัประกนัท่ีมัน่คงให้กบัองคก์รในอนาคตไม่ว่า
จะมีการเปล่ียนแปลงผูบ้ริหารไปตามวาระหรือไม่ มีทกัษะในการส่ือสารกบับุคคลรอบดา้นไดดี้ ทั้ง
ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรง และทางออ้ม จะช่วยสร้างความเขา้ใจท่ีดีต่อกนัและทุกคนมีความมัน่ใจต่อการ
กา้วไปสู่เป้าหมายร่วมกนัอยา่งธ ารงรักษา คุณค่า เกียรติศกัด์ิ และความเป็นอิสระของวิชาชีพ ตาม
ศาสตร์และศิลป์ จริยธรรม และกฎหมายวชิาชีพ(พรจนัทร์ สุวรรณชาต 2554:81-84) 
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ตอนที ่2 คุณลกัษณะภาวะผู้น าในวชิาชีพการพยาบาล 
 
 2.1 แนวคิดทฤษฎเีกีย่วกบัภาวะผู้น า ปัจจัยส่งเสริมความส าเร็จของผู้น าการพยาบาล 
  ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ า  ทฤษฎีภาวะผูน้ าตั้งแต่ศตวรรษท่ี 18 จนถึงศตวรรษท่ี 21 
จ าแนกไดเ้ป็น 4 กลุ่มไดแ้ก่ 1.ทฤษฎีคุณลกัษณะภาวะผูน้ า (Leadership Traits Theory) 2. ทฤษฎี
พฤติกรรมภาวะผูน้ า (Leadership Behavior Theory) 3. ทฤษฎี ผูน้ าตามสถานการณ์ (Situational 
Leadership Theory) 4.ทฤษฎีผูน้ าร่วมสมยั (Contemporary Leadership Theory) 
  ในการศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลของรองศาสตราจารย์
พรจรัทร์ สุวรรณชาต ดงัไดศึ้กษาภาวะผูน้ าดงัต่อไปน้ี 
  1. กรอบความคิดทางทฤษฎีคุณลักษณะภาวะผู้น า Leadership Traits Theory 
ทฤษฎีภาวะผูน้ าท่ีจดัอยู่ในกลุ่มทฤษฎีคุณลกัษณะผูน้ าไดแ้ก่ ทฤษฎีมหาบุรุษของ Stogdill 1948 
cited in Stogdill 1974 (อา้งในสุจิตรา เหลืองอมรเลิศ  และอภิญญา  จ  าปามูล) (2549) ทฤษฎี 
มหาบุรุษ (Marquis Huston,2000)ทฤษฎีน้ีเช่ือว่าภาวะผูน้ าเป็นคุณลักษณะติดตวัมาแต่ก าเนิด 
(Born to be a leader) ภาวะผูน้ าไม่สามารเรียนรู้ และพฒันาหรือเสริมสร้าง 
   ทฤษฎีมหาบุรุษเป็นรากฐานของทฤษฎีภาวะผูน้ าโดยมีนกัวิชาการศึกษาปัจจยั
คุณลกัษณะส่วนบุคคล Personal traits ท่ีท าให้บุคคลประสบความส าเร็จใน การเป็นผูน้ า Stogdill 
จ  าแนกได ้6 ลกัษณะ 

(1) ลกัษณะทางกาย (Physical characteristics) อายมุากท่ีสุด รูปร่างสูงน ้าหนกั 
ตวัมาก เป็นผูท่ี้มีโครงร่างใหญ่ 

(2) ภูมิหลงัทางสังคม  (Social background) ไดรั้บการศึกษาสูงและสถานภาพ 
ทางสังคมดี โดยพิจารณาจากต าแหน่งในสังคม 

(3) สติปัญญา (Intelligence) มีความรู้ดี มีไหวพริบ เฉลียวฉลาด มีความสามารถ  
และพดูจาคล่องแคล่ว 

(4) บุคลิกภาพ (Personality) มีท่าทางสง่า มีความกระตือรือร้น มีความเช่ือมัน่ 
ในตนเอง มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีจริยธรรม และมีความซ่ือสัตย ์

(5) มุ่งงาน (Task oriented) .ใหค้วามส าเร็จกบังาน มีความมุ่งมัน่ในการท างาน 
และมีความรับผดิชอบสูง 

(6) ลกัษณะทางสังคม (Social characteristic) มีศิลปะในการโนม้นา้วผูอ่ื้นให้ 
เขา้ร่วมกิจกรรม มีศิลปะในการสร้างสัมพนัธภาพ ใหค้วามร่วมมือกบับุคคลอ่ืน 
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  แนวคิดผู้น าแบบต่าง ๆ ในปัจจุบัน (Contemporary Perspectives  on Leadership) 
  ประกอบดว้ยการศึกษาผูน้ าแบบต่าง ๆ ท่ียงัคงเป็นท่ีนิยมตลอดมาจนถึงปัจจุบนั  
ไดแ้ก่ผูน้  าท่ีมีลกัษณะพิเศษ (Charismatic  Leadership) หมายถึง  ผูน้ าท่ีมีลกัษณะพิเศษท่ีเหนือผูอ่ื้น
และมีความเช่ือมั่นในตนเอง  มีการแสดงออกท่ีเข้มแข็งท าให้ผูอ่ื้นเช่ือถือ มีความสามารถใน 
การปลุกเร้าความรู้สึกของพนกังานได ้ เป็นผูน้ าท่ีมีพลงัและความสามารถในตนเอง ท าให้ผูอ่ื้นมี
ความเช่ือมัน่ในตวัผูน้ าสูง ผูน้  าท่ีมีลกัษณะพิเศษน้ีจะท าส่ิงท่ีกระตุน้พนกังานให้เกิดความไวว้างใจ  
เช่ือถือ ยอมรับ เช่ือฟัง และมีอารมณ์คลอ้ยตาม  ช่ืนชม  มีความพอใจและท าให้ผลการปฏิบติังานสูง  
ผูน้  าแบบน้ีพบไดใ้นกลุ่มองค์การ  และในทุกระดบัทางการบริหารในประเทศต่าง ๆ เช่น  อินเดีย  
สิงคโปร์  เนเธอร์แลนด ์ จีน  ญ่ีปุ่น  และแคนาดา 
  ผูน้ าการเปล่ียนแปลง (The  Change  Agent) หมายถึง บุคคลผูมี้ความพยายามใน
การท่ีจะปรับปรุงสภาพขององคก์ารให้ดีข้ึน การเปล่ียนแปลงอาจเกิดจากผูบ้ริหารก าหนดเอง หรือ
เกิดจากการจา้งบุคคลภายนอกมาเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง  ทกัษะท่ีส าคญัของผูน้ าการเปล่ียนแปลง  
คือ ความสามารถในการพิจารณาว่าควรเปล่ียนแปลงอย่างไร และผูน้ าควรมีทกัษะในการไปสู่ 
การเปล่ียนแปลงไดเ้ป็นผลส าเร็จ 
  ผูน้  าชั้นสุดยอด (Super  Leadership) เป็นแนวคิดผูน้ ายุคใหม่ หมายถึง ผูน้ าท่ี
ประสบความส าเร็จอยา่งงดงาม เป็นผูท่ี้ท  าให้พนกังานท างานไดผ้ลงาน  พนกังานท างานอยา่งเป็น
อิสระและไม่ต้องการความสนใจจากผูน้ ามากนัก ผูน้  าจะสอนพนักงานว่าควรคิดอย่างไรด้วย  
ความคิดท่ีเป็นอิสระของตนเอง และสนบัสนุนให้พนกังานคิดในทางลบให้นอ้ยท่ีสุด  เพราะเ ช่ือวา่
พนกังานและองค์การจะเป็นไปในทางท่ีดี  องค์ประกอบส าคญัของผูน้ าชั้นสุดยอด คือ การสร้าง
ความเช่ือมัน่ในตนเองให้แก่พนกังานโดยการท าให้พนกังานเกิดความเช่ือมัน่ในความสามารถของ
พนักงานเอง เช่ือว่าตนเองมีศักยภาพในการท างานสูง และมีความสามารถท่ีจะท างานใน
สถานการณ์ท่ียากสลบัซับซ้อนและทา้ทายได้ส าเร็จ ความส าคญัของผูน้ าชั้นสุดยอดคือสามารถ
พฒันาพนกังานใหท้ างานไดด้ว้ยตนเอง โดยเฉพาะในสภาพปัจจุบนัองคก์ารมีลกัษณะแบนราบกวา่
องคก์ารในอดีต ท าใหมี้การกระจายอ านาจมากข้ึน 
  ผู้น าทีด่ีควรมีคุณสมบัติ  ดังนี ้
  1 .ความรู้ (Knowledge)การเป็นผูน้ านั้น ความรู้เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีสุด ความรู้ในท่ีน้ี
มิไดห้มายถึงเฉพาะความรู้เก่ียวกบังานในหนา้ท่ีเท่านั้น หากแต่รวมถึงการใฝ่หาความรู้เพิ่มเติมใน
ดา้นอ่ืน ๆ ดว้ย การจะเป็นผูน้ าท่ีดีหัวหน้างานจึงตอ้งเป็นผูร้อบรู้ ยิ่งรอบรู้มากเพียงใด ฐานะแห่ง
ความเป็นผูน้ าก็จะยิง่มัน่คงมากข้ึนเพียงนั้น 
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  2. ความริเร่ิม (Initiative)ความริเร่ิม คือ ความสามารถท่ีจะปฏิบติัส่ิงหน่ึงส่ิงใดใน
ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีไดด้ว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งคอยค าสั่ง หรือความสามารถแสดงความคิดเห็นท่ี
จะแก้ไขส่ิงหน่ึงส่ิงหน่ึงใดให้ดีข้ึน หรือเจริญข้ึนได้ด้วยตนเอง ความริเร่ิมจะเจริญงอกงามได ้
หัวหน้างานจะตอ้งมีความกระตือรือร้นคือมีใจจดจ่องานดี มีความเอาใจใส่ต่อหน้าท่ี มีพลงัใจท่ี
ตอ้งการความส าเร็จอยูเ่บ้ืองหนา้ 
  3. มีความกลา้หาญและความเด็ดขาด (Courage and Firmness) ผูน้ าท่ีดีจะตอ้งมี
ความกล้าหาญในการคิดและกระท าส่ิงต่าง ๆ ไม่กลัวต่ออนัตรายความยากล าบาก หรือความ
เจ็บปวดใด ๆ ทั้งทางกาย วาจา และใจ ผูน้ าท่ีมีความกลา้หาญจะช่วยให้สามารถผจญต่องานต่าง ๆ 
ใหส้ าเร็จลุล่วงไปได ้นอกจากความกลา้หาญแลว้ ความเด็ดขาดก็เป็นลกัษณะอนัหน่ึงท่ีจะตอ้งท าให้
เกิดมีข้ึนในตวัของผูน้ าเอง ตอ้งอยูใ่นลกัษณะของการ “กลา้ไดก้ลา้เสีย” ดว้ย แต่เป็นไปดว้ยความมี
เหตุมีผลอยา่งรอบคอบ 
  4. การมีมนุษยสัมพนัธ์ (Human Relations)ผูน้ าท่ีดีจะตอ้งรู้จกัประสานความคิด 
ประสานประโยชน์สามารถท างานร่วมกบัคนทุกเพศ  ทุกวยั  ทุกระดบัการศึกษาได ้ผูน้  าท่ีมีมนุษย
สัมพนัธ์ดีจะช่วยใหปั้ญหาใหญ่เป็นปัญหาเล็กได ้ 
  5. มีความยุติธรรมและซ่ือสัตยสุ์จริต (Fairness and Honesty)ผูน้ าท่ีดีจะตอ้งอาศยั
หลกัของความถูกตอ้ง หลกัแห่งเหตุผลและความซ่ือสัตยสุ์จริตต่อตนเองและผูอ่ื้น เป็นเคร่ืองมือใน
การวินิจฉัยสั่งการ หรือปฏิบติังานดว้ยจิตใจท่ีปราศจากอคติ ปราศจากความล าเอียง ไม่เล่นพรรค
เล่นพวก 
  6. มีความอดทน (Patience) ความอดทน จะเป็นพลงัอนัหน่ึงท่ีจะผลกัดนังานให้
ไปสู่จุดหมายปลายทางไดอ้ยา่งแทจ้ริง อดทนทั้งในการท างาน และอดทนต่อการวพิากษว์จิารณ์ 
ของผูอ่ื้น แรงกดดนัต่าง ๆ  
  7. มีความกระฉับกระเฉง (Alertness) มีความกระฉับกระเฉง หมายถึง มีความฉับไว
ในการปฏิบติังานทนัต่อเหตุการณ์ ความต่ืนตวั คล่องตวั เป็นลกัษณะท่ีแสดงออกทางกาย มีพลงัทาง
จิตท่ีจะหยุดคิดไตร่ตรองต่อเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน รู้จกัใชดุ้ลยพินิจท่ีจะพิจารณาส่ิงต่าง ๆ หรือ
เหตุต่าง ๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รู้จกัควบคุมตวัเอง (Self Control) 
  8. มีความจงรักภกัดี (Loyalty) การเป็นผูน้ าหรือหวัหนา้ทีดีนั้น จ าเป็นตอ้งมีความ
จงรักภกัดีต่อหมู่คณะ ต่อส่วนรวม และต่อองค์การ ความภกัดีน้ีจะช่วยให้หัวหน้าได้รับความ
ไวว้างใจไดเ้ป็นอยา่งดี 
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  9. มีความสงบเสง่ียมไม่ถือตวั (Modesty) ผูน้  าท่ีดีจะตอ้งไม่หยิ่งยโส ไม่จองหอง 
ไม่วางอ านาจ และไม่ภูมิใจในส่ิงท่ีไร้เหตุผล ความสงบเสง่ียมน้ี ถา้มีอยู่ในหัวหน้างานคนใดแลว้  
ก็จะท าใหลู้กนอ้งมีความนบัถือและใหค้วามร่วมมือเสมอ 
  ผู้น าทีท้่าทายในยุคปัจจุบัน (The Leadership Challenger) 
  ทกัษะและพฤติกรรมของผูน้ าในยุคปัจจุบนั Skill & Behavior ผูน้ าในยุคปัจจุบนัควร
มีทกัษะและพฤติกรรมต่อไปน้ีผูน้ าท่ีมีความเช่ียวชาญ (Technical  Expertise) หมายถึง ผูน้ าท่ีมีความ
เช่ียวชาญงานเทคนิควิ ธีการท างาน  มีความรู้เฉพาะด้านอย่างเช่ียวชาญทักษะการบริหาร  
(Administrative  Skills) หมายถึง  ผูน้ ามีทกัษะทางการบริหารท่ีดีในการบริหารงานและการบริหารคน
ทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (Interpersonal  Skills) หมายถึง ผูน้ ามีทกัษะในดา้นความสัมพนัธ์
กบัผูอ่ื้น มีมนุษยสัมพนัธ์ดีเป็นมิตรทกัษะการเขา้ใจ (Cognitive  Skills) หมายถึง ผูน้ าท่ีมีทกัษะในดา้น
การท าความเขา้ใจในเร่ืองต่าง ๆ ได้ดี มีความสามารถในการวิเคราะห์เหตุการณ์ต่าง ๆ ได้ดีทกัษะ
ทางการเมือง  (Political  Skills) หมายถึง ผูน้ ามีทกัษะทางการเมืองในองค์การนอกจากการสรุปผูน้ า
แบบต่าง ๆ โดยนกัวิชาการขา้งตน้แลว้ ในปัจจุบนัน้ี Kouzes  and  Posner  (1995) จากหนงัสือ 
The  Leadership  Challenge  ไดส้รุปคุณลกัษณะท่ีผูน้ าในยุคปัจจุบนัควรจะมี  โดยสรุปจากขอ้มูลท่ีได้
จากการวิจยัว่าผูน้  าในปัจจุบนัประกอบด้วยคุณสมบติัพื้นฐาน  ดงัน้ีมีความทา้ทายในกระบวนการ
บริหาร  (Challenge  the  Process)กระตุน้ให้เกิดวิสัยทศัน์ร่วมกนัในองค์การ (Inspire  a  Shared  
Vision)สร้างสรรคพ์ฤติกรรมในการท างานให้กบัสมาชิก (Enable  Other  to  Act) เป็นตน้แบบให้กบั
สมาชิกในองคก์ร (Modeling  the  Way)ใหก้ าลงัใจสมาชิกไดดี้  (Encourage  the  Heart) 
  ในอดีตการศึกษาทฤษฎีเก่ียวกบัคุณลักษณะของผูน้ า  เร่ิมจากการศึกษามาตั้งแต่  
ค.ศ.1841  Thomas  Carlyle  ไดเ้ป็นผูริ้เร่ิมในการศึกษาคุณลกัษณะของผูน้ า ต่อมาในปี ค.ศ.1994  
Ronald  Heifety  ไดศึ้กษาทฤษฎีคุณลกัษณะของผูน้ ามาตั้งแต่ทศวรรษท่ี 19 ท่ีเรียกวา่ The  Great  Man  
ความเป็นผูน้ าท่ีมีคุณลกัษณะท่ีดีนั้น  Edwin.A.Locke  (1991) ไดก้ล่าววา่คุณลกัษณะต่าง ๆ ไดแ้ก่  การ
มีแรงขบั (Drive) ในการท างานให้บรรลุผลส าเร็จสูงสุด, การจูงใจ (Motivation), ความกระตือรือร้น 
(Ambition), ความมีพลงั (Energy) และความคิดริเร่ิม  (Initative)  รวมทั้งการมีอ านาจในตนเอง ไดแ้ก่ มี
ความซ่ือสัตย์  (Honesty) ความสัตย์ซ่ื อ ( Integrity) ความเ ช่ือมั่นในตนเอง (Self-Confidence) 
ความสามารถในการรู้และเขา้ใจส่ิงต่าง ๆ (Cognitive  Ability) และความรู้ในเชิงธุรกิจ เป็นคุณลกัษณะ
ท่ีส าคัญยิ่งต่อผูน้ า จากการศึกษาวิจัยพบว่าผูน้ ามีคุณลักษณะพิเศษ (Charisma)  มีความคิดริเร่ิม  
(Creativity) และมีความยดืหยุน่ (Flexibility) เป็นคุณลกัษณะท่ีจ าเป็นส าหรับผูน้ า 
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  2. ทฤษฎพีฤติกรรมภาวะผู้น า (Leadership Behavior Theory) The University of 
Iowa Studies (1930) จ าแนกพฤติกรรมผูน้ า 3 แบบ(Lewin et al, 1939 cited in Swansburg ,2002) 
   1. พฤติกรรมผูน้ าแบบเผด็จการ (Autocratic leader behavior) เป็นพฤติกรรม
ผูน้ าท่ียึดความคิดเห็นของตนเองเป็นหลกั ความสัมพนัธ์ ระหว่างผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานเป็น
ความสัมพนัธ์ในลกัษณะผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะก าหนดเป้าหมาย
และวางแผนการท างานด้วยตนเอง ไม่รับฟังความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ไม่เปิดโอกาสให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดงความคิดเห็นและตดัสินใจ ใชว้ิธีส่ือสารแบบทางเดียว สั่งการแบบบนลงล่าง 
และสั่งการแบบเผด็จการ ควบคุมก ากบัการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา พฤติกรรมผูน้ าแบบเผด็จ
การเหมาะในกรณีท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีนิสัยเฉ่ือยชา ขาดความรับผิดชอบหรือในสถานการณ์วิกฤต 
ซ่ึงผูบ้งัคบับญัชาตอ้งตดัสินใจเร่งด่วน หากชะลอการตดัสินใจจะท าให้องค์กรไดรั้บความเสียหาย 
การบริหารแบบเผด็จการน้ีบรรยากาศการท างานจะมีความตึงเครียด (Tension) 
   2. พฤติกรรมผูน้ าแบบประชาธิปไตย (Democratic leader behavior)  
เป็นพฤติกรรมผูน้ าท่ีค  านึงถึงศกัด์ิศรีของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้ริหารและ
ผูใ้ต้บงัคบับญัชาเป็นความสัมพนัธ์ในลกัษณะ ผูร่้วมงาน ผูบ้ริหารมีความไวว้างใจและเช่ือใน
ความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เปิดโอกาสให้ใตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการวางแผน แสดง
ความคิดเห็นและตดัสินใจ ให้อิสระการท างาน  กระตุน้ให้ผูบ้งัคบับญัชามีความมุมานะ มีความ
เพียรพยายามคิดสร้างสรรคน์วตักรรม โดยผูบ้งัคบับญัชากระท าบทบาทเป็นผูเ้สริมสร้างพลงัอ านาจ 
สนับสนุน ให้ค  าปรึกษา ให้ค  าแนะน า และช้ีแนะแนวทางการปฏิบติังาน บรรยากาศการท างาน
อบอุ่นมีสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั ท าให้เกิดความสามคัคีระหว่างผูร่้วมงานตลอดจนประสิทธิผล 
การท างานเป็นทีม (Liwit Stinger, 1968,Upenieks,2002) พฤติกรรมผูน้ าแบบประชาธิปไตยเหมาะ
ส าหรับในกรณีท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีนิสัยกระตือรือร้น มีความสามารถและชอบความมีอิสระใน 
การท างาน 
   3. พฤติกรรมผูน้ าแบบปล่อยตามสบาย (Laissez faire leader behavior) 
ผูบ้งัคบับญัชาใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาท างานและตดัสินใจโดยล าพงั ไม่ติดตามไม่ควบคุมการท างานขอ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รวมทั้งไม่ให้ค  าแนะน าการท างานแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การบริหารแบบน้ีหาก
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่มีความรับผิดชอบ ไม่มีวินยั ไม่สามารถจดัการตนเอง และไม่สามารถท างาน
แบบทีมงานช้ีน าตนเองจะท าใหผ้ลผลิตไม่มีคุณภาพ และไม่มีประสิทธิภาพ 
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  3. ทฤษฎ ีผู้น าตามสถานการณ์ (Situational Leadership Theory) 
   แนวคิดทฤษฎีผูน้ าตามสถานการณ์ของฟิดเดอร์ คือ ความยืดหยุ่นของผูน้ า  
(Leader  Flexibility) หมายถึง ผูน้ าท่ีประสบความส าเร็จจะตอ้งเปล่ียนรูปแบบความเป็นผูน้ าเม่ือ
เผชิญสถานการณ์ท่ีแตกต่างกัน โดยผูน้ าประยุกต์ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ทฤษฎีผูน้ าตาม
สถานการณ์น้ีให้ความส าคญักบัตวัแปรส าคญัท่ีเป็นตวัก าหนดถึงสถานการณ์ดว้ยองคป์ระกอบ 3  
ดา้น คือ 

1. ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ ากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (Leader-Member  Relations) 
หมายถึง ความรู้สึกของพนกังานในการยอมรับในตวัผูน้ า 

2. โครงสร้างของงาน (Task  Structure) หมายถึง เป้าหมายของงานท่ีจะตอ้ง 
ท าการก าหนดหนา้ท่ีงาน 

3. การใชอ้ านาจหนา้ท่ีตามต าแหน่ง (Position  Power)หมายถึง ผูน้ าเป็นผูใ้ห้ 
คุณใหโ้ทษแก่พนกังานได ้
   ฟิดเดอร์ไดใ้ชแ้บบสอบถามท่ีเรียกวา่ (Least  Preferred Co-Worker หรือ LPC)  
ในการศึกษาวิจยัผูน้  า เขาไดเ้สนอว่าการใช้แบบของผูน้ าข้ึนอยู่กบัสถานการณ์ และได้พบว่าผูน้  า
ตามสถานการณ์ 8 แบบท่ีมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรทั้งสาม 
  4. ทฤษฎผู้ีน าร่วมสมัย (Contemporary Leadership Theory) 
   ทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
   Bass (1999 อา้งถึงใน รัตติกรณ์,2545ก)ใหห้มายความวา่ภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงเป็นกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูต้าม โดยเปล่ียนแปลงความพยายามของ 
ผูต้ามใหสู้งกวา่ความคาดหวงั  พฒันาความสามารถของผูต้ามไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึน  มีศกัยภาพมากข้ึน  
ท าใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจของกลุ่มและองคก์าร  มีการจูงใจผูต้ามใหม้องเกิดกวา่ความสนใจ
ประโยชน์ส่วนตนไปสู่ประโยชน์ของกลุ่ม องคก์าร  และสังคม 
  ทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational  Leadership  Theory) ของ 
Bassต่อจากทฤษฎีของ Burn นกัวชิาการส าคญัคนหน่ึง คือ  Bass (1985) ไดเ้สนอทฤษฎีภาวะผูน้ าท่ี
มีรายละเอียดมากข้ึน  เพื่ออธิบายกระบวนการเปล่ียนสภาพในองค์การ และได้ช้ีให้เห็นความ
แตกต่างระหว่างภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงแบบบารมี (Charismatic) และแบบแลกเปล่ียน  
(Transactional) Bass  นิยามภาวะผูน้ าในแง่ของผลกระทบของผูน้ าท่ีมีต่อตวัผูต้าม  ผูน้  าเปล่ียน
สภาพผูต้ามโดยการท าให้พวกเขาตระหนกัในความส าคญัและคุณค่าในผลลพัธ์ของงานมากข้ึน  
หรือโดยยกระดับความต้องการของผูต้าม หรือโดยชักจูงให้พวกเขาเห็นแก่องค์การมากกว่า 
การสนใจของตนเอง (Self-Interest) ผลจากอิทธิพลเหล่าน้ีท าให้ผูต้ามมีความเช่ือมัน่และเคารพใน
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ตวัผูน้ าและไดรั้บการจูงใจให้ท าส่ิงต่าง ๆ ไดม้ากกวา่ท่ีคาดหวงัในตอนแรก Bass เห็นวา่ภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงเป็นมากกวา่ค าเพียงค าเดียวท่ีเรียกวา่บารมี (Charisma) บารมีไดรั้บการนิยามวา่เป็น
กระบวนการซ่ึงผูน้ าส่งอิทธิพลต่อผูต้ามโดยการปลุกเร้าอารมณ์ท่ีเขม้แข็ง และความเป็นเอกลกัษณ์
ของผูน้ า Bass เห็นว่าความมีบารมีมีความจ าเป็นแต่ไม่เพียงพอส าหรับภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  
ยงัมีส่วนประกอบท่ีส าคญัอีกสามส่วนของภาวะผูน้าการเปล่ียนแปลงท่ีมีนอกเหนือจากความมีบารมี
คือการกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Stimulation) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล   
(Individualized  Consideration) และการสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspirational  Motivation) ทั้งสาม
องค์ประกอบรวมกบัการสร้างบารมีเป็นองค์ประกอบท่ีมีปฏิสัมพนัธ์กนั เพื่อสร้างความเปล่ียนแปลง
ใหแ้ก่ผูต้าม  ผลท่ีผสมผสานน้ีท าใหผู้น้  าการเปล่ียนแปลงแตกต่างกบัผูน้ าเชิงบารมี  นอกจากน้ี  
 ผูน้  าการเปล่ียนแปลงพยายามท่ีจะเพิ่มพลงั  (Empower)  และยกระดบัผูต้าม  ในขณะท่ีผูน้ าเชิงบารมี
หลายคนพยายามท่ีจะท าให้ผูต้ามอ่อนแอและตอ้งคอยพึ่งพาผูน้ าและสร้างความจงรักภกัดีมากกว่า
ความผูกพนัในดา้นแนวคิด  Bass  ให้นิยามภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในทางท่ีกวา้งกวา่ Burn โดย
ไม่ใช่เพียงแค่การใช้ส่ิงจูงใจ  (Incentive)  เพื่อให้มีความพยายามมากข้ึน  แต่จะรวมการท าให้งานท่ี
ตอ้งการมีความชดัเจนข้ึนเพื่อการให้รางวลัตอบแทน  และ  Bass  ยงัมองภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมี
ความแตกต่างจากภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียน แต่ไม่ใช่กระบวนการท่ีเกิดข้ึนแยกจากกนั  Bass  ยอมรับ
วา่ในผูน้ าคนเดียวกนัอาจใชภ้าวะผูน้ าทั้งสองแบบ  แต่ในสถานการณ์หรือเวลาท่ีแตกต่างกนั 
  ทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ Bass ในปี ค.ศ.1985 Bass ไดเ้สนอภาวะ
ผูน้ า  2  แบบ คือ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational  Leadership) และภาวะผูน้ า 
การแลกเปล่ียน (Transactional  Leadership) 
  ทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational  Leadership  Theory) 
เป็นทฤษฎีของการศึกษาภาวะผูน้ าแนวใหม่  หรือเป็นกระบวนทศัน์ใหม่  (New  Paradigm) ของ
ภาวะผูน้ า  (Badd,1997:133  อา้งถึงในรัตติกรณ์,2545ก) โดยมี  Burn (1978  อา้งถึงใน  Mosley and  
Others, 1996)  และ  Bass  (1985)  เป็นสองท่านแรกท่ีไดก้ล่าวถึงภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง โดย
แสดงให้เห็นว่าเป็นทฤษฏีของการศึกษาภาวะผูน้ าแนวใหม่  เน่ืองจากภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
เป็นการเปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์ (Paradigm  Shift) ไปสู่ความเป็นผูน้ าท่ีมีวิสัยทศัน์ (Visionary) 
และมีการกระจายอ านาจหรือเสริมสร้างพลงัจูงใจ (Empowering) เป็นผูมี้คุณธรรม (Moral  Agents)  
และกระตุน้ผูต้ามให้มีความเป็นผูน้ า ซ่ึงภาวะผูน้ าลกัษณะน้ีก าลงัเป็นท่ีตอ้งการอยา่งยิ่งในโลกท่ีมี
การเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและสับสนอยา่งในปัจจุบนัน้ี (Mosley  and  Others,1996) 
ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงบารมีของ House  (House’s  Theory  of  Charismatic  Leadership) 
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  House (1997 อา้งถึงใน muckinsky,1997) ไดเ้สนอทฤษฎีท่ีช้ีวา่ผูน้  าเชิงบารมี   
มีพฤติกรรมอยา่งไร โดยระบุตวับ่งช้ีความเป็นผูน้ าเชิงบารมีวา่จะรวมเอาความเช่ือมัน่ของผูต้ามใน
ความถูกตอ้งของผูน้ า การยอมรับอย่างปราศจากค าถามต่อผูน้ า ความหลงใหลในตวัผูน้ า รวมทั้ง
ความตั้งใจท่ีจะเช่ือฟังดว้ย  ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงบารมีน้ี ระบุถึงลกัษณะของผูน้ าท่ีไดรั้บการมองว่า
เป็นผูมี้ความพิเศษเหนือธรรมดา  คือ  ผูน้  าจะมีความตอ้งการในอ านาจอยา่งแรงกลา้ มีความเช่ือมัน่
ในตนเองสูง  และมีความตั้งใจสูง พฤติกรรมของผูน้ าเชิงบารมีจะประกอบดว้ย 1) การสร้างภาพ
ประทบัใจให้ผูต้ามมีความมัน่ใจในตวัผูน้ า 2) ประกาศอย่างชัดเจนถึงเป้าหมายทางอุดมการณ์  
เพื่อสร้างความผกูพนัในผูต้าม 3) ส่ือสารใหผู้ต้ามทราบถึงความคาดหวงัอยา่งสูงท่ีผูน้  ามีต่อผูต้าม  
4) แสดงความมัน่ใจในความสามารถของผูต้ามเพื่อสร้างความมัน่ใจแก่ผูต้าม นอกจากน้ีผูน้ าเชิง
บารมีจะมีการสร้างวิสัยทศัน์ในอนาคต  ท าให้ผูต้ามมีชีวิตท่ีดีและมีความหมายมากข้ึน และผูน้ าจะ
สร้างตวัอยา่งในพฤติกรรมของตนเพื่อเป็นโมเดลทางพฤติกรรมให้กบัผูต้าม (Behavior  Modeling)  
และหากมีความจ าเป็นผูน้ าก็จะแสดงออกเพื่อกระตุน้จูงใจผูต้ามตามความเหมาะสมดว้ย 
  ความเป็นผูน้ าท่ีมีคุณลกัษณะท่ีดีนั้น Edwin.A.Locke (1991) ไดก้ล่าววา่คุณลกัษณะ
ต่าง ๆ ได้แก่ การมีแรงขบั (Drive) ในการท างานให้บรรลุผลส าเร็จสูงสุด, การจูงใจ (Motivation), 
ความกระตือรือร้น (Ambition), ความมีพลงั (Energy) และความคิดริเร่ิม (Initative) รวมทั้งการมีอ านาจ
ในตนเอง ได้แก่  มีความซ่ือสัตย์ (Honesty) ความสัตย์ซ่ือ (Integrity) ความเช่ือมั่นในตนเอง  
(Self-Confidence)  ความสามารถในการรู้และเขา้ใจส่ิงต่าง ๆ (Cognitive  Ability) และความรู้ในเชิง
ธุรกิจ เป็นคุณลกัษณะท่ีส าคญัยิ่งต่อผูน้ า จากการศึกษาวิจยัพบว่าผูน้ ามีคุณลกัษณะพิเศษ (Charisma) 
มีความคิดริเร่ิม (Creativity) และมีความยืดหยุ่น (Flexibility) เป็นคุณลกัษณะท่ีจ าเป็นส าหรับผูน้ าแต่
ผูน้ าในยคุปัจจุบนัท่ีมีประสิทธิภาพประกอบดว้ยคุณลกัษณะต่อไปน้ี 
  1. มีแรงขบัสูง (Drive) หมายถึง คุณลักษณะท่ีผูน้ าเป็นผูมี้ความพยายามสูงใน 
การท างานให้งานบรรลุความส าเร็จสูงสุด มีความกระตือรือร้น พยายามท างานให้ส าเร็จแมว้่าจะมี
อุปสรรค มีความคิดริเร่ิม มีแรงขบั ตอ้งการประสบความส าเร็จ ซ่ึงหมายถึงการเจริญเติบโตของ
องคก์าร 
  2. มีแรงจูงใจสูง (Leadership Motivation) ผูน้  าท่ียิ่งใหญ่ไม่เพียงแต่มีแรงขบั
เท่านั้น แต่มีแรงจูงใจในการท างานใหบ้รรลุผลส าเร็จ 
  3. มีความสัตยซ่ื์อ (Integrity) หมายถึง ผูน้ าท่ีมีคุณลกัษณะท่ีกระท าตามท่ีไดพู้ดไว ้
รักษาค ามัน่สัญญา เพื่อท าให้ผูอ่ื้นเกิดความไวว้างใจ (Trust) ความซ่ือสัตย ์(Honesty) ท าให้บุคคล
อ่ืนเช่ือถือ (Credibility) 
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  4. มีความเช่ือมั่นในตนเอง (Self-Confidence) หมายถึง ผูน้  ามีความมั่นใจใน
ตนเอง ชอบงานท่ีทา้ทายความสามารถ เช่น เช่ือมัน่วา่ท างานไดส้ าเร็จแมว้า่จะมีอุปสรรค ตดัสินใจ
ไดใ้นสภาพความไม่แน่นอนของสถานการณ์ดว้ยความมัน่ใจในตนเอง 
  5. มีความรู้ในดา้นธุรกิจ (Knowledge  of  the  Business) หมายถึง ผูน้ ามีความรู้
มากในเชิงธุรกิจ เช่น อุตสาหกรรม การแข่งขนั เทคโนโลยีต่าง ๆ ผูน้ าท่ีแสวงหาความรู้ชอบการ
เรียนรู้ มีความเฉลียวฉลาด มีความกา้วหนา้ในอาชีพสูง มีความเช่ียวชาญในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งใน 
การท างานในองคก์าร 
  ภาวะผูน้ าท่ีมีบารมี (Charismatic leadership) คุณลกัษณะของภาวะผูน้ าท่ีมีบารมี
คือมีวิสัยทศัน์ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความศรัทธา ยอมรับนับถือ ไวว้างใจและภาคภูมิใจท่ีมีโอกาส
ร่วมงานผูน้ าเชิงบารมีของ House ดงัน้ี 
  ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงบารมีของ House (House’s Theory  of  Charismatic Leadership) 
  House (1997  อา้งถึงในmuckinsky,1997) ไดเ้สนอทฤษฎีท่ีช้ีวา่ผูน้  าเชิงบารมี  
มีพฤติกรรมอยา่งไร  โดยระบุตวับ่งช้ีความเป็นผูน้ าเชิงบารมีวา่จะรวมเอาความเช่ือมัน่ของผูต้ามใน
ความถูกตอ้งของผูน้ า  การยอมรับอย่างปราศจากค าถามต่อผูน้ า  ความหลงใหลในตวัผูน้ า รวมทั้ง
ความตั้งใจท่ีจะเช่ือฟังดว้ย  ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงบารมีน้ี  ระบุถึงลกัษณะของผูน้ าท่ีไดรั้บการมองวา่
เป็นผูมี้ความพิเศษเหนือธรรมดา  คือ  ผูน้  าจะมีความตอ้งการในอ านาจอยา่งแรงกลา้  มีความเช่ือมัน่
ในตนเองสูง  และมีความตั้งใจสูง  พฤติกรรมของผูน้ าเชิงบารมีจะประกอบดว้ย 1) การสร้างภาพ
ประทบัใจใหผู้ต้ามมีความมัน่ใจในตวัผูน้ า  2)  ประกาศอยา่งชดัเจนถึงเป้าหมายทางอุดมการณ์ เพื่อ
สร้างความผูกพนัในผูต้าม  3)  ส่ือสารให้ผูต้ามทราบถึงความคาดหวงัอย่างสูงท่ีผูน้  ามีต่อผูต้าม  
4)  แสดงความมัน่ใจในความสามารถของผูต้ามเพื่อสร้างความมัน่ใจแก่ผูต้าม นอกจากน้ีผูน้ าเชิง
บารมีจะมีการสร้างวิสัยทศัน์ในอนาคต  ท าให้ผูต้ามมีชีวิตท่ีดีและมีความหมายมากข้ึน และผูน้ าจะ
สร้างตวัอยา่งในพฤติกรรมของตนเพื่อเป็นโมเดลทางพฤติกรรมให้กบัผูต้าม (Behavior  Modeling)  
และหากมีความจ าเป็นผูน้ าก็จะแสดงออกเพื่อกระตุน้จูงใจผูต้ามตามความเหมาะสมดว้ย 
 2.2 ปัจจัยส่งเสริมความส าเร็จของผู้น าในวชิาชีพการพยาบาล 
  การอบรมเล้ียงดูเป็นไปอยา่งเหมาะสมก็จะส่งเสริมพฒันาการของบุคคลนั้นๆ 
ไปในลักษณะท่ีสมบูรณ์  มีสุขภาพจิตท่ีดี  มีชีวิตท่ีมีความสุขในทางตรงกนัขา้มถ้าองค์ประ
ต่างๆ  ในขั้นนั้นๆ  ไม่เหมาะสม  ก็จะท าให้คนนั้นเป็นผูท่ี้มีปัญหาทางการปรับตวั  ปัจจยัท่ีส่งเสริม
ความส าเร็จในวชิาชีพการพยาบาลคือ ปัจจยัดา้นจิตสังคมปัจจยัดา้นภูมิหลงัปัจจยัดา้นการสนบัสนุน
จากองค์การและปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ  ปัจจยัส่งเสริมความเป็นผูน้ าท่ีมี
พฤติกรรมแตกต่างกันคือ ปัจจยัท่ีเกิดจากตวัผูน้ าเองหมายถึงตวัผูน้ ามีทศันคติท่ีดีต่อตนเองใน
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ความสามารถในการน า มีความเช่ือมัน่ในตนเอง เช่ือมัน่ในความรู้ความสามารถและประสบการณ์ท่ี
ตนเองมีอยู่ มีทศันคติท่ีดีต่อเพื่อนร่วมงานดว้ยมีความไวว้างใจในเพื่อนร่วมงาน มีทศันคติท่ีดีต่อ
หนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบ มีทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพ และกิจการงานท่ีดีท่ีรับผิดชอบมีความภาคภูมิใจในงาน
ท่ีตนเองปฏิบัติหน้าท่ีเห็นคุณค่าของงานท่ีท า ปัจจัยท่ีเกิดจากผูร่้วมงานหมายถึง ผูร่้วมงานมี
พฤติกรรมท่ีดีในการสนบัสนุนการท างาน สามารถน าเอาความคิด ความตอ้งการของผูน้ ามาปฏิบติั
ไดอ้ยา่งบงัเกิดผลตามท่ีผูน้ าตอ้งการ สามารถท างานร่วมกนัไดมี้ความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั มีส่วน
ร่วมในการท างานร่วมกนัมีความพร้อมท่ีจะท างาน และมีความรับผิดชอบในงาน สามารถแกไ้ข
ปัญหาต่างๆอนัเกิดจากการท างาน สามารถใชป้ระสบการณ์ในการท างานไดเ้ป็นอยา่งดี มีทศันคติท่ี
ดีต่อผูน้ ามีความเช่ือมัน่และไวว้างใจในตวัผูน้ า ปัจจยัท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อม หมายถึง สภาพ 
แวดลอ้มต่างๆขององค์กรมีผลกระทบต่อการเป็นผูน้ า หากผูน้ าสามารถปรับตวัให้สอดคลอ้งกบั
สภาพแวดลอ้มขององคก์รไดก้็จะท าให้ผูน้  าอยูใ่นสภาวการณ์ท่ีดี สภาพแวดลอ้มท่ีมีผลกระทบต่อ
ผูน้ าไดแ้ก่ ลกัษณะขององค์กร โครงสร้างขององคก์ร ระบบการท างาน ระเบียบวินยั อิทธิพลของ
กลุ่มองคก์รในการใหค้วามร่วมมือ 
  ปัจจยัแห่งความส าเร็จของผูบ้ริหารการพยาบาล (อา้งใน กฤษดา แสวงดี,2553) 
  1. การร่วมมือภาคีสมาชิกในวิชาชีพ เช่น สภาการพยาบาล สมาคมพยาบาลฯ 
ชมรมพยาบาลฯและร่วมมือกบัองคก์รวิชาชีพอ่ืนๆ ในการเสนอความเห็นต่อผูก้  าหนดนโยบายทั้ง
ในกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการคลงั และฝ่ายการเมือง ต่อการผลิตและ
การพฒันาก าลงัคนรวมทั้งการจดัสรรงบประมาณส าหรับก าลงัคนสาขาพยาบาลศาสตร์ 
  2. การเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาทั้งระยะสั้ นและระยะยาว ผ่านผูก้  าหนด
นโยบายทั้งในส่วนของภาคราชการและภาคการเมือง 
  3. การเผยแพร่ข่าวสาร “สถานการณ์ถา้ขาดแคลนพยาบาลท าอยา่งไร” 
  4. การ Lobby เพื่อให้ไดม้าซ่ึงการสนบัสนุนดา้นนโยบายในการพฒันาคุณภาพ
ชีวติการท างานของพยาบาล 
  5. การเกาะติดสถานการณ์ และการร่วมมือกบัองคก์รวิชาชีพในระดบันานาชาติ 
เพื่ออาศยัแรงผลกัดนัจากภายนอกประเทศ 
  6. การเร่งพฒันาขีดความสามารถของผูป้ระกอบวชิาชีพในทุกระดบั ทั้งดา้น 
การจดัการศึกษาการบริหาร การบริหารการพยาบาล และการวิจยั รวมทั้งการพฒันาระบบขีด
ความสามารถของพยาบาลเก่ียวกบัการสารสนเทศทางการพยาบาลดว้ย 
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  7. การพฒันาเครือข่ายทางการพยาบาล และเครือข่ายการท างานร่วมกบัทีมงาน
ดว้ยนโยบายของภาคราชการ และภาคการเมือง โดยมีการจดัการเครือข่ายอยา่งมีประสิทธิภาพและ
มีความเป็นเอกภาพในขอ้เสนอของวชิาชีพ 
  ปัจจัยส่งเสริมความส าเร็จของผู้น าในวชิาชีพการพยาบาลไดแ้ก่ 
  1. ความมุ่งมัน่ของผูน้ า (Leadership Commitment) ผูน้ าเปรียบเสมือนผูข้บัเคล่ือน
(Diver)และน า(Lead) เพื่อบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม ความมุ่งมัน่ของผูน้ าและความตั้งใจจริงจึงเป็น
ปัจจยัต่อความส าเร็จพฤติกรรมของผูน้ าท่ีมีความมุ่งมัน่ได้แก่ ริเร่ิมคิดคน้แนวทาง จดัโครงการ
พฒันา สนบัสนุนทรัพยากร เขา้ร่วมกิจกรรมอุทิศเวลา ใส่ใจในงาน 
  2. วฒันธรรมองคก์ร (Organizational Culture) ความเช่ือ ค่านิยม แบบแผน 
พฤติกรรม 
  3. การท างานเป็นทีม (Teamwork) ผูน้  าตอ้งสร้างค่านิยมการท างานเป็นทีม พฒันา
ทกัษะการท างานเป็นทีมการใหร้างวลัหรือส่ิงตอบแทน 
  4. การให้ผูป้ฏิบติัมีส่วนร่วม (Employee Involvement) การเปิดโอกาสให้มีส่วน
ร่วมในการวางแผนจะท าใหผู้ป้ฏิบติัรู้สึกวา่ตนเองมีความส าคญัต่อองคก์ร รู้สึกภาคภูมิใจในความมี
คุณค่าของตนเองและมีแรงจูงใจในการท างาน 
  5. การเสริมสร้างพลงัอ านาจแก่ผูป้ฏิบติังาน (Employee Empowerment)  
การเสริมสร้างพลงัอ านาจแก่ผูป้ฏิบติังานท าใหผู้ป้ฏิบติังานรู้สึกมัน่ใจในความสามารถของตน 
(Self efficacy) รู้สึกมีคุณค่าในตวัเอ(Self  esteem)และรู้สึกวา่ไดรั้บความไวว้างใจจากผูบ้งัคบับญัชามี
แรงจูงใจในการท างานและผลงานบรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพมีความยดึมัน่ผกูพนัต่อองคก์าร  
 

ตอนที ่3 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 ในการศึกษาคุณลกัษณะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลมีงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 
ในการศึกษาคุณลกัษณะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลตามแนวคิดของฟาริดา อิบราฮิม (2537:17)  
ไดก้ล่าวถึงผูน้ าทางการพยาบาลวา่จะตอ้งมีคุณลกัษณะผูน้ านกับริหารจ าเป็นตอ้งมีคือ  คิดไกล  
มีโลกทศัน์กวา้งและมุ่งสู่อนาคต  มองออกนอกตวัสู่องค์การในมุมกวา้ง มีอิทธิพลเหนือคนอ่ืน 
มุ่งเน้นด้านมโนภาพ  คุณค่าและแรงจูงใจ ไวต้่อสภาพการณ์ชาญฉลาด สามารถปรับได้ตาม
สภาพการณ์  ขดัขดัแยง้  ตลอดจนความคาดหวงัทั้งหลาย คิดในเชิงเปล่ียนแปลงและแสวงหาส่ิง
ใหม่ ๆ แสวงหา  ทบทวนและปรับเปล่ียนองคก์ารให้เขา้กบัโลกซ่ึงเปล่ียนไปทุกนาที คุณลกัษณะ
นกับริหารจดัการ และคุณลกัษณะผูน้ าของพยาบาลวิชาชีพตามท่ีไดก้ล่าวมาสามารถส่งผลให้งาน
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ในความรับผดิชอบส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายดว้ยความราบร่ืน และในดา้นการวิจยั ฟาริดา อิบราฮิม 
(2537: 14) ไดก้ล่าวถึงผูน้ าทางการพยาบาลซ่ึงเป็นพยาบาลวิชาชีพวา่จะตอ้งส านึกถึงความจ าเป็นท่ี
จะตอ้งมีการขยายองค์ความรู้ทางการพยาบาล ซ่ึงเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของวิชาชีพการพยาบาล 
โดยวิธีการวิทยาศาสตร์หรือวิธีวิจยั เพราะลกัษณะของการปฏิบติัการพยาบาลเชิงวิชาชีพย่อมเป็น
การปฏิบติับนพื้นฐานงานวิจยั (Practice-Based  Research) กล่าวคือ ใชง้านวิจยัในการพฒันางาน
และงานวิจยัจากการปฏิบติังานโดยตรง ดังนั้น ผูน้  าทางการพยาบาลจะตอ้งมีความสามารถใน 
การท าวจิยั และน าผลการวจิยัมาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานได ้
 จึงเป็นส่ิงจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับการพฒันาวิชาชีพการพยาบาลและเป็นการเพิ่มคุณค่า
ใหก้บัวชิาชีพ 
 ตรีสรา  ภิมุข (2550) ทศันมิติของผุน้ าทางการพยาบาลในการพฒันาวชิาชีพ:  
กรณีศึกษา ศาสตราจารย์เกียรติคุณ ดร.วิจิตร  ศรีสุพรรณ จากการวิจยัพบว่าการพฒันาวิชาชีพ 
การพยาบาลผูน้ าทางการพยาบาลตอ้งมีทศันมิติ เป็นแบบอย่างท่ีดีของผูน้ าทางการพยาบาลใน 
การท างานจนไดรั้บความส าเร็จ ในการพฒันาวชิาชีพ คือการส่งเสริมการศึกษาให้มีองคค์วามรู้ เพื่อ
เพิ่มเพิ่มศกัยภาพในการท างานของพยาบาลวิชาชีพและดา้นการวิจยัทางการพยาบาลเป็นการสร้าง
องคค์วามรู้ดา้นการศึกษาการพฒันาองคก์รวชิาชีพพยาบาล การสร้างเอกภาพ  เอกสิทธิของวชิาชีพ 
 จนัทร์เพ็ญ  จนัทร์แกว้แร่ (2541) ชีวประวติัและการพฒันาภาวะผูน้ าด้านการศึกษา
พยาบาลของ รองศาสตราจารยล์ะออ  หุตางกูร พบว่า รองศาสตราจารยล์ะออ  หุตางกูรเป็นผูน้ า 
ดา้นการศึกษาพยาบาลจากคุณลกัษณะผูน้ าดงักล่าวจะตอ้งประกอบไปด้วยเป็นผูท่ี้มีองค์ความรู้ 
รอบรู้  และมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ ร่วมกับมีพฤติกรรม 
การแสดงออกต่อท่ีดี มีสัมพันธภาพท่ีดีกับผูอ่ื้น มีการพัฒนาตนเองตลอดเวลา มีวิสัยทัศน์ท่ี
กวา้งไกลและท่ีส าคญัท่ีสุด คือ มีความสามารถทางวิชาการมีผลต่อการพฒันาภาวะผูน้ าด้าน
การศึกษาพยาบาล  และปัจจยัส่งเสริมความส าเร็จ คือ การอบรมเล้ียงดูจากครอบครัวท่ีดีเกิดจากการ
กล่อมเกลาท่ีดีในสังคมพุทธศาสนาตั้งแต่วยัเยาว ์
 สมบูรณ์  ศิริสรรหิรัญ ( 2547 ) การพฒันารูปแบบการพฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าของ
คณบดี จากการศึกษาพบว่าคุณลกัษณะภาวะผูน้ าของคณบดีมีความสอดคล้องกบัพฤติกรรมพบ
คุณลกัษณะภาวะผูน้ าดงัน้ี คือ คุณลกัษณะภาวะผูน้ าด้านการบริหาร คุณลักษณะภาวะผูน้ าด้าน
วชิาการ คุณลกัษณะภาวะผูน้ าดา้นบุคลิกภาพ และคุณลกัษณะภาวะผูน้ าดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 
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 กฤษดา  ผอ่งพิทยา (2547) การวเิคราะห์องคป์ระกอบและความสัมพนัธ์ของ 
คุณลกัษณะภาวะผูน้ าท่ีพึงประสงค์ พฤติกรรมภาวะผูน้ าท่ีพึงประสงค์และปัจจยัชีวิตสังคมของ
ผู ้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่าคุณลักษณะผู ้น าและพฤติกรรมผู ้น า ท่ีพึงประสงค์
ประกอบดว้ย ดา้นบุคลิกภาพของผูน้ า ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ดา้นการมีวสิัยทศัน์ 
 วรวรรณ  ทองสง (2539) ศึกษาภาวะผูน้ าทางการพยาบาล  ของรองศาสตราจารย ์ 
ดร.สายหยดุ นิยมวภิาต จากการศึกษาพบวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาภาวะผูน้ าทางการพยาบาล 
มาจากบริบททางสังคมและวฒันธรรม รวมถึงกระบวนการกล่อมเกลาทางสังคม การอบรมเล้ียงดู
จากครอบครัว หล่อหลอมใหเ้กิดคุณลกัษณะผูน้ า 
 จากการทบทวนงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งสรุปไดว้า่ คุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพ 
การพยาบาลตอ้งมีภาวะผูน้ าซ่ึงเป็นพยาบาลวิชาชีพจะตอ้งส านึกถึงความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการขยาย
องคค์วามรู้ทางการพยาบาลซ่ึงเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของวชิาชีพการพยาบาลโดยวิธีการวิทยาศาสตร์
หรือวิธีวิจยัเพราะลกัษณะของการปฏิบติัการพยาบาลเชิงวิชาชีพย่อมเป็นการปฏิบติับนพื้นฐาน
งานวิจัย (Practice-Based Research) กล่าวคือใช้งานวิจัยในการพฒันางานและงานวิจัยจาก 
การปฏิบติังานโดยตรง ดังนั้นคุณลักษณะภาวะผูน้ าทางการพยาบาลจะต้องมีความสามารถใน 
การท าวิจยัและน าผลการวิจยัมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบติังานไดจึ้งเป็นส่ิงจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับ 
การพฒันาวิชาชีพการพยาบาลและเป็นการเพิ่มคุณค่าให้กบัวิชาชีพ จากการวิจยัพบว่าการพฒันา
วชิาชีพการพยาบาลผูน้ าทางการพยาบาลตอ้งมีทศันมิติเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการพฒันาวชิาชีพ คือ 
 การส่งเสริมการศึกษาให้มีองคค์วามรู้เพื่อเพิ่มเพิ่มศกัยภาพในการท างานของพยาบาล
วิชาชีพและดา้นการวิจยัทางการพยาบาลเป็นการสร้างองค์ความรู้ดา้นการศึกษาการพฒันาองค์กร
วิชาชีพพยาบาลการสร้างเอกภาพเอกสิทธิของวิชาชีพจากการวิจยัพบว่าการพฒันาภาวะผูน้ าดา้น
การศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าประกอบไปดว้ยเป็นผูท่ี้มีองค์ความรู้รอบรู้และมีความสามารถใน
การถ่ายทอดความรู้ มีวฒิุภาวะทางอารมณ์ร่วมกบัมีพฤติกรรมการแสดงออกต่อท่ีดี มีสัมพนัธภาพท่ี
ดีกบัผูอ่ื้น มีการพฒันาตนเองตลอดเวลา มีวสิัยทศัน์ท่ีกวา้งไกลและท่ีส าคญัท่ีสุดคือ 
 มีความสามารถทางวิชาการมีผลต่อการพฒันาภาวะผูน้ าดา้นการศึกษาพยาบาล และ
ปัจจยัส่งเสริมความส าเร็จคือการอบรมเล้ียงดูจากครอบครัวท่ีดีเกิดจากการกล่อมเกลาท่ีดีในสังคม
พุทธศาสนาตั้งแต่วยัเยาว ์จากการศึกษาพบวา่คุณลกัษณะภาวะผูน้ ามีความสอดคลอ้งกบัพฤติกรรม
พบคุณลกัษณะภาวะผูน้ าดงัน้ี คือคุณลกัษณะภาวะผูน้ าดา้นการบริหาร คุณลกัษณะภาวะผูน้ าดา้น
วชิาการคุณลกัษณะภาวะผูน้ าดา้นบุคลิกภาพและคุณลกัษณะภาวะผูน้ าดา้นคุณธรรมและจริยธรรม
และคุณลกัษณะภาวะผูน้ าท่ีพึงประสงค ์พฤติกรรมภาวะผูน้ าท่ีพึงประสงคแ์ละ 
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 ปัจจัยชีวสังคมของผู ้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานพบว่าคุณลักษณะผู ้น าและ
พฤติกรรมผูน้ าท่ีพึงประสงค์ประกอบด้วยบุคลิกภาพของผู ้น าด้านมนุษยสัมพันธ์ด้านการมี
วสิัยทศัน์จากการศึกษาพบวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาภาวะผูน้ าทางการพยาบาลมาจากบริบททาง
สังคมและวฒันธรรม รวมถึงกระบวนการกล่อมเกลาทางสังคมการอบรมเล้ียงดูจากครอบครัวหล่อ
หลอมให้เกิดคุณลกัษณะผูน้ าน ามาเป็นแนวทาในการพฒันากรอบแนวคิดในการวิจยัอยา่งไรก็ตาม
จากการทบทวนงานวิจยัพบว่ายงัไม่พบว่ามีการศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาล
ของรองศาสตารจารยพ์รจนัทร์ สุวรรณชาต 
 
 



บทที ่3 

วธีิการด าเนินการศึกษา 
 
 

 การศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีเป็นรูปแบบการวจิยัแบบกรณีศึกษา (A Case Study  
Research) มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลของรองศาสตราจารย ์ 
พรจนัทร์  สุวรรณชาต และปัจจยัท่ีส่งเสริมความส าเร็จของภาวะผูน้ าดงักล่าวโดยมีรายละเอียดของ
การด าเนินการวิจยัในคร้ังน้ีดงัน้ี 
 

1. แหล่งข้อมูลและผู้ให้ข้อมูล 
 

1.1 แหล่งข้อมูล 
  ในการศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง กรณีศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพ 
การพยาบาลของรองศาสตราจารย ์พรจนัทร์  สุวรรณชาต มีแหล่งขอ้มูล 2 กลุ่มคือ1) ขอ้มูลจาก 
เอกสาร2)ขอ้มูลจากตวับุคคลไดแ้ก่ กรณีศึกษาและผูเ้ก่ียวขอ้ง 

1.1.1. ข้อมูลเอกสาร (Document)ท่ีกล่าวถึงประวติัและผลงานของ 
รองศาสตราจารยพ์รจนัทร์  สุวรรณชาต ประกอบดว้ย   
   1) เอกสารปฐมภูมิ (Primary Document) เป็นขอ้มูลท่ีผูศึ้กษาบนัทึก 
เหตุการณ์นั้นดว้ยตนเองหรือเป็นเอกสารเก่ียวกบัชีวประวติั ประวติัการศึกษา ประวติัการท างาน  
และผลงานเด่นของกรณีศึกษา 
   2) เอกสารทุติยภูมิ (Secondary Document) เป็นเอกสารท่ีบุคคลอ่ืนเขียนถึง 
ผลงานท่ีไดรั้บรางวลั การศึกษาจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ขอ้มูลหรือหลกัฐานนั้นรวบรวมข้ึนจากแหล่ง
ต่างๆ ในภายหลงั ซ่ึงเอกสารท่ีไดม้าไดรั้บการตรวจสอบเอกสารแลว้วา่มีความถูกตอ้งเช่ือถือได ้  

1.1.2. ข้อมูลจากตัวบุคคลซ่ึงเป็นกรณีศึกษาในเร่ืองน้ี คือ 
   รองศาสตราจารยพ์รจนัทร์  สุวรรณชาต ซ่ึงเป็นผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
(Key informant) นอกจากน้ียงัประกอบดว้ยกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบักรณีศึกษาเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลรอง 
(general informant)ทั้งหมด 5 คน ประกอบดว้ย 1) อดีตผูบ้งัคบับญัชาท่ีเคยท างานใน 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 2) อดีตผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเคยท างานร่วมกนัท่ีมหาวทิยาลยัขอนแก่น 
3)  เพื่อนร่วมงานในหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 4) ผูร่้วมงานในสภาการพยาบาล  
5) บณัฑิตมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ซ่ึงผูใ้หข้อ้มูลหลกัเป็นผูค้ดัเลือก 
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 1.2 สถานทีท่ีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูล 

  1.2.1 สถานทีท่ีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูลด้านเอกสารไดแ้ก่ห้องสมุด 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช นนทบุรี หอ้งสมุดคณะพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลยัขอนแก่น  ขอ้มูล
จากอินเตอร์เนต หอ้งสมุดสภาการพยาบาล  
  1.2.2 สถานที่ที่ผู้ ให้ข้อมูลคือ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ท่ีบา้นกรณีศึกษา
และผูเ้ก่ียวขอ้งและ ท่ีท างานของกรณีศึกษาและผูเ้ก่ียวขอ้ง 
 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษาประกอบด้วย 
 
 เคร่ืองมือในการศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีประกอบดว้ยประเภทของเคร่ืองมือ 
และการตรวจสอบเคร่ืองมือ 
 2.1 ประเภทของเคร่ืองมือผูศึ้กษาพฒันาเคร่ืองมือข้ึนเองจากแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
ประกอบดว้ย 
  2.1.1 ประเด็นการสัมภาษณ์กรณศึีกษา 

  2.1.2 ระเด็นการสัมภาษณ์ผู้เกีย่วข้อง 
  แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 2 ชุด 
  ชุดที1่ แบบสัมภาษณ์กรณีศึกษารองศาสตราจารย์พรจันทร์ สุวรรณชาตแบ่ง
ออกเป็น2ตอน 
   ตอนท่ี1 แบบสัมภาษณ์ขอ้มูลส่วนบุคคล เป็นค าถามเก่ียวกบัลกัษณะขอ้มูล
ทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูลหลกั  
   ตอนท่ี2 แบบสัมภาษณ์คุณลกัษณะภาวะผูน้ าของกรณีศึกษาแบ่งออกเป็น
ค าถามหลกั ค  าถามรอง 

1. ค าถามหลกั เป็นแบบสัมภาษณ์ท่ีสอบถามถึงคุณลกัษณะภาวะ 
ผูน้ าของกรณีศึกษาท่ีท าให้ไดรั้บการยอมรับจากองคก์รต่างๆมากมายทั้งในระดบัสถาบนัชาติและ
ปัจจยัส่งเสริมท่ีท าให้กรณีศึกษาประสบผลส าเร็จในการเป็นผูน้ าในวิชาชีพและมีคุณลกัษณะภาวะ
ผูน้ าดงักล่าว 

2. ค าถามรองเป็นค าถามท่ีถามเสริมขณะสัมภาษณ์เก่ียวกบัวธีิการ 
ท างาน การแกไ้ขปัญหา อุปสรรคท่ีเกิดข้ึน(รายละเอียดในภาคผนวก ง) 
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  ชุดที ่2 แบบสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวข้องได้แก่1) อดีตผู ้บังคับบัญชาท่ีเคยท างานใน
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 2) อดีตผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเคยท างานร่วมกนัท่ีมหาวทิยาลยัขอนแก่น 
3)  เพื่อนร่วมงานในหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 4) ผูร่้วมงานในสภาการพยาบาล 5) บณัฑิต
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เพื่อทราบคุณลกัษณะเด่นและคุณลกัษณะภาวะผูน้ าและปัจจยั
ส่งเสริมความส าเร็จของความเป็นผูน้ าของกรณีศึกษา 
 2.2 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
  ผูศึ้กษาได้น าแบบสัมภาษณ์คุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลน าไป
ตรวจสอบความตรงของเน้ือหา  ภาษา  ความชดัเจน  โดยผูท้รงคุณวุฒิ 3 ท่านและไดแ้กไ้ขแบบ
สัมภาษณ์ตามค าแนะน าโดยเพิ่มค าถามปัจจยัส่งเสริมความส าเร็จในการเป็นผูน้ าในวิชาชีพ และ
เพิ่มเติมค าถามหลกัค าถามรองให้ครอบคลุมประเด็นค าถามท าให้แบบสัมภาษณ์สมบูรณ์ยิ่งข้ึนและ
เปล่ียนการใชส้รรพนามกรณีศึกษาจากอาจารยม์าใชค้  าวา่ท่านแทน (ดงัเอกสารแนบภาคผนวก ง) 
 

3. การด าเนินการศึกษา 
 
 3.1 การเตรียมความพร้อมของผู้ ศึกษา ในดา้นเน้ือหาวิชาการ ได้ศึกษาทฤษฎีภาวะ
ผูน้ า และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้มีแนวทางในการสัมภาษณ์เบ้ืองตน้ ศึกษาลกัษณะงานของ
ผูน้ าวิชาชีพการพยาบาล เพื่อให้ไดค้วามรู้มากท่ีสุด แล้วน าความรู้ในทฤษฏีเหล่านั้นมาเป็นแนว
ทางการในศึกษาเบ้ืองตน้ ได้เตรียมการด้านการจดัการโดยการศึกษาข้อมูลเก่ียวกับกรณีศึกษา  
วิธีการท่ีจะท าให้เกิดการยอมรับ และไวว้างใจ รวมถึงการเตรียมอุปกรณ์และเคร่ืองมือ ได้แก่  
เคร่ืองอดัเสียง  กลอ้งถ่ายรูปนอกจากน้ีผูศึ้กษาไดศึ้กษา วิเคราะห์ ท าความเขา้ใจอย่างถ่องแทแ้ละ
ทดลองฝึกปฏิบติัก่อนลงมือเก็บขอ้มูลจริง  
 3.2 การเตรียมการก่อนการรวบรวมข้อมูล 
  3.2.1 ผูศึ้กษาไดท้  าหนงัสือผ่านประธานกรรมการสาขาวิชาการพยาบาลศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ถึงกรณีศึกษาคือ รองศาสตราจารย ์พรจนัทร์สุวรรณชาต เพื่อช้ีแจง
วตัถุประสงค์ของการศึกษา และขออนุญาตสัมภาษณ์ พร้อมส่งแนวค าถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์
ล่วงหน้าเพื่อให้กรณีศึกษารับทราบประเด็นหลกัในการสัมภาษณ์  เม่ือได้รับอนุญาตให้ท าการ
สัมภาษณ์แล้ว ผูศึ้กษาได้ขอนัดหมายวนั  เวลา  สถานท่ี  ท่ีใช้ในการสัมภาษณ์กรณีศึกษาและ
ท าการศึกษาแบบเจาะลึกโดยศึกษาการท างาน การด าเนินชีวิตประจ าวนั การเขา้ร่วมกิจกรรมกบั
องค์กรอ่ืน การเข้าร่วมกิจกรรมในพระพุทธศาสนา การสนทนาสัมภาษณ์บุคคลท่ีกรณีศึกษา
กล่าวถึง 
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  3.2.2 ติดต่อขออนุญาตสัมภาษณ์บุคคลท่ีเก่ียวข้องกับกรณีศึกษาด้วยวาจาทาง
โทรศพัท ์หรือเดินทางไปพบดว้ยตนเอง เม่ือไดรั้บอนุญาตให้ท าการสัมภาษณ์แลว้ จึงไดท้  าหนงัสือ
ผา่นประธานกรรมการสาขาวิชาพยาบาลศาสตรมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ถึงผูบ้งัคบับญัชา
และบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อขอสัมภาษณ์พร้อมกบัแนวค าถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์เพื่อให้บุคคลท่ี
เก่ียวขอ้งรับทราบประเด็นหลกัส าคญัในการสัมภาษณ์ หลงัจากนั้นไดข้อนดัหมายวนั เวลา สถานท่ี 
ท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ พร้อมทั้งลงนามในใบยนิยอมการใหข้อ้มูล (ดงัเอกสารแนบภาคผนวก จ) 
 3.3 เตรียมการสัมภาษณ์ผู้ศึกษาได้ด าเนินการดังนี ้
  1) ผูศึ้กษาจดัท ารายช่ือผูใ้หข้อ้มูลทั้งสองกลุ่มไดแ้ก่ ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคือ 
รองศาสตราจารยพ์รจนัทร์  สุวรรณชาต และกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 
  2) ผูศึ้กษาไดส่้งแนวค าถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ให้รองศาสตราจารย ์พรจนัทร์
สุวรรณชาต และกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหทุ้กคนรับทราบประเด็นหลกัส าคญัในการสัมภาษณ์ 
  3) จดัท าตารางนดัหมายเพื่อขอสัมภาษณ์เชิงลึก โดยค านึงถึงความพร้อมของผูใ้ห้
ขอ้มูลเป็นส าคญั 
  4) ก่อนท าการสัมภาษณ์ทุกคร้ังผูศึ้กษาได้จดัเตรียมอุปกรณ์ท่ีใช้ในการรวบรวม
ขอ้มูล เช่น เคร่ืองอดัเสียง สมุดบนัทึก กลอ้งถ่ายรูป เป็นตน้ 
 3.4 การรวบรวมข้อมูลมีวธีิการด าเนินการดังนี ้
  3.3.1 การสัมภาษณ์เชิงลึก โดยใช้แนวค าถามสัมภาษณ์กวา้งๆซ่ึงจะเร่ิมตน้จาก
การถาม2-3 ค าถาม โดยเน้นประเด็นส าคญัๆและเป็นค าถามปลายเปิดท่ีมุ่งให้ผูใ้ห้ขอ้มูลอธิบายให้
ความเห็น หรือเล่าถึงประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเด็นนั้นๆ เพื่อดูแนวโนม้ของค าตอบท่ีไดจ้าก
ผูใ้ห้ขอ้มูล (informant) เน้นขอ้มูลท่ีเป็นมุมมองของกรณีศึกษา เท่านั้น อาจมีค าถามอ่ืนเพิ่มเติม
เกิดข้ึนภายหลงัได ้ดงันั้นผูศึ้กษาตอ้งมีสติตลอดเวลา 
  3.3.2 ด าเนินการสัมภาษณ์ 
   1) การแนะน าตวัสร้างสัมพนัธภาพและความไวว้างใจซ่ึงความไวว้างใจนั้น
จะเร่ิมตน้ตั้งแต่ก่อนการสัมภาษณ์คร้ังแรก ท าใหเ้กิดความคุน้เคยกบักรณีศึกษาระยะหน่ึงก่อน   
การให้ระยะเวลาในการสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งผูศึ้กษากบักรณีศึกษามากเท่าไร ความไวว้างใจ
จากกรณีศึกษาก็จะเกิดข้ึนมากเท่านั้น ดว้ยเหตุน้ีการสร้างสัมพนัธภาพจึงมีความส าคญั 
   2) เม่ือไดรั้บอนุญาตจากกรณีศึกษา (Gaining permission) เม่ือผูศึ้กษาพบ
กบักรณีศึกษาเป็นคร้ังแรกผูศึ้กษาตอ้งบอกวตัถุประสงคข์องการศึกษาคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ี รวมถึง
วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยจะตอ้งแจง้ให้กรณีศึกษาทราบว่า อาจจะตอ้งมีการสัมภาษณ์หลาย
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คร้ังเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีครบถว้น และตอ้งขออนุญาตบนัทึกเสียงในการสัมภาษณ์จึงตอ้งขออนุญาต
จากกรณีศึกษาก่อน 
   3) การด าเนินการสัมภาษณ์ ต้องปล่อยให้ล่ืนไหลไปตามธรรมชาติ เร่ิม
สนทนาเร่ืองทัว่ไปเพื่อสร้างความคุน้เคยและเร่ิมตน้ค าถามง่ายๆแบบกวา้งๆก่อน เพื่อกระตุน้ให้
กรณีศึกษาเร่ิมคิดเก่ียวกบัประเด็นท่ีจะสัมภาษณ์ในลกัษณะทัว่ๆไปจากนั้นจะใช้ค  าถามท่ีแคบเขา้  
เพื่อน าสู่ประเด็นท่ีมีความเฉพาะเจาะจงมากข้ึน อาจใชค้  าถามท่ีกระตุน้ใหต้อบดว้ยการเล่าเร่ือง 
   4) การส้ินสุดการสัมภาษณ์ในแต่ละคร้ัง  ตอ้งขอโอกาสจากกรณีศึกษาไว้
ส าหรับการสัมภาษณ์คร้ังต่อไปทั้งทางโทรศพัท์หรือมาพบด้วยตนเองตามสถานท่ีกรณีศึกษา
สะดวก  เช่น  การไปปฏิบติัธรรม การท าบุญร่วมกนั เป็นตน้ รวมทั้งหมด 9 คร้ังและสัมภาษณ์ทาง
โทรศพัท4์ คร้ัง ส่งขอ้มูลทางอินเตอร์เนต 3คร้ัง  ส าหรับผูเ้ก่ียวขอ้งไดไ้ปพบดว้ยตนเองทั้งท่ีท างาน
และท่ีบา้น ทางโทรศพัท ์ทางอินเตอร์เนตเม่ือตอ้งการขอ้มูลเพิ่มเติม  นอกจากนั้นยงัไดไ้ปสัมภาษณ์
พิเศษเพิ่มเติม ตามค าแนะน าของกรณีศึกษา คือรองศาสตราจารยล์ะออ หุตางกูรซ่ึงเป็นอาจารยข์อง
กรณีศึกษาท่ีบา้นโดยไปพร้อมกบักรณีศึกษา 
 

4. การเกบ็รวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูล 
 
 4.1 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary) ไดแ้ก่ ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์กรณีศึกษา  
การสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้งเป็นขอ้มูลท่ีผูศึ้กษาบนัทึกเหตุการณ์นั้นดว้ยตนเอง 
 4.2 ข้อมูลทุติยภูมิ ได้แก่ การศึกษาจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ข้อมูลหรือหลกัฐานนั้น
รวบรวมข้ึนจากแหล่งต่างๆ ในภายหลงั ซ่ึงเอกสารท่ีไดม้าไดรั้บการตรวจสอบเอกสารแลว้ว่ามี
ความถูกตอ้งเช่ือถือได ้
 

5. การพทิกัษ์สิทธ์ิของผู้ให้ข้อมูล 
 
 5.1 ผูศึ้กษาไดท้  าการเสนอมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชโดยผ่านคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจยัในมนุษยโ์ดยท าบนัทึกเพื่อพิจารณาการวิจยัในมนุษย ์โดยผ่านอาจารยท่ี์ปรึกษา
การคน้ควา้อิสระ เสนอต่อประธานคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์สาขาพยาบาลศาสตร์
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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 5.2 เม่ือไดรั้บเอกสารรับรองโดยคณะกรรมการจริยธรรมการวจิยัในมนุษย ์สาขา 
พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชผูศึ้กษาจึงด าเนินการเก็บขอ้มูลโดยท าหนงัสือขอ
อนุญาตผา่นผูบ้งัคบับญัชาของกรณีศึกษาและผูท่ี้เก่ียวขอ้งเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ี เพื่อขอ
อนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรพร้อมลงนามในใบยินยอมการให้ขอ้มูล ซ่ึงผูใ้ห้ขอ้มูลมีสิทธิในการ
ตดัสินใจในการให้ความยินยอมหรือการปฏิเสธการสัมภาษณ์และตอบแบบสอบถามไดใ้นแต่ละ
ช่วงของการเก็บขอ้มูล 
 5.3 การรักษาความลบัของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ รายละเอียดขั้นตอนต่างๆท่ีตอ้ง
ปฏิบติัหรือได้รับการปฏิบติั ความเส่ียง อนัตรายและประโยชน์ซ่ึงจะเกิดข้ึนจากการวิจยัในคร้ังน้ี
กรณีศึกษามีสิทธิถอนตวัออกจากการวจิยัไดโ้ดยไม่ตอ้งแจง้เหตุผล การน าขอ้มูลมาน าเสนอในรายงาน
การศึกษาจะไม่ส่งผลกระทบในทางลบต่อกรณีศึกษา ผูเ้ก่ียวขอ้งและบุคคลอ่ืนแต่ประการใด 
 

6. ความน่าเช่ือถือได้ของข้อมูล 
 
 ผูศึ้กษาได้น าข้อมูลท่ีได้ทั้งจากการสัมภาษณ์และขอ้มูลเอกสารมาตรวจสอบความ
ถูกตอ้งความน่าเช่ือถือไดข้องขอ้มูลโดยใชว้ิธีการตรวจสอบความถูกตอ้งดา้นขอ้มูลเพื่อพิสูจน์ว่า
ขอ้มูลท่ีไดมี้ความถูกตอ้ง เป็นจริง ผูศึ้กษาไดต้รวจสอบความน่าเช่ือถือของขอ้มูลโดยใชข้อ้มูลจาก
หลายแหล่งประกอบกัน ซ่ึงได้จากการสัมภาษณ์รวมทั้งจากเอกสารต่าง ๆ มาตรวจสอบความ
ตรงกนัจากนั้นน าข้อมูลมาวิเคราะห์เบ้ืองตน้แล้วส่งผลการวิเคราะห์ดงักล่าวให้ผูข้อ้มูลหลกัคือ  
รองศาสตราจารยพ์รจนัทร์  สุวรรณชาต เพื่อตรวจสอบและรับรองความถูกตอ้งของขอ้มูลทั้งหมด 3 
คร้ัง พร้อมทั้งให้ขอ้คิดเห็นเพิ่มเติม และกรณีศึกษาไดใ้ห้แกไ้ขขอ้มูลจนถูกตอ้งสมบูรณ์ ยอมรับ
ขอ้มูลท่ีน าเสนอ 
 

7. การวเิคราะห์ข้อมูลใช้วธีิวเิคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) 
 
 ผูศึ้กษาน าขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไดม้าวเิคราะห์ดงัต่อไปน้ี 
 7.1 วเิคราะห์คุณลกัษณะภาวะผู้น าและปัจจัยส่งเสริมทีท่ าให้กรณศึีกษาได้รับ 
การยอมรับอย่างสูงขององค์กรต่างๆมากมายทั้งในระดับสถาบันชาติและต่างประเทศผูศึ้กษาเป็น
ผูด้  าเนินการทุกขั้นตอนของวิเคราะห์ขอ้มูล ไดน้ าขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีเก็บรวบรวมไดม้าวิเคราะห์
ขอ้มูลตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
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  7.1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นเป็นรายกรณี เพื่อให้ไดข้อ้มูลครบถว้นถูกตอ้ง
และชัดเจนในระหว่างการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูศึ้กษาได้มีการวิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองตน้ของผูใ้ห้
ขอ้มูลแต่ละคน ดงัน้ี 
   1) ฟังเทปและถอดขอ้ความ (Transcribe) ผูว้จิยัเป็นผูฟั้งเทปควบคู่กบั 
การอ่านบทสัมภาษณ์โดยถอดบทสัมภาษณ์ทุกค าพูด ค าต่อค า (Verbatim) เป็นภาษาเขียน ภายหลงั
การเก็บรวบรวมขอ้มูลแต่ละคร้ัง (ดงัตวัอยา่งการถอดเทปในภาคผนวก ฉ) 
   2) น าบทสัมภาษณ์มาตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของเน้ือหา 
น าขอ้มูลท่ีตอ้งการค าอธิบายเพิ่มเติมจากผูใ้หข้อ้มูล 
   3) วเิคราะห์และสรุปประเด็นของผูใ้หข้อ้มูลแต่ละคน 
  7.1.2 การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงเนือ้หา (Content Analysis) ภายหลงัไดข้อ้มูลจาก 
การถอดเทปเป็นภาษาเขียน และมีการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลแต่ละคนแลว้ ผูศึ้กษาท า
การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา โดยมีขั้นตอนดงัน้ี  

1) อ่านขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลซ ้ าๆ หลายๆ คร้ัง ร่วมกบัฟัง 
เทปเสียง เพื่อท าความเขา้ใจความหมายของขอ้มูล 

2) ดึงขอ้ความหรือประโยคท่ีส าคญั และกล่าวซ ้ าๆกนัออกมา และให ้
ความหมายของแต่ละขอ้ความหรือประโยคส าคญันั้นใหช้ดัเจน 
 3) จดัระบบความหมายของขอ้ความ และสรุปเป็นประเด็นหลกัโดยเขียน
อธิบายขอ้มูลสนบัสนุนแต่ละประเด็นทั้งกรณีศึกษาและผูเ้ก่ียวขอ้ง 
 

8. การน าเสนอข้อมูล  
 
 ผูศึ้กษาน าเสนอขอ้มูลตามวตัถุประสงค์ของการวิจยั คือ คุณลกัษณะภาวะผู ้น าด้าน
ต่างๆของรองศาสตราจารย ์พรจนัทร์สุวรรณชาต และปัจจยัส่งเสริมท่ีท าให้เกิดความส าเร็จของ
คุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลของรองศาสตราจารยพ์รจนัทร์สุวรรณชาต น าเสนอใน
รูปแบบการบรรยายและภาพน่ิงตามความเหมาะสมของขอ้มูล 
 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การศึกษากรณีคุณลักษณะภาวะผู ้น าในวิชาชีพการพยาบาลของรองศาสตราจารย์ 
พรจนัทร์ สุวรรณชาต เพื่อศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลของรองศาสตราจารย ์
พรจนัทร์ สุวรรณชาต โดยสัมภาษณ์จากบุคคลส าคญัและการเก็บรวบรวมขอ้มูลเอกสาร ผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูลดงักล่าวน าเสนอใน 3 ประเด็นดงัน้ี 
 

ตอนที ่1 ชีวประวตัิและผลงาน ของ รองศาสตราจารย์ พรจันทร์ สุวรรณชาต 
 

1.1 ประวตัิส่วนตัวและครอบครัว 
  รองศาสตราจารยพ์รจนัทร์ สุวรรณชาต เกิดวนัท่ี 18 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2487  
ท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดัราชบุรีเป็นบุตรของของ คุณพ่อวิน  คุณแม่ศรีนวล สุวรรณชาต คุณพ่อเป็น
ขา้ราชการฝ่ายตุลาการ ในขณะนั้นด ารงต าแหน่งผูพ้ิพากษา ประจ าจงัหวดัราชบุรี คุณแม่เป็นแม่บา้น 
มีพี่นอ้งทั้งหมด 11 คน ท่านเป็นบุตรคนท่ี 5 ประกอบดว้ย พี่ชาย 3 คน พี่สาว 1 คน นอ้งชาย 3 คน 
นอ้งสาว 2 คน ปัจจุบนัอาศยัอยู่ท่ี: 96/7 หมู่ 3ต าบลคลองเกลือหมู่บา้นเมืองทองธานี 3 โครงการ 4  
อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี 11120 

1.2 ประวตัิการศึกษา  
  รองศาสตราจารยพ์รจนัทร์ สุวรรณชาต เร่ิมเรียนประถมศึกษาท่ีจงัหวดั 
นครศรีธรรมราชโรงเรียนศึกษากุมารี ในขณะนั้นบิดายา้ยไปรับราชการเป็นผูพ้ิพากษาหวัหนา้ศาลประจ า
จงัหวดันครศรีธรรมราช ต่อมาไดย้า้ยศึกษาต่อท่ีโรงเรียนศรีทศัน์ด ารงวิทย ์จงัหวดัสมุทรสาคร จนจบชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี4 แลว้ไปศึกษาต่อท่ีโรงเรียนสตรีวิทยา กรุงเทพมหานคร จนจบชั้นเตรียมอุดมศึกษาสาย
วิทยาศาสตร์ ปีพ.ศ.2506 และเข้าศึกษาพยาบาล 3ปี6เดือน ได้รับอนุปริญญาพยาบาลอนามัยและ
ประกาศนียบตัรผดุงครรภ์ จากโรงเรียนพยาบาลและผดุงครรภ์ ปี พ.ศ.2509 จากนั้นได้เขา้ศึกษาต่อใน
หลกัสูตรพยาบาลศึกษาภาควิชาการพยาบาลศึกษาท่ีคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ส าเร็จ
การศึกษา ปี พ.ศ.2512 ได้กลบัมาท างานได้4ปีไดส้อบชิงทุนรัฐบาลไทยตามความตอ้งการของคณะ
พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่นไปศึกษาต่อหลกัสูตรปริญญาโทท่ี California State University at 
Fresno,U.S.A ส าเร็จการศึกษาในปีพ.ศ.2519  เม่ือมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชเปิดรับนกัศึกษา 
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เป็นปีแรกใน พ.ศ.2523ไดส้มคัรเป็นนกัศึกษาสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ วิชาเอกบริหารการศึกษา (มธัยม) 
ส าเร็จการศึกษาเป็นบณัฑิตรุ่นแรก พ.ศ.2525 

1.3 ประวตัิการท างาน 
  รองศาสตราจารยพ์รจนัทร์ สุวรรณชาต ปัจจุบนัเป็นขา้ราชการบ านาญ  
รองศาสตราจารย์ ระดับ 9สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชและเป็น
ผูท้รงคุณวุฒิประจ าสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชและเป็นนกัวิชาการ
ประจ าคณะกรรมาธิการสาธารณสุข วฒิุสภา 
  ประวตัิการท างานในอดีต 
  พยาบาลประจ าการ เขา้รับราชการคร้ังแรกเม่ือปี พ.ศ.2509 เป็นพยาบาลประจ าการ
แผนกการพยาบาลกุมารเวชฯ และแผนกสูติ-นรีเวชห้องคลอดและห้องเด็กแรกเกิด โรงพยาบาลนคร
เชียงใหม่จนถึงปี พ.ศ.2511ไดศึ้กษาต่อท่ีจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัโดยรับทุนการศึกษาจากโรงเรียน
พยาบาลอนามยัและผดุงครรภ ์คณะแพทยศ์าสตร์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
  ผู้บริหารในวชิาชีพการพยาบาลและทางการศึกษา 
  พ.ศ.2513-2517ผูต้รวจการพยาบาลหน่วยเด็กแรกเกิดแผนกการพยาบาลกุมารเวช
กรรมโรงพยาบาลนครเชียงใหม่คณะแพทยศ์าสตร์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  
  พ.ศ.2513-2517 อาจารยพ์ยาบาลภาควิชาการพยาบาลสูติ-นรีเวช โรงเรียนพยาบาล
อนามยัและผดุงครรภ ์คณะแพทยศ์าสตร์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  
  พ.ศ.2520-2524หวัหนา้ภาควชิาการพยาบาลอายรุศาสตร์และศลัยศาสตร์ 
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น  
  พ.ศ.2524-2526หวัหนา้พยาบาลโรงพยาบาลสงขลานครินทร์ คณะแพทยศ์าสตร์  
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
  พ.ศ.2526-25243 อาจารยป์ระจ าและประธานหลกัสูตรพยาบาลศาสตร์สาขาวิชา
วทิยาศาสตร์สุขภาพ  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
  พ.ศ.2543-2547ประธานสาขาวชิาพยาบาลศาสตร์  
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
  พ.ศ.2543-2547  กรรมการสภาวชิาการ  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
  พ.ศ.2544-25245 กรรมการสภาวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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  ผู้บริหารองค์กรวชิาชีพทีเ่กีย่วข้องระดับชาติและต่างประเทศ 
  พ.ศ.2533-2537 กรรมการสภาการพยาบาลโดยการเลือกตั้ง  
  พ.ศ.2537-2540 กรรมการอ านวยการสมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทยโดย 
การเลือกตั้ง 2 วาระติดต่อกนั 
  พ.ศ.2531-2540 กรรมการขอเปิดด าเนินการหลักสูตรและการรับรองมาตรฐาน
การศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ สาขาวชิาพยาบาลศาสตร์ กระทรวงศึกษาธิการ  
(ทบวงมหาวทิยาลยั) 
  พ.ศ.2537-2541 กรรมการสภาการพยาบาลและเลขาธิการสภาการพยาบาลโดย 
การเลือกตั้ง 
  พ.ศ.2531-2545 กรรมการขอเปิดด าเนินการหลกัสูตรและการรับรองมาตรฐาน 
การศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ สาขาพยาบาลศาสตร์ กระทรวงศึกษาธิการ  
(ทบวงมหาวทิยาลยั) 
  พ.ศ.2532และ2533  ท่ีปรึกษาระยะสั้นองคก์ารอนามยัโลกภูมิภาคตะวนัออกเฉียงใต ้
สอนนกัศึกษาพยาบาล วชิา Basic Human Needs and the Nursing Process ท่ีคณะแพทยศาสตร์  
มหาวทิยาลยัอินโดนีเชีย  จาการ์ตา้  
  พ.ศ.2546-2549 กรรมการสภาการพยาบาลและอุปนายกสภาการพยาบาลคนท่ีหน่ึง 
โดยการเลือกตั้ง 
  พ.ศ.2546-2550 ผูแ้ทนผูป้ระกอบวชิาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ ์
โดยการเลือกตั้ง ในคณะกรรมการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานบริการสาธารณสุข  
ตามพระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2545 
  พ.ศ.2549-2553กรรมการสภาการพยาบาล และอุปนายกสภาการพยาบาลคนท่ีสอง 
โดยการเลือกตั้ง 
  พ.ศ.2550-2554 ผูแ้ทนสภาการพยาบาลในคณะกรรมการควบคุมคุณภาพและ 
มาตรฐานบริการสาธารณสุข ตามพระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2545 
  พ.ศ.2550-2554 ผูแ้ทนสภาวชิาชีพในคณะกรรมการสภาการศึกษาตาม 
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 
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  อาจารย์พยาบาลทั้งในระบบช้ันเรียนและระบบการสอนทางไกล 
  พ.ศ.2513-2517อาจารยพ์ยาบาลภาควชิาการพยาบาลสูติ-นรีเวช คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม ่
  พ.ศ.2526-2543 อาจารยป์ระจ าและประธานหลักสูตรพยาบาลศาสตร์สาขาวิชา
วทิยาศาสตร์สุขภาพ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
  พ.ศ.2543-2547ประธานสาขาวชิาพยาบาลศาสตร์   
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
  ประสบการณ์องค์กรวชิาชีพ 
  พ.ศ.2533-2537 กรรมการสภาการพยาบาล โดยการเลือกตั้ง 
  พ.ศ.2537-2540 กรรมการอ านวยการสมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทย  
โดยการเลือกตั้ง 2 วาระ และประธาน แผนกวชิาการ 
  พ.ศ.2537-2541  กรรมการสภาการพยาบาลและเลขาธิการสภาการพยาบาล  
โดยการเลือกตั้ง 
  พ.ศ.2545-2549  กรรมการสภาการพยาบาลและอุปนายกสภาการพยาบาลท่ีหน่ึง  
โดยการเลือกตั้ง 
  พ.ศ.2549-2553  กรรมการสภาการพยาบาลและอุปนายกสภาการพยาบาลคนท่ีสอง 
โดยการเลือกตั้ง 
  พ.ศ.2546-2550  ผูแ้ทนประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์โดยการ
เลือกตั้ง ในคณะกรรมการควบคุมคุณภาพ และมาตรฐานบริการสาธารณสุข 
  พ.ศ.2550-2554  ผูแ้ทนสภาการพยาบาลในคณะกรรมการควบคุมคุณภาพและ
มาตรฐานบริการ สาธารณสุข 
  พ.ศ.2546-2554  กรรมการสอบสวนคณะท่ี 3 ส านกัหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ 
  ผลงานทางวชิาการ งานเขียนต าราหนังสือ เอกสารการสอน 
  พรจนัทร์ สุวรรณชาต กระบวนการพยาบาล ส าเนาเยบ็เล่ม คณะพยาบาลศาสตร์ 
   มหาวทิยาลยัขอนแก่น พ.ศ. 2520 
  พรจนัทร์ สุวรรณชาต บรรณาธิการ การพยาบาลอายรุศาสตร์และศลัยศาสตร์ 
   ส าเนาเยบ็เล่ม คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น  
   พ.ศ.2523 
  พรจนัทร์ สุวรรณชาต บรรณาธิการ การพยาบาลในมิติจิตวญิญาณ  
   โรงพิมพ ์เรือนแกว้การพิมพ ์พ.ศ.2534 
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  พรจนัทร์ สุวรรณชาต บรรณาธิการ กฎหมายกบัการประกอบวชิาชีพการพยาบาล 
   โรงพิมพ ์เดอะเบสกาฟฟิค ปร๊ิน พิมพค์ร้ังท่ี1 พ.ศ.2534 
  เอกสารการสอน หลกัสูตรพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
  พรจันทร์  สุวรรณชาต,เลขานุการคณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวิชามโนมติและ
กระบวนการพยาบาลหลกัสูตรปริญญาตรี ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2527 
  พรจนัทร์  สุวรรณชาต, ประธานคณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวชิากรณีเลือกสี 
การพยาบาลฉุกเฉิน และวกิฤต หลกัสูตรปริญญาตรี ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 
2528 
  พรจนัทร์  สุวรรณชาต,  บรรณาธิการ คณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวชิาการเลือกสรร
การพยาบาลเพื่อการฟ้ืนฟูสภาพ หลกัสูตรปริญญาตรี ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 
2528 
  พรจนัทร์  สุวรรณชาต, บรรณาธิการ คณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวชิาประสบการณ์
วชิาชีพการพยาบาล หลกัสูตรปริญญาตรี ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช,2529 
  พรจนัทร์  สุวรรณชาต,  ผูร่้วมผลิต คณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวชิาประเด็นและ
แนวโนม้ทางการ บริหารการพยาบาล หลกัสูตรปริญญาโท ส านกัพิมพ ์ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช,2550 
  พรจนัทร์  สุวรรณชาต, กรรมการคณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวชิาการจดัการคุณภาพ
การพยาบาลหลกัสูตรปริญญาโท ส านกัพิมพ ์มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2554 
  บทความทางวชิาการ บทความเก่ียวกบัการพฒันาวชิาชีพ การศึกษาพยาบาล  
การพยาบาลผูป่้วยการบริหารการพยาบาล จริยธรรมกบักฎหมายวชิาชีพการพยาบาล มาตรฐาน 
การพยาบาลและการประกนัคุณภาพบริการการพยาบาล มากกวา่ 100เร่ือง 
  งานบริการวชิาการ 
  1. เป็นผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยัวิทยานิพนธ์ปริญญาโท มากกวา่ 20เร่ือง 
  2. เป็นกรรมการสอบวทิยานิพนธ์ปริญญาโท 3 เร่ือง 
  3. เป็นอาจารยพ์ิเศษและวทิยากรสอนและบรรยายเร่ืองเก่ียวกบัการพฒันาวชิาชีพ 
การศึกษาการปฏิบติัการพยาบาล การบริหารการพยาบาล จริยธรรมและกฎหมายวชิาชีพการพยาบาล 
มาตรฐานการพยาบาล ฯลฯ ตามท่ีสถานศึกษาพยาบาลและสถานบริการสุขภาพ สมาคมองคก์ร และ
ชมรมพยาบาลไดจ้ดัทัว่ประเทศมากกวา่ 200 คร้ัง 
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  ประสบการณ์ท างาน ศึกษาดุงาน ร่วมประชุมในต่างประเทศ 
  พ.ศ.2532,2533 เป็นท่ีปรึกษาระยะสั้นองคก์ารอนามยัโลก (WHO) ท่ีมหาวทิยาลยั  
อินโดนีเชีย  จาการ์ตา้ ท าการสอนและพฒันาอาจารยใ์นหลกัสูตรพยาบาลศาสตร์ 
  พ.ศ.2538 ศึกษาดูงานการจดัการศึกษาในระบบการสอนทางไกลท่ีประเทศญ่ีปุ่น 
เกาหลีใต ้และฮ่องกง จดัโดยมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
  พ.ศ.2544 ศึกษาดูงานการจดัการศึกษาหลกัสูตรปริญญาโท เอก ดา้นการบริหาร 
การพยาบาลและดา้นบริการการพยาบาลชุมชน ณ คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัมิสซูร่ี แคนซัศ
ซิต้ี มหาวิทยาลัยแคนซัส และวิทยาลัยพยาบาลวิลเล่ียม จยิวเวล สปริงฟิลล์ มิสซูร่ี ประเทศ 
สหรัฐอเมริกา ทุนอุดหนุนจากมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
  พ.ศ.2545 ศึกษาดูงานการจดัการจดัการเรียนการสอนด้านศึกษาศาสตร์ พยาบาล
ศาสตร์ วิศวกรรมศาสตร์วิทยาศาสตร์สุขภาพ และวิทยาการคอมพิวเตอร์/ เทคโนโลยีสารสนเทศ ณ 
มหาวทิยาลยัเปิดแห่งชาติอินทิราคานธี นิวเดลี ประเทศอินเดีย ทุนอุดหนุนจาก 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
  พ.ศ.2545 ร่วมประชุมXV Anuual Conference of the Asian Association of Open  
Universities นิวเดลี ประเทศอินเดีย ทุนอุดหนุนจากมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
  พ.ศ.2545 ศึกษาดูงานดา้นจดับริการท่ี Louis A. Weiss Memorial, Chicgo,  
Illinois,U.S.A ทุนอุดหนุนจากมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
  พ.ศ.2547 ศึกษาดูงานเก่ียวกบัระบบ Quality Assurance การประเมินคุณภาพจริงใน 
มหาวทิยาลยั ณ ประเทศองักฤษ และเยอรมนันี จดัโดยท่ีประชุมอธิการบดี มหาวทิยาลยั 
  พ.ศ.2547-2548 เป็นผูแ้ทนสภาการพยาบาลเข้าร่วมประชุม Asean Mutual 
Recognition Arrangement  Framework on Nursing Service ณ ประเทศบรูไน เวียดนาม อินโดนีเซีย 
พม่า ไทย 
  พ.ศ.2549 ศึกษาดูงานการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานบริการสาธารณสุข ณ 
ประเทศสวเีดน และองักฤษ ทุนอุดหนุนจากส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ 
  พ.ศ.2549 ศึกษาดูงานดา้นการจดัการบริการพยาบาล ณ โรงพยาบาลมหาวทิยาลยั 
อิลินอยส์ ชิคาโก โรงพยาบาลบร๊องซ์ นิวยอร์ค ศูนยบ์ริการสุขภาพผูสู้งอายท่ีุชิคาโก และลอสแอง 
เจลิส สหรัฐอเมริกา จดัโดยสภาการพยาบาล 
  พ.ศ.2549 ผูแ้ทนสภาการพยาบาลร่วมประชุมการพยาบาลท่ีจดัโดยสภาการพยาบาล
ระหวา่งประเทศ ณ สาธารณรัฐไตห้วนั 
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  พ.ศ.2550 ผูแ้ทนสภาการพยาบาลร่วมประชุมWP-SEA Regulatory Authority  
ท่ีเวลลิงตนั ประเทศนิวซีแลนด์ 
  พ.ศ.2550  ศึกษาดูงาน สภาการพยาบาลสภาผดุงครรภ ์ท่ีประเทศนิวซีแลนด ์
  พ.ศ.2551และพ.ศ.2552 ศึกษาดูงานมูลนิธิพุทธฉือจ้ีไตห้วนั สาธารณรัฐไตห้วนั 
ทุนอุดหนุนจากสภาการพยาบาล และส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ 
  ประสบการณ์ด้านการเมือง 
  พ.ศ.2540 เลขานุการคณะกรรมาธิการวสิามญั สภาผูแ้ทนราษฎร พิจารณาร่าง 
พระราชบญัญติัวชิาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ 
  พ.ศ.2540 รองเลขานุการ คณะกรรมาธิการวสิามญั วฒิุสภา พิจารณาร่าง 
พระราชบญัญติัวชิาชีพ การพยาบาลและผดุงครรภ์ 
  พ.ศ.2549 สมาชิกสมชัชาแห่งชาติ โดยเป็นผูแ้ทนสภาการพยาบาล 
  พ.ศ.2552-ปัจจุบนั นกัวชิาการคณะกรรมาธิการสาธารณสุขวฒิุสภา 
  ความภาคภูมิใจและรางวลัเกยีรติยศทีไ่ด้รับ 
  พ.ศ.2517  ไดรั้บคดัเลือกใหรั้บทุนจากรัฐบาลไทยตามความตอ้งการของ 
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น ศึกษาต่อ ณ ประเทศสหรัฐอเมริกา 
  พ.ศ.2537  ไดรั้บคดัเลือกเป็นศิษยเ์ก่าดีเด่น คณะพยาบาลศาสตร์  
มหาวทิยาลยัเชียงใหม ่
  พ.ศ.2538 ไดรั้บคดัเลือกเป็นศิษยเ์ก่ามีผลงานดีเด่นของภาควชิาการพยาบาลศึกษา  
คณะครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
  พ.ศ.2541 ไดรั้บคดัเลือกเป็นบุคคลตวัอยา่งแห่งปี 2541 สาขานกัวชิาการดา้น 
การพยาบาล 
  พ.ศ.2551 ไดรั้บการยกยอ่งใหเ้ป็นหน่ึงในสามสิบคนดีศกัด์ิศรี มสธ.ในโอกาสวนั 
สถาปนามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชครบ 30 ปี 
  พ.ศ.2553 ไดรั้บการยกยอ่งเป็นศิษยเ์ก่าท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม ซ่ือสัตย ์สุจริต  
เสียสละ และอุทิศตนเพื่องานและองคก์รในโครงการ “50 ปีคนดี ศรีพยาบาล”ในโอกาสครบรอบ  
50 ปี ของการจดัการศึกษาพยาบาลคณะพยาบาลศาสตร์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 1.4 ผลงานเด่น 
  ผลงานเด่นของกรณีศึกษาคือ 1) เป็นผูน้ าทางการพยาบาลท่ีไดท้  าคุณประโยชน์ต่อ
วิชาชีพการพยาบาล 2)เป็นนกับริหารและเป็นผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาล 3)เป็นนกัการศึกษาทั้งใน
ระบบชั้นเรียนและระบบการสอนทางไกล 4)เป็นกรรมการบริหารในสภาการพยาบาล สมาคม
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พยาบาลแห่งประเทศไทยและสภาการศึกษา 5)มีผลงานท่ีไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติจากสถาบนัและ
องคก์ารต่างๆ  
  1.4.1 เป็นผู้น าทางการพยาบาลทีไ่ด้ท าคุณประโยชน์ต่อวิชาชีพการพยาบาล 
    โดยอาศยัความรู้ ความสามารถ ความเช่ียวชาญ ไดส้ร้างผลงานท่ีโดดเด่น โดย 
เฉพาะมีบทบาทส าคญัในสภาการพยาบาล ขณะท่ีด ารงต าแหน่งเลขาธิการสภาการพยาบาล ร่วม
ผลกัดนัการแก้ไขพระราชบญัญติัวิชาชีพการพยาบาลและผดุงครรภ์ ฉบบัท่ี 2 พ.ศ.2540 จนเกิด
โครงการส าคญัต่อการพฒันาวชิาชีพใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ทดัเทียมกบัวชิาชีพอ่ืนๆ จนเป็นท่ียอมรับ
อยา่งสูงขององคก์ารต่างๆมากมายทั้งในระดบัสถาบนัชาติและต่างประเทศ ไดรั้บการยกยอ่งเป็นศิษย์
เก่าท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม ซ่ือสัตย ์สุจริต เสียสละ และอุทิศตนเพื่องานและองคก์รในโครงการ “50 ปี
คนดี ศรีพยาบาล”ในโอกาสครบรอบ 50 ปี ของการจัดการศึกษาพยาบาลคณะพยาบาลศาสตร์
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ไดรั้บคดัเลือกเป็นศิษยเ์ก่ามีผลงานดีเด่นของภาควิชาการพยาบาลศึกษา คณะ
ครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั สืบสานเร่ืองการก่อสร้างอาคารสภาการพยาบาล โดยการหา
สถานท่ีในขั้นสุดท้ายและเป็นก าลังส าคญัผูห้น่ึงในการขบัเคล่ือนและประสานความร่วมมือจาก
สมาชิกพยาบาลทัว่ประเทศ ในการรวมกนัหารายได้เพื่อสร้างอาคารของสภาการพยาบาล จนได้มี
อาคาร “นครินทรศรี” 
   ด้านวิชาการ  เป็นผูบุ้กเบิกเป็นผูมี้วิสัยทศัน์ กวา้งไกล ส่งเสริมสนบัสนุนการ
เขียนต าราของอาจารย ์การศึกษาต่อระดบัโทและปริญญาเอกจดัประชุมวชิาการเปิดวชิาใหม่ๆเพื่อเป็น 
การพฒันางาน พฒันาวชิาชีพ และใหบ้ริการวชิาการแก่วิชาชีพเป็นการผลิตทั้งบณัฑิตพยาบาล พฒันา
พยาบาลท่ีจบไปแล้วและให้บริการถ่ายทอดความรู้ท่ีมีประโยชน์ แก่กลุ่มประชาชนต่างๆ ส่งเสริม
การศึกษาต่อเน่ือง การพฒันากา้วเขา้สู่ต าแหน่งทางวิชาการเป็นผูน้ าตน้แบบในวิชาชีพการพยาบาลมี
ความคิดจิตใจตั้งมัน่ จดจ่อกับงานมีความเอาใจใส่โดยรวมท่านท างานด้วยความมุ่งมัน่ตั้ งใจจริง  
เป็นผูส้ร้าง ผูบุ้กเบิกในวิชาชีพการพยาบาล สร้างระบบคุณภาพของสภาการพยาบาลเกิดมาตรฐาน
คุณภาพบริการการพยาบาล เกิดกลไกขบัเคล่ือนเพื่อเป็นแนวทางการสร้างระบบคุณภาพทั้งในระดบั
ปฐมภูมิ ระดบัทุติยภูมิ ระดบัตติยภูมิ ไดรั้บคดัเลือกเป็นบุคคลตวัอยา่งแห่งปี 2541 
   มีผลงานทางวิชาการ งานเขียนต าราหนังสือ เอกสารการสอนกระบวนการ
พยาบาลการพยาบาลอายรุศาสตร์และศลัยศาสตร์การพยาบาลมโนมติจิตวญิญาณ กฎหมายกบั 
การประกอบวชิาชีพการพยาบาลเอกสารการสอน หลกัสูตรพยาบาลศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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   บทความทางวชิาการ บทความเก่ียวกบัการพฒันาวชิาชีพ การศึกษาพยาบาล  
การพยาบาลผูป่้วย การบริหารการพยาบาล จริยธรรมกบักฎหมายวชิาชีพการพยาบาล มาตรฐาน 
การพยาบาลและการประกันคุณภาพบริการการพยาบาล  งานบริการวิชาการเป็นผูท้รงคุณวุฒิ
ตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยัวิทยานิพนธ์ปริญญาโท เป็นกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ปริญญาโท และเป็น
อาจารยพ์ิเศษและวทิยากรสอนและบรรยายเร่ืองเก่ียวกบัการพฒันาวชิาชีพการศึกษาการปฏิบติั 
การพยาบาล การบริหารการพยาบาล จริยธรรมและกฎหมายวชิาชีพการพยาบาล มาตรฐาน 
การพยาบาล ฯลฯ ตามท่ีสถานศึกษาพยาบาลและสถานบริการสุขภาพ สมาคมองค์กร และชมรม
พยาบาลไดจ้ดัทัว่ประเทศ 
   ด้านสังคมและชุมชน  เป็นผูจ้ ัดโครงการพฒันาพยาบาลอย่างต่อเน่ืองให้
พยาบาลมีคุณลกัษณะท่ีดีของผูป้ระกอบวิชาชีพอย่างมืออาชีพ มีภาวะผูน้ าและเน้นการใช้มาตรฐาน 
จริยธรรม และกฎหมายเป็นส าคญัในการประกอบวิชาชีพยงัผลให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชนและสังคม 
เพราะผูน้ าสามารถก าหนดนโยบายสุขภาพท่ีดูแลคนในชุมชน ท าให้ชุมชนเกิดมีในระบบสุขภาพท่ี
เขม้แขง็ มีอ านาจต่อรองกบัองคก์รอ่ืนๆได ้
   ด้านการเมือง ผู้น าในวิชาชีพการพยาบาลมีบทบาทส าคัญคนหน่ึงใน
กระบวนการตราพระราชบญัญติัวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ พ.ศ.2540 การก าหนดสิทธิ
ผูป่้วย การก าหนดบทบาทการพิทกัษคุ์ม้ครองตนเองตามสิทธิเพื่อความเขม้แข็งในการพิทกัษคุ์ม้ครอง
สิทธิของผูป่้วย การก าหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบของวชิาชีพเพื่อป้องกนัการกระท าความผิดท่ีอาจจะ
เกิดข้ึน ผูน้ ามีอ านาจการต่อรองและสร้างภาพลกัษณ์พลงัอ านาจของวิชาชีพผูบ้ริหารสามารถก าหนด
แนวทางเพื่อการสร้างความเป็นเอกลกัษณ์ เอกภาพและธ ารงเอกสิทธิของวชิาชีพ (เสาวลกัษณ์  
จิรธรรมคุณ,2553) ส าหรับนโยบายดา้นสุขภาพมกัจะไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยัหลายอยา่ง พยาบาลเป็น
กลุ่มบุคลากรทางการแพทยท่ี์มีจ านวนมากท่ีสุด จึงเนน้ให้พยาบาลสร้างความเป็นเอกภาพเพื่อจะเป็น
กลุ่มพลงัอ านาจท่ีเขม้แขง็ มีอิทธิพลต่อสาธารณชนและนโยบายดา้นสุขภาพของประชาชนและพิทกัษ์
สิทธิของพยาบาลเอง ด ารงต าแหน่งเป็นเลขานุการคณะกรรมาธิการวิสามญั สภาผูแ้ทนราษฎร 
พิจารณาร่างพระราชบญัญติัวชิาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ ์และรองเลขานุการ  
คณะกรรมาธิการวสิามญั วฒิุสภา พิจารณาร่างพระราชบญัญติัวชิาชีพ การพยาบาลและผดุงครรภ ์ 
เป็นสมาชิกสมชัชาแห่งชาติ  และเป็นนกัวชิาการคณะกรรมาธิการสาธารณสุขวฒิุสภา 
   ประโยชน์ที่ได้รับ จากผลงานท่ีผ่านมาของกรณีศึกษาท าให้เกิดมาตรฐานใน
วิชาชีพการพยาบาล ท าให้เกิดตวัช้ีวดั ตวัแบบประเมินคุณภาพ องค์กรต่างๆยอมรับท าให้เกิดการ
ต่ืนตวัในระบบคุณภาพการพยาบาล สร้างมาตรฐานให้เกิดการยอมรับ ในระดบัองคก์ร สร้างศรัทธา
ท าใหผู้บ้ริหารต่ืนตวัในเร่ืองการประกนัคุณภาพ เป็นการพฒันาวชิาชีพทั้งในดา้นวชิาการ ดา้นบริหาร 
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  1.4.2 เป็นนักบริหารและเป็นผู้น าในวชิาชีพการพยาบาล 
    อดีตหัวหน้าฝ่ายการพยาบาลเป็นผู ้บุกเบิกคนหน่ึงของโรงพยาบาลสงขลา
นครินทร์ บริหารจดัการในเร่ืองโครงสร้างระบบบริหารงานบริการพยาบาลและจดัเตรียมก าลงับุคลากร
รองรับการด าเนินการเปิดบริการโรงพยาบาลสงขลานครินทร์คร้ังแรก  และวางแผนการขยายหน่วยงาน
ต่อเน่ืองโดยการขอความร่วมมือสถาบนัต่างๆเช่นผลิตพยาบาล ผูช่้วยพยาบาล อาทิ ภาควิชาพยาบาล
ศาสตร์ คณะแพทย์ศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี ผลิตพยาบาลให้ร้อยละ 20 ของพยาบาลท่ีส าเร็จ
การศึกษา ผูช่้วยพยาบาล 20 คนโรงพยาบาลศิริราช คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล ผลิตผูช่้วย
พยาบาล 1 รุ่นจ านวน 100 คน คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ผลิตผูช่้วยพยาบาล 20 คน 
ภาควิชาอายุรศาสตร์เขตร้อนมหาวิทยาลยัมหิดลให้ 10 คน และวิทยาลยัสงขลาผลิตพยาบาลให้ 5 คน 
ช่วยท าให้การด าเนินงานของโรงพยาบาลสงขลานครินทร์เป็นระบบท่ีมีญาติเข้ามาเยี่ยมตามเวลาท่ี
ก าหนดเป็นท่ีความพึงพอใจของผูป่้วยและญาติ การเตรียมบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถเหมาะสม
กบัระบบโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย ระบบงานบริการของพยาบาลเม่ือแรกเร่ิมจึงเป็นส่วนส าคญัของ 
การเจริญกา้วหนา้อยา่งรวดเร็วและต่อเน่ืองของโรงพยาบาลสงขลานครินทร์  การเป็นผูบ้ริหารการศึกษา
ในระบบการสอนทางไกลโดยการผลิตบุคลากรและเป็นประธานสาขาพยาบาลศาสตร์  
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชไดผ้ลกัดนัให้มีการแยกสาขาพยาบาลศาสตร์ออกจากสาขาวิทยาศาสตร์
สุขภาพโดยยึดหลกัการ ความรู้ของสภาการพยาบาลน ามาเป็นเหตุผล ในท่ีสุดสภามหาวิทยาลยัก็ยอมให้
มีการจดัตั้งสาขาวชิาพยาบาลศาสตร์ข้ึน 
    ด้านวชิาการ การบริหารในวชิาชีพการพยาบาลมีหลายระดบันบัตั้งแต่ผูบ้ริหาร
ระดบัตน้ ระดบักลาง และระดบัสูง การบริหารงานทุกระดบัตอ้งมีองค์ความรู้ส าหรับผูน้ าทางการ
พยาบาลตอ้งมีความรู้ความเช่ียวชาญหลายดา้น และควรมีการเตรียมผูน้ าก าหนดเป็นนโยบายท่ีชดัเจน
มีกรอบมีขอ้ก าหด 
    ด้านการเมือง มีการเขา้ร่วมพิจารณาตามกระบวนการนิติบญัญติัในการออก
พระราชบญัญติัวชิาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ ์พ.ศ.2540 กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบ
วิชาชีพในฐานะท่ีเป็นตวัแทนของสภาการพยาบาลร่วมกบัสภาวิชาชีพอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ในท่ีประชุม
ระดบัต่างๆ อาทิ กระทรวงสาธารณสุข กฤษฎีกา กรรมาธิการสาธารณสุข สภาผูแ้ทนราษฎร และ
วุฒิสภาเป็นต้น และร่วมกับองค์กรอ่ืนในการประชุมของประเทศกลุ่มเอเซียน เก่ียวกับข้อตกลง
ร่วมกนัระหวา่งประเทศในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพการพยาบาลและผดุงครรภ ์
  1.4.3 เป็นนักการศึกษาทั้งในระบบช้ันเรียนตามปกติและระบบการศึกษาทางไกล 
    เป็นผูบุ้กเบิกพยาบาลทางไกล ขณะท่ีมีการเตรียมการผลิตส่ือการสอนเฉพาะ
ภาคทฤษฎีและยงัไม่มีการศึกษาภาคปฏิบติัการพยาบาลทางไกล เพราะมีข้อจ ากัดหลายอย่างใน
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การศึกษาต่อของพยาบาลทางไกล จึงมีการริเร่ิมเกิดข้ึนในมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ก่อนหนา้น้ี
พยาบาลไปศึกษาในระบบปกติจากท่ีอ่ืนเพราะพยาบาลเป็นคนเก่งเรียนสาขาอ่ืนๆแทนการศึกษา
พยาบาลต่อเน่ือง ฉะนั้นจึงมีการริเร่ิมก่อตั้งการเรียนการสอนท่ีมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชซ่ึงเป็น
มหาวิทยาลยัเปิด ไดริ้เร่ิมให้มีการเรียนการสอน และมีการฝึกภาคปฏิบติัให้ไดต้ามมาตรฐานวิชาชีพ
และตามระบบของการศึกษาทางไกล 
  1.4.4 เป็นกรรมการบริหารในสภาการพยาบาล สมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทย
และสภาการศึกษา 
    ได้รับการยกย่องจากองค์การวิชาชีพเป็นผู ้แทนสภาการพยาบาลใน
คณะกรรมการควบคุมคุณภาพมาตรฐานบริการสาธารณสุข เป็นผูแ้ทนสภาวิชาชีพ 13 สาขาใน
คณะกรรมการการสภาการศึกษา เป็นนกัวิชาการคณะกรรมาธิการสาธารณสุข วุฒิสภา เป็นกรรมการ
สอบสวน คณะท่ี3 ส านกัหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ  เป็นกรรมการสภาการพยาบาลโดยการเลือกตั้ง 
4 วาระในต าแหน่งกรรมการ เลขาธิการสภาการพยาบาล อุปนายกสภาการพยาบาลคนท่ีหน่ึง และอุป
นายกสภาการพยาบาลท่ีสอง  เป็นผูแ้ทนผูป้ระกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์และผูแ้ทน
สภาการพยาบาลในคณะกรรมการควบคุมคุณภาพ และมาตรฐานบริการสาธารณสุข 3 วาระติดต่อกนั 
เป็นกรรมการอ านวยการสมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทยโดยการเลือกตั้ง 2 วาระติดต่อกนั ช่วยงาน
สมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทยสาขาภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
  1.4.5 มีผลงานทีไ่ด้รับการยกย่องเชิดชูเกยีรติจากสถาบันและองค์การต่างๆ 
    ไดรั้บคดัเลือกเป็นศิษยเ์ก่าดีเด่นคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
ไดรั้บการยกยอ่งให้เป็นศิษยเ์ก่าพยาบาลท่ีมีผลงานดีเด่นของภาควิชาพยาบาลศึกษา คณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  ไดรั้บทุนรัฐบาลไทยศึกษาต่อเน่ือง ณ ประเทศสหรัฐอเมริกา ไดรั้บเชิญเป็น
ท่ีปรึกษาระยะสั้น องคก์ารอนามยัโลกสอนนกัศึกษาพยาบาลท่ีมหาวทิยาลยัอินโดนีเซีย จาร์กาตา้  
ไดรั้บการยกยอ่งใหเ้ป็นหน่ึงในสามสิบคนดีศกัด์ิศรี มสธ. ในโอกาสวนัสถาปนา 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ครบ 30 ปี  ได้รับการยกย่องเป็นศิษยเ์ก่าท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม 
ซ่ือสัตย ์สุจริต เสียสละ และอุทิศตนเพื่องานและองคก์ร ในโครงการ 50 ปีคนดีศรีพยาบาลในโอกาส
ครบรอบ 50 ปีของการจดัการศึกษาพยาบาลคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ปี พ.ศ.2537
ได้รับคดัเลือกเป็นศิษยเ์ก่าดีเด่น คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ปี พ.ศ.2517 ได้รับ
คดัเลือกให้รับทุนจากรัฐบาลไทยตามความตอ้งการของมหาวิทยาลยัขอนแก่นศึกษาต่อ ณ ประเทศ
สหรัฐอเมริกา 
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  สรุปผลงาน 
  จากผลงานของกรณีศึกษาเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการระบบ
สุขภาพระดบัชาติ จากผลงานท่ีผ่านมาเชิงประจกัษ์ของกรณีศึกษาแสดงถึงเป็นผูน้ าในวิชาชีพการ
พยาบาลท่ีมีความสามารถ มีองคค์วามรู้สามารถน าพาวิชาชีพสู่ความเป็นเลิศเป็นท่ียอมรับขององคก์ร
อ่ืนโดยการท างานเป็นผูบุ้กเบิก ต่อสู้ดว้ยความมุ่งมัน่ เสียสละ มีความอดทน มีความซ่ือสัตย ์สุจริต 
โปร่งใส มีอ านาจการต่อรอง เป็นนกัสู้ เป็นผูน้ าท่ีมีบารมี เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงจนเป็นท่ีรู้ยอมรับ
ของคนในวชิาชีพการพยาบาลและผดุงครรภแ์ละผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
  การท างานตลอดเวลากว่า 38 ปีของการท างานให้กบัวิชาชีพการพยาบาลท่านได้
ทุ่มเทแรงกาย แรงใจในการท างาน ท่านเสียสละอุทิศตนเพื่อวิชาชีพอย่างแทจ้ริงไดท้  าคุณประโยชน์
ต่อวิชาชีพ จึงท าให้ท่านไดรั้บการยกย่องจากองค์กรต่างๆมากมายจากชีวประวติัดงักล่าวสะทอ้นให้
เห็นคุณลกัษณะผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลของรองศาสตราจารยพ์รจนัทร์ สุวรรณชาต เพื่อใช้เป็น
แนวทางในการศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลซ่ึงจะไดก้ล่าวถึงต่อไป 
 

ตอนที ่2 คุณลกัษณะภาวะผู้น าในวชิาชีพการพยาบาล ของรองศาสตราจารย์พรจันทร์  
 สุวรรณชาต 
 
 2.1 สรุปคุณลักษณะภาวะผู้น าในวิชาชีพการพยาบาล ของรองศาสตราจารย์พรจันทร์ 
สุวรรณชาต 
  จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัไดมุ้่งประเด็นไปท่ีการศึกษาคุณลกัษณะผูน้ าใน 
วชีิพการพยาบาลและ.ปัจจยัส่งเสริมท่ีท าใหเ้กิดความส าเร็จคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพ 
การพยาบาลสรุปรายละเอียดดงัน้ี 
  ประเด็นที ่1 มีทศันคติทีด่ี มีความรัก เทดิทูนในวชิาชีพ  และอุทศิตนเพือ่วชิาชีพ  
  ประเด็นที ่2 เป็นผู้มีความรอบรู้ มีความสามารถ ขยนัหมั่นเพยีร เป็นนักวชิาการและ  
   เช่ียวชาญในงาน 
  ประเด็นที ่3 มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และพฒันางานใหม่เสมอ 
  ประเด็นที ่4 มีความกล้าหาญ มุ่งมั่น เสียสละ อดทน ต่อสู้ กล้าคิด กล้าท า  
   กล้าเปลีย่นแปลง ท างานให้บรรลุเป้าหมายโดยท างานโดยไม่หวงั 
   ผลตอบแทน 
 
 



65 

  ประเด็นที ่5 มีบุคลกิสง่างาม น่าเกรงขาม  และมีความสามารถในการติดต่อ 
   ประสานงาน การมีมนุยสัมพนัธ์ เป็นทีย่อมรับ นับถือจากผู้ร่วมงาน  
   ผู้ร่วมวชิาชีพ และลูกศิษย์ 
  ประเด็นที ่6 มีคุณธรรมจริยธรรม  ซ่ือสัตย์สุจริต ยุติธรรม ยดึความถูกต้อง 
   ในการท างาน  
  ประเด็นที ่7 มีความตื่นตัว และมีวสัิยทศัน์กว้างไกล 
  ประเด็นที ่8 ด าเนินชีวติโดยยดึหลกัธรรมค าสอนของพระศาสดาพระพุทธศาสนา 
  ประเด็นที ่9 เป็นนักพฒันา เป็นผู้สร้างงานและเป็นนักบริหารจัดการ 
  ประเด็นที ่10 การเป็นผู้เรียนรู้ตลอดกาล (Life Long Learning) ใฝ่ศึกษาเรียนรู้ 
   ตลอดชีวติ 
 
ประเด็นที ่1 มีทศันคติทีด่ี มีความรัก เทดิทูนในวชิาชีพ  และอุทศิตนเพือ่วชิาชีพ  
 วิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพท่ีมีเกียรติ การพยาบาลเป็นทั้ งศาสตร์และศิลป์ซ่ึง
เก่ียวขอ้งกบัผูป่้วยทุกอย่างรวมทั้งร่างกาย จิตใจและวิญญาณ ฉะนั้นผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งมีความ
เขา้ใจในวิชาชีพร่วมสร้างเสริมความแข็งแรงของวิชาชีพ ด ารงไวซ่ึ้งเกียรติศกัด์ิของวิชาชีพ ประพฤติ
ปฎิบติั จรรยาบรรณวิชาชีพ และการธ ารงรักษาไวซ่ึ้งคุณค่า เกียรติศกัด์ิ และความเป็นอิสระของ
วชิาชีพ ตามศาสตร์และศิลป์ จริยธรรม และกฎหมายของวิชาชีพ ความรักในวิชาชีพการพยาบาลของ
กรณีศึกษานั้นเกิดจากการปลูกฝังในการศึกษาจากสถาบนัการศึกษา และแบบอย่างท่ีดี จากครูบา
อาจารย ์ เกิดจากความรักสถาบนัการศึกษา มีความกตญัญูต่อวิชาชีพ มีความกตญัญูต่อสถาบนัและครู
บาอาจารย ์วชิาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพท่ีตอ้งเสียสละ อดทน มีใจรักในวิชาชีพ จิตใจท่ีเมตตาเป่ียม
ดว้ยความเอ้ืออาทรในการเป็นผูน้ าท่ีดีนั้นจ าเป็นตอ้งมีความจงรักภกัดีต่อหมู่คณะ ต่อส่วนรวมและต่อ
องคก์าร ความภกัดีน้ีจะช่วยใหผู้น้ าไดรั้บความไวว้างใจ เป็นผูน้ าตน้แบบในวิชาชีพการพยาบาลซ่ึงดงั
มีขอ้มูลสนบัสนุนจากการสัมภาษณ์ดงัน้ี 
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 “ คาํกล่าวของผู้ใหญ่สาขาวิชาชีพอ่ืนท่ีเป็นผู้บังคับบัญชากล่าวต่อผู้ใหญ่ด้วยกัน 
 จนถึงครูบาอาจารย์ว่า“เป็นคนท่ีทาํงานจนถึงวินาทีสุดท้าย”ท่ีเป็นประโยชน์ 
 แก่ส่วนรวม“ยอมรับว่าเป็นคนเก่งเสียอยู่อย่างเดียวคือ PROFESSIONALISM”  
 ครูบาอาจารย์ท่านนาํมาเล่าให้ฟังอย่างมีความสุข ดีใจมากท่ีเห็นครูบาอาจารย์ 
 มีความสุข  ส่ิงท่ีคุณพ่อได้อบรมส่ังสอนมาตั้งแต่เดก็ถือว่าเป็นสมบัติท่ีลํา้ค่า 
 ท่ีได้ใช้เป็นพืน้ฐานสาํคัญในการดาํเนินชีวิต และประกอบอาชีพ 
 ด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต มีช่ือเสียงเกียรติยศมาจนทุกวนันี”้ 

 (กรณีศึกษา) 
 

 “เกิดจากความรักสถาบันการศึกษา เกิดจากความกตัญญูครูบาอาจารย์  
 ไม่อยาก ให้เกิดความเสียหายให้กับสถาบันการศึกษาและครูบาอาจารย์ 
 เกิดจากจิตสาํนึกความคิดท่ีดีๆคือความพยายามต้องทาํให้ได้  
 และการทาํงานทุกอย่างต้องทาํให้ดีท่ีสุดและความรักในวิชาชีพ 
 เกิดจากความกตัญญูต่อครูบาอาจารย์ สถาบันการศึกษา และมีแบบอย่างท่ีดี 
 ของอาจารย์เป็นโมเดลเช่นท่านอาจารย์สายหยดุ นิยมวิภาต  
 อาจารย์ดร.วรรณวิไล จันทราภา อาจารย์นารี โรจนบุรานนท์ 
 เป็นแบบอย่างของผู้นาํทางการพยาบาล นักบริหารท่ีดี ประทับใจและช่ืนชม 
 ท่ีได้มีโอกาสได้เป็นลูกศิษย์ ขณะศึกษาต่อท่ีคณะคุรุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 และได้รับการปลูกฝังท่ีดี การมีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพการพยาบาลเพราะได้รับ 
 โอกาสท่ีดี คือได้เรียนรู้จากอาจารย์จากหลายสถาบันท้ังในและนอกประเทศ 
 ได้รับการปลูกฝังท่ีดีมีแม่แบบท่ีดี เช่น รองศาสตราจารย์ดร.วิเชียร ทวีลาภ 
 เป็นโมเดลนักต่อสู้ด้านผู้นาํพัฒนาปลูกฝังความรักในวิชาชีพ 
 รองศาสตราจารย์ ละออ หุตางกูรเป็นโมเดลด้านวิชาการ  
 รองศาสตราจารย์ปราณีต สวสัดิรักษา เป็นโมเดลด้านการ เสียสละ 
 เพ่ืองานบริการการพยาบาล อาจาย์กฤษณี ลิมจิตติ เป็นโมเดล 
 ด้านพฤติกรรมท่ีมีความสุภาพนุ่มนวล บุคลิกภาพดี เป็นสุภาพสตรีไทย 
 และรองศาสตราจารย์ทัศนา บุญทองเป็นโมเดลของผู้นาํท่ีสมบูรณ์แบบ 
 ในหลายๆด้าน อาทิ นักวิชาการ นักบริหาร นักการเมือง นักการศึกษา 
 และทุ่มเทเพ่ือวิชาชีพอย่างแท้จริงท่ีกล่าวมาท้ังหมดเป็นเพียงตัวอย่าง 
 เป็นแม่แบบท่ีดีของอาจารย์ท่ีนาํมาประพฤติปฏิบัติจนถึงปัจจุบัน…” 

 (กรณีศึกษา) 
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 “รู้สึกภูมิใจในตัวลูกศิษย์คนนีม้ากเพราะเป็นผู้ ท่ีเข้มแขง็มีศักด์ิศรี  
 มีความทรนงไม่ยอมแพ้เป็นตัวของตัวเอง มีความตั้งใจสูง ลุย 
 มีการเปล่ียนแปลงท่ีดีไม่เสียช่ือครูบาอาจารย์และสถาบัน 
 เป็นนักบุกเบิก มีลูกศิษย์ดีๆเป็นผู้ทรนงสูง รักศักด์ิศรี มีมานะ เดด็เด่ียว  
 มีความกตัญญูต่อวิชาชีพมีความกตัญญูต่อสถาบันและครูบาอาจารย์” 

 (อาจารย์ผู้สอน) 
 

 “ทาํงานทุกอย่างต้องทุ่มเทในการทาํงาน เพราะความรักในวิชาชีพ 
 ส่ิงสาํคัญท่ีสุดคืออาจารย์ได้รับโอกาสท่ีดี โดยได้รับโอกาสท่ีดี 
 จากผู้บังคับบัญชา ผู้ร่วมงาน ผู้ใต้บังคับบัญชา อาจารย์ทาํงานด้วยใจรัก  
 รักการสอน การทาํงานดังกล่าวเป็นท้ังผู้บริหารและผู้ปฏิบัติการ 
 ตามแบบอย่างท่ีดีเช่น รองศาสตราจารย์ประณีต ท่านเป็นแบบอย่างท่ีดี 
 ในด้านความเสียสละเพ่ือวิชาชีพ ซ่ึงอาจารย์ได้นาํมาเป็นแบบอย่าง 
 การปฏิบัติมาถึงปัจจุบันต้องทาํงานอย่างทุ่มเท งานถึงจะสาํเร็จ ” 

 (กรณีศึกษา) 
 

 “ความรักในช่ือเสียงของวงศ์ตระกูล และของสถาบันการศึกษา 
 เกิดความกตัญญูครูบาอาจารย์ ไปอยู่ ท่ีไหนกต็ามต้องไม่ทาํ 
 ให้เกิดความเสียหายกับช่ือเสียงของสถาบันการศึกษาและครูบาอาจารย์  
 เกิดจากจิตสาํนึกความคิดท่ีดีๆ คือความพยายามต้องทาํให้ได้ และการทาํงาน 
 ทุกอย่างต้องทาํให้ดีท่ีสุด ” 

 (กรณีศึกษา) 
 

 “ท่านเป็นผู้น าท่ีน่ายกย่องของพยาบาลทางไกลโดยสภามหาวิทยาลัย 
 ต้องยอมเพราะเหตุผลของท่านและได้ยกร่างน าเสนอร่าง 
 มหาวิทยาลัยได้มีการเปล่ียนแปลงคร้ังใหญ่ของสาขาพยาบาลศาสตร์ 
 ท่าน รศ.พรจันทร์ เป็นประธานสาขาคนแรก และท างานเก่ียวกับ 
 หลักสูตรพยาบาลสาสตร์นานท่ีสุดเกิดความไว้วางใจของผู้บังคับบัญชา 
 และผู้ใต้บังคับบัญชาท่านมาด้วยความสามารถล้วนๆสามารถตั้งสาขา 
 พยาบาลศาสตร์ได้และจัดท าหลักสูตรปริญญาโทในปัจจุบัน” 

(ดงัผู้บังคับบัญชา) 
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 “เป็นบุคคลท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่รุ่นน้อง การทาํงานการวางตัว  
 ปลูกฝังให้รักวิชาชีพมีความเสียสละ ความซ่ือสัตย์ เป็นนักพัฒนาท่ีดี 
 เปิดโอกาสให้ผู้ อ่ืนมีส่วนร่วมและเปิดโอกาสให้มีความก้าวหน้า 
 ทันสมยั มีความมุ่งมั่นในการทาํงาน เป็นแบบอย่างในความเสียสละ” 

 (เพ่ือนร่วมงาน) 
 
 “มีความจริงใจความจริงจัง ในการทาํงานมุ่งประโยชน์ส่วนรวม  
 หรือวิชาชีพ ไม่คาํนึงถึงผลประโยชน์ส่วนตัวหรือชีวิต มีความตรง  

 ยติุธรรม เปิดเผย และมีความรู้ ความเช่ียวชาญในวิชาชีพ 

 เป็นผู้อุทิศตนเพ่ือวิชาชีพ และส่วนรวมท่ีแท้จริง” 

(ผู้ใต้บังคับบัญชา) 
 

 “เป็นผู้นาํต้นแบบในวิชาชีพการพยาบาลซ่ึงหาได้ยากในปัจจุบัน 
 มีความคิดจิตใจต้ังมัน่จดจ่อกับงานมีความเอาใจใส่โดยรวม 
 ท่านทาํงานด้วยความมุ่งมัน่ตั้งใจจริงมีเหตุมีผล มีอาํนาจการต่อรอง 
 มีความมุ่งมัน่ต้ังใจตัดสินใจดี เหมาะสมไม่ใช้อารมณ์ตัดสินใช้ 
 ความถกูต้องเหมาะสมมีเหตุผลสามารถอธิบายการทาํงาน 
 และสามารถนาํไปใช้ไปปฏิบัติได้จริง นาํไปสู่มาตรฐาน 
 และเกิดความมีเอกภาพ การมีมาตรฐานเป็นตัวกาํหนด  
 เกิดมาตรฐานเดียวกัน เช่น ทาํให้เกิดมาตรฐานการพยาบาลท่ีชัดเจน 
 เด่นชัดขึน้ในวิชาชีพ” 

 (เพ่ือนร่วมงานในสภาการพยาบาล) 
 

 “สอนให้ศิษย์รักวิชาชีพ และยึดถือความถกูต้องเสมอ ท่านเป็นผู้เสียสละ 
 ทุ่มเท อุทิศตนเพ่ือวิชาชีพ ท่านปลูกฝังให้ศิษย์มีความก้าวหน้าให้มีการศึกษาต่อ 
 เพ่ือให้ทันสมยัทันต่อเหตุการณ์ ท่านสอนให้ศิษย์มีความซ่ือสัตย์ ตรงต่อเวลา  
 ให้ยอมรับแก้ไขในความผิดพลาดกล้าเผชิญกับความจริง ท่านรักศิษย์ทุกคน 
 ติดตามข่าวคราวตลอดเวลา ท่านไม่เคยแบ่งแยก ให้เกียรติกับทุกคนท่าน 
 มีคุณลักษณะผู้นาํท่ีดีเป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับพยาบาลทุกคน และคงมีน้อย  
 ท่ีจะเป็นพยาบาลจริงๆเช่นอาจารย์ ส่ิงท่ีประทับใจท่านมากคือ เลือดของท่าน 
 คือพยาบาลสีขาวท่านเป็นผู้ ท่ีเป่ียมด้วยคุณธรรม จริยธรรม วางตัวเหมาะสม 
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 และท่านมีความสามารถทาํงานร่วมกับองค์กรอ่ืนๆ ทาํให้ภาพลักษณ์ของ 
 พยาบาลเด่นชัดขึน้ ท่านเป็นแม่แบบท่ีดีของเราชาวพยาบาลท้ังหลาย 
 ควรยึดท่านเป็นแบบอย่างของพยาบาลไทยท่ีประสบผลสาํเร็จของการ 
 เป็นผู้นาํในวิชาชีพ ท่านเป็นไนติงเกล ของ พยาบาลไทย ท่านเป็น 
 ครูพยาบาลไทยท่ีมากด้วยความสามารถ ได้หลักการบริหารท่ีดี 
 มีการพัฒนาตนเองตลอดเวลา มีความเมตตาใส่ใจลูกศิษย์ติดตามข่าว 
 ลูกศิษย์ตลอดท่านมีลูกศิษย์เตม็บ้านเตม็เมือง ใครๆกรู้็จักอาจารย์   
 เป็นอย่างดี ท่านไปท่ีไหน ลูกศิษย์จะคอยดูแลต้อนรับท่าน 
 โดยเฉพาะลูกศิษย์หนองคายรักท่านเพราะตอนท่ีเป็นลูกศิษย์ของท่าน  
 ท่านดูแลเราเป็นอย่างดี อยากบอกท่านว่า ท่านอยู่ในใจของพวกเรา 
 เหลืองทองเสมอ  ศิษย์มสธ. ทุกคนรักและเคารพอาจารย์ตลอด 
 และจะดาํเนินรอยตามอาจารย์แค่คร่ึงกย็งัดี ท่านเป็นครู 
 ท่ีอยู่ในใจของพวกเราชาวสีขาวเสมอเป็นแม่แบบของพยาบาลไทย” 

 (ศิษย์มสธ.) 
 
ประเด็นที ่2 เป็นผู้มีความรอบรู้ มีความสามารถ ขยนัหมั่นเพยีร เป็นนักวชิาการและ เช่ียวชาญในงาน 

 ไดรั้บคดัเลือกเป็นศิษยเ์ก่ามีผลงานดีเด่นของภาควิชาการพยาบาลศึกษา คณะครุศาสตร์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และได้รับคดัเลือกเป็นบุคคลตวัอย่างแห่งปี2541สาขานักวิชาการด้าน 
การพยาบาล เขียนบทความทางวิชาการ บทความเก่ียวกับการพฒันาวิชาชีพ การศึกษาพยาบาล  
การพยาบาลผูป่้วยการบริหารการพยาบาล จริยธรรมกับกฎหมายวิชาชีพการพยาบาล มาตรฐาน 
การพยาบาลและการประกันคุณภาพบริการการพยาบาล มากกว่า 100เร่ืองเป็นอาจารย์พิเศษและ
วทิยากรสอนและบรรยายเร่ืองเก่ียวกบัการพฒันาวิชาชีพการศึกษาการปฏิบติัการพยาบาล การบริหาร
การพยาบาล จริยธรรมและกฎหมายวิชาชีพการพยาบาล มาตรฐานการพยาบาล ฯลฯ ตามท่ี
สถานศึกษาพยาบาลและสถานบริการสุขภาพ สมาคมองค์กร และชมรมพยาบาลได้จดัทัว่ประเทศ 
กรณีศึกษาไดเ้ป็นผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยัวิทยานิพนธ์ปริญญาโท มากกวา่ 20เร่ืองและเป็น
กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ปริญญาโท 3 เร่ืองมีผลงานทางวิชาการ งานเขียนต าราหนังสือ เอกสาร 
การสอนหลักสูตรพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช  และงานเขียนต าราหนังสือ 
กฎหมายกบัการประกอบวชิาชีพการพยาบาล การเป็นผูน้ านั้น ความรู้เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีสุดความรู้ในท่ีน้ี
มิไดห้มายถึงเฉพาะความรู้ เก่ียว กบังานในหน้าท่ีเท่านั้นหากแต่รวมถึงการใฝ่หาความรู้เพิ่มเติมใน
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ดา้นอ่ืนๆ ดว้ย การจะเป็นผูน้ าท่ีดีผูน้ าจึงตอ้งเป็นผูร้อบรู้ยิง่รอบรู้มากเพียงใดฐานะแห่งความเป็นผูน้ าก็
จะยิง่มัน่คงมากข้ึนเพียงนั้นดงัมีขอ้มูลสนบัสนุนจากการสัมภาษณ์ดงัน้ี 
 
 “การเรียน เรียนดี เรียนเก่ง พอเข้าเรียนพยาบาล เรียนแบบสนุกสนานไม่ได้ 
 เอาจริงเอาจัง แต่เอาตัวรอดได้ รู้จักตนเองเพราะวิเคราะห์พฤติกรรมตน 
 มีผลกระทบต่อการศึกษาตลอดเวลา จึงเข้าใจนักศึกษาพยาบาลดี 
 ในเร่ืองการเรียนการสอนเพราะเกิดจากประสบการณ์ตรงขณะเป็นนักศึกษา 
 ไม่ใช่คนท่ีมีผลการเรียนโดดเด่นแต่เพราะความสามารถ ความตั้งใจจริง 
 เม่ือได้รับทุนไปเรียนต่อต่างประเทศและมีโอกาสได้กลับไปสถาบันเดิม 
 นาํเสนอผลงานวิชาการ อาจารย์ท่ีเคยสอนถึงกับช่ืนชมกับอาจารย์ผู้ใหญ่ 
 ท่านหน่ึงว่า“น่ีหรือคือคนท่ีเคยเค่ียวเขญ็เร่ืองการเรียนมาก่อน” 
 จึงภูมิใจมากท่ีเปล่ียนความคิดอาจารย์ท่ีเคยคัดสรรแต่นักเรียน 
 ท่ีมีผลการเรียนท่ีดีเด่นเป็นสาํคัญเพ่ือทาํงานหรือให้เรียนต่อ”  

 (กรณีศึกษา) 

 
 “รู้สึกภูมิใจ ในตัวลูกศิษย์มากเป็นผู้ ท่ีเข้มแขง็ มีศักด์ิศรี ทระนง 
 ไม่ยอมแพ้ เป็นตัวของตัวเองมีความรู้ ทักษะมีความสามารถ  
 มีความขยนัหมัน่เพียร มีความอุสาหะ มีความตั้งใจสูง ลุย”’ 

(อาจารย์ผู้สอน) 
 
 “การเรียนการสอนอาจารย์เคยสอนClinicของนักศึกษาหลักสูตร 
 ต่อเน่ืองปริญญาท่ีคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 โดยให้นักศึกษาแบ่งงานกันรับผิดชอบโดยสอนเป็นระบบท่ีใช้พืน้ฐาน 
 การเรียนการสอนแบบผู้ใหญ่สอนให้ผู้เรียนให้รับผิดชอบตนเอง 
 ในการวางแผนการศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเองสอนให้เป็นผู้นาํ 
 และสอนให้เป็นผู้ตาม สอนให้นักศึกษาถกเถียงด้วยการ 
 ใช้เหตุใช้ผล และส่งเสริมให้มีการศึกษาในระบบเจ้าของไข้  
 ทุกคนต้องมีส่วนร่วมในการเรียนรู้และวางแผนกาํหนดต้องมี 
 กิจกรรมร่วมกัน สอนการทาํงานเป็นทีม มีการแบ่งมอบหมาย 
 แบ่งหน้าท่ีกันทาํตามบทบาท ผลัดเปล่ียนกันไป ทุกคนต้องมี 
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 ความพร้อมมีการเตรียมตัวตลอดเวลา ต้องรอบรู้ ทุกเร่ือง  
 ต้องหมัน่ศึกษาหาความรู้ใหม่ๆ โดยมีการควบคุม การประเมินผล 
 จากอาจารย์ โดยฝึกให้นักศึกษาพยาบาลเป็นผู้บริหารตั้งแต่เป็นนักศึกษา 
 โดยมีการวางแผนPDCA โดยไม่รู้ตัว นักศึกษาทุกคนต้องมีความรู้ 
 และทักษะอาจารย์ผู้สอนต้องมีการบูรณาการความรู้ท่ีหลากหลาย” 

 (กรณีศึกษา) 
 

 “เรียนจบมาแล้วคิดอยู่เสมอว่าต้องทาํให้ได้ในเร่ืองท่ีเก่ียวข้อง 
 เป็นแรงจูงใจท่ีต้องศึกษาใฝ่หาองค์ความรู้จาํเป็นอย่างต่อเน่ือง 
 ในการเป็นผู้นาํ และในเร่ืองวิชาการเป็นท่ียอมรับในเร่ืองกฎหมาย 
 กับจริยธรรมท้ังๆท่ีไม่ได้จบกฎหมายแต่เกิดจากการเรียนรู้ระหว่าง 
 ท่ีเป็นกรรมการสภาการพยาบาล  และสร้างสมประสบการณ์จาก 
 การประพฤติปฏิบัติตามหลักการของคุณธรรมจริยธรรมมาโดยตลอด 
 จึงมีประสบการณ์ท่ีเพียงพอต่อการได้รับเชิญเป็นวิทยากรในข้อนีบ่้อย…” 

 (กรณีศึกษา 
 
 “การได้รับเชิญจากประเทศอินโดนีเซียถึง3คร้ังในเร่ืองความสามารถ 
 ในการสอน โดยสอนและการฝึกอบรมเพ่ือการพัฒนาคนแต่ไปช่วย 
 ได้เพียง2 คร้ัง และการท่ีได้รับทุนจากรัฐบาลไทย ไปศึกษาต่อ 
 ท่ีแคลิฟฟอเนียประเทศสหรัฐอเมริกากเ็ป็นผลจากการทุ่มเท 
 ในการใช้ความรู้และประสบการณ์อย่างมาก” 

 (กรณีศึกษา) 
 
 “ท่านเป็นบุคคลท่ีมีการศึกษา ค้นคว้าใฝ่รู้ทันสมยัตลอดเวลา  
 ท้ังงานภายในและภายนอกประเทศมีการศึกษาค้นคว้า” 

 (เพ่ือนร่วมงาน) 
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 “ท่านมีองค์ความรู้ มีแนวคิดท่ีฉลาดมีความคิดสร้างสรรค์สามารถ 
 นาํเอาแนวคิดของท่านไปใช้ประโยชน์และใช้ได้จริงในทางปฏิบัติ 
 ทาํให้เกิดการยอมรับขององค์กรต่างๆ มีผลต่อการขบัเคล่ือนขององค์กร 
 พยาบาลให้มีการต่ืนตัว ไม่หยดุอยู่กับท่ี มีการพัฒนาตนเอง องค์กรต่างๆ 
 มีการจัดระบบ การตรวจเย่ียม ประเมิน การประกันคุณภาพ โดยภาพรวม 
 ขององค์กร ทาํให้เกิดมาตรฐานต่อองค์กร เป็นท่ียอมรับของสังคม เป็นการ 
 ทาํงานแบบเป็นทีมสุขภาพ สร้างกลไกการทาํงานยงัผลให้เกิดการ 
 สร้างระบบเป็นตัวผลักดันให้เห็นความสาํคัญในการประกันคุณภาพ 
 พัฒนาองค์ความรู้ ผู้นาํองค์กรต้องเป็นพยาบาลความเป็นนํา้หน่ึงอันเดียวกัน 
 มีการเตรียมผู้นาํองค์กรพยาบาลต้องมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท 
 หรือต้องผ่านการอบรม ” 

 (เพ่ือนร่วมงานในสภาการพยาบาล) 
 
 “ท่านมีองค์ความรู้ มากมายมีความเช่ียวชาญในวิชาชีพ  
 เป็นผู้อุทิศตนเพ่ือวิชาชีพ และส่วนรวมท่ีแท้จริง” 

(ผู้ใต้บังคับบัญชา) 
 
 “ท่านมีองค์ความรู้ในวิชาชีพและสอนศิษย์ให้ใฝ่หาความรู้ 
 ศึกษาต่อและปลูกฝังให้ศิษย์มีความก้าวหน้าให้มีการศึกษา 
 ต่อเพ่ือให้ทันสมยัทันต่อเหตุการณ์” 

 (ศิษย์มสธ.) 
 
 “ ท่านมีทักษะท่ีสาํคัญคือท่านได้เข้ามาเรียนหลักสูตรทางไกล 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชได้มาสัมผสัเรียนรู้ 
 ด้วยตัวของท่านเองเป็นประสบการณ์โดยตรง เป็นผู้ ท่ีมีความรู้ 
 ความสามารถท่านเป็นผู้ ท่ีมีความรู้ความสามารถเพราะ 
 ได้ผ่านประสบการณ์ของการบริหารคือเป็นหัวหน้าฝ่ายการพยาบาล 
 ของโรงพยาบาลสงขลานครินทร์ในขณะท่ีกาํลังศึกษา 
 อยู่ในหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชไปอบรมเข้มชุดวิชา 
 ประสบการณ์วิชาชีพศึกษาศาสตร์ท่ีจังหวดัปัตตานีจึงมีโอกาส 
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 ได้ร่วมสนทนากับรศ.พรจันทร์ พบว่ามีองค์ความรู้มากมาย 
 มีประสบการณ์ สาํหรับ รศ.พรจันทร์ มีทัศนคติท่ีดี 
 ในเร่ืองการเรียนการสอนทางไกลท่ีสาํคัญท่านมีทักษะ 
 การเป็นนักศึกษาทางไกลผ่านการศึกษาตาํรา 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชมาก่อน จึงมีคุณสมบัติ 
 ตรงตามท่ีทางมหาวิทยาลัยต้องการและเป็นผู้ ท่ีมี ความรู้ความสามารถ 
 ระดับแนวหน้า และได้เข้าไปทาํงานในสภาการพยาบาลสามารถ 
 เป็นผู้นาํในสภาการพยาบาลและขณะนั้นมีข้อโต้แย้ง 
 เร่ืองการศึกษาท่ีอยู่ภายใต้การบริหารงานของสาขาวิชา  
 วิทยาศาสตร์สุขภาพท่ีบริหารการศึกษาพยาบาลโดยผู้บริหาร 
 ด้านสาธารณสุข ท่าน รศ.พรจันทร์ได้นาํเอาหลักเกณฑ์ 
 ทบวงมหาวิทยาลัยและสภาการพยาบาลมาเป็นเหตุผล 
 ให้มีการแยกสาขาพยาบาลออกเป็นเอกเทศ 
 เป็นสาขาหน่ึงของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 น่ีคือความสาํเร็จท่ีน่าช่ืนชมของท่านความมีเหตุมีผล  
 การแสวงหาความรู้ของท่านในเร่ืองราวต่างๆมาเป็นเหตุผล 
 โต้แย้งจนประสบผลสาํเร็จแยกออกจากสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
 รศ.พรจันทร์ เป็นผู้ ท่ีมีความรู้ความสารถท่ีดี มีคุณลักษณะ 
 การเป็นผู้นาํท่ีดี เป็นผู้นาํการเปล่ียนแปลงเป็นต้นแบบท่ีดี 
 ให้กับพยาบาลและผู้นาํรุ่นหลัง ด้วยความรู้ความมุ่งมัน่ 
 ความซ่ือสัตย์ ความซ่ือตรงความเป็นคนเปิดเผย กล้าคิด กล้าทาํ กล้าเปล่ียนแปลง ” 

 (ผู้บังคับบัญชา)   
 

ประเด็นที่ 3 มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และพฒันางานใหม่เสมอ 

 ความริเร่ิม คือความสามารถท่ีจะปฏิบติัส่ิงหน่ึงส่ิงใดในขอบเขตอ านาจหน้าท่ีได้ด้วย 
ตนเองโดยไม่ตอ้งคอยค าสั่งหรือความสามารถแสดงความคิดเห็นท่ีจะแกไ้ขส่ิงหน่ึงส่ิงใดให้ดีข้ึนหรือ
เจริญข้ึนได ้ดว้ยตนเอง ความริเร่ิมจะเจริญงอกงามไดผู้น้ าจะตอ้งมีความกระตือรือร้น คือมีใจจดจ่อ
งานดีมีความเอาใจใส่ต่อหนา้ท่ีมีพลงัใจท่ีตอ้งการความส าเร็จอยูเ่บ้ืองหนา้ มีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าคือ
เป็นผูน้ าของสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชเป็นผูริ้เร่ิมงานส าคญัมากมาย
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ทั้งในสาขาและองคก์รอ่ืนๆเช่น สภาการพยาบาลไดเ้ขา้ไปท างานในสภาการพยาบาลสามารถเป็นผูน้ า
ในสภาการพยาบาล เป็นอจัฉริยะแห่งความคิดสร้างสรรคเ์ป็นผูคิ้ดริเร่ิมการท าส่ิงใหม่ๆท่ีดีเกิด 
การพฒันาเป็นท่ียอมรับขององค์กรวิชาชีพท าให้วิชาชีพมีเอกภาพ เป็นท่ียอมรับของสังคม และท่าน
เป็นบุคคลตน้แบบการศึกษาทางไกลสามารถผลิตพยาบาลวิชาชีพให้องคก์รวิชาชีพ เป็นผูน้ าท่ีมีความ
คิดค้น เป็นนักนวตักรรมเชิงระบบ และเชิงนโยบายมองการณ์ไกลมีวิสัยทศัน์กวา้งไกลสามารถ
มองเห็นผลกระทบหรือกลไกเก่ียวกบังานไดดี้ มีความคิดกวา้งไกลและเป็นผูน้ าตน้แบบในวิชาชีพการ
พยาบาล สร้างระบบคุณภาพของสภาการพยาบาลเกิดมาตรฐานคุณภาพการพยาบาล เกิดกลไก
ขบัเคล่ือนเพื่อเป็นแนวทางการสร้างระบบคุณภาพทั้งในระดบัปฐมภูมิ ระดบัทุติยภูมิ ระดบัตติยภูมิ 
ท าให้เกิดมาตรฐานเดียวกนัในวิชาชีพการพยาบาล ท่านท าให้เกิดตวัช้ีวดั ตวัแบบประเมินคุณภาพ 
องคก์รต่างๆยอมรับท าใหเ้กิดการต่ืนตวัในระบบคุณภาพการพยาบาล สร้างมาตรฐานใหเ้กิด 
การยอมรับ ในระดบัองคก์ร สร้างศรัทธาท าใหผู้บ้ริหารต่ืนตวัในเร่ืองการประกนัคุณภาพการพยาบาล 
มีการขอข้ึนทะเบียนเขา้รับการประเมินท าใหเ้กิดคุณภาพ ดงัมีขอ้มูลสนบัสนุนจากการสัมภาษณ์ดงัน้ี 
 
 “ได้ทาํอะไรท่ีท้าทาย ชอบทาํงานท่ีท้าทาย ทาํให้รู้สึกอยากทาํงาน 
 ท่ีหลากหลายประสบการณ์ท่ีผ่านมาทาํให้อาจารย์มองโลกกว้าง 
 สนุกกับการทาํงาน สาํหรับอาจารย์ การทาํงานเดิมๆ ซํ้าๆ มนัไม่สนุก  
 มีผู้บังคับบัญชาท่ีรู้ทันความคิดนีถึ้งกับใช้คาํว่า  
 ได้ทาํงานท่ีน่ีสาํเร็จผลแล้วใช่ไหม ถึงกับย้ายไปท่ีอ่ืน” 

 (กรณีศึกษา) 
 
 “อาจารย์เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ กว้างไกลเป็นผู้สร้างงาน ส่งเสริมสนับสนุน 
 การเขียนตาํราของอาจารย์ การศึกษาต่อระดับโทและปริญญาเอก 
 จัดประชุมวิชาการเปิด วิชาใหม่ๆเพ่ือเป็นการพัฒนางาน  
 พัฒนาวิชาชีพ และให้บริการวิชาการ  แก่วิชาชีพ 
 เป็นการผลิตท้ังบัณฑิตพยาบาล พัฒนาพยาบาลท่ีจบไปแล้ว 
 และให้บริการถ่ายทอดความรู้ท่ีมีประโยชน์ แก่กลุ่มประชาชนต่างๆ  
 ส่งเสริมการศึกษาต่อเน่ือง การพัฒนาก้าวเข้าสู่ตาํแหน่งทางวิชาการต่างๆ” 

 (ผู้ใต้บังคับบัญชา) 
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 “ท่านเป็นอัจฉริยะแห่งความคิดสร้างสรรค์เป็นผู้คิดริเร่ิมการทาํส่ิงใหม่ๆท่ีดี 
 เกิดการพัฒนาเป็นท่ียอมรับขององค์กรวิชาชีพทาํให้วิชาชีพมีเอกภาพ 
 เป็นท่ียอมรับของสังคม โดยส่วนตัวท่านทุ่มเทเพ่ืองานวิชาชีพ 
 เป็นผู้ใฝ่รู้ใฝ่เรียนทันสมยัเท่าทันเหตุการณ์และท่านเป็น 
 บุคคลต้นแบบการศึกษาทางไกลสามารถผลิตพยาบาลวิชาชีพ 
 ให้องค์กรวิชาชีพประมาณและนาํผู้สาํเร็จการศึกษารุ่นแรก 
 สอบความรู้จากสภาการพยาบาลท่ีถือว่าสูงสุดในสภาการพยาบาล 
 เป็นต้นแบบการเรียนการสอนในระบบทางไกลท่ีเป็นระบบการเรียน 
 การสอนตามมาตรฐานอย่างครบวงจรจึงเป็นต้นแบบต้น 
 คิดบุกเบิกการเรียนการสอนทางไกล” 

(เพ่ือนร่วมงาน) 
 
 จนประสบผลสาํเร็จแยกออกจากสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  
 รศ.พรจันทร์เป็นผู้ ท่ีมีความรู้ความสารถท่ีดี มีคุณลักษณะการเป็นผู้นาํท่ีดี 
 เป็นผู้นาํการเปล่ียนแปลงเป็นต้นแบบท่ีดีให้กับพยาบาลและผู้นาํรุ่นหลัง 
 ด้วยความรู้ความสามารถมีความตั้งใจความมุ่งมัน่ ความซ่ือสัตย์ 
 ความซ่ือตรง ความเป็นคนเปิดเผย กล้าคิด กล้าทาํ กล้าเปล่ียนแปลง ” 

  (ผู้บังคับบัญชา) 
 

 “รศ.พรจันทร์ เข้ามาบุกเบิกมาทาํงานพยาบาลทางไกลขณะนั้น 
 ได้เร่ิมมีการเตรียมการผลิตส่ือการสอนเฉพาะภาคทฤษฎียงัไม่มีการศึกษา 
 ภาคปฏิบัติการพยาบาลทางไกล เป็นแนวคิดใหม่ในประเทศไทย 
 จึงมีข้อจาํกัดหลายอย่าง การศึกษาต่อของพยาบาล 
 ทางไกลจึงมีการริเร่ิมเกิดขึน้ในมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
 ก่อนหน้านีพ้ยาบาลไปศึกษาในระบบปกติจากท่ีอ่ืนเพราะพยาบาล 
 เป็นคนเก่งเรียนสาขาอ่ืนๆแทนการศึกษาพยาบาลต่อเน่ืองฉะนั้น 
 จึงมีการริเร่ิมก่อตั้งการเรียนการสอนท่ีมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 ซ่ึงเป็นมหาวิทยาลัยเปิด โดยริเร่ิมจากศาสตราจารย์ดร.วิจิตร ศรีสะอ้าน 
 ได้ริเร่ิมให้มีการเรียนการสอน และมีการฝึกภาคปฏิบัติให้ได้มาตรฐาน 
 ท่านมองภาพว่าน่าจะทาํได้เพราะมีทีมนักการศึกษาสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ 
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 ระดับผู้นาํประเทศหลายท่านมาร่วมคิดร่วมทาํหลักสูตร รศ.พรจันทร์ สุวรรณชาต 
 มีภาวะผู้นาํคือเป็นผู้นาํของสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 เป็นผู้ริเร่ิมงานสาํคัญมากมายท้ังในสาขาและองค์กรอ่ืนๆเช่น สภาการพยาบาล 
 ได้เข้าไปทาํงานในสภาการพยาบาลสามารถเป็นผู้นาํท่านหน่ึงในสภาการพยาบาล 
 และขณะนั้นมีข้อโต้แย้งเร่ืองการจัดการศึกษาพยาบาล มสธ.ท่ีไม่ได้อยู่ภายใต้ 
 การบริหารของผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาล ท่านรศ.พรจันทร์ 
 ได้นาํเอาเหตุผลเอาระเบียบของสภาการพยาบาลมาเป็นเหตุผลให้มี 
 การแยกสาขาออกเป็นเอกเทศ โดยอยู่ภายใต้การบริหารของผู้ประกอบวิชาชีพ 
 ท่ีต้องเป็นสาขาวิชาพยาบาลสาสตร์เท่านั้น น่ีคือความสาํเร็จ  
 ท่ีน่าช่ืนชมของท่านในสาขาพยาบาลด้วยความมีเหตุมีผล  
 การแสวงหาความรู้ของท่านในเร่ืองราวต่างๆมาเป็นเหตุผลโต้แย้ง 
 จนประสบผลสาํเร็จแยกออกจากสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  
 รศ.พรจันทร์เป็นผู้ ท่ีมีความรู้ความสารถท่ีดี มีคุณลักษณะการเป็นผู้นาํท่ีดี 
 เป็นผู้นาํการเปล่ียนแปลงเป็นต้นแบบท่ีดีให้กับพยาบาลและผู้นาํรุ่นหลัง 
 ด้วยความรู้ความสามารถมีความตั้งใจความมุ่งมัน่ ความซ่ือสัตย์ 
 ความซ่ือตรง ความเป็นคนเปิดเผย กล้าคิด กล้าทาํ กล้าเปล่ียนแปลง ” 

 (ผู้บังคับบัญชา) 
 
 “ท่านเป็นผู้นาํท่ีมีความคิดค้น เป็นนักนวตักรรมเชิงระบบ และเชิงนโยบาย 
 มองการณ์ไกลมีวิสัยทัศน์กว้างไกลสามารถมองเห็นผลกระทบหรือกลไก 
 เก่ียวกับงานได้ดี มีความคิดกว้างไกลและเป็นผู้นาํต้นแบบในวิชาชีพการพยาบาล 
 ซ่ึงหาได้ยากในปัจจุบัน มีความคิดจิตใจต้ังมัน่ จดจ่อกับงานมีความเอาใจใส่โดยรวม 
 ท่านทาํงานด้วยความมุ่งมัน่ต้ังใจจริงมีเหตุมีผลตัดสินใจดี เหมาะสมไม่ใช้อารมณ์ 
 ตัดสินใช้ความถกูต้องเหมาะสมมีเหตุผลสามารถอธิบายการทาํงาน และสามารถนาํ 
 ไปใช้ไปปฏิบัติได้จริง นาํไปสู่มาตรฐานและเกิดความมีเอกภาพ การมีมาตรฐาน 
 เป็นตัวกาํหนด เกิดมาตรฐานเดียวกัน เช่น ทาํให้เกิดมาตรฐานการพยาบาลท่ีชัดเจน 
 เด่นชัดขึน้ในวิชาชีพเป็นผู้ ท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ทาํให้เกิดนวตักรรมใหม่ๆ  
 นโยบายเป็นผู้สร้าง ผู้บุกเบิกในวิชาชีพการพยาบาล สร้างระบบคุณภาพของสภา 
 การพยาบาลเกิดมาตรฐานคุณภาพการพยาบาล เกิดกลไกขบัเคล่ือนเพ่ือเป็น 
 แนวทางการสร้างระบบคุณภาพท้ังในระดับปฐมภูมิ ระดับทุติยภูมิ ระดับตติยภูมิ 
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 ทาํให้เกิดมาตรฐานเดียวกันในวิชาชีพการพยาบาล ท่านทาํให้เกิดตัวช้ีวดั  
 ตัวแบบประเมินคุณภาพ องค์กรต่างๆยอมรับทาํให้เกิดการต่ืนตัว 
 ในระบบคุณภาพการพยาบาล สร้างมาตรฐานให้เกิดการยอมรับ 
 ในระดับองค์กร สร้างศรัทธาทาํให้ผู้บริหารต่ืนตัวในเร่ืองการประกัน 
 คุณภาพการพยาบาล มีการขอขึน้ทะเบียนเข้ารับการประเมิน 
 ทาํให้เกิดคุณภาพยงัผลให้เกิดการยอมรับ ผลประโยชน์สูงสุดท่ีได้รับคือผู้ป่วย ” 
 

 (เพ่ือนร่วมงานในสภาการพยาบาล) 
 
ประเด็นที่ 4 มีความกล้าหาญ มุ่งมั่น เสียสละ อดทน ต่อสู้ กล้าคิด กล้าท า กล้าเปลีย่นแปลง  

 ท างานให้บรรลุเป้าหมายโดยท างานโดยไม่หวงัผลตอบแทน 

 ไดรั้บการยกยอ่งใหเ้ป็นหน่ึงในสามสิบคนดีศกัด์ิศรีมสธ.ในโอกาสวนัสถาปนา 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชครบ30 ปี ความอดทน จะเป็นพลงัอนัหน่ึงท่ีจะผลกัดนังานให้ไปสู่
จุดหมายปลายทางได้อย่างแท้จริงผูน้ าท่ีดีจะตอ้งไม่กลัวต่ออนัตราย ความยากล าบาก หรือความ
เจ็บปวดใดๆ ทั้งทางกายวาจาและใจผูน้ าท่ีมีความกลา้หาญ จะช่วยให้สามารถผจญต่องานต่างๆให้
ส าเร็จลุล่วงไปไดน้อกจากความกลา้หาญแลว้ความเด็ดขาดก็เป็นลกัษณะอนัหน่ึงท่ีจะตอ้งท าให้เกิดมี
ข้ึนในตวัของผูน้ าเองตอ้งอยูใ่นลกัษณะของการ“กลา้ไดก้ลา้เสีย”ดว้ย กล่าววา่เป็นนกัต่อสู้ นกับุกเบิก 
เกิดจากการปลูกฝังของครอบครัว มีคุณพ่อเป็นตน้แบบ ปลูกฝังความอดทนสูง มีความคิดเป็นอิสระ
ของตนเองไดรั้บประสบการณ์ตรงจากการอบรมเล้ียงดูให้ต่อสู้สอนให้กล้าคิดกลา้ท า สอนให้ดูแล
ตนเอง ปกป้องตนเอง ฝึกใหช่้วยเหลือตนเอง มีวิธีการดูแลโดยใชห้ลกัจิตวิทยา เป็นผูท่ี้มีความมุมานะ
มีความอดทนมุ่งมัน่มีความคิดเป็นของตวัเองเป็นคนขยนัอดทนมีความเพียรความพยายาม ขยนั
ติดตามเร่ืองราวต่างๆอยา่งใกลชิ้ด ไม่วางเฉยถา้จะท าอะไรนั้นอาจารยมี์ความคิดเป็นของตวัเองกลา้คิด 
กลา้ท า กลา้เส่ียง กลา้เปล่ียนแปลงอุทิศเวลา เป็นคนท่ีใจหนกัแน่น มีอ านาจการต่อรองสูง ท่านเป็นผูท่ี้
มีความมุมานะ เสียสละมีความอดทนมุ่งมัน่มีความคิดเป็นของตวัเองเป็นผูท่ี้ กลา้ไดก้ลา้เสีย มีอ านาจ
การต่อรอง มีความมุ่งมัน่ตั้งใจโดยใชห้ลกัธรรมค าสั่งสอนของพระพุทธเจา้ คือ อิทธิบาท 4 ประกอบ
ไปดว้ย ฉนัทะ วิริยะ จิตตะ วิมงัสา มีความอดทน พากเพียรในการท างานถึงแม้มีอุปสรรคท่านอดทน
ฝ่าฟันอุปสรรคจนผา่นพน้ไปได ้ กลา้คิด กลา้ท า โดยยึดหลกัความถูกตอ้ง เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง
เป็นนกัพฒันาจนเป็นท่ียอมรับขององค์กรต่างๆมากมายทั้งในและต่างประเทศเป็นตน้แบบของนัก
ต่อสู้ นกับุกเบิกทางวิชาการงานคุณภาพ ท าให้งานวิชาการมีคุณภาพ มีการศึกษาคน้ควา้ทนัสมยัทนั
เหตุการณ์อยูเ่สมอทั้งภายในภายนอกประเทศ ท างานใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด งานทุกอยา่งมีการยอมรับ
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จากองคก์รอ่ืนๆเป็นผูท่ี้ไม่ท าอะไรเพื่อตนเอง เสียสละเป็นขา้ราชการท่ีดี ดงัมีขอ้มูลสนบัสนุนจากการ
สัมภาษณ์ดงัน้ี 
 
  “มีคุณพ่อเป็นต้นแบบ ปลูกฝังความซ่ือสัตย์มีความอดทนสูง 
 มีความคิดเป็นอิสระของตนเองได้คลุกคลีกับพ่ีชายน้องชาย 
 สอนให้มีใจหนักแน่นเหมือนผู้ชาย อดทน กล้าคิดกล้าทาํ 
 เป็นนักต่อสู้ นักบุกเบิก เกิดจากการปลูกฝังของครอบครัว 
 ได้รับประสบการณ์ตรงจากการอบรมเลีย้งดูให้ต่อสู้  
 สอนให้ดูแลตนเอง ปกป้องตนเองจะไปไหนตามลาํพัง 
 กพ็ร้อมท่ีจะช่วยเหลือตนเองได้ มีวิธีการดูแลโดยใช้หลักจิตวิทยา 
 กระตุ้นจิตสาํนึกเกิดเป็นความคิดเป็นแรงผลักดันความคิด 
 เป็นการอบรมส่ังสอนจากครอบครัวท่ีให้เป็นนักต่อสู้นักบุกเบิก ” 

(กรณีศึกษา) 
 
 “เป็นผู้ ท่ีมีความมมุานะมีความอดทนมุ่งมัน่มีความคิด 
 เป็นของตัวเองเป็นคนขยนัอดทนมีความเพียรความพยายาม 
 ขยนัติดตามเร่ืองราวต่างๆอย่างใกล้ชิด ไม่วางเฉยถ้าจะทาํ 
 อะไรนั้นอาจารย์มีความคิดเป็นของตัวเองกล้าคิด กล้าทาํ กล้าเส่ียง 
 กล้าเปล่ียนแปลงอุทิศเวลาเป็นคนท่ีใจหนักแน่นมีอาํนาจการต่อรองสูง 
 ท่านเป็นผู้ ท่ีมีความมมุานะ เสียสละมีความอดทนมุ่งมัน่ 
 มีความคิดเป็นของตัวเอง” 

 (ผู้บังคับบัญชา) 
 
 “ท่านเป็นผู้ ท่ีมีความมุ่งมัน่ อดทน มีสติปัญญาเฉลียวฉลาดหลักแหลม 
 ปฏิภาณไหวพริบดี กล้าได้กล้าเสีย มีอาํนาจการต่อรอง มีความมุ่งมัน่ 
 ตั้งใจโดยใช้หลักธรรมคาํส่ังสอนของพระพุทธเจ้า คือ อิทธิบาท4 
 ประกอบไปด้วย ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมงัสา มีความอดทน 
 พากเพียรในการทาํงานถึงแม้มีอุปสรรคท่านอดทนฝ่าฟันอุปสรรค 
 จนผ่านพ้นไปได้ด้วยดี ท่านมองท่ีผลสาํเร็จของงานเป็นท่ีตั้ง ” 

(เพ่ือนร่วมงานในสภาการพยาบาล) 
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 “โชคดีมากท่ีได้มารู้จักและทาํงานร่วมกับท่านเป็นกัลยาณมิตรท่ีดี 
 เป็นผู้ประเสริฐท้ังทางโลกและทางธรรม เป็นผู้ ท่ีเสียสละเพ่ืองาน 
 โดยแท้จริงโดยไม่หวงัผลประโยชน์ใดๆ…ท่านเป็นคนใจนักเลง 
 กล้าได้กล้าเสียในความถกูต้อง มีความยติุธรรมเป็นผู้ ท่ีเอาใจใส่เอาใจเขา 
 มาใส่ใจเรา มีความใส่ใจ ในลูกศิษย์มีเมตตาให้ความรู้ประสิทธิประสาท  
 ให้องค์ความรู้แบบองค์รวมทาํให้เกิดแบบอย่างท่ีดีเช่นอาจารย์ 
 และส่ิงสาํคัญคือท่านเป็นคนกตัญญู รู้คุณ 
 ส่ังสอนศิษย์ท้ังทางตรงและทางอ้อมปลูกฝังให้เป็นคนกตัญญู”  

(เพ่ือนร่วมงานในสภาการพยาบาล) 
 

 “ท่านกล้าคิด กล้าทาํ โดยยึดหลักความถกูต้องและเป็นคน 
 ท่ีมีบุคลิกคล้ายกับท่านอาจารย์มากคือ ดูข้างนอกแขง็แต่จิตใจอ่อนโยน  
 ท่านมีความมาดมัน่ มีความเช่ือมัน่ในตัวเอง … 
 สอนให้ศิษย์รักวิชาชีพ และยึดถือความถกูต้องเสมอ ” 

 (ศิษย์มสธ.) 
 

 “เป็นต้นแบบของนักต่อสู้ นักบุกเบิกทางวิชาการงานคุณภาพ 
 ของรศ. พรจันทร์ทางวิชาการมีคุณภาพมีการศึกษาค้นคว้า 
 ทันสมยัทันเหตุการณ์อยู่เสมอท้ังภายในภายนอกประเทศ 
 ทาํงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด งานทุกอย่างมีการยอมรับ 
 จากองค์กรอ่ืนๆเป็นผู้ ท่ีไม่ทาํอะไรเพ่ือตนเอง เสียสละ 
 มีจริยธรรมคุณธรรมของการเป็นข้าราชการท่ีดี ” 

 (เพ่ือนร่วมงาน) 
 
 “ท่านมีอุเบกขาถ้ามีเร่ืองทุกข์ร้อนใจท่านรู้จักการปล่อยวาง 
 สามารถปรับตัวปรับใจได้รวดเร็วมีความอดทนอดกลั้นเป็นเลิศ  
 เป็นผู้ ท่ีมีความมุ่งมัน่ อดทน ผลงานทุกอย่างมีคุณภาพการทาํงาน 
 มุ่งคุณภาพงานมุ่งงานมากกว่าคน ทุ่มเทแรงกายแรงใจ 
 เป็นแบบอย่างท่ีดี คาํพูดท่ีประทับใจคือ พักเด๋ียวกห็าย  
 ปลูกฝังความอดทนเป็นนักต่อสู้อดทนต่ออุปสรรคท้ังหลาย ” 

 (เพ่ือนร่วมงาน) 
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 “เป็นผู้รอบรู้ท้ังด้านวิชาการ บริหารโดยยึดหลักคุณธรรม 
 เป็นคนซ่ือสัตย์สุจริต ตรงไปตรงมาจริงใจทาํงานไม่หวงัผลตอบแทน 
 ตอนท่านทาํงานในสภาการพยาบาลท่านไปบรรยายท่ีไหนท่านจะนาํ 
 หลวงพ่อคูณไปด้วยให้บูชาเพ่ือให้บูชาและนาํรายได้มาเข้าสภาการพยาบาล 
 เป็นความเสียสละ ทุ่มเท ของท่านด้วยใจในความมีนํา้ใจของท่าน 
 และท่านสนับสนุนองค์กรพยาบาลท่านเป็นผู้ ท่ีมีอุดมการณ์สูง  
 เข้มแขง็ ยืนหยดัเป็นต้นแบบของนักต่อสู้ เพ่ือองค์กรโดยท่าน 
 ไม่หวงัผลตอบแทนใดๆท่านเป็นนักบุกเบิก ทางวิชาการ เป็นบุคคลท่ีเป็น 
 แบบอย่างท่ีดีแก่รุ่นน้องการวางตัวปลูกฝังให้รักวิชาชีพมีความเสียสละ 
 ความซ่ือสัตย์เป็นนักพัฒนาท่ีดี เปิดโอกาสให้ผู้ อ่ืนมีส่วนร่วมและเปิดโอกาส 
 ให้มีความก้าวหน้าทันสมยั มีความมุ่งมัน่ในการทาํงาน 
 เป็นแบบอย่างในความเสียสละและในเชิงบริหารเป็นผู้ ท่ียึดมัน่ 
 ในหลักการบริหาร ยึดมัน่ในการทาํงานเป็นคนตรงไปตรงมา 
 ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรมในการทาํงานไม่เลือกท่ีรักมกัท่ีชัง 
 ไม่มีการแบ่งแยกมีหลักการบริหาร ยึดหลักการบริหารท่ีดี 
 เป็นแบบอย่างแก่คนรุ่นหลัง… 

 (เพ่ือนร่วมงาน) 
 
 “ท่านเป็นอัจฉริยะแห่งความคิดสร้างสรรค์เป็นผู้คิดริเร่ิมการทาํส่ิงใหม่ๆ 
 ท่ีดีเกิดการพัฒนาเป็นท่ียอมรับขององค์กรวิชาชีพทาํให้วิชาชีพมีเอกภาพ 
 เป็นท่ียอมรับของสังคม โดยส่วนตัวท่านทุ่มเทเพ่ืองานวิชาชีพเป็นผู้ใฝ่รู้ 
 ใฝ่เรียนทันสมยัเท่าทันเหตุการณ์และท่านเป็นบุคคลต้นแบบการศึกษา 
 ทางไกลสามารถผลิตพยาบาลวิชาชีพให้องค์กรวิชาชีพ  
 และนาํผู้สาํเร็จการศึกษารุ่นแรกสอบความรู้จากสภาการพยาบาล 
 ท่ีถือว่าสูงสุดในสภา การพยาบาลเป็นต้นแบบการเรียนการสอน 
 ในระบบทางไกลท่ีเป็นระบบการเรียนการสอน 
 ตามมาตรฐานอย่างครบวงจรจึงเป็นต้นแบบต้นคิดบุก 
 เบิกการเรียนการสอนทางไกล” 

 (เพ่ือนร่วมงาน) 
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 “อาจารย์มีคุณลักษณะของความเป็นผู้นาํกล่าวคืออาจารย์เป็นคนดี… 
 ยอมรับผิดเม่ือผิดพลาดโดยไม่โทษลูกน้อง ปกป้อง 
 ผลประโยชน์ของวิชาชีพและองค์กรเพ่ือนร่วมงาน 
 ไม่หวงัผลประโยชน์ส่วนตัว ไม่หวงัช่ือเสียง ทาํงานเพ่ือส่วนรวม  
 และวิชาชีพจริงๆซ่ึงจะพบได้น้อยในวิชาชีพการพยาบาลหรืออ่ืนๆ”  

ผู้ใต้บังคับบัญชา) 
 
ประเด็นที ่5 มีบุคลกิสง่างาม น่าเกรงขาม  และมีความสามารถในการติดต่อประสานงาน  
 การมีมนุยสัมพนัธ์ เป็นทีย่อมรับ นับถือจากผู้ร่วมงาน ผู้ร่วมวชิาชีพ และลูกศิษย์ 
 ผู้น าท่ีดีจะต้องรู้จักประสานความคิดประสานประโยชน์การประสานงานต้องใช้
สัมพนัธภาพ สามารถท างานร่วมกบัคนทุกเพศทุกวยั ทุกระดบัการศึกษา ไดผู้น้  าท่ีมีมนุษยสัมพนัธ์ดี
จะช่วยใหปั้ญหาใหญ่เป็นปัญหาเล็กได ้เป็นผูน้ าท่ีมีบุคลิกสง่างาม เป็นผูห้ญิงเก่ง พูดจาฉะฉานชดัเจน 
กล้าหาญแต่มีความเป็น  กุลสตรีไทยเพียบพร้อม มีรอยยิ้มท่ีอ่อนโยนพูดจาไพเราะมีความจริงใจมี
รอยยิ้มของ หญิงไทย ค าพูดน ้ าเสียงนุ่มนวลไพเราะ ให้เกียรติกบัผูอ่ื้น เป็นผูน้ าท่ี อ่อนนอก แข็งใน 
การมีกลัยาณมิตรท่ีดีส่งเสริมใหท้่านมีความส าเร็จในการเป็นผูน้ ากล่าวคือการมีลูกนอ้ง เพื่อน ลูกศิษย ์
ท่ีท าให้ท่านประสบความส าเร็จ เป็นกลัยามิตรท่ีหมายถึงการพาเราไปในทางท่ีดีและไม่ท าให้เราตอ้ง
เป็นทุกข์เป็นผูมี้เมตตาและให้อภยัเสมอ ซ่ึงผูอ่ื้นให้ได้ยาก ในชีวิตการท างานหากมีหัวหน้าท่ีดีมี
คุณธรรมลูกน้องย่อมอยู่เย็นเป็นสุข มีความปลอดภยัและมีความก้าวหน้าในการท างานและ เป็น
ประธานสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่านแรก ดว้ยความไวว้างใจของ
ผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ในการน้ีท าให้การท างานของท่านต่อเน่ืองดงัมีขอ้มูลสนบัสนุน
จากการสัมภาษณ์ดงัน้ี 
 
 “ในการทาํงานได้มีการจัดระบบโดยลงมือทาํเป็นแบบอย่างประสานงาน 
 โดยใช้สัมพันธภาพ เห็นผลงานสาํเร็จเพราะการทาํงานทุกอย่างต้องมี 
 หลักการสอนให้ใช้เหตุใช้ผลเหมาะสม รอบคอบ โดยสอนในการทาํงาน 
 สอนให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ พัฒนาคนโดยใช้ความคิด  
 เตรียมตัว เตรียมพร้อม หาข้อมลู ยึดหลัก ON THE JOB TRAINNING 
 แก่บุคคลท่ีมีคุณลักษณะ  ตามตาํแหน่งต่างๆยงัไม่สมบูรณ์ 
 เป็นหน้าท่ีของผู้บังคับบัญชาท่ีต้องช่วยกันพัฒนา ผู้ใต้บังคับบัญชา 
 ใช้หลักการคุณธรรม จริยธรรมและให้โอกาสเขาในการพัฒนา และมีวิธีการคิด 
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 ท่ีเป็นเหตุเป็นผล โดยได้มาจากอานิสงส์ของการปฏิบัติ ในการแผ่เมตตา 
 ไม่ถือโกรธ จึงทาํให้ท่านมีกัลยาณมิตรท่ีดีมากมาย จากความคิดดีทาํให้เป็น 
 เสน่ห์ของผู้พบเห็นโดยได้รับแบบอย่างท่ีดีจากแม่ของเพ่ือนท่ีเป็นคนพูด 
 เพราะเป็นกุลสตรีไทย และมีเมตตาธรรมจึงได้เรียนรู้จากครอบครัว 
 เพ่ือนสนิทวยัเรียนช้ันมธัยมศึกษาท่ีสตรีวิทยานาํมาใช้ 
 ในการปฏิบัติในชีวิตประจาํวนัโดยให้ความรักความเมตตา…” 

 (กรณีศึกษา 
 
 “รศ.พรจันทร์ได้เป็นประธานสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ท่านแรก  
 ด้วยความไว้วางใจของผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา 
 ในการนีท้าํให้การทาํงานของท่านต่อเน่ืองอย่างมีประสิทธิภาพ 
 เป็นสาขาวิชามีขนาดเลก็แต่มีความเข้มแข้งเป็นต้นแบบ  
 การศึกษาภาคปฏิบัติให้กับสาขาวิชาอ่ืนในมหาวิทยาลัย…” 

 (ผู้บังคับบัญชา) 
 
 “เป็นผู้นาํท่ีเป็นผู้หญิงเก่ง เป็นผู้หญิงท่ีพูดจาฉะฉานชัดเจน 
 กล้าหาญแต่มีความเป็นกุลสตรีไทยเพียบพร้อมมีรอยยิม้ท่ีอ่อนโยน 
 พูดจาไพเราะมีความจริงใจมีรอยยิม้ของหญิงไทยคาํพูดนํา้เสียง 
 นุ่มนวลไพเราะ ให้เกียรติกับผู้ อ่ืน เป็นผู้นาํท่ี อ่อนนอก แขง็ใน… ” 

 (เพ่ือนร่วมงานในสภาการพยาบาล) 
 
 “การมีกัลยาณมิตรท่ีดีส่งเสริมให้ท่านมีความสาํเร็จ 
 ในการเป็นผู้นาํ กล่าวคือการมีลูกน้องเพ่ือน ลูกศิษย์ 
 ท่ีทาํให้ท่านประสบความสาํเร็จ ประทับใจในความมีนํา้ใจ 
 ของท่าน เมตตา และประทับใจมากท่ีได้มีโอกาสทาํงาน 
 ร่วมกับท่าน ส่ิงหน่ึงท่ีท่านให้คือการไม่ทอดทิง้ มีการติดตาม 
 ข่าวคราวคอยให้ความช่วยเหลือ ความมีนํา้ใจของท่าน 
 ท่านเป็นคนใจนักเลงกล้าได้กล้าเสียในความถกูต้อง 
 มีความยติุธรรม เป็นผู้ ท่ีเอาใจใส่เอาใจเขามาใส่ใจเรา  
 มีความใส่ใจในลูกศิษย์มีเมตตาให้ความรู้ประสิทธิประสาท 



83 

 ให้องค์ความรู้แบบองค์รวมทาํให้เกิดแบบอย่างท่ีดี 
 เช่น อาจารย์ และส่ิงสาํคัญคือท่านเป็นคนกตัญญู รู้คุณ  
 ส่ังสอนศิษย์ท้ังทางตรงและทางอ้อมปลูกฝังให้เป็นคนกตัญญู 
 โชคดีมากท่ีได้มารู้จักและทาํงานร่วมกับท่านเป็นกัลยาณมิตรท่ีดี 
 เป็นผู้ประเสริฐท้ังทางโลกและทางธรรม เป็นผู้ ท่ีเสียสละ 
 เพ่ืองานโดยแท้จริงโดยไม่หวงัผลประโยชน์ใดๆ 
 …ท่านเป็น MODEL OF LEADERSHIP ” 

 (เพ่ือนร่วมงานในสภาการพยาบาล) 
 
 “อาจารย์เป็นท้ังผู้บังคับบัญชา เป็นท้ังเพ่ือน เป็นท้ังพ่ี  
 ดังนั้นอาจารย์จึงทาํหน้าท่ีต่างๆ ท่ีเตม็ไปด้วยความจริงใจ 
 ความเมตตา ความเอือ้อาทรและความปรารถนาดีท่ีรู้สึก 
 หรือรับรู้ได้ อาจารย์คอยช่วยเหลือ และประคับประคอง 
 เม่ือมีปัญหาไม่ว่าจะเป็นปัญหาเร่ืองงานเร่ืองส่วนตัว 
 อาจารย์เป็นกัลยามิตรท่ีหมายถึงการพาเราไปในทางท่ีดี 
 และไม่ทาํให้เราต้องเป็นทุกข์ อาจารย์เป็นผู้มีเมตตาและ 
 ให้อภัยเสมอ ซ่ึงผู้ อ่ืนให้ได้ยาก ในชีวิตการทาํงานหากมีหัวหน้าท่ีดี 
 มีคุณธรรมลูกน้องย่อมอยู่เยน็เป็นสุข มีความปลอดภัยและ 
 มีความก้าวหน้าในการทาํงาน ” 

 (ผู้ใต้บังคับบัญชา) 
 

 “ท่านเป็นผู้ ท่ีมีเมตตาสูง มีความจริงใจถึงแม้จะเจออุปสรรค 
 ท่านสามารถผ่านพ้นอุปสรรคไปได้ด้วยดีท่านคิดดีคิดบวก 
 กับผู้ อ่ืนมองโลกในแง่ดี เป็นผู้มีเมตตาสูง มีนํา้ใจเอือ้เฟ้ือเผ่ือแผ่ 
 ไม่แบ่งแยกไม่คิดร้ายกับผู้ อ่ืนไม่นินทาว่าร้ายใคร ชอบช่วยเหลือผู้ อ่ืน  
 เป็นผู้มีนํา้ใจโอบอ้อมอารีต่อผู้ อ่ืนใช้หลักคุณธรรมในการบริหาร  
 การทาํงานท่านยึดธรรมคาํส่ังสอนของพระพุทธเจ้าคือ 
 พรมวิหาร4คือเมตตา กรุณา มทิุตา อุเบกขาท่านเป็นคนกตัญญูกตเวที 
 ต่อผู้มีพระคุณเช่นบิดามารดา ครูบาอาจารย์เป็นแบบอย่างท่ีดี 
 ในเร่ืองความกตัญญู ท่านมีอุเบกขาถ้ามีเร่ืองทุกข์ร้อนใจ 
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 ท่านรู้จักการปล่อยวางสามารถปรับตัวปรับใจได้รวดเร็ว 
 มีความอดทนอดกลั้นเป็นเลิศ ” 

 (เพ่ือนร่วมงาน) 
 
 “ท่านรักศิษย์ทุกคนติดตามข่าวคราวตลอดเวลา 
 ท่านไม่เคยแบ่งแยก ให้เกียรติกับทุกคน  ”  

(ศิษย์มสธ) 
 
ประเด็นที่ 6 มีคุณธรรมจริยธรรม ซ่ือสัตย์สุจริต ยุติธรรม ยดึความถูกต้องในการท างาน 
 จริยธรรม หมายถึง หลกัเกณฑใ์นการประพฤติปฏิบติัของมนุษยเ์พื่อด ารงหรือพิทกัษ์ 
ความจริง ความดี ความถูกต้อง คุณธรรม หมายถึง สภาวะความถูกต้อง ความจริง และความดีท่ี
แสดงออกทั้งทางความคิด การพูดและการกระท า ซ่ึงมีความต่อเน่ืองสม ่าเสมอตลอดเวลาการยึดถือ
หลกัการของความดี ความจริงและความถูกตอ้งเป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบติั ทั้งมโนกรรม 
วจีกรรม และกายกรรม พื้นฐานส าคญัในการด าเนินชีวติ และประกอบอาชีพดว้ยความซ่ือสัตย ์สุจริต  
 ผูน้ าท่ีดีจะตอ้งอาศยัหลกัของความถูกตอ้ง ยุติธร รมหลกัแห่งเหตุผลและความซ่ือสัตย์
สุจริตต่อตนเองและผูอ่ื้นเป็นเคร่ืองมือในการวินิจฉัยสั่งการ หรือปฏิบติังานดว้ยจิตท่ีปราศจากอคติ
ปราศจากความล าเอียงไม่เล่นพรรคเล่นพวกและท่ีส าคญัท่ีสุดคือการมีคุณธรรม จริยธรรมดงัมีขอ้มูล
สนบัสนุนจากการสัมภาษณ์ดงัน้ี 
 
 “มีคุณพ่อเป็นต้นแบบท่ีดี ใช้หลักการจิตวิทยาในการเลีย้งดู 
 ประกอบกับคุณพ่อเป็นนักกฎหมายท่ีมีความซ่ือสัตย์ สุจริต  
 มีเหตุมีผล ตรงไปตรงมายึดถือความจริงความถกูต้องและ 
 ยติุธรรมท่านเป็นต้นแบบ ปลูกฝังความซ่ือสัตย์ ความอดทน 
 ความกล้า การต่อสู้ ความมุ่งมัน่ความตั้งใจ เปิดโอกาสให้โต้เถียง 
 ได้แต่ต้องมีเหตผุลและรู้จักเคารพผู้ใหญ่ โต้เถียงได้โดยใช้เหตุ 
 ใช้ผลตามความเป็นจริง)และสุภาพนอบน้อมกับผู้ใหญ่ 
 คุณพ่อสอนเร่ืองให้เคารพขนบธรรมเนียมประเพณี และพร่ําสอน 
 อยู่ตลอดเวลาจนเป็นคติสอนใจตลอด คือ เป็นลูกพ่อหัวต้องตั้งบนไหล่ 
 ได้อย่างสง่างามเพราะพ่อดาํรงอยู่บนความซ่ือสัตย์สุจริตและยติุธรรมมาโดยตลอด” 

 (กรณีศึกษา) 
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 “การอบรมส่ังสอนจากครอบครัวโดยคุณพ่อท่ีเป็นนักกฎหมาย 
 จะเน้นเร่ืองความซ่ือสัตย์ สุจริต อยู่บนหลักการของความจริง ความดี  
 ความถกูต้อง ไม่ว่าจะเป็นความคิด พูด หรือกระทาํและใช้ความเป็นเหตุเป็นผล 
 ในการตัดสินใจจึงกล้าท่ีจะแสดงความคิดเห็นของตนเองอย่างตรงไปตรงมา 
 ด้วยความบริสุทธ์ิใจขณะเดียวกันกใ็ห้ยอมรับความคิดเห็นของคนส่วนใหญ่ 
 ด้วยคุณพ่อเป็นแบบอย่างของนักประชาธิปไตยท่ีมีความใจกว้างขวางด้วย  
 ตั้งแต่แรกเร่ิมทาํงาน ได้ยึดถือหลักการของความดี ความจริงและความถกูต้อง 
 เป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบัติไม่ว่าจะเป็นมโนกรรมวจีกรรมและกายกรรม 
 การท่ีมีโอกาสได้ทาํงานกับผู้ใหญ่ท่ีมีคุณธรรมมีความรู้ความสามารถรอบด้าน 
 กท็าํให้ได้เรียนรู้เลือกจดจาํ ส่ิงท่ีดีงามท่ีพบเห็นมาประเมินตนเองและพัฒนาตนเอง   
 อย่างต่อเน่ือง ศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรมจึงอยู่ในชีวิตจิตใจ 
 ของการดาํเนินชีวิตท้ังเร่ืองส่วนตัว และหน้าท่ีการงาส่ิงท่ีคุณพ่อได้อบรม 
 ส่ังสอนมาตั้งแต่เดก็ถือว่าเป็นสมบัติท่ีลํา้ค่าท่ีได้ใช้เป็นพืน้ฐานสาํคัญ 
 ในการดาํเนินชีวิต และประกอบอาชีพด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต มีช่ือเสียง 
 เกียรติยศมาจนทุกวนันี”้ 

 (กรณีศึกษา) 
 

 “ท่านเป็นผู้ให้ เป็นผู้ ท่ีมีความซ่ือสัตย์ ตรงไปตรงมาความมีคุณธรรม 
 เป็นผู้ ท่ีมีความซ่ือสัตย์ สุจริต มีฉันทะมีความพอใจในส่ิงท่ีมี 
 อยู่มีความพอเพียงเป็นผู้ ท่ี พอใจพอเพียง” 

 (เพ่ือนร่วมงานในสภาการพยาบาล) 
 
 “อาจารย์ได้รับการปลูกฝังเพราะพ่อของ รศ.พรจันทร์ 
 เป็นนักกฎหมาย มีความซ่ือสัตย์” 

 (ดังผู้บังคับบัญชา) 
 
 “เป็นผู้รอบรู้ท้ังด้านวิชาการ บริหารโดยยึดหลักคุณธรรม 
 เป็นคนซ่ือสัตย์สุจริต ตรงไปตรงมาจริงใจทาํงานไม่หวงัผลตอบแทน 
 เปิดใจกว้างเปิดโอกาสให้ผู้ อ่ืนให้มีความก้าวหน้าเป็นผู้ ท่ีมีอุดมการณ์สูง 
 เข้มแขง็ ยืนหยดัเป็นต้นแบบของนักต่อสู้ นักบุกเบิก ทางวิชาการ 
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 เป็นบุคคลท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่รุ่นน้อง การทาํงานการวางตัว 
 ปลูกฝังให้รักวิชาชีพมีความเสียสละความซ่ือสัตย์เป็นนักพัฒนาท่ีดี  
 เปิดโอกาสให้ผู้ อ่ืนมีส่วนร่วมและเปิดโอกาสให้มีความก้าวหน้าทันสมยั 
 มีความมุ่งมัน่ในการทาํงาน เป็นแบบอย่างในความเสียสละและ 
 ในเชิงบริหารเป็นผู้ ท่ียึดมัน่ในหลักการบริหาร ยึดมัน่ 
 ในการทาํงานเป็นคนตรงไปตรงมา ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม 
 ในการทาํงานไม่เลือกท่ีรักมกัท่ีชังไม่มีการแบ่งแยกมีหลักการบริหาร  
 ยึดหลักการบริหารท่ีดีเป็นแบบอย่างแก่คนรุ่นหลัง… 

 (เพ่ือนร่วมงาน) 
 
 “อาจารย์มีคุณลักษณะของความเป็นผู้นาํกล่าวคืออาจารย์เป็นคนดี  
 หมายถึง มีคุณธรรมและมีจริยธรรมเป็นคนตรงเปิดเผยจริงใจและ 
 จริงจังในการทาํงาน รับผิดชอบผู้ใต้บังคับบัญชา ยอมรับผิดเม่ือผิดพลาด 
 โดยไม่โทษลูกน้อง ปกป้องผลประโยชน์ของวิชาชีพและองค์กรสูง  
 รักวิชาชีพการพยาบาลมาก ทุ่มเทชีวิตกายใจเพ่ืองาน ไม่ย่อท้อแม้มีอุปสรรค  
 รับฟังความคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงาน แม้ว่าจะอายนุ้อยกว่าหรือเป็นเดก็ 
 ไม่หวงัผลประโยชน์ส่วนตัว ไม่หวงัช่ือเสียง ทาํงานเพ่ือส่วนรวม  
 และวิชาชีพจริงๆซ่ึงจะพบได้น้อยในวิชาชีพการพยาบาลหรืออ่ืนๆ” 

 (ผู้ใต้บังคับบัญชา) 
 
ประเด็นที ่7 มีความตื่นตัว และมีวสัิยทศัน์กว้างไกล 
 ความต่ืนตวั หมายถึง ความระมดัระวงั ความสุขุมรอบคอบ ความไม่ประมาทไม่ยืดยาด
ขาดความกระฉบักระเฉง มีความฉบัไวในการปฏิบติังานทนัต่อเหตุการณ์ ความต่ืนตวัเป็นลกัษณะ 
ท่ีแสดงออกทางกาย แต่การไม่ต่ืนตูมเป็นพลงัทางจิตท่ีจะหยดุคิดไตร่ตรองต่อเหตุการณ์ต่างๆท่ีเกิดข้ึน
รู้จกัใช้ดุลยพินิจท่ีจะพิจารณาส่ิงต่างๆหรือเหตุต่างๆได้อย่างถูกต้องพูดง่ายๆผูน้ าท่ีดีจะต้องรู้จัก
ควบคุมตวัเองนัน่เอง (Selfcontrol) การเป็นผูน้ าท่ีดีนั้นตอ้งมีวสิัยทศัน์กวา้งไกล 
ดงัมีขอ้มูลสนบัสนุนจากการสัมภาษณ์ดงัน้ี 
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 “ท่านมีวิสัยทัศน์กว้างไกลส่ิงไหนท่ีจะทาํต้องทาํแต่กอ็ยู่ภายใต้เหตุผล  
 ซ่ึงอาจไม่ตรงกับความเห็น ของผู้ร่วมงานบ้าง ท่านอาจารย์ทองอินทร์ 
 ต้องอยู่ตรงกลางคอยไกล่เกล่ียให้พูดกันด้วยเหตุด้วยผล 
 เป็นผู้นาํการเปล่ียนแปลง มีความรู้ ความสามารถ มีทักษะเป็นผู้ ท่ีมี 
 การตัดสินใจดี กล้าคิดกล้าทาํท่ีผ่านการคัดกรองจากคณะกรรม 
 การมาเป็นอาจารย์และได้ก้าวเป็นผู้นาํในมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
 โดยเร่ิมจากท่านมีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกลการทาํหลักสูตร 
 พยาบาลระดับปริญญาตรี และทาํหลักสูตรระดับปริญญาโท 
 โดยเขียนตาํราในหลักสูตร การเขียนตาํราค่อนข้างละเอียดกลั่นกรองต่างๆมากมาย” 

(ผู้บังคับบัญชา) 
 
 “อาจารย์เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ กว้างไกลเป็นผู้สร้างงาน จัดประชุมวิชาการ 
 เปิดวิชาใหม่ๆเพ่ือเป็นการพัฒนางาน พัฒนาวิชาชีพ และให้บริการ 
 วิชาการแก่วิชาชีพเป็นการผลิตท้ังบัณฑิตพยาบาล พัฒนาพยาบาล 
 ท่ีจบไปแล้วและให้บริการถ่ายทอดความรู้ท่ีมีประโยชน์แก่กลุ่มประชาชนต่างๆ 
 ส่งเสริมการศึกษาต่อ การพัฒนาก้าวเข้าสู่ตาํแหน่ง  ทางวิชาการต่างๆ” 

 (ผู้ใต้บังคับบัญชา) 
 
 “ท่านเป็นผู้นาํท่ีมีความคิดค้นเป็นนักนวัตกรรมเชิงระบบ 
 และเชิงนโยบายมองการณ์ไกลมีวิสัยทัศน์กว้างไกล 
 สามารถมองเห็นผลกระทบหรือกลไกเก่ียวกับงานได้ดี  
 มีความคิดกว้างไกลเป็นผู้นาํต้นแบบในวิชาชีพการพยาบาล 
 ซ่ึงหาได้ยากในปัจจุบัน เป็นผู้ ท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ 
 ทาํให้เกิดนวตักรรมใหม่ๆ นโยบายเป็นผู้สร้าง ผู้บุกเบิก 
 ในวิชาชีพการพยาบาล สร้างระบบคุณภาพ 
 ของสภาการพยาบาลเกิด ท้ังในระดับปฐมภูมิ ระดับทุติยภูมิ 
 ระดับตติยภูมิทาํให้เกิดมาตรฐานเดียวกันในวิชาชีพการพยาบาล 
 ท่านทาํให้เกิดตัวช้ีวดัตัวแบบประเมินคุณภาพ องค์กรต่างๆ 
 ยอมรับทาํให้เกิดการต่ืนตัวในระบบคุณภาพการพยาบาลสร้างมาตรฐาน 
 ให้เกิดการยอมรับในระดับองค์กร สร้างศรัทธาทาํให้ผู้บริหารต่ืนตัว 
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 ในเร่ืองการประกันคุณภาพการพยาบาลมีการขอขึน้ทะเบียนเข้ารับ 
 การประเมินทาํให้เกิดคุณภาพยงัผลให้เกิดการยอมรับ ผลประโยชน์ 
 สูงสุดท่ีได้รับคือผู้ป่วยท่านมีองค์ความรู้ มีแนวคิดท่ีฉลาดมีความคิดสร้างสรรค์ 
 สามารถนาํเอาแนวคิดของท่านไปใช้ประโยชน์และใช้ได้จริงในทางปฏิบัติ 
 ทาํให้เกิดการยอมรับขององค์กรต่างๆมีผลต่อการขบัเคล่ือนขององค์กร 
 พยาบาลให้มีการต่ืนตัว ไม่หยดุอยู่กับท่ี มีการพัฒนาตนเอง  
 องค์กรต่างๆ มีการจัดระบบ การตรวจเย่ียม ประเมินการประกันคุณภาพ  
 โดยภาพรวมขององค์กร ทาํให้เกิดมาตรฐานต่อองค์กร เป็นท่ียอมรับของสังคม 
 เป็นการทาํงานแบบเป็นทีมสุขภาพสร้างกลไกการทาํงานยงัผลให้เกิดการ 
 สร้างระบบเป็นตัวผลักดันให้เห็นความสาํคัญในการประกันคุณภาพ 
 การพยาบาลแพทย์พยาบาลเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขมีการต่ืนตัว 
 มีการพัฒนาตนเอง พัฒนาองค์กร พัฒนาองค์ความรู้ ผู้นาํองค์กร 
 ต้องเป็นพยาบาลความเป็นนํา้หน่ึงอันเดียวกัน 
 มีการเตรียมผู้นาํองค์กรพยาบาลต้องมีวฒิุการศึกษา 
 ระดับปริญญาโทหรือต้องผ่านการอบรม” 

(เพ่ือนร่วมงานในสภาการพยาบาล) 
 
ประเด็นที ่8 ด าเนินชีวติโดยยดึหลกัธรรมค าสอนของพระศาสดาพระพุทธศาสนา 
 ผูน้  าท่ีดีจะตอ้ง มีองคป์ระกอบส าคญัของการใหค้วามรัก อภยั และศรัทธา ให้รู้จกัมองคน
ทุกดา้น สอนให้เขา้ใจคน เนน้จิตสังคมจิตวิญญาณเป็นการมองโดยใชค้วามคิด การวิเคราะห์ดว้ยเหตุ
ด้วยผล อยู่บนพื้นฐานความเป็นจริงโดยยึดหลักธรรมมะ ความถูกต้อง ความเป็นเหตุเป็นผลใน 
ความเช่ือเร่ืองกรรมเร่ืองเวรเป็นสัจจะธรรม เร่ืองไตรลกัษณ์ อนิจจงั ทุกขงั อนตัตาและยึดหลกัธรรม
คือพรหมวิหาร 4 และการยึดหลกัอริยสัจ 4 คือ ทุกข ์สมุทยั นิโรค มรรค และใชห้ลกัธรรมค าสั่งสอน
ของพระพุทธเจา้ คือ อิทธิบาท 4 ประกอบไปดว้ย ฉนัทะ วริิยะ จิตตะ วมิงัสาความสงบเสง่ียมน้ีถา้มีอยู่
ในผูน้ าท่านใดแลว้ ก็จะท าให้ลูกนอ้งมีความนบัถือและให้ความร่วมมือเสมอและผูน้ าท่ีดีนั้นควรยึด
หลกัธรรมค าสอนของพระศาสดาพระพุทธศาสนาดงัมีขอ้มูลสนบัสนุนจากการสัมภาษณ์ดงัน้ี 
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 “ท่านมีวิธีการคิดท่ีเป็นเหตุเป็นผล โดยได้มาจากอานิสงส์ของการปฏิบัติ 
 ในการแผ่เมตตา ไม่ถือโกรธ จึงทาํให้ท่านมีกัลยาณมิตรท่ีดีมากมาย 
 จากความคิดดีของอาจารย์ทาํให้เป็นเสน่ห์ของผู้พบเห็นโดยได้รับแบบอย่างท่ีดี 
 จากแม่ของเพ่ือนท่ีเป็นคนพูดเพราะเป็นกุลสตรีไทย ได้เรียนรู้จากครอบครัวเพ่ือน 
 ในการปฏิบัติในชีวิตประจาํวนัโดยให้ความรักความเมตตา และยึด 
 หลักพรหมวิหาร 4 มาโดยตลอด การยึดหลักอริยสัจ 4 คือทุกข์ สมทัุย นิโรค มรรค 
 ซ่ึงเหมือนกับกระบวนการพยาบาลเป็นการฝึกตามหลักพระพุทธศาสนา 
 คาํส่ังสอนของพระพุทธเจ้า คือ ศีล สมาธิ ปัญญา คนเราเกิดมาต้องมีศีล  
 ทาํอะไรต้องตั้งสติ ทาํให้แน่วแน่ มีสมาธิ ปัญญาเกิด ถ้ามีสติแล้วสามารถ 
 ทาํอะไรได้ดี ประสบผลสาํเร็จ นอกจากนีไ้ด้เรียนรู้จากส่ือต่างๆ เช่น 
 วิทยโุทรทัศน์อ่านหนังสือได้แง่มมุแง่คิดและชอบท่ีจะจดจาํสาระ 
 ในบทความ โคลง บทกลอนท่ีสนใจเช่น บทกลอนพระพุทธทาสภิกข ุ 
 บทความ คาํสอนของพระพรมคุณากรณ์ สุนทรภู่  สุภาษิตสอนหญิงเป็นต้น 
 ทาํให้จดจาํซึมซับคาํสอนของท่านเหล่านีเ้ป็นคติเตือนใจ 
 ท่ีใช้เป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบัติ” 

(กรณีศึกษา) 
 
 “คุณพ่อปลูกฝังให้พูดความจริงห้ามโกหก ให้ยึดหลักความเป็นจริง  
 ความดี ความถกูต้องและมีคุณย่าเป็นต้นแบบทางศาสนา 
 การเข้าวดัทาํบุญ ปลูกฝังให้ดาํเนินชีวิตตามหลักพระพุทธศาสนา 
 และมีคุณแม่ พร่ําสอนให้ดูแลตนเองให้ดูแลงานบ้านส่ิงท่ีคุณพ่อปลูกฝัง 
 คือการให้พ่ึงตนเองดูแลตนเอง กล้าทาํในส่ิงท่ีถกูต้องและได้รับการปลูกฝัง 
 ต่อเน่ืองเม่ือเป็นนักศึกษาพยาลบาลท่ีมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ทุกเดือน  
 จะมีการนิมนต์พระมาเทศนาสอนธรรมมะ ปลูกฝังหลักธรรม 
 ทางพระพุทธศาสนาเป็นหลักยึดเหน่ียวจิตใจ เพราะต้องอยู่  
 ไกลบ้าน ทาํให้จิตใจอ่อนโยนรู้ผิดชอบช่ัวดี และมีการรําไทย  
 เป็นศิลปะของไทยเป็นการ สร้างสมความมีสุนทรียสาสตร์  
 ความละเอียดอ่อนซ่ึงเป็นพืน้ฐานการสร้าง“มิติจิตวิญญาณ”  
 ท่ีมีองค์ประกอบสาํคัญของการให้ความรัก อภัย และศรัทธา  
 ให้รู้จักมองคนทุกด้าน สอนให้เข้าใจคน เน้นจิตสังคมจิตวิญญาณ 
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 เป็นการมองโดยใช้ความคิด การวิเคราะห์ด้วยเหตุด้วยผล  
 อยู่บนพืน้ฐานความเป็นจริงโดยยึดหลักธรรมมะ ความถกูต้อง 
 ความเป็นเหตุเป็นผลในความเช่ือเร่ืองกรรมเร่ืองเวรเป็นสัจจะธรรม 
 เร่ืองไตรลักษณ์ อนิจจัง ทุกขงั อนัตตาจากการสอนธรรมมะ 
 เดือนละคร้ังมีพระอาจารย์เป็นท่ีพ่ึงเม่ือไปศึกษาต่อต่างประเทศได้ 
 ไปนมสัการกราบพระอาจารย์ ท่านได้ สอนการกราบไหว้พระก่อนนอน 
 ให้กราบ5คร้ัง คือการกราบพระพุทธ กราบพระธรรม กราบพระสงฆ์ 
 กราบบิดามารดาครูบาอาจารย์และนาํส่งกุศลแผ่เมตตาแด่เทวดา 
 เจ้ากรรมนายเวรและสรรพสัตว์ท้ังหลายให้รวมท้ังผู้ ท่ีคิด 
 พูด และทาํไม่ดีกับเรา เป็นการรัก การให้อภัยให้กับทุกคนได้ จึงมีจิตใจท่ีให้พลัง 
 ในการทาํงานได้อย่างเข้มแขง็ไม่ย่อท้อมาโดยตลอด” 

(กรณีศึกษา) 
 
 “เป็นผู้นาํท่ีเป็นผู้หญิงเก่ง เป็นผู้หญิงท่ีพูดจาฉะฉานชัดเจน กล้าหาญ 
 แต่มีความเป็น กุลสตรีไทยเพียบพร้อม มีรอยยิม้ท่ีอ่อนโยนพูดจาไพเราะ 
 มีความจริงใจมีรอยยิม้ของ  หญิงไทย คาํพูดนํา้เสียงนุ่มนวลไพเราะ  
 ให้เกียรติกับผู้ อ่ืน เป็นผู้นาํท่ี อ่อนนอก แขง็ใน เป็นผู้ ท่ีมีความ มุ่งมัน่ 
 อดทน มีสติปัญญาเฉลียวฉลาดหลักแหลม ปฏิภาณไหวพริบดี  
 กล้าได้กล้าเสีย มีอาํนาจ การต่อรอง มีความมุ่งมั่นต้ังใจโดยใช้หลักธรรม 
 คาํส่ังสอนของพระพุทธเจ้า คือ อิทธิบาท 4 ประกอบไปด้วย ฉันทะ วิริยะ 
 จิตตะ วิมงัสา มีความอดทน พากเพียรในการทาํงานถึงแม้มีอุปสรรค 
 ท่านอดทนฝ่าฟันอุปสรรคจนผ่านพ้นไปได้ด้วยดี ท่านมองท่ีผลสาํเร็จของงานเป็นท่ีตั้ง” 

 (เพ่ือนร่วมงานในสภาการพยาบาล) 
 
 
 
 
 
 
 



91 

ประเด็นที ่9 เป็นนักพฒันา เป็นผู้สร้างงานและเป็นนักบริหารจัดการ 
 ผู ้น าท่ี เก่งงานนั้ นต้องมีการบริหารจัดการท่ีดีมีการวางแผนเป็นผู ้น าท่ีใช้กลยุทธ์ 
การบริหารจดัการ ผูน้ าตอ้งพฒันาทั้งพฒันาตนเองและเพื่อนร่วมงาน มีการส่งเสริมการท าวิจยั มีการ
ส่งเสริมสนบัสนุนการศึกษาให้มีการพฒันาอยา่งทนัสมยั มีการคน้ควา้ใฝ่รู้ การบริหารจดัการท่ีดีนั้น
ตอ้งยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นเปิดโอกาสใหทุ้กคนแสดงความคิดเห็นสนบัสนุนการท างาน 
เป็นทีมเม่ือการขดัแยง้เกิดข้ึนใช้เหตุผลในการตดัสินปัญหาท่ีเกิดข้ึนรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
คิดเชิงเหตุผล และสามารถโนม้นา้วจูงใจให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการท างาน มีวิธีการจูงใจ ช้ีแนะ และ
มีวิธีการแนะน าการท างาน ยึดหลกัคุณธรรม จริยธรรมในการท างานไม่เลือกท่ีรักมกัท่ีชังไม่มีการ
แบ่งแยก การบริหารเนน้หลกัการบริหารมีการพฒันาวิชาการให้ทนัสมยักา้วหนา้ทดัเทียมกบัต่างชาติ 
จนเป็นท่ียอมรับ ดงัมีขอ้มูลสนบัสนุนจากการสัมภาษณ์ดงัน้ี 
 
 “ท่านเป็นบุคคลท่ีเป็นนักพัฒนาท้ังพัฒนาตนเองและเพ่ือนร่วมงาน 
 มีการส่งเสริมการทาํวิจัยส่งเสริมการศึกษาให้การสนับสนุน  
 ให้มีการพัฒนาอย่างทันสมยัท่านเป็นบุคคลท่ีมีการศึกษา 
 ค้นคว้าใฝ่รู้ทันสมยัตลอดเวลาท้ังงานภายในและภายนอกประเทศ 
 มีการศึกษาค้นคว้าเป็นบุคคลท่ียอมรับฟังความคิดเห็นของผู้ อ่ืน 
 เปิดโอกาสให้ทุกคนแสดงความคิดเห็นสนับสนุนการทาํงาน 
 เป็นทีมเม่ือการขดัแย้งเกิดขึน้ใช้เหตุผลในการตัดสินปัญหาท่ีเกิดขึน้ 
 รับฟังความคิดเห็นของผู้ อ่ืนคิดเชิงเหตุผลไม่ผกูใจเจบ็ใครเป็นบุคคล 
 ท่ีมีคาํพูดท่ีสามารถโน้มน้าวจูงใจให้ทุกคนมีส่วนร่วม 
 ในการทาํงาน มีวิธีการจูงใจ ชี้แนะ และมีวิธีการแนะนาํการทาํงาน” 

 (เพ่ือนร่วมงาน) 
 
 “เป็นบุคคลท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่รุ่นน้อง การทาํงานการวางตัว  
 ปลูกฝังให้รักวิชาชีพมีความ เสียสละความซ่ือสัตย์เป็นนักพัฒนาท่ีดี  
 เปิดโอกาสให้ผู้ อ่ืนมีส่วนร่วมและเปิดโอกาสให้มีความก้าวหน้าทันสมยั  
 มีความมุ่งมัน่ในการทาํงาน เป็นแบบอย่างในความเสียสละและ 
 ในเชิงบริหารเป็นผู้ ท่ียึดมัน่ในหลักการบริหาร ยึดมัน่ในการทาํงาน 
 เป็นคนตรงไปตรงมายึดหลักคุณธรรม จริยธรรมในการทาํงาน 
 ไม่เลือกท่ีรักมกัท่ีชังไม่มีการแบ่งแยกมีหลักการบริหารท่ีดีเป็นแบบอย่าง 
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 แก่คนรุ่นหลังเป็นMODELในการบริหารเน้นหลักการบริหารมีการพัฒนา 
 วิชาการให้ทันสมยัก้าวหน้าทัดเทียมกับต่างชาติ จนเป็นท่ียอมรับ 
 ท้ังในและต่างประเทศ เป็นต้นแบบของต่างประเทศเช่นประเทศอินโดนีเซีย  
 มาศึกษาดูงานการศึกษาพยาบาลในระบบการสอนทางไกล 
 ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชและได้มีการพัฒนารูปแบบการศึกษา 
 อย่างต่อเน่ืองให้ทันสมยัอยู่เสมอ ”    

 (เพ่ือนร่วมงาน)   
 
 “ท่านมีองค์ความรู้ มีแนวคิดท่ีฉลาดมีความคิดสร้างสรรค์ 
 สามารถนาํเอาแนวคิดของท่านไปใช้ประโยชน์และใช้ได้จริง 
 ในทางปฏิบัติทาํให้เกิดการยอมรับขององค์กรต่างๆ มีผลต่อการ 
 ขบัเคล่ือนขององค์กรพยาบาลให้มีการต่ืนตัวไม่หยดุอยู่กับท่ีมี 
 การพัฒนาตนเององค์กรต่างๆ มีการจัดระบบ การตรวจเย่ียม 
 ประเมิน การประกันคุณภาพ โดยภาพรวมขององค์กร  
 ทาํให้เกิดมาตรฐานต่อองค์กร เป็นท่ียอมรับของสังคม 
 เป็นการทาํงานแบบเป็นทีมสุขภาพ สร้างกลไกการทาํงานยงัผล 
 ให้เกิดการสร้างระบบเป็นตัวผลักดันให้เห็นความสาํคัญใน 
 การประกันคุณภาพ”  

 (เพ่ือนร่วมงานในสภาการพยาบาล) 
 
 “เป็นผู้สร้างงาน ให้อาจารย์ภาควิชาการพยาบาลอายรุศาสตร์ 
 และศัลยาศาสตร์ได้ริเร่ิมเขียนบทความวิชาการ ตาํรา  
 จัดประชุมวิชาการ เปิดวิชาใหม่ๆเพ่ือเป็นการพัฒนางาน 
 พัฒนาวิชาชีพ และให้บริการวิชาการแก่วิชาชีพ”  

(ผู้ใต้บังคับบัญชา) 
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ประเด็นที ่10 การเป็นผู้เรียนรู้ตลอดกาล (Life Long Learning) ใฝ่ศึกษาเรียนรู้ตลอดชีวติ 
 มีความรู้สึกว่าตนไม่รู้อะไรอีกมากมายให้เรียนรู้จนตายก็ยงัไม่หมด และตระหนกัถึง
ความเป็นผูใ้ฝ่รู้ตลอดเวลา  เขา้ใจดีกบัการเปล่ียนแปลงของโลกท าให้ส่ิงท่ีเคยรู้เม่ือวนัวานอาจไม่ใช่
ในวนัน้ีอีกต่อไป มองเห็น ส่ิงของ ผูค้น เหตุการณ์ เป็นส่ือสอนตนได้ ไม่ว่าจะเป็นส่ิงดีหรือส่ิงเลว 
และสามารถเลือกเก็บมาจดจ า และหยิบออกมาใช้ไดอ้ยา่งเหมาะสมใฝ่คน้หา ติดตาม ความรู้ทุกเร่ือง 
โดยเฉพาะเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพและการด ารงชีวิต มุ่งเรียนรู้อยา่งลึกซ้ึงและจริงจงัให้เป็นผูรู้้และเขา้ใจ
ในแต่ละเร่ืองอย่างแทจ้ริง สามารถน าองคค์วามรู้ท่ีมีอยู่มาใช้ประโยชน์ไดอ้ย่างถูกตอ้งถูกเวลา และ
เหมาะสม มีทกัษะการวิเคราะห์ดว้ยเหตุผล และคาดการณ์ ผลท่ีอาจจะเกิดในอนาคตไดแ้ละสามารถ
สังเคราะห์กระบวนการท่ีสามารถน าไปสู่ความส าเร็จท่ีตอ้งการความรู้ดงักล่าวของบุคคลในกลุ่มท่ีอยู่
ร่วมกนั มีความคิดวา่การด าเนินชีวติทั้งส่วนตวัและการท างานน้ีเป็นมหาวิทยาลยัชีวิตท่ีเรามีโอกาสได้
เรียนรู้เพิ่มเติมอยูเ่สมอจนกระทัง่วาระสุดทา้ยของชีวิต ดงัมีขอ้มูลสนบัสนุนจากการสัมภาษณ์ดงัน้ี 
 
 “ถึงไม่ได้จบกฎหมายแต่ได้ความรู้ท่ีเกิดจากการเรียนรู้ตามอัธยาศัย 
 สนใจอยากเรียนกฎหมายเพราะอิทธิพลของพ่อเม่ือกลับจากการศึกษาต่อ 
 ต่างประเทศ ทาํงานท่ีมหาวิทยาลัยขอนแก่น กส็มคัรเรียนในหลักสูตรนิติศาสตร์  
 ท่ีมหาวิทยาลัยรามคาํแหงได้ 1 ปีพอย้ายไปทาํงานท่ีมหาวิทยาลัย 
 สงขลานครินทร์กต้็องเลิกเรียนเพราะไม่สะดวกต่อการเดินทางมาเรียนและสอบ ”  

 (กรณีศึกษา) 
 
 “จากการเร่ิมต้นท่ีรับตาํแหน่งเป็นเลขาธิการของสภาการพยาบาล 
 กบ็อกตนเองว่าต้องทาํความเข้าใจกับกฎหมายวิชาชีพให้ถ่องแท้  
 ต้องรับผิดชอบเป็นตัวแทนของสภาการพยาบาลในกระบวนการ 
 ตราพระราชบัญญัติเพ่ือ แก้ไขพระราชบัญญัติวิชาชีพ  
 การทาํความเข้าใจกับสมาชิกในเร่ือง เก่ียวกับกฎหมาย 
 เป็นการเพ่ิมพูนความรู้ประสบการณ์เก่ียวกับกฎหมายอย่างต่อเน่ือง” 

 (กรณีศึกษา) 
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 “การท่ีสมาชิกพยาบาลให้โอกาสมาทาํงานในสภาการพยาบาล  
 กส็นใจในเร่ืองเก่ียวกับจริยธรรมและกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับวิชาชีพ 
 เป็นพิเศษ มีการจัดประชุม ให้ความรู้แก่สมาชิกอย่างสมํา่เสมอเพราะ 
 เป็นส่วนสาํคัญของการเกิดคุณภาพบริการและการคุ้มครองผู้ใช้บริการ 
 และพยาบาลผู้ให้บริการ จากนั้นกไ็ด้มีการเชิญให้เป็นวิทยากร 
 ในประเดน็นีม้าโดยตลอดนานกว่าสิบปีส่วนหลักปฏิบัติด้านจริยธรรมนั้น 
 ได้มาจากครอบครัวให้ยึดหลักประพฤติด้วยความจริง ความดี ความถกูต้อง 
 เป็นสาํคัญได้รับการหล่อหลอมระหว่างการศึกษาพยาบาลจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 การอ่านหนังสือ การเรียนรู้จากบุคคลท่ีเคารพ และศรัทธาในความเป็นคนดี 
 จึงสามารถบูรณาการความรู้และประสบการณนีถ่้ายทอดให้แก่ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง 
 ได้ในโอกาสต่างๆ” 

 (กรณีศึกษา) 
 
 “เป็นคนท่ีชอบคิด วิเคราะห์ความเป็นเหตุเป็นผลจากเหตุการณ์ต่างๆ 
 ท่ีเกิดขึน้ในชีวิตนับตั้งแต่เป็นนักศึกษาพยาบาล อาจารย์ 2 ท่านให้ข้อ 
 คิดเห็นในเร่ืองท่ีแตกต่างกัน กเ็ลือกท่ีจะจดจาํข้อคิดเห็นท่ีให้แนวคิด 
 อย่างเป็นเหตุเป็นผล และยงันาํมาใช้สอนพยาบาลและลูกศิษย์จนถึง 
 ปัจจุบัน เม่ือเป็นนักศึกษาประสบการณ์มีน้อยการคิดการตัดสินใจการทาํงาน 
 ของพ่ีพยาบาลไปแล้วกว่า จะรู้ว่าเราเป็นผู้ ท่ีตัดสินใจยงัไม่ถกูต้องกต่็อเม่ือจบมา 
 เป็นพยาบาลแล้วจึงได้บทเรียนท่ีดีในการระมดัระวงั ไม่ด่วนสรุปหรือรีบ 
 ตัดสินใจก่อนการศึกษาวิเคราะห์ให้รอบด้าน และยงัต้องเผ่ือไว้ในแง่มมุท่ียงั 
 ไม่รู้ตลอดเวลา จึงมีความคิดว่าการดาํเนินชีวิตท้ังส่วนตัวและการทาํงานนี้ 
 เป็นมหาวิทยาลัยชีวิตท่ีเรามีโอกาสได้เรียนรู้เพ่ิมเติมอยู่เสมอ 
 จนกระท่ังวาระสุดท้ายของชีวิต” 

(กรณีศึกษา) 
 
 “การเรียนการสอนทางคลินิกต้องมีการปรับเปล่ียน เราจะผลิตพยาบาล 
 ให้ออกไปรับผิดชอบชีวิตผู้ อ่ืน จะต้องให้เขารับผิดชอบตนเองให้ได้ก่อน 
 การควบคุมกาํกับผู้เรียนอย่างใกล้ชิด เกรงว่าผู้เรียนอาจจะกระทาํในส่ิงท่ี 
 ไม่ถกูต้องและเป็นอันตรายต่อชีวิตคนไข้เป็นส่ิงท่ีถกูแต่ในอีกด้านหน่ึง 
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 จะทาํให้ผู้เรียนขาดโอกาสในการฝึกทักษะท่ีจะคิดตัดสินใจว่า 
 ถ้าจะให้การพยาบาลท่ีถกูต้อง และปลอดภัยแก่ผู้ป่วยนั้น  
 ต้องมีทักษะเพียงพอท่ีจะกระทาํได้เอง หรือ 
 จะต้องเชิญครูหรือพ่ีพยาบาลช่วยกาํกับดูแลในการฝึกปฏิบัติอย่างเหมาะสม …” 

(กรณีศึกษา) 
 
 “สาํหรับนักศึกษาพยาบาลหลักสูตรศิลปศาสตร์บัณฑิต ซ่ึงเป็นการศึกษา 
 ต่อเน่ือง 2ปีจะเป็นนักศึกษาผู้ใหญ่ท่ีมีประสบการณ์แล้ว การศึกษาภาคปฏิบัติ 
 ทางคลินิกจึงให้เลือกหน่วยงานท่ีจะลงฝึกปฏิบัติและผู้ป่วยกรณีศึกษาด้วยตนเอง  
 แต่ต้องปฏิบัติกิจกรรมตามท่ีกาํหนด ผู้เรียนแต่ละกลุ่มจะต้องร่วมกันวางแผน 
 จัดกิจกรรมและมีความพร้อมท่ีจะให้อาจารย์ผู้สอนเข้าร่วมกิจกรรมและประเมิน 
 ได้ตลอดเวลา การจัดการเรียนการสอนในคลินิกในลักษณะนีผู้้ เรียนจะต้องเรียนรู้ 
 ด้วยตนเองเป็นสาํคัญ จึงเป็นประสบการณ์ท่ีดีเม่ือนาํไปใช้เป็นส่วนสาํคัญของรูป 
 แบบการเรียนการสอนทางคลีนิกในระบบการสอนทางไกล” 

 (กรณีศึกษา) 
 
 “ท่านมีแนวคิดท่ีฉลาดมีการเรียนรู้ใหม่ๆมีความคิดสร้างสรรค์สามารถ 
 นาํเอาแนวคิดของท่านไปใช้ประโยชน์และใช้ได้จริงในทางปฏิบัติ 
 ทาํให้เกิดการยอมรับขององค์กรต่างๆมีผลต่อการขบัเคล่ือนขององค์กร 
 พยาบาลให้มีการต่ืนตัว ไม่หยดุอยู่กับท่ีมีการพัฒนาตนเอง องค์กรต่างๆ”  

(เพ่ือนร่วมงานในสภาการพยาบาล) 
 
 “เป็นต้นแบบของต่างประเทศเช่นประเทศอินโดนีเซีย  
 มาศึกษาดูงานได้นาํรูปแบบในการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 ไปใช้ นอกจากนีไ้ด้มีการพัฒนารูปแบบการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
 ให้ทันสมยัเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาพยาบาล 
  และพระราชบัญญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542”  

(เพ่ือนร่วมงาน) 
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ตอนที ่3 ปัจจัยทีส่่งเสริมความส าเร็จในวชิาชีพการพยาบาล 
 
 ปัจจยัท่ีส่งเสริมความส าเร็จในวิชาชีพการพยาบาลคือ ปัจจยัดา้นจิตสังคม ปัจจยัดา้นภูมิ
หลัง ปัจจยัด้านการสนับสนุนจากองค์การและปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ ปัจจยั
ส่งเสริมคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลของรองศาสตราจารยพ์รจนัทร์ สุวรรณชาต สรุป
ไดด้งัน้ีคือ 

1. การอบรมเลีย้งดูจากครอบครัว หล่อหลอมใหเ้กิดคุณลกัษณะผูน้ าเป็นปัจจยั 
ส่งเสริมความส าเร็จ  ปลูกฝังให้เกิดความซ่ือสัตย ์สุจริต มีความยุติธรรมยึดในการท าดี การท าถูก
ตอ้งการพูดแต่ความจริงยึดหลกัความจริง ตรงไปตรงมาและมีความกตญัญูกตเวที การอบรมเล้ียงดู 
การปลูกฝังคือการให้พึ่งตนเองดูแลตนเอง กลา้ท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง เป็นนกัต่อสู้ นกับุกเบิกการอบรม
เล้ียงดูกล่อมเกลาเป็นไปอย่างเหมาะสมก็จะส่งเสริมพฒันาการของบุคคลนั้นๆ ไปในลกัษณะท่ี
สมบูรณ์ มีสุขภาพจิตท่ีดี มีชีวติท่ีมีความสุข ดงัมีขอ้มูลสนบัสนุนจากการสัมภาษณ์ดงัน้ี 
 
 “ท่านเป็น ผู้บริหารจัดการท่ีดีและท่านได้รับการอบรมเลีย้งดูท่ีมีความอิสระ 
 และได้รับการปลูกฝังการใช้เหตุผลในการคิด การทาํเพราะบิดาของ รศ.พรจันทร์  
 เป็นนักกฎหมายมีความซ่ือสัตย์ มีเหตุผลกล้าตัดสินใจ”  

 (ผู้บังคับบัญชา) 
 
 “พืน้ฐานการอบรมเลีย้งดูจากครอบครัวอาจสืบเน่ืองจาก มีคุณพ่อเป็นต้นแบบ 

 ปลูกฝังความซ่ือสัตย์ ความอดทน ความกล้า การต่อสู้ ความมุ่งมัน่  
 ความตั้งใจ  เปิดโอกาสให้โต้เถียงได้อย่างมีเหตผุลและให้การเคารพผู้ใหญ่  
 อย่างไม่มีเง่ือนไขเช่น ห้ามโต้เถียงคุณย่าเพราะคุณพ่อเป็นลูกยงัไม่เถียงหลาน 

 จึงเถียงไม่ได้ สอนเร่ืองให้เคารพ ขนบธรรมเนียมประเพณี และพร่ําสอน 

 อยู่ตลอดเวลาจนเป็นคติสอนใจตลอด คือ เป็นลูกพ่อหัวต้องตั้งบนไหล่ 

 ได้อย่างสง่างามเพราะพ่อดาํรงอยู่บนความซ่ือสัตย์สุจริต 

 มาตลอดมองคนอ่ืนได้อย่างมีศักด์ิศรี คุณพ่อปลูกฝังให้พูดความจริง 
 จึงไม่กล้าพูดโกหก ให้ยึดหลักความเป็นจริง ความดีความถกูต้อง 
 มีคุณย่าเป็นต้นแบบทางปฏิบัติศาสนกิจการเข้าวดัทาํบุญ  
 ปลูกฝังให้ดาํเนินชีวิตตามหลักไตรลักษณ์ของพระพุทธศาสนา 
 และมีคุณแม่ พร่ําสอนให้ดูแลตนเอง ให้ช่วยงานบ้าน 
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 ส่ิงท่ีคุณพ่อปลูกฝังคือการให้พ่ึงตนเองดูแลตนเอง กล้าทาํในส่ิงท่ีถกูต้อง 
 เป็นนักต่อสู้ นักบุกเบิก ใช้หลักจิตวิทยากระตุ้นให้เกิดความคิด 

 เป็นแรงผลักดันเป็นแรงขบัให้มีความกล้า มุ่งมัน่ กระทาํในส่ิงท่ีถกูต้อง 
 ความรักสถาบันการศึกษาเกิดจากความกตัญญูครูบาอาจารย์  
 เม่ือจะไปทาํงานท่ีใดกต็ามจะมีปณิธานว่าจะต้องไม่ทาํให้มีผลกระทบ 

 ต่อช่ือเสียงของสถาบันการศึกษาและครูบาอาจารย์ 

 จึงต้องใช้ความพยายามต้องทาํให้ได้ และการทาํงานทุกอย่าง 
 ต้องทาํให้ดีท่ีสุดประกอบกับคุณพ่อเป็นนักกฎหมายท่ีมีความซ่ือสัตย์ 

 สุจริต มีเหตุมีผล ตรงไปตรงมายึดถือความถกูต้องยติุธรรม 

 ฝึกให้มีความกล้า เกิดจากการปลูกฝังในครอบครัว 

 การเลีย้งดูท่ีค่อนข้างมีความเป็นอิสระท่ีมีพ่ีชาย น้องชาย  
 หลายคนได้ช่วยกัน ดูแลฝึกความแขง็แกร่งมีความอดทนสูง  
 มีความคิดเป็นของตนเอง…”       

 (กรณีศึกษา) 
 

2.  ความมุ่งมั่นของผู้น า ผูน้  าเปรียบเสมือนผูข้บัเคล่ือนและน าเพื่อบรรลุเป้าหมายของ 
กลุ่ม ความมุ่งมัน่ของผูน้ าและความตั้งใจจริงจึงเป็นปัจจยัต่อความส าเร็จพฤติกรรมของผูน้ าท่ีมีความ
มุ่งมัน่วฒันธรรมองคก์รดงัมีขอ้มูลสนบัสนุนจากการสัมภาษณ์ดงัน้ี 
 
 “เม่ือคิดอะไรแล้วจะบอกตนเองว่าต้องทาํให้สาํเร็จให้ได้  
 โดยจะตั้งความหวงัไว้ 3 ระดับ หรือ แผนการดาํเนินงาน  
 คือ แผนงานท่ีคาดหวงัความสัมฤทธ์ิผลสูงสุด 
 และระดับรองลงมาอีก 2 แผนเม่ือนาํเสนอผุ้บังคับบัญชา 
 หรือผู้ร่วมงานกจ็ะนาํ เสนอแผนท่ีคาดหวงัสูงสุดก่อนเสมอ  
 การยินยอมใช้แผนรองลงมาเผ่ือ เพ่ือการต่อรอง 
 ให้งานสาํเร็จลุล่วงไปก่อน แล้วค่อยมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง”  

 (กรณีศึกษา) 
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 “มุ่งมัน่มีความคิดเป็นของตัวเองกล้าคิดกล้าทาํกล้าเส่ียง 
 กล้าเปล่ียนแปลงอุทิศเวลา เป็นคนท่ีใจหนักแน่น  
 มีอาํนาจการต่อรองสูง” 

 (ผู้บังคับบัญชา) 
 

 “เป็นผู้ ท่ีมีความมุ่งมัน่ อดทน มีสติปัญญาเฉลียวฉลาดหลักแหลม 
 ปฏิภาณไหวพริบดี  กล้าได้กล้าเสีย มีอาํนาจการต่อรอง  
 มีความมุ่งมัน่ต้ังใจโดยใช้หลักธรรมคาํส่ังสอนของ 
 พระพุทธเจ้า คือ อิทธิบาท4ประกอบไปด้วย ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมงัสา  
 มีความอดทน  พากเพียรในการทาํงานถึงแม้มีอุปสรรค 
 ท่านอดทนฝ่าฟันอุปสรรคจนผ่านพ้นไปได้ด้วยดี  
 ท่านมองท่ีผลสาํเร็จของงานเป็นท่ีตั้งเป็นผู้ ท่ีมีความมมุานะ มีความอดทน”  

(ผู้ร่วมงานในสภาการพยาบาล) 
 

 “เป็นบุคคลท่ีมีความมุ่งมัน่ในการทาํงาน งานท่ีทาํมีคุณภาพ” 
(เพ่ือนร่วมงาน) 

 

3. มีคุณธรรม จริยธรรม มีความซ่ือสัตย์ มีความกตัญญูกตเวท ี 
  อุทิศตนเพื่อส่วนรวม  มีความเสียสละ มีใจเมตตา ท่ีจะช่วยเหลือผูอ่ื้นดว้ยความ 
จริงใจมีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้นมีความรับผิดชอบ  มีระเบียบวินยัในการท างานดงัมีขอ้มูลสนบัสนุน
จากการสัมภาษณ์ดงัน้ี 
 

 “ความกตัญญูกตเวทีต่อผู้มีพระคุณ ความมีนํา้ใจ 
 และท่านได้รับโอกาสท่ีดีมีเวลาทาํงาน… 
 ความซ่ือสัตย์ ความซ่ือตรง ความเป็นคนเปิดเผย  
 กล้าคิด กล้าทาํ กล้าเปล่ียนแปลง เป็นผู้นาํการเปล่ียนแปลง  
 ท่ีน่ายกย่องถึงแม้บางคร้ังมีนิสัยดือ้ร้ัน เพราะท่านมีความเช่ือมัน่ 
 ในตนเองสูง เป็นคนท่ีใส่ใจติดตามเร่ืองต่างๆในการทาํงาน  
 เป็นผู้ ท่ีอุทิศตนเพ่ือส่วนรวมมีความมุ่งมัน่ สมควรยกย่อง 
 เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่คนรุ่นหลัง…”  

(ผู้บังคับบัญชา) 



99 

 “เกิดจากปัจจัยภายใน คือความมีคุณธรรม เป็นผู้ ท่ีมีความซ่ือสัตย์ 
 สุจริต มีฉันทะมีความพอใจในส่ิงท่ีมีอยู่มีความพอเพียง  
 เป็นผู้ ท่ี พอใจพอเพียง ประทับใจในความมีนํา้ใจ 
 ของท่านเมตตาและประทับใจมากท่ีได้มีโอกาสทาํงานร่วมกับท่าน 
 ส่ิงหน่ึงท่ีท่านให้คือการไม่ทอดทิง้ มีการติดตามข่าวคราวคอย 
 ให้ความช่วยเหลือ ความมีนํา้ใจของท่าน ท่านเป็นคนใจนักเลง 
 กล้าได้กล้าเสียในความถกูต้องมีความยติุธรรมเป็นผู้ ท่ีเอาใจใส่เอาใจเขา 
 มาใส่ใจเรา มีความใส่ใจ ในลูกศิษย์มีเมตตาให้ความรู้ประสิทธิประสาท  
 ให้องค์ความรู้แบบองค์รวมทาํให้เกิดแบบอย่างท่ีดีเช่นอาจารย์ 
 และส่ิงสาํคัญคือท่านเป็นคนกตัญญู รู้คุณ 
 ส่ังสอนศิษย์ท้ังทางตรงและทางอ้อมปลูกฝังให้เป็นคนกตัญญู”  

 (เพ่ือนร่วมงานสภาการพยาบาล) 
 
 “อาจารย์มีคุณลักษณะของความเป็นผู้นาํกล่าวคืออาจารย์เป็นคนดี 
 หมายถึง มีคุณธรรมและมีจริยธรรมเป็นคนตรงเปิดเผยจริงใจ 
 และจริงจังในการทาํงาน รับผิดชอบผู้ใต้บังคับบัญชา   
 ยอมรับผิดเม่ือผิดพลาดโดยไม่โทษลูกน้อง ปกป้อง 
 ผลประโยชน์ของวิชาชีพและองค์กรเพ่ือนร่วมงาน 
 ไม่หวงัผลประโยชน์ส่วนตัว ไม่หวงัช่ือเสียง ทาํงานเพ่ือส่วนรวม  
  และวิชาชีพจริงๆซ่ึงจะพบได้น้อยในวิชาชีพการพยาบาลหรืออ่ืนๆ”  

 (ผู้ใต้บังคับบัญชา) 
 

4. ความเช่ือ ค่านิยม แบบแผนพฤติกรรมท างานเป็นทมี 
  ผูน้  าตอ้งสร้างค่านิยมการท างานเป็นทีม พฒันาทกัษะการท างานเป็นทีมการให ้
ผูป้ฏิบติัมีส่วนร่วม การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการวางแผนจะท าให้ผูป้ฏิบติัรู้สึกว่าตนเองมี
ความส าคญัต่อองค์กร รู้สึกภาคภูมิใจในความมีคุณค่าของตนเองและมีแรงจูงใจในการท างานการ
เสริมสร้างพลงัอ านาจแก่ผูป้ฏิบติังาน การเสริมสร้างพลงัอ านาจแก่ผูป้ฏิบติังานท าให้ผูป้ฏิบติังานรู้สึก
มัน่ใจในความสามารถของตนรู้สึกมีคุณค่าในตวัเองและรู้สึกวา่ไดรั้บความไวว้างใจจากผูบ้งัคบับญัชา
มีแรงจูงใจในการท างานและผลงานบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพมีความยึดมัน่ผูกพนัต่อ
องคก์ารดงัมีขอ้มูลสนบัสนุนจากการสัมภาษณ์ดงัน้ี 
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 “มีความจริงใจความจริงจัง ในการทาํงานมุ่งประโยชน์ส่วนรวมในการทาํงาน 
 ทาํงานโดยการทาํงานเป็นทีม ยอมรับฟังความคิดเห็นของคนส่วนใหญ่ 

 ด้วยเหตุด้วยผล มีการประชุมปรึกษาหาหรือตกลงกันในงานวิชาชีพ 
 ไม่คาํนึงถึงผลประโยชน์ส่วนตัวหรือชีวิต มีความซ่ือสัตย์ 
 มีความตรงไปตรงมาตรง ยติุธรรม เปิดเผย และมีความรู้ ความเช่ียวชาญ 
 ในวิชาชีพ เป็นผู้อุทิศตนเพ่ือวิชาชีพ และส่วนรวมท่ีแท้จริง”  

(ผู้ใต้บังคับบัญชา) 
 
 “ท่านรศ.พรจันทร์เป็นประธานสาขาคนแรก และท างานนานท่ีสุด 
 คือ หัวหน้ากลุ่มหรือเป็น ประธานหลักสูตรพยาบาลศาสตร์มาโดยตลอด 
 เกิดจากความไว้วางใจของผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา 
 ท่านมาด้วยความสามารถล้วนๆสามารถตั้งสาขาพยาบาลศาสตร์ 
 ได้และจัดท าหลักสูตรปริญญาโทในปัจจุบันได้ท างานอย่าง 
 ต่อเน่ือง สานงานเก่าเร่ิมงานใหม่ได้ขึน้ช่ือว่าอยู่นานอยู่ต่อเน่ือง 
 ได้มีเวลาท างานนานได้สานต่องานเดิมและริเร่ิมงานใหม่ 
 ได้ท าการเปล่ียนแปลงสาขาโดยใช้เวลาและเหตุผลท่ีน่าเช่ือถือ 
 ความส าเร็จท่ีเกิดขึน้มีผลต่อหลักสูตรปริญญาโทในปัจจุบันการ 
 ท างานถ้าได้ท างานต่อเน่ืองการติดตามงานได้รับการยอมรับ 
 จากเพ่ือนร่วมงานสูงหลักสูตรปริญญาโทได้เปิดการเรียนการสอน 
 ในมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พ.ศ.2548 รศ.พรจันทร์การยอมรับ 
 จากเพ่ือนร่วมงานและได้รับการยอมรับ จากคณาจารย์ของ มสธ…”  

(ผู้บังคับบัญชา) 
 
 “มีความจริงใจความจริงจัง ในการทาํงานมุ่งประโยชน์ส่วนรวม  
 หรือวิชาชีพ ไม่คาํนึงถึงผลประโยชน์ส่วนตัวหรือชีวิต มีความตรง  

 ยติุธรรม เปิดเผย และมีความรู้ ความเช่ียวชาญ 

 ในวิชาชีพ เป็นผู้ อุทิศตนเพ่ือวิชาชีพ และส่วนรวมท่ีแท้จริง”  
(ผู้ใต้บังคับบัญชา) 
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 5. คุณลักษณะพิเศษส่วนบุคคลมีลักษณะเด่นในการเป็นผู้น ากล้าคิดกล้าท ากล้า
เปลีย่นแปลง  
  ประพฤติโดดเด่นกวา่คนธรรมดากลา้คิด กลา้ท า หากเห็นวา่ส่ิงนั้นดีต่อส่วนรวม  
โดยไม่กลวัว่าตนเองจะถูกเส่ือมศรัทธาคะแนนนิยมมีลกัษณะอ านาจการต่อรอง มีเหตุมีผล, มีองค์
ความรู้ มีประสบการณ์สั่งสมมีความเช่ือมัน่ตวัเอง ในดา้นความคิดและการกระท ามีบุคลิกภาพส่วนตวั
ท่ีดี สง่างามมีความเช่ือมัน่ วิสัยทศัน์สูง กลา้เส่ียง กลา้ท า เช่ือวา่ท าไดส้ าเร็จดงัมีขอ้มูลสนบัสนุนจาก
การสัมภาษณ์ดงัน้ี 
 
 “ท่านได้รับโอกาสท่ีดีมีเวลาท างานอย่างต่อเน่ืองเป็นต้นแบบท่ีดี 
 ให้กับพยาบาลรุ่นหลังและผู้น ารุ่นหลังด้วยความรู้ความสามารถความตั้งใจ 
 ความมุ่งมัน่ความซ่ือสัตย์ความซ่ือตรงความเป็นคนเปิดเผยกล้าคิดกล้าท า 
 กล้าเปล่ียนแปลงเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลงท่ีน่ายกย่องเป็นผู้น า 
 การเปล่ียนแปลงท่ีเป็นต้นแบบท่ีดีให้กับพยาบาลรุ่นหลังและผู้น ารุ่นหลัง…”  

(ผู้บังคับบัญชา) 
 

 “เป็นบุคคลท่ีมีคาํพูดท่ีสามารถโน้มน้าวจูงใจให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการทาํงาน 
 มีวิธีการจูงใจช้ีแนะ และมีวิธีการแนะนาํการทาํงานเป็นผู้ ท่ีรับการยกย่อง 
 จากองค์การอนามยัโลกได้รับเกียรติให้เป็นท่ีปรึกษา วิทยากรทางด้าน 
 กระบวนการพยาบาลได้นาํเคร่ืองมือมาใช้ในปัจจุบัน เป็นประโยชน์ต่อวิชาชีพ 
 ต่อพยาบาลท้ังประเทศนาํมาใช้เป็นประโยชน์ในการทาํ ผลงานต่อไปเป็นผู้นาํ 
 การเปล่ียนแปลงเป็นนักพัฒนาจนเป็นท่ียอมรับขององค์กรต่างๆมากมาย 
 ท้ังในและต่างประเทศเป็นอัจฉริยะแห่งความคิดสร้างสรรค์เป็นผู้คิดริเร่ิม 
 การทาํส่ิงใหม่ๆท่ีดีเกิดการพัฒนาเป็นท่ียอมรับขององค์กรวิชาชีพทาํให้วิชาชีพ 
 มีเอกภาพ เป็นท่ียอมรับของสังคม ทุ่มเทเพ่ืองานวิชาชีพ เป็นผู้ใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
 ทันสมยัเท่าทันเหตุการณ์”  

 (เพ่ือนร่วมงาน) 
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 “เป็นผู้ ท่ีมีความมุ่งมัน่ อดทน มีสติปัญญาเฉลียวฉลาดหลักแหลม  
 ปฏิภาณไหวพริบ กล้าได้กล้าเสีย มีอาํนาจการต่อรอง 
 มีความมุ่งมัน่ต้ังใจโดยใช้หลักธรรมคาํส่ังสอน 
 ของพระพุทธเจ้า คือ อิทธิบาท4ประกอบไปด้วย  
 ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมงัสา  มีความอดทน พากเพียร 
 ในการทาํงานถึงแม้มีอุปสรรคท่านอดทนฝ่าฟันอุปสรรค 
 จนผ่านพ้นไปได้ด้วยดี ท่านมองท่ีผลสาํเร็จของงานเป็นท่ีตั้ง”  

 (เพ่ือนร่วมงานสภาการพยาบาล) 
 
 “อาจารย์เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ กว้างไกลเป็นผู้สร้างงานส่งเสริม 
 ให้ภาควิชาการพยาบาลอายุรศาสตร์และศัลยศาสตร์เขียนบทความ 
 ตาํรา จัดประชุมวิชาการเปิดวิชาใหม่ๆเพ่ือเป็นการพัฒนางาน  
 พัฒนาวิชาชีพ และให้บริการวิชาการแก่วิชาชีพ เป็นการผลิต 
 ท้ังบัณฑิตพยาบาล พัฒนาพยาบาลท่ีจบไปแล้วและให้บริการ 
 ถ่ายทอดความรู้ท่ีมีประโยชน์ แก่กลุ่มประชาชนต่างๆ  
 ส่งเสริมการศึกษาต่อ การพัฒนาก้าวเข้าสู่ตาํแหน่งทางวิชาการต่างๆ”  

(ผู้ใต้บังคับบัญชา) 
 
 6. ความกตัญญูกตเวท ีการมีกลัยาณมิตรทีด่ี ดงัมีขอ้มูลสนบัสนุนจากการสัมภาษณ์ดงัน้ี 
 
 “มีความคิดอยู่เสมอว่าการท่ีได้ดาํเนินชีวิตและทาํงาน 
 ท่ีบังเกิดผลสัมฤทธ์ิท่ีดีมาตลอดจากครอบครัวแล้วกมี็ครูบาอาจารย์ 
 ผู้ประสิทธิประสาทความรู้ผู้ร่วมงานให้ประสบการณ์  
 จึงระลึกในพระคุณครูอยู่ตลอดเวลาและจะไม่มีวนัลืม” 

(กรณีศึกษา) 
 
 “ความกตัญญูกตเวทีต่อผู้มีพระคุณครูบาอาจารย์ ความมีนํา้ใจ 
 และท่านได้รับโอกาสท่ีดีมีเวลาทาํงานอย่างต่อเน่ืองเป็นต้นแบบท่ีดี 
 ให้กับพยาบาลรุ่นหลังและผู้นาํรุ่นหลัง”  

(ผู้บังคับบัญชา) 
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 “เกิดจากปัจจัยภายนอกคือการมีกัลยาณมิตรท่ีดีส่งเสริม 
 ให้ท่านมีความสาํเร็จในการเป็นผู้นาํกล่าวคือ การมีลูกน้องเพ่ือน 
 ลูกศิษย์ ท่ีทาํให้ท่าน ประสบความสาํเร็จ ประทับใจในความมีนํา้ใจ 
 ของท่านเมตตาและ  ประทับใจมากท่ีได้มีโอกาสทาํงานร่วมกับท่าน 
 ส่ิงหน่ึงท่ีท่านให้คือการไม่ทอดทิง้ มีการติดตามข่าวคราว 
 คอยให้ความช่วยเหลือ ความมีนํา้ใจของท่าน”  

(เพ่ือนร่วมงานสภาการพยาบาล) 
 

 “โชคดีมากท่ีได้มารู้จักและทาํงานร่วมกับท่าน ท่านเป็นกัลยาณมิตรท่ีดี 
 เป็นผู้ประเสริฐท้ังทางโลกและทางธรรม เป็นผู้ ท่ีเสียสละ 
 เพ่ืองานโดยแท้จริงโดยไม่หวงัผลประโยชน์ใดๆ เป็นผู้ให้  
 เป็นผู้ ท่ีปิดทองหลังพระ หาคนเช่นท่าน 
 ได้ยากมากได้ในปัจจุบันหรือหาแทบไม่มีอีกแล้ว”  

(เพ่ือนร่วมงานสภาการพยาบาล) 
 
 “อาจารย์เป็นกัลยามิตรท่ีหมายถึงการพาเราไปในทางท่ีดี 

 และไม่ทาํให้เราต้องเป็นทุกข์ อาจารย์เป็นผู้มีเมตตาและ 

 ให้อภัยเสมอ ซ่ึงผู้ อ่ืนให้ได้ยาก ในชีวิตการทาํงานหากมีหัวหน้า 

 ท่ีดีมีคุณธรรมลูกน้องย่อมอยู่เยน็เป็นสุข 

 มีความปลอดภัยและมีความก้าวหน้าในการทาํงาน ”  
 

(ผู้ใต้บังคับบัญชา) 
 

 7. โดยปัจจัยภายนอกได้รับการยอมรับจากองค์กรต่างๆทั้งในและต่างประเทศ 
  จากการเป็นผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลและได้รับการสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชาและ
เพื่อนร่วมงานผูใ้ตบ้งัคบับญัชาการเสริมพลงัอ านาจ  การสนบัสนุนและการมีส่วนร่วมของสังคมทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศ ดงัมีขอ้มูลสนบัสนุนจากการสัมภาษณ์ดงัน้ี 
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 “ในเร่ืองวิชาการเป็นท่ียอมรับในเร่ืองกฎหมายกับจริยธรรม 
 ท้ังๆท่ีไม่ได้จบกฎหมายแต่เกิดจากการเรียนรู้ระหว่างการทาํงาน 
 ท่ีสภาการพยาบาลได้รับเชิญเป็นวิทยากรเก่ียวกับการใช้กฎหมาย 
 จริยธรรมในการประกอบวิชาชีพซ่ึงมีความสาํคัญต่อ 
 ผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาลสาํหรับด้านจริยธรรม 
 ได้ปฏิบัติตามท่ีได้รับการอบรมจากครอบครัว ครูบาอาจารย์เรียนรู้ 
 จากประสบการณ์ชีวิตและนาํหลักธรรมสู่การปฏิบัติ 
 ในชีวิตประจาํวนัมาโดยตลอดประพฤติปฏิบัติตามกฎหมาย 
 และจริยธรรมอย่างสมํา่เสมอเพ่ือนาํไปถ่ายทอดให้พยาบาล 
 หรือลูกศิษย์ ออกจากใจจริงผู้ ท่ีฟังการบรรยายเคยบอกว่า 
 อาจารย์สอนการใช้กฎหมายและจริยธรรมกับวิชชาชีพ 
 สามารถสัมผสัใจถึงใจ” 

(กรณีศึกษา) 
 
 “ถกูรับเชิญจากประเทศอินโดนีเซียถึง3คร้ังแต่ไปเพียง2คร้ัง 
 ในเร่ืองความสามารถในการสอนนักศึกษาพยาบาลและการพัฒนาคน 
 ให้เป็นผู้ช่วยสอน  และการท่ีได้รับทุนจากรัฐบาลไทย  
 สอบได้ไปศึกษาต่อท่ีแคลิฟฟอเนีย และได้รับให้เป็นศิษย์เก่าดีเด่น 
 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นผู้บริหารดีเด่น30 ปีมสธ.โดยคัดเลือกเพียง 30คน” 

( กรณีศึกษา) 
 
 “เป็นผู้ ท่ีรับการยกย่องจากองค์การอนามยัโลกภูมิภาคตะวันออกเฉียงใต้ 
 ได้รับเกียรติให้เป็นท่ีปรึกษาระยะส้ันทางด้านการพยาบาล 
 กระบวนการพยาบาลได้นาํเคร่ืองมือมาใช้ในปัจจุบัน 
 เป็นประโยชน์ต่อวิชาชีพ ต่อพยาบาลท้ังประเทศ 
 นาํมาใช้ เป็นประโยชน์ในการทาํผลงานต่อไป”  

  (เพ่ือนร่วมงาน) 
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 8. ได้รับโอกาสทีด่ี ได้ร่วมงานท างานกบัคนเก่งการได้รับโอกาสทีด่ีจากผู้บังคับบัญชาและ

เพือ่นร่วมงาน ท าใหมี้ไดรั้บประสบการณ์ท่ีดีดงัมีขอ้มูลสนบัสนุนจากการสัมภาษณ์ดงัน้ี 

 
 “ได้รับโอกาสท่ีดีคือได้เรียนรู้จากอาจารย์จากหลายสถาบันท้ังใน 
 และนอกประเทศได้รับการปลูกฝังท่ีดีมีแม่แบบท่ีดี เช่น 
 รองศาสตราจารย์วิเชียร ทวีลาภ เป็นโมเดลนักต่อสู้พัฒนาวิชาชีพ 
 ปลูกฝังความรักในวิชาชีพ รองศาสตราจารย์ละออ หุตางกูร 
 เป็นโมเดลด้านวิชาการ รองศาสตราจารย์ปราณีต สวสัดิรักษา 
 เป็นโมเดลด้านการเสียสละอาจาย์กฤษณี ลิม้จิตติเป็นโมเดลด้านบุคลิกภาพ 
 ท่ีมีความนุ่มนวล บุคลิกภาพดี เป็นสุภาพสตรีไทย…”  

(กรณีศึกษา) 
 
 “ได้ ทาํงานกับคนเก่งคนดีคือผู้บังคับบัญชาด้านงานบริการ 
 ท่ีคณะแพทย์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้แก่  
 ศาสตราจารย์นายแพทย์อาวธุ ศรีศุกรี ท่ีคณะพยาบาลศาสตร์  
 มหาวิทยาลัยขอนแก่นได้แก่ รองศาสตราจารย์ สายหยดุ นิยมวิภาต  
 ท่ีคณะแพทย์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงลานครินทร์ ได้แก่ 
 ศาสตราจารย์นายแพทย์ วิจารณ์ พาณิช ศาสตราจารย์นายแพทย์ธาดา ยิบอิซอย 
 จึงได้โอกาสท่ีดีได้ศึกษาเรียนรู้วิธีการคิด การทาํงาน 
 รวมท้ังคาํแนะนาํจากทุกท่านด้วยและท่ีมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 ได้แก่ ศาสตราจารย์ดร. วิจิตร ศรีสะอ้านและรองศาสตราจารย์ดร.ทองอินทร์ วงศ์โสธร 
 มีโอกาสได้เรียนรู้การทาํงานกับครูบาอาจารย์อีกทาํให้ต้องมีการเตรียมงาน 
 การใช้ความเป็นเหตุผลในการต่อรองไว้หลายแผนต่อสู้หากมีแนวคิด 
 ท่ีแตกต่างและทาํให้สาํเร็จให้ได้แต่จะสาํเร็จได้ในแผนรอง 
 กท็าํไปก่อนแล้วค่อยเสนอต่อรองใหม่…”  

 (กรณีศึกษา) 
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4. สรุปคุณลกัษณะภาวะผู้น าของกรณศึีกษา 
 
 คุณลกัษณะภาวะผูน้ าของกรณีศึกษา มีองคค์วามรู้สติปัญญาเฉลียวฉลาด มีไหวพริบ 
มีทกัษะการบริหารจดัการ มีความสามรถ มีความขยนัหมัน่เพียรมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และเป็น 
ผูร้อบรู้มีความกลา้หาญและความเด็ดขาด มีความอดทน ต่อสู้  มีความ  มุ่งมัน่ เสียสละ ทุ่มเทกลา้คิด 
กล้าท า กลา้เปล่ียนแปลงการมีมนุษยสัมพนัธ์ มีบุคลิกลกัษณะและความประพฤติส่วนตวัดีมีความ
ยติุธรรมและซ่ือสัตยสุ์จริต เสียสละ และอุทิศตนเพื่องานและองคก์ร มีคุณธรรมจริยธรรมมีทศันคติท่ีดี
ต่อวิชาชีพ รักวิชาชีพมีบารมี มีอ านาจการต่อรอง มีความต่ืนตวั มีวิสัยทศัน์กวา้งไกลยึดหลกัธรรมค า
สอนของพระพุทธศาสนามีคุณสมบติัของผูน้ าเป็นผูน้ าท่ีมีการบริหารจดัการดี เก่งงานเป็นนกัพฒันา 
เป็นผูส้ร้างงานและเป็นผูเ้รียนรู้ตลอดกาล  
 คุณลกัษณะของผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลท่ีผูศึ้กษาไดศึ้กษาทฤษฎีคุณลกัษณะของผูน้ า
ทฤษฎีมหาบุรุษเป็นรากฐานของทฤษฎีภาวะผูน้ าโดยศึกษาปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคล (Personal 
traits) ท่ีท าใหบุ้คคลประสบผลส าเร็จในการเป็นผูน้ า Stogdill (1948 cited Stogdill,1974, อา้งใน 
สุจิตรา เหลืองอมรเลิศ และอภิญญา  จ  าปามูล , 2549) คุณลกัษณะส่วนบุคคลท่ีท าใหป้ระสบ 
ความส าเร็จในการเป็นผูน้ า คือ ลักษณะทางกายภูมิหลังทางสังคม สติปัญญา บุคลิกภาพ มุ่งงาน  
ลกัษณะทางสังคมและศึกษาทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  ของภาวะผูน้ า  โดยมี  Burn (1978  อา้ง
ถึงใน  Mosley  and  Others, 1996)  และ  Bass  (1985)   และศึกษาทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงบารมีของ
House  ท่ีส าคญัท่ีจะมีในตวัผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลทุกคนคือ มีสติปัญญา  รอบรู้ เป็นผูท่ี้มีความรู้ 
มีความสามารถในทุกด้าน ซ่ึงหมายถึง ทกัษะทางวิชาชีพทั้งด้านเทคนิคบริการ การติดต่อส่ือสาร  
มนุษยสัมพนัธ์  ทกัษะการเป็นผูน้ า  มีบุคลิกลกัษณะส่วนตวัดี  คือ  มีความสง่างาม มีบุคลิกภาพท่ี
เหมาะสมทั้ งด้านร่างกายและจิตใจ ซ่ึงคุณลักษณะเหล่าน้ีเป็นส่ิงท่ีผูน้  าในวิชาชีพการพยาบาล
จ าเป็นตอ้งพฒันาและสร้างข้ึนเพื่อส่งเสริมและพฒันาความเป็นผูน้ าในตนเองให้เหมาะสมกบัภาระ
งานท่ีรับผิดชอบตามความคาดหวงัของสังคมและวิชาชีพสามารถมองปัญหาอุปสรรคต่างๆอย่างทา้
ทายความสามารถผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาล ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งมีความเขา้ใจความเป็นวิชาชีพ
ร่วมสร้างเสริมความแข็งแกร่งของวิชาชีพตนด ารงไวซ่ึ้งเกียรติศกัด์ิของวิชาชีพประพฤติปฏิบติัตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพท่ีส าคญัผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลท่ีดีนั้นตอ้งยึดหลกัการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 
เรียกวา่ สังคหวตัถุหมายถึงวิธีผกูใจคนดว้ย ทานคือการให้มีน ้ าใจรู้จกัเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่ปิยวาจาคือการ
พดูดว้ยถอ้ยค าท่ีไพเราะ อตัถจริยา คือการท าตวัให้เป็นประโยชน์แก่ผูอ่ื้นและสมานตัตาคือการวางตวั
สม ่าเสมอ ไม่ทอดทิ้งผูร่้วมงานกลา้ท่ีจะรับผดิชอบในผลการตดัสินของตนเอง และผูน้ าในวิชาชีพการ
พยาบาลควรมีธรรมะ 4 ประการ คือ พรหมวิหารธรรมไดแ้ก่ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขาและผูน้ าใน
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วิชาชีพการพยาบาลควรจะมีความรอบรู้คือรู้ตน รู้คน รู้งาน รู้เท่าเพื่อป้องกนัส่ิงท่ีคาดหวงัว่าอาจจะ
เกิดข้ึน และรู้ทนัเพื่อการแกไ้ขส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนทนัท่วงที 
 คุณลักษณะของผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลกรณีศึกษาคุณลักษณะของภาวะผูน้ าใน
วิชาชีพการพยาบาลรองศาสตราจารยพ์รจนัทร์สุวรรณชาต เป็นผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลทางการ
พยาบาลท่ีเป็นทั้งนกับริหารและเป็นทั้งนกัการศึกษาทั้งในระบบชั้นเรียนและระบบการทางไกลภาวะ
ผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลท่ีประสบผลส าเร็จในปัจจุบนัมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคโ์ดยเป็นผูบ้ริหาร
มืออาชีพ น าองค์กรให้เกิดการเปล่ียนแปลง   สังคมและระบบบริการสุขภาพมีการเปล่ียนแปลง  
ผูบ้ริหารการพยาบาลจ าเป็นตอ้งมีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าการพยาบาลท่ีพึงประสงค์ โดย เป็นผูบ้ริหาร
มืออาชีพ  น าองคก์รใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงสู่ทิศทางท่ีจะสร้างความแข็งแกร่งและการยอมรับไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว  ธ ารงรักษาคุณค่าเกียรติศกัด์ิ และความเป็นอิสระของวิชาชีพ ตามศาสตร์และศิลป์จริยธรรม 
และกฎหมายของวิชาชีพและ มีวิสัยทศัน์ มีความคิดเชิงรุก ก าหนดเป้าหมายในอนาคต มีมุมมอง
กวา้งไกล และมองไปข้างหน้า สามารถคาดการณ์อนาคตโดยคิดและวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ  
สามารถส่ือสารวิสัยทศัน์ขององค์การไปยงับุคลากรทุกระดบั  สามารถก าหนดทิศทางนโยบาย และ
วางแผนกลยุทธ์ท่ีท าให้องค์การมีผลการด าเนินงานท่ีเป็นเลิศและสามารถบริหารองค์การให้บรรลุ
วสิัยทศัน์ 
 การศึกษาคุณลกัษณะของภาวะผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลรองศาสตราจารยพ์รจนัทร์
สุวรรณชาต เป็นผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลท่ีเป็นทั้งนกับริหาร คือ อดีตหวัหนา้ฝ่ายการพยาบาลของ
โรงพยาบาลสงขลานครินทร์ และเป็นทั้งนกัการศึกษาทั้งในระบบชั้นเรียนและระบบการสอนทางไกล 
เป็นกรรมการบริหารในสภาการพยาบาล เป็นตน้ จากอดีตถึงปัจจุบนัไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติจาก
สถาบันและองค์การ ต่างๆ  อา ทิ  ได้ รับคัด เ ลือก เ ป็นศิษย์ เ ก่ า ดี เ ด่นคณะพยาบาลศาสตร์
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ และไดรั้บการยกยอ่งให้เป็นศิษยเ์ก่าพยาบาลท่ีมีผลงานดีเด่น ภาควิชาพยาบาล
ศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  ได้รับทุนรัฐบาลไทยศึกษาต่อเน่ือง ณ ประเทศ
สหรัฐอเมริกา ได้รับเชิญเป็นท่ีปรึกษาระยะสั้ น องค์การอนามัยโลกสอนนักศึกษาพยาบาลท่ี
มหาวทิยาลยัอินโดนีเซีย จาร์กาตา้ไดรั้บการยกยอ่งให้เป็นหน่ึงในสามสิบคนดีศกัด์ิศรีมสธ.ในโอกาส
วนัสถาปนามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ครบ 30 ปี  ได้รับการยกย่องเป็นศิษยเ์ก่าท่ีมีคุณธรรม 
จริยธรรม ซ่ือสัตย ์สุจริต เสียสละ และอุทิศตนเพื่องานและองค์กร ในโครงการ 50ปีคนดีศรีพยาบาล 
ในโอกาสครบรอบ50ปีของการจดัการศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
ได้รับเลือกจากผูป้ระกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ทัว่ประเทศให้เป็นผูแ้ทน และยงั
ได้รับการเลือกจากองค์กรวิชาชีพให้เป็นผูแ้ทนสภาวิชาชีพ ในคณะกรรมการควบคุมคุณภาพ
มาตรฐานบริการสาธารณสุข  เป็นผูแ้ทนสภาวิชาชีพในคณะกรรมการการสภาการศึกษา เป็น
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นกัวชิาการคณะกรรมาธิการสาธารณสุข วุฒิสภา เป็นกรรมการสอบสวน คณะท่ี3 ส านกัหลกัประกนั
สุขภาพแห่งชาติ ดว้ยความส าคญัของลกัษณะของภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล ดงักล่าว จึงท าให้ผู ้
ศึกษามีความสนใจท่ีจะศึกษาคุณลกัษณะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล ท่ีเป็นแบบอยา่งของพยาบาลและ
ประสบความส าเร็จของรองศาสตราจารย ์พรจนัทร์สุวรรณชาต เพื่อเป็นแบบอยา่งและเป็นประโยชน์
ในการบริหารงานแก่ผูศึ้กษา แก่ผูป้ระกอบวชิาชีพการพยาบาล และผูส้นใจทัว่ไป 
 โดยสรุปคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลของกรณีศึกษา ไดรั้บจากการอบรม
เล้ียงดูของคนในครอบครัวหล่อหลอมเป็นแบบอย่างท่ีดีปลูกฝังความซ่ือสัตย์ความสุจริต ความ
ยุติธรรม และได้แบบอย่างจากครูบาอาจารย์ปลูกฝังความดี จิตส านึกในความรักวิชาชีพ ความมี
คุณธรรม จริยธรรม ไดรั้บการหล่อหลอมจากแบบอยา่งท่ีดีๆประกอบกบัสถาบนัการศึกษาท่ีเก้ือหนุน
มีกิจกรรมท่ีดีมีการปลูกฝังในการประพฤติปฏิบติัตามหลกัพระศาสดาของพระพุทธศาสนาและการ
ไดรั้บโอกาสท่ีดีจากการท างานท่ีไดป้ระสบการณ์จากผูบ้งัคบับญัชาท่ีเก่งงานและมีกลัยามิตรท่ีดีคือ 
เพื่อนร่วมงาน เพื่อนร่วมวชิาชีพ  
 ในการเป็นผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลตอ้งมีความเสียสละ มุ่งมัน่ อดทน มีวิสัยทศัน์
ความคิดกวา้งไกลมีองคค์วามรู้ มีทกัษะในการบริหารจดัการท่ีดีเก่งงาน เป็นผูท่ี้มีองคค์วามรู้เช่ียวชาญ
ในวิชาชีพการพยาบาลและมีลกัษณะผูน้ าท่ีมีบารมี เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงท าให้องค์กรมีเอกภาพ
เป็นท่ียอมรับขององคก์รอ่ืน นอกจากคุณลกัษณะภาวะผูน้ าดงักล่าวแลว้ปัจจยัส่งเสริมความส าเร็จของ
กรณีศึกษาท่ีได้รับการยอมรับจากองค์กรต่างๆมากมายเป็นปัจจัยภายนอกท่ีเป็นแรงผลักดันให้
กรณีศึกษาไดรั้บการยอมรับดงักล่าวประกอบกบัปัจจยัภายในคือ ความกตญัญูกตเวทีต่อผูมี้พระคุณ
นบัวา่เป็นมงคลสูงสุดของชีวติเป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อคนรุ่นหลงั ประกอบกบัความมุ่งมัน่ทุ่มเทเสียสละ
เพื่อองค์กรและการมีกัลยาณมิตรท่ีดีคอยส่งเสริมมีส่วนร่วมช่วยเหลือเก้ือกุลกนัท าให้กรณีศึกษา
ประสบความส าเร็จในการเป็นผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลและเป็นแบบอยา่งท่ีดีของคนรุ่นหลงัต่อไป 
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สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 
 
 
 การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ืองคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลของ 
รองศาสตราจารยพ์รจนัทร์  สุวรรณชาต เป็นการวจิยักรณีศึกษา (A Case StudyResearch) สรุปผล 
การศึกษาอภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 

1. สรุปผลการศึกษา 
 
 1.1 วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
  1.1.1 เพื่อศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล 
  1.1.2 เพื่อศึกษาปัจจยัส่งเสริมท่ีท าให้เกิดความส าเร็จคุณลกัษณะภาวะผูน้ าใน
วชิาชีพการพยาบาล 
 1.2 วธีิการด าเนินการศึกษา 
  1.2.1 การเตรียมความพร้อมของผู้ ศึกษา ในดา้นเน้ือหาวิชาการ ไดศึ้กษาทฤษฎี
ภาวะผูน้ า และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหมี้แนวทางในการสัมภาษณ์เบ้ืองตน้ ศึกษาลกัษณะงาน
ของผูน้ าวิชาชีพการพยาบาล เพื่อให้ไดค้วามรู้มากท่ีสุด  แลว้น าความรู้ในทฤษฏีเหล่านั้นมาเป็น
แนวทางการในศึกษาเบ้ืองตน้ ไดเ้ตรียมการดา้นการจดัการโดยการศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบักรณีศึกษา  
วิธีการท่ีจะท าให้เกิดการยอมรับ  และไวว้างใจ  รวมถึงการเตรียมอุปกรณ์และเคร่ืองมือ ได้แก่ 
เคร่ืองอดัเสียง  กลอ้งถ่ายรูปนอกจากน้ีผูศึ้กษาไดศึ้กษา  วิเคราะห์  ท าความเขา้ใจอยา่งถ่องแทแ้ละ
ทดลองฝึกปฏิบติัก่อนลงมือเก็บขอ้มูลจริง  
  1.2.2 การเตรียมการก่อนการรวบรวมข้อมูล 
   1) ผูศึ้กษาไดท้  าหนงัสือผา่นประธานกรรมการสาขาวชิาการพยาบาลศาสตร์  
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ถึงกรณีศึกษาคือ รองศาสตราจารย ์พรจนัทร์  สุวรรณชาต เพื่อ 
ช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการศึกษา และขออนุญาตสัมภาษณ์ พร้อมส่งแนวค าถามท่ีใช ้ 
ในการสัมภาษณ์ล่วงหนา้เพื่อใหก้รณีศึกษารับทราบประเด็นหลกัในการสัมภาษณ์ เม่ือไดรั้บ 
อนุญาตใหท้ าการสัมภาษณ์แลว้ ผูศึ้กษาไดข้อนดัหมายวนั  เวลา  สถานท่ี  ท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ 
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กรณีศึกษาและท าการศึกษาแบบเจาะลึกโดยศึกษาการท างาน การด าเนินชีวิตประจ าวนั การเขา้ร่วม
กิจกรรมกับองค์กรอ่ืน การเข้าร่วมกิจกรรมในพระพุทธศาสนา การสนทนาสัมภาษณ์บุคคลท่ี
กรณีศึกษากล่าวถึง 
   2) ติดต่อขออนุญาตสัมภาษณ์บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบักรณีศึกษาดว้ยวาจาทาง
โทรศพัท ์หรือเดินทางไปพบดว้ยตนเอง เม่ือไดรั้บอนุญาตให้ท าการสัมภาษณ์แลว้ จึงไดท้  าหนงัสือ
ผา่นประธานกรรมการสาขาวชิาพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ถึงผูบ้งัคบับญัชา
และบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง  เพื่อขอสัมภาษณ์พร้อมกบัแนวค าถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์เพื่อให้บุคคลท่ี
เก่ียวขอ้งรับทราบประเด็นหลกัส าคญัในการสัมภาษณ์ หลงัจากนั้นไดข้อนดัหมายวนั เวลา สถานท่ี 
ท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ 
  1.2.3 เตรียมการสัมภาษณ์ผู้ศึกษาได้ด าเนินการดังน้ี 
   1) ผูศึ้กษาจดัท ารายช่ือผูใ้หข้อ้มูลทั้งสองกลุ่มไดแ้ก่ ผูใ้หข้อ้มูลหลกั คือ 
รองศาสตราจารยพ์รจนัทร์  สุวรรณชาต และกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 
   2) ผูศึ้กษาไดส่้งแนวค าถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ใหร้องศาสตราจารย ์ 
พรจนัทร์  สุวรรณชาต และกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้ทุกคนรับทราบประเด็นหลกัส าคญัใน 
การสัมภาษณ์ 
   3) จดัท าตารางนัดหมายเพื่อขอสัมภาษณ์เชิงลึก โดยค านึงถึงความพร้อม
ของผูใ้หข้อ้มูลเป็นส าคญั 
   4) ก่อนท าการสัมภาษณ์ทุกคร้ังผู ้ศึกษาได้จัดเตรียมอุปกรณ์ท่ีใช้ใน 
การรวบรวมขอ้มูล เช่น เคร่ืองอดัเสียง สมุดบนัทึก กลอ้งถ่ายรูป เป็นตน้ 
 1.3 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
  การตรวจสอบเคร่ืองมือผูศึ้กษาได้น าแบบสัมภาษณ์คุณลักษณะภาวะผูน้ าใน
วิชาชีพการพยาบาลน าไปตรวจสอบความตรงของเน้ือหา ภาษา ความชัดเจน โดยผูท้รงคุณวุฒิ3 
ท่านและผูศึ้กษาได้ปรับแก้ไขแบบสัมภาษณ์ให้สอดคล้องกบัขอ้เสนอแนะตามผูท้รงคุณวุฒิให้
ค  าแนะน าก่อนน าไปใชจ้ริง 
 1.4 การรวบรวมข้อมูลมีวธีิการด าเนินการดังนี ้
  ผูศึ้กษาไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งเอกสาร จากผลงานวิชาการของกรณีศึกษา 
ข้อมูลจากผูท่ี้เก่ียวข้อง5 คนได้แก่ผูบ้ ังคับบัญชาผูร่้วมงานในสภาการพยาบาลเพื่อนร่วมงาน
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาบณัฑิตมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช และผูใ้ห้สัมภาษณ์พิเศษเป็นอาจารยข์อง
กรณีศึกษาน าขอ้มูลจากกรณีศึกษา น าขอ้มูลมาวิเคราะห์เน้ือหา มาเปรียบเทียบกบัแนวคิดทฤษฎีท่ี
น ามาเป็นกรอบแนวคิดทางการศึกษา 
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 1.5 สรุปผลของการวเิคราะห์ข้อมูล 
  ผูศึ้กษาไดจ้ดัเรียงขอ้มูลตามคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลของ 
รองศาสตราจารยพ์รจนัทร์  สุวรรณชาต ซ่ึงพอสรุปไดด้งัน้ี 
  ประเด็นที ่1 มีทศันคติทีด่ี มีความรัก เทดิทูนในวชิาชีพ  และอุทศิตนเพือ่วชิาชีพ 
  ประเด็นที ่2 เป็นผู้มีความรอบรู้ มีความสามารถ ขยนัหมั่นเพยีร เป็นนักวชิาการ  
     และ เช่ียวชาญในงาน 
  ประเด็นที ่3 มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และพฒันางานใหม่เสมอ 
  ประเด็นที ่4 มีความกล้าหาญ มุ่งมั่น เสียสละ อดทน ต่อสู้ กล้าคิด กล้าท า 
     กล้าเปลีย่นแปลง ท างานให้บรรลุเป้าหมายโดยท างาน 
     โดยไม่หวงัผลตอบแทน 
  ประเด็นที ่5 มีคุณธรรมจริยธรรม ซ่ือสัตย์สุจริต ยุติธรรม ยดึความถูกต้อง 
     ในการท างาน  
  ประเด็นที ่6 เป็นผู้เรียนรู้ตลอดกาล (Life Long Learning) ใฝ่ศึกษาเรียนรู้ 
     ตลอดชีวติ 
 
 ปัจจัยส่งเสริมทีท่ าให้เกดิความส าเร็จของผู้น าในวชิาชีพการพยาบาลของ 
รองศาสตราจารย์ พรจันทร์ สุวรรณชาต  มีดังนีค้ือ 
 1. การอบรมเลีย้งดูของครอบครัว การอบรมเล้ียงดูกล่อมเกลาเป็นไปอยา่งเหมาะสมก็
จะส่งเสริมพฒันาการของบุคคลนั้นๆไปในลกัษณะท่ีสมบูรณ์ มีสุขภาพจิตท่ีดี มีชีวิตท่ีมีความสุข
ปลูกฝังคุณธรรมให้เกิดความซ่ือสัตย์มีความกตัญญูกตเวที เป็นแบบอย่างท่ีดีจากครอบครัว  
การอบรมเล้ียงดูกระบวนการกล่อมเกลาทางสังคม การอบรมเล้ียงดูท่ีถูกหล่อหลอมให้เกิด
คุณลกัษณะผูน้ า 
 2. มีความมุ่งมั่น และความตั้งใจจริง จึงเป็นปัจจยัต่อความส าเร็จเป็นคุณลกัษณะท่ีติด
ตวัผูน้ ามาตั้ งแต่เกิดมิใช่ส่ิงท่ีได้รับการพฒันาให้เกิดข้ึนภายหลังพื้นฐานการอบรมเล้ียงดูจาก
ครอบครัวอาจสืบเน่ืองจากความใฝ่ฝันในวยัเยาวเ์ป็นแรงผลกัดนัให้เกิดแรงบนัดาลใจในการท างาน 
แบบอยา่งท่ีดีจากครอบครัวซ่ึงเป็นแบบอยา่ง 
 3. ความมีคุณธรรม จริยธรรม อุทิศตนเพื่อส่วนรวม มีความเสียสละ มีใจเมตตา ท่ีจะ
ช่วยเหลือผูอ่ื้นดว้ยความจริงใจมีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้นมีความรับผิดชอบ มีระเบียบวินยัในการ
ท างานเกิดจากการปลูกฝังจากวิชาชีพการพยาบาลและแบบอยา่งท่ีดีจากครูบาอาจารย ์และ เกิดจาก
ปัจจยัภายใน คือความมีคุณธรรม เป็นผูท่ี้มีความซ่ือสัตยสุ์จริต มีฉนัทะมีความพอใจในส่ิงท่ีมีอยู ่
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 4. ความเช่ือ ค่านิยม แบบแผนพฤติกรรมท างานเป็นทีมผูน้ าต้องสร้างค่านิยมการ
ท างานเป็นทีม พฒันาทกัษะการท างานเป็นทีมการให้ผูป้ฏิบติัมีส่วนร่วม การเปิดโอกาสให้มีส่วน
ร่วมในการวางแผนจะท าใหผู้ป้ฏิบติัรู้สึกวา่ตนเองมีความส าคญัต่อองคก์ร 
 5. คุณลักษณะพิเศษส่วนบุคคลมีลักษณะเด่น ในการเป็นผูน้ ากล้าคิดกล้าท ากล้า
เปล่ียนแปลง ประพฤติโดดเด่นกวา่คนธรรมดากลา้คิด กลา้ท า หากเห็นวา่ส่ิงนั้นดีต่อส่วนรวม โดย
ไม่กลัวว่าตนเองจะถูกเส่ือมศรัทธาคะแนนนิยมมีลักษณะอ านาจการต่อรอง มีเหตุมีผล, มีองค์
ความรู้ มีประสบการณ์สั่งสมมีความเช่ือมัน่ตวัเอง ในด้านความคิดและการกระท ามีบุคลิกภาพ
ส่วนตวัท่ีดี สง่างามมีความเช่ือมัน่ วสิัยทศัน์กวา้ง กลา้เส่ียง กลา้ท า เช่ือวา่ท าไดส้ าเร็จ 
 6. ความกตัญญูกตเวที การมีกัลยาณมิตรที่ดี ความกตญัญูกตเวที การระลึกถึงผูท่ี้มี
พระคุณผู ้ระลึกในคุณงามความดีของผูท่ี้ควรค่าแก่การเคารพและศรัทธา การมีกลัยาณมิตรท่ีดีเป็น
ปัจจยัส่งเสริมในความส าเร็จ ซ่ึงหมายถึงการท่ีมีมิตรคอยให้ความร่วมมือในงานต่างๆช่วยและ
สนบัสนุนและปารถนาดี 
 7. โดยปัจจัยภายนอกได้รับการยอมรับจากองค์กรต่างๆทั้งในและต่างประเทศ 
จากการเป็นผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลและได้รับการสนับสนุนจากผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อน
ร่วมงานผูใ้ตบ้งัคบับญัชาการเสริมพลงัอ านาจ การสนบัสนุนและการมีส่วนร่วมของสังคมทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศและมีปัจจยัภายนอกคือการมีกลัยาณมิตรท่ีดีส่งเสริมให้ท่านมีความส าเร็จ
ในการเป็นผูน้ ากล่าวคือ การมีลูกนอ้งเพื่อน ลูกศิษย ์ท่ีท าใหท้่านประสบความส าเร็จ 
 8. ได้รับโอกาสที่ดี ได้ร่วมงานท างานกับคนเก่ง  การได้รับโอกาสจากผูบ้งัคบับญัชา 
เพื่อนร่วมงาน ผุใ้ตบ้งัคบับญัชา และการมีโอกาสได้ร่วมงานกบัคนเก่งมีประสบการณ์สูงท าให้
ไดรั้บประสบการณ์ท่ีดีและความรู้เพิ่มเติมตลอดเวลา  
 สรุปคุณลักษณะภาวะผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลของรองศาสตราจารย์ พรจนัทร์
สุวรรณชาต มีลักษณะเด่นคือมีความซ่ือสัตย์ซ่ึงเกิดจากการปลูกฝังและมีแบบอย่างท่ีดีจาก
ครอบครัว การอบรมเล้ียงดูกระบวนการกล่อมเกลาทางสังคม การอบรมเล้ียงดูท่ีถูกหล่อหลอมให้
เกิดคุณลกัษณะผูน้ า โดยคุณพ่อเป็นนกักฎหมายท่ีมีความซ่ือสัตย ์สุจริต มีเหตุมีผล ตรงไปตรงมา
ยดึถือความจริงความถูกตอ้งและยุติธรรมมีคุณธรรม จริยธรรม มีความเสียสละ มีความมุ่งมัน่และมี
คุณธรรม จริยธรรม มีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ รักวิชาชีพ เกิดจากการปลูกฝังจากวิชาชีพการพยาบาล
และแบบอย่างท่ีดีจากสถาบนัการศึกษาครูบาอาจารย ์มีความมุ่งมัน่ และความตั้งใจจริงมีความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค์ เป็นคุณลกัษณะท่ีติดตวัผูน้ ามาตั้งแต่เกิดผูน้ ากลา้คิดกลา้ท ากลา้เปล่ียนแปลงเกิด
จากมีความเช่ือมัน่ตวัเองมีปัจจยัส่งเสริมคือความกตญัญูกตเวที การมีกลัยาณมิตรท่ีดีและการไดรั้บ 
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โอกาสท่ีดีจากผูบ้งัคบับญัชาเพื่อนร่วมงานท าใหไ้ดรั้บความส าเร็จและเป็นผูเ้รียนรู้ตลอดกาล  
(Life Long Learning)และเรียนรู้ตลอดชีวติ 
 

2. อภิปรายผล 
 
 ผลจากการศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลและปัจจยัส่งเสริมให้เกิด
ความส าเร็จของผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลพบว่าคุณลักษณะภาวะผูน้ าของรองศาสตราจารย ์
พรจนัทร์ สุวรรณชาตโดยมีประเด็นท่ีส าคญัท่ีน ามาอภิปรายดงัน้ีคือ 
 
ประเด็นที ่1 มีทศันคติทีด่ี มีความรัก เทดิทูนในวชิาชีพ  และอุทศิตนเพือ่วชิาชีพ  
 วิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพท่ีมีเกียรติ การพยาบาลเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ซ่ึง
เก่ียวขอ้งกบัผูป่้วยทุกอยา่งรวมทั้งร่างกาย จิตใจและวิญญาณ ฉะนั้นผูป้ระกอบวิชาชีพ ตอ้งมีความ
เข้าใจในวิชาชีพ ร่วมสร้างเสริมความแข็งแรงของวิชาชีพ ด ารงไวซ่ึ้งเกียรติศกัด์ิของวิชาชีพ 
ประพฤติปฎิบติั ตามจรรยาบรรณวชิาชีพ และการธ ารงรักษาไวซ่ึ้งคุณค่า เกียรติศกัด์ิ และความเป็น
อิสระของวิชาชีพ ตามศาสตร์และศิลป์ จริยธรรม และกฎหมายของวิชาชีพ ในการศึกษาคร้ังน้ี
กรณีศึกษามีความรักในวิชาชีพการพยาบาลนั้นเกิดจากจิตส านึกของกรณีศึกษาเองและจากการ
ปลูกฝังในการศึกษาจากสถาบนัการศึกษาและแบบอยา่งท่ีดีจากครูบาอาจารย ์ปลูกฝังให้รักวิชาชีพ
เพราะเป็นวิชาชีพท่ีตอ้งเสียสละ อดทน ในการประกอบวิชาชีพการพยาบาลนั้นจะตอ้งมีใจรักใน
วิชาชีพ จิตใจท่ีเป่ียมดว้ยเมตตา ความเอ้ืออาทร ในการเป็นผูน้ าท่ีดีนั้นจ าเป็นตอ้งมีความจงรักภกัดี
ต่อหมู่คณะ ต่อส่วนรวมและต่อองคก์าร ความภกัดีน้ีจะช่วยใหผู้น้ าไดรั้บความไวว้างใจ 
 อย่างไรก็ตามวิชาชีพการพยาบาลเป็นการกระท าต่อมนุษยผ์ูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งมีใจ
รักในวิชาชีพมีเจตนคติท่ีดีต่อวิชาชีพโดยผูป้ระกอบวิชาชีพนั้นตอ้งดูแลผูป่้วยทั้ง กาย จิต อารมณ์ 
สังคมจิตวิญญาณมีความเสียสละอดทน ตอ้งเป็นผูท่ี้มีคุณธรรมจริยธรรมเกิดจากแบบอยา่งท่ีดีของ
ครูบาอาจารย ์สถาบนัการศึกษาท่ีปลูกฝังความรักในวิชาชีพมีความเสียสละอดทนเช่ือมัน่ในตนเอง
ซ่ึงเป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกว่ามีสติปัญญา เช่ือมัน่ในความดีท่ีท าเพื่อประโยชน์ต่อวิชาชีพและ
สังคมการมีจรรยาบรรณวชิาชีพเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัคือวา่ดว้ยหนา้ท่ีอนัพึงกระท า และรับชอบ
โดยสังเขปของผูป้ระกอบวชิาชีพตามจรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาลและผดุงครรภ์ (จรรยาบรรณ
วิชาชีพการพยาบาลและผดุงครรภ์ได้ประกาศใช้เม่ือวนัท่ี 26ตุลาคม 2528และต่อมาได้มีการ
ปรับปรุงใหส้อดคลอ้งกบัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 และประกาศใช ้พ.ศ. 2546) 
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ประเด็นที่ 2 เป็นผู้มีความรอบรู้ มีความสามารถ ขยนัหมั่นเพยีร เป็นนักวชิาการ และ เช่ียวชาญ 
 ในงาน 
 จากการท่ีกรณีศึกษาเป็นผู ้มีความรอบรู้ มีความสามารถ ขยนัหมั่นเพียร มีความ
เช่ียวชาญในงานเกิดจากการใฝ่รู้ใฝ่เรียนตลอดเวลามีการพฒันาตนเอง ศึกษาหาความรู้ตลอดเวลาทั้ง
ทางโลกและทางธรรม มีสติปัญญาเฉลียวฉลาด มีไหวพริบ มีทักษะการบริหารจัดการ มีการ
ตดัสินใจท่ีดี ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล  ด าเนินชีวิตโดยยึดหลกัธรรมค าสอน
ของพระศาสดาพระพุทธศาสนาการท างานท่ีใชค้วามคิดวิเคราะห์ มีความคิดสร้างสรรค ์มีวิสัยทศัน์
กวา้งไกลพร้อมท่ีจะน าพาองคก์รไปสู่การพฒันา (พิชาย รัตนดิลกณ ภูเก็ต, 2552) เป็นนกัวิชาการ
ดา้นการพยาบาล เขียนบทความทางวิชาการ บทความเก่ียวกบัการพฒันาวิชาชีพ การศึกษาพยาบาล 
การพยาบาลผูป่้วยการบริหารการพยาบาล จริยธรรมกบักฎหมายวิชาชีพการพยาบาล มาตรฐานการ
พยาบาลและการประกันคุณภาพบริการการพยาบาล เป็นอาจารย์พิเศษและวิทยากรสอนและ
บรรยายเร่ืองเก่ียวกบัการพฒันาวิชาชีพการศึกษาการปฏิบติัการพยาบาลการบริหารการพยาบาล 
จริยธรรมและกฎหมายวิชาชีพการพยาบาล มาตรฐานการพยาบาล ฯลฯ ตามท่ีสถานศึกษาพยาบาล
และสถานบริการสุขภาพ สมาคมองคก์ร และชมรมพยาบาลไดจ้ดัทัว่ประเทศ 
 ความเป็นนกัวิชาการและเช่ียวชาญในงานไดเ้ป็นผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั
วิทยานิพนธ์ปริญญาโทมีผลงานทางวิชาการ งานเขียนต าราหนังสือ เอกสารการสอนหลักสูตร
พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  และงานเขียนต าราหนังสือ กฎหมายกบัการ
ประกอบวิชาชีพการพยาบาล ไดรั้บเชิญจากประเทศอินโดนีเซียถึง2คร้ังในเร่ืองความสามารถใน
การสอน โดยสอนเร่ืองการพฒันาคน 
 กรณีศึกษามีองคค์วามรู้ มีแนวคิดท่ีฉลาดมีความคิดสร้างสรรคส์ามารถ น าเอาแนวคิด
ของท่านไปใชป้ระโยชน์และใชไ้ดจ้ริงในทางปฏิบติัท าให้เกิดการยอมรับขององคก์รต่างๆ มีผลต่อ
การขบัเคล่ือนขององค์กรพยาบาลให้มีการต่ืนตวั ไม่หยุดอยู่กบัท่ี มีการพฒันาตนเอง องคก์รต่างๆ 
มีการจดัระบบ การตรวจเยี่ยม ประเมิน การประกนัคุณภาพ โดยภาพรวม ขององค์กร ท าให้เกิด
มาตรฐานต่อองคก์ร เป็นท่ียอมรับของสังคม เป็นการ ท างานแบบเป็นทีมสุขภาพ สร้างกลไกการ
ท างานยงัผลใหเ้กิดการ สร้างระบบเป็นตวัผลกัดนัใหเ้ห็นความส าคญัในการประกนัคุณภาพ พฒันา
องค์ความรู้ ผูน้  าองค์กรต้องเป็นพยาบาลความเป็นน ้ าหน่ึงอนัเดียวกัน มีการเตรียมผูน้ าองค์กร
พยาบาลตอ้งมีวฒิุการศึกษาระดบัปริญญาโท หรือตอ้งผา่นการอบรม 
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ประเด็นที ่3 มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และพฒันางานใหม่เสมอ 
 ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีวสิัยทศัน์กวา้งไกลมีการพฒันางานใหม่ๆ ในการท างาน  
มีความคิดวเิคราะห์ มีความคิดสร้างสรรค ์มีวสิัยทศัน์กวา้งไกลพร้อมท่ีจะน าพาองคก์รไปสู่ 
การพฒันา (พิชาย รัตนดิลกณ ภูเก็ต, 2552) จากการศึกษา กรณีศึกษาชอบท างานท่ีทา้ทาย ท าให้
รู้สึกอยากท างานท่ีหลากหลายโดยใช ้ประสบการณ์ท่ีผา่นมาท าใหก้รณีศึกษามองโลกกวา้ง สนุกกบั
การท างาน และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีการส่งเสริมสนับสนุนการเขียนต ารา พฒันางาน 
พฒันาวิชาชีพ การพฒันากา้วเขา้สู่ต าแหน่งทางวิชาการ การผลิตส่ือการสอนการพยาบาลทางไกล 
ในมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
 กรณีศึกษาเป็นผูริ้เร่ิมงานส าคญัมากมายทั้งในสาขาพยาบาลศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  และองคก์รอ่ืนๆเช่น สภาการพยาบาลไดเ้ขา้ไปท างานในสภาการ
พยาบาลสามารถเป็นผูน้ าในสภาการพยาบาลและสามารถแยกสาขาพยาบาลศาสตร์จนประสบ
ผลส าเร็จแยกออกจากสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ เพราะเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสารถดี มีคุณลกัษณะ
การเป็นผู ้น าท่ีดี เป็นผู ้น าการเปล่ียนแปลงเป็นต้นแบบท่ีดีให้กับพยาบาลและผู ้น า รุ่นหลัง  
ดว้ยความรู้ความสามารถมีความตั้งใจ ความมุ่งมัน่ ความซ่ือสัตย ์ความซ่ือตรง ความเป็นคนเปิดเผย 
กลา้คิด กลา้ท า กลา้เปล่ียนแปลง เป็นอจัฉริยะแห่งความคิดสร้างสรรคเ์ป็นผูคิ้ดริเร่ิมการท าส่ิงใหม่ๆ
ท่ีดีเกิดการพฒันาเป็นท่ียอมรับขององค์กรวิชาชีพท าให้วิชาชีพมีเอกภาพ เป็นท่ียอมรับของสังคม 
โดยส่วนตวัท่านทุ่มเทเพื่องานวิชาชีพเป็นผูใ้ฝ่รู้ใฝ่เรียนทนัสมยัเท่าทนัเหตุการณ์และเป็นบุคคล
ตน้แบบการศึกษาทางไกลสามารถผลิตพยาบาลวิชาชีพให้องคก์รวิชาชีพ การพยาบาลเป็นตน้แบบ
การเรียนการสอนในระบบทางไกลท่ีเป็นระบบการเรียนการสอนตามมาตรฐานอย่างครบวงจรจึง
เป็นตน้แบบตน้คิดบุกเบิกการเรียนการสอนทางไกลเป็นผูน้ าท่ีมีความคิดคน้ เป็นนกันวตักรรมเชิง
ระบบ และเชิงนโยบาย มองการณ์ไกลมีวิสัยทศัน์กวา้งไกลสามารถมองเห็นผลกระทบหรือกลไก 
เก่ียวกบังานไดดี้ มีความคิดกวา้งไกลและเป็นผูน้ าตน้แบบในวชิาชีพการพยาบาล 
ประเด็นที ่4 มีความกล้าหาญ มุ่งมั่น เสียสละ อดทน ต่อสู้ กล้าคิด กล้าท า กล้าเปลีย่นแปลง  
 ท างานให้บรรลุเป้าหมายโดยท างานโดยไม่หวงัผลตอบแทน 
 มีความกล้าหาญ มุ่งมัน่ เสียสละ มีความอดทนเป็นพลงัอนัหน่ึงท่ีจะผลกัดนังานให้
ไปสู่จุดหมายปลายทางได้อย่างแท้จริง ผูน้  าท่ีดีจะต้องไม่กลัวต่ออันตราย ความยากล าบาก 
หรือความเจบ็ปวดใดๆ ทั้งทางกายวาจาและใจผูน้ าท่ีมีความกลา้หาญ จะช่วยใหส้ามารถผจญต่องาน
ต่างๆใหส้ าเร็จลุล่วงไปได ้นอกจากความกลา้หาญแลว้ความเด็ดขาดก็เป็นลกัษณะอนัหน่ึงท่ีจะตอ้ง
ท าให้เกิดมีข้ึนในตวัของผูน้ าเองตอ้งอยู่ในลกัษณะของการ“กลา้ไดก้ล้าเสีย”ดว้ย กล่าวว่าเป็นนัก
ต่อสู้ นกับุกเบิก เกิดจากการปลูกฝังของครอบครัว มีคุณพ่อเป็นตน้แบบ ปลูกฝังความอดทนสูง  
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มีความคิดเป็นอิสระของตนเองไดรั้บประสบการณ์ตรงจากการอบรมเล้ียงดูให้ต่อสู้สอนให้กลา้คิด
กลา้ท า สอนใหดู้แลตนเอง ปกป้องตนเอง ฝึกให้ช่วยเหลือตนเอง มีวิธีการดูแลโดยใชห้ลกัจิตวิทยา 
เป็นผูท่ี้มีความมุมานะมีความอดทนมุ่งมัน่ มีความคิดเป็นของตวัเองเป็นคนขยนัอดทนมีความเพียร
ความพยายาม เป็นผูท่ี้มีความมุมานะ เสียสละมีความอดทนมุ่งมัน่มีความคิดเป็นของตวัเอง มีความ
ตั้งใจโดยใชห้ลกัธรรมค าสั่งสอนของพระพุทธเจา้ คือ อิทธิบาท 4 ประกอบไปดว้ย ฉันทะ วิริยะ  
จิตตะ วมิงัสา มีความอดทน พากเพียรในการท างานถึงแมมี้อุปสรรคก็อดทนฝ่าฟันอุปสรรคจนผา่น
พน้ไปได ้ กลา้คิด กลา้ท า โดยยึดหลกัความถูกตอ้ง เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงเป็นนกัพฒันามีความ
มุ่งมัน่พฒันา มีการบริหารจดัการท่ีดีโดยใชอ้งคค์วามรู้และประสบการณ์การท างานท่ีหลากหลายมี
การวางแผนท่ีดี เป็นตน้แบบของนกัต่อสู้ นกับุกเบิกทางวิชาการงานคุณภาพ ท าให้งานวิชาการมี
คุณภาพเป็นผูเ้ก่งงานเป็นนกัพฒันา เป็นผูส้ร้างงานและเป็นผูน้ าท่ีมีมีบารมี 
ประเด็นที ่5 มีคุณธรรมจริยธรรม ซ่ือสัตย์สุจริต ยุติธรรม ยดึความถูกต้องในการท างาน  
 คุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตยสุ์จริต เกิดจากพื้นฐานการอบรมเล้ียงดูท่ีถูกหล่อ
หลอมให้เกิดคุณลกัษณะดงักล่าว สถาบนัการศึกษาครูบาอาจารยเ์ป็นแบบอย่างท่ีดีให้กรณีศึกษา
ปลูกจิตส านึกในเร่ืองความซ่ือสัตยซ่ึ์งหมายถึงเคร่ืองหมายของคนดี พยาบาลพื้นฐานตอ้งมีความ
ซ่ือสัตยท่ี์ตอ้งรักษาสัญญาตามวฒันธรรมของวิชาชีพท่ีมีจรรยาบรรณเป็นแนวปฏิบติัเป็นพนัธะ
สัญญากบัสังคม ดว้ยความรับผิดชอบในความซ่ือสัตยแ์ละยึดมัน่ในหลกัการ ความซ่ือสัตยบ์่งบอก
ถึงความจงรักภกัดี ความมีคุณธรรมจริยธรรมเกิดจากวิชาชีพ สถาบนัการศึกษาการไดรั้บค าสั่งสอน
จากครูบาอาจารย ์และจากการอบรมตามหลกัพระพุทธศาสนายึดหมัน่ในการท าความดีโดยยึด
หลกัธรรมค าสั่งสอนมาเป็นแนวทางการด าเนินชีวิตเป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวจิตใจความซ่ือสัตย ์ความมี
คุณธรรมจริยธรรมเป็นพื้นฐานของคนดีเป็นการปลูกจิตวิญญาณท่ีเกิดข้ึนในใจตลอดเวลาและธ ารง
รักษาความดีไวจ้นเกิดเป็นนิสัยแห่งความดีงาม(ทองทิพภา วิริยะพนัธ์,2550) ให้คงอยูต่ลอดไป ใน
การพฒันาคุณธรรมนั้น(พระเทพเวที ประยุทธ์ ปยุตต.โต) ไดก้ล่าวเก่ียวกบัการพฒันาคุณธรรมว่า 
สามารถท่ีจะเลือกพฒันาไดส้องทางคือ การใชธ้รรมะเป็นหลกัในการฝึกอบรม และการใชค้วามคิด
เป็นหลกัในการพฒันา การฝึกปฏิบติัตามหลกัการจริงความดี ความถูกตอ้งนั้นไม่เป็นเร่ืองท่ียุง่ยาก
สามารถประพฤติปฏิบติัในชีวิตประจ าวนั มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี  มีบุคลิกลกัษณะและความประพฤติ
ส่วนตวัดีเป็นคนตรงไปตรงมายึดหลกัการความถูกตอ้งเหมาะสม มีการศึกษาคน้ควา้ทนัสมยัทนั
เหตุการณ์อยู่เสมอทั้งภายในภายนอกประเทศ ท างานให้เกิดประโยชน์สูงสุด งานทุกอย่างมีการ
ยอมรับจากองคก์รอ่ืนๆเป็นผูท่ี้ไม่ท าอะไรเพื่อตนเอง เสียสละเป็นขา้ราชการท่ีดี 
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ประเด็นที ่6 เป็นผู้เรียนรู้ตลอดกาล (Life Long Learning) ใฝ่ศึกษาเรียนรู้ตลอดชีวติ  
 กล่าวคือกรณีศึกษาเป็นผู ้ใฝ่รู้ ทันสมัย ทันต่อเหตุการณ์ มีการพัฒนาตนเองและ
ส่งเสริมสนบัสนุนการศึกษาทั้งตนเองและผูอ่ื้น มีการใฝ่รู้ตลอดเวลา การเรียนรู้แง่มุมท่ียงัไม่รู้ จึงมี
ความคิดว่าการด าเนินชีวิตทั้งส่วนตวัและการท างานน้ีเป็นมหาวิทยาลยัชีวิตท่ีมีโอกาสไดเ้รียนรู้
เพิ่มเติมอยู่เสมอ จนกระทั่งวาระสุดท้ายของชีวิต การศึกษาไม่มีวนัส้ินสุดต้องมีการเรียนรู้
ตลอดเวลาทั้ งชีวิต จากการสัมภาษณ์กรณีศึกษา มีการใฝ่รู้โดยการศึกษาระบบทางไกลจาก
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชและศึกษากฎหมายวิชาชีพจนเป็นท่ียอมรับขององคก์รวิชาชีพการ
พยาบาลและองคก์รอ่ืน เป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อผูศึ้กษาในการพฒันาตนเองเล็งเห็นการศึกษาหาความรู้
เป็นผูน้ าท่ีรอบรู้ (เนตร์พณัณา ยาวริาช, 2552) เพื่อพฒันาตนเองและองคก์ร  การเรียนรู้ไม่มีท่ีส้ินสุด 
การด าเนินชีวิตและการท างานเป็นการเรียนรู้จากมหาวิทยาลยัชีวิต ตอ้งรู้จกัเลือกสรรส่ิงท่ีดีงาม มี
คุณค่ามาใช้บงัเกิดประโยชน์สูงสุดไม่ว่าจะเป็นต่อตนเองในการด าเนินชีวิต ต่อการพฒันางานใน
ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งและต่อสังคม 
 สรุปคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลของรองกรณีศึกษาสอดคล้องกับ
ทฤษฎี คุณลกัษณะดงักล่าวตรงกบัคุณลกัษณะของ Stogdill 1974 ท่ีกล่าวถึงลกัษณะทางกาย  
ภูมิหลงัทางสังคมสติปัญญา บุคลิกภาพ มีลกัษณะเก่ียวขอ้งกบังาน และคุณลกัษณะเก่ียวขอ้งกบั
สังคม) และทฤษฎีพฤติกรรมภาวะผูน้ า (Leadership Behavior Theory) The University of Iowa 
Studies (1930) พฤติกรรมผูน้ า 3 แบบไดแ้ก่ 1.พฤติกรรมผูน้ าแบบเผด็จการ (Autocratic leader 
behavior) 2.พฤติกรรมผูน้ าแบบประชาธิปไตย (Democratic leader behavior)3.พฤติกรรมผูน้ าแบบ
ปล่อยตามสบาย (Laissez faire leader behavior) ทฤษฏีภาวะผูน้ าของ  SA  Kirkpatrick  และ  E.A   
Locke ปี 1994ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงบารมีของ House  (House’s Theory  of  Charismatic Leadership) 
House (1997  อ้างถึงใน muckinsky,1997)ทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational  
Leadership Theory) ของ Burn(1987 อา้งถึงใน Yuk1 and Fleet,1992) ทฤษฎีภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลง  (Transformational  Leadership  Theory)  ของ BassBass  (1985) 
 กล่าวโดยสรุปกรณีศึกษามีลกัษณะเด่นคือมีความซ่ือสัตยซ่ึ์งเกิดจากจิตส านึกท่ีดีและ
การปลูกฝังท่ีมีแบบอย่างท่ีดีจากครอบครัว รู้จกัการให้อภยัการไม่ถือโกรธโดยยึดหลกัธรรมค าสั่ง
สอนโดยคุณพ่อเป็นนกักฎหมายท่ีมีความซ่ือสัตย ์สุจริต มีเหตุมีผล ตรงไปตรงมายึดถือความจริง
ความถูกตอ้งและยติุธรรม มีคุณธรรม จริยธรรม มีความเสียสละ มีคุณธรรม จริยธรรม การมีเจตคติ
ท่ีดีต่อวิชาชีพ รักวิชาชีพและอุทิศตนเพื่อวิชาชีพ เกิดจากการปลูกฝังจากวิชาชีพการพยาบาลและ
แบบอยา่งท่ีดีจากสถาบนัการศึกษาครูบาอาจารย ์มีความมุ่งมัน่และความตั้งใจจริง มีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค์ เป็นคุณลกัษณะท่ีติดตวัผูน้ ามาตั้งแต่เกิดผูน้ ากลา้คิดกลา้ท ากลา้เปล่ียนแปลงเกิดจากมี
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ความเช่ือมัน่ตวัเองมีปัจจยัส่งเสริมคือความกตญัญูกตเวที การมีกัลยาณมิตรท่ีดีและการได้รับ
โอกาสท่ีดีจากผูบ้งัคบับญัชาเพื่อนร่วมงานท าให้ไดรั้บความส าเร็จและการเป็นผูเ้รียนรู้ตลอดกาล 
(Life Long Learning) 
 อย่างไรก็ตามกรณีศึกษาได้ฝากข้อคิดและมุมมองในการท่ีจะก้าวสู่การเป็นผูน้ าใน
วชิาชีพการพยาบาลวา่ เม่ือไดเ้ขา้มาอยูใ่นวิชาชีพการพยาบาล ท่ีท างานแห่งใด ให้มีความภาคภูมิใจ
ท่ีเป็นส่วนหน่ึงมีความรัก และต้องเสริมสร้างการพฒันาให้มีความเจริญรุ่งเรืองก้าวหน้าอย่าง
ต่อเน่ืองตอ้งไม่ประพฤติปฏิบติัท่ีท าให้เกียรติและวิชาชีพตกต ่า ตอ้งมีความมุ่งมัน่ หมัน่เพียรปฏิบติั
ภาระกิจในหนา้ท่ีความรับผดิชอบอยา่งเตม็ความสามารถเป็นการธ ารงรักษาเกียรติศกัด์ิศรี ของตนท่ี
เหมาะสมควรค่าแก่ต าแหน่งนั้นๆการท างานกบัคนท างานท่ีหลากหลาย ในฐานะเป็นผูท่ี้ประกอบ
วิชาชีพตอ้งประพฤติปฏิบติัตามหลกัคุณธรรม จริยธรรมของวิชาชีพ และหลกัธรรมท่ีส าคญัคือ 
พรหมวหิาร 4 อริยสัจ 4 ศีล สมาธิ ปัญญา เป็นตน้เป็นผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีจิตวิญญาณการพยาบาล
ท่ีพร้อมดว้ยความรัก อภยั และศรัทธาธ ารงรักษาความเอกลกัษณ์ เอกภาพ และเอกสิทธ์ิของวิชาชีพ 
ความกตญัญูต่อวชิาชีพและครูบาอาจารย ์
 

3. ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
 
 1. จากการศึกษาผูศึ้กษาไดเ้รียนรู้เก่ียวกบัคุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าในวิชาชีพการ
พยาบาล ท่ีประสบผลส าเร็จท าให้ผูศึ้กษาไดรั้บความรู้เกิดความเขา้ใจเก่ียวกบัคุณลกัษณะผูน้ าท่ีพึง
ประสงคก์ารเป็นผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลท่ีประสบผลส าเร็จนั้นตอ้งมีองค์ประกอบมากมาย ทั้ง
คุณลกัษณะของตวัผูน้ าเองและปัจจยัส่งเสริมท่ีช่วยให้ประสบความส าเร็จ ผูน้  าท่ีดีตอ้งมีองคค์วามรู้
และมีความเช่ียวชาญรอบดา้นมีการเรียนรู้ไม่หยุดน่ิง มีการเรียนรู้จากมหาวิทยาลยัชีวิต ตลอดจน
การเป็นผู ้น าในวิชาชีพนั้ นต้องมีวิสัยทัศน์กว้างไกล ก้าวทันเหตุการณ์ตลอดเวลาในยุคการ
เปล่ียนแปลง มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี มีบุคลิกสง่างาม ท่ีส าคญัม่ีสุดคือรักวชิาชีพการพยาบาลพร้อมท่ีจะ
เสียสละ มีความมุ่งมัน่ทุ่มเท มีเจตนคติ มีจิตส านึกท่ีดีต่อวิชาชีพ มีคุณธรรมจริยธรรมสูง มีความ
ซ่ือสัตยสุ์จริต ด าเนินชีวิตบนพื้นฐานตามหลกัพระพุทธศาสนาตามหลกัธรรมค าสอน สามารถ
ด าเนินชีวิตไดอ้ยา่งมีความสุข มีความอดทนอดกลั้นแมย้ามทุกข์สามารถผา่นพน้อุปสรรคต่างๆมา
ไดด้ว้ยดี 
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 2. จากการศึกษาผูศึ้กษาได้ความรู้และแนวทางการบริหารจดัการและน ามาพฒันา
ตนเองต่อไปแมว้า่ไดล้าออกจากราชการแลว้ สามารถน าเอาความรู้และผลการศึกษาในคร้ังน้ีไปใช้
ในชีวติประจ าวนัและไดแ้ง่คิดและมุมมองของการเป็นผูน้ าเช่นเดียวกบักรณีศึกษาท่ีมีความพอเพียง 
ยดึหลกัเศรษฐกิจพอเพียงตามพระราชด ารัสมีความมัน่ใจในการด าเนินชีวิตในยคุปัจจุบนั 
 3. เป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อวชิาชีพการพยาบาล เป็นตน้แบบท่ีดีของผูน้ าในวชิาชีพ 
การพยาบาลไทยท่ีอุทิศตน เสียสละ ทุ่มเท อดทนอดกลั้น และเป็นผูท่ี้มีคุณธรรม จริยธรรมมีความ
ซ่ือสัตยมี์ความรับผิดชอบต่อสังคม มีลกัษณะผูน้ าท่ีดีเป็นแบบอยา่งเป็นแบบอยา่งในการกา้วสู่การ
เป็นผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลแก่คนรุ่นหลงัสามารถเรียนรู้จากการศึกษาในคร้ังน้ีท าใหเ้กิดก าลงัใจ
ต่อสู้ ฟันฝ่าอุปสรรคและมีจิตส านึกรักในวชิาชีพ 
 

4. ข้อเสนอแนะ 
 
 จากการศึกษาคุณลักษณะภาวะผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลของรองศาสตราจารย์ 
พรจนัทร์  สุวรรณชาต ผูศึ้กษาไดพ้บประเด็นขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี  
 4.1 ดา้นบริหารและจดัการผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลจากการศึกษาในคร้ังน้ีพบวา่ส่ิง
ท่ีส าคญัท่ีสุดในการบริหารและจดัการคือสามารถบริหารและจดัการองคก์ร และมีคุณลกัษณะภาวะ
ผูคื้อมีองคค์วามรู้ดา้นการบริหารจดัการองคก์รเป็นอยา่งดี 
 4.2 ดา้นวิชาการ ผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลควรมีองค์ความรู้หลายดา้นมีการพฒันา
ตนเองอยา่งสม ่าเสมอ มีผลงานเป็นแบบอยา่งท่ีดี สามารถศึกษาเป็นตน้แบบของผูน้ าในวิชาชีพการ
พยาบาลส าหรับบุคลากรทางการพยาบาลท่ีเตรียมตวัสู่การเป็นผูน้ าทางการพยาบาลนั้นต้องมี
คุณลกัษณะท่ีส าคญั และมีตน้แบบท่ีดีเป็นแบบอยา่งของการเป็นผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล  
  ควรจะมีหลกัสูตรการเรียนการสอนในระดบัสถาบนัการศึกษาวิทยาลยัพยาบาล 
ให้มีการศึกษาเร่ืองคุณลกัษณะผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาล เพื่อปลูกฝังจิตส านึกและเจตนคติท่ีดี 
ความรักในวิชาชีพ ศึกษาแบบอย่างท่ีดีของผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลท่ีได้รับการยอมรับจาก
องคก์รต่างๆเพื่อเชิดชูเกียรติปลูกฝัง 
  การมีคุณธรรม จริยธรรม ให้ตระหนักถึงความส าคญัของวิชาชีพ องค์กรเพื่อ
ธ ารงครั์กษาเอกภาพ เอกสิทธิของวชิาชีพต่อไป 
 4.3 ดา้นงานวิจยั ควรมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบักรณีศึกษาผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาล ท่ี
ประสบความส าเร็จในรายอ่ืนๆการศึกษางานวจิยักรณีศึกษาผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล  
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ควรตระหนกัและเกิดแนวความคิดในคุณค่าวิชาชีพ โดยน าเสนอเป็นแบบอยา่งของบุคคลในวงการ
พยาบาลไทย ทั้งน้ีควรจะมีการศึกษาคุณลักษณะภาวะผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลท่านอ่ืนๆท่ีมี
คุณลกัษณะพิเศษลกัษณะเด่นในแต่ละด้าน เป็นการศึกษาเพื่อเชิดชูเกียรติแก่ผูน้ าในวิชาชีพการ
พยาบาลและเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่รุ่นหลงั เพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดี สามารถน าพาองค์กรสู่ความเป็น
เลิศและเป็นท่ียอมรับของสังคม ธ ารงรักษาเกียรติศกัด์ิศรีของวชิาชีพ รักษาความเอกลกัษณ์ เอกภาพ 
และเอกสิทธ์ิของวชิาชีพ  
 4.4 ดา้นนโยบาย  ควรจะมีการศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าและเสนอเป็นนโยบายใน
การศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาลและเพื่อศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าและเป็น
แบบอยา่งท่ีดี มีนโยบายส่งเสริมพฒันาคุณลกัษณะของบุคลากรทางการพยาบาล  
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บรรณานุกรม 
 
กฤษดา  แสวงดี, ศิริอร  สินธุ ,สมใจ พุทธาพิทกัษผ์ล และอารี  ชีวเกษมสุข (2553) “ความกา้วหนา้ 
 ในวชิาชีพการพยาบาล”  ในประมวลสาระชุดวชิาประเด็นและแนวโนม้ 
 ทางการบริหารการพยาบาล หน่วยท่ี 7 หนา้ 1-68 นนทบุรี  
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาพยาบาลศาสตร์ 
ไขแสง  โพธิโกสุม (2543) ทกัษะผูน้ าทางการพยาบาล.สงขลา ภาควชิาการบริหาร 
 การศึกษาพยาบาลและการบริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์  
 มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
จรีรัตน์  หาญสุข (2543) การพฒันาภาวะผูน้ าทางดา้นวจิยัทางการพยาบาลของ 
 ศาสตราจารย ์ดร. สมจิตร หนุเจริญกุล  วทิยานิพนธ์พยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต  
 สาขาการบริหารการพยาบาล วทิยาลยั มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
จนัทร์จีรา วงษข์มทองและบุญทิพย ์สิริธรังศรี (2550) “การพฒันาวสิัยทศัน์และภาวะผูน้ า” ใน  
 ชุดฝึกอบรม การอบรมเข้มเสริมประสบการณ์มหาบัณฑิตพยาบาลศาสตร์ ตอนท่ี1  
 หนา้ท่ี1-16 นนทบุรี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
จนัทร์เพญ็  จนัทร์แกว้แร่ (2541๗ “ชีวประวติัและการพฒันาภาวะผูน้ าดา้นการศึกษา ” พยาบาล 
 ของรองศาสตราจารย ์ ลออหุตางกรู ปริญญาพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการ 
 บริหารการพยาบาล บณัฑิตวิทยาลยัมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
จุมพล  หนิมพานิช (2551) ผูน้  าอ านาจและการเมืองในองคก์ร พิมพค์ร้ังท่ี 3 (ฉบบัปรับปรุง)  
 หนา้ 28-35  นนทบุรี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
จุฬาลกัษณ์  ณีรัตนพนัธ์ (2540) กลยทุธ์การบริหารการพยาบาล ภาควชิาการ ศึกษาวจิยัและบริหาร 
 การพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
ตรีสรา  ภิมุข (2550) “ทศันมิติของผูน้ าทางการพยาบาลในการพฒันาวชิาชีพ: กรณีศึกษา 
 ศาสตราจารย ์เกียรติคุณดร.วิจิตร  ศรีสุพรรณ ” วทิยานิพนธ์ ปริญญาพยาบาลศาสตร 
 มหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการพยาบาล บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเชียงใหม ่
นิภา  มีเครือรอด (2542) “การพฒันาภาวะผูน้ าดา้นวชิาชีพการพยาบาลของ รองศาสตราจารย ์
 ดร. วเิชียร ทวลีาภ” วทิยานิพนธ์พยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหาร 
 การพยาบาลบณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
นิตยา  ศรีญาณลกัษณ์ (2552) การบริหารการพยาบาล พิมพค์ร้ังท่ี 3 กรุงเทพมหานคร  
 ธนาเพรส  
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เนตร์พณัณา  ยาวิราช (2552) ภาวะผู้น าและผู้น าเชิงกลยทุธ์ พิมพค์ร้ังท่ี 7 กรุงเทพมหานคร  
 ทริปเบิ้ลกรุ๊ป 
บุญใจ ศรีสถิตนรากรู (2551) ภาวะผู้น าและกลยทุธ์ การจัดการองค์การพยาบาล พิมพค์ร้ังท่ี 2  
 กรุงเทพมหานครจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
พวงทิพย ์ ชยัพิบาลสฤษด์ิ (2551) คุณภาพการบริหารการพยาบาล กรุงเทพมหานคร ส านกัพิมพ ์ 
 แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
พวงรัตน์  บุญญานุรักษ ์(2546) ขมุปัญญาทางพยาบาลศาสตร์ กรุงเทพมหานคร พระราม 4ปร้ินต้ิง 
พสุ   เดชะรินทร์ (2549) ผูน้ าทะลุคมัภีร์ กรุงเทพมหานคร เนชัน่มลัติมีเดีย กรุ๊ป 
ฟาริดา  อิบราฮิม (2542) สาระการบริหารการพยาบาล พิมพค์ร้ังท่ี 2 กรุงเทพมหานคร  
 สามเจริญพาณิชย ์
พรจนัทร์  สุวรรณชาต (2555)”การเสริมสร้างศกัยภาพผูน้ าพยาบาลเพื่อการเปล่ียนแปลง”  
 เอกสารประกอบการบรรยาย  พิมพค์ร้ังท่ี1 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
 สาขาพยาบาลศาสตร์ 
พรจนัทร์ สุวรรณชาต, บุญทิพย ์สิริธรังศรี(2551) “การเมืองกบัการบริหารการพยาบาล”ใน 
 ประมวลสาระชุดวิชาประเดน็และแนวโน้มการบริหารการพยาบาล  
 หน่วยท่ี2 หนา้ท่ี2-31 นนทบุรี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช บณัฑิตศึกษา  
 สาขาพยาบาลศาสตร์ 
ชาติ  สนธิชยั (2540) “วสิัยทศัน์ผูน้  าทางการศึกษา : ศึกษากรณี รศ.ดร.วิเชียร ทวลีาภ”  
 วทิยานิพนธ์ ปริญญาพยาบาลศาสตรมหาบญัฑิต สาขาวชิาการพยาบาลศึกษา  
 บณัฑิตวทิยาลยัจุฬาลงกรณ์ มหาวทิยาลยั 
พิชาย  รัตนดิลก ณ.ภูเก็ต (2552) องคก์ารและการบริหารจดัการ กรุงเทพมหานคร ไอดีซีฟรีเมียร์  
พวงรัตน์  บุญญานุรักษ ์(2544) “ก้าวใหม่สู่บทบาทใหม่  ในการบริหารการพยาบาล” 
 กรุงเทพมหานคร พระราม 4 ปร้ินต้ิง 
พวงทิพย ์ ชยัพิบาลสฤษด์ิ (2551) คุณภาพ การบริหารการพยาบาล กรุงเทพมหานคร จี พร้ินท ์ 
มาริสา  ไกรฤกษ ์(2548) ภาวะผู้น าของการพยาบาล (Nursing leadership)ขอนแก่นคลงันานาวทิยา 
ยงยทุธ  เกษสาคร (2554) ภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทีม leadership and Quality Managemint of  
 Teamworkพิมพค์ร้ังท่ี 11 กรุงเทพมหานคร เอส แอนด ์จี กราฟฟิค 
รังสรรค ์ ประเสริฐศรี (2544) ภาวะผูน้ า กรุงเทพมหานคร ธนธชัการพิมพ ์
เรมวล  นนัทศุภวฒัน์ (2541) ภาวะผูน้ าทางการพยาบาลในองคก์า ร(พิมพค์ร้ังท่ี1) เชียงใหม่: 
 นพบุรีการพิมพ.์ 
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วเิชียร วทิยอุดม (2553) ภาวะผู้น า Leadership ฉบับก้าวล า้ยคุ พิมพค์ร้ังท่ี 5 กรุงเทพมหานคร  
 ธนรัชการพิมพ ์
วจิารณ์  พานิช (2550) ผูบ้ริหารองคก์รอจัฉริยะฉบบันกัปฏิบติั กรุงเทพมหานคร   
 อมัรินทร์พร้ินต้ิง แอนดพ์บัลิชช่ิง 
สถาพร  ป่ินเจริญ (2554) ภาวะผู้น ากับการจัดการ Leadership and Managementกรุงเทพมหานคร  
 จามจุรีโปรดกัท ์
สภาการพยาบาล “แผนพฒันาการพยาบาลและผดุงครรภแ์ห่งชาติ(ฉบบัท่ี2) พ.ศ. 2550-2559 ”  
 กรุงเทพมหานคร ศิริยอดการพิมพ ์
ส านกัการพยาบาล (2547) การบริหารการพยาบาลแนวใหม่ กรุงเทพมหานคร โรงพิมพอ์งคก์าร 
 รับส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ ์( ร.ส.พ.) 
สมพนัธ์  หิญชีระนนัท์.  (2528). สภาการพยาบาล:บทวเิคราะห์. วรสารการพยาบาล,(34)3,219-222. 
สมบูรณ์  ศิริสรรหิรัญ (2547) “การพฒันารูปแบบการพฒันาคุณลกัษณะ : ภาวะผูน้ าของคณะบดี”  
 วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต สภาวชิาการบริหารการศึกษา  
 คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
สุลกัษณ์  มีชูทรัพย.์(2532). 60ปีกวา่จะถึงปริญญาตรี.วรสารการพยาบาล,(38)4,268-271. 
สุจิตรา  เหลืองอมรเลิศ  (2549)  “กลยทุธ์การบริหารจดัการระบบบริการพยาบาล”  ใน 
 ประมวลสาระชุดวิชา  การพัฒนาศักยภาพระบบบริการการพยาบาล  หน่วยท่ี  5  หนา้   
 1-47  นนทบุรี  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  บณัฑิตศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร์ 
สุจิตรา  เหลืองอมรเลิศและวรรณวมิล  คงสุวรรณ  (2553) “ ปัจจยัความส าเร็จของการจดัการ 
 คุณภาพการพยาบาล ” ใน ประมวลสาระชุดวิชา 51711  การจัดการคุณภาพ 
 การพยาบาล Nursing Quality  Management หน่วยท่ี  8  หนา้ 1-30  นนทบุรี 
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  บณัฑิตศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร์ 
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 โรงพิมพ ์O.N.G. 
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ภาคผนวก ก 
แบบบนัทึกการสัมภาษณ์เพื่อขอความคิดเห็นจากผูท้รงคุณวฒิุ 
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แบบบันทกึการสัมภาษณ์เพือ่ขอความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
 
เร่ือง กรณีศึกษาคุณลกัษณะภาวะผู้น าในวชิาชีพการพยาบาล 
 ของ รองศาสตราจารย์พรจันทร์  สุวรรณชาต 
ค าช้ีแจง แบบสัมภาษณ์ฉบับนีแ้บ่งออกเป็น  2  ชุด  ดังนี้ 
 
ชุดที ่1 แบ่งออกเป็น 2 ตอน 
 
ตอนที ่ 1  แบบสัมภาษณ์ข้อมูลส่วนบุคคล 
1. ช่ือ -สกุล…………………………..   2. อาย.ุ......... ปี     
3. เพศ………      4. ระดบัการศึกษา…………………………...  
5. ท่ีอยู…่………. บา้นเลขท่ี ........      หมู่ท่ี .............................  
ต าบล …...............อ าเภอ……. ...........จงัหวดั…………….. 
6. อาชีพ...............ต  าแหน่ง…………………………………… 
7. ประสบการณ์ในการท างาน………………………………. 
 
ตอนที ่2 แบบสัมภาษณ์คุณลกัษณะภาวะผูน้ าของกรณีศึกษาประกอบดว้ยค าถามหลกัและ 
 ค าถามรอง 
 
1. ค าถามหลกั แบบสัมภาษณ์กรณีศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลของ 
  รองศาสตราจารยพ์รจนัทร์  สุวรรชาต 
2. ค าถามรอง เป็นค าถามเสริมท่ีสอดแทรกขณะสัมภาษณ์เก่ียวกบัวธีิการท างาน การแกไ้ขปัญหา   
  อุปสรรคท่ีเกิดข้ึน 
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ชุดที ่2 แบบสัมภาษณ์ผู้เกีย่วข้อง 
ชุดที ่1 แบบสัมภาษณ์กรณีศึกษาคุณลกัษณะภาวะผู้น าในวชิาชีพการพยาบาลของ 

รองศาสตราจารย์พรจันทร์  สุวรรชาต 
 

ประเด็นสัมภาษณ์ 
ความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

เหมาะสม 
ไม่เหมาะสมควร

ปรับดังนี้ 
ค าถามหลกั  ม ี 2  ข้อ   

ค าถามการวจิยั  
ขอ้ 1 อะไรคือคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล ท่ีท าใหท่้าน
ไดรั้บเป็นท่ียอมรับอยา่งสูงขององคต์่างๆมากมายทั้งในระดบัสถาบนั
ชาติและนานาชาติ เป็นผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลทางการพยาบาลท่ีเป็น
ทั้งนกับริหาร และเป็นทั้งนกัการศึกษาทั้งในระบบชั้นเรียนและระบบ
ทางไกลกรรมการบริหารในสภาการพยาบาล จากอดีตถึงปัจจุบนัไดรั้บ
การยกยอ่งเชิดชูเกียรติจากสถาบนัและองคก์รต่างๆ 
 1.1.ท่านใชก้ลยทุธ์หรือท่านยดึหลกัการใดในการท างานจนเป็นท่ี
ยอมรับและประสบความส าเร็จในการเป็นผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล  
และท าไมอาจารยจึ์งใชว้ธีิการดงักล่าว 
1.2 ท าไมท่านถึงเลือกท่ีจะท างานในวชิาชีพน้ีและมีปัจจยัใดท่ีเป็น
แรงผลกัดนัและส่งเสริมใหเ้ลือกท่ีจะท างานดา้นน้ี 
1.3 หากมีผูท่ี้ประสงคจ์ะเป็นผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลใหป้ระสบ
ความส าเร็จใหไ้ดรั้บการยอมรับจากองคก์รต่างๆอยา่งท่าน  
ควรจะตอ้งมีคุณลกัษณะอยา่งไร  
ขอ้ 2.ในการปฏิบติังานของท่านจนท่านเป็นท่ียอมรับตอ่บุคคลต่างๆ
องคก์รต่างๆมากมายทั้งในระดบัสถาบนัชาติและนานาชาตินอกจาก 
จะมีคุณลกัษณะดงักล่าวแลว้อาจารยคิ์ดวา่ควรจะมีปัจจยัอะไรบา้งท่ี
ส่งเสริมความส าเร็จของอาจารยจ์นเป็นท่ียอมรับจากสถาบนัต่างๆและ
องคก์รต่างๆ 
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ประเด็นสัมภาษณ์ 
ความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

เหมาะสม 
ไม่เหมาะสม
ควรปรับดังนี้ 

ค าถามรอง 
  1 .ท่านคิดวา่พ้ืนฐานการอบรมเล้ียงดูจากครอบครัวและความใฝ่ฝันใน
วยัเยาว ์ เป็นแรงผลกัดนัใหเ้กิดแรงบนัดาลใจในการท างานและชีวติใน
วยัเด็กของท่านมีผลต่อความส าเร็จในการในการเป็นผูน้ าในวชิาชีพการ
พยาบาล หรือไม่อยา่งไร 

  

2.  อะไรท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคในการท างานของท่าน  และท่าน
จดัการแกไ้ขปัญหาอุปสรรคเหล่านั้นอยา่งไร 

  

3.  อะไรท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคในการท างานของท่าน  และท่าน
จดัการแกไ้ขปัญหาอุปสรรคเหล่านั้นอยา่งไร 

  

4. ในชีวติการท างานของท่านท่ีผา่นมา ท่านไดทุ่้มเทแรงกายแรงใจใหก้บั
งานใหก้บัวชิาชีพการพยาบาลจนเป็นท่ียอมรับและ ท่านอยากจะฝาก 
ขอ้คิดดีๆใหก้บัพยาบาลท่ีจะกา้วไปเป็นผูน้ าทางการพยาบาลในอนาคต 
วา่ตอ้งท าอยา่งไร  

  

5.ความภาคภูมิใจในชีวติการท างานของท่านคืออะไร   
6.ท่านมีขอ้คิดหรือขอ้เสนอแนะแก่ผูศึ้กษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าใน
วชิาชีพการพยาบาลท่ีจะประสบความส าเร็จตอ้งท าอยา่งไร 
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ประเดน็สัมภาษณ์ 

ความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เหมาะสม 
ไม่เหมาะ 

สมควรปรับดงันี ้

ชุดที ่2 ค าถามผู้เกีย่วข้อง ได้แก่  
1. ผู้บังคบับัญชา 

     1.1  ท่านคิดวา่อาจารยพ์รจนัทร์มีคุณลกัษณะเด่นของความเป็นผูน้ า
อยา่งไรท่ีท าใหไ้ดรั้บการยอมรับวา่เป็นผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลและมี
ปัจจยัใดท่ีส่งเสริมความส าเร็จของการเป็นผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล   
    2.  ผู้ใต้บังคบับัญชา  
     2.1  อาจารยพ์รจนัทร์ขณะด ารงต าแหน่งผูบ้งัคบับญัชาได ้ส่งเสริม
หรือสนบัสนุนการท างานและสนบัสนุนใหท่้านไดรั้บความกา้วหนา้ใน
วชิาชีพของท่านหรือไม่ อยา่งไร 
     2.2  ท่านมีขอ้คิดเห็นและ ความรู้สึกอยา่งไรท่ีไดร่้วมงานกบัอาจารย์
พรจนัทร์และท่านรู้สึกประทบัใจอะไรบา้งกบัอาจารยพ์รจนัทร์และท่าน
คิดวา่ท่านอาจารยพ์รจนัทร์มีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าและมีปัจจยัใดท่ี
ส่งเสริมใหท่้านเป็นผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล 
    3.เพือ่นร่วมงาน 
     3.1  ท่านมีความรู้สึกอยา่งไรท่ีไดท้ างานร่วมกบัอาจารยพ์รจนัทร์ 
     3.2.ท่านคิดวา่อาจารยพ์รจนัทร์มีวธีิการท างานอยา่งไรท่ีท าใหก้าร
ท างานของอาจารยป์ระสบความส าเร็จและท่านอาจารยพ์รจนัทร์มี
คุณลกัษณะและมีปัจจยัใดส่งเสริมท่านใหป้ระสบความส าเร็จในการเป็น
ผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล 
4.ผู้ร่วมงานสภาการพยาบาล   
     ในฐานะผูร่้วมงานในสภาการพยาบาล ท่านคิดวา่อาจารยพ์รจนัทร์ 
สุวรรณชาต ท่านท างานในการเป็นผูน้ าวชิาชีพการพยาบาลเป็นอยา่งไร
ในระดบัสภาการพยาบาลและท่านมีคุณลกัษณะและมีปัจจยัใดท่ีส่งเสริม
ใหท่้านประสบความส าเร็จในการเป็นผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล 
5.บัณฑิตมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   
ท่านเคยเป็นศิษยข์องรองศาสตราจารยพ์รจนัทร์ สุวรรณชาต และเป็น
บณัฑิตมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ท่านไดข้อ้คิดจากการเป็นศิษย์
ของรองศาสตราจารยพ์รจนัทร์ สุวรรณชาต และไดย้ดึแบบอยา่งแนว
ทางการเป็นพยาบาลและการเป็นผูน้ าอยา่งไร 

  

 
 



133 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบบนัทึกการสัมภาษณ์ 
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แบบบันทกึการสัมภาษณ์ 
 
เร่ือง กรณีศึกษาคุณลกัษณะภาวะผู้น าในวชิาชีพการพยาบาล 
 ของ รองศาสตราจารย์พรจันทร์  สุวรรณชาต 
ค าช้ีแจง แบบสัมภาษณ์ฉบับนีแ้บ่งออกเป็น  2  ชุด  ดังนี้ 
ชุดที ่1 แบ่งออกเป็น 2 ตอน 
 
ตอนที ่ 1  แบบสัมภาษณ์ข้อมูลส่วนบุคคล 
1. ช่ือ -สกุล…………………………..   2. อาย.ุ......... ปี     
3. เพศ………      4. ระดบัการศึกษา…………………………...  
5. ท่ีอยู…่………. บา้นเลขท่ี ........      หมู่ท่ี .............................  
ต าบล …...............อ าเภอ……. ...........จงัหวดั…………….. 
6. อาชีพ...............ต  าแหน่ง…………………………………… 
7. ประสบการณ์ในการท างาน………………………………. 
 
ตอนที ่2  แบบสัมภาษณ์คุณลกัษณะภาวะผูน้ าของกรณีศึกษาประกอบดว้ยค าถามหลกัและค าถามรอง 
 
1. ค าถามหลกั แบบสัมภาษณ์กรณีศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลของ 
   รองศาสตราจารยพ์รจนัทร์สุวรรชาต 
2. ค าถามรอง เป็นค าถามเสริมท่ีสอดแทรกขณะสัมภาษณ์เก่ียวกบัวธีิการท างาน การแกไ้ขปัญหา   

 อุปสรรคท่ีเกิดข้ึน 
 
ชุดที ่1 แบบสัมภาษณ์กรณศึีกษาคุณลกัษณะภาวะผู้น าในวชิาชีพการพยาบาลของ 
  รองศาสตราจารย์พรจันทร์ สุวรรชาต 
 
ชุดที ่2 แบบสัมภาษณ์ผู้เกีย่วข้อง 
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ค าถามหลกั  มี  2  ข้อ   
 

ค าถามการวจัิย  
 
ขอ้ 1 อะไรคือคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล ท่ีท าใหท้่านไดรั้บเป็นท่ียอมรับ 
อยา่งสูงขององคต่์างๆมากมายทั้งในระดบัสถาบนัชาติและนานาชาติ เป็นผูน้ าในวชิาชีพการ
พยาบาลทางการพยาบาลท่ีเป็นทั้งนกับริหาร และเป็นทั้งนกัการศึกษาทั้งในระบบชั้นเรียนและ
ระบบทางไกลกรรมการบริหารในสภาการพยาบาล จากอดีตถึงปัจจุบนัไดรั้บการยกยอ่งเชิดชู
เกียรติจากสถาบนัและองคก์รต่างๆ 
 

1.1  ท่านใชก้ลยทุธ์หรือท่านยดึหลกัการใดในการท างานจนเป็นท่ียอมรับและประสบ
ความส าเร็จในการเป็นผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล  และท าไมอาจารยจึ์งใชว้ิธีการดงักล่าว 
 

1.2  ท าไมท่านถึงเลือกท่ีจะท างานในวชิาชีพน้ีและมีปัจจยัใดท่ีเป็นแรงผลกัดนัและส่งเสริม
ใหเ้ลือกท่ีจะท างานดา้นน้ี 
 

1.3 หากมีผูท่ี้ประสงคจ์ะเป็นผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลใหป้ระสบความส าเร็จใหไ้ดรั้บ 
การยอมรับจากองคก์รต่างๆอยา่งท่าน  ควรจะตอ้งมีคุณลกัษณะอยา่งไร  
 
ขอ้ 2.ในการปฏิบติังานของท่านจนท่านเป็นท่ียอมรับต่อบุคคลต่างๆองคก์รต่างๆมากมายทั้งใน
ระดบัสถาบนัชาติและนานาชาตินอกจากจะมีคุณลกัษณะดงักล่าวแลว้อาจารยคิ์ดวา่ควรจะมีปัจจยั
อะไรบา้งท่ีส่งเสริมความส าเร็จของอาจารยจ์นเป็นท่ียอมรับจากสถาบนัต่างๆและองคก์รต่างๆ 
 

2.1  อะไรท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคในการท างานของท่าน และท่านจดัการแกไ้ขปัญหา
อุปสรรคเหล่านั้นอยา่งไร 
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ค าถามรอง 
 
1 .ท่านคิดวา่พื้นฐานการอบรมเล้ียงดูจากครอบครัวและความใฝ่ฝันในวยัเยาว ์ เป็นแรงผลกัดนัให้
เกิดแรงบนัดาลใจในการท างานและชีวติในวยัเด็กของท่านมีผลต่อความส าเร็จในการในการเป็น
ผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล หรือไม่อยา่งไร 
 
2.  อะไรท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคในการท างานของท่าน  และท่านจดัการแกไ้ขปัญหาอุปสรรค
เหล่านั้นอยา่งไร 
 
3.  อะไรท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคในการท างานของท่าน  และท่านจดัการแกไ้ขปัญหาอุปสรรค
เหล่านั้นอยา่งไร 
 
4. ในชีวติการท างานของท่านท่ีผา่นมา ท่านไดทุ้่มเทแรงกายแรงใจใหก้บังานใหก้บัวิชาชีพการ
พยาบาลจนเป็นท่ียอมรับและ ท่านอยากจะฝาก ขอ้คิดดีๆใหก้บัพยาบาลท่ีจะกา้วไปเป็นผูน้ า
ทางการพยาบาลในอนาคต วา่ตอ้งท าอยา่งไร  
 
5.ความภาคภูมิใจในชีวิตการท างานของท่านคืออะไร 
 
6.ท่านมีขอ้คิดหรือขอ้เสนอแนะแก่ผูศึ้กษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลท่ีจะประสบ
ความส าเร็จตอ้งท าอยา่งไร 
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ชุดที ่2 ค าถามผู้เกีย่วข้อง ได้แก่  
1. ผู้บังคับบัญชา 

1.1 ท่านคิดวา่อาจารยพ์รจนัทร์มีคุณลกัษณะเด่นของความเป็นผูน้ าอยา่งไรท่ีท าใหไ้ดรั้บ 
การยอมรับวา่เป็นผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาลและมีปัจจยัใดท่ีส่งเสริมความส าเร็จของการเป็นผูน้ า
ในวชิาชีพการพยาบาล   
2.  ผู้ใต้บังคับบัญชา  

2.1  อาจารยพ์รจนัทร์ขณะด ารงต าแหน่งผูบ้งัคบับญัชาได ้ส่งเสริมหรือสนบัสนุนการท างาน
และสนบัสนุนใหท้่านไดรั้บความกา้วหนา้ในวชิาชีพของท่านหรือไม่ อยา่งไร 

2.2  ท่านมีขอ้คิดเห็นและ ความรู้สึกอยา่งไรท่ีไดร่้วมงานกบัอาจารยพ์รจนัทร์และท่านรู้สึก
ประทบัใจอะไรบา้งกบัอาจารยพ์รจนัทร์และท่านคิดวา่ท่านอาจารยพ์รจนัทร์มีคุณลกัษณะภาวะ
ผูน้ าและมีปัจจยัใดท่ีส่งเสริมใหท้่านเป็นผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล 
 
3.  เพือ่นร่วมงาน 

3.1  ท่านมีความรู้สึกอยา่งไรท่ีไดท้  างานร่วมกบัอาจารยพ์รจนัทร์ 
3.2.  ท่านคิดวา่อาจารยพ์รจนัทร์มีวธีิการท างานอยา่งไรท่ีท าใหก้ารท างานของอาจารยป์ระสบ

ความส าเร็จและท่านอาจารยพ์รจนัทร์มีคุณลกัษณะและมีปัจจยัใดส่งเสริมท่านใหป้ระสบ
ความส าเร็จในการเป็นผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล 
 
4.  ผู้ร่วมงานสภาการพยาบาล   
     ในฐานะผูร่้วมงานในสภาการพยาบาล ท่านคิดวา่อาจารยพ์รจนัทร์ สุวรรณชาต ท่านท างานใน
การเป็นผูน้ าวชิาชีพการพยาบาลเป็นอยา่งไรในระดบัสภาการพยาบาลและท่านมีคุณลกัษณะและมี
ปัจจยัใดท่ีส่งเสริมใหท้่านประสบความส าเร็จในการเป็นผูน้ าในวชิาชีพการพยาบาล 
 
5.  บัณฑิตมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   

ท่านเคยเป็นศิษยข์องรองศาสตราจารยพ์รจนัทร์ สุวรรณชาต และเป็นบณัฑิต
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ท่านไดข้อ้คิดจากการเป็นศิษยข์อง รองศาสตราจารยพ์รจนัทร์ 
สุวรรณชาต และไดย้ดึแบบอยา่งแนวทางการเป็นพยาบาลและการเป็นผูน้ าอยา่งไร 
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ภาคผนวก ค 
รายนามผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบเคร่ืองมือ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือ 
 
1. รองศาสตราจารย ์ดร.ศรีนวล  สถิตวทิยานนัท์ สาขาวชิาพยาบาลศาสตร์ 

       มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช นนทบุรี 
 
2. รองศาสตราจารย ์ดร.สมใจ  พุทธาพิทกัษผ์ล สาขาวชิาพยาบาลศาสตร์ 
        มหาวทิาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  นนทบุรี 
 
3. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วนัเพญ็  ภิญโญภาสกุล คณะพยาบาลศาสตร์  
        มหาวทิยาลยัมหิดล 
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ภาคผนวก ง 
ตวัอยา่งหนงัสือเรียนเชิญผูท้รงคุณวุฒิ 
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ภาคผนวก จ 
เอกสารรับรองโดยคณะกรรมการจริยธรรมการวจิยัในมนุษย  ์
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ภาคผนวก ฉ 
ตวัอยา่งหนงัสือแสดงความยนิยอมเขา้ร่วมการวจิยั 
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หนังสือแสดงความยนิยอมเข้าร่วมการวจิยั 
      ท าท่ี...................................................................... 

วนัท่ี .........เดือน.....................พ.ศ. ............ 
 

               
ขา้พเจา้   …………………………………………………………………………………………… 
ขอแสดงความยินยอมเขา้ร่วมโครงการวิจยั เร่ือง กรณีศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าในวิชาชีพการพยาบาล
ของรองศาสตราจารย ์พรจนัทร์  สุวรรณชาต 
ของ……………………………………………………………..  
โดยมี  …………………………………………  .เป็นผูวิ้จยั   ท่ีอยูท่ี่
ติดต่อ   ………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………
……….. 

ขา้พเจา้ไดรั้บทราบรายละเอียดเก่ียวกบัท่ีมาและวตัถุประสงคใ์นการท าวิจยั รายละเอียดขั้นตอน
ต่างๆ ท่ีจะตอ้งปฏิบติัหรือไดรั้บการปฏิบติั ความเส่ียง/อนัตราย และประโยชน์ซ่ึงจะเกิดข้ึนจากการวิจยั
เร่ืองน้ี ขา้พเจา้ไดอ่้านรายละเอียดในเอกสารและไดรั้บค าอธิบายจากผูวิ้จยั จนเขา้ใจเป็นอย่างดีแลว้  จึง
สมคัรใจเขา้ร่วมในโครงการวิจยัน้ีโดยการยินยอมใหส้มัภาษณ์ 

ขา้พเจา้มีสิทธิถอนตวัออกจากการวิจยัเม่ือใดก็ไดโ้ดยไม่ตอ้งแจง้เหตุผล ซ่ึงการถอนตวัออกจาก
การวิจยันั้น จะไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อตวัขา้พเจา้ทั้งส้ิน 

ขา้พเจา้ได้รับค ารับรองจากผูว้ิจัยว่า ผูวิ้จัยจะปฏิบัติต่อข้าพเจ้าตามท่ีได้ช้ีแจงไว ้จะเก็บเทป
สมัภาษณ์และเอกสารการถอดเทปสัมภาษณ์ไวเ้ป็นความลบั และการน าเสนอขอ้มูลในรายงานการวิจยัจะ
ไม่ส่งผลกระทบในทางลบต่อขา้พเจา้และบุคคลอ่ืน  
 

                 ขา้พเจา้ไดล้งลายมือช่ือไวเ้ป็นส าคญัต่อหนา้ผูวิ้จยั    
 

ลงช่ือ ........................................................... 
        (.........................................................) 
               ผูใ้หข้อ้มลูท่ีเป็นกรณีศึกษา  

ลงช่ือ............................................................. 
(............................................................) 

                    ผูใ้หข้อ้มลูท่ีเป็นผูเ้ก่ียวขอ้ง  
 

ลงช่ือ............................................................. 
(............................................................) 

                     นกัศึกษาผูท้  าวิจยักรณีศึกษา 
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ภาคผนวก ช 
หนงัสือขอความอนุเคราะห์เก็บขอ้มูล 
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ประวตัิผู้ศึกษา 
 
 
ช่ือ นางจุฑารัตน์  ศรีหาวงศ ์  
วนั เดือน ปี  11  ตุลาคม  2509 
สถานทีเ่กดิ  อ าเภอโพนพิสัย  จงัหวดัหนองคาย 
ประวตัิการศึกษา  ประกาศนียบตัรการพยาบาลและผดุงครรภร์ะดบัตน้  

วทิยาลยัพยาบาลอุดรธานี พ.ศ. 2529 
พยาบาลศาสตร์บณัฑิต มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พ.ศ. 2536 
ประกาศนียบตัรทางการการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบติัทัว่ไป 
(การรักษาพยาบาลเบ้ืองตน้) วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี อุดรธานี 
พ.ศ. 2542 
พยาบาลเฉพาะทางส่องกระเพาะอาหาร โรงพยาบาลราชวิถี พ.ศ. 2543 

สถานทีท่ างาน  โรงพยาบาลหนองคาย 
ต าแหน่ง  พยาบาลวชิาชีพช านาญการ 
 

 


