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บทคัดย่อ 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวจิยัก่ึงทดลองมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาผลการหมุนเวียนงานต่อสมรรถนะ
พยาบาลผ่าตดั โดยการเปรียบเทียบสมรรถนะของพยาบาลผ่าตดัก่อนและหลงัการหมุนเวียนงานของพยาบาล
ผา่ตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร 
 กลุ่มตวัอยา่งเป็นพยาบาลท่ีปฏิบติังานในห้องผ่าตดัทั้งหมดจ านวน 21 คน โดยแบ่งพยาบาลผ่าตดั
ออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มมีประสบการณ์นอ้ย กลุ่มมีประสบการณ์ปานกลาง และกลุ่มมีประสบการณ์สูง ซ่ึงได้
หมุนเวยีนทุกสัปดาห์เป็นเวลา 3 เดือนตามรูปแบบการหมุนเวียนงานของพยาบาลผ่าตดัโรงพยาบาลสมุทรสาคร 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ย (1) คู่มือการหมุนเวียนงานของพยาบาลผ่าตดั  (2) แบบสอบถามก่อนการ
หมุนเวยีนพยาบาลผา่ตดั  ซ่ึงมี 2 ส่วนคือ ขอ้มูลส่วนบุคคล  และแบบสอบถามเก่ียวกบัสมรรถนะพยาบาลผ่าตดั 7 
ดา้นไดแ้ก่  1) ดา้นการจดัการทัว่ไปในห้องผ่าตดั  2) ดา้นการดูแลความปลอดภยัของผูป่้วยผ่าตดั  3) ดา้นความ
เช่ียวชาญในการปฏิบติัการพยาบาลผา่ตดั 4) ดา้นการพิทกัษสิ์ทธิผูป่้วยและครอบครัว  5) ดา้นการใชก้ระบวนการ
พยาบาลในการพยาบาลผูป่้วยผ่าตดั   6) ดา้นการส่ือสารและประสานงาน และ 7) ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีและ
เคร่ืองมือในการผ่าตดั   (3) แบบสอบถามหลงัการหมุนเวียนประกอบด้วย 2 ส่วนคือ แบบสอบถามเก่ียวกับ
สมรรถนะทั้ง 7 ดา้น และปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ  เคร่ืองมือไดผ้่านการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา
โดยผูท้รงคุณวฒิุ และเม่ือน าไปทดลองใชไ้ดค้่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 0.83  สถิติท่ีใชว้ิเคราะห์ขอ้มูล
ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบที 
 ผลการศึกษาพบว่า ภายหลงัการหมุนเวียน พยาบาลผ่าตดัมีสมรรถนะโดยรวมสูงกว่าก่อนการ
หมุนเวยีนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยสมรรถนะภายหลงัการหมุนเวียนท่ีสูงกวา่ก่อนการหมุนเวียน
มี 4 ดา้นไดแ้ก่ 1) ดา้นการจดัการทัว่ไปในห้องผ่าตดั 2) ดา้นความเช่ียวชาญในการปฏิบติัการพยาบาลผ่าตดั 3) 
ดา้นการใชก้ระบวนการพยาบาลผา่ตดั 4) ดา้นการใชเ้ทคโนโลยแีละเคร่ืองมือในการผา่ตดั ส่วนสมรรถนะท่ีเหลือ
อีก 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นความปลอดภยัของผูป่้วยผ่าตดั 2) ดา้นการพิทกัษสิ์ทธิผูป่้วยและครอบครัว 3) ดา้นการ
ส่ือสารและประสานงาน ก่อนและหลงัการหมุนเวียนไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี ระดบั .05  ดงันั้น 
รูปแบบการหมุนเวยีนสามารถน าไปพฒันาสมรรถนะพยาบาลผา่ตดัได ้ทั้งน้ีพยาบาลผา่ตดัใหข้อ้เสนอแนะวา่ ควร
น าการหมุนเวยีนมาปรับใชก้บัการท างานเป็นทีมแบบคู่ขนานกนัไป เพ่ือให้พยาบาลผ่าตดัเกิดความพึงพอใจและ
ทุกคนสามารถปฏิบติังานแทนกนัได ้รวมทั้งควรขยายระยะเวลาในการหมุนเวยีนใหน้านข้ึน  
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Abstract 

 

The objective of this quasi-experimental research was to study the effects 

of job rotation practices on the  competencies  of  perioperative nurses at 

Samutsakhon Hospital  by  comparing the competencies of perioperative nurses 

before and after their job rotation in operating room. 

The sample comprised 21 perioperative nurses at Samutsakhon  Hospital .  

They were divided into 3 groups according to their experience: high, medium, and 

low. These nurses were scheduled to rotate every week for 3 months at Samutsakhon 

Hospital. The study instruments consisted of 1) the program of job  rotation  and 2) 

two forms of questionnaires.  The first form was used before nurses started their job 

rotation and consisted of 2 parts: personal factors and nurse competencies. The  

competencies  were composed  of  7 dimensions : (1) general management in the 

perioperative department, (2) patient safety care during the operation, (3) clinical 

expertise of perioperative nursing, (4) rights protection of patient and family, (5) 

applying a nursing process in perioperative nursing, (6)  communication and 

coordination, and  (7) using technology and tools in surgery. The second form of 

questionnaires were used after job rotation and consisted of 2 parts: 7 nurse 

competencies and problems, obstacles, and recommendation of job rotation. The  

content  validity of  the  tool  was  verified  by  experts and  the  Cronbach’s  alpha 

reliability coefficient was 0.83. Data were analyzed  by  using frequency,  percentage,  

mean, standard  deviation, and dependent  t-test. 

The results showed that after rotation, the competencies of perioperative 

nurses were significantly higher than prior to their job rotation (p <.05). However, 

four dimensions of competencies were higher than prior to their job rotation (p <.05). 

These four areas were: 1) general management in the perioperative department, 2) 

clinical expertise of perioperative nursing, 3)the use of a nursing process in 

perioperative nursing, and 4) using technology and tools in surgery. There was no 

significant difference in the rest of the competency dimensions before and after 

rotation . Therefore, the study found that job rotation can improve perioperative 

nurses competencies. Nurses recommended that job rotation should be used together 

with  teamwork so nurses will be satisfied and each can replace each  in the job. 

Finally, job rotation period should be longer than 3 months.  
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       บทที ่1  

บทน า 

 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

    

             สืบเน่ืองจากภาวะวิกฤตเศรษฐกิจปี พ.ศ. 2544 ส่งผลให้มีการปฏิรูประบบบริหาร
ราชการภาครัฐโดยการปรับลดก าลงัคน ประกอบกบัคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (ก.พ.) มี
นโยบายบริหารทรัพยากรบุคคลภายใต้ยุทธศาสตร์การพฒันาข้าราชการท่ีมุ่งเน้นการพฒันา
สมรรถนะและขีดความสามารถ เพื่อให้ขา้ราชการเป็นผูป้ฏิบติัการท่ีทรงความรู้ สามารถปฏิบติั
หน้าท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและกา้วทนัการเปล่ียนแปลง รวมถึงมีการพฒันางานในหนา้ท่ีอย่าง
ต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ (ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, 2548) จะเห็นไดว้า่ แนวคิดใน
การบริหารภาครัฐแนวใหม่ มุ่งเน้นการเสริมสร้างสมรรถนะบุคลากรเป็นส าคญั ผูบ้ริหารจึงตอ้ง
ประเมินสมรรถนะของบุคลากรและศึกษาปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับสมรรถนะ เพื่อน ามาพัฒนา
สมรรถนะบุคลากร ซ่ึงจะช่วยสนับสนุนให้บุคลากรท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุ
เป้าหมายขององคก์ร 
                      โรงพยาบาลสมุทรสาครไดรั้บผลกระทบจากการปรับลดก าลงัคน ท าให้ไม่มีการเพิ่ม
ของบุคลากรใหม่ ไม่มีอตัราก าลงัทดแทนบุคลากรเดิมท่ีเกษียนอายุหรือลาออก และบุคลากรใน
ปัจจุบนัมีอายเุฉล่ีย  43 ปี เดิมโรงพยาบาลสมุทรสาครมีห้องผา่ตดัใหญ่ 6 ห้อง ห้องผา่ตดัเล็ก 2 ห้อง 
รวม 8 ห้อง ปัจจุบนัมีการขยายห้องผา่ตดัในอาคารใหม่อีก 5 ห้อง รวมเป็น 13 ห้อง สร้างเสร็จแลว้ 
ก าลังติดตั้งอุปกรณ์ หากแต่อตัราก าลังพยาบาลผ่าตัดเท่าเดิมคือ 23 คน การปฏิบติังานแต่เดิม
พยาบาลผ่าตดัจะท างานกันเป็นทีมๆ ละ 2 คน ตามความช านาญเฉพาะ  พยาบาลแต่ละทีม
รับผดิชอบแพทยเ์ฉพาะทางในสาขาของตนเอง การท างานแบบเดิมของแต่ละทีมๆ ตอ้งรับผิดชอบ
กิจกรรมทั้งหมดของผูป่้วยในสาขาของทีมตนเอง ตั้งแต่การรับนดัท าผ่าตดั การเยี่ยมผูป่้วยก่อน
ผ่าตดั และหลงัผ่าตดั การเตรียมเคร่ืองมือและอุปกรณ์ทัว่ไป และท่ีจ าเป็นเฉพาะ การออกใบนัด  
การติดต่อประสานงานกบัแพทย ์พยาบาลประจ าหอผูป่้วย และวิสัญญี การจดัตารางการท าผ่าตดั
ผูป่้วยเฉพาะในสาขาของตนเอง เป็นตน้  จากการศึกษาสถิติการผา่ตดัของโรงพยาบาลสมุทรสาคร
ยอ้นหลงั 6 เดือน (เมษายน - กนัยายน 2555) พบวา่มีผูป่้วยมาใชบ้ริการห้องผา่ตดัรวมทั้งส้ิน 4,633 
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คน ทีมท่ีท าผา่ตดัน้อยท่ีสุดคือ ทีมส่องตรวจและผ่าตดัระบบทางเดินอาหารผา่นกลอ้ง คือท าผ่าตดั
ผูป่้วยเพียง 95 ราย ใชเ้วลาในการท าผา่ตดัเฉล่ียรายละ  45  นาที รวมทั้งส้ิน  71.2 ชัว่โมง  ทีมท่ีท า
ผา่ตดัมากท่ีสุดคือ ทีมศลัยกรรมทัว่ไป ท าการผา่ตดัรวม 734 ราย ใชเ้วลาในการท าผา่ตดัเฉล่ียรายละ  
80 นาที ใชเ้วลารวมทั้งส้ิน 978.6 ชัว่โมง  ทีมศลัยกรรมประสาทและสมองท าการผา่ตดัผูป่้วยรวม 
177 ราย ใชเ้วลาในการท าผา่ตดัเฉล่ียรายละ  90 นาที เวลาท่ีใชร้วมทั้งส้ิน 265.5 ชัว่โมง   การใช้
เวลาในการท าผ่าตดัเฉล่ียต่อรายมากท่ีสุด คือ 90 นาที  ส่วนทีมผ่าตดัเล็กใช้เวลาในการท าผ่าตดั
เฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ 15 นาที  (สมุดทะเบียนผ่าตดั ของโรงพยาบาลสมุทรสาค,2555)  จะเห็นไดว้่า 
สภาพภาระงานของแต่ละทีมมีความยุ่งยากซับซ้อนแตกต่างกนั การใช้เวลาในการท าผ่าตดัแต่ละ
หัตถการและจ านวนผูรั้บบริการก็แตกต่างกนัมาก ประกอบกบัพยาบาลผ่าตดัท่ีสามารถท างาน
ทดแทนกนัไดมี้นอ้ยมาก จึงอาจส่งผลให้ทีมท่ีตอ้งท าผ่าตดัผูป่้วยเป็นจ านวนมาก และใชเ้วลานาน 
เกิดความเหน่ือยลา้และขาดประสิทธิภาพในการท างานได ้ 

 ดงันั้นเพื่อป้องกนัปัญหาดงักล่าว  ผูว้ิจยัจึงน าแนวคิดการหมุนเวียนงาน (Job Rotation) 
มาทดลองใชใ้นการพฒันาสมรรถนะพยาบาลผา่ตดั ซ่ึงการหมุนเวยีนงานเป็นการพฒันาบุคลากรใน
สถานการณ์ท่ีภาระงานมากและบุคลากรมีจ านวนจ ากดั เพื่อให้บุคลากรมีสมรรถนะท่ีใกลเ้คียงกนั 
สามารถท างานทดแทนช่วยเหลือกนัได้ มีความสามารถหลายดา้น การสร้างขวญัและก าลงัใจให้
บุคลากรปฏิบติังานอยา่งมีคุณภาพและมีความสุขในการท างาน  โดยจดัท าคู่มือการหมุนเวียนงาน
ของพยาบาลผา่ตดัอนั เป็นการจดัระบบงานให้ผูป้ฏิบติังานไดห้มุนเวียนงานซ่ึงท าให้เกิดการเรียนรู้
และมี ทกัษะรอบตวั แทนท่ีจะรู้เฉพาะทางหรือเฉพาะสาขา (Sullivan,2009 อา้งถึงในจีรศกัด์ิ โพกา
วิน, 2552) ผูว้ิจยัไดท้  าการแบ่งพยาบาลตามประสบการณ์การท างานในห้องผา่ตดัออกเป็น 3 กลุ่ม 
ได้แก่ กลุ่มพยาบาลผูมี้ประสบการณ์น้อย  กลุ่มพยาบาลผูมี้ประสบการณ์ปานกลางและกลุ่ม
พยาบาลท่ีมีประสบการณ์สูง ซ่ึงผูว้ิจยัคาดหวงัวา่ การหมุนเวียนพยาบาลผา่ตดัทั้ง 3  กลุ่มจะท าให้
เกิดความสามารถท่ีหลากหลายของงาน ลดความซ ้ าซากจ าเจ มีการถ่ายทอด/ แลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์แก่ผูเ้ขา้มาร่วมเป็นทีมใหม่ ตลอดจนช่วยเพิ่มเติมทกัษะในการพยาบาลผ่าตดั และ
พยาบาลทุกคนไดใ้ชศ้กัยภาพของตนเองอยา่งเตม็ท่ี ส่งผลให้สมรรถนะในการปฏิบติังานเพิ่มสูงข้ึน 
จนพยาบาลผา่ตดัในโรงพยาบาลสมุทรสาครสามารถปฏิบติังานทดแทนกนัได ้ ทุกคนมีส่วนร่วมใน
การแบ่งเบาภาระงาน ดังค ากล่าวท่ีว่า สามารถเฉล่ียทุกข์เฉล่ียสุข ท าให้ท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเหน่ือยลา้นอ้ยลง  
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2. วตัถุประสงค์การวจิัย  
 
 เพื่อศึกษาผลของการหมุนเวียนงานต่อสมรรถนะพยาบาลผ่าตดัโดยการเปรียบเทียบ

สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัก่อนและหลงัการหมุนเวยีนงาน  

 

3.  กรอบแนวคดิของการวจิัย  

 

 การศึกษาเร่ืองผลการหมุนเวียนงานต่อสมรรถนะพยาบาลผ่าตัดโรงพยาบาล
สมุทรสาครในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัน าแนวคิดการหมุนเวียนงาน(Job Rotation) มาทดลองใช้เพื่อพฒันา
สมรรถนะพยาบาลผ่าตดั ซ่ึงการหมุนเวียนงานเป็นการพฒันาบุคลากรในสถานการณ์ท่ีภาระงาน
มากและบุคลากรมีจ านวนจ ากดั การหมุนเวียนงานท าให้บุคลากรไดมี้โอกาสในการพฒันาความรู้ 
ความเขา้ใจ และทกัษะท่ีสามารถแสวงหาไดจ้ากการลองปฏิบติัจริง มีสมรรถนะท่ีใกลเ้คียงกนั มี
ความสามารถหลายดา้นสามารถท างานทดแทนและช่วยเหลือกนัได ้การสร้างขวญัและก าลงัใจให้
บุคลากรปฏิบติังานอยา่งมีคุณภาพและมีความสุขในการท างาน (ลิตา สมรภูมิพิชิตและคณะ, 2546)  
 การศึกษาผลการหมุนเวียนงานต่อสมรรถนะพยาบาลผ่าตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร 

ในคร้ังน้ีตวัแปรอิสระคือการหมุนเวยีนงาน ส่วนตวัแปรตามคือสมรรถนะพยาบาลผา่ตดัรวม 7 ดา้น 

ไดแ้ก่ 1) สมรรถนะดา้นการจดัการทัว่ไปในห้องผ่าตดั 2) สมรรถนะดา้นการดูแลความปลอดภยั

ผูป่้วยผา่ตดั 3) สมรรถนะดา้นความเช่ียวชาญในการปฏิบติัการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดั 4) สมรรถนะ

ดา้นการพิทกัษ์สิทธิผูป่้วยและครอบครัว 5) สมรรถนะดา้นการใช้กระบวนการพยาบาลในการ

พยาบาลผูป่้วยผา่ตดั 6) สมรรถนะดา้นการส่ือสารและการประสานงาน และ 7) สมรรถนะดา้นการ

ใชเ้ทคโนโลยแีละเคร่ืองมือในหอ้งผา่ตดั   
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                       ตัวแปรต้น                                                              ตัวแปรตาม 

                          

                 

 

 

 

                                                             

                                                                        

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

4. สมมติฐานการวจิัย 

 

 4.1 สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัดา้นการจดัการทัว่ไปในหอ้งผา่ตดั ภายหลงัการ

หมุนเวยีนงาน สูงกวา่ก่อนการหมุนเวยีนงาน 

 4.2 สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัดา้นการดูแลความปลอดภยัผูป่้วยผา่ตดั ภายหลงัการ

หมุนเวยีนงาน สูงกวา่ก่อนการหมุนเวยีนงาน 

 4.3 สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัดา้นความเช่ียวชาญในการปฏิบติัการพยาบาลผูป่้วย

ผา่ตดั ภายหลงัการหมุนเวยีนงาน สูงกวา่ก่อนการหมุนเวยีนงาน 

 4.4 สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัดา้นการพิทกัษสิ์ทธิผูป่้วยและครอบครัว ภายหลงัการ

หมุนเวยีนงาน สูงกวา่ก่อนการหมุนเวยีนงาน 

การหมุนเวยีนงาน 

 

สมรรถนะพยาบาลผา่ตดั 7 ดา้น 
1.ดา้นการจดัการทัว่ไปในหอ้งผา่ตดั 
2.ดา้นการดูแลความปลอดภยัผูป่้วยผา่ตดั 
3. ดา้นความเช่ียวชาญในการปฏิบติัการ
พยาบาลผูป่้วยผา่ตดั 
4. ดา้นการพิทกัษสิ์ทธิผูป่้วยและ
ครอบครัว 
5. ดา้นการใชก้ระบวนการพยาบาลใน
การพยาบาลผูป่้วยผา่ตดั 
6.ดา้นการส่ือสารและการประสานงาน 
7. ดา้นการใชเ้ทคโนโลยแีละเคร่ืองมือ
ในหอ้งผา่ตดั 
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 4.5 สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัดา้นการใชก้ระบวนการพยาบาลในการพยาบาลผูป่้วย

ผา่ตดั ภายหลงัการหมุนเวยีนงาน สูงกวา่ก่อนการหมุนเวยีนงาน 

 4.6 สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัดา้นการส่ือสารและการประสานงาน ภายหลงัการ

หมุนเวยีนงาน สูงกวา่ก่อนการหมุนเวยีนงาน 

 4.7   สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัดา้นการใชเ้ทคโนโลยแีละเคร่ืองมือในหอ้งผา่ตดั 

ภายหลงัการหมุนเวยีนงาน สูงกวา่ก่อนการหมุนเวยีนงาน 

  

5. ขอบเขตการวจิัย 

 

 5.1 ประชากรท่ีศึกษา ไดแ้ก่ พยาบาลผา่ตดัท่ีปฏิบติังานในหอ้งผา่ตดัโรงพยาบาล
สมุทรสาคร จ านวน 21 คน 

 5.2 ตวัแปรท่ีศึกษามี ดงัน้ี 
5.2.1 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ การหมุนเวยีนงานของพยาบาลผา่ตดั 
5.2.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดั 7 ดา้น ไดแ้ก่  1) สมรรถนะ

ดา้นการจดัการทัว่ไปในห้องผ่าตดั 2) สมรรถนะด้านการดูแลความปลอดภยัผูป่้วยผ่าตดั 3) 
สมรรถนะดา้นความเช่ียวชาญในการปฏิบติัการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดั 4) สมรรถนะดา้นการพิทกัษ์
สิทธ์ิผูป่้วยและครอบครัว 5) สมรรถนะดา้นการใชก้ระบวนการพยาบาลในการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดั 
6) สมรรถนะดา้นการส่ือสารและการประสานงาน และ 7) สมรรถนะดา้นการใช้เทคโนโลยีและ
เคร่ืองมือในหอ้งผา่ตดั  

 5.3 ระยะเวลาการหมุนเวียนงานของพยาบาลผ่าตดั 3 เดือน ระหวา่งวนัท่ี 20 ตุลาคม 
2556 ถึงวนัท่ี 20 ธนัวาคม 2556 
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6. นิยามศัพท์เฉพาะ 

 
 6.1 การหมุนเวียนงานของพยาบาลผ่าตัด หมายถึง การสับเปล่ียนหมุนเวียนงานของ

พยาบาลผ่าตดัเพื่อให้มีความรู้ ความสามารถ ความช านาญท่ีใกลเ้คียงกนั ส่งผลให้พยาบาลผ่าตดัมี

ความรู้และมีประสบการณ์มากข้ึน โดยจ าแนกพยาบาลผ่าตดัท่ีหมุนเวียนตามประสบการณ์ได ้3 

กลุ่ม ดงัน้ี 

          กลุ่มที่ 1 พยาบาลประสบการณ์น้อย เป็นพยาบาลผา่ตดัท่ียงัไม่มีความช านาญเฉพาะ
มีประสบการณ์การท างานห้องผ่าตัดโรงพยาบาลสมุทรสาคร 1-10 ปี มีจ  านวนทั้งหมด 6 คน
พยาบาลผูมี้ประสบการณ์น้อยอยู่ประจ าห้องผ่าตดัใหญ่ห้องละ 1 สัปดาห์ แล้วหมุนเวียนไปทุกๆ
สัปดาห์เช่น พยาบาลผูมี้ประสบการณ์น้อยคนท่ี 1หมุนเวียนไปจากห้องผ่าตดัท่ี 1,2,3,4,5,6  
พยาบาลผูมี้ประสบการณ์นอ้ยคนท่ี 2 หมุนเวยีนจากหอ้งผา่ตดั 2,3,4,5,6,1  เป็นตน้ 
                      กลุ่มที่  2 พยาบาลประสบการณ์ปานกลาง เป็นพยาบาลผา่ตดัท่ีมีความช านาญเฉพาะ
สาขาใดสาขาหน่ึง มีประสบการณ์การท างานในห้องผ่าตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร 10-20 ปี มี
จ  านวน 6 คน ปฏิบติังานตามความช านาญเฉพาะกบัพยาบาลผูมี้ประสบการณ์นอ้ย หรืกบัพยาบาล
ประสบการณ์สูงโดยพยาบาลผูท้  าหนา้ท่ีผูจ้ดัการหอ้งผา่ตดัจะมอบหมายใหต้ามความเหมาะสม  
  กลุ่มที่ 3 พยาบาลประสบการณ์สูง เป็นพยาบาลผ่าตดัท่ีมีความเช่ียวชาญในทุก
สาขา มีประสบการณ์การท างานในห้องผา่ตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร 20 ปี ข้ึนไป มีจ านวน 9 คน 
จะหมุนเวียนสลบักนัทุกวนัเพื่อไปท าหนา้ท่ีพยาบาลผูจ้ดัการห้องผา่ตดั และหมุนเวียนสลบักนัทุก
เดือนท าหน้าท่ีพยาบาลผูส้นบัสนุน ตามท่ีพยาบาลผูท้  าหน้าท่ีผูจ้ดัการห้องผ่าตดัจะมอบหมายให้
ตามความเหมาะสม และตามสถานการณ์ 
 6.2 สมรรถนะของพยาบาลผ่าตัด หมายถึง พฤติกรรมของพยาบาลผา่ตดัท่ีแสดงออก
ใหเ้ห็นถึงความรู้ ความสามารถและทกัษะ ท่ีจ าเป็นส าหรับปฏิบติัหนา้ท่ีดา้นบริการพยาบาลในห้อง
ผา่ตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร ซ่ึงวดัไดจ้ากคุณลกัษณะหรือพฤติกรรมของพยาบาลท่ีแสดงออกถึง
ความสามารถ  7 ดา้น ไดแ้ก่ 1) สมรรถนะดา้นการจดัการทัว่ไปในห้องผา่ตดั 2) สมรรถนะดา้นการ
ดูแลความปลอดภยัของผูป่้วยผ่าตดั 3) สมรรถนะด้านความเช่ียวชาญในการปฏิบติัการพยาบาล
ผูป่้วยผ่าตดั 4) สมรรถนะด้านการพิทกัษ์สิทธิผูป่้วยและครอบครัว 5) สมรรถนะด้านการใช้
กระบวนการพยาบาลในการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดั 6) สมรรถนะดา้นการส่ือสารและการประสานงาน 
และ 7) สมรรถนะดา้นการใชเ้ทคโนโลยีและเคร่ืองมือในหอ้งผา่ตดั 
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      6.2.1 สมรรถนะด้านการจัดการทั่วไปในห้องผ่าตัด หมายถึง พฤติกรรมของ

พยาบาลผ่าตดัท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการจดัการทัว่ไปในห้องผ่าตดั ซ่ึงวดัได้จากการ

พฤติกรรมของพยาบาลผา่ตดัท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการวางแผนจดัตารางการผา่ตดั   การ

จดัระบบงานในการให้การพยาบาลผูป่้วย การใช้ทรัพยากรบุคคล เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ได้อย่างมี

คุณภาพ  การตดัสินใจและแกไ้ขปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในสถานการณ์ฉุกเฉิน การคน้หา วิเคราะห์  

จดัการ และป้องกันความเส่ียงเก่ียวกบัเคร่ืองมือและส่ิงแวดล้อม ความสามารถในการวางแผน

บริหารจดัการเคร่ืองมือ และอุปกรณ์ผ่าตัด  การตรวจสอบความพร้อมใช้ของเคร่ืองใช้ไฟฟ้า 

เคร่ืองมือผ่าตดั เคร่ืองใช้พื้นฐาน เคร่ืองมือพิเศษในห้องผ่าตดั การดูแลบ ารุงรักษาเคร่ืองมือผ่าตดั

ก่อนท าใหป้ราศจากเช้ือ และการอธิบายหลกัการ เทคนิคปราศจากเช้ือและปฏิบติัได ้การดูแลรักษา

ความสะอาดในห้องผ่าตดัภายหลงัการผ่าตดัเสร็จส้ิน การแยกขยะภายในห้องผ่าตดัและก าจดัได้

อย่างถูกตอ้ง การปรับความสว่างของแสงไฟ อุณหภูมิในห้องผ่าตดัได ้และความเขา้ใจระบบการ

สัญจรของสะอาดและสกปรกในหอ้งผา่ตดั 

    6.2.2 สมรรถนะด้านการดูแลความปลอดภัยของผู้ป่วยผ่าตัด หมายถึง พฤติกรรม

ของพยาบาลผา่ตดัท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการดูแลความปลอดภยัของผูป่้วยผา่ตดั  ซ่ึงวดัได้

จากพฤติกรรมของพยาบาลผ่าตดัท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการทบทวนกับทีมผ่าตดัและ

พยาบาลประจ าหอผูป่้วยถึงประวติัผูป่้วย การยืนยนัตวัผูป่้วย หตัถการ ต าแหน่ง/ขา้ง วิธีการเตรียม

ร่างกายเพื่อท าผ่าตัด การท าเคร่ืองหมายแสดงต าแหน่งท่ีจะลงมีดหรือสอดใส่อุปกรณ์ การ

ตรวจสอบความถูกตอ้งของการยินยอมรับการรักษาด้วยการผ่าตดั รับผิดชอบและปฏิบติัหน้าท่ี 

พยาบาลส่งเคร่ืองมือ(Scrub nurse) และพยาบาลช่วยเหลือรอบนอก (Circulating nurse) ตามเทคนิค

และขั้นตอน โดยร่วมตรวจสอบและยนืยนัความถูกตอ้งกบัทีมผา่ตดัในช่วงก่อนลงมีด รักษาบริเวณ

ผา่ตดัให้มีสภาวะปลอดเช้ือ ทบทวนตรวจสอบเคร่ืองมือ ประเมินสัญญาณชีพผูป่้วยกบัทีมวิสัญญี 

การดูแลอุปกรณ์และเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าใหอ้ยูใ่นสภาพพร้อมใชอ้ยา่งปลอดภยั  การร่วมตรวจนบัการใช้

เคร่ืองมือ ของมีคม  และผา้ซบัโลหิต ก่อนการเยบ็ปิดแผลผา่ตดั การดูแลและช่วยเคล่ือนยา้ยผูป่้วย

ไดอ้ยา่งถูกตอ้งปลอดภยั   
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      6.2.3 สมรรถนะด้านความเช่ียวชาญในการปฏิบัติการพยาบาลผู้ ป่วยผ่าตัด 

หมายถึง พฤติกรรมของพยาบาลผา่ตดัท่ีแสดงออกถึงความสามารถอยา่งเช่ียวชาญในการปฏิบติัการ

พยาบาลผูป่้วยทั้งระยะก่อนผา่ตดั ขณะผา่ตดั และหลงัผ่าตดั ครอบคลุมตามบทบาทหน้าท่ีท่ีไดรั้บ

มอบหมาย ซ่ึงวดัได้จากพฤติกรรมของพยาบาลผ่าตดั ท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการช่วย

เตรียมผิวหนงั และท าความสะอาดบริเวณท่ีท าผ่าตดั  การช่วยศลัยแพทยใ์นการจดัท่าผูป่้วยผ่าตดั  

มีสติ สมาธิ และซ่ือสัตย ์ประเมินล าดบัการท าผ่าตดั และการอธิบายขั้นตอนการท าผา่ตดัในแต่ละ

หตัถการ ช่วยเหลือแพทยใ์นการใชเ้คร่ืองมือพิเศษ ประกอบอุปกรณ์ และการส่งเคร่ืองมือ ประเมิน

สภาพความผิดปกติของผูป่้วยได้  สามารถเจรจาต่อรองกับแพทย์หรือผูร่้วมงาน  ปฏิบติัหน้าท่ี

พยาบาลส่งเคร่ืองมือและพยาบาลช่วยเหลือรอบนอกในการผ่าตดัท่ียุ่งยากซับซ้อน ตดัสินใจและ

แกปั้ญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในสถานการณ์ฉุกเฉิน  การจดัเตรียมอุปกรณ์เทียมท่ีตอ้งใชก้บัผูป่้วยไดต้าม

หตัถการท่ีก าหนด อธิบายสรีรวิทยาและพยาธิสภาพของโรคท่ีผูป่้วยมารับการผ่าตดัได ้การแกไ้ข

ปัญหาเฉพาะหนา้ขณะช่วยผา่ตดั รวมถึงความสามารถในการระบุชนิด และระดบัความสกปรกของ

แผลผา่ตดั 

      6.2.4 สมรรถนะด้านการพิทักษ์สิทธิของผู้ป่วยและครอบครัว หมายถึง พฤติกรรม

ของพยาบาลผา่ตดัท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการพิทกัษสิ์ทธิผูป่้วยและครอบครัว ซ่ึงวดัไดจ้าก

พฤติกรรมของพยาบาลผา่ตดัท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการพิทกัษสิ์ทธิผูป่้วยและครอบครัว

การเคารพสิทธิในการตดัสินใจของผูป่้วย การปฏิบติัต่อผูป่้วยดว้ยความเคารพในศกัด์ิศรีของความ

เป็นมนุษย์แม้ในภาวะท่ีไม่รู้สึกตวั ปกป้องดูแลความปลอดภยัและสิทธิของผูป่้วยในภาวะไม่

รู้สึกตวั แสดงออกซ่ึงการยอมรับปฏิกริยาเศร้าโศกของผูป่้วยและครอบครัว กรณีสูญเสียอวยัวะหรือ

กรณีผูป่้วยเสียชีวติ     

  6.2.5 สมรรถนะด้านการใช้กระบวนการพยาบาลในการพยาบาลผู้ ป่วยผ่าตัด 

หมายถึง พฤติกรรมของพยาบาลผา่ตดัท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการใชก้ระบวนการพยาบาล

ในการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดั ซ่ึงวดัไดจ้ากพฤติกรรมของพยาบาลผา่ตดัท่ีแสดงออกถึงความสามารถ

ในการประเมินผูป่้วยไดอ้ยา่งครอบคลุมทั้งร่างกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ  การน าความรู้จาก

การประเมินสภาพผู ้ป่วยมาวิเคราะห์ปัญหาและวางแผนการพยาบาลผู ้ป่วยแต่ละรายตาม
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ความส าคญัของปัญหา การปฏิบติัการพยาบาลอย่างมีความรู้และทกัษะ มีความมัน่ใจท่ีจะให้การ

พยาบาล ติดตามประเมินผลการพยาบาลผูป่้วยท่ีเขา้รับการผา่ตดัแต่ละราย บนัทึกการพยาบาลผูป่้วย

ตามแนวทางและข้อตกลงท่ียอมรับร่วมกัน และความสามารถในการร่วมพฒันาแนวทางการ

ปฏิบติัการพยาบาลผูป่้วยท่ีรับการผา่ตดัในแต่ละโรค 

      6.2.6 สมรรถนะด้านการส่ือสารและการประสานงาน หมายถึง พฤติกรรมของ

พยาบาลผ่าตัดท่ีแสดงออกถึงความสามารถด้านการส่ือสารและประสานงาน ซ่ึงวดัได้จาก

พฤติกรรมของพยาบาลผา่ตดัท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการให้ขอ้มูลและแนะน าการปฏิบติัตวั

ก่อนและหลงัผา่ตดัแก่ผูป่้วยและครอบครัว สามารถเลือกการรักษาไดด้ว้ยตนเอง ลดความวิตกกงัวล 

และผูป่้วยสามารถปฏิบติัตวัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง สามารถประสานงานกบัแพทยแ์ละส่ือสารกบัทีมผา่ตดั 

การท างานร่วมกบัทีมสหสาขาวิชาชีพในการดูแลผูป่้วยทั้งระยะก่อนผ่าตดั ขณะผ่าตดั และหลงั

ผา่ตดั การประสานกบัแพทยเ์พื่อใหข้อ้มูลผูป่้วยและครอบครัวภายหลงัผา่ตดั  และความสามารถใน

การส่งต่อประวติั/อาการผูป่้วย/อุปกรณ์ท่ีติดตวัผูป่้วยได ้

      6.2.7 สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีและเคร่ืองมือในห้องผ่าตัด  หมายถึง 

พฤติกรรมของพยาบาลผ่าตดัท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและเคร่ืองมือใน

ห้องผ่าตัด ซ่ึงวดัได้จากพฤติกรรมของพยาบาลผ่าตดัท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการน า

คอมพิวเตอร์มาประยุกต์ใช้ในการพยาบาลผ่าตดั โดยศึกษาประวติัขอ้มูลผูป่้วยและบนัทึกการ

พยาบาลทางคอมพิวเตอร์ ความเขา้ใจในการใช้และความสามารถช่วยแพทยใ์นการใช้เคร่ืองมือ

ผ่าตดัผ่านกล้องความสามารถช่วยแพทยใ์นการใช้เคร่ืองส่องตรวจพิเศษ และความสามารถล้าง

เคร่ืองมือพิเศษต่างๆ  

 6.3 พยาบาลผ่าตัด หมายถึง พยาบาลท่ีปฏิบัติงานในห้องผ่าตัด โรงพยาบาล

สมุทรสาคร ท่ีได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาลจากสภาการพยาบาลโดยท าหน้าท่ี

พยาบาลส่งเคร่ืองมือและพยาบาลช่วยเหลือรอบนอก  
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7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

  

 7.1 เพื่อน าองค์ความรู้ท่ีไดม้าใช้เป็นแนวทางการพฒันาสมรรถนะในการปฏิบติังาน

ของพยาบาลผา่ตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร 

 7.2 เพื่อน าองคค์วามรู้มาใชใ้นการพฒันาระบบบริการผา่ตดัให้มีความต่อเน่ืองจากการ

ใชห้อ้งผา่ตดัใหมี้ประโยชน์คุม้ค่าสูงสุด 

 7.3 เพื่อน าองคค์วามรู้มาใชเ้ป็นแนวทางพฒันาการท างานเป็นทีมของพยาบาลผา่ตดัทุก

คน โดยแลกเปล่ียน เรียนรู้ในการท างาน ท าให้มีการพฒันาทกัษะในการพยาบาลผ่าตดั จนมี

สมรรถนะใกลเ้คียงกนัในทุกดา้น 

 7.4 เพื่อน าองคค์วามรู้ท่ีไดจ้ากการศึกษามาเป็นแนวทางการประเมินผลการปฏิบติังาน

ของพยาบาลผา่ตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร 
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บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 

 การศึกษาผลการหมุนเวียนงานต่อสมรรถนะของพยาบาลผ่าตัด โรงพยาบาล
สมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาคร ผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้หนงัสือ วารสาร บทความ และงานวิจยัต่างๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้ง และจะน าเสนอเน้ือหาตามล าดบัดงัน้ี 
  1. โรงพยาบาลสมุทรสาคร 
  2. บทบาทหนา้ท่ีของพยาบาลผา่ตดั 
  3. แนวคิดการหมุนเวยีนงาน 
  4. แนวคิดเก่ียวกบัสมรรถนะพยาบาลผา่ตดั 
  5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1. โรงพยาบาลสมุทรสาคร  
 
 1.1 ข้อมูลทัว่ไป โรงพยาบาลสมุทรสาคร เป็นโรงพยาบาลทั่วไปขนาด 509 เตียง 
รับผดิชอบใหบ้ริการแก่ประชาชนในเขตเมืองสมุทรสาคร  อตัราการครองเตียงปีงบประมาณ 2554 
ประมาณร้อยละ 83.50  มีหนา้ท่ีในการวางแผนและจดัระบบบริการสุขภาพ เพื่อตอบสนองต่อความ
ตอ้งการของประชาชน ในจงัหวดัและพื้นท่ีใกลเ้คียงอย่างต่อเน่ืองทั้งดา้นโครงสร้างพื้นฐาน และ
การพฒันาคุณภาพดา้นบริการ ให้บริการแบบผสมผสานคือการรักษาพยาบาล การป้องกนัโรค การ
ส่งเสริมสุขภาพ และการฟ้ืนฟูสภาพ ในสัดส่วนท่ีเหมาะสมตามศกัยภาพของโรงพยาบาล ใหบ้ริการ
ทางวิชาการ และฝึกอบรมแก่บุคลากรทางการแพทย์ และสาธารณสุขประเภทต่างๆ ให้บริการ
ประชากรท่ีอาศยัในเขตอ าเภอเมืองสมุทรสาครเป็นเป้าหมายหลกั ในปี พ.ศ. 2555 สามารถรองรับ
การให้บริการแก่ผูรั้บบริการไดว้นัละ 2,600-2700 ราย และรับไวเ้ป็นผูป่้วยในประมาณวนัละ 120-
130 ราย  มีห้องตรวจโรคผูป่้วยนอก 20 แผนก 30 ห้องตรวจ และระบบบริการสนบัสนุนการตรวจ
วนิิจฉยัโรค  การแพทยแ์ผนไทยและแพทยท์างเลือก บริการเวชกรรมฟ้ืนฟู  ดา้นผูป่้วยในมีหอผูป่้วย
สามญั หอผูป่้วยพิเศษ หอผูป่้วยหนกั รวม 20  แห่งให้บริการห้องผา่ตดั 8 ห้อง เตียงรอคลอด และ
เตียงคลอด  รวม 12 เตียง มีเครือข่ายบริการสุขภาพในพื้นท่ีต าบลต่างๆ ในเขตอ าเภอเมือง
สมุทรสาคร 23 ศูนย ์ (ฝ่ายวชิาการและสถิติ โรงพยาบาลสมุทรสาคร 2554) 
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1.2 การแบ่งหน่วยงาน โรงพยาบาลสมุทรสาครแบ่งหน่วยงานเป็น 5 ภารกิจ ไดแ้ก่ 
กลุ่มภารกิจด้านอ านวยการ กลุ่มภารกิจด้านพฒันาระบบบริการสุขภาพ กลุ่มภารกิจด้านการ
พยาบาล กลุ่มภารกิจดา้นบริการปฐมภูมิและทุติยภูมิ และกลุ่มภารกิจดา้นตติยภูมิ กลุ่มภารกิจดา้น
การพยาบาล ประกอบดว้ย งานผูป่้วยนอก งานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน งานผ่าตดั งานห้องคลอด งาน
หอผูป่้วยหนกั งานผูป่้วยใน งานวิสัญญีพยาบาล งานหน่วยจ่ายกลาง งานป้องกนัและควบคุมการ
ติดเช้ือในโรงพยาบาล งานการตรวจและรักษาพยาบาลพิเศษ  
 1.3 จ านวนบุคลากร โรงพยาบาลสมุทรสาครมีบุคลากร ณ เดือน พฤษภาคม 2555  
จ านวน 1,826 อตัรา เป็นขา้ราชการ 626 อตัรา ลูกจา้งประจ า 127 อตัรา พนกังานราชการ 17 อตัรา 
และลูกจา้งชัว่คราว 1,056 อตัรา       

  1.4 การบริการพยาบาลผ่าตัด วสิัยทศัน์ของงานหอ้งผา่ตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร คือ 
  “ปลอดเช้ือ ปลอดภัย ก้าวไกลด้วยเทคโนโลยี”ห้องผ่าตัดมีขอบเขตความ

รับผิดชอบในการให้บริการผ่าตัดตลอด 24 ชั่วโมง ลักษณะการปฏิบัติงานของห้องผ่าตัด 
โรงพยาบาลสมุทรสาคร เป็นเวร 8 ชัว่โมง คือเวรเชา้ เวลาปฏิบติังาน 8.30-16.30 น. เวรบ่าย เวลา
ปฏิบติังานคือ 16.30-0.30 น. และเวรดึก เวลาปฏิบติังาน 0.30-8.30 น รูปแบบการจดัอตัราก าลงั
พยาบาลประจ าการห้องผา่ตดั จ  านวนทั้งส้ิน 21 คน ปฏิบติังานในเวรเชา้ มอบหมายการปฏิบติังาน
ทีมพยาบาลผ่าตดั แบ่งเป็น 11 ทีม แต่เดิมแต่ละทีมจะปฏิบัติงานเฉพาะงานในสาขาท่ีตนเอง
รับผิดชอบเท่านั้ น  ส่วนการปฏิบัติงานเวรบ่าย และเวรดึกจะจัดเป็นทีมพยาบาลผ่าตัด 1 ทีม  
มีจ  านวนพยาบาลเวรบ่าย 4 คน เวรดึก 3 คน ถือเป็นการปฏิบติังานนอกเวลาราชการ 
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ภาพท่ี 2.1 สายบงัคบับญัชาของหอ้งผา่ตดั 
 

หน่วยงานห้องผ่าตัดมีสายการบังคับบัญชาข้ึนตรงรองผูอ้  านวยการฝ่ายการพยาบาล 
อตัราก าลงังานห้องผ่าตดั ประกอบดว้ย พยาบาลผ่าตดัจ านวน 23 คน  โดยมีพยาบาลวิชาชีพระดบั
ช านาญการพิเศษ จ านวน 2 คน คือหัวหน้างานห้องผ่าตดัและรองหัวหน้างานห้องผ่าตดั พยาบาล
วิชาชีพระดบัช านาญการ จ านวน 18 คน พยาบาลวิชาชีพระดบัปฏิบติัการ จ านวน  2 คน พยาบาล
เทคนิคปฏิบติัการจ านวน 1 คน ต าแหน่งพนกังานทัว่ไป (รับ-ส่งผูป่้วย)  จ  านวน 10 คนและ ผูช่้วย
เหลือคนไข ้จ านวน 16 คน รวมทั้งส้ิน 49 คน  ( ดงัท่ีแสดงในภาพ 2.1)   

 
1.5 ลกัษณะงานของพยาบาลผ่าตัด โรงพยาบาลสมุทรสาคร 
 1)   ดา้นการบริหาร ประกอบดว้ยการท าแผนประจ าปีและแผนปฏิบติังานประจ าเดือน 

การจดัอตัราก าลงัเจา้หนา้ท่ี การบริหารพสัดุ ครุภณัฑแ์ละงานเวชภณัฑ ์การรวบรวมสถิติ การร่วม
ประเมินผลปฏิบติัการ การประชุมเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงาน 

รองผูอ้  านวยการฝ่ายการพยาบาล 

หวัหนา้งานหอ้งผา่ตดัพยาบาล

วชิาชีพช านาญการพิเศษ 

รองหวัหนา้งานหอ้งผา่ตดั 

พยาบาลวชิาชีพช านาญการพิเศษ 

พยาบาลวชิาชีพช านาญการ 

พยาบาลวชิาชีพปฏิบติัการ 

ผูช่้วยเหลือคนไข ้พนกังานทัว่ไป 
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 2)  ดา้นการบริการ ประกอบดว้ย การปฏิบติักิจกรรมพยาบาลผา่ตดัสาขาศลัยกรรม 
สูติ-นรีเวชกรรม ศลักรรมกระดูกและขอ้ เป็นตน้ และการปฏิบติักิจกรรมดา้นบริการผา่ตดั 
ครอบคลุมทั้ง 3 ระยะ คือการพยาบาลก่อนผา่ตดั ขณะผา่ตดั และหลงัผา่ตดั 

 3) ดา้นวชิาการประกอบดว้ย การประชุมวชิาการภายในหน่วยงาน การร่วมประชุม
วชิาการของโรงพยาบาล การจดัท าคู่มือปฏิบติัการ การจดับอร์ดสุขศึกษาในหน่วยงาน การ
ปฐมนิเทศผูเ้ขา้ปฏิบติังานใหม่ การใหค้วามร่วมมือในดา้นการวจิยั 

 

2.  บทบาทและหน้าทีข่องพยาบาลผ่าตัด 
 
   พยาบาลผ่าตัดมีหน้าท่ีในการให้การพยาบาลผูป่้วยทั้ งด้านร่างกายและจิตใจ  
ตลอดระยะเวลาท่ีผูป่้วยอยู่ในห้องผ่าตดั โดยเตรียมผูป่้วยให้พร้อมท่ีจะรับการผ่าตดัทั้งก่อนผ่าตดั 
ขณะผา่ตดั และหลงัผา่ตดัโดยน ากระบวนการพยาบาลมาใชอ้ยา่งมีระบบดงัน้ี (เรณู อาจสาลี,2535) 

     1) ประเมินปัญหาและความต้องการของผูป่้วย ระยะก่อนผ่าตดั (preoperative 
assessment) เป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการพยาบาล มีความส าคญัยิ่งต่อการวางแผนการพยาบาล
ในห้องผผา่ตดั การเยี่ยมผูป่้วยท่ีหอผูป่้วยก่อนผา่ตดั (preoperative visit) จะท าให้ไดข้อ้มูลต่างๆจาก
ผูป่้วยโดยละเอียด และน าขอ้มูลเหล่านั้นมาวเิคราะห์และก าหนดปัญหา หรือวินิจฉยัทางการพยาบาล 
(nursing diagnosis) เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดจุดมุ่งหมายของการพยาบาล และกิจกรรม
พยาบาลท่ีเดหมาะสมต่อไป 
  2) วางแผนการพยาบาลในระยะผา่ตดั (intraoperative planning) ประกอบดว้ยการ
ก าหนดวตัถุประสงค์ การแกปั้ญหาของผูป่้วยหรือจุดมุ่งหมายของการให้การพยาบาล เป็นขอ้ความ
เชิงพฤติกรรมของผูป่้วยท่ีตอบสนองภายหลงัการไดรั้บการพยาบาล และก าหนดกิจกรรมพยาบาล
เพื่อใชเ้ป็นหลกัหรือแนวทางในการปฏิบติัใหบ้รรลุจุดหมายท่ีก าหนดไว ้
  3) น าแผนการพยาบาลไปปฏิบติั (implementation) เป็นการปฏิบติัการพยาบาลตาม
แผนท่ีก าหนดไว ้(nursing activity) พยาบาลผา่ตดัตอ้งใช้ความรู้ทางทฤษฎี ความสามารถในการมี
ปฏิสัมพนัธ์กบัผูป่้วย และทกัษะในการพยาบาลผูป่้วยในห้องผ่าตดั ในการปฏิบติัในห้องผ่าตดั ใน
การปฏิบติัการพยาบาลแต่ละกิจกรรม ตอ้งตรงตามแผนท่ีก าหนดไว ้และจดบนัทึกกิจกรรมต่างๆท่ี
พยาบาลไดก้ระท าต่อผูป่้วย และการตอบสนองของผูป่้วยต่อการพยาบาลท่ีไดรั้บ 
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  4) การประเมินผลการพยาบาล (evaluation) เป็นการประเมินวา่ผูป่้วยท่ีไดรั้บการ
พยาบาลได้มีการเปล่ียนแปลงไปตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้ทั้ งน้ีเพื่อน าไปปรับปรุงแผนการ
พยาบาลใหมี้คุณภาพและมีความเหมาะสมกบัผูป่้วยเฉพาะรายไดดี้ข้ึน 
   กล่าวโดยสรุปการพยาบาลผูป่้วยในห้องผ่าตัด ต้องใช้กระบวนการพยาบาล
เช่นเดียวกบัการพยาบาลผูป่้วยทัว่ไปประกอบดว้ย การประเมินปัญหาและความตอ้งการของผูป่้วย 
การวางแผนการพยาบาล การน าแผนการพยาบาลไปปฏิบติั และการประเมินผลการพยาบาล เพื่อให้
การพยาบาลท่ีครอบคลุมทั้งร่างกายและจิตใจของผูป่้วย 
 
 2.1 บทบาทพยาบาลผ่าตัด แบ่งออกเป็น 3 ระยะดังนี้ 

  2.1.1 การพยาบาลระยะก่อนผ่าตัด ระยะก่อนผา่ตดั (preoperative phase)หมายถึง 
ระยะตั้งแต่แพทยน์ดัผา่ตดั และผูป่้วยตกลงใจท่ีจะรับการผา่ตดัจนกระทั้งเคล่ือนยา้ยผูป่้วยเขา้สู่เตียง
ผา่ตดั บทบาทพยาบาลในระยะน้ีคือพยาบาลใช้กระบวนการประเมินปัญหา และความตอ้งการของ
ผูป่้วย (assessment) เพื่อวิเคราะห์ปัญหาของผูป่้วย ทั้งทางดา้นร่างกาย จิตวิญาณ หรือสภาวะสุขภาพ
ของผู ้ป่วย แล้วน าข้อมูลท่ีได้จากการประเมินมาก าหนดข้อวินิจฉัยทางการพยาบาล(nursing 
diagnosis) ก าหนดผลลพัธ์ทางการพยาบาล( outcome identification) และการวางแผนการพยาบาล 
(planning) ตามล าดบัความส าคญัของปัญหา (มุฑิตา รัตนภาค,2544) 
  2.1.2 การพยาบาลระยะผ่าตัด  ระยะผา่ตดั (intraoperative phase) หมายถึงระยะ
ตั้งแต่ผูป่้วยอยูบ่นเตียงผา่ตดัจนกระทั้งถูกยา้ยถึงหอ้งพกัฟ้ืน (AORN, 1999) ระยะน้ีพยาบาลผา่ตดัให้
การพยาบาลผูป่้วยตามแผนการพยาบาลท่ีวางไว ้โดยเป็นทั้งผูป้ฏิบติัและผูใ้หค้  าแนะน าแก่บุคคลอ่ืน
ในการดูแลผูป่้วย โดยใชท้กัษะท่ีมีเพื่อใหเ้กิดความปลอดภยักบัผูป่้วย เม่ือผูป่้วยเร่ิมรับการผา่ตดั
พยาบาลผา่ตดัมีบทบาทส าคญั 2 ประการดงัน้ี คือ บทบาทพยาบาลส่งเคร่ืองมือผา่ตดั (Scrub nurse) 
และบทบาทพยาบาลช่วยทัว่ไป (Circulating nurse) ดงัน้ี 
             1) บทบาทของพยาบาลส่งเคร่ืองมือผ่าตัด (Scrub nurse) พยาบาลส่ง
เคร่ืองมือผา่ตดัมีบทบาทในการเตรียมเคร่ืองมือและเคร่ืองผา้  ตรวจดูความพร้อมของเคร่ืองมือท่ีตอ้ง
ใชก้บัการผา่ตดัผูป่้วยในแต่ละราย ลา้งมือ สวมชุดผา่ตดั และใส่ถุงมืออยา่งถูกวธีิ จดัเคร่ืองมือบนโต๊ะ
และถาดวางเคร่ืองมือให้พร้อมท่ีจะส่งผา่ตดัไดท้นัที ส่งเคร่ืองมือ ตรวจสอบจ านวนเคร่ืองมือและผา้
ซบัโลหิต ช่วยแพทยป์ูผา้ปราศจากเช้ือบนร่างกายผูป่้วย ประเมินผูป่้วย สังเกตการณ์ขณะผ่าตดัทุก
ขั้นตอน เพื่อสามารถวางแผนการส่งเคร่ืองมือไดอ้ย่างถูกตอ้งและรวดเร็ว ตอ้งมีความช านาญและ
เช่ียวชาญในเร่ืองของขั้นตอนการผ่าตดั เคร่ืองมือท่ีใชใ้นแต่ละขั้นตอนของการผา่ตดัมีไหวพริบใน
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การประยุกต์เคร่ืองมือให้เหมาะสมกบัขั้นตอนการผ่าตดันั้นๆ  เม่ือเกิดอุปสรรคในระหว่างผ่าตดั
ในช่วงของการพฒันาเทคโนโลยโีดยการน าเคร่ืองมือใหม่ๆมาช่วยในการผา่ตดั พยาบาลส่งเคร่ืองมือ
จะตอ้งพฒันาตนเอง เพื่อให้เกิดความรู้ในการผา่ตดันั้นๆ (สมปรารถนา ดาผา,2551) การใชเ้คร่ืองมือ
และวสัดุทางการแพทยอ์ยา่งประหยดัและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด เก็บช้ินเน้ือท่ีตดัออกจากผูป่้วยส่ง
ให้พยาบาลช่วยเหลือรอบนอกและส่งตรวจพยาธิอย่างถูกวิธี ตรวจนับเคร่ืองมือ ผา้ซับโลหิต เข็ม 
ร่วมกบัพยาบาลช่วยรอบนอกให้ครบถ้วนก่อนแพทยเ์ย็บปิดแผล รักษาเทคนิคปราศจากเช้ืออย่าง
เคร่งครัดในทุกขั้นตอนการท าผ่าตดั ปฏิบติัหน้าท่ีอย่างเหมาะสม แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า และ
ปฏิบติังานร่วมกบัทีมผา่ตดัไดเ้ป็นอยา่งดี  
             2) บทบาทของพยาบาลช่วยทั่วไป (Circulating nurse) พยาบาลช่วยเหลือ
รอบนอกมีบทบาทในการน าผูป่้วยเขา้ห้องผา่ตดั ตรวจดูช่ือ-สกุล การวินิจฉยัโรค ใบยินยอมเขา้รับ
การผ่าตดั ฟิล์มเอ็กซเรย ์ยา และส่ิงของท่ีติดมากบัผูป่้วย ประเมินความตอ้งการของผูป่้วยและทีม 
ช่วยเปิดเคร่ืองมือผา่ตดั เคร่ืองผา้ปลอดเช้ือ และวสัดุทางการแพทยท่ี์จ าเป็นตอ้งใชใ้นการผา่ตดั ช่วย
จดัท่าผูป่้วยในการท าผ่าตดั ตรวจดูความพร้อมของเคร่ืองจ้ีไฟฟ้า และโคมไฟผ่าตดั เคร่ืองดูด
ของเหลวให้พร้อมใชง้าน นบัผา้ซบัโลหิตและเคร่ืองมือร่วมกบัพยาบาลส่งเคร่ืองมือผา่ตดัก่อนท า
การผา่ตดั พร้อมลงบนัทึกในกระดานในหอ้งผา่ตดั ช่วยเล่ือนโตะ๊เคร่ืองมือและถาดวางเคร่ืองมือ จดั
วางถงัขยะ กาละมงัผา้ซบัโลหิตให้สะดวกต่อการใช้งาน จดัโคมไฟผ่าตดัให้อยูบ่ริเวณท่ีผา่ตดั ต่อ
สายจ้ีไฟฟ้า ต่อสายดูดของเหลวให้สะดวกและพร้อมใช้งาน เฝ้าสังเกตการณ์ขณะผ่าตดั เพื่อให้
ความช่วยเหลือในการเปิดเคร่ืองมือและวสัดุเคร่ืองใชเ้พิ่มเติมตามความตอ้งการขณะผา่ตดั เก็บช้ิน
เน้ือส่งตรวจอยา่งถูกวิธี นบัผา้ซบัโลหิตร่วมกบัพยาบาลส่งเคร่ืองมือก่อนเยบ็ปิดช่องทอ้ง พร้อมลง
บนัทึกการพยาบาล ลงทะเบียนการผ่าตดั บนัทึกค่าผ่าตดัและค่าวสัดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในการท าผ่าตดั 
ช่วยท าความสะอาดผิวหนงับริเวณใกลเ้คียงและปิดแผล สวมเส้ือผา้ให้ผูป่้วยและช่วยน าผูป่้วยส่ง
หอ้งพกัฟ้ืน 
  2.1.3 การพยาบาลระยะหลังผ่าตัด  (postoperative phase) หมายถึงระยะตั้งแต่
ผูป่้วยเขา้มาในห้องพกัฟ้ืนจนกระทัง่ส่งผูป่้วยกลบัหอผูป่้วย (AORN, 1999) ขอ้มูลต่างๆตั้งแต่ก่อน
ผ่าตดัจนกระทัง่ส้ินสุดการผ่าตดั พยาบาลห้องพกัฟ้ืนจ าเป็นตอ้งได้รับการส่งต่อเพื่อให้การดูแล
ผูป่้วยในระยะน้ีมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 2.2 หน้าทีข่องพยาบาลผ่าตัด กองการพยาบาล (2542: 240-242) ไดก้  าหนดหนา้ท่ีหลกั
ของพยาบาลผา่ตดัแบ่งเป็น 3 ระยะไดแ้ก่ ระยะก่อนผา่ตดั ระยะผา่ตดั และระยะหลงัผา่ตดั ดงัน้ี 
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        2.2.1 หน้าที่ของพยาบาลผ่าตัดระยะก่อนผ่าตัด ได้แก่ การเตรียมความพร้อม
ทางดา้นจิตใจของผูป่้วย การเตรียมความพร้อมทางดา้นร่างกายของผูป่้วย การเตรียมเคร่ืองมือผา่ตดั
และการตรวจนบัเคร่ืองมือและผา้ซับโลหิต ประเมินความพร้อมของผูป่้วย ตลอดจนควบคุมดูแล
ส่ิงแวดลอ้มในหอ้งผา่ตดั 
  2.2.2 หน้าที่ของพยาบาลผ่าตัดระยะผ่าตัด ไดแ้ก่ การจดัท่าผูป่้วยในการท าผา่ตดั 
ตอ้งมีความรู้ความช านาญ และเช่ียวชาญในเร่ืองของขั้นตอนการผ่าตดั เคร่ืองมือท่ีใช้ในแต่ละ
ขั้นตอนของการผ่าตดั มีไหวพริบในการประยุกต์ใช้เคร่ืองมือให้เหมาะสมกบัขั้นตอนการผ่าตดั
นั้นๆ จดัเตรียมเคร่ืองมือท่ีตอ้งใชใ้นการท าผา่ตดัใหพ้ร้อมใชต้ลอดเวลา โดยยดึหลกัเทคนิค 
ปลอดเช้ือ สังเกตอาการและช่วยเหลือทีมในการท าผ่าตดั ตรวจนบัเคร่ืองมือ ผา้ซับโลหิตก่อนเยบ็
ปิดแผล และบนัทึกไวเ้ป็นหลกัฐาน เก็บช้ินเน้ือเพื่อส่งตรวจทางพยาธิวทิยาอยา่งถูกตอ้ง 
     2.2.3 หน้าที่ของพยาบาลผ่าตัดระยะหลังผ่าตัด พยาบาลผ่าตดัร่วมกบัศลัยแพทย์
ตรวจสอบแผลผา่ตดั แผลท่อระบาย และช่วยท าแผล ก่อนเคล่ือนยา้ยผูป่้วยจากเตียงผา่ตดั ประเมิน
อาการ ท าความสะอาดร่างกายผูป่้วย และดูแลความอบอุ่นของร่างกายให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการผ่าตดั
ตามขอบเขตวิชาชีพ ประสานงานกบัทีมพยาบาลประจ าหอผูป่้วยหรือหอผูป่้วยหนัก เพื่อวาง
แผนการดูแลต่อเน่ือง  
  กล่าวโดยสรุป พยาบาลผ่าตดัมีบทบาทหน้าท่ีในการดูแลผูป่้วยทั้งร่างกายและ
จิตใจ ให้การพยาบาลครอบคลุมตั้งแต่ระยะก่อนผ่าตดั ขณะผ่าตดั และหลงัผ่าตดั  เพื่อให้ผูป่้วย
ได้รับการประเมินปัญหาและได้รับการดูแลอย่างมีระบบ คือผูป่้วยฟ้ืนสภาพภายหลงัผ่าตดัอย่าง
ปลอดภยั 
 2.3 มาตรฐานการปฏิบัติการพยาบาลผู้ป่วยผ่าตัด 
  มาตรฐานการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดั เป็นเคร่ืองมือส าหรับหน่วยบริการพยาบาล ท่ีใช้
เป็นแนวทางในการปฏิบติัการพยาบาลให้มีคุณภาพตามบทบาท ความรับผิดชอบของพยาบาล โดย
ยึดผูป่้วยและครอบครัวเป็นศูนย์กลาง ประกอบด้วย 9 มาตรฐาน ดังน้ี (ส านักการพยาบาล , 
2551:265-276) 
  มาตรฐานที ่1 การพยาบาลระยะก่อนผ่าตัด 
   1.1 การประเมินปัญหา ความต้องการ และเตรียมความพร้อมผู้ป่วยก่อนผ่าตัด 
พยาบาลผา่ตดัประเมินปัญหาและความตอ้งการ ครอบคลุมทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และปฏิบติั
เพื่อเตรียมความพร้อมผูป่้วยและครอบครัวก่อนผา่ตดั 
   แนวทางปฏิบัติ 
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    1) ประสานงานกับทีมพยาบาลประจ าหอผู ้ป่วย/ทีมวิสัญญีพยาบาล/
ศลัยแพทยแ์ละทีมสหสาขาวชิาชีพท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อวางแผนผา่ตดั 
    2)  เยีย่มผูป่้วยก่อนผา่ตดั เพื่อ 
     2.1 สร้างสัมพนัธภาพ พร้อมทั้งท าความรู้จกั ช่ือ สกุล และตวัผูป่้วย เพื่อ
ป้องกนัท าผา่ตดัผดิคน 
     2.2 ตรวจสอบความถูกตอ้งของเอกสารในเร่ืองการลงนามยินยอมผา่ตดั 
ผลการตรวจร่างกาย ผลการตรวจทางหอ้งปฏิบติัการ และเอกสารสิทธิในการรักษาพยาบาล 
     2.3 ประเมินปัญหาและความตอ้งการของผูป่้วย โดยรวบรวมขอ้มูล
ผูป่้วยจากการซกัประวติั การตรวจร่างกาย ผลการตรวจทางหอ้งปฏิบติัการ ผลตรวจทางรังสีหรือผล
การตรวจพิเศษอ่ืนๆ รวมทั้งความพร้อมทางดา้นร่างกาย จิตใจ และอารมณ์ของผูป่้วยก่อนผา่ตดั 
     2.4 น าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์อภิปราย และวางแผนการดูแลผูป่้วย 
ร่วมกบัทีมสหสาขาวชิาชีพใหค้รอบคลุมปัญหาและความตอ้งการของผูป่้วยขณะผา่ตดั 
     2.5 ให้ค  าแนะน าแก่ผูป่้วยและครอบครัว ทบทวนการปฏิบติัตนก่อน
ผา่ตดั ขณะผา่ตดัและหลงัผา่ตดั ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัโรคและการผา่ตดั 
     2.6 เปิดโอกาสใหผู้ป่้วยและครอบครัว ซกัถาม และระบายความรู้สึก 
     2.7 แจง้ขอ้มูลใหก้บัพยาบาลประจ าหอผูป่้วย ในกรณี ดงัน้ี 
      2.7.1 การเตรียมผู้ป่วยไม่พร้อม 
      2.7.2 ผลการตรวจทางห้องปฏิบัติการ ผลการตรวจทางรังสีหรือผล
การตรวจพิเศษอ่ืนๆไม่ครบ 
      2.7.3 อาการผิดปกติท่ียงัควบคุมไม่ได้ 
    3)  การประเมินความพร้อมผูป่้วยก่อนยา้ยเขา้หอ้งผา่ตดั ดงัน้ี 
     3.1 ตรวจสอบความถูกตอ้งของตวับุคคลและแผนการผา่ตดั 
     3.2 ตรวจสอบความครบถว้นของการเตรียมผูป่้วยผ่าตดัตามแผนการ
รักษา 
     3.3 ตรวจสอบความครบถว้นของเอกสาร ผลการตรวจร่างกาย ผลการ
ตรวจทางหอ้งปฏิบติัการ ผลการตรวจทางรังสี หรือผลการตรวจพิเศษอ่ืนๆ 
     3.4 ประเมินความพร้อมดา้นจิตใจและดูแลดา้นจิตใจ เพื่อลดความวิตก
กงัวลและความกลวัต่อการผา่ตดั 
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    4) บนัทึกรายงานและส่งต่อขอ้มูลผูป่้วยท่ีเป็นประเด็นส าคญั/ภาวะเส่ียงท่ี
พบกบัทีมผูดู้แลผูป่้วยในหอ้งผา่ตดั 
    1.2 เตรียมความพร้อมพยาบาลผ่าตัดและอุปกรณ์ เคร่ืองมือ พยาบาลผา่ตดั
เตรียมความพร้อมของอุปกรณ์ เคร่ืองมือ/เคร่ืองใชห้้องผา่ตดั และเตรียมความพร้อมก่อนให้บริการ
ผา่ตดั 
   แนวทางปฏิบัติ 
   1. พยาบาลช่วยทัว่ไป (Circulating Nurse) 
     1) ตรวจสอบความพร้อมของห้องผ่าตดั ได้แก่ความสะอาดภายในห้อง
ผา่ตดั แสงสวา่ง และอุณหภูมิตามมาตรฐานโครงสร้างของหน่วยงาน 
    2) ตรวจสอบความพร้อมของอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ และเคร่ืองมือ
ส ารองในยามฉุกเฉิน เช่น เคร่ืองจ้ีไฟฟ้า เคร่ืองดูดสารคดัหลัง่ โคมไฟผา่ตดั เคร่ืองมือช่วยฟ้ืนคืนชีพ 
และยา ไฟฉุกเฉิน  
    3) เตรียมเคร่ืองมือผ่าตดั เคร่ืองผา้ท่ีปราศจากเช้ือ และเตรียมเคร่ืองมือครบ
ตามชนิดของการผา่ตดันั้นๆ 
    4) ตรวจสอบกระบวนการท าให้ปราศจากเช้ือครบตามขั้นตอน และ
มาตรฐาน ทั้งวนัผลิต วนัหมดอาย/ุวนัเปิดเคร่ืองมือผา่ตดั 
    5) ตรวจนับเคร่ืองมือ ผา้ซับโลหิต ผา้กอซ เข็มเย็บแผล หรือวสัดุท่ีอาจ     
คงคา้ง พร้อมบนัทึกจ านวนไวเ้พื่อใชต้รวจสอบ เม่ือเสร็จส้ินการผา่ตดั 
    6) ใช้อุปกรณ์ท่ีเหมาะสมผูกรัดผู ้ป่วยก่อนให้ยาสลบ เพื่อป้องกันการ        
ตกเตียง 
    ผลลพัธ์ทีค่าดหวงั 
    1. ผูป่้วยไดรั้บการประเมินปัญหา ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย จิตใจ และ
อารมณ์ก่อนผา่ตดั 
    2. ผูป่้วยลดความเครียดความวติกกงัวล ความกลวัต่อการผา่ตดั 
   2. พยาบาลส่งผา่ตดั (Scrub Nurse) 
     1) เตรียมตวัเขา้ร่วมทีมผ่าตดัตามเทคนิคและขั้นตอนการเตรียมตวัเขา้ร่วม
ทีมผา่ตดั ตามแนวทางปฏิบติัของหน่วยงาน 
    2) จดัเตรียมโต๊ะผ่าตดั ตรวจสอบความพร้อม ความครบถว้นของเคร่ืองมือ
เคร่ืองใช ้ตามแนวการปฏิบติัของหน่วยงาน 
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    ผลลพัธ์ทีค่าดหวงั 
    1. พยาบาลมีความพร้อมก่อนใหบ้ริการผา่ตดั 
    2. อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้พร้อมใหบ้ริการผา่ตดั 
  มาตรฐานที ่2 การพยาบาลระยะผ่าตัด 
   พยาบาลผา่ตดัใหก้ารพยาบาลผูป่้วย ตลอดระยะเวลาการผา่ตดัอยา่งปลอดภยั 
    แนวทางปฏิบัติ 
    1.พยาบาลช่วยทัว่ไป (Circulating Nurse) 
      1) ตรวจสอบความถูกต้องของตวับุคคล ประวติัการรักษา ผลการ
ตรวจทางหอ้งปฏิบติัการ ผลการตรวจทางรังสีและผลการตรวจอ่ืนๆ ก่อนยา้ยผูป่้วยเขา้หอ้งผา่ตดั 
      2) อธิบายให้ผูป่้วยร่วมมือในการผ่าตดั ไม่สัมผสับริเวณผ่าตดั ผา้
และเคร่ืองมือท่ีสะอาดปราศจากเช้ือแลว้ (กรณีผูป่้วยไดรั้บยาระงบัความรู้สึกเฉพาะท่ี) 
      3) แนะน าการปฏิบติัตน และวิธีการส่ือสารกบัทีมผ่าตดัในระหว่าง
การผา่ตดั (กรณีท่ีผูป่้วยไดรั้บยาระงบัความรู้สึกเฉพาะท่ี) 
      4) จดัท่าผูป่้วยให้เหมาะสมกบัประเภทของการผ่าตดัและระวงัการ
เปิดเผยร่างกายส่วนท่ีควรปิดบงั 
      5) ท าความสะอาดผิวหนงัเฉพาะท่ีให้ถูกตอ้งตามหลกัเทคนิคปลอด
เช้ือ 
      6) ร่วมตรวจนับและเป็นพยานยืนย ันในการตรวจสอบจ านวน
อุปกรณ์เคร่ืองมือ ผา้ซบัโลหิต ก่อนผา่ตดั และก่อนปิดแผลผา่ตดั ร่วมกบัพยาบาลส่งเคร่ืองมือและ
บนัทึกไวเ้ป็นหลกัฐาน 
      7) อ านวยความสะดวกในการจดัเตรียมอุปกรณ์และเคร่ืองมือก่อน
การผา่ตดั และปฏิบติัการดูแลใหผู้ป่้วยปลอดภยัจากการใชอุ้ปกรณ์และเคร่ืองมือ 
      8) สังเกตความกา้วหน้าของกระบวนการผ่าตดั คาดการณ์ถึงความ
ตอ้งการของทีมผา่ตดั และจดัหาเคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้จ าเป็นไดท้นัเวลา 
      9) เตรียมความพร้อมในการช่วยเหลือผุป่้วยในภาวะฉุกเฉิน เช่น 
อุปกรณ์ช่วยฟ้ืนคืนชีพ การจดัการกบัอุปกรณ์ เคร่ืองมือท่ีอาจช ารุดหรือการใชเ้คร่ืองมือเพิ่ม 
         10) ประสานงานกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องอ่ืนๆ เพื่อตรวจวินิจฉัย
เพิ่มเติม 
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         11) เก็บช้ินเน้ือส่งตรวจทางพยาธิวิทยาอย่างถูกตอ้ง ในรายท่ีตอ้งส่ง
ช้ินเน้ือตรวจ 
 
 พยาบาลส่งผา่ตดั (Scrub Nurse) 
     1) ส่งเคร่ืองมือถูกตอ้งตามขั้นตอนการผา่ตดัและตามหลกัการมาตรฐาน
การป้องกนั 
     2) ช่วยผ่าตดัโดยระมดัระวงัการบาดเจ็บของเน้ือเยื่อจากการดึงร้ังของ 
การวางจ้ี และการดูแลใหค้งสภาพปราศจากเช้ือบริเวณผา่ตดัตลอดเวลา 
     3) สังเกตความก้าวหน้าของกระบวนการผ่าตัด คากการณ์ถึงความ
ตอ้งการของทีมผ่าตดั เพื่อตอบสนองความตอ้งการของทีมผ่าตดั และจดัหาเคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ท่ี
จ  าเป็นไดท้นัเวลา 
     4) เตรียมความพร้อมในการช่วยเหลือผูป่้วยในภาวะฉุกเฉิน เช่น อุปกรณ์
ช่วยฟ้ืนคืนชีพ การจดัการกบัอุปกรณ์ เคร่ืองมือท่ีอาจช ารุดหรือการใชเ้คร่ืองมือเพิ่ม 
     5) ประสานกบัหน่วยงานอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งในการตรวจวินิฉัย หรือการ
รักษาเพิ่มเติม 
     6) ตรวจนับยืนยนัจ านวนอุปกรณ์ เคร่ืองมือ ผา้ซับโลหิต ก่อนเย็บปิด
แผล ตามแนวทางและบนัทึกไวเ้ป็นหลกัฐาน 
         7) ดูแลความอบอุ่นร่างกายผูป่้วย/อุ่นสารน ้ าก่อนใชก้บัผูป่้วยใชอุ้ปกรณ์
ใหค้วามอบอุ่นตลอดระยะเวลาผา่ตดั เพื่อป้องกนัภาวะอุณหภูมิต ่าภายหลงัการผา่ตดั 
     ผลลพัธ์ทีค่าดหวงั 
      1. ผูป่้วยปลอดภยัตลอดระยะเวลาตั้งแต่เร่ิมผา่ตดั จนส้ินสุดการผา่ตดั 
      2. ผูป่้วยผา่ตดั ไม่เกิดภาวะแทรกซอ้น จากการติดเช้ือของแผลผา่ตดั 
  มาตรฐานที ่3 การพยาบาลระยะหลังผ่าตัด 
   พยาบาลผ่าตดัให้การพยาบาลผูป่้วยหลังผ่าตดั เพื่อให้ผูป่้วยสุขสบาย และ
ปลอดภยัจากภาวะแทรกซอ้น 
   แนวทางปฏิบัติ 
   1. พยาบาลส่งผา่ตดั (Scrub Nurse) 
    1) ตรวจสอบแผลผ่าตดั/ท่อระบาย/สายสวนปัสสาวะ/สายยางให้อาหาร 
และอุปกรณ์ท่ีติดกบัตวัผูป่้วยก่อนเคล่ือนยา้ยผูป่้วยจากเตียงผา่ตดั 
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    2) ตรวจสอบบริเวณท่ีติดแผน่ส่ือน าไฟฟ้า และส่วนของร่างกายผูป่้วย ท่ีอาจ
มีผลกระทบจากการใชเ้คร่ืองจ้ีไฟฟ้า เคร่ืองมือ อุปกรณ์ และรอยกดทบัท่ีอาจเกิดจากการจดัท่า 
    3) ดูแลความสะอาดและความพร้อมของผูป่้วยก่อนการเคล่ือนยา้ย 
    4) ประสานงานกบัวสิัญญีพยาบาล/แพทยแ์ละพนกังานเปล เพื่อเตรียมความ
พร้อมผูป่้วยในการเคล่ือนยา้ยออกจากหอ้งผา่ตดั 
    5) ช่วยเหลือเคล่ือนยา้ยผูป่้วยออกจากหอ้งผา่ตดัดว้ยความปลอดภยั 
    6) บนัทึกขอ้มูลทางการพยาบาลและบนัทึกขอ้มูลอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง 
    7) รวบรวมอุปกรณ์ เคร่ืองมือ เพื่อท าความสะอาด และท าให้ปราศจากเช้ือ
ตามมาตรฐานการท าลายเช้ือและการท าใหป้ราศจากเช้ือ 
   2.พยาบาลช่วยทัว่ไป (Circulating Nurse) 
    1) ตรวจสอบ/ส่งตรวจช้ินเน้ือตามแนวการปฏิบติัของหน่วยงาน 
    2) ช่วยเคล่ือนยา้ยผูป่้วยไปยงัห้องพกัฟ้ืนหรือหอผูป่้วยหนักตามความ
จ าเป็น 
    3) ส่งต่อขอ้มูลระหวา่งผา่ตดัใหก้บัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
   ผลลพัธ์ทีค่าดหวงั 
    ผูป่้วยสุขสบายและปลอดภยัจากภาวะแทรกซอ้นภายหลงัการผา่ตดั 
  มาตรฐานที ่4 การดูแลต่อเน่ือง 
   พยาบาลผ่าตดัดูแลผูป่้วยอย่างต่อเน่ืองตามแผนการพยาบาลผูป่้วยหลงัผ่าตดั 
ตามขอบเขตวชิาชีพ เพื่อป้องกนัภาวะแทรกซอ้นหลงัผา่ตดัและสนบัสนุนการดูแลตนเองของผูป่้วย 
   แนวทางปฏิบัติ 
   1. ประเมินสภาพร่างกาย จิตใจ และอารมณ์ของผูป่้วยหลงัผา่ตดั  
   2. ใหค้วามช่วยเหลือ แนะน าผูป่้วยและครอบครัว ตามสภาพปัญหาผูป่้วย 
   3. ใหข้อ้มูลและรายงานอาการ หรือความผิดปกติต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนแก่พยาบาลหอ
ผูป่้วยท่ีดูแลต่อไดรั้บทราบ เพื่อใหก้ารพยาบาลอยา่งต่อเน่ือง 
   4. ใหข้อ้มูลแก่ผูป่้วยและครอบครัวเก่ียวกบัการผา่ตดัตามขอบเขตวชิาชีพ 
   5. ประสานงานกับทีมพยาบาลหอผูป่้วย และให้ค  าแนะน าผูป่้วยผ่าตดัและ
ครอบครัว เพื่อวางแผนฟ้ืนฟูสภาพ (Early Ambulation) 
   ผลลพัธ์ทีค่าดหวงั 
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   1. ผูป่้วยหลงัผ่าตดัไดรั้บการดูแลจากทีมพยาบาลผ่าตดัและพยาบาลหอผูป่้วย
อยา่งต่อเน่ือง 
   2. ผูป่้วยไดรั้บการฟ้ืนฟูสภาพร่างกายในเวลาท่ีเหมาะสม 
  มาตรฐานที ่5 การสร้างเสริมสุขภาพ  
   พยาบาลผา่ตดัปฏิบติัการพยาบาล เพื่อการสร้างเสริมสุขภาพของผูป่้วยไดอ้ยา่ง
สอดคลอ้งกบัปัญหาและความตอ้งการของผูป่้วย 
  แนวทางปฏิบัติ 
  1. ใชข้อ้มูลจากการประเมินในระยะแรกและต่อเน่ืองในการวินิจฉยัความตอ้งการ
ส่งเสริมสุขภาพดา้นร่างกายและจิตใจของผูป่้วยและครอบครัว 
  2. ก าหนดแผนการสร้างเสริมสุขภาพดา้นร่างกาย จิตใจ และสังคมของผูป่้วย 
  3. สร้างเสริมสุขภาพทั้งดา้นร่างกาย จิตใจและสังคมของผูป่้วย 
  4. ประเมินความกา้วหนา้ของภาวะสุขภาพผูป่้วยท่ีไดรั้บการสร้างเสริมสุขภาพทุก
คร้ัง 
  ผลลพัธ์ทีค่าดหวงั 
     ผูป่้วยสามารถฟ้ืนฟูสภาพไดใ้นระยะเวลาท่ีเหมาะสม    
  มาตรฐานที ่6 การคุ้มครองภาวะสุขภาพ 
   พยาบาลผา่ตดัปฏิบติัการพยาบาลท่ีมีเป้าหมายในการคุม้ครองภาวะสุขภาพ เพื่อ
ป้องกนัอตัรายท่ีอาจเกิดข้ึนกบัผูป่้วย 
   แนวทางปฏิบัติ 
    1. ประเมินและติดตามอาการผูป่้วยผ่าตดัตั้งแต่ระยะแรกและต่อเน่ือง เพื่อ
วนิิจฉยัความตอ้งการการคุม้ครองภาวะสุขภาพจากอตัรายต่างๆทั้งร่างกายและจิตใจ 
    2. วางแผนการคุม้ครองภาวะสุขภาพจากอตัราย ทั้งร่างกายและจิตใจร่วมกบั
ทีมพยาบาลและทีมสหสาขาวชิาชีพท่ีเก่ียวขอ้ง 
    3. ปฏิบติัการพยาบาลเพื่อคุม้ครองภาวะสุขภาพและป้องกนัภาวะแทรกซ้อน
ในกิจกรรมต่างๆดงัน้ี 
     3.1  ตรวจสอบผูป่้วยอย่างละเอียด ป้องกนัการผ่าตดัผิดคน ผิดอวยัวะ
และผดิขา้ง 
     3.2 จ  าแนกผูป่้วยท่ีมีภาวะเส่ียงและมีกระบวนการตรวจสอบชดัเจน 
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     3.3 จดัท่าผูป่้วยใหเ้หมาะสมกบัการผา่ตดั และมีการใชเ้คร่ืองมือ อุปกรณ์
และเคร่ืองป้องกนัการบาดเจบ็ขณะผา่ตดั และจากการจดัท่าเพื่อการผา่ตดั 
     3.4 ปฏิบติัการพยาบาล โดยใชห้ลกัการของ Standard Precautions ตลอด
ระยะเวลาการผ่าตดั เพื่อป้องกนัผูป่้วยติดเช้ือจากการผ่าตดัและคุม้ครองตนเองจากการติดเช้ือจาก
ผูป่้วย 
     3.5 การประเมินความพร้อมของผูป่้วยก่อนการเคล่ือนยา้ยผูป่้วย ด้วย
ความระมดัระวงัเพื่อป้องกนัการบาดเจบ็จากการเคล่ือนยา้ย 
     3.6 ตรวจสอบความรอบครอบเก่ียวกบัการไม่มีส่ิงสูยหาย หรือตกคา้ง
ภายในแผลผา่ตดั 
     3.7 จดัส่ิงแวดลอ้มในหอ้งผา่ตดัใหเ้หมาะสม มีความปลอดภยั 
    4. ติดตามเฝ้าระวงัอุบติัการณ์การเกิดอตัราย วิเคราะห์สาเหตุ และปรับปรุง
แผนการป้องกนัอตัรายดา้นร่างกายและจิตใจอยา่งต่อเน่ือง 
    5. ประเมินและสรุปผลการปฏิบติัการพยาบาล เพื่อคุม้ครองภาวะสุขภาพ
ของผูป่้วย 
    6. บนัทึกการปฏิบติัการพยาบาลเพื่อการคุม้ครองภาวะสุขภาพของผูป่้วย 
   ผลลพัธ์ทีค่าดหวงั 
  ผูป่้วยผา่ตดัปลอดภยัจากอตัรายท่ีสามารถป้องกนัได ้
   มาตรฐานที ่ 7 การให้ข้อมูลและความรู้ด้านสุขภาพ 
   พยาบาลผ่าตัดให้ข้อมูลและความรู้ด้านสุขภาพแก่ผูป่้วยอย่างถูกต้องและ
เหมาะสม 
    แนวทางปฏิบัติ 
    1. ประเมินปัญหา ความเขา้ใจ การรับรู้ และความคาดหวงั เก่ียวกบัอาการ
และความเจบ็ป่วยของผูป่้วยและครอบครัว 
    2. วางแผนให้ขอ้มูลและความรู้ด้านสุขภาพแก่ผูป่้วยและครอบครัว ตาม
ปัญหาและความตอ้งการของผูป่้วยแต่ละราย 
    3. ใหข้อ้มูลและความรู้แก่ผูป่้วยและครอบครัว ในเร่ืองต่อไปน้ี 
     3.1 ภาวะของโรคและแผนการรักษา 
     3.2 วธีิการผา่ตดั ขั้นตอนการผา่ตดั และทีมสหสาขาท่ีดูแล 
     3.3 การปฏิบติัตนก่อนผา่ตดั ระหวา่งผา่ตดั และหลงัผา่ตดั 
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     3.4 สิทธิท่ีพึงมีและพึงไดจ้ากโรงพยาบาลและสหสาขาวชิาชีพ 
     3.5 การใช้สถานท่ี ส่ิงแวดล้อม ส่ิงอ านวยความสะดวก และแหล่ง
ประโยชน์ในโรงพยาบาล 
     3.6 กฎระเบียบของโรงพยาบาลท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูป่้วยและครอบครัว 
    4. อธิบายหรือช้ีแจงให้ผูป่้วยและครอบครัวเขา้ใจเหตุผล และความจ าเป็น
ของการลงนามยนิยอมรักษา 
    5. ให้ข้อมูลผูป่้วยและครอบครัวอย่างต่อเน่ือง พร้อมทั้ งเปิดโอกาสให้
ซกัถามขอ้สงสัย 
    6. บนัทึกการให้ขอ้มูลและความรู้แก่ผูป่้วยและครอบครัวอยา่งต่อเน่ืองและ
ครบถว้น 
    ผลลพัธ์ทีค่าดหวงั 
    1. ผูป่้วยและครอบครัวไดรั้บขอ้มูลเก่ียวกบัภาวะสุขภาพและแผนการรักษา 
    2. ผูป่้วยสามารถปฏิบติัตนไดถู้กตอ้ง 
  มาตรฐานที ่8 การพทิกัษ์สิทธิผู้ป่วย 
    พยาบาลผ่าตดัปฏิบติัการพยาบาล โดยเคารพในศกัด์ิศรีและพิทกัษ์สิทธิ
ผูป่้วยตามขอบเขตและบทบาทหนา้ท่ีรับผดิชอบ 
   แนวทางปฏิบัติ 
   1. ปฏิบติัการพยาบาลแก่ผูป่้วยทุกคน โดยไม่เลือกชั้น วรรณะ เช้ือชาติ ศาสนา 
โดยยดึหลกัจริยธรรมและจรรยาบรรณของวชิาชีพ 
   2. ปฏิบติัการพยาบาลโดยใชแ้นวทางเก่ียวกบัการพิทกัษอิ์ทธิผูป่้วย ดงัน้ี 
    2.1 การให้ขอ้มูล/บอกกล่าวขอ้มูลท่ีจ  าเป็นแก่ผูป่้วยและครอบครัว เก่ียวกบั
แผนการรักษาของแพทยแ์ละแผนการพยาบาล การผกูยดึ เป็นตน้ 
    2.2 การรักษาความเป็นส่วนตวัและความลบัของผูป่้วย 
   3. ดูแลใหไ้ดรั้บสิทธิท่ีพึงมีพึงไดแ้ละไม่ถูกละเมิดสิทธิส่วนบุคคล จากบุคลากร
ทางการแพทยอ่ื์น 
    3.1 การไดรั้บค าอธิบายอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัภาวะสุขภาพของผูป่้วย รวมทั้ง
วธีิตรวจรักษาต่างๆ 
    3.2 ให้ผู ้ป่วยทุกคนมีสิทธิท่ีจะได้ทราบ ช่ือ -สกุล และประเภทของผู ้
ประกอบวชิาชีพดา้นสุขภาพท่ีเป็นผูใ้หบ้ริการแก่ตน 
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    3.3 ไม่เปิดเผยความลบัของผูป่้วย เวน้แต่ไดรั้บความยินยอมจากผูป่้วยหรือ
การปฏิบติัหนา้ท่ีตามกฎหมาย 
    3.4 พยาบาลวิชาชีพเป็นแบบอย่างและควบคุมก ากับให้สมาชิกทีมการ
พยาบาลปฏิบติัตามมาตรฐานหรือแนวทางปฏิบติัในการเคารพสิทธิผูป่้วย 
   ผลลพัธ์ทีค่าดหวงั 
    1. ผูป่้วยไดรั้บการพิทกัษ์สิทธิท่ีพึงไดอ้ย่างเหมาะสมตามปัญหาและความ
ตอ้งการ 
    2. ผูป่้วยไดรั้บการดูแลอยา่งเท่าเทียม     
  มาตรฐานที ่9 การบันทกึทางการพยาบาล 
   พยาบาลผา่ตดับนัทึกขอ้มูลทางการพยาบาลอยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น และต่อเน่ือง 
สามารถส่ือสารกบัทีมพยาบาลและทีมสหสาขาวชิาชีพได ้
   แนวทางปฏิบัติ 
   1. ก าหนดแนวทางและแบบฟอร์มการบันทึกข้อมูลทางการพยาบาลให้
ครอบคลุมกระบวนการพยาบาล ดงัน้ี 
    1.1 ประเมินสภาพผูป่้วยก่อนผ่าตดั ขณะผ่าตดั และหลังผ่าตดัเก่ียวกับ
ปัญหาและความตอ้งการของผูป่้วย 
    1.2 การวนิิจฉยัและการวางแผนการพยาบาล 
    1.3 การปฏิบติัการพยาบาลท่ีใหแ้ก่ผูป่้วยผา่ตดัทุกระยะ 
    1.4 การประเมินผลการปฏิบติัการพยาบาล 
    1.5 การส่งต่อการรักษาไปยงัหอผูป่้วย รวมทั้งให้ค  าแนะน าแก่ผูป่้วยและ
ครอบครัวในรายท่ีไม่ตอ้งนอนพกัรักษาในโรงพยาบาล 
   2.  บนัทึกขอ้มูลทางการพยาบาลให้ครอบคลุม ถูกตอ้งและต่อเน่ือง ตั้งแต่แรก
รับจนจ าหน่ายตามมาตรฐานและแนวทางการบนัทึก ซ่ึงครอบคลุมกระบวนการพยาบาล  
   3.  มีระบบการตรวจสอบความสมบูรณ์ ถูกตอ้ง เช่ือถือได้ของขอ้มูลของการ
บนัทึกขอ้มูลการพยาบาลในแต่ละเวร/วนั 
   4. น าผลการบนัทึกไปพฒันาปฏิบติัการพยาบาล 
    ผลลพัธ์ทีค่าดหวงั 
    1. บนัทึกทางการพยาบาลสะท้อนถึงคุณภาพและมาตรฐานในการดูแล
รักษาพยาบาลผูป่้วยผา่ตดัไดค้รบถว้น และต่อเน่ือง และสามารถเป็นหลกัฐานทางกฎหมาย 
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    2. บนัทึกการพยาบาลมีประสิทธิภาพ สามารถส่ือสารระหว่างวิชาชีพท่ี
เก่ียวขอ้ง  
 กล่าวโดยสรุป มาตรฐานการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดั เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาพยาบาล
ให้มีคุณภาพตามนโยบายของรัฐบาลท่ีเร่งรัดให้บริการทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขมีมาตรฐาน
และคุณภาพ มาตรฐานการพยาบาลผา่ตดั เป็นขอ้ก าหนดให้พยาบาลผา่ตดัน าไปปฏิบติัในการดูแล
ผูใ้ช้บริการ แบ่งเป็น 9 มาตรฐาน ครอบคลุม 3 ระยะ ก่อนผา่ตดั ขณะผ่าตดั และหลงัผ่าตดัรวมถึง
การประสานงานกบัทีมสหสาขา เพื่อให้การผ่าตดัด าเนินไปดว้ยดี มาตรฐานน้ีใช้เป็นแนวทางใน
การเพิ่มสมรรถนะให้พยาบาลผ่าตดั พยาบาลผ่าตดัทุกคนตอ้งปฏิบติัให้ครอบคลุมเพื่อให้ผูป่้วย
ไดรั้บการบริการท่ีไดม้าตรฐานการพยาบาลผา่ตดั 
 

3. แนวคดิการหมุนเวยีนงาน 
 

    การบริหารทรัพยากรบุคคลตอ้งด าเนินการอยา่งมีระบบ มีกระบวนการในการก าหนด
นโยบายไปสู่ระดบัปฏิบติัการ เพื่อใหต้รงตามวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ (จกัร อินทจกัรและ      
เกรียงไกร เจียมบุญศรี,2548) ดงันั้นการบริหารทรัพยากรมนุษยน์บัวา่มีความส าคญัในการบริหาร
องคก์าร การบรรลุผลส าเร็จข้ึนอยูก่บัพนกังานและผูบ้ริหาร หากองคก์รมีเทคนิค วิธีการบริหารคน
ท่ีดีก็สามารถท าใหง้านบรรลุวตัถุประสงคไ์ด ้ดงันั้นทุกองคก์รตอ้งตระหนกัถึงความส าคญัของการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ ถ้าจะพฒันาคุณค่าบุคลากร ส่ิงหน่ึงท่ีขาดไม่ได้ก็คือการเรียนรู้ ซ่ึงการ
เรียนรู้ท่ีเกิดจากการแลกเปล่ียนขอ้มูล ความรู้ ประสบการณ์และทกัษะระหว่างบุคลากร (รัตติยา 
ปริชญากร, 2556) การหมุนเวียนงานถูกใช้เพื่อการพฒันาพนักงาน  หรือขา้ราชการให้มีความรู้
ความสามารถ รวมทั้งเพื่อเพิ่มประสบการณ์ในการท างาน เช่น ระบบขา้ราชการของญ่ีปุ่นมีการใช้
ระบบการหมุนเวียนต าแหน่ง เพื่อพฒันาขา้ราชการให้มีความรู้ท่ีกวา้งข้ึน ผูน้ าระบบราชการใน
อนาคตควรตอ้งมีความรู้ท่ีกวา้ง ซ่ึงไดม้าจากการหมุนเวยีนงาน ดงันั้นการหาจุดสมดุลระหวา่งความ
เป็นผูเ้ช่ียวชาญ (Specialist) ท่ีมาจากการท างานท่ีเดียวกบัความเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ
หลากหลาย (Generalist) ท่ีไดม้าจากการหมุนเวยีนงาน  
                   3.1 ความหมายของการหมุนเวยีนงาน (Job rotation) 
                        การหมุนเวยีนงานเป็นเคร่ืองมือของการจดัการความรู้อยา่งหน่ึง ซ่ึงท าให้พนกังาน
ตอ้งแลกเปล่ียนเรียนรู้ความรู้และการปฏิบติัระหวา่งกนั มีความเขา้ใจ เห็นใจเพื่อนร่วมงานมากข้ึน 
อีกทั้งเป็นการบูรณาการทกัษะการท างานท่ีหลากหลายในแต่ละคน ซ่ึงเป็นประโยชน์ทั้งต่อตนเอง
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และองค์กร ซ่ึงมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายเก่ียวกบัการหมุนเวียน(Job  rotation)         
ไวด้งัน้ี       
     ลิตา สมรภูมิพิชิตและคณะ (2546) ให้ความหมายการหมุนเวียนงานว่า เป็นการ
พฒันาบุคลากร ในสถานการณ์ท่ีภาระงานมากและบุคลากรมีจ านวนจ ากัด เพื่อให้บุคลากรมี
สมรรถนะท่ีใกลเ้คียงกนั สามารถท างานทดแทนช่วยเหลือกนัได ้มีความสามารถหลายดา้น และ
เป็นการสร้างขวญัและก าลงัใจใหบุ้คลากรปฏิบติังานอยา่งมีคุณภาพและมีความสุขในการท างาน  
 ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2548) ไดใ้หค้วามหมายการหมุนเวียนงานวา่ เป็นการจดัให้
บุคคลท่ีอยูใ่นสายวชิาชีพเดียวกนั สับเปล่ียนหมุนเวียนต าแหน่งหนา้ท่ี และความรับผิดชอบท่ีอยูใ่น
ระดบัเดียวกนั เพื่อเป็นการเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ ทกัษะ และประสบการณ์ในการท างานได้
หลากหลายหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ 
  รังสรรค์  ประเสริฐศรี (2548) ไดใ้ห้ความหมายการหมุนเวียนงานวา่ เป็นการเพิ่ม
ความหลากหลายของงาน โดยการเปล่ียนพนักงานจากงานหน่ึงไปยงัอีกงานหน่ึงท่ีใช้ความรู้ 
ความสามารถ และความช านาญท่ีใกลเ้คียงกนั ซ่ึงระดบัความรับผดิชอบในงานยงัคงเท่าเดิม  
  ศรีนวล  แก้วแพรก (2549)  ได้ให้ความหมายการหมุนเวียนงานว่า เป็นการ
เคล่ือนไหวหมุนเวียนของพนกังานในต าแหน่งต่างๆ ภายในองค์กรท าให้พนกังานไดข้ยายความ
ช านาญ ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์มากข้ึน 
  สิริพร บุญนันท์ (2552) ได้ให้ความหมายการหมุนเวียนงานว่า เป็นแนวทางเพื่อ
พฒันาส าหรับกรณีท่ีสาเหตุของสมรรถนะท่ีบกพร่องจากการขาดทกัษะหรือความสามารถ จะไดรั้บ
การพฒันา ต่อเม่ือไดมี้การลงมือท าจริง และเป็นการลงมือท าจริงโดยตอ้งลองท าในบทบาทหนา้ท่ี
อยา่งใหม่ แต่ยงัคงอยูใ่นสายงานเดิม  
                              อุรารัตน์  แกว้ดวงงาม (2553) ใหค้วามหมายการหมุนเวียนงานวา่ การหมุนเวียน
งานเป็นการสับเปล่ียนหมุนเวยีนใหบุ้คลากรปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนัในแต่ละช่วงเวลา   
   กองการเจา้หน้าท่ี กรมพฒันาฝีมือแรงงาน (2553) ให้ความหมายการหมุนเวียน
งานว่า การหมุนเวียนงานเป็นการสับเปล่ียนหมุนเวียนให้บุคลากรปฏิบติังานในหน้าท่ีอ่ืน ท่ีมี
ลกัษณะงานท่ีแตกต่างไปจากหนา้ท่ีเดิม โดยเป็นการสับเปล่ียนหมุนเวียนภายในหน่วยงานเดียวกนั
ตามระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ยงัคงปฏิบติังานในหนา้ท่ีเดิมควบคู่ไปดว้ย  
  อรวรรณ ปิลนัธน์โอวาท(2554) ใหค้วามหมายการหมุนเวียนคือการสับเปล่ียน
หมุนเวยีนพนกังานไปปฏิบติัภาระงานอ่ืนในช่วงระยะเวลาหน่ึงตามแผนท่ีองคก์รไดก้ าหนด 
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  กล่าวโดยสรุปการหมุนเวียนงาน (Job Rotation) เป็นการสับเปล่ียน หมุนเวียน
บุคลากรในระยะเวลาหน่ึง เพื่อเพิ่มความรู้ ความสามารถ ทกัษะ เป็นการลงมือท าจริงในบทบาท
ใหม่ แต่ยงัอยู่ในสายงานเดิม ท าให้บุคลากรมีสมรรถนะท่ีใกลเ้คียงกนั มีความสามารถหลายดา้น 
สามารถท างานทดแทนและช่วยเหลือกนัได ้ 
 3.2 หลกัในการหมุนเวยีนงาน  
   เชอราสคิน และคณะ (Cherskin อา้งถึงในจนัทร์จิรา มะลิตน้, 2553) ไดอ้ธิบาย
หลกัท่ีควรพิจารณาในการหมุนเวยีนงาน 8 ประการดงัน้ี 
  3.2.1 ควรใช้การหมุนเวียนงานเป็นส่วนหน่ึงของการฝึกอบรมและระบบพฒันา
อาชีพ การหมุนเวียนมีคุณค่ากบัองค์กร โดยเฉพาะเร่ืองการพฒันาทกัษะ เน่ืองจากการหมุนเวียน
เป็นการช่วยเพิ่มแรงจูงใจในการท างานภายในองคก์ร 
   3.2.2 ควรใช้การหมุนเวียนงานเพื่อให้เกิดความเขา้ใจในส่วนท่ีเก่ียวกบัทกัษะท่ี
ตอ้งการส่งเสริมใหเ้กิดข้ึนกบัพนกังานในกระบวนการหมุนเวยีนขององคก์าร 
    3.2.3 ควรใช้การหมุนเวียนงานในการพฒันาพนกังานในส่วนท่ีท างานเก่ียวกบั
วิชาชีพและงานในเชิงการจัดการ และอีกทั้งการหมุนเวียนมีประโยชน์มหาศาลในการพฒันา
พนกังานในงานทุกประเภท 
   3.2.4 ควรใช้การหมุนเวียนงานในช่วงภายหลงัจากท่ีได้จา้งพนักงานเขา้มาใน
องคก์ร ในระยะเร่ิมแรกใหเ้หมาะสม 
  3.2.5 ควรน าการหมุนเวียนงานมาใชใ้นฐานะท่ีเป็นการพฒันาอาชีพ โดยไม่มีการ
เล่ือนต าแหน่ง  
   3.2.6 ควรให้ความสนใจแผนการหมุนเวียนงานท่ีจดัส าหรับผูห้ญิงและพนกังาน
ส่วนนอ้ยดว้ย เพื่อใหโ้อกาสต่างๆ กบัคนเหล่าน้ีในลกัษณะไม่เลือกปฏิบติั 
  3.2.7 ควรเช่ือมโยงการหมุนเวียนงานกับกระบวนการวางแผนพัฒนาอาชีพ 
พนกังานแต่ละคน ตอ้งทราบถึงความตอ้งการของการมอบหมายงาน อตัราการหมุนเวียนควรจดัให้
เหมาะสมกบัเวลาและเป้าหมายของงาน  
   3.2.8 การน าวธีิการหมุนเวยีนงานไปใชใ้นทางปฏิบติัท่ีจะใหป้ระโยน์สูงสุด และมี
ตน้ทุนต ่าท่ีสุด รวมถึงประโยชน์บางอยา่งในการบูรณาการในองคก์ารและสถานการณ์ต่างๆ 
   กล่าวโดยสรุปหลักในการหมุนเวียนงานเป็นการฝึกอบรมพฒันาทักษะและ
สามารถน ามาเช่ือมโยงในการพฒันาวิชาชีพพยาบาลผ่าตดั ซ่ึงตอ้งมีกระบวนการวางแผนการ
หมุนเวยีนใหเ้หมาะสม พฒันาบุคลากรและเป็นประโยชน์ต่อองคก์าร 
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 3.3 วตัถุประสงค์ของการหมุนเวยีนงาน 
  กองการเจ้าหน้าท่ี กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน (2553) อธิบายวตัถุประสงค์การ
หมุนเวยีนงานวา่ เป็นการพฒันาบุคลากรโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรไดพ้ฒันาความรู้ ความสามารถ 
และทักษะในงานท่ีหลากหลาย เป็นการเตรียมความพร้อมให้กับบุคลากรได้เรียนรู้งานอ่ืนๆ 
นอกเหนือจากงานท่ีไดรั้บมอบหมายอย่างเป็นระบบ ซ่ึงจะส่งผลให้การบริหารทรัพยากรบุคคลมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
  จิราพรรณ   อินทรศิริพงษ ์( 2553) กล่าวถึงวตัถุประสงคข์องการหมุนเวยีนดงัน้ี 
 1.  เพื่อใหบุ้คลากรดเ้รียนรู้งานอ่ืนๆ ในฝ่ายท่ีรับผดิชอบอยู ่  2.ถ่ายทอดความรู้แก่กนั 3.สร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั   

กล่าวโดยสรุป การหมุนเวยีนงาน มีวตัถุประสงคเ์พื่อใหบุ้คลากรมีโอกาสไดรั้บการ 
พฒันาความรู้ ความสามารถ และทกัษะในงานท่ีหลากหลาย เพื่อให้บุคลากรท างานมีประสิทธิภาพ
ยิง่ข้ึน มีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 
  3.4 ประโยชน์ของการหมุนเวียนงานการหมุนเวียนงานจะท าให้องค์การได้รับ
ประโยชน์จากการพฒันาบุคคลและการใชท้รัพยากรบุคคลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (สมิต สัชฌุกรม, 
2550) การหมุนเวยีนงานมีประโยชน ์5 ประการดงัน้ี (อมรเทพ แกลว้กสิกรรม, 2549)   
                           3.4.1 ช่วยลดความเบ่ือหน่าย ความตึงเครียดจากงานเดิม โดยไดไ้ปสัมผสังานใหม่
ท่ีอาจตรงกบัความรู้ ความสามารถ และความชอบมากข้ึน 
        3.4.2 เป็นการใหโ้อกาสผูป้ฏิบติังานไดแ้สดงความรู้ความสามารถ และศกัยภาพ 
(potential ) ตลอดจนคน้หาความถนัด ความช านาญเฉพาะตวัให้เหมาะสมกบังาน อนัจะเป็นการ
คน้พบตวัเองไดอี้กทางหน่ึง 
  3.4.3 เป็นการขยบัขยายผูป้ฏิบติังานท่ีอยูใ่นต าแหน่งเดิม และยงัไม่สามารถเล่ือน 
ต าแหน่งใหสู้งข้ึนได ้โดยใหไ้ปปฏิบติังานในหนา้ท่ีอ่ืนไปพลางๆ ก่อน  
       3.4.4 เป็นเคร่ืองมือพฒันาบุคลากรไดโ้ดยไม่ตอ้งออกไปใชส้ถานท่ีภายนอก และ
ไม่ตอ้งใชง้บประมาณ เน่ืองจากสามารถใชส้ภาพการปฏิบติังานจริงตามโครงสร้างขององคก์ารและ
การจดัการท่ีมีอยูแ่ลว้ 
       3.4.5 เป็นการสร้างความรู้ใหม่ใหก้บัผูป้ฏิบติังานตอ้งศึกษาเพิ่มเติม ฝึกการแกไ้ข 
ปัญหา การตดัสินใจ การสร้างภาวะผูน้ า 
 กล่าวโดยสรุป ประโยชน์ของการหมุนเวียนงานเป็นการพฒันาบุคลากร เปิดโอกาสให้
บุคลากรไดส้ัมผสังานอ่ืน และใชท้รัพยากรบุคคลอยา่งมีประสิทธิภาพ  
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  3.5 แนวทางการพฒันาสมรรถนะในการท างาน 
    สิริพร  บุญนันท์ (2552) ได้ก าหนดแนวทางการพฒันาสมรรถนะในการ
ท างานไว ้8 แนวทาง เพื่อใช้ในการพฒันาบุคลากรท่ีขาดความร้ ความเขา้ใจ ความสามารถ ความ
เช่ือมัน่ ความมุ่งมัน่ ซ่ึงสามารถเลือกใชว้ธีิการใดวธีิการหน่ึง หรืออาจใชห้ลายๆวธีิรวมกนั ดงัน้ี 
   1) การเขา้รับการศึกษาต่อเน่ือง (continuing Education) ใช้แนวทางน้ีใน
กรณีท่ีพบวา่ บุคลากรขาดความรู้ ความเขา้ใจในศาสตร์เฉพาะทางท่ีตอ้งศึกษา จากสถาบนัการศึกษา
ภายนอกจนถึงขั้นไดรั้บวฒิุการศึกษาพิ่มเติม 
    2) การถ่ายทอดความรู้จากผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะด้าน (Expert Briefing) ใน
แนวทางน้ีในกรณีท่ีพบวา่ บุคลากรขาดความรู้ ความเขา้ใจในการแกไ้ขปัญหาทางดา้นเทคนิคหรือ
ทกัษะบางดา้นท่ีจ าเป็นตอ้งไดรั้บการแกไ้ขเพื่อน าไปประยกุตใ์ชใ้นการท างานอยา่งรวดเร็ว 
    3) การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) ใชแ้นวทางน้ีในกรณีท่ีพบวา่ บุคลากร
ขาดความรู้ ความเขา้ใจ และทกัษะท่ีสามารถแสวงหาไดจ้ากการลองปฏิบติัจริง และมิอาจหาไดจ้าก
งานในหนา้ท่ีเดิม 
    4) การสอนงานในขณะปฏิบติัจริง (On the Job Training) ใชแ้นวทางน้ีใน
กรณีท่ีพบวา่ บุคลากรขาดความรู้ ความเขา้ใจและทกัษะท่ีแสวงหาไดจ้ากการปฏิบติัจริงจากหนา้ท่ี
ความรับผดิชอบ แต่เพื่อประกนัความผดิพลาด เสียหาย จ าเป็นตอ้งให้ผูช้  านาญการกวา่ลองสาธิตท า
ใหดู้ในสภาพการณ์จริงก่อน 
    5) การมอบหมายงานหรือโครงการ (Project Assignment) ใชแ้นวทางน้ีใน
กรณีท่ีพบว่า บุคลากรขาดความรู้ ความเขา้ใจและทกัษะท่ีสามารถหาได้จากการมอบหมายงาน
พิเศษใหล้องรับผดิชอบเพิ่มเติม 
    6) การให้ศึกษาดว้ยตนเอง (Self Directed Study) ใช้แนวทางน้ีในกรณีท่ี
พบว่า บุคลากรขาดองค์ความรู้ ท่ีสามารถเติมเต็มไดด้ว้ยการเขา้ถึงแหล่งความรู้ท่ีแน่นอนไดด้ว้ย
ตนเอง ควรใหก้ลบัมาบรรยายสรุปหลงัการศึกษาดว้ยตนเองแลว้ 
        7) การตั้งคณะท างานเฉพาะกิจ (Team-Based Activity) ใช้แนวทางน้ี
ต่อเน่ืองลดการหมุนเวียนงานของบริษทั มีบุคลากรตั้งแต่ 5 คนข้ึนไปโดยมีการแบ่งหน้าท่ีในรูป
คณะท างาน แสวงหาการเรียนรู้จากการท างานบางประการร่วมกนัตามท่ีไดรั้บมอบหมายในกรณีท่ี
พบวา่ บุคลากรขาดความรู้ ความเขา้ใจ และทกัษะท่ีจ าเป็นในการท างานร่วมกบับุคคลอ่ืน คณะน้ีจะ
เขา้ไปช่วยตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
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    8) การอบรม (Workshop) ใชแ้นวทางน้ีในกรณีท่ีพบวา่ บุคลากรขาดความรู้ 
ความเขา้ใจและทกัษะเก่ียวกบัสถานการณ์ความเปล่ียนแปลงภายนอกองคก์รท่ีส่งผลอยา่งยิ่งยวดต่อ
สมรรถนะดา้นนั้น และในกรณีท่ีพบว่า บุคลากรขาดความรู้ ความเขา้ใจและทกัษะ ท่ีจ  าเป็นตอ้ง
ไดรั้บการฝึกฝนภายใตส้ถานการณ์จ าลองร่วมกนัได ้
                   กล่าวโดยสรุป การพฒันาสมรรถนะสามารถใช้ไดท้ั้ง 8 วิธี หรือวิธีการใด
วิธีการหน่ึง วิธีการหมุนเวียนงานสามารถพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ มีทักษะ  
ท่ีหลากหลายในการท างาน มีความกระตือรือร้นในการท างานอยา่งกระฉบักระเฉง สามารถคิดริเร่ิม
สร้างสรรคใ์นการท างานได ้การหมุนเวยีนในหนา้ท่ีต่างๆยงัเสริมสร้างความเขา้ใจท่ีดีต่อกนั เห็นอก
เห็นใจกนัในการท างาน เขา้ใจในงาน เพิ่มทกัษะใหม่ท่ีไดจ้ากการลองปฏิบติัจริง ไม่เสียค่าใชจ่้ายใน
การฝึกปฏิบติัและเกิดการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี 
  3.5 หลกัการจัดการหมุนเวยีนงานของพยาบาลผ่าตัด โรงพยาบาลสมุทรสาคร 
   การจดัรูปแบบในการหมุนเวยีนงานของพยาบาลผา่ตดั แบ่งเป็น 2 ขั้นตอนดงัน้ี 
        3.5.1 ขั้นตอนการจัดกลุ่มของพยาบาลผ่าตัด  

การจดักลุ่มพยาบาลผ่าตดั เพื่อให้พยาบาลท่ีมีประสบการณ์ต่างๆกันได้
มาร่วมทีมกนัใหม่   ซ่ึงเดิมพยาบาลผ่าตดัจะท างานเป็นทีมเฉพาะสาขาท่ีตนเองช านาญ ท าให้ขาด
โอกาส และทกัษะในการเรียนรู้สาขาอ่ืน ซ่ึงปัจจุบนัเทคโนโลยีใหม่ๆ  เขา้มามีบทบาทในการท า
ผ่าตดัมากมาย ประกอบกบัพยาบาลผ่าตดัมีจ านวนน้อยเม่ือเทียบกบัปริมาณผูป่้วยและศลัยแพทย ์
การน าแนวคิดการหมุนเวยีนงานมาใชก้็เพื่อให้พยาบาลผา่ตดัมีโอกาสไดเ้รียนรู้และแลกเปล่ียนองค์
ความรู้ซ่ึงกนัและกนั การจดักลุ่มเพื่อท าการหมุนเวยีนพยาบาลผา่ตดัแบ่งได ้3 กลุ่ม ดงัน้ี 
    กลุ่มที ่1 กลุ่มผู้มีประสบการณ์น้อย (Advance Beginner) กลุ่มน้ีจะเป็นกลุ่ม 
ท่ีมีประสบการณ์การท างานในหอ้งผา่ตดัโรงพยาบาลสมุทรสาคร  เป็นเวลา 1-10 ปี จ  านวน 6 คน   
     กลุ่มที่ 2 กลุ่มผู้มีประสบการณ์ปานกลาง (Proficient) เป็นกลุ่มท่ีมีความ
ช านาญและประสบการณ์เฉพาะทางตามสาขาแพทย ์เช่น สูติกรรม   ศลัยกรรมทัว่ไป ศลัยกรรม
กระดูกและขอ้ เป็นตน้ ซ่ึงปฏิบติังานในห้องผ่าตดัโรงพยาบาลสมุทรสาคร เป็นเวลา 10-20 ปี 
จ  านวน 6 คน 
    กลุ่มที ่3 กลุ่มผู้มีประสบการณ์สูง (Expert) เป็นกลุ่มท่ีมีประสบการณ์  
ท างานท่ีนานมากท่ีสุด เป็นผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะ มีประสบการณ์การท างานซ่ึงปฏิบติังานในห้องผา่ตดั
โรงพยาบาลสมุทรสาคร เป็นเวลา  20 ปี ข้ึนไปจ านวน 9 คน  
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  3.5.2 หลักการจัดการหมุนเวียนงานของพยาบาลผ่าตัด โรงพยาบาลสมุทรสาคร 
การจดัการหมุนเวียนงานของพยาบาลผ่าตดัคร้ังน้ีใช้รูปแบบผสม ซ่ึง

สามารถท าให้การท างานด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการหมุนเวียนงานของ
พยาบาลทุกกลุ่ม ภายใตเ้ง้ือนไขท่ีว่าในการท าผ่าตดัทุกคร้ังในทีมนั้นจะตอ้งมีพยาบาลท่ี
ช านาญเฉพาะสาขานั้นดว้ย 1 คนเสมอ เพื่อไม่ใหเ้กิดความขดัขอ้งในการท างาน การจดัการ
หมุนเวยีนงานมี 2 แบบ ดงัน้ี 

1) การจัดการหมุนเวียนงานแบบคงที่ (Fix Shift Scheduling) หมายถึง
การจดัตารางให้พยาบาลผูมี้ประสบการณ์น้อยอยู่ประจ าห้องผ่าตดัใหญ่ห้องละ 1 สัปดาห์ เช่น 
พยาบาลผูมี้ประสบการณ์น้อยคนท่ี 1 หมุนเวียนไปจากห้องผ่าตดัท่ี 1,2,3,4,5,6  พยาบาลผูมี้
ประสบการณ์นอ้ยคนท่ี 2 หมุนเวยีนจากหอ้งผา่ตดั 2,3,4,5,6,1  เป็นตน้ 

2) การจัดการหมุนเวียนงานแบบรอบ (Cycle Scheduling) หมายถึง การ
จัดตารางให้พยาบาลผู ้มีประสบการณ์ปานกลางหรือพยาบาลผู ้มีประสบการณ์สูง 1 คนไป
ปฏิบติังานตามความช านาญเฉพาะกบัพยาบาลผูมี้ประสบการณ์นอ้ย หลงัเสร็จผา่ตดั 1 รายจะได ้1 
แตม้ พยาบาลผูท้  าหนา้ท่ีผูจ้ดัการห้องผา่ตดัจะมอบหมายให้เวียนกนัทุกคนเพื่อให้ทุกคนไดท้  างาน
เท่าๆ กนั โดยพิจารณาตามความเหมาะสม  

3.5.3  การก าหนดอัตราก าลังทางการพยาบาลผ่าตัด 
การจดัอตัราก าลงัทางการพยาบาลในการบริการผูป่้วยในหอ้งผา่ตดั 

(Jones and Bartlet, 1995 อา้งถึงในเบญจมาศ ปรีชากุลม, 2553) ปัจจยัพื้นฐานท่ีตอ้งค านึงถึงคือ 
ตารางการผา่ตดัในแต่ละวนั มีประโยชน์ในการก าหนดอตัราก าลงั วธีิการจดัสรรและการกระจาย
อตัราก าลงั โดยทัว่ไปมีการจดัตารางการผา่ตดั 2 แบบ ดงัน้ี  

แบบท่ี 1 การจดัตารางการผา่ตดัแบบเปิด (Open scheduling) เป็นการ
บริการแบบจองก่อนไดก่้อน (First in First served) คือการจดัล าดบัการผา่ตดัก่อนและหลงัตามการ
จองห้องผา่ตดัทุกราย ไม่มีการส ารองหอ้งไวส้ าหรับการผา่ตดัพิเศษเฉพาะสาขา การจดัตารางผา่ตดั
แบบน้ีมกัพบในโรงพยาบาลเอกชน โดยท่ีศลัยแพทยร์ายใดโทรศพัทม์าจองหอ้งผา่ตดัไวก่้อน
ล่วงหนา้ ก็จะไดรั้บการส ารองหอ้งผา่ตดัไวก่้อน ศลัยแพทยท์่านใดจองห้องผา่ตดัในเวลาต่อมาก็
ตอ้งรอเป็นล าดบัต่อไป 

แบบท่ี 2 การจดัตารางแบบเฉพาะสาขา (Block Scheduling) เป็นการ
จดัหอ้งผา่ตดัตามศลัยแพทยห์รือเป็นห้องผา่ตดัเฉพาะทาง เช่นห้องผา่ตดัศลัยกรรมกระดูกและขอ้ 
หอ้งผา่ตดัประสาทศลัยศาสตร์ เป็นตน้ แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 
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   1) เทรดดิชัน่ บล็อค สเกตดูอ้ิง (Traditional Block Scheduling) จดัเป็น
ช่วงเวลาส ารองส าหรับการผา่ตดัประเภทต่างๆ วนัละ 2 ช่วง ช่วงเชา้ (am) และช่วงบ่าย (pm) ช่วง
ละ 3.5-4 ชัว่โมง ตั้งแต่วนัจนัทร์-วนัศุกร์ในเวลาราชการ เช่น 8.00-12.00 น. จดัเป็นผา่ตดัส าหรับ
ศลัยกรรมทางเดินปัสสาวะ เวลา 13.00-16.00 น. จดัเป็นห้องผา่ตดัศลักรรมทัว่ไป หรือโรงพยาบาล
บางแห่งจดัแบ่งจ านวนวนัในสัปดาห์ไวส้ าหรับการผา่ตดัแต่ละประเภท เช่น จนัทร์-พุธ หอ้งผา่ตดั 
A  ส าหรับการผา่ตดัทรวงอก วนัพฤหสับดี-วนัศุกร์ ส าหรับการผา่ตดัศลัยกรรมตกแต่ง เป็นตน้ โดย
ท่ีศลัยแพทยต์อ้งประชุมตกลงตั้งเกณฑไ์วอ้ยา่งเป็นระบบ การจดัตารางผา่ตดัประเภทน้ีนิยม จดัใน
โรงพยาบาลรัฐท่ีมีศลัยแพทยป์ระจ าสาขาแต่มีผูม้ารับผา่ตดัเฉพาะสาขานอ้ย ท าใหเ้ปิดบริการผา่ตดั
เฉพาะสาขานั้นๆไม่ทุกวนั    
            2) คลีเอทีบ บล็อค สเกตดูอ้ิง(Creative Block Scheduling ) เป็นการจดั
ตารางการผา่ตดัคลา้ยคลึงกบัการจดัแบบ เทรดดิชัน่บล็อค เกตดูอ้ิง (Traditional Block Scheduling) 
แต่ช่วงเวลาในการผา่ตดัแตกต่างกนัตามระยะเวลาท่ีศลัยแพทยก์ าหนด ซ่ึงข้ึนอยูก่บัความยุง่ยากของ
การผ่าตดั การจดัตารางเวรแบบน้ีเป็นการจดัตามเวลาการผ่าตดัท่ีเกิดข้ึนจริงข้ึนอยู่กบัความยุ่งยาก
ของการผา่ตดั ระยะเวลาเฉล่ียของการผา่ตดัชนิดนั้น เช่น นายแพทย ์เอ ใชเ้วลาในการท าผา่ตดัผูป่้วย
รายท่ียุง่ยากซบัซอ้นเฉล่ียอยา่งนอ้ย 6 ชัว่โมง นายแพทย ์บี ใชเ้วลาในการผา่ตดัผูป่้วยรายท่ีไม่ยุง่ยาก
เฉล่ียอย่างน้อย 2 ชัว่โมง จึงสามารถจดัให้เหมาะสมกบัความตอ้งการได ้เช่น ถา้ในระยะเวลาการ
ผ่าตดั 8 ชั่วโมง เวลาจะถูกจดัแบ่งเป็น 2 ช่วง คือ ช่วงแรกใช้เวลา 6 ชั่วโมง ช่วงท่ีสองใช้เวลา 2 
ชัว่โมง  

                   3) มิกซ์ บล็อค สเกตดูอ้ิง (Mixed Block Scheduling) เป็นการจดัตารางการ
ผา่ตดัแบบผสมผสานระหวา่งบล็อค (Block) และโอเพน้ สเก็ตดู ้(Open Scheduling )ดว้ยวิธีน้ีจะเอ้ือ
ประโยชน์ใหศ้ลัยแพทยท่ี์ตอ้งการเวลาท่ีแน่นอนมากกวา่ศลัยแพทยท่ี์ตอ้งการเวลาเผือ่ไวใ้นการผา่ตดั 

กล่าวโดยสรุป การจดัการหมุนเวียนงานของพยาบาลผา่ตดั ประกอบดว้ยพยาบาล
ท่ีมีประสบการณ์ท่ีแตกต่างกนัและมีความช านาญเฉพาะทางท่ีแตกต่างกนั น ามาจดัการโดยพยาบาล
ท่ีมาหมุนเวียนเป็นผูจ้ดัการห้องผ่าตดั เพื่อให้พยาบาลท่ีหมุนเวียนไปปฏิบติังานในผูป่้วยแต่ละราย 
ต้องประกอบด้วยพยาบาลผู ้มีความช านาญเฉพาะด้านนั้ น 1 คนเสมอ เพื่อให้การท างานมี
ประสิทธิภาพและผูป่้วยปลอดภยั รวมทั้งท าใหก้ารท างานราบร่ืนดว้ย 

3.5.4  การจัดตารางการหมุนเวยีนงานของพยาบาลผ่าตัด โรงพยาบาลสมุทรสาคร 
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การจดัตารางการหมุนเวยีนงานเป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีส าคญัในการจดัการ
อตัราก าลงัพยาบาลผา่ตดัท่ีมีจ  านวนจ ากดั มีความเฉพาะเจาะจงในการใหบ้ริการผูป่้วยผา่ตดัไดอ้ยา่ง
เพียงพอ ครอบคลุม และปลอดภยั การจดัตารางการหมุนเวียนมี 3 ลกัษณะดงัน้ี 

1) การจัดตารางการหมุนเวียนงานทุกวัน หมายถึง การจดัพยาบาลผา่ตดัผูมี้
ประสบการณ์ปานกลางและพยาบาลผูมี้ประสบการณ์มากเฉพาะดา้นหมุนเวียนกนัมาท าหนา้ท่ีใน
ต าแหน่งผูจ้ดัการห้องผ่าตดัและพยาบาลผูส้นบัสนุนทุกวนั โดยผูท่ี้หมุนเวียนมาท าหน้าท่ีผูจ้ดัการ
ห้องผ่าตดัจะจดัอตัราก าลงัตามตารางการนดัผ่าตดัของแพทย ์ตามหัตถการ ตามตารางผ่าตดัแบบ 
Block Scheduling ตามตารางพยาบาลผูส้นบัสนุน มอบหมายงานให้พยาบาลผูมี้ประสบการณ์นอ้ย
ไดท้  างานร่วมกบัพยาบาลผูมี้ประสบการณ์ ปานกลางหรือประสบการณ์สูง โดยให้พยาบาลผูมี้
ประสบการณ์น้อยเป็นพยาบาลส่งเคร่ืองมือผา่ตดั ส่วนพยาบาลผูมี้ประสบการณ์ปานกลางหรือสูง
จะเป็นพยาบาลช่วยเหลือรอบนอก เวน้แต่ในรายท่ีเป็นหัตถการยุ่งยากซับซ้อนพยาบาลผู ้มี
ประสบการณ์ปานกลางหรือพยาบาลผูมี้ประสบการณ์สูงเฉพาะด้านนั้นท าหน้าท่ีพยาบาลส่ง
เคร่ืองมือ ส่วนพยาบาลผูมี้ประสบการณ์นอ้ยจะเป็นพยาบาลช่วยเหลือรอบนอก 

2) การจัดตารางการหมุนเวียนงานทุกสัปดาห์ หมายถึง การจดัพยาบาล
ผ่าตดัผูมี้ประสบการณ์น้อยหมุนเวียนประจ าห้องผ่าตดัใหญ่ ห้องละ 1 สัปดาห์ โดยพยาบาลผูมี้
ประสบการณ์น้อยจะทราบตารางการนดัผ่าตดัก่อนการท าผ่าตดั 1 วนั ท าให้ไดศึ้กษาประวติัและ
เตรียมความพร้อมของเคร่ืองมือ อุปกรณ์ท่ีจ าเป็นตอ้งใช้กบัผูป่้วยในแต่ละหัตถการ และให้การ
พยาบาลผูป่้วย ระยะก่อนผา่ตดั ขณะผ่าตดั และหลงัผา่ตดั ดูแลความพร้อมของห้องผา่ตดัท่ีตนเอง
ประจ าอยู ่เขา้ช่วยเตรียมจดัท่าผูป่้วยผา่ตดั ร่วมในการท าขอเวลานอก (time out) ก่อนผา่ตดัทุกราย 
ปฏิบติัหนา้ท่ีพยาบาลส่งเคร่ืองมือผา่ตดัในทุกหตัถการท่ีตอ้งการเรียนรู้ และท าหนา้ท่ีพยาบาลช่วย
รอบนอกในการผา่ตดัท่ียุง่ยากซบัซอ้น ศึกษาเทคนิคการท างานจากพยาบาลผูมี้ประสบการณ์เฉพาะ
ดา้นน ามาปรับใชใ้นส่วนท่ีตนเองยงัไม่ช านาญ 

3) การจัดตารางการหมุนเวียนงานทุกเดือน หมายถึง การจดัตารางพยาบาล
ผูส้นับสนุนโดยจัดเป็นทีมเช่น ห้องผ่าตัดมีทีมผ่าตัดทั้ งหมด 11 ทีม เร่ิมพยาบาลผูส้นับสนุน
หมุนเวียนจากทีมท่ี 1 คนท่ี 1 ต่อดว้ยทีมท่ี 1 คนท่ี 2, ทีมท่ี2 คนท่ี 1 และทีมท่ี2 คนท่ี 2 เรียงไป
เร่ือยๆ จนครบ 11 ทีมหมุนเวียนสลบัหน้าท่ีในการท างาน ท าหน้าท่ีพยาบาลผูส้นับสนุน ตามท่ี
พยาบาลผูจ้ดัการห้องผ่าตดัจะจดัให้เขา้ช่วยทีมผ่าตดัห้องใหน เม่ือไดป้ฏิบติังานพยาบาลผูจ้ดัการ
ห้องผ่าตดั จะให้คะแนนเชิงสัญลักษณ์กับพยาบาลผูส้นับสนุนทุกคนท่ีได้เข้าร่วมท าผ่าตดักับ
พยาบาลผูมี้ประสบการณ์นอ้ย ผูท่ี้ยงัไม่ไดแ้ตม้จะถูกจดัให้ไปท าผา่ตดัช่วยในรายท่ีมีผา่ตดัซ ้ าซ้อน 
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เพื่อให้ทุกๆคนไดท้ างานเฉล่ียกนัในปริมาณท่ีใกลเ้คียงกนัในทุกๆวนั เม่ือเร่ิมเดือนใหม่ การจดั
ตารางพยาบาลสนบัสนุนจะเร่ิมท่ีทีมผา่ตดัท่ี 2 คนท่ี 1 แลว้ต่อดว้ยทีมผา่ตดัท่ี 2 คนท่ี 2 ,ทีมผา่ตดัท่ี 
3 คนท่ี 1 ทีมผา่ตดัท่ี 3 คนท่ี 2 เป็นตน้ 

 กล่าวโดยสรุป การจดัตารางการหมุนเวียนงาน มีวตัถุประสงค์เพื่อให้
พยาบาลทุกคนไดห้มุนเวียนไปท างานในงานท่ีใช้ความช านาญเฉพาะและไม่จ  าเป็นตอ้งใช้ความ
ช านาญเฉพาะ เพื่อให้ไดเ้ขา้ใจงานของพยาบาลคนอ่ืน สามารถเรียนรู้จากพยาบาลท่ีช านาญเฉพาะ 
ท าให้ปฏิบติังานทดแทนกนัได ้ และเป็นการเพิ่มสมรรถนะให้กบัพยาบาลทุกคนให้มีสมรรถนะท่ี
หลากหลาย 

 

4. แนวคดิเกีย่วกบัสมรรถนะ  
 
 แนวคิดเก่ียวกบัสมรรถนะไดเ้ร่ิมข้ึนในปี ค.ศ. 1960 โดย เดวทิ แมคคลินแลนด์ ( David 
McClelland) ซ่ึงกล่าวถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะท่ีดีของบุคคลในองคก์รกบัระดบัทกัษะ
ความรู้ ความสามารถ จึงจะท าให้บุคลากรนั้นมีคุณลักษณะท่ีดีมีผลต่อการปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพสูง และไดผ้ลการปฏิบติังานตรงตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร(อารีรัตน์ แดงคง,2549) 
   
 4.1  ความหมายของสมรรถนะ 
      สมรรถนะหรือ สามตัถิยะ  ตรงกบัค าในภาษาองักฤษวา่ AbilityหรือCompetency 
ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของค าวา่สมรรถนะไว ้ดงัน้ี 
  ราชบัณฑิตยสถาน(2531)  ให้ความหมายของค าว่าสมรรถนะ หมายถึง 
ความสามารถ ซ่ึงมีความหมายวา่ มีคุณสมบติัเหมาะแก่การจดัการส่ิงใดส่ิงหน่ึงได ้     
    ดวงจนัทร์  ทิพยป์รีชา (2548) ให้ความหมายค าว่าสมรรถนะ หมายถึงมาตรฐาน
การปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน ความสามารถ กลุ่มพฤติกรรมส าคญัท่ีตอ้งกระท า เพื่อให้งานหน่ึง
บรรลุผลส าเร็จอยา่งดี 
  อาภรณ์ ภู่วิทยพนัธ์ (2548) ให้ความหมายของสมรรถนะในหนงัสือ Competency 
dictionary ไวว้่า หมายถึงความสามารถหรือศกัยภาพหรือสมรรถนะซ่ึงเป็นตวัก าหนดรายละเอียด
ของพฤติกรรมการแสดงออก  
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  กล่าวโดยสรุป สมรรถนะ หมายถึง คุณลกัษณะหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกให้เห็น
ถึงความรู้ ความสามารถ ทกัษะ ท่ีจ าเป็นส าหรับการปฏิบติัหน้าท่ีตามบทบาทของตนได ้บรรลุผล
ส าเร็จอยา่งดี 

 4.2 ประโยชน์ของการน าสมรรถนะมาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล  
  การบริหารทรัพยากรบุคคล โดยการก าหนดให้บุคลากรในองค์กรมีสมรรถนะ

ตามท่ีองค์กรตอ้งการนั้น เพื่อให้เกิดประโยชน์กบับุคคลในองค์กร ในระดับต่างๆ ดงัน้ี (สุดา       
ทองทรัพย,์ 2549) 

     4.2.1 ประโยชน์ท่ีเกิดกบัผูบ้ริหารระดบัสูง มีดงัน้ี 1) เช่ือมโยงกลยุทธกบัรูปแบบ
การพฒันาบุคลากร 2) ช่วยให้องค์กรสามารถประเมินจุดแข็ง จุดอ่อน ของศกัยภาพทรัพยากรใน
องคก์ร เพื่อใชใ้นการก าหนดแผนเชิงกลยทุธ 3) สามารถวดัผลไดช้ดัเจน 
       4.2.2 ประโยชน์ท่ีเกิดกบัผูอ้  านวยการ มีดงัน้ี 1) ท าให้ทราบถึงทกัษะ คุณลกัษณะ 
ท่ีต้องการของบุคลากรในหน่วยงาน 2) เป็นข้อมูลพื้นฐานในการวางแผนทรัพยากรบุคคลใน
หน่วยงาน 3) ใช้เป็นปัจจัยในการพิจารณา สรรหา คดัเลือกบุคลากรให้ตรงกับคุณสมบัติของ
ต าแหน่งนั้นๆ 
       4.2.3 ประโยชน์ท่ีเกิดกบัหน่วยงานบริหารทรัพยากรบุคคล มีดงัน้ี 1) เห็นภาพรวม
ของสมรรถนะทั้งองคก์ร 2) สามารถวิเคราะห์ความจ าเป็นในการฝึกอบรม และการพฒันาบุคลากร
ในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 3) เพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล
ต่างๆไดแ้ก่ การสรรหา การคดัเลือก การประเมินทกัษะ การวางแผนความกา้วหน้าในสายอาชีพ 
เป็นตน้  
       4.2.4 ประโยชน์ท่ีเกิดกับพนักงาน มีดังน้ี 1) ระบุจุดแข็ง จุดอ่อนของตนเอง 
ตลอดจนแผนการฝึกอบรมและพฒันาของตนเองได้อย่างชัดเจน 2) ช่วยให้พนักงานเข้าใจถึง
เส้นทางความกา้วหน้าในสายอาชีพ และการพฒันาศกัยภาพของตนเอง เพื่อให้บรรลุเป้าหมายได้
ชดัเจน 3) มีกรอบมาตรฐานในการวดัผลทกัษะ ความสามารถ ไดอ้ยา่งชดัเจน  
 4.3 องค์ประกอบของสมรรถนะ 
  นักวิชาการและองค์กรวิชาชีพ ได้เสนอความคิดเห็นเก่ียวกบัองค์ประกอบของ
สมรรถนะไวด้งัน้ี                       
  แมคคลีนแลนด์ (Mc Clellend, 1973 อา้งถึงใน สิริรักษ์ เจริญศรีเมือง 2551) 
ก าหนดองค์ประกอบของสมรรถนะ ซ่ึงเป็นความสามารถท่ีเป็นปัจจยัส าคญั ในการผลกัดนัให้
บุคคลสามารถปฏิบติักิจกรรม หรือแสดงออกถึงพฤติกรรมต่างๆ ให้บรรลุผลส าเร็จ ประกอบดว้ย   
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5 ส่วน ได้แก่1) ความรู้ (Knowledge) 2) ทักษะ (Skill) 3) ความคิดเห็นเก่ียวกับตนเอง (Self-
concept) 4) บุคลิกลกัษณะประจ าตวัของบุคคล (Traits) และ 5) แรงจูงใจ/เจตคติ (Motives/attitude) 
  อาภรณ์ ภู่วิทยพนัธ์ (2548)  กล่าวว่า ความสามารถหรือสมรรถนะนั้น จะแบ่ง
ออกเป็น 3 มุมมอง ไดแ้ก่ 1) ความรู้ (Knowledge, K) 2) ทกัษะ (Skill, S) 3) คุณลกัษณะส่วน
บุคคล (Attributes, A)  
  กล่าวโดยสรุป  องค์ประกอบของสมรรถนะมี 3 ประการได้แก่ ความรู้ ทกัษะ 
คุณลกัษณะส่วนบุคคล ซ่ึงท าใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมใหบ้รรลุผลส าร็จ 
 4.4 ประเภทของสมรรถนะ   
  จากการทบทวนวรรณกรรม เก่ียวกบัประเภทของสมรรถนะ  ไดมี้นกัวิชาการแบ่ง
ประเภทสมรรถนะไวห้ลายดา้น ข้ึนอยูก่บัลกัษณะงานหรือเป้าหมายของงานดงัน้ี 
  การแบ่งประเภทสมรรถนะของแมคคลีนแลนด์ (Mc Clelland อา้งถึงใน เพญ็จนัทร์ 
แสนประสาน และคณะ 2547) ไดแ้บ่งสมรรถนะออกเป็นประเภท ดงัน้ี 

  1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) เป็นสมรรถนะขององค์การท่ีก าหนด
รูปแบบสมรรถนะของบุคคลในองคก์รตามพนัธกิจ และวสิัยทศัน์    
  2) สมรรถนะเชิงวิชาชีพ (Professional Competency) เป็นสมรรถนะแต่ละวิชาชีพ
ท่ีจะก าหนดคุณลกัษณะท่ีตอ้งการ 

  3) สมรรถนะเชิงเทคนิค (Technical Competency) เป็นความสามารถหรือทกัษะใน
การปฏิบติังานตามลกัษณะเฉพาะของแต่ละกิจกรรม)   
  กล่าวโดยสรุป การแบ่งประเภทของสมรรถนะมี 3 ประเภท คือ สมรรถนะหลกั 
สมรรถนะเชิงวิชาชีพ และสมรรถนะเชิงเทคนิค ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัจะศึกษาเฉพาะสมรรถนะ
เชิงวชิาชีพของพยาบาลผา่ตดัเท่านั้น 
 4.5 สมรรถนะพยาบาลวชิาชีพ 

  จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า มีนกัวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงสมรรถนะ
พยาบาลวชิาชีพดงัน้ี 
  4.5.1 สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพตามแนวคิดของไฟลร์และมิลเนอร์ (Fey & Milner  
2000) สมรรถนะตามแนวคิดของไฟลร์และมิลเนอร์ ไดย้ึดกรอบของ Washington Hospital Center 
(WHC) ได้แบ่งสมรรถนะออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) สมรรถนะของพยาบาลทัว่ไป (Core 
competency) เป็นสมรรถนะท่ีพยาบาลทุกคนตอ้งมี 2) สมรรถนะท่ีจ าเป็นในการปฏิบติัการพยาบาล
เฉพาะทาง (Specialty competency) เป็นสมรรถนะท่ีต้องอาศัยความรู้ท่ีเฉพาะเจาะจงและ
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ประยุกต์ใช้ในหน่วยงานท่ีเฉพาะกบัผูใ้ช้บริการท่ีมีลกัษณะพิเศษ เช่นห้องผ่าตดั ห้องคลอด ห้อง
อุบติัเหตุ ฉุกเฉิน ห้องตรวจจกัษุ แต่ละแผนกก็จะมีความรู้และทกัษะเฉพาะท่ีแตกต่างกนั ดงันั้น
พยาบาลท่ีปฏิบติังานในแต่ละแผนกก็จะมีสมรรถนะท่ีแตกต่างกนั แต่พยาบาลทุกคนจะมีสมรรถนะ
ทัว่ไปเป็นพื้นฐาน และ 3) สมรรถนะในการบริหารจดัการและดูแลผูใ้ช้บริการ (Patient care  
management) เป็นสมรรถนะซ่ึงแสดงให้เห็นวา่ พยาบาลสามารถบูรณาการทั้งสมรรถนะทัว่ไปกบั
สมรรถนะท่ีเฉพาะเจาะจง ในการดูแล และใหบ้ริการไดอ้ยา่งปลอดภยัและมีมาตรฐาน โดยพยาบาล
ตอ้งใชท้กัษะในการดูแลดา้นร่างกาย ทกัษะในการแกไ้ขปัญหา การสนบัสนุนดา้นจิตสังคมเพื่อให้
เกิดประโยชน์แก่ผูใ้ชบ้ริการและมีภาวะแทรกซอ้นนอ้ยท่ีสุด 
  4.5.2 สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพตามแนวคิดของสภาการพยาบาล  สภาการ
พยาบาลก าหนดสมรรถนะหลกัของพยาบาลวิชาชีพและสมรรถนะหลกัของผดุงครรภ์ชั้นหน่ึงไว ้
14 สมรรถนะดงัน้ี (สภาการพยาบาล, 2547) 
    1) สมรรถนะในการปฏิบติัการพยาบาลอยา่งมีจริยธรรมตามมาตรฐานและ
กฎหมายวชิาชีพการพยาบาล และผดุงครรภ ์และกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
    2) สมรรถนะในการปฏิบติัการผดุงครรภ์อย่างมีจริยธรรมตามมาตรฐาน 
และกฎหมายวชิาชีพการพยาบาลและผดุงครรภ ์และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
    3) สมรรถนะในการส่งเสริมสุขภาพบุคคล ครอบครัว กลุ่มคน และชุมชน 
เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ สามารถดูแลสุขภาพตนเองไดใ้นยามปกติ และภาวะเจบ็ป่วยและลดภาวะเส่ียง
ของการเกิดโรคและความเจบ็ป่วย 
    4) สมรรถนะในการป้องกันโรคและเสริมภูมิคุ ้มกันโรค เพื่อลดความ
เจบ็ป่วยจากโรคท่ีสามารถป้องกนัได ้
    5) สมรรถนะในการฟ้ืนฟูสภาพบุคคล กลุ่มคนและชุมชน เพื่อการมีภาวะ
สุขภาพท่ีดี 
    6) สมรรถนะในการรักษาโรคเบ้ืองตน้ 
    7) สมรรถนะในการสอนและให้ค  าปรึกษาแก่บุคคล ครอบครัว กลุ่มคน 
และชุมชน เพื่อการมีภาวะสุขภาพท่ีดี 
    8) สมรรถนะในการติดต่อส่ือสาร ครอบครัว กลุ่มคนและชุมชนไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 
    9) สมรรถนะในการแสดงภาวะผูน้ า และการบริหารจดัการตนเอง และงาน
ท่ีรับผดิชอบไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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    10)  สมรรถนะในการปฏิบัติการพยาบาลและการผดุงครรภ์  ตาม
จรรยาบรรณวชิาชีพ โดยค านึงถึงสิทธิมนุษยชน 
    11) สมรรถนะด้านการตระหนักในความส าคัญของการวิจัยต่อการ
พฒันาการพยาบาลและสุขภาพ 
    12)  สมรรถนะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบติัการพยาบาล 
    13) สมรรถนะในการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง เพื่อสร้างคุณค่าในตนเอง
และการปฏิบติัการพยาบาล 
    14) สมรรถนะในการพฒันาวชิาชีพใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ และมีศกัด์ิศรี  
    กล่าวโดยสรุปวา่สมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพนั้น ประกอบดว้ยสมรรถนะ
ในการดูแลผูป่้วยทั้ง 4 มิติ ไดแ้ก่ การส่งเสริมสุขภาพ การป้องกนัโรค การรักษาโรคเบ้ืองตน้ และ
การฟ้ืนฟูสุขภาพแก่บุคคล กลุ่มคน และชุมชน สอนและให้ค าแนะน าแก่ผูใ้ช้บริการ การบริหาร
จดัการงานท่ีรับผิดชอบ อย่างมีจริยธรรมตามมาตรฐานและกฎหมายวิชาชีพ และค านึงถึงสิทธิ
มนุษยชน 
 4.6 แนวคิดเกีย่วกบัสมรรถนะของพยาบาลผ่าตัด  
  จากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะพยาบาลผา่ตดัพบวา่
มีการก าหนดสมรรถนะพยาบาลผา่ตดัทั้งในประเทศและต่างประเทศดงัน้ี 
   สมาคมพยาบาลห้องผ่าตดัแห่งประเทศไทย (2554)  น ากรอบแนวคิดการจดัท า
สมรรถนะพยาบาลห้องผา่ตดัมาจากสมาคมพยาบาลห้องผา่ตดัแห่งประเทศสหรัฐอเมริกา (AORN, 
1999) มาประยุกต์ใช้ โดยค านึงถึงการพยาบาลแบบองค์รวม และการใช้กระบวนการพยาบาล 
ครอบคลุมทุกมิติทางการพยาบาล ประกอบดว้ยสมรรถนะ 4 ดา้น ดงัน้ี 
 4.6.1  สมรรถนะด้านการดูแลความปลอดภัยผู้ป่วย ประกอบดว้ย 9 สมรรถนะ ดงัน้ี 
   1.1 สมรรถนะการป้องกนัการบาดเจ็บเนือ้เยือ่จากสารเคมี  
    1) ประเมินประวติัการพ ้ไดแ้ก่ การแพย้า อาหาร และสารเคมี 
    2) ป้องกนัผูป่้วยท่ีมีความเส่ียงต่อการแพย้างลาเท็กซ์ เช่น ถุงมือ ท่อระยาบ
ต่างๆ ท่อสวนปัสสาวะ เป็นตน้ 
    3) ป้องกนัการบาดเจ็บเน้ือเยื่อจากน ้ ายา โดยเลือกใช้น ้ ายาท่ีเหมาะสมกบั
ผูป่้วย สภาพผิวหนงั บริเวณผา่ตดั และชนิดของการผา่ตดั บนัทึกชนิดน ้ ายา วิธีใช้และบริเวณท่ีใช้
ในแบบบนัทึกการพยาบาล ภา้ใชร่้วมกบัเคร่ืองจ้ีไฟฟ้า ตอ้งรอใหน้ ้ายาท่ีติดไฟแหง้ก่อน)  
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    4) ประเมินอาการ และอาการแสดงของการบาดเจ็บของเน้ือเยื่อจากการใช้
เคร่ืองจ้ีไฟฟ้า โดยตรวจสอบการเปล่ียนแปลงของผิวหนงัท่ีติดแผน่ส่ือไฟฟ้า เช่น รอยนูน รอยแดง
หรือผวิหนงัไหม ้
    5) บนัทึกส่ิงผิดปกติบริเวณท่ีติดแผ่นส่ือไฟฟ้า กรณีท่ีพบส่ิงผิดปกติตอ้ง
รายงานแพทยแ์ละใหก้ารพยาบาลเบ้ืองตน้ 
   1.2 สมรรถนะการป้องกนัการบากเจ็บเนือ้เยือ่จากเคร่ืองจีไ้ฟฟ้า 
    1) เตรียมเคร่ืองจ้ีไฟฟ้าและอุปกรณ์ใหพ้ร้อมใชง้าน 
    2) ประเมินสภาพผิวหนงัก่อนผา่ตดัและปัจจยัเส่ียงต่อการใช้เคร่ืองจ้ีไฟฟ้า 
เช่น ผูป่้วยท่ีใส่เคร่ืองประดบัม, พีกเมกเกอร์ (pacemaker), โลหะดามกระดูก (implant) เป็นตน้ 
    3) เลือกขนาดและการติดแผ่นส่ือไฟฟ้า(Dispensive electrode) ตรง
ต าแหน่งท่ีเหมาะสม ดูและเฝ้าระวงัการใชเ้คร่ืองจ้ีไฟฟ้าในขณะผา่ตดัใหท้  างานเป็นปกติ 
    4) ประเมินอาการและอาการแสดงการบาดเจ็บของเน้ือเยื่อจากการใชเ้คร่ือง
จ้ีไฟฟ้า โดยตรวจสอบการเปล่ียนแปลงของผิวหนงับริเวณท่ีติดแผน่ส่ือไฟฟ้า เช่นรอยนูน รอยแดง 
หรือผวิหนงัไหม ้
    5) บนัทึกส่ิงผิดปกติบริเวณท่ีติดแผ่นส่ือไฟฟ้า กรณีท่ีพบส่ิงผิดปกติตอ้ง
รายงานแพทยแ์ละใหก้ารพยาบาลเบ้ืองตน้ 
   1.3 สมรรถนะการป้องกนัการบาดเจ็บเนือ้เยือ่จากรังสี  
    1) ประเมินประวติัการตั้งครรภ์ การแพค้อนทรัส (contrast) การไดรั้บรังสี
รักษาและวนิิจฉยั ลสัภาพผูป่้วยก่อนผา่ตดั 
    2) ประเมินอตัรายจากแหล่งก าเนิดรังสี ติดตั้งอุปกรณ์ป้องกนัให้เหมาะสม
และถูกตอ้ง จ ากดัการกระจายของปริมาณรังสี ใช้อุปกรณ์ป้องกนัอวยัวะท่ีส าคญั เช่นไทรอยด ์
อณัฑะ รังไข่ และทารกในครรภ ์ประเมินลกัษณะการเปล่ียนแปลงของผวิหนงัและเน้ือเยือ่ 
    3) บุคลากรทางการแพทยท่ี์ตั้งครรภห์า้มเขา้ปฏิบติังานในหอ้งท่ีใชรั้งสี 
    4) บุคลากรทางการแพทย์ใช้อุปกรณ์ท่ีเหมาะสมในการป้องกนัรังสี เช่น 
ไทรอยด์ ชิล (Thyroid shield), เส้ือตะกัว่ (Lead Apron), แวน่ตากนัรังสี (Lead Glasses) และเคร่ือง
บนัทึกปริมาณรังสี (Film badgel) เพื่อการตรวจสอบปริมาณรังสีไม่ใหไ้ดรั้บเกินมาตรฐาน 
  1.4 สมรรถนะการป้องกนัการบาดเจ็บเนือ้เยือ่จากการเคลือ่นย้าย  
    1) ประเมินขอ้จ ากดัเรเคล่ือนไหวของผูป่้วยและอธิบายใหผู้ป่้วยทราบ 
    2) ใชอุ้ปกรณ์การเคล่ือนยา้ยใหเ้หมาะสม และเคล่ือนยา้ยผูป่้วยอยา่งถูกตอ้ง 
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    3) ประเมินลกัษณะและอาการแสดงของการบาดเจ็บท่ีผิวหนงัและเน้ือเยื่อ
จากการเคล่ือนยา้ย พร้อมบนัทึกส่งต่อขอ้มูล 
  1.5 สมรรถนะการป้องกนัการบาดเจ็บของเนือ้เยือ่จากการจัดท่า 
    1) ประเมินความเส่ียงในการจดัท่าตามประเภทของผูป่้วย 
    2) เตรียมและเลือกใชอุ้ปกรณ์ช่วยจดัท่าตามความเหมาะสมของสภาพผูป่้วย
และชนิดของการผา่ตดั 
    3) จดัท่าใหถู้กตอ้งตามวธีิการและขั้นตอนการจดัท่าแต่ละชนิด               
ตามแนวทางการปฏิบติัของหน่วยงาน 
  1.6 สมรรถนะการป้องกนัการบาดเจ็บเนือ้เยื่อจากเลเซอร์ 
    1) จดัเตรียมแวน่ตา ตามชนิดของเลเซอร์ใหผู้ป่้วยและบุคลากร 
    2) ป้องกนัการบาดเจ็บของผิวหนงัและอวยัวะขา้งเคียง โดยใช้ผา้ชุบน ้ าปิด
ตาและผวิหนงั 
    3) ประเมินอาการ อาการแสดงท่ีเกิดจากการใช้เลเซอร์ พร้อมบนัทึกการ
พยาบาล 
    1.7 สมรรถนะการป้องกนัอตัรายจากการใช้เคร่ืองรัดห้ามเลอืด 
    1) เตรียมอุปกรณ์ เคร่ืองรัดห้ามเลือดตามต าแหน่งของการผ่าตัด และ
ทดสอบเคร่ืองตามคู่มือการใชง้าน รวมทั้งเลือกผา้พนัแขน (Cuff) ท่ีเหมาะสมกบัต าแหน่ง 
    2) ตั้งแรงดนัให้เหมาะสมกบับริเวณท่ีใช ้และดูระยะเวลาการใช้งานตามท่ี
ก าหนด เพื่อป้องกนัอวยัวะส่วนปลายขาดเลือดไปเล้ียง 
    3) ตรวจสอบความสมบูรณ์ของผิวหนัง การบาดเจ็บของเน้ือเยื่อภายหลงั
การใชเ้คร่ืองรัดห้ามเลือด ภายหลงัการน าผา้พนัแขน (Cuff) ออก เช่นรอยฟกช ้ า พร้อมบนัทึกการ
พยาบาล 
  1.8 สมรรถนะการป้องกนัอตัรายจากส่ิงแวดล้อม และอุปกรณ์อืน่ๆ  
    1) สอบทวนยืนยนัตวัผูป่้วย การวินิจฉัยโรค วิธีการผา่ตดั ขา้งท่ีจะท าผา่ตดั 
การงดอาหารและน ้า ยาท่ีไดรั้บ ใบยนิยอมผา่ตดั  
    2) ตรวจสอบความพร้อมห้องผ่าตดัให้เป็นไปตามมาตรฐานเชิงโครงสร้าง 
เช่น อุณหภูมิ ความช้ืนสัมพนัธ์ 
    3) ตรวจสอบความปลอดเช้ือของเวชภัณฑ์ทางการแพทย์ เค ร่ืองมือ 
เคร่ืองใช ้ตามแถบเทปช้ีวดั (Indicator) สภาพหีบห่อ บรรจุภณัฑ ์ความพียงพอ และความพร้อมใช ้
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    4) ตรวจสอบและติดตาม การณีการใชอุ้ปกรณ์ไฟฟ้า  
    5) ประเมินความเส่ียงเพื่อป้องกนัการบาดเจ็บเน้ือเยื่อจากการใช้เคร่ืองมือ
อุปกรณ์ต่างๆ 
   1.9 สมรรถนะการป้องกนัอนัตรายจากสาเหตุอืน่ๆ 
    1.9.1 สมรรถนะการป้องกนัอนัตรายจากการใช้ยา ตรวจสอบการแพย้า 
อาหารและสารต่างๆ โดยการซกัถามผูป่้วย และรายงานให้ทีมผา่ตดัทราบ ให้ยาตามค าสั่งการรักษา
อยา่งถูกตอ้ง คือ ถูกคน ถูกขา้ง ถูกช่ือยา ถูกขนาดและถูกทาง ตลอดจนสังเกตอาการไม่พึงประสงค์
ของยา 
    1.9.2 สมรรถนะการส่งส่ิงส่งตรวจ ทราบและเขา้ใจวิธีเก็บส่ิงส่งตรวจตาม
แนวทางปฏิบติั เตรียมบรรจุภณัฑส์ าหรับส่ิงส่งตรวจให้ถูกตอ้ง ปิดฉลากระบุช่ือ อายุ เลขประจ าตวั
ผูป่้วย (HN) หอผูป่้วย วนัเดือนปี ท่ีส่ง และช่ือส่ิงส่งตรวจให้ตรงกนั พร้อมบนัทึกทางการพยาบาล 
ดูแลกระบวนการส่ิงส่ิงส่งตรวจไปยงัหอ้งปฏิบติัการตามก าหนดเวลา 
    1.9.3 สมรรถนะการป้องกนัการผา่ตดัผิดพลาด (ผิดคน ผิดขา้ง ผิดต าแหน่ง 
ผดิอวยัวะ ผดิหตัถการ) โดยทบทวนตารางการผ่าตดั ตรวจสอบความถูกตอ้งในการระบุตวัผูป่้วย 
ต าแหน่งท่ีท าผา่ตดั (Mark site) รวมทั้งชนิดของหตัถการท่ีผา่นเขา้สู่ร่างกาย โดยทวนสอบกบัผูป่้วย
หรือญาติ ฟิล์มเอกเรย ์และเวชระเบียนให้ตรงกนั ตลอดจนให้ผูป่้วยหรือผูป้กครองระบุขา้งท่ีท า
ผ่าตดั รวมทั้งเอกสารยินยอมให้ผ่าตดั เตรียมเวชภณัฑ์ทางการแพทย ์อวยัวะเทียมท่ีถูกตอ้ง โดย
ตรวจสอบบนัทึกขอ้มูลเวชภณัฑ์ทางการแพทยห์รืออวยัวะเทียม ไดแ้ก่ บริษทัผูผ้ลิต/Lot number/ 
ชนิด/ขนาด และขอ้มูลการรับรองโดยหน่วยงานของรัฐ   และการขอเวลานอก (Time Out) ก่อนลง
มีดผา่ตดั เพื่ออ่านช่ือ นามสกุล วนั เดือน ปีเกิด เลขประจ าตวัผูป่้วย หอผูป่้วย ขา้งท่ีท าผา่ตดัรวมทั้ง
ชนิดของการผ่าตดั หัตถการท่ีผ่านเขา้สู่ร่างกายผูป่้วยจากเวชระเบียน ร่วมกบัทีมผ่าตดั ถ้ามีข้อ
โตแ้ยง้ตอ้งหยดุกิจกรรมและเร่ิมทวนสอบจนเขา้ใจตรงกนั 
  2. สมรรถนะการพยาบาลผู้ป่วยด้านร่างกาย 
   2.1 สมรรถนะการป้องกนัการติดเช้ือ  
     การปฏิบติัการพยาบาลดว้ยเทคนิคปลอดเช้ือ (Aseptic technique) เฝ้าระวงั
และรักษาสภาพปลอดเช้ือบริเวณผา่ตดั เตรียมห้องผา่ตดัตามมาตรฐานความสะอาดของห้องผา่ตดั 
ดูแลสายระบาย/อุปกรณ์ เขา้ร่างกาย เช่น ท่อเจาะคอ สายระบายสารคดัหลัง่ การประเมินความเส่ียง
ต่อการติดเช้ือของผูป่้วย ประเมินปัจจยัเส่ียงต่อการติดเช้ือของผูป่้วย ระบุแหล่งการติดเช้ือก่อน
ผา่ตดัของผูป่้วย จ าแนกแผลผา่ตดัไดถู้กตอ้งตามมาตรฐานสากล การเตรียมผวิหนงับริเวณผา่ตดั 



  44 

 

 ประเมินภาวะสุขภาพโดยรวมของผูป่้วย ประเมินลกัษณะผิวหนงัก่อนผ่าตดั ผิวหนงับริเวณผ่าตดั 
และรอยแผลผา่ตดัเดิม เลือกน ้ายาฆ่าเช้ือและวธีิเตรียมความสะอาดผิวหนงัไดเ้หมาะสมกบัต าแหน่ง
ท่ีผ่าตดั ท าความสะอาดผิวหนังบริเวณผ่าตดัและก าจดัส่ิงสกปรกบริเวณรอบๆ โดยใช้อุปกรณ์
ปลอดเช้ือในการท าความสะอาดผิวหนัง ทาน ้ ายาฆ่าเช้ือต าแหน่งผ่าตดัหลงัฟอกท าความสะอาด 
แยกอุปกรณ์และเคร่ืองมือสะอาดจากเคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีปนเป้ือน 
    การวางแผนเพื่อลดระยะเวลาในกระบวนการผา่ตดั เช่น การจดัล าดบัการผา่ตดั 
โดยการวางแผนล่วงหน้า ประสานกบัทีมผา่ตดัเพื่อลดระยะเวลารอคอยผา่ตดั การทวนสอบการ
เตรียมผูป่้วยก่อนผ่าตดัเพื่อป้องกนัการติดเช้ือ เช่น การให้ยาปฏิชีวนะ การงดอาหารและน ้ า การ
เตรียมล าไส้ สุขวทิยาส่วนบุคคล การสอนและการกระตุน้ผูป่้วย เก่ียวกบัการไอ หายใจลึก และออก
ก าลงักาย 
   2 .2 การดูแลการก าซาบของเนือ้เยื่อ (Tissue Perfusion) เป็นการประเมินปัจจยั
เส่ียงของภาวะเน้ือเยือ่ขาดเลือดไปเล้ียง เช่น ภาวะโภชนาการ ผวิหนงั ขอ้จ ากดัการเคล่ือนไหว 
การเฝ้าระวงัการเปล่ียนแปลงของชีพจร  อาการเปล่ียนแปลงทางผวิหนงั การให้สารน ้ าตามแผนการ
รักษา พร้อมบนัทึกขอ้มูลทางการพยาบาล    
  3. สมรรถนะการพยาบาลผู้ป่วยด้านการตอบสนองพฤติกรรม   
   3.1 สมรรถนะการให้ความรู้แก่ผู้ป่วยและญาติ เป็นการประเมินความสามารถ
ในการส่ือสารของผูป่้วย การประเมินปัจจยัท่ีมีผลต่อการส่ือสาร ไดแ้ก่ อายุ ความเขา้ใจในภาษา 
ความสามารถในการไดย้นิ ความสามารถในการมองเห็น การประเมินความพร้อมของส่ิงแวดลอ้ม /
จดัส่ิงแวดลอ้มให้เงียบสงบไม่มีส่ิงรบกวน แสงสว่างพอเหมาะ ประเมินความรู้พื้นฐานของผูป่้วย
เก่ียวกบัการผ่าตดั ให้ความรู้/ค  าแนะน าแก่ผูป่้วยและญาติตามความตอ้งการ  ประเมินความเขา้ใจ
และความสามารถในการปฏิบติัตวัของผูป่้วย  การดูแลดา้นจิตใจผูป่้วย ประเมินอาการและอาการ
แสดงของภาวะวิตกกงัวล ให้ขอ้มูลและตอบค าถามผูป่้วยด้วยท่าทีท่ีอบอุ่นเป็นกนัเอง  ประเมิน
ความแตกต่างทางสังคมและวฒันธรรมของผูป่้วย กระตุน้ให้ผูป่้วยมีส่วนร่วมในการวางแผนการ
พยาบาลหรือการตดัสินใจ การให้ค  าแนะน าในขั้นตอนการปฏิบติัตวัแก่ผูป่้วยในห้องผ่าตดั ให้
ค  าแนะน าการปฏิบติัตวัก่อนผา่ตดัและสถานท่ีรอก่อนผา่ตดั ทบทวนค าแนะน าก่อนผา่ตดั เช่น การ
งดอาหารและน ้า การเตรียมผวิหนงั ความสะอาดร่างกาย การสวมเส้ือผา้ เป็นตน้ ทบทวนการปฏิบติั
ตวัหลงัผา่ตดั รวมทั้งอุปกรณ์ต่างๆท่ีจะติดตวัผูป่้วย อธิบายการเปล่ียนแปลงและวิธีแกไ้ขความไม่
สุขสบายท่ีอาจเกิดข้ึนแก่ผูป่้วยหลงัผา่ตดั พร้อมใหค้วามรู้ดา้นโภชนาการ แนะน าอาหารท่ีเหมาะสม
กบัผูป่้วย     
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   3.2 สมรรถนะด้านจริยธรรมและการพทิกัษ์สิทธิผู้ป่วย  
    1) การให้ความส าคัญกับคุณค่าและความต้องการของผู้ป่วย  ให้เวลาในการ
ให้ขอ้มูลผูป่้วยอย่างเพียงพอ โดยค านึงถึงความเช่ือ ปรัชญา วฒันธรรมท่ีอิทธิพลต่อสุขภาพและ
พฤติกรรมสุขภาพ กระตุน้ให้สมาชิกครอบครัวมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นการดูแลผูป่้วย
ก่อนและหลงัผา่ตดั ทวนสอบเอกสารแสดงเจตจ านงของผูป่้วย ในบนัทึกทางการแพทย ์
    2) การดูแลผู้ ป่วยตามมาตรฐานวิชาชีพ  น ากระบวนการพยาบาลมาใช้ใน
การดูแลผูป่้วย ทบทวนขอ้มูลผูป่้วยท่ีไดจ้ากการประเมิน ดา้นร่างกาย จิตใจ สังคม และแบบแผน
ทางวฒันธรรม ก าหนดขอ้วนิิจฉยัทางการพยาบาล ก าหนดผลลพัธ์ ตวัช้ีวดั และค่าเป้าหมาย ก าหนด
กิจกรรมการพยาบาล โดยใหผู้ป่้วยและญาติมีส่วนร่วม น าแผนการพยาบาลไปใชโ้ดยก าหนดหนา้ท่ี
ความรับผิดชอบในการดูแลผูป่้วยร่วมกบัทีมบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง ปฏิบติัตามแนวปฏิบติัทางการ
พยาบาล ใหก้ารพยาบาลท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูป่้วย ดูแลอยา่งต่อเน่ืองตลอดระยะเวลา
การผ่าตดั เฝ้าระวงัอาการแสดงต่างๆของผูป่้วย ประเมินผลการพยาบาลตามแผนการดูแลเฉพาะ
รายป็นระยะๆและปรับเปล่ียนการดูแลตามความเหมาะสม 
    3) การรักษาความเป็นส่วนตัวของผู้ป่วย รักษาขอ้มูลทางคลีนิกของผูป่้วยให้
ปลอดภยั เคารพศกัด์ิศรีและความเป็นส่วนตวัของผูป่้วย จ ากดัการเขา้ถึงขอ้มูลผูป่้วยเฉพาะบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้งเท่านั้นไม่เปิดเผยร่างกายผูป่้วยเกินความจ าเป็น ปฏิบติัต่อผูป่้วยโดยค านึงถึงวฒันธรรม 
ความเช่ือและการให้คุณค่าของผูป่้วยขออนุญาตผูป่้วยก่อนปฏิบติัการใดๆกบัผูป่้วย ดูแลดา้นร่าง
การใหสุ้ขสบายและอบอุ่น  
    4) การปฏิบัติต่อผู้ ป่วยโดยยึดหลักจริยธรรม  และมาตรฐานตามกฎหมาย 
โดยไม่ค  านึงถึงเศรษฐานะ ภูมิหลงั การรักษา วฒันธรรม เช้ือชาติ อายุ และเพศ ให้การดูแลผูป่้วย
โดยเคารพในศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยแ์ละคุณค่าความเป็นมนุษยต์ามกรอบกระบวนการของโรค 
ปฏิบติัโดยค านึงถึงความเช่ือ วฒันธรรม และคุณค่าของผูป่้วย ดูแลผูป่้วยทุกคนอยา่งเสมอภาค จดั
ส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อความเป็นส่วนตวั ท าหนา้ท่ีเป็นผูแ้ทนของผูป่้วย โดยปกป้องผูป่้วยจากการดูแล
ท่ีไม่เป็นไปตามมาตรฐานจริยธรรมและกฎหมาย ดูแลผูป่้วยอย่างเสมอภาค ปราศจากอคติ และ
เหมาะสมตามสถานการณ์ เคารพในเอกสิทธ์ิ ศกัด์ิศรีและสิทธิผูป่้วย ให้ผูป่้วยและญาติมีส่วนร่วม
ในการตดัสินใจเก่ียวกบัการดูแลรักษา  
    5) การยอมรับการให้ความส าคัญในคุณค่า วิถีชีวิต วฒันธรรม เช้ือชาติของ
ผูป่้วย ประเมินปัจจยัทางดา้นวฒันธรรม และจิตวญิญาณของผูป่้วย น าขอ้มูลท่ีประเมินไดม้าใชใ้น 
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การวางแผนการพยาบาลผูป่้วย ส่ือสารให้ทีมสุขภาพท่ีเก่ียวข้องรับทราบ เพื่อดูแลผูป่้วยอย่าง
เหมาะสม 

 4. สมรรถนะพยาบาลด้านระบบสุขภาพ  
 
   4.1 ความเป็นวิชาชีพ มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ มีการพฒันาดา้นความรู้เชิง
วชิาชีพอยา่งต่อเน่ือง มีการแสดงออกซ่ึงความคิดอยา่งมีวจิารณญาณ มีส่วนร่วมในการศึกษาคน้ควา้ 
ท าวจิยัหรือปฏิบติัดว้ยหลกัฐานเชิงประจกัษ ์
   4.2 การปฏิบัติตามนโยบายและมาตรฐานของหน่วยงาน ปฏิบติัตามมาตรฐาน
ความปลอดภยัตามนโยบายหน่วยงานและแนวปฏิบติั รู้และเขา้ใจในสิทธิและหนา้ท่ีของตน มีการ
แสดงออกซ่ึงการตระหนกัในการรักษาสภาพแวดลอ้มในห้องผ่าตดั ปฏิบติัตามนโยบายและแนว
ปฏิบติัการป้องกนัไฟไหม ้
   4.3 การสนับสนุนเป้าหมายขององค์กร ปฏิบติัตามกฏระเบียบขององค์กร มี
ทกัษะการส่ือสารท่ีดี รวมถึงการแกปั้ญหาความขดัแยง้ ตระหนกัถึงการปฏิบติัตามจริยธรรมและ
กฏหมาย เข้าใจโครงสร้างองค์กรและสายงานบงัคบับัญชา มีส่วนร่วมในกิจกรรมการพฒันา
คุณภาพวิชาชีพ มีความรู้เก่ียวกบัศพัท์ทางการแพทย ์เขา้ใจและปฏิบติัตามนโยบายขององค์กร มี
ความรับผดิชอบเร่ืองการใชง้บประมาณ สามารถปฏิบติังานเป็นทีมได ้    
  มุฑิตา   รัตนภาค (2544) ไดศึ้กษาเร่ืองการวิเคราะห์ตวัประกอบสมรรถนะของ
พยาบาลหอ้งผา่ตดั โรงพยาบาลของรัฐ ประกอบดว้ยสมรรถนะดา้นต่างๆ 8 ดา้น ดงัน้ี   
   1)  สมรรถนะด้านการพยาบาลผ่าตัด เป็นความสามารถในการน าความรู้ และ
ทกัษะดา้นกระบวนการพยาบาล ทั้งในระยะก่อนผ่าตดั ขณะผา่ตดั และหลงัผ่าตดั ความรู้เก่ียวกบั
โรคต่างๆทางดา้นศลัยกรรม กายวิภาคศาสตร์ เทคนิคปลอดเช้ือ การป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือ 
เป็นตน้ 
   2) สมรรถนะด้านการติดต่อส่ือสาร เป็นความสามารถของพยาบาลในการ
แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารกบัผูร่้วมงานในทีมสุขภาพของหน่วยงาน และระหวา่งหน่วยงาน เพื่อให้
เกิดความเขา้ใจ และมีการประสานความร่วมมือระหว่างกนั เพื่อให้การดูแลแก่ผูป่้วยผา่ตดัเป็นไป
อย่างต่อเน่ืองโดยการพูด เขียน หรือภาษาร่างกาย กริยาท่าทาง รวมทั้งการติดต่อส่ือสารกบัผูป่้วย 
และญาติผูป่้วย เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของงานการพยาบาลผา่ตดั 
   3) สมรรถนะด้านการบริหารจัดการท่ัวไป เป็นความสามารถของพยาบาลผา่ตดั
ในการบริหารจดัการ บุคลากรในหน่วยงาน อุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ งบประมาณ การบริหาร
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จดัการกบัการเปล่ียนแปลงและปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน การแกไ้ขความขดัแยง้ การเจรจา
ต่อรองกบัผูร่้วมงานต่างๆ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของงานพยาบาลผา่ตดั 
   4) สมรรถนะด้านการเป็นผู้น า  และบุคลิกลักษณะ  การท่ีพยาบาลผ่าตัดมี
บุคลิกลกัษณะท่ีสามารถเป็นผูน้ า เป็นแบบอย่างท่ีดี สามารถเป็นท่ีปรึกษาท่ีดีแก่ผูร่้วมงาน มีความ
รับผดิชอบในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
   5) สมรรถนะด้านการพัฒนาคุณภาพและการน ามาตรฐานการพยาบาลมาใช ้
เป็นความสามารถของพยาบาลผ่าตดัในการปฏิบติัตามมาตรฐานการพยาบาลผ่าตดั การน าความรู้
ดา้นการพฒันาคุณภาพมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบติักิจกรรมพฒันาคุณภาพของหน่วยงาน ทีส่วน
ร่วมในการพฒันากระบวนการดูแลผูป่้วยผา่ตดั การบริหารจดัการความเส่ียง และมีส่วนร่วมในการ
พฒันาคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง 
   6) สมรรถนะด้านจริยธรรมและการพิทักษ์สิทธิผู้ ป่วย เป็นความสามารถของ
พยาบาลผ่าตดัในการปฏิบติัการพยาบาลอย่างมีจริยธรรมมุ่งให้ผูป่้วยปลอดภยั และไดรั้บบริการ
อย่างป็นธรรม เสมอภาค ตามสิทธิท่ีผูป่้วยพึงมีพึงได้ ตามประกาศสิทธิผูป่้วยของกระทรวง
สาธารณสุข 
   7) สมรรถนะด้านการเตรียมผู้ป่วยผ่าตัด เป็นความสามารถในการเตรียมผูป่้วย
ใหถู้กคน ถูกขา้งถูกต าแหน่ง ตรวจสอบการงดอาหารและน ้ า ดูแลผูป่้วยให้ไดรั้บยาหรือสารน ้ าตาม
แผนการรักษา 
   8) สมรรถนะด้านการดูแลแผลผ่าตัด เป็นความสามารถในเร่ืองชนิดของแผล 
การท าความสะอาดแผล การหายของแผล ดูแล ท าความสะอาดแผลผ่าตดั และบริเวณรอบแผล
ผา่ตดั มิใหมี้คราบเลือด และคราบน ้ายา เพื่อลดการติดเช้ือ 
  สุดา   ทองทรัพย ์(2549) ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันาแบบประเมินสมรรถนะพยาบาล
ผ่าตดั โรงพยาบาลราชวิถี เป็นการสร้างแบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ ห้องผ่าตดั 
โรงพยาบาลราชวิถี เป็นการสร้างเส้นฐานสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพห้องผา่ตดั โรงพยาบาลราชวิถี
เป็นแบบประเมินท่ีวดัความสามารถและทกัษะในการปฏิบติังาน ซ่ึงวดัพฤติกรรมทั้งหมด 6 ดา้น 
ดงัน้ี  
   1) สมรรถนะด้านการบริการทางคลีนิก เป็น พฤติกรรมการแสดงออกของ
พยาบาลวชิาชีพหอ้งผา่ตดัการใชค้วามรู้ ความสามารถของพยาบาลผา่ตดัในการดูแลผูป่้วยทุกระยะ 
โดยใชห้ลกัของกระบวนการพยาบาล ความรู้ดา้นกายวิภาค สรีรวิทยา โรคและการผ่าตดั ประเมิน
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และวเิคราะห์สภาพปัญหา และปฏิบติัการดูแลผูป่้วยทุกระยะการผา่ตดั เพื่อให้ผูป่้วยไดรั้บความสุข
สบาย 
    2) สมรรถนะด้านการบริหารจัดการและการพัฒนาคุณภาพการพยาบาล เป็น
พฤติกรรมการแสดงออกของพยาบาลวิชาชีพห้องผ่าตัดในการใช้ความรู้ ความสามารถ 
ประสบการณ์ และทกัษะ บริหารจดัการ งบประมาณ บุคลากร อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ในการ
ผ่าตดัให้มีเพียงพอและพร้อมใช้ในการให้บริการผ่าตดั สามารถบริหารจดัการความเส่ียงในห้อง
ผา่ตดั 
   3) สมรรถนะด้านภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม  เป็นพฤติกรรมการ
แสดงออกของพยาบาลวชิาชีพห้องผา่ตดั ถึงทกัษะในการตดัสินใจ มีความสามารถในการเจรจรต่อ
รอง เพื่อแก้ไขปัญหาและความขดัแยง้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสร้างพลงัอ านาจให้แก่ผู ้
ปฏิบติั ทกัษะการท างานเป็นทีม สร้างแรงจูงใจ 
   4) สมรรถนะด้านการวิจัยและการถ่ายทอดความรู้ทางการพยาบาล  เป็น
พฤติกรรมการแสดงออกของพยาบาลห้องผา่ตดั การใช้ความรู้ ความสามารถในการวิจยั การเลือก
ผลงานวจิยัมาใชใ้นการพฒันาปรับปรุงคุณภาพการปฏิบติังาน 
   5)  ด้านนวัตกรรมและการใช้เทคโนโลยี เป็นพฤติกรรมการแสดงออกของ
พยาบาลวิชาชีพห้องผา่ตดั ท่ีมีความรู้ ความสามารถและทกัษะในการดูแลการใชง้านของเคร่ืองมือ 
อุปกรณ์เทคโนโลยีท่ีใช้ในการผ่าตดั รวมถึงการใช้ความรู้ ความสามารถดา้นคอมพิวเตอร์ในการ
ท างาน  
   6)  สมรรถนะด้านการส่ือสาร  เป็นพฤติกรรมการแสดงออกของพยาบาล
วชิาชีพหอ้งผา่ตดัท่ีใชค้วามรู้ ความสามารถ และการมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี ในการส่ือสาร สามารถรับ 
ส่งต่อขอ้มูลผูป่้วยกบัทีมศลัยแพทยไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการใช้เคร่ืองมือ อุปกรณ์ และ
เทคนิคการส่ือสาร 
  ปรารถนา ดาผา (2551) ได้ศึกษาเร่ืองสมรรถนะพยาบาลผ่าตดัตามการรับรู้ของ
พยาบาลผูเ้ช่ียวชาญ และพยาบาลประจ าการห้องผ่าตดั โรงพยาบาลมหาวิทยาลยัในประเทศไทย 
เป็นการศึกษาระดบัสมรรถนะของพยาบาลประจ าการห้องผ่าตดั โรงพยาบาลมหาวิทยาลยั และ
เปรียบเทียบสมรรถนะพยาบาลประจ าการห้องผ่าตัดตามการรับรู้ของพยาบาลผู ้เ ช่ียวชาญ 
ประกอบดว้ยสมรรถนะดา้นต่างๆ 12 ดา้น ดงัน้ี 
              1) การพัฒนาคุณภาพการพยาบาลผ่าตัด เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึง
ความสามารถของพยาบาลผา่ตดัวา่มีความรู้ ความสามารถในการน าแผนพฒันาคุณภาพการพยาบาล
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ไปใชใ้นการปฏิบติังานจริง สามารถพฒันาคู่มือการปฏิบติังานท่ีเก่ียวกบัการผา่ตดัท่ีระบุไวใ้นคู่มือ
คุณภาพ 
         2) การติดต่อส่ือสาร เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถของพยาบาล
ผา่ตดัในการให้ขอ้มูลหรือค าอธิบายต่างๆแก่ผูป่้วย เพื่อให้เกิดความเขา้ใจในการดูแลตนอง ส่งต่อ
ขอ้มูลผูป่้วยให้พยาบาลห้องพกัฟ้ืน และพยาบาลประจ าหอผูป่้วย บนัทึกขอ้มูลของผูป่้วย การให้
การพยาบาลในใบรายงานการผา่ตดัไดอ้ยา่งถูกตอ้งครบถว้น 
         3) เทคนิคการพยาบาล เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถของ
พยาบาลผา่ตดัในการเตรียมเคร่ืองมือใหพ้ร้อมส าหรับการผา่ตดัทุกขั้นตอน รับผิดชอบปฏิบติัหนา้ท่ี
พยาบาลส่งเคร่ืองมือผา่ตดัและพยาบาลช่วยรอบนอกไดถู้กตอ้งตามเทคนิคและขั้นตอน ดูแลความ
ปลอดภยัจากเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ โดยการตรวจนบัเคร่ืองมือและผา้ซับโลหิตให้ครบก่อนเร่ิมผ่าตดั
และก่อนเยบ็ปิดแผล 
         4) สมรรถนะด้านการน ากระบวนการพยาบาลมาใช้ในการพยาบาลผ่าตัด เป็น
พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถของพยาบาลผ่าตัดว่าสามารถประเมินสภาวะผู ้ป่วย
ครอบคลุมทั้งดา้นร่างกาย จิตสังคม จิตวิญาณ น าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์ปัญหา และวินิจฉยัทางการ
พยาบาลผูป่้วยแต่ละรายไดถู้กตอ้ง 
         5) สมรรถนะด้านการบริหารจัดการท่ัวไป  เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึง
ความสามารถของพยาบาลผ่าตดัในการใช้ทรัพยากรบุคคล เคร่ืองมือ และงบประมาณได้อย่าง
ประหยดัและเหมาะสมท่ีสุด จดัระบบงานและ แกไ้ขปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งถูกตอ้งรวดเร็ว 
         6) สมรรถนะด้านการเตรียมผู้ ป่วยผ่าตัด  เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึง
ความสามารถของพยาบาลผ่าตดัในการเตรียมผูรั้บบริการทั้งร่างกาย จิตใจ ให้ค  าแนะน าในการ
ปฏิบติัตวัก่อนการผา่ตดั ขณะผา่ตดั และหลงัผา่ตดั 
         7) สมรรถนะด้านจริยธรรมและการพิทักษ์สิทธิผู้ ป่วย  เป็นพฤติกรรมท่ี
แสดงออกถึงความสามารถของพยาบาลผ่าตดั การค านึงถึงสิทธิผูป่้วยตามประกาศสิทธิผูป่้วยของ
กระทรวงสาธารณสุข และองค์กรวิชาชีพดา้นสุขภาพ ให้ขอ้มูลท่ีเหมาะสมในการเลือกแผนการ
รักษาดว้ยตนเอง 
         8)  สมรรถนะ ด้านการดู แลแผล ผ่ าตัด  เ ป็นพฤ ติกรรม ท่ีแสดงออก 
ถึงความสามารถของพยาบาลผา่ตดัในการรักษาบริเวณผา่ตดัให้ปลอดเช้ือตลอดเวลาของการผา่ตดั 
ความสามารถในการเลือกวสัดุท่ีใชใ้นการปิดแผลผา่ตดั มีความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัการติดเช้ือใน
หอ้งผา่ตดั 
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     9) สมรรถนะด้านการบริหารความเส่ียง เป็นพฤติกรรมท่ีพยาบาลผ่าตดั
แสดงออกถึงความสามารถในการคน้หาความเส่ียง ประเมิน วเิคราะห์ความเส่ียง และจดัการป้องกนั
ไม่ใหเ้กิดข้ึนกบัผูม้ารับบริการผา่ตดั 
   10) สมรรถนะด้านการประกันคุณภาพการพยาบาล  เป็นพฤติกรรมท่ีพยาบาล
ผ่าตดัแสดงออกถึง ความสามารถในการด าเนินการอย่างมีแบบแผน และมีกิจกรรมอย่างต่อเน่ือง 
เป็นระบบในการวดัและการประเมินคุณภาพการพยาบาลผ่าตดัทั้งโครงสร้าง กระบวนการและ
ผลลพัธ์ 
   11) สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี เป็นพฤติกรรมท่ีพยาบาลผา่ตดัแสดงออก
ถึงความสามารถในเร่ืองการใชเ้คร่ืองมือ เทคโนโลยใีหม่ๆ ในการผา่ตดั 
   12) สมรรถนะด้านการวิจัย เป็นพฤติกรรมท่ีพยาบาลผา่ตดัแสดงออกถึงความรู้ 
ดา้นวจิยั วธีิวจิยั มีความสามารถในการท าวจิยั เผยแพร่และวเิคราะห์ผลงานการวจิยั 
 ธนพร   เพชรหาญ (2554) ได้ศึกษาเร่ืองการพฒันากรอบสมรรถนะของพยาบาล
วิชาชีพ ห้องผ่าตดั ศูนย์มะเร็ง ล าปาง กรอบสมรรถนะท่ีจ าเป็นในการปฏบติังานของพยาบาล
วชิาชีพหอ้งผา่ตดั ศูนยม์ะเร็ง ล าปาง ประกอบดว้ยสมรรถนะ 7 ดา้นดงัน้ี 
   1) สมรรถนะด้านการดูแลความปลอดภัยผู้ป่วยผ่าตัด เป็นพฤติกรรมของพยาบาล
ผา่ตดัท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการดูแลความปลอดภยัของผูป่้วยผา่ตดั ความสามารถในการ
ทบทวนกบัทีมผ่าตดัและพยาบาลประจ าหอผูป่้วยถึงประวติัผูป่้วย การยืนยนัตวัผูป่้วย หัตถการ 
ต าแหน่ง/ขา้ง วิธีการเตรียมร่างกายเพื่อท าผ่าตดั การท าเคร่ืองหมายแสดงต าแหน่งท่ีจะลงมีดหรือ
สอดใส่อุปกรณ์ การตรวจสอบความถูกตอ้งของการยนิยอมรับการรักษาดว้ยการผา่ตดั 
   2) สมรรถนะด้านการจัดการท่ัวไปในห้องผ่าตัด เป็นพฤติกรรมของพยาบาลผา่ตดั
ท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการจดัการทัว่ไปในห้องผ่าตดั ความสามารถในการวางแผนจดั
ตารางการผ่าตดั การจดัระบบงานในการให้การพยาบาลผูป่้วย การใช้ทรัพยากรบุคคล เคร่ืองมือ 
อุปกรณ์ ไดอ้ยา่งมีคุณภาพ การตดัสินใจและแกไ้ขปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในสถานการณ์ฉุกเฉิน 
   3) สมรรถนะด้านความเช่ียวชาญในการปฏิบัติการพยาบาลผู้ ป่วยผ่าตัด  เป็น
พฤติกรรมของพยาบาลผา่ตดัท่ีแสดงออกถึงความสามารถอยา่งเช่ียวชาญในการปฏิบติัการพยาบาล
ผูป่้วยทั้งระยะก่อนผา่ตดั ขณะผา่ตดั และหลงัผา่ตดั ครอบคลุมตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 
ความสามารถในการช่วยเตรียมผิวหนงั และท าความสะอาดบริเวณท่ีท าผ่าตดั  การช่วยศลัยแพทย์
ในการจดัท่าผูป่้วยผา่ตดั มีสติ สมาธิ และซ่ือสัตย ์ประเมินล าดบัการท าผา่ตดั 
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   4) สมรรถนะด้านการพิทักษ์สิทธิผู้ป่วยและสมาชิกของครอบครัว เป็นพฤติกรรม
ของพยาบาลผา่ตดัท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการพิทกัษสิ์ทธิผูป่้วยและครอบครัว สิทธิผูป่้วย 
การเคารพสิทธิในการตดัสินใจของผูป่้วย การปฏิบติัต่อผูป่้วยดว้ยความเคารพในศกัด์ิศรีของความ
เป็นมนุษย์แม้ในภาวะท่ีไม่รู้สึกตวั ปกป้องดูแลความปลอดภยัและสิทธิของผูป่้วยในภาวะไม่
รู้สึกตวั 
   5) สมรรถนะด้านการใช้กระบวนการพยาบาลในการพยาบาลผู้ ป่วยผ่าตัด  เป็น
พฤติกรรมของพยาบาลผ่าตดัท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการใช้กระบวนการพยาบาลในการ
พยาบาลผูป่้วยผา่ตดั ความสามารถในการประเมินผูป่้วยไดอ้ยา่งครอบคลุมทั้งร่างกาย จิตใจ สังคม 
และจิตวิญญาณ การน าความรู้จากการประเมินสภาพผูป่้วยมาวิเคราะห์ปัญหาและวางแผนการ
พยาบาลผูป่้วยแต่ละรายตามความส าคญัของปัญหา การปฏิบติัการพยาบาลอยา่งมีความรู้และทกัษะ 
มีความมัน่ใจท่ีจะใหก้ารพยาบาล 
  6) สมรรถนะด้านการส่ือสารและประสานงาน เป็นพฤติกรรมของพยาบาลผา่ตดัท่ี
แสดงออกถึงความสามารถดา้นการส่ือสารและประสานงาน ความสามารถในการให้ขอ้มูลและ
แนะน าการปฏิบติัตวัก่อนและหลงัผ่าตดัแก่ผูป่้วยและครอบครัว สามารถเลือกการรักษาได้ด้วย
ตนเอง ลดความวติกกงัวล 
  7) สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีและเคร่ืองมือผ่าตัด  เป็นพฤติกรรมของ
พยาบาลผ่าตัดท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและเคร่ืองมือในห้องผ่าตัด 
ความสามารถในการน าคอมพิวเตอร์มาประยุกต์ใช้ในการพยาบาลผ่าตดั ความสามารถในการใช้
เคร่ืองมือผา่ตดัผา่นกลอ้ง ความสามารถช่วยแพทยใ์นการใชเ้คร่ืองส่องตรวจพิเศษ 
  กล่าวโดยสรุป จากการทบทวนบทบาทหน้าท่ีพยาบาลผ่าตดั มาตรฐานพยาบาล
ผา่ตดัของส านกัการพยาบาล สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพของสภาการพยาบาล สมรรถนะพยาบาล
ผา่ตดัของสมาคมพยาบาลห้องผ่าตดัแห่งประเทศไทย  และเอกสารวิชาการ  งานวิจยัเก่ียวกบัการ
พฒันากรอบสมรรถนะพยาบาลผ่าตดั การพฒันาแบบประเมินสมรรถนะพยาบาลผ่าตดั ดงักล่าว
ขา้งตน้ พบว่า สามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการก าหนดสมรรถนะพยาบาลผ่าตดัโรงพยาบาล
สมุทรสาคร ท่ีตอ้งการจากการหมุนเวียนงานของพยาบาลผา่ตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร ไดร้วม 7 
ดา้น ดงัน้ี  
 1) สมรรถนะด้านการจัดการทั่วไปในห้องผ่าตัด ซ่ึงไดจ้าก สมรรถนะพยาบาลผา่ตดั
ดา้นการจดัการทัว่ไป จากการวิเคราะห์ตวัประกอบสมรรถนะของพยาบาลห้องผา่ตดั โรงพยาบาล
ของรัฐ ของมุฑิตา รัตนภาค ขอ้ท่ี 3 การบริหารจดัการบุคลากรในหน่วยงาน อุปกรณ์ เคร่ิองมือ



  52 

 

เคร่ืองใช ้งบประมาณ การบริหารจดัการกบัการเปล่ียนแปลงและปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน  
จากการพฒันาแบบประเมินสมรรถนะพยาบาลผา่ตดั โรงพยาบาลราชวิถี ของสุดา  ทองทรัพย  ์ขอ้ท่ี 
2  สมรรถนะดา้นการบริหารจดัการและพฒันาคุณภาพการพยาบาล เป็นพฤติกรรมการแสดงออก
ของพยาบาลวิชาชีพห้องผ่าตดัในการใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และทกัษะ บริหาร
จดัการ งบประมาณ บุคลากร อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใชใ้นการผา่ตดัให้เพียงพอและพร้อมใช ้จาก
สมรรถนะพยาบาลผ่าตัดตามการรับรู้ของพยาบาลเช่ียวชาญของสมปรารถนา ดาผา ข้อท่ี 5 
สมรรถนะด้านการบริหารจดัการทัว่ไป เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการใช้
ทรัพยากรบุคคล เคร่ืองมือ และงบประมาณไดอ้ยา่งประหยดัและเหมาะสม และแกไ้ขปัญหาต่างๆท่ี
เกิดข้ึนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง จากการพฒันากรอบสมรรถนะ ของพยาบาลวิชาชีพห้องผา่ตดั ศูนยม์ะเร็ง  
ล าปางของธนพร เพชรหาญ ขอ้ท่ี 2  สมรรถนะดา้นการจดัการทัว่ไปในห้องผา่ตดั เป็นพฤติกรรม
ของพยาบาลผา่ตดัท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการจดัการคทัว่ไปในห้องผา่ตดั ความสามารถใน
การวางแผนจดัตารางการผ่าตดั การจดัระบบงานในการให้การพยาบาลผูป่้วย การใช้ทรัพยากร
บุคคล เคร่ืองมือ อุปกรณ์ไดอ้ยา่งมีคุณภาพ การตดัสินแกปั้ญหาในสถานการณ์ฉุกเฉิน 
  2) สมรรถนะด้านการดูแลความปลอดภัยผู้ป่วยผ่าตัด ซ่ึงได้จากมาตรฐานพยาบาล
ผา่ตดัของส านกัการพยาบาล มาตรฐานท่ี 1 การพยาบาลระยะก่อนผา่ตดั การประเมินปัญหา ความ
ตอ้งการ และเตรียมความพร้อมผูป่้วยก่อนผา่ตดั การเตรียมความพร้อมพยาบาลผ่าตดัและอุปกรณ์ 
เคร่ืองมือ มาตรฐานท่ี 2 การพยาบาลระยะผ่าตดั พยาบาลผ่าตดัให้การพยาบาลผูป่้วย ตลอด
ระยะเวลาการผา่ตดัอยา่งปลอดภยั มาตรฐานท่ี 3 การพยาบาลระยะหลงัผา่ตดั พยาบาลผา่ตดัให้การ
พยาบาลผูป่้วยหลงัผา่ตดั เพื่อให้ผูป่้วยสุขสบาย และปลอดภยัจากภาวะแทรกซ้อน จากสมรรถนะ
พยาบาลห้องผา่ตดัแห่งประเทศไทย ขอ้ท่ี 1 สมรรถนะดา้นการดูแลความปลอดภยัผูป่้วย จากการ
วเิคราะห์ตวัประกอบสมรรถนะของพยาบาลหอ้งผา่ตดั โรงพยาบาลของรัฐ ของมุฑิตา รัตนภาค ขอ้
ท่ี 7 สมรรถนะดา้นการเตรียมผูป่้วยผา่ตดั เป็นความสามารถในการเตรียมผูป่้วยใหถู้กคน ถูกขา้ง ถูก
ต าแหน่ง ตรวจสอบการงดอาหารและน ้ า ดูแลผูป่้วยให้ได้รับสารน ้ าตามแผนการรักษา จาก
สมรรถนะพยาบาลผ่าตัดตามการรับรู้ของพยาบาลเช่ียวชาญของสมปรารถนา ดาผา ข้อท่ี 9 
สมรรถนะดา้นการบริหารความเส่ียง เป็นพฤติกรรมท่ีพยาบาลผา่ตดัแสดงออกถึงความสามารถใน
การคน้หา ประเมิน วิเคราะห็ จดัการความเส่ียง ป้องกนัไม่ให้เกิดข้ึนกบัผูม้ารับบริการผ่าตดัและ 
จากการพฒันากรอบสมรรถนะ ของพยาบาลวิชาชีพห้องผ่าตดั ศูนย์มะเร็ง ล าปางของธนพร      
เพชรหาญ ขอ้ท่ี 1 สมรรถนะดา้นการดูแลความปลอดภยัผูป่้วยผา่ตดั  
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  3) สมรรถนะด้านความเช่ียวชาญในการปฏิบัติการพยาบาลผู้ป่วยผ่าตัดซ่ึงไดจ้ากซ่ึง
ไดจ้ากมาตรฐานพยาบาลผา่ตดัของส านกัการพยาบาล มาตรฐานท่ี 1 การพยาบาลระยะก่อนผา่ตดั 
การประเมินปัญหา ความตอ้งการ และเตรียมความพร้อมผูป่้วยก่อนผ่าตดั การเตรียมความพร้อม
พยาบาลผา่ตดัและอุปกรณ์ เคร่ืองมือ มาตรฐานท่ี 2 การพยาบาลระยะผา่ตดั พยาบาลผา่ตดัให้การ
พยาบาลผูป่้วย ตลอดระยะเวลาการผา่ตดัอยา่งปลอดภยั มาตรฐานท่ี 3 การพยาบาลระยะหลงัผา่ตดั 
จาก สมรรถนะพยาบาลผา่ตดัห้องผา่ตดัแห่งประเทศไทย ขอ้ท่ี 2 สมรรถนะการพยาบาลผูป่้วยดา้น
ร่างกาย  ขอ้ท่ี 4  สมรรถนะพยาบาลดา้นระบบสุขภาพ จากการวิเคราะห์ตวัประกอบสมรรถนะของ
พยาบาลห้องผ่าตดั โรงพยาบาลของรัฐ ของมุฑิตา รัตนภาค ขอ้ท่ี1 สมรรถนะดา้นการพยาบาล
ผา่ตดั ขอ้7 สมรรถนะดา้นการเตรียมผูป่้วยผา่ตดั และขอ้ท่ี8 สมรรถนะดา้นการดูแลแผลผา่ตดั การ
พฒันาแบบประเมินสมรรถนะพยาบาลผ่าตดั โรงพยาบาลราชวิถี ของ สุดา ทองทรัพย ์ข้อท่ี 1 
สมรรถนะดา้นการบริการทางคลินิก ขอ้ท่ี 5 ดา้นนวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลยี จากสมรรถนะ
พยาบาลผา่ตดัตามการรับรู้ของพยาบาลเช่ียวชาญของสมปรารถนา ดาผา ขอ้3 เทคนิคกสนพยาบาล 
ขอ้8 สมรรถนะดา้นการดูแลแผลผ่าตดั และจากการพฒันากรอบสมรรถนะ ของพยาบาลวิชาชีพ
ห้องผ่าตดั ศูนยม์ะเร็ง  ล าปางของธนพร เพชรหาญ ขอ้ท่ี 3 สมรรถนะดา้นความเช่ียวชาญในการ
ปฏิบติัการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดั 
 4) สมรรถนะด้านการพทิักษ์สิทธิผู้ป่วยและสมาชิกของครอบครัว ซ่ึงไดจ้ากซ่ึงไดจ้าก
มาตรฐานพยาบาลผา่ตดัของส านกัการพยาบาล มาตรฐานท่ี 8 การพิทกัษสิ์ทธิผูป่้วย จากสมรรถนะ
พยาบาลผา่ตดัห้องผา่ตดัแห่งประเทศไทย ขอ้ท่ี 2 สมรรถนะการพยาบาลผูป่้วยดา้นร่างกาย ขอ้ท่ี 4 
สมรรถนะพยาบาลดา้นระบบสุขภาพ จากการวเิคราะห์ตวัประกอบสมรรถนะของซ่ึงไดจ้ากสมาคม
พยาบาลห้องผ่าตดันานาชาติ  3.2 สมรรถนะดา้นจริยธรรมและการพิทกัษ์สิทธิผูป่้วย  จากการ
วเิคราะห์ตวัประกอบสมรรถนะของพยาบาลหอ้งผา่ตดั โรงพยาบาลของรัฐ ของมุฑิตา รัตนภาค ขอ้
ท่ี 6 สมรรถนะดา้นจริยธรรมและการพิทกัษสิ์ทธิผูป่้วย เป็นความสามารถของพยาบาลผา่ตดัในการ
ปฏิบติัการพยาบาลอยา่งมีจริยธรรมมุ่งใหผู้ป่้วยปลอดภยั และไดรั้บบริการอยา่งเป็นธรรม เสมอภาค 
ตามสิทธิท่ีผูป่้วยพึงมีพึงได ้ตามประกาศสิทธิผูป่้วยของกระทรวงสาธารณ จากสมรรถนะพยาบาล
ผา่ตดัตามการรับรู้ของพยาบาลเช่ียวชาญของสมปรารถนา ดาผา ขอ้ท่ี7 สมรรถนะดา้นจริยธรรม
และการพิทกัษสิ์ทธิผูป่้วย  และ จากการพฒันากรอบสมรรถนะ ของพยาบาลวชิาชีพห้องผา่ตดั ศูนย์
มะเร็ง ล าปางของธนพร เพชรหาญ ขอ้ท่ี 4 สมรรถนะดา้นการพิทกัษืสิทธิผูป่้วยและสมาชิกของ
ครอบครัว 
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  5) สมรรถนะด้านการใช้กระบวนการพยาบาลในการพยาบาลผู้ป่วยผ่าตัด ซ่ึงไดจ้ากซ่ึง
ไดจ้ากมาตรฐานพยาบาลผา่ตดัของส านกัการพยาบาล มาตรฐานท่ี 1 การพยาบาลระยะก่อนผา่ตดั 
การประเมินปัญหา ความตอ้งการ และเตรียมความพร้อมผูป่้วยก่อนผ่าตดั การเตรียมความพร้อม
พยาบาลผา่ตดัและอุปกรณ์ เคร่ืองมือ มาตรฐานท่ี 2 การพยาบาลระยะผา่ตดั พยาบาลผา่ตดัให้การ
พยาบาลผูป่้วย ตลอดระยะเวลาการผา่ตดัอยา่งปลอดภยั มาตรฐานท่ี 3 การพยาบาลระยะหลงัผา่ตดั 
จาก สมรรถนะพยาบาลผา่ตดัหอ้งผา่ตดัแห่งประเทศไทย 1.5 สมรรถนะการป้องกนัการบาดเจ็บของ
เน้ือเยือ่จากการจดัท่า ขอ้ท่ี 2 สมรรถนะการพยาบาลผูป่้วยดา้นร่างกาย  ขอ้ท่ี 4  สมรรถนะพยาบาล
ดา้นระบบสุขภาพ จากการวิเคราะห์ตวัประกอบสมรรถนะของพยาบาลห้องผา่ตดัโรงพยาบาลของ
รัฐ ของมุฑิตา รัตนภาค ขอ้ท่ี 1 สมรรถนะด้านการพยาบาลผ่าตดั จากการพฒันาแบบประเมิน
สมรรถนะพยาบาลผา่ตดั โรงพยาบาลราชวถีิ ของ สุดา ทองทรัพย ์ขอ้ท่ี 1 สมรรถนะดา้นการบริการ
ทางคลินิก  จากสมรรถนะพยาบาลผา่ตดัตามการรับรู้ของพยาบาลเช่ียวชาญของสมปรารถนา ดาผา 
ขอ้ท่ี 3 เทคนิคการพยาบาล ขอ้ 4 สมรรถนะดา้นการน ากระบวนการพยาบาลมาใชใ้นการพยาบาล
ผา่ตดั และขอ้ท่ี 8 สมรรถนะดา้นการดูแลแผลผา่ตดั จากการพฒันากรอบสมรรถนะ ของพยาบาล
วิชาชีพห้องผ่าตดั ศูนยม์ะเร็ง  ล าปางของธนพร เพชรหาญ ขอ้ท่ี 5 สมรรถนะการใช้กระบวนการ
พยาบาลในการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดั 
 6) สมรรถนะด้านการส่ือสารและประสานงาน ซ่ึงไดจ้ากซ่ึงไดจ้ากสมรรถนะพยาบาล
วชิาชีพตามแนวคิดของสภาการพยาบาล ขอ้ท่ี 8 สมรรถนะในการติดต่อส่ือสาร ครอบครัว กลุ่มคน
และชุมชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ จากมาตรฐานพยาบาลผา่ตดัของส านกัการพยาบาล ขอ้ท่ี 1.1 การ
ประเมินปัญหา ความตอ้งการ และเตรียมความพร้อมผูป่้วยก่อนผา่ตดั จากสมรรถนะพยาบาลผา่ตดั
ห้องผา่ตดัแห่งประเทศไทย ขอ้ท่ี 3.1 สมรรถนะการให้ความรู้แก่ผูป่้วยและญาติ เป็นการประเมิน
ความสามารถในการส่ือสารของผูป่้วย การประเมินปัจจยัท่ีมีผลต่อการส่ือสาร จากการวิเคราะห์ตวั
ประกอบสมรรถนะของพยาบาลห้องผ่าตดั โรงพยาบาลของรัฐ ของมุฑิตา รัตนภาค ข้อท่ี 2 
สมรรถนะดา้นการติดต่อส่ือสาร การพฒันาแบบประเมินสมรรถนะพยาบาลผา่ตดั โรงพยาบาลราช
วิถี ของ สุดา ทองทรัพย ์ขอ้ท่ี 6 สมรรถนะดา้นการส่ือสาร จากสมรรถนะพยาบาลผา่ตดัตามการ
รับรู้ของพยาบาลเช่ียวชาญของสมปรารถนา ดาผา ขอ้ท่ี 2 การติดต่อส่ือสารและจากการพฒันา
กรอบสมรรถนะ ของพยาบาลวิชาชีพห้องผ่าตดั ศูนยม์ะเร็ง ล าปางของธนพร เพชรหาญ ขอ้ท่ี 6  
สมรรถนะดา้นการส่ือสารและประสานงาน 
 7) สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีและเคร่ืองมือผ่าตัด  ซ่ึงไดจ้ากซ่ึงไดจ้ากสมรรถนะ
พยาบาลวิชาชีพตามแนวคิดของสภาการพยาบาล  ข้อท่ี 12 สมรรถนะในการใช้เทคโนโลยี
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สารสนเทศ เพื่อสนบัสนุนการปฏิบติัการพยาบาล ของ สุดา ทองทรัพย ์ขอ้ท่ี 5 ดา้นนวตักรรมและ
การใช้เทคโนโลยี เป็นพฤติกรรมการแสดงออกของพยาบาลวิชาชีพห้องผ่าตัด ท่ีมีความรู้ 
ความสามารถและทกัษะในการดูแลการใชง้านของเคร่ืองมือ อุปกรณ์เทคโนโลยีท่ีใชใ้นการผ่าตดั 
รวมถึงการใช้ความรู้ ความสามารถดา้นคอมพิวเตอร์ในการท างาน จากสมรรถนะพยาบาลผ่าตดั
ตามการรับรู้ของพยาบาลเช่ียวชาญของสมปรารถนา ดาผา ขอ้ท่ี11 สมรรถนะดา้นการใชเ้ทคโนโลย ี
เป็นพฤติกรรมท่ีพยาบาลผา่ตดัแสดงออกถึงความสามารถในเร่ืองการใชเ้คร่ืองมือ เทคโนโลยีใหม่ๆ 
ในการผ่าตดั  และ จากการพฒันากรอบสมรรถนะ ของพยาบาลวิชาชีพห้องผ่าตดั ศูนยม์ะเร็ง  
ล าปางของธนพร เพชรหาญ ขอ้ท่ี 7 สมรรถนะดา้นการใชเ้ทคโนโลยแีละเคร่ืองมือผา่ตดั 
 
5.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง   
 
 จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งในประเทศและต่างประเทศพบวา่ 
การศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการหมุนเวียนงานและสมรรถนะมีค่อนขา้งน้อย แต่มีวิจยัท่ีใกล้เคียงกบั
การศึกษาคร้ังน้ีดงัน้ี 
  มุฑิตา  รัตนภาค (2544) ศึกษาเร่ืองการวิเคราะห์ตวัประกอบสมรรถนะของพยาบาล
ผา่ตดั โรงพยาบาลรัฐ  มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาตวัประกอบสมรรถนะและตวัแปรท่ีอธิบายลกัษณะ
ตวัประกอบท่ีส าคญัของสมรรถนะพยาบาลผา่ตดั โรงพยาบาลของรัฐ  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั
คร้ังน้ีคือ พยาบาลผา่ตดั โรงพยาบาลของรัฐ ทัว่ประเทศ ท่ีมีประสบการณ์การท างานในห้องผา่ตดั
อยา่งนอ้ย 1 ปี จ  านวน 1,092 คน   เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการสะกดัตวั
ประกอบ ผลการศึกษาพบว่า สมรรถนะท่ีส าคญัของพยาบาลผ่าตดั มี 8 ตวัประกอบ มีค่าความ
แปรปรวนคิดเป็นร้อยละ 55.2 และเม่ือพิจารณาแต่ละดา้นพบวา่ 
       1.  ตัวประกอบด้านการพฒันาคุณภาพการพยาบาลเป็นตัวประกอบสมรรถนะท่ี
สามารถอธิบายความแปรปรวนได ้ร้อยละ 23.7 มีตวัแปรท่ีบรรยายตวัประกอบ จ านวน 37 ตวัแปร 
      2.  ตวัประกอบดา้นการติดต่อส่ือสารเป็นตวัประกอบสมรรถนะท่ีสามารถอธิบายความ
แปรปรวนไดร้้อยละ 10.3 มีตวัแปรท่ีบรรยายตวัประกอบ 19 ตวัแปร 
        3.  ตวัประกอบด้านเทคนิคการพยาบาลผ่าตดั เป็นตวัประกอบสมรรถนะท่ีสามารถ
อธิบายความแปรปรวนได ้ร้อยละ 9.4 มีตวัแปรท่ีบรรยายตวัประกอบ 16 ตวัแปร 
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       4.  ตวัประกอบด้านการน ากระบวนการพยาบาลมาใช้ในการพยาบาลผ่าตดั เป็นตวั
ประกอบสมรรถนะท่ีสามารถอธิบายความแปรปรวนได ้ร้อยละ 4.7 มีตวัแปรท่ีบรรยายตวัประกอบ 
10 ตวัแปร 
       5.  ตวัประกอบด้านการบริหารจดัการ เป็นตวัประกอบสมรรถนะท่ีสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนได ้ร้อยละ 2.6   มีตวัแปรท่ีบรรยายตวัประกอบ 10 ตวัแปร 
       6.  ตวัประกอบดา้นการเตรียมผูป่้วยผา่ตดั เป็นตวัประกอบสมรรถนะท่ีสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนได ้ร้อยละ 2.3 มีตวัแปรท่ีบรรยายตวัประกอบ 3 ตวัแปร 
       7.  ตวัประกอบด้านจริยธรรมและการพิทกัษ์สิทธิผูป่้วย เป็นตวัประกอบสมรรถนะ    
ท่ีสามารถอธิบายความแปรปรวนไดร้้อยละ 1.1 มีตวัแปรท่ีบรรยายตวัประกอบ 5 ตวัแปร 
       8.  ตวัประกอบดา้นการดูแลแผลผ่าตดั เป็นตวัประกอบสมรรถนะท่ีสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนได ้ร้อยละ 1.1 มีตวัแปรท่ีบรรยายตวัประกอบ 2 ตวัแปร 
 เพชรดา  หว้ยเรไร (2548) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัสมรรถนะของพยาบาล
หอ้งผา่ตดั โรงพยาบาลศูนย ์กระทรวงสาธารณสุข  มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัจูงใจ ปัจจยัค ้ าจุนและสมรรถนะของพยาบาลห้องผ่าตดั เป็นการวิจยัเชิง
พรรณนา กลุ่มตวัอย่างเป็นพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานในห้องผ่าตดั โรงพยาบาลศูนย ์กระทรวง
สาธารณสุข ท่ีได้จากการสุ่มกลุ่มตวัอย่างตามภาค จ านวน 299 คน เก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม   
ผลการศึกษาพบวา่ พยาบาลวิชาชีพห้องผ่าตดัมีอายุเฉล่ีย 38.46 ปี สถานภาพสมรสคู่  ร้อยละ 61.1     
จบการศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 93.6 มีประสบการณ์ในการท างานเฉล่ีย 14.06 ปี ปัจจยัจูงใจอยูใ่น
ระดบัสูง ปัจจยัค ้าจุนอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า สมรรถนะดา้นการบริการ
พยาบาลผ่าตดั และดา้นการบริหารจดัการอยู่ในระดบัสูง แต่ดา้นวิชาการและงานวิจยัอยูใ่นระดบั
ปานกลาง  ปัจจยัส่วนบุคคลไม่มีความสัมพนัธ์กบัสมรรถนะของพยาบาลห้องผา่ตดั ปัจจยัจูงใจและ
ปัจจยัค ้าจุนโดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์กบัสมรรถนะพยาบาลห้องผา่ตดัในทางบวกอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ (p <.001 ) และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณพบวา่ ตวัแปรท่ีสามารถอธิบายความ
ผนัแปรของสมรรถนะพยาบาลห้องผา่ตดัเรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ปัจจยัจูงใจและปัจจยัค ้าจุน
(Beta= 0.484 ,0.219 ตามล าดบั) โดยร่วมกนัอธิบายสมรรถนะไดร้้อยละ 41.60 (R2=0.416) 
 สุดา ทองทรัพย ์(2549) ศึกษาเร่ืองการพฒันาแบบประเมินสมรรถนะพยาบาลผ่าตดั 
โรงพยาบาลราชวิถี วตัถุประสงค ์เพื่อสร้างแบบประเมินสมรรถนะพยาบาลผา่ตดั โรงพยาบาลราช
วิถี  เป็นการวิจยัเชิงพรรณนา กลุ่มประชากรคือพยาบาลผ่าตดัโรงพยาบาลราชวิถี การศึกษาแบ่ง
ออกเป็น 2 ระยะคือ ระยะที่ 1 การสร้างแบบประเมิน มี 3 ขั้นตอน ขั้นตอนท่ี 1 การสังเคราะห์
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องค์ประกอบและรายการสมรรถนะพยาบาลห้องผ่าตดั โรงพยาบาลราชวิถี โดยการสนทนากลุ่ม
พยาบาลผูเ้ช่ียวชาญหอ้งผา่ตดั  จ  านวน 9 คน ขั้นตอนท่ี 2 สร้างแบบประเมินสมรรถนะพยาบาลห้อง
ผ่าตดั  โรงพยาบาลราชวิถี  โดยก าหนดการแสดงพฤติกรรมท่ีจ าเป็นในข้อรายการสมรรถนะ     
สร้างเกณฑ์การประเมินระดบัสมรรถนะดว้ยเกณฑ์แบบรูบริก (Rubic) และวิเคราะห์หาความตรง
ตามเน้ือหา โดยพยาบาลผูเ้ช่ียวชาญห้องผา่ตดั จ  านวน 17 คน ขั้นตอนท่ี 3  ก าหนดเกณฑ์การตดัสิน
ระดบัสมรรถนะ โดยการสนทนากลุ่มผูเ้ช่ียวชาญห้องผา่ตดั จ  านวน 9 คน ร่วมก าหนดเกณฑ์การ
ถ่วงน ้าหนกัสมรรถนะรายดา้น และเกณฑต์ดัสินสมรรถนะท่ีคาดหวงัตามเกณฑท่ี์สมบูรณ์ ระยะที่ 2  
สร้างเส้นฐานระดับสมรรถนะ โดยใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการตดัสินระดบัสมรรถนะตามเกณฑ์ท่ีก าหนด
จากการใช้แบบประเมินกับประชากรท่ีเป็นพยาบาลวิชาชีพในห้องผ่าตัด โรงพยาบาลราชวิถี 
จ  านวน 57 คน ผลการวิจยัสรุปว่า  แบบประเมินสมรรถนะพยาบาลผ่าตดั โรงพยาบาลราชวิถี 
ประกอบดว้ย 6 ดา้น  คือ 1) การบริการทางคลินิก 2) การบริหารจดัการและพฒันาคุณภาพทางการ
พยาบาล 3) ภาวะผูน้ า และการท างานเป็นทีม 4) การวิจยั และการถ่ายทอดความรู้ทางการพยาบาล 
5) นวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลยี และ 6) การส่ือสาร   คุณภาพของแบบประเมินท่ีสร้างมีค่าดชันี
ความตรงตามเน้ือหา (CVI) =0.86 มีค่าความเท่ียงด้วยการหาค่าความสอดคล้องภายใน มีค่า
สัมประสิทธ์ิความเท่ียง= 0.99 และค่าความเท่าเทียมกนัของการสังเกต (Inter rater reliability) = 0.88 
 สมควร สุขสัมพันธ์ (2549)  ศึกษาเ ร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างความเครียดกับ
ความสามารถในการปฏิบัติงานของพยาบาลท่ีมีการหมุนเวียนสถานท่ีปฏิบติังาน กรณีศึกษา 
โรงพยาบาลศูนยพ์ระปกเกลา้ จงัหวดัจนัทบุรี เป็นการวิจยัเชิงพรรณนา มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา
ระดบัความเครียด ระดบัความสามารถในการปฏิบติังาน และความสัมพนัธ์ระหวา่งความเครียดกบั
ความสามารถในการปฏิบติังานของพยาบาลท่ีมีการหมุนเวียน ประชากรเป็นพยาบาลวิชาชีพแผนก
สูติ-นรีเวชกรรม โรงพยาบาลพระปกเกล้า จังหวดัจนัทบุรี จ  านวน 30 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ คือ
แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและสถิติทดสอบที 
ผลการศึกษาพบว่า ระดับความเครียดของพยาบาลท่ีมีการหมุนเวียนสถานท่ีปฏิบัติงานอยู่ใน
ระดบัสูง (X‾  =2.60, SD=.24) ระดบัความสามารถในการปฏิบติังานของพยาบาลท่ีมีการหมุนเวียน
อยูใ่นระดบัปานกลาง (X‾  = 2.87, SD =.22) ความเครียดมีความสัมพนัธ์ทางลบกบัความสามารถใน
การปฏิบติังานของพยาบาลท่ีมีการหมุนเวียนสถานท่ีปฏิบติังานอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ            
( p>.05 ) เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์ระหวา่งความเครียดกบัความสามารถในการปฏิบติังานรายดา้น 
พบวา่ความเครียดมีความสัมพนัธ์ในทางลบกบัความสามารถในการดูแลผูป่้วยในภาวะวิกฤตอยา่งมี



  58 

 

นยัส าคญัทางสถิติ  ( p<.05) และพบว่าความเครียดมีความสัมพนัธ์ทางบวกการพฒันาตนเองดา้น
วชิาชีพอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ( p>.05 ) 
  เพลินพรรณ   โชติพงษ ์(2550) ศึกษาเร่ืองการเปรียบเทียบการหมุนเวียนงานกบัความ
พึงพอใจของพนักงาน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจในงานของพนักงาน  
เปรียบเทียบความพึงพอใจในงานของพนกังานโดยจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  เปรียบเทียบความ
พึงพอใจในงานของพนกังานในองค์การท่ีมีการหมุนเวียนและองค์การท่ีไม่มีการหมุนเวียน โดย
เป็นพนกังานฝ่ายผลิตของบริษทั เอ็น ซี เอส กรุ๊ป จ ากดั จ  านวน 180 คน โดยจดัให้มีการหมุนเวียน 
เปรียบเทียบกบัพนกังานฝ่ายผลิตท่ีไม่มีการหมุนเวียน ของบริษทั ดูริเฟล็กซ์ จ  ากดั จ  านวนพนกังาน
ในฝ่ายผลิต 136 คน  ผลการศึกษาพบวา่พนกังานในองคก์รท่ีไม่มีการหมุนเวียนมีความพึงพอใจใน
งาน (X‾=3.46) มากกว่าพนกังานในองค์กรท่ีมีการหมุนเวียน(X‾=3.35) กลุ่มตวัอย่างมีระดบัความ   
พึงพอใจในงานโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ปัจจยัส่วนบุคคลคือเพศ อายุ ท่ีแตกต่างกนั มีความ      
พึงพอใจในงานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 สมปรารถนา ดาผา (2551) ศึกษาเร่ืองสมรรถนะพยาบาลผ่าตัดตามการรับรู้ของ
พยาบาลผูเ้ช่ียวชาญและพยาบาลประจ าการห้องผ่าตดั โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยลัยของรัฐใน
ประเทศไทย ว ัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะของพยาบาลประจ าการห้องผ่าตัด 
โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐและเปรียบเทียบสมรรถนะพยาบาลประจ าการห้องผ่าตัด 
โรงพยาบาลมหาวทิยาลยั ตามการรับรู้ของพยาบาลผูเ้ช่ียวชาญและพยาบาลประจ าการ กลุ่มตวัอยา่ง
เป็นพยาบาลประจ าการจ านวน 253 คนและพยาบาลเช่ียวชาญจ านวน 578 คน เคร่ืองมือเป็น
แบบสอบถาม เพื่อศึกษาเปรียบเทียบสมรรถนะของพยาบาลประจ าการห้องผา่ตดั ตามการรับรู้ของ
พยาบาลประจ าการและพยาบาลเช่ียวชาญ ทั้ง 12 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การพฒันาคุณภาพการพยาบาล
ผ่าตดั 2) การติดต่อส่ือสาร 3) เทคนิคการพยาบาล 4) การน ากระบวนการพยาบาลมาใช้ในการ
พยาบาลผ่าตดั 5) การบริหารจดัการทัว่ไป 6) การเตรียมผูป่้วยผ่าตดั 7) จริยธรรมและการพิทกัษ์
สิทธิผูป่้วย 8) ดา้นการดูแลแผลผา่ตดั 9) การบริหารความเส่ียง  10) การประกนัคุณภาพการพยาบาล 
11) การใช้เทคโนโลยี และ 12) การวิจยั  ผลการศึกษาพบว่า การรับรู้สมรรถนะทั้ง 12 ด้านของ
พยาบาลประจ าการอยู่ในระดบัสูง และการรับรู้สมรรถนะของพยาบาลประจ าการโดยพยาบาล
ผูเ้ช่ียวชาญอยูใ่นระดบัสูงและการรับรู้สมรรถนะของพยาบาลประจ าการของทั้งสองกลุ่มแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05โดยพยาบาลผูเ้ช่ียวชาญมีการรับรู้ถึงสมรรถนะของ
พยาบาลประจ าการสูงกวา่ 
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 จันทร์จิรา  มะลิต้น (2553) ศึกษาเร่ืองผลกระทบของการรับรู้ประสิทธิผลการ
หมุนเวียนงานของบริษทัท่ีมีต่อประสิทธิภาพการท างานของพนักงาน บริษทัสินทรัพยก์รุงเทพ
พาณิชย ์จ  ากดั มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาผลกระทบของการรับรู้ประสิทธิผลการหมุนเวียนงานของ
บริษทัท่ีมีต่อประสิทธิภาพการท างานของพนกังาน บริษทัสินทรัพยก์รุงเทพพาณิชย ์จ  ากดั โดยเก็บ
ขอ้มูลจากพนักงาน จ านวน 400 คน ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบชั้นภูมิ และใช้แบบสอบถามเป็น
เคร่ืองมือ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ t-test F-test (ANOVA-MANOVA) การวิเคราะห์
แบบสหสัมพนัธ์พหุคูณ และการวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ ผลการวิจยัพบว่าพนักงาน
บริษทัมีการรับรู้ประสิทธิผลการหมุนเวียนโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นความรู้
ความเขา้ใจในงาน ดา้นทกัษะใหม่ท่ีไดจ้ากการทดลองปฏิบติังานจริง ดา้นความพึงพอใจในงานท่ี
ปฏิบติั ดา้นความกระตือรือร้นในการท างาน และดา้นโอกาสการท างานในต าแหน่งงานอ่ืน และมี
ความคิดเห็น ประสิทธิภาพการท างานโดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดบัมาก ได้แก่ดา้นการ
ท างานต้องเช่ือถือได้ ด้านงานส าเร็จทันเวลา และด้านผลงานได้มาตรฐาน จากการวิเคราะห์
ความสัมพนัธ์และผลกระทบ พบว่า 1)การรับรู้ประสิทธิผลการหมุนเวียนงานของบริษทั ด้าน
ความรู้ความเขา้ใจในงาน มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัประสิทธิภาพการท างาน ดา้น
การท างานต้องเช่ือถือได้ 2) ด้านการรับรู้ประสิทธิผลการหมุนเวียนงานของบริษทั ด้านความ
กระตือรือร้นในการท างาน มีความสัมพนัธ์กบัผลกระทบเชิงบวกกบัประสิทธิภาพการท างาน ดา้น
การท างานต้องเช่ือถือได้ ด้านงานส าเร็จทันเวลา และด้านผลงานได้มาตรฐาน 3) การรับรู้
ประสิทธิผลการหมุนเวยีนงานของบริษทั ดา้นโอกาสการท างานในต าแหน่งงานอ่ืน มีความสัมพนัธ์
และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการท างาน ด้านงานส าเร็จทนัเวลา และด้านผลงานได้
มาตรฐาน 
 ธนพร เพชรหาญ (2554) ศึกษาเร่ืองการพฒันากรอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ 
ห้องผ่าตดั ศูนยม์ะเร็งล าปาง มีวตัถุประสงค์เพื่อการพฒันากรอบสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพห้อง
ผ่าตดั ศูนยม์ะเร็ง ล าปาง ประชากรประกอบด้วยผูเ้ช่ียวชาญพยาบาลวิชาชีพ จ านวน 5 คน และ
ผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 5 คน โดยเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบ
สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญพยาบาลวิชาชีพ จ านวน 5 คน ผลการวิจยัสรุปไดว้า่ กรอบสมรรถนะพยาบาล
วิชาชีพห้องผ่าตัด ศูนย์มะเร็ง ล าปาง ประกอบด้วยสมรรถนะ 7 ด้าน และพฤติกรรมบ่งช้ี
ความสามารถจ านวน  69 ขอ้ ไดแ้ก่ 1) การดูแลความปลอดภยัผูป่้วยผา่ตดั ประกอบดว้ยพฤติกรรม
บ่งช้ีความสามารถจ านวน 9 ขอ้ 2) การจดัการทัว่ไปในห้องผ่าตดั ประกอบด้วยพฤติกรรมบ่งช้ี
ความสามารถ จ านวน 14 ขอ้ 3) ความเช่ียวชาญในการปฏิบติัการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดั ประกอบดว้ย
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พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถจ านวน 18 ขอ้ 4) การพิทกัษ์สิทธิผูป่้วยและสมาชิกของครอบครัว 
ประกอบดว้ยพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ จ านวน 5 ขอ้ 5) การใชก้ระบวนพยาบาลในการพยาบาล
ผูป่้วยผ่าตดั ประกอบด้วยพฤติกรรมท่ีบ่งช้ีความสามารถ จ านวน 11 ขอ้ 6) การส่ือสารและการ
ประสานงาน ประกอบดว้ยพฤติกรรมท่ีบ่งช้ีความสามารถ จ านวน 6 ขอ้ 7) การใชเ้ทคโนโลยีและ
เคร่ืองมือในหอ้งผา่ตดั ประกอบดว้ยพฤติกรรมท่ีบ่งช้ีความสามารถ จ านวน 6 ขอ้ ค่าดชันีความตรง
ตามเน้ือหา เท่ากบั 1.00 
 บริจิท เอ็ม และคณะ(Brigid. M. et,al ,2009) ไดศึ้กษาอิทธิพลดา้นลกัษณะส่วนบุคคล
ต่อการท างานของพยาบาลห้องผ่าตดัโดยศึกษาในกลุ่มพยาบาลห้องผ่าตดัในโรงพยาบาลมหาลยั
ของประเทศออสเตรเลียจ านวน1430 รายโดยใช้แบบส ารวจพบว่า 51.4% มีความเห็นว่าลกัษณะ
ส่วนบุคคลดา้นอายุ และประสบการณ์ในการท างานมีอิทธิพลต่อการท างานของพยาบาลในห้อง
ผ่าตัดอย่างมีนัยส าคัญ(P<0.0001)ดังนั้ นจึงสรุปได้ว่าการคัดสรรพยาบาลห้องผ่าตัดควรมี
ประสบการณ์ในการท างานหรือมีการฝึกพยาบาลท่ีมีอายุนอ้ยและประสบการณ์ในการท างานนอ้ย
เพื่อความส าเร็จของงานเป็นอยา่งดี 
 โฮและคณะ(Ho.W H et, al, 2009) ศึกษาพยาบาลท่ีมีประสบการณ์ในการหมุนเวียน
งานจ านวน 650 คนในโรงพยาบาลขนาดใหญ่ทางตอนใตข้องไตห้วนัพบว่า พยาบาลจ านวน 532 
ราย ท่ีตอบแบบสอบถาม จ านวน 81.8% พบวา่ การหมุนเวยีนงานมีผลต่อความพึงพอใจในงานท่ีท า
มากข้ึน มีผลต่อทิศทางการด าเนินงานขององค์กร ความพึงพอใจในงานมีผลดีต่อกาพฒันาองค์กร 
บทบาทของพยาบาลท่ีมีความเครียดมีผลต่อการพฒันาการท างานและความพึงพอใจและการมีภาวะ
เครียดไม่ก่อใหเ้กิดผลดีต่อการบริหารองคก์ร 
 เคอทูรัส เค มาซา(Kurtulus  Kay  Maza ,2010) ศึกษาการหมุนเวียนงานต่อแรงจูงใจใน
การท างานโดยศึกษาในระดบัผูจ้ดัการจ านวน 206 คน จาก 6 บริษทัในการตอบแบบสอบถามพบวา่
การหมุนเวียนงานสามารถลดความซ ้ าซากจ าเจในการปฏิบติังาน  เพิ่มทกัษะและแกปั้ญหาในการ
ท างานได้ถูกตอ้ง ช่วยการวางแผนในการบริหารจดัการองค์กรละได้พฒันาสัมพนัธภาพในการ
ท างานซ่ึงจาการเก็บแบบสอบถามพบวา่ตวัแปรดงักล่าวมีความสัมพนัธ์กบัการหมุนเวียนต าแหน่ง
งานอย่างมีนยัส าคญัท่ี P< 0.05 ยกเวน้ตวัแปรดา้นการบริหารจดัการท่ีไม่มีความสัมพนัธ์กบัการ
หมุนเวยีนงาน 
 เชียนและเชน (Chien and Chen ,2012) ศึกษาเร่ืองความสัมพนัธ์ของการหมุนเวียนกบั
ความพึงพอใจและคุณภาพชีวิตของพยาบาล วตัถุประสงคเ์พื่อเปรียบเทียบสวสัดิภาพของพยาบาล 
182 คน ก่อนและภายหลงัการหมุนเวียน 7 โรงพยาบาลในระยะเวลา 3 ปี ผลการวิจยัสรุปว่า
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สถานภาพสมรสมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจและคุณภาพชีวิตท่ีดีอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 
(p<.01) การหมุนเวียนมีผลต่อความพึงพอใจในระดบัปานกลาง (X‾  = 71.78, SD = 7.37 ) และมีผล
ต่อคุณภาพชีวิตในการท างาน (X‾  = 65.39, SD = 9.89 ) ความพึงพอใจต่อแผนกท่ีไปปฏิบติังาน
พบว่าแผนกอายุรกรรม ศลัยกรรม มีความพึงพอใจมากกว่า แผนกสูตินรีเวชกรรม ความพึงพอใจ
ของพยาบาลเพศชายมากกว่าเพศหญิง  ความพึงพอใจในโรงพยาบาลเอกชนมากกว่าโรงพยาบาล
รัฐบาล ความสัมพนัธ์ระหวา่งความพึงพอใจในงานและคุณภาพชีวติท่ีดีของพยาบาลมีความสัมพนัธ์
กนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ  ( p<.01) ความสัมพนัธ์ของการหมุนเวียนกบัความพึงพอใจและ
คุณภาพชีวติของพยาบาลอยูใ่นระดบัปานกลาง และมีระดบัสูง โดยสรุปหน่วยงานท่ีดูแลทรัพยากร
มนุษยด์า้นพยาบาลควรดูแลระยะเวลาในการหมุนเวียนพยาบาลให้มีระยะเวลาท่ีนอ้ยกวา่ 18 เดือน 
เพื่อใหส้ามารถคาดการณ์วา่พยาบาลท่ีหมุนเวยีนจะมีสวสัดิภาพท่ีดี   
 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัคร้ังน้ี พอสรุปไดว้า่ยงัไม่มีงานวิจยั
เร่ืองใดท่ีศึกษาสมรรถนะพยาบาลผ่าตัดจากการหมุนเวียนงาน ส่วนใหญ่ศึกษาพฒันากรอบ
สมรรถนะพยาบาลผา่ตดั  แบบประเมินสมรรถนะ ตวัประกอบสมรรถนะพยาบาลผา่ตดั ปัจจยัท่ีมี
ผลกบัสมรรถนะพยาบาลผา่ตดั ผูว้ิจยัไดเ้ลือกกรอบสมรรถนะท่ีพฒันาแลว้มาใชไ้ดใ้นการก าหนด
สมรรถนะพยาบาลผา่ตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร การศึกษาการหมุนเวียนงานท่ีพบไม่ใช่งานห้อง
ผา่ตดั ในต่างประเทศมีศึกษาการหมุนเวียนงานต่อแรงจูงใจ ไม่พบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการหมุนเวียนงาน
ในห้องผ่าตดัโดยตรง การผูว้ิจยัได้น าแนวคิดการหมุนเวียนงานมาใช้ในงานห้องผ่าตดั เพื่อเปิด
โอกาสในการเรียนรู้จากผูท่ี้มีประสบกาณ์มากกว่าการได้ปฏิบติังานจริง เกิดทกัษะใหม่ มีความ
กระตือรือร้น มีโอกาสไดท้  างานในหนา้ท่ีอ่ืน ท าให้ทราบถึงระดบัสมรรถนะของแต่ละคน เพื่อให้
สามารถพฒันาให้เท่าเทียมและหลากหลาย  เกิดความสามคัคีช่วยเหลือกนัในองค์การ การศึกษา
สมรรถนะของพยาบาลผ่าตดัเปรียบเทียบก่อนและหลังการหมุนเวียนงาน  สามารถน ามาเป็น
แนวทางในการพฒันาสมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัไดแ้ละน าไปใชใ้นการประเมินสมรรถนะของ
บุคลากรในหน่วยงานได ้  
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บทที ่3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัก่ึงทดลอง (Quasi-Experimental Research) เพื่อศึกษาผล
ของการหมุนเวยีนงานต่อสมรรถนะพยาบาลผา่ตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร ซ่ึงผูว้จิยัด าเนินการวจิยั
ดงัน้ี 
 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ พยาบาลท่ีปฏิบติังานในหอ้งผา่ตดั โรงพยาบาล
สมุทรสาคร มีจ านวนทั้งส้ิน 21 คน 
 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
    
    เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลอง และเคร่ืองมือท่ีใช้
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการทดลอง ไดแ้ก่ คู่มือการหมุนเวยีนงานของพยาบาลผา่ตดั 
โรงพยาบาลสมุทรสาคร 
  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล ไดแ้ก่ 1) แบบสอบถามชุดก่อนการหมุนเวยีน
งานของพยาบาลผา่ตดั 2) แบบสอบถามชุดหลงัการหมุนเวยีนงานของพยาบาลผา่ตดั 
  2.1 รายละเอยีดเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย มีรายละเอียด ดงัน้ี 

2.1.1 คู่มือการหมนุเวียนงานของพยาบาลผ่าตัดโรงพยาบาลสมุทรสาคร จดัท าโดย
ผูว้จิยัเอง เป็นเอกสารส าหรับพยาบาลผา่ตดั มีรายละเอียดเก่ียวกบั ตารางการหมุนเวียนของพยาบาล
ผ่าตัด รูปแบบการจัดตารางการผ่าตัด และขั้นตอนการหมุนเวียนพยาบาลผ่าตัด ดังแสดงใน
ภาคผนวก จ 

2.1.2 แบบสอบถามก่อนและหลังการหมนุเวียนงานของพยาบาลผ่าตัด เป็น
แบบสอบถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนจากการศึกษาจากหนงัสือ ต ารา วารสาร และงานวิจยัอ่ืนๆท่ีเก่ียวกบั
การหมุนเวยีนและสมรรถนะของพยาบาลผา่ตดั ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
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1)  แบบสอบถามชุดก่อนการหมุนเวยีนงานของพยาบาลผา่ตดั   ประกอบดว้ย 
2 ส่วนดงัน้ี 

   ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล   ประกอบดว้ยขอ้ค าถามเก่ียวกบั อาย ุ
ประสบการณ์ในการปฏิบติัการพยาบาลในหอ้งผา่ตดั รายได ้สถานภาพสมรส วฒิุการศึกษา โรค
ประจ าตวั และการศึกษาอบรมเฉพาะทาง ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบเลือกตอบและเติมค าลงใน
ช่องวา่ง 

     ส่วนท่ี 2 สมรรถนะพยาบาลผา่ตดัก่อนการหมุนเวียนงาน เป็นแบบสอบถาม
ปลายปิด ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั มีจ านวน 77 ขอ้ ประกอบดว้ย 7 ดา้น ดงัน้ี 
                       1) สมรรถนะดา้นการจดัการทัว่ไปในหอ้งผา่ตดั จ านวน 17 ขอ้ (ขอ้ 1-17) 
                                         2) สมรรถนะดา้นการดูแลความปลอดภยัของผูป่้วยผา่ตดัจ านวน12 ขอ้  
(ขอ้ 18-29)                 
                                        3) สมรรถนะดา้นความเช่ียวชาญในการปฏิบติัการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดั 
จ านวน 15 ขอ้ (ขอ้ 30-44) 
                                       4) สมรรถนะดา้นการพิทกัษสิ์ทธิผูป่้วยและครอบครัว จ านวน 7 ขอ้  (ขอ้ 
45-51) 

         5) สมรรถนะดา้นการใชก้ระบวนการพยาบาลในการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดั 
จ านวน 12 ขอ้ (ขอ้ 52-63) 

 6)  สมรรถนะดา้นการส่ือสารและประสานงาน จ านวน 7 ขอ้     (ขอ้ 64-70) 
        7) สมรรถนะดา้นการใชเ้ทคโนโลยแีละเคร่ืองมือในหอ้งผา่ตดั จ านวน 7 

ขอ้ (ขอ้ 71-77) 
2) แบบสอบถามชุดหลงัการหมุนเวยีนงาน เป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิด

ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ค าถามปลายเปิด ประกอบดว้ย 2 ส่วน ดงัน้ี  
ส่วนท่ี 1 สมรรถนะพยาบาลผา่ตดัภายหลงัการหมุนเวยีนงาน เป็นสมรรถนะ7 

ดา้น จ านวน 77 ขอ้ เหมือนแบบสอบถามสมรรถนะพยาบาลผา่ตดัก่อนการหมุนเวยีน (ส่วนท่ี 2) 
ส่วนท่ี 2 ปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ เป็นแบบสอบถามปลายเปิด 

เพื่อใหพ้ยาบาลผา่ตดัทุกคนไดเ้สนอปัญหา อุปสรรคในการหมุนเวยีนงาน และแนวทางในการ
ปรับปรุงและพฒันาการหมุนเวยีนงานในคร้ังต่อไป 

โดยเกณฑก์ารใหค้ะแนนการตอบแบบสอบถามมี ดงัน้ี 
  5     หมายถึง สมรรถนะในการปฏิบติังานตรงในประเด็นนั้นมากท่ีสุด 
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                4     หมายถึง สมรรถนะในการปฏิบติังานตรงในประเด็นนั้นมาก 
                 3    หมายถึง สมรรถนะในการปฏิบติังานตรงในประเด็นนั้นปานกลาง 
                 2     หมายถึง สมรรถนะในการปฏิบติังานตรงในประเด็นนั้นนอ้ย 
                 1     หมายถึง สมรรถนะในการปฏิบติังานไม่ตรงในประเด็นนั้นเลย   
  เกณฑก์ารแปลผลสมรรถนะโดยรวมและรายดา้น ดงัน้ี (ประคอง  กรรณสูตร 
2542) 
  คะแนนเฉล่ีย  4.50-5.00    หมายถึง มีสมรรถนะอยูใ่นระดบัสูงมาก 
  คะแนนเฉล่ีย 3.50-4.49   หมายถึง มีสมรรถนะอยูใ่นระดบัสูง  
  คะแนนเฉล่ีย 2.50-3.49   หมายถึง มีสมรรถนะอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ีย 1.50-2.49   หมายถึง มีสมรรถนะอยูใ่นระดบัต ่า 
  คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.49   หมายถึง มีสมรรถนะอยูใ่นระดบัต ่ามาก 

 

3. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย   
  
               3.1 การตรวจความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity)  
               ผูว้ิจยัน าเคร่ืองมือวิจยัท่ีสร้างข้ึน เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อท าการตรวจสอบและ
แก้ไข แล้วน าไปให้ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความเช่ียวชาญจ านวน 3 คน (ดังรายนามในภาคผนวก ก) 
พิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา ความถูกตอ้ง ความชดัเจนของภาษา และความเป็นปรนยั
ของค าถาม โดยก าหนดระดบัการแสดงความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิเป็น 4 ระดบั  
    1 หมายถึง ค าถามไม่สอดคลอ้งกบัค านิยาม 
          2 หมายถึง ค าถามจ าเป็นตอ้งไดรั้บการพิจารณาทบทวนและปรับปรุงอยา่งมาก 
จึงจะสอดคลอ้งกบัค านิยาม 
         3 หมายถึง ค าถามจ าเป็นตอ้งไดรั้บการพิจารณาทบทวนและปรับปรุงเล็กนอ้ยจึง
จะสอดคลอ้งกบัค านิยาม 
         4 หมายถึง   ค  าถามสอดคลอ้งกบัค านิยาม 
   หลงัจากไดรั้บขอ้คิดเห็นจากผูท้รงคุณวุฒิแลว้ ค านวนค่าดชันีความสอดคลอ้ง
ระหวา่งค าถามกบัตวัแปร ค่าดชันีความตรงเชิงเน้ือหาท่ียอมรับได ้คือ 0.80 ข้ึนไป (Davis 1992 อา้ง
ถึงใน บุญใจ ศรีสถิตยน์รากรู 2553: 224) โดยค านวณจากสูตร 
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CVI    =         จ  านวนขอ้ค าถามท่ีผูเ้ช่ียวชาญทุกคนใหค้วามคิดเห็นในระดบั 3 และ 4 
                                                      จ  านวนขอ้ค าถามทั้งหมด 
 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามสมรรถนะพยาบาลผา่ตดัชุดก่อน
และหลงัการหมุนเวยีน ไดค้่า CVI เท่ากบั 0.96 

หลงัจากนั้นน าเคร่ืองมือมาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอของผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อใหเ้คร่ืองมือมี
ความตรงเชิงเน้ือหา ความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ความถูกตอ้ง ความชดัเจน ความเหมาะสม
ของภาษา และความเป็นปรนยัมากข้ึน และน าไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบอีกคร้ัง แลว้จดัท า
เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูลฉบบัใหม่ เพื่อน าไปทดลองใชต่้อไป 

    3.2 การตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) 
              ผูว้ิจยัได้น าแบบสอบถามสมรรถนะพยาบาลผ่าตดัชุดก่อนและหลงัการหมุนเวียน
งานของพยาบาลผา่ตดั ท่ีผา่นการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาจากผูท้รงคุณวุฒิแลว้ไปทดลองใช้
กับพยาบาลผ่าตัดโรงพยาบาลพระจอมเกล้า จังหวดัเพชรบุรีจ านวน 20 คน แล้วน าข้อมูลมา
วิเคราะห์หาความเท่ียงโดยใช้สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient) 
หากค่าความเท่ียง 0.70 ข้ึนไป ถือวา่ใชไ้ด ้(นิรัตน์ อิมามี 2549:55) ผลการทดลองใชไ้ดค้่าความเท่ียง
ของแบบสอบถามทั้งสองฉบบั 0.83  
 
4. การด าเนินการวจิัย 
 
 การด าเนินการวิจยัมี 3 ระยะ ซ่ึงแต่ละระยะด าเนินการ ดงัน้ี 
 4.1   ระยะที ่1 ระยะเตรียมการ เป็นการเตรียมการในดา้นต่างๆ ทั้งดา้นเอกสาร คู่มือ 
บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในการวจิยั ดงัน้ี 
          4.1.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เก่ียวกบั การจดัอตัราก าลงั รูปแบบ
การหมุนเวยีนงานของพยาบาลผา่ตดั การจดัตารางการหมุนเวยีนงาน รูปแบบการจดัตารางการ
ผา่ตดั และขั้นตอนการหมุนเวยีนงาน 

         4.1.2 ศึกษาสมรรถนะพยาบาลผา่ตดั จากหนงัสือ ต ารา วารสาร และงานวจิยัอ่ืนๆท่ี
เก่ียวกบัการหมุนเวยีนงานของพยาบาลและสมรรถนะของพยาบาลผา่ตดั ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 

          4.1.3 จดัท าคู่มือการหมุนเวยีนงานของพยาบาลผา่ตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร 



66 

 

      4.1.4 แบ่งพยาบาลผา่ตดัออกเป็น 3 กลุ่ม ตามประสบการณ์การปฏิบติังานในห้อง
ผา่ตดั ดงัน้ี 

          1) กลุ่มพยาบาลผูมี้ประสบการณ์นอ้ย เป็นพยาบาลท่ีปฏิบติังานในหอ้งผา่ตดั 
โรงพยาบาลสมุทรสาคร ตั้งแต่ 1-10 ปี 

          2) กลุ่มพยาบาลผูมี้ประสบการณ์ปานกลาง เป็นพยาบาลท่ีปฏิบติังานในหอ้ง
ผา่ตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร ตั้งแต่ 10-20 ปี 

          3) กลุ่มพยาบาลผูท่ี้มีประสบการณ์สูง เป็นพยาบาลท่ีปฏิบติังานในหอ้งผา่ตดั 
โรงพยาบาลสมุทรสาคร ตั้งแต่ 20 ปี ข้ึนไป 
  4.1.5 ขอหนังสือรับรองจริยธรรมการวิจยัในมนุษยจ์ากคณะกรรมการประจ า
สาขาวชิาพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

4.2   ระยะที ่2 ระยะทดลองใช้คู่มือการหมุนเวียนงานของพยาบาลผ่าตัด ด าเนินการดงัน้ี 
          4.2.1 ผูว้ิจยัขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช ถึงผูอ้  านวยการ

โรงพยาบาลสมุทรสาคร เพื่อขออนุมัติท าวิจัย พร้อมช้ีแจงรายละเอียดของการวิจัย ได้แก่ 
วตัถุประสงค ์และวธีิด าเนินการวจิยั 

          4.2.2   ผูว้จิยัเขา้พบรองผูอ้  านวยการฝ่ายการพยาบาล โรงพยาบาลสมุทรสาคร เม่ือ
ไดรั้บอนุมติัจากผูอ้  านวยการโรงพยาบาลสมุทรสาคร เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค ์และวธีิด าเนินการวจิยั 

         4.2.3   ผูว้จิยัประชุมพยาบาลผา่ตดั เพื่อสร้างความเขา้ใจกบัคู่มือการหมุนเวยีนงาน
ของพยาบาลผา่ตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร เพื่อใหป้ฏิบติัไปในแนวทางเดียวกนั 

           4.2.4   ผูว้จิยัแจกแบบสอบถามดว้ยตนเอง พร้อมช้ีแจงวตัถุประสงค ์วิธีด าเนินการ
วจิยั และขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ใชเ้วลาในการรวบรวมขอ้มูลรวม 3 วนั สามารถ
เก็บไดค้รบ 21 ชุด จากนั้นเร่ิมการหมุนเวยีนงานในวนัท่ี 20 ตุลาคม 2556 ถึงวนัท่ี 20 ธนัวาคม 2556 
เป็นเวลา 3 เดือน  
   4.3 ระยะที่ 3 ระยะหลังการหมุนเวียนงาน ผูว้ิจยัแจกแบบสอบถามชุดหลงัการหมุนเวียน
งานดว้ยตนเอง ใชเ้วลาในการรวบรวม 3 วนั สามารถเก็บคืนไดค้รบ 21 ชุด 
   4.4   การพทิกัษ์สิทธ์ิกลุ่มตัวอย่าง โดยผูว้จิยัท าจดหมายขอความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถาม ซ่ึงมีรายละเอียดเก่ียวกบัวตัถุประสงคข์องการวจิยั วธีิการตอบแบบสอบถาม การมี
สิทธ์ิปฏิเสธการตอบแบบสอบถาม และเอกสารแสดงความยนิยอมของผูเ้ขา้ร่วมการวจิยั เพื่อใหล้ง
นามยนิยอมในการตอบแบบสอบถามดว้ยความเตม็ใจ 
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5. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ดงัน้ี 
 5.1 ขอ้มูลส่วนบุคคล วเิคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี ค  านวนค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 5.2 สมรรถนะพยาบาลผา่ตดัก่อนและหลงัการหมุนเวยีนงาน วเิคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 5.3 การเปรียบเทียบสมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัก่อนและหลงัการหมุนเวยีนพยาบาลผา่ตดั 
โรงพยาบาลสมุทรสาคร วิเคราะห์โดยใช ้สถิติ Paired t-test    
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

  

 การศึกษาคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของการหมุนเวียนงานต่อสมรรถนะ

พยาบาลผา่ตดั โดยการเปรียบเทียบสมรรถนะพยาบาลผ่าตดัก่อนและหลงัการหมุนเวียนงาน เป็น

การวจิยัก่ึงทดลอง แบบกลุ่มเดียววดัก่อนและหลงัการทดลอง (Quasi   Experimental Research: The 

One Group Pretest-Posttest Design) ผูว้จิยัน าเสนอผลการวจิยัเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของประชากร 

 ตอนท่ี 2 สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัก่อนและหลงัการหมุนเวยีนงาน 

 ตอนท่ี 3 เปรียบเทียบสมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัก่อนและหลงัการหมุนเวยีนงาน 

 ตอนท่ี 4 ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ 

 

ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคลของประชากร 

 

 พยาบาลผ่าตดัมี อายุ ประสบการณ์ในการปฏิบติังานพยาบาลผ่าตดัในโรงพยาบาล

สมุทรสาคร รายไดเ้ฉล่ีย สถานภาพสมรส วุฒิการศึกษา โรคประจ าตวั และการศึกษาอบรมเฉพาะ

ทางผา่ตดั  ดงัแสดงในตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละ ของพยาบาลผา่ตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร (n=21) 

 

 ข้อมูล จ านวน (คน ) ร้อยละ 
 อายุ    (X‾   = 42.76 ปี   SD =.783  ปี  ต ่าสุด  30  ปี สูงสุด   57   ปี) 

 25-35 ปี  6 28.6 
 36-45 ปี  5 23.8 
 46-60 ปี               10 47.6 

 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานพยาบาลผ่าตัด (X‾  =16.02.ปี SD = 9.846 ปี ต ่าสุด 3 ปี 
สูงสุด 35 ปี) 

 1-10   ปี 7 33.3 
 11-20  ปี 5 23.8 
 21-30  ปี 8 38.1 
 31-40  ปี 1   4.8 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน (X‾= 39,309.52 บาท. SD = 9,258.07 บาท ต ่าสุด 20,000บาท       
สูงสุด 60,000 บาท) 

 20,000-30,000 บาท 5 23.8 
 30,001-40,000 บาท            10 47.6 
 40,001-50,000 บาท 5 23.8 
 50,001-60,000 บาท 1   4.8 

 สถานภาพสมรส   
 โสด 8 38.1 
 คู่             13 61.9 
 หมา้ย/หยา่/แยก 0    0.0 

 วุฒิการศึกษาสูงสุด   
 ปริญญาตรี              20 95.5 
 ปริญญาโท 0   0.0 
 อ่ืนๆ  1   4.5 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ)  

 ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน ) ร้อยละ 

  

 โรคประจ าตัว   
 ไม่มี  12 57.2 
 ความดนัโลหิตสูง  2   9.5 
 ไขมนัในเลือดสูง   5 23.8 
 อ่ืนๆ 2   9.5 

กา การศึกษาอบรมเฉพาะทางการพยาบาลผ่าตัด   
 ไม่เคย  4 19.0 
  เคย 17 81.0 

    

 จากตารางท่ี 4.1  พบวา่อายุเฉล่ียของพยาบาลผา่ตดั 42.76 ปี (SD=.783) พยาบาลผา่ตดั

ท่ีอายุต  ่าสุดคือ 30 ปี  อายุสูงสุดคือ  57 ปี ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 46-60 ปี (ร้อยละ 47.6) 

ประสบการณ์ในการปฏิบติังานพยาบาลผา่ตดัโรงพยาบาลสมุทรสาคร เฉล่ีย 16.62 ปี(SD=9.846)  

ประสบการณ์สูงสุด 35 ปี ต ่าสุด 3 ปี ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ 21-30 ปี (ร้อยละ 38.1) รายไดเ้ฉล่ีย

ของพยาบาลผ่าตดั 39,309.52 บาทต่อเดือน  รายได้เฉล่ียท่ีต ่าสุดคือ 20,000 บาทต่อเดือน  ส่วน

รายไดเ้ฉล่ียท่ีสูงสุดคือ 60,000 บาทต่อเดือน ส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ีย 30,001-40,000 บาท(ร้อยละ 

47.6)  พยาบาลผ่าตดั โรงพยาบาลสมุทรสาครส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสคู่ (ร้อยละ 61.9) ส่วนท่ี

เหลือมีสถานภาพสมรสโสด (ร้อยละ 38.1) จบการศึกษาสูงสุดระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 95.5) มี

เพียง 1 คนท่ีจบการศึกษาระดบัอนุปริญญา (ร้อยละ 4.5) ดา้นสุขภาพพบว่าส่วนใหญ่มีสุขภาพ

แข็งแรง ไม่มีโรคประจ าตวั (ร้อยละ 57.1) ส่วนโรคประจ าตวัท่ีพบมากคือโรคไขมนัในเลือดสูง  

(ร้อยละ 23.8) รองลงมาคือโรคความดนัโลหิตสูง (ร้อยละ 9.5)  ดา้นการไดรั้บการศึกษาเฉพาะ

ทางการพยาบาลผ่าตดัพบวา่ส่วนใหญ่ไดรั้บการศึกษาอบรมเฉพาะทาง (ร้อยละ 81) มีเพียง 4 คน    

ท่ียงัไม่ไดรั้บการศึกษาอบรมเฉพาะทาง (ร้อยละ  19.0) 
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ตอนที ่2 สมรรถนะของพยาบาลผ่าตัด ก่อนและหลงัการหมุนเวยีนงาน 

 
 พยาบาลผ่าตดัมีสมรรถนะโดยรวมและรายด้านทั้ง 7 ด ้าน ก่อนและหลงัการ
หมุนเวียนงาน ดงัแสดงในตารางท่ี 4.2 
 

ตารางท่ี 4.2 สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัก่อนและหลงัการหมุนเวยีนงาน 

 

สมรรถนะ ก่อนหมนุเวยีน หลงัหมุนเวยีน t p 

X‾  SD ระดบั X‾  SD ระดบั   
ดา้นการใชเ้ทคโนโลยแีละ
เคร่ืองมือในห้องผ่าตดั 

3.31 0.79 ปานกลาง 3.86 0.60 สูง -4.801 0.000* 

ดา้นการจดัการทัว่ไป                               3.78 0.51 สูง 3.98 0.51 สูง -2.352 0.029* 

ดา้นการส่ือสารและ
ประสานงาน 

4.03 0.60 สูง 4.21 0.56 สูง -1.586 0.128 

ดา้นความเช่ียวชาญใน
ปฏิบติัการพยาบาลผา่ตดั 

3.89 0.50 สูง 4.05 0.53 สูง -2.612 0.017* 

ดา้นการใชก้ระบวนการ
พยาบาล 

3.95 0.47 สูง 4.09 0.53 สูง -2.564 0.019* 

ดา้นการดูแลความปลอดภยั
ของผูป่้วยผา่ตดั      

4.42 0.52 สูง 4.48 0.47 สูง -1.029 0.316 

ดา้นการพิทกัษสิ์ทธิผูป่้วยและ
ครอบครัว 

4.46 0.51 สูง 4.47 0.50 สูง -.072 0.944 

 
สมรรถนะพยาบาลผ่าตัด
โดยรวม 

3.78 0.45 สูง 4.16 0.43 สูง -6.147 0.000* 

 

 จากตารางท่ี 4.2 สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัโดยรวมอยูใ่นระดบัสูงทั้งก่อนและหลงั

การหมุนเวียนงาน (X‾=3.78, SD=0.45 และX‾=4.16, SD=0.43) เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ สมรรถนะ

พยาบาลผา่ตดั 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การพิทกัษสิ์ทธิผูป่้วยและครอบครัว 2) ดา้นการดูแลความปลอดภยั

ของผูป่้วยผา่ตดั 3) การส่ือสารและประสานงาน4) การใชก้ระบวนการพยาบาล 5) ความเช่ียวชาญ

ในปฏิบติัการพยาบาลผา่ตดั 6) สมรรถนะดา้นการจดัการทัว่ไป และ7)ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีและ

เคร่ืองมือในห้องผ่าตัดอยู่ในระดับสูงทั้ งก่อนและหลังการหมุนเวียนงาน  ส่วนด้านการใช้
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เทคโนโลยแีละเคร่ืองมือในหอ้งผา่ตดั พบวา่ ก่อนการหมุนเวียนงานอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 

3.31 คะแนน)  แต่หลงัการหมุนเวียนงานอยูใ่นระดบัสูง (ค่าเฉล่ีย 3.86 คะแนน) โดยคะแนนเฉล่ีย

เพิ่มข้ึน 0.55 คะแนน 

 

ตอนที ่3 เปรียบเทยีบสมรรถนะของพยาบาลผ่าตัด ก่อนและหลงัการหมุนเวยีนงาน 

 

   การวิเคราะห์ความแตกต่างของสมรรถนะพยาบาลผา่ตดัก่อนและหลงัการหมุนเวียน

งานโดยรวมพบวา่ ภายหลงัการหมุนเวยีนงาน พยาบาลผา่ตดัมีสมรรถนะสูงกวา่ก่อนการหมุนเวียน

งานย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยดา้นท่ีพยาบาลผ่าตดัมีสมรรถนะสูงข้ึนกว่าก่อนการ

หมุนเวียนงานอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มี 4 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นท่ี 1 สมรรถนะดา้นการ

จดัการทัว่ไป  ดา้นท่ี 3 สมรรถนะดา้นความเช่ียวชาญในการปฏิบติังาน  ดา้นท่ี 5 สมรรถนะดา้นการ

ใชก้ระบวนการพยาบาล  และดา้นท่ี 7 สมรรถนะดา้นการใชเ้ทคโนโลยีและเคร่ืองมือในห้องผา่ตดั 

ส่วนสมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัก่อนและหลงัการหมุนเวียนงานท่ีไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มี 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นท่ี 2 ความปลอดภยัของผูป่้วย ดา้นท่ี 4 การพิทกัษสิ์ทธิ

ผูป่้วยและครอบครัว  และดา้นท่ี 6 การส่ือสารและการประสานงาน ส่วนสมรรถนะของพยาบาล

ผา่ตดัก่อนและหลงัการหมุนเวียนงานท่ีไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มี 3 

ดา้นไดแ้ก่ ความปลอดภยัของผูป่้วย การพิทกัษสิ์ทธิผูป่้วยและครอบครัว และการส่ือสารและการ

ประสานงาน 

 กล่าวโดยสรุป สมรรถนะของพยาบาลผ่าตดัโดยรวมอยู่ในระดบัสูงทั้งก่อนและหลงั

การผา่ตดั เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ สมรรถนะพยาบาลผา่ตดั 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) สมรรถนะดา้นการ

จดัการทัว่ไปในห้องผา่ตดั 2) สมรรถนะดา้นการดูแลความปลอดภยัของผูป่้วยผา่ตดั 3)  สมรรถนะ

ด้านวามเช่ียวชาญในปฏิบติัการพยาบาลผ่าตัด 4) สมรรถนะด้านการพิทักษ์สิทธิผูป่้วยและ

ครอบครัว  5) สมรรถนะดา้นการใชก้ระบวนการพยาบาลผา่ตดั และ 6) สมรรถนะดา้นการส่ือสาร

และประสานงาน ซ่ึงพบวา่อยูใ่นระดบัสูงทั้งก่อนและหลงัการหมุนเวียนงาน  มีเพียงดา้นเดียวคือ

ดา้นการใช้เทคโนโลยีและเคร่ืองมือในห้องผ่าตดัพบว่า ก่อนการหมุนเวียนงานอยู่ในระดบัปาน

กลาง แต่หลงัการหมุนเวียนงานอยู่ในระดบัสูง และจากการเปรียบเทียบสมรรถนะของพยาบาล
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ผ่าตดัก่อนและภายหลงัการหมุนเวียนงาน พบว่าสมรรถนะของพยาบาลผ่าตดัโดยรวมภายหลัง

หมุนเวียนงานสูงกวา่ก่อนหมุนเวียนงานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยดา้นท่ีพยาบาล

ผ่าตดัมีสมรรถนะสูงข้ึนกว่าก่อนการหมุนเวียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มี 4 ดา้น

ไดแ้ก่ ดา้นการจดัการทัว่ไป  ดา้นความเช่ียวชาญในการปฏิบติังาน ดา้นการใชก้ระบวนการพยาบาล  

และดา้นเทคโนโลยแีละการใชเ้คร่ืองมือ  

 

ตอนที ่4 ปัญหา อปุสรรค และข้อเสนอแนะ 

 

       จากการตอบแบบสอบถามปลายเปิดภายหลงัการหมุนเวยีนงาน พบวา่ พยาบาลผา่ตดัมีปัญหา 

อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

 4.1 ปัญหา อุปสรรค พยาบาลผา่ตดั พบปัญหาในการหมุนเวยีนงาน 3 ประการ ดงัน้ี  
      1) การหมุนเวียนสัปดาห์ละ 1 ห้องเป็นการหมุนเปล่ียนเร็วเกินไป ท าให้ไม่ค่อยได้

อะไรมาก เน่ืองจากหตัถการบางอยา่งไม่พบเจอบ่อยๆ การหมุนเวียนในระยะเวลาท่ีสั้นไป อาจท า
ใหเ้สียโอกาสในการร่วมทีมท าหตัถการนั้น 

      2) พยาบาลท่ีมีประสบการณ์สูง และอายุมากไม่ควรจดัให้หมุนเวียน เน่ืองจากเป็นการ
เปิดโอกาสให้พยาบาลท่ีมีประสบการณ์กลางได้มีโอกาสในการท าหน้าท่ีเป็นหัวหน้าทีมแทน  
โดยใหพ้ยาบาลท่ีมีประสบการณ์สูงคอยช่วยเหลือแนะน า 

      3) การเป็นผูจ้ดัการห้องผา่ตดัเหน่ือยและเครียดมาก เน่ืองจากความไม่คุน้ชินกบังานท่ี
ตอ้งจดัการอตัราก าลงัและจดัตารางผา่ตดัในสภาวะท่ีห้องผา่ตดัมีจ านวนจ ากดัเม่ือเทียบกบัจ านวน
ผูรั้บบริการ 

4.2 ข้อเสนอแนะ 
        จากปัญหาและอุปสรรคท่ีพบจากการหมุนเวียนงาน พยาบาลผ่าตัดส่วนใหญ่ให้
ขอ้เสนอแนะว่าควรให้มีการหมุนเวียนต่อไป แต่ปรับรูปแบบท่ีหมุนเวียนให้นานข้ึนเป็น 3 เดือน 
ส่วนรูปแบบการหมุนเวยีนในหนา้ท่ีผูจ้ดัการหอ้งผา่ตดัและผูส้นบัสนุนการพยาบาลผา่ตดัหมุนเวียน
ตามเดิม  เพียงแต่เอาพยาบาลประสบการณ์น้อยเขา้ร่วมหมุนเวียนด้วยเพื่อให้ทอดระยะเวลาการ
หมุนเวียนให้ยาวข้ึน เพื่อลดความเหน่ือยและเครียด ส่วนทีมช านาญเฉพาะสาขาแต่ละทีมให้กลบั
เขา้ปฏิบติังานเช่นเดิม แต่เปล่ียนให้พยาบาลท่ีมีประสบการณ์มากและอายุมากมาประจ าห้องผา่ตดั
เล็กเพื่อเปิดโอกาสให้ได้พกัท างานท่ีเบาข้ึน และช่วยท าหน้าท่ีเป็นพี่เล้ียงผ่าตัดใหญ่ท่ีช านาญ  
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ร่วมหมุนเวยีนหนา้ท่ีพยาบาลผูจ้ดัการหอ้งผา่ตดัและพยาบาลสนบัสนุนงานผา่ตดัต่อไป ให้พยาบาล
ผูท่ี้มีประสบการณ์น้อยเข้าร่วมทีมแทนและปฏิบติังานคู่กับพยาบาลประสบการณ์ปานกลางท่ี
ช านาญเฉพาะ  เพื่อเปิดโอกาสใหพ้ยาบาลประสบการณ์นอ้ยไดฝึ้กฝนอยา่งเตม็ท่ี  
 



75 

 

บทที ่5 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
  การศึกษาคร้ังน้ีเป็นวจิยัก่ึงทดลอง(Quasi-experimental research)ซ่ึงสามารถสรุป

ผลการวจิยั อภิปรายผล และใหข้อ้เสนอแนะ ไดด้งัน้ี 

 
1. สรุปการวจิัย 
 
 1.1 วตัถุประสงค์การวจัิย    
        เพื่อศึกษาผลการหมุนเวียนงานต่อสมรรถนะของพยาบาลผ่าตัดโดยการ
เปรียบเทียบสมรรถนะของพยาบาลผา่ตดั โรงพยาบาลสมุทรสาครก่อนและหลงัการหมุนเวยีนงาน  
 1.2 วธีิการด าเนินการวจัิย 
      1.2.1 ประชากร ประชากรท่ีศึกษาเป็นพยาบาลท่ีปฏิบติังานในหอ้งผา่ตดั 
โรงพยบาลสมุทรสาคร จ านวน 21 คน 

      1.2.2   เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย เคร่ืองมือท่ีใช้ในการทดลอง และ
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนเอง 

    1) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการทดลอง ไดแ้ก่ คู่มือการหมุนเวียนงานของพยาบาล
ผา่ตดัโรงพยาบาลสมุทรสาคร 

    2) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล ไดแ้ก่ แบบสอบถามสมรรถนะ
พยาบาลผา่ตดั ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

                           (1) แบบสอบถามชุดก่อนการหมุนเวียน แบ่งเป็น 2  ส่วน ส่วนท่ี 1 ขอ้มูล
ส่วนบุคคล ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามสมรรถนะพยาบาลผา่ตดัก่อนการหมุนเวียนงาน เป็นค าถามชนิด
มาตราส่วนประมาณค่า 5  ระดบั (Rating scale) มีค  าถามจ านวน 77 ขอ้ จ  าแนกเป็น 7  สมรรถนะ
หลกั ไดแ้ก่ 1) สมรรถนะดา้นการจดัการทัว่ไป  2) สมรรถนะดา้นการดูแลความปลอดภยัผูป่้วย
ผา่ตดั 3) สมรรถนะดา้นความเช่ียวชาญในการปฏิบติัการพยาบาล 4) สมรรถนะดา้นการพิทกัษสิ์ทธิ
ผูป่้วยและครอบครัว 5) สมรรถนะดา้นการใชก้ระบวนการพยาบาล 6) สมรรถนะดา้นการส่ือสาร
และการประสานงาน  และ 7) สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีและเคร่ืองมือในห้องผ่าตัด   
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(2) แบบสอบถามภายหลงัการหมุนเวียนงาน แบ่งเป็น 2 ส่วน ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามสมรรถนะ
พยาบาลผ่าตดัภายหลังการหมุนเวียนทั้ง 7  ด้าน ส่วนท่ี 2 ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
เคร่ืองมือน้ีไดผ้่านการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา จากผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ไดค้่าดชันี
ความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั 0.96  มีค่าความเท่ียงเท่ากบั 0.83  
  1.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู ้วิจ ัย เก็บรวบรวมข้อมูลตามระยะของการ
ด าเนินงานวิจยั หลงัไดรั้บอนุมติัให้เก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูอ้  านวยการ โรงพยาบาลสมุทรสาคร 
และเขา้พบหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค์และวิธีการด าเนินการวิจยั โดย
ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 
    1) ระยะทดลองใช้คู่มือการหมุนเวียนพยาบาลผ่าตัด  ผูว้ิจยัวดัสมรรถนะ
พยาบาลผ่าตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร จ านวน 21 คน ดว้ยแบบสอบถามชุดก่อนการหมุนเวียน
พยาบาลผา่ตดั ระยะเวลาการหมุนเวยีนเป็นเวลา 3 เดือน (20-23 ธนัวาคม 2556) 
    2) ระยะหลังการใช้คู่มือการหมนุเวียนพยาบาลผ่าตัด ผูว้จิยัวดัสมรรถนะ
พยาบาลผา่ตดัภายหลงัการหมุนเวยีนครบ 3 เดือน ดว้ยแบบสอบถามชุดท่ี 2 ไดรั้บแบบสอบถามคืน 
จ านวน 21 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถาม    
  1.2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล วเิคราะห์โดยใชค้อมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป ดงัน้ี 
                 1) ข้อมูลส่วนบุคคล วิเคราะห์โดยแจกแจงความถ่ี ค  านวนร้อยละ ค่าเฉล่ีย 

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

      2) สมรรถนะพยาบาลผ่าตัดก่อนและหลังการหมุนเวียน โดยรวมและราย

ดา้น วเิคราะห์โดยค านวนค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน รวมถึงการใชส้ถิติ Paired T-test ใน

การเปรียบเทียบสมรรถนะพยาบาลผา่ตดัก่อนและหลงัการหมุนเวียน เน่ืองจากขอ้มูลมีการกระจาย

แบบโคง้ปกติ 

 1.3 ผลการวจัิย การศึกษาคร้ังน้ีไดผ้ลวจิยั ดงัน้ี 

  1.3.1 ข้อมูลส่วนบุคคล  ประชากรในการศึกษาค ร้ัง น้ี เ ป็นพยาบาลผ่าตดั

โรงพยาบาลสมุทรสาครรวมทั้งส้ิน 21 คน อายุเฉล่ีย 42.76 ปี พยาบาลผา่ตดัท่ีอายุน้อยท่ีสุดคือ  

30 ปี  อายุมากท่ีสุดคือ  57 ปี  ประสบการณ์ในการปฏิบติังานห้องผ่าตดัโรงพยาบาลสมุทรสาคร 

เฉล่ีย 16.62 ปี  ประสบการณ์สูงสุด 35 ปี ต ่าสุด 3 ปี ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ 21-30 ปี (ร้อยละ 

38.1) รายไดเ้ฉล่ียของพยาบาลผา่ตดั 39,309 บาท ต่อเดือน  รายไดเ้ฉล่ียนอ้ยท่ีสุดอยูท่ี่ 20,000 บาท        
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ต่อเดือน  ส่วนรายได้เฉลี่ยที่สูงที่สุดอยู่ที่ 60,000 บาทต่อเดือน พยาบาลผ่าตดั โรงพยาบาล

สมุทรสาครส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสคู่ (ร้อยละ 61.9) ส่วนท่ีเหลือเป็นสถานภาพโสด (ร้อยละ 

38.1) พยาบาลผา่ตดัส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 95.5) มีเพียง 1 คนส าเร็จ

การศึกษาระดบัอนุปริญญา (ร้อยละ  4.5) ด้านสุขภาพพบว่าส่วนใหญ่สุขภาพแข็งแรงไม่มีโรค

ประจ าตวั (ร้อยละ 57.1) ส่วนโรคประจ าตวัท่ีพบมากคือโรคไขมนัในโลหิตสูง (ร้อยละ 23.8) รองลงมาคือโรค

ความดนัโลหิตสูง  (ร้อยละ 9.5)  ด้านการได้รับการศึกษาเฉพาะทางการพยาบาลผ่าตดัพบว่าส่วนใหญ่ได้รับ

การศึกษาอบรมเฉพาะทาง  (ร้อยละ 81)  มีเพียง 4 คนท่ีไม่ได้รับการศึกษาอบรมเฉพาะทาง   

(ร้อยละ 19.0)   เป็นจากมีภาระในการดูแลครอบครัว ท าใหไ้ม่มีเวลาเขา้รับการอบรม 

    1.3.2 สมรรถนะพยาบาลผ่าตัดโรงพยาบาลสมุทรสาคร พบว่าสมรรถนะของ
พยาบาลผ่าตดัโดยรวมอยู่ในระดับสูงทั้ งก่อนและหลังการหมุนเวียน โดยค่าเฉล่ียสมรรถนะ
ภายหลงัการหมุนเวียนเพิ่มข้ึนเล็กนอ้ย (ค่าเฉล่ียเพิ่มข้ึน 0.19 คะแนน) เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า 
สมรรถนะพยาบาลผา่ตดั 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) สมรรถนะดา้นการจดัการทัว่ไป ในห้องผา่ตดั 2) ดา้นการ
ดูแลความปลอดภยัของผูป่้วยผา่ตดั 3) ดา้นความเช่ียวชาญในปฏิบติัการพยาบาลผา่ตดั 4) ดา้นการ
พิทกัษ์สิทธิผูป่้วยและครอบครัว 5) ดา้นการใช้กระบวนการพยาบาลในการพยาบาลผูป่้วยผ่าตดั  
และ 6) ด้านการส่ือสารและประสานงานอยู่ในระดบัสูงทั้งก่อนและหลงัการหมุนเวียน ส่วน
สมรรถนะพยาบาลผา่ตดัดา้นการใชเ้ทคโนโลยแีละเคร่ืองมือในหอ้งผา่ตดัพบวา่ ก่อนการหมุนเวียน
อยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.31 คะแนน)  แต่ภายหลงัการหมุนเวียนอยู่ในระดบัสูง (ค่าเฉล่ีย 
3.86 คะแนน) โดยคะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึน 0.55 คะแนน 
  1.3.3 การเปรียบเทียบความแตกต่างของสมรรถนะพยาบาลผ่าตัดก่อนและหลัง

การหมุนเวียนห้องผ่าตัด พบวา่ พยาบาลผา่ตดัมีสมรรถนะโดยรวมสูงกวา่ก่อนการหมุนเวียนอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยดา้นท่ีพยาบาลผา่ตดัมีสมรรถนะสูงข้ึนกวา่ก่อนการหมุนเวียน
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มี 4 ดา้นไดแ้ก่  1) สมรรถนะดา้นการจดัการทัว่ไปในห้อง
ผ่าตดั 2)  สมรรถนะด้านความเช่ียวชาญในการปฏิบติัการพยาบาล ม 3)สมรรถนะด้านการใช้
กระบวนการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดั  และ 4) สมรรถนะดา้นการใช้เทคโนโลยีและเคร่ืองมือในห้อง
ผ่าตดั ส่วนสมรรถนะของพยาบาลผ่าตดัก่อนและหลังการหมุนเวียนท่ีไม่แตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มี 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) สมรรถนะดา้นความปลอดภยัของผูป่้วยผา่ตดั  
2) สมรรถนะดา้นการพิทกัษสิ์ทธิผูป่้วยและครอบครัว และ3) สมรรถนะดา้นการส่ือสารและการ
ประสานงาน  
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2. การอภิปรายผล  
 
 การอภิปรายผลการวจิยั แยกเป็น 2 ประเด็น คือ 
       2.1 สมรรถนะพยาบาลผา่ตดัก่อนและหลงัการหมุนเวยีน 
       2.2 ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ 
             2.1 สมรรถนะของพยาบาลผ่าตัดก่อนและหลังการหมุนเวียนงาน  พบว่าสมรรถนะ
พยาบาลผ่าตัดภายหลังการหมุนเวียนงานของพยาบาลผ่าตัดมีสมรรถนะสูงข้ึนกว่าก่อนการ
หมุนเวยีนงานของพยาบาลผา่ตดัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มี 4 ดา้นไดแ้ก่ 1) สมรรถนะ
ดา้นการจดัการทัว่ไปในหอ้งผา่ตดั 2) สมรรถนะดา้นความเช่ียวชาญในการปฏิบติังาน 3) สมรรถนะ
ดา้นการใช้กระบวนการพยาบาลผ่าตดั และ 4) สมรรถนะดา้นการใช้เทคโนโลยีและเคร่ืองมือใน
หอ้งผา่ตดั ส่วนดา้นท่ีพยาบาลผา่ตดัมีสมรรถนะภายหลงัการหมุนเวียนไม่แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ ท่ีระดบั .05 มี 3 ด้าน ได้แก่ 1) สมรรถนะด้านการดูแลความปลอดภยัผูป่้วยผ่าตดั 2) 
สมรรถนะของพยาบาลผ่าตดัดา้นการพิทกัษ์สิทธิผูป่้วยและครอบครัว 3) สมรรถนะของพยาบาล
ผา่ตดัดา้นการส่ือสารและการประสานงาน มีประเด็นในการน ามาอภิปรายผลดงัน้ี 
         2.1.1 สมรรถนะของพยาบาลผ่าตัดด้านการจัดการทั่วไปในห้องผ่าตัด              
จากการศึกษาพบว่า พยาบาลผ่าตดัดา้นการจดัการทัว่ไปในห้องผ่าตดั ภายหลงัการหมุนเวียนงาน 
สูงกว่าก่อนการหมุนเวียนงานของพยาบาลผ่าตัด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05( X

=3.31,SD=0.79 และ X =3.86,SD=0.60) เน่ืองจากการหมุนเวียนท าให้พยาบาลผ่าตดัทุกคนไดมี้
โอกาสหมุนเวียนไปท างานในต าแหน่งใหม่ซ่ึงแต่เดิมอาจไม่เคยไดท้  ามาก่อน โดยการศึกษาดว้ย
ตนเอง (Self Directed Activity) และการศึกษาจากผูท่ี้มีประสบการณ์มากกว่า การหมุนเวียนงาน
พยาบาลท าให้พยาบาลผ่าตดัทุกกลุ่มได้เรียนรู้ในการวางแผนบริหารจดัการวสัดุ อุปกรณ์และ
เคร่ืองมือต่างๆ ในห้องผ่าตดั พยาบาลผ่าตดัประสบการณ์น้อยไดมี้โอกาสในการจดัการเคร่ืองมือ 
อุปกรณ์ต่างๆ ภายในหอ้งผา่ตดัเฉพาะสาขา  และมีท่ีปรึกษาคือพยาบาลประสบการณ์ปานกลางหรือ
พยาบาลประสบการณ์สูงในการวางแผนบริหารจดัการวสัดุ อุปกรณ์ และเคร่ืองมือต่างๆตาม
หัตถการ ส่วนพยาบาลประสบการณ์ปานกลางและพยาบาลประสบการณ์สูง ไดห้มุนเวียนสลบั
ออกไปท าหน้าท่ีเป็นผูจ้ ัดการห้องผ่าตัดรวม ซ่ึงต้องจัดการดูแลตารางการผ่าตัดรวม และจัด
อตัราก าลงัให้เพียงพอและเหมาะสม ประสานงานกบัแพทยแ์ละทีมงานต่างๆ ในการให้บริการ
ผา่ตดัทุกสาขา  สอดคลอ้งกบัสิริพร  บุญนนัท ์(2552) ท่ีศึกษาเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาสมรรถนะ 
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8 แนวทางพบวา่บุคลากรขาดความรู้ ความเขา้ใจและทกัษะแสวงหาไดจ้ากการปฏิบติัจริงจากหนา้ท่ี
ความรับผดิชอบ  
  2.1.2 สมรรถนะของพยาบาลผ่าตัดด้านด้านความเช่ียวชาญในการปฏิบัติการ
พยาบาลผูป่้วยผ่าตดั จากการศึกษาพบว่า สมรรถนะของพยาบาลผ่าตดัดา้นความเช่ียวชาญในการ
ปฏิบติัการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดั ภายหลงัการหมุนเวียนงาน สูงกว่าก่อนการหมุนเวียนงาน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05( X =3.89, S.D. =0.50 และ X =4.05, S.D. =0.53) เน่ืองจากการ
หมุนเวียนท าให้พยาบาลผ่าตดัทุกกลุ่มได้มีโอกาสในการเขา้ร่วมท าผ่าตดัในทุกสาขา  ได้มีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้งานซ่ึงกนัและกนั ท าให้ไดพ้ฒันาองคค์วามรู้ใหม่ๆและเขา้ใจในงานอ่ืนๆท่ีไม่ได้
ปฏิบติัมานาน ท าให้เกิดทกัษะในการท างานมากข้ึนในต่างสาขา สอดคลอ้งกบัการบทความของศิ
ริวรรณ เสรีรัตน์ (2540) ท่ีเขียนเก่ียวกบัความรู้เบ้ืองตน้ในการประกอบธุรกิจ พบว่าการโยกยา้ย
สับเปล่ียนงาน เป็นกระบวนการเพื่อก่อให้เกิดความหลากหลายในการท างาน และมีโอกาสในการ
เรียนรู้ทกัษะใหม่ๆมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้พนกังานไดมี้ประสบการณ์มากข้ึน ประกอบกบัพยาบาล
ผ่าตดัส่วนมากร้อยละ 38.1 เป็นผูมี้ประสบการณ์ในการท างานห้องผ่าตดัเป็นเวลา 21-30 ปี การ
หมุนเวยีนงานท าใหมี้การสอนงานในขณะปฏิบติังานจริง (On The Job Training) เพราะพยาบาลผูท่ี้
มีประสบการณ์ปานกลางหรือพยาบาลท่ีมีประสบการณ์สูง 1 คน จะถูกมอบหมายให้ปฏิบติังาน
ประจ าสาขาท่ีตนเองเช่ียวชาญ เพื่อไดส้าธิตการท างาน การประยุกตใ์ชเ้คร่ืองมืออุปกรณ์ต่างๆ ไดมี้
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน ท าให้เกิดทักษะในการปฏิบติังานมากข้ึน สอดคล้องกับ
บทความของอาภรณ์ ภู่วิทยพนัธ์ ท่ีกล่าวว่าการโยกยา้ยสับเปล่ียนงาน เป็นกระบวนการเพื่อ
ก่อใหเ้กิดความหลากหลายในการท างานและท าใหพ้นกังานมีประสบการณ์มากข้ึน 

   2.1.3 สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัดา้นการใชก้ระบวนการพยาบาลในการพยาบาล
ผูป่้วยผา่ตดัจากการศึกษาพบวา่ร สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัดา้นการใช้กระบวนการพยาบาลใน
การพยาบาลผูป่้วยผา่ตดั ภายหลงัการหมุนเวยีนงาน สูงกวา่ก่อนการหมุนเวียนงานของพยาบาลผา่ตดั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ( X =3.95, S.D. =0.47 และ X =4.09, S.D. =0.53) เน่ืองจาก
ขณะหมุนเวียนงาน พยาบาลผ่าตดัประสบการณ์ปานกลางและพยาบาลผ่าตดัประสบการณ์สูงไดมี้
การจดัท าคู่มือเอกสารในการช่วยตรวจสอบความพร้อมผูป่้วยในแต่ละโรคท่ียุง่ยากและส าคญั  โดยมี
การพยาบาลครอบคลุมทั้ง 3 ระยะคือ ระยะก่อนผา่ตดั มีการเยี่ยมผูป่้วยท่ีหอผูป่้วย ระยะขณะผา่ตดัมี
การตรวจสอบความพร้อมผูป่้วยในห้องผ่าตดัและระยะหลงัผา่ตดัมีการเยี่ยมผูป่้วยท่ีห้องพกัฟ้ืนและ
หอผู้ป่วย การปฏิบัติตามตามมาตรฐานการพยาบาล โรงพยาบาล (ส านักการพยาบาล,2551) 
มาตรฐานปฏิบติัการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดัในมาตรฐานท่ี 1 การพยาบาลระยะก่อนผา่ตดั  มาตรฐานท่ี 2 
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การพยาบาลระยะผ่าตดั และมาตรฐานท่ี 3 การพยาบาลระยะหลงัผ่าตดั การวดัและการประเมิน
คุณภาพ การแกไ้ขขอ้บกพร่องปรับปรุงงาน ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีท าต่อเน่ืองไม่ส้ินสุด เพื่อให้ได้
คุณภาพท่ีพึงประสงคใ์นแต่ละสถานการณ์ กระบวนการพยาบาลของผูป่้วยแต่ละรายมีความแตกต่าง
กนั พยาบาลท่ีหมุนเวียนเข้าไปจึงตอ้งศึกษาประวติัการเจ็บป่วย สรีรร่างกายของผูป่้วยเพื่อน ามา
เตรียมความพร้อมในเร่ืองอุปกรณ์เคร่ืองมือต่างๆให้มีความพร้อมกบัการพยาบาลผูป่้วยในแต่ละราย 
เพื่อให้ผูป่้วยได้รับความสุขสบายปลอดภัยในทุกระยะของการผ่าตัดการหมุนเวียนงานช่วยให้
พยาบาลผูมี้ประสบการณ์มากท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะในแต่ละสาขาไดจ้ดัท าคู่มือการส่งเคร่ืองมือ
ผ่าตดัในหัตถการท่ียุ่งยากซับซ้อน เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกแก่พยาบาลผ่าตดัท่ีหมุนเวียนเข้า
มาร่วมปฏิบติังานในทีมจะไดเ้ขา้ใจขั้นตอนการท างาน และการตรวจความพร้อมตั้งแต่การวินิจฉัย
การพยาบาลการป้องกนัปัจจยัเส่ียง เพื่อช่วยให้ผูท่ี้หมุนเวียนเขา้มาปฏิบติังานสามารถท างานไดอ้ยา่ง
ครบถ้วนในกระบวนการผ่าตดัทุกหัตถการ สอดคล้องกับมาตรฐานการพยาบาลในโรงพยาบาล 
(ส านกัการพยาบาล,2551) มาตรฐานปฏิบติัการพยาบาลผูป่้วยผ่าตดัในมาตรฐานท่ี 1 การพยาบาล
ระยะก่อนผ่าตดั  มาตรฐานท่ี 2 การพยาบาลระยะผ่าตดั และมาตรฐานท่ี 3 การพยาบาลระยะหลงั
ผา่ตดั   
  2.1.4   สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัดา้นการใชเ้ทคโนโลยีและเคร่ืองมือในห้อง
ผา่ตดั จากการศึกษาพบวา่สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัดา้นการใชเ้ทคโนโลยีและเคร่ืองมือในห้อง
ผา่ตดัภายหลงัการหมุนเวียนงาน สูงกว่าก่อนการหมุนเวียนงาน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 ( X =3.31,SD=0.79 และ X =3.86,SD=0.60 ) เน่ืองจากปัจจุบนัห้องผ่าตดัมีเคร่ืองมือพิเศษ
มากมายในแต่ละสาขา พยาบาลแต่ละทีมจะช านาญแต่ในส่วนของตนเอง การหมุนเวียนท าให้
พยาบาลทุกกลุ่มได้ใช้เคร่ืองมือพิเศษต่างๆของทีมอ่ืนๆท่ีไม่เคยได้ใช้มาก่อน เป็นการถ่ายทอด
ความรู้จากผูเ้ช่ียวชาญ(Expert Briefing) เช่น เคร่ืองมือสลายน่ิว เคร่ืองมือผา่ตดัซ่อมเสริมเอ็นขอ้เข่า 
เคร่ืองมือผา่ตดัมดลูกผา่นกลอ้ง เคร่ืองมือผา่ตดัถุงน ้ าดีผา่นกลอ้ง เคร่ืองมือผา่ตดัไส้เล่ือนผา่นกลอ้ง 
เป็นตน้ ท าให้พยาบาลท่ีหมุนเวียนไดส้ัมผสัเคร่ืองมือท าให้สามารถใชเ้คร่ืองมือพิเศษต่างๆไดม้าก
ข้ึน สอดคลอ้งกบัการศึกษาของมุฑิตา รัตนภาค  ท่ีพบวา่พยาบาลผา่ตดัมีความใฝ่รู้ มุ่งพฒันาตนเอง
และสามารถเรียนรู้เทคโนโลยใีหม่ๆไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็วในการใชเ้คร่ืองมือพิเศษต่างๆ 
  2.1.5   สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัดา้นการดูแลความปลอดภยัผูป่้วยผา่ตดั จาก
การศึกษาพบว่าสมรรถนะของพยาบาลผ่าตดัด้านการดูแลความปลอดภยัผูป่้วยผ่าตดัก่อนและ
ภายหลงัการหมุนเวียนงานไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ( X =4.42, S.D. 
=0.52 และ X =4.48, S.D. =0.47) เน่ืองจากพยาบาลห้องผา่ตดัโรงพยาบาลสมุทรสาครส่วนมากมี
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ประสบการณ์ในการท างานมาเป็นระยะเวลานาน มีความเช่ียวชาญในการเฝ้าระวงัความผิดพลาด
ต่างๆ ท าให้ผูป่้วยปลอดภยัในทุกระยะการผ่าตดั การระบุตวัผูป่้วย ระบุต าแหน่งการท าผา่ตดั การ
ขอเวลานอก (time out) การตรวจสอบเอกสารและการบนัทึกการพยาบาล สอดคลอ้งกบัสมรรถนะ
ท่ีสมาคมพยาบาลห้องผ่าตดัแห่งประเทศไทย (2554) ก าหนดในขอ้ท่ี 1 สมรรถนะการดูแลความ
ปลอดภัยของผูป่้วย ส่งผลให้สมรรถนะด้านน้ีอยู่ในระดับสูงอยู่แล้ว  ด้วยเหตุผลท่ีว่าแต่เดิม
สมรรถนะดา้นน้ีอยูใ่นระดบัท่ีสูงอยูแ่ลว้ เม่ือมีการหมุนเวียนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ท าให้สมรรถนะ
ดา้นความปลอดภยัของผูป่้วยผ่าตดัหลงัการหมุนเวียนไม่แตกต่างจากก่อนการหมุนเวียนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
  2.1.6 สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัดา้นการพิทกัษ์สิทธิผูป่้วยและครอบครัว จาก
การศึกษาพบว่าสมรรถนะของพยาบาลผ่าตดัด้านการพิทกัษ์สิทธิผูป่้วยและครอบครัวก่อนและ
ภายหลงัการหมุนเวียนงานของพยาบาลผ่าตดั สมรรถนะดา้นน้ีไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 ( X =4.46, S.D. =0.51 และ X =4.47, S.D. =0.50) เน่ืองจากพยาบาลผา่ตดัทุกกลุ่ม
ปฏิบติัตามประกาศการรับรองสิทธิผูป่้วย 10 ประการตามท่ีกระทรวงสาธารณสุขได้ประกาศสู่
สาธารณชนเม่ือวนัท่ี 16  เมษายน พ .ศ. 2541 ทางโรงพยาบาลสมุทรสาครไดม้อบนโยบายให้
เจา้หน้าท่ีทุกคนน าไปปฏิบติัและติดประกาศให้ประชาชนทราบ การหมุนเวียนพยาบาลไปปฏิบติั
ในทุกสาขา ทุกกลุ่มทุกคนก็จะปฏิบติัตามแนวทางเดียวกนั การหมุนเวียนท าให้เกิดการเรียนรู้จาก
พยาบาลท่ีมีประสบการณ์มากในการปฎิบติัการพยาบาลผ่าตดัในการดูแลผูป่้วยและเคารพในการ
ตดัสินใจของผูป่้วยตามมาตรฐานการพยาบาลผา่ตดั ในมาตรฐานท่ี 8 การพิทกัษสิ์ทธิผูป่้วย(ส านกั
การพยาบาล ,2551) และสมรรถนะพยาบาลห้องผ่าตัดแห่งประเทศไทย (2554) ในข้อท่ี 3  
สมรรถนะการพยาบาลเพื่อตอบสนองผูป่้วยดา้นพฤติกรรม สมรรถนะดา้นจริยธรรมและการพิทกัษ์
สิทธิผูป่้วย ตลอดจนการป้องกนัการละเมิดสิทธิผูป่้วยทุกขณะท่ีให้การพยาบาล ดว้ยเหตุผลท่ีวา่แต่
เดิมสมรรถนะด้านน้ีอยู่ในระดับท่ีสูงอยู่แล้ว เม่ือมีการหมุนเวียนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ท าให้
สมรรถนะดา้นการพิทกัษสิ์ทธิของผูป่้วยและครอบครัวหลงัการหมุนเวียนไม่แตกต่างจากก่อนการ
หมุนเวยีนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
  2.1.7 สมรรถนะของพยาบาลผ่าตดัด้านการส่ือสารและการประสานงานจาก
การศึกษาพบว่า สมรรถนะของพยาบาลผ่าตดัด้านการส่ือสารและการประสานงานก่อนและ 
ภายหลงัการหมุนเวียนงานไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ( X =4.03, S.D. 
=0.60 และ X =4.21, S.D. =0.56) เน่ืองจากขณะปฏิบติังานในแต่ละบทบาทหนา้ท่ี พยาบาลผา่ตดั
ทุกกลุ่มจ าเป็นตอ้งมีการติดต่อเก่ียวขอ้งกบับุคคลหลายฝ่าย เพื่อให้การบริการผูป่้วยท่ีไดรั้บการ
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ผ่าตดัมีประสิทธิภาพ การหมุนเวียนพยาบาลผ่าตดั กลุ่มท่ีมีประสบการณ์น้อยมีโอกาสไดเ้รียนรู้
เทคนิคในการส่ือสารและประสานงานกบัสมาชิกในทีมผ่าตดั การส่ือสารกบัแพทยแ์ละพยาบาล
ประจ าหอผูป่้วย เพื่อใหส้ามารถเขา้ใจประเด็นท่ีส าคญัได ้ไม่เกิดปัญหาต่างๆโดยเฉพาะปัญหาท่ีอาจ
เกิดความเส่ียงกบัผูป่้วยผา่ตดั ท าให้สามารถน าขอ้มูลท่ีไดรั้บไปจดัการบริการผา่ตดัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
และเป็นสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทุกคนท่ีสภาการพยาบาลก าหนดไวใ้นขอ้ท่ี 7 สมรรถนะใน
การสอนและให้ค  าปรึกษาแก่บุคคล ครอบครัว กลุ่มคน และชุมชน เพื่อการมีภาวะสุขภาพท่ีดี และ
ข้อท่ี 8 สมรรถนะในการติดต่อส่ือสาร ครอบครัว กลุ่มคนและชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สอดคลอ้งกบัสมรรถนะพยาบาลผา่ตดัท่ีสมาคมหอ้งผา่ตดัแห่งประเทศไทย ( 2554) ก าหนดในขอ้ท่ี 
3 สมรรถนะการพยาบาลเพื่อตอบสนองผูป่้วยดา้นพฤติกรรม เก่ียวกบัสมรรถนะการให้ความรู้แก่
ผูป่้วยและญาติ การหมุนเวียนท าให้เกิดการเรียนรู้จากพยาบาลท่ีมีประสบการณ์มากกว่า พยาบาล
ผ่าตดัทุกกลุ่มได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ ความสามารถและมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีในการส่ือสาร ใช้วจั
นภาษาคู่กบัอวจันภาษาเสมอ การเรียนรู้ในการส่งต่อขอ้มูลผูป่้วย การส่ือสารด้วยวาจาท่ีไพเราะ 
สร้างบรรยากาศในการท างาน  จะพบว่าหลงัการหมุนเวียนงานท าให้สมรรถนะดา้นน้ีไม่แตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
 2.2 ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ จากการศึกษาพบว่าปัญหามีดงัน้ี 1) ปัญหาใน

การจดัการห้องผา่ตดั เน่ืองจากห้องผา่ตดัมีจ านวนนอ้ยไม่เพียงพอกบัผูรั้บบริการ แกปั้ญหาโดยให้

แพทยท่ี์เป็นเจา้ของเวรวนันั้นก่อน กบักรณีท่ีฉุกเฉินก่อน ในทุกสาขา 2) การหมุนเวียนงานท าให้

พยาบาลท่ีแต่เดิมเคยมีงานเฉพาะสาขานอ้ยตอ้งมาหมุนเวียนเขา้เป็นพยาบาลผูส้นบัสนุนการผา่ตดั  

โดยพยาบาลผูจ้ดัการทัว่ไปจะให้เคร่ืองหมายเชิงสัญลกัษณ์ไวว้า่ไดเ้ขา้ร่วมทีมในการท างานแลว้ก่ี

ราย เพื่อเฉล่ียงานออกมาใหก้ระจายถว้นทัว่ 3 ) พยาบาลผูมี้ประสบการณ์นอ้ยท่ีหมุนเวยีนเขา้ประจ า

ห้องผ่าตดั ตอ้งเขา้ร่วมทีมผ่าตดัทุกสาขาท่ีเขา้มาท าผ่าตดัในห้องท่ีตนเองประจ าอยู่  จากการห้อง

ผา่ตดัมีจ านวนน้อย ท าให้ห้องผ่าตดันั้นตอ้งใชง้านตลอดเวลา พยาบาลผูมี้ประสบการณ์น้อยจึงได้

พกัแค่ช่วงเวลาพกักลางวนัเท่านั้น จึงต้องให้ในทีมสลับกันในการท าหน้าท่ีพยาบาลผ่าตดักับ

พยาบาลผูช่้วยเหลือรอบนอก ตามความยุง่ยากของแต่ละหตัถการ 
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3. ข้อเสนอแนะ 

 

 3.1 ขอ้เสนอในการน าผลการวจิยัไปใช้ 

  จากการศึกษาพบว่า การหมุนเวียนงานท าให้สมรรถนะพยาบาลผ่าตดัภายหลงั

การหมุนเวียนสูงกว่าก่อนการหมุนเวียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั ใ05 ดงันั้นรูปแบบการ

หมุนเวยีนงานน้ีจึงสามารถน าไปประยุกตใ์ชไ้ด ้โดยท าการปรับรูปแบบเพื่อให้การหมุนเวียนงานมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน คือ 1) ขยายระยะเวลาในการหมุนเวียนเป็น 3 เดือน  2) หมุนเวียนเฉพาะผูท่ี้

สมคัรใจ และ3) จดัท าคู่มือหมุนเวียนงานใหม่ร่วมกนัก่อนการหมุนเวียนงาน เพื่อให้เหมาะสมกบั

สถานการณ์นั้นๆ  การหมุนเวียนพยาบาลผูจ้ดัการห้องผ่าตดัและพยาบาลผูส้นบัสนุนเป็นการช่วย

ลดความกดดนัในการท างานให้กบัทีมพยาบาลผ่าตดัได้เป็นอย่างมาก และการหมุนเวียนหน้าท่ี

ดงักล่าวท าใหพ้ยาบาลมีปฏิสัมพนัธ์กนัมากข้ึน สร้างความสามคัคีในหน่วยงานไดเ้ป็นอยา่งดี 

  3.2 ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัคร้ังต่อไป    

    3.2.1 ควรศึกษาผลการหมุนเวยีนงานต่อสมรรถนะและความพึงพอใจของพยาบาล

ผา่ตดัโรงพยาบาลสมุทรสาครซ ้ าอีก โดยจดัให้มีการหมุนเวียนงานรวม 3 เดือน และคดัเลือเฉพาะ

พยาบาลผา่ตดัท่ีสมคัรเขา้ร่วมโครงการวจิยัมาเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 

 3.2.2 ในการศึกษาสมรรถนะของพยาบาลผ่าตดัก่อนและหลงัการหมุนเวียนงาน 

ควรใชก้ารสังเกตพฤติกรรมในการปฏิบติังานควบคู่กบัการตอบแบบสอบถาม ส่วนการศึกษาความ

พึงพอใจของพยาบาลผ่าตดั ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ ควรใช้วิธีการสนทนากลุ่ม (Focus 

group) เพื่อเปิดโอกาสให้กลุ่มตวัอย่างมีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา อุปสรรค

และขอ้เสนอแนะตว้ย 
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มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

                                             11   พฤศจิกายน 2556 
เร่ือง     ขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
เรียน    พยาบาลผา่ตดัท่ีเคารพทุกท่าน 
            ดว้ยดิฉนั นางอุไรรัตน์  วุน้ประเสริฐ นกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิา 
พยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ก าลงัท าการศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง “ผลของการหมุนเวียนงานต่อ
สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร จงัหวดัสมุทรสาคร” โดยมี   รองศาสตราจารย ์ดร.มุกดา หนุ่ย
ศรี เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาคน้ควา้อิสระ และจ าเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลจากพยาบาลผ่าตดัในโรงพยาบาล
น้ีโดยใชแ้บบสอบถาม ขอ้มูลจากการศึกษาสามารถน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบการปฏิบติังานในหอ้ง
ผา่ตดัใหเ้กิดประสิทธิผลสูงสุดและผูป้ฏิบติังานมีความสุขในการท างานมากข้ึน  

ในการน้ี ขอความกรุณาจากท่านในการตอบแบบสอบถามท่ีแนบมา โดยอ่านค าช้ีแจงก่อนตอบ
แบบสอบถาม และกรุณาตอบแบบสอบถามใหต้รงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด และส่งแบบสอบถามกลบัคืน
มายงัผูศึ้กษาภายใน 1 สัปดาห์ หลงัจากท่ีท่านไดรั้บแบบสอบถาม ขอ้มูลทั้งหมดของท่านจะถือเป็นความลบั ผล
การศึกษาจะถูกน าเสนอโดยภาพรวมเท่านั้น ท่านมีสิทธ์ิจะปฏิเสธการเขา้ร่วมวิจยัในคร้ังน้ีไดต้ลอดเวลาตามความ
ตอ้งการ โดยไม่เกิดผลกระทบต่อผลการปฏิบติังานของท่าน หากท่านตอ้งการขอ้มูลเก่ียวกบัการศึกษาคน้ควา้อิสระ
เพ่ิมเติมหรือมีขอ้สงสยั กรุณาติดต่อผูศึ้กษาท่ีโทรศพัทห์มายเลข 081-8245600 ผูศึ้กษาจะตอบขอ้ค าถามทุกประเด็น
ดว้ยความยนิดี 

ดิฉันหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความร่วมมือจากท่านเป็นอย่างดีและขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ 
โอกาสน้ีดว้ย 

                                                                                                    ขอแสดงความนบัถือ 
                         
                                                                                             (นางอุไรรัตน์   วุน้ประเสริฐ) 

                                                            นกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต 
                                                                                 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

เอกสารแสดงความยนิยอมของผู้เข้าร่วมวจิยั 

ขา้พเจา้ นาง/นางสาว………….................................................................ไดรั้บทราบวตัถุประสงคแ์ละ
วธีิด าเนินการศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีแลว้ ผูศึ้กษาพร้อมท่ีจะตอบค าถามท่ีขา้พเจา้สงสยัดว้ยความเตม็ใจและเปิดเผย
ขอ้มูลในรูปท่ีสรุปเป็นผลการวจิยัต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น ขา้พเจา้มีสิทธิจะตอบรับหรือปฏิเสธการเขา้ร่วม
การศึกษาคร้ังน้ีไดต้ลอดเวลา ขา้พเจา้ยนิยอมเขา้ร่วมการศึกษาโดยสมคัรใจและขอลงลายมือช่ือในใบยนิยอมไวเ้ป็น
หลกัฐาน 

ลงนาม...................................................................(ผูย้นิยอม) 
                                                                 ลงนาม...................................................................(พยาน) 
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แบบสอบถามการศึกษาค้นคว้าอสิระ  

เร่ือง “ผลของการหมุนเวยีนพยาบาลผ่าตดั ต่อสมรรถนะและความพงึพอใจในการท างาน 

ของพยาบาลผ่าตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร” 

 

ค าช้ีแจง 

 แบบสอบถามท่ีแนบมาน้ีประกอบดว้ยเน้ือหา 2 ส่วน ดงัน้ี 

   ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล จ านวน 7  ขอ้   

        ส่วนท่ี 2  สมรรถนะของพยาบาลผา่ตดัโรงพยาบาลสมุทรสาคร                จ านวน 77 ขอ้ 

โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

   

 
สมรรถนะดา้นการจดัการทัว่ไปในหอ้งผา่ตดั          จ านวน 17 ขอ้ 

 
สมรรถนะดา้นการดูแลความปลอดภยัของผูป่้วยผา่ตดั     จ านวน 12 ขอ้ 

 

สมรรถนะดา้นความเช่ียวชาญในการปฏิบติัการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดั     จ านวน 15 ขอ้ 

 

สมรรถนะดา้นการพิทกัษสิ์ทธ์ิผูป่้วยและครอบครัว  จ านวน 7 ขอ้ 

 
สมรรถนะดา้นการใชก้ระบวนการพยาบาลในการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดั   จ านวน 12 ขอ้ 

 
สมรรถนะดา้นการส่ือสารและการประสานงาน                                     จ านวน 7 ขอ้ 

 

สมรรถนะดา้นการใชเ้ทคโนโลย ีและเคร่ืองมือในหอ้งผา่ตดั     จ านวน 7 ขอ้ 

 
 

โปรดอ่านค าช้ีแจงในการตอบแบบสอบถามแต่ละส่วนก่อนตอบแบบสอบถาม 
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แบบสอบถามการศึกษาค้นคว้าอสิระเร่ืองผลการหมุนเวยีนงานต่อสมรรถนะพยาบาลผ่าตดั 

 โรงพยาบาลสมุทรสาคร 

แบบสอบถามก่อนการหมุนเวยีนงานของพยาบาลผา่ตดั 

ค าช้ีแจง  แบบสอบถามน้ีมี  2 ส่วน ไดแ้ก่ 

 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล  
 ส่วนท่ี 2 สมรรถนะพยาบาลผา่ตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร 
 
ส่วนที ่1   ข้อมูลส่วนบุคคล 

ค าช้ีแจง   กรุณาเติมค าลงในช่องวา่ง หรือท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง  หนา้ขอ้ความตาม 

                ความเป็นจริง 

 

1. ปัจจุบนัท่านอาย.ุ...................ปี (เกิน 6 เดือน ใหปั้ดเป็น 1 ปี)              
 
2. ประสบการณ์ในการปฏิบติังานพยาบาลผา่ตดัโรงพยาบาลสมุทรสาคร 
.......................................ปี 
 
3. รายไดเ้ฉล่ียเดือนละ.................................บาท                      
 
4. สถานภาพสมรส                                                                                       

     1. โสด     
     2.  คู่       
     3. หมา้ย/หยา่/ แยก 

 
5. วฒิุการศึกษาสูงสุดในปัจจุบนั                                                                     

   1. ระดบัปริญญาตรี หรือ เทียบเท่า 
   2. ระดบัปริญญาโท 
   3. อ่ืนๆ โปรดระบุ 

6. ท่านมีโรคประจ าตวัหรือไม่                                                                          

Age      [           ] 

Long     [          ] 

ส าหรับผู้วจิยั 

Income [         ]    

Status   [         ] 

Educa   [          ] 

Health [          ] 
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    1.ไม่มี   
    2 มี โปรดระบุ 

     2.1 เบาหวาน      
     2.2 ความดนัโลหิตสูง     
     2.3 ไขมนัในเลือดสูง   
     2.4 อ่ืนๆ โปรดระบุ___________________             

7. ท่านเคยไดรั้บการอบรมเก่ียวกบัการผา่ตดัเฉพาะทางหรือไม่  

    1.ไม่เคย  
    2 เคย ดา้นใดบา้ง (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

     2.1 ดา้นศลัยกรรมสูติ-นรีเวชกรรม   
     2.2 ดา้นศลักรรมส่องตรวจและผา่ตดัผา่นกลอ้งทางนรีเวชกรรม   
     2.3 ดา้นศลัยกรรมทัว่ไป     
     2.4 ดา้นศลักรรมส่องตรวจและผา่ตดัผา่นกลอ้งทางศลัยกรรมทัว่ไป   
     2.5ดา้นศลักรรมส่องตรวจผา่นกลอ้งระบบทางเดินอาหาร/ทางเดินน ้าดี /ตบั   
     2.6 ดา้นศลัยกรรมระบบทางเดินปัสสาวะ 
     2.7 ดา้นศลัยกรรมส่องตรวจและผา่ตดัผา่นกลอ้งรระบบทางเดินปัสสาวะ 
     2.8 ดา้นศลัยกรรมประสาทและสมอง 
     2.9 ดา้นศลัยกรรมตกแต่งและเสริมความงาม 
     2.10 ดา้นศลัยกรรมกระดูกและขอ้ 
      2.11ดา้นศลักรรมส่องตรวจและผา่ตดัผา่นกลอ้งทางขอ้ต่างๆ   
     2.12 ดา้นศลัยกรรมจตัษุ 
     2.13 ดา้นศลัยกรรมโสต ศอ นาสิต 
     อ่ืนๆ โปรดระบุ_______________________________________________ 

________________________________________________________________ 
________________________________________________________________ 
________________________________________________________________ 
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ส่วนที ่2   สมรรถนะของพยาบาลผ่าตัดโรงพยาบาลสมุทรสาคร  
ค าช้ีแจง   โปรดพิจารณาวา่ ท่านมีสมรรถนะดา้นต่างๆ ต่อไปน้ี มากนอ้ยเพียงใด แลว้ใส่เคร่ืองหมาย 
 ลงในช่องท่ีตรงกบัสมรรถนะของท่านมากท่ีสุด โดยใชเ้กณฑใ์นการพิจารณา ดงัน้ี 

5 หมายถึง ท่านมีสมรรถนะในการปฏิบติังานตรงกบัประเด็นนั้นมากท่ีสุด 
4 หมายถึง ท่านมีสมรรถนะในการปฏิบติังานตรงกบัประเด็นนั้นมาก 
3 หมายถึง ท่านมีสมรรถนะในการปฏิบติังานตรงกบัประเด็นนั้นปานกลาง 
2 หมายถึง ท่านมีสมรรถนะในการปฏิบติังานตรงกบัประเด็นนั้นนอ้ย 
1 หมายถึง ท่านมีสมรรถนะในการปฏิบติังานตรงกบัประเด็นนั้นนอ้ยมาก/ไม่มีเลย  
 

ล าดบั
ที ่

สมรรถนะตามบทบาทหน้าทีค่วามรับผดิชอบ  
ระดบัของสมรรถนะ ส าหรับผู้วจิยั 

5 4 3 2 1 

   สมรรถนะด้านการจดัการทัว่ไปในห้องผ่าตดั        

1 ท่านมีส่วนในการจดัตารางการผา่ตดัตามความส าคญั ในแต่ละ
วนัไดอ้ยา่งเหมาะสม 

      M1 [      ] 

2 ท่านจดัระบบงานในการใหก้ารพยาบาลผูป่้วยไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

      M2 [      ] 

3 ท่านใชท้รัพยากรบุคคล ไดอ้ยา่งประหยดัเหมาะกบังาน       M3 [      ] 

4 ท่านใชท้รัพยากรเคร่ืองมือ ไดอ้ยา่งเหมาะสม ประหยดัคุม้ค่า 
คุม้ทุน 

     M4 [      ] 

5 ท่านตดัสินใจและแกไ้ขปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในสถานการณ์
ฉุกเฉินไดอ้ยา่งถูกตอ้งและทนัต่อเหตุการณ์ 

     M5 [      ] 

6 ท่านคน้หา วเิคราะห์ จดัการและป้องกนัความเส่ียงเก่ียวกบั
ส่ิงแวดลอ้ม  ท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งเหมาะสมในหอ้งผา่ตดัได ้

      M6[    ] 

7 ท่านคน้หา วเิคราะห์ จดัการและป้องกนัความเส่ียงเก่ียวกบั
เคร่ืองมือ ท่ีอาจเกิดข้ึนในหอ้งผา่ตดัไดอ้ยา่งเหมาะสม 

      M7[     ] 

8 ท่านอธิบายหลกัการ เทคนิคปราศจากเช้ือ และปฏิบติัได้
ถูกตอ้ง 

     M8[     ] 

9 ท่านสามารถวางแผนบริหารจดัการเคร่ืองมือ อุปกรณ์ผา่ตดั 
และเคร่ืองมือพิเศษไดอ้ยา่งเหมาะสม 

      M9 [      ] 

10 ท่านดูแล ความสวา่ง ในหอ้งผา่ตดัไดอ้ยา่งเหมาะสม       M10 [     ] 

11 ท่านดูแล อุณหภูมิในหอ้งผา่ตดัไดอ้ยา่งเหมาะสม       M11[      ] 
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ล าดบั
ที ่

สมรรถนะตามบทบาทหน้าทีค่วามรับผดิชอบ  
ระดบัของสมรรถนะ ส าหรับผู้วจิยั 

5 4 3 2 1 

12 ท่านดูแลบ ารุงรักษาเคร่ืองมือผา่ตดัประเภทท่ีตอ้งหล่อล่ืนก่อน
ท าใหป้ราศจากเช้ือเสมอ 

     M12  [    ] 

13 ท่านแยกขยะภายในหอ้งผา่ตดัและก าจดัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง       M13 [     ] 

14 ท่านดูแลรักษาความสะอาดในหอ้งผา่ตดัหลงัผา่ตดัเสร็จส้ินได้
อยา่งถูกตอ้ง 

      M14 [     ] 

15 ท่านตรวจสอบความพร้อมใชข้องเคร่ืองมือท่ีใชใ้นหอ้งผา่ตดั
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

      M15 [     ] 

16 ท่านตรวจสอบความพร้อมใชข้องเคร่ืองใชพ้ื้นฐานท่ีใชใ้นหอ้ง
ผา่ตดัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

     M16  [     ] 

17 ท่านบอกระบบการสญัจรของสะอาดและของสกปรกภายใน
หอ้งผา่ตดัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

      M17 [     ] 

 สมรรถนะด้านการดูแลความปลอดภัย ผู้ป่วยผ่าตดั       

18 ท่านทบทวนประวติั ยนืยนัตวัผูป่้วย หตัถการ ต าแหน่ง/ขา้ง 
กบัพยาบาลหอผูป่้วยและทีมผา่ตดัไดถู้กตอ้ง 

     S1  [     ] 

19 ท่านตรวจสอบความถูกตอ้งของการยนิยอมรับการรักษาดว้ย
การผา่ตดั 

     S2  [     ] 

20 ท่านร่วมตรวจสอบยนืยนัความถูกตอ้งกบัทีมผา่ตดั ในช่วง
ก่อนลงมีด 

     S3 [     ] 

21 ท่านทบทวนการท าเคร่ืองหมายแสดงต าแหน่งท่ีจะลงมีด หรือ
สอดใส่อุปกรณ์กบัแพทยผ์ูท้  าผา่ตดัไดถู้กตอ้ง 

     S4  [    ] 

22 ท่านทบทวนวธีิการเตรียมร่างกายของผูป่้วยเพ่ือท าการผา่ตดั
กบัพยาบาลประจ าหอผูป่้วยไดถู้กตอ้ง 

     S5 [     ] 

23 ท่านรักษาบริเวณผา่ตดัใหมี้สภาวะปลอดเช้ือตลอดเวลาของ
การผา่ตดั 

     S6 [     ] 

24 ท่านทบทวนตรวจสอบเคร่ืองมือในการวดัสญัญาณชีพผูป่้วย
ร่วมกบักบัทีมวสิญัญี 

     S7 [     ] 

25 
ท่านรับผิดชอบและปฏิบติัหนา้ท่ีพยาบาลส่งเคร่ืองมือ Scrub 

nurseไดถู้กตอ้งตามเทคนิคและขั้นตอน 

     S8 [     ] 

26 ท่านรับผิดชอบและปฏิบติัหนา้ท่ีพยาบาลช่วยเหลือรอบนอก  
Circulating nurse ไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามเทคนิคและขั้นตอน 

     S9 [     ] 

27 ท่านดูแลอุปกรณ์และเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าใหอ้ยูใ่นสภาพพร้อมใช้
อยา่งปลอดภยั 

     S10 [     ] 
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ล าดบั
ที ่

สมรรถนะตามบทบาทหน้าทีค่วามรับผดิชอบ  
ระดบัของสมรรถนะ ส าหรับผู้วจิยั 

5 4 3 2 1 

28 ท่านตรวจนบัผา้ซบัโลหิต เคร่ืองมือผา่ตดั และของมีคมได้
ถูกตอ้งครบถว้น ก่อนเร่ิมผา่ตดั ขณะผา่ตดั และก่อนเร่ิมเยบ็ปิด
แผลผา่ตดั 

     S11 [     ] 

29 ท่านใหก้ารดูแลและช่วยเคล่ือนยา้ยผูป่้วยจากเตียงผา่ตดัถึง
หอ้งพกัฟ้ืนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ปลอดภยั 

     S12 [     ] 

 สมรรถนะด้านความเช่ียวชาญในการปฏบิัตกิารพยาบาลผู้ป่วย
ผ่าตดั  

      

30 ท่านเตรียมผิวหนงัและท าความสะอาดบริเวณท่ีจะท าผา่ตดัได้
อยา่งถูกตอ้งตามหตัถการ 

     T1 [     ] 

31 ท่านช่วยศลัยแพทยใ์นการจดัท่าผูป่้วยผา่ตดัอยา่งถูกตอ้งตาม
หตัถการ 

     T 2 [     ] 

32 ท่านประเมินสภาพความผิดปกติทางร่างกายและจิตใจของ
ผูป่้วยไดอ้ยา่งเหมาะสม   

     T3 [     ] 

33 ท่านเจรจรต่อรองกบัแพทยห์รือผูร่้วมงาน เก่ียวกบัการใช้
เคร่ืองมืออปุกรณ์/ทดแทนเพ่ือในการปฏิบติัการพยาบาลกบั
ผูป่้วยไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     T4 [     ] 

34 ท่านสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีพยาบาลส่งเคร่ืองมือในการผา่ตดัท่ี
ยุง่ยากซบัซอ้น โดยเตรียมเคร่ืองมือ/อุปกรณ์ใหพ้ร้อมและ
ทบทวนขั้นตอนการผา่ตดั 

     T5[     ] 

35 ท่านสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีพยาบาลช่วยเหลือรอบนอกในการ
ผา่ตดัท่ียุง่ยากซบัซอ้นโดยจดัหาเคร่ืองมือ /วสัดุอุปกรณ์ท่ี
จ าเป็นใหพ้ร้อม  

     T6 [     ] 

36 ท่านตรวจนบัเคร่ืองมือของมีคม ผา้ซบัโลหิตไดถู้กตอ้ง
ครบถว้น ตามขั้นตอนการเยบ็ปิดแผลผา่ตดั 

     T7 [     ] 

37 ท่านจดัเตรียม อุปกรณ์เทียมท่ีตอ้งใชก้บัผูป่้วยในขณะผา่ตดั  
เช่น เลนส์ตาเทียม Implant ไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมกบัหตัถการ
ท่ีก าหนดและถูกตวัผูป่้วย 

     T8 [      ] 

38 ท่านประเมินล าดบัการท าผา่ตดัและอธิบายขั้นตอนการท า
ผา่ตดัแต่ละหตัถการได ้

     T 9 [     ] 

39 ท่านช่วยแพทยใ์นการใชเ้คร่ืองมือพิเศษไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
ทนัเวลา เหมาะสม 

     T10 [     ] 

40 ท่านช่วยแพทยใ์นการประกอบอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการผา่ตดัได้      T11[      ] 
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ล าดบั
ที ่

สมรรถนะตามบทบาทหน้าทีค่วามรับผดิชอบ  
ระดบัของสมรรถนะ ส าหรับผู้วจิยั 

5 4 3 2 1 

อยา่งถูกตอ้ง 
41 ท่านส่งเคร่ืองมือพิเศษไดอ้ยา่งถูกตอ้งรวดเร็ว      T12 [       ] 

42 ท่านสามารถอธิบายสรีรวทิยาและพยาธิสภาพของโรคท่ีผูป่้วย
มารับการผา่ตดัได ้

     T13 [      ] 

43 ท่านแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ขณะช่วยท าผา่ตดั ดว้ยปฏิภาณ
ไหวพริบ การสงัเกต และประยกุต ์ดดัแปลงไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     T14 [      ] 

44 ท่านระบุชนิดและระดบัความสกปรกของแผลผา่ตดัไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง 

     T15 [     ] 

 สมรรถนะด้านการพทิกัษ์สิทธิผู้ป่วยและครอบครัว       

45 ท่านปฏิบติัต่อผูป่้วยดว้ยความเคารพสิทธิของผูป่้วย      R1 [     ] 

46 ท่านปฏิบติัต่อผูป่้วยดว้ยความเคารพการตดัสินใจของผูป่้วย      R2 [     ] 

47 ท่านปฏิบติัต่อผูป่้วยดว้ยความเคารพในศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์      R3 [     ] 

48 ท่านปกป้องดูแลความปลอดภยัตามสิทธิของผูป่้วยแมใ้นภาวะ
ไม่รู้สึกตวัไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     R4 [     ] 

49 ท่านแสดงการยอมรับกบัปฏิกริยาเศร้าโศกของผูป่้วยและ
ครอบครัว กรณีสูญเสียอวยัวะไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     R5 [     ] 

   50 ท่านแสดงการยอมรับปฏิกริยาเศร้าโศกของครอบครัวผูป่้วย 
กรณีผูป่้วยเสียชีวติไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     R6 [     ] 

51 ท่านช่วยใหผู้ป่้วยและครอบครัวสามารถปรับตวัและยอมรับ
การสูญเสียได ้

     R7[      ] 

 สมรรถนะด้านการใช้กระบวนการพยาบาลในการพยาบาล
ผู้ป่วยผ่าตดั 

      

52 ท่านประเมินสภาวะร่างกายของผูป่้วยผา่ตดั ไดอ้ยา่งครอบคลุม      P1 [      ] 

53 ท่านประเมินสภาวะจิตใจของผูป่้วยผา่ตดั ไดอ้ยา่งครอบคลุม      P2 [     ] 

54 ท่านประเมินสภาวะสงัคมและจิตวญิาณของผูป่้วยผา่ตดั ได้
อยา่งครอบคลุม  

     P3 [     ] 

55 ท่านน าความรู้จากการประเมินสภาพผูป่้วยมาวเิคราะห์ปัญหา
ผูป่้วยแต่ละรายไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

     P4 [     ] 

56 ท่านน าความรู้จากการประเมินสภาพผูป่้วยมาวางแผนการ
พยาบาลผูป่้วยแต่ละรายไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

     P5 [     ] 

57 ท่านวางแผนการพยาบาลผูป่้วยแต่ละรายตามความส าคญัของ
ปัญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     P6 [     ] 
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ล าดบั
ที ่

สมรรถนะตามบทบาทหน้าทีค่วามรับผดิชอบ  
ระดบัของสมรรถนะ ส าหรับผู้วจิยั 

5 4 3 2 1 

58 ท่านปฏิบติัการพยาบาลอยา่งมีความรู้ ใหก้ารพยาบาลผูป่้วย
ดว้ยความถูกตอ้ง 

     P7 [     ] 

59 ท่านปฏิบติัการพยาบาลอยา่งมีทกัษะ ใหก้ารพยาบาลผูป่้วยดว้ย
ความถูกตอ้ง 

     P8 [      ] 

60 ท่านปฏิบติัการพยาบาลอยา่งมีความมัน่ใจท่ีจะใหก้ารพยาบาล
ดว้ยความถูกตอ้ง 

     P9 [      ] 

61 ท่านติดตามประเมินผลการพยาบาลผูป่้วยท่ีเขา้รับการผา่ตดัแต่
ละรายไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     P10 [     ] 

62 ท่านบนัทึกการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดัไดอ้ยา่งถูกตอ้งครบถว้น
ตามแนวทางท่ีก าหนด 

     P11 [      ] 

63 ท่านร่วมพฒันาแนวทางการปฏิบติัการพยาบาลผูป่้วยท่ีรับการ

ผา่ตดัในแต่ละโรค 

     P12 [     ] 

 สมรรถนะด้านการส่ือสาร และประสานงาน       

64 ท่านใหข้อ้มูล และค าแนะน าการปฏิบติัตวัก่อนผา่ตดัท่ี
เหมาะสม จนผูป่้วย/ครอบครัวปฏิบติัไดถู้กตอ้ง 

     C1 [     ] 

65 ทา่นใหข้อ้มูล และค าแนะน าการปฏิบติัตวัหลงัผา่ตดัท่ี
เหมาะสม จนผูป่้วย/ครอบครัวปฏิบติัไดถู้กตอ้ง 

     C2 [     ] 

66 ท่านส่งต่อประวติัการเจบ็ป่วยและอาการผูป่้วย ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
ครบถว้น 

     C3 [     ] 

67 ท่านท างานร่วมกบัทีมสหสาขาวชิาชีพในการดูแลผูป่้วย โดย
การเยีย่มผูป่้วยระยะก่อนผา่ตดั ขณะผา่ตดั และหลงัผา่ตดัได ้

     C4 [     ] 

68 ท่านอธิบายผลผา่ตดั/ประสานกบัแพทยเ์พ่ือใหข้อ้มูลผูป่้วยและ
ครอบครัวภายหลงัผา่ตดัไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     C5 [     ] 

69 ท่านส่งต่ออุปกรณ์ท่ีติดตวัผูป่้วยไดอ้ยา่งถูกตอ้งครบถว้น      C6 [      ] 

70 ท่านประสานงานกบัแพทย ์และส่ือสารกบัทีมผา่ตดัไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

     C7 [      ] 

 สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยแีละเคร่ืองมอืในห้องผ่าตดั       

71 ท่านใชค้อมพิวเตอร์ ในการศึกษาประวติัการเจบ็ป่วยและ
อาการแรกรับของผูป่้วย 

     I 1 [      ] 

72 ท่านใชค้อมพิวเตอร์ ในบนัทึกการใหก้ารพยาบาลในหอ้งผา่ตดั      I 2 [      ] 

73 ท่านอธิบายวธีิการใช ้เคร่ืองมือผา่ตดัผา่นกลอ้งไดอ้ยา่งถูกตอ้ง      I 3 [      ] 

74 ท่านช่วยแพทยใ์นการประกอบเคร่ืองมือผา่ตดั/อุปกรณ์ผา่น      I 4 [      ] 
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ล าดบั
ที ่

สมรรถนะตามบทบาทหน้าทีค่วามรับผดิชอบ  
ระดบัของสมรรถนะ ส าหรับผู้วจิยั 

5 4 3 2 1 

กลอ้งไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
75 ท่านสามารถเตรียมเคร่ืองมือ/อุปกรณ์ผา่ตดัผา่นกลอ้งไดอ้ยา่ง

ถูกตอ้ง ครบถว้น 

     I 5 [       ] 

76 ท่านสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีพยาบาลช่วยรอบนอกในการต่อ
เคร่ืองมือ/อุปกรณ์ผา่ตดัผา่นกลอ้งไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น 

     I 6 [      ] 

77 ท่านลา้งเคร่ืองมือส่องตรวจ/ อุปกรณ์ผา่ตดัผา่นกลอ้งไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง 

     I7 [      ] 

 
 

ขอขอบพระคุณทีก่รุณาตอบแบบสอบถามอย่างครบถ้วน 
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แบบสอบถามการศึกษาค้นคว้าอสิระ  
เร่ือง “ผลของการหมุนเวยีนงาน ต่อสมรรถนะของพยาบาลผ่าตัด โรงพยาบาลสมุทรสาคร ” 

 
แบบสอบถามภายหลงัการหมุนเวยีนงานของพยาบาลผ่าตัด 

 
ค าช้ีแจง แบบสอบถามน้ีมี  2 ส่วน ไดแ้ก่ 
 ส่วนท่ี 1 สมรรถนะพยาบาลผา่ตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร 
 ส่วนท่ี 2 ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ 

ส่วนที ่1    สมรรถนะของพยาบาลผ่าตดัโรงพยาบาลสมุทรสาคร   
ค าช้ีแจง  โปรดพิจารณาวา่ ภายหลงัการหมุนเวยีนงาน ท่านมีสมรรถนะดา้นต่างๆ ต่อไปน้ี มากนอ้ยเพียงใด แลว้ใส่ 
เคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัสมรรถนะของท่านมากท่ีสุด โดยใชเ้กณฑใ์นการพิจารณา ดงัน้ี 
   5 หมายถึง ท่านมีสมรรถนะในการปฏิบติังานตรงกบัประเด็นนั้นมากท่ีสุด 

4 หมายถึง ท่านมีสมรรถนะในการปฏิบติังานตรงกบัประเด็นนั้นมาก 
3 หมายถึง ท่านมีสมรรถนะในการปฏิบติังานตรงกบัประเด็นนั้นปานกลาง 
2 หมายถึง ท่านมีสมรรถนะในการปฏิบติังานตรงกบัประเด็นนั้นนอ้ย 
1 หมายถึง ท่านมีสมรรถนะในการปฏิบติังานตรงกบัประเด็นนั้นนอ้ยมาก/ไม่มีเลย  

 

ล าดบัที ่ สมรรถนะตามบทบาทหน้าทีค่วามรับผดิชอบ  ระดบัของสมรรถนะ ส าหรับผู้วจิยั 

5 4 3 2 1 
   สมรรถนะด้านการจดัการทัว่ไปในห้องผ่าตดั        

1 ท่านมีส่วนในการจดัตารางการผา่ตดัตามความส าคญั 
ในแต่ละวนัไดอ้ยา่งเหมาะสม 

      M1 [      ] 

2 ท่านจดัระบบงานในการใหก้ารพยาบาลผูป่้วยไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ 

      M2 [      ] 

3 ท่านใชท้รัพยากรบุคคล ไดอ้ยา่งประหยดัเหมาะ กบั
งาน 

      M3 [      ] 

4 ท่านใชท้รัพยากรเคร่ืองมือ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
ประหยดัคุม้ค่า คุม้ทุน 

     M4 [      ] 

5 ท่านตดัสินใจและแกไ้ขปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนใน
สถานการณ์ฉุกเฉินไดอ้ยา่งถูกตอ้งและทนัตอ่

     M5 [      ] 
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ล าดบัที ่ สมรรถนะตามบทบาทหน้าทีค่วามรับผดิชอบ  ระดบัของสมรรถนะ ส าหรับผู้วจิยั 

5 4 3 2 1 

เหตุการณ์ 
6 ท่านคน้หา วเิคราะห์ จดัการและป้องกนัความเส่ียง

เก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม  ท่ีอาจเกิดข้ึนอยา่งเหมาะสมใน
หอ้งผา่ตดัได ้

      M6 [    ] 

7 ท่านคน้หา วเิคราะห์ จดัการและป้องกนัความเส่ียง
เก่ียวกบัเคร่ืองมือ ท่ีอาจเกิดข้ึนในหอ้งผา่ตดัไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

      M7 [     ] 

8 ท่านอธิบายหลกัการ เทคนิคปราศจากเช้ือ และปฏิบติั
ไดถู้กตอ้ง 

     M8 [     ] 

9 ท่านสามารถวางแผนบริหารจดัการเคร่ืองมือ อุปกรณ์
ผา่ตดั และเคร่ืองมือพิเศษไดอ้ยา่งเหมาะสม 

      M9 [      ] 

10 ท่านดูแล ความสวา่ง ในหอ้งผา่ตดัไดอ้ยา่งเหมาะสม       M10 [     ] 

11 ท่านดูแล อุณหภูมิในหอ้งผา่ตดัไดอ้ยา่งเหมาะสม       M11 [     ] 

12 ท่านดูแลบ ารุงรักษาเคร่ืองมือผา่ตดัประเภทท่ีตอ้ง
หล่อล่ืนก่อนท าใหป้ราศจากเช้ือเสมอ 

     M12 [     ] 

13 ท่านแยกขยะภายในหอ้งผา่ตดัและก าจดัไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง 

      M13 [     ] 

14 ท่านดูแลรักษาความสะอาดในหอ้งผา่ตดัหลงัผา่ตดั
เสร็จส้ินไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

      M14 [     ] 

15 ท่านตรวจสอบความพร้อมใชข้องเคร่ืองมือท่ีใชใ้น
หอ้งผา่ตดัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

      M15 [     ] 

16 ท่านตรวจสอบความพร้อมใชข้องเคร่ืองใชพ้ื้นฐานท่ี
ใชใ้นหอ้งผา่ตดัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

     M16 [    ] 

17 ท่านบอกระบบการสญัจรของสะอาดและของสกปรก
ภายในหอ้งผา่ตดัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

      M17 [     ] 

 สมรรถนะด้านการดูแลความปลอดภัย ผู้ป่วยผ่าตดั       

18 ท่านทบทวนประวติั ยนืยนัตวัผูป่้วย หตัถการ 
ต าแหน่ง/ขา้ง กบัพยาบาลหอผูป่้วยและทีมผา่ตดัได้
ถูกตอ้ง 

     S1 [     ] 

19 ท่านตรวจสอบความถูกตอ้งของการยนิยอมรับการ
รักษาดว้ยการผา่ตดั 

     S2 [      ] 

20 ท่านร่วมตรวจสอบยนืยนัความถูกตอ้งกบัทีมผา่ตดั      S3 [    ] 
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ล าดบัที ่ สมรรถนะตามบทบาทหน้าทีค่วามรับผดิชอบ  ระดบัของสมรรถนะ ส าหรับผู้วจิยั 

5 4 3 2 1 

ในช่วงก่อนลงมีด 
21 ท่านทบทวนการท าเคร่ืองหมายแสดงต าแหน่งท่ีจะลง

มีด หรือสอดใส่อุปกรณ์กบัแพทยผ์ูท้  าผา่ตดัไดถู้กตอ้ง 

     S4 [    ] 

22 ท่านทบทวนวธีิการเตรียมร่างกายของผูป่้วยเพ่ือท า
การผา่ตดักบัพยาบาลประจ าหอผูป่้วยไดถู้กตอ้ง 

     S5 [     ] 

23 ท่านรักษาบริเวณผา่ตดัใหมี้สภาวะปลอดเช้ือ
ตลอดเวลาของการผา่ตดั 

     S6 [       ] 

24 ท่านทบทวนตรวจสอบเคร่ืองมือในการวดัสญัญาณ
ชีพผูป่้วยร่วมกบักบัทีมวสิญัญี 

     S7 [     ] 

25 
ท่านรับผิดชอบและปฏิบติัหนา้ท่ีพยาบาลส่งเคร่ืองมือ 
Scrub nurseไดถู้กตอ้งตามเทคนิคและขั้นตอน 

     S8 [     ] 

26 ท่านรับผิดชอบและปฏิบติัหนา้ท่ีพยาบาลช่วยเหลือ
รอบนอก  Circulating nurse ไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามเทคนิค
และขั้นตอน 

     S9 [     ] 

27 ท่านดูแลอุปกรณ์และเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าใหอ้ยูใ่นสภาพ
พร้อมใชอ้ยา่งปลอดภยั 

     S10 [     ] 

28 ท่านตรวจนบัผา้ซบัโลหิต เคร่ืองมือผา่ตดั และของมี
คมไดถู้กตอ้งครบถว้น ก่อนเร่ิมผา่ตดั ขณะผา่ตดั และ
ก่อนเร่ิมเยบ็ปิดแผลผา่ตดั 

     S11 [     ] 

29 ท่านใหก้ารดูแลและช่วยเคล่ือนยา้ยผูป่้วยจากเตียง
ผา่ตดัถึงหอ้งพกัฟ้ืนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ปลอดภยั 

     S12 [     ] 

 สมรรถนะด้านความเช่ียวชาญในการปฏบิัตกิาร
พยาบาลผู้ป่วยผ่าตดั  

      

30 ท่านเตรียมผิวหนงัและท าความสะอาดบริเวณท่ีจะท า
ผา่ตดัไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามหตัถการ 

     T1 [     ] 

31 ท่านช่วยศลัยแพทยใ์นการจดัท่าผูป่้วยผา่ตดัอยา่ง
ถูกตอ้งตามหตัถการ 

     T 2 [    ] 

32 ท่านประเมินสภาพความผิดปกติทางร่างกายและจิตใจ
ของผูป่้วยไดอ้ยา่งเหมาะสม   

     T3 [     ] 

33 ท่านเจรจรต่อรองกบัแพทยห์รือผูร่้วมงาน เก่ียวกบั
การใชเ้คร่ืองมืออปุกรณ์/ทดแทนเพื่อในการ
ปฏิบติัการพยาบาลกบัผูป่้วยไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     T4 [     ] 
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ล าดบัที ่ สมรรถนะตามบทบาทหน้าทีค่วามรับผดิชอบ  ระดบัของสมรรถนะ ส าหรับผู้วจิยั 

5 4 3 2 1 
34 ท่านสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีพยาบาลส่งเคร่ืองมือในการ

ผา่ตดัท่ียุง่ยากซบัซอ้น โดยเตรียมเคร่ืองมือ/อปุกรณ์
ใหพ้ร้อมและทบทวนขั้นตอนการผา่ตดั 

     T5 [     ] 

35 ท่านสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีพยาบาลช่วยเหลือรอบนอก
ในการผา่ตดัท่ียุง่ยากซบัซอ้นโดยจดัหาเคร่ืองมือ /
วสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นใหพ้ร้อม  

     T6 [     ] 

36 ท่านตรวจนบัเคร่ืองมือของมีคม ผา้ซบัโลหิตได้
ถูกตอ้งครบถว้น ตามขั้นตอนการเยบ็ปิดแผลผา่ตดั 

     T7 [     ] 

37 ท่านจดัเตรียม อุปกรณ์เทียมท่ีตอ้งใชก้บัผูป่้วยในขณะ
ผา่ตดั  เช่น เลนส์ตาเทียม Implant ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
เหมาะสมกบัหตัถการท่ีก าหนดและถูกตวัผูป่้วย 

      T8 [      ] 

38 ท่านประเมินล าดบัการท าผา่ตดัและอธิบายขั้นตอน
การท าผา่ตดัแต่ละหตัถการได ้

      T 9 [     ] 

39 ท่านช่วยแพทยใ์นการใชเ้คร่ืองมือพิเศษไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง ทนัเวลา เหมาะสม 

      T10 [     ] 

40 ท่านช่วยแพทยใ์นการประกอบอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการ
ผา่ตดัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

     T11[      ] 

41 ท่านส่งเคร่ืองมือพิเศษไดอ้ยา่งถูกตอ้งรวดเร็ว      T12 [       ] 

42 ท่านสามารถอธิบายสรีรวทิยาและพยาธิสภาพของ
โรคท่ีผูป่้วยมารับการผา่ตดัได ้

     T13 [      ] 

43 ท่านแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ขณะช่วยท าผา่ตดั ดว้ย
ปฏิภาณไหวพริบ การสงัเกต และประยกุต ์พลิกแพลง
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     T14 [      ] 

44 ท่านระบุชนิดและระดบัความสกปรกของแผลผา่ตดั
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

     T15 [     ] 

 สมรรถนะด้านการพทิกัษ์สิทธิผู้ป่วยและครอบครัว       

45 ท่านปฏิบติัต่อผูป่้วยดว้ยความเคารพสิทธิของผูป่้วย      R1 [     ] 

46 ท่านปฏิบติัต่อผูป่้วยดว้ยความเคารพการตดัสินใจของ
ผูป่้วย 

     R2 [     ] 

47 ท่านปฏิบติัต่อผูป่้วยดว้ยความเคารพในศกัด์ิศรีความ
เป็นมนุษย ์

     R3 [     ] 

48 ท่านปกป้องดูแลความปลอดภยัตามสิทธิของผูป่้วยแม้      R4 [     ] 
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ล าดบัที ่ สมรรถนะตามบทบาทหน้าทีค่วามรับผดิชอบ  ระดบัของสมรรถนะ ส าหรับผู้วจิยั 

5 4 3 2 1 

ในภาวะไม่รู้สึกตวัไดอ้ยา่งเหมาะสม 
49 ท่านแสดงการยอมรับกบัปฏิกริยาเศร้าโศกของผูป่้วย

และครอบครัว กรณีสูญเสียอวยัวะไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     R5 [     ] 

   50 ท่านแสดงการยอมรับปฏิกริยาเศร้าโศกของครอบครัว
ผูป่้วย กรณีผูป่้วยเสียชีวติไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     R 6 [     ] 

51 ท่านช่วยใหผู้ป่้วยและครอบครัวสามารถปรับตวัและ
ยอมรับการสูญเสียได ้

     R7 [      ] 

 สมรรถนะด้านการใช้กระบวนการพยาบาลในการ
พยาบาลผู้ป่วยผ่าตดั 

      

52 ท่านประเมินสภาวะร่างกายของผูป่้วยผา่ตดั ไดอ้ยา่ง
ครอบคลุม 

     P1  [      ] 

53 ท่านประเมินสภาวะจิตใจของผูป่้วยผา่ตดั ไดอ้ยา่ง
ครอบคลุม 

     P2 [     ] 

54 ท่านประเมินสภาวะสงัคมและจิตวญิาณของผูป่้วย
ผา่ตดั ไดอ้ยา่งครอบคลุม  

     P3 [     ] 

55 ท่านน าความรู้จากการประเมินสภาพผูป่้วยมา
วเิคราะห์ปัญหาผูป่้วยแต่ละรายไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

     P4 [      ] 

56 ท่านน าความรู้จากการประเมินสภาพผูป่้วยมาวาง
แผนการพยาบาลผูป่้วยแต่ละรายไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

     P5[     ] 

57 ท่านวางแผนการพยาบาลผูป่้วยแต่ละรายตาม
ความส าคญัของปัญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     P6 [     ] 

58 ท่านปฏิบติัการพยาบาลอยา่งมีความรู้ ใหก้ารพยาบาล
ผูป่้วยดว้ยความถูกตอ้ง 

     P7 [     ] 

59 ท่านปฏิบติัการพยาบาลอยา่งมีทกัษะ ใหก้ารพยาบาล
ผูป่้วยดว้ยความถูกตอ้ง 

     P8 [      ] 

60 ท่านปฏิบติัการพยาบาลอยา่งมีความมัน่ใจท่ีจะใหก้าร
พยาบาลดว้ยความถูกตอ้ง 

     P9 [      ] 

61 ท่านติดตามประเมินผลการพยาบาลผูป่้วยท่ีเขา้รับการ
ผา่ตดัแต่ละรายไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     P10 [     ] 

62 ท่านบนัทึกการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
ครบถว้นตามแนวทางท่ีก าหนด 

     P11 [      ] 

63 ท่านร่วมพฒันาแนวทางการปฏิบติัการพยาบาลผูป่้วย      P12 [     ] 



122 
 

ล าดบัที ่ สมรรถนะตามบทบาทหน้าทีค่วามรับผดิชอบ  ระดบัของสมรรถนะ ส าหรับผู้วจิยั 

5 4 3 2 1 

ท่ีรับการผา่ตดัในแต่ละโรค 
 สมรรถนะด้านการส่ือสาร และประสานงาน       

64 ท่านใหข้อ้มูล และค าแนะน าการปฏิบติัตวัก่อนผา่ตดั
ท่ีเหมาะสม จนผูป่้วย/ครอบครัวปฏิบติัไดถู้กตอ้ง 

     C1[     ] 

65 ทา่นใหข้อ้มูล และค าแนะน าการปฏิบติัตวัหลงัผา่ตดัท่ี
เหมาะสม จนผูป่้วย/ครอบครัวปฏิบติัไดถู้กตอ้ง 

     C2 [     ] 

66 ท่านส่งต่อประวติัการเจบ็ป่วยและอาการผูป่้วย ได้
อยา่งถูกตอ้งครบถว้น 

     C3 [     ] 

67 ท่านท างานร่วมกบัทีมสหสาขาวชิาชีพในการดูแล
ผูป่้วย โดยการเยีย่มผูป่้วยระยะก่อนผา่ตดั ขณะผา่ตดั 
และหลงัผา่ตดัได ้

     C4 [     ] 

68 ท่านอธิบายผลผา่ตดั/ประสานกบัแพทยเ์พ่ือใหข้อ้มูล
ผูป่้วยและครอบครัวภายหลงัผา่ตดัไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     C5 [     ] 

69 ท่านส่งต่ออุปกรณ์ท่ีติดตวัผูป่้วยไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
ครบถว้น 

     C6 [      ] 

70 ท่านประสานงานกบัแพทย ์และส่ือสารกบัทีมผา่ตดั
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     C7 [      ] 

 สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยแีละเคร่ืองมอืในห้อง
ผ่าตดั 

      

71 ท่านใชค้อมพิวเตอร์ ในการศึกษาประวติัการเจบ็ป่วย
และอาการแรกรับของผูป่้วย 

     I 1 [      ] 

72 ท่านใชค้อมพิวเตอร์ ในบนัทึกการใหก้ารพยาบาลใน
หอ้งผา่ตดั 

     I 2 [       ] 

73 ท่านอธิบายวธีิการใช ้เคร่ืองมือผา่ตดัผา่นกลอ้งได้
อยา่งถูกตอ้ง 

     I 3 [      ] 

74 ท่านช่วยแพทยใ์นการประกอบเคร่ืองมือผา่ตดั/
อุปกรณ์ผา่นกลอ้งไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

     I 4  [      ] 

75 ท่านสามารถเตรียมเคร่ืองมือ/อุปกรณ์ผา่ตดัผา่นกลอ้ง
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น 

     I 5 [       ] 

76 ท่านสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีพยาบาลช่วยรอบนอกใน
การต่อเคร่ืองมือ/อุปกรณ์ผา่ตดัผา่นกลอ้งไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง ครบถว้น 

     I 6 [      ] 
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ล าดบัที ่ สมรรถนะตามบทบาทหน้าทีค่วามรับผดิชอบ  ระดบัของสมรรถนะ ส าหรับผู้วจิยั 

5 4 3 2 1 
77 ท่านลา้งเคร่ืองมือส่องตรวจ/ อุปกรณ์ผา่ตดัผา่นกลอ้ง

ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

     I7 [     ] 

 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที ่2   ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

1. ปัญหาและอุปสรรคทีพ่บ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………… 

ข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรค 

……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
ขอขอบพระคุณทีก่รุณาตอบแบบสอบถามอย่างครบถ้วน 
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 ภาคผนวก ฉ 
คู่มือการหมุนเวยีนงานของพยาบาลผา่ตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร 
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คู่มือการหมุนเวียนงานของพยาบาลผ่าตัด  

โรงพยาบาลสมุทรสาคร 
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นักศึกษาหลักสูตรปริญญาพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต  
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มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช  พ.ศ. 2556 

 

 

 

อาจารย์ที่ปรึกษา  

รองศาสตราจารย์ ดร. มุกดา หนุ่ยศรี 
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ค าน า 

 ห้องผา่ตดัเป็นสถานท่ีให้บริการรักษาพยาบาลผูป่้วยท่ีเขา้รับการรักษาดว้ยวิธีการผา่ตดั และ

การตรวจวนิิจฉยัและผา่ตดัผา่นกลอ้ง บริการตลอด 24 ชัว่โมง ไม่เวน้วนัหยดุราชการ เป็นหน่วยงานท่ี

ส าคญัหน่วยหน่ึงของโรงพยาบาล มีเป้าประสงค์ของการให้บริการ คือ ผูรั้บบริการทุกคนปลอดภยั 

ไม่เกิดภาวะแทรกซ้อนและอาการท่ีไม่พีงประสงค์ ฟ้ืนหายในเวลาท่ีเหมะสม เป็นท่ีพึงพอใจและ

ตอบสนองความคาดหวงัของผูใ้ชบ้ริการ  

                การหมุนเวียนงานเป็นการพฒันาบุคลากร ในสถานการณ์ท่ีภาระงานมากและบุคลากรมี
จ านวนจ ากดั เพื่อให้บุคลากรมีสมรรถนะท่ีใกลเ้คียงกนั สามารถท างานทดแทนช่วยเหลือกนัได ้เป็น
การสร้างขวญัและก าลงัใจให้แก่บุคลากรไดป้ฏิบติังานอยา่งมีคุณภาพและมีความสุข  เพื่อให้ผูป่้วย
ไดรั้บการบริการท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานและปลอดภยั   คู่มือการหมุนเวียนงานของพยาบาลผา่ตดัน้ี
จดัท าข้ึนเพื่อใชป้ระกอบการท างานในห้องผา่ตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร เกิดจากการระดมความคิด
เพื่อแกไ้ขปัญหาในหน่วยงาน เพื่อพฒันาคุณภาพบริการการพยาบาลผา่ตดัใหก้า้วหนา้ต่อไป ตาม 

ผูว้จิยัจดัท าคู่มือฉบบัน้ีข้ึน เพื่อเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาคน้ควา้อิสระ  
เร่ือง”ผลของการหมุนเวียนงานต่อสมรรถนะพยาบาลผ่าตดั โรงพยาบาลสมุทรสาคร” หลักสูตร
ปริญญาพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต แขนงวิชาการบริหารการพยาบาล สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาการปฏิบติังานของพยาบาลผา่ตดั
ใหมี้ประสิทธิภาพและมีความสุขในการท างาน 

 

        อุไรรัตน์   วุน้ประเสริฐ 
        ผูศึ้กษาคน้ควา้อิสระ 
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วสัิยทัศน์ พนัธกจิ ห้องผ่าตัด โรงพยาบาลสมุทรสาคร 
วสัิยทัศน์ 
        วสิัยทศัน์หอ้งผา่ตดั คือ”ปลอดเช้ือ ปลอดภยั กา้วไกลดว้ยเทคโนโลยี” 
 
พนัธกจิ 
      เพื่อการพฒันาระบบบริการพยาบาลผา่ตดัใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ จึงไดก้  าหนดพนัธกิจ ดงัน้ี 
 พนัธกจิที ่1 พฒันาระบบบริการตามมาตรฐานและกา้วสู่ความเป็นเลิศ 
 พนัธกจิที ่2 พฒันาบุคลากรใหมี้สมรรถนะท่ีใกลเ้คียง และมีศกัยภาพในการปฏิบติังานไดอ้ยา่ง 
ประสิทธิภาพ 
 พนัธกจิที ่3 เสริมสร้างขวญัและก าลงัใจบุคลากร ใหมี้ความสุขในการปฏิบติังาน  
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ความเป็นมาของการหมุนเวียนงานของพยาบาลผ่าตัด 
            โรงพยาบาลสมุทรสาคร เป็นโรงพยาบาลทัว่ไป มีห้องผา่ตดัใหญ่ 6 ห้อง ห้องผา่ตดัเล็ก 2 ห้อง 
ซ่ึงไม่เพียงพอต่อการใหบ้ริการ ขณะน้ีไดก่้อสร้างอาคาร 12 ชั้นเรียบร้อยแลว้ ห้องผา่ตดัจะเพิ่มจากเดิม
อีก 13 ห้องใหญ่ แต่จ านวนบุคลากรคือพยาบาลผ่าตดัไม่ไดเ้พิ่มข้ึนจากภาวะการขาดแคลนพยาบาล     
พยาบาลห้องผ่าตดัของโรงพยาบาลสมุทรสาคร มีจ านวน 23 คน ใช้การท างานเป็นทีม ทีมละ 2 คน 
แบ่งเป็น 11 ทีม พยาบาลผา่ตดัแต่ละทีม ตอ้งรับผิดชอบกิจกรรมทั้งหมดของผูป่้วยผา่ตดัในสาขาของ
ตนเอง ตั้งแต่การรับนดั การท าผา่ตดั การเยี่ยมผูป่้วยก่อนผา่ตดัและหลงัผา่ตดั การเตรียมเคร่ืองมือและ
อุปกรณ์ทัว่ไปและท่ีจ าเป็นเฉพาะ การออกใบนดั การติดต่อประสานงานกบัแพทย ์พยาบาลประจ าหอ
ผูป่้วย และวิสัญญี การจดัตารางการท าผ่าตดัผูป่้วยในสาขาของตนเอง เป็นตน้  แพทยเ์ฉพาะทางใน
สาขามีจ านวนไม่เท่ากนั  เช่น แพทยด์า้นศลัยกรรมตกแต่งและเสริมความงามมีเพียง 1 ท่าน ขณะท่ี
แพทยท์างดา้นศลัยกรรมทัว่ไปมี 6 ท่าน แพทยด์า้นศลัยกรรมสูตินรีเวชกรรมมี 7 ท่าน  เป็นตน้  ห้อง
ผา่ตดัประกอบดว้ยหอ้งผา่ตดัใหญ่ 6  หอ้ง หอ้งผา่ตดัเล็ก 2 หอ้งมีการบริหารจดัการดงัน้ี 
 หอ้งผา่ตดัท่ี 1 .ใชก้รณีผา่ตดัฉุกเฉิน/หอ้งผา่ตดัโรคติดเช้ือ 
 หอ้งผา่ตดัท่ี 2 ใชผ้า่ตดั หู คอ จมูก /หอ้งผา่ตดัศลัยกรรมตกแต่ง 
 หอ้งผา่ตดัท่ี 3 ใชผ้า่ตดัศลัยกรรมกระดูกและขอ้ 
 หอ้งผา่ตดัท่ี 4 ใชผ้า่ตดัศลัยกรรมทัว่ไป/ศลัยกรรมประสาทและสมอง 
 หอ้งผา่ตดัท่ี 5 ใชผ้า่ตดัศลัยกรรมจกัษุ 
 หอ้งผา่ตดัท่ี 6 ใชผ้า่ตดัสูติ-นรีเวชกรรม 
 หอ้งผา่ตดัท่ี 7 ใชส้ าหรับศลัยกรรมทางเดินปัสสาวะและส่องกลอ้ง/ผา่ตดัเล็ก 
 หอ้งผา่ตดัท่ี 8 ใชส้ าหรับผา่ตดัเล็ก (หากตอ้งใชย้าสลบตอ้งเขา้หอ้งผา่ตดัใหญ่หอ้ง 1-6) 
            พยาบาลผา่ตดัแต่ละทีมจะปฏิบติัหนา้ท่ีเฉพาะงานในทีมตนเอง เม่ือมีการลาออกและเกษียนอายุ
ของบุคลากร ประกอบกบับุคลากรบางคนจ าเป็นตอ้งลากิจ ลาป่วยหรือลาพกัผอ่น ตามสิทธิท่ีพึงจะท า
ได ้
           ดงันั้น เพื่อให้พยาบาลผ่าตดัสามารถเรียนรู้งานและพฒันาทกัษะการท างานท่ีหลากหลาย จน
สามารถท างานแทนกนัได ้การหมุนเวียนงานเป็นเคร่ืองมือการจดัการความรู้อยา่งหน่ึง  ซ่ึงจะท าให้ได้
เรียนรู้ทกัษะรอบตวั แทนท่ีจะรู้เฉพาะทางในเฉพาะงาน  สามารถแสวงหาไดจ้ากการทดลองปฏิบติังาน
จริง (สิรินนัท ์บุญนนัท ์,2552 ) เพื่อให้บุคลากรสามารถท างานไดห้ลากหลายสาขา และทดแทนกนัได้
ตลอดเวลา ไม่ตอ้งส้ินเปล้ืองงบประมาณและเสียเวลาในการส่งบุคลากรไปอบรมท่ีอ่ืน เพิ่มโอกาส
ศึกษาเรียนรู้ และพฒันาตนเอง เป็นการเพิ่มศกัยภาพในการท างานให้มีความรอบรู้ในหลายด้าน  
(จนัทร์จิรา มะลิตน้, 2553) 
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บทบาทของพยาบาลผ่าตัด 

         พยาบาลผ่าตดัโรงพยาบาลสมุทรสาคร เป็นผูท่ี้มีหน้าท่ีรับผิดชอบวนการให้บริการผูป่้วยทั้ง
ร่างกายและ จิตใจอยา่งต่อเน่ือง ตลอดระยะเวลาท่ีผูป่้วยอยูใ่นห้องผา่ตดั โดยเตรียมผูป่้วยให้พร้อมรับ
การผา่ตดั ทั้งในระยะก่อนผา่ตดั ขณะผ่าตดั และหลงัผา่ตดั โดยน ากระบวนการพยาบาลมาใช้อย่างมี
ระบบ (เรณู   อาจสาลี,2535)  

ความหมายของนิยามศัพท์ 
 เพื่อความสะดวกในการท าความเขา้ใจกบัการจดัรูปแบบการหมุนเวยีน ก าหนดความหมายของ     
นิยามศพัทด์งัน้ี 
  1. การมอบหมายงาน (Assignment) หมายถึงการแบ่งงานหรือหน้าท่ีในการท างานให้แก่
พยาบาลผา่ตดัแต่ละคน โดยพิจารณาจากความสามารถของบุคลากรในการท างาน เช่นการส่งเคร่ืองมือ
ผา่ตดั หรือช่วยเหลือรอบนอก ประสบการณ์การท างาน ความยุง่ยากของการผา่ตดั ระยะเวลาในการท า
ผา่ตดั การมอบหมายน้ีเพื่อใหเ้กิดความเหมาะสมในการปฏิบติังาน และจะส่งผลให้เกิดการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัในการด าเนินงาน 
  2. ตารางการผ่าตัด (Surgical scheduling) หมายถึงการจดัตารางการผา่ตดัแบบ Mixed Block 
Scheduling เป็นการจดัตารางการผ่าตดัแบบผสมผสานระหว่าง Traditional block scheduling และ 
Open scheduling ซ่ึงเป็นการจดัช่วงเวลาส าหรับการผา่ตดัประเภทต่างๆเฉพาะใน 1 วนัโดยแบ่งเป็น 2 
ช่วง คือช่วงเชา้และช่วงบ่าย ช่วงละ 4 ชัว่โมง ในเวลาราชการ หากช่วงเวลาท่ีก าหนดไม่มีการท าผา่ตดั 
สามารถจดัล าดบัตามตารางนดัผา่ตดัของศลัยแพทยส์าขาอ่ืนๆ เขา้มาแทรกตารางการผา่ตดัไดเ้ลย 
  3. ผู้จัดการห้องผ่าตัด (OR manager) หมายถึงพยาบาลผา่ตดัท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในการจดัตาราง
ผา่ตดัในแต่ละวนั จดัอตัราก าลงัในหอ้งผา่ตดั จดัการหมุนเวยีนพยาบาลตามรูปแบบการหมุนเวยีน 
ประสานงานกบัศลัยแพทย ์วสิัญญี พยาบแพทยา์ลประจ าหอผูป่้วย เก่ียวกบัผูป่้วยท่ีเขา้รับการผา่ตดั
ผูป่้วยในแต่ละราย บนัทึกการนดัผูป่้วยทางคอมพิวเตอร์ และแนะน าการปฏิบติัตวัแก่ผูป่้วย One day 
surgery รายงานและบนัทึกความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนในเวร สรุปเหตุการณ์ประจ าวนัในเวรและบนัทึกสถิติ
การผา่ตดัในแต่ละวนั 
  4. พยาบาลผู้สนับสนุน (Stand by nurse) หมายถึงพยาบาลผา่ตดัท่ีถูกจดัให้หมุนเวียนแบบ
รอบ (Cycle Scheduling) ปฏิบติัตามการมอบหมายงานของผูจ้ดัการห้องผา่ตดัในการเขา้ปฏิบติัหนา้ท่ี
พยาบาลผูช่้วยเหลือรอบนอก หรือพยาบาลส่งเคร่ืองมือผ่าตดั หรือพยาบาลผูช่้วยแพทย ์และมีหน้าท่ี
เปล่ียนพยาบาลผ่าตดัท่ีผ่าตดัต่อเน่ืองให้ไดอ้อกมาพกัรับประทานอาหารกลางวนั และเป็นพยาบาลท่ี
ตอ้งไปท าหนา้ท่ีเยีย่มผูป่้วยก่อนและหลงัผา่ตดัท่ีหอผูป่้วยในสาขาเดิมของตนเอง 
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5. พยาบาลผู้มีประสบการณ์น้อย หมายถึง พยาบาลผา่ตดักลุ่มน้ีจะเป็นกลุ่มท่ีมีประสบการณ์
การท างานในห้องผา่ตดัโรงพยาบาลสมุทรสาคร เป็นเวลา 1-10 ปี จ  านวน 6 คน  พยาบาลกลุ่มน้ีจะ
หมุนเวียนประจ าห้องผา่ตดัใหญ่สัปดาห์ละ 1 ห้อง ท าหน้าท่ีในการจดัการดูแลความสะอาดเคร่ืองมือ
อุปกรณ์ต่างๆในห้องผา่ตดัให้อยูใ่นสภาพพร้อมใชง้านตลอดเวลา ปฏิบติัหนา้ท่ีในการเยี่ยมผูป่้วยก่อน
ผ่าตดั ขณะผ่าตดั และหลงัผ่าตดั เฉพาะผูป่้วยท่ีจะตอ้งมาท าผ่าตดัในห้องของตนเอง ตลอดจนการ
เตรียมเคร่ืองมือ เคร่ืองผา้ในแต่ละหตัถการพร้อมวสัดุการแพทยท่ี์จ าเป็นตอ้งใช ้ ท าหนา้ท่ีพยาบาลส่ง
เคร่ืองมือผ่าตดัในทุกหัตถการ และปฏิบติัหน้าท่ีพยาบาลผูช่้วยเหลือรอบนอกหรือผูช่้วยแพทย์ใน
หตัถการฉุกเฉิน หตัถการยุง่ยากซบัซอ้น หรือหตัถการท่ีไม่เคยเห็นมาก่อน เรียนรู้เทคนิคการท างานกบั
พยาบาลผูมี้ประสบการณ์ปานกลางหรือผูมี้ประสบการณ์สูง  
            6. พยาบาลผู้ มีประสบการณ์ปานกลาง  หมายถึงพยาบาลผ่าตัด ท่ีมีความช านาญและ
ประสบการณ์เฉพาะทางตามสาขาแพทย ์เช่น สูติกรรม   ศลัยกรรมทัว่ไป ศลัยกรรมกระดูกและขอ้ เป็น
ตน้ ซ่ึงปฏิบติังานในหอ้งผา่ตดัโรงพยาบาลสมุทรสาคร เป็นเวลา 10-20 ปี จ  านวน 6 คน พยาบาลกลุ่มน้ี
จะหมุนเวียนปฏิบติัหน้าท่ีในต าแหน่ง พยาบาลช่วยรอบนอก(Circulating Nurse )หรือพยาบาลส่ง
เคร่ืองมือผ่าตดั(Scrub Nurse )โดยจะปฏิบติังานคู่กบัพยาบาลผูมี้ประสบการณ์นอ้ย หรือพยาบาลผูมี้
ประสบการณ์มาก ตามท่ีไดรั้บมอบหมายงานพยาบาลผูจ้ดัการหอ้งผา่ตดัในแต่หตัถการ พยาบาลกลุ่มน้ี
จะถูกหมุนเวยีนไปปฏิบติัหนา้ท่ีพยาบาลผูจ้ดัการหอ้งผา่ตดั พยาบาลผูส้นบัสนุนดว้ย 
             7. พยาบาลผู้มีประสบการณ์สูง หมายถึงพยาบาลผ่าตดัท่ีมีประสบการณ์การท างานในห้อง
ผา่ตดั เป็นผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทางตามสาขาแพทย ์ปฏิบติังานในห้องผา่ตดัโรงพยาบาลสมุทรสาครเป็น
เวลา 20 ปี ข้ึนไปจ านวน 9 คน พยาบาลกลุ่มน้ีจะหมุนเวียนปฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่ง พยาบาลช่วยรอบ
นอก(Circulating Nurse ) หรือพยาบาลส่งเคร่ืองมือผ่าตดั(Scrub Nurse ) โดยจะปฏิบติังานคู่กับ
พยาบาลผูมี้ประสบการณ์น้อย หรือพยาบาลผูมี้ประสบการณ์ปานกลาง ตามท่ีไดรั้บมอบหมายงาน
พยาบาลผูจ้ดัการห้องผ่าตดัในแต่หัตถการ พยาบาลกลุ่มน้ีจะถูกหมุนเวียนไปปฏิบติัหน้าท่ีพยาบาล
ผูจ้ดัการหอ้งผา่ตดั พยาบาลผูส้นบัสนุนดว้ย 
  8. การสอนงาน (On the job training) หมายถึง การสอนงานโดยการปฏิบติังานกบัผูท่ี้มี
ความช านาญและมีประสบการณ์การท างานมานาน แบบไม่มีโครงสร้าง  
              9. พยาบาลส่งเคร่ืองมือผ่าตัด พยาบาลส่งเคร่ืองมือผา่ตดัมีบทบาทในการเตรียมเคร่ืองมือและ
เคร่ืองผา้  ตอ้งมีความรู้ความเช่ียวชาญในเร่ืองขั้นตอนของการผ่าตดั เคร่ืองใช้ในแต่ละขั้นตอนการ
ผ่าตดั มีไหวพริบในการประยุกต์ใช้เคร่ืองมือให้เหมาะสมกบัการผ่าตดันั้นๆ ก่อนเร่ิมเขา้ผ่าตดัตอ้ง
ตรวจดูความพร้อมของเคร่ืองมือท่ีตอ้งใชก้บัการผา่ตดัผูป่้วยในแต่ละราย ลา้งมือสวมชุดผา่ตดั และใส่
ถุงมืออยา่งถูกวธีิ จดัเคร่ืองมือบนโตะ๊และถาดวางเคร่ืองมือให้พร้อมท่ีจะส่งผา่ตดัไดท้นัที ส่งเคร่ืองมือ 
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ตรวจสอบจ านวนเคร่ืองมือและผา้ซับโลหิต ช่วยแพทยป์ูผา้ปราศจากเช้ือบนร่างกายผูป่้วย ประเมิน
ผูป่้วย สังเกตการณ์ขณะผ่าตดัทุกขั้นตอน เพื่อสามารถวางแผนการส่งเคร่ืองมือไดอ้ย่างถูกตอ้งและ
รวดเร็ว เก็บช้ินเน้ือท่ีตดัออกจากผูป่้วยส่งให้พยาบาลช่วยเหลือรอบนอกและส่งตรวจพยาธิอยา่งถูกวิธี 
ตรวจนบัเคร่ืองมือ ผา้ซับโลหิต เข็ม ร่วมกบัพยาบาลช่วยรอบนอกให้ครบถว้นก่อนแพทยเ์ยบ็ปิดแผล 
รักษาเทคนิคปราศจากเช้ืออย่างเคร่งครัดในทุกขั้นตอนการท าผ่าตดั มีความรู้ในการผ่าตดันั้นๆ ใช้
เคร่ืองมือและวสัดุทางการแพทย์อย่างประหยดัและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ปฏิบติัหน้าท่ีอย่าง
เหมาะสม แกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้และ ปฏิบติังานร่วมกบัทีมผา่ตดัไดเ้ป็นอยา่งดี  
 10. พยาบาลช่วยรอบนอก พยาบาลช่วยเหลือรอบนอก มีบทบาทส าคญัเช่นเดียวกบัพยาบาล
ส่งเคร่ืองมือผา่ตดั ในการผา่ตดัพยาบาลช่วยเหลือรอบนอกเป็นพี่เล้ียงในการแกปั้ญหาให้กบัพยาบาล
ส่งเคร่ืองมือ ช่วยในการน าผูป่้วยเขา้ห้องผ่าตดั ตรวจดูช่ือ-สกุล การวินิจฉยัโรค ใบยินยอมเขา้รับการ
ผา่ตดั ฟิล์มเอ็กซเรย ์ยา และส่ิงของท่ีติดมากบัผูป่้วย ประเมินความตอ้งการของผูป่้วยและทีม ช่วยเปิด
เคร่ืองมือผา่ตดั เคร่ืองผา้ปลอดเช้ือ และวสัดุทางการแพทยท่ี์จ าเป็นตอ้งใชใ้นการผา่ตดั ช่วยจดัท่าผูป่้วย
ในการท าผา่ตดั ตรวจดูเคร่ืองจ้ีไฟฟ้า โคมไฟผา่ตดั เคร่ืองดูดของเหลวให้พร้อมใชง้าน นบัผา้ซบัโลหิต
และเคร่ืองมือร่วมกบัพยาบาลส่งเคร่ืองมือผ่าตดัก่อนท าการผ่าตดั พร้อมลงบนัทึกในกระดานในห้อง
ผา่ตดั ช่วยเล่ือนโต๊ะเคร่ืองมือ และถาดวางเคร่ืองมือ จดัวางถงัขยะ กาละมงัผา้ซบัโลหิตให้สะดวกต่อ
การใช้งาน จัดโคมไฟผ่าตัด ต่อสายจ้ีไฟฟ้า ต่อสายดูดของเหลวให้สะดวกและพร้อมใช้งาน 
สังเกตการณ์ผา่ตดั ให้ความช่วยเหลือในการเปิดเคร่ืองมือและวสัดุเคร่ืองใชเ้พิ่มเติมตามความตอ้งการ
ขณะผา่ตดั เก็บช้ินเน้ือส่งตรวจอยา่งถูกวธีิ นบัผา้ซบัโลหิตร่วมกบัพยาบาลส่งเคร่ืองมือก่อนเยบ็ปิดช่อง
ทอ้ง พร้อมลงบนัทึกการพยาบาล ลงทะเบียนการผา่ตดั บนัทึกค่าผา่ตดัและค่าวสัดุอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการ
ท าผ่าตดั ช่วยท าความสะอาดผิวหนังบริเวณใกล้เคียงและปิดแผล สวมเส้ือผา้ให้ผูป่้วยและประเมิน
ผูป่้วยหลงัผา่ตดั น าผูป่้วยส่งหอ้งพกัฟ้ืน 
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การจัดตารางการหมุนเวยีนพยาบาลผ่าตัด 
 

 การจดัตารางการหมุนเวยีนเป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีส าคญัในการจดัการอตัราก าลงัพยาบาลผา่ตดัท่ี
มีจ  านวนจ ากดั มีความเฉพาะเจาะจง ในการใหบ้ริการผูป่้วยผา่ตดัไดอ้ยา่งเพียงพอ ครอบคลุม และ
ปลอดภยั 

1. การจัดตารางการหมุนเวยีนทุกวนั หมายถึง การจดัพยาบาลผา่ตดัผูมี้ประสบการณ์ 
ปานกลางและพยาบาลผูมี้ประสบการณ์มากเฉพาะดา้น หมุนเวียนกนัมาท าหนา้ท่ีในต าแหน่งผูจ้ดัการ
ห้องผ่าตดัและพยาบาลผูส้นับสนุนทุกวนั โดยผูท่ี้หมุนเวียนมาท าหน้าท่ีผูจ้ดัการห้องผ่าตดัจะจัด
อตัราก าลงัตามตารางการนดัผา่ตดัของแพทย ์ตามหตัถการ ตามตารางผ่าตดัแบบ Block Scheduling 
ตามตารางพยาบาลผูส้นับสนุน มอบหมายงานให้พยาบาลผูมี้ประสบการณ์น้อยได้ท างานร่วมกับ
พยาบาลผูมี้ประสบการณ์ปานกลางหรือประสบการณ์สูง โดยให้พยาบาลผูมี้ประสบการณ์น้อยเป็น
พยาบาลส่งเคร่ืองมือผ่าตดั ส่วนพยาบาลผูมี้ประสบการณ์ปานกลางหรือสูงจะเป็นพยาบาลช่วยเหลือ
รอบนอก เวน้แต่ในรายท่ีเป็นหตัถการยุง่ยากซบัซอ้นพยาบาลผูมี้ประสบการณ์ปานกลางหรือพยาบาลผู ้
มีประสบการณ์สูงเฉพาะดา้นนั้นท าหนา้ท่ีพยาบาลส่งเคร่ืองมือ ส่วนพยาบาลผูมี้ประสบการณ์นอ้ยจะ
เป็นพยาบาลช่วยเหลือรอบนอกนอ้ย 
  2. การจัดตารางการหมุนเวยีนทุกสัปดาห์ หมายถึงการจดัพยาบาลผา่ตดัผูมี้ประสบการณ์นอ้ย 
หมุนเวียนประจ าห้องผา่ตดัใหญ่ ห้องละ 1 สัปดาห์ โดยพยาบาลผูมี้ประสบการณ์นอ้ยจะทราบตาราง
การนัดผ่าตดัก่อนการท าผ่าตัด 1 วนั ท าให้ได้ศึกษาประวติัและเตรียมความพร้อมของเคร่ืองมือ 
อุปกรณ์ท่ีจ าเป็นตอ้งใช้กบัผูป่้วยในแต่ละหัตถการ และให้การพยาบาลผูป่้วยระยะก่อนผ่าตดั ขณะ
ผา่ตดั และหลงัผา่ตดั ดูแลความพร้อมของหอ้งผา่ตดัท่ีตนเองประจ าอยู ่เขา้ช่วยเตรียมจดัท่าผูป่้วยผา่ตดั 
ร่วมในการท า time out ก่อนผ่าตดัทุกราย ปฏิบติัหนา้ท่ีพยาบาลส่งเคร่ืองมือผา่ตดัในทุกหตัถการท่ี
ตอ้งการเรียนรู้ และท าหน้าท่ีพยาบาลช่วยรอบนอกในการผ่าตดัท่ียุ่งยากซับซ้อน ศึกษาเทคนิคการ
ท างานจากพยาบาลผูมี้ประสบการณ์เฉพาะดา้นน ามาปรับใชใ้นส่วนท่ีตนเองยงัไม่ช านาญ 
  3. การจัดตารางการหมุนเวยีนทุกเดือน หมายถึง การจดัตารางพยาบาลผูส้นบัสนุนโดยจดัเป็น
ทีม เช่น ห้องผา่ตดัมีทีมผา่ตดัทั้งหมด 11 ทีม เร่ิมพยาบาลผูส้นบัสนุนหมุนเวียนจากทีมท่ี 1 คนท่ี 1 ต่อ
ดว้ยทีมท่ี 1 คนท่ี 2, ทีมท่ี2 คนท่ี 1 และทีมท่ี2 คนท่ี 2 เรียงไปเร่ือยๆจนครบ 11ทีม เป็นตน้ พยาบาล
ผูจ้ดัการห้องผ่าตดัจะให้คะแนนเชิงสัญลกัษณ์กบัพยาบาลผูส้นบัสนุนทุกคนท่ีไดเ้ขา้ร่วมท าผ่าตดักบั
พยาบาลผูมี้ประสบการณ์น้อย ผูท่ี้ยงัไม่ไดแ้ตม้จะถูกจดัให้ไปท าผ่าตดัช่วยในรายท่ีมีผ่าตดัซับซ้อน 
เพื่อให้ทุกๆคนไดท้ างานเฉล่ียกนัในปริมาณท่ีใกลเ้คียงกนัในทุกๆวนั เม่ือเร่ิมเดือนใหม่ การจดัตาราง
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พยาบาลสนบัสนุนจะเร่ิมท่ีทีมผา่ตดัท่ี 2 คนท่ี 1 แลว้ต่อดว้ยทีมผา่ตดัท่ี 2 คนท่ี 2 ,ทีมผา่ตดัท่ี 3 คนท่ี 1 
ทีมผา่ตดัท่ี 3 คนท่ี 2 หมุนเวยีนต่อไปเร่ือย ๆ 

 
 

รูปแบบการจัดการหมุนเวยีนพยาบาลผ่าตัด 
 

 การหมุนเวยีนพยาบาลผา่ตดัของโรงพยาบาลสมุทรสาครในการศึกษาคร้ังน้ีใชก้ารหมุนเวยีน
แบบผสม ซ่ึงประกอบดว้ยการหมุนเวยีน 2 รูปแบบ ดงัน้ี 

 
  1. การจัดการหมุนเวียนแบบคงที่ (Fix Shift Scheduling) หมายถึงการจดัตารางพยาบาลผูมี้
ประสบการณ์นอ้ย อยูป่ระจ าห้องผา่ตดัใหญ่ห้องละ 1 สัปดาห์ เช่นพยาบาลผูมี้ประสบการณ์นอ้ยคนท่ี 
1หมุนเวียนไปจากห้องผา่ตดัท่ี 1,2,3,4,5,6 พยาบาลผูมี้ประสบการณ์น้อยคนท่ี 2 หมุนเวียนจากห้อง
ผา่ตดั 2,3,4,5,6,1 เป็นตน้ 
  2. การจัดการหมุนเวยีนแบบรอบ (Cycle Scheduling) หมายถึงพยาบาลผูมี้ประสบการณ์ปาน
กลางและพยาบาลผูมี้ประสบการณ์มาก จะถูกมอบหมายจากพยาบาลผูจ้ดัการหอ้งผา่ตดั ให้พยาบาลผูมี้
ประสบการณ์ปานกลางหรือพยาบาลผูมี้ประสบการณ์สูง 1 คนไปปฏิบติังานตามความช านาญเฉพาะ
กบัพยาบาลผูมี้ประสบการณ์นอ้ย หลงัเสร็จผา่ตดั 1 รายจะได ้1 แตม้ พยาบาลผูท้  าหนา้ท่ีผูจ้ดัการห้อง
ผา่ตดัจะมอบหมายใหเ้วยีนกนัทุกคนเพื่อใหทุ้กคนไดท้ างานเท่าๆกนั โดยพิจารณาตามความเหมาะสม  
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การแบ่งกลุ่มพยาบาลผ่าตัด 

กลุ่มที ่1 กลุ่มทีม่ีประสบการณ์การท างานน้อย มีจ านวน 6 คน ดังนี้ 
1. กาญจนา อ. 
2. ศิริรัตน์ ก. 
 3.สมพร   
4.สุทินนั  
5.อุมาพร 
6.สุกญัญา 
กลุ่มที ่2 กลุ่มทีม่ีประสบการณ์การท างานปานกลาง มีจ านวน 6 คน ดังนี ้
1. ศิริรัตน์ ป. 
 2.วนัเพญ็  
 3. เอกชยั    
4. พชัรา  
5. ปิยฉตัร 
 6 .พรทิพย ์ 
กลุ่มที ่3 กลุ่มทีม่ีประสบการณ์สูง มีจ านวน 9 คน ดังนี ้
1. สุวมิล  
2. กาญจนา ป.  
3. กาญจนา ต. 
4. นนัทวนั 
5. จิรภา 
6. สมจิตร 
7. ปรานตว์ฒัน์ 
8. วชิยั 
9. กญัญารัตน์ 
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ตารางการจัดการหมุนเวยีนพยาบาลผ่าตัดกลุ่มที ่1 

วนั-เดือน-ปี OR 1 OR2 OR3 OR4 OR5 OR6 

20-27  
กนัยายน 

 กาญจนา อ. สุกญัญา อุมาพร สุทินนั สมพร ศิริรัตน์ ก. 

30-4  
ตุลาคม 

ศิริรัตน์ ก.  กาญจนา อ. สุกญัญา อุมาพร สุทินนั สมพร 

7-11 
ตุลาคม 

สมพร ศิริรัตน์ ก.  กาญจนา 
อ. 

สุกญัญา อุมาพร สุทินนั 

14-18 
ตุลาคม 

สุทินนั สมพร ศิริรัตน์ ก.  กาญจนา 
อ. 

สุกญัญา อุมาพร 

21-25 
ตุลาคม 

อุมาพร สุทินนั สมพร ศิริรัตน์ ก.  กาญจนา 
อ. 

สุกญัญา 

28-1 
พฤศจิกายน 

สุกญัญา อุมาพร สุทินนั สมพร ศิริรัตน์ ก.  กาญจนา 
อ. 

4-8  
พฤศจิกายน 

 กาญจนา อ. สุกญัญา อุมาพร สุทินนั สมพร ศิริรัตน์ ก. 

11-15 
พฤศจิกายน 

ศิริรัตน์ ก.  กาญจนา อ. สุกญัญา อุมาพร สุทินนั สมพร 

18-22 
พฤศจิกายน 

สมพร ศิริรัตน์ ก.  กาญจนา 
อ. 

สุกญัญา อุมาพร สุทินนั 

22-29 
ตุลาคม 

สุทินนั สมพร ศิริรัตน์ ก.  กาญจนา 
อ. 

สุกญัญา อุมาพร 

2-6 
ธันวาคม 

อุมาพร สุทินนั สมพร ศิริรัตน์ ก.  กาญจนา 
อ. 

สุกญัญา 

9-13 
ธันวาคม 

สุกญัญา อุมาพร สุทินนั สมพร ศิริรัตน์ ก.  กาญจนา 
อ. 

16-20 
ธันวาคม 

 กาญจนา อ. สุกญัญา อุมาพร สุทินนั สมพร ศิริรัตน์ ก. 

หมายเหตุ :  พยาบาลกลุ่มท่ี 1 จะหมุนเวียนไปหอ้งละ 1 สปัดาห์ ผูจ้ดัการหอ้งผา่ตดัจะจดัตารางการผา่ตดัใหแ้ต่ละคนไดป้ฏิบติังานร่วมกบัพยาบาลท่ี  
                    ช านาญเฉพาะ สาขานั้นทุกราย 
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ตารางการหมุนเวยีนพยาบาลผ่าตัดกลุ่มที ่2 กลุ่ม 3 

วนัที่ ทมี ทมีผ่าตัดเดิม ทมีผ่าตัดใหม่ Standby Manager 

20  ก.ย. 56 1 สมจิตร สุกญัญา สมจิตร สุกญัญา สมจิตร  สุวมิล 

23 ก.ย. 56 2 กาญจนา.ป ศิริรัตน์.ป กาญจนา. ป ศิริรัตน์.ป กาญจนา.ป จิรภา 
24 ก.ย. 56 3 อุไรรัตน์ นนัทวนั   นนัทวนั เอกชยั ศิริรัตน์.ป กาญจนา ต 

25 ก.ย. 56 4 กาญจนา ต. พรทิพย ์ พรทิพย ์ สมพร นนัทวนั นนัทวนั   
26 ก.ย. 56 5  จิรภา ปิยฉตัร จิรภา ปิยฉตัร กาญจนา.ต กาญจนา ป 

27 ก.ย. 56 6 สุวมิล พชัรา พชัรา อุมาพร พรทิพย ์ สมจิตร   
30 ก.ย. 56 7 ปรานตว์ฒัน์    วนัเพญ็   ปรานตว์ฒัน์ วนัเพญ็ จิรภา ปรานตว์ฒัน์    
1  ต.ค 56 8  พรพิไล 

(เกษียน) 
อุมาพร กาญจนา.ต สุวมิล ปิยฉตัร วชิยั   

2  ต.ค 56 9 วชิยั จุฑาธิป 
(ลาออก) 

วชิยั กาญจนา อ สุวมิล เอกชยั 

3  ต.ค 56 10 เอกชยั    สุทินนั สุทินนั เวยีนตาม
คิว 

พชัรา กญัญารัตน์ 

4  ต.ค 56 11  กญัญารัตน์ ศิริรัตน์.ก กญัญารัตน์ ศิริรัตน์ ก ปรานตว์ฒัน์ พชัรา 
7  ต.ค 56      วนัเพญ็ ปิยฉตัร 
8  ต.ค 56      วชิยั พรทิพย ์
9  ต.ค 56      เอกชยั ศิริรัตน์ ป 
10 ต.ค 56      กญัญารัตน์ วนัเพญ็ 
11 ต.ค 56       สุวมิล 

หมายเหตุ :  
           1. ผูจ้ดัการหอ้งผา่ตดัจะจดัคนต าแหน่งพยาบาลผูส้นบัสนุน (Standby) ใหเ้ขา้ปฏิบติังานร่วมกบักลุ่มท่ี 1 โดย
จดัคนท่ีช านาญเฉพาะสาขานั้นก่อน ส่วนท่ีเขา้เสริมทดแทนคนท่ีลาใหเ้รียงคิวกนัไป คิวจะเปล่ียนทุกเดือน เช่น 
เดือนน้ีทีมท่ี 1 เป็นคิวแรก เดือนท่ี 2 คิวท่ี 2 จะมาอยูคิ่วแรก การไดเ้ขา้ปฏิบติังานแต่ละรายผูจ้ดัการจะให ้1 แตม้ 
ผูจ้ดัการก็จะจดัคนท่ีไดแ้ตม้นอ้ยเขา้ปฏิบติังานใหไ้ดแ้ตม้เท่าๆกนั 
             2. ผูจ้ดัการหอ้งผา่ตดั จะหมุนเวยีนกนัทุกวนั หากมีเหตุจ าเป็นสามารถสลบักนัเองได ้
             3. คิวของพยาบาลผูส้นบัสนุน (stand by) หมุนเวยีนทุกเดือนเร่ิมจากคนของทีมท่ี 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11 
เดือนท่ี 2 เรียงคนจากทีมท่ี 2 (กรณีท่ีมีงานแลว้จะใหแ้ตม้) 
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ประวตัิผู้ศึกษา 

 

ช่ือ นางอุไรรัตน์   วุน้ประเสริฐ 

วนั เดือน ปีเกดิ 16 สิงหาคม 2502 

สถานทีเ่กดิ อ าเภอศีขรภูมิ จงัหวดัสุรินทร์ 
ประวตัิการศึกษา ประกาศนียบตัรพยาบาลศาสตร์ และผดุงครรภช์ั้นสูง 

 วทิยาลยัพยาบาลนครราชสีมา พ.ศ. 2525 
สถานทีท่ างาน โรงพยาบาลสมุทรสาคร 
ต าแหน่ง พยาบาลวชิาชีพช านาญการพิเศษ 

 


