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       Abstract   

 

 

This descriptive research aimed to study: 1) the level of nursing students’ 21st 

century learning skills, and 2) factors influencing 21st century learning skills of nursing 

students. 

 The sample, selected by stratified random sampling technique, included 129 

nursing students who were studying first through fourth year at Borommarajonani 

College of Nursing Suratthani. Questionnaires used as the research tools were: 1) a 

personal data form, 2) a questionnaire on learner, instructors, and learning support factors that 

was developed by the researcher and 3) the 21st century learning skills questionnaire of 

Sarakshetrin, A. et.al. (2020). The content validity of questionnaires 2 and 3 were examined 

by three experts and the Cronbach's alpha coefficients were determined to be 0.89 and 0.96, 

respectively. Data were analyzed by descriptive statistics and stepwise multiple regression.  

The research findings were as follows: 1) The learning skills in the 21st century of 

students was high level overall and in each of the nine subscales, including (1) information 

technology skills, (2) learning and innovation skills, (3) ethical skills, (4) cross-cultural 

understanding skills, (5) English language skills, (6) leadership skills, (7) Thai language 

skills, (8) arithmetic skills and (9) life skills. 2) Learner characteristics, relationships between 

peer groups, curriculum and extra-curricular activities could statistically predict the 

21stcentury learning skills of nursing students. All predictors accounted for 71.8 % of 

variance (R2 = 0.718, p < .05). The results of this study can be used as guidelines for 

developing teaching and learning management to better equip learners with 21st century 

competencies and foster 21st century learning skills both in the curriculum and in extra-

curricular activities to cover all skills. 
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บทท่ี 1 

บทน ำ 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 
 ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นการก าหนดแนวทางยุทธศาสตร์ในการจัดการ
เรียนรู้ โดยร่วมกันสร้างรูปแบบและแนวปฏิบัติในการเสริมสร้างประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 โดยเน้นที่องค์ความรู้ ทักษะ ความเชี่ยวชาญและสมรรถนะที่เกิดกับตัวผู้เรียน เพ่ือใช้
ในการด ารงชีวิตในสังคมแห่งความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน กรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 มีการผสมผสานองค์ความรู้ ทักษะเฉพาะด้าน ความช านาญการและความรู้เท่าทันด้านต่างๆ เข้า
ด้วยกัน เพ่ือความส าเร็จของผู้เรียนทั้งด้านการท างานและการด าเนินชีวิต (ปราณี อ่อนศรี , 2558) 
ดังนั้นผู้เรียนจึงต้องมีการพัฒนาตนเองเพ่ือก้าวสู่การเป็นนักศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยมีองค์ประกอบ
ที่ส าคัญของการเรียนรู้ยึดตามหลัก 3R ได้แก่ 1) Reading (อ่านออก) 2) (W) Riting (เขียนได้) 3) (A) 
Rithmetics (คิดเลขเป็น) และ 7C ได้แก่1) ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะในการ
แก้ปัญหา 2) ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม 3) ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรมต่าง
กระบวนทัศน์ 4) ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีมและภาวะผู้น า 5) ทักษะด้านการสื่อสาร
สารสนเทศและรู้เท่าทันสื่อ 6) ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 7) 
ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้ สิ่งส าคัญ คือความสามารถในการใช้ความรู้อย่างสร้างสรรค์ (The 
ability to handle knowledge effectively in order to use it creatively)(วิจารณ์ พานิช, 2556) 
ซึ่งสอดรับกับแนวคิดของกลุ่มภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่  21 (Partnership for 21st Century 
Skills (Trilling & Fadel, 2009) ประกอบด้วย1) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ได้แก่ การคิด
อย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา การสื่อสารและความร่วมมือ และความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม 2) ทักษะด้านทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ได้แก่ การรู้เท่าทันข้อมูลข่าวสาร 
การรู้เท่าทันสื่อ และการรู้เท่าทัน ข้อมูลข่าวสาร การสื่อสารและเทคโนโลยี 3) ทักษะอาชีพและการ
ด ารงชีพ ได้แก่ ความยืดหยุ่นและการปรับตัว ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและ
ความต่างทางวัฒนธรรม การมีผลงานและตรวจสอบได้ และภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 
  การจัดการศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร์ มีเป้าหมายมุ่งผลิตบัณฑิตพยาบาลให้มี
สมรรถนะที่จ าเป็นตามความต้องการของสังคมโดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะ
ศตวรรษที่  21 และสมรรถนะวิชาชีพด้านทักษะพิสัย ( Entrust able professional activities 
[EPAs]) พัฒนาทักษะการใช้ภาษาและการติดต่อสื่อสาร การใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศ การคิด
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วิเคราะห์และความคิดสร้างสรรค์ การเรียนรู้ด้วยตนเองและทักษะชีวิต การมีมารยาทสังคม 
กฎระเบียบสังคมและการมีศีลธรรมอันดีงาม มีจิตส านึกสาธารณะ สามารถท างานร่วมกับผู้ อ่ืน  
และมีภาวะผู้น า มีความเข้าใจสังคม วัฒนธรรม การเมือง เศรษฐกิจ (สภาการพยาบาล, 2564) ดังนั้น 
จึงมีความส าคัญและจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาให้นักศึกษาพยาบาลมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
การจัดการเรียนการสอนจึงเน้นการฝึกปฏิบัติการพยาบาลทั้งในสถานการณ์จ าลองเสมือนจริงและ
สถานการณ์จริง ตามกรอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 6 ด้าน และลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ คือ 1) คุณธรรม จริยธรรม 2) ความรู้ 3) ทักษะ
ทางปัญญา 4) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
 การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 6) ทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ (สภาการพยาบาล, 
2560) รูปแบบการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ควรค านึงถึงความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมและประสบการณ์
เดิม บริบทของท้องถิ่น ชุมชน การฝึกหัด หรือการลงมือท าด้วยความเข้าใจ ผู้เรียนสามารถน าความรู้
ความเข้าใจไปใช้ได้ ส่งเสริมการเรียนรู้ทั้ง 3 ด้าน คือ พุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย มีการบูรณา
การกับการเรียนการสอนโดยใช้สมองเป็นหลักและการสร้างความรู้ด้วยตนเอง ความรู้และทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่21 ไม่ได้มีแค่ความรู้ในเนื้อหาวิชาหลักหรือวิชาแกนเท่านั้นแต่ยังรวมถึง
ความสามารถในการคิดของมนุษย์ที่ใช้เพ่ือการด ารงชีวิต ได้แก่ ทักษะด้านข้อมูลและการสื่อสารทักษะ
การคิดและแก้ไขปัญหา และทักษะการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการชี้น าตนเอง (ขวัญชัย ขัวนา 
และธารทิพย์ ขัวนา, 2562)  
  จากการเปลี่ยนแปลงเพ่ือการพัฒนาผู้ เรียนสู่การเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 ท าให้
สถาบันการศึกษาพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ต้องก้าวข้าม “สาระวิชา” ไปสู่การเรียนรู้ 
“ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21” (21st Century Skills) ซึ่งครูไม่ได้เป็นผู้สอนแต่ต้องให้นักเรียนเป็นผู้
เรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นการเรียนจากการค้นคว้าเองของศิษย์ โดยครูช่วยแนะน า และช่วยออกแบบ
กิจกรรมที่ช่วยให้นักเรียนแต่ละคนสามารถประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู้ของตนเองได้  ดังนั้น
การจัดการศึกษาส าหรับศตวรรษที่ 21 จึงควรมีการปรับให้เหมาะสม ซึ่งการเรียนวิชาในห้องเรียนยัง
ไม่ใช่การเรียนรู้ที่แท้จริง ยังเป็นการเรียนแบบสมมติ ผู้สอนต้องเปลี่ยนบทบาทจากผู้สอน (Teacher) 
เป็นผู้ฝึก (Coach) โดยออกแบบการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในสภาพที่ใกล้เคียงชีวิตจริงที่สุด 
เนื่องจากการเรียนในภาพจริงจะได้การเรียนรู้ในมิติที่ลึกและกว้างกว่าสภาพสมมติ  (วิจารณ์ พานิช, 
2555) สถาบันการศึกษา จึงควรมีหลักสูตรที่สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และ
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตได้    
  จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า มีการศึกษาวิเคราะห์เกี่ยวกับการพัฒนาผู้เรียนให้มี
ทักษะศตวรรษที่ 21 ทั้งด้านผู้สอน ผู้เรียน และด้านการสนับสนุนสิ่งเรียนรู้ จากการศึกษาของ    
จันทร์เพ็ญ อามพัฒน์และคณะ (2561) พบว่า นักศึกษาพยาบาลส่วนใหญ่มีคะแนนเฉลี่ยการรับรู้
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คุณลักษณะผู้สอน คุณลักษณะผู้เรียนสิ่งแวดล้อม การบริหารหลักสูตร และวิธีการจัดการเรียนการ
สอน และทุกทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในระดับดี คุณลักษณะผู้สอน คุณลักษณะผู้เรียน 
สิ่งแวดล้อม การบริหารหลักสูตร และวิธีการจัดการเรียนการสอนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  (p < .001) จากการวิจัยครั้งนี้ 
มีข้อเสนอแนะว่าผู้สอนควรจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ของผู้เรียน โดยเฉพาะทักษะ 3R: Reading (อ่านออก), (W) Riting (เขียนได้) และ (A) Rithmetics 
(คณิตศาสตร์)และทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม นอกจากนี้ ผู้บริหารควรพัฒนาผู้สอน
เกี่ยวกับวิธีการหรือเทคนิคการสอนที่ช่วยส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ให้กับผู้เรียน 
 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี เป็นสถาบันการศึกษาที่ผลิตนักศึกษา
พยาบาลศาสตรบัณฑิต ที่มีความรู้ความสามารถและมีคุณธรรมจริยธรรมมีคุณลักษณะบัณฑิต 
ที่พึงประสงค์ บัณฑิตต้องมีความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบและมี
สมรรถนะของบัณฑิตในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจากผลการศึกษาของรุ่งนภา จันทรา และอติญาณ์  
ศรเกษตริน (2560) พบว่า ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี อยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือด้านทักษะด้านความเข้าใจ ความต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ รองลงมา คือ 
ทักษะด้านอาชีพ และทักษะการเรียนรู้ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ทักษะด้านการสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม และจากการประเมินผลทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิตวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี พบว่า ทักษะด้านภาษาอังกฤษอยู่ในระดับปานกลาง (รายงานผล
การสอบทักษะด้านภาษาอังกฤษ, 2563) และวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก  
มีผลการสอบทักษะภาษาอังกฤษ อยู่ในระดับต่ ากว่ามาตรฐาน (รายงานผลการสอบทักษะด้าน
ภาษาอังกฤษ, 2563) สอดคล้องกับการศึกษาของเบญจวรรณ ถนอมชยธวัช, รัถยานภิศ รัชตะวรรณ และ 
นภาวรรณ วิริยะศิริกุล (2562) พบว่า ระดับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลอยู่ใน
ระดับสูง ทักษะสูงสุดคือทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และทักษะ
ต่ าสุด คือทักษะการเขียน (W) Riting, กลุ่มทักษะที่นักศึกษาต้องการมากที่สุดคือ ทักษะ 3Rs โดยเฉพาะ
การใช้ภาษาอังกฤษ ทั้งการฟัง การพูด การเขียน และการอ่าน โดยใช้การศึกษาจากสื่ออินเทอร์เน็ต 
Application You Tube เว็บไซด์เรียนภาษาอังกฤษออนไลน์ และจัดอบรมโดยเชิญผู้เชี่ยวชาญจาก
ภายนอกเป็นวิทยากร และจากการศึกษาของอติญาณ์ ศรเกษตริน สมใจ พุทธาพิทักษ์ผล และอัจฉราวดี 
ศรียะศักดิ์ (2563) ศึกษาเรื่ององค์ประกอบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล 
สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข พบว่าทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ของ
นักศึกษาพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 3) ทักษะด้าน
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จริยธรรม 4) ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม 5) ทักษะด้านภาษาอังกฤษ 6) ทักษะด้าน
ภาวะผู้น า 7) ทักษะด้านภาษาไทย 8) ทักษะด้านการค านวณ 9) ทักษะด้านการใช้ชีวิต สามารถ
อธิบายความแปรปรวนของทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่21 ของนักศึกษาพยาบาลได้ร้อยละ 72.78  
ซึ่งสถาบันการศึกษาพยาบาลสามารถน าองค์ประกอบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ไปขับเคลื่อน
เพ่ือการพัฒนานักศึกษาให้เกิดทักษะศตวรรษที่ 21  
  จากความส าคัญของปัญหา สถาบันการศึกษาพยาบาลจ าเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยน
กระบวนการจัดการเรียนการสอน การออกแบบวิธีการสอนที่พัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะผู้เรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 เปลี่ยนวิธีคิด เปลี่ยนวิธีการเรียนรู้ และเปลี่ยนวิธีการพัฒนา ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา
ว่าปัจจัยใดมีที่มอิีทธิพลต่อการเกิดทักษะการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลแต่ละชั้น
ปีจึงมีความส าคัญและจ าเป็นเพ่ือน าผลการศึกษาไปสู่การพัฒนานักศึกษาและการพัฒนาคุณภาพการ
จัดการเรียนการสอนต่อไป 
 

2. วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 
  2.1 เพื่อศึกษำระดับทักษะกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี 
  2.2 เพื่อศึกษำปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อทักษะกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา
พยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี 
 

3. กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 
  จากแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 (3Rs x 7Cs) 
ตามแนวคิดทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของ Trilling and Fadel (2010); วิจารณ์ พานิช 
(2015) และจากการศึกษาองค์ประกอบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล 
สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข ของ อติญาณ์ ศรเกษตริน (2563) พบว่า ทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มี 9 องค์ประกอบ ได้แก่ 1)ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ทักษะ
ด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 3) ทักษะด้านจริยธรรม 4)ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม 
5) ทักษะด้านภาษาอังกฤษ 6) ทักษะด้านภาวะผู้น า 7) ทักษะด้านภาษาไทย 8) ทักษะด้านการ
ค านวณ 9) ทักษะด้านการใช้ชีวิต และจากการทบทวนวรรณกรรม สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่ามี
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ตัวแปรต้น จ านวน 3 กลุ่ม ประกอบด้วย ปัจจัยด้านผู้เรียน ปัจจัยด้านผู้สอน และปัจจัยด้านสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ ดังแผนภาพที่ 1.1 
 

 กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
  ตัวแปรต้น      ตัวแปรตำม 

                               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
     ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดและการวิจัย 

 
4. ขอบเขตกำรวิจัย 
 
  การศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี ครั้งนี้ มีขอบเขตการด าเนินการ ดังนี้ 
  
 
 

 1.ด้ำนผู้เรียน ประกอบด้วย 
 1) คุณลักษณะของผู้เรียน 
 2) แรงจูงใจในการเรียนรู้ 
 3) ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มเพื่อน 

2.ด้ำนผู้สอน ประกอบด้วย 
1) คุณลักษณะผูส้อน 
2) บทบาทผูส้อน 
3) การจัดการเรียนการสอน 

3.ด้ำนสิ่งสนับสนุนกำรเรียนรู้ 
ประกอบด้วย 
1) หลักสูตร 
2) ทรัพยากร 
3) กิจกรรมเสริมหลักสูตร 

ทักษะกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
1) ทักษะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ  
2) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวตักรรม  
3) ทักษะด้านจริยธรรม  
4) ทักษะด้านความเข้าใจความต่าง
วัฒนธรรม  
5) ทักษะด้านภาษาอังกฤษ 
6)  ทักษะด้านภาวะผู้น า  
7)  ทักษะด้านภาษาไทย 
8) ทักษะด้านการค านวณ 
9) ทักษะด้านการใช้ชีวิต 
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  4.1 ขอบเขตเนื้อหำ 
    ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล ตามองค์ประกอบทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวง
สาธารณสุข  
  4.2 ขอบเขตระยะเวลำ 
   การศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา
พยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี ด าเนินการระหว่าง เดือนมิถุนายน – 
กรกฎาคม 2565 
  4.3 ขอบเขตประชำกร ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  คือ นักศึกษาพยาบาล
หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 1-4 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 559 คน   

  
5. นิยำมศัพท์เฉพำะ           
 
  5.1 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ปัจจัยที่มีผลต่อ
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล ประกอบด้วยปัจจัยด้านผู้เรียน ปัจจัยด้าน
ผู้สอน และปัจจัยด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ได้แก่ 
   5.1.1 ด้านผู้เรียน หมายถึง องค์ประกอบที่แสดงให้เห็นถึงความแตกต่างของผู้เรียน
ซึ่งเก่ียวกับสิ่งแวดล้อมรอบตัวผู้เรียน ประกอบด้วย 
     1) คุณลักษณะของผู้เรียน หมายถึง ลักษณะเฉพาะของผู้เรียนที่แสดงออกถึง
พฤติกรรมที่กระท าเป็นประจ าเกี่ยวกับการเรียน การตระหนักและให้ความส าคัญถึงการเรียนรู้ในการ
พัฒนาตนเองไปสู่การมีทักษะในศตวรรษที่ 21 มีความตั้งใจกระตือรือร้นและเอาใจใส่ต่อการเรียน 
ค้นคว้า แสวงหาความรู้จากนอกห้องเรียนโดยเน้นการฝึกปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอมีความรับผิดชอบและ
สามารถจัดสรรเวลาในการเรียนเพ่ือพัฒนาทักษะของตนเองอย่างสม่ าเสมอ 
     2) แรงจูงใจในการเรียนรู้ หมายถึง การสร้างแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนความปรารถนาที่ผลักดันให้ผู้เรียนคาดหวังในการเรียนรู้เพ่ือให้เกิดทักษะในศตวรรษที่ 21 
มั่นใจว่าการเรียนรู้และพัฒนาทักษะความรู้  และคุณลักษณะจากการเรียนรู้ ในห้องเรียน      
นอกห้องเรียน โดยเน้นการฝึกปฏิบัติมากขึ้นจะช่วยส่งเสริมผู้เรียนเมื่อจบการศึกษาจะสามารถ
ด ารงชีวิตในสังคมได้ 
     3) ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มเพ่ือน หมายถึง ผู้เรียนและเพ่ือนที่มีการปฏิบัติ
ตนต่อกันเพื่อให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน การให้ความช่วยเหลือพ่ึงพาซึ่งกันและกัน การแลกเปลี่ยน
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ความคิดเห็นในด้านการเรียน การท ากิจกรรมต่างๆร่วมกัน รวมถึงการยอมรับและก าลังใจจากเพ่ือน 
ความสนใจในความรู้สึกของเพ่ือนและการห่วงใยใกล้ชิดสนิทสนมซึ่งกันและกัน 
   5.1.2 ด้านผู้สอน หมายถึง องค์ประกอบที่แสดงให้เห็นถึงการช่วยเตรียมให้ผู้เรียนมี
ความพร้อมในการปรับตัวเพ่ือด ารงชีวิตอยู่อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับลักษณะที่เป็นไปของสังคม 
โดยผู้สอนต้องช่วยให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนได้เต็มตามศักยภาพของผู้เรียนประกอบด้วย 
     1) คุณลักษณะของผู้สอน หมายถึง ลักษณะเฉพาะของผู้สอนที่แสดงออกถึง
พฤติกรรมที่กระท าเป็นประจ าเกี่ยวกับการสอน สัมพันธภาพระหว่างผู้เรียนและผู้สอนที่ดี ตระหนักถึง
ความส าคัญของทักษะในศตวรรษที่ 21 สามารถสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพทั้งการพูด การเขียน  
และน าเสนอด้วยรูปแบบที่เหมาะสมส าหรับผู้เรียนที่มีความแตกต่างกันและประยุกต์ใช้วิธีการและ
นวัตกรรมการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 อย่างมีประสิทธิภาพ 
     2) บทบาทของผู้สอน หมายถึง ผู้สอนท าหน้าที่เป็นผู้ช่วยเหลือสนับสนุนให้
ผู้เรียนพัฒนาตนได้เต็มตามศักยภาพของตนเอง เพ่ือให้สอดคล้องกับความจ าเป็นในการด ารงชีวิตใน
สังคมยุคใหม่ ผู้สอนมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการสอน ด้วยวิธีเรียนมากกว่าสอนเนื้อหา เน้นการจัด
กิจกรรมต่าง ๆ ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบัติเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงทั้งนี้
ผู้สอนท าหน้าที่เป็นโค้ชที่ชี้แนะกระบวนการเรียนรู้แหล่งเรียนรู้และวิธีการเรียนรู้ที่เหมาะสมในการ
เสริมสร้างทักษะในศตวรรษท่ี 21 
     3) การจัดการเรียนการสอน หมายถึง ผู้สอนมีการทดสอบพ้ืนฐานความรู้ทาง
ทักษะของผู้เรียนเพ่ือวางแผนในการพัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถในการแสวงหาความรู้การเรียนรู้
ด้วยตนเอง โดยออกแบบการเรียนรู้เพ่ือให้เหมาะสมกับบุคคลที่มีความต่าง มีแนวทางการสอนที่
หลากหลายเหมาะสมกับการพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 มีระบบการวัดผลและประเมินผลที่มี
มาตรฐาน โดยเน้นการวัดความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ กระบวนการ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่
สอดคล้องกับแนวคิดและทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
   5.1.3 ด้านสิ่งสนับสนุน หมายถึง องค์ประกอบที่แสดงให้เห็นถึงสภาพแวดล้อมการ
เรียนรู้ Learning Environment สิ่งต่างๆและสภาวะแวดล้อมที่อยู่รอบๆ ตัวผู้เรียน ทั้งท่ีเป็นรูปธรรม
และนามธรรมซึ่งสามารถส่งผลต่อผู้ เรียนทั้งทางบวกและทางลบ ตลอดจนมีผลกระทบต่อ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ ประกอบด้วย 
     1) หลักสูตร หมายถึง หลักสูตรที่มีการจัดการเรียนการสอนที่น าสู่การพัฒนา
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21ซึ่งเป็นทักษะที่ส าคัญตามความต้องการของระบบสุขภาพและ
ผู้รับบริการในบริบทปัจจุบันและอนาคต ที่ส่งเสริมและพัฒนาทักษะการอ่านและเขียนภาษาอังกฤษ 
ด้านความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ไขปัญหา ด้านความ
เข้าใจต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน์ ด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีมและภาวะผู้น าด้านการ
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สื่อสาร การรู้เท่าทันสารสนเทศและการรู้เท่าทันสื่อการใช้คอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร 
     2) ด้านทรัพยากร  หมายถึง แหล่งเรียนรู้  สื่อ  ต าราเรียน นวัตกรรม  
และสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลายมีความทันสมัยและมีคุณภาพในการใช้งานที่เหมาะสมเพียงพอกับ
จ านวนผู้สอนและผู้เรียน ระบบเครือข่ายเทคโนโลยีการศึกษาเพ่ือการศึกษาที่ทันสมัย ครอบคลุมทุก
พ้ืนที่สนองตอบความต้องการของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งพัฒนาฐานข้อมูลด้านการศึกษาที่
มี มาตรฐานที่ เ ชื่ อมโยงและเข้ าถึ ง ได้ โดยสามารถเสริมสร้ า งต่ อการ เรี ยนรู้ ในศตวรรษ 
ที่ 21  
     3) กิจกรรมเสริมหลักสูตร หมายถึง การจัดกิจกรรมเสริมทักษะพัฒนาผู้เรียน
ในรูปแบบที่หลากหลายสอดคล้องกับทักษะทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21รวมถึงมีระบบการดูแล
ผู้ เรียนและเสริมศักยภาพให้ผู้ เรียน ได้คิดวิ เคราะห์  สั ง เคราะห์  ประเมินและสร้างสรรค์ 
สิ่งต่างๆ  
   5.2 ทักษะกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ
นักศึกษาพยาบาล สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข มี 9 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) 
ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 3) ทักษะด้านจริยธรรม 4) 
ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม 5) ทักษะด้านภาษาอังกฤษ 6) ทักษะด้านภาวะผู้น า 7) 
ทักษะด้านภาษาไทย 8) ทักษะด้านการค านวณ 9) ทักษะด้านการใช้ชีวิต ประเมินโดยใช้แบบประเมิน
ของ อติญาณ์ ศรเกษตริน สมใจ พุทธาพิทักษ์ผลและอัจฉราวดี ศรียะศักดิ์ (2563) 
 

6. ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 
  การวิจัยครั้งนี้จะท าให้ทราบถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อความสามารถทางทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ
ความต้องการพัฒนาทักษะของนักศึกษาในแต่ละชั้นปีได้อย่างเหมาะสม ข้อมูลที่ได้จะเป็นประโยชน์
ต่อสถาบันการศึกษาพยาบาล ในการน าไปพัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพ เพ่ือดูแล
ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
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บทท่ี 2 

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 
 การศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ของนักศึกษา
พยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี ผู้วิจัยได้ท าการทบทวนทฤษฎีและแนวคิดที่
เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาเป็นกรอบในการวิจัย ดังนี้ 

1. ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21   
  1.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 

  1.2 ความหมายและองค์ประกอบของทักษะในศตวรรษที่ 21   
 2. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ 
  2.1 ปัจจัยด้านผู้เรียน 
  2.2 ปัจจัยด้านผู้สอน 
  2.3 ปัจจัยด้านการจัดการเรียนการสอน 
 3. หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสุราษฎร์ธานี 
 4. งานวิจัยเกี่ยวข้อง 

    

1. ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21   
 
 ในศตวรรษที่ 21 เป็นช่วงที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งมิติด้านสังคม เศรษฐกิจ 
และวัฒนธรรมแบบเดิมเข้าสู่สังคมที่เรียกว่า “สังคมความรู้” มีความรู้ใหม่ ๆ เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
เป็นโลกของเทคโนโลยีและนวัตกรรม จากการที่มีการเปลี่ยนแปลงค่อนข้างมากทางเทคโนโลยี และ
ระบบสารสนเทศ การรับความรู้เกิดขึ้นได้จากหลายช่องทางและรวดเร็ว ในบริบทของโลกที่มีการ
เปลี่ยนแปลงเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 นั้นในด้านการจัดการศึกษาซึ่งมีความส าคัญในการพัฒนาคนให้มี
คุณลักษณะตามที่สังคมต้องการ จึงต้องมีการเปลี่ยนแปลงบทบาทให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง
ของสังคมโดยรวม ศตวรรษที่ 21 เป็นยุคที่มีความสลับซับซ้อนและมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  
ท าให้การศึกษาจะต้องมีการเปลี่ยนแปลง เพ่ือพัฒนาผู้เรียน ทั้งในด้านเนื้อหา ทักษะ และคุณลักษณะ 
ให้เกิดผลผลิตได้สอดคล้องกับความต้องการและบริบทของสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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1.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวข้องกับทักษะในศตวรรษที่ 21  
   วิจารณ์ พานิช (2555:3-7) กล่าวว่า ความสามารถในการท างานมิได้ขึ้นกับรู้มากหรือ
รู้น้อยแต่ขึ้นกับทักษะการเรียนรู้ พร้อมเรียนรู้ ใฝ่เรียนรู้ อยากเรียนรู้ สนุกกับการเรียนรู้ เรียนรู้ได้  
ตลอดเวลาจากทุกสถานที่ มีทักษะชีวิตที่ดีปรับตัวได้ทุกครั้งเมื่อพบอุปสรรค ยืดหยุ่นตัวเองได้  ทุก
รูปแบบเมื่อพบปัญหาชีวิต นอกจากนี้ยังมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งเป็น  14 
ปรากฎการณ์ใหม่แห่งศตวรรษที่ 21 ดังนั้น การศึกษาที่ถูกต้องส าหรับศตวรรษใหม่ต้องเรียนให้บรรลุ 
ทักษะคือท าได้ต้องเรียนเลย จากรู้วิชาไปสู่ทักษะในการใช้วิชาเพ่ือการด ารงชีวิตในโลกแห่งความเป็น
จริง การเรียนจึงต้องเน้นเรียนโดยการลงมือท าหรือการฝึกฝนและคนเราต้องฝึกฝนทักษะต่างๆ  ที่
จ าเป็นตลอดชีวิต เครื่องมือเสริมสร้างทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 จึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการยกระดับ
การเรียนรู้ร่วมกันของทั้งผู้บริหารการศึกษาครูและผู้เรียนบนฐานคิด “กระบวนการเรียนรู้ ส าคัญกว่า
ความรู้” และ “กระบวนการหาค าตอบส าคัญกว่าค าตอบ” โดยใช้ฐานคิด “ทักษะแห่ง ศตวรรษที่ 
21”(21st Century Skills) เพ่ือรองรับความท้าทายและการเปลี่ยนแปลงต่างๆที่จะเกิดขึ้นกับ
ประเทศไทย 
   สุพรรณี ชาญประเสริฐ (2557: 3-6) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
Active Learning คือ การเรียนรู้ที่ให้ความส าคัญกับประสบการณ์ ความสนใจความกระตือรือร้นและ
การมีส่วนร่วมของผู้เรียนมุ่งเน้นความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเองในตัวผู้เรียนมากขึ้นโดย 
ผู้เรียน มีบทบาทส าคัญต่อการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ของตนเองซึ่งการเรียนรู้นั้นจะไม่ใช่การฟัง
เพียงอย่าง เดียวจะต้องเกิดการเรียนรู้ผ่านการอ่าน การเขียน การอภิปราย การแก้ปัญหาหรือการ
ประยุกต์ใช้ สู่สถานการณ์จริงร่วมกันด้วยกิจกรรมท่ีหลากหลาย ทั้งนี้เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้สูงสุด
ทั้งด้าน ความรู้ ทักษะและเจตคติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้เรียนจะต้องมีส่วนร่วมในงานที่ก่อให้เกิดทักษะ
การคิด ขั้นสูง 
   Bearell (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์, 2554: 273-300, อ้างอิงมา
จาก Bearell, 2007) กล่าวว่า การเรียนรู้จากปัญหาเป็นวิธีการที่ดีที่สุดในการพัฒนาทักษะแห่ง
ศตวรรษที่ 21 วิธีที่ครูจะสามารถปรับเปลี่ยนหลักสูตรจากวิธีที่สอนอยู่ฝ่ายเดียวไปสู่การสอนที่เปิดให้
นักเรียนมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาและตั้งค าถาม การสืบค้นปัญหาสามารถปรับใช้กับนักเรียนทุก
วัย ทุกระดับความสามารถและท่ีมีปัญหาในการเรียนทุกรูปแบบ 

   วิชัย วงศ์ใหญ่ (2557 : 1-2) กล่าวถึง หลักในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21  
ที่ต้องมีการเปลี่ยนแปลงไป เป็นการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาสติปัญญา การเรียนรู้เพ่ือปฏิบัติได้  
เป็นการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนา ทักษะ การเรียนรู้ที่จะอยู่ร่วมกันเป็นการเรียนรู้ที่เน้นมนุษยสัมพันธ์ 
ทั้งนี้หลักในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วยการเรียนรู้ 4 แบบ ได้แก่ การเรียนรู้เพ่ือรู้ 
(Learning to know) หมายถึง การเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนากระบวนการคิดการแสวงหาความรู้และวิธีการ
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เรียนรู้ของผู้เรียนเพ่ือให้สามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ตลอดชีวิต การเรียนรู้เพ่ือปฏิบัติได้ 
(Learning to do) เป็น การเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนาความสามารถและความช านาญ รวมทั้งสมรรถนะ
ทางด้านวิชาชีพ สามารถปฏิบัติงานเป็นหมู่คณะ การเรียนรู้ที่จะอยู่ร่วมกัน (Learning to live 
together) หมายถึง การเรียนรู้ที่มุ่งให้ผู้เรียนสามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับ ผู้อื่นในสังคมพหุวัฒนธรรม
ได้อย่างมีความสุข มีความตระหนักในการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วย
สันติวิธี มีความเคารพสิทธิและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์และเข้าใจความ  หลากหลายทางด้าน
วัฒนธรรม ประเพณี ความเชื่อ ของแต่ละบุคคลในสังคม และการเรียนรู้เพ่ือชีวิต (Learning to be)
หมายถึง การเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนทั้งด้านจิตใจ ร่างกาย และ สติปัญญาให้ความส าคัญกับ
จินตนาการและความคิดสร้างสรรค์ ภาษา และวัฒนธรรม เพ่ือพัฒนาความ เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์  
มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ศีลธรรม สามารถปรับตัวและปรับปรุง บุคลิกภาพของตน 
เข้าใจตนเองและผู้อ่ืน (คณะกรรมาธิการนานาชาติว่าด้วยการศึกษาในศตวรรษที่ 21, 2540) วิชัย วงศ์ใหญ่ 
(2557 :1-2) 

  จากแนวคิดที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 คือ การศึกษาในศตวรรษที่ 21 จะเน้นทักษะการใช้ชีวิตและการเรียนรู้ตลอดชีวิตจึง
จ าเป็นต้องมีทั้งความรู้และทักษะจึงก่อให้เกิดองค์ความรู้ที่สมบูรณ์ในโลกแห่งศตวรรษที่ 21 
ผสมผสานองค์ความรู้ ทักษะเฉพาะด้านความช านาญการและความรู้ที่เท่าทันในด้านต่างๆ เข้าด้วยกัน
เพ่ือความส าเร็จของผู้เรียน ทั้งด้านการท างานและการด าเนินชีวิต  
 1.2 ความหมายและองค์ประกอบของทักษะในศตวรรษที่ 21  
  ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายของทักษะในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 
  ทักษะในศตวรรษท่ี 21 (21st Century Skills) หมายถึง ความสามารถในการเรียนรู้
ทักษะที่ส าคัญในโลกอนาคตที่ผู้เรียนจ าเป็นต้องมีและสัมพันธ์กันโดยค านึงถึงผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้น   
ที่สังคมควรปลูกฝังในรุ่นถัดไป เพ่ือจะได้เป็นพลเมืองที่ดีและมีความสุขในชีวิตต่อไป ประกอบด้วย 3 
องค์ประกอบหลัก ดังนี้  

  1.2.1 ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) 
หมายถึง ความสามารถทางการเรียนที่สามารถฝึกฝนให้เกิดความช านาญโดยการปรับปรุงและพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง ตลอดจนน าความคิดและกระบวนการใหม่ๆ ที่ไม่เคยมีมาก่อน หรือการพัฒนาดัดแปลง
จากของเดิมให้ดีขึ้น สามารถคิดกว้างไกลคิดหลายทิศทาง ซึ่งน ามาสู่สิ่งแปลกใหม่ทางความคิด การคิด 
พิจารณาไตร่ตรองอย่างรอบคอบเกี่ยวกับข้อมูลหรือสถานการณ์ปัญหาข้อโต้แย้ง การรวบรวมข้อมูล   
ที่เก่ียวข้องกับปัญหา การวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา การก าหนดเป้าหมายของการแก้ปัญหามีการ 
สื่อสารพูดคุย การเขียนหรือการแสดงท่าทางให้ผู้ฟังได้รับรู้ในสิ่งที่ตนเองต้องการสื่อสารและการรู้จัก 
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รับฟังหรือรับข้อมูลจากผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์ และการสร้างปฏิสัมพันธ์มีส่วนร่วมในการท างานกับบุคคล
อ่ืนต่อกระบวนการในด้านต่าง ๆ  

  1.2.2 ทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ( Information Media and 
Technology Skills) หมายถึง ความสามารถของผู้เรียนที่สามารถเข้าถึงสื่อ เทคโนโลยี มีการใช้และ
จัดการ สารสนเทศได้อย่างเหมาะสม สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้ตรงตามความต้องการได้อย่าง
รวดเร็ว มีวิจารณญาณ ในการประเมินคุณค่าของข้อมูล ใช้ข้อมูลเพื่อแก้ปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์และ
ถูกต้อง สามารถเข้าถึงสื่อ วิเคราะห์สื่อ ประเมินสื่อและสร้างสื่อในรูปแบบต่างๆ อันได้แก่ ในรูป
สิ่งพิมพ์ กราฟิก เว็บไซต์ ออดิโอ แอนิเมชัน วิดีโอ เกม มัลติมีเดียและอ่ืนๆ ตลอดจนสามารถน าเอา
วิทยาการ ทางวิทยาศาสตร์และศาสตร์อ่ืนๆ มาประยุกต์ใช้ตามความต้องการของมนุษย์ และการรู้จัก
น ามาท าให้เป็นประโยชน์ ได้อย่างเหมาะสม  

  1.2.3 ทักษะชีวิตและการท างาน (Life and Career Skills)  หมายถึง 
ความสามารถในการท างาน และสามารถปรับตัวให้ด ารงชีวิตสามารถปฏิบัติตัวอย่างเหมาะสม ไม่ว่า
จะได้รับค าชม ล้มเหลวหรือถูกวิจารณ์ การจัดการเป้าหมายและเวลา การท างานอย่างอิสระ
ตามล าดับความส าคัญ บริหารเวลาและภาระงานของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ การท างาน
ร่วมกับคนอ่ืนๆ ที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม การตั้งเป้าหมายและด าเนินไปสู่จุดหมาย 
วางแผนจัดล าดับความส าคัญและบริหาร จัดการงานต่างๆ ให้ได้รับผลตามที่คาดหวัง รวมทั้งการ
แสดงคุณลักษณะเพ่ิมเติมเพ่ือสร้างผลผลิตและการร่วมงานอย่างกระตือรือร้น แก้ปัญหาเพ่ือชี้น าผู้อื่น
ให้บรรลุเป้าหมายและสามารถแสดงความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น 

 จากความหมายของทักษะในศตวรรษท่ี 21ที่กล่าวมาข้างต้น  
 วิจารณ์ พานิช (2555: 16-21) กล่าวว่า ทักษะเพ่ือการด ารงชีวิตในศตวรรษ 

ที่ 21 ดังนี้ สาระวิชาหลัก (Core Subjects) ประกอบด้วย ภาษาแม่และภาษาส าคัญของโลก ศิลปะ 
คณิตศาสตร์ การปกครองและหน้าที่พลเมือง เศรษฐศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์
และวิชาแกนหลักนี้ จะน ามาสู่การก าหนดเป็นกรอบแนวคิดและยุทธศาสตร์ส าคัญต่อการจัดการ
เรี ยนรู้  ใน เนื้ อหา เชิ งสหวิทยาการ  ( In te rd i sc ip l ina ry )  หรื อหั วข้อส าหรับศตวรรษ 
ที่ 21 โดยการส่งเสริมความเข้าใจในเนื้อหาวิชาแกนหลักและสอดแทรกทักษะแห่งศตวรรษที่ 21  
เข้าไปในทุกวิชาแกนหลัก  ประกอบด้วย ทักษะในศตวรรษที่  21 ทักษะด้านการเรี ยนรู้ 
และนวัตกรรม ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี และทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ดังนั้นทักษะ
ของคนในศตวรรษที่  21 ที่ทุกคนจะต้อง  เรี ยนรู้ ตลอดชีวิตคือการเรียนรู้  3Rx7C ดั งนี้   
การอ่านออก, การเขียนได,้ และการคิดเลขเป็น 7C ได้แก่ ทักษะด้านการคิดอย่างมี วิจารณญาณและ
ทักษะในการแก้ปัญหา, ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม, ทักษะด้านความเข้าใจความต่าง
วัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน์, ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีมและภาวะผู้น า, ทักษะด้าน
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การสื่อสารสารสนเทศและรู้เท่าทันสื่อ, ทักษะด้าน คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร, ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้  

 สุขุม เฉลยทรัพย์และคณะ (2554: 28) กล่าวว่า แนวคิดส าคัญในศตวรรษที่ 21  
ที่นักศึกษาจ าเป็นจะต้องทราบและมีความรู้พ้ืนฐานเหล่านี้เป็นพ้ืนฐานเพ่ือให้สามารถประกอบอาชีพ 
ได้อย่างมี “สัมมาชีพ” เป็นพลเมืองที่ดีของสังคมและมีความสุขในชีวิต ประกอบด้วย  

 1 )  จิ ตส านึ กต่ อโลก คื อความรั บผิ ดชอบต่ อสั งคม สิ่ งแวดล้ อมและโลกใบนี้   
โดยจะต้องมี ความรู้และมีแนวคิดในการด ารงงชีวิตที่ถูกต้อง มีจิตส านึกต่อโลก มีคุณธรรมจริยธรรม  
มีจิตอาสา รักษาสิ่งแวดล้อม เป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคมรวมถึงความสามารถที่จะต้อง
เรียนรู้ และท างานรวมกับคนจากวัฒนธรรมที่หลากหลายและสามารถสื่อสารด้วยภาษาต่างประเทศได้  

 2) ความรู้ พ้ืนฐานด้านการเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบการ  
คือ ทักษะใหม่ที่จ าเป็นเนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมากทางด้านเศรษฐกิจ  

 3) ความรู้พ้ืนฐานด้านพลเมือง คือ ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย สิทธิและหน้าที่ของการเป็น
พลเมืองที่ดีเพ่ือที่จะได้ปฏิบัติตามสิทธิและหน้าที่ของตนเอง ไม่ละเมิดสิทธิของผู้อ่ืนและไม่ขัดต่อ
กฎหมายบ้านเมือง  

 4) ความรู้ พ้ืนฐานด้านสุขภาพ คือ ความรู้ เกี่ยวกับสุขอนามัยเพ่ือจะได้มีสุขภาพ 
ที่แข็งแรง ท าให้ด าเนินชีวิตประจ าวันได้อย่างปกติสุข  

 5) ความรู้ พ้ืนฐานด้านสิ่งแวดล้อม คือความรู้ พ้ืนฐานเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ลักษณะ 
ภูมิอากาศ ภูมิประเทศ ภาวะโลกร้อน ภัยพิบัติทางธรรมชาติ และการรักษาสิ่งแวดล้อม 

 6) ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมเป็นพ้ืนฐานที่มีความจ าเป็นในการท างานในอนาคต 
ซึ่งประกอบด้วย 

  (1) ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม คือการคิดนอกกรอบมีการใช้จินตนาการ 
สร้างสรรค์นวัตกรรมขึ้นมา ตัวอย่างที่เห็นได้อย่างชัดเจนคือสตีฟจ็อบส์  (Steve Jobs) ผู้ที่เป็นต านา 
ของการใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนานวัตกรรมของ Apple  

         (2) การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ไขปัญหา คือความสามารถในการคิดเชิงวิเคราะห์ 
วิพากษ์วิจารณ์ และสามารถคิดแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นได้  

       (3) การสื่อสารและการร่วมมือท างาน คือทักษะในการสื่อสาร ฟัง พูด อ่าน เขียน 
และการท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 7) ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีนั้น เป็นทักษะและความรู้ที่นักศึกษาจ าเป็น
ที่จะต้องฝึกฝนและเรียนรู้ เพ่ือให้มีสามารถปฏิบัติตนเพ่ือรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงทางด้าน
เทคโนโลยีในกระแสโลกาภิวัฒน์ ซึ่งจ าเป็นต้องมีดังนี้  
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   (1) ความรู้ พ้ืนฐานด้านสารสนเทศ  คือ สามารถพัฒนา จัดเก็บ สืบค้นและ
แพร่กระจายสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการท างานและด าเนินชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

   (2 )  ความรู้ พ้ืนฐานด้านสื่อ  มีความรู้ความเข้าใจ และทักษะในการใช้สื่ อ  
ซึ่งมีอยู่มากมายในโลกปัจจุบันและจะเพ่ิมมากขึ้นในโลกอนาคต ต้องรู้เท่าทันสื่อและใช้สื่อเป็น
เครื่องมือในการปฏิบัติงานได้  

   (3) ความรู้พ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นทักษะที่ส าคัญที่
ผู้เรียนจะต้องมีความสามารถในการใช้ระบบคอมพิวเตอร์ ระบบการสื่อสารอย่างถูกต้องและอย่าง
ชาญฉลาด  

 ขจรศักดิ์ บัวระพันธ์ (2555: 5-8) กล่าวว่า แนวคิดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้แสดง 
ให้เห็นถึงการบูรณาการระหว่างองค์ประกอบใหญ่ๆ ดังนี้ 

  1) วิชาแกนและแนวคิดส าคัญในศตวรรษที่ 21 ความส าเร็จของผู้เรียนมีรากฐานมาจาก 
ค ว าม เ ชี่ ย ว ช าญ ในวิ ช า แกนและแนวคิ ด ส า คั ญ ในศตว ร รษที่  2 1  ค า ว่ า “ วิ ช า แกน ” 
(Core Subjects) นี้ หมายรวมถึงวิชาต่อไปนี้ ภาษาอังกฤษ การอ่านหรือศิลปะการใช้ภาษา ภาษา
ส าคัญของโลก ศิลปะ คณิตศาสตร์ เศรษฐศาสตร์วิทยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ และการ
ปกครองและหน้าที่ พลเมือง นอกจากผู้เรียนจะเชี่ยวชาญในวิชาแกนแล้ว สถานศึกษาควรส่งเสริม
ความเข้าใจในระดับที่ สูงขึ้นผ่าน “แนวคิดส าคัญในศตวรรษที่ 21” ซึ่งเชื่อมโยงศาสตร์หลายศาสตร์
จากวิชาแกนเข้าด้วยกัน ในลักษณะพหุสาขา  

 2) ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม เป็นทักษะที่จ าแนกผู้เรียนที่ได้รับการเตรียมความ
พร้อมสู่ชีวิตและสิ่งแวดล้อมในการท างานที่ซับซ้อนมากขึ้นออกจากผู้เรียนคนอ่ืนๆ ที่ไม่ได้รับการ
เตรียมความพร้อม ประกอบด้วย  
   (1) ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) 
    1) คิดสร้างสรรค์ คือ การใช้เทคนิคการสร้างความคิดที่หลากหลาย เช่น ระดม
สมอง และการสร้างความคิดใหม่และมีคุณค่า รวมถึงการวิเคราะห์ ประเมิน ปรับและขยายความคิด
ของตนเองเพ่ือตอบสนองความพยายามในการสร้างสรรค์ 
    2) ท างานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์ คือ การพัฒนาและสื่อสารความคิดใหม่ให้
ผู้ อ่ื นรู้ อย่ า งสร้ า งสรรค์  เปิดรับมุมมองที่ ใหม่และความหลากหลาย และรวมข้อ เสนอ 
จากกลุ่มและข้อมูลย้อนกลับ (feedback) ไว้ในงานที่ท าแสดงความเป็นต้นฉบับ(originality) และ
นวัตกรรมในงานที่ท าและเข้าใจข้อจ ากัดในการรับแนวคิดใหม่ มองความล้มเหลวคือโอกาส 
ในการเรียนรู้เข้าใจว่าความคิดสร้างสรรค์และจินตนาการเป็นกระบวนการระยะยาวที่เกิดจาก
ความส าเร็จและความล้มเหลวย่อย ๆ ระหว่างทางใช้นวัตกรรม ต่อยอดความคิดสร้างสรรค์เพ่ือใช้
ประโยชน์ในการสร้างนวัตกรรม  
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       (2) การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา (Critical Thinking and Problem 
Solving)  
     1) ใช้เหตุผลอย่างมีประสิทธิภาพ มีการใช้เหตุผลหลายชนิดที่เหมาะสมต่อ 
สถานการณ์ เช่น นิรนัย (Deductive) อุปนัย (Inductive)  
     2) ใช้การคิดเชิงระบบ สามารถวิเคราะห์ได้ว่าในระบบที่ซับซ้อนแต่ละส่วนย่อยใน
ภาพใหญ่มีปฏิสัมพันธ์ต่อกันอย่างไรและส่งผลต่อภาพใหญ่อย่างไร  
     3) พิจารณาและตัดสินใจ คือ การวิเคราะห์และประเมินประจักษ์พยานข้อโต้แย้ง 
ข้อกล่าวอ้างและความเชื่ออย่างมีประสิทธิภาพ การวิเคราะห์และประเมินมุมมองและทางเลือกต่างๆ 
อย่างมีประสิทธิภาพ การสังเคราะห์และสร้างความเชื่อมโยงระหว่างสารสนเทศและข้อโต้แย้ง 
ตลอดจนตีความสารสนเทศและลงข้อสรุปบนฐานของการวิเคราะห์ที่ดีที่สุดและสามารถสะท้อน
ความคิดอย่างวิพากษ์ต่อประสบการณ์และกระบวนการเรียนรู้  

 4) แก้ปัญหา สามารถแก้ปัญหาที่ไม่คุ้นเคยด้วยวิธีการที่หลากหลายทั้ งแบบ
ดั้งเดิมและแบบใหม่และถามค าถามที่มีความส าคัญเพ่ือสร้างความกระจ่างและน าไปสู่ค าตอบที่ดี
กว่าเดิม 
    (3) การสื่อสารและการร่วมมือท างาน (Communication and Collaboration)  

 1) สื่อสารชัดเจน สามารถแสดงความคิดอย่างมีประสิทธิภาพด้วยทักษะ การ
สื่อสารทางวัจนภาษาและอวัจนภาษาภายใต้รูปแบบและบริบทที่หลากหลาย ฟังอย่างมีประสิทธิภาพ
เพ่ือท าความเข้าใจความหมาย ความรู้ ค่านิยม เจตคติ และเจตนา การสื่อสารเพ่ือวัตถุประสงค์ที่
แตกต่างกันได้ เช่น ให้ข้อมูล สอน สร้างแรงจูงใจ ชักจูงให้คล้อยตามสามารถใช้สื่อและเทคโนโลยีที่
หลากหลายและสามารถประเมินประสิทธิภาพและผลกระทบของสื่อและเทคโนโลยี  ที่เลือกใช้ได้และ
สามารถสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพในสิ่งแวดล้อมท่ีหลากหลายได้มากกว่า 1 ภาษา  

 2) ร่วมมือกับผู้อ่ืน สามารถท างานกับทีมที่หลากหลายอย่างมีประสิทธิภาพและ
ให้ความนับถือต่อความหลากหลาย มีความยืดหยุ่นและเต็มใจประนีประนอมเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
ของส่วนรวม สามารถรับผิดชอบต่องานที่ท าเป็นทีมและให้คุณค่าต่อการมีส่วนร่วมของ สมาชิกแต่ละ
คนในทีม  

   3) ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information, Media and Technology 
Skills) โลกปัจจุบันเป็นโลกแห่งข้อมูลข่าวสารที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ผู้เรียนควรมีทักษะ 
ดังนี้  
        (1) การรู้ด้านสารสนเทศ ( Information Literacy) เข้าถึงและประเมิน
สารสนเทศ (Access and Evaluate Information) สามารถเข้าถึงสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพใน
แง่ของเวลา แหล่งข้อมูลและสามารถประเมินสารสนเทศอย่างมีวิจารณญาณ  
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          (2) ใช้และจัดการสารสนเทศ สามารถใช้สารสนเทศอย่างถูกต้องและ
สร้างสรรค์ จัดการการรับสารสนเทศจากแหล่งสารสนเทศที่หลากหลาย และมีความเข้าใจพ้ืนฐานที่
ถูกต้องทาง จริยธรรมและกฎหมายเพื่อเข้าถึงและใช้ข่าวสาร  
 1.3 การรู้ด้านสื่อ (Media Literacy)  

 1.3 .1  วิ เคราะห์สื่ อ  เข้ าใจกระบวนการและวัตถุประสงค์ของการสื่ อสาร 
เข้าใจความแตกต่างในการตีความ สารของแต่ละบุคคล ผลของค่านิยมและมุมมองของบุคคลต่อการตีความ 
สารและสื่อส่งผลต่อความเชื่อและพฤติกรรมของบุคคลอย่างไร และมีความเข้าใจพ้ืนฐาน 
 ที่ถูกต้องทางจริยธรรมและกฎหมายเพื่อเข้าถึงและใช้สื่อ  
  1.3.2 สร้างผลผลิตทางสื่อ เข้าใจและใช้เครื่องมือสร้างสื่อที่เหมาะสมรวมถึงเข้าใจ
และแสดงการตีความในสิ่งแวดล้อมท่ีหลากหลายได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  
 1.4 การรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  สามารถใช้เทคโนโลยีอย่างมี 
ประสิทธิภาพ สามารถใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือเพ่ือวิจัย จัดการ ประเมินและสื่อสาร สามารถใช้
เทคโนโลยีดิจิตอล เช่น คอมพิวเตอร์ GPS และเครื่องมือและเครือข่ายสื่อสาร รวมถึงเครือข่ายสังคม 
อย่างเหมาะสมในการเข้าถึง จัดการบูรณาการ ประเมินและสร้างสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพบน 
ธุรกิจฐานความรู้และมีความเข้าใจพ้ืนฐานที่ถูกต้องทางจริยธรรมและกฎหมายเพ่ือเข้าถึงและใช้  
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
 1.5 ทักษะชีวิตและการท างานสามารถท างานและการใช้ชีวิตต้องการมากกว่าทักษะ 
การคิดและความรู้ในเนื้อหา ความสามารถในการใช้ชีวิตและการท างานที่ซับซ้อนมากขึ้นในยุคแห่ง
การแข่งขันต้องให้ความส าคัญกับทักษะชีวิตและการท างาน ดังนี้  
    1.5.1 ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (Flexibility and 
Adaptability)  
    1) ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง สามารถปรับตัวต่อบทบาท ความรับผิดชอบ 
ตารางการท างานและบริบทที่หลากหลายอย่างมีประสิทธิภาพภายใต้บรรยากาศแห่งความคลุมเครือและ
เปลี่ยนแปลง 
    2) เป็นผู้ยืดหยุ่น ใช้ข้อมูลย้อนกลับอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถจัดการต่อค า
ชมเชยหรือค าวิจารณ์ในเชิงบวก และเข้าใจ เจรจาและสร้างความสมดุลระหว่างมุมมองและความเชื่อ
ที่หลากหลายเพื่อการท างานในสิ่งแวดล้อมแบบพหุวัฒนธรรมได้  
  1.5.2 ความคิดริเริ่มและการชี้น าตนเอง (Initiative and Self-Direction) 
จัดการ เป้าหมายและเวลา มีการตั้งเป้าหมายพร้อมกับเกณฑ์ความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมาย สร้าง
ความสมดุลระหว่างเป้าหมายระยะสั้นและเป้าหมายระยะยาวและใช้เวลาและจัดการภาระงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
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  1.5.3 ท างานอย่างเป็นอิสระ มีการติดตามล าดับความส าคัญและท างานให้ส าเร็จ
โดย ไม่อาศัยการชี้น าจากภายนอก เป็นผู้เรียนที่ชี้น าตนเองและค้นหาและขยายการเรียนรู้และโอกาส 
สร้างความเชี่ยวชาญด้วยตนเองนอกเหนือจากทักษะความเชี่ยวชาญที่หลักสูตรบังคับ ตลอดจนริเริ่ม  
พัฒนาทักษะในขั้นที่สูงขึ้นเพ่ือก้าวขึ้นสู่ความเป็นมืออาชีพ มีพันธะสัญญาต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
สะท้อนประสบการณ์ที่ได้รับเพื่อให้ข้อมูลที่ส่งผลต่อความก้าวหน้าในอนาคต  
 1.6 ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม  
  1.6.1 มีปฏิสัมพันธ์ต่อผู้ อ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ รู้โอกาสที่เหมาะสมที่จะพูด 
หรือฟังและให้ความเคารพนับถือผู้อื่น  
  1.6.2 ท างานอย่างมีประสิทธิภาพในทีมที่หลากหลาย ให้ความเคารพต่อความ
แตกต่างทางวัฒนธรรมและท างานอย่างมีประสิทธิภาพกับคนที่มีพ้ืนฐานทางสังคมและวัฒนธรรมที่
แตกต่างไป ตอบสนองด้วยใจเปิดเผยต่อแนวคิดและค่านิยมที่แตกต่างและใช้ประโยชน์จากความ
แตกต่างทางสังคมและวัฒนธรรมเพ่ือสร้างแนวคิดใหม่และเพ่ิมนวัตกรรมและคุณภาพของงาน  
 1.7 การเพิ่มผลผลิตและการรู้รับผิด (Productivity and Accountability)  
  1.7.1 จัดการโครงการ (Manage Projects) มีการตั้งเป้าหมายและท าให้  
โครงการบรรลุเป้าหมายภายใต้อุปสรรคและแรงกดดัน จัดล าดับความส าคัญ วางแผนและจัดการงาน
เพ่ือบรรลุผลลัพธ์ที่คาดไว้  
  1.7.2 สร้างผลลัพธ์ (Produce Results) แสดงคุณลักษณะเพ่ิมเติมเพ่ือสร้าง 
ผลผลิตที่มีคุณภาพ เช่น ท างานเชิงบวกและมีจริยธรรม จัดการเวลาและโครงการอย่างมีประสิทธิภาพ 
ท างานหลายอย่าง (multi-task) เข้าร่วมอย่างกระตือรือร้นและพ่ึงพาได้น าเสนอตนเองอย่างมืออาชีพ
ร่วมท างานกับทีมอย่างมีประสิทธิภาพ เคารพความหลากหลายของทีมและเป็นส่วนหนึ่งของ
ความส าเร็จ 
 1.8 ความเป็นผู้น าและความรับผิดชอบ (Leadership and Responsibility)  
  1.8.1 ชี้แนะและน าผู้อ่ืน สามารถใช้ทักษะระหว่างบุคคลและการแก้ปัญหาเพ่ือ 
แนะน า ชี้น าผู้อ่ืนเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย ใช้ประโยชน์จากจุดเด่นของผู้อื่นเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย สร้าง
แรงบันดาลใจให้ผู้อ่ืนเพ่ือให้เค้าบรรลุความส าเร็จของตนเอง และแสดงความเป็นคนบูรณาการและ
แสดงพฤติกรรมเชิงจริยธรรมในการใช้อ านาจและสิ่งจูงใจ  
  1.8.2 แสดงความรับผิดชอบต่อผู้ อ่ืน  แสดงออกอย่างมีความรับผิดชอบต่อ  
ความสนใจของตนเองและสังคมในเชิงกว้าง ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2557: 5-8) กล่าวว่า ทักษะที่ 
จะเกิดขึ้นมีหลายกลุ่มคิดและมีหลายกลุ่มวิเคราะห์แต่ในที่สุดแล้วจะอยู่ในกลุ่ม  7 ประการนี้เป็นหลัก
ส าคัญ 
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    1) ทักษะทางด้านเทคโนโลยี (Computing and ICT Literacy) เป็นทักษะที่
เกี่ยวกับ เทคโนโลยีสมัยใหม่ซึ่งผู้เรียนและคนในยุคใหม่โดยเฉพาะยุคศตวรรษท่ี 21 จะต้องเรียนรู้และ
สามารถ ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะทักษะที่เกี่ยวเนื่องกับข้อมูลข่าวสารและการสื่อสารที่มี
การพัฒนา อย่างรวดเร็วและอย่างกว้างขวาง  
    2) ความสนใจใคร่รู้และมีจินตนาการ (Curiosity and Imagination) ในโลก
แห่งศตวรรษที่ 21 ความรู้และแหล่งความรู้จะมีมากมายมหาศาล ผู้เรียนในอนาคตจะต้องใฝ่รู้ สนใจ
ใคร่รู้ ในสิ่งใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลา ไม่เช่นนั้นจะไม่ทันกับการเปลี่ยนแปลงและมีจินตนาการต่อไป
ข้างหน้าจากความรู้ที่ได้รับมาความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเองจึงเป็นทักษะที่จ าเป็นส าหรับการ
อยู่ใน ศตวรรษท่ี 21  
    3. การคิดวิจารณญาณและการแก้ปัญหา (Critical Thinking and Problem 
Solving) เมื่อผู้เรียนสนใจใคร่รู้และมีทักษะในการหาความรู้ผ่านทางเทคโนโลยีได้แล้วทักษะที่ส าคัญ
และจ าเป็น คือ การวิเคราะห์ สังเคราะห์สิ่งที่ได้ศึกษามาว่าอะไรดี ไม่ดี เหมาะสม ไม่เหมาะสม อะไร
เป็นความจริง อะไรเป็นความเข้าใจ ซึ่งผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 จะต้องให้ความส าคัญมากควบคู่ไปกับ
ทักษะในการ แก้ปัญหาที่มีเหตุผลและชาญฉลาดพอ  

  4) ความคิดสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม (Creating and Innovation) 
ทักษะในการคิดอะไรใหม่ๆ ถือเป็นสิ่งจ าเป็นมากในศตวรรษที่ 21 เพราะการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นใน
ทุกด้านและทุกรูปแบบการแก้ปัญหายิ่งต้องใช้ความคิดใหม่ๆ อย่างมากซึ่งจะตามมาด้วยนวัตกรรมที่
เกิดจากความคิดใหม่ๆนั้น นวัตกรรมถือได้ว่าเป็นผลผลิตทางความคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียนเป็นส าคัญ 
    5)  ทักษะในการสื่ อสารและร่วมมือกัน (Communicat ion and 
Collaboration) ศตวรรษที่ 21 เป็นศตวรรษใหม่ที่มีนวัตกรรมและผลผลิตใหม่ๆ จะเกิดขึ้นมาก  
ยุคของศตวรรษที่ 21 จึงเป็นยุคของความร่วมมือ ยุคของเครือข่ายที่คนจะติดต่อถึงกันผ่านเทคโนโลยี
และการสื่อสาร ในรูปแบบใหม่ๆ ความสามารถทางด้านนี้จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งเช่นเดียวกับทักษะ
อ่ืนๆ 

    6 )  การคิดในเชิงธุรกิจและทักษะประกอบการ (Corporate and 
Entrepreneurial Spirit) ซึ่งเป็นทักษะในเชิงของการด าเนินงานทางธุรกิจและการค้าซึ่งจะเป็น
ลักษณะของโลกในยุค ศตวรรษที่ 21 อย่างชัดเจน การพัฒนาทักษะนี้จะท าให้ผู้เรียนมีความพร้อมใน
การท างานทางด้าน เศรษฐกิจและการค้าเป็นหลักส าคัญ 

    7) ทักษะการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรมและการสนใจต่อโลก (Cross - Cultural 
& GlobalAwareness) ทักษะนี้เป็นทักษะที่สะท้อนเครือข่ายของโลกยุคใหม่ที่มากับแนวคิด
โลกาภิวัฒน์ที่คนในสังคมโลกจะต้องรู้จักคนอ่ืนๆ โดยเฉพาะในโลกอ่ืนที่ไม่ใช่โลกของตนเอง การรู้จัก
โลกและวัฒนธรรมอ่ืนมีทั้งเป้าหมายเพ่ือการอยู่ร่วมกันและเป้าหมายในเชิงเศรษฐกิจด้วยพร้อมกันไป  
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 ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ์ (2559: 168-169) กล่าวว่า ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เป็นกลุ่ม
ความรู้ ทักษะและนิสัยการท างานที่เชื่อว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อความส าเร็จในการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต ทักษะดังกล่าวนี้เป็นผลจากการพัฒนากรอบความคิดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มีจุดมุ่งหมาย
ส าคัญของการจัดการศึกษาและการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนให้มีคุณภาพและเตรียมพร้อมที่จะมีชีวิต   
ในคริสต์ศตวรรษที่ 21 โดยภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (The Partnership for 21st Century 
Skills) เบอร์นีทริลลิง และชาลส์ แฟเดล (Bernie Trilling & Charles Fadel) ได้เสนอในหนังสือ 
21st Century Skills: Learning for Life in Our Times (2009) เป็นดังต่อไปนี้ 3Rs ประกอบด้วย 
ทักษะ การรู้หนังสือ ได้แก่ 1) Reading ทักษะการอ่าน อ่านออก 2) Writing ทักษะการเขียน เขียนได้ 
3) Arithmetic ทักษะเลขคณิต คิดเลขเป็น และ 7Cs ประกอบด้วย ทักษะ 7 ด้าน คือ 1) ด้านการคิด 
อย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา (critical thinking and problem solving) เป็นการคิดอย่าง 
ผู้เชี่ยวชาญ 2) ด้านการสื่อสารสารสนเทศและการรู้เท่าทันสื่อ (communications, information, 
and media literacy)เป็นการสื่อสารอย่างซับซ้อนและการประเมินความน่าเชื่อถือของสื่อต่าง ๆ 3) 
ด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีมและภาวะผู้น า (collaboration, teamwork and leadership) 
เป็นความสามารถในการน าผู้อ่ืนและความรับผิดชอบแบบกระจายบทบาท 4) ด้านการสร้างสรรค์และ 
นวัตกรรม (creativity and innovation) เป็นการใช้จินตนาการ การประยุกต์และการประดิษฐ์ใน
การ สร้างสรรค์สิ่งใหม่เรื่องใหม่ 5) ด้านคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(computing and ICT literacy) มีความรู้แหล่งสารสนเทศและสามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว 
สามารถประเมิน ความน่าเชื่อถือของสารสนเทศและสามารถใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างสร้างสรรค์ 6) ด้านการท างาน การเรียนรู้ และการพึ่งตนเอง (career and learning 
self–reliance) มีความยืดหยุ่นและปรับตัวได้ดี มีความสามารถในการจัดการ ท างานและเรียนรู้อย่าง
อิสระ 7) ด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ (cross–cultural understanding) มี
ปฏิสัมพันธ์ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถท างานกับทีมงานที่มีความแตกต่าง
หลากหลายได้ดี  

 อัครเดช นีละโยธิน (2559: 12-15) กล่าวว่า ทักษะของนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนในองค์ประกอบหลักดังนี้  
  1) ทักษะชีวิตและอาชีพ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนที่สังเกตได้จาก 
องค์ประกอบย่อยโดยมีนิยามศัพท์เฉพาะของแต่ละองค์ประกอบย่อย ดังนี้  
  (1) ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออก 
ของนักเรียนถึงการปรับตัว ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ รวบรวมความคิดเห็น ด าเนินการจัดการ 
ความเข้าใจในความคิดที่แตกต่าง 
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  (2) การริเริ่มและการก ากับดูแลตนเองได้ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของ 
นักเรียนถึงการมีการจัดการเป้าหมายและก าหนดเวลา สามารถท างานได้ด้วยตนเองอย่างอิสระ  
เป็นผู้เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง         
  (3) ทักษะด้านสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรม หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออก 
ของนักเรียนถึงการมีการพูดและฟังอย่างมีกาลเทศะปฏิบัติตนโดยมีสัมมาคารวะ ให้ความเคารพกับ
ผู้คนที่มีความแตกต่างทางวัฒนธรรม มีการตอบสนองอย่างเปิดเผยต่อความคิดเห็นที่ต่างกัน 
 มีความคิดใหม่และนวัตกรรมจากความแตกต่างทางสังคมและวัฒนธรรม  
  (4) การมีผลงานและความรับผิดชอบตรวจสอบได้ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออก 
ของนักเรียนถึงการมีการผลิตผลงาน มีการตั้งเป้าและท าให้บรรลุเป้าหมาย มีการจัดล าดับความส าคัญ 
การวางแผนและการบริหารงาน มีความรับผิดชอบตรวจสอบได้  
  (5) ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียน 
ถึงความเป็นผู้น า การปฏิสัมพันธ์และการแก้ปัญหา สร้างแรงบันดาลใจให้ผู้ อ่ืนได้มีคุณธรรมและ 
จริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อผู้อ่ืน 
  2) ทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียน 
ที่สังเกตได้จากองค์ประกอบย่อยดังนี้  
  (1) ทักษะด้านสารสนเทศ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนถึงการมี
การเข้าถึงข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประเมินข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณและมีความรอบรู้จริง   
ใช้ข้อมูลอย่างถูกต้องและสร้างสรรค์ มีการจัดการการกระจายของข้อมูลจากหลากหลายแหล่ง     
มีการเข้าถึงและใช้ข้อมูลอย่างมีจริยธรรมหรือถูกกฎหมาย  
  (2) ทักษะด้านสื่อ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนถึงการเข้าใจ 
เกี่ยวกับวิธีการและเหตุผลที่สื่อถูกสร้างขึ้นและวัตถุประสงค์มีการวิเคราะห์สื่อ มีการเข้าถึงและใช้สื่อ
อย่างมีจริยธรรมหรือถูกกฎหมาย ใช้สื่อเหมาะสมและใช้ประโยชน์สื่ออย่างมีประสิทธิภาพ  
  (3) ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  หมายถึง พฤติกรรมการ
แสดงออก ของนักเรียนถึงการมีการใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการวิจัยการจัดการประเมินผลและ
การสื่อสารข้อมูลการใช้เทคโนโลยีดิจิตอลอย่างมีประสิทธิภาพ การเข้าถึงและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ใช้ข้อมูลอย่างมีจริยธรรมหรือถูกกฎหมาย  
  3) ทักษะการสื่อสาร หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนที่สังเกตได้จาก 
องค์ประกอบย่อยดังนี้  

  (1) การสื่อสารความคิด หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนถึงการมีการ
สื่อสารความคิดอย่างมีประสิทธิภาพ มีการติดต่อสื่อสารได้หลากหลายมีการใช้อย่างเหมาะสม  
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  (2) การฟัง หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนถึงการมีการฟังอย่างมี
ประสิทธิภาพ เข้าใจความหมาย มีความตั้งใจฟัง  

  (3) การใช้การสื่อสาร หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนถึงการใช้การ
สื่อสารมีประสิทธิภาพ ใช้ประโยชน์จากสื่อ มีการติดต่อสื่อสาร  

 4) ทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรม หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนที่
สังเกตได้จากองค์ประกอบย่อยดังนี้  
   (1) คิดอย่างสร้างสรรค์ หมายถึง พฤติกรรมแสดงออกของนักเรียนถึงการใช้เทคนิค 
ในการสร้างความคิด มีความคิดใหม่ มีวิเคราะห์และประเมินความคิดของตนเอง  
  (2) การท างานอย่างสร้างสรรค์ร่วมกับผู้อ่ืน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของ
นักเรียนถึงการมีการพัฒนาด าเนินการและมีการสื่อสารความคิดใหม่ เปิดใจรับสิ่งใหม่มีความคิดริเริ่ม
และสร้างสรรค์ในการท างาน มีความเข้าใจค าว่าความล้มเหลว 
  (3) การด าเนินการด้านนวัตกรรม หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนถึง
การมีการสนับสนุนมีการด าเนินการมีการน าไปใช้  

 5) ทักษะการเรียนรู้  หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนที่สังเกตได้ 
จากองค์ประกอบย่อยดังนี้  
  (1) ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของ
นักเรียนถึงการมีความคิดอย่างสร้างสรรค์มีการท างานอย่างสร้างสรรค์ร่วมกับผู้อ่ืนมีการด าเนินการ  
ด้านนวัตกรรม 
  (2) การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออก 
ของนักเรียนถึงการมีการคิดอย่างมีวิจารณญาณ มีการมีเหตุผลที่มีประสิทธิภาพ มีการคิดอย่างเป็น 
ระบบ มีการตัดสินใจ มีการแก้ปัญหา  
  (3) การสื่อสารและความร่วมมือ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียน  
ถึงการเรียบเรียงความคิดและมุมมอง การฟังอย่างมีประสิทธิภาพ ใช้การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
ใช้ประโยชน์จากสื่อและเทคโนโลยี มีการติดต่อสื่อสาร มีการท างานอย่างมีประสิทธิภาพมีความ 
รับผิดชอบร่วมกัน 
 6) ทักษะการร่วมมือ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนที่สังเกตได้จาก 
องค์ประกอบย่อยดังนี้  
  (1) การท างานร่วมกัน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนถึงการมีการ
ท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ มีการให้ความเคารพกับความจริงใจกับเพ่ือนร่วมงาน 
  (2) ความรับผิดชอบร่วมกัน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนถึงการมี
ความรับผิดชอบร่วมกัน มีการช่วยเหลือกัน เห็นคุณค่าของผู้ร่วมงาน  
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  (3) ความยืดหยุ่น หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนถึงการมีความ 
ยืดหยุ่นกับสภาพแวดล้อมที่หลากหลายทางวัฒนธรรม มีความเต็มใจในการที่จะประนีประนอม 

 จากบริบทของโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 ในด้านการจัดการศึกษาด้าน
สุขภาพส าหรับศตวรรษที่ 21 นั้น องค์การอนามัยโลกก าหนดให้ ปี ค.ศ.2010-2013 มีการจัด
การศึกษาแบบ Transformative Education เพ่ือให้นักศึกษามีความสามารถในศตวรรษที่ 21 ท าให้
ทักษะแห่งศตวรรษที่  21 ได้กลายเป็นยุทธศาสตร์ที่มีความส าคัญที่หลายฝ่ายร่วมกันวิจัย 
เพ่ือสร้างรูปแบบและน าเสนอแนวปฏิบัติต่อการเสริมสร้างประสิทธิภาพของการจัดการศึกษา 
ในศตวรรษที่ 21 (Mishra &Kereliik, 2015) โดยสุวิทย์ เมษินทรีย์ (2555) ได้กล่าวว่าประเด็นการ
เปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 กับความเชื่อมโยงมาสู่ภาคการศึกษา (Education) ผู้บริหาร
การศึกษาจะถูกคาดหวังสูงมาก การบริหารที่มีความซับซ้อนมากขึ้นและจะสอนให้ผู้เรียนรู้จักการ
เปลี่ยนแปลงได้อย่างไร รวมทั้งการบริหารงานภายใต้ความขัดแย้งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ในสังคม ไม่ต้องมี
การเปลี่ยนความรู้ของเด็ก แต่ต้องพยายามค้นศักยภาพของผู้เรียน และสร้างให้เป็นคนที่มีตัวตนใน
สังคมและมีหัวใจของความเป็นคน นอกจากนั้นคนยุคนี้ยังต้องเผชิญกับความขัดแย้งในตัวเอง เพราะ
โลกปัจจุบันอิสระมากขึ้นแต่ขณะเดียวกันต้องมีการพึ่งพาอาศัยกันคนจะสับสนว่าควรจะท าเพ่ือตนเอง
หรือค านึงถึงส่วนรวมก่อน จะสอนอย่างไรให้ผู้เรียนมีความสามารถในการสร้างความสมดุลทาง
ความคิดระหว่างสองสิ่งนี้ ผู้บริหารการศึกษาและครูมีหน้าที่ในการสร้างหลักสูตรและกิจกรรมที่ตอบ
โจทย์สิ่งเหล่านี้ คือ  

  (1) Learn to live เรียนเพ่ือจะรู้จักใช้ชีวิตอยู่บนโลก   
  (2) Learn to love สอนให้ผู้เรียนรู้จักโลก รักคนอื่น รักตนเอง  
    (3) Learn to learn สอนให้ผู้เรียนรู้ว่าท าไมเราจึงต้องเรียน เรียนที่ไหนเรียนอย่างไร 

เรียนเมื่อไหร่ เรียนกับใครและเรียนแล้วจะไปท าอะไร  
  (4) Love to Learn ผู้เรียนรักท่ีจะเรียนรู้ไปตลอดชีวิต โดยกระบวนการเรียนรู้ต้องมี

ลักษณะของการให้ผู้เรียนไปท่องโลก เมื่อมีประสบการณ์ก็กล้าที่จะแชร์ให้คนอ่ืนทราบและต้องสร้างให้
เขาเป็นผู้เชี่ยวชาญในด้านใดด้านหนึ่ง ท าอย่างไรให้เกิดวงจรการเรียนรู้แบบนี้กับผู้เรียน  
 ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายของทักษะในศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ ทักษะในศตวรรษท่ี 21 (21st 
Century Skills) หมายถึง ความสามารถในการเรียนรู้ ทักษะที่ส าคัญในโลกอนาคตที่ผู้เรียนจ าเป็นต้องมี
และสัมพันธ์กันโดยค านึงถึงผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้น ที่สังคมควรปลูกฝังในรุ่นถัดไป เพ่ือจะได้เป็นพลเมืองที่ดี
และมีความสุขในชีวิตต่อไป ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก ดังนี้  
 1) ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) หมายถึง 
ความสามารถทางการเรียนที่สามารถฝึกฝนให้เกิดความช านาญโดยการปรับปรุงและพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง ตลอดจนน าความคิดและกระบวนการใหม่ๆ ที่ไม่เคยมีมาก่อน หรือการพัฒนาดัดแปลงจาก
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ของเดิมให้ดีขึ้น สามารถคิดกว้างไกลคิดหลายทิศทาง ซึ่งน ามาสู่สิ่งแปลกใหม่ทางความคิด การคิด
พิจารณาไตร่ตรองอย่างรอบคอบเกี่ยวกับข้อมูลหรือสถานการณ์ปัญหาข้อโต้แย้งการรวบรวมข้อมูล  
ที่เก่ียวข้องกับปัญหา การวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา การก าหนดเป้าหมายของการแก้ปัญหามีการ 
สื่อสารพูดคุย การเขียนหรือการแสดงท่าทางให้ผู้ฟังได้รับรู้ในสิ่งที่ตนเองต้องการสื่อสารและการรู้จัก  
รับฟังหรือรับข้อมูลจากผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์และการสร้างปฏิสัมพันธ์มีส่วนร่วมในการท างานกับ
บุคคลอื่นต่อกระบวนการในด้านต่าง ๆ  
 2) ทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี (Information Media and Technology 
Skills) หมายถึง ความสามารถของผู้เรียนที่สามารถเข้าถึงสื่อ เทคโนโลยี มีการใช้และจัดการ 
สารสนเทศได้อย่างเหมาะสม สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้ตรงตามความต้องการได้อย่างรวดเร็ว  
มีวิจารณญาณ ในการประเมินคุณค่าของข้อมูล ใช้ข้อมูลเพ่ือแก้ปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์และถูกต้อง  
สามารถเข้าถึงสื่อ วิเคราะห์สื่อ ประเมินสื่อและสร้างสื่อในรูปแบบต่างๆ อันได้แก่ ในรูปสิ่งพิมพ์  
กราฟิก เว็บไซต์ ออดิโอ แอนิเมชัน วิดีโอ เกม มัลติมีเดียและอ่ืนๆ ตลอดจนสามารถน าเอาวิทยาการ 
ทางวิทยาศาสตร์และศาสตร์อื่นๆ มาประยุกต์ใช้ตามความต้องการของมนุษย์ และการรู้จักน ามาท าให้
เป็นประโยชน์ ได้อย่างเหมาะสม  
 3) ทักษะชีวิตและการท างาน (Life and Career Skills) หมายถึง ความสามารถใน
การท างาน และสามารถปรับตัวให้ด ารงชีวิตสามารถปฏิบัติตัวอย่างเหมาะสม ไม่ว่าจะได้รับค าชม 
ล้มเหลวหรือถูกวิจารณ์ การจัดการเป้าหมายและเวลา การท างานอย่างอิสระตามล าดับความส าคัญ 
บริหารเวลาและภาระงานของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ การท างานร่วมกับคนอ่ืนๆ ที่มีความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม การตั้งเป้าหมายและด าเนินไปสู่จุดหมาย วางแผนจัดล าดับความส าคัญ
และบริหาร จัดการงานต่างๆ ให้ได้รับผลตามที่คาดหวัง รวมทั้งการแสดงคุณลักษณะเพ่ิมเติมเพ่ือสร้าง
ผลผลิตและการร่วมงานอย่างกระตือรือร้น แก้ปัญหาเพ่ือชี้น าผู้อ่ืนให้บรรลุเป้าหมายและสามารถ
แสดงความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อ่ืน จากความหมายของทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่กล่าวมา
ข้างต้น   
 ส าหรับกรอบแนวคิดทักษะการเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 เครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือ
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century skills) พัฒนาขึ้นมาเพ่ือสะท้อน
ความเป็นไปได้ในด้านต่างๆ ของการเรียนรู้ที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ในระบบการจัดการศึกษาของ
สหรัฐอเมริกา ซึ่งวิสัยทัศน์ (Vision) ที่ถูกพัฒนาขึ้นมาเป็นการเสนอความคิดอย่างเป็นองค์รวมและ
เป็นระบบเพื่อใช้ในการปรับความคิดและฟ้ืนฟูการศึกษาของรัฐขึ้นมาใหม่ โดยนาองค์ประกอบทั้งหมด
มารวมกันทั้งผลการเรียนรู้ของนักเรียนและระบบการสนับสนุนการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ให้
กลายเป็นกรอบความคิดรวบยอดหรือมโนทัศน์ (Concepts) องค์ประกอบทั้งหมดในโมเดลหรือตัว
แบบที่นาเสนอนี้ได้ผ่านการนิยาม การพัฒนา และการตรวจสอบอย่างถี่ถ้วนจากผู้เชี่ยวชาญชั้นน า 
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นักวิชาการศึกษานักธุรกิจ ผู้ปกครอง และสมาชิกของชุมชน ซึ่งตัวแบบนี้บางครั้งจะมีชื่อเรียกอีกอย่าง
หนึ่งว่า “ตัวแบบประกายรุ้ง (Rainbow model)” ดังภาพประกอบ 1 ดังต่อไปนี้ (Partnership for 
21st Century skills, 2009) 

 
 
ภาพที่ 2.1 กรอบแนวคิดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century Skills (www: 
21st century skill. org/ p21.org/our-work/p21-framework) 
 

 จากกรอบแนวคิดท าให้การจัดการศึกษาปรับเปลี่ยนเพ่ือให้ตอบสนองกับทิศทางการผลิต
และการพัฒนาก าลังคนดังกล่าว โดยมุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะในศตวรรษ
ที่ 21 เพ่ือให้ได้ทั้งความรู้และทักษะที่จ าเป็นต้องใช้ในการด ารงชีวิต การประกอบอาชีพ และการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศท่ามกลางกระแสแห่งการเปลี่ยนแปลงทักษะส าคัญจ าเป็นใน
โลกศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วยทักษะที่เรียกตามค าย่อว่า 3Rs + 8Cs 3Rs ซึ่งส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา (2560) ได้ก าหนดทักษะส าคัญจ าเป็นในโลกศตวรรษที่ 21 ไว้ในแผนการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2560-2567 ประกอบด้วยทักษะที่เรียกตามค าย่อว่า 3Rs + 8Cs ดังนี้ 
 3Rs ประกอบด้วย 
   1. ทักษะด้านการอ่าน (Reading) คือ ความสามารถทางด้านการอ่านได้ถูกต้องตาม
อักขระ อ่านจับใจความ แปลความหมายแล้วเข้าใจเนื้อหา และสามารถถ่ายทอดให้ผู้ อ่ืนได้ตรง
ประเด็น 
   2. ทักษะด้านการเขียน ((W) Riting) คือ ความสามารถทางด้านการเขียนได้ดีถูกต้อง
ตามหลักไวยากรณ์ และมีส านสวนสละสลวยสามารถสื่อสารได้ตรงประเด็น 
   3. ทักษะทางคณิตศาสตร์ ((A) Rithematic) คือ ความสามารถค านวณได้อย่างรวดเร็ว 
ถูกต้อง รวมถึงหาค่าตัวแปรต่างๆ และสามารถประยุกต์ใช้หลักทางคณิตศาสตร์และสถิติได้ 
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 8Cs ประกอบด้วย 
 1. ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะในการแก้ปัญหา (Critical 
Thinking and Problem Solving Skills) คือ ความสามารถในการคิดเชิงวิ เคราะห์อย่างมี
วิจารณญาณ การคิดอย่างเป็นระบบตามล าดับขั้นตอน และใช้เหตุผลในการตัดสินใจเพ่ือแก้ไขปัญหา
ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม 
 2. ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and Innovation Skills)  
คือ ความสามารถในการคิดริเริ่มสร้างสรรค์เชิงบวกเปิดกว้างในความคิดเห็นสร้างความเข้าใจร่วมกัน
ในการวิเคราะห์ เพ่ือน าไปปรับปรุงพัฒนาให้เกิดการท างานด้วยแนวคิดหรือวิธีการใหม่ๆ ในการ
ประยุกต์สู่นวัตกรรม ที่มีการลงมือปฏิบัติตามความคิดสร้างสรรค์ให้ได้ผลส าเร็จที่เป็นรูปธรรมอย่าง
สร้างสรรค ์
 3. ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน์ (Cross – cultural 
Understanding Skills) คือ ความเข้าใจในความแตกต่างของบุคคลยอมรับและให้ เกียรติ   
ให้ความเคารพผู้ที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมและยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
 4. ทักษะด้านความร่วมมือการท างานเป็นทีมและภาวะผู้น า  (Collaboration 
Teamwork and Leadership Skills) คือ ความสามารถวางตัวได้เหมาะสมกับหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมายในการร่วมมือ ปฏิบัติงานเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวให้งานด าเนินไปอย่างราบรื่นเคารพและให้
เกียรติเห็นคุณค่าของผู้ร่วมทีม มีความยืดหยุ่นและช่วยเหลือประนีประนอมเพ่ือการบรรลุเป้าหมาย
ร่วมกัน ซึ่งรวมไปถึงการแสดงภาวะผู้น า วางตนอย่างเหมาะสม มีคุณธรรม จริยธรรม โดยค านึงถึง
ผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้งอย่างเหมาะสม 
 5.  ทักษะด้ านการสอสารสารสนเทศและรู้ เ ท่ าทันสื่ อ  ( Communication, 
Information and Media Literacy Skills)  คือ ความสามารถในการเข้าถึงค้นหา วิเคราะห์  
ใช้ประโยชน์จากสื่อสารสนเทศต่างๆ ที่น่าเชื่อถือสามารถถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจนมี
ประสิทธิภาพ ตั้งแต่การเรียบเรียง ความคิดและมุมมอง (idea) สื่อสารเข้าใจง่ายบรรลุเป้าหมายการ
ท างาน โดยค านึงถึงความเหมาะสม กับสภาพแวดล้อมวัฒนธรรม จริยธรรมและกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
 6. ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Computing 
and ICT Literacy Skill) คือ ความสามารถทางด้านการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการ เข้าถึงข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพรวมถึงการใช้ข้อมูลอย่างมีจริยธรรมหรือถูก
กฎหมาย มีการประเมินข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณและสร้างสรรค์ ความสามารถในการติดต่อสื่อสารได้
หลากหลาย อย่างเหมาะสมเข้าใจความหมาย การจัดการกระจายข้อมูลจากหลากหลายแหล่งอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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 7 .  ทั กษะอาชีพ  และทั กษะการ เ รี ยนรู้  ( Career and Learning Skills) คื อ 
ความสามารถในการปรับตัวมีความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงาน รวมทั้งมีทักษะด้าน การเรียนรู้และมี
คุณลักษณะใฝ่รู้ ความสามารถปรับตัวได้สอดคล้องกับบริบทและสภาพแวดล้อม ในภาวะการณ์
ปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การที่สามารถปรับตัวได้จะสามารถอยู่ใน  สังคมได้อย่างมี
ความสุข 
 8. ความมีเมตตา กรุณา วินัย คุณธรรม จริยธรรม (Compassion)  
  สรุปได้ว่า ควรจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้ เรียน โดยเฉพาะทักษะ 3R: Reading (อ่านออก), (W) Riting (เขียนได้) และ (A) Rithmetics 
(คณิตศาสตร์) และทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม จึงจ าเป็นต้องมีทั้งความรู้และทักษะจึง
ก่อให้เกิดองค์ความรู้ที่สมบูรณ์ในโลกแห่งศตวรรษที่ 21 ผสมผสานองค์ความรู้ ทักษะเฉพาะด้านความ
ช านาญการและความรู้ที่เท่าทันในด้านต่างๆ เข้าด้วยกันเพ่ือความส าเร็จของผู้เรียน ทั้งด้านการ
ท างานและการด าเนินชีวิต  
 

2. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ 
 
 แนวคิดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง เปลี่ยนจากผู้สอนที่เน้น
การเป็นผู้ให้ความรู้ เป็นผู้ส่งเสริมหรือออกแบบการเรียนรู้ เปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอนจาก
การเรียนรู้ในห้องเรียนเป็นการเรียนที่ผู้เรียนสามารถเรียนตามความต้องการ และเปลี่ยนผู้เรียนจาก
นักศึกษาเป็นนักแสวงหาด้วยตนเอง เป็นต้น นอกจากนี้แล้วสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม 
และวัฒนธรรมรวมทั้งความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้นักศึกษาในยุคนี้
มีลักษณะที่แตกต่างจากนักศึกษาในอดีตอย่างสิ้นเชิง ซึ่งรวมถึงนักศึกษาพยาบาลด้วย ดังนั้นการ
จัดการเรียนการสอนที่จะท าให้นักศึกษาในศตวรรษที่ 21 นี้ประสบความส าเร็จในการศึกษาวิธีหนึ่ง 
คือต้องจัดการเรียนการสอนตามความสนใจหรือลักษณะรูปแบบการเรียนรู้ ( learning style) ของ
นักศึกษาแต่ละคนหรือจัดการเรียนการสอนโดยวางแผนร่วมกับนักศึกษา และน าเอาเทคโนโลยี
ทางการศึกษาสมัยใหม่มาประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอนในปัจจุบัน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นความต้องการของผู้เรียนเป็นส าคัญเพ่ือส่งผลท าให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา
สูงสุด  

 การทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
จากการศึกษาของกัลยา สร้อยสิงห์ (2563) พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้ เรียน 
ประกอบด้วย 1) คุณลักษณะของผู้เรียน สิ่งที่ต้องพิจารณาทางด้านคุณลักษณะของผู้เรียน ได้แก่ 
ความแตกต่างระหว่างบุคลิกภาพของผู้เรียน ประสบการณ์การเรียนรู้ในอดีต และความรู้ความเข้าใจ
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พ้ืนฐานเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาที่ก าลังจะเรียน 2) บริบทในการเรียนรู้ ได้แก่ การบริหารจัดการหลักสูตร
และรายวิชารวมทั้งลักษณะและประเภทของหลักสูตร 3) ลักษณะและวิธีการของอาจารย์ผู้สอนได้แก่  
บุคลิกภาพ คุณลักษณะประสบการณ์และคุณวุฒิของอาจารย์ผู้สอน รูปแบบและวิธีการสอน และ
วิธีการบริหารจัดการรายวิชา ในด้านของวิธีการเรียนรู้ของผู้เรียนในระดับอุดมศึกษา ประกอบด้วย 1) 
Surface Approachเป็นวิธีการเรียนรู้ที่เกิดจากการกระตุ้นให้เกิดความต้องการที่จะสอบให้ผ่านวิชา
นั้น ซึ่งเกิดจากการกลัวตก และมักเกิดในผู้เรียนที่มีความนับถือตนเอง (Self-Esteem) และความ
เชื่อมั่นในตนเอง (Self-Confidence) ต่ า วิธีการเรียนรู้แบบนี้มักใช้กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นการ
แสวงหาข้อมูล และใช้เครื่องช่วยให้เกิดความจ า ดังนั้นผลการเรียนรู้ (Learning Outcome) เกิดจาก
กระบวนการเรียนรู้ที่เป็นการแสวงหาข้อมูลและความจ า 2) Deep Approach เกิดจากความสนใจใน
เนื้อหาสาระของรายวิชาที่เรียน และความต้องการที่จะกระท าสิ่งที่มีความหมาย รวมทั้งการตีความ
จากองค์ความรู้ ในวิชานั้น ๆ ผู้ เรียนมีความตั้งใจที่จะให้ เกิดความรู้ความเข้าใจอย่างลึกซึ้ ง  
ซึ่งกระบวนการเรียนรู้ที่จะบรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ตั้งแต่การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ไปจนถึงการ
เรียนรู้ร่วมกับผู้ เรียนในสาขาวิชาต่าง ๆ ในลักษณะของการเรียนแบบร่วมมือ  (Cooperative 
Learning) การจะใช้กระบวนการเรียนรู้แบบใดนั้น ขึ้นอยู่กับลักษณะของวิชานั้น ๆ และคุณลักษณะ
ของผู้เรียน และ 3) Strategic Approach เป็นวิธีการเรียนรู้ที่ใช้กระบวนการเรียนรู้ มีลักษณะ
ใกล้เคียงกับ 2 วิธีการดังกล่าวข้างต้น โดยความแตกต่างอยู่ที่แรงจูงใจและความตั้งใจของผู้เรียนซึ่ง
ก่อให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้โดยขึ้นกับตัวผู้เรียนและรายวิชานั้น ๆ โดยสรุปแล้วปัจจัยที่มีผลต่อทักษะ
การเรียนรู้และนวัตกรรมในศตวรรษที่ 21 ของผู้ เรียนในระดับอุดมศึกษา ซึ่งมีปัจจัยที่ส าคัญ
ประกอบด้วย ด้านผู้เรียน ด้านอาจารย์ ด้านเพ่ือน และด้านสื่อการเรียนรู้ ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนา
ทักษะของผู้เรียนได้ในศตวรรษท่ี 21 ได้ 
 แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ของคลอสไมร์เออร์ Klausmier (1985, อ้าง
ถึงในธนวัฒน์อรุณหสุขสว่าง , 2557) ได้กล่าวถึงปัจจัยที่ส่ งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
โดยมีเนื้อหาครอบคลุม ดังนี้ 

 1. คุณลักษณะของผู้เรียน ได้แก่ ความพร้อมทางด้านสมองและความพร้อมทางด้าน
สติปัญญาความพร้อมทางด้านร่างกาย และความสามารถทางด้านทักษะของร่างกาย คุณลักษณะทาง
จิตใจ ได้แก่ ความสนใจ แรงจูงใจ เจตคติ ค่านิยม สุขภาพจิต ความเข้าใจเกี่ยวกับตนเองความเข้าใจ
ในสถานการณ์ อายุ และเพศ 

 2. ลักษณะของผู้สอน ได้แก่ สติปัญญา ความรู้ในวิชาที่สอน การพัฒนาความรู้ ทักษะ
ทางร่างกาย คุณลักษณะทางจิตใจ สุขภาพ ความเข้าใจเกี่ยวกับตนเอง ความเข้าใจในสถานการณ์ 
อายุและเพศ 
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 3. พฤติกรรมระหว่างผู้สอนและผู้เรียน ได้แก่ ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอนซึ่ง
เป็นพฤติกรรมที่มีความเป็นมิตรต่อกัน เข้าอกเข้าใจกัน เกี่ยวกับเรื่องนี้สภาพการจัดการเรียนการสอน
ที่ดีนั้น นอกจากครูจะมีวิธีการจัดการเรียนการสอนที่ดี มีการเตรียมการสอนที่ดีมีอุปกรณ์การสอน
ครบถ้วน เอาใจใส่ดี ลักษณะและขนาดของห้องเรียนที่มีความเหมาะสมแล้ว ครูยังต้องค านึงถึงความ
ต้องการของนักเรียน และต้องพยายามตอบสนองความต้องการจะท าให้ครูสามารถเลือกวิธการเรียนที่
เหมาะสม ท าให้ผู้เรียนมีก าลังใจช่วยให้การสอนมีประสิทธิภาพในทางตรงข้าม ถ้าครูไม่ค านึงถึงความ
ต้องการของนักเรียน จะท าให้นักเรียนเกิดความเบื่อหน่ายการเรียนและท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ไม่ดีเท่าทีค่วร 

 4. คุณลักษณะของกลุ่มผู้เรียน ได้แก่ โครงสร้างของกลุ่ม ตลอดจนความสัมพันธ์ของกลุ่ม
เจตคติ ความสามัคคี ภาวะผู้น าและผู้ตามท่ีดีของกลุ่ม 

 5. คุณลักษณะของพฤติกรรมเฉพาะตัว ได้แก่ การตอบสนองต่อการเรียน การมีเครื่องมือ
และอุปกรณ์ในการเรียน ความสนใจต่อบทเรียน 

 6. แรงผลักดันภายนอก ได้แก่ ความสัมพันธ์ระหว่างคนในบ้านดี สิ่งแวดล้อมดี 
วัฒนธรรมและคุณธรรมพ้ืนฐานดี เช่น ขยันหมั่นเพียร ความประพฤติดี ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ
เพรสคอทท์ (Prescott, 1961) ที่กล่าวว่าความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัว ความเป็นอยู่ของ
ครอบครัว สภาพแวดล้อมทางบ้าน การอบรมทางบ้าน ฐานะทางบ้าน รวมถึงความสัมพันธ์ในกลุ่ม
เพ่ือนจะมีความสัมพันธ์และส่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 พิชากรณ์ เพ่งพิศ (2561) ปัจจัยที่ส าคัญต่อกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอกชั้น
เรียน มี 3 ปัจจัย คือ 

 1. ปัจจัยด้านตัวผู้สอน (Teacher Variable) ผู้สอนเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในฐานะให้
ความรู้ครูจะต้องเข้าใจเรื่องของหลักสูตรการเรียนการสอน ครูต้องมีความรู้ ความสามารถ  
มีประสบการณ์มาก ทราบแนวการสอนที่ดี และมีศรัทธาต่อการประกอบวิชาชีพครู ย่อมจะสอน
นักเรียนให้ได้รับความรู้ ประสบการณ์เป็นอย่างดี ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการสอนต่าง ๆ จะ
ช่วยเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ของครูให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งจะส่งผลต่อเนื่องไปถึง
ประสิทธิภาพที่น่าพอใจของนักเรียนด้วย นอกจากนี้ครูเป็นผู้ตั้งจุดประสงค์ ประยุกต์เนื้อหาใน
บทเรียน พัฒนาหลักสูตรเตรียมแผนกการสอน ก าหนดพฤติกรรมในชั้นเรียน สร้างมาตรฐานและ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

 2. ปัจจัยด้านการสอน (Instructional Variable) เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ทั้งในและนอกชั้นเรียน เพ่ือให้ผู้เรียนประสบ
ความส าเร็จในการเรียน ทั้งนี้จะสอนโดยเน้นเนื้อหาและการจัดการจัดกิจกรรมทุกด้านที่จะพัฒนา
เกี่ยวกับวิชาเรียน 
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 3. ปัจจัยด้านสังคม (Social Variable) เป็นปัจจัยที่เกี่ยวกับบริบททางสังคม เช่น การ
เป็นส่ วนหนึ่ งของสั งคมที่ พูดภาษา อังกฤษ การสนับสนุนทางการ เรี ยนของครอบครั ว  
สรุปโดยรวมได้ว่าปัจจัยในการเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาต่างประเทศหรือภาษาที่สองนั้นได้มีผู้
ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์การเรียนหลายด้าน เช่น ด้านผู้ เรียน ด้านครอบครัว  
ด้านการเรียนการสอนและด้านสังคม 

 ปัจจัยด้านผู้สอน 
 ปัจจัยด้านตัวผู้สอน (Teacher Variable) ผู้สอนเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในกระบวนการเรียนรู้

สู่เป้าหมายการศึกษาที่ก าหนดขึ้น ในบทบาทการน าหลักสูตรสู่การสอน ครูจะต้องเข้าใจเรื่องของ
หลักสูตรการเรียนการสอน ครูต้องมีความรู้ ความสามารถ มีประสบการณ์มาก ทราบแนวการสอนที่ดี 
และมีศรัทธาต่อการประกอบวิชาชีพครู เข้าใจถึงบทบาทการเป็นผู้สอนที่ต้องมีการเปลี่ยนแปลงไป
จากเดิมซึ่งเป็นผู้ให้ความรู้ ( information) เป็น การเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง (Transformative 
learning) เพ่ือให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี และสามารถตอบสนองต่อ
ความต้องการของสังคม การเรียนการสอนต้องมีการปรับกลยุทธ์ โดยมีการสอนแบบเชิงรุกท่ีหลากหลาย 
เพ่ือที่จะพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะสอดคล้องกับความต้องการในศตวรรษที่ 21 เช่น การคิดอย่างมี
ระบบ มีวิจารณญาณ ทักษะการตัดสินใจที่ดี การแก้ปัญหาและการสื่อสารสัมพันธ์ ผู้สอนจึงเป็นผู้ตั้ง
จุดประสงค์ ประยุกต์เนื้อหาในบทเรียน พัฒนาหลักสูตรเตรียมแผนกการสอน ก าหนดพฤติกรรมในชั้น
เรียน สร้างมาตรฐานและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 
 ในศตวรรษที่ 21 ผู้สอนจึงต้องเปลี่ยนบทบาทจากผู้สอนให้ความรู้ เป็นผู้สนับสนุน 
ผู้ออกแบบการเรียนรู้ อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ (facilitate)เรียนรู้จากการเรียนแบบลงมือท า 
สอนคนให้เป็นมนุษย์ที่เรียนรู้การใช้ทักษะเพ่ือการด ารงชีวิต ที่จะน าไปสู่คุณลักษณะของผู้เรียนที่มี
ความกระตือรือร้นที่จะสืบค้น รวบรวมความรู้จากแหล่งต่างๆ มาสนับสนุน หรือโต้แย้ง  ข้อสมมติฐาน 
ค าตอบที่คุ้นเคย พบเจอจากประสบการณ์เดิมใกล้ตัว สร้างเป็นกระบวนทัศน์ใหม่แทนของเดิมพิมพ
รรณ เตชะคุปต์ และ พเยาว์ ยินดีสุข (2557,8-9) ได้วิเคราะห์และสรุปทักษะที่ครูต้องมีและปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ดังนี้ 
 1. ทักษะ C1 ทักษะการสร้างหลักสูตร 
 2. ทักษะ C2 ทักษะการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (Curriculum 
construction skills) 
 3. ทักษะ C3 ทักษะการใช้นวัตกรรมการเรียรรู้ในชั้นเรียน (Child-oriented management 
skills) 
 4. ทักษะ C4 ทักษะการประเมินการเรียนรู้  (Classroom innovation implementation 
skills) 
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 5. ทักษะ C5 ทักษะการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน (Classroom action research) 
 6. ทักษะ C6 ทักษะการจัดการชั้นเรียน (Classroom management skills) 
 7. ทักษะ C7 ทักษะการพัฒนาลักษณะนิสัย (Character development skills) 
 ดังนั้นในบทบาทผู้สอน ครูจึงท าหน้าที่เป็นผู้ให้การเสนอแนะ กระบวนการเรียนรู้  
จัดและสนับสนุนแหล่งการเรียนรู้ กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน สร้างบรรยากาศการเรียนรู้  
เชิงรุกแก่นักศึกษา โดยใช้กลวิธี และเทคนิคในการสอนต่างๆเพ่ือให้นักศึกษาได้เกิดการพัฒนา
กระบวนการคิด มีการพัฒนาการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง น าไปสู่การพัฒนาทักษะต่างๆของ
เป้าหมายการจัดการศึกษา 
 ปัจจัยด้านผู้เรียน 
 ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 จะต้องมีคุณสมบัติที่เรียกว่า CCPR model ประกอบไปด้วย 1) 
การคิด วิ เคราะห์  (Critical mind) 2) การคิดสร้างสรรค์  (Creative mind) 3) การมีผลผลิต 
(Productive mind) และ 4) การมีความรับผิดชอบ (Responsible mind) ซึ่งบัณฑิตในศตวรรษ 
ที่ 21 จ าเป็นต้องมีความรับผิดชอบ ซึ่งจะเป็นพ้ืนฐานของการมีคุณธรรมและจริยธรรม  Ethical 
Person (ไพฑูรย์ สินลารัตน์,2554 พิมพ์พันธ์ เดชะคุปต์ และพเยาว์ ยินดีสุข (2557) ที่สรุปได้ว่า 
ทักษะในการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนในยุคศตวรรษที่ 21 ประกอบไปด้วย 3R 7C และ E ซึ่งจะท าให้
นักศึกษาพร้อมที่จะเรียนรู้ตลอดชีวิต จึงจ าเป็นต้อง มีการออกแบบการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ
ทิศทางการศึกษาในปัจจุบัน ส าหรับหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความใฝ่รู้ 
สามารถพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง โดยจัดกระบวนการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่
ช่วยพัฒนาความ สามารถในการคิดวิเคราะห์ การแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ในการดูแลสุขภาพของ
ผู้ป่วย ส่งเสริมทักษะการสื่อสาร ความรับผิดชอบ คุณธรรมจริยธรรม จิตอาสา ความซื่อสัตย์ ยุติธรรม 
เกิดจิตส านึกในการบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ สอดคล้องกับการเรียนการสอนในยุค ศตวรรษ 
ที่ 21 ซึ่งบัณฑิตพยาบาลในยุคศตวรรษที่ 21 จ าเป็นต้องมีทักษะ 3R x 7C เพราะ วิชาชีพพยาบาลนั้น 
เป็นวิชาชีพที่เกี่ยวข้องการดูแลมนุษย์โดยการประยุกต์ใช้องค์ความรู้จาก ทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติเป็น
วิชาชีพที่ต้องให้การบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ เพ่ือให้เกิดสุข ภาพที่ดี และผู้รับบริการสามารถ
ดูแลตนเองได้ (Ellis & Hartley, 2002) ดังนั้นผู้เรียนในยุค ศตวรรษที่ 21 ควรเป็นผู้เรียนที่มีความ
ต้องการใฝ่เรียนรู้ตลอดเวลา เข้าถึงองค์ความรู้ใหม่ๆ มีความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
ตลอดจนมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์นวัตกรรม ใหม่ๆ มาใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ (วิจารณ์ พานิช, 2556)  
และการจัดการเรียนการสอนนั้น สิ่งที่  ผู้บริหารสถานศึกษาและอาจารย์ต้องปลูกฝังให้ผู้เรียน  
ส่วนหนึ่งคือ การสร้างหลักสูตรและ รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ท าให้ผู้เรียนต้องรักที่จะเรียนรู้
ไปตลอดชีวิต โดยกระบวนการ เรียนรู้ต้องมีลักษณะของการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์ (สุวิทย์ 
เมษินทรีย์, 2556) มีความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายและเรียนรู้สิ่งต่างๆ อย่างไม่หยุดยั้ง โดยพัฒนาความรู้ ทักษะ 
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และประสบการณ์อยู่เสมอ (พิชญ์ณิฐา พรรณศิลป์ สัญญา เคณาภูมิ และเสาวลักษณ์ โกศลกิตติ  
อัมพร, 2558) สามารถน ามาเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาความใส่ใจการศึกษาของผู้เรียน โดยการ
ช่วยให้ผู้เรียนค้นให้พบในสิ่งที่รักและใช้ศักยภาพที่มีได้อย่างเต็มที่ 

 ปัจจัยด้านการจัดการเรียนการสอน 
 จากการประชุมขององค์การศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ  
หรือยูเนสโก (Unesco) คณะกรรมาธิการนานาชาติว่าด้วยการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ได้สรุปแนวทาง
หลักการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบไปด้วยการเรียนรู้ 4 แบบ ได้แก่ การเรียนรู้เพ่ือรู้  
(Learning to know) การเรียนรู้เพ่ือปฏิบัติได้ (Learning to do) การเรียนรู้ที่จะอยู่ร่วมกัน (Learning to 
live together) การเรียนรู้เพ่ือชีวิต (Learning to be) (คณะกรรมาธิการนานาชาติว่าด้วยการศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21,2540) ซึ่ง วิชัย วงศ์ใหญ่ (2557: 1-2) ได้กล่าวถึงรายละเอียดของการเรียนแต่ละแบบ ดังนี้  
 1. การเรียนรู้เพ่ือรู้(Learning to know) เป็นการเรียนเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองได้ตลอดชีวิต ดังนั้นจึงเป็นการเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนากระบวนการคิด การแสวงหาความรู้ที่
เกิดจากสภาพจริงและประสบการณ์ในการปฏิบัติ 
 2. การเรียนรู้เพ่ือปฏิบัติได้ (Learning to do) หมายถึง การเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนาความสามารถ
ในการปฏิบัติงานได้ น าความรู้ไปสู่การปฏิบัติงานและอาชีพได้อย่างเหมาะสม สามารถท างานเป็นหมู่คณะ
ได้ 
 3. การเรียนรู้ที่จะอยู่ร่วมกัน(Learning to live together) เป็นการเรียนรู้ที่มีเป้าหมาย
เพ่ือให้ผู้เรียน สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมแห่งความต่างวัฒนธรรมได้อย่างมีความสุขมีความเข้า
ใจความหลากหลายแตกต่างวัฒนธรรม ด้วยความเดารพสิทธิและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
 4. การเรียนรู้เพ่ือชีวิต (Learning to be) หมายถึง การเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มี
ความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ มีคุณธรรม จริยธรรม ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  
มีความสามารถในการปรับตัว เข้าใจตนเองและผู้อื่น         
 องค์อร ประจันเขตต์ 2557, 183 อ้างใน McAllister et al., 2006 ส าหรับวิธีในการ
จัดการเรียนการสอนเพ่ือให้ผู้เรียน มีการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงนั้น มหาวิทยาลัยกริฟฟิท ประเทศ
ออสเตรเลีย ได้ประยุกต์ แนวคิดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงมาใช้ในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
โดยเน้นวิธีการจัดการเรียนการสอน 3 รูปแบบ ให้กับนักศึกษาพยาบาลทุกชั้นปี ได้แก่ 1) การสอน
เพ่ือพัฒนา ทักษะการคิดวิเคราะห์/การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 2) การสร้าง จิตส านึกวิเคราะห์ และ 
3) การแสดงให้ผู้เรียนเห็นวิธีการแก้ ปัญหาของผู้รับบริการในสถานการณ์ต่างๆ ซึ่งวิธีการที่น ามาใช้  
ได้แก่ การตั้งค าถามเพ่ือให้ผู้เรียนได้ตรวจสอบตนเอง ได้คิด วิเคราะห์ การกระตุ้นให้ผู้เรียนมองภาพ
อนาคตของการพยาบาล แบบใหม่ การสร้างกิจกรรมนอกห้องเรียนเพ่ือพัฒนาความคิด สร้างสรรค์ 
โดยเน้นการท างานแบบกลุ่มเพ่ือระดมสมอง และ ฝึกการวิพากษ์ความคิด การฟังอย่างลึกซึ้ง การไม่
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ตัดสินผู้อ่ืน การห้อยแขวนความรู้สึกที่ยังไม่ชัดเจนไว้ก่อนในระหว่างการ สนทนากับผู้อ่ืน เพ่ือไม่ให้
เกิดการโต้แย้งในระหว่างการสนทนา การแสดงบทบาทสมมติและการสะท้อนคิด ซึ่งผู้สอนจะต้องเน้น 
ให้ผู้เรียนออกแบบการเรียนรู้ได้อย่างอิสระ ไม่ควบคุม ให้ข้อมูล ย้อนกลับเชิงสร้างสรรค์ และจัดสรร
เวลาให้อย่างเพียงพอ ต่อการเรียนรู้ จากการศึกษาถึงรูปแบบการจัดการเรียนรู้ สู่การเปลี่ยนแปลงใน
สาขาพยาบาล จะพบว่า ผู้สอนจะต้องมีการออกแบบการวิธีการจัดการเรียนรู้อย่างรอบคอบ รัดกุม 
ต้องรู้จักและท าความเข้าใจผู้เรียนเป็นราย บุคคล สอดแทรกตัวอย่างหรือกรณีศึกษาที่ท าให้ผู้เรียน 
ต้องตัดสินใจออกแบบวางแผนกระบวนการพยาบาลที่มี  ประสิทธิภาพ และต้องจัดสรรเวลาในการ
เรียนรู้ได้อย่างอิสระ และเพียงพอที่จะให้ผู้เรียนได้ตรวจสอบตนเองทั้งในมิติของ ความเชื่อ สมมติฐาน
เดิมๆ ของตน ไปสู่การสร้างกรอบอ้างอิง  ของความคิดใหม่ สามารถบูรณาการความรู้ ใหม่  
จนกลายเป็น ส่วนหนึ่งของตนเองที่สามารถเชื่อมโยงและน าความรู้นั้นไปใช้  ในการเข้าใจตนเอง  
และเข้าใจผู้อ่ืน ซึ่งในท่ีนี้อาจเป็นพ่อ แม่ ครูอาจารย์ เพ่ือน หรือผู้ป่วยที่มารับบริการ มีความยินดีและ 
เต็มใจที่จะมีส่วนร่วมในการกระบวนการเรียนรู้ จนน าไปสู่การ ปฏิบัติงานพยาบาลได้อย่างมั่นใจ  
มีศักยภาพ สามารถท างาน ร่วมกับสหสาขาวิชาชีพ และตอบสนองความต้องการของผู้ป่วย และญาติ
ได้อย่างมีคุณภาพ 
 ส านักบริหารงานการมัธยมศึกษา ตอนปลาย สพฐ (2560,หน้า 9-16) ได้กล่าวถึง
แนวทางจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรอบความคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 นั้นมีเป้าหมาย
ไปที่ผู้เรียน เกิดคุณลักษณะ ในศตวรรษที่ 21 โดยผู้เรียนจะใช้ความรู้ในสาระหลักไปบูรณาการสั่งสม
ประสบการณ์กับ ทักษะ 3 ทักษะ เพ่ือการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 คือ ทักษะด้านการเรียนรู้และ
นวัตกรรม ทักษะ สารสนเทศ สื่อและ เทคโนโลยี และทักษะชีวิตและอาชีพ การจัดการศึกษาจะใช้
ระบบส่งเสริมการ เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ห้าระบบ คือ ระบบมาตรฐานการเรียนรู้ ระบบการ
ประเมินผลทักษะการเรียนรู้ ระบบหลักสูตรและ วิธีการสอน ระบบการพัฒนางานอาชีพ และระบบ
แหล่งเรียนรู้และบรรยากาศการเรียนรู้ การปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนรู้ของนักเรียน มุ่งไปที่ให้นักเรียน
สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง โดยเน้นที่วิธีการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 ดังนั้นในการออกแบบจัดการเรียนการสอน ซึ่งเป็นกระบวนการวางแผนการเรียนการ
สอนอย่างมีระบบ โดยมีการวิเคราะห์องค์ประกอบการเรียนรู้ ทฤษฎีการเรียนการสอน สื่อกิจกรรม
การเรียนรู้ต่าง ๆ รวมถึงการประเมินผล เพ่ือให้ผู้สอนสามารถถ่ายทอดความรู้สู่ผู้เรียนผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพจะช่วยให้ผู้สอนวางแผนการสอนอย่างมีระบบ เพ่ือให้การจัดการเรียน
การสอนบรรลุจุดมุ่งหมาย การจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายการพัฒนาผู้เรียนใน
ศตวรรษที่ 21 จึงมีการเปลี่ยนแปลงไปเกิดกระบวนทัศน์ใหม่ของการเรียนรู้เป็น การเรียนรู้เพ่ือสนอง
ความต้องการของผู้เรียนเป็นรายบุคคลผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ การออกแบบการจัดการเรียน
การสอนจึงหลากหลาย มีการเรียนรู้ด้วนตนเอง (Active learning) เป็นการเรียนรู้เน้นกลุ่ม/ทีม และ
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การสร้างเครือข่าย การเรียนรู้เกิดได้ทุกเวลาทุกสถานที่เป็นการเรียนรู้ที่ยั่งยืน กระบวนการเรียนรู้เป็น
กระบวนการสืบค้น และเป็นการค้นพบด้วยตนเอง แหล่งการเรียนรู้จึงเป็นแหล่งการเรียนรู้ที่
หลากหลาย โดยเป็นการเรียนรู้ที่เน้นทั้งชุมชนและความเป็นสากล (พิมพรรณ เตชะคุปต์ และ พเยาว์ 
ยินดีสุข (2557,45-48) 
 สรุปได้ว่า ปัจจัยด้านผู้เรียน ได้แก่ คุณลักษณะของผู้เรียน แรงจูงใจในการเรียนรู้ 
ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มเพ่ือน ปัจจัยด้านผู้สอน ได้แก่ คุณลักษณะของผู้สอน บทบาทของผู้สอน 
การจัดการเรียนการสอน และปัจจัยด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ได้แก่ หลักสูตร ทรัพยากรกิจกรรม
เสริมหลักสูตร เป็นปัจจัยที่มีผลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
 

3. หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสุราษฎร์ธานี 
 
 รายละเอียดหลักสูตรหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560 ของ
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี สถาบันพระบรมราชชนก 
 หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 1. รหัสและช่ือหลักสูตร 
  1.1 รหัสหลักสูตร  25512141105426 
    ชื่อหลักสูตร  ภาษาไทย: หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
       ภาษาอังกฤษ:Bachelor of Nursing Science Program 
 2. ชื่อปริญญาและสาขา 
       ภาษาไทย ชื่อเต็ม: พยาบาลศาสตรบัณฑิต 
       ชื่อย่อ: พย.บ. 
       ภาษาอังกฤษ ชื่อเต็ม: Bachelor of Nursing Science 

      ชื่อย่อ: B.N.S. 
3. วิชาเอก   ไม่มี 

 4. จ านวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร 133 หน่วยกิต 
 5. รูปแบบของหลักสูตร 
  5.1 รูปแบบหลักสูตรระดับปริญญาตรี หลักสูตร 4 ปี ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
ปริญญาตรีสาขาพยาบาลศาสตร์ พ.ศ. 2552 และเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี  
พ.ศ. 2558 
  5.2 ประเภทของหลักสูตร หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพ หรือ ปฏิบัติการสาขา
พยาบาลศาสตร์ 
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  5.3 ภาษาท่ีใช้ ภาษาไทยเป็นหลัก 
  5.4 การรับเข้าศึกษา รับนักศึกษาไทยและนักศึกษาต่างชาติที่สามารถใช้ภาษาไทย ได้ดี 
  5.5 ความร่วมมือกับสถาบันอ่ืน เป็นหลักสูตรเฉพาะของวิทยาลัยพยาบาล      
บรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี สมทบกับคณะพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
  5.6 การให้ปริญญาแก่ผู้ส าเร็จการศึกษา ให้ปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว 
 6. สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 
  หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2560 ปรับปรุงมาจาก
หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 เริ่มใช้ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 
2560 
 7. อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังจบการศึกษา 
  เป็นพยาบาลวิชาชีพในสถานบริการสุขภาพทุกระดับ (ปฐมภูมิ ทุติยภูมิ ตติยภูมิ) 
พยาบาลประจ าโรงเรียน/สถานประกอบการอ่ืนๆ ประกอบอาชีพด้านการพยาบาลและการผดุงครรภ์ 
 8. สถานที่จัดการเรียนการสอน 
   สอนภาคทฤษฎี และสอนภาคทดลองในห้องปฏิบัติการพยาบาลของวิทยาลัยฯ  
ฝึกปฏิบัติการพยาบาลในสถานการณ์จริงที่สถานบริการสุขภาพทุกระดับ ระดับปฐมภูมิ ได้แก่ โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ศูนย์สุขภาพชุมชนเมือง ศูนย์แพทย์ชุมชน ระดับทุติยภูมิ ได้แก่โรงพยาบาลชุมชน 
โรงพยาบาลทั่วไป และระดับตติยภูมิ ได้แก่ โรงพยาบาลทั่วไป โรงพยาบาลศูนย์ 
 หมวดที่ 2 ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร 
 1. ปรัชญา ความส าคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
  1.1 ปรัชญาของหลักสูตร 
    วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎรธานีเป็นสถาบันการศึกษาที่จัด
การศึกษาตามปรัชญาของสถาบันพระบรมราชชนก ในการผลิตและพัฒนาบุคลากรด้านสาธารณสุขที่
มุ่งเน้นชุมชน เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น และระบบบริการสุขภาพของ
กระทรวงสาธารณสุข มีความเชื่อว่าการพยาบาลเป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างพยาบาลกับผู้ใช้บริการบน
พ้ืนฐานการดูแลแบบเอ้ืออาทร (Caring) ให้การบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์  (Humanized 
Health Care) และบูรณาการศาสตร์ที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการดูแลสุขภาพของบุคคล ครอบครัว ชุมชน 
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการดูแลตนเองภายใต้บริบทและวัฒนธรรมที่หลากหลายโดยมีแนวคิดในการจัด
การศึกษาพยาบาลและมโนทัศน์ทางการพยาบาล ดังนี้ 
 การจัดการศึกษาพยาบาลเชื่อว่าผู้ เรียนมีศักยภาพ เป็นผู้ที่มีความกระตือรือร้น 
ใฝ่เรียนรู้และมีความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการศึกษาเป็นกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ที่มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอน ผู้ เรียน บุคคล ครอบครัว และชุมชน ด้วยวิธีการ 
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ที่หลากหลายเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญภายใต้บรรยากาศของความเอ้ืออาทร โดยใช้การเรียนรู้จาก
สภาพการณ์จริง เน้นชุมชนเป็นฐาน และใช้กระบวนการพยาบาลที่ ผสมผสานความรู้ภาคทฤษฎี 
ภาคปฏิบัติและภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้สามารถแสดงศักยภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ
และระบบคุณภาพ พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องสอดคล้องกับสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 การ
ปฏิบัติการพยาบาล เป็นการปฏิบัติในระดับวิชาชีพ โดยบูรณาการความรู้ ในศาสตร์ทางการพยาบาล
และศาสตร์ที่เกี่ยวข้องโดยใช้กระบวนการพยาบาลเป็นเครื่องมือในการดูแลผู้ใช้บริการแบบองค์รวม
บนพ้ืนฐานการดูแลแบบเอ้ืออาทร (Caring) และบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ (Humanized 
Health Care) ค านึงถึงความเป็นปัจเจก มีคุณค่า มีศักดิ์ศรี มีศักยภาพ มีอิสระในการเลือก การ
ตัดสินใจ มีสิทธิ์ที่จะได้รับการดูแลอย่างเสมอภาคและมีคุณภาพความเอ้ืออาทร เป็นพฤติกรรม
ปฏิสัมพันธ์ ระหว่างบุคคล โดยการใช้ความรู้และทักษะเชิงวิชาชีพในการปฏิบัติการพยาบาลที่แสดง
ความรู้สึกอย่างจริงใจ มีความเป็นกัลยาณมิตร เคารพในคุณค่าและศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ 
ภายใตม้าตรฐานของวิชาชีพและระบบคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณของวิชาชีพ การ
บริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ เป็นการให้บริการที่เป็นมิตรมีความรัก ความเมตตา ใส่ใจในปัญหา
และความทุกข์ของผู้รับบริการและผู้เกี่ยวข้อง ให้บริการตามปัญหาและความต้องการของผู้รับบริการ
ที่เป็นจริง โดยรับฟังความคิดเห็นของผู้รับบริการเป็นหลักสิ่งแวดล้อม เป็นสิ่งแวดล้อมทั้งหมดที่มี
ปฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้บริการ ผู้เรียน และผู้สอนอย่างต่อเนื่อง ประกอบด้วยสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ 
เศรษฐกิจ สังคม ศาสนา วัฒนธรรม ความเชื่อการเมือง และระบบสุขภาพที่มีการเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลาส่งผลต่อการเรียนรู้ และภาวะสุขภาพของผู้ใช้บริการสุขภาพ เป็นความสมดุลของร่างกาย 
จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณที่มีการเปลี่ยนแปลงทุกช่วงวัยของชีวิต ตามการรับรู้ของบุคคล ซึ่งภาวะ
สุขภาพสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา และผู้ใช้บริการสามารถด ารงชีพได้ตาม
ศักยภาพ 
 1.2 ความส าคัญของหลักสูตร 

  หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560 มีความส าคัญในการ
พัฒนาบัณฑิตให้มีคุณลักษณะและสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการก าลังคนด้านการพยาบาล
ในอนาคตโครงสร้างหลักสูตรมีการจัดการศึกษาภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ เนื้อหาสาระวิชามีความ
ทันสมัยสอดคล้องกับภาวะสุขภาพและองค์ความรู้ใหม่ ครอบคลุมสถานการณ์สังคมโลกแล ะ
สถานการณ์ของประเทศ สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาของประเทศไทยทั้งด้านสุขภาพและระบบ
การจัดการศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ใช้กระบวนการทางปัญญาใน
การจัดการเรียนการสอนเชิงรุก และการเรียนรู้ตามสภาพการณ์จริง เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เตรียม
ผู้เรียนให้เป็นคนท างานที่ใช้ความรู้ (Knowledge Worker) และเป็นบุคคลพร้อมเรียนรู้ (Learning 
Person) มีทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะชีวิตและอาชีพ ทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 
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ทักษะการท างานเป็นทีมการคิดเชิงวิพากษ์ รวมทั้งทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม พัฒนา
บัณฑิตให้เป็นคนดี เก่ง และมีความสุข โดยมีสมรรถนะทางวิชาชีพ ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
และสมรรถนะสากล มุ่งสู่ผลลัพธ์บัณฑิตที่มีความสมบูรณ์ตามอัตลักษณ์ของสถาบัน มีคุณลักษณะตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) ระดับปริญญาตรี สาขาพยาบาลศาสตร์ และมี
คุณลักษณะตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร สามารถให้บริการด้านสุขภาพที่เน้นการพัฒนาศักยภาพ
ของบุคคล ครอบครัว และชุมชนในการดูแลสุขภาพของตนเอง บนพ้ืนฐานการดูแลอย่ างเอ้ืออาทร 
(Caring) ให้การบริการพยาบาลแบบองค์รวม ที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม ตอบสนองความ
ต้องการการดูแลสุขภาพแห่งชาติบนพ้ืนฐานจากชุมชน เพ่ือชุมชน ได้อย่างมีคุณภาพและผู้รับบริการ
ปลอดภัย 
 สรุปได้ว่า วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี เป็นสถาบันการศึกษาที่ผลิต
นักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถและมีคุณธรรมจริยธรรมมีคุณลักษณะบัณฑิต
ที่พึงประสงค์ บัณฑิตต้องมีความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบและมี
สมรรถนะของบัณฑิตในศตวรรษที่ 21 จึงจ าเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนการ
สอน การออกแบบวิธีการสอนที่พัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 เปลี่ยนวิธีคิด 
เปลี่ยนวิธีการเรียนรู้ และเปลี่ยนวิธีการพัฒนา  
 

4. งานวิจัยเกี่ยวข้อง 
 
 เบญจวรรณ ถนอมชยธวัช, รัถยานภิศ รัชตะวรรณและ นภาวรรณ วิริยะศิริกุล (2562) 
ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาล
บรมราชชนนี นครศรีธรรมราช ในนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1-4 จ านวน 225 คน ผลการศึกษาพบว่า 
ระดับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลอยู่ในระดับสูง (M=3.88, SD=0.35) 
ทักษะสูงสุดคือทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (M=4.18, 
SD=0.51) และทักษะต่ าสุดคือทักษะการเขียน (W) Riting, (M=3.33, SD=0.36) ผลการเปรียบเทียบ
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลในแต่ละชั้นปีมีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญ (p<.001) และ อายุ เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของ
นักศึกษาพยาบาล โดยสามารถท านายทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลได้
ร้อยละ 3.70อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<.002) กลุ่มทักษะที่นักศึกษาต้องการมากที่สุดคือ ทักษะ 
3Rs โดยเฉพาะการใช้ภาษาอังกฤษ ทั้งการฟัง การพูด การเขียน และการอ่าน โดยใช้การศึกษาจาก
สื่ออินเทอร์เน็ต Application You Tube เว็บไซด์เรียนภาษาอังกฤษออนไลน์ และจัดอบรมการโดย
เชิญผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกเป็นวิทยากร 
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 ทินกร บัวชู (2561) ศึกษาความคิดเห็นของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีในศตวรรษที่ 21 เก็บข้อมูลใน อาจารย์พยาบาล 
จ านวน 10 ราย และ 2) นักศึกษาพยาบาลจ านวน 160 คน ผลการศึกษาพบว่า อาจารย์พยาบาลมี
มุมมองของการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 2 ประเด็นหลักคือ 1) การพัฒนา
หลักสูตรและ 2) การจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย 4 รูปแบบ คือ 1) การสอนในโลกไร้พรมแดน
ที่มีการเชื่อมต่อความรู้ผ่านเครือข่าย 2) การสอนแบบที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้โดยไม่ต้องสอน 3) 
การสอนแบบเน้นการลงมือปฏิบัติ และ 4) การสอนที่มีบรรยากาศส่งเสริมการเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ 
โดยนักศึกษาพยาบาลมีความคิดเห็นด้วยมากที่สุด คือ รูปแบบการสอนแบบเน้นการลงมือปฏิบัติ  
อยู่ในระดับดี (x¯= 4.19, SD = 0.56) รองลงมา คือ รูปแบบการสอนที่มีบรรยากาศส่งเสริมการ
เรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ อยู่ในระดับดี (x¯= 4.18, SD = 0.58)ต่อมาคือ รูปแบบการสอนในโลกไร้
พรมแดนที่มีการเชื่อมต่อความรู้ผ่านเครือข่าย พบว่า อยู่ในระดับดี (x¯= 4.11,SD = 0.49) และ
รูปแบบการสอนแบบที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้โดยไม่ต้องสอน พบว่า อยู่ในระดับดี ( x¯ = 4.06, 
SD = 0.48) 
 นิตยา จันตะคุณ (2561) ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะของนักศึกษามหาวิทยาลัยราช
ภัฏมหาสารคามเพ่ือการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ถึง ชั้นปีที่ 5 
ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2560 รวมทั้งสิ้น 404 คน ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนมีทั กษะใน
ศตวรรษที่ 21 อยู่ในเกณฑ์ดี (Mean = 4.043, S.D.= 0.576) เมื่อพิจารณาทักษะในแต่ละด้าน  
พบว่านักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดในทักษะการคิดสร้างสรรค์และทักษะการเป็นผู้น า เมื่อเปรียบเทียบ
ทักษะของนักศึกษาพบว่า นักศึกษาที่มีเพศแตกต่างกันมีทักษะในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 นักศึกษาที่มีอายุแตกต่างกันจึงส่งผลให้มีทักษะแตกต่างกันอย่ามี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และนักศึกษาท่ีมีคณะแตกต่างกันจึงส่งผลให้มีทักษะแตกต่างกันอย่ามี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และปัจจัยที่มีผลต่อทักษะในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ เพศ (1x) ด้านอัต
มโนทัศน์ (6x) ด้านการสนับสนุนทางสังคม (8x) ด้านสัมพันธภาพในครอบครัว (9x ) ด้านสัมพันธภาพ
ระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ (10x) และด้านสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับเพื่อน (11 x)  
 รุ่งนภา จันทรา และอติญาณ์ ศรเกษตริน (2560) ศึกษาทักษะการเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 ของ
นักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี ผลการศึกษา พบว่า ทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสุราษฎร์ธานี อยู่ใน
ระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือด้านทักษะด้านความเข้าใจ ความต่าง
วัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ รองลงมา คือ ทักษะด้านอาชีพและทักษะการเรียนรู้ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
คือ ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม  
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 กมลรัตน์ เทอร์เนอร์, ลัดดา เหลืองรัตนมาศ, สราญ นิรันรัตน์ จิราภรณ์ จันทร์อารักษ์ 
บุญเตือนวัฒนกุล และทุตยิรัตน์ รื่นเริง (2558) ศึกษาทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาพยาบาล
ศาสตร์ ผลการศึกษาพบว่า ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 โดยรวม ของนักศึกษาพยาบาลอยู่ในระดับดี ทุก
ชั้นปียกเว้นปีที่ 1 อยู่ในระดับปานกลาง ทักษะด้านการอ่านและด้านการเขียนเป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุดทุกชั้นปี โดยเฉพาะการอ่านและเขียนภาษาอังกฤษพบว่าต่ ากว่าข้ออ่ืนๆ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยคะแนน
สูงกว่าด้านอ่ืนๆ ได้แก่ด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน์ ด้านอาชีพและทักษะการ
เรียนรู้ และด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผลการทดสอบความแตกต่าง
พบว่าทักษะโดยรวมของนักศึกษาในแต่ละชั้นปีมีความแตกต่างกันโดยนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ที่มีทักษะสูง
กว่าชั้นปี ที่ 3, 2, และ 1 ตามล าดับ ดังนั้นจึงควรพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมทักษะ
แห่งศตวรรษท่ี 21 อย่างเป็นระบบ 
 จรัสศรี เพ็ชรคง (2558) ได้ท าวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 
ของนักศึกษาพยาบาล มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาปัจจัยที่สนับสนุนการเรียนรู้ของ นักศึกษา
พยาบาล 2) ศึกษาทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล 3) ศึกษาความสัมพันธ์ ระหว่าง
ปัจจัยที่สนับสนุนการเรียนรู้กับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาพยาบาล และ 4) ศึกษา ตัวแปร
พยากรณ์ที่มีอิทธิพลต่อทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษา
พยาบาลที่ศึกษาในวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีจักรีรัช ในปีการศึกษา 2556 จ านวน 320 คน 
เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถามปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้  จ านวน 6 ด้าน 
 แบบประเมินทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 จ านวน 9 ด้าน ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า การประเมินปัจจัย 
สนับสนุนการเรียนรู้ทุกด้าน มีค่าเฉลี่ย 4.01 อยู่ในระดับดี เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มเพ่ือน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ แรงจูงใจในการเรียนรู้ และด้านที่มีค่า  
คะแนนเฉลี่ยต่ าสุด คือ สิ่งแวดล้อมการเรียนรู้และผลการประเมินทักษะแห่งศตวรรษที่  21  
ของนักศึกษาพยาบาลทุกด้านในระดับดี เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  ทักษะด้านอาชีพและการ
เรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือทักษะด้านความร่วมมือการท างานเป็นทีมและภาวะผู้น าและด้าน
ที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยต่ าสุด คือ ทักษะการเขียน 
 จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ 
ที่ 21 ได้แก่ ปัจจัยด้านผู้เรียน ปัจจัยด้านผู้สอนและปัจจัยด้านการจัดการเรียนการสอน ดังนั้น ผู้วิจัย
จึงได้น ามาก าหนดเป็นตัวแปรต้นและตัวแปรตาม ในการศึกษาระดับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
และการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี 
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บทท่ี 3 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 

   การวิจัยครั้งนี้ เป็นงานวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) เพ่ือศึกษาปัจจัย 
ที่มีอิทธิพลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลพยาบาลวิทยาลัยพยาบาล 
บรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี มีขั้นตอนการด าเนินการดังนี้  
 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 1.1 ประชำกร คือ นักศึกษาพยาบาลหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 1 -4 
ปีการศึกษา 2565 จ านวน 559 คน   
 1.2 กลุ่มตัวอย่ำง คือ นักศึกษาพยาบาลหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 1-4 ปี
การศึกษา2565 จ านวน 129 คน การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยโปรแกรม G* power ก าหนดค่า
อิทธิพลขนาดกลาง (Effect size) = 0.15 Buchner (2010); Cohen (1977) ค่าความคลาดเคลื่อน 
(Alpha) = .05 และค่า Power = .95  
 การได้มาของกลุ่มตัวอย่างวิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ ( Stratified Random Sampling)   
ด้วยการก าหนดสัดส่วนจากนักศึกษาชั้นปีที่ 1-4 โดยได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างดังนี้ 
 

ระดับชั้นปี จ ำนวนประชำกร จ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำง 
ชั้นปีที่ 1 130 26 
ชั้นปีที่ 2 139 28 
ชั้นปีที่ 3 134 33 
ชั้นปีที่ 4 156 42 

    

2. เครื่องมือที่ใช้ในกำรศึกษำ  
 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในวิจัยในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามที่สร้างขึ้นจาก
การทบทวนแนวคิด และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย  
 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับชั้นปี  
 ส่วนที่  2 แบบสอบถามปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อทักษะการเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21 
ประกอบด้วย ด้านผู้เรียน ด้านผู้สอน ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น
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จากการทบทวนวรรณกรรมใช้สอบถามนักศึกษาพยาบาลตามการรับรู้  แบ่งออกเป็น 3 ด้าน 
ประกอบด้วย ด้านผู้เรียน จ านวน 11 ข้อ ด้านผู้สอน จ านวน 13 ข้อ ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
จ านวน 9 ข้อ รวมจ านวนทั้งสิ้น 33 ข้อ มีลักษณะค าตอบเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ
จากคะแนน 1-5 ได้แก่  เป็นจริงน้อยที่สุด เป็นจริงน้อย เป็นจริงปานกลา ง เป็นจริงมาก  
และเป็นจริงมากท่ีสุด 
 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี ซึ่งขอใช้เครื่องมือเป็นแบบสอบถามของ อติญาณ์ ศรเกษตริน 
สมใจ พุทธาพิทักษ์ผล และอัจฉราวดี ศรียะศักดิ์ (2563) ได้แก่ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จ านวน 5 ข้อ ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม จ านวน 5 ข้อ ทักษะด้านจริยธรรม จ านวน 5 ข้อ 
ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม จ านวน 5 ข้อ ทักษะด้านภาษาอังกฤษ จ านวน 5 ข้อ 
ทักษะด้านภาวะผู้น า จ านวน 5 ข้อ ทักษะด้านภาษาไทย จ านวน 5 ข้อ ทักษะด้านการค านวณ 
จ านวน 5 ข้อ ทักษะด้านการใช้ชีวิต จ านวน 5 ข้อ รวมจ านวนทั้งสิ้น 45 ข้อ มีลักษณะค าตอบเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับจากคะแนน 1-5 ได้แก่ เป็นจริงน้อยที่สุด เป็นจริงน้อย เป็นจริง
ปานกลาง เป็นจริงมาก และเป็นจริงมากท่ีสุด 
 2.1 กำรตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือ 
  น าร่างแบบสอบถามปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อทักษะการเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21 
ประกอบด้วย ด้านผู้เรียน ด้านผู้สอน ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และแบบสอบถามทักษะการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาพยาบาล ไปหาคุณภาพ ดังนี้    
  2.1.1 การหาความตรงตามเนื้อหา (Content validity) ผู้วิจัยน าร่างแบบสอบถาม
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย ด้านผู้เรียน ด้านผู้สอน ด้านสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้และแบบสอบถามทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล  
ให้ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถด้านการศึกษาพยาบาล การวัดและประเมินผล จ านวน 3 ท่าน 
ให้คะแนนความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (Item objective congruence: IOC)  
น าน้ าหนักในแต่ละข้อรายการมาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ผู้วิจัยพิจารณาจากค่าดัชนีความ
สอดคล้องที่อยู่ระหว่าง 0.60- 1.00 และได้ค่าของแบบสอบถามทุกข้อระหว่าง 0.60-1.00 เป็นเกณฑ์
ที่ใช้ได้ จากนั้นปรับปรุงแบบสอบถามตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ และมีการปรับข้อค าถามบางข้อ
เพ่ือให้มีความชัดเจนมากขึ้น 
  2.1.2 การหาค่าความเที่ยงของเครื่องมือ (Reliability) โดยผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่
ผ่านการหาค่าความเที่ยงของเครื่องมือ แล้วไปทดลองใช้กับนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราช
ชนนี ตรัง ในเครือข่ายภาคใต้ ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน จากนั้นน าข้อมูลที่ได้ไปหาค่าความเที่ยง 
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(Reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s coefficient) ได้ค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟ่าเท่ากับ .89 
  

3. วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 3.1 ผู้วิจัยเสนอโครงกำรวิจัยเพื่อขอรับกำรรับรองจำกคณะกรรมกำรพิจำรณำจริยธรรม
กำรวิจัยในมนุษย์ของวิทยำลัยพยำบำลบรมรำชชนนีสุรำษฎร์ธำนี หมายเลขจริยธรรมล าดับที่ 
2022/4 ลงวันที่ 23 พฤษภาคม 2565 
 3.2 กำรพิทักษ์กลุ่มตัวอย่ำง ผู้วิจัยได้ด าเนินการพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่างโดยอธิบาย
วัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีการตอบแบบสอบถาม โดยไม่ระบุชื่อผู้ตอบแบบสอบถามการเก็บข้อมูล
เป็นความลับ โดยไม่อ้างอิงถึงบุคคลใดๆ การน าเสนอผลการศึกษาในภาพรวมและแสดงเอกสารแสดง
การยินยอมของผู้เข้าร่วมโครงการวิจัยเพ่ือแสดงความยินยอมในการตอบแบบสอบถามด้วยความเต็ม
ใจและผู้วิจัยพร้อมจะให้ข้อมูลเพิ่มเติมหากผู้ตอบแบบสอบถามต้องการ 
 3.3 ท ำหนังสือขออนุญำตเก็บรวบรวมข้อมูลจำกผู้อ ำนวยกำรวิทยำลัยพยำบำล 
บรมรำชชนนีสุรำษฎร์ธำนี  
  3.3.1 ประสานงานกับผู้ประสานงานของวิทยาลัยฯ เพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค์ของ
การท าวิจัย และขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล รวมทั้งได้ด าเนินการพิทักษ์ของกลุ่มตัวอย่าง  
  3.3.2 ผู้ วิจัยนัดหมายกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัยและ 
ขอความร่วมมือ พร้อมการพิทักษ์สิทธิ์ หลังจากกลุ่มตัวอย่าง ท าความเข้าใจขั้นตอนการวิจัย 
  3.3.3 ผู้ วิจัยแจกแบบสอบถามให้กับตัวแทนนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ 
ชั้นปีที่ 1– 4 และให้ตัวแทนนักศึกษาท าการแจกแบบสอบถามให้และรวบรวมแบบสอบถามกลับ 
จากนั้นจึงตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน จ านวน 129 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 เพ่ือน าข้อมูลมา
วิเคราะห์ผลการวิจัยตามวิธีทางสถิติต่อไป 
 

4. กำรวิเครำะห์ข้อมูล     
 
  4.1 ข้อมูลทั่วไป ปัจจัยด้ำนผู้เรียน ด้ำนผู้สอน ด้ำนสิ่งสนับสนุนกำรเรียนรู้ของ
นักศึกษำพยำบำลวิทยำลัยพยำบำลบรมรำชชนนีสุรำษฎร์ธำนี โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา โดยใช้ค่า
ร้อยละ(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
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 4.2 วิเครำะห์ปัจจัยที่มีอิทธิผลต่อทักษะกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษำ
พยำบำลวิทยำลัยพยำบำลบรมรำชชนนีสุรำษฎร์ธำนี  โดยใช้สถิติถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
(Stepwise Multiple Regression Analysis) 
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บทท่ี 4 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูล ปัจจัยที่มี อิทธิผลต่อทักษะการเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21  
ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี  ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์
ข้อมูลตามขั้นตอนของการด าเนินการศึกษา ดังรายละเอียดดังนี้ 
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง  
 

ตารางที ่4.1 แสดงจ านวนและร้อยละของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  
 จ าแนกตามเพศ (n = 129) 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 
หญิง 

9 
120 

6.98 
93.02 

รวม 129 100.00 

 
 จากตารางที่ 4.1 นักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี   
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 93.02 และเพศชายคิดเป็นร้อยละ 6.98  
 

ตารางที ่4.2 แสดงจ านวนและร้อยละของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  
 จ าแนกตามอายุ (n = 129) 
 

อายุ(ปี) จ านวน ร้อยละ 
18 ปี 
19 ปี 
20 ปี 
21 ปี 
22 ปี 
23 ปี 

 8 
22 
35 
26 
37 
1 

  6.20 
17.05 
27.13 
20.16 
28.68 
 0.78 

รวม 129      100.00 
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 จากตารางที่ 4.2 นักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี   
ส่วนใหญ่มีอายุ 22 ปี คิดเป็นร้อยละ 28.68 รองลงมา คือ อายุ 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 27.13 และน้อย
ที่สุด คือ อายุ 23 ปี คิดเป็นร้อยละ 0.78  
 
ตารางที ่4.3 จ านวนและร้อยละของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  
 จ าแนกตามชั้นปีที่ศึกษา (n = 129) 
 

ชั้นปี จ านวน ร้อยละ 
ชั้นปีที่ 1 
ชั้นปีที่ 2 
ชั้นปีที่ 3 
ชั้นปีที่ 4 

26 
28 
33 
42 

20.16 
21.71 
25.58 
32.56 

รวม       129    100.00 

 
 จากตารางที่ 4.3 นักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  สุราษฎร์ธานี  
ส่วนใหญ่ศึกษาในระดับชั้นปีที่  4 คิดเป็นร้อยละ 32.56 รองลงมาศึกษาในระดับชั้นปีที่  3  
คิดเป็นร้อยละ 25.58 และน้อยที่สุดศึกษาในระดับชั้นปีที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 20.16  
 

ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่มีอิทธิผลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล 
 
ตารางที่  4.4 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นของปัจจัย 

ด้านผู้เรียนปัจจัยด้านผู้สอนและปัจจัยด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ของนักศึกษา
พยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี   

 

ปัจจัย ความคิดเห็น 
Mean S.D. ระดับ 

ด้านผู้เรียน 4.30 .41 ระดับมาก 
ด้านผู้สอน   4.27 .48 ระดับมาก 
ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 4.18 .48 ระดับมาก 
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 จากตารางที่ 4.4 พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของ
นักศึกษาพยาบาลส่วนใหญ่ คือ ด้านผู้เรียน มีค่าเฉลี่ย 4.30 รองลงมา คือ ด้านผู้สอน มีค่าเฉลี่ย 4.27 
และน้อยที่สุด คือ ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ย 4.20  
 
ตารางที ่4.5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ 
 ที่ 21 นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี   
 

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ความคิดเห็น 
Mean S.D. ระดับ 

1) ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.32 .46 ระดับมาก 
2) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม  3.81 .61 ระดับมาก 
3) ทักษะด้านจริยธรรม  4.45 .47 ระดับมาก 
4) ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม  4.48 .42 ระดับมาก 
5) ทักษะด้านภาษาอังกฤษ 3.52 .71 ระดับมาก 
6) ทักษะด้านภาวะผู้น า  4.19 .52 ระดับมาก 
7) ทักษะด้านภาษาไทย 4.46 .52 ระดับมาก 
8) ทักษะด้านการค านวณ 
 

4.43 .49 ระดับมาก 
 9) ทักษะด้านการใช้ชีวิต 4.32 .46 ระดับมาก 

              รวม 4.22 .43 ระดับมาก 
 

 จากตารางที่ 4.5 พบว่า ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล  
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22  เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับ
มาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.48 
รองลงมา คือ ทักษะด้านภาษาไทย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46 และน้อยที่สุด คือ ทักษะด้านภาษาอังกฤษ 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.52  
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ตารางที ่4.6 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี 

 

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะ 
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัย 
พยาบาลบรมราชชนนีสุราษฎร์ธานี 

Unstandardize
d Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t sig 

B Std. 
Error 

β   

    
Constant .625 .241 - 14.942 .000 
ปัจจัยด้านผู้เรียน .565 .067 .539 8.439 .000 

ปัจจัยด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ .343 .057 .385 6.019 .000 

 R = .848 R2 = .718 Adjusted R2 .714 Std. Error of the Estimate = .22887  
 F Change= 36.230 Sig =.000 
 *. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed) 

 

  จากตารางที่ 4.6 พบว่า ปัจจัยด้านผู้เรียน และปัจจัยด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
สามารถร่วมกันท านายทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาได้ ร้อยละ 71.8 (R2=.718) 
เมื่อพิจารณาแต่ละตัวแปรพบว่า ด้านผู้เรียนเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญในการท านายทักษะการเรียนรู้

ในศตวรรษท่ี 21 ได้มากที่สุด (β = .539, p = .000) รองลงมา คือ ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (β = 
.285, p = .005) 
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บทท่ี 5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

  
  การวิจัยครั้งนี้ เป็นงานวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สุราษฎร์ธานี  
 สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดังนี้  
 

1. สรุปการวิจัย 
 
 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี  สุราษฎร์ธานี โดยการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์  
 1.1 เพ่ือศึกษาระดับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี 
 1.2 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา
พยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี 
  วิธีการด าเนินการวิจัย ด าเนินการดังนี้ 
 ประชากร คือ นักศึกษาพยาบาลหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่  1 -4  
ปีการศึกษา 2565 จ านวน 559 คน   
 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาพยาบาลหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 1 -4  
ปีการศึกษา 2565 จ านวน 129 คน การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยโปรแกรม G* power ใช้ Test 
familyเลือก F-test, Statistical test เลือก Linear multiple regression: fix model, R2 deviation 
from zero ก าหนดค่าอิทธิพลขนาดกลาง (Effect size) = 0.15 Buchner (2010); Cohen (1977) 
ค่าความคลาดเคลื่อน (Alpha) = .05 และค่า Power = .95 ตัวแปรอิสระ (Number of predictors) 
4 ตัวแปร  
 ผู้วิจัยสุ่มกลุ่มตัวอย่างวิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ด้วยการ
ก าหนดสัดส่วนจากนักศึกษาชั้นปีที่ 1-4   
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 2) แบบสอบถาม
ปัจจัยด้านผู้เรียน ด้านผู้สอน ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาล  
บรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี ซึ่งผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรม น าไปหาค่าความเที่ยงได้
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ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าครอนบาคเท่ากับ 0.89 และ 3) แบบสอบถามทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี ซึ่ง ได้ขอใช้แบบสอบถามของ
อติญาณ์ ศรเกษตริน, สมใจ พุทธาพิทักษ์ผล และอัจฉราวดี ศรียะศักดิ์ (2563) มีค่าสัมประสิทธิ์แอล
ฟ่าครอนบาค เท่ากับ 0.96 การเก็บรวบรวมข้อมูล ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษา
พยาบาล โดยขอความอนุเคราะห์จากผู้อ านวยการวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี ผู้วิจัย
นัดหมายกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัยและขอความร่วมมือ พร้อมการพิทักษ์สิทธิ์ 
หลังจากกลุ่มตัวอย่าง ท าความเข้าใจขั้นตอนการวิจัยแล้วด าเนินการเก็บข้อมูลโดยแจกแบบสอบถาม
ให้กับนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ชั้นปีที่ 1-4 พร้อมกันและให้นักศึกษาท าการตอบแบบสอบถามกลับ 
จากนั้นจึงตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน จ านวน 129 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 เพ่ือน าข้อมูลมา
วิเคราะห์ผลการวิจัยตามวิธีทางสถิติต่อไป 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลทั่วไป ปัจจัยด้านผู้เรียน ด้านผู้สอน ด้านสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
โดยใช้ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ ย  (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิผลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา
พยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี  โดยใช้สถิติถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
(Stepwise Multiple Regression Analysis) 
 ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาพยาบาล ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 93.02  
และเพศชายคิดเป็นร้อยละ 6.98 ส่วนใหญ่มีอายุ 22 ปี คิดเป็นร้อยละ 28.68 รองลงมา คือ อายุ  
20 ปี คิดเป็นร้อยละ 27.13 และน้อยที่สุด คือ อายุ 23 ปี คิดเป็นร้อยละ 0.78 และส่วนใหญ่ศึกษาใน
ระดับชั้นปีที่ 4 คิดเป็นร้อยละ 32.56 รองลงมาศึกษาในระดับชั้นปีที่ 3 คิดเป็นร้อยละ 25.58 และ
น้อยที่สุดศึกษาในระดับชั้นปีที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 20.16  
 ระดับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา ได้แก่ 1) ทักษะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 2) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 3) ทักษะด้านจริยธรรม 4) ทักษะด้านความเข้า
ใจความต่างวัฒนธรรม 5) ทักษะด้านภาษาอังกฤษ 6) ทักษะด้านภาวะผู้น า 7) ทักษะด้านภาษาไทย 
8) ทักษะด้านการค านวณ 9) ทักษะด้านการใช้ชีวิต พบว่า ทุกด้านและโดยรวมอยู่ในระดับมาก  
 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ คุณลักษณะของผู้ เรียน
ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มเพ่ือน หลักสูตร และ กิจกรรมเสริมหลักสูตร โดยสามารถร่วมกันท านาย
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาได้ ร้อยละ 71.8 (R2=.718)  
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2. อภิปรายผล   
 
 จากการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา
พยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี ผู้วิจัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ดังนี้  
 1. ระดับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรม
ราชชนนี สุราษฎร์ธานี พบว่า ทุกด้านและโดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้  สามารถอภิปรายได้ว่า
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี จัดการเรียนการสอนที่พัฒนาศักยภาพผู้เรียน ให้เป็นผู้ที่
มีความกระตือรือร้น ใฝ่เรียนรู้ และมีความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการจัดการเรียนการ
สอนที่หลากหลาย เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญภายใต้บรรยากาศของความเอ้ืออาทร โดยใช้การเรียนรู้จาก
สภาพจริงเน้นชุมชนเป็นฐานและใช้กระบวนการพยาบาลที่ผสมผสานความรู้ภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติ
และเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้สามารถแสดงศักยภาพตามมาตรฐานวิชาชีพและระบบคุณภาพ พัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่องสอดคล้องกับสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 โดยอภิปรายทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ดังนี้  
 1) ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่าอยู่ในระดับมาก ซึ่งในปัจจุบันทักษะ 
ด้านการสื่อสาร สารสนเทศ และการรู้เท่าทันสื่อ เป็นทักษะที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการด ารงชีวิต
และการศึกษา การรู้เท่าทันสื่อ (Media Literacy) เป็นการวิเคราะห์สื่อ การตีความเนื้อหาของสื่อการ
ประเมินค่า และเข้าใจผลกระทบของสื่อ และสามารถใช้สื่อให้เกิดประโยชน์ จากการพัฒนาการของ
ระบบสารสนเทศท าให้สังคมเปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก คอมพิวเตอร์และระบบสื่อสารต่างๆ มีบทบาท
มากขึ้นในชีวิตประจ าวันรวมถึงการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษามากขึ้น ผู้เรียนเป็นกลุ่มวัยที่ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างแพร่หลายและมีความต้องการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอนมากกว่า
บรรยายแบบเดิม ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนที่ต้องการให้ผู้เรียนเกิดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 
จ าเป็นอย่างยิ่งต้องน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการเรียนโดยการจัดกิจกรรมให้นักศึกษามี
การ ค้นคว้าข้อมูลทางด้านดิจิทัล และใช้เทคโนโลยีทางด้าน คอมพิวเตอร์ในการน าเสนอและสื่อสาร 
กับผู้สอน (กมลรัตน์ เทอร์เนอร์ และคณะ, 2559 ; อติญาณ์ ศรเกษตริน สมใจ พุทธาพิทักษ์ผล  
และอัจฉราวดี ศรียะศักดิ์, 2563) 
 2) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้การจัดการเรียนการ
สอนของนักศึกษาวิทยาลัยพยาบาลสุราษฎร์ธานี มีการสนับสนุนให้พัฒนาผลงานนวัตกรรมและ
ผลงานวิจัย ซึ่งพัฒนาให้นักศึกษาเกิดความคิดสร้างสรรค์ และสร้างนวัตกรรมเพ่ือน าไปใช้ในการ
แก้ปัญหาด้านสุขภาพของผู้รับบริการ ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถคิด
วิเคราะห์ แยกแยะ ข้อมูลข่าวสารที่ได้รับและสามารถปรับตัวให้เข้ากับยุคสมัยที่เปลี่ยนไป หรือท าให้
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ผู้เรียนมีการสร้างสิ่งประดิษฐ์ทางสุขภาพจากการปรับปรุงพัฒนางาน โดยเฉพาะในการปฏิบัติวิชาชีพ 
ทางการพยาบาลจ าเป็นต้องมีการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เนื่องจากการพยาบาลเป็นกระบวนการแบบ
องค์รวม ต้องอาศัยทั้งศาสตร์และศิลปะในการประยุกต์องค์ความรู้ เพ่ือปฏิบัติต่อผู้รับบริการ 
(อติญาณ์ ศรเกษตริน สมใจ พุทธาพิทักษ์ผล และอัจฉราวดี ศรียะศักดิ์, 2563) 
 3) ทักษะด้านจริยธรรม พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้วิทยาลัยได้จัดการเรียนการสอน และ
จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่พัฒนาผู้เรียนให้มีจริยธรรม เพ่ือน าไปสู่การดูแลผู้รับบริการด้วยหัวใจของ
ความเป็นมนุษย์ ผ่านกระบวนการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการให้บริการ
สุขภาพแก่ผู้รับบริการ และการท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีคุณธรรม สอดคล้องกับมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ด้านคุณธรรมจริยธรรมที่ก าหนดตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิสาขาพยาบาลศาสตร์ พ.ศ.2560 
 4) ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม พบว่าอยู่ในระดับมาก นักศึกษาพยาบาล
จะต้องเข้าใจหลักการพยาบาลต่างวัฒนธรรมปัจจัยทางสังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อ
สุขภาพและความเจ็บป่วย วิถีชีวิตและการปฏิบัติเฉพาะโรคของผู้รับบริการที่มีความแตกต่างด้าน
ศาสนา ภาษาและวัฒนธรรม โดยจะต้องเคารพความเป็นบุคคลของผู้รับบริการปราศจากอคติในทุกๆ 
ด้านเพ่ือส่งเสริมความเข้าใจอันดีระหว่างผู้ให้บริการ และผู้รับบริการสามารถในการวางแผนการ
พยาบาลโดยค านึงถึงสภาวะทางสังคม และบนพ้ืนฐานความแตกต่างของแต่ละบุคคล และพัฒนาการ
พยาบาลได้อย่างมีประสิทธิภาพ (อติญาณ์  ศรเกษตริน, สมใจ พุทธาพิทักษ์ผล และอัจฉราวดี ศรียะศักดิ์, 
2563) 
 5) ทักษะด้านภาษาอังกฤษ พบว่าอยู่ในระดับมากปัจจุบันการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมี
ความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งในชีวิตประจ าวัน เป็นเครื่องมือส าคัญในการติดต่อสื่อสาร การศึกษา  
การแสวงหาความรู้การประกอบอาชีพ การสร้าง ความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมและวิสัยทัศน์ของชุมชน
โลก และตระหนักถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรมและมุมมองของสังคมโลกและภาวะสุขภาพ  
(อรรชนิดา หวานคง, 2562) 
 6) ทักษะด้านภาวะผู้น า  พบว่า อยู่ ในระดับมาก ในการจัดการศึกษาพยาบาล 
ซึ่งมีทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติท าให้มีโอกาสแสดงบทบาททั้งผู้น าและสมาชิกในทีมในการแก้ไข
ปัญหาสุขภาพผู้รับบริการและในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติไม่
น้อยกว่าร้อยละ 70 จะต้องมีการออกแบบรายวิชาเพ่ือให้นักศึกษาพยาบาลพัฒนาทักษะภาวะผู้น า  
(รุ่งนภา จันทรา และอติญาณ์ ศรเกษตริน, 2560)  
 7) ทักษะด้านภาษาไทย พบว่าอยู่ ในระดับมาก ภาษาไทยเป็นภาษาประจ าชาติ   
ซึ่ งวิทยาลัยได้มีการจัดการเรียนการสอนที่ พัฒนาทักษะของผู้ เรียนในด้าน พูด อ่าน เขียน  
การติดต่อสื่อสารในภาษาหลัก/ภาษาราชการทั้งในการเรียนและการท างาน ทั้งในหลักสูตรและ
กิจกรรมเสริมหลักสูตร (อติญาณ์ ศรเกษตริน สมใจ พุทธาพิทักษ์ผล และอัจฉราวดี ศรียะศักดิ์, 2563) 
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 8) ทักษะด้านการค านวณ พบว่าอยู่ในระดับมาก วิทยาลัยได้จัดการเรียนการสอนของ
หลักสูตรพยาบาล ซึ่งมีเนื้อหาวิชาที่ต้องใช้ทักษะด้านการค านวณ ในการดูแลผู้รับบริการ เช่นการ
ค านวณปริมาณการให้สารน้ าให้กับผู้รับบริการ การค านวณยา และทักษะด้านการค านวณเป็นทักษะ
ในการเรียนรู้ที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักศึกษาพยาบาลเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต (อติญาณ์ 
ศรเกษตรนิ, ดาราวรรณ รองเมือง และรุ่งนภา จันทรา, 2562) จึงได้พัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 
 9) ทักษะด้านการใช้ชีวิต พบว่าอยู่ ในระดับมาก วิทยาลัยได้มีการจัดการเรียน 
การสอนทั้งในหลักสูตรและนอกหลักสูตรในการพัฒนานักศึกษาให้มีทักษะชีวิต สามารถปรับตัวได้
ภายใต้สภาวะการเปลี่ยนแปลง สามารถจัดการกับปัญหารอบๆตัว ให้อยู่รอดในสภาพสังคม และ
วัฒนธรรมยุคปัจจุบันได้อย่างมีความสุข (นันทวัน จันทร์กลิ่น, 2557)  
 2. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี พบว่า ปัจจัยด้านผู้เรียน และปัจจัยด้านสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ สามารถร่วมกันท านายทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาได้ ร้อยละ 71.8 
(R2=.718) เมื่อพิจารณาแต่ละตัวแปรพบว่า ด้านผู้เรียนเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญในการท านายทักษะ

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้มากที่สุด (β = .539, p = .000) รองลงมาคือด้านสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู้ (β = .285, p = .005) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งอธิบายได้ว่าผู้เรียนที่มีความตั้งใจ
กระตือรือร้นและเอาใจใส่ต่อการเรียน ค้นคว้า แสวงหาความรู้จากนอกห้องเรียนโดยเน้นการฝึก
ปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ มีความรับผิดชอบและสามารถจัดสรรเวลาในการเรียนเพ่ือพัฒนาทักษะของ
ตนเองอย่างสม่ าเสมอก็จะเป็นการพัฒนาตนเองให้มีทักษะการเรียนรู้ในศตรวรรษที่ 21 ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับการศึกษาของ จันทร์เพ็ญ อามพัฒน์ และคณะ (2561) ศึกษาปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์กับการรับรู้ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาล
พระปกเกล้า จันทบุรี พบว่านักศึกษาทีม่ีความพร้อมในการเรียนรู้ใฝ่รู้ กระตือรือร้น มีความรับผิดชอบ 
พ่ึงพาตนเองในการค้นคว้าหาความรู้ รู้จักสืบเสาะ แสวงหาความรู้ มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
มีการคิดอย่างเป็นระบบและสามารถใช้ภาษาสากลได้เป็นอย่างดี ก็จะตอบสนองต่อการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ได้อย่างตรงจุด และพบว่าด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี  
ซึ่งอธิบายได้ว่าสิ่งสนับการเรียนรู้ ได้แก่ การที่ผู้เรียนและเพ่ือนมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน การให้ความ
ช่วยเหลือพ่ึงพาซึ่งกันและกัน การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในด้านการเรียน การท ากิจกรรมต่างๆ 
ร่วมกัน รวมถึงการยอมรับและก าลังใจจากเพ่ือน ความสนใจในความรู้สึกของเพ่ือนและการห่วงใย
ใกล้ชิดสนิทสนมซึ่งกันและกัน ซึ่งส่งผลต่อการท างานเป็นทีม การท างานร่วมกับผู้อ่ืน ซึ่งเป็นการ
พัฒนาตนเองตอบสนองต่อการเรียนในศตรวรรษที่  21 สอดคล้องกับการศึกษาของ เบญจวรรณ 
ถนอมชยธวัช, รัถยานภิศ รัชตะวรรณ และ นภาวรรณ วิริยะศิริกุล (2562) ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
ทักษะการเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21 ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
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นครศรีธรรมราช พบว่า การมีความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือน การท างานเป็นทีม การเรียนรู้แบบร่วมมือ
กัน ซึ่งการจัดให้มีการเรียนการสอนเป็นกลุ่มย่อย แบบใช้โครงงานเป็นฐาน ( Project-Based 
Learning) การใช้ปัญหาเป็นหลัก (Problem Base Learning) การเรียนรู้แบบร่วมมือกันเป็นทีม 
สามารถท างานเป็นทีมได้จะพัฒนาทักษะศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะ Collaboration, 
Teamwork & Leadership (ทักษะด้ านความร่ วมมือ  การท างานเป็นทีม  และภาวะผู้ น า )  
ของนักศึกษาพยาบาล และในด้านหลักสูตร และกิจกรรมเสริมหลักสูตร เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี  
ซึ่งอธิบายได้ว่าหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตมีการจัดการเรียนการสอนที่น าสู่การพัฒนาทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นทักษะที่ส าคัญตามความต้องการของระบบสุขภาพและผู้รับบริการใน
บริบทปัจจุบันและอนาคตที่  ร่วมกับการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่พัฒนาผู้เรียนในรูปแบบที่
หลากหลายสอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21รวมถึงมีระบบการดูแลผู้เรียนและเสริม
ศักยภาพให้ผู้เรียนได้คิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินและสร้างสรรค์สิ่งต่างๆ จะพัฒนานักศึกษา
พยาบาลให้เป็นผู้ที่มีทักษะการเรียนรู้ในศตรวรรษที่ 21 ซึ่งการพัฒนาการจัดการศึกษาพยาบาลและ
รูปแบบการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะในศตวรรษที่ 21 เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการบูรณาการ 
และเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เป็นกระบวนการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติ หรือ การลงมือท าซึ่ง “ความรู้”  
ที่เกิดขึ้นจะเป็นความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ โดยผู้เรียนมีบทบาทรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง 
บทบาทของผู้สอนคือ ผู้สนับสนุน และเป็นแหล่งความรู้ ของผู้เรียน ผู้สอนต้องลดบทบาทในการสอน
และการให้ข้อความรู้แก่ผู้ เรียนและเพ่ิมกระบวนการและกิจกรรมที่จะท าให้ผู้ เรียนเกิดความ
กระตือรือร้นในการจะท ากิจกรรมต่างๆ มากขึ้นด้วยวิธีการที่หลากหลาย (นวพร ด าแสงสวัสดิ์ ,  
พัชรี รัตนพงษ์ และสุธาสินี เจียประเสริฐ, 2562) สอดคล้องกับการศึกษาของบุญประจักษ์ จันทร์วิน 
และคณะ (2565) ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
การพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ ด้านกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา สามารถอธิบาย
ความผันแปรทักษะในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาลได้ร้อยละ 79.2 ซึ่งการสนับสนุนปัจจัยที่
จะด าเนินงานกิจกรรมพัฒนานักศึกษา เป็นสิ่งที่ควรให้การสนับสนุนเพ่ือที่จะพัฒนาทักษะในศตวรรษ
ที่ 21 ของนักศึกษาพยาบาล 
 

3. ข้อเสนอแนะ  
 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
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 3.1 ควรมีการถ่ายทอดปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ไปสู่
อาจารย์ผู้สอนทุกท่าน เพ่ือการออกแบบการจัดการเรียนการสอน ที่พัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะใน
ศตวรรษท่ี 21  
 3.2 ควรมีการจัดท าแผนพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ทั้งในหลักสูตรและเสริมหลักสูตร ให้ครอบคลุมทักษะทุกด้าน 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 3.1 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบทักษะในศตวรรษที่ 21 ของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา
จากหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560 เปรียบเทียบกับหลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2565 ซึ่งเป็นหลักสูตรที่ปรับปรุงใหม่ว่าบัณฑิตที่จบจากหลักสูตรใหม่ ได้รับการพัฒนาทักษะการ
เรียนรู้รองรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ได้ดีกว่าหลักสูตรเดิมหรือไม่โดยอาจปรับปรุงแบบวัด
ให้ครอบคลุมถึงทักษะในศตวรรษท่ี 21 เพ่ือเป็นการพัฒนาผู้เรียนต่อไป 
 3.2 ควรวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตรวรรษที่ 21  
ของนักศึกษาในแต่ละด้านให้สูงขึ้น 
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