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บทคัดย่อ 
 

การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาระดบัการรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน
ของพนกังานบริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั  (2) ศึกษาพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ท างานของพนกังานบริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั (3) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการ
รับรู้ความปลอดภยักบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั ไทยทาเคนาคา 
สากลก่อสร้าง จ ากดั (4) เปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั
ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้างจ ากดั จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ ประชากรคือพนักงานบริษทั ไทยทาเคนาคา 
สากลก่อสร้าง จ ากดั จ านวน 80 คน เคร่ืองมือท่ีใชศึ้กษาเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้          
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน 

ผลการศึกษาพบวา่ (1) การรับรู้ความปลอดภยัในการท างานของพนกังานโดยรวมอยู่
ในระดบัสูง (2) พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังานโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
(3) การรับรู้ความปลอดภยัมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน
บริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั ในระดบัปานกลาง (r = 0.31)  (4) พนกังานบริษทั ไทย
ทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั ท่ีมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานสูงกวา่ ไดแ้ก่ พนกังานท่ี
มีอายุมากกว่า 40 ปี ระดบัการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี สถานภาพสมรส มีบุตรมากกว่า 2 คน อายุ
การท างานมากกวา่ 20 ปี หนา้ท่ีรับผดิชอบในงานบริหาร ผา่นการอบรมดา้นความปลอดภยัมากกวา่ 
10 หลกัสูตร มีประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน และเคยพบเห็นเพื่อนร่วมงานประสบ
อุบติัเหตุ 
 
 
ค าส าคัญ  การรับรู้ พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน บริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั 
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Abstract 
 

The purposes of this study were (1) to study level of work safety perception of 
employees of Thai Takenaka International Limited. (2) to study level of work safety behavior of 
employeess of Thai Takenaka International Limited. (3) to study relationship between work 
safety perception and behavior of employees of Thai Takenaka International Limited. (4) to 
compare work safety behavior of employees of Thai Takenaka International Limited by personal 
factors. 
 This study was a survey research.The population was 80 employees of Thai 
Takenaka International Limited. Questionnaire was used to collect data and the statistical tools 
were percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s Product Moment Correlation. 

The study result was as follows: (1) the levels of work safety perception of 
employees were at high level. (2) the work safety behavior of employees were at medium level. 
(3) work safety perception relating to work safety behavior at medium level (r = 0.31 
(4) employees of Thai Takenaka International Limited who had higher work safety behavior were 
more than 40 years of age, the education level higher than Bachelor degree, status married, had 
children more than 2 persons, works experience more than 20 years, responsibility in 
management work, had passed training safety more than 10 courses, had experience in accident 
from work and seen co-worker had accident.  

 
 
Keywords: Perception, Work safety behavior, Thai Takenaka International Limited. 
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บทที ่1 

บทน า 
 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา  
ความปลอดภยัในการท างานมีความส าคญัมากและส่งผลต่อการปฏิบติังาน อนัตราย

จากการท างานส่วนใหญ่มกัขาดความเอาใจใส่ในเร่ืองความปลอดภยัจึงก่อให้เกิดอนัตรายแก่
ร่างกาย ชีวติของตนเอง เพื่อนร่วมงานและทรัพยสิ์น ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้งเขา้ใจและปฏิบติัตามหลกั
ความปลอดภยัโดยเคร่งครัด เพื่อให้เกิดความปลอดภยัจากอนัตรายหรืออุบติัเหตุต่างๆ เพราะการ
เกิดอุบติัเหตุแต่ละคร้ังน ามาซ่ึงความสูญเสีย เช่น การสูญเสียเงิน สูญเสียเวลา เป็นตน้  

เม่ือเกิดอุบติัเหตุข้ึนแลว้ท าให้พนกังานท่ีไดรั้บบาดเจ็บตอ้งหยุดท างาน ไม่วา่จะหยุด
ชัว่คราวหรือหยุดนานๆ ก็ตาม นอกจากจะตอ้งเสียค่าพยาบาลผูบ้าดเจ็บแลว้ งานในหน้าท่ีนั้น 
จ าเป็นตอ้งหาคนมาท างานแทน ซ่ึงการวา่จา้งพนกังานใหม่นั้น เสียเวลามาก และโอกาสท่ีพนกังาน
ใหม่จะไดรั้บอุบติัเหตุอนัตรายก็ยงัคงมีอยู ่

บริษทัไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั ไดก้  าหนดเป้าหมายการปฏิบติังานก่อสร้าง
ให้มีความปลอดภยัสูงสุด โดยก าหนดในแผนแม่บท (Master plan) ของบริษทัในปี 2555 ไวว้่า 
“อุบติัเหตุตอ้งเท่ากบัศูนย”์ (Zero Accident) โดยมีระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั 
(Occupational Health and Safety Management System: OHSAS 18001) เป็นมาตรฐานสากลท่ีวา่
ดว้ยเร่ืองของอาชีวอนามยัและความปลอดภยัของบุคลากรในองค์กรตั้งแต่ผูบ้ริหารระดบัสูงสุด
จนถึงพนกังานระดบัปฏิบติัการ แต่ยงัมีปัญหาดา้นความปลอดภยัในการท างานเกิดข้ึนท่ีโรงงาน 
NIKON THAILAND CO., LTD ซ่ึงจากรายงานการเกิดอุบติัเหตุ (Accident Report) พบขอ้มูลและ
สถิติการเกิดอุบติัเหตุดงัแสดงในตารางท่ี 1.1 

 

ตารางที ่1.1   สถิติการเกิดอุบติัเหตุระหวา่งเดือนธนัวาคม 2554 –เมษายน 2555 
เดือน/ปี หยุดงานเกิน 3 วนั หยุดงาน1-2วนั ไม่หยุดงาน จ านวน 

ธ.ค.54 4 2 17 23 
ม.ค.55 3 - 9 12 
ก.พ.55 - - 18 18 
มี.ค.55 1 - 7 8 
เม.ย.55 2 - 21 23 
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พฤตกิรรมความปลอดภัยในการท างาน 
- ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัของ
บริษทั 
- ดา้นการใชเ้คร่ืองมือและเคร่ืองจกัร 
- ดา้นการท างานในงานก่อสร้าง 
 

จากขอ้มูลและสถิติการเกิดอุบติัเหตุขา้งตน้ผูศึ้กษาจึงมีความสนใจท าการศึกษาน้ี เพื่อ
ทราบถึงระดบัการรับรู้ความปลอดภยัและพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนักงาน
บริษทัไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั ท่ีปฏิบติังานการก่อสร้างและปรับปรุงโรงงาน NIKON 
THAILAND CO., LTD รวมถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้และพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ท างานดงักล่าว เพื่อน าผลท่ีได้จากการศึกษาน้ีไปปรับปรุงการอบรมบุคลากรของบริษทัและเพิ่ม
มาตรการเก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างาน เพื่อลดการเกิดอุบติัเหตุในการท างานของพนกังาน
ในอนาคตต่อไป 

 

2. วตัถุประสงค์การศึกษา   

2.1 เพื่อศึกษาระดบัการรับรู้ความปลอดภยัในการท างานของพนักงานบริษทัไทยทาเค
นาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั  

2.2 เพื่อศึกษาพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั ไทยทาเคนาคา 
สากลก่อสร้าง จ ากดั 

2.3 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ความปลอดภยักบัพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การท างานของพนกังานบริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั  

2.4 เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทัไทยทาเค
นาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

 

3. กรอบแนวคดิการศึกษา    
การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ความปลอดภยักบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการ

ท างานของพนกังานบริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั  ก าหนดกรอบแนวคิดการศึกษาดงั
ภาพท่ี 1.1 

ตวัแปรอิสระ      ตวัแปรตาม 
 

     การรับรู้ความปลอดภัยในการท างาน 
- ดา้นกฏระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทั 
- ดา้นการใชเ้คร่ืองมือและเคร่ืองจกัร 
- ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน   

                   

 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการศึกษา 
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4. สมมติฐานการศึกษา 
4.1 การรับรู้ความปลอดภยัในการท างานมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัใน

การท างานของพนกังานบริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั 
4.2 พนกังานบริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั มี

พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานแตกต่างกนั 
 

5. ขอบเขตการศึกษา 
5.1 ขอบเขตด้านเนือ้หา   

การศึกษาคร้ังน้ีไดศึ้กษาการรับรู้ความปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั ไทย
ทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั ใน 3 ดา้น คือ ดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทั ดา้นการใช้
เคร่ืองมือและเคร่ืองจกัร ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน และศึกษาพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การท างาน 3 ดา้น คือ ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทั ดา้นการใชเ้คร่ืองมือและ
เคร่ืองจกัร ดา้นการท างานในงานก่อสร้าง 

5.2 ขอบเขตด้านประชากร  
ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี เป็นพนกังานบริษทัไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั

ในระดบัผูจ้ดัการระดบักลางและพนกังานระดบัปฏิบติัการ ท่ีปฏิบติังานการก่อสร้างและปรับปรุง
โรงงาน NIKON THAILAND CO., LTD รวมทั้งส้ิน 80 คน 

5.3 ขอบเขตด้านเวลา  
ระยะเวลาการศึกษาคร้ังน้ีตั้งแต่เดือน สิงหาคม 2554 ถึงเดือนกรกฎาคม 2555 โดยเก็บ

รวบรวมขอ้มูลในเดือนมิถุนายน 2555 
 

6. นิยามศัพท์เฉพาะ   
6.1 การรับรู้ความปลอดภัยในการท างาน หมายถึง การมีความรู้จากประสบการณ์หรือมี

ความช านาญจากการปฏิบติังานท่ีมีความเส่ียงอนัตรายจากการปฏิบติังาน รวมถึงการทราบผลท่ีจะ
ไดรั้บจากการเกิดอุบติัเหตุ โดยแบ่งออกเป็น 3 ดา้น คือ  

6.1.1 ดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทั หมายถึง การมีความรู้และความเขา้ใจ 
กฎระเบียบในการปฏิบติังานท่ีบริษทัก าหนดไว ้ 

6.1.2 ดา้นการใชเ้คร่ืองมือและเคร่ืองจกัร หมายถึง การมีความรู้ในวธีิการใช ้
เคร่ืองมือและเคร่ืองจกัรท่ีถูกตอ้งเหมาะสม รวมถึงสัญลกัษณ์และค าเตือนในการใช้เคร่ืองมือ
เคร่ืองจกัร  



 4 

6.1.3 ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน หมายถึง การมีความรู้ในลกัษณะของ 
งานท่ีกระท า รวมถึงส่ิงแวดลอ้มในการปฏิบติังานท่ีอาจก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุ 

6.2 พฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน หมายถึง ปฏิกิริยาหรือการกระท าของ
พนกังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัในการท างาน โดยแบ่งออกเป็น 3 ดา้น คือ 

6.2.1  ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทั หมายถึง การแสดง 
ออกท่ีมีต่อกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทั 

6.2.2  ดา้นการใชเ้คร่ืองมือและเคร่ืองจกัร หมายถึง วธีิการใชเ้คร่ืองมือและ 
เคร่ืองจกัรโดยใชค้วามระมดัวงัในการใชง้าน 

6.2.3  ดา้นการท างานในงานก่อสร้าง หมายถึง การแสดงออกท่ีพึงปฏิบติัในงาน 
ก่อสร้างเพื่อความปลอดภยัในการท างาน 
 6.3 พนักงาน หมายถึง บุคลากรบริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดัในระดบั
ผูจ้ดัการระดบักลางและพนกังานระดบัปฏิบติัการ ท่ีปฏิบติังานก่อสร้างและปรับปรุงโรงงาน 
NIKON THAILAND CO., LTD 

 

7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ    
7.1 ผู ้บริหารได้ข้อมูลเป็นแนวทางในการพฒันาวิธีป้องกันการเกิดอุบัติเหตุ และ

มาตรการในการด าเนินการท่ีเหมาะสมเพื่อใหเ้กิดความปลอดภยัสูงสุดในการท างาน  
7.2 ผูบ้ริหารได้ข้อมูลเพื่อพฒันาการฝึกอบรมพนักงานด้านความปลอดภัยให้มี

ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  
 



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

ในการศึกษาเร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ความปลอดภยักบัพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการท างานของพนักงานบริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั”  ผูศึ้กษาได้ใช้
แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นแนวทางในการศึกษา ดงัน้ี 

1. แนวคิดของการรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน 
2. แนวคิดของพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน 
3.แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุบติัเหตุ 
4.ขอ้มูลทัว่ไปของบริษทัไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั  
5.งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1. แนวคดิของการรับรู้และการรับรู้ความปลอดภัยในการท างาน 
1.1 ความหมายของการรับรู้  

การรับรู้ (Perception) เป็นสภาพทางจิตวทิยาท่ีเกิดข้ึนภายในตวับุคคล ซ่ึงมี
ความส าคญัต่อการแสดงพฤติกรรม มีนกัจิตวทิยาและนกัวชิาการใหค้วามหมายของการรับรู้ไว้
ดงัต่อไปน้ี 

Hansaker and Phillip (2001: 162) กล่าววา่ การรับรู้ หมายถึง การคดัเลือก การรวบรวม
จดัระบบและตีความหมายของขอ้มูลตามความรู้สึก เป็นกระบวนการท่ีส าคญัจะช่วยให้บุคคล
ก าหนดส่ิงต่างๆ ใหช้ดัเจนและจดัเง่ือนไขเพื่อเป็นแนวทางของพฤติกรรมบุคคล 

Robbins (2003: 124) กล่าววา่ การรับรู้ หมายถึง กระบวนการท่ีปัจเจกบุคคลจดัระบบ
หรือตีความส่ิงท่ีประสาทสัมผสัได ้เพื่อใหค้วามหมายกบัสภาพแวดลอ้มของส่ิงนั้น ๆ  

Freeman (2003:3) กล่าววา่ การรับรู้ คือ กระบวนการท่ีใชป้ระสาทสัมผสัเช่ือมโยงใน
ระดบัเซลล์สู่สมองประมวลผลออกมาในรูปแบบของความรู้สึกทางกาย จิตใจ อารมณ์ ความเขา้ใจ
และความไม่เขา้ใจ  

Wagner and Hollenbeck (2005:72) กล่าววา่ การรับรู้ คือ กระบวนการท่ีปัจเจกบุคคล
เลือก (Select) จดัการ (Organize) เก็บ (Store) และรับ (Retrieve) ขอ้มูล 
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Derrick and others (2009:2) กล่าววา่ การรับรู้ หมายถึง กระบวนการท่ีใช้ประสาท
สัมผสัและอวยัวะของร่างกาย ในการเช่ือมโยงขอ้มูลท่ีไดรั้บไม่วา่จะเป็นการสัมผสัทางกาย การได้
ยิน หรือการรับรู้ดว้ยการมองเห็น การรับรู้จะเกิดข้ึนทนัทีเม่ืออวยัวะท่ีใช้ในการรับรู้อยูใ่นสภาพท่ี
สมบูรณ์  

กนัยา  สุวรรณแสง (2540: 128-129) กล่าวว่า การรับรู้หมายถึง การแปลความหมาย
จากการสัมผสั โดยเร่ิมตั้งแต่การมีส่ิงเร้ามากระทบกบัอวยัวะรับสัมผสัทั้งหา้และส่งกระแสประสาท
ไปยงัสมองเพื่อการแปลความหมายขา้งตน้   

สุชา  จนัทร์เอม (2544: 30-31) ไดใ้ห้ความหมายของการรับรู้ คือ การตีความหมายจาก
การรับสัมผสั (Sensation) ในการรับรู้นั้นเราไม่เพียงแต่มองเห็น ไดย้ิน หรือไดก้ล่ินเท่านั้น แต่เรา
ตอ้งรับรู้ไดว้า่วตัถุหรือส่ิงของท่ีเรารับรู้นั้นคืออะไร มีรูปร่างอยา่งไร อยูทิ่ศใด ไกลกวา่เรามากนอ้ย
แค่ไหน ในแง่ของพฤติกรรม การรับรู้ในขบวนการท่ีเกิดข้ึนแทรกอยู่ระหว่างส่ิงเร้า และการ
ตอบสนองต่อส่ิงเร้า 

จากความหมายการรับรู้ขา้งตน้สรุปไดว้า่ การรับรู้หมายถึง การแปลความหมายโดยใช้
ประสาทสัมผสัทางกายและจิตใจ เป็นเคร่ืองมือในการรับรู้และประมวลผลตอบรับขอ้มูลหรือส่ิงเร้า
ต่างๆ ออกมาเป็นพฤติกรรมตอบสนองของบุคคลตามความรู้สึกนึกคิดหรืออารมณ์ร่วมใน
สถานการณ์นั้นๆ   

1.2 ความหมายของการรับรู้ความปลอดภัยในการท างาน 
การรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน เป็นการรับรู้ในการปฏิบติัส่วนบุคคลในการ

ท างานใหมี้ความปลอดภยั โดยมีผูใ้หค้วามหมายเฉพาะทางท่ีเก่ียวกบัการรับรู้ความปลอดภยัในดา้น
ต่างๆ ดงัน้ี 

วิฑูรย ์  สิมะโชคคี และ วีรพงษ ์ เฉลิมจิระรัตน์ (2547:25) ให้ความหมายวา่ การรับรู้
ความปลอดภยัในการท างาน หมายถึง การรับรู้จากประสบการณ์หรือมีความช านาญจากการ
ปฏิบติังานเฉพาะทาง เช่น การปฏิบติังานดว้ยเคร่ืองจกัรกล เคร่ืองมือทางการแพทย ์เคร่ืองมือช่าง
และวิศวกรรม ฯลฯ รวมถึงความเช่ียวชาญทางเทคนิค  ค่า รหัส สัญลักษณ์ต่างๆท่ีใช้ในการ
ปฏิบติังาน รวมถึงการป้องกนัและการแกปั้ญหาท่ีเกิดจากการปฏิบติังานโดยตรง 

ณัฐกิตต์ิ  วฒันพนัธ์ (2549:8) กล่าววา่ การรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน หมายถึง 
การรับรู้และเขา้ใจถึงสภาวะความปลอดภยัในหน้าท่ีงานท่ีตนไดป้ฏิบติัอยู่ รวมถึงการปฏิบติัตาม
กฎระเบียบขอ้บงัคบัของหน่วยงานหรือองคก์ร ภายใตก้ารปฏิบติังานนั้นๆ 
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รัชฏาภรณ์  แม้นชีพสุข (2550:12) กล่าวว่า การรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน 
หมายถึง การรับรู้ความเส่ียงอนัตรายท่ีจะไดรั้บภายใตก้ารปฏิบติังานในสภาพแวดลอ้มการท างานท่ี
กระท าอยู ่ 

จากความหมายการรับรู้ความปลอดภยัในการท างานข้างต้นสรุปได้ว่า การรับรู้ความ
ปลอดภยัในการท างาน หมายถึง การมีความรู้จากประสบการณ์หรือมีความช านาญจากการปฏิบติังาน
ท่ีมีความเส่ียงอนัตรายจากการปฏิบติังาน รวมถึงการทราบผลท่ีจะไดรั้บจากการเกิดอุบติัเหตุ 
 1.3 กระบวนการรับรู้   
 Mowen and Minor (1998: 63) กล่าววา่ การรับรู้ เป็นกระบวนการท่ีบุคคลเปิดรับต่อ
ขอ้มูลข่าวสาร ตั้งใจรับขอ้มูลนั้นและท าความเขา้ใจความหมาย โดยจะแบ่งขั้นการรับออกเป็น 3 
ขั้นตอน คือ 
  ขั้นท่ี 1 เรียกวา่ขั้นเปิดรับ (Exposure Stage) การรับขอ้มูลโดยผา่นทางประสาท
สัมผสัในขั้นตั้งใจรับ 
  ขั้นท่ี 2 เรียกวา่ขั้นตั้งใจรับ (Attention Stage) ความสนใจมาสู่ส่ิงเร้านั้น 
  ขั้นท่ี 3 เรียกวา่ขั้นเขา้ใจ (Comprehension Stage) การจดัองคป์ระกอบขอ้มูลและ
แปลความหมายออกมา 
 ทรงพล  ภูมิรัตน์ (2540:57-58) กล่าววา่ กระบวนการรับรู้ประกอบดว้ยส่ิงต่อไปน้ี  

1. อาการสัมผสั หมายถึง อาการท่ีอวยัวะรับสัมผสัรับส่ิงเร้าหรือส่ิงเร้าท่ีผา่นเขา้มา 
กระทบกบัอวยัวะรับสัมผสัต่าง ๆ เพื่อให้คนเรารับรู้ภาวะส่ิงแวดลอ้มรอบตวัเราแลว้เกิดปฏิกิริยา 
ตอบสนอง  

2. การแปลความหมายจากอาการสัมผสั ส่วนส าคญัท่ีจะช่วยให้การแปล
ความหมายไดดี้หรือถูกตอ้งเพียงใดตอ้งอาศยัส่ิงต่อไปน้ี  

2.1 สติปัญญาหรือความเฉลียวฉลาด  
2.2 การพิจารณาและการสังเกต  
2.3 ความตั้งใจและความสนใจ  
2.4 ความมัน่คง คงเส้นคงวาของจิตใจในขณะนั้น 

สุชา  จนัทร์เอม (2540: 119) กล่าววา่ การรับรู้เป็นกระบวนการท่ีมีระดบัตั้งแต่ง่ายสุด
ถึงซบัซ้อนท่ีสุดจึงยากแก่การเขา้ใจ การรับรู้เป็นกระบวนการท่ีเกิดแทรกอยูร่ะหวา่งส่ิงเร้าและการ
ตอบสนองส่ิงเร้า มีกระบวนการดงัน้ี 
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               ส่ิงเร้า (Stimulus)                        การรับรู้ (Perception)                      การตอบสนอง (Response) 

 

 
ภาพที ่2.1 กระบวนการรับรู้ของสุชา จนัทร์เอม 

ท่ีมา : สุชา  จนัทร์เอม (2540: 119) 
 

 กนัยา  สุวรรณแสง (2544: 127) กล่าววา่ การเรียนรู้มีผลต่อการรับรู้คร้ังใหม่ เน่ืองจาก
ความรู้ ความจ าเดิมจะช่วยแปลความหมายให้ทราบว่าอะไรมีความส าคญัต่อเจตคติ อารมณ์ และ
แนวโน้มของพฤติกรรม เม่ือรับรู้แล้วย่อมเกิดความรู้สึกและมีอารมณ์ พฒันาเป็นเจตคติ แล้ว
พฤติกรรมก็ตามมาในท่ีสุด  
 การรับรู้ท าให้เกิดการเรียนรู้  ถา้ไม่มีการรับรู้การเรียนรู้ก็จะเกิดข้ึนไม่ได ้ สังเกตได้จาก
กระบวนการดงัน้ี 
 

 
ภาพที ่2.2 กระบวนการรับรู้ของกนัยา  สุวรรณแสง 

ท่ีมา : กนัยา  สุวรรณแสง (2544: 130) 
 

 สิริอร  วิชชาวุธ และคณะ (2550:157) กล่าววา่ กระบวนการรับรู้ เป็นกระบวนการขั้น
สูง ท าให้เกิดการตีความออกมา ซ่ึงข้ึนอยูก่บัประสบการณ์ อารมณ์ แลว้ยงัข้ึนกบัปัจจยัอ่ืน ๆ อีก 
เช่น การเรียนรู้ แรงจูงใจ เจตคติ ฯลฯ นัน่คือปัจจยัทางจิตวิทยาเขา้มาเก่ียวขอ้ง กระบวนการรับรู้จึง
อาจ แสดงดว้ยแผนภูมิ ต่อไปน้ี  
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ภาพที ่2.3 กระบวนการรับรู้ของสิริอร วชิชาวธุ และคณะ 
ท่ีมา : สิริอร วชิชาวธุ และคณะ (2550: 157) 

 
 จากกระบวนการรับรู้ท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ กระบวนการรับรู้ เป็นกระบวนการท่ี
ใช้ประสาทสัมผสัในการตอบสนองต่อส่ิงเร้า เช่ือมโยงไปยงัสมองและแปลความหมายออกมาท า
ใหเ้กิดปฏิกิริยาหรือพฤติกรรม 
 1.4 ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการรับรู้  
 Schemerhorn et al.(2000 อา้งถึงใน นิตยา โพธ์ิศรีขาม 2547: 58) กล่าววา่ อิทธิพลต่อ
การรับรู้ของบุคคลนั้นมีหลายประการโดยองคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ของบุคคล ไดแ้ก่ 
  1. ความตั้งใจ (Attention) หมายถึง การเอาใจใส่ต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงในขณะนั้นเพียง
ส่ิงเดียว ดงันั้น การรับรู้จะเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะเกิดข้ึนจากส่ิงเร้าภายนอก 
เป็นคุณสมบติัของส่ิงเร้าภายนอกท่ีดึงดูดความตั้งใจของคนเรา ไดแ้ก่ ส่ิงของท่ีมีขนาดใหญ่ ระดบั
ความเขม้หรือความหนกัเบาของส่ิงเร้า การกระท าซ ้ า ๆ การเคล่ือนท่ีหรือการเปล่ียนระดบั การตดั
กนั สีเขม้ และเกิดจากส่ิงเร้าภายใน ไดแ้ก่ ความสนใจ ความตอ้งการ หรือความหวงั 
  2. การเตรียมพร้อมท่ีจะรับรู้ (Preparatory Set) หมายถึง สภาพของจิตใจท่ีสงบและ
แน่วแน่ในส่ิงใดส่ิงหน่ึงเพียงส่ิงเดียว การรับรู้ก็พร้อมท่ีจะเกิดข้ึนได ้
  3. ความตอ้งการ หมายถึง สภาวะของจิตใจท่ีอยากไดส่ิ้งใดส่ิงหน่ึง เม่ือเป็นความ
อยากไดก้ารรับรู้ท่ีเกิดข้ึนก็จะมีประสิทธิผล 
  4. ผูรั้บรู้ (Perceiver) จะน าประสบการณ์ท่ีผา่นมา ความตอ้งการ หรือแรงจูงใจ 
บุคลิกภาพ ค่านิยมและทศันคติ มาเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ 
  5. ส่ิงแวดลอ้ม (Setting) ทั้งท่ีเป็นส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ ส่ิงแวดลอ้มทางสังคม 
และส่ิงแวดลอ้มขององคก์าร ต่างก็เป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ของบุคคล 
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  6. ส่ิงท่ีถูกรับรู้ (Perceive) คุณลกัษณะของบุคคล ส่ิงของ หรือเหตุการณ์ท่ีถูกรับรู้ 
ยกตวัอยา่งเช่น การตดักนัของส่ิงเร้า ความเขม้ ขนาด การเคล่ือนไหว ส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีลว้นเป็นส่ิงท่ี
มีอิทธิพลต่อการรับรู้เป็นอยา่งยิง่ 

ณฐักิตต์ิ  วฒันพนัธ์ (2549: 17) ไดส้รุปปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ดงัน้ี 
1. ปัจจยัท่ีเกิดจากผูรั้บรู้ : เม่ือบุคคลมองวตัถุ หรือเป้าหมาย จะแปลส่ิงท่ีเห็นโดย 

อาศยัคุณลกัษณะส่วนตวั ซ่ึงมีผลกระทบต่อการรับรู้โดยตรง ไดแ้ก่ ทศันคติ แรงจูงใจ ความสนใจ 
ประสบการณ์ท่ีผา่นมา และความคาดหวงั 

2. ปัจจยัท่ีเกิดจากเป้าหมาย: คุณลกัษณะของเป้าหมาย หรือวตัถุท่ีถูกสังเกต  
ก่อใหเ้กิดการรับรู้ เช่น “กลุ่มคนท่ีส่งเสียงดงั ยอ่มไดรั้บการสังเกต หรือไดรั้บความสนใจมากกวา่
กลุ่มท่ีเงียบ” โดยจะมองความสัมพนัธ์กบัส่ิงอ่ืนๆประกอบดว้ย 

3. ปัจจยัท่ีเกิดจากสถานการณ์:สภาพแวดลอ้มรอบๆวตัถุ หรือเหตุการณ์ท่ี 
เห็นมีความส าคญัต่อการรับรู้เช่นเดียวกนั เช่น เวลา สถานท่ี แสงสว่าง อุณหภูมิ หรือสถานการณ์
อ่ืนๆ จะมีอิทธิพลต่อการสนใจต่างกนั และท าใหเ้กิดการรับรู้ต่างกนั 

4. อิทธิพลท่ีมาจากภายนอก ไดแ้ก่ ความเขม้และขนาดของส่ิงเร้า 
( Intensively and Size) การกระท าซ ้ า ๆ (Repetition) ส่ิงท่ีตรงกนัขา้ม (Contrast) การเคล่ือนไหว 
(Movement) และอิทธิพลท่ีมาจากภายใน ไดแ้ก่ แรงจูงใจ (Motive) การคาดหวงั (Expectancy) 
ความสนใจ อารมณ์ ความคิดและจินตนาการ ความรู้สึกต่างๆ ท่ีบุคคลไดรั้บ เป็นตน้ 

วสุ  บุณโยดม (2550:18) ไดส้รุปปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ 
ประการแรกลกัษณะของผูรั้บรู้ กบัประการท่ีสองลกัษณะของส่ิงเร้า โดยลกัษณะของผูรั้บรู้พิจารณา 
จากการท่ีบุคคลจะเลือกรับรู้ส่ิงใดก่อนหรือหลงั มากหรือนอ้ย ซ่ึงปัจจยัท่ีเก่ียวกบัผูรั้บรู้สามารถแบ่ง 
ออกไดคื้อ 

1. ดา้นกายภาพ คือ อวยัวะสัมผสั เช่น หู ตา จมูก และอวยัวะสัมผสัอ่ืน ๆ ปกติ
หรือไม่ มีความรู้สึกรับสัมผสัสมบูรณ์เพียงใด เช่น หูตึง เป็นหวดั ตาเอียง บอดสี สายตายาว สายตาสั้น 
ผิวหนงัชา ตายดา้น ความชรา ถ้าผิดปกติหรือหย่อนสมรรถภาพก็ย่อมท าให้การรับสัมผสัผิดไป 
ดอ้ยสมรรถภาพในการรับรู้ลงไป ความสมบูรณ์ของอวยัวะรับสัมผสัจะท าให้รับรู้ไดดี้ การรับรู้
บางอยา่งเกิดจากอวยัวะรับสัมผสั 2 ชนิดท างานร่วมกนั เช่น ล้ินและจมูกช่วยกนัรับรู้รส การรับรู้ 
จะมีคุณภาพดีข้ึนถา้เราไดรั้บสัมผสัหลายทาง เช่น เห็นภาพและไดย้ินเสียงในเวลาเดียวกนัท าให้เรา
แปลความหมายของส่ิงเร้าไดถู้กตอ้งข้ึน อีกประการหน่ึงตอ้งข้ึนกบัขอบเขตความสามารถในการ
รับรู้ด้วยคือ ขอบเขตความสามารถโดยธรรมชาติในการรับรู้ของคน ซ่ึงข้ึนอยู่กบัความสามารถ    
ในการรับสัมผสัและความสามารถในการแปลความหมายของส่ิงเร้า ความสามารถของอวยัวะ

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=วสุ%20บุณโยดม&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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สัมผสัมีขอบเขตจ ากดั ไม่สามารถรับสัมผสัส่ิงเร้าไดทุ้กชนิด แสงท่ีมีความเขม้นอ้ยเกินไป วตัถุ
ขนาดเล็กมากเราไม่สามารถมองเห็นได ้พวกรังสี คล่ืนวิทยุ ประสาทหูรับไม่ได ้ เสียงท่ีเบาเกินไป
จนไม่ท าใหแ้กว้หูสั่นสะเทือนเราก็ไม่ไดย้ิน นกัลว้งกระเป๋ากระท าอยา่งแผว่เบามาก เราก็รับสัมผสั
ไม่ได้ ขนาดหรือความเข้มของส่ิงเร้าท่ีสามารถท าให้อวยัวะสัมผสัเกิดความรู้สึกได้ เรียกว่า 
Threshold การเปล่ียนแปลงความเขม้ หรือขนาดของส่ิงเร้า เพื่อให้บุคคลสามารถรับรู้ได ้เรียกว่า 
The Differential Threshold ดงันั้นลกัษณะของผูรู้้ดา้นกายภาพ หรือสรีระวิทยาของบุคคลจะตอ้ง
สมบูรณ์การรับรู้จึงจะสามารถแปลความออกมาได ้

2. ด้านจิตวิทยา คือปัจจยัทางด้านจิตวิทยาของคนท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้นั้น        
มีหลายประการ  เช่น ความจ า อารมณ์ ความพร้อม สติปัญญา การสังเกตพิจารณา ความสนใจ  
ความตั้งใจ ทกัษะ ค่านิยม วฒันธรรม ประสบการณ์เดิม เป็นตน้ ส่ิงเหล่าน้ีเป็นผลจากการเรียนรู้เดิม
และประสบการณ์เดิมทั้งส้ิน  นกัจิตวิทยา  ถือว่า  การรับรู้นั้นเป็นส่ิงท่ีบุคคลเลือกสรรอย่างยิ่ง 
(High Selective) เร่ิมตั้งแต่รับสัมผสั เลือกเอาเฉพาะท่ีตอ้งการ และแปลความใหเ้ขา้กบัตนเอง  
 สรุปได้ว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ของบุคคลจะต้องประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 
ปัจจัยภายใน หมายถึง ปัจจัยโดยตรงท่ีมีอยู่เฉพาะท่ีตวับุคคล เช่น ความตั้ งใจ ใส่ใจ อารมณ์         
ความตอ้งการ และอ่ืนๆ ปัจจยัภายนอก หมายถึง สภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีมีผลกระทบต่อบุคคล 
เช่น อากาศร้อนหนาว กลุ่มคน สังคม ส่ิงของ ฯลฯ 
 1.5 การวดัการรับรู้  
 Baran and Byrne (อา้งถึงใน ณัฐกิตต์ิ วฒันพนัธ์ 2549: 17) กล่าวถึง วิธีการวดัการรับรู้
สามารถจ าแนกได ้ดงัน้ี 
  1. วธีิการสังเกต (Observation) การสังเกตการรับรู้บุคคลท าได ้4 วิธี คือ พิจารณาท่ี
ใบหน้าของบุคคลว่ามีการแสดงออกทางสีหน้าอย่างไร สังเกตท่ีสายตาหรือแววตา พิจารณาท่ี
บุคลิกภาพอากัปกิริยาท่าทางของร่างกาย และพิจารณาท่ีเจตนารมณ์ของบุคคลว่าพฤติกรรมท่ี
แสดงออกมีเจตนาอยา่งไร        
  2. การใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงสามารถแบ่งออกได ้ดงัน้ี 

  2.1 แบบสอบถามท่ีมีค าถามเป็นขอ้ความเพียงความคิดเดียว ( I t e m s  t o  
Accept or Reject) โดยใหผู้เ้ลือกตอบ ตอบวา่ เห็นดว้ย-ไม่เห็นดว้ย ใช่-ไม่ใช่ ถูก-ผดิ ซ่ึงในบางคร้ัง 
อาจมีค าวา่ไม่แน่ใจอยูด่ว้ยก็ได ้

2.2 แบบสอบถามท่ีมีตวัเลือกหลายประเด็นตามสเกล (Likert’s Rating 
Scale) เป็นค าถามท่ีมีประโยคค าถามและค าตอบท่ีแบ่งระดบัการรับรู้ว่ามากน้อยเพียงใดออกเป็น    
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5 ระดบั หรือ 7 ระดบั หรืออ่ืนๆ เช่น นอ้ยท่ีสุด นอ้ย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด หรือ เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง
เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

2.3   แบบสอบถามท่ีมีค าถามแบบใชค้วามหมายค าตรงกนัขา้ม (Semantic  
Differentials Scale) เป็นการใชค้  าหรือวลีท่ีมีความหมายตรงขา้มกนัเป็นคู่ๆ โดยมีมาตรวดัตาม 
แนวนอน แลว้ใหผู้ต้อบเลือกตามสภาพการรับรู้ท่ีมีต่อเร่ืองนั้นๆ 
 ก่ิงแกว้  อารีรักษ ์(2546: 21) กล่าวถึง วธีิการวดัการรับรู้สามารถจ าแนกได ้ดงัน้ี 
  1. วิธีการสัมภาษณ์ (Interview) อาจเป็นการสัมภาษณ์ชนิดท่ีมีโครงสร้างค าถามท่ี
แน่นอน (Structured item) โดยสร้างค าถามและมีค าตอบให้เลือกเหมือนกบัแบบสอบถามชนิด
เลือกตอบและค าถามจะตั้ งไว้ก่อน จัดเรียงล าดับก่อนหลังไว้อย่างดี หรืออาจเป็นแบบไม่มี
โครงสร้างค าถาม (Unstructured item) ซ่ึงเป็นการสัมภาษณ์ท่ีก าหนดไวเ้พียงหวัขอ้ใหญ่ๆให้ผูต้อบ
มีโอกาสตอบอยา่งอิสระและค าถามก็เป็นไปตามโอกาสอ านวยในขณะท่ีท าการสนทนา 
  2. แบบสอบถาม (Questionnaire) แบบสอบถามอาจเป็นแบบชนิดปลายปิดหรือ
ปลายเปิดหรือผสมระหวา่งปลายเปิดและปลายปิดก็ได ้
  3. แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) เป็นเคร่ืองวดัชนิดท่ีใหต้รวจสอบวา่เห็นดว้ย
กบัไม่เห็นด้วย หรือมีกบัไม่มี ส่ิงท่ีก าหนดตามรายการอาจอยู่ในรูปของการท าเคร่ืองหมายหรือ
เลือกตอบวา่ใช่กบัไม่ใช่ก็ได ้
  4. มาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) เคร่ืองมือชนิดน้ีเหมาะส าหรับวดัอารมณ์
และความรู้สึกท่ีตอ้งการทราบความเขม้ (Intensity) วา่มีมากนอ้ยเพียงใดในเร่ืองนั้นๆ 
 วสุ  บุณโยดม (2550: 22) กล่าวถึง วิธีการวดัการรับรู้ของบุคคลด้วยการศึกษา
พฤติกรรมโดยตรง ประกอบดว้ย 
  1. การสังเกตแบบให้ผูถู้กสังเกตรู้ตวั เช่นครูสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนใน
ห้องเรียน โดยบอกให้นักเรียนในชั้นได้ทราบว่าครูจะสังเกตว่าใครท ากิจกรรมอะไรบ้างใน
หอ้งเรียน การสังเกตแบบน้ีอาจท าใหผู้ถู้กสังเกตไม่แสดงพฤติกรรมท่ีแทจ้ริงออกมาให้เห็นก็ได ้
  2. การสังเกตแบบธรรมชาติ คือการท่ีผูต้อ้งการสังเกตพฤติกรรมไม่ไดก้ระท าตน
เป็นท่ีรบกวนพฤติกรรมของผูถู้กสังเกตและเป็นไปในลกัษณะท่ีท าให้ผูถู้กสังเกตรู้ตวัหรือทราบวา่
ก าลงัถูกสังเกต การสังเกตแบบน้ีจะท าให้ทราบถึงพฤติกรรมท่ีแทจ้ริงของผูถู้กสังเกตและสามารถ
น าผลท่ีไดไ้ปอธิบายพฤติกรรมในสภาวะท่ีใกลเ้คียงหรือเหมือนกนัได ้อย่างไรก็ตามก็มีขอ้จ ากดั
ของการสังเกตโดยวิธีน้ีคือตอ้งอาศยัระยะเวลาในการสังเกต และการสังเกตตอ้งกระท าติดต่อกนั
เป็นจ านวนหลายๆคร้ังเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งแทจ้ริงและมีความน่าเช่ือถือ 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=วสุ%20บุณโยดม&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0


13 

 สรุปไดว้่า การวดัการรับรู้ด าเนินการได ้3 วิธี คือ การสังเกตจากพฤติกรรม การสัมภาษณ์
หรือสอบถามความรู้  และการใชแ้บบสอบถาม 
 

2. แนวคดิของพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน 
 

2.1 ความหมายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน  
Freeman (2003:8) ไดใ้ห้ความหมาย พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานหมายถึง 

การตอบสนองทางร่างกายและจิตใจในการปฏิบติังานประกอบกบัการมีความรู้ความเช่ียวชาญใน
การปฏิบติังานใหพ้น้จากอนัตราย  

Wagner and Hollenbeck (2005:87) ไดใ้หค้วามหมาย พฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ท างานหมายถึง การกระท าใดๆท่ีแสดงออกต่อการป้องกนัตนเองจากอนัตรายจากการปฏิบติังาน 
 บุษบา  สังขท์อง (2550 : 30) ไดใ้หค้วามหมาย พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน 
หมายถึง สภาพการณ์ท่ีปลอดภยัหรืออนัตรายต่างๆ ท่ีจะน ามาซ่ึงการบาดเจ็บหรือการสูญเสียต่อ
ร่างกายหรือจิตใจของบุคคล 
 วราพร  ช่างยา (2551: 26) ไดใ้ห้ความหมาย พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน 
หมายถึง การกระท า การแสดงออกและการตอบสนองของบุคคลเพื่อให้รอดพน้จากอนัตราย การ
บาดเจบ็และการสูญเสีย การเกิดโรคจากการท างาน รวมถึงการหลีกเล่ียง ป้องกนัและแกไ้ขอุบติัเหตุ
ท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการท างาน 

ไพจิตร  บุณยานุเคราะห์ (2553: 19) ไดใ้หค้วามหมาย พฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ท างาน หมายถึง การปฏิบติังานของบุคคลท่ีป้องกนัอนัตรายหรืออุบติัเหตุท่ีมีโอกาสเกิดข้ึนจากการ
ปฏิบติังาน 

จากความหมายพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานขา้งตน้สรุปได้ว่า พฤติกรรม
ความปลอดภยัในการท างาน หมายถึง การกระท าท่ีแสดงถึงการป้องกนัตนเองจากการปฏิบติังานให้
พน้จากอนัตรายหรือบาดเจบ็ 

2.2 ประเภทของพฤติกรรม 
Bloom (2005: 80) ไดแ้ยกประเภทของพฤติกรรมออกเป็น  3  ส่วน  คือ 

1. พฤติกรรมด้านความรู้ (Cognitive domain) หมายถึง พฤติกรรมด้านความรู้เก่ียวกบั
สุขภาพ เป็นกระบวนการทางดา้นสมอง เป็นความสามารถทางดา้นสติปัญญาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ 
รับรู้ การจ าขอ้เท็จจริงต่างๆ รวมทั้งการพฒันาความสามารถ และทกัษะทางสติปัญญา การใช้
ความคิด  วจิารณญาณเพื่อประกอบการตดัสินใจ   จดัจ าแนกไดต้ามล าดบัขั้นจากง่ายไปยาก  ดงัน้ี 
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1.1   ความรู้ ความจ า (Knowledge) เป็นพฤติกรรมขั้นตน้เก่ียวกบัความจ าได ้
หรือระลึกได ้

1.2 ความเขา้ใจ (Comprehension) เป็นพฤติกรรมท่ีต่อเน่ืองมาจากความรู้ คือ
จะต้องมีความรู้มาก่อนถึงจะเข้าใจได้ ความเข้าใจน้ีจะแสดงออกมาในรูปของการแปล
ความ  ตีความ  และคาดคะเน 

1.3 การน าไปใช้ (Application) เป็นการน าเอาวิชาการ ทฤษฎี กฎเกณฑ์และ
แนวคิดต่างๆไปใช ้

1.4 การวเิคราะห์ (Analysis) เป็นขั้นท่ีบุคคลมีความสามารถ และมีทกัษะการ 
จ าแนกเร่ืองราวท่ีสมบูรณ์ใดๆ ออกเป็นส่วนย่อยและมองเห็นความสัมพนัธ์อย่างแน่ชดัระหว่าง
ส่วนประกอบท่ีรวมเป็นปัญหาหรือสถานการณ์อยา่งใดอยา่งหน่ึง 

1.5 การสังเคราะห์ (Synthesis) เป็นความสามารถของบุคคลในการรวบรวม 
ส่วนยอ่ยต่างๆ เขา้เป็นส่วนรวมท่ีมีโครงสร้างใหม่  มีความชดัเจน  และมีคุณภาพสูงข้ึน 

1.6 การประเมินผล (Evaluation) เป็นความสามารถของบุคคลในการวนิิจฉยั 
ตีราคาของส่ิงของต่างๆ โดยมีกฎเกณฑ์ท่ีใช้ช่วยประเมินค่าน้ี  อาจเป็นกฎเกณฑ์ท่ีบุคคลสร้าง
ข้ึนมา  หรือมีอยูแ่ลว้ก็ตาม 

2. พฤติกรรมด้านเจตคติ (Affective domain) หมายถึง พฤติกรรมด้านจิตใจอารมณ์
ความรู้สึก ความสนใจ เจตคติ การให้คุณค่า การปรับปรุงค่านิยม การแสดงคุณลกัษณะตามค่านิยม
ท่ียึดถือ รวมไปถึงความเช่ือ ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงต่างๆ กนัจะบอกแนวโนม้ของบุคคลใน
การกระท าพฤติกรรม  

3. พฤติกรรมดา้นการปฏิบติั (Psychomotor domain) หมายถึง พฤติกรรมท่ีใชค้วามสามารถ
ทางร่างกาย ซ่ึงรวมทั้งพฤติกรรมท่ีแสดงออกและสังเกตได ้  เป็นพฤติกรรมขั้นสุดทา้ยท่ีบุคคล
ปฏิบัติออกมาโดยมีด้านความรู้และด้านเจตคติ เป็นตวัช่วยให้เกิดพฤติกรรมด้านการปฏิบติัท่ี
ถูกตอ้ง แต่กระบวนการในการจะก่อใหเ้กิดพฤติกรรมน้ีตอ้งอาศยัระยะเวลาและการตดัสินใจ 

วราพร  ช่างยา (2551: 26) ไดส้รุปประเภทของพฤติกรรมมีดงัน้ี 
1. พฤติกรรมการแสดงออก (Action) หมายถึงการกระท าโดยใชป้ระสาทสัมผสั การ

เคล่ือนไหวทางกาย การส่ือสารในรูปแบบต่างๆ 
2. พฤติกรรมท่ียงัไม่แสดงออก (Convert Behavior) รวมถึงกระบวนการภายในอ่ืนๆ เช่น 

ความคิด ความรู้สึก เจตคติ เป็นตน้ 
ไพจิตร  บุณยานุเคราะห์ (2553:19) แบ่งลกัษณะของพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนได้อีก 2 

ลกัษณะ ไดแ้ก่  
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1. พฤติกรรมท่ีเกิดเองตามธรรมชาติ หมายถึง การกระท าท่ีเกิดข้ึนเองตั้งแต่เกิดโดยไม่ได้
รับการฝึกฝนหรือสั่งสอน เช่น การร้องไห้ การหวัเราะ การดูด การกลืน หรือการไขวค่วา้ เป็นตน้
พฤติกรรมลกัษณะน้ีเป็นพฤติกรรมของมนุษยท่ี์อยูใ่นวยัแรกเกิด 

2. พฤติกรรมท่ีเกิดจากการเรียนรู้ หมายถึง การกระท าท่ีเกิดข้ึนจากการฝึกหรือไดรั้บการ
เรียนรู้ เช่น การพูด การอ่าน การเขียน การยกัคิ้วหล่ิวตา การเล่นดนตรี การเล่นกีฬา เป็นตน้ 
พฤติกรรมลกัษณะน้ีจะเกิดข้ึนเม่ือมนุษยเ์ร่ิมเลียนแบบ รับรู้ และเรียนรู้ได ้

สรุป ประเภทของพฤติกรรม แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ พฤติกรรมท่ีไม่แสดงออกกบั
พฤติกรรมท่ีแสดงออก โดยพฤติกรรมท่ีไม่แสดงออก เกิดจากกระบวนการทางสมอง ท่ีพฒันาไปสู่ 
การเรียนรู้ในรูปแบบต่างๆ รวมถึงอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด เจตคติส่วนบุคคล ความรู้สึกทางกาย
ส่วนพฤติกรรมท่ีแสดงออก เกิดจากการตอบสนองทางกายโดยธรรมชาติ และการส่ือสารความรู้สึก
นึกคิดต่างๆ สู่สาธารณะ 

2.3 องค์ประกอบของพฤติกรรม  
Bloom (2005: 82) ไดส้รุปองคป์ระกอบของพฤติกรรม 5 ประการ คือ 
1. การรับหรือการใหค้วามสนใจ (Receiving or Attending) เป็นขั้นท่ีบุคคลถูก 

กระตุน้ให้ทราบวา่เหตุการณ์ หรือส่ิงเร้าบางอยา่งเกิดข้ึน และบุคคลนั้นมีความยินดี หรือมีภาวะ
จิตใจพร้อมท่ีจะรับ หรือให้ความพอใจต่อส่ิงเร้านั้น ในการยอมรับน้ีประกอบด้วย ความ
ตระหนกั  ความยนิดีท่ีควรรับ  และการเลือกรับ 

2. การตอบสนอง (Responding) เป็นขั้นท่ีบุคคลถูกจูงใจใหเ้กิดความรู้สึกผกูมดัต่อ 
ส่ิงเร้าเป็นเหตุให้บุคคลพยายามท าให้เกิดปฏิกิริยาตอบสนองพฤติกรรมขั้นน้ี ประกอบดว้ย  ความ
ยนิยอม  ความเตม็ใจ  และความพอใจท่ีจะตอบสนอง 

3.  การใหค้่านิยม (Valuing) เป็นขั้นท่ีบุคคลมีปฏิกิริยาซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่บุคคลนั้น 
ยอมรับวา่ เป็นส่ิงท่ีมีคุณค่าส าหรับตนเอง  และไดน้ าไปพฒันาเป็นของตนอยา่งแทจ้ริง พฤติกรรม
ขั้นน้ีส่วนมากใชค้  าวา่ “ค่านิยม” ซ่ึงการเกิดค่านิยมน้ีประกอบดว้ยการยอมรับ ความชอบและการ
ผกูมดัค่านิยมเขา้กบัตนเอง 

4. การจดักลุ่มค่านิยม (Organization) เป็นขั้นท่ีบุคคลจดัระบบของค่านิยมต่างๆให ้
เขา้กลุ่มโดยพิจารณาถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งค่านิยมนั้น ในการจดักลุ่มน้ีประกอบดว้ย การสร้าง
แนวความคิดเก่ียวกบัค่านิยม  และการจดัระบบของค่านิยม 

5. การแสดงลกัษณะตามค่านิยมท่ียึดถือ (Characterization by a Value or Complex) 
พฤติกรรมขั้นน้ีถือวา่ บุคคลมีค่านิยมหลายชนิด และจดัอนัดบัของค่านิยมเหล่านั้นจากดีท่ีสุดไปถึง
แยท่ี่สุด 
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ทิพวรรณ  เลิศถาวรธรรม (2550:25) ไดส้รุปองคป์ระกอบของพฤติกรรมของบุคคล
ข้ึนอยูก่บัส่ิงส าคญั 2 ประการ คือ 

1. แรงจูงใจ (Motivation) ข้ึนอยูก่บัความตอ้งการของบุคคล และความตอ้งการเป็นผล 
ของสภาพร่างกาย (Physical condition) ไดแ้ก่ บุคลิกภาพ ทศันคติ และ สภาพของสังคมท่ีบุคคล
อาศยัอยู ่(Social condition) ไดแ้ก่ บรรยากาศในการท างาน การไดรั้บ การสนบัสนุนทางสังคม 

2. ความสามารถ (Ability) ความสามารถของบุคคลนั้นเป็นผลมาจากความสามารถทาง 
สมอง การศึกษา ประสบการณ์ และการฝึกอบรม 

สรุปไดว้่า องค์ประกอบของพฤติกรรมของบุคคล ไดแ้ก่ การรับรู้ สติปัญญา การคิด การ
เรียนรู้ เจตคติ อารมณ์และแรงจูงใจ  

 

2.4 ทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน 
Bandura (2005:124) กล่าวถึงทฤษฎีการรับรู้ประสิทธิภาพแห่งตน (Theory of Self-

Efficiency) ซ่ึงมีขอ้สมมติฐานว่าคนเรานั้นมีกระบวนการเชิงปัญญา (Cognitive Ability) ท่ีจะ
สามารถแสดงพฤติกรรมออกมาไดโ้ดยการคิดหรือดูตวัอยา่งจากผูอ่ื้นหรือการเลียนแบบผูอ่ื้น โดย
ก่อนท่ีคนเราจะแสดงพฤติกรรมออกไปนั้น คนเราจะมีความคาดหวงัเกิดข้ึนอยา่งนอ้ย 2 อยา่ง คือ 
การคาดหวงัผลของการกระท า (Outcome Expectation) ถา้คาดวา่จะไดผ้ลกรรมท่ีน่าพึงพอใจก็จะ
กระท าพฤติกรรมนั้นดว้ย ถา้พบวา่ตวัเองน่าจะมีความสามารถท่ีจะท าไดก็้จะท า และจะไม่ท าถา้
พบวา่ตวัเองไม่มีความสามารถท่ีจะท าไดก้็จะไม่กระท าพฤติกรรมนั้น 

Cormier (2009:165)  ทฤษฎีการปรับพฤติกรรมดว้ยการควบคุมตนเอง (Theory of self-
control) กล่าววา่ บุคคลจะใชว้ิธีการหน่ึงหรือหลายวิธีเพื่อเปล่ียนแปลงพฤติกรรมจากพฤติกรรมท่ี
ไม่พึงประสงคไ์ปสู่พฤติกรรมท่ีพึงประสงคโ์ดยท่ีบุคคลนั้นเป็นผูก้  าหนดพฤติกรรมเป้าหมาย ส่วน
ใหญ่แลว้นกัปรับพฤติกรรมจะใชว้ธีิการสังเกตและบนัทึกพฤติกรรมตนเอง การประเมินตนเอง การ
ให้เสริมแรงตนเอง และการตั้งเกณฑ์มาตรฐานของตนเอง นอกจากน้ียงัไดมี้การใช้เทคนิคอ่ืนๆ 
ประกอบ เช่น การสอนตน การลงโทษตนเอง และการท าสัญญากบัตนเอง การควบคุมตนเองยงั
ข้ึนอยูก่บับุคคลและสภาพการณ์ 

Dominic and others (2009:43) กล่าววา่ ทฤษฎีการจดัการความปลอดภยั (Theory of 
safety management) เป็นกระบวนการความปลอดภยัท่ีตอ้งใชค้วามพยายามและกระท าร่วมกนัเป็น
ทีมหรือระดบัองค์กร โดยรูปแบบการจดัการ 5 ขั้นตอน ประกอบไปดว้ย การช้ีแจงวตัถุประสงค ์
การคน้หาปัญหา การด าเนินการตามกลยทุธ์การเปล่ียนแปลง การประเมินความคืบหนา้ปัจจุบนั การ
ทบทวนและปรับกระบวนการ 
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สรุปไดว้า่ ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน เป็นทฤษฎีดา้น
พฤติกรรมการรับรู้ประสิทธิภาพแห่งตน โดยใชก้ระบวนการเชิงปัญญา การท่ีบุคคลมีพฤติกรรมท่ี
น่าพึงพอใจหรือไม่น่าพึงพอใจ ข้ึนอยู่กบัพฤติกรรมการควบคุมตนเอง น าไปสู่การเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงคไ์ปสู่พฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์รวมถึงการปรับเปล่ียนพฤติกรรมเพื่อสร้าง
มาตรฐานของตนเองหรือในระดบัองค์กร การมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ในระดบั
องคก์รจะตอ้งมีการวางแผนและกระท าร่วมกนัเป็นทีม  

2.5 ความส าคัญของความปลอดภัยในการท างาน 
 วิฑูรย์  สิมะโชคดี  และวีรพงษ์  เฉลิมจิระรัตน์ (2542 : 13-14) ได้ให้แนวคิดเร่ือง 
ความส าคัญของความปลอดภัยในการท างานว่า  ส่ิงท่ีผูบ้ริหารต้องรับผิดชอบเก่ียวกับความ
ปลอดภยั จะตอ้งศึกษาภูมิหลงัของบุคลากร เพื่อให้ทราบวา่บุคลากรมีความรู้และรับรู้เก่ียวกบัความ
ปลอดภยัหรือไม่ เป็นไปแนวทางใดและมีความสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการปฏิบติังานอยา่งไร แลว้
น ามาวิเคราะห์และปรับปรุงการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ  เพราะถ้าเกิดอุบัติเหตุในการ
ปฏิบติังานจะมีความสุญเสียหรือค่าใชจ่้ายเป็นจ านวนมาก การลงทุนเพื่อป้องกนัมิให้เกิดอุบติัเหตุ
เป็นการลดต้นทุนในการผลิตอย่างหน่ึง การด าเนินงานให้สภาพการท างานของคนงานมีความ
ปลอดภยัจึงมีความส าคญั นอกจากจะเป็นการป้องกนัอุบติัเหตุ ยงัก่อให้เกิดประโยชน์ คือ ผลผลิต
เพิ่มข้ึน ตน้ทุนการผลิตลดลง ก าไรมากข้ึน สงวนทรัพยากรมนุษยแ์ก่ประเทศชาติ และเป็นปัจจยัท่ี
ท าใหค้นงานมีความอยากท างานมากข้ึน 
 ไพจิตร  บุณยานุเคราะห์ (2553: 22) ไดใ้ห้แนวคิดเร่ือง ความส าคญัของความปลอดภยั
ในการท างาน ว่าการเสริมสร้างความปลอดภยัให้มีประสิทธิภาพไม่ว่าจะเป็นอุตสาหกรรม หรือ
สถานประกอบการโดยทัว่ไป ควรยดึหลกั 3E คือ 

1. วิศวกรรมศาสตร์ (Engineering) คือ การใช้ความรู้ทางดา้นวิศวกรรมศาสตร์ 
ในการด าเนินการเพื่อความปลอดภยั เช่น การค านวณ การออกแบบ ปรับปรุงแก้ไข บ ารุงรักษา 
เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ 

2. การให้การศึกษา (Education) หรือ การฝึกอบรม ให้แก่ ผูป้ฏิบติังาน หัวหน้า
ตลอดจนผูเ้ก่ียวขอ้งในการท างานให้มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัเหตุและเสริม 
สร้างการปฏิบติังานใหมี้ความปลอดภยั 

3. ขอ้บงัคบั (Enforcement) คือ การก าหนดวิธีการท างานอย่างปลอดภยัและมี
มาตรการบงัคบัควบคุมให้บุคลากรปฏิบติัตาม ท าเป็นระเบียบปฏิบติัท่ีประกาศให้ทราบโดยทัว่กนั
ใหย้ดึถือและปฏิบติั เพื่อใหเ้กิดความส านึกและหลีกเล่ียงการท างานไม่ถูกตอ้งหรือเป็นอนัตราย 
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รัทพล  จิตตะวิกุล (2553:10) ไดใ้ห้แนวคิดเร่ือง ความส าคญัของความปลอดภยัในการ
ท างานว่า ความปลอดภยัในการท างานท่ามกลางการพฒันาเทคโนโลยีในปัจจุบนั ท าให้อุปกรณ์
และเคร่ืองจกัรต่างๆ เจริญกา้วหนา้อยา่งรวดเร็ว แต่อุปกรณ์เคร่ืองจกัรเหล่าน้ีจ  าเป็นตอ้งท างานโดย
มีทรัพยากรบุคคลเป็นผูค้วบคุมดูแลเพื่อให้สามารถท างานไดต้ามท่ีตอ้งการ ดว้ยเหตุน้ีทรัพยากร
บุคคลจึงมีส่วนส าคญัไม่นอ้ยไปกวา่ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยแีละอุปกรณ์เคร่ืองจกัร  

สรุปได้ว่า  ความส าคัญของความปลอดภัยในการท างาน เป็นหัวใจหลักของ
ผูป้ฏิบติังาน การใช้ความรู้ทางด้านวิศวกรรม การฝึกอบรมพนักงาน การก าหนดกฎระเบียบ
ขอ้บงัคบัและวิธีการท างานท่ีถูกตอ้ง จะช่วยเสริมสร้างให้บุคลากรมีความปลอดภยัในการท างาน 
ลดอตัราการสูญเสียท่ีเกิดข้ึนจากอุบติัเหตุต่าง ๆ 

 

3. แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัอบัุติเหตุ 
 

3.1 ความหมายของอุบัติเหตุ  
Heinrich (1959 อา้งถึงในกุลชาติ ประทุมชยั 2553:14) กล่าววา่ อุบติัเหตุ หมายถึง 

เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยไม่ได้วางแผนไวล่้วงหน้าและไม่สามารถควบคุมได้ ซ่ึงก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อทรัพยสิ์น ร่างกาย องคก์ร หรือมีผลท าใหเ้กิดการบาดเจบ็หรือการตาย  

วสุ  บุณโยดม (2550: 10) ใหค้วามหมายของอุบติัเหตุไวว้า่ เหตุการณ์หรือการกระท าท่ี
เป็นอนัตราย หรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการท างาน หรือเหตุการณ์ท่ีก่อให้เกิดความสูญเสีย ไดแ้ก่ การ
บาดเจบ็ พิการหรือตาย การเจบ็ป่วยหรือเป็นโรค  และทรัพยสิ์นเสียหาย  

รัชฎาภรณ์  แมน้ชีพสุข (2551: 33) กล่าวถึงอุบติัเหตุวา่ หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน
โดยไม่มีใครคาดคิด ไม่ไดต้ั้งใจใหเ้กิดข้ึน และไม่สามารถควบคุมได ้เม่ือมีอุบติัเหตุเกิดข้ึนแลว้ยอ่ม
ท าใหเ้กิดผลเสียหายหลายประการ 

สรุปได้ว่า อุบติัเหตุคือเหตุการณ์ท่ีก่อให้เกิดความสูญเสียทางร่างกาย เสียเวลา เสีย
ทรัพยสิ์น เป็นเหตุการณ์ท่ีไม่น่าเกิดข้ึน 

3.2 สาเหตุของการเกดิอุบัติเหตุ  
 ณฐัวตัร  มนตเ์ทวญั(2541:55) ไดส้รุปสาเหตุของอุบติัเหตุ 3 ส่วน มีดงัน้ี 

1. การปฏิบติังานของผูรั้บผดิชอบงานดา้นความปลอดภยั ไดแ้ก่ การให้ค  าแนะน า
ดา้นความปลอดภยัไม่เพียงพอ ไม่มีการบงัคบัให้ปฏิบติัตามกฎความปลอดภยั ไม่มีการวางแผนให้
ความปลอดภยัเป็นส่วนหน่ึงของงาน การไม่ท าให้พนกังานสัมผสักบังานดา้นความปลอดภยัอยา่ง
สม ่าเสมอ ไม่มีการควบคุมส่ิงต่าง ๆ ท่ีเป็นอนัตราย และไม่มีการจดัหาอุปกรณ์ความปลอดภยัให ้

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=กุลชาติ%20ประทุมชัย,%202523-&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=วสุ%20บุณโยดม&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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2. สภาวะดา้นจิตใจของผูท้  างาน ไดแ้ก่ ขาดจิตส านึกดา้นความปลอดภยั มีการ
ท างานแบบจิตใจไม่ประสานกนั มีทศันคติไม่ดีต่องาน ปฏิกิริยาของสมองชา้ ขาดความตั้งอกตั้งใจ
อารมณ์อ่อนไหวง่าย วติกกงัวล และอารมณ์ปรวนแปร 

3. สภาวะร่างกายของผูท้  างาน ไดแ้ก่ อ่อนเพลียมาก หูหนวก สายตาไม่ค่อยดี
ร่างกายไม่เหมาะสมกบังานท่ีท า เป็นโรคหวัใจ และร่างกายมีความพิการ 

อดุลย ์ บณัฑุกุล (2544: 234-235) ไดส้รุปสาเหตุของอุบติัเหตุ 2 ส่วน มีดงัน้ี 
1. พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั ไดแ้ก่ การไม่ใชก้าร์ดนิรภยัป้องกนัเคร่ืองจกัร 

เคร่ืองมือท่ีเป็นการหมุน มีวิธีการสัมผสัส่ิงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างานอยา่งไม่ปลอดภยั ใช้
เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือไม่เหมาะสมกบังาน มีการเคล่ือนไหวท่ีไม่ปลอดภยัขณะท างาน เช่น วิ่ง
กระโดด การหยอกลอ้กบัเพื่อนร่วมงานขณะท างาน 

2. สภาวะการท างานท่ีไม่ปลอดภยั ไดแ้ก่ อุปกรณ์ความปลอดภยัไม่มี 
ประสิทธิภาพไม่มีอุปกรณ์ความปลอดภยั หรือมีแต่ไม่ตรงตามความตอ้งการในการใชง้าน สถานท่ี
ท างานสกปรกรกรุงรัง เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร อุปกรณ์ช ารุด การแต่งกายหรือเส้ือผา้ไม่เหมาะสมกบั
งาน และการมีแสงสวา่งและการระบายอากาศไม่เหมาะสมกบัการท างาน 
 สรุปไดว้่า สาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุ ส่วนใหญ่เกิดจากการท่ีบุคคลมีพฤติกรรมการ
ท างานท่ีไม่ปลอดภยั เช่น การไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทั การใช้เคร่ืองมือและ
เคร่ืองจกัรไม่เหมาะสมต่อการใช้งาน การขาดความรู้ความเขา้ใจเร่ืองความปลอดภยัในการท างาน 
รวมถึง การท างานในสภาพแวดลอ้มไม่ปลอดภยั 

3.3 ประเภทของอุบัติเหตุ  
ณฐัวตัร มนตเ์ทวญั(2541:65) ไดส้รุปประเภทของอุบติัเหตุ มีดงัน้ี 

1. อุบติัเหตุในงานอุตสาหกรรมตามชนิดของอุบติัเหตุ ไดแ้ก่ การพลดัตกจากท่ี 
สูงของพนกังาน การถูกวสัดุหล่นทบั การถูกเฉ่ียว ถูกกระแทกโดยวสัดุต่าง ๆ ยกเวน้วสัดุหล่นทบั 
การถูกหนีบระหวา่งวตัถุ 2 ช้ิน การออกแรงเกินก าลงั การสัมผสักบัอุณหภูมิต ่าหรือสูงจนเกินไป 
การสัมผสักบักระแสไฟฟ้า การสัมผสักบัสารพิษหรือกมัมนัตภาพรังสี และอุบติัเหตุท่ีไม่ไดร้ะบุไว้
ขา้งตน้ 

2. อุบติัเหตุตามตวัการของการเกิดอุบติัเหตุ จ าแนกเป็น 
2.1 เคร่ืองจกัรกล ไดแ้ก่ เคร่ืองตน้ก าลงัต่าง ๆ ยกเวน้มอเตอร์ไฟฟ้า อุปกรณ์ 

การถ่ายส่งก าลงักล เคร่ืองข้ึนรูปโลหะ เคร่ืองจกัรกลงานไม ้ เคร่ืองจกัรกลการเกษตร เคร่ืองจกัรกล
เหมืองแร่ และเคร่ืองจกัรกลอ่ืน ๆ ท่ีมิไดร้ะบุไวข้า้งตน้ 
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2.2 วสัดุอุปกรณ์ในการถ่ายขนและยกวสัดุ ไดแ้ก่ รถยกและเคร่ืองยกต่าง ๆ  
รถหรือลอ้ท่ีมีรางเล่ือน ลอ้เล่ือนอ่ืน ๆ ท่ีไม่แล่นบนรางเล่ือน พาหนะขนส่งทางอากาศ พาหนะ
ขนส่งทางน ้า และพาหนะขนส่งอ่ืน ๆ 

2.3 เคร่ืองมือและอุปกรณ์ ไดแ้ก่ ภาชนะบรรจุความดนั เตาหลอม เตาเผา  
เตาอบ ระบบเคร่ืองท าความเยน็ เคร่ืองก าเนิดไฟฟ้า รวมทั้งมอเตอร์ไฟฟ้า ยกเวน้เคร่ืองมือไฟฟ้า 
เคร่ืองมือไฟฟ้าต่าง ๆ เคร่ืองมือเคร่ืองใชต้่าง ๆ ยกเวน้เคร่ืองมือไฟฟ้าและบนัไดท่ีสามารถเคล่ือนท่ี
ได ้นัง่ร้าน และเคร่ืองจกัรกลอ่ืน ๆ 

2.4 วสัดุ สารเคมี และรังสี ไดแ้ก่ วตัถุระเบิด ฝุ่ นผง แก๊ส ของเหลว สารเคมี
ต่าง ๆ ยกเวน้วตัถุระเบิด วตัถุอนัตรายท่ีปะปนในอากาศ สารกมัมนัตรังสี และสารอ่ืน ๆ ท่ีไม่ได้
ระบุไว ้

2.5 สภาพแวดลอ้มในการท างาน ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มภายในอาคารโรงงาน 
สภาพแวดลอ้มภายนอกอาคารโรงงาน ใตดิ้น 

2.6 ตวัการอนัตรายอ่ืน ๆ ท่ีไม่ไดจ้  าแนกไวข้า้งตน้ ไดแ้ก่ สัตวต่์าง ๆ และ 
ตวัการอ่ืน ๆ ท่ีไม่ไดร้ะบุ 

อดุลย ์ บณัฑุกุล (2544: 236-237) ไดส้รุปประเภทของอุบติัเหตุ มีดงัน้ี 
1. อุบติัเหตุจ าแนกตามลกัษณะของความบาดเจ็บ ไดแ้ก่ เกิดบาดแผล กระดูกเคล่ือน  

เคล็ดขดัยอก ฟกช ้ า บวม ถูกกระแทก และบาดเจ็บภายใน ถูกตดัหรือเฉือนเน้ือหรืออวยัวะออกไป  
บาดแผลอ่ืน ๆ บาดแผลฉกรรจ ์ถูกอดักระแทกจนเละ ถูกไฟไหม ้ถูกสารพิษชนิดรุนแรง แพส้ภาวะ
แวดลอ้มในการท างาน การหมดสติ บาดเจ็บจากกระแสไฟฟ้า อนัตรายจากกมัมนัตภาพรังสี ไดรั้บ
อนัตรายผสมกนัจากหลายสาเหตุ และอนัตรายอ่ืน ๆ ท่ีมิไดร้ะบุเอาไว ้

2. อุบติัเหตุจ าแนกตามต าแหน่งท่ีเกิดแก่ร่างกาย จ าแนกไดด้งัน้ี ศีรษะ คอ ล าตวั 
แขนช่วงบน แขน ขา ปลายขา ความบาดเจ็บทัว่ไป ความบาดเจ็บหลายแห่งพร้อม ๆ กนั และจุด
บาดเจบ็อ่ืนๆ ท่ีมิไดร้ะบุไว ้

รัชฎาภรณ์  แมน้ชีพสุข (2551: 37) ไดส้รุปประเภทของอุบติัเหตุ มีดงัน้ี 
1. อุบติัเหตุในงานก่อสร้าง ซ่ึงมีลกัษณะดงัต่อไปน้ีคือ การพลดัตกจากท่ีสูง วสัดุตกใส่ การ

พงัของโครงสร้างชัว่คราว การใช้เคร่ืองทุ่นแรง และเคร่ืองจกัรกล การใช้เคร่ืองมือไฟฟ้าและ
อุปกรณ์ไฟฟ้า การพลดัตกจากท่ีสูงมกัจะเกิดข้ึนอยู่เสมอ เช่น พลดัตกจากนัง่ร้าน จากช่องเปิด 
บนัได ลิฟต ์หลุม เสาเขม็เจาะ หรือพลดัตกจากเคร่ืองจกัรในขณะปฏิบติัหนา้ท่ี 

2. อุบติัเหตุในโรงงานอุตสาหกรรม ไดแ้ก่ เคร่ืองจกัรกล สารเคมี ไฟฟ้า การขนถ่ายวสัดุ 
ไฟไหม ้ระเบิด ฯลฯ 



21 

3. อุบติัเหตุการจราจรและการใช้ยานพาหะ ไดแ้ก่ อุบติัเหตุเน่ืองจากถูกชน เช่ียว รถพลิก
คว  ่า รถตกจากท่ีสูง ฯลฯ 

สรุปไดว้า่ ประเภทของอุบติัเหตุแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ อุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนตามลกัษณะ
งาน ได้แก่ งานภาคอุตสาหกรรม  งานก่อสร้าง และ อุบติัเหตุท่ีจ  าแนกลกัษณะการบาดเจ็บ โดย
อุบติัเหตุในงานก่อสร้าง  ไดแ้ก่ การพลดัตกจากท่ีสูง  วสัดุตกใส่  การพงัของโครงสร้างมีปัญหา 
การใชเ้คร่ืองทุ่นแรงและเคร่ืองจกัรกล  การใชเ้คร่ืองมือไฟฟ้าและอุปกรณ์ไฟฟ้า 

3.4 ผลกระทบจากการเกดิอุบัติเหตุ  
ณัฐวตัร  มนต์เทวญั (2541:70) กล่าวถึง ผลกระทบจากการเกิดอุบติัเหตุ โดยแบ่ง

ออกเป็น 2  ส่วนดงัน้ี 
1. ผลกระทบจากการสูญเสียโดยตรง ไดรั้บบาดเจบ็ พิการ หรือตาย และอาจท าใหผู้อ่ื้น 

ไดรั้บอนัตราย ท าใหอุ้ปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร ตลอดจนทรัพยสิ์นอ่ืนๆช ารุดเสียหาย การสูญเสีย
ท่ีคิดเป็นเงินท่ีนายจา้งหรือรัฐบาลตอ้งจ่ายโดยตรงใหแ้ก่ผูท่ี้ไดรั้บอุบติัเหตุจากการท างาน เช่น ค่า
รักษาพยาบาล เงินทดแทนท่ีตอ้งจ่ายโดยรัฐหรือโรงงาน ค่าท าขวญั 

2. ผลกระทบจากการสูญเสียโดยทางออ้ม คือ การสูญเสียซ่ึงมกัจะคิดไม่ถึง หรือไม่ค่อย 
ไดคิ้ดวา่เป็นการสูญเสีย  เป็นลกัษณะการสูญเสียท่ีแฝงอยูไ่ม่ปรากฏเด่นชดั เช่น สูญเสียแรงงานของ
การหยดุงานของลูกจา้งท่ีไดรั้บบาดเจบ็ จะตอ้งใชเ้วลาพกัฟ้ืนจนกวา่จะหาย เคร่ืองจกัรหยดุท างาน 
ท าใหค้นงานขวญัเสีย เกิดความกลวั ประสิทธิภาพการท างานลดลง  

รัชฎาภรณ์  แมน้ชีพสุข (2551: 40) กล่าวถึง ผลกระทบจากการเกิดอุบติัเหตุ มีดงัน้ี 
1. ผลกระทบจากการเกิดอุบติัเหตุแบบรูปธรรม คือ ผลกระทบท่ีสามารถประเมินค่าเป็น 

มูลค่าความเสียหายได ้และสามารถมองเห็นความเสียหายนั้น ซากความเสียหายทางวตัถุ 
2. ผลกระทบจากการเกิดอุบติัเหตุแบบนามธรรม คือ ผลกระทบท่ีไม่สามารถประเมินค่า 

เป็นมูลค่าความเสียหายได ้เช่น ภาพลกัษณ์ การเสียช่ือเสียง  การเสียเวลา ความรู้สึกในเชิงลบ ฯลฯ 
 สรุปได้ว่า ผลกระทบจากการเกิดอุบติัเหตุ มีทั้งทางตรงและทางออ้ม ในแบบท่ีเป็น
รูปธรรมและนามธรรม ย่อมมีผลเสียต่อชีวิตและทรัพยสิ์น รวมถึงผลกระทบจากด้านอ่ืนๆ ท่ีไม่
สามารถแกไ้ขได ้คือ ชีวติและเวลา 

3.5  การป้องกนัอุบัติเหตุ 
ณฐัวตัร  มนตเ์ทวญั (2541:71) กล่าวถึง การป้องกนัอุบติัเหตุสามารถกระท าไดโ้ดยการ

ออกกฎระเบียบดา้นความปลอดภยัในการท างาน 
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อดุลย ์ บณัฑุกุล (2544: 238) กล่าวถึง การป้องกนัอุบติัเหตุสามารถกระท าไดโ้ดยใช้
เคร่ืองป้องกนัอนัตรายทุกคร้ังท่ีปฏิบติังาน หลีกเล่ียงการใชอุ้ปกรณ์ เคร่ืองมือหรือเคร่ืองจกัรท่ีช ารุด
เสียหายหรืออยูใ่นสภาพท่ีไม่เหมาะสมต่อการใชง้าน 

รัชฎาภรณ์  แมน้ชีพสุข (2551: 40) กล่าวถึง การป้องกนัอุบติัเหตุสามารถกระท าไดโ้ดยใช ้
เคร่ืองป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล หมายถึง ส่ิงหน่ึงส่ิงใดท่ีสวมใส่ลงบนอวยัวะส่วนใดส่วนหน่ึง
ของร่างกาย หรือหลายๆ ส่วนรวมกนั โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อป้องกนัอนัตรายให้แก่อวยัวะส่วน
นั้นๆ ไม่ให้ตอ้งประสบกบัอนัตราย คือ เป็นการป้องกนัอนัตรายจากสภาพแวดลอ้มในการท างาน 
เคร่ืองป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลแบ่งออกเป็นชนิดตามลกัษณะท่ีใชป้้องกนัไดด้งัน้ี 

1. เคร่ืองป้องกนัศีรษะ เช่น หมวกนิรภยั เป็นเคร่ืองสวมใส่ศีรษะ มีลกัษณะแขง็แกร่ง ท า 
ดว้ยวสัดุท่ีแตกต่างกนัไป เพื่อป้องกนัศีรษะของคนงานซ่ึงไม่เพียงแต่จากการกระแทก แต่รวมทั้ง
วตัถุท่ีปลิวหรือกระเด็นมาโดน และไฟฟ้าช็อต หมวกนิรภยั ชนิดท่ีถูกออกแบบให้ส่งผา่นแรงเฉล่ีย
ท่ีมากท่ีสุดไดไ้ม่เกิน 850 ปอนด ์ตวัหมวกและรองในหมวกตอ้งห่างกนัไม่ต ่ากวา่ 3 ซม.  

2. เคร่ืองป้องกนัตาและใบหนา้ การท างานในลกัษณะของงานท่ีอาจเป็นอนัตรายแก่สายตา 
และใบหนา้ ตอ้งสวมใส่อุปกรณ์ เช่น แสงจา้ชนิดท่ีมีอุลตร้าไวโอเลต ป้องกนัโดยใชห้นา้กากกรอง
แสง ดงัในกรณีงานเช่ือมและหนา้กากป้องกนัเศษโลหะในกรณีท างานกบัหินเจียรนยั 

3. เคร่ืองป้องกนัหู จากการศึกษาเก่ียวกบัเร่ืองเสียงนั้น พบวา่ถา้หากหูของคนตอ้งสัมผสักบั
เสียงท่ีดงัเกินกวา่ 90 เดซิเบลแลว้ จะท าให้เกิดอนัตรายต่อการไดย้ิน วิธีท่ีจะช่วยลดความดงัของ
เสียงลงมานั้น การป้องกนัท่ีตวัคน คือการใชเ้คร่ืองป้องกนัหู ปกติจะแบ่งออกเป็นชนิดใหญ่ๆ ได้
หลายชนิดดงัน้ี ท่ีอุดหู ใช้อุดหูทั้งสองขา้ง โดยสอดใส่เข้าไปในช่องหู ออกแบบให้มีขนาด
พอเหมาะกบัรูหู จะมีผลในการป้องกนัเสียงมาก วสัดุท่ีใชท้  านั้นมีหลายชนิด เช่น พลาสติกอ่อน ยาง 
ส าลี ชนิดท่ีท าจากยางและพลาสติกใชม้ากท่ีสุด ท่ีครอบหู เป็นเคร่ืองป้องกนัเสียงชนิดครอบใบหู
ทั้งสองขา้ง บางชนิดมีล าโพงส าหรับใชพ้ดูติดต่อกนัไดใ้นสถานท่ีท่ีมีเสียงดงั 

4.  รองเทา้นิรภยั อาจจะเป็นรองเทา้ธรรมดา ใส่เคร่ืองป้องกนัครอบลงไปหนา้รองเทา้ ควร
จะรับน ้ าหนกัได ้2,500 ปอนด์ และแรงกระแทก 50 ปอนด์ รองเทา้นิรภยัจะมีโลหะป้องกนัท่ีหัว
รองเทา้ อยูท่ี่หวัรองเทา้อยูข่า้งในใชใ้นงานท่ีมีการเคล่ือนยา้ยวตัถุท่ีหนกั  

5. เขม็ขดันิรภยั เขม็ขดันิรภยัท่ีใชใ้นงานอุตสาหกรรม หรือใชใ้นการท าความสะอาด
หนา้ต่างภายนอกตึกสูงๆ แบ่งออกเป็น2 ชนิด คือ  
  5.1 ชนิดธรรมดา ชนิดน้ีจะใชส้ าหรับรับน ้าหนกัของตวัผูใ้ชใ้นขณะท างานใหส้ามารถ
ท างานไดโ้ดยสะดวกซ่ึงอาจจะข้ึนไปท างานในท่ีสูงหรือท างานในท่ีต ่าลงไป  
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  5.2 ชนิดท่ีใชย้ามฉุกเฉิน ใชป้้องกนัไม่ใหค้นท างานตกลงมาในเม่ือเกิดอุบติัเหตุข้ึน
ระหวา่งการท างาน 
 สรุปไดว้า่ การป้องกนัอุบติัเหตุ  มีหลายวิธีไดแ้ก่ การใส่อุปกรณ์ป้องกนัภยัส่วนบุคคล 
การตรวจสอบอุปกรณ์และเคร่ืองมือก่อนใชง้าน หลีกเล่ียงการใชอุ้ปกรณ์ เคร่ืองมือหรือเคร่ืองจกัรท่ี
ช ารุดเสียหายหรืออยูใ่นสภาพท่ีไม่เหมาะสมต่อการใชง้าน การปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัของ
บริษทั จะสามารถป้องกนัการไดรั้บบาดเจบ็จากอุบติัเหตุได ้

3.6  ทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกบัอุบัติเหตุ 
 

3.6.1 ทฤษฎโีดมิโน (Domino Theory) 
Heinrich (1959 อา้งถึงในวิฑูรย ์ สิมะโชคดี และ   วีรพงษ์  เฉลิมจิระรัตน์ 2542: 21) ผู ้

คิดคน้ทฤษฎีโดมิโน กล่าววา่ การบาดเจ็บและความเสียหายต่าง ๆ ท่ีสืบเน่ืองโดยตรงจากอุบติัเหตุ 
เป็นผลมาจากการกระท าท่ีไม่ปลอดภยัหรือสภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภยั ซ่ึงเปรียบได้เหมือนกนั
โดมิโนท่ีเรียงกนัอยู ่5 ตวัใกลก้นั เม่ือตวัหน่ึงลม้ยอ่มมีผลท าให้ตวัโดมิโนถดัไปลม้ตามไปดว้ย ตวั
โดมิโนทั้ง 5 ตวั ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มหรือภูมิหลงัของบุคคล ความบกพร่องผิดปกติของบุคคล การ
กระท าหรือสภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภยัอุบติัเหตุ และการบาดเจ็บหรือเสียหาย นัน่คือสภาพแวดลอ้ม
ของสังคมหรือภูมิหลงัของคนใดคนหน่ึงก่อให้เกิดการกระท าท่ีไม่ปลอดภยัหรือสภาพการณ์ท่ีไม่
ปลอดภยั ก่อใหเ้กิดการบาดเจบ็ความเสียหายได ้ดงัภาพท่ี 2.4 ดงัน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี 2.4 โดมิโนของการเกิดอุบติัเหตุ 
ท่ีมา: Heinrich. 2012  

จากภาพท่ี 2.4 จะพบวา่มีโดมิโนทั้งหมด 5 ตวั องคป์ระกอบต่าง ๆ ในโดมิโนแต่ละตวั
สามารถอธิบายไดด้งัน้ี โดมิโนตวัท่ี 1 ภูมิหลงัของบุคลากร เป็นส่ิงท่ีสืบทอดจากบรรพบุรุษและ
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ส่ิงแวดลอ้มทางสังคม คุณลกัษณะท่ีก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุน้ีเป็นคุณลกัษณะท่ีไม่พึงประสงค ์เช่น ความ
สะเพร่า ความด้ือร้ัน ความโลภมาก และคุณลกัษณะอ่ืน ๆ ซ่ึงมกัจะเป็นผลจากการสืบทอดทาง
พนัธุกรรมจากบรรพบุรุษ การเรียนรู้และการขดัเกลาจากส่ิงแวดลอ้มทางสังคม 

โดมิโนตวัท่ี 2 ความบกพร่องของบุคลากร เป็นลกัษณะท่ีไม่เหมาะสมของบุคคล การ
สืบทอดทางพนัธุกรรม และการขดัเกลาจากส่ิงแวดลอ้มทางสังคม เป็นสาเหตุท่ีก่อให้เกิดลกัษณะท่ี
ไม่เหมาะสมของบุคคล เช่น ความสะเพร่า อารมณ์รุนแรง ความวิตกกงัวล อ่อนไหวง่าย ขาดความ
รอบคอบ และละเลยต่อการกระท าท่ีปลอดภยั เป็นตน้ ซ่ึงคุณลกัษณะเหล่าน้ีจะเป็นผลท าให้เกิดการ
กระท าท่ีไม่ปลอดภยั หรือส่งผลใหเ้คร่ืองจกัร หรือการท างานตอ้งอยูใ่นสภาวะท่ีเป็นอนัตราย 

โดมิโนตวัท่ี 3 การกระท าและสภาพแวดล้อมท่ีไม่ปลอดภยั เป็นการกระท าท่ีไม่
ปลอดภยัหรือสภาวะแวดลอ้มท่ีเป็นอนัตราย ตวัอยา่งการกระท าท่ีไม่ปลอดภยัของบุคคล ไดแ้ก่ การ
ยืนท างานอยู่ภายใตส่ิ้งของท่ีมีน ้ าหนกัมากแขวนอยู่ การเร่ิมเดินเคร่ืองจกัรโดยไม่มีการแจง้หรือ
เตือนการหยอกลอ้กนัระหวา่งท างาน และการถอดการ์ดนิรภยัของเคร่ืองจกัรออก เป็นตน้ ส่วน
สภาพเคร่ืองจกัรหรือสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นอนัตราย ไดแ้ก่ การไม่มีการ์ดนิรภยัของเคร่ืองจกัรท่ีหมุน
ไดก้ารไม่มีการ์ดนิรภยัของเคร่ืองจกัรท่ีมีการใชง้าน การไม่มีราวป้องกนัภยั และการมีแสงสวา่งไม่
เพียงพอ เป็นตน้ โดยส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีจะมีผลท าใหเ้กิดอุบติัเหตุตามมา 

โดมิโนตวัท่ี 4 อุบติัเหตุ เป็นเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด หรือไม่ไดว้างแผนไวล่้วงหนา้ ท่ีมี
สาเหตุมาจากปัจจยัในโดมิโนตวัท่ี 3 ตวัอยา่งของอุบติัเหตุ ไดแ้ก่ การตกจากท่ีสูง วตัถุกระเด็นใส่ 
เป็นตน้  เหตุการณ์ต่าง ๆ เหล่าน้ีเป็นชนิดของอุบติัเหตุท่ีท าใหเ้กิดการบาดเจบ็ 

โดมิโนตวัท่ี 5 การบาดเจ็บ ความสูญเสีย เป็นผลมาจากอุบติัเหตุในโดมิโนตวัท่ี 4 
ตวัอยา่งของการบาดเจ็บท่ีเกิดข้ึนกบัอวยัวะบางส่วนของร่างกาย ไดแ้ก่ กระดูกหกั บาดแผลฉีกขาด 
เป็นตน้โดยท่ีการบาดเจบ็เหล่าน้ีเป็นผลโดยตรงจากอุบติัเหตุ 

3.6.2 ทฤษฎีรูปแบบการเกิดอุบัติเหตุ Theoretic Accident Model (U.S. Army 2004 อา้งถึง
ใน รัชฎาภรณ์ แมน้ชีพสุข 2551: 33) ไดส้รุปรูปแบบท่ีแสดงถึงการเกิดอุบติัเหตุ พอสรุปสาเหตุของ
การเกิดอุบติัเหตุได ้3 ประการ คือ 

2.1 ความผิดพลาดของผูป้ฏิบติังาน (Human Error) เกิดจากการท่ีผูป้ฏิบติังานมีพฤติกรรม
การกระท าท่ีไม่ปลอดภยั (Unsafe Act) หรือเกิดจากวิธีการท างานท่ีไม่ปลอดภยัของผูป้ฏิบติังาน
เช่นกนั ความผิดพลาดต่าง ๆ นั้นอาจเกิดข้ึนจากความผิดพลาดทางร่างกาย ขาดการฝึกอบรมอยา่ง
เพียงพอ หรือขาดการกระตุน้ หรือแรงจูงใจในการท างาน 
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2.2 ความผิดพลาดในระบบ (System Error) อาจเกิดจากการออกแบบไม่เหมาะสม ซ่ึง
เน่ืองมาจากนโยบายท่ีไม่เหมาะสมของหน่วยงาน เช่น การประหยดั การเลือกใชเ้ทคโนโลยี การ
บ ารุงรักษา หรือเกิดจากความลม้เหลวในการออกแบบท่ีไม่ถูกตอ้งตามหลกัวชิาการ เป็นตน้ 

2.3 ความผิดพลาดในการบริหารจดัการ (Management System Error) สาเหตุหลกัอาจเกิด
จากความลม้เหลวจากการบริหารจดัการ ขอ้มูลข่าวสาร การใช้เทคโนโลยีและระบบงานท่ีไม่
เหมาะสม ซ่ึงความลม้เหลวน้ีอาจเกิดจากการถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสารท่ีไม่ถูกตอ้ง การฝึกอบรมอาจ
ไม่เพียงพอ ขาดการกระตุน้ในการปฏิบติังาน 

3.6.3 โมเดลสาเหตุที่เป็นปัจจัยร่วมในการเกิดอุบัติเหตุ (Contributing Factors in Accident 
Causation:CFAC)  

Sanders and McCormick (1993 อา้งถึงใน นิตยา โสรีกุล 2547 : 35) ไดส้รุปเป็นโมเดลท่ี
เกิดจากการรวบรวมขอ้มูลจากการศึกษาสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุหลาย ๆ โมเดลท่ีนกัวิจยัได้
ท าการศึกษามาแลว้เขา้ดว้ยกนั ซ่ึงลกัษณะเด่นเฉพาะของโมเดลน้ีคือ ไดมี้การให้ความส าคญักบั
ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการ และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัจิตวิทยาทางสังคม โดยมีการจ าแนกให้อยูใ่น
รูปของระบบเก่ียวกบับุคคล เคร่ืองจกัร และส่ิงแวดลอ้ม ส าหรับโมเดลน้ีแสดงให้เห็นวา่ อุบติัเหตุท่ี
เกิดข้ึนเกิดจากพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัของแต่ละบุคคล สาเหตุก็มาจากหลาย ๆ ปัจจยัในตวับุคคล 
ไดแ้ก่ ระดบัความสามารถ ความกระตือรือร้น ประสบการณ์ การฝึกอบรม บุคลิกภาพ สมรรถนะ
ร่างกาย อายุ ความเม่ือยลา้ แรงจูงใจ การด่ืมสุรา/การใชย้าเสพติด ภาวะการป่วย ระดบัสติปัญญา 
ความกดดันนอกงาน และพึงพอใจในงาน แต่ทั้งน้ีปัจจยัภายในตวับุคคลนั้นเป็นส่ิงท่ีได้รับ
ผลกระทบมาจากปัจจยัหลาย ๆ ปัจจยั  

สรุปไดว้่า ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุบติัเหตุเป็นทฤษฎีท่ีอธิบายการเกิดอุบติัเหตุท่ีมาจาก
พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัของบุคคล ในปัจจยัหลายๆดา้น ท่ีมีต่อการเกิดอุบติัเหตุในรูปแบบต่างๆ  

 

4. ข้อมูลทัว่ไปของบริษทัไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั 
 
 4.1 ความเป็นมาของบริษัทและโครงการก่อสร้างปรับปรุงโรงงาน NIKON THAILAND 
CO., LTD 

บริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั ก่อตั้งข้ึนในประเทศไทยเม่ือปี 2517 เปิด
ด าเนินกิจการมาแลว้ 38 ปี โดยมีบริษทัใหญ่อยูท่ี่ประเทศญ่ีปุ่น โดยบริษทัด าเนินกิจการเก่ียวกบัการ
ออกแบบ รับเหมาก่อสร้างแบบครบวงจร (Turn Key) ตกแต่งภายใน ต่อเติม และซ่อมแซม อาคาร
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ประเภทต่างๆ ไดแ้ก่ อาคารสาธารณะ อาคารส านกังาน อาคารเรียน โรงพยาบาล อาคารโรงงาน 
สถานบนัเทิง ธนาคาร สถานีขนส่ง ศูนยก์ารแสดงสินคา้ ฯลฯ 

บริษทัไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั ไดก้  าหนดเป้าหมายการปฏิบติังานก่อสร้าง
ให้มีความปลอดภยัสูงสุด โดยก าหนดในแผนแม่บท (Master plan) ของบริษทัฯในปี 2555 ไวว้่า 
“อุบติัเหตุตอ้งเท่ากบัศูนย”์ (Zero Accident) ภายใตก้ารก่อสร้างปรับปรุงโรงงานหลงัภาวะน ้ าท่วม
ในปี 2554 บริษทัฯไดด้ าเนินการร้ือถอนและก่อสร้างโรงงาน NIKON THAILAND CO., LTD 
แบ่งเป็น 3 ส่วน คือ UTILITY A, B, C โดยมีพื้นท่ีโครงการโดยรวมเท่ากบั 2,994 ตารางเมตร 
โครงการน้ีเร่ิมในเดือนธนัวาคม 2554 และจะเสร็จส้ินในเดือนกนัยายน 2555 

4.2 โครงสร้างการบริหารงาน 
 บริษทัไทยทาเคนาคาสากลก่อสร้าง จ ากดั มีโครงสร้างการบริหารงานในโครงการ
ปรับปรุงก่อสร้างโรงงาน NIKON THAILAND CO., LTD ดงัแสดงในภาพท่ี 2.5  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.5 โครงสร้างการบริหารงานของในโครงการปรับปรุงก่อสร้างโรงงาน 

NIKON THAILAND CO., LTD  
 

ผูจ้ดัการพ้ืนท่ี 

(Area Manager) 

รองผูจ้ดัการ  
(Deputy Manager) 

ผูจ้ดัการอาวโุส 
(Senior Manager) 

 

ผูจ้ดัการงานโยธา 
(Civil Manager) 

 

ผูจ้ดัการงานเคร่ืองกลและ
ไฟฟ้า 

 (M&E Manager) 
 

ผูจ้ดัการบญัชี 
(Account  
Manager) 

 

ผูจ้ดัการดา้นงานแบบขยาย
จริง (Shop Drawing 

Manager) 
 

จป.วิชาชีพ 
 (Safety officer) 

 

ผูช่้วยผูจ้ดัการงานเคร่ืองกลและ
ไฟฟ้า  

(Ass. M&E Manager) 
 

พนกังานปฏิบติัการ 
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การบริหารงานในแต่ละระดบัมีรายละเอียดดงัน้ี 
1. ผูจ้ดัการระดบัสูง ท าหนา้ท่ี ติดต่อประสานงานโดยตรงจากลูกคา้ รวมถึงการ 

วางแผนและอนุมติังบประมาณในการก่อสร้างตามทุนท่ีจดทะเบียนกบัคู่สัญญาและลูกคา้ ไดแ้ก่ 
1.1  ผูจ้ดัการพื้นท่ี (Area Manager)   
1.2 รองผูจ้ดัการ (Deputy Manager) 
1.3 ผูจ้ดัการอาวุโส (Senior Manager) 

2. ผูจ้ดัการระดบักลาง ท าหนา้ท่ี ด าเนินการแทนผูบ้ริหารระดบัสูงและสนบัสนุนการ 
ปฏิบติังานใหแ้ก่พนกังานระดบัปฏิบติัการ ไดแ้ก่ 

2.1 ผูจ้ดัการงานโยธา (Civil Manager) 
2.2 ผูจ้ดัการงานเคร่ืองกลและไฟฟ้า (Mechanical and Electrical Manager) 
2.3 ผูช่้วยผูจ้ดัการงานเคร่ืองกลและไฟฟ้า (Ass. Mechanical and Electrical Manager) 
2.4 จป.วชิาชีพ (Safety officer) 
2.5 ผูจ้ดัการบญัชี (Account  Manager) 
2.6 ผูจ้ดัการดา้นงานแบบขยายจริง (Shop Drawing Manager) 

3. พนกังานปฏิบติัการ เป็นผูค้วบคุมงานและเป็นผูป้ฏิบติังานในพื้นท่ีก่อสร้าง และ  
รับค าสั่งตรงจากผูจ้ดัการระดบักลาง  

4.3 ข้อมูลและสถิติการเกดิอุบัติเหตุในโครงการ 
โครงการปรับปรุงก่อสร้างโรงงาน NIKON THAILAND CO., LTD ภายใตก้าร

ด าเนินงานของบริษทัไทยทาเคนาคาสากลก่อสร้าง จ ากดั ระหว่างเดือนธันวาคม 2554 –เมษายน 
2555 มีขอ้มูลและสถิติการเกิดอุบติัเหตุทั้งส้ิน 84 ราย โดยรุนแรงถึงหยุดงานเกิน 3 วนั จ านวน 10 
ราย หยดุงาน1-2 วนั จ านวน 2 ราย ไม่หยดุงานจ านวน72 ราย ดงัแสดงในตารางท่ี 2.1 

 

ตารางที ่2.1 สถิติการเกิดอุบติัเหตุระหวา่งเดือนธนัวาคม 2554 –เมษายน 2555 
เดือน/ปี หยดุงานเกิน 3 วนั หยดุงาน1-2วนั ไม่หยดุงาน จ านวน (ราย) 
ธ.ค.54 4 2 17 23 
ม.ค.55 3 - 9 12 
ก.พ.55 - - 18 18 
มี.ค.55 1 - 7 8 
เม.ย.55 2 - 21 23 
รวม 10 2 72 84 

ท่ีมา: แผนกวศิวกรรมและความปลอดภยับริษทัไทยทาเคนาคาสากลก่อสร้าง จ ากดั 2555 
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4.4 การจัดการด้านความปลอดภัยในการท างานของโครงการ 
คณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน บริษทั

ไทยทาเคนาคาสากลก่อสร้าง จ ากดั ไดก้  าหนดมาตรฐานความปลอดภยัของโรงงาน NIKON 
THAILAND CO., LTD ดงัน้ี 

1. นโยบายความปลอดภยั 
1.1 มุ่งมัน่ในการสร้างความพึงพอใจให้กบัลูกคา้อย่างสูงสุด โดยการน าเสนองาน

ก่อสร้างและปรับปรุงโรงงานท่ีมีคุณภาพและส่งมอบงานตามก าหนดท่ีลูกคา้ตอ้งการ 
1.2 ด าเนินการภายใตก้ฎหมาย ขอ้ก าหนดผลิตภณัฑ์ ส่ิงแวดลอ้ม อาชีวอนามยัและ

ความปลอดภยัตลอดจนมาตรฐานสากลท่ีเก่ียวขอ้ง 
1.3 ก าหนดมาตรการตรวจสอบและควบคุมความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากงานก่อสร้างท่ี

สอดคลอ้งกบักิจกรรมการด าเนินธุรกิจของบริษทัอยา่งสม ่าเสมอ อนัจะน าไปสู่ความปลอดภยัต่อ
ส่ิงแวดลอ้มและชุมชน 

1.4 ให้มีการปรับปรุงการด าเนินงานอย่างต่อเน่ือง และควบคุมความไม่เป็นไปตาม
ขอ้ก าหนด เพื่อน าไปสู่การรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม อาชีวอนามยัและความปลอดภยัโดยใชเ้ทคนิค
ทางดา้นวิศวกรรม และการจดัการท่ีเหมาะสมอ่ืนๆ และก าหนดให้เป็นแผนด าเนินการซ่ึงจะมีการ
ทบทวนวตัถุประสงค ์และเป้าหมายการจดัการทุกปี 

1.5 ให้การสนบัสนุนทรัพยากรต่างๆ และส่งเสริมให้มีการพฒันาบุคลากรเพื่อให้
พนกังานทุกระดบัมีจิตส านึกร่วมในการปฏิบติังานของตนใหถู้กตอ้ง ซ่ึงจะน าไปสู่การสร้างระบบท่ี
มีประสิทธิภาพ 

2. แผนความปลอดภยั  อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน 
ทางบริษทัฯ จึงไดต้ั้งคณะกรรมการความปลอดภยัฯประกอบดว้ย 3 คณะหลกัโดยมี

โครงสร้างดงัน้ี 
2.1 คณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน  

บริษทัไทยทาเคนาคาสากลก่อสร้าง จ ากดั โดยคณะกรรมการชุดน้ีไดรั้บการคดัเลือกจากตวัแทน
บริษทั และตวัแทนฝ่ายลูกจา้งร่วมด าเนินกิจกรรม เพื่อใหเ้ป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย โดยมี
การร่วมประชุมทุกเดือนและมีบทบาทดงัน้ี 

2.1.1 จดัท าแผนงานโครงสร้าง หรือกิจกรรมดา้นความปลอดภยัฯ เพื่อป้องกนั 
และลดการเกิดอุบติัเหตุหรือการเจ็บป่วย อนัเน่ืองจากการท างานตามนโยบายความปลอดภยัของ
บริษทัเสนอต่อนายจา้งหรือผูบ้ริหารระดบัสูง 

2.1.2 ส ารวจความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน 
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2.1.3 รายงานและเสนอแนะมาตรการหรือแนวทางปรับปรุงแกไ้ขเพื่อใหถู้กตอ้ง 
ตามกฎหมายวา่ดว้ยความปลอดภยั 

2.1.4 ส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมด้านความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ
สภาพแวดลอ้มในการท างาน 

2.2 คณะกรรมการบริหารความปลอดภยัระดบัหน่วยงานหรือไซตง์าน ประกอบดว้ย 
ผูบ้ริหารระดบักลางและพนกังานปฏิบติัการทุกฝ่าย เขา้ร่วมประชุมทุกเดือนและมีบทบาทดงัน้ี 

2.2.1 จดัท าแผนโครงการหรือกิจกรรมดา้นความปลอดภยัฯ เพื่อป้องกนัและ 
ลดการเกิดอุบติัเหตุหรือการเจบ็ป่วยอนัเน่ืองจากการท างาน ตามนโยบายความปลอดภยัฯ ของ 
บริษทัเสนอต่อผูบ้ริหารระดบัสูง 

2.2.2 ส ารวจดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน 
ในพื้นท่ีก่อสร้าง 

2.2.3 รายงานและเสนอแนะมาตรการหรือแนวทางปรับปรุงแกไ้ขเพื่อใหถู้กตอ้ง 
ตามกฎหมายวา่ดว้ยความปลอดภยั 

2.2.4 ส่งเสริมและสนบัสนุนกิจกรรมดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ 
สภาพแวดลอ้มในการท างานในพื้นท่ีก่อสร้าง  

3. กฎระเบียบความปลอดภยัทัว่ไป 
พนกังานบริษทัไทยทาเคนาคาสากลก่อสร้าง จ ากดั ทุกคนจ าเป็นตอ้งทราบ และปฏิบติั

ตามกฎระเบียบความปลอดภยัทัว่ไป เพื่อลดความเส่ียงในการเกิดอุบติัเหตุ โดยกฎระเบียบความ
ปลอดภยัทัว่ไป ดงักล่าวประกอบดว้ย 

3.1 ดา้นกฎระเบียบและขอ้บงัคบัของบริษทั 
3.1.1 พนักงานทุกคนมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการป้องกนัอุบติัเหตุ การป้องกัน

อุบติัเหตุไม่ใช่หน้าท่ีของคนใดคนหน่ึง แต่เป็นหน้าท่ีของพนักงานทุกคนท่ีต้องสอดส่องหา
อนัตรายท่ีจะเกิดข้ึนโดยเฉพาะกบังานท่ีตนเองรับผิดชอบเพื่อหาแนวทางป้องกนัแก้ไขมิให้เกิด
อุบติัเหตุข้ึน 

3.1.2 พนกังานทุกคนตอ้งเขา้ใจกฎระเบียบความปลอดภยัอย่างถ่องแท ้ เน่ืองจาก
กฎระเบียบความปลอดภยัถือเป็นกฎระเบียบหน่ึงของโรงงาน NIKON THAILAND CO., LTD ซ่ึง
หากไม่เขา้ใจแลว้ อาจเกิดความผดิพลาดจากการท างานจนเกิดอุบติัเหตุข้ึนได ้

3.1.3 หากเห็นอนัตรายต่างๆ ท่ีอาจก่อให้เกิดจากเคร่ืองมือ-อุปกรณ์ตอ้งรีบหา
แนวทาง แกไ้ขหรือแจง้ผูบ้งัคบับญัชาทนัที 
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3.1.4 ตอ้งปฏิบติัตามกฎจราจรอยา่งเคร่งครัด เช่น เร่ืองการควบคุมความเร็วของรถ
เพราะหากเกิดชนท่อขนส่งสารเคมีก็จะเกิดอนัตรายเพิ่มข้ึนดว้ย 

3.1.5 เม่ือเขา้สู่เขตผลิตของโรงงาน NIKON THAILAND CO., LTD ตอ้งแต่งกาย
ให้สุภาพและสวมใส่อุปกรณ์ส่วนบุคคลพื้นฐานโดยประกอบดว้ย หมวกนิรภยั รองเทา้นิรภยัและ
แวน่ตานิรภยั เพราะในเขตผลิตของโรงงานนั้นโอกาสท่ีจะก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุยอ่มมีมากกวา่ในพื้นท่ี
ส านกังาน เช่น มีงานซ่อมบนท่ีสูงฉะนั้นการป้องกนัอนัตรายจึงเป็นส่ิงจ าเป็น 

3.1.6 ห้ามสวมรองเทา้ท่ีมีเหล็กตอกท่ีพื้น รองเทา้แตะหรือเดินเทา้เปล่าในเขตผลิต
ของโรงงานซ่ึงการสวมรองเทา้ดงักล่าวอาจท าให้ล่ืนลม้ได้ โดยเฉพาะการเดินบนพื้นท่ีมีคราบ
น ้ามนัหรือเดินบนเกรดต้ิง 

3.1.7 ห้ามเดินทางลดั เช่น การกระโดดขา้มก าแพง มุดร้ัวตาข่าย หรือเดินเขา้ออก
ทางประตูฉุกเฉินซ่ึงเป็นระเบียบท่ีตั้งข้ึนเพื่อการควบคุมการเขา้ออกในโรงงาน โดยเป็นการป้องกนั
การลกัขโมยทรัพยสิ์นของโรงงาน 

3.1.8 ห้ามเดินผ่านหรือยืนใตส่ิ้งของท่ีก าลงัยกข้ึน เช่น รถเครนก าลงัยกอุปกรณ์
ขนาดใหญ่ ซ่ึงอาจจะเกิดการหล่นหรือการเสียโครงสร้างของเครน ท าให้ผูอ้ยูบ่ริเวณดงักล่าวไดรั้บ
บาดเจบ็ 

3.1.9 มีขอ้สงสัยเก่ียวกบัการปฏิบติังานให้สอบถามผูบ้งัคบับญัชา ซ่ึงก่อนพนกังาน
จะเข้าท างานในหน้าท่ีรับผิดชอบ จะได้รับการอบรมเก่ียวกับวิธีปฏิบติังานเสียก่อนและหาก
ปฏิบติังานจริงๆ แลว้มีขอ้สงสัยเก่ียวกบัวิธีปฏิบติังาน ไม่ควรสรุปจากส่ิงท่ีตวัเองคิด ซ่ึงเป็นส่ิงท่ี
ผดิพลาด และเกิดอุบติัเหตุข้ึนมาได ้จึงควรสอบถามขอ้สงสัยกบัผูบ้งัคบับญัชาให้กระจ่างเสียก่อนท่ี
จะลงมือปฏิบติังาน 

3.2 ดา้นเคร่ืองมือและเคร่ืองจกัร 
3.2.1 หา้มซ่อมแซมเคร่ืองจกัรอุปกรณ์ขณะเคร่ืองจกัรก าลงัท างานอยู ่เพราะอาจเกิด

การหนีบดึงอวยัวะของร่างกายจากเคร่ืองจกัรได้ ฉะนั้นจึงควรหยุดเดินเคร่ืองจกัรให้สนิทก่อน
ด าเนินการซ่อมแซม 

3.2.2  ห้ามเปิด-ปิด อุปกรณ์ต่างๆ ก่อนไดรั้บอนุญาตเพราะอาจมีผลต่อสภาพของ
กระบวนการผลิตจนถึงท าให้ Plant shut down รวมถึงอาจเกิดข้ึนกบับุคคลใกลเ้คียงหรือพื้นท่ีรอบ
ขา้งได ้

3.2.3  ห้ามใชว้ตัถุไวไฟชะลา้งเส้ือผา้ เน่ืองจากอาจท าให้ระคายเคืองผิวหนงั เป็น
อนัตรายต่อร่างกายไดห้รือ อาจท าใหเ้กิดเพลิงไหมข้ึ้นได ้
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3.2.4  พนกังานทุกคนตอ้งรับผิดชอบในการบ ารุงรักษาเคร่ืองมือและอุปกรณ์ความ
ปลอดภยัทุกชนิดให้อยูใ่นสภาพท่ีดี  เพราะหากใชเ้คร่ืองมือท่ีมีความบกพร่องอาจเกิดความสูญเสีย
และอุบติัเหตุข้ึนได ้ฉะนั้นการตรวจสอบและบ ารุงรักษาเคร่ืองมืออยา่งสม ่าเสมอ จะท าให้เคร่ืองมือ
แต่ละชุดอยูใ่นสภาพปลอดภยัและพร้อมใชง้าน 

3.2.5 ห้ามใช้ลมเป่าท าความสะอาดเน้ือตวั เน่ืองจากอาจมีเศษโลหะเกาะติดตาม
เส้ือผา้หรือตามตวัซ่ึงลมจากการเป่าท าความสะอาดเน้ือตวัอาจท าให้มีเศษโลหะดงักล่าวกระเด็นไป
โดนตาหรืออวยัวะส่วนอ่ืนได ้

3.3 ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน 
3.3.1 พนกังานทุกคนจะตอ้งรับผดิชอบความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อย

ของสภาพแวดลอ้มในการท างาน สถานท่ีท างานท่ีจดัอยา่งมีระเบียบยอ่มมีโอกาสก่อให้เกิดอุบติัเหตุ
นอ้ยลง เช่น อุบติัเหตุจากเคร่ืองมือตกใส่ศีรษะ หรือล่ืนลม้เน่ืองจากมีคราบน ้ ามนับนพื้น ซ่ึงอาจช่วย
ไดด้ว้ยการท ากิจกรรม 5 ส 

3.3.2 ขณะปฏิบติังานท่ีมีอนัตรายจะตอ้งมีคนรักษาการณ์อยู ่ เช่น การท างานในท่ี
อบัอากาศจะตอ้งมีคนเฝ้าท่ีปากทางเพื่อช่วยเหลือในกรณีท่ีผูท้  างานดา้นในหมดสติ 

3.3.3 หา้มหยอกลอ้หรือเล่นกนัในขณะปฏิบติังานซ่ึงการกระท าดงักล่าวนอกจากจะ
ไม่สมควรแลว้อาจท าใหเ้กิดอุบติัเหตุเน่ืองจากความประมาทข้ึนได ้

3.3.4 หา้มโยนหรือทิ้งของจากท่ีสูงซ่ึงอาจจะตกโดนผูอ่ื้นเบ้ืองล่างได ้ฉะนั้นในการ
สร้างอาคารหรือการท างานบนท่ีสูงควรจดัท าตาข่ายรองรับของตก หรือจดัท ารางทิ้งของจาก
ดา้นบนลงสู่ดา้นล่าง 

3.3.5 ห้ามจุดไฟหรือสูบบุหร่ีในเขตควบคุมประกายไฟเด็ดขาด ยกเวน้ในพื้นท่ี
อนุญาตเท่านั้นซ่ึงพื้นท่ีดงักล่าวไดผ้า่นการพิจารณาแลว้วา่ปลอดภยัโดยจะมีป้ายอนุญาตสูบบุหร่ีติดไว ้

ทั้งหมดเป็นเพียงกฎระเบียบความปลอดภยัทัว่ไปของบริษทั ซ่ึงพนกังานทุกคนจะตอ้ง
รับทราบเพื่อใหป้ฏิบติัไดอ้ยา่งปลอดภยั 

4. กิจกรรมความปลอดภยั 
กิจกรรมความปลอดภยัเพื่อใหพ้นกังานทุกคนมีทศันคติและรับรู้ความปลอดภยัในการ

ท างาน ทางบริษทัจึงไดจ้ดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมงานดา้นความปลอดภยั ดงัน้ี 
4.1 KYT หมายถึง การวิเคราะห์งานเพื่อความปลอดภยั โดยใชว้ิธีการฝึกอบรมให้รู้จกั

การคาดการณ์ถึงอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึน พร้อมทั้งก าหนดวธีิการแกไ้ขโดยการเตือนสติดว้ยค าพดู 
KYT ยอ่มาจาก KIKEN (คิเค็น) อนัตราย YOSHI (โยชิ) คาดการณ์อนัตรายล่วงหนา้

Training (เทรนน่ิง) ฝึกอบรมใหมี้ความช านาญและหาทางป้องกนั ซ่ึงมีหลกัการคือ 
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4.1.1 คน้หาอนัตรายและสาเหตุ 
4.1.2 หามาตรการป้องกนั 
4.1.3 เลือกมาตรการป้องกนั 
4.1.4 ตะโกนเตือนตนก่อนท างาน 

4.2 การวิเคราะห์งานเพื่อความปลอดภยั (Job Safety Analysis: JSA) คือ เป็นวิธีการ
คน้หาสภาพอนัตราย (Hazard) ท่ีมีอยูใ่นแต่ละขั้นตอนของการท างานและก าหนดมาตรการป้องกนั 
โดยลกัษณะงานท่ีจะเลือกมาท า JSA ควรจะมีลกัษณะดงัน้ี 

4.2.1 งานท่ีเกิดอุบติัเหตุบ่อย 
4.2.2 งานท่ีเกิดอุบติัเหตุแลว้มีความรุนแรง 
4.2.2 งานใหม่ท่ีไม่คุน้เคย 

4.3 Minute Safety Talk เป็นกิจกรรมท่ีให้พนกังานในกลุ่มงานหรือหน่วยงานได้
แลกเปล่ียนประสบการณ์ด้านความปลอดภยัก่อนเร่ิมการปฏิบติังานทุกๆ คร้ัง ซ่ึงจะใช้เวลา
ประมาณ 10 นาที ในการท ากิจกรรมน้ี เพื่อเป็นการส่งเสริมเร่ืองทศันคติดา้นความปลอดภยัให้กบั
พนกังานทุกคนก่อนเร่ิมงานในแต่ละวนั 

4.4 Accident Report เพื่อเป็นการช่วยกนัขจดัส่ิงท่ียงัแอบซ่อน และเป็นอนัตรายต่อการ
ท างาน จึงไดใ้ห้เพื่อนพนกังานท่ีพบเห็น หรือประสบเหตุการณ์ (Near-Miss) กบัตนเองเขียน
รายงานส่งเขา้มายงัหน่วยงานความปลอดภยัและอาชีวอนามยั เพื่อให้เหตุการณ์ท่ีเป็นอนัตราย
เหล่านั้นไดรั้บการป้องกนัและแกไ้ข  

5. การอบรมความปลอดภยั  
บริษทัจดัให้พนกังานทุกคนไดเ้ขา้รับการอบรมเก่ียวกบังานดา้นความปลอดภยั ซ่ึงใน

แต่ละปีพนกังานแต่ละคนจะไดเ้ขา้รับการอบรมไม่ต ่ากวา่ 2 หลกัสูตร โดยหลกัสูตรท่ีใชใ้นการ
อบรมจะข้ึนอยู่กบัลกัษณะงานและพื้นท่ีท่ีพนกังานปฏิบติังานอยู่ ตวัอย่างหลกัสูตรท่ีจดัฝึกอบรม
ไดแ้ก่ 

5.1 อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล (PPE) 
5.2 การยศาสตร์กบัความปลอดภยัในการท างาน 
5.3 อนัตรายจากส่ิงแวดลอ้มในการท างาน 
5.4 การจดัการพฤติกรรมเส่ียง (Behavior Base Safety: BBS) 
5.5 ความปลอดภยัในการท างานเก่ียวกบัเคร่ืองจกัร ไฟฟ้า และการเคล่ือนยา้ยวสัดุก่อสร้าง 
5.6 ความปลอดภยัในการท างานในท่ีอบัอากาศ (Confine Space) 
5.7 อนัตรายจากสารเคมี 
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5.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 5.1 งานวจัิยในประเทศ 

นภาพร  ปัญญาธรรม (2543: 73) ได้ท าการศึกษาระดับการรับรู้ความเส่ียงและ
พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของคนงานก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานคร เก็บขอ้มูลโดย
การใชแ้บบสอบถาม โดยสุ่มตวัอยา่งจากคนงานก่อสร้างจ านวน 300 คน พบวา่ คนงานมีความเส่ียง
อยู่ในระดบัน้อย พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานอยู่ในระดบัดี ผลการทดสอบสมมติฐาน
เปรียบเทียบลกัษณะส่วนบุคคลพบว่าคนงานอายุมากมีการรับรู้ความเส่ียงดีกว่าคนงานอายุน้อย 
คนงานท่ีมีประสบการณ์ท างานมากมีพฤติกรรมความปลอดภยัดีกวา่คนงานท่ีประสบการณ์ท างาน
นอ้ย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ลกัษณะงานท่ีแตกต่างกนั มีผลกบัการรับรู้ความเส่ียง
ดา้นสุขภาพร่างกาย ดา้นสภาพการท างานและดา้นการใช้เคร่ืองมือเคร่ืองจกัรแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ,0.02 และ 0.001ตามล าดบั และลกัษณะงานท่ีแตกต่างกนั ส่งผลให้
ช่างปูนมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานดีกว่ากรรมกรอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 การรับรู้ความเส่ียงมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 

นิตยา  โสรีกุล (2547 : 122-130) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลิกภาพ การรับรู้
ความเส่ียง กบัพฤติกรรมการท างานท่ีปลอดภยัของพนกังานระดบัปฏิบติัการ : ศึกษากรณีโรงงาน
ประกอบรถยนต์แห่งหน่ึงในจงัหวดัสมุทรปราการ พบว่า พนกังานท่ีมีอายุมากมีพฤติกรรมการ
ท างานท่ีปลอดภยัสูงกว่าพนักงานท่ีมีอายุน้อย พนักงานท่ีมีประสบการณ์ในการท างานมากมี
พฤติกรรมการท างานท่ีปลอดภยัสูงกว่าพนกังานท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต ่า พนกังานท่ีมี
สถานภาพสมรสมีพฤติกรรมการท างานท่ีแตกต่างกบัพนกังานท่ีมีสถานภาพหย่า/แยกกนัอยู่และ
โสด และพนกังานท่ีมีการรับรู้ความเส่ียงในการท างานท่ีสูง มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ท างานท่ีสูงไปดว้ย 

แกว้ฤทยั  แกว้ชัยเทียม (2548) ได้ศึกษาการรับรู้การจดัการความปลอดภยัและ
พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังานระดบัปฏิบติัการ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็น
แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t-test, One-way ANOVA 
และ Pearson Product Moment Correlation Coefficient ผลการศึกษาพบว่าพนกังานระดบั
ปฏิบติัการของบริษทัผลิตผลิตภณัฑ์เคมีท่ีเขา้ท าการวิจยัมีการรับรู้การจดัการความปลอดภยั  และมี
พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานอยูใ่นระดบัท่ีดีมาก โดยปัจจยัท่ีเก่ียวกบั อายุ สถานภาพการ
สมรส อายกุารท างาน ประสบการณ์การฝึกอบรมเก่ียวกบัความปลอดภยั และประสบการณ์การเกิด
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อุบติัเหตุในการท างานท่ีแตกต่างกนั มีการรับรู้การจดัการความปลอดภยั และพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการท างานไม่แตกต่างกนั แต่จะมีเพียงพนกังานท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีการ
รับรู้การจดัการความปลอดภยัแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สุดทา้ยสรุปวา่ การ
รับรู้ความปลอดภยัมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ 

ณัฐกิตต์ิ  วฒันพนัธ์ (2549 : 162-163) ไดศึ้กษาการรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน
และพฤติกรรมการท างานท่ีปลอดภยัของพนักงาน บริษทัผลิตภณัฑ์และวสัดุก่อสร้าง จ ากัด 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t-test, F-test และ Pearson Product Moment Correlation Coefficient 
ผลการวิจยัพบวา่ พนกังานมีการรับรู้ความปลอดภยัในการท างานอยูใ่นระดบัท่ีสูง โดยปัจจยัส่วน
บุคคล อายุ วุฒิการศึกษา อายุการท างาน ท่ีมีความแตกต่างกนั จะมีการรับรู้การท างานท่ีปลอดภยัท่ี
แตกต่างกนัดว้ย แต่มีปัจจยัส่วนบุคคล 3 ขอ้ ถึงจะมีความแตกต่างกนัแต่ให้ผลการรับรู้การท างานท่ี
ปลอดภยัท่ีไม่แตกต่างกนัก็คือ สถานภาพการสมรส จ านวนบุตร-ธิดา และการไดรั้บฝึกอบรมดา้น
ความปลอดภยั ส่วนพนกังานท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั ลกัษณะงานแตกต่างกนั จะมี
พฤติกรรมการท างานท่ีปลอดภยัแตกต่างกนั มีอยู ่4 ขอ้ คือ วุฒิการศึกษา สถานภาพการสมรส อายุ
การท างาน และ ประสบการณ์ในการเกิดอุบติัเหตุ แต่ถา้อายุ จ  านวนบุตร-ธิดา หน้าท่ีความ
รับผดิชอบ และ การไดรั้บการฝึกอบรมมีความแตกต่างกนั จะมีพฤติกรรมการท างานท่ีปลอดภยัไม่
แตกต่างกนั และยงัสรุปไวว้า่การรับรู้ความปลอดภยัในการท างานมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
ท างานท่ีปลอดภยั 

สถาปนิก  ยืนยง (2551: 105) ได้ท าการศึกษาปัจจยัเส่ียงด้านความปลอดภยัในการ
ก่อสร้างอาคารพานิชยกรรมและอู่รถยนตโ์ดยสารของบริษทั 155 พีพีซีเอ็ม จ ากดั โดยเคร่ืองมือท่ีใช้
เป็นแบบสอบถาม โดยสุ่มตวัอย่างจากพนักงาน จ านวน 257 คน  ผลการวิจัยพบว่า ผูบ้ริหาร 
หวัหนา้คนงาน คนงานมีฝีมือ และคนงานไร้ฝีมือ ซ่ึงท างานให้แก่ บริษทั 155 พีพีซีเอ็ม จ ากดั ส่วน
ใหญ่เป็นคนงานไร้ฝีมือ การศึกษาอยู่ในระดบัชั้นประถมศึกษา อายุระหว่าง 20-25 ปี อายุงานน้อย
กวา่ 1 ปี เงินเดือนอยูร่ะหวา่ง 5,000-10,000 บาท ซ่ึงต่างมีความเห็นวา่ระบบความปลอดภยัท่ีบริษทั 
จดัเตรียมไวแ้ละพฤติกรรมการรักษาความปลอดภยัในการปฏิบติังานของคนงานโดยทัว่ไปอยู่ใน
เกณฑ์ท่ีน่าพอใจ  แต่ในรายละเอียดแล้วก็พบว่ายงัมีความขดัแยง้กนัอยู่บา้งระหว่างผูบ้ริหารกบั
คนงาน เพราะผูบ้ริหารจะมีความเก่ียวขอ้งในการก่อสร้างนอ้ยกวา่คนงานท่ีท างานต่อเน่ืองทุกวนั 
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5.2 งานวจัิยต่างประเทศ 
Dedobbeleer and German (1987อา้งถึงในเก้ือกูล วิจิตรธรรม 2548: 113) ได้

ท าการศึกษาวจิยัถึงปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติัเพื่อใหเ้กิดความปลอดภยัในการท างานของ
คนงานก่อสร้างในบลัติมอร์ จ  านวน 454 คน ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติกบัการปฏิบติัเพื่อให้เกิดความปลอดภยัในการท างาน คือ อายุ ทศันคติต่อระบบ
ควบคุมความปลอดภยัของหน่วยงาน ส่วนปัจจยัท่ีสามารถท านายการปฏิบติัได ้คือ อายุ ซ่ึงพบว่า 
คนงานก่อสร้างท่ีมีอายนุอ้ยกวา่ 26 ปี จะมีคะแนนการปฏิบติัเพื่อใหเ้กิดความปลอดภยัในการท างาน
นอ้ย 

Salminen (1994 อา้งถึงในธัชพงษ์ แกว้เอ้ือ 2549: 89) ไดศึ้กษาเร่ืองความเส่ียงและ
อุบติัเหตุรุนแรงจากการท างานในประเทศฟินแลนด ์โดยไดว้เิคราะห์ขอ้มูลความเส่ียงจากอุบติัเหตุท่ี
รุนแรงจากการท างาน 99 ราย พบวา่ความเส่ียงมีผลถึง 54% ในการเกิดอุบติัเหตุ สาเหตุของความ
เส่ียงมาจากการตอ้งรักษาตารางเวลาท างาน เพื่อประหยดัเวลาและลดปัญหา การเรียบเรียงล าดบังาน
จะช่วยให้ไม่ต้องเร่งรีบ และการท าให้คนงานเข้าใจผลของการประเมินอนัตรายจะเป็นวิธีท่ีมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสุดในการป้องกนัความเส่ียงท่ีจะน าไปสู่อุบติัเหตุ 

จากการทบทวนและศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งขา้งตน้ ผูศึ้กษาเห็นสมควรก าหนด 
กรอบแนวคิดการศึกษา “ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ความปลอดภยักบัพฤติกรรมความปลอดภยั
ในการท างานของพนกังานบริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั ท่ีปฏิบติังานในโครงการ
ปรับปรุงโรงงาน NIKON THAILAND CO., LTD” โดยศึกษาการรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน 
3 ด้าน คือ ด้านกฏระเบียบข้อบงัคบัของบริษทั ด้านการใช้เคร่ืองมือและเคร่ืองจกัร ด้าน
สภาพแวดลอ้มในการท างาน  และศึกษาพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน 3 ดา้น คือ ดา้นการ
ปฏิบติัตามกฏระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทั  ดา้นการใชเ้คร่ืองมือและเคร่ืองจกัร  ดา้นการท างานใน
งานก่อสร้าง 
  

 
 
 
 
 

 



 

 

บทที ่3 

วธีิด าเนินการศึกษา 
 
 

การศึกษาเร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ความปลอดภยักับพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการท างานของพนักงานบริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากัด” ผูศึ้กษาได้
ด าเนินการตามขั้นตอนการศึกษา ดงัน้ี 

1. ประชากร 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1. ประชากร 

 
ประชากร (Population) ในท่ีน้ีคือพนกังานบริษทั ไทยทาเคนาคาสากลก่อสร้าง  

จ  ากดั ในระดบัผูจ้ดัการระดบักลางและพนกังานระดบัปฏิบติัการ ท่ีปฏิบติังานโครงการปรับปรุง
ก่อสร้างโรงงาน NIKON THAILAND CO., LTD ทั้งส้ิน 80 คน ดงัแสดงในตารางท่ี 3.1 
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ตารางที ่3.1 ประชากรท่ีท าการศึกษาจ านวน 80 คน (ขอ้มูล ณ เดือนธนัวาคม 2554 -เมษายน 2555) 

 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม(Questionnairet) ซ่ึงผูศึ้กษาสร้าง
และตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ดงัน้ี 
 2.1 การสร้างเคร่ืองมือ 
 ผูศึ้กษาสร้างแบบสอบถามตามขั้นตอนดงัน้ี 

2.1.1 ศึกษาทฤษฎีและแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งจากเอกสาร ต ารา และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการรับรู้ความปลอดภยัและพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน มาเป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถาม 

2.1.2 ก าหนดประเด็นและขอบเขตของค าถามใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารศึกษา 
2.1.3 สร้างแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอนดงัน้ี 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 9 ขอ้ 
ไดแ้ก่ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส จ านวนบุตร-ธิดา อายุการท างาน ประสบการณ์การ
ฝึกอบรมเก่ียวกบัความปลอดภยั ประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุในการท างาน และเคยพบเห็นเพื่อน

ประชากร จ านวน (คน) 

ผู้จดัการระดบักลาง 5 
รองผูจ้ดัการงานเคร่ืองกลและไฟฟ้า (M&E Manager) 1 
ผูช่้วยผูจ้ดัการงานเคร่ืองกลและไฟฟ้า (Ass. M&E Manager) 1 
จป.วชิาชีพ (Safety officer) 1 
ผูจ้ดัการบญัชี (Account  Manager) 1 
ผูจ้ดัการดา้นงานแบบขยายจริง (Shop Drawing Manager) 1 
พนักงานปฎบิัตกิาร 75 
พนกังานบญัชี (Account staff) 1 
พนกังานเขียนแบบ (Shop Drawing Staff) 2 
วศิวกรโยธา (Civil Engineer) 6 
วศิวกรเคร่ืองกลและไฟฟ้า (M&E Engineer) 4 
คนงาน (Worker) 62 
รวมทั้งหมด 80 
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รวมงานประสบอุบติัเหตุ ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบเติมขอ้ความลงในช่องวา่ง และแบบ
เลือกตอบ (Multiple Choice) 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการรับรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างาน ของพนกังาน
จ านวน 27 ขอ้ ลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคิร์ท 
(Likert Scale) จ  าแนกออกเป็น 5 ระดบั โดยมีขอ้ค าถามท่ีเก่ียวกบัการรับรู้ดา้นความปลอดภยัในการ
ท างาน 3 ดา้น ดงัน้ี 

1. ดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทั จ านวน 9 ขอ้ 
2. ดา้นการใชเ้คร่ืองมือและเคร่ืองจกัร จ านวน 9 ขอ้ 
3.ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน     จ  านวน 9 ขอ้ 

โดยก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
คะแนน ระดับความคิดเห็น 

5 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
4 เห็นดว้ยมาก 

3 เห็นดว้ยปานกลาง 

2 เห็นดว้ยนอ้ย 

1 เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน โดย
วดัจากความถ่ีท่ีปฏิบติัซ่ึงลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธี
ของลิเคิร์ท (Likert Scale) มีทั้งหมด 27 ขอ้ แบ่งออกเป็น 3 ดา้น คือ 

1. ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทั 
2. ดา้นการใชเ้คร่ืองมือและเคร่ืองจกัร 
3. ดา้นการท างานในงานก่อสร้าง 

โดยก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
คะแนน ระดับการปฏิบัติ 

4 ปฏิบติัทุกคร้ัง 
3 ปฏิบติับ่อยคร้ัง 
2 ปฏิบติับางคร้ัง 
1 ปฏิบติันานๆ คร้ัง 
0 ไม่เคยปฏิบติัเลย 
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2.2 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 ผูศึ้กษาไดน้ าแบบสอบถามท่ีไดส้ร้างข้ึนมาท าการตรวจคุณภาพของเคร่ืองมือการศึกษา
ดงัน้ี 

 2.2.1 ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) โดยใหผู้ท้รงคุณวุฒิ 
3 ท่าน ตรวจความครอบคลุมของเน้ือหา การใชภ้าษา และลกัษณะของขอ้ความ โดยผูศึ้กษาจะเลือก
ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC เท่ากบัหรือมากกวา่ 0.5 ไปใชใ้นการศึกษา 
  2.2.2 ตรวจสอบความน่าเช่ือถือ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยน า
แบบสอบถามไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอย่างจ านวน 30 คน ท่ีมีคุณลกัษณะคลา้ยคลึงกบัประชากร 
แล้วน ามาค านวณค่าความเช่ือมัน่แบบความสอดคล้องภายในโดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบาค ซ่ึงไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามการรับรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างาน 
เท่ากบั 0.986 แสดงวา่แบบสอบถามดา้นการรับรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างานมีความคงท่ีใน
การวดัอยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับได ้ การหาความเช่ือมัน่ดา้นพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานใช้
วิธีหาความเช่ือมัน่แบบสอดคลอ้งภายในโดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค ซ่ึงไดค้่า
ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน เท่ากบั 0.838 แสดงว่า
แบบสอบถามพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานมีความคงท่ีในการวดัอยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับได ้
 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลการศึกษาเร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ความปลอดภยั

กบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนักงานบริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง 
จ ากดั” ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามและขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ 
ดงัน้ี 

3.1 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการศึกษาคน้ควา้แนวคิด และทฤษฎีต่างๆ  
จากหนงัสือ ต ารา เอกสารและงานศึกษาวจิยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และจากการคน้ควา้ขอ้มูลผา่นทาง
ระบบอินเทอร์เน็ต หนงัสือพิมพ ์ นิตยสาร วารสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับรู้ความปลอดภยัและ
พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน 

3.2 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีเก็บ 
จากพนกังานบริษทั ไทยทาเคนาคาสากลก่อสร้าง จ ากดั จ านวน 80 คน โดยท าการเก็บขอ้มูล
ภาคสนาม ในเดือนมิถุนายน 2555 โดยด าเนินการเป็นขั้นตอนดงัน้ี 
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 ขั้นตอนที ่ 1 ขอความร่วมมือจากพนกังานบริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง 
จ ากดั โดยส่งแบบสอบถามไปใหต้อบกลบั  จากนั้นรวบรวมและติดตามแบบสอบถามท่ีด าเนินการ
เสร็จแลว้กลบัมา 
 ขั้นตอนที ่ 2 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาแต่
ละฉบบั 
 ขั้นตอนที ่3 น าขอ้มูลท่ีไดไ้ปวเิคราะห์และประมวลผลดว้ยวธีิทางสถิติ  
 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลการศึกษาตามขั้นตอน ดงัน้ี 
4.1  น าแบบสอบถามทีไ่ด้รับคืนทั้งหมดมาตรวจสอบ โดยพิจารณาวา่ผูต้อบแบบสอบ 

ถามตอบครบสมบูรณ์หรือไม่ เพื่อน าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ไปวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ ไดจ้  านวน
ครบทั้งหมด 80 ชุดตามจ านวนประชากร 

4.2  น าข้อมูลทีไ่ด้มาลงรหัส (Coding) แลว้น าไปประมวลผลดว้ยคอมพิวเตอร์ โดยใช ้
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 

4.3 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล ประกอบดว้ย ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน เพื่ออธิบายขอ้มูลท่ีเป็นปัจจยัส่วนบุคคล การรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน พฤติกรรม
ความปลอดภยัในการท างาน และการเปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของ
พนกังาน จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  ส่วนการวิเคราห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ดา้นความ
ปลอดภยัในการท างานและพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานใช ้ Pearson Product Moment 
Correlation 

4.4  การแปลผลค่าเฉลีย่และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ เกณฑค์ะแนนระดบัการรับรู้ 
ความปลอดภยัในการท างาน 5 ระดบั พิจารณาจากค่าพิสัย (นภาพร มทัยพ์งษถ์าวร 2543:34) โดยใช้
สูตรค านวณหาอนัตรภาคชั้น คือ 
 

ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น  = คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
     จ  านวนระดบัชั้นท่ีแบ่ง 

  =   (5-1)/5   = 0.8 
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สามารถก าหนดระดบัการรับรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างานไดด้งัน้ี 
คะแนนตั้งแต่ 4.21 – 5.00  มีการรับรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างานระดบัสูงมาก 
คะแนนตั้งแต่ 3.41 – 4.20  มีการรับรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างานระดบัสูง 
คะแนนตั้งแต่ 2.61 – 3.40  มีการรับรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างานระดบัปานกลาง 
คะแนนตั้งแต่ 1.81 – 2.60  มีการรับรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างานระดบัต ่า 
คะแนนตั้งแต่ 1.00 – 1.80  มีการรับรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างานระดบัต ่ามาก 
เกณฑค์ะแนนพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน 5 ระดบั พิจารณาจากค่าพิสัย (นภาพร มทัย์
พงษถ์าวร 2543:34) โดยใชสู้ตรค านวณหาอนัตรภาคชั้น คือ 
 

ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น  = คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
     จ  านวนระดบัชั้นท่ีแบ่ง 

     =   (4-0)/5     = 0.8 
 

สามารถก าหนดระดบัของพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานไดด้งัน้ี 
คะแนนตั้งแต่ 3.21 – 4.00  มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานระดบัสูงมาก 
คะแนนตั้งแต่ 2.41 – 3.20  มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานระดบัสูง 
คะแนนตั้งแต่ 1.61 – 2.40  มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานระดบัปานกลาง 
คะแนนตั้งแต่ 0.81 – 1.60  มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานระดบัต ่า 
คะแนนตั้งแต่ 0.00 – 0.80  มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานระดบัต ่ามาก 
 
เกณฑก์ารแปลผลค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ Pearson Product Moment Correlation  
(วสุ  บุณโยดม 2550: 22) มีดงัน้ี 

r ระดับความสัมพนัธ์ 
0.90 ข้ึนไป สูงมาก 
0.70-0.89 สูง 
0.30-0.69 ปานกลาง 
ต ่ากวา่ 0.30 ต ่า 

0.00 ไม่มีความสัมพนัธ์ 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
การศึกษาเร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ความปลอดภยักับพฤติกรรมความ

ปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั”  ผูศึ้กษาไดท้  าการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไดรั้บจากแบบสอบถาม จากประชากรจ านวน 80 คน  

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษาไดแ้บ่งการน าเสนอออกเป็น 5 ส่วน โดยจ าแนกตาม
ลกัษณะของขอ้มูลหรือตวัแปรต่างๆ ท่ีใชใ้นการศึกษา    และการใชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

 
ส่วนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล 
ส่วนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ระดบัการรับรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างาน 
ส่วนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน 
ส่วนท่ี 4 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ความปลอดภยักบัพฤติกรรม 

 ปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั ไทยทาเคนนาคา สากลก่อสร้าง  
 จ  ากดั 

ส่วนท่ี 5 ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน 
 บริษทัไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

 

ส่วนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจยัส่วนบุคคลจากประชากร ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา 

สถานภาพการสมรส จ านวนบุตร-ธิดา อายุการท างาน หน้าท่ีความรับผิดชอบ การฝึกอบรม และ

ประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน แสดงในตารางท่ี 4.1 
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ตารางที ่4.1 จ านวนและร้อยละของขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน 
(N= 80)  

ร้อยละ 
(100.00)  

อายุ 
20-30 ปี 
31-40 ปี 
มากกวา่ 40 ปี 
 

 
30 
24 
26 

 
37.50 
30.00 
32.50 

ระดับการศึกษาสูงสุด 
ต ่ากวา่ ปวส. 
ปวส. 
ปริญญาตรี  
สูงกวา่ปริญญาตรี 
 

 
62 
2 
11 
5 

 
77.50 
2.50 
13.75 
6.25 

สถานภาพการสมรส 
โสด 
สมรส 
 

 
34 
46 

 
42.50 
57.50 

 
จ านวนบุตร-ธิดา 

ไม่มี 
มี  1 คน 
มี  2 คน 
มากกวา่ 2 คน 

 
30 
26 
12 
12 

 
37.50 
32.50 
15.00 
15.00 
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ตารางที ่4.1  (ต่อ) 

การอบรมหลกัสูตรด้านความปลอดภัย 
ไม่เคย 
1 - 3 หลกัสูตร  
4 - 10 หลกัสูตร 
มากกวา่ 10 หลกัสูตร 

 
21 
44 
6 
9 

 
26.25 
55.00 
7.50 
11.25 

ประสบการณ์การเกดิอุบัติเหตุในช่วงเดือน ธ.ค.54-เม.ย.55 
ไม่เคย 
เคย 
 

 
78 
2 

 
97.50 
2.50 

การพบเห็นเพือ่นร่วมงานประสบอุบัติเหตุ 
ไม่เคย 
เคย 

 
67 
13 

 
83.75 
16.25 

 
 
 

อายุการท างาน 
นอ้ยกวา่ 5 ปี 
5 – 10 ปี  
11 – 20 ปี 
มากกวา่ 20 ปี 

 
12 
31 
18 
19 

 

 
15.00 
38.75 
22.50 
23.75 

หน้าที่รับผดิชอบ 
งานโยธา 
งานไฟฟ้า 
งานเคร่ืองจกัรกล 
งานบริหาร 
 

 
43 
11 
18 
8 

 
53.75 
13.75 
22.50 
10.00 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน 
(N=80 )  

ร้อยละ 
(100.00)  
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จากตารางท่ี 4.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ 
อายุ  พนักงานมีอายุระหว่าง 20-30 ปี มากท่ีสุด จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 37.50 

รองลงมาคือ อายุมากกวา่ 40 ปี จ  านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 32.50 และนอ้ยท่ีสุดอายุระหว่าง     
31-40 ปี จ  านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 

ระดบัการศึกษา พนักงานส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปวส. จ านวน 62 คน       
คิดเป็นร้อยละ 77.50  รองลงมาคือระดบัปริญญาตรี จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ13.75 และนอ้ย
ท่ีสุดคือระดบั ปวส. จ านวน 2 คนคิดเป็นร้อยละ 2.50  

สถานภาพการสมรส พนักงานส่วนใหญ่สมรสแล้ว จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 
57.50 และโสด จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 42.50 

การมีบุตร-ธิดา พนกังานไม่มีบุตร-ธิดา มากท่ีสุดจ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 37.50 
รองลงมาคือมีบุตร-ธิดา 1 คน จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 32.50 และนอ้ยท่ีสุด มีบุตร-ธิดา 2 คน 
และมากกวา่ 2 คน จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 เท่ากนั 

อายุการท างาน พนกังานท างานกบับริษทัระหว่าง 5-10 ปี มากท่ีสุดจ านวน 31 คน     
คิดเป็นร้อยละ 38.75  รองลงมาอายงุานมากกวา่ 20 ปี  จ  านวน 19 คนคิดเป็นร้อยละ 23.75 และนอ้ย
ท่ีสุดคืออายงุานนอ้ยกวา่ 5 ปี จ  านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 

หน้าท่ีความรับผิดชอบ พนกังานส่วนใหญ่มีหน้าท่ีรับผิดชอบดา้นงานโยธา  จ านวน 
43 คน คิดเป็นร้อยละ 53.75 รองลงมาคือ งานเคร่ืองจกัรกล จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 22.50  
และนอ้ยท่ีสุดคือ งานบริหาร  จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00  

การฝึกอบรมดา้นความปลอดภยั พนกังานส่วนใหญ่เคยฝึกอบรม 1-3 หลกัสูตร จ านวน 
44 คน คิดเป็นร้อยละ 55.00 รองลงมาคือ ไม่เคยฝึกอบรมจ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 26.25 และ 
นอ้ยท่ีสุดเคยฝึกอบรม 4-10 หลกัสูตร จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 7.50  

ประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุในช่วงเดือนธันวาคม 2554-เมษายน 2555 ท่ีผ่านมา 
พนักงานส่วนใหญ่ไม่เคยได้รับอุบติัเหตุเลย จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 97.50 และเคยได้รับ
อุบติัเหตุ จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.50 

การพบเห็นเพื่อนร่วมงานประสบอุบติัเหตุ พนกังานส่วนใหญ่ไม่เคยเห็นเพื่อนร่วมงาน
ประสบอุบติัเหตุ จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 83.75 และเคยพบเห็นเพื่อนร่วมงานประสบ
อุบติัเหตุ จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 16.25 

 
 

 



46 
 

ส่วนที ่2 ผลการวเิคราะห์ระดับการรับรู้ความปลอดภัยในการท างาน 
 

ผูศึ้กษาไดท้  าการศึกษาการรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน ของพนกังานจ านวน 27 
ขอ้ ลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert Scale) 
จ  าแนกออกเป็น 5 ระดบั โดยมีขอ้ค าถามท่ีเก่ียวกบัการรับรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างาน 3 ดา้น 
ดงัน้ี 

 
1. ดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทั จ านวน 9 ขอ้ 
2. ดา้นการใชเ้คร่ืองมือและเคร่ืองจกัร จ านวน 9 ขอ้ 
3.ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน จ านวน 9 ขอ้ 
 

โดยสามารถแจกแจงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดงัแสดงในตารางท่ี 4.2-4.5 
 
ตารางที ่4.2 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน  

ของพนกังาน บริษทัไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั จ  าแนกรายดา้น 

การรับรู้ความปลอดภัย ค่าเฉลีย่ S.D. แปลผล 

1. ดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทั 
2. ดา้นการใชเ้คร่ืองมือและเคร่ืองจกัร 
3. ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน 
 

3.98 
4.27 
4.28 

0.77 
0.74 
0.66 

สูง 
สูงมาก 
สูงมาก 

รวม 4.18 0.74 สูง 

 
จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ระดบัการรับรู้ความปลอดภยัในการท างานในภาพรวมอยู่ใน

ระดบัสูง (ค่าเฉล่ีย 4.18) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างานอยู่ใน
ระดบัสูงมาก (ค่าเฉล่ีย 4.28) รองลงมาคือดา้นการใชเ้คร่ืองมือและเคร่ืองจกัร (ค่าเฉล่ีย 4.27) และ
ดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทั อยูใ่นระดบัสูง (ค่าเฉล่ีย 3.98) 
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ตารางที ่4.3 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน  
ของพนกังาน บริษทัไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้างจ ากดั ดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของ
บริษทั 

ด้านกฎระเบียบข้อบังคับของบริษัท ค่าเฉลีย่ S.D. แปลผล 

1. ท่านทราบวา่บริษทัมีแผนแม่บท “อุบติัเหตุ
เป็นศูนย”์  (Zero Accident)   

3.83 0.63 สูง 

2. ท่านทราบวา่กิจกรรม KYT คือ กิจกรรม
ดา้นความปลอดภยั 

3.65 0.76 สูง 

3. ท่านทราบวธีิวเิคราะห์ Job Safety 
Analysis, JSA 

3.80 0.71 สูง 

4. ท่านทราบวา่กิจกรรม Minute Safety Talk 
จะตอ้งควบคู่กบักิจกรรม KYT 

4.47 0.64 สูงมาก 

5. ท่านทราบวา่บริษทัไดมี้การจดัอบรม
พนกังานดา้นความปลอดภยั 

3.89 0.78 สูง 

6. ท่านทราบวธีิการใชถ้งัดบัเพลิงชนิด A B C 3.95  0.69 สูง 

7. ท่านทราบวธีิปฏิบติังานขณะท่ี Plant 
Shutdown 

3.77 0.84 สูง 

8. ท่านทราบวธีิการปฏิบติังานในพื้นท่ีอบั
อากาศ 

4.11  0.75 สูง 

9. ท่านทราบ Accident report 4.34 0.71 สูงมาก 

รวม 3.98  0.77 สูง 

 
จากตารางท่ี 4.3 พบว่าระดบัการรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน ดา้นกฎระเบียบ

ขอ้บงัคบัของบริษทัมีระดบัการรับรู้ในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง (ค่าเฉล่ีย 3.98) เม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้พบวา่ พนกังานส่วนใหญ่ทราบวา่กิจกรรม Minute Safety Talk จะตอ้งควบคู่กบักิจกรรม KYT 
อยูใ่นระดบัสูงมาก (ค่าเฉล่ีย 4.47) รองลงมาคือ พนกังานทราบ Accident report (ค่าเฉล่ีย 4.34) และ
น้อยท่ีสุดคือ พนักงานทราบว่ากิจกรรม KYT คือ กิจกรรมดา้นความปลอดภยั อยู่ในระดบัสูง 
(ค่าเฉล่ีย 3.65)  
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ตารางที ่4.4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน  
  ของพนกังาน บริษทัไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้างจ ากดั ดา้นการใชเ้คร่ืองมือ 
  และเคร่ืองจกัร 

ด้านการใช้เคร่ืองมือและเคร่ืองจักร ค่าเฉลีย่ S.D. แปลผล 

1. ท่านทราบวธีิควบคุมรถบดอดัดิน 4.27 0.74 สูงมาก 

2. ท่านทราบวธีิการค านวณระยะยกของเครน 
25 ตนั 

4.22 0.90 สูงมาก 

3. ท่านทราบวา่ Behavior Base Safety (BBS) 
มีส่วนช่วยในการบ ารุงรักษาเคร่ืองจกัร
ส าหรับงานก่อสร้าง 

4.22 

 

0.78 สูงมาก 

4. ท่านทราบวธีิการซ่อมเคร่ืองดดัและเคร่ือง
เจียร 

4.26 0.73 สูงมาก 

5. ท่านทราบวธีิควบคุมรถแบคโฮ 4.39 0.73 สูงมาก 

6. ท่านทราบวธีิการปรับกลอ้งระดบั 4.39 0.69 สูงมาก 

7. ท่านทราบวธีิการเดินและคลอ้งเก่ียว Safety 
belt 

4.25 0.63 สูงมาก 

8. ท่านทราบวธีิควบคุมแก๊สขณะตดัหรือเช่ือม
โลหะ 

4.15 0.70 สูง 

9. ท่านทราบวธีิการใชเ้คร่ืองเขยา่จ้ีคอนกรีต 4.35 0.76 สูงมาก 

รวม 4.28 0.74 สูงมาก 

 
จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ระดบัการรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน ดา้นการใชเ้คร่ืองมือ

และเคร่ืองจกัร ในภาพรวมอยู่ในระดับสูงมาก (ค่าเฉล่ีย 4.28) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
พนักงานส่วนใหญ่ทราบวิธีการปรับกล้องระดับและวิธีควบคุมรถแบคโฮ อยู่ในระดับสูงมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.39 เท่ากนั)  รองลงมาคือพนกังานทราบวิธีการใชเ้คร่ืองเขยา่จ้ีคอนกรีต (ค่าเฉล่ีย 4.35) 
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และน้อยท่ีสุดคือ พนกังานทราบวิธีควบคุมแก๊สขณะตดัหรือเช่ือมโลหะ อยู่ในระดบัสูง (ค่าเฉล่ีย 
4.15)  

 
ตารางที ่4.5 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน  
 ของพนกังาน บริษทัไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้างจ ากดั ดา้นสภาพแวดลอ้ม 
 ในการท างาน 

ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ค่าเฉลีย่ S.D. แปลผล 

1. ท่านรู้จกักิจกรรม 5 ส   4.39 0.61 สูงมาก 

2. ท่านทราบวา่การท างานบนนัง่ร้านโดยไม่มี
เขม็ขดันิรภยัมีความเส่ียงท่ีจะตกจากท่ีสูง
ได ้

4.33 0.60 สูงมาก 

3. ท่านทราบวา่การท างานในท่ีอบัอากาศท่าน
จะตอ้งมีถงัออกซิเจน ไวใ้ชส้ าหรับหายใจ 

4.25 0.65 สูงมาก 

4. ท่านรู้จกัวธีิการใช ้Ear plug 4.35 0.66 สูงมาก 

5. ท่านรู้จกัวธีิการลดฝุ่ นในพื้นท่ีก่อสร้าง 4.36 0.63 สูงมาก 

6. ท่านทราบการอ่านค่าความร้อนในพื้นท่ี
โรงงาน 

4.09 0.78 สูง 

7. ท่านทราบวา่การท างานเกินกวา่ 80 เดซิเบล
จะมีผลต่อร่างกาย 

4.33 0.66 สูงมาก 

8. ท่านแยกแยะประเภทของหนา้กากแต่ละ
ประเภทได ้

4.15 0.69 สูง 

9. ท่านแยกระหวา่งถุงมือหนงัส าหรับงานเคมี
และงานเช่ือมโลหะได ้

4.24 0.64 สูงมาก 

รวม 4.28 0.66 สูงมาก 

 
จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ระดบัการรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน ดา้นสภาพแวดลอ้ม

ในการท างาน ในภาพรวมอยู่ในระดับสูงมาก (ค่าเฉล่ีย 4.28) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
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พนกังานส่วนใหญ่รู้จกักิจกรรม 5 ส อยูใ่นระดบัสูงมาก (ค่าเฉล่ีย 4.39)  รองลงมา คือ พนกังานรู้จกั
วธีิการลดฝุ่ นในพื้นท่ีก่อสร้าง (ค่าเฉล่ีย 4.36)  และนอ้ยท่ีสุดคือ พนกังานทราบวิธีการอ่านค่าความ
ร้อนในพื้นท่ีโรงงาน อยูใ่นระดบัสูง (ค่าเฉล่ีย 4.09)  
 

ส่วนที ่3 ผลการวเิคราะห์ระดับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน 
 

ผูศึ้กษาไดท้  าการศึกษาระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน โดยสามารถแจกแจง
ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดงัแสดงในตารางท่ี 4.6-4.9 

 
ตารางที ่4.6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน 

ของพนกังาน บริษทัไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้างจ ากดั จ  าแนกรายดา้น 

พฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน ค่าเฉลีย่ S.D. แปลผล 

1. ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั
ของบริษทั 

2. ดา้นการใชเ้คร่ืองมือและเคร่ืองจกัร 
3. ดา้นการท างานในงานก่อสร้าง 

1.58 
 

3.23 
3.02  

0.97  
 

0.96 
 1.21 

ต ่า 
 

สูงมาก 
สูง 

รวม 2.18  1.04 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.6 พบวา่พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานในภาพรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.18) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน
ดา้นการใช้เคร่ืองมือและเคร่ืองจกัร อยู่ในระดบัสูงมาก (ค่าเฉล่ีย 3.23) รองลงมา คือพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการท างานดา้นการท างานในงานก่อสร้างอยูใ่นระดบัสูง (ค่าเฉล่ีย 3.02) และนอ้ย
ท่ีสุด คือพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ด้านการปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั อยู่ใน
ระดบัต ่า (ค่าเฉล่ีย 1.58)  
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ตารางที ่4.7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน 
ของพนกังาน บริษทัไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้างจ ากดั ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
ขอ้บงัคบัของบริษทั 

ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับของบริษัท ค่าเฉลีย่ S.D. แปลผล 

1. ท่านไดป้ฎิบติัตามคู่มือความปลอดภยัและกฎ
ความปลอดภยัในการท างานของบริษทั 

3.28 0.61 สูงมาก 

2. ท่านไดป้ฏิบติังานการป้องกนัอุบติัเหตุในงานท่ี
ท่านรับผดิชอบ 

2.06 1.36 ปานกลาง 

3. ท่านใชคู้่มือความปลอดภยัในการปฏิบติังาน
บนท่ีสูง 

3.15 0.75 สูง 

4. ท่านไดเ้ขา้รับการอบรมดา้นความปลอดภยั 3.48 0.73 สูงมาก 

5. ท่านไดว้เิคราะห์การปฏิบติังานเพื่อความ
ปลอดภยั (Job Safety Analysis, JSA) ทุกคร้ัง
ก่อนเร่ิมงาน 

2.07 

 

1.07 ปานกลาง 

6. ท่านไมเ่คยสวมรองเทา้แตะหรือเดินเทา้เปล่าใน
เขตผลิตของโรงงานประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังาน 

2.27 

 

0.77 ปานกลาง 

7. ท่านไมเ่คยเดินทางลดั เช่น การกระโดดขา้ม
ก าแพง มุดร้ัวตาข่าย หรือเดินเขา้ออกทางประตู
ฉุกเฉิน 

1.25 1.01 ต ่า 

8. ท่านไมเ่คยเดินผา่นหรือยนืใตส่ิ้งของท่ีก าลงั
ยกข้ึน เช่น รถเครนก าลงัยกอุปกรณ์ขนาดใหญ่ 

1.36 0.98 ต ่า 

9. ท่านไมเ่คยสูบบุหร่ีในพื้นท่ีก่อสร้าง 0.65 0.71 ต ่ามาก 

รวม 1.58 0.97 ต ่า 

 

จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานดา้นกฎระเบียบ
ขอ้บงัคบัของบริษทัในภาพรวมอยู่ในระดบัต ่า (ค่าเฉล่ีย 1.58) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า 
พนักงานส่วนใหญ่ได้เข้ารับการอบรมด้านความปลอดภัย อยู่ในระดับสูงมาก (ค่าเฉล่ีย 3.48) 
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รองลงมา คือ พนกังานไดป้ฏิบติัตามคู่มือความปลอดภยัและกฎความปลอดภยัในการท างานของ
บริษทั (ค่าเฉล่ีย 3.28)  และนอ้ยท่ีสุดคือ พนกังานไม่เคยสูบบุหร่ีในพื้นท่ีก่อสร้างอยูใ่นระดบัต ่ามาก 
(ค่าเฉล่ีย 0.65)  

 
ตารางที ่4.8 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน 

ของพนกังาน บริษทัไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้างจ ากดั ดา้นการใชเ้คร่ืองมือและ 
เคร่ืองจกัร 

ด้านการใช้เคร่ืองมือและเคร่ืองจักร ค่าเฉลีย่ S.D. แปลผล 

1. ท่านไดบ้  ารุงรักษาเคร่ืองมือ และอุปกรณ์
ความปลอดภยัทุกชนิดให้อยูใ่นสภาพดี 

3.34 0.68 สูงมาก 

2. ท่านเคยซ่อมแซมอุปกรณ์ท่ีช ารุดดว้ยตนเอง 3.34 0.86 สูงมาก 

3. ท่านไดน้ าความรู้จากการอบรมเก่ียวกบัวธีิ
ปฏิบติังาน ไปใชใ้นงานท่ีท่านไดรั้บผิดชอบ
เป็นอยา่งสูง 

3.36 

 

0.72 สูงมาก 

4. ท่านปิดเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ทุกคร้ัง ก่อน
ด าเนินการซ่อมแซม 

3.21 0.68 สูงมาก 

5. ท่านไดท้  าเร่ืองขออนุญาตกบัผูจ้ดัการ ก่อน
เปิด-ปิด อุปกรณ์ต่างๆ 

3.16 0.95 สูง 

6. ขณะท่ีท่านปฏิบติังานท่ีมีอนัตราย ท่านมี
เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัหรือ ผูใ้หส้ัญญาณ 
Sign Man รักษาการณ์อยูด่ว้ยเสมอ   

2.97 

 

0.73 สูง 

7. ท่านใชล้มเป่าท าความสะอาดเส้ือผา้ 2.34 1.05 ปานกลาง 

8. ท่านใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล 
(PPE) อยา่งถูกตอ้ง ทุกคร้ังก่อนปฎิบติังาน 

3.08 1.39 สูง 

9. ท่านไดป้ฏิบติัตามกฎความปลอดภยัในการ
ท างานเก่ียวกบัเคร่ืองจกัร ไฟฟ้า และการ
เคล่ือนยา้ยวสัดุก่อสร้าง 

3.24 1.28 สูงมาก 

รวม 3.23 0.96 สูงมาก 
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จากตารางท่ี 4.8 พบว่าระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานด้านการใช้
เคร่ืองมือและเคร่ืองจกัร ในภาพรวมอยู่ในระดบัสูงมาก (ค่าเฉล่ีย 3.23) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบว่า พนักงานส่วนใหญ่ได้น าความรู้จากการอบรมเก่ียวกับวิธีปฏิบัติงานไปใช้ในงานท่ีได้
รับผิดชอบเป็นอยา่งสูง อยูใ่นระดบัสูงมาก (ค่าเฉล่ีย 3.36)  รองลงมาพนกังานบ ารุงรักษาเคร่ืองมือ
และอุปกรณ์ความปลอดภยัทุกชนิดให้อยู่ในสภาพดีและเคยซ่อมแซมอุปกรณ์ท่ีช ารุดด้วยตนเอง 
(ค่าเฉล่ีย 3.34 เท่ากนั)  และนอ้ยท่ีสุดคือ พนกังานไดใ้ช้ลมเป่าท าความสะอาดเส้ือผา้อยูใ่นระดบั
ปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.34)  

 
ตารางที ่4.9 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของ

พนกังาน บริษทัไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้างจ ากดั ดา้นการท างานในงานก่อสร้าง 

ด้านการท างานในงานก่อสร้าง ค่าเฉลีย่ S.D. การแปลผล 
1. ท่านไดท้  าความสะอาดพื้นท่ีท่ีท่านปฎิบติังาน 2.26 1.56 ปานกลาง 

2. ท่านไดท้  ากิจกรรม 5 ส   3.51 0.66 สูงมาก 

3. ท่านไดน้ าความรู้จากอบรมปลอดภยัมาใชใ้นงานก่อสร้าง 2.41 1.14 สูง 

4. ท่านไดใ้หข้อ้มูลการปฏิบติังานท่ีเป็นจริงใหแ้ก่บริษทั 3.35 0.70 สูงมาก 

5. ท่านไดป้ฏิบติังานตามแบบโครงสร้างทั้งหมด 3.50 0.63 สูงมาก 

6. ท่านไดจ้ดัส่ิงอ านวยความสะดวก ไดแ้ก่ ตูไ้ฟฟ้าชัว่คราว
พดัลมดูดอากาศ ไวใ้นพื้นท่ีการท างานของท่านตลอด
ระยะเวลาการปฎิบติังาน 

2.35 1.19 ปานกลาง 

7. ท่านไดมี้ส่วนร่วมในการจดัสภาพแวดลอ้มและสถานท่ี
ปฏิบติังาน มีความเหมาะสมต่อการปฏิบติังานของท่าน 

3.30 0.96 สูงมาก 

8. ท่านไดมี้ส่วนร่วมในการปรับปรุงสถานท่ี และ
ส่ิงแวดลอ้มในการปฏิบติังานของท่าน 

3.03 0.92 สูง 

9. ท่านไดมี้ส่วนร่วมในการจดัท าป้ายเตือนในพื้นท่ีท างาน
ของท่านเอง 

3.44 0.64 สูงมาก 

รวม 3.02 1.21 สูง 
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จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานดา้นการท างานใน
งานก่อสร้างในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง (ค่าเฉล่ีย 3.02) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ พนกังานส่วน
ใหญ่ไดท้  ากิจกรรม 5 ส อยูใ่นระดบัสูงมาก (ค่าเฉล่ีย 3.51) รองลงมา พนกังานปฏิบติังานตามแบบ
โครงสร้างทั้งหมด (ค่าเฉล่ีย 3.50) และน้อยท่ีสุดคือ พนักงานได้ท าความสะอาดพื้นท่ีท่ีได้
ปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.26)  
 

ส่วนที ่4 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ความปลอดภัยกบัพฤติกรรม
ปลอดภัยในการท างานของพนักงานบริษทั ไทยทาเคนนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั 
 

ผูศึ้กษาได้ท าการศึกษาวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ความปลอดภยักับ
พฤติกรรมปลอดภยัในการท างานของพนกังานโดยสามารถแจกแจงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) 
ดงัแสดงในตารางท่ี 4.10 
 
ตารางที่ 4.10 ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ความปลอดภยักบัพฤติกรรมปลอดภยัในการท างาน 

ของพนกังานบริษทั ไทยทาเคนนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั 

การรับรู้ความปลอดภัย 
พฤติกรรมปลอดภัยในการท างาน 

r การแปลผล 
ดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทั 0.10 ต ่า 

ดา้นการใชเ้คร่ืองมือและเคร่ืองจกัร 0.81 สูง 

ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน 0.78 สูง 

รวม 0.31 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี 4.10 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ความปลอดภยักบั

พฤติกรรมปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั พบว่า
การรับรู้ความปลอดภยัมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมปลอดภยัในการท างานของพนกังาน ในระดบั
ปานกลาง (r = 0.31) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ความ
ปลอดภยัดา้นการใชเ้คร่ืองมือและเคร่ืองจกัรกบัพฤติกรรมปลอดภยัในการท างาน มีความสัมพนัธ์
กนัในระดบัสูง (r = 0.81) รองลงมา คือการรับรู้ความปลอดภยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน    
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(r = 0.78)  และน้อยท่ีสุดคือ การรับรู้ความปลอดภยัด้านกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทักบั
พฤติกรรมปลอดภยัในการท างาน มีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัต ่า (r = 0.10) 
 

ส่วนที่ 5 ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงานบริษัท

ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้างจ ากดั จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 

ผูศึ้กษาไดท้  าการศึกษาการเปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน จ าแนก
ตามปัจจยัส่วนบุคคล โดยสามารถแจกแจงค่าเฉล่ีย ดงัแสดงในตารางท่ี 4.11-4.19 
 
ตารางที ่4.11 เปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั 

ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้างจ ากดั จ  าแนกตามอายุ 

 อายุ 
 20-30ปี 31-40ปี มากกว่า 40 ปี 

ค่าเฉลีย่ 3.26 3.39 3.45 
20-30ปี 3.26 - 0.13 0.19 
31-40ปี 3.39  - 0.06 

มากกว่า40 ปี 3.45   - 

 
จากตารางท่ี 4.11 พบวา่พนกังานท่ีมีอายุมากกวา่ 40 ปี มีพฤติกรรมความปลอดภยัใน

การท างานสูงท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 3.45) รองลงมาเป็นพนกังานท่ีมีอายอุยูร่ะหวา่ง 31-40 ปี (ค่าเฉล่ีย 3.39) 
โดยท่ีพนกังานท่ีมีอายุมากกว่า 40 ปี มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานสูงกว่าพนกังานท่ีมี
อายอุยูร่ะหวา่ง 20-30 ปี มากท่ีสุด  
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ตารางที ่4.12 เปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั 
ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้างจ ากดั จ  าแนกตามระดบัการศึกษาของพนกังาน 

ระดับการศึกษา 
 ต ่ากว่า 

ปวส. 
ปวส. ปริญญาตรี สูงกว่า

ปริญญาตรี 
ค่าเฉลีย่ 3.00 3.25 3.29 3.46 

ต ่ากว่า ปวส. 3.00 - 0.25 0.29 0.46 
ปวส. 3.25  - 0.04 0.21 

ปริญญาตรี 3.29   - 0.17 
สูงกว่าปริญญาตรี 3.46    - 

 
จากตารางท่ี 4.12 พบวา่พนกังานท่ีมีการศึกษาอยูใ่นระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี มีพฤติกรรม

ความปลอดภยัในการท างานสูงท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 3.46) รองลงมาเป็นพนกังานท่ีมีการศึกษาอยู่ใน
ระดบัปริญญาตรี (ค่าเฉล่ีย 3.29) โดยท่ี พนกังานท่ีมีการศึกษาอยู่ในระดบัสูงกว่าปริญญาตรีมี
พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานสูงกวา่ พนกังานท่ีมีการศึกษาอยูใ่นระดบัต ่ากวา่ ปวส. มาก
ท่ีสุด  

 
ตารางที ่4.13 เปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ของพนกังานบริษทั 

ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้างจ ากดั จ  าแนกตามสถานภาพ 

อายุ 
 โสด สมรส 

ค่าเฉลีย่ 3.33 3.39 
โสด 3.33 - 0.06 
สมรส 3.39  - 

 
จากตารางท่ี 4.13 พบวา่พนกังานท่ีมีสถานภาพสมรส (ค่าเฉล่ีย 3.39) มีพฤติกรรมความ

ปลอดภยัในการท างานสูงกวา่พนกังานท่ีมีสถานภาพโสด (ค่าเฉล่ีย 3.33)  
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ตารางที ่4.14 เปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ของพนกังานบริษทั 
ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้างจ ากดั จ  าแนกตามจ านวนบุตร-ธิดา 

จ านวนบุตร-ธิดา 
 ไม่มีบุตร มี 1 คน มี 2 คน มีมากกว่า 

2 คน 
ค่าเฉลีย่ 3.28 3.41 3.42 3.45 

ไม่มีบุตร 3.28 - 0.13 0.14 0.17 
1 คน 3.41  - 0.01 0.04 
2 คน 3.42   - 0.03 

มากกว่า 2 คน 3.45    - 

 
จากตารางท่ี 4.14 พบวา่พนกังานท่ีมีจ านวนบุตร-ธิดามากกวา่ 2 คน มีพฤติกรรมความ

ปลอดภยัในการท างานสูงท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 3.45) รองลงมาคือ พนกังานท่ีมีบุตร-ธิดา 2 คน (ค่าเฉล่ีย 
3.42) โดยท่ีพนกังานท่ีมีจ านวนบุตร-ธิดามากกวา่ 2 คน มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานสูง
กวา่พนกังานท่ีไม่มีบุตร-ธิดา มากท่ีสุด 

 
ตารางที ่4.15 เปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ของพนกังานบริษทั 

ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้างจ ากดั จ  าแนกตามอายกุารท างาน 

อายุการท างาน 
 น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี 11-20 ปี มากกว่า 20 ปี 

ค่าเฉลีย่ 3.00 3.35 3.38 3.75 
น้อยกว่า 5 ปี 3.00 - 0.35 0.38 0.75 

5-10 ปี 3.35  - 0.03 0.40 
11-20 ปี 3.38   - 0.37 

มากกว่า 20 ปี 3.75    - 

 
จากตารางท่ี 4.15 พบวา่พนกังานท่ีมีอายุงานมากกวา่ 20 ปี มีพฤติกรรมความปลอดภยั

ในการท างานสูงท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 3.75) รองลงมา คือ พนักงานท่ีมีอายุงานระหว่าง 11-20 ปี    
(ค่าเฉล่ีย 3.38) โดยพนกังานท่ีมีอายุงานมากกวา่ 20 ปี มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานสูง
กวา่พนกังานท่ีมี อายงุานนอ้ยกวา่ 5 ปี มากท่ีสุด 
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ตารางที ่4.16 เปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั 
ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้างจ ากดั จ  าแนกตามหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 

หน้าที่รับผดิชอบ 
 งานโยธา งานเคร่ืองจักรกล งานไฟฟ้า งานบริหาร 

ค่าเฉลีย่ 3.00 3.35 3.38 3.75 
งานโยธา 3.00 - 0.35 0.38 0.75 

งานเคร่ืองจักรกล 3.35  - 0.03 0.40 
งานไฟฟ้า 3.38   - 0.37 
งานบริหาร 3.75    - 

 
จากตารางท่ี 4.16 พบวา่พนกังานท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบงานบริหาร มีพฤติกรรมความ

ปลอดภยัในการท างานสูงท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 3.75) รองลงมาเป็นพนกังานท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบงาน
ไฟฟ้า (ค่าเฉล่ีย 3.38) โดยท่ีพนกังานท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบงานบริหาร มีพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การท างานสูงกวา่พนกังานท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบงานโยธามากท่ีสุด  
 
ตารางที ่4.17 เปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั 

ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้างจ ากดั จ  าแนกตามจ านวนหลกัสูตรท่ีผา่นการอบรม 
ดา้นความปลอดภยั 

จ านวนหลกัสูตร 
 1-3 หลกัสูตร 4-10 หลกัสูตร มากกว่า 10 หลกัสูตร 

ค่าเฉลีย่ 3.32 3.33 3.58 
1-3 หลกัสูตร 3.32 - 0.01 0.26 
4-10 หลกัสูตร 3.33 - - 0.25 

มากกว่า 10 หลกัสูตร 3.58 - - - 

 
จากตารางท่ี 4.17 พบว่าพนกังานท่ีผ่านการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยัมากกว่า10 

หลกัสูตร มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานสูงท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 3.58) รองลงมาเป็นพนกังานท่ี
ผา่นการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยัอยูร่ะหวา่ง 4-10 หลกัสูตร (ค่าเฉล่ีย 3.33) โดยท่ีพนกังานท่ี
ผา่นการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยัมากกวา่10 หลกัสูตร มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน
สูงกวา่พนกังานท่ีผา่นการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยั 1-3 หลกัสูตรมากท่ีสุด  
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ตารางที ่4.18 เปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั 
ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้างจ ากดั จ  าแนกตามประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุ 
ในช่วงเดือนธนัวาคม 2554- เมษายน 2555 

อุบัติเหตุ 
 เคย ไม่เคย 

ค่าเฉลีย่ 3.42 3.25 
เคย 3.42 - 0.17 
ไม่เคย 3.25 - - 

 
จากตารางท่ี 4.18 พบว่าพนกังานท่ีเคยมีประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุในช่วงเดือน

ธนัวาคม 2554- เมษายน 2555 (ค่าเฉล่ีย 3.42) มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานสูงกว่า
พนกังานท่ีไม่เคยมีประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุในการท างาน (ค่าเฉล่ีย 3.25) 

 
ตารางที ่4.19 เปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั 

ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้างจ ากดั จ  าแนกตามประสบการณ์การพบเพื่อนร่วมงาน 
ประสบอุบติัเหตุ 

อุบัติเหตุ 
 เคย ไม่เคย 

ค่าเฉลีย่ 3.37 3.05 
เคย 3.37 - 0.32 
ไม่เคย 3.05 - - 

 
จากตารางท่ี 4.19 พบว่าพนกังานท่ีเคยมีประสบการณ์การพบเพื่อนร่วมงานประสบ

อุบติัเหตุจากการท างาน (ค่าเฉล่ีย 3.37) มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานสูงกวา่พนกังานท่ี
ไม่เคยมีประสบการณ์การพบเพื่อนร่วมงานประสบอุบติัเหตุ (ค่าเฉล่ีย 3.05) 
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บทที ่5 

สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

การศึกษาเร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ความปลอดภยักับพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั” สามารถสรุปผล
การศึกษาเป็นประเด็นส าคญั 3 ส่วน ได้แก่ สรุปการศึกษา อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัมี
รายละเอียดดงัน้ี 

 

1. สรุปการศึกษา 
 

1.1 วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคคื์อ 
1.1.1 เพื่อศึกษาระดบัการรับรู้ความปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั 

ไทยทาเคนนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั 
1.1.2 เพื่อศึกษาพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั ไทย

ทาเคนนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั 
1.1.3 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ความปลอดภยักบัพฤติกรรมความ

ปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั ไทยทาเคนนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั 
1.1.4 เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั

ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
1.2 วธีิด าเนินการศึกษา 

1.2.1 ประชากร (Population) คือพนักงานบริษทั ไทยทาเคนาคาสากลก่อสร้าง 
จ ากดั ในระดบัผูจ้ดัการระดบักลางและพนกังานระดบัปฏิบติัการ ท่ีปฏิบติังานโครงการปรับปรุง
ก่อสร้างโรงงาน NIKON THAILAND CO., LTD ทั้งส้ิน 80 คน 

1.2.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) โดยแบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วนคือ ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง  ส่วนท่ี 2 
แบบสอบถามเก่ียวกบัการรับรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน และส่วนท่ี 3พฤติกรรม
ความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน  
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1.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู ้ศึกษาได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
แบบสอบถาม ในเดือน มิถุนายน 2555 โดยไดรั้บกลบัคืน ร้อยละ 100 

1.2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้สถิติ คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เพื่ออธิบายขอ้มูลท่ีเป็นปัจจยัส่วนบุคคล การรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน พฤติกรรม
ความปลอดภยัในการท างาน และการเปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน จ าแนก
ตามปัจจยัส่วนบุคคล ส่วนการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ดา้นความปลอดภยัในการ
ท างานและพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานใช้ Pearson Product Moment Correlation 

1.3 ผลการศึกษา 
 จากการศึกษาเร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ความปลอดภยักบัพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั ไทยทาเคนนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั” สรุปผลได้
ดงัน้ี 

1.3.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล 
ผลการศึกษาพบวา่ประชากรส่วนใหญ่มีอายุระหวา่ง 20-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 37.50  มี 

ระดบัการศึกษาต ่ากวา่ ปวส.คิดเป็นร้อยละ 77.50 สมรสแลว้ คิดเป็นร้อยละ 57.50 ไม่มีบุตร-ธิดาคิด 
คิดเป็นร้อยละ 37.50 อายุการท างานกับบริษทัระหว่าง 5-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 38.75 มีหน้าท่ี
รับผิดชอบด้านงานก่อสร้าง คิดเป็นร้อยละ 53.75 เคยฝึกอบรมดา้นความปลอดภยั 1-3 หลกัสูตร   
คิดเป็นร้อยละ 55.00 ไม่เคยมีประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุในช่วงเดือนธ.ค.54- เม.ย. 55 คิดเป็น
ร้อยละ 97.50 และไม่เคยพบเห็นเพื่อนร่วมงานประสบอุบติัเหตุ คิดเป็นร้อยละ 83.75  

1.3.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลระดับการรับรู้ความปลอดภัยในการท างาน 
ผลการศึกษาพบว่าระดับการรับรู้ความปลอดภัยในการท างานในภาพรวมอยู่ใน

ระดบัสูง (ค่าเฉล่ีย 4.18) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างานอยู่ใน
ระดบัสูงมาก (ค่าเฉล่ีย 4.28) รองลงมาคือดา้นการใชเ้คร่ืองมือและเคร่ืองจกัร (ค่าเฉล่ีย 4.27) และ
ดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทั อยูใ่นระดบัสูง (ค่าเฉล่ีย 3.98) 

ด้านกฎระเบียบข้อบังคับของบริษัท มีระดับการรับรู้ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง
(ค่าเฉล่ีย 3.98) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ พนกังานส่วนใหญ่ทราบวา่กิจกรรม Minute Safety 
Talk จะตอ้งควบคู่กบักิจกรรม KYT อยูใ่นระดบัสูงมาก (ค่าเฉล่ีย 4.47)  

ด้านการใช้เคร่ืองมือและเคร่ืองจักร มีระดบัการรับรู้ในภาพรวมอยู่ในระดบัสูงมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.28) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ พนกังานส่วนใหญ่ทราบวิธีการปรับกลอ้งระดบัและ
วธีิควบคุมรถแบคโฮอยูใ่นระดบัสูงมาก (ค่าเฉล่ีย 4.39)    
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ด้านการสภาพแวดล้อมในการท างาน มีระดบัการรับรู้ในภาพรวมอยู่ในระดบัสูงมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.28) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ พนกังานส่วนใหญ่รู้จกักิจกรรม 5 ส  อยูใ่นระดบัสูง
มาก  (ค่าเฉล่ีย 4.39)    

1.3.3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลระดับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน 
ผลการศึกษาพบวา่พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานในภาพรวมอยูใ่นระดบัปาน 

กลาง (ค่าเฉล่ีย 2.18) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานดา้น
การใชเ้คร่ืองมือและเคร่ืองจกัร อยูใ่นระดบัสูงมาก (ค่าเฉล่ีย 3.23) รองลงมา คือดา้นการท างานใน
งานก่อสร้าง (ค่าเฉล่ีย 3.02) และนอ้ยท่ีสุด คือดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั อยูใ่นระดบั
ต ่า (ค่าเฉล่ีย 1.58)  

ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับของบริษัท พบว่าระดับพฤติกรรมความ
ปลอดภยั  ในการท างานดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทัในภาพรวมอยู่ในระดบัต ่า (ค่าเฉล่ีย 
1.58) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ พนกังานส่วนใหญ่ไดเ้ขา้รับการอบรมดา้นความปลอดภยั อยูใ่น
ระดบัสูงมาก (ค่าเฉล่ีย 3.48)  

ด้านการใช้เคร่ืองมือและเคร่ืองจักร พบวา่ระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน
ดา้นการใชเ้คร่ืองมือและเคร่ืองจกัร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูงมาก (ค่าเฉล่ีย 3.23) เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้พบวา่ พนกังานส่วนใหญ่ไดน้ าความรู้จากการอบรมเก่ียวกบัวิธีปฏิบติังานไปใชใ้นงานท่ีได้
รับผดิชอบเป็นอยา่งสูง อยูใ่นระดบัสูงมาก (ค่าเฉล่ีย 3.36) 

ด้านการท างานในงานก่อสร้าง พบวา่ระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานดา้น
การท างานในงานก่อสร้างในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง (ค่าเฉล่ีย 3.02) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ 
พนกังานส่วนใหญ่ไดท้  ากิจกรรม 5 ส อยูใ่นระดบัสูงมาก (ค่าเฉล่ีย 3.51) 

1.3.4  ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ความปลอดภัยกบั 
พฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงานบริษัท ไทยทาเคนนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั  
 ผลการศึกษาพบว่าการรับรู้ความปลอดภยัมีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการท างานของพนกังาน ในระดบัปานกลาง (r = 0.31) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบว่า การรับรู้ความปลอดภยัด้านการใช้เคร่ืองมือและเคร่ืองจกัรกบัพฤติกรรมปลอดภยัในการ
ท างาน มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง (r = 0.81) รองลงมา คือการรับรู้ดา้นสภาพแวดลอ้มในการ
ท างาน (r = 0.78) และนอ้ยท่ีสุดคือ การรับรู้ความปลอดภยัดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทักบั
พฤติกรรมปลอดภยัในการท างาน มีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัต ่า (r = 0.10) 
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1.3.5 ผลการเปรียบเทยีบพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน 
บริษัทไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 ผลการศึกษาพบว่า พนักงานท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกันมีพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการท างาน ดงัน้ี 

1) อายุ  พนกังานท่ีมีอายุมากกวา่ 40 ปี มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานสูงกวา่
พนกังานท่ีมีอายรุะหวา่ง 20-30 ปี  

2) ระดับการศึกษา  พนกังานท่ีมีการศึกษาอยู่ในระดบัสูงกว่าปริญญาตรี มีพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการท างานสูงกวา่ พนกังานท่ีมีการศึกษาอยูใ่นระดบัต ่ากวา่ปวส.  

3) สถานภาพการสมรส  พนกังานท่ีมีสถานภาพสมรส มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ท างานสูงกวา่พนกังานท่ีมีสถานภาพโสด  

4) จ านวนบุตร-ธิดา  พนักงานท่ีมีจ านวนบุตร-ธิดามากกว่า 2 คน มีพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการท างานสูงกวา่พนกังานท่ีไม่มีบุตร-ธิดา  

5) อายุการท างาน  พนกังานท่ีมีอายุงานมากกวา่ 20 ปี มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ท างานสูงกวา่พนกังานท่ีมีอายงุานนอ้ยกวา่ 5 ปี  

6) หน้าที่รับผิดชอบ  พนักงานท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบงานบริหาร มีพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการท างานสูงกวา่พนกังานท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบงานก่อสร้าง  

7) การฝึกอบรม  พนกังานท่ีผา่นการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยัมากกว่า 10 หลกัสูตร   
มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานสูงกวา่พนกังานท่ีผา่นการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยั 1-3 
หลกัสูตร 

8) ประสบการณ์การเกิดอุบัติเหตุ  พนกังานท่ีมีประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุจากการ
ท างานมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานสูงกว่าพนักงานท่ีไม่เคยมีประสบการณ์การเกิด
อุบติัเหตุในการท างาน 

9) ประสบการณ์การพบเพื่อนร่วมงานประสบอุบัติเหตุ  พนกังานท่ีเคยมีประสบการณ์
การพบเพื่อนร่วมงานประสบอุบติัเหตุจากการท างาน มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานสูง
กวา่พนกังานท่ีไม่เคยมีประสบการณ์การพบเพื่อนร่วมงานประสบอุบติัเหตุ 
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2 อภิปรายผล 
 

จากการศึกษาเร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ความปลอดภยักบัพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั” สามารถอภิปราย
ผล ดงัน้ี 

2.1 ระดับการรับรู้ความปลอดภัยในการท างานของพนักงานบริษัท ไทยทาเคนาคา สากล

ก่อสร้าง จ ากดั 

จากผลการศึกษาระดบัการรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน พบว่าระดบัการรับรู้ใน
ภาพรวมอยู่ในระดบัสูง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านสภาพแวดล้อมในการท างานอยู่ใน
ระดบัสูงมาก รองลงมาคือดา้นการใช้เคร่ืองมือและเคร่ืองจกัร และดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของ
บริษทัอยู่ในระดับสูง  ซ่ึงสอดคล้องกบั ณัฐกิตต์ิ  วฒันพนัธ์ (2549) ท่ีพบว่าพนักงานบริษทั
ผลิตภณัฑ์เคมี มีการรับรู้ความปลอดภยัระดบัสูง  แต่ไม่สอดคลอ้งกบั แกว้ฤทยั  แกว้ชัยเทียม 
(2548) ท่ีพบวา่พนกังานระดบัปฏิบติัการของบริษทัผลิตผลิตภณัฑเ์คมีท่ีเขา้ท าการวจิยัมีการรับรู้การ
จดัการความปลอดภยั และมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานอยู่ในระดบัท่ีดีมาก อาจเป็น
เพราะบริษทัมีวิธีถ่ายทอดกฎระเบียบขอ้บงัคบัท่ีดี ท่ีท าให้พนกังานเปิดใจท่ีจะรับรู้และเขา้ใจ กฏ
ระเบียบของบริษทั และบริษทัมีการอบรมพนกังานอยา่งต่อเน่ือง ถึงแมว้่าพนกังานบางส่วนยงัไม่
เคยอบรมดา้นความปลอดภยัก็ตาม อาจเป็นการรับรู้ต่อๆกนัมา ยงัไม่ใช่การรับรู้ท่ีเกิดจากการอบรม
ท่ีแทจ้ริง 

2.2  ระดับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงานบริษัท ไทยทาเคนาคา 

สากลก่อสร้าง จ ากดั 

ผลการศึกษาระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน พบวา่พฤติกรรมความ 
ปลอดภยัในการท างานในภาพรวมอยู่ระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า พฤติกรรม
ความปลอดภยัในการท างานดา้นการใช้เคร่ืองมือและเคร่ืองจกัร อยู่ในระดบัสูงมาก รองลงมา คือ
พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานดา้นการท างานในงานก่อสร้างอยูใ่นระดบัสูง และนอ้ยท่ีสุด
คือพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั อยูใ่นระดบัต ่า 
ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั นภาพร  ปัญญาธรรม (2543) ท่ีพบวา่ พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน
อยูใ่นระดบัดี  และ แกว้ฤทยั  แกว้ชยัเทียม (2548) ท่ีพบวา่ พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน
อยูใ่นระดบัดีมาก อาจเป็นเพราะ พนกังานบางส่วนเคยมีประสบการณ์การพบเพื่อนร่วมงานประสบ
อุบติัเหตุมาก่อน  จึงท าให้พนกังานกลุ่มน้ีมีประสบการณ์ และเตรียมวิธีป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุไว้
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ล่วงหน้า  และพนักงานบางส่วนท่ีไม่เคยมีประสบการณ์การพบเพื่อนร่วมงานประสบอุบติัเหตุ  
พนกังานกลุ่มน้ีจะมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานนอ้ยกวา่พนกังานท่ีเคยมีประสบการณ์  
ดงันั้นจึงส่งผลใหพ้ฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน ในภาพรวมอยูร่ะดบัปานกลาง 

2.3 ความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ความปลอดภัยกบัพฤติกรรมปลอดภัยในการท างาน 
ของพนักงานบริษัท ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั 

จากผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ความปลอดภยักบัพฤติกรรม 
ปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั  โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง (r = 0.31)  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ณัฐกิตต์ิ  วฒันพนัธ์ (2549) ท่ีพบว่า การรับรู้ความ
ปลอดภยัในการท างานมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการท างานท่ีปลอดภยัของพนักงานบริษทั
ผลิตภณัฑ์และวสัดุก่อสร้าง จ ากดั อาจเป็นเพราะปัจจยัในดา้นประสบการณ์การฝึกอบรมเก่ียวกบั
ความปลอดภยั และประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุในการท างานท่ีแตกต่างกนั  ท าให้พนกังานมีการ
รับรู้ความปลอดภยั และพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานท่ีสอดคลอ้งกนั 

2.4 การเปรียบเทยีบพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงานบริษัท 
ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

จากผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังานบริษทั 
ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล โดยสามารถน ามาอภิปรายผลแยก
เป็นรายดา้น ดงัน้ี 

อายุ  พบวา่พนกังานท่ีมีอายุ 40 ปี ข้ึนไป มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานสูง 
ท่ีสุด รองลงมาเป็นพนกังานท่ีมีอายุอยูร่ะหวา่ง 31-40 ปี โดยท่ีพนกังานท่ีมีอายุระหวา่ง 20-30 ปีมี
พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานต ่าท่ีสุด สอดคลอ้งกบั Dedobbeleer and German (1987 อา้ง
ถึงในเก้ือกูล วิจิตรธรรม 2548: 113) ไดท้  าการศึกษาวิจยัถึงปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติั
เพื่อให้เกิดความปลอดภัยในการท างานของคนงานก่อสร้างในบัลติมอร์ จ  านวน 454 คน ผล
การศึกษาพบว่า ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติกบัการปฏิบติัเพื่อให้เกิดความ
ปลอดภยัในการท างาน คือ อาย ุทศันคติต่อระบบควบคุมความปลอดภยัของหน่วยงาน ส่วนปัจจยัท่ี
สามารถท านายการปฏิบติัได ้คือ อายุ ซ่ึงพบว่า คนงานก่อสร้างท่ีมีอายุน้อยกวา่ 26 ปี จะมีคะแนน
การปฏิบติัเพื่อใหเ้กิดความปลอดภยัในการท างานนอ้ย 

ระดับการศึกษาของพนักงาน   พบว่าพนักงานท่ีมีการศึกษาอยู่ในระดับสูงกว่า
ปริญญาตรี มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานสูงท่ีสุด รองลงมาเป็นพนกังานท่ีมีการศึกษาอยู่
ในระดบัปริญญาตรี และ พนกังานท่ีมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานต ่าท่ีสุดคือ พนกังานท่ี
มีการศึกษาอยูใ่นระดบัต ่ากวา่ ปวส. สอดคลอ้งกบั ณัฐกิตต์ิ วฒันพนัธ์ (2549 : 162-163) ไดศึ้กษา
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การรับรู้ความปลอดภยัในการท างานและพฤติกรรมการท างานท่ีปลอดภยัของพนกังาน  บริษทั
ผลิตภณัฑแ์ละวสัดุก่อสร้าง จ ากดั ผลการวจิยัพบวา่ พนกังานมีการรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน
อยูใ่นระดบัท่ีสูง โดยปัจจยัส่วนบุคคล อายุ วุฒิการศึกษา อายุการท างาน ท่ีมีความแตกต่างกนั จะมี
การรับรู้การท างานท่ีปลอดภยัท่ีแตกต่างกนัดว้ย 

สถานภาพสมรส  พบวา่ พนกังานท่ีมีสถานภาพสมรส มีพฤติกรรมความปลอดภยั
ในการท างานสูงกวา่พนกังานท่ีมีสถานภาพโสด สอดคลอ้งกบั นิตยา โสรีกุล (2547 : 122-130) ได้
ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลิกภาพ การรับรู้ความเส่ียง กบัพฤติกรรมการท างานท่ีปลอดภยัของ
พนกังานระดบัปฏิบติัการ : ศึกษากรณีโรงงานประกอบรถยนตแ์ห่งหน่ึงในจงัหวดัสมุทรปราการ 
พบว่า พนกังานท่ีมีสถานภาพสมรสมีพฤติกรรมการท างานท่ีแตกต่างกบัพนกังานท่ีมีสถานภาพ
หยา่/แยกกนัอยูแ่ละโสด  

จ านวนบุตร-ธิดา  พบวา่ พนกังานท่ีมีจ านวนบุตร-ธิดามากกวา่ 2 คน มีพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการท างานสูงท่ีสุด รองลงมาคือ พนกังานท่ีมีบุตร-ธิดา 2 คน โดยท่ีพนกังานท่ีมี
จ านวนบุตร-ธิดามากกวา่ 2 คน มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานสูงกวา่พนกังานท่ีมีบุตร-
ธิดา จ านวน 1 คนและไม่มีมีบุตร-ธิดา มากท่ีสุด ไม่สอดคลอ้งกบั ณัฐกิตต์ิ วฒันพนัธ์ (2549 : 162-
163) ได้ศึกษาการรับรู้ความปลอดภยัในการท างานและพฤติกรรมการท างานท่ีปลอดภยัของ
พนกังาน บริษทัผลิตภณัฑ์และวสัดุก่อสร้าง จ ากดั ผลการวิจยัพบวา่ จ านวนบุตร-ธิดา หนา้ท่ีความ
รับผดิชอบ และ การไดรั้บการฝึกอบรมมีความแตกต่างกนั จะมีพฤติกรรมการท างานท่ีปลอดภยัไม่
แตกต่างกนั  

อายุการท างาน  พบวา่ พนกังานท่ีมีอายงุานมากกวา่ 20 ปี มีพฤติกรรมความปลอดภยั
ในการท างานสูงท่ีสุด รองลงมา คือ พนกังานท่ีมีอายุงานระหวา่ง11-20 ปี  โดยพนกังานท่ีมีอายุงาน
มากกวา่ 20 ปี มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานสูงกวา่พนกังานท่ีมีอายุงานนอ้ยกวา่ 5 ปี 
มากท่ีสุด สอดคลอ้งกบั นภาพร ปัญญาธรรม (2543: 73) ไดท้  าการศึกษาระดบัการรับรู้ความเส่ียง
และพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของคนงานก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า 
คนงานท่ีมีประสบการณ์ท างานมากมีพฤติกรรมความปลอดภยัดีกวา่คนงานท่ีประสบการณ์ท างาน
นอ้ย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

หน้าที่ความรับผิดชอบ  พบวา่ พนกังานท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบงานบริหาร มีพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการท างานสูงท่ีสุด รองลงมาเป็นพนกังานท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบงานไฟฟ้า โดยท่ี
พนกังานท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบงานบริหาร มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานสูงกวา่พนกังานท่ีมี
หนา้ท่ีรับผิดชอบงานเคร่ืองจกัรกล และงานโยธามากท่ีสุด สอดคลอ้งกบัณัฐกิตต์ิ  วฒันพนัธ์ (2549 : 
162-163) ไดศึ้กษาการรับรู้ความปลอดภยัในการท างานและพฤติกรรมการท างานท่ีปลอดภยัของ
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พนกังาน บริษทัผลิตภณัฑ์และวสัดุก่อสร้าง จ ากดั ผลการวิจยัพบวา่ ลกัษณะงานแตกต่างกนั จะมี
พฤติกรรมการท างานท่ีปลอดภยัแตกต่างกนั 

จ านวนหลักสูตรที่ผ่านการอบรมด้านความปลอดภัย  พบว่าพนักงานท่ีผ่านการ
ฝึกอบรมดา้นความปลอดภยัมากกวา่10 หลกัสูตร มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานสูงท่ีสุด 
รองลงมาเป็นพนกังานท่ีผา่นการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยัอยูร่ะหว่าง 4-10 หลกัสูตร โดยท่ี
พนกังานท่ีผา่นการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยัมากกวา่10 หลกัสูตร มีพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การท างานสูงกว่าพนักงานท่ีผ่านการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยั 1-3 หลกัสูตรมากท่ีสุด ไม่
สอดคลอ้งกบั ณัฐกิตต์ิ วฒันพนัธ์ (2549 : 162-163) ไดศึ้กษาการรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน
และพฤติกรรมการท างานท่ีปลอดภยัของพนักงาน บริษทัผลิตภณัฑ์และวสัดุก่อสร้าง จ ากัด 
ผลการวิจยัพบว่า พนกังานท่ีไดรั้บการฝึกอบรมมีความแตกต่างกนั จะมีพฤติกรรมการท างานท่ี
ปลอดภยัไม่แตกต่างกนั  

ประสบการณ์การเกดิอุบัติเหตุ  พบวา่พนกังานท่ีเคยมีประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุ
จากการท างานมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานสูงกวา่พนกังานท่ีไม่เคยมีประสบการณ์การ
เกิดอุบติัเหตุในการท างาน ไม่สอดคลอ้งกบั แกว้ฤทยั แกว้ชยัเทียม (2548) ไดศึ้กษาการรับรู้การ
จดัการความปลอดภยัและพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังานระดบัปฏิบติัการ ผล
การศึกษาพบวา่พนกังานระดบัปฏิบติัการของบริษทัผลิตภณัฑ์เคมีท่ีเขา้ท าการวิจยัมีประสบการณ์
การเกิดอุบติัเหตุในการท างานท่ีแตกต่างกนั มีการรับรู้การจดัการความปลอดภยั และพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการท างานไม่แตกต่างกนั  

ประสบการณ์การพบเพื่อนร่วมงานประสบอุบัติ เหตุ  พบว่าพนักงานท่ีเคยมี
ประสบการณ์การพบเพื่อนร่วมงานประสบอุบติัเหตุ จากการท างาน มีพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การท างานสูงกว่าพนกังานท่ีไม่เคยมีประสบการณ์การพบเพื่อนร่วมงานประสบอุบติัเหตุ มีความ
สอดคลอ้งกบัประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุ  โดยอาจเป็นเพราะพนกังานท่ีเคยมีประสบการณ์การ
พบเพื่อนร่วมงานประสบอุบติัเหตุ จะน าประสบการณ์นั้นมาเป็นตวัอย่าง เพื่อป้องกนัไม่ให้เกิด
อุบติัเหตุข้ึนอีก  หรือช่วยลดความเส่ียงในการเกิดอุบติัเหตุท่ีอาจเกิดข้ึน  ซ่ีงแตกต่างจากพนกังานท่ี
ไม่เคยมีประสบการณ์การพบเพื่อนร่วมงานประสบอุบติัเหตุ  
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3. ข้อเสนอแนะ 
 

3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช้ 

จากการศึกษาเร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ความปลอดภยักบัพฤติกรรมความ

ปลอดภยัในการท างานของพนักงานบริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั” ผูศึ้กษามี

ขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

3.1.1 ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับของบริษัท ควรก าหนดมาตรการ

ท่ีเหมาะสมในการควบคุมพฤติกรรมของพนกังานท่ีมกัจะท างานตามวิธีท่ีถนดัมากกวา่วิธีท่ีก าหนด 

เพราะคิดวา่ไดผ้ลออกมาเหมือนกนั และการท างานท่ีไม่ใช่งานประจ าของตวัเอง เช่น ก าชบัหวัหนา้

งานใหต้รวจสอบการท างานของพนกังานโดยให้ยึดหลกัปฏิบติัตามคู่มือความปลอดภยัทัว่ไปอยา่ง

เคร่งครัด หรือตั้งเป็น KPI ใชเ้ป็นส่วนหน่ึงของการประเมินผลการปฏิบติังาน 

3.1.2 ด้านการใช้เคร่ืองมือและเคร่ืองจักร  ควรก าจดัพฤติกรรมเส่ียง (Behavior  

Based Safety : BBS) เช่น การตรวจสอบเคร่ืองมือและเคร่ืองจกัรก่อนใชง้าน  การตรวจเช็คสภาพ

เคร่ืองมือและเคร่ืองจกัรทุกๆ 6 เดือน  การฝึกอบรมวิธีใช้ – วิธีบ ารุงรักษาเคร่ืองมือและเคร่ืองจกัร

ใหแ้ก่พนกังาน เป็นตน้  เพื่อส่งเสริมใหพ้นกังานมีพฤติกรรมการท างานท่ีปลอดภยัยิง่ข้ึน 

3.1.3 ด้านการท างานในงานก่อสร้าง  ควรอบรมพนกังานใหม่อยา่งสม ่าเสมอใน

เร่ืองการจดัเก็บ 5 ส.  การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัภยัส่วนบุคคล (PPE) เช่น แวน่ตานิรภยั หนา้กากนิรภยั 

ถุงมือกนัความร้อน เป็นตน้  

3.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

3.2.1 ควรท าการศึกษาปัจจัยอื่นๆ  ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ท างาน นอกเหนือจากการรับรู้ความปลอดภยั เช่น แรงจูงใจในการปฏิบติังานเพื่อความปลอดภยั  

3.2.2 ควรศึกษาเพิ่มเติมด้านการใช้เคร่ืองมือและเคร่ืองจักร ด้านสภาพแวดล้อม
ในการท างาน  ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานอยู่ในระดบัสูง ว่ามี
ปัจจยัใดบา้งท่ีท าใหพ้นกังานมีของบริษทัมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานท่ีดีข้ึน 

3.2.3  ควรศึกษาเปรียบเทียบกับโครงการอื่นภายในบริษัท  โดยเลือกโครงการท่ีมี
ลกัษณะคลา้ยคลึงกนั เช่น NIKON กบั CANON หรือ TOYOTA กบั HONDA เป็นตน้ 
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บรรณานุกรม 
 
 
กนัยา  สุวรรณแสง (2544) จิตวทิยาทัว่ไป พิมพค์ร้ังท่ี 4 กรุงเทพมหานคร:รวมสาสน์ (1977) จ  ากดั 

กุลชาติ  ประทุมชยั (2553) การรับรู้และความคิดเห็นเก่ียวกบับทความเชิงโฆษณาเร่ือง “ไขห้วดั 

 ใหญ่สายพนัธ์ุใหม่ 2009” มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ คณะวารสารศาสตร์และ

 ส่ือสารมวลชน [กรุงเทพฯ] : คณะวารสารศาสตร์และส่ือสารมวลชน 

ก่ิงแกว้  อารีรักษ ์(2546) การวดัและประเมินผลทางภาษา [กรุงเทพฯ] : พฒันาคุณภาพวิชาการ(พว.) 

เก้ือกลู  วจิิตรธรรม (2550) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการท างานของขา้ราชการต ารวจภูธร  
 จงัหวดัยะลา วทิยานิพนธ์ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

แกว้ฤทยั  แกว้ชยัเทียม (2548) การรับรู้การจดัการความปลอดภยัและพฤติกรรมความปลอดภยั 

ในการท างานของพนกังานระดบัปฏิบติัการ วทิยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวชิาจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคก์าร ภาควชิามนุษยศาสตร์ บณัฑิตวทิยาลยั 

สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ 

ณฐักิตต์ิ  วฒันพนัธ์ (2549) การรับรู้ความปลอดภยัในการท างานและพฤติกรรมการท างานท่ี  

ปลอดภยัของพนกังานบริษทัผลิตภณัฑแ์ละวตัถุก่อสร้าง จ ากดั สารนิพนธ์ 

ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคก์าร ภาควชิามนุษยศาสตร์ 

บณัฑิตวทิยาลยั สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ 

ณฐัวตัร  มนตเ์ทวญั (2537) แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการป้องกนัอุบติัภยัร้ายแรงในงานอุตสาหกรรม 

กรุงเทพมหานคร : สถาบนัความปลอดภยัในการท างาน กรมสวสัดิการและคุม้ครอง

แรงงาน 

ทรงพล  ภูมิพฒัน์ (2549) จิตวทิยาทัว่ไป กรุงเทพมหานคร : ศูนยเ์ทคโนโลยทีางการศึกษา 

มหาวทิยาลยัศรีปทุม. 

ทิพวรรณ  เลิศถาวรธรรม (2550) การบริหารเปล่ียนแปลงในองคก์รท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการท างาน  
ของบริษทั ไทยเพรซิเดนทฟ์ูดส์ จ  ากดั (มหาชน) สารนิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจ  

มหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 

http://index.library.tu.ac.th:8000/ipac20/ipac.jsp?session=1Q465NP154238.182762&profile=direck&uri=search=TL@!%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B9%82%E0%B8%86%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%20%22%E0%B9%84%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%8D%E0%B9%88%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B9%8C%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B9%88%20&term=&aspect=basic_search&menu=search&source=203.131.219.165@!db73_tudb
http://index.library.tu.ac.th:8000/ipac20/ipac.jsp?session=1Q465NP154238.182762&profile=direck&uri=search=TL@!%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B9%82%E0%B8%86%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%20%22%E0%B9%84%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%8D%E0%B9%88%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B9%8C%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B9%88%20&term=&aspect=basic_search&menu=search&source=203.131.219.165@!db73_tudb
http://index.library.tu.ac.th:8000/ipac20/ipac.jsp?session=1Q465NP154238.182762&profile=direck&uri=search=AL@!%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C.%20%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5%E0%B8%8A%E0%B8%99.&ri=1&aspect=basic_search&menu=search&source=203.131.219.165@!db73_tudb
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ธชัพงษ ์ แกว้เอ้ือ (2549) ความปลอดภยัในการปฏิบติังานของพนกังานบริษทัอุตสาหกรรมน ้าตาล  
ปราณบุรี จ  ากดั วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัราชภฏัสวน-
ดุสิต 

นภาพร  มทัยพ์งษถ์าวร (2550) การรับรู้ความเส่ียงและพฤติกรรมความปลอดภยัในการ  
 ท างานของคนงานก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานคร วทิยานิพนธ์ปริญญาโท  

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

นิตยา  โพธ์ิศรีขาม (2547) ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลิกภาพ การรับรู้ความเส่ียงกบัพฤติกรรมการ 
ท างานท่ีปลอดภยัของพนกังานระดบัปฏิบติัการ : ศึกษากรณีโรงงานประกอบรถยนต ์
แห่งหน่ึงในจงัหวดัสมุทรปราการ วทิยานิพนธ์ วท.ม  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
นนทบุรี 

นิตยา  โสรีกุล (2547) ผลการใชก้ารสอนแนะในการเรียนรู้ดว้ยกรณีศึกษาบนเวบ็ท่ีมีต่อการ 
แกปั้ญหาของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีมีรูปแบบการคิดต่างกนั วิทยานิพนธ์
ปริญญาครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั  

บุษบา  สังขท์อง (2552) ความสัมพนัธ์ระหวา่งการจดัการความปลอดภยั การท างานเป็นทีมความ 

อิสระในงาน วารสารการพยาบาลและสุขภาพ โรงพยาบาลกรุงเทพคริสเตียน  

คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

ไพจิตร  บุณยานุเคราะห์ (2553) นิยามและบทบาทของวศิวกรรมความปลอดภยั วารสารโรงงาน  

 ตุลาคม 

รัชฎาภรณ์  แมน้ชีพสุข (2550) การรับรู้การบริหารความปลอดภยั และพฤติกรรม 

ดา้นความปลอดภยัในการท างานของพนกังานฝ่ายผลิต บริษทั ประมวลผล จ ากดั 

วทิยานิพนธ์ปริญญา บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

รัทพล  จิตตะวกิุล (2553) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัในการท างาน : กรณีศึกษา  
บริษทั โรห์มแอนด์ฮาสน์ เคมิคอล ประเทศไทย จ ากดั วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวชิาจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคก์าร มหาวทิยาลยัรามค าแหง 

วราพร  ช่างยา (2551) ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้สภาพการท างานท่ีเป็นอนัตรายกบัพฤติกรรม 
การท างานท่ีปลอดภยัของพนกังานฝ่ายผลิต บริษทัรองเทา้บาจาแห่งประเทศไทย 
จ ากดั (มหาชน) โรงงานบางพลี” วทิยานิพนธ์ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต  
สาขาจิตวทิยาอุตสาหกรรม บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
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วสุ  บุณโยดม (2550) ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบติังานของ 

พนักงานบริษทั โคราช เดนกิ จ ากดั (K2) วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจ 

มหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 

วฑูิรย ์ สิมะโชคคี และวีระพงษ ์ เฉลิมจิระรัตน์ (2547) วิศวกรรมและการบริหารความปลอดภยัใน

โรงงาน พิมพค์ร้ังท่ี 11 กรุงเทพมหานคร : สมาคมส่งเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุ่น) 

2542 วิศวกรรมและการบริหารความปลอดภยัในโรงงาน พิมพค์ร้ังท่ี 18 กรุงเทพ

มหานสมาคมส่งเสริมเทคโนโลย ี(ไทย-ญ่ีปุ่น) 

ศรายทุธ  สมฤาแสน (2549) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ระบบความปลอดภยัและพฤติกรรม 

ความปลอดภยัของพนกังานระดบัปฏิบติัการในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตรองเทา้และ 

ช้ินส่วนในเขตจงัหวดัสมุทีสาคร วทิยานิพนธ์วทิยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิา 

วทิยาการจดัการอุตสาหกรรม บณัฑิตวทิยาลยั สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้  

เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

สถาปนิก  ยนืยง (2551) ปัจจยัเส่ียงในการทางดา้นความปลอดภยัในการก่อสร้าง 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบแบบสอบถาม 
 
 

1. ช่ือ-สกุล  นายวรัิช ไพศาลศกัด์ิ  
วฒิุการศึกษา วศิวกรรมศาสตรมหาบณัฑิต สาขาโยธา 
ต าแหน่ง Area Manager (ผูจ้ดัการพื้นท่ี) 

บริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั 
2. ช่ือ-สกุล  นายมาโนช วงศก์วน 
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ต าแหน่ง Civil Manager (ผูจ้ดัการงานโยธา) 

บริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั 
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เลขที่แบบสอบถาม   
แบบสอบถาม 

เร่ือง 
“ความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ความปลอดภัยกบัพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของ

พนักงานบริษัท ไทยทาเคนนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั” 
 

แบบสอบถามท่ีจดัท าข้ีนน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้
ความปลอดภยักบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนักงานบริษทั ไทยทาเคนนาคา 
สากลก่อสร้าง จ ากดั  ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาในหลกัสูตรปริญญาโท แขนงวิชาบริหารธุรกิจ 
สาขาวิชาวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช จึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านในการ
ตอบแบบสอบถามใหต้รงตามความเป็นจริงมากท่ีสุด ค าตอบแต่ละขอ้ถือเป็นสิทธิเฉพาะบุคคลของ
ผูต้อบแบบสอบถาม และขอรับรองวา่การตอบของท่านจะไดรั้บการเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบั โดย
จะน ามาวิเคราะห์ทางสถิติเพื่อใช้ในการศึกษาเท่านั้น และขอขอบพระคุณท่ีท่านกรุณาให้ความ
อนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ี 
 แบบสอบถามน้ีมีทั้งหมด  4 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล 
ส่วนท่ี 2   การรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน 
ส่วนท่ี 3 พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน   
 
 
 
      นางสาวกจมณี  รัตติธรรม 
       ผูศึ้กษา 

 
 



79 
 

ส่วนที ่1 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล 
 

ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด 
 

1. ปัจจุบนัท่านมีอายเุท่าไร 
   ต  ่ากวา่ 20 ปี    20 ปี- 30 ปี 
   31 ปี- 40 ปี    มากกวา่ 40 ปี 

2. ระดบัการศึกษาสูงสุดของท่านคือขอ้ใด 
   ต  ่ากวา่ ปวส.    ปวส. 
   ปริญญาตรี    สูงกวา่ปริญญาตรี 

3. สถานภาพสมรสของท่านคือขอ้ใด 
   โสด    สมรส 
   หมา้ย/หยา่ร้าง  

4. ท่านมีบุตร-ธิดา รวมก่ีคน 
   ไม่มี   มี  1  คน  
    2 คน  
    มากกวา่ 2 คน 

5. ท่านท างานกบับริษทัฯปัจจุบนั มานานเท่าไร 
  นอ้ยกวา่ 5 ปี   5 ปี – 10 ปี 
   11 ปี –  20 ปี   มากกวา่ 20 ปี 

6. หนา้ท่ีความรับผิดชอบหลกัท่านคืองานประเภทใด 
  งานโยธา    งานไฟฟ้า 
  งานเคร่ืองจกัรกล    งานบริหาร 

7. ท่านเคยไดรั้บการอบรมหลกัสูตรดา้นความปลอดภยัมากนอ้ยเพียงใด 
  ไม่เคย   เคย  1-3 หลกัสูตร  
   4-10 หลกัสูตร 

   มากกวา่ 10 หลกัสูตร 
8. ท่านเคยประสบอุบติัเหตจุากการท างานในช่วงระหวา่งการก่อสร้างปรับปรุงโรงงาน NIKON 

THAILAND CO., LTD  หลงัภาวะน ้ าท่วมระหวา่ง เดือน ธนัวาคม 2554 –เมษายน 2555 หรือไม่ 
 ไม่เคย 
  เคย โปรดระบุ..............คร้ัง  

9. ท่านเคยพบเห็นเพ่ือนร่วมงานประสบอุบติัเหตจุากการท างานในช่วง 5 ปี ท่ีผา่นมาหรือไม่ 
  ไม่เคย 
   เคย โปรดระบุ..............คร้ัง  
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ส่วนที ่2  การรับรู้ความปลอดภยัในการท างาน 
ค าช้ีแจง : โปรดพิจารณาขอ้ความต่อไปน้ี แลว้ใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมาก

ท่ีสุด โดยแบ่งเป็น 5 ระดบัดงัน้ี 
  5    หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
  4    หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
  3    หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
  2    หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
  1    หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 

 
ความปลอดภัยในการท างาน 

ระดบัความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

 ด้านกฎระเบียบข้อบังคบัของบริษัท      

1. ท่านทราบวา่บริษทัมีแผนแม่บท “อุบติัเหตุเป็นศูนย”์  
(Zero Accident)   

     

2. ท่านทราบวา่กิจกรรม KYT คือ กิจกรรมดา้นความ
ปลอดภยั 

     

3. ท่านทราบวธีิวเิคราะห์ Job Safety Analysis, JSA       

4. ท่านทราบวา่กิจกรรม Minute Safety Talk จะตอ้ง
ควบคู่กบักิจกรรม KYT 

     

5. ท่านทราบวา่บริษทัไดมี้การจดัอบรมพนกังานดา้น
ความปลอดภยั 

     

6. ท่านทราบวธีิการใชถ้งัดบัเพลิงชนิด A B C      
7. ท่านทราบวธีิปฏิบติังานขณะท่ี Plant Shutdown      
8. ท่านทราบวธีิการปฏิบติังานในพ้ืนท่ีอบัอากาศ      
9. ท่านทราบ Incident report      

 ด้านการใช้เคร่ืองมอืและเคร่ืองจกัร      

10. ท่านทราบวธีิควบคุมรถบดอดัดิน       
11. ท่านทราบวธีิการค านวณระยะยกของเครน 25 ตนั      

12. ท่านทราบวา่ Behavior Base Safety (BBS) มี
ส่วนช่วยในการบ ารุงรักษาเคร่ืองจกัรส าหรับงาน
ก่อสร้าง 

     

13. ท่านทราบวธีิการซ่อมเคร่ืองดดัและเคร่ืองเจียร      
14. ท่านทราบวธีิควบคุมรถแบคโฮ      
15. ท่านทราบวธีิการปรับกลอ้งระดบั      
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ความปลอดภัยในการท างาน 

ระดบัความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

 ด้านการใช้เคร่ืองมอืและเคร่ืองจกัร      
16. ท่านทราบวธีิการเดินและคลอ้งเก่ียว Safety belt      
17. ท่านทราบวธีิควบคุมแก๊สขณะตดัหรือเช่ือมโลหะ      
18. ท่านทราบวธีิการใชเ้คร่ืองเขยา่จ้ีคอนกรีต      

ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน      

19. ท่านรู้จกักิจกรรม 5 ส        
20. ท่านทราบวา่การท างานบนนัง่ร้านโดยไม่มีเขม็ขดั

นิรภยัมีความเส่ียงท่ีจะตกจากท่ีสูงได ้
     

21. ท่านทราบวา่การท างานในท่ีอบัอากาศท่านจะตอ้งมี
ถงัออกซิเจน ไวใ้ชส้ าหรับหายใจ 

     

22. ท่านรู้จกัวธีิการใช ้Ear plug      
23. ท่านรู้จกัวธีิการลดฝุ่ นในพ้ืนท่ีก่อสร้าง      
24. ท่านทราบการอ่านค่าความร้อนในพ้ืนท่ีโรงงาน      
25. ท่านทราบวา่การท างานเกินกวา่ 80 เดซิเบลจะมีผล

ต่อร่างกาย 
     

26. ท่านแยกแยะประเภทของหนา้กากแต่ละประเภทได ้      
27. ท่านแยกระหวา่งถุงมือหนงัส าหรับงานเคมีและงาน

เช่ือมโลหะได ้
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ส่วนที ่3  พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน   
ค าช้ีแจง : โปรดพจิารณาข้อความต่อไปนี ้แล้วใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องทีต่รงกบัระดบัการปฏิบัตขิองท่าน

มากทีสุ่ด โดยแบ่งระดบัการปฏิบตัเิป็น  5 ระดบัดงันี ้
4  หมายถึง  ปฏิบติัทุกคร้ัง (ไดป้ฏิบติัต่อส่ิงนั้นทุกคร้ังสม ่าเสมอเป็นประจ า เช่น จ านวน 10 

    คร้ัง จะปฏิบติัโดยประมาณอยูท่ี่ 10 คร้ัง )   
3  หมายถึง  ปฏิบติับ่อยคร้ัง (ไดป้ฏิบติัต่อส่ิงนั้นค่อนขา้งสม ่าเสมอเป็นประจ า เช่น จ านวน 10 

    คร้ัง จะปฏิบติัโดยประมาณอยูท่ี่ 7-9  คร้ัง )  
2  หมายถึง  ปฏิบติับางคร้ัง (ไดป้ฏิบติัต่อส่ิงนั้นบา้งไม่สม ่าเสมอเช่น จ านวน 10 คร้ัง จะปฏิบติั 
    โดยประมาณอยูท่ี่ 4-6 คร้ัง ) 
1  หมายถึง  ปฏิบติันานๆคร้ัง (ไดป้ฏิบติัต่อส่ิงนั้นไม่สม ่าเสมอเช่น จ านวน 10 คร้ัง จะปฏิบติั 
    โดยประมาณอยูท่ี่ 1-3 คร้ัง ) 
0  หมายถึง  ไม่เคยปฏิบติัเลย (ไม่มีการปฏิบติัต่อส่ิงนั้นเลย) 

 

พฤตกิรรมความปลอดภัยในการท างาน   ระดบัการปฏบิัต ิ

4 3 2 1 0 

ด้านการปฏิบัตติามกฎระเบียบข้อบังคบัของบริษัท  
 

 
 

 
 

  

1. ท่านไดป้ฏิบติัตามคู่มือการปฏิบติัและกฏความ
ปลอดภยัในการท างานของบริษทั  

     

2. ท่านไดป้ฏิบติังานการป้องกนัอุบติัเหตใุนงานท่ี
ท่านรับผิดชอบ 

     

3. ท่านใชคู้่มือความปลอดภยัในการปฏิบติังานบนท่ี
สูง 

     

4. ท่านไดเ้ขา้รับการอบรมดา้นความปลอดภยั 
 

     

5. ท่านไดว้เิคราะห์การปฏิบติังานเพือ่ความปลอดภยั 
(Job Safety Analysis, JSA) ทุกคร้ังก่อนเร่ิมงาน 

     

6. ท่านไม่เคยสวมรองเทา้แตะหรือเดินเทา้เปล่าใน
เขตผลิตของโรงงานประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังาน 

     

7. ท่านไม่เคยเดินทางลดั เช่น การกระโดดขา้ม
ก าแพง มุดร้ัวตาข่าย หรือเดินเขา้ออกทางประตู
ฉุกเฉิน 

     

พฤตกิรรมความปลอดภัยในการท างาน   ระดบัการปฏบิัต ิ
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4 3 2 1 0 

ด้านการปฏิบัตติามกฎระเบียบข้อบังคบัของบริษัท  
 

 
 

 
 

  

8. ท่านไม่เคยเดินผา่นหรือยนืใตส่ิ้งของท่ีก าลงัยกข้ึน 
เช่น รถเครนก าลงัยกอุปกรณ์ขนาดใหญ่ 

     

9. ท่านไม่เคยสูบบุหร่ีในพ้ืนท่ีก่อสร้าง       
ด้านการใช้เคร่ืองมอืและเคร่ืองจกัร  

 
 
 

 
 

  

10. ท่านไดบ้ ารุงรักษาเคร่ืองมือ และอุปกรณ์ความ
ปลอดภยัทุกชนิดใหอ้ยูใ่นสภาพดี  

     

11. ท่านเคยซ่อมแซมอุปกรณ์ท่ีช ารุดดว้ยตนเอง      
12. ท่านไดน้ าความรู้จากการอบรมเก่ียวกบัวธีิ

ปฏิบติังาน ไปใชใ้นงานท่ีท่านไดรั้บผิดชอบเป็น
อยา่งดี 

     

13. ท่านปิดเคร่ืองจกัรและอปุกรณ์ทุกคร้ัง ก่อน
ด าเนินการซ่อมแซม 

     

14. ท่านไดท้ าเร่ืองขออนุญาตกบัผูจ้ดัการ ก่อนเปิด-
ปิด อุปกรณ์ต่างๆ 

     

15. ขณะท่ีท่านปฏิบติังานท่ีมีอนัตราย ท่านมี
เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัหรือ ผูใ้หส้ญัญาณ Sign 
Man รักษาการณ์อยูด่ว้ยเสมอ   

     

16. ท่านใชล้มเป่าท าความสะอาดเส้ือผา้      
17. ท่านใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล (PPE) 

อยา่งถูกตอ้ง ทุกคร้ังก่อนปฏิบติังาน 
     

18. ท่านไดป้ฏิบติัตามกฎความปลอดภยัในการท างาน
เก่ียวกบัเคร่ืองจกัร ไฟฟ้า และการเคล่ือนยา้ยวสัดุ
ก่อสร้าง 

     

ด้านการท างานในงานก่อสร้าง      

19. ท่านไดท้ าความสะอาดพ้ืนท่ีท่ีท่านปฏิบติังาน      
20. ท่านไดท้ ากิจกรรม 5 ส        
21. ท่านไดน้ าความรู้จากอบรมปลอดภยัมาใชใ้นงาน

ก่อสร้าง 
     

22. ท่านไดใ้หข้อ้มูลการปฏิบติังานท่ีเป็นจริงใหแ้ก่
บริษทั 
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พฤตกิรรมความปลอดภัยในการท างาน   ระดบัการปฏบิัต ิ

4 3 2 1 0 

ด้านการท างานในงานก่อสร้าง  
 

 
 

 
 

  

23. ท่านไดป้ฏิบติังานตามแบบโครงสร้างทั้งหมด       
24. ท่านไดจ้ดัส่ิงอ านวยความสะดวก ไดแ้ก่ ตูไ้ฟฟ้า

ชัว่คราว พดัลมดูดอากาศ ไวใ้นพ้ืนท่ีการท างาน
ของท่านตลอดระยะเวลาการปฏิบติังาน 

     

25. ท่านไดมี้ส่วนร่วมในการจดัสภาพแวดลอ้มและ
สถานท่ีปฏิบติังาน มีความเหมาะสมต่อการ
ปฏิบติังานของท่าน 

     

26. ท่านไดมี้ส่วนร่วมในการปรับปรุงสถานท่ี และ
ส่ิงแวดลอ้มในการปฏิบติังานของท่าน 

     

27. ท่านไดมี้ส่วนร่วมในการจดัท าป้ายเตือนในพ้ืนท่ี
ท างานของท่านเอง 

     

 
 

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงท่ีท่านสละเวลาตอบแบบสอบถามฉบบัน้ี 
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ประวตัิผู้ศึกษา 
 
 
ช่ือ นางสาวกจมณี  รัตติธรรม 
วนั เดือน ปีเกดิ 9 กนัยายน พ.ศ. 2526 
สถานทีเ่กดิ อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
ประวตัิการศึกษา วศิวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาโยธา – ชลประทาน   
 มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  พ.ศ. 2550 
สถานทีท่ างาน บริษทั ไทยทาเคนาคา สากลก่อสร้าง จ ากดั 
ต าแหน่ง วศิวกรโยธา 
 


