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Thesis title:  Image Creation of the Chief Executive of Huai Yang Sub-district
Administrative Organization, Mueang District,
Sakon Nakhon Province
Researcher: Mr. Phirach Chotiphan; ID: 2601500735;
Degree: Master of Communication Arts (Communication Innovation for Political
and Local Administration); Advisors: (1) Dr. Wittayatorn Tokaew, Associate Professor;
(2) Dr. Karn Boonsiri; Academic year: 2020

Abstract

The objective of this research was to explore the following aspects of the
image creation of the chief executive of Huai Yang Sub-district Administrative
Organization (SAO), Mueang District, Sakon Nakhon Province, regarding: 1) image
creation process; and 2) approaches to improving image creation.

This was a qualitative research based on in-depth interviews. The twenty-
two key informants were chosen by purposive sampling from among people who were
directly involved with communicating the image of the chief executive of Huai Yang
SAO for at least 4 years. The research tool was a semi-structured interview form. Data
were analyzed deductively.

The results showed that 1) the image-creation process comprised 4 steps
(1) studying the present image — it was found that the SAO chief executive had an
image of being able to divide up work, decisive, disciplined, and dedicated to the
common good. (2) setting a desired image — a leader for society, fact-based decision
maker, driving by innovation, talent leader. (3) image creation — the SAO chief
executive was the primary message sender; the main messages were about the chief
executive’s personal character, activities and work results; the communication
channels included both new media and conventional media; the message receivers
were SAO personnel, local administrators, community leaders and local residents.
(4) Evaluation — it was found that the chief executive had an image of having high
political and management ideals, being diligent and determined, trustworthy,
exhibiting the qualities of a generation 4.0 leader, always punctual, loving
administrative work, working for the good of society, developing the environment in
the sub-district, easy to contact 24 hours a day, promoting activities to build unity in
the community, thinking about others, and approachable for everyone. 2) Approaches
to improve image creation were divided into 2 areas: (1) developing and updating the
definition of the desired image to fit the times, such as emphasizing the personal
characteristics of being humble, sincere, attentive, hardworking, understanding
problems, daring to think, daring to lead, daring to change, good at coordinating, good
human relations, creating work results to develop and advance the sub-district, with
appropriate social behavior befitting of a leader, unpretentious, decisive, and virtuous.
(2) developing leadership communication skills, that is, being able to speak concisely,
briefly, to the point, with clear messages and communication objectives, able to use
analogies and impactful words to persuade people, and being a listener more than a
speaker.

Keywords: Communication, Image, The chief executive of sub-district
administrative organization
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	พรทิพย วรกิจโภคาทร ไดกลาวถึงการสรางภาพลักษณที่ดีไว ดังนี้
	1. การสรางสัมพันธกับกลุมเปาหมาย (related with target) คือ ตองสรางภาพที่ดี โดยการปฏิบัติใหเหมือนเปนเพื่อนที่ดีกับประชาชน เนนความจริงใจ สุจริต รวมถึงการมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศ
	2. การมีสวนสรางเศรษฐกิจรวมถึงสังคม (social-economic contribution) โดยเนนการ สรางความเจริญรุงเรืองทางเศรษฐกิจรวมถึงสังคม
	3. ความรับผิดชอบตอสังคม (social responsibility) เปนการสรางความรูสึกที่เปน หวงใยสังคมไมวาจะเปนดานความเปนอยู การดํารงชีวิต สิ่งแวดลอม รวมถึงการพัฒนาทองถิ่น
	4. กฎหมาย ระเบียบขอบังคับ (law and regulation) การไดรับการยอมรับจาก ประชาชนไดนั้น จะตองปฏิบัติตนใหถูกตองอยูในกฎระเบียบของกฎหมายโดยเครงครัด
	นอกจากนี้ สุพิณ ปญญามาก ยังไดกลาววา การสรางภาพลักษณที่ดีนั้นตองเกิดจาก กิจกรรมหรืองานที่ทําประจํา แตก็ไมปลอยใหเปนไปตามธรรมชาติ ควรมีการปรุงแตงเตรียมการสรางภาพลักษณใหเป็นระบบแบบแผนที่ถูกตองเปนไปตามความจริงไมบิดเบือนภาพลักษณที่ดีอย...
	สําหรับในงานวิจัยชิ้นนี้ ผูวิจัยใชแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการสรางภาพลักษณมาใชเพื่อศึกษาวาผู้ที่จะเข้าแข่งขันในตำแหน่งนายกองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยยาง มีกระบวนการในการสรางภาพลักษณอยางไรใหเปนที่รับรูของประชาชน
	การพัฒนาการสื่อสารของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยยางจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย (1) สั้น กระชับ (2) มีวัตถุประสงค์ (3) ไม่สื่อสารครั้งละหลายประเด็น (4) ใช้คำหรือการอุปมาที่ทำให้ผู้รับสารคิดต่อ และ (5) รับฟังมากกว่าพูด ผู้วิจัยขอนำเสนอต...
	การพัฒนาการสื่อสารของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยยางจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย (1) สั้น กระชับ (2) มีวัตถุประสงค์ (3) ไม่สื่อสารครั้งละหลายประเด็น (4) ใช้คำหรือการอุปมาที่ทำให้ผู้รับสารคิดต่อ และ (5) รับฟังมากกว่าพูด ผู้วิจัยสามารถนำเ...
	ภาพลักษณ์ปัจจุบันที่โดดเด่นของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยยาง  ที่ได้รับความร่วมมือเป็นที่ชื่นชมของเพื่อร่วมงานและประชาชน มีภาพลักษณ์ที่ดีหลายอย่างออกมาให้แก่ประชาชน ลูกน้อง หรือแม้กระทั่งผู้พบเห็นได้ค่อนข้างชัดเจนซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของฟิลิป คอทเล...
	การพัฒนาการสื่อสารของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยยาง ประกอบด้วย (1) สั้น กระชับ (2) มีวัตถุประสงค์ (3) ไม่สื่อสารครั้งละหลายประเด็น (4) ใช้คำหรือการอุปมาที่ทำให้ผู้รับสารคิดต่อ และ (5) รับฟังมากกว่าพูด เพราะผู้นำหรือผู้สื่อสารที่ยังไม่ได้ฝึกเรื่องกา...

