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บทคัดย่อ 

 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา 1) พฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุ๊กของนกัศึกษามหาวิทยาลยั

ราชภฏัเชียงใหม่ 2) การรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กของนักศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 3) ความสัมพนัธ์

ระหวา่งพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุ๊กกบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กของนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่  

 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ดว้ยวิธีการสาํรวจ กลุ่มตวัอย่าง คือ นกัศึกษามหาวิทยาลยั 

ราชภฏัเชียงใหม่ ชั้นปีท่ี 1 – 4 เฉพาะท่ีใชง้านส่ือเฟซบุ๊ก โดยใชวิ้ธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน จาํนวน 400 คน 

เคร่ืองมือในการวิจยัคือ แบบสอบถาม และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติ ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 

ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั 

 ผลการวิจยัพบว่า 1) พฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุ๊กของกลุ่มตวัอย่างมีการใชทุ้กวนั ระยะเวลา

การใชเ้ฉล่ีย 4-5 ชัว่โมงต่อวนั เวลาท่ีใชป้ระมาณช่วง 18.01-21.00 น. และในช่วงเวลาก่อนนอน สถานท่ี 

ท่ีใชม้ากท่ีสุด คือ ใชท่ี้บา้น วตัถุประสงค์ใชใ้นการติดต่อส่ือสาร การศึกษา การเรียนการสอน โดยกลุ่ม

เพ่ือนมีอิทธิพลในการใชส่ื้อเฟซบุ๊กมากท่ีสุด 2) การรู้เท่าทนัส่ือส่ือเฟซบุ๊ก ไดแ้ก่ ทกัษะการวิเคราะห์ กลุ่มตวัอย่าง

สามารถวิเคราะห์และไตร่ตรองอย่างรอบดา้นก่อนท่ีจะโพสต์แสดงความคิดเห็นในขอ้เสนอแนะหรือ

วิพากษ์วิจารณ์เก่ียวกบัเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุ๊กไดอ้ย่างเหมาะสม และทกัษะการประเมินเน้ือหาสาร 

กลุ่มตวัอย่างสามารถใช้ประสบการณ์ในการพิจารณาข้อมูลท่ีไดรั้บก่อนกดถูกใจ หรือส่งต่อให้ผูอ่ื้น 

รองลงมา ไดแ้ก่ ทกัษะการเขา้ถึง กลุ่มตวัอย่างสามารถเลือกใชส่ื้อเฟซบุ๊กเพ่ือเขา้ถึงเน้ือหาต่างๆ ไดอ้ย่าง

เหมาะสม ทกัษะการมีส่วนร่วม กลุ่มตวัอย่างสามารถพูดคุยกบัผูอ่ื้นผ่านส่ือเฟซบุ๊กในเชิงท่ีสร้างสรรค ์

และทกัษะการสร้างสรรค์ กลุ่มตวัอย่างสามารถนาํเสนอเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุ๊กบนพ้ืนฐานของความ

รับผิดชอบและจริยธรรมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ตามลาํดบั 3) ความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการใชส่ื้อ

เฟซบุ๊กกบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างระดบัความบ่อยมีความสัมพนัธ์

กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และพบวา่ระยะเวลา ช่วงเวลา สถานท่ี 

วตัถุประสงค ์ในการใชส่ื้อเฟซบุ๊กไม่มีความสมัพนัธ์กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก   
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Abstract 
 

 The objectives of this research were to study 1) Facebook usage behavior of 
students at Chiang Mai Rajabhat University; 2) the level of Facebook literacy of students at 
Chiang Mai Rajabhat University; and 3) the relationship between Facebook usage behavior 
and level of Facebook literacy among the sample students.   

 This was a survey research. The sample was students enrolled in years 1 – 4 

at Chiang Mai Rajabhat University who used Facebook application. A total of 400 students 
were selected by using multi-stages sampling technique.  The research tool was a questionnaire. 
Data were statistically analyzed by using frequency, percentage, mean, standard deviation and 
Pearson’s correlated coefficient.  
 The results showed that 1) the sample used Facebook every day, usually for 
approximately 4-5 hours a day, most often at 18.01-21.00 and before going to bed. 
The place they most used Facebook was at home and their most common objectives in 
using Facebook were for communication, education and research. The most influenced 
people on their Facebook usage were their friends; 2) for Facebook literacy, in the 
aspect of analysis skills, all of the sample were able to analyze and carefully 
deliberate before posting, commenting or critiquing on any content on Facebook in an 
appropriate way. For content evaluation skills, the sample used their experience to 
consider all information before clicking “like” or sharing content. For skills in 
accessing information, most of the sample were able to choose Facebook in accessing 
all kinds of contents in an appropriate way. For participation skills, most of the 
sample were able to communicate and interact with others through Facebook in a 
constructive way. As for creative skills, the sample can present their content on 
Facebook in a responsible, ethical and efficient way; and 3) for the relationship 
between Facebook usage behavior and Facebook literacy, the correlation coefficients 
showed that frequency of using Facebook was correlated to level of Facebook literacy 
to a statistically significant degree at 0 .0 1  except some factors of usage duration, time of 
day, location of using Facebook and objectives for using Facebook were not correlated 
to Facebook literacy.    
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มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ท่ีไดอ้าํนวยความสะดวกและประสานงานในการทาํวิทยานิพนธ์บรรลุ

เป้าหมาย ประสบผลสาํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 

ทา้ยน้ี ขอน้อมรําลึกถึงอาํนาจบารมีของคุณพระศรีรัตนตรัยและส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิทั้งหลาย

ในสากลโลก อนัเป็นท่ีพึ่ งให้ผูเ้ขียนมีสติปัญญาในการจดัทาํวิทยานิพนธ์ในสําเร็จลุล่วง ผูเ้ขียน

ขอใหเ้ป็นกตเวทิตาแด่บิดา มารดา ครอบครัวของผูเ้ขียน ตลอดจนผูเ้ขียนหนงัสือและบทความต่างๆ 

ท่ีใหค้วามรู้แก่ผูเ้ขียนจนสามารถใหว้ทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีสาํเร็จไดด้ว้ยดี 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

ในปัจจุบันเป็นยุคของส่ือสังคมออนไลน์ (social network) ท่ี เข้ามาเป็นส่วนหน่ึง  

ในชีวติประจาํวนัทุกเพศทุกวยัมีการติดต่อส่ือสารกนัผา่นแอพพลิเคชัน่ต่างๆ ไม่วา่จะเป็น Facebook 

ท่ีมีไวส้าํหรับแชร์โพสขอ้ความ ข่าวสาร คลิปวดีิโอ ภาพ รวมถึงการสนทนาแบบแชท เป็นตน้ หรือ 

Line ท่ีเหมาะสําหรับการพูดคุยสนทนากนัทั้งแบบเห็นหน้าและไม่เห็นหน้า ยิ่งไปกวา่นั้นสามารถ

แชทไดต้ลอดหรือจะโทรผา่น Line สะดวกยิ่งข้ึน หรือจะเป็นการแสดงการใชชี้วิตของตนเองอยา่ง 

Instagram เป็นตน้ แอพพลิเคชัน่เหล่าน้ีถือเป็นส่ือสังคมออนไลน์ท่ีมีประโยชน์มากสําหรับชีวิตใน

ยุคปัจจุบนัทาํให้การติดต่อส่ือสารสะดวกรวดเร็ว สามารถสนทนาแบบบุคคลระหว่างบุคคลและ

สนทนาแบบกลุ่มไดส้ามารถส่ือสารขอ้ความต่างๆ ไดเ้พียงคร้ังเดียวและรับทราบขอ้ความพร้อมกนั

ทุกคนไดไ้ม่ทาํให้ใจความผิดเพี้ยนไปถือวา่มีประสิทธิภาพอยา่งมาก โดยเฉพาะในยุคท่ีมี 4G สามารถ

ทนัเหตุการณ์ข่าวสารบา้นเมืองต่างๆ โดยไม่ตอ้งรอข่าวจากส่ือโทรทศัน์ หนงัสือพิมพ ์และไม่วา่จะ

อยูท่ี่ไหนก็สามารถรับรู้ข่าวสารขอ้มูลต่างๆ อยา่งทนัท่วงที (พชัรภรณ์ ไกรชุมพล, 2555) เราคงปฏิเสธ

ไม่ไดเ้ลยวา่เทคโนโลยีในยุคปัจจุบนัมีการพฒันากา้วลํ้าอยา่งรวดเร็ว มีความทนัสมยัสามารถตอบ

โจทยค์วามตอ้งการของมนุษยไ์ดห้ลากหลายจนถือไดว้า่เขา้มาเป็นส่วนหน่ึงของการดาํรงชีวิตของ

มนุษยใ์นยุคปัจจุบนัและยงัมีผลเป็นส่ิงของช้ินสําคญัท่ีมนุษยใ์นยุคปัจจุบนัขาดแทบไม่ไดเ้ทคโนโลยี

ในยุคปัจจุบนัท่ีไดมี้การพฒันาเกิดข้ึนเป็นระบบการการส่ือสารไร้พรมแดนหรือเรียกวา่การส่ือสาร

ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตท่ีผูใ้ช้สามารถใช้ได้ผ่านเคร่ืองคอมพิวเตอร์ คอมพิวเตอร์แบบพกพาหรือ

โทรศัพท์เคล่ือนท่ีต่างๆ ฯลฯ การส่ือสารอย่างไร้พรมแดนผ่านระบบอินเทอร์เน็ตในยุคปัจจุบัน

ประกอบด้วยโปรแกรม (program) และแอพพลิเคชั่น (application) จาํนวนมากส่วนมากของการใช้

อินเทอร์เน็ตของคนไทยนัน่ก็คือ การใชส่ื้อสังคมออนไลน์ (social media) ผา่นระบบเครือข่ายของ

อินเทอร์เน็ต 

จากสถิติของสาํนกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (2565) พบวา่ พฤติกรรมการ

ใชอิ้นเทอร์เน็ตของคนไทยในปี พ.ศ. 2564 พบวา่ ใหญ่มีการใชอิ้นเทอร์เน็ต เฉล่ียวนัละ 10 ชัว่โมง 

36 นาที โดยวนัทาํการท่ีต้องเรียนหรือทาํงาน จะใช้อินเทอร์เน็ตเฉล่ียวนัละ 10 ชั่วโมง 55 นาที 
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มากกว่าวนัหยุดท่ีใช้ 9 ชั่วโมง 49 นาที กิจกรรมออนไลน์ท่ีนิยมทาํมากท่ีสุด 10 อนัดบัแรก คือ  

การติดต่อส่ือสาร สูงถึง 77.0% อาจเพราะช่วงท่ีผ่านมาหลายองค์กรต่างมีมาตรการให้พนักงาน

ทาํงานท่ีบา้น (work from home) และเรียนออนไลน์ เกือบ 100% จึงทาํให้การส่ือสารอยูใ่นรูปแบบ

ออนไลน์มากข้ึน และรองลงมา คือ กิจกรรมดูรายการโทรทศัน์ ดูคลิป ดูหนัง ฟังเพลงออนไลน์ 

62.4% และเพื่อค้นหาข้อมูลออนไลน์ 60.1% ในขณะท่ีลาํดับถัดๆ ไป จะมีในส่วนของอ่านข่าว 

บทความหรือหนงัสือ 54.2% ซ้ือสินคา้ บริการ 47.7% รับ-ส่งอีเมล 45.0% และทาํธุรกรรมทางการเงิน 

41.7% สาํหรับกิจกรรมใหม่ๆ ท่ีติดอนัดบั Top 10 ในคร้ังน้ี คือ การใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อการช่วยเร่ือง

การออกกาํลงักาย ติดตามประเมินเก่ียวกบัสุขภาพ 34.8% การสั่ง food delivery 34.1% และการเขา้

ร่วมกลุ่มท่ีมีความสนใจในเร่ืองเดียวกนั 32.7% ตามลาํดบั ส่วนปัญหาในการใช้อินเทอร์เน็ตท่ีพบ

ส่วนใหญ่มกัเป็นประเด็นท่ีเคยพบเจอในช่วงท่ีผ่านมา โดย 5 อนัดบัแรกท่ีพบมากท่ีสุด คือ ความล่าช้า

ในการเช่ือมต่อหรือใชอิ้นเทอร์เน็ต 70.1% ปริมาณโฆษณาออนไลน์ท่ีมารบกวน 65.2% ความไม่มัน่ใจ

ว่าขอ้มูลท่ีปรากฏบนอินเทอร์เน็ตเช่ือถือไดห้รือไม่ 38.0% การให้บริการอินเทอร์เน็ตยงัไม่ทัว่ถึง 

37.1% และการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตยากหรือหลุดบ่อย 26.9% โดยส่ือสังคมออนไลน์ท่ีนิยมใช้งาน

มากท่ีสุด ไดแ้ก่ เฟซบุ๊ก (Facebook) รองลงมา ไดแ้ก่ ยทููป (Youtube) และ ไลน์ (Line) ส่ือสังคมออนไลน์ 

(social media) เป็นส่ือดิจิทลัส่ือใหม่ (new media) ท่ีอยู่ในส่ือมวลชน (mass media) เป็นเคร่ืองมือ

ในการปฏิบัติการทางสังคมเพื่อใช้ส่ือสารระหว่างกันในเครือข่ายทางสังคมผ่านเว็บไซต์และ

โปรแกรมอิเล็กทรอนิกส์บนส่ือใดๆ ท่ีมีการเช่ือมต่อกบัระบบ อินเทอร์เน็ตโดยเน้นให้ผูใ้ชเ้ป็นได้

ทั้งผูส่้งสารและผูรั้บสารหรือเรียนอีกอย่างหน่ึงว่าส่ือแบบการส่ือสารสองทาง (two-way communication) 

คือ มีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ในการผลิตเน้ือหาข้ึนเองและรับสารจากบุคคลอ่ืน ทั้งน้ีส่ือสังคม

ออนไลน์ถือว่าเป็นส่ือท่ีมีขนาดใหญ่สามารถจดั ประเภทหมวดหมู่ออกได้เป็น 6 ประเภท ได้แก่  

1. บล็อก (blog) 2. ไมโครบล็อก (microblog) 3. ชุมชนออนไลน์ (social networking) 4. บริการส่ือแลกเปล่ียน 

(media sharing service) 5. ส่ือสังคมข่าว (social news) หรือส่ือบุ๊กมาร์ก (bookmarking) 6. บริการ

รับส่งขอ้ความขนาดสั้น (sms/voice, instant messaging) 

ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์จากสถิติการใชอิ้นเทอร์เน็ตของคนไทยในปีพุทธศกัราช 2564 และ

งานวิจยัของ (เสาวภาคย ์แหลมเพ็ชร, 2559) รวมทั้งงานวิจยัของ (สาริศา จนัทรอาพร และมฤษฎ ์

แกว้จินดา, 2559) พบวา่ส่ือสังคมออนไลน์ท่ีคนไทยนิยมใชม้ากท่ีสุดคือ ส่ือสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก 

(Facebook) รองลงมาคือ ส่ือสังคมออนไลน์ไลน์ ยูทูป (Youtube) และ ไลน์ (Line) จากสถิติท่ีเกิดข้ึน

ผูว้ิจยัเล็งเห็นวา่ เฟซบุ๊ก เป็นส่ิงท่ีไดรั้บความนิยมเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองจากผูใ้ชง้านเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ และในปัจจุบนัน้ีสังคมไทยไดก้า้วเขา้สู่ยุคของสังคมดิจิทลัมากข้ึน การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร

สามารถเขา้ไดห้ลายช่องทางและยงัมีแนวโนม้ในการพฒันาของเทคโนโลยีให้มีความกา้วหนา้อยา่ง
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ต่อเน่ืองในอนาคต ความเจริญทางเทคโนโลยีดงักล่าวส่งผลให้เกิดผูใ้ชง้านเฟซบุ๊ก มีการแสดงออก

ทางความคิดผ่านการใช้ภาษาบนพื้นท่ีออนไลน์ต่อเร่ืองราวข่าวสารทางด้านสังคม การเมือง กีฬา 

ความบนัเทิง นาํมาซ่ึงการแสดงออก การนาํเสนอตวัตน ภายใตมิ้ติทางสังคมท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั

ดงันั้นผูว้ิจยัจึงเลือกท่ีจะศึกษาส่ือเฟซบุ๊กด้วยเหตุผลดงักล่าวข้างต้น ส่วนกลุ่มวยัท่ีใช้ส่ือสังคม

ออนไลน์มากท่ีสุด คือ คนกลุ่มเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) คือผูท่ี้เกิดในปีพุทธศกัราช 2523-

2540 และ เจเนอเรชั่นแซท (Generation Z) คือผูท่ี้เกิดในปีพุทธศกัราช 2540 เป็นตน้ไป จากสถิติ

ดงักล่าวทาํให้เห็นว่าผูใ้ช้อินเทอร์เน็ตส่วนใหญ่เป็นวยัรุ่นท่ีมีกลุ่มอายุ 15-24 ปี และ ช้ีให้เห็นว่า

วยัรุ่นเหล่าน้ีใช้เวลาไปกบัโลกของอินเทอร์เน็ตเป็นจาํนวนมากถ้าหากขาดการควบคุมดูแลจาก  

พอ่แม่ ผูป้กครอง และบุคคลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง อาจจะเกิดผลกระทบหรือผลเสียกบัวยัรุ่นท่ีมี

ความ รู้เท่าไม่ถึงการณ์จากการใชอิ้นเทอร์เน็ต ไม่วา่จะเป็นผลกระทบทางการศึกษา หรือผลกระทบ

ทางสังคม และครอบครัว ยิ่งในยุคปัจจุบนัการเขา้ใช้งานอินเทอร์เน็ตไม่ไดถู้กจาํกดัแค่เพียงเคร่ือง

คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะกบัอินเทอร์เน็ตผ่านสายแลนเท่านั้น แต่เทคโนโลยีนั้นไดมี้การพฒันาในดา้น

ต่างๆ เพิ่มมากข้ึนทาํให้อุปกรณ์ส่ือสารท่ีใช้ในชีวิตประจาํวนัสามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได ้เช่น 

คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก แท็บเล็ต โทรศพัท์เคล่ือนท่ี ท่ีรวมกบัการให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง

แบบไร้สายของผูใ้ห้บริการต่างๆ ส่งผลทาํให้การเขา้สู่โลกของอินเทอร์เน็ตเป็นเร่ืองท่ีง่ายและสะดวก

มากข้ึน เน่ืองจากสามารถเขา้ถึงไดทุ้กสถานท่ี ทุก เวลา แมแ้ต่ในขณะเดินทาง (อมร โตะ๊ทอง, 2555) 

จากเจเนอเรชัน่ดงักล่าวทาํให้เกิดปัญหาการบริโภคส่ือท่ีไม่เหมาะสมและไม่รู้เท่าทนั

ส่ือของสังคมในปัจจุบนั พบว่าส่งผลกระทบให้เกิดปัญหาโดยเฉพาะปัญหาพฤติกรรมทางเพศ 

ความรุนแรง และการบริโภคนิยมอย่างมาก ซ่ึงพบได้จากเหตุการณ์ข่าวที่เกิดข้ึนจริง อาทิเช่น 

ข่าวการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ในการ ไลฟ์สดฆ่าตวัตาย (live) ข่าวการใช้ความรุนแรง ไดแ้ก่ เหตุการณ์

ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในส่ือสังคมออนไลน์ ทั้งประเภทการสนทนาแบบออนไลน์ (chat) และขอ้มูล

ข่าวหรือคลิปวีดีโอท่ีมีผูใ้ช้แบ่งปัน (share) ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ อีกทั้งยงัพบปัญหาพฤติกรรม

ทางเพศ ไดแ้ก่ พฤติกรรมการบริโภคส่ือในสังคมออนไลน์ท่ีย ัว่ยชุกันาํใหว้ยัรุ่นมีพฤติกรรมทางเพศ

ท่ีไม่ เหมาะสมก่อให้เกิดปัญหาตามมา เช่น ปัญหาการมีเพศสัมพันธ์รวมถึงการตั้ งครรภ์โดย

รู้เท่าไม่ถึงการณ์ซ่ึงอาจนาํมาสู่ปัญหาอ่ืนๆ ตามมาอีกมากมายท่ีส่งผลกระทบต่ออนาคต และการ

บริโภคนิยมของวยัรุ่นท่ีปฏิเสธไม่ไดว้่าส่ิงเร้าและส่ิงย ัว่ยุต่างๆ ในส่ือสังคมออนไลน์มีผลต่อการ

ดาํรงชีวติของเยาวชนวยัรุ่นไทยเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากวา่ตอ้งคอยแสดงตวัตนกิจวตัรประจาํวนัผา่น

ส่ือสังคมออนไลน์ ทั้งการถ่ายรูปภาพ การพิมพ์เล่าเร่ืองประสบการณ์สถานะ (status) ของตนเอง 

หรือการดูรูปภาพและอ่านขอ้ความขอ้มูลในส่ือสังคมออนไลน์ของผูใ้ชค้นอ่ืนในส่ือสังคมออนไลน์

เดียวกนัส่งผลให้เกิดปัญหาการมีพฤติกรรมการบริโภคนิยมเกิดข้ึนในเยาวชนไทยโดยเฉพาะวยัรุ่น 
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นกัศึกษา ซ่ึงปัญหาต่างๆ เหล่าน้ีจะพบไดจ้ากแหล่งข่าวต่างๆ ท่ีทางส่ือและนกัวิชาการไดน้าํออกมา

ตีแผ่ผ่านส่ือต่างๆ และบทความอย่างต่อเน่ืองและยงัไม่มีทีท่าว่าจะลดลงในอนาคตหากผูใ้ช้ส่ือ

สังคมออนไลน์ยงัขาดการใชส่ื้อสังคมออนไลน์อยา่งไม่รู้เท่าทนั  

การศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรู้เท่าทนัส่ือ โดยองค์ความรู้เก่ียวกบัการรู้เท่าทนั

ส่ือจะจาํกดัอยู่ในแวดวงส่ือสารมวลชนศึกษา เช่น คนทาํงานเก่ียวกบัส่ือ หรือนิสิตนกัศึกษานิเทศ

ศาสตร์ ท่ีมีรูปแบบการเรียนการสอนในด้านของการผลิตส่ือเทคนิค รูปแบบส่ือประเภทต่างๆ  

และจริยธรรมของส่ือ หากมองในภาพรวมสถานการณ์การรู้เท่าทนัส่ือในประเทศไทยยงัไม่ไดใ้ห้

ความสําคญัและเผยแพร่ท่ีมากพอ ท่ีจะสามารถพฒันาทกัษะการใช้ส่ืออนัเป็นศาสตร์และศิลป์ได้

อย่างมีประสิทธิภาพ (สุชาดา จกัรพิสุทธ์ิ, 2554) โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนคนรุ่นใหม่ท่ีจะตอ้งไดรั้บ

การสร้างความเขา้ใจและพฒันาทกัษะการรู้เท่าทนัส่ือ เพื่อตระหนกัถึงความสําคญัและผลกระทบ

จากการใชส่ื้อสังคมออนไลน์ รวมถึงการใชป้ระโยชน์จากส่ือไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ จากผลการสํารวจ

ของ โธธ โซเชียล Thoth Zocial (Brand buffect, 2561: Online) พบว่า กลุ่มคนท่ีใช้งานเฟซบุ๊กมากท่ีสุด 

คือ กลุ่มคนอายุ 18 ปีข้ึนไป เพราะความจาํเป็นในการใชเ้ทคโนโลยีการส่ือสารมากกว่ากลุ่มอ่ืนทาํ

ใหมี้โอกาสเขา้ถึงการใชง้านไดต้ลอดเวลาเพื่อสร้างเครือข่ายทางสังคมผา่นเฟซบุก๊ นอกจากน้ียงัเป็น

วยัท่ีมีความคิดเป็นตวัของตวัเอง มีความอยากรู้อยากเห็น แสวงหาความเป็นอิสระ ไม่ชอบการบงัคบั  

จึงอาจทาํให้ไดรั้บผลกระทบจากการใช้ส่ือเฟซบุ๊กได ้อาทิ การโดนแฮ๊คขอ้มูล (hack) การถูกโจรกรรม

ขอ้มูลส่วนตวั ถูกหลอกจากการซ้ือสินค้าออนไลน์ การนัดเจอกับคนท่ีไม่เคยรู้จกัผ่านการเพิ่ม 

เป็นเพื่อน (add friend) จะจะนํามาสู่การล่วงละเมิทางเพศ ขมขืน ทาํอนาจาร ซ่ึงการเติบโตเป็นผูใ้หญ่ 

ท่ีมีคุณภาพในฐานะของสมาชิกในสังคมนั้น จะตอ้งรับมือและส่วนร่วมกบัเฟซบุ๊กไดอ้ยา่งเท่าทนั

ดว้ยการพฒันาความรู้ในทกัษะต่างๆ ไม่วา่จะเป็นทกัษะในการเขา้ถึง ทกัษะการวเิคราะห์ ทกัษะการ

ประเมินเน้ือหาสาร ทกัษะสร้างสรรค ์และทกัษะการมีส่วนร่วม  

จากความเป็นมาและความสําคญัของปัญหาขา้งตน้ถึงแมว้่าการศึกษาการรู้เท่าทนัส่ือ

จะมีผูศึ้กษามาแลว้จาํนวนหน่ึงแต่ในปัจจุบนัก็ยงัคงพบปัญหาท่ีเกิดข้ึนอยา่งไม่ขาดสายและยงัคงมี

ปัญหาเกิดข้ึนให้พบอยู่ในส่ือสังคมออนไลน์อยูบ่่อยคร้ัง การศึกษาในคร้ังน้ีจึงเป็นการศึกษาท่ีเป็น

ส่วนเติมเต็มและต่อยอดแก่การศึกษางานวิจยัต่อจากการศึกษาท่ีผ่านมาส่ือสังคมออนไลน์ใน

ปัจจุบนัมีความเปิดกวา้งเป็นอยา่งมากประชาชนทุกช่วงวยัสามารถเขา้มาท่ีใชส่ื้อสังคมออนไลน์ได้

ตลอดเวลาจึงทาํให้ประชาชนใช้ส่ือสังคมออนไลน์ในแบบผิดๆ ขาดการคิดการไตร่ตรองอย่าง

รอบคอบซ่ึงอาจจะทาํให้ผูอ่ื้นไดรั้บความเดือดร้อนเสียหายไดจ้ากการทาํของตนเอง เช่น การแสดง

ความคิดเห็นต่อข่าวต่างๆ บนหน้าเวบ็ไซต ์(website) ซ่ึงอาจจะเป็นคาํชม หรือคาํต่อวา่ด่าทอแสดง

ความคิดเห็นไปทางท่ีกล่าวถึงในทางไม่ดี ซ่ึงก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อผูอ่ื้น รวมถึงการใชส่ื้อสังคม
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ออนไลน์ในทางท่ีไม่ควร ผูว้จิยัจึงทาํการศึกษากบักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนกัศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏั

เชียงใหม่เน่ืองจากเป็นมหาวิทยาลยัท่ีเก่าแก่ท่ีสุดในจงัหวดัเชียงใหม่ และเป็นสถาบนัการศึกษาแห่ง

แรกของภาคเหนือ เป็นวิทยาลยัครูแห่งแรกท่ีก่อตั้งในภูมิภาคและเป็นสถาบนัท่ีมีช่ือเสียงแห่งหน่ึง

ของประเทศไทย (มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่, 2558) จากเหตุการณ์ท่ีเป็นปัญหาและจากการศึกษา

งานวิจยัท่ีผา่นมาในขา้งตน้ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจในการศึกษา การรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กของนกัศึกษา

มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ เพื่อให้นกัศึกษาไดมี้พฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊อยา่งรู้เท่าทนั อีกทั้ง

ยงัเป็นแนวทางการแกไ้ขให้แก่กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม สถาบนัการศึกษา และสถาบนั

ครอบครัวท่ีเป็นประโยชน์แก่ตวันกัศึกษาในปัจจุบนัและยงัเป็นการป้องกนัขอ้กาํหนดเก่ียวกบัส่ือ

ในระดบันโยบายกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของเยาวชนรุ่นหลงัท่ีจะเติบโตมาในอนาคต 

ให้เกิดความเตรียมพร้อมและรับมือกบัโลกยุคสมยัใหม่ท่ีมีการพฒันาและเปล่ียนไปตามเทคโนโลยี

และกระแสความนิยมของสังคมในปัจจุบนั 

 

2. ประเด็นปัญหาการวจิัย 

 

2.1 นกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่มีพฤติกรรมในการใชส่ื้อเฟซบุก๊อยา่งไร 

2.2 นกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่มีความรู้เท่าทนัส่ือในส่ือเฟซบุ๊กมากน้อย

เพียงใดและอยา่งไร 

2.3 พฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุ๊กของนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ท่ีแตกต่าง

กนัมีความสัมพนัธ์กบัการรู้เท่าทนัส่ือหรือไม่ 

 

3. วตัถุประสงค์การวจิัย 

 

3.1 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

3.2 เพื่อศึกษาการรู้เท่าทนัส่ือส่ือเฟซบุก๊ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

3.3 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊กกบัการรู้เท่าทนัส่ือ    

เฟซบุก๊ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
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4. สมมติฐานการวจิัย 

 

4.1 นกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ท่ีมีปัจจยัดา้นลกัษณะทางประชากร ท่ีแตกต่างกนั 

มีพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ท่ีแตกต่างกนั 

4.2 นกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ท่ีมีปัจจยัดา้นลกัษณะทางประชากรท่ีแตกต่างกนั

มีการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ท่ีแตกต่างกนั 

4.3 พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊กมีความสัมพนัธ์กบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กของนกัศึกษา

มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

 

5. คาํนิยามศัพท์เฉพาะ  

 

5.1 เฟซบุ๊ก หมายถึง เครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีทาํให้นักศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏั

เชียงใหม่ไดติ้ดต่อส่ือสาร หรือร่วมทาํกิจกรรมกบัผูใ้ชง้านอ่ืน ๆไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

5.2 พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก หมายถึง การเขา้ใช้บริการส่ือเฟซบุ๊กของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ประกอบด้วย ความบ่อยคร้ัง ระยะเวลา ช่วงเวลา สถานท่ี  รวมถึง

วตัถุประสงคใ์นการใชง้านส่ือเฟซบุก๊ 

5.3 การรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊ก หมายถึง ระดบัการรับรู้ทกัษะ หรือความสามารถท่ีจะเขา้ใจ

และการใชง้านส่ือในรูปแบบต่างๆ อยา่งมีประสิทธิภาพของนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

โดยยึดตามหลกัของกระบวนการรู้เท่าทนัส่ือ 5 ขอ้ ไดแ้ก่ ทกัษะในการเขา้ถึง ทกัษะการวิเคราะห์ 

ทกัษะการประเมินเน้ือหาสาร ทกัษะสร้างสรรค ์และทกัษะการมีส่วนร่วม 

5.4 นักศึกษา หมายถึง ผูท่ี้ศึกษาในมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ในชั้นปีท่ี 1-4 ภาคปกติ 

ใน 5 คณะได้แก่ คณะครุศาสตร์ คณะเทคโนโลยีการเกษตร คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

คณะวทิยาการจดัการ และคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 
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6. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

6.1 ทําให้ทราบถึงพฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊กของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม่  

6.2 ทาํใหท้ราบถึงการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

6.3 สามารถนําผลท่ีไดจ้ากการวิจยัไปพฒันาและปรับปรุงพฤติกรรมการใช้และการ

รู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กนาํเสนอให้ตรงกบักลุ่มเป้าหมายเพื่อท่ีกลุ่มเป้าหมายจะไดน้าํไปต่อยอดความรู้

และใชป้ระโยชน์ต่อไป 



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

 การวิจยัเร่ือง “การรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม่”  

มีแนวคิดทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งมาใชเ้ป็นกรอบในการวจิยั ดงัน้ี 

1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัส่ือสังคมออนไลน์ (social network) 

2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมการใชส่ื้อสังคมออนไลน์ 

3. แนวคิดและทฤษฎีเร่ืองการรู้เท่าทนัส่ือ (media literacy) 

4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

5. กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

1. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัส่ือสังคมออนไลน์ (social network) 

 

 ความเป็นมาของส่ือสังคมออนไลน์ social network คือ ส่ือสังคมออนไลน์ท่ีเกิดข้ึนจาก

การพฒันาเทคโนโลยีของ web 2.0 ยุคท่ีอินเทอร์เน็ตมีศกัยภาพต่อการใช้งานมากยิ่งข้ึนยุคของการ

ส่ือสารสองทาง (two-way communication) ท่ีก่อให้เกิดการสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหว่างคนบนเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต (เศรษฐพงศ ์มะลิสุวรรณ, 2552)  

จุดเร่ิมต้นมาจากเว็บไซต์ classmates.com และเว็บไซต์ SixDegrees.com โดยทั้ ง 2 

เว็บไซต์จาํกดัการใช้งานเฉพาะนักเรียนท่ีเรียนอยู่ภายในโรงเรียนเดียวกันเท่านั้นมีไวเ้พื่อสร้าง

ประวติัขอ้มูล ติดต่อส่ือสาร ส่งขอ้ความและแลกเปล่ียนขอ้มูลท่ีสนใจระหว่างกลุ่มนกัเรียนท่ีเป็น

เพื่อนกันภายในรายการ (list) ของเว็บไซต์ ต่อมา Jonathan Bishop ได้ทําการพัฒนาเว็บไซต ์

Epinions.com บิชชอป1 4 (Bishop, 1999 อา้งในบอย และ เอดิสัน Boyd & Ellison, 2007) โดยทาํการ

เพิ่มส่วนท่ีผูใ้ชบ้ริการสามารถควบคุมเน้ือหาต่างๆ และติดต่อถึงกนัไดอ้ยา่งไม่จาํกดัเพียงแค่เพื่อน

ภายในรายการ (list) นับว่าเป็นจุดกําเนิดของเครือข่ายสังคมออนไลน์ (social network sites) 

ทั้งหลายท่ีเกิดข้ึนอย่างมากมายต่อมา เช่น มายสเปซ (Myspace) กูเกิล (Google) และเฟซบุ๊ก (Facebook) 

นัน่เอง 

ส่ือสังคมออนไลน์ได้แสดงให้เห็นถึงปรากฏการณ์อันน่าประหลาดใจจากการท่ี

มายสเปซ (myspace) สามารถดึงดูดความสนใจจากส่ือหลกัต่างๆ ทั้งของอเมริกาและของโลกจาก
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การมีจาํนวนผูใ้ช้งานเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็วและกลายเป็นท่ีนิยมไปอย่างแพร่หลายเฟรนสเตอร์ 

(Friendster) ท่ีสามารถรวบรวมผูใ้ช้งานแทบทั้งหมดของหมู่เกาะแปซิฟิก มิกซ่ี (Mixi) ได้รับการ

ยอมรับอย่างกวา้งขวา้งในญ่ีปุ่นและไฮไฟว ์(Hi5) ได้รับการยอมรับในประเทศเล็กๆ หลากหลาย

ประเทศ อาทิเช่น ลาตินอเมริกา แอฟริกาใต ้เป็นตน้ บอย และ เอดิสัน (Boyd & Ellison, 2007) 

 

1.1 ความหมายของส่ือสังคมออนไลน์  

ดุ๊ค Duhé (2007) ได้กล่าวไวว้่า ส่ือสังคมออนไลน์ (social networking) หมายถึง 

เวบ็ไซตท่ี์เช่ือมโยงผูค้นเขา้ไวด้ว้ยกนัโดยจะมีพื้นท่ีไวส้าํหรับให้ผูค้นเขา้มาทาํความรู้จกัแลกเปล่ียน

ซ่ึงกนัและกนัมีการให้บริการเคร่ืองมือต่างๆ เพื่ออาํนวยความสะดวกเพื่อการสร้างเครือข่ายสาํหรับ

การเป็นแหล่งเผยแพร่ข้อมูลส่วนตัวตั้ งแต่ บทความ รูปภาพ ผลงาน ให้เป็นสถานท่ีพบปะ

แลกเปล่ียนความคิดเห็น หรือสร้างสรรคป์ระสบการณ์ใหม่ๆ ร่วมกนั รวมไปจนถึงการเป็นแหล่งขอ้มูล

ขนาดใหญ่ท่ีผูค้นสามารถช่วยกนัสร้างสรรค์เน้ือหาตามความสนใจท่ีแตกต่างกนัของแต่ละบุคคล

ข้ึนมาได ้ 

เวอร์ไทม1์4และ14เฟนวิค (Wertime & Fenwick 2008 อา้งถึงใน สิตา โพธิพิพิธ, 2556) 

อธิบายว่าส่ือสังคมออนไลน์เป็นเวบ็ไซต์ชุมชนออนไลน์สร้างข้ึนเพื่อเป็นพื้นท่ีในการชุมนุมของ

กลุ่มคนท่ีมีความสนใจหรือมีความตอ้งการท่ีคล้ายกนัโดยผูใ้ช้บริการแต่ละคนจะมีการให้ขอ้มูล

ส่วนตวั (profile) หรือสร้าง “กลุ่ม” ของตนเองร่วมกบัผูใ้ช้บริการท่านอ่ืนซ่ึงชุมชนออนไลน์ใน

ประเภทน้ีจะมีนโยบายการรักษาความปลอดภยัหรือความเป็นส่วนตวัท่ีเคร่งครัดชดัเจน ผูใ้ชบ้ริการ

สามารถกาํหนดไดว้า่สมาชิกคนใดท่ีตนอนุญาตใหเ้ขา้มาดูขอ้มูลส่วนตวัและทาํการติดต่อได ้

เอมิกา เหมมินทร์ (2556) กล่าวว่า ส่ือสังคมออนไลน์เป็นรูปแบบของเว็บไซต์ท่ี

สร้างเครือข่ายสังคมออนไลน์ผา่นทางอินเทอร์เน็ต โดยมีผูใ้ชบ้ริการเป็นผูส่ื้อสารเร่ืองราว รูปภาพ 

วิดีโอ เช่ือมโยงไปตามความสนใจ กิจกรรมหรือตามความชอบของตนเอง แบ่งปันให้ผูอ่ื้นท่ีอยูใ่น

เครือข่ายของตนไดรั้บรู้ ซ่ึงโดยทัว่ไปบริการของส่ือสังคมออนไลน์มกัประกอบไปดว้ย การพูดคุย 

การส่ง ขอ้ความ ทั้งรูปภาพและวิดีโอ การส่งอีเมล เพลง อปัโหลดรูปภาพ บล็อกต่างๆ ส่ือสังคม

ออนไลน์ท่ีไดรั้บความนิยม เช่น เฟซบุ๊ก (Facebook) ไลน์ (Line) ทวิตเตอร์ (Twitter) อินสตาแกรม

(Instagram) เป็นตน้  

ระว ิแกว้สุกใส และชยัรัตน์ จุสาโล (2556) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ส่ือสังคมออนไลน์ 

คือ สังคมหรือการรวมตวักนัเพื่อสร้างความสัมพนัธ์แบบกลุ่มรูปแบบหน่ึง ท่ีปรากฏข้ึนบนโลก

อินเทอร์เน็ต หรือท่ีเรียกว่า ชุมชนออนไลน์ เป็นพื้นท่ีให้ผูค้นได้ทําความรู้จกักันแลกเปล่ียน

ความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนัแบ่งปันประสบการณ์หรือเช่ือมโยงกนัในทิศทางใดทิศทางหน่ึงผา่นการ
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ติดต่อส่ือสารอยา่งเป็น เครือข่าย เช่น เวบ็ไซต ์(website) เฟซบุ๊ก (Facebook) ยทููป (Youtube) ทวิตเตอร์ 

(Twitter) เป็นตน้ 

ขวญัชนก กมลศุภจินดา (2557) ให้ความหมายของส่ือสังคมออนไลน์ว่า คือ กลุ่ม

คนท่ี รวมตวักนัเป็นสังคมในรูปแบบเวบ็ไซตโ์ดยสามารถแผข่ยายออกไปไดเ้ร่ือยๆ ผา่นการส่ือสาร

บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทาํให้เกิดเป็นสังคมใหม่ข้ึนมา  

นํ้ าทิพย์ วิภาวิน (2558) ได้ทําการสรุปความหมาย ส่ือสังคมออนไลน์ (social 

networking services: sns) ไวว้่าเป็นแพตฟอร์มท่ีให้บริการออนไลน์ โดยเน้นท่ีการแลกเปล่ียน

ขอ้มูลท่ีผูใ้ช้บริการมีความสนใจร่วมกนัไม่ว่าจะเป็นกิจกรรม เร่ืองราว รูปภาพ เหตุการณ์ต่างๆ 

จนกลายเป็นเครือข่ายสังคม (social network) หรือความสัมพนัธ์ในสังคม (social relation) ระหว่าง 

บุคคล กลุ่มบุคคล หรือแหล่งบริการซ่ึงเครือข่ายสังคมออนไลน์เป็นบริการสารสนเทศบนเวบ็ไซตท่ี์

อนุญาตให้ผูใ้ชบ้ริการแต่ละคนสร้างโปรไฟล์ของตนเอง สร้างกลุ่ม สร้างรายช่ือของสมาชิกในกลุ่ม

เพื่อสร้างชุมชนออนไลน์แลกเปล่ียนขอ้มูลระหวา่งกนัภายใน ตวัอยา่งของเครือข่ายสังคมออนไลน์

ผ่าน อินเทอร์เน็ต เช่น อีเมล (E-mail), กูเกิล (Google), เฟซบุ๊ก (Facebook), อินสตาแกรม (Instagram) 

เป็นตน้  

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับส่ือสังคมออนไลน์ (social network) 

ผูว้ิจยัสามารถสรุปความหมายได้ว่าส่ือสังคมออนไลน์เป็นรูปแบบของเว็บไซต์ท่ีมีเครือข่าย 

ความสัมพนัธ์ท่ีโยงใยให้ผูใ้ชบ้ริการท่ีมีความสนใจเหมือนกนัสามารถเช่ือมโยงและพูดคุยระหวา่ง

กนั และกนัไดผ้า่นระบบอินเทอร์เน็ต โดยผูใ้ชบ้ริการสามารถเขียนอธิบายความสนใจ แลกเปล่ียน 

ประสบการณ์ กิจกรรมท่ีตนได้ทาํ และเช่ือมโยงความสนใจเหล่านั้นกบัความสนใจของผูอ่ื้นซ่ึง

ประกอบไปดว้ย การพดูคุย ส่งขอ้ความ ส่งอีเมล วีดิโอ เพลง เป็นตน้ซ่ึงในการทาํวิจยัคร้ังน้ีผูว้จิยัได้

ทาํการศึกษาท่ีเน้นไปท่ีส่ือเฟซบุ๊กเน่ืองจากเฟซบุ๊กเป็นส่ือท่ีไดรั้บความนิยมเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง

จากผูใ้ช้งานส่ือสังคมออนไลน์ทั้งน้ีเน่ืองจากเฟซบุ๊กเปิดกาสให้ผูใ้ช้งานสามารถแสดงหน้าของ

ผูใ้ช้งานเพื่อเป็นท่ีรู้จกัซ่ึงกนัและกนัแก่ผูใ้ช้งานอ่ืน อีกทั้งสามารถรู้จกัเพื่อนใหม่ๆ และเจอเพื่อน

เก่าๆ รวมไปจนถึงเพื่อนของเพื่อนเปรียบเสทอนเป็นเครือข่ายใยแมงมุมท่ีเช่ือมโยงกนัได ้

1.2 ประเภทของส่ือสังคมออนไลน์  

ผูเ้ช่ียวชาญในแขนงต่างๆ ไดท้าํการจาํแนกส่ือสังคมออนไลน์ออกตามวตัถุประสงค ์

เป้าหมายของการใช้งานคุณลักษณะขอบเขตการใช้งานของเว็บไซต์ในการให้บริการกล่าวคือ 

วตัถุประสงคข์องการใชง้านไปในทิศทางเดียวกนัเป้าหมายในการใชง้าน  
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การแบ่งประเภทของส่ือสังคมออนไลน์ออกตามขอบเขตการใช้งานโดยดูท่ี

วตัถุประสงค์หลกัและคุณลกัษณะของเวบ็ไซตร่์วมกนัมีทั้งหมด 7 ประเภท (ระวิ แกว้สุกใส และชยัรัตน์  

จุสาโล, 2556) ดงัน้ี  

1) สร้างและประกาศตวัตน (identity network)  

2) สร้างและประกาศผลงาน (creative network)  

3) ความสนใจหรือความชอบตรงกนั (passion network) 

4) เวทีทาํงานร่วมกนั (collaboration network)  

5) ประสบการณ์เสมือนจริง (virtual reality)  

6) เครือข่ายเพื่อการประกอบอาชีพ (professional network)  

7) เครือข่ายทีเช่ือมต่อกนัระหวา่งผูใ้ช ้(peer to peer: p2p)  

ซ่ึงมีรายละเอียดแต่ละประเภทดงัต่อไปน้ี  

1) สร้างและประกาศตัวตน (identity network) เป็น ส่ือสังคมออนไลน์ ท่ีให้

ผูใ้ช้บริการไดมี้พื้นท่ีในการสร้างตวัตนข้ึนมาบนเวบ็ไซต ์ผูใ้ชบ้ริการสามารถเผยแพร่เร่ืองราวของ

ตนเองผ่านทางระบบอินเทอร์เน็ต ซ่ึงลกัษณะของการเผยแพร่จะเป็นรูปภาพ วิดีโอ หรือการเขียน 

ขอ้ความลงในบล็อก อีกทั้งยงัเป็นเวบ็ไซต์ท่ีมีการเน้นสําหรับการสร้างความสัมพนัธ์ใหม่ๆ หรือ

การคน้หาเพื่อนเก่าท่ีอาจขาดการติดต่อกนัไปโดยการเขียนบทความได้อย่างเสรีคือ blog (บล็อก) 

ช่ือ เรียกสั้ นๆ ของ weblog เป็นการรวมกันของคาํว่า “web” และ “log” ซ่ึงเป็นระบบการจดัการ 

เน้ือหา (content management system: cms) รูปแบบหน่ึง เปรียบเสมือนพื้นท่ีในการจดบนัทึก หรือ

เก็บรวบรวมรายละเอียดขอ้มูลต่างๆ บล็อกจึงกลายเป็นโปรแกรมประยุกตบ์นเวบ็ไซตท่ี์ใชส้าํหรับ

การเก็บบนัทึกเร่ืองราวหรือเน้ือหาท่ีเจ้าของเขียนไวแ้สดงความรู้สึกนึกคิดต่างๆ ผ่านการเขียน

บทความท่ีเรียกวา่ โพสต ์(post) และทาํการเผยแพร่ ซ่ึงสามารถนาํมาใชไ้ดใ้น 3 รูปแบบ 

(1) บล็อกท่ีจัดทําโดยบริษัท (corporate blog) มีจุดมุ่งหมายเพื่อพูดคุยทําการ

ส่ือสารกบัลูกคา้ เช่น starbucks gossip เป็นตน้ 

(2) ไมโครบล็อก (microblog) มีลักษณะโดดเด่นในการให้ผู ้ใช้บริการโพสต์

ขอ้ความสั้นๆ ไม่เกิน 140 ตวัอกัษรผา่นเวบ็ไซตท่ี์ให้บริการหรือสามารถกาํหนดให้ส่งขอ้ความไป

ยงัโทรศัพท์เคล่ือนท่ีได้โดยไม่จาํเป็นต้องใช้อินเทอร์เน็ตในการเข้าอ่านเหมือนบล็อกทั่วไป

เครือข่ายท่ีใหบ้ริการประเภทน้ี เช่น twitter เป็นตน้  

(3) บล็อกอิสระ เป็นบล็อกท่ีเขียนโดย “blogger” โดยเป็นการเขียนบนัทึกเร่ืองราว

ท่ีตนเองถนัดหรือเล่าประสบการณ์เหตุการณ์ท่ีอยากให้ผูอ่ื้นรับรู้ หรือเป็นการเสนอมุมมองและ
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แนวคิดของ ตนเองเขา้ไปดว้ยซ่ึงจะมีผูติ้ดตามเป็นจาํนวนมาก ในปัจจุบนันกัการตลาดมกันิยมให ้

blogger ทาํการทดลองสินคา้แลว้เขียนขอ้ความในเชิงสนบัสนุนหรือแนะนาํใหใ้ชสิ้นคา้  

2) สร้างและประกาศผลงาน (creative network) เป็นส่ือสังคมออนไลน์สําหรับ

ผูใ้ช้บริการทัว่ทุกมุมโลกท่ีตอ้งการแสดงออกและนาํเสนอผลงานของตนเองเวบ็ไซตป์ระเภทน้ีจึง

เปรียบเสมือนเป็นแกลเลอร่ี (gallery) ท่ีใช้ในการจดัโชวผ์ลงานของตนเองไม่ว่าจะเป็นรูปภาพ 

วิดีโอ เพลง อีกทั้งยงัมีอีกจุดประสงค์หลักคือ เพื่อแชร์เน้ือหาระหว่างผูใ้ช้บริการท่ีใช้ฝากหรือ

แบ่งปันใช้วิธีเช่นเดียวกนักับเว็บไซต์ท่ีฝากภาพแต่เวบ็ไซต์น้ีจะเน้นเฉพาะไฟล์ท่ีเป็นมลัติมีเดีย

เท่านั้น เครือข่ายท่ีให้บริการประเภทน้ี เช่น ยูทูป (Youtube), มลัติพลาย (Multiply), โฟโตบ้คัเกต 

(Photobucket), สไลดแ์ชร์ (Slideshare) เป็นตน้  

3) ความสนใจหรือความชอบตรงกนั (passion network) เป็นส่ือสังคมออนไลน์ท่ี

ทาํหน้าท่ีเก็บส่ิงท่ีชอบไวบ้นเครือข่ายเสมือนเป็นการสร้างท่ีคัน่หนงัสือออนไลน์ (online bookmarking) 

เพื่อใหผู้ใ้ชบ้ริการสามารถแบ่งปันหนา้เวบ็เพจท่ีคัน่ไวใ้นเคร่ืองตนเองกบัผูอ่ื้นท่ีมีความชอบในเร่ือง

เดียวกันสามารถใช้เป็นแหล่งอ้างอิงในการหาขอ้มูลต่างๆ ได้ และนอกจากน้ียงัสามารถทาํการ

โหวตใหค้ะแนนกบัท่ีคัน่หนงัสือออนไลน์ท่ีผูใ้ชบ้ริการคิดวา่มีประโยชน์และเป็นท่ีนิยม  

4) เวทีทาํงานร่วมกนั (collaboration network) เป็นส่ือสังคมออนไลน์ท่ีรวบรวม

ขอ้มูลความรู้ ความคิดในเร่ืองต่างๆ การต่อยอดความรู้จากผูใ้ช้บริการท่ีมีความรู้ มีประสบการณ์

เพื่อนาํความรู้และประสบการณ์ท่ีไดม้าปรับปรุงอยา่งต่อเน่ืองและเกิดเป็นการพฒันาในท่ีสุดซ่ึงโดย

ธรรมชาติแลว้คนท่ีเขา้มาในสังคมน้ีมกัจะเป็นบุคคลท่ีความภาคภูมิใจท่ีไดท้าํการเผยแพร่ในส่ิงท่ี

ตนเองรู้ก่อให้เกิดเป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้นและสังคมเครือข่ายสังคมออนไลน์ประเภทน้ีโดยทัว่ไปมกั

เป็น นกัวิชาการหรือผูเ้ช่ียวชาญซ่ึงจะมาในลกัษณะเวทีทาํงานร่วมกนั เพื่อรวบรวมขอ้มูลความรู้ทั้ง

เน้ือหาวิชาการ ภูมิศาสตร์ ประวติัศาสตร์ สินคา้หรือบริการ เครือข่ายท่ีให้บริการประเภทน้ี เช่น 

กเูกิลเอิร์ธ (Google Earth) กเูกิลแมพ (Google Maps) วกิิพีเดีย (Wikipedia) เป็นตน้  

5) ประสบการณ์เสมือนจริง (virtual reality) เป็นส่ือสังคมออนไลน์ท่ีเป็นเกม

ออนไลน์ (online games) เว็บไซต์เป็นท่ีนิยมมากจากการเป็นแหล่งรวบรวมเกมไวอ้ย่างมากมาย  

ซ่ึงจะมีลกัษณะเป็นวดิิโอเกมท่ีผูใ้ชบ้ริการสามารถเล่นไดบ้นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ลกัษณะเป็นเกม 

3 มิติ ท่ีผูใ้ชบ้ริการนาํเสนอตวัตนตามบทบาทในเกม ผูเ้ล่นสามารถติดต่อส่ือสารแลกเปล่ียนความ

สนใจ เทคนิคกบัผูเ้ล่นอ่ืนๆ ไดเ้สมือนในโลกแห่งความเป็นจริงสร้างความรู้สึกสนุกสนานเหมือน

เป็นการสร้างสังคมของผูใ้ชบ้ริการท่ีมีความชอบในเกมเหมือนกนั จึงเป็นสาเหตุให้เป็นเครือข่ายท่ี

ไดรั้บความนิยมอีกทั้งยงัมีกราฟิกท่ีสวยงามทาํใหย้ิ่งดึงดูดความสนใจจากผูใ้ชบ้ริการและมีกิจกรรม
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ต่างๆ ท่ีสร้างความบนัเทิงให้แก่ผูใ้ชบ้ริการเครือข่ายท่ีให้บริการประเภทน้ีเช่น ออดิชัน่ (Audition), 

แร็กนาร็อก (Ragnarok), ปังยา่ (Pangya) เป็นตน้  

6) เครือข่ายเพื่อการประกอบอาชีพ (professional network) เป็นส่ือสังคมออนไลน์ 

เพื่อใชใ้นการทาํงานเป็นการนาํประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ในการใชเ้ผยแพร่ประวติัของตนเอง

และทาํการสร้างเครือข่ายเขา้กบัผูอ่ื้นนอกจากนั้นกลุ่มบริษทัท่ีมีความตอ้งการหาคนร่วมงานสามารถ

เขา้มาหาไดจ้ากประวติัของผูใ้ชบ้ริการท่ีอยูใ่นส่ือสังคมออนไลน์เหล่าน้ี เครือข่ายท่ีให้บริการประเภทน้ี 

เช่น ลิงคอิ์น (Linked in) เป็นตน้  

7) เครือข่ายทีเช่ือมต่อกนัระหวา่งผูใ้ช ้(peer to peer: p2p) เป็นส่ือสังคมออนไลน์ท่ี

เช่ือมต่อกนัระหวา่งเคร่ืองผูใ้ชบ้ริการโดยตรง ทาํใหเ้กิดการส่ือสารหรือเกิดการแบ่งปันขอ้มูลต่างๆ 

ไดอ้ยา่งรวดเร็วและถึงผูใ้ช้บริการทนัที เครือข่ายท่ีให้บริการประเภทน้ี เช่น สไกป์ (Skype) และ บิททอร์ 

เรนท ์(Bit Torrent) เป็นตน้  

เศรษฐพงค ์มะลิสุวรรณ (2552) ไดก้ล่าวไวใ้นลกัษณะคลา้ยคลึงกนัวา่เน่ืองจากส่ือ

สังคมออนไลน์มีมากมายหลายประเภทจึงไดท้าํการจดัประเภทเวบ็ไซตใ์นลกัษณะเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ (social network) แบ่งเป็น 7 ประเภทเช่นกนั ดงัน้ี  

1) ประเภทแหล่งขอ้มูลหรือความรู้ (data/knowledge)  

2) ประเภทเกมออนไลน์ (online games)  

3) ประเภทสร้างเครือข่ายทางสังคม (community)  

4) ประเภทฝากภาพ (photo management)  

5) ประเภทส่ือ (media)  

6) ประเภทซ้ือ-ขาย (business/commerce)  

7) ประเภทอ่ืน  

 

สรุปได้ว่าการแบ่งประเภทของส่ือสังคมออนไลน์ยงัตอ้งข้ึนอยู่กบัวตัถุประสงค์

ของผูใ้ช้งานด้วยวา่มีความตอ้งการในการใช้อย่างไร ซ่ีงการแบ่งประเภทท่ีไดก้ล่าวไปขา้งตน้นั้น

เป็นการ แบ่งตามลกัษณะของการให้บริการของเวบ็ไซต์ต่างๆ เท่านั้น โดยปัจจุบนัเทคโนโลยีมี

ความสะดวกสบายในการใชง้านมากยิ่งข้ึน สามารถใช้งานไดท้ั้งการใช้งานบนคอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต 

โทรศพัทมื์อถือสมาร์ทโฟน ซ่ึงมีการสร้างเวบ็ไซตแ์ละแอปพลิเคชนัข้ึนเพื่ออาํนวยความสะดวกใน

การเลือกใช้งานอย่างมากมาย ทั้งด้านการติดต่อส่ือสารแนะนาํการท่องเท่ียว การเดินทาง ดูหนัง  

ฟังเพลง แบ่งปันขอ้มูลข่าวสารต่างๆ เป็นตน้ ดว้ยความหลากหลายของผูใ้ชบ้ริการและการเผยแพร่
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ขอ้มูลไปยงัผูใ้ชจ้าํนวนมากจึงมีการนาํส่ือสังคมออนไลน์ไปใชง้านต่างๆ อยา่งหลากหลายและเห็น

เป็นรูปธรรมมากข้ึนซ่ึงกลายเป็นกระแสนิยมในการใชเ้ป็นอยา่งมาก 

1.3 ขอบข่ายของส่ือสังคมออนไลน์  

คอมเมอร์ Kommers (2011) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของส่ือสังคมออนไลน์ไวอ้ย่าง

น่าสนใจดงัต่อไปน้ี  

1. เป็นส่ือในการสร้างปฏิสัมพนัธ์เชิงสังคมเป็นตวัก่อให้เกิดปฏิสัมพนัธ์ของสังคม

มนุษยผ์่านส่ือเทคโนโลยีอยา่งท่ีเห็นไดช้ดัในปัจจุบนั เช่น การสร้างมิตรภาพของกลุ่มผูใ้ช้งานส่ือ

สังคมออนไลน์ การสร้างเครือข่ายดา้นอาชีพและธุรกิจการคา้ขาย เป็นตน้  

2. เป็นส่ือแห่งสังคมเครือข่ายความนิยมในการใช้งานส่ือสังคมออนไลน์สืบ

เน่ืองมาจากประสิทธิภาพท่ีดีกวา่ในการใชง้านของผูใ้ชท้ ั้งความรวดเร็วและสร้างความเช่ือมัน่ไดไ้ม่

วา่จะเป็นกลุ่มผูเ้รียน ผูเ้ล่นเกม นกัวชิาชีพต่างๆ รวมไปจนถึงผูใ้ชง้านทัว่ไป การท่ีผูใ้ชง้านสามารถ

สร้างความเช่ือมโยงเครือข่ายไปไดทุ้กหนทุกแห่งทั้งครอบครัว กลุ่มเพื่อนสนิท เพื่อนบา้น เพื่อนท่ี

ทาํงาน หรือเพื่อนร่วมหอ้งเรียน จึงก่อใหเ้กิดเป็นมิตรภาพท่ีแนบแน่นผา่นส่ือสังคมออนไลน์  

3. เป็นส่ือแห่งการสร้างมิตรภาพขา้มมิติ สังคมในยุคปัจจุบนัผูค้นมีความแตกต่าง

กนัไปหลากหลายมิติ ไม่วา่จะเป็นเชิงสังคม วฒันธรรม วิถีชีวิตหรือคุณธรรมจริยธรรม ส่ือสังคม

ออนไลน์มีส่วนในการช่วยเสริมสร้างทกัษะความรู้ต่างๆ และโอกาสในการเรียนรู้ความแตกต่าง 

เหล่านั้นจากผูใ้ชท้ ัว่ทุกมุม 

 

2. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัพฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ 

 

2.1 ความหมายของพฤติกรรม 

พฤติกรรม (behavior) คือ กริยาอาการท่ีแสดงออกหรือปฏิกิริยาโตต้อบเม่ือเผชิญ

กบัส่ิงเร้า (stimulus) หรือสถานการณ์ต่างๆ อาการแสดงออกต่างๆ เหล่านั้นอาจเป็นการเคล่ือนไหว

ท่ีสังเกตไดห้รือวดัได ้เช่น การเดิน การพูด การเขียน การคิด การเตน้ของหวัใจ เป็นตน้ ส่วนส่ิงเร้า

ท่ีมากระทบแล้วก่อให้เกิดพฤติกรรมก็อาจจะเป็นส่ิงเร้าภายใน (internal stimulus) และส่ิงเร้าภายนอก 

(external stimulus) ส่ิงเร้าภายใน ได้แก่ ส่ิงเร้าท่ีเกิดจากความต้องการทางกายภาพ เช่น ความหิว 

ความกระหาย ส่ิงเร้าภายในน้ีจะมีอิทธิพลสูงสุดในการกระตุน้เด็กให้แสดงพฤติกรรม และเม่ือเด็ก 

เหล่าน้ีโตข้ึนในสังคม ส่ิงเร้าใจภายในจะลดความสาํคญัลง ส่ิงเร้าภายนอกทางสังคมท่ีเด็กไดรั้บรู้ใน

สังคมจะมีอิทธิพลมากกว่าในการกาํหนดว่าบุคคลควรจะแสดงพฤติกรรมอย่างใดต่อผูอ่ื้นส่ิงเร้า

ภายนอก ไดแ้ก่ ส่ิงกระตุน้ต่างๆ ส่ิงแวดลอ้มทางสังคมท่ีสามารถสัมผสัไดด้ว้ยประสาททั้ง 5 คือ หู ตา 
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คอ จมูก การสัมผสัส่ิงเร้าท่ีมีอิทธิพลท่ีจะจูงใจให้บุคคลแสดงพฤติกรรม ไดแ้ก่ ส่ิงเร้าท่ีทาํให้บุคคล 

เกิดความพึงพอใจท่ีเรียกว่า การเสริมแรง (reinforcement) ซ่ึงแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ชนิด คือ การเสริมแรง

ทางบวก (positive reinforcement) คือ ส่ิงเร้าท่ีพอใจทาํให้บุคคลมีการแสดง พฤติกรรมเพิ่มข้ึน เช่น 

คาํชมเชย การยอมรับของเพื่อน ส่วนการเสริมแรงทางลบ (negative reinforcement) คือ ส่ิงเร้าท่ีไม่

พอใจหรือไม่พึงปรารถนานาํมาใช้เพื่อลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงปรารถนาให้นอ้ยลง เช่น การลงโทษ

เด็กเม่ือลกัขโมย การปรับเงินเม่ือผูข้บัข่ียานพาหนะไม่ปฏิบติัตามกฎจราจร เป็นตน้ 

พฤติกรรม หมายถึง การกระทาํหรืออาการท่ีแสดงออกทางกลา้มเน้ือความคิดของ

บุคคลท่ีตอบสนองต่อส่ิงเร้าภายในจิตใจและภายนอก อาจทาํไปดดยรู้ตวั ไม่รู้ตวั อาจเป็นพฤติกรรมท่ี

พึงประงสงคแ์ละไม่พึงประสงค ์ผูอ่ื้นอาจสังเกตการกระทาํนั้นไดแ้ละสามารถใชเ้คร่ืองมือทดสอบได ้

แจ่มกระโทก (Jamkratoke,1998: 14) และหมายถึงปฏิกริยาและกิจกรรมทุกชนิดท่ีมนุษยแ์สดงออก

ทางรูปธรรมและนามธรรมตลอดเวลาสังเกตไดด้ว้ยประสาทสัมผสั วาจาและการกระทาํ สามารถ

แบ่งพฤติกรรมออกเป็น 2 ประเภท คือ พฤติกรรมภายนอก และพฤติกรรมภายใน ตนัสกุล (Tansakul, 

1998: 2) 

14อ ัล เลน 14และ ซานทอร์ค  Allen & Santrock (1993) ให้ ความหมาย พฤติกรรม 

(behavior) วา่ทุกๆ ส่ิงท่ีบุคคกระทาํ สามารถสังเกตไดโ้ดยตรงหรืออาจอยูใ่นกระบวนการทางจิตใจ 

อนัไดแ้ก่ ความคิด ความรู้สึก และแรงขบัซ่ึงเป็นประสบการณ์ของแต่ละบุคคลท่ีไม่สามารถสังเกต

ไดโ้ดยตรง  

14โกลเดน14สัน Goldenson (1984) ให้คาํจาํกดัความวา่ เป็นการกระทาํหรือตอบสนอง

การกระทาํทางจิตวิทยาหรือเป็นปฏิสัมพนัธ์ในการตอบสนองต่อส่ิงกระตุน้ภายในหรือภายนอก

ของบุคคลแต่ละคนรวมทั้งเป็นกิจกรรมท่ีกระทาํไปอย่างมีจุดมุ่งหมายสามารถสังเกตเห็นไดห้รือ

เป็นกิจกรรมการกระทาํท่ีผา่นการคิดใคร่ครวญมาก่อนแลว้หรืออาจเกิดข้ึนไดโ้ดยไม่รู้ตวั  

จากความหมายของพฤติกรรมท่ีกล่าวมาขา้งตน้ผูว้ิจยัสามารถสรุปความหมายของ

พฤติกรรมไดว้่า เป็นการกระทาํทั้งท่ีรู้ตวัและไม่รู้ตวั เป็นการแสดงออกหรือการตอบสนองต่อส่ิง

กระตุน้อนัใดอนัหน่ึงในสถานท่ีใดสถานท่ีหน่ึง ทีสามารถสังเกตเห็นไดอ้ยา่งชดัเจนหรือไม่ก็ตาม

ซ่ึงการแสดงพฤติกรรม เหล่านั้นอาจเป็นคุณหรือเป็นโทษแก่เจา้ของพฤติกรรมทั้งหมดนั้นสามารถ

เรียกไดว้า่ พฤติกรรมทั้งส้ิน  

2.2 ความเป็นมาของพฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์  

ส่ือสังคมออนไลน์ไดก้ลายเป็นปรากฏการณ์การเช่ือมต่อส่ือสารระหว่างผูใ้ช้บริการ

บนโลกอินเทอร์เน็ต จากการเติบโตอย่างรวดเร็วและต่อเน่ืองก่อให้เกิดวิวฒันาการทางดา้นเทคโนโลยี

ส่ือสังคมออนไลน์อีกมากมายหลายประเภทซ่ึงมุ่งเน้นไปท่ีการสร้างชุมชนออนไลน์ให้ผูใ้ชบ้ริการ
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เขา้มาแลกเปล่ียน แบ่งปันขอ้มูลกนัตามความสนใจประโยชน์ และกิจกรรมของตนเป็นช่องทางใน

การส่ือสารผา่นส่ือใหม่ท่ีสร้างความนิยมจนกลายเป็นวฒันธรรมหน่ึงในการใชง้านอินเทอร์เน็ตใน

ปัจจุบนั (วยิะดา ฐิติมชัฌิมา, 2553)  

พฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์จึงกลายเป็นส่วนหน่ึงของพฤติกรรมการ

ส่ือสารท่ีเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมยัของมนุษย ์โดยส่ือสังคมออนไลน์เปรียบเสมือนเป็นพื้นท่ี

บริการให้ ผูใ้ชง้านสามารถแสดงตนใหเ้ป็นท่ีรู้จกัของคนทัว่ไป ผา่นการสร้างหนา้ต่างหรือเวบ็ไซต ์

(Webpage) ของตนเองและอนุญาตให้ผูใ้ชง้านคนอ่ืนท่ีใชบ้ริการเครือข่ายเดียวกนัเขา้มาร่วมพูดคุย 

แบ่งปันประสบ การร่วมกนัได ้(เอมิกา เหมมินทร์, 2556)  

2.3 ความหมายของพฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์  

เอมิกา เหมมินทร์ (2556) ไดใ้ห้ความหมายพฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ไวว้่า

เป็นเร่ืองของประสบการณ์ในการใช ้ตั้งแต่ส่ือสังคมออนไลน์ท่ีใชบ้่อยท่ีสุด ช่องทางการใชท่ี้บ่อยสุด 

ความถ่ีในการใชใ้นแต่ละวนั ช่วงเวลาในการใช ้ระยะเวลาการใชก้ารใชใ้นแต่ละคร้ังใชเ้พื่อวตัถุประสงค์

ใดมากท่ีสุด คุณสมบติัของการใชท่ี้ชอบมากท่ีสุด และแหล่งหรือส่ือท่ีทาํให้เกิดความ สนใจในการ

ใชง้าน  

กนัตพล บนัทดัทอง (2557) กล่าวว่า พฤติกรรมการใช้ หมายถึง ลกัษณะการใช้

บริการส่ือสังคมออนไลน์ เช่น วตัถุประสงคใ์นการใช ้ช่องทางการใช ้สถานท่ีท่ีใช ้ความถ่ีในการใช ้

รวมไปจนถึงระยะเวลาการใชส่ื้อสังคมออนไลน์ 

ผูว้ิจยัขอสรุปความหมายของพฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ไดว้่า หมายถึง 

กิจกรรมหรือการกระทาํใดๆ ก็ตามท่ีเกิดข้ึนเพื่อตอบสนองความต้องการหรือเป็นการตอบโต้ท่ี

สามารถสังเกตไดใ้นการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ซ่ึงในการทาํวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาท่ี

เนน้ไปท่ีพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ ประกอบดว้ย ความบ่อยคร้ังในการใชง้าน ระยะเวลาในการใช้

งาน ช่วงเวลาในการใชง้าน สถานท่ีท่ีใชง้านและวตัถุประสงคใ์นการใชง้าน 

 2.4 ฤษฎกีารเปิดรับข่าวสาร (media exposure) 

ปัจจุบนัเป็นสังคมแห่งขอ้มูลข่าวสารท่ีมีความรวดเร็วมากท่ีขอ้มูลต่างๆ สามารถ

ค้นหาได้อย่างง่ายดาย และปฏิ เสธไม่ได้ว่าข้อมูลเหล่านั้ นมีความจําเป็ นอย่างมากในการใช้

ชีวิตประจาํวนัทั้งเร่ืองการทาํงาน การเรียน หรือเร่ืองส่วนตวัก็ตามขอ้มูลข่าวสารจึงเป็นตวัช่วยใน

การตดัสินใจต่างๆ ไม่ว่าเร่ืองใดมีการอพัเดทสถานการณ์ปัจจุบนัให้ทนัยุคทนัสมยั ซ่ึงเราทุกคน

สามารถเลือกท่ีจะเปิดรับข่าวสารต่างๆ ได ้คน้หาส่ิงท่ีตนเองสนใจเพื่อพฒันาศกัยภาพของตนเอง 

การเปิดรับข่าวสารถือเป็นองค์ประกอบหน่ึงท่ีมีอิทธิพลต่อชีวิตคนเราแต่อยา่งก็ตามการท่ีจะทาํให้

สามารถเข้าใจถึงลักษณะของ “การเปิดรับข่าวสาร” ได้อย่างชัดเจนก็จะต้องอาศยัการศึกษาถึง
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รายละเอียดต่างๆ ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการเปิดรับข่าวสารตลอดจน ความหมาย หรือคาํนิยามต่างๆ 

ท่ีนกัวิชาการไดร้ะบุไวท่ี้นาํมาใช้เป็นแนวทางในการสรุปเป็นองค์ความรู้ต่อไป แอตคิน ไร14เจอร์14ส 

และ สเวนน่ิง (Atkin, 1973, p. 208; Rogers & Sevenning, 1969, p. 3, อ้างถึงใน อิศเรศ คาํแหง, 2553, 

หน้า 24-28) กล่าววา่การเปิดรับข่าวสาร หมายถึง การท่ีบุคคลมีการเปิดรับข่าวสารมากยิ่งจะส่งผล

ใหมี้หูตาท่ีกวา้งไกลมาก มีความรู้มาก มีความเขา้ใจในสภาพแวดลอ้มและเป็นคนท่ีทนัต่อเหตุการณ์

หรือสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนมากกวา่บุคคลอ่ืนๆ ท่ีเปิดรับข่าวสารนอ้ยกวา่ 

แอตคิน Atkin (1973, p. 208) กล่าววา่ การเปิดรับข่าวสาร หมายถึง การท่ีบุคคลมี

การเปิดรับข่าวสารมาก ยิง่จะส่งผลใหมี้หูตาท่ีกวา้งไกลมาก มีความรู้มาก มีความเขา้ใจในสภาพแวดลอ้ม 

และเป็นคนท่ีทนัต่อเหตุการณ์หรือสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนมากกวา่บุคคลอ่ืนๆ ท่ีเปิดรับข่าวสารนอ้ยกวา่ 

ไร1 4เจอร์ 1 4ส  และ สเวนน่ิ ง  Rogers & Sevenning (1969, p. 3) กล่ าวว่า การเปิ ดรับ

ข่าวสาร หมายถึง บุคคลท่ีเปิดรับส่ือมวลชนซ่ึงมีความครอบคลุมส่ือมวลชนถึง 5 ประเภท คือ ส่ือ

หนงัสือพิมพ ์ส่ือภาพยนตร์ ส่ือ วทิย ุส่ือนิตยสาร และส่ือโทรทศัน์ จากคาํจาํกดัความในขา้งตน้ของ 

คํ า ว่ า  

“การเปิดรับข่าวสาร” สามารถสรุปไดว้า่ การเปิดรับข่าวสาร หมายถึง ความถ่ีในการเปิดรับข่าวสาร

ของประชาชนจากส่ือต่างๆ เม่ือทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัการเปิดรับข่าวสารอยา่งละเอียดแลว้ก็จะทาํ

ให้ทราบว่าข่าวสาร ต่างๆ ถือเป็นปัจจยัสําคญัท่ีใช้ประกอบการตดัสินใจในกิจกรรมต่างๆ ของ

มนุษย ์ความตอ้งการข่าวสารจะเพิ่มมากข้ึนเม่ือบุคคลนั้นตอ้งการขอ้มูลในการตดัสินใจหรือไม่

แน่ใจในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงบุคคลจะไม่รับข่าวสารทุกอยา่งท่ีผา่นเขา้มาสู่ตนทั้งหมด แต่จะเลือกรับรู้

เพียงบางส่วนท่ีคิดวา่มีประโยชน์ต่อตนเองโดยแรงผลกัดนัท่ีทาํให้บุคคลมีการเลือกรับข่าวสารนั้น

เกิดจากคุณสมบติัพื้นฐานของผูรั้บสารในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่  

1. องค์ประกอบทางดา้นจิตใจเป็นองค์ประกอบท่ีมีความสําคญัท่ีจะทาํให้มนุษย์

เกิดความสนใจ หรือเกิดความไม่สนใจต่อส่ิงต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในชีวิตจิตใจจะเป็นตวักาํหนดหรือสั่ง

การท่ีสําคญั เช่น การเลือกรับข่าวสาร การเลือกรับรู้ตามทัศนคติประสบการณ์หรือความชอบ

ส่วนตวัของบุคคล  

2. องคป์ระกอบทางดา้นสังคมเป็นองคป์ระกอบทางดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีอยูร่อบๆ 

ตวัของมนุษย ์เช่น ครอบครัว วฒันธรรมประเพณี หรือแมแ้ต่ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ เป็นตน้ 

การท่ีมนุษยจ์ะเลือกเปิดรับข่าวสารใดหรือเลือกท่ีจะไม่เปิดรับข่าวสารใดนั้นอาจข้ึนอยู่กบัสภาพ

จิตใจของมนุษย ์และสภาพสังคมเป็นสําคญัในส่วนของสภาพจิตใจนั้นการท่ีมนุษยจ์ะเลือกเปิดรับ

ข่าวสารใดนั้นอาจจะเกิดจากความรู้สึกส่วนตวัท่ีชอบหรือไม่ชอบข่าวสารเหล่านั้นเป็นตวักลาง

สําคญัในการท่ีจะกาํหนดไดว้า่ควร หรือไม่ควรรับข่าวสารนั้นๆ ต่อมาคือ ในส่วนของสภาพสังคม
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หากสังคมรอบขา้งของมนุษยใ์ห้ความสนใจในการเปิดรับข่าวสารใดๆ เป็นพิเศษก็อาจจะส่งผลต่อ

การเกิดแรงบนัดาลใจใหค้นเราเกิดความสนใจตามบุคคลรอบขา้งเหล่านั้นนอกจากองคป์ระกอบใน

ด้านจิตใจ และด้านสังคมท่ีส่งผลต่อการเปิดรับข่าวสารของมนุษยแ์ล้วมนุษยย์งัมีการเลือกท่ีจะ

เปิดรับข่าวสาร โดยอาศยัหลกัเกณฑ์ท่ีสําคญัในการท่ีจะนาํมาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการท่ีจะช้ีวดัไดว้า่

ควรเลือกเปิดรับข่าวสารนั้นๆ หรือไม่การเปิดรับข่าวสารผูรั้บสารอาจเปิดรับสารโดยผา่นกระบวนการ

ในการเลือกรับข่าวสารซ่ึงกระบวนการในการเลือกรับข่าวสาร โจเซฟ ทีแคล14ป14เปอร์ (Klapper, 1960, p. 5, 

อา้งถึงใน โชติหทยั นพวงศ,์ 2542, หนา้. 15-16) ประกอบดว้ย 

1. การเลือกเปิดรับ (selective exposure) หมายถึง แนวโนม้ท่ีบุคคลจะเลือกเปิดรับ

ส่ือหรือข่าวสารจากแหล่งต่างๆ ตามความสนใจและความตอ้งการของตน ทั้งน้ีเพราะโดยธรรมชาติ

ของมนุษยม์กัตอ้งการท่ีจะปกป้องรักษา และส่งเสริมความคิดเห็นเก่ียวกบัตนเอง (self-concept)  

2. การเลือกสนใจ (select attention) หมายถึง แนวโน้มท่ีผูรั้บสารจะเลือกสนใจ 

หรือเปิดรับข่าวสารจากแห่งใดแหล่งหน่ึงซ่ึงอาจจะมีอยู่ด้วยกนัหลายแหล่ง โดยการเลือกเปิดรับ

ข่าวสารจะมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งหลายประการ ซ่ึงโดยปกติแล้วเรามกัจะเลือกให้

ความสนใจกบัส่ิงท่ีสอดคลอ้งกบัทศันคติ ความคิด และความเช่ือดัง่เดิมของตน  

3. การเลือกรับรู้หรือตีความ (selective perception or selection interpretation) หมายถึง 

การรับรู้ และการตีความมีความเก่ียวขอ้งกนัเกือบเป็นส่ิงเดียวกนัการรับรู้ คือกระบวนการตีความหมาย

ในส่ิงท่ีสนใจบุคคลจะเลือกรับรู้ หรือเลือกตีความข่าวสารท่ีไดต้ามความเขา้ใจของตนตามทศันคติ 

ความตอ้งการ แรงจูงใจ หรือสภาวะอารมณ์ขณะนั้น และมกัจะบิดเบือนข่าวสารนั้นให้สอดคลอ้ง

กบัทศันคติและความเช่ือของตน  

4. การเลือกจดจาํ (selective retention) หมายถึง บุคคลจะเลือกจดจาํข่าวสารเฉพาะ 

ท่ีสอดคลอ้ง หรือตรงกบัความตอ้งการ รสนิยม ทศันคติ ความเช่ือ ค่านิยม ความสนใจของตนเอง 

โดยจะลืมข่าวสารในส่วนท่ีตวัเองไม่สนใจ หรือไม่เห็นด้วย หรือเร่ืองท่ีขดัแยง้กับความคิดของ

ตวัเอง ข่าวสารท่ีคนเราจดจาํไวน้ั้ น มกัมีเน้ือหาจะช่วยส่งเสริมหรือสนับสนุนความรู้สึกนึกคิด 

ทศันคติ ค่านิยม หรือความเช่ือของแต่ละคนท่ีมีอยูเ่ดิมให้มีความมัน่คงชดัเจนยิ่งข้ึน และเปล่ียนแปลง

ให้ยากข้ึนเพื่อนําไปใช้เป็นประโยชน์ในโอกาสต่อไปส่วนหน่ึงอาจนําไปใช้เม่ือเกิดความรู้สึก

ขดัแยง้กบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ทั้งน้ี กระบวนการเลือกสรรของผูรั้บสาร เปรียบเสมือนการกรองข่าวสาร

ในการรับรู้ของตนโดยจะเปิดรับรู้และจดจาํสารท่ีสอดคลอ้งกบัความคิดเห็น และความสนใจของ

ตนเอง จากทฤษฎีดงักล่าวการเลือกเปิดรับข่าวสารนั้น มีโอกาสเขา้ถึงการรับรู้ของผูเ้ปิดรับไดไ้ม่ง่าย

เพราะตอ้งผา่นกระบวนการคดัเลือกหลายขั้นตอนในขณะท่ีมีข่าวสารต่างๆ มากมาย ให้ผูเ้ปิดรับได ้

เลือกดู ฟัง สนใจ และจดจาํ  



19 

ดงันั้นจึงตอ้งพยายามทาํให้ข่าวสารมีจุดเด่นออกมาเพื่อให้สามารถผ่านขั้นตอน

ของการเปิดรับสารของผูเ้ปิดรับให้ได้ สําหรับปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกเปิดรับข่าวสารของ

บุคคลนั้น ฮนัต ์และ รูเบน (Hunt & Ruben, อา้งถึงใน ปรมะ สตะเวทิน, 2541, หนา้. 122-124) ไดก้ล่าวถึง 

ปัจจยัหลกัๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกเปิดรับข่าวสารของบุคคลไวด้งัน้ี  

1. ความตอ้งการ (need) ปัจจยัท่ีสําคญัท่ีสุดปัจจยัหน่ึงในกระบวนการเลือกของมนุษย ์

คือความตอ้งการ ความตอ้งการทุกอยา่งของมนุษยท์ั้งความตอ้งการทางกายและทางใจ ความตอ้งการ 

ระดับสูงและความต้องการระดับตํ่าย่อมเป็นตัวกําหนดการเลือกของเรา เราเลือกตอบสนองความ

ตอ้งการของเราเพื่อใหไ้ดข้่าวสารท่ีตอ้งการเพื่อแสดงรสนิยม เพื่อการยอมรับในสังคม เพื่อความพอใจ  

2. ทศันคติและค่านิยม (attitude and values) ทศันคติ คือ ความชอบและมีใจโนม้เอียง 

(preference and predisposition) ต่อเร่ืองต่างๆ ส่วนค่านิยม คือหลกัพื้นฐานท่ีเรายดึถือเป็นความรู้สึก

ท่ีว่าเราควรจะทาํหรือไม่ควรทาํอะไรในการมีความสัมพนัธ์กับส่ิงแวดล้อมและคน ซ่ึงทศันคติและ

ค่านิยมมีอิทธิพลอยา่งยิง่ต่อการเลือกใชส่ื้อมวลชน การเลือกข่าวสาร การเลือกตีความหมายและการ

เลือกจดจาํ  

3. เป้าหมาย (goal) มนุษยทุ์กคนมีเป้าหมาย มนุษยทุ์กคนกาํหนดเป้าหมายในการ

ดาํเนินชีวิตทั้งในเร่ืองอาชีพ การเขา้สมาคม การพกัผ่อน เป้าหมายของกิจกรรมต่างๆ ท่ีเรากาํหนด

ข้ึนน้ีจะมีอิทธิพลต่อการเลือกใชส่ื้อมวลชนการเลือกข่าวสาร การเลือกตีความหมาย และการเลือก

จดจาํเพื่อสนองเป้าหมายของตน  

4. ความสามารถ (capability) ความสามารถของเราเก่ียวกับเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงรวมทั้ ง

ความสามารถดา้นภาษา มีอิทธิพลต่อเราในการท่ีจะเลือกรับข่าวสาร เลือกตีความหมาย และเลือก

เก็บเน้ือหาของข่าวนั้นไว ้ 

5. การใชป้ระโยชน์ (utility) กล่าวโดยทัว่ไปแลว้เราจะให้ความสนใจและใชค้วาม

พยายามในการท่ีจะเขา้ใจ และจดจาํข่าวสารท่ีเราสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ได ้ 

6. ลีลาในการส่ือสาร (communication style) การเป็นผูรั้บสารของเรานั้นส่วนหน่ึง 

ข้ึนอยูก่บัลีลาในการส่ือสารของเรา คือ ความชอบหรือไม่ชอบส่ือบางประเภท ดงันั้นบางคนจึงชอบ

ฟัง วทิย ุบางคนชอบดูโทรทศัน์บางคนชอบอ่านหนงัสือพิมพ ์ฯลฯ  

7. สภาวะ (context) สภาวะในท่ีน้ีหมายถึง สถานท่ี บุคคล และเวลาท่ีอยูใ่นสถานการณ์ 

การส่ือสาร ส่ิงต่างๆ เหล่าน้ี มีอิทธิพลต่อการเลือกของผูรั้บสารการมีคนอ่ืนอยูด่ว้ยมีอิทธิพลตรงต่อ

การเลือกใช้ส่ือและข่าวสาร การเลือกตีความหมายและเลือกจดจาํข่าวสารการท่ีเรา ตอ้งถูกมองว่า

เป็นอยา่งไร การท่ีเราคิดวา่คนอ่ืนมองเราอยา่งไรเราเช่ือวา่คนอ่ืนคาดหวงัอะไรจากเรา และการท่ีคิด

วา่คนอ่ืนคิดวา่เราอยูใ่นสถานการณ์อะไรลว้นแต่มีอิทธิพลต่อการเลือกของเรา  
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8. ประสบการณ์และนิสัย (experience and habit) ในฐานะของผูรั้บสาร ผูรั้บสาร 

แต่ละคนพฒันานิสัยการรับสารอนัเป็นผลมาจากประสบการณ์ในการรับข่าวสารของเรา เราพฒันา

ความชอบส่ือชนิดใดชนิดหน่ึง รายการประเภทใดประเภทหน่ึง ดงันั้นเราจึงเลือกใชส่ื้อชนิดใดชนิด

หน่ึงสนใจเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ตีความหมายอยา่งใดอยา่งหน่ึง และเลือกจดจาํเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง 

 ดงันั้นสรุปไดว้า่การเปิดรับข่าวสาร หมายถึง การเปิดรับและการแสวงหา

ขอ้มูลข่าวสารของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่เพื่อตอบสนองความตอ้งการพื้นฐาน 4 

ประการ ไดแ้ก่ตอ้งรู้ในเหตุการณ์ ตอ้งการคาํแนะนาํในการปฏิบติัให้ถูกตอ้ง และตอ้งการข่าวสาร

นั้นเพื่อสร้างความมัน่คงให้ตวัเอง ดงันั้น การเปิดรับข่าวสารของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภฏั

เชียงใหม่ หมายถึง การเปิดรับข่าวสารและการแสวงหาหาข่าวสารของนกัศึกษา เพื่อตอ้งรู้ในเหตุการณ์ 

และการเปิดรับส่ือ หมายถึง ช่องทางหรือส่ือ ท่ีทาํใหน้กัศึกษารู้จกัส่ือเฟซบุก๊ 

 

3.  แนวคดิและทฤษฎเีร่ืองการรู้เท่าทนัส่ือ (media literacy) 

 

“การรู้เท่าทนัส่ือ” (media literacy) เป็นแนวคิดท่ีไดรั้บการยอมรับอย่างกวา้งขวางใน

ระดบัสากลถือเป็นเคร่ืองมือสําคญัในการเสริมสร้างพลงัอาํนาจในการบริโภคส่ืออยา่งชาญฉลาด

ของผูบ้ริโภคส่ือเพราะหากบุคคลใดขาดการรู้เท่าทนัส่ือยอ่มตกเป็นเหยื่อของขอ้มูลข่าวสาร ดงันั้น

การท่ีบุคคลในสังคมจะสามารถรู้เท่าทนัส่ือไดย้อ่มตอ้งอาศยัทกัษะในการเขา้ถึงทกัษะการวิเคราะห์ 

ทกัษะการประเมินเน้ือหาสาร ทกัษะการสร้างสรรค์ และทกัษะการมีส่วนร่วมรวมทั้งยงัตอ้งคาํนึงถึง

ปัจจยัต่างๆ ทั้งปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัสภาพแวดลอ้มท่ีลว้นส่งผลต่อการรู้เท่าทนัส่ือของแต่ละ

บุคคล 

“การรู้เท่าทนัส่ือ” ไดมี้การให้คาํนิยามท่ีหลากหลายทั้งในประเทศและต่างประเทศซ่ึง

ตามทศันะของนกัวิชาการไทยไดใ้ห้ความหมายไวด้งัท่ี พรทิพย ์เยน็จะบก (2552) กล่าววา่การรู้เท่า

ทนัส่ือ คือ ความสามารถในการวเิคราะห์ วิจารณ์ และประเมินค่าส่ือ ความสามารถในการเขา้ถึงส่ือ 

นาํเสนอส่ือในฉบบัของตนเอง และผลิตส่ือเพื่อส่ือสารไดห้ลายรูปแบบ นอกจากน้ีการรู้เท่าทนัส่ือ

ยงัหมายรวมถึงกิจกรรมทางการศึกษาเพื่อพฒันาทกัษะการวิเคราะห์ และสร้างโอกาสในการเขา้ถึงส่ือ 

บุพผา เมฆศรีทองคาํ (2552) ให้ความหมายของการรู้เท่าทนัส่ือว่า คือ ความสามารถ

ของแต่ละบุคคลในการเขา้ถึง เขา้ใจ ตีความ ประเมินและสร้างเน้ือหาส่ือในรูปแบบท่ีหลากหลาย

ความตระหนกัถึงผลกระทบของส่ือโดยไม่ถูกครอบงาํจากส่ือ และสามารถเสริมพลงัอาํนาจของตน

เพื่อให้สามารถใช้ส่ือเป็นประโยชน์ต่อ การเรียนรู้และการดาํรงชีวิตของทั้งต่อตนเอง ครอบครัว 

ชุมชนและสังคม 
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 แพรวพรรณ อคัคะประสา (2557) กล่าววา่การรู้เท่าทนัส่ือ คือ การมีทกัษะการรู้เท่าทนั

ส่ืออย่างรู้ตวั การท่ีบุคคลจะรับส่ืออย่างต่ืนตวันั้นตอ้งมีความสามารถตีความ วิเคราะห์ แยกแยะ

เน้ือหาสาระของส่ือ และสามารถตอบโตก้บัส่ือไดอ้ยา่งมีสติและรู้ตวั ตลอดจนตั้งคาํถามว่าส่ือถูก

สร้างข้ึนอยา่งไร 

ธีรารักษ ์โพธิสุวรรณ (2560) ไดใ้ห้ความหมายของการรู้เท่าทนัส่ือ หมายถึง ความสามารถ

ในดา้นการเขา้ถึงความหมายสาร ความสามารถในการวิเคราะห์สาร ความสามารถในการประเมินสาร 

และความสามารถในการส่ือสารผา่นส่ือประเภทต่างๆ การรู้เท่าทนัส่ือมีความสําคญักบัผูรั้บสารใน

การช่วยพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณ ช่วยเสริมทกัษะการตดัสินใจ สร้างความ

ตระหนกัในส่ิงท่ีเป็นจริง และการนาํเสนออยา่งถูกตอ้ง ยติุธรรม สามารถประเมินสารไดอ้ยา่งเหมาะสม 

มุมมองของนกัวิชาการต่างประเทศไดใ้ห้ความหมายของ “การรู้เท่าทนัส่ือ” ไวห้ลากหลาย

ทศันะโดย 1 4พอตเตอร์ 14Potter (2005) ให้ความหมายของการรู้เท่าทนัส่ือว่าเป็นมุมมองจากการท่ี

บุคคลเปิดรับส่ือและตีความ หมายของเน้ือหาส่ือตามท่ีไดเ้ปิดรับดว้ยความตระหนกัถึงผลกระทบ

ของส่ือและมีสติในการโดยวตัถุประสงค์ของการรู้เท่าทนัส่ือคือการเสริมสร้างพลังอาํนาจของ

บุคคลเพื่อใหบุ้คคลควบคุมส่ือไม่ตกอยูภ่ายใตก้ารคลอบงาํของส่ือ 

ในขณะท่ี วดู Wood (2006) ให้ความหมายการรู้เท่าทนัส่ือวา่หมายถึงความสามารถใน

การทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัอิทธิพลของส่ือมวลชนเขา้ถึง วิเคราะห์ ประเมินและโตต้อบกบัส่ือมวลชน

ไดอ้ยา่งกระตือรือร้นดว้ยกลยทุธ์แบบวพิากษแ์ละขอ้มูลท่ีเพียบพร้อม 

นอกจากนั้นองค์กรต่างๆ ในต่างประเทศทั้ง คณะกรรมการยุโรป และสภาแคนนาดา

เพื่อการเรียนรู้ European Commission (2007), Canadian Council on Learning (2008) ให้ความหมายของ

การรู้เท่าทนัส่ือซ่ึงเป็นแนวคิดสู่การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสอดคลอ้งกนัว่าเป็นความสามารถใน

การเขา้ถึง (access) เขา้ใจ (understand) ประเมิน (evaluate) และ สร้างสรรค ์(create) เน้ือหาส่ือในรูปแบบท่ี

หลากหลายภายใต ้บริบทท่ีแตกต่างกนั 

ดงันั้นสรุปไดว้า่ “การรู้เท่าทนัส่ือ” หมายถึง ความสามารถของนกัศึกษามหาวิทยาลยั

ราชภฏัเชียงใหม่ ในการเขา้ถึงเขา้ใจตีความ ประเมิน และสร้างเน้ือหาส่ือในรูปแบบท่ีหลากหลาย

ด้วยความตระหนักถึงผลกระทบของส่ือโดยไม่ถูกครอบงาํจากส่ือ และสามารถเสริมสร้างพลัง

อาํนาจเพื่อให้สามารถใชส่ื้อเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้และการดาํรงชีวิตของทั้งต่อตนเอง ครอบครัว 

ชุมชนและสังคม 
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3.1 ความสําคัญของ “การรู้เท่าทนัส่ือ” (media literacy)  

การรู้เท่าทนัส่ือเป็นแนวคิดท่ีไดรั้บการยอมรับในระดบัสากลไดร้ะบุไวใ้นยทุธศาสตร์

การดาํเนินงานดา้นส่ือสารมวลชนขององค์การยูเนสโก (UNESCO) ซ่ึงอยู่ในกรอบแนวคิดเร่ือง 

“การส่งเสริมเสรีภาพในการแสดงออกและการเสริมสร้างสมรรถนะในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารและ

ความรู้อยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียมกนั” โดยมีหลกัการหน่ึงระบุไวว้า่ดว้ย “การยกระดบัการรู้เท่าทนัส่ือ

ให้สูงข้ึน” ส่งผลให้ประเทศสมาชิกนานาประเทศขององคก์ารยเูนสโกไดข้านรับหลกัการน้ีและได้

นาํกลบัไปขบัเคล่ือนในประเทศของตน (พรทิพย ์เยน็จะบก, 2552)  

จอน Jone (n.d.) กล่าวถึงความสําคญัของการรู้เท่าทนัส่ือว่าเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วย

สร้างความเขม้แข็งให้แก่ผูรั้บส่ือโดยช่วยให้พวกเขาตระหนกัวา่เน้ือหาจากส่ือมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม

ของพวกเขาอย่างไรการรู้เท่าทนัส่ือจะช่วยให้นักเรียนและวยัรุ่นไม่ถูกครอบงาํจากส่ือและหรือ

บริษทัผูผ้ลิตท่ีคาดหวงัผลกาํไรท่ีจะหลอกล่อให้วยัรุ่นซ้ือสินคา้การรู้เท่าทนัส่ือจะช่วยเสริมสร้าง

พลงัอาํนาจใหผู้รั้บส่ือสามารถเลือกรับส่ือและใชส่ื้ออยา่งมีประสสิทธิภาพในบริบทต่างๆ 

สอดคลอ้งกบั เดวิส Davis (1992) ท่ีเห็นว่าการรู้เท่าทนัส่ือเป็นแนวคิดท่ีมองผูรั้บ

ส่ือเป็นผูมี้ความกระตือรือร้น มีความสามารถในการวเิคราะห์และใชส่ื้อไดเ้ป็นอยา่งดี โดยผูท่ี้รู้เท่า

ทนัส่ือจะเป็นผูบ้ริโภคส่ืออย่างมีเหตุผล เป็นผูเ้รียนรู้ท่ีจะกาํกบัพฤติกรรมของตนเองให้ประพฤติ

ปฏิบติัอยา่งมีเหตุผล  

ธีรารักษ์ โพธิสุวรรณ (2560) ได้กล่าวว่าเม่ือเข้าใจการรู้เท่าทันส่ือ จะส่งผลต่อ

ความสําเร็จในการรู้เท่าทนัส่ือ ประกอบไปดว้ย 1) ช่วยพฒันาทกัษะการคิด การวิเคราะห์ แก่ผูรั้บ

สารอย่างมีวิจารณญาณ 2) ช่วยให้ผูรั้บสารรู้จกัใช้ส่ืออยา่งมีประสิทธิภาพในการแสวงหาข่าวสาร

เพิ่มเติมเสริมทกัษะในการตดัสินใจ 3) ช่วยใหผู้รั้บสารตระหนกัถึงส่ิงท่ีผูผ้ลิตส่ือตอ้งการท่ีจะให้เรา

เช่ือหรือเรากระทาํ 4) ช่วยให้ผูรั้บสารตระหนกัถึงความลาํเอียง การแสนอบางแง่บางมุม การเสนอ

ข่าวสารไม่ครบถว้นของส่ือ 5) ช่วยให้ผูรั้บสารคน้พบสารบางอย่างท่ีไม่ไดรั้บการบอกเล่า ก่อให้เกิด

บรรทดัฐานของส่ือ 6) ช่วยใหส่ื้อมีความยติุธรรมในการส่ือสาร 7) ช่วยให้ผูรั้บสารสามารถประเมิน

สารจากส่ือบนพื้นฐานของประสบการณ์ ทกัษะ ความเช่ือ และคุณค่า 8) ช่วยให้ผูรั้บสารเขา้ใจถึง

ส่ือและสารเป็นตวักาํหนดสังคมและวฒันธรรมอย่างไร 9) ช่วยให้เยาวชนท่ีมีความเส่ียงสูงได้

พฒันาทกัษะการตดัสินใจอยา่งมีความรับผิดชอบ และ 10) ช่วยเพิ่มความรู้สึกในการพฒันาตนเอง

และสร้างเสริมพลงัอาํนาจเก่ียวกบัคุณค่าในตวัเอง 

สรุปไดว้า่การรู้เท่าทนัส่ือเป็นส่ิงท่ีมีความสําคญัและจาํเป็นอยา่งยิง่ในโลกของการ

ส่ือสารในปัจจุบนัท่ีอดัแน่นไปดว้ยขอ้มูลข่าวสารทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ การรู้เท่าทนัส่ือ

จะช่วยให้บุคคลมีความสามารถ มีวิจารณญาณ มีสติ และเป็นผูรู้้เท่าทนัในทุกๆ รูปแบบของส่ือ  
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ทาํให้สามารถท่ีจะควบคุมการตีความหมายจากส่ิงท่ีเห็น ส่ิงท่ีได้ยิน หรือการมีปฏิสัมพนัธ์ด้วย

มากกว่าการปล่อยให้ตีความหมายนั้นมาควบคุมบุคคลดว้ยการเรียนรู้ท่ีจะตั้งคาํถามท่ีเก่ียวกบัส่ิง

ต่างๆ ท่ีผา่นการรับรู้ 

 

4.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊กและการเท่าทนัส่ือของ จารุรินทร์ 

ปิตานุพงษ์ และกนัต์ธีร์ อนันตพงศ์ (2557) ศึกษาสุขภาพจิตในนักศึกษามหาวิทยาลยัท่ีใช้เฟซบุ๊ก 

มีวตัถุประสงค์เพื่อ ศึกษาสุขภาพจิตของผูใ้ช้เฟซบุ๊กและความสัมพนัธ์ ระหว่างสุขภาพจิตกับ

พฤติกรรมและผลกระทบจากการใชเ้ฟซบุก๊เป็นการศึกษาเชิงพรรณนาภาคตดัขวางโดยสุ่มนกัศึกษา

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ท่ีกาํลงัศึกษาในระดบัปริญญาตรี ปีการศึกษา 2555 จาํนวน 420 ราย 

โดยใชแ้บบสอบถามซ่ึงประกอบดว้ย ขอ้มลูทัว่ไป พฤติกรรมและผลกระทบจากการใชเ้ฟซบุ๊กและ

แบบสอบถามสภาวะสุขภาพทัว่ไปฉบบัภาษาไทย (Thai GHQ-12) วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิง

พรรณนา และวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรต่างๆ โดย ใช ้logistic regression ผลการศึกษา 

พบว่า นักศึกษาท่ีใช้เฟซบุ๊กใน 6 เดือนท่ีผ่านมามี 416 ราย (ร้อยละ 99.0) เป็นเพศหญิง 222 ราย  

(ร้อยละ 53.4) เวลาเฉล่ียท่ีใช ้3.0 ชัว่โมงต่อวนั (SD=2.6) นกัศึกษา 187ราย (ร้อยละ 45.0) ประเมิน

ตนเองว่าติดเฟซบุ๊กและมีคะแนน GHQ-12 อยู่ในเกณฑ์ ผิดปกติ 79ราย (ร้อยละ 19.0) สภาวะ

สุขภาพจิตมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติกบัความถ่ีในการใชง้านและการประเมินตนเอง

วา่ติดเฟซบุ๊ก (p=0.003 และ p=0.004 ตามลาํดบั) โดยนกัศึกษาท่ีใชเ้ฟซบุ๊กตลอดเวลาหรือทุกคร้ังท่ี

มีโอกาส มีคะแนน GHQ-12 ผิดปกติเป็น 2.5 เท่า ของนักศึกษาท่ีใช้เฉพาะนอกเวลาเรียน (95%CI=1.3, 

4.9) และนักศึกษาท่ีประเมินตนเองว่าติดเฟซบุ๊ก มี GHQ-12 ผิดปกติเป็น 2.1 เท่าของนักศึกษาท่ี

ประเมินตนเองว่าไม่ติด (95%CI=1.3, 3.4) นอกจากน้ีพบว่า ผูใ้ช้เฟซบุ๊กท่ีมีพฤติกรรมการใช้ใน

ลกัษณะอยากเป็นส่วนหน่ึงของสังคมและขาดความยบัย ั้งไตร่ตรองในระดบัมาก มีโอกาสท่ีจะมี

ปัญหาสุขภาพจิตเป็น 3.9 เท่า (95%CI= 1.7, 9.0) และ 2.9 เท่า (95%CI=1.2, 6.9) เม่ือเทียบกบัผูท่ี้มี

พฤติกรรมเหล่านั้นในระดบัน้อย สรุปไดว้า่สภาวะสุขภาพจิตมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัสําคญัทาง

สถิติกบัความถ่ีในการใชก้ารติดเฟซบุก๊และพฤติกรรมการใช ้ เฟซบุก๊ 

ชยิน ภิญโญชนม์ และวิโรจน์ พิมานมาศสุริยา (2556) ได้วิจยัเร่ืองอิทธิพลของสังคม

ออนไลน์ต่อธุรกิจ สังคม และการเมือง สังคมในปัจจุบันพบว่าคนส่วนใหญ่ใช้ชีวิตอยู่กับสังคม

ออนไลน์มากข้ีนทุกวนัเม่ือพูดถึงสังคมออนไลน์ อาจเรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่ชุมชนเสมือนจริง (virtual 

community) โดยท่ีสมาชิกในกลุ่มสังคมนั้นไม่ตอ้งมีความสัมพนัธ์ท่ีแน่นแฟ้นหรืออาจไม่รู้จกักนั
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จริงๆ แต่มีความสนใจในเร่ืองเดียวกนัไดม้าร่วมสนทนาหรือแสดงความคิดเห็นร่วมกนั สังคมออนไลน์

สร้างเครือข่ายให้กวา้งขวางมากข้ึน ไม่วา่จะเป็นการส่ือสารกบัเพื่อนท่ีรู้จกักนั หรือแมก้ระทัง่ผูท่ี้ไม่

เคยพบเห็นกนัมาก่อน แต่อตัราการเพิ่มข้ึนของผูใ้ชจ้ะทาํให้มีผลกระทบต่อผูใ้ช้ใน เร่ืองของความรู้สึก 

ความคิด การติดต่อส่ือสาร ชีวิตประจาํวนั รวมไปถึงยงัเป็นเคร่ืองมือส่ือสารทางธุรกิจ การตลาด  

และการเมืองอีกดว้ย การสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย ใชแ้บบสอบถามเป็น เคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่ม

ประชากรตัวอย่างผู ้ใช้ส่ือสังคมออนไลน์คนวยัทํางาน ช่วงอายุ 20-59 ปี จ ํานวน 400 คน ในเขต

กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ผลการวิจยัพบวา่ กลุ่มตวัอย่าง ส่วนใหญ่มีอิทธิพลต่อธุรกิจและ

อิทธิพลต่อสังคม อยู่ในระดับมาก ส่วนอิทธิพลต่อทางการเมือง อยู่ ในระดับปานกลาง และ

ผลสัมฤทธ์ิ ของส่ือสังคมออนไลน์ของคนวยัทาํงานพบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

สิริภิญญ์ อินทรประเสริฐ (2557) ไดศึ้กษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างอิทธิพลของส่ือ

กบัพฤติกรรมความรุนแรงของเด็กและเยาวชน ในกรุงเทพมหานคร เน่ืองจากส่ือเป็นตน้แบบในการ

ถ่ายทอดความคิด ทศันคติ ปลูกฝังค่านิยมและความเช่ือต่างๆ อยูต่ลอดเวลากลุ่มวยัรุ่นจึงมี แนวโนม้

ท่ีจะไดรั้บอิทธิพลต่าง ๆจากส่ือเป็นอยา่งมากนอกจากน้ีการท่ีส่ือเป็นปัจจยัสําคญัในการกระตุน้ให้

เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมรุนแรงจะเห็นไดจ้ากสาํนวนคดีของเด็กและเยาวชนท่ี เพิ่มข้ึนทุกปีจึงได้

ทาํการวิจยัแบบผสมผสานระหว่างการวิจยัเชิงปริมาณ โดยการใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือโดย

กลุ่มตวัอยา่งเป็นเด็กและเยาวชนไทย อาย1ุ0-18 ปี จาํนวน400 คน ในเขต กรุงเทพมหานคร และการ

วิจยัเชิงคุณภาพ เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก ประกอบดว้ยเด็กและเยาวชน ในสถานพินิจและคุม้ครอง

เด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร เพศชาย จาํนวน 10 คน และเพศหญิง จาํนวน 10 คน และการ

สนทนากลุ่มนักวิชาการด้านเด็กและเยาวชนของสถานพินิจและคุ้มครอง เด็กและเยาวชน

กรุงเทพมหานคร 9 คน โดยผลการวิจยัพบว่า อิทธิพลของส่ือพบว่าส่ือท่ีกลุ่ม ตวัอย่างเขา้ถึงเป็น

อนัดบัแรกคือโทรทศัน์ รองลงมาคืออินเทอร์เน็ต และภาพยนตร์ เวลาท่ีเขา้ชม ส่ือแต่ละประเภท

พบวา่ ภาพยนตร์เป็นส่ือท่ีเขา้ชมมาก โดยเขา้ชมตั้งแต่ 1 ชัว่โมงข้ึนไปต่อวนั 

อธิพงศ์ แซ่ล้ี (2557) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการใช้ส่ือกบัแรงจูงใจใน

การใชส่ื้อเฟซบุ๊กของผูใ้ชง้านเฟซบุก๊ในประเทศไทย มีวตัถุประสงคข์องการวจิยั เพื่อศึกษาลกัษณะ

ทางประชากรศาสตร์พฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊กิจกรรมท่ีทาํบนส่ือเฟซบุ๊กและแรงจูงใจในการใช้

ส่ือเฟซบุ๊กของผูใ้ชง้านเฟซบุ๊กในประเทศไทย และเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการ

ใชส่ื้อเฟซบุ๊กกบัแรงจูงในใจการใชส่ื้อเฟซบุ๊กของผูใ้ชง้านเฟซบุ๊กในประเทศไทยกลุ่มตวัอยางท่ีใช้

เป็นผูใ้ชง้านเฟซบุ๊กในประเทศไทย จาํนวน 400 คน ใชว้ธีิสุ่มตวัอยา่งแบบสะดวก และใชแ้บบสอบถาม

เป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูลวิเคราะห์ผลดว้ยสถิติทดสอบ สมมติฐาน ไดแ้ก่ การวิเคราะห์

สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ผลการวิจยัพบว่า 1. พฤติกรรมการใช้ส่ือ เฟซบุ๊กดา้นระยะเวลาในการ
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เป็นสมาชิกส่ือเฟซบุ๊กมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัแรงจูงใจในการใช้ส่ือเฟซบุ๊กดา้นเพื่อความบนัเทิง

และดา้นเพื่อเป็นส่วนหน่ึงในชีวิตประจาํวนัในระดบันอ้ย อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 

แต่ไม่พบความสัมพนัธ์ในดา้นเพื่อรักษาความสัมพนัธ์ ดา้นเพื่อเขา้ร่วมสังคมเสมือนดา้นเพื่อนสร้าง

มิตรภาพ 2. ดา้นเพื่อแสดงความโดดเด่นของตวัเอง ดา้นเพื่อฆ่าเวลา ดา้นเพื่อแสวงหาขอ้มูล ดา้น

เพื่อระบุตวัตน และด้านเพื่อหลีกหนีจากส่ิงต่างๆ ด้านจาํนวนชั่วโมงต่อคร้ังในการใช้บริการส่ือ 

เฟซบุ๊กมีความสัมพนัธ์ทางบวกกับแรงจูงใจในการใช้ ส่ือเฟซบุ๊กด้านเพื่อรักษาความสัมพนัธ์  

ดา้นเพื่อเขา้ร่วมสังคมเสมือน ดา้นเพื่อสร้างมิตรภาพ ดา้นเพื่อแสดงความโดดเด่นของตวัเอง ดา้น

เพื่อฆ่าเวลา ดา้นเพื่อความบนัเทิง ดา้นเพื่อแสวงหา ขอ้มูล ดา้นเพื่อระบุตวัตน ดา้นเพื่อเป็นส่วนหน่ึง

ในชีวิตประจาํวนัและดา้นเพื่อหลีกหนีจากส่ิงต่างๆ ในระดบันอ้ย อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

0.001 และ 3. ดา้นความถ่ีในการใชบ้ริการ ส่ือเฟซบุก๊ต่อสัปดาห์มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัแรงจูงใจใน

การใชส่ื้อเฟซบุ๊ก ดา้นเพื่อรักษความสัมพนัธ์ ดา้นเพื่อเขา้ร่วมสังคมเสมือน ดา้นเพื่อสร้างมิตรภาพ 

ดา้นเพื่อแสดงความโดดเด่น ของตวัเอง ด้านเพื่อฆ่าเวลา ดา้นเพื่อความบนัเทิง ด้านเพื่อแสวงหา

ขอ้มูล ด้านเพื่อระบุตวัตน ด้านเพื่อเป็นส่วนหน่ึงในชีวิตประจาํวนั และดา้นเพื่อหลีกหนีจากส่ิง

ต่างๆ ในระดบันอ้ย อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 

ทิพยว์รรณ รัตนธาํรงพรรณ เลิศลกัษณ์ กล่ินหอม และไพฑูรย ์พิมดี (2557) ไดศึ้กษา 

พฤติกรรมและผลกระทบการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของนกัเรียน–นักศึกษา วิทยาลยัเทคนิค

จุฬาภรณ์ (ลาดขวาง) ปัจจุบนับนัมีคนใช้ชีวิตอยู่กบัสังคมออนไลน์มากข้ึนมีการใช้เพื่อการศึกษา

หลายอย่าง การหาขอ้มูล รับรู้ข่าวสาร การเขา้สังคมเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็น หรือเพื่อความ 

บนัเทิง โอกาสในการเขา้ถึงไดต้ลอดเวลทาํให้บางคร้ังมีการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ในทางท่ีไม่ 

ถูกตอ้งหรือถูกตอ้ง บางคร้ังถูกเวลาบางคร้ังไม่ถูกเวลา จนอาจทาํให ้เกิดผลกระทบตามมา ภายหลงั 

จึงมีการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นโดยการใชเ้คร่ืองมือในการวจิยัเป็นแบบสอบถาม จาก กลุ่มตวัอยา่ง

นักเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) และนักศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง

(ปวส.) วิทยาลยัเทคนิคจุฬาภรณ์ จาํนวน 297 คน ท่ีวิทยาลยัเทคนิคจุฬาภรณ์ (ลาดขวาง) จากการ

วิจยัพบว่า 1) นักเรียน-นักศึกษามีพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ โดย ภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก 2) ผลกระทบการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง  

3) นักเรียน-นักศึกษาท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ด้าน

ความบนัเทิง ด้านการส่ือสาร และภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี ระดับ 0.05  

4) นักเรียน-นักศึกษาท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีผลกระทบการใช้เครือข่ายสังคม ออนไลน์ 

ทั้งภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั 



26 

จิรภัทร เร่ิมศรี (2558) ศึกษาพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กท่ีมีผลกระทบต่อนักศึกษา

มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมและผลกระทบจากการใชเ้ฟซบุ๊ก

ของนักศึกษามหาวิทยาลับราชภัฏสกลนคร โดยใช้วิธีวิจยัเชิงสํารวจ เก็บข้อมูลจากนักศึกษา

มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร จาํนวน 400คน ผูว้ิจยัใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างโดยความน่าจะเป็นแบบ

ชั้นภูมิ แล้วสุ่มกลุ่มตวัอย่างอย่างง่ายสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี  

ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร

โดยใช้สถิติไคสแควร์ของเพียร์สัน ผลการวิจยัพบวา่ 1. กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง กาํลงั

ศึกษาในชั้นปี ท่ี 1 มีการใชง้านเฟซบุก๊ท่ีบา้น มีระยะเวลาใชง้าน 4 ชัว่โมงข้ึนไป ช่วงเวลาใชง้านคือ 

16:01-22:00 น. ใช้งานทุกวนั และมีวตัถุประสงค์ในการใช้งาน คือ ส่งข้อความหรือสนทนา  

2. ผลกระทบจากการใช้เฟซบุ๊ก ดา้นการศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบัน้อย มีผลกระทบมากท่ีสุด คือ 

อ่านหนงัสือทบทวนบทเรียนนอ้ยลง และผลกระทบจากการใชเ้ฟซบุ๊ก ดา้นกิจกรรมโดยรวมอยใูน

ระดบัปานกลางมีผลกระทบมากท่ีสุด คือ นอนดึกและต่ืนสาย 3.ความสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะ

ประชากรกบัพฤติกรรมการใช้เพสบุ๊คของนกัศึกษา พบว่า (3.1) เพศของนกัศึกษามีความสัมพนัธ์ 

กบัพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊ก1 ดา้น คือ สถานท่ีท่ีนกัศึกษาใชง้าน แต่ไม่มีความสัมพนัธ์ 4 ดา้น คือ 

ระยะเวลาท่ีใช้งานต่อวนั ช่วงเวลาท่ีนักศึกษาใช้งาน ระยะเวลาท่ีใช้งานต่อวนัและวตัถุประสงค ์

หลกัการใชง้าน และ (3.2) ชั้นปีของนกัศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการใชเ้ฟซบุ๊ก 3 ดา้น คือ 

สถานท่ีท่ีนักศึกษาใช้งาน ช่วงเวลาท่ีมีการใช้งาน และวตัถุประสงค์หลกัในการใช้งาน แต่ไม่มี

ความสัมพนัธ์กบัชั้นปีของนกัศึกษา 2 ดา้น คือ ระยะเวลาท่ีใชง้านต่อวนัและจาํนวนคร้ังต่อสัปดาห์ 

ท่ีมีการเช่ือมต่อ และ 4.ความสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะประชากรกบัผลกระทบจากการใช้เฟซบุ๊ก 

ของนักศึกษา พบว่าเพศของนักศึกษาไม่มีความสัมพนัธ์กบัดา้นการศึกษา แต่มีความสัมพนัธ์กบั

ดา้นกิจกรรม ส่วนชั้นปี ของนกัศึกษามีความสัมพนัธ์ทั้ง 2 ดา้น คือ ดา้นการศึกษาและดา้นกิจกรรม  

วิญ�ู วีระนันทาเวทย ์(2558) ศึกษาพฤติกรรมการส่ือสารและผลกระทบจากการใช ้

เฟซบุ๊กของนักศึกษาคณะบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษา

พฤติกรรมในการใชเ้ฟซบุ๊ก 2. ศึกษาผลกระทบของกาใช้เฟซบุ๊ก 3. เปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคล

และพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กและ 4. ศึกษาพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กท่ีมีต่อผลกระทบจากการใช ้ 

เฟซบุ๊กโดยกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ นักศึกษาคณะบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัย

อุบลราชธานี จาํนวน 373 คน โดยการทาํแบบสอบถามออนไลน์ เก่ียวกบัพฤติกรรมการใช ้เฟซบุ๊ก 

ซ่ึงจะแบ่งเป็นดา้นการส่ือสาร การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร การแสดงความคิดเห็นและเพื่อความ

บนัเทิง และผลกระทบของการใชเ้ฟซบุ๊ก ซ่ึงจะประกอบดว้ย ผลกระทบต่อการเรียน ผลการเรียน

และชีวติประจาํวนั จากผลการศึกษาสรุปวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชเ้ฟซบุ๊กเพื่อการส่ือสารกบัเพื่อนสนิท
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อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.50 และผลกระทบของการใชเ้ฟซบุ๊กคือ กระทบต่อเวลาใน

การอ่านหนงัสืออยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 3.73 ดา้นปัจจยัส่วนบุคคลนั้น พบวา่ชั้นปีท่ีต่างกนั

มีผลต่อพฤติกรรมการใชเ้ฟซบุก๊ท่ีต่างกนั ในขณะท่ีปัจจยัส่วนบุคคลอ่ืนไม่มีความสัมพนัธ์ทางสถิติ

กบัพฤติกรรมการใชเ้ฟซบุก๊ นอกจากนั้นจากการวิเคราะห์โดยใช ้linear regression พบวา่พฤติกรรม

การใช้เฟซบุ๊กมีความสัมพนัธ์กบัผลกระทบท่ีเกิดจากการใช้เฟซบุ๊กใน ระดบัน้อย ดงัแสดงในรูป

สมการคือ Y = 0.464+ 0.649X โดยท่ี Y คือผลกระทบ และ X คือ พฤติกรรมจากสมการจะเห็นว่า 

การใชเ้ฟซบุก๊มีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกบัผลกระทบโดยเฉพาะอยา่งยิง่ผลกระทบดา้นการเรียน  

สินี กิตติชนม์วนกุล (2558) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของ 

นกัเรียนในจงัหวดัสงขลา ใชแ้บบสอบถามเชิงโครงสร้างในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็น

นักเรียนระดับชั้ นมัธยมศึกษาชั้ นปีท่ี 1-6 จาํนวน 400 คน ในจังหวดัสงขลา ผลการวิจยัพบว่า  

กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เปิดรับส่ือสังคมออนไลน์ผ่านสมาร์ทโฟน โดย facebook เป็นเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ท่ีนิยมมากท่ีสุด ช่วงเวลาท่ีใช้งานมากท่ีสุดคือ เวลา 19.00-24.00 น. โดยการเขา้ไปใชเ้พื่อ

สืบคน้หาขอ้มูลทาํกิจกกรมทางสังคม งานอดิเรก หรือเพื่ออพัเดทสถานะ และผลกระทบของการใช้

งานส่ือ สังคมออนไลน์ดา้นกิจกรรมพบวา่ ส่งผลกระทบในเร่ืองของการ นอนดึกข้ึนมากท่ีสุดโดย

ส่งผลกระทบอยูใ่นระดบัสูง ดา้นความสนใจพบวา่ สนใจเทคโนโลยีใหม่ๆ ให้ทนัยุคสมยัอยูเ่สมอ

เป็นอนัดบัแรก โดยมีผลกระทบในระดบัสูงเช่นเดียวกนั และผลกระทบดา้นความคิดเห็นพบว่ามี

ความ เช่ือวา่ผูห้ญิงท่ีดีควรรักนวลสงวนตวั อยูใ่นระดบัท่ีสูงมาก 

เอมิการ์ ศรีธาตุ (2559) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการใชแ้ละการรับรู้อิทธิพลของส่ือดิจิทลั

ต่อเจเนอเรชัน่วายและเจเนอเรชัน่แซด ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยมีกลุ่มตวัอย่าง 

เป็นกลุ่มเจเนอเรชัน่วายและเจเนอเรชัน่แซดท่ีท่ีกาํลงัศึกษาอยู่ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  

ถึงระดบัปริญญาตรีในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลท่ีมีอายุ 15-24 ปี จาํนวน 400 คน เป็นผูต้อบ

แบบสอบถาม ผลการวิจยัพบว่ามีประสบการณ์ในการใช้ส่ือดิจิทลัมากกว่า 4 ปี โดยเม่ือจาํแนก

ออกเป็นกลุ่มตามช่วงอายุของเจเนอเรชั่น ในกลุ่มตวัอย่างเจเนอเรชั่นแซดมีจาํนวนมากกว่ากลุ่ม 

ตวัอยา่งเจเนอเรชัน่วาย โดยรวมมีการใชส่ื้อดิจิทลัอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึง เฟชบุ๊ค ยงัเป็นประเภท ส่ือดิจิทลั

ท่ีมีความนิยมสูงสุด และเจเนอเรชัน่วายเป็นกลุ่มท่ีมีพฤติกรรมการใชส่ื้อดิจิทลัมากกวา่ กลุ่มเจเนอ

เรชัน่แซด โทรศพัทมื์อถือเป็นอุปกรณ์ท่ีใชม้ากท่ีสุดและส่วนใหญ่เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต จากการใช้

สัญญาณ WIFI จากท่ีพกั ในดา้นการรู้ส่ือดิจิทลั พบวา่ กลุ่มเจเนอเรชัน่วายมีระดบัการ รับรู้ทกัษะ

มากกวา่กลุ่มเจเนอเรชัน่แซดในทุกทกัษะ ยกเวน้ทกัษะการประเมินเน้ือหาสาร โดยทั้ง 2 เจเนอเรชัน่

มีการรับรู้ทกัษะในการรู้ส่ือมากท่ีสุดคือ เขา้ถึงส่ือดิจิทลั รองลงมา เป็นทกัษะการวิเคราะห์ส่ือดิจิทลั 

นอกจากน้ีผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ เยาวชนท่ีมี เจเนอเรชัน่ การศึกษา และประสบการณ์ใน
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การใชส่ื้อดิจิทลัต่างกนัมีพฤติกรรมการใชส่ื้อดิจิทลัท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญั ทางสถิติท่ีระดบั .05 

โดยพบว่าเยาวชนส่วนใหญ่ท่ีใช้ส่ือดิจิทัลเป็นกลุ่มเจเนอเรชั่นแซด ท่ีมีการศึกษาอยู่ในระดับ

มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. และมีประสบการณ์ในการใช้ส่ือดิจิทลัมากกว่า 4 ปีข้ึนไปท่ีมีความ

บ่อยคร้ังในการเขา้ใชง้านส่ือดิจิทลัมากท่ีสุด และเยาวชนท่ีมีประสบการณ์ในการใชส่ื้อดิจิทลัต่างกนั

มีการรู้ส่ือดิจิทลัท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.5 โดยพบวา่เยาวชนส่วนใหญ่ท่ีใช้

ส่ือดิจิทลัมีประสบการณ์ในการใช้ส่ือดิจิทลัมากกว่า 4 ปี ข้ึนไปทาํให้มีทกัษะในการรู้ส่ือดิจิทลั

มากกวา่ผูท่ี้มีประสบการณ์ในการใชส่ื้อดิจิทลัท่ีนอ้ยกวา่ 4 ปี 

เสาวภาคย ์แหลมเพช็ร (2559) ไดท้าํการศึกษาเก่ียวกบัเร่ือง พฤติกรรมและผลกระทบ

จากการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในจงัหวดันนทบุรี 

วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษา

ตอนปลายในจงัหวดันนทบุรี และเพื่อเปรียบเทียบผลกระทบจากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์

จาํแนก ตาม เพศ และแผนการเรียน กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ นกัเรียนระดบั

มธัยมศึกษาตอนปลายในจงัหวดันนทบุรี จาํนวน 620 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี

ไดแ้ก่ แบบสอบถาม ประกอบไปดว้ยผลกระทบท่ีศึกษาเป็นผลกระทบทางดา้นอารมณ์ ดา้นสังคม 

และดา้นการเรียน ซ่ึงผลการศึกษาวิจยัดา้นพฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์พบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง

ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ประเภท facebook มากเป็นอันดับหน่ึง รองลงมาเป็น line และ instagram  

มีวตัถุประสงคใ์นการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีมากเป็นอนัดบัหน่ึง คือ ใช้คุยกบัเพื่อนเก่ียวกบั

เร่ืองทัว่ๆ ไป รองลงมาเป็นการใชเ้พื่อคุยกบัเพื่อนเก่ียวกบัการเรียนและการบา้น สาํหรับการจดัการ

เวลาในการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ในแต่ละวนั พบวา่ นกัเรียนใชเ้ฉล่ียวนัละ 7.30 ชัว่โมง ผูท่ี้ใช้

น้อยท่ีสุดใช้วนัละ 45 นาทีส่วนผูท่ี้ใช้มากท่ีสุดใช้วนัละ 24 ชัว่โมง ซ่ึงหมายถึง นักเรียนมีการเปิด

อุปกรณ์เช่ือมต่อการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ไวต้ลอดทั้งวนั โดยนกัเรียนมีประสบการณ์ในการ

ใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์เฉล่ีย 7.29 ปีผูท่ี้มีประสบการณ์นอ้ยท่ีสุดคือ เพิ่งใชม้าเพียง 1 ปีส่วนผูท่ี้มี 

ประสบการณ์มากท่ีสุดคือ ใชม้าเป็นเวลา 10 ปี  

จุฑามาศ กิติศรี รัชนา หน่อยคาํ และคะนึงนิจ เพชรรัตน์ (2560) พฤติกรรมการใช้

สมาร์ทโฟนและการรับรู้ภาวะสุขภาพของนกัเรียนพยาบาล มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมการ

ใชส้มาร์ทโฟน การรับรู้ภาวะสุขภาพ และศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการใชส้มาร์ทโฟน

และการรับรู้ภาวะสุขภาพของนกัศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์วิทยาลยัเชียงราย กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน

179 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม พฤติกรรมการใชส้มาร์ทโฟนและการรับรู้

ภาวะสุขภาพของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์ วิทยาลยัเชียงราย มีค่าความเท่ียงตรงตามเน้ือหา

เท่ากับ 0.97, 0.85 ตามลาดับ และค่าความเช่ือมั่น 0.90 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการคาํนวณ ค่าเฉล่ีย  
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ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และความสัมพนัธ์สหสัมพนัธ์ของเพียรสัน ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง

มีพฤติกรรมการใชส้มาร์ทโฟน และการรับรู้ภาวะสุขภาพอยูใ่นระดบัปานกลางความสัมพนัธ์ระหวา่ง

พฤติกรรมการใชส้มาร์ทโฟน และการรับรู้ภาวะสุขภาพมีนยัสาํคญัทางสถิตินอ้ยกวา่ 0.01 จากการศึกษา

คร้ังน้ีควรเพิ่มช่องทางการติดต่อส่ือสารกบักลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นวยัรุ่นผ่านสมาร์ทโฟนและสร้าง

ความตระหนกัใหเ้ห็นถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนเพื่อใหมี้พฤติกรรมการใชส้มาร์ทโฟนท่ีเหมาะสม  

อญัมณี ภกัดีมวลชน และ คมสัน รัตนะสิมากูล (2560) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการรู้เท่า

ทนัส่ือเร่ืองเพศของนกัศึกษาระดบัอุดมศึกษาในเขตจงัหวดัเชียงรายและเชียงใหม่ จาํนวน 400 คน 

ผลการศึกษาพบว่าผลการวิจยัพบว่า 1) กลุ่มตวัอย่างมีระดบัความคิดเห็นต่อค่านิยมทางเพศของ

นกัศึกษาระดบัอุดมศึกษาอยู่ในระดบัมาก ( X  = 3.49) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่านกัศึกษาเห็น

ดว้ยกบัค่านิยมทางเพศท่ีดีในสังคมไทยโดยชายไทยควรมีความรับผดิชอบต่อเพศหญิงไม่หลอกลวง

ไม่ข่มเหงนํ้ าใจมีค่าเฉล่ียมากสุด ( X  = 4.28) รองลงมา คือ วยัรุ่นในปัจจุบันมักจะใช้อารมณ์

ตดัสินใจมากกว่าเหตุผล (X  = 4.09) และในปัจจุบนัเกิดปัญหาหย่าร้างกนัมากข้ึน เพราะมีรสนิยม

แตกต่างกน ั(X  = 3.73) ซ่ึงเป็นค่านิยมท่ีไม่ถูกตอ้งในสังคมไทย 2) ระดบัการรู้เท่าทนัส่ือทางดา้น

ค่านิยมเร่ืองเพศ ภาพรวมมีระดับการรู้เท่าทนัส่ืออยู่ในระดับสูง ( X  = 3.55) อยู่ในระดับท่ี 3 คือ

สามารถการประเมินค่าส่ือได้ (Evaluate) และ3) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการรู้เท่าทันส่ือเร่ืองเพศของ

นักศึกษา ได้แก่ครอบครัว (บิดา มารดา) มีค่าเฉล่ีย มากท่ีสุด ( X  = 4.34) และกลุ่มตวัอย่างคิดว่า

สถาบนัการศึกษาควรจะปลูกฝังบทบาทของตนเองและรู้บทบาทหน้าท่ีแสดงต่อผูอ่ื้น ( X  = 4.12) 

นอกจากน้ียงัพบวา่ปัจจยัทางดา้นครอบครัวการศึกษาและส่ือมวลชนส่งผลต่อระดบัการรู้เท่าส่ือของ

นกัศึกษาระดบัอุดมศึกษา 

กชกร บุญยพิทกัษส์กุล และ พิชญาณี พูนพล (2562) ไดท้าํการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัพฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์อยา่งรู้เท่าทนัของนกัศึกษาปริญญาตรีในเขตกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล ผลการวจิยั พบวา่ 1) นกัศึกษาเพศหญิงมีพฤติกรรมการใชส่ื้อสังคมออนไลน์อยา่งมี

วิจารณญาณ และพฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์อย่างตระหนกัถึงผลกระทบต่อบุคคลและ

สังคมมากกว่านักศึกษาเพศชาย 2) นักศึกษาท่ีอยู่ในสาขาวิทยาศาสตร์เพื่อสุขภาพจะเป็นผูท่ี้มี

พฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์อย่างมีวิจารณญาณและพฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์

อย่างตระหนักถึงผลกระทบต่อบุคคลและสังคมมากกว่านักศึกษาท่ีอยู่ในสาขาวิทยาศาสตร์

เทคโนโลยีและสาขาสังคมศาสตร์และมนุษยศ์าสตร์และนกัศึกษาท่ีอยู่ในสาขาสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์จะเป็นผูท่ี้มีพฤติกรรมการใชส่ื้อสังคมออนไลน์อยา่งมีวจิารณญาณและพฤติกรรมการ

ใชส่ื้อสังคมออนไลน์อยา่งตระหนกัถึงผลกระทบต่อบุคคลและสังคมมากกวา่นกัศึกษาในกลุ่มสาขา

วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี 3) นกัศึกษาท่ีศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลยัของรัฐจะมีพฤติกรรมการใช้ ส่ือสังคม
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ออนไลน์อย่างมีวิจารณญาณมากกว่านักศึกษาใน มหาวิทยาลยัเอกชน 4) พบปฏิสัมพนัธ์ร่วมกนั

ระหว่างการมีภูมิคุม้กนัทางจิตและการไดรั้บการสนบัสนุนทาง สังคมท่ีมีต่อพฤติกรรมการใช้ส่ือ

สังคมออนไลน์อยา่งรู้เท่าทนัทั้งดา้นรวมและดา้นยอ่ย 5) พบปฏิสัมพนัธ์ร่วมกนัระหวา่งบุคลิกภาพ

แบบมีจิตสํานึกและการได้รับอิทธิพลจากตวัแบบท่ีมีช่ือเสียงท่ีมีต่อพฤติกรรมการใช้ส่ือสังคม

ออนไลน์อย่างรู้เท่าทนัทั้งดา้นรวมและดา้นยอ่ย 6) ปัจจยัภายในบุคคล (บุคลิกภาพแบบมีจิตสํานึก 

การมีภูมิคุม้กนัทางจิต และทกัษะการใชเ้ทคโนโลย)ี และปัจจยัทางสังคมสภาพแวดลอ้ม (การไดรั้บ

การสนับสนุนทางสังคมและการไดรั้บอิทธิพลจากตวัแบบท่ีมีช่ือเสียง) สามารถร่วมกนัทาํนาย

พฤติกรรมการใชส่ื้อสังคมออนไลน์ อยา่งรู้เท่าทนัทั้งดา้นรวมและดา้นในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ยตาม

ลกัษณะชีวสังคมไดร้้อยละ 7 ถึง 55 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

รพีพร เทียมจนัทร์ (2561) ได้ศึกษาการรู้เท่าทันส่ือการจาํหน่ายสินค้าสุขภาพทาง

อินเทอร์เน็ตของประชาชนในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 

พฤติกรรมการเปิดรับส่ือ การรู้เท่าทนัส่ือ และปัจจยัท่ีมีผลต่อการรู้เท่าทนัส่ือการจาํหน่ายสินคา้

สุขภาพทางอินเทอร์เน็ตของประชาชน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคือประชาชนท่ีมีอายุตั้งแต่ 20 

ปีข้ึนไปในเขตอาํเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม  

ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา สถิติเชิงอนุมาน การวิเคราะห์เน้ือหา และการวิเคราะห์

สรุปประเด็น ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุ

อยู่ในช่วง 20-29 ปี นับถือศาสนาพุทธ ประกอบอาชีพรับจา้ง ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส จบ

การศึกษาระดบัปริญญาตรี รายไดต่้อเดือนนอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 10,000 บาท และไม่มีโรคประจาํตวั 

การศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับส่ือการจาํหน่ายสินคา้สุขภาพทางอินเทอร์เน็ต พบวา่ ประชาชนส่วน

ใหญ่มีการเปิดรับส่ือทุกวนั ใชส้มาร์ตโฟนและใชเ้วลาในการเปิดรับขอ้มูลหรือสั่งซ้ือสินคา้ 30 นาที 

ถึง 1 ชั่วโมงต่อคร้ัง เลือกวนัตามสะดวกในการเปิดรับขอ้มูลและช่วงเวลาท่ีใช้เปิดรับข้อมูลอยู่

ในช่วง 18.01 น.-00.00 น. นอกจากน้ียงัพบว่าประชาชนส่วนใหญ่รู้จกัและซ้ือสินคา้สุขภาพให้แก่

ตนเอง เหตุผลท่ีเลือกเปิดรับขอ้มูลหรือสั่งซ้ือสินคา้ คือ ความสะดวกรวดเร็วในการสืบคน้ขอ้มูล 

การสั่งซ้ือ และการรับ-ส่งสินคา้ วตัถุประสงค์ในการสั่งซ้ือสินคา้สุขภาพ คือ ตอ้งการทดลองใช้

ผลิตภณัฑ ์ส่วนใหญ่สั่งซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร มีการสั่งซ้ือคร้ังละ 1-2 ช้ินและมีมูลค่าเฉล่ีย 1,300 

บาท มีการชาํระเงินปลายทางและมีความพึงพอใจในสินคา้ท่ีซ้ือ การเปิดรับขอ้มูลสินคา้สุขภาพทาง

อินเทอร์เน็ตมีผลกระทบต่อประชาชนคือทาํให้ซ้ือสินค้าได้ง่ายข้ึน บ่อยข้ึน และทาํให้มีรายจ่าย

เพิ่มข้ึน ปัญหาในการเปิดรับขอ้มูลสินคา้สุขภาพทางอินเทอร์เน็ตพบวา่สินคา้บางชนิดมีการอวดอา้ง

สรรพคุณเกินจริง ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการรู้เท่าทนัส่ือการจาํหน่ายสินคา้สุขภาพทางอินเทอร์เน็ต 

พบว่า ในภาพรวม การรู้เท่าทนัส่ือของประชาชนอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.26+0.74) การศึกษา
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ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการรู้เท่าทนัส่ือ ผลการวิเคราะห์พบว่า เพศและการมีโรคและไม่มีโรค

ประจาํตวัของประชาชนไม่มีผลต่อการรู้เท่าทนัส่ือ (p=0.77 และ 0.92 ตามลาํดับ) ในขณะท่ีอาย ุ

ระดบัการศึกษา และรายไดต่้อเดือนของประชาชน มีผลต่อการรู้เท่าทนัส่ืออยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  

รินทร์ลภสั เกตุวีระพงศ ์(2564) ศึกษาพฤติกรรมการใชส่ื้อสังคมออนไลน์ การรู้เท่าทนั

ส่ือ และการตระหนกัรู้ การกลัน่แกลง้กนับนโลกออนไลน์ของเยาวชนในจงัหวดัเชียงใหม่ ทาํการ

เก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างอายุระหว่าง 15-25 ปี จาํนวน 400 คน เคร่ืองมือท่ีใช้คือแบบสอบถาม 

วิเคราะห์ขอ้มูลด้วยค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบ ค่าที การ

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวและการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ ผลการศึกษาพบวา่กลุ่ม

ตวัอย่างใช้ส่ือสังคมออนไลน์เฟซบุ๊กมากท่ีสุด มีระยะเวลาในการใช้งานส่ือสังคม ออนไลน์ 3-4 

ชัว่โมงต่อวนั ใชง้านส่ือสังคมออนไลน์ในช่วงเวลา 21.01-24.00 น. มากท่ีสุด ส่วนมากใชง้านท่ีบา้น

หรือ ท่ีพกัมากท่ีสุด ส่วนใหญ่ใช้โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในการใชง้านส่ือสังคมออนไลน์ กลุ่มตวัอยา่งมี

ค่าเฉล่ียทกัษะการรู้เท่าทนั ส่ือระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.48 (S.D. = 0.62) มีระดบัพฤติกรรมการ

กลัน่แกลง้กนับนโลกออนไลน์ (cyberbullying) ระดบันอ้ย ค่าเฉล่ีย 1.76 (S.D. = 0.70) และมีระดบั

การตระหนักรู้การกลัน่แกลง้กนับนโลกออนไลน์ (cberbullying) ระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.83 (S.D. = 0.55) 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า 1. พฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ในภาพรวมไม่มีความสัมพนัธ์

กบัการรู้เท่าทนัส่ือของเยาวชนในจงัหวดั เชียงใหม่ มีเพียงตวัแปรจาํนวนชัว่โมงท่ีใชส่ื้อสังคมออนไลน์

เท่านั้นท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการรู้เท่าทนัส่ืออยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 2. การรู้เท่าทนัส่ือ

ออนไลน์สัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการกลัน่แกลง้กนับนโลกออนไลน์ของเยาวชนในจงัหวดั เชียงใหม่ 

3. การรู้เท่าทนัส่ือออนไลน์สัมพนัธ์กบัการตระหนกัรู้การกลัน่แกล้งกนับนโลกออนไลน์ของเยาวชน

ในจงัหวดัเชียงใหม่ 

จากการทบทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก และการรู้เท่า

ทนัการใชส่ื้อ พบวา่การศึกษาส่วนใหญ่พบกลุ่มตวัอยา่งอ่ืนๆ เช่น นกัเรียนประถามศึกษา นกัเรียน

ชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย นกัศึกษาระดบัอุดมศึกษา และส่วนใหญ่

ศึกษาพื้นท่ีภาคกลาง กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ส่วนจงัหวดัเชียงใหม่ยงัไม่พบการศึกษา

เก่ียวกบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ และเห็นไดว้า่พฤติกรรมการใชจ้ะแตกต่างกนัออกไปและเพิ่มสูงข้ึน

เร่ือยๆ ดงันั้นในงานวิจยัฉบบัน้ีจึงมีความตอ้งการท่ีจะศึกษาพฤติกรรม การเขา้ถึง และการรู้เท่าทนั

ส่ือเฟซบุ๊กของของนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ในปัจจุบนัวา่มีการเปล่ียนแปลงไปมาก

นอ้ยเพียงใด จากเหตุการณ์ท่ีเป็นปัญหาและพบการศึกษาการวจิยัท่ีผา่นมาในขา้งตน้ผูว้จิยัจึงมีความ

สนใจในการศึกษา การรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊กของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม่ เพื่อให้

นกัศึกษาไดมี้พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊กอย่างรู้เท่าทนั และผูว้ิจยัเล็งเห็นว่ามหาวิทยาลยัราชภฏั
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เชียงใหม่ เป็นมหาวิทยาลยัท่ีเก่าแก่ท่ีสุดในจงัหวดัเชียงใหม่ และเป็นสถาบนัการศึกษาแห่งแรกของ

ภาคเหนือ เป็นวิทยาลัยครูแห่งแรกท่ีก่อตั้งในภูมิภาคและเป็นสถาบนัท่ีมีช่ือเสียงแห่งหน่ึงของ

ประเทศไทย ดงันั้นผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาในหวัขอ้ดงักล่าวและผลการวิจยัจะทาํให้เกิดการความ

เตรียมพร้อมและรับมือกบัโลกยคุสมยัใหม่ท่ีมีการพฒันาและเปล่ียนไปตามเทคโนโลยแีละกระแส

ความนิยมของสังคมในปัจจุบนั 
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5.  กรอบแนวคดิในการวจิัย 

 

 การรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กของนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ครอบคลุมตวัแปร 

ดงัต่อไปน้ี 

 

 

กรอบแนวคิดการวจัิย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก 

- ความบ่อยคร้ัง 

- ระยะเวลา 

- ช่วงเวลา 

- สถานท่ี 

- วตัถุประสงค ์

การรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊ก 

- ทกัษะการเขา้ถึง 

- ทกัษะการวเิคราะห์ 

- ทกัษะการประเมินเน้ือหาสาร 

- ทกัษะการสร้างสรรค ์

- ทกัษะการมีส่วนร่วม 

ลกัษณะทางประชากร 

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

- เพศ 

- อาย ุ

- ชั้นปี 

- คณะ 

- รายไดท่ี้ไดรั้บเฉล่ียต่อเดือน 



บทที ่3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

การวิจยัเร่ือง “การรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม่”  

เป็นการศึกษาโดยใช้เชิงปริมาณ (quantitative research) โดยการวิจยัเชิงสํารวจ (survey research) 

ทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งเพียงคร้ังเดียว (one-short study) โดยใชแ้บบสอบถามใน

การวจิยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดก้าํหนดการดาํเนินงานประกอบดว้ย 6 ขั้นตอน ประกอบดว้ย 1) วิธีดาํเนินการวิจยั 

2) ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง และวิธีสุ่มตวัอยา่ง 3) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 4) การตรวจสอบคุณภาพของ

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 5) ขั้นตอนการเก็บและรวบรวมขอ้มูล และ 6) การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยมี

รายละเอียดดงัน้ี 

 

1. วธีิดําเนินการวจิัย 

 

1.1 การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) โดยใช้แนวทาง

ทางการวิจยัเชิงสํารวจ (survey research) เป็นการวิจยัท่ีพฒันามาจากการรวบรวมขอ้มูลบนพื้นฐาน

ของการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งในบทท่ี 2  

1.2 การวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) มีลาํดบัขั้นตอน ไดแ้ก่ การกาํหนด

ปัญหางานวจิยั การสร้างคาํถามการวิจยั รวมถึงการพฒันามาตรวดัจากการทบทวนวรรณกรรม การ

แจกแบบสอบถาม การประมวลผลทางสถิติเชิงพรรณนาและสถิติอนุมาน โดยนําผลท่ีได้มา

อภิปรายผลสรุป และการให้ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมจากการวิจยัขอ้มูลท่ีได้จากแบบสอบถามซ่ึงมี

ลกัษณะแบบปลายปิด  

 

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

2.1 ประชากร คือ นกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ท่ีกาํลงัศึกษาในระดบัชั้นปีท่ี 

1 – 4 จาํนวน 13,730 คน โดยแบ่งออกเป็น 5 คณะ (ท่ีมา : สารสนเทศเพื่อการบริการ กองนโยบายและแผน 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 2564) 
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2.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีคือ นกัศึกษามหาวิทยาลยัราช

ภฏัเชียงใหม่ ท่ีกาํลงัศึกษาในระดบัชั้นปีท่ี 1 - 4 

การกาํหนดกลุ่มตวัอย่าง โดยการคาํนวณจากสูตรของ taro yamane โดยใช้ระดบั

ความเช่ือมัน่ 95% และความคลาดเคล่ือนท่ีระดบั 0.05 ในกรณีท่ีทราบจาํนวนประชากร 14ทาโร ยามาเน่14 

(Yamane, 1967) จึงใชสู้ตรต่อไปน้ี 

   n =  

    

เม่ือ N = จาํนวนประชากร 

 n = จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 

 e = ระดบัความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งโดยกาํหนดใหมี้ค่า

เท่ากบั 0.05  

   แทนค่าตามสูตร  

     n = 388.68 

 

 ดงันั้น ขนาดของกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ี เท่ากบั 400 คน ผูว้ิจยัไดจ้ดัสรร

ขนาดตวัอยา่งตามสัดส่วนของชั้นภูมิ (proportional stratified random sampling) ดงัตารางท่ี 3.1 

 

ตารางท่ี 3.1 การคดัสรรกลุ่มตวัอยา่ง 

 

คณะ จํานวนประชากร (N) จํานวนกลุ่มตัวอย่าง (n) 

คณะครุศาสตร์ 4,842 141 

คณะเทคโนโลยกีารเกษตร   156    5 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 4,175 121 

คณะวทิยาการจดัการ 2,833 83 

คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 1,724 50 

รวม 13,730 400 

ท่ีมา: สารสนเทศเพื่อการบริการ กองนโยบายและแผน มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ (2564) 
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3. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลซ่ึงสร้างข้ึน

เพื่อศึกษา “การรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่” โดยแบบสอบถามจะ

เป็นคาํถามชนิดปลายปิด (close – ended questionnaire) และแบบชนิดปลายเปิด (open – ended questionnaire) 

ซ่ึงมีทั้งแบบเลือกตอบและประมาณค่า โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วนดงัน้ี 

ส่วนที่ 1 คาํถามเก่ียวกบัลกัษณะทางประชากรของกลุ่มตวัอยา่ง เช่น เพศ อายุ ชั้นปี คณะ 

เฉล่ียรายไดรั้บเฉล่ียต่อเดือน เป็นคาํถามแบบเลือกตอบเพียงขอ้เดียว (check list) 

ส่วนที่ 2 คาํถามเก่ียวกับพฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊กเช่น ความบ่อยคร้ัง ระยะเวลา 

ช่วงเวลา สถานท่ี และวตัถุประสงคใ์นการใชง้าน เป็นคาํถามแบบเลือกตอบเพียงขอ้เดียว (check list) 

จาํนวน 2 ขอ้ และเป็นคาํถามแบบเลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ (check list) จาํนวน 5 ขอ้ 

ส่วนที่ 3 คําถามเก่ียวกับการรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊ก เช่น ทักษะการเข้าถึง ทักษะการ

วิเคราะห์ ทกัษะการประเมินเน้ือหาสาร ทกัษะการสร้างสรรค ์และทกัษะการมีส่วนร่วม เป็นคาํถาม

แบบประเมินค่า (rating scale) ทั้งน้ีผูว้ิจยัไดด้ดัแปลง (adaptation) ขอ้คาํถามต่างๆ เพื่อให้เหมาะสม

กบักลุ่มตวัอย่าง คือ นักศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ เพื่อให้เกิดความเขา้ใจได้ง่ายมากข้ึน 

โดยเป็นแบบสอบถามท่ีนาํมาใชมี้ลกัษณะเป็นขอ้คาํถามท่ีใชม้าตรวดัแบบลิเกิรต ์5 ระดบั (5-Point 

Likert Scale) ลิเกิรต ์(Likert, 1970) เพราะมีความละเอียดของขอ้ถามในแต่ละหมวดซ่ึงมีคาํตอบให้

เลือกตอบ 5 ระดบั ในกลุ่มขอ้คาํถาม 5 ตวัแปร 

 แบบสอบถามจะมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) จาํนวน 5 ระดบั

ของลิเกิรต์ (likert scale) เกณฑ์การให้คะแนนแบบสอบถามความคิดเห็น ดังน้ี ลิเกิรต์ (Likert, 

1970) ดงัตารางท่ี 3.2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



37 

ตารางท่ี 3.2 เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถาม 

 

ลาํดับ หมายถึง ค่าคะแนน 

1 เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 1 คะแนน 

2 เห็นดว้ยนอ้ย 2 คะแนน 

3 เห็นดว้ยปานกลาง 3 คะแนน 

4 เห็นดว้ยมาก 4 คะแนน 

5 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 5 คะแนน 

 

 ส่วนค่าคะแนนท่ีได้ ผูว้ิจยัจะนํามาวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย และแปลความหมายของ

ค่าเฉล่ียตามระดบัช่วงห่างหรือพิสัยค่าเฉล่ียตามหลกัเกณฑข์อง เบสท ์(Best, 1981) 

 ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

 ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 

 ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 

 ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 

 ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

 ส่วนที่ 4 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เพื่อให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ

ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชง้านส่ือเฟซบุก๊ 

 

4. การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

 ความน่าเช่ือถือได้ของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการทาํวิจยั ในการศึกษาคร้ังน้ีเคร่ืองมือท่ีใช้

เป็นแบบสอบถาม ไดมี้การทดสอบความเท่ียงตรง (validity) และความเช่ือมัน่ (reliability) ดงัน้ี 

 4.1 ความเที่ยงตรง (Validity) ผูว้ิจ ัยนําแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนมาไปนําเสนอให้

นักวิชาการท่ีเป็นผูเ้ช่ียวชาญจาํนวน 3 ท่าน พิจารณาและตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา 

(content validity) และความเหมาะสมของภาษาท่ีใช้ (wording) ตรวจสอบความสอดคล้อง (item 

objective congruency- IOC) ดงัน้ี 
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   𝛴𝛴R 

 + 1 หมายถึง ขอ้คาํถามนั้นมีความสอดคลอ้ง 

 0 หมายถึง ไม่แน่ใจหรือตดัสินใจไม่ได ้

 - 1 หมายถึง ขอ้คาํถามไม่สอดคลอ้ง  

 

   สูตร IOC = 

                 N 

 เม่ือ IOC แทน ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบกบัจุดประสงค ์

 𝛴𝛴R แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

 N แทน จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญ 

 

การพิจารณาความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญจากการหาค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC)  

ในทุกขอ้คาํถามนั้น มีค่าเท่ากบั 1.0 หากขอ้คาํถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 จะคดัเลือกไวส่้วน

ขอ้คาํถามมีค่า IOC ตํ่ากวา่ 0.50 จะพิจารณาปรับปรุงหรือไม่คดัเลือกไว ้และวดัค่าความเท่ียงตรงเชิง

อาํนาจจาํแนก เพื่อวดัเชิงข้อคาํถามรายข้อควรเข้ากลุ่มนั้ นๆ หรือไม่ด้วยการดําเนินการหาค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์รายขอ้และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์รายขอ้ไม่นอ้ยกวา่ 0.50 โลวิเนลลี 

และแฮมเบลตนั (Rovinelli and Hambleton, 1997, pp. 49-60)  

สําหรับการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้รับความอนุเคราะห์จากผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 3 ท่าน 

ดงัน้ี  

1) รองศาสตราจารย ์ดร.ธรรมกิตต์ิ ธรรมโม สาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะวทิยาการจดัการ 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

2) รองศาสตราจารยไ์พบูรณ์ คะเชนทรพรรค ์สาขาวชิานิเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

3) อาจารย ์ดร.หสัพร ทองแดง สาขาวชิานิเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

4.2 ความเช่ือมั่น (reliability) หลงัจากท่ีผูว้ิจยัไดรั้บเอกสารผูเ้ช่ียวชาญจากการหาค่า

ดชันีความสอดคลอ้ง (ioc) จากนั้น ผูว้จิยัไดน้าํแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนมาและทาํการปรับปรุงแกไ้ข

แล้วนําไปทดลอง (try out) กบันักศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างของ

งานวิจยัน้ี แต่มีคุณสมบติัคล้ายกบักลุ่มตวัอย่างท่ีผูว้ิจยัจะศึกษา จาํนน 30 คน เพื่อตรวจสอบว่า

คาํถามสามารถส่ือความหมายตรงตามความตอ้งการตลอดจนมีความเหมาะสมหรือไม่มีความยาก

ง่ายเพียงใด ภาษาและเน้ือหาท่ีใช้ผูถู้กถามมีความเขา้ใจมากน้อยเพียงใด เกิดความซํ้ าซ้อนของขอ้

คาํถามหรือไม่ และยงัเป็นการคัดเลือกข้อคําถามท่ีสอดคล้องภายในของมาตรวดัในการวิจัย  

โดยวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างขอ้คาํถามแต่ละขอ้ (inter-item correlation) และค่าสหสัมพนัธ์
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ระหว่างคาํถามแต่ละขอ้กบัคาํถามรวมทั้งฉบบั (corrected item total correlation) โดยใช้โปรแกรม

สําเร็จรูปทางสถิติในการหาความเช่ือมัน่ โดยใช้สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (ronbach’s 

alpha coefficient) เกณฑ์ของสัมประสิทธ์ิแอลฟา (alpha coefficient) ตามท่ีมุมมองของ จัม๊ Jump 

(1978, p. 84) ได้เสนอแนะเป็นเกณฑ์การยอมรับท่ี ค่า α มากกว่าและเท่ากบั 0.70 และค่าสหสัมพนัธ์

ระหว่างคาํถามแต่ละข้อกับคาํถามรวมทั้งฉบับ (corrected item total correlation) หรือเรียกว่าค่า

อาํนาจจาํแนกรายขอ้ (discrimination) ควรมีค่าไม่ตํ่ากวา่ 0.30 (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2557, หนา้ 419) 

โดยค่าแอลฟาขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุ๊กเท่ากบั 0.73 และการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กมี

ค่าเท่ากบั 0.96 ซ่ึงถือวา่แบบสอบถามน้ีมีความเช่ือถือได ้

4.3 ผู้วจัิยดําเนินการเกบ็รวบรวมแบบสอบถามออนไลน์ จนไดจ้าํนวนตามท่ีตอ้งการ 

 

5. การเกบ็รวมรวมข้อมูล 

 

 ผูว้จิยัดาํเนินการส่งแบบสอบถามออนไลน์ และทาํการตรวจความถูกตอ้งสมบูรณ์ของ

แบบสอบถามใหค้รบถว้นโดยดาํเนินการดงัน้ี  

5.1 ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บการเห็นชอบจากผูท้รงคุณวุฒิแลว้ไปเก็บขอ้มูลกบั

กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั จาํนวน 400 ราย เพื่อให้ครบตามจาํนวนกลุ่มตวัอย่างท่ีไดก้าํหนดไว ้

ผูว้จิยัจดัทาํแบบสอบถามออนไลน์ดว้ย google form เพื่อใหค้รบตามจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีกาํหนดไว ้

ด้วยวิธีการสุ่มแบบสะดวก (convenience sampling) ผูว้ิจ ัยดําเนินการกระจายแบบสอบถามให้

นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1-4 โดยทาํการขอความอนุเคราะห์ขอ้มูลไปยงักองพฒันานกัศึกษา มหาวิทยาลยั

ราชภฏัเชียงใหม่ เพื่อกระจายแบบสอบถามไปยงัสโมสรนักศึกษาคณะต่างๆ จนได้ข้อมูลครบ

จาํนวนท่ีตอ้งการ 

5.2 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

5.3 ในกรณีท่ียงัไม่ได้รับแบบสอบถามคืน ผูว้ิจ ัยได้ดําเนินการติดตาม คร้ังท่ี 2 และ 3  

โดยวธีิการติดตามแบบสอบถามดว้ยตนเอง ทั้งน้ีเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลครอบคลุมตามจาํนวนท่ีกาํหนด 

5.4 ตรวจสอบขอ้มูลท่ีได้รับและเก็บขอ้มูลเพิ่มเติมในส่วนท่ีไม่สมบูรณ์ เพื่อให้ได้

ขอ้มูลท่ีสมบรูณ์ตามจาํนวนท่ีกาํหนด 

5.5 ดาํเนินเก็บรวบรวมแบบสอบถามกลบัคืนในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2565 
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6. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 ผูว้จิยัทาํการเก็บรวบรวมแบบสอบถามมาประมวลและวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรม

สาํเร็จรูป เพื่อหาค่าสถิติ ดงัน้ี 

 6.1 สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistic) โดยใช้ตารางแจกแจงความถ่ี แสดงจาํนวน 

(frequencies) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉล่ีย (mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

เพื่อใชอ้ธิบายขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบักลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

6.1.1 ขอ้มูลดา้นลกัษณะทางประชากรของกลุ่มตวัอยา่ง 

6.1.2 ขอ้มูลดา้นพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ 

6.1.3 ขอ้มูลดา้นการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ 

 6.2 สถิติเชิงอนุมาน (inference statistics) ใชท้ดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ

และตวัแปรตาม ในสมมติฐานต่างๆ เพื่อสรุปอา้งอิงไปยงัประชากรของการศึกษาคร้ังน้ี โดยกาํหนด

นยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 สมมติฐานที่ 1 นกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ท่ีมีปัจจยัดา้นลกัษณะทาง

ประชากรท่ีแตกต่างกนัมีพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ท่ีแตกต่างกนั 

 1. ใชก้ารเปรียบเทียบค่าเฉล่ียสําหรับกลุ่มตวัอยา่งสองกลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนั (independent 

samples t-test) เพื่อทดสอบพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊กบั 2 กลุ่มไดแ้ก่ เพศชาย และเพศหญิง 

 2. ใชก้ารวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพื่อทดสอบพฤติกรรม

การรู้เท่าทนัส่ือ ระหวา่ง อาย ุชั้นปี คณะ และเฉล่ียไดต่้อเดือน 

 สมมติฐานที่ 2 นกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ท่ีมีปัจจยัดา้นลกัษณะทาง

ประชากรท่ีแตกต่างกนัมีการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ท่ีแตกต่างกนั 

 1. ใช้การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียสําหรับกลุ่มตวัอย่างสองกลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนั (independent 

samples t-test) เพื่อทดสอบการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊กบั 2 กลุ่มไดแ้ก่ เพศชาย และเพศหญิง 

 2. ใชก้ารวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพื่อทดสอบการ

รู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ระหวา่ง อาย ุชั้นปี คณะ เฉล่ียไดต่้อเดือน 

 สมมติฐานที่ 3 พฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุ๊กมีความสัมพนัธ์กบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก

ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

 1. ใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Moment Correlation Coefficient) 

เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊กกบัการรู้เท่าทนัส่ือของนักศึกษา

มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
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บทที ่4 

ผลการวจิัย 

 

 

การวิจยัเร่ือง “การรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม่” 

ผูว้ิจ ัยได้กําหนดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรประมาณการขนาดตัวอย่างของทาโรยามาเน่ (Taro 

Yamane) ท่ีระดับความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 หรือท่ีระดับนัยสําคญั 0.05 ได้กลุ่มตวัอย่างขนาด 400 

ตัวอย่าง ผูว้ ิจยัไดจ้ดัสรรขนาดตวัอยา่งตามสัดส่วนของชั้นภูมิ (Proportional Stratified Random 

Sampling) และทําการเก็บรวบรวมข้อมูลในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2565 โดยผลการวิจัยได้นําเสนอ

ตามลาํดบัดงัน้ี 

ส่วนที ่1 ขอ้มูลลกัษณะทางประชากรของผูต้อบแบบสอบถาม 

ส่วนที ่2 ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ 

ส่วนที ่3 ขอ้มูลเก่ียวกบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ 

ส่วนที ่4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

ส่วนที ่1 ข้อมูลลกัษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาขอ้มูลลกัษณะทางประชากรของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ 

อายุ ชั้นปี คณะท่ีสังกดั และรายไดท่ี้ไดรั้บเฉล่ียต่อเดือน โดยนาํเสนอขอ้มูลเป็นจาํนวนและร้อยละ

ของผูต้อบแบบสอบถาม ตามตารางท่ี 4.1 มีรายละเอียดดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.1 แสดงจาํนวนและร้อยละของขอ้มูลลกัษณะทางประชากรของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

ข้อที่ ข้อมูลลกัษณะทางประชากรของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม 

จํานวน (n=400) ร้อยละ 

1 เพศ   

    ชาย 150 37.5 

    หญิง 250 62.5 

รวม 400 100.0 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

 

ข้อที่ ข้อมูลลกัษณะทางประชากรของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม 

จํานวน (n=400) ร้อยละ 

2 อายุ   

    18 ปี 16 4.0 

    19 ปี 69 17.3 

    20 ปี 43 10.8 

    21 ปี 109 27.3 

    22 ปี 128 32.0 

    23 ปี 34 8.5 

    มากกวา่ 23 ปี 1 0.3 

รวม 400 100.0 

3 กาํลงัศึกษาอยู่ช้ันปีที่   

    ชั้นปีท่ี 1  30 7.5 

    ชั้นปีท่ี 2 107 26.8 

    ชั้นปีท่ี 3 64 16.0 

    ชั้นปีท่ี 4  199 49.8 

รวม 400 100.0 

4 คณะทีสั่งกดั   

    ครุศาสตร์ 141 35.3 

    เทคโนโลยกีารเกษตร 5 1.3 

    วทิยาการจดัการ 83 20.8 

    มนุษยศ์าสตร์และสงัคมศาสตร์ 121 30.3 

    วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 50 12.5 

รวม 400 100.0 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

 

ข้อที่ ข้อมูลลกัษณะทางประชากรของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม 

จํานวน (n=400) ร้อยละ 

5 รายได้ทีไ่ด้รับเฉลีย่ต่อเดือน   

    ตํ่ากวา่ 5,000 บาท 260 65.0 

    5,001-10,000 บาท 122 30.5 

    10,001-15,000 บาท 13 3.3 

    15,001-20,000 บาท 5 1.3 

รวม 400 100.0 

 

 จากตารางท่ี 4.1 การวิเคราะห์จาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม สามารถแสดงผล 

ไดด้งัน้ี 

 1. เพศ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย โดยเพศหญิงคิดเป็น

ร้อยละ 62.5 และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 37.5 

 2. อายุ พบวา่ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อายุ 22 ปี คิดเป็นร้อยละ 32.0 และรองลงมาอาย ุ

21 ปี คิดเป็นร้อยละ 27.3  

 3. กาํลงัศึกษาอยู่ชั้นปีท่ี พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ศึกษาชั้นปีท่ี 4 คิดเป็นร้อยละ 

49.8 และรองลงมาศึกษาชั้นปีท่ี 2 คิดเป็นร้อยละ 26.8 

 4. คณะท่ีสังกดั พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่สังกดัคณะครุศาสตร์ คิดเป็นร้อยละ 35.3 

รองลงมาสังกดัคณะมนุษยศ์าสตร์และสงัคมศาสตร์ คิดเป็นร้อยละ 30.3  

 5. รายได้ท่ีได้รับเฉล่ียต่อเดือน พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่รายได้ท่ีได้รับเฉล่ียต่อ

เดือนตํ่ากวา่ 5,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 65.0 รองลงมารายไดท่ี้ไดรั้บเฉล่ียต่อเดือน 5,001-10,000 บาท 

คิดเป็นร้อยละ 30.5  
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ส่วนที ่2 ข้อมูลเกีย่วกบัพฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก  

 

ตารางท่ี 4.2 แสดงจาํนวนและร้อยละของพฤติกรรมการใช่ส่ือเฟซบุก๊ 

 

ข้อที่ พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก จํานวน (n=400) ร้อยละ 

1 ระดับความบ่อยคร้ังใน 1 สัปดาห์

ของการใช้เฟซบุ๊ก 

  

    ทุกวนั 7 วนั 311 77.8 

    เกือบทุกวนั 5-6 วนั 62 15.5 

    ปานกลาง 3-4 วนั 23 5.8 

    ค่อนขา้งนอ้ย 1-2 วนั 4 1.0 

รวม 400 100.0 

2 ระยะเวลาในการใช้ส่ือเฟซบุ๊กของ

ท่านในแต่ละคร้ัง 

  

    1-2 ชัว่โมง 37 9.3 

    3-4 ชัว่โมง 132 33.0 

    4-5 ชัว่โมง 135 33.8 

   5-6 ชัว่โมง 63 15.8 

    มากกวา่ 6 ชัว่โมง 33 8.3 

รวม 400 100.0 

3 ช่วงเวลาใดบ้างทีท่่านใช้ส่ือเฟซบุ๊ก*   

    ช่วงเวลาก่อนนอน 388 97.0 

    ช่วงเวลาเรียน/ทาํงาน 76 19.0 

    ช่วงเวลาเขา้ห้องนํ้า 167 41.8 

    ช่วงเวลารับประทานอาหาร 147 36.8 

    ช่วงเวลาอยูบ่นทอ้งถนน 19 4.8 

      * ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้   
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 

 

ข้อที่ พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก จํานวน (n=400) ร้อยละ 

4 ส่วนใหญ่ท่านใช้ส่ือเฟซบุ๊กช่วงเวลาใด*   

    00.01-03.00 น. 3 0.8 

    03.01-06.00 น. 3 0.8 

    06.01-09.00 น. 47 11.8 

    09.01-12.00 น. 26 6.5 

    12.01-15.00 น. 67 16.8 

    15.01-18.00 น. 134 33.5 

    18.01-21.00 น. 318 79.5 

    21.01-24.00 น. 188 47.0 

    * ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้   

5 ส่วนใหญ่สถานทีใ่ดบ้างทีท่่านใช้ส่ือ

เฟซบุ๊ก* 

  

    ท่ีบา้น/ท่ีพกั 395 98.8 

    สถานศึกษา/ท่ีทาํงาน 238 59.5 

    เพื่อนบา้น 69 17.3 

   ร้าน Internet 63 15.8 

    ร้านอาหารหรือสถานท่ีท่ีมี wi-fi 134 33.5 

    * ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้   

6 วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก*   

    การศึกษา/การเรียนการสอน 319 79.8 

    การติดต่อส่ือสาร 341 85.3 

    การคน้ควา้หาขอ้มูลท่ีสนใจ 218 54.5 

    การเปิดรับข่าวสาร 333 83.3 

    การรับ-ส่ง ขอ้มูลต่าง ๆ  249 62.3 

      * ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้   
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 

 

ข้อที่ พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก จํานวน (n=400) ร้อยละ 

6 วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก* (ต่อ)   

    เล่นเกม 86 21.5 

    เลือกชมสินคา้และบริการ 137 34.3 

    การสั่งซ้ือสินคา้และบริการ 166 41.5 

    การหาเพื่อนใหม่ 112 28.0 

    การหาคนรู้ใจ/แฟน 111 27.8 

    ฟังเพลง/ดูคลิป/ดูภาพยนตร์ 161 40.3 

    ตามกระแสใหม่ๆ ในสังคม 163 40.8 

    อ่านขอ้มูลข่าวสารเน้ือหาสาระ  

    ความรู้ 

238 59.5 

    เขียนบทความเน้ือหาสาระต่างๆ   110 27.5 

    เขียนเล่าเร่ืองราวประสบการณ์

ต่างๆ  

110 

  

27.5 

    แชร์เน้ือหาสารความรู้ขอ้มูล 

   ข่าวสารท่ีน่าสนใจ 

188 47.0 

    เขียนเล่าระบายความรู้สึก 85 21.3 

    * ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้   

7 ผู้มีอทิธิพลต่อท่านในการใช้ส่ือ 

เฟซบุ๊ก* 

  

    คนในครอบครัว 202 50.5 

    กลุ่มเพื่อน 319 79.8 

    ครู/อาจารย ์ 145 36.3 

    * ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้   
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 

 

ข้อที่ พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก จํานวน (n=400) ร้อยละ 

7 ผู้มีอทิธิพลต่อท่านในการใช้ส่ือ 

เฟซบุ๊ก* (ต่อ) 

  

    ดารา/Celebrity/ 

   Net Idol/Influencer 

152 

 

38.0 

    Blogger 55 13.8 

    คนรัก 75 18.8 

    * ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้   

 

 จากตารางท่ี 4.2 การวิเคราะห์จาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรม

การใชส่ื้อเฟซบุก๊ สามารถแสดงผลไดด้งัน้ี 

 1. ระดบัความบ่อยคร้ังใน 1 สัปดาห์ของการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ 

ใชเ้ฟซบุ๊กทุกวนั 7 วนั คิดเป็นร้อยละ 77.9 รองลงมาใชเ้ฟซบุ๊กเกือบทุกวนั 5-6 วนั คิดเป็นร้อยละ 15.5 

และใชเ้ฟซบุก๊ปานกลาง 3-4 วนั คิดเป็นร้อยละ 5.8  

 2. ระยะเวลาในการใช้ส่ือเฟซบุ๊กในแต่ละคร้ัง พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ใช้ส่ือ

เฟสบุ๊ก 4-5 ชัว่โมง รองลงมาใช้ส่ือเฟสบุ๊ก 3-4 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 33.0 และ ใช้ส่ือเฟสบุ๊ก 5-6 

ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 15.8 

 3. ช่วงเวลาท่ีใชง้านส่ือเฟซบุ๊ก พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ใชง้านส่ือเฟซบุก๊ช่วงเวลา

ก่อนนอน คิดเป็นร้อยละ 97.0 รองลงมาใชง้านส่ือเฟซบุ๊กช่วงเวลาเขา้ห้องนํ้ า คิดเป็นร้อยละ 41.8 

และใชง้านส่ือเฟซบุก๊ช่วงเวลาอยูบ่นทอ้งถนนนอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 4.8 

 4. ช่วงเวลาท่ีใชง้านส่ือเฟซบุ๊ก พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ใชง้านส่ือเฟซบุก๊ช่วงเวลา

18.01-21.00 น. คิดเป็นร้อยละ 79.5 รองลงมาใชง้านส่ือเฟซบุ๊กช่วงเวลา 21.01-24.00 น. คิดเป็นร้อยละ 

47.0 และใชง้านส่ือเฟซบุก๊ช่วงเวลา 00.01-03.00 น. เวลา 03.01-06.00 น. นอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 0.8 

 5. สถานท่ีท่ีใช้งานส่ือเฟซบุ๊ก พบว่ากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ใชง้านส่ือเฟซบุ๊กท่ีบา้น/ท่ี

พกั คิดเป็นร้อยละ 98.8 รองลงมาใช้งานส่ือเฟซบุ๊กท่ีสถานศึกษา/ท่ีทาํงาน คิดเป็นร้อยละ 59.5  

และใชง้านส่ือเฟซบุก๊ท่ีร้าน internet นอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 15.8 

 6. วตัถุประสงคใ์นการใชส่ื้อเฟซบุ๊ก พบวา่กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคใ์นการ

ใชส่ื้อเฟซบุ๊กในการติดต่อส่ือสาร คิดเป็นร้อยละ 85.3 รองลงมามีวตัถุประสงคใ์นการใชส่ื้อเฟซบุ๊ก
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ในการศึกษา/การเรียนการสอน คิดเป็นร้อยละ 79.8 และมีวตัถุประสงคใ์นการใชส่ื้อเฟซบุ๊กในการ

เขียนเล่าระบายความรู้สึก นอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 21.3 

 7. ผูมี้อิทธิพลในการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นว่ากลุ่มเพื่อนมี

อิทธิพลในการใชส่ื้อเฟซบุ๊กมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 79.8 รองลงมากลุ่มคนในครอบครัวมีอิทธิพล

ในการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก คิดเป็นร้อยละ 50.5 และมีกลุ่ม blogger มีอิทธิพลในการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก น้อยท่ีสุด 

คิดเป็นร้อยละ 13.8 

 

ส่วนที ่3 ข้อมูลเกีย่วกบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก  

 

ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ 

 

ข้อที่ การรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊ก (X ) (S.D.) การแปลผล 

ทกัษะการเข้าถึง    

1 ท่านสามารถเลือกใชส่ื้อเฟซบุก๊เพื่อเขา้ถึงเน้ือหา

ต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.33 

 

0.66 มากท่ีสุด 

2 ท่านสามารถรับรู้และเขา้ใจในเน้ือหาต่างๆ ใน

ส่ือเฟซบุก๊ไดเ้ป็นอยา่งดี 

4.24 0.70 มากท่ีสุด 

3 ท่านสามารถแสวงหาเน้ือหาต่างๆ ในส่ือส่ือ  เฟ

ซบุก๊ไดต้ามความตอ้งการและเหมาะสม 

4.23 0.67 มากท่ีสุด 

4 ท่านสามารถเก็บรวบรวมขอ้มูล เน้ือหาต่างๆ  ท่ี

เป็นประโยชน์จากส่ือเฟซบุก๊ได ้

4.13 0.70 มาก 

5 ท่านสามารถสังเกต จดจาํ ทาํความเขา้ใจและ

สามารถบอกหรืออธิบายคาํศพัทส์ัญลกัษณ์

เก่ียวกบัเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุก๊ไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

4.03 0.78 มาก 

รวม 4.19 0.57 มาก 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 

 

ข้อที่ การรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊ก (X ) (S.D.) การแปลผล 

ทกัษะการวเิคราะห์    

6 ท่านสามารถแยกแยะขอ้เทจ็จริงและความ

คิดเห็นของเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุก๊ได ้

4.25 

 

0.69 มากท่ีสุด 

7 ท่านสามารถวเิคราะห์ถึงผลกระทบในดา้นดีและ

ดา้นเสียจากเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุก๊ไดอ้ยา่ง

เหมาะสม  

4.27 0.68 มากท่ีสุด 

8 ท่านสามารถวเิคราะห์แยกแยะขอ้มูลจริงกบัเฟค

นิว (Fake News) จากเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุก๊ 

4.20 0.70 มาก 

9 ท่านวเิคราะห์และไตร่ตรองอยา่งรอบดา้นก่อนท่ี

จะโพสตแ์สดงความคิดเห็นในขอ้เสนอแนะ

หรือวพิากษว์จิารณ์เก่ียวกบัเน้ือหาต่างๆ ในส่ือ

เฟซบุก๊ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.37 0.67 มากท่ีสุด 

10 ท่านสามารถตดัสินใจเช่ือหรือไม่เช่ือเน้ือหา  

ต่างๆ ในส่ือเฟซบุก๊ไดอ้ยา่งมีวจิารณญาณหรือ

อยา่งมีเหตุผล 

4.36 0.68 มากท่ีสุด 

11 ท่านเลือกรับเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุก๊ท่ีมี

ประโยชน์ และปฏิเสธหรือปิดกั้นเน้ือหาต่างๆ 

ในส่ือเฟซบุ๊กท่ีไร้ประโยชน์หรือไม่สร้างสรรคไ์ด ้

4.26 0.70 มากท่ีสุด 

12 ท่านนาํประสบการณ์มาใชใ้นการตดัสินความ

ถูกตอ้งเหมาะสมของเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุก๊ได ้

4.20 0.69 มาก 

13 ท่านวเิคราะห์สังเคราะห์แลว้สามารถตดัสิน

คุณค่าของเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุก๊ได ้

4.24 0.72 มากท่ีสุด 

รวม 4.27 0.54 มากทีสุ่ด 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 

 

ข้อที่ การรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊ก (X ) (S.D.) การแปลผล 

ทกัษะการประเมินเนือ้หาสาร    

14 ท่านใชป้ระสบการณ์ในการคดักรองขอ้มูล

ข่าวสารท่ีไดรั้บ 

4.27 

 

0.68 มากท่ีสุด 

15 ท่านใชป้ระสบการณ์ในการตรวจสอบความ

ถูกตอ้งของขอ้มลูข่าวสาร  

4.20 0.66 มาก 

16 ท่านใชป้ระสบการณ์ในการพจิารณาขอ้มูลท่ี

ไดรั้บก่อนกดถูกใจ (Like) หรือส่งต่อ (Share) 

ใหผู้อ่ื้น 

4.38 0.66 มากท่ีสุด 

17 ท่านใชป้ระสบการณ์ในการแยกแยะขอ้มูล

ข่าวสารต่างๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.30 0.64 มากท่ีสุด 

18 ท่านสามารถใชป้ระสบการณ์ในการหลีกเล่ียง

ขอ้มูลข่าวสารท่ีไม่เป็นประโยชน์ 

4.23 0.68 มากท่ีสุด 

รวม 4.27 0.54 มากทีสุ่ด 

ทกัษะการสร้างสรรค์    

19 ท่านสร้างผลงานหรือสร้างช่ือเสียงใหก้บัตนเอง 3.93 0.75 มาก 

20 ท่านเขียนบอกเล่าขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่อ

ผูอ่ื้น 

3.88 0.75 มาก 

21 ท่านมีการใชส่ื้อเฟซบุก๊ในการสร้างรายไดใ้หก้บั

ตนเอง 

3.76 1.00 มาก 

22 ท่านนาํเสนอเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุก๊บน

พื้นฐานของความรับผดิชอบและจริยธรรมได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.25 0.66 มากท่ีสุด 

รวม 3.95 0.62 มาก 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 

 

ข้อที่ การรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊ก (X ) (S.D.) การแปลผล 

ทกัษะการมีส่วนร่วม     

23 ท่านสร้างชมรมหรือกลุ่มเพื่อทาํกิจกรรมดีๆ 

ร่วมกนัผา่นส่ือเฟซบุก๊ 

3.86 0.91 มาก 

24 ท่านร่วมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัเร่ืองราว  

ต่างๆ ผา่นส่ือเฟซบุก๊ อยา่งสร้างสรรคแ์ละ

เหมาะสม 

4.19 0.70 มาก 

25 ท่านติดตามขอ้มูลข่าวสารท่ีสร้างสรรคใ์น

สังคมไทยและต่างประเทศผา่นส่ือเฟซบุก๊ 

4.11 0.84 มาก 

26 ท่านสามารถโพสตข์อ้มูล หรือคอมเมน้ทแ์สดง

ความคิดเห็นต่างๆ ผา่นส่ือเฟซบุก๊อยา่ง

สร้างสรรคแ์ละเหมาะสม 

4.28 0.67 มากท่ีสุด 

27 ท่านสามารถแชร์ขอ้มูลหรือขอ้ความต่างๆ ท่ี

สร้างสรรคผ์า่นส่ือเฟซบุก๊ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
4.34 0.69 มากท่ีสุด 

28 ท่านสามารถพดูคุยกบัผูอ่ื้น (Chat) ผา่นส่ือ 

เฟซบุก๊ในเชิงท่ีสร้างสรรค ์

4.39 0.64 มากท่ีสุด 

รวม 4.19 0.57 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.3 การวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผูต้อบแบบสอบถาม

เก่ียวกบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ สามารถแสดงผลไดด้งัน้ี 

 ทักษะการเข้าถึง อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.19 เม่ือจาํแนกรายขอ้พบว่ากลุ่มตวัอย่าง

สามารถเลือกใชส่ื้อเฟซบุก๊เพื่อเขา้ถึงเน้ือหาต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม มีค่าเฉล่ียสูงสุด 4.33 รองลงมา

คือกลุ่มตวัอย่างสามารถรับรู้และเขา้ใจในเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุ๊กไดเ้ป็นอย่างดี มีค่าเฉล่ีย 4.24 

และสามารถแสวงหาเน้ือหาต่างๆ ในส่ือส่ือเฟซบุ๊กไดต้ามความตอ้งการและเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 

4.23 สามารถเก็บรวบรวมข้อมูล เน้ือหาต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์จากส่ือเฟซบุ๊กได้ มีค่าเฉล่ีย 4.13 

สามารถสังเกต จดจาํ ทาํความเขา้ใจและสามารถบอกหรืออธิบายคาํศพัทส์ัญลกัษณ์เก่ียวกบัเน้ือหา

ต่างๆ ในส่ือเฟซบุก๊ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ีย 4.03 ตามลาํดบั  
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 ทักษะการวิเคราะห์ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.27 เม่ือจาํแนกรายขอ้พบวา่กลุ่ม

ตัวอย่างสามารถวิเคราะห์และไตร่ตรองอย่างรอบด้านก่อนท่ีจะโพสต์แสดงความคิดเห็นใน

ขอ้เสนอแนะหรือวิพากษ์วิจารณ์เก่ียวกบัเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุ๊กได้อย่างเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย

สูงสุด 4.37 รองลงมาคือกลุ่มตวัอยา่งสามารถตดัสินใจเช่ือหรือไม่เช่ือเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุ๊กได้

อยา่งมีวิจารณญาณหรืออยา่งมีเหตุผลมีค่าเฉล่ีย 4.36 และนาํประสบการณ์มาใช้ในการตดัสินความ

ถูกตอ้งเหมาะสมของเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุก๊ไดมี้ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 4.20 ตามลาํดบั 

 ทักษะการประเมินเนื้อหาสาร อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.27 เม่ือจาํแนกรายขอ้

พบว่ากลุ่มตวัอยา่งสามารถใช้ประสบการณ์ในการพิจารณาขอ้มูลท่ีไดรั้บก่อนกดถูกใจ (like) หรือ

ส่งต่อ (share) ให้ผูอ่ื้น มีค่าเฉล่ียสูงสุด 4.38 รองลงมาคือกลุ่มตวัอยา่งสามารถใช้ประสบการณ์ใน

การแยกแยะขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ีย 4.30 และใชป้ระสบการณ์ในการ

ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลข่าวสาร มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 4.20 ตามลาํดบั 

 ทักษะการสร้างสรรค์ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย 3.95 เม่ือจาํแนกรายขอ้พบว่ากลุ่ม

ตวัอยา่งสามารถนาํเสนอเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุ๊กบนพื้นฐานของความรับผิดชอบและจริยธรรม

ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียสูงสุด 4.25 รองลงมาคือกลุ่มตวัอย่างสามารถสร้างผลงานหรือ

สร้างช่ือเสียงให้กบัตนเอง มีค่าเฉล่ีย 3.93 และมีการใชส่ื้อเฟซบุ๊กในการสร้างรายไดใ้ห้กบัตนเองมี

ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 3.76 ตามลาํดบั 

 ทักษะการมีส่วนร่วม อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.19 เม่ือจาํแนกรายข้อพบว่ากลุ่ม

ตวัอย่างสามารถสามารถพูดคุยกบัผูอ่ื้น (chat) ผ่านส่ือเฟซบุ๊กในเชิงท่ีสร้างสรรค์ มีค่าเฉล่ียสูงสุด 

4.39 รองลงมาคือกลุ่มตวัอยา่งสามารถสามารถแชร์ขอ้มูลหรือขอ้ความต่างๆ ท่ีสร้างสรรค ์ผา่นส่ือ

เฟซบุ๊กไดอ้ยา่งเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.34 และมีสร้างชมรมหรือกลุ่มเพื่อทาํกิจกรรมดีๆ ร่วมกนัผา่น

ส่ือเฟซบุก๊ มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 3.86 ตามลาํดบั 

 สรุปในภาพรวมพบวา่ระดบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏั

เชียงใหม่ ดงัน้ี 

 มากท่ีสุด คือ ทกัษะการวิเคราะห์ และทกัษะการประเมินเน้ือหาสาร มีค่าเฉล่ียเท่ากนัท่ี 4.27  

อยู่ในระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือ ทกัษะการเขา้ถึง และทกัษะการมีส่วนร่วม มีค่าเฉล่ียเท่ากนัท่ี 4.19  

อยูใ่นระดบัมาก ทกัษะการสร้างสรรค ์มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ 3.95 อยูใ่นระดบัมาก ตามลาํดบั 
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ส่วนที ่4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

การทดสอบสมมติฐานที่ 1 นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม่ท่ีมีลักษณะทาง

ประชากรท่ีแตกต่างกนัมีพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ท่ีแตกต่างกนั 

การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียสําหรับกลุ่มตวัอยา่งสองกลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนั (Independent 

Samples T-Test) เพื่อทดสอบพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ จาํแนกตามเพศชายและเพศหญิง 

 

ตารางท่ี 4.4 การเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ จาํแนกตามเพศ 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก เพศ N M S.D. t P 

ระดบัความบ่อย ชาย 150 1.3133 .64648 
.473 .492 

หญิง 250 1.2920 .60680 

ระยะเวลาในการใชส่ื้อ ชาย 150 3.8533 1.09536 
.604 .437 

 หญิง 250 3.7800 1.06213 

ช่วงเวลาในการใช้ส่ือ       

ช่วงเวลาก่อนนอน ชาย 150 .9733 .16165 
.366 .545 

 หญิง 250 .9680 .17635 

ช่วงเวลาเรียน/ทาํงาน ชาย 150 .1733 .37980 
1.768 .184 

 หญิง 250 .2000 .40080 

ช่วงเวลาเขา้ห้องนํ้า ชาย 150 .4467 .49881 
2.708 .101 

 หญิง 250 .4000 .49088 

ช่วงเวลารับประทานอาหาร ชาย 150 .3733 .48531 
.137 .711 

 หญิง 250 .3640 .48211 

ช่วงเวลาอยูบ่นทอ้งถนน ชาย 150 .0533 .22545 
.716 .398 

 หญิง 250 .0440 .20551 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก เพศ N M S.D. t P 

ระยะเวลาในการใช้ส่ือ       

เวลา 00.01-03.00 น. ชาย 150 .0200 .14047 
21.161* .000 

 หญิง 250 .0000 .00000 

เวลา 03.01-06.00 น. ชาย 150 .0133 .11508 
4.406* .036 

 หญิง 250 .0040 .06325 

เวลา 06.01-09.00 น. ชาย 150 .1400 .34815 
4.611* .032 

 หญิง 250 .1040 .30587 

เวลา 09.01-12.00 น. ชาย 150 .0800 .27220 
3.524* .061 

 หญิง 250 .0560 .23038 

เวลา 12.01-15.00 น. ชาย 150 .1400 .34815 
5.422* .020 

 หญิง 250 .1840 .38826 

เวลา 15.01-18.00 น. ชาย 139 .4388 .49804 
5.422* .020 

 หญิง 232 .3147 .46538 

เวลา 18.01-21.00 น. ชาย 150 .7933 .40627 
.016 .899 

 หญิง 250 .7960 .40378 

เวลา 21.01-24.00 น. ชาย 150 .4733 .50096 
.040 .841 

 หญิง 250 .4680 .49998 

สถานทีใ่นการใช้ส่ือ       

ท่ีบา้น/ท่ีพกั ชาย 150 .9933 .08165 
2.668 .103 

 หญิง 250 .9840 .12573 

สถานศึกษา/ท่ีทาํงาน ชาย 150 .5867 .49408 
.265 .607 

 หญิง 250 .6000 .49088 

เพื่อนบา้น ชาย 150 .1733 .37980 
.005 .946 

 หญิง 250 .1720 .37814 

ร้าน Internet ชาย 150 .2000 .40134 
12.748* .000 

 หญิง 250 .1320 .33917 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก เพศ N M S.D. t P 

สถานทีใ่นการใช้ส่ือ (ต่อ)       

ร้านอาหารหรือสถานท่ีท่ีมี 

Wi-Fi 

ชาย 150 .3267 .47057 
.304 .582 

หญิง 250 .3400 .47466 

วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือ       

การศึกษา/การเรียนการสอน ชาย 150 .8200 .38547 
7.883* .005 

 หญิง 250 .8720 .33476 

การติดต่อการส่ือสาร ชาย 150 .7867 .41103 
.685 .408 

 หญิง 250 .8040 .39776 

การคน้ควา้หาขอ้มูลท่ีสนใจ ชาย 149 .5436 .49977 
.028 .867 

 หญิง 250 .5480 .49869 

การเปิดรับข่าวสาร ชาย 150 .8000 .40134 
7.071* .008 

 หญิง 250 .8520 .35581 

การติดต่อการส่ือสาร ชาย 150 .7867 .41103 
.685 .408 

 หญิง 250 .8040 .39776 

การคน้ควา้หาขอ้มูลท่ีสนใจ ชาย 149 .5436 .49977 
.028 .867 

 หญิง 250 .5480 .49869 

การเปิดรับข่าวสาร ชาย 150 .8000 .40134 
7.071* .008 

 หญิง 250 .8520 .35581 

การรับ-ส่งขอ้มูลต่างๆ  ชาย 150 .6467 .47961 
2.526 .113 

 หญิง 250 .6080 .48918 

เล่นเกมส์ ชาย 150 .2067 .40627 
.398 .529 

 หญิง 250 .2200 .41508 

การเลือกชมสินคา้และบริการ ชาย 150 .3533 .47961 
.484 .487 

 หญิง 250 .3360 .47329 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก เพศ N M S.D. t P 

วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือ (ต่อ)       

การสั่งซ้ือสินคา้และบริการ ชาย 150 .4200 .49521 
.096 .757 

 หญิง 250 .4120 .49318 

หาเพื่อใหม่ ชาย 150 .2733 .44716 
.213 .645 

 หญิง 250 .2840 .45184 

หาคนรู้ใจ/หาแฟน ชาย 150 .2800 .45050 
.030 .863 

 หญิง 250 .2760 .44791 

ฟังเพลง/ดูคลิป/ดูภาพยนตร์ ชาย 150 .4467 .49881 
5.817* .016 

 หญิง 250 .3760 .48535 

ตามกระแสใหม่ๆ ในสังคม ชาย 150 .4533 .49949 
5.999* .015 

 หญิง 250 .3800 .48636 

อ่านขอ้มูลข่าวสารเน้ือหา

สาระความรู้ 

ชาย 150 .5933 .49286 
.011 .917 

หญิง 250 .5960 .49168 

เขียนบทความเน้ือหาสาระ

ต่างๆ  

ชาย 150 .2800 .45050 
.119 .731 

หญิง 250 .2720 .44588 

เขียนเล่าเร่ืองราว

ประสบการณ์ต่างๆ  

ชาย 150 .2800 .45050 
1.097 .296 

หญิง 250 .2720 .44588 

แชร์เน้ือหาสารความรู้ขอ้มลู

ข่าวสารท่ีน่าสนใจ 

ชาย 
150 .4933 .50163 

6.426* .012 

 หญิง 250 .4560 .49906 

เขียนเล่าระบายความรู้สึก ชาย 150 .2467 .43252 
.511 .475 

 หญิง 250 .1920 .39466 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก เพศ N M S.D. t P 

ผู้ทีม่ีอทิธิพลในการใช้ส่ือ       

คนในครอบครัว ชาย 150 .5267 .50096 
.037 .847 

 หญิง 250 .4920 .50094 

กลุ่มเพื่อน ชาย 150 .8000 .40134 
.071 .790 

 หญิง 250 .7960 .40378 

ครู/อาจารย ์ ชาย 150 .3667 .48351 .078 .780 

 หญิง 250 .3600 .48096 

ดารา/Celebrity/Net 

Idol/Influencers 

ชาย 149 .3893 .48923 .066 .797 

หญิง 246 .3821 .48689 

Blogger ชาย 144 .1458 .35417 9.325* .002 

 หญิง 241 .1411 .34883 

คนรัก ชาย 150 .2267 .42008 .067 .798 

 หญิง 250 .1640 .37102 

* นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.4 พบวา่เพศท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ ไดแ้ก่ 

เพศท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้ส่ือในทุกช่วงเวลา อย่างมีนัยสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 

เพศท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อสถานท่ีท่ีร้าน Internet อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

เพศท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อวตัถุประสงค์เพื่อการศึกษา/การเรียนการสอน การเปิดรับ

ข่าวสาร ฟังเพลง/ดูคลิป/ดูภาพยนตร์ ตามกระแสใหม่ๆ ในสังคม แชร์เน้ือหาสารความรู้ข้อมูล

ข่าวสารท่ีน่าสนใจ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

เพศท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อผูท่ี้มีอิทธิพล คือ blogger อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ส่วนพฤติกรรมดา้นอ่ืนๆ โดยเพศท่ีแตกต่างกนัมีพฤติกรรมการใช้ส่ือท่ีไม่แตกต่างกนั 

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One- Way ANOVA) เพื่อทดสอบพฤติกรรม

การใชส่ื้อเฟซบุก๊ จาํแนกตาม อาย ุชั้นปี คณะ รายไดท่ี้ไดรั้บเฉล่ียต่อเดือน 

 

ตารางท่ี 4.5 การเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ จาํแนกตามอาย ุ

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

ระดบัความบ่อย ระหวา่งกลุ่ม 8.699 6 1.450 
3.921* 

 

.001 

 
 ภายในกลุ่ม 145.301 393 .370 

 รวม 154.000 399  

ระยะเวลาในการใชส่ื้อ ระหวา่งกลุ่ม 6.139 6 1.023 
.886 

 

.505 

 
 ภายในกลุ่ม 454.038 393 1.155 

 รวม 460.178 399  

ช่วงเวลาในการใช้ส่ือ     

.353 

 

.908 

 

ช่วงเวลาก่อนนอน ระหวา่งกลุ่ม .062 6 .010 

 ภายในกลุ่ม 11.578 393 .029 

 รวม 11.640 399  

ช่วงเวลาเรียน/ทาํงาน ระหวา่งกลุ่ม 1.440 6 .240 
1.569 

 

.155 

 
 ภายในกลุ่ม 60.120 393 .153 

 รวม 61.560 399  

ช่วงเวลาเขา้ห้องนํ้า ระหวา่งกลุ่ม 1.205 6 .201 
.822 

 

.553 

 
 ภายในกลุ่ม 96.072 393 .244 

 รวม 97.278 399  

ช่วงเวลารับประทานอาหาร ระหวา่งกลุ่ม 1.515 6 .252 
1.085 

 

.371 

 
 ภายในกลุ่ม 91.463 393 .233 

 รวม 92.978 399  

ช่วงเวลาอยูบ่นทอ้งถนน ระหวา่งกลุ่ม .142 6 .024 
.518 

 

.794 

 
 ภายในกลุ่ม 17.955 393 .046 

 รวม 18.097 399  
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

ระยะเวลาในการใช้ส่ือ       

เวลา 00.01-03.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .044 6 .007 
.974 

 

.443 

 
 ภายในกลุ่ม 2.934 393 .007 

 รวม 2.978 399  

เวลา 03.01-06.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .023 6 .004 
.511 

 

.800 

 
 ภายในกลุ่ม 2.954 393 .008 

 รวม 2.977 399  

เวลา 06.01-09.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .634 6 .106 
1.017 

 

.413 

 
 ภายในกลุ่ม 40.843 393 .104 

 รวม 41.478 399  

เวลา 09.01-12.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .516 6 .086 
1.419 

 

.206 

 
 ภายในกลุ่ม 23.794 393 .061 

 รวม 24.310 399  

เวลา 12.01-15.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .565 6 .094 
.670 

 

.674 

 
 ภายในกลุ่ม 55.213 393 .140 

 รวม 55.778 399  

เวลา 15.01-18.00 น. ระหวา่งกลุ่ม 2.101 6 .350 
1.527 

 

.168 

 
 ภายในกลุ่ม 83.500 364 .229 

 รวม 85.601 370  

เวลา 18.01-21.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .388 6 .065 
.393 

 

.884 

 
 ภายในกลุ่ม 64.802 393 .165 

 รวม 65.190 399  

เวลา 21.01-24.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .897 6 .149 
.595 

 

.734 

 
 ภายในกลุ่ม 98.743 393 .251 

 รวม 99.640 399  
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

สถานทีใ่นการใช้ส่ือ       

 ท่ีบา้น/ท่ีพกั ระหวา่งกลุ่ม .102 6 .017 
1.383 

 

.220 

 
 ภายในกลุ่ม 4.835 393 .012 

 รวม 4.938 399  

สถานศึกษา/ท่ีทาํงาน ระหวา่งกลุ่ม 2.818 6 .470 
1.973 

 

.068 

 
 ภายในกลุ่ม 93.572 393 .238 

 รวม 96.390 399  

เพื่อนบา้น ระหวา่งกลุ่ม .708 6 .118 
.822 

 

.553 

 
 ภายในกลุ่ม 56.390 393 .143 

 รวม 57.098 399  

ร้าน Internet ระหวา่งกลุ่ม 1.032 6 .172 
1.298 

 

.257 

 
 ภายในกลุ่ม 52.046 393 .132 

 รวม 53.078 399  

ร้านอาหารหรือสถานท่ีท่ีมี 

Wi-Fi 

ระหวา่งกลุ่ม 1.065 6 .178 
.792 

 

.576 

 
ภายในกลุ่ม 88.045 393 .224 

รวม 89.110 399  

วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือ       

การศึกษา/การเรียนการสอน ระหวา่งกลุ่ม 1.958 6 .326 
2.653* 

 

.016 

 
 ภายในกลุ่ม 48.339 393 .123 

 รวม 50.298 399  

การติดต่อการส่ือสาร ระหวา่งกลุ่ม .701 6 .117 
.718 

 

.635 

 
 ภายในกลุ่ม 63.897 393 .163 

 รวม 64.598 399  
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือ (ต่อ)       

การคน้ควา้หาขอ้มูลท่ีสนใจ ระหวา่งกลุ่ม .589 6 .098 
.391 

 

.885 

 
 ภายในกลุ่ม 98.304 392 .251 

 รวม 98.892 398  

การเปิดรับข่าวสาร ระหวา่งกลุ่ม .043 6 .007 
.051 

 

.999 

 
 ภายในกลุ่ม 55.734 393 .142 

 รวม 55.778 399  

การรับ-ส่งขอ้มูลต่างๆ  ระหวา่งกลุ่ม 1.540 6 .257 
1.091 

 

.367 

 
 ภายในกลุ่ม 92.457 393 .235 

 รวม 93.998 399  

เล่นเกมส์ ระหวา่งกลุ่ม .392 6 .065 
.382 

 

.890 

 
 ภายในกลุ่ม 67.118 393 .171 

 รวม 67.510 399  

การเลือกชมสินคา้และ

บริการ 

ระหวา่งกลุ่ม 1.217 6 .203 
.897 

 

.497 

 
ภายในกลุ่ม 88.861 393 .226 

รวม 90.077 399  

การสั่งซ้ือสินคา้และบริการ ระหวา่งกลุ่ม 1.982 6 .330 
1.365 

 

.228 

 
 ภายในกลุ่ม 95.128 393 .242 

 รวม 97.110 399  

หาเพื่อใหม่ ระหวา่งกลุ่ม 1.228 6 .205 
1.013 

 

.416 

 
 ภายในกลุ่ม 79.412 393 .202 

 รวม 80.640 399  
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือ (ต่อ)       

หาคนรู้ใจ/หาแฟน ระหวา่งกลุ่ม 1.675 6 .279 
1.397 

 

.214 

 
 ภายในกลุ่ม 78.522 393 .200 

 รวม 80.198 399  

ฟังเพลง/ดูคลิป/ดูภาพยนตร์ ระหวา่งกลุ่ม 3.855 6 .642 
2.734* 

 

.013 

 
 ภายในกลุ่ม 92.343 393 .235 

 รวม 96.197 399  

ตามกระแสใหม่ๆ ในสังคม ระหวา่งกลุ่ม 1.145 6 .191 
.786 

 

.581 

 
 ภายในกลุ่ม 95.433 393 .243 

 รวม 96.578 399  

อ่านขอ้มูลข่าวสารเน้ือหา

สาระความรู้ 

ระหวา่งกลุ่ม 1.010 6 .168 
.694 

 

.655 

 
ภายในกลุ่ม 95.380 393 .243 

รวม 96.390 399  

เขียนบทความเน้ือหาสาระ

ต่างๆ  

ระหวา่งกลุ่ม .497 6 .083 
.411 

 

.872 

 
ภายในกลุ่ม 79.253 393 .202 

รวม 79.750 399  

เขียนเล่าเร่ืองราว

ประสบการณ์ต่างๆ  

ระหวา่งกลุ่ม .497 6 .083 
.411 

 

.872 

 
ภายในกลุ่ม 79.253 393 .202 

รวม 79.750 399  

แชร์เน้ือหาสารความรู้ขอ้มูล

ข่าวสารท่ีน่าสนใจ 

ระหวา่งกลุ่ม 1.157 6 .193 
.770 

 

.594 

 
ภายในกลุ่ม 98.483 393 .251 

รวม 99.640 399  
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือ (ต่อ)       

เขียนเล่าระบายความรู้สึก ระหวา่งกลุ่ม 1.027 6 .171 
1.021 

 

.411 

 
 ภายในกลุ่ม 65.910 393 .168 

 รวม 66.938 399  

ผู้ทีม่ีอทิธิพลในการใช้ส่ือ       

คนในครอบครัว ระหวา่งกลุ่ม 8.699 6 1.450 3.921

* 

 

.001 

 
 ภายในกลุ่ม 145.301 393 .370 

 รวม 154.000 399  

กลุ่มเพื่อน ระหวา่งกลุ่ม 6.139 6 1.023 
.886 

 

.505 

 
 ภายในกลุ่ม 454.038 393 1.155 

 รวม 460.178 399  

ครู/อาจารย ์ ระหวา่งกลุ่ม .062 6 .010 
.353 

 

.908 

 
 ภายในกลุ่ม 11.578 393 .029 

 รวม 11.640 399  

ดารา/Celebrity/Net 

Idol/Influencers 

ระหวา่งกลุ่ม 1.440 6 .240 
1.569 

 

.155 

 
ภายในกลุ่ม 60.120 393 .153 

รวม 61.560 399  

Blogger ระหวา่งกลุ่ม 1.205 6 .201 
.822 

 

.553 

 
 ภายในกลุ่ม 96.072 393 .244 

 รวม 97.278 399  

คนรัก ระหวา่งกลุ่ม 1.515 6 .252 
1.085 

 

.371 

 
 ภายในกลุ่ม 91.463 393 .233 

 รวม 92.978 399  

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ อายท่ีุต่างกนัมีพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ท่ีแตกต่างกนั ดงัน้ี 

อายุท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมต่อระดบัความบ่อยในการใช้ส่ือท่ีแตกต่างกนั อย่างมีนัยสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ อายขุองนกัศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมระดบัความบ่อยในการ

ใชส่ื้อ 

อายุท่ีต่างกนัมีวตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษา/การเรียนการสอน และเพื่อฟังเพลง/ดูคลิป/    

ดูภาพยนตร์ ท่ีแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 กล่าวคือ อายุของนักศึกษามี

ความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊กเพื่อวตัถุประสงค์ในการศึกษา/การเรียนการสอน  

และเพื่อฟังเพลง/ดูคลิป/ดูภาพยนตร์ 

อายุท่ีต่างกันมีผูท่ี้มีอิทธิพลในการใช้ส่ือ คือ คนในครอบครัว ท่ีแตกต่างกันอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ อายุของนกัศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการใช้ส่ือ 

เฟซบุก๊สาํหรับผูท่ี้มีอิทธิพลในการใชส่ื้อ คือ คนในครอบครัว 

นอกนั้น อายุท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุ๊กท่ีไม่แตกต่างกนั อย่างมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

ตารางท่ี 4.6 การเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊จาํแนกตามชั้นปี 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

ระดบัความบ่อย ระหวา่งกลุ่ม 5.380 3 1.793 4.779* 

 

.003 

  ภายในกลุ่ม 148.620 396 .375 

 รวม 154.000 399  

ระยะเวลาในการใชส่ื้อ ระหวา่งกลุ่ม 2.462 3 .821 .710 

 

.547 

  ภายในกลุ่ม 457.716 396 1.156 

 รวม 460.178 399  

ช่วงเวลาในการใช้ส่ือ     

.549 

 

.649 

 

ช่วงเวลาก่อนนอน ระหวา่งกลุ่ม .048 3 .016 

 ภายในกลุ่ม 11.592 396 .029 

 รวม 11.640 399  
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

ช่วงเวลาในการใช้ส่ือ(ต่อ)       

ช่วงเวลาเรียน/ทาํงาน ระหวา่งกลุ่ม .393 3 .131 .847 

 

.469 

  ภายในกลุ่ม 61.167 396 .154 

 รวม 61.560 399  

ช่วงเวลาเขา้ห้องนํ้า ระหวา่งกลุ่ม .373 3 .124 .507 

 

.677 

  ภายในกลุ่ม 96.905 396 .245 

 รวม 97.277 399  

ช่วงเวลารับประทานอาหาร ระหวา่งกลุ่ม .716 3 .239 1.025 

 

.381 

  ภายในกลุ่ม 92.261 396 .233 

 รวม 92.977 399  

ช่วงเวลาอยูบ่นทอ้งถนน ระหวา่งกลุ่ม .093 3 .031 .685 

 

.562 

  ภายในกลุ่ม 18.004 396 .045 

 รวม 18.097 399  

ระยะเวลาในการใช้ส่ือ       

เวลา 00.01-03.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .045 3 .015 2.027 

 

.110 

  ภายในกลุ่ม 2.932 396 .007 

 รวม 2.977 399  

เวลา 03.01-06.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .031 3 .010 1.411 

 

.239 

  ภายในกลุ่ม 2.946 396 .007 

 รวม 2.977 399  

เวลา 06.01-09.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .841 3 .280 2.732* 

 

.044 

  ภายในกลุ่ม 40.636 396 .103 

 รวม 41.478 399  
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

ระยะเวลาในการใช้ส่ือ(ต่อ)       

เวลา 09.01-12.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .377 3 .126 2.078 

 

.103 

  ภายในกลุ่ม 23.933 396 .060 

 รวม 24.310 399  

เวลา 12.01-15.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .157 3 .052 .372 

 

.773 

  ภายในกลุ่ม 55.621 396 .140 

 รวม 55.778 399  

เวลา 15.01-18.00 น. ระหวา่งกลุ่ม 1.108 3 .369 1.605 

 

.188 

  ภายในกลุ่ม 84.493 367 .230 

 รวม 85.601 370  

เวลา 18.01-21.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .418 3 .139 .852 

 

.466 

  ภายในกลุ่ม 64.772 396 .164 

 รวม 65.190 399  

เวลา 21.01-24.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .227 3 .076 .301 

 

.825 

  ภายในกลุ่ม 99.413 396 .251 

 รวม 99.640 399  

สถานทีใ่นการใช้ส่ือ       

ท่ีบา้น/ท่ีพกั ระหวา่งกลุ่ม .042 3 .014 1.140 

 

.333 

  ภายในกลุ่ม 4.895 396 .012 

 รวม 4.938 399  

สถานศึกษา/ท่ีทาํงาน ระหวา่งกลุ่ม .109 3 .036 .150 

 

.930 

  ภายในกลุ่ม 96.281 396 .243 

 รวม 96.390 399  
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

สถานทีใ่นการใช้ส่ือ (ต่อ)       

เพื่อนบา้น ระหวา่งกลุ่ม .801 3 .267 1.877 

 

.133 

  ภายในกลุ่ม 56.297 396 .142 

 รวม 57.098 399  

ร้าน internet ระหวา่งกลุ่ม .407 3 .136 1.021 

 

.383 

  ภายในกลุ่ม 52.670 396 .133 

 รวม 53.078 399  

ร้านอาหารหรือสถานท่ีท่ีมี 

wi-fi 

ระหวา่งกลุ่ม 1.330 3 .443 1.999 

 

.114 

 ภายในกลุ่ม 87.780 396 .222 

รวม 89.110 399  

วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือ       

การศึกษา/การเรียนการสอน ระหวา่งกลุ่ม .668 3 .223 1.777 

 

.151 

  ภายในกลุ่ม 49.629 396 .125 

 รวม 50.298 399  

การติดต่อการส่ือสาร ระหวา่งกลุ่ม .315 3 .105 .647 

 

.585 

  ภายในกลุ่ม 64.282 396 .162 

 รวม 64.598 399  

การคน้ควา้หาขอ้มูลท่ีสนใจ ระหวา่งกลุ่ม 1.228 3 .409 1.655 

 

.176 

  ภายในกลุ่ม 97.664 395 .247 

 รวม 98.892 398  

การเปิดรับข่าวสาร ระหวา่งกลุ่ม .002 3 .001 .004 

 

1.000 

  ภายในกลุ่ม 55.776 396 .141 

 รวม 55.778 399  
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือ (ต่อ)       

การรับ-ส่งขอ้มูลต่างๆ  ระหวา่งกลุ่ม .381 3 .127 .537 

 

.657 

  ภายในกลุ่ม 93.617 396 .236 

 รวม 93.997 399  

เล่นเกม ระหวา่งกลุ่ม .326 3 .109 .640 

 

.590 

  ภายในกลุ่ม 67.184 396 .170 

 รวม 67.510 399  

การเลือกชมสินคา้และ

บริการ 

ระหวา่งกลุ่ม .214 3 .071 .314 

 

.815 

 ภายในกลุ่ม 89.864 396 .227 

รวม 90.078 399  

การสั่งซ้ือสินคา้และบริการ ระหวา่งกลุ่ม .159 3 .053 .216 

 

.885 

  ภายในกลุ่ม 96.951 396 .245 

 รวม 97.110 399  

หาเพื่อใหม่ ระหวา่งกลุ่ม .624 3 .208 1.030 

 

.379 

  ภายในกลุ่ม 80.016 396 .202 

 รวม 80.640 399  

หาคนรู้ใจ/หาแฟน ระหวา่งกลุ่ม .543 3 .181 .900 

 

.441 

  ภายในกลุ่ม 79.654 396 .201 

 รวม 80.198 399  

ฟังเพลง/ดูคลิป/ดูภาพยนตร์ ระหวา่งกลุ่ม .068 3 .023 .094 

 

.963 

  ภายในกลุ่ม 96.129 396 .243 

 รวม 96.197 399  

 

 

 

 



69 

ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือ (ต่อ)       

ตามกระแสใหม่ๆ ในสังคม ระหวา่งกลุ่ม .653 3 .218 .899 

 

.442 

  ภายในกลุ่ม 95.924 396 .242 

 รวม 96.577 399  

อ่านขอ้มูลข่าวสารเน้ือหา

สาระความรู้ 

ระหวา่งกลุ่ม 3.031 3 1.010 4.286* 

 

.005 

 ภายในกลุ่ม 93.359 396 .236 

รวม 96.390 399  

เขียนบทความเน้ือหาสาระ

ต่างๆ  

ระหวา่งกลุ่ม .845 3 .282 1.413 

 

.238 

 ภายในกลุ่ม 78.905 396 .199 

รวม 79.750 399  

เขียนเล่าเร่ืองราว

ประสบการณ์ต่างๆ  

ระหวา่งกลุ่ม .815 3 .272 1.363 

 

.254 

 ภายในกลุ่ม 78.935 396 .199 

รวม 79.750 399  

แชร์เน้ือหาสารความรู้ขอ้มลู

ข่าวสารท่ีน่าสนใจ 

ระหวา่งกลุ่ม .084 3 .028 .111 

 

.954 

 ภายในกลุ่ม 99.556 396 .251 

รวม 99.640 399  

เขียนเล่าระบายความรู้สึก ระหวา่งกลุ่ม .588 3 .196 1.169 

 

.321 

  ภายในกลุ่ม 66.350 396 .168 

 รวม 66.938 399  
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

ผู้ทีม่ีอทิธิพลในการใช้ส่ือ       

คนในครอบครัว ระหวา่งกลุ่ม .212 3 .071 .280 

 

.840 

  ภายในกลุ่ม 99.778 396 .252 

 รวม 99.990 399  

กลุ่มเพื่อน ระหวา่งกลุ่ม 1.005 3 .335 2.085 

 

.102 

  ภายในกลุ่ม 63.593 396 .161 

 รวม 64.598 399  

ครู/อาจารย ์ ระหวา่งกลุ่ม .417 3 .139 .598 

 

.617 

  ภายในกลุ่ม 92.021 396 .232 

 รวม 92.438 399  

ดารา/Celebrity/Net 

Idol/Influencers 

ระหวา่งกลุ่ม .349 3 .116 .488 

 

.691 

 ภายในกลุ่ม 93.160 391 .238 

รวม 93.509 394  

Blogger ระหวา่งกลุ่ม .758 3 .253 2.074 

 

.103 

  ภายในกลุ่ม 46.385 381 .122 

 รวม 47.143 384  

คนรัก ระหวา่งกลุ่ม .328 3 .109 .715 

 

.543 

  ภายในกลุ่ม 60.609 396 .153 

 รวม 60.937 399  

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ ชั้นปีท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ท่ีแตกต่างกนั ดงัน้ี 

ชั้นปีท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมต่อระดบัความบ่อยในการใชส่ื้อท่ีแตกต่างกนั อย่างมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ชั้นปีของนกัศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมระดบัความบ่อยใน

การใชส่ื้อ 
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ชั้นปีท่ีต่างกนัมีระยะเวลาในการใช้ส่ือ ในช่วงเวลา เวลา 06.01-09.00 น.ท่ีแตกต่างกนั 

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ชั้นปีของนกัศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมต่อ

ระยะเวลาในการใชส่ื้อ ในช่วงเวลา เวลา 06.01-09.00 น. 

ชั้นปีท่ีต่างกนัมีวตัถุประสงค์เพื่ออ่านขอ้มูลข่าวสารเน้ือหาสาระความรู้ ท่ีแตกต่างกนั 

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ชั้นปีของนกัศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ

ใชส่ื้อเฟซบุก๊ ในดา้นวตัถุประสงคเ์พื่ออ่านขอ้มลูข่าวสารเน้ือหาสาระความรู้ 

นอกนั้น ชั้นปีท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุ๊กท่ีไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

ตารางท่ี 4.7 การเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ จาํแนกตามคณะ 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

ระดบัความบ่อย ระหวา่งกลุ่ม .487 4 .122 .313 

 

.869 

  ภายในกลุ่ม 153.513 395 .389 

 รวม 154.000 399  

ระยะเวลาในการใชส่ื้อ ระหวา่งกลุ่ม 19.776 4 4.944 4.434* 

 

.002 

  ภายในกลุ่ม 440.401 395 1.115 

 รวม 460.178 399  

ช่วงเวลาในการใช้ส่ือ     
 

.138 

 

.968 
ช่วงเวลาก่อนนอน ระหวา่งกลุ่ม .016 4 .004 

 ภายในกลุ่ม 11.624 395 .029 

 รวม 11.640 399  
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

ช่วงเวลาในการใช้ส่ือ (ต่อ)  
   

 

 
 

ช่วงเวลาเรียน/ทาํงาน ระหวา่งกลุ่ม 1.181 4 .295 1.932 

 

.104 

  ภายในกลุ่ม 60.379 395 .153 

 รวม 61.560 399  

ช่วงเวลาเขา้ห้องนํ้า ระหวา่งกลุ่ม .941 4 .235 .965 

 

.427 

  ภายในกลุ่ม 96.336 395 .244 

 รวม 97.278 399  

ช่วงเวลารับประทานอาหาร ระหวา่งกลุ่ม .265 4 .066 .282 

 

.890 

  ภายในกลุ่ม 92.713 395 .235 

 รวม 92.978 399  

ช่วงเวลาอยูบ่นทอ้งถนน ระหวา่งกลุ่ม .708 4 .177 4.023* 

 

.003 

  ภายในกลุ่ม 17.389 395 .044 

 รวม 18.098 399  

ระยะเวลาในการใช้ส่ือ       

เวลา 00.01-03.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .206 4 .051 7.335* 

 

.000 

  ภายในกลุ่ม 2.772 395 .007 

 รวม 2.978 399  

เวลา 03.01-06.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .018 4 .004 .598 

 

.664 

  ภายในกลุ่ม 2.960 395 .007 

 รวม 2.977 399  

เวลา 06.01-09.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .223 4 .056 .533 

 

.712 

  ภายในกลุ่ม 41.255 395 .104 

 รวม 41.478 399  
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

ระยะเวลาในการใช้ส่ือ (ต่อ)       

เวลา 09.01-12.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .363 4 .091 1.499 

 

.202 

  ภายในกลุ่ม 23.947 395 .061 

 รวม 24.310 399  

เวลา 12.01-15.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .823 4 .206 1.479 

 

.208 

  ภายในกลุ่ม 54.955 395 .139 

 รวม 55.777 399  

เวลา 15.01-18.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .617 4 .154 .664 

 

.617 

  ภายในกลุ่ม 84.984 366 .232 

 รวม 85.601 370  

เวลา 18.01-21.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .482 4 .121 .736 

 

.568 

  ภายในกลุ่ม 64.708 395 .164 

 รวม 65.190 399  

เวลา 21.01-24.00 น. ระหวา่งกลุ่ม 1.738 4 .434 1.753 

 

.138 

  ภายในกลุ่ม 97.902 395 .248 

 รวม 99.640 399  

สถานทีใ่นการใช้ส่ือ       

ท่ีบา้น/ท่ีพกั ระหวา่งกลุ่ม .019 4 .005 .380 

 

.823 

  ภายในกลุ่ม 4.919 395 .012 

 รวม 4.938 399  

สถานศึกษา/ท่ีทาํงาน ระหวา่งกลุ่ม .159 4 .040 .163 

 

.957 

  ภายในกลุ่ม 96.231 395 .244 

 รวม 96.390 399  
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

สถานทีใ่นการใช้ส่ือ (ต่อ)       

เพื่อนบา้น ระหวา่งกลุ่ม .170 4 .042 .294 

 

.882 

  ภายในกลุ่ม 56.928 395 .144 

 รวม 57.098 399  

ร้าน internet ระหวา่งกลุ่ม .332 4 .083 .622 

 

.647 

  ภายในกลุ่ม 52.745 395 .134 

 รวม 53.078 399  

ร้านอาหารหรือสถานท่ีท่ีมี 

WI-Fi 

ระหวา่งกลุ่ม .423 4 .106 .471 

 

.757 

 ภายในกลุ่ม 88.687 395 .225 

รวม 89.110 399  

วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือ       

การศึกษา/การเรียนการสอน ระหวา่งกลุ่ม .415 4 .104 .821 

 

.513 

  ภายในกลุ่ม 49.883 395 .126 

 รวม 50.297 399  

การติดต่อการส่ือสาร ระหวา่งกลุ่ม .280 4 .070 .430 

 

.787 

  ภายในกลุ่ม 64.317 395 .163 

 รวม 64.598 399  

การคน้ควา้หาขอ้มูลท่ีสนใจ ระหวา่งกลุ่ม 1.189 4 .297 1.199 

 

.311 

  ภายในกลุ่ม 97.703 394 .248 

 รวม 98.892 398  

การเปิดรับข่าวสาร ระหวา่งกลุ่ม 1.082 4 .271 1.954 

 

.101 

  ภายในกลุ่ม 54.695 395 .138 

 รวม 55.777 399  
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือ (ต่อ)       

การรับ-ส่งขอ้มูลต่างๆ  ระหวา่งกลุ่ม 1.163 4 .291 1.237 

 

.295 

  ภายในกลุ่ม 92.835 395 .235 

 รวม 93.997 399  

เล่นเกม ระหวา่งกลุ่ม .504 4 .126 .743 

 

.563 

  ภายในกลุ่ม 67.006 395 .170 

 รวม 67.510 399  

การเลือกชมสินคา้และ

บริการ 

ระหวา่งกลุ่ม .273 4 .068 .300 

 

.878 

 ภายในกลุ่ม 89.805 395 .227 

รวม 90.077 399  

การสั่งซ้ือสินคา้และบริการ ระหวา่งกลุ่ม .263 4 .066 .268 

 

.898 

  ภายในกลุ่ม 96.847 395 .245 

 รวม 97.110 399  

หาเพื่อใหม่ ระหวา่งกลุ่ม .175 4 .044 .214 

 

.931 

  ภายในกลุ่ม 80.465 395 .204 

 รวม 80.640 399  

หาคนรู้ใจ/หาแฟน ระหวา่งกลุ่ม .926 4 .231 1.153 

 

.331 

  ภายในกลุ่ม 79.272 395 .201 

 รวม 80.197 399  

ฟังเพลง/ดูคลิป/ดูภาพยนตร์ ระหวา่งกลุ่ม 1.149 4 .287 1.194 

 

.313 

  ภายในกลุ่ม 95.049 395 .241 

 รวม 96.198 399  
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือ (ต่อ)       

ตามกระแสใหม่ๆ ในสังคม ระหวา่งกลุ่ม .663 4 .166 .683 

 

.604 

  ภายในกลุ่ม 95.914 395 .243 

 รวม 96.578 399  

อ่านขอ้มูลข่าวสารเน้ือหา

สาระความรู้ 

ระหวา่งกลุ่ม 2.093 4 .523 2.192 

 

.069 

 ภายในกลุ่ม 94.297 395 .239 

รวม 96.390 399  

เขียนบทความเน้ือหาสาระ

ต่างๆ  

ระหวา่งกลุ่ม .653 4 .163 .815 

 

.516 

 

 ภายในกลุ่ม 79.097 395 .200 

 รวม 79.750 399  

เขียนเล่าเร่ืองราว

ประสบการณ์ต่างๆ  

ระหวา่งกลุ่ม .653 4 .163 .815 

 

.516 

 ภายในกลุ่ม 79.097 395 .200 

รวม 79.750 399  

แชร์เน้ือหาสารความรู้ขอ้มลู

ข่าวสารท่ีน่าสนใจ 

ระหวา่งกลุ่ม .832 4 .208 .832 

 

.506 

 ภายในกลุ่ม 98.808 395 .250 

รวม 99.640 399  

เขียนเล่าระบายความรู้สึก ระหวา่งกลุ่ม .976 4 .244 1.461 

 

.213 

  ภายในกลุ่ม 65.962 395 .167 

 รวม 66.938 399  
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

ผู้ทีม่ีอทิธิพลในการใช้ส่ือ       

คนในครอบครัว ระหวา่งกลุ่ม .821 4 .205 .817 

 

.515 

  ภายในกลุ่ม 99.169 395 .251 

 รวม 99.990 399  

กลุ่มเพื่อน ระหวา่งกลุ่ม 1.281 4 .320 1.999 

 

.094 

  ภายในกลุ่ม 63.316 395 .160 

 รวม 64.598 399  

ครู/อาจารย ์ ระหวา่งกลุ่ม .417 4 .104 .447 

 

.774 

  ภายในกลุ่ม 92.021 395 .233 

 รวม 92.438 399  

ดารา/Celebrity/Net 

Idol/Influencers 

ระหวา่งกลุ่ม 1.342 4 .336 1.420 

 

.227 

 ภายในกลุ่ม 92.167 390 .236 

รวม 93.509 394  

Blogger ระหวา่งกลุ่ม .410 4 .103 .834 

 

.504 

  ภายในกลุ่ม 46.732 380 .123 

 รวม 47.143 384  

คนรัก ระหวา่งกลุ่ม .266 4 .066 .432 

 

.785 

  ภายในกลุ่ม 60.672 395 .154 

 รวม 60.938 399  

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ คณะท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ท่ีแตกต่างกนั ดงัน้ี 

คณะท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมต่อระยะเวลาในการใชส่ื้อท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ คณะของนกัศึกษามีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมต่อระยะเวลาในการใชส่ื้อ 
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คณะท่ีต่างกนัมีช่วงเวลาในการใชส่ื้อ คือ ช่วงเวลาอยูบ่นทอ้งถนนท่ีแตกต่างกนั อยา่งมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ คณะของนกัศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมต่อช่วงเวลา

ในการใชส่ื้อ คือ ช่วงเวลาอยูบ่นทอ้งถนน 

คณะท่ีต่างกนัมีระยะเวลาในการใชส่ื้อ ในช่วงเวลา เวลา 00.01-03.00 น. ท่ีแตกต่างกนั 

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ คณะของนกัศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมต่อ

ระยะเวลาในการใชส่ื้อ ในช่วงเวลา เวลา 00.01-03.00 น. 

นอกนั้น คณะท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุ๊กท่ีไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

ตารางท่ี 4.8 การเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ จาํแนกตามรายไดท่ี้ไดรั้บเฉล่ียต่อเดือน 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

ระดบัความบ่อย ระหวา่งกลุ่ม 9.100 3 3.033 8.290* 

 

.000 

  ภายในกลุ่ม 144.900 396 .366 

 รวม 154.000 399  

ระยะเวลาในการใชส่ื้อ ระหวา่งกลุ่ม 2.388 3 .796 .689 

 

.559 

  ภายในกลุ่ม 457.790 396 1.156 

 รวม 460.177 399  

ช่วงเวลาในการใช้ส่ือ      

1.839 

 

 

.140 

 

ช่วงเวลาก่อนนอน ระหวา่งกลุ่ม .160 3 .053 

 ภายในกลุ่ม 11.480 396 .029 

 รวม 11.640 399  
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

ช่วงเวลาในการใช้ส่ือ (ต่อ)  
   

 

 
 

ช่วงเวลาเรียน/ทาํงาน ระหวา่งกลุ่ม .432 3 .144 .932 

 

.425 

  ภายในกลุ่ม 61.128 396 .154 

 รวม 61.560 399  

ช่วงเวลาเขา้ห้องนํ้า ระหวา่งกลุ่ม .263 3 .088 .357 

 

.784 

  ภายในกลุ่ม 97.015 396 .245 

 รวม 97.277 399  

ช่วงเวลารับประทานอาหาร ระหวา่งกลุ่ม .381 3 .127 .543 

 

.653 

  ภายในกลุ่ม 92.597 396 .234 

 รวม 92.977 399  

ช่วงเวลาอยูบ่นทอ้งถนน ระหวา่งกลุ่ม .146 3 .049 1.074 

 

.360 

  ภายในกลุ่ม 17.951 396 .045 

 รวม 18.098 399  

ระยะเวลาในการใช้ส่ือ       

เวลา 00.01-03.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .087 3 .029 3.983* 

 

.008 

  ภายในกลุ่ม 2.890 396 .007 

 รวม 2.978 399  

เวลา 03.01-06.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .001 3 .000 .048 

 

.986 

  ภายในกลุ่ม 2.976 396 .008 

 รวม 2.977 399  

เวลา 06.01-09.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .452 3 .151 1.454 

 

.227 

  ภายในกลุ่ม 41.026 396 .104 

 รวม 41.478 399  
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

ระยะเวลาในการใช้ส่ือ (ต่อ)       

เวลา 09.01-12.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .472 3 .157 2.614 

 

.051 

  ภายในกลุ่ม 23.838 396 .060 

 รวม 24.310 399  

เวลา 12.01-15.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .069 3 .023 .164 

 

.921 

  ภายในกลุ่ม 55.708 396 .141 

 รวม 55.778 399  

เวลา 15.01-18.00 น. ระหวา่งกลุ่ม 1.904 3 .635 2.783* 

 

.041 

  ภายในกลุ่ม 83.697 367 .228 

 รวม 85.601 370  

เวลา 18.01-21.00 น. ระหวา่งกลุ่ม .967 3 .322 1.988 

 

.115 

  ภายในกลุ่ม 64.223 396 .162 

 รวม 65.190 399  

เวลา 21.01-24.00 น. ระหวา่งกลุ่ม 1.649 3 .550 2.222 

 

.085 

  ภายในกลุ่ม 97.991 396 .247 

 รวม 99.640 399  

สถานทีใ่นการใช้ส่ือ       

ท่ีบา้น/ท่ีพกั ระหวา่งกลุ่ม .034 3 .011 .906 

 

.438 

  ภายในกลุ่ม 4.904 396 .012 

 รวม 4.938 399  

สถานศึกษา/ท่ีทาํงาน ระหวา่งกลุ่ม 1.599 3 .533 2.227 

 

.085 

  ภายในกลุ่ม 94.791 396 .239 

 รวม 96.390 399  
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

สถานทีใ่นการใช้ส่ือ (ต่อ)       

เพื่อนบา้น ระหวา่งกลุ่ม .607 3 .202 1.419 

 

.237 

  ภายในกลุ่ม 56.490 396 .143 

 รวม 57.098 399  

ร้าน Internet ระหวา่งกลุ่ม .235 3 .078 .586 

 

.625 

  ภายในกลุ่ม 52.843 396 .133 

 รวม 53.078 399  

ร้านอาหารหรือสถานท่ีท่ีมี 

Wi-Fi 

ระหวา่งกลุ่ม .166 3 .055 .246 

 

.864 

 ภายในกลุ่ม 88.944 396 .225 

รวม 89.110 399  

วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือ       

การศึกษา/การเรียนการสอน ระหวา่งกลุ่ม 1.284 3 .428 3.459* 

 

.017 

  ภายในกลุ่ม 49.013 396 .124 

 รวม 50.298 399  

การติดต่อการส่ือสาร ระหวา่งกลุ่ม .230 3 .077 .472 

 

.702 

  ภายในกลุ่ม 64.367 396 .163 

 รวม 64.598 399  

การคน้ควา้หาขอ้มูลท่ีสนใจ ระหวา่งกลุ่ม 1.497 3 .499 2.024 

 

.110 

  ภายในกลุ่ม 97.395 395 .247 

 รวม 98.892 398  

การเปิดรับข่าวสาร ระหวา่งกลุ่ม .483 3 .161 1.154 

 

.327 

  ภายในกลุ่ม 55.294 396 .140 

 รวม 55.777 399  
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือ (ต่อ)       

การรับ-ส่งขอ้มูลต่างๆ  ระหวา่งกลุ่ม .437 3 .146 .616 

 

.605 

  ภายในกลุ่ม 93.561 396 .236 

 รวม 93.997 399  

เล่นเกม ระหวา่งกลุ่ม 1.543 3 .514 3.087* 

 

.027 

  ภายในกลุ่ม 65.967 396 .167 

 รวม 67.510 399  

การเลือกชมสินคา้และ

บริการ 

ระหวา่งกลุ่ม .856 3 .285 1.266 

 

.286 

 ภายในกลุ่ม 89.222 396 .225 

รวม 90.078 399  

การสั่งซ้ือสินคา้และบริการ ระหวา่งกลุ่ม 1.663 3 .554 2.299 

 

.077 

  ภายในกลุ่ม 95.447 396 .241 

 รวม 97.110 399  

หาเพื่อใหม่ ระหวา่งกลุ่ม 1.649 3 .550 2.755* 

 

.042 

  ภายในกลุ่ม 78.991 396 .199 

 รวม 80.640 399  

หาคนรู้ใจ/หาแฟน ระหวา่งกลุ่ม 1.068 3 .356 1.781 

 

.150 

  ภายในกลุ่ม 79.130 396 .200 

 รวม 80.198 399  

ฟังเพลง/ดูคลิป/ดูภาพยนตร์ ระหวา่งกลุ่ม .677 3 .226 .935 

 

.424 

  ภายในกลุ่ม 95.521 396 .241 

 รวม 96.197 399  
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือ (ต่อ)       

ตามกระแสใหม่ๆ ในสังคม ระหวา่งกลุ่ม 1.893 3 .631 2.638* 

 

.049 

  ภายในกลุ่ม 94.685 396 .239 

 รวม 96.578 399  

อ่านขอ้มูลข่าวสารเน้ือหา

สาระความรู้ 

ระหวา่งกลุ่ม 1.634 3 .545 2.276 

 

.079 

 ภายในกลุ่ม 94.756 396 .239 

รวม 96.390 399  

เขียนบทความเน้ือหาสาระ

ต่างๆ  

ระหวา่งกลุ่ม 1.864 3 .621 3.159* 

 

.025 

 ภายในกลุ่ม 77.886 396 .197 

รวม 79.750 399  

เขียนเล่าเร่ืองราว

ประสบการณ์ต่างๆ  

ระหวา่งกลุ่ม 1.864 3 .621 3.159* 

 

.025 

 

 ภายในกลุ่ม 77.886 396 .197 

 รวม 79.750 399  

แชร์เน้ือหาสารความรู้ขอ้มลู

ข่าวสารท่ีน่าสนใจ 

ระหวา่งกลุ่ม 3.173 3 1.058 4.342* 

 

.005 

 ภายในกลุ่ม 96.467 396 .244 

รวม 99.640 399  

เขียนเล่าระบายความรู้สึก ระหวา่งกลุ่ม .958 3 .319 1.917 

 

.126 

  ภายในกลุ่ม 65.979 396 .167 

 รวม 66.938 399  
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) 

 

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

ผู้ทีม่ีอทิธิพลในการใช้ส่ือ       

คนในครอบครัว ระหวา่งกลุ่ม .321 3 .107 .426 

 

.735 

  ภายในกลุ่ม 99.669 396 .252 

 รวม 99.990 399  

กลุ่มเพื่อน ระหวา่งกลุ่ม 1.846 3 .615 3.884* 

 

.009 

  ภายในกลุ่ม 62.751 396 .158 

 รวม 64.598 399  

ครู/อาจารย ์ ระหวา่งกลุ่ม 1.279 3 .426 1.853 

 

.137 

  ภายในกลุ่ม 91.158 396 .230 

 รวม 92.437 399  

ดารา/Celebrity/Net 

Idol/Influencers 

ระหวา่งกลุ่ม .368 3 .123 .515 

 

.672 

 ภายในกลุ่ม 93.141 391 .238 

รวม 93.509 394  

Blogger ระหวา่งกลุ่ม .374 3 .125 1.016 

 

.386 

  ภายในกลุ่ม 46.769 381 .123 

 รวม 47.143 384  

คนรัก ระหวา่งกลุ่ม .585 3 .195 1.279 

 

.281 

  ภายในกลุ่ม 60.353 396 .152 

 รวม 60.938 399  

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.8 พบว่า รายได้ท่ีได้รับเฉล่ียต่อเดือนท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมการใช้ส่ือ 

เฟซบุก๊ท่ีแตกต่างกนั ดงัน้ี 

รายได้ท่ีได้รับเฉล่ียต่อเดือนท่ีต่างกันมีพฤติกรรมระดับความบ่อยในการใช้ส่ือท่ี

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ รายไดท่ี้ไดรั้บเฉล่ียต่อเดือนของนกัศึกษา

มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมระดบัความบ่อยในการใชส่ื้อ 
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รายไดท่ี้ไดรั้บเฉล่ียต่อเดือนท่ีต่างกนัมีระยะเวลาในการใชส่ื้อ ในช่วงเวลา 00.01-03.00 น. 

และ เวลา 15.01-18.00 น. ท่ีแตกต่างกนั อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ รายได้ท่ี

ได้รับเฉล่ียต่อเดือนของนักศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมต่อระยะเวลาในการใช้ส่ือ ในช่วง

เวลา 00.01-03.00 น. และ เวลา 15.01-18.00 น. 

รายได้ท่ีได้รับเฉล่ียต่อเดือนท่ีต่างกนัมีวตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือ เพื่อการศึกษา/การ

เรียนการสอน เล่นเกมส์ หาเพื่อใหม่ ตามกระแสใหม่ๆ ในสังคม เขียนบทความเน้ือหาสาระต่างๆ  

เขียนเล่าเร่ืองราวประสบการณ์ต่างๆ แชร์เน้ือหาสารความรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีน่าสนใจ ท่ีแตกต่างกนั 

อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 กล่าวคือ รายได้ท่ีได้รับเฉล่ียต่อเดือนของนักศึกษามี

ความสัมพนัธ์กบัวตัถุประสงคใ์นการใชส่ื้อ เพื่อการศึกษา/การเรียนการสอน เล่นเกมส์ หาเพื่อใหม่ 

ตามกระแสใหม่ๆ ในสังคม เขียนบทความเน้ือหาสาระต่างๆ  เขียนเล่าเร่ืองราวประสบการณ์ต่างๆ  

แชร์เน้ือหาสารความรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีน่าสนใจ 

รายได้ท่ีได้รับเฉล่ียต่อเดือนท่ีต่างกนักบัผูท่ี้มีอิทธิพลในการใช้ส่ือ คือ กลุ่มเพื่อนท่ี

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ รายไดท่ี้ไดรั้บเฉล่ียต่อเดือนของนกัศึกษา

มีความสัมพนัธ์กบัผูท่ี้มีอิทธิพลในการใชส่ื้อ คือ กลุ่มเพื่อน 

นอกนั้ น รายได้ท่ีได้รับเฉล่ียต่อเดือนท่ีต่างกันมีพฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊กท่ีไม่

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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การทดสอบสมมติฐานที่ 2 นกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฎัเชียงใหม่ท่ีมีปัจจยัดา้นลกัษณะ

ทางประชากรท่ีต่างกนัมีการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ท่ีแตกต่างกนั 

การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียสําหรับกลุ่มตวัอยา่งสองกลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนั (Independent 

Samples T-Test) เพื่อทดสอบการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ จาํแนกตามเพศ 

 

ตารางท่ี 4.9 การเปรียบเทียบการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ จาํแนกตามเพศ 

 

การรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊ก เพศ N M S.D. t P 

1. ทกัษะการเขา้ถึง ชาย 150 4.24 .537 
1.261 .262 

 หญิง 250 4.15 .584 

2. ทกัษะการวเิคราะห์ ชาย 150 4.28 .536 
.127 .722 

 หญิง 250 4.25 .541 

3. ทกัษะการประเมินเน้ือหา

สาร 

ชาย 150 4.30 .530 
.210 .647 

หญิง 250 4.25 .540 

4. ทกัษะการสร้างสรรค ์ ชาย 150 3.99 .633 
.231 .631 

 หญิง 250 3.92 .603 

5. ทกัษะการมีส่วนร่วม ชาย 150 4.21 .533 
1.817 .178 

 หญิง 250 4.17 .593 

รวมเฉล่ีย ชาย 150 4.20 .479 
.465 .496 

 หญิง 250 4.15 .503 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ การรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ไม่ข้ึนอยูก่บัเพศของนกัศึกษา อยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ นกัศึกษาชายและนกัศึกษาหญิงมีการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ท่ีไม่แตกต่างกนั 
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การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One- Way ANOVA) เพื่อทดสอบการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก 

จาํแนกตาม อาย ุชั้นปี คณะ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 

ตารางท่ี 4.10 การเปรียบเทียบการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ จาํแนกตามอาย ุ

 

การรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

1. ทกัษะการเขา้ถึง ระหวา่งกลุ่ม 1.965 6 .327 
1.015 

 

.415 

 
 ภายในกลุ่ม 126.822 393 .323 

 รวม 128.787 399  

2. ทกัษะการวเิคราะห์ ระหวา่งกลุ่ม 3.619 6 .603 
2.113 

 

.051 

 
 ภายในกลุ่ม 112.187 393 .285 

 รวม 115.806 399  

3. ทกัษะการประเมิน

เน้ือหาสาร 

ระหวา่งกลุ่ม 4.393 6 .732 
2.603 

 

.170 

 
ภายในกลุ่ม 110.526 393 .281 

รวม 114.919 399  

4. ทกัษะการสร้างสรรค ์ ระหวา่งกลุ่ม 3.715 6 .619 
1.651 

 

.132 

 
 ภายในกลุ่ม 147.410 393 .375 

 รวม 151.125 399  

5. ทกัษะการมีส่วนร่วม ระหวา่งกลุ่ม 3.476 6 .579 
1.796 

 

.099 

 
 ภายในกลุ่ม 126.759 393 .323 

 รวม 130.234 399  

รวมเฉล่ีย ระหวา่งกลุ่ม 1.351 6 .225 
.918 

 

.482 

 
 ภายในกลุ่ม 96.378 393 .245 

 รวม 97.729 399  

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ อายท่ีุต่างกนัมีการการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ไม่แตกต่างกนัอยา่งมี

นัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 กล่าวคือ อายุของนักศึกษาไม่มีความสัมพนัธ์กับการรู้เท่าทนัส่ือ 

เฟซบุก๊ 
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ตารางท่ี 4.11 การเปรียบเทียบการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ จาํแนกตามชั้นปี 

 

การรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

1. ทกัษะการเขา้ถึง ระหวา่งกลุ่ม 2.855 3 .952 2.993* 

 

.031 

  ภายในกลุ่ม 125.932 396 .318 

 รวม 128.787 399  

2. ทกัษะการวเิคราะห์ ระหวา่งกลุ่ม 2.969 3 .990 3.473* 

 

.016 

  ภายในกลุ่ม 112.837 396 .285 

 รวม 115.806 399  

3. ทกัษะการประเมิน

เน้ือหาสาร 

ระหวา่งกลุ่ม 1.667 3 .556 1.942 

 

.122 

 ภายในกลุ่ม 113.253 396 .286 

รวม 114.919 399  

4. ทกัษะการสร้างสรรค ์ ระหวา่งกลุ่ม 2.704 3 .901 2.404 

 

.067 

  ภายในกลุ่ม 148.421 396 .375 

 รวม 151.125 399  

5. ทกัษะการมีส่วนร่วม ระหวา่งกลุ่ม 2.253 3 .751 2.324 

 

.074 

  ภายในกลุ่ม 127.981 396 .323 

 รวม 130.234 399  

รวมเฉล่ีย ระหวา่งกลุ่ม 1.861 3 .620 2.562 

 

.054 

  ภายในกลุ่ม 95.868 396 .242 

 รวม 97.729 399  

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ ชั้นปีท่ีต่างกนัมีการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ท่ีไม่แตกต่างกนั ยกเวน้

ดา้นทกัษะการเขา้ถึง และทกัษะการวิเคราะห์ ท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

กล่าวคือ ชั้นปีของนักศึกษาดา้นทกัษะการเขา้ถึง และทกัษะการวิเคราะห์ มีความสัมพนัธ์กบัการ

รู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก โดยใช้วิธีการทดสอบ Least Significant Difference (LSD) เพื่อหาว่าค่าเฉล่ียคู่ใดบา้ง

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ดงัตารางท่ี 4.12 
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ตารางท่ี 4.12 แสดงผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของชั้นปีดว้ยวิธีการ LSD 

 

 

 

 

การรู้เท่าทนั

ส่ือเฟซบุ๊ก 

(I) ศึกษา 

ช้ันปีที ่

(J) ศึกษา  

ช้ันปีที ่

Mean 

Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

1. ทกัษะการ

เขา้ถึง 

ชั้นปีท่ี 1 ชั้นปีท่ี 2 .13377 .11650 .252 -.0953 .3628 

ชั้นปีท่ี 3 .07542 .12478 .546 -.1699 .3207 

ชั้นปีท่ี 4 -.05966 .11045 .589 -.2768 .1575 

ชั้นปีท่ี 2 ชั้นปีท่ี 1 -.13377 .11650 .252 -.3628 .0953 

ชั้นปีท่ี 3 -.05835 .08911 .513 -.2335 .1168 

ชั้นปีท่ี 4 -.19343* .06760 .004 -.3263 -.0605 

ชั้นปีท่ี 3 ชั้นปีท่ี 1 -.07542 .12478 .546 -.3207 .1699 

ชั้นปีท่ี 2 .05835 .08911 .513 -.1168 .2335 

ชั้นปีท่ี 4 -.13508 .08104 .096 -.2944 .0242 

ชั้นปีท่ี 4 ชั้นปีท่ี 1 .05966 .11045 .589 -.1575 .2768 

ชั้นปีท่ี 2 .19343* .06760 .004 .0605 .3263 

ชั้นปีท่ี 3 .13508 .08104 .096 -.0242 .2944 

2. ทกัษะการ

วเิคราะห์ 

ชั้นปีท่ี 1 ชั้นปีท่ี 2 -.08259 .11028 .454 -.2994 .1342 

 ชั้นปีท่ี 3 .16133 .11811 .173 -.0709 .3935 

  ชั้นปีท่ี 4 -.06903 .10455 .509 -.2746 .1365 

 ชั้นปีท่ี 2 ชั้นปีท่ี 1 .08259 .11028 .454 -.1342 .2994 

  ชั้นปีท่ี 3 .24392* .08435 .004 .0781 .4098 

  ชั้นปีท่ี 4 .01356 .06399 .832 -.1122 .1394 

 ชั้นปีท่ี 3 ชั้นปีท่ี 1 -.16133 .11811 .173 -.3935 .0709 

  ชั้นปีท่ี 2 -.24392* .08435 .004 -.4098 -.0781 

  ชั้นปีท่ี 4 -.23036* .07671 .003 -.3812 -.0796 

 ชั้นปีท่ี 4 ชั้นปีท่ี 1 .06903 .10455 .509 -.1365 .2746 

  ชั้นปีท่ี 2 -.01356 .06399 .832 -.1394 .1122 

  ชั้นปีท่ี 3 .23036* .07671 .003 .0796 .3812 
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ตารางท่ี 4.12 (ต่อ) 

 

การรู้เท่าทนัส่ือ

เฟซบุ๊ก 

(I) ศึกษา 

ช้ันปีที ่ (J) ศึกษา  

ช้ันปีที ่

Mean 

Difference 

(I-J) 

Std. Error 

Sig. 95% Confidence Interval 

   Lower Bound 
Upper 

Bound 

3. ทกัษะการ

ประเมินเน้ือหาสาร 

ชั้นปีท่ี 1 ชั้นปีท่ี 2 
-.08355 .11048 .450 -.3008 .1336 

  ชั้นปีท่ี 3 .01750 .11833 .883 -.2151 .2501 

ชั้นปีท่ี 4 -.14864 .10474 .157 -.3546 .0573 

ชั้นปีท่ี 2 ชั้นปีท่ี 1 .08355 .11048 .450 -.1336 .3008 

ชั้นปีท่ี 3 .10105 .08451 .232 -.0651 .2672 

ชั้นปีท่ี 4 -.06509 .06411 .311 -.1911 .0609 

ชั้นปีท่ี 3 ชั้นปีท่ี 1 -.01750 .11833 .883 -.2501 .2151 

ชั้นปีท่ี 2 -.10105 .08451 .232 -.2672 .0651 

ชั้นปีท่ี 4 -.16614* .07685 .031 -.3172 -.0151 

ชั้นปีท่ี 4 ชั้นปีท่ี 1 .14864 .10474 .157 -.0573 .3546 

ชั้นปีท่ี 2 .06509 .06411 .311 -.0609 .1911 

ชั้นปีท่ี 3 .16614* .07685 .031 .0151 .3172 

4. ทกัษะการ

สร้างสรรค ์

ชั้นปีท่ี 1 ชั้นปีท่ี 2 
.10008 .12648 .429 -.1486 .3487 

  ชั้นปีท่ี 3 .26823* .13546 .048 .0019 .5345 

 ชั้นปีท่ี 4 .04418 .11990 .713 -.1915 .2799 

ชั้นปีท่ี 2 ชั้นปีท่ี 1 -.10008 .12648 .429 -.3487 .1486 

  ชั้นปีท่ี 3 .16815 .09674 .083 -.0220 .3583 

  ชั้นปีท่ี 4 -.05590 .07339 .447 -.2002 .0884 

 ชั้นปีท่ี 3 ชั้นปีท่ี 1 -.26823* .13546 .048 -.5345 -.0019 

  ชั้นปีท่ี 2 -.16815 .09674 .083 -.3583 .0220 

  ชั้นปีท่ี 4 -.22405* .08798 .011 -.3970 -.0511 

 ชั้นปีท่ี 4 ชั้นปีท่ี 1 -.04418 .11990 .713 -.2799 .1915 

  ชั้นปีท่ี 2 .05590 .07339 .447 -.0884 .2002 

  ชั้นปีท่ี 3 .22405* .08798 .011 .0511 .3970 
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ตารางท่ี 4.12 (ต่อ)  

 

จากตารางท่ี 4.12 สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

ทกัษะการเขา้ถึง พบวา่ นกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 และปีท่ี 4 มีการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ท่ีแตกต่าง

กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

ทกัษะการวิเคราะห์ พบว่า นักศึกษาชั้นปีท่ี 3 มีการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กท่ีแตกต่างกนั

มากท่ีสุด ซ่ึงแตกต่างจากนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 และปีท่ี 4 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ทกัษะการประเมินเน้ือหาสาร พบวา่ นกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 และปีท่ี 4 มีการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก

ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

ทกัษะการสร้างสรรค ์พบวา่ นกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 มีการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กท่ีแตกต่างกนั

มากท่ีสุด ซ่ึงแตกต่างจากนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 และปีท่ี 4 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ทกัษะการมีส่วนร่วม พบว่า นักศึกษาชั้นปีท่ี 3 และปีท่ี 4 มีการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กท่ี

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 

 

 

การรู้เท่าทนัส่ือ 

เฟซบุ๊ก 

(I) ศึกษา 

ช้ันปีที ่

(J) ศึกษา  

ช้ันปีที ่

Mean 

Difference 

(I-J) 

Std. 

Error 
Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

5. ทกัษะการมี

ส่วนร่วม 

ชั้นปีท่ี 1 ชั้นปีท่ี 2 -.05914 .11744 .615 -.2900 .1718 

ชั้นปีท่ี 3 .08090 .12579 .520 -.1664 .3282 

ชั้นปีท่ี 4 -.12683 .11134 .255 -.3457 .0921 

ชั้นปีท่ี 2 ชั้นปีท่ี 1 .05914 .11744 .615 -.1718 .2900 

ชั้นปีท่ี 3 .14004 .08983 .120 -.0366 .3167 

ชั้นปีท่ี 4 -.06769 .06815 .321 -.2017 .0663 

ชั้นปีท่ี 3 ชั้นปีท่ี 1 -.08090 .12579 .520 -.3282 .1664 

ชั้นปีท่ี 2 -.14004 .08983 .120 -.3167 .0366 

ชั้นปีท่ี 4 -.20773* .08169 .011 -.3683 -.0471 

ชั้นปีท่ี 4 ชั้นปีท่ี 1 .12683 .11134 .255 -.0921 .3457 

ชั้นปีท่ี 2 .06769 .06815 .321 -.0663 .2017 

ชั้นปีท่ี 3 .20773* .08169 .011 .0471 .3683 
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ตารางท่ี 4.13 การเปรียบเทียบการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ จาํแนกตามคณะ 

 

การรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

1. ทกัษะการเขา้ถึง ระหวา่งกลุ่ม 1.286 4 .322 .996 

 

.409 

  ภายในกลุ่ม 127.501 395 .323 

 รวม 128.787 399  

2. ทกัษะการวเิคราะห์ ระหวา่งกลุ่ม 1.222 4 .305 1.053 

 

.380 

  ภายในกลุ่ม 114.584 395 .290 

 รวม 115.806 399  

3. ทกัษะการประเมิน

เน้ือหาสาร 

ระหวา่งกลุ่ม .209 4 .052 .180 

 

.949 

 ภายในกลุ่ม 114.710 395 .290 

รวม 114.919 399  

4. ทกัษะการสร้างสรรค ์ ระหวา่งกลุ่ม 2.991 4 .748 1.994 

 

.095 

  ภายในกลุ่ม 148.134 395 .375 

 รวม 151.125 399  

5. ทกัษะการมีส่วนร่วม ระหวา่งกลุ่ม .470 4 .117 .357 

 

.839 

  ภายในกลุ่ม 129.765 395 .329 

 รวม 130.234 399  

รวมเฉล่ีย ระหวา่งกลุ่ม .834 4 .208 .850 

 

.494 

  ภายในกลุ่ม 96.895 395 .245 

 รวม 97.729 399  

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ คณะท่ีต่างกนัมีการการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กไม่แตกต่างกนัอยา่ง

มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ คณะท่ีสังกดัของนกัศึกษาไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรู้เท่าทนั

ส่ือเฟซบุก๊ 
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ตารางท่ี 4.14 การเปรียบเทียบการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ จาํแนกรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 

การรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊ก แหล่งของความ

แปรปรวน 

ss df MS F P 

1. ทกัษะการเขา้ถึง ระหวา่งกลุ่ม .830 3 .277 .856 

 

.464 

  ภายในกลุ่ม 127.957 396 .323 

 รวม 128.787 399  

2. ทกัษะการวเิคราะห์ ระหวา่งกลุ่ม 1.246 3 .415 1.436 

 

.232 

  ภายในกลุ่ม 114.560 396 .289 

 รวม 115.806 399  

3. ทกัษะการประเมิน

เน้ือหาสาร 

ระหวา่งกลุ่ม 1.102 3 .367 1.278 

 

.282 

 ภายในกลุ่ม 113.817 396 .287 

รวม 114.919 399  

4. ทกัษะการสร้างสรรค ์ ระหวา่งกลุ่ม 1.381 3 .460 1.217 

 

.303 

  ภายในกลุ่ม 149.744 396 .378 

 รวม 151.125 399  

5. ทกัษะการมีส่วนร่วม ระหวา่งกลุ่ม .744 3 .248 .758 

 

.518 

  ภายในกลุ่ม 129.490 396 .327 

 รวม 130.234 399  

รวมเฉล่ีย ระหวา่งกลุ่ม .951 3 .317 1.297 

 

.275 

  ภายในกลุ่ม 96.778 396 .244 

 รวม 97.729 399  

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

 จากตารางท่ี 4.14 พบว่า รายได้ท่ีได้รับเฉล่ียต่อเดือนท่ีต่างกนัมีการการรู้เท่าทนัส่ือ 

เฟซบุ๊กไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ รายได้ท่ีไดรั้บเฉล่ียต่อเดือน

ของนกัศึกษาไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ 
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การทดสอบสมมติฐานที่ 3 พฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุ๊กมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้เท่าทนั

ส่ือเฟซบุก๊ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Moment Correlation 

Coefficient) ทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ 

 

ตารางท่ี 4.15 การวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พฤติกรรมของระดบัความบ่อยคร้ังกบัการรับ 

รู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ 

 

 ระดบัความบ่อย การรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ 

ระดบัความบ่อย Pearson Correlation 1 .154** 

Sig. (2-tailed)  .002 

N 400 400 

การรับรู้เท่าทนัส่ือ    เฟ

ซบุก๊ 

Pearson Correlation .154** 1 

Sig. (2-tailed) .002  

N 400 400 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

จากตารางท่ี 4.15 การทดสอบสมมติฐานหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรม 

ของระดับความบ่อยคร้ังกับการรับรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊ก พบว่า ระดับความบ่อยในการใช้ส่ือมี

ความสัมพนัธ์กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



95 

ตารางท่ี 4.16 การวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พฤติกรรมของระยะเวลาในการใชส่ื้อ 

กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ 

 

 ระยะเวลาในการใชส่ื้อ การรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ 

ระยะเวลาในการใชส่ื้อ Pearson Correlation 1 .070 

Sig. (2-tailed)  .161 

N 400 400 

การรับรู้เท่าทนัส่ือ   เฟ

ซบุก๊ 

Pearson Correlation .070 1 

Sig. (2-tailed) .161  

N 400 400 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

จากตารางท่ี 4.16 การทดสอบสมมติฐานหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรม

ของระยะเวลาในการใชส่ื้อกบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ พบวา่ ระยะเวลาในการใชส่ื้อไม่มีความสัมพนัธ์

กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.17 การวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พฤติกรรมของช่วงเวลาในการใชส่ื้อกบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ 
 

 

ช่วงเวลาก่อน

นอน 

ช่วงเวลาเรียน/

ทํางาน ช่วงเวลาเข้าห้องนํา้ 

ช่วงเวลา

รับประทานอาหาร 

ช่วงเวลาอยู่บนท้อง

ถนน 

การรับรู้เท่าทันส่ือเฟ

ซบุ๊ก 

ช่วงเวลาก่อนนอน 

 

Pearson Correlation 1 .085 .149** .231** .039 .054 

Sig. (2-tailed)  .089 .003 .000 .433 .279 

N 400 400 400 400 400 400 

ช่วงเวลาเรียน/ทาํงาน Pearson Correlation .085 1 -.061 .186** .132** .038 

Sig. (2-tailed) .089  .223 .000 .008 .445 

N 400 400 400 400 400 400 

ช่วงเวลาเขา้ห้องนํ้ า Pearson Correlation .149** -.061 1 .406** .264** .001 

Sig. (2-tailed) .003 .223  .000 .000 .981 

N 400 400 400 400 400 400 

ช่วงเวลารับประทานอาหาร 

 

Pearson Correlation .231** .186** .406** 1 .269** .047 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .351 

N 400 400 400 400 400 400 

ช่วงเวลาอยูบ่นทอ้งถนน Pearson Correlation .039 .132** .264** .269** 1 -.056 

Sig. (2-tailed) .433 .008 .000 .000  .268 

N 400 400 400 400 400 400 

การรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ Pearson Correlation .054 .038 .001 .047 -.056 1 

Sig. (2-tailed) .279 .445 .981 .351 .268  

N 400 400 400 400 400 400 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

จากตารางท่ี 4.17 การทดสอบสมมติฐานหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมของช่วงเวลาในการใช้ส่ือกบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก 

พบวา่ ช่วงเวลาในการใชส่ื้อไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 4.18 การวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พฤติกรรมของระยะเวลาในการใชส่ื้อกบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ 

 

 

เวลา 00.01-

03.00 น. 

เวลา 03.01-

06.00 น. 

เวลา 06.01-

09.00 น. 

เวลา 09.01-

12.00 น. 

เวลา 12.01-

15.00 น. 

เวลา 15.01-

18.00 น. 

เวลา 18.01-

21.00 น. 

เวลา 21.01-24.00 

น. 

การรับรู้เท่าทันส่ือเฟ

ซบุ๊ก 

เวลา 00.01-

03.00 น. 

Pearson Correlation 1 .008 .058 .212 .039 .055 .028 .082 .031 

Sig. (2-tailed)  .880 .245 .000 .441 .288 .582 .102 .542 

N 400 400 400 400 400 371 400 400 400 

เวลา 03.01-

06.00 น. 

Pearson Correlation -.008 1 .032 .023 .039 .005 .171** .082 .032 

Sig. (2-tailed) .880  .527 .648 .437 .920 .001 .102 .528 

N 400 400 400 400 400 371 400 400 400 

เวลา 06.01-

09.00 น. 

Pearson Correlation .058 .032 1 .156** .148** .051 .045 .185** .066 

Sig. (2-tailed) .245 .527  .002 .003 .327 .364 .000 .186 

N 400 400 400 400 400 371 400 400 400 

เวลา 09.01-

12.00 น. 

Pearson Correlation .212** .023 .156** 1 .180** .035 .017 .158** .042 

Sig. (2-tailed) .000 .648 .002  .000 .497 .737 .002 .402 

N 400 400 400 400 400 371 400 400 400 
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ตารางท่ี 4.18 (ต่อ) 
 

 

เวลา 00.01-

03.00 น. 

เวลา 03.01-

06.00 น. 

เวลา 06.01-

09.00 น. 

เวลา 09.01-

12.00 น. 

เวลา 12.01-

15.00 น. 

เวลา 15.01-

18.00 น. 

เวลา 18.01-

21.00 น. 

เวลา 21.01-24.00 

น. 

การรับรู้เท่าทันส่ือเฟ

ซบุ๊ก 

เวลา 12.01-

15.00 น. 

Pearson Correlation .039 .039 .148** .180** 1 .105* .187** .087 .015 

Sig. (2-tailed) .441 .437 .003 .000  .043 .000 .082 .762 

N 400 400 400 400 400 371 400 400 400 

เวลา 15.01-

18.00 น. 

Pearson Correlation -.055 .005 .051 .035 .105* 1 .019 .142** .042 

Sig. (2-tailed) .288 .920 .327 .497 .043  .720 .006 .421 

N 371 371 371 371 371 371 371 371 371 

เวลา 18.01-

21.00 น. 

Pearson Correlation .028 .171** .045 .017 .187** .019 1 .105* .036 

Sig. (2-tailed) .582 .001 .364 .737 .000 .720  .036 .471 

N 400 400 400 400 400 371 400 400 400 

เวลา 21.01-

24.00 น. 

 .082 .082 .185** .158** .087 .142** .105* 1 .020 

 .102 .102 .000 .002 .082 .006 .036  .689 

 400 400 400 400 400 371 400 400 400 

การรับรู้เท่าทนั

ส่ือเฟซบุก๊ 

Pearson Correlation .031 .032 .066 .042 .015 .042 .036 .020 1 

Sig. (2-tailed) .542 .528 .186 .402 .762 .421 .471 .689  

N 400 400 400 400 400 371 400 400 400 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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จากตารางท่ี 4.18 การทดสอบสมมติฐานหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรม

ของระยะเวลาในการใช้ส่ือกับการรับรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊ก พบว่า ระยะเวลาในการใช้ส่ือไม่มี

ความสัมพนัธ์กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 4.19 การวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พฤติกรรมของสถานท่ีในการใชส่ื้อกบัการรับ 

รู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ 

 

 

ทีบ้่าน/ที่

พกั 

สถานศึก

ษา/ที่

ทาํงาน 

เพือ่น

บ้าน 

ร้าน 

Internet 

ร้านอาหาร

หรือ

สถานทีท่ีม่ี 

Wi-Fi 

การรับ

รู้เท่าทนั

ส่ือเฟซบุ๊ก 

ท่ีบา้น/ท่ีพกั Pearson Correlation 1 -.093 .051 .049 -.159** .038 

Sig. (2-tailed)  .064 .305 .332 .001 .453 

N 400 400 400 400 400 400 

สถานศึกษา/ท่ี

ทาํงาน 

Pearson Correlation -.093 1 .228** .189** .219** .041 

Sig. (2-tailed) .064  .000 .000 .000 .416 

N 400 400 400 400 400 400 

เพื่อนบา้น Pearson Correlation .051 .228** 1 .329** .531** .079 

Sig. (2-tailed) .305 .000  .000 .000 .114 

N 400 400 400 400 400 400 

ร้าน Internet Pearson Correlation .049 .189** .329** 1 .435** .075 

Sig. (2-tailed) .332 .000 .000  .000 .132 

N 400 400 400 400 400 400 

ร้านอาหาร

หรือสถานท่ีท่ี

มี Wi-Fi 

Pearson Correlation -.159** .219** .531** .435** 1 .119* 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .000  .017 

N 400 400 400 400 400 400 

การรับรู้เท่าทนั

ส่ือเฟซบุก๊ 

Pearson Correlation .038 .041 .079 .075 .119* 1 

Sig. (2-tailed) .453 .416 .114 .132 .017  

N 400 400 400 400 400 400 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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จากตารางท่ี 4.19 การทดสอบสมมติฐานหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งสถานท่ี

ในการใชส่ื้อกบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก พบวา่ สถานท่ีในการใชส่ื้อไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับ

รู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก ยกเวน้ ร้านอาหารหรือสถานท่ีท่ีมี wi-fi มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก 

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.20 การวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พฤติกรรมของวตัถุประสงคใ์นการใชส่ื้อกบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ 

 

 

การศึกษา/

การเรียน

การสอน 

การติดต่อ

การส่ือสาร 

การค้นคว้า

หาข้อมูลที่

สนใจ 

การเปิดรับ

ข่าวสาร 

การรับ-ส่ง

ข้อมูลต่างๆ  

เล่นเกมส์ การเลอืกชม

สินค้าและ

บริการ 

การส่ังซ้ือ

สินค้าและ

บริการ 

หาเพือ่ใหม่ 

การศึกษา/

การเรียนการ

สอน 

Pearson Correlation 1 -.210** .081 -.092 -.251** .218** -.071 -.007 -.149** 

Sig. (2-tailed)  .000 .105 .066 .000 .000 .155 .883 .003 

N 400 400 399 400 400 400 400 400 400 

การติดต่อการ

ส่ือสาร 

Pearson Correlation -.210** 1 -.097 .640** -.020 .264** .364** .058 .314** 

Sig. (2-tailed) .000  .053 .000 .686 .000 .000 .245 .000 

N 400 400 399 400 400 400 400 400 400 

การคน้ควา้หา

ขอ้มูลท่ีสนใจ 

Pearson Correlation .081 -.097 1 -.248** .270** .478** .362** .207** .536** 

Sig. (2-tailed) .105 .053  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 399 399 399 399 399 399 399 399 399 

การเปิดรับ

ข่าวสาร 

Pearson Correlation -.092 .640** -.248** 1 -.225** .218** .267** .337** .235** 

Sig. (2-tailed) .066 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 400 400 399 400 400 400 400 400 400 
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 

 

 

การศึกษา/

การเรียน

การสอน 

การติดต่อ

การส่ือสาร 

การค้นคว้า

หาข้อมูลที่

สนใจ 

การเปิดรับ

ข่าวสาร 

การรับ-ส่ง

ข้อมูลต่างๆ  

เล่นเกมส์ การเลอืกชม

สินค้าและ

บริการ 

การส่ังซ้ือ

สินค้าและ

บริการ 

หาเพือ่ใหม่ 

การรับ-ส่ง

ขอ้มูลต่างๆ  

Pearson Correlation -.251** -.020 .270** -.225** 1 .069 .529** .049 .187** 

Sig. (2-tailed) .000 .686 .000 .000  .171 .000 .330 .000 

N 400 400 399 400 400 400 400 400 400 

เล่นเกม Pearson Correlation .218** .264** .478** .218** .069 1 .379** .288** .826** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .171  .000 .000 .000 

N 400 400 399 400 400 400 400 400 400 

การเลือกชม

สินคา้และ

บริการ 

Pearson Correlation -.071 .364** .362** .267** .529** .379** 1 .547** .524** 

Sig. (2-tailed) .155 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 400 400 399 400 400 400 400 400 400 

การสั่งซ้ือ

สินคา้และ

บริการ 

Pearson Correlation -.007 .058 .207** .337** .049 .288** .547** 1 .413** 

Sig. (2-tailed) .883 .245 .000 .000 .330 .000 .000  .000 

N 400 400 399 400 400 400 400 400 400 
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 

 

 

การศึกษา/

การเรียน

การสอน 

การติดต่อ

การส่ือสาร 

การค้นคว้า

หาข้อมูลที่

สนใจ 

การเปิดรับ

ข่าวสาร 

การรับ-ส่ง

ข้อมูลต่างๆ  

เล่นเกมส์ การเลอืกชม

สินค้าและ

บริการ 

การส่ังซ้ือ

สินค้าและ

บริการ 

หาเพือ่ใหม่ 

หาเพื่อใหม่ Pearson Correlation -.149** .314** .536** .235** .187** .826** .524** .413** 1 

Sig. (2-tailed) .003 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 400 400 399 400 400 400 400 400 400 

หาคนรู้ใจ/หา

แฟน 

Pearson Correlation -.152** .312** .554** .263** .471** .478** .835** .419** .646** 

Sig. (2-tailed) .002 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 400 400 399 400 400 400 400 400 400 

ฟังเพลง/ดู

คลิป/ดู

ภาพยนตร์ 

Pearson Correlation -.363** .414** .226** .355** .324** .303** .568** .695** .431** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 400 400 399 400 400 400 400 400 400 

ตามกระแส

ใหม่ๆ ใน

สังคม 

Pearson Correlation -.028 -.240** .179** .031 .310** .297** .549** .706** .435** 

Sig. (2-tailed) .575 .000 .000 .532 .000 .000 .000 .000 .000 

N 400 400 399 400 400 400 400 400 400 
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 

 

 

การศึกษา/

การเรียน

การสอน 

การติดต่อ

การส่ือสาร 

การค้นคว้า

หาข้อมูลที่

สนใจ 

การเปิดรับ

ข่าวสาร 

การรับ-ส่ง

ข้อมูลต่างๆ  

เล่นเกมส์ การเลอืกชม

สินค้าและ

บริการ 

การส่ังซ้ือ

สินค้าและ

บริการ 

หาเพือ่ใหม่ 

อ่านขอ้มูล

ข่าวสาร

เน้ือหาสาระ

ความรู้ 

Pearson Correlation .159** .319** .287** .216** .082 .419** .553** .085 .480** 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .000 .100 .000 .000 .089 .000 

N 
400 400 399 400 400 400 400 400 400 

เขียน

บทความ

เน้ือหาสาระ

ต่างๆ  

Pearson Correlation .256** -.010 .551** -.099* .156** .836** .252** .174** .676** 

Sig. (2-tailed) .000 .840 .000 .049 .002 .000 .000 .000 .000 

N 
400 400 399 400 400 400 400 400 400 

เขียนเล่า

เร่ืองราว

ประสบการณ์

ต่างๆ  

Pearson Correlation .256** -.010 .540** -.099* .156** .836** .275** .152** .676** 

Sig. (2-tailed) .000 .840 .000 .049 .002 .000 .000 .002 .000 

N 
400 400 399 400 400 400 400 400 400 
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 

 

 

การศึกษา/

การเรียน

การสอน 

การติดต่อ

การส่ือสาร 

การค้นคว้า

หาข้อมูลที่

สนใจ 

การเปิดรับ

ข่าวสาร 

การรับ-ส่ง

ข้อมูลต่างๆ  

เล่นเกมส์ การเลอืกชม

สินค้าและ

บริการ 

การส่ังซ้ือ

สินค้าและ

บริการ 

หาเพือ่ใหม่ 

แชร์เน้ือหา

สารความรู้

ขอ้มูลข่าวสาร

ท่ีน่าสนใจ 

Pearson Correlation .039 -.174** .305** .100* .134** .227** .450** .874** .339** 

Sig. (2-tailed) .442 .000 .000 .045 .007 .000 .000 .000 .000 

N 
400 400 399 400 400 400 400 400 400 

เขียนเล่า

ระบาย

ความรู้สึก 

Pearson Correlation .199** -.088 .458** -.176** .367** .621** .398** .294** .479** 

Sig. (2-tailed) .000 .079 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 400 400 399 400 400 400 400 400 400 

การรับรู้เท่า

ทนัส่ือเฟซบุก๊ 

Pearson Correlation .129* -.015 .008 -.039 .034 .045 .035 -.025 .006 

Sig. (2-tailed) .010 .767 .870 .437 .493 .371 .483 .612 .908 

N 400 400 399 400 400 400 400 400 400 
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 

 

 

หาคนรู้ใจ/

หาแฟน 

ฟังเพลง/ดู

คลปิ/ดู

ภาพยนตร์ 

ตามกระแส

ใหม่ๆ ใน

สังคม 

อ่านข้อมูล

ข่าวสาร

เนือ้หาสาระ

ความรู้ 

เขียน

บทความ

เนือ้หาสาระ

ต่างๆ  

เขียนเล่า

เร่ืองราว

ประสบการ

ณ์ต่างๆ  

แชร์เนือ้หา

สารความรู้

ข้อมูล

ข่าวสารที่

น่าสนใจ 

เขียนเล่า

ระบาย

ความรู้สึก 

การรับรู้เท่า

ทนัส่ือเฟ

ซบุ๊ก 

การศึกษา/

การเรียนการ

สอน 

Pearson Correlation -.152** -.363** -.028 .159** .256** .256** .039 .199** .129* 

Sig. (2-tailed) .002 .000 .575 .001 .000 .000 .442 .000 .010 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 400 

การติดต่อ

การส่ือสาร 

Pearson Correlation .312** .414** -.240** .319** -.010 -.010 -.174** -.088 -.015 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .840 .840 .000 .079 .767 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 400 

การคน้ควา้

หาขอ้มูลท่ี

สนใจ 

Pearson Correlation .554** .226** .179** .287** .551** .540** .305** .458** .008 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .870 

N 399 399 399 399 399 399 399 399 399 
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 

 

 

หาคนรู้ใจ/

หาแฟน 

ฟังเพลง/ดู

คลปิ/ดู

ภาพยนตร์ 

ตามกระแส

ใหม่ๆ ใน

สังคม 

อ่านข้อมูล

ข่าวสาร

เนือ้หาสาระ

ความรู้ 

เขียน

บทความ

เนือ้หาสาระ

ต่างๆ  

เขียนเล่า

เร่ืองราว

ประสบการ

ณ์ต่างๆ  

แชร์เนือ้หา

สารความรู้

ข้อมูล

ข่าวสารที่

น่าสนใจ 

เขียนเล่า

ระบาย

ความรู้สึก 

การรับรู้เท่า

ทนัส่ือเฟ

ซบุ๊ก 

การเปิดรับ

ข่าวสาร 

Pearson Correlation .263** .355** .031 .216** -.099* -.099* .100* -.176** -.039 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .532 .000 .049 .049 .045 .000 .437 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 400 

การรับ-ส่ง

ขอ้มูลต่างๆ  

Pearson Correlation .471** .324** .310** .082 .156** .156** .134** .367** .034 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .100 .002 .002 .007 .000 .493 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 400 

เล่นเกม Pearson Correlation .478** .303** .297** .419** .836** .836** .227** .621** .045 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .371 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 400 
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 

 

 

หาคนรู้ใจ/

หาแฟน 

ฟังเพลง/ดู

คลปิ/ดู

ภาพยนตร์ 

ตามกระแส

ใหม่ๆ ใน

สังคม 

อ่านข้อมูล

ข่าวสาร

เนือ้หาสาระ

ความรู้ 

เขียน

บทความ

เนือ้หาสาระ

ต่างๆ  

เขียนเล่า

เร่ืองราว

ประสบการ

ณ์ต่างๆ  

แชร์เนือ้หา

สารความรู้

ข้อมูล

ข่าวสารที่

น่าสนใจ 

เขียนเล่า

ระบาย

ความรู้สึก 

การรับรู้เท่า

ทนัส่ือเฟ

ซบุ๊ก 

การเลือกชม

สินคา้และ

บริการ 

Pearson Correlation .835** .568** .549** .553** .252** .275** .450** .398** .035 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .483 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 400 

การสั่งซ้ือ

สินคา้และ

บริการ 

Pearson Correlation .419** .695** .706** .085 .174** .152** .874** .294** -.025 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .089 .000 .002 .000 .000 .612 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 400 

หาเพื่อใหม่ Pearson Correlation .646** .431** .435** .480** .676** .676** .339** .479** .006 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .908 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 400 
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 

 

 

หาคนรู้ใจ/

หาแฟน 

ฟังเพลง/ดู

คลปิ/ดู

ภาพยนตร์ 

ตามกระแส

ใหม่ๆ ใน

สังคม 

อ่านข้อมูล

ข่าวสาร

เนือ้หาสาระ

ความรู้ 

เขียน

บทความ

เนือ้หาสาระ

ต่างๆ  

เขียนเล่า

เร่ืองราว

ประสบการ

ณ์ต่างๆ  

แชร์เนือ้หา

สารความรู้

ข้อมูล

ข่าวสารที่

น่าสนใจ 

เขียนเล่า

ระบาย

ความรู้สึก 

การรับรู้เท่า

ทนัส่ือเฟ

ซบุ๊ก 

หาคนรู้ใจ/หา

แฟน 

Pearson Correlation 1 .436** .429** .489** .356** .356** .345** .483** .005 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .913 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 400 

ฟังเพลง/ดู

คลิป/ดู

ภาพยนตร์ 

Pearson Correlation .436** 1 .440** .116* .168** .168** .606** .309** -.041 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .020 .001 .001 .000 .000 .419 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 400 

ตามกระแส

ใหม่ๆ ใน

สังคม 

Pearson Correlation .429** .440** 1 .342** .424** .424** .850** .602** .015 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .762 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 400 
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 

 

 

หาคนรู้ใจ/

หาแฟน 

ฟังเพลง/ดู

คลปิ/ดู

ภาพยนตร์ 

ตามกระแส

ใหม่ๆ ใน

สังคม 

อ่านข้อมูล

ข่าวสาร

เนือ้หาสาระ

ความรู้ 

เขียน

บทความ

เนือ้หาสาระ

ต่างๆ  

เขียนเล่า

เร่ืองราว

ประสบการ

ณ์ต่างๆ  

แชร์เนือ้หา

สารความรู้

ข้อมูล

ข่าวสารที่

น่าสนใจ 

เขียนเล่า

ระบาย

ความรู้สึก 

การรับรู้เท่า

ทนัส่ือเฟ

ซบุ๊ก 

อ่านขอ้มูล

ข่าวสาร

เน้ือหาสาระ

ความรู้ 

Pearson Correlation .489** .116* .342** 1 .485** .485** .185** .391** .110* 

Sig. (2-tailed) .000 .020 .000  .000 .000 .000 .000 .027 

N 
400 400 400 400 400 400 400 400 

400 

เขียน

บทความ

เน้ือหาสาระ

ต่างๆ  

Pearson Correlation .356** .168** .424** .485** 1 .975** .351** .802** .058 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000  .000 .000 .000 .251 

N 
400 400 400 400 400 400 400 400 400 
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 

 

 

หาคนรู้ใจ/

หาแฟน 

ฟังเพลง/ดู

คลปิ/ดู

ภาพยนตร์ 

ตามกระแส

ใหม่ๆ ใน

สังคม 

อ่านข้อมูล

ข่าวสาร

เนือ้หาสาระ

ความรู้ 

เขียน

บทความ

เนือ้หาสาระ

ต่างๆ  

เขียนเล่า

เร่ืองราว

ประสบการ

ณ์ต่างๆ  

แชร์เนือ้หา

สารความรู้

ข้อมูล

ข่าวสารที่

น่าสนใจ 

เขียนเล่า

ระบาย

ความรู้สึก 

การรับรู้เท่า

ทนัส่ือเฟ

ซบุ๊ก 

เขียนเล่า

เร่ืองราว

ประสบการ

ณ์ต่างๆ  

Pearson Correlation .356** .168** .424** .485** .975** 1 .340** .816** .059 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 .000  .000 .000 .237 

N 
400 400 400 400 400 400 400 400 

400 

แชร์เน้ือหา

สารความรู้

ขอ้มูล

ข่าวสารท่ี

น่าสนใจ 

Pearson Correlation .345** .606** .850** .185** .351** .340** 1 .515** .004 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .930 

N 

400 400 400 400 400 400 400 400 400 
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 

 

 

หาคนรู้ใจ/

หาแฟน 

ฟังเพลง/ดู

คลปิ/ดู

ภาพยนตร์ 

ตามกระแส

ใหม่ๆ ใน

สังคม 

อ่านข้อมูล

ข่าวสาร

เนือ้หาสาระ

ความรู้ 

เขียน

บทความ

เนือ้หาสาระ

ต่างๆ  

เขียนเล่า

เร่ืองราว

ประสบการ

ณ์ต่างๆ  

แชร์เนือ้หา

สารความรู้

ข้อมูล

ข่าวสารที่

น่าสนใจ 

เขียนเล่า

ระบาย

ความรู้สึก 

การรับรู้เท่า

ทนัส่ือเฟ

ซบุ๊ก 

เขียนเล่า

ระบาย

ความรู้สึก 

Pearson Correlation .483** .309** .602** .391** .802** .816** .515** 1 .054 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .279 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 400 

การรับรู้เท่า

ทนัส่ือเฟ

ซบุก๊ 

Pearson Correlation .005 -.041 .015 .110* .058 .059 -.004 .054 1 

Sig. (2-tailed) .913 .419 .762 .027 .251 .237 .930 .279  

N 400 400 400 400 400 400 400 400 400 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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จากตารางท่ี 4.20 การทดสอบสมมติฐานหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่าง

วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือกับการรับรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊ก พบว่า วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือไม่มี

ความสัมพนัธ์กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ ยกเวน้วตัถุประสงคใ์นการใชส่ื้อเพื่อการศึกษา/การเรียน

การสอน และอ่านขอ้มูลข่าวสารเน้ือหาสาระความรู้มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก 

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 4.21 การวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พฤติกรรมของผูท่ี้มีอิทธิพลในการใชส่ื้อ 

กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ 

 

 
คนใน

ครอบครัว 

กลุ่ม

เพือ่น 

ครู/

อาจารย์ 

ดารา/

Celebrity/ 

Net Idol/ 

influencers 

Blogger คนรัก 

การรับ

รู้เท่าทนัส่ือ

เฟซบุ๊ก 

คนใน

ครอบครัว 

Pearson 

Correlation 
1 .011 .320** .179** .119* .219** .052 

Sig. (2-tailed)  .822 .000 .000 .020 .000 .300 

N 400 400 400 395 385 400 400 

กลุ่มเพื่อน Pearson 

Correlation 
.011 1 .186** -.062 .044 -.077 -.033 

Sig. (2-tailed) .822  .000 .217 .395 .126 .517 

N 400 400 400 395 385 400 400 

ครู/อาจารย ์ Pearson 

Correlation 
.320** .186** 1 .013 .018 .357** .032 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .797 .730 .000 .521 

N 400 400 400 395 385 400 400 

ดารา/

celebrity/ 

netidol/ 

influencers 

Pearson 

Correlation 
.179** -.062 .013 1 .490** .108* .039 

Sig. (2-tailed) .000 .217 .797  .000 .032 .436 

N 395 395 395 395 380 395 395 
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ตารางท่ี 4.21 (ต่อ) 

 

 
คนใน

ครอบครัว 

กลุ่ม

เพือ่น 

ครู/

อาจารย์ 

ดารา/

Celebrity/ 

Net Idol/ 

influencers 

Blogger คนรัก 

การรับ

รู้เท่าทนัส่ือ

เฟซบุ๊ก 

blogger Pearson 

Correlation 
.119* .044 .018 .490** 1 .091 .047 

Sig. (2-tailed) .020 .395 .730 .000  .076 .356 

N 385 385 385 380 385 385 385 

คนรัก Pearson 

Correlation 
.219** -.077 .357** .108* .091 1 -.001 

Sig. (2-tailed) .000 .126 .000 .032 .076  .985 

N 400 400 400 395 385 400 400 

การรับ

รู้เท่าทนั

ส่ือเฟซบุก๊ 

Pearson 

Correlation 
.052 -.033 .032 .039 .047 -.001 1 

Sig. (2-tailed) .300 .517 .521 .436 .356 .985  

N 400 400 400 395 385 400 400 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

จากตารางท่ี 4.21 การทดสอบสมมติฐานหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างผูท่ี้มี

อิทธิพลในการใช้ส่ือกบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก พบวา่ ผูท่ี้มีอิทธิพลในการใชส่ื้อไม่มีความสัมพนัธ์

กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 



บทที ่5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 

 

การวิจยัเร่ือง “การรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม่”  

โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 

1. ศึกษาพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

2. ศึกษาการรู้เท่าทนัส่ือส่ือเฟซบุก๊ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

3. ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุ๊กกบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก

ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (quantitative research) โดยใช้แนวทางทางการ

วิจยัเชิงสํารวจ (survey research) กลุ่มตวัอย่าง คือ นักศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ท่ีกาํลงั

ศึกษาในระดบัชั้นปีท่ี 1 – 4 จาํนวน 400 คน ผูว้ิจยัไดจ้ดัสรรขนาดตวัอยา่งตามสัดส่วนของชั้นภูมิ 

(proportional stratified random sampling) ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

ในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2565 วิเคราะห์ขอ้มูลประมวลผลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปสถิติท่ีใช้มี 2 ส่วน 

ดงัน้ี 

 สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistic) โดยใช้ตารางแจกแจงความถ่ี แสดงจาํนวน 

(frequencies) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉล่ีย (mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

เพื่อใชอ้ธิบายขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบักลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 

 1. ขอ้มูลดา้นลกัษณะทางประชากรของกลุ่มตวัอยา่ง 

 2. ขอ้มูลดา้นพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ 

 3. ขอ้มูลดา้นการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ 

 สถิติเชิงอนุมาน (inference statistics) ใช้ทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ

และตวัแปรตาม ในสมมติฐานต่างๆ เพื่อสรุปอา้งอิงไปยงัประชากรของการศึกษาคร้ังน้ี โดยกาํหนด

นยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 สมมติฐานที่ 1 นกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ท่ีมีปัจจยัดา้นลกัษณะทางประชากร

ท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ท่ีแตกต่างกนั 

 1. ใช้การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียสําหรับกลุ่มตวัอย่างสองกลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนั (independent 

samples t-test) เพื่อทดสอบพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊กบั 2 กลุ่มไดแ้ก่ เพศชาย และเพศหญิง 
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 2. ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพื่อทดสอบพฤติกรรม

การรู้เท่าทนัส่ือ ระหวา่ง อาย ุชั้นปี คณะ และเฉล่ียไดต่้อเดือน 

 สมมติฐานที่ 2 นกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ท่ีมีปัจจยัดา้นลกัษระทางประชากร

ท่ีแตกต่างกนัมีการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ท่ีแตกต่างกนั 

 1. ใช้การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียสําหรับกลุ่มตวัอย่างสองกลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนั (independent 

samples T-Test) เพื่อทดสอบการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊กบั 2 กลุ่มไดแ้ก่ เพศชาย และเพศหญิง 

 2. ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพื่อทดสอบการรู้เท่าทนั

ส่ือเฟซบุก๊ระหวา่ง อาย ุชั้นปี คณะ เฉล่ียไดต่้อเดือน 

 สมมติฐานที่ 3 พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊กมีความสัมพนัธ์กบัการู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก

ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

 เพื่อทดสอบ 1. ใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Moment Correlation 

Coefficient) ความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊กกับการรู้เท่าทันส่ือของนักศึกษา

มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

 

1.  สรุปผลการวจิัย 

 

สรุปผลการวจิยั แบ่งออกเป็น 4 ส่วนดงัน้ี 

 1. ขอ้มูลลกัษณะทางประชากรของผูต้อบแบบสอบถาม 

 2. ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ 

 3. ขอ้มูลเก่ียวกบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ 

 4. ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ส่วนที ่1 ลกัษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 พบว่ากลุ่มตวัอย่างมากกว่าคร่ึงเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุ 22 ปี ส่วนใหญ่

ศึกษาชั้นปีท่ี 4 สังกดัคณะครุศาสตร์ รายไดท่ี้ไดรั้บเฉล่ียต่อเดือนมกกวา่คร่ึงไดรั้บตํ่ากวา่ 5,000 บาท  

 ส่วนที ่2 ข้อมูลเกีย่วกบัพฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก 

 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมากกวา่คร่ึงใชเ้ฟซบุ๊กทุกวนั 7 วนั การใชง้าน 4-5 ชัว่โมง ในช่วงเวลา

ก่อนนอน ช่วงเวลาท่ีใชง้านมากกวา่คร่ึงใชง้านช่วงเวลา18.01-21.00 น. ใชง้านท่ีบา้น/ท่ีพกั วตัถุประสงค์

ในการใชส่ื้อเฟซบุก๊กลุ่มตวัอยา่งมากกวา่คร่ึงใชใ้นการติดต่อส่ือสาร ส่วนผูท่ี้มีอิทธิพลในการใช้ส่ือ

เฟซบุ๊ก กลุ่มตวัอย่างมากกว่าคร่ึงเห็นว่ากลุ่มเพื่อนมีอิทธิพลในการใช้ส่ือเฟซบุ๊กมากท่ีสุด  
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 ส่วนที ่3 ข้อมูลเกีย่วกบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก  

 ทักษะการเข้าถึง อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.19 เม่ือจาํแนกรายขอ้พบว่ากลุ่มตวัอย่าง

สามารถเลือกใชส่ื้อเฟซบุก๊เพื่อเขา้ถึงเน้ือหาต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม มีค่าเฉล่ียสูงสุด 4.33 รองลงมา

คือกลุ่มตวัอย่างสามารถรับรู้และเขา้ใจในเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุ๊กไดเ้ป็นอย่างดี มีค่าเฉล่ีย 4.24 

และสามารถแสวงหาเน้ือหาต่างๆ ในส่ือส่ือเฟซบุ๊กไดต้ามความตอ้งการและเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.23 

สามารถเก็บรวบรวมขอ้มูล เน้ือหาต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์จากส่ือเฟซบุ๊กได ้มีค่าเฉล่ีย 4.13 สามารถ

สังเกต จดจาํ ทาํความเขา้ใจและสามารถบอกหรืออธิบายคาํศพัท์สัญลกัษณ์เก่ียวกบัเน้ือหาต่างๆ  

ในส่ือเฟซบุก๊ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ีย 4.03 ตามลาํดบั  

 ทักษะการวิเคราะห์ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.27 เม่ือจาํแนกรายขอ้พบวา่กลุ่ม

ตัวอย่างสามารถวิเคราะห์และไตร่ตรองอย่างรอบด้านก่อนท่ีจะโพสต์แสดงความคิดเห็นใน

ขอ้เสนอแนะหรือวิพากษ์วิจารณ์เก่ียวกบัเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุ๊กได้อย่างเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย

สูงสุด 4.37 รองลงมาคือกลุ่มตวัอยา่งสามารถตดัสินใจเช่ือหรือไม่เช่ือเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุ๊กได้

อยา่งมีวิจารณญาณหรืออยา่งมีเหตุผลมีค่าเฉล่ีย 4.36 และนาํประสบการณ์มาใช้ในการตดัสินความ

ถูกตอ้งเหมาะสมของเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุก๊ไดมี้ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 4.20 ตามลาํดบั 

 ทักษะการประเมินเนื้อหาสาร อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.27 เม่ือจาํแนกรายขอ้

พบว่ากลุ่มตวัอย่างสามารถใช้ประสบการณ์ในการพิจารณาข้อมูลท่ีได้รับก่อนกดถูกใจ (like)  

หรือส่งต่อ (share) ให้ผูอ่ื้น มีค่าเฉล่ียสูงสุด 4.38 รองลงมาคือกลุ่มตวัอยา่งสามารถใชป้ระสบการณ์

ในการแยกแยะขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ีย 4.30 และใชป้ระสบการณ์ใน

การตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลข่าวสาร มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 4.20 ตามลาํดบั 

 ทักษะการสร้างสรรค์ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย 3.95 เม่ือจาํแนกรายขอ้พบว่ากลุ่ม

ตวัอยา่งสามารถนาํเสนอเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุ๊กบนพื้นฐานของความรับผิดชอบและจริยธรรม

ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียสูงสุด 4.25 รองลงมาคือกลุ่มตวัอย่างสามารถสร้างผลงานหรือ

สร้างช่ือเสียงให้กบัตนเอง มีค่าเฉล่ีย 3.93 และมีการใชส่ื้อเฟซบุ๊กในการสร้างรายไดใ้ห้กบัตนเองมี

ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 3.76 ตามลาํดบั 

 ทักษะการมีส่วนร่วม อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.19 เม่ือจาํแนกรายข้อพบว่ากลุ่ม

ตวัอย่างสามารถสามารถพูดคุยกบัผูอ่ื้น (chat) ผ่านส่ือเฟซบุ๊กในเชิงท่ีสร้างสรรค์ มีค่าเฉล่ียสูงสุด 

4.39 รองลงมาคือกลุ่มตวัอยา่งสามารถสามารถแชร์ขอ้มูลหรือขอ้ความต่างๆ ท่ีสร้างสรรค ์ผา่นส่ือ    

เฟซบุ๊กไดอ้ยา่งเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.34 และมีสร้างชมรมหรือกลุ่มเพื่อทาํกิจกรรมดีๆ ร่วมกนัผา่น

ส่ือเฟซบุก๊ มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 3.86 ตามลาํดบั 
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 สรุปในภาพรวมพบว่าระดบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กของนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏั

เชียงใหม่ มากท่ีสุด คือ ทกัษะการวิเคราะห์ และทกัษะการประเมินเน้ือหาสาร มีค่าเฉล่ียเท่ากนัท่ี 4.27 

อยู่ในระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือ ทกัษะการเขา้ถึง และทกัษะการมีส่วนร่วม มีค่าเฉล่ียเท่ากนัท่ี 4.19 

อยูใ่นระดบัมาก ทกัษะการสร้างสรรค ์มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ 3.95 อยูใ่นระดบัมาก ตามลาํดบั 

ส่วนที ่4 ผลการทดสอบสมมติฐาน  

 สมมติฐานที่ 1 ลักษณะทางประชาการของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม่

ไดแ้ก่ เพศ อายุ ชั้นปี คณะ และเฉล่ียรายไดต่้อเดือน ต่างกนัมีพฤติกรรมการใชส่ื้อสังคมออนไลน์ท่ี

แตกต่างกนั 

 1. ใชก้ารเปรียบเทียบค่าเฉล่ียสาํหรับกลุ่มตวัอยา่งสองกลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนั (Independent 

Samples T-Test) เพื่อทดสอบพฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊กกบั 2 กลุ่มได้แก่ เพศชาย และเพศหญิง 

พบว่า เพศท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้ส่ือในทุกช่วงเวลา อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 เพศท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อสถานท่ีท่ีร้าน internet อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

เพศท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อวตัถุประสงค์เพื่อการศึกษา/การเรียนการสอน การเปิดรับข่าวสาร  

ฟังเพลง/ดูคลิป/ดูภาพยนตร์ ตามกระแสใหม่ๆในสังคม แชร์เน้ือหาสารความรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ี

น่าสนใจ อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เพศท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อผูท่ี้มีอิทธิพล คือ blogger 

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05ส่วนพฤติกรรมดา้นอ่ืนๆ โดยเพศท่ีแตกต่างกนัมีพฤติกรรมการ

ใชส่ื้อท่ีไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 2. ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพื่อทดสอบพฤติกรรม

การรู้เท่าทนัส่ือระหวา่ง อายุ ชั้นปี คณะ และเฉล่ียไดต่้อเดือนจากการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว 

พบว่า อายุท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊กท่ีแตกต่างกนัดงัน้ี อายุท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมต่อ

ระดบัความบ่อยในการใชส่ื้อท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ อายุของ

นกัศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมระดบัความบ่อยในการใชส่ื้อ 

อายุท่ีต่างกนัมีวตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษา/การเรียนการสอน และเพื่อฟังเพลง/ดูคลิป/    

ดูภาพยนตร์ ท่ีแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 กล่าวคือ อายุของนักศึกษามี

ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊กเพื่อวตัถุประสงค์ในการศึกษา/การเรียนการสอน 

และเพื่อฟังเพลง/ดูคลิป/ดูภาพยนตร์ 

อายุท่ีต่างกันมีผูท่ี้มีอิทธิพลในการใช้ส่ือ คือ คนในครอบครัว ท่ีแตกต่างกันอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ อายุของนกัศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการใช้ส่ือ 

เฟซบุ๊กสําหรับผูท่ี้มีอิทธิพลในการใช้ส่ือ คือ คนในครอบครัว นอกนั้น อายุท่ีต่างกนัมีพฤติกรรม

การใชส่ื้อเฟซบุก๊ท่ีไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ชั้นปีท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊กท่ีแตกต่างกนัดงัน้ี ชั้นปีท่ีต่างกนัมีพฤติกรรม

ต่อระดบัความบ่อยในการใชส่ื้อท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ชั้นปี

ของนกัศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมระดบัความบ่อยในการใชส่ื้อ 

ชั้นปีท่ีต่างกนัมีระยะเวลาในการใช้ส่ือ ในช่วงเวลา เวลา 06.01-09.00 น.ท่ีแตกต่างกนั 

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ชั้นปีของนกัศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมต่อ

ระยะเวลาในการใชส่ื้อ ในช่วงเวลา เวลา 06.01-09.00 น. 

ชั้นปีท่ีต่างกนัมีวตัถุประสงค์เพื่ออ่านขอ้มูลข่าวสารเน้ือหาสาระความรู้ ท่ีแตกต่างกนั 

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ชั้นปีของนกัศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ

ใชส่ื้อเฟซบุ๊ก ในดา้นวตัถุประสงคเ์พื่ออ่านขอ้มูลข่าวสารเน้ือหาสาระความรู้ นอกนั้นชั้นปีท่ีต่างกนั

มีพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ท่ีไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

คณะท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุ๊กท่ีแตกต่างกนัดงัน้ี คณะท่ีต่างกนัมีพฤติกรรม

ต่อระยะเวลาในการใช้ส่ือท่ีแตกต่างกนั อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ คณะของ

นกัศึกษามีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมต่อระยะเวลาในการใชส่ื้อ 

คณะท่ีต่างกนัมีช่วงเวลาในการใชส่ื้อ คือ ช่วงเวลาอยูบ่นทอ้งถนนท่ีแตกต่างกนั อยา่งมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ คณะของนกัศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมต่อช่วงเวลา

ในการใชส่ื้อ คือ ช่วงเวลาอยูบ่นทอ้งถนน 

คณะท่ีต่างกนัมีระยะเวลาในการใชส่ื้อ ในช่วงเวลา เวลา 00.01-03.00 น. ท่ีแตกต่างกนั 

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ คณะของนกัศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมต่อ

ระยะเวลาในการใชส่ื้อ ในช่วงเวลา เวลา 00.01-03.00 น. นอกนั้น คณะท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมการใช้

ส่ือเฟซบุก๊ท่ีไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

พบวา่รายไดท่ี้ไดรั้บเฉล่ียต่อเดือนท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุ๊กท่ีแตกต่างกนั

ดงัน้ีรายไดท่ี้ไดรั้บเฉล่ียต่อเดือนท่ีต่างกนัมีพฤติกรรมระดบัความบ่อยในการใช้ส่ือท่ีแตกต่างกนั 

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ รายไดท่ี้ไดรั้บเฉล่ียต่อเดือนของนกัศึกษามีความสัมพนัธ์

กบัพฤติกรรมระดบัความบ่อยในการใชส่ื้อ 

รายไดท่ี้ไดรั้บเฉล่ียต่อเดือนท่ีต่างกนัมีระยะเวลาในการใชส่ื้อ ในช่วงเวลา 00.01-03.00 น. 

และเวลา 15.01-18.00 น. ท่ีแตกต่างกนั อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ รายได้ท่ี

ได้รับเฉล่ียต่อเดือนของนักศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมต่อระยะเวลาในการใช้ส่ือ ในช่วง

เวลา 00.01-03.00 น. และ เวลา 15.01-18.00 น. 

รายได้ท่ีได้รับเฉล่ียต่อเดือนท่ีต่างกนัมีวตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือ เพื่อการศึกษา/การ

เรียนการสอน เล่นเกมส์ หาเพื่อใหม่ ตามกระแสใหม่ๆในสังคม เขียนบทความเน้ือหาสาระต่างๆ 
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เขียนเล่าเร่ืองราวประสบการณ์ต่างๆ แชร์เน้ือหาสารความรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีน่าสนใจ ท่ีแตกต่างกนั 

อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 กล่าวคือ รายได้ท่ีได้รับเฉล่ียต่อเดือนของนักศึกษามี

ความสัมพนัธ์กบัวตัถุประสงคใ์นการใชส่ื้อ เพื่อการศึกษา/การเรียนการสอน เล่นเกมส์ หาเพื่อใหม่ 

ตามกระแสใหม่ๆในสังคม เขียนบทความเน้ือหาสาระต่างๆ เขียนเล่าเร่ืองราวประสบการณ์ต่างๆ 

แชร์เน้ือหาสารความรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีน่าสนใจ 

รายได้ท่ีได้รับเฉล่ียต่อเดือนท่ีต่างกนักบัผูท่ี้มีอิทธิพลในการใช้ส่ือ คือ กลุ่มเพื่อนท่ี

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ รายไดท่ี้ไดรั้บเฉล่ียต่อเดือนของนกัศึกษา

มีความสัมพนัธ์กบัผูท่ี้มีอิทธิพลในการใชส่ื้อ คือ กลุ่มเพื่อน นอกนั้น รายไดท่ี้ไดรั้บเฉล่ียต่อเดือนท่ี

ต่างกนัมีพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ท่ีไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

สมมติฐานที่ 2 ลกัษณะทางประชาการของนักศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ได้แก่ 

เพศ อาย ุชั้นปี คณะ เฉล่ียรายไดต่้อเดือนต่างกนัมีการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ท่ีแตกต่างกนั 

1. ใช้การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียสําหรับกลุ่มตวัอยา่งสองกลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนั (Independent 

Samples T-Test) เพื่อทดสอบการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กกบั 2 กลุ่มไดแ้ก่ เพศชาย และเพศหญิง พบว่า

การรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กไม่ข้ึนอยูก่บัเพศของนกัศึกษา อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ 

นกัศึกษาชายและนกัศึกษาหญิงมีการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ท่ีไม่แตกต่างกนั 

2. ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพื่อทดสอบการรู้เท่าทนั

ส่ือเฟซบุ๊กระหว่าง อายุ ชั้นปี คณะ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน พบว่าอายุท่ีต่างกนัมีการการรู้เท่าทนัส่ือ 

เฟซบุ๊กไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 กล่าวคือ อายุของนักศึกษาไม่ มี

ความสัมพนัธ์กบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ และชั้นปีท่ีต่างกนัมีการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กท่ีไม่แตกต่างกนั 

ยกเวน้ดา้นทกัษะการเขา้ถึง และทกัษะการวิเคราะห์ ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

กล่าวคือ ชั้นปีของนักศึกษาดา้นทกัษะการเขา้ถึง และทกัษะการวิเคราะห์ มีความสัมพนัธ์กบัการ

รู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก โดยใช้วิธีการทดสอบ Least Significant Difference (LSD) เพื่อหาวา่ค่าเฉล่ียคู่ใดบา้ง

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

ด้านทกัษะการเข้าถึง พบว่า นักศึกษาชั้นปีท่ี 2 และปีท่ี 4 มีการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก 

ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

ดา้นทกัษะการวิเคราะห์ พบว่า นกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 มีการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กท่ีแตกต่าง

กนัมากท่ีสุด ซ่ึงแตกต่างจากนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 และปีท่ี 4 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ดา้นทกัษะการประเมินเน้ือหาสาร พบว่า นกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 และปีท่ี 4 มีการรู้เท่าทนัส่ือ 

เฟซบุก๊ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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ดา้นทกัษะการสร้างสรรค ์พบวา่ นกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 มีการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ท่ีแตกต่าง

กนัมากท่ีสุด ซ่ึงแตกต่างจากนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 และปีท่ี 4 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ดา้นทกัษะการมีส่วนร่วม พบวา่ นกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 และปีท่ี 4 มีการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก

ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

พบว่าคณะท่ีต่างกนัมีการการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ คณะท่ีสังกดัของนกัศึกษาไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ 

พบวา่ รายไดท่ี้ไดรั้บเฉล่ียต่อเดือนท่ีต่างกนัมีการการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กไม่แตกต่างกนั

อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 กล่าวคือ รายได้ท่ีได้รับเฉล่ียต่อเดือนของนักศึกษาไม่ มี

ความสัมพนัธ์กบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ 

สมมติฐานที่ 3 พฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุ๊กมีความสัมพนัธ์กบัการู้เท่าทนัส่ือของนกัศึกษา

มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

1. ใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Moment Correlation Coefficient) 

เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊กกบัการรู้เท่าทนัส่ือของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม่ ผลการทดสอบสมมติฐานหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่าง

พฤติกรรมของระดบัความบ่อยคร้ังกบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก พบวา่ ระดบัความบ่อยในการใช้

ส่ือมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

การทดสอบสมมติฐานหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมของระยะเวลา

ในการใชส่ื้อกบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก พบวา่ ระยะเวลาในการใชส่ื้อไม่มีความสัมพนัธ์กบัการ

รับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

การทดสอบสมมติฐานหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมของช่วงเวลา

ในการใชส่ื้อกบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ พบวา่ ช่วงเวลาในการใชส่ื้อไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับ

รู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

การทดสอบสมมติฐานหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งสถานท่ีในการใช้ส่ือกบั

การรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก พบว่า สถานท่ีในการใช้ส่ือไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือ 

เฟซบุ๊ก ยกเวน้ ร้านอาหารหรือสถานท่ีท่ีมี Wi-Fi มีความสัมพนัธ์กับการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก  

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

การทดสอบสมมติฐานหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างวตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือ

กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก พบวา่วตัถุประสงคใ์นการใชส่ื้อไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้เท่าทนั

ส่ือเฟซบุ๊ก ยกเวน้วตัถุประสงคใ์นการใช้ส่ือเพื่อการศึกษา/การเรียนการสอน และอ่านขอ้มูลข่าวสาร

เน้ือหาสาระความรู้มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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การทดสอบสมมติฐานหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งผูท่ี้มีอิทธิพลในการใชส่ื้อ

กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก พบวา่ผูท่ี้มีอิทธิพลในการใชส่ื้อไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้เท่าทนั

ส่ือเฟซบุก๊ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

2.  อภิปรายผล 

 

 จากการศึกษาเร่ือง การรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กของนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

สามารถอภิปรายผลออกเป็น 4 ส่วน 1) ขอ้มูลดา้นลกัษณะทางประชากรของกลุ่มตวัอยา่ง 2) ขอ้มูล

ดา้นพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุ๊กของนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 3) ขอ้มูลดา้นการรู้เท่า

ทนัส่ือเฟซบุก๊ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 4) ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการใช้

ส่ือเฟซบุก๊กบัการรู้เท่าทนัส่ือของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

 2.1 ข้อมูลลักษณะทางประชากรของกลุ่มตัวอย่าง จาํแนกตามลกัษณะทางประชากร

ของนักศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ได้แก่ เพศ อายุ ชั้นปี คณะ และเฉล่ียรายได้ต่อเดือน 

สอดคลอ้งกบั ยบุล เบญ็จรงคกิจ (2542: 44-52) ไดก้ล่าวไวว้า่พฤติกรรมต่างๆ ของมนุษยเ์กิดข้ึนตาม

แรงบงัคบัจากภายนอกออกมากระตุน้เป็นความเช่ือท่ีวา่คนท่ีมีคุณสมบติัทางประชากรท่ีแตกต่างกนั 

จะมีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัไปดว้ย 

2.2 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊กของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม่ ผลการวิจยัพบว่ากลุ่มตวัอย่างมากกวา่คร่ึงใช้เฟซบุ๊กทุกวนั 7 วนั การใช้งาน 4-5 ชัว่โมง 

ในช่วงเวลาก่อนนอน ช่วงเวลาท่ีใช้งานมากกว่าคร่ึงใช้งานช่วงเวลา18.01-21.00 น. ใช้งานท่ีบา้น/ท่ีพกั 

วตัถุประสงคใ์นการใชส่ื้อเฟซบุก๊กลุ่มตวัอยา่งมากกวา่คร่ึงใชใ้นการติดต่อส่ือสาร ส่วนผูท่ี้มีอิทธิพล

ในการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก กลุ่มตวัอย่างมากกว่าคร่ึงเห็นว่ากลุ่มเพื่อนมีอิทธิพลในการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก

มากท่ีสุด สอดคลอ้งกบัผลการสํารวจพฤติกรรมการใชอิ้นเตอร์เน็ตคนไทย (2564) พบวา่ Facebook 

เป็นส่ือสังคมออนไลน์ท่ีมีการใชง้านบ่อยท่ีสุดเป็นอนัดบั 1 สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ กฤษณพร 

ประสิทธ์ิวิเศษ (256) ท่ีทาํการศึกษาเร่ือง การรู้เท่าทนัส่ือ การรู้ทนัตนเองกบัพฤติกรรมการเปิดรับ

ข่าวสารในส่ือสังคมออนไลน์ของนกัศึกษามหาวทิยาลยั พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เปิดรับขอ้มูล

ข่าวสารทุกวนัมีการใชเ้ฟซบุ๊กมากท่ีสุด ส่วน จิรภทัร เร่ิมศรี (2558) ศึกษาพฤติกรรมการใชเ้ฟซบุ๊ก

ท่ีมีผลกระทบต่อนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร พบว่ามีการใช้งานเฟซบุ๊กท่ีบ้าน  

มีระยะเวลาใชง้าน 4 ชัว่โมงข้ึนไป ช่วงเวลาใช้งานคือ 16:01-22:00 น. ใชง้านทุกวนั และมีวตัถุประสงค์

ในการใชง้าน คือ ส่งขอ้ความหรือสนทนา 2 นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบั วิญ�ู วีระนนัทาเวทย ์(2558) 

ศึกษาพฤติกรรมการส่ือสารและผลกระทบจากการใช้เฟซบุ๊กของนักศึกษาคณะบริหารศาสตร์ 
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มหาวทิยาลยัอุบลราชธานี ผลการศึกษาสรุปวา่กลุ่มตวัอยา่งใชเ้ฟซบุก๊เพื่อการส่ือสารกบัเพื่อนสนิท

อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ส่วน รพีพร เทียมจนัทร์ (2561) ได้ศึกษาการรู้เท่าทนัส่ือการจาํหน่ายสินคา้

สุขภาพทางอินเทอร์เน็ตของประชาชนในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบวา่ 

ประชาชนในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุอยู่ในช่วง 20-29 ปี การศึกษา

พฤติกรรมการเปิดรับส่ือการจาํหน่ายสินคา้สุขภาพทางอินเทอร์เน็ต พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ 

มีการเปิดรับส่ือทุกวนั ใชส้มาร์ตโฟนและใชเ้วลาในการเปิดรับขอ้มูลหรือสั่งซ้ือสินคา้ 30 นาที ถึง 1 

ชัว่โมงต่อคร้ัง เลือกวนัตามสะดวกในการเปิดรับขอ้มูลและช่วงเวลาท่ีใช้เปิดรับขอ้มูลอยู่ในช่วง 

18.01 น.-00.00 น. นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รินทร์ลภสั เกตุวีระพงศ ์(2564) ศึกษา

พฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ การรู้เท่าทนัส่ือ และการตระหนกัรู้ การกลัน่แกลง้กนับนโลก

ออนไลน์ของเยาวชนในจงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอย่างใช้ส่ือสังคมออนไลน์ 

เฟซบุ๊กมากท่ีสุด มีระยะเวลาในการใช้งานส่ือสังคม ออนไลน์ 3-4 ชั่วโมงต่อวนั ใช้งานส่ือสังคม

ออนไลน์ในช่วงเวลา 21.01-24.00 น. มากท่ีสุด ส่วนมากใชง้านท่ีบา้นหรือท่ีพกัมากท่ีสุด ส่วนใหญ่

ใชโ้ทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในการใชง้านส่ือสังคมออนไลน์  

 2.3 ข้อมูลเกี่ยวกับการรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊กของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ในภาพรวมพบวา่ระดบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กของนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ มากท่ีสุด 

คือ ทกัษะการวิเคราะห์ และทกัษะการประเมินเน้ือหาสาร มีค่าเฉล่ียเท่ากนัท่ี 4.27 อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

รองลงมา คือ ทกัษะการเขา้ถึง และทกัษะการมีส่วนร่วม มีค่าเฉล่ียเท่ากนัท่ี 4.19 อยู่ในระดบัมาก 

ทกัษะการสร้างสรรค ์มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ 3.95 อยูใ่นระดบัมาก ตามลาํดบั 

 ทักษะการเข้าถึง อยู่ในระดับมาก พบว่ากลุ่มตัวอย่างสามารถเลือกใช้ส่ือเฟซบุ๊ก 

เพื่อเขา้ถึงเน้ือหาต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม สามารถรับรู้และเขา้ใจในเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุ๊กได้

เป็นอย่างดี มี สามารถแสวงหาเน้ือหาต่างๆ ในส่ือส่ือเฟซบุ๊กได้ตามความตอ้งการและเหมาะสม 

สามารถเก็บรวบรวมขอ้มูล เน้ือหาต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์จากส่ือเฟซบุ๊ก สามารถสังเกต จดจาํทาํ

ความเขา้ใจและสามารถบอกหรืออธิบายคาํศพัท์สัญลกัษณ์เก่ียวกบัเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุ๊กได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ ผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดการรู้เท่าทนัส่ือ เร่ืองการส่งเสริมเสรีภาพใน

การแสดงออกและสร้างเสริมสมรรถภาพในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร และความรู้อยา่งทัว่ถึง และเท่า

เทียมขององคก์ร UNESSCO ท่ีกล่าววา่ การท่ีบุคคลจะมีทกัษะการเรียนรู้ของตนเองเพื่อท่ีจะเท่าทนั

ส่ือไดน้ั้นตอ้งมีทกัษะท่ีเป็นองค์ประกอบท่ีสําคญั 4 องค์ประกอบได้แก่ การเขา้ถึง การวิเคราะห์  

การประเมินค่า และการสร้างสรรค์ และ ศูนย์เรียนรู้เท่าทันส่ือ center for media literacy (2008)  

ในรายงาน Learning For The 21st Century กล่าวถึงทกัษะน้ีจะช่วยให้บุคคลรวมรวบขอ้มูลท่ีเหมาะสม

และมีประโยชน์และสามารถทาํความเขา้ใจความหมายของเน้ือหาสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 ทักษะการวิเคราะห์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด พบว่ากลุ่มตวัอย่างสามารถวิเคราะห์และ

ไตร่ตรองอย่างรอบด้านก่อนท่ีจะโพสต์แสดงความคิดเห็นในข้อเสนอแนะหรือวิพากษ์วิจารณ์

เก่ียวกบัเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุก๊ไดอ้ยา่งเหมาะสม สามารถตดัสินใจเช่ือหรือไม่เช่ือเน้ือหาต่างๆ 

ในส่ือเฟซบุ๊กไดอ้ย่างมีวิจารณญาณหรืออย่างมีเหตุผล และนาํสามารถประสบการณ์มาใช้ในการ

ตดัสินความถูกตอ้งเหมาะสมของเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุ๊กได ้ผลการวิจยัสอดคลอ้งกบัแนวคิด

การรู้เท่าทนัส่ือ ทลัลิม (Tallim, 2005 อา้งถึงใน บุบผา เมฆศรีทองคาํ, 2552) ท่ีกล่าววา่ การรู้เท่าทนั

ส่ือคือการมีทกัษะ “การรู้เท่าทนัส่ืออยา่งรู้ตวั” การท่ีบุคคลจะรับส่ืออยา่งต่ืนตวันั้น ตอ้งมีความสามารถ

ในการตีความ วิเคราะห์ แยกแยะเน้ือหาสาระของส่ือ และสามารถตอบโตก้บัมนัไดอ้ยา่งมีสติและ

รู้ตวัตลดเวลาและ ศูนยเ์รียนรู้เท่าทนัส่ือ center for media literacy (2008) ในรายงาน Learning For The 21st 

Century กล่าวถึงทกัษะน้ีจะช่วยใหบุ้คคลสามารถตรวจสอบการออกแบบทั้งรูปแบบของเน้ือหาสาร

โครงสร้างของเน้ือหาสาร และลาํดับเหตุการณ์ของเน้ือหาสารรวมถึงสามารถใช้แนวคิดต่างๆ  

ทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองในการทาํความเขา้ใจบริบทของเน้ือหาสารท่ีนาํเสนอ 

 ทักษะการประเมินเนื้อหาสาร อยู่ในระดบัมากท่ีสุด พบว่ากลุ่มตวัอย่างสามารถใช้

ประสบการณ์ในการพิจารณาขอ้มูลท่ีไดรั้บก่อนกดถูกใจ (like) หรือส่งต่อ (share)ให้ผูอ่ื้น สามารถ

ใชป้ระสบการณ์ในการแยกแยะขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และใช้ประสบการณ์

ในการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลข่าวสาร ผลงานวิจยัดงักล่าวสอดคลอ้งกบั พรทิพย ์เยน็จะบก 

(2552, น.21-25) อธิบายองคค์วามรู้การรู้เท่าทนัส่ือใน 4 ดา้นวา่ในมิติในการรับส่ือ เม่ือมีการเปิดรับ

ส่ือตอ้งพยายามแยกความคิดและอารมณ์ออกจากกนัไม่หลงเช่ือตามส่ิงท่ีส่ือช้ีนาํ ดา้นการวิเคราะห์

ส่ือมีความสามารถแยกองคป์ระกอบในการนาํเสนอของส่ือได ้เช่น รู้วา่ใครคือกลุ่มเป้าหมาย ส่ือมี

รูปแบบในการนาํเสนออย่างไร การประเมินค่าส่ือ เป็นการตดัสิน พิจารณาคุณภาพหรือคุณค่าของ

ส่ือว่าสามารถทาํให้เราเกิดความสนใจ ความพอใจ หรือทาํให้หลงเช่ือโดยปราศจากการวิเคราะห์

และดา้นการใชส่ื้อให้เกิดประโยชน์ตอ้งรู้จกันาํส่ิงท่ีตนวิเคราะห์ไปใชใ้นการวางแผนการใชส่ื้อให้

สอดคล้องกับวตัถุประสงค์ท่ีกาํหนดไว  ้รวมถึง ศูนย์เรียนรู้เท่าทันส่ือ center for media literacy 

(2008) ในรายงาน Learning For The 21st Century กล่าวถึงทักษะน้ีจะช่วยให้บุคคลสามารถเช่ือมโยง

เน้ือหาสารไปยงัประสบการณ์ส่วนบุคคลและทาํการตดัสินเก่ียวกบัความถูกตอ้ง คุณภาพและความ

เก่ียวขอ้งของเน้ือหาสาร 

 ทักษะการสร้างสรรค์ อยู่ในระดับมาก พบว่ากลุ่มตวัอย่างสามารถนําเสนอเน้ือหา  

ต่างๆ ในส่ือเฟซบุ๊กบนพื้นฐานของความรับผิดชอบและจริยธรรมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถ

สร้างผลงานหรือสร้างช่ือเสียงให้กบัตนเอง และมีการใชส่ื้อเฟซบุ๊กในการสร้างรายไดใ้หก้บัตนเอง 

ศูนย์เรียนรู้เท่าทันส่ือ center for media literacy (2008) ในรายงาน Learning For The 21st Century 
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กล่าวถึงทกัษะน้ีจะช่วยให้บุคคลสามารถเขียนความคิดของพวกเขาโดยใชข้อ้ความ เสียง และ/หรือ

ภาพไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพสําหรับวตัถุประสงค์ท่ีแตกต่างกนั รวมทั้งสามารถใช้เทคโนโลยีการ

ส่ือสารเพื่อสร้างสรรคเ์น้ือหาสารของพวกเขา 

 ทักษะการมีส่วนร่วม อยู่ในระดบัมาก พบว่ากลุ่มตวัอย่างสามารถสามารถพูดคุยกบั

ผูอ่ื้น (chat) ผ่านส่ือเฟซบุ๊กในเชิงท่ีสร้างสรรค์ สามารถสามารถแชร์ข้อมูลหรือขอ้ความต่างๆ  

ท่ีสร้างสรรค์ ผ่านส่ือเฟซบุ๊กได้อย่างเหมาะสม และมีสร้างชมรมหรือกลุ่มเพื่อทาํกิจกรรมดีๆ 

ร่วมกนัผ่านส่ือเฟซบุ๊ก ศูนยเ์รียนรู้เท่าทนัส่ือ center for media literacy (2008) ในรายงาน learning 

for the 21st century กล่าวถึงทกัษะน้ีจะช่วยใหบุ้คคลสามารถเขา้ไปมีส่วนร่วมหรือปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงจะ

ส่งผลมหาศาลในการร่วมงานกบัผูอ่ื้น สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พนม คล่ีฉายา (2559) ศึกษาวิจยั

เร่ืองการใช้งาน ความเส่ียง การรู้เท่าทนัส่ือดิจิทลั และแนวทางการสอนเพื่อการรู้เท่าทนัส่ือดิจิทลั

สําหรับนกัเรียนมธัยมในประเทศไทย พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีการรู้เท่าทนัส่ือดิจิทลัในเน้ือหาดา้นเพศ 

โดยรวม 4 ดา้น อยูใ่นระดบัสูงมากเม่ือพิจารณาเปรียบเทียบระหวา่งนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้กบั

ตอนปลาย พบวา่นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายมีคะแนนเฉล่ียสูงกว่านกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ 

ในดา้นความสามาถในการเขา้ถึง การทาํความเขา้ใจเน้ือหา ยกเวน้ดา้นการวเิคราะห์ ประเมินเน้ือหา

และการปฏิสัมพนัธ์อย่างปลอดภยั ต่อเน้ือหาเท่านั้นท่ีคะแนนเฉล่ียไม่ต่างกนั อีกทั้งผลการวิจยั

ดงักล่าวสอดคลอ้งกบัองคค์วามรู้ การรู้เท่าทนัส่ือใน 4 ดา้น 

 2.4 ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุ๊กกบัการรู้เท่าทนัส่ือของนกัศึกษา

มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Moment 

Correlation Coefficient) เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุ๊กกบัการรู้เท่า

ทันส่ือของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่าง

พฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊กกบัการรู้เท่าทนัส่ือ พบว่าค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างระดับ

ความบ่อยมีความสัมพนัธ์กับการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ มาดี ล่ิมสกุล (2561) ศึกษาการรู้เท่าทนัส่ือของเด็กและเยาวชนภายใต้

วามกรรมความสวยในโฆษณาโทรทศัน์ พบว่าพฤติกรรมการเขา้ถึงสารได้ไม่แตกต่างกนัและมี

ความสามารถในการวิเคราะห์ของส่ือในการนาํเสนอทั้งรูปแบบ เน้ือหา กลุ่มเป้าหมายและเทคนิค

ในการนาํเสนอ นอกจากน้ียงัสามารถประเมินความน่าเช่ือถือของโฆษณาได้ดว้ย ณัฐพชัร คุม้บวั 

และคณะ (2563) ศึกษาการรู้เท่าทนัส่ือสังคมเร่ืองเพศของนักเรียนนักศึกษาสถาบนับณัฑิต

พฒันศิลป์  พบว่าพฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมของนักเรียน/นักศึกษา สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์มี

ความสัมพนัธ์กบัการรู้เท่าทนัส่ือเร่ืองเพศ และระยะเวลา ช่วงเวลา สถานท่ี วตัถุประสงค ์ในการใช้

ส่ือไม่ มีความสัมพันธ์กับการรับรู้เท่ าทันส่ือเฟซบุ๊ก ยกเว้นร้านอาหารหรือสถานท่ี ท่ี มี  Wi-Fi  
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มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ และวตัถุประสงคใ์นการใชส่ื้อเพื่อการศึกษา/การเรียน

การสอน และอ่านขอ้มูลข่าวสารเน้ือหาสาระความรู้มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก 

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

3.  ข้อเสนอแนะ 

 

 3.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

 3.1.1 ข้อเสนอแนะสําหรับการพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊ก ผลการวิจยัท่ี

ไดส้รุปและอภิปรายมาขา้งตน้ เป็นองคค์วามรู้พื้นฐานสําหรับการแกปั้ญหาการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก

ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ และสามารถนาํไปสู่การพฒันาการเรียนการสอนการ

รู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ ควรมีสาระสอคลอ้งกบัระดบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ ในแต่ละดา้น ดงัน้ี 

 1) ทกัษะการเข้าถึง ผลวิจยัช้ีให้เห็นว่านักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภฏั

เชียงใหม่มีความสามารถในการเขา้ถึงอยูใ่นระดบัมาก ดงันั้นการสอนใหรู้้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ควรเนน้

เทคนิคและทกัษะความสามารถในการแสวงหาขอ้มูลข่าวสารหรือเน้ือหาท่ีเหมาะสมตามช่วงวยั 

   2) ทกัษะการวิเคราะห์ ผลวิจยัช้ีให้เห็นวา่นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัราชภฏั

เชียงใหม่ สามารถในการวิเคราะห์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด สามารถบอกหรืออธิบาย สามารถวิเคราะห์

และไตร่ตรองอยา่งรอบดา้นก่อนท่ีจะโพสตแ์สดงความคิดเห็นในขอ้เสนอแนะหรือวิพากษ์วิจารณ์

เก่ียวกบัเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุ๊กไดอ้ย่างเหมาะสมสามารถตดัสินใจเช่ือหรือไม่เช่ือเน้ือหาต่างๆ 

ในส่ือเฟซบุ๊กไดอ้ย่างมีวิจารณญาณหรืออย่างมีเหตุผล และนาํสามารถประสบการณ์มาใช้ในการ

ตดัสินความถูกตอ้งเหมาะสมของเน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุ๊กได้ ดงันั้นการสอนให้รู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก 

ควรเนน้เทคนิควธีิการวเิคราะห์เน้ือหาหรือขอ้มูลท่ีไดรั้บจากส่ือ 

   3) ทกัษะการประเมินเน้ือหาสาร ผลวิจยัช้ีให้เห็นวา่นกัศึกษาของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัเชียงใหม่ มีความสามารถประเมินเน้ือหาสารอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยสามารถใชป้ระสบการณ์

ในการพิจารณาขอ้มูลท่ีไดรั้บก่อนกดถูกใจ (like) หรือส่งต่อ (share) ให้ผูอ่ื้น สามารถใชป้ระสบการณ์

ในการแยกแยะขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และใชป้ระสบการณ์ในการตรวจสอบ

ความถูกตอ้งของขอ้มูลข่าวสาร ดงันั้นควรเน้นเทคนิคและทกัษะการเมินส่ือเฟซบุ๊กเพื่อให้กลา้คิด 

กลา้ตดัสินใจท่ีถูกตอ้งเหมาะสมได ้

   4) ทกัษะการสร้างสรรค์ ผลวิจยัช้ีให้เห็นว่านกัศึกษาของมหาวิทยาลยัราช

ภฏัเชียงใหม่ มีความสมารถในการสร้างสรรคอ์ยู่ในระดบัมาก โดยสามารถนาํเสนอเน้ือหาต่างๆ  

ในส่ือเฟซบุ๊กบนพื้นฐานของความรับผิดชอบและจริยธรรมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถสร้าง
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ผลงานหรือสร้างช่ือเสียงให้กับตนเอง และมีการใช้ส่ือเฟซบุ๊กในการสร้างรายได้ให้กับตนเอง 

ดงันั้นควรสอนใหน้กัศึกษาสามารถกลา้คิด กลา้ตดัสินใจ คิดนอกกรอบ สอนเทคนิคและทกัษะการ

ผลิตส่ือในรูปแบบต่างๆ เพื่อนาํเสนอผา่นส่ือในรูปแบบท่ีเหมาะสมและสร้างสรรค ์

   5) ทกัษะการมีส่วนร่วม ผลวิจยัช้ีให้เห็นว่านักศึกษาของมหาวิทยาลยัราช

ภฏัเชียงใหม่ มีความสมารถการมีส่วนร่วมอยู่ในระดบัมาก โดยสามารถสามารถพูดคุยกับผูอ่ื้น 

(chat) ผ่านส่ือเฟซบุ๊กในเชิงท่ีสร้างสรรค์ สามารถสามารถแชร์ขอ้มูลหรือขอ้ความต่างๆ ท่ีสร้างสรรค ์

ผ่านส่ือเฟซบุ๊กได้อย่างเหมาะสม และมีสร้างชมรมหรือกลุ่มเพื่อทาํกิจกรรมดีๆ ร่วมกนัผ่านส่ือ 

เฟซบุ๊ก ดงันั้นควรสอนให้นกัศึกษารู้จกับทบาทหนา้ท่ี ในสังคม การทาํงานร่วมกนัเป็นทีม เคารพ

การตดัสินใจของมติกลุ่ม และสามารถพฒันาเครือข่ายใหเ้กิดความเขม้แขง็ได ้

 3.2 ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 

  3.2.1 ควรมีการศึกษาการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊กของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภฏั

เชียงใหม่ ในวทิยาเขตอ่ืน ไดแ้ก่ วทิยาเขตแม่ฮ่องสอน 

  3.2.2 ควรมีการศึกษาแนวทางการนาํส่ือสังคมออนไลน์ในส่ือประเภทอ่ืนๆ มาใช้

ในการศึกษาเพือ่เกิดการเรียนรู้กบั นกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่  

  3.2.3 ควรพฒันาเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพโดยพฒันาเคร่ืองมือหรือแบบทดสอบ

การรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ โดยใชข้อ้มูลเชิงปริมาณท่ีไดจ้าก

การวจิยัคร้ังน้ีเป็นฐานในการสร้างเคร่ืองมือคุณภาพและการสร้างแบบทดสอบ 
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เร่ือง  การรู้เท่าทันส่ือเฟซบุ๊กของนักศึกษามหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงใหม่ 
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คําช้ีแจง 

 แบบสอบถามชุดน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อใช้ในการวิจัยซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาระดับ

บณัฑิตศึกษา สาขาวชิานิเทศศาสตร์ การบูรณาการการส่ือสาร ขอ้มูลท่ีไดจ้ะเก็บเป็นความลบัและไม่

มีผลเสียหายต่อท่านผูต้อบแบบสอบถาม แต่อยา่งใด  

แบบสอบถามขอ้มูลชุดน้ี แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ประกอบดว้ยรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

ส่วนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

ส่วนที ่2  ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการใชส่ื้อเฟซบุก๊ 

ส่วนที ่3 ขอ้มูลเก่ียวกบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ 

ส่วนที ่4 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชง้านส่ือเฟซบุก๊ 

 

การวจิยัคร้ังน้ีเป็นส่วนหน่ึงของวทิยานิพนธ์นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรนิเทศสาสตรมหา

บณัฑิต แขนงวชิาการบูรณาการการส่ือสาร มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ผูว้จิยัจึงใคร่ขอความ

ร่วมมือจากท่านในการให้ขอ้มูลท่ีเป็นจริงตามแบบสอบน้ีและขอขอบคุณท่ีท่านได้ให้ขอ้มูลและ

ขอ้เสนอแนะในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี 

 

 

ขอบพระคุณท่ีใหข้อ้มูลตามความเป็นจริงเพื่อประโยชน์ในการวจิยัในคร้ังน้ี 

นายศรวสัย ์สมสวสัด์ิ 

ผูว้จิยั
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คําช้ีแจง โปรดเช็คเคร่ืองหมาย  ตรงช่อง  หนา้ขอ้ความท่ีระบุไวใ้หแ้ละตอบคาํถามใหต้รง

ความจริงมากท่ีสุดเพียงขอ้เดียว 

ท่านยนิยอมและเตม็ใจให้ขอ้มูลตามขอ้เทจ็จริงในการตอบแบบสอบถามชุดน้ีซ่ึงเป็นส่วน

หน่ึงในการวิจยัเร่ืองการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุก๊ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่  

 1. ยนิยอม (ทาํต่อ ในส่วนท่ี 1)  

 2. ไม่ยนิยอม (ยติุการสัมภาษณ์) 

ส่วนที่ 1: ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ 

[  ] 1. ชาย 

[  ] 2. หญิง 

[  ] 3. ไม่ระบุเพศ  

2. อาย ุ 

[  ] 1. ตํ่ากวา่ 17 ปี     [  ] 2. 18 ปี 

[  ] 3. 19 ปี    [  ] 4. 20 ปี 

[  ] 5. 21 ปี    [  ] 6. 22 ปี 

[  ] 7. 23 ปี    [  ] 8. มากกวา่ 23 ปี 

3. ท่านกาํลงัศึกษาอยูช่ั้นปีท่ี 

[  ] 1. ชั้นปีท่ี 1     [  ] 2. ชั้นปีท่ี 2 

[  ] 3. ชั้นปีท่ี 3    [  ] 4. ชั้นปีท่ี 4 

4. คณะท่ีท่านสังกดั 

[  ] 1. คณะครุศาสตร์   [  ] 2. คณะเทคโนโลยกีารเกษตร 

[  ] 3. คณะวทิยาการจดัการ  [  ] 4. คณะมนุษยศ์าสตร์และสังคมศาสตร์ 

[  ] 5. คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

5. รายไดท่ี้ไดรั้บเฉล่ียต่อเดือน 

[  ] 1. ตํ่ากวา่ 5,000 บาท   [  ] 2. 5,001 – 10,000 บาท 

[  ] 3. 10,001 – 15,000 บาท  [  ] 4. 15,001 – 20,000 บาท 

[  ] 5. 20,001 – 25,000 บาท  [  ] 6. มากกวา่ 25,001 บาทข้ึนไป 
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ส่วนที่ 2: ข้อมูลเกีย่วกบัพฤติกรรมการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก 

1. ระดบัความบ่อยคร้ังใน 1 สัปดาห์ของการใชส่ื้อเฟซบุก๊ 

[  ] 1. ทุกวนั 7 วนั    [  ] 2. เกือบทุกวนั 5-6 วนั 

[  ] 3. ปานกลาง 3-4 วนั   [  ] 4. ค่อนขา้งนอ้ย 1-2 วนั 

[  ] 5. นอ้ยท่ีสุด/นานๆเล่นที    

2. ระยะเวลาในการใชส่ื้อเฟซบุก๊ของท่านในแต่ละคร้ัง 

[  ] 1. นอ้ยกวา่ 1 ชัว่โมง   [  ] 2. 1 – 2 ชัว่โมง 

[  ] 3. 3-4 ชัว่โมง    [  ] 4. 4-5 ชัว่โมง 

[  ] 5. 5-6 ชัว่โมง    [  ] 6. มากกวา่ 6 ชัว่โมง 

3. ช่วงเวลาใดบา้งท่ีท่านใชส่ื้อเฟซบุก๊ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

[  ] 1. ช่วงเวลาก่อนนอน   [  ] 2. ช่วงเวลาเรียน/ทาํงาน 

[  ] 3. ช่วงเวลาเขา้หอ้งนํ้า   [  ] 4. ช่วงเวลารับประทานอาหาร 

[  ] 5. ช่วงเวลาอยูบ่นทอ้งถนน  [  ] 6. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ................................. 

4. ส่วนใหญ่ท่านใชส่ื้อเฟซบุก๊ช่วงเวลาใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

[  ] 1. 00.01-03.00 น.   [  ] 2. 03.01-06.00 น. 

[  ] 3. 06.01-09.00 น.   [  ] 4. 09.01-12.00 น. 

[  ] 5. 12.01-15.00 น.   [  ] 6. 15.01-18.00 น. 

[  ] 7. 18.01-21.00 น.   [  ] 8. 21.01-24.00 น. 

5. ส่วนใหญ่สถานท่ีใดบา้งท่ีท่านใชส่ื้อเฟซบุก๊ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

[  ] 1. ท่ีบา้น/ท่ีพกั   [  ] 2. สถานศึกษา/ท่ีทาํงาน 

[  ] 3. เพื่อนบา้น    [  ] 4. ร้าน Internet 

[  ] 5. ร้านอาหารหรือสถานท่ีท่ีมี Wi-Fi [  ] 6. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) .................................  

6. วตัถุประสงคใ์นการใชส่ื้อเฟซบุก๊ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

[  ] 1. การศึกษา/การเรียนการสอน  [  ] 2. การติดต่อส่ือสาร 

[  ] 3. การคน้ควา้หาขอ้มูลท่ีสนใจ  [  ] 4. การเปิดรับข่าวสาร 

[  ] 5. การรับ-ส่ง ขอ้มูลต่าง ๆ  [  ] 6. เล่นเกม 

[  ] 7. การเลือกชมสินคา้และบริการ [  ] 8. การสั่งซ้ือสินคา้และบริการ 

[  ] 9. หาเพื่อนใหม่   [  ] 10. หาคนรู้ใจ/หาแฟน 

[  ] 11. ฟังเพลง/ดูคลิป/ดูภาพยนตร์ [  ] 12. ตามกระแสใหม่ ๆ ในสังคม 

[  ] 13. อ่านขอ้มูลข่าวสารเน้ือหาสาระความรู้ [  ] 14. เขียนบทความเน้ือหาสาระต่าง ๆ  
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[  ] 15. เขียนเล่าเร่ืองราวประสบการณ์ต่าง ๆ   [  ] 16. แชร์เน้ือหาสารความรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ี

น่าสนใจ  

[  ] 17. เขียนเล่าระบายความรู้สึก   [  ] 18. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ................................. 

7. ผูท่ี้มีอิทธิพลต่อท่านในการใชส่ื้อเฟซบุก๊ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

[  ] 1. คนในครอบครัว   [  ] 2. กลุ่มเพื่อน 

[  ] 3. ครู/อาจารย ์  [  ] 4. ดารา/celebrity/ Net idol/influencers 

[  ] 5. Blogger    [  ] 6. คนรัก 

[  ] 7. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ................................. 
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ส่วนที ่3 ข้อมูลเกีย่วกบัการรู้เท่าทนัส่ือเฟซบุ๊ก  

คาํช้ีแจง: โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ตามระดบัความคิดเห็นของท่านต่อขอ้ความต่อไปน้ี 

รายละเอยีด 

ระดบัความคดิเห็น 

เห็นด้วยน้อยทีสุ่ด 

 

เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

1 2 3 4 5 

ทกัษะการเข้าถึง      

1. ท่านสามารถเลือกใชส่ื้อเฟซบุก๊เพื่อเขา้ถึงเน้ือหาต่าง ๆ ได้

อยา่งเหมาะสม 

     

2. ท่านสามารถรับรู้และเขา้ใจในเน้ือหาต่าง ๆ ในส่ือเฟซบุก๊ได้

เป็นอยา่งดี 

     

3. ท่านสามารถแสวงหาเน้ือหาต่าง ๆ ในส่ือส่ือเฟซบุก๊ไดต้าม

ความตอ้งการและเหมาะสม 

     

4. ท่านสามารถเก็บรวบรวมขอ้มูล เน้ือหาต่าง ๆ ท่ีเป็น

ประโยชน์จากส่ือเฟซบุก๊ได ้

     

5. ท่านสามารถสังเกต จดจาํ ทาํความเขา้ใจและสามารถบอก

หรืออธิบายคาํศพัทส์ัญลกัษณ์เก่ียวกบัเน้ือหาต่าง ๆ ในส่ือเฟ

ซบุก๊ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

ทกัษะการวเิคราะห์      

6. ท่านสามารถแยกแยะขอ้เท็จจริงและความคิดเห็นของเน้ือหา 

ต่าง ๆ ในส่ือเฟซบุก๊ได ้

     

7. ท่านสามารถวเิคราะห์ถึงผลกระทบในดา้นดีและดา้นเสียจาก

เน้ือหาต่าง ๆ ในส่ือเฟซบุก๊ไดอ้ยา่งเหมาะสม  

     

8. ท่านสามารถวเิคราะห์แยกแยะขอ้มูลจริงกบัเฟคนิว (Fake 

News) จากน้ือหาต่าง ๆ ในส่ือเฟซบุก๊ 

     

9. ท่านวเิคราะห์และไตร่ตรองอยา่งรอบดา้นก่อนท่ีจะโพสต์

แสดงความคิดเห็นในขอ้เสนอแนะหรือวพิากษว์ิจารณ์เก่ียวกบั

เน้ือหาต่าง ๆ ในส่ือเฟซบุก๊ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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รายละเอยีด 

ระดบัความคดิเห็น 

เห็นด้วยน้อยทีสุ่ด 

 

เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

1 2 3 4 5 

10. ท่านสามารถตดัสินใจเช่ือหรือไม่เช่ือเน้ือหาต่าง ๆ ในส่ือเฟ

ซบุก๊ไดอ้ยา่งมีวจิารณญาณหรืออยา่งมีเหตุผล 

     

11. ท่านเลือกรับเน้ือหาต่าง ๆ ในส่ือเฟซบุก๊ท่ีมีประโยชน์ และ

ปฏิเสธหรือปิดกั้นเน้ือหาต่าง ๆ ในส่ือเฟซบุก๊ท่ีไร้ประโยชน์

หรือไม่สร้างสรรคไ์ด ้

     

12. ท่านนาํประสบการณ์มาใชใ้นการตดัสินความถูกตอ้ง

เหมาะสมของเน้ือหาต่าง ๆ ในส่ือเฟซบุก๊ได ้

     

13. ท่านวเิคราะห์สังเคราะห์แลว้สามารถตดัสินคุณค่าของ

เน้ือหาต่างๆ ในส่ือเฟซบุก๊ได ้

     

ทกัษะการประเมินเนือ้หาสาร      

14. ท่านใชป้ระสบการณ์ในการคดักรองขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บ      

15. ท่านใชป้ระสบการณ์ในการตรวจสอบความถูกตอ้งของ

ขอ้มูลข่าวสาร 

     

16. ท่านใชป้ระสบการณ์ในการพจิารณาขอ้มูลท่ีไดรั้บก่อนกด

ถูกใจ (Like) หรือส่งต่อ (Share)ใหผู้อ่ื้น 

     

17. ท่านใชป้ระสบการณ์ในการแยกแยะขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

18. ท่านสามารถใชป้ระสบการณ์ในการหลีกเล่ียงขอ้มูลข่าวสาร

ท่ีไม่เป็นประโยชน์ 

     

ทกัษะการสร้างสรรค์      

19. ท่านสร้างผลงานหรือสร้างช่ือเสียงใหก้บัตนเอง      

20. ท่านเขียนบอกเล่าขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้น      

21. ท่านมีการใชส่ื้อเฟซบุก๊ในการสร้างรายไดใ้หก้บัตนเอง      

22. ท่านนาํเสนอเน้ือหาต่าง ๆ ในส่ือเฟซบุก๊บนพื้นฐานของ

ความรับผดิชอบและจริยธรรมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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รายละเอยีด 

ระดบัความคดิเห็น 

เห็นด้วยน้อยทีสุ่ด 

 

เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

1 2 3 4 5 

ทกัษะการมีส่วนร่วม      

23. ท่านสร้างชมรมหรือกลุ่มเพื่อทาํกิจกรรมดี ๆ ร่วมกนัผา่นส่ือ

เฟซบุก๊ 

     

24. ท่านร่วมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัเร่ืองราวต่าง ๆ ผา่นส่ือ

เฟซบุก๊ อยา่งสร้างสรรคแ์ละเหมาะสม 

     

25. ท่านติดตามขอ้มูลข่าวสารท่ีสร้างสรรคใ์นสังคมไทยและ

ต่างประเทศผา่นส่ือเฟซบุก๊ 

     

26. ท่านสามารถโพสตข์อ้มูล หรือคอมเมน้ทแ์สดงความคิดเห็น

ต่าง ๆ ผา่นส่ือเฟซบุก๊อยา่งสร้างสรรคแ์ละเหมาะสม 

     

27. ท่านสามารถแชร์ขอ้มูลหรือขอ้ความต่าง ๆ ท่ีสร้างสรรค ์ 

ผา่นส่ือเฟซบุก๊ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

28. ท่านสามารถพดูคุยกบัผูอ่ื้น (Chat) ผา่นส่ือเฟซบุก๊ 

ในเชิงท่ีสร้างสรรค ์

     

 

ส่วนที ่4 ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชง้านส่ือเฟซบุก๊ 

 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงท่ีกรุณาใหข้อ้มูลตามความเป็นจริงเพือ่ประโยชน์ในการทาํวจิยั 
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ภาคผนวก ค 

เอกสารการผา่นการอบรมหลกัสูตรจริยธรรมการวจิยัในมนุษย ์
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ประวตัิผู้วจิัย 

 

 

ช่ือ นายศรวสัย ์ สมสวสัด์ิ 

วนั เดือน ปีเกดิ 22 มีนาคม พ.ศ. 2522 

สถานทีเ่กดิ อาํเภอแม่ลาว จงัหวดัเชียงราย 

ประวตัิการศึกษา พ.ศ. 2545 ศิลปศาสตรบณัฑิต (นิเทศศาสตร์) สถาบนัราชภฏัเชียงใหม่  

พ.ศ. 2561 บริหารธุรกิจบณัฑิต (การตลาด) 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  

 พ.ศ. 2564 บริหารธุรกิจบณัฑิต (การจดัการ) 

 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

สถานทีท่าํงาน หา้งหุน้ส่วนจาํกดั รักดี ครีเอชัน่ 

ตําแหน่ง กรรมการผูจ้ดัการ 
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