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บทคดัย่อ 
  

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) ศึกษาการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสอนและการวิจยัของคณาจารย ์
มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ (2) เปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพ่ือการสอนและการวิจัยของคณาจารย์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ จ  าแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา คณะท่ีสังกัด และ (3) ศึกษาปัญหาการใช้
สารสนเทศเพ่ือการสอนและการวิจยัของคณาจารย ์มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั เป็นคณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้5 แห่ง ไดแ้ก่ มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต 
มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา มหาวิทยาลยัราชภฏัสุราษฎร์ธานี และมหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา จ านวน 265 คน ไดรั้บ
แบบสอบถาม 209 ชุด คิดเป็นร้อยละ 78.87 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) คณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ ใช้สารสนเทศเพ่ือการสอน             
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า คณาจารยมี์วตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศเพ่ือการสอนใน
ระดบัมาก คือ ดา้นการเตรียมการสอน รองลงมาคือ ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นการก าหนดเน้ือหา 
ดา้นการวางแผนการสอน และดา้นการวดัผลประเมินผล ตามล าดบั คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้       
ใชส้ารสนเทศเพ่ือการวิจยัโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า คณาจารยมี์วตัถุประสงคก์ารใช้
สารสนเทศเพ่ือการวิจยัในระดบัมาก คือ ดา้นการเขียนอา้งอิง รองลงมาคือ ดา้นการผลิตผลงานวิจยั และดา้นการ
เผยแพร่งานวิจยั ตามล าดบั 2) ผลการเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพ่ือการสอนของคณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัใน
เขตภาคใต ้จ าแนกตาม เพศ ระดบัการศึกษา ไม่มีความแตกต่างกนั ขณะท่ีคณะท่ีสังกดั แตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญั
ทางสถิติ ท่ีระดบั .05  ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพ่ือการวิจยัของคณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขต
ภาคใต ้จ าแนกตาม เพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกัด แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 คือ 
คณาจารยเ์พศหญิงมีการใชส้ารสนเทศเพ่ือการวิจยัมากกวา่คณาจารยเ์พศชาย คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมี
การใช้สารสนเทศเพ่ือการวิจยัมากกว่าคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์มีการใชส้ารสนเทศเพ่ือการวิจยัมากกว่าคณาจารยค์ณะครุศาสตร์ และ 3) ปัญหาการใชส้ารสนเทศเพ่ือ
การสอนและการวิจยั พบว่า ดา้นทรัพยากรสารสนเทศ ทรัพยากรสารสนเทศมีจ านวนไม่เพียงพอ ดา้นบุคลากรผู ้
ใหบ้ริการ ผูใ้หบ้ริการขาดจิตบริการ ดา้นสภาพแวดลอ้มและส่ิงอ านวยความสะดวก เครือข่ายอินเทอร์เน็ตขดัขอ้งบ่อย 
และดา้นแหล่งให้บริการ (แหล่งสารสนเทศบุคคล) ผูเ้ช่ียวชาญบางสาขามีจ านวนนอ้ย และเวลาเปิด-ปิดบริการของ
ส านกัวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศนอ้ยเกินไป 
 
ค ำส ำคัญ  การใชส้ารสนเทศ การสอนและการวิจยั  มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
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Abstract 
 

 

This research aimed to: (1) study information use of lecturers for teaching 

and research in Southern Rajabhat Universities, (2) compare information use of 

lecturers for teaching and research in Southern Rajabhat Universities by gender, 

educational level, and affiliate faculty, and (3) investigate the lecturers’ problems in 

using information for teaching and research in Southern Rajabhat Universities. 

Samples used in this research were 265 lecturers from Faculty of 

Education and Faculty of Humanities & Social Sciences of five Southern Rajabhat 

Universities, consisting of Nakhon Si Thammarat Rajabhat University, Phuket 

Rajabhat University, Yala Rajabhat University, Surat Thani Rajabhat University, and 

Songkhla Rajabhat University. The research tool was a questionnaire and 209 faculty 

members responded to the questionnaire (78.87%). Data was analyzed by percentage, 

mean, standard deviation, and t-test as a statistical test.  
The results indicated that: 1) the lecturers in Southern Rajabhat 

Universities used information for teaching at a high level for teaching preparation, 

teaching-learning activities, subject design, teaching plans, and evaluation, 

respectively. Similarly, they used information for research at a high level for citation, 

research production, and research publication, respectively; 2) when compared 

information use of the lecturers for teaching, classified by gender and educational 

level, the comparison was not statistically significant; on the other hand, the affiliate 

faculty revealed a significance level of .05. Meanwhile, when compared information 

used by the lecturers and affiliate faculty for research, classified by gender, 

educational level, revealed a significance level of .05; female lecturers used 

information for research much more than male lecturers, doctoral degree lecturers 

used information for research much more than master's degree lecturers, and also 

lecturers in the Faculty of Humanities and Social Sciences used information for 

research much more than lecturers in the Faculty of Education; and 3) the problems 

lecturers’ faced were inadequate resources, lack of service with a conscience, and 

infrastructure, such as an interrupted internet network, individual information source, 

limited number of experts in some fields, and limited opening hours of Academic 

Resources and Information Technology Center. 
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กติติกรรมประกำศ 
 
 
 วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จไดด้ว้ยความกรุณาจาก รองศาสตราจารย ์ดร.ทศันา หาญพล 
อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั และผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สรายุทธ ยหะกร อาจารยท่ี์ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ร่วม ท่ีกรุณาให้ค  าแนะน า และแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ จนกระทัง่วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี
ส าเร็จไปไดด้ว้ยดี ผูว้จิยัขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง  
 ขอขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พงศ์ศกัด์ิ สังขภิญโญ เป็นอย่างสูงท่ีให้ความ
กรุณาเป็นประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ในคร้ังน้ี และให้ค  าแนะน าต่าง ๆ รวมทั้ งให้
ขอ้เสนอแนะเพื่อประโยชน์ต่อวทิยานิพนธ์ใหมี้ความสมบูรณ์ข้ึน 
 ขอขอบคุณผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เรวดี กระโหมวงศ์ ดร.อญัชสา สีนวนแก้ว และ
อาจารย์รัชนีย์ ศรีศักดา ท่ีท่านให้ความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจยัและให้
ค  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงเคร่ืองมือใหส้มบูรณ์มากยิง่ข้ึน 
 ขอขอบคุณคณาจารยทุ์กท่านจากมหาวิทยาลัยราชภฏัในเขตภาคใต้ (มหาวิทยาลัย   
ราชภฏันครศรีธรรมราช มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา มหาวิทยาลยัราชภฏั         
สุราษฎร์ธานี และมหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา) ท่ีกรุณาให้ความอนุเคราะห์อนุญาตให้เก็บรวบรวม
ขอ้มูลในคร้ังน้ี 
 ขอขอบคุณกลัยาณมิตรท่ีดี เพื่อนรุ่น 10, 11 ขณะท่ีศึกษา และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งท่ีให้
การช่วยเหลือและใหก้ าลงัใจ ท าใหว้ทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 
 นอกจากน้ีผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณมารดาผูเ้ป็นท่ีรักยิ่ง และบุคคลอนัเป็นท่ีรักของ
ขา้พเจา้ ท่ีใหก้ารสนบัสนุน เป็นก าลงัใจใหข้า้พเจา้ตลอดมา จนกระทัง่ส าเร็จการศึกษา 
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ตารางท่ี 4.5 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในดา้นการเตรียมการสอน  57 
ตารางท่ี 4.6 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  58  
ตารางท่ี 4.7 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในดา้นการวดัผลประเมินผล                              59 
ตารางท่ี 4.8 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในดา้นการวางแผนการสอน  60 
ตารางท่ี 4.9 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในดา้นการก าหนดเน้ือหา  62  
ตารางท่ี 4.10 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในดา้นการเตรียมการสอน  64 
ตารางท่ี 4.11 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  66 
ตารางท่ี 4.12 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในดา้นการวดัผลประเมินผล  68 
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สำรบัญตำรำง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.13 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
 จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในดา้นการวางแผนการสอน  69  
ตารางท่ี 4.14 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในดา้นการก าหนดเน้ือหา  70 
ตารางท่ี 4.15 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
 จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในดา้นการเตรียมการสอน  70 
ตารางท่ี 4.16 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
 จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  71 
ตารางท่ี 4.17 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
 จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในดา้นการวดัผลประเมินผล  71 
ตารางท่ี 4.18 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
  จ าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในดา้นการวางแผนการสอน           72 
ตารางท่ี 4.19 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในดา้นการก าหนดเน้ือหา  72 
ตารางท่ี 4.20 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในดา้นการเตรียมการสอน  73 
ตารางท่ี 4.21 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  73 
ตารางท่ี 4.22 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในดา้นการวดัผลประเมินผล  74 
ตารางท่ี 4.23 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในดา้นการวางแผนการสอน  75 
ตารางท่ี 4.24 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในดา้นการก าหนดเน้ือหา  77 
ตารางท่ี 4.25 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในดา้นการเตรียมการสอน  79 
 



 

 

ฎ 

สำรบัญตำรำง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.26 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  81 
ตารางท่ี 4.27 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในดา้นการวดัผลประเมินผล  83 
ตารางท่ี 4.28 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามวตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศ  84 
ตารางท่ี 4.29 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในดา้นการผลิตผลงานวจิยั  85 
ตารางท่ี 4.30 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในดา้นการเขียนอา้งอิง  86 
ตารางท่ี 4.31 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
 จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในดา้นการเผยแพร่งานวจิยั  88 
ตารางท่ี 4.32 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในดา้นการผลิตผลงานวิจยั  90 
ตารางท่ี 4.33 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในดา้นการเขียนอา้งอิง  92 
ตารางท่ี 4.34 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
   จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในดา้นการเผยแพร่งานวจิยั                             94  
ตารางท่ี 4.35 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในดา้นการผลิตผลงานวจิยั  95 
ตารางท่ี 4.36 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในดา้นการเขียนอา้งอิง  96 
ตารางท่ี 4.37 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในดา้นการเผยแพร่งานวจิยั  96 
ตารางท่ี 4.38 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในดา้นการผลิตผลงานวิจยั  97 
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สำรบัญตำรำง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.39 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในดา้นการเขียนอา้งอิง  97 
ตารางท่ี 4.40 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในดา้นการเผยแพร่งานวิจยั  98 
ตารางท่ี 4.41 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในดา้นการผลิตผลงานวจิยั  99  
ตารางท่ี 4.42 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในดา้นการเขียนอา้งอิง  101  
ตารางท่ี 4.43 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในดา้นการเผยแพร่งานวจิยั  103 
ตารางท่ี 4.44 การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์ 
 มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามวตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศ 
  จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั                                         105 
ตารางท่ี 4.45 การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์
 มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ 
 จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั  107 
ตารางท่ี 4.46 การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์
 มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ ดา้นการวางแผนการสอน 
 จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั  109 
ตารางท่ี 4.47 การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์
 มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ ดา้นการก าหนดเน้ือหา 
 จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั  114 
ตารางท่ี 4.48 การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์
 มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ ดา้นการเตรียมการสอน 
 จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั  118 
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สำรบัญตำรำง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.49 การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์
 มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ 
 ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
 จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั  123 
ตารางท่ี 4.50 การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์
 มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ ดา้นการวดัผลประเมินผล 
 จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั  128 
ตารางท่ี 4.51 การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์
 มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามประเภทสารสนเทศ 
 จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั  133 
ตารางท่ี 4.52 การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์
 มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ  
 จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั  138 
ตารางท่ี 4.53 การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์
 มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามภาษาของสารสนเทศ  
 จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั  143 
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บทที ่ 1 

 บทน ำ  
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 การใช้สารสนเทศมีความส าคญัทั้งต่อบุคคล องค์การ เศรษฐกิจ การศึกษา การเมือง 
การปกครอง และสังคม โดยเฉพาะดา้นการศึกษา ส าหรับบุคลากรทางการศึกษา และคณาจารยใ์น
ระดบัอุดมศึกษา มีการแสวงหาสารสนเทศและใชส้ารสนเทศประกอบการศึกษา เช่น การสอน ผลิต
ต ารา ท าวิจยั และการปฏิบติังาน เพื่อเพิ่มความกา้วหนา้ทางวชิาการและประโยชน์ทางการศึกษาท า
ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ปัจจุบนัสภาพการใช้สารสนเทศเปล่ียนไป ประกอบกบัการพฒันาของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ผูใ้ช้เข้าถึงสารสนเทศได้สะดวก รวดเร็วมากข้ึน ผ่านระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตท่ีเช่ือมโยงกนัทัว่โลก สามารถใชง้านผา่นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เช่น คอมพิวเตอร์ตั้ง
โต๊ะ โน้ตบุ๊ก โทรศพัท์มือถือ แท็บเล็ต เป็นตน้ ท าให้ไม่ตอ้งเดินทางมายงัห้องสมุดในทุกคร้ัง แต่
เขา้ถึงสารสนเทศไดง่้ายจากท่ีบา้นหรือท่ีท างาน มหาวิทยาลยัหรือสถาบนัอุดมศึกษา มีภารกิจ 4 
ประการ คือ การผลิตบัณฑิต การวิจยั การให้บริการทางวิชาการแก่สังคม และการท านุบ ารุง
ศิลปวฒันธรรม (ส านักมาตรฐานและคุณภาพอุดมศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
2557: 1) มหาวิทยาลยัราชภฏัเป็นสถาบนัอุดมศึกษาเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ิน โดยมีวตัถุประสงค์ให้
การศึกษา ส่งเสริมวิชาการและวิชาชีพขั้นสูง ท าการสอน วิจยั ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม 
ปรับปรุงถ่ายทอดและพฒันาเทคโนโลยี ทะนุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม ผลิตครูและส่งเสริม     
วิทยฐานะครู จากภารกิจดังกล่าวจะเห็นได้ว่า มหาวิทยาลัยเป็นสถาบันท่ีเป็นหลักในการสร้าง
ความสามารถของก าลงัคนของประเทศในสาขาอาชีพและนักวิชาการ ท่ีเรียกว่า การผลิตบณัฑิต     
ผูข้บัเคล่ือนกระบวนการสร้างบณัฑิตหลกัท่ีส าคญั คือ อาจารยม์หาวิทยาลยั ท่ีมีบทบาทและหน้าท่ี
ในการสร้างบณัฑิตให้เป็นไปตามท่ีหลกัสูตร คณะ และมหาวิทยาลยัก าหนด (วลัลภ สันติประชา 
2555) ประกอบกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตราท่ี 30 ให้สถานศึกษาพฒันา
กระบวนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ รวมทั้ งการส่งเสริมให้ผู ้สอนสามารถวิจัยเพื่อ
พฒันาการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนในแต่ละระดบัการศึกษา อาจารยม์หาวิทยาลยัหรือบุคลากร
สายวชิาการปฏิบติัตามภารกิจ มีภารกิจหลกั คือ การเรียนการสอน อาจารยม์หาวทิยาลยั คือ อาชีพท่ี
สอนให้นิสิตนักศึกษาระดบัอุดมศึกษาเขา้ใจวิธีคน้ควา้หาความรู้ เขา้ใจความรู้จากต าราเก่า และ
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เขา้ใจความรู้ใหม่จากงานวิจยั (กิจการ พรหมมา 2557: 3) ซ่ึงการสอนเป็นการตั้งใจกระท าให้เกิด
การเรียนรู้ และการสอนท่ีดีย่อมท าให้เกิดการเรียนรู้ไดดี้ ผูส้อนเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการท าให้
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ ผูส้อนท่ีสอนอยา่งมีหลกัการ มีความรู้และทกัษะ จะช่วยให้ผูเ้รียนเรียนอยา่งมี
ความหมาย มีคุณค่า เป็นการประหยดัเวลาและป้องกนัการสูญเปล่า (อาภรณ์ ใจเท่ียง 2553: 1) 
 นอกจากอาจารยม์หาวทิยาลยัท าหนา้ท่ีหลกัในดา้นการสอน หนา้ท่ีส าคญัต่อมาคือการ
ท าวิจัย การวิจยัเป็นการแสวงหาความรู้ ค้นควา้ความรู้ใหม่ในด้านท่ีอาจารย์ถนัด สนใจ หรือ
หน่วยงานให้ทุนตอ้งการหาค าตอบ อีกทั้งยงัตอ้งมีการฝึกฝนตนเองให้ลึกซ้ึงทนักบัความกา้วหน้า
ทางวิชาการ เพื่อท่ีจะน าเอาส่ิงท่ีตนศึกษามาถ่ายทอดให้นักศึกษาได้รับประโยชน์ ไม่ว่าจะเป็น
ทฤษฎีเบ้ืองตน้ และการประยุกต์ทฤษฎีต่าง ๆ ไปใช้ (กิจการ พรหมมา 2557: 11; วรเดช จนัทรศร 
2531: 184) ซ่ึงในการท าวิจยันั้นมีความส าคญัไม่นอ้ยไปกวา่การสอน เสมือนเป็นส่ิงท่ีควบคู่กนัไป 
จากผลการวิจยัพบวา่ อาจารยม์หาวิทยาลยัโดยส่วนใหญ่มีจิตส านึกวา่การท าวิจยัเป็นส่ิงส าคญัและ
สามารถช่วยพฒันาศกัยภาพทางปัญญา อีกทั้งยงัก่อให้เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง ตลอดจนการ
วิจยัเป็นบทบาทหน้าท่ีหลักของภารกิจการเป็นอาจารย์ นอกจากน้ีผลงานวิจัยช้ินก่อนจะเป็น
แรงผลกัดนัในการท าวิจยัเร่ืองต่อไป และการท าวิจยัยงัก่อใหเ้กิดประสบการณ์และความรู้ท่ีเพิ่มข้ึน
ต่ออาจารย์เพื่อน าผลงานวิจัยท่ีได้ไปใช้ประกอบการสอนและพัฒนางานของตนเองให้มี
ประสิทธิภาพต่อไป ประกอบกบัอาจารยม์หาวทิยาลยัส่วนใหญ่ต่างตอ้งการความกา้วหนา้ในหนา้ท่ี
การงาน โดยเฉพาะต าแหน่งวิชาการ (กอแก้ว จนัทร์ก่ิงทอง 2551) และอนาคตของการศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาเก่ียวกบัคุณภาพของอาจารยใ์นดา้นการเรียนการสอนและการวิจยั คือ จะมีการน า
ผลการวิจยัมาใช้เป็นฐานของการเรียนการสอนและสร้างสรรค์ผลงานมากข้ึน ซ่ึงในกระบวนการ
เรียนการสอนอาจมีการสอดแทรกการวจิยัตลอดเวลา กระแสการศึกษาจะไปสู่การสร้างสรรค ์หรือ 
การผลิตนวตักรรมใหม่ (เพชราวลยั ถิระวณัฐพงศ์ และปัญจ์ปพชัรภร บุญพร้อม 2558: 33-40) มี
หน่วยงานภายในท่ีมีบทบาทส าคญัเป็นแหล่งสารสนเทศท่ีมีภารกิจสนบัสนุนการเรียนการสอนและ
การวิจยั ส่งเสริมการศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต และมีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีทันสมัยและมีคุณภาพ คือ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีเป็น
ศูนยก์ลางการเรียนรู้ทางวิชาการของมหาวิทยาลยั มีหน้าท่ีจดัหา รวบรวม เผยแพร่ และให้บริการ
สารสนเทศแก่คณาจารย ์นกัวจิยั นิสิตนกัศึกษา บุคลากร และชุมชนทอ้งถ่ินนั้น ๆ 
 ส าหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้  ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา มหาวิทยาลัยราชภัฏ              
สุราษฎร์ธานี และมหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา มีจุดมุ่งหมายเดียวกนั คือ ให้การศึกษา ท าหนา้ท่ีเป็น
ศูนยก์ลางการเรียนรู้ของชุมชนท่ีสถาบนันั้น ๆ ตั้งอยู่ ผลิตผลงานวิจยัท่ีเกิดประโยชน์ต่อชุมชน
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ทอ้งถ่ิน ปัจจุบนัมหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้เปิดสอน 2 ระดับ คือ ระดบัปริญญาตรี และ
ระดบับณัฑิตศึกษา จากเหตุผลท่ีกล่าวมา ผูว้ิจยัตระหนกัถึงความส าคญัของการใชส้ารสนเทศของ
อาจารยเ์พื่อการสอนและการวิจยั เป็นแหล่งความรู้ทั้งระดบักวา้งและลึกซ้ึง เพิ่มประสิทธิภาพการ
สอน พฒันางานวิชาการให้กา้วทนัยุคสมยั จึงสนใจศึกษาเร่ืองการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนและ
การวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้เพื่อใหท้ราบวา่คณาจารยม์หาวทิยาลยัราช
ภฏัในเขตภาคใตน้ั้น มีลกัษณะการใชส้ารสนเทศและปัญหาการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนและการ
วิจยัอย่างไรบา้ง ผลการวิจยัท่ีไดจ้ากการศึกษาเป็นแนวทางในการจดัหาสารสนเทศ และปรับปรุง
การให้บริการสารสนเทศของห้องสมุดมหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใตใ้ห้สอดคล้องกบัความ
ตอ้งการของคณาจารย ์ตลอดจนมหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใตมี้แนวทางการส่งเสริม สนบัสนุน
และพฒันาอาจารยใ์นดา้นการสอนและการวจิยัต่อไป 
 

2.  วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 
 2.1  เพื่อศึกษาการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจยัของคณาจารย ์มหาวิทยาลยั
ราชภฏัในเขตภาคใต ้
 2.2  เพื่อเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจัยของคณาจารย ์
มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั  
 2.3  เพื่อศึกษาปัญหาการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจัยของคณาจารย ์
มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
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3.  กรอบแนวคดิกำรวจิัย 
 
ตัวแปรต้น                       ตัวแปรตำม 
 
 
 
 
 
  
  
 
  
  

 
 

   
   

 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

1. เพศ 
    -  ชาย 
    -  หญิง 
2. ระดบัการศึกษา 
    -  ปริญญาโท 
    -  ปริญญาเอก 
3. คณะท่ีสงักดั 
    -  คณะครุศาสตร์ 
    -  คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

 
 

4. ปัญหาการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนและการวจิยัของคณาจารย ์ 
    -  ดา้นทรัพยากรสารสนเทศ 
    -  ดา้นบุคลากรผูใ้หบ้ริการ 
    -  ดา้นสภาพแวดลอ้มและส่ิงอ านวยความสะดวก 
    -  ดา้นแหล่งใหบ้ริการ 
 
 

1.  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์
 

วตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศ  
1. ดา้นการวางแผนการสอน 
2. ดา้นการก าหนดเน้ือหา 
3. ดา้นการเตรียมการสอน 
4. ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
5. ดา้นการวดัผลประเมินผล 
 

ประเภทสารสนเทศ  
 

2.  การใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์
 

วตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศ  
1. ดา้นการผลิตผลงานวิจยั 
2. ดา้นการเขียนอา้งอิง 
3. ดา้นการเผยแพร่งานวิจยั 

คุณลกัษณะของสารสนเทศ  

แหล่งสารสนเทศ  

ภาษาของสารสนเทศ  

เน้ือหาสารสนเทศ  
 

เน้ือหาสารสนเทศ  
 
ประเภทสารสนเทศ  
 
คุณลกัษณะของสารสนเทศ  

ภาษาของสารสนเทศ  

แหล่งสารสนเทศ  

3.  เปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนและการวจิยัของคณาจารย ์
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4.  สมมติฐำนกำรวจิัย 
 
 4.1  คณาจารยม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใตท่ี้มีเพศต่างกนั มีการใชส้ารสนเทศเพื่อ

การสอนแตกต่างกนั 

 4.2  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใตท่ี้มีระดบัการศึกษาต่างกนั มีการใช้

สารสนเทศเพื่อการสอนแตกต่างกนั 

 4.3 คณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ท่ีสังกัดคณะต่างกัน มีการใช้

สารสนเทศเพื่อการสอนแตกต่างกนั 

 4.4  คณาจารยม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใตท่ี้มีเพศต่างกนั มีการใชส้ารสนเทศเพื่อ

การวจิยัแตกต่างกนั 

 4.5  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใตท่ี้มีระดบัการศึกษาต่างกนั มีการใช้

สารสนเทศเพื่อการวจิยัแตกต่างกนั 

 4.6  คณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ท่ีสังกัดคณะต่างกัน มีการใช้

สารสนเทศเพื่อการวจิยัแตกต่างกนั 

 

5.  ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ คณาจารย์คณะครุศาสตร์และคณาจารย์คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ในมหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต้ 5 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลยั 
ราชภฏันครศรีธรรมราช (204 คน) มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต (144 คน) มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา     
(157 คน) มหาวิทยาลยัราชภฏัสุราษฎร์ธานี (171 คน) และมหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา  (134 คน) 
รวมประชากรทั้งหมดจ านวน 810 คน โดยใชก้ารสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย ไดจ้  านวนทั้งส้ิน 265 คน 
 

6.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 6.1  กำรใช้สำรสนเทศ หมายถึง การน าสารสนเทศจากแหล่งสารสนเทศต่าง ๆ มาใช้
เพื่อการสอนและการวจิยัของคณาจารยม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
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 6.2  กำรสอน หมายถึง กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการสอนของคณาจารย์ ได้แก่ การ
วางแผน การก าหนดเน้ือหา การเตรียมการสอน การเตรียมส่ือการสอน การจดักิจกรรมการเรียนการ
สอน และการวดัผลประเมินผล 
 6.3  กำรวิจัย หมายถึง กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวจิยัของคณาจารย ์ไดแ้ก่ การผลิตผล
งานวจิยั การเขียนอา้งอิง และการเผยแพร่งานวจิยั 
 6.4  คณำจำรย์ หมายถึง ผูส้อนนิสิตนกัศึกษาระดบัอุดมศึกษาในมหาวทิยาลยั และผูท่ี้
มีต าแหน่งอาจารย ์ผูช่้วยศาสตราจารย ์รองศาสตราจารย ์ และศาสตราจารยใ์นมหาวิทยาลยัราชภฏั
ในเขตภาคใต ้
 

7.  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 
 7.1  ไดน้ าองค์ความรู้ใหม่เก่ียวกบัการใช้สารสนเทศและปัญหาการใชส้ารสนเทศเพื่อ
การสอนและการวิจยัของคณาจารย์ มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต้ไปเป็นกรณีศึกษาและใช้
ประโยชน์ต่อวงวชิาการและวชิาชีพในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป 
 7.2  ห้องสมุดมหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใตแ้ต่ละแห่ง สามารถน าผลการวจิยัมาใช้
เป็นแนวทางในการจดัหาสารสนเทศ ปรับปรุงการให้บริการสารสนเทศให้สอดคลอ้งแต่ละแห่งกบั
ความตอ้งการของคณาจารยใ์นดา้นการสอนและการวจิยั มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใตต่้อไป 
 7.3  มหาวิทยาลัยราชภฏัในเขตภาคใต้ สามารถน าผลการวิจยัมาใช้ในการส่งเสริม 
สนบัสนุน และพฒันาการสอนและการวิจยัของคณาจารย์ มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต้แต่ละ
แห่งไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ตลอดจนจดัฝึกอบรมท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนั 
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บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบั การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนและการ
วจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ซ่ึงผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาแบ่งตามหวัขอ้ ดงัน้ี 
 1.  ความรู้เก่ียวกบัสารสนเทศ 
 1.1  ความหมายของสารสนเทศ 
 1.2  ความส าคญัของสารสนเทศ 
 1.3  ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ 
 1.4  แหล่งสารสนเทศ 
 2.  การใชส้ารสนเทศ 
 2.1  วตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศ 
 2.2  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนและการวจิยัของคณาจารย ์
  2.3  ปัญหาการใชส้ารสนเทศ 
 3.   มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 4.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 4.1  งานวจิยัในประเทศไทย 
 4.2  งานวจิยัในต่างประเทศ 
 

1.  ความรู้เกีย่วกบัสารสนเทศ 
 
 1.1  ความหมายของสารสนเทศ 
 สารสนเทศ ในภาษาอังกฤษตรงกับค าว่า Information ได้มีนักวิชาการให้
ความหมายของสารสนเทศไว ้ดงัน้ี 
 ชุติมา สัจจานนัท ์(2530, น.17) ไดก้ล่าวถึง สารสนเทศ คือ ขอ้มูล ข่าวสาร ความรู้ 
ขอ้สนเทศ สารสนเทศ ทั้งในรูปแบบส่ิงพิมพ์ โสตทศันวสัดุ และวสัดุย่อส่วน เพื่อใช้ประโยชน์
ทางการส่ือสาร และการพฒันาดา้นต่าง ๆ ทั้งส่วนบุคคลและสังคม 



8 
 
 พวา พนัธ์ุเมฆา (2541, น.2) สรุปความหมายของสารสนเทศไวว้า่ สารสนเทศ คือ 
ขอ้ความรู้ท่ีเป็นขอ้เท็จจริง มโนคติ ส่ิงท่ีเห็นได ้เหตุการณ์ ความคิด รวมทั้งกระบวนการต่าง ๆ ท่ีมี
ความหมายเฉพาะแน่นอนในบริบทหน่ึง ๆ และส่ิงเหล่าน้ีได้เก็บบนัทึกไวใ้นวสัดุสารนิเทศใน
รูปแบบต่าง ๆ ทั้งท่ีเป็นส่ิงตีพิมพแ์ละส่ือโสตทศัน์อ่ืน ๆ 
 ก่อเกียรติ ขวญัสกุล (2547, น.5) ได้ให้ความหมายไวว้่า สารสนเทศ หมายถึง 
ความรู้ เร่ืองราว ขอ้มูล ข่าวสารและขอ้สนเทศต่าง ๆ ท่ีไดรั้บการจดัการและประมวลผลแลว้ อาจ
จดัเก็บหรือบันทึกไวใ้นวสัดุตีพิมพ์หรือวสัดุไม่ตีพิมพ์ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ผู ้ใช้ได้รับ
ประโยชน์จากสารสนเทศท่ีมีคุณค่า ถูกตอ้ง ครบถว้น ต่อเน่ืองและทนัเหตุการณ์มากท่ีสุด 
 ชญาภรณ์ กุลนิติ  (2553, น.2) กล่าวว่า สารสนเทศ หมายถึง ข่าวสาร ข้อมูล
นานาประการ ความรู้ ความรู้สึกนึกคิด ขอ้เท็จจริง เร่ืองราว ประสบการณ์ รวมถึงจินตนาการของ
มนุษยซ่ึ์งมีการจดัการแล้วบนัทึกลงในส่ือหรือวสัดุสารสนเทศรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงและมีการ
ถ่ายทอดเผยแพร่อย่างเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ โดยการบนัทึกลงในส่ือต่าง ๆ เพื่อการส่ือ
ความหมายนั้นมีทั้งในรูปวสัดุตีพิมพ ์เช่น หนงัสือ วารสาร จุลสาร หนงัสือพิมพ ์และวสัดุไม่ตีพิมพ ์
เช่น เทปเสียง ภาพเล่ือน จานแม่เหล็ก เพื่อเผยแพร่ใหเ้กิดประโยชน์ในดา้นต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม 
 Encyclopedia of Computer Science (1993, น.653) สารสนเทศ หมายถึง ขอ้มูลท่ี
ใช้ในการตดัสินใจ และจะเก่ียวขอ้งกบัหลายส่ิง เช่น สภาวการณ์ในขณะนั้น เวลา ภูมิหลงัของผู ้
ตดัสินใจ กล่าวคือ สารสนเทศตอ้งประกอบไปดว้ยขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีประกอบกนัจนมีความสมบูรณ์
ในตวั และสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดท้นัที 
 กล่าวโดยสรุป สารสนเทศ หมายถึง ขอ้มูล ข่าวสาร ความรู้ เร่ืองราว ขอ้เท็จจริง 
ซ่ึงมีการจดัการแลว้บนัทึกอยูใ่นรูปแบบต่าง ๆ ทั้งส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือไม่ตีพิมพ ์และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
เพื่อให้ผูใ้ชไ้ดรั้บประโยชน์จากสารสนเทศ รวมถึงใชป้ระโยชน์ตามความตอ้งการในชีวติประจ าวนั 
ช่วยในการตดัสินใจ หรือพฒันาคุณภาพชีวติในดา้นต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม 
 
 1.2  ความส าคัญของสารสนเทศ 
 สังคมสารสนเทศ เป็นสังคมท่ีผูค้นใช้ความรู้ ความเช่ียวชาญในงานท่ีท า ซ่ึง
ท างานเก่ียวขอ้งกบัสารสนเทศ ข่าวสาร ขอ้มูล เอกสาร เช่น นกัสารสนเทศ นกัคอมพิวเตอร์ นกัข่าว 
นกัวจิยั นกับญัชี มคัคุเทศก ์ครู เป็นตน้ และสารสนเทศท่ีตอ้งการใชง้านมีความถูกตอ้ง รวดเร็ว และ
พร้อมใชท้นัทีตามวตัถุประสงค์ต่าง ๆ ปัจจุบนัจะเห็นไดว้า่ขอ้มูลข่าวสาร และความรู้ต่าง ๆ ไดท้วี
ความส าคญัมากข้ึน ขอ้มูลท่ีผลิตออกมาในรูปแบบต่าง ๆ หลากหลายประเภทในแต่ละวนั มีข่าวสาร
หรือสารสนเทศ แพร่กระจายออกมามากมายและรวดเร็ว หน่วยงานองค์กร ทั้งภาครัฐและเอกชน 
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ตลอดจนบุคคล จ าเป็นตอ้งใชส้ารสนเทศอยูต่ลอดเวลา (อาภากร ธาตุโลหะ, 2547, น.2) สารสนเทศ
มีความส าคญัและจ าเป็นต่อบุคคล องคก์รต่าง ๆ รัฐบาล ภาคธุรกิจ การศึกษา ซ่ึงมีความตอ้งการและ
ใชส้ารสนเทศท่ีแตกต่างกนัพอจะสรุปได ้ดงัน้ี 
 1.2.1  รัฐบาล น าสารสนเทศไปใชป้ระกอบการวินิจฉยัสั่งการ วางแผนเพื่อพฒันา
และสามารถตดัสินใจเร่ืองต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 1.2.2  วงการธุรกิจ สารสนเทศเป็นปัจจยัส าคญัต่อความส าเร็จในการด าเนินงาน 
การไดรั้บสารสนเทศท่ีถูกตอ้ง รวดเร็ว ทนัต่อเหตุการณ์ ยอ่มส่งผลต่อธุรกิจ 
 1.2.3  วงการศึกษา ส าหรับสถาบนัการศึกษาไม่วา่จะเป็น โรงเรียน วิทยาลยั หรือ
มหาวิทยาลัย จะเห็นว่านักเรียน นิสิตนักศึกษา ครูอาจารย์ นักวิจยั ต่างต้องใช้สารสนเทศเพื่อ
ประกอบการเรียนการสอน และการวจิยัคน้ควา้อยูต่ลอดเวลา (พวา พนัธ์ุเมฆา, 2541, น.3) 
 1.2.4  บุคคลทัว่ไป ตอ้งการสารสนเทศเพื่อใช้ในชีวิตประจ าวนั เพิ่มพูนความรู้ 
พฒันาอาชีพ เร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีสนใจ และเพื่อความบนัเทิง 
 ส าหรับสารสนเทศในหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษามีประโยชน์และความส าคญั คือ 
ช่วยให้มหาวิทยาลยัมีขอ้มูลท่ีจะท าหนา้ท่ี 4 ประการ ใหค้รบถว้นทั้งดา้นการเรียนการสอน การวจิยั 
การส่งเสริมศิลปวฒันธรรม และการบริการทางวิชาการแก่ชุมชน (มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร, 2538, น.10-11) ดงัน้ี 
 1.2.1  ดา้นการเรียนการสอน ผูส้อนใช้สารสนเทศในการเตรียมการสอน และยงั
สามารถบอกได้ว่าข้อมูลใด จะค้นได้จากทรัพยากรห้องสมุดประเภทใดบ้าง ตลอดจนแนะน า
รายละเอียดอ่ืน ๆ ให้แก่ผูเ้รียนในการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมดว้ยตนเองให้กวา้งขวางและลึกซ้ึง
ยิง่ข้ึนจากการสอนของอาจารยใ์นชั้นเรียน นิสิต นกัศึกษาท่ีขยนัขนัแขง็ก็สามารถเตรียมการเรียนไป 
ในขณะท่ีครูอาจารยเ์ตรียมการสอน เป็นการสร้างพื้นฐานในการเรียนในชัว่โมงนั้น ๆ แก่ตนเอง 
การคน้หาสารสนเทศก่อนและหลงัการเรียน รวมทั้งการไดรั้บความรู้จากผูส้อนในชัว่โมงเรียน จะ
ช่วยใหก้ารเรียนการสอนของมหาวิทยาลยันั้นสัมฤทธ์ิผลตามความมุ่งหมาย 
 1.2.2  ดา้นการวิจยั ผูว้ิจยัสามารถใช้สารสนเทศมาช่วยให้งานวิจยัแต่ละขั้นตอน
ต่าง ๆ ประสบผลส าเร็จนับตั้งแต่การแสวงหาความรู้พื้นฐานในเร่ืองท่ีต้องการวิจยั การคน้ควา้
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ การศึกษาวิธีการด าเนินการวิจยั ตลอดจน
สถิติท่ีใช้ในการวิจยั การวิเคราะห์ข้อมูล การสรุปผล และการน าสารสนเทศท่ีเป็นผลการวิจยัท่ี
กระท าไวแ้ลว้มาอา้งอิงในการอภิปรายผลเป็นประการสุดทา้ย ผลการวจิยัสามารถช่วยปรับปรุงการ
เรียนการสอนของผูส้อนในชั้นเรียน เป็นพื้นฐานในการวจิยัเร่ืองต่อ ๆไปของนกัวชิาการอ่ืน ๆ และ
น าไปแกไ้ขปัญหาเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนปัญหาดา้นอ่ืน ๆ ของประเทศชาติไดอี้กดว้ย 
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 1.2.3  ดา้นการส่งเสริมศิลปวฒันธรรม สารสนเทศในดา้นน้ีช่วยให้มหาวิทยาลยั
ท าหน้าท่ีทั้งอนุรักษ์และส่งเสริมศิลปวฒันธรรม หน้าท่ีดงักล่าวกระท าไดท้ั้งการจดักิจกรรมและ
การเผยแพร่เอกสารทางศิลปวฒันธรรม ทั้งน้ีสารสนเทศในห้องสมุดจะช่วยให้การอนุรักษ์และ
ส่งเสริมศิลปวฒันธรรมดงักล่าวเป็นไปอยา่งถูกตอ้งและสมบูรณ์ เอกสารท่ีเป็นผลผลิตในการน้ีจะ
ไดเ้ป็นสารสนเทศส าหรับสาขาศิลปวฒันธรรมต่อไปอีกดว้ย 
 1.2.4  ดา้นการบริการทางวิชาการแก่ชุมชน สารสนเทศท่ีใชใ้นการน้ีมี 2 ประเภท 
คือ สารสนเทศท่ีให้ความรู้ในด้านวิชาการท่ีมหาวิทยาลัยประสงค์จะเผยแพร่แก่ชุมชน เช่น 
การศึกษา สาธารณสุขกับสารสนเทศท่ีเป็นข้อมูลเบ้ืองต้นเก่ียวกับชุมชนนั้น ๆ ได้แก่ พื้นฐาน
การศึกษา ภาษาถ่ิน ความเป็นอยูแ่ละประเพณี นิสัยประจ าถ่ิน ผูท่ี้เก่ียวขอ้งจะเลือกสารสนเทศทั้ง 2 
ประเภทไปใชป้ระโยชน์ท าใหก้ารบริการชุมชนของมหาวทิยาลยัไดผ้ลดีมีประสิทธิภาพ 
 สรุปไดว้่า สารสนเทศเป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีมีความส าคญัและจ าเป็นในทุก ๆ ดา้น 
ทั้ง ภาครัฐ เอกชน องคก์รต่าง ๆ ประชาชนทัว่ไป และวงการศึกษา ส าหรับสารสนเทศในห้องสมุด
สถาบันอุดมศึกษามีประโยชน์ต่อการศึกษาเรียนรู้การค้นควา้หาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเองให้
กวา้งขวางและลึกซ้ึง การวิจยัท่ีมีการค้นควา้หาความรู้อย่างมีระบบซ่ึงเป็นวิธีการท่ีเช่ือถือได ้
ผลการวิจยัสามารถน าไปเป็นพื้นฐานในการวิจยัเร่ืองต่อ ๆ ไป และแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ มีส่วนส าคญั
ในการอนุรักษ์ และส่งเสริมศิลปวฒันธรรมให้คงอยู่สืบไป เผยแพร่ความรู้และมีส่วนร่วมในการ
บริการวชิาการแก่ชุมชน 
 
 1.3  ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ 
 ทรัพยากรสารสนเทศ จ าแนกประเภทโดยยึดรูปลกัษณ์หรือตามลกัษณะวสัดุท่ีใช้
ในการบนัทึก (ชญาภรณ์ กุลนิติ, 2553, น.21-41; พรพรรณ จนัทร์แดง, 2557, น.32-44; อ าไพพรรณ 
ทพัเป็นไทย, 2553, น.22-151) ในท่ีน้ีผูว้ิจยัไดจ้  าแนกประเภทของทรัพยากรสารสนเทศท่ีใชเ้ฉพาะ
ในการสอนและการวจิยัออกเป็น 3 ประเภท คือ ทรัพยากรสารสนเทศตีพิมพ ์ทรัพยากรสารสนเทศ
ไม่ตีพิมพ ์และทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ 
 1.3.1  ทรัพยากรสารสนเทศตีพิมพ์ เป็นทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีการบนัทึกขอ้มูล
ลงบนแผน่กระดาษและไดร้วบรวมเป็นเล่มโดยการเยบ็ ไดแ้ก่ 
 1)  ต ำรำ เป็นหนงัสือท่ีรวบรวมความรู้อยา่งเป็นระบบ ส่วนใหญ่ใชส้อนใน
ระดับสถาบันอุดมศึกษา ใช้อ่านประกอบการเรียนการสอนในสาขาวิชาต่าง ๆ เช่น เอกสาร
ประกอบการสอน เอกสารประกอบการบรรยาย ต าราวชิาการ เป็นตน้ มีจุดมุ่งหมายเพื่อเสนอความรู้ 
มีความน่าเช่ือถือ ใชภ้าษาท่ีเป็นทางการ และมีรูปเล่มท่ีคงทนถาวร 
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 2)  หนังสือท่ัวไป เป็นหนงัสือท่ีเขียนเพื่อมุ่งให้ความรู้ทัว่ไป เสนอเน้ือหา
สาระเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง มิไดมุ้่งหวงัใหเ้ป็นหนงัสือหรือต าราเรียนวชิาใดวชิาหน่ึงโดยเฉพาะ 
 3)  หนังสืออ้ำงอิง เป็นหนงัสือท่ีมีลกัษณะพิเศษแตกต่างจากหนงัสือทัว่ไป 
เป็นหนังสือท่ีใช้หาค าตอบในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ไม่จ  าเป็นตอ้งอ่านตลอดทั้งเล่ม มุ่งเสนอความรู้
พื้นฐานในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง มีเน้ือหาสั้น กะทดัรัด ไดใ้จความ และมีความสมบูรณ์ในสาระท่ีเสนอ 
เช่น พจนานุกรม สารานุกรม นามานุกรม เป็นตน้ 
 4)  รำยงำนกำรศึกษำค้นคว้ำวิจัย  เป็นเอกสารท่ีจดัท าข้ึนเพื่อรายงานผล
การศึกษาค้นควา้อย่างเป็นระบบระเบียบในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ซ่ึงถือว่าเป็นขั้นตอนสุดท้ายของ
กระบวนการวิจยั เพื่อเผยแพร่ให้สาธารณชนได้ทราบถึงผลการวิจยั ซ่ึงอาจมีความขดัแยง้หรือ
เหมือนกบัผลงานวิจยัของคนอ่ืน ๆ จึงตอ้งมีการต่อยอดออกไปอีกเพื่อเป็นการทดสอบทฤษฎี หรือ
เป็นหลกัฐานอา้งอิงส าหรับการศึกษาคน้ควา้ในประเด็นนั้นอีกต่อ ๆ ไป 
 5)  วิทยำนิพนธ์หรือปริญญำนิพนธ์ เป็นผลงานการศึกษา ค้นควา้ วิจัย 
ทดลอง ของนกัศึกษาระดบัปริญญาโทและปริญญาเอก ภายใตก้ารก ากบัดูแลจากอาจารยท่ี์ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ รวมถึงกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ เพื่อเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาและการส าเร็จ
หลกัสูตร 
 6)  รำยงำนกำรประชุมทำงวิชำกำร/สัมมนำ ให้สารสนเทศท่ีได้จากการ
แลกเปล่ียนประสบการณ์/แสวงหาแนวทางร่วมกนัของนกัวชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงอาจเป็นขอ้สรุปใน
การแกไ้ขปัญหา ขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัความรู้ใหม่ท่ีคน้พบท่ีนักวิชาการน าเสนอในการประชุมทาง
วชิาการ 
 7)  วำรสำรวิชำกำร  เสนอบทความทางวิชาการ โดยผู ้เช่ียวชาญและ
ผูท้รงคุณวุฒิ เช่น วารสารสงขลานครินทร์ (ฉบบัสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) วารสาร
บรรณศาสตร์ มศว วารสารบริหารธุรกิจ ของมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ฯลฯ 
 8)  วำรสำรท่ัวไป หรือนิตยสำร เสนอบทความ ความรู้และความบนัเทิงท่ี
น่าสนใจทัว่ไป ความรู้เนน้ในลกัษณะของความรอบรู้ ความเขา้ใจไม่ใช่เน้ือหาวชิาการลว้น 
 9)  หนังสือพิมพ์ เป็นส่ิงพิมพ์ท่ีมุ่งเสนอข่าวสารและความเคล่ือนไหวใน
แวดวงต่าง ๆ ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีทนัสมยั ทนัเหตุการณ์ และเป็นท่ีสนใจของสังคม ทั้งด้านการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม การศึกษา ศิลปวฒันธรรม เทคโนโลยี บนัเทิง กีฬา ฯลฯ มีก าหนดออกท่ีแน่นอน
และสม ่าเสมอ เช่น รายวนั รายสัปดาห์ เน้ือหาส่วนใหญ่ประกอบดว้ยข่าว ภาพข่าว คอลมัน์ โฆษณา 
และบทบรรณาธิการ เช่น กรุงเทพธุรกิจ ข่าวสด คมชัดลึก ฐานเศรษฐกิจ เดลินิวส์ ไทยรัฐ           
ไทยโพสต ์มติชน สยามกีฬา Bangkok Post The Nation เป็นตน้ 
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 10)  จุลสำร เป็นส่ิงพิมพ์ท่ีกล่าวถึงเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงจบสมบูรณ์ในตวัเอง 
อาจพิมพเ์ป็นเล่มหรือแผ่นพบั มีความยาวไม่เกิน 60 หน้า โดยทัว่ไปพิมพแ์จกเป็นอภินนัทนาการ 
เน้ือหาของจุลสารแตกต่างกนัออกไป เน้ือเร่ืองในจุลสารจะเป็นท่ีน่าสนใจในช่วงระยะเวลาหน่ึง 
 11) กฤตภำค เป็นส่ิงพิมพ์ท่ีไดจ้ากการตดัข่าว บทความ รูปภาพ เหตุการณ์
ส าคญั เร่ืองราวท่ีน่าสนใจจากหนงัสือพิมพ ์วารสาร นิตยสาร แลว้น ามาผนึกลงบนกระดาษA4 และ 
ระบุแหล่งท่ีมาของเอกสาร พร้อมทั้งก าหนดหวัเร่ืองตามเน้ือหาและจดัเรียงเขา้แฟ้มตามหวัเร่ือง 
 1.3.2  ทรัพยากรสารสนเทศไม่ตีพิมพ์ เป็นทรัพยากรท่ีจดัเก็บและบนัทึกขอ้มูล 
ข่าวสาร ความรู้ และเร่ืองราวต่าง ๆ ในรูปแบบท่ีไม่ไดตี้พิมพอ์อกมาเป็นรูปเล่มเหมือนส่ิงพิมพ ์แต่
บนัทึกขอ้มูลลงบนส่ืออ่ืน ๆ และมีขอ้จ ากดัในการใชเ้น่ืองจากทรัพยากรบางประเภทอาจจะตอ้งใช้
เคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ในการอ่าน ดู หรือ ฟัง ได้แก่ (วรวิทย ์นิเทศศิลป์, 2551, น.17-23; สุรวงค ์   
ศรีสุวจัฉรีย ์และทิฐิมา ฐิติภูมิเดชา, 2550, น.28) 
 1)  แผ่นซีดี คือ แผ่น Compact Disk เป็นแผ่นพลาสติกกลม มีรูตรงกลาง 
ขนาด 3.5 น้ิว และ 4.75 น้ิว ใช้บนัทึกเสียง ให้คุณภาพเสียงท่ีชัดเจน เน่ืองจากใช้เทคโนโลยีแสง
เลเซอร์เป็นเคร่ืองอดัและอ่านแผน่ โดยสามารถต่อเคร่ืองอ่านแผน่ซีดีออดิโอเขา้กบัเคร่ืองขยายเสียง
และล าโพงไดเ้ช่นเดียวกบัเคร่ืองเล่นแผน่เสียงทัว่ไป เป็นส่ืออีกรูปแบบหน่ึงท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ
เรียนการสอนโดยเฉพาะการเรียนภาษา 
 2)  วีดิทัศน์ ส่ือท่ีตอ้งใชต้าดูหูฟัง เป็นส่ือการเรียนรู้ท่ีใช้ควบคู่กบัเคร่ืองมือ
โสตทศันวสัดุหรือเคร่ืองมือท่ีเป็นเทคโนโลยใีหม่ ๆ 
 3)  ภำพยนตร์ เป็นภาพท่ีบนัทึกเร่ืองราวเหตุการณ์ลงบนแผ่นฟิล์มเพื่อให้
ผูเ้รียนไดรั้บประสบการณ์ทั้งภาพและเสียงโดยประสาทตาและหู ส่วนใหญ่จะเนน้ดา้นความบนัเทิง 
 4) รูปภำพ ภาพท่ีน ามาจากวารสาร หนังสือภาพ เป็นทัศนวัสดุท่ี เป็น
ประโยชน์ต่อการเรียนการสอน ช่วยให้เห็นภาพคล้ายหรือเหมือนของจริง ท าให้ผูเ้รียนเข้าใจ
บทเรียนไดอ้ยา่งถูกตอ้งรวดเร็ว 
 1.3.3  ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ เป็นส่ือใหม่ท่ีใชใ้นการบนัทึกและส่ือ
สารสนเทศซ่ึงเกิดจากความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์พฒันาใชก้บัเคร่ืองคอมพิวเตอร์
และการส่ือสารโทรคมนาคม สามารถบนัทึกขอ้มูลได้เป็นจ านวนมาก ตลอดจนสามารถแสดง
สารสนเทศไดใ้นรูปแบบของตวัอกัษร ภาพ เสียง ภาพเคล่ือนไหว 
 1)  หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เป็นหนงัสือท่ีผลิตออกมาในรูปแบบของดิจิทลั
จดัเก็บและบนัทึกขอ้มูลดว้ยระบบคอมพิวเตอร์ การใช้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์จ าเป็นตอ้งมีเคร่ือง
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คอมพิวเตอร์และซอฟต์แวร์ส าหรับการเปิดและอ่านขอ้มูล บางคร้ังมีการจดัท าไฮเปอร์มีเดีย หรือ 
ไฮเปอร์ลิงก ์เพื่อการเช่ือมโยงไปยงัแหล่งขอ้มูลอ่ืน ๆ 
 (1)  หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบฐำนข้อมูล  คือ ฐานข้อมูลหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ท่ีห้องสมุดบอกรับเพื่อให้ผูใ้ช้บริการไดเ้ขา้ถึงเน้ือหาท่ีอยู่ในฐานขอ้มูลนั้นภายใน
ระยะเวลาท่ีก าหนด 
 (2)  หนังสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบแต่ละช่ือเร่ือง คือ หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์
ท่ีห้องสมุดจดัซ้ือเหมือนหนังสือฉบับพิมพ์ทัว่ไป เป็นการซ้ือขาดหรือห้องสมุดมีสิทธ์ิขาดใน
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์รายช่ือนั้น แต่หากมีการปรับปรุงแกไ้ขเพิ่มเติมเน้ือหา ห้องสมุดอาจจดัซ้ือ
ใหม่ตามความสมคัรใจ 
 2)  วำรสำรอิเล็กทรอนิกส์ เป็นอีกรูปแบบหน่ึงของวารสาร ท่ีมีเน้ือหาของ
วารสารทั้งหมดหรือบางส่วนไดถู้กแปลงให้เป็นเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ และน าไปไวใ้นเวบ็ไซตใ์ห้
ผูอ่้านทัว่ไปท่ีใชอิ้นเทอร์เน็ต สามารถดาวน์โหลดหรืออ่านเน้ือหาผา่นคอมพิวเตอร์ของตนได ้แต่ก็
ยงัคงรูปแบบลกัษณะทัว่ ๆไปของวารสารไวเ้หมือนเดิม คือ มีก าหนดออกท่ีแน่นอน ประกอบไป
ดว้ยบทความหลาย ๆ บทความในฉบบั มีสั่งซ้ือหรือบอกรับเป็นสมาชิกเพื่อให้สามารถเขา้ถึงและ
สืบคน้ขอ้มูลออนไลน์ได ้(เดชดนยั จุย้ชุม, 2554, น.118) 
 3)  ฐำนข้อมูล ระบบการจดัเก็บขอ้มูลสารสนเทศท่ีมีความสัมพนัธ์กนั โดย
อาศยัคอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือหลกัในการจดัเก็บและคน้คืน ท าให้สามารถปรับปรุงเปล่ียนแปลง 
แกไ้ขขอ้มูลไดโ้ดยง่าย และสามารถใชง้านไดพ้ร้อม ๆ กนัหลายคน 
 (1)  ฐำนข้อมูลทรัพยำกรสำรสนเทศ (OPAC) ฐานขอ้มูลท่ีบนัทึกขอ้มูล
รายการบรรณานุกรมของหนงัสือ หรือบทความวารสารและหนงัสือพิมพ ์หรือส่ิงพิมพอ่ื์น ๆ หรือ
โสตทศันวสัดุ ท่ีมีอยู่ภายในห้องสมุด ให้สามารถสืบคน้ได้ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ ผลของการ
สืบคน้ขอ้มูลจากฐานขอ้มูล OPAC จะไดข้อ้มูลเช่นเดียวกนักบัการสืบคน้จากบตัรรายการ เพียงแต่
เป็นการสืบคน้ดว้ยระบบคอมพิวเตอร์ ซ่ึงอาจคน้หาขอ้มูลไดส้ะดวกรวดเร็วกวา่ และมีทางเลือกใน
การสืบคน้มากข้ึนคือ นอกจากจะคน้ขอ้มูลไดจ้ากช่ือผูแ้ต่ง ช่ือเร่ือง และหวัเร่ืองแลว้ สามารถคน้ได้
จากค าส าคญั (keyword) เลขมาตรฐานสากลประจ าหนงัสือ (ISBN) และเลขเรียกหนงัสือ เป็นตน้ 
 (2)  ฐำนข้อมูลซีดีรอม (CD-ROM Database) เป็นฐานขอ้มูลท่ีสถาบนั
บริการสารสนเทศจดัซ้ือจดัหาขอ้มูลบนัทึกลงบนแผน่ซีดีรอม หรือเป็นสมาชิกกบับริษทัผูผ้ลิตและ
จ าหน่ายซีดีรอม ซ่ึงด าเนินการจดัส่งขอ้มูลท่ีทนัสมยัอย่างสม ่าเสมอหรือภายหลังจากการมีการ
ปรับปรุงเปล่ียนแปลงขอ้มูลใหก้บัสถาบนับริการสารสนเทศ   
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 (3)  ฐำน ข้อมูลออนไลน์  (Online Database) เป็นฐานข้อมูล ท่ี จัด
ให้บริการผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตหรืออินทราเน็ต เน้ือหาของสารสนเทศมีความทนัสมยั บริษทั
ผูจ้ดัท าฐานขอ้มูลออนไลน์ได้รวบรวม จดัเก็บ และบริการสารสนเทศทุกสาขาวิชาจากส่ิงพิมพ์ท่ี
หลากหลาย เช่น หนงัสือ วารสาร เอกสารการประชุม วิทยานิพนธ์ เป็นตน้ ซ่ึงครอบคลุมปีปัจจุบนั
และยอ้นหลงั บริษทัผูจ้ดัท าสามารถปรับปรุงขอ้มูลให้ทนัสมยัและเป็นปัจจุบนัได้อย่างรวดเร็ว 
ฐานขอ้มูลออนไลน์ไดรั้บความนิยมมากในยุคปัจจุบนั บางฐานขอ้มูลให้เน้ือหาฉบบัของส่ิงพิมพ ์
(Full text) บางฐานขอ้มูลใหเ้ฉพาะขอ้มูลทางบรรณานุกรม และบางฐานขอ้มูลใหส้าระสังเขป 
 ฐานข้อ มูลออนไลน์ ท่ี ได้ รับการสนับส นุนจากส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ไดแ้ก่ 
 ก.  ABI/INFORM Collection เป็นฐานข้อมูลท่ีรวบรวมข้อมูลทาง 
ด้านธุรกิจ การโฆษณา การตลาด เศรษฐศาสตร์ การจัดการทรัพยากรมนุษย์ การเงิน ภาษี 
คอมพิวเตอร์ มากกวา่ 1,100 รายช่ือ รวมถึงสารสนเทศของบริษทัต่าง ๆ อีกมากกว่า 60,000 บริษทั 
และสามารถสืบคน้บทความฉบบัเตม็ไดจ้ากวารสารทัว่โลกกวา่ 800 รายช่ือ 
 ข .  Academic Search Complete เป็นฐานข้อมูลท่ีครอบคลุมสห
สาขาวิชา ได้แก่ ศึกษาศาสตร์ ประวติัศาสตร์ สังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ ศิลปศาสตร์ จิตวิทยา 
ศาสนา นิติศาสตร์ บริหารธุรกิจ วิศวกรรมศาสตร์ วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี วิทยาศาสตร์สุขภาพ 
วทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม วทิยาศาสตร์ทัว่ไป  
 ค.  ACM Digital Library เป็นฐานขอ้มูลทางด้านคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ จากส่ิงพิมพ์ต่อเน่ือง จดหมายข่าว และเอกสารในการประชุมวิชาการ          
ท่ีจดัท าโดย ACM (Association for Computing Machinery) ซ่ึงเน้ือหาเอกสารประกอบดว้ยขอ้มูลท่ี
ส าคญั เช่น รายการบรรณานุกรม สาระสังเขป article reviews และบทความฉบบัเต็ม ให้ข้อมูล
ตั้งแต่ปี 1985 - ปัจจุบนั 
 ง .  American Chemical Society Journal (ACS) เป็นฐานข้อมูล ท่ี
รวบรวมบทความ และงานวิจยั จากวารสารทางดา้นเคมีและวิทยาศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งโดยรวบรวม
จากวารสารทั้งท่ีพิมพเ์ป็นรูปเล่ม วารสารอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Journals) ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ
สืบคน้เป็นขอ้มูลฉบบัเตม็ (Full Text) และรูปภาพ (Image) ยอ้นหลงัตั้งแต่ปี 1996 
 จ.  Communication & Mass Media Complete เป็นฐานขอ้มูลชั้นน า
ระดับโลก เพื่องานวิจัยท่ีมีคุณภาพท่ีเก่ียวข้องกับสาขาวิชาวารสารศาสตร์ นิเทศศาสตร์ การ
ส่ือสารมวลชนและภาษาศาสตร์ CMMC ประกอบดว้ยเน้ือหาของ CommSearch (เดิมผลิตโดย the 
National Communication Association) และ Mass Media Articles Index (เดิมผลิตโดย Penn State) 
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พร้อมกบัวารสารอ่ืน ๆ อีกมากมายในสาขาส่ือสารมวลชนและท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ เพื่อการท างานวิจยั 
และเป็นขอ้มูลในการอ้างอิง CMMC ยงัครอบคลุมดชันีและบทคดัย่อของวารสารจ านวนมากกว่า 
820 ช่ือเร่ือง และขอ้มูลฉบบัเต็มจากวารสารจ านวนมากกว่า 500 ช่ือเร่ือง ขอ้มูลยอ้นหลงัไปถึงปี
ค.ศ.1915 CMMC รวบรวมค าศพัท์ด้านการส่ือสารจ านวนมากมายและการเรียกดูขอ้มูลอา้งอิงท่ี
เขา้ใจไดง่้าย นอกจากน้ี CMMC ยงัรวบรวมประวติัผูเ้ขียนจ านวนมากกว่า 5,400 โปรไฟล์ เพื่อให้
ขอ้มูลเก่ียวกบัชีวประวติัและขอ้มูลบรรณานุกรมท่ีครอบคลุมมากท่ีสุด, อา้งถึงมากท่ีสุดและการ
สืบคน้ท่ีพบบ่อยท่ีสุดส าหรับผูเ้ขียนในฐานขอ้มูล 
 ฉ .  Computer & Applied Sciences Complete เป็ น ฐ าน ข้อ มู ล ท่ี
ครอบคลุมขอบเขตการวิจยัและพฒันาในสาขาวชิาวทิยาการคอมพิวเตอร์และวทิยาศาสตร์ประยุกต ์
CASC มีการจดัท าดชันีและสาระสังเขปของวารสารเชิงวิชาการ ส่ิงพิมพ์โดยมืออาชีพ และแหล่ง
อา้งอิงอ่ืน ๆ จากรายการทรัพยากรอนัหลากหลายมากกวา่ 2,000 รายการ ยงัให้บริการขอ้มูลฉบบั
เตม็ของวารสารอีกกวา่ 950 ฉบบั 
 ช.  Education Research Complete เป็นฐานข้อมูลเฉพาะทางด้าน
การศึกษาท่ีมีเน้ือหาครอบคลุมการศึกษาทั้ งในและต่างประเทศ โดยให้ข้อมูลวารสารทั้ งหมด
มากกว่า 1,870 ช่ือเร่อง เป็นวารสารแบบเต็ม 1,060 ช่ือเร่ือง ซ่ึงรวบรวมวารสารหลัก (Core 
journals) ตั้ งแต่ระบบอนุบาลไปจนถึงระดับการศึกษาข้ึนสูง และรวมถึงหนังสือ (Books and 
monographs) และงานวจิยัเฉพาะทางต่าง ๆ อีกมากมาย  
 ซ .  Emerald Management E-Journal เป็นฐานข้อมูลครอบคุลม
สาขาวิชาทางด้านการจดัการ ได้แก่ การเงินและการบัญชี ระบบอตัโนมติัขั้นสูง กฎหมายและ
จริยธรรมทางธุรกิจ คณิตศาสตร์คอมพิวเตอร์ เศรษฐศาสตร์การศึกษา การผลิตและการบรรจุภณัฑ์
อิเล็กทรอนิกส์ บริษทัและนวตักรรม การดูแลสุขภาพ การจดัการทรัพยากรมนุษย ์อุตสาหกรรมการ
จดัการภาครัฐบาล การจดัการขอ้มูลข่าวสารและความรู้ ธุรกิจระหวา่งประเทศ การเรียนรู้และการ
พฒันาบรรณารักษศ์าสตร์และสารสนเทศ วทิยาศาสตร์การจดัการภาครัฐบาล การจดัการความรู้และ
สารสนเทศ วิทยาศาสตร์การจดัการ การจดัการคุณภาพ การตลาด วสัดุศาสตร์และวิศวกรรม การ
ปฏิบติัการและการจดัการการขนส่งสินคา้ การจดัองคก์ร การจดัการและการประเมินผล การเมือง
และนโยบาย อสังหาริมทรัพย ์สังคมวทิยาและมานุษยวิทยา 
 ฌ .  EBSCO Discovery Service Plus Full Text ค ร อ บ ค ลุ ม ส ห
สาขาวชิา เช่น ศึกษาศาสตร์ ครุศาสตร์ ศิลปศาสตร์ นิเทศศาสตร์ วทิยาการจดัการ 
 ญ.  H.W. Wilson (12 Subjects) เป็นฐานขอ้มูลดรรชนี สาระสังเขป
และเอกสารฉบบัเตม็ครอบคลุมทุกสาขาวชิา ดงัน้ี Applied Science & Technology,  
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Art ,Business, Education, General Science, Humanities, Library and Information Science, Social 
Sciences, Law, General Interest, Biological & Agricultural Science 
 ฎ .  ProQuest Dissertations & Theses Global เป็ น ฐานข้อ มู ล ท่ี
รวบ รวมวิท ยานิ พน ธ์ ระดับป ริญญ าโท  และป ริญญ าเอก  ฉบับ เต็ ม  (Full - Text) ของ
สถาบันการศึกษาท่ีได้รับการรับรองจากประเทศสหรัฐอเมริกาและแคนาดา รวมถึงบาง
สถาบนัการศึกษาจากทวีปยุโรป ออสเตรเลีย เอเชีย และแอฟริกา มากกวา่ 1,000 แห่ง ตั้งแต่ปี 1997 
ถึงปัจจุบนั ประกอบไปดว้ยขอ้มูลมากกวา่ 2.4 ลา้นระเบียน 
 ฏ.  ScienceDirect เป็นฐานข้อมูลท่ีครอบคลุมสาขาวิชา Physical 
Sciences and Engineering, Life Sciences, Health Sciences, Social Sciences and Humanities 
ยอ้นหลงัตั้งแต่ปี 1995 
 ฐ.  SpringerLink - Journal เป็นฐานข้อมูลวารสารอิเล็กทรอนิกส์ 
วิทยาศาสตร์และวิทยาศาสตร์สุขภาพ ครอบคลุมวารสาร จ านวนเอกสารฉบบัเต็ม 1,130 ช่ือ ใน
ขอ้มูลปี 1997 - ปัจจุบนั 
 ฑ.  Web of Science เป็นฐานขอ้มูลบรรณานุกรมและสาระสังเขป
พร้อมการอ้างอิงและอ้างถึง ท่ีครอบคลุมสาขาวิชาหลักทั้ งวิทยาศาสตร์ สังคมศาสตร์ และ
มนุษยศาสตร์ จากวารสารประมาณ 9,200 รายช่ือ ใหข้อ้มูลตั้งแต่ปี 2001 – ปัจจุบนั 
 ฒ.  Thai Digital Collection (TDC) เป็นโครงการหน่ึงของ ThaiLIS 
มีเป้าหมายเพื่อใหบ้ริการสืบคน้ฐานขอ้มูลเอกสารฉบบัเตม็ ซ่ึงเป็นเอกสารฉบบัเตม็ของวทิยานิพนธ์ 
และรายงานการวจิยั ท่ีรวบรวมจากมหาวทิยาลยัต่าง ๆ ทัว่ประเทศ 
 ณ.  ฐำนข้อมูลสหบรรณำนุกรมห้องสมุดสถำบันอุดมศึกษำไทย
(UCTAL) เน่ืองจากเครือข่ายห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย (ThaiLis) มีเป้าหมายท่ีจะ
พฒันาฐานขอ้มูลสหบรรณานุกรมส าหรับห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาของประเทศไทย เพื่อ ช่วย
สนบัสนุนการด าเนินงานเก่ียวกบัเลขมาตรฐานสากลของหนงัสือ/วารสาร การจดัท ารายการส่ิงพิมพ์
ส าเร็จรูป การจดัการระเบียนบรรณานุกรม การควบคุมระเบียนรายการหลกัฐาน และการใชร้ายการ
ร่วมกัน อันจะช่วยรองรับการใช้ทรัพยากรร่วมกัน ลดความซ ้ าซ้อนในการจัดท ารายการ
บรรณานุกรม และใชป้ระโยชน์ในการยมืระหวา่งหอ้งสมุดของสถาบนัอุดมศึกษาไทย    
 นอกจากน้ียงัมีฐานขอ้มูลออนไลน์อ่ืน ๆ ไดแ้ก่ 
 ก.  ฐำนข้อมลูมติชน เป็นฐานขอ้มูลกฤตภาคข่าวออนไลน์ (News 
Clipping Online) ท่ีจดัเก็บอยูใ่นรูปแบบไฟลอิ์เล็กทรอนิกส์ จากแหล่งขอ้มูลหนงัสือพิมพท่ี์ผลิตใน
ประเทศไทยกวา่ 25 ฉบบั จดัเก็บเป็น 12 หมวดหมู่ สามารถสืบคน้เน้ือหาไดต้ั้งแต่ปี 2540-ปัจจุบนั 
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 (4)  เครือข่ำยอินเทอร์เน็ต (Internet) เป็นแหล่งรวบรวมสารสนเทศ
แหล่งใหญ่ท่ีสุดในโลก เสนอเน้ือหาสาระครอบคลุมทุกสาขาวิชา หลากหลายภาษา สามารถสืบคน้
ข้อมูลได้จากทุกหนทุกแห่งทั่วโลกท่ีเครือข่ายเข้าไปถึง แต่เน่ืองจากสารสนเทศบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตมีจ านวนมากมายมหาศาล มีทั้ งขอ้มูลท่ีแจง้ความรับผิดชอบและข้อมูลท่ีไม่เปิดเผย
แหล่งขอ้มูลอา้งอิง ดงันั้น การใช้สารสนเทศจากเครือข่ายอินเทอร์เน็ตควรตอ้งมีการพิจารณาอยา่ง
รอบคอบ 
 สรุปได้ว่าประเภททรัพยากรสารสนเทศ แบ่งได้ 3 ประเภทใหญ่ ๆ ท่ีใช้
เฉพาะในการสอนและการวิจยั คือ ทรัพยากรสารสนเทศตีพิมพ ์เป็นทรัพยากรท่ีมีการบนัทึกและ
รวบรวมเป็นเล่มโดยการเยบ็ ไดแ้ก่ ต ารา วารสารวชิาการ รายงานการศึกษาคน้ควา้วจิยั วทิยานิพนธ์ 
ส่วนทรัพยากรสารสนเทศไม่ตีพิมพ์ เป็นทรัพยากรท่ีไม่ได้ตีพิมพ์ออกมาเป็นรูปเล่ม แต่บนัทึก
ขอ้มูลลงบนส่ืออ่ืน ๆ และมีขอ้จ ากดัในการใช้เน่ืองจากทรัพยากรสารสนเทศบางประเภทอาจจะ
ต้องใช้เคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ในการอ่าน ดู หรือ ฟัง ได้แก่ รูปภาพ วีดีทัศน์ ซีดีออดิโอ และ
ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ ทรัพยากรท่ีเกิดจากความเจริญกา้วหนา้ทางระบบคอมพิวเตอร์
และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ ฐานข้อมูลออนไลน์ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ วารสาร
อิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงทรัพยากรสารสนเทศแต่ละประเภทเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ช้ ช่วยตอบสนองความ
ตอ้งการของผูใ้ชท่ี้มีความหลากหลาย 
 
 1.4  แหล่งสารสนเทศ 
 แหล่งสารสนเทศ (Information Sources) หมายถึง แหล่งท่ีจดัหา และรวบรวม
ทรัพยากรสารสนเทศรูปแบบต่าง ๆ ไว ้เพื่อให้บริการแก่ผูใ้ชใ้นการคน้ควา้และหาขอ้มูล และมีการ
จดัเก็บสารสนเทศอย่างเป็นระบบ เพื่อเป็นการอนุรักษ์ไวเ้ผยแพร่แก่คนในยุคปัจจุบนัและอนาคต 
(อ าไพพรรณ ทพัเป็นไทย, 2553, น.1; น ้าทิพย ์วภิาวนิ, 2546, น.48) 
 ประเภทของแหล่งสารสนเทศ แบ่งได้ 4 กลุ่มใหญ่ ๆ ดังน้ี (ชญาภรณ์ กุลนิติ, 
2553, น .9-17; ภ ณิ ด า จิ ต นุ กู ล , 2553, น .16-31; มห าวิ ท ยาลั ย บู รพ า . คณ าจารย์ภ าค วิ ช า
บรรณารักษศาสตร์, 2550, น.8) 
 1.4.1  แหล่งสารสนเทศบุคคล เป็นแหล่งสารสนเทศท่ีมีอยู่ในตวับุคคลท่ีเป็นผูรู้้
สารสนเทศ โดยเกิดจากการประมวลความคิด ความรู้และประสบการณ์ของแต่ละบุคคล เช่น 
ผูเ้ช่ียวชาญ นักวิชาการ นักวิจยั นักวิชาชีพในสาขาวิชาต่าง ๆ รวมถึงปราชญ์ชาวบ้าน เป็นต้น          
ผูต้อ้งการสารสนเทศจากบุคคลตอ้งไปพบปะพูดคุย ขอค าปรึกษา หรือสอบถามจากผูเ้ช่ียวชาญนั้น
โดยตรงจึงจะไดส้ารสนเทศท่ีตอ้งการ 
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 วธีิการไดส้ารสนเทศจากแหล่งสารสนเทศบุคคล 
 1)  ผูใ้ชต้อ้งทราบวา่บุคคลใดมีความรู้ความเช่ียวชาญในเร่ืองท่ีตนสนใจ 
 2)  ใชว้ิธีการสอบถาม สัมภาษณ์ หรือพูดคุยโดยตรง หรือผา่นทางโทรศพัท ์
อีเมล ์หรือทางไปรษณีย ์
 นอกจากน้ียงัหาไดจ้ากแฟ้มขอ้มูลหรือเอกสารท่ีรวบรวมเก็บสะสมไวเ้พื่อ
ใชป้ระโยชน์ส่วนตวั (ประภาวดี สืบสนธ์ิ และนฤมล รักษาสุข, 2550, น.38) 
 1.4.2  แหล่งสารสนเทศสถาบัน/สถาบันบริการ เป็นแหล่งสารสนเทศท่ีจดัตั้งอยูใ่น
องคก์ารต่าง ๆ อาจเป็นหน่วยงานรัฐบาล รัฐวิสาหกิจ เอกชน สมาคม หรือองคก์ารระหวา่งประเทศ 
โดยท าหนา้ท่ีใหบ้ริการสารสนเทศแก่ผูใ้ชส้ารสนเทศในองคก์าร 
 ประเภทของสถาบนับริการสารสนเทศ 
 1)  ห้องสมุด เป็นสถาบันบริการสารสนเทศท่ีท าหน้าท่ีเป็นแหล่งศึกษา
คน้ควา้หาความรู้ โดยมีบรรณารักษ์ท าหน้าท่ีในการจดัการและให้บริการสารสนเทศ ห้องสมุดมี
หลายประเภท เช่น หอสมุดแห่งชาติ ห้องสมุดประชาชน ห้องสมุดโรงเรียน ห้องสมุดเฉพาะ 
หอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษา 
 2)  หอจดหมำยเหตุ เป็นหน่วยงานท่ีจดัเก็บเอกสารเชิงประวติัศาสตร์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานท่ีผา่นมาของหน่วยงานต่าง ๆ ของประเทศ เช่น หอจดหมายเหตุธนาคาร
แห่งประเทศไทย จดัเก็บเอกสารเก่ียวกบัเศรษฐกิจ การเงิน การคลงั ของประเทศไทย ท่ีหมดอายกุาร
ใชง้าน แต่ยงัมีคุณค่าเชิงประวติัศาสตร์ 
 3)  ศูนย์สำรสนเทศ  เป็นสถาบันบริการสารสนเทศเฉพาะด้าน เฉพาะ
สาขาวิชาหรือเฉพาะเร่ือง ท าหนา้ท่ีคลา้ยหอ้งสมุด แต่เนน้ใหบ้ริการสารสนเทศเจาะลึกเฉพาะเร่ืองท่ี
ผูใ้ชต้อ้งการ ผูท่ี้ท  าหน้าท่ีให้บริการมกัเป็นนกัเอกสารสนเทศ หรือนกัสารสนเทศท่ีมีความรู้เฉพาะ
สาขาวชิา เช่น เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย เป็นตน้ 
 1.4.3  แหล่งสารสนเทศส่ือมวลชน  เป็นแหล่งสารสนเทศท่ีมุ่งเผยแพร่สารสนเทศ 
ข่าวสาร เหตุการณ์ ต่อประชาชนหรือคนในสังคมเป็นจ านวนมาก โดยเน้นข่าวสารเหตุการณ์ท่ี
เกิดข้ึนใหม่ ๆ รวมทั้งสาระความรู้ในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ โดยวธีิการแพร่กระจายเสียง ภาพ 
และตวัอกัษร ผา่นส่ือประเภทโทรทศัน์ วทิย ุและหนงัสือพิมพ ์
 1)  ส่ือวิทยโุทรทัศน์ เป็นแหล่งเผยแพร่สารสนเทศประเภทข่าว เหตุการณ์
ส าคญั สาระความรู้ในเร่ืองท่ีประชาชนหรือคนในสังคมสนใจ ผา่นทางเสียง ภาพ และขอ้ความ โดย
อุปกรณ์เคร่ืองรับโทรทศัน์  
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 2)  ส่ือวิทยกุระจำยเสียง เป็นแหล่งเผยแพร่สารสนเทศ ข่าวสาร สาระความรู้ 
ผา่นทางเสียง โดยผา่นอุปกรณ์เคร่ืองรับวทิย ุ
 3)  ส่ือหนังสือพิมพ์ เป็นแหล่งเผยแพร่สารสนเทศ ข่าวสาร เหตุการณ์ สาระ
ความรู้ ผา่นทางส่ิงพิมพท่ี์ออกอยา่งต่อเน่ือง ส่วนใหญ่เป็นหนงัสือพิมพร์ายวนั โดยเนน้การน าเสนอ
ข่าวสาร เหตุการณ์บา้นเมืองท่ีเป็นปัจจุบนัและอยูใ่นความสนใจของประชาชน 
 1.4.4  แหล่งสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ อินเทอร์เน็ตเป็นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ี
เช่ือมโยงเคร่ืองคอมพิวเตอร์ทัว่โลกให้สามารถติดต่อส่ือสารกนัได้ แหล่งความรู้บนอินเทอร์เน็ต 
ปรากฏอยู่ในรูปแบบของเว็บไซต์ เว็บไซต์เปรียบเสมือนห้องสมุดความรู้ขนาดใหญ่ ท่ีรวบรวม
ความรู้ในทุกเร่ืองทุกสาขาวิชา โดยถ่ายทอดความรู้ในรูปแบบของมลัติมีเดีย ซ่ึงมีทั้งขอ้ความ ภาพ 
เสียง และรูปแบบเคล่ือนไหว  ซ่ึงช่วยให้การติดตามความรู้นั้นน่าสนใจมากข้ึน ส่วนใหญ่มกัเป็น
ข้อมูลภาษาอังกฤษ ดังนั้ นความรู้และทักษะการใช้ภาษาองักฤษ จึงเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับผูใ้ช้
อินเทอร์เน็ต แหล่งสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ เช่น เวบ็ไซต ์ฐานขอ้มูลสารสนเทศ เป็นตน้ (สายฝน 
บูชา 2556, น.11-13; ชญาภรณ์ กุลนิติ, 2553, น.8-17) 
 1)  เว็บไซต์ เป็นแหล่งสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ ท่ีเติบโตสูงมาก บุคคล
ทัว่ไปสามารถเป็นเจา้ของเผยแพร่สารสนเทศของตนเองและใชเ้ป็นเคร่ืองมือเขา้ถึงสารสนเทศจาก
ทัว่โลกไดอ้ยา่งเท่าเทียม เวบ็ไซต์ หมายถึง หน้าเวบ็เพจหลายหนา้ ซ่ึงเช่ือมโยงกนัผา่นทางไฮเปอร์
ลิงก์ ส่วนใหญ่จดัท าข้ึนเพื่อน าเสนอขอ้มูลผา่นคอมพิวเตอร์ โดยถูกจดัเก็บไวใ้นเวิลด์ไวด์เวบ็ หน้า
แรกของเวบ็ไซตท่ี์เก็บไวท่ี้ช่ือหลกัจะเรียกวา่ โฮมเพจ เวบ็ไซตโ์ดยทัว่ไปจะใหบ้ริการต่อผูใ้ชฟ้รี  
แต่ในขณะเดียวกนับางเวบ็ไซตต์อ้งสมคัรสมาชิกและเสียค่าบริการถึงจะดูขอ้มูลในเวบ็ไซตน์ั้นได ้ 
 2) ฐำนข้อมูลสำรสนเทศ จดัเก็บสารสนเทศไวใ้นท่ีเดียวกนัเป็นจ านวนมาก 
อาจเก็บในรูปแบบฐานขอ้มูลซีดีรอม หรือฐานขอ้มูลออนไลน์ ฐานขอ้มูลสารสนเทศมกัจดัท าโดย
ผูผ้ลิตท่ีมีความเช่ียวชาญ มีประสบการณ์ยาวนาน บางฐานขอ้มูลจดัเก็บเฉพาะบทความวารสาร บาง
ฐานข้อมูลจัดเก็บเฉพาะวิทยานิพนธ์ บางฐานข้อมูลจัดเก็บเอกสารเฉพาะสาขาวิชาทุกชนิด 
ฐานขอ้มูลท่ีมีคุณภาพสูงมกัเก็บค่าบริการ แต่นกัศึกษา อาจารยใ์ชบ้ริการฐานขอ้มูลสารสนเทศจาก
หอ้งสมุดมหาวทิยาลยัได ้ 
 สรุปไดว้า่ แหล่งสารสนเทศ หมายถึง แหล่งท่ีจดัเก็บ รวบรวม จดัการและ
เผยแพร่สารสนเทศประเภทต่าง ๆ เพื่อใหบ้ริการแก่ผูใ้ชใ้นการศึกษาคน้ควา้ ซ่ึงแหล่งสารสนเทศทั้ง 
4 แหล่งแต่ละแหล่ง มีขอบเขตหนา้ท่ีและรูปแบบการใหบ้ริการสารสนเทศท่ีแตกต่างกนัไป 
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2.  การใช้สารสนเทศ 
 
 การใช้สารสนเทศ เป็นการศึกษาว่าผูใ้ช้กลุ่มต่าง ๆ นิยมใช้สารสนเทศประเภทใด 
รูปแบบใด จากแหล่งใด มีรูปแบบการใชอ้ยา่งไร มีปัญหาอุปสรรคใดในการเขา้ถึงสารสนเทศ และ
ผูใ้ชน้ าสารสนเทศไปใชป้ระโยชน์อยา่งไร (อารีย ์ช่ืนวฒันา, 2555, น.18) 
 การใช้สารสนเทศ หมายถึง กิจกรรมท่ีกระท าเพื่อให้ได้สารสนเทศมาใช้ประโยชน์ 
ตามวตัถุประสงค ์ซ่ึงการใชส้ารสนเทศเป็นพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนหลงัจากท่ีผูใ้ชแ้สวงหาสารสนเทศท่ี
ตอ้งการและไดรั้บสารสนเทศนั้น การใชส้ารสนเทศจะท าใหผู้ใ้ชเ้กิดความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจ
ก็ได้ นอกจากน้ีการใช้สารสนเทศยงัมีผลต่อความตอ้งการสารสนเทศในคร้ังต่อไปด้วย กล่าวคือ 
หากผูใ้ชไ้ดรั้บประโยชน์จากการใชส้ารสนเทศ จะท าให้ยิ่งตระหนกัถึงความส าคญัของสารสนเทศ
ซ่ึงจะกระตุ้นให้ เกิดความต้องการสารสนเทศนั้ นมากข้ึน ดังนั้ น  การใช้สารสนเทศ จึงมี
ความสัมพนัธ์กบัวตัถุประสงค์ท่ีตอ้งการใช้สารสนเทศ แหล่งและวิธีการเขา้ถึงสารสนเทศ การใช้
และการประเมินสารสนเทศ (พิมพร์ าไพ เปรมสมิทธ์ิ, 2533, น.72) 
 จากตัวแบบทั่วไปของพฤติกรรมสารสนเทศของวิลสัน (ดังแสดงในภาพท่ี  2.1) 
องค์ประกอบสุดท้ายของตัวแบบ คือ การประมวลและการใช้สารสนเทศ ซ่ึงหมายถึง การใช้
สารสนเทศจะเร่ิมตน้เม่ือผูแ้สวงหาสารสนเทศไดรั้บสารสนเทศท่ีคน้หาจากแหล่งต่าง ๆ ต่อจากนั้น
มีการประมวลสารสนเทศ ไดแ้ก่ การท าความเขา้ใจ การวิเคราะห์ การปรับเปล่ียนสารสนเทศ แลว้
น าสารสนเทศท่ีค้นหามาได้นั้นผนวกเข้ากับความรู้ของตนท่ีมีอยู่แล้ว และน าสารสนเทศไปใช้
ประโยชน์ตามความตอ้งการหรือตามวตัถุประสงคข์องแต่ละบุคคล (Wilson 1997 อา้งถึงใน สมพร 
พุทธาพิทกัษผ์ล และอารีย ์ช่ืนวฒันา, 2554, น.11) ดงันั้นการใชส้ารสนเทศจึงเป็นกิจกรรมสุดทา้ยท่ี
เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมสารสนเทศ โดยเร่ิมตน้จากบุคคลมีความตอ้งการสารสนเทศ  เพื่อลดความ
อยากรู้ แก้ไขปัญหา หรือใช้เป็นแนวทางในการตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ หลงัจากนั้นจะเกิดการ
แสวงหาสารสนเทศหรือการเก็บรวบรวมสารสนเทศ แลว้จะพิจารณาเลือกแหล่งท่ีให้สารสนเทศท่ี
ต้องการได้ จึงท าให้เกิดการประเมินสารสนเทศท่ีได้รับและน าสารสนเทศท่ีต้องการไปใช้
ประโยชน์โดยทนัทีหรือน าไปใชใ้นอนาคต ถา้สารสนเทศท่ีไดรั้บเป็นประโยชน์ บุคคลจะตระหนกั
ถึงความส าคญัของสารสนเทศ และเกิดความตอ้งการสารสนเทศมากข้ึนในคร้ังต่อ ๆไป 
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ภาพท่ี 2.1 ตวัแบบทัว่ไปของพฤติกรรมสารสนเทศของวลิสัน 
ท่ีมา: สมพร พุทธาพิทกัษผ์ล (2554): 11 

 
 สรุปไดว้่า การใช้สารสนเทศเป็นพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนหลงัจากผูใ้ช้ไดรั้บสารสนเทศท่ี
ตอ้งการ เร่ิมตน้จากผูใ้ช้มีความตอ้งการสารสนเทศ เพื่อลดความอยากรู้ ความไม่แน่ใจ ค าถามท่ี
สงสัย หรือน าไปแกไ้ขปัญหา ตลอดจนเพิ่มพูนความรู้ใหก้บัตนเอง จึงมีการแสวงหาสารสนเทศจาก
แหล่งสารสนเทศดว้ยวธีิการต่าง ๆ  เม่ือผูใ้ช้ไดรั้บสารสนเทศ อาจจะพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจก็ได ้
แต่ถ้าสารสนเทศท่ีได้นั้นไม่ตรงกับความตอ้งการ ผูใ้ช้ก็จะเร่ิมตน้แสวงหาสารสนเทศคร้ังใหม่
ต่อไปเร่ือย ๆ จนกว่าจะไดรั้บสารสนเทศท่ีตรงกบัความตอ้งการหรือตรงตามวตัถุประสงค์การใช้
งาน สารสนเทศท่ีไดน้ั้นจะมีความส าคญัหรือมีคุณค่าต่อผูใ้ชท้นัที หรืออาจกล่าวไดว้า่สารสนเทศ
ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อผูใ้ชท่ี้ตอ้งการสารสนเทศ 
 “การใช้สารสนเทศ” ในการวิจัยคร้ังน้ี หมายถึง สภาพการใช้สารสนเทศ ได้แก่
วตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศ เน้ือหาสารสนเทศ ประเภทสารสนเทศ คุณลกัษณะของสารสนเทศ 
ภาษาของสารสนเทศ และแหล่งสารสนเทศ ตลอดจนปัญหาการใช้สารสนเทศจากห้องสมุด
มหาวทิยาลยัท่ีสังกดั 
 
 
 

   บริบท 
ของความ 

   ต้องการ 
   สารสนเทศ 

กลไกทีก่่อหรือ 
  กระตุ้น 
- ความเครียด 
และการเผชิญ 
ปัญหา 

 
 

ตวัแปร 
แทรกซ้อน 

กลไกทีก่่อหรือ 
กระตุ้น 
- ความเส่ียงและ    
   รางวลั 
- การรับรู้
สมรรถนะ 
ของตวัเอง 

 
พฤตกิรรม 
การแสวงหา 
สารสนเทศ 

การประมวลและ 
การใช้สารสนเทศ 
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 2.1  วตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศ 
 วตัถุประสงคข์องการใชส้ารสนเทศสามารถจ าแนกไดด้งัน้ี (ชชัวาล วงษป์ระเสริฐ, 
2537, น. 104-105; ประภาวดี สืบสนธ์ิ, 2546) 
 2.1.1  เพื่อสนองความต้องการส่วนบุคคล  เช่น  แก้ไขปัญหาชีวิตประจ าวนั      
(การเดินทาง การเงิน อาหาร ความปลอดภยั งาน) เพื่อความอยูร่อดในภาวะวิกฤต (เช่น เวลาคบัขนั 
ตาย เจ็บป่วย ตกงาน หย่าร้าง ติดยาเสพติด) เพื่อรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร เหตุการณ์ปัจจุบนั เพื่อความ
บนัเทิงและสันทนาการ หากบุคคลมีความรู้ในเร่ืองสารสนเทศต่าง ๆ จะช่วยให้น าความรู้ท่ีไดม้า
แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2.1.2  เพื่อการศึกษาและการเรียนรู้ การศึกษาคน้ควา้เป็นกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนอย่าง
ต่อเน่ืองตลอดชีวิต ตามความสนใจหรือความถนดัของบุคคล ซ่ึงเป็นแรงกระตุน้ให้บุคคลเกิดความ
ตอ้งการ และแสวงหาสารสนเทศ เพื่อตอบค าถามเร่ืองท่ีสงสัย สารสนเทศท่ีไดรั้บจะช่วยเพิ่มพูน
สติปัญญาและความรอบรู้ของบุคคลนั้นใหลึ้กซ้ึงและกวา้งไกลข้ึน 
 2.1.3  เพื่อประกอบอาชีพและการปฏิบัติงาน บุคคลย่อมมีความต้องการและ
แสวงหาสารสนเทศเพื่อพฒันางานของตนให้มีคุณภาพ ส่งผลให้งานมีประสิทธิภาพและบรรลุตาม
เป้าหมายท่ีวางไว ้
 2.1.4  เพื่อการถ่ายทอดสารสนเทศไปยงับุคคลอ่ืน เป็นการกระจายหรือถ่ายทอด 
และเผยแพร่สารสนเทศท่ีเก็บรวบรวมและแสวงหาไปสู่สาธารณชนวงกวา้งให้บุคคลอ่ืนได้รับ
ประโยชนอ์ยา่งไม่มีท่ีส้ินสุด  
 2.1.5  เพื่อวตัถุประสงค์ระดับนานาชาติ เช่น การแลกเปล่ียนวฒันธรรม การ
แลกเปล่ียนทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี การแลกเปล่ียนเงินตรา การคา้ เศรษฐกิจ เป็นตน้ 
 ส าหรับกลุ่มผู ้ประกอบอาชีพครู อาจารย์ โดยเฉพาะผู ้ป ฏิบัติการสอนใน
สถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา มีวตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศ ดงัน้ี (อาภรณ์ อ่อนนวล, 2548, 
น. 11-12; Hart, Richard L. 1998, น.163) 
 2.1.1  เพื่อการสอน อาจารยมี์หน้าท่ีหลกั คือ การสอนหนังสือหรือการถ่ายทอด
ความรู้แก่นักศึกษาในวิชาการต่าง ๆ ความส าเร็จของอาจารย์ในการสอน จึงข้ึนอยู่กับความรู้
ความสามารถท่ีมีอยูใ่นตวัของอาจารยน์ั้น ๆ อาจารยจ์  าเป็นตอ้งเพิ่มพูนความรู้ของตนเอง ตอ้งศึกษา
ค้นคว้าใช้สารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อเตรียมการสอน ท าส่ือการสอน จัดท าเอกสาร
ประกอบการสอนเพื่อใหก้ารสอนมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 2.1.2.  เพื่อการผลิตหรือพฒันาผลงานทางวชิาการ ภารกิจหน่ึงท่ีส าคญัของอาจารย ์
คือ การผลิตหรือพฒันาผลงานทางวิชาการในรูปของต ารา เอกสารประกอบการสอน ส่ิงประดิษฐ ์
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ส่ือการสอน การใช้สารสนเทศจะช่วยให้การผลิตหรือพัฒนาผลงานทางวิชาการมีคุณค่าและ
น่าเช่ือถือ 
 2.1.3  เพื่อการวิจยัและทดลอง การศึกษาเพื่อค้นหาข้อเท็จจริง หรือสร้างองค์
ความรู้ใหม่ ท าให้เกิดการเพิ่มพูนความรู้ในสาขาวิชาของผูท้  าวิจยัให้เพิ่มข้ึน จะไดจ้ากการวิจยัและ
ทดลองซ่ึงต้องใช้สารสนเทศท่ีหลากหลาย น่าเช่ือถือและทันสมัย รวมทั้ งอาจารย์สามารถน า
ผลงานวจิยัมาขอปรับต าแหน่งทางวชิาการไดอี้กดว้ย 
 2.1.4  เพื่อการบริการทางวิชาการ นอกเหนือจากเป็นผูส้อนในมหาวิทยาลัยท่ี
สังกดั อาจารยย์งัท าหน้าท่ีเป็นผูใ้ห้บริการทางวิชาการแก่สังคม เช่น จดัโครงการอบรมทางวิชาการ
แก่คณาจารย ์หรือบุคคลภายนอกผูส้นใจ เป็นวิทยากรรับเชิญ เผยแพร่ความรู้ทางส่ือ เช่น วิทย ุ
โทรทศัน์ เผยแพร่บทความลงในวารสาร เพื่อสามารถถ่ายทอดความรู้แก่ประชาชนหรือบุคคลอ่ืน ๆ 
ในสังคม เพื่อเป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพ หรือการด าเนินชีวติได ้
 2.1.5  เพื่อการศึกษาคน้ควา้และท ารายงาน อาจารยต์อ้งมีการศึกษาคน้ควา้อย่าง
ต่อเน่ือง เพื่อติดตามความกา้วหน้าทางวิชาการ ในบางกรณี อาจายต์อ้งจดัท ารายงานทางวิชาการ
หรือรายงานประกอบการศึกษาต่อของตนเอง อาจารยจึ์งตอ้งมีการใชห้อ้งสมุด 
 2.1.6  เพื่อการติดตามข่าวสารและเพิ่มพูนความรู้ ในฐานท่ีอาจารยเ์ป็นส่วนหน่ึง
ของสังคม ตอ้งติดตามข่าวสารเหตุการณ์บา้นเมือง ทั้งเศรษฐกิจ การเมืองและสังคมเพื่อให้ได้รับ
ความรู้ข่าวสารท่ีทนัสมยั 
 2.1.7  เพื่อการแกไ้ขปัญหาในการด าเนินชีวิตประจ าวนั อาจารยต์อ้งใชส้ารสนเทศ
ทั้งในเร่ืองเก่ียวกบัการเดินทาง ปัญหาการจราจร สภาพภูมิอากาศ อาหารและความปลอดภยั 
 2.1.8  เพื่อนันทนาการหรือความเพลิดเพลิน อาจารยอ์าจใช้สารสนเทศเพื่อสร้าง
ความบนัเทิง ความสุขในชีวติ ความสุขในการท างาน อนัจะท าใหส้ามารถด าเนินงานต่อไปได ้
 สรุปไดว้า่วตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศ หมายถึง การน าสารสนเทศไปใช้เพื่อ
วตัถุประสงค์ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวนั ส่วนวตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศส าหรับอาจารย ์คือ     
การน าสารสนเทศไปใช้ประโยชน์ทางการศึกษา เช่น เพื่อการสอน เพื่อผลิตผลงานทางวิชาการ   
เพื่อการวจิยั เพื่อติดตามข่าวสาร และเพื่อวตัถุประสงคอ่ื์น ๆ ท่ีตอ้งการในชีวติประจ าวนั ซ่ึงสามารถ
น าสารสนเทศมาสนบัสนุน และสร้างองคค์วามรู้ใหม่ ๆ ในวชิาชีพ 
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 2.2  การใช้สารสนเทศเพ่ือการสอนและการวจัิยของคณาจารย์ 
 2.2.1  การสอน คือ กระบวนการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน และเป็น
ปฏิสัมพันธ์ท่ีเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ือง มีเป้าหมายการสอน เพื่อท าให้ผูเ้รียนเกิดการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมตามจุดประสงคท่ี์ก าหนดทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ความคิด ดา้นเจตคติ ดา้นทกัษะ จึง
จะถือวา่เป็นการสอนท่ีสมบูรณ์ ซ่ึงตอ้งอาศยัทั้งศาสตร์และศิลป์ของผูส้อน (อาภรณ์ ใจเท่ียง, 2553,  
น.2-4) การไดช่ื้อวา่เป็นผูท่ี้สอนเป็นแลว้ ยงัจะตอ้งศึกษาเรียนรู้และพฒันาการสอนของตนเองให้ดี
ยิง่ข้ึนกวา่ขั้นการสอนเป็นให้กา้วไปสู่การเป็นผูส้อนดีใหไ้ด ้โดยศึกษา เรียนรู้ จดจ าวธีิการสอนของ
ครูอาจารย ์หรือผูท่ี้พูดดี สอนดี ไวเ้ป็นแบบอยา่งแลว้น ามาทดลองสอน ปรับประยุกต ์และคดัสรร
มาใช้ให้เหมาะสมกบัสภาพและความสามารถในการสอนของตนเองต่อไป (ทวีป  อภิสิทธ์ิ, 2555, 
น. 51) 
 จากการศึกษาการใช้สารสนเทศในดา้นต่าง ๆ เพื่อการสอนของอาจารย์ สรุปได้
ดงัน้ี  
 1)  ด้านเน้ือหาสารสนเทศ อาจารย์ใช้ทรัพยากรสารสนเทศ หนังสือต าราใน
สาขาวิชาท่ีอาจารยส์อน ซ่ึงเป็นเช่นน้ีเพราะว่าอาจารยท่ี์สอนสาขาวิชาใดย่อมตอ้งใช้ทรัพยากร
สารสนเทศสาขาวิชานั้นประกอบ (ไพลิน จิตเจริญสมุทร, 2547) การค้นหาเน้ือหาทรัพยากร
สารสนเทศทางด้านวิทยาศาสตร์การแพทย์พื้นฐาน และการแพทย์สาขาวิชาท่ี เก่ียวข้องมี
ความสัมพันธ์หรือสอดคล้องกัน ท าให้อาจารย์มีความต้องการทรัพยากรสารสนเทศเพื่อใช้
ประกอบการเรียนการสอน เพราะตอ้งสอนวิชาพื้นฐานเพื่อเป็นการปรับพื้นฐานไปสู่วิชาการแพทย์
และสาขาท่ีเก่ียวขอ้ง (จิตติวรรณ สิทธิวิรัชธรรม, 2551) อาจารยใ์ชเ้น้ือหาสารสนเทศดา้นวิทยาการ
จดัการ เร่ือง การบริหารจดัการทัว่ไป มากเป็นอนัดบัแรก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า เร่ืองการบริหาร
จดัการทัว่ไปเป็นวิชาพื้นฐานและจะเปิดสอนในภาคการศึกษาแรก รวมทั้งเป็นเพราะคณาจารยส่์วน
ใหญ่สังกดักลุ่มวชิาการจดัการและการบริหารธุรกิจ (นฤมล เกรียงเกษม, 2555) 
 2)  ดา้นประเภทสารสนเทศ พบว่า อาจารยใ์ช้สารสนเทศประเภทส่ือตีพิมพ์ คือ 
หนังสือต ารา เช่นเดียวกับงานวิจยัอ่ืน ๆ ท่ีมีการศึกษามา (ดวงใจ ติรประเสริฐสิน, 2545; ไพลิน    
จิตเจริญสมุทร, 2547; ณัฐนพิน ฉุนพ่วงและเสาวนีย ์ปทุมชาติ, 2550) ทั้งน้ีเน่ืองจากส่ือตีพิมพเ์ป็น
ทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีความสมบูรณ์ น่าเช่ือถือ ใช้งานง่าย เพราะไม่ต้องมีอุปกรณ์ช่วยอ่าน 
สามารถอ่านไดทุ้กท่ีทุกเวลา อีกทั้งอาจารยส์ามารถยมืหนงัสือไดน้าน 120วนั/1 ภาคเรียน 
 ส าหรับส่ือไม่ตีพิมพ ์อาจารยใ์ช้วีดีทศัน์ในระดบัมาก ซ่ึงวีดีทศัน์เป็นส่ือท่ีให้
ทั้ งภาพและเสียง เม่ืออาจารยน์ ามาประกอบการสอนจะช่วยดึงดูดความสนใจ ไม่ให้ผูเ้รียนเกิด
ความรู้สึกเบ่ือหน่าย (รุ่งทิวา ศรีวโิรจน์, 2550; ทรงวทิย ์เจริญกิจธนลาภ, 2552) 
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 ส่วนส่ืออิเล็กทรอนิกส์  อาจารย์ใช้สารสนเทศจากฐานข้อมูลออนไลน์ 
เน่ืองจากให้ขอ้มูลท่ีทนัสมยั คน้ขอ้มูลไดส้ะดวก รวดเร็ว (ดวงใจ ติรประเสริฐสิน, 2545) การใชส่ื้อ
อิเล็กทรอนิกส์อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีการใช้สารสนเทศจากเครือข่ายอินเตอร์เน็ตและจาก
ฐานขอ้มูลออนไลน์ใกลเ้คียงกนั (พรพรรณ จนัทร์แดง, 2552) และอาจารยใ์ช้อินเทอร์เน็ต (Bhatti, 
2009) 
 3)  ดา้นความทนัสมยัของสารสนเทศ อาจารยใ์ชส้ารสนเทศท่ีมีความทนัสมยัมาก 
ในระดบัมาก (กลสมรรถ พจนาวาณิชย์, 2557) อาจารยใ์ช้สารสนเทศท่ีมีความทนัสมยั 6 เดือนท่ี
ผา่นมา (รุ่งทิวา ศรีวโิรจน์, 2550) ใชส้ารสนเทศท่ีมีความทนัสมยั 1 ปี โดยอาจารยใ์ห้เหตุผลวา่ เป็น
ช่วงเวลาท่ีขอ้มูลมีความทนัสมยั ตรงตามความตอ้งการ และความสนใจ (ดวงใจ ติรประเสริฐสิน, 
2545) 
 4)  ดา้นภาษาของสารสนเทศ อาจารยใ์ชส้ารสนเทศทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ
ในระดับมาก (ดวงใจ ติรประเสริฐสิน , 2545) อาจารย์ใช้ทรัพยากรสารสนเทศภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ เน่ืองจากอาจารย์ส่วนใหญ่เป็นคนไทยมีความคุ้นเคยกับภาษาไทย ซ่ึงการใช้
สารสนเทศท่ีเป็นภาษาไทย อาจารยมี์ความถนดั และสามารถเขา้ใจเน้ือหาไดดี้กวา่ภาษาอ่ืน ๆ ส่วน
ภาษาองักฤษเป็นภาษาสากลท่ีใชใ้นการส่ือสารกนัทัว่โลก อาจารยก์ลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพเป็นผูมี้
ความรู้ คุณวุฒิสูง มีความสามารถท่ีจะแปลเน้ือหาภาษาองักฤษไดอ้ยา่งละเอียดลึกซ้ึง ท าให้มีทกัษะ
ในการใชภ้าษาองักฤษท่ีจะสามารถท าความเขา้ใจเน้ือหาได ้(จิตติวรรณ สิทธิวรัิชธรรม, 2551) 
 5)  ด้านแหล่งสารสนเทศ แหล่งสารสนเทศบุคคลท่ีใช้มาก เป็นอนัดบัแรก คือ 
หนังสือ/เอกสารท่ีสะสมไวส่้วนตัว เน่ืองจากคณาจารย์ส่วนใหญ่จะจัดหาหนังสือหรือต าราท่ี
สอดคลอ้งกบัสาขาวิชาท่ีตนเองศึกษาหรือมีความสนใจ ไวเ้พื่อใชป้ระโยชน์ในการเพิ่มพูนความรู้
ทางวชิาการ ใชอ้า้งอิงในการสอน และสร้างผลงานวชิาการ โดยเก็บสะสมไวส่้วนตวั (นฤมล เกรียง
เกษม, 2555) แหล่งสารสนเทศท่ีอาจารย์เลือกใช้ จะเป็นแหล่งใกล้ตวั สามารถเขา้ใช้ได้สะดวก 
รวดเร็ว ไม่ตอ้งเสียเวลาในการเดินทาง เช่น ห้องสมุดของมหาวิทยาลัยท่ีสังกัด สืบคน้จากฐาน
ขอ้มูลคอมพิวเตอร์ หรือใชแ้หล่งสารสนเทศส่วนตวัของตนเองท่ีมีอยู ่(อาภรณ์ อ่อนนวล, 2548) 
 2.2.2  การวิจยั ในภาษาอังกฤษ ตรงกับค าว่า Research ตามพจนานุกรมฉบับ
ราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 และการวิจยั หมายถึง การคน้ควา้เพื่อหาขอ้มูลอยา่งถ่ีถว้นตามหลกั
วชิา ส าหรับความหมายของ การวจิยั มีนกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายไว ้ดงัน้ี 
 นิภา ศรีไพโรจน์ (2531, น.3) กล่าวว่า การวิจยั หมายถึง กระบวนการ
แสวงหาความรู้อยา่งมีระบบและมีจุดมุ่งหมายท่ีแน่นอนภายในขอบเขตท่ีก าหนดไวโ้ดยใช้วิธีการ
ทางวทิยาศาสตร์ เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงความรู้ความจริงในส่ิงท่ีวจิยันั้น 
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 บุญชม ศรีสะอาด (2556, น.2) กล่าวว่า การวิจยั คือ การใช้ปัญญาของ
มนุษย์ในการศึกษาค้นควา้เพื่อให้ได้ความรู้ความจริง เกิดความเข้าใจ ช่วยในการแก้ไขปัญหา 
ปรับปรุงพฒันางานบุคคลหรือกลุ่มบุคคล โดยมีลกัษณะดงัน้ี  
 1.  เป็นกระบวนการท่ีมีระบบ แบบแผน 
 2.  มีจุดมุ่งหมายท่ีแน่นอนและชดัเจน 
 3.  ด าเนินการศึกษาคน้ควา้อยา่งรอบคอบ ไม่ล าเอียง 
 4.  มีหลกัเหตุผล 
 5.  บนัทึกและรายงานออกมาอยา่งระมดัระวงั 
 พิสณุ ฟองศรี (2554, น.6) ได้สรุปว่า การวิจยัเป็นกระบวนการค้นควา้ 
วเิคราะห์หาความรู้อยา่งเป็นระบบ ตามหลกัวธีิการทางวทิยาศาสตร์ 
 ไพรสิทธ์ิ ศรีสุทธิเกิดพร (2553, น.86) ให้ความหมายการวิจยั คือ การ
สืบคน้ความรู้และปรากฏการณ์ท่ีผา่นมา เพื่อสร้างสรรคค์วามรู้ใหม่ ส่ิงใหม่ นวตักรรมใหม่ ดว้ยวิธี
วิทยาการวิจยั (methodology) อนัเป็นกระบวนการท่ีมีการด าเนินการอย่างเป็นระบบและระเบียบ
แบบแผนท่ีผูเ้ช่ียวชาญตามศาสตร์นั้น ๆ ยอมรับ เพื่อให้ไดม้าซ่ึงความรู้ นวตักรรม หรือ ค าตอบท่ี
ถูกตอ้งและเช่ือถือไดส้ าหรับเร่ืองท่ีเป็นปัญหา หรือปัญหาท่ีไดต้ั้งไวแ้ลว้ในโครงร่างการวจิยั 
 ยุทธ  ไกยวรรณ์  (2545 , น .16) ได้ให้ ความหมายว่า  การวิจัย  เป็ น
กระบวนการ หรือเทคนิควิธี ในการแสวงหาความรู้ ความจริง ท่ีน่าเช่ือถือได ้โดยมีจุดมุ่งหมายท่ี
แน่นอน 
  จนัทิมา เขียวแกว้ (2557) กล่าววา่ เพื่อสนบัสนุนการคน้ควา้วจิยั ในการ
ด าเนินการวจิยัใหมี้ประสิทธิภาพนกัวจิยัตอ้งใชส้ารสนเทศหลายรูปแบบเพื่อการคน้ควา้วจิยัใหรู้้
เร่ืองหน่ึงเร่ืองใดใหถ่้องแท ้หรือเพื่อการน าผลมาใชใ้นการพฒันางานหรือสร้างงานใหม่ ๆ ดงัน้ี 
  1.  นกัวิจยัตอ้งทราบว่าเร่ืองท่ีตนก าลงัจะวิจยัไดมี้ผูอ่ื้นวิจยัไวแ้ลว้หรือไม่ 
และถา้มี ผลของการวิจยัเป็นอย่างไร ทั้งน้ีเพื่อประหยดัเวลา แรงงาน ค่าใช้จ่ายในการท าการวิจยั
ซ ้ าซ้อนในเร่ืองเดียวกนั ผลของการวิจยันั้นจะช่วยใหค้วามรู้ความคิดซ่ึงอาจน าไปใชป้ระโยชน์และ
ขยายผลต่อไปได ้
 2.  นักวิจยัทราบว่าเร่ืองท่ีตนก าลงัจะวิจยัมีผูอ่ื้นไดว้ิจยัในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง
หรือใกลเ้คียงไวแ้ลว้บา้ง ผลเป็นอยา่งไร จะไดน้ ามาประกอบหรือเก้ือกูลการวจิยัของตน 
  3.  นักวิจยัตอ้งการขอ้มูลทางสถิติและตวัเลขต่าง ๆ ในเร่ืองท่ีตนก าลงัจะ
วจิยัขอ้มูลเหล่าน้ีส่วนหน่ึงนกัวิจยัอาจเก็บเอง ส่วนหน่ึงอาจไดจ้ากสถิติและตวัเลขท่ีมีผูร้วบรวมไว้
แลว้และเช่ือถือได ้
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  4.  นักวิจยัต้องการทราบแหล่งสารสนเทศทางวิชาการท่ีเก่ียวข้อง มีทั้ ง
หนงัสือต ารา วารสารทางวิชาการ ส่ืออ่ืน ๆ ทางวิชาการ ตลอดจนท าเนียบนามผูเ้ช่ียวชาญ สถาบนั
และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ 
 กล่าวโดยสรุป การวิจัย หมายถึง  การศึกษาค้นคว้า แสวงหาความรู้ 
ขอ้เท็จจริงท่ีเช่ือถือได้อย่างเป็นระบบ มีจุดมุ่งหมายท่ีแน่นอน โดยใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ใน
การศึกษา เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงความรู้ในส่ิงท่ีวจิยั สามารถน าไปแกปั้ญหาหรือตอบค าถามท่ีไดต้ั้งไว ้
 
 ความส าคัญของการวิจัยกับสถาบันอุดมศึกษา สถาบันอุดมศึกษา เป็น
ศูนย์กลาง แหล่งความรู้ และผู ้เช่ียวชาญในสาขาวิชาต่าง ๆ การวิจัยจึงมีบทบาทส าคัญใน
สถาบันอุดมศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. 2542 มาตรา 24(5) ส่งเสริม
สนับสนุนให้ผูส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดล้อม ส่ือการเรียน และอ านวยความสะดวก
เพื่อให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้ งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหน่ึงของ
กระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ี ผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนัจากส่ือการเรียนการสอนและ
แหล่งวิทยาการประเภทต่าง ๆ จากขอ้ความขา้งตน้ ผูส้อน คือ ผูท่ี้มีบทบาทในการพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียน เพราะนอกจากจะตอ้งรู้หลักการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัแล้ว ผูส้อน
จะตอ้งมีภารกิจเป็นนกัวิจยั โดยผูส้อนจะตอ้งใชว้ิธีการวิจยัในการแสวงหาความรู้ สร้างองคค์วามรู้
หรือนวตักรรมการศึกษาใหม่ ๆ เพื่อน ามาพฒันาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง 
นอกจากจะได้ประโยชน์ในด้านการปรับปรุงการเรียนการสอนโดยวิธีท่ีมีระบบมากข้ึน และใช้
กระบวนการวิจยัเป็นส่วนหน่ึงของการแสวงหาความรู้ ซ่ึงส่งผลโดยตรงต่อนักศึกษาแล้ว โดย
ส่วนตวัของอาจารยผ์ลงานวิจยัยงัเป็นวิถีทางในการพฒันางานของตนให้กา้วหน้ายิ่งข้ึน ซ่ึงจะเป็น
แรงจูงใจท่ีดีในอาชีพ แต่ในขณะเดียวกันอาจารย์ในมหาวิทยาลัยถูกคาดหวงัว่าต้องติดตาม
ความกา้วหนา้ดา้นวิชาการตอ้งท างานวิจยั ตอ้งใชค้วามรู้ ความสามารถให้บริการวชิาการดว้ย ท าให้
ภาระหน้าท่ีและความรับผิดชอบค่อนขา้งมาก ซ่ึงการส ารวจภาระงานของอาจารยใ์นมหาวิทยาลยั
ในปัจจุบนัโดยเฉล่ียพบว่าภาระงาน 75% เป็นงานจดัการเรียนการสอน 20% ท างานวิจยั และ 5% 
เป็นภาระงานบริการวิชาการ อย่างไรก็ตามมหาวิทยาลยัและอาจารยก์็ถูกคาดหวงัให้ท าการศึกษา
วิจยัมากข้ึน ๆ เพื่อผลักดันให้สถาบันเป็นมหาวิทยาลัยวิจยั และเพื่อให้ได้ผลงานวิจยัมาพฒันา
ประเทศ ส่วนเกณฑ์การประเมินเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการในระดับต่าง ๆ ยงัให้น ้ าหนักกับ
ผลงานวิจยัค่อนขา้งมาก สวนทางกบัภาระงานท่ีปฏิบติัจริง (บุญศรี พรมมาพนัธ์ุ, 2551, น.59; ผอ่ง
พรรณ ตรัยมงคลกูล, 2543, น.2; สุดาพร ลกัษณียนาวนิ, 2553, น.10) 
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 จากบทบาทดังกล่าว การวิจยัเป็นภารกิจท่ีส าคญั ท่ีด าเนินควบคู่กันกับ
ภารกิจดา้นอ่ืน ๆ ซ่ึงการวจิยัจะท าให้เกิดการแสวงหาความรู้ คน้พบองคค์วามรู้ใหม่ท่ีเป็นประโยชน์
ต่อการสอน ขณะเดียวกนัผูส้อนมีความรู้ความสามารถในการท าวิจยัเพิ่มข้ึน สามารถพฒันางานให้
มีประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง และน าผลการวิจยัสร้างความกา้วหนา้ให้กบัตนเอง เช่น ขอต าแหน่ง
ทางวชิาการ เป็นตน้ รวมถึงเป็นประโยชน์ในการพฒันาประเทศ และสังคม 
 
 2.3  ปัญหาการใช้สารสนเทศ 
 จากการศึกษาสรุปได้ว่า ปัญหาในการใช้สารสนเทศมีหลากหลายด้านสามารถ
สรุปได้ดังน้ี (กฤษณา แสนวา, 2542, น.16-18; Wilson, T.D. 1997, น.551-572; น ้ าทิพย ์วิภาวิน, 
2547, น.17-18)  
 2.3.1  ปัญหาด้านสารสนเทศ/ทรัพยากรสารสนเทศ ได้แก่ สารสนเทศมีจ านวน
น้อย และไม่เพียงพอกับความต้องการ (ไพลิน จิตเจริญสมุทร, 2547; อรพินท์ ลูกอินทร์, 2554; 
Simisaye, 2012) สารสนเทศมีเน้ือหาไม่ทนัสมยั (นนัทิยา จรูญแสง, 2544; กลสมรรถ พจนาวาณิชย,์ 
2557) สารสนเทศมีเน้ือหาไม่ตรงตามความต้องการ (ดวงใจ ติรประเสริฐสิน, 2545; รุ่งทิวา ศรี
วิโรจน์, 2550; Cabfilan and Ricardo, 2020) สารสนเทศเน้ือหาไม่สมบูรณ์ ครบถว้นและขาดความ
น่าเช่ือถือ ท าใหไ้ม่สามารถน ามาใชใ้นการตดัสินใจได ้(พรพรรณ จนัทร์แดง, 2552) 
 2.3.2  ปัญหาด้านแหล่งสารสนเทศ ได้แก่ แหล่งสารสนเทศไม่มีสารสนเทศใน
เร่ืองท่ีตอ้งการ (รุ่งทิวา ศรีวิโรจน์, 2550) ช่วงเวลาเปิดให้บริการของห้องสมุดน้อยเกินไป (นฤมล 
เกรียงเกษม, 2555) แหล่งสารสนเทศอยู่ไกลไม่สะดวกในการเขา้ใช้ แหล่งสารสนเทศมีขอ้มูลไม่
ครบถว้นตามท่ีตอ้งการ และแหล่งสารสนเทศก าหนดค่าบริการในการใชส้ารสนเทศดว้ยราคาท่ีสูง 
 2.3.3  ปัญหาด้านผูใ้ช้สารสนเทศ ได้แก่ ผูใ้ช้ไม่มีเวลาในการคน้หาสารสนเทศ 
(ทรงวิทย ์เจริญกิจธนลาภ, 2552; Bhatti, 2009) ผูใ้ชค้น้หาสารสนเทศท่ีตอ้งการไม่พบ (รุ่งทิวา ศรี
วิโรจน์, 2550) ผูใ้ช้ไม่ทราบวิธีการคน้หาสารสนเทศท าให้ใช้เวลานานมาก ผูใ้ช้ไม่ทราบว่าจะหา
สารสนเทศท่ีตอ้งการไดจ้ากท่ีใด (จิตติวรรณ สิทธิวรัิชธรรม, 2551) ความเม่ือยลา้ของสายตาเม่ืออยู่
หน้าเคร่ืองคอมพิวเตอร์เป็นเวลานาน (ดวงใจ ติรประเสริฐสิน, 2545; พรพรรณ จนัทร์แดง, 2552) 
และภาษาของทรัพยากรสารสนเทศ (นนัทิยา จรูญแสง, 2544) 
 2.3.4  ป ญหาด้านเคร่ืองมือและอุปกรณ์ในการค้นหาสารสนเทศ ได้แก่ การ
เช่ือมต่อระบบคอมพิวเตอร์ไปยงัแหล่งสารสนเทศท่ีตอ้งการใช้เวลานาน (ดวงใจ ติรประเสริฐสิน, 
2545; ทรงวทิย ์เจริญกิจธนลาภ, 2552 ) สมรรถนะและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ (นฤมล 
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เกรียงเกษม, 2555) การเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตไม่เสถียร (Thilagavathi and Thirunavukkarasu, 2015; 
Ngozi, 2015) 
 2.3.5  ปัญหาดา้นบุคลากรผูใ้ห้บริการ ไดแ้ก่ ขาดความสามารถในการช่วยคน้หา
ทรัพยากรสารสนเทศ (นันทิยา จรูญแสง, 2544) เจา้หน้าท่ีขาดความรู้เก่ียวกับการวิจยั (อรพินท ์   
ลูกอินทร์, 2554) ความกระตือรือร้นในการใหบ้ริการ (นฤมล เกรียงเกษม, 2555) 
 สรุปปัญหาการใช้สารสนเทศ คือ ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดจากสารสนเทศ/ทรัพยากร
สารสนเทศ ผูใ้ชส้ารสนเทศ แหล่งสารสนเทศ เคร่ืองมือและอุปกรณ์ในการคน้หาสารสนเทศ และ
บุคลากรผูใ้หบ้ริการซ่ึงมาจากความอุปสรรค/ความขดัขอ้งต่าง ๆ ท่ีไม่รับสารสนเทศท่ีตอ้งการ 
 

3.  มหาวทิยาลยัราชภัฏในเขตภาคใต้ 
 
 มห าวิท ยาลัยราชภัฏ ใน เขตภาคใต้  มี  5  แ ห่ ง  ได้แ ก่  มห าวิท ยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช  มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 
และมหาวทิยาลยัราชภฏัสุราษฎร์ธานี มีรายละเอียดดงัน้ี 
 3.1  มหาวทิยาลยัราชภัฏนครศรีธรรมราช 
 มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช เป็นมหาวทิยาลยัท่ีมีการจดัตั้งมาตั้งแต่ พ.ศ.
2448 ซ่ึงขณะนั้นไดจ้ดัตั้งเป็น “โรงเรียนฝึกหัดครูเมืองนครศรีธรรมราช” พ.ศ.2538 ไดรั้บการยก
ฐานะเป็น “สถาบนัราชภฏันครศรีธรรมราช” จนกระทัง่ พ.ศ.2547 ไดย้กฐานะเป็น “มหาวิทยาลยั
ราชภฏันครศรีธรรมราช” ต่อมาใน พ.ศ. 2562 ไดมี้พระราชบญัญติัปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม 
(ฉบบัท่ี 19) พ.ศ. 2562 โดยแต่งตั้งกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม โดยมี
หน้าท่ีก ากับการศึกษาระดับอุดมศึกษาแทนกระทรวงศึกษาธิการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราชจึงมีฐานะเป็นสถาบนัอุดมศึกษาในสังกดักระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์
วิจยัและนวตักรรม เปิดสอนทั้งระดบัปริญญาตรีจนถึงระดบัปริญญาเอกควบคู่ไปกบัพนัธกิจดา้น
การวิจยั การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม  ภายใตป้รัชญา ประทีปถ่ิน 
ประ เทื องไทย  ก้ าวไกล สู่ส ากล  วิสั ยทัศน์  มห าวิทยาลัยราชภัฏนครศ รีธรรมราช เป็น
สถาบนัอุดมศึกษาชั้นน าของภาคใตท่ี้มุ่งเน้นดา้นการผลิตบณัฑิตและพฒันาครูคุณภาพ ดา้นการ
จดัการวฒันธรรม องค์ความรู้ ภูมิปัญญาสู่การพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว การบริการ 
เทคโนโลยีการเกษตรและอาหาร มี  5 คณะ ได้แก่ คณะครุศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ คณะวทิยาการจดัการ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
และหน่วยงาน ไดแ้ก่ ส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นตน้ 
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 ส านั ก วิท ยบ ริก ารและ เท คโน โล ยีส ารสน เท ศ  มห าวิท ย าลัย ราชภัฏ
นครศรีธรรมราชเป็นการควบรวมระหวา่ง ศูนยว์ทิยบริการ ศูนยค์อมพิวเตอร์และศูนยภ์าษา ซ่ึงเป็น
หน่วยสนบัสนุนวิชาการและสามารถใช้เทคโนโลยีหลายอยา่งร่วมกนัไดเ้ป็นหน่ึงเดียวกนัในนาม 
ส านกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ "ศูนยก์ลางความรู้และการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อการ
พฒันาท่ีย ัง่ยืน" เพื่อลดการซ ้ าซ้อนของงาน ประหยดังบประมาณ มีความสะดวกคล่องตวั ในการ
บริหารจดัการซ่ึงท าใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 
 วิสัยทัศน์ มุ่งเป็นแหล่งเรียนรู้ชั้ นน าและเป็นเลิศด้านบริการด้วยเทคโนโลยีท่ี
ทนัสมยั 
 พนัธกิจ  
 1.  พฒันาทกัษะความสามารถทางภาษาองักฤษใหแ้ก่นกัศึกษาใหไ้ดต้ามมาตรฐาน
ท่ีมหาวิทยาลยัก าหนด และพฒันาความรู้ภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ ตามความตอ้งการของบุคลากร
และนกัศึกษา  
 2. สร้างคลงัความรู้ และเผยแพร่ขอ้มูล ผลงานทางวิชาการของอาจารยแ์ละขอ้มูล
ทอ้งถ่ินนครศรีธรรมราช  
 3. พฒันาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ระบบฐานขอ้มูล และแอปพลิเคชนัเพื่อการ
บริการและจดัการศึกษา  
 4. จดัหา จดัระบบ บ ารุงรักษา อนุรักษ ์และบริการทรัพยากรสารสนเทศและจดัหา 
บ ารุงรักษา และบริการเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อสนบัสนุนการเรียนการสอน และการวจิยั  
 5. บริการวิชาการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร์ และภาษาต่างประเทศ
แก่บุคคลทัว่ไป 
 3.2  มหาวทิยาลยัราชภัฏภูเกต็ 
 มหาวทิยาลยัราชภฏัภูเก็ต เป็นมหาวทิยาลยัท่ีมีการจดัตั้งมาตั้งแต่ พ.ศ. 2514 จดัตั้ง
เป็น “วิทยาลยัครูภูเก็ต” ต่อมา พ.ศ.2538 ยกฐานะเป็น “สถาบนัราชภฏัภูเก็ต” จนกระทัง่ พ.ศ.2547 
ไดรั้บการยกฐานะเป็น “มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต” โดยมีปรัชญา มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต เป็น
สถาบนัอุดมศึกษาเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ิน ปฏิบติัภารกิจบนพื้นฐานแห่งความรับผิดชอบต่อสังคม 
วิสัยทศัน์ มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต เป็นสถาบนัอุดมศึกษาระดบัสากลในทอ้งถ่ิน ให้บริการทาง
การศึกษาและวิจัยท่ีมีคุณภาพ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิต การท่องเท่ียว เทคโนโลยี
สารสนเทศ การจดัการส่ิงแวดลอ้มและการอนุรักษศิ์ลปวฒันธรรม มีหน่วยงานภายใน ไดแ้ก่ คณะ 
5 คณะ ได้แก่ คณะครุศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาการจดัการ คณะ
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วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และคณะเทคโนโลยีการเกษตร และหน่วยงาน ส านกัวิทยบริการและ
เทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นตน้ 
 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต แบ่ง
หน่วยงานภายในออกเป็น 4 กลุ่มงาน คือ งานบริหารทัว่ไป หอสมุด ศูนยภ์าษา ศูนยเ์ทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 วสิัยทศัน์ พฒันาสู่การเป็นส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 4.0 
 พนัธกิจ 
 1.  จัดหา เผยแพร่ และให้บริการสารสนเทศในรูปแบบท่ีหลากหลาย เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ 
 2.  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัย เพื่อการบริหารจดัการของ
มหาวทิยาลยั 
 3.  พฒันาบริหารจดัการใหเ้ป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล 
 3.3  มหาวทิยาลยัราชภัฏยะลา 
 มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา เร่ิมก่อตั้งมาตั้งแต่ พ.ศ.2477 เป็น “โรงเรียนฝึกหัดครู” 
ต่อมาปี พ.ศ. 2505 ได้ยกฐานะเป็นวิทยาลัยครูยะลา ต่อมา พ.ศ.2538 ได้รับการยกฐานะเป็น 
“สถาบนัราชภฏัยะลา” จนกระทัง่ พ.ศ.2547 ได้ยกฐานะเป็น “มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา” โดยมี
ปรัชญา สร้างพลังปัญญาเพื่อพฒันาท้องถ่ินชายแดนใต้ วิสัยทศัน์ มหาวิทยาลยัคลงัปัญญาแห่ง
ชายแดนใต ้มีหลกัสูตรท่ีเปิดสอน ระดบัปริญญาตรี และระดบับณัฑิตศึกษา มี 4 คณะ ไดแ้ก่ คณะ
ครุศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาการจดัการ คณะวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี
และการเกษตร และหน่วยงาน ไดแ้ก่ ส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นตน้ 
 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา                
มีหน่วยงานระดบักองเพิ่มข้ึนนอกเหนือจากส านกังานผูอ้  านวยการ คือ ศูนยบ์รรณสารสนเทศ และ 
ศูนยค์อมพิวเตอร์  ซ่ึงศูนย์บรรณสารสนเทศ ประกอบด้วย 3 งาน คือ งานพัฒนาทรัพยากร
สารสนเทศ งานบริการและเผยแพร่สารสนเทศ และงานเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา 
 ศูนยบ์รรณสารสนเทศ ส านกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวทิยาลยั
ราชภัฏยะลา เป็นแหล่งสนับสนุนการเรียนการสอนและการวิจยั แหล่งเรียนรู้ด้วยทรัพยากร
สารสนเทศ และเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีทนัสมยัและมีคุณภาพ ใหบ้ริการสืบคน้ขอ้มูลดว้ยตนเองท่ี
สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองเพื่อเป็นแนวทางการเรียนรู้
ตลอดชีวิต เป็นแหล่งรวบรวมและเผยแพร่สารสนเทศ ดา้นศิลปวฒันธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
และมีระบบเครือข่าย เพื่อส่งเสริมความร่วมมือในการใชท้รัพยากรร่วมกนั 
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 วิสัยทัศน์ ศูนย์บรรณสารสนเทศ เป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีทันสมัยตามมาตรฐาน
ห้องสมุดระดับอุดมศึกษา มีการบริการท่ีดี เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย ของ
มหาวทิยาลยัและประชากรในทอ้งถ่ิน 
 พนัธกิจ มีพนัธกิจในการสนับสนุนการเรียนการสอน และการศึกษาวิจยัของ
มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา 
 1.  จดัหาทรัพยากรสารสนเทศใหห้ลากหลายในรูปของส่ือต่าง ๆ ทั้งส่ือส่ิงพิมพ ์ 
และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีทนัสมยั มีปริมาณเพียงพอกบัความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ 
 2.  พฒันาคุณภาพดา้นการจดัหา จดัเก็บ บ ารุงรักษา และใหบ้ริการอยา่งเป็นระบบ  
 3.  ใหบ้ริการดว้ยระบบหอ้งสมุดอตัโนมติัอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 4.  พฒันาระบบเครือข่ายระหวา่งห้องสมุดส านกัวิทยบริการฯ อุดมศึกษาเพื่อช่วย
ในการสืบคน้และการใชท้รัพยากรร่วมกนับริการวชิาการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  
 5.  บริการวชิาการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  
 6.  การบริหารจดัการการพฒันาบุคลากร 
 3.4  มหาวทิยาลยัราชภัฏสงขลา 
 มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา เป็นมหาวิทยาลยัท่ีมีการจดัตั้งมาตั้งแต่ พ.ศ.2462 ได ้
จดัตั้ งเป็น “โรงเรียนฝึกหัดครูมณฑล” ต่อมา พ.ศ. 2499 ได้ยกฐานะเป็น “วิทยาลัยครูสงขลา”     
พ.ศ.2538 ไดรั้บการยกฐานะเป็น “สถาบนัราชภฏัสงขลา” จนกระทัง่ พ.ศ.2547 ไดรั้บการยกฐานะ
เป็น “มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา” โดยมีปรัชญา มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา สถาบนัอุดมศึกษาเพื่อ
การพฒันาทอ้งถ่ิน วิสัยทศัน์ มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา เป็นมหาวิทยาลยัชั้นน าเพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน
ภาคใตสู่้สากล เปิดการเรียนการสอนทั้งในระดบัปริญญาตรี และปริญญาโท มีคณะ 7 คณะ คือ 
คณะครุศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาการจดัการ คณะวิทยาศาสตร์
เทคโนโลยี คณะเทคโนโลยีการเกษตร คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม และคณะศิลปกรรมศาสตร์ 
และหน่วยงาน ไดแ้ก่ ส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นตน้ 
 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ประกอบดว้ย หอ้งสมุด ศูนยค์อมพิวเตอร์ และศูนยภ์าษา 
 วสิัยทศัน์ ศูนยก์ลางการเรียนรู้หลากหลาย ดว้ยเทคโนโลยทีนัสมยั เพื่อการพฒันา
อยา่งย ัง่ยนื 
 พนัธกิจ 
 1.  พฒันานวตักรรมการบริการสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการ
สนบัสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวติ 
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 2.  พฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศในการสนบัสนุนพนัธกิจ
ของมหาวทิยาลยัเพื่อกา้วสู่ E-University 
 3.  พัฒนาศูนย์การเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษา บุคลากรของ
มหาวทิยาลยัและทอ้งถ่ิน 
 4.  สนบัสนุนโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ โครงการบริการวิชาการ และ
สืบสานวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 
 3.5  มหาวทิยาลยัราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฏร์ธานี เป็นมหาวิทยาลัยท่ี มีการจัดตั้ งมาตั้ งแต่ 
พ.ศ.2516 ได้เร่ิมก่อตั้ งเป็น “วิทยาลัยครูสุราษฎร์ธานี” ต่อมา พ.ศ.2535 ได้รับการยกฐานะเป็น 
“สถาบนัราชภฏัสุราษฏร์ธานี” จนกระทัง่ปี พ.ศ.2547 ไดรั้บการยกฐานะเป็น “มหาวิทยาลยัราชภฏั
สุราษฏร์ธานี” โดยมีปรัชญา สร้างปัญญา เพื่อพฒันาชุมชนท้องถ่ิน วิสัยทศัน์ มหาวิทยาลยัพลัง
แผน่ดิน สร้างแผน่ดินดว้ยภูมิปัญญาให้เป็นพลงั ภายใตห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยเป็น
มหาวิทยาลยัแห่งการเรียนรู้ สร้างองคค์วามรู้ ผลิตบณัฑิตท่ีมีคุณธรรม น าความรู้ เพื่อพฒันาสังคม
ภายใตร้ะบบธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการ  มีคณะ 7 คณะ คือ คณะครุศาสตร์ คณะวิทยาการ
จดัการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะพยาบาลศาสตร์ คณะนิติศาสตร์ คณะวทิยาศาสตร์
เทคโนโลยี และวิทยาลัยนานาชาติการท่องเท่ียว และหน่วยงาน ได้แก่ ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นตน้ 
 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัราชภฏัสุราษฏร์ธานี
หอสมุดกลางเป็นหน่วยงานย่อยของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ตาม
พระราชบัญญัติการจดัตั้ งมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี ประกอบด้วย หอสมุดกลาง ศูนย์
คอมพิวเตอร์และสารสนเทศ และศูนยภ์าษา  
 หอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัราชภฏัสุราษฎร์ธานี มีหน้าท่ีในการรวบรวม คดัเลือก 
จดัหา จดัระบบ จดัเก็บ บ ารุงรักษา เผยแพร่ สารนิเทศและให้บริการทางวิชาการ ในรูปแบบส่ือ
ส่ิงพิมพ ์และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ดว้ยความสะดวก รวดเร็ว ประหยดั 
และทนัสมยั โดยมีการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการด าเนินงาน เพื่อสนบัสนุนการเรียนการ
สอน การค้นควา้วิจัย และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต เน้นการให้บริการท่ีมีคุณภาพให้กับ
บุคลากรในสถาบนัและทอ้งถ่ิน 
 พนัธกิจ  
 1.  รวบรวม คดัเลือก จดัหา จดัระบบ จดัเก็บ บ ารุงรักษาทรัพยากรสารนิเทศทุก
ประเภทให ้สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรการเรียน การสอน การวจิยั การใหบ้ริการทางวชิาการแก่สังคม  
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 2.  เผยแพร่ทรัพยากรสารนิเทศส่ือส่ิงพิมพ์ ส่ือโสตทศัน์ และส่ืออิเล็กทรอนิกส์
ดว้ยระบบเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัใหผู้ใ้ชส้ามารถเขา้ถึงไดส้ะดวกรวดเร็วทนักบัความตอ้งการ  
 3.  พฒันาอาคารสถานท่ีการให้บริการของหอสมุดกลางท่ีเอ้ือประโยชน์ส าหรับ
ผูใ้ชใ้นการเขา้มาใชบ้ริการหรือกิจกรรมท่ีหอสมุดกลางจดัข้ึน  
 4.  จดักิจกรรมการให้การศึกษากับผูใ้ช้บริการ (User Education) ให้มีทกัษะใน
การใช ้เทคโนโลยใีนการสืบคน้สารนิเทศและความรู้ความเขา้ใจในการใชห้อสมุดกลาง  
 5.  พฒันาระบบบริหารจดัการเพื่อสนบัสนุนภารกิจหลกัของส านักฯ และพฒันา
หอสมุดกลางสู่ องค์กรแห่งการเรียนรู้รวมทั้งการพฒันาระบบการส่ือสารภายในองค์กรในการ
ส่งเสริมประชาสัมพนัธ์ผล การด าเนินงานของหอ้งสมุด และการใชบ้ริการทุกรูปแบบ 
 

4.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 จ าแนกเป็นงานวจิยัในประเทศและงานวจิยัในต่างประเทศ ดงัน้ี 
 4.1  งานวจัิยในประเทศไทย 
 จากการศึกษาไม่พบงานวิจยัด้านการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจยั
โดยตรง แต่พบวา่มีงานวจิยัเก่ียวกบัการใชส้ารสนเทศของอาจารยใ์นลกัษณะต่าง ๆ ดงัน้ี 
 4.1.1  งานวิจัยการใช้สารสนเทศเพือ่การสอนของอาจารย์ 
 ดวงใจ ติรประเสริฐสิน (2545) ศึกษาเร่ือง การใช้สารสนเทศเพื่อการสอน
ของอาจารยม์หาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ จากกลุ่มตวัอยา่งอาจารยป์ระจ า
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี ผลการวจิยัพบวา่ อาจารยมี์การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนในระดบั
ปานกลาง เน้ือหาของสารสนเทศ อาจารยใ์ชเ้น้ือหาสารสนเทศในสาขาวิชาท่ีตนสอนในระดบัน้อย
ท่ีสุด รูปแบบของสารสนเทศ ส่ือตีพิมพ์ อาจารยมี์การใช้หนังสือต าราในระดบัมากท่ีสุด ส่ือไม่
ตีพิมพ ์อาจารยมี์การใชแ้ผน่ใสในระดบัมาก และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ อาจารยมี์การใชส้ารสนเทศจาก
ฐานขอ้มูลในระบบออนไลน์ในระดบัมาก ภาษาของสารสนเทศ อาจารยมี์การใช้สารสนเทศทั้ง
ภาษาไทยและภาษาองักฤษในระดบัมาก ความทนัสมยัของสารสนเทศ อาจารยมี์การใชส้ารสนเทศ
ท่ีมีความทนัสมยั 1 ปี แหล่งสารสนเทศ แหล่งสารสนเทศบุคคล อาจารยใ์ชใ้นระดบัปานกลาง โดย
ใช้สารสนเทศจากผู ้เช่ียวชาญในสาขาวิชาต่าง ๆ แหล่งสารสนเทศสถาบัน อาจารย์มีการใช้
สารสนเทศจากศูนย์บรรณสารและส่ือการศึกษาในระดับมาก ส าหรับแหล่งสารสนเทศ
อิเล็กทรอนิกส์ อาจารยมี์การใช้สารสนเทศจากเวบ็ไซต์/ฐานขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ของศูนยบ์รรณ
สารและส่ือการศึกษาในระดบัปานกลาง ปัญหาการใช้สารสนเทศ อาจารยมี์ปัญหาสารสนเทศใน
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สาขาวชิาท่ีตอ้งการมีใชน้อ้ย เน้ือหาไม่ตรงกบัความตอ้งการ ส่ือตีพิมพ ์ตวัเล่มน ้าหนกัมาก ท าใหไ้ม่
สะดวกในการเคล่ือนยา้ยและหยิบใช้ ส่ือไม่ตีพิมพ ์มีปัญหาความไม่สะดวกเก่ียวกบัการใช้ส่ือใน
เร่ืองของเวลาและสถานท่ี ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ มีปัญหาความเม่ือยล้าของสายตาในการรับรู้
สารสนเทศผา่นจอเทอร์มินลัเป็นเวลานาน ปัญหาดา้นการใชภ้าษาวิชาการท่ีซับซ้อน สารสนเทศมี
ก าหนดออกไม่ทนัความตอ้งการใช ้ปัญหาการใชแ้หล่งสารสนเทศบุคคล ผูท้รงคุณวุฒิในสาขาวิชา
เฉพาะมีจ านวนจ ากดั แหล่งสารสนเทศสถาบนัมีสารสนเทศท่ีตอ้งการจ านวนนอ้ย ไม่เพียงพอ และ
แหล่งสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ มีปัญหาเก่ียวกบัการเช่ือมต่อระบบข่ายงานคอมพิวเตอร์ไปยงั
แหล่งสารสนเทศท่ีตอ้งการใชเ้วลานาน 
 ไพลิน จิตเจริญสมุทร (2547) ศึกษาเร่ือง การใชส้ารสนเทศของอาจารยแ์ละ
นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ 
กลุ่มตวัอย่างอาจารย ์จ  านวน 137 คน นักศึกษาระดับบณัฑิต จ านวน 181 คน ผลการวิจยัพบว่า 
อาจารยส่์วนใหญ่มีวตัถุประสงค์ในการใช้สารสนเทศท่ีส าคญั คือ เพื่อการคน้ควา้ในการสอนและ
การปฏิบติังาน เป็นอนัดบัแรก ทรัพยากรสารสนเทศท่ีใช้สูงสุด คือ หนังสือต ารา อาจารยเ์ขา้ใช้
บริการสารสนเทศจากส านกัหอสมุดกลางในระดบัมาก อาจารยใ์ชท้รัพยากรสารสนเทศล าดบัสูงสุด 
คือ หนงัสือต าราในสาขาวชิาท่ีอาจารยส์อน ปัญหาการใชบ้ริการสารสนเทศ คือ ส านกัหอสมุดกลาง
มีหนงัสือต าราหลกัต่อช่ือเร่ืองนอ้ยฉบบั ท าใหไ้ม่เพียงพอกบัจ านวนผูใ้ช ้
 นฤมล เทพนวล และนันทา เติมสมบัติถาวร (2550) ศึกษาเร่ือง การใช้
สารสนเทศเพื่อการสอน การผลิตผลงานทางวิชาการ และการวิจยัของคณาจารย์มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา น่าน เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ จากกลุ่มตวัอยา่ง 84 คน เคร่ืองมือท่ีใช ้คือ 
แบบสอบถาม ผลการวิจยัพบว่า คณาจารย์มีวตัถุประสงค์ในการเข้าใช้บริการห้องสมุด มทร. 
ลา้นนา น่าน เพื่อเตรียมการสอน มีการใชส้ารสนเทศจากห้องสมุด เน่ืองจากตอ้งการคน้ควา้เร่ืองใด
เร่ืองหน่ึง มีการคน้หาสารสนเทศโดย google ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศท่ีใช้ คือ หนงัสือ
ภาษาไทย ปัญหาการใชส้ารสนเทศ คือ หนงัสืออา้งอิงเฉพาะสาขาวชิามีนอ้ย 
 รุ่งทิวา ศรีวิโรจน์ (2550) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการและการใช้สารสนเทศ
เพื่อการสอนของอาจารย ์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม เป็นการ
วิจยัเชิงส ารวจ จากกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 74 คน ผลการวิจยัพบว่า อาจารย์มีการใช้ด้านเน้ือหา
สารสนเทศในด้านภาษา ขนบธรรมเนียมประเพณี และมานุษยวิทยาในระดับมาก ด้านรูปแบบ
สารสนเทศ ประเภทส่ือตีพิมพ์ อาจารยใ์ช้หนงัสือต ารา วารสารวิชาการ วิทยานิพนธ์ รายงานการ
วจิยั หนงัสือคู่มือ หนงัสือพิมพ ์วารสารทัว่ไป และพจนานุกรมในระดบัมาก ส่ือไม่ตีพิมพ ์อาจารย์
ใชว้ีดีทศัน์และรูปภาพในระดบัมาก และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ อาจารยใ์ชฐ้านขอ้มูลออนไลน์ในระดบั
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มาก ดา้นความทนัสมยัของสารสนเทศ อาจารยใ์ชส้ารสนเทศในรอบ 6 เดือนท่ีผา่นมาในระดบัมาก 
และด้านภาษาของสารสนเทศ อาจารยใ์ช้สารสนเทศภาษาไทยและภาษาองักฤษในระดับมาก 
ปัญหาการใช้สารสนเทศ อาจารย์มีปัญหาการใช้สารสนเทศในระดับมาก ด้านสารสนเทศ คือ 
สารสนเทศมีเน้ือหาไม่ตรงกบัความตอ้งการ ดา้นผูใ้ชส้ารสนเทศ  คือ ผูใ้ชบ้ริการคน้หาสารสนเทศ
ไม่พบ และผูใ้ช้บริการไม่มีเวลาในการค้นหาสารสนเทศ และด้านแหล่งสารสนเทศ คือ แหล่ง
สารสนเทศมีสารสนเทศไม่พอกับความต้องการ และแหล่งสารสนเทศไม่มีสารสนเทศท่ีผูใ้ช้
ตอ้งการ 
 จิตติวรรณ สิทธิวิรัชธรรม (2551) ศึกษาเร่ือง ความต้องการและการใช้
ทรัพยากรสารสนเทศของอาจารยก์ลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระ
เกียรติ เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ กลุ่มตวัอย่างเป็นอาจารยก์ลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ จ านวน 222 
คน ผลการวิจยัพบว่า อาจารยเ์ลือกใช้แหล่งทรัพยากรสารสนเทศจากศูนยบ์รรณสารสนเทศมาก
ท่ีสุด อาจารย์ใช้ทรัพยากรสารสนเทศจากศูนย์บรรณสารสนเทศ 2 -3 คร้ังต่อสัปดาห์มากท่ีสุด 
อาจารยมี์วตัถุประสงคใ์นการใชท้รัพยากรสารสนเทศเพื่อการจดัการเรียนการสอนมากท่ีสุด การใช้
ทรัพยากรสารสนเทศ ดา้นเน้ือหาของทรัพยากรสารสนเทศ อาจารยมี์การใชท้รัพยากรสารสนเทศ
วิทยาศาสตร์การแพทยพ์ื้นฐานมากท่ีสุด ด้านรูปแบบของทรัพยากรสารสนเทศ อาจารยมี์การใช้
ทรัพยากรสารสนเทศส่ืออิเล็กทรอนิกส์มากท่ีสุด ด้านความทันสมยัของทรัพยากรสารสนเทศ 
อาจารยมี์การใช้ทรัพยากรสารสนเทศภายใน 6 เดือนท่ีผ่านมามากท่ีสุด ด้านภาษาของทรัพยากร
สารสนเทศ อาจารยมี์การใช้ทรัพยากรสารสนเทศภาษาไทยมากท่ีสุด ส่วนปัญหาการใช้ทรัพยากร
สารสนเทศของอาจารย ์ดา้นผูใ้ช้ทรัพยากรสารสนเทศ คือ ไม่ทราบแหล่งในการคน้หาทรัพยากร
สารสนเทศ ดา้นแหล่งทรัพยากรสารสนเทศและการให้บริการ คือ ศูนยบ์รรณสารสนเทศขาดการ
ส่งเสริม แนะน าและให้ความรู้เก่ียวกบัวิธีการสืบคน้ และการใช้บริการทรัพยากรสารสนเทศแก่
อาจารย ์และดา้นทรัพยากรสารสนเทศ คือ ภาษาของสารสนเทศไม่ตรงกบัความตอ้งการ 
 ทรงวิทย ์เจริญกิจธนลาภ (2552) ศึกษาเร่ือง สภาพการใช้ ความต้องการ 
และปัญหาในการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารยม์หาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
สุวรรณภูมิ เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ จากกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 542 คน ผลการวิจยัพบวา่ คณาจารยใ์ช้
สารสนเทศเพื่อการสอนกลุ่มวิทยาศาสตร์ประยุกต์และเทคโนโลยีในระดับมาก รูปแบบของ
สารสนเทศ ส่ือตีพิมพ์ ได้แก่ หนังสือ ต ารา รายงานการวิจยั วิทยานิพนธ์ วารสารวิชาการ และ
หนงัสือคู่มือเพื่อการสอนในระดบัมาก ส่ือไม่ตีพิมพ ์ไดแ้ก่ ของตวัอยา่ง แบบจ าลอง รูปภาพ แผนท่ี 
ภาพโฆษณา วีดีทศัน์ แผ่นใส วสัดุย่อส่วน สไลด์ และเทปบนัทึกเสียงเพื่อการสอนในระดบัปาน
กลาง ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ อินเทอร์เน็ต ฐานขอ้มูลออนไลน์ และฐานขอ้มูลส าเร็จรูปซีดีรอม
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เพื่อการสอนในระดบัมาก ความทนัสมยัของสารสนเทศ คณาจารยใ์ช้สารสนเทศท่ีมีระยะเวลา
ในช่วง 6 เดือนท่ีผ่านมา ตั้งแต่ 6 เดือน - 1 ปี และตั้งแต่ 1 ปี - 5 ปี เพื่อการสอนในระดบัมาก ภาษา
ของสารสนเทศ คณาจารยใ์ชส้ารสนเทศภาษาไทยเพื่อการสอนในระดบัมากท่ีสุด  ปัญหาในการใช้
สารสนเทศเพื่อการสอน ได้แก่ ปัญหาด้านตวัสารสนเทศ ส่ือตีพิมพ์ในระดบัมาก คือ ขนาดของ
สารสนเทศไม่เหมาะสม ส่ือตีไม่พิมพใ์นระดบัมาก คือ สารสนเทศไม่เพียงพอกบัปริมาณการใชง้าน 
ความยุง่ยากในการใชง้านเพราะตอ้งใชอุ้ปกรณ์/เคร่ืองมือประกอบ ความไม่สะดวกขนยา้ยและการ
ใช้งาน เน้ือหาของสารสนเทศไม่สอดคลอ้งกบัวิชาท่ีสอน และสารสนเทศท่ีมีอยู่ไม่สอดคลอ้งกบั
วชิาท่ีสอน ประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในระดบัมาก คือ การเช่ือมต่อระบบคอมพิวเตอร์ ไปยงัแหล่ง
สารสนเทศใช้เวลานาน ปัญหาด้านผูใ้ช้สารสนเทศในระดับปานกลาง คือ การไม่มีเวลาศึกษา
คน้ควา้ การไม่ทราบวา่สารสนเทศท่ีตอ้งการใชอ้ยูท่ี่ใด การขาดแรงจูงใจในการใชส้ารสนเทศ การ
ขาดทักษะในการใช้เคร่ืองมือและอุปกรณ์  การขาดทักษะในการสืบค้น /ค้นหา/เข้าถึงแหล่ง
สารสนเทศ ปัญหาดา้นแหล่งสารสนเทศในระดบัมาก คือ ศูนยว์ทิยบริการมีสารสนเทศจ านวนนอ้ย
ไม่เพียงพอกบัความตอ้งการ ศูนยว์ทิยบริการไม่มีสารสนเทศท่ีผูใ้ชต้อ้งการ 
 พรพรรณ จันทร์แดง (2552) ศึกษาเร่ือง ความต้องการและการใช้
สารสนเทศของอาจารยแ์ละนิสิตมหาวทิยาลยันเรศวร พะเยา ในดา้นเน้ือหาของสารสนเทศ รูปแบบ
สารสนเทศ ภาษาท่ีน าเสนอสารสนเทศ ความทนัสมยัของสารสนเทศ และแหล่งสารสนเทศ รวมถึง
ปัญหาและอุปสรรค เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ จากกลุ่มตวัอยา่ง คือ อาจารยแ์ละนิสิต 3 กลุ่มสาขาวิชา 
ไดแ้ก่ กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กลุ่มสาขาวิชาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีและ
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลยันเรศวร พะเยา จ านวน 367 คน ผลการวิจยัพบว่า 

ดา้นเน้ือหาของสารสนเทศ คณาจารยมี์การใช้สารสนเทศในระดบัปานกลาง  11 สาขาวิชา ไดแ้ก่ 
ความรู้ทั่วไป  การศึกษา วิทยาศาสตร์  สังคมศาสตร์  ภาษาและวรรณคดี  แพทยศาสตร์และ
วทิยาศาสตร์สุขภาพ ดนตรี จิตวทิยาและศาสนา รัฐศาสตร์ ประวติัศาสตร์และศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ประวติัศาสตร์ และ นิติศาสตร์ ดา้นรูปแบบของสารสนเทศ ส่ือส่ิงพิมพ ์คณาจารยใ์ชห้นงัสือ/ต ารา
อยูใ่นระดบัมาก ส่วนการใชส่ื้อโสตทศัน์วสัดุอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยใชส้ไลด์มากท่ีสุด ส าหรับ
การใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีการใช้สารสนเทศจากเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
และจากฐานข้อมูลออนไลน์ใกล้เคียงกัน ด้านภาษาท่ีน าเสนอสารสนเทศ คณาจารย์มีการใช้
สารสนเทศท่ีน าเสนอเป็นภาษาไทย อยูใ่นระดบัมาก ดา้นความทนัสมยัของสารสนเทศ คณาจารยใ์ช้
สารสนเทศท่ีผลิตในปีปัจจุบนัมากท่ีสุด ดา้นแหล่งสารสนเทศ คณาจารยใ์ชแ้หล่งสารสนเทศบุคคล
จากเพื่อนร่วมงานภายใน ม.นเรศวร พะเยามากท่ีสุด แหล่งสารสนเทศสถาบนัจากห้องสมุด ม. 
นเรศวร พะเยามากท่ีสุด แหล่งสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์จากเวบ็ไซตแ์ละฐานขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์
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ห้องสมุดของ ม. นเรศวร พะเยามากท่ีสุด แหล่งสารสนเทศส่ือมวลชนจากโทรทัศน์มากท่ีสุด 
ปัญหาการใชส้ารสนเทศ 6 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสาขาวิชาของสารสนเทศ สารสนเทศบางสาขาวิชาไม่มี
ความลึกซ้ึงทางวิชาการ ดา้นขอบเขตเน้ือหาของสารสนเทศ สารสนเทศมีเน้ือหาไม่ทนัสมยั และ
สารสนเทศเน้ือหาไม่ครบถว้นสมบูรณ์ ดา้นรูปแบบของสารสนเทศ ส่ือส่ิงพิมพ์ ตวัเล่มมีน ้ าหนัก
มากท าให้ไม่สะดวกในการหยบิใชแ้ละการเคล่ือนยา้ย ส่ือโสตทศันวสัดุ ความไม่สะดวกในการใช้
เน่ืองจากขอ้จ ากดัดา้นเวลาและสถานท่ี ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ความเม่ือยลา้ทางร่างกายและสายตาเม่ือ
อยูห่นา้เคร่ืองคอมพิวเตอร์เป็นเวลานาน ดา้นภาษาท่ีน าเสนอสารสนเทศ ภาษาไทยใชภ้าษาวิชาการ
ท่ีซบัซ้อนยากต่อการเขา้ใจ ภาษาต่างประเทศ การขาดทกัษะในการใชภ้าษา ดา้นความทนัสมยัของ
สารสนเทศ สารสนเทศมีก าหนดออกไม่ทันความต้องการ และด้านแหล่งสารสนเทศ แหล่ง
สารสนเทศบุคคล ผูท้รงคุณวุฒิในสาขาวิชาเฉพาะมีจ านวนจ ากัด แหล่งสารสนเทศสถาบัน 
สารสนเทศท่ีตอ้งการมีจ านวนน้อยและไม่เพียงพอ แหล่งสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ URL ของ
เว็บไซต์ท่ีมีสารสนเทศท่ีตอ้งการถูกยกเลิกหรือเปล่ียนแปลงบ่อย แหล่งสารสนเทศส่ือมวลชน 
น าเสนอสารสนเทศในช่วงท่ีไม่วา่ง 
 นฤมล เกรียงเกษม (2555) ศึกษาเร่ือง การใชส้ารสนเทศ และปัญหาในการ
ใชส้ารสนเทศของคณาจารยค์ณะวิทยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคเหนือ เป็นการวจิยั
เชิงส ารวจ จากกลุ่มตวัอยา่ง 406 คน ผลการวจิยัพบวา่ คณาจารยค์ณะวทิยาการจดัการ มหาวิทยาลยั
ราชภฏัในเขตภาคเหนือ มีวตัถุประสงคใ์นการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอน ใชเ้น้ือหาสารสนเทศดา้น
วิทยาการจดัการโดยรวมในระดบัปานกลาง โดยใช้เร่ืองเก่ียวกบัการบริหารจดัการทัว่ไปมากเป็น
อนัดบัแรก ส่วนเน้ือหาสารสนเทศดา้นวิทยาการทัว่ไปใชโ้ดยรวมในระดบัปานกลาง โดยใชเ้ร่ืองท่ี
อยู่ในกลุ่มสังคมศาสตร์มากเป็นอนัดบัแรก รูปลกัษณ์ของสารสนเทศท่ีใช้ คือ ส่ือดิจิทลัประเภท
อินเทอร์เน็ตมากท่ีสุด รองลงมาคือ ส่ือส่ิงพิมพป์ระเภทหนงัสือ/ต าราทางวชิาการมากท่ีสุด และส่ือ
โสตทศัน์ประเภทวีดีทศัน์มากท่ีสุด แหล่งสารสนเทศท่ีใชม้ากเป็นอนัดบัแรก คือ แหล่งสารสนเทศ
อิเล็กทรอนิกส์ระบบออนไลน์ (เวบ็ไชต/์ฐานขอ้มูลออนไลน์) ใชส้ารสนเทศท่ีมีอายุ 1-5 ปีมากเป็น
อันดับแรก มีความถ่ีในการใช้สารสนเทศมากกว่าเดือนละ 5 คร้ัง และระยะเวลาในการใช้
สารสนเทศ 1-2 ชัว่โมง/ต่อคร้ัง บริการของห้องสมุดในสถาบนัท่ีสังกดัท่ีใชม้ากเป็นอนัดบัแรก คือ 
บริการยมื-คืนทรัพยากรสารสนเทศ การเขา้ถึงสารสนเทศใชว้ธีิการสืบคน้ดว้ยตนเองจากฐานขอ้มูล
สารสนเทศมากเป็นอนัดบัแรก การใช้ฐานขอ้มูลออนไลน์โดยรวมใช้ในระดบัปานกลาง โดยใช้
ฐานขอ้มูลดา้นการวิจยัของไทยมากเป็นอนัดบัแรก วิธีการคน้และใช้งาน คือ ใช้ค  าคน้หาจากหัว
เร่ือง/ช่ือเร่ือง/ช่ือผูเ้ขียน/ค าคน้ และเลือกพิมพ์เฉพาะขอ้มูลท่ีต้องการ ปัญหาการใช้ห้องสมุดใน
สถาบนัท่ีสังกดั 5 ด้าน ปัญหาเด่นท่ีพบ คือ ด้านทรัพยากรสารสนเทศ เร่ืองความเพียงพอในเชิง
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ปริมาณ/จ านวน ดา้นพื้นท่ีและสภาพแวดลอ้ม เร่ืองการจดัเก็บทรัพยากรสารสนเทศและต าแหน่ง
การจัดจุดให้บริการสารสนเทศ ด้านอุปกรณ์และเคร่ืองมืออ านวยความสะดวกในการค้นหา
สารสนเทศ เร่ืองสมรรถนะและประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ดา้นการบริการ เร่ืองช่วงเวลา
เปิดบริการ และดา้นบุคลากร เร่ืองความกระตือรือร้นในการใหบ้ริการ 
 กลสมรรถ พจนาวาณิชย ์(2557) ศึกษาเร่ือง การใช้สารสนเทศและความ
ตอ้งการสารสนเทศในการสอนระดบัปริญญาตรีของอาจารยม์หาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ 
เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ จากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 97 คน ผลการวจิยัพบวา่ อาจารยมี์วตัถุประสงคก์าร
ใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนทุกขอ้ โดยอาจารยใ์ชเ้พื่อออกขอ้สอบฯ มากกวา่วตัถุประสงคอ่ื์น ตามมา
ดว้ยการวางแผนการสอน โดยใชล้กัษณะสารสนเทศดา้นภาษา มีการใชส้ารสนเทศท่ีเป็นภาษาไทย
มากกวา่ภาษาอ่ืน และมีการใชแ้หล่งสารสนเทศท่ีเป็นอิเล็กทรอนิกส์ อาจารยส่์วนใหญ่มีปัญหาใน
การใช้สารสนเทศในการสอน  ด้านวิชาท่ีสอนมากท่ีสุด  เช่น ทรัพยากรมีไม่เพียงพอกับความ
ตอ้งการ รวมถึงแหล่งขอ้มูลท่ีมีไม่ครอบคลุมสาขาวชิาท่ีเปิดสอน รองลงมาพบปัญหาในดา้นแหล่ง
สารสนเทศ ไดแ้ก่ แหล่งสารสนเทศมีไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ ขาดแหล่งขอ้มูลในการคน้ควา้ 
ไม่สามารถเข้าถึงแหล่งหรือเว็บไซต์ท่ีเก่ียวข้องได้ ส่วนด้านเน้ือหา รูปแบบ  ภาษา และความ
ทนัสมยั พบปัญหา เช่น สารสนเทศขาดความทนัสมยั ไม่สามารถใชอิ้นเทอร์เน็ตหรือเวบ็ฐานขอ้มูล
ท่ีตรงตามสาขา 
 วาทินี นิลงาม (2557) ศึกษาเร่ือง การใชส้ารสนเทศเพื่อผลิตผลงานทาง
วชิาการของคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม เป็นการ
วจิยัเชิงส ารวจ กลุ่มตวัอยา่ง 92 คน จาก 16 สาขาวชิา ผลการวจิยัพบวา่ คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม ส่วนใหญ่ใชส้ารสนเทศเพื่อการสอน ดา้น
รูปแบบสารสนเทศท่ีใชใ้นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ วสัดุตีพิมพ ์ดา้นลกัษณะของสารสนเทศใชใ้น
ระดบัมาก ไดแ้ก่สารสนเทศในลกัษณะรูปเล่ม ดา้นเน้ือหาสารสนเทศใชใ้นระดบัมาก ไดแ้ก่ สังคม
ศาตร์ เช่น สังคมวทิยา มานุษยวทิยา วฒันธรรม สถิติ วจิยั รัฐประศาสนศาสตร์ ปัญหาสังคม 
นิติศาสตร์ กฎหมาย การสอน ธุรกิจ การส่ือสาร เป็นตน้ ใชส้ารสนเทศภาษาไทยในระดบัมากท่ีสุด 
อายขุองสารสนเทศ คือ 1-3 ปีในระดบัมาก เน้ือหาของสารสนเทศเก่ียวกบัสังคมศาสตร์ ในระดบั
มาก คณาจารยใ์ชว้ธีิการสืบคน้จากนอินเทอร์เน็ต โดยใชเ้วบ็ไซตใ์นระดบัมากท่ีสุด และปัญหาใน
การใชส้ารสนเทศของคณาจารยใ์นระดบัมาก คือ สารสนเทศในช่วงอายท่ีุตอ้งการมีนอ้ย  
 4.1.2  งานวิจัยการใช้สารสนเทศเพือ่การวิจัย/ท าวิจัยของอาจารย์ 
 นนัทิยา จรูญแสง (2544) ศึกษาเร่ือง การใชท้รัพยากรสารสนเทศห้องสมุด
เพื่องานวิจยัและงานเขียนทางวชิาการของคณาจารยม์หาวิทยาลยัศรีปทุม วทิยาเขตบางเขน เป็นการ
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วิจยัเชิงส ารวจ ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ คณาจารยท่ี์ปฏิบติังานในมหาวิทยาลยัศรีปทุม 
วทิยาเขตบางเขน 9 คณะ และอีก 2 หน่วยงาน จ านวน 260 คน ผลการวจิยัพบวา่ คณาจารยส่์วนใหญ่
มีวตัถุประสงคใ์นการใชท้รัพยากรสารสนเทศหอ้งสมุดเพื่อผลิตเอกสารประกอบการสอนมากท่ีสุด 
คณาจารยส่์วนใหญ่มีความถ่ีในการเขา้ใชท้รัพยากรสารสนเทศห้องสมุดไม่แน่นอน คณาจารยส่์วน
ใหญ่ใชว้ธีิสอบถามบรรณารักษห์รือเจา้หนา้ท่ีห้องสมุดในการคน้หาทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุด 
คณาจารย์ส่วนใหญ่ใช้บริการยืม-คืน คณาจารย์ประสบปัญหาในการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ
ห้องสมุดในดา้นต่าง ๆ คือ ดา้นรูปแบบการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ ประสบปัญหาไม่ทราบว่าจะ
คน้หาเร่ืองท่ีตอ้งการจากทรัพยากรสารสนเทศรูปแบบใด ด้านเน้ือหาของทรัพยากรสารสนเทศ 
ประสบปัญหาเน้ือหาของทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีเก่าและไม่ทันสมัย ด้านแหล่งทรัพยากร
สารสนเทศสถาบนั ประสบปัญหาห้องสมุดของมหาวทิยาลยัมีทรัพยากรสารสนเทศนอ้ย ดา้นแหล่ง
ทรัพยากรสารสนเทศบุคคล ประสบปัญหาผู ้ให้บริการขาดความสามารถในการช่วยค้นหา
ทรัพยากรสารสนเทศ ด้านความทันสมัยของทรัพยากรสารสนเทศ ประสบปัญหาทรัพยากร
สารสนเทศประเภทวารสารวิชาการมีนอ้ย และดา้นภาษาของทรัพยากรสารสนเทศ ประสบปัญหา
ทรัพยากรสารสนเทศภาษาไทยมีจ านวนไม่เพียงพอ และทรัพยากรสารสนเทศภาษาองักฤษมี
จ านวนไม่เพียงพอ 
 อรพินท์ ลูกอินทร์ (2554) ศึกษาเร่ือง การท า และการใช้สารสนเทศของ
อาจารยม์หาวิทยาลัยเอกชน เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ กลุ่มตวัอย่าง คือ อาจารยท่ี์ท างานวิจยัและ
ปฏิบติังานในมหาวิทยาลยัเอกชน 33 แห่ง จ านวน 253 คน ผลการวิจยัพบวา่ แหล่งเงินทุนท่ีอาจารย์
ใชใ้นการท าวจิยัไดม้าจากสถาบนัหรือหน่วยงานท่ีสังกดัใหก้ารสนบัสนุน อาจารยท์  าวจิยั 1 เร่ือง ใช้
ระยะเวลาเฉล่ียในการท าวิจยัแต่ละเร่ือง 1 ปี ใช้ภาษาไทยในการน าเสนอผลงานวิจยั และเผยแพร่
ผลงานวิจยัในรูปของบทความวิจยั เหตุผลในการท าวิจยัของอาจารยม์าจากได้รับมอบหมายจาก
หน่วยงาน นอกเหนือจากการท าวิจยัอาจารยไ์ดผ้ลิตผลงานวิชาการในรูปเอกสารประกอบการสอน 
อาจารยป์ระสบปัญหาและอุปสรรคในการท าวิจยัโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง อาจารยป์ระสบ
ปัญหาและอุปสรรคส่วนตวัในการท าวจิยัอยูใ่นระดบัมาก คือ มีภาระงานสอนและงานอ่ืน ๆ ไม่เอ้ือ
ต่อการท าวิจยั อาจารยใ์ชส้ารสนเทศในการท าวิจยัอยูใ่นระดบัมาก คือ ส่ือส่ิงพิมพ ์อาจารยใ์ชแ้หล่ง
และทรัพยากรสารสนเทศจากห้องสมุดสถาบนัอ่ืนในการท าวิจยัอยู่ในระดับมาก อาจารยใ์ช้ส่ือ
ส่ิงพิมพใ์นการท าวิจยัอยูใ่นระดบัมากเกือบทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ หนงัสือภาษาไทย 
รองลงมาคือ วารสารภาษาไทย และวิทยานิพนธ์ อาจารยใ์ช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการท าวิจยัอยู่ใน
ระดบัมาก คือ เวบ็ไซตภ์าษาไทย อาจารยใ์ชฐ้านขอ้มูลในการท าวิจยัอยูใ่นระดบัมาก คือ ฐานขอ้มูล
วิทยานิพนธ์ และฐานขอ้มูลวารสารต่างประเทศ อาจารยมี์วิธีการคน้หาขอ้มูลในการท าวิจยัอยู่ใน
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ระดบัมาก คือ การคน้ตามค าส าคญั การคน้หาตามช่ือเร่ือง การคน้ตามหัวเร่ือง และการใช้ Search 
Engine อาจารยมี์ปัญหาในการใช้หอ้งสมุดมหาวิทยาลยัในการท าวจิยัโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
อาจารย์มีปัญหาเก่ียวกับสภาพของห้องสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ หนังสือไม่เพียงพอต่อความต้องการ รองลงมาคือ หนังสือเก่า ล้าสมัย และ
หนงัสือไม่สอดคลอ้งกบัเร่ืองท่ีจะท าวิจยั อาจารยมี์ปัญหาเก่ียวกบับุคลากรของห้องสมุดโดยรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ เจา้หนา้ท่ีขาดความรู้เก่ียวกบัการวิจยั รองลงมาคือ 
การส่ือสารของเจา้หนา้ท่ีในหอ้งสมุด และการใหค้  าแนะน าในการเขียนรายงานการวจิยั 
  กุลธิดา ทว้มสุข (2559) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการใช้สารสนเทศในการท า
วิจยัและการเผยแพร่ผลงานวิจยัของนักวิจยัมหาวิทยาลยั โดยใช้วิธีการส ารวจ กลุ่มตวัอย่างเป็น
อาจารยท่ี์ผลิตผลงานวิจยั มีรายช่ือปรากฏอยูใ่นรายงานประเมินตนเองของ มทร. ระหวา่งปี 2551 – 
2553 จ านวน 336 คน ได้รับแบบสอบถามกลับคืน 330 ฉบบั (ร้อยละ 98.21) ผลการศึกษาแบ่ง
ออกเป็น 2 ประเด็นหลกั 1) พฤติกรรมการใช้สารสนเทศในการท าวิจยั พบว่า นกัวิจยัส่วนใหญ่มี
วตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศในกระบวนการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั โดยนิยมใช้
แหล่งสารสนเทศอินเตอร์เน็ต รองลงมาคือห้องสมุดและฐานขอ้มูลออนไลน์ ทรัพยากรสารสนเทศ
ท่ีใช้คือต ารา บทความวิจยั และวิทยานิพนธ์ ส่วนใหญ่สืบคน้ขอ้มูลด้วยตนเอง และมกัขอความ
ช่วยเหลือในการท าวิจยัโดยการส่ือสารทาง E-mail 2) การเผยแพร่ผลงานวิจยั พบวา่ การเผยแพร่ใน
รูปแบบส่ิงพิมพว์ชิาการส่วนใหญ่จดัท าเป็นรายงานวจิยัฉบบัเตม็ ส่วนการเผยแพร่ในรูปแบบไม่เป็น
ทางการพบวา่ ส่วนใหญ่เป็นการน าเสนอในการประชุมวชิาการทั้งแบบบรรยายและโปสเตอร์ และ
การเผยแพร่ในรูปแบบแบ่งปันขอ้มูล พบวา่ มีการมอบงานวิจยัให้กบักลุ่มผูใ้ช้ประโยชน์และมอบ
ใหก้บัหอ้งสมุดหรือแหล่งสารสนเทศต่าง ๆ 
  ศิวพร ชาติประสพ (2561) ศึกษาเร่ือง การใช้สารสนเทศเพื่อท าวิจยัของ
อาจารยม์หาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ กลุ่มตวัอยา่ง คือ อาจารยท่ี์ปฏิบติังาน
ด้านการสอนในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จ านวน 427 คน ผลการวิจยัพบว่า 1) อาจารย์
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒส่วนใหญ่มีการใช้สารสนเทศเพื่อท าวิจยัด้านแหล่งสารสนเทศ
อิเล็กทรอนิกส์ในระดบัมาก ไดแ้ก่ Google Scholar และ เครือข่ายสังคมทางวิชาการ รองลงมาเป็น
ด้านรูปแบบสารสนเทศท่ี เป็นหนังสือหรือต าราด้าน การวิจัย และวารสารอิเล็กทรอนิกส์                  
2) เปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อท าวจิยัของอาจารยม์หาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ จ าแนกตาม
ประสบการณ์ การท าวิจยั พบว่า อาจารยม์หาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ มีประสบการณ์ในการใช้
สารสนเทศเพื่อท าวิจยั โดยรวม และรายด้านไม่แตกต่างกนั เม่ือจ าแนกตามกลุ่มสาขาวิชาพบว่า
อาจารยม์หาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒท่ีมีกลุ่มสาขาวิชาต่างกนัมีการใช้สารสนเทศเพื่อท าวิจยั
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แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยอาจารยม์หาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒท่ีสังกดั
สาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการท าวิจัยสูงกว่าอาจารย์
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒท่ีสังกัดสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและวิทยาศาสตร์
สุขภาพ 3) ปัญหาการใช้สารสนเทศเพื่อท าวิจยัของอาจารยม์หาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ส่วน
ใหญ่เป็นปัญหาดา้นรูปแบบสารสนเทศท่ีไดรั้บไม่ใช่เน้ือหาฉบบัเต็ม รองลงมาเป็นปัญหาดา้นการ
เขา้ถึงสารสนเทศ เช่น การถูกจ ากดัสิทธิการเขา้ถึงฐานขอ้มูลออนไลน์ท่ีตอ้งบอกรับเป็นสมาชิกและ
รายงานการวจิยัเผยแพร่ในวงจ ากดั 
 4.2  งานวิจัยในต่างประเทศ 
 จากการศึกษาเป็นงานวิจยัเก่ียวกบัการใช้สารสนเทศของอาจารย์ การใช้แหล่ง
สารสนเทศ ความตอ้งการสารสนเทศ และพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ ดงัน้ี 
 บาติ (Bhatti, 2009) ศึกษาเร่ือง “ความต้องการสารสนเทศ และพฤติกรรมการ
แสวงหาสารสนเทศของอาจารย์มหาวิทยาลัยอิสลามแห่งบาฮาวลัเปอร์ ประเทศปากีสถาน” 
ผลการวิจยัพบวา่ คณาจารยใ์ชอิ้นเทอร์เน็ต รองลงมาคือ หนงัสือในการอ่านเอกสารทางวชิาการและ
งานวิจยั แหล่งสารสนเทศท่ีใช้ คือ สนทนากับผูรู้้ในสาขาวิชาท่ีเก่ียวข้องและเพื่อนร่วมงานใน
มหาวทิยาลยั คณาจารยมี์วตัถุประสงคเ์พื่อเตรียมการสอน คน้หาวรรณกรรม และการท าวิจยั ปัญหา
ขณะในการแสวงหาสารสนเทศ  คือ ขาดแคลนคอมพิวเตอร์ ไม่มีเวลาในการค้นหาสารสนเทศ
เน่ืองจากภาระงาน ภาษาของสารสนเทศท่ีใช ้คือ ภาษาองักฤษ 
 คูมาร์ (Kumar, 2009) ศึกษาเร่ือง “ความตอ้งการสารสนเทศของคณาจารย ์นกัวิจยั
มหาวิทยาลัย Chaudhary Charan Singh: กรณีศึกษา” ใช้การสุ่มตวัอย่างจาก 63 วิทยาลัย และ 27 
สาขาวิชาจาก 5 คณะ ไดรั้บแบบสอบถามคืน 200 ชุด ผลการวิจยัพบวา่ คณาจารยส่์วนใหญ่เขา้ใช้
ห้องสมุดเพื่อยืมหนังสือ คน้หาขอ้มูลจากหนังสือ/ต าราและวารสาร ต้องการเอกสารท่ีทนัสมยั 
ตอ้งการรูปแบบเอกสารเป็นดชันี บรรณานุกรม บทคดัย่อ และการรีวิวหนังสือ ส่ิงท่ีตอ้งการน้อย
ท่ีสุด คือ ซีดีรอม ปัญหาในการเขา้ถึงสารสนเทศมีหลายปัจจยั คือ เวลาในการอ่านและการคน้หา
ขอ้มูลในห้องสมุด ควรมีการปรับปรุงระบบห้องสมุดอตัโนมติัเน่ืองจากไม่คุน้เคยกบัระบบ ซ่ึงตอ้ง
มีการอพัเดทความรู้เก่ียวกบัเคร่ืองมือดงักล่าว 
 ซิมิซาเย (Simisaye, 2012) ศึกษาเร่ือง “การใช้ทรัพยากรสารสนเทศของอาจารย์
มหาวิทยาลยัดา้นการศึกษาไตโซลาริน อิจากนั รัฐโอกนั ประเทศไนจีเรีย” เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ 
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั คือ อาจารย ์250 คน จาก 4 วทิยาลยัการศึกษาไตโซลาริน 
โดยการสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง 124 คนจากทั้ง 4 วทิยาลยั วทิยาลยัละ 31 คน ผลการวิจยัพบวา่ อาจารยเ์ขา้
ใชห้้องสมุดสัปดาห์ละคร้ัง ใชต้  าราวิชาการและคอมพิวเตอร์เป็นประจ า ใช่วารสารสัปดาห์ละคร้ัง 
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ใช้ทรัพยากรสารสนเทศประเภทอา้งอิง 2 สัปดาห์คร้ัง ปัญหาในการใช้ห้องสมุด คือ ไม่พึงพอใจ
เจา้หน้าท่ีห้องสมุด การรบกวนจากผูใ้ช้ห้องสมุดคนอ่ืน ๆ หนังสือไม่เพียงพอต่อความต้องการ 
ความยากในการคน้หาหนงัสือบนชั้น บรรยากาศร้อน การรู้สารสนเทศไม่เพียงพอ 
 ข่าน (Khan, 2012) ศึกษาเร่ือง “การใชแ้หล่งสารสนเทศของอาจารย ์นกัวิจยั และ
นกัศึกษาคณะพาณิชยศ์าสตร์ เอเอ็มย ูอะลิการ์” เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั 
คือ คณาจารย ์นกัวิจยั และนกัศึกษา ผลการวจิยัพบวา่ คณาจารยแ์ละนกัวิจยัใชว้ารสารเพื่อรับขอ้มูล/
สารสนเทศท่ีตอ้งการมากท่ีสุด นอกจากน้ีพบวา่ นกัวจิยัและนกัศึกษาเขา้ถึงสารสนเทศ คือ วารสาร/
ส่ิงพิมพต่์อเน่ืองฉบบัพิมพใ์นห้องสมุดกลางของมหาวิทยาลยัมากท่ีสุด คณาจารยส์มคัรรับวารสาร/
ส่ิงพิมพ์ต่อเน่ืองด้วยตนเอง นักวิจยัและคณาจารย์ค้นหาสารสนเทศผ่านฐานข้อมูลออนไลน์ 
Emerald Insight และ Science Direct มากท่ีสุด 
 จามิล (Jamil, 2013) ศึกษาเร่ือง “การใช้ทรัพยากรห้องสมุดโดยครูและนกัเรียน” 
เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จากสถาบันการศึกษาภาครัฐ 12 แห่ง 
ประกอบด้วย วิทยาลยัครูประถมศึกษา 7 แห่ง และสถาบนัการศึกษาและการวิจยั 5 แห่ง ท่ีศึกษา
หลกัสูตรอนุปริญญาและปริญญาตรีดา้นการศึกษา โดยท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลในเดือนมกราคม 
2555 ประชากร คือ นักศึกษาและครูทั้งหมดของสถาบนัการฝึกอบรมครูจากรัฐปัญจาบ รวมทั้ง
สถาบนัการศึกษาและการวิจยัภาควิชาศึกษาศาสตร์ และวิทยาลยัการศึกษา ผลการวิจยัพบว่า ครู
ส่วนใหญ่เขา้ใชห้้องสมุดสัปดาห์ละคร้ัง รองลงมาเขา้ใช้ห้องสมุดทุกวนั โดยเพศหญิงมากกว่าเพศ
ชาย มีวตัถุประสงค์เพื่อเพิ่มพูนความรู้ โดยอ่านหนังสือพิมพ์ หนังสือทั่วไป และสารสนเทศ
ออนไลน์ ปัญหาในการใช้ห้องสมุด คือ ไม่สามารถใช้ทรัพยากรสารสนเทศท่ีเก่ียวกบัหลกัสูตร
อนุปริญญาและปริญญาตรีดา้นการศึกษา ขาดงานวิจยัดา้นการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง ขาดการฝึกอบรม
พนกังานหอ้งสมุดท่ีจะสนบัสนุนการท างานของครู 
 พารีค และ รานา (Pareek and Rana, 2013) ศึกษาเร่ือง “การศึกษาพฤติกรรมการ
แสวงหาสารสนเทศ และหอ้งสมุดใชรู้ปแบบการวิจยั ในมหาวิทยาลยับานาสทาลิ” เป็นการวิจยัเชิง
ส ารวจ ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั คือ นักวิจยัท่ีไดรั้บทุนปริญญาเอกของมหาวิทยาลยับานาสทาลิ 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม วิธี เก็บรวบรวมข้อมูล คือ แจก
แบบสอบถามให้แก่กลุ่มประชากร จ านวน 150 ชุด ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา จ านวน 110 ชุด 
คิดเป็นร้อยละ 73 ผลการวิจยัพบว่า นักวิจยัส่วนใหญ่เข้าใช้ห้องสมุดทุกวนั รองลงมา 2-3 คร้ัง/
สัปดาห์ มีวตัถุประสงคเ์พื่อเตรียมการวจิยั ยมืทรัพยากรสารสนเทศ และใชท้รัพยากรอิเล็กทรอนิกส์ 
มีวิธีการค้นหาสารสนเทศจากคู่ มือแนะน างานวิจัย ห้องสมุดกลางของมหาวิทยาลัย และ
อินเทอร์เน็ต วตัถุประสงคใ์นการแสวงหาสารสนเทศเพื่อติดตามความรู้ใหม่ ๆ และเตรียมการวิจยั 
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นักวิจยัใช้ OPAC ในการค้นหาทรัพยากรสารสนเทศภายในห้องสมุด เพราะมีความรวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพ และมีระบบการสืบค้นด้วยตรรกบูลีน (AND, OR, NOT) ปัญหาระหว่างการใช้
ห้องสมุด คือ ขาดทรัพยากรสารสนเทศท่ีต้องการ ไม่ทราบวิธีการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ
อิเล็กทรอนิกส์ 
 ธิลากาวาธิ  และ ธิ รุนาว ัคคาลาสุ  (Thilagavathi and Thirunavukkarasu, 2015) 
ศึกษาเร่ือง “ความตอ้งการสารสนเทศและพฤติกรรมการแสวงหาของคณาจารย ์มหาวิทยาลยัอะวิ
นาสช โคอิมบาทอร์ ประเทศอินเดีย” เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ ประชากรท่ีใช้การวิจยั คือ คณาจารย์
จากสาขาวิชาต่าง ๆ ในมหาวิทยาลยัอะวินาสช เมืองโคอิมบาทอร์ ประเทศอินเดีย จ านวน 334 คน 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา จ านวน 
334 ชุด ผลการวิจยัพบว่า อาจารยส่์วนใหญ่ใช้สารสนเทศรายงานการวิจยั และกฤตภาคออนไลน์ 
อาจารยมี์วตัถุประสงค์ในการแสวงหาสารสนเทศเพื่อการสอน  การวิจยั การเขียนและน าเสนอ
ผลงาน ภาษาของสารสนเทศท่ีใช้ คือ ภาษาองักฤษ ปัญหาขณะคน้หาขอ้มูล คือ เอกสารกระจดั
กระจายอยูส่่วนต่าง ๆ ของห้องสมุด การเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตไม่เสถียร จ านวนหนงัสือนอ้ยไม่ตรง
ความตอ้งการ และจ านวนคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอ 
 โงซิ (Ngozi, 2015) ศึกษาเร่ือง “พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศของอาจารยใ์น
มหาวทิยาลยัไนจีเรีย” โดยการใชแ้บบสอบถาม ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั คือ คณาจารย ์จ  านวน 168 
คน จากมหาวิทยาลยัเฟเดอเรลทรัพยากรปิโตรเลียม ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา จ านวน 168 ชุด 
คิดเป็นร้อยละ 98 ผลการวิจยัพบวา่ อาจารยส่์วนใหญ่ใช้สารสนเทศท่ีเป็นหนงัสือทั้งออนไลน์และ
ตวัเล่ม  มีความตอ้งการสารสนเทศทางวิชาการและงานวิจยั เขา้ถึงสารสนเทศจาก กูเกิล ปัจจยัท่ี
ส่งผลกระทบต่ออาจารยข์ณะแสวงหาสารสนเทศ คือ สัญญาณอินเทอร์เน็ตไม่ดี ความผิดปกติของ
แหล่งจ่ายไฟ และมีทกัษะการคน้หานอ้ย 
 เอ และบิรดา (A And Biradar, 2020) ศึกษาเร่ือง “การใช้ห้องสมุดและการใช้
แหล่งสารสนเทศของวิทยาลยัเภสัชรัฐกรณาฏกะ ประเทศอินเดีย” ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั คือ 
นกัศึกษา และคณาจารยข์องวทิยาลยัเภสัชรัฐกรณาฏกะ เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ ใชแ้บบสอบถามเป็น
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดรั้บแบบสอบถามคืนมา 686 ชุด ผลการวิจยัพบวา่ ห้องสมุด
ควรมีขั้นตอนการใช้บริการ ห้องสมุดควรมีวิธีการประชาสัมพนัธ์ให้น่าสนใจ และจดัทรัพยากร
สารสนเทศและวารสารท่ีหลากหลาย ห้องสมุดควรมีการประชาสัมพันธ์ เช่น ส่ือโสตทัศน์
ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ วิทยานิพนธ์ เป็นต้น นอกจากน้ีห้องสมุดควรมีการจดัหา
หนังสือหรือส่ือท่ีสนับสนุนการเรียนการสอน จัดซ้ือจ านวนหนังสือหลายฉบับให้เพียงพอ 
เจา้หนา้ท่ี/บรรณารักษ์ควรช่วยเหลือผูใ้ชบ้ริการในดา้นทรัพยากรสารสนเทศและบริการต่าง ๆ ของ
หอ้งสมุด และหอ้งสมุดควรมีความพร้อมดา้นโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ 
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 เคป ฟิแลน  และ ริคาโด้  (Cabfilan and Ricardo, 2020) ศึ กษ าเร่ือง “การใช้
ห้องสมุดของคณาจารยม์หาวิทยาลยัเบนเกส” เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ 
คณาจารยป์ระจ า ในภาคเรียนท่ี 1/2562 จาก 8 วิทยาลยั และ 3 สถาบนั ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืน
มา จ านวน 258 ชุด คิดเป็นร้อยละ 97 ผลการวิจยัพบว่า คณาจารยย์ืมทรัพยากรสารสนเทศของ
ห้องสมุดอย่างน้อย 1 คร้ัง/ภาคเรียน ขณะเดียวกันคณาจารย์ท่ีไม่ได้เข้าใช้บริการห้องสมุดใช้
อินเทอร์เน็ตในการเข้าถึงสารสนเทศท่ีต้องการ คณาจารย์ท่ีเข้าใช้บริการห้องสมุดบ่อยคร้ังมี
วตัถุประสงค์ใช้ทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการสอนและใช้หนังสือ/ต ารามากท่ีสุด คณาจารยพ์บ
หนงัสือท่ีตอ้งการขณะเลือกดูตามชั้น ปัญหาในการใชท้รัพยากรสารสนเทศของคณาจารย ์คือ ไม่มี
ทรัพยากรสารสนเทศในสาขาวิชาท่ีตอ้งการ นอกจากน้ีคณาจารยต์อ้งการใชอิ้นเทอร์เน็ต Wifi มาก
ข้ึน 
 จากการศึกษาวรรณกรรมในประเทศและต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า งานวิจยั
ส่วนใหญ่เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถาม งานวิจยัท่ีมีการศึกษา       
มีการท าวิจยัเร่ือง ความตอ้งการ การใช้สารสนเทศของอาจารย์ การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของ
อาจารย ์การใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัอาจารย ์ปัญหาในการใช้สารสนเทศ  และพฤติกรรมการ
แสวงหาสารสนเทศ (ไพลิน จิตเจริญสมุทร 2547, กลสมรรถ พจนาวาณิชย์ 2557, นฤมล เกรียง
เกษม 2555, ศิวพร ชาติประสพ 2561, Bhatti 2009, Ngozi 2015) 
 มีการใช้สารสนเทศ ประเภทส่ือตีพิมพ์ ได้แก่ หนังสือ/ต ารา (ไพลิน 2547 , 
พรพรรณ 2557, นฤมล 2555, ดวงใจ 2545, รุ่งทิวา 2550, อรพินท ์2554, กุลธิดา 2559, ศิวพร 2561, 
Simisaye 2012, Cabfilan and Ricardo, 2020) ประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ อาจารย์ใช้ฐานข้อมูล
ออนไลน์ (ดวงใจ 2545, รุ่งทิวา 2550, ทรงวทิย ์2552) 
 แหล่งสารสนเทศ คณาจารยใ์ช้แหล่งสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ เว็บไชต์/
ฐานขอ้มูลออนไลน์ (นฤมล 2555, วาทินี 2557, กลสมรรถ 2557, อรพินท์ 2554, พรพรรณ 2552, 
Khan 2012) 
 ปัญหาการใชส้ารสนเทศ ดา้นทรัพยากรสารสนเทศ จ านวนหนงัสือนอ้ย  หนงัสือ
ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ เน้ือหาสารสนเทศไม่ตรงความตอ้งการ (ไพลิน 2547, นฤมล 2555, รุ่ง
ทิวา 2550, ทรงวิทย ์2552, Simisaye 2012, Thilagavathi and Thirunavukkarasu 2015, Cabfilan and 
Ricardo 2020, A And Biradar 2020) ด้านเครือข่าย คณาจารย์ ขณะค้นหาสารสนเทศ สัญญาณ
อินเทอร์เน็ตไม่ ดี  การเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตไปย ังแหล่งสารสนเทศท่ีต้องการใช้เวลานาน
(Thilagavathi and Thirunavukkarasu 2015, Ngozi, 2015, ดวงใจ 2545) 
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บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการ
ใช้สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจยัของคณาจารย์ มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต้ ได้แก่ 
วตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศ เน้ือหาสารสนเทศ ประเภทสารสนเทศ คุณลกัษณะของสารสนเทศ 
ภาษาของสารสนเทศ และแหล่งสารสนเทศ ตลอดจนปัญหาการใช้สารสนเทศจากห้องสมุด
มหาวทิยาลยัท่ีสังกดั โดยมีรายละเอียดวธีิด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 
 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 1.1  ประชำกร  
  ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้5 แห่ง ไดแ้ก่ มหาวิทยาลยัราชภฏั
นครศรีธรรมราช (204 คน) มหาวทิยาลยัราชภฏัภูเก็ต (144 คน) มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา (157 คน)
มหาวิทยาลยัราชภฏัสุราษฎร์ธานี (171 คน) และมหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา (134 คน) ในภาคเรียน
ท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 จ  านวน 810 คน ซ่ึงไดข้อ้มูลจากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ของแต่ละมหาวิทยาลยั 
เช่น กองการเจา้หนา้ท่ี เวบ็ไซตค์ณะครุศาสตร์และคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เป็นตน้ 
 1.2  กลุ่มตัวอย่ำง 
  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เลือกจากประชากรจ านวน 810 คน โดยใชก้าร
สุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย (Simple random sampling) จากตารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของเครซ่ีและ
มอร์แกน (Krejcie & Morgan) ไดจ้  านวนทั้งส้ิน 265 คน โดยการเทียบสัดส่วน ตามรายละเอียดใน
ตารางท่ี 3.1 
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ตารางท่ี 3.1 จ านวนกลุ่มตวัอยา่งคณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์  
  และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 

มหำวทิยำลัยรำชภัฏ 
จ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำงคณำจำรย์ 

รวม (คน) 
คณะครุศำสตร์ คณะมนุษยศำสตร์ฯ 

นครศรีธรรมราช 41 29 70 
ภูเก็ต 26 17 43 
ยะลา  23 25 48 
สุราษฎร์ธานี 24 42 66 
สงขลา 20 18 38 

รวม (คน) 134 131 265 

 

2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 2.1  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถาม ซ่ึงผูว้ิจยัไดส้ร้างข้ึนตามวตัถุประสงค์
ของการวิจยั และการรวบรวมขอ้มูลทั้งจากเอกสาร บทความวิชาการ ผลการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดย
แบบสอบถาม แบ่งเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ 
และค าถามปลายเปิด 
  ตอนท่ี 2  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขต
ภาคใต ้ประกอบดว้ย ขอ้ค าถามเก่ียวกบัการใชส้ารสนเทศ (วตัถุประสงค์การใชส้ารสนเทศ เน้ือหา
สารสนเทศ ประเภทของสารสนเทศ คุณลกัษณะของสารสนเทศ ภาษาของสารสนเทศ และแหล่ง
สารสนเทศ) ลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
  ตอนท่ี 3  การใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขต
ภาคใต ้ประกอบดว้ย ขอ้ค าถามเก่ียวกบัการใชส้ารสนเทศ (วตัถุประสงค์การใชส้ารสนเทศ เน้ือหา
สารสนเทศ ประเภทของสารสนเทศ คุณลกัษณะของสารสนเทศ ภาษาของสารสนเทศ และแหล่ง
สารสนเทศ) ลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
   ตอนท่ี 4  ปัญหาการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจัยของคณาจารย์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ประกอบดว้ย ขอ้ค าถามเก่ียวกบัปัญหาการใช้สารสนเทศ 4 ดา้น 
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ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นทรัพยากรสารสนเทศ ปัญหาดา้นบุคลากรผูใ้ห้บริการ ปัญหาดา้นสภาพแวดลอ้ม
และส่ิงอ านวยความสะดวก และปัญหาด้านแหล่งให้บริการ ลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า และค าถามปลายเปิด 
 2.2  กำรสร้ำงเคร่ืองมือ ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม   
มีขั้นตอน ดงัน้ี 
  2.2.1  ศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องจากเอกสาร ต ารา บทความวิชาการ และ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจยัและสร้างขอ้ค าถาม 
  2.2.2  จดัท าร่างแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 4 ตอน   
  2.2.3  เสนอแบบสอบถามต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาให้ความ
คิดเห็นและขอ้เสนอแนะ  
  2.2.4  ปรับแกไ้ขแบบสอบถามตามอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ให้ความคิดเห็น
และขอ้แนะน า 
  2.2.5  น าแบบสอบถามท่ีปรับแก้ไขตามท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ให้
ค  าแนะน าเรียบร้อยแลว้เสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้ทางดา้นสารสนเทศศาสตร์ จ  านวน 3 ท่าน  
(ดูรายช่ือในภาคผนวก ข) เพื่อตรวจสอบคุณภาพดา้นความตรงของเคร่ืองมือ ความสอดคลอ้งของ
ค าถามกบัวตัถุประสงค์การวิจยั ความครอบคลุมด้านเน้ือหา ความถูกตอ้งด้านการใช้ภาษา และ
น ามาวเิคราะห์ดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ไดค้่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.67-1.0 
  2.2.6  น าแบบสอบถามมาปรับแกไ้ขตามขอ้คิดเห็น และขอ้แนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญ
และอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อให้แบบสอบถามมีความสมบูรณ์และน าไปใชใ้นการทดลอง
กบักลุ่มทดลองต่อไป 
  2.2.7  น าแบบสอบถามท่ีปรับแก้ไขเรียบร้อยแล้วไปทดลอง (Try-out) ใช้กับ
คณาจารยค์ณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา จ านวน 30 คน โดยไม่ซ ้ ากบักลุ่มตวัอยา่งจริง 
จากนั้นน าแบบสอบถามท่ีได้รับหาค่าความเช่ือมัน่โดยใช้การค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบาค ไดรั้บค่าความเช่ือมัน่โดยรวมเท่ากบั 0.940  
  2.2.8  ปรับแกไ้ขแบบสอบถามให้มีความสมบูรณ์ยิง่ข้ึนและน าแบบสอบถามฉบบั
สมบูรณ์ไปเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัต่อไป   
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3. กำรเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล มีกระบวนการ ดงัน้ี 
 3.1  ติดต่อประสำนขอหนังสือจำกสำขำวิชำศิลปศำสตร์ เพื่อขอความอนุเคราะห์จาก
คณบดีคณะครุศาสตร์และคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต้ 
จ านวน 5 แห่ง โดยผ่านเลขาคณะฯ พร้อมทั้งเลขาคณะฯ แจกแบบสอบถามให้แก่คณาจารย ์และ
หรือติดต่อเลขาคณะฯ ดว้ยตนเอง ในการด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.2  ด ำเนินกำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกลุ่มตัวอย่ำง  ระหว่างวนัท่ี 3 กุมภาพนัธ์ - 31 
กรกฎาคม 2563 โดยมีการส่งแบบสอบถาม 3 วธีิ คือ 
  3.2.1  ส่ งและได้ รับ คื น แบ บ ส อบ ถาม ท างไป รษ ณี ย์  โดยส่ งหนังสือและ
แบบสอบถามถึงคณบดีคณะครุศาสตร์และคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จ านวน 4 แห่ง 
ไดแ้ก่ มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา 
และมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี  ในวันท่ี  3 กุมภาพันธ์ 2563 เม่ือครบก าหนดการส่ง
แบบสอบถามคืน คือ 10 มีนาคม 2563 ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืน จ านวน 92 ฉบบั (ร้อยละ 34.72) 
จึงไดส่้งแบบสอบถามถึงคณาจารยท์างไปรษณียอี์กคร้ังและก าหนดส่งคืนภายในวนัท่ี 17 เมษายน 
2563 ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนเพิ่ม จ  านวน 72 ฉบบั รวมเป็นจ านวน 164 ฉบบั (ร้อยละ 61.89)  
  3.2.2  ส่งและได้ รับคืนแบบสอบ ถามทางออนไลน์  (Google Form) ในช่วง
สถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา (COVID-19) ได้จัดส่งแบบสอบถามทาง
ออนไลน์ (Google Form) ถึงคณาจารย ์ผา่นคณบดี/เลขาคณะครุศาสตร์และคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ จ านวน 4 แห่ง ขา้งตน้ จนถึงวนัท่ี 31 กรกฎาคม 2563 ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนเพิ่ม 
จ านวน 63 ฉบบั รวมเป็นจ านวน 227 ฉบบั (ร้อยละ 85.66) 
  3.2.3  แจกและเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง จากคณาจารยค์ณะครุศาสตร์และ
คณาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ระหว่างวนัท่ี 18 
กุมภาพันธ์ 2563 – 10 เมษายน 2563 ทั้ งน้ีเน่ืองจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาอยู่ใกล้จึงเก็บ
รวบรวมข้อมูลด้วยตนเองได้รับแบบสอบถามกลับคืน จ านวน 38 ฉบับ (ร้อยละ 14.34) รวม
แบบสอบถามท่ีได้รับกลบัคืนทั้งหมด จ านวน 265 ฉบบั (ร้อยละ 100) เม่ือน ามาตรวจสอบแล้ว
พบว่าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์และน ามาวิเคราะห์ได้จ  านวน 209 ชุด คิดเป็น 78.87% ตาม
รายละเอียดในตารางท่ี 3.2 
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 3.2.4  กำรสัมภำษณ์ ผูใ้ห้สัมภาษณ์ คือ บรรณารักษจ์ากห้องสมุดมหาวทิยาลยัราช-
ภฏัแต่ละแห่งในเขตภาคใต ้จ านวน 5 คน โดยการสกดัแบบสอบถามปลายเปิดในขอ้เสนอแนะ และ
สัมภาษณ์บรรณารักษเ์พิ่มเติม 
 
ตารางท่ี  3.2  จ านวนแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ จ าแนกตามมหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใตท่ี้สังกดั 
 

มหำวทิยำลัยรำชภัฏ จ ำนวนกลุ่มตวัอย่ำง 
จ ำนวนแบบสอบถำมทีส่มบูรณ์ 

ร้อยละ 
คณะครุศำสตร์ คณะมนุษยศำสตร์ฯ 

นครศรีธรรมราช 70 26 22 18.11 
ภูเก็ต 43 23 14 13.96 
ยะลา  48 21 24 16.98 
สุราษฎร์ธานี 66 15 29 16.60 
สงขลา 38 18 17 13.21 
  103 106  

รวม 265 209 78.87 

 

4. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 เม่ือได้รับแบบสอบถามกลับ คืน  ผู ้วิจ ัยท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามทั้งหมด และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติด้านสังคมศาสตร์ 
และใชค้่าสถิติ ดงัน้ี 
 4.1  วิเครำะห์ค่ำร้อยละ ส าหรับค าถามแบบเลือกตอบ (Checklist) ไดแ้ก่ ขอ้มูลทัว่ไป
ของผูต้อบแบบสอบถาม ขอ้ค าถามเก่ียวกบั เพศ ระดบัการศึกษา มหาวทิยาลยัท่ีสังกดั คณะท่ีสังกดั 
ต าแหน่งทางวิชาการ เป็นตน้ ในการวิเคราะห์ขอ้มูลจะรายงานเฉพาะจ านวนผูต้อบเทียบกบัจ านวน
ผูแ้บบสอบถามทั้งหมด ในท านองเดียวกนัจะรายงานของแต่ละมหาวิทยาลยัโดยเทียบจากคณาจารย์
ท่ีตอบแบบสอบถาม 
 4.2  วเิครำะห์ค่ำเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ขอ้ค าถามเก่ียวกบัการใชส้ารสนเทศ 
และปัญหาการใช้สารสนเทศ โดยขอ้ค าถามท่ีมีระดบัการวดัมาตรประมาณค่า (Rating Scale) ของ 
Likert โดยก าหนดใหน้ ้าหนกัคะแนนของแต่ละค าตอบ ดงัน้ี  
  มากท่ีสุด  ใหน้ ้าหนกัคะแนน  5   
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  มาก  ใหน้ ้าหนกัคะแนน 4    
  ปานกลาง ใหน้ ้าหนกัคะแนน 3   
  นอ้ย   ใหน้ ้าหนกัคะแนน 2   
  นอ้ยท่ีสุด  ใหน้ ้าหนกัคะแนน 1   
  ผูว้จิยัใชเ้กณฑใ์นการแปลความหมายของค่าเฉล่ีย (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, น.22-
25) ดงัน้ี 
  ค่าเฉล่ีย 4.50-5.00  หมายถึง มากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.50-4.49 หมายถึง  มาก 
  ค่าเฉล่ีย 2.50-3.49  หมายถึง  ปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 1.50-2.49  หมายถึง นอ้ย 
  ค่าเฉล่ีย 1.00-1.49  หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด 
 4.3  เป รียบ เทียบกำรใช้สำรสนเทศเพ่ื อกำรสอนและกำรวิ จัยของคณำจำรย์ 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏในเขตภำคใต้  จ  าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และคณะท่ีสังกัด โดยการ
ทดสอบค่าที (t-test) 
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 บทที่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิจ ัย เ ร่ือง  ก ารใช ้ส ารสน เทศ เพื ่อก ารสอนและการวิจ ัยของคณาจารย์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ ผูว้ิจยัได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงค์
ของการวิจยั ดงัต่อไปน้ี 
 1.  เพื่อศึกษาการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจยัของคณาจารย ์มหาวิทยาลยั
ราชภฏัในเขตภาคใต ้
 2.  เพื่อเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจัยของคณาจารย ์
มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั  
 3.  เพื่อศึกษาปัญหาการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจัยของคณาจารย ์
มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 
การน าเสนอข้อมูล 
 
 ผูว้ิจยัน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยาย โดยแบ่ง
เน้ือหาออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนและการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏั
ในเขตภาคใต ้
 ตอนท่ี 3 การเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจัยของคณาจารย ์
มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 ตอนท่ี 4 ปัญหาการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจยัของคณาจารย ์มหาวิทยาลยั
ราชภฏัในเขตภาคใต ้
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สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การน าเสนอผลการวิจยั ไดก้  าหนดสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ในการแปลความหมายท่ีใชใ้นการ
วเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 n แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 X  แทน ค่าเฉล่ีย 
 S.D. แทน ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 t แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย 2 กลุ่ม 
 Sig. แทน ค่าความน่าจะเป็นท่ีจะปฏิเสธสมมิติฐานหลกั 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม แสดงจ านวนคณาจารยท่ี์ตอบแบบสอบถาม ดงัตารางท่ี 
4.1  
 
ตารางท่ี 4.1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   

 ชาย 47 22.49 
 หญิง 162 77.51 

ระดบัการศึกษา   
 ปริญญาโท   166 79.43 
 ปริญญาเอก   43 20.57 

คณะท่ีสังกดั   
 คณะครุศาสตร์ 102 48.80 
 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 107 51.20 

รวม 209 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.1 ผลการศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของคณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต้
พบว่า  คณาจารยที์่ตอบแบบสอบถาม มีจ  านวน 209 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 162 
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คน คิดเป็นร้อยละ 77.51 รองลงมาคือเพศชาย จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 22.49  คณาจารย์
ส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโท จ านวน 166 คน คิดเป็นร้อยละ 79.43 รองลงมาคือ
ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 20.57 คณาจารย์สังกดัคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จ านวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 51.2 รองลงมาคือสังกดัคณะ
คณะครุศาสตร์ จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 48.80  
 
ตอนที่ 2 การใช้สารสนเทศเพ่ือการสอนและการวิจัยของคณาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต
ภาคใต้ 
 
  การใช้สารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต ้
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน น าเสนอขอ้มูลในรูปแบบตาราง 
ประกอบค าบรรยาย ดงัตารางท่ี 4.2 -4.27 
 
ตารางท่ี 4.2  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
 จ าแนกตามวตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศ 
 

วตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ดา้นการวางแผนการสอน 3.99 0.90 มาก 
2 ดา้นการก าหนดเน้ือหา 4.05 0.88 มาก 
3 ดา้นการเตรียมการสอน 4.27 0.87 มาก 
4 ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 4.10 0.95 มาก 
5 ดา้นการวดัผลประเมินผล 3.78 0.98 มาก 

รวม 4.04 0.77 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามวตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศ โดยรวมอยู ่ในระดบัมาก (X  = 4.04) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยมี์วตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศในระดบัมาก คือ ดา้นการ
เตรียมการสอน (X  = 4.27) รองลงมาคือ ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน (X  = 4.10) ดา้นการ
ก าหนดเน้ือหา (X  = 4.05) ด้านการวางแผนการสอน (X  = 3.99) และด้านการวดัผลประเมินผล    
(X  = 3.78) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.3  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
 จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในดา้นการวางแผนการสอน  
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยสีารสนเทศ 3.56 1.18 มาก 
2 บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 3.21 1.20 ปานกลาง 
3 ปรัชญา ศาสนา 2.39 1.04 นอ้ย 
4 การเมือง  2.49 1.13 นอ้ย 
5 เศรษฐศาสตร์ 2.29 0.93 นอ้ย 
6 กฎหมาย 2.35 1.01 นอ้ย 
7 การบริหารภาครัฐ 2.43 1.11 นอ้ย 
8 สังคมศาสตร์ 3.22 1.18 ปานกลาง 
9 การศึกษา 3.87 1.13 มาก 
10 เทคโนโลยทีางการศึกษา 3.71 1.23 มาก 
11 การพาณิชย ์การขนส่ง 2.13 1.05 นอ้ย 
12 ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม 2.98 1.23 ปานกลาง 
13 ภาษาศาสตร์ 3.25 1.30 ปานกลาง 
14 วทิยาศาสตร์  

(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววทิยา) 
2.33 1.15 ปานกลาง 

15 ศิลปะ ดนตรีนนัทนาการ และกีฬา 2.70 1.30 ปานกลาง 
16 วรรณคดี 2.76 1.23 ปานกลาง 
17 ประวติัศาสตร์ 2.83 1.24 ปานกลาง 
18 ชีวประวติั 2.46 1.09 นอ้ย 
19 ภูมิศาสตร์ การท่องเท่ียว 2.55 1.30 ปานกลาง 

 รวม 2.82 0.73 ปานกลาง 

  
 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในดา้นการวางแผนการสอน โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  
(X  = 2.82) เมื ่อพ ิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า  คณาจารย์ใช้เน้ือหาสารสนเทศในระดับมาก คือ 
การศึกษา (X  = 3.87) รองลงมาคือ เทคโนโลยีทางการศึกษา (X  = 3.71) ส่วนเน้ือหาดา้นการพาณิชย ์
การขนส่ง มีการใชอ้ยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุดในระดบันอ้ย (X  = 2.13) 
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ตารางท่ี 4.4  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
 จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในดา้นการก าหนดเน้ือหา 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยสีารสนเทศ 3.53 1.10 มาก 
2 บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 3.14 1.15 ปานกลาง 
3 ปรัชญา ศาสนา 2.33 1.00 นอ้ย 
4 การเมือง  2.48 1.17 นอ้ย 
5 เศรษฐศาสตร์ 2.33 0.97 นอ้ย 
6 กฎหมาย 2.42 0.98 นอ้ย 
7 การบริหารภาครัฐ 2.40 1.05 นอ้ย 
8 สังคมศาสตร์ 3.29 1.20 ปานกลาง 
9 การศึกษา 3.88 1.06 มาก 
10 เทคโนโลยทีางการศึกษา 3.69 1.19 มาก 
11 การพาณิชย ์การขนส่ง 2.07 0.97 นอ้ย 
12 ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม 2.94 1.24 ปานกลาง 
13 ภาษาศาสตร์ 3.23 1.30 ปานกลาง 
14 วทิยาศาสตร์  

(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววทิยา) 
2.44 1.30 นอ้ย 

15 ศิลปะ ดนตรีนนัทนาการ และกีฬา 2.63 1.25 ปานกลาง 
16 วรรณคดี 2.67 1.18 ปานกลาง 
17 ประวติัศาสตร์ 2.78 1.17 ปานกลาง 
18 ชีวประวติั 2.43 1.09 นอ้ย 
19 ภูมิศาสตร์ การท่องเท่ียว 2.59 1.22 ปานกลาง 

รวม 2.80 0.70 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในด้านการก าหนดเน้ือหา โดยรวมอยู่ในระดบัปาน
กลาง  (X  = 2.80) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้เน้ือหาสารสนเทศในระดบัมาก คือ 
การศึกษา (X  = 3.88) รองลงมาคือ เทคโนโลยทีางการศึกษา (X  = 3.69) ส่วนเน้ือหาดา้นการพาณิชย ์
การขนส่ง มีการใชอ้ยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุดในระดบันอ้ย (X  = 2.07) 
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ตารางท่ี 4.5  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
 จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในดา้นการเตรียมการสอน 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยสีารสนเทศ 3.81 1.20 มาก 
2 บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 3.30 1.18 ปานกลาง 
3 ปรัชญา ศาสนา 2.40 1.04 นอ้ย 
4 การเมือง  2.43 1.11 นอ้ย 
5 เศรษฐศาสตร์ 2.26 1.02 นอ้ย 
6 กฎหมาย 2.32 0.98 นอ้ย 
7 การบริหารภาครัฐ 2.48 1.17 นอ้ย 
8 สังคมศาสตร์ 3.30 1.18 ปานกลาง 
9 การศึกษา 3.97 1.06 มาก 
10 เทคโนโลยทีางการศึกษา 3.86 1.21 มาก 
11 การพาณิชย ์การขนส่ง 2.16 1.10 นอ้ย 
12 ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม 3.00 1.29 ปานกลาง 
13 ภาษาศาสตร์ 3.34 1.32 ปานกลาง 
14 วทิยาศาสตร์  

(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววทิยา) 
2.48 1.36 นอ้ย 

15 ศิลปะ ดนตรีนนัทนาการ และกีฬา 2.71 1.31 ปานกลาง 
16 วรรณคดี 2.77 1.19 ปานกลาง 
17 ประวติัศาสตร์ 2.80 1.17 ปานกลาง 
18 ชีวประวติั 2.47 1.16 นอ้ย 
19 ภูมิศาสตร์ การท่องเท่ียว 2.61 1.30 ปานกลาง 

รวม 2.87 0.72 ปานกลาง 
  
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในด้านการเตรียมการสอน โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  
(X  = 2.87) เมื ่อพ ิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า  คณาจารย์ใช้เน้ือหาสารสนเทศในระดับมาก คือ 
การศึกษา (X  = 3 .97) รองลงมาคือ เทคโนโลยีทางการศึกษา (X  = 3 .86) ส่วนเน้ือหาด้าน              
การพาณิชย ์การขนส่ง มีการใชอ้ยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุดในระดบันอ้ย (X  = 2.16) 
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ตารางท่ี 4.6  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
 จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยสีารสนเทศ 3.82 1.21 มาก 
2 บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 3.34 1.24 ปานกลาง 
3 ปรัชญา ศาสนา 2.35 1.04 นอ้ย 
4 การเมือง  2.50 1.07 ปานกลาง 
5 เศรษฐศาสตร์ 2.33 0.96 นอ้ย 
6 กฎหมาย 2.53 1.01 ปานกลาง 
7 การบริหารภาครัฐ 2.41 1.11 นอ้ย 
8 สังคมศาสตร์ 3.36 1.20 ปานกลาง 
9 การศึกษา 3.93 1.06 มาก 
10 เทคโนโลยทีางการศึกษา 3.79 1.06 มาก 
11 การพาณิชย ์การขนส่ง 2.22 1.08 นอ้ย 
12 ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม 3.01 1.16 ปานกลาง 
13 ภาษาศาสตร์ 3.17 1.20 ปานกลาง 
14 วทิยาศาสตร์  

(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววทิยา) 
2.52 1.33 ปานกลาง 

15 ศิลปะ ดนตรีนนัทนาการ และกีฬา 2.77 1.33 ปานกลาง 
16 วรรณคดี 2.80 1.24 ปานกลาง 
17 ประวติัศาสตร์ 2.83 1.18 ปานกลาง 
18 ชีวประวติั 2.47 1.13 นอ้ย 
19 ภูมิศาสตร์ การท่องเท่ียว 2.59 1.21 ปานกลาง 

รวม 2.88 0.72 ปานกลาง 
  
 จากตารางท่ี 4.6 พบว่า  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง (X  = 2.88) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้เน้ือหาสารสนเทศใน
ระดบัมาก คือ การศึกษา (X  = 3.93) รองลงมาคือ คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยีสารสนเทศ (X  = 3.82) 
เทคโนโลยีทางการศึกษา (X  = 3.79) ส่วนเน้ือหาด้านการพาณิชย ์การขนส่ง มีการใช้อยู่ในระดบั
นอ้ยท่ีสุดในระดบันอ้ย (X  = 2.22) 
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ตารางท่ี 4.7  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
 จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในดา้นการวดัผลประเมินผล  
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยสีารสนเทศ 3.51 1.19 มาก 
2 บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 3.21 1.27 ปานกลาง 
3 ปรัชญา ศาสนา 2.29 0.98 นอ้ย 
4 การเมือง  2.41 1.06 นอ้ย 
5 เศรษฐศาสตร์ 2.34 1.04 นอ้ย 
6 กฎหมาย 2.48 1.08 นอ้ย 
7 การบริหารภาครัฐ 2.44 1.06 นอ้ย 
8 สังคมศาสตร์ 3.08 1.10 ปานกลาง 
9 การศึกษา 3.73 1.08 มาก 
10 เทคโนโลยทีางการศึกษา 3.57 1.18 มาก 
11 การพาณิชย ์การขนส่ง 2.17 1.09 นอ้ย 
12 ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม 2.89 1.16 ปานกลาง 
13 ภาษาศาสตร์ 3.17 1.29 ปานกลาง 
14 วทิยาศาสตร์  

(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววทิยา) 
2.36 1.19 นอ้ย 

15 ศิลปะ ดนตรีนนัทนาการ และกีฬา 2.64 1.23 ปานกลาง 
16 วรรณคดี 2.69 1.17 ปานกลาง 
17 ประวติัศาสตร์ 2.62 1.11 ปานกลาง 
18 ชีวประวติั 2.34 1.14 นอ้ย 
19 ภูมิศาสตร์ การท่องเท่ียว 2.50 1.17 นอ้ย 

รวม 2.76 0.75 ปานกลาง 
  
 จากตารางท่ี 4.7  พบว่า  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในด้านการวดัผลประเมินผล โดยรวมอยู ่ในระดบั
ปานกลาง  (X  = 2.76) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ชเ้น้ือหาสารสนเทศในระดบัมาก 
คือ การศึกษา (X  = 3.73) รองลงมาคือ เทคโนโลยีทางการศึกษา (X  = 3.57) ส่วนเน้ือหาด้าน        
การพาณิชย ์การขนส่ง มีการใชอ้ยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุดในระดบันอ้ย (X  = 2.17) 
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ตารางท่ี 4.8  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
 จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในดา้นการวางแผนการสอน  
 

ประเภทสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ต ารา 4.43 0.68 มาก 
2 หนงัสือทัว่ไป 4.24 0.87 มาก 
3 หนงัสืออา้งอิง 3.76 1.06 มาก 
4 รายงานการศึกษาคน้ควา้วจิยั 4.22 0.80 มาก 
5 วทิยานิพนธ์หรือปริญญานิพนธ์ 4.08 0.85 มาก 
6 รายงานการประชุมสัมมนาทางวชิาการ 3.43 1.18 มาก 
7 วารสารวชิาการ 4.01 0.85 มาก 
8 วารสารทัว่ไปหรือนิตยสาร 3.13 1.12 มาก 
9 หนงัสือพิมพ ์ 2.83 1.03 ปานกลาง 
10 จุลสาร 2.22 1.00 นอ้ย 
11 กฤตภาค 2.33 1.12 นอ้ย 

 รวมส่ือตีพิมพ ์ 3.52 0.65 มาก 
1 แผน่ซีดี 2.93 1.35 นอ้ย 
2 วดิีทศัน์ 3.44 1.25 ปานกลาง 
3 ภาพยนตร์ 3.19 1.17 ปานกลาง 
4 รูปภาพ 3.72 1.26 มาก 
 รวมส่ือโสตทศัน์ 3.32 1.08 ปานกลาง 
1 หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 3.94 0.94 มาก 
2 วารสารอิเล็กทรอนิกส์ 3.93 0.92 มาก 
3 ฐานขอ้มูลทรัพยากรสารสนเทศหอ้งสมุด 3.90 0.98 มาก 
4 ฐานขอ้มูลออนไลน์ 3.84 0.91 มาก 
5 เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 4.25 0.82 มาก 
 รวมส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 3.97 0.71 มาก 
 รวม 3.60 0.62 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.8 พบว่า  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในด้านการวางแผนการสอน โดยรวมอยู่ในระดบั
มาก (X  = 3.60) เมื่อพิจารณาแต่ละประเภท พบว่า คณาจารยใ์ช้ประเภทสารสนเทศในระดบัมาก 
ไดแ้ก่ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (X  = 3.97) และส่ือตีพิมพ ์(X  = 3.52) ตามล าดบั ใช้ส่ือโสตทศัน์ในระดบั
ปานกลาง (X  = 3.32) 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้สารสนเทศประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ใน
ระดบัมาก 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต (X  = 4.25) หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (X  = 3.94) 
และวารสารอิเล็กทรอนิกส์ (X  = 3.93) ตามล าดบั 
 คณาจารย์ใช้ส่ือตีพิมพ์ในระดับมาก 3 อนัดับแรก ได้แก่ ต ารา (X  = 4.43) หนังสือ
ทัว่ไป (X  = 4.24) และรายงานการศึกษาคน้ควา้วจิยั (X  = 4.22) ตามล าดบั 
 คณาจารยใ์ชส่ื้อโสตทศัน์ในระดบัมาก ไดแ้ก่ รูปภาพ (X  = 3.72) 
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ตารางท่ี 4.9  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
 จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในดา้นการก าหนดเน้ือหา 
 

ประเภทสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ต ารา 3.97 1.15 มาก 
2 หนงัสือทัว่ไป 3.85 1.19 มาก 
3 หนงัสืออา้งอิง 3.79 1.07 มาก 
4 รายงานการศึกษาคน้ควา้วจิยั 4.08 0.80 มาก 
5 วทิยานิพนธ์หรือปริญญานิพนธ์ 3.84 1.05 มาก 
6 รายงานการประชุมสัมมนาทางวชิาการ 3.35 1.26 ปานกลาง 
7 วารสารวชิาการ 3.81 1.02 มาก 
8 วารสารทัว่ไปหรือนิตยสาร 3.37 1.24 มาก 
9 หนงัสือพิมพ ์ 3.11 1.14 มาก 
10 จุลสาร 2.51 1.05 มาก 
11 กฤตภาค 2.47 1.14 ปานกลาง 

 รวมส่ือตีพิมพ ์ 3.52 0.65 มาก 
1 แผน่ซีดี 2.53 1.18 ปานกลาง 
2 วดิีทศัน์ 3.08 1.28 ปานกลาง 
3 ภาพยนตร์ 3.22 1.17 ปานกลาง 
4 รูปภาพ 3.76 1.09 มาก 
 รวมส่ือโสตทศัน์ 3.15 0.89 ปานกลาง 

1 หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 3.82 0.96 มาก 
2 วารสารอิเล็กทรอนิกส์ 3.73 1.02 มาก 
3 ฐานขอ้มูลทรัพยากรสารสนเทศหอ้งสมุด 3.77 1.05 มาก 
4 ฐานขอ้มูลออนไลน์ 3.83 1.02 มาก 
5 เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 4.21 0.88 มาก 
 รวมส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 3.87 0.84 มาก 
 รวม 3.51 0.59 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.9 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในด้านการก าหนดเน้ือหา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
(X  = 3.51) เมื่อพิจารณาแต่ละประเภท พบว่า คณาจารยใ์ชป้ระเภทสารสนเทศในระดบัมาก ไดแ้ก่ 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (X  = 3.87) และส่ือตีพิมพ์ (X  = 3.52) ตามล าดบั ใช้ส่ือโสตทศัน์ในระดบัปาน
กลาง (X  = 3.15) 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้สารสนเทศประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ใน
ระดบัมาก 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต (X  = 4.21) ฐานขอ้มูลออนไลน์ (X  = 3.83) 
และหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (X  = 3.82) ตามล าดบั 
 คณาจารยใ์ช้ส่ือตีพิมพ์ในระดบัมาก 3 อนัดบัแรก ได้แก่ รายงานการศึกษาคน้ควา้วิจยั       
(X  = 4.08) ต ารา (X  = 3.97) และหนงัสือทัว่ไป (X  = 3.85) ตามล าดบั 
 คณาจารยใ์ชส่ื้อโสตทศัน์ในระดบัมาก ไดแ้ก่ รูปภาพ (X  = 3.76) 
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ตารางท่ี 4.10  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
  จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในดา้นการเตรียมการสอน  
 

ประเภทสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ต ารา 4.13 0.87 มาก 
2 หนงัสือทัว่ไป 4.15 0.85 มาก 
3 หนงัสืออา้งอิง 3.38 1.30 ปานกลาง 
4 รายงานการศึกษาคน้ควา้วจิยั 3.68 1.18 มาก 
5 วทิยานิพนธ์หรือปริญญานิพนธ์ 3.98 0.85 มาก 
6 รายงานการประชุมสัมมนาทางวชิาการ 3.29 1.05 ปานกลาง 
7 วารสารวชิาการ 3.76 0.92 มาก 
8 วารสารทัว่ไปหรือนิตยสาร 3.41 1.17 ปานกลาง 
9 หนงัสือพิมพ ์ 2.99 1.06 ปานกลาง 
10 จุลสาร 2.64 1.13 ปานกลาง 
11 กฤตภาค 2.61 1.21 ปานกลาง 

 รวมส่ือตีพิมพ ์ 3.46 0.68 ปานกลาง 
1 แผน่ซีดี 2.66 1.14 ปานกลาง 
2 วดิีทศัน์ 3.31 1.22 ปานกลาง 
3 ภาพยนตร์ 2.82 1.17 ปานกลาง 
4 รูปภาพ 3.40 1.28 ปานกลาง 
 รวมส่ือโสตทศัน์ 3.08 0.99 ปานกลาง 
1 หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 3.89 0.91 มาก 
2 วารสารอิเล็กทรอนิกส์ 4.00 0.88 มาก 
3 ฐานขอ้มูลทรัพยากรสารสนเทศหอ้งสมุด 4.06 0.89 มาก 
4 ฐานขอ้มูลออนไลน์ 4.20 0.75 มาก 
5 เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 4.37 0.79 มาก 
 รวมส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 4.10 0.66 มาก 
 รวม 3.55 0.53 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.10 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในด้านการเตรียมการสอน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
(X  = 3.55) เมื่อพิจารณาแต่ละประเภท พบว่า คณาจารยใ์ชป้ระเภทสารสนเทศในระดบัมาก ไดแ้ก่ 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (X  = 4.10) ใช้ส่ือตีพิมพ์ และส่ือโสตทัศน์ในระดับปานกลาง (X  = 3.46  และ      
X  = 3.08) ตามล าดบั 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้สารสนเทศประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ใน
ระดบัมาก 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต (X  = 4.37) ฐานขอ้มูลออนไลน์ (X  = 4.20) 
และฐานขอ้มูลทรัพยากรสารสนเทศหอ้งสมุด (X  = 4.06) ตามล าดบั 
 คณาจารย์ใช้ส่ือตีพิมพ์ในระดับมาก 3 อันดับแรก ได้แก่ หนังสือทั่วไป (X  = 4.15) 
ต ารา (X  = 4.13) และวทิยานิพนธ์หรือปริญญานิพนธ์ (X  = 3.98) ตามล าดบั 
 คณาจารย์ใช้ ส่ือโสตทัศน์ในระดับปานกลาง ได้แก่ รูปภาพ (X  = 3.40) วีดิทัศน์             
(X  = 3.31) ภาพยนตร์ (X  = 2.82) และแผน่ซีดี (X  = 2.66) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.11  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
  จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
 

ประเภทสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ต ารา 4.14 0.89 มาก 
2 หนงัสือทัว่ไป 4.17 0.87 มาก 
3 หนงัสืออา้งอิง 3.84 1.09 มาก 
4 รายงานการศึกษาคน้ควา้วจิยั 4.17 0.78 มาก 
5 วทิยานิพนธ์หรือปริญญานิพนธ์ 4.08 0.86 มาก 
6 รายงานการประชุมสัมมนาทางวชิาการ 3.52 1.20 มาก 
7 วารสารวชิาการ 3.98 0.96 มาก 
8 วารสารทัว่ไปหรือนิตยสาร 3.41 1.26 ปานกลาง 
9 หนงัสือพิมพ ์ 3.22 1.16 ปานกลาง 
10 จุลสาร 2.79 1.31 ปานกลาง 
11 กฤตภาค 2.80 1.44 ปานกลาง 

 รวมส่ือตีพิมพ ์ 3.65 0.84 มาก 
1 แผน่ซีดี 2.91 1.32 ปานกลาง 
2 วดิีทศัน์ 3.53 1.22 มาก 
3 ภาพยนตร์ 3.20 1.14 ปานกลาง 
4 รูปภาพ 3.92 1.07 มาก 
 รวมส่ือโสตทศัน์ 3.39 0.97 ปานกลาง 

1 หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 3.98 0.91 มาก 
2 วารสารอิเล็กทรอนิกส์ 4.02 0.91 มาก 
3 ฐานขอ้มูลทรัพยากรสารสนเทศหอ้งสมุด 4.00 0.96 มาก 
4 ฐานขอ้มูลออนไลน์ 4.10 0.86 มาก 
5 เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 4.52 0.56 มาก 
 รวมส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 4.12 0.72 มาก 
 รวม 3.72 0.65 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.11 พบว่า  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวม
อยู่ในระดบัมาก (X  = 3.72) เมื่อพิจารณาแต่ละประเภท พบว่า คณาจารยใ์ช้ประเภทสารสนเทศ
ในระดบัมาก ได้แก่ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (X  = 4.12) และส่ือตีพิมพ ์(X  = 3.65) ตามล าดบั ใช้ส่ือโสต
ทศัน์ในระดบัปานกลาง (X  = 3.39) 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ชส้ารสนเทศประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ใน
ระดบัมาก 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต (X  = 4.52) ฐานขอ้มูลออนไลน์ (X  = 4.10) 
และวารสารอิเล็กทรอนิกส์ (X  = 4.02) ตามล าดบั 
 คณาจารย์ใช้ส่ือตีพิมพ์ในระดับมาก 3 อนัดับแรก ได้แก่ หนังสือทัว่ไปและรายงาน
การศึกษาคน้ควา้วจิยั มีค่าเฉล่ียเท่ากนั (X  = 4.17) และต ารา (X  = 4.14) ตามล าดบั 
 คณาจารย์ใช้ ส่ือโสตทัศน์ในระดับมาก ได้แก่  รูปภาพ (X  = 3.92)  และวีดิทัศน์                
(X  = 3.53) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.12  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
  จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในดา้นการวดัผลประเมินผล 
 

ประเภทสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ต ารา 4.02 0.98 มาก 
2 หนงัสือทัว่ไป 4.00 1.02 มาก 
3 หนงัสืออา้งอิง 3.68 1.17 มาก 
4 รายงานการศึกษาคน้ควา้วจิยั 3.96 1.14 มาก 
5 วทิยานิพนธ์หรือปริญญานิพนธ์ 3.81 1.19 มาก 
6 รายงานการประชุมสัมมนาทางวชิาการ 3.33 1.30 ปานกลาง 
7 วารสารวชิาการ 3.70 1.19 มาก 
8 วารสารทัว่ไปหรือนิตยสาร 3.43 1.31 ปานกลาง 
9 หนงัสือพิมพ ์ 3.12 1.29 ปานกลาง 
10 จุลสาร 2.84 1.35 ปานกลาง 
11 กฤตภาค 2.56 1.24 ปานกลาง 

 รวมส่ือตีพิมพ ์ 3.50 1.02 ปานกลาง 
1 แผน่ซีดี 2.91 1.38 ปานกลาง 
2 วดิีทศัน์ 3.31 1.36 ปานกลาง 
3 ภาพยนตร์ 3.16 1.31 ปานกลาง 
4 รูปภาพ 3.65 1.26 มาก 
 รวมส่ือโสตทศัน์ 3.25 1.19 ปานกลาง 
1 หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 3.77 1.00 มาก 
2 วารสารอิเล็กทรอนิกส์ 3.65 1.03 มาก 
3 ฐานขอ้มูลทรัพยากรสารสนเทศหอ้งสมุด 3.89 0.96 มาก 
4 ฐานขอ้มูลออนไลน์ 3.88 0.99 มาก 
5 เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 4.07 0.99 มาก 
 รวมส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 3.85 0.90 มาก 
 รวม 3.53 0.89 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.12 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในด้านการวดัผลประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดบั
มาก (X  = 3.53) เมื่อพิจารณาแต่ละประเภท พบว่า คณาจารยใ์ช้ประเภทสารสนเทศในระดบัมาก 
ได้แก่ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (X  = 3.85) ใช้ส่ือตีพิมพ์ และส่ือโสตทศัน์ในระดบัปานกลาง (X  = 3.50 
และX  = 3.25 ตามล าดบั) 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้สารสนเทศประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ใน
ระดบัมาก 3 อนัดบัแรก ได้แก่ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต (X  = 4.07) ฐานขอ้มูลทรัพยากรสารสนเทศ
หอ้งสมุด (X  = 3.89) และฐานขอ้มูลออนไลน ์(X  = 3.88) ตามล าดบั 
 คณาจารยใ์ชส่ื้อตีพิมพใ์นระดบัมาก 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ต ารา (X  = 4.02) หนงัสือทัว่ไป 
(X  = 4.00) และรายงานการศึกษาคน้ควา้วจิยั (X  = 3.96) ตามล าดบั 
 คณาจารยใ์ชส่ื้อโสตทศัน์ในระดบัมาก ไดแ้ก่ รูปภาพ (X  = 3.65) 
 
ตารางท่ี 4.13  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
  จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในดา้นการวางแผนการสอน   
 

คุณลกัษณะของสารสนเทศ   
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ความทนัสมยั 4.34 0.57 มาก 
2 ความถูกตอ้ง 4.49 0.61 มาก 
3 ความน่าเช่ือถือ 4.46 0.64 มาก 
4 ความครบถว้นสมบูรณ์ 4.44 0.59 มาก 

รวม 4.44 0.54 มาก 

  
 จากตารางท่ี 4.13 พบว่า  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในด้านการวางแผนการสอน โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก (X  = 4.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ชคุ้ณลกัษณะของสารสนเทศใน
ระดับมาก ได้แก่ ความถูกต้อง (X  = 4.49) ความน่าเช่ือถือ (X  = 4.46) ความครบถ้วนสมบูรณ์      
(X  = 4.44) และความทนัสมยั (X  = 4.34) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.14  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
  จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในดา้นการก าหนดเน้ือหา 
 

คุณลกัษณะของสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ความทนัสมยั 4.54 0.54 มากท่ีสุด 
2 ความถูกตอ้ง 4.50 0.59 มาก 
3 ความน่าเช่ือถือ 4.51 0.61 มากท่ีสุด 
4 ความครบถว้นสมบูรณ์ 4.44 0.63 มาก 

รวม 4.48 0.53 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.14 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในดา้นการก าหนดเน้ือหา โดยรวมอยู่ในระดบั
มาก (X  = 4.48) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้คุณลกัษณะของสารสนเทศในระดบั
มากท่ีสุด ไดแ้ก่ ความทนัสมยั (X  = 4.54) และความน่าเช่ือถือ (X  = 4.51) ตามล าดบั ใช้ความถูก
ตอ้ง และความครบถว้นสมบูรณ์ในระดบัมาก (X  = 4.50 และX  = 4.44 ตามล าดบั) 
 
ตารางท่ี 4.15  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
  จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในดา้นการเตรียมการสอน  
 

คุณลกัษณะของสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ความทนัสมยั 4.51 0.54 มากท่ีสุด 
2 ความถูกตอ้ง 4.48 0.61 มาก 
3 ความน่าเช่ือถือ 4.50 0.61 มาก 
4 ความครบถว้นสมบูรณ์ 4.44 0.61 มาก 

รวม 4.47 0.56 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.15 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในดา้นการเตรียมการสอน โดยรวมอยู่ในระดบั
มาก (X  = 4.47) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้คุณลกัษณะของสารสนเทศในระดบั
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มากท่ีสุด ได้แก่ ความทันสมัย (X  = 4.51) ใช้ความน่าเช่ือถือ ความถูกต้อง และความครบถ้วน
สมบูรณ์ในระดบัมาก (X  = 4.50, X  = 4.48 และ X  = 4.44 ตามล าดบั) 
 
ตารางท่ี 4.16  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
  จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
 

คุณลกัษณะของสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ความทนัสมยั 4.51 0.57 มากท่ีสุด 
2 ความถูกตอ้ง 4.50 0.62 มาก 
3 ความน่าเช่ือถือ 4.48 0.64 มาก 
4 ความครบถว้นสมบูรณ์ 4.38 0.68 มาก 

รวม 4.47 0.56 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.16 พบว่า  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามคุณลักษณะของสารสนเทศ ในด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (X  = 4.47) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ชคุ้ณลกัษณะของ
สารสนเทศในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ความทนัสมยั (X  = 4.51) ใชค้วามถูกตอ้ง ความน่าเช่ือถือ และ
ความครบถว้นสมบูรณ์ในระดบัมาก (X  = 4.50, X  = 4.48 และ X  = 4.38 ตามล าดบั) 
 
ตารางท่ี 4.17  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
  จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในดา้นการวดัผลประเมินผล 
 

คุณลกัษณะของสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ความทนัสมยั 4.38 0.62 มาก 
2 ความถูกตอ้ง 4.27 0.86 มาก 
3 ความน่าเช่ือถือ 4.38 0.66 มาก 
4 ความครบถว้นสมบูรณ์ 4.32 0.72 มาก 

รวม 4.34 0.63 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.17 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในด้านการวดัผลประเมินผล โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก (X  = 4.34) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ชคุ้ณลกัษณะของสารสนเทศใน
ระดับมาก ได้แก่ ความน่าเช่ือถือ และความทนัสมยั มีค่าเฉล่ียเท่ากนั (X  = 4.38) ความครบถ้วน
สมบูรณ์ (X  = 4.32) และความถูกตอ้ง (X  = 4.27) ตามล าดบั  
 
ตารางท่ี 4.18  การใช้สารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต ้ 

จ  าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในดา้นการวางแผนการสอน 
 

ภาษาของสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ภาษาไทย 4.28 0.85 มาก 
2 ภาษาองักฤษ 3.78 0.81 มาก 

รวม 4.03 0.54 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.18 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในด้านการวางแผนการสอน โดยรวมอยู่ในระดบั
มาก (X  = 4.03) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้สารสนเทศภาษาไทยในระดบัมาก 
(X  = 4.28)  รองลงมาในระดบัเดียวกนั คือ ภาษาองักฤษ (X  = 3.78) 
 
ตารางท่ี 4.19  การใช้สารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต ้ 

จ  าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในดา้นการก าหนดเน้ือหา 
 

ภาษาของสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ภาษาไทย 4.28 0.88 มาก 
2 ภาษาองักฤษ 3.70 0.85 มาก 

รวม 3.99 0.55 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.19 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในด้านการก าหนดเน้ือหา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก    
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(X  = 3.99) เมื ่อพ ิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่า  คณาจารย์ใช้สารสนเทศภาษาไทยในระดับมาก          
(X  = 4.28)  รองลงมาในระดบัเดียวกนั คือ ภาษาองักฤษ (X  = 3.70) 
 
ตารางท่ี 4.20  การใช้สารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต ้ 

จ  าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในดา้นการเตรียมการสอน 
 

ภาษาของสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ภาษาไทย 4.33 0.81 มาก 
2 ภาษาองักฤษ 3.65 0.81 มาก 

รวม 3.99 0.47 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.20 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในด้านการเตรียมการสอน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
(X  = 3.99) เมื ่อพ ิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่า  คณาจารย์ใช้สารสนเทศภาษาไทยในระดับมาก         
(X  = 4.33) รองลงมาในระดบัเดียวกนั คือ ภาษาองักฤษ (X  = 3.65) 
 
ตารางท่ี 4.21  การใช้สารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต ้ 

จ  าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
 

ภาษาของสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ภาษาไทย 4.38 0.79 มาก 
2 ภาษาองักฤษ 3.62 0.83 มาก 

รวม 4.00 0.43 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.21 พบว่า  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก (X  = 4.00) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่า คณาจารยใ์ช้สารสนเทศภาษาไทยใน
ระดบัมาก (X  = 4.38) รองลงมาในระดบัเดียวกนั คือ ภาษาองักฤษ (X  = 3.62) 
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ตารางท่ี 4.22  การใช้สารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต ้

จ าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในดา้นการวดัผลประเมินผล 
 

ภาษาของสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ภาษาไทย 4.24 0.86 มาก 
2 ภาษาองักฤษ 3.48 0.96 มาก 

รวม 3.86 0.54 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.22  พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในดา้นการวดัผลประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
(X  = 3.86) เมื ่อพ ิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่า  คณาจารย์ใช้สารสนเทศภาษาไทยในระดับมาก          
(X  = 4.24) รองลงมาในระดบัเดียวกนั คือ ภาษาองักฤษ (X  = 3.48) 
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ตารางท่ี 4.23  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
  จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในดา้นการวางแผนการสอน 
 

แหล่งสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ผูท้รงคุณวุฒิ/ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวชิาต่าง ๆ 3.51 1.29 มาก 
2 เพื่อนร่วมงาน 3.49 0.93 ปานกลาง 
3 บรรณารักษ/์เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด 2.98 1.29 ปานกลาง 
4 ปราชญช์าวบา้น 2.85 1.15 ปานกลาง 
 รวมแหล่งบุคคล 3.21 0.98 ปานกลาง 

1 หอ้งสมุดกลางของมหาวทิยาลยั 3.88 1.06 มาก 
2 หอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาอ่ืน ๆ 3.27 1.06 ปานกลาง 
3 ศูนยส์ารสนเทศ 3.21 1.28 ปานกลาง 
4 หอ้งสมุดคณะ 2.67 1.31 ปานกลาง 
 รวมแหล่งสถาบนั 3.26 0.92 ปานกลาง 

1 ส่ือวทิยโุทรทศัน์ 3.21 1.21 ปานกลาง 
2 ส่ือวทิยกุระจายเสียง 2.69 1.07 ปานกลาง 
3 ส่ือหนงัสือพิมพ ์ 2.69 1.09 ปานกลาง 
 รวมแหล่งส่ือมวลชน 2.86 0.93 ปานกลาง 

1 Search Engine 4.11 1.17 มาก 
2 ฐานขอ้มูลออนไลน์ 4.27 0.82 มาก 
3 เวบ็ไซตข์องหน่วยงานต่าง ๆ 4.18 0.87 มาก 
 รวมแหล่งอิเล็กทรอนิกส์ 4.19 0.86 มาก 
 รวม 3.38 0.68 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.23 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในด้านการวางแผนการสอนโดยรวมอยู่ในระดบัปาน
กลาง (X  = 3.38) เมื่อพิจารณาแต่ละแหล่งสารสนเทศ พบว่า คณาจารยใ์ช้แหล่งสารสนเทศใน
ระดับมาก ได้แก่ แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ (X  = 4.19) ใช้แหล่งสถาบัน แหล่งบุคคล และแหล่ง
ส่ือมวลชนในระดบัปานกลาง (X  = 3.26, X  = 3.21 และ X  = 2.86 ตามล าดบั) 
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 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ในระดบัมาก ไดแ้ก่ 
ฐานข้อมูลออนไลน์  (X  = 4.27) เว็บไซต์ของหน่วยงานต่าง ๆ (X  = 4.18) และSearch Engine      
(X  = 4.11) ตามล าดบั 
 คณาจารย์ใช้แหล่งสถาบันในระดับมาก ได้แก่ ห้องสมุดกลางของมหาวิทยาลัย              
(X  = 3.88)  
 คณาจารยใ์ชแ้หล่งบุคคลในระดบัมาก ไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวฒิุ/ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวชิาต่าง ๆ 
(X  = 3.51) 
 คณาจารยใ์ช้แหล่งส่ือมวลชนในระดบัปานกลาง ได้แก่ ส่ือวิทยุโทรทศัน์ (X  = 3.21)   
ส่ือวทิยกุระจายเสียง และส่ือหนงัสือพิมพ ์มีค่าเฉล่ียเท่ากนั (X  = 2.69)  
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ตารางท่ี 4.24  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
  จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในดา้นการก าหนดเน้ือหา  
 

แหล่งสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ผูท้รงคุณวุฒิ/ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวชิาต่าง ๆ 3.33 1.29 ปานกลาง 
2 เพื่อนร่วมงาน 3.45 1.01 ปานกลาง 
3 บรรณารักษ/์เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด 2.93 1.26 ปานกลาง 
4 ปราชญช์าวบา้น 2.78 1.09 ปานกลาง 
 รวมแหล่งบุคคล 3.12 0.95 ปานกลาง 

1 หอ้งสมุดกลางของมหาวทิยาลยั 3.67 1.02 ปานกลาง 
2 หอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาอ่ืน ๆ 3.26 1.09 ปานกลาง 
3 ศูนยส์ารสนเทศ 3.46 1.34 ปานกลาง 
4 หอ้งสมุดคณะ 2.68 1.29 ปานกลาง 
 รวมแหล่งสถาบนั 3.05 1.09  ปานกลาง 

1 ส่ือวทิยโุทรทศัน์ 2.87 0.98 ปานกลาง 
2 ส่ือวทิยกุระจายเสียง 2.39 1.06 ปานกลาง 
3 ส่ือหนงัสือพิมพ ์ 2.91 1.24 ปานกลาง 

รวมแหล่งส่ือมวลชน 2.86 0.92 ปานกลาง 
1 Search Engine 4.14 0.95 มาก 
2 ฐานขอ้มูลออนไลน์ 4.00 0.97 มาก 
3 เวบ็ไซตข์องหน่วยงานต่าง ๆ 3.70 1.30 มาก 
 รวมแหล่งอิเล็กทรอนิกส์ 4.07 0.96 มาก 
 รวม 3.28 0.75 ปานกลาง 

  
 จากตารางท่ี 4.24 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในด้านการก าหนดเน้ือหาโดยรวมอยู ่ในระดบัปาน
กลาง (X  = 3.28) เมื่อพิจารณาแต่ละแหล่งสารสนเทศ พบว่า คณาจารยใ์ช้แหล่งสารสนเทศใน
ระดับมาก ได้แก่ แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ (X  = 4.07) ใช้แหล่งบุคคล แหล่งสถาบัน และแหล่ง
ส่ือมวลชนในระดบัปานกลาง (X  = 3.12, X  = 3.05 และ X  = 2.86 ตามล าดบั)  
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 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ในระดับมาก ได้แก่ 
Search Engine (X  = 4.14) ฐานข้อมูลออนไลน์ (X  = 4.00)  และเว็บไซต์ของหน่วยงานต่าง ๆ      
(X  = 3.70) ตามล าดบั 
 คณาจารย์ใช้แห ล่งบุคคลในระดับปานกลาง ได้แก่  เพื่ อน ร่วมงาน  (X  = 3.45)
ผูท้รงคุณวุฒิ/ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวชิาต่าง ๆ (X  =3.33) บรรณารักษ/์เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด (X  = 2.93)
และปราชญช์าวบา้น (X  = 2.78) ตามล าดบั 
 คณาจารย์ใช้แหล่งสถาบันในระดับปานกลาง ได้แก่ ห้องสมุดกลางของมหาวิทยาลัย     
(X  = 3.67)  ศูนย์สารสนเทศ (X  = 3.46) ห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน ๆ (X  = 3 .26) และ
หอ้งสมุดคณะ (X  = 2.68) ตามล าดบั 
 คณาจารย์ใช้แหล่งส่ือมวลชนในระดับปานกลาง ได้แก่ ส่ือหนังสือพิมพ์ (X  = 2.91)      
ส่ือวทิยโุทรทศัน์ (X  = 2.87) และส่ือวทิยกุระจายเสียง (X  = 2.39) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.25  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
  จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในดา้นการเตรียมการสอน 
 

แหล่งสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ผูท้รงคุณวุฒิ/ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวชิาต่าง ๆ 3.66 1.31 มาก 
2 เพื่อนร่วมงาน 3.44 1.00 ปานกลาง 
3 บรรณารักษ/์เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด 2.81 1.28 ปานกลาง 
4 ปราชญช์าวบา้น 2.43 1.14 ปานกลาง 
 รวมแหล่งบุคคล 3.08 0.96 ปานกลาง 

1 หอ้งสมุดกลางของมหาวทิยาลยั 3.98 1.01 มาก 
2 หอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาอ่ืน ๆ 3.22 1.07 ปานกลาง 
3 ศูนยส์ารสนเทศ 3.15 1.26 ปานกลาง 
4 หอ้งสมุดคณะ 2.38 1.27 ปานกลาง 
 รวมแหล่งสถาบนั 3.18 0.87 ปานกลาง 

1 ส่ือวทิยโุทรทศัน์ 3.29 1.24 ปานกลาง 
2 ส่ือวทิยกุระจายเสียง 2.63 1.06 ปานกลาง 
3 ส่ือหนงัสือพิมพ ์ 2.66 1.01 ปานกลาง 
 รวมแหล่งส่ือมวลชน 2.86 0.92 ปานกลาง 

1 Search Engine 3.91 1.35 มาก 
2 ฐานขอ้มูลออนไลน์ 4.23 1.07 มาก 
3 เวบ็ไซตข์องหน่วยงานต่าง ๆ 3.89 1.24 มาก 
 รวมแหล่งอิเล็กทรอนิกส์ 4.01 1.12 มาก 
 รวม 3.28 0.71 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.25 พบว่า  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในด้านการเตรียมการสอนโดยรวมอยู ่ในระดบัปาน
กลาง (X  = 3.28) เมื่อพิจารณาแต่ละแหล่งสารสนเทศ พบว่า คณาจารยใ์ช้แหล่งสารสนเทศใน
ระดับมาก ได้แก่ แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ (X  = 4.01) ใช้แหล่งสถาบัน แหล่งบุคคล และแหล่ง
ส่ือมวลชนในระดบัปานกลาง (X  = 3.18, X  = 3.08 และ X  = 2.86 ตามล าดบั)  
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 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ในระดบัมาก ไดแ้ก่ 
ฐานข้อมูลออนไลน์  (X  = 4.23) Search Engine (X  = 3.91) และเว็บไซต์ของหน่วยงานต่าง ๆ      
(X  = 3.89) ตามล าดบั 
 คณาจารย์ใช้แหล่งสถาบันในระดับมาก ได้แก่ ห้องสมุดกลางของมหาวิทยาลัย              
(X  = 3.98)  
 คณาจารย์ใช้แหล่งบุคคลในระดับมาก ได้แก่ ผูท้รงคุณวุฒิ/ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชา    
ต่าง ๆ (X  = 3.66) 
 คณาจารยใ์ช้แหล่งส่ือมวลชนในระดบัปานกลาง ได้แก่ ส่ือวิทยุโทรทศัน์ (X  = 3.29)    
ส่ือหนงัสือพิมพ ์(X  = 2.66) และส่ือวทิยกุระจายเสียง (X  = 2.63) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.26  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
  จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  
 

แหล่งสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ผูท้รงคุณวุฒิ/ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวชิาต่าง ๆ 3.37 1.22 ปานกลาง 
2 เพื่อนร่วมงาน 3.39 1.10 ปานกลาง 
3 บรรณารักษ/์เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด 2.67 1.23 ปานกลาง 
4 ปราชญช์าวบา้น 2.60 1.14 ปานกลาง 
 รวมแหล่งบุคคล 3.01 0.99 ปานกลาง 

1 หอ้งสมุดกลางของมหาวทิยาลยั 3.51 1.23 มาก 
2 หอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาอ่ืน ๆ 2.98 1.16 ปานกลาง 
3 ศูนยส์ารสนเทศ 3.15 1.38 ปานกลาง 
4 หอ้งสมุดคณะ 2.56 1.35 ปานกลาง 
 รวมแหล่งสถาบนั 3.05 1.09 ปานกลาง 

1 ส่ือวทิยโุทรทศัน์ 2.87 1.18 ปานกลาง 
2 ส่ือวทิยกุระจายเสียง 2.62 1.10 ปานกลาง 
3 ส่ือหนงัสือพิมพ ์ 2.67 1.12 ปานกลาง 
 รวมแหล่งส่ือมวลชน 2.77 1.12 ปานกลาง 

1 Search Engine 3.96 1.29 มาก 
2 ฐานขอ้มูลออนไลน์ 4.09 1.13 มาก 
3 เวบ็ไซตข์องหน่วยงานต่าง ๆ 4.16 1.06 มาก 
 รวมแหล่งอิเล็กทรอนิกส์ 4.07 0.96 มาก 
 รวม 3.23 0.78 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.26 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง (X  = 3.23) เมื่อพิจารณาแต่ละแหล่งสารสนเทศ พบว่า คณาจารยใ์ช้แหล่ง
สารสนเทศในระดบัมาก ไดแ้ก่ แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ (X  = 4.07) ใชแ้หล่งสถาบนั แหล่งบุคคล และ
แหล่งส่ือมวลชนในระดบัปานกลาง (X  = 3.05, X  = 3.01 และ X  = 2.77 ตามล าดบั) 
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 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ในระดบัมาก ไดแ้ก่ 
เว็บไซต์ของหน่วยงานต่าง ๆ (X  = 4.16) ฐานข้อมูลออนไลน์ (X  = 4.09) และ Search Engine     
(X  = 3.96) ตามล าดบั 
 คณาจารย์ใช้แหล่งสถาบันในระดับมาก ได้แก่ ห้องสมุดกลางของมหาวิทยาลัย              
(X  = 3.51)  
 คณาจารย์ใช้แหล่งบุคคลในระดับปานกลาง 3 อันดับแรก ได้แก่  เพื่อนร่วมงาน            
(X  = 3.39) ผู ้ทรงคุณวุฒิ /ผู ้เช่ียวชาญในสาขาวิชาต่าง ๆ  (X  = 3.37) บรรณารักษ์/เจ้าหน้าท่ี
หอ้งสมุด              (X  = 2.67)  
 คณาจารยใ์ช้แหล่งส่ือมวลชนในระดบัปานกลาง ได้แก่ ส่ือวิทยุโทรทศัน์ (X  = 2.87) 
ส่ือหนงัสือพิมพ ์(X  = 2.67) และส่ือวทิยกุระจายเสียง (X  = 2.62) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.27  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
  จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในดา้นการวดัผลประเมินผล 
 

แหล่งสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ผูท้รงคุณวุฒิ/ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวชิาต่าง ๆ 3.29 1.32 ปานกลาง 
2 เพื่อนร่วมงาน 3.45 1.10 ปานกลาง 
3 บรรณารักษ/์เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด 3.06 1.34 ปานกลาง 
4 ปราชญช์าวบา้น 2.82 1.14 ปานกลาง 
 รวมแหล่งบุคคล 3.16 1.08 ปานกลาง 

1 หอ้งสมุดกลางของมหาวทิยาลยั 3.67 1.24 มาก 
2 หอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาอ่ืน ๆ 3.37 1.22 ปานกลาง 
3 ศูนยส์ารสนเทศ 3.39 1.41 ปานกลาง 
4 หอ้งสมุดคณะ 2.74 1.43 ปานกลาง 

รวมแหล่งสถาบนั 3.29 1.12 ปานกลาง 
1 ส่ือวทิยโุทรทศัน์ 2.95 1.23 ปานกลาง 
2 ส่ือวทิยกุระจายเสียง 2.73 1.16 ปานกลาง 
3 ส่ือหนงัสือพิมพ ์ 2.64 1.24 ปานกลาง 
 รวมแหล่งส่ือมวลชน 2.72 1.21 ปานกลาง 

1 Search Engine 3.94 1.35 มาก 
2 ฐานขอ้มูลออนไลน์ 3.79 1.32 มาก 
3 เวบ็ไซตข์องหน่วยงานต่าง ๆ 3.76 1.29 มาก 
 รวมแหล่งอิเล็กทรอนิกส์ 3.83 1.27 มาก 
 รวม 3.26 0.99 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.27 พบว่า  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในด้านการวดัผลประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดบัปาน
กลาง (X  = 3.26) เมื่อพิจารณาแต่ละแหล่งสารสนเทศ พบว่า คณาจารยใ์ช้แหล่งสารสนเทศใน
ระดับมาก ได้แก่ แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ (X  = 3.83) ใช้แหล่งสถาบัน แหล่งบุคคล และแหล่ง
ส่ือมวลชนในระดบัปานกลาง (X  = 3.29, X  = 3.16 และ X  = 2.72 ตามล าดบั) 
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 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ในระดบัมาก ไดแ้ก่ 
Search Engine (X  = 3.94) ฐานข้อมูลออนไลน์  (X  = 3.79) และเว็บไซต์ของหน่วยงานต่าง ๆ      
(X  = 3.76) ตามล าดบั 
 คณาจารย์ใช้แหล่งสถาบันในระดับมาก ได้แก่ ห้องสมุดกลางของมหาวิทยาลัย              
(X  = 3.67)  
 คณาจารย์ใช้แหล่งบุคคลในระดับปานกลาง ได้แก่  เพื่ อนร่วมงาน  (X  = 3.45)
ผู ้ทรงคุณวุฒิ /ผู ้เช่ียวชาญในสาขาวิชาต่าง ๆ (X  = 3.29)  บรรณารักษ์ /เจ้าหน้าท่ีห้องสมุด               
(X  = 3.06) และปราชญช์าวบา้น (X  = 2.82) ตามล าดบั 
 คณาจารยใ์ช้แหล่งส่ือมวลชนในระดบัปานกลาง ได้แก่ ส่ือวิทยุโทรทศัน์ (X  = 2.95) 
ส่ือวทิยกุระจายเสียง (X  = 2.73) และส่ือหนงัสือพิมพ ์(X  = 2.64) ตามล าดบั 
 
 การใช้สารสนเทศเพื่อการวิจัยของคณาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต ้
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน น าเสนอขอ้มูลในรูปแบบตาราง 
ประกอบค าบรรยาย ดงัตารางท่ี 4.28 - 4.43 
 
ตารางท่ี 4.28 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้  
  จ าแนกตามวตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศ 
 

วตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ดา้นการผลิตผลงานวจิยั 4.32 0.76 มาก 
2 ดา้นการเขียนอา้งอิง 4.36 0.58 มาก 
3 ดา้นการเผยแพร่งานวจิยั 4.23 0.82 มาก 

รวม 4.30 0.63 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.28 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การวิจยั จ  าแนกตามวตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศ โดยรวมอยู ่ในระดบัมาก ( X  = 4.30) เมื ่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า คณาจารยมี์วตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศในระดบัมาก คือ ดา้นการ
เขียนอ้างอิง (X  = 4.36) รองลงมาคือ ด้านการผลิตผลงานวิจยั (X  = 4.32) และด้านการเผยแพร่
งานวจิยั (X  = 4.23) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.29 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
  จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในดา้นการผลิตผลงานวจิยั  
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยสีารสนเทศ 3.76 1.19 มาก 
2 บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 3.17 1.39 ปานกลาง 
3 ปรัชญา ศาสนา 2.50 1.08 นอ้ย 
4 การเมืองการปกครอง 2.71 1.19 ปานกลาง 
5 เศรษฐศาสตร์ 2.47 0.98 นอ้ย 
6 กฎหมาย 2.61 1.06 ปานกลาง 
7 การบริหารภาครัฐ 2.60 1.08 ปานกลาง 
8 สังคมศาสตร์ 3.25 1.29 ปานกลาง 
9 การศึกษา 4.22 0.82 มาก 
10 เทคโนโลยทีางการศึกษา 3.65 1.15 มาก 
11 การพาณิชย ์การขนส่ง 2.24 0.96 นอ้ย 
12 ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม 3.02 1.03 ปานกลาง 
13 ภาษาศาสตร์ 3.30 1.37 ปานกลาง 
14 วทิยาศาสตร์  

(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววทิยา) 
2.57 1.37 ปานกลาง 

15 ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ และกีฬา 2.30 1.05 นอ้ย 
16 วรรณคดี 2.66 1.01 ปานกลาง 
17 ประวติัศาสตร์ 2.66 1.14 ปานกลาง 
18 ชีวประวติั 2.47 1.09 นอ้ย 
19 ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว 2.59 1.04 ปานกลาง 

รวม 2.88 0.70 ปานกลาง 
  
 จากตารางท่ี 4.29 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การวิจยั จ  าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในด้านการผลิตผลงานวิจยั โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
( X  = 2.88) เมื ่อพ ิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่า  คณาจารย์ใช้เน้ือหาสารสนเทศในระดับมาก คือ 
การศึกษา (X  = 4.22) รองลงมาคือ คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยีสารสนเทศ (X  = 3.76) และเทคโนโลยี
ทางการศึกษา (X  = 3.65) ส่วนเน้ือหาด้านการพาณิชย ์การขนส่ง มีการใช้อยู่ในระดบัน้อยท่ีสุดใน
ระดบันอ้ย (X  = 2.24) 
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ตารางท่ี 4.30 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
  จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในดา้นการเขียนอา้งอิง 
 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยสีารสนเทศ 3.75 1.09 มาก 
2 บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 3.18 1.26 ปานกลาง 
3 ปรัชญา ศาสนา 2.47 1.05 นอ้ย 
4 การเมืองการปกครอง 2.70 1.19 ปานกลาง 
5 เศรษฐศาสตร์ 2.52 1.02 ปานกลาง 
6 กฎหมาย 2.62 1.01 ปานกลาง 
7 การบริหารภาครัฐ 2.61 1.05 ปานกลาง 
8 สังคมศาสตร์ 3.23 1.23 ปานกลาง 
9 การศึกษา 4.12 0.87 มาก 
10 เทคโนโลยทีางการศึกษา 3.74 1.02 มาก 
11 การพาณิชย ์การขนส่ง 2.39 0.96 นอ้ย 
12 ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม 2.98 1.01 ปานกลาง 
13 ภาษาศาสตร์ 3.28 1.24 ปานกลาง 
14 วทิยาศาสตร์  

(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววทิยา) 
2.53 1.33 ปานกลาง 

15 ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ และกีฬา 2.28 1.08 นอ้ย 
16 วรรณคดี 2.58 1.10 ปานกลาง 
17 ประวติัศาสตร์ 2.41 1.11 นอ้ย 
18 ชีวประวติั 2.38 0.99 นอ้ย 
19 ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว 2.46 1.00 นอ้ย 

 รวม 2.87 0.63 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.30 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การวิจยั จ  าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในด้านการเขียนอา้งอิง โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
( X  = 2.87) เมื ่อพ ิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่า  คณาจารย์ใช้เน้ือหาสารสนเทศในระดับมาก คือ 
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การศึกษา (X  = 4.12) รองลงมาคือ คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยีสารสนเทศ (X  = 3.75) และเทคโนโลยี
ทางการศึกษา (X  = 3.74) ส่วนเน้ือหาดา้นศิลปะ ดนตรี นันทนาการ และกีฬา มีการใช้อยู่ในระดบั
นอ้ยท่ีสุดในระดบันอ้ย (X  = 2.28) 
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ตารางท่ี 4.31 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
  จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในดา้นการเผยแพร่งานวจิยั 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยสีารสนเทศ 3.77 1.11 มาก 
2 บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 3.14 1.35 ปานกลาง 
3 ปรัชญา ศาสนา 2.43 1.00 นอ้ย 
4 การเมืองการปกครอง 2.69 1.20 ปานกลาง 
5 เศรษฐศาสตร์ 2.53 1.10 ปานกลาง 
6 กฎหมาย 2.81 1.21 ปานกลาง 
7 การบริหารภาครัฐ 2.58 1.10 ปานกลาง 
8 สังคมศาสตร์ 3.16 1.31 ปานกลาง 
9 การศึกษา 3.94 0.94 มาก 
10 เทคโนโลยทีางการศึกษา 3.56 1.19 มาก 
11 การพาณิชย ์การขนส่ง 2.28 1.03 นอ้ย 
12 ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม 2.78 0.97 ปานกลาง 
13 ภาษาศาสตร์ 3.13 1.29 ปานกลาง 
14 วทิยาศาสตร์  

(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววทิยา) 
2.53 1.36 ปานกลาง 

16 วรรณคดี 2.56 1.01 ปานกลาง 
17 ประวติัศาสตร์ 2.51 1.07 ปานกลาง 
18 ชีวประวติั 2.43 1.02 นอ้ย 
19 ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว 2.54 1.01 ปานกลาง 

รวม 2.83 0.66 ปานกลาง 

  
 จากตารางท่ี 4.31 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การวิจยั จ  าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศ ในด้านการเผยแพร่งานวิจยั โดยรวมอยู่ในระดบัปาน
กลาง (X  = 2.83) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้เน้ือหาสารสนเทศในระดบัมาก คือ 
การศึกษา (X  = 3.94) รองลงมาคือ คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยีสารสนเทศ (X  = 3.77) และเทคโนโลยี
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ทางการศึกษา (X  = 3.56) ส่วนเน้ือหาดา้นการพาณิชย ์การขนส่ง มีการใช้อยู่ในระดบัน้อยท่ีสุดใน
ระดบันอ้ย (X  = 2.28) 
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ตารางท่ี 4.32 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
  จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในดา้นการผลิตผลงานวจิยั 
 

ประเภทสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ต ารา 4.36 0.71 มาก 
2 หนงัสือทัว่ไป 4.25 0.77 มาก 
3 หนงัสืออา้งอิง 3.99 0.96 มาก 
4 รายงานการศึกษาคน้ควา้วจิยั 4.40 0.64 มาก 
5 วทิยานิพนธ์หรือปริญญานิพนธ์ 4.30 0.78 มาก 
6 รายงานการประชุมสัมมนาทางวชิาการ 3.79 0.92 มาก 
7 วารสารวชิาการ  4.17 0.81 มาก 
8 วารสารทัว่ไปหรือนิตยสาร 3.32 1.11 ปานกลาง 
9 หนงัสือพิมพ ์ 2.85 1.07 ปานกลาง 
10 จุลสาร 2.42 1.06 นอ้ย 
11 กฤตภาค 2.19 1.02 นอ้ย 

 รวมส่ือตีพิมพ ์ 3.64 0.53 มาก 
1 แผน่ซีดี 2.88 1.37 ปานกลาง 
2 วดิีทศัน์ 3.01 1.36 ปานกลาง 
3 ภาพยนตร์ 3.08 1.39 ปานกลาง 
4 รูปภาพ 3.89 1.14 มาก 
 รวมส่ือโสตทศัน์ 3.22 1.16 ปานกลาง 
1 หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 4.11 1.00 มาก 
2 วารสารอิเล็กทรอนิกส์ 4.31 0.70 มาก 
3 ฐานขอ้มูลทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุด 4.09 0.97 มาก 
4 ฐานขอ้มูลออนไลน์ 4.21 0.75 มาก 
5 เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 4.24 0.90 มาก 
 รวมส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 4.19 0.60 มาก 
 รวม 3.68 0.59 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.32 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การวิจยั จ  าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในด้านการผลิตผลงานวิจยั โดยรวมอยู่ในระดบัมาก
(X  = 3.68) เมื่อพิจารณาแต่ละประเภท พบว่า คณาจารยใ์ชป้ระเภทสารสนเทศในระดบัมาก ไดแ้ก่ 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (X  = 4.19) และส่ือตีพิมพ์ (X  = 3.64) ตามล าดบั ใช้ส่ือโสตทศัน์ในระดบัปาน
กลาง (X  = 3.22) 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้สารสนเทศประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ใน
ระดบัมาก 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ วารสารอิเล็กทรอนิกส์ (X  = 4.31) เครือข่ายอินเทอร์เน็ต (X  = 4.24) 
และฐานขอ้มูลออนไลน์ (X  = 4.21) ตามล าดบั 
 คณาจารยใ์ช้ส่ือตีพิมพ์ในระดบัมาก 3 อนัดบัแรก ได้แก่ รายงานการศึกษาคน้ควา้วิจยั       
(X  = 4.40) ต ารา (X  = 4.36) และวทิยานิพนธ์หรือปริญญานิพนธ์ (X  = 4.30) ตามล าดบั 
 คณาจารยใ์ชส่ื้อโสตทศัน์ในระดบัมาก ไดแ้ก่ รูปภาพ (X  = 3.89) 
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ตารางท่ี 4.33 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
  จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในดา้นการเขียนอา้งอิง 
 

ประเภทสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ต ารา 3.92 1.19 มาก 
2 หนงัสือทัว่ไป 3.83 1.23 มาก 
3 หนงัสืออา้งอิง 3.93 0.88 มาก 
4 รายงานการศึกษาคน้ควา้วจิยั 4.24 0.74 มาก 
5 วทิยานิพนธ์หรือปริญญานิพนธ์ 4.22 0.81 มาก 
6 รายงานการประชุมสัมมนาทางวชิาการ 3.85 0.88 มาก 
7 วารสารวชิาการ 4.13 0.81 มาก 
8 วารสารทัว่ไปหรือนิตยสาร 3.56 1.22 มาก 
9 หนงัสือพิมพ ์ 2.99 1.25 ปานกลาง 
10 จุลสาร 2.71 1.11 ปานกลาง 
11 กฤตภาค 2.44 1.13 นอ้ย 

 รวมส่ือตีพิมพ ์ 3.62 0.57 มาก 
1 แผน่ซีดี 2.28 1.06 นอ้ย 
2 วดิีทศัน์ 2.41 1.21 นอ้ย 
3 ภาพยนตร์ 2.51 1.07 ปานกลาง 
4 รูปภาพ 3.42 1.25 ปานกลาง 
 รวมส่ือโสตทศัน์ 2.66 0.95 ปานกลาง 
1 หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 3.59 1.21 มาก 
2 วารสารอิเล็กทรอนิกส์ 4.13 0.78 มาก 
3 ฐานขอ้มูลทรัพยากรสารสนเทศหอ้งสมุด 3.75 1.11 มาก 
4 ฐานขอ้มูลออนไลน์ 4.02 0.93 มาก 
5 เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 4.12 0.91 มาก 
 รวมส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 3.92 0.73 มาก 
 รวม 3.40 0.60 ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4.33 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การวิจยั จ  าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในด้านการเขียนอา้งอิงโดยรวมอยู ่ในระดบัปาน
กลาง (X  = 3.40) เมื่อพิจารณาแต่ละประเภท พบว่า คณาจารยใ์ชป้ระเภทสารสนเทศในระดบัมาก 
ไดแ้ก่ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (X  = 3.92) และส่ือตีพิมพ ์(X  = 3.62) ตามล าดบั ใช้ส่ือโสตทศัน์ในระดบั
ปานกลาง (X  = 2.66) 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้สารสนเทศประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ใน
ระดบัมาก 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ วารสารอิเล็กทรอนิกส์ (X  = 4.13) เครือข่ายอินเทอร์เน็ต (X  = 4.12) 
และฐานขอ้มูลออนไลน์ (X  = 4.02) ตามล าดบั 
 คณาจารยใ์ช้ส่ือตีพิมพ์ในระดบัมาก 3 อนัดบัแรก ได้แก่ รายงานการศึกษาคน้ควา้วิจยั       
(X  = 4.24) วิทยานิพนธ์หรือปริญญานิพนธ์  (X  = 4 .22) และวารสารวิชาการ (X  = 4.13) 
ตามล าดบั 
 คณาจารยใ์ช้ส่ือโสตทศัน์ในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ รูปภาพ (X  = 3.42) และภาพยนตร์ 
(X  = 2.51) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.34 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
  จ าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในดา้นการเผยแพร่งานวจิยั  
 

ประเภทสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ต ารา 4.00 1.04 มาก 
2 หนงัสือทัว่ไป 3.77 1.09 มาก 
3 หนงัสืออา้งอิง 3.57 1.07 มาก 
4 รายงานการศึกษาคน้ควา้วจิยั 3.95 1.04 มาก 
5 วทิยานิพนธ์หรือปริญญานิพนธ์ 3.93 1.11 มาก 
6 รายงานการประชุมสัมมนาทางวชิาการ 3.79 0.94 มาก 
7 วารสารวชิาการ 4.05 0.98 มาก 
8 วารสารทัว่ไปหรือนิตยสาร 3.56 1.18 มาก 
9 หนงัสือพิมพ ์ 3.04 1.17 ปานกลาง 
10 จุลสาร 2.96 1.22 ปานกลาง 
11 กฤตภาค 2.72 1.27 ปานกลาง 

 รวมส่ือตีพิมพ ์ 3.58 0.67 มาก 
1 แผน่ซีดี 2.66 1.26 ปานกลาง 
2 วดิีทศัน์ 3.02 1.41 ปานกลาง 
3 ภาพยนตร์ 2.86 1.34 ปานกลาง 
4 รูปภาพ 3.52 1.34 มาก 
 รวมส่ือโสตทศัน์ 3.02 1.20 มาก 
1 หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 3.82 1.17 มาก 
2 วารสารอิเล็กทรอนิกส์ 4.14 0.89 มาก 
3 ฐานขอ้มูลทรัพยากรสารสนเทศหอ้งสมุด 3.96 1.01 มาก 
4 ฐานขอ้มูลออนไลน์ 4.22 0.85 มาก 
5 เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 4.27 0.83 มาก 
 รวมส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 4.08 0.75 มาก 
 รวม 3.56 0.71 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.34 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การวิจยั จ  าแนกตามประเภทสารสนเทศ ในด้านการเผยแพร่งานวิจยั โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
(X  = 3.56) เมื่อพิจารณาแต่ละประเภท พบว่า คณาจารยใ์ชป้ระเภทสารสนเทศในระดบัมาก ไดแ้ก่ 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (X  = 4.08) ส่ือตีพิมพ ์(X  = 3.58)  และส่ือโสตทศัน์ (X  = 3.02) ตามล าดบั 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ชส้ารสนเทศประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ใน
ระดบัมาก 3 อนัดบัแรก ได้แก่ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต (X  = 4.27) ฐานข้อมูลออนไลน์ (X  = 4.22) 
วารสารอิเล็กทรอนิกส์ (X  = 4.14) ตามล าดบั 
 คณาจารยใ์ช้ส่ือตีพิมพ์ในระดบัมาก 3 อนัดบัแรก ได้แก่ วารสารวิชาการ (X  = 4.05) 
ต ารา (X  = 4.00) และรายงานการศึกษาคน้ควา้วจิยั (X  = 3.95) ตามล าดบั   
 คณาจารยใ์ชส่ื้อโสตทศัน์ในระดบัมาก ไดแ้ก่ รูปภาพ (X  = 3.52) 
 
ตารางท่ี 4.35 การใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
  จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในดา้นการผลิตผลงานวจิยั 
 

คุณลกัษณะของสารสนเทศ   
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ความทนัสมยั 4.49 0.65 มาก 
2 ความถูกตอ้ง 4.52 0.58 มาก 
3 ความน่าเช่ือถือ 4.44 0.70 มาก 
4 ความครบถว้นสมบูรณ์ 4.44 0.74 มาก 

รวม 4.47 0.63 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.35 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การวิจยั จ  าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในด้านการผลิตผลงานวิจยั โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก ( X  = 4.47) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ชคุ้ณลกัษณะของสารสนเทศใน
ระดบัมาก ไดแ้ก่ ความถูกตอ้ง (X  = 4.52) ความทนัสมยั (X  = 4.49) ส่วนความครบถว้นสมบูรณ์ 
และความน่าเช่ือถือ มีค่าเฉล่ียเท่ากนั (X  = 4.44) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.36  การใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
  จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในดา้นการเขียนอา้งอิง 
 

คุณลกัษณะของสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ความทนัสมยั 4.47 0.66 มาก 
2 ความถูกตอ้ง 4.44 0.70 มาก 
3 ความน่าเช่ือถือ 4.43 0.71 มาก 
4 ความครบถว้นสมบูรณ์ 4.38 0.80 มาก 

รวม 4.43 0.69 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.36 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การวิจยั จ  าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในด้านการเขียนอา้งอิง โดยรวมอยู่ในระดบั
มาก (X  = 4.43) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้คุณลกัษณะของสารสนเทศในระดบั
มาก ได้แก่ ความทันสมยั (X  = 4.47) ความถูกต้อง (X  = 4.44) ความน่าเช่ือถือ (X  = 4.43) และ
ความครบถว้นสมบูรณ์ (X  = 4.38) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.37  การใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
  จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในดา้นการเผยแพร่งานวจิยั 
 

คุณลกัษณะของสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ความทนัสมยั 4.47 0.68 มาก 
2 ความถูกตอ้ง 4.42 0.72 มาก 
3 ความน่าเช่ือถือ 4.45 0.73 มาก 
4 ความครบถว้นสมบูรณ์ 4.42 0.75 มาก 

รวม 4.44 0.69 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.37 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การวิจยั จ  าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ ในด้านการเผยแพร่งานวิจยั โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก ( X  = 4.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ชคุ้ณลกัษณะของสารสนเทศใน
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ระดบัมาก ไดแ้ก่ ความทนัสมยั (X  = 4.47) ความน่าเช่ือถือ (X  = 4.45) ส่วนความครบถว้นสมบูรณ์
และความถูกตอ้ง มีค่าเฉล่ียเท่ากนั (X  = 4.42) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.38  การใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
  จ าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในดา้นการผลิตผลงานวจิยั 
 

ภาษาของสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ภาษาไทย 4.42 0.73 มาก 
2 ภาษาองักฤษ 4.03 0.80 มาก 

รวม 4.22 0.63 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.38 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การวิจยั จ  าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในด้านการผลิตผลงานวิจยั โดยรวมอยู่ในระดบั
มาก (X  = 4.22) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้สารสนเทศภาษาไทยในระดบัมาก 
(X  = 4.42) รองลงมาในระดบัเดียวกนั คือ ภาษาองักฤษ (X  = 4.03) 
 
ตารางท่ี 4.39  การใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
  จ าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในดา้นการเขียนอา้งอิง 
 

ภาษาของสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ภาษาไทย 4.48 0.67 มาก 
2 ภาษาองักฤษ 4.11 0.69 มาก 

รวม 4.29 0.51 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.39 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การวิจยั จ  าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในด้านการเขียนอา้งอิง โดยรวมอยู ่ในระดบัมาก     
( X  = 4.29) เมื ่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว ่า คณาจารย์ใช้สารสนเทศภาษาไทยในระดับมาก        
(X  = 4.48) รองลงมาในระดบัเดียวกนั คือ ภาษาองักฤษ (X  = 4.11) 
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ตารางท่ี 4.40  การใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
  จ าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในดา้นการเผยแพร่งานวจิยั 
 

ภาษาของสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ภาษาไทย 4.40 0.80 มาก 
2 ภาษาองักฤษ 3.99 0.83 มาก 

รวม 4.20 0.67 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.40 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การวิจยั จ  าแนกตามภาษาของสารสนเทศ ในด้านการเผยแพร่งานวิจยั โดยรวมอยู่ในระดบั
มาก (X  = 4.20) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้สารสนเทศภาษาไทยในระดบัมาก 
(X  = 4.40) รองลงมาในระดบัเดียวกนั คือ ภาษาองักฤษ (X  = 3.99) 
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ตารางท่ี 4.41  การใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
  จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในดา้นการผลิตผลงานวจิยั 
 

ข้อที่ แหล่งสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ผูท้รงคุณวุฒิ/ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวชิาต่าง ๆ 4.21 0.79 มาก 
2 เพื่อนร่วมงาน 3.73 1.02 มาก 
3 บรรณารักษ/์เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด 3.18 1.29 ปานกลาง 
4 ปราชญช์าวบา้น 3.01 1.25 ปานกลาง 
 รวมแหล่งบุคคล 3.53 0.91 มาก 

1 หอ้งสมุดกลางของมหาวทิยาลยั 4.00 0.99 มาก 
2 หอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาอ่ืน ๆ 3.56 0.92 มาก 
3 ศูนยส์ารสนเทศ 3.22 1.20 ปานกลาง 
4 หอ้งสมุดคณะ 2.51 1.28 ปานกลาง 
 รวมแหล่งสถาบนั 3.32 0.87 ปานกลาง 

1 ส่ือวทิยโุทรทศัน์ 2.92 1.39 ปานกลาง 
2 ส่ือวทิยกุระจายเสียง 2.67 1.18 ปานกลาง 
3 ส่ือหนงัสือพิมพ ์ 2.89 1.21 ปานกลาง 
 รวมแหล่งส่ือมวลชน 2.83 1.14 ปานกลาง 

1 เวบ็ไซตห์น่วยงานต่าง ๆ 4.41 0.75 มาก 
2 ฐานขอ้มูลออนไลน์ 4.59 0.62 มากท่ีสุด 
 รวมแหล่งอิเล็กทรอนิกส์ 4.50 0.59 มาก 
 รวม 3.55 0.69 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.41 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การวิจยั จ  าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในด้านการผลิตผลงานวิจยั โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
(X  = 3.55) เมื่อพิจารณาแต่ละแหล่งสารสนเทศ พบว่า คณาจารยใ์ช้แหล่งสารสนเทศในระดบั
มาก ได้แก่ แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ (X  = 4.50) และแหล่งบุคคล (X  = 3.53) ตามล าดับ ใช้แหล่ง
สถาบนั และแหล่งส่ือมวลชนในระดบัปานกลาง (X  = 3.32 และ X  = 2.83 ตามล าดบั) 
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 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ในระดบัมากท่ีสุด 
ไดแ้ก่ ฐานขอ้มูลออนไลน์ (X  = 4.59) 
 คณาจารย์ใช้แหล่งบุคคลในระดับมาก ได้แก่ ผูท้รงคุณวุฒิ/ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชา    
ต่าง ๆ (X  = 4.21) และเพื่อนร่วมงาน (X  = 3.73) ตามล าดบั 
 คณาจารย์ใช้แหล่งสถาบันในระดับมาก ได้แก่ ห้องสมุดกลางของมหาวิทยาลัย              
(X  = 4.00) และหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาอ่ืน ๆ (X  = 3.56) ตามล าดบั 
 คณาจารยใ์ชแ้หล่งส่ือมวลชนในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ส่ือวิทยุโทรทศัน์ (X  = 2.92) ส่ือ
หนงัสือพิมพ ์(X  = 2.89) และส่ือวทิยกุระจายเสียง (X  = 2.67) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.42  การใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
  จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในดา้นการเขียนอา้งอิง 
 

แหล่งสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ผูท้รงคุณวุฒิ/ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวชิาต่าง ๆ 3.93 0.98 มาก 
2 เพื่อนร่วมงาน 3.48 1.02 ปานกลาง 
3 บรรณารักษ/์เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด 2.89 1.30 ปานกลาง 
4 ปราชญช์าวบา้น 3.06 1.27 ปานกลาง 
 รวมแหล่งบุคคล 3.34 0.86 ปานกลาง 

1 หอ้งสมุดกลางของมหาวทิยาลยั 4.00 0.93 มาก 
2 หอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาอ่ืน ๆ 3.43 1.03 ปานกลาง 
3 ศูนยส์ารสนเทศ 2.95 1.36 ปานกลาง 
4 หอ้งสมุดคณะ 2.83 1.52 ปานกลาง 
 รวมแหล่งสถาบนั 3.32 0.87 ปานกลาง 

1 ส่ือวทิยโุทรทศัน์ 2.79 1.22 ปานกลาง 
2 ส่ือวทิยกุระจายเสียง 2.62 1.14 ปานกลาง 
3 ส่ือหนงัสือพิมพ ์ 2.58 1.20 ปานกลาง 
 รวมแหล่งส่ือมวลชน 2.77 1.12 ปานกลาง 

1 เวบ็ไซตห์น่วยงานต่าง ๆ 4.22 1.01 มาก 
2 ฐานขอ้มูลออนไลน์ 4.07 1.16 มาก 
 รวมแหล่งอิเล็กทรอนิกส์ 4.15 1.03 มาก 
 รวม 3.39 0.61 ปานกลาง 

  
 จากตารางท่ี 4.42 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การวิจยั จ  าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในด้านการเขียนอา้งอิง โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง
(X  = 3.39) เมื่อพิจารณาแต่ละแหล่งสารสนเทศ พบว่า คณาจารยใ์ช้แหล่งสารสนเทศในระดบั
มาก ไดแ้ก่ แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ (X  = 4.15) ใชแ้หล่งบุคคล แหล่งสถาบนั และแหล่งส่ือมวลชนใน
ระดบัปานกลาง (X  = 3.34, X  = 3.32 และ X  = 2.77 ตามล าดบั) 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ในระดบัมาก ไดแ้ก่ 
เวบ็ไซตห์น่วยงานต่าง ๆ (X  = 4.22) และฐานขอ้มูลออนไลน์ (X  = 4.07) ตามล าดบั 
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 คณาจารย์ใช้แหล่งบุคคลในระดับมาก ได้แก่ ผูท้รงคุณวุฒิ/ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชา    
ต่าง ๆ (X  = 3.93) 
 คณาจารย์ใช้แหล่งสถาบันในระดับมาก ได้แก่ ห้องสมุดกลางของมหาวิทยาลัย              
(X  = 4.00)  
 คณาจารยใ์ชแ้หล่งส่ือมวลชนในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ส่ือวิทยุโทรทศัน์ (X  = 2.79) ส่ือ
วทิยกุระจายเสียง (X  = 2.62) และส่ือหนงัสือพิมพ ์(X  = 2.58) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.43  การใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ 
  จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในดา้นการเผยแพร่งานวจิยั 
 

แหล่งสารสนเทศ 
ระดับการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ผูท้รงคุณวุฒิ/ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวชิาต่าง ๆ 3.80 0.98 มาก 
2 เพื่อนร่วมงาน 3.32 1.08 ปานกลาง 
3 บรรณารักษ/์เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด 2.72 1.27 ปานกลาง 
4 ปราชญช์าวบา้น 2.76 1.03 ปานกลาง 
 รวมแหล่งบุคคล 3.15 0.86 ปานกลาง 

1 หอ้งสมุดกลางของมหาวทิยาลยั 3.53 1.27 มาก 
2 หอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาอ่ืน ๆ 3.19 1.19 ปานกลาง 
3 ศูนยส์ารสนเทศ 3.05 1.20 ปานกลาง 
4 หอ้งสมุดคณะ 2.70 1.43 ปานกลาง 
 รวมแหล่งสถาบนั 3.12 0.93 ปานกลาง 

1 ส่ือวทิยโุทรทศัน์ 2.81 1.32 ปานกลาง 
2 ส่ือวทิยกุระจายเสียง 2.75 1.36 ปานกลาง 
3 ส่ือหนงัสือพิมพ ์ 2.98 1.33 ปานกลาง 
 รวมแหล่งส่ือมวลชน 2.85 1.24 ปานกลาง 

1 เวบ็ไซตห์น่วยงานต่าง ๆ 4.33 0.97 มาก 
2 ฐานขอ้มูลออนไลน์ 4.30 1.00 มาก 
 รวมแหล่งอิเล็กทรอนิกส์ 4.32 0.96 มาก 
 รวม 3.36 0.76 ปานกลาง 

  
 จากตารางท่ี 4.43 พบวา่  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อ
การวิจยั จ  าแนกตามแหล่งสารสนเทศ ในด้านการเผยแพร่งานวิจยั โดยรวมอยู่ในระดบัปาน
กลาง (X  = 3.36) เมื่อพิจารณาแหล่งสารสนเทศ พบว่า คณาจารยใ์ช้แหล่งสารสนเทศในระดบั
มาก ไดแ้ก่ แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ (X  = 4.32) ใชแ้หล่งบุคคล แหล่งสถาบนั และแหล่งส่ือมวลชนใน
ระดบัปานกลาง (X  = 3.15, X  = 3.12 และ X  = 2.85 ตามล าดบั)  
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 เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ในระดบัมาก ไดแ้ก่ 
เวบ็ไซตห์น่วยงานต่าง ๆ (X  = 4.33) และฐานขอ้มูลออนไลน์ (X  = 4.30) ตามล าดบั 
 คณาจารยใ์ชแ้หล่งบุคคลในระดบัมาก ไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวุฒิ/ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชาต่าง ๆ 
(X  = 3.80) 
 คณาจารย์ใช้แหล่งสถาบันในระดับมาก ได้แก่ ห้องสมุดกลางของมหาวิทยาลัย              
(X  = 3.53)  
 คณาจารยใ์ชแ้หล่งส่ือมวลชนในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ส่ือหนงัสือพิมพ ์(X  = 2.98) ส่ือ
วทิยโุทรทศัน์ (X  = 2.81) และส่ือวทิยกุระจายเสียง (X  = 2.75) ตามล าดบั 
 
 



105 

ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพ่ือการสอนและการวิจัยของคณาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และคณะที่
สังกดั 
 1.  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
ดงัตารางท่ี 4.44 - 4.54 
 
ตารางท่ี 4.44  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามวตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศ   
   จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 

วตัถุประสงคก์ารใช้
สารสนเทศ   

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ดา้นการวางแผนการสอน 3.98 0.94 3.99 0.88 0.06 0.95 4.02 0.77 3.86 1.26 0.78 0.44 3.80 1.04 4.16 0.69 2.89 0.00* 
2. ดา้นการก าหนดเน้ือหา 3.11 0.64 2.73 0.73 3.21  0.00* 2.81 0.72 2.83 0.74 0.17 0.87 2.55 0.65 3.07 0.71 5.55 0.00* 
3. ดา้นการเตรียมการสอน 4.40 0.54 4.23 0.94 1.22 0.22 4.18 0.88 4.60 0.73 2.90  0.00* 4.14 1.05 4.39 0.63 2.14 0.03* 
4. ดา้นการจดักิจกรรม 
    การเรียนการสอน 

4.11 0.76 4.10 1.00 0.05 0.96 3.99 0.98 4.51 0.74 3.25  0.00* 4.11 1.09 4.09 0.81 0.11   0.91 

5. ดา้นการวดัผลประเมินผล 3.96 0.81 3.72 1.02 1.65 0.10 3.80 0.90 3.70 1.23 0.49 0.63 3.46 1.11 4.07 0.71 4.73 0.00* 
รวม 3.91 0.53 3.75 0.66 1.50 0.14 3.76 0.62 3.90 0.67 1.30 0.19 3.61 0.74 3.96 0.46 4.04 0.00* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี  4.44 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนของ
คณาจารย ์มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต้ ตามวตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศ จ าแนกตามเพศ 
ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
  1.  คณาจารยเ์พศชายและเพศหญิง มีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมไม่
แตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการก าหนดเน้ือหามีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใช้สารสนเทศเพื่อการก าหนดเน้ือหา
มากกว่าคณาจารยเ์พศหญิง ขณะท่ีดา้นการวางแผนการสอน ดา้นการเตรียมการสอน ด้านการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน และดา้นการวดัผลประเมินผลไม่แตกต่างกนั 
 2.  คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก 
มีการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้น
การเตรียมการสอน และดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคณาจารย์ท่ีส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมีการใช้สารสนเทศเพื่อการ
เตรียมการสอน และการจดักิจกรรมการเรียนการสอนมากกว่าคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญา
โท ขณะท่ีด้านการวางแผนการสอน ด้านการก าหนดเน้ือหา และด้านการวดัผลประเมินผลไม่
แตกต่างกนั 
 3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการ
ใช้สารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 โดย
คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนมากกว่าคณาจารย์
คณะครุศาสตร์ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการวางแผนการสอน ดา้นการก าหนดเน้ือหา 
ดา้นการเตรียมการสอน และดา้นการวดัผลประเมินผล มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวาง
แผนการสอน การก าหนดเน้ือหา การเตรียมการสอน และการวดัผลประเมินผลมากกว่าคณาจารย์
คณะครุศาสตร์ ขณะท่ีดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนไม่แตกต่างกนั  
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ตารางท่ี 4.45  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ  
  จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ดา้นการวางแผนการสอน 3.11 0.64 2.73 0.73 3.21 0.00* 2.81 0.72 2.83 0.74 0.17 0.87 2.55 0.65 3.07 0.71 5.55 0.00* 
2. ดา้นการก าหนดเน้ือหา 3.15 0.67 2.70 0.67 3.96 0.00* 2.78 0.70 2.90 0.69 1.00 0.32 2.55 0.62 3.04 0.69 5.43 0.00* 
3. ดา้นการเตรียมการสอน 3.19 0.64 2.77 0.71 3.65 0.00* 2.83 0.74 2.99 0.64 1.27 0.21 2.62 0.64 3.10 0.72 5.10 0.00* 
4. ดา้นการจดักิจกรรม 
     การเรียนการสอน 

3.16 0.59 2.80 0.74 3.52 0.00* 2.85 0.74 3.02 0.66 1.38 0.17 2.64 0.59 3.12 0.76 5.06 0.00* 

5. ดา้นการวดัผลประเมินผล 3.06 0.63 2.67 0.77 3.59 0.00* 2.75 0.77 2.79 0.69 0.26 0.80 2.47 0.59 3.04 0.79 5.83 0.00* 
รวม 3.14 0.62 2.74 0.70 3.52 0.00* 2.80 0.71 2.90 0.66 0.83 0.41 2.57 0.59 3.07 0.72 5.57 0.00* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี  4.45 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนของ
คณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา 
และคณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
 1.  คณาจารยเ์พศชายและเพศหญิง มีการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวม และ
รายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใชส้ารสนเทศ
เพื่อการสอนมากกวา่คณาจารยเ์พศหญิง  
 2.  คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก 
มีการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวม และรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการ
ใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวม และรายดา้นแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนมากกว่า
คณาจารยค์ณะครุศาสตร์ 
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ตารางท่ี 4.46  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ  
  ดา้นการวางแผนการสอน จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการวางแผนการสอน 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.53 0.88 3.56 1.26 0.45 0.88 3.53 0.88 3.56 1.26 0.00 0.88 3.20 1.09 3.90 1.17 4.47 0.00* 

2. บรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ 

3.02 0.92 3.27 1.27 0.15 0.22 3.02 0.92 3.27 1.27 0.00 0.22 2.77 0.95 3.63 1.27 5.46 0.00* 

3. ปรัชญา ศาสนา 2.74 1.05 1.62 2.28 0.79 0.01* 2.74 1.05 2.28 1.01 0.80 0.01* 2.03 0.79 2.73 1.13 5.17 0.00* 
4. การเมืองการปกครอง 2.91 1.08 2.36 1.11 0.45 0.00* 2.91 1.08 2.36 1.11 0.45 0.00* 2.12 0.92 2.84 1.20 4.89 0.00* 
5. เศรษฐศาสตร์ 2.66 1.01 2.19 0.88 0.06 0.00* 2.66 1.01 2.19 0.88 0.06 0.00* 2.07 0.76 2.50 1.02 3.48 0.00* 
6. กฎหมาย 2.81 1.06 2.22 0.96 0.05 0.00* 2.81 1.06 2.22 0.96 0.05 0.00* 2.07 0.89 2.63 1.04 4.15 0.00* 
7. การบริหารภาครัฐ 2.98 0.97 2.27 1.10 0.06 0.00* 2.98 0.97 2.27 1.10 0.06 0.00* 2.09 1.06 2.75 1.06 4.48 0.00* 
8. สงัคมศาสตร์ 3.55 1.04 3.12 1.20 0.14 0.03* 3.55 1.04 3.12 1.20 0.14 0.03* 2.93 1.14 3.50 1.15 3.56 0.00* 
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ตารางท่ี 4.46  (ต่อ) 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการวางแผนการสอน 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
9. การศึกษา 3.77 0.96 3.90 1.18 0.44 0.49 3.77 0.96 3.90 1.18 0.43 0.49 3.99 1.23 3.75 1.02 1.55 0.12 
10. เทคโนโลยทีางการศึกษา 3.51 0.80 3.77 1.33 0.00 0.20 3.51 0.80 3.77 1.33 0.00 0.20 3.74 1.21 3.69 1.26 0.26 0.80 
11. การพาณิชย ์การขนส่ง 2.64 0.92 1.99 1.05 1.00 0.00* 2.64 0.92 1.99 1.05 1.00 0.00* 1.77 0.83 2.48 1.13 -5.10 0.00* 
12. ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วฒันธรรม 

3.11 1.13 2.94 1.26 0.49 0.41 3.11 1.13 2.94 1.26 0.49 0.41 2.61 1.24 3.33 1.11 -4.41 0.00* 

13. ภาษาศาสตร์ 3.02 0.90 3.32 1.39 0.00 0.16 3.02 0.90 3.32 1.39 0.00 0.16 2.98 1.33 3.51 1.22 -3.03 0.00* 
14. วทิยาศาสตร์ 
(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ 
เคมี ชีววทิยา) 

3.13 1.15 2.09 1.04 0.34 0.00* 3.13 1.15 2.09 1.04 0.34 0.00* 2.45 1.34 2.21 0.93 1.54 0.12 
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ตารางท่ี 4.46  (ต่อ) 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการวางแผนการสอน 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
15. ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ 
และกีฬา 

3.77 1.22 2.40 1.15 0.68 0.00* 3.77 1.22 2.40 1.15 0.68 0.00* 2.48 1.26 2.92 1.30 2.45  0.02* 

16. วรรณคดี 2.94 1.05 2.70 1.28 0.05  0.25 2.94 1.05 2.70 1.28 0.05 0.25 2.28 1.09 3.21 1.19 5.83  0.00* 
17. ประวติัศาสตร์ 3.17 1.29 2.73 1.22 0.47 0.03* 3.17 1.29 2.73 1.22 0.47 0.03* 2.38 1.18 3.25 1.16 5.38  0.00* 
18. ชีวประวติั 3.09 1.19 2.28 0.99 0.03 0.00* 3.09 1.19 2.28 0.99 0.03 0.00* 2.13 1.00 2.78 1.08 4.48  0.00* 
19. ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว 2.72 0.95 2.50 1.38 0.00  0.30 2.72 0.95 2.50 1.38 0.00 0.30 2.34 1.25 2.75 1.32 2.28  0.02* 

รวม 3.11 0.64 2.73 0.73 3.21  0.00* 2.81 0.72 2.83 0.74 0.17 0.87 2.55 0.65 3.07 0.71 5.55  0.00* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 4.46 พบวา่ ผลการเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย์
มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ ด้านการวางแผนการสอน จ าแนกตามเพศ 
ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
  1.  คณาจารย์เพศชายและเพศหญิง มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวางแผนการสอนโดย
ภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใช้สารสนเทศ
เพื่อการวางแผนการสอนมากกว่าคณาจารยเ์พศหญิง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ปรัชญา ศาสนา 
การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ สังคมศาสตร์ การพาณิชย ์การขนส่ง 
วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) ศิลปะ ดนตรี นันทนาการ และกีฬา ประวติัศาสตร์ 
ชีวประวติั มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใช้
สารสนเทศ ปรัชญา ศาสนา การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ 
สังคมศาสตร์ การพาณิชย ์การขนส่ง วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) ศิลปะ ดนตรี 
นนัทนาการ และกีฬา ประวติัศาสตร์ ชีวประวติัเพื่อการวางแผนการสอนมากกว่าคณาจารยเ์พศหญิง 
ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
 2.  คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก    
มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวางแผนการสอนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ปรัชญา ศาสนา การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ สังคมศาสตร์ 
การพาณิชย ์การขนส่ง วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ และ
กีฬา ประวติัศาสตร์ ชีวประวติั มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารย์
ท่ีส าเร็จการศึกษาปริญญาโทมีการใชส้ารสนเทศ ปรัชญา ศาสนา การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ 
กฎหมาย การบริหารภาครัฐ สังคมศาสตร์ การพาณิชย ์การขนส่ง วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ 
เคมี ชีววิทยา) ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ และกีฬา ประวติัศาสตร์ ชีวประวติัเพื่อการการวางแผนการ
สอนมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั  
 3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการใช้
สารสนเทศเพื่อการวางแผนการสอนโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวางแผนการสอนมากกว่า
คณาจารย์คณะครุศาสตร์ เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยีสารสนเทศ 
บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ปรัชญา ศาสนา การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ 
กฎหมาย การบริหารภาครัฐ สังคมศาสตร์ การพาณิชย ์การขนส่ง ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม 
ภาษาศาสตร์ ศิลปะ ดนตรี นันทนาการ และกีฬา วรรณคดี ประวติัศาสตร์ ชีวประวติั ภูมิศาสตร์การ
ท่องเท่ียว มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศ คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยีสารสนเทศ บรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ ปรัชญา ศาสนา การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ 
สังคมศาสตร์ การพาณิชย ์การขนส่ง ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม ภาษาศาสตร์ ศิลปะ ดนตรี 
นนัทนาการ และกีฬา วรรณคดี ประวติัศาสตร์ ชีวประวติั ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียวเพื่อการวางแผนการ 
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สอนมากกวา่คณาจารยค์ณะครุศาสตร์ ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั
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ตารางท่ี 4.47  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ  
  ดา้นการก าหนดเน้ือหา จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการก าหนดเน้ือหา 

 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.62 0.71 3.51 1.19 0.61 0.54 3.51 1.07 3.63 1.22 0.65 0.52 3.33 1.12 3.72 1.05 2.57 0.01* 

2. บรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ 

3.04 0.83 3.17 1.23 0.65 0.52 3.17 1.14 3.00 1.18 0.89 0.38 2.73 0.92 3.53 1.21 5.41 0.00* 

3. ปรัชญา ศาสนา 2.98 1.19 2.14 0.85 5.43 0.00* 2.29 0.98 2.47 1.08 1.03 0.30 2.05 0.86 2.59 1.05 4.04 0.00* 
4. การเมืองการปกครอง 3.13 1.13 2.29 1.12 4.51 0.00* 2.52 1.16 2.33 1.21 0.96 0.34 2.06 0.97 2.88 1.21 5.38 0.00* 
5. เศรษฐศาสตร์ 2.87 1.17 2.18 0.85 4.50 0.00* 2.29 0.95 2.51 1.05 1.34 0.18 2.04 0.81 2.62 1.03 4.49 0.00* 
6. กฎหมาย 2.96 0.88 2.26 0.96 4.48 0.00* 2.41 0.98 2.44 1.01 0.19 0.85 2.07 0.90 2.75 0.94 5.31 0.00* 
7. การบริหารภาครัฐ 2.96 0.93 2.24 1.03 4.30 0.00* 2.38 1.02 2.49 1.16 0.61 0.54 2.01 0.96 2.78 0.99 5.66 0.00* 
8. สงัคมศาสตร์ 3.57 1.06 3.21 1.22 1.85 0.07 3.23 1.17 3.53 1.28 1.50 0.14 3.10 1.20 3.48 1.17 2.31 0.02* 
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ตารางท่ี 4.47  (ต่อ) 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการก าหนดเน้ือหา 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
9. การศึกษา 3.72 0.93 3.93 1.09 1.16 0.25 3.80 1.00 4.19 1.20 2.15 0.03* 4.01 1.13 3.76 0.97 1.74  0.08 
10. เทคโนโลยทีางการศึกษา 3.51 0.86 3.75 1.27 1.20 0.23 3.66 1.19 3.84 1.17 0.90 0.37 3.76 1.14 3.63 1.23 0.84  0.40 
11. การพาณิชย ์การขนส่ง 2.62 0.90 1.91 0.93 4.64    0.00* 2.06 0.98 2.09 0.95 0.20 0.84 1.74 0.77 2.38 1.03 5.12  0.00* 
12. ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วฒันธรรม 

3.11 1.18 2.90 1.25 1.03 0.30 2.93 1.24 2.98 1.24 0.20 0.84 2.54 1.22 3.33 1.14 4.84  0.00* 

13. ภาษาศาสตร์ 3.02 0.90 3.30 1.39 1.28 0.20 3.33 1.34 2.88 1.05 2.01 0.06 3.00 1.33 3.46 1.23 2.59 0.01* 
14. วทิยาศาสตร์ 
(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ 
เคมี ชีววทิยา) 

3.15 1.18 2.23 1.27 4.45   0.00* 2.25 1.20 3.14 1.44 4.13 0.00* 2.61 1.51 2.27 1.05 1.88 0.06 
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ตารางท่ี 4.47 (ต่อ) 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการก าหนดเน้ือหา 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
15. ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ 
และกีฬา 

3.81 1.24 2.28 1.02 8.54 0.00* 2.58 1.29 2.79 1.06 0.96 0.34 2.46 1.23 2.79 1.25 1.89  0.06 

16. วรรณคดี 2.79 1.00 2.64 1.23 0.74 0.46 2.72 1.17 2.49 1.22 1.16 0.25 2.25 1.06 3.07 1.16 5.32 0.00* 
17. ประวติัศาสตร์ 3.17 1.29 2.67 1.11 2.63 0.01* 2.80 1.17 2.70 1.19 0.52 0.61 2.33 1.08 3.21 1.10 5.78 0.00* 
18. ชีวประวติั 2.94 1.17 2.28 1.02 3.74 0.00* 2.34 1.02 2.77 1.27 2.31 0.02* 2.08 0.96 2.77 1.10 4.82 0.00* 
19. ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว 2.81 0.97 2.52 1.28 1.41 0.16 2.53 1.19 2.81 1.31 1.36  0.17 2.33 1.14 2.83 1.25 3.01 0.00* 

รวม 3.15 0.67 2.70 0.67 3.96 0.00* 2.78 0.70 2.90 0.69 1.00 0.32 2.55 0.62 3.04 0.69 5.43 0.00* 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 4.47 พบวา่ ผลการเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์
มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ ตามเน้ือหาสารสนเทศ ด้านการก าหนดเน้ือหา จ าแนกตามเพศ  
ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
 1.  คณาจารย์เพศชายและเพศหญิง มีการใช้สารสนเทศเพื่อการก าหนดเน้ือหาโดย
ภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใชส้ารสนเทศ
เพื่อการก าหนดเน้ือหามากกว่าคณาจารยเ์พศหญิง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ปรัชญา ศาสนา                 
การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ  การพาณิชย์ การขนส่ง 
วทิยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ และกีฬา ประวติัศาสตร์ 
และชีวประวติั มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมีการ
ใช้สารสนเทศ ปรัชญา ศาสนา การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ 
การพาณิชย ์การขนส่ง วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ 
และกีฬา ประวติัศาสตร์ และชีวประวติัเพื่อการก าหนดเน้ือหามากกว่าคณาจารยเ์พศหญิง ส่วนราย
ขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
 2.  คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก 
มีการใช้สารสนเทศเพื่อการก าหนดเน้ือหาโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า การศึกษา วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) ชีวประวติั มีความแตกต่างกนั
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคณาจารย์ท่ีส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมีการใช้
สารสนเทศ การศึกษา วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) ชีวประวติัเพื่อการก าหนด
เน้ือหามากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
 3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการใช้
สารสนเทศเพื่อการก าหนดเน้ือหาโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการก าหนดเน้ือหามากกว่า
คณาจารย์คณะครุศาสตร์ เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยีสารสนเทศ 
บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ปรัชญา ศาสนา การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ 
กฎหมาย การบริหารภาครัฐ สังคมศาสตร์ การพาณิชย ์การขนส่ง ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม 
ภาษาศาสตร์ วรรณคดี ประวติัศาสตร์ ชีวประวติั และภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว มีความแตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใชส้ารสนเทศ 
คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยีสารสนเทศ บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ปรัชญา ศาสนา                     
การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ สังคมศาสตร์ การพาณิชย ์การขนส่ง 
ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม ภาษาศาสตร์ วรรณคดี ประวติัศาสตร์ ชีวประวติั และภูมิศาสตร์
การท่องเท่ียวเพื่อการก าหนดเน้ือหามากกว่าคณาจารยค์ณะครุศาสตร์ ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่าง
กนั 
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ตารางท่ี 4.48  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ  
  ดา้นการเตรียมการสอน จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการเตรียมการสอน 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.72 0.88 3.83 1.28 0.55 0.58 3.74 1.20 4.07 1.18 1.61 0.11 3.70 1.19 3.92 1.21 -1.32 0.19 

2. บรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ 

3.09 0.90 3.36 1.25 1.39 0.16 3.36 1.20 3.05 1.09 1.56 0.12 2.99 1.05 3.59 1.24 -3.77 0.00* 

3. ปรัชญา ศาสนา 2.98 1.19 2.23 0.93 4.55 0.00* 2.40 1.04 2.40 1.07 0.01 0.99 2.05 0.85 2.73 1.10 -4.98 0.00* 
4. การเมืองการปกครอง 2.94 1.05 2.28 1.09 3.64 0.00* 2.44 1.09 2.40 1.22 0.23 0.82 2.05 0.93 2.79 1.16 -5.13 0.00* 
5. เศรษฐศาสตร์ 2.83 1.19 2.10 0.91 4.50 0.00* 2.20 1.00 2.49 1.10 1.62 0.11 1.94 0.83 2.57 1.10 -4.65 0.00* 
6. กฎหมาย 2.87 0.88 2.15 0.96 4.62 0.00* 2.28 0.98 2.44 1.01 0.94 0.35 1.96 0.88 2.65 0.96 -5.43 0.00* 
7. การบริหารภาครัฐ 3.04 1.06 2.31 1.15 3.88 0.00* 2.45 1.11 2.60 1.37 0.79 0.43 2.08 1.10 2.86 1.11 -5.11 0.00* 
8. สงัคมศาสตร์ 3.77 1.03 3.17 1.19 3.14 0.00* 3.16 1.13 3.86 1.21 3.59 0.00* 3.16 1.18 3.44 1.16 -1.74  0.08 
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ตารางท่ี 4.48  (ต่อ) 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการเตรียมการสอน 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
9. การศึกษา 3.79 0.88 4.02 1.10 1.35 0.18 3.87 1.05 4.37 1.02 2.87 0.01* 4.19 1.09 3.77 1.00 2.91 0.00* 
10. เทคโนโลยทีางการศึกษา 3.66 0.81 3.92 1.30 1.30 0.20 3.78 1.25 4.16 1.02 1.84 0.07 3.95 1.16 3.78 1.25 1.05  0.30 
11. การพาณิชย ์การขนส่ง 2.62 0.90 2.03 1.12 3.29 0.00* 2.18 1.14 2.09 0.95 0.46 0.64 1.76 0.83 2.54 1.19 5.44 0.00* 
12. ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วฒันธรรม 

3.32 1.37 2.91 1.26 1.94 0.05* 3.04 1.31 2.84 1.19 0.93 0.35 2.60 1.28 3.38 1.19 4.61 0.00* 

13. ภาษาศาสตร์ 3.23 1.00 3.37 1.40 0.62 0.53 3.46 1.36 2.88 1.05 2.58 0.01* 3.01 1.33 3.65 1.23 3.64 0.00* 
14. วทิยาศาสตร์ 
(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ 
เคมี ชีววทิยา) 

3.28 1.21 2.25 1.32 4.80   0.00* 2.20 1.18 3.56 1.48 6.36 0.00* 2.73 1.54 2.24 1.13 2.59 0.01* 
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ตารางท่ี 4.48  (ต่อ) 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการเตรียมการสอน 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
15. ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ 
และกีฬา 

3.77 1.29 2.41 1.16 6.91 0.00* 2.68 1.37 2.84 1.09 0.70 0.49 2.49 1.26 2.93 1.33 2.42 0.02* 

16. วรรณคดี 2.83 1.03 2.75 1.23 0.42 0.67 2.83 1.17 2.51 1.22 1.58 0.12 2.33 1.07 3.18 1.15 5.48 0.00* 
17. ประวติัศาสตร์ 3.21 1.30 2.69 1.11 2.76 0.01* 2.84 1.17 2.67 1.17 0.81 0.42 2.35 1.05 3.23 1.12 5.86 0.00* 
18. ชีวประวติั 2.94 1.17 2.34 1.13 3.16 0.00* 2.40 1.13 2.74 1.27 1.72 0.09 2.10 1.08 2.83 1.14 4.79 0.00* 
19. ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว 2.81 1.01 2.55 1.37 1.20 0.23 2.55 1.29 2.84 1.34 1.30 0.19 2.37 1.24 2.83 1.32 2.59 0.01* 

รวม 3.19 0.64 2.77 0.71 3.65 0.00* 2.83 0.74 2.99 0.64 1.27 0.21 2.62 0.64 3.10 0.72 5.10 0.00* 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 4.48 พบวา่  ผลการเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์
มหาวิทยาลัยราชภฏัในเขตภาคใต้ ตามเน้ือหาสารสนเทศ ด้านการเตรียมการสอน จ าแนกตามเพศ 
ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
 1.  คณาจารย์เพศชายและเพศหญิง มีการใช้สารสนเทศเพื่อการเตรียมการสอนโดย
ภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใช้สารสนเทศ
เพื่อการเตรียมการสอนการเตรียมการสอนมากกว่าคณาจารยเ์พศหญิง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
ปรัชญา ศาสนา การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ สังคมศาสตร์ การ
พาณิชย์ การขนส่ง ขนมธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี 
ชีววิทยา) ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ และกีฬา ประวติัศาสตร์ และชีวประวติั มีความแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใชส้ารสนเทศ ปรัชญา ศาสนา การเมืองการ
ปกครอง เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ สังคมศาสตร์ การพาณิชย ์การขนส่ง ขนมธรรม
เนียม ประเพณี วฒันธรรม วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ 
และกีฬา ประวติัศาสตร์ และชีวประวติัเพื่อการเตรียมการสอนมากกวา่คณาจารยเ์พศหญิง ส่วนรายขอ้
ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
 2.  คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก    
มีการใช้สารสนเทศเพื่อการเตรียมการสอนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
สังคมศาสตร์ การศึกษา วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) มีความแตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคณาจารย์ท่ีส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมีการใช้สารสนเทศ 
สังคมศาสตร์ การศึกษา วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) เพื่อการเตรียมการสอน
มากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท ขณะท่ีรายขอ้ภาษาศาสตร์ มีความแตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคณาจารย์ท่ีส าเร็จการศึกษาปริญญาโทมีการใช้สารสนเทศ 
ภาษาศาสตร์เพื่อการเตรียมการสอนมากกว่าคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก ส่วนรายขอ้ท่ี
เหลือไม่แตกต่างกนั 
 3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการใช้
สารสนเทศเพื่อการเตรียมการสอนโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการเตรียมการสอนมากกว่า
คณาจารยค์ณะครุศาสตร์ เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 
ปรัชญา ศาสนา การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ การพาณิชย ์การ
ขนส่ง ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม ภาษาศาสตร์ ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ และกีฬา วรรณคดี 
ประวติัศาสตร์ ชีวประวติั และภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการเตรียมการ
สอนมากกวา่คณาจารยค์ณะครุศาสตร์ ขณะท่ีรายขอ้การศึกษา วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี 
ชีววิทยา) มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะครุศาสตร์มีการ
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ใช้สารสนเทศเพื่อการเตรียมการสอนมากกวา่คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือ
ไม่แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.49  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ  
  ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการจดักิจกรรม 
การเรียนการสอน 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.70 0.86 3.86 1.30 0.77 0.44 3.79 1.23 3.95 1.15 0.79 0.43 3.66 1.22 3.98 1.19 1.94 0.05* 

2. บรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ 

3.11 0.89 3.41 1.32 1.50 0.13 3.42 1.25 3.07 1.16 1.64 0.10 2.99 1.14 3.68 1.24 4.19 0.00* 

3. ปรัชญา ศาสนา 2.74 1.05 2.24 1.01 2.92 0.00* 2.34 1.03 2.40 1.07 0.29 0.77 1.97 0.74 2.72 1.15 5.58 0.00* 
4. การเมืองการปกครอง 2.96 1.08 2.37 1.03 3.41 0.00* 2.53 1.02 2.40 1.22 0.74 0.46 2.15 0.93 2.84 1.08 4.97 0.00* 
5. เศรษฐศาสตร์ 2.68 1.04 2.23 0.91 2.89 0.00* 2.29 0.92 2.49 1.10 1.21 0.23 2.02 0.77 2.63 1.03 4.79 0.00* 
6. กฎหมาย 2.85 0.86 2.43 1.04 2.52 0.01* 2.49 1.05 2.65 0.87 0.91 0.37 2.19 0.89 2.85 1.03 5.00 0.00* 
7. การบริหารภาครัฐ 2.96 0.93 2.25 1.11 3.96 0.00* 2.40 1.10 2.44 1.18 0.20 0.84 1.98 0.97 2.82 1.08 5.91 0.00* 
8. สงัคมศาสตร์ 3.77 1.03 3.24 1.22 2.69 0.01* 3.21 1.15 3.93 1.22 3.61 0.00* 3.21 1.18 3.50 1.20 1.81  0.07 
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ตารางท่ี 4.49  (ต่อ) 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการจดักิจกรรม 
การเรียนการสอน 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
9. การศึกษา 3.83 0.94 3.96 1.10 0.76  0.45 3.84 1.05 4.30 1.06 2.59  0.01* 4.16 1.10 3.72 0.99 3.03 0.00* 
10. เทคโนโลยทีางการศึกษา 3.64 0.85 3.83 1.12 1.11 0.27 3.72 1.07 4.05 1.02 1.79 0.07 3.85 1.04 3.73 1.09 0.84 0.40 
11. การพาณิชย ์การขนส่ง 2.81 0.80 2.06 1.09 4.39 0.00* 2.23 1.10 2.21 0.99 0.11 0.92 1.87 0.90 2.56 1.13 4.85 0.00* 
12. ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วฒันธรรม 

3.28 0.90 2.93 1.22 1.80   0.07 3.01 1.17 3.02 1.12 0.09 0.93 2.60 1.04 3.40 1.14 5.33 0.00* 

13. ภาษาศาสตร์ 2.87 0.88 3.25 1.27 1.93   0.06 3.23 1.24 2.91 1.02 1.60 0.11 2.85 1.21 3.47 1.12 3.82 0.00* 
14. วทิยาศาสตร์ 
(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ 
เคมี ชีววทิยา) 

3.38 1.09 2.27 1.28 5.42  0.00* 2.29 1.22 3.40 1.37 5.16  0.00* 2.75 1.45 2.29 1.16 2.57 0.01* 
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ตารางท่ี 4.49  (ต่อ) 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการจดักิจกรรม 
การเรียนการสอน 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
15. ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ 
และกีฬา 

3.87 1.17 2.44 1.19 7.33 0.00* 2.73 1.39 2.88 1.05 0.66 0.51 2.58 1.28 2.94 1.35 2.01 0.05* 

16. วรรณคดี 2.81 0.90 2.80 1.32 0.03 0.98 2.83 1.23 2.70 1.26 0.63 0.53 2.39 1.12 3.20 1.22 4.95 0.00* 
17. ประวติัศาสตร์ 3.02 1.17 2.77 1.18 1.28 0.20 2.84 1.18 2.77 1.17 0.38 0.71 2.38 1.02 3.25 1.17 5.74 0.00* 
18. ชีวประวติั 2.98 1.11 2.32 1.10 3.61  0.00* 2.37 1.08 2.84 1.25 2.42  0.02* 2.10 1.00 2.82 1.14 4.88 0.00* 
19. ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว 2.87 0.99 2.51 1.26 1.84  0.07 2.50 1.17 2.93 1.32 2.09  0.04* 2.38 1.14 2.79 1.24 2.43 0.02* 

รวม 3.16 0.59 2.80 0.74 3.52 0.00* 2.85 0.74 3.02 0.66 1.38 0.17 2.64 0.59 3.12 0.76 5.06 0.00* 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 4.49 พบวา่  ผลการเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์
มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ ตามเน้ือหาสารสนเทศ ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
 1.  คณาจารยเ์พศชายและเพศหญิง มีการใช้สารสนเทศเพื่อการจดักิจกรรมการเรียนการ
สอนโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใช้
สารสนเทศเพื่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอนมากกว่าคณาจารยเ์พศหญิง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบว่า ปรัชญา ศาสนา การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ สังคมศาสตร์ 
การพาณิชย ์การขนส่ง วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ และ
กีฬา และชีวประวติั มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมี
การใช้สารสนเทศ ปรัชญา ศาสนา การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ 
สังคมศาสตร์ การพาณิชย ์การขนส่ง วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) ศิลปะ ดนตรี 
นนัทนาการ และกีฬา และชีวประวติัเพื่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอนมากกว่าคณาจารยเ์พศหญิง 
ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
 2.  คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก    
มีการใชส้ารสนเทศเพื่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้ พบวา่ สังคมศาสตร์ การศึกษา วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววทิยา) ชีวประวติั และ
ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จ
การศึกษาปริญญาเอกมีการใช้สารสนเทศ สังคมศาสตร์ การศึกษา วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ 
เคมี ชีววิทยา) ชีวประวติั และภูมิศาสตร์การท่องเท่ียวเพื่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอนมากกว่า
คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
 3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการใช้
สารสนเทศเพื่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการจดักิจกรรม
การเรียนการสอนมากกว่าคณาจารย์คณะครุศาสตร์ เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า คอมพิวเตอร์/
เทคโนโลยีสารสนเทศ บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ปรัชญา ศาสนา การเมืองการ
ปกครอง เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ การพาณิชย ์การขนส่ง ขนบธรรมเนียม ประเพณี 
วฒันธรรม ภาษาศาสตร์ ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ และกีฬา วรรณคดี ประวติัศาสตร์ ชีวประวติั และ
ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะ
มนุษยศาสตร์และสั งคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศ  คอมพิ วเตอร์/เทคโนโลยีสารสนเทศ 
บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ปรัชญา ศาสนา การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ 
กฎหมาย การบริหารภาครัฐ การพาณิชย ์การขนส่ง ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม ภาษาศาสตร์ 
ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ และกีฬา วรรณคดี ประวติัศาสตร์ ชีวประวติั และภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว 
เพื่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมากกว่าคณาจารย์คณะครุศาสตร์ ขณะท่ีรายข้อการศึกษา 
วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
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.05 โดยคณาจารยค์ณะครุศาสตร์มีการใช้สารสนเทศ การศึกษา วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี 
ชีววิทยา) เพื่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอนมากกวา่คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.50  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ  
  ดา้นการวดัผลประเมินผล จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการวดัผลประเมินผล 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.53 0.91 3.50 1.26 0.16 0.87 3.55 1.19 3.35 1.17 0.99 0.33 3.25 1.08 3.76 1.24 3.18 0.00* 

2. บรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ 

3.00 0.81 3.27 1.37 1.26 0.21 3.28 1.32 2.93 1.03 1.60 0.11 2.77 1.04 3.62 1.34 5.06 0.00* 

3. ปรัชญา ศาสนา 2.70 1.04 2.17 0.93 3.39 0.00* 2.26 0.95 2.40 1.07 0.81 0.42 1.92 0.75 2.64 1.04 5.66 0.00* 
4. การเมืองการปกครอง 2.89 1.03 2.27 1.03 3.65 0.00* 2.44 1.04 2.30 1.15 0.76 0.45 2.01 0.87 2.79 1.09 5.73 0.00* 
5. เศรษฐศาสตร์ 2.70 1.06 2.23 1.01 2.76 0.01* 2.33 1.03 2.37 1.09 0.23 0.82 1.96 0.76 2.70 1.14 5.49 0.00* 
6. กฎหมาย 2.91 0.86 2.35 1.11 3.21 0.00* 2.50 1.12 2.40 0.93 0.56 0.57 2.12 0.98 2.82 1.07 4.96 0.00* 
7. การบริหารภาครัฐ 2.91 0.90 2.30 1.07 3.57 0.00* 2.45 1.05 2.42 1.12 0.15 0.88 2.06 0.90 2.80 1.09 5.39 0.00* 
8. สงัคมศาสตร์ 3.38 1.01 2.99 1.11 2.27 0.03* 3.02 1.08 3.33 1.15 1.64 0.10 2.87 1.03 3.28 1.13 2.72 0.01* 

 
 
 
 



129 

ตารางท่ี 4.50  (ต่อ) 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการวดัผลประเมินผล 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
9. การศึกษา 3.66 0.94 3.75 1.12 0.49 0.63 3.68 1.05 3.91 1.17 1.23 0.22 3.86 1.13 3.60 1.02 1.78  0.08 
10. เทคโนโลยทีางการศึกษา 3.53 0.83 3.59 1.26 0.28 0.78 3.58 1.22 3.56 1.03 0.10 0.92 3.54 1.13 3.61 1.23 0.42  0.68 
11. การพาณิชย ์การขนส่ง 2.77 0.81 1.99 1.10 4.47 0.00* 2.18 1.12 2.12 0.98 0.34 0.73 1.79 0.81 2.52 1.20 5.12 0.00* 
12. ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วฒันธรรม 

3.06 0.94 2.85 1.21 1.14 0.26 2.87 1.16 2.98 1.18 0.52 0.60 2.53 1.07 3.24 1.14 4.66 0.00* 

13. ภาษาศาสตร์ 2.83 0.94 3.27 1.36 2.08 0.04* 3.25 1.32 2.86 1.10 1.79 0.08 2.81 1.30 3.51 1.19 4.07 0.00* 
14. วทิยาศาสตร์ 
(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ 
เคมี ชีววทิยา) 

3.17 1.09 2.12 1.11 5.78 0.00* 2.19 1.08 3.02 1.34 4.29 0.00* 2.51 1.33 2.21 1.01 1.81 0.07 
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ตารางท่ี 4.50  (ต่อ) 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการวดัผลประเมินผล 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
15. ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ 
และกีฬา 

3.79 1.23 2.30 1.02 8.39 0.00* 2.61 1.28 2.72 1.03 0.50 0.62 2.46 1.18 2.80 1.26 2.02 0.04* 

16. วรรณคดี 2.77 0.96 2.67 1.23 0.51 0.61 2.75 1.16 2.47 1.18 1.41 0.16 2.26 1.04 3.09 1.15 5.46 0.00* 
17. ประวติัศาสตร์ 2.96 1.20 2.52 1.06 2.42 0.02* 2.60 1.09 2.67 1.17 0.36 0.72 2.19 0.89 3.03 1.14 5.92 0.00* 
18. ชีวประวติั 2.87 1.12 2.19 1.10 3.72 0.00* 2.28 1.12 2.58 1.20 1.54 0.13 1.85 0.81 2.81 1.21 6.71 0.00* 
19. ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว 2.79 0.98 2.41 1.21 1.94 0.05* 2.48 1.19 2.56 1.10 0.38 0.70 2.16 0.96 2.82 1.26 4.28 0.00* 

รวม 3.06 0.63 2.67 0.77 3.59 0.00* 2.75 0.77 2.79 0.69 0.26 0.80 2.47 0.59 3.04 0.79 5.83 0.00* 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 4.50 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์
มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือสารสนเทศ ดา้นการวดัผลประเมินผล จ าแนกตามเพศ ระดบั
การศึกษา และคณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
 1.  คณาจารยเ์พศชายและเพศหญิง มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวดัผลประเมินผลโดย
ภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใชส้ารสนเทศ
เพื่อการวดัผลประเมินผลมากกวา่คณาจารยเ์พศหญิง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ปรัชญา ศาสนา 
การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ สังคมศาสตร์ การพาณิชย ์การ
ขนส่ง วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) ศิลปะ ดนตรี นันทนาการ และกีฬา 
ประวติัศาสตร์ ชีวประวติั และภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 โดยคณาจารย์เพศชายมีการใช้สารสนเทศ  ปรัชญา ศาสนา การเมืองการปกครอง 
เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ สังคมศาสตร์ การพาณิชย์ การขนส่ง วิทยาศาสตร์ 
(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ และกีฬา ประวติัศาสตร์ ชีวประวติั 
และภูมิศาสตร์การท่องเท่ียวเพื่อการวดัผลประเมินผลมากกว่าคณาจารยเ์พศหญิง ขณะท่ีรายข้อ
ภาษาศาสตร์ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศหญิงมีการ
ใชส้ารสนเทศภาษาศาสตร์เพื่อการวดัผลประเมินผลมากกวา่คณาจารยเ์พศชาย ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือ
ไม่แตกต่างกนั 
 2.  คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก 
มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวดัผลประเมินผลโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 โดยคณาจารย์ท่ีส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมีการใช้สารสนเทศ วิทยาศาสตร์ 
(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) เพื่อการวดัผลประเมินผลมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาโท ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
 3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการ
ใช้สารสนเทศเพื่อการวดัผลประเมินผลโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใชส้ารสนเทศเพื่อการวดัผลประเมินผล
มากกว่าคณาจารย์คณะครุศาสตร์ เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยี
สารสนเทศ บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ปรัชญา ศาสนา การเมืองการปกครอง 
เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ สังคมศาสตร์ การพาณิชย ์การขนส่ง ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วฒันธรรม ภาษาศาสตร์ ศิลปะ ดนตรี นันทนาการ และกีฬา วรรณคดี ประวติัศาสตร์ 
ชีวประวติั และภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
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คณาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศคอมพิวเตอร์/เทคโนโลยี
สารสนเทศ บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ปรัชญา ศาสนา การเมืองการปกครอง 
เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ สังคมศาสตร์ การพาณิชย ์การขนส่ง ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วฒันธรรม ภาษาศาสตร์ ศิลปะ ดนตรี นันทนาการ และกีฬา วรรณคดี ประวติัศาสตร์ 
ชีวประวติั และภูมิศาสตร์การท่องเท่ียวเพื่อการวดัผลประเมินผลมากกว่าคณาจารยค์ณะครุศาสตร์ 
ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.51  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามประเภทสารสนเทศ 
   จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 

ประเภทสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ดา้นการวางแผนการสอน                   
- ส่ือตีพิมพ ์ 3.64 0.49 3.48 0.69 1.82 0.07 3.53 0.65 3.47 0.66 0.54 0.59 3.34 0.69 3.68 0.57 3.86 0.00* 
- ส่ือโสตทศัน ์ 3.37 0.89 3.31 1.14 0.32 0.75 3.40 1.03 3.02 1.23 1.84 0.07 3.07 1.06 3.56 1.06 3.35 0.00* 
- ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 3.89 0.67 4.00 0.72 0.97 0.33 3.97 0.69 3.98 0.77 0.04 0.97 3.92 0.68 4.02 0.73 0.99  0.32 

รวม 3.63 0.61 3.60 0.62 0.35 0.73 3.63 0.59 3.49 0.71 1.37 0.17 3.45 0.60 3.75 0.59 3.72 0.00* 
2. ดา้นการก าหนดเน้ือหา                   
- ส่ือตีพิมพ ์ 3.64 0.49 3.48 0.69 1.82 0.07 3.53 0.65 3.47 0.66 0.54 0.59 3.34 0.69 3.68 0.57 3.86 0.00* 
- ส่ือโสตทศัน ์ 3.21 0.70 3.13 0.94 0.56 0.57 3.23 0.86 2.82 0.93 2.75 0.01* 2.89 0.80 3.39 0.91 4.17 0.00* 
- ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 3.80 0.84 3.89 0.84 0.65 0.51 3.86 0.81 3.93 0.97 0.48 0.63 3.75 0.82 3.99 0.85 2.06 0.04* 

รวม 3.55 0.60 3.50 0.59 0.53 0.60 3.54 0.56 3.40 0.68 1.35 0.18 3.33 0.56 3.69 0.56 4.61 0.00* 
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ตารางท่ี 4.51 (ต่อ) 
 

ประเภทสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
3. ดา้นการเตรียมการสอน                   
- ส่ือตีพิมพ ์ 3.56 0.61 3.43 0.70 1.15 0.25 3.46 0.69 3.42 0.66 0.34 0.74 3.31 0.69 3.60 0.65 3.11 0.00* 
- ส่ือโสตทศัน ์ 3.22 0.75 3.03 1.05 1.40 0.17 3.10 0.98 2.99 1.04 0.65 0.52 2.89 0.92 3.25 1.03 2.72 0.01* 
- ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 3.97 0.60 4.14 0.68 1.58 0.12 4.16 0.64 3.88 0.71 2.48 0.01* 4.04 0.67 4.16 0.65 1.30  0.19 

รวม 3.58 0.46 3.53 0.55 0.56 0.57 3.57 0.54 3.43 0.48 1.58 0.12 3.41 0.48 3.67 0.55 3.65 0.00* 
4. ดา้นการจดักิจกรรม 
     การเรียนการสอน 

                  

- ส่ือตีพิมพ ์ 3.87 0.76 3.58 0.86 2.21 0.03* 3.74 0.84 3.29 0.79 3.21 0.00* 3.40 0.93 3.88 0.68 4.22 0.00* 
- ส่ือโสตทศัน ์ 3.45 0.89 3.37 0.99 0.50 0.62 3.48 0.95 3.03 0.96 2.74 0.01* 3.15 0.91 3.62 0.97 3.57 0.00* 
- ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 3.93 0.74 4.18 0.71 2.12 0.04* 4.16 0.64 3.97 0.97 1.25 0.22 4.02 0.74 4.22 0.69 1.95 0.05* 

รวม 3.75 0.67 3.71 0.65 0.35 0.73 3.79 0.63 3.43 0.68 3.35 0.00* 3.53 0.67 3.90 0.58 4.37 0.00* 
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ตารางท่ี 4.51 (ต่อ) 
 

ประเภทสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
5. ดา้นการวดัผลประเมินผล                   
- ส่ือตีพิมพ ์ 3.69 0.89 3.44 1.05 1.67 0.10 3.62 0.93 3.03 1.21 2.98 0.00* 3.18 1.11 3.80 0.83 4.53 0.00* 
- ส่ือโสตทศัน ์ 3.47 1.11 3.19 1.21 1.40 0.16 3.43 1.09 2.59 1.31 3.87 0.00* 2.91 1.12 3.58 1.16 4.20 0.00* 
- ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 3.96 0.96 3.82 0.89 0.90 0.37 3.95 0.76 3.47 1.25 3.18 0.00* 3.65 0.94 4.05 0.82 3.32 0.00* 

รวม 3.71 0.92 3.48 0.88 1.51 0.13 3.67 0.77 3.03 1.12 4.37 0.00* 3.25 0.90 3.81 0.79 4.81 0.00* 
ภาพรวม 3.64 0.57 3.57 0.60 0.81 0.42 3.64 0.56 3.36 0.67 0.83  0.41 3.39 0.57 3.77 0.56 4.80 0.00* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี  4.51 พบว่า  ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนของ
คณาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ ตามประเภทสารสนเทศ จ าแนกตามเพศ ระดับ
การศึกษา และคณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
  1.  คณาจารยเ์พศชายและเพศหญิง มีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ พบวา่ ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนไม่มี
ความแตกต่างกนั แต่รายขอ้ส่ือตีพิมพ ์มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
คณาจารย์เพศชายมีการใช้สารสนเทศส่ือตีพิมพ์เพื่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอนมากกว่า
คณาจารย์เพศหญิง ขณะรายข้อส่ืออิเล็กทรอนิกส์ คณาจารย์เพศหญิงมีการใช้สารสนเทศส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอนมากกว่าคณาจารยเ์พศชาย ส่วนด้านการวาง
แผนการสอน ด้านการก าหนดเน้ือหา ด้านการเตรียมการสอน และด้านการวดัผลประเมินผล       
รายดา้น และรายขอ้ไม่แตกต่างกนั 
 2.  คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก 
มีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ 
พบวา่ ดา้นการก าหนดเน้ือหาไม่มีความแตกต่างกนั แต่รายขอ้ส่ือโสตทศัน์ มีความแตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทมีการใช้สารสนเทศส่ือ
โสตทศัน์เพื่อการก าหนดเน้ือหามากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก ดา้นการเตรียมการ
สอนไม่มีความแตกต่างกนั แต่รายขอ้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท มีการใช้สารสนเทศส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อ
การเตรียมการสอนมากกว่าคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก ดา้นการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนโดยภาพรวม รายขอ้ส่ือตีพิมพ์ และส่ือโสตทศัน์ มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทมีการใชส้ารสนเทศส่ือตีพิมพ ์และส่ือ
โสตทศัน์เพื่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอนมากกว่าคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก   
ดา้นการวดัผลประเมินผลโดยภาพรวม และรายขอ้ส่ือตีพิมพ ์ส่ือโสตทศัน์ และส่ืออิเล็กทรอนิกส์   
มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท
มีการใชส้ารสนเทศส่ือตีพิมพ ์ส่ือโสตทศัน์ และส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการวดัผลประเมินผลมากกวา่
คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก 
 3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการ
ใช้สารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 โดย
คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนมากกว่าคณาจารย์
คณะครุศาสตร์ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ พบวา่ ดา้นการวางแผนการสอน และดา้นการ
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เตรียมการสอนโดยภาพรวม และรายขอ้ส่ือตีพิมพ์ และส่ือโสตทศัน์ มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคณาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้
สารสนเทศส่ือตีพิมพ ์และส่ือโสตทศัน์ เพื่อการวางแผนการสอน และการเตรียมการสอนมากกว่า
คณาจารยค์ณะครุศาสตร์ ดา้นการก าหนดเน้ือหา ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน และดา้น
การวดัผลประเมินผลโดยภาพรวม และรายขอ้ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการก าหนดเน้ือหา 
การจดักิจกรรมการเรียนการสอน และการวดัผลประเมินผลมากกว่าคณาจารย์คณะครุศาสตร์
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ตารางท่ี 4.52  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ 
   จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 

คุณลกัษณะของสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ดา้นการวางแผนการสอน                   

- ความทนัสมยั 4.43 0.54 4.31 0.57 1.18 0.24 4.30 0.57 4.49 0.55 1.94 0.05* 4.39 0.57 4.29 0.57 1.31 0.19 
- ความถูกตอ้ง 4.72 0.54 4.43 0.62 3.21 0.00* 4.45 0.64 4.67 0.47 2.61 0.01* 4.47 0.58 4.51 0.65 0.51 0.61 
- ความน่าเช่ือถือ 4.62 0.53 4.42 0.67 2.10 0.04* 4.43 0.67 4.58 0.50 1.60 0.11 4.54 0.57 4.39 0.70 1.66 0.10 
- ความครบถว้นสมบูรณ์ 4.57 0.54 4.41 0.60 1.73 0.09 4.43 0.61 4.49 0.51 0.54 0.59 4.44 0.54 4.45 0.63 0.09 0.93 

รวม 4.59 0.47 4.39 0.55 2.37 0.02* 4.40 0.55 4.56 0.46 1.69 0.09 4.46 0.51 4.41 0.56 0.67 0.51 
2. ดา้นการก าหนดเน้ือหา                   
- ความทนัสมยั 4.55 0.54 4.54 0.54 0.18 0.86 4.48 0.55 4.79 0.41 4.15 0.00* 4.54 0.50 4.54 0.57 0.04 0.97 
- ความถูกตอ้ง 4.53 0.55 4.49 0.60 0.45 0.65 4.44 0.61 4.72 0.45 3.36 0.00* 4.51 0.54 4.49 0.63 0.29 0.77 
- ความน่าเช่ือถือ 4.51 0.55 4.51 0.63 0.04 0.97 4.44 0.64 4.77 0.43 4.01 0.00* 4.59 0.53 4.43 0.67 1.89 0.06 
- ความครบถว้นสมบูรณ์ 4.49 0.59 4.43 0.65 0.54 0.59 4.37 0.65 4.74 0.44 4.47 0.00* 4.48 0.58 4.41 0.69 0.79 0.43 

รวม 4.52 0.53 4.49 0.56 0.34 0.74 4.43 0.57 4.76 0.38 4.47 0.00* 4.53 0.49 4.47 0.60 0.82 0.41 
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ตารางท่ี 4.52  (ต่อ) 
 

คุณลกัษณะของสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
3. ดา้นการเตรียมการสอน                   
- ความทนัสมยั 4.47 0.50 4.52 0.55 0.56 0.57 4.51 0.54 4.51 0.55 0.06 0.95 4.49 0.50 4.52 0.57 0.44 0.66 
- ความถูกตอ้ง 4.53 0.50 4.47 0.63 0.71 0.48 4.43 0.63 4.70 0.46 3.14 0.00* 4.53 0.54 4.44 0.66 1.08 0.28 
- ความน่าเช่ือถือ 4.47 0.50 4.51 0.63 0.50 0.62 4.46 0.63 4.67 0.47 2.48 0.02* 4.62 0.53 4.39 0.66 2.74 0.01* 
- ความครบถว้นสมบูรณ์ 4.45 0.54 4.44 0.63 0.02 0.98 4.43 0.63 4.51 0.55 0.80 0.42 4.43 0.57 4.46 0.65 0.31 0.75 

รวม 4.48 0.50 4.49 0.54 0.08 0.93 4.45 0.54 4.60 0.47 1.75 0.09 4.52 0.48 4.45 0.57 0.88 0.38 
4. ดา้นการจดักิจกรรม 
     การเรียนการสอน 

                  

- ความทนัสมยั 4.40 0.61 4.54 0.56 1.47 0.14 4.51 0.57 4.53 0.59 0.29 0.77 4.40 0.57 4.62 0.56 2.75 0.01* 
- ความถูกตอ้ง 4.66 0.60 4.45 0.62 2.05 0.04* 4.48 0.63 4.58 0.59 0.99 0.32 4.44 0.61 4.55 0.63 1.28 0.20 
- ความน่าเช่ือถือ 4.40 0.61 4.51 0.65 0.96 0.34 4.46 0.66 4.56 0.59 0.86 0.39 4.47 0.61 4.50 0.68 0.28 0.78 
- ความครบถว้นสมบูรณ์ 4.38 0.68 4.38 0.68 0.00 1.00 4.35 0.70 4.51 0.59 1.40 0.16 4.33 0.65 4.43 0.70 1.03 0.30 

รวม 4.46 0.59 4.47 0.56 0.08 0.93 4.45 0.56 4.55 0.57 1.01 0.31 4.41 0.56 4.52 0.56 1.44 0.15 
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ตารางท่ี 4.52  (ต่อ) 
 

คุณลกัษณะของสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
5. ดา้นการวดัผลประเมินผล                   
- ความทนัสมยั 4.38 0.53 4.38 0.65 0.06 0.95 4.41 0.61 4.26 0.66 1.44 0.15 4.25 0.64 4.50 0.59 2.83 0.01* 
- ความถูกตอ้ง 4.30 0.93 4.26 0.85 0.27 0.79 4.30 0.74 4.14 1.23 0.83 0.41 4.19 0.98 4.35 0.73 1.34 0.18 
- ความน่าเช่ือถือ 4.38 0.53 4.38 0.70 0.00 1.00 4.39 0.66 4.37 0.69 0.12 0.91 4.38 0.70 4.38 0.62 0.00 0.99 
- ความครบถว้นสมบูรณ์ 4.40 0.61 4.30 0.75 0.91 0.37 4.32 0.72 4.33 0.71 0.05 0.96 4.24 0.73 4.40 0.70 1.68 0.09 

รวม 4.37 0.58 4.33 0.65 0.36 0.72 4.35 0.62 4.27 0.69 0.74 0.46 4.26 0.67 4.41 0.60 1.62 0.11 
ภาพรวม 4.48 0.47 4.43 0.53 0.58 0.56 4.42 0.54 4.55 0.39 1.75 0.08 4.44 0.48 4.45 0.55 0.22 0.83 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05
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 จากตารางท่ี  4.52 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนของ
คณาจารย ์มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ จ าแนกตามเพศ ระดบั
การศึกษา และคณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
  1.  คณาจารยเ์พศชายและเพศหญิง มีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ พบวา่ ดา้นการวางแผนการสอนโดยภาพรวม และ
รายขอ้ความน่าเช่ือถือ และความถูกตอ้งมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05โดย
คณาจารย์เพศชายมีการใช้สารสนเทศท่ีน่าเช่ือถือ และมีความถูกต้องเพื่อการวางแผนการสอน
มากกวา่คณาจารยเ์พศหญิง ขณะท่ีรายขอ้ความทนัสมยั และความครบถว้นสมบูรณ์ไม่แตกต่างกนั 
ดา้นการก าหนดเน้ือหา และดา้นการเตรียมการสอนโดยภาพรวม และรายขอ้ไม่แตกต่างกนั ดา้นการ
จดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ขณะท่ีรายข้อความถูกต้อง มีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใชส้ารสนเทศท่ีมีความ
ถูกตอ้งเพื่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอนมากกวา่คณาจารยเ์พศหญิง ดา้นการวดัผลประเมินผล
โดยภาพรวม และรายขอ้ไม่แตกต่างกนั 
 2.  คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก 
มีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ 
พบวา่ ดา้นการวางแผนการสอนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั แต่รายขอ้ความทนัสมยั และความถูก
ต้อง มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคณาจารย์ท่ีส าเร็จการศึกษา
ปริญญาเอกมีการใช้สารสนเทศท่ีทนัสมยั และมีความถูกต้องเพื่อการวางแผนการสอนมากกว่า
คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท ขณะท่ีรายขอ้ความน่าเช่ือถือ และความครบถว้นสมบูรณ์ไม่
แตกต่างกนั ดา้นการก าหนดเน้ือหาโดยภาพรวม และรายขอ้แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมีการใช้สารสนเทศเพื่อการก าหนดเน้ือหา
มากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท ดา้นการเตรียมการสอนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั 
แต่รายขอ้ความถูกตอ้ง และความน่าเช่ือถือ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมีการใช้สารสนเทศท่ีมีความถูกตอ้ง และน่าเช่ือถือเพื่อ
การเตรียมการสอนมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท ขณะท่ีรายขอ้ความทนัสมยั และ
ความครบถว้นสมบูรณ์ไม่แตกต่างกนั ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน และด้านการวดัผล
ประเมินผลโดยภาพรวม และรายขอ้ไม่แตกต่างกนั 
 3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการ
ใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ พบวา่ 
ด้านการวางแผนการสอน ด้านการก าหนดเน้ือหาโดยภาพรวม และรายข้อไม่แตกต่างกัน           
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ดา้นการเตรียมการสอนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั แต่รายขอ้ความน่าเช่ือถือมีความแตกต่างกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะครุศาสตร์มีการใช้สารสนเทศท่ีน่าเช่ือถือ
เพื่อการเตรียมการสอนมากกว่าคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ขณะท่ีรายขอ้ความ
ทนัสมยั ความถูกตอ้ง และความครบถว้นสมบูรณ์ไม่แตกต่างกนั ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการ
สอน และด้านการวดัผลประเมินผลโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั แต่รายขอ้ความทนัสมยั มีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
มีการใช้สารสนเทศท่ีทนัสมยัเพื่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอน และการวดัผลประเมินผล
มากกวา่คณาจารยค์ณะครุศาสตร์ ขณะท่ีรายขอ้ความถูกตอ้ง ความน่าเช่ือถือ ความครบถว้นสมบูรณ์
ไม่แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.53  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามภาษาของสารสนเทศ 
 จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 

ภาษาของสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ดา้นการวางแผนการสอน                   

- ภาษาไทย 4.40 0.54 4.24 0.92 1.53 0.13 4.15 0.89 4.77 0.43 6.51 0.00* 4.30 0.89 4.25 0.81 0.44 0.66 
- ภาษาองักฤษ 3.85 0.42 3.75 0.89 1.06 0.29 3.73 0.84 3.95 0.65 1.89 0.06 3.89 0.81 3.66 0.80 2.06 0.04* 

รวม 4.13 0.28 4.00 0.59 2.10 0.04* 3.94 0.54 4.36 0.40 4.81 0.00* 4.10 0.55 3.96 0.52 1.89 0.06 
2. ดา้นการก าหนดเน้ือหา                   
- ภาษาไทย 4.34 0.60 4.26 0.94 0.71 0.48 4.15 0.92 4.77 0.43 6.39 0.00* 4.37 0.88 4.19 0.87 1.53 0.13 
- ภาษาองักฤษ 3.83 0.56 3.67 0.92 1.49 0.14 3.70 0.88 3.72 0.73 0.17 0.87 3.71 0.87 3.70 0.84 0.04 0.97 

รวม 4.09 0.38 3.96 0.58 1.70 0.09 3.92 0.56 4.24 0.40 3.51 0.00* 4.04 0.53 3.94 0.56 1.26 0.21 
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ตารางท่ี 4.53  (ต่อ) 
 

ภาษาของสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
3. ดา้นการเตรียมการสอน                   
- ภาษาไทย 4.34 0.52 4.33 0.88 0.13 0.90 4.22 0.84 4.74 0.49 5.24 0.00* 4.37 0.86 4.29 0.76 0.74 0.46 
- ภาษาองักฤษ 3.89 0.37 3.58 0.88 3.55 0.00* 3.60 0.87 3.84 0.48 2.35 0.02* 3.71 0.80 3.60 0.81 0.96 0.34 

รวม 4.12 0.32 3.95 0.50 2.69 0.01* 3.91 0.47 4.29 0.35 4.96 0.00* 4.04 0.47 3.94 0.47 1.47 0.14 
4. ดา้นการจดักิจกรรม 
     การเรียนการสอน 

                  

- ภาษาไทย 4.32 0.52 4.40 0.86  -0.81 0.42 4.29 0.83 4.74 0.49 4.59 0.00* 4.40 0.81 4.36 0.78 0.34 0.73 
- ภาษาองักฤษ 3.79 0.51 3.57 0.90 2.08 0.04* 3.62 0.84 3.63 0.79 0.05 0.96 3.60 0.87 3.64 0.79 0.41 0.69 

รวม 4.05 0.30 3.99 0.46 1.16 0.25 3.95 0.42 4.19 0.41 3.22 0.00* 4.00 0.43 4.00 0.43 0.08 0.94 
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ตารางท่ี 4.53  (ต่อ) 
 

ภาษาของสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
5. ดา้นการวดัผลประเมินผล                   
- ภาษาไทย 4.32 0.52 4.22 0.93 0.92 0.36 4.16 0.88 4.56 0.67 2.74 0.01* 4.17 0.88 4.32 0.83 1.28 0.20 
- ภาษาองักฤษ 3.74 0.61 3.40 1.03 2.86 0.00* 3.53 0.96 3.28 0.96 1.53 0.13 3.39 1.01 3.56 0.91 1.27 0.21 

รวม 4.03 0.35 3.81 0.57 3.23 0.00* 3.85 0.53 3.92 0.56 0.79 0.43 3.78 0.53 3.94 0.53 2.17 0.03* 
ภาพรวม 4.08 0.30 3.94 0.49 2.42 0.02* 3.92 0.47 4.20 0.33 3.74 0.00* 3.99 0.44 3.96 0.47 0.52 0.60 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05
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 จากตารางท่ี  4.53 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนของ
คณาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ ตามภาษาของสารสนเทศ จ าแนกตามเพศ              
ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
  1.  คณาจารย์เพศชายและเพศหญิง มีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวม
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใชส้ารสนเทศเพื่อการ
สอนมากกวา่คณาจารยเ์พศหญิง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ พบว่า ดา้นการวางแผนการ
สอนโดยภาพรวม มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมี
การใชส้ารสนเทศเพื่อการวางแผนการสอนมากกวา่คณาจารยเ์พศหญิง ขณะท่ีรายขอ้ภาษาไทย และ
ภาษาอังกฤษไม่แตกต่างกัน ด้านการก าหนดเน้ือหาโดยภาพรวม และรายข้อไม่แตกต่างกัน         
ด้านการเตรียมการสอน และด้านการวดัผลประเมินผลโดยภาพรวม และรายขอ้ภาษาองักฤษ มี
ความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใช้สารสนเทศ
ภาษาองักฤษเพื่อการเตรียมการสอน และการวดัผลประเมินผลมากกวา่คณาจารยเ์พศหญิง ขณะท่ี
รายขอ้ภาษาไทยไม่แตกต่างกนั และดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยภาพรวมไม่แตกต่าง
กัน ขณะท่ีรายข้อภาษาอังกฤษ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดย
คณาจารยเ์พศชายมีการใช้สารสนเทศภาษาองักฤษเพื่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมากกว่า
คณาจารยเ์พศหญิง 
 2.  คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก 
มีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05     
โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนมากกว่าคณาจารยท่ี์
ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ พบวา่ ดา้นการวางแผนการสอน
ด้านการก าหนดเน้ือหา และด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยภาพรวม และรายข้อ
ภาษาไทย มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาเอกมีการใชส้ารสนเทศภาษาไทยเพื่อการวางแผนการสอน การก าหนดเน้ือหา และการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนมากกว่าคณาจารย์ท่ีส าเร็จการศึกษาปริญญาโท ขณะท่ีรายข้อ
ภาษาองักฤษไม่แตกต่างกัน ด้านการวดัผลประเมินผลโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน แต่รายข้อ
ภาษาไทย มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาเอกมีการใชส้ารสนเทศภาษาไทยมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท ขณะท่ีราย
ขอ้ภาษาองักฤษไม่แตกต่างกนั ด้านการเตรียมการสอนโดยภาพรวม และรายขอ้ภาษาไทย และ
ภาษาอังกฤษมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคณาจารย์ท่ีส าเร็จ
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การศึกษาปริญญาเอกมีการใช้สารสนเทศภาษาไทย และภาษาองักฤษเพื่อการเตรียมการสอน
มากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท 
 3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการ
ใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ พบวา่ 
ดา้นการวางแผนการสอนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั แต่รายขอ้ภาษาองักฤษ มีความแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะครุศาสตร์มีการใชส้ารสนเทศภาษาองักฤษ
เพื่อการวางแผนการสอนมากกว่าคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ขณะท่ีรายข้อ
ภาษาไทยไม่แตกต่างกนั ดา้นการก าหนดเน้ือหา ดา้นการเตรียมการสอน และดา้นการจดักิจกรรม
การเรียนการสอนไม่แตกต่างกนั ดา้นการวดัผลประเมินผลโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใชส้ารสนเทศเพื่อการ
วดัผลประเมินผลมากกว่าคณาจารยค์ณะครุศาสตร์ ขณะท่ีรายขอ้ภาษาไทย และภาษาองักฤษไม่
แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.54  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศตามแหล่งสารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
  จ  าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 

แหล่งสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ดา้นการวางแผนการสอน                   
- แหล่งบุคคล 3.46 0.79 3.14 1.02 2.28 0.02* 3.31 0.93 2.81 1.10 3.02 0.00* 2.91 1.04 3.49 0.84 4.44 0.00* 
- แหล่งสถาบนั 3.37 0.84 3.23 0.94 0.93 0.35 3.34 0.88 2.92 0.98 2.75 0.01* 3.01 0.94 3.49 0.84 3.89 0.00* 
- แหล่งส่ือมวลชน 2.76 0.96 2.90 0.92 0.88 0.38 2.97 0.87 2.47 1.04 3.17 0.00* 2.52 0.98 3.19 0.74 5.51 0.00* 
- แหล่งอิเลก็ทรอนิกส์ 3.95 0.91 4.26 0.84 2.15 0.03* 4.17 0.83 4.26 0.99 0.59  0.56 4.31 0.73 4.07 0.96 2.00 0.05* 

รวม 3.38 0.65 3.38 0.69 0.05 0.96 3.45 0.67 3.12 0.68 2.90 0.00* 3.19 0.67 3.56 0.64 4.09 0.00* 
2. ดา้นการก าหนดเน้ือหา                   
- แหล่งบุคคล 3.31 0.79 3.07 0.99 1.73 0.09 3.21 0.90 2.79 1.10 2.30 0.03* 2.81 0.97 3.42 0.84 4.92 0.00* 
- แหล่งสถาบนั 3.23 0.81 3.00 1.15 1.54 0.13 3.14 1.06 2.70 1.11 2.43 0.02* 2.74 1.14 3.35 0.95 4.26 0.00* 
- แหล่งส่ือมวลชน 2.89 1.01 2.85 0.90 0.29 0.78 2.95 0.87 2.50 1.03 2.61 0.01* 2.43 0.98 3.26 0.65 7.19 0.00* 
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ตารางท่ี 4.54  (ต่อ) 
 

แหล่งสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
2. ดา้นการก าหนดเน้ือหา                   
- แหล่งอิเลก็ทรอนิกส์ 3.99 0.74 4.10 1.02 0.83 0.41 4.05 0.97 4.15 0.92 0.59 0.55 4.10 0.94 4.04 0.99 0.43 0.67 

รวม 3.35 0.58 3.25 0.80 0.80 0.42 3.34 0.77 3.03 0.65 2.38 0.02* 3.02 0.76 3.52 0.66 5.09 0.00* 
3. ดา้นการเตรียมการสอน                   
- แหล่งบุคคล 3.36 0.66 3.00 1.02 2.88 0.00* 3.14 0.96 2.88 0.93 1.59 0.11 2.76 0.96 3.39 0.85 5.01 0.00* 
- แหล่งสถาบนั 3.22 0.71 3.17 0.91 0.35 0.73 3.27 0.87 2.84 0.79 2.99 0.00* 2.89 0.89 3.47 0.75 5.10 0.00* 
- แหล่งส่ือมวลชน 2.89 1.01 2.85 0.90 0.29 0.78 2.95 0.87 2.50 1.03 2.61 0.01* 2.43 0.98 3.26 0.65 7.26 0.00* 
- แหล่งอิเลก็ทรอนิกส์ 4.00 0.71 4.01 1.22 0.10 0.92 4.00 1.15 4.07 0.99 0.38 0.70 4.11 1.07 3.92 1.16 1.26 0.21 

รวม 3.37 0.52 3.26 0.75 1.13 0.26 3.34 0.75 3.07 0.48 2.88 0.00* 3.05 0.70 3.51 0.64 4.98 0.00* 
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ตารางท่ี 4.54  (ต่อ) 
 

แหล่งสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
4. ดา้นการจดักิจกรรม 
     การเรียนการสอน 

                  

- แหล่งบุคคล 3.38 0.55 2.90 1.06 2.96 0.00* 3.00 1.04 3.04 0.79 0.28 0.78 2.71 0.94 3.29 0.96 4.40 0.00* 
- แหล่งสถาบนั 3.23 0.81 3.00 1.15 1.27 0.20 3.14 1.06 2.70 1.11 2.43  0.02* 2.74 1.14 3.35 0.95 4.26 0.00* 
- แหล่งส่ือมวลชน 2.79 0.94 2.77 1.16 0.16 0.88 2.86 1.11 2.42 1.07 2.35  0.02* 2.36 1.11 3.17 0.97 5.63 0.00* 
- แหล่งอิเลก็ทรอนิกส์ 3.99 0.74 4.10 1.02 0.70 0.49 4.05 0.97 4.15 0.92 0.59 0.55 4.10 0.94 4.04 0.99 0.43  0.67 

รวม 3.35 0.52 3.19 0.83 1.55 0.12 3.26 0.82 3.08 0.57 1.74 0.08 2.98 0.77 3.46 0.71 4.76 0.00* 
5. ดา้นการวดัผลประเมินผล                   
- แหล่งบุคคล 3.30 0.70 3.11 1.16 1.39 0.17 3.28 1.05 2.66 1.06 3.49 0.00* 2.85 1.20 3.45 0.86 4.11 0.00* 
- แหล่งสถาบนั 3.20 0.83 3.32 1.19 0.79 0.43 3.44 1.06 2.72 1.19 3.91 0.00* 2.99 1.24 3.58 0.91 3.96 0.00* 
- แหล่งส่ือมวลชน 2.79 0.94 2.77 1.16 0.17 0.86 2.86 1.11 2.42 1.07 2.35 0.02* 2.36 1.11 3.17 0.97 5.63 0.00* 
- แหล่งอิเลก็ทรอนิกส์ 3.91 0.84 3.80 1.37 0.68 0.50 3.99 1.16 3.22 1.47 3.18 0.00* 3.52 1.47 4.13 0.96 3.55 0.00* 

รวม 3.30 0.70 3.25 1.06 0.40 0.69 3.39 0.94 2.75 1.01 3.93 0.00* 2.93 1.11 3.58 0.74 5.01 0.00* 
ภาพรวม 3.53 0.56 3.26 0.77 0.83 0.41 3.36 0.74 3.01 0.64 2.83 0.01* 3.03 0.75 3.53 0.62 5.21 0.00* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05
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 จากตารางท่ี 4.54 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศตามแหล่งสารสนเทศ
เพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และ
คณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
  1.  คณาจารยเ์พศชายและเพศหญิง มีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ พบวา่ ดา้นการวางแผนการสอนโดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนั แต่รายขอ้แหล่งบุคคล มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
คณาจารยเ์พศชายมีการใช้สารสนเทศแหล่งบุคคลเพื่อการวางแผนการสอนมากกว่าคณาจารยเ์พศ
หญิง และรายขอ้แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
คณาจารย์เพศหญิงมีการใช้สารสนเทศแหล่งอิเล็กทรอนิกส์เพื่อการวางแผนการสอนมากกว่า
คณาจารยเ์พศชาย ขณะท่ีรายขอ้แหล่งสถาบนั และแหล่งส่ือมวลชนไม่แตกต่างกนั ดา้นการก าหนด
เน้ื อ ห า  แ ล ะ ด้ าน ก ารว ัด ผ ล ป ระ เมิ น ผ ล โด ยภ าพ รวม  แ ล ะ รายข้ อ ไม่ แ ต ก ต่ า งกั น                              
ดา้นการเตรียมการสอน และดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนไม่แตกต่างกนั แต่รายขอ้แหล่ง
บุคคล มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใช้
สารสนเทศแหล่งบุคคลมากกว่าคณาจารยเ์พศหญิง ขณะท่ีรายขอ้แหล่งสถาบนั แหล่งส่ือมวลชน 
และแหล่งอิเล็กทรอนิกส์ไม่แตกต่างกนั 
 2.  คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก 
มีการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทมีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จ
การศึกษาปริญญาเอก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ พบว่า ดา้นการวางแผนการสอน และ
ดา้นการก าหนดเน้ือหาโดยภาพรวม และรายขอ้แหล่งบุคคล แหล่งสถาบนั และแหล่งส่ือมวลชน     
มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท
มีการใช้สารสนเทศแหล่งบุคคล แหล่งสถาบนั และแหล่งส่ือมวลชนมากกว่าคณาจารยท่ี์ส าเร็จ
การศึกษาปริญญาเอก ขณะท่ีรายขอ้แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ไม่แตกต่างกนั ดา้นการเตรียมการสอนโดย
ภาพรวม และรายขอ้แหล่งสถาบนั และแหล่งส่ือมวลชน มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทมีการใชส้ารสนเทศแหล่งสถาบนั และ
แหล่งส่ือมวลชนเพื่อการเตรียมการสอนมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก ขณะท่ีราย
ขอ้แหล่งบุคคล และแหล่งอิเล็กทรอนิกส์ไม่แตกต่างกนั ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนไม่
แตกต่างกนั แต่รายขอ้แหล่งสถาบนั และแหล่งส่ือมวลชน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทมีการใชส้ารสนเทศแหล่งสถาบนั และ
แหล่งส่ือมวลชนเพื่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอนมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญา
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เอก ขณะท่ีรายขอ้แหล่งบุคคล และแหล่งอิเล็กทรอนิกส์ไม่แตกต่างกนั ดา้นการวดัผลประเมินผล
โดยภาพรวม และรายขอ้มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์
ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทมีการใชส้ารสนเทศเพื่อการวดัผลประเมินผลมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จ
การศึกษาปริญญาเอก 
 3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการ
ใช้สารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 โดย
คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนมากกว่าคณาจารย์
คณะครุศาสตร์ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ พบวา่ ดา้นการวางแผนการสอนโดยภาพรวม 
และรายขอ้แหล่งบุคคล แหล่งสถาบนั และแหล่งส่ือมวลชน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใชส้ารสนเทศแหล่งบุคคล 
แหล่งสถาบนั และแหล่งส่ือมวลชนเพื่อการวางแผนการสอนมากกว่าคณาจารยค์ณะครุศาสตร์ 
ขณะท่ีรายข้อแหล่งอิ เล็กทรอนิกส์  คณาจารย์คณะครุศาสตร์มีการใช้สารสนเทศแหล่ง
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อการวางแผนการสอนมากกวา่คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ดา้น
การก าหนดเน้ือหา ดา้นการเตรียมการสอน และดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยภาพรวม 
และรายขอ้แหล่งบุคคล แหล่งสถาบนั และแหล่งส่ือมวลชน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใชส้ารสนเทศแหล่งบุคคล 
แหล่งสถาบัน และแหล่งส่ือมวลชนมากกว่าคณาจารย์คณะครุศาสตร์ ขณะท่ีรายข้อแหล่ง
อิเล็กทรอนิกส์ไม่แตกต่างกนั ดา้นการวดัผลประเมินผลโดยภาพรวม และรายขอ้ มีความแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้
สารสนเทศเพื่อการวดัผลประเมินผลมากกวา่คณาจารยค์ณะครุศาสตร์ 
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 2.  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั  
ดงัตารางท่ี 4.55 - 4.63 
 
ตารางท่ี 4.55  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามวตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศ  
 จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั  
 

วตัถุประสงคก์ารใช้
สารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n =107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
ดา้นการผลิตผลงานวจิยั 4.30 0.46 4.32 0.83 0.25 0.81 4.23 0.78 4.63 0.62 3.07 0.00* 4.23 0.94 4.40 0.53 1.66 0.10 
ดา้นการเขียนอา้งอิง 4.19 0.58 4.41 0.58 2.33 0.02* 4.31 0.57 4.58 0.59 2.80 0.01* 4.32 0.60 4.40 0.56 0.97 0.33 
ดา้นการเผยแพร่งานวจิยั 3.94 0.79 4.31 0.81 2.84 0.00* 4.16 0.83 4.49 0.74 2.35 0.02* 4.10 0.91 4.36 0.70 2.30 0.02* 

รวม 4.14 0.58 4.35 0.64 2.12 0.04* 4.23 0.63 4.57 0.60 3.11 0.00* 4.22 0.70 4.39 0.55 1.95 0.05* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05
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 จากตารางท่ี  4.55 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจัยของ
คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามวตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศ จ าแนกตามเพศ 
ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
  1.  คณาจารย์เพศชายและเพศหญิง มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวม
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศหญิงมีการใชส้ารสนเทศเพื่อการ
วจิยัมากกวา่คณาจารยเ์พศชาย เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการผลิตผลงานวจิยัโดยภาพรวม
ไม่แตกต่างกนั ขณะท่ีรายด้านการเขียนอา้งอิง และด้านการเผยแพร่งานวิจยัแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศหญิงมีการใช้สารสนเทศเพื่อการเขียนอา้งอิง และ
การเผยแพร่งานวจิยัมากกวา่คณาจารยเ์พศชาย 
 2.  คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก 
มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวม และรายดา้นแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัมากกว่า
คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท 
 3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการ
ใช้สารสนเทศเพื่อการวิจัยโดยภาพรวม และรายด้านการเผยแพร่งานวิจัย แตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช ้
สารสนเทศเพื่อการวจิยัมากกวา่คณาจารยค์ณะครุศาสตร์
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ตารางท่ี 4.56  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ 
 จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n =107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
ดา้นการผลิตผลงานวจิยั 3.13 0.61 2.80 0.71 2.85 0.00* 2.83 0.67 3.07 0.78 1.98 0.05* 2.70 0.73 3.05 0.62 3.74 0.00* 
ดา้นการเขียนอา้งอิง 3.03 0.57 2.78 0.68 1.98 0.05* 2.80 0.63 2.98 0.75 1.51 0.14 2.62 0.64 3.04 0.62 4.84 0.00* 
ดา้นการเผยแพร่งานวจิยั 3.09 0.57 2.81 0.64 2.74 0.01* 2.80 0.59 3.15 0.73 2.87 0.01* 2.73 0.70 3.00 0.54 3.09 0.00* 

รวม 3.08 0.57 2.80 0.65 2.75 0.01* 2.81 0.61 3.07 0.73 2.37 0.02* 2.68 0.66 3.03 0.58 4.05 0.00* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 4.56 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจัยของ
คณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา 
และคณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
 1.  คณาจารยเ์พศชายและเพศหญิง มีการใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวม และ
รายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใชส้ารสนเทศ
เพื่อการวจิยัมากกวา่คณาจารยเ์พศหญิง  
 2.  คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก 
มีการใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จ
การศึกษาปริญญาโท เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการเผยแพร่งานวิจยั และด้านการผลิต
ผลงานวจิยัแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญา
เอกมีการใช้สารสนเทศเพื่อการเผยแพร่งานวิจยั และการผลิตผลงานวิจยัมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จ
การศึกษาปริญญาโท  
 3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการ
ใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวม และรายดา้นแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัมากกว่า
คณาจารยค์ณะครุศาสตร์ 
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ตารางท่ี 4.57  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารยม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ 
  ดา้นการผลิตผลงานวจิยั จ  าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการผลิตผลงานวจิยั 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.64 1.03 3.79 1.23 0.77 0.44 3.75 1.17 3.77 1.25 0.07 0.94 3.41 1.24 4.08 1.04 4.24 0.00* 

2. บรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ 

3.09 1.12 3.20 1.46 0.56 0.57 3.21 1.43 3.02 1.22 0.86 0.39 2.68 1.31 3.64 1.30 5.36 0.00* 

3. ปรัชญา ศาสนา 2.91 1.10 2.38 1.05 3.02 0.00* 2.43 1.00 2.77 1.34 1.52 0.13 2.38 1.17 2.62 0.99 1.57 0.12 
4. การเมืองการปกครอง 3.36 1.26 2.52 1.10 4.16 0.00* 2.64 1.12 2.98 1.39 1.67 0.10 2.43 1.18 2.97 1.14 3.37 0.00* 
5. เศรษฐศาสตร์ 2.74 0.92 2.39 0.99 2.21 0.03* 2.39 0.87 2.77 1.29 1.81 0.08 2.21 0.95 2.72 0.95 3.91 0.00* 
6. กฎหมาย 3.13 1.23 2.46 0.96 3.45 0.00* 2.51 0.93 3.00 1.40 2.20 0.03* 2.35 1.06 2.85 1.01 3.48 0.00* 
7. การบริหารภาครัฐ 3.02 1.15 2.48 1.03 3.12 0.00* 2.50 0.97 2.98 1.37 2.14 0.04* 2.38 1.13 2.80 0.99 2.87 0.00* 
8. สงัคมศาสตร์ 3.49 1.08 3.18 1.34 1.46 0.15 3.09 1.25 3.86 1.26 3.59 0.00* 2.86 1.39 3.62 1.07 4.39 0.00* 
9. การศึกษา 3.83 0.87 4.33 0.78 3.76 0.00* 4.16 0.83 4.44 0.77 2.04 0.04* 4.38 0.77 4.06 0.84 2.91 0.00* 
10. เทคโนโลยทีางการศึกษา 3.51 0.91 3.69 1.21 1.07 0.29 3.61 1.11 3.77 1.29 0.71 0.48 3.67 1.20 3.63 1.10 0.25  0.80 
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ตารางท่ี 4.57  (ต่อ) 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการผลิตผลงานวจิยั 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
11. การพาณิชย ์การขนส่ง 2.60 0.77 2.14 0.98 2.96 0.00* 2.27 1.01 2.14 0.71 0.94 0.35 1.99 0.72 2.48 1.08 3.83 0.00* 
12. ขนบธรรมเนียม  
ประเพณี วฒันธรรม 

3.09 1.02 3.00 1.04 0.50 0.62 3.00 0.99 3.09 1.19 0.47 0.64 2.95 1.10 3.08 0.96 0.93 0.35 

13. ภาษาศาสตร์ 2.98 0.85 3.40 1.47 2.46 0.02* 3.39 1.37 2.98 1.32 1.76 0.08 3.23 1.51 3.37 1.21 0.78 0.44 
14. วทิยาศาสตร์ 
(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์  
เคมี ชีววทิยา) 

3.17 1.13 2.40 1.39 3.89 0.00* 2.37 1.24 3.35 1.59 3.74 0.00* 2.99 1.64 2.18 0.91 4.41 0.00* 

15. ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ 
และกีฬา 

3.19 1.17 2.04 0.85 6.29 0.00* 2.24 1.04 2.51 1.05 1.52 0.13 2.25 1.09 2.34 1.01 0.56 0.57 

16. วรรณคดี 2.72 0.88 2.64 1.04 0.58 0.57 2.65 1.01 2.67 1.02 0.14 0.89 2.31 0.89 2.98 1.01 5.06 0.00* 
17. ประวติัศาสตร์ 3.19 1.26 2.50 1.05 3.43 0.00* 2.58 1.03 2.93 1.45 1.47 0.15 2.35 1.10 2.94 1.10 3.88 0.00* 
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ตารางท่ี 4.57  (ต่อ) 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการผลิตผลงานวจิยั 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
18. ชีวประวติั 2.98 1.15 2.33 1.03 3.71 0.00* 2.39 0.98 2.81 1.40 2.32 0.02* 2.30 1.03 2.64 1.13 2.21 0.00* 
19. ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว 2.87 0.80 2.51 1.09 2.53 0.01* 2.63 1.08 2.44 0.88 1.17 0.25 2.18 0.87 2.98 1.05 6.05 0.00* 

รวม 3.13 0.61 2.80 0.71 2.85 0.00* 2.83 0.67 3.07 0.78 1.98 0.05* 2.70 0.73 3.05 0.62 3.74 0.00* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี  4.57 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจัยของ
คณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ ตามเน้ือหาสารสนเทศ ด้านการผลิตผลงานวิจัย    
จ  าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
  1. คณาจารยเ์พศชายและเพศหญิง มีการใช้สารสนเทศเพื่อการผลิตผลงานวิจยัโดย
ภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใชส้ารสนเทศ
เพื่อการผลิตผลงานวิจยัมากกวา่คณาจารยเ์พศหญิง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ปรัชญา ศาสนา 
การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ การพาณิชย์ การขนส่ง 
วทิยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ และกีฬา ประวติัศาสตร์ 
ชีวประวติั และภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
คณาจารยเ์พศชายมีการใชส้ารสนเทศปรัชญา ศาสนา การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย 
การบริหารภาครัฐ การพาณิชย ์การขนส่ง วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) ศิลปะ 
ดนตรี นนัทนาการ และกีฬา ประวติัศาสตร์ ชีวประวติั และภูมิศาสตร์การท่องเท่ียวเพื่อการผลิตผล
งานวิจยัมากกว่าคณาจารยเ์พศหญิง ขณะท่ีรายขอ้การศึกษา และภาษาศาสตร์ มีความแตกต่างกนั
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศหญิงมีการใช้สารสนเทศการศึกษา และ
ภาษาศาสตร์เพื่อผลิตผลงานวจิยัมากกวา่คณาจารยเ์พศชาย ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
 2.  คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก 
มีการใช้สารสนเทศเพื่อการผลิตผลงานวิจยัโดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมีการใช้สารสนเทศเพื่อการผลิตผลงานวิจยั
มากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ กฎหมาย การบริหาร
ภาครัฐ สังคมศาสตร์ การศึกษา วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) และชีวประวติั      
มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก
มีการใชส้ารสนเทศกฎหมาย การบริหารภาครัฐ สังคมศาสตร์ การศึกษา วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ 
ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) และชีวประวติัเพื่อการผลิตผลงานวิจยัมากกว่าคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาโท ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
 3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการ
ใชส้ารสนเทศเพื่อการผลิตผลงานวจิยัโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการผลิตผลงานวิจยั
มากกว่าคณาจารย์คณะครุศาสตร์ เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยี
สารสนเทศ บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ 
กฎหมาย การบริหารภาครัฐ สังคมศาสตร์ การพาณิชย์ การขนส่ง วรรณคดี ประวติัศาสตร์ 
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ชีวประวติั ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียวมีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
คณาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศคอมพิวเตอร์/เทคโนโลยี
สารสนเทศ บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ 
กฎหมาย การบริหารภาครัฐ สังคมศาสตร์ การพาณิชย์ การขนส่ง วรรณคดี ประวติัศาสตร์ 
ชีวประวติั ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียวเพื่อการผลิตผลงานวจิยัมากกวา่คณาจารยค์ณะครุศาสตร์ ขณะท่ี
รายขอ้การศึกษา และวิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) มีความแตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารย์คณะครุศาสตร์มีการใช้สารสนเทศการศึกษา และ
วทิยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววทิยา) เพื่อการผลิตผลงานวจิยัมากกวา่คณะมนุษยศาสตร์ 
และสังคมศาสตร์ ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.58  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารยม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ 
  ดา้นการเขียนอา้งอิง จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการเขียนอา้งอิง 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.45 1.04 3.86 1.11 0.07 0.94 3.75 1.09 3.84 1.19 0.47 0.64 3.47 1.17 4.05 0.97 3.86 0.00* 

2. บรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ 

3.02 1.07 3.18 1.43 0.86 0.39 3.21 1.40 2.88 1.14 1.60 0.11 2.62 1.19 3.64 1.31 5.91 0.00* 

3. ปรัชญา ศาสนา 2.74 0.99 2.33 0.99 1.52 0.13 2.36 0.89 2.70 1.34 1.59 0.12 2.23 1.02 2.62 0.95 2.87 0.00* 
4. การเมืองการปกครอง 3.09 1.19 2.58 1.18 1.67 0.10 2.64 1.13 2.88 1.42 1.02 0.31 2.33 1.11 3.04 1.18 4.43 0.00* 
5. เศรษฐศาสตร์ 2.79 0.95 2.46 1.13 1.81 0.08 2.46 1.02 2.81 1.31 1.65 0.10 2.25 1.00 2.79 1.12 3.67 0.00* 
6. กฎหมาย 3.06 1.19 2.74 1.21 2.20 0.03* 2.75 1.15 3.07 1.40 1.39 0.17 2.56 1.22 3.06 1.16 3.02 0.00* 
7. การบริหารภาครัฐ 3.02 1.05 2.45 1.08 2.14 0.04* 2.50 1.02 2.88 1.33 1.76 0.08 2.33 1.09 2.81 1.06 3.23 0.00* 
8. สงัคมศาสตร์ 3.32 1.02 3.11 1.38 3.59 0.00* 3.07 1.30 3.51 1.32 2.00 0.05* 2.98 1.41 3.33 1.20 1.92 0.06 
9. การศึกษา 3.66 0.81 4.02 0.96 2.04 0.04* 3.88 0.93 4.19 0.98 1.91 0.06 4.18 0.80 3.72 1.02 3.62 0.00* 
10. เทคโนโลยทีางการศึกษา 3.45 0.90 3.59 1.26 0.71 0.48 3.49 1.15 3.81 1.33 1.44 0.15 3.55 1.21 3.57 1.18 0.13 0.90 
11. การพาณิชย ์การขนส่ง 2.60 0.77 2.19 1.08 0.94 0.35 2.35 1.08 2.00 0.76 2.45 0.02* 1.93 0.73 2.61 1.16 5.05 0.00* 
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ตารางท่ี 4.58  (ต่อ) 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการเขียนอา้งอิง 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
12. ขนบธรรมเนียม  
ประเพณี วฒันธรรม 

2.94 0.87 2.73 1.00 0.47 0.64 2.75 0.91 2.88 1.18 0.71 0.48 2.60 1.00 2.94 0.92 2.61 0.01* 

13. ภาษาศาสตร์ 2.91 0.86 3.20 1.39 1.76 0.08 3.20 1.28 2.86 1.34 1.56 0.12 2.89 1.37 3.36 1.18 2.68 0.01* 
14. วทิยาศาสตร์ 
(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์  
เคมี ชีววทิยา) 

3.28 1.26 2.31 1.31 3.74 0.00* 2.33 1.22 3.28 1.58 3.66 0.00* 2.72 1.58 2.35 1.08 1.97 0.05* 

15. ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ 
และกีฬา 

3.15 1.20 2.17 0.89 1.52 0.13 2.36 1.05 2.51 1.05 0.87 0.39 2.25 1.07 2.51 1.02 1.79 0.07 

16. วรรณคดี 2.57 0.80 2.56 1.07 0.14 0.89 2.57 1.04 2.53 0.91 0.22 0.83 2.23 0.83 2.89 1.07 5.02 0.00* 
17. ประวติัศาสตร์ 2.94 1.13 2.39 1.02 1.47 0.15 2.43 0.92 2.84 1.46 1.75 0.09 2.23 0.98 2.79 1.07 3.92 0.00* 
18. ชีวประวติั 2.77 1.09 2.33 0.98 1.89 0.06 2.34 0.87 2.77 1.43 1.86 0.07 2.18 0.95 2.67 1.04 3.62 0.00* 
19. ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว 2.83 0.82 2.46 1.05 1.17 0.25 2.57 1.02 2.44 0.96 0.72 0.47 2.11 0.76 2.95 1.05 6.70 0.00* 

รวม 3.03 0.57 2.78 0.68 1.98 0.05* 2.80 0.63 2.98 0.75 1.51 0.14 2.62 0.64 3.04 0.62 4.84 0.00* 
* มีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05



164 

 จากตารางท่ี  4.58 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจัยของ
คณาจารยม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ ดา้นการเขียนอา้งอิง จ  าแนกตาม
เพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
  1.  คณาจารย์เพศชายและเพศหญิง มีการใช้สารสนเทศเพื่อการเขียนอ้างอิงโดย
ภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใชส้ารสนเทศ
เพื่อการเขียนอา้งอิงมากกวา่คณาจารยเ์พศหญิง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ กฎหมาย การบริหาร
ภาครัฐ สังคมศาสตร์ วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) มีความแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใชส้ารสนเทศกฎหมาย การบริหารภาครัฐ 
สังคมศาสตร์ วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) เพื่อเขียนอา้งอิงมากกว่าคณาจารย์
เพศหญิง ขณะท่ีรายขอ้การศึกษา มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 โดย
คณาจารยเ์พศหญิงมีการใชส้ารสนเทศการศึกษาเพื่อการเขียนอา้งอิงมากกวา่คณาจารยเ์พศชาย ส่วน
รายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
 2.  คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก 
มีการใชส้ารสนเทศเพื่อการเขียนอา้งอิงโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
สังคมศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05โดยคณาจารย์ท่ีส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมีการใช้สารสนเทศ
สังคมศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) เพื่อการเขียนอา้งอิงมากกว่า
คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท ขณะท่ีรายขอ้การพาณิชย ์การขนส่ง มีความแตกต่างกัน
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทมีการใชส้ารสนเทศ
ดา้นการพาณิชย ์การขนส่งเพื่อการเขียนอา้งอิงมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก ส่วน
รายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
 3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการ
ใชส้ารสนเทศเพื่อการเขียนอา้งอิงโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการเขียนอ้างอิงมากกว่า
คณาจารย์คณะครุศาสตร์ เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยีสารสนเทศ 
บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ปรัชญา ศาสนา การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ 
กฎหมาย การบริหารภาครัฐ การพาณิชย์ การขนส่ง ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม 
ภาษาศาสตร์ วรรณคดี ประวติัศาสตร์ ชีวประวติั และภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว มีความแตกต่างกนั
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้
สารสนเทศคอมพิวเตอร์/เทคโนโลยสีารสนเทศ บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ปรัชญา 
ศาสนา การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ การพาณิชย ์การขนส่ง 
ขนบธรรมเนียม ประเพณี  ว ัฒนธรรม ภาษาศาสตร์  วรรณคดี ประวัติศาสตร์ ชีวประวัติ               
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และภูมิศาสตร์การท่องเท่ียวเพื่อการเขียนอา้งอิงมากกว่าคณาจารยค์ณะครุศาสตร์ ขณะท่ีรายขอ้
การศึกษา และวิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะครุศาสตร์มีการใชส้ารสนเทศการศึกษา และวิทยาศาสตร์
(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววทิยา) เพื่อการเขียนอา้งอิงมากกวา่คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และ 
สังคมศาสตร์ ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั
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ตารางท่ี 4.59  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารยม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามเน้ือหาสารสนเทศ 
  ดา้นการเผยแพร่งานวจิยั จ  าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการเผยแพร่งานวจิยั 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.62 1.05 3.79 1.11 0.95 0.34 3.74 1.07 3.79 1.19 0.25 0.80 3.47 1.16 4.02 0.96 3.71 0.00* 

2. บรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ 

2.81 0.97 3.29 1.32 2.75 0.01* 3.23 1.29 3.00 1.13 1.15 0.26 2.77 1.23 3.57 1.17 4.79 0.00* 

3. ปรัชญา ศาสนา 2.74 0.99 2.39 1.06 2.06 0.04* 2.38 0.96 2.81 1.30 2.06 0.04* 2.33 1.07 2.60 1.03 1.83 0.07 
4. การเมืองการปกครอง 3.26 1.21 2.54 1.14 3.71 0.00* 2.55 1.08 3.28 1.44 3.09 0.00* 2.49 1.24 2.91 1.11 2.56 0.01* 
5. เศรษฐศาสตร์ 2.77 0.91 2.44 1.05 2.05 0.04* 2.43 0.94 2.84 1.25 1.97 0.05* 2.28 1.01 2.74 0.99 3.28 0.00* 
6. กฎหมาย 2.96 1.06 2.52 0.98 2.65 0.01* 2.54 0.94 2.91 1.21 1.84 0.07 2.38 1.02 2.84 0.95 3.35 0.00* 
7. การบริหารภาครัฐ 2.96 1.00 2.51 1.05 2.70 0.01* 2.55 0.98 2.81 1.28 1.24 0.22 2.40 1.11 2.80 0.96 2.81 0.01* 
8. สงัคมศาสตร์ 3.40 1.04 3.19 1.28 1.08 0.28 3.12 1.19 3.67 1.27 2.68 0.01* 3.03 1.37 3.43 1.04 2.37 0.02* 
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ตารางท่ี 4.59  (ต่อ) 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการเผยแพร่งานวจิยั 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
9. การศึกษา 3.74 0.79 4.23 0.87 3.47 0.00* 4.07 0.90 4.35 0.75 1.90 0.06 4.35 0.79 3.91 0.90 3.82 0.00* 
10. เทคโนโลยทีางการศึกษา 3.45 0.90 3.82 1.04 2.22 0.03* 3.67 0.99 4.00 1.13 1.75 0.08 3.87 1.04 3.61 1.00 1.88 0.06 
11. การพาณิชย ์การขนส่ง 2.60 0.77 2.33 1.01 1.95 0.05* 2.45 1.02 2.14 0.68 2.41 0.02* 2.12 0.77 2.64 1.06 4.13 0.00* 
12. ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วฒันธรรม 

2.91 0.86 2.99 1.05 0.53 0.60 2.97 0.97 3.00 1.15 0.17 0.86 2.85 1.08 3.09 0.92 1.73 0.08 

13. ภาษาศาสตร์ 2.96 0.83 3.37 1.32 2.58 0.01* 3.36 1.22 2.95 1.29 1.94 0.05* 3.12 1.36 3.43 1.10 1.83 0.07 
14. วทิยาศาสตร์ 
(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ 
เคมี ชีววทิยา) 

3.13 1.15 2.35 1.33 3.92 0.00* 2.33 1.19 3.30 1.55 3.85 0.00* 2.82 1.57 2.24 0.97 3.20 0.00* 
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ตารางท่ี 4.59  (ต่อ) 
 

เน้ือหาสารสนเทศ 
ดา้นการเผยแพร่งานวจิยั 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
15. ศิลปะ ดนตรี นนัทนาการ 
และกีฬา 

3.15 1.20 2.02 0.91 5.96 0.00* 2.22 1.09 2.49 1.03 1.44 0.15 2.16 1.10 2.39 1.06 1.58 0.12 

16. วรรณคดี 2.87 1.03 2.50 1.10 2.06 0.04* 2.57 1.12 2.65 1.00 0.45 0.65 2.25 0.95 2.91 1.14 4.57 0.00* 
17. ประวติัศาสตร์ 3.00 1.20 2.23 1.02 4.34 0.00* 2.28 0.97 2.91 1.44 2.71 0.01* 2.25 1.09 2.56 1.11 2.07 0.04* 
18. ชีวประวติั 2.81 1.04 2.26 0.95 3.42 0.00* 2.27 0.84 2.84 1.36 2.63 0.01* 2.22 0.98 2.54 0.98 2.40 0.02* 
19. ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว 2.87 0.80 2.35 1.02 3.73 0.00* 2.47 1.02 2.44 0.88 0.16 0.87 2.12 0.77 2.79 1.07 5.25 0.00* 

รวม 3.09 0.57 2.81 0.64 2.74 0.01* 2.80 0.59 3.15 0.73 2.87 0.01* 2.73 0.70 3.00 0.54 3.09 0.00* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี  4.59 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจัยของ
คณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ ตามเน้ือหาสารสนเทศ ด้านการเผยแพร่งานวิจัย   
จ  าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
  1.  คณาจารยเ์พศชายและเพศหญิง มีการใช้สารสนเทศเพื่อการเผยแพร่งานวิจยัโดย
ภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใชส้ารสนเทศ
เพื่อการเผยแพร่งานวิจยัมากกวา่คณาจารยเ์พศหญิง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ปรัชญา ศาสนา 
การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ การพาณิชย์ การขนส่ง 
วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) ศิลปะ ดนตรี นันทนาการ และกีฬา วรรณคดี 
ประวติัศาสตร์ ชีวประวติั และภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 โดยคณาจารย์เพศชายมีการใช้สารสนเทศปรัชญา ศาสนา การเมืองการปกครอง 
เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย การบริหารภาครัฐ การพาณิชย ์การขนส่ง วทิยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ 
เคมี ชีววิทยา) ศิลปะ ดนตรี นันทนาการ และกีฬา วรรณคดี ประวติัศาสตร์ ชีวประวติั และ
ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียวเพื่อการเผยแพร่งานวิจัยมากกว่าคณาจารย์เพศหญิง ขณะท่ีรายข้อ
บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ การศึกษา เทคโนโลยีทางการศึกษา และภาษาศาสตร์ มี
ความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศหญิงมีการใช้สารสนเทศ
ด้านบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ การศึกษา เทคโนโลยีทางการศึกษา และ
ภาษาศาสตร์เพื่อการเผยแพร่งานวจิยัมากกวา่คณาจารยเ์พศชาย ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
 2.  คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก 
มีการใช้สารสนเทศเพื่อการเผยแพร่งานวิจยัโดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมีการใช้สารสนเทศเพื่อการเผยแพร่งานวิจยั
มากกว่าคณาจารย์ท่ีส าเร็จการศึกษาปริญญาโท เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ปรัชญา ศาสนา          
การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ สังคมศาสตร์ วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววทิยา) 
ประวติัศาสตร์ ชีวประวติั มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์
ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมีการใชส้ารสนเทศปรัชญา ศาสนา การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ 
สังคมศาสตร์ วิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) ประวติัศาสตร์ ชีวประวติั  เพื่อการ
เผยแพร่งานวจิยัมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท ขณะท่ีรายขอ้การพาณิชย ์การขนส่ง 
และภาษาศาสตร์ มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จ
การศึกษาปริญญาโทมีการใช้สารสนเทศการพาณิชย ์การขนส่ง และภาษาศาสตร์เพื่อการเผยแพร่
งานวจิยัมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
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 3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการ
ใชส้ารสนเทศเพื่อการเผยแพร่งานวจิยัโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการเผยแพร่งานวิจยั
มากกว่าคณาจารย์คณะครุศาสตร์ เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยี
สารสนเทศ บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ 
กฎหมาย การบริหารภาครัฐ สังคมศาสตร์ การพาณิชย์ การขนส่ง วรรณคดี ประวติัศาสตร์ 
ชีวประวติั และภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
คณาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศคอมพิวเตอร์/เทคโนโลยี
สารสนเทศ บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ 
กฎหมาย การบริหารภาครัฐ สั งคมศาสตร์ การพาณิชย์ การขนส่ง วรรณคดี ประวติัศาสตร์ 
ชีวประวติั และภูมิศาสตร์การท่องเท่ียวเพื่อการเผยแพร่งานวิจยัมากกว่าคณาจารยค์ณะครุศาสตร์ 
ขณะท่ีรายขอ้การศึกษา และวิทยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) มีความแตกต่างกนั
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะครุศาสตร์มีการใช้สารสนเทศการศึกษา 
และวทิยาศาสตร์ (คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี ชีววทิยา) เพื่อการเผยแพร่งานวจิยัมากกวา่คณาจารย ์
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั
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ตารางท่ี 4.60  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามประเภทสารสนเทศ 
   จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 

ประเภทสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ดา้นการผลิตผลงานวจิยั                   

- ส่ือตีพิมพ ์ 3.61 0.53 3.73 0.53 1.35 0.18 3.61 0.55 3.75 0.43 1.49 0.14 3.63 0.57 3.65 0.50 0.23 0.82 
- ส่ือโสตทศัน ์ 3.12 1.19 3.53 1.01 2.33 0.02* 3.27 1.14 3.02 1.24 1.22 0.22 3.11 1.18 3.32 1.14 1.35 0.18 
- ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 4.20 0.60 4.17 0.60 0.22 0.83 4.21 0.58 4.13 0.66 0.81 0.42 4.13 0.58 4.25 0.62 1.37 0.17 

รวม 3.65 0.59 3.81 0.56 2.14 0.04* 3.70 0.57 3.63 0.65 0.63 0.53 3.62 0.60 3.74 0.57 1.43 0.15 
2. ดา้นการเขียนอา้งอิง                   
- ส่ือตีพมิพ ์ 3.54 0.58 3.90 0.41 3.98 0.00* 3.60 0.60 3.71 0.43 1.21 0.23 3.60 0.67 3.64 0.46 0.48 0.63 
- ส่ือโสตทศัน ์ 2.58 0.96 2.91 0.88 2.10 0.04* 2.73 0.95 2.35 0.92 2.40  0.02* 2.50 0.94 2.81 0.94 2.37 0.02* 
- ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 3.95 0.74 3.82 0.70 1.11 0.27 3.92 0.76 3.92 0.59 0.01  1.00 3.86 0.70 3.98 0.75 1.25 0.21 

รวม 3.36 0.61 3.54 0.52 1.94 0.05* 3.42 0.62 3.33 0.50 0.88 0.38 3.32 0.63 3.48 0.56 1.92 0.06 
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ตารางท่ี 4.60 (ต่อ) 
 

ประเภทสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
3. ดา้นการเผยแพร่งานวจิยั                   
- ส่ือตีพิมพ ์ 3.55 0.70 3.68 0.55 1.15 0.25 3.54 0.69 3.73 0.55 1.74 0.08 3.44 0.75 3.70 0.55 2.84 0.01* 
- ส่ือโสตทศัน ์ 2.94 1.23 3.28 1.07 1.87 0.06 3.05 1.17 2.90 1.33 0.70 0.49 2.78 1.18 3.24 1.19 2.81 0.01* 
- ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 4.12 0.74 3.97 0.76 1.21 0.23 4.08 0.77 4.10 0.67 0.16 0.87 3.91 0.74 4.24 0.73 3.28 0.00* 

รวม 3.53 0.72 3.64 0.67 0.91 0.37 3.55 0.71 3.58 0.71 0.20 0.84 3.38 0.72 3.73 0.66 3.68 0.00* 
ภาพรวม 3.51 0.58 3.67 0.55 1.97 0.05* 3.56 0.57 3.51 0.58 0.44 0.66 3.44 0.58 3.65 0.54 2.67 0.01* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี  4.60 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจัยของ
คณาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ ตามประเภทสารสนเทศ  จ าแนกตามเพศ               
ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
 1.  คณาจารย์เพศชายและเพศหญิง มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวม
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศหญิงมีการใชส้ารสนเทศเพื่อการ
วจิยัมากกวา่คณาจารยเ์พศชาย เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ พบวา่ ดา้นการผลิตผลงานวิจยั
โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคณาจารย์เพศหญิงมีการใช้
สารสนเทศเพื่อการผลิตผลงานวิจยัมากกว่าคณาจารยเ์พศชาย เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ส่ือ
โสตทศัน์ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศหญิงมีการใช้
สารสนเทศส่ือโสตทศัน์เพื่อการผลิตผลงานวิจยัมากกว่าคณาจารยเ์พศชาย ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่
แตกต่างกนั ดา้นการเขียนอา้งอิงโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
คณาจารยเ์พศหญิงมีการใช้สารสนเทศเพื่อการเขียนอา้งอิงมากกวา่คณาจารยเ์พศชาย เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้ พบวา่ ส่ือตีพิมพ ์และส่ือโสตทศัน์ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 โดยคณาจารยเ์พศหญิงมีการใช้สารสนเทศส่ือตีพิมพ์ และส่ือโสตทศัน์เพื่อการเขียนอ้างอิง
มากกวา่คณาจารยเ์พศชาย ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั ดา้นการเผยแพร่งานวิจยัโดยภาพรวม 
และรายขอ้ไม่แตกต่างกนั 
 2. คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก 
มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน และรายขอ้ 
พบวา่ ดา้นการผลิตผลงานวิจยั และดา้นการเผยแพร่งานวจิยัโดยภาพรวม และรายขอ้ไม่แตกต่างกนั 
ดา้นการเขียนอา้งอิงโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ส่ือโสตทศัน์ มีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทมีการใช้
สารสนเทศส่ือโสตทัศน์เพื่อการเขียนอ้างอิงมากกว่าคณาจารย์ท่ีส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก      
ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
  3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการ
ใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดย
คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัมากกว่าคณาจารย์
คณะครุศาสตร์ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ พบว่า ดา้นการผลิตผลงานวิจยัโดยภาพรวม 
และรายขอ้ไม่แตกต่างกนั ดา้นการเขียนอา้งอิงโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั พบว่า ส่ือโสตทศัน์ มี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคณาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์มีการใชส้ารสนเทศส่ือโสตทศัน์เพื่อการเขียนอา้งอิงมากกวา่คณาจารยค์ณะครุศาสตร์ 
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ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั ดา้นการเผยแพร่งานวจิยัโดยภาพรวม และรายขอ้มีความแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้
สารสนเทศเพื่อการเผยแพร่งานวจิยัมากกวา่คณาจารยค์ณะครุศาสตร์ 
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ตารางท่ี 4.61  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ 
  จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 

คุณลกัษณะของสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ดา้นการผลิตผลงานวจิยั                   

- ความทนัสมยั 4.45 0.80 4.51 0.60 0.47 0.64 4.44 0.67 4.70 0.51 2.74 0.01* 4.56 0.59 4.43 0.70 1.43 0.15 
- ความถูกตอ้ง 4.57 0.54 4.50 0.59 0.77 0.44 4.49 0.60 4.60 0.49 1.25 0.22 4.55 0.54 4.49 0.62 0.78 0.43 
- ความน่าเช่ือถือ 4.43 0.83 4.45 0.66 0.19 0.85 4.38 0.73 4.70 0.46 3.50 0.00* 4.55 0.61 4.35 0.77 2.13 0.03* 
- ความครบถว้นสมบูรณ์ 4.40 0.85 4.45 0.71 0.34 0.73 4.35 0.77 4.79 0.47 4.75 0.00* 4.55 0.65 4.34 0.80 2.11 0.04* 

รวม 4.46 0.72 4.48 0.60 0.12 0.90 4.42 0.66 4.70 0.42 3.44 0.00* 4.55 0.56 4.40 0.68 1.77 0.08 
2. ดา้นการเขียนอา้งอิง                   
- ความทนัสมยั 4.45 0.83 4.48 0.60 0.27 0.79 4.39 0.68 4.79 0.47 4.52 0.00* 4.60 0.58 4.36 0.70 2.72 0.01* 
- ความถูกตอ้ง 4.43 0.83 4.44 0.67 0.10 0.92 4.37 0.74 4.70 0.46 3.62 0.00* 4.56 0.59 4.32 0.78 2.52 0.01* 
- ความน่าเช่ือถือ 4.43 0.83 4.43 0.68 0.05 0.96 4.36 0.75 4.70 0.46 3.67 0.00* 4.56 0.59 4.31 0.79 2.60 0.01* 
- ความครบถว้นสมบูรณ์ 4.43 0.83 4.37 0.80 0.41 0.68 4.28 0.84 4.79 0.47 5.34 0.00* 4.46 0.78 4.31 0.82 1.38 0.17 

รวม 4.43 0.83 4.43 0.65 0.00 1.00 4.35 0.72 4.74 0.42 4.62 0.00* 4.54 0.60 4.32 0.75 2.37 0.02* 
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ตารางท่ี 4.61  (ต่อ) 
 

คุณลกัษณะของสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
3. ดา้นการเผยแพร่งานวจิยั                   
- ความทนัสมยั 4.45 0.80 4.48 0.64 0.22 0.82 4.41 0.71 4.70 0.51 3.01 0.00* 4.56 0.59 4.38 0.75 1.89 0.06 
- ความถูกตอ้ง 4.45 0.80 4.41 0.70 0.33 0.74 4.34 0.76 4.70 0.46 3.84 0.00* 4.56 0.59 4.28 0.81 2.85 0.00* 
- ความน่าเช่ือถือ 4.45 0.80 4.45 0.71 0.03 0.97 4.39 0.77 4.70 0.46 3.37 0.00* 4.56 0.59 4.35 0.83 2.15 0.03* 
- ความครบถว้นสมบูรณ์ 4.45 0.80 4.41 0.74 0.32 0.75 4.31 0.79 4.81 0.39 5.85 0.00* 4.57 0.62 4.27 0.83 2.94 0.00* 

รวม 4.45 0.79 4.44 0.66 0.10 0.92 4.36 0.73 4.73 0.40 4.34 0.00* 4.56 0.57 4.32 0.78 2.57 0.01* 
ภาพรวม 4.45 0.77 4.45 0.63 0.01 0.10 4.38 0.70 4.72 0.41 4.19 0.00* 4.55 0.57 4.35 0.73 2.27 0.02* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี  4.61 พบว่า  ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจัยของ
คณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามคุณลกัษณะของสารสนเทศ จ าแนกตามเพศ ระดบั
การศึกษา และคณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
 1. คณาจารยเ์พศชายและเพศหญิง มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวมไม่
แตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน และรายขอ้ พบว่า ด้านการผลิตผลงานวิจยั ด้านการเขียน
อา้งอิง และดา้นการเผยแพร่งานวจิยัโดยภาพรวม และรายขอ้ไม่แตกต่างกนั 
 2.  คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก 
มีการใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จ
การศึกษาปริญญาโท เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน และรายข้อ พบว่า ด้านการผลิตผลงานวิจยัโดย
ภาพรวมมีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาเอกมีการใชส้ารสนเทศเพื่อการผลิตผลงานวจิยัมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญา
โท เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความทันสมัย ความน่าเช่ือถือ และความครบถ้วนสมบูรณ์          
มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก
มีการใช้สารสนเทศท่ีทนัสมยั น่าเช่ือถือ และความครบถว้นสมบูรณ์เพื่อผลิตผลงานวิจยัมากกว่า
คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั ดา้นการเขียนอา้งอิง และ
ด้านการเผยแพร่งานวิจยัโดยภาพรวม และรายขอ้มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ .05 โดยคณาจารย์ท่ีส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมีการใช้สารสนเทศเพื่อการเขียนอ้างอิง     
และการเผยแพร่งานวจิยัมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท 
 3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการ
ใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดย
คณาจารยค์ณะครุศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัมากกวา่คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ พบวา่ ดา้นการผลิตผลงานวิจยัโดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ความน่าเช่ือถือ และความครบถ้วนสมบูรณ์ มีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะครุศาสตร์มีการใชส้ารสนเทศท่ี
น่าเช่ือถือ และมีความครบถว้นสมบูรณ์เพื่อการผลิตผลงานวจิยัมากกวา่คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั ดา้นการเขียนอา้งอิงโดยภาพรวมแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะครุศาสตร์มีการใชส้ารสนเทศเพื่อการเขียน
อา้งอิงมากกวา่คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ความ
ทนัสมยั ความถูกตอ้ง และความน่าเช่ือถือ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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โดยคณาจารยค์ณะครุศาสตร์มีการใช้สารสนเทศท่ีทนัสมยั มีความถูกตอ้ง และน่าเช่ือถือเพื่อการ
เขียนอา้งอิงมากกว่าคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่าง
กนั ดา้นการเผยแพร่งานวิจยัโดยภาพรวมมีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
โดยคณาจารยค์ณะครุศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการเผยแพร่งานวิจยัมากกว่าคณาจารยค์ณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ความถูกตอ้ง ความน่าเช่ือถือ และ
ความครบถว้นสมบูรณ์ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะ
ครุศาสตร์มีการใช้สารสนเทศท่ีมีความถูกตอ้ง น่าเช่ือถือ และมีความครบถ้วนสมบูรณ์เพื่อการ
เผยแพร่งานวจิยัมากกวา่คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั   
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ตารางท่ี 4.62  การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ตามภาษาของสารสนเทศ 
  จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 

ภาษาของสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ดา้นการผลิตผลงานวจิยั                   
- ภาษาไทย 4.19 0.74 4.49 0.72 2.48 0.01* 4.33 0.77 4.77 0.43 4.94 0.00* 4.48 0.73 4.36 0.73 1.15 0.25 
- ภาษาองักฤษ 3.81 0.54 4.09 0.85 2.76 0.01* 4.02 0.87 4.07 0.40 0.57 0.57 4.16 0.63 3.91 0.92 2.32 0.02* 

รวม 4.00 0.57 4.29 0.64 2.81 0.01* 4.17 0.68 4.42 0.33 3.36 0.00* 4.32 0.52 4.14 0.72 2.12 0.04* 
2. ดา้นการเขียนอา้งอิง                   
- ภาษาไทย 4.23 0.76 4.56 0.63 2.65 0.01* 4.40 0.70 4.81 0.39 5.13 0.00* 4.55 0.70 4.42 0.64 1.38 0.17 
- ภาษาองักฤษ 3.98 0.57 4.14 0.72 1.62 0.11 4.11 0.71 4.09 0.65 0.13 0.90 4.17 0.68 4.05 0.71 1.25 0.21 

รวม 4.11 0.47 4.35 0.50 2.95 0.00* 4.25 0.52 4.45 0.41 2.34 0.02* 4.36 0.48 4.23 0.52 1.79 0.08 
3. ดา้นการเผยแพร่งานวจิยั                   
- ภาษาไทย 4.43 0.50 4.40 0.87 0.30 0.76 4.30 0.85 4.81 0.39 5.82 0.00* 4.39 0.94 4.41 0.66 0.17 0.86 
- ภาษาองักฤษ 3.79 0.55 4.05 0.88 2.47 0.01* 3.98 0.90 4.05 0.43 0.73 0.46 3.93 0.88 4.05 0.77 1.01 0.31 

รวม 4.11 0.42 4.22 0.73 1.39 0.17 4.14 0.73 4.43 0.30 4.05 0.00* 4.16 0.75 4.23 0.60 0.72 0.47 
ภาพรวม 4.07 0.47 4.29 0.57 2.38 0.02* 4.19 0.59 4.43 0.33 3.63 0.00* 4.28 0.50 4.20 0.60 1.05 0.30 

* มีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี  4.62 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่ อการวิจัยของ
คณาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภฏัในเขตภาคใต้ ตามภาษาของสารสนเทศ จ าแนกตามเพศ ระดับ
การศึกษา และคณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
 1.  คณาจารย์เพศชายและเพศหญิง มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวม
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศหญิงมีการใชส้ารสนเทศเพื่อการ
วจิยัมากกวา่คณาจารยเ์พศชาย เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ พบวา่ ดา้นการผลิตผลงานวิจยั
โดยภาพรวม และรายขอ้ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศ
หญิงมีการใชเ้พื่อการผลิตผลงานวิจยัมากกวา่คณาจารยเ์พศชาย ดา้นการเขียนอา้งอิงโดยภาพรวมมี
ความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยเ์พศหญิงมีการใช้สารสนเทศ
เพื่อการเขียนอา้งอิงมากกว่าคณาจารยเ์พศชาย เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ภาษาไทย มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคณาจารย์เพศหญิงมีการใช้สารสนเทศ
ภาษาไทยเพื่อการเขียนอา้งอิงมากกวา่คณาจารยเ์พศชาย ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั ดา้นการ
เผยแพร่งานวิจยัโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ภาษาองักฤษ มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคณาจารย์เพศหญิงมีการใช้สารสนเทศ
ภาษาองักฤษเพื่อการเผยแพร่งานวจิยัมากกวา่คณาจารยเ์พศชาย ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
 2.  คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก 
มีการใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จ
การศึกษาปริญญาโท เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ พบวา่ ดา้นการผลิตผลงานวิจยั ดา้นการ
เขียนอา้งอิง และดา้นการเผยแพร่งานวิจยัโดยภาพรวม มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมีการใชส้ารสนเทศเพื่อการผลิตผลงานวิจยั 
การเขียนอ้างอิง และการเผยแพร่งานวิจัยมากกว่าคณาจารย์ท่ีส าเร็จการศึกษาปริญญาโท เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ภาษาไทย มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมีการใช้สารสนเทศภาษาไทยเพื่อการผลิตผลงานวิจยั การ
เขียนอา้งอิง และการเผยแพร่งานวิจยัมากกว่าคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท ส่วนรายขอ้ท่ี
เหลือไม่แตกต่างกนั 
 3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการ
ใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ พบว่า 
ดา้นการผลิตผลงานวิจยัโดยภาพรวม มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
คณาจารยค์ณะครุศาสตร์มีการใชส้ารสนเทศเพื่อการผลิตผลงานวิจยัมากกวา่คณะมนุษยศาสตร์และ
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สังคมศาสตร์ เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ภาษาองักฤษมีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดับ .05 โดยคณาจารยค์ณะครุศาสตร์มีการใช้สารสนเทศภาษาองักฤษเพื่อการผลิตผล
งานวิจยัมากกว่าคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
ดา้นการเขียนอา้งอิง และดา้นการเผยแพร่งานวจิยัโดยภาพรวม และรายขอ้ไม่แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.63     การเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศตามแหล่งสารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้   
   จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 

แหล่งสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ดา้นการผลิตผลงานวจิยั                   

- แหล่งบุคคล 3.44 0.72 3.56 0.96 0.91 0.37 3.59 0.89 3.29 0.97 1.96 0.05* 3.33 1.05 3.72 0.72 3.15 0.00* 
- แหล่งสถาบนั 3.35 0.93 3.31 0.85 0.21 0.83 3.36 0.82 3.17 1.03 1.30 0.19 3.02 0.91 3.61 0.73 5.12 0.00* 
- แหล่งส่ือมวลชน 2.98 1.23 2.79 1.11 1.02 0.31 3.00 1.05 2.16 1.23 4.57 0.00* 2.44 1.21 3.20 0.93 5.07 0.00* 
- แหล่งอิเลก็ทรอนิกส์ 4.48 0.67 4.50 0.57 0.25 0.80 4.47 0.57 4.62 0.68 1.48 0.14 4.59 0.62 4.41 0.56 2.17 0.03* 

รวม 3.56 0.70 3.54 0.69 0.18 0.86 3.61 0.64 3.31 0.81 2.57 0.01* 3.35 0.75 3.74 0.57 4.22 0.00* 
2. ดา้นการเขียนอา้งอิง                   
- แหล่งบุคคล 3.55 0.72 3.28 0.88 2.21 0.03* 3.47 0.80 2.81 0.88 4.74 0.00* 3.08 0.98 3.58 0.64 4.39 0.00* 
- แหล่งสถาบนั 3.35 0.93 3.31 0.85 0.21 0.83 3.36 0.82 3.17 1.03 1.30 0.19 3.02 0.91 3.61 0.73 5.12 0.00* 
- แหล่งส่ือมวลชน 2.79 0.94 2.77 1.16 0.17 0.86 2.86 1.11 2.42 1.07 2.35 0.02* 2.36 1.11 3.17 0.97 5.63 0.00* 
- แหล่งอิเลก็ทรอนิกส์ 4.20 0.80 4.13 1.08 0.43 0.67 4.10 1.07 4.33 0.79 1.29 0.20 4.21 1.03 4.09 1.03 0.82 0.41 

รวม 3.47 0.57 3.37 0.63 1.01 0.32 3.45 0.60 3.18 0.61 2.58 0.01* 3.17 0.61 3.61 0.53 5.60 0.00* 
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ตารางท่ี 4.63  (ต่อ) 
 

แหล่งสารสนเทศ 

เพศ   

t Sig. 

ระดบัการศึกษา   

t Sig. 

คณะท่ีสงักดั  
 
t 

 
 

Sig. 
ชาย 

 
(n = 47) 

หญิง 
 

(n = 162) 

ปริญญาโท   
 

(n = 166) 

ปริญญาเอก   
 

(n = 43) 

คณะครุศาสตร์ 
 

(n = 102) 

คณะมนุษยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ 

(n = 107) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
3. ดา้นการเผยแพร่งานวจิยั                   
- แหล่งบุคคล 3.39 0.81 3.08 0.86 2.18 0.03* 3.24 0.83 2.80 0.86 3.11 0.00* 2.84 0.93 3.45 0.66 5.42 0.00* 
- แหล่งสถาบนั 3.24 0.85 3.08 0.96 1.07 0.28 3.16 0.92 2.95 0.98 1.33 0.19 2.72 0.98 3.49 0.71 6.50 0.00* 
- แหล่งส่ือมวลชน 3.01 1.29 2.80 1.22 1.05 0.29 2.99 1.13 2.29 1.47 2.88 0.01* 2.36 1.29 3.31 0.99 6.02 0.00* 
- แหล่งอิเลก็ทรอนิกส์ 4.14 1.09 4.37 0.92 1.31 0.19 4.33 0.86 4.27 1.29 0.29 0.77 4.19 1.19 4.43 0.66 1.81 0.07 

รวม 3.45 0.80 3.33 0.75 0.91 0.36 3.43 0.69 3.08 0.94 2.31 0.02* 3.03 0.85 3.67 0.50 6.67 0.00* 
ภาพรวม 3.49 0.67 3.41 0.64 0.74 0.46 3.50 0.60 3.19 0.76 2.45 0.02* 3.18 0.68 3.67 0.50 5.92 0.00* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 4.63 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศตามแหล่งสารสนเทศ
เพื่อการวิจยัของคณาจารย ์มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และ
คณะท่ีสังกดั มีดงัน้ี 
 1.  คณาจารยเ์พศชายและเพศหญิง มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ พบวา่ ดา้นการผลิตผลงานวิจยัโดยภาพรวม และ
รายขอ้ไม่แตกต่างกนั ดา้นการเขียนอา้งอิง และดา้นการเผยแพร่งานวิจยัโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ แหล่งบุคคล มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใชส้ารสนเทศแหล่งบุคคลเพื่อการเขียนอา้งอิง และการเผยแพร่งานวิจยั
มากกวา่คณาจารยเ์พศหญิง ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
 2.  คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก 
มีการใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทมีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัมากกว่าคณาจารยท่ี์ส าเร็จ
การศึกษาปริญญาเอก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ พบวา่ ดา้นการผลิตผลงานวจิยั ดา้นการ
เขียนอา้งอิง และดา้นการเผยแพร่งานวจิยัโดยภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทมีการใช้สารสนเทศเพื่อการผลิตผลงานวิจยั 
การเขียนอ้างอิง และการเผยแพร่งานวิจยัมากกว่าคณาจารย์ท่ีส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ แหล่งบุคคล และแหล่งส่ือมวลชน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทมีการใช้สารสนเทศแหล่งบุคคล 
และแหล่งส่ือมวลชนมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก ส่วนรายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่าง
กนั 
 3.  คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการ
ใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัมากกว่าคณาจารยค์ณะครุศาสตร์ 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น และรายขอ้ พบว่า ดา้นการผลิตผลงานวิจยัโดยภาพรวม มีความแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้
สารสนเทศเพื่อการผลิตผลงานวิจยัมากกวา่คณาจารยค์ณะครุศาสตร์ เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ 
แหล่งบุคคล แหล่งสถาบนั และแหล่งส่ือมวลชน มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ .05 โดยคณาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ใช้สารสนเทศแหล่งบุคคล แหล่ง
สถาบนั และแหล่งส่ือมวลชนมากกว่าคณาจารยค์ณะครุศาสตร์ ขณะท่ีรายขอ้แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ 
คณาจารยค์ณะครุศาสตร์ใช้สารสนเทศแหล่งอิเล็กทรอนิกส์มากกว่าคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์
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และสังคมศาสตร์ ด้านการเขียนอา้งอิง และด้านการเผยแพร่งานวิจยั มีความแตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคณาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้
สารสนเทศเพื่อการเขียนอ้างอิง และการเผยแพร่งานวิจยัมากกว่าคณาจารย์คณะครุศาสตร์ เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า แหล่งบุคคล แหล่งสถาบนั และแหล่งส่ือมวลชน มีความแตกต่างกนั
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้
สารสนเทศแหล่งบุคคล แหล่งสถาบนั และแหล่งส่ือมวลชนมากกวา่คณาจารยค์ณะครุศาสตร์ ส่วน
รายขอ้ท่ีเหลือไม่แตกต่างกนั 
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ตอนที่ 4 ปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ือการสอนและการวิจัยของคณาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต
ภาคใต้ 
 ปัญหาการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจยัของคณาจารย ์มหาวิทยาลยัราชภฏั
ในเขตภาคใต ้วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน น าเสนอข้อมูลใน
รูปแบบตาราง ประกอบค าบรรยาย ดงัตารางท่ี 4.64 - 4.67 
 
ตารางท่ี 4.64  ปัญหาการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนและการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏั 
  ในเขตภาคใต ้ปัญหาดา้นทรัพยากรสารสนเทศ  
 

ปัญหาด้านทรัพยากรสารสนเทศ 
ระดับปัญหาการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ทรัพยากรสารสนเทศในสาขาวชิา 
ท่ีตอ้งการมีจ านวนนอ้ย 

3.47 0.90 ปานกลาง 

2 ทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีไม่ตรง 
กบัความตอ้งการ 

3.45 0.84 ปานกลาง 

3 เน้ือหาของทรัพยากรสารสนเทศ
ลา้สมยั/ ไม่น่าเช่ือถือ/ขาดความถูก
ตอ้ง/ขาดความครบถว้นสมบูรณ์ 

3.10 1.01 ปานกลาง 

4 ทรัพยากรสารสนเทศมีจ านวน 
ไม่เพียงพอ 

3.47 0.98 ปานกลาง 

รวม 3.37 0.80 ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 4.64 พบว่า  คณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ มีปัญหาการใช้
สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจยั ด้านทรัพยากรสารสนเทศโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
(X  = 3.37) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยมี์ปัญหาด้านทรัพยากรสารสนเทศในระดบั
ปานกลาง 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ทรัพยากรสารสนเทศมีจ านวนไม่เพียงพอ และทรัพยากรสารสนเทศ
ในสาขาวิชาท่ีต้องการมีจ านวนน้อย  มีค่าเฉล่ียเท่ากัน (X  = 3.47)  รองลงมาคือ ทรัพยากร
สารสนเทศท่ีมีไม่ตรงกบัความตอ้งการ (X  = 3.45) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.65  ปัญหาการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนและการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏั 
  ในเขตภาคใต ้ปัญหาดา้นบุคลากรผูใ้หบ้ริการ 
 

ปัญหาด้านบุคลากรผู้ให้บริการ 
ระดับปัญหาการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ขาดทกัษะ ความรู้ความสามารถ 
ของผูใ้หบ้ริการ 

2.65 0.98 ปานกลาง 

2 ผูใ้หบ้ริการไม่มีความกระตือรือร้น 2.64 1.05 ปานกลาง 
3 ผูใ้หบ้ริการขาดจิตบริการ 2.65 1.09 ปานกลาง 
4 ผูใ้หบ้ริการไม่มีมนุษยสัมพนัธ์ 2.45 0.98 ปานกลาง 

รวม 2.60 0.97 ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 4.65 พบว่า คณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ มีปัญหาการใช้
สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจยั  ด้านบุคลากรผูใ้ห้บริการ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
(X  = 2.60) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยมี์ปัญหาด้านบุคลากรผูใ้ห้บริการในระดับ
ปานกลาง 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูใ้ห้บริการขาดจิตบริการ และขาดทกัษะ ความรู้ความสามารถของผู ้
ให้บริการ มีค่ าเฉ ล่ียเท่ากัน (X  = 2.65)  รองลงมาคือ ผู ้ให้บ ริการไม่ มีความกระตือรือร้น             
(X  = 2.64) ตามล าดบั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



188 

ตารางท่ี 4.66 ปัญหาการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนและการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏั 
  ในเขตภาคใต ้ปัญหาดา้นสภาพแวดลอ้มและส่ิงอ านวยความสะดวก 
 

ปัญหาด้านสภาพแวดล้อมและส่ิงอ านวยความสะดวก 
ระดับปัญหาการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 บรรยากาศและสภาพแวดลอ้มภายใน
หอ้งสมุดไม่ดึงดูดใหเ้ขา้ใชบ้ริการ 

2.70 1.06 ปานกลาง 

2 พื้นท่ีนัง่อ่านมีจ านวนไม่เพียงพอ 2.43 1.09 นอ้ย 
3 พื้นท่ีจดัเก็บทรัพยากรสารสนเทศ 

ไม่เหมาะสม 
2.47 1.07 นอ้ย 

4 จ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอ
กบัการใชง้าน 

2.94 1.12 ปานกลาง 

5  เคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่มีประสิทธิภาพ/ 
ไม่ทนัสมยั 

2.89 1.03 ปานกลาง 

6 เคร่ืองมือช่วยคน้ไม่มีประสิทธิภาพ/ 
ไม่ทนัสมยั 

2.76 0.98 ปานกลาง 

7 ไม่มีแผน่พบั คู่มือ แนะน าการใช้
เคร่ืองมือช่วยคน้ 

2.55 0.93 ปานกลาง 

8 การเขา้ถึงสารสนเทศผา่นเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตค่อนขา้งยาก 

2.89 1.09 ปานกลาง 

9 เครือข่ายอินเทอร์เน็ตขดัขอ้งบ่อย 3.22 1.23 ปานกลาง 
10 หอ้งส าหรับศึกษาคน้ควา้เป็นรายบุคคล 

มีจ านวนนอ้ย 
3.06 1.21 ปานกลาง 

รวม 2.81 0.81 ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 4.66 พบว่า คณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้มีปัญหาการใช้
สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจยั  ด้านสภาพแวดล้อมและส่ิงอ านวยความสะดวก โดยรวม
อยู ่ในระดบัปานกลาง (X  = 2.81) เมื ่อพ ิจารณาเป็นรายขอ้  พบว ่า  คณาจารย์มีปัญหาด ้าน
สภาพแวดล้อมและส่ิงอ านวยความสะดวกในระดบัปานกลาง 3 อนัดบัแรก ได้แก่ เครือข่าย
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อินเทอร์เน็ตขัดข้องบ่อย (X  = 3.22) ห้องส าหรับศึกษาค้นคว้าเป็นรายบุคคลมีจ านวนน้อย         
(X  = 3.06) และจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอกบัการใชง้าน (X  = 2.94) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.67  ปัญหาการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนและการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏั 
  ในเขตภาคใต ้ปัญหาดา้นแหล่งใหบ้ริการ 
 

ปัญหาด้านแหล่งให้บริการ 
ระดับปัญหาการใช้สารสนเทศ 

แปลผล 
X  S.D. 

1 ผูเ้ช่ียวชาญบางสาขามีจ านวนนอ้ย 3.49 1.13 ปานกลาง 
2 ผูเ้ช่ียวชาญ/เพื่อนร่วมงานมีเวลาจ ากดั 3.36 0.91 ปานกลาง 
3 เวลาเปิด-ปิดบริการนอ้ยเกินไป 3.23 0.93 ปานกลาง 
4 การจดัเก็บทรัพยากรสารสนเทศ 

ไม่เป็นระบบ 
2.68 1.07 ปานกลาง 

5 ส่ือโทรทศัน์ วทิย ุไม่สามารถยอ้นหลงั 
ไดท้นัที 

2.71 1.02 ปานกลาง 

6 ส่ือหนงัสือพิมพ ์มีก าหนดออกระยะสั้น 
 ยากแก่การติดตามไดค้รบถว้น 

2.74 1.09 ปานกลาง 

7 วธีิการสืบคน้ฐานขอ้มูลมีความยุง่ยาก
ซบัซอ้นเกินไป 

2.58 0.91 ปานกลาง 

รวม 2.97 0.76 ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 4.67 พบว่า คณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้มีปัญหาการใช้
สารสนเทศเพื ่อการสอนและการวิจยั  ด้านแหล่งให้บริการ โดยรวมอยู ่ในระดบัปานกลาง    
(X  = 2.97) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยมี์ปัญหาด้านแหล่งให้บริการในระดบัปาน
กลาง 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญบางสาขามีจ านวนนอ้ย (X  = 3.49) ผูเ้ช่ียวชาญ/เพื่อนร่วมงานมี
เวลาจ ากดั (X  = 3.36) และเวลาเปิด-ปิดบริการนอ้ยเกินไป (X  = 3.23) ตามล าดบั 
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บทที ่5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจยัของคณาจารย ์
มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ซ่ึงผูว้ิจยัได้สรุปผล อภิปรายผล และมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 

1.  สรุปการวจิัย 
 
 1.1  วตัถุประสงค์การวจัิย 
  1.1.1  เพื่อศึกษาการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจัยของคณาจารย ์
มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 1.1.2  เพื่อเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจยัของคณาจารย ์
มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และคณะท่ีสังกดั 
 1.1.3  เพื่อศึกษาปัญหาการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจยัของคณาจารย ์
มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 1.2  วธีิด าเนินการวจัิย 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ คณาจารยค์ณะครุศาสตร์และคณาจารย์
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต้ จ  านวน 265 คน ซ่ึงไดม้า
โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย  (Simple Random Sampling)โดยการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจาก
ประชากรตามตารางส าเร็จรูปของเครซ่ีและมอร์แกน เก็บขอ้มูลได้ 209 คน ถือเป็นกลุ่มตวัอย่าง 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที 
 1.3  ผลการวจัิย 
 จากการศึกษาว ิจยั เร่ืองการใช ้สารสนเทศเพื ่อการสอนและการว ิจยัของ
คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้สามารถสรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี 
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 1.3.1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นคณาจารยใ์นมหาวิทยาลยัราชภัฏ
ในเขตภาคใต ้จ านวน 209 คน ประกอบดว้ย คณาจารยเ์พศหญิง จ านวน 162 คน คณาจารยเ์พศชาย 
จ านวน 47 คน ส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 166 คน รองลงมา ส าเร็จ
การศึกษาระดบัปริญญาเอก จ านวน 43 คน สังกดัคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จ านวน 107  
คน รองลงมา สังกดัคณะครุศาสตร์ จ านวน 102 คน 
 1.3.2  การใช้สารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต

ภาคใต้ 
 1)  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใชส้ารสนเทศเพื่อการสอน 
จ าแนกตามวตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า คณาจารย์ใช้สารสนเทศเพื่อการสอน 
จ าแนกตามวตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศในระดบัมาก คือ ดา้นการเตรียมการสอน รองลงมา คือ ดา้น
การจดักิจกรรมการเรียนการสอน ด้านการก าหนดเน้ือหา ด้านการวางแผนการสอน และด้านการ
วดัผลประเมินผล ตามล าดบั 
 2)  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใชส้ารสนเทศเพื่อการสอน 
จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า คณาจารยใ์ช้สารสนเทศเพื่อการสอน 
จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศในระดบัปานกลาง คือ ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
การเตรียมการสอน การวางแผนการสอน การก าหนดเน้ือหา และการวดัผลประเมินผล ตามล าดบั 
  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า คณาจารยใ์ช้เน้ือหาสารสนเทศในระดับ
มาก คือ ด้านการศึกษา รองลงมา คือ คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยีสารสนเทศ และเทคโนโลยีทางการ
ศึกษา ส่วนเน้ือหาดา้นการพาณิชย ์การขนส่ง มีการใชใ้นระดบันอ้ยท่ีสุดในระดบันอ้ย 
 3)  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใชส้ารสนเทศเพื่อการสอน 
จ าแนกตามประเภทสารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ คณาจารยใ์ชส้ารสนเทศเพื่อการสอน 
จ าแนกตามประเภทสารสนเทศในระดบัมาก คือ ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน รองลงมา 
คือ ดา้นการวางแผนการสอน ดา้นการเตรียมการสอน ดา้นการวดัผลประเมินผล และดา้นก าหนด
เน้ือหา ตามล าดบั 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ คณาจารยใ์ชป้ระเภทสารสนเทศในระดบั
มาก ไดแ้ก่ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และส่ือตีพิมพ ์ใช้ส่ือโสตทศัน์ในระดบัปานกลาง โดยคณาจารยใ์ช้
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สารสนเทศประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในระดับมาก 3 อันดับแรก ได้แก่ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
ฐานขอ้มูลออนไลน์ และวารสารอิเล็กทรอนิกส์ ตามล าดบั ใชส่ื้อตีพิมพใ์นระดบัมาก 3 อนัดบัแรก 
ได้แก่ หนงัสือทัว่ไป รายงานการศึกษาคน้ควา้วิจยั และต ารา ตามล าดบั ใช้ส่ือโสตทศัน์ในระดบั
มาก ไดแ้ก่ รูปภาพ และวดีีทศัน์ 
 4)  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใชส้ารสนเทศเพื่อการสอน 
จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า คณาจารยใ์ช้สารสนเทศเพื่อการสอน 
จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศในระดบัมาก คือ ดา้นการก าหนดเน้ือหา รองลงมา คือ ดา้น
การเตรียมการสอน ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นการวางแผนการสอน และดา้นการ
วดัผลประเมินผล ตามล าดบั 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้คุณลกัษณะของสารสนเทศ
ในระดบัมากท่ีสุด คือ ความทนัสมยั และความน่าเช่ือถือ ตามล าดบั 
 5)  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใชส้ารสนเทศเพื่อการสอน 
จ าแนกตามภาษาของสารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า คณาจารยใ์ช้สารสนเทศเพื่อการสอน 
จ าแนกตามภาษาของสารสนเทศในระดบัมาก คือ ดา้นการวางแผนการสอน ดา้นการจดักิจกรรม
การเรียนการสอน ด้านการก าหนดเน้ือหา ดา้นการเตรียมการสอน และดา้นการวดัผลประเมินผล 
ตามล าดบั 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า คณาจารยใ์ช้สารสนเทศภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษในระดบัมาก 
  6)  คณาจารยใ์นมหาวิทยาลยัราชภัฏในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อการ
สอน จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  
 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า คณาจารยใ์ช้สารสนเทศเพื่อการสอน 
จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศในระดบัปานกลาง คือ ด้านการวางแผนการสอน ด้านการก าหนด
เน้ือหา ด้านการเตรียมการสอน ด้านการวดัผลประเมินผล และด้านการจดักิจกรรมการเรียนการ
สอน ตามล าดบั 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยใ์ช้แหล่งสารสนเทศในระดบั
มาก คือ แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ ใช้แหล่งสถาบนั แหล่งบุคคล แหล่งส่ือมวลชนในระดบัปานกลาง
โดยคณาจารย์ใช้แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ในระดับมาก ได้แก่ ฐานข้อมูลออนไลน์ เว็บไซต์ของ
หน่วยงานต่าง ๆ และ Search Engine ใช้แหล่งสถาบันในระดับมาก ได้แก่ ห้องสมุดกลางของ
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มหาวิทยาลัย ใช้แหล่งบุคคลในระดับมาก ได้แก่ ผูท้รงคุณวุฒิ/ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชาต่าง ๆ         
ใช้แหล่งส่ือมวลชนในระดับปานกลาง ได้แก่  ส่ือวิทยุโทรทัศน์  ส่ือหนังสือพิมพ์ และส่ือ
วทิยกุระจายเสียง   
 1.3.3  การใช้สารสนเทศเพื่อการวิจัยของคณาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต

ภาคใต้ 
 1)  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยั 
จ  าแนกตามวตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า คณาจารย์ใช้สารสนเทศเพื่อการวิจัย
จ าแนกตามวตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศในระดบัมาก คือ ดา้นการเขียนอา้งอิง รองลงมาคือ ดา้น
การผลิตผลงานวจิยั และดา้นการเผยแพร่งานวจิยั ตามล าดบั 
 2)  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยั 
จ  าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า คณาจารย์ใช้สารสนเทศเพื่อการวิจัย
จ าแนกตามเน้ือหาสารสนเทศในระดบัปานกลาง คือ ดา้นการผลิตผลงานวิจยั รองลงมา คือ ดา้นการ
เขียนอา้งอิง และดา้นการเผยแพร่งานวิจยั ตามล าดบั 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า คณาจารยใ์ช้เน้ือหาสารสนเทศในระดับ
มาก คือ ด้านการศึกษา รองลงมา คือ คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยีสารสนเทศ และเทคโนโลยีทางศึกษา 
ส่วนเน้ือหาดา้นการพาณิชย ์การขนส่ง มีการใชใ้นระดบันอ้ยท่ีสุดในระดบันอ้ย 
 3)  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยั 
จ  าแนกตามประเภทสารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ คณาจารยใ์ชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยั 
จ าแนกตามประเภทสารสนเทศในระดบัมาก คือ ดา้นการผลิตผลงานวิจยั ดา้นการเผยแพร่งานวิจยั 
และดา้นการเขียนอา้งอิง ตามล าดบั 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ คณาจารยใ์ชป้ระเภทสารสนเทศในระดบั
มาก ไดแ้ก่ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และส่ือตีพิมพ ์ใช้ส่ือโสตทศัน์ในระดบัปานกลาง โดยคณาจารยใ์ช้
สารสนเทศประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในระดบัมาก 3 อนัดบัแรก ได้แก่ วารสารอิเล็กทรอนิกส์ 
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต และฐานข้อมูลออนไลน์ ใช้ส่ือตีพิมพ์ในระดับมาก 3 อันดับแรก ได้แก่ 
รายงานการศึกษาคน้ควา้วิจยั ต ารา และวิทยานิพนธ์หรือปริญญานิพนธ์ ใช้ส่ือโสตทศัน์ในระดบั
มาก ไดแ้ก่ รูปภาพ 
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 4)  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยั 
จ  าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า คณาจารย์ใช้สารสนเทศเพื่อการวิจัย
จ าแนกตามคุณลกัษณะของสารสนเทศในระดบัมาก คือ ดา้นการผลิตผลงานวิจยั ดา้นการเผยแพร่
งานวจิยั และดา้นการเขียนอา้งอิง ตามล าดบั 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ คณาจารยใ์ช้คุณลกัษณะของสารสนเทศ
ในระดบัมาก คือ ความถูกตอ้ง ความทนัสมยั ความครบถว้นสมบูรณ์ และความน่าเช่ือถือ 
 5)  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยั 
จ  าแนกตามภาษาของสารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
 เม่ือพิจารณาเป็นดา้น พบวา่ คณาจารยใ์ชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยั จ  าแนก
ตามภาษาของสารสนเทศในระดับมาก คือ ด้านการเขียนอ้างอิง รองลงมา คือ ด้านการผลิต
ผลงานวจิยั และดา้นการเผยแพร่งานวจิยั ตามล าดบั 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า คณาจารยใ์ช้สารสนเทศภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษในระดบัมาก 
 6)  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยั 
จ  าแนกตามแหล่งสารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 เม่ือพิจารณาเป็นดา้น พบวา่ คณาจารยใ์ชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยั จ าแนก
ตามแหล่งสารสนเทศในระดบัมาก คือ ดา้นการผลิตผลงานวจิยั 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า คณาจารย์ใช้แหล่งสารสนเทศในระดับ
มาก ไดแ้ก่ แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ และแหล่งบุคคล ใช้แหล่งสถาบนั และแหล่งส่ือมวลชนในระดบั
ปานกลาง โดยคณาจารยใ์ช้แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ในระดับมากท่ีสุด ได้แก่ ฐานขอ้มูลออนไลน์ ใช้
แหล่งบุคคลในระดบัมาก ไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวุฒิ/ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชาต่าง ๆ และเพื่อนร่วมงาน ใช้
แหล่งสถาบนัในระดบัมาก ไดแ้ก่ ห้องสมุดกลางของมหาวิทยาลยั และห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา
อ่ืน ๆ ใช้แหล่งส่ือมวลชนในระดับปานกลาง ได้แก่ ส่ือวิทยุโทรทัศน์  ส่ือหนังสือพิมพ์ และส่ือ
วทิยกุระจายเสียง ตามล าดบั 
 1.3.4  การเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจัยของคณาจารย์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และคณะทีสั่งกดั 
 1)  ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพ่ือการสอนของคณาจารย์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และคณะท่ีสังกัด สรุปได้ดังนี ้
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 จ าแนกตามเพศ พบว่า คณาจารย์เพศชายและเพศหญิง  มีการใช้
สารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่สอดคล้องกบัสมมติฐานขอ้ 4.1 เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบว่ามี 2 ดา้น ท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี .05 คือ ด้านเน้ือหา
สารสนเทศ และดา้นภาษาของสารสนเทศ โดยคณาจารยเ์พศชายมีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอน 
ดา้นเน้ือหาสารสนเทศมากกว่าคณาจารยเ์พศหญิง และคณาจารยเ์พศชายมีการใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอน ดา้นภาษาของสารสนเทศมากกวา่คณาจารยเ์พศหญิง 
 จ าแนกตามระดบัการศึกษา พบวา่ คณาจารยท่ี์มีระดบัการศึกษาต่างกนั 
มีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานขอ้ 4.2 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มี 2 ดา้น ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ดา้น
ภาษาของสารสนเทศ และดา้นแหล่งสารสนเทศ โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก 
มีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอน ด้านภาษาของสารสนเทศมากกว่าคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษา
ระดบัปริญญาโท และคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโท มีการใช้สารสนเทศเพื่อการ
สอน ดา้นแหล่งสารสนเทศมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาระดบัระดบัปริญญาเอก 
 จ าแนกตามคณะท่ีสังกดั พบว่า คณาจารยท่ี์สังกดัคณะต่างกนั มีการใช้
สารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานขอ้ 4.3 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า มี 4 ด้าน ท่ีแตกต่างกนั คือ ด้าน
วตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศ ด้านเน้ือหาสารสนเทศ ด้านประเภทสารสนเทศ และด้านแหล่ง
สารสนเทศ โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอน  
ดา้นวตัถุประสงค์การใชส้ารสนเทศมากกว่าคณาจารยค์ณะครุศาสตร์ คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอน ดา้นเน้ือหาสารสนเทศมากกวา่คณาจารยค์ณะครุ
ศาสตร์ คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอน ดา้นประเภท
สารสนเทศมากกว่าคณาจารยค์ณะครุศาสตร์ และคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มี
การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอน ดา้นแหล่งสารสนเทศมากกวา่คณาจารยค์ณะครุศาสตร์ 
 2)  ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพ่ือการวิจัยของคณาจารย์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และคณะท่ีสังกัด สรุปได้ดังนี ้
 จ าแนกตามเพศ พบว่า คณาจารย์เพศชายและเพศหญิง  มีการใช้
สารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัสมมติฐานการวิจยั ข้อ 4.4  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มี 4 ด้าน ท่ีแตกต่างกัน คือ ด้าน
วตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศ ดา้นเน้ือหาสารสนเทศ ดา้นประเภทสารสนเทศ และดา้นภาษาของ
สารสนเทศ โดยคณาจารย์เพศหญิงมีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยั ด้านวตัถุประสงค์การใช้
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สารสนเทศมากกวา่คณาจารยเ์พศชาย คณาจารยเ์พศชายมีการใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยั ดา้นเน้ือหา
สารสนเทศมากกว่าคณาจารย์เพศหญิง คณาจารย์เพศหญิงมีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจัย          
ดา้นประเภทสารสนเทศมากกวา่คณาจารยเ์พศชาย และคณาจารยเ์พศหญิงมีการใชส้ารสนเทศเพื่อ
การการวจิยั ดา้นภาษาของสารสนเทศมากกวา่คณาจารยเ์พศชาย  
 จ าแนกตามระดบัการศึกษา พบวา่ คณาจารยท่ี์มีระดบัการศึกษาต่างกนั  
มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวิจยั ขอ้ 4.5 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มี 5 ดา้น ท่ีแตกต่างกนั คือ 
ดา้นวตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศ ดา้นเน้ือหาสารสนเทศ ดา้นคุณลกัษณะของสารสนเทศ ดา้น
ภาษาของสารสนเทศ และดา้นแหล่งสารสนเทศ โดยคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก 
มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยั ด้านวตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศมากกว่าคณาจารยท่ี์ส าเร็จ
การศึกษาระดบัปริญญาโท คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอกมีการใช้สารสนเทศเพื่อ
การวิจยั ดา้นเน้ือหาสารสนเทศมากกว่าคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโท คณาจารยท่ี์
ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอกมีการใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยั ดา้นคุณลกัษณะของสารสนเทศ
มากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโท คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก
มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยั ด้านภาษาของสารสนเทศ มากกว่าคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษา
ระดบัปริญญาโท และคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโทมีการใชส้ารสนเทศเพื่อการวิจยั 
ดา้นแหล่งสารสนเทศมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก 
 จ าแนกตามคณะท่ีสังกดั พบว่า คณาจารยท่ี์สังกดัคณะต่างกนั มีการใช้
สารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัสมมติฐานการวิจยั ข้อ 4.6 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มี 5 ด้าน ท่ีแตกต่างกัน คือ ด้าน
วตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศ ดา้นเน้ือหาสารสนเทศ ด้านประเภทสารสนเทศ ดา้นคุณลกัษณะ
ของสารสนเทศ และดา้นแหล่งสารสนเทศ โดยคณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการ
ใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยั ด้านวตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศมากกว่าคณาจารยค์ณะครุศาสตร์ 
คณาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจัย ด้านเน้ือหา
สารสนเทศมากกวา่คณาจารยค์ณะครุศาสตร์ คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้
สารสนเทศเพื่อการวจิยั ดา้นประเภทสารสนเทศมากกวา่คณาจารยค์ณะครุศาสตร์ คณาจารยค์ณะครุ
ศาสตร์มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยั ด้านคุณลกัษณะของสารสนเทศมากกว่าคณาจารยค์ณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และคณาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการใช้
สารสนเทศเพื่อการวจิยั ดา้นแหล่งสารสนเทศมากกวา่คณาจารยค์ณะครุศาสตร์ 



197 

 1.3.5  ปัญหาการใช้สารสนเทศเพื่ อการสอนและการวิ จัยของคณาจารย์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ 
 ปัญหาการใช้สารสนเทศ ประกอบด้วย ปัญหาด้านทรัพยากรสารสนเทศ 
ปัญหาดา้นบุคลากรผูใ้ห้บริการ ปัญหาดา้นสภาพแวดลอ้มและส่ิงอ านวยความสะดวก และปัญหา
ดา้นแหล่งใหบ้ริการ สรุปไดด้งัน้ี 
 1)  ปัญหาด้านทรัพยากรสารสนเทศ  พบว ่า  คณาจารย์มี ปัญหาด ้าน
ทรัพยากรสารสนเทศในระดบัปานกลาง 3 อนัดบัแรก ได้แก่ ทรัพยากรสารสนเทศมีจ านวนไม่
เพียงพอ ทรัพยากรสารสนเทศในสาขาวชิาท่ีตอ้งการมีจ านวนนอ้ย และทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีไม่
ตรงกบัความตอ้งการ 
 2)  ปัญหาด้านบุคลากรผู้ให้บริการ พบว่า คณาจารยมี์ปัญหาดา้นบุคลากรผู ้
ให้บริการในระดับปานกลาง 3 อันดับแรก ได้แก่ ผูใ้ห้บริการขาดจิตบริการ ขาดทักษะ ความรู้
ความสามารถของผูใ้หบ้ริการ และผูใ้หบ้ริการไม่มีความกระตือรือร้น 
 3)  ปัญหาด้านสภาพแวดล้อมและส่ิงอ านวยความสะดวก พบวา่ คณาจารยมี์
ปัญหาด้านสภาพแวดล้อมและส่ิงอ านวยความสะดวกในระดบัปานกลาง 3 อนัดบัแรก ได้แก่ 
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตขดัขอ้งบ่อย หอ้งส าหรับศึกษาคน้ควา้เป็นรายบุคคลมีจ านวนนอ้ย และจ านวน
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอกบัการใชง้าน 
 4)  ปัญหาด้านแหล่งให้บริการ  พบว่า คณาจารย์มี ปัญหาด ้านแหล ่ง
ให้บริการในระดบัปานกลาง 3 อนัดบัแรก ได้แก่ ผูเ้ช่ียวชาญบางสาขามีจ านวนน้อย ผูเ้ช่ียวชาญ/
เพื่อนร่วมงานมีเวลาจ ากดั และเวลาเปิด-ปิดบริการนอ้ยเกินไป 
 1.3.6  ปัญหาการใช้สารสนเทศเพื่ อการสอนและการวิ จัยของคณาจารย์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏแต่ละแห่งในเขตภาคใต้จากการสอบถามบรรณารักษ์และจากการสรุป

ผลการวิจัย ดังน้ี 
 1.  หอสมุดกลาง ส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวทิยาลยั
ราชภฏันครศรีธรรมราช 
 ปัญหาดา้นทรัพยากรสารสนเทศ  มี 4 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) งบประมาณท่ี
ไดรั้บการจดัสรรไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของผูใ้ช้บริการแต่ละคณะ 2) การด าเนินการสั่งซ้ือ
หนงัสือภาษาต่างประเทศ กรณีสั่งจากต่างประเทศใชจ้  านวนวนัเพิ่มข้ึน ท าใหก้ารจดัส่งลา้ชา้ ไม่ทนั
ต่อความตอ้งการของผูใ้ช้ 3) ผูใ้ช้บริการบางส่วนไม่ให้ความส าคญักับการส ารวจความตอ้งการ
ทรัพยากรสารสนเทศ ท าให้ไม่สามารถจดัหาหนงัสือประกอบการเรียนการสอนไดต้รงตามความ
ตอ้งการ 4) ผูใ้ชบ้ริการแนะน าทรัพยากรสารสนเทศ แต่ไม่มีการยมืทรัพยากรสารสนเทศช่ือนั้น ๆ 
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 ปัญหาดา้นบุคลากรผูใ้ห้บริการ คือ ไม่มีปัญหาการให้บริการ เน่ืองจากมี
บรรณารักษ/์เจา้หนา้ท่ีท่ีบริการมีจ านวนเพียงพอ ประจ าอยูทุ่กชั้น และมีกรอบภาระงานชดัเจน 
 ปัญหาดา้นสภาพแวดล้อมและส่ิงอ านวยความสะดวก คือ ไม่มีปัญหา
การใช้ห้องคน้ควา้ส าหรับอาจารยเ์น่ืองจากอาจารย์มาใช้บริการน้อย จึงมีความเพียงพอ และอีก
ประการหน่ึงอาจารยจ์ะยมืหนงัสือไปใชง้านท่ีบา้น/โตะ๊ท างานของแต่ละท่าน 
 2.  หอสมุด ส านกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัราช
ภฏัภูเก็ต  
 ปัญหาดา้นทรัพยากรสารสนเทศ คือ ไม่ไดรั้บความร่วมมือในการเสนอ
รายการทรัพยากรสารสนเทศท่ีตอ้งการ 
 3.  ศูนย์บรรณสารสนเทศ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา 
 ปัญหาดา้นทรัพยากรสารสนเทศ คือ 1) ไดรั้บจดัสรรงบประมาณในการ
จดัซ้ือหนงัสือในทุก ๆ ปีใหก้บัทุกหลกัสูตร แต่มีรายการหนงัสือเสนอซ้ือเพียงบางหลกัสูตร 
2) หนงัสือท่ีจดัซ้ือไม่เพียงพอต่อการสอนของบางหลกัสูตร เช่น หลกัสูตรภาษาต่างประเทศ  
3) หนงัสือท่ีผลิตปีพิมพใ์หม่ ๆ มีจ านวนนอ้ย  
 ปัญหาด้านสภาพแวดล้อมและส่ิงอ านวยความสะดวก คือ จากการ
ส ารวจความพึงพอใจของการให้บริการห้องสมุดในปีท่ีผ่านมา พบว่า 1) ผูใ้ช้บริการตอ้งการเพิ่ม
หอ้งศึกษาควา้ ซ่ึงท่ีมีให้บริการยงัไม่เพียงพอ และดว้ยขอ้จ ากดัของพื้นท่ีในห้องสมุด แต่ในอนาคต
จะมีการขยายพื้นท่ีเพิ่มเติม 2) ผูใ้ช้บริการต้องการให้ห้องสมุดมีความทันสมัยยิ่งข้ึน เช่น จัด
หอ้งสมุดในรูปแบบแนวธรรมชาติ สบายตา จดัหาเฟอร์นิเจอร์ใหม่ ๆ อุปกรณ์ไอทีท่ีทนัสมยั  
3) ความเร็วของอินเทอร์เน็ตในมหาวิทยาลัยอยู่ในระดับมาก แต่ยงัพบปัญหาท่ีท าให้ระบบ
อินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลยัขดัขอ้งบ่อยคร้ัง สาเหตุเกิดจาก การด าเนินการซ่อมบ ารุงสาย Fiber 
Optic จากผูใ้ห้บริการ Uninet  และเกิดจากหม้อแปลงไฟฟ้าของมหาวิทยาลัยระเบิด ซ่ึงเกิดข้ึน
บ่อยคร้ัง ท าให้สัญญาณอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลยัไม่ค่อยเสถียร จึงส่งผลกระทบต่อการสอน
และการอบรมของอาจารยภ์ายในมหาวทิยาลยั 
 ปัญหาดา้นแหล่งให้บริการ ไดแ้ก่ ผูใ้ช้บริการตอ้งการให้ขยายเวลาการ
ใหบ้ริการ เพื่อใหอ้าจารยส์ามารถท ากิจกรรมส่งเสริมหลงัเวลาเรียนกบันกัศึกษาได ้
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 4.  งานวิทยบริการ (ห้องสมุด) ส านกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา 
 ปัญหาด้านทรัพยากรสารสนเทศ ได้แก่  1) ผู ้ใช้แนะน าทรัพยากร
สารสนเทศซ ้ าช่ือเร่ืองท่ีมีอยู่ 2) ผูใ้ช้บริการบางคนไม่ให้ความส าคญักบัการส ารวจความตอ้งการ
ทรัพยากรสารสนเทศ 
 5.  หอสมุดกลาง ส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวทิยาลยั
ราชภฏัสุราษฎร์ธานี 
 ปัญหาด้านทรัพยากรสารสนเทศ คือ หอส มุดกลางด าเนินการ
หลากหลายรูปแบบทั้งการจดัสรรงบประมาณให้อาจารยเ์ลือกหนังสือแต่ละคณะ/สาขาวิชา แต่
เน่ืองจากอาจารยส่์วนใหญ่อาจารยย์งัให้ความร่วมมือในการสั่งซ้ือในระดบัปานกลาง ในขณะท่ี
หอสมุดกลางไดด้ าเนินการประชาสัมพนัธ์ทุกช่องทาง ส่วนใหญ่อาจารยท่ี์ให้ความร่วมมือในการ
ส ารวจทรัพยากรสารสนเทศเป็นกลุ่มเดิม และในปีงบประมาณ 2564 เป็นตน้มา หอสมุดกลางจะ
เน้นการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ เพิ่มมากข้ึน เพื่อรองรับการบริการใน
สภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไป 
 

2.  อภิปรายผล 
 
 การอภิปรายผลการวจิยั มีประเด็นอภิปราย ดงัน้ี 
 2.1  วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพ่ือศึกษาการใช้สารสนเทศเพ่ือการสอนและการวิจัยของ
คณาจารย์ มหาวทิยาลยัราชภัฏในเขตภาคใต้ 

 2.1.1  วัตถุประสงค์การใช้สารสนเทศ คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้มี
วตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศเพื่อการสอนในระดบัมาก คือ ด้านการเตรียมการสอน เน่ืองจากการ
สอนถือเป็นภาระหน้าท่ีหลกัของอาจารย ์ซ่ึงอาจารยจ์ะคน้หาสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อประกอบการ
สอน สอดคลอ้งกบั วาทินี นิลงาม (2558) พบวา่ ดา้นวตัถุประสงคใ์นการใช้สารสนเทศคณาจารย์
ให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ เพื่อการสอน สอดคลอ้งกบั กมลสมรรถ พจนาวาณิชย ์(2558) พบว่า 
อาจารยใ์ช้สารสนเทศตามวตัถุประสงค์ในการสอนทุกข้อ สอดคล้องกบั ไพลิน จิตเจริญสมุทร 
(2547) พบว่า อาจารยส่์วนใหญ่มีวตัถุประสงค์เพื่อการค้นควา้ในการสอน การปฏิบติังาน เป็น
อนัดับแรก และสอดคล้องกับ Bhatti (2009) พบว่า คณาจารยมี์วตัถุประสงค์เพื่อเตรียมการสอน 
ค้นหาวรรณกรรม และการท าวิจัย  และยงัสอดคล้องกับ Cabfilan and Ricardo (2020) พบว่า 
คณาจารยท่ี์เขา้ใชบ้ริการหอ้งสมุดบ่อยคร้ังมีวตัถุประสงคใ์ชท้รัพยากรสารสนเทศเพื่อการสอน 
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 2.1.2  เน้ือหาสารสนเทศ คณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ ใช้เน้ือหา
สารสนเทศในระดบัมาก คือ การศึกษา คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยีสารสนเทศ และเทคโนโลยีทางการ
ศึกษา ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะคณาจารยส่์วนใหญ่สังกดัคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จึงท าให้มี
การใช้สารสนเทศในด้านสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (สังคมวิทยา การเมืองการ
ปกครอง ประวติัศาสตร์ กฎหมาย การศึกษา เทคโนโลยีการศึกษา เศรษฐศาสตร์ การพาณิชย ์ 
ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม ภูมิศาสตร์ ปรัชญา ภาษา วรรณคดี  ฯลฯ) และเป็นเน้ือหา
สารสนเทศท่ีคณาจารยใ์ช้สอน สอดคลอ้งกบั นฤมล เกรียงเกษม (2555) คณาจารยค์ณะวิทยาการ
จดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคเหนือ ใช้เน้ือหาสารสนเทศด้านวิทยาการจดัการ เร่ืองการ
บริหารจดัการทัว่ไป มากเป็นอนัดบัแรกแรก สอดคลอ้งกบั วาทินี นิลงาม (2558) พบว่า คณาจารย์
ส่วนใหญ่ใชเ้น้ือหาของสารสนเทศในระดบัมาก ไดแ้ก่ สังคมศาสตร์ เช่น สังคมวทิยา มานุษยวทิยา 
วฒันธรรม สถิติ วิจยั รัฐประศาสนศาสตร์ ปัญหาสังคม นิติศาสตร์ กฎหมาย การสอน ธุรกิจ การ
ส่ือสาร เป็นตน้ 
 2.1.3  ประเภทสารสนเทศ  คณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ ใช้ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ และส่ือตีพิมพ์ในระดบัมาก ใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในระดบัมาก 3 อนัดบัแรก ได้แก่ 
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ฐานขอ้มูลออนไลน์ และวารสารอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ เครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งความรู้ในระดับวงกวา้ง ประกอบกบัการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในยุค
ปัจจุบัน ท าให้การค้นหาสารสนเทศ ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นเร่ืองใกล้ตวั ให้ความ
สะดวก รวดเร็ว และได้ข้อมูลใหม่ท่ีทันสมัย และสามารถค้นหาสารสนเทศได้ทุกท่ี ทุกเวลา 
สอดคลอ้งกบั ทรงวิทย ์เจริญกิจธนลาภ (2552) พบวา่ คณาจารยม์หาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
สุวรรณภูมิ ใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ อินเทอร์เน็ต ฐานขอ้มูลออนไลน์ และฐานขอ้มูลส าเร็จรูป
ซีดีรอมเพื่อการสอนในระดบัมาก  ส่วนคณาจารยใ์ช้ส่ือตีพิมพ์ในระดบัมาก 3 อนัดบัแรก ได้แก่ 
หนังสือทัว่ไป รายงานการศึกษาคน้ควา้วิจยั และต ารา เน่ืองจากหนังสือทัว่ไปเป็นหนังสือท่ีให้
ความรู้ เพิ่มเติม มีความเฉพาะเร่ือง คณาจารย์มีความสนใจ อีกทั้งให้ความรอบรู้ สอดคล้องกับ 
ไพลิน จิตเจริญสมุทร (2547) พบวา่ อาจารยใ์ชท้รัพยากรสารสนเทศในระดบัมาก จ านวน 3 รายการ 
ไดแ้ก่ ต าราในสาขาวิชาท่ีอาจารยส์อน หนงัสือต าราส่วนตวั หนงัสือท่ีให้ความรู้ทัว่ไป สอดคลอ้ง
กบั ทรงวิทย ์เจริญกิจธนลาภ (2552) พบวา่ คณาจารยใ์ชส้ารสนเทศประเภทส่ือตีพิมพท่ี์ใชเ้พื่อการ
สอนในระดบัมาก ไดแ้ก่ หนงัสือ ต ารา รายงานการวิจยั วิทยานิพนธ์ วารสารวิชาการ และหนงัสือ
คู่มือ 
 2.1.4  คุณลักษณะของสารสนเทศ คณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต ้     
ใช้คุณลกัษณะของสารสนเทศในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ความทนัสมยั ความน่าเช่ือถือในระดบัมาก 
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ซ่ึงสารสนเทศท่ีคณาจารยเ์ลือกใชส้อดคลอ้งกบัการจดัการเรียนการสอน มีคุณลกัษณะการน าเสนอ
เน้ือหาครอบคลุมทุกด้าน คือ เน้ือหามีความทนัสมยั มีความถูกตอ้งตามหลกัวิชา มีความละเอียด
ครบถว้นสมบูรณ์ของสารสนเทศ และมีแหล่งอา้งอิงเช่ือถือได ้สอดคลอ้งกบั Kumar (2009) พบว่า 
คณาจารยต์อ้งการเอกสารท่ีทนัสมยั 
 2.1.5  ภาษาของสารสนเทศ  คณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ ใช้
สารสนเทศภาษาไทยและภาษาองักฤษในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะคณาจารยใ์ชส้ารสนเทศท่ีเป็น
ภาษาไทย เน่ืองจาก หนังสือ ต าราท่ีตรงกับความต้องการส่วนใหญ่ มีการจดัพิมพ์เป็นภาษาไทย
มากกวา่หนงัสือภาษาต่างประเทศ และเป็นภาษาท่ีคุน้เคย คณาจารยจึ์งมีเขา้ใจในภาษาดงักล่าว และใช้
สารสนเทศเป็นภาษาองักฤษ เน่ืองจากคณาจารยมี์ระดบัการศึกษาปริญญาโท ปริญญาเอก มีทกัษะการ
ใช้ภาษาองักฤษ สามารถอ่าน แปลความหมาย ท าความเขา้ใจ และถ่ายทอดสารสนเทศให้ผูเ้รียน ซ่ึง
ต ารา วิทยานิพนธ์ บทความทางวิชาการ รายงานการวิจัย มีเน้ือหาเป็นภาษาอังกฤษ อีกทั้ งเป็น
สารสนเทศท่ีมีความทนัสมยั และใหม่ทนัต่อเร่ืองราวปัจจุบนั ซ่ึงสอดคล้องกบั กมลสมรรถ พจนา
วาณิชย ์(2557) พบว่า อาจารยใ์ช้สารสนเทศท่ีเป็นภาษาไทยในระดบัมาก สอดคล้องกับ ทรงวิทย ์
เจริญกิจธนลาภ (2552) พบว่า คณาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ มีความ
ตอ้งการใช้สารสนเทศภาษาองักฤษเพื่อการสอนในระดับมาก และยงัสอดคล้องกับ ดวงใจ ติร
ประเสริฐสิน (2545) พบวา่ อาจารยใ์ชส้ารสนเทศทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษในระดบัมาก 
 2.1.6  แหล่งสารสนเทศ  คณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ ใช้แหล่ง
อิเล็กทรอนิกส์ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ฐานขอ้มูลออนไลน์ เวบ็ไซต์ของหน่วยงานต่าง ๆ  และ Search Engine 
เน่ืองจากคณาจารยมี์ทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ หรือคอมพิวเตอร์ เพื่อคน้ควา้สารสนสนเทศอยู่
สม ่าเสมอ อีกทั้งการคน้หาสารสนเทศจากฐานขอ้มูลออนไลน์ จะได้รับเอกสารฉบบัเต็ม (Full text) ซ่ึง
สามารถท่ีจะเปิดอ่านไดท้นัที และไดรั้บความสะดวก รวดเร็ว สอดคลอ้งกบั ดวงใจ ติรประเสริฐสิน (2545) 
พบว่า อาจารยส์ านกัวิชาเทคโนโลยีสังคมใช้เวบ็ไซต์/ฐานขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ของศูนยบ์รรณสารและ
ส่ือสารการศึกษาในระดับมาก สอดคล้องกับ Khan (2012) พบว่า นักวิจัยและคณาจารย์ค้นหา
สารสนเทศผ่านฐานขอ้มูลออนไลน์ Emerald Insight และ Science Direct มากท่ีสุด ส่วนการคน้หา
สารสนเทศจากเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน มีลิงก์หรือรายละเอียดของเวบ็ไซตใ์ห้โดยตรง จึงสะดวกในการใช้
งานของคณาจารย ์สอดคล้องกบั วาทินี นิลงาม (2558) พบว่า ด้านการสืบคน้สารสนเทศโดยมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ สืบคน้จากอินเทอร์เน็ตโดยใช้เวบ็ไซต ์และ Search Engine เป็นการคน้หาขอ้มูลผ่านออนไลน์ 
โดยใช ้Google /Bing ท าให้ไดรั้บความสะดวก และไดรั้บสารสนเทศท่ีทนัสมยั สอดคลอ้งกบั นฤมล เทพ
นวล และนนัทา เติมสมบติัถาวร (2550) พบวา่ การคน้หาสารสนเทศโดย google 



202 

 2.2.1  วัตถุประสงค์การใช้สารสนเทศ คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้มี
วตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัในระดบัมาก คือ ดา้นการเขียนอา้งอิง เน่ืองมาจาก การ
เขียนอา้งอิง/รายการบรรณานุกรมท่ีถูกตอ้งเป็นสารสนเทศท่ีมีความน่าเช่ือถือ เพราะผูท่ี้สนใจหรือ
อยากติดตามเน้ือหาท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัประเด็นในการวิจยั สามารถค้นหาสารสนเทศได้จาก
เอกสารอา้งอิงทา้ยเล่ม สอดคลอ้งกบั กุลวรางขค์ ฤทธิเดช (2557) พบว่า นกัวิจยั บริษทั ศูนยว์ิจยั
กสิกรไทย จ ากดั มีการติดตามคน้หาสารสนเทศท่ีเช่ือมโยงจากรายการอา้งอิงทา้ยเอกสาร และจะ
คดัเลือกบรรณานุกรมตามความสนใจ เพื่อน าไประบุในการคน้หา 
 2.2.2  เน้ือหาสารสนเทศ คณาจารยม์หาวิทยาลัยราชภฏัในเขตภาคใต้ ใช้เน้ือหา
สารสนเทศในระดบัมาก คือ การศึกษา คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยีสารสนเทศ และเทคโนโลยีทางการ
ศึกษา เน่ืองมาจากคณาจารยส่์วนใหญ่สังกดัคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จึงท าให้มีการใช้
สารสนเทศในดา้นสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ซ่ึงเป็นสาขาวิชา/รายวิชาท่ีคณาจารย์
สอน และมีความถนดั ท าใหค้ณาจารยส์นใจท าวจิยัในสาขาท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2.2.3  ประเภทสารสนเทศ  คณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ ใช้ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ และส่ือตีพิมพใ์นระดบัมาก เน่ืองจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เป็นส่ือท่ีทนัสมยั เขา้ถึงไดง่้าย 
และมีการปรับปรุงใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ คณาจารยใ์ชส้ารสนเทศประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในระดบัมาก 
3 อนัดับแรก ได้แก่ วารสารอิเล็กทรอนิกส์ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต และฐานขอ้มูลออนไลน์ ท่ีเป็น
เช่นน้ีเพราะห้องสมุดได้รับการสนับสนุนจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และบอกรับ
ฐานขอ้มูลภาษาต่างประเทศ เช่น วารสารของฐานขอ้มูล ScienceDirect เป็นตน้ ซ่ึงสามารถเขา้ถึง
เอกสารฉบบัเต็ม (Full text) และสามารถสืบคน้ขอ้มูลออนไลน์ไดท้ั้งปัจจุบนัและยอ้นหลงั ซ่ึงเป็น
ท่ีนิยมของนกัวชิาการ นักวิจยัในยุคปัจจุบนั สอดคลอ้งกบั ศิวพร ชาติประสพ (2561) พบวา่ ระดบั
การใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการท าวิจยั ใช้วารสารอิเล็กทรอนิกส์ รองลงมาคือ เว็บไซต์  และ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์มีการใช้น้อยท่ีสุด ส่วนคณาจารย์ใช้ส่ือตีพิมพ์ในระดับมาก 3 อนัดับแรก 
ได้แก่ รายงานการศึกษาคน้ควา้วิจยั ต ารา และวิทยานิพนธ์หรือปริญญานิพนธ์ ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะ
รายงานการศึกษาคน้ควา้ วิทยานิพนธ์ วารสารวิชาการ ล้วนแต่เป็นการค้นควา้ท่ีมาจากเอกสาร
หลกัฐานท่ีผา่นการวิเคราะห์สังเคราะห์ตามหลกัวิชาการ และมีแหล่งอา้งอิงท่ีเช่ือถือได ้สอดคลอ้ง
กบั อรพินท์ ลูกอินทร์ (2554) พบว่า อาจารยใ์ช้สารสนเทศในการท าวิจยัอยู่ในระดบัมาก คือ ส่ือ
ส่ิงพิมพ์ สอดคล้องกบั รุ่งทิวา ศรีวิโรจน์ (2550) พบว่า อาจารยใ์ช้หนังสือต ารา วารสารวิชาการ 
วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจยั หนงัสือคู่มือ หนงัสือพิมพ์ วารสารทัว่ไป และพจนานุกรมในระดบั
มาก 
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 2.2.4  คุณลักษณะของสารสนเทศ  คณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ใช้
คุณลกัษณะของสารสนเทศ ได้แก่ ความถูกตอ้ง ความทนัสมยั ความครบถว้นสมบูรณ์ และความ
น่าเช่ือถือในระดบัมาก เพราะการใชส้ารสนเทศเพื่อการท าวิจยันั้น สารสนเทศท่ีไดจ้ากการคน้หา มี
ความถูกตอ้งตามหลกัวิชา สารสนเทศมีความทนัสมยั มีแหล่งอา้งอิงท่ีน่าเช่ือถือ และสารสนเทศมี
ความครอบคลุมด้านเน้ือหาท่ีตอ้งการ สอดคล้องกบั กนิษฐา บุญประครองและคนอ่ืน ๆ (2561) 
พบวา่ นกัวจิยัแยกแยะความถูกตอ้ง และน่าเช่ือถือของสารสนเทศท่ีคน้หาได ้5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความ
น่าเช่ือถือ 2) ความเก่ียวขอ้งกบัประเด็นการท าวิจยั 3) ระเบียบวิธีวิจยัท่ีถูกตอ้ง ครอบคลุมเน้ือหา    
4) การอา้งอิงในเน้ือหา และ 5) ความถูกตอ้งของขอ้มูล 
 2.2.5  ภาษาของสารสนเทศ คณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ ใช้
สารสนเทศภาษาไทยและภาษาองักฤษในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ คณาจารยมี์ความคุน้ชินใน
การใช้ภาษาไทย รวมไปถึงการค้นหาสารสนเทศท่ีจะใช้ค  าค้นเป็นภาษาไทย สอดคล้องกับ 
พรพรรณ จนัทร์แดง (2552) พบว่า สารสนเทศภาษาไทยเป็นสารสนเทศท่ีคณาจารย ์มหาวิทยาลยั
นเรศวร พะเยาใช้ในระดบัมาก และคณาจารยใ์ชส้ารสนเทศภาษาองักฤษ สอดคลอ้งกบั รุ่งทิวา ศรี
วิโรจน์ (2550) พบว่า อาจารย์ใช้สารสนเทศภาษาไทยและภาษาอังกฤษในระดับมาก และยงั
สอดคลอ้งกบั อรพินท ์ลูกอินทร์ (2554) พบวา่ ใชภ้าษาไทยในการน าเสนอผลงานวจิยั 
 2.2.6  แหล่งสารสนเทศ  คณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภฏัในเขตภาคใต้ ใช้แหล่ง
อิเล็กทรอนิกส์ และแหล่งบุคคลในระดบัมาก ใช้แหล่งอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ เว็บไซต์หน่วยงาน  
ต่าง ๆ และฐานข้อมูลออนไลน์ เพราะเว็บไซต์หน่วยงาน เป็นแหล่งสารสนเทศท่ีรวบรวม
สารสนเทศ หรือ ลิงก์ ท่ีช้ีแนะแหล่งสารสนเทศเช่ือมโยงไปยงัสารสนเทศท่ีคณาจารยต์้องการ 
สามารถเขา้ถึงสารสนเทศไดง่้าย และ URL มีลกัษณะง่ายต่อการจดจ า เช่น เวบ็ไซตข์องหอ้งสมุดแต่
ละมหาวิทยาลยั สอดคลอ้งกบั วริษฏา หงส์กาญจนกุล (2550) พบว่า อาจารยส่์วนใหญ่มีวิธีเขา้ถึง
วารสารอิเล็กทรอนิกส์โดยสืบคน้ผ่านเวบ็ไซต์หอสมุดกลาง และยงัสอดคล้องกบั นฤมล เกรียง
เกษม  (2555) พบว่า แหล่งสารสนเทศท่ีใช้มากเป็นอันดับแรกแรก คือ แหล่งสารสนเทศ
อิเล็กทรอนิกส์ระบบออนไลน์ (เวบ็ไชต์/ฐานขอ้มูลออนไลน์) ส่วนฐานขอ้มูลออนไลน์ เป็นแหล่ง
สารสารสนเทศท่ี สกอ. ใหก้ารสนบัสนุน หรือบางฐานขอ้มูลหอ้งสมุดบอกรับเอง สามารถเขา้ถึงได้
ง่ายผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และได้รับเอกสารฉบบัเต็ม (Full Text) สอดคลอ้งกบั อรพินท์ ลูก
อินทร์ (2554) พบว่า มีการใช้ฐานข้อมูลในการท าวิจัยอยู่ในระดับมาก 2 ข้อ คือ ฐานข้อมูล
วิทยานิพนธ์ไทย และฐานข้อมูลวารสารออนไลน์  ส่วนคณาจารย์ใช้แหล่งบุคคล ได้แก่ 
ผูท้รงคุณวุฒิ/ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชาต่าง ๆ และเพื่อนร่วมงาน เน่ืองจากผูท้รงคุณวุฒิ/ผูเ้ช่ียวชาญ 
เป็นผูค้วามรู้ความเช่ียวชาญในสาขานั้น ๆ และสามารถให้ขอ้มูลไดเ้ฉพาะดา้น และเป็นสารสนเทศ
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ท่ีเช่ือถือได ้สอดคลอ้งกบั ดวงใจ ติรประเสริฐสิน (2545) พบวา่ เป็นผูท่ี้มีความน่าเช่ือถือ และมัน่ใจ
ในความรู้ ความคิดท่ีไดรั้บ 
 2.2  วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพ่ือเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพ่ือการสอนและการวิจัย
ของคณาจารย์ มหาวทิยาลยัราชภัฏในเขตภาคใต้ จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และคณะทีสั่งกดั 

 2.2.1  ผลการเป รียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่ อการสอนของคณาจารย์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และคณะทีสั่งกดั 
 1)  จ าแนกตามเพศ พบว่า คณาจารย์เพศชายและเพศหญิง มีการใช้
สารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เน่ืองปัจจยัส่วนบุคคลท่ีสามารถเลือกใช้
สารสนเทศตามความเหมาะสม เลือกสรรสารสนเทศเพื่อจดัการเรียนรู้ให้เหมาะสม และความถนดั
ของแต่ละบุคคล 
 2)  จ าแนกตามระดับการศึกษา พบวา่ คณาจารยท่ี์มีระดบัการศึกษาต่างกนั 
มีการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีเพราะคณาจารยศึ์กษาคน้ควา้
สารสนเทศเพื่อเตรียมการสอน เขียนต ารา/เอกสารทางวิชาการ เพื่อให้ความน่าเช่ือถือทางวิชาการ 
ดงันั้น คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโทและคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญา
เอกมีการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนไม่แตกต่างกนั 
 3) จ าแนกตามคณะท่ีสังกัด พบว่า คณาจารย์ท่ีสังกดัคณะต่างกนั มีการใช้
สารสนเทศเพื่อการสอนโดยภาพรวมแตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เน่ืองจาก
คณาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์สอนเก่ียวกบัการศึกษา ภาษา วรรณคดี สังคมวิทยา 
ประวติัศาสตร์ กฎหมาย ประเพณี วฒันธรรม ภูมิศาสตร์ เป็นต้น และคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์มีสาขาวชิาหลากหลาย แต่ละหลกัสูตรแตกต่างกนั ขณะท่ีคณาจารยค์ณะครุศาสตร์จะ
เน้นการสอนดา้นการศึกษา พฒันาความเป็นครู ดงันั้น เม่ือหลกัสูตรแตกต่างกนัการใช้สารสนเทศ
เพื่อการสอนจึงแตกต่างกนั 
 2.2.2   ผลการเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจัยของคณาจารย์ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏในเขตภาคใต้ จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และคณะทีสั่งกดั 
  1)  จ าแนกตามเพศ พบว่า คณาจารย์เพศชายและเพศหญิง มีการใช้
สารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคลของคณาจารยท่ี์จะเลือกใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยั และความถนัด
ของแต่ละบุคคลจึงท าใหเ้พศแตกต่างกนั 
 2)  จ าแนกตามระดับการศึกษา พบวา่ คณาจารยท่ี์มีระดบัการศึกษาต่างกนั  
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มีการใช้สารสนเทศเพื่อการวิจยัโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 
เน่ืองจากคณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอกมีความเช่ียวชาญดา้นการวิจยั ใชส้ารสนเทศ
ท่ีมีความน่าเช่ือถือ มีความละเอียดลึกซ้ึง และคน้ควา้หาขอ้มูลเพื่อประกอบการท าวิจยัจ านวนมาก
อยูเ่สมอมากกวา่คณาจารยท่ี์ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโท ดว้ยเหตุน้ีการใช้สารสนเทศเพื่อการ
วจิยัท่ีระดบัการศึกษาต่างกนัจึงแตกต่างกนั 
  3)  จ าแนกตามคณะท่ีสังกัด พบว่า คณาจารยท่ี์สังกดัคณะต่างกนั มีการใช้
สารสนเทศเพื่อการวจิยัโดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เน่ืองจากคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีสาขาวิชาท่ีหลากหลาย คณาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์มีการคน้ควา้ความรู้ใหม่ ๆ เพื่อสร้างองค์ความรู้ท่ีหลากหลายเพื่อการพฒันาสังคม 
พฒันาชุมชน ใชส้ารสนเทศท่ีมีความน่าเช่ือถือ และอยูบ่นพื้นฐานขอ้เทจ็จริงมากกวา่คณาจารยค์ณะ
ครุศาสตร์ จึงท าใหค้ณะท่ีสังกดัต่างกนัมีการใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัแตกต่างกนั 
 2.3  วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพ่ือศึกษาปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ือการสอนและการวิจัย
ของคณาจารย์ มหาวทิยาลยัราชภัฏในเขตภาคใต้ 

 2.3.1  ปัญหาด้านทรัพยากรสารสนเทศ พบว่า คณาจารยมี์ปัญหาด้านทรัพยากร
สารสนเทศโดยรวมอยู ่ในระดบัปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยมี์ปัญหา
ด้านทรัพยากรสารสนเทศในระดบัปานกลาง 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ทรัพยากรสารสนเทศมีจ านวนไม่
เพียงพอ ทรัพยากรสารสนเทศในสาขาวชิาท่ีตอ้งการมีจ านวนนอ้ย และทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีไม่
ตรงกบัความตอ้งการ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะห้องสมุดมหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคได ้มีการจดัหา
ทรัพยากรสารสนเทศเป็นประจ าทุกปี แต่มีขอ้จ ากดัเร่ืองงบประมาณ และสาขาวชิาท่ีหลากหลายท่ีมี
การเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย ท าให้งบประมาณท่ีได้ต้องเฉล่ียให้ครบคลุมสารสนเทศทุก
สาขาวิชา และสารสนเทศบางประเภท เช่น ต าราภาษาต่างประเทศ มีราคาสูง จึงท าให้มีจ  านวน
หนงัสือนอ้ย และไม่ตรงกบัความตอ้งการของอาจารย ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบั นฤมล เกรียงเกษม (2555) 
พบวา่ ความพอเพียงในเชิงปริมาณ จ านวนของทรัพยากรสารสนเทศ เป็นปัญหามากเป็นอนัดบัแรก
แรก ยงัสอดคลอ้งกบั พรพรรณ จนัทร์แดง (2552) พบวา่ ปัญหาสารสนเทศในสาขาวิชาท่ีตอ้งการ
ใช้มีน้อย สอดคล้องกับ รุ่งทิวา ศรีวิโรจน์ (2550) พบว่า สารสนเทศมีเน้ือหาไม่ตรงกับความ
ตอ้งการ สอดคลอ้งกบั อรพินท์ ลูกอินทร์ (2554) พบว่า หนงัสือไม่เพียงต่อความตอ้งการ และยงั
สอดคลอ้งกบั A & Biradar (2020) พบวา่ หอ้งสมุดควรจดัซ้ือจ านวนหนงัสือใหเ้พียงพอ 
 2.3.2  ปัญหาด้านบุคลากรผู้ ให้บริการ พบว่า คณาจารยมี์ปัญหาด้านบุคลากรผู ้
ให้บริการ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า คณาจารยมี์ปัญหาดา้น
บุคลากรผูใ้ห้บริการในระดบัปานกลาง 3 อนัดับแรก ได้แก่ ผูใ้ห้บริการขาดจิตบริการ ขาดทกัษะ 
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ความรู้ความสามารถของผูใ้ห้บริการ และผูใ้ห้บริการไม่มีความกระตือรือร้น ทั้งน้ีอาจจะดว้ยปัจจยั
ส่วนบุคคลของผูใ้ชบ้ริการ ณ สถานการณ์ท่ีพบ และในปัจจุบนัผูใ้ห้บริการ (ห้องสมุด) จะให้ความ
ช่วยเหลือทุกคนอยา่งเต็มท่ี บริการดว้ยมิตรไมตรี ตามค่านิยมหลกัขององคก์ร เช่น การพฒันาการ
ให้บริการอยา่งต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบั Simisaye (2012) พบว่า ไม่พึงพอใจเจา้หน้าท่ีห้องสมุด และ
สอดคล้องกับ นฤมล เกรียงเกษม (2555) พบว่า ด้านบุคลากร เร่ืองความกระตือรือร้นในการ
ให้บริการ และยงัสอดคลอ้งกบั อรพินท์ ลูกอินทร์ (2554) พบวา่ เจา้หน้าท่ีขาดความรู้เก่ียวกบัการ
วิจยั รองลงมาคือ การส่ือสารของเจา้หน้าท่ีในห้องสมุด และการให้ค  าแนะน าในการเขียนรายงาน
การวจิยั 
 2.3.3  ปัญหาด้านสภาพแวดล้อมและส่ิงอ านวยความสะดวก พบวา่ คณาจารย ์มี
ปัญหาด้านสภาพแวดล้อมและส่ิงอ านวยความสะดวก โดยรวมอยู ่ในระดบัปานกลาง  เมื่อ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยมี์ปัญหาด้านสภาพแวดล้อมและส่ิงอ านวยความสะดวกใน
ระดบัปานกลาง 3 อนัดบัแรก ได้แก่ เครือข่ายอินเทอร์เน็ตขดัขอ้งบ่อย ห้องส าหรับศึกษาคน้ควา้
เป็นรายบุคคลมีจ านวนน้อย และจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอกบัการใช้งาน ทั้งน้ี เพราะ
อินเทอร์เน็ตของห้องสมุด เช่ือมต่อกบัระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลยั ท่ีให้บริการทุกพื้นท่ีใน
มหาวิทยาลยั ได้แก่ คณะ ส านัก และหน่วยงานต่าง ๆ ท าให้สัญญาณการเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตมี
ความล่าชา้/การด าเนินการซ่อมบ ารุงสาย Fiber Optic บางคร้ัง สอดคลอ้งกบั Ngozi (2015) ท่ีพบวา่ 
ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่ออาจารย์ขณะแสวงหาสารสนเทศ คือ สัญญาณอินเทอร์เน็ตไม่ดี ส่วน 
Thilagavathi & Thirunavukkarasu (2015) พบว่า  ปัญหาขณะค้นหาข้อ มูล  คือ  การเช่ือม ต่อ
อินเทอร์เน็ตไม่เสถียรและจ านวนคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอ นอกจากน้ีดวงใจ ติรประเสริฐ (2545) 
พบวา่ ใชเ้วลานานในการเช่ือมต่อระบบข่ายงานคอมพิวเตอร์ไปยงัแหล่งสารสนเทศท่ีตอ้งการ และ
ยงัสอดคล้องกับ ณัฐรดา บัญเย็น (2561) พบว่า การใช้งานอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยบาง
ช่วงเวลามีการขดัขอ้ง อินเทอร์เน็ตช้า ไม่เสถียร ท าให้การดาวน์โหลดสารสนเทศตอ้งใชเ้วลานาน 
หรือ ไดรั้บสารสนเทศท่ีไม่สมบูรณ์ 
 2.3.4  ปัญหาด้านแหล่งให้บริการ  พบว ่า   คณ าจารยม์ ีปัญหาด ้านแหล่ง
ให้บริการ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า คณาจารยม์ีปัญหา
ด้านแหล่งให้บริการในระดบัปานกลาง 3 อนัดบัแรก ได้แก่ ผู เ้ชี่ยวชาญบางสาขามีจ  านวน
น้อย ผู เ้ชี่ยวชาญ/เพื ่อนร่วมงานมีเวลาจ ากดั และเวลาเปิด-ปิดบริการน้อยเกินไป เนื่องจาก 
อาจารยที์่มีความเช่ียวชาญเฉพาะแต่ละสาขาวิชามีจ  านวนน้อย และมีภารกิจหน้าที่หลายอย่าง
ท าให้มีเวลาจ ากดัในการให้ขอ้มูล ซ่ึงสอดคล้องกบั พรพรรณ จนัทร์แดง (2552) พบว่า แหล่ง
สารสนเทศบุคคล ผูท้รงคุณวุฒิในสาขาวิชาเฉพาะมีจ  านวนจ ากดั ส าหรับเวลาเปิด-ปิดบริการ
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น้อยเกินไป เพราะคณาจารยม์ีหน้าที่สอนเป็นหลกั มีเวลาว่างจ ากดั เมื่อเสร็จส้ินภารกิจการ
สอนหรือภาระงานอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมาย ซ่ึงไม่สัมพนัธ์กบัช่วงเวลาเปิด-ปิดบริการของ
ห้องสมุด อีกทั้งห้องสมุดของมหาวิทยาลยัเป็นแหล่งสารสนเทศที่มีความใกล้ตวั อยู่ในพื้นท่ี
ของมหาวิทยาลยั ท าให้คณาจารยเ์ขา้ใช้บริการห้องสมุด ซ่ึงห้องสมุดอาจจะมีการส ารวจเวลา
ที่เหมาะจากผูใ้ช ้บริการ เพื ่อพฒันาการให้บริการของห้องสมุด  สอดคล้องกบั กมสมรรถ 
พจนาวาณิชย  ์(2558) พบว ่า  เวลาท าการของห ้องสมุดไม่เพ ียงพอต่อการคน้ควา้ และ
สอดคล้องกบั ดวงใจ วงษ์เศษ (2554) พบว่า อุปสรรคในการแสวงหาและใช้สารสนเทศของ
อาจารยอ์ยู่ในระดบัมากท่ีสุด คือ เวลาเปิด-ปิดบริการของห้องสมุด 
 2.3.5  ปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ื อการสอนและการวิ จัยของคณาจารย์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏแต่ละแห่งในเขตภาคใต้จากการสอบถามบรรณารักษ์ และจากการสรุป
ผลการวจัิย ดังนี ้
 จากการสอบถามบรรณารักษ์ห้องสมุดแต่ละแห่ง จะมีประเด็นปัญหาดา้น
ทรัพยากรสารสนเทศเป็นอันดับแรกแรก คือ อาจารย์มีการใช้สารสนเทศจากห้องสมุดใน
มหาวทิยาลยั หรือการขอความช่วยเหลือในการคน้หาตวัเล่ม ขอค าแนะน า/ช่วยเหลือการท าวิจยัจาก
การคน้หาฐานขอ้มูลต่าง ๆ การอบรมฐานขอ้มูลออนไลน์ต่าง ๆ และห้องสมุดแต่ละแห่งไดรั้บการ
จดัสรรงบประมาณในการจดัซ้ือหนงัสือ/ทรัพยากรสารสนเทศต่าง ๆ ให้กบัแต่ละคณะ/สาขาวิชา 
ผูใ้ช้บริการเสนอทรัพยากรเขา้ห้องสมุดในช่วงท่ีมีการสั่งซ้ือ/ตลอดปี ห้องสมุดจะมีการตรวจสอบ
หนงัสือในฐานขอ้มูลก่อนด าเนินการสั่งซ้ือ เพื่อป้องกนัการซ ้ าซ้อนของหนงัสือ แต่ผูใ้ชบ้ริการบาง
คนไม่ให้ความส าคญั เน่ืองดว้ยภาระงานประจ า และเม่ือเสนอซ้ือไปแลว้นั้น อาจไม่ไดติ้ดตาม แต่
ได้รับการประสานจากห้องสมุด เพื่อให้ผูใ้ช้บริการได้รับหนังสือท่ีแจง้ความประสงค์เขา้มา ใน
ฐานะท่ีผูว้จิยัเป็นบรรณารักษ์ หอ้งสมุดมหาวทิยาลยัราชภฏัในท่ีผา่นมา จะมีทรัพยากรสารสนเทศท่ี
หลากหลาก และมีการก่อตั้งมาอย่างยาวนาน มีทรัพยากรสารสนเทศท่ีเป็นขุมทรัพย์เรียกได้ว่า
ทรัพยากรท่ีมีคุณค่ามีความเก่าแก่ จึงท าให้ภาพจ าหรือการมองห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภฏัมี
หนงัสือเก่า แต่ในทางกลบักนัผูว้จิยัคิดวา่เป็นจุดเด่นท่ีเม่ือตอ้งการทรัพยากรสารสนเทศผูว้จิยัจะนึก
ถึงเป็นสถานท่ีแรก และห้องสมุดมหาวิทยาลยัราชภฏัทุกแห่ง ณ ตอนน้ีมีความต่ืนตวั พร้อมรับการ
เปล่ียนแปลงทั้งในดา้นทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีการจดัซ้ืออยา่งต่อเน่ือง 
 ส่วนการให้บริการ ห้องสมุดมหาวิทยาลยัราชภฏัแต่ละแห่งให้ความส าคญั
กบัผูใ้ช้บริการท่ีเท่าเทียมกนั ให้การบริการเต็มท่ี และเชิงกายภาพท่ีปรับปรุงให้ภาพลกัษณ์ของ
ห้องสมุดมีความทนัสมยั น่าเขา้ใช้บริการด้วยเฟอร์นิเจอร์ จ  านวนโต๊ะและพื้นท่ีนั่งอ่าน การแบ่ง
โซนบริการท่ีเด่นชัด เช่น ใช้เสียงได้/งดใช้เสียง และมีพื้นท่ีกิจกรรม และมีการปรับตวัเข้ากับ
สถานการณ์ปัจจุบัน ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคโควิด-19 ห้องสมุดจะเน้นทรัพยากร
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สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ และการบริการออนไลน์  ได้แก่ บริการยืมออนไลน์ผ่านระบบการยืม
ออนไลน์/การจดัส่งหนงัสือให้อาจารยต์ามคณะหรือหน่วยงานต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลยั/การยืม-
คืนทรัพยากรสารสนเทศผ่านทางไปรษณีย์ การอบรมบริการต่าง ๆ ผ่านระบบออนไลน์ ด้วย
สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนไป ท าให้บรรณารักษ์/เจ้าหน้าท่ีต้องปรับตัวและเรียนรู้กับเทคโนโลยี
สารสนเทศมากข้ึน และการเขา้ถึงผูใ้ชบ้ริการโดยการประชาสัมพนัธ์ผา่นทุกช่องทาง เช่น เวบ็ไซต์
ของห้องสมุด ส่ือโซเชียลมีเดีย ท่ีทุกเพศ ทุกวยั สามารถเขา้ถึงได้อยา่งสะดวก รวดเร็วข้ึน และดา้น
สภาพแวดล้อมและส่ิงอ านวยความสะดวก คือ ผูใ้ช้บริการบางส่วนต้องการห้องศึกษาค้นควา้
เพิ่มเติม อาจจะดว้ยอาจารยต์อ้งการการท างานเชิงวิชาการหรือใชส้มาธิ มีมุมส่วนตวั ท าให้อาจารย์
เขา้ใชบ้ริการ และอาจารยส่์วนใหญ่มีการยมืทรัพยากรสารสนเทศกลบัไปท่ีบา้น/โต๊ะท างานของตน 
ดว้ยเหตุผลส่วนตวัดา้นภาระงาน ไม่มีเวลาท่ียาวนานมานั่งท างานท่ีห้องสมุด และระบบสัญญาณ
อินเทอร์เน็ตท่ีขดัขอ้ง สาเหตุเกิดจากด าเนินการซ่อมบ ารุงสาย Fiber Optic จากผูใ้ห้บริการ Uninet 
เป็นต้น แต่มีการแก้ปัญหาได้ทนัท่วงท่ี เพื่อให้สามารถใช้งานได้ปกติเร็วท่ีสุด และท่ีห้องสมุด    
ราชภฏัแต่ละแห่งในภาคใต ้มีการส ารวจความตอ้งการจากผูใ้ชบ้ริการ เพื่อน าขอ้เสนอแนะปรับปรุง
การท างานใหดี้ยิง่ข้ึน สามารถท่ีจะตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการต่อไป 
 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1  ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 
 จากผลการวิจยั ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาการใช้
สารสนเทศเพื่อการสอนและการวจิยัของคณาจารย ์ดงัน้ี 
 3.1.1  การใช้สารสนเทศเพื่อการสอน มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ห้องสมุด
ควรจดัหาสารสนเทศ โดยจดัสรรงบประมาณให้เพียงพอต่อความตอ้งการ เพิ่มคุณภาพทรัพยากร
สารสนเทศให้มีความทนัสมยั มีเน้ือหาสารสนเทศสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรการเรียนการสอนท่ีเปิด
สอน และปรับปรุงการใหบ้ริการสารสนเทศ เช่น บริการจดัส่งสารสนเทศตามคณะ เป็นตน้ 
 3.1.2  การใช้สารสนเทศเพื่อการวิจัย มหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้ห้องสมุด
ควรฝึกอบรม/แนะน าการสืบค้นฐานข้อมูลเพื่อการวิจยัอย่างต่อเน่ือง เน่ืองจากการสืบคน้แต่ละ
ฐานขอ้มูลมีเทคนิคการสืบคน้ใหม่ ๆ อยูเ่สมอ และแนะน า ให้ความช่วยเหลืออาจารย ์เช่น ทางอีเมล 
หรือ ผา่นระบบออนไลน์ เป็นตน้ 
 3.1.3  ปัญหาการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจัย  ในดา้นแหล่งให้บริการ 
พบว่า เวลาเปิด-ปิดบริการน้อยเกินไป ห้องสมุดควรจะมีการส ารวจความตอ้งการ เพื่อปรับบริการ
ใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของคณาจารย ์หรือมีบริการเชิงรุกส าหรับคณาจารยโ์ดยเฉพาะ 
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 3.1.4  ปัญหาการใช้สารสนเทศจากห้องสมุดราชภัฏแต่ละแห่ง 
 ด้านปัญหาทรัพยากรสารสนเทศ ห้องสมุดให้มีการเสนอทรัพยากร
สารสนเทศตลอดปี และมีการติดตามทุกคณะ/สาขาวิชา โดยสามารถให้เสนอผา่นเวบ็ไซตห์้องสมุด                 
มีลิงก์/Qr code จากส่ือโซเชียลมีเดีย กรอกแบบฟอร์มออนไลน์ ส่งแบบฟอร์มไปยงัคณะ/สาขา/      
อีเมลส่วนตวัมหาวิทยาลยัของอาจารย ์ส่ง Sms ไปยงัมือถือของผูใ้ช้บริการ ท าให้ครอบคลุมความ
ตอ้งการของคณาจารยท่ี์เสนอแนะทรัพยากรสารสนเทศเขา้มายงัหอ้งสมุด 
 3.2  ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 3.2.1  ควรท าวิจยัเก่ียวกบัการใช้สารสนเทศของคณาจารยเ์พื่อการสอนและการ
วจิยั เช่น มหาวทิยาลยัราชภฏัเฉพาะแห่ง หรือสถาบนัอุดมศึกษาอ่ืน เฉพาะสาขาวชิา เป็นตน้ 
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แบบสอบถาม 
การวจัิยเร่ือง การใช้สารสนเทศเพ่ือการสอนและการวจัิยของคณาจารย์  

มหาวทิยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ 

ค าช้ีแจง 
 1.  วัตถุประสงค์การวิจัยคร้ังนี้ เพื่อศึกษาการใช้สารสนเทศ เปรียบเทียบการใช้สารสนเทศ     
จ  าแนกตาม เพศ ระดบัการศึกษา คณะท่ีสังกดั และปัญหาการใช้สารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจยัของ
คณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 2.  แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี ้
  ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2  การใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
  ตอนท่ี 3  การใชส้ารสนเทศเพื่อการวจิยัของคณาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
  ตอนท่ี 4  ปัญหาการใชส้ารสนเทศเพื่อการสอนและการวิจยัของคณาจารย์ มหาวิทยาลยัราชภฏั
ในเขตภาคใต ้
 3.  นิยามศัพท์เฉพาะ 
  3.1 การใชส้ารสนเทศ หมายถึง การน าสารสนเทศจากแหล่งสารสนเทศต่าง ๆ มาใชเ้พื่อการสอน
และการวจิยั  
  3.2 การสอน หมายถึง กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสอนของคณาจารย ์ได้แก่ การวางแผนการ
สอน การก าหนดเน้ือหา การเตรียมการสอน การเตรียมส่ือการสอน การจดักิจกรรมการเรียนการสอน และ
การวดัผลประเมินผล 
  3.3 การวิจยั หมายถึง กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัของคณาจารย ์ไดแ้ก่ การผลิตผลงานวิจยั 
การเขียนอา้งอิง และการเผยแพร่งานวจิยั 
  3.4 คณาจารย ์หมายถึง ผูส้อนนกัศึกษาระดบัอุดมศึกษาในมหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคใตท่ี้
สังกดัคณะครุศาสตร์และคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และผูท่ี้มีต าแหน่งอาจารย ์ผูช่้วยศาสตราจารย ์
รองศาสตราจารย ์และศาสตราจารยใ์นมหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตภาคใต ้
 

    ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่จะไดรั้บความร่วมมือจากผูต้อบแบบสอบถามทุกท่าน จึงขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 

สุวภรณ์ อาญาพิทกัษ์ 
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ในช่อง  และกรอกขอ้ความในช่องท่ีก าหนด 
 1. เพศ 
   ชาย    หญิง 
 2.  ระดบัการศึกษา 
   ปริญญาโท  สาขา………………………………………………. 
   ปริญญาเอก  สาขา……………………………………………... 
 3.  มหาวทิยาลยัท่ีสังกดั 
   มหาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช   มหาวทิยาลยัราชภฏัภูเก็ต 
   มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา   มหาวทิยาลยัราชภฏัสุราษฎร์ธานี 
   มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา 
 4.  คณะท่ีสังกดั 
   คณะครุศาสตร์   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 5.  ต าแหน่งทางวชิาการ 
   อาจารย ์   ผูช่้วยศาสตราจารย ์
   รองศาสตราจารย ์   ศาสตราจารย ์
 6.  ประสบการณ์การสอน…………………………ปี 
 7.  ประสบการณ์ในการท าวิจยั…………………….ปี 
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ตอนที ่2 การใช้สารสนเทศเพ่ือการสอนของคณาจารย์ มหาวทิยาลยัราชภัฏในเขตภาคใต้ 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัการใชส้ารสนเทศของท่าน (โปรดตอบทุกขอ้) 
 
 
 

การใช้สารสนเทศ 

ระดบัการใช้สารสนเทศ 
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1. วตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศ 
   1.1 การวางแผนการสอน      
   1.2 การก าหนดเน้ือหา      
   1.3 การเตรียมการสอน      
   1.4 การจดักิจกรรมการเรียนการสอน      
   1.5 การวดัผลประเมินผล      
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2. เน้ือหาสารสนเทศทีใ่ช้ด้านใดทีเ่ป็นประโยชน์ต่อวตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศ 

 
 
 

การใช้สารสนเทศ 

การวางแผนการสอน การก าหนดเน้ือหา การเตรียมการสอน การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน การวดัผลประเมนิผล 

ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ 
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2.1 คอมพิวเตอร์/
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

                         

2.2 
บรรณารักษศาสตร์
และสารสนเทศ
ศาสตร์ 

                         

2.3 ปรัชญา ศาสนา                          
2.4 การเมือง  
การปกครอง 

                         

2.5 เศรษฐศาสตร์                          
2.6 กฎหมาย                          
2.7 การบริหารภาครัฐ                          
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การใช้สารสนเทศ 

การวางแผนการสอน การก าหนดเน้ือหา การเตรียมการสอน การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน การวดัผลประเมนิผล 

ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ 
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2.8 สงัคมศาสตร์                          
2.9 การศึกษา                          
2.10 เทคโนโลยี
ทางการศึกษา 

                         

2.11 การพาณิชย ์ 
การขนส่ง 

                         

2.12 ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วฒันธรรม 

                         

2.13 ภาษาศาสตร์                          
2.14 วิทยาศาสตร์ 
(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ 
เคมี ชีววิทยา) 

                         

2.15 ศิลปะ ดนตรี                          
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การใช้สารสนเทศ 

การวางแผนการสอน การก าหนดเน้ือหา การเตรียมการสอน การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน การวดัผลประเมนิผล 

ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ 
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นนัทนาการ และกีฬา 
2.16 วรรณคดี                          
2.17 ประวติัศาสตร์                          
2.18 ชีวประวติั                          
2.19 ภูมิศาสตร์  
การท่องเท่ียว 

                         

2.20 อ่ืน ๆ  
(โปรดระบุ................) 
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3. ประเภทสารสนเทศทีใ่ช้แต่ละประเภท 

 
 
 

การใช้สารสนเทศ 

การวางแผนการสอน การก าหนดเน้ือหา การเตรียมการสอน การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน การวดัผลประเมนิผล 
ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ 
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3.1 ส่ือตพีมิพ์ 
3.1.1 ต ารา                          
3.1.2 หนงัสือทัว่ไป                          
3.1.3 หนงัสืออา้งอิง                          
3.1.4 รายงาน
การศึกษาคน้ควา้วิจยั 

                         

3.1.5 วิทยานิพนธ์หรือ
ปริญญานิพนธ์ 

                         

3.1.6 รายงาน 
การประชุมสมัมนา 
ทางวิชาการ 

                         

3.1.7 วารสารวิชาการ                          
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การใช้สารสนเทศ 

การวางแผนการสอน การก าหนดเน้ือหา การเตรียมการสอน การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน การวดัผลประเมนิผล 
ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ 
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3.1.8 วารสารทัว่ไป
หรือนิตยสาร 

                         

3.1.9 หนงัสือพิมพ ์                          
3.1.10 จุลสาร                          
3.1.11 กฤตภาค                          
3.1.12 อ่ืน ๆ 
(โปรดระบุ…………) 

                         

3.2 ส่ือโสตทัศน์ 
3.2.1 แผน่ซีดี                          
3.2.2 วีดิทศัน ์                          
3.2.3 ภาพยนตร์                          
3.2.4 รูปภาพ 
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การใช้สารสนเทศ 

การวางแผนการสอน การก าหนดเน้ือหา การเตรียมการสอน การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน การวดัผลประเมนิผล 
ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ 
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3.2.5 อ่ืน ๆ 
(โปรดระบุ................) 

                         

3.3 ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
3.3.1 หนงัสือ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

                         

3.3.2 วารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ 

                         

3.3.3 ฐานขอ้มูล
ทรัพยากรสารสนเทศ
หอ้งสมุด 

                         

3.3.4 ฐานขอ้มูลออนไลน์                          
3.3.5 เครือข่าย
อินเตอร์เน็ต 
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การใช้สารสนเทศ 

การวางแผนการสอน การก าหนดเน้ือหา การเตรียมการสอน การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน การวดัผลประเมนิผล 
ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ 
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3.3.6 อ่ืน ๆ 
(โปรดระบุ................) 

                         

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



232 
 
4. คุณลกัษณะของสารสนเทศ 

 
 
 

การใช้สารสนเทศ 

การวางแผนการสอน การก าหนดเน้ือหา การเตรียมการสอน การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน การวดัผลประเมนิผล 
ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ 
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4.1 ความทนัสมยั                          
4.2 ความถูกตอ้ง                          
4.3 ความน่าเช่ือถือ                          
4.4 ความครบถว้น
สมบูรณ์ 
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5. ภาษาของสารสนเทศ 

 
 
 

การใช้สารสนเทศ 

การวางแผนการสอน การก าหนดเน้ือหา การเตรียมการสอน การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน การวดัผลประเมนิผล 
ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ 
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5.1 ภาษาไทย                          
5.2 ภาษาองักฤษ                          
5.3 อ่ืน ๆ 
(โปรดระบุ................) 
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6. แหล่งสารสนเทศทีใ่ช้ 

 
 
 

การใช้สารสนเทศ 

การวางแผนการสอน การก าหนดเน้ือหา การเตรียมการสอน การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน การวดัผลประเมนิผล 
ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ 
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6.1 แหล่งบุคคล 
6.1.1 ผูท้รงคุณวฒิุ/
ผูเ้ช่ียวชาญใน
สาขาวิชาต่าง ๆ 

                         

6.1.2 เพ่ือนร่วมงาน                          
6.1.3 บรรณารักษ/์
เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด 

                         

6.1.4 ปราชญช์าวบา้น                          
6.1.5 อ่ืน ๆ 
(โปรดระบุ................) 
 
 

                         



235 
 

 
 
 

การใช้สารสนเทศ 

การวางแผนการสอน การก าหนดเน้ือหา การเตรียมการสอน การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน การวดัผลประเมนิผล 
ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ 
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6.2 แหล่งสถาบัน 
6.2.1 หอ้งสมุดกลาง
ของมหาวิทยาลยั 

                         

6.2.2 หอ้งสมุด
สถาบนัอุดมศึกษา 
อ่ืน ๆ 

                         

6.2.3 ศูนยส์ารสนเทศ                          
6.2.4 หอ้งสมุดคณะ                          
6.2.5 อ่ืน ๆ 
(โปรดระบุ................) 

                         

6.3 แหล่งส่ือมวลชน 
6.3.1 ส่ือ 
วิทยโุทรทศัน์ 
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การใช้สารสนเทศ 

การวางแผนการสอน การก าหนดเน้ือหา การเตรียมการสอน การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน การวดัผลประเมนิผล 
ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ 
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6.3.2 ส่ือ
วิทยกุระจายเสียง 

                         

6.3.3 ส่ือหนงัสือพิมพ ์                          
6.3.4 อ่ืน ๆ 
(โปรดระบุ................) 

                         

6.4 แหล่งอเิลก็ทรอนิกส์ 
6.4.1 Search Engine                          
6.4.2 ฐานขอ้มูล
ออนไลน์ 

                         

6.4.3 เวบ็ไซตข์อง
หน่วยงานต่าง ๆ 

                         

6.4.4 อ่ืน ๆ 
(โปรดระบุ................) 
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ตอนที ่3 การใช้สารสนเทศเพ่ือการวจิัยของคณาจารย์ มหาวทิยาลัยราชภัฏในเขตภาคใต้ 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัการใชส้ารสนเทศของท่าน (โปรดตอบทุกขอ้) 
 
 
 

การใช้สารสนเทศ 

ระดบัการใช้สารสนเทศ 
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1. วตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศ 
   1.1 การผลิตผลงานวิจยั      
   1.2 การเขียนอา้งอิง      
   1.3 การเผยแพร่งานวิจยั      

 
2. เน้ือหาสารสนเทศทีใ่ช้ด้านใดทีเ่ป็นประโยชน์ต่อวตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศ 

 
 
 

การใช้สารสนเทศ 

การผลติผลงานวจัิย การเขียนอ้างองิ การเผยแพร่งานวจัิย 

ระดับการใช้สารสนเทศ ระดับการใช้สารสนเทศ ระดับการใช้สารสนเทศ 
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2.1 คอมพิวเตอร์/ 

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

               

2.2 บรรณารักษศาสตร์
และสารสนเทศศาสตร์ 

               

2.3 ปรัชญา ศาสนา                

2.4 การเมืองการปกครอง                

2.5 เศรษฐศาสตร์                

2.6 กฎหมาย                

2.7 การบริหารภาครัฐ                
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การใช้สารสนเทศ 

การผลติผลงานวจัิย การเขียนอ้างองิ การเผยแพร่งานวจัิย 

ระดับการใช้สารสนเทศ ระดับการใช้สารสนเทศ ระดับการใช้สารสนเทศ 
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2.8 สงัคมศาสตร์                

2.9 การศึกษา                

2.10 เทคโนโลยทีาง 

การศึกษา 

               

2.11 การพาณิชย ์ 
การขนส่ง 

               

2.12 ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วฒันธรรม 

               

2.13 ภาษาศาสตร์                

2.14 วทิยาศาสตร์ 
(คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ เคมี 
ชีววทิยา) 

               

2.15 ศิลปะ ดนตรี 
นนัทนาการ และกีฬา 

               

2.16 วรรณคดี                

2.17 ประวติัศาสตร์                

2.18 ชีวประวติั                

2.19 ภูมิศาสตร์ 

การท่องเท่ียว 

               

2.20 อ่ืน ๆ  
(โปรดระบุ....................) 
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3. ประเภทสารสนเทศทีใ่ช้แต่ละประเภท 

 
 
 

การใช้สารสนเทศ 

การผลติผลงานวจัิย การเขียนอ้างองิ การเผยแพร่งานวจัิย 

ระดับการใช้สารสนเทศ ระดับการใช้สารสนเทศ ระดับการใช้สารสนเทศ 
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3.1 ส่ือตีพมิพ์ 

3.1.1 ต ารา                

3.1.2 หนงัสือทัว่ไป                

3.1.3 หนงัสืออา้งอิง                

3.1.4 รายงานการศึกษา
คน้ควา้วจิยั 

               

3.1.5 วทิยานิพนธ์หรือ
ปริญญานิพนธ์ 

               

3.1.6 รายงานการ
ประชุมสัมมนาทาง
วชิาการ 

               

3.1.7 วารสารวชิาการ                

3.1.8 วารสารทัว่ไปหรือ
นิตยสาร 

               

3.1.9 หนงัสือพิมพ ์                

3.1.10 จุลสาร                

3.1.11 กฤตภาค                

3.1.12 อ่ืน ๆ 
(โปรดระบุ……………) 

               

3.2 ส่ือโสตทศัน์ 
3.2.1 แผน่ซีดี                

3.2.2 วดิีทศัน์                

3.2.3 ภาพยนตร์                
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การใช้สารสนเทศ 

การผลติผลงานวจัิย การเขียนอ้างองิ การเผยแพร่งานวจัิย 

ระดับการใช้สารสนเทศ ระดับการใช้สารสนเทศ ระดับการใช้สารสนเทศ 
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3.2.4 รูปภาพ                

3.2.5 อ่ืน ๆ 

(โปรดระบุ...................) 

               

3.3 ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 

3.3.1 หนงัสือ
อิเล็กทรอนิกส์ 

               

3.3.2 วารสาร
อิเล็กทรอนิกส์ 

               

3.3.3 ฐานขอ้มูล
ทรัพยากรสารสนเทศ
หอ้งสมุด 

               

3.3.4 ฐานขอ้มูล
ออนไลน์ 

               

3.3.5 เครือข่าย
อินเตอร์เน็ต 

               

3.3.6 อ่ืน ๆ 
(โปรดระบุ...................) 
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4. คุณลกัษณะของสารสนเทศ 

 
 
 

การใช้สารสนเทศ 

การผลติผลงานวจัิย การเขียนอ้างองิ การเผยแพร่งานวจัิย 

ระดับการใช้สารสนเทศ ระดับการใช้สารสนเทศ ระดับการใช้สารสนเทศ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
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ย 
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ง 
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ย 
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/ไม่
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ีสุ่ด
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ก 

ปา
นก
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ง 

น้อ
ย 

น้อ
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ีสุ่ด
/ไม่

เค
ย

เลย
 

4.1 ความทนัสมยั                

4.2 ความถูกตอ้ง                

4.3 ความน่าเช่ือถือ                

4.4 ความครบถว้น
สมบูรณ์ 
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5. ภาษาของสารสนเทศ 

 
 
 

การใช้สารสนเทศ 

การผลติผลงานวิจยั การเขียนอ้างอิง การเผยแพร่งานวิจยั 

ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ 
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ย 

5.1 ภาษาไทย                
5.2 ภาษาองักฤษ                
5.3 อ่ืน ๆ  
(โปรดระบุ......................) 

               

 
6. แหล่งสารสนเทศทีใ่ช้ 

 
 
 

การใช้สารสนเทศ 

การผลติผลงานวิจยั การเขียนอ้างอิง การเผยแพร่งานวิจยั 

ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
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6.1 แหล่งบุคคล 
6.1.1 ผูท้รงคุณวฒิุ/
ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชา
ต่าง ๆ 

               

6.1.2 เพ่ือนร่วมงาน                
6.1.3 บรรณารักษ/์
เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด 

               

6.1.4 ปราชญช์าวบา้น                
6.1.5 อ่ืน ๆ  
(โปรดระบุ......................) 
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การใช้สารสนเทศ 

การผลติผลงานวิจยั การเขียนอ้างอิง การเผยแพร่งานวิจยั 

ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ ระดบัการใช้สารสนเทศ 
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6.2 แหล่งสถาบัน 
6.2.1 หอ้งสมุดกลางของ
มหาวิทยาลยั 

               

6.2.2 หอ้งสมุด
สถาบนัอุดมศึกษาอ่ืน ๆ 

               

6.2.3 ศูนยส์ารสนเทศ                
6.2.4 หอ้งสมุดคณะ                
6.2.5 อ่ืน ๆ  
(โปรดระบุ......................) 

               

6.3 แหล่งส่ือมวลชน 
6.3.1 ส่ือวิทย ุโทรทศัน ์                
6.3.2 ส่ือวิทยกุระจายเสียง                
6.3.3 ส่ือหนงัสือพิมพ ์                
6.3.4 อ่ืน ๆ  
(โปรดระบุ......................) 

               

6.4 แหล่งอเิลก็ทรอนิกส์ 
6.4.1 เวบ็ไซต ์
หน่วยงานต่าง ๆ 

               

6.4.2 ฐานขอ้มูลออนไลน์                
6.4.3 อ่ืน ๆ 
(โปรดระบุ......................) 
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ตอนที ่4 ปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ือการสอนและการวจัิยของคณาจารย์ มหาวิทยาลยัราชภัฏใน
เขตภาคใต้ 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัการใชส้ารสนเทศของท่าน  
(โปรดตอบทุกขอ้) 
 
 
 

ปัญหาการใช้สารสนเทศ 

ระดับปัญหาการใช้สารสนเทศ 
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ย 

1. ด้านทรัพยากรสารสนเทศ 
 1.1 ทรัพยากรสารสนเทศในสาขาวิชาท่ีตอ้งการมีจ านวนนอ้ย      
 1.2 ทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีไม่ตรงกบัความตอ้งการ      
 1.3 เน้ือหาของทรัพยากรสารสนเทศลา้สมยั/ไม่น่าเช่ือถือ/ 
ขาดความถูกตอ้ง/ขาดความครบถว้นสมบูรณ์ 

     

 1.4 ทรัพยากรสารสนเทศมีจ านวนไม่เพียงพอ      
 1.5 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ................................................................)      
2. ด้านบุคลากรผู้ให้บริการ 
  2.1 ขาดทกัษะ ความรู้ความสามารถของผูใ้หบ้ริการ      
  2.2 ผูใ้หบ้ริการไม่มีความกระตือรือร้น      
  2.3 ผูใ้หบ้ริการขาดจิตบริการ      
  2.4 ผูใ้หบ้ริการไม่มีมนุษยสมัพนัธ์      
  2.5 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ.................................................................)      
3. ด้านสภาพแวดล้อมและส่ิงอ านวยความสะดวก 
  3.1 บรรยากาศและสภาพแวดลอ้มภายในหอ้งสมุดไม่ดึงดูดให้
เขา้ใชบ้ริการ 

     

  3.2 พ้ืนท่ีนัง่อ่านมีจ านวนไม่เพียงพอ      
  3.3 พ้ืนท่ีจดัเกบ็ทรัพยากรสารสนเทศไม่เหมาะสม      
  3.4 จ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอกบัการใชง้าน      
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ปัญหาการใช้สารสนเทศ 

ระดับปัญหาการใช้สารสนเทศ 
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  3.5 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่มีประสิทธิภาพ/ไม่ทนัสมยั      
  3.6 เคร่ืองมือช่วยคน้ไม่มีประสิทธิภาพ/ไม่ทนัสมยั      
  3.7 ไม่มีแผ่นพบั คู่มือ แนะน าการใชเ้คร่ืองมือช่วยคน้      
  3.8 การเขา้ถึงสารสนเทศผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตค่อนขา้งยาก      
  3.9 เครือข่ายอินเทอร์เน็ตขดัขอ้งบ่อย      
  3.10 หอ้งส าหรับศึกษาคน้ควา้เป็นรายบุคคลมีจ านวนนอ้ย      
  3.11 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ...............................................................)      
4. ด้านแหล่งให้บริการ 
  4.1 ผูเ้ช่ียวชาญบางสาขามีจ านวนนอ้ย      
  4.2 ผูเ้ช่ียวชาญ/เพ่ือนร่วมงานมีเวลาจ ากดั      
  4.3 เวลาเปิด-ปิดบริการนอ้ยเกินไป      
  4.4 การจดัเกบ็ทรัพยากรสารสนเทศไม่เป็นระบบ      
  4.5 ส่ือโทรทศัน ์วิทย ุไม่สามารถยอ้นหลงัไดท้นัที      
  4.6 ส่ือหนงัสือพิมพ ์มีก าหนดออกระยะสั้น  
ยากแก่การติดตามไดค้รบถว้น 

     

  4.7 วิธีการสืบคน้ฐานขอ้มูลมีความยุง่ยากซบัซอ้นเกินไป      
  4.8 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ.................................................................)      
 
ข้อเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
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ประวตัิผู้วจัิย 
 
ช่ือ นางสาวสุวภรณ์ อาญาพิทกัษ ์
วนั เดือน ปีเกดิ วนัท่ี 28 กนัยายน พ.ศ.2533 
สถานทีเ่กดิ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
ประวตัิการศึกษา ศศ.บ. บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 
 มหาวทิยาลยัทกัษิณ สงขลา 
สถานทีท่ างาน องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสงขลา 
 กองการศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 
 ช่วยราชการโรงเรียนในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสงขลา 
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