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Abstract  
The purposes of this research were to study (1) the skills of school administrators in the 21st Century; (2) 

the learning management of teachers in schools; (3) the relationship between the skills of school administrators in the 
21st Century and the learning management of teachers in schools; and (4) the skills of school administrators in the 21st 
Century that affect the teachers’ learning management in schools under the Office of Khon Kaen Primary Education 
Service Area 5.  

The research sample consisted of 327 official teachers in schools under the Office of Khon Kaen Primary 
Education Service Area 5, obtained by stratified random sampling based on the division of the sample according to the 
proportion of the official teacher population in each of districts. The sample size was calculated using G*Power Program.  
The employed research instrument was a rating scale questionnaire on the skills of school administrators in the 21 st 
Century, with reliability coefficient of .98, and on the learning management of teachers in schools, with reliability 
coefficient of .97.  Statistics employed for data analysis were the frequency, percentage, mean, standard deviation, 
Pearson correlation, and stepwise multiple regression analysis.  

The research findings indicated that (1) the skills of the school administrators in the 21 st Century as a 
whole was rated at the high level; the specific skills of the school administrators could be ranked from top to bottom 
based on their rating means as follows: the skill of vision; the skill of creative thinking; the skill of human relationship; 
the skill of communication; and the skill of digital technology, respectively; (2) the overall learning management of the 
teachers in the schools was rated at the high level; the specific aspects of the teachers’ learning management could be 
ranked from top to bottom based on their rating means as follows : the aspect of using the media in learning 
management; the aspect of organizing the learner -centered learning activities; the aspect of measurement and 
evaluation of learning; the aspect of determination of learning objectives; and the aspect of using the curriculum in 
learning management, respectively; (3) the skills of the school administrators in the 21 st Century correlated positively 
with the learning management of the teachers in the schools, with the correlation coefficients being at the moderate 
level to the rather high level, which were significant at the .01 level of statistical significance; and (4) the skills of the 
school administrators in the 21st Century affecting the learning management of the teachers in the schools were the four 
following skills: the skill of creative thinking, the skill of communication, the skill of digital technology, and the skill of 
human relationship.  They could be combined to predict the learning management of the teachers in the schools by 44 
percent, which was significant at the .05 level of statistical significance. 
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บทท่ี 1 

บทนำ 

 

 

1. ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา  
 
 การจัดการศึกษาของประเทศไทยตามแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 มี
เป้าหมายหลัก 4 ประการ คือ เพื่อพัฒนาระบบและกระบวนการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและมี
ประสิทธิภาพ เป็นพลเมืองดี มีคุณลักษณะทักษะและสมรรถนะที่สอดคล้องกับบทบัญญัติของ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติและยุทธศาสตร์ชาติ  พัฒนา
สังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ และคุณธรรม จริยธรรม รู้รักสามัคคี และร่วมมือผนึกกำลังมุ่งสู่
การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือนำประเทศไทยก้าวข้ามกับ
ดักประเทศที่มีรายได้ปานกลาง ลดความเหลื่อมล้ำภายในประเทศ และบรรลุวิสัยทัศน์และจุดมุ่งหมาย
ในการจัดการศึกษาดังกล่าวข้างต้น แผนการศึกษาแห่งชาติได้วางเป้าหมายด้านผู้เรียน (Learner 
Aspirations) โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มี คุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
(3Rs8Cs) ประกอบด้วย ทักษะและคุณลักษณะต่อไปนี้ 3Rs ได้แก่ การอ่านออก (Reading) การเขียน
ได้ (Writing) และการคิดเลขเป็น (Arithmetics) และ 8Cs ได้แก่ ทักษะด้านการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา (CriticalThinking and Problem Solving) ทักษะด้านการ
สร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่าง
กระบวนทัศน์ (Cross – cultural Understanding) ทักษะด้านความร่วมมือ การทำงานเป็นทีม และ
ภาวะผู้นำ (Collaboration, Teamwork and Leadership) ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศ และ
การรู้เท่าทันสื่อ (Communications, Information and Media Literacy) ทักษะด้านคอมพิวเตอร์
และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Computing and ICT Literacy) ทักษะอาชีพ และทักษะ
การเรียนรู้(Career and Learning Skills) และความมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม 
(Compassion) (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) คุณภาพของผู้เรียนควรต้องเกิดจากการ
วางแผนการจัดการเรียนรู้ที่ดี เพราะการจัดการเรียนรู้มีความสำคัญต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน จะทำให้
ผู้เรียนก้าวทันความเปลี่ยนแปลงแล้วยังเป็นกระบวนการสำคัญในการพัฒนาคนให้เจริญงอกงาม ทั้ง
ทางปัญญา จิตใจร่างกายและสังคม ซึ่งกลไกที่จะขับเคลื่อนทุกภาคส่วนให้มีความพร้อมในการรับมือ
กับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา ไม่ว่าจะเป็นสถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 
และใหญ่พิเศษ สิ่งที่จำเป็นและหลีกเลี่ยงไม่ได้ คือ การพัฒนาการศึกษา ซึ่งมีปัจจัยที่เกี ่ยวข้อง



 

2 

หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นทักษะของผู้บริหาร การวางแผนการบริหาร การจัดการเรียนรู้ของครู การ
พัฒนาครู กิจกรรมการสอน สื่อ เทคโนโลยี และแหล่งการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาการศึกษา สถานศึกษา 
และผู้เรียนให้มีความเจริญก้าวหน้า และก่อให้เกิดคุณค่าและประโยชน์สูงสุดต่อตนเอง สังคม และ
ประเทศชาติ แต่ในสภาพความเป็นจริงคุณภาพของผู้เรียนในสังคมไทยเกิดจากการเรียนรู้ โดยมีผู้สอน
เป็นผู้ถ่ายโอนความรู้หรืออำนวยความสะดวกในการเรียนให้กับผู้เรียน  
 ดังนั้น ประสิทธิภาพการเรียนจะขึ้นอยู่กับความสามารถและเทคนิคในการจัดการเรียนรู้
ของผู้สอน ถ้าผู้สอนสามารถการจัดการเรียนรู้ที่ดี มีประสิทธิภาพ โดยใช้เทคนิคการจัดการเรียนรู้ที่จะ
ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ จะทำให้เกิดประสิทธิภาพในการเรียนรู้ของผู้เรียนมากขึ้น ด้วยเหตุนี้ การ
จัดการเรียนรู้จึงมีความสำคัญเพราะเป็นกิจกรรมของผู้ปฏิบัติงาน และมีจุดมุ่งหมายสำคัญคือ เพื่อให้
เกิดการพัฒนางานและพัฒนาคนอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ โดยมีความรูเป็นเครื่องมือ ซึ่งการจัดการ
เรียนรู้ของครูควรประกอบด้วย การใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ การกำหนดวัตถุประสงค์การ
จัดการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นผู้เรียนสำคัญ การใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู และ
การวัดและประเมินผล มีการจัดระบบ จัดองค์ประกอบ หรือความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของระบบ
ให้สามารถนำผู้เรียนไปสู่เป้าหมายของระบบหรือกระบวนการนั้น ๆ อันจะช่วยให้กระบวนการจัดการ
เรียนรู้นั้น ๆ เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ทั้งนี้การจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 ครูควร
จัดการเรียนรู ้จากประสบการณ์จริง การฝึกทักษะ กระบวนการคิด ทักษะการจัดการการเผชิญ
สถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ปัญหา ซึ่งจะเป็นการพัฒนากระบวนการ
แสวงหาความรู้ที่ผู้เรียนจะได้พัฒนาและสร้างข้ึนในตัว อันจะนำไปสู่คุณภาพของผู้เรียนที่พร้อมสำหรับ
สังคมฐานความรู้ต่อไปในอนาคต (พวงผกา ปวีณบำเพ็ญ, 2560)  
 อย่างไรก็ตาม การจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันยังมุ่งเน้นการสอนที่ยึดเนื้อหาตาม
หลักสูตรในหนังสือเรียนเพียงอย่างเดียว และครูยังไม่มีความเข้าใจที่ชัดเจนเรื่องการจัดการเรียนรู้ตาม
กระบวนการการจัดการเรียนรู้ที ่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคลหรือเน้นผู ้เรียนเป็นสำคัญ อัน
เนื่องมาจากระบบการศึกษาที่ยังมีปัญหาหลายประการ ดังจะเห็นได้จากปัญหาคุณภาพของคนไทยทุก
ช่วงวัย ปัญหาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับ ปัญหาการพัฒนาบุคลากร และการ
บริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่ยังไม่เหมาะสม ขาดความคล่องตัว รวมทั้งยังมีความเหลื่อมล้ำ
ในด ้านโอกาสและความเสมอภาคทางการศ ึกษา  (สำน ักงานเลขาธ ิการสภาการศ ึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ทั้งนี้ ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตามบทบาทของ
ครูในการจัดการเรียนรู้ควรประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการเตรียมการ ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้าน
การใช้สื่อ การจัดสภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ และด้านการประเมินผล จึงเห็นได้ว่า ครูผู้สอน
จำเป็นต้องให้ความสำคัญด้านการเตรียมการ ซึ่งมคีวามสำคัญเป็นลำดับที่ 1 โดยครูจะต้องพัฒนาด้าน
การเตรียมตนเองในศตวรรษที่ 21 เพราะหากต้องการให้นักเรียนมีทักษะในศตวรรษที่ 21 ครูต้อง
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เตรียมตนเองให้มีทักษะดังกล่าวก่อน (อัญชลี เรือนแก้ว, วรรณ์ดี แสงประทีปทอง, และสมคิด พรมจุ้ย, 
2550) แต่การพัฒนาของครูเพื่อให้มีการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 
21 ควรได้รับแรงสนับสนุนและส่งเสริมจากผู ้บริหารสถานศึกษา ซึ ่งในศตวรรษที่ 21 ผู ้บริหาร
สถานศึกษามีบทบาทอย่างมากในการจัดการเรียนรู้ของครู เพราะผู้บริหารสถานศึกษามีหน้าที่ในการ
บริหารงานวิชาการ ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการเรียนการจัดการเรียนรู้ให้ทันการเปลี่ยนแปลง ซึ่ง
เป็นหัวใจสำคัญและจุดมุ่งหมายหลักของการบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล
สูงสุดแก่ผู้เรียน (นริศสรา บุญสะอาด, 2563)  
 ในศตวรรษที่ 21 เป็นศตวรรษที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและรุนแรง ย่อมส่งผล
กระทบต่อทุกสาขาวิชาชีพและทุกองค์การอย่างกว้างขวาง ทั้งนี้หากพิจารณาถึงผลกระทบของ
ศตวรรษที่ 21 ที่มีต่อสถานศึกษา ซึ่งมีหน้าที่หลัก คือ การจัดการเรียนรู้ เพื่อเสริมสร้างประสบการณ์ 
ความรู้ วินัย และคุณธรรมให้แก่ผู้เรียน โดยผ่านการจัดการเรียนรู้ของครู และการจัดการเรียนรู้ของครู
เป็นกระบวนการที ่ต้องใช้ทรัพยากรที ่เกี ่ยวข้องมาจัดเป็นกิจกรรมการเรียนรู ้เพื ่อให้ผู ้เรียน ซึ่ง
กระบวนการจัดการเรียนรู้ควรประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นสำรวจและวิเคราะห์ ขั้นเตรียมการและ
วางแผน ขั้นดำเนินการและกำกับติดตาม ขั้นประเมินและสะท้อนผล (ภิญโญ วงษ์ทอง, 2564) โดยให้
ผู้เรียนได้ฝึกหัด ฝึกกระทำ และรับการเสริมแรงอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
อย่างค่อนข้างถาวรตามขีดความสามารถของผู้เรียนแต่ละคน ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้นำ
ของสถานศึกษาจึงต้องมีบทบาที่สำคัญในการพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ คุณธรรม และคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ที่สอดคล้องกับโลกในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นโลกยุคใหม่ที่มีความผันผวน (Volatility) ไม่
แน่นอน (Uncertainty) สลับซับซ้อน (Complexity) และคลุมเครือ (Ambiguity) หรือที่เรียกว่า 
VUCA World (ชูชาติ พ่วงสมจิตร์, 2562) ดังนั้น ผู้นำทางการศึกษายุคใหม่จึงควรมีบทบาทที่แตกต่าง
ไปจากเดิม จำเป็นต้องมีการปรับตัวและพัฒนาตนเอง เพื่อให้การบริหารสถานศึกษามีประสิทธิภาพ
และเหมาะสมกับศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ควรเป็นทักษะ
ที่เน้นการบริหารโดยใช้กลยุทธ์และกระบวนการในการบริหาร เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลต่อสถานศึกษา (มนฑาทิพย์ นามนุ, 2561)  
 จากผลการวิจัย พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลให้เกิด
ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ได้แก่ ทักษะการเรียนรู้ข้าม
วัฒนธรรมและการสนใจต่อโลก ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และการรู้เท่าทันเทคโนโลยี ทักษะความสนใจ
ใคร่รู ้มีจินตนาการ ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณการแก้ปัญหา ทักษะในการสื่อสารและ
ร่วมมือ ทักษะความคิดสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม และทักษะการคิดเชิงธุรกิจและทักษะ
ประกอบการ ตลอดจนส่งผลต่อแนวทางในการบริหารและจัดการเรียนรู้เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่
ผู้เรียนและองค์กร (นริศสรา บุญสะอาด, 2561) สอดคล้องกับ มลฤดี สวนดี (2565) ทีไ่ด้ทำการศึกษา
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ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษากบัการบริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับมากอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .86 การบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพที่ดีนั้น จะต้องอาศัยทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในหลาย ๆ ด้าน เพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษา ต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ ยวกับ
การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ดังนั้น ควรมีการส่งเสริมให้มีการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา
ให้มีความรู้ความเข้าใจทุกด้าน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพต่อการบริหารงานของสถานศึกษา ซึ่งการ
จัดการเรียนรู้ของครูจะเป็นกระบวนการที่ทำพาผู้เรียนและสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยการ
นำของผู้บริหารสถานศึกษา ผ่านการแสวงหาความรู้ทั้งเชิงทฤษฎีและเชิงปฏิบัติ พร้อมทั้งมีคุณธรรม
จริยธรรม และนำประสบการณ์จากการบริหารสถานศึกษา มาพัฒนาสถานศึกษาให้มีความสมัย และ
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21 อย่างมีประสิทธิภาพ (สุวิมล ทองจำรัส, 2561)  
 แต่การทดสอบวัดความรู้และความคิดรวบยอดตามมาตรฐานการเรียนรู้ในหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน (O-NET : Ordinary National Educational Test) อาจกล่าวได้ว่า
เป็นตัวชี้วัดที่สะท้อนถึงประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพราะ
การสอบ O-NET เป็นการประเมินตามมาตรฐานการเรียนรู้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 ซึ่งในปีพุทธศักราช 2564 พบว่าผู้เรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จาก
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 มีผลการทดสอบ O-
NET จำแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ สังกัด จังหวัด และระดับประเทศ มีระดับคะแนนทดสอบ
ระดับชาติ (O-NET) ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ได้แก่ วิชาคณิตศาสตร์ ภาษาไทย วิทยาศาสตร์ และ
ภาษาอังกฤษ มีค่าเฉลี่ยของคะแนนต่ำกว่าระดับจังหวัดและระดับประเทศ ส่งผลให้สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ได้กำหนดทิศทางการพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการมี
ส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนที ่เกี ่ยวข้อง และที ่น่าสนใจ คือ กลยุทธ์ของเขตพื ้นที ่การศึกษา ซึ่ง
ประกอบด้วยการเพ่ิมโอกาสและความเท่าเทียมทางการศึกษา การยกระดับคุณภาพผู้เรียนให้มีทักษะ
ในศตวรรษที่ 21 การเพิ่มศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา และการบริหารองค์กรสู่ความเป็น
เลิศ โดยทางเขตพื้นที่การศึกษาได้มีมาตรการ ได้แก่ ปรับปรุงหลักสูตรในระดับปฐมวัยและหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และนำหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติให้เกิดประสิทธิภาพ โดยเน้นการ
จัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับหลักสูตรตามความจำเป็นและความต้องการของผู้เรียน ชุมชน ท้องถิ่น 
ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ผ่านกิจกรรมการปฏิบัติจริง (Active Learning) เน้น
ทักษะกระบวนการ ให้เกิดทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดแก้ปัญหา และคิดสร้างสรรค์ ในทุกกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ ทั้งในและนอกห้องเรียน ซึ่งการนำนโยบายดังกล่าวลงสู่การปฏิบัติในระดับสถานศึกษาให้
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บรรลุเป้าหมายได้ ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
เพ่ือตอบสนองนกลยุทธ์ด้านการจัดการเรียนรู้ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 5 ที่ต้องการให้มีการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21  
 การศึกษาครั ้งนี ้ ผู ้ว ิจัยมุ ่งศึกษาบริบทของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ซึ่งมีนโยบายให้สถานศึกษาในสังกัดทุกระดับยกระดับคุณภาพ
การศึกษา โดยการเพิ่มศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา และการบริหารองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 
โดยเฉพาะในด้านตัวผู้เรียนให้มีสมรรถนะ และมีทักษะการเรียนรู้ที่จำเป็นของโลกในศตวรรษที่ 21 
พร้อมทั้งกำหนดมาตรการ ได้แก่ ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา และนำหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติให้เกิด
ประสิทธิภาพ โดยเน้นการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับหลักสูตรตามความจำเป็นและความต้องการ
ของผู้เรียน ชุมชน ท้องถิ่น ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ผ่านกิจกรรมการปฏิบัติจริง 
(Active Learning) เน้นทักษะกระบวนการคิดวิเคราะห์ คิดแก้ปัญหา และคิดสร้างสรรค์ ในทุกกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ ทั้งในและนอกห้องเรียน เนื่องจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน 
(O-NET) ของนักเรียนชั้นประถมปีที่ 6 ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ได้แก่ วิชาคณิตศาสตร์ ภาษาไทย 
วิทยาศาสตร์ และภาษาอังกฤษ มีค่าเฉลี่ยของคะแนนต่ำกว่าร้อยละ 50 และต่ำกว่าระดับจังหวัดและ
ระดับประเทศ ซึ่งการนำนโยบายดังกล่าวลงสู่การปฏิบัติด้านการจัดการเรียนรู้ในระดับสถานศึกษา
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายได้ ผู้วิจัยจึงเห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีทักษะการบริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 เพื ่อตอบสนองนกลยุทธ์ด้านการจัดการเรียนรู ้ของสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ที่ต้องการให้มีการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
 จากเหตุผลความจำเป็นดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาว่า ทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ทักษะใดบ้างที่จะส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ซึ่งข้อค้นพบจากการวิจัยจะเป็นข้อมูลและ
สารสนเทศสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 5 ในการพัฒนาทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 พร้อมทั้งการวางแผนการพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ครูให้ทันการเปลี่ยนแปลง ตลอดจนสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
สามารถใช้ผลการวิจัยในการวางแผนพัฒนาผู้บริหารและครูเพ่ือการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 อัน
จะส่งผลให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ต่อไป   
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
 2.1 เพื่อศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 2.2 เพ่ือศึกษาการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 2.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับ
การจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 
5 
 2.4 เพื่อศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการจัดการ
เรียนรู้ของครใูนสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5  

 
3. กรอบแนวคิดการวิจัย  

 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดในการศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 และการจัดการเรียนรู้ของครู โดยผู้วิจัยได้ทำการศึกษาเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง เพื่อกำหนดหลักการ แนวคิด ทฤษฎี แล้วทำการสังเคราะห์ตัวแปรสำหรับการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่คาดว่าจะส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของ
ครู พบว่ามีตัวแปรทำนายและตัวแปรเกณฑ์ ดังนี้ 
 3.1 ตัวแปรทำนาย ได้แก่ ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย 
5 ด้าน ดังนี้ 1) ทักษะด้านวิสัยทัศน์ 2) ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ 3) ทักษะด้านการสื่อสาร  
4) ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล และ 5) ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ (กรรณิกา เรดมอนด์ , 2559; 
ไกรศร เจียมทอง, 2561; ไชยา ภาวะบุตร, 2560; โชษิตา ศิริมั่น, 2564; พรทิพย์ มงคลเสถียร, 2563; 
มนฑาทิพย์ นามนุ, 2561; วิไลวรรณ พ่อค้าช้าง และ รัตนา กาญจนพันธุ์, 2564; ศุภโชค ปิยะสันต์, 
2564; สุว ิมล ทองจำรัส , 2561; อนิรุทธิ ์ อมรแก้ว , 2562; Bakht, 2022; Phonsa, 2019; 
Raksanakorn, 2020;) 
 3.2 ตัวแปรเกณฑ์ ได้แก่ องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ของครู มี 5 องค์ประกอบ 
ดังนี้ 1) การใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ 2) การกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ 3) การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้เน้นผู้เรียนสำคัญ 4) การใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู และ 5) การวัดและ
ประเมินผล (กุลิสรา จิตรชญาวณิช, 2562; จิติมา วรรณศรี, 2557; ทิศนา แขมมณี, 2545; ประไพ 
ฉลาดคิด, 2548; พรรณี มนพัทธ์ปริพัตร, 2560; พัชญชิสา อภิกุลวราศิษฐ์, 2560; สลิตา รินสิริ, 
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ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

2558; สกุลการ สังข์ทอง, 2562; อิทธิณัฐ ตันติวิทิตพงศ์, 2558; Anderson, 1997 อ้างถึงใน วลิดา 
อุ่นเรือน, 2563; Arends, 1999 อ้างถึงใน พัชรี ปิยภัณฑ์; Hough and Duncan, 1970 อ้างถึงใน 
สุภัทรา ภูษิตรัตนาวลี; Joyce and Weil, 2004, อ้างถึงใน วลิดา อุ่นเรือน, 2563;) ซึ่งสรุปได้ ดังภาพ
ที่ 1.1  

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
4. สมมติฐาน 

 
 4.1 ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับกับการ
จัดการเรียนรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 4.2 ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 อย่างน้อยหนึ่งทักษะส่งผลต่อการ
จัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

 
5. ขอบเขตของการศึกษาวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการ
จัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
โดยมีขอบเขต ดังนี้ 
 5.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์เนื้อหาความรู้ที่ได้จากแนวคิดทฤษฎี เอกสาร และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า ขอบเขตเนื้อหาของ ตัวแปรทำนาย คือ ทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 

ตัวแปรทำนาย  

ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

1. ทักษะด้านวิสัยทัศน์ 

2. ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ 

3. ทักษะด้านการสื่อสาร 

4. ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล 

5. ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ 

ตัวแปรเกณฑ ์ 

การจัดการเรียนรู้ของครู 

1. การใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ 

2. การกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ 

3. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นผู้เรียนสำคัญ 

4. การใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู 

5. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
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และตัวแปรเกณฑ์ คือการจัดการเรียนรู้ของครู มีหลากหลายตัวแปรย่อย โดยการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้
เลือกศึกษาเฉพาะตัวแปรที่มีความถี่สูงสุด 5 ลำดับแรกจากตัวแปรทำนายและ 5 ลำดับแรกจากตัว
แปรเกณฑ์ท่ีสังเคราะห์ได้ทั้งหมด ซ่ึงมีขอบเขตเนื้อหา ดังนี้  
  5.1.1 ตัวแปรทำนาย ได้แก่ ทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ประกอบด้วย 5 ด้าน 
ได้แก่ 1) ทักษะด้านการสื่อสาร 2) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 3) ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ 4) 
ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล และ 5) ทักษะด้านวิสัยทัศน์  
  5.1.2 ตัวแปรเกณฑ์ ได้แก่ องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู ้ของครู มี 5 
องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้  2) การกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการ
เรียนรู้ 3) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นผู้เรียนสำคัญ 4) การใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู และ 5) 
การวัดและประเมินผล ทั้งนี้มุ่งศึกษาในบริบทของศตวรรษท่ี 21  
 5.2 ขอบเขตด้านประชากร  
  ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ ข้าราชการครู จำนวน 2,283 คน จากสถานศึกษาใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จำนวน 260 แห่ง ภายใน 7 อำเภอ 
ปีการศึกษา 2565  
 5.3 ขอบเขตด้านตัวแปร 
  จากตารางวิเคราะห์ตัวแปร ซึ่งได้ทำการวิเคราะห์จากนิยามที่ได้จากแนวคิด ทฤษฎี 
เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า ขอบเขตด้านตัวแปร ได้แก่ ตัวแปรทำนาย คือ ทักษะของผู้บริหาร
ในศตวรรษที่ 21 และตัวแปรเกณฑ์ คือ การจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา โดยการศึกษาครั้งนี้
ผู้วิจัยได้เลือกศึกษาเฉพาะตัวแปรที่มีความถี่สูงสุด 5 ลำดับแรกจากตัวแปรทำนายและ 5 ลำดับแรก
จากตัวแปรเกณฑ์ท่ีสังเคราะห์ได้ทั้งหมด ทำให้มีขอบเขตด้านตัวแปร ดังนี้  
  5.3.1 ตัวแปรทำนาย ได้แก่ ทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้ 1) ทักษะด้านวิสัยทัศน์ 2) ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ 3) ทักษะด้าน
การสื่อสาร 4) ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล และ 5) ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์  
  5.3.2 ตัวแปรเกณฑ์ ได้แก่ องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู ้ของครู มี 5 
องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้  2) การกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการ
เรียนรู้ 3) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นผู้เรียนสำคัญ 4) การใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู และ 5) 
การวัดและประเมินผล 
 5.4 ขอบเขตด้านเวลา  
  ผู้วิจัยทำการศึกษาระหว่างเดือนตุลาคม พ.ศ.2565 – มกราคม พ.ศ.2567 
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6. นิยามศัพท์ 
 
 6.1 ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร
สถานศึกษาในการกำหนดทิศทางและเป้าหมาย ผ่านการเก็บรวบรวมข้อมูลจากทั้งภายนอกและ
ภายในมาวิเคราะห์และสังเคราะห์สภาพการณ์ของสถานศึกษา สามารถคิดสิ่งแปลกใหม่ที่ได้จากการ
แสวงหาความรู้และค้นหาคำตอบอย่างอิสระ มีการถ่ายทอดความรู้ ข้อมูล ข้อเท็จจริง ค่านิยม 
ทัศนคต ิและการแลกเปลี่ยนความคิดได้อย่างชัดเจน ถูกต้อง และรัดกุม รู้จักการเจรจาต่อรองโน้มน้าว
และสร้างความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารสถานศึกษาอย่าง
สร้างสรรค ์และเข้าใจความแตกต่างและความต้องการของครู รู้จักสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและให้เกียรติ
ครู เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษท่ี 21 อยู่เสมอ มีองคป์ระกอบ 5 ด้าน ดังนี้  
  6.1.1 ทักษะด้านวิสัยทัศน์ หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการ
กำหนดทิศทางและเป้าหมายสถานศึกษาจากการวิเคราะห์และสังเคราะห์สภาพการณ์ของสถานศึกษา 
ส่งเสริมสนับสนุนและเปิดโอกาสให้ครูในสถานศึกษามีส่วนร่วมกำหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา และ
มีแนวทางปฏิบัติในการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันกับครูในสถานศึกษา เพ่ือให้การบริหารสถานศึกษาบรรลุ
วัตถุประสงค์  
  6.1.2 ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถของผู ้บริหาร
สถานศึกษาในการแสวงหาความรู ้และค้นหาคำตอบอย่างอิสระ เพื่อสร้างแนวคิดในการบริหาร
สถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ และนำมาสังเคราะห์ เพื่อพัฒนานวัตกรรม และแก้ไขปัญหา พร้อมทั้ง
นำมาประยุกต์ใช้สร้างสรรค์ผลงานของสถานศึกษาและครู โดยผู้บริหารสถานศึกษาเป็นต้องแรง
บันดาลใจให้ครูในสถานศึกษาได้ริเริ่มพัฒนาและสร้างสรรค์นวัตกรรม และพัฒนาการดำเนินงานใน
สถานศึกษาให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพที่สูงขึ้น 
  6.1.3 ทักษะด้านการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาใน
การถ่ายทอดความรู้ ข้อมูล ข้อเท็จจริง ค่านิยม ทัศนคติ และการแลกเปลี่ยนความคิด เห็นได้อย่าง
ชัดเจน ถูกต้อง และรัดกุม สามารถเจรจาต่อรองโน้มน้าว และกระตุ้นให้ครูในสถานศึกษามีความ
มุ่งม่ันในการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งให้คำแนะนำหรือชี้แนะแก่ครูในสถานศึกษาให้สามารถปฏิบัติตามได้
อย่างถูกต้อง เลือกใช้สื่อและเทคโนโลยีที่หลากหลายและเหมาะสมกับจุดมุ่งหมายและสถานการณ์ใน
การสื่อสารภายในสถานศึกษา และเข้าใจผลกระทบในการใช้สื่อและเทคโนโลยีในการสื่อสาร 
  6.1.4 ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผู ้บริหาร
สถานศึกษาในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ พัฒนาการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารสถานศึกษาให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ เพื่อเผยแพร่ข้อมูล
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ข่าวสารประชาสัมพันธ์กิจกรรมของสถานศึกษาให้ชุมชนได้รับทราบ ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใน
สถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้  บริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบ 
และแก้ไขปัญหาในการทำงาน 
  6.1.5 ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาใน
การทำงานร่วมกับครูในสถานศึกษา โดยคำนึงถึงความแตกต่างและความต้องการของแต่ละบุคคลใน
สถานศึกษา สร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดี พร้อมทั้งให้เกียรติครูในสถานศึกษา ใช้หลักจิตวิทยาส่งเสริมให้ครู
ในสถานศึกษามีความสุขในการปฏิบัติงานร่วมกัน ยึดหลักธรรมาภิบาลในการแก้ไขความขัดแย้ง และ
ชื่นชมให้กำลังใจเมื่อครูในสถานศึกษาทำในสิ่งที่ถูก  
 6.2 การจัดการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการที่ดำเนินการร่วมกันเป็นวงจรต่อเนื่อง โดย
ผ่านประสบการณ์หรือการฝึกหัด ฝึกกระทำ ฝึกทักษะกระบวนการต่าง ๆ ได้แก่ กระบวนการคิด
วิเคราะห์ สังเคราะห์ การนำเสนอข้อมูลการ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม
ของผู้เรียน โดยมีครูเป็นผู้ให้คำแนะนำ กระตุ้น หรืออำนวยความสะดวก ผ่านกิจกรรมและการ
เสริมแรงอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาไปสู่เป้าหมายที่กำหนดไว้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งมี 5 องคป์ระกอบ ดังนี้ 
  6.2.1 การใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การนำหลักการของหลักสูตร
ไปปฏิบัติให้บังเกิดผลในการจัดการเรียนรู้ โดยผู้บริหารสถานศึกษาต้องเตรียมความพร้อมของครูใน
สถานศึกษาที่จะนำหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ และครูจัดทำแผนการสอนก่อนจะนำไปสู่
ภาคปฏิบัติในการจัดการเรียนรู้ มีการเลือกวิธีการสอน การวัดและประเมินผลที่เหมาะสมกับกิจกรรม
การเรียนรู้ สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร พร้อมทั้งการนิเทศและติดตามผลการนำหลักสูตร
ในสถานศึกษาไปใช้ในการจัดการเรียนรู้จากผู้บริหารสถานศึกษา ว่าดำเนินการด้วยความถูกต้องหรือมี
ปัญหาเกิดขึ้นหรือไม่ 
  6.2.2 การกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ หมายถึง การระบุถึงพฤติกรรมที่
ต ้องการให้เกิดขึ ้นกับผู ้เร ียนจากรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ที ่พัฒนาขึ ้น โดยครูเป็นผู ้กำหนด
วัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ที่มีความครอบคลุม มีความชัดเจน เหมาะสมกับความสามารถ และตรง
กับความต้องการของผู้เรียน ซึ่งวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของผู้เรียน และสามารถนำไปปฏิบัติได้จริง โดยคำนึงถึงความแตกต่างกันของผู้เรียน 
  6.2.3 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นผู้เรียนสำคัญ หมายถึง การเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการคิด การแก้ปัญหา การตั้งเป้าหมายร่วมกันก่อนดำเนินการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ ซึ่งเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับชีวิตจริง มีลักษณะเชิงรุก และเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ โดยครูเป็นผู้ให้คำแนะนำ ทำให้ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลง
และพัฒนาพฤติกรรมตามจุดมุ่งหมายของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ได้กำหนดไว้  
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  6.2.4 การใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู หมายถึง การนำสิ่งที่อยู่รอบตัว มาใช้
ในการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
มีการนำเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 เพื่อกระตุ้นให้นักเรียนเกิดทักษะการเรียนรู้  
และเท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
  6.2.5 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง การวัดและประเมินผลความรู้ใน
สาระวิชาแกน คุณลักษณะอันพึงปรสงค์ และทักษะในศตวรรษที่ 21 มีการบูรณาการวิธีการประเมิน
และใช้เครื่องมือวัดที่หลากหลาย พร้อมทั้งการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการวัดและประเมินผลการจัดการ
เรียนรู้แก่ผู้เรียน โดยใช้กรอบการประเมินที่ตอบสนองทักษะในศตวรรษ 21 ทั้ง 5 มิติ ได้แก่ การ
เรียนรู้ ความเข้าใจ การสำรวจ การสร้างสรรค์ และการแบ่งปัน ในการวัดและประเมินผลการจัดการ
เรียนรู้ และนำผลการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้มาเป็นแนวทางในการพัฒนาผู้เรียนต่อไป 
 6.3 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 หมายถึง เขตพื้นที่
การศึกษา ซึ่งอยู่ภายใต้สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหน้าที่รับผิดชอบดูแล
การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับประถมศึกษา ให้แก่ประชากรในวัยเรียนของพื้นที่บริการ 7 ดังนี้ 
อำเภอชุมแพ อำเภอสีชมพู อำเภอหนองเรือ อำเภอภูเวียง อำเภอหนองนาคำ อ.เวียงเก่า และอำเภอ
ภูผาม่าน 
 6.4 ครู หมายถึง ข้าราชการครูที่มีหน้าที่จัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5  

 
7. ประโยชน์ที่ได้รับ 

 
 7.1 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนำสารสนเทศจากงานวิจัยมาเป็นแนวทางในการวาง
แผนการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้เรียนตามท่ีต้องการได้ชัดเจน และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 7.2 ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 
5 นำผลการวิจัย มาพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของ
ศตวรรษท่ี 21 
  7.3 ครูสามารถนำสารสนเทศจากงานวิจัยไปใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ของครูให้มคีุณภาพและสอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ตามบริบทของสถานศึกษา 
 7.4 สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 นำผลการวิจัยมากำหนด
เป็นโครงการเพื่อจัดอบรมเพ่ือพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 
และพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูให้สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
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บทท่ี 2 

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 
 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 
5 ผู้วิจัยได้ศึกษา ค้นคว้า เอกสารแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยน าเสนอเนื้ อหาสาระ
ตามประเด็นดังต่อไปนี้ 
 1. แนวคิดท่ีเกี่ยวกับทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

1.1 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
1.2 ความหมายของทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21   
1.3 ความส าคัญของทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
1.4 องค์ประกอบของทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
1.5 แนวทางการพัฒนาทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

 2. การจัดการเรียนรู้ของครู  
2.1 ความหมายการจัดการเรียนรู้  
2.2 ความส าคัญของการจัดการเรียนรู้ 
2.3 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ 
2.4 องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ 
2.5 บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษากับการจัดการเรียนรู้ 

 3. บริบทของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
3.1 บริบทของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
3.2 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5               
3.3 คุณภาพการจัดการศึกษาของเขตพ้ืนที่  

 4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
4.1 งานวิจัยในประเทศ  
4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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1. แนวคิดที่เกี่ยวกับทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

 
 1.1 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

 การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การให้บริการแก่ประชาชนโดยสถานศึกษาของรัฐ 
โดยน าหลักการว่าด้วยบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีและสังคมที่ดี หรือธรรมาภิบาลมาบูรณาการในการ
บริหารและจัดการศึกษา เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับสถานศึกษาที่เป็นนิติบุคคล ได้แก่ หลักนิติ
ธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า 
(กระทรวงศ ึกษาธ ิการ , 2550 ) พจนาน ุกรมฉบ ับราชบ ัณฑิตยสถาน พ ุทธศ ักราช 2542 
(ราชบัณฑิตยสถาน, 2546) ก าหนดความหมายของค าว่า “บริหาร” คือ การด าเนินการ การจัดการ 
และให้ความหมายค าว่า “จัดการ” คือ สั่งการควบคุมงาน ด าเนินงาน ดังนั้น การบริหาร หมายถึง 
การจัดการควบคุมงานหรือการด า เนินงาน สอดคล้องกับ สมจิตร อุดม (2547) ได้กล่าวว่า การ
บริหารสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินงานตามภาระหน้าที ่ของสถานศึกษาเอกชนให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนด เกิดประสิทธิภาพในด้านการบริหารโรงเรียน รูปแบบการจัดการศึกษาการ
ลงทุนทางการศึกษาและการบริหารหลักสูตร 
  ณัฐรฎา พวงธรรม (2553) ได้สรุปว่าการบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการ
บริหารการพัฒนาและปรับปรุงวิธีการบริหารงานด้านต่าง ๆ เพ่ือน าพาสถานศึกษาไปสู่ความก้าวหน้า 
ส่งเสริมความเจริญด้านความคิด ความรู้ ควบคู่กับการสอดแทรกคุณธรรมแก่นักเรียนเพ่ือให้ได้ผู้เรียน
ที่มีคุณภาพ 
  จันทร์เพ็ญ ธนะฤกษ์ (2555) ได้สรุปว่าการบริหารสถานศึกษา หมายถึง การ
ด าเนินงานต่าง ๆ ของคณะบุคคลภายในและภายนอกสถานศึกษาประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา 
ครู และคณะกรรมการสถานศึกษามาร่วมกันด าเนินการวางแผนและร่วมกันจัดการศึกษาภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาในทุกด้าน เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เป็นสมาชิกที่ดีของ
สังคม และสมารถอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
  อ านวย พลรักษา (2556) ได้สรุปว่าการบริหารสถานศึกษา หมายถึง การบริหารงาน
โดยมีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ อย่างมีระบบ ระเบียบตามกระบวนการท างาน เพื ่อน าไปพัฒนา
สถานศึกษา ทั้งในด้านบุคลากร ผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ 
  วีรชน บัวพันธ์ (2561) ได้สรุปว่าการบริหารสถานศึกษาเป็นกระบวนการมีส่วนรว่ม
ระหว่างสถานศึกษาและชุมชนจัดการควบคุมดูแล และอ านวยความสะดวกในการจัดการเรียนการ
สอนให้ด าเนินไปตามนโยบายและบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ ผู ้เรียนมีคุณภาพ และมี
ประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผลและโรงเรียนเป็นที่ยอมรับของสังคม 
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  กล่าวโดยสรุปการบริหารสถานศึกษา หมายถึง การจัดกิจกรรมต่าง ๆ อย่างมีระบบ
ระเบียบ ตามกระบวนการท างานของคณะบุคคลหลายฝ่าย เพื่อร่วมกันด าเนินการวางแผนและจัด
การศึกษาภายในสถานศึกษา รวมถึงการพัฒนาและปรับปรุงวิธีการบริหารงานด้านต่าง ๆ เพื่อให้
บรรลุวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษา โดยใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม 
 1.2 ความหมายของทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
  ทักษะของผู้บริหาร (Managerial Skills) ย่อมมีความส าคัญต่อผู้บริหารในการ
ด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายโดยผันแปรไปตามระดับชั้นขององค์กร ทักษะ (Skill) คือ ความสามารถ
ในการน าความรู้ความช านาญมาปฏิบัติ ทักษะของผู้บริหารที่ส าคัญควรมี 3 ทักษะ ได้แก่ ทักษะด้าน
มนุษย์ (Human Skills) ทักษะด้านเทคนิควิธี (Technical Skills) และทักษะด้านการประสม
แนวความคิด (Conceptual Skill) (Katz, 1955 อ้างถึงใน จิตรจรูญ ทรงวิทยา, 2561) 
  ศตวรรษที่ 21 ทักษะที่ผู ้บริหารสถานศึกษาที่จ าเป็นควรประกอบด้วยความรู้ใฝ่
เรียนรู้ ทักษะในเชิงการบริหารงานเป็นอย่างดี กล้าคิดกล้าพูดกล้าตัดสินใจเป็นนักประสานงานที่ดี มี
คุณธรรมจริยธรรมและความเป็นผู้น า เป็นผู้น าทางด้านวิชาการและด้านวิชาชีพ มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ท่ีเหมาะสมกับการกับการบริหารสถานศึกษา มีวิสัยทัศน์กว้างไกลรู้เท่าทันสถานการณ์และ
เทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 อยู่เสมอ สามารถสร้างอิทธิพลให้แก่ครูและบุคลากร
ในการท างานท่ามกลางสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลง เพ่ือให้เกิดการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนที่จ าเป็น 
มีศักยภาพและความมั่นใจในการด ารงตนท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงและรวดเร็วอย่างพลิกผันของ
สังคมในศตวรรษที่ 21 (กุลชลี จงเจริญ, 2562) 
  กฤษธรา ยองใย (2561) ได้ให้ความหมายทักษะทางการบริหารในศตวรรษที่ 21 
หมายถึง ทักษะที่ผู้น ามีอิทธิพลต่อบุคลากรภายใน มีบทบาทต่อการก าหนดทิศทาง นโยบาย และ
น าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ กล่าวคือมีทักษะทางปัญญาสูง เป็นนักบริหารมืออาชีพ มีจิตเชิง
สร้างสรรค์ มีเจตคติที่ดี และเป็นบุคคลที่มีวิสัยทัศน์ มุ่งสร้างความส าเร็จของงาน ตลอดจนพัฒนา
สถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ และสร้างสถานศึกษาให้เป็นองค์กรนวัตกรรมยุคใหม่ 
สามารถสนองตอบต่อการแข่งขัน และทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลก 
  สุณิสา แพทย์พิพัฒน์ และธีรังกูร วรบ ารุงกุล (2563) ได้ให้ความหมายทักษะทางการ
บริหารในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ทักษะการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ สามารถครอบคลุม
ภารกิจและบทบาทได้ทั้งหมด ซึ่งปรกอบด้วยทักษะการบริหาร 3 ด้านที่ท าให้งานเกิดประสิทธิภาพ 
ได้แก่ ทักษะด้านเทคนิควิธี ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ และทักษะด้านความคิดรวบยอด ซึ่งจะต้องมี
การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงทักษะตนเองให้เป็นผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีศักยภาพ 
  วิไลวรรณ พ่อค้าช้าง และ รัตนา กาญจนพันธุ์ (2564) ได้ให้ความหมายทักษะ
ทางการบริหารในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความช านาญ ความเชี่ยวชาญ และในการบริหารทรัพยากร 
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ตลอดจนความสามารถในการสร้างและพัฒนาทีมงานภายใต้วิสัยทัศน์เดียวกัน โดยใช้นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  มลฤดี สวนดี (2565) ได้ให้ความหมายทักษะทางการบริหารในศตวรรษที่ 21 
หมายถึง การก าหนดทิศทางการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เพื่อน าพาสถานศึกษาไปสู่
ความส าเร็จ สอดคล้องกับสภาวการณ์เปลี ่ยนแปลง สามารถน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ติดต่อสื่อสารมาประสานงาน มีความพร้อมส าหรับทุกสถานการณ์ แสวงหาความรู้ทั้งเชิงทฤษฎีและ
ทักษะปฏิบัติหน้าที่ ใช้คุณธรรมจริยธรรมและประสบการณ์บริหารสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาสถานศึกษา
ให้เป็นองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพในศตวรรษท่ี 21 
  กล่าวโดยสรุป ความหมายของทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง 
ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการก าหนดทิศทางและเป้าหมาย ผ่านการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากทั้งภายนอกและภายในมาวิเคราะห์และสังเคราะห์สภาพการณ์ของสถานศึกษา สามารถคิด
สิ่งแปลกใหม่ที่ได้จากการแสวงหาความรู้และค้นหาค าตอบอย่างอิสระ มีการถ่ายทอดความรู้ ข้อมูล 
ข้อเท็จจริง ค่านิยม ทัศนคติ และการแลกเปลี่ยนความคิดได้อย่างชัดเจน ถูกต้อง และรัดกุม รู้จักการ
เจรจาต่อรองโน้มน้าวและสร้างความมุ่งม่ันในการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหาร
สถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ และเข้าใจความแตกต่างและความต้องการของครู รู้จักสร้างความสัมพันธ์
ที่ดีและให้เกียรติครู เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และทันสมัยเหมาะสมกับการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 

 1.3 ความส าคัญของทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
  ทักษะการบริหารของผู ้บริหารสถานศึกษานับว่ามีความส าคัญต่อการบริหาร
สถานศึกษา ตามความหมายการบริหารสถานศึกษา คือ การด าเนินงานทุกอย่างในโรงเรียนให้เป็นไป
ตามจุดมุ่งหมายการศึกษาหรือจุดมุ่งหมายของหลักสูตร คือ ให้ผู้เรียนมีสุขภาพดี มีคุณธรรมและเป็น
พลเมืองที่ดี สามารถใช้ประโยชน์ของวิชาที่เรียน มีความส าคัญเกี่ยวกับเศรษฐกิจ และมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาสังคม (จิตรจรูญ ทรงวิทยา, 2561) ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 สถานศึกษาต้อง
พัฒนาผู้เรียนทั้งในด้านสาระวิชาหลัก และทักษะในศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วยทักษะการเรียนรู้
และนวัตกรรม ทักษะชีวิตและอาชีพ ทักษะด้านสารสนเทศเทคโนโลยี ดังนั้น ทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาจึงมีความส าคัญต่อการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องรู้เท่า
ทันการเปลี่ยนแปลง มีการพัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีทักษะของน าที่ยอดเยี่ยม ปรับเปลี่ยนองค์กรให้
ทันสมัย พัฒนาทีมงานให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้พัฒนากระบวนทัศน์ใหม่ให้เกิดขึ้นในองค์กร
ขับเคลื่อนด้วยยุทธศาสตร์การบริหารจัดการใหม่ ๆ ส่งเสริมสนับสนุนทั้งด้านงบประมาณสื่ออุปกรณ์
อย่างเพียงพอให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัติ (ศศิรดา แพงไทย, 2559) 
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  George (2010, อ้างถึงใน ชัยยนต์ เพาพาน, 2560) ศาสตราจารย์ด้านการบริหาร
จัดการเชิงปฏิบัติการ (Management Practice) ที่มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด (Harvard Business 
School) ได้กล่าวไว้ในบทความเรื่อง The New 21st Century Leaders ว่า ทักษะที่ส าคัญส าหรับ
ผู้น าและสามารถน าพาผู้น าไปสู่ความส าเร็จในศตวรรษที่ 21 ต้องมุ่งเน้นทักษะด้านการปฏิบัติการที่
ยั ่งยืน โดยเน้นด้านวางแนวทางการปฏิบัติงานของบุคลากร (Aligning People) ที่เกี ่ยวข้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยม การเสริมสร้างศักยภาพของผู้น า (Empowering Leaders) ทุกระดับ 
การให้ความสนใจกับผู้รับบริการ (serving customers) และการสร้างความร่วมมือทั่วทั้งองค์กร 
(Collaborating Throughout the Organization) 
  บรรจง ลาวะลี (2560) ได้กล่าวถึงความส าคัญของทักษะผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 คือ ทักษะส าคัญที่มีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพของผลลัพธ์ที่ได้จากระบบการศึกษา และ
ส่งผลต่อประสิทธิภาพของการบริหาร ประสิทธิผลของสถานศึกษา ความส าเร็จ หรือความล้มเหลว
ทางการศึกษานั้น ดังนั้น ผู้บริหารจึงเป็นตัวแปรส าคัญในด้านการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ ผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 ต้องมีความรู้ความสามารถ ทักษะ และประสบการณ์ทางการ
บริหารการศึกษาเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้ทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลก 
  สุวิมล ทองจ ารัส (2561) ได้กล่าวถึงความส าคัญของทักษะผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 ไว้ว่า การมีทักษะส าคัญส าหรับคนยุคศตวรรษที่ 21 เป็นเรื่องที่ผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่ง
เป็นบุคคลส าคัญในการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ และมีอิทธิพลต่อบุคลากรภายในมีบทบาทต่อการ
ก าหนดทิศทาง นโยบาย และน าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จและบรรลุเป้าหมายคุณภาพการศึกษา 
จ าเป็นต้องมีทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เพื่อ พัฒนาผู้เรียนที่มีคุณภาพ เป็นมนุษย์ที่
ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับสภาวการณ์เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น โลกของการแข่งขัน ทิศทางการพัฒนา 
และแนวทางในการปฏิรูปการศึกษาของประเทศ พัฒนาสถานศึกษาให้สามารถจัดการเรียนการสอน
และปรับตัวให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 
  อนิรุทธิ์ อมรแก้ว และสุทธิวรรณ ตันติรจนวงศ์ (2562) ได้กล่าวว่าทักษะผู้บริหารใน
ศตวรรษที่ 21 มีความส าคัญต่อการบริหารสถานศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายของนโยบายทาง
การศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษามีความส าคัญยิ่งในการผสานความร่วมมือในฐานะผู้น าองค์กร ต้องมี
ทักษะที่ส่งเสริมการจัดการทักษะในศตวรรษท่ี 21 เพ่ือให้องค์กรพัฒนาไปตามเป้าหมายบรรลุผล 
  โชษิตา ศิริมั่น (2564) ได้กล่าวว่าความส าคัญอย่างยิ่งของทักษะผู้บริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 คือ ทักษะการบริหารงานของสถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จ และมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้นในภาวะวิกฤตโควิด-19 เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีมาตรฐานสูงขึ้น และมีการพัฒนาทักษะ
ของผู้บริหาร ตลอดจนพัฒนาทักษะการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารในภาวะวิกฤตโควิด-19 ของ
สถานศึกษา 
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  มธุภาณี อิมบุตร (2565) ได้กล่าวถึงความส าคัญอย่างยิ ่งของทักษะผู ้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21 ว่า ผู ้บริหารสถานศึกษาถือว่าเป็นผู ้ข ับเคลื ่อนสถานศึกษาให้มี
ความก้าวหน้า การที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะสามารถที่จะบริหารสถานศึกษาได้ดี สิ่งส าคัญที่สุด คือ 
ตัวผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีการพัฒนาตนเอง มีความเป็นผู้น าเพื่อน าพาสถานศึกษาเข้าสู ่การ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ซึ่งผู ้บริหารสถานศึกษาแต่ละคนต่างมีความสามารถในการบริหาร
สถานศึกษาที่แตกต่างกันและใช้ทักษะแตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับความรู้ที่ผู้บริหารสถานศึกษาได้พัฒนา
ตนเองมาเพ่ือท าให้สามารถบริหารสถานศึกษาได้อย่างมืออาชีพ 
  ธีรยุทธ วันทอง (2565) ผู้บริหารสถานศึกษาถือว่าเป็นผู้มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อ
การบริหารสถานศึกษา เพราะผู้บริหารสถานศึกษาต้องรู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
คิดหายุทธศาสตร์และปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารจัดการใหม่ ๆ  พร้อมทั้งพัฒนาตนเอง และให้
ความส าคัญกับวัฒนธรรมและความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัติงานภายในและภายนอกสถานศึกษา 
  กล่าวโดยสรุปทักษะผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มีความส าคัญหลาย
ประการ อาทิส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษา และมีอิทธิพลต่อ
บุคลากรภายในมีบทบาทต่อการก าหนดทิศทาง นโยบาย และน าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จอย่าง
มีคุณภาพ สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพื่อพัฒนาผู้เรียนทั้งด้านสาระวิชาหลัก 
และทักษะในศตวรรษท่ี 21 
 1.4 องค์ประกอบของทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  
  ทักษะถือเป็นความสามารถที่ส าคัญของการเป็นผู้น าที่มีประสิทธิผลเพราะทักษะเป็น
การใช้ความรู้ กระบวนการ และเครื่องมือที่จ าเป็นในการด าเนินงานเพื่อให้งานส าเร็จเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่เกิดจากประสบการณ์การศึกษา การฝึกอบรม และการกระท าที่สม ่าเสมอและต่อเนื่อง 
ผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้น าของสถานศึกษาจึงจ าเป็นที่ต้องได้รับการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นและ
ส าคัญต่อการบริหารจัดการสถานศึกษา เพื่อน าไปสู่การบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ (สุวิมล ทอง
จ ารัส, 2561) 
  National Association of Secondary School Principals (NASSP) (2014)  
สมาคมผู้บริหารโรงเรียนมัธยมแห่งชาติของสหรัฐอเมริกา ได้น าเสนอทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ 
4 ด้าน ประกอบด้วย ทักษะด้านการก าหนดทิศทางองค์กร หมายถึง การก าหนดเป้าหมายสถานศึกษา 
การท างานเป็นทีม และมีความไวต่อการเปลี่ยนแปลง ทักษะด้านการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน หมายถึง 
การประเมินปัญหา การมุ่งผลสัมฤทธิ์ และการพัฒนาขีดความสามารถให้กับสถานศึกษา ทักษะด้าน
การสื่อสาร หมายถึง การมีความสามารถในการพูดและการเขียน และทักษะด้านการพัฒนาตนเอง
และบุคลากร หมายถึง การพัฒนาบุคลากรและการเข้าใจจุดแข็งและจุดอ่อนในตนเอง (NASSP, 2014 
อ้างถึงใน บุญช่วย สายราม, 2557) 
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  Phonsa (2019) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบทั้ง 5 ของทักษะผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 ตามบริบทของประเทศไทย ซึ่งประกอบด้วย ทักษะการจัดการ ทักษะเทคโนโลยีและ
การสื่อสาร ทักษะการคิด ทักษะการมีส่วนร่วมและการท างานเป็นทีม และทักษะการพัฒนาตนเอง
และผู้อ่ืน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้  
  1. ทักษะการจัดการ หมายถึง ทักษะการจัดการองค์กรแบบใหม่และทักษะการ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ ซึ่งทักษะการจัดการองค์กรใหม่เป็นการท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบเพื่อให้ได้
บรรลุเป้าหมายอย่างใดอย่างหนึ่ง 
  2. ทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสาร หมายถึง การใช้ทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ทักษะการสื่อสาร เช่น ทักษะในการใช้เทคโนโลยี ICT ส าหรับการประชาสัมพันธ์หรือกระจายข่าวสาร
ของสถานศึกษา 
  3. ทักษะการคิด หมายถึง ทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค์และทักษะการคิดเชิงมโนทัศน์ 
ซึ่งทักษะการคิดเชิงมโนทัศน์เป็นแนวความคิดที่แสดงถึงความรู้ความเข้าใจในลักษณะร่วมของวัตถุ
หรือเหตุการณ ์
  4. ทักษะการมีส่วนร่วมและการท างานเป็นทีม หมายถึง ทักษะการท างานร่วมกัน 
การที่ผู้บริหารต้องเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรในองค์กรและชุมชนเป็นหลักในการพัฒนาและ
ตัดสินใจนโยบายต่าง ๆ ทักษะการสร้างทีมงาน การที่ผู้บริหารท างานยากส าเร็จได้ง่ายด้วยความ
สามัคคี ท างานร่วมกันกับบุคคล โดยสร้างความไว้เนื ้อเชื ่อใจและส่งเสริมความสามัคคีและ
ความสัมพันธ์อันดีต่อกันส่งผลให้สมาชิกมีความมุ ่งมั ่นในการท างานให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือ
เป้าหมายร่วมกัน และทักษะการท างานเป็นทีม การแสวงหาและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของสมาชิก
ในทีม 
  5. ทักษะการพัฒนาตนเองและการพัฒนาผู้อื่น หมายถึง ทักษะการพัฒนาตนเอง
และทักษะการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ในศตวรรษท่ี 21 ทักษะการพัฒนาตนต้องการสร้างปฏิสัมพันธ์
กับผู้อื่นผู้บริหารต้องพัฒนาตนเองเพื่อประโยชน์ของผู้อื ่น นอกจากนี้ ส านักงาน ก.พ. (2553) ได้
อธิบายถึงทักษะการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ไว้ว่า ผู้น าที่มีประสิทธิผลจะต้องมีการดูแลและพัฒนาผู้อ่ืน 
ส่งเสริมการเรียนรู้หรือการพัฒนาผู้อ่ืนอย่างต่อเนื่อง 

Raksanakorn (2020) ได้กล่าวถึงทักษะผู้บริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย 
  1. ทักษะด้านการเป็นผู ้น าที ่พึงประสงค์ หมายถึง การประพฤติหรือมีความรู้
ความสามารถของผู ้บร ิหารสถานศึกษาที ่ตระหนักถึงวัฒนธรรม บรรยากาศ และบริบทที ่มี
ความสามารถของการจัดการความรู้ และสมรรถนะทางเทคโนโลยีและปัญญา 
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  2. ทักษะด้านวิสัยทัศน์ หมายถึง การเป็นผู้สร้างวิสัยทัศน์ สื ่อสาร และส่งเสริม
สนับสนุน 
  3. ทักษะด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา
ในการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ สร้างความไว้วางใจ สร้างเครือข่าย และมีความเห็นอกเห็นใจซึ่งกันและ
กัน 
  4. ทักษะด้านการมีความสัมพันธ์กับงาน หมายถึง การเน้นการบริหารงานด้วยวงจร
คุณภาพ ซึ่งมองระบบที่ก าลังเป็นอยู่ในแบบองค์รวม มีการบูรณาการงาน และความสามารถในการ
สังเคราะห ์
  5. ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์/นวัตกรรม หมายถึง ความสามารถในการริเริ่ม
หรือสร้างสิ่งใหม่ๆ รวมทั้งบูรณาการเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ากับบรรลุเป้าหมาย และคิดอย่างมี
จินตนาการ 
  Bakht (2022) ได้กล่าวว่าทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ส าหรับการ
บริหารสถานศึกษาในช่วงสถานการณ์ Covid-19 ควรมี 4 ทักษะ ได้แก่ ทักษะด้านความสามารถและ
ความรอบรู้ (Competence) ประกอบด้วย การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การให้ความสนใจต่อปรบัตัว 
วิธีการแก้ปัญหา และการตัดสินใจ ทักษะด้านบุคลิก (Character) ประกอบด้วย การบริหารจัดการ
ตนเอง ความรับผิดชอบ เรียนรู้ที ่ปรับปรับตัว และความยุติธรรม ทักษะด้านความมีเมตตากรุณา 
(Compassion) ประกอบด้วย การสื่อสาร ความสัมพันธ์ การรับรู้ทางสังคมและวัฒนธรรม และความ
เป็นผู้น า ทักษะด้านความกล้าหาญ (Courage) ประกอบด้วย การท้าทาย เชื่อมั่นในตนเอง แรงจูงใจ 
วิสัยทัศน์และเป้าหมาย 
  กรรณิกา เรดมอนด์ (2559) ได้สรุปว่าทักษะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
ศตวรรษที่ 21 หมายถึง การแสดงออกถึงกระบวนการใช้ความสามารถ ความคล่องแคล่ว ความ
ช านาญ และความมีอิทธิพลเหนือคนอื่น มากระตุ ้นจูงใจให้ผู ้อื ่นปฏิบัติงานในองค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพบนสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วยทักษะที่ส าคัญ 
ดังนี้  
  1. ทักษะด้านการสื่อสาร (Communication Skill) หมายถึง การเป็นผู้มีความรู้ 
ความสามารถในการตีความ วิเคราะห์ แยกแยะเนื้อหาสาระของสื่อและมีวิธีการถ่ายทอด เนื้อหาสาระ
ที่ผสมผสานกันระหว่างศิลปะการพูดกับการแสดงข้อมูลในรูปแบบต่าง ๆ โดยใช้เทคนิควิธีการผ่านสื่อ
เทคโนโลยีและอุปกรณ์ โดยน าความรู้ด้านวิทยาศาสตร์มา ประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานได้อย่าง
เหมาะสม  
  2. ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) หมายถึง ความสามารถในการคิดสิ่ง
แปลกใหม่ โดยการน าความรู้ประสบการณ์เดิมมาประยุกต์ใช้สร้างสรรค์ผลงานเป็นผลงานที่แปลกใหม่ 
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สามารถวัดได้จากองค์ประกอบที่เป็นตัวแปร โดยที่ ตัวแปร คือ ความคิดริเริ่ม ความท้าทายความ
ยืดหยุ่น และจินตนาการ  
  3. ทักษะด้านวิสัยทัศน์ (Vision skill) หมายถึง ความสามารถในการก าหนดทิศทาง
และเป้าหมาย เพ่ือสร้างอนาคตผ่านวิสัยทัศน์ขององค์การเพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง สามารถสื่อสาร
วิสัยทัศน์ได้ชัดเจน โดยการสื่อสารโน้มน้าวจูงใจหรือกระตุ้นให้ผู้ตามเกิดความเข้าใจต่อวิสัยทัศน์มี
ความคิดสร้างสรรค์ มีความกระตือรือร้นมีความผูกพันต่อวิสัยทัศน์ และมีจิตส านึกที ่ดีในการ
ปฏิบัติงาน  
  4. ทักษะด้านความร่วมมือ (Collaboration) หมายถึง การท างานร่วมกับบุคคลอื่น
เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมาย และเปิดโอกาสให้สมาชิกร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผนการ และ
ด าเนินกิจกรรมมีความร่วมมือร่วมใจกันเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ 
  ไชยา ภาวะบุตร (2560) ได้สรุปว่าทักษะที่ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีและใช้ในใน
การบริหารงาน ได้แก่  
  1. ทักษะด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง ความสามารถในการบริหารจัดการ
ภายใต้สภาวการณ์ที่จ ากัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการวางแผนแบบมีส่วนร่วมใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
โดยตอบสนองนโยบายและทิศทางการศึกษา บริหารแผนสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ และ
สัมฤทธิ์ผล  
  2. ทักษะด้านการจัดการความเสี่ยง หมายถึง การวิเคราะห์ปัญหา หาทางแก้ไขและ
ด าเนินการ เพื่อแก้ไขปัญหาและน าสถานศึกษาไปสู่การพัฒนาทางการศึกษาภายใต้ข้อมูลที่ถูกต้อง
ชัดเจน  
  3. ทักษะด้านการตัดสินใจ หมายถึง การตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลพื้นฐานและความรู้ใน
การเลือกตัดสินใจ ตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ อย่างมีสติและมีเหตุผลชี้แจงได้ ไม่ยึดเอาความคิดของตน
เป็นใหญ่ฟังความคิดเห็นของคนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง และมีความรับผิดชอบต่อการตัดสินใจ 
  4. ทักษะด้านการเป็นผู้น าเชิงวิชาการ หมายถึง การมีความรู้เข้าใจด้านวิชาการ การ
บริหารหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน การนิเทศชี้แนะการติดตามและประเมินผล 
การด าเนินงานการวิจัย การพัฒนาสื่อนวัตกรรม รวมถึงการมีทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร และ
ทักษะทางเทคโนโลยี  
  5. ทักษะด้านการคิดริเริ่มสิ่งใหม่อย่างสร้างสรรค์ริเริ่ม หมายถึง การสังเคราะห์ การ
คิด สร้างสรรค์ พัฒนานวัตกรรมใหม่ที่น ามาแก้ปัญหา และพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่สอดคล้องกับ
บริบทของสถานศึกษาและตอบสนองนโยบาย ความคิดสร้างสรรค์จะสะท้อนถึงวิสัยทัศน์ของผู้บริหาร
ซึ่งต้องแสวงหาเรียนรู้จากประสบการณ์ผู้ส าเร็จและลงมือท า  
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  6. ทักษะด้านการบริหารคน หมายถึง ความใส่ใจต่อบุคคลและสมาชิกให้ใช้ความรู้
ทักษะ และเทคนิคในการบริหารจิตวิทยา สร้างแรงจูงใจเน้นความส าคัญบุคลากรให้เกียรติเชื ่อถือ 
ไว้วางใจกันเพื่อส่งเสริมพัฒนาให้ครูท างานตรงกับความรู้ความถนัดบริการงานบุคคลด้วยหลัก ธรร
มาภิบาล สร้างความรู้ที่ดีต่อกัน แก้ไขความขัดแย้งระหว่างบุคคลและประสานให้ ร่วมมือกันท างาน
เพ่ือประโยชน์ของหน่วยงานได้ ทั้งนี้เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา  
  7. ทักษะด้านการมีความยืดหยุ่นและปรับตัว หมายถึง การปรับตัวเพื่อก้าวทันการ
เปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัตน์หรือยุคการสื่อสารที่ไร้พรมแดน ทั้งการพัฒนางาน การพัฒนาตนเอง
การ การพัฒนาผู้เรียนและสถานศึกษา  
  8. ทักษะด้านการสร้างเครือข่าย หมายถึง การสร้างและประสานภาคีเครือข่ายเพ่ือ
ความร่วมมือในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
  มนฑาทิพย์ นามนุ (2561) ได้สรุปว่าทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการใช้กลยุทธ์และกระบวนการในการบริหารจัดการ เพื่อให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลต่อสถานศึกษา แบ่งออกเป็น 5 
ด้าน ประกอบด้วยทักษะต่าง ๆ ดังนี้ 
  1. ทักษะด้านการสื่อสาร หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดข่าวสารข้อมูล ความรู้ 
ประสบการณ์ ความรู้สึก ความคิดเห็น มีความชัดเจนในค าสั่งมอบหมายงาน สามารถเจรจาต่อรอง
โน้มน้าว และสร้างความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน รวมไปถึงการให้ค าแนะน าหรือชี้แนะให้บุคคลปฏิบัติ
ตามได้อย่างโดดเด่น เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา ซึ่งอาจจะใช้วิธีการที่
แตกต่างกันไปตามความเหมาะสมของสถานการณ์ โดยมีวัตถุประสงค์ให้เกิดการรับรู้ร่วมกันและ
ปฏิกิริยาตอบสนองต่อกันท าให้เกิดความร่วมมือ  
  2. ทักษะด้านการบริหารองค์การ หมายถึง กระบวนการก าหนดความสัมพันธ์
ระหว่างบุคลากรและกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา เพื่อที่จะก่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุด เป็นการจัดระเบียบกิจกรรมต่าง ๆ มีการบริหารโครงการ กิจกรรม ทรัพยากร 
และสามารถประยุกต์การบริหารให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต จัดให้ชุมชนมี
ส่วนร่วมในการบริหารจัดการและมอบหมายงานให้บุคลากรปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสม เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 
  3. ทักษะด้านการวิเคราะห์ และการคิดสร้างสรรค์ หมายถึง กระบวนทางสมองใน
การแปลความหมายของข้อมูลได้อย่างน่าเชื่อถือ สามารถเชื่อมโยงข้อมูลหรือสิ่งเร้าได้อย่างเป็นระบบ
จากส่วนย่อย ๆ ไปหาส่วนใหญ่ได้อย่างเป็นองค์รวม คิดแก้ปัญหาด้วยวิธีการใหม่ เป็นแบบอย่าง
กระตุ้นให้บุคลากรได้ริเริ่มคิดใหม่ๆ มาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์ เพื่อให้เกิดผลดีในการ
พัฒนาสถานศึกษาในอนาคต 
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  4. ทักษะด้านทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล หมายถึง การใช้เครื่องมือ สื่อ อุปกรณ์ 
และเทคโนโลยีอย่างคล่องแคล่ว สามารถน าเทคโนโลยีดิจิตอลที่มีอยู่ในปัจจุบันมาใช้อย่างสร้างสรรค์
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการสื่อสาร การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ประชาสัมพันธ์กิจกรรมสู่ชุมชน มีการ
บริหารจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ และการใช้เทคโนโลยีดิจิตอลในการสร้างชุมชนการเรียนรู้
ออนไลน์ในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพ่ือพัฒนาองค์การให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 
  5. ทักษะด้านด้านมนุษย์สัมพันธ์ หมายถึง การท างานร่วมกับผู้อื ่นอย่างมีความ
ยืดหยุ่น เข้าใจความแตกต่าง และความต้องการของแต่ละบุคคล มีวิธีการต่าง ๆ สร้างแรงจูงใจให้
บุคลากรท างานอย่างเต็มความสามารถ มีความเข้าใจธรรมชาติพฤติกรรมของมนุษย์ สามารถสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคล และเสริมสร้างความร่วมมือซึ่งกันและกันภายในสถานศึกษาตลอดจน
ประสานงานและการให้ค าแนะน าแก่ผู้ร่วมงาน 
  ไกรศร เจียมทอง (2561) ได้สรุปว่าทักษะของผู้บริหาร สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
หมายถึง การปฏิบัติตนของผู้บริหารสถานศึกษาที่ต้องมีทั้ง ศาสตร์และศิลปะ มีความรู้ความช านาญ มี
ความสามารถในการด าเนินกิจกรรมบริหาร เพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่าง
ถูกต้องรวดเร็ว ซึ่งประกอบด้วย 6 ทักษะ ดังนี้ 
  1. ทักษะด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
สื่อสารได้อย่างชัดเจน น่าเชื่อถือ และเข้าใจง่าย ทั้งการพูดการเขียนสามารถสรุปประเด็นได้ชัดเจน
ถูกต้องรัดกุม สามารถเจรจาต่อรองน าเสนอความคิดได้ทั้งระหว่างบุคคลระดับกลุ่มและในที่สาธารณะ 
สื่อสารได้ทั้งภาษาไทยภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียนอื่น ๆ รวมทั้งสามารถเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
กิจกรรมของสถานศึกษาให้แก่ชุมชนและองค์กรภายนอกด้วยวิธีการและช่องทางที่หลากหลายโดย
อาศัยเทคโนโลยีในการสื่อสาร  
  2. ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ผู้บริหารสามารถคิดนอกกรอบ คิด
สร้างสรรค์ และคิดวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว วิเคราะห์สถานการณ์หาสาเหตุของปัญหารวมทั้ง
สามารถตีความและแปลความหมายข้อมูลที่ซับซ้อนประเมินความส าคัญขององค์ประกอบ และ
เชื่อมโยงข้อมูลตัดสินใจได้อย่างมีคุณภาพบนพ้ืนฐานของข้อมูลสารสนเทศ  
  3. ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถของผู ้บริหารสถานศึกษา
สามารถท างานร่วมกับบุคคลอ่ืน โดยจะต้องเข้าใจเกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษย์มีมนุษย์สัมพันธ์ สร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคล รู้จักการยืดหยุ่นเห็นคุณค่าให้เกียรติผู้อื่น สร้างบรรยากาศให้เกิดความ
เชื่อใจยอมรับซึ่งกันและกัน และรับฟังความคิดเห็น  
  4. ทักษะด้านเทคนิค หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีเทคนิค แนวคิด วิธีการ 
รวมไปถึงกระบวนการใหม่ๆ ในการปฏิบัติงานมีเทคนิคการคิดเชิงกลยุทธ์ การระดมทางความคิดซึ่ง
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อาจ ซึ่งก่อให้เกิดนวัตกรรมใหม่ ๆ มีเทคนิคในการสื่อสารการน าเสนออย่างมืออาชีพ รวมไปถึงมี
เทคนิคในการใช้เครื่องมือสื่อเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่ทันสมัย  
  5. ทักษะด้านด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง ลักษณะของผู้บริหารต้องประพฤติ
ตนอยู่ใน ศีลธรรมค าสอนของหลักศาสนามีจรรยาบรรณและมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถสร้างความ
ศรัทธาให้เกิดกับตนเอง ครู นักเรียน และบุคคลทั่วไป โดยยึดระบบธรรมาภิบาล 
  6. ทักษะด้านสร้างสรรค์นวัตกรรม หมายถึง ลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาต้องมี 
กระบวนการของการปรับเปลี่ยนโอกาสไปสู่แนวคิดใหม่ๆ ที่สามารถจะน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์แก่
บุคคลทั่วไปได้ เป็นการน าเอาข้อผิดพลาดมาปรับปรุงแก้ไขและพัฒนางานได้อย่างต่อเนื่อง แล้วน าเอา
นวัตกรรมมาสู่การปฏิบัติ 
  สุวิมล ทองจ ารัส (2561) ได้สรุปว่าทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ที่ควรมี ได้แก่ 
  1. ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ (Critical and creative 
thinking skill) เป็นทักษะส าคัญความสามารถในการพิจารณาไตร่ตรองแก้ปัญหาที่แม่นย ามีความ
ละเอียดในการจ าแนกแยกแยะ เปรียบเทียบข้อมูลเรื่องราวเหตุการณ์ต่าง ๆ อย่างช านาญ  
  2. ทักษะด้านการแก้ปัญหา (Problem solving skills) เป็นความสามารถในการ
วิเคราะห์ จัดการปัญหาที่เกิดข้ึนอย่างเป็นระบบและเลือกทางแก้ปัญหาที่เหมาะสมที่สุด  
  3. ทักษะด้านการสื่อสาร (Communication skill) เป็นความสามารถในการใช้
ค าพูดและภาษาท่าทาง เพ่ือแสดงออกถึงความรู้สึกนึกคิดอย่างเหมาะสม  
  4. ทักษะด้านเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล (Technological and digital literacy 
skills) เป็นความสามารถในการสื่อสาร ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น โดยใช้เทคโนโลยีและดิจิตอล  
  5. ทักษะด้านการบริหารองค์การ (Organizational management skills) เป็น
ความสามารถที่จะน าความรู้ทางด้านทักษะบริหาร มาบริหารงานทางการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น  
  6. ทักษะด้านการบริหารงานบุคคล (Personal management skills ) เป็น
ความสามารถในการบริหารบุคลากรภายในสถานศึกษา สามารถเลือกงานได้เหมาะสมกับความรู้ 
ความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน  
  7. ทักษะด้านการท างานเป็นทีม (Teamwork skills) เป็นความสามารถในการ
ท างานของบุคคลที่ท างานร่วมกัน มีการประสานงานภายในองค์กรเพื่อให้บรรลุความส าเร็จ  
  8. ทักษะด้านนวัตกรรมเพื ่อการเร ียนรู ้ (Learning innovation skill ) เป็น
ความสามารถในการน าความคิดใหม่ๆ มาออกแบบ สร้าง และปฏิบัติเพื่อเป็นผลผลิตที่มีคุณภาพ
ภายในองค์กร 
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  9. ทักษะด้านการก าหนดทิศทางขององค์กร (setting instructional direction 
skill) เป็นความสามารถของผู้บริหารในการก าหนดทิศทาง นโยบายและการพัฒนาองค์กรเพื่อให้
บรรลุตามเป้าหมาย 
  10. ทักษะการรับรู้ไว (Sensitivity skill) เป็นความสามารถของผู้บริหารในการใช้
ความรู้และประสบการณ์ในการรับรู้สิ่งที่เกิดขึ้น   
  11. ทักษะด้านการตัดสิน (Adjustment skill) เป็นความสามารถของผู้บริหารที่ต้อง
กล้าตัดสินใจและเผชิญกับปัญหาที่เกิดขึ้นเพ่ือสร้างความเชื่อถือภายในองค์กร  
  12. ทักษะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Result orientation skill) เป็นความสามารถของ
ผู้บริหารในการพัฒนางานด้านบริหารวิชาการ โดยมุ่งการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  
  13 . ท ักษะด้านความสัมพันธ ์ระหว ่างบ ุคคล ( Interpersonal skill ) เป็น
ความสามารถในการประสานงานเชื่อมโยงความสัมพันธ์กับบุคลากรภายในสถานศึกษา เพื่อให้เกิด
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานงานให้บรรลุตามเป้าหมาย  
  14. ทักษะด้านคุณธรรมจริยธรรม (Ethical moral skills) เป็นการปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดี พัฒนาตนเองเพื่อให้เป็นผู้มีสติปัญญา ความรู้ และความสามารถในการแก้ปัญหาที่
เกิดข้ึนอย่างถูกต้องและเหมาะสม 
  พรทิพย์ มงคลเสถียร (2563) ได้สังเคราะห์แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวกับ
การพัฒนาตัวบ่งชี ้ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั ้งใน
ประเทศและต่างประเทศได้ ได้แก่ 
  1. ทักษะด้านวิสัยทัศน์ หมายถึง ผู้บริหารต้องก าหนดภาพในอนาคตที่พึงประสงค์
และชัดเจน มีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ทั้งภายนอกและภายในมาวิเคราะห์ข้อมูลและ
สังเคราะห์ข้อมูลสภาพการณ์ของโรงเรียนได้ และเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมอภิปรายก าหนด 
เป้าหมายและวิสัยทัศน์ขององค์กรเพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติร่วมกัน  
  2. ทักษะด้านภาวะผู้น า หมายถึง ผู้บริหารต้องสร้างบรรยากาศที่ก่อให้เกิดการมี
ส่วนร่วม สามารถแยกแยะและตัดสินใจที่รวดเร็วเพ่ือให้ทันกับเหตุการณ์ และพัฒนาขีดความสามารถ
ของบุคลากรให้ปฏิบัติงานให้ บรรลุเป้าหมายร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  3. ทักษะด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง ผู้บริหารต้องสามารถคิดหาค าตอบ
อย่างอิสระไม่ตกอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์ มีความคิดเริ ่มสร้างสรรค์ผลงานใหม่ มีความสามารถในการ
ปรับตัว และมีความยืดหยุ่นต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา มีความคิดแบบ
หลายมิติ คิดบวก คิดเชิงกว้างและลึก เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ  
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  4. ทักษะด้านการสื่อสาร หมายถึง ผู้บริหารต้องสามารถใช้การสื่อสารเป็นเครื่องมือ
ในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน สามารถสื่อสารทางการพูดการเขียนที่มีประสิทธิภาพ และมี
ความรู้ในการแยกแยะ จ าแนกความแตกต่างระหว่างสื่อท่ีควรรับและไม่ควรรับได้  
  5. ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ผู้บริหารต้องใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์
ได้อย่างถูกวิธี มีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถใช้เทคโนโลยีในการแก้ไข
ปัญหาในการท างาน และมีความรู ้ความเข้าใจเรื ่องกระบวนการจัดการเรียนการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
  6. ทักษะด้านการศึกษาและการสอน ผู้บริหารต้องบริหารหลักสูตรให้สอดคล้องกับ
ภารกิจและนโยบาย การศึกษาของรัฐ จัดให้มีการเปลี่ยนแปลงวิธีการต่าง ๆ ในเรื่องการเรียนการสอน
และใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพ่ือให้เกิดความเหมาะสมกับสถานศึกษา และเป็นนักวิชาการท่ีดี 
  วิไลวรรณ พ่อค้าช้าง และ รัตนา กาญจนพันธุ์ (2564) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับ
ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตปิยมิตร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 และสรุปว่า ทักษะของผู ้บร ิหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21  
ประกอบด้วย 5 ทักษะ ดังนี้ 
  1. ทักษะทางความคิดรวบยอด หมายถึง ผู้บริหารสามารถมองเห็นภาพรวมของ
ภารกิจของโรงเรียน และเข้าใจภารกิจของงานจะประสบความส าเร็จได้ต้องอาศัยความร่วมมือของทุก
ฝ่าย ตลอดจนก าหนด วิสัยทัศน์ พันธกิจ และกลยุทธ์ ในการบริหารสถานศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์  
  2. ทักษะทางมนุษย์ หมายถึง ผู้บริหารสามารถกระตุ้นบุคลากรให้ปฏิบัติงานอย่าง
เต็มความสามารถ โดยแสดงออกถึงกิริยามารยาทที่ดี มีความจริงใจ เชื่อถือได้ ตลอดจนแสดงให้เห็น
ถึงความเป็นกัลยาณมิตรในการปฏิบัติงานร่วมกับบุคลากรภายในและบุคคลภายนอกได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
  3. ทักษะทางการศึกษาและการสอน หมายถึง ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีความก้าวหน้า
ทางวิชาการ กระตุ้นให้ครูร่วมมือกันพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ ความสามารถ และคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ตามที่หลักสูตรก าหนด ชี้แนะแนวทางแก่ครูในการแสวงหาความรู้และพัฒนาบทเรียนในการ
จัดการเรียนการสอน ผู้บริหารเป็นผู้น าการศึกษาด้านการเรียนการสอน และส่งเสริมให้ครูจัดท า
แผนการจัดการเรียนรู้โครงการสอนเป็นรายวิชา และบันทึกหลังการสอน 
  4. ทักษะทางด้านเทคนิค หมายถึง ผู้บริหารสามารถน าทรัพยากรทางการบริหารมา
บริหารจัดการ เพื่อพัฒนาครูบุคลากรทางการศึกษา ผู้บริหารสามารถประสานงานและประสาน
บุคลากรอย่างเหมาะสม รักษาไว้ซึ่งความร่วมมือในการท างาน สามารถใช้สื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
ตลอดจนสามารถแนะน าผู้อื่นได้  
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  5. ทักษะทางความรู้ความเข้าใจ ผู้บริหารใช้ความรู้ ประสบการณ์มาสร้างนวัตกรรม
ในการบริหารสถานศึกษา มีความรู้และเข้าใจกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ รวมทั้งประกาศที่เกี่ยวข้อง 
และสามารถน ามาปฏิบัติได้ รวมทั้งสามารถเผชิญหน้ากับความท้าทายและปรับตัวกับยุคการ
เปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม 
  ศุภโชค ปิยะสันต์ (2564) ได้กล่าวว่าทักษะที่ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีในศตวรรษที่ 
21 เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาครู พัฒนาเด็ก มีอยู่ 5 ทักษะส าคัญ ได้แก่  
  1. ทักษะด้านการปรับตัว หมายถึง ผู้บริหารต้องหูไวตาไว รู้ทิศทางของตนเองว่าจะ
บริหารสถานศึกษาอย่างไร ติดตามข่าวสาร และนโยบายการศึกษาในระดับต่าง ๆ ซึ่งทุกนโยบายส่วน
ใหญ่ต้องการให้การพัฒนาไปสู่ห้องเรียน  
  2. ทักษะด้านการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นในห้องเรียน หมายถึง ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องมีทักษะในการวางแผน การจัดการ และการก าหนดกลยุทธ์  
  3. ทักษะด้านการเป็นผู้น าทางวิชาการ หมายถึง ทักษะที่ผู้บริหารต้องให้ส าคัญอย่าง
มาก เพราะผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องไม่ใช่เพียงก าหนดกลยุทธ์ วิสัยทัศน์เท่านั้น แต่ต้องมีทักษะ
จัดการเรียนรู้ เข้าใจจิตวิทยาการเรียนรู้ของเด็ก และเพ่ิมประสิทธิภาพของครูในโรงเรียน  
  4. ทักษะด้านการศึกษาห้องเรียน หมายถึง ผู้บริหารต้องรู้จักห้องเรียน และต้องลง
ไปดูห้องเรียนแล้วสามารถแยกได้ว่าห้องเรียนแบบไหน ครูคนไหนสอนเป็นเช่นไร ซึ่งเรื่องนี้เป็นสิ่งที่
ผู้บริหารห่างเหินมานาน 
  5. ทักษะด้านการเป็นโค้ชชิ่ง หมายถึง ผู้บริหารต้องท าอย่างไรถึงจะเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการสอนครู โดยครูก็ต้องมีความสุขในการท างานร่วมด้วย ผู้บริหารอย่าใช้อ านาจในการสั่ง 
เพราะวิธีนี้ไม่ค่อยได้ผล แต่ต้องเป็นพี่เลี้ยงช่วยครู ต้องฝึกใช้ค าพูด ค าถามที่กระตุ้นให้เกิดการ เรียนรู้ 
โค้ชที่ดีต้องไม่สั่ง ไม่สอน ไม่ให้ค าตอบโดยตรง และชื่นชมให้ก าลังใจเมื่อคุณครูท าในสิ่งที่ถูก 
  จากองค์ประกอบของทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ได้กล่าวถึง
ข้างต้น ผู้วิจัยได้น ามาวิเคราะห์ เพื่อสังเคราะห์ให้ได้ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่
ส าคัญได้ ดังตารางที่ 2.1 
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ตารางที่ 2.1 การวิเคราะห์ตัวแปรด้านทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
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การท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบเพื่อให้ได้
บรรลุ / และทักษะการวางแผนเชิงกลยุทธ์ / 
ตระหนักถึงวัฒนธรรม บรรยากาศ บริบทที่มี
ความสามารถของการจัดการความรู ้ / การ
เน้นการบริหารงานด้วยวงจรคุณภาพซ่ึงระบบ
ก าลังเป็นอยู ่มองเป็นองค์รวม / บูรณาการ
งาน และความสามารถในการสังเคราะห์ / มี
การบริหารโครงการ กิจกรรม ทรัพยากร และ
สามารถประยุกต์การบริหารให้สอดคล้องกับ
การเปลี ่ยนแปลงที ่จะเก ิดขึ ้นในอนาคต /
มอบหมายงานให้บุคลากรปฏิบัติได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเหมาะสม 

// //
/ 

   //      7 ทักษะ
ด้านการ
จัดการ 

 

ทักษะในการใช้เทคโนโลยี ICT / สมรรถนะ
ทางเทคโนโลยี / รวมทั้งบูรณาการเทคโนโลยี
และนวัตกรรมเข้ากับการบรรลุเป้าหมาย / 
สามารถน าเทคโนโลยีดิจิตอลท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน
มาใช้อย่างสร้างสรรค์ให้เกิดประโยชน์สูงสุดใน
การสื ่อสาร / การเผยแพร่ข ้อมูลข่าวสาร 
ประชาสัมพันธ ์ก ิจกรรมสู ่ช ุมชน / มีการ
บร ิหารจ ัดการข ้อม ูลอย ่างเป ็นระบบ / 
สามารถเผยแพร่ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของ
สถานศึกษาให้แก่ชุมชนและองค์กรภายนอก
ด้วยวิธีการและช่องทางที ่หลากหลายโดย
อาศัยเทคโนโลยีในการสื่อสาร/ ความสามารถ
ในการสื ่อสาร ปฏิสัมพันธ์กับผู ้อ ื ่น โดยใช้
เ ท ค โ น โ ล ย ี แ ล ะ ด ิ จ ิ ต อ ล /  ม ี ค ว า ม รู้
ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ /  
สามารถใช้เทคโนโลยีในการแก้ไขปัญหาใน
การท างาน 

/ //    //
/ 

/ / //   10* ทักษะ
ด้าน

เทคโนโ
ลยีและ
ดิจิทัล 

นักทฤษฎี / นักวิจัย 

นิยาม 
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ตารางที่  2.1  (ต่อ) 
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ความต้องการปฏิสัมพันธ์กับผู ้อื ่นโดยการ
พัฒนาตนเองเพื่อประโยชน์ของผู้อื่น / การที่
ผู้น าจะต้องมีการดูแลและพัฒนาผู้อื่น / การ
ปรับตัวเพื ่อก้าวทันการเปลี ่ยนแปลงในยุค
โลกาภิวัตน์ / การสื่อสารที่ไร้พรมแดน / การ
พัฒนางาน การพัฒนาตนเองการ การพัฒนา
ผ ู ้ เร ียนและสถานศ ึกษา  /  สามารถน  า
ทรัพยากรทางการบริหารมาบริหารจัดการ 
เพื่อพัฒนาครูบุคลากรทางการศึกษา 

//    //
/ 

    /  6 ทักษะ
การ

พัฒนา
ตนเอง
และการ
พัฒนา
ผู้อื่น 

การเป ็นผ ู ้ส ่งเสร ิมสน ับสน ุน และสร ้าง
วิสัยทัศน์ / การท้าทาย เชื ่อมั ่นในตนเอง 
สร้างแรงจูงใจ วิสัยทัศน์และเป้าหมาย /  
ความสามารถในการก าหนดทิศทางและ
เป้าหมาย / สามารถสื ่อสารวิสัยทัศน์ได้
ช ัดเจน / การสื ่อสารโน้มน้าวจ ูงใจหรือ
กระตุ้นให้ผู้ตามเกิดความเข้าใจต่อวิสัยทัศน์ / 
ม ีความกระต ือร ือร ้น ม ีความผ ูกพ ันต่อ
วิสัยทัศน์ /มีจิตส านึกที่ดีในการปฏิบัติงาน / 
ความสามารถของผู ้บริหารในการก าหนด
ทิศทาง นโยบาย / การพัฒนาองค์กรเพื่อให้
บรรลุตามเป้าหมาย / ก าหนดภาพในอนาคต
ที่พึงประสงค์และชัดเจน / มีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากแหล่งต ่างๆ ทั ้งภายนอกและ
ภายในมาวิเคราะห์ข้อมูลและสังเคราะห์
ข้อมูลสภาพการณ์ของโรงเรียนได้ / เปิด
โอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมอภิปรายก าหนด
เป้าหมายและวิสัยทัศน์ขององค์กรเพื่อเป็น
แนวทางปฏิบัติร่วมกัน / เข้าใจภารกิจของ
งานจะประสบความส าเร็จได้ต้องอาศัยความ
ร่วมมือของทุกฝ่าย / ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธ
กิจ และกลยุทธ์ ในการบริหารสถานศึกษาให้
บรรลุวัตถุประสงค์ 

 / / //
//
/ 

   // //
/ 

//  14* ทักษะ
ด้าน

วิสัยทัศน์ 

นักทฤษฎี / นักวิจัย 
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ผู้บริหารนอกจากจะเป็นคนดีแล้วยังต้องมีทักษะ
ในการสื่อสารด้วย / สื ่อสารอย่างสร้างสรรค์ / 
ความสามารถในการตีความ วิเคราะห์ แยกแยะ
เนื้อหาสาระของสื่อ / มีวิธีการถ่ายทอดเนื้อหา
สาระที่ผสมผสานกันระหว่างศิลปะการพูดกับการ
แสดงข้อมูลในรูปแบบต่าง ๆ / มีความชัดเจนใน
ค าสั่งมอบหมายงาน / สามารถเจรจาต่อรองโน้ม
น้าว และสร้างความมุ ่งมั ่นในการปฏิบัติงาน / 
การให้ค าแนะน าหรือชี้แนะให้บุคคลปฏิบัติตามได้
อย่างโดดเด่น / การเขียนสามารถสรุปประเด็นได้
ชัดเจนถูกต้องรัดกุม / สามารถเจรจาต่อรอง
น าเสนอความคิดได้ทั้งระหว่างบุคคลระดับกลุ่ม
และในที ่สาธารณะ / สื ่อสารได้ทั ้งภาษาไทย
ภาษาอ ั งกฤษและภาษาอา เซ ี ยนอ ื ่ น  ๆ  / 
ความสามารถในการใช้ค าพูดและภาษาท่าทาง 
เพื่อแสดงออกถึงความรู้สึกนึกคิดอย่างเหมาะสม 
/  ผู้บร ิหารต ้องสามารถใช ้การส ื ่อสารเป็น
เครื่องมือในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคล
อื ่น / สามารถสื ่อสารทางการพูดการเขียนที่มี
ประสิทธิภาพ / มีความรู้ในการแยกแยะ จ าแนก
ความแตกต่างระหว่างสื่อที่ควรรับและไม่ควรรับ
ได ้

/ /  //  //
/ 

//
/ 

/ //
/ 

  14* ทักษะด้าน
การสื่อสาร 

 

ความสามารถในการบร ิหารจ ัดการภายใต้
สภาวการณ์จ ากัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ / การ
วางแผนแบบมีส่วนร่วมใช้โรงเรียนเป็นฐาน โดย
ตอบสนองนโยบายและทิศทางการศึกษา บริหาร
แผนสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและสัมฤทธิ์
ผล / ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีเทคนิค แนวคิด 
ว ิธ ีการ รวมไปถึงกระบวนการใหม่ๆ ในการ
ปฏิบัติงานมีเทคนิคการคิดเชิงกลยุทธ์ / ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องมีทักษะในการวางแผน การ
จัดการ และการก าหนดกลยุทธ์ 

    //  /    / 4 

- 

นักทฤษฎี / นักวิจัย 
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สร้างความไว้วางใจ สร้างเครือข่าย มีความเห็นอก
เห็นใจกัน / การสร้างความสัมพันธ์ มีการรับรู้ทาง
สังคมและวัฒนธรรม / มีความเป็นผู้น า/ ความใส่
ใจต่อบุคคลและสมาชิก / ใช้ความรู้ทักษะ และ
เทคนิคในการบริหารจิตวิทยา / สร้างแรงจูงใจเน้น
ความส าคัญบุคลากรให้เกียรติเชื ่อถือไว้วางใจ / 
ส่งเสริมพัฒนาให้ครูท างานตรงกับความรู้ความ
ถนัด / บริการงานบุคคลด้วยหลัก ธรรมาภิบาล 
สร้างความรู้ที่ดีต่อกัน / แก้ไขความขัดแย้งระหว่าง
บุคคลและประสานให้ ร่วมมือกันท างานเพื่อประ
โยชน์ของหน่วยงานได้ / สร้างขวัญและก าลังใจแก่
คร ูและบุคลากรทางการศึกษา  / เข ้าใจความ
แตกต่าง และความต้องการของแต่ละบุคคล / มี
วิธีการต่าง ๆ สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรท างาน
อย่างเต็มความสามารถ / มีความเข้าใจธรรมชาติ
พฤติกรรมของมนุษย์ / รู้จักการยืดหยุ่นเห็นคุณค่า
ให้เกียรติผู้อื่น / สร้างบรรยากาศให้เกิดความเชื่อ
ใจยอมรับซึ ่งกันและกัน /รับฟังความคิดเห็น / 
ความสามารถในการประสานงานเช ื ่อมโยง
ความสัมพันธ ์ก ับบุคลากรภายในสถานศึกษา 
เพื ่อให้เกิดความเข้าใจในการปฏิบัติงานงานให้
บรรลุตามเป้าหมาย / สามารถกระตุ้นบุคลากรให้
ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ / แสดงออกถึง
ก ิร ิยามารยาทที ่ด ี  ม ีความจร ิงใจ เช ื ่อถ ือได้  
ตลอดจนแสดงให้เห็นถึงความเป็นกัลยาณมิตรใน
การปฏ ิบ ัต ิงานร ่วมก ับบ ุคลากรภายในและ
บุคคลภายนอกได้อย่างมีประสิทธิภาพ / ผู้บริหาร
อย่าใช้อ านาจในการสั่ง แต่ต้องเป็นพี่เลี้ยงช่วยครู 
ต้องฝึกใช้ค าพูด ค าถามที่กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ 
/ โค้ชที่ดีต้องไม่สั่ง ไม่สอน ไม่ให้ค าตอบโดยตรง 
โดยครูก็ต้องมีความสุขในการท างานร่วมด้วย / ชื่น
ชมให้ก าลังใจเมื่อคุณครูท าในสิ่งที่ถูก 

 / //  /
/
/
/
/
/
/ 

/
/
/ 

/
/
/ 

  /
/ 

/
/
/ 

22* ทักษะด้าน
มนุษย
สัมพันธ์ 
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ผู้บริหารต้องประพฤติตนอยู่ใน ศีลธรรมค าสอน
ของหลักศาสนามีจรรยาบรรณและมนุษย์
สัมพันธ์ที่ดี / สามารถสร้างความศรัทธาให้เกิด
กับตนเอง ครู นักเรียน และบุคคลทั่วไป โดยยึด
ระบบธรรมาภ ิบาล  /  การปฏ ิบ ัต ิตนเป็น
แบบอย่างที่ดี / พัฒนาตนเองเพื่อให้เป็นผู้มีสติ 
ป ัญญา ความร ู ้  และความสามารถในการ
แก้ปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างถูกต้องและเหมาะสม 

      // //    4 

- 

ความสามารถในการตัดสินใจโดยใช้ข ้อมูล
พ ื ้นฐานและความร ู ้ ในการเล ือกต ัดส ินใจ 
ตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ อย่างมีสติและมีเหตุผล
ชี้แจงได้ / ไม่ยึดเอาความคิดของตนเป็นใหญ่ฟัง
ความคิดเห็นของคนอื่นที่เกี่ยวข้อง และมีความ
ร ับผ ิดชอบต ่อการต ัดส ินใจ  /  ว ิ เคราะห์
สถานการณ์หาสาเหตุของปัญหารวมทั้งสามารถ
ตีความและแปลความหมายข้อมูลที ่ซับซ้อน
ประเมินความส าคัญขององค์ประกอบ และ
เชื่อมโยงข้อมูลตัดสินใจได้อย่างมีคุณภาพบน
พื้นฐานของข้อมูลสารสนเทศ / ผู้บริหารที่ต้อง
กล้าตัดสินใจและเผชิญกับปัญหาที่เกิดขึ้นเพื่อ
สร้างความเชือ่ถือภายในองค์กร 

    //  / /    4 

- 

ความสามารถในการวิเคราะห์ จัดการปัญหาที่
เกิดขึ้นอย่างเป็นระบบและเลือกทางแก้ปัญหาที่
เหมาะสมที่สุด 

       /    1 
- 

สามารถเล ือกงานได ้ เหมาะสมก ับความรู้  
ความสามารถของผู ้ปฏิบัติงาน / ผู ้บริหาร
สามารถประสานงานและประสานบุคลากร
อย่างเหมาะสม รักษาไว้ซึ่งความร่วมมือในการ
ท างาน 

       /  /  2 

- 

นักทฤษฎี / นักวิจัย 

นิยาม 
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ความสามารถในการมีความรู้เข้าใจด้านวิชาการ 
การบริหารหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการ
เรียนการสอน การนิเทศชี้แนะการติดตามและ
ประเมินผล / ผู้บริหารในการพัฒนางานด้าน
บริหารวิชาการ โดยมุ่งการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู ้ เร ียนเป็นส าคัญ  / ผู ้บร ิหารต้องบริหาร
หลักสูตรให้สอดคล้องกับภารกิจและนโยบาย 
การศึกษาของรัฐ /  จัดให้มีการเปลี่ยนแปลง
วิธีการต่าง ๆ ในเรื่องการเรียนการสอนและใช้
ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อให้เกิดความเหมาะสมกับ
สถานศึกษา และเป็นนักวิชาการที่ดี / ส่งเสริม
ให้ครูมีความก้าวหน้าทางวิชาการ / กระตุ้นให้
คร ูร ่ วมม ือก ันพ ัฒนาผ ู ้ เร ียนให ้ม ีความรู้  
ความสามารถ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ตามที่หลักสูตรก าหนด / ชี้แนะแนวทางแก่ครู
ในการแสวงหาความรู ้และพัฒนาบทเรียนใน
การจัดการเรียนการสอน ผู ้บริหารเป็นผู ้น  า
การศึกษาด้านการเรียนการสอน / ส่งเสริมให้
ครูจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้โครงการสอน
เป็นรายวิชา และบันทึกหลังการสอน / มีทักษะ
จัดการเรียนรู้ เข้าใจจิตวิทยาการเรียนรู้ของเด็ก 
และเพิ่มประสิทธิภาพของครูในโรงเรียน 

    /   / // //
// 

/ 9 ทักษะด้าน
การเป็น
ผู้น าเชิง
วิชาการ 

ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีกระบวนการของการ
ปรับเปลี่ยนโอกาสไปสู่แนวคิดใหม่ๆ ที่สามารถ
จะน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์แก่บุคคลทั่วไปได้ 
เป็นการน าเอาข้อผิดพลาดมาปรับปรุงแก้ไข
และพัฒนางานได้อย่างต่อเนื ่อง แล้วน าเอา
นวัตกรรมมาสู่การปฏิบัติ/ ผู้บริหารใช้ความรู้ 
ประสบการณ์มาสร้างนวัตกรรมในการบริหาร
สถานศึกษา 

      /   /  2 

- 

นักทฤษฎี / นักวิจัย 

นิยาม 



 

33 
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ทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค์และทักษะการคิด
เชิงมโนทัศน์ / แนวความคิดที่แสดงถึงความรู้
ความเข ้าใจในลักษณะร่วมของวัตถ ุหรือ
เหตุการณ์ / ความสามารถในการริเริ ่มหรือ
สร้างสิ่งใหม่ๆ พบกับความท้าทาย และคิด
อย ่ า งม ี จ ินตนาการ  /  การค ิ ดอย ่ า งมี
วิจารณญาณคิดอย่างมีวิจารณญาณ / การให้
ความสนใจต่อปรับตัว / ว ิธ ีการแก้ปัญหา 
แ ล ะ ก า ร ต ั ด ส ิ น ใ จ /  ก า ร น  า ค ว า ม รู้
ประสบการณ์เดิมมาประยุกต์ใช้สร้างสรรค์
ผลงานเป็นผลงานที่แปลกใหม่ / ความคิด
ร ิ เร ิ ่ม ความท้าทายความย ืดหย ุ ่น และ
จ ินตนาการ/  การส ั ง เคราะห ์  การ คิด 
สร้างสรรค์ พัฒนานวัตกรรมใหม่ที ่น  ามา
แก้ปัญหา / ความคิดสร้างสรรค์จะสะท้อนถึง
วิสัยทัศน์ของผู ้บริหาร / คิดแก้ปัญหาด้วย
ว ิธ ีการใหม่ / เป ็นแบบอย่างกระต ุ ้นให้
บ ุคลากรได ้ร ิ เร ิ ่มค ิดใหม ่ๆ มาใช ้ในการ
ปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์ / ความสามารถ
ในการน าความคิดใหม่ๆ มาออกแบบ สร้าง 
และปฏิบัติเพื่อเป็นผลผลิตที่มีคุณภาพภายใน
องค์กร / ผู้บริหารต้องสามารถคิดหาค าตอบ
อย่างอิสระไม่ตกอยู ่ภายใต้กฎเกณฑ์ / มี
ความคิดเร ิ ่มสร้างสรรค์ผลงานใหม่ / มี
ความคิดแบบหลายมิติ คิดบวก คิดเชิงกว้าง
และลึก เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติ 
 

// / //
/ 

// // //  / //
/ 

  16* ทักษะด้าน
ความคิด

สร้างสรรค ์
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ตารางที่  2.1  (ต่อ) 
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ผู้บริหารต้องเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากร
ในองค์กรและชุมชนเป็นหลัก / การพัฒนา
และตัดสินใจนโยบายต่าง ๆ / การท างานยาก
ส าเร็จได้ง่าย ผ่านการสร้างความไว้เนื้อเชื่อ
ใจ/ ส่งเสริมความสามัคคี และความสัมพันธ์
อันดีต่อกันส่งผลให้สมาชิกมีความมุ่งมั ่นใน
การท  างานให ้บรรล ุว ัตถ ุประสงค ์หรือ
เป้าหมายร่วมกัน/ การแสวงหาและสนับสนุน
การมีส่วนร่วมของสมาชิกในทีม / การท างาน
ร่วมกับบุคคลอื่นเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมาย 
/ เปิดโอกาสให้สมาชิกร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ 
ร่วมวางแผนการ และด าเนินกิจกรรมมีความ
ร่วมมือร่วมใจกันเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของ
องค์การ / ความสามารถในการท างานของ
บุคคลที่ท างานร่วมกัน / การประสานงาน
ภายในองค์กรเพื่อให้บรรลุความส าเร็จ 

//
// 

  //    //    8 ทักษะการมี
ส่วนร่วมและ
การท างาน

เป็นทีม 

ความสารถในการสร้างและประสานภาคี
เครือข่ายเพื่อความรว่มมือในการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา 

    /       1 
- 
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 จากตารางที่ 2.1 แสดงรายละเอียดของการสังเคราะห์ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 ที่มีความถี่ตั้งแต่ 10 ขึ้นไป ท าให้ได้องค์ประกอบของทักษะผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 ได้ 5 ทักษะ ดังนี้ 
 1. ทักษะด้านวิสัยทัศน์ 
 2. ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ 
 3. ทักษะด้านการสื่อสาร 
 4. ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล 
 5. ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ 
 ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 คือ ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา
ในการก าหนดทิศทางและเป้าหมาย ผ่านการเก็บรวบรวมข้อมูลจากทั้งภายนอกและภายในมา
วิเคราะห์และสังเคราะห์สภาพการณ์ของสถานศึกษา สามารถคิดสิ่งแปลกใหม่ที่ได้จากการแสวงหา
ความรู้และค้นหาค าตอบอย่างอิสระ มีการถ่ายทอดความรู้ ข้อมูล ข้อเท็จจริง ค่านิยม ทัศนคติ และ
การแลกเปลี่ยนความคิดได้อย่างชัดเจน ถูกต้อง และรัดกุม รู้จักการเจรจาต่อรองโน้มน้าวและสร้าง
ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ 
และเข้าใจความแตกต่างและความต้องการของครู รู้จักสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและให้เกียรติครู เพ่ือ
พัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษ
ที่ 21 อยู่เสมอ มีองค์ประกอบ 5 ด้าน ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาตัวแปรย่อยในแต่ละประเด็นของทักษะ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ดังนี้   
 1. ทักษะด้านวิสัยทัศน์ 

กรรณิกา เรดมอนด์ (2559) ได้สรุปว่าทักษะด้านวิสัยทัศน์ หมายถึง การแสดงออก
ของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงความสามารถในการก าหนดทิศทางและเป้าหมาย เพื่อสร้าง
อนาคตผ่านวิสัยทัศน์ขององค์การและน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง สามารถสื่อสารวิสัยทัศน์ได้อย่างชัดเจน 
โดยการสื่อสารโน้มน้าวจูงใจหรือกระตุ้นให้ผู้ตามเกิดความเข้าใจต่อวิสัยทัศน์  มีความคิดสร้างสรรค์ มี
ความกระตือรือร้น มีความผูกพันต่อวิสัยทัศน์ และมีจิตส านึกท่ีดีในการปฏิบัติงาน 

พรทิพย์ มงคลเสถียร (2563) ได้กล่าวว่าทักษะด้านวิสัยทัศน์ หมายถึง การที่ผู้บริหาร
ก าหนดภาพในอนาคตที่พึงประสงค์และชัดเจนให้บรรลุเป้าหมาย มีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่ง
ต่าง ๆ ทั้งภายนอกและภายใน วิเคราะห์ข้อมูลและสังเคราะห์ข้อมูลสภาพการณ์ของโรงเรียนได้ และ
เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมอภิปรายก าหนดเป้าหมายและวิสัยทัศน์ขององค์กรเพื่อเป็นแนวทาง
ปฏิบัติร่วมกัน 

กุลจิรา รักษนคร (2563) ได้กล่าวว่าทักษะด้านวิสัยทัศน์ หมายถึง คุณลักษณะ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งสามารถสังเคราะห์ออกเป็นองค์ประกอบได้ ดังนี้  
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การสร ้างว ิส ัยท ัศน ์ หมายถ ึง การแสดงออกผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาถ ึงการมี
ความสามารถสร้างองค์กรสร้างบรรยากาศที่ดี และวิเคราะห์สภาพการต่าง ๆ โดยเก็บรวบรวมข้อมูล 
เน้นการมีส่วนร่วมตลอด มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเสมอ โดยการสร้างภาพอนาคตด้วยการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน เพ่ือให้องค์กรบรรลุเป้าหมายตามที่คาดหวังของสังคม 

การส ื ่อสารว ิส ัยท ัศน ์ หมายถึง การแสดงออกผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาถ ึงการ
ประชาสัมพันธ์และการสื่อสารวิสัยทัศน์ การสร้างความเข้าใจ แรงจูงใจ เพื่อให้เกิดการยอมรับในการ
สื่อสารที่หลากหลายมีระบบ รวมทั้งจูงใจกระตุ้นให้เกิดความเชื่อมั่น สามารถก าหนดเป้าหมายโดยการ
มีส่วนร่วมของบุคลากร ตลอดจนเห็นคุณค่าในวิสัยทัศน์และความส าคัญกับองค์การ 

การสร้างแรงบันดาลใจ หมายถึง การแสดงออกผู้บริหารสถานศึกษาถึงการมีความ
เชื่อมั่น และการสร้างแรงบันดาลใจ ความท้าทาย งานบรรลุตามเป้าหมาย ให้ก าลังใจ สร้างสรรค์
ความคิดริเริ่มงานใหม่ๆ เห็นคุณค่าในการท างานร่วมกันเป็นทีมและปลูกจิตส านึกท่ีดีในการปฏิบัติงาน
ร่วมกันอย่างเต็มใจและเป็นทีม 

พระมหาประยูร ธีรวโร (2565) ได้กล่าวว่าทักษะด้านวิสัยทัศน์ หมายถึง วิสัยทัศน์
ของผู้บริหารสถานศึกษาสู ่ความเป็นเลิศนั้น จ าเป็นจะต้องมุ ่งพัฒนาผู้เรียนสู่ความเป็นเลิศด้าน
คุณธรรมจริยธรรม น าความรู้สู่สากล ก้าวทันเทคโนโลยี ด ารงชีวิตอย่างพอเพียง “เศรษฐกิจพอเพียง” 
บริหารงานอย่างมืออาชีพและชุมชนมีส่วนร่วม ซึ่งเป็นวิสัยทัศน์ที่เร่งด่วนของผู้บริหารสถานศึกษาที่
ต้องวางแผนในระยะสั้นและระยะยาว เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 

มลฤดี สวนดี (2565) ได้สรุปว่าทักษะด้านวิสัยทัศน์ หมายถึง ความสามารถเป็น
ต้นแบบในการบริหาร เป็นแบบอย่างที่ดีและเป็นผู้น า โดยใช้ทักษะการแก้ปัญหาเพื่อน าพาองค์การ
ไปสู่ผลลัพธ์ที่ประสงค์ เป็นผู้ประสานงานที่มีประสิทธิภาพ ยอมรับความสามารถของคณะท างานหรือ
ผู้ร่วมงานที่มีความแตกต่างกัน สามารถเป็นผู้น าในการก าหนดขอบข่ายของปัญหา วิเคราะห์ และ
แก้ปัญหาด้วยความรับผิดชอบ น าพาสถานศึกษาให้มีการพัฒนาการในทุกด้าน เป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์
กว้างไกลสู่การพัฒนาและการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

สรุปได้ว่าทักษะด้านวิสัยทัศน์ หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการ
ก าหนดทิศทางและเป้าหมายสถานศึกษาจากการวิเคราะห์และสังเคราะห์สภาพการณ์ของสถานศึกษา 
ส่งเสริมสนับสนุนและเปิดโอกาสให้ครูในสถานศึกษามีส่วนร่วมก าหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา และ
มีแนวทางปฏิบัติในการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันกับครูในสถานศึกษา เพ่ือให้การบริหารสถานศึกษาบรรลุ
วัตถุประสงค์  
 2. ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ 

กรรณิกา เรดมอนด์ (2559) ได้สรุปว่าทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง 
พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในการคิดสิ่งแปลกใหม่ โดยการน าความรู้ประสบการณ์เดิมมา
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ประยุกต์ใช้สร้างสรรค์ผลงานเป็นผลงานที่แปลกใหม่ สามารถวัดได้จากองค์ประกอบที่เป็นตัวแปร 
โดยที่ ตัวแปร คือความคิดริเริ่มความ ท้าทายความยืดหยุ่นและจินตนาการ  

ไชยา ภาวะบุตร (2560) ได้กล่าวว่าทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง การริเริ่ม 
สังเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ และพัฒนานวัตกรรมใหม่ที่น ามาแก้ปัญหาและพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่
สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาและตอบสนองนโยบาย ความคิดสร้างสรรค์จะสะท้อนวิสัยทัศน์
ของผู้บริหารซึ่งต้องแสวงหาและเรียนรู้จากประสบการณ์ผู้ส าเร็จผ่านการลงมือปฏิบัติ 

ไกรศร เจียมทอง (2561) ได้สรุปว่าทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ผู้บริหาร
สามารถคิดนอกกรอบ คิดสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว วิเคราะห์สถานการณ์หา
สาเหตุของปัญหารวมทั้งสามารถตีความและแปลความหมายข้อมูลที่ซับซ้อน ประเมินความส าคัญของ
องค์ประกอบและเชื่อมโยงข้อมูลตัดสินใจได้อย่างมีคุณภาพบนพ้ืนฐานของข้อมูลสารสนเทศ 

อติกาญจน์ ศรีสังข์ (2563) ได้กล่าวว่าทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง 
ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการเป็นแบบอย่างที่ดี มีการน าแนวคิดใหม่มาใช้ในการ
บริหารงาน เป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล รู้เท่าทันกระแสโลกาภิวัตน์ สนับสนุนให้บุคลากรเพ่ิมพูนความรู้
ในการปฏิบัติงาน กระตุ้นให้บุคลากรแสดงความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ กล้าแสดงออกตลอดจนแนะน า
ส่งเสริมให้บุคลากรศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม เพ่ือพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ 

พรทิพย์ มงคลเสถียร (2563) ได้กล่าวว่าทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง 
ความสามารถคิดหาค าตอบอย่างอิสระไม่ตกอยู่ภายใต้ กฎเกณฑ์ มีความคิดเริ่มสร้างสรรค์ผลงานใหม่ 
มีความสามารถในการปรับตัวและมีความยืดหยุ่นต่อ สถานการณ์ต่าง ๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลา และมีความคิดแบบหลายมิติ คิดบวก คิดเชิงกว้างและลึก เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ 

สรุปได้ว่า ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถของผู ้บริหาร
สถานศึกษาในการแสวงหาความรู้และค้นหาค าตอบอย่างอิสระ เพื่อสร้างแนวคิดในการบริหาร
สถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ และน ามาสังเคราะห์ เพื่อพัฒนานวัตกรรม และแก้ไขปัญหา พร้อมทั้ง
น ามาประยุกต์ใช้สร้างสรรค์ผลงานของสถานศึกษาและครู โดยผู้บริหารสถานศึกษาเป็นต้องแรง
บันดาลใจให้ครูในสถานศึกษาได้ริเริ่มพัฒนาและสร้างสรรค์นวัตกรรม และพัฒนาการด าเนินงานใน
สถานศึกษาให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพที่สูงขึ้น 
 3. ทักษะด้านการสื่อสาร   

กรรณิกา เรดมอนด์ (2559) ได้สรุปว่าทักษะด้านการสื่อสาร หมายถึง พฤติกรรมการ 
แสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่แสดงออกถึงการเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถในการ
ตีความ วิเคราะห์ แยกแยะเนื้อหาสาระของสื่อ และมีวิธีการถ่ายทอดเนื้อหาสาระที่ผสมผสานกัน
ระหว่างศิลปะการพูดกับการแสดงข้อมูลในรูปแบบต่าง ๆ โดยใช้เทคนิคและวิธีการผ่านสื่อเทคโนโลยี
และอุปกรณ์ โดยน าความรู้ด้านวิทยาศาสตร์มา ประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานได้อย่างเหมาะสม 
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มนฑาทิพย์ นามนุ (2561) ได้สรุปว่า ทักษะด้านการสื่อสาร หมายถึง กระบวนการ
ถ่ายทอดข่าวสารข้อมูล ความรู้ ประสบการณ์ ความรู้สึก และความคิดเห็น ซึ่งอาจใช้วิธีการที่แตกต่าง
กันไปตามความเหมาะสมของสถานการณ์ โดยมีวัตถุประสงค์ให้เกิดการรับรู้ร่วมกันและปฏิกิริยา
ตอบสนองต่อกันท าให้เกิดความร่วมมือ มีความชัดเจนในค าสั่งมอบหมายงาน สามารถเจรจาต่อรอง
โน้มน้าวและสร้างความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน รวมไปถึงการให้ค าแนะน าหรือชี้แนะให้บุคคลปฏิบัติ
ตามได้อย่างโดดเด่น เพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จและบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 

ไกรศร เจียมทอง (2561) ได้สรุปว่าทักษะด้านการสื ่อสาร หมายถึง ผู ้บริหาร
สถานศึกษา สามารถสื่อสารได้อย่างชัดเจน น่าเชื่อถือ และเข้าใจง่ายทั้งการพูดและการเขียน สามารถ
สรุปประเด็นได้ชัดเจนถูกต้องรัดกุม สามารถเจรจาต่อรองน าเสนอความคิดได้ทั้งระหว่างบุคคลระดับ
กลุ่มและในที่สาธารณะ สามารถสื่อสารได้ทั้งภาษาไทยภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียนอื่น ๆ รวมทั้ง
เผยแพร่หรือประชาสัมพันธ์กิจกรรมของสถานศึกษาให้แก่ชุมชนและองค์กรภายนอก ด้วยวิธีการและ
ช่องทางที่หลากหลายโดยอาศัยเทคโนโลยีในการสื่อสาร 

อิทธิศักดิ์ ศิริจันทร์ และ พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2562) กล่าวว่า ทักษะด้านการ
สื ่อสาร หมายถึง ความสามารถถ่ายทอดความรู ้ ข้อมูล ข้อเท็จจริง ค่านิยม ทัศนคติ และการ
แลกเปลี่ยนความคิด ผ่านกระบวนการที ่หลากหลายเพื ่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในศตวรรษที่ 21 
ปัจจุบันสื่อและเทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญที่ท าให้การสื่อสารประสบความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ 
ผู ้สื ่อสารจะต้องรู ้จักเลือกใช้สื ่อและเทคโนโลยีที ่หลากหลายและเหมาะสมกับจุดมุ ่งหมายและ
สถานการณ์ ตลอดจนเข้าใจถึงผลกระทบในการใช้สื่อและเทคโนโลยีดังกล่าว 

พรทิพย์ มงคลเสถียร (2563) ได้สรุปว่าทักษะด้านการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถ
ของผู้บริหารในการใช้การสื่อสารเป็นเครื่องมือในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอื่น ผู้บริหาร
สามารถสื่อสารทางการพูดและการเขียนที่มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารต้องมีความรู้ในการแยกแยะ 
จ าแนกความแตกต่าง ระหว่างสื่อที่ควรรับและไม่ควรรับได้  

สรุปได้ว่า ทักษะด้านการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาใน
การถ่ายทอดความรู้ ข้อมูล ข้อเท็จจริง ค่านิยม ทัศนคติ และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นได้อย่าง
ชัดเจน ถูกต้อง และรัดกุม สามารถเจรจาต่อรองโน้มน้าว และกระตุ้นให้ครูในสถานศึกษามีความ
มุ่งม่ันในการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งให้ค าแนะน าหรือชี้แนะแก่ครูในสถานศึกษาให้สามารถปฏิบัติตามได้
อย่างถูกต้อง เลือกใช้สื่อและเทคโนโลยีที่หลากหลายและเหมาะสมกับจุดมุ่งหมายและสถานการณ์ใน
การสื่อสารภายในสถานศึกษา และเข้าใจผลกระทบในการใช้สื่อและเทคโนโลยีในการสื่อสาร 
 4. ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล 

มนฑาทิพย์ นามนุ (2561) ได้สรุปว่าทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล หมายถึง 
การใช้เครื่องมือ สื่อ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีได้อย่างคล่องแคล่ว สามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ใน
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ปัจจุบันมาใช้อย่างสร้างสรรค์ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการสื่อสาร มีเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและ
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมสู่ชุมชน มีการบริหารจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ และการใช้เทคโนโลยี
ดิจิตอลในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพื่อพัฒนาองค์การให้ มี
ความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

ไกรศร เจียมทอง (2561) ได้สรุปว่าทักษะการสื่อสารและเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง 
ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการสื่อสารได้อย่างชัดเจน น่าเชื่อถือ และเข้าใจง่าย ทั้งการ
พูดการเขียน การสรุปประเด็นได้ชัดเจนถูกต้องรัดกุม การเจรจาต่อรองน าเสนอความคิดได้ทั้งระหว่าง
บุคคล ระดับกลุ่ม และในที่สาธารณะ สามารถสื่อสารได้ทั้งภาษาไทยภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียน
อื ่น ๆ รวมทั้งสามารถเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของสถานศึกษาให้แก่ชุมชนและองค์กร
ภายนอก ด้วยวิธีการและช่องทางที่หลากหลายโดยอาศัยเทคโนโลยีในการสื่อสาร  

พรทิพย์ มงคลเสถียร (2563) ได้สรุปว่าทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง 
การที ่ผู ้บริหารสามารถใช้และบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื ่อการศึกษา ปฏิบัติงานได้อย่าง
สร้างสรรค์ มีประสิทธิภาพ มีความรู้ และความเข้าใจเรื ่องกระบวนการจัดการเรียนการสอนด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใช้เทคโนโลยีในการแก้ไขปัญหาในการท างาน จากข้อมูลข่าวสารและ
สารสนเทศที่ทันสมัยจากหลากหลายแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ เพ่ือการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ 

อติกาญจน์ ศรีสังข์ (2564) ได้สรุปว่าทักษะการสื่อสารและเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง 
ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาที่เก่ียวข้องกับการใช้คอมพิวเตอร์ สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและ
อินเทอร์เน็ต รวมทั้งการประสานงานความร่วมมือทั้งภายในและภายนอกให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
สถานศึกษา มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้เป็นเครื่องมือพัฒนาคุณภาพการศึกษาและตนเอง
ให้สูงขึ้น 

ชินวัตร เจริญนิตย์ (2564) ได้สรุปว่าทักษะการสื่อสารและเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง 
การน าสื่อและเทคโนโลยีมาใช้ในกระบวนการบริหารงานในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด 
โดยการบริหารงานวิชาการควรมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรให้ความส าคัญ
กับกระบวนการพัฒนาบุคลากรให้สามารถเรียนรู้เข้าใจ สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในระดับพ้ืนฐานได้ 
พร้อมทั้งปรับปรุงกฎระเบียบให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป ให้ความส าคัญกับการสร้าง
ประสบการณ์ให้กับบุคลากรเพ่ือสร้างความผูกพันธ์และดึงคนเก่ง คนรุ่นดิจิทัลให้เข้ามาในองค์กร เมื่อ
มีการพัฒนาด้านบุคลากรจะท าให้งานต่าง ๆ ในสถานศึกษาก็จะได้รับการพัฒนาไปด้วย ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรเปิดใจรับฟังความคิดเห็นอย่างกว้างขวาง โดยเฉพาะความคิดเห็นด้านเทคโนโลยี 
เพราะจะช่วยสร้างความสัมพันธ์กับบุคลากรที่เป็นผู้ใต้บังคับบัญชาได้ดี การเป็นที่ปรึ กษาในด้าน
เทคโนโลยี จะท าให้ช่วยเพิ่มศักยภาพในการบริหารงานที่ดีขึ้นได้ 



 

40 

สรุปได้ว่า ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร
สถานศึกษาในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ พัฒนาการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารสถานศึกษาให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ เพื่อเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารประชาสัมพันธ์กิจกรรมของสถานศึกษาให้ชุมชนได้รับทราบ ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใน
สถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้ บริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบ 
และแก้ไขปัญหาในการท างาน 
 5. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 

ไชยา ภาวะบุตร (2560) ได้สรุปว่าทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ คือ ความใส่ใจต่อบุคคล
และสมาชิก มีการใช้ความรู ้ทักษะและเทคนิคในการบริหารจิตวิทยาในการสร้างแรงจูงใจ เน้น
ความส าคัญบุคลากรให้เกียรติเชื่อถือ ไว้วางใจกันเพื่อส่งเสริมพัฒนาให้ครูท างานตรงกับความรู้ความ
ถนัดบริการงานบุคคลด้วยหลัก ธรรมาภิบาล สร้างความรู้ที่ดีต่อกัน แก้ไขความขัดแย้งระหว่างบุคคล
และประสานให้ ร่วมมือกันท างานเพื่อประโยชน์ของหน่วยงานได้ ทั้งนี้เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจแก่
ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

สุวิมล ทองจ ารัส (2561) ได้สรุปว่าทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ คือ ความสามารถในการ
ประสานงานเชื่อมโยงความสัมพันธ์กับบุคลากรภายในสถานศึกษา เพื่อให้เกิดความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงานงานให้บรรลุตามเป้าหมาย 

มนฑาทิพย์ นามนุ (2561) ได้สรุปว่าทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ คือ ความเข้าใจความ
แตกต่าง และความต้องการของแต่ละบุคคล มีวิธีการต่างๆ สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรท างานอย่างเต็ม
ความสามารถ มีความเข้าใจธรรมชาติพฤติกรรมของมนุษย์ 

ไกรศร เจียมทอง (2561) ได้สรุปว่าทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถ
ของผู้บริหาร สถานศึกษา ด้านการท างานร่วมกับบุคคลอื่น โดยจะต้องเข้าใจเกี่ยวกับพฤติกรรมของ
มนุษย์มีมนุษย์สัมพันธ์สร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคล รู้จักการยืดหยุ่นเห็นคุณค่าให้เกียรติผู้อ่ืน
สร้างบรรยากาศ ให้เกิดความเชื่อใจยอมรับซึ่งกันและกันรับฟังความคิดเห็น 

ชานนท์ วรรณา (2563) ได้กล่าวว่าทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ทัศนคติที่ดีต่อ
ผู้ร่วมงาน ผู้บริหารควรมีมุมมอง ความเข้าใจ และมีความคิดเห็นที่ดีต่อบุคลากรในสถานศึกษาและ
ผู้ร่วมงานอื่น ๆ ซึ่งผู ้บริหารที่ดีควรมีการประเมินตนเองในด้านความคิดและอารมณ์ เพื่อใช้เป็น
แนวทางในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองรวมถึงเป็นการสร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน 

วิไลวรรณ พ่อค้าช้าง (2564) ได้สรุปว่าทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ คือความสามารถใน
การกระตุ้นบุคลากรให้ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ โดยแสดงออกถึงกิริยามารยาทที่ดี มีความ
จริงใจ เชื่อถือได้ ตลอดจนแสดงให้เห็นถึงความเป็นกัลยาณมิตรในการปฏิบัติงานร่วมกับบุคลากร
ภายในและบุคคลภายนอกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ศุภโชค ปิยะสันต์ (2564) ได้สรุปว่าทักษะมนุษยสัมพันธ์ คือ การเป็นโค้ชและพี่เลี้ยง
ที่ช่วยเหลือครู โดยยึดหลักว่าการเป็นโค้ชที่ดีต้องไม่สั่ง ไม่สอน ไม่ให้ค าตอบโดยตรง แต่มีการใช้
ค าถามที่กระตุ้นให้ครูเกิดการเรียนรู้ สร้างบรรยาการให้ครูมีความสุขในการท างานร่วม และชื่นชมให้
ก าลังใจเมื่อคณุครูท าในสิ่งที่ถูก  

สรุปได้ว่า ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา
ในการท างานร่วมกับครูในสถานศึกษา โดยค านึงถึงความแตกต่างและความต้องการของแต่ละบุคคล
ในสถานศึกษา สร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดี พร้อมทั้งให้เกียรติครูในสถานศึกษา ใช้หลักจิตวิทยาส่งเสริมให้
ครูในสถานศึกษามีความสุขในการปฏิบัติงานร่วมกัน ยึดหลักธรรมาภิบาลในการแก้ไขความขัดแย้ง 
และชื่นชมให้ก าลังใจเมื่อครูในสถานศึกษาท าในสิ่งที่ถูก  
 1.5 แนวทางการพัฒนาทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
  การพัฒนาทักษะผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่โดยเฉพาะในประเทศไทยเป็นเรื ่อง
เร่งด่วน ซึ่งหน่วยงานระดับนโยบายอย่างกระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการ
พัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ต้องวางแผนและจัดล าดับความส าคัญในการเร่ง
เสริมสร้างคุณภาพในตัวผู้น าองค์กรโรงเรียน เพ่ือให้มีทักษะในการบริหารงานยุคใหม่ มีความรู้มิติกว้าง 
มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ มีนิสัยผู้น าที่แท้จริง มีพฤติกรรมและมีคุณลักษณะของการเป็นผู้น าที่ทรง
ประสิทธิผลสามารถน าพาทีมงานในสถานศึกษาทะลุทะลวงเป้าหมายของการพัฒนาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์ในทางปฏิบัติที่ยั่งยืน (บรรจง  ลาวะลี, 2560) 
  ศศิรดา แพงไทย (2559) ได้กล่าวว่าในการพัฒนาทักษะผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 ผู้บริหารควรเริ่มจากการพัฒนาตนเองให้รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง และมีการพัฒนา
ตนเองให้เป็นผู้น ายอดเยี่ยม มีการปรับเปลี่ยนองค์กรให้ทันสมัย พัฒนาทีมงานให้เป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ พัฒนากระบวนทัศน์ใหม่ให้เกิดขึ้นในองค์กรขับเคลื่อนด้วยยุทธศาสตร์การบริหารจัดการใหม่ๆ  
  กรรณิกา กันท า และ พระครูธรรมาภิสมัย (2561) ได้กล่าวว่าการพัฒนาผู้บริหาร
สถานศึกษาให้มีสมรรถนะและศักยภาพสามารถบริหารจัดการศึกษาและด าเนินการปฏิรูปการเรียนรู้
ในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพให้กับผู้บริหารสถานศึกษา โดยผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความ
เข้าใจในประสบการณ์ และเข้าใจคุณค่าของความเป็นผู้น าในตัวเอง พัฒนาวิธีการขจัดความขัดแย้งใน
การปฏิบัติงาน พัฒนาพฤติกรรมและความสามารถพิเศษของความเป็นผู้น า โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะ
ภาวะผู้น าที่จ าเป็นส าหรับผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 (Essential Leadership Skills in the 21st 
Century) เช่นทักษะคอมพิวเตอร์ ทักษะการสื่อสารภาษาต่างประเทศ ทักษะการน าเสนอ และทักษะ
การวิจัย ซึ่งเป็นทักษะภาวะผู้น า ที่จะต้องเสริมสร้างให้เกิดข้ึนในตัวผู้น า   
  สุวิมล ทองจ ารัส (2561) ได้กล่าวว่าผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลส าคัญในการจัด
การศึกษาให้มีคุณภาพและมีอิทธิพลต่อบุคลากรภายในมีบทบาทต่อการก าหนดทิศทาง นโยบาย และ
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น าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จและบรรลุเป้าหมายคุณภาพการศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 จึงต้องมีการแสวงหาความรู้ทั้งเชิงทฤษฎี ทักษะปฏิบัติ บทบาทหน้าที่ คุณธรรม
จริยธรรมและประสบการณ์ จากการบริหารสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ สร้างสถานศึกษาให้เป็นองค์กรนวัตกรรมยุคใหม่ ตอบสนองต่อการแข่งขัน และทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงโลกอย่างมีประสิทธิภาพ 
  อรสา มาสิงห์ (2562) ได้เสนอแนวทางการพัฒนาทักษะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาการ โดยกล่าวว่า การพัฒนาทักษะผู้น าต้องเกิดจากการเรียนรู้ด้วยตนเอง เช่น 
การฝึกงานตามที่ได้รับมอบหมายการปฏิบัติซ ้า ๆ การเรียนรู้ตัวต่อตัว เช่น การฝึกหัดตามค าแนะน า 
การสอนงาน การให้ค าปรึกษา การฝึกงาน การสาธิต การติวเข้ม การเรียนรู้แบบกลุ่ ม เช่น การฝึก
ปฏิบัติและเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง การสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการเรียนรู้จากการ
ค้นคว้า ดังนั้น การพัฒนาทักษะผู้น าต้องเรียนรู้จากการท างาน เรียนรู้จากคนอ่ืน เรียนรู้จากการอบรม 
และการเรียนรู้จากข้อผิดพลาดเป็นอีก วิธีหนึ่งที่ท าให้บุคคลตระหนักถึงข้อจ ากัดตนเองและหาทาง
ปรับปรุงพัฒนาขึ้น  
  กล่าวโดยสรุป แนวทางการพัฒนาทักษะผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
หมายถึง การพัฒนาตนเองจากการท างาน การเรียนรู้จากผู้อื่น การฝึกอบรม โดยการแสวงหาความรู้
ทั้งเชิงทฤษฎีและเชิงปฏิบัติจากประสบการณ์และข้อผิดพลาด พัฒนาพฤติกรรมและความสามารถ
พิเศษ โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะที่จ าเป็นส าหรับผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 เช่น ทักษะคอมพิวเตอร์ 
ทักษะการสื่อสารภาษาต่างประเทศ ทักษะการน าเสนอ และทักษะการวิจัย เพื่อเป็นผู้น าที ่ทรง
ประสิทธิผลสามารถน าพาทีมงานในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์ในทาง
ปฏิบัติที่ยั่งยืน 
 

2. การจัดการเรียนรู้ของครู 
 
 2.1 ความหมายการจัดการเรียนรู้ 
  การจัดการเรียนรู้ ไม่ใช่เพียงการถ่ายทอดเนื้อหาวิชา โดยใช้วิธีการบอกให้จดจ าและ
น าไปท่องจ าเพื่อการสอบเท่านั้น แต่การจัดการเรียนรู้เป็นศาสตร์อย่างหนึ่งซึ่งมีความหมายที่ลึกซึ้ง
กว่านั้น กล่าวคือ การจัดการเรียนรู้เป็นการกระท าอันเป็นการอบรมสั่งสอนผู้เรียนในสถานศึกษาโดย
วิธีใดก็ตามที่ผู้สอนน ามาใช้ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ดังนั้น การจัดการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน เพื่อที่จะท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ของผู้สอน 
โดยผู้สอนจ าเป็นจะต้องศึกษาจากข้อมูลหลายประการเพื่อน ามาช่วยเสริมสร้างการจัดการเรียนรู้ของ
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ตนและการเรียนรู้ของผู้เรียนการจัดการเรียนรู้ไม่ว าระดับใดก็ตาม (จุฬาลักษณ์ โสระพันธ์ , 2564) 
ส่วน Marquardt (1996) ได้กล่าวว่าการจัดการเรียนรู้ (Learning management) เป็นกระบวนการ
ที่ด าเนินการร่วมกันเป็นวงจรต่อเนื่องโดยผู้ปฏิบัติงานในองค์การหรือหน่วยของงานย่อยในองค์กร 
เพื่อสร้างและใช้ความรู้ในการท างานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ดีขึ้นกว่าเดิม การจัดการเรียนรู้ จึงหมายถึง 
กิจกรรมของผู้ปฏิบัติงาน โดยมีนักวิชาการหรือนักทฤษฎีเป็นแหล่งเรียนรู้ (Resource Person) การ
จัดการเรียนรู้มีจุดมุ่งหมายส าคัญ คือ เพื่อให้เกิดการพัฒนางานและพัฒนาคนอย่างต่อเนื่องและ
สม ่าเสมอ โดยมีความรู้เป็นเครื่องมือ อาจกล่าวได้วาการจัดการเรียนรู้เป็นเครื่องมือมิใช่เป้าหมาย  
  Hough and Duncan (1970, อ้างถึงใน สุภัทรา ภูษิตรัตนาวลี, 2560) กล่าวว่าการ
จัดการเรียนรู้ หมายถึง กิจกรรมที่ผู้สอนใช้ความรู้ของตนเองอย่างสร้างสรรค์ เพื่อสนับสนุนให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้และความผาสุก โดยเป็นกิจกรรม 4 ด้าน ได้แก่ ด้านหลักสูตร (Curriculum) หมายถึง
การท าความเข้าใจในจุดประสงค์รายวิชาและการตั้งจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ชัดเจน ตลอดจนการเลือก
เนื้อหาได้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับท้องถิ่น ด้านการจัดการเรียนรู้ ( Instructional) หมายถึงการ
เลือกวิการสอนและเทคนิคการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสม เพื่อช่วยให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์การ
เรียนรู้ที่วางไว้ ด้านการวัดผล (Measuring) หมายถึงการเลือกวิธีการวัดผลที่เหมาะสมและสามารถ
วิเคราะห์ผลได้ และด้านการประเมินผลการจัดการเรียนรู้ (Evaluating) หมายถึงความสามารถใน
ประเมินผลของการจัดการเรียนรู้ทั้งหมด 
  Gunter, Esters, and Schwab (1995, อ้างถึงใน สกุลการ สังข์ทอง, 2562) ได้
อธิบายว่า การจัดการเรียนรู้เปรียบเสมือนพิมพ์หรือต้นแบบที่ประกอบด้วยขั้นตอนการสอนหลักที่ท า
ให้เกิดผลตามที่ต้องการ การจัดการเรียนรู้ต้องเรียงตามล าดับขั้นตอนที่เสนอไว้และรูปแบบการเรียนรู้
แต่ละรูปแบบจะตอบสนองจุดมุ่งหมายเฉพาะอย่างที่แตกต่างกัน 
  Duke and Daniel (2004, อ้างถึงใน วลิดา อุ่นเรือน, 2563) ให้ความหมายของการ
จัดการเรียนรู้ไว้ว่า เป็นแนวคิดด้านการสอน ซึ่งมักได้มาจากทฤษฎีการศึกษาและมีการก าหนด
ข้อตกลงเบื้องต้นเกี่ยวกับสิ่งที่ผู้เรียนควรเรียน และวิธีการเรียนรู้ รูปแบบการจัดการเรียนรู้แต่ละแบบ
จะมีจุดอ่อนและจุดแข็งแตกต่างกันและไม่มีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ใดดีที่สุด 
  พัชรี ศรีสังข์ (2551) กล่าวว่าการจัดการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการจัดการใช้
ทรัพยากรที่เก่ียวข้องกับการเรียนรู้มาจัดเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์หรือ
ได้ฝึกหัด ฝึกกระท า โดยได้รับการเสริมแรงอย่างมีประสิทธิภาพสัมพันธ์กันอย่างต่อเนื ่องและ
ประสานงานกัน เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลและเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเกิดขึ้นอย่างค่อนข้างถาวร
กับผู้เรียน ตามขีดความสามารถท่ีมีได้บรรลุจุดประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
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  พรรณี มนพัทธ์ปริพัตร (2560) ได้สรุปว่าการจัดการเรียนรู้ว่า หมายถึง กลวิธีการ
บริหารการจัดการเรียนรู้ของผู้บริหาร ครู และบุคลากรที่สนับสนุนการศึกษา เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  มาเรียม ลูกสะเดา (2562) ได้สรุปว่าการจัดการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการที่
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปจากเดิมอันเป็นผลจากการฝึกฝนและประสบการณ์ที ่มีปฏิสัมพันธ์กับ
สิ่งแวดล้อมของผู้เรียน เพื่อจัดสื่อการสอนที่เหมาะสมกับผู้เรียน สามารถใช้ทักษะกระบวนการต่าง ๆ 
ที่มีเจตคติไปในทางที่ถูกต้องและดีกว่าเดิมเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ค่อนข้างถาวรจนเกิดเป็น
นิสัย อันเป็นผลที่เกิดขึ้นจากวิธีการเรียนรู้ของผู้เรียนไปด้วยดีจนประสบความส าเร็จตามบรรลุ
เป้าหมาย 
  วารินท์พร ฟันเฟื่องฟู (2562) ได้กล่าวว่าการจัดการเรียนรู้ เป็นกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เน้นบทบาทและการมีส่วนร่วมของผู้เรียน โดยให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบตัิ 
เรียนรู้ และด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ด้วยตนเอง โดยมีครูเป็นผู้ให้ค าแนะน า ชี้แนะ กระตุ้น หรืออ านวย
ความสะดวก ให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างผู้เรียน และการน าเสนอข้อมูล 
  กล่าวโดยสรุป การจัดการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการที่ด าเนินการร่วมกันเป็น
วงจรต่อเนื่อง โดยผ่านประสบการณ์หรือการฝึกหัด ฝึกกระท า ฝึกทักษะกระบวนการต่าง ๆ ได้แก่ 
กระบวนการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ การน าเสนอข้อมูล มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และปฏิสัมพันธ์กับ
สิ่งแวดล้อมของผู้เรียน โดยมีครูเป็นผู้ให้ค าแนะน า กระตุ้น หรืออ านวยความสะดวก ผ่านกิจกรรมและ
การเสริมแรงอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผู ้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาไปสู่เป้าหมายที่
ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   
 2.2 ความส าคัญของการจัดการเรียนรู้ 
  การเรียนรู้มีความส าคัญต่อการจัดการเรียนการสอนทั้งผู้เรียนและผู้สอน ช่วยให้
ผู้เรียนเข้าใจพฤติกรรมของตนเองในด้านการรับรู้ การคิด การจ า การเกิดความรู้สึก การมีทักษะ 
สามารถปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านการเรียนรู้ ปรับพฤติกรรมได้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมและ
สถานการณ์ต่าง ๆ ในการด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุข และการเรียนรู้ช่วยผู้สอนมีความรู้มีความ
เข้าใจในการจัดการเรียนการสอนและเลือกวิธีการสอนให้เหมาะสมกับผุ้เรียน โดยค านึงถึงความ
แตกต่างทั ้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา เพื ่อให้ผู ้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพตามความเหมาะสมของผู้เรียนแต่ละคน (จุฬาลักษณ์      โสระพันธ์ , 2564) ซึ่งการ
จัดการเรียนรู้ที่มีการสนับสนุนให้มีการลงมือปฏิบัติจริง มีการเชื่อมโยงกับสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง มี
การจัดกิจกรรมและกระบวนการให้ผู้เรียนได้คิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมิน และสร้างสรรค์สิ่งต่างๆ 
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เพื่อให้เกิดการพัฒนาความรู้ความสามารถของผู้เรียนให้เป็นไปตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ ซึ่งมี
นักวิชาการได้กล่าวถึงประโยชน์ของการจัดการเรียนรู้ไว้ ดังต่อไปนี้ 
  ประไพลิน จันทน์หอม (2559) ได้สรุปว่าถึงความส าคัญของการจัดการเรียนรู้ คือ 
ผู้เรียนสามารถน าสิ่งที่ได้เรียนรู้แล้วไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ อันหมายถึงการถ่ายโยงการเรียนรู้ 
(Transfer of Learning) ซึ่งไม่เพียงแต่ผู้เรียนสามารถจดจ าความรู้หรือมีความเข้าใจในความรู้อย่าง
ลึกซึ้ง แต่ต้องสามารถตอบสนองต่อเหตุการณ์ที่มีบริบทที่แตกต่างได้ โดยใช้ประสบการณ์ที่ผ่านมาใน
การเรียนรู้สิ่งใหม่ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
  กุลิสรา จิตรชญาวณิช (2562) ได้สรุปว่าการจัดการเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ส าคัญ
ในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ ท าให้ผู้เรียนมีพัฒนาการที่เจริญงอกงามทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์
สังคม และสติปัญญา โดยภาพรวมการจัดการเรียนรู้มีความส าคัญหลายประการดังนี้  
  1. การจัดการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดีงาม ในการ
จัดการเรียนรู้แต่ละครั้งโดยทั่วไป ผู้สอนจะก าหนดจุดประสงค์ในการเรียนรู้เอาไว้ เพ่ือเป็นแนวทางใน
การจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีพัฒนาการในด้านต่าง ๆ ที่ดีขึ้น หรือต้องการให้ ผู้เรียน
เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีพึงประสงค์ท้ังด้านร่างกาย อารมณ์สังคม และสติปัญญา 
  2. การจัดการเรียนรู้ช่วยท าให้จุดมุ่งหมายการจัดการศึกษาบรรลุผลตามเป้าหมาย 
ทั้งนี้การก าหนดจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษาไว้ในหลักสูตรแต่ละระดับการศึกษาของสังคมไทย
อาจจะมีท้ังความเหมือนกันและต่างกัน แต่ไม่ว่าจุดมุ่งหมายของการศึกษาในแต่ละระดับจะก าหนดไว้
อย่างไรสิ่งที่ส าคัญที่จะท าให้จุดมุ่งหมายของการศึกษาบรรลุผลก็คือ การจัดการเรียนรู้ซึ่งการจัดการ
เรียนรู้ที่ดีมีประสิทธิภาพจะส่งผลท าให้การศึกษามีคุณภาพ 
  3. การจัดการเรียนรู้ช่วยเสริมสร้างทักษะต่าง ๆ ให้ผู้เรียนสามารถที่จะน าไปใช้ใน
การด ารงชีวิตอย่างมีความสุข ซึ่งทักษะที่ส าคัญและจ าเป็นส าหรับผู้เรียนที่สถานศึกษาควรจัดให้กับ
ผู้เรียนมีหลายทักษะด้วยกัน เช่น ทักษะกระบวนการคิด ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะทางสังคม ทักษะ
การสื่อสาร ทักษะทางวิทยาศาสตร์ ทักษะการใช้เทคโนโลยี เป็นต้น 
  4. การจัดการเรียนรู้ช่วยพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม ท าให้ผู้เรียน
เป็นคนที่สามารถแยกดีชั่วถูกผิดออกอย่างมีเหตุผล มีหลักยึดปฏิบัติในการใช้ชีวิตอยู่บนพื้นฐานของ
ความถูกต้องดีงาม และท าให้ผู้เรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่พึงประสงค์ 
  5. การจัดการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนรู้จักเอาตัวรอด เนื่องจากการเรียนรู้เป็นปัจจัยที่
ส าคัญในการสร้างองค์ความรู้พัฒนาให้ผู้เรียนมีสติปัญญาที่ชาญฉลาด รวมทั้งพัฒนาทักษะต่าง ๆ ที่
จ าเป็นส าหรับผู้เรียน และยังสามารถช่วยเสริมสร้างประสบการณ์ต่าง ๆ ที่หลากหลายให้ผู้เรียนน าไป
ประยุกต์ใช้ได้จริงในการด ารงชีว ิตให้มีความสุขในสังคม ดังนั ้น เมื ่อผู ้เร ียนได้ร ับทั ้งความรู้ 
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ประสบการณ์และทักษะต่าง ๆ จากการศึกษาและการจัดการเรียนรู้จะท าให้ผู้เรียนสามารถน าสิ่ง
ดังกล่าวมาใช้ให้เป็นประโยชน์และรู้จักที่จะเอาตัวรอดอยู่ในสังคมได้อย่างรู้เท่าทัน 
  6. การจัดการเรียนรู้ช่วยสร้างเสริมประสบการณ์ต่าง ๆ ให้กับผู้เรียนสามารถน าไปใช้
ในการด ารงชีวิตประจ าวัน 
  7. การจัดการเรียนรู้สามารถน าไปสู่การสร้างเสริมอาชีพหรือรายได้ให้กับผู้เรียน 
  8. การจัดการเรียนรู้สามารถพัฒนาผู้เรียนให้น าองค์ความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ 
ไปใช้พัฒนาตนเอง สังคม และประเทศชาติให้มีความก้าวหน้าได้  
  สามารถสรุปได้ว่า การจัดการเรียนรู้มีความส าคัญเพราะเปรียบเสมือนเครื่องมือที่
ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองในทุก ๆ ด้านไปสู่ความส าเร็จในชีวิต ทั้งนี้
ผู้เรียนจะประสบความส าเร็จหรือไม่เพียงใดขึ้นอยู่กับกระบวนการจัดการเรียนรู้ของผู้สอนเป็นส าคัญ 
หากผู้สอนเลือกใช้วิธีการการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับผู้เรียน ย่อมส่งผลให้
ผู้เรียนสามารถน าความรู้และประสบการณ์ท่ีได้ไปปรับใช้ในการด ารงชีวิตประจ าวัน 
 2.3 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ 
  การเรียนรู้เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือแนวโน้มของพฤติกรรมที่มีลักษณะ
ค่อนข้างถาวร ซึ่งพฤติกรรมดังกล่าวเกิดขึ้นจากการที่บุคคลมีปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม และการ
เรียนรู้จะเกิดขึ้นเมื่อผู้ที่เรียนรู้แสดงพฤติกรรมออกมา ทฤษฎีการจัดการเรียนรู้มีความส าคัญต่อการ
จัดการเรียนรู้เพราะจะช่วยให้เข้าใจธรรมชาติ พฤติกรรมของมนุษย์ การแสดงออกซึ่งพฤติกรรม 
ปฏิสัมพันธ์ของสภาพแวดล้อมที่มีผลต่อการแสดงพฤติกรรม อีกท้ังยังสามารถน าแนวคิดของทฤษีการ
เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ตั้งไว้ (จุฬาลักษณ์ โสระ พันธ์, 
2564)  
  ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มพฤติกรรมนิยม 

  นักจิตวิทยาในกลุ่มพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) มองธรรมชาติของมนุษย์ใน
ลักษณะเป็นกลาง คือ ไม่ดีไม่เลว (Neutral-Passive) การกระท าต่าง ๆ เกิดจากอิทธิพลของ
สิ่งแวดล้อมภายนอก พฤติกรรมมนุษย์เกิดจากการตอบสนองต่อสิ่งเร้า การเรียนรู้เกิดจากความ
เชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้าและการตอบสนอง กลุ่มพฤติกรรมนิยมให้ความส าคัญกับ “พฤติกรรม” มาก 
เพราะเพราะพฤติกรรมระหว่างสิ่งเร้าเป็นสิ่งที่สังเกตได้ สามารถและทดสอบได้ แนวคิดกลุ่มนี้เชื่อว่า
การเรียนรู้เกิดจากการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้าและการตอบสนอง หรือการแสดงพฤติกรรม และถ้าหาก
ได้รับการเสริมแรงจะท าให้มีการแสดงพฤติกรรมนั้นมากขึ ้น เน้นการเรียนรู้ที ่เกิดขึ้นโดยอาศัย
ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งเร้าและการตอบสนอง โดยอินทรีย์จะต้องสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งเร้า
และการตอบสนองอันน าไปสุ่ความสามารถในการแสดงพฤติกรรม คือ การเรียนรู้ (ทิศนา แขมณี, 
2560; อรนุช กันสิทธิ์ และจิตติมา รักนาค, 2561; จุฬาลักษณ์ โสระพันธ์, 2564) 
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  ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มปัญญานิยม  
  นักจิตวิทยาในกลุ ่มปัญญานิยม (Cognitivism ) เป็นกลุ ่มนักจิตว ิทยาที ่เน้น
กระบวนการทางปัญญาหรือความคิดซึ่งเป็นกระบวนการภายในของสมอง และเป็นกลุ่มที่มีความเชื่อ
ว่า การเรียนรู้ของมนุษย์ไม่ใช่เรื่องของพฤติกรรมที่เกิดจากกระบวนการตอบสนองต่อสิ่งเร้าเพียงอย่าง
เดียวเท่านั้น แต่การเรียนรู้ของมนุษย์มีความชับซ้อนยิ่ งไปกว่านั้น การเรียนรู้เป็นกระบวนการทาง
ความคิดท่ีเกิดจากการสะสมข้อมูล การสร้างความหมายและความสัมพันธ์ของข้อมูลและการดึงข้อมูล
ออกมาใช้ในการกระท าและการแก้ปัญหาต่าง ๆ  การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางสติปัญญาของมนุษย์
ในการที่จะสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ตนเอง (ชาติชาย ม่วงปฐม, 2557; จุฬาลักษณ์ โสระพันธ์, 
2564) 
  ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มมนุษยนิยม 

ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มมนุษยนิยมเกิดขึ้นและเป็นที่นิยมมากในระหว่าง ค.ศ. 1960 
และ 1970 ในประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่งเรียกว่าเป็นการเคลื่อนไหวที่เห็นความส าคัญด้านศักยภาพ
ของมนุษย์ที่ส าคัญ จึงเรียกว่าคลื่นลูกท่ี 3 (third force) ของจิตวิทยา ต่อจากกระเสคลื่นของจิตวิทยา
กลุ่มพฤติกรรมนิยมและจิตวิเคราะห์ โดยนักจิตวิทยากลุ่มนี้มีมุมมองมนุษย์ในมุมกว้างและมองมนษุย์
เป็นองค์รวม มองว่า พฤติกรรมหมายต่อของมนุษย์เกิดจากการรับรู้โลกของตนและสิ่งแวดล้อมรอบ
ตัวอย่างมีความหมาย พฤติกรรมของแต่ละคนไม่ใช่เป็นผลมาจากสิ่งแวดล้อมเท่านั้น เมื่อนักจิตวิทยา
จ านวนมากให้ความส าคัญเช่นนี้ จึงเกิดผลกระทบต่อการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนรู ้ใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศในยุโรปและที่อ่ืน ๆ อีกอย่างกว้างขวาง (จุฬาลักษณ์ โสระพันธ์, 2564) 
  ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม 
  Albert Bandura (1962-1986) นักจิตวิทยาร่วมสมัย (An Contemporary 
Psychologists) ชาวอเมริกัน เป็นผู้พัฒนาทฤษฎีนี้ขึ้นจากการศึกษาค้นคว้าของตนเอง เดิมใช้ชื่อว่า 
"ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม" (Social Learning Theory) ต่อมาเขาได้เปลี่ยนชื่อทฤษฎีเพื่อความ
เหมาะสมเป็น "ทฤษฎีปัญญาสังคม" (Social cognitive theory) แนวคิดส าคัญทฤษฎีการเรียนรู้ทาง
สังคมหรือทฤษฎีปัญญาสังคมเน้นหลักการเรียนรู้โดยการสังเกต (Observational Learning) เกิดจาก
การที่บุคคลสังเกตการกระท าของผู้อื ่นแล้วพยายามเลียนแบบพฤติกรรมนั้น ซึ่งเป็นการเรียนรู้ที่
เกิดขึ้นในสภาพแวดล้อมทางสังคมเราสามารถพบได้ในชีวิตประจ าวัน เช่น การออกเสียง การขับ
รถยนต์ การเล่นกีฬาประเภทต่าง ๆ เป็นต้น โดย Bandura กล่าวว่า การเรียนรู้ของมนุษย์นั้นเกิดจาก
พฤติกรรมบุคคลนั้นมีการปฏิสัมพันธ์ (Interaction) อย่างต่อเนื่องระหว่างบุคคลนั้น (Person) และ
สิ่งแวดล้อม (Envionment) ซึ่งทฤษฎีนี้เน้นบุคคลเกิดการเรียนรู้โดยการให้ตัวแบบ (Learning 
Through Modeling) โดยผู้เรียนจะเลียนแบบจากตัวแบบ และการเลียนแบบนี้เป็นกระบวนการที่
เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยอาศัยการสังเกตพฤติกรรมของตัวแบบ การสังเกตการณ์ตอบสนองและ
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ปฏิกิริยาต่าง ๆ ของตัวแบบ สภาพแวดล้อมของตัวแบบ ผลการกระท า ค าบอกเล่า และความ
น่าเชื่อถือของตัวแบบได้ (จุฬาลักษณ์ โสระพันธ์, 2564) 
  ทฤษฎีการเชื่อมโยงความรู้ 

โลกในศตวรรษที่ 21 มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทางด้านเศรษฐกิจ สังคม
การเมือง วัฒนธรรม วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม สภาวะของข้อมูลข่าวสารที่ไร้พรมแดน 
กลไกของการแข่งขันสูงทุกรูปแบบ ตลอดจนแนวโน้มของการเปิดเสรีทางการศึกษา ศักยภาพของ
เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม และสังคมแห่งความรู้ George Siemens ได้เสนอทฤษฎีการ
เชื่อมโยงความรู้ (Connectivism) ซึ่งเป็นทฤษฎีการเรียนรู้ส าหรับโลกยุคดิจิทัลที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้
บุคคล องค์กร และเทคโนโลยีสามารถสร้างองค์ความรู้ร่วมกันได้ ผ่านการเชื่อมโยงระหว่างบุคคลกับ
ข้อมูลซึ่งอาจอยู่ในรูปสัญลักษณ์ ข้อความ รูปภาพ เสียง หรืออารมณ์ความรู้สึกที่กระจายอยู่ทั่วไปใน
ในเครือข่ายออนไลน์แบบเปิดหรือเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งการเชื่อมโยงข้อมูลนี ้มีลักษณะเป็น
เครือข่ายหรือแพร่ขยายอย่างต่อเนื่องได้เมื่อข้อมูลหนึ่ง ๆ เชื่อมต่อกับข้อมูลอื่น ๆ ต่อ ไปอีก ต่อมา 
Stephen Downes ได้น าแนวคิดของทฤษฎีการเชื่อมโยงความรู้ไปสร้างแบบจ าลองทางชีวภาพของ
สมองและโครงข่ายระบบประสาทเพื่ออธิบายการเรียนรู้ผ่านการเชื่อมโยงนี้ ซึ ่งเขาอธิบายว่าการ
เชื ่อมต่อกันของข้อมูลเป็นเครือข่ายจะมีลักษณะเรียกว่า ช ุมชนแห่งการเร ียนรู ้ ( Learning 
Community) หรือ เครือข่ายความรู้ (Knowledge Network) โดยเครือข่ายหรือนิวศการเรียนจะมี
ขนาดใหญ่หรือเล็กขึ้นนั้นอยู่กับจ านวนข้อมูลและบุคคลที่เชื่อมโยงกัน เปรียบเสมือนระบบประสาทที่
เชื่อมต่อและส่งผ่านข้อมูลระหว่างกันแล้วท าให้เกิดผลลัพธ์ต่าง ๆ ขึ้น ดังนั้น การเรียนรู้ทฤษฎีเชื่อมโยง
ความรู้จึงหมายถึงการพัฒนาความรู้ผ่านการเชื่อมโยงข้อมูลกับเครือข่ายออนไลน์ที่เปิดกว้างตัว ซึ่ง
ข้อมูลดังกล่าวมีจ านวนมากมายและเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา (Siemens, 2005; กิตติพงษ์ พุ่มพวง, 
2558; จุฬาลักษณ์ โสระพันธ์, 2564; สุทธิพร แท่นทอง, 2563) 
 2.4 องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ 
  รูปแบบการจัดการเรียนรู้จ าเป็นต้องมีองค์ประกอบส าคัญ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ มี
ปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อที่เป็นพื้นฐานหรือเป็นหลักการของรูปแบบการสอน
นั้น มีการบรรยายและอธิบายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับหลักการ
ที่ยึดถือ มีการจัดระบบ คือ มีการจัดองค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของระบบให้
สามารถน าผู้เรียนไปสู่เป้าหมายของระบบหรือกระบวนการนั้น ๆ และมีการอธิบายหรือให้ข้อมูล
เกี ่ยวกับวิธีสอนและเทคนิคการสอนต่าง ๆ อันจะช่วยให้กระบวนการเรียนการสอนนั้น ๆ เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด (ทิศนา แขมมณี, 2559) ซึ่งการจัดการเรียนรู้ต้องใช้ทรัพยากรที่เกี ่ยวข้องมา
จัดเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์หรือได้ฝึกหัด ฝึกกระท า โดยได้รับการ
เสริมแรงอย่างมีประสิทธิภาพสัมพันธ์กันอย่างต่อเนื่องและประสานงานกัน เพื่อให้เกิดประสิทธิผลมี
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การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเกิดขึ้นอย่างค่อนข้างถาวรกับผู้เรียน ตามขีดความสามารถที่มีได้บรรลุ
จุดประสงค์ที่ตั้งไว้ ซึ่งได้เสนอกรอบแนวคิดเชิงโครงสร้างชี้แนะแนวทางลักษณะการจัดการเรียนรู ไว
อย่างเป็นระบบ 8 องค์ประกอบ ได้แก  ปัญหาและความต้องการจ าเป็นในการจัดการเรียนรู หลักการ
ของรูปแบบการจัดการเรียนรู  วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
สาระการเรียนรู กิจกรรมการเรียนรู การวัดผลประเมินผล และแหล่งเรียนรู (พัชรี ศรีสังข์, 2551) 
  Hough and Duncan (1970, อ้างถึงใน สุภัทรา ภูษิตรัตนาวลี, 2560) ได้อธิบาย
ความหมายของการจัดการเรียนรู้ของครู หมายถึง กิจกรรมของบุคคลซึ่งมีหลักและเหตุผล เป็น
กิจกรรมที่บุคคลได้ใช้ความรู้ของตนเองอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือสนับสนุนให้ผู้อ่ืนเกิดการเรียนรู้และความ
ผาสุก ดังนั ้นการจัดการเร ียนรู ้จ ึงเป็นกิจกรรมที ่ม ีองค์ประกอบ 4 ด้าน คือ ด้านหลักสูตร 
(Curriculum) หมายถึง การศึกษาจุดมุ่งหมายของ การศึกษาความเข้าใจในจุดประสงค์รายวิชาและ
การตั้งจุดประสงค์การจัดการเรียนรู้ที่ ชัดเจน ตลอดจนการเลือกเนื้อหาได้เหมาะสมสอดคล้องกับ
ท้องถิ่น ด้านการจัดการเรียนรู้ (Instruction) หมายถึง การเลือกวิธีสอนและเทคนิคการจัดการเรียนรู้
ที่เหมาะสม เพื่อช่วยให้ผู้เรียนบรรลุถึงจุดประสงค์การเรียนรู้ที่วางไว้ ด้านการวัดผล (Measuring) 
หมายถึง การเลือกวิธีการวัดผลที่เหมาะสมและสามารถวิเคราะห์ผลได้ และด้านการประเมินผลการ
จัดการเรียนรู้ (Evaluating) หมายถึง ความสามารถในการประเมินผลของการจัดการเรียนรู้ทั้งหมดได้ 
  Anderson (1997, อ้างถึงใน วลิดา อุ่นเรือน, 2563) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบที่
ส าคัญของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ของครู ประกอบด้วยองค์ประกอบส าคัญ 5 ประการ ได้แก่ ได้แก่ 
หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ หมายถึงความเชื่อ แนวคิดและทฤษฎีเป็นพื้นฐานของรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ โดยหลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้จะเป็นตัวชี้น าการก าหนดจุดประสงค์ 
เนื้อหา กิจกรรม และขั้นตอนการด าเนินงานในรูปแบบการจัดการเรียนรู้  เป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
หมายถึง สิ่งที่ผู้สอนระบุถึงความคาดหวังที่ต้องการให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน ได้แก่ การวางเป้าหมายการ
เรียนรู้ที่ชัดเจน หรือเป็นการระบุเป้าหมายในการท างานของผู้เรียน เพื่อให้ประสบผลส าเร็จในการ
ด าเนินการ สาระการเรียนรู้ หมายถึง เนื้อหาและกระบวนการในการเรียนรู้ที่ผู้สอนจะใช้ในการวาง
แผนการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน การสอน สื่อ และแหล่งเรียนรู้ต่างๆ หมายถึง ตัวช่วยให้การปฏิบัติแต่ละ
ขั้นตอนของการใช้รูปแบบการเรียนการสอนประสอบผลส าเร็จ สามารถพัฒนาผู้เรียนได้จริง และตรง
ตามที่รูปแบบการเรียนการสอนนั้นๆ ได้ก าหนดไว้ และการวัดและประเมินผล หมายถึง การประเมิน
ประสิทธิภาพของรูปแบบ โดยการประเมินผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน และทราบประสิทธิผลของรูปแบบที่
มีต่อการเรียนรู้ และกระบวนการทั้งหมดของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
  Arends (1999, อ้างถึงใน พัชรี ปิยภัณฑ์ , 2555) รูปแบบการจัดการเรียนรู้มี
องค์ประกอบด้วยกัน 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) หลักการของการจัดการเรียนรู้ เป็นแนวคิดพื้นฐาน
ความเชื่อของการจัดการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 2) วัตถุประสงค์ของการจัดการ
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เรียนรู้ เป็นเป้าหมายเฉพาะเจาะจงว่าต้องการพัฒนาให้ผู้เรียนมีลักษณะอย่างไร 3) กระบวนการการ
จัดการเรียนรู้ หมายถึงการด าเนินการจัดการเรียนการสอนที่เป็นขั้นตอนและมียละเอียดของกิจกรรม
ในการจัดการเรียนรู้ 
  Joyce and Weil (2004, อ้างถึงใน วลิดา อุ่นเรือน, 2563) ได้กล่าวว่ารูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ของครูมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 5 ประการ ได้แก่ แนวคิดและหลักการของรูปแบบ 
หมายถึง ตัวชี้น าในการก าหนดวัตถุประสงค์ เนื้อหา กิจกรรม และขั้นตอนการด าเนินการเพื ่อให้
เป็นไปตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้นั้น ซึ่งอาศัยความเชื่อ แนวคิด ทฤษฎี ที่ใช้เป็นพื้นฐานในการ
ออกแบบรูปแบบการจัดการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ หมายถึง ความคาดหวัง
ที่ต้องการให้เกิดขึ้นจากรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น เนื้อหา หมายถึง เนื้อหาหรือสาระการ
เรียนรู้ที่จะใช้ในการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอน หมายถึง กิจกรรม วิธีการ และขั้นตอน
ของการปฏิบัติในการน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ไปใช้ และการวัดและประเมินผล หมายถึง ตัวบ่ง
บอกถึงผลการด าเนินการตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ว่าบรรลุเป้าหมายหรือไม่ อย่างไร 
  ประไพ ฉลาดคิด (2548) ได้กล่าวองค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ไว้ว่าควรมี
องค์ประกอบต่อไปนี้ในชั้นเรียน 
  1. ผู้สอน ผู้สอนเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญยิ่งต่อการสอน เพราะต้องเป็นผู้รู้หลักสูตร
และน าเนื้อหาสาระมาด าเนินการสอน มีการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ตลอดเวลาของการเรียน
การสอน โดยการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ความเข้าใจในบทเรียน มีทักษะ
กระบวนการ และมีเจตคติที่ดีตามเจตนารมณ์ของบทเรียนและหลักสูตร นอกจากนั้นครูยังต้องมี
ความสามารถใช้สื่อประกอบการสอน และสอนให้ตรงตามจุดประสงค์ที่ได้วางไว้ท าให้การสอนด าเนิน
ไปได้อย่างราบรื่น 
  2. ผู้เรียน ผู้เรียนเป็นองค์ประกอบส าคัญของการสอน เพราะการสอนจะเกิดขึ้นได้
จ าเป็นต้องมีผู้เรียนเป็นผู้ได้รับความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์ต่าง ๆ ที่ผู้สอนจัดให้ ท าให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ที่เป็นไปตามจุดประสงค์ของการสอนที่ตั้งไว้ 
  3. กิจกรรมการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นองค์ประกอบอีก
ประการหนึ่ง ที่มีความส าคัญมากต่อการสอน กิจกรรมการเรียนการสอนนั้นออกแบบโดยผู้สอนและ
ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ จนเกิดความรู้ ความเข้าใจ มีการวัดผลและประเมิลผลตามที่ผู้สอนได้
วางแผนไว้ 
  4. บริบทในการเรียนการสอน ในการสอนที่ต้องการให้เกิดผลที่ดีทั้งต่อผู้สอนและ
ผู้เรียนนั้น สภาพแวดล้อมทั้งในและนอกห้องเรียนก็มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องค านึงถึงอันได้แก่ 
ความเหมาะสมของสีในห้องเรียน การถ่ายเทของอากาศ ทิศทางลม เสียงรบกวนจากภายนอก
ห้องเรียน เช่น เสียงรถยนต์วิ่งผ่านไปมา กลิ่นเหม็นจากตลาดสด เป็นต้น 
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  จิติมา วรรณศรี (2557) ได้กล่าวว่าการจัดการเรียนรู้ของครูเป็นกระบวนการส าคัญ
ในการพัฒนาและส่งเสริมผู ้เรียนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่พึงประสงค์ ตาม
จุดมุ่งหมายของหลัก สูตรสถานศึกษา โดยมีองค์ประกอบที่ส าคัญ ได้แก่  
  1. การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยให้ผู้เรียนมีบทบาทในการศึกษา
ค้นคว้า ลงมือปฏิบัติ ฝึกทักษะการคิดแสวงหาค าตอบ สร้างข้อสรุปด้วยตนเอง ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้และเกิดทักษะในการเรียนรู้ เพ่ือเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ตลอดชีวิตของผู้เรียน  
  2. การจัดการเรียนรู ้ด้วยวิธีการหรือกิจกรรมที่หลากหลายย่อมส่งผลดีและมี
ประสิทธิผล ครูจึงควรพิจารณาเลือกวิธีการหรือกิจกรรมการเรียนรู้ที่จะส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดกาเรียนรู้
บรรลุตามจุดมุ่งหมายในการเรียนรู้ในแต่ละเนื้อหาสาระ  
  3. การคิดริเริ่มพัฒนาหรือการคิดแบบสร้างสรรค์ บูรณาการวิธีการจัดการเรียนรู้ใน
การแก้ปัญหาและพัฒนาผู ้เร ียนอย่างต่อเนื ่องให้สอดคล้องกับความถนัด ความสนใจ และ
ความสามารถของผู้เรียน เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถเต็มตามศักยภาพของแต่ละบุคคล 
  สลิตา รินสิริ (2558) ได้กล่าวว่าการจัดการเรียนการสอนของครูที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ เป็นการวัดการปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอน โดยการก าหนดจุดหมาย สาระกิจกรรม
แหล่งเรียนรู้ สื่อการเรียน และการวัดประเมินผลที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เกิดประสบการณ์การเรียนรู้เต็ม
ตามความสามารถ สอดคล้องกับความถนัดความสนใจ และความต้องการของผู ้ เร ียน ซึ ่งมี
องค์ประกอบ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการเตรียมการสอน หมายถึง การเตรียมการของโรงเรียนผู้บริหาร 
และครูในการจัดการเรียนการสอนทีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ด้านการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การจัดการ
เรียนรู้ตามหลักสูตรของครูในโรงเรียนโดยมีการจัดการเรียนการสอนทีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ด้านการ
ใช้สื่อการเรียนรู้ หมายถึง การใช้สิ่งที่อยู่รอบตัว ไม่ว่าสิ่งนั้นจะเป็นคน สัตว์พืช สิ่งของ สถานที่ สื่อ
สิ่งพิมพ์ ฯลฯ ซึ่งครูใช้เป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้ เรียนบรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้
อย่างมีประสิทธิภาพ และด้านการประเมินผล หมายถึง การด าเนินการประเมินผลการจัดการเรียน
การสอนภายหลังใช้การเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
  อิทธิณัฐ ตันติวิทิตพงศ์ (2558) ได้กล่าวว่าองค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ของครู 
ได้แก่ ที่มาของรูปแบบการเรียนการสอน ซึ่งประกอบด้วย ปรัชญา ทฤษฎีแนวคิด และหลักการของ
รูปแบบ การจัดการเรียนการสอน กิจกรรม และขั้นตอนการด าเนินการ เนื้อหา สื่อหรือสิ่งสนับสนุน
การเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอน การน าเสนอรูปแบบการจัดการเรียนการสอนไปใช้ เช่น 
ค าแนะน าข้อดี ข้อจ ากัด สภาพแวดล้อมหรือลักษณะที่เหมาะสมกับการใช้รูปแบบ และการวัดผลที่
เกิดขึ้นกับนักเรียนทั้งทางตรงและทางอ้อม ที่ได้จากการศึกษา การเก็บข้อมูล เพื่อท าการวัดและ
ประเมินผล 
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  พัชญชิสา อภิกุลวราศิษฐ์ (2560) ได้กล่าวว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ของครู เพ่ือ
ส่งเสริมความภาคภูมิใจในตนเองของนักเรียน มีองค์ประกอบส าหรับการจัดการเรียนรู ดังนี้  
  1. จัดสภาพการเรียนรู เป็นการจัดเตรียมสภาพแวดล้อมทางการเรียนเรียนรู  ทั้งใน
ห้องเรียนปกติและห้องเรียนออนไลน์ให้น่าดู น่าอยู่  น่าเรียน ก าหนดข้อตกลงพื้นฐานในการเรียน 
วัตถุประสงค์การเรียนรู ภาระงาน พรอมจัด แหล่งเรียนรูที่รวบรวมเนื้อหาความรู เครื่องมือแสวงหา
ความรู ชองทางในการสร้างปฏิสัมพันธ์เชิงบวกให้แกผู้เรียน  
  2. เรียนด้วยตัวเอง เป็นการจัดการเรียนรูที่เน้นให้ผู้เรียนท าความเข้าใจกับเนื้อหา
ข้อมูลความรูที่ครูมอบหมายให้ผ่านสื่อการเรียนรูด้วยตนเอง เช่น สื่ออิเล็กทรอนิกส์ คูมือ แบบเรียน
ส าเร็จรูปที่สามารถศึกษาได้ด้วยตนเอง ทบทวนได้ทุกที่ทุกเวลา ศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมได้จาก อินเทอร
เน็ต แม้จะเป็นเวลานอกเวลาเรียนเพ่ือใช้เวลาให้เหมาะสมกับความสามารถของตนเอง  
  3. แลกเปลี่ยนเรียนกับเพ่ือน เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากข้อมูลที่แต่ละคนได้ศึกษามา
เพ่ือร่วมกันสรุปความคิดรวบยอดจากการเรียนรูร่วมกัน ผ่านค าถามกระตุ้นให้เกิดการสะท้อนคิดหรือ
สถานการณสร้างสรรค์จากผู้สอน บันทึกการเรียนรูด้วยภาษาเชิงบวกให้ผู้เรียนได้แบงกลุ่ม ตามความ
ถนัด ความสามารถและความสนใจขั้นที่   
  4. เรียนรูผ่านกิจกรรมเชิงบวก เป็นการจัดการเรียนรูที่ผู้สอนก าหนดกิจกรรมหรือ
ภารกิจ เพื่อให้ผู้เรียนน าความรูที่เกิดขึ้นจากการจัดการเรียนรูไปประยุกต์ใช้ในเชิงบวก มีการน าเสนอ
ผลงานท าให้เกิดความหมายในการเรียนรูและสร้างความภาคภูมิใจในความส าเร็จให้กับผู้เรียน   
  5. ประเมินผลเชิงบวก เป็นการประเมินผลงานจากกิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย โดย
ให้นักเรียนประเมินตนเอง เพื ่อนประเมินเพื ่อน ครูและผู ้ปกครองเป็นผู ้ประเมิน เพื ่อสะท้อน
ความส าเร็จของกิจกรรมที่ไดร่วมกันท า ยอมรับในสิ่งที่ผิดพลาดเพ่ือพัฒนาต่อไปในอนาคตและให้แรง
เสริมทางบวกแกผู้เรียน 
  พรรณี มนพัทธ์ปริพัตร (2560) ได้สรุปว่าการจัดการเรียนรู้ของครู เป็นการท าผู้เรียน
เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งมี 3 
องค์ประกอบ ได้แก่  
  1. สภาพแวดล ้อมและการบร ิการส  าหร ับการจ ัดการเร ียนร ู ้  ค ือ การจัด
สภาพแวดล้อม บรรยากาศ ทรัพยากร และแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้  
  2. กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ คือ กระบวนการที่เหมาะสมกับผู้เรียน 
โดยส่งเสริมและพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้และสื่ออุปกรณ์ที่หลากหลาย มีการจดบันทึก 
รายงานผล การส่งต่อข้อมูล พร้อมทั้งมีการนิเทศ และการวัดผล  
  3. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ คือ กิจกรรมที่ส่งเสริมและตอบสนองความสามารถ
และความถนัดของผู้เรียนให้เกิดค่านิยมที่ดีงาม รวมทั้งมีความสัมพันธ์และปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียน มี
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ขั้นตอนและวิธีการที่หลากหลาย โดยเน้นการบูรณาการอย่างเหมาะสมกลมกลืนตามสภาพจริงและยึด
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 
  สกุลการ สังข์ทอง (2562) องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ของนักการ
ศึกษาข้างต้นโดยภาพรวมประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่  
  1. หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ คือ แนวคิดหรือทฤษฎีซึ่งเป็นพื้นฐานใน
การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
  2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ คือ เป้าหมายของการจัดการเรียนรู้ที่
ต้องการให้เกิดข้ึนหลังจากใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
  3. กระบวนการจัดการเรียนรู้ คือ การจัดเนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู้บรรยากาศการ
เรียนรู้รวมถึงเทคนิควิธีสอนต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ซึ่งกระบวนการเรียนรู้ควร
จัดเป็นขั้นตอนและในแต่ละขั้นก็จะมีความแตกต่างกันไป ตามหลักการท่ีน ามาใช้  
  4. การวัดและการประเมินผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ คือ การประเมินผลจาก
การใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ว่ามีประสิทธิภาพเพียงใดและบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้หรือไม่ 

กุลิสรา จิตรชญาวณิช (2562) ได้อธิบายถึงองค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ คือ 
การจัดการเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้ ต้องอาศัยองค์ประกอบหลายอย่างด้วยกัน จึงจะสามารถท าให้การ
จัดการเรียนรู ้ประสบผลส าเร็จหรือมีประสิทธิภาพ บรรลุตามเป้าหมายที ่ก าหนดไว้ ส าหรับ
องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ที่ส าคัญซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้ 
  1. หลักสูตร คือ มวลประสบการณ์ต่าง ๆ ที่จัดไว้อย่างเป็นระบบเพื่อน าไปใช้พัฒนา
ผู้เรียน ดังนั้นในการจัดการเรียนรู้ผู้สอนจ าเป็นจะต้องศึกษารายละเอียดทั้งหมดในหลักสูตรเพื่อท า
ความเข้าใจและสามารถน าสิ่งต่างๆ ที่บรรจุไว้ในหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ
และบรรลุจุดมุ่งหมายตามที่หลักสูตรก าหนด ที่ส าคัญถ้าผู้สอนไม่ได้มี การศึกษาเรียนรู้รายละเอียด
ต่างๆ ในหลักสูตรก็ไม่สามารถท่ีจะรู้ได้ว่าจะสอนเนื้อหาอะไร เพ่ืออะไร และวัดผลประเมินผลอย่างไร 
  2. จุดประสงค์ การจัดการเรียนรู้เริ่มต้นจะต้องมีการก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้
ทุกครั้งเพราะจะท าให้เป็นการจัดการเรียนรู้ที่มีเป้าหมาย สามารถทราบว่าผู้เรียนจะเกิดพฤติกรรม
ใดบ้าง รวมทั้สามารถวางแผนเตรียมเนื้อหา วิธีการจัดการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล
ให้สอดคลอ้งกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ท าให้การจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 
  3. การจัดการเรียนรู้ เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญเช่นเดียวกัน เพราะจะท าให้ผู้สอน
ทราบว่าจะจัดการเรียนรู้อย่างไร ใช้วิธีการใดบ้าง โดยการจัดการเรียนรู้จะต้องเลือกวิธีการที่น่าสนใจมี
ความเหมาะสมกับเนื้อหาและสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
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  4. สื่อการเรียนรู้ การน าสื่อการเรียนรู้มาใช้ในการจัดการเรียนรู้จะช่วยให้ผู้สอนทราบ
ว่าจะจัดการเรียนรู้อย่างไร ใช้วิธีการใดบ้าง โดยการจัดการเรียนรู้จะต้องเลือกวิธีการที่น่าสนใจมีความ
เหมาะสมกับเนื้อหาสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
  5. การวัดผลและประเมินผล จะท าให้ทราบว่าผู้เรียนเกิดการเรียนรู้บรรลุผลตาม
จุดประสงค์การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้หรือไม่ นอกจากนี้ยังสามารถช่วยท าให้ผู้สอนน าข้อมูลที่ได้จากการ
วัดผลและประเมินผลไปใช้ในการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ในครั้งต่อไปให้ดียิ่งขึ้น รวมทั้งสามารถน า
ปัญหาที่ค้นพบมาใช้ในการท าวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ 
  6. ผู้สอน หรือครูเป็นองค์ประกอบส าคัญที่จะท าให้การจัดการเรียนรู้เกิดขึ้นและเป็น
ผู้น าหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติในการพัฒนาผู้เรียน ดังนั้น ผู้สอนจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถใน
การที่จะถ่ายทอดองค์ความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ ไปสู่ผู้เรียน 
  7. ผู้เรียน หรือนักเรียน เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญเท่ากับผู้สอน เพราะถ้าไม่มีผู้เรียน
หรือผู้รับความรู้ และประสบการณ์ การจัดการเรียนรู้ก็ไม่สามารถท่ีจะเกิดขึ้นได้เพราะไม่มีผู้รับ 
  จากองค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ ที่ได้กล่าวถึงข้างต้น ผู้วิจัยได้น ามาวิเคราะห์ 
เพ่ือสังเคราะห์ให้ได้องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ที่ส าคัญได้ ดังตารางที่ 2.2 
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ตารางที่ 2.2 วิเคราะห์ตัวแปรด้านการจัดการเรียนรู้ของครู 
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ปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความ
เชื ่อที ่เป็นพื ้นฐาน / หลักของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้นั้น / ปรัชญา ทฤษฎีแนวคิด / 
หลักการของรูปแบบ การจัดการเรียนการ
สอน / กิจกรรม และขั้นตอนการด าเนินการ 
เนื ้อหา / จุดประสงค์รายวิชาและการตั้ง
จ ุดประสงค์การจัดการเร ียนรู ้ท ี ่ ช ัดเจน 
ตลอดจนการเล ือกเน ื ้อหาได ้ เหมาะสม
สอดคล้องกับท้องถิ่น / แนวคิดและทฤษฎี
เป็นพื้นฐานของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ / 
หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้จะเป็น
ตัวชี้น าการก าหนดจดุประสงค์ / เนื้อหาสาระ
การเรียนรู้ที ่ผู้สอนจะใช้ในการวางแผนการ
เรียนรู้ให้แก่ผู้เรยีน กิจกรรม และขั้นตอนการ
ด าเนินงานในรูปแบบการจัดการเรียนรู้  / 
หลักการตามแนวคิดทฤษฎีที่ใช้เป็นแนวคิด
พื ้นฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ / ตัวชี้น าในการก าหนดวัตถุประสงค์ 
เนื้อหา กิจกรรม และขั้นตอนการด าเนินการ 
/ รูปแบบการจัดการเรยีนรู้นัน้ ซ่ึงอาศัยความ
เชื่อ แนวคิด ทฤษฎี ที่ใช้เป็นพื้นฐานในการ
ออกแบบรูปแบบการจัดการเรียนรู้ / มวล
ประสบการณ์ต่าง ๆ ที่จัดไว้อย่างเป็นระบบ
เพื่อน าไปใช้พัฒนาผู้เรียน /  ผู้สอนต้องศึกษา
รายละเอียดทั้งหมดในหลักสูตรเพื่อท าความ
เข้าใจและสามารถน าสิ่งต่างๆ ที่บรรจุไว้ใน
หลักสูตร / ใช้ในการจัดการเร ียนรู ้ให้มี
ประสิทธิภาพและบรรลุจุดมุ ่งหมายตามที่
หลักสูตรก าหนด 

/ //
/ 

/ // //     //
/ 

   //
/ 

15* การใช้
หลักสูตรใน
การจัดการ

เรียนรู้ 
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  ค
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กิจกรรมการเรียนรู ้เพื ่อให้ผู ้เรียนได้รับ
ประสบการณ์หรือได้ฝึกหัด ฝึกกระท า / 
การเสริมแรงอย่างมีประสิทธิภาพสมัพันธ์
กันอย่างต่อเนื่องและประสานงานกัน / 
เก ิดประส ิทธ ิผลม ีการเปล ี ่ยนแปลง
พฤติกรรมเกิดขึ้นอย่างค่อนข้างถาวรกับ
ผู้เรียน ตามขีดความสามารถที่มีได้บรรลุ
จ ุดประสงค์ที ่ต ั ้งไว้  / การให้ผู ้เร ียนมี
บทบาทในการศึกษาค้นคว้า ลงมือปฏิบตัิ 
ฝึกทักษะการคิดแสวงหาค าตอบ สร้าง
ข้อสรุปด้วยตนเอง / ช่วยให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู ้และเกิดทักษะในการเรียนรู้ 
เพื่อเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ตลอดชีวิต
ของผู ้ เร ียน / การจ ัดการเร ียนรู ้ตาม
หลักสูตรของครูในสถานศึกษาท ี เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ / การเตรียมการของ
สถานศึกษา ผู ้บร ิหาร และครูในการ
จัดการเร ียนการสอน / ก ิจกรรมหรือ
ภารกิจ เพื่อให้ผู้เรียนน าความรูที่เกิดขึ้น
จากการจัดการเรียนรูไปประยุกต์ใช้ในเชิง
บวก / การน าเสนอผลงานท าให ้ เกิด
ความหมายในการเรียนรูและสร้างความ
ภาคภูมิใจในความส าเร็จให้กับผู้เรียน / 
กระบวนการเร ียนรู ้ท ี ่ เน ้นผู ้ เร ียนเป็น
ส าคัญ เป็นกระบวนการที่เหมาะสมกับ
ผู้เรียน / การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
ฝึกทักษะ กระบวนการคิด ทักษะการ
จ ัดการการเผช ิญสถานการณ์ / การ
ประยุกต์ความรู ้มาใช้เพื ่อป้องกันและ
แก้ปัญหา นั่นคือให้ผู้เรียนได้ลงมือท าด้วย
ตนเอง  / ผู้สอนคอยให้ค าปรึกษา เพราะ
เป็นการฝึกทักษะของการแสวงหาความรู้ 
ที่แท้จริง ผู้เรียนจะได้เรียนรู้และเกิดความ
เข้าใจ 

      //
/ 

// 
// 

//  // 
// 
 
 

// //
/ 

/ 19
* 

การจัด
กิจกรรม

การเรียนรู้
เน้นผู้เรียน

ส าคัญ 
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  ค

วา
มถ

ี ่ ตัวแปร 

ผ ู ้สอนต ้องม ีความสามารถใช ้สื่ อ
ประกอบการสอน และสอนให้ตรงตาม
จุดประสงค์ที่ได้วางไว้ท าให้การสอน
ด าเนินไปได้อย่างราบรื่น / การใช้สิ่งที่
อยู่รอบตัว ไม่ว่าสิ่งนั้นจะเป็นคน สัตว์
พืช สิ่งของ สถานที่ สื่อสิ่งพิมพ์ ฯลฯ / 
ครูใช้สื่อเป็นเครื่องมือในการจัดการ
เ ร ี ย น ร ู ้  เ พ ื ่ อ ใ ห ้ ผ ู ้ เ ร ี ย น บรรลุ
ว ัตถ ุประสงค ์การเร ียนร ู ้อย ่ า งมี
ประสิทธิภาพ / สื่อหรือสิ่งสนับสนุน
การเร ียนการสอน / ส ่งเสร ิมและ
พัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้
และสื ่ออุปกรณ์ที ่หลากหลาย / สื่อ
เรียนรู ้ต่างๆ ที ่จะเป็นตัวช่วยให้การ
ปฏ ิบ ัต ิแต ่ละข ั ้นตอนของการ ใช้
ร ูปแบบการเรียนการสอนประสอบ
ผลส าเร็จ / สามารถพัฒนาผู้เรียนได้
จริง และตรงตามที่รูปแบบการเรียน
การสอนนั้นๆ ได้ก าหนดไว้ / การน า
ส ื ่อการเร ียนรู ้มาใช ้ในการจัดการ
เรียนรู ้จะช่วยให้ผู ้สอนทราบว่าจะ
จัดการเรียนรู้อย่างไร ใช้วิธีการใดบ้าง  

 //    /   // /  /  / 8* การใช้
สื่อใน
การ

จัดการ
เรียนรู้ 
ของครู 

วิธีการสอนและเทคนิคการสอนต่างๆ 
อ ันจะช ่วยให ้กระบวนการจัดการ
เรียนรู้นั้นๆ เกิดประสิทธิภาพสูงสุด / 
การเล ือกว ิธ ีสอนและเทคนิคการ
จัดการเรียนรู้ที่เหมาะสม เพื่อช่วยให้
ผู้เรียนบรรลุถึงจุดประสงค์การเรียนรู้
ที่วางไว้ / วิธีสอนที่จะท าให้การเรียน
การสอนบรรลุตามวัตถุประสงค์ของ
การจัดการเรียนรู้ 

/  /  /          3 - 
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  ค
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สภาพแวดล้อมทั้งในและนอกห้องเรียนที่
มีความเหมาะสมของสีในห้องเรียน การ
ถ ่ายเทของอากาศ ท ิศทางลม เส ียง
รบกวนจากภายนอกห้องเรียน เช่น เสียง
รถยนต์วิ่งผ่านไปมา กลิ่นเหม็นจากตลาด
สด / สภาพแวดล ้อมหร ือล ักษณะที่
เหมาะสมกับการใช้รูปแบบการจัดการ
เรียนรู ้ / การจัดเตรียมสภาพแวดล้อม
ทางการเรียนเรียนรู ทั้งในห้องเรียนปกติ
และห้องเรียนออนไลน์ให้น่าดู น่าอยู่  น่า
เรียน / แหล่งเรียนรูที ่รวบรวมเนื ้อหา
คว ามรู  /  ก า รจ ั ดสภาพแวดล ้ อ ม 
บรรยากาศ ทรัพยากร และแหล่งเรียนรู้ที่
เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ / สิ่งแวดล้อมใน
การเรียนการสอนที่น าไปสู่ผลการเรียนรู้ที่
ต้องการ 

  /   /    / // /   6 บรรยากาศ
และ

สภาพแวดล้
อมการ
จัดการ

เรียนรู้ของ
คร ู

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากข้อมูลที่แต่ละ
คนได้ศึกษามาเพื่อร่วมกันสรุปความคิด
รวบยอดจากการเรียนรูร่วมกัน / ค าถาม
กระตุ้นให้เกิดการสะท้อนคิดหรือสถานกา
รณสร้างสรรค์จากผู ้สอน / บันทึกการ
เรียนรูด้วยภาษาเชิงบวกให้ผู้เรียนไดแบ
งกลุม ตามความถนัด ความสามารถและ
คว ามสน ใจ  /  คว ามส ั มพ ั น ธ ์ แ ล ะ
ปฏิส ัมพันธ์ก ับผู ้เร ียน / ข ั ้นตอนและ
วิธีการที่หลากหลาย โดยเน้นการบูรณา
การอย่างเหมาะสมกลมกลืนตามสภาพ
จริงและยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 

          //
/ 

//   5 การมี
ปฏิสัมพนัธ์
และการ
แลกเปลี่ย

นการ
เรียนรู้ 
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การด าเนินการประเมินผลการจัดการ
เรียนการสอนภายหลังใช้การเรียนการ
สอน / การเก็บข้อมูล เพื่อท าการวัดและ
ประเมินผล / การประเมินผลงานจาก
ก ิจกรรมที ่ ได ้ร ับมอบหมาย โดยให้
นักเรียนประเมินตนเอง เพื่อนประเมิน
เพื่อน ครูและผู้ปกครองเป็นผู้ประเมิน / 
สะท้อนความส าเร็จของกิจกรรมที่ได้
ร่วมกันท า / ยอมรับในส่ิงที่ผิดพลาดเพื่อ
พัฒนาต่อไปในอนาคตและให้แรงเสริม
ทางบวกแก ผ ู ้ เร ียน / การจดบันทึก 
รายงานผล การส่งต่อข้อมูล พร้อมทั้งมี
การนิเทศ และการวัดผล / การเลือก
วิธ ีการวัดผลที ่เหมาะสมและสามารถ
วิเคราะห์ผลได้ / ความสามารถในการ
ประเมินผลของการจัดการเรียนรู้ทั้งหมด
ได้ / การประเมินประสิทธ ิภาพของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ / การประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน / ประสิทธิผลของ
ร ู ป แบบท ี ่ ม ี ต ่ อ ก า ร เ ร ี ย นร ู ้  แ ละ
กระบวนการทั ้งหมดของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ / การวัดและประเมินผล 
หมายถึง ตัวบ่งบอกถึงผลการด าเนินการ
ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ว่าบรรลุ
เป้าหมายหรือไม่ อย่างไร / ท าให้ทราบ
ว่าผู ้เรียนเกิดการเรียนรู ้บรรลุผลตาม
จุดประสงค์การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้หรือไม่ 
/ ช่วยท าให้ผู้สอนน าข้อมูลที่ได้จากการ
ว ัดผลและประเม ินผลไปใช ้ ในการ
ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ / สามารถน า
ปัญหาที่ค้นพบมาใช้ในการท าวิจัยในชั้น
เรียนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ 

// //
/ 

 /    / / / //
/ 

  //
/ 

15* การวัด
และ

ประเมิน
ผลการ
เรียนรู้ 
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ตารางที่ 2.2  (ต่อ) 
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ผ ู ้ร ู ้หล ักส ูตรและน  าเน ื ้อหาสาระมา
ด  า เน ินการสอน ม ีการว ัดและการ
ประเมินผลการเรียนรู้ตลอดเวลาของการ
เรียนการสอน จัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ความเข้าใจใน
บทเรียน / ทักษะกระบวนการ และมีเจต
คติที่ดีตามเจตนารมณ์ของบทเรียนและ
หลักสูตร / ผู ้สอน หรือครูท าให้การ
จ ัดการเร ียนร ู ้ เก ิดข ึ ้นและเป ็นผ ู ้น  า
หลักสูตรไปสู ่การปฏิบัติในการพัฒนา
ผู้เรียน / ผู้สอนจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถในการที่จะถ่ายทอดองค์
ความรู ้และประสบการณ์ต่าง ๆ ไปสู่
ผู้เรียน 

     //        // 4 ผู้สอน 

จุดหมาย สาระกิจกรรมแหล่งเรียนรู้ สื่อ
การเรียน / การวัดประเมินผลที่มุ่งพัฒนา
ผู้เรียนให้เกิดประสบการณ์การเรียนรู้เต็ม
ตามความสามารถ สอดคล้องกับความ
ถนัดความสนใจ และความต้องการของ
ผู ้เร ียน /ข้อตกลงพื้นฐานในการเรียน 
วัตถุประสงค์การเรียนรู ภาระงานในการ
จัดการเรียนรู้ / สิ่งที่ผู้สอนระบุถึงความ
คาดหวังที่ต้องการให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน 
/ การวางเป้าหมายการเรียนรู้ที่ชัดเจน / 
การระบุเป ้าหมายในการท างานของ
ผู ้เรียน เพื ่อให้ประสบผลส าเร็จในการ
ด าเนินการ / ความคาดหวังที่ต้องการให้
เกิดขึ้นจากรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ที่
พัฒนาขึ้น / การก าหนดจุดประสงค์การ
เรียนรู ้ทุกครั ้ง / การจัดการเรียนรู ้ที่มี
เป้าหมาย สามารถทราบว่าผู้เรียนจะเกิด
พฤติกรรมใดบ้าง  

 //
/ 

 /     //  /   // 9* การ
ก าหนด
วัตถุประ
สงค์การ
จัดการ
เรียนรู้ 
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ตารางที่ 2.2  (ต่อ) 
 

 
 

 จากตารางที่ 2.2 แสดงรายละเอียดขององค์ประกอบการจัดการเรียนรู้ของครูที่มีความถ่ี
ตั้งแต่ 8 ขึ้นไป ท าให้ได้องค์ประกอบการจัดการเรียนรู้ของครู ได้ 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1. การใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้  
2. การก าหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ 
3. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นผู้เรียนส าคัญ 
4. การใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู 
5. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

 จากทั้ง 5 องค์ประกอบ ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาตัวแปรย่อยในแต่ละ
ประเด็นขององค์ประกอบการจัดการเรียนรู้ ดังนี้ 
 1. การใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ 

สันติ ธรรมบ ารุง (2527)  กล่าวว่าการน าหลักหลักสูตรไปใช้ หมายถึง การที่ผู้บริหาร
โรงเรียนและครูน าโครงการของหลักสูตรที่เป็นรูปเล่มนั้นไปปฏิบัติให้บังเกิดผล รวมถึงการบริหารงาน
ด้านวิชาการของโรงเรียนเพ่ืออ านวยความสะดวกให้ครูและนัก เรียน สามารถสอนและเรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

สุมิตร คุณานุกร (2533) กล่าวว่าการน าหลักสูตรไปใช้ หมายถึง การแปลงหลักสูตร
ไปสู่การสอน ซึ่งหลักสูตรระดับชาติจะก าหนดจุดหมาย เนื้อหาวิชา การประเมินผลไว้อย่างกว้างๆ โดย
มีการจัดปัจจัยและสภาพต่าง ๆ ภายในสถานศึกษาให้เหมาะกับการน าหลักสูตร ผู้บริหารต้องส ารวจ
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ผู้เรียนเป็นผู้ได้รับความรู้ ความเข้าใจ 
และประสบการณ์ต่างๆ ที่ผู ้สอนจัดให้ 
ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่เป็นไปตาม
จุดประสงค์ของการสอนที่ตั้งไว้ / เพราะ
ถ้าไม่มีผู ้เร ียนหรือผู ้ร ับความรู ้ และ
ประสบการณ์ การจัดการเรียนรู ้ก ็ไม่
สามารถที่จะเกิดขึ้นได้เพราะไม่มีผู้รับ 
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ปัจจัยและสภาพต่าง ๆ ของสถานศึกษาว่าเหมาะสมกับการน าหลักสูตรมาปฏิบัติหรือไม่ ครูผู้สอนต้อง
เลือกวิธีการสอนที่เหมาะสมและให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 

สงัด อุทรานันท์ (2535)  ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับการน าหลักสูตรไปใช้ว่า หมายถึง 
ขั้นตอนของการพัฒนาหลักสูตรไปสู่การเรียนการสอนในห้องเรียน  ได้แก่การจัดเอกสารประกอบ
หลักสูตร การเตรียมบุคลากร การบริหารและบริการหลักสูตร และการนิเทศการใช้หลักสูตร 

รุ่งทิวา จันทน์วัฒนวงษ์ (2557) การน าหลักสูตรไปใช้ หมายถึง การด าเนินงานและ
กิจกรรมต่าง ๆ ที่จะท าให้หลักสูตรที่สร้างขึ้นด าเนินไปสู่การปฏิบัติ เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย โดย
ประกอบด้วยการเตรียมบุคลากร อาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ สภาพแวดล้อม และการจัดการเรียน
การสอนในสถานศึกษา 

พระมหาสายัณห์ เปมสีโล (2564) การน าหลักสูตรไปใช้ หมายถึง กระบวนการน า
หลักสูตรที่สร้างขึ้นไปสู่การปฏิบัติจริงในโรงเรียน โดยมีกระบวนการจัดการเรียนการสอนเป็นหัวใจ
ของการน าหลักสูตรไปใช้ ตลอดจนมีกระบวนการอื ่น ๆ  เช่น การเตรียมเอกสาร วัสดุ อุปกรณ์ 
สถานที่ แหล่งการเรียนรู้ สภาพแวดล้อมเป็นต้น เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

สรุปได้ว่า การใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การน าหลักการของหลักสูตร
ไปปฏิบัติให้บังเกิดผลในการจัดการเรียนรู้ โดยผู้บริหารสถานศึกษาต้องเตรียมความพร้อมของครูใน
สถานศึกษาที่จะน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ และครูจัดท าแผนการสอนก่อนจะน าไปสู่
ภาคปฏิบัติในการจัดการเรียนรู้ มีการเลือกวิธีการสอน การวัดและประเมินผลที่เหมาะสมกับกิจกรรม
การเรียนรู้ สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร พร้อมทั้งการนิเทศและติดตามผลการน าหลักสูตร
ในสถานศึกษาไปใช้ในการจัดการเรียนรู้จากผู้บริหารสถานศึกษา ว่าด าเนินการด้วยความถูกต้องหรือมี
ปัญหาเกิดขึ้นหรือไม่ 
 2. การก าหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ 

Anderson (1997, อ้างถึงใน วลิดา อุ่นเรือน, 2563) ได้กล่าวว่าวัตถุประสงค์ของการ
จัดการเรียนรู ้เป็นสิ ่งที ่ผู ้สอนระบุถึงความคาดหวังที ่ต้องการให้เกิดขึ ้นในตัวผู ้เรียน ได้แก่ การ
วางเป้าหมายการเรียนรู้ที่ชัดเจน หรือเป็นการระบุเป้าหมายในการท างานของผู้เรียน เพื่อให้ประสบ
ผลส าเร็จในการด าเนินการ 

Joyce and Weil (2004, อ้างถึงใน วลิดา อุ่นเรือน, 2563) ได้กล่าวว่าวัตถุประสงค์
ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นความคาดหวังที่ต้องการให้เกิดขึ้นจากรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่
พัฒนาขึ้น 

สลิตา รินสิริ (2558) ได้สรุปว่าจุดประสงค์ของการจัดการเรียนรู้คือการก าหนด
จุดหมาย สาระกิจกรรมแหล่งเรียนรู้ สื่อการเรียน และการวัดประเมินผลที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เกิด
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ประสบการณ์การเรียนรู้เต็มตามความสามารถ สอดคล้องกับความถนัดความสนใจ และความต้องการ
ของผู้เรียน 

สายหยุด ภูปุย (2558) ได้สรุปว่าจุดประสงค์การจัดการเรียนรู้ หมายถึง จุดประสงค์
การจัดการเรียนรู้ควรครอบคลุมสาระการเรียนรู้ ตรงกับความต้องการ และเหมาะสมกับความสามารถ
ของผู้เรียน จุดประสงค์ของการจัดการเรียนรู้ต้องมีความชัดเจน สื่อความหมายได้เข้าใจตรงกันกับผู้อ่ืน 
และสามารถน าไปปฏิบัติได้จริงสามารถก าหนดวัตถุประสงค์อ่ืนเพ่ิมเติมได้ 

พัชญชิสา อภิกุลวราศิษฐ์ (2560) ได้สรุปว่าจุดประสงค์ของการจัดการเรียนรู้คือการ
ก าหนดข้อตกลงพ้ืนฐานในการเรียน วัตถุประสงค์การเรียนรู ภาระงานในการจัดการเรียนรู้ 

กุลิสรา จิตรชญาวณิช (2562) ได้สรุปว่าจุดประสงค์การจัดการเรียนรู้เริ่มต้นจะต้องมี
การก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ทุกครั้งเพราะจะท าให้เป็นการจัดการเรียนรู้ที่มีเป้าหมาย สามารถ
ทราบว่าผู้เรียนจะเกิดพฤติกรรมใดบ้าง รวมทั้งสามารถวางแผนเตรียมเนื้อหา วิธีการจัดการเรียนรู้ สื่อ
การเรียนรู้ การวัดและประเมินผลให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ท าให้การจัดการเรียนรู้มี
ประสิทธิภาพ 

วิชัย วงษ์ใหญ่ และ มารุต พัฒผล (2563) ได้กล่าวว่าจุดประสงค์การจัดการเรียนรู้ 
คือ จุดประสงค์การเรียนรู้ที่เหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียน ซึ่งผู้เรียนแต่ละคนมีความแตกต่าง
กันการก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้จะเป็นลักษณะ Personalized Learning Objectives คือ 
เหมาะกับผู้เรียนแต่ละคนและผู้เรียน สามารถใช้ศักยภาพของตนเองให้บรรลุเป้าหมาย และยังเป็น
การเสริมสร้าง Growth mindset ในการใช้ความมุ่งม่ันพยายามอีกด้วย 

สรุปได้ว่า การก าหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ หมายถึง การระบุถึงพฤติกรรม
ที่ต้องการให้เกิดขึ ้นกับผู ้เร ียนจากรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ที ่พัฒนาขึ ้น โดยครูเป็นผู ้ก าหนด
วัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ที่มีความครอบคลุม มีความชัดเจน เหมาะสมกับความสามารถ และตรง
กับความต้องการของผู้เรียน ซึ่งวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของผู้เรียน และสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง โดยค านึงถึงความแตกต่างกันของผู้เรียน 
 3. การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

สิริพัชร์ เจษฎาวิโรจน์ (2540) การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
หมายถึง หมายถึง การกระท าสิ่งต่าง ๆ ที่จะท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ โดยผู้เรียนเป็นผู้ลงมือกระท า 
หรือผู้เรียนและผู้สอนเป็นผู้ร่วมกันกระท า เพื่อให้ผู ้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาไปตาม
จุดมุ่งหมายของการศึกษาท่ีได้ก าหนดไว้ 

พัชรี ศรีสังข์ (2551) ได้สรุปว่าการจัดเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
หมายถึง การให้ผู ้เรียนได้รับประสบการณ์ จากการฝึกหัด ฝึกกระท า ผ่านการเสริมแรงอย่างมี
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ประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเกิดขึ้นอย่างค่อนข้างถาวรกับผู้เรียน 
ตามขีดความสามารถที่มีได้บรรลุจุดประสงค์ท่ีตั้งไว้อย่างประสิทธิภาพ 

จิติมา วรรณศรี (2557) ได้สรุปว่าการจัดเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ หมายถึง การให้ผู้เรียนมีบทบาทในการศึกษาค้นคว้า ลงมือปฏิบัติ ฝึกทักษะการคิดแสวงหา
ค าตอบ สร้างข้อสรุปด้วยตนเอง ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดทักษะในการเรียนรู้ เพื่อเป็นเครื่องมือ ในการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตของผู้เรียน 

สลิตา รินสิริ (2558) ได้สรุปว่าการจัดเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
หมายถึงการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรของครูในสถานศึกษาทีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยสถานศึกษา 
ผู้บริหาร และครูมีการเตรียมการในการจัดการเรียนการสอน 

พัชญชิสา อภิกุลวราศิษฐ์ (2560) ได้สรุปว่าการจัดเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที ่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ หมายถึง การจัดกิจกรรม เพื่อให้ผู้เรียนน าความรูที่เกิดขึ้นจากการจัดการเรียนรูไป
ประยุกต์ใช้ในเชิงบวก มีการน าเสนอผลงานที่เกิดจากการเรียนรู้ ซึ่งมีความหมาย ความส าคัญ และ
ความภาคภูมิใจในความส าเร็จให้กับผู้เรียน 

พวงผกา ปวีณบ าเพ็ญ (2560) ได้สรุปว่าการจัดเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ หมายถึง การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง การฝึกทักษะ การฝึกกระบวนการคิด การเรียนรู้
ทักษะการจัดการการเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ปัญหา โดย
ผู้เรียนต้องลงมือท าด้วยตนเอง และมีผู้สอนเป็นผู้ให้ค าปรึกษา เป็นการฝึกทักษะของการแสวงหา
ความรู้ที่แท้จริง  

รวิชญุฒม์ ทองแม้น (2560) ได้กล่าวว่าหลักการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ หมายถึง การกระตุ้นหรือเร้าความสนใจให้นักเรียนอยากรู้ และท าให้นักเรียนได้ช่วยกัน
สืบค้นความรู้หรือแสวงหาความรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลาย ได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเองและร่วมคิด
แก้ปัญหากับกลุ่ม สร้างสรรค์ผลงานร่วมกัน เชื่อมโยงกับชีวิตจริงและใช้สื่อในท้องถิ่น มีการบูรณาการ
เนื้อหาวิชา ลักษณะกิจกรรมมีลักษณะเชิงรุก คือนักเรียนได้ลงมือปฏิบัติการและอยู่ในสภาพการ
จัดการชั้นเรียนที่เคลื่อนไหวตลอดเวลา โดยสัมพันธ์กับการท างานของสมองสองซีก 

สุจิตรา ตรีรัตนนุกูล (2562) ได้กล่าวว่ากิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผุ้เรียนเป็นส าคัญ 
หมายถึง วิธีการเรียนรู้ที่ผู้เรียนเข้าไปมีส่วนร่วมในการคิด การแก้ปัญหา มีการตั้งเป้าหมายร่วมกัน 
โดยการก าหนดแผนงาน หรือขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม และเสริมสร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ให้กับผู้
ร่วมกิจกรรม ท าให้ผู้ร่วมกิจกรรมมีความมุ่งมั่น เกิดความพยามยามที่จะกระท่ากิจกรรมต่าง ๆ ให้
ประสบความส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย 

สรุปได้ว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นผู้เรียนส าคัญ หมายถึง การเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการคิด การแก้ปัญหา การตั้งเป้าหมายร่วมกันก่อนด าเนินการจัดกิจกรรม
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การเรียนรู้ ซึ่งเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับชีวิตจริง มีลักษณะเชิงรุก และเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ โดยครูเป็นผู้ให้ค าแนะน า ท าให้ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลง
และพัฒนาพฤติกรรมตามจุดมุ่งหมายของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ได้ก าหนดไว้  
 4. การใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู 

Anderson (1997, อ้างถึงใน วลิดา อุ่นเรือน 2563) ได้ให้ความหมายของการใช้สื่อ
การเรียนรู้ของครู หมายถึง สื่อและแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ที่จะเป็นตัวช่วยให้การปฏิบัติแต่ละขั้นตอนของ
การใช้รูปแบบการเรียนการสอนประสอบผลส าเร็จ สามารถพัฒนาผู้เรียนได้จริง และตรงตามที่รูปแบบ
การเรียนการสอนนั้น ๆ ได้ก าหนดไว้ 

สลิตา รินสิริ (2558) ได้สรุปว่าการใช้สื่อการเรียนรู้ของครู หมายถึง การใช้สิ่งทีอยู่
รอบตัว ไม่ว่าสิ่งนั้นจะเป็นคน สัตว์พืช สิ่งของ สถานที สื่อสิ่งพิมพ์ ฯลฯ ซึ่งครูใช้เป็นเครื่องมือในการ
จัดการเรียนรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

อัจศรา ประเสริฐสิน (2561) ได้กล่าวว่าการใช้สื่อการเรียนรู้ของครู หมายถึง การ
จัดการเรียนรู้ที่ทันสมัย โดยใช้อุปกรณ์และเทคโนโลยีที่ทันสมัย ส่งเสริมการใช้สื่อการเรียนรู้ และ
ก าหนดจ านวนนักเรียนแต่ละห้องให้มีความเหมาะสมกับจ านวนสื่อการเรียนรู้ ส าหรับการน าเสนอ
ผลงานเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของผู้เรียนในชั้นเรียน มีนโยบายและงบประมาณส าหรับการจัดท าน
สื่อการเรียน และสร้างแรงจูงใจให้ครูในการสร้างสื่อการเรียน เช่น การให้รางวัล เป็นต้น 

ธัญภา แสงตันชัย (2562) ได้สรุปว่าการใช้สื ่อส าหรับการจัดการเรียนรู ้ของครู 
หมายถึง การวางแผนและการจัดการเกี่ยวกับการบริหารสื่อการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ การก าหนด
นโยบายและแผนการบริหารงานสื่อการจัดการเรียนรู้ การจัดสรรงบประมาณการบริหารงานสื่อ การ
จัดการเรียนรู้ การพัฒนาบุคลากรส าหรับงานสื่อการจัดการเรียนรู้ การส่งเสริมและสนับสนุนสื่อการ
จัดการเรียนรู้ด้านวิชาการ และการประเมินสื่อการจัดการเรียนรู้ 

เจริญ ภูวิจิตร (2564) ได้กล่าวว่าถึงความหมายของการใช้สื ่อของครูส าหรับการ
จัดการเรียน หมายถึง การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือ แท็ปเล็ต และ
อินเทอร์เน็ต ผู้สอนอาจจะให้นักเรียนค้นหาข้อมูลที่เกี่ยวข้องบนเว็บไซต์ต่าง ๆ แทนการอ้างอิงจาก
หนังสือต ารา โดยเลือกเครื่องมือการสอนที่เหมาะสม รวมถึงการใช้ซอฟท์แวร์ เป็นเครื่องมือการสอนที่
ดีจะช่วยให้การสอนของครูเป็นไปอย่างราบรื่น 
  วราพร บุญมี (2564) ได้กล่าวว่าการใช้สื่อส าหรับการจัดการเรียนรู้ของครู หมายถึง 
การที่ครูจะคิดค้นสื่อที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน เพื่อกระตุ้นให้นักเรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ได้แก่ ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 
และทักษะชีวิตและอาชีพ ซึ่งสื ่อการสอนที่ช่วยให้ผู ้เรียนเกิดประสบการณ์ และทักษะเฉพาะตน 
สามารถน าองค์ความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้ไปปรับใช้และต่อยอดในการประกอบอาชีพในอนาคต 
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  สรุปได้ว่า การใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู หมายถึง การน าสิ่งที่อยู่รอบตัว มา
ใช้ในการสนับสนุนการจัดการเรียนรู ้ เพื ่อช่วยให้ผู ้เร ียนบรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู ้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีการน าเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือ
กระตุ้นให้นักเรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ และเท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
 5. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู ้เรียนต้องอยู ่บนจุดมุ ่งหมายพื้นฐานสอง
ประการ ประการแรก คือ การวัดผลเพื่อพัฒนาผู้เรียน โดยเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผลการเรียนและ
การเรียนรู ้ของ ผู ้เรียนในระหว่างการเรียนการสอนอย่างต่อเนื ่อง บันทึก วิเคราะห์ และแปล
ความหมายข้อมูล แล้วน ามาใช้ในการส่งเสริมหรือปรับปรุงแก้ไขการเรียนรู้ของผู้เรียนและการสอน
ของครู มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงการวัดและประเมินผลไว้ ดังต่อไปนี้ 

Hough and Duncan (1997, อ้างถึงใน สุภัทรา ภูษิตรัตนาวลี, 2560) การวัดและ
ประเมินผล หมายถึง การเล ือกว ิธ ีการวัดผลที ่เหมาะสมและสามารถว ิเคราะห์ผลได ้ และ 
ความสามารถในการประเมินผลของการจัดการเรียนรู้ทั้งหมดได้ 

Anderson (1997, อ้างถึงใน วลิดา อุ ่นเรือน, 2563) การวัดและประเมินผล 
หมายถึง การประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบ โดยการประเมินผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน และทราบ
ประสิทธิผลของรูปแบบที่มีต่อการเรียนรู้ และกระบวนการทั้งหมดของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

Joyce and Weil (2004, อ้างถึงใน วลิดา อุ่นเรือน, 2563) การวัดและประเมินผล 
หมายถึง ตัวบ่งบอกถึงผลการด าเนินการตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ว่าบรรลุเป้าหมายหรือไม่ 
อย่างไร 

สลิตา รินสิริ (2558) ได้สรุปว่าการวัดและประเมินผล หมายถึง การด าเนินการ
ประเมินผลการจัดการเรียนการสอนภายหลังใช้การเรียนการสอน 

พัชญชิสา อภิกุลวราศิษฐ์ (2560) ได้สรุปว่าการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
หมายถึง การประเมินผลงานจากกิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย โดยให้นักเรียนประเมินตนเอง เพื่อน
ประเมินเพื่อน ครูและผู้ปกครองเป็นร่วมผู้ประเมิน เพ่ือสะท้อนความส าเร็จของกิจกรรม ยอมรับในสิ่ง
ที่ผิดพลาดเพ่ือพัฒนาต่อไปในอนาคต และเป็นการให้แรงเสริมทางบวกแกผู้เรียน 

ศศิธร บัวทอง (2560) ได้กล่าวว่าการวัดและประเมินทักษะการเรียนรู้ หมายถึง การ
ประเมินผลเชิงคุณภาพ เน้นการปฏิบัติจริง มีการบูรณาการวิธีการประเมิน และใช้เครื่องมือวัดที่
หลากหลาย สร้างและพัฒนาระบบแฟ้มสะสมงานของผู ้เรียน น าเทคโนโลยีมาใช้ในการวัดและ
ประเมินผล และน าประโยชน์ของผลสะท้อนจากการปฏิบัติของผู้เรียนมาปรับปรุงแก้ไขงาน 

วรรณ์ดี แสงประทีปทอง (2561) ได้กล่าวว่าการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
หมายถึง การวัดและประเมินผลเป็นการประเมินตามสภาพจริง โดยใช้วิธีการและเครื ่องมือที่
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หลากหลายให้เหมาะสมกับสิ่งที่การวัดและประเมินผล มีการประยุกต์ใช้กรอบการประเมินและ
ตอบสนองทักษะในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 5 มิติ ได้แก่ การเรียนรู้ ความเข้าใจ การส ารวจ การสร้างสรรค์ 
และการแบ่งปัน เพ่ือน าผลการวัดและประเมินผลมาเป็นแนวทางพัฒนาผู้เรียน 

ชนาธิป ทุ้ยแป (2564) ได้กล่าวว่าการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง การวัด
และประเมินเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา และการวัดและประเมินผลเพ่ือสรุปผลการเรียน การวัดและ
ประเมินเพื่อการปรับปรุงและพัฒนา เป็นการวัดและประเมินคุณภาพผู้เรียนที่เกิดขึ้นระหว่างการเรียน
การสอนตลอดปีการศึกษา/ภาคเรียน ส่วนการวัดและประเมินผลเพื่อสรุปผลการเรียน การวัดและ
ประเมินคุณภาพผู้เรียนหลังสิ้นสุดปีการศึกษา/ภาคเรียน การวัดและประเมินผลควรใช้วิธีการหรือ
รูปแบบการทดสอบที่หลากหลายเหมาะสมกับจ านวนและความพร้อมของผู้เรียน  

สรุปได้ว่า การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง การวัดและประเมินผลความรู้
ในสาระวิชาแกน คุณลักษณะอันพึงปรสงค์ และทักษะในศตวรรษที่ 21 มีการบูรณาการวิธ ีการ
ประเมินและใช้เครื่องมือวัดที่หลากหลาย พร้อมทั้งการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการวัดและประเมินผล
การจัดการเรียนรู้แก่ผู้เรียน โดยใช้กรอบการประเมินที่ตอบสนองทักษะในศตวรรษ 21 ทั้ง 5 มิติ 
ได้แก่ การเรียนรู้ ความเข้าใจ การส ารวจ การสร้างสรรค์ และการแบ่งปันในการวัดและประเมินผล
การจัดการเรียนรู้ และน าผลการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้มาเป็นแนวทางในการพัฒนา
ผู้เรียน ต่อไป 
 2.5 บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษากับการจัดการเรียนรู้ของครู 
  บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ของครู คือ บทบาทที่
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องกระตุ้นและส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนรู้จนเกิดความส าเร็จ โดยยึดผู้เรียน
เป็นส าคัญ บทบาทดังกล่าวประกอบด้วย บทบาทด้านการวางแผนการเรียนการสอน โดยการก าหนด
นโยบาย วัตถุประสงค์ วิเคราะห์ ตรวจสอบ ก าหนดเทคนิค มาตรการรายละเอียด และจัดท าแผนงาน
โครงการก าหนดวิธีด าเนินงาน บทบาทด้านการนิเทศภายในการก ากับติดตามผลการเรียนการสอน 
ก ากับติดตามและประเมินผล กระบวนการควบคุมที่มุ่งเน้นกระท าให้เกิดผลส าเร็จ โดยตรวจตรา
ติดตามอย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมออยู่ตลอดเวลา และบทบาทด้านการประเมินผลการเรียนการสอน 
จะเห็นได้ว่าบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษามีความส าคัญในการเสริมสร้างความส าเร็จให้กับผู้เรียน
และเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ จัดการเรียนการสอน และแนวคิดในการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้แบบหลากหลายที่เหมาะสม (สุรีพร แก้วโพธ, 2561) 
  สุวรรณีกนั ทะปิง (2562) บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษากับการจัดการ
เรียนรู้ของครู หมายถึง การที่ผู ้บริหารสถานศึกษาวางแผนและส่งเสริมสนับสนุนครูผู้สอนในการ
จัดการเรียนรู้ให้ตรงกับความต้องการและความสนใจของผู้เรียน ชุมชน และสอดคล้องกับบริบทวิถี
ชีวิตจริงของผู้เรียน มีความเหมาะสมกับศักยภาพของแต่ละบุคคล สามารถน าไปใช้ในชีวิตจริงได้ 
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รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ จัดบรรยากาศสภาพแวดล้อม สื่อการ
เรียนรู้และจัดการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนทุกเวลา ทุกสถานที่ใช้กิจกรรมในการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลายเพ่ือ
พัฒนากระบวนการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ  
  ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ (2562) ได้กล่าวถึงบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษากับการ
จัดการเรียนรู้ของครู หมายถึง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการก าหนดวิสัยทัศน์ มีความเท่าทัน
ต่อเหตุการณ์ คาดการณ์ภายหน้าได้แม่นย า โดยใช้สภาพปัญหาปัจจุบัน สร้างความเข้าใจและความ
เชื่อมั่น สามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์ไปสู่กลยุทธ์และแผนงานโครงการได้ ท าให้ทุกคนในองค์การมีความ
เชื่อมั่นต่อการด าเนินการไปสู่ความส าเร็จร่วมกัน ส่งเสริมให้บุคลากรมีอิสระและสามารถแสดง
ศักยภาพได้เต็มที่ มีการจัดระบบบริหารจัดการให้เรียบง่าย เน้นเฉพาะประเด็นที่เป็นแก่นสารของงาน
จริง ๆ ไม่เสียเวลากับสิ่งที่ไม่สร้างคุณค่าให้องค์การ สามารถน าพาองค์การให้สามารถปรับตัวได้อย่าง
รวดเร็วทันความเปลี่ยนแปลง สามรถรับมือกับสถานการณ์ฉุกเฉินได้ดี โดยยังรักษาพันธกิจหลักและ
เป้าหมายขององค์การไว้ได้ และจัดสภาพแวดล้อม พร้อมทั้งบรรยากาศให้เอื้อต่ อการเรียนรู้ ทั้งครู 
บุคลากรของสถานศึกษา และการเรียนรู้ของผู้เรียน มีแหล่งศึกษาค้นคว้าที่ทันสมัยเพียงพอ สนอง
ความต้องการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างกว้างขวางหลากหลายและทั่วถึง 
  สรุปได้ว่า บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษากับการจัดการเรียนรู้ หมายถึง 
บทบาทในการบริหารและส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ ครอบคลุมทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผนการ
เรียนการสอน ด้านการนิเทศภายในก ากับติดตามผลการเรียนการสอน และด้านการประเมินผลการ
เรียนการสอน ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องวางแผนจัดการเรียนรู้ให้ตรงกับความต้องการและความ
สนใจของผู้เรียน ชุมชน และสอดคล้องกับบริบท วิถีชีวิตจริงของผู้เรียนเหมาะสมกับศักยภาพของแต่
ละบุคคล โดยมี 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นการวางแผนการขั้นการจัดการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ 
ขั้นการประเมินผลการเรียนรู้และการปรับปรุง และขั้นการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ซึ่งจะส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพกระบวนการบริหารการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
 

3. บริบทของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

 
 3.1 บริบทของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ตั้งอยู่เลขที่ 120 หมู่ 9 
ต.ชุมแพ อ.ชุมแพ จ.ขอนแก่น 40130 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 มี
พื้นที่ครอบคลุม 7 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอชุมแพ ภูเวียง หนองเรือ สีชมพู ภูผาม่าน หนองนาค า และ
อ าเภอเวียงเก่า ปีการศึกษา 2565 มีข้าราชการครูจ านวนทั้งสิ ้น 2,283 คน ส านักงานเขตพื้นที่
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การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 5 ได้ก าหนดทิศทางการพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 
– 2564 โดยการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ซึ่งประกอบด้วย วิสัยทัศน์  พันธกิจ  เป้าหมาย  
กลยุทธ์  ตัวชี้วัดความส าเร็จ  แนวทางหรือมาตรการการพัฒนาสู่ความส าเร็จ รวมทั้ง ค่านิยมของ
องค์กร ซึ่งมีรายละเอียด  ดังนี้ 

ค่านิยม 
         น าสมัย  ใส่ใจบริการ ท างานเป็นทีม 
วิสัยทัศน์ (Vision) 
          ภายในปี  2564  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต  

5 เป็นองค์กรคุณภาพชั้นน า โดยน้อมน าศาสตร์พระราชา 
พันธกิจ (Missions) 
        1. ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษามุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้

ผู้เรียนมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 (3Rs 8Cs) 
        2. เพิ ่มโอกาสและความเสมอภาคให้แก่ประชากรวัยเรียนในการเข้าถึง

การศึกษาและการเรียนรู้ที่มีคุณภาพในรูปแบบที่เหมาะสมทัดเทียมกันตามศักยภาพของแต่ละบุคคล 
        3. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพในรูปแบบที่หลากหลาย

สู่การเป็นมืออาชีพ 
        4. เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษาของส านักงานเขตื้นที่การศึกษา

และสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
         5. ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาน้อมน า “ศาสตร์พระราชา”เป็นแนวทาง

ในการจัดการการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐาน 
เป้าประสงค์ (Goals) 
         1. ประชากรวัยเรียนทุกคนได้รับโอกาสในการเข้าถึงการศึกษาและการเรียนรู้

ที่มีคุณภาพในรูปแบบที่เหมาะสมทัดเทียมกันตามศักยภาพของแต่ละบุคคล 
         2. ผู้เรียนทุกคนได้รับการพัฒนาให้มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 (3Rs 8Cs) 
         3.ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนได้รับการพัฒนาสมรรถนะประจ าสาย

งานอย่างมีคุณภาพในรูปแบบที่หลากหลายสู่การเป็นมืออาชีพ 
         4. สถานศึกษาทุกแห่งมีคุณภาพตามาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา

และเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 มีคุณภาพตามมาตรฐานส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษา 

         5. เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาทุกแห่งน้อมน าศาสตร์พระราชาเป็น
แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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 3.2 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
  การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยใช้กลยุทธ์ 4 กลยุทธ์ ได้แก่ เพิ่มโอกาสและความเท่าเทียมทาง
การศึกษา ยกระดับคุณภาพผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษที่ 21 เพิ่มศักยภาพครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา และบริหารองค์กรสู่ความเป็นเลิศ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

กลยุทธ์ที่  1 เพิ่มโอกาสและความเท่าเทียมทางการศึกษา 
โครงการส าคัญ           

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
จากนโยบายส าคัญของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ต้องการให้สถานศึกษาทุกแห่งมี
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่เข้มแข็งและด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดความยั่งยืนในการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพในทุกมิติ โดยเฉพาะเรื่องพฤติกรรมของนักเรียนได้
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ทั้งด้านการสื่อสาร เทคโนโลยี มีปัญหาเศรษฐกิจ ปัญหาการระบาดของ
สารเสพติดปัญหาครอบครัว ปัญหาการแข่งขันทุกรูปแบบ ก่อให้เกิดความทุกข์ ความวิตกกังวล 
ความเครียดซึ่งล้วนแต่เป็นผลเสียต่อสุขภาพจิตและสุขภาพกายของทุกคน ซึ่งส่งผลกระทบต่อการ
เรียนรู้และการด าเนินชีวิตของนักเรียนที่ต้องเผชิญปัญหาในสภาพสังคมปัจจุบัน โดยส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 5 ตระหนักถึงความส าคัญของระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนและถือเป็นภาระหน้าที่ในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้มีความเข้มแข็ง 
เพื่อช่วยเหลือและพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียนให้มีความสมบูรณ์พร้อมอย่างเป็นองค์รวมทั้งด้าน
ร่างกาย สติปัญญาความรู้ความสามารถ มีทักษะในการด ารงชีวิตรอดพ้นจากสภาวะวิกฤตต่าง ๆ ได้
อย่างปลอดภัย รวมทั้งปลูกฝังสร้างจิตส านึกในการบ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชนต่อสังคมโดยการร่วมมือ
กันระหว่างครู ผู้ปกครองชุมชน ปราชญ์ชาวบ้าน องค์กรและหน่วยงานอื่น ๆ จึงได้จัดท าโครงการนี้ขึ้น 

กลยุทธ์ที่  2   ยกระดับคุณภาพผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษที่ 21 
โครงการส าคัญ 
           โครงการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 

21 ในการเตรียมผู้เรียนให้พร้อมกับชีวิตในศตวรรษที่ 21 เป็นเรื่องส าคัญของกระแสการปรับเปลี่ยน
ทางสังคมที่เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อวิถีการด ารงชีพของสังคมอย่างทั่วถึง ครูผู้สอนจึงต้องมี
ความตื่นตัวและเตรียมพร้อมในการจัดการเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมให้นักเรียนมีทักษะส าหรับการ
ออกไปด ารงชีวิตในโลกในศตวรรษที่ 21 โดยที่ส าคัญที่สุด คือ ทักษะการเรียนรู้ (Learning Skill) 
ส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้เพื่อให้เด็กในศตวรรษที่ 21 นี้ มีความรู้ ความสามารถ 
และทักษะจ าเป็น ซึ่งเป็นผลจากการปฏิรูปเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอน ตลอดจน
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การเตรียมความพร้อมด้านต่าง ๆ ทั้งในด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา ครูผู้สอนในยุค 4.0 
คือ ครูมีหน้าที่วางแผนการจัดการเรียนรู้ ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ และเตรียมสื่ออุปกรณ์การ
เรียนรู้ให้มีความเหมาะสมกับวัยและเนื้อหาที่เรียน รวมทั้งครูผู้สอนควรกระตุ้นและสร้างแรงจูงใจให้
นักเรียนสนใจในการเรียนรู้ โดยครูผู้สอนควรจัดการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่าง
แท้จริง ควรมีลักษณะที่เอื้อต่อการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง ได้ลงมือปฏิบัติ และรู้วิธีแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองจากแหล่งความรู้ต่าง ๆ จนท าให้นักเรียนสามารถน าองค์ความรู้ที่มีอยู่มาบูรณาการ
เชิงสร้างสรรค์ เพื่อสร้างผลผลิตหรือนวัตกรรมต่าง ๆ ขึ้นมาได้เพื่อเป็นการตอบสนองความต้องการ
ของประเทศ ซึ่งคุณลักษณะนี้จะติดตัวผู้เรียนไปตลอดชีวิต ที่ส าคัญต้องให้นักเรียนเรียนรู้กระบวนการ
ที่จะแสวงหาความรู้ใหม่ๆ อยู่เสมอการนี้ จึงได้มีการจัดท าโครงการที่ตอบสนองการพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ทั้งระบบสู่การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการเตรียมผู้เรียนให้สอดคล้องกับศตวรรษ
ที่ 21 

กลยุทธ์ที่  3. เพิ่มศักยภาพผู้บริหารสถานศึกษา 
โครงการส าคัญ 

โครงการยกระดับศักยภาพผู้บริหารสถานศึกษา โดยผู้บริหารสถานศึกษา 
ครู และบุคลากรทางการศึกษาถือเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนาการศึกษา เป็นผู้ที่ให้การส่งเสริม
สนับสนุนและจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน เพื่อให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ของ
สถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องหมั่นฝึกฝนและพัฒนาตนเองอยู่เสมอ มีการแสวงหา
ความรู้และเทคนิควิธีการใหม่ๆ อีกทั้งต้องเพิ่มพูนประสบการณ์ในการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ 
ทั้งในและนอกสถานศึกษา เพื่อให้รู้เท่าทันกับกระแสโลกาภิวัตน์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
ประกอบกับสถานศึกษาต้องมีการเตรียมความพร้อมครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพสู่
มาตรฐานสากล โครงการนี้จึงเป็นการเสริมสร้างให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนาใน
วิชาชีพ อีกทั้งเป็นการสร้างขวัญก าลังใจ ความสมัครสมานสามัคคี ความเป็นเอกภาพขององค์กร 
สามารถน าความรู้และประสบการณ์ที่ได้มาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อวิชาชีพองค์กรต่อไป 

กลยุทธ์ที่  4  บริหารองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 
โครงการส าคัญ 

โครงการองค์กรคุณภาพชั้นน า ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 ก าหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไว้ในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้น
พื ้นฐานระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2561 - 2564)  โดยก าหนดวิสัยทัศน์ว่า "ภายในปีการศึกษา 2564  
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 เป็นองค์กรคุณภาพชั้นน าระดับชาติโดย
น้อมน าศาสตร์พระราชาเป็นแนวทาง" และเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ดังกล่าว จึงก าหนดนโยบายการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาภายใต้แนวคิดเน้นพัฒนาครูเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  มุ่งสู่ทักษะผู้เรียนใน
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ศตวรรษที่ 21 (PLC : 3R8C)  โดยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ได้
ก าหนดรูปแบบการบริหารสู่องค์กรคุณภาพชั้นน าระดับชาติ  ภายใต้ชื่อ "NATION MODEL"  
 3.3 คุณภาพการจัดการศึกษาของเขตพื้นที่ 
  การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) เป็นการตรวจสอบคุณภาพ
ผู้เรียนตามกรอบมาตรฐานและตัวชี้วัดของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
ได้ท าการทดสอบกับผู้เรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) 
เป็นผู ้ด าเนินการจัดสอบ ซึ ่งผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั ้นพื ้นฐาน (O-NET) ของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ระหว่างปีการศึกษา 2560 ถึง 2564  สรุป
ได้ ดังตารางที่ 2.3 
 
ตารางที่ 2.3 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ระหว่างปีการศึกษา 2560 ถึง 2564 
 

ปีการศึกษา ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาอังกฤษ เฉลี่ย 

2560 42.14 32.12 35.98 28.60 34.71 
2661 52.98 32.86 37.21 31.78 38.71 
2562 46.37 30.32 32.27 27.41 34.09 
2563 53.11 26.55 35.66 33.93 37.31 
2564 48.59 34.57 32.26 36.64 38.02 

 
 จากตารางที่ 2.3 พบว่า คะแนนเฉลี่ยร้อยละรวม 4 กลุ่มสาระการเรียนรู้ มีแนวโน้มสูงขึ้น 
แต่ต ่ากว่าคะแนนเฉลี่ยของระดับประเทศ และคะแนนเฉลี ่ยกลุ ่มสาระการเรียนรู ้คณิตศาสตร์มี
แนวโน้มลดลงทุกปีและต ่ากว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ โดยมีคะแนนในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิชา
ภาษาไทยที่คะแนนเฉลี ่ยสูงสุดจากทั ้งหมด 4 กลุ ่มสาระการเรียนรู ้ แต่ยังคงมีค่าเฉลี ่ยต ่ากว่า
ระดับประเทศ  
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4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 4.1 งานวิจัยภายในประเทศ 
  พวงผกา ปวีณบ าเพ็ญ (2560) ได้ท าการศึกษาการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน
การจัดการเรียนรู้ (research-based learning) เพื่อศึกษากระบวนการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็น
ฐาน พบว่า ทักษะการสอนเชิงสร้างสรรค์ ถือเป็นหัวใจส าคัญของการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา เพราะ
การส่งเสริมให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองเป็นสิ่งส าคัญส าหรับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 และ
การจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นให้ความส าคัญกับการใช้กระบวนการวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
เรียนรู ้ ยังสอดคล้องกับแนวคิดของการเรียนการสอนที ่ย ึดผู ้เร ียนเป็นศูนย์กลาง ผ่านการให้
ความส าคัญกับการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกทักษะ กระบวนการคิด ทักษะการจัดการ การ
เผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ปัญหา อันจะน าไปสู่คุณภาพของ
บัณฑิตที่พร้อมส าหรับสังคมฐานความรู้ต่อไปในอนาคต การเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐานเป็นการช่วยให้
ผู้เรียนมีเครื่องมือในการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์ตรงจาก
กระบวนการวิจัย ซึ่งให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งและมีความหมายต่อตนเอง 
  มณฑาทิพย์ นามนุ (2561) ได้ท าการศึกษาทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 โดยท าการศึกษาทักษะของผู้บริหาร
ในศตวรรษท่ี 21 ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะด้านการบริหารจัดการองค์การ ทักษะ
ด้านการคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ ทักทักษะด้านเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล และทักษะด้าน
มนุษย์สัมพันธ์ พบว่าทักษะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 อยู่ในระดับมากทั้งภาพรวมและรายด้าน ส่วนผลการเปรียบเทียบทักษะผู้บริหาร
จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ท างาน พบว่าไม่แตกต่างกัน โดยการใช้การทวิ
เคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) ทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ตามการรับรู้ของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2  
  ภิญโญ วงษ์ทอง (2564) ได้ท าการวิจัยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ของครูทางออนไลน์
บนฐานวิถีชีวิตใหม่ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลาย เพื่อศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ของครูทางออนไลน์ และแนวทางการพัฒนาการและการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ให้
เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ งานวิจัยนี ้เป็นการวิจัยแบบผสมผสานว 
ผลการวิจัย พบว่าด้านรูปแบบการจัดการเรียนรู้ควรประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นส ารวจและ
วิเคราะห์ ขั้นเตรียมการและวางแผน ขั้นด าเนินการและก ากับติดตาม ขั้นประเมินและสะท้อนผล ส่วน
ด้านประสิทธิผลของการจัดการเรียนรู้ พบว่า ผู้เรียนมีความพร้อมของเครื่องมือที่ใช้ส าหรับการเรียน
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ออนไลน์อยู่ในระดับมาก มีพฤติกรรมการเรียนรู้ออนไลน์อยู่ในระดับมาก และมีความพึงพอใจต่อการ
จัดการเรียนรู้ออนไลน์อยู่ในระดับมาก และด้านแนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้
ออนไลน์ให้มีประสิทธิภาพ โรงเรียนควรพัฒนาด้านการบริหารจัดการ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การ
ใช้สื่อเทคโนโลยี ตลอดจนด้านครู ผู้เรียน และผู้ปกครอง 
  โชษิตา ศิริมั่น (2564) ได้น าเสนอทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ไว้ในทักษะ
การบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารในภาวะวิกฤตโควิด-19 ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 เพ่ือศึกษาระดับและเปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 
21 ได้แก่ ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะด้านการบริหารจัดการองค์การ ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์
และการคิดสร้างสรรค์ ทักษะด้านเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล และทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ 
ผลการวิจัยพบว่าทักษะการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารในภาวะวิกฤต โควิด-19 ของสถานศึกษา 
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 อยู่ในระดับมาก ทั้งในภาพรวมและราย
ทักษะ ส่วนการเปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารในภาวะวิกฤตโควิด -19 ของ
สถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 จ าแนกตามระดับการศึกษาใน
ภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จ าแนกตามประสบการณ์การท างานใน
ภาพรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 และจ าแนกตามขนาดของสถานศึกษาไม่
แตกต่างกัน 
  วิไลวรรณ พ่อค้าช้าง และ รัตนา กาญจนพันธุ์ (2564) ได้ท าการศึกษาทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตปิยมิตร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 4 เพื่อศึกษาระดับและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตปิยมิตร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 4 ผลการวิจัย พบว่าครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และครูที่มีระดับการศึกษาและประสบการณ์ท างานต่างกัน 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวมและรายด้านไม่
แตกต่างกัน 
  สุณิสา แพทย์พิพัฒน์ และ ธีรังกูร วรบ ารุงกุล (2563) ได้ท าการศึกษาทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ผลการวิจัยพบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา
และชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษาอยู่ในระดับมากทั้งในภาพรวมและรายด้าน ส่วนทักษะ
ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา โดยรวมมี
ความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 และชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
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การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีอยู่ในระดับมาก และมีความสัมพันธ์กันทางบวกระดับสูงมากอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  วลิดา อุ่นเรือน (2563) ได้ท าการศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนว
ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยการปฏิสัมพันธ์ทางสังคมร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้ตามสภาพจริง เพ่ือ
ส่งเสริมความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคลส าหรับนักศึกษาครู การ
วิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาแนวทางการสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ พบว่า กระบวนการ
จัดการเรียนรู้มุ่งเน้นจัดกิจกรรมตามสภาพจริงให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 
มีการแลกเปลี่ยนความรู้ความคิดระหว่างผู้เรียนที่มีความสามารถที่แตกต่างกันเพ่ื อเป็นการเติมเต็ม
ความรู้ให้แก่กันและกัน ผู้สอนกระตุ้นท้าทายให้เกิดการเรียนรู้สร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียนสืบค้นข้อมูลเพ่ือ
สร้างองค์ความรู้ใหม่ร่วมกัน รูปแบบการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย ที่มาของรูปแบบการจัดการเรียนรู้
องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหา 
กิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดและประเมินผล 
  มลฤดี สวนดี (2565) ได้ท าการศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการ
บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีเขต 1 
ผลการวิจัย พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู ้สอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษา โดยรวมเห็นด้วยอยู่ในระดับมาก ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู ้สอนมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมเห็นด้วยอยู่ในระดับมาก ทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับมาก 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 และ ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการบริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  จันทิมา อ ามโภช (2565) ได้ท าการศึกษาทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 กับ
การปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาขั ้นพื ้นฐานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาอ่างทอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียน 
และความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 กับการปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษา
ขั้นพื้นฐานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ผลการวิจัยพบว่า 
ทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
อ่างทอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับ
จากมากไปน้อย ดังนี้ ทักษะการบริหารจัดการองค์กร ทักษะการก าหนดนโยบายและการปกครอง 
ทักษะการประเมินผลงานและการบริหารบุคลากร ทักษะการวางแผนและการพัฒนาหลักสูตร ทักษะ
การจัดการเรียนรู้ทักษะการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน ทักษะการพัฒนาบุคลากร ทักษะ
ค่านิยมและจริยธรรมของการเป็นผู้น า ทักษะผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ ทักษะการวิจัยทางการศึกษา และการ
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ประเมินผลและการวางแผน และทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 กับการปฏิบัติตามมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนมีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 
 4.2 งานวิจัยต่างประเทศ  
  Edmunds and Hartnett (2014) ได้น าเสนอระบบจัดการการเรียนรู้ (LMS : 
Learning Management System) ในการปรับการเรียนรู้ให้เหมาะส าหรับผู้เรียน เพื่อศึกษาข้อมูล
เชิงลึกเก่ียวกับบทบาทของ LMS เมื่อมีการปรับเปลี่ยนการเรียนรู้ภายในห้องเรียน จากมุมมองของครู
สามคนในโรงเรียนประถมศึกษาแห่งหนึ่งในนิวซีแลนด์ โดยท าการรวบรวมข้อมูลจากหลายแหล่งด้วย
การสัมภาษณ์ การสังเกต และข้อมูลเอกสารจาก LMS ผลการวิจัยพบว่า LMS มีส่วนส าคัญต่อการ
จัดการเรียนการสอน และสภาพแวดล้อมภายห้องเรียน ซึ่งการจัดเรียนการสอนโดยใช้ LMS เป็น
เครื่องมือในการสนับสนุนการเรียนรู้ จะเน้นถึงลักษณะที่เชื่อมโยงถึงกันของการจัดการเรียนการสอน
และการปฏิบัติในห้องเรียนให้เหมาะส าหรับผู้เรียนแต่ละคน 
  Mupa (2015) ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการการจัดการเรียนรู้
ของสถานศึกษาระดับประถมศึกษา ซิมบับเว ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ที่ลดลง
ของผู้เรียนในระดับเกรด 7 และอัตราการสอบผ่านของผู้เรียนเป็นศูนย์เปอร์เซ็นต์ที่สูงขึ้นนั้น เพราะครู
ไม่ได้ใช้การจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย ขาดแคลนและไม่มีการเตรียมสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลายเพ่ือใช้
ในการจัดการเรียนรู้ ส่วนด้านเนื้อหาส าหรับการจัดการเรียนรู้พบว่ามีเฉพาะแบบเรียนซึ่งขาดความ
หลากหลาย ด้านสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนรู้ไม่เอื้ออ านวย ครูขาดขวัญและก าลังใจในการ
จัดการจัดการเรียนรู้ ผู้ปกครองไม่ให้การร่วมมือ เช่น การสอนการบ้านบุตรหลาน สถานศึกษาจ้างครู
ที่มีคุณภาพต ่าไม่มีความรู้เฉพาะด้านในการจัดการเรียนรู้ ครูขาดการวางแผนที่เหมาะสมและขาดการ
ก ากับติดตามอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นทางสถานศึกษาควรจัดทรัพยากรที่ จ าเป็น และจัดระดุมทุนจาก
ภายนอก เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนในศตวรรษ
ที่ 21 
  Maryati (2020) ได้ท าการศึกษาการจัดการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของ
ผู้เรียน ด้วยการสังเกต สัมภาษณ์ และการศึกษาจากเอกสาร จากนั้นตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล
โดยเปรียบเทียบข้อมูลที่ได้รับจากผู้ให้ข้อมูลกับข้อมูลจากการสังเกตกับผลการสัมภาษณ์ ผลการศึกษา 
พบว่าการน าการจัดการเรียนรู้ของครูมาใช้ในการปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน โดยมี
การระบุวัตถุประสงค์ เพื่อหาประโยชน์ ขั้นตอนการวางแผน รวมทั้งตัวชี้วัดหรือเป้าหมายคุณภาพที่
จะบรรลุ และกระบวนการเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่วนปัญหา
ในการด าเนินการจัดการเรียนรู้ที่ SDN ต าบลบาบัตโตมัน ประเทศอินโดนีเซีย ได้แก่ การขาดความ
ตระหนักของครูในจัดท าแผนการสอน ผู้เรียนหลายคนตอบสนองต่อการจัดการเรียนรู้แม้ว่าพวกจะ
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ได้รับการกระตุ้นจากครู และการประเมินที่ไม่หลากหลายและผู้เรียนจ านวนมากเกินไป ดังนั้น แนว
ทางการแก้ปัญหา คือ จัดอบรมวิธีการ จัดท าหลักสูตรและแผนการสอนที่มีคุณภาพ โดยใช้การ
ประเมินที่หลากหลายในการจัดการเรียนรู้ 
  Raksanakorn (2020) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู ้บริหาร
สถานศึกษาระดับประถมศึกษาในศตวรรษที่ 21 เพื่อศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนา
คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาในศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะ
ผู้บริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย ความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม วิสัยทัศน์ การเป็นผู้น าที่พึงประสงค์  ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และ ความสัมพันธ์กับ
งาน ส่วนแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู ้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ประกอบด้วย การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม การจัดหาโอกาสในการบรรลุมาตรฐาน
แห่งศตวรรษที่ 21 ร่วมกันในแง่ของวิสัยทัศน์ขององค์กร การเสริมความแข็งแกร่ งของผู้น าแห่ง
ศตวรรษที่ 21 คุณลักษณะ การเสริมสร้างคุณลักษณะของความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในศตวรรษที่ 
21 และการเพิ่มประสิทธิภาพของบริการที่เกี่ยวข้องกับงานภายในองค์กรในศตวรรษท่ี 21 
  Bakht (2022) ได้น าเสนอทักษะผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในช่วง
สถานการณ์ Covid-19 ส าหรับสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ณ เมืองราวัลปินดี ซึ่งประกอบด้วย
ทักษะ 4 ประการ ได้แก่  ความสามารถและความรอบรู้ (Competence) ประกอบด้วย การคิดอย่าง
มีวิจารณญาณ การให้ความสนใจต่อปรับตัว วิธีการแก้ปัญหา และการตัดสินใจ บุคลิก (Character) 
ประกอบด้วย การบริหารจัดการตนเอง ความรับผิดชอบ เรียนรู้ที่ปรับปรับตัว และความยุติธรรม 
ความมีเมตตากรุณา (Compassion) ประกอบด้วย การสื่อสาร ความสัมพันธ์ การรับรู้ทางสังคมและ
วัฒนธรรม และความเป็นผู้น า ความกล้าหาญ (Courage) ประกอบด้วย การท้าทาย เชื่อมั่นในตนเอง 
แรงจูงใจ วิสัยทัศน์และเป้าหมาย พบว่า ทักษะที่ได้ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ความรับผิดชอบ ซึ่งมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.45 รองลงมาคือความเชื่อมั่นในตนเองมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.37 และความสัมพันธ์มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.21 ซึ่งองค์การสามารถน าไปปรับใช้ในการพัฒนาหรืออบรมผู้บริหารสถานศึกษาให้มีความ
เหมาะสมกับในช่วงสถานการณ์ Covid-19 
   Sod-ium (2022) ได้ท าการศึกษาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21โดยใช้วิจัยแบบวิธีการผสม (Mixed Methods Research) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและ
หาแนวทางในการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 วิธีการวิจัยแบ่ง
ออกเป็น 3 ระยะ ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบของทักษะการบริหารโดยการสังเคราะห์เอกสารและ
งานวิจัยและท าการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างกับผู้เชี่ยวชาญเพื่อยืนยันองค์ประกอบในสถานการณ์
จริง ระยะที่ 2 ศึกษาทักษะการบริหารของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหาร 
จ านวน 313 คน และครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 2 จังหวัดเลย ประเทศ
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ไทย ระยะที่ 3 ศึกษาแนวทางการพัฒนาโดยใช้เทคนิคการสนทนากลุ ่มกับผู ้เชี ่ยวชาญ 8 ท่าน 
ผลการวิจัย พบว่าทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยมีองค์ประกอบ 7 
ทักษะที่ผู้บริหารสถานศึกษามีด้านทักษะการบริหารโดยรวมอยู่ในระดับสูงสุด ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
ได้แก่ ด้านทักษะการสื่อสารรองลงมา โดยสิ่งเหล่านี้ ได้แก่ ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ทักษะ
การท างานเป็นทีม ทักษะการมองเห็น ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์และความคิดสร้า งสรรค์ เทคโนโลยี 
และทักษะดิจิทัลและทักษะการแก้ปัญหาตามล าดับ ส่วนแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 พบว่าผู้บริหารจ าเป็นต้องพัฒนาทักษะที่หลากหลายและ
ครอบคลุมพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ยืดหยุ่น และปรับตัวได้อย่างเหมาะสม สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
สร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดี และบริหารจัดการทีมให้มีประสิทธิภาพสูงสุด  
  จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารวิชาการ วารสาร รายงานการวิจัย สรุปได้ว่า 
การที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะบริหารสถานศึกษาในโลกแห่งศตวรรษที่ 21 ให้ประสบความส าเร็จและมี
ประสิทธิภาพได้นั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจาก
ตารางที่ 2.1 พบว่าทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ควรประกอบด้วย ทักษะด้าน
วิสัยทัศน์ ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์  ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล และ
ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ และเพ่ือให้การจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาให้บรรลุตามวัตถุประสงค์
ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ซึ่งจากตารางที่ 2.2 พบว่าการจัดการเรียนรู้
ของครูในสถานสึกษาควรประกอบด้วย การใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ การก าหนดวัตถุประสงค์
การจัดการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นผู้เรียนส าคัญ การใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู 
และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 ทักษะใดบ้างที่จะส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ซึ ่งข้อค้นพบจากการวิจั ยจะเป็นข้อมูลและ
สารสนเทศส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา พร้อมทั้งการวางแผนการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ครูใน
สถานศึกษาให้ทันการเปลี่ยนแปลง ต่อไป  
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บทท่ี 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 
 

 การศึกษาเรื่องทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการจัดการ
เรียนรู้ของครใูนสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 มีวิธีการ
ดำเนินการวิจัย ดังต่อไปนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
4. การวิเคราะห์ข้อมูล  

 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 1.1 ประชากร ได้แก่ ข้าราชการครู จำนวน 2,283 คน จากสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จำนวน 260 แห่ง ภายใน 7 อำเภอ ได้แก่ 
อำเภอชุมแพ ภูเวียง หนองเรือ สีชมพู ภูผาม่าน หนองนาคำ และอำเภอเวียงเก่า ในปีการศึกษา 2565  
 1.2 กลุ ่มต ัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครู ในส ังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที่ การศ ึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ผู้วิจัยกำหนดขนาดตัวอย่างจากโปรแกรม G*Power เมื่อ 𝑓2 = 0.04, 
𝛼 = 0.05, 1 - 𝛽 = 0.80 และ Number of pridictors = 5 ทำให้ได้ขนาดตัวอย่างเท่ากับ 327 คน 
จากนั้นสุ่มตัวอย่างโดยแบ่งขนาดของตัวอย่างตามสัดส่วนประชากรข้าราชการครูในแต่ละอำเภอที่
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ซึ่งแบ่งได้ 7 กลุ่มอำเภอ เมื่อได้ขนาด
ตัวอย่างของแต่ละกลุ ่มแล้ว จึงทำการสุ ่มขนาดตัวอย่างของแต่ละกลุ ่มด้วยวิธีการสุ ่มอย่างง่าย 
(Simple random sampling) ตามสัดส่วน ดังตารางที่ 3.1 
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ตารางที่ 3.1 ขนาดตัวอย่างของแต่ละกลุ่ม แยกตามอำเภอในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

 
จำนวนครูทั้งหมด อำเภอในสังกัด สพป. ขอนแกน่ เขต 5 

ชุมแพ ภูเวียง หนองเรือ สีชมพ ู ภูผาม่าน หนองนาคำ เวียงเก่า 

ประชากร 2,283 568 431 525 400 130 137 92 

ขนาดตัวอย่าง 327 81 62 75 57 19 20 13 

ที่มา: สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ปีการศึกษา 2565 

 
2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 
 2.1 ลักษณะเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามทักษะของผู้บริหาร
ในศตวรรษท่ี 21 ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 จำนวน 3 ตอน ดังนี้ (ภาคผนวก ข) 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ในการทำงาน ตำแหน่ง ขนาดของสถานศึกษา และอำเภอในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 มีลักษณะเป็นแบบสำรวจรายการ (checklist) 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ลักษณะข้อคำถามเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale ) 5 ระดับ ครอบคลุมทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
จำนวน 5 ด้าน (จำนวน 22 ข้อ) ได้แก่  

1) ทักษะด้านวิสัยทัศน์ (3 ข้อ) ได้แก่ข้อที่ 1-3 
2) ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ (5 ข้อ) ได้แก่ข้อที ่4-8 
3) ทักษะด้านการสื่อสาร (5 ข้อ) ได้แก่ข้อที่ 9-13 
4) ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล (5 ข้อ) ได้แก่ข้อที ่14-18 
5) ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ (4 ข้อ) ได้แก่ข้อที่ 19-22 
โดยแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตาม

วิธีประมาณค่าชองลิเคอร์ท (Likert scale) โดยแบ่งระดับของการวัดเป็น 5 ระดับ คือ 
  ระดับ 5 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับมากที่สุด 
  ระดับ 4 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับมาก  



 

81 

  ระดับ 3 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับปานกลาง 
  ระดับ 2 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับน้อย 

ระดับ 1 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี ่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของครู ในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ลักษณะข้อคำถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale ) 5 ระดับ ครอบคลุมจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จำนวน 5 ด้าน (จำนวน 21 ข้อ) ได้แก่  

1) การใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ (5 ข้อ) ได้แก่ข้อที่ 1-5 
2) การกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ (4 ข้อ) ได้แก่ข้อที่ 6-9 
3) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นผู้เรียนสำคัญ (4 ข้อ) ได้แก่ข้อที่ 10-13 
4) การใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู (4 ข้อ) ได้แก่ข้อที่ 14-17 
5) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (4 ข้อ) ได้แก่ข้อที่ 18-21 
โดยแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตาม

วิธีประมาณค่าชองลิเคอร์ท (Likert scale) โดยแบ่งระดับของการวัดเป็น 5 ระดับ คือ 
ระดับ 5 หมายถึง ครูผู้สอนเห็นด้วยในระดับมากท่ีสุด 

  ระดับ 4 หมายถึง ครูผู้สอนเห็นด้วยในระดับมาก 
  ระดับ 3 หมายถึง ครูผู้สอนเห็นด้วยในระดับปานกลาง 
  ระดับ 2 หมายถึง ครูผู้สอนเห็นด้วยในระดับน้อย 
  ระดับ 1 หมายถึง ครูผู้สอนเห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด 
 2.2 การสร้างเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

2.2.1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง ทฤษฎี หลักการ แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
ทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 และการจัดการเรียนรู้ของครู เพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคิดใน
การวิจัย 

2.2.2 นำข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสารมาสังเคราะห์เป็นกรอบแนวทางในการ
กำหนดนิยามศัพท์ และสร้างข้อคำถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยสำหรับเป็น 
เครื่องมือในการวิจัย โดยมีอาจารย์ที่ปรึกษาเป็นผู้ให้คำปรึกษา  

2.2.3 ดำเนินการสร้างเครื่องมือตามกรอบแนวคิดที่กำหนด ประกอบด้วยปัจจัยด้าน
ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครูให้ครอบคลุม
เนื้อหา แล้วจึงนำมาปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษา  
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2.2.4 นำเครื่องมือไปตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ของข้อ
คำถามจากผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน (ภาคผนวก ก) เพื่อพิจารณาความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์ของ
การวิจัย นิยามตัวแปร และข้อกระทงที่ใช้วัดตัวแปรนั้น ๆ รวมทั้งความเหมาะสม ถูกต้อง และความ
ชัดเจนของภาษาและการใช้ถ้อยคำ และหาค่าดัชนีความสอดคล้องของคำถามกับวัตถุประสงค์ (Index 
of item-Objective Congruence: IOC) ทั้งนี้กำหนดเกณฑ์คัดเลือกเฉพาะข้อคำถามที่มีค่า IOC 
มากกว่า .50 ซึ่งพบว่าแบบสอบถามชุดนี้ ได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.80 ถึง 1 (ภาคผนวก ค) 
  2.2.5 นำแบบสอบถามที่ปรับแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญไปทดลองกับครู
ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ที่ไม่ใช้กลุ่มตัวอย่าง 
จำนวน 30 คน หลังจากนั้นนำแบบสอบถามมาหาความเที่ยงของเครื่องมือ (Reliability) โดยวิธีของ
คอนบราค (Cronbach) ซึ่งจะได้ค่าความเที่ยงของแบบสอบถามจำแนกตามแปรทำนายและตัวแปร
เกณฑ์ โดยแต่ละตัวแปรจะต้องมีค่ามากว่าหรือเท่ากับ 0.90 แสดงว่าเครื่องมือหรือแบบสอบถามที่ใช้
มีความน่าเชื่อถือสูง (ภาคผนวก ค) 

2.2.6 นำเสนอผลการทดลองเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อขอความเห็นชอบและ
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม แล้วจัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 

2.2.7 นำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ดำเนินการ ดังนี้ 
 3.1 ขอหนังสือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพ่ือขอความ
ร่วมมือไปยังสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ในการตอบแบบสอบถาม  
 3.2 ทำหนังสือถึงสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 เพื่อขอ
ความร่วมมือในการเก็บข้อมูลจากสถานศึกษาในสังกัด  
 3.3 ดำเนินการเก็บข้อมูลโดยการส่งแบบสอบถามในรูปแบบ Google Form ให้กับ
ข้าราชการครูผ่านทางกลุ่มเครือข่ายออนไลน์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 5 จำนวน 327 ชุด โดยผู้วิจัยกำหนดส่งแบบสอบถามกลับภายในระยะเวลา 1 สัปดาห์  
 3.4 รวบรวมแบบสอบถามครบตามจำนวน 327 ฉบับ ทำการตรวจสอบความสมบูรณ์ 
ครบถ้วนของแบบสอบถาม พบว่า แบบสอบถามทุกฉบับสมบูรณ์ครบถ้วน คิดเป็นร้อยละ 100 
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4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ในขั้นตอนของการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ดำเนินการตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี้ 
 4.1 วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานจากแบบสอบถามที่ได้คัดเลือกแล้ว โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป
วิเคราะห์ค่าสถิติ ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกบสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยวิเคราะห์
ข้อมูลโดยหาความถ่ี ค่าร้อยละ แล้วนำเสนอข้อมูลในรูปตารางประกอบความเรียง 
  ตอนที่ 2 ระดับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการ
จัดการเรียนรู้ของครู ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย (M) และค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(SD)  
  สำหรับเกณฑ์การตัดสินค่าเฉลี่ย (M) ของทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่
ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครกูำหนดเป็น 5 ระดับ (พิสณุ ฟองศรี, 2551) ดังนี้ 

4.50 - 5.00 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับมากที่สุด  
3.50 - 4.49 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับมาก  
2.50 - 3.49 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ

ปานกลาง 
1.50 - 2.49 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับน้อย  
0.00 - 1.49 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ

น้อยที่สุด 
  ตอนที่ 3 ระดับของการจัดการเรียนรู้ของครู ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย 
(M) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
  สำหรับเกณฑ์การตัดสินค่าเฉลี่ย (M) ของระดับขององค์ประกอบการจัดการเรียนรู้
ของครกูำหนดเป็น 5 ระดับ (พิสณุ ฟองศรี, 2551) ดังนี้ 

4.50 - 5.00 หมายถึง ครูผู้สอนเห็นด้วยในระดับมากท่ีสุด  
3.50 - 4.49 หมายถึง ครูผู้สอนเห็นด้วยอยู่ในระดับมาก  
2.50 - 3.49 หมายถึง ครูผู้สอนเห็นด้วยอยู่ในระดับปานกลาง 
1.50 - 2.49 หมายถึง ครูผู้สอนเห็นด้วยอยู่ในระดับน้อย  
0.00 - 1.49 หมายถึง ครูผู้สอนเห็นด้วยอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 4.2 วิเคราะห์ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 กับการ
จัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
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โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product-Moment Correlation 
Coefficient) ซึ่งกำหนดเกณฑ์การแปลผลข้อมูลระหว่างทักษะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 กับการ
จัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
มีเกณฑ์การแปลผล (ยุทธ ไกยวรรณ์ และกุสุมา ผลาพรม, 2553) ดังนี้ 

0.80 – 1.00 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันสูงมาก 
0.60 – 0.79 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันค่อนข้างสูง 
0.40 – 0.59 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันปานกลาง 
0.20 – 0.39 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันน้อย 
0.00 – 0.19 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันน้อยมาก 

 4.3 วิเคราะห์ข้อมูลทักษะของผู้บริหารในศตวรรษท่ี 21 ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ใน
ถานศึกษา โดยการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 

 การวิจัยเรื่อง ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการจัดการ
เรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ผู้วิจัยได้
ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลและเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์การจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 กับการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ที่ส่งผลต่อการ
จัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 n  แทน จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 
 M  แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) 
SD  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
X1    ทักษะด้านวิสัยทัศน์ 
X2    ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ 
X3    ทักษะด้านการสื่อสาร 
X4    ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล 
X5    ทักษะด้านมนุษยส์ัมพันธ์ 
Xtotal       ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
Y1    การใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ 
Y2    การกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้  
Y3    การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นผู้เรียนสำคัญ 
Y4    การใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู 
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Y5    การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
Ytotal      การจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
R  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  
R2  ค่าสัมประสิทธิ์การทำนาย 
Adjusted R2 ค่าสัมประสิทธิ์การทำนายทีป่รับแก ้
Std.error  ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน  
B                ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยคะแนนดิบ    
                ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน 
Y1' สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน 

 ศตวรรษท่ี 21 ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

Z1 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานของทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 5 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 ข้อมูลทั ่วไปของกลุ ่มตัวอย่างในการวิจัย ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ในการทำงาน ตำแหน่ง ขนาดของสถานศึกษา และอำเภอในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ซึ่งผู้วิจัยวิเคราะห์โดย การแจกแจงความถี่ และหาค่าร้อยละ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปรากฎในตารางที่ 4.1 

 
ตารางที่ 4.1 จำนวนและร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม            

(n=327) 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน (คน) ร้อยละ 

เพศ   
ชาย 110 33.64 
หญิง 217 66.36 

รวม 327 100.00 
อาย ุ   

ต่ำกว่า   30 ป ี  79 24.16  
ระหว่าง 31 – 40 ปี 106 32.42 
ระหว่าง 41 – 50 ปี 118 36.08 
ระหว่าง 51 – 60 ปี 24 7.34 

รวม 327 100.00 

ระดับการศึกษา   

ปริญญาตร ี 215 65.75 
ปริญญาโท 112 34.25 

รวม 327 100.00 
ประสบการณใ์นการทำงาน   

ต่ำกว่า    5 ป ี 90 27.51 
ระหว่าง  6 – 10 ปี 62 18.94 
ระหว่าง 11 – 15 ปี 110 33.68 
ระหว่าง 16 – 20 ปี 31 9.46 
21 ปีขึ้นไป 34 10.41 

รวม 327 100.00 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ)            
(n=327) 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน (คน) ร้อยละ 

ตำแหน่ง   
ครูผู้ช่วย 46 14.07 
ครู 100 30.58 
ครูชำนาญการ 72 22.02 
ครูชำนาญการพิเศษ 109 33.33 

รวม 327 100.00 

ขนาดสถานศึกษา       
เล็ก (จำนวนนักเรียน 1-120 คน) 218 66.67 
กลาง (จำนวนนักเรียน 121-720 คน) 101 30.88 
ใหญ่ (จำนวนนักเรียน 721-1,680 คน) 8 2.45 

รวม 327 100.00 
 อำเภอ ในสังกัด สพป. ขอนแก่น เขต 5   

ชุมแพ 81 24.80 

ภูเวียง 62 18.96 

หนองเรือ 75 22.90 

สีชมพู 57 17.43 

ภูผาม่าน 19 5.81 

หนองนาคำ 20 6.12 

เวียงเก่า 13 3.98 

รวม 327 100.00 

 
 จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจำนวน 217 คน คิดเป็น
ร้อยละ 66.36 มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี จำนวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 36.08 สำเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรี จำนวน 215 คน คิดเป็นร้อยละ 65.75 มีประสบการณ์ในการทำงานระหว่าง 11 – 15 
ปีจำนวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 33.68 ดำรงตำแหน่งครูชำนาญการพิเศษ จำนวน 109 คน คิดเป็น
ร้อยละ 33.33 ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดเล็ก (จำนวนนักเรียน 1-120 คน) จำนวน 218 คน คิด
เป็นร้อยละ 66.67 และปฏิบัติงานอยู่ในอำเภอชุมแพ จำนวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 24.80 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

 
 ผลการวิเคราะห์ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ในภาพรวม ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ทักษะด้าน
วิสัยทัศน์  ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล และ
ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ ปรากฏดังตารางที่ 4.2  

 
ตารางที ่4.2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ

ที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ในภาพรวม 
 

(n=327) 

ข้อที ่ รายการ 
ค่าเฉลี่ย 
(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ 

1. ทักษะด้านวิสัยทัศน์ 4.42 0.05 มาก 
2. ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ 4.39 0.05 มาก 
3. ทักษะด้านการสื่อสาร 4.35 0.03 มาก 
4. ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล 4.34 0.02 มาก 
5. ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ 4.37 0.02 มาก 
 รวมเฉลี่ย 4.37 0.01 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.2 พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.37, SD = 
0.01) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทักษะทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมาก
ไปหาน้อย ได้แก่ ทักษะด้านวิสัยทัศน์ (M = 4.42, SD = 0.05) ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ (M = 
4.39, SD = 0.05) ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ (M = 4.37, SD = 0.02) ทักษะด้านการสื่อสาร (M = 
4.35, SD = 0.03) และทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล (M = 4.34, SD = 0.02)  
 เมื่อพิจารณาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการจัดการ
เรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 เป็นราย
ด้าน ปรากฏผลดังตารางที่ 4.3 - 4.7 ดังนี้ 
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ตารางที่ 4.3  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านวิสัยทัศน์ 

(n = 327) 

ข้อที ่ รายการ 
ค่าเฉลี่
ย (M) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดทิศทางและเป้าหมาย
สถานศึกษาจากการวิเคราะห์และสังเคราะห์สภาพการณ์
ของสถานศึกษา 4.39 0.68 มาก 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนและเปิดโอกาสให้
ครูมีส่วนร่วมกำหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา 4.48 0.69 มาก 

3. ผู้บริหารสถานศึกษามีแนวทางปฏบิัติในการสื่อสาร
วิสัยทัศน์เพื่อสร้างความเข้าใจให้ตรงกันกับครู เพื่อให้
การบริหารสถานศึกษาบรรลุวัตถปุระสงค ์ 4.40 0.74 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.42 0.05 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.3 พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านวิสัยทัศน์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.42, 
SD = 0.05) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนและเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมกำหนดวิสัยทัศน์
ของสถานศึกษา (M = 4.48, SD = 0.69) ผู้บริหารสถานศึกษามีแนวทางปฏิบัติในการสื่อสารวิสัยทัศน์
เพ่ือสร้างความเข้าใจให้ตรงกันกับครู เพ่ือให้การบริหารสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์     (M = 4.40, 
SD = 0.74) และผู้บริหารสถานศึกษากำหนดทิศทางและเป้าหมายสถานศึกษาจากการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์สภาพการณ์ของสถานศึกษา (M = 4.39, SD = 0.68)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

91 

ตารางที่ 4.4 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานทักษะ และระดับของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านความคิดสร้างสรรค์ 

(n = 327) 

ข้อที ่ รายการ 
ค่าเฉลี่ย 
(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาแสวงหาความรู้และค้นหาคำตอบ
อย่างอิสระ เพื่อสร้างแนวคิดและวธิีการใหม่ๆ ในการ
บริหารสถานศึกษาอย่างสร้าสรรค ์ 4.43 0.78 มาก 

2. ผู้บริหารสถานศึกษานำแนวคิดการบริหารสถานศึกษา
อย่างสร้างสรรคม์าสังเคราะห์ เพื่อพัฒนานวัตกรรม และ
แก้ไขปัญหา  4.35 0.82 มาก 

3. ผู้บริหารสถานศึกษานำแนวคิดการบริหารสถานศึกษา
อย่างสร้างสรรคม์าประยุกตเ์พื่อสง่เสริมสนับสนุนครูใน
การสร้างสรรค์ผลงานของสถานศกึษา 4.33 0.85 มาก 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาสรา้งแรงบันดาลใจให้ครไูดร้ิเริม่
พัฒนาและสร้างสรรค์นวัตกรรม 4.42 0.71 มาก 

5. ผู้บริหารสถานศึกษานำแนวคิดสรา้งสรรคม์าพัฒนาการ
ดำเนินงานในสถานศึกษาให้มคีุณภาพและประสิทธิภาพ
ที่สูงข้ึน 4.42 0.77 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.39 0.05 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.4 พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านความคิดสร้างสรรค์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (M 
= 4.39, SD = 0.05) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาแสวงหาความรู้และค้นหาคำตอบอย่างอิสระ เพื่อสร้าง
แนวคิดและวิธีการใหม่ๆ ในการบริหารสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ (M = 4.43, SD = 0.78) ผู้บริหาร
สถานศึกษาสร้างแรงบันดาลใจให้ครูได้ริเริ่มพัฒนาและสร้างสรรค์นวัตกรรม (M = 4.42, SD = 0.71) 
ผู้บริหารสถานศึกษานำแนวคิดสร้างสรรค์มาพัฒนาการดำเนินงานในสถานศึกษาให้มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพที่สูงขึ้น (M = 4.42, SD = 0.77) ผู้บริหารสถานศึกษานำแนวคิดการบริหารสถานศึกษา
อย่างสร้างสรรค์มาสังเคราะห์ เพื่อพัฒนานวัตกรรม และแก้ไขปัญหา (M = 4.35, SD = 0.82) และ
ผู ้บริหารสถานศึกษานำแนวคิดการบริหารสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์มาประยุกต์เพื ่อส่งเสริม
สนับสนุนครูในการสร้างสรรค์ผลงานของสถานศึกษา (M = 4.33, SD = 0.85)  
 



 

92 

ตารางที่ 4.5  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการสื่อสาร 

(n = 327) 

ข้อที ่ รายการ 
ค่าเฉลี่
ย (M) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาถ่ายทอดความรู้ ข้อมูล ข้อเท็จจริง 
ค่านิยม ทัศนคติ และการแลกเปลีย่นความคิดเห็นได้อย่าง
ชัดเจน ถูกต้อง และรัดกุม 4.38 0.54 มาก 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถเจรจาต่อรองโน้มน้าว และ
กระตุ้นให้ครูในสถานศึกษามคีวามมุ่งมั่นในการปฏบิัติงาน 4.39 0.52 มาก 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาให้คำแนะนำหรือช้ีแนะแก่ครูให้
สามารถปฏิบัตติามได้อย่างถูกต้อง นำไปสู่ความสำเร็จตาม
เป้าหมายของสถานศึกษา 4.31 0.53 มาก 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาเลือกใช้สื่อและเทคโนโลยีที่
หลากหลายและเหมาะสมกับจดุมุง่หมายและสถานการณ์
ในการสื่อสารภายในสถานศึกษา 4.33 0.55 มาก 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าใจผลกระทบที่มีต่อสถานศึกษา 
จากการใช้สื่อและเทคโนโลยีในการสื่อสาร 4.32 0.57 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.35 0.03 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.5 พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการสื่อสาร โดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.35,   
SD = 0.03) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถเจรจาต่อรองโน้มน้าว และกระตุ้นให้ครูในสถานศึกษามี
ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน (M = 4.39, SD = 0.52) ผู้บริหารสถานศึกษาถ่ายทอดความรู้ ข้อมูล 
ข้อเท็จจริง ค่านิยม ทัศนคติ และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นได้อย่างชัดเจน ถูกต้อง และรัดกุม (M = 
4.38, SD = 0.54) ผู้บริหารสถานศึกษาเลือกใช้สื่อและเทคโนโลยีที่หลากหลายและเหมาะสมกับ
จุดมุ่งหมายและสถานการณ์ในการสื่อสารภายในสถานศึกษา (M = 4.33, SD =0.55) ผู ้บริหาร
สถานศึกษาเข้าใจผลกระทบที่มีต่อสถานศึกษา จากการใช้สื่อและเทคโนโลยีในการสื่อสาร (M = 4.32, 
SD = 0.57) และผู้บริหารสถานศึกษาให้คำแนะนำหรือชี้แนะแก่ครูให้สามารถปฏิบัติตามได้อย่าง
ถูกต้อง นำไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายของสถานศึกษา (M = 4.31, SD = 0.53)  
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ตารางที่ 4.6 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

(n = 327) 

ข้อที ่ รายการ 
ค่าเฉลี่
ย (M) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษานำเทคโนโลยดีิจิทัลมาใช้ในการ
บริหารสถานศึกษา 4.29 0.72 มาก 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาพัฒนาการใช้เทคโนโลยดีิจิทัลในการ
บริหารสถานศึกษาให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 4.22 0.72 มาก 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยดีิจิทัลมาในการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์กิจกรรมของสถานศึกษาให้
ชุมชนได้รับทราบ 4.33 0.67 มาก 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัในการจดัการเรียนรู้ 4.39 0.69 มาก 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัในการบริหารจดัการข้อมูลสารสนเทศ
อย่างเป็นระบบและแก้ไขปญัหาในการทำงาน 4.45 0.69 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.34 0.02 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.6 พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 
4.34, SD = 0.02) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
บริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบและแก้ไขปัญหาในการทำงาน (M = 4.45, SD = 0.69) 
ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้  (M = 4.39, 
SD = 0.69) ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมาในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์
กิจกรรมของสถานศึกษาให้ชุมชนได้รับทราบ (M = 4.33, SD = 0.67) ผู ้บริหารสถานศึกษานำ
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา (M = 4.29, SD = 0.72) และผู้บริหารสถานศึกษา
พัฒนาการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารสถานศึกษาให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ (M = 
4.22, SD. = 0.72)  
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ตารางที่ 4.7  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

(n = 327) 

ข้อที ่ รายการ 
ค่าเฉลี่
ย (M) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาทำงานร่วมกบัครู โดยคำนึงถึงความ
แตกต่างและความต้องการของแตล่ะบุคคลในสถานศึกษา 4.36 0.76 มาก 

2. ผู้บริหารสถานศึกษามีมนุษยสัมพนัธ์และสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดี พร้อมทั้งให้เกียรติคร ู 4.40 0.77 มาก 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้หลักจติวิทยาส่งเสริมให้ครูมี
ความสุขในการปฏิบัติงานร่วมกัน 4.37 0.75 มาก 

4. ผู้บริหารสถานศึกษายึดหลักธรรมาภิบาลในการแก้ไขความ
ขัดแย้ง และชื่นชมให้กำลังใจเมื่อครูทำในสิ่งที่ถูก 4.36 0.75 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.37 0.02 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.7 พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านมนุษยสัมพันธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 
4.37, SD = 0.02) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษามีมนุษยสัมพันธ์และสร้างความสัมพันธ์ที่ดี พร้อมทั้งให้
เกียรติคร ู(M = 4.40, SD = 0.75) ผู้บริหารสถานศึกษาใช้หลักจิตวิทยาส่งเสริมให้ครูมีความสุขในการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน (M = 4.37, SD = 0.56) ผู้บริหารสถานศึกษายึดหลักธรรมาภิบาลในการแก้ไข
ความขัดแย้ง และชื่นชมให้กำลังใจเมื่อครูทำในสิ่งที ่ถูก (M = 4.36, SD = 0.75) และผู้บริหาร
สถานศึกษาทำงานร่วมกับครู โดยคำนึงถึงความแตกต่างและความต้องการของแต่ละบุคคลใน
สถานศึกษา (M = 4.36, SD = 0.76) 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์การจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

 
 ผลการวิเคราะห์ระดับการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ในภาพรวม ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ การใช้
หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ การกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
เน้นผู้เรียนสำคัญ การใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู และการวัดและประเมินผล ปรากฏดังตารางที่ 
4.8  

 
ตารางที่ 4.8  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกขอนแก่น เขต 5 ในภาพรวม  
(n = 327) 

ข้อที ่ รายการ 
ค่าเฉลี่ย 
(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ 

1. การใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ 4.41 0.08 มาก 
2. การกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ 4.41 0.05 มาก 
3. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นผู้เรียนสำคัญ 4.46 0.11 มาก 
4. การใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู 4.46 0.02 มาก 
5. การวัดและประเมินผล 4.42 0.09 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.43 0.03 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.8 พบว่า การจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกขอนแก่น เขต 5 ในรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.66, SD = 0.40) เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การใช้สื่อใน
การจัดการเรียนรู้ของครู (M = 4.46, SD = 0.02) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นผู้เรียนสำคัญ (M = 
4.46, SD = 0.11) การวัดและประเมินผล (M = 4.42, SD = 0.09) การกำหนดวัตถุประสงค์การ
จัดการเรียนรู้ (M = 4.41, SD = 0.05) และการใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้  (M = 4.41, SD = 
0.08) 
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 เมื่อพิจารณาการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกขอนแก่น เขต 5 เป็นรายด้าน ปรากฏผลดังตารางที่ 4.9 - 4.13 ดังนี้   
 

ตารางที่ 4.9 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกขอนแก่น เขต 5 ด้านการใช้หลักสูตรใน
การจัดการเรียนรู้ 

   (n = 327) 

ข้อที ่ รายการ ค่าเฉลี่
ย (M) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ 

1. ครูนำหลักการของหลักสูตรไปปฏบิัติให้บังเกิดผลในการ
จัดการเรียนรู ้ 4.40 0.62 มาก 

2. ครูมีการเตรียมความพร้อมก่อนทีจ่ะนำหลักสูตรไปใช้ใน
การจัดการเรยีนรู้ โดยมผีู้บริหารสถานศึกษาคอยให้การ
สนับสนุน 4.36 0.60 มาก 

3. ครูจัดทำแผนการสอนก่อนจะนำไปสู่ภาคปฏิบัติในการ
จัดการเรียนรู ้ 4.37 0.74 มาก 

4. ครูเลือกวิธีการสอน การวดัและประเมินผลที่เหมาะสมกับ
กิจกรรมการเรยีนรู้ และสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของ
หลักสตูร  4.55 0.61 

มาก
ที่สุด 

5. ครูไดร้ับการนิเทศและติดตามผลการนำหลักสูตรใน
สถานศึกษาไปใช้ในการจัดการเรยีนรู้จากผู้บริหาร
สถานศึกษาม  4.36 0.58 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.41 0.08 มาก 
 

 จากตารางที่ 4.9 พบว่า ระดับการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกขอนแก่น เขต 5 ด้านการใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ ในภาพรวมอยู่
ในระดับมาก (M = 4.41, SD = 0.08) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มี 1 ข้อที่อยู่ในระดับมากที่สุด 
คือ ครูเลือกวิธีการสอน การวัดและประเมินผลที่เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนรู้ และสอดคล้องกับ
จุดมุ่งหมายของหลักสูตร (M = 4.55, SD = 0.61) และข้อที่เหลืออยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ครูนำหลักการของหลักสูตรไปปฏิบัติให้บังเกิดผลในการจัดการ
เรียนรู้ (M = 4.40, SD = 0.62) ครูจัดทำแผนการสอนก่อนจะนำไปสู่ภาคปฏิบัติในการจัดการเรียนรู้  
(M = 4.37, SD = 0.74) ครูได้รับการนิเทศและติดตามผลการนำหลักสูตรในสถานศึกษาไปใช้ในการ
จัดการเรียนรู้จากผู้บริหารสถานศึกษาม (M = 4.36, SD = 0.58) และครูมีการเตรียมความพร้อม
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ก่อนที่จะนำหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ โดยมีผู้บริหารสถานศึกษาคอยให้การสนับสนุน  (M = 
4.36, SD = 0.60) 
 
ตารางที่ 4.10 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการกำหนด
วัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ 

(n = 327) 

ข้อที ่ รายการ 
ค่าเฉลี่
ย (M) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ 

1. ครูระบุถึงพฤติกรรมทีต่้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรยีนจาก
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  4.39 0.60 มาก 

2. ครูกำหนดวตัถุประสงค์การจดัการเรียนรู้ที่ครอบคลมุ
เนื้อหา มีความชัดเจน เหมาะสมกบัความสามารถ และ
ตรงกับความต้องการของผู้เรียน  4.36 0.67 มาก 

3. ครูกำหนดวตัถุประสงค์การจดัการเรียนรู้ที่ทำให้เกดิการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรยีน 4.39 0.60 มาก 

4. ครูกำหนดวตัถุประสงค์การจดัการเรียนรู้ทีส่ามารถนำไป
ปฏิบัติได้จริง โดยคำนึงถึงความแตกต่างกันของผู้เรียน 4.49 0.54 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.41 0.05 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.10 พบว่า ระดับการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.41, SD = 0.05) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับ
มาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ครูกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ที่สามารถนำไป
ปฏิบัติได้จริง โดยคำนึงถึงความแตกต่างกันของผู้เรียน (M = 4.49, SD = 0.54) ครูระบุถึงพฤติกรรมที่
ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนจากรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  (M = 4.39, SD = 0.60) ครู
กำหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ที่ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียน (M = 4.39, 
SD = 0.60) และครูกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู ้ที ่ครอบคลุมเนื ้อหา มีความชัดเจน 
เหมาะสมกับความสามารถ และตรงกับความต้องการของผู้เรียน (M = 4.36, SD = 0.67) 
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ตารางที่ 4.11 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้เน้นผู้เรียนสำคัญ 

(n = 327) 

ข้อที ่ รายการ 
ค่าเฉลี่
ย (M) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ 

1. ครูเปิดโอกาสใหผู้้เรยีนเข้ามามสี่วนร่วมในการคิด การ
แก้ปัญหา การตั้งเป้าหมายร่วมกันก่อนดำเนินการจดั
กิจกรรมการเรยีนรู้  4.33 0.70 มาก 

2. ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เช่ือมโยงกับชีวิตจริง โดยเน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ  4.55 0.51 

มาก
ที่สุด 

3. ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มลีักษณะเชิงรุก โดยเน้นให้
ผู้เรียนเกิดการเรยีนรู้จากการลงมอืปฏิบัติ (Active 
Learning) และครูเป็นผู้ให้คำแนะนำ  4.54 0.59 

มาก
ที่สุด 

4. ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทำใหผู้้เรยีนเกิดการเปลีย่นแปลง
และพัฒนาพฤติกรรมตามจดุมุ่งหมายที่ได้กำหนดไว ้ 4.41 0.54 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.46 0.11 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.11 พบว่า ระดับการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นผู้เรียนสำคัญ ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.46, SD = 0.11) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มี 2 ข้อที่อยู่ใน
ระดับมากที่สุด โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับ
ชีวิตจริง โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ (M=4.55, SD = 0.51) ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีลักษณะเชิงรุก 
โดยเน้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ (Active Learning) และครูเป็นผู้ให้คำแนะนำ 
(M = 4.54, SD = 0.59) และมี 3 ข้อที่อยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ 
ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทำให้ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาพฤติกรรมตามจุดมุ่งหมายที่ได้
กำหนดไว้ (M = 4.41, SD = 0.54) และครูเปิดโอกาสให้ผู ้เรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการคิด การ
แก้ปัญหา การตั้งเป้าหมายร่วมกันก่อนดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ (M = 4.33, SD = 0.70) 
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ตารางที่ 4.12 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการใช้สื่อในการ
จัดการเรียนรู้ของครู 

(n = 327)  

ข้อที ่ รายการ 
ค่าเฉลี่
ย (M) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ 

1. ครูนำสิ่งที่อยู่รอบตัว เช่น คน สัตว์ พืช สิ่งของ สถานท่ี สื่อ
สิ่งพิมพ์ ฯลฯ มาใช้ในการสนับสนนุการจัดการเรยีนรู้  4.49 0.61 มาก 

2. ครูใช้สื่อการจัดการเรียนรู้ช่วยให้ผูเ้รียนบรรลุวตัถุประสงค์
การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ  4.44 0.54 มาก 

3. ครูใช้เทคโนโลยตี่าง ๆ ที่สอดคล้องกับศตวรรษท่ี 21 เช่น 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน แอพพลิเคชั่นสำหรับการ
จัดการเรียนรู้บนสมาร์ทโฟน และการสืบค้นข้อมลูทาง
อินเทอร์เน็ต เป็นต้น 

 
4.46 

 
0.60 

 
มาก 

4. ครูใช้สื่อในการจดัการเรียนรู้มากระตุ้นให้นักเรยีนเกิด
ทักษะการเรียนรู้ และเท่าทันต่อการเปลีย่นแปลงใน
ศตวรรษที่ 21 4.47 0.64 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.46 0.02 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.12 พบว่า ระดับการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการใช้สื ่อในการจัดการเรียนรู ้ของครู  ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.46, SD = 0.02) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับ
มาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ครูนำสิ่งที่อยู่รอบตัว เช่น คน สัตว์ พืช สิ่งของ 
สถานที่ สื่อสิ่งพิมพ์ ฯลฯ มาใช้ในการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้  (M = 4.49, SD = 0.61) ครูใช้สื่อใน
การจัดการเรียนรู้มากระตุ้นให้นักเรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ และเท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษที่ 21 (M = 4.47, SD =0.64) ครูใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 เช่น 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน แอพพลิเคชั่นสำหรับการจัดการเรียนรู้บนสมาร์ทโฟน และการสืบค้น
ข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต เป็นต้น (M = 4.46, SD =0.60) และครูใช้สื่อการจัดการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียน
บรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ (M = 4.44, SD = 0.54) 
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ตารางที่ 4.13 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

(n = 327)  

ข้อที ่ รายการ 
ค่าเฉลี่
ย (M) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ 

1. ครูวัดและประเมินผลความรู้ในสาระวิชาแกน คุณลักษณะ
อันพึงปรสงค์ และทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยมีการบูรณา
การวิธีการประเมินและใช้เครื่องมอืวัดที่หลากหลาย  4.39 0.59 มาก 

2. ครูนำเทคโนโลยมีาใช้ในการวัดและประเมินผลการจัดการ
เรียนรู้แกผู่้เรียน  4.50 0.56 

มาก
ที่สุด 

3. ครูใช้กรอบการประเมินท่ีตอบสนองทักษะในศตวรรษ 21 
ทั้ง 5 มิติ ได้แก่ การเรยีนรู้ ความเข้าใจ การสำรวจ การ
สร้างสรรค์ และการแบ่งปันในการวัดและประเมินผลการ
จัดการเรียนรู ้

 
4.49 

 
0.60 

 
มาก 

4. ครูนำผลการวดัและประเมินผลการจัดการเรียนรู้มาเป็น
แนวทางในการพัฒนาผู้เรียน 4.31 0.93 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.42 0.09 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.13 พบว่า ระดับการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ในภาพรวมอยู่
ในระดับมาก (M = 4.42, SD = 0.09) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มี 1 ข้อที่อยู่ในระดับมากที่สุด 
คือ ครูนำเทคโนโลยีมาใช้ในการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้แก่ผู้เรียน (M = 4.50, SD = 0.56) 
และข้อที่เหลืออยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ครูใช้กรอบการประเมินที่
ตอบสนองทักษะในศตวรรษ 21 ทั้ง 5 มิติ ได้แก่ การเรียนรู้ ความเข้าใจ การสำรวจ การสร้างสรรค์ 
และการแบ่งปันในการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้  (M = 4.49, SD = 0.60) ครูวัดและ
ประเมินผลความรู้ในสาระวิชาแกน คุณลักษณะอันพึงปรสงค์ และทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยมี
การบูรณาการวิธีการประเมินและใช้เครื่องมือวัดที่หลากหลาย (M = 4.39, SD = 0.59) และครูนำผล
การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้มาเป็นแนวทางในการพัฒนาผู้เรียน (M = 4.31, SD = 0.93) 
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 กับการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5  

 
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
กับการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 5 โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’ product moment correlation 
coefficient) ปรากฏดังตารางที่ 4.14 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.14 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับการ

จัดการเรียนรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
(n= 327) 

 

 
 
 จากตารางที่ 4.14 พบว่า ความสัมพันธ์ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
(Xtotal) กับการจัดการเรียนรู ้ของครูในสถานศึกษา (Ytotal) สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 มีความสัมพันธ์เชิงบวกค่อนข้างสูง (r = .633) อย่างมีระดับนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความสัมพันธ์ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 (Xtotal) ทั้ง 5 ตัวแปร ได้แก่ ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ด้าน
วิสัยทัศน์ (X1) ด้านความคิดสร้างสรรค์ (X2) ด้านการสื่อสาร (X3) ด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล (X4) และ

X1 X2 X3 X4 X5 Xtotal Ytotal

X1 1

X2 .795** 1

X3 .788** .897** 1

X4 .730** .858** .835** 1

X5 .652** .766** .760** .761** 1

Xtotal .851** .957** .946** .924** .865** 1

Ytotal .491** .630** .622** .531** .582** .633** 1
**p < .01
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ด้านมนุษย์สัมพันธ์ (X5) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา (Ytotal) 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 อย่างมีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 1 ที่กำหนด โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ตั้งแต่ระดับปาน
กลางถึงระดับค่อนข้างสูง (r อยู่ระหว่าง .491 ถึง .630) เรียงตามลำดับ ได้แก่ ทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ด้านความคิดสร้างสรรค์ (X2) (r = .630) และด้านการสื่อสาร (X3)        
(r = .622) ซึ่งทั้ง 2 ทักษะข้างต้นมีความสัมพันธ์กับการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา (Ytotal) ใน
ระดับค่อนข้างสูง ส่วนทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ด้านมนุษย์สัมพันธ์ (X5) (r = 
.582) ด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล (X4) (r = .531) และด้านวิสัยทัศน์ (X1) (r = .491) มีความสัมพันธ์
กับการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา (Ytotal) ในระดับปานกลาง 
 

ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ
การจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการ
จัดการเรียนรู ้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวมปรากฎดังตารางที่ 4.15 - 4.16 
 
ตารางที่ 4.15 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุ (R) ค่าสัมประสิทธิ์การทำนาย (R2) ค่าสัมประสิทธิ์การทำนาย

ที่ปรับแก้ (Adjusted R2) และการทดสอบนัยสำคัญของค่าสัมประสิทธิ์การทำนายที ่

                *p < .05 

1 .630a 0.397 0.395 0.35612 213.923 1 325 0.000

2 .649b 0.421 0.417 0.34956 13.325 1 324 0.000

3 .655c 0.429 0.424 0.34747 4.898 1 323 0.028

4 .662d 0.439 0.432 0.34522 5.228 1 322 0.023

R Square

a. Predictors: (Constant), ทักษะดา้นความคดิสรา้งสรรค์

b. Predictors: (Constant), ทักษะดา้นความคดิสรา้งสรรค,์ ทักษะดา้นมนุษยส์ัมพันธ์

c. Predictors: (Constant), ทักษะดา้นความคดิสรา้งสรรค,์ ทักษะดา้นมนุษยส์ัมพันธ์, ทักษะดา้นการสือ่สาร

d. Predictors: (Constant), ทักษะดา้นความคดิสรา้งสรรค,์ ทักษะดา้นมนุษยส์ัมพันธ์, ทักษะดา้นการสือ่สาร, ทักษะดา้นเทคโนโลยแีละดจิทัิล

Model R
Adjusted R 

Square

Std. Error 
of the 

Estimate
F df1 df2 Sig. F
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 จากตารางที่ 4.15 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบปกต ิเพ่ือหาตัวทำนายทักษะ
ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 พบว่า ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ (X2) สามารถ
ทำนายการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ (R) เท่ากับ .630 และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ปรับแก้ (Adjusted R2) เท่ากับ .395 
แสดงว่า ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ (X2) สามารถทำนายการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาได้
ร้อยละ 39.5  
 เมื่อเพิ่มตัวแปรทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ (X5) ในการวิเคราะห์ พบว่า ทักษะด้านมนุษย์
สัมพันธ์ (X5) ช่วยทำให้มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (R) เท่ากับ .649 และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ปรับแก้ (Adjusted R2) เพิ่มขึ้นเป็น .417 แสดงว่า (X2) และ (X5) ร่วมกันทำนายการจัดการเรียนรู
ของครูในสถานศึกษาเพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 41.7 
 เมื่อเพ่ิมตัวแปรทักษะด้านการสื่อสาร (X3) ในการวิเคราะห์ พบว่า ทักษะด้านการสื่อสาร 
(X3) ช่วยทำให้มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (R) เท่ากับ .655 และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ปรับแก้ 
(Adjusted R2) เพ่ิมข้ึนเป็น .424 แสดงว่า (X2) (X5) และ (X3) ร่วมกันทำนายการจัดการเรียนรูของครู
ในสถานศึกษาเพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 42.4 
 เมื่อเพิ่มตัวแปรทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล (X4) ในการวิเคราะห์ พบว่า ทักษะด้าน
เทคโนโลยีและดิจิทัล (X4) ช่วยทำให้มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (R) เท่ากับ .662 และค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ปรับแก้ (Adjusted R2) เพ่ิมข้ึนเป็น .432 แสดงว่า (X2) (X5) (X3) และ (X4) ร่วมกันทำนาย
การจัดการเรียนรูของครูในสถานศึกษาเพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 43.2 
 ทั้งนี้พบว่า ทักษะด้านวิสัยทัศน์ (X1) ถูกตัดออกจากสมการการทำนาย แสดงว่า ยังไม่มี
หลักฐานเพียงพอที ่จะสนับสนุนว่า ทักษะดังกล่าวสามารถทำนายการจัดการเรียนรู ้ของครูใน
สถานศึกษา อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางที่ 4.16  ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยคะแนนดิบ (B) และค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยคะแนนมาตรฐาน 
() ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
(Std.error) ของสัมประสิทธิ์สมการถดถอย และการทดสอบนัยสำคัญของค่า
สัมประสิทธิ์ถดถอย  

 

ตัวแปร 
คะแนนดิบ คะแนนมาตรฐาน 

t p-values 
B Std.error  

X2 .235 .067 .375 3.500 .001 
X5 .162 .046 .243 3.497 .001 
X3 .195 .072 .269 2.689 .008 
X4 -.157 .069 -.201 -2.287 .023 

a (Constant) 2.524 .150 - 16.807 .000 
*p < .05 

 
 จากตารางที่ 4.16 พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ที่ส่งผลต่อการ
จัดการเรียนรู ้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5  อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มี 4 ด้าน ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานที่กำหนด โดยเรียงลำดับ ดังนี้ ทักษะ
ด้านความคิดสร้างสรรค์ (X2)  มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนดิบ (B) และในรูปคะแนน
มาตรฐาน () เท่ากับ .235 และ .375 ทักษะด้านการสื่อสาร (X3) มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูป
คะแนนดิบ (B) และในรูปคะแนนมาตรฐาน () เท่ากับ .195 และ .269 ทักษะด้านเทคโนโลยีและ
ดิจิทัล (X4) มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนดิบ (B) และในรูปคะแนนมาตรฐาน () เท่ากับ -
.157 และ -.201 และทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ (X5) มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนดิบ (B) 
และในรูปคะแนนมาตรฐาน () เท่ากับ .162 และ .243 ตามลำดับ โดยมีค่าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
พหุ (R) เท่ากับ .662 และค่าสัมประสิทธิ์การทำนายปรับแก้ (Adjusted R2) เท่ากับ .432 และตัว
ทำนายทั้ง 4 ด้านดังกล่าวร่วมกันทำนายหรือร่วมอธิบายความแปรปรวนของการจัดการเรียนรู้ของครู
ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ได้ร้อยละ 44  
 ดังนั ้น ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสามารถนำตัวแปรทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 มาสร้างสมการพยากรณ์การจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ได้ดังต่อไปนี้ 
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สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ  
Y1' = 2.524 + .235(X2) + .195(X3) - .157(X4) + .162(X5) 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  
Z1 = .375(X2) + .269(X3) - .201(X4) + .243(X5) 

 จากสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบสามารถอธิบายได้ว ่า ทักษะด้านความคิด
สร้างสรรค ์(X2) เมื่อ .235 แทนคาการเปลี่ยนแปลงของการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา (Ytotal) 
สําหรับทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ (X2) เปลี่ยนไป 1 หนว่ย เมื่อตัวแปร x ตัวอ่ืน ๆ ทั้งหมดคงที 
 ทักษะด้านการสื่อสาร (X3) เมื่อ .195 แทนค่าการเปลี่ยนแปลงของการจัดการเรียนรู้ของ
ครใูนสถานศึกษา (Ytotal) สําหรับทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ (X3) เปลี่ยนไป 1 หนว่ย เมื่อตัวแปร x 
ตัวอ่ืน ๆ ทั้งหมดคงที 
 ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล (X4) เมื่อ - .157 แทนค่าการเปลี่ยนแปลงของการ
จัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา (Ytotal) สําหรับทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ (X4) เปลี่ยนไป 1 
หนว่ย เมื่อตัวแปร x ตัวอ่ืน ๆ ทั้งหมดคงที 
 และ ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ (X5) เมื่อ .162 แทนค่าการเปลี่ยนแปลงของการจัดการ
เรียนรู้ของครูในสถานศึกษา (Ytotal) สําหรับทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ (X5) เปลี่ยนไป 1 หน่วย 
เมื่อตัวแปร x ตัวอ่ืน ๆ ทั้งหมดคงที 
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บทท่ี 5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

 การวิจัยเรื่อง ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการจัดการ
เรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ผู้วิจัยได้
สรุปการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะตามล าดับดังนี้ 

 
1. สรุปการวิจัย 
 
 1.1 วัตถุประสงค์การวิจัย 
  1.1.1 เพ่ือศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
  1.1.2 เพื่อศึกษาการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
  1.1.3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 กับการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5  
  1.1.4 เพื่อศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการ
จัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 1.2 สมมติฐานการวิจัย 
  1.2.1 ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มีความสัมพันธ์ เชิงบวกกับ
กับการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
  1.2.2 ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 อย่างน้อยหนึ่งทักษะสามารถ
ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 
 1.3 วิธีด าเนินการวิจัย 
  1.3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร ได้แก่ ข้าราชการครู จ านวน 2,283 คน จากสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จ านวน 260 แห่ง ภายใน 7 อ าเภอ ปี
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การศึกษา 2565 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครูจ านวนทั้งสิ้น 327 คน  จากสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ภายใน 7 อ าเภอ ปีการศึกษา 2565 
จ านวน 2,283 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้โปรแกรม G*Power และเลือกใช้วิธีสุ่ม
ตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม แล้วใช้การสุ่มอย่างง่าย 
  1.3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามเกี ่ยวกับทักษะของผู ้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.80 ถึง 1.00 และมี
ค่าความเที่ยงของตัวแปรท านายประกอบด้วย ทักษะด้านวิสัยทัศน์ ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ 
ทักษะด้านการสื่อสาร  ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล และทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ เท่ากับ .924 
.913 .915 .916 และ .974 ตามล าดับ ส่วนค่าความเที่ยงของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 ในภาพรวมมีค่าเท่ากับ .981 และการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษามีค่าความ
เที่ยงเท่ากับ .966 
  1.3.3 การเก็บรวมรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ขอหนังสือจากสาขาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ส่งถึงผู้อ านวยการสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 เพ่ือ
ขออนุญาตและขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากครูในสถานศึกษา โดยส่ง
แบบสอบถามในรูปแบบ Google Form ให้กับข้าราชการครูผ่านทางกลุ่มเครือข่ายออนไลน์ของ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
และติดตามการตอบแบบสอบถาม โดยประสานงานทางโทรศัพท์ และไปรับแบบสอบถามด้วยตนเอง 
ได้แบบสอบถามกลับคืนจ านวน 327 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  
  1.3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลด าเนินการดังนี้ 1) หาความถี่ (Frequency) และค่าร้อย
ละ (percentage) ส าหรับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด 
ประสบการณ์ในการท างาน ต าแหน่งงาน ขนาดของสถานศึกษา และเขตอ าเภอของที่ตั้งสถานศึกษา 
2) วิเคราะห์ทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 และการจัดการเรียนรู ้ของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และแปลผลตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 3) วิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับการจัดการเรียนรู้ของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson’s product-moment correlation coefficient) และ 4) วิเคราะห์
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ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
แบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
 1.4 สรุปผลการวิจัย 
  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่
ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 สามารถสรุปผลได้ ดังนี้ 
  1.4.1 ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
รายด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ทักษะด้าน
วิสัยทัศน์ ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ ทักษะด้านการสื่อสาร และทักษะด้าน
เทคโนโลยีและดิจิทัล โดยสรุปแต่ละด้านตามล าดับ ดังนี้ 

1) ทักษะด้านวิสัยทัศน์ พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่าข้อที่อยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา
ส่งเสริมสนับสนุนและเปิดโอกาสให้ครูมีส ่วนร่วมก าหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา ผู ้บริหาร
สถานศึกษามีแนวทางปฏิบัติในการสื่อสารวิสัยทัศน์เพื่อสร้างความเข้าใจให้ตรงกันกับครู เพื่อให้การ
บริหารสถานศึกษาบรรลุว ัตถุประสงค์ และผู ้บริหารสถานศึกษาก าหนดทิศทา งและเป้าหมาย
สถานศึกษาจากการวิเคราะห์และสังเคราะห์สภาพการณ์ของสถานศึกษา  

2) ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ พบว่าทุกข้ออยู ่ในระดับมาก โดยเรียง
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาแสวงหาความรู้และค้นหาค าตอบอย่างอิสระ 
เพ่ือสร้างแนวคิดและวิธีการใหม่ๆ ในการบริหารสถานศึกษาอย่างสร้าสรรค์ ผู้บริหารสถานศึกษาสร้าง
แรงบันดาลใจให้ครูได้ริเริ่มพัฒนาและสร้างสรรค์นวัตกรรม ผู้บริหารสถานศึกษาน าแนวคิดสร้างสรรค์
มาพัฒนาการด าเนินงานในสถานศึกษาให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพที่สูงขึ้น ผู้บริหารสถานศึกษาน า
แนวคิดการบริหารสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์มาสังเคราะห์ เพื่อพัฒนานวัตกรรม และแก้ไขปัญหา 
และผู้บริหารสถานศึกษาน าแนวคิดการบริหารสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์มาประยุกต์เพื่อส่งเสริม
สนับสนุนครูในการสร้างสรรค์ผลงานของสถานศึกษา  

3) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษามีมนุษย
สัมพันธ์และสร้างความสัมพันธ์ที่ดี พร้อมทั้งให้เกียรติครู ผู้บริหารสถานศึกษาใช้หลักจิตวิทยาส่งเสริม
ให้ครูมีความสุขในการปฏิบัติงานร่วมกัน ผู้บริหารสถานศึกษายึดหลักธรรมาภิบาลในการแก้ไขความ
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ขัดแย้ง และชื่นชมให้ก าลังใจเมื่อครูท าในสิ่งที่ถูก และผู้บริหารสถานศึกษาท างานร่วมกับครู โดย
ค านึงถึงความแตกต่างและความต้องการของแต่ละบุคคลในสถานศึกษา  

4) ทักษะด้านการสื่อสาร พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา
สามารถเจรจาต่อรองโน้มน้าว และกระตุ ้นให้ครูในสถานศึกษามีความมุ ่งมั ่นในการปฏิบัติงาน 
ผู้บริหารสถานศึกษาถ่ายทอดความรู้ ข้อมูล ข้อเท็จจริง ค่านิยม ทัศนคติ และการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นได้อย่างชัดเจน ถูกต้อง และรัดกุม ผู้บริหารสถานศึกษาเลือกใช้สื่อและเทคโนโลยีที่หลากหลาย
และเหมาะสมกับจุดมุ่งหมายและสถานการณ์ในการสื่อสารภายในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา
เข้าใจผลกระทบที่มีต่อสถานศึกษา จากการใช้สื ่อและเทคโนโลยีในการสื ่อสาร และผู ้บริหาร
สถานศึกษาให้ค าแนะน าหรือชี้แนะแก่ครูให้สามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง น าไปสู่ความส าเร็จ
ตามเป้าหมายของสถานศึกษา  

5) ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื ่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่อยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศอย่าง
เป็นระบบและแก้ไขปัญหาในการท างาน ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้ ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมาในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของสถานศึกษาให้ชุมชนได้รับทราบ ผู้บริหารสถานศึกษาน าเทคโนโลยีดิจทิัล
มาใช้ในการบริหารสถานศึกษา และผู้บริหารสถานศึกษาพัฒนาการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหาร
สถานศึกษาให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  
  1.4.2 การจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุก
ด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นผู้เรียนส าคัญ การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ การก าหนด
วัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ และการใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ โดยสรุปแต่ละด้านตามล าดับ 
ดังนี้ 

1) การใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ครูน าสิ่ง
ที่อยู่รอบตัว เช่น คน สัตว์ พืช สิ่งของ สถานที่ สื่อสิ่งพิมพ์ ฯลฯ มาใช้ในการสนับสนุนการจัดการ
เรียนรู้ ครูใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้มากระตุ้นให้นักเรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ และเท่าทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ครูใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 เช่น บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน แอพพลิเคชั่นส าหรับการจัดการเรียนรู้บนสมาร์ทโฟน และการสืบค้นข้อมูลทาง
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อินเทอร์เน็ต เป็นต้น และครูใช้สื่อการจัดการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นผู้เรียนส าคัญ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 
ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับชีวิตจริง โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มี
ลักษณะเชิงรุก โดยเน้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ และครูเป็นผู้ให้ค าแนะน า ส่วน
ข้อที่อยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียน
เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาพฤติกรรมตามจุดมุ่งหมายที่ได้ก าหนดไว้ และครูเปิดโอกาสให้ผู้เรยีน
เข้ามามีส่วนร่วมในการคิด การแก้ปัญหา การตั้งเป้าหมายร่วมกันก่อนด าเนินการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้   

3) การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่อยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ ครูน าเทคโนโลยีมาใช้ในการวัดและ
ประเมินผลการจัดการเรียนรู้แก่ผู้เรียน และข้อที่อยูในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 
ได้แก่ ครูใช้กรอบการประเมินที่ตอบสนองทักษะในศตวรรษ 21 ทั้ง 5 มิติ ได้แก่ การเรียนรู้ ความ
เข้าใจ การส ารวจ การสร้างสรรค์ และการแบ่งปันในการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ ครูวัด
และประเมินผลความรู้ในสาระวิชาแกน คุณลักษณะอันพึงปรสงค์ และทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยมี
การบูรณาการวิธีการประเมินและใช้เครื่องมือวัดที่หลากหลาย และครูน าผลการวัดและประเมินผล
การจัดการเรียนรู้มาเป็นแนวทางในการพัฒนาผู้เรียน 

4) การก าหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ครู
ก าหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ที่สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง โดยค านึงถึงความแตกต่างกันของ
ผู้เรียน ครูระบุถึงพฤติกรรมที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนจากรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น ครู
ก าหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียน และครู
ก าหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ที่ครอบคลุมเนื้อหา มีความชัดเจน เหมาะสมกับความสามารถ 
และตรงกับความต้องการของผู้เรียน 

5) การใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่อยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ ครูเลือกวิธีการสอน การวัดและ
ประเมินผลที่เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนรู้ และสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร และข้อที่อยู่
ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ครูน าหลักการของหลักสูตรไปปฏิบัติให้บัง
เกิดผลในการจัดการเรียนรู้ ครูจัดท าแผนการสอนก่อนจะน าไปสู่ภาคปฏิบัติในการจัดการเรียนรู้ ครู
ได้รับการนิเทศและติดตามผลการน าหลักสูตรในสถานศึกษาไปใช้ในการจัดการเรียนรู้จากผู้บริห าร
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สถานศึกษาม ว่าด าเนินการด้วยความถูกต้อง หรือมีปัญหาเกิดขึ้นหรือไม่ และครูมีการเตรียมความ
พร้อมก่อนที่จะน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ โดยมีผู้บริหารสถานศึกษาคอยให้การสนับสนุน 
  1.4.3 ความสัมพันธ์ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับการจัดการ
เรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ปรากฏ
ดังนี้ ความสัมพันธ์ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 5 ตัวแปร ได้แก่ ทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ด้านวิสัยทัศน์ ด้านความคิดสร้างสรรค์ ด้านการสื่อสาร ด้าน
เทคโนโลยีและดิจิทัล และด้านมนุษย์สัมพันธ์ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการจัดการเรียนรู้ของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 อย่างมีระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 1 ที่ก าหนด โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ตั้งแต่
ระดับปานกลางถึง ระดับค่อนข้างสูง (r อยู่ระหว่าง .491 ถึง .630) เรียงตามล าดับ ได้แก่ ทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ด้านความคิดสร้างสรรค์ และด้านการสื่อสาร ซึ่งทั้ง 2 ทักษะ
ข้างต้นมีความสัมพันธ์กับการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาในระดับค่อนข้างสูง ส่วนทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ด้านมนุษย์สัมพันธ์ ด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล และด้านวิสัยทัศน์ 
มีความสัมพันธ์กับการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาในระดับปานกลาง  
  1.4.4 ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้
ของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 มี 4 ด้าน ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ก าหนด โดยเรียงล าดับ ดังนี้ ทักษะด้านความคิด
สร้างสรรค์  มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนดิบและในรูปคะแนนมาตรฐานเท่ากับ .235 
และ .375 ทักษะด้านการสื่อสารมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนดิบและในรูปคะแนน
มาตรฐาน เท่ากับ .195 และ .269 ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัลมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูป
คะแนนดิบและในรูปคะแนนมาตรฐานเท่ากับ -.157 และ -.201 และทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์มีค่า
สัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนดิบและในรูปคะแนนมาตรฐานเท่ากับ .162 และ .243 ตามล าดับ 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การท านายปรับแก้เท่ากับ .432 ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5  
พบว่า ตัวแปรท านายทั้ง 4 ด้าน สามารถร่วมกันท านายหรือร่วมอธิบายความแปรปรวนของการ
จัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
ได้ร้อยละ 44 ทั้งนี้ ยังพบว่า ทักษะด้านวิสัยทัศน์ถูกตัดออกจากสมการการท านาย แสดงว่า ยังไม่มี
หลักฐานเพียงพอที่จะสนับสนุนว่า ทักษะดังกล่าวสามารถท านายการจัดการเรียนรู ้ของครูใน
สถานศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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2. อภิปรายผล 
 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลเรื่อง ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ
การจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 
5 สามารถน ามาอภิปรายผล ได้ดังนี้ 
 2.1 ผลการวิเคราะห์ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ทั้งในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามล าดับรายด้านดังนี้  ทักษะด้านวิสัยทัศน์ 
ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ ทักษะด้านการสื่อสาร และทักษะด้าน
เทคโนโลยีและดิจิทัล ซึ ่งสอดคล้องกับกลยุทธ์ที ่ 3 ตามการบริหารงานของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 คือ การเพิ่มศักยภาพผู้บริหารสถานศึกษา โดยผู้บริหาร
สถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาถือเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนาการศึกษา เป็นผู้ที่ให้
การส่งเสริมสนับสนุนและจัดการเรียนรู ้ให้กับผู้ เรียน เพื ่อให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
เป้าประสงค์ของสถานศึกษา (แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565) ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2565 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5) ด้วยเหตุนี้ ผู้บริหาร
สถานศึกษาจ าเป็นต้องหมั่นฝึกฝนและพัฒนาตนเองอยู่เสมอเพื่อให้มีทักษะการบริหารที่ทันการ
เปลี่ยนแปลง มีการแสวงหาความรู้และเทคนิควิธีการใหม่ๆ อีกทั้งต้องเพิ่มพูนประสบการณ์ในการ
เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ทั้งในและนอกสถานศึกษา เพ่ือให้รู้เท่าทันกับกระแสโลกาภิวัตน์ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ประกอบกับผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีการเตรียมความพร้อมสถานศึกษา 
ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพสู่มาตรฐานสากล จึงเป็นการเสริมสร้างให้ผู ้บริหาร
สถานศึกษาต้องเข้ารับการพัฒนาในวิชาชีพเพื่อเป็นการสร้างขวัญก าลังใจ ความสมัครสมานสามัคคี 
ความเป็นเอกภาพขององค์กร และสามารถน าความรู้และประสบการณ์ที่ได้มาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อ
วิชาชีพและองค์กร จึงส่งผลให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ความสามารถ และมีทักษะในการบริหาร
สถานศึกษาอยู ่ในระดับมาก สอดคล้องกับกรรณิกา เรดมอนด์ (2559) ที ่ได้กล่าวว่า ผู ้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานต้องแสดงออกถึงการท างานร่วมกับบุคคลอื่นเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมาย และ
เปิดโอกาสให้สมาชิกร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผนการ และด าเนินกิจกรรมมีความร่วมมือร่วมใจ
กันเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ อีกทั้งงานวิจัยของพัชรมัย อินอ่อน (2564) ได้แสดงให้เห็นว่า 
ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้
ความสามารถ และความช านาญในการปฏิบัติงาน มีเทคนิคในการใช้สื่อ อุปกรณ์ เทคโนโลยีได้อย่าง
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คล่องแคล่ว มีการเปิดใจกว้าง มุมมอง โลกทัศน์ใหม่ๆ มีการรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างและน ามา
บูรณาการอย่าง 
 เมื่อพิจารณาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่
สูงที่สุด คือ ทักษะด้านวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา ที่เป็นเช่นนี้เพราะข้าราชการครูซึ่งเป็นผู้ตอบ
แบบสอบถามการวิจัยในครั้งนี้ ตระหนักถึงความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการก าหนด
ทิศทางและเป้าหมายสถานศึกษาด้วยการวิเคราะห์สภาพการณ์ของสถานศึกษา โดยมีการส่งเสริม
สนับสนุนและเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมก าหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา และมีแนวทางปฏิบัติในการ
สร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันกับครูในสถานศึกษาเพื ่อให้การบริหารสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ กุลจิรา รักษนคร (2563) ที่กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องแสดงออกถึง
การสร้างองค์กร สร้างบรรยากาศที่ดี พร้อมทั้งวิเคราะห์สภาพการณ์ต่าง ๆ โดยเก็บรวบรวมข้อมูล 
เน้นการมีส่วนร่วม ตลอดจนแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเสมอ ซึ่งเป็นการสร้างภาพอนาคตด้ วยการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนเพื่อให้องค์กรบรรลุเป้าหมายตามที่คาดหวังของสังคม ซึ่งสอดคล้องกับ    
กลยุทธ์ที่ 3 ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 นอกจากนี้ มลฤดี สวนดี 
(2565) ได้กล่าวว่าการเป็นแบบอย่างที่ดีและเป็นผู้น าต้องใช้ทักษะการแก้ปัญหา ยอมรับความสามารถ
ของคณะท างานหรือผู้ร่วมงานที่มีความแตกต่างกัน สามารถก าหนดขอบข่ายของปัญหา วิเคราะห์ 
และแก้ปัญหาด้วยความรับผิดชอบ น าพาสถานศึกษาให้มีการพัฒนาการในทุกด้าน ซึ่งลักษณะ
ดังกล่าวเป็นลักษณะผู้น าที่มีวิสัยทัศน์กว้างไกลเพื่อน าไปสู่การพัฒนาและการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
และงานวิจัยของพรทิพย์ มงคลเสถียร (2563) ที่ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชี้ทักษะการบริหารในศตวรรษ
ที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก 
เขต 3 และพบว่า ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ด้านวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ใน
ระดับมาก ซึ่งผู้บริหารมองเห็นปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นสิ่งท้าทายเพื่อค้นหาวิธีการแก้ไขปัญหาด้วยวิธีการ
ใหม่  
  ส่วนด้านที่ต ่าที่สุด คือ ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ที่
เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษาหลายแห่งในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 เป็นสถานศึกษาขนาดเล็กมีนักเรียน 1-120 คน ยังขาดการน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัล
มาใช้ในการบริหารสถานศึกษาอย่างจริงจัง ดังนั ้น ผู ้บริหารสถานศึกษาต้องได้รับการพัฒนา
ความสามารถด้านการใช้การเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อให้เกิดความตระหนักและเห็นความส าคัญของการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่จะน ามาบริหารสถานศึกษาให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพในยุคที่มีการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีตลอดเวลา และต้องส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
ปฏิบัติงาน อาทิ การจัดการข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบเพื่อน าใช้แก้ไขปัญหาในการท างาน  ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้ ใช้ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร และประชาสัมพันธ์กิจกรรมของ
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สถานศึกษาให้ชุมชนได้รับทราบ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ พรทิพย์ มงคลเสถียร (2563) ที่ได้กล่าว
ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องใช้และบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา โดยปฏิบัติงานได้อย่าง
สร้างสรรค์ มีประสิทธิภาพ มีความรู้ และมีความเข้าใจเรื่องกระบวนการจัดการเรียนการสอนด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถใช้เทคโนโลยีในการแก้ไขปัญหาในการท างานจากข้อมูลข่าวสารและ
สารสนเทศที่ทันสมัยจากหลากหลายแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือและการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ อีก
ทั้งแนวคิดของ ชินวัตร เจริญนิตย์ (2564) ที่ได้กล่าวว่าการน าสื่อและเทคโนโลยีมาใช้ในกระบวนการ
บริหารงานในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด ผู้บริหารสถานศึกษาต้องพัฒนาบุคลากรให้
สามารถเรียนรู้เข้าใจและสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในระดับพ้ืนฐานได้ พร้อมทั้งปรับปรุงกฎระเบียบ
ให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป เพราะเม่ือมีการพัฒนาด้านบุคลากรจะท าให้งานต่าง ๆ ใน
สถานศึกษาได้รับการพัฒนาไปด้วย อีกทั้งผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดใจรับฟังความคิดเห็นอย่าง
กว้างขวาง โดยเฉพาะความคิดเห็นด้านเทคโนโลยี เพราะจะช่วยสร้างความสัมพันธ์กับบุคลากรที่เป็น
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ดี การเป็นที่ปรึกษาในด้านเทคโนโลยี จะท าให้ช่วยเพ่ิมศักยภาพในการบริหารงาน
ที่ดีขึ้นได้ นอกจากนี้ อติกาญจน์ ศรีสังข์ (2564) ที่ได้ท าการศึกษาทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 
21 ของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ ประสาน
ความร่วมมือ ทั ้งภายในและภายนอก ตลอดตนผู้บริหารสถานศึกษามีการพัฒนาตนเองโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือ และส่งเสริมการใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีให้กับครู เพื่อน าไปใช้ใน
การเรียนการสอน 
 2.2 ผลการศึกษาการจัดการเร ียนรู ้ของครู ส ังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่สูง
ที่สุด คือ ด้านการใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของภิญโญ วงษ์ทอง 
(2564) ที่ได้ท าการวิจัยเพื่อศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู้ของครูทางออนไลน์บนฐานวิถีชีวิตใหม่
ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลาย พบว่า โดยภาพรวมในทุกประเด็นการประเมินผู้เรียนมี
ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ออนไลน์อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาความพึงพอใจรายด้านการ
ประเมินหลัก ได้แก่ ด้านสื่อ แหล่งเรียนรู้ เครื่องมือ และอุปกรณ์ ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ 
ด้านการวัดและประเมินผล ด้านจุดประสงค์การเรียนรู้ และด้านเนื้อหาและสาระการเรียนรู้ พบว่า
นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน เมื ่อพิจารณาการจัดการเรียนรู้ขอ งครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกขอนแก่น เขต 5 เป็นรายด้าน พบว่า ด้าน
การใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดและในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก คือ ครูน าสิ่งที่อยู่รอบตัว เช่น คน สัตว์ พืช สิ่งของ สถานที 
สื่อสิ่งพิมพ์ ฯลฯ มาใช้ในการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ ครูใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้มากระตุ้นให้
นักเรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ และเท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ครูมีการใช้เทคโนโลยี
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ต่าง ๆ เช่น บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน แอพพลิเคชั่นส าหรับการจัดการเรียนรู้บนสมาร์ทโฟน และ
การสืบค้นข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต และครูใช้สื่อการจัดการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์การ
เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นไปตามกลยุทธ์ที่ 2 ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึก
ขอนแก่น เขต 5 คือ การยกระดับคุณภาพผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษที่ 21 เป็นการเตรียมผู้เรียนให้
พร้อมกับชีวิตและการปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อวิถีการด ารงชีพของ
สังคมอย่างทั่วถึง ครูจึงต้องมีความตื่นตัวและเตรียมพร้อมในการจัดการเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อม
ให้นักเรียนมีทักษะส าหรับการออกไปด ารงชีวิตในโลกในศตวรรษที่ 21 โดยที่ส าคัญที่สุด คือ ทักษะ
การเรียนรู้ (Learning Skill) ส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้ เพ่ือให้เด็กในศตวรรษที่ 21 
นี้ มีความรู้ ความสามารถ และทักษะจ าเป็น สอดคล้องกับ จุฬาลักษณ์  โสระพันธ์ (2564) ได้กล่าวว่า
การเรียนรู้เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือแนวโน้มของพฤติกรรมที่มีลักษณะค่อนข้างถาวร ซึ่ง
พฤติกรรมดังกล่าวเกิดขึ้นจากการที่บุคคลมีปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม และการเรียนรู้จะเกิดขึ้น
เมื่อผู้ที่เรียนรู้แสดงพฤติกรรมออกมา ทฤษฎีการจัดการเรียนรู้มีความส าคัญต่อการจัดการเรียนรู้
เพราะจะช่วยให้เข้าใจธรรมชาติ พฤติกรรมของมนุษย์ การแสดงออกซึ่งพฤติกรรม ปฏิสัมพันธ์ของ
สภาพแวดล้อมที่มีผลต่อการแสดงพฤติกรรม อีกทั้งยังสามารถน าแนวคิดของทฤษีการเรียนรู ้ไป
ประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ตั้งไว้ ซึ่งเป็นผลจากการการใช้สื่อในการ
จัดการเรียนรู้ของครู มีการเตรียมสื่ออุปกรณ์การเรียนรู้ให้มีความเหมาะสมกับวัยและเนื้อหาที่เรียน 
เพื่อกระตุ้นและสร้างแรงจูงใจให้นักเรียนสนใจในการเรียนรู้ โดยครูผู้สอนควรจัดการเรียนรู้ ที่เปิด
โอกาสให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง ควรมีลักษณะที่เอื้อต่อการเรียนรู้จากประสบการณจ์ริง 
ได้ลงมือปฏิบัติ และรู้วิธีแสวงหาความรู้ด้วยตนเองจากแหล่งความรู้ต่าง ๆ จนท าให้นักเรียนสามารถ
น าองค์ความรู้ที่มีอยู่มาบูรณาการเชิงสร้างสรรค์ เพื่อสร้างผลผลิตหรือนวัตกรรมต่าง ๆ ขึ้นมาได้เพ่ือ
เป็นการตอบสนองความต้องการของประเทศ อีกท้ัง วราพร บุญมี (2564) ได้กล่าวว่าการใช้สื่อส าหรับ
การจัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษที่ 21 ครูจะต้องคิดค้นสื่อที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือ
กระตุ้นให้นักเรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ใน 3 ด้าน ได้แก่ ทักษะด้านการเรียนรู้และ
นวัตกรรม ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี และทักษะชีวิตและอาชีพ ซึ่งสื่อการสอนที่ช่วย
ให้นักเรียนเกิดทักษะดังกล่าวนั้น ได้แก่ การทัศนศึกษา การลงมือปฏิบัติผ่านการท าโครงงาน การท า
กิจกรรม การจัดแสดงผลงาน การทดลอง การท างานกลุ ่ม และสื ่อสังคมออนไลน์ และ อัจศรา 
ประเสริฐสิน (2561) ได้กล่าวว่าการใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู ส าหรับการพัฒนาการเรียนการ
สอนและการท าวิจัยของครูประกอบด้วย 7 ด้าน ได้แก่ การจัดการอบรมความรู ้ที ่ทันสมัยเพ่ือ
สร้างสรรค์นวัตกรรม การส่งเสริมสนับสนุนอุปกรณ์และเทคโนโลยีที่ทันสมัยและเหมาะสม การจัดเวที
น าเสนอผลงานเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผู้บริหารสถานศึกษามีนโยบายส่งเสริมการใช้นวัตกรรมใน
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ชั้นเรียน มีงบประมาณจัดท านวัตกรรม ก าหนดจ านวนนักเรียนแต่ละห้องให้มีความเหมาะสมกับ
จ านวนสื่อการเรียนรู้ และสร้างแรงจูงใจให้ครูในการสร้างนวัตกรรม เช่น การให้รางวัล เป็นต้น  
 ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ การใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ ครูมีการเตรียมความพร้อมก่อนที่จะ
น าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ โดยมีผู้บริหารสถานศึกษาคอยให้การสนับสนุน  ทั้งนี้อาจกล่าว
ได้ว่าการเตรียมความพร้อมก่อนที่จะน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ โดยมีผู้บริหารสถานศึกษา
คอยให้การสนับสนุน ถือเป็นการติดตามนิเทศอย่างหนึ่งของสถานศึกษา ซึ่งมีผลต่อการท างานโดยตรง
ต่อครูในสถานศึกษา เพราะครูต้องท าการศึกษาหลักสูตรแกนกลาง จัดท าแผนการสอน น าเสนอต่อ
ผู้บริหารสถานศึกษา และจึงน าสู่การปฏิบัติ สอดคล้องกับ สงัด อุทรานันท์ (2532) ได้กล่าวว่าการใช้
หลักสูตรเป็นระบบย่อยในการพัฒนาหลักสูตร ประกอบด้วย ระบบการร่างหลักสูตร ระบบการใช้
หลักสูตร ระบบการประเมินหลักสูตร ในส่วนการใช้หลักสูตรมีงานหลักที่เกี่ยวข้องอยู่ 3 ลักษณะ 
ได้แก่ งานบริหารและการบริการหลักสูตร คือ การด าเนินการในเรื่องการเตรียมบุคลากรก่อนที่จะน า
หลักสูตรไปใช้ โดยการจัดให้มีการให้ความรู้หรือชี้แจงให้ผู้ที่จะใช้หลักสูตรเข้าใจถึงจุดหมาย หลักการ 
โครงสร้าง แนวทางจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและวัดประเมินผลตามหลักสูตรที่ได้จัดท าขึ้น งาน
ด าเนินการเรียนการสอนตามหลักสูตร คือ การเริ่มปรับปรุงหลักสูตร ท าแผนการสอนไปสู่ภาคปฏิบัติ 
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน การวัดประเมิน และงานสนับสนุนและส่งเสริมการใช้หลักสูตร ได้แก่ 
การนิเทศและติดตามเพื่อติดตามผลการใช้หลักสูตรในโรงเรียนว่าด าเนินการด้วยความถูกต้องหรือมี
ปัญหาเกิดขึ้นหรือไม่ อีกทั้ง มิตร คุณานุกร (2533) ได้กล่าวว่าการน าหลักสูตรไปใช้เป็นการรวม
กิจกรรม 3 ประเภท ได้แก่ การแปลงหลักสูตรไปสู่การสอน หมายถึง หลักสูตรระดับชาติจะก าหนด
จุดหมาย เนื้อหาวิชา การประเมินผลไว้อย่างกว้าง ๆ ครูจึงไม่สามารถน าหลักสูตรไปสอนได้หากยังไม่
มีการดัดแปลงให้เหมาะ การจัดปัจจัยและสภาพต่าง ๆ ภายในโรงเรียนให้หลักสูตรบรรลุถึงเป้าหมาย 
หมายถึง การน าหลักสูตรมาปฏิบัตินั้นเกิดขึ้นที่โรงเรียน ผู้บริหารสถานศึกษาต้องส ารวจปัจจัยและ
สภาพต่าง ๆ ของสถานศึกษาว่าเหมาะสมกับการน าหลักสูตรมาปฏิบัติหรือไม่ และการสอนของครู 
หมายถึง การเอาใจใส่ต่อการสอนให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร การเลือกวิธีการสอนที่
เหมาะสม เหล่านี้เป็นปัจจัยที่จะชี้ชะตาหลักสูตรทั้งสิ้น ส่วนผู้บริหารก็ต้องคอยให้ความสะดวกและ
ก าลังใจแก่ครู  
 2.3 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับการ
จัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5  
ซึ่งประกอบด้วย ทักษะด้านวิสัยทัศน์ ทักษะด้านวามคิดสร้างสรรค์ ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะด้าน
เทคโนโลยีและดิจิทัล และทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ พบว่า มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการจัดการ
เรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 อย่างมี
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ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 1 ที่ก าหนด โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ตั ้งแต่ระดับปานกลางถึง ระดับค่อนข้างสูง เรียงตามล าดับ ได้แก่ ทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ด้านความคิดสร้างสรรค์ และด้านการสื่อสาร ซึ่งทั้ง 2 ทักษะข้างต้นมี
ความสัมพันธ์กับการจัดการเรียนรู ้ของครูในสถานศึกษาในระดับค่อนข้างสูง อาจเป็นเพราะว่า 
ข้าราชการครูที ่มีส่วนในการตอบแบบสอบถามจ านวน 327 คน เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติงานใน
สถานศึกษาโดยตรง ทั้งด้านการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายงานพิเศษ และด้านการจัดการเรียนรู้
ให้แก่ผู้เรียน ท าให้มีความเข้าใจถึงทักษะส าคัญที่ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีในศตวรรษที่ 21 เพราะ
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีบทบาทหน้าที่ที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา ซึ่งบทบาทใน
การบริหารและส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ ด้านการวางแผนการเรียนการสอน ด้านการนิเทศภายใน
ก ากับติดตามผลการเรียนการสอน และด้านการประเมินผลการเรียนการสอน ผู้บริหารสถานศึกษา
จะต้องวางแผนจัดการเรียนรู้ให้ตรงกับความต้องการและความสนใจของผู้เรียน ชุมชน และสอดคล้อง
กับบริบท วิถีชีวิตจริงของผู้เรียนเหมาะสมกับศักยภาพของแต่ละบุคคล สอดคล้องกับผลการศึกษา
ของสุกฤตา ประจง (2565) ที่ท าการศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
การปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร พบว่า 
ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู
ในโรงเรียน กลุ ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยผู ้บริหารสถานศึกษาและครูผู ้สอน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวก อยู่ในระดับปาน
กลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .528 เพราะว่าผู้บริหาร
สถานศึกษามีบทบาทหน้าที่ในการบริหารโรงเรียนและครูผู้สอนมีหน้าที่ในการสอน และรับผิดชอบ
งานอื่นตามได้รับมอบหมาย ตลอดจนการจัดการศึกษาในโรงเรียนนั้นมีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา มีการตรวจสอบมาตรฐานของโรงเรียนจากหน่วยงานภายนอกและในโรงเรียนเองก็มี การ
ตรวจสอบโดยการตั ้งคณะกรรมการ จากหลายฝ่ายเข้ามาตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และผล
การศึกษาของ สุณิสา แพทย์พิพัฒน์ และ ธีรังกูร วรบ ารุงกุล (2563) ยังพบว่าความสัมพันธ์ระหว่าง
ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 
โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมาก โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .98 อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 ผู้บริหารสถานศึกษามีการประชุมเชิงวิชาการ และเชิงปฏิบัติการให้มีความรู้
ความเข้าใจในหลักการบริหารการศึกษา และการจัดการศึกษา จึงท าให้ทุกฝ่ายร่วมกันปฏิบัติงานด้วย
ความคิดที่หลากหลาย จนก่อให้เกิดความเข้าใจถึงเทคนิควิธีกระบวนการบริหารงาน และการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกันอย่างคุณภาพ ดังนั ้นจึงเกิดวัฒนธรรมการท างาน เป็นทีม 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพร่วมกัน และการร่วมมือร่วมใจกันของครู และบุคลากร
ทางการศึกษา และงานวิจัยของ มลฤดี สวนดี (2565) ที ่ได้ท าการศึกษาทักษะของผู ้บริหาร
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สถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรีเขต 1 กลุ่ม ผลการวิจัย พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษากบัการบริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .86 การบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพที่ดีนั้น จะต้องอาศัยทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในหลาย ๆ ด้าน เพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษา ต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ ยวกับ
การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ดังนั้นควรมีการส่งเสริมให้มีการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา
ให้มีความรู้ความเข้าใจทุกด้าน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพต่อการบริหารงานของสถานศึกษา  
 เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับ
การจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 
5 เป็นรายด้าน พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ด้านความคิดสร้างสรรค์กับ
การจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา ในภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกสูงที่สุดจากทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 5 และมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับค่อนข้างสูง ที่ระดับ
นัยส าคัญ .01 ที่เป็นเช่นนี้ อาจเพราะผู้บริหารสถานศึกษาในการแสวงหาความรู้ และน ามาสังเคราะห์ 
เพื่อพัฒนานวัตกรรม และแก้ไขปัญหา พร้อมทั้งน ามาประยุกต์ใช้สร้างสรรค์ผลงานของสถานศึกษา
และครู โดยผู ้บริหารสถานศึกษาเป็นต้องแรงบันดาลใจให้ครูในสถานศึกษาได้ริเริ ่มพัฒนาและ
สร้างสรรค์นวัตกรรม และพัฒนาการด าเนินงานในสถานศึกษาให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพที่สูงขึ้น 
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ มนฑาทิพย์ นามนุ (2561) ได้ท าการศึกษาเรื่องทักษะผู ้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ผลการศึกษาพบว่าทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และความคิดสร้างสรรค์ 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เพราะผู้บริหารสถานศึกษามีกระบวนการทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ คิด
สร้างสรรค์ และเป็นผู้ที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นผู้น าในทุกด้าน ส่วนทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ทักษะด้านวิสัยทัศน์ ในภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกต ่าที่สุดจาก
ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 จากทั้งหมด 5 ด้าน และมีความสัมพันธ์กับการ
จัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง ที่ระดับนัยส าคัญ .01 และผลการศึกษาของ 
วัชรพงษ์ น่วมมะโน (2558) ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดเพชรบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 10 ได้แก่ ด้าน
นักเรียน ด้านครู และด้านผู้บริหาร มีประสิทธิภาพในการท านายร้อยละ 71.50 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ซึ่งด้านผู้บริหารมีค่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก แต่เป็นตัวพยากรณ์ทีม่ีความสัมพันธน์้อย
ที่สุดจากทั้ง 3 ปัจจัยข้างต้น โดยพฤติกรรมผู้น าที่อยู่ในอันดับสูงสุด รองลงมาคือวิสัยทัศน์ของ
ผู้บริหาร ส่วนการจัดบรรยากาศโรงเรียนมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
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 2.4 ผลการศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการจัดการ
เรียนรู้ของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 พบว่า ทักษะของ
ผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21 ทั ้งหมด 4 ด้านที ่ส ่งผลต่อการจัดการเรียนรู ้ของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยเรียงตามล าดับดังนี้ 
ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ ทักษะด้านการสื่อสาร และทักษะด้าน
เทคโนโลยีและดิจิทัล และทั้ง 4 ทักษะร่วมกันท านายการจัดการเรียนรู้ของครูได้ร้อยละ 44 จาก
ผลการวิจัยนี้ชี้ให้เห็นว่า ในศตวรรษที่ 21 ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ของผู้บริหาร เป็นตัวแปรที่มี
อิทธิพลมากที่สุดที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครู ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ส่วนมากเป็นผู้ที่ได้รับกาบรรจุแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งผู้บริหารครั้งแรก และต้องได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเข้มจากส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาต้องแสวงหาความรู้ เพ่ือ
สร้างแนวคิดและวิธีการใหม่ๆ ในการบริหารสถานศึกษาอย่างสร้าสรรค์ สอดคล้องกับกรรณิกา        
เรดมอนด์ (2559) ที่กล่าวว่าพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาต้องคิดสิ่งแปลกใหม่ รู้จักการน า
ความรู ้และประสบการณ์เดิมมาประยุกต์ใช้สร้างสรรค์ผลงานที่แปลกใหม่ สามารถวัดได้จาก
องค์ประกอบที่เป็นตัวแปร โดยที่ ตัวแปรที่ส าคัญ คือ ความคิดริเริ่ม ความท้าทายความยืดหยุ่น และ
จินตนาการ อีกทั้ง อติกาญจน์ ศรีสังข์ (2563) ได้กล่าวว่าผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นแบบอย่างที่ดี 
มีการน าแนวคิดใหม่มาใช้ในการบริหารงาน เป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล รู้เท่าทันกระแสโลกาภิวัตน์ 
สนับสนุนให้บุคลากรเพิ ่มพูนความรู ้ในการปฏิบัติงาน กระตุ ้นให้บุคลากรแสดงความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ กล้าแสดงออกตลอดจนแนะน าส่งเสริมให้บุคลากรศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม เพื่อพัฒนา
ทักษะในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ  
 ส่วนทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ถูกเลือกเข้าสู่สมการ
พยากรณ์เป็นล าดับสุดท้าย และมีอิทธิพลทางลบในสมการพยากรณ์ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 มีการพัฒนาการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารสถานศึกษาให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ และการน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารสถานศึกษาค้อนข้างน้อย เนื่องจากสถานศึกษาหลายแห่งในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 เป็นสถานศึกษาขนาดเล็กมีนักเรียน 1-
120 คน ท าให้การน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารสถานศึกษาอย่างจริงจังเป็นเรื่องยาก 
เพราะยังขาดองค์ประกอบหรือปัจจัยหลายอย่างที่ส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กได้น า
ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัลมาใช้ในการบริหารการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา ดังที่ เอกพล 
พลเยี่ยม (2563) ได้กล่าวว่าแนวทางการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนการสอนใน
โรงเรียนขนาดเล็ก ตามแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560 - 2579 สู่โรงเรียน 4.0 ควรประกอบด้วย 9 
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ด้าน คือ 1) ด้านนโยบาย หลักการและแนวคิด 2) ด้านการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน
ขนาดเล็กตามแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560 - 2579 สู่โรงเรียน 4.0 3) ด้านการบริหารโรงเรียน 
4) ด้านการบริหาร 4M 5) ด้านการมีส่วนร่วม 6) ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 7) ด้านตัวชี้วัดความส าเร็จของ
การบริหารจัดการ 8) ด้านตัวชี้วัดความส าเร็จของการบริหารจัดการ กับด้านนโยบาย หลักการและ
แนวคิด และ 9) ด้านตัวชี้วัดซึ่งความส าเร็จของการบริหารจัดการกับด้านการจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศในโรงเรียนขนาดเล็กตามแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560 -2579 สู่โรงเรียน 4.0 พบว่า 
ผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วยต่อความเหมาะสมของแนวทางการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
เรียนการสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก ร้อยละ 90 -100 นอกจากนี้ผู ้บริหารสถานศึกษาควรจัดการ
แนวทางและความร่วมมือจากบุคลากรภายในโรงเรียน ตลอดทั้งจัดหาบุคลากรหรือพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้มากขึ้นอีกทั้งจัดหาอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศให้เพียงพอ 
อีกทั้งผลการวิจัยของ มลฤดี สวนดี (2565) ที่ได้ท าการวิจัยเรื่องทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาที่
ส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึก ษา
จันทบุรีเขต 1 พบว่า การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เป็นการบริหารงานที่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารสถานศึกษาที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีความรู้ ความสามารถที่หลากหลายรอบด้าน ซึ่งใน
ปัจจุบันด้านเทคโนโลยีมีความทันสมัยมากขึ้น และต้องการปรับตัวให้เข้ากับสังคมในยุคปัจจุบัน และ 
ชินวัตร เจริญนิตย์ (2564) ยังได้กล่าวว่าการบริหารงานวิชาการควรมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 
ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรให้ความส าคัญกับกระบวนการพัฒนาบุคลากรให้สามารถเรียนรู้เข้าใจ 
สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในระดับพื้นฐานของสถานศึกษาได้ พร้อมทั้งปรับปรุ งกฎระเบียบให้
สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมท่ีเปลี่ยนไป 
 นอกจากนี้ยังพบว่า ทักษะด้านวิสัยทัศน์ไม่สามารถร่วมท านายการจัดการเรียนรู้ของครู
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 อาจเป็นเพราะ 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 และผู้บริหารสถานศึกษายังไม่สามารถ
แสดงให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเห็นถึงความส าคัญของวิสัยทัศน์ และอาจขาดการ
ส่งเสริม ขาดการสนับสนุนให้ผู ้บริหารสถานศึกษาได้รับการอบรม เพื่อพัฒนา สร้าง และน าเสนอ
วิสัยทัศน์ในการบริหารสถานศึกษาต่อข้าราชการครูและบุคลากร ซึ่งอาจส่งผลให้ข้าราชการครูและ
บุคลากรไม่สามารถก าหนดแนวทางการจัดการเรียนรู้ที ่สอดคล้องและเป็นไปในทางเดียวกันกับ
วิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษาได้ รวมถึงครูรุ่นเก่าไม่ต้องการสนองตอบต่อวิสัยทัศน์ใหม่ ๆ ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ดังที่ กุลจิรา รักษนคร (2563) ได้กล่าวว่าผู้บริหารสถานศึกษา
ต้องแสดงออกถึงการมีความสามารถสร้างองค์กรสร้างบรรยากาศที่ดี และวิเคราะห์สภาพการต่าง ๆ 
โดยเก็บรวบรวมข้อมูล เน้นการมีส่วนร่วมตลอด มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเสมอ โดยการสร้าง
ภาพอนาคตด้วยการก าหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน เพื่อให้องค์กรบรรลุเป้าหมายตามที่คาดหวังของสังคม 
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ส่วนการสื่อสารวิสัยทัศน์ ผู้บริหารต้องแสดงออกถึงการประชาสัมพันธ์และการสื่อสารวิสัยทัศน์ การ
สร้างความเข้าใจ แรงจูงใจ เพื่อให้เกิดการยอมรับในการสื่อสารที่หลากหลายมีระบบ รวมทั้งจูงใจ
กระตุ้นให้เกิดความเชื่อมั่น สามารถก าหนดเป้าหมายโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากร ตลอดจนเห็น
คุณค่าในวิสัยทัศน์และความส าคัญกับองค์การ และสุดท้ายการสร้างแรงบันดาลใจ ผู้บริหารต้อง
แสดงออกถึงการมีความเชื่อมั่น และการสร้างแรงบันดาลใจ ความท้าทาย งานบรรลุตามเป้าหมาย ให้
ก าลังใจ สร้างสรรค์ความคิดริเริ่มงานใหม่ๆ เห็นคุณค่าในการท างานร่วมกันเป็นทีมและปลูกจิตส านึก
ที่ดีในการปฏิบัติงานร่วมกันอย่างเต็มใจและเป็นทีม      

 
3. ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  3.1.1 ข้อเสนอแนะส าหรับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 5 

1) ควรพัฒนาและส่งเสริมให้ผู ้บริหารสถานศึกษามีทักษะของผู ้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ และ
ทักษะด้านการสื่อสาร เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการจัดการเรียนรู้ของครู 

2) ควรมอบหมายให้ศึกษานิเทศก์ก ากับติดตามการจัดการเรียนรู้ของครูใน
สถานศึกษา โดยมีการวางแนวทางการก ากับ นิเทศ และติดตามร่วมกับผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อให้
ผู้บริหารสถานศึกษาได้ใช้ทักษะในการบริหารสถานศึกษาในการก ากับ นิเทศ และติดตามการจัดการ
เรียนรู้ของครูในสถานศึกษา 
  3.1.2 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

1) ควรประเมินและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพื่อให้มีทักษะการบริหารใน
ศตวรรษที่ 21 ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ทักษะด้านวิสัยทัศน์ ทักษะด้านวามคิดสร้างสรรค์ ทักษะด้านการ
สื ่อสาร ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล และทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ โดยเฉพาะทักษะด้าน
เทคโนโลยีและดิจิทัล เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า มีค่าเฉลี่ยต ่ากว่าทักษะด้านอื่น ๆ แม้ว่าจะอยู่ใน
ระดับมาก และยังพบว่า ทักษะด้านนี้มีอิทธิพลต่อการจัดการเรียนรู้ของครูเชิงลบ ทั้ง ๆ ที่เป็นทักษะที่
มีความส าคัญต่อการบริหารจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21   

2) ควรพัฒนาและส่งเสริมให้ครูมีสมรรถนะวิชาชีพในการจัดการเรียนรู ้ให้
สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ทั้งด้านการใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ การ
ก าหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นผู้เรียนส าคัญ การใช้สื่อในการ
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จัดการเรียนรู้ของครู และการวัดและประเมินผล โดยเฉพาะด้านการใช้หลักสูตร พบว่า มีค่าเฉลี่ยต ่า
กว่าองค์ประกอบด้านอื่น ๆ 

3) ควรจัดโครงการที่ส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้มีการพัฒนาการด้าน
เทคโนโลยีและดิจิทัลมากขึ้น จากผลการวิจัย ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผล
ต่อการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 5 พบว่า ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุดในกลุ่มแม้ว่าจะอยู่ในระดับมาก ดังนั้น 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5  
 3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป  
  3.2.1 ควรศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการ
จัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา โดยแยกตามขนาดสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
  3.2.2 ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5  
  3.2.3 ควรศึกษาวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรู้
ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
  3.2.4 ควรศึกษาปัจจัยอ่ืนนอกจากทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 
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วุฒิการศึกษา : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาการประเมินการศึกษา วิชาเอกการวัดและประเมิน

การศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ประสบการณ์หรือความชำนาญ : Sampling theory, multivariate analysis, Statistical 

Forecasting 

Techniques, Research Methodology and Statistics for Forensic Science 
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5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุกัญญา เรืองสุวรรณ 

ตำแหน่ง : อาจารย์ประจำคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

สถานที่ทำงาน : คณะคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น          

วุฒิการศึกษา : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (สารสนเทศศึกษา) มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

ประสบการณ์หรือความชำนาญ : OR,  Simulation ,  Applied Statistics 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบสอบถามการวิจัย 
เรื่อง ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของ

ครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
……………………………………………………………………………………………….......................………………… 
 
คำชี้แจง 
 1. แบบสอบถามฉบับนี้จัดทำขึ้นเพ่ือศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ที่
ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5  
 2. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1   สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย 1) 
เพศ 2) อายุ 3) ระดับการศึกษา 4) ประสบการณ์ในการทำงาน 5) ตำแหน่ง และ 6) ขนาดของ
สถานศึกษา  

   ตอนที่ 2  สอบถามเกี ่ยวกับทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

   ตอนที่ 3   สอบถามเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 3. ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงมากที่สุด การตอบแบบสอบถามนี้จะ
ไม่มีผลกระทบ ต่อตัวท่านแต่อย่างใด ซึ ่งคำตอบของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ ่งที ่จะ นำไป
พัฒนาการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพต่อไป  
 

ขอขอบพระคุณทุกท่านที่กรุณาในการตอบแบบสอบถาม 
 

 
         นายพส สมบูรณ์ 

         นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  
      แขนงวิชาบริหารการศึกษ มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช 

สิ่งที่แนบมาด้วย 1 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย √ ลงใน         หน้าข้อความที่ตรงกับสภาพความเป็นจริง 
1. เพศ 
 ชาย     หญิง 
 

2. อายุ  
           ต่ำกว่า 30 ปี    31 – 40 ปี 
 41 – 50 ปี     51 – 60 ปี 
 

3. ระดับการศึกษาสูงสุด 
 ปริญญาตรี    ปริญญาโท 
 ปริญญาเอก 
 

4. ประสบการณ์ในการทำงาน 
 ต่ำกว่า 5 ปี    6 - 10 ปี 
 11 – 15 ปี    16 – 20 ปี 
  21 ปีขึ้นไป 
 

5. ตำแหน่ง           
 ครูผู้ช่วย     คร ู
 ครูชำนาญการ    ครูชำนาญการพิเศษ 
 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………………………………….. 
 

6. ขนาดสถานศึกษา 
 เล็ก ( จำนวนนักเรียนตั้งแต่ 0 – 120 คน)  
 กลาง (จำนวนนักเรียนตั้งแต่ 121 -720 คน) 
 ใหญ่  (จำนวนนักเรียนตั้งแต่ 721 – 1,680 คน) 
          ใหญ่พิเศษ (จำนวนนักเรียนตั้งแต่ 1,681 คนข้ึนไป) 
 
7. อำเภอในสังกัด สพป. ขอนแก่น เขต 5 
 ชุมแพ 
 ภูเวียง 
 หนองเรือ 
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          สชีมพ 
ภูผาม่าน 
หนองนาคำ 
เวียงเก่า 

 
ตอนที่ 2  ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับระดับความเป็นจริงของท่านมากที่สุดเพียงช่อง
เดียวในแต่ละข้อโดยพิจารณาตามเกณฑ์ ดังนี้ 

ระดับ 5 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับมากที่สุด 
ระดับ 4 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับมาก  
ระดับ 3 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ข้อที่ ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ระดับของทักษะ 

5 4 3 2 1 
ทักษะด้านวิสัยทัศน์ 

1. ผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษากำหนดท ิศทางและเป ้าหมาย
สถานศึกษาจากการวิเคราะห์และสังเคราะห์สภาพการณ์
ของสถานศึกษา 

     

2. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนและเปิดโอกาสให้ครู
มีส่วนร่วมกำหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา 

     

3. ผู ้บร ิหารสถานศึกษามีแนวทางปฏิบ ัติ ในการส ื ่อสาร
วิสัยทัศน์เพื่อสร้างความเข้าใจให้ตรงกันกับครู เพื่อให้การ
บริหารสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ 

     

ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์  
 4. ผู้บริหารสถานศึกษาแสวงหาความรู้และค้นหาคำตอบอย่าง

อิสระ เพื ่อสร้างแนวคิดและวิธีการใหม่ๆ ในการบริหาร
สถานศึกษาอย่างสร้าสรรค์ 
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ข้อที่ ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ระดับของทักษะ 

5 4 3 2 1 
5. ผู้บริหารสถานศึกษานำแนวคิดการบริหารสถานศึกษาอย่าง

สร้างสรรค์มาสังเคราะห์ เพื่อพัฒนานวัตกรรม และแก้ไข
ปัญหา  

     

6. ผู้บริหารสถานศึกษานำแนวคิดการบริหารสถานศึกษาอย่าง
สร้างสรรค์มาประยุกต์เพื ่อส่งเสริมสนับสนุนครูในการ
สร้างสรรค์ผลงานของสถานศึกษา 

     

7. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างแรงบันดาลใจให้ครูได้ริเริ่มพัฒนา
และสร้างสรรค์นวัตกรรม 

     

8. ผู้บริหารสถานศึกษานำแนวคิดสร้างสรรค์มาพัฒนาการ
ดำเนินงานในสถานศึกษาให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพที่
สูงขึ้น 

     

ทักษะด้านการสื่อสาร 
9. ผู้บริหารสถานศึกษาถ่ายทอดความรู ้ ข้อมูล ข้อเท็จจริง 

ค่านิยม ทัศนคติ และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นได้อย่าง
ชัดเจน ถูกต้อง และรัดกุม 

     

10. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถเจรจาต่อรองโน้มน้าว และ
กระตุ้นให้ครูในสถานศึกษามีความมุ่งม่ันในการปฏิบัติงาน 

     

11. ผู ้บร ิหารสถานศึกษาให้คำแนะนำหรือชี ้แนะแก่ครูให้
สามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง นำไปสู่ความสำเร็จตาม
เป้าหมายของสถานศึกษา 

     

12. ผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษาเล ือกใช ้ส ื ่ อและเทคโนโลย ีที่
หลากหลายและเหมาะสมกับจุดมุ่งหมายและสถานการณ์
ในการสื่อสารภายในสถานศึกษา 

     

13. ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าใจผลกระทบที่มีต่อสถานศึกษา 
จากการใช้สื่อและเทคโนโลยีในการสื่อสาร 

     

ทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
14. ผู้บริหารสถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหาร

สถานศึกษา 
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ข้อที่ ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ระดับของทักษะ 

5 4 3 2 1 
15. ผู้บริหารสถานศึกษาพัฒนาการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ

บริหารสถานศึกษาให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 
     

16. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมาในการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์กิจกรรมของสถานศึกษาให้
ชุมชนได้รับทราบ 

     

17. ผู ้บร ิหารสถานศึกษาส่งเสร ิมและสนับสน ุนให ้คร ู ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้ 

     

18. ผู ้บร ิหารสถานศึกษาส่งเสร ิมและสนับสนุนให ้ครู ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ
อย่างเป็นระบบและแก้ไขปัญหาในการทำงาน 

     

ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 
19. ผู้บริหารสถานศึกษาทำงานร่วมกับครู โดยคำนึงถึงความ

แตกต่างและความต้องการของแต่ละบุคคลในสถานศึกษา 
     

20. ผู้บริหารสถานศึกษามีมนุษยสัมพันธ์และสร้างความสัมพันธ์
ที่ดี พร้อมทั้งให้เกียรติคร ู

     

21. ผู ้บร ิหารสถานศึกษาใช้หลักจิตว ิทยาส่งเสริมให้คร ูมี
ความสุขในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

     

22. ผู้บริหารสถานศึกษายึดหลักธรรมาภิบาลในการแก้ไขความ
ขัดแย้ง และชื่นชมให้กำลังใจเมื่อครูทำในสิ่งที่ถูก 
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ตอนที ่3  สอบถามเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 

 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับระดับความเป็นจริงของท่านมากที่สุดเพียงช่อง
เดียวในแต่ละข้อโดยพิจารณาตามเกณฑ์ ดังนี้ 

  ระดับ 5 หมายถึง ครูผู้สอนเห็นด้วยในระดับมากที่สุด 
  ระดับ 4 หมายถึง ครูผู้สอนเห็นด้วยในระดับมาก 
  ระดับ 3 หมายถึง ครูผู้สอนเห็นด้วยในระดับปานกลาง 
  ระดับ 2 หมายถึง ครูผู้สอนเห็นด้วยในระดับน้อย 
  ระดับ 1 หมายถึง ครูผู้สอนเห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด 

ข้อที่ การจัดการเรียนรู้ของครู 
ระดับของความเห็น 

5 4 3 2 1 
การใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ 

1. ครนูำหลักการของหลักสูตรไปปฏิบัติให้บังเกิดผลในการ
จัดการเรียนรู้ 

     

2. ครูมีการเตรียมความพร้อมก่อนที่จะนำหลักสูตรไปใช้ใน
การจัดการเรียนรู้ โดยมีผู้บริหารสถานศึกษาคอยให้การ
สนับสนุน 

     

3. ครูจัดทำแผนการสอนก่อนจะนำไปสู่ภาคปฏิบัติในการ
จัดการเรียนรู้ 

     

4. ครเูลือกวิธีการสอน การวัดและประเมินผลที่เหมาะสม
กับกิจกรรมการเรียนรู้ และสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตร  

     

5. ครูได้รับการนิเทศและติดตามผลการนำหลักสูตรใน
สถานศึกษาไปใช้ในการจัดการเรียนรู้จากผู้บริหาร
สถานศึกษาม 

     

การกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ 
6. ครูระบุถึงพฤติกรรมที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนจาก

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  
     



 

149 

ข้อที่ การจัดการเรียนรู้ของครู 
ระดับของความเห็น 

5 4 3 2 1 
7. ครูกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ที่ครอบคลุม

เนื้อหา มีความชัดเจน เหมาะสมกับความสามารถ และ
ตรงกับความต้องการของผู้เรียน  

     

8. ครูกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ที่ทำให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียน 

     

9. ครูกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ที่สามารถนำไป
ปฏิบัติได้จริง โดยคำนึงถึงความแตกต่างกันของผู้เรียน 

     

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นผู้เรียนสำคัญ 
10. ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการคิด การ

แก้ปัญหา การตั้งเป้าหมายร่วมกันก่อนดำเนินการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้  

     

11. ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับชีวิตจริง โดยเน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ  

     

12. ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีลักษณะเชิงรุก โดยเน้นให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ (Active 
Learning) และครูเป็นผู้ให้คำแนะนำ  

     

13. ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทำให้ผู้เรียนเกิดการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาพฤติกรรมตามจุดมุ่งหมายที่ได้
กำหนดไว้ 

     

การใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู  
14. ครูนำสิ่งที่อยู่รอบตัว เช่น คน สัตว์ พืช สิ่งของ สถานที 

สื่อสิ่งพิมพ์ ฯลฯ มาใช้ในการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้  
     

15. ครูใช้สื่อการจัดการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนบรรลุ
วัตถุประสงค์การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ  

     

16. ครใูช้เทคโนโลยีต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับศตวรรษท่ี 21 เช่น 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน แอพพลิเคชั่นสำหรับการ
จัดการเรียนรู้บนสมาร์ทโฟน และการสืบค้นข้อมูลทาง
อินเทอร์เน็ต เป็นต้น 
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ข้อที่ การจัดการเรียนรู้ของครู 
ระดับของความเห็น 

5 4 3 2 1 
17. ครูใช้สื ่อในการจัดการเรียนรู้มากระตุ้นให้นักเรียนเกิด

ทักษะการเรียนรู้  และเท่าทันต่อการเปลี ่ยนแปลงใน
ศตวรรษท่ี 21 

     

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
18. ครวูัดและประเมินผลความรู้ในสาระวิชาแกน 

คุณลักษณะอันพึงปรสงค์ และทักษะในศตวรรษที่ 21 
โดยมีการบูรณาการวิธีการประเมินและใช้เครื่องมือวัดที่
หลากหลาย  

     

19. ครนูำเทคโนโลยีมาใช้ในการวัดและประเมินผลการ
จัดการเรียนรู้แก่ผู้เรียน  

     

20. ครใูช้กรอบการประเมินทีต่อบสนองทักษะในศตวรรษ 21 
ทั้ง 5 มิติ ได้แก่ การเรียนรู้ ความเข้าใจ การสำรวจ การ
สร้างสรรค์ และการแบ่งปันในการวัดและประเมินผลการ
จัดการเรียนรู้ 

     

21. ครูนำผลการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้มาเป็น
แนวทางในการพัฒนาผู้เรียน 

     

 
 

-------- ขอบคุณครับ -------- 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
แบบสอบถามทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครู 

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

 

ตอนที่ 1 ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 

ข้อ 
 

ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในศตวรรษที่ 21 

ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

รว
ม 

= 
∑R

 

IO
C 

= 
R/

N 

 

แปลผล 1 2 3 4 5 

ทักษะด้านวิสัยทัศน์ 
1. ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดทิศทางและ

เป้าหมายสถานศึกษาจากการวิเคราะห์
และสังเคราะห์สภาพการณ์ของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุน
และเปิดโอกาสให้ครูในสถานศึกษามี
ส่วนร่วมกำหนดวิสัยทัศน์ของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

3. ผู้บริหารสถานศึกษามีแนวทางปฏิบัติใน
การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันกับครูใน
สถานศึกษา เพ่ือให้การบริหาร
สถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ 
 4. ผู้บริหารสถานศึกษาแสวงหาความรู้และ

ค้นหาคำตอบอย่างอิสระ เพื่อสร้าง
แนวคิดในการบริหารสถานศึกษาอย่าง
สร้างสรรค ์

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

5. ผู้บริหารสถานศึกษานำแนวคิดการ
บริหารสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์มา
สังเคราะห ์เพ่ือพัฒนานวัตกรรม และ

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 
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ข้อ 
 

ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในศตวรรษที่ 21 

ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

รว
ม 

= 
∑R

 

IO
C 

= 
R/

N 

 

แปลผล 1 2 3 4 5 

แก้ไขปัญหา พร้อมทั้งพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

6. ผู้บริหารสถานศึกษานำแนวคิดการ
บริหารสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์มา
ประยุกต์ใช้สร้างสรรค์ผลงานของ
สถานศึกษาและครู 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

7. ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแรงบันดาลใจ
ให้ครใูนสถานศึกษาได้ริเริ่มพัฒนาและ
สร้างสรรค์นวัตกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

8. ผู้บริหารสถานศึกษานำแนวคิดการ
บริหารสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์มา
พัฒนาการดำเนินงานในสถานศึกษาให้มี
คุณภาพและประสิทธิภาพที่สูงขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

ทักษะด้านการสื่อสาร 
9. ผู้บริหารสถานศึกษาถ่ายทอดความรู้ 

ข้อมูล ข้อเท็จจริง ค่านิยม ทัศนคติ และ
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นได้อย่าง
ชัดเจน ถูกต้อง และรัดกุม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

10. ผู้บริหารสถานศึกษาเจรจาต่อรองโน้ม
น้าว และกระตุ้นให้ครูในสถานศึกษามี
ความมุ่งม่ันในการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

11. ผู้บริหารสถานศึกษาให้คำแนะนำหรือ
ชี้แนะแก่ครใูนสถานศึกษาให้สามารถ
ปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง นำไปสู่
ความสำเร็จตามเป้าหมายของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

12. ผู้บริหารสถานศึกษาเลือกใช้สื่อและ
เทคโนโลยีที่หลากหลายและเหมาะสม

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ข้อ 
 

ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในศตวรรษที่ 21 

ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

รว
ม 

= 
∑R

 

IO
C 

= 
R/

N 

 

แปลผล 1 2 3 4 5 

กับจุดมุ่งหมายและสถานการณ์ในการ
สื่อสารภายในสถานศึกษา 

13. ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าใจผลกระทบใน
การใช้สื่อและเทคโนโลยีในการสื่อสาร 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

ทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
14. ผู้บริหารสถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัล

มาใช้ในการบริหารสถานศึกษาอย่าง
สร้างสรรค ์

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

15. ผู้บริหารสถานศึกษาพัฒนาการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหาร
สถานศึกษาให้มีความทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

16. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
มาในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของสถานศึกษา
ให้ชุมชนได้รับทราบ 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

17. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ครูในสถานศึกษาใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

18. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ครูในสถานศึกษาใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการ
ข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบและ
แก้ไขปัญหาในการทำงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 
19. ผู้บริหารสถานศึกษาทำงานร่วมกับครูใน

สถานศึกษา โดยคำนึงถึงความแตกต่าง
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ข้อ 
 

ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในศตวรรษที่ 21 

ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

รว
ม 

= 
∑R

 

IO
C 

= 
R/

N 

 

แปลผล 1 2 3 4 5 

และความต้องการของแต่ละบุคคลใน
สถานศึกษา 

20. ผู้บริหารสถานศึกษามีมนุษยสัมพันธ์และ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดี พร้อมทั้งให้
เกียรติครใูนสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

21. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้หลักพรหมวิหาร 
4 ส่งเสริมให้ครูในสถานศึกษามีความสุข
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

22. ผู้บริหารสถานศึกษายึดหลักธรรมาภิ
บาลในการแก้ไขความขัดแย้ง และชื่นชม
ให้กำลังใจเมื่อครูในสถานศึกษาทำในสิ่ง
ที่ถูก 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

ตอนที่ 2 การจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 

ข้อ 
 

การจัดการเรียนรู้ของครู 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

รว
ม 

= 
∑R

 

IO
C 

= 
R/

N 

 

แปลผล 

1 2 3 4 5 

การใช้หลักสูตรในการจัดการเรียนรู้ 
1. ครูนำหลักการของหลักสูตรไปปฏิบัติให้

บังเกิดผลในการจัดการเรียนรู้ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาเตรียมความพร้อม
ของครูในสถานศึกษาที่จะนำหลักสูตรไป
ใช้ในการจัดการเรียนรู้ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

3. ครูจัดทำแผนการสอนก่อนจะนำไปสู่
ภาคปฏิบัติในการจัดการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

4. ครเูลือกวิธีการสอน การวัดและ
ประเมินผลที่เหมาะสมกับกิจกรรมการ

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ข้อ 
 

การจัดการเรียนรู้ของครู 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

รว
ม 

= 
∑R

 

IO
C 

= 
R/

N 

 

แปลผล 

1 2 3 4 5 

เรียนรู้ และสอดคล้องกับจุดมุ่งหมาย
ของหลักสูตร  

5. ผู้บริหารสถานศึกษามีการนิเทศและ
ติดตามผลการนำหลักสูตรใน
สถานศึกษาไปใช้ในการจัดการเรียนรู้  

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

การกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ 
6. ครรูะบุถึงพฤติกรรมที่ต้องการให้เกิด

ขึ้นกับผู้เรียนจากรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

7. ครูกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการ
เรียนรู้ที่ครอบคลุมเนื้อหา มีความชัดเจน 
เหมาะสมกับความสามารถ และตรงกับ
ความต้องการของผู้เรียน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

8. ครูกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการ
เรียนรู้ที่ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของผู้เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

9. ครูกำหนดวัตถุประสงค์การจัดการ
เรียนรู้ทีส่ามารถนำไปปฏิบัติได้จริง โดย
คำนึงถึงความแตกต่างกันของผู้เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นผู้เรียนสำคัญ 
10. ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเข้ามามีส่วนร่วม

ในการคิด การแก้ปัญหา การ
ตั้งเป้าหมายร่วมกันก่อนดำเนินการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

11. ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ เชื่อมโยงกับ
ชีวิตจริง และมีลักษณะเชิงรุก โดยเน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ  

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 
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ข้อ 
 

การจัดการเรียนรู้ของครู 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

รว
ม 

= 
∑R

 

IO
C 

= 
R/

N 

 

แปลผล 

1 2 3 4 5 

12. ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ โดยเน้นให้
ผ ู ้ เร ียนเกิดการเร ียนรู ้จากการลงมือ
ปฏิบัติ (Active Learning) และครูเป็น
ผู้ให้คำแนะนำ  

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

13. ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา
พฤติกรรมตามจุดมุ่งหมายของการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่ได้กำหนดไว้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

การใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ของครู 
14. ครูนำสิ่งที่อยู่รอบตัว เช่น คน สัตว์ พืช 

สิ่งของ สถานที สื่อสิ่งพิมพ์ ฯลฯ มาใช้
ในการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

15. ครูใช้สื่อการจัดการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียน
บรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

16. ครนูำเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับ
ศตวรรษท่ี 21 เช่น บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน แอพพลิเคชั่น
สำหรับการจัดการเรียนรู้บนสมาร์ทโฟน 
และการสืบค้นข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต 
เป็นต้น 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

17. ครูใช้เทคโนโลยีเป็นสื่อในการจัดการ
เรียนรู้ มากระตุ้นให้นักเรียนเกิดทักษะ
การเรียนรู้ และเท่าทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
18. ครวูัดและประเมินผลความรู้ในสาระวิชา

แกน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และ
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 



 

158 

 

ข้อ 
 

การจัดการเรียนรู้ของครู 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

รว
ม 

= 
∑R

 

IO
C 

= 
R/

N 

 

แปลผล 

1 2 3 4 5 

ทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยมีการบูรณา
การวิธีการประเมินและใช้เครื่องมือวัดที่
หลากหลาย  

19. ครนูำเทคโนโลยีมาใช้ในการวัดและ
ประเมินผลการจัดการเรียนรู้แก่ผู้เรียน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

20. ครใูช้กรอบการประเมินทีต่อบสนอง
ทักษะในศตวรรษ 21 ทั้ง 5 มิติ ได้แก่ 
การเรียนรู้ ความเข้าใจ การสำรวจ การ
สร้างสรรค์ และการแบ่งปันในการวัด
และประเมินผลการจัดการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

21. ครนูำผลการวัดและประเมินผลการ
จัดการเรียนรู้มาเป็นแนวทางในการ
พัฒนาผู้เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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Try out 

การหาค่าความเที่ยง (Reliability) ของเครื่องมือ 

โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficent) ตามวิธิการของ Cronbach 

Reliability 

Case Processing Summary 
 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 
ค่าความเที่ยงเป็นรายด้านของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  
1. ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ด้านวิสัยทัศน์ 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.924 .927 3 

  

2. ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ด้านความคิดสร้างสรรค์ 

 Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.913 .917 5 
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3. ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ด้านการสื่อสาร 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.913 .915 5 

 

4. ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.916 .918 5 

 
5. ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ด้านมนุษย์สัมพันธ์ 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.974 .976 4 

 
ค่าความเที่ยงของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.981 .981 22 
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ค่าความเที่ยงของการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.966 .969 21 

 

 

  



 

162 

ค่าสถิติต่าง ๆ จากการวิเคราะห์ข้อมูล 
(ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย)  

เรื่อง ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับการจัดการเรียนรู้ของครู

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

x1 x2 x3 x4 x5 Xtotal y1 y2 y3 y4 y5 Ytotal

x1
Pearson 
Correlation

1 .795** .788** .730** .652** .851** .584** .377** .399** .310** .460** .491**

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
N 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327

x2
Pearson 
Correlation

.795** 1 .897** .858** .766** .957** .695** .515** .543** .416** .588** .630**

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
N 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327

x3
Pearson 
Correlation

.788** .897** 1 .835** .760** .946** .670** .504** .540** .448** .568** .622**

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
N 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327

x4
Pearson 
Correlation

.730** .858** .835** 1 .761** .924** .617** .410** .437** .341** .503** .531**

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
N 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327

x5
Pearson 
Correlation

.652** .766** .760** .761** 1 .865** .681** .498** .439** .401** .505** .582**

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
N 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327

Xhat
Pearson 
Correlation

.851** .957** .946** .924** .865** 1 .715** .512** .526** .426** .581** .633**

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
N 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327

y1
Pearson 
Correlation

.584** .695** .670** .617** .681** .715** 1 .773** .732** .630** .790** .899**

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
N 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327

y2
Pearson 
Correlation

.377** .515** .504** .410** .498** .512** .773** 1 .756** .650** .734** .881**

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
N 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327

y3
Pearson 
Correlation

.399** .543** .540** .437** .439** .526** .732** .756** 1 .837** .778** .909**

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
N 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327

y4
Pearson 
Correlation

.310** .416** .448** .341** .401** .426** .630** .650** .837** 1 .751** .854**

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
N 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327

y5
Pearson 
Correlation

.460** .588** .568** .503** .505** .581** .790** .734** .778** .751** 1 .910**

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
N 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327

Ytotal
Pearson 
Correlation

.491** .630** .622** .531** .582** .633** .899** .881** .909** .854** .910** 1

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
N 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327 327

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Model Summary 

Model R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 .630a .397 .395 .35612 .397 213.923 1 325 .000 

2 .649b .421 .417 .34956 .024 13.325 1 324 .000 

3 .655c .429 .424 .34747 .009 4.898 1 323 .028 

4 .662d .439 .432 .34522 .009 5.228 1 322 .023 

a. Predictors: (Constant), ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ 
b. Predictors: (Constant), ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์, ทักษะด้านมนุษยส์ัมพันธ ์
c. Predictors: (Constant), ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์, ทักษะด้านมนุษยส์ัมพันธ์, ทักษะด้านการสื่อสาร 
d. Predictors: (Constant), ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์, ทักษะด้านมนุษยส์ัมพันธ์, ทักษะด้านการสื่อสาร, ทกัษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล 
 

ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.694 .120  22.389 .000 

ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ .396 .027 .630 14.626 .000 

2 (Constant) 2.502 .129  19.352 .000 

ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ .280 .041 .446 6.782 .000 

ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ ์ .160 .044 .240 3.650 .000 

3 (Constant) 2.387 .139  17.215 .000 

ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ .176 .062 .280 2.820 .005 

ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ ์ .134 .045 .202 2.985 .003 

ทักษะด้านการสื่อสาร .157 .071 .217 2.213 .028 

4 (Constant) 2.524 .150  16.807 .000 

ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ .235 .067 .375 3.500 .001 

ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ ์ .162 .046 .243 3.497 .001 

ทักษะด้านการสื่อสาร .195 .072 .269 2.689 .008 

ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล -.157 .069 -.201 -2.287 .023 

a. Dependent Variable: การจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา 
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ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 27.131 1 27.131 213.923 .000b 

Residual 41.218 325 .127   

Total 68.348 326    

2 Regression 28.759 2 14.379 117.680 .000c 

Residual 39.590 324 .122   

Total 68.348 326    

3 Regression 29.350 3 9.783 81.030 .000d 

Residual 38.998 323 .121   

Total 68.348 326    

4 Regression 29.973 4 7.493 62.875 .000e 

Residual 38.375 322 .119   

Total 68.348 326    

a. Dependent Variable: การจดัการเรยีนรู้ของครูในสถานศึกษา 

b. Predictors: (Constant), ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค ์

c. Predictors: (Constant), ทกัษะด้านความคิดสร้างสรรค์, ทกัษะด้านมนุษย์สัมพนัธ ์

d. Predictors: (Constant), ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์, ทกัษะด้านมนุษย์สัมพนัธ์, ทักษะด้านการสือ่สาร 

e. Predictors: (Constant), ทกัษะด้านความคิดสร้างสรรค์, ทกัษะด้านมนุษย์สัมพนัธ์, ทักษะด้านการสือ่สาร, ทกัษะด้านเทคโนโลยีและดิจทิัล 

Excluded Variablesa 

Model Beta In t Sig. 

Partial 

Correlation 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

Minimum 

Tolerance 

1 ทักษะด้านวิสัยทัศน ์ -.028b -.398 .691 -.022 .368 2.720 .368 

ทักษะด้านการสื่อสาร .292b 3.041 .003 .167 .196 5.109 .196 

ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล -.038b -.454 .650 -.025 .264 3.793 .264 

ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ ์ .240b 3.650 .000 .199 .413 2.420 .413 

2 ทักษะด้านวิสัยทัศน ์ -.057c -.808 .420 -.045 .363 2.752 .261 

ทักษะด้านการสื่อสาร .217c 2.213 .028 .122 .183 5.466 .179 

ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล -.147c -1.705 .089 -.094 .237 4.211 .233 

3 ทักษะด้านวิสัยทัศน ์ -.105d -1.450 .148 -.081 .338 2.957 .163 

ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล -.201d -2.287 .023 -.126 .225 4.440 .152 

4 ทักษะด้านวิสัยทัศน ์ -.093e -1.297 .195 -.072 .336 2.973 .142 

a. Dependent Variable: การจดัการเรยีนรู้ของครูในสถานศึกษา 

b. Predictors in the Model: (Constant), ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค ์

c. Predictors in the Model: (Constant), ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์, ทกัษะด้านมนุษย์สัมพนัธ ์

d. Predictors in the Model: (Constant), ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์, ทกัษะด้านมนุษย์สัมพนัธ์, ทกัษะด้านการสื่อสาร 

e. Predictors in the Model: (Constant), ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์, ทกัษะด้านมนุษย์สัมพนัธ์, ทกัษะด้านการสื่อสาร, ทักษะด้านเทคโนโลยแีละดจิิทัล 
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สำเนาหนังสือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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