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Abstract  
The objectives of this research were to study 1) educational administration factors related to digital 

technology competency of teachers; (2) the level of digital technology competency of teachers; (3) the relationship 
between educational administration factors related to digital technology competency of teachers and digital technology 
competency of teachers; and (4) educational administration factors affecting digital technology competency of teachers 
in schools under Nakhon Si Thammarat Provincial Office of Learning Encouragement.  

 The research sample consisted of 196 teachers in schools under Nakhon Si Thammarat Provincial Office 
of Learning Encouragement during the 2023 academic year, obtained by stratified random sampling based on school size.  
The sample size was determined based on Krejcie and Morgan’s Sample Size Table.  The employed research tool was a 
questionnaire on educational administration factors related to digital technology competency of teachers and digital 
technology competencies of teachers, with reliability coefficients of 91, 92, .92, .95, .92 and .98, respectively.  Statistics 
employed for data analysis were the frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson’s simple correlation 
coefficient, and stepwise multiple regression analysis. 

 The research findings revealed that (1) the overall of educational administration factors related to digital 
technology competency of the teachers was rated at the high level; and when specific factors of educational 
administration were considered, they could be ranked from top to bottom based on their rating means as follows: the 
factor of leadership of school administrator, the factor of participatory administration, the factor of teacher and educational 
personnel development, the factor of organizational climate and culture, and the factor of information technology; 2) the 
overall level of digital technology competency of the teachers was rated at the high level; and when specific aspects of 
digital technology competency of the teachers were considered, they could be ranked from top to bottom based on 
their rating means as follows: that of the digital usage skills, that of the knowledge and understanding of digital technology, 
that of the learning management with the use of digital technology, that of the measurement and evaluation with the 
use of digital technology, and that of the production of learning media and digital technology; (3) educational 
administration factors correlated positively with digital technology competency of the teachers, which was significant at 
the .01 level of statistical significance; and (4) educational administration factors significantly affecting digital technology 
competency of the teachers at the .01 level of statistical significance were the factor of participatory administration, the 
factor of information technology, and the factor of leadership of the school administrator.  All factors could be combined 
to predict digital technology competency of the teachers by 70.20 percent 

Keywords : Educational administration factor; Digital technology competency; Provincial Office of Learning 

Encouragement 
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ว ิทยาน ิพนธ ์ฉบ ับน ี ้ส  าเร ็จล ุล ่วงไปได ้ด ้วยการให ้ความช ่วยเหลือแนะน  าของ  
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ยาวิไชย จารึกศิลป์ อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม ที่ได้กรุณาที่ให้ค าแนะน า ข้อคิดเห็น ตรวจสอบ และแก้ไข
ร่างวิทยานิพนธ์มาโดยตลอด ผู้เขียนจึงขอกราบขอบพระคุณไว้ ณ โอกาสนี้ 
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เจ้าหน้าที่บัณฑิตมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ทุกท่านที่ให้ความสะดวกด้านอ านวยการ และ
ประสานงาน ในการท าวิทยานิพนธ์ให้ผู ้เขียนตลอดมาตลอดจนค้นคว้าหาข้อมูลในการจัดท า
วิทยานิพนธ์ของผู้เขียนครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

นอกจากนี้ ขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ช่วยตรวจสอบเครื่องมือให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น
ขอขอบคุณผู้อ านวยการศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอ าเภอเมืองนครศรีธรรมราช อ าเภอทุ่งสง และ
อ าเภอปากพนัง ที ่ได้ให้ความอนุเคราะห์ทดลองใช้เครื ่องมือการวิจัย ขอขอบคุณผู ้อ านวยการ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  ทุกสถานศึกษาที่ให้
ความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลการวิจัย ขอขอบคุณครูผู ้สอนทุกท่านที ่เสียสละเวลา ในการตอบ
แ บ บ ส อบ ถ า ม เ พ ื ่ อ ก า ร ว ิ จ ั ย  แ ล ะข อข อบ ค ุ ณ ค ณ า จ า ร ย ์ ส า ข า ว ิ ช า ศ ึ ก ษ า ศ า ส ต ร์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ทุกท่านที่ให้วิชาความรู้และมอบประสบการณ์อันทรงคุณค่าในวิชานี้ 

ขอกราบขอบพระคุณ ครอบครัว เพื่อนๆ จากศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอ าเภอทุ่งสง
และเพื่อนๆ แขนงวิชาบริหารการศึกษาที่ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ พร้อมทั้งคอยส่งเสริมช่วยเหลือ
สนับสนุนและเป็นก าลังใจตลอดมา จนประสบความส าเร็จทางการศึกษ 
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บทท่ี  1 

บทน า 
 
 

1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 
 ในยุคศตวรรษที่ 21 เป็นยุคแห่งโลกาภิวัฒน์ ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ในทุกด้าน       
ทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม และการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเปลี่ยนแปลง
ทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล หรือที่เรียกว่า "ยุคดิจิทัลเปลี่ยนโลก" เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วและไร้
ขีดจ ากัด และได้เข้ามาเสริมปัจจัยพื้นฐานของการด ารงชีวิตได้เป็นอย่างดี ดังนั้นเพื่อให้ทันกับการ
เปลี ่ยนแปลงที ่เกิดขึ ้น จึงจ าเป็นต้องเตรียมพลเมืองให้พร้อมเพื ่อก้าวเข้าสู ่พลเมืองยุคใหม่              
(Eric, & Jared , 2014) แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ให้ความส าคัญกับเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ได้เข้ามามีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาการศึกษาอย่างมาก เทคโนโลยีช่วยพัฒนาการ
เรียนการสอน ให้มีความทันสมัยมากขึ้น การเรียนรู้ของผู้เรียนไม่จ ากัดอยู่เฉพาะในห้องเรียนและครู 
ความสัมพันธ์ระหว่างผู ้สอนจะเปลี ่ยนแปลงไป เกิดกระบวนการเรียนรู้แบบใหม่ จึงจ าเป็นต้อง
ปรับปรุงพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ ความส าเร็จของการศึกษานั้นขึ้นอยู่กับผู้บริหารส่วนหนึ่ง  ดังนั้น 
ผู้บริหารจึงเป็นตัวแปรส าคัญในด้านการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ ผู้บริหารสถานศึกษา  ในยุคใหม่           
ในศตวรรษที่ 21 จึงต้องมีความรู้ความสามารถทักษะและประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษา  
เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้ทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลก (บรรจง ลาวะลี, 2560) ซึ่งใน
ยุคปัจจุบันผู้บริหารจะต้องเล็งเห็นถึงความส าคัญในการพัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลแก่ครูให้
สอดคล้องกับครูในยุคการศึกษาไทย 4.0 ที ่ต้องเป็นครูมืออาชีพ โดยครูร ุ ่นใหม่จ าเป็นต้องมี
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและมีการพัฒนาตนเองทาง วิชาชีพอย่างต่อเนื่อง จากนั้นครูผู้สอน
จึงจะสามารถน าความเป็นพลเมืองดิจิทัลไปพัฒนาเป็นความรู ้และทักษะในตัวผู ้เรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (ทินกร บัวชู, 2562) 
 สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นความสามารถที่ส าคัญของครูผู้สอนเพื่อการพัฒนาการ
เรียนรู ้ของผู ้เร ียนในยุคของการเปลี ่ยนผ่านเพื ่อการเรียนรู ้ตลอดชีว ิต (Lifelong learning)  
ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศนโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 โดยก าหนดนโยบายในการส่งเสริมสนับสนุนวิชาชีพครู บุคลากร  ทางการศึกษาและ
บุคลากรสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ มีการส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินการพัฒนาสมรรถนะทางด้าน
เทคโนโลย ีด ิจ ิท ัลตามกรอบระด ับสมรรถนะเทคโนโลย ีด ิจ ิท ัล ( Digital Competency) 
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(กระทรวงศึกษาธิการ, 2566) ครูจึงต้องได้รับการส่งเสริมสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลให้แก่ผู ้เรียน
สามารถเลือกใช้ และสร้างสื ่อเทคโนโลยีดิจิทัลได้เหมาะสม  กับองค์ความรู ้ที ่ต้องการถ่ายทอด 
ประกอบด้วยความรู้ทักษะ และเจตคติที่จ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีเหตุผลมีความ
สร้างสรรค์ และมีว ิจารณญาณการส่งเสริมสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลแก่ครูจึงมีความส าคัญ  
ซึ่งสอดคล้องกับมาตรฐานความรู้ที่ผู้ประกอบวิชาชีพครูจ าเป็นต้องมีเพ่ือใช้ในการท างานและสนับสนุน
การจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ สมรรถนะดิจิทัลจึงเป็นสิ่งที่ท้าทายความสามารถและ
ความเป็นมืออาชีพในการจัดการเรียนรู้ของผู้สอนในการที่จะบูรณาการทั้งความคิดรวบยอดหลักและ
กิจกรรมที่เสริมสร้างและสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้อย่างลงตัวจนท าให้ผู้เรียนน าเอาความรู้นั้นไปใช้
ในการประกอบอาชีพและการด ารงชีวิตในโลกดิจิทัลและได้มีการด าเนินงานพัฒนาสมรรถนะครูตาม
แผนที่ก าหนดไว้ (กณิชชา ศิริศักดิ์, 2559) และจากการศึกษาเอกสารและรายงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูพบว่า องค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลของครูเพื่อพัฒนา
นวัตกรรมการเรียนรู้ ประกอบด้วย 1) การรู้ดิจิทัลและความฉลาดทางดิจิทัล เป็นการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจสามารถใช้ประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาตนเอง
ได้อย่างเหมาะสมและปลอดภัย 2 ) การสื ่อสารและความร่วมมือทางเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลเป็น
ความสามารถของครูผู้สอนที่น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการสื่อสารเพื่อการเรียนการสอนได้
อย่างเหมาะสม 3) การออกแบบและพัฒนาสื่อนวัตกรรมดิจิทัล เป็นกระบวนการที่ส าคัญในการ
สร้างสรรค์สื่อการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 4) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการสอน เป็น
กระบวนการสอนสามารถท าให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและน่าสนใจมากยิ่งขึ้ น 5) การ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการปฏิบัติงาน ซึ่งสามารถช่วยให้การจัดการงานต่างๆเป็นระบบและ
สามารถเข้าถึงได้ทุกที ่ทุกเวลา เพิ่มคุณภาพในการสอนที่ทันสมัยและมีคุณภาพมากขึ้น 6 ) การ
ประยุกต์ใช ้เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลเพื ่อการวัดและประเมินผลการเรียนรู ้ เป็นการประเมินผลที ่มี
ประสิทธิภาพ และครูสามารถตรวจสอบผลได้ทันที (ศศิวิมล ม่วงกล ่า , 2562; จันทร์จิรา ขานพล, 
2564; และนวลพรรณ ไชยมา, 2565) สมรรถนะเหล่านี้เป็นสิ่งซึ่งครูผู้สอนจ าเป็นต้องพัฒนาตนเอง 
(Self-development) รวมทั้งได้รับการส่งเสริมปัจจัยต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องและการพัฒนาจากหน่วยงาน
ต้นสังกัดและสถานศึกษา  
 จากการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา ประกอบด้วย 1) ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
ที่ต้องมีวิสัยทัศน์และก าหนดพันธกิจของสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน สามารถบริหารจัดการ โดยใช้กล
ยุทธ์และกระบวนการต่าง ๆ เพ่ือสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นให้ครูมีความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
มากยิ่งขึ้น 2) การบริหารแบบมีส่วนร่วม ที่เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องในสถานศึกษารวมถึงชุมชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการสถานศึกษา เพื่อสร้างความร่วมมือและ
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สนับสนุนการพัฒนาสถานศึกษา 3) บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร ที่ได้รับการถ่ายทอดและสืบ
ทอดภายในสถานศึกษาโดยการบริหารจัดการ มีการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ที่เหมาะสม
จึงมีผลต่อการพัฒนาสมรรถนะทางดิจิทัลของครูอย่างชัดเจน ช่วยให้ครูมีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีในการสอน และตอบสนองต่อความต้องการในการศึกษาในยุคดิจิทัลได้ดียิ่งขึ้น 4) การน า
เทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการจัดการข้อมูลสารสนเทศ การประมวลผล 
การเก็บรักษา และการสื่อสารข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงความรู้ รวมถึง
การเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ 5) การพัฒนาครูและบุคลากร ซึ่งเป็นกระบวนการที่มุ่งเน้นการ
เสริมสร้างและปรับปรุงความรู้ ทักษะ และความสามารถของครูและบุคลากร ทั้งด้านวิชาการและ
ทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่เปลี่ยนแปลงไปในสภาพแวดล้อมทางการศึกษา (ไทพนา ป้อมหิน , 
2562; จักรพงษ์ วงศ์สุวรรณ, 2564; ขวัญเพชร พลวงค,์ 2564; และณัฐดนัย วงษาเนาว์, 2564)  
 ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู ้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช มีหน้าที ่ก ากับ ดูแล 
ช่วยเหลือ ส่งเสริมสนับสนุน อ านวยความสะดวก และแนะน าการปฏิบัติหน้าที่ของครูและบุคลากรใน
ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอ าเภอ ศูนย์การเรียนรู้ระดับต าบล และศูนย์การเรียนรู้ในพื้นที่ ทั้งใน
ด้านวิชาการ เทคโนโลยี ที่จ าเป็นในการส่งเสริมการเรียนรู้ การบริหารงาน และการปฏิบัติงานให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด โดยได้ก าหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า  “ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู ้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช ร่วมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต ที่ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี โดยมีครูและ
บุคลากรเป็นมืออาชีพภายใต้การบริหารและการจัดการแบบมีส่วนร่วม เพื่อโอกาสและคุณภาพ
ทางการศึกษาของประชาชนทุกช่วงวัยอย่างมีคุณภาพน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง       
สู่ความยั่งยืน” และพันธกิจที่ส าคัญ คือ การส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมือ
อาชีพ มีสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และภาษา รวมถึงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบการ
บริหารจัดการศึกษาโดยใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัย ซึ่งแม้ว่าส านักงานส่งเสริ มการ
เรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช จะได้ด าเนินการตามแผนงาน/โครงการเพื่อพัฒนาคุ ณภาพ
การศึกษาเพื่อให้สนองตอบต่อวิสัยทัศน์ที่ได้ก าหนดไว้ อย่างไรก็ตามจากการศึกษารายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้
ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ยังพบปัญหาของบุคลากรและครูผู้สอนในด้านสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลว่าขาดบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศโดยตรงและมีการเปลี่ยนแปลงผู้ใช้งาน
ระดับสถานศึกษา ท าให้ขาดความเข้าใจและความต่อเนื่องในการปฏิบัติงานสื่ออุปกรณ์ไม่เพียงพอ
และครูในสถานศึกษาบางแห่งขาดความรู้ความเข้าใจด้านการใช้ระบบข้อมูลสารสนเทศและไม่เห็น
ความส าคัญของความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ ส าหรับระบบสารสนเทศ การด าเนินกิจกรรมการ
เรียนการสอนครูยังไม่สามารถน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดการศึกษาหรือใช้เป็นส่วนหนึ่งของการ
บริหารจัดการได้เท่าที่ควร ประกอบกับครูขาดทักษะในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือ
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การจัดการเรียนการสอนและการบริหารงาน ส่งผลให้ผู้เรียนขาดทักษะในการใช้งานและไม่สามารถ
เข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศได้เท่าที่ควร (ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช, 
2565) และยังสะท้อนให้เห็นถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน โดยพบว่า ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนยังอยู่ในระดับที่ต ่ากว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ
ด้านการศึกษานอกระบบ (N-NET) ปีการศึกษา 2566 จ านวน 10 สถานศึกษา ดังนั้น ครูซึ่งถือเป็น  
บุคลากรหลักทางด้านการจัดการเรียนการสอน ควรมีสมรรถนะดิจิทัลในการใช้เครื่ องมือซึ่งเป็นสิ่งที่
จะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในตัวผู้เรียน เมื่อครูน าวิธีการสอนโดยการใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐานนั้น  
ครูต้องใส่ใจในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารส่งเสริมการเรียนรู้ กระตุ้นแรงจูงใจให้ใฝ่ 
เรียนรู้ สร้างการมีพลังอ านาจในการเรียนรู้ด้วยตนเองได้ทุกทีทุกเวลา เพราะกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ของครู จะเป็นตัวบ่งชี้อย่างหนึ่งในคุณภาพของผู้เรียน (กุสลวัฒน์ คงประดิษฐ์, 2562) 
 จากเหตุผลและความจ าเป็นดังกล่าว ผู้วิจัยจึงเห็นความส าคัญในการศึกษาปัจจัยการ
บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริม
การเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนานโยบายและกลยุทธ์
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถและยกระดับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูและใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาปรับปรุงปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู  ท าให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษาในสังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ต่อไป 

 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 
 2.1 เพื่อศึกษาระดับปัจจัยการบริหารสถานศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัล
ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  
 2.2 เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  
 2.3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เก่ียวข้องกับสมรรถนะ
เทคโนโลยีดิจิทัลของครูกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  
 2.4 เพื่อศึกษาปัจจัยการบริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  
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3. สมมติฐานการวิจัย  
 
 3.1 ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่น ามาศึกษาทุกปัจจัยมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้
ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  
 3.2 ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่น ามาศึกษาอย่างน้อย 1 ปัจจัย ส่งผลต่อสมรรถนะ
เทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสังกัด ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  

 

4. ขอบเขตการวิจัย 
 
 4.1 ขอบเขตด้านประชากร ได้แก่ ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักส่งเสริมการเรียนรู้
ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ปีการศึกษา 2566 จ านวน 404 คน 
 4.2 ขอบเขตด้านตัวแปร  
  4.2.1 ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ผู้วิจัย
ท าการสังเคราะห์ได้ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูใน
สถานศึกษา 5 ด้าน คือ 

1) ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
2) ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร 
3) ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 
4) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5) ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

  4.2.2 สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ผู้วิจัยท าการสังเคราะห์ได้สมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของคร ู5 ด้าน คือ 

1) ด้านความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีดิจิทัล 
2) ด้านทักษะการใช้ดิจิทัล 
3) ด้านการจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
4) ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล 
5) ด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
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5. กรอบแนวคิดการวิจัย  
 
 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัล
ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ผู้วิจัยได้ศึกษา
หลักการ แนวคิด ทฤษฎีและรายงานการวิจัยเพื่อก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 
 5.1 การศึกษาปัจจัยการบริหารสถานศึกษา 
  ผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา โดยสังเคราะห์จากแนวคิด
ของนักวิชาการหลายท่าน ได้แก่ แนวคิดของ ไทพนา ป้อมหิน (2562), จักรพงษ์ วงศ์สุวรรณ (2564), 
ขวัญเพชร พลวงค์ (2564), ณัฐดนัย วงษาเนาว์ (2564), อนุพงศ์ ไชยบุตร (2564), นันทวัน สีมะเดื่อ 
(2565), ลักษณ์นารา ตะลาโส (2565), ธมนวรรณ ค าจริง (2565), เกริกไกร แซ่เลี ้ยว (2566),  
จิรกาญจน์ แผนกุล(2567), Slocum(2011), Berkovich (2017), Thomas et al. (2020), Yehya 
(2021), Sibanda Lucky (2021) และ Bozkus (2022) ได้ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 
5 ด้าน ดังนี้   

1) ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
2) ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร 
3) ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 
4) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5) ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

 5.2 การศึกษาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
  ผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู โดยสังเคราะห์
จากแนวคิดของนักวิชาการหลายท่าน ได้แก่ ศศิวิมล ม่วงกล ่า (2562), จันทร์จิรา ขานพล (2564)             
, ณัฐรัตน์ ผดุงถิ่น (2564), ธนบดี สอนสระคู (2564), ภัทราพร เยาวรัตน์ (2565), นวลพรรณ ไชยมา
(2565), Redecker and Punie (2017), Falloon (2020), Lucas et al. (2021) Antonietti, Cattaneo 
and Amenduni (2022), Basilotta-Gomez-Pablos et al. (2022) และ Skantz-Aberg et al. (2022) 
ได้สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้   

1) ด้านความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีดิจิทัล 
2) ด้านทักษะการใช้ดิจิทัล 
3) ด้านการจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล          
4) ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล 
5) ด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
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ผู้วิจัยจึงได้น าข้อมูลมารวบรวมและเขียน เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ซึ่งสามารถสรุปเป็นกรอบ
แนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 
 
                     ตัวแปรท านาย                                             ตัวแปรเกณฑ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

6. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะเพ่ือด าเนินการวิจัย ดังนี้  
 6.1 ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา หมายถึง องค์ประกอบหรือสิ่งต่าง ๆ ที่มีอิทธิพลและ
มีความส าคัญต่อการบริหารจัดการสถานศึกษา เพื่อให้การบริหารงานภายในสถานศึกษาด าเนินไป
อย่างมีประสิทธิภาพ และสนับสนุนให้เกิดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ สอดคล้องกับเป้าหมาย
ทางการศึกษา มี 5 องค์ประกอบ ดังนี้  
  6.1.1 ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง การที่ผู้บริหารสถานศึกษามี
วิสัยทัศน์และก าหนดพันธกิจของสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน สามารถบริหารจัดการ โดยใช้กลยุทธ์และ
กระบวนการต่าง ๆ เพื่อสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นให้ครูและบุคลากรมีความมุ่งมั่นและทุ่มเทในการ
ท างานร่วมกันเป็นทีม สร้างบรรยากาศการท างานที่ดี  และสร้างสรรค์บรรยากาศการเรียนรู้ที่เอื้อต่อ
การพัฒนาศักยภาพของนักเรียน และตอบสนองต่อความต้องการของทุกฝ่ายในสถานศึกษาได้เป็น
อย่างดี 

ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา 
 

1) ด้านภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา 
2) ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร 
3) ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 
4) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5) ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 

สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
 

1) ด้านความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีดิจิทัล 
2. ด้านทักษะการใช้ดิจิทัล 
3) ด้านการจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล          
4) ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล 
5) ด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
 



 

8 

  6.1.2 การพัฒนาครูและบุคลากร หมายถึง กระบวนการที่มุ่งเน้นการเสริมสร้าง
และปรับปรุงความรู้ ทักษะ และความสามารถของครูและบุคลากร ทั้งด้านวิชาการและทักษะการ
จัดการ ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ โดยมีเป้าหมายในการพัฒนาความสามารถในการท างานและการ
สร้างสรรค์ผลงานใหม่ ๆ เพื่อให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อความ
ท้าทายและความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไปในสภาพแวดล้อมทางการศึกษา 
  6.1.3 บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร หมายถึง การรวมกันของค่านิยม ความ
เชื่อ และอุดมการณ์ที่ได้รับการถ่ายทอดและสืบทอดภายในสถานศึกษาโดยการบริหารจัดการมีการจัด
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียนและการท างานของครูที่สามารถคิดและแก้ไขปัญหา
ร่วมกัน โดยการน าเทคโนโลยีและเครื่องมือที่ทันสมัยมาปรับใช้ในกระบวนการท างานและการจัดการ
เรียนรู้ การมีวัฒนธรรมที่สนับสนุนการร่วมมือและการยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน การสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากร และการสนับสนุนการร่วมมือและความมุ่งมั่นในการท างานร่วมกัน 
  6.1.4 เทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง การน าเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลและระบบ
สารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการจัดการข้อมูลสารสนเทศ การประมวลผล การเก็บรักษา และการ
สื่อสารข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงความรู้ รวมถึงการเรียนการสอน การ
บริหารจัดการ การท างาน และการสื่อสาร และการพัฒนาและการใช้เครื่องมือซอฟต์แวร์ ฮาร์ดแวร์ 
และระบบเครือข่ายในการสร้าง จัดเก็บ ส่งผ่าน วิเคราะห์ข้อมูล และการบ ารุงรักษาเทคโนโลยีเพ่ือให้
สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
  6.1.5 การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การบริหารจัดการที่มีการเปิดโอกาสให้
ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องในสถานศึกษารวมถึงชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการสถานศึกษา ซึ ่งรวมถึงการวางแผน การจัดการทรัพยากร การน า และการควบคุม การ
ด าเนินงาน และการประเมินผล มุ่งเน้นการแบ่งอ านาจหน้าที่ มีการตั้งเป้าหมายร่วมกัน การให้ความ
เป็นอิสระในการท างาน โดยผู้บริหารสถานศึกษาจะมีบทบาทเป็นนักประสานงานที่ดีเพื่อสร้างความ
ร่วมมือและสนับสนุนการพัฒนาสถานศึกษา 
 6.2. สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู หมายถึง ความสามารถในการผสมผสาน
ระหว่าง ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
และการ บูรณาการจัดการเรียนการสอนได้ตามจุดประสงค์ เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของ
ครูอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งประกอบไปด้วย 5 ด้าน ดังนี้  
  6.2.1 ด้านความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความรู้ความเข้าใจ
ของครูในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม ในหลักการพื้นฐานของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การท างานของคอมพิวเตอร์ ระบบปฏิบัติการ และโปรแกรมซอฟต์แวร์ 
ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่ ๆ และแนวโน้มล่าสุดในด้านการศึกษา และความรู้ในการแก้ไขปัญหา



 

9 

ทางเทคนิคพื้นฐานที่เกิดขึ้นในการใช้งานอุปกรณ์ ในการน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษาให้มี
คุณภาพ และสามารถเข้าถึงโอกาสต่าง ๆ ในโลกดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ปลอดภัย และมีความ
รับผิดชอบ 
  6.2.2 ด้านทักษะการใช้ดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของครูในการค้นหาและใช้
แหล่งข้อมูลดิจิทัล สามารถจัดการข้อมูลดิจิทัล การจัดเก็บข้อมูลดิจิทัลอย่างเป็นระบบ การใช้
โปรแกรมประมวลผลค า ตารางค านวณ และโปรแกรมน าเสนอในการท างาน การสร้างสรรค์ผลงาน
ด้วยโปรแกรมหรือแอปพลิเคชัน การใช้เครื่องมือออนไลน์เพ่ือการแลกเปลี่ยนความรู้และการท างาน
ร่วมกัน การตระหนักถึงลิขสิทธิ์และความเป็นส่วนตัวของข้อมูล รวมถึงการปกป้องเนื้อหาและข้อมูลที่
มีความละเอียดอ่อนเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ 
  6.2.3 ด้านการจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถ
ของครูในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปปรับปรุงกลยุทธ์การสอน การออกแบบหน่วยการเรียนรู้ และจัด
กิจกรรมการเรียนรู้เพื่อเพิ่มศักยภาพและประสิทธิภาพในการเรียนรู้ของผู้เรียน การมีปฏิสัมพันธ์และ
แลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกันได้อย่างหลากหลายวิธีและมีประสิทธิภาพ และการประเมินผลการเรียนรู้
ของผู้เรียน 
  6.2.4 ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของครูในการ
สร้างนวัตกรรมการเรียนรู้บนโลกดิจิทัล การออกแบบและจัดท าสื่อดิจิทัลที่เหมาะสมสอดคล้องกับ
ตัวชี้วัด พัฒนาสื่อดิจิทัลที่เหมาะสมกับกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ น าสื่อดิจิทัล
เผยแพร่บนระบบออนไลน์ รวมถึงจัดท าระบบสารสนเทศออนไลน์ และรับข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งาน
เพ่ือน าไปพัฒนาสื่อดิจิทัลต่อไป 
  6.2.5 ด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของครู
ในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในการตรวจสอบ วัด หรือประเมินผลของกระบวนการการเรียนการ
สอนหรือกิจกรรมต่าง ๆ การจัดระบบการประเมินผลด้วยรูปแบบที่เหมาะสม อ านวยความสะดวกใน
การประเมินผลผู ้เรียนได้อย่างรวดเร็ว แม่นย าและเที่ยงตรง สามารถบันทึกและรายงานผลการ
ประเมินได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงความสามารถในการวิเคราะห์และตีความหมาย
ของข้อมูลจากเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อน าไปใช้ในการตัดสินคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างถูกต้อง เพ่ือ
สะท้อนผลการประเมินและน าไปปรับแนวทางการสอนและการประเมินครั้งต่อไปให้ดีขึ้น  
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7. ประโยชน์ที่ได้รับ 
 
 7.1 สถานศึกษาได้ข้อสนเทศเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เก่ียวข้องกับสมรรถนะ
เทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา และสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  
 7.2 ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช หน่วยงานต้นสังกัด และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถน าผลการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายเพื่อพัฒนา
ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา และ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้
ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 
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บทท่ี  2 

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 
 

 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู                     
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ผู้วิจัยได้ท าการศึกษา
เอกสาร ต ารา วารสาร และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตามล าดับ ดังนี้ 
 1. แนวคิดเก่ียวกับปัจจัยการบริหารสถานศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครู 

1.1 ความหมายของปัจจัยการบริหารสถานศึกษา 
1.2 ความส าคัญของปัจจัยการบริหารสถานศึกษา 
1.3 ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 

 2. แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
2.1 ความหมายของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
2.2 ความส าคัญของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
2.3 องค์ประกอบของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 

 3. บริบทของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

3.1 ทิศทางการพัฒนาการจัดการศึกษาของส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ า  
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

3.2 ข้อมูลพ้ืนฐาน (สถานศึกษา/ครู/ผู้เรียน) 
3.3 ผลการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
3.4 สภาพปัญหาในการพัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 

 4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
4.1 งานวิจัยในประเทศ 
4.2 งานวิจัยต่างประเทศ     
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1. แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของคร ู

 
 1.1 ความหมายของปัจจัยการบริหารสถานศึกษา 

ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาเปรียบเสมือนรากฐานส าคัญที่ส่งผลต่อความส าเร็จของ
การจัดการเรียนการสอน การพัฒนาองค์กร และบรรลุเป้าหมายทางการศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยความ
ร่วมมือจากทุกภาคส่วน การบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ และมุ่งเน้นการพัฒนาทั้งระบบอย่าง
ต่อเนื่อง ซึ่งมผีู้ท าการศึกษาไว้ดังนี้ 

ยุทธนา วาโยหะ (2561) กล ่าวว ่า ป ัจจ ัยการบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
องค์ประกอบของทรัพยากรที่เกี่ยวข้องกับบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ซึ่งได้แก่ ภาวะผู้น าของผู้บริหารลักษณะขององค์กร เทคโนโลยี งบประมาณ การสื่อสารภายใน
สถานศึกษา ลักษณะของสภาพแวดล้อม ลักษณะบุคลากร และนโยบายการบริหารและการปฏิบัติงาน 
เพ่ือให้งานทุกด้านของสถานศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษามากท่ีสุด 

ทัศนีย ์ อุท ัยแสน (2564) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา หมายถึง
องค์ประกอบที่ส่งผลต่อความส าเร็จของสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วยปัจจัยภายนอกและภายใน
สถานศึกษารวมถึงสิ่งที่สนับสนุนหรือกระตุ้นให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 

ขวัญเพชร พลวงค์ (2564) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
องค์ประกอบที่ส่งเสริมสังคมทุกภาคส่วนรวมทั้งภาคประชาชนและภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
พัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาทั้งระบบ โดยมุ่งเน้นทุกระดับการศึกษาเพื่อให้สนองตอบความ
ต้องการครูและบุคลากรทางการศึกษาด้านเศรษฐกิจ ส่งเสริมการกระจายอ านาจให้ทุกภาคส่วนมีส่วน
ร่วมเพ่ือน าไปสู่เป้าหมายคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นคุณธรรมน าความรู้อย่างแท้จริง 

จักรพงษ์ วงศ์สุวรรณ (2564) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา หมายถึง ตัว
แปรต่าง ๆ ที่มีอิทธิพลต่อการด าเนินงานทางการบริหารในโรงเรียน ซึ่งส่งผลให้โรงเรียนมีประสิทธิผล
สูงขึ้น ปัจจัยเหล่านี้ประกอบด้วยการจัดการที่หลากหลาย รวมถึงเทคนิค วิธีการ ค่านิยม และรูปแบบ
การท างาน ที่ช่วยให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่นและสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของโรงเรียนได้
อย่างมีคุณภาพสูงสุด 

ณัฐดนัย วงษาเนาว์ (2564) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
องค์ประกอบต่าง ๆ ที่สามารถท าให้การบริหารงานในสถานศึกษาสถานศึกษามีคุณภาพ และพัฒนา
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ยิ่งขึ้น องค์ประกอบส าคัญในการบริหารงานสถานศึกษาเพื่อให้ประสบความส าเร็จ เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลต่อองค์กร 

อนุพงศ์ ไชยบุตร (2564) กล่าวว ่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
องค์ประกอบทางการบริหารที่มีบทบาทส าคัญในการท าให้การปฏิบัติงานและกิจกรรมต่าง ๆ บรรลุ
วัตถุประสงค์ของสถานศึกษา การใช้ปัจจัยทางการบริหารที่มีผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครูถือเป็น
เหตุการณ์หรือการกระท าท่ีส าคัญในกระบวนการนี้ 

ธมนวรรณ ค าจริง (2565) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
องค์ประกอบทั้งหมดที่เกี่ยวข้องซึ่งน ามาใช้ในการบริหารจัดการ เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่าง
ราบรื่นและสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่สถานศึกษาก าหนดไว้ได้ 

ลักษณ์นารา ตะลาโส (2565) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
องค์ประกอบต่าง ๆ หรือทรัพยากรที่น ามาใช้ในการบริหาร เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่น
และบรรลุวัตถุประสงค์ที ่ก าหนดไว้ท าให้การบริหารงานในสถานศึกษามีคุณภาพและส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างสูงสุด 

Slocum and Hellriegel (2011) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
องค์ประกอบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการโรงเรียน ซึ่งครอบคลุมถึงเทคนิค วิธีการ ค่านิยม และ
รูปแบบการท างาน ปัจจัยเหล่านี้มีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนให้การด าเนินงานของโรงเรียน
เป็นไปอย่างราบรื ่น และสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที ่ตั ้งไว้ได้ ซึ ่งส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพและ
ประสิทธิผลของโรงเรียน 

Berkovich and Eyal (2017) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อกระบวนการท างานร่วมกันกับบุคคลและกลุ่มบุคคลทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา ปัจจัยเหล่านี้ท างานควบคู่ไปกับปัจจัยการบริหารอ่ืน ๆ เช่น เครื่องมือต่าง ๆ งบประมาณ 
และเทคโนโลยี เพื่อน าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  

Thomas et al. (2020) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา หมายถึง     การ
วางแผนการจัดองค์การ การบริหารบุคคล การอ านวยการ การควบคุม นวัตกรรม และการเป็น
ตัวแทน ซึ่งรวมถึงการน ากฎหมายและนโยบายต่าง ๆ ไปปฏิบัติให้เกิดผล การบริหารสถานศึกษาจึง
เป็นหน้าที่ที่ต้องท างานด้วยความเต็มใจ ความเที่ยงธรรม และมีประสิทธิภาพตามหลักเกณฑ์ โดยต้อง
มีการจัดการอย่างเป็นระเบียบแบบแผนเพื่อให้การใช้ทรัพยากรเกิดประโยชน์สูงสุดและท าให้การ
ด าเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่น รวมถึงการบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ด้วยความร่วมมือของกลุ่ม
บุคคล โดยการบริหารและจัดการอาจใช้แทนกันได้ในบางกรณี 

Yehya (2021) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา หมายถึง การรวมกันของ
ศาสตร์และศิลปะที่มุ่งเน้นการท างานร่วมกันของบุคคลหลากหลาย เพื่อบรรลุเป้าหมายสูงสุดสอง
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ประการ คือ การกระตุ้นกระบวนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
และการสร้างสังคมการเรียนรู้ที่เอื้อต่อการพัฒนาบุคคลและสังคม โดยการบริหารสถานศึกษานั้นท า
หน้าที่เป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาคน ซึ่งเริ่มต้นจากการท างานร่วมกันของกลุ่มบุคคล 
ซึ่งทุกคนมีบทบาทส าคัญในการร่วมมือกันเพ่ือพัฒนาคนให้มีคุณภาพ 

Sibanda (2021) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา หมายถึง ปัจจัยต่าง ๆ ที่มี
ผลต่อการด าเนินงานและการบริหารจัดการของสถานศึกษา ซึ่งรวมถึงนโยบายการบริหารการวางแผน 
การควบคุม การจัดการทรัพยากรบุคคล การจัดการทรัพยากรทางการเงินการประเมินผล และการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เพ่ือให้สถานศึกษามีประสิทธิภาพและสามารถบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้ 

Bozkus (2022) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา หมายถึง องค์ประกอบ
ส าคัญที่มีบทบาทขับเคลื่อนสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายและก้าวสู่ความเป็นเลิศ องค์ประกอบ
เหล่านี้ท าหน้าที่เสมือนรากฐานที่มั่นคง ซึ่งช่วยให้สถานศึกษาสามารถด าเนินงานประเมินคุณภาพ
ภายนอกรอบสามได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สามารถสรุปได้ว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา หมายถึง  องค์ประกอบและ
ทรัพยากรที่เกี ่ยวข้องกับการบริหารจัดการสถานศึกษา ซึ่งรวมถึงการด าเนินงาน เทคนิค วิธีการ 
ค่านิยม และรูปแบบการท างานต่าง ๆ ที่มีผลต่อการจัดการเรียนรู้และการพัฒนาองค์กร โดยมุ่งเน้น
การบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้และส่งผลต่อประสิทธิภาพและคุณภาพของการบริห ารสถานศึกษา
อย่างรวมรวม 
 1.2 ความส าคัญของปัจจัยการบริหารสถานศึกษา 
  การบริหารสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น จ าเป็นต้องอาศัย
ปัจจัยเหล่านี้ควบคู่กันไป โดยผู้น าสถานศึกษา บุคลากร นักเรียน และทุกภาคส่วน ร่วมมือร่วมใจ 
พัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง มุ่งสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้ เพื่อสร้างอนาคตที่สดใสให้กับนักเรียนและ
ชุมชน ซึ่งมีนักวิชาการและนักการศึกษาได้กล่าวเกี่ยวกับความส าคัญของปัจจัยการบริหารสถานศึกษา
ไว้ดังต่อไปนี้ 
  ยุทธนา วาโยหะ (2561) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษามีความส าคัญอย่าง
มาก เนื่องจากส่งผลต่อการพัฒนาและความส าเร็จของสถานศึกษา ทั้งในด้านการจัดการการเรียนการ
สอน การพัฒนาบุคลากร และการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ รวมถึงการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนเป็นปัจจัยที่ส่งผลให้การบริหารสถานศึกษาเป็นไปตามวัตถุประสงค์และสามารถพัฒนาผู้เรียน
ให้มีความสามารถและคุณภาพตามที่คาดหวัง นอกจากนี้ยังส่งผลให้การใช้ทรัพยากรมีประสิทธิภาพ
และสร้างความพึงพอใจให้กับนักเรียน ครู และชุมชน 
  ไทพนา ป้อมหิน (2562) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษามีความส าคัญอย่าง
ยิ่ง เนื่องจากมีผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพของการศึกษาและการพัฒนาสถานศึกษาในทุกๆ ด้าน 
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ปัจจัยเหล่านี้ช่วยเสริมสร้างความสามารถในการด าเนินงานของสถานศึกษาเพื่อให้เกิดการท างานที่
สอดคล้องและประสานกันอย่างเป็นระบบ ช่วยให้การด าเนินงานของสถานศึกษามีความราบรื่นและ 
และท าให้บรรลุเป้าหมายทางการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  ขวัญเพชร พลวงค์ (2564) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษามีความส าคัญอย่าง
ยิ่งเนื่องจากส่งผลกระทบโดยตรงต่อการพัฒนาและความส าเร็จของสถานศึกษาในทุกด้าน ปัจจัย
เหล่านี้มีบทบาทในการเสริมสร้างความสามารถและประสิทธิภาพในการด าเนินงานของสถานศึกษา 
ท าให้สามารถบรรลุเป้าหมายทางการศึกษาและพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างต่อเนื ่องมี
ประสิทธิภาพและครอบคลุมทุกด้าน 
  จักรพงษ์ วงศ์สุวรรณ (2564) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษามีความส าคัญใน
การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผู้เรียน เนื่องจากการด าเนินงานของสถานศึกษาต้องอาศัย
องค์ประกอบเกี่ยวกับปัจจัยบริหารมาขับเคลื่อนเกี่ยวกับการท างานให้การด าเนินงานเป็นไปอย่าง
ราบรื่น บรรลุวัตถุประสงค์ ท าให้การบริหารงานในสถานศึกษามีคุณภาพอย่างสูงสุด 
  ธัญญาภรณ์ นาจ าปา (2564) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษามีความส าคัญ
และจ าเป็นต่อการบริหารงานเป็นอย่างมาก ไม่ว่าการบริหารงานนั้นจะเป็นการบริหารทรัพยากรดา้น
บุคคล หรือทรัพยากรด้านอื่นๆก็ตาม การน าปัจจัยการบริหารสถานศึกษามาเลือกใช้ให้เหมาะสมกับ
การบริหารงานจะส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างสูงสุด 
  ธมนวรรณ ค าจริง (2565) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษามีความส าคัญต่อ
ความส าเร็จของสถานศึกษา ทั้งบรรยากาศภายนอกและภายในสถานศึกษา รวมถึงสิ่งที่สนับสนุนหรือ
กระตุ้นให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ปัจจัยเหล่านี้ช่วยให้สถานศึกษาบรรลุเป้าหมาย และส่งเสริม
ให้เกิดความสามัคคีและความร่วมมือช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ส่งผลต่อบรรยากาศและวัฒนธรรม
องค์กรที่ดี ซึ่งเอื้อต่อการเรียนรู้และการท างาน ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีความพึงพอใจ รู้สึกมีส่วน
ร่วม และทุ่มเท นอกจากนี้ ยังส่งเสริมให้ผู้ปกครองและชุมชนมีความเชื่อมั่นและสนับสนุน ซึ่งส่งผลต่อ
ภาพลักษณ์ของสถานศึกษา 
  ลักษณ์นารา ตะลาโส (2565) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษามีความส าคัญใน
การบริหารจัดการสถานศึกษาให้มีความเป็นระเบียบและด าเนินการไปได้อย่างราบรื่น รวมถึงการ
บริหารจัดการทรัพยากรสนับสนุนที่เพียงพอจะช่วยให้การด าเนินงานมี ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา
ที่มีประสิทธิภาพจึงต้องมีการด าเนินการอย่างเป็นระบบ มีบุคคลและหน่วยงานที่รับผิดชอบชัดเจน มี
การก าหนดรูปแบบและวิธีการด าเนินงานที่ชัดเจน มีทรัพยากรสนับสนุนที่เพียงพอ และมีกระบวนการ
ประเมินผลที่เที่ยงตรงและเชื่อถือได้ เพื่อให้การบริหารสถานศึกษา เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ได้ผลลัพธ์ที่ดี 
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  Slocum and Hellriegel (2011) กล่าวว่า ความส าคัญของปัจจัยการบริหาร
สถานศึกษามีบทบาทส าคัญในการด าเนินกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพจะช่วยให้โรงเรียนบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ไม่ว่าจะ
เป็นด้านวิชาการ ด้านพัฒนาผู้เรียน ด้านคุณภาพการศึกษา หรือด้านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงช่วย
สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อต่อการเรียนรู้ การท างาน และการพัฒนาส่งเสริมบรรยากาศที่ดีช่วยให้
ผู้เรียนและบุคลากรในโรงเรียนท างานอย่างมีประสิทธิผล บรรลุผลสัมฤทธิ์ในหน้าที่ความรับผิดชอบ 
ซ่ึงจะส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาโดยตรง 
  Berkovich and Eyal (2017) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาถือเป็นปัจจัยที่
มีส าคัญในการน าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  การบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพเกิดขึ้นได้ผ่านการท างานร่วมกันกับบุคคลและกลุ่มบุคคลต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา การประสานงานระหว่างบุคลากรในสถานศึกษากับกลุ่มบุคคลภายนอก เช่น ผู้ปกครอง 
ชุมชน และองค์กรอื่น ๆ เป็นสิ่งที่จ าเป็นเพ่ือเสริมสร้างการท างานที่มีประสิทธิภาพ การท างานร่วมกัน
เหล่านี้ช่วยให้การใช้ทรัพยากรต่าง ๆ เช่น งบประมาณและเทคโนโลยี เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และสามารถจัดสรรทรัพยากรให้เหมาะสมกับความต้องการ นอกจากนี้ ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา
ที่ดีส่งผลให้บุคลากรในสถานศึกษามีโอกาสพัฒนาศักยภาพของตนเองผ่านการฝึกอบรมและการ
สนับสนุนต่าง ๆ การพัฒนาศักยภาพนี้ไม่เพียงแต่ช่วยให้บุคลากรมีความสามารถในการท างานเพ่ิมขึ้น 
แต่ยังช่วยสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีและปลอดภัยส าหรับนักเรียน ซึ่งส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนา
ตนเองของนักเรียน  
  Thomas et al. (2020) กล่าวว่า ความส าคัญของปัจจัยการบริหารสถานศึกษา โดย
ระบุว่าสถานศึกษาเป็นสังคมที่ประกอบด้วยบุคคลหลากหลายที่ท ากิจกรรมร่วมกันในระบบกลุ่ม โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและเสริมสร้างบุคลิกภาพ อุปนิสัย และความรู้ความสามารถของเยาวชน 
เพ่ือให้พวกเขาเติบโตเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคม 
  Yehya (2021) กล่าวว่า ปัจจัยในการบริหารสถานศึกษามีความส าคัญต่อการ
ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องของผู้เรียน รวมถึงการสร้างสังคมที่
สนับสนุนการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองด้วย 
  Sibanda (2021) อธิบายถึงความส าคัญของปัจจัยในการบริหารสถานศึกษา ซึ่ง
รวมถึงนโยบายที่ชัดเจนและระบบที่เป็นพ้ืนฐานเพ่ือให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ การวางแผนที่ดี
ช่วยให้สถานศึกษาบรรลุเป้าหมายและใช้ทรัพยากรอย่างจ ากัดได้อย่างเหมาะสม การควบคุมและ
ตรวจสอบอย่างสม ่าเสมอช่วยติดตามความก้าวหน้าและปรับปรุงแก้ไขตามความจ าเป็น การจัดการ
ทรัพยากรบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพสร้างสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนการเรียนรู ้ ขณะเดียวกัน        
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การบริหารจัดการทรัพยากรทางการเงินช่วยให้การด าเนินงานเป็นไปตามแผนและมีความยั ่งยืน      
การวิเคราะห์และเรียนรู้จากประสบการณ์ในอดีตช่วยพัฒนาสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องและทันสมัย 
  Bozkus (2022) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษามีผลส าคัญต่อคุณภาพ
การศึกษาและการเรียนรู้ของนักเรียน การวางแผนและการตั้งเป้าหมายที่ชัดเจนช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการท างานของสถานศึกษา การเลือกปัจจัยการบริหารที่เหมาะสมจะส่งผลดีต่อการพัฒนาคุณภาพ
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา รวมถึงผลกระทบต่อผู้เรียน ครู บุคลากร และชุมชน 
  สามารถสรุปได้ว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคัญในการพัฒนาและ
ความส าเร็จของสถานศึกษาในหลายด้าน เช่น การจัดการการเรียนการสอน การพัฒนาบุคลากร การ
สร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ และการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้   การบริหาร
ที่มีประสิทธิภาพช่วยให้สถานศึกษาไปถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้และสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีส าหรับการ
เรียนรู้และการท างาน 
 1.3 ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
  ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ซึ่งจะ
น าไปสู่การปฏิบัติและด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดความส าเร็จจากการบริหารจัดการด้วย
การเลือกใช้ปัจจัยบริหารที่เหมาะสม เพียงพอ ทั้งปริมาณและคุณภาพ ดังนั้นปัจจัยบริหารจึงเป็น
ปัจจัยที่มีความส าคัญที่ส่งผลให้ครูสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ี
ส่งเสริมสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู โดยมีนักวิชาการได้กล่าวถึงปัจจัยการบริหารสถานศึกษาท่ี
เกี่ยวข้องกับสมรรถนะของครูไว้หลายประการ ได้แก่ 
  ไทพนา ป้อมหิน (2562) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่น ามาใช้ในการ
พัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ประกอบด้วย  
  1. ปัจจัยการบริหารด้านความเป็นผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ควรให้ความส าคัญ
กับการเข้าใจหน่วยงานในทุกลักษณะและความสัมพันธ์ระหว่างส่วนงานและกิจกรรมต่าง ๆ โดย
ผู้บริหารต้องกล้าคิดและกล้าตัดสินใจ เพ่ือยกระดับวุฒิภาวะและอุดมการณ์ของผู้ตาม นอกจากนี้ ผู้น า
ควรมีภาวะผู้น าที่ชัดเจน มนุษย์สัมพันธ์ที่ดี วิสัยทัศน์ก้าวไกล บุคลิกภาพดี และคุณธรรมจริยธรรมที่
สูง พร้อมทั้งเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับทีมงานได้ 
  2. คุณภาพการสอนของครู ครูเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญในการจัดการศึกษาให้ประสบ
ความส าเร็จ เพราะ ฉะนั้นครูต้องมีบทบาทหน้าที่ดังนี้ สร้างหน่วยการเรียนรู้ก าหนดกิจกรรมการ
เรียนรู้ จัดท าและ พัฒนาสื่อการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เป็นแบบอย่างที่ดี มีความเมตตา รักเด็ก 
ซึ ่งจะมีส่วนช่วยให้เด็กเกิดความรู ้สึกปลอดภัย อบอุ ่น มีความสนุกสนานเมื ่อมาโรงเรียน และ
ประเมินผลการสอนของตนเองเพ่ือปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนต่อไป 
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  3. งบประมาณ กระบวนการวางแผนงบประมาณในการจัดสรรทรัพยากรให้เกิดผล
ส าเร็จตามนโยบายเกี่ยวกับการใช้จ่ายในการจัดศึกษา และการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้มี
ประสิทธิภาพมากที่สุด เนื่องจากทรัพยากรของหน่วยงานมีน้อย เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนด
ไว้ 
  4. ผู้ปกครองและชุมชน การที่ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
ร่วมกับสถานศึกษา และต้องสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน ร่วมคิด
ร่วมเสนอแนะร่วมตัดสินใจ ตลอดจนการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้กับชุมชน โรงเรียนน จึงเป็นส่วน
หนึ่งที่ให้ผู้ปกครองนักเรียนและครูได้มีส่วนปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกันและร่วมกันพัฒนาสถานศึกษาควบคู่
กันไปอย่างมีความสุข 
  จักรพงษ์ วงศ์สุวรรณ (2564) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่น ามาใช้ใน
การพัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู คือ  
  1. ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารสถานศึกษา 
แสดงความสามารถทางการบริหาร การใช้กระบวนการต่าง ๆ เพ่ือก่อให้เกิดความร่วมมือขององค์การ 
สามารถกระตุ้นและจูงใจ ชี้น า ผลักดันให้บุคคลอื่นหรือกลุ่มบุคคลอื่นมีความเต็มใจและกระตือรือร้น
ในการท าสิ่งต่าง ๆ เพื่อให้การด าเนินงานขององค์การบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ตั้งไว้
ร่วมกัน มีคุณลักษณะความสามารถทางการบริหารเพื่อการบริหาร งานวิชาการ งานบุคลากร งาน
งบประมาณ และงานทั่วไปของสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างมีคุณภาพและเกิดประสิทธิภาพ และเกิด
ประสิทธิผล 
  2. แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง การสร้างจุดมุ่งหมาย การสร้างเสริมขวัญ
ก าลังใจ การยกย่องชมเชย การส่งเสริมความก้าวหน้าและโอกาสในการพัฒนาตนเอง การมอบหมาย
งานที่ท้าทาย เป็นอิสระในการท างาน การท าให้เกิดความพอใจ การยอมรับส่งเสริมความก้าวหน้าให้
โอกาสในการพัฒนาตนเอง มีเป้าหมายที่ ท้าทายสามารถท าได้ส าเร็จ 
  3. การบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง การปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนและ
กิจกรรมหรือกระบวนการเรียนรู้เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ์ เปลี่ยนแปลง
ทัศนคติเพ่ือให้ปฏิบัติงานได้ อย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมาย 
  4. การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การจัดการที ่ผู ้มีส ่วนเกี ่ยวข้อง ได้แก่ 
ผู้บริหารผู้ใต้บังคับบัญชาได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องที่ส าคัญต่อการบริหารหน่วยงานอยู่
บนพื้นฐานของแนวความคิดของการแบ่งอ านาจหน้าที่ จัดให้มีการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์
ร่วมกันและให้ความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเข้ามามีส่วน
ร่วมในการบริหารตลอดจนมีสิทธิในการเสนอแนะความคิดเห็นเพื ่อร่วมกันแก้ปัญหาและร่วม
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รับผิดชอบต่อสิ ่งที ่ได้ร่วมกันตัดสินใจจะน าพาให้สมาชิกทุกคนร่วมมือกันด าเนินงานให้ประสบ
ผลส าเร็จ 
  5. บรรยากาศและวัฒนธรรมของโรงเรียน หมายถึง การจัดสภาพแวดล้อมภายใน
โรงเรียนให้มีความสะอาดเรียบร้อย ปลอดภัยที่เอื ้้อต่อการปฏิบัติงาน และบรรยากาศส่งเสริมให้ครูมี
ความก้าวหน้า มีบรรยากาศแห่งความเป็นมิตร มีค่านิยม ความเชื่อ แบบแผนในการปฏิบัติงาน 
ส่งเสริมการปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จด้วยความสามัคคี ร่วมแรงร่วมใจของบุคลากรภายใน
โรงเรียน 
  ขวัญเพชร พลวงค์ (2564) สรุปปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับที่ส่งผล
ต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ไว้ดังนี้ คือ  
  1. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง เทคนิควิธีการที่ผู้บริหารสถานศึกษาใช้ในการกระตุ้น
ให้ผู้ตามท างานให้ได้มาตรฐานตามที่ตนคาดหวัง ตระหนักถึงภาระหน้าที่ที่ตนรับผิดชอบ  โดยผลของ
งานสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์โดยจูงใจให้ผู้ร่วมงานหรือผู้ตามมองประโยชน์ของ
องค์กรเป็นหลัก 
  2. การพัฒนาบุคลากร การเตรียมความพร้อมให้กับครูในทุกด้านเป็นสิ่งส าคัญอย่าง
มาก เพื่อให้พวกเขาสามารถท างานในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะในเชิง
เทคโนโลยีที่ซับซ้อนและการแข่งขันในสังคมที่เป็นอุทยานกระจาย การพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีไม่
เพียงแต่ท าให้ครูเข้าใจและใช้เครื่องมือที่ทันสมัย แต่ยังช่วยเพิ่มพูนประสบการณ์ในการสอนและ
ปฏิบัติงาน การออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้ที่เหมาะสมและการใช้สื่อการสอนที่มีคุณภาพเป็นสิ่ง
ส าคัญ นอกจากนี้ยังส่งผลให้เกิดแรงจูงใจและความรู้สึกที่ดีในการท างาน การสร้างความเข้าใจเชิ ง
จริยธรรมและค่านิยมที ่ด ีให้กับนักเรียน เป็นตัวช่วยส าคัญที ่ท าให้บุคลากรภายในโรงเรียนมี
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและสร้างมูลค่าท่ียั่งยืนให้กับองค์กรการศึกษา 
  3. เทคโนโลยีสารสนเทศ การน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์กลั่นกรองเป็นสารสนเทศ 
ตั ้งแต่กระบวนการรวบรวมข้อมูล ประมวลผล แสดงผลลัพธ์ การท าส าเนาและการสื ่อสาร
โทรคมนาคม เพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศที่เหมาะสมและใช้อุปกรณ์ในการสืบค้น เพื่อการเรียนรู้และ
เผยแพร่ข ้อมูล ผ ู ้บร ิหารจะต้องพัฒนาบุคลากรให้มีศ ักยภาพในการใช้เทคโนโลยี มีความรู้ 
ความสามารถและสามารถน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาส่งเสริมให้ผู ้เรียนเกิดทักษะทางด้าน
เทคโนโลยี เพื่อใช้ในการศึกษาค้นคว้าได้อย่างถูกต้อง มีระบบฐานข้อมูลที่จ าเป็นกับงานเพื่อใช้ใน
กิจกรรมการเรียนการสอน มีการบ ารุงดูแลรักษาและพัฒนาฐานข้อมูลอย่างเหมาะสม 
  4. แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน แรงผลักดันการด าเนินงานของผู้บริหารที่ก่อให้เกิดการ
กระตุ้นให้บุคคลแสดงพฤติกรรมทางบวก เกิดความพยายามปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จ ด้วยความพึงพอใจ 
เต็มใจเพื่อไปสู่เป้าหมายความส าเร็จของงานอย่างมีคุณภาพโดยผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องก าหนด
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กรอบในการท างานที่ชัดเจน สร้างขวัญก าลังใจให้แก่ผู้ร่วมงานให้ความรักความเมตตาแก่ผู้ร่วมงาน
ด้วยความเป็นธรรมให้โอกาสให้ผู้ร่วมงานแสดงความคิดเห็นเพื่อการพัฒนางาน ร่วมแสดงความยินดี
เมื่อผู้ร่วมงานท างานประสบความส าเร็จตามโอกาสต่าง ๆ ให้ความส าคัญกับผู้ร่วมงานเป็น รายบุคคล 
โดยค านึงถึงความแตกต่าง อุปนิสัย พฤติกรรมส่วนบุคคล เพื่อผู้บริหารจะได้เข้าถึงผู้ร่วมงานอย่าง
กัลยาณมิตรและส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 
  5. งบประมาณที่ใช้ในการบริหารงาน กระบวนการเกี่ยวกับการใช้เงินที่มีอย่างเป็น
ระบบตามแผนที่ได้ก าหนดไว้อย่างชัดเจน ตั้งแต่การของบประมาณ การวางแผน ควบคุม ตรวจสอบ
และการประเมินผลเพื่อเป็นการใช้ทรัพยากรงบประมาณได้คุ้มค่าและเกิดประโยชน์และประสิทธิผล
ต่อผู้เรียนสูงสุด ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องด าเนินการเกี่ยวกับงบประมาณตามระเบียบของทาง
ราชการ มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ และมุ่งเน้นผลลัพธ์ตามยุทธศาสตร์จุดเน้นที่ได้ตั้งเป้าไว้ 
  6. การบริหารแบบมีส่วนร่วม การเปิดโอกาสให้สังคม ชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ก าหนดปัญหา การวางแผน การตัดสินใจ การแก้ปัญหา การท างานร่วมกันเป็นทีม การประเมินผล 
ช่วยเหลือสนับสนุนทั้งความคิดและแรงกายเพื่อพัฒนาปรับปรุงสถานศึกษาให้เจริญก้าวหน้า บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ ผู ้บริหารจะต้องเป็นนักประสานงานเพื ่อให้เกิดความร่วมมือ มีการประชุม
ปรึกษาหารือให้ความส าคัญกับแนวคิดและความคิดของชุมชน องค์กรท้องถิ่น และจะต้องเสียสละ
เวลาให้ความส าคัญในกิจกรรมชุมชนเพื่อเกิดความรู้สึกใกล้ชิดส่งผลต่อความร่วมมือในองค์กรให้
องค์กรมีความก้าวหน้าพัฒนายิ่งขึ้น 
  7. วัฒนธรรมองค์การ แบบแผนของค่านิยม ความเชื ่อ ความรู ้สึก ความเข้าใจ 
อุดมการณ์ที่สมาชิกกลุ่มรับรู้จากองค์กรที่สืบทอดต่อ ๆ กันมาจนเป็นนิสัย สามารถเปลี่ยนแปลงได้  
มีอิทธิพลต่อการวางแผนและตัดสินใจ วัฒนธรรมในองค์การจะท าให้บุคลากรในองค์การได้ช่วยกันคิด
แก้ไขปัญหาร่วมกัน มีอิทธิพลต่อโครงสร้าง พฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรนั้น ๆ             
ท าให้การด าเนินงานเกิดประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องส่งเสริมวัฒนธรรมที่ดีงามของ
องค์การเชื่อใจยอมรับเอื้ออาทรต่อครูและบุคลากรในสถานศึกษาเพราะบุคคลจะอยู่รอดในองค์ก าร
จะต้องรู้จักการปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์การให้ได้ 
  ณัฐดนัย วงษาเนาว์ (2564) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ประกอบด้วย  
  1. ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ความสามารถในการใช้อิทธิพลของตน 
ทั้งในแง่ของบุคลิกภาพและบทบาทหน้าที่ เพ่ือจูงใจบุคคลหรือกลุ่มบุคคลให้ร่วมมือร่วมใจ ปฏิบัติตาม
ความคิดเห็น ความต้องการ และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ผู ้บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพจะ
สามารถโน้มน้าวชักจูง บุคคลอื่นให้เกิดแรงจูงใจ มุ่ งมั่น ทุ่มเท และร่วมแรงร่วมใจ ท างานเป็นทีม           
เพ่ือบรรลุเป้าหมายร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
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  2. ด้านบุคลากรและการพัฒนาบุคลากร ปัจจัยส าคัญที่ช่วยยกระดับประสิทธิภาพ
การจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษาอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคที่การศึกษาเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วและต่อเนื่อง เพื่อให้ครูสามารถปรับตัวน าเทคโนโลยีและสื่อการสอนที่ทันสมัยมาประยุกต์ใช้
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ การพัฒนา
บุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพต้องมุ่งเน้นทั้งการเรียนรู้ทางเทคนิคและทักษะการสื่อสารระหว่าง
บุคลากร การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรที่เป็นรูปธรรมและการวางกลยุทธ์ที่ชัดเจนเป็นสิ่งส าคัญ 
เพ่ือให้การลงมือท าสามารถน าไปสู่ผลลัพธ์ที่เป็นประโยชน์แก่องค์กรโดยรวมได้ในที่สุด 
  3. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การรวบรวม การจัดเก็บข้อมูล การประมวลผล การ
พิมพ์การสร้างงาน การสื ่อสารข้อมูล และเป็นช่องทางหนึ่งที ่ท าให้คนเข้าถึงความรู ้โดยเฉพาะ
เทคโนโลยีทางด้านคอมพิวเตอร์และการสื่อสารโทรคมนาคม 
  4. ด้านบรรยากาศ สภาพแวดล้อมและความสัมพันธ์ โดยทั่วไปรอบตัวงานและ
ผู้ปฏิบัติงาน มีส่วนท าให้บรรยากาศในการปฏิบัติงานในส านักงานองค์ประกอบเหล่านั้นได้แก่ แสง 
เสียง การถ่ายเทอากาศ สภาพชุมชน สภาพแวดล้อมในส านักงานเพราะมีผลกระทบต่อตัวบุคคล 
องค์การ และการรับรู้ที่มี เป็นสิ่งที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม ทัศนคติ การปฏิบัติงาน และความพึงพอใจ 
ส่งผลต่อความภักดีที่มีต่อองค์การ สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานร่วมกันในองค์การ อันเป็นการ
แสดงถึงปฏิสัมพันธ์ของบุคลากรในองค์การ 
  อนุพงศ์ ไชยบุตร (2564) ได้ท าการสรุปปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ประกอบด้วย  
  1. การก าหนดวิสัยทัศน์ การก าหนดเป้าหมายให้เป็นรูปธรรมชัดเจนจะต้องมี
นโยบายและแผนงานชัดเจน เข้าใจได้ง่าย สมาชิกในองค์กรเห็นคุณค่าในการปฏิบัติ มองเห็นเป้าหมาย
ภาพความส าเร็จในอนาคต มีความทันต่อเหตุการณ์ปรับเปลี่ยนได้ ปฏิบัติได้คล่องตัวรวดเร็ว ทุกคน
ปฏิบัติเพื่อมุง่สู่เป้าหมายด้วยความเต็มใจมีความท้าทายและเป็นไปได้ 
  2. การพัฒนาครู และบุคลากร กระบวนการเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ 
เพื่อให้เป็นประโยชน์ต่อองค์การ การค้นหาวิธีการ และเครื่องมือต่าง ๆ ที่จะสร้างบรรยากาศในการ
ท างานเพื่อกระตุ้นให้ผู้บริหารและครูผู้สอนให้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ให้มากที่สุดเท่าที่เป็นไปได้ 
สร้างบรรยากาศองค์การให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ และการเปลี่ยนค่านิยมให้ถูกต้องในเรื่องความ
รับผิดชอบ 
  3. การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศ กระบวนการที่มีการจัดสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพและสังคมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้บรรยากาศในการท างาน วัฒนธรรมในโรงเรียนที่มีการ
ยอมรับในความสามารถกัน ให้เกียรติซึ ่งกันและกัน ส่งเสริมความสามารถในการท างานร่วมกัน          
มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน ซึ่งนักเรียน ครูและบุคลากรสามารถรับรู้ได้ 
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  4. การบริหารหลักสูตร การด าเนินการให้มีหลักสูตรของสถานศึกษาที่สะท้อน
คุณภาพของผู้ส าเร็จการศึกษาได้เป็นอย่างดี มีการก าหนดจุดมุ่งหมาย แนวทาง วิธีการและเนื้อหา
สาระที่เรียน ตลอดจนวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนในสถานศึกษา ซึ่งสะท้อนว่าผู้เรียนมี
ความรู้ความสามารถเจตคติและพฤติกรรมตามมาตรฐานการศึกษาที่สถานศึกษาก าหนดไว้ รวมถึงการ
จัดหลักสูตรของสถานศึกษาโดยค านึงถึงบริบทของผู้เรียน ท้องถิ่นและชุมชน มีการบูรณาการสาระ
การเรียนรู้หรือจัดท ารายวิชาเพิ่มเติมที่สอดคล้องกับความถนัด ความสามารถและความสนใจของ
ผู้เรียนและจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่ส่งเสริมศักยภาพของผู้เรียนตามขีดความสามารถท าให้ผู้เรียนมี
ความสมบูรณ์แบบทั้งทางร่างกาย สังคม อารมณ์ จิตใจ และสติปัญญา 
  นันทวัน สีมะเดื่อ (2565) ได้ท าการศึกษาปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้อง
กับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ประกอบด้วย  
  1. ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม กระบวนการที่มุ่งเน้นไปที่การน าทรัพยากรที่มี
จ ากัด มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพื่อบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยอาศัยการท างานร่วมกันของ
บุคคล องค์กร และเทคโนโลยี โดยกระบวนการบริหารจัดการ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ดังนี้ 

1.1 การวางแผน (Planning) ก าหนดเป้าหมาย วิธีการ และข้ันตอนที่ชัดเจน 
1.2 การจัดองค์การ (Organizing) จัดโครงสร้าง ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ 

และแบ่งงานให้เหมาะสม 
1.3 การน า (Leading) กระตุ้น จูงใจ และชี้น าบุคคลในองค์กรให้ท างานร่วมกัน

อย่างมีประสิทธิภาพ 
1.4 การควบคุม (Controlling) ตรวจสอบ ประเมินผลและปรับปรุง แก้ไข 

เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
  2. ด้านครูและบุคลากร การพัฒนาครูครูและบุคลากรโดยจัดอบรมให้ความรู้ด้านครู
และบุคลากรให้มีทักษะและความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัลตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
นโยบายการศึกษาเพ่ือมีการพัฒนาการท างานหรือสร้างสรรค์ผลงงานใหม่ ๆ 
  3. ด้านบรรยากาศสถานศึกษา ความส าคัญของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลที่มีต่อการศึกษา ดังต่อไปนี้  

3.1 สภาพแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้เป็นทรัพยากรทางการศึกษา โดยธรรมชาติแล้ว
สภาพแวดล้อมเป็นแหล่งความรู้ ศาสตร์ต่าง ๆ ทั้งหลายมีอยู่แล้วตามธรรมชาติ โดยเฉพาะโลกยุค
สารสนเทศเช่นทุกวันนี้ สภาพแวดล้อมทางการศึกษาจะเป็นสารสนเทศทางการศึกษาได้เป็นอย่างดี 
ดังนั้นสภาพแวดล้อมทางการศึกษาจึงมีความส าคัญในฐานะที่เป็นแหล่งวิทยาการต่าง ๆ ของระบบ
การศึกษา 
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3.2 สภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้สนับสนุนและอ านวยความสะดวกต่อการจัด
การศึกษาในขณะที่สภาพแวดล้อมทางการศึกษาเป็นแหล่งวิทยาการด้วยตัวของมันเอง สภาพแวดล้อม
ทางการศึกษาก็สามารถอ านวยความสะดวกและสนับสนุนการจัดการศึกษา และการเรียนการสอนได้
หลายรูปแบบ ด้วยการใช้วิธีการและเครื่องมือที่ต่างก็เป็นสภาพแวดล้อมทางการศึกษา เช่น การ
จัดการศึกษาในระบบโรงเรียน การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการจัดการศึกษาในระบบ
การศึกษาทางไกล 

3.3 สภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้จูงใจให้ผู ้เรียนใฝ่หาการเรียนรู ้ เนื่องจาก
สภาพแวดล้อมทางการศึกษาเป็นสภาวการณ์หรือสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่ โดยรอบของระบบการศึกษาหรือ
ระหว่างผู้สอนและผู้เรียน สภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่ดีจึงสามารถสร้างบรรยากาศ จูงใจให้ผู้เรียน
เกิดความอยากเรียน อยากรู้ และเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.4 สภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้เพิ่มพูนประสิทธิภาพการบริหารการศึกษาใน
ปัจจุบันซึ่งเป็นสังคมยุคสารสนเทศ วิทยาการแขนงต่าง ๆ ซึ่งเป็นผลผลิตจากความเจริญก้าวหน้าต่าง 
ๆ เหล่านั้นสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษาได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะในด้านการบริหาร
แล้ว เทคโนโลยีด้านเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์ คอมพิวเตอร์ และการสื่อสาร ฯลฯ ซึ่งเป็นสภาพแวดล้อม
เพื่อการเรียนรู้สามารถท าให้การบริหารการศึกษามีความคล่องตัวสะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง แม่นย า
สูงขึ้น 

3.5 สภาพแวดล้อมเพื ่อการเร ียนร ู ้ท  าให้การจัดการศึกษามีพลังมากขึ้น 
สภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้นอกจากจะเป็นเครื่องมือทางการศึกษาแล้วสภาพแวดล้อมใหม่เพื่อการ
เรียนรู้ยังเป็นวิธีการจัดการศึกษาด้วย จากการที่สภาพแวดล้อม เพื่อการเรียนรู้ เป็นเครื่องมือและ
วิธีการของการศึกษานี่เอง สภาพแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ทั้งกายภาพ จิตภาพ และสังคม ท าให้การจัด
การศึกษาด้วยทรัพยากรการศึกษาที่ทันสมัย ท าให้หลายรูปแบบ เกิดเป็นวิธีการใหม่ ๆ  ที่เรียกว่า 
นวัตกรรมการศึกษาขึ้นอย่างกว้างขวาง สามารถจัดการศึกษาได้อย่างไม่มีขีดจ ากัด ท าให้การขยาย
โอกาสทางการศึกษาและการศึกษาต่อเนื่อง ฯลฯ ด าเนินไปได้อย่างเสมอภาคและทัดเทียมกัน  

3.6 สภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ท าให้การจัดการศึกษา และการเรียนการสอน
ตั้งอยู่บนพื้นฐานทางจิตวิทยา โดยธรรมชาติแล้ว สภาพแวดล้อมทางการศึกษามีหลากหลายรูปแบบ 
ตามสภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ท าให้สภาพแวดล้อมมีผลส าคัญด้านจิตวิทยาหรือ
ความรู ้สึกนึกคิด ตลอดจนเจตคติของมนุษย์มาก จิตวิทยา จึงเป็นพื ้นฐานส าคัญในการพัฒนา
สภาพแวดล้อมทางการศึกษา 

3.7 สภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ช่วยการจัดการศึกษายุคสารสนเทศ เนื่องจาก
สภาพแวดล้อมทางการศึกษาเป็นทั้งเครื่องมือและวิธีการที่ทันสมัยจึงท าให้การจัดสารสนเทศทางการ
ศึกษามีความสะดวกและท าได้กว้างขวางมากขึ้น 
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  4. ด้านภาวะผู ้น าของผู ้บริหารสถานศึกษา  กล่าวว่า ภาวะผู ้น าของผู ้บริหาร
สถานศึกษา มีความส าคัญต่อกระบวนการบริหารงาน ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความรู้ความสามารถ 
และทักษะการบริหารหรือมีภาวะผู้น าที่ดี จะท าให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศึกษา เป็นภาวะการแสดงความสามารถทางการบริหารเพื่อการบริหาร งานวิชาการ 
งานบุคลากร งานงบประมาณ และงานทั่วไปของสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างมีคุณภาพและเกิด
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาและเป้าหมายสูงสุดของการจัด
การศึกษา 
  5. ด้านแรงจูงใจ การเปิดโอกาสให้ครูร่วมมือกันมีการแสดงความคิดเห็นร่วมกันใน
การบริหารสถานศึกษาของสถานศึกษา 
  6. ด้านผู้เรียน การจัดทักษะการคิดสร้างสรรค์จินตนาการ เพื่อให้ผู้เรียนสร้างสรรค์
ผลงานอย่างมีคุณภาพต่อไปในอนาคต โดยที่การจัดการเรียนรู้นี้ต้องเน้นที่ผู้เรียนเป็นส าคัญ เพื่อให้
ผู้เรียนรุ่นใหม่ในอนาคตเป็นคนที่มีควมามคิดสร้างสรรค์ มีความรับผิดชอบต่อสังคม และสามารถ
ผลิตผลงานอย่างสร้างสรรค์ 
  ลักษณ์นารา ตะลาโส (2565) ท าการศึกษาปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้อง
กับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ประกอบด้วย  
  1. บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ การจัดบรรยากาศที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในโรงเรียน การที่บุคลากร ในโรงเรียนมีความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงาน มีความมุ่งมั่น 
ตั้งใจ ทุ่มเทก าลังกาย ก าลังใจ มีความสามัคคีในการปฏิบัติงาน การที่ผู้บริหารโรงเรียนและบุคลากรให้
ความไว้วางใจกันยอมรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน และการมีปฏิสัมพันธ์กันอย่างจริงใจ มีความ
สามัคคี มีความพร้อมเพรียงและมีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในการปฏิบัติงานในโรงเรียน 
  2. เทคโนโลยีสารสนเทศ เทคนิค วิธ ีการ และเทคโนโลยีทุกรูปแบบที ่น  ามา
ประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูล การสืบค้น เรียนรู้ และการเผยแพร่ข้อมูล การพัฒนา
บุคลากรให้เรียนรู้ทันความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี มีการพัฒนาบุคลากรให้ใช้ระบบสารสนเทศใน
การบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพรวมทั้งมีระบบฐานข้อมูลในด้านต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อ
การบริหาร 
  3. ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา ใน
การใช้ศิลปะ อิทธิพล อ านาจหน้าที่ เพื่อให้บุคคลในองค์การปฏิบัติหน้าที่ตามความรับผิดชอบอย่าง
เต็มก าลังความสามารถ เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ โดยการสร้างแรงบันดาลใจ โน้มน้าว      
จูงใจ การประสานสัมพันธ์การปรับตัวเข้ากับบุคคล และสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป และเป็น
แบบอย่างที่ดีให้กับบุคลากรในองค์การมุ่งม่ันทุ่มเทต่อการท างาน 
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  4. แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน การให้รางวัลให้ก าลังใจการยกย่องชมเชย การส่งเสริม
ความก้าวหน้าและโอกาสในการพัฒนาตนเอง การมอบหมายงานที่ท้าทายสามารถท าส าเร็จได้ 
  5. การพัฒนาบุคลากร กิจกรรมหรือกระบวนการเร ียนรู ้ เพื ่อเพิ ่มพูนความรู้
ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ์เปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมของบุคคลในองค์การให้
เหมาะสมกับงาน ความรับผิดชอบ เพื่อให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมายของ
องค์การและน าพาองค์การ ให้สามารถอยู่รอดได้ 
  ธมนวรรณ ค าจริง (2565) ได้ท าการศึกษาปัจจัยการบริหารสถานศึกษาในการ
พัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ประกอบด้วย  
  1. บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร การที่บุคลากรในโรงเรียนมีความร่วมมือร่วมใจ
ในการท างานค่านิยม ความเชื่อ บรรทัดฐาน แบบแผนในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมการริเริ่มสิ่งใหม่ ๆ 
กล้าเผชิญต่อการเปลี่ยนแปลงให้ทุกคนมีส่วนร่วมจากการก าหนดนโยบาย และสนับสนุนให้มีการใช้
ข้อมูลย้อนกลับเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ แนวปฏิบัติในการท างานที่ช่วยให้การด าเนินงาน
ของโรงเรียนที่เป็นไปด้วยความเรียบร้อย เกิดจากความสัมพันธ์ทัศนคติของบุคลากรในโรงเรียน มี
ความสามัคคี ผูกพันกัน ปฏิบัติงานเป็นไปตามแนวทางเดียวกันส่งเสริมให้การท างานเกิดประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ซึ่งบรรยากาศและวัฒนธรรมยังมีผลต่อความส าเร็จของโรงเรียน เป็นที่ยึดเหนี่ยวบุคลากร
เข้าด้วยกัน ภายใต้วัฒนธรรมที่แข็งแกร่งบุคลากรจะท างานอย่างมีความสุข มุ ่งมั ่นตั ้งใจในการ
ปฏิบัติงาน ท างานอย่างภาคภูมิใจเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ช่วยให้โรงเรียนสามารถ
ปรับเปลี่ยนไป ตามสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป วัฒนธรรมจึงเป็นเครื่องมือวัด และเป็นเครื่องก าหนด
ความเจริญก้าวหน้า หรือความเสื่อมของโรงเรียน 
  2. ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา กระบวนการที่ผู้บริหารสถานศึกษาใช้อิทธิพล 
หรืออ านาจหน้าที่ในการบริหารงานอย่างมีศิลปะ ทั้งการบอกชี้แนะ สั่งการ หรืออ านวยการ เพื่อโน้ม
น้าวจิตใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติหน้าที่ให้ดีที่สุดเพื่อให้การด าเนินงานขององค์กรบรรลุวัตถุประสงค์
ร่วมกันในการถ่ายทอดแนวคิดไปสู่การปฏิบัติ ใช้หลักเหตุผลในการบริหารจัดการในสถานศึกษาอย่าง
สร้างสรรค์ และเท่ียงธรรม เพ่ือสร้างความเชื่อมั่น และศรัทธาในตัวผู้บริหารผู้บริหารจะต้องกระตุ้นจูง
ใจ โน้มน้าวให้ทุกคนในสถานศึกษาผนึกก าลังเป็นอันหนึ่งอันเดียวสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในองค์การ 
และสร้างความร่วมมือให้เกิดขึ้นภายในสถานศึกษาเพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนด
ไว้ 
  3. เทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีทุกรูปแบบ ที่น ามาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บ 
ประมวลผล และถ่ายโอนข้อมูล น าอุปกรณ์เทคโนโลยีทางด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีการสื่อสาร 
โทรคมนาคม มาใช้ร่วมกันเพื่อเป็นเครื่องมือจัดเก็บและส่งผ่านข้อมูลสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านต่าง 
ๆ ที่ทันสมัย มีคุณภาพ และเพียงพอการวางแผนจัดการและใช้งานร่วมกัน 
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  4. การพัฒนาคร ูและบุคคลากร การเพิ ่มพูนความร ู ้ ความสามารถ ทักษะ 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน เปลี่ยนแปลงทัศนคติ พฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคลากรให้มี
ความรู้ ความเข้าใจ ใฝ่รู้ เกิดทักษะที่ช านาญ มีเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงานสร้างสถานศึกษาให้เป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  5. การจูงใจ หมายถึง กระบวนการที่บุคลากรถูกกระตุ้นจากผู้บริหาร หรือกลุ่ม
บุคคลในองค์กร โดยการโน้มน้าวให้คล้อยตาม และแสดงพฤติกรรมในทางเดียวกัน มีจุดหมายในการ
ท างาน เปิดโอกาสแสดงความคิดเห็น รับฟังข้อเสนอแนะ เป็นกัลยาณมิตร ให้รางวัลสร้างขวัญก าลังใจ 
ยกย่องชมเชย ส่งเสริมสนับสนุนความก้าวหน้า และโอกาสในการพัฒนาตนเอง มอบหมายงานที่ท้า
ทาย เป็นอิสระในการท างาน จัดระบบงาน และมอบหมายงานตามความรู ้ความสามารถสร้าง
บรรยากาศในการท างาน 
  6. โครงสร้างขององค์กร การจัดสายงานการบังคับบัญชา ก าหนดบทบาทหน้าที่ 
แบ่งงาน ก าหนดสายงานอย่างเป็นระบบ ก าหนดบุคคลปฏิบัติหน้าที่ตามความเหมาะสมสอดคล้องกับ
ความรู้ ความสามารถ ควบคุมการปฏิบัติงาน วางแผนการปฏิบัติงาน ใช้กฎระเบียบ ซื้อบังคับ และ
กระจายอ านาจ 
  เกริกไกร แซ่เลี ้ยว และกนกกร ศิริสุข (2566) ได้ท าการสรุปปัจจัยการบริหาร
สถานศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ประกอบด้วย  
  1. ปัจจัยด้านโครงสร้างองค์กร ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา ดังนั้น 
ครูจะต้องด าเนินการจัดท าบทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบหน้าที่ภายในสถานศึกษา อีกทั้งควรมี
การเลือกคนให้เหมะสมกับงานหรือความถนัดของบุคคลนั้น ๆ 
  2. ปัจจัยด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม การบริหารจัดการมีใช้หลายๆส่วนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการขับเคลื่อนและบริหารจัดการมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาประชากรในวัยเรียนทุกคนให้มี
ความสมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ และสติปัญญา ส่งเสริมให้มีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย หล่อหลอม
ให้มีจิตสาธารณะ รู้จักรับผิดชอบต่อสังคมและผู้อื่น ยึดหลักมัธยัสถ์ รู้จักออม โอบอ้อมอารี มีวินัย 
รักษาศีลธรรม และเติบโตเป็นพลเมืองดีทั้งของชาติและของโลก 
  3. ปัจจัยด้านภาวะผู ้น าของผู ้บริหารสถานศึกษา  ภาวะผู ้น ามีความส าคัญต่อ
ความส าเร็จในการบริหารโรงเรียน ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ มีวิสัยทัศน์
ที่กว้างไกล เป็นแบบอย่างในการปฏิบัติงาน และการปฏิบัติตนใช้เหตุผลในการบริหารงานอย่าง
สร้างสรรค์ และสร้างความร่วมมือให้เกิดข้ึนภายในสถานศึกษา 
  4. ปัจจัยด้านการพัฒนาบุคลากร สิ่งจ าเป็นต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในสถานศึกษา โดยเฉพาะบุคลากรที่มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 
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ทั้งนี้เพ่ือให้การจัดการเรียนรู้แก่ผู้เรียนมีคุณภาพมาตรฐานสอดคล้องกับการศึกษาในปัจจุบัน ซึ่งมีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและตลอดเวลาในยุคของโลกาภิวัตน์ 
  5. ปัจจัยด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร การจัดบรรยากาศที่เอื ้อต่อการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน การที่บุคลากร ในโรงเรียนมีความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงาน 
มีความมุ่งมั่น ตั้งใจ ทุ่มเทก าลังกาย ก าลังใจ มีความสามัคคีในการปฏิบัติงาน การที่ผู้บริหารโรงเรยีน
และบุคลากรให้ความไว้วางใจกันยอมรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน และการมีปฏิสัมพันธ์กันอย่าง
จริงใจ มีความสามัคคี มีความพร้อมเพรียงและมีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในการปฏิบัติงานใน
โรงเรียน 
  6. ปัจจัยด้านการบริหารงบประมาณ ผลการด าเนินงานการเงินและบัญชีถูกต้องตาม
ระเบียบของทางราชการ ผลการด าเนินงานพัสดุและสินทรัพย์อย่างถูกต้อง ผลการด าเนินงานควบคุม
ภายในสถานศึกษาและผลการพัฒนาจากการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
  7. ปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความส าคัญในการจัดระเบียบข้อมูล สามารถ
ค้นคืนได้ง่ายมีความรวดเร็วประหยัดเวลา ท าให้ผู ้ใช้ท างานไม่ซ ้าซ้อน โดยใช้อุปกรณ์ในการช่วย
ปฏิบัติงานคือ คอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ ระบบการจัดการข้อมูลและระบบเครือข่าย จนสามารถ
กลายเป็นระบบอัตโนมัติ 
  จิรกาญจน์ แผนกุล และคณะ (2567) ท าการศึกษาปัจจัยการบริหารการศึกษาที่
เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ประกอบด้วย  
  1. การบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นการยอมรับกันทั่วไปว่าเป็นการมีส่วนร่วมตัดสินใจ 
ร่วมในการวางแผน ปฏิบัติการ ในการประเมินผลและมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ 
  2. การจัดบรรยากาศองค์การ วัฒนธรรมองค์การเป็นกลุ่มของค่านิยม ความเชื่อ 
ฐานคติพื้นฐาน แบบแผนขององค์การที่ผู้ปฏิบัติ หรือสมาชิกยอมรับและยึดถือปฏิบัติร่วมกันเพื่อให้
เกิดความรู้สึกแบบเดียวกัน เดินไปในทิศทางเดียวกันและปฏิบัติสืบต่อกันมาในองค์การ วัฒนธรรมใน
องค์การเป็นเอกลักษณ์ แบบแผน จุดเด่นขององค์การ ส าหรับพฤติกรรมบุคคลในองค์การเป็นสิ่งที่ผู้
ศึกษาพฤติกรรมองค์การจะละเลยไม่ได้เพราะเป็นเสมือนแกนกลางของทุกสิ ่งทุกอย่างในการ
ปฏิบัติงานในองค์การ มีพฤติกรรมเหมาะสมเข้าใจหน้าที่ของตนเอง เข้าใจองค์การมากยิ่งขึ้นท างาน
ด้วยความเต็มใจ มีความสุขในการท างาน ลดปัญหาการลาออก ปฏิบัติงานขององค์การได้ดียิ่งข้ึนส่งผล
ให้องค์การประสบความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพ 
  3. ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ภาวะผู้น ามีความส าคัญต่อความส าเร็จในการ
บริหารโรงเรียน ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล เป็น
แบบอย่างในการปฏิบัติงานและการปฏิบัติตน ใช้เหตุผลในการบริหารงานอย่างสร้างสรรค์ และสร้าง
ความร่วมมือให้เกิดขึ้นภายในสถานศึกษาท าให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพภาวะผู้น าของผู้บริหาร
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สถานศึกษา เป็นภาวะการแสดงความสามารถทางการบริหารเพื่อการบริหาร งานวิชาการ งาน
บุคลากร งานงบประมาณ และงานทั ่วไปของสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างมีคุณภาพและเกิด
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาและเป้าหมายสูงสุดของการจัด
การศึกษา 
  4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา เทคนิค วิธีการ และเทคโนโลยีทุก
รูปแบบ ที่น ามาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บประมวลผลและถ่ายโอนข้อมูลระบบสื่อสารโทรคมนาคม 
และอุปกรณ์สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ทันสมัยมีคุณภาพ และเพียงพอพร้อมใช้งาน มีการ
วางแผนจัดการและใช้งานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ การมอบหมายความรับผิดชอบในการ
บ ารุงรักษา รวมทั้งพัฒนาบุคลากรให้เรียนรู้ทันความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี การน าข้อมูลที่ได้มา
กลั ่นกรองให้เป็นข้อมูลสารสนเทศเป็นเทคโนโลยีที ่ เก ี ่ยวข้องตั ้งแต่การเก็บรวบรวมข้อมูล  
การประมวลผล การแสดงผลลัพธ์การท าส าเนา และการสื่อสารโทรคมนาคมเพื่อให้ได้สารสนเทศที่
เหมาะสม และการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อค้นหา เพ่ือการเรียนรู้ และการเผยแพร่ข้อมูล 
  5. การพัฒนาบุคลากร การเพิ่มพูน ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ เพื่อให้เป็น
ประโยชน์ต่อองค์การ การค้นหาวิธีการและเครื่องมือต่าง ๆ ที่จะสร้างบรรยากาศในการท างานเพ่ือ
กระตุ้นให้ทรัพยากรมนุษย์มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ให้มากที่สุดเท่าที่เป็นไปได้ สร้างบรรยากาศ
องค์การให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ และการเปลี่ยนค่านิยมให้ถูกต้องในเรื่องความรับผิดชอบ 
  6. การบริหารแบบมีส่วนร่วม การบริหารที่เปิดโอกาสให้บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องใน
องค์การได้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน สามารถแสดงความคิดเห็น มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมี
ผลประโยชน์ร่วมกันและการประเมินผลร่วมกัน กระบวนการที ่บุคคลได้มีส่วนเกี ่ยวข้องในการ
ปฏิบัติงานทั้งทางด้านการแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจ การรับผิดชอบ การวางแผนการปฏิบัติงาน
ตลอดจนการประเมินผล โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์และความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์หรือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่อาจเกิดข้ึนจากการบริหารงานในองค์การ 
   7. การบริหารจัดการทรัพยากรและงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ การที่ครู
ในสถานศึกษาจัดท างบประมาณเพื่อประมาณการรายรับที่ส่วนกลางจัดสรรมาให้น ามาพัฒนาการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนในสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ในสถานศึกษา 
   8. นวัตกรรมการศึกษา น ามาท าให้เกิดความเปลี่ยนแปลงในสังคม การก าหนด
วิสัยทัศน์ กลยุทธ์และเป้าหมายด้านนวัตกรรมที่ชัดเจนน าไปสู่การปฏิบัติได้การพัฒนาบุคลากรเป็น
เครื่องมือส าคัญการสร้างนวัตกรรมในองค์กร เพ่ือแก้ปัญหาการใช้นวัตกรรม มีการสร้างนวัตกรรมจาก
การน าประสบการณ์ กระบวนการทดลอง การให้ข้อมูลย้อนกลับ และความร่วมมือของบุคลากร 
โรงเรียนมีการคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อใช้แก้ปัญหาและพัฒนาการศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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  Slocum and  Hellriegel (2011) ได้ท าการสรุปปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่
เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ประกอบด้วย  
  1. บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ องค์ประกอบส าคัญในแวดวงการศึกษา
เกี่ยวกับองค์กร โดยมีบทบาทส าคัญในการก าหนดพฤติกรรมของมนุษย์ องค์ประกอบเหล่านี้สามารถ
น ามาวิเคราะห์พฤติกรรมของมนุษย์ได้อย่างครอบคลุม รวมไปถึงพฤติกรรมการท างาน เครื่องมือที่
ช่วยก าหนดรูปแบบความคาดหวังของสมาชิกในองค์กรนั้น ล้วนเกี่ยวข้องกับบรรยากาศองค์กรและ
วัฒนธรรมองค์กร ซึ่งส่งผลต่อทัศนคติและความพึงพอใจของพนักงานที่มีต่อองค์กรโดยตรง รูปแบบ
ขององค์กรยังส่งผลต่อปัจจัยเหล่านี้เช่นกัน 
  2. ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา มีบทบาทส าคัญต่อความส าเร็จขององค์กร ไม่
ว่าจะเป็นองค์กรภาครัฐหรือเอกชน ล้วนต้องการผู้บริหารสถานศึกษาที่มีคุณสมบัติเหมาะสม สามารถ
โน้มน้าวใจ ชักจูงให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้ร่วมงานคล้อยตามและปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
เป็นที่ยอมรับนับถือ สร้างแรงบันดาลใจ และปลูกฝังก าลังใจให้กับผู้ร่วมงาน สามารถประสานความ
ขัดแย้งหรือบรรเทาความขัดแย้งระหว่างบุคคลในหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ กล้าตัดสินใจใน
สถานการณ์ท่ียากล าบาก ผู้บริหารสถานศึกษาที่ดีจะสร้างบรรยากาศการท างานที่ดี บังคับบัญชาหรือ
ผู้ร่วมงานเกิดความพึงพอใจในการท างาน ส่งผลให้สถานศึกษาประสบผลส าเร็จบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
  3. เทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศมีผลกระทบอย่างลึกซึ้งต่อองค์กร 
โดยเปลี่ยนแปลงกระบวนการท างาน รูปแบบการติดต่อสื่อสาร การตัดสินใจ และวัฒนธรรมองค์กร 
ดังนั้น องค์กรควรตระหนักถึงความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและให้ความส าคัญกับการน า
เทคโนโลยีมาปรับใช้เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงาน นอกจากนี ้ เทคโนโลยียังเป็น
องค์ประกอบหลักท่ีขับเคลื่อนการจัดการความรู้ขององค์กร โดยช่วยให้การแบ่งปันข้อมูล ความรู้ และ
ประสบการณ์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ และสนับสนุนการจัดการความรู้
ในองค์กรได้อย่างดี 
  Berkovich and Eyal (2017) ได้ท าการสรุปปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่
เกี่ยวข้องกับ ประกอบด้วย  
  1. การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ครูประพฤติตัวเป็นแบบอย่างน่ายกย่องเคารพนับ
ถือท าให้ผู ้ตามเกิดความภาคภูมิใจ มีวิสัยทัศน์และสามารถถ่ายทอดไปยังผู้ตาม สามารถควบคุม
อารมณ์ได้ในสถานการณ์วิกฤต ประพฤติตนเพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ส่วนรวม 
  2. การพัฒนาบุคลากร เป็นปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จขององค์กร ผู้บริหารจึง
จ าเป็นต้องมีหลักการพัฒนาบุคลากรที่ชัดเจน เพื่อเสริมสร้างความรู้ ทักษะ และขวัญก าลังใจให้กับ
พนักงาน ผลลัพธ์ที่ได้คือ พนักงานจะมีความจงรักภักดีต่อองค์กร ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ
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ส่งผลต่อการพัฒนาองค์การให้เจริญก้าวหน้า และส่งผลต่อคุณภาพของผลงานโดยรวม การพัฒนา
บุคลากรที่มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วยองค์ประกอบส าคัญดังนี้ 

2.1 การระบุความต้องการขององค์กร องค์กรต้องวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรค เพื่อก าหนดทิศทางและเป้าหมายขององค์กร จากนั้นจึงระบุความรู้ ทักษะ และ
พฤติกรรมที่จ าเป็นส าหรับพนักงานเพ่ือบรรลุเป้าหมายเหล่านั้น 

2.2 การออกแบบโปรแกรมพัฒนาบุคลากร โปรแกรมพัฒนาบุคลากรควร
สอดคล้องกับความต้องการขององค์กรและพนักงาน ควรมีเนื้อหาที่หลากหลาย ครอบคลุมทั้งความรู้ 
ทักษะ และพฤติกรรม กิจกรรมควรน่าสนใจ กระตุ้นให้พนักงานมีส่วนร่วม และวัดผลได้ 

2.3 การจัดการเรียนรู้ องค์กรควรจัดสรรทรัพยากรที่จ าเป็นส าหรับการพัฒนา
บุคลากร เช่น งบประมาณ เวลา สถานที่ และวิทยากร ควรมีระบบติดตามผลและประเมินผลเพื่อวัด
ผลลัพธ์ของโปรแกรม 

2.4 การสนับสนุนจากผู ้บริหาร: ผู ้บริหารต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนา
บุคลากร สนับสนุนทรัพยากร และสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
  3. การบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นกระบวนการและวิธีการที่หน่วยงานขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมกับหน่วยงานภาคีเครือข่าย ใช้ในการปฏิบัติราชการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การบริหารราชการ โดยกระบวนการบริหารงานจะประกอบด้วย 3 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ การคิดหรือ
การวางแผน การด าเนินงาน และการประเมินผล การตัดสินใจต้องเป็นไปอย่างถูกต้องและการ
ปฏิบัติการต้องส าเร็จตามแผนที่ก าหนดไว้ ดังนั้น ความส าเร็จในการบริหารจัดการจึงจ าเป็นต้องมีทั้ง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลควบคู่กัน 
  4. เทคโนโลยีสารสนเทศ การใช้เทคโนโลยีทุกชนิดที่ประยุกต์เพื่อการประมวลผล 
จัดเก็บ และส่งผ่านสารสนเทศในรูปแบบของสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องมีทั้งเทคโนโลยี
หลักและการพัฒนาบุคลากร ซึ่งต้องมีการพัฒนาให้บุคลากรมีศักยภาพในการใช้เทคโนโลยีอย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยการมีความรู้และความสามารถในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการส่งเสริม
ทักษะทางด้านเทคโนโลยีของผู้เรียน เพื่อการศึกษาค้นคว้าอย่างถูกต้อง นอกจากนี้ ยังต้องมีระบบ
ฐานข้อมูลที่จ าเป็นต่อการท างาน และการบ ารุงรักษาและพัฒนาฐานข้อมูลให้เหมาะสมส าหรับ
กิจกรรมการเรียนการสอน 
  Thomas et al. (2020) ได้ท าการสรุปปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ประกอบด้วย  
  1. ภาวะผู ้น าของผู ้บริหารสถานศึกษา  การเป็นผู ้น  าจะต้องมีบทบาทในการ
เปลี่ยนแปลงระบบ จัดวางหลักการและก าหนดแนวปฏิบัติแต่ไม่มีอ านาจสั่งการได้ ความสามารถของ
บุคคลในการใช้กระบวนการต่าง ๆ เพื่อก่อให้เกิดความร่วมมือขององค์การ สามารถกระตุ้นและจูงใจ
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ให้ผู ้อื ่นคอยตาม เกิดแรงบันดาลใจอย่างมีเหตุผลเห็นด้วยกับเป้าหมายขององค์การ และผู ้ตาม
พยายามหาหนทางลงมือปฏิบัติเพื่อให้ประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
  2. การบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นกระบวนการบริหารที ่เปิดโอกาสให้ผู ้มีส่วน
เกี่ยวข้องทุกคนมีส่วนร่วมอย่างเหมาะสม ได้แก่ การร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผน ร่วม
สนับสนุน ร่วมติดตาม ร่วมประเมินผล ร่วมแก้ไข และร่วมรับผิดชอบ พร้อมทั้งร่วมภาคภูมิใจใน
ผลงานนั้น ถือเป็นหัวใจส าคัญของการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม ซึ่งมุ่งเน้นการสร้าง “วัฒนธรรม
แห่งการมีส่วนร่วม” องค์กรที่ประสบความส าเร็จมักจะมีวัฒนธรรมที่ส่งเสริมให้พนักงานทุกคนรู้สึก
เป็นเจ้าของงาน รู้สึกมีคุณค่า และมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมายร่วมกัน 
  3. การพัฒนาบุคลากร ปัจจัยส าคัญต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
สถานศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคลากรที่มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ การจัดการเรียนการสอน 
เป้าหมายหลักคือเพื่อยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาใน
ปัจจุบัน ซึ่งท่ามกลางยุคโลกาภิวัฒน์ที่เต็มไปด้วยการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเนื่องการพัฒนา
บุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพจึงกลายเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนให้บุคลากรสามารถปรับตัวและ
รับมือกับความท้าทายใหม่ ๆ การพัฒนาบุคลากร กระบวนการส่งเสริมให้บุคลากรทางการศึกษา
โดยเฉพาะครูผู้สอนมีความรู้ ทักษะ และทัศนคติที่จ าเป็นต่อการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 
  Yehya (2021) ได้ท าการศึกษาปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที ่เกี ่ยวข้องกับ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ประกอบด้วย  
  1. ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ความสามารถในการน า ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่
ส าคัญยิ่งต่อความส าเร็จของผู้บริหารสถานศึกษา องค์ประกอบส าคัญของภาวะผู้น าที่มีประสิทธิผลนั้น 
เป็นสิ่งที่นักวิจัยให้ความสนใจและศึกษาค้นคว้ามาอย่างยาวนาน เริ่มต้นจากการศึกษาคุณลักษณะ 
อ านาจ และพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  
  2. เทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT) ซึ่ง
เกี่ยวข้องกับการจัดการข้อมูลและข่าวสารอย่างครบวงจร ครอบคลุมกระบวนการต่าง ๆ ตั้งแต่การ
สร้าง วิเคราะห์ ประมวลผล จัดเก็บ และสืบค้นข้อมูล โดยมุ่งเน้นการน าเทคโนโลยีมาใช้อย่างเป็น
ระบบผ่านหลักการ แนวคิด สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี ผ่านเครือข่ายการสื่อสารหรือวิ ธีการที่ครู
และนักเรียนร่วมกันออกแบบ เป้าหมายหลักคือการใช้เทคโนโลยีเหล่านี้เป็นเครื่องมือในการสร้างองค์
ความรู้ ส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง และพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และการ
สื่อสารของนักเรียน 
  Sibanda (2021) ได้สรุปปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี ่ยวข้องกับสมรรถนะ
เทคโนโลยีดิจิทัลของครู ประกอบด้วย  
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  1. การบริหารแบบมีส่วนร่วม วิธีการที่หน่วยงานภาครัฐและเจ้าหน้าที่ของรัฐน ามาใช้
ในการปฏิบัติราชการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารราชการ โดยมีขั ้นตอนการบริหารงานที่
ส าคัญ 3 ขั้นตอน ได้แก่ การคิดหรือการวางแผน, การด าเนินงาน, และการประเมินผล การตัดสินใจที่
ถูกต้องและการปฏิบัติตามแผนที่ก าหนดจะน าไปสู ่ผลส าเร็จในการบริหารจัดการ ซึ ่งต้องมีทั้ง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลควบคู่กันเพ่ือให้การบริหารงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
  2. เทคโนโลยีสารสนเทศ กระบวนการที่ครอบคลุมหลายองค์ประกอบส าคัญ ได้แก่ 
การก าหนดนโยบาย การวางแผนจัดหา การผลิตและพัฒนา การประสานความร่วมมือ และการ
ประเมินผล โดยการประเมินผลจะช่วยในการตัดสินใจเลือกใช้สื ่อการเรียนรู้ที่เหมาะสม และช่วย
ปรับปรุงพัฒนาสื่อการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังสามารถวัดผลประสิทธิภาพของ
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา และหาแนวทางพัฒนาเพื่อการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในอนาคตได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
  Bozkus (2022) ได้ท าการสรุปปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เก่ียวข้องกับสมรรถนะ
เทคโนโลยีดิจิทัลของครู ได้แก่  
  1. การบร ิหารแบบมีส ่วนร ่วม เป ็นกระบวนการท ี ่ผ ู ้ม ีส ่วนเก ี ่ยวข ้องและ
ผู ้ใต้บังคับบัญชามีบทบาทในการตัดสินใจที ่ส  าคัญเกี ่ยวกับการบริหาร โดยอาศัยแนวคิดและ
วัตถุประสงค์ร่วมกัน กระบวนการนี้จะมอบความรับผิดชอบและอิสระในการท างานให้แก่บุคคลที่
เกี่ยวข้อง 
  2. บรรยากาศองค์กรและวัฒนธรรม สภาพแวดล้อมและความสัมพันธ์รอบตัวงาน
และผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งรวมกันแล้วมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมองค์กร โครงสร้างองค์กร และกระบวนการของ
องค์กรทั้งทางตรงและทางอ้อม ความรู้สึกหรือความคิดเห็นของสมาชิกในองค์กรที่มีต่อองค์กรนั้นมีต่อ
ลักษณะต่าง ๆ เช่น โครงสร้างองค์กร การปฏิสัมพันธ์ การให้ผลตอบแทน การสนับสนุนในองค์กร 
ความเป็นอิสระ และพฤติกรรมการบริหาร ซึ่งรวมถึงพฤติกรรมของผู้บริหารและบุคลากรที่ปฏิบัติงาน
ร่วมกัน 
  3. การพัฒนาบุคลากร กระบวนการส่งเสริมความรู้ ทักษะ และความสามารถของ
บุคคลอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บุคคลนั้นสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมาย และ
ตอบสนองต่อความต้องการขององค์กร ในบริบทของสถานศึกษา การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา 
หมายถึง กระบวนการส่งเสริมให้ครูมีความรู้ ทักษะ และความสามารถท่ีจ าเป็นในการจัดการเรียนการ
สอนที่มีประสิทธิภาพ ผลักดันให้ผู ้เรียนบรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ และสามารถน าความรู ้ไปใช้
ประโยชน์ในชีวิตจริง 
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  จากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์ ปัจจัย
ทางการบริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูจากแนวคิดของนักการศึกษาหลายท่าน 
ซึ่งแสดงรายละเอียดการสังเคราะห์ดังตารางที่ 2.1 
 
ตารางที่ 2.1 การสังเคราะห์ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
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1. ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ  -    - -    
   

   - *12 

2. ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษา 

    -    
 

  - 
- 

 - - 
*11 

3. ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรม
องค์กร 

-        
 

  
- - 

- -  
*11 

4. ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร -         
 -  - - -  *11 

5. ด้านการบริหารแบบมสี่วนร่วม -   - -  - -   -   -   *9 

6. ด้านคุณภาพการสอนของคร ู  - - - - - - - - - - - - - - - 1 

7. ด้านงบประมาณ  -  - - - - -  
 - - - - - - *4 

8. ด้านผู้ปกครองชุมชน  - - - - - - - - - - - - - - - 1 

9. ด้านแรงจูงใจในการปฏิบตัิงาน -   - -    - - - - - - - - *5 

10. ด้านการก าหนดวสิัยทัศน ์ - - - -  - - - - - - - - - - - 1 

11. ด้านการบริหารหลักสูตร - - - - 
 - - - - - - - - - - - 1 

12. ด้านผู้เรียน - - - - -  - - - - - - - - - - 1 

13. ด้านโครงสร้างขององค์กร - - - - - - -   - - - - - - - 2 

14. ด้านนวัตกรรมการศึกษา - - - - - - - - - 
 - - - - - - 1 

15. ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ ์ - - - - - - - - - - - 
 

- - - - 1 

หมายเหตุ * เป็นปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูน ามาใช้ในการวิจัย

ครั้งนี ้
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 จากตารางที่ 2.1 เห็นได้ว่าปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครูที่เป็นกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical framework) มีจ านวน 15 องค์ประกอบ 
แต่ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยคัดเลือกเฉพาะปัจจัยทางการบริหารที่มีค่าความถี่ตั้งแต่ 9  ขึ้นไป เพ่ือ
ก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual framework) ซึ่งสามารถสรุปประเด็นทั้งหมดได้
เป็น 5 ด้าน ประกอบด้วย 
 1. ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
 2. ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร 
 3. ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 
 4. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 5. ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 จากนั้นผู้วิจัยได้น าปัจจัยทางการบริหารทั้ง 5 ของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูที่ได้จากตารางสังเคราะห์ความถี่ มาท าการศึกษาแต่ละปัจจัย
ทางการบริหารโดยอธิบายปัจจัยทางการบริหารแต่ละปัจจัยทางการบริหาร ได้ดังนี้ 
  1.3.1 ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษามีความส าคัญต่อความส าเร็จในการบริหาร
สถานศึกษาอย่างมาก ผู้น าที่มีความรู้ ความสามารถ และทักษะที่เหมาะสม จะสามารถส่งเสริม
สนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในองค์กรไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ งานวิจัยและบทความต่างๆ ได้ท าการศึกษาไว้ดังนี้ 

ไทพนา ป้อมหิน (2562) กล่าวว่า ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
หมายถึง การที่ผู้บริหารสถานศึกษามีความเป็นผู้น าที่มีความเข้าใจในระบบนิเวศของโรงเรียนอย่าง
ลึกซึ้ง มีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนในการพัฒนานักเรียนให้เป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต และมีความสามารถในการ
สร้างแรงบันดาลใจให้กับทีมงาน เพื่อร่วมกันสร้างสรรค์บรรยากาศการเรียนรู้ที ่เอื ้อต่อการพัฒนา
ศักยภาพของนักเรียนทุกคน 

จักรพงษ์ วงศ์ส ุวรรณ (2564) กล่าวว ่า ด้านภาวะผู ้น  าของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมที่ผู ้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงความสามารถในการบริหาร
จัดการ โดยใช้กลยุทธ์และกระบวนการต่าง ๆ เพื่อสร้างความร่วมมือในองค์กรการศึกษา ผู้น าสามารถ
กระตุ้นและจูงใจครู นักเรียน และบุคลากรอ่ืน ๆ ให้ท างานร่วมกันเพ่ือบรรลุเป้าหมายทางการศึกษาที่
ก าหนดไว้ 

ขวัญเพชร พลวงค์ (2564) กล่าวว่า ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
หมายถึง เทคนิคและวิธ ีการที ่ผ ู ้บริหารสถานศึกษาใช้ในการกระตุ ้นและสร้างแรงจูงใจให้กับ
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ผู้ปฏิบัติงาน เพื่อให้พวกเขาสามารถท างานตามมาตรฐานที่คาดหวัง ตระหนักถึงภาระหน้าที่ของตน 
และด าเนินการให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ณัฐดนัย วงษาเนาว์ (2564) กล่าวว่า ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นให้บุคลากรมีความ
มุ่งมั่นและทุ่มเทในการท างานร่วมกันเป็นทีม เพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ โดย
ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าที่ดีจะสามารถโน้มน้าวและชักจูงให้ทุกคนมีความร่วมมือในการ
ท างานเป็นทีมอย่างเต็มที ่

นันทวัน สีมะเดื่อ (2565) กล่าวว่า ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
หมายถึง ความรู้ ความสามารถ และทักษะในการบริหารที่มีอยู่ของผู้บริหาร ซึ่งจะส่งผลให้การ
บริหารงานในสถานศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ้น และน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายสูงสุดของการจัด
การศึกษาได้อย่างมีประสิทธิผล 

ลักษณ์นารา ตะลาโส (2565) กล ่าวว ่า ด ้านภาวะผู ้น  าของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษาใช้ศิลปะ  อิทธิพล และอ านาจหน้าที่ในการ
กระตุ้นให้บุคลากรท างานตามความรับผิดชอบและบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้  

ธมนวรรณ ค าจริง (2565) กล่าวว่า ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารสถานศึกษาใช้ศิลปะในการใช้สิทธิ์และอ านาจเพื่อบริหารจัดการงาน 
โดยมีเป้าหมายเพื่อโน้มน้าวจิตใจและสร้างแรงจูงใจให้กับบุคลากรในสถานศึกษา ปฏิบัติงานอย่าง
เต็มที่และมีประสิทธิภาพสูงสุด 

เกริกไกร แซ่เลี้ยว และกนกกร ศิริสุข (2566) กล่าวว่า ด้านภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการน าพาและบริหารจัดการสถานศึกษา
อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการสร้างแรงบันดาลใจและส่งเสริมให้ครู นักเรียน และบุคลากรทางการ
ศึกษามีส่วนร่วมในการพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การบริหารงานมี
ประสิทธิภาพและตอบสนองต่อความต้องการของทุกฝ่ายในองค์กรได้อย่างดีเยี่ยม 

จิรกาญจน์ แผนกุล และคณะ (2567) กล่าวว่า ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษา หมายถึง การที่ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เหตุผลในการบริหารงานอย่างสร้างสรรค์ พร้อมทั้ง
ส่งเสริมการสร้างความร่วมมือภายในสถานศึกษา เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

Slocum and Hellriegel (2011) กล่าวว่า ด้านภาวะผู้น าของผู ้บริหาร
สถานศึกษา หมายถึง การมีภาวะผู้น าที่ดีของผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถสร้างบรรยากาศการ
ท างานที่ดี ซึ่งจะส่งผลให้เกิดความพึงพอใจในการท างานในระดับสูงขึ้น ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพและความส าเร็จของสถานศึกษา 
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Berkovich and Eyal (2017) กล่าวว ่า ด้านภาวะผู ้น  าของผู ้บริหาร
สถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของผู ้บริหารสถานศึกษาในการน าพาสถานศึกษาไปสู ่การ
เปลี่ยนแปลงระบบการท างาน โดยใช้กระบวนการต่าง ๆ เพื่อสร้างความร่วมมือในองค์กร และกระตุ้น
หรือจูงใจให้บุคลากรร่วมมือในการท างานเพ่ือบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 

Yehya (2021) กล่าวว่า ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง 
ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา ในการใช้ศิลปะในการจัดการ การใช้อิทธิพล และการใช้อ านาจ
หน้าที่ในการสร้างแรงบันดาลใจและโน้มน้าวให้บุคลากรในสถานศึกษาแสดงความรับผิดชอบในงานที่
ได้รับมอบหมาย 

กล่าวโดยสรุป ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง การที่ผู้บริหาร
สถานศึกษามีวิสัยทัศน์และก าหนดพันธกิจของสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน สามารถบริหารจัดการ โดย
ใช้กลยุทธ์และกระบวนการต่าง ๆ เพื่อสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นให้ครูและบุคลากรมีความมุ่งมั่นและ
ทุ่มเทในการท างานร่วมกันเป็นทีม สร้างบรรยากาศการท างานที่ดี และสร้างสรรค์บรรยากาศการ
เรียนรู้ที ่เอื ้อต่อการพัฒนาศักยภาพของนักเรียน และตอบสนองต่อความต้องการของทุกฝ่ายใน
สถานศึกษาได้เป็นอย่างดี 
  1.3.2 ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

การบริหารแบบมีส่วนร่วมในบริบทของการศึกษาเน้นการจัดการที ่ ให้
ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องในการตัดสินใจและการด าเนินงานด้านส่งเสริม
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู โดยมีลักษณะและหลักการดังนี้ 

จักรพงษ์ วงศ์สุวรรณ (2564) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง 
การที ่ทุกฝ่ายที ่เกี ่ยวข้องในสถานศึกษา ไม่ว่าจะเป็นผู ้บริหารหรือบุคลากรที ่มีบทบาทในการ
ด าเนินงาน มีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการหน่วยงาน ซึ่งมุ่งเน้นการแบ่งอ านาจ
หน้าที่ การตั้งเป้าหมายร่วมกัน และการให้ความเป็นอิสระในการท างาน เพื่อให้ทุกคนสามารถเสนอ
ความคิดเห็นและร่วมรับผิดชอบต่อผลการตัดสินใจได้ร่วมกัน โดยการบริหารแบบนี้จะช่วยให้การ
ด าเนินงานของสถานศึกษาประสบผลส าเร็จมากข้ึน 

ขวัญเพชร พลวงค์ (2564) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การ
เปิดโอกาสให้คณะผู้บริหาร ครู นักเรียน และผู้ปกครอง รวมถึงชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนด
ปัญหา วางแผน ตัดสินใจ และประเมินผล เพ่ือให้การบริหารมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยผู้บริหารจะต้อง
มีบทบาทเป็นนักประสานงานที่ดี เพื่อสร้างความร่วมมือและสนับสนุนการพัฒนาสถานศึกษาให้
ก้าวหน้าและยั่งยืน 

นันทวัน สีมะเดื่อ (2565) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การ
ด าเนินการบริหารจัดการที่ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องในการตัดสินใจและ
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การด าเนินงาน ซึ่งรวมถึงการวางแผน การจัดการทรัพยากร การน า และการควบคุม ในบริบทของ
องค์กรหรือสถานศึกษา แนวทางนี้มีเป้าหมายเพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดย
ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องสามารถมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย การตัดสินใจ และการประเมินผล ซึ่ง
ช่วยให้เกิดความร่วมมือที่ดีและเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน 

เกริกไกร แซ่เลี้ยว และกนกกร ศิริสุข (2566) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วน
ร่วม หมายถึง การบริหารจัดการที่เน้นการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายในการพัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ
และเป็นพลเมืองที่มีความรับผิดชอบ มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีความเจริญเติบโตในทุกด้าน ทั้งด้านร่างกาย 
จิตใจ และสติปัญญา โดยมีเป้าหมายเพ่ือส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมและการเติบโตเป็นพลเมือง
ที่ดี  

จิรกาญจน์ แผนกุล และคณะ (2567) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
หมายถึง การเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายที่เกี ่ยวข้องมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การวางแผน และการ
ประเมินผล ซึ่งเป็นการยอมรับและสนับสนุนการมีส่วนร่วมในกระบวนการต่างๆ เพื่อให้การบริหาร
จัดการมีความโปร่งใสและตอบสนองต่อความต้องการของทุกฝ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ 

Berkovich and Eyal (2017) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง 
การที่ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องมีบทบาทในการวางแผน การด าเนินงาน และการประเมินผลการศึกษาอย่าง
เต็มที่ การตัดสินใจที่มีข้อมูลรองรับและการปฏิบัติตามแผนงานที่ชัดเจนจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพและ
ผลสัมฤทธิ์ในการบริหารการศึกษานั้นๆ 

Bozkus (2022) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การที่ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง เช่น ครู ผู้บริหาร และบุคลากรในโรงเรียน มีบทบาทในการตัดสินใจที่ส าคัญร่วมกัน โดยเน้น
การมีแนวคิดและวัตถุประสงค์ร่วมกัน ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างความรับผิดชอบและความอิสระในการ
ท างานของแต่ละบุคคลในสถานศึกษา 

กล่าวโดยสรุป การบริหารจัดการที่มีการเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องใน
สถานศึกษารวมถึงชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการสถานศึกษา           
ซึ ่งรวมถึงการวางแผน การจัดการทรัพยากร การน า และการควบคุม การด าเนินงาน และการ
ประเมินผล มุ่งเน้นการแบ่งอ านาจหน้าที่ มีการตั้งเป้าหมายร่วมกัน การให้ความเป็นอิสระในการ
ท างาน โดยผู้บริหารสถานศึกษาจะมีบทบาทเป็นนักประสานงานที่ดีเพื่อสร้างความร่วมมือและ
สนับสนุนการพฒันาสถานศึกษา 
  1.3.3 ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 

การจัดบรรยากาศและวัฒนธรรมในโรงเรียนมีผลกระทบต่อการท างานของครู
อย่างมาก โดยเฉพาะในแง่ของการสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ การมีความร่วมมือ และการ
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สร้างความพึงพอใจในทีมงาน ทั้งนี้ วัฒนธรรมองค์กรที่ดีจะช่วยส่งเสริมให้ครูสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลและประสิทธิภาพในการท างานสูงขึ้น สามารถสรุปได้ดังนี้ 

ขวัญเพชร พลวงค์ (2564) กล่าวว่า บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 
หมายถึง การรวมกันของค่านิยม ความเชื่อ และอุดมการณ์ที่ได้รับการถ่ายทอดและสืบทอดภายใน
องค์กรการศึกษา วัฒนธรรมองค์กรที่ดีส่งผลให้เกิดนิสัยการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งช่วย
ในการวางแผนและตัดสินใจที่ดี การมีวัฒนธรรมที่เหมาะสมจะส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษา 
รวมทั้งครูและนักเรียน สามารถคิดและแก้ไขปัญหาร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้การ
ด าเนินงานของสถานศึกษามีประสิทธิภาพและครูสามารถปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรมองค์กรได้ดีขึ้น 

ณัฐดนัย วงษาเนาว์ (2564) กล่าวว่า บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 
หมายถึง สภาพแวดล้อมการท างาน ซึ่งรวมถึงแสง เสียง การถ่ายเทอากาศ และความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคลากร เหล่านี้ล้วนมีผลกระทบต่อพฤติกรรม ทัศนคต ิและความพึงพอใจของบุคลากรในสถานศึกษา 
โดยสามารถส่งผลต่อความภักดีและการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีภายในองค์กรการศึกษาได้อย่างมีนัยส าคัญ 

อนุพงศ์ ไชยบุตร (2564) กล่าวว่า บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร หมายถึง 
การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื ้อต่อการเรียนรู ้และการท างานของครูและนักเรียน รวมถึงการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากร เช่น การให้เกียรติซึ่งกันและกัน และความสามารถในการท างาน
ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างบรรยากาศท่ีเหมาะสมส าหรับการเรียนรู้และ
การพัฒนาทางการศึกษาในโรงเรียน 

นันทวัน สีมะเดื่อ (2565) กล่าวว่า บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร หมายถึง 
สิ่งส าคัญในการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู ้และการท างานที่เอื ้อต่อการพัฒนาศักยภาพของ
นักเรียนและการบริหารจัดการการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการน าเทคโนโลยีและเครื่องมือที่
ทันสมัยมาปรับใช้ในกระบวนการเรียนการสอนนั้นช่วยเพิ่มประสิทธิผลในการจัดการศึกษาได้อย่าง
มาก  

ลักษณ์นารา ตะลาโส (2565) กล่าวว่า บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 
หมายถึง ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อการท างานและความส าเร็จของโรงเรียน โดยบรรยากาศที่ดีและ
วัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็งหมายถึงการมีความร่วมมือที่ดีระหว่างบุคลากร และความไว้วางใจจาก
ผู้บริหาร ซึ่งช่วยเสริมสร้างการท างานในโรงเรียนให้เป็นไปอย่างราบรื่น และเพ่ิมความสามัคคีในทีม 

ธมนวรรณ ค าจริง (2565) กล่าวว่า บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 
หมายถึง การมีวัฒนธรรมที่สนับสนุนการร่วมมือและการยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ซึ่งส่งผล
ให้การท างานในสถานศึกษามีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และช่วยเสริมสร้างความมุ่งมั่นและความภาคภมูิใจ
ในงานของบุคลากร 
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เกริกไกร แซ่เลี ้ยว และกนกกร ศิริสุข (2566) กล่าวว่า บรรยากาศและ
วัฒนธรรมองค์กร หมายถึง การสร้างสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
สถานศึกษา รวมถึงการสนับสนุนการร่วมมือและความมุ่งมั่นในการท างานร่วมกัน สิ่งนี้จะช่วย
เสริมสร้างความสามัคคีและเพิ ่มประสิทธิภาพในการท างานของบุคลากรในโรงเรียนได้อย่างมี
ประสิทธิผล 

จิรกาญจน์ แผนกุล และคณะ (2567) กล่าวว่า บรรยากาศและวัฒนธรรม
องค์กร หมายถึง ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อพฤติกรรมและความรู้สึกของบุคลากร การสร้างวัฒนธรรมที่
แข็งแกร่งในสถานศึกษาไม่เพียงแต่ช่วยส่งเสริมความสุขในการท างานของบุคลากร แต่ยังช่วยให้
สถานศึกษาเข้าถึงเป้าหมายทางการศึกษาที่ตั้งไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

Slocum and Hellriegel (2011) กล่าวว่า บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 
หมายถึง องค์ประกอบของบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กรที่มีผลกระทบต่อพฤติกรรมและความพึง
พอใจของบุคลากรในสถานศึกษา โดยบรรยากาศและวัฒนธรรมที่ดีสามารถส่งเสริมการท างานร่วมกัน
อย่างมีประสิทธิภาพ และสร้างความพึงพอใจในงานที่ท าได้มากขึ้น 

Bozkus (2022) กล่าวว ่า บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร หมายถึง 
สภาพแวดล้อมการท างานและความสัมพันธ์ในรอบด้านที่มีผลต่อโครงสร้างองค์กรและพฤติกรรมของ
บุคลากร ซึ่งรวมถึงการสนับสนุนและความเป็นอิสระในองค์กรการศึกษา 

กล่าวโดยสรุป บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร หมายถึง การรวมกันของ
ค่านิยม ความเชื่อ และอุดมการณ์ที่ได้รับการถ่ายทอดและสืบทอดภายในสถานศึกษา โดยการบริหาร
จัดการมีการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียนและการท างานของครูที่สามารถคิดและ
แก้ไขปัญหาร่วมกัน โดยการน าเทคโนโลยีและเครื่องมือที่ทันสมัยมาปรับใช้ในกระบวนการท างานและ
การจัดการเรียนรู้ การมีวัฒนธรรมที่สนับสนุนการร่วมมือและการยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากร และการสนับสนุนการร่วมมือและความมุ่งมั่นในการ
ท างานร่วมกัน  
  1.3.4 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

เทคโนโลยีสารสนเทศในระบบการศึกษาได้กลายเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยใน
การพัฒนาการเรียนการสอนและการจัดการการศึกษาความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ของครู
ในด้านนี้จึงมีความส าคัญอย่างยิ่งในการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื ้อต่อการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยี
สารสนเทศและพัฒนาด้านสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูผู้สอนมากยิ่งขึ้น โดยสามารถอธิบายได้
ดังนี้ 

ขวัญเพชร พลวงค์ (2564) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง  การน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในกระบวนการเรียนการสอน การบริหารจัดการ และการ
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สนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ภายในสถานศึกษา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงาน
และการเรียนรู้ของนักเรียนและบุคลากรทางการศึกษา  

ณัฐดนัย วงษาเนาว์ (2564) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การน า
เทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการรวบรวมและสื ่อสารข้อมูลอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงความรู้ ซึ่งรวมถึงการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการ
สื่อสารโทรคมนาคมในการจัดการเรียนการสอนและการสื่อสารกับนักเรียน และการพัฒนาทักษะของ
นักเรียนและบุคลากรทางการศึกษา 

ลักษณ์นารา ตะลาโส (2565) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การใช้
เทคโนโลยีและเครื่องมือดิจิทัลในการจัดการข้อมูลสารสนเทศ การประมวลผล การเก็บรักษา และการ
สื่อสารข้อมูล โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและปรับปรุงการด าเนินงานในหลากหลายด้าน 
รวมถึงการเรียนการสอน การบริหารจัดการ การท างาน และการสื่อสาร 

ธมนวรรณ ค าจริง (2565) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การใช้
เทคโนโลยีเพ่ือการจัดการข้อมูลอย่างทันสมัย รวมถึงการวางแผนและการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีอย่าง
มีประสิทธิภาพ เพื่อสนับสนุนกระบวนการเรียนการสอนและการบริหารจัดการในสถานศึกษาให้มี
ความคล่องตัวและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น  

เกริกไกร แซ่เลี้ยว และกนกกร ศิริสุข (2566) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ 
หมายถึง การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการข้อมูลและระบบอัตโนมัติ เพื่อช่วยลดความซ ้าซ้อนและ
เพิ ่มความรวดเร็วในการท างาน ซึ ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาประสิทธิภาพการท างานใน
สถานศึกษา 

จิรกาญจน์ แผนกุล และคณะ (2567) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ 
หมายถึง การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศเพื่อจัดการและประมวลผลข้อมูล รวมถึงการ
พัฒนาและการใช้เครื่องมือซอฟต์แวร์ ฮาร์ดแวร์ และระบบเครือข่ายในการสร้าง จัดเก็บ ส่งผ่าน 
วิเคราะห์ข้อมูล และการบ ารุงรักษาเทคโนโลยีเพื ่อให้สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื ่องและมี
ประสิทธิภาพ 

Slocum and Hellriegel (2011) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง
การน าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานและการจัดการความรู้ ในบริบทของ
สถานศึกษา เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทในการส่งเสริมการเรียนรู้และการแบ่งปันข้อมูลอย่างมี
ประสิทธิภาพภายในโรงเรียน ซึ่งช่วยให้การสอนและการเรียนรู้เกิดขึ้นได้อย่างราบรื่นและเป็นระบบ 
รวมถึงสนับสนุนการจัดการทรัพยากรและข้อมูลของสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

Berkovich and Eyal (2017) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การ
น าเทคโนโลยีสารสนเทศในการเสริมสร้างทักษะและพัฒนาการเรียนรู ้ของนักเรียนและพัฒนา
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ความสามารถของครู เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยให้ครูบุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูลและเครื่องมือต่างๆ 
ที่จ าเป็นในการพัฒนาทักษะและความรู้ของตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ 

Yehya (2021) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การน าเทคโนโลยีมา
ใช้ในการสร้างความรู้ ส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง และพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ ซึ่งเป็นสิ่ง
ส าคัญในการเสริมสร้างการเรียนการสอนในสถานศึกษา โดยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสามารถช่วย
ให้นักเรียนเข้าถึงข้อมูลและเครื่องมือที่จ าเป็นในการเรียนรู้ รวมทั้งช่วยในการพัฒนาทักษะที่จ าเป็น
ส าหรับการคิดอย่างมีเหตุผลและการวิเคราะห์ปัญหาอย่างเป็นระบบ 

Sibanda (2021) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการสนับสนุนและปรับปรุงการเรียนการสอน การบริหารจัดการ และการด าเนินงานใน
สถานศึกษา เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยให้สถานศึกษาสามารถจัดการข้อมูลและทรัพยากรต่างๆ ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการเสริมสร้างการสื่อสารและการท างานร่วมกันระหว่างครู นักเรียน และ
บุคลากรทางการศึกษา 

กล่าวโดยสรุป เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การน าเทคโนโลยีดิจิทัลและ
ระบบสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการจัดการข้อมูลสารสนเทศ การประมวลผล การเก็บรักษา และ
การสื่อสารข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการเข้าถึงความรู้ รวมถึงการเรียน         การ
สอน การบริหารจัดการ การท างาน และการสื่อสาร และการพัฒนาและการใช้เครื่องมือซอฟต์แวร์ 
ฮาร์ดแวร์ และระบบเครือข่ายในการสร้าง จัดเก็บ ส่งผ่าน วิเคราะห์ข้อมูล  และการบ ารุงรักษา
เทคโนโลยีเพ่ือให้สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
  1.3.5 ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร 

การพัฒนาครูและบุคลากรถือเป็นปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการ
จัดการศึกษาพัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา และประสบความส าเร็จของการ
เรียนการสอน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ไทพนา ป้อมหิน (2562) กล่าวว่า การพัฒนาครูและบุคลากร หมายถึง 
กระบวนการที่มุ่งเน้นในการเสริมสร้างและเพิ่มทักษะ ความรู้ และความสามารถของครูและบุคลากร
ทางการศึกษา เพ่ือให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อความต้องการของ
การเรียนการสอนและการบริหารจัดการในสถานศึกษา 

จักรพงษ์ วงศ์สุวรรณ (2564) กล่าวว่า การพัฒนาครูและบุคลากร หมายถึง 
การด าเนินกิจกรรมและกระบวนการที่มุ่งเน้นในการเสริมสร้างและเพิ่มขีดความสามารถของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา โดยครอบคลุมการพัฒนาทั้งด้านวิชาการและทักษะการจัดการ เพ่ือให้สามารถ
ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เสริมสร้างความรู้และทักษะใหม่ๆ ที่จ าเป็นต่อการท างานและ



 

42 

ตอบสนองต่อความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไปในสภาพแวดล้อมการศึกษาที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว 

ขวัญเพชร พลวงค์ (2564) กล่าวว่า การพัฒนาครูและบุคลากร หมายถึง การ
เตรียมความพร้อมให้กับครูในทุกด้าน รวมถึงการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีและการออกแบบ
ประสบการณ์การเรียนรู้ที่เหมาะสม นอกจากนี้ยังมีผลต่อแรงจูงใจและความรู้สึกที่ดีในการท างาน 
รวมทั้งการสร้างความเข้าใจเชิงจริยธรรมที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาอีกด้วย 

ณัฐดนัย วงษาเนาว์ (2564) กล่าวว่า การพัฒนาครูและบุคลากร หมายถึง 
การเสริมสร้างทักษะที่จ าเป็นในการใช้งานเทคโนโลยีและการสื่อสาร เพื่อให้ครูสามารถออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้ที่ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับ
บริบทของสถานศึกษา 

อนุพงศ์ ไชยบุตร (2564) กล่าวว่า การพัฒนาครูและบุคลากร หมายถึง 
กระบวนการและกิจกรรมที่มุ่งเน้นในการเสริมสร้างและเพิ่มพูนความรู้ การฝึกอบรม การอบรมเชิง
ปฏิบัติการ และการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะและความรู้ใหม่ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสอนและการจัดการ 
เพื ่อให ้สามารถปฏิบัต ิหน ้าที ่ ได ้อย ่างมีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อความท้าทายใหม่ๆ                       
ในสภาพแวดล้อมการศึกษาท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

นันทวัน สีมะเดื่อ (2565) กล่าวว่า การพัฒนาครูและบุคลากร หมายถึง การ
ด าเนินกิจกรรมการฝึกอบรมและการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับวิธีการสอน เทคนิคการจัดการชั้นเรียน และ
การใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน และกระบวนการที ่มุ ่งเน้นในการเสริมสร้างและเพิ ่มขีด
ความสามารถของครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยมีเป้าหมายในการพัฒนาความสามารถในการ
ท างานและการสร้างสรรค์ผลงานใหม่ ๆ เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการและความเปลี่ยนแปลง  

ลักษณ์นารา ตะลาโส (2565) กล่าวว่า การพัฒนาครูและบุคลากร หมายถึง 
กระบวนการที ่มุ ่งเน้นการเสริมสร้างและปรับปรุงความรู้ ทักษะ และความสามารถของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพสูงขึ้น โดย
มุ่งหวังให้ครูและบุคลากรสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดล้อมการศึกษาและ
ความต้องการของนักเรียนและสามารถบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาได้อย่างครบถ้วน 

ธมนวรรณ ค าจริง (2565) กล่าวว่า การพัฒนาครูและบุคลากร หมายถึง 
กระบวนการที่มุ่งเน้นการเสริมสร้างความรู้ ความสามารถ และทักษะต่างๆ เพื่อให้ครูและบุคลากรมี
ความรู้ที่ลึกซึ้งและทัศนคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลให้การท างานมีประสิทธิภาพและเป็นไป
ตามเป้าหมายทีก่ าหนดไว้ 

เกริกไกร แซ่เลี ้ยว และกนกกร ศิริสุข (2566) กล่าวว่า การพัฒนาครูและ
บุคลากร หมายถึง กระบวนการที่มุ่งเน้นในการเสริมสร้างความรู้ ทักษะ และความสามารถของครูและ
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บุคลากรทางการศึกษา ผ่านกิจกรรมและกลยุทธ์ต่างๆในการยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ให้มี
มาตรฐานตามความเปลี ่ยนแปลงของการศึกษาปัจจุบัน เพื ่อให้สามารถปฏิบัติหน้าที ่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและมีคุณภาพสูง 

จิรกาญจน์ แผนกุล และคณะ (2567) กล่าวว่า การพัฒนาครูและบุคลากร 
หมายถึง การเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อองค์การ โดยเน้นการ
ค้นหาวิธีการและเครื่องมือที่จะสร้างบรรยากาศการท างานที่กระตุ้นให้ทรัพยากรมนุษย์มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์อย่างเต็มท่ี  

Berkovich and Eyal (2017) กล่าวว่า การพัฒนาครูและบุคลากร หมายถึง 
กระบวนการจัดกิจกรรมการฝึกอบรมและการพัฒนาทักษะที่เป็นประโยชน์ในการสอนและการบริหาร
จัดการ ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการศึกษาเพิ่มเติมและการวิจัย เพื่อให้สามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการและความท้าทายในบทบาทของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพการตอบสนอง
ต่อความต้องการของการเรียนการสอนในยุคปัจจุบัน 

Bozkus (2022) กล่าวว่า การพัฒนาครูและบุคลากร หมายถึง กระบวนการ
ส่งเสริมความรู้ ทักษะ และความสามารถของครูและบุคลากรในสถานศึกษาเพื่อให้ครูสามารถจัดการ
เรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ และตอบสนองต่อความต้องการขององค์กร 

กล่าวโดยสรุป การพัฒนาครูและบุคลากร หมายถึง กระบวนการที่มุ่งเน้นการ
เสริมสร้างและปรับปรุงความรู้ ทักษะ และความสามารถของครูและบุคลากรทางการศึกษา ทั้งด้าน
วิชาการและทักษะการจัดการ ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ โดยมีเป้าหมายในการพัฒนาความสามารถในการ
ท างานและการสร้างสรรค์ผลงานใหม่ ๆ เพื่อให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ตอบสนองต่อความท้าทายและความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไปในสภาพแวดล้อมการศึกษา  
 

2.  แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
 
 2.1 ความหมายของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
  เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทส าคัญในทุกแง่มุมของชีวิต การศึกษาเองก็ไม่สามารถ
หลีกเลี่ยงเทคโนโลยี ครูผู้สอนจึงจ าเป็นต้องพัฒนาทักษะและความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล
เพื่อการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งมีผู้ท าการศึกษาเกี่ยวกับความหมายของสมรรถนะ
เทคโนโลยีดิจิทัลของครูไว้ดังนี้ 
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  ศศิวิมล ม่วงกล ่า (2562) กล่าวว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู หมายถึง  
ความสามารถในการบูรณาการระหว่างความรู้ ทักษะ และลักษณะบุคลิกภาพที่เหมาะสม เพื่อใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงานและส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
  ภควรรณ อยู่เย็น (2563) กล่าวว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู หมายถึง ความ
เข้าใจและความสามารถในการใช้เครื่องมือทางเทคนิคที่เกี ่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศและ
เครือข่ายสารสนเทศ โดยการประเมินทัศนคติและการตระหนักรู้ในสมรรถนะนี้ไม่เพียงแต่สามารถ
น าไปใช้ในชีวิตประจ าวันของครูในระดับบุคคลและกลุ่มคณะ แต่ยังมีความส าคัญต่อการท างานที่
เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 
  จันทร์จิรา ขานพล (2564) กล่าวว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู หมายถึง 
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ครูที่มีสมรรถนะดีจะสามารถ
ค้นหาและประเมินข้อมูลออนไลน์อย่างวิจารณญาณ เลือกใช้ข้อมูลที่เชื่อถือได้ สร้างสื่อการสอนที่
น่าสนใจ และผสมผสานเทคโนโลยีกับการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม ใช้เครื ่องมือดิจิทัลในการ
ประเมินผลการเรียนรู้ สื่อสารผ่านช่องทางดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ แบ่งปันทรัพยากรและแก้ปัญหา
ด้วยเทคโนโลยี เรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ ๆ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาสมรรถนะนี้จะช่วย
ให้ครูจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ นักเรียนได้รับการเรียนรู้ที่ทันสมัย และสามารถน า
ทักษะดิจิทัลไปใช้ในชีวิตอย่างรับผิดชอบ 
  ณัฐรัตน์ ผดุงถิ่น (2565) กล่าวว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู หมายถึง 
ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะ และทัศนคติในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อดิจิทัล ที่สนับสนุนให้
สามารถท างาน การเรียนรู้ การพัฒนาตนเอง การใช้ชีวิตประจ าวัน และการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นได้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งเน้นการตระหนักในความรับผิดชอบ การมีวิจารณญาณ และความ
สร้างสรรค์ในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน ท าให้สามารถลดระยะทางและเวลาในการสื่อสารข้อมูลได้อย่าง
ใกล้ชิด และท าให้การแบ่งปันข้อมูลต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพในทุกวงจรชีวิตทั้งในองค์กร
และในชุมชนทั่วไป 
  ภัทราพร เยาวรัตน์ (2565) กล่าวว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู หมายถึง 
การบูรณาการและใช้ความรู้ ทักษะ และเจตคติในรูปแบบดิจิทัลอย่างถูกต้องตรงตามวัตถุประสงค์ 
เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิผลผ่านการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัล ความสามารถใน
การผสมผสานระหว่างความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่เหมาะสมส าหรับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือ
ประสิทธิภาพ ความปลอดภัย ความสร้างสรรค์ และคุณธรรมในการใช้งาน 
   พิมพ์ร าไพ ลายระยะพงษ์ (2565) กล่าวว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
หมายถึง ความสามารถของครูที่มีความสามารถในการใช้อุปกรณ์และแอปพลิเคชัน ซึ่งเชื่อมโยงกับ
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ทักษะการสื่อสาร และทักษะการใช้ข้อมูล มีความรู้ด้านกฎหมายและจริยธรรม ความเป็นส่วนตัวความ
ปลอดภัย 
  Redecker and Punie (2017) กล่าวว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู หมายถึง 
ความสามารถของครูในการตอบสนองต่อสถานการณ์ทางเทคโนโลยีใหม่อย่างยืดหยุ่น การวิเคราะห์
ข้อมูลอย่างเฉพาะเจาะจงเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปัญหา และการสร้างและแบ่งปันความรู้ 
นอกจากนี้ยังเสริมความตระหนักในความรับผิดชอบส่วนบุคคล การเคารพสิทธิและการปฏิบัติตาม
หน้าที่ที่เป็นสิ่งส าคัญในการฝึกอบรมและการศึกษาทางด้านเทคโนโลยีของครูในระดับที่สูงขึ้นในระบบ
การศึกษาปัจจุบันซึ่งต้องการการเปลี่ยนแปลงและการปรับตัวอย่างต่อเนื่อง 
  Falloon (2020) กล่าวว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู หมายถึง ความสามารถ
ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ให้เป็นประโยชน์และเหมาะสม ทั้งในการส่งเสริมกระบวนการ
เรียนรู้และการบริหารจัดการในสถานศึกษา ครูที่มีทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลสูงมีความสามารถที่จะ
น าเสนอแนวคิดและน าเสนอการเปลี่ยนแปลงที่เชิงบวกในหลายมิติ สมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ของครูเป็นแกนหลักที่ส าคัญในการสนับสนุนการพัฒนาการศึกษาที่ เป็นเอกลักษณ์ ครูที่มีทักษะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลที่สูงสามารถสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ กระตุ้นการคิดสร้างสรรค์
ของนักเรียน และเตรียมพร้อมให้นักเรียนมีความพร้อมในการเผชิญกับโลกอนาคตที่มีเทคโนโลยีเต็ม
ไปด้วย 
  Lucas et al. (2021) กล่าวว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู หมายถึง ทักษะ
ทางความรู้และทัศนคติที่ช่วยให้ครูสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการมีส่วนร่วมและแก้ปัญหา
อย่างอิสระ นอกจากนี้ยังสามารถร่วมงานกับผู้อื ่นอย่างสร้างสรรค์ และมีความรับผิดชอบและ
วิจารณญาณอย่างมีประสิทธิภาพเช่นกัน ปัจจัยเหล่านี้เป็นสิ่งส าคัญที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการ
จัดการการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ครูที่มีทักษะดิจิทัลสามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ในการสร้างประสบการณ์
การเรียนรู้ที่น่าสนใจและมีประสิทธิภาพ เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาศักยภาพได้มากที่สุด 
  Antonietti et al (2022) กล่าวว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู หมายถึง 
การบูรณาการความรู้ ทักษะ และเจตคติของครูในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ครูที่มีสมรรถนะเหล่านี้
สามารถน าองค์ความรู้และทักษะที่มีอยู่มาปรับใช้ในการจัดการเรียนการสอนอย่างเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพได้ 
  Basilotta-Gomez-Pablos et al. (2022) กล่าวว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของ
ครู หมายถึง ความสามารถในการใช้สื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล ครูผู้มีสมรรถนะนี้ จะสามารถใช้สื่อและ
เทคโนโลยีดิจิทัลส่งเสริมการเรียนการสอนให้น่าสนใจ มีประสิทธิภาพ และทันสมัย นอกจากนี้ ยังมี
ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่จ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีความรับผิดชอบ มีวิจารณญาณ 
และมีความคิดสร้างสรรค์ 
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  Skantz-Aberg et al. (2022) กล่าวว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู หมายถึง 
ความสามารถในการน าเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิทัล ที่มีอยู่มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ครู
ผู้มีสมรรถนะนี้ จะสามารถใช้คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์ น ามา
ประยุกต์ใช้ในการสื่อสาร การจัดการเรียนการสอน การท างานร่วมกัน หรือใช้เพ่ือพัฒนากระบวนการ
ท างานให้มีประสิทธิภาพ 
  สามารถสรุปได้ว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู หมายถึง ความสามารถในการ
ผสมผสานระหว่าง ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการ
ท างานและการบูรณาการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ครอบคลุมถึง การเข้าถึง 
แหล่งข้อมูล การสืบค้น วิเคราะห์ ประเมิน น าไปใช้ สื่อสาร สร้างสรรค์ แบ่งปัน แก้ปัญหา พัฒนา
ตนเอง ฯลฯ มุ่งเน้นไปที่การใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพ ปลอดภัย สร้างสรรค์  
มีจริยธรรม และมีความรับผิดชอบ 
 2.2 ความส าคัญของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
  จากการศึกษาค้นคว้าความส าคัญของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู การพัฒนา
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูไม่เพียงแต่เพ่ิมประสิทธิภาพในการสอนและการเรียนรู้เท่านั้น แต่ยัง
ช่วยส่งผลต่อการจัดการและการท างานที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีในระดับองค์กรและชุมชนด้วย มีผู้
ศึกษาหลายท่านอธิบายความส าคัญของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ไว้ดังนี้ 
  ศศิวิมล ม่วงกล ่า (2562) กล่าวว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูเป็นสิ่งส าคัญ
อย่างมากในสมัยปัจจุบัน เนื่องจากมันไม่เพียงแค่เป็นการรู้เท่านั้น แต่เป็นการรวมกันของความรู้ทาง
เทคโนโลยีดิจิทัลที่เข้าใจอย่างลึกซึ้ง ทักษะในการใช้เครื่องมือและแอปพลิเคชันต่าง ๆ อย่าง มี
ประสิทธิภาพ เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน และลักษณะบุคลิกภาพที่ท าให้สามารถน า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการสอนและการท างานได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  
  ภควรรณ อยู่เย็น (2563) กล่าวว่า ครูที่มีสมรรถนะดิจิทัลสามารถน าเทคโนโลยีเข้า
มาใช้ในการสอนที ่มีประสิทธิภาพมากขึ ้น โดยการใช้เครื ่องมือทางเทคโนโลยีเพื ่อเสริมสร้าง
กระบวนการเรียนรู้ที่น่าสนใจและเข้าใจง่ายขึ้นส าหรับนักเรียน  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
จัดการข้อมูลเอกสารท าให้ครูสามารถเข้าถึงข้อมูลที่ส าคัญและปรับปรุงการสื่อสารระหว่างครู นักเรียน 
และผู้ปกครองได้อย่างมีประสิทธิภาพ การเรียนรู้และปรับปรุงทักษะด้านเทคโนโลยีให้กับครูช่วย
เสริมสร้างความเชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีในวิถีชีวิต สมรรถนะดิจิทัลช่วยให้ครูมีความพร้อม
ที่จะใช้เทคโนโลยีในการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญในการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้
ที่เต็มไปด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีในห้องเรียน เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทส าคัญในการจัดการ
สถานการณ์ฉุกเฉิน ครูที่มีสมรรถนะดิจิทัลสามารถจัดการกับสถานการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้นในการสอน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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  จันทร์จิรา ขานพล (2564) กล่าวว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูมีความส าคัญ
อย่างยิ่งในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน
การสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างเห็นผล ครูสามารถค้นหาข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ 
บนอินเทอร์เน็ตอย่างมีวิจารณญาณ เลือกใช้ข้อมูลที่ถูกต้อง เชื่อถือได้ และเป็นประโยชน์ต่อการเรยีน
การสอน นอกจากนี้ ครูยังสามารถผสมผสานเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ากับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือ
สร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที ่น่าสนใจและดึงดูดนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ครูสามารถใช้
เครื่องมือดิจิทัลเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน และสื่อสารกับนักเรียน ผู้ปกครอง และเพื่อน
ร่วมงานผ่านช่องทางดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังสามารถแบ่งปันทรัพยากรการสอนและ
ความรู้กันได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วย นอกจากนี้ ครูยังใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นใน
กระบวนการเรียนการสอน และมีความต้องการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ ๆ อยู่เสมอเพ่ือพัฒนาสมรรถนะ
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูไม่เพียงแค่ช่วยให้
กระบวนการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ ้นเท่านั ้น แต่ยังช่ วยสร้างนักเรียนที ่มีทักษะที่
ตอบสนองต่อโลกแห่งความรู้และเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วได้อย่างมีความรับผิดชอบด้วย 
  ภัทราพร เยาวรัตน์ (2565) ได้เน้นย ้าถึงความส าคัญของสมรรถนะดิจิทัลของครู ซึ่ง
เปรียบเสมือนกุญแจส าคัญที่ช่วยปลดล็อกประสิทธิภาพการสอน พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน และ
น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงเชิงบวกในระบบการศึกษา ดังนี้ 
  1. เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการและงานการสอน ครูผู ้มีทักษะดิจิทัลสามารถ
ออกแบบบทเรียนที่ดึงดูดใจ ทันสมัย และสอดคล้องกับยุคสมัย การใช้เทคโนโลยีช่วยให้ครูสื่อสารกับ
นักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ จัดการงานและติดตามผลการเรียนรู้ได้สะดวก รวดเร็วประหยัดเวลา
และทรัพยากร 
  2. เปิดทางสู่วิธีการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย เทคโนโลยีดิจิทัลช่วยให้ครูสร้างสรรค์
กิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย นักเรียนมีโอกาสเรียนรู้ผ่านสื่อมัลติมีเดีย เกม การจ าลองสถานการณ์ 
และกิจกรรมแบบโต้ตอบ ส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วนร่วม เรียนรู้ด้วยตนเอง คิดวิเคราะห์ และแก้ปัญหา 
รองรับนักเรียนที่มีความหลากหลายทางความสามารถและรูปแบบการเรียนรู้ 
  3. รองรับการเปลี่ยนแปลงในเนื้อหาการศึกษา โลกปัจจุบันเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว ครู
จ าเป็นต้องปรับเนื้อหาการสอนให้ทันสมัย เทคโนโลยีดิจิทัลช่วยให้ครูเข้าถึงแหล่งข้อมูลข่าวสารและ
ความรู้ใหม่ ๆ อัปเดตเนื้อหาการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียนและสังคม เตรียม
นักเรียนให้พร้อมส าหรับอนาคต 
  4. พัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรับศตวรรษที่ 21 ทักษะดิจิทัลเป็นทักษะส าคัญที่
นักเรียนจ าเป็นต้องมีในศตวรรษที่ 21 ครูผู้มีทักษะดิจิทัลสามารถเป็นแบบอย่างที่ดีให้นักเรียน สอนให้
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นักเรียนรู้จักใช้เทคโนโลยีอย่างชาญฉลาด ปลอดภัย และมีจริยธรรม เตรียมนักเรียนให้พร้อมส าหรับ
การท างานและใช้ชีวิตในยุคดิจิทัล 
  Falloon (2020) กล่าวว่า สมรรถนะดิจิทัลของครูมีความส าคัญอย่างยิ่งในยุคดิจิทัล 
ครูผู้สอนจ าเป็นต้องมีความสามารถในการบูรณาการเทคโนโลยีเข้ากับกระบวนการเรียนการสอนอย่าง
มีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
  1. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี ใช้สื่อดิจิทัลและเครื่องมือการสอนเพื่อสนับสนุนการ
เรียนรู้และส่งเสริมทักษะของนักเรียน 
  2. การจัดการเรียนการสอน ใช้เทคโนโลยีในการวางแผน ประเมินผล และสื่อสารกับ
ผู้ปกครอง เพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ดี 
  3. การวัดผลและประเมินผล ใช้เทคโนโลยีในการประเมินผลและวิเคราะห์ผลการ
เรียนรู้ของนักเรียน 
  4. การพัฒนาทักษะดิจิทัล พัฒนาทักษะของตนเองอย่างต่อเนื ่องเพื่อให้ทันกับ
เทคโนโลยีใหม่ 
  5. การน าพาองค์กรเข้าสู่ยุคดิจิทัล ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในงานประจ าและพัฒนา
ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยี 
  Redecker and Punie (2017) กล่าวว่า ความส าคัญของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัล
ของครู ดังนี้ 
  1. การใช้สื่อดิจิทัลและเครื่องมือการสอน สนับสนุนการเรียนรู้และพัฒนาทักษะของ
นักเรียน 
  2. การจัดการเรียนการสอน ใช้เทคโนโลยีในการวางแผน ประเมินผลและสื่อสารกับ
ผู้ปกครองเพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ดี 
  3. การวัดผลและประเมินผล ใช้เทคโนโลยีในการประเมินผลและวิเคราะห์ผลการ
เรียนรู้ 
  4. การพัฒนาทักษะดิจิทัล พัฒนาทักษะของตนเองอย่างต่อเนื ่องเพื ่อติดตาม
เทคโนโลยีใหม่ 
  5. การน าพาองค์กรเข้าสู่ยุคดิจิทัล ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในงานประจ าและพัฒนา
ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยี 
  Antonietti et al (2022) ได้กล่าวถึงสมรรถนะดิจิทัลของครูมีความส าคัญอย่างยิ่ง
ต่อการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพ ครูจ าเป็นต้องมีความสามารถทางเทคโนโลยีดิจิทัล
เพื่อน าเทคนิคและวิธีการที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ การส่งเสริมทักษะดิจิทัลของผู้เรียน ผ่านเนื้อหา
สาระทางวิชาการนั้น ครูผู้สอนจ าเป็นต้องมีทักษะด้านการประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีเป็น
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เครื่องมือหนึ่งในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนการสอนที่ใช้เทคโนโลยี จะช่วย
กระตุ้นความสนใจให้นักเรียน และหากออกแบบกิจกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ จะช่วยส่งเสริมความรู้
และทักษะที่ต้องการได้เป็นอย่างดี 
  Basilotta-Gómez-Pablos et al. (2022) ระบุถึงความส าคัญของความสามารถ
ดิจิทัลส าหรับครูและบุคลากรทางการศึกษาในระดับพื้นฐาน เปรียบเสมือนเครื่องมือส าคัญในการ
สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ ท าให้มีคุณภาพการสอนที่ดีในยุคเทคโนโลยีดิจิทัล และช่วยเสริมสร้าง
ความเชี่ยวชาญของครูในการบริหารการเรียนรู้ตามหลักสูตรที่มีกรอบความสามารถดิจิทัลส าหรับครู
ยุคใหม่ (DC) ครูที่มีความรู้เทคโนโลยีดิจิทัลสามารถน าเครื่องมือและเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ในการ
สอนอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การใช้แพลตฟอร์มการเรียนการสอนออนไลน์หรือแอปพลิเคชันที่
เกี่ยวข้อง ครูที่มีความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่น่าสนใจ
และมีประสิทธิภาพในการกระตุ้นแรงจูงใจให้กับนักเรียนในการเรียนรู้ นอกจากความเชี่ยวชาญทาง
เทคโนโลยี ครูดิจิทัลยังต้องมีความรู้ทางวิชาการพ้ืนฐาน เช่น การปรับใช้เทคโนโลยีใหม่ที่เกี่ยวข้องกับ
การเรียนการสอนและมีทักษะในการเลือกใช้เครื่องมือที่เหมาะสมอย่างรับผิดชอบและมีวิจารณญาณที่
ดี ครูที่มีความรู้ด้านดิจิทัลมีความสามารถในการคิดนวัตกรรมและพัฒนาเทคนิคการสอนใหม่เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการและสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในปัจจุบัน การพัฒนาความรู้ด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครูเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการสอนและการเรียนรู้ของนักเรียนในยุคที่
เทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญในการศึกษาอย่างส าคัญ 
  Skantz-Aberg et al. (2022) ได้เน้นย ้าถึงความส าคัญของสมรรถนะดิจิทัลส าหรับ
ครูในยุคปัจจุบัน ครูที่มีสมรรถนะทางดิจิทัลสามารถใช้เทคโนโลยีเพ่ือปรับปรุงกระบวนการการสอนได้ 
เช่น การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการอธิบายหรือการสอนหัวข้อที่ซับซ้อนอย่างชัดเจนขึ้น การสร้าง
เนื้อหาที่มีการปรับแต่งส าหรับนักเรียนต่างระดับ หรือการใช้สื ่อออนไลน์เพื่อเสริมการเรียนรู้ใน
ห้องเรียน การน าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาใช้ในการสอนช่วยให้นักเรียนได้รับประสบการณ์การเรียนที่
เป็นมิตรกับเทคโนโลยีที่ใช้ในชีวิตประจ าวัน ซึ่งสามารถเพิ่มความสนใจและการมุ่งมั่นในการเรียนรู้ได้ 
การฝึกใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสอนช่วยเตรียมความพร้อมให้ครูท างานในสภาพแวดล้อมการศึกษาที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้พร้อมรับมือกับความต้องการทางเทคโนโลยีที่เพิ่มขึ้นในการสอนและ
การเรียนรู้ ครูที่มีสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสามารถเป็นแบบอย่างในการเรียนรู้ตลอดชีวิต  โดยการ
สะท้อนให้เห็นถึงการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองในด้านที่หลากหลาย 
  Lucas et al. (2021) กล่าวว่า ความส าคัญของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
ทักษะดิจิทัลช่วยให้ครูสามารถเลือกใช้เครื่องมือและแอปพลิเคชันที่เหมาะสมส าหรับการสอนและการ
เรียนรู้ในแต่ละบทเรียนได้ดีขึ้น ท าให้มีประสิทธิภาพในการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่น่าสนใจ
และมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ครูที่มีทักษะดิจิทัลสามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อสร้างโอกาสในการท างาน
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ร่วมกับผู้อื่น ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาบทเรียนร่วมกันหรือการแบ่งปันทรัพยากรการเรียนรู้ในรูปแบบ
ต่าง ๆ ที่สามารถเพิ่มความคล่องตัวและสร้างสรรค์ในการสอนได้ การสามารถใช้ทักษะดิจิทัลในการ
วิจารณ์และประเมินเนื้อหาการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพช่วยให้ครูสามารถปรับปรุงและปรับเปลี่ยน
การสอนให้เหมาะสมกับความต้องการและความก้าวหน้าของผู้เรียนได้ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
สอนที่มีประสิทธิภาพช่วยเสริมสร้างการเรียนรู้ที่เป็นระบบและตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน
ในยุคดิจิทัลได้มากท่ีสุด 
  สามารถสรุปได้ว่า ความส าคัญของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ช่วยให้การ
สอนน่าสนใจและเข้าใจง่ายขึ้น การจัดการเอกสารและข้อมูลมีประสิทธิภาพมากขึ้น  ใช้เทคโนโลยีใน
การออกแบบบทเรียนและการวัดผล สื่อสารและจัดการกับนักเรียนและผู้ปกครองได้ดีขึ้น  อัปเดต
เนื้อหาการสอนให้ทันสมัย เตรียมนักเรียนให้พร้อมส าหรับอนาคตและทักษะในยุคดิจิทัล  สร้าง
ประสบการณ์การเรียนรู้ที่ดีและกระตุ้นการเรียนรู้ของนักเรียน แก้ไขปัญหาและปรับปรุงการสอนด้วย
เทคโนโลยี การพัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูเป็นกุญแจส าคัญในการสร้างสภาพแวดล้อม
การเรียนรู้ที่มคีุณภาพและเตรียมนักเรียนให้พร้อมส าหรับโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
 2.3 องค์ประกอบของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
  จากการศึกษาค้นคว้าองค์ประกอบของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูมีผู้ศึกษา
หลายท่านอธิบาย องค์ประกอบของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูไว้ดังนี้  
  ศศิวิมล ม่วงกล ่า (2562) สรุปองค์ประกอบของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
ประกอบด้วย  
  1. ความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ความสามารถในการน าประสบการณ์ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงแอพพลิเคชั่นในการสื่อสารในชีวิตประจ าวันมาปรับใช้เพ่ือการพัฒนางานและ
พัฒนาองค์กร ด้วยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างหลากหลายเหมาะสมรวมทั้งเผยแพร่ข้อมูล
ผ่านสื่อออนไลน์และประชาสัมพันธ์ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล การเข้าถึงและตระหนักในการใช้ดิจิทัล 
ความสามารถในการใช้งานคอมพิวเตอร์ ความสามารถในการใช้โปรแกรมหรือแอปพลิคชันในการ
สื ่อสาร การใช้ด ิจ ิท ัลเพื ่อการท างานร่วมกัน การเผยแพร่ข ้อมูลผ่านสื ่อออนไลน์ และการ
ประชาสัมพันธ์และการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2. ด้านการควบคุมก ากับ และปฏิบัติตามกฎหมายนโยบาย และมาตรฐานการ
จัดการด้านดิจิทัล การมุ่งเน้นที่ความสามารถในการสื่อสาร ถ่ายทอด และประยุกต์ใช้ความรู้ ความ
เข้าใจในนโยบายกฎหมายและมาตรฐานต่าง ๆ เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
สามารถปรับปรุงแนวทางการท างานให้ดีขึ้นได้อย่างเหมาะสม 
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  3. การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับศักยภาพองค์กร โดยการคัดสรรและน า
เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาปรับปรุงรูปแบบ กระบวนการด าเนินงาน และการให้บริการให้เป็นไปใน
รูปแบบดิจิทัล 
  4. การออกแบบกระบวนการและการให้บริการด้วยระบบดิจิทัล มีบทบาทส าคัญใน
การพัฒนาคุณภาพงานภาครัฐ รวมถึงการเสริมสร้างความสามารถของครูในการสร้างนวัตกรรมการ
เรียนรู้บนโลกดิจิทัล การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มความเชื่อมโยงใน
สถานศึกษา การเป็นผู้น าในการแสวงหาความรู้ใหม่และแบบอย่างที่ดีในการใช้เทคโนโลยี การสร้าง
นวัตกรรมการเรียนรู้อย่างมืออาชีพ การส่งเสริมการปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานให้สอดคล้องกับยุค
ดิจิทัล การเชื ่อมโยงเครือข่ายและสัมพันธ์การท างานกับหน่วยงานอื่น การเป็นผู ้น าในการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างานและการเป็นพลเมืองดิจิทัลที่มีนวัตกรรม 
  5. การบริหารกลยุทธ์และการจัดการโครงการ ความสามารถของครูในการวิเคราะห์
ความเปลี่ยนแปลงขององค์กร ก าหนดกลยุทธ์ด้านดิจิทัล วางแผนลงทุนทรัพยากรด้านดิจิทัลระยะสั้น 
และมีส่วนร่วมประชุมด้านดิจิทัลกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง การก าหนดวิสัยทัศน์ และเป้าหมายสถานศึกษา
ดิจิทัล การก าหนดกระบวนการงานให้มีความสอดคล้องกับนโยบายและกลยุทธ์ การวางแผนโครงการ
และพัฒนาแผนงานขององค์กร และการสื่อสาร และการมีส่วนในการท างานกับผู้อื่น 
  6. การเป็นผู ้น  าดิจิทัล หมายถึง ความสามารถครูในการเป็นผู ้น  าการพัฒนา
สถานศึกษาเป็นองค์กรดิจิทัล สามารถท างานร่วมกันเป็นทีม น าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการ
เปลี่ยนแปลงสถานศึกษา เข้าร่วมกิจกรรมการอบรมการได้รับการส่งเสริมจากผู้บังคับบัญชาและการ
เป็นแบบอย่างในการพัฒนาภาวะผู้น าให้แก่บุคลากรการพัฒนาการท างานร่วมกันแบบเป็นทีมแบบ
ข้ามหน่วยงาน การมีวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีในการท างานการพัฒนาและสร้างเสริมทักษะดิจิทัล
ให้กับครู การผลักดัน ส่งเสริม เสริมแรงและสนับสนุนบุคลากรในการท างาน และการเป็นแบบอย่างที่
ดีในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการท างาน 
  7. การขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงด้านดิจิทัล ความสามารถของครูในการสร้าง
นวัตกรรมการเรียนรู ้บนโลกดิจิทัล จัดสภาพแวดล้อมโดยน าเทคโนโลยีมาใช้ เข้าร่วมอภิปราย
แลกเปลี ่ยนความเชื ่อมโยงของงานในสถานศึกษา การเป็นผู ้น าในการแสวงหาความรู ้ใหม่และ
แบบอย่างที่ดีในการใช้เทคโนโลยี การสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้บนโลกดิจิทัลเพ่ือการปฏิบัติงานอย่าง
มืออาชีพการส่งเสริมการปรับเปลี ่ยนรูปแบบการท างนให้สอดคล้องกับยุคดิจิทัล การเชื ่อมโยง
เครือข่ายสัมพันธ์การท างานกับหน่วยงานอื่น  
  จันทร์จิรา ขานพล (2564) ได้ท าการสรุป องค์ประกอบของสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครู ประกอบด้วย  
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  1. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ครูสามารถออกแบบและจัดท าเอกสาร
ดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งน าเสนอข้อมูลสารสนเทศสอดคล้องกับความต้องการ 
  2. การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื ่นผ่านเทคโนโลยี ครูสามารถสื่อสารกับบุคคลอื่นด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมและสอดคล้องกับความพร้อมของผู้ร่วมปฏิสัมพันธ์ด้วยอุปกรณ์ที่
หลากหลายเพื่อน าไปสู่กระบวนการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม พร้อมทั้งเข้าร่วมการประชุมออนไลน์
ด้วยช่องทางที่แตกต่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการจัดการเรียนรู้ผ่านชั้นเรียนออนไลน์
ตามความเหมาะสมของผู้เรียนเป็นส าคัญและสามารถติดต่อโดยตรงกับผู้อ่ืนด้วยวิธีการที่เหมาะสม 
  3. การมีวิจารณญาณในการใช้เทคโนโลยี การใช้ความสามารถในการสืบค้นข้อมูล
จากอินเทอร์เน็ตโดยค านึงถึงความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลและข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจะน าไปสู่
กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นหลัก และเหมาะสมกับบริบทของผู้เรียน รวมถึงการ
ค านึงถึงความปลอดภัยในการใช้งานระบบเครือข่ายสารสนเทศ นอกจากนี้ยังควรส่งเสริมให้ผู้เรียน
สามารถสืบค้นข้อมูลบนอินเทอร์เน็ตและใช้ว ิจารณญาณในการประเมินความน่าเชื ่อถือของ
แหล่งข้อมูลและข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม 
  4. การสร้างสื่อดิจิทัล ครูสามารถออกแบบและจัดท าสื่อดิจิทัลด้วยระบบปฏิบัติการ
ที่เหมาะสมสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ พร้อมทั้งพัฒนาสื่อดิจิทัลที่สืบกันได้ให้มีประสิทธิภาพ
สูงขึ้นเหมาะสมกับกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญน าสื่อดิจิทัลเผยแพร่บนระบบ
ออนไลน์ รวมถึงจัดท าระบบสารสนเทศออนไลน์และรับข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานเพื่อน าไปพัฒนาสื่อ
ดิจิทัลต่อไป 
  5. การมีจริยธรรมทางเทคโนโลยี ครูมีความรับผิดชอบต่อการใช้งานเทคโนโลยี
ดิจิทัลของตนเอง และมีมารยาทในการใช้งาน ค านึงถึงสิทธิในการใช้งานของผู้อื ่น รวมถึงสิทธิใน
ผลงานของผู้อ่ืน เลือกใช้และแสดงออกทางความคิดเห็นในสื่อสาธารณะอย่างเหมาะสม พร้อมทั้งเป็น
ต้นแบบที่ดีในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเหมาะสมและปลอดภัยให้กับผู้เรียน 
  6. การประเมินข้อมูลสารสนเทศ ครูเลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เป็นปัจจุบัน เพ่ือเป็น
ประโยชน์ในการพิจารณาความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล การรวบรวม การตรวจสอบ การวิเคราะห์ 
การสังเคราะห์ และการประยุกต์ใช้ข้อมูลสารสนเทศที่ผ่านการประเมินน าไปสู่กระบวนการจัดการ
เรียนรู้ โดยเรียบเรียงเป็นสารสนเทศอย่างมีระบบและตรวจสอบกลับได้ 
  ณัฐรัตน์ ผดุงถิ่น (2564) ได้สรุป องค์ประกอบของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
ประกอบด้วย  
  1. การจัดการอย่างมืออาชีพ ความสามารถของครูในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ใน
การบริหารจัดการภาระงานต่าง ๆ รวมไปถึงการใช้เทคโนโลยีส าหรับการแจ้งข่าวสารของโรงเรียนหรือ
เป็นการติดต่อสื่อสารกับเพื่อนครู นักเรียน ผู้ปกครอง และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อแบ่งปันแลกเปลี่ยน
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แปลงความรู้และประสบการณ์รวมถึงใช้ในการจัดประชุมหรือฝึกอบรมต่าง ๆ เพื่อให้เกิดการร่วมมือ
กันปฏิบัติงานในสถานศึกษาหรือในเขตพ้ืนที่ที่เกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2. การใช้ทรัพยากรดิจิทัล ความสามารถของครูในการค้นหาหรือใช้แหล่งข้อมูล
ดิจิทัลส าหรับน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะกับเนื้อหาของผู้เรียนที่สอดคล้องกับรูปแบบ
การสอนของครู รวมไปถึงความสามารถในการแบ่งปันข้อมูลดิจิทัล แก้ไข พัฒนา และการจัดเก็บ
ข้อมูลดิจิทัลอย่างเป็นระบบเพื ่อสร้างความเชื ่อมโยงให้รองรับกับการจัดการเรียนการสอน โดย
ตระหนักถึงลิขสิทธิ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมไปถึงความละเอียดอ่อนและความเป็นส่วนตัวของข้อมูล 
  3. การจัดการเรียนการสอนและการเรียนรู้ ความสามารถของครูในการน าเทคโนโลยี
ดิจิทัลไปปรับปรุงกลยุทธ์การสอนและประยุกต์ใช้ในการออกแบบหน่วยการเรียนรู้ และจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ร่วมกันแต่ละขั้นตอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการมีปฏิสัมพันธ์และแลกเปลี่ยนความรู้
ร่วมกันได้อย่างหลากหลายวิธีและมีประสิทธิภาพ รวมถึงตอบค าถามและข้อสงสัยและสามารถติดตาม
ความก้าวหน้าและพฤติกรรมของผู้เรียนได้ เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถวางแผนการเรียนรู้ บันทึกและแสดง
ผลงาน รวมถึงสะท้อนและประเมินผลกระบวนการเรียนรู้ของตนเองได้ 
  4. การประเมิน ความสามารถของครูในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในการจัดระบบ
การประเมินด้วยรูปแบบที่เหมาะสมและอ านวยความสะดวกในการประเมินผลผู้เรียนได้อย่างรวดเร็ว 
แม่นย าและเที ่ยงตรง รวมไปถึงความสามารถในการวิเคราะห์และตีความหมายของข้อมูลจาก
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อน าไปใช้ในการตัดสินคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างถูกต้อง เพื่อสะท้อนผลการ
ประเมินและน าไปปรับแนวทางการสอนและการประเมินครั ้งต่อไปให้ดีขึ ้น นอกจากนี ้การใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการศึกษาไม่ว่าจะเพื่อการประเมินการเรียนรู้การบริหาร  หรือวัตถุประสงค์อื่น ๆ 
ส่งผลให้มีข้อมูลที่หลากหลายเกี่ยวกับข้อมูลพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคน  ครูต้องมี
ความสามารถในการวิเคราะห์และตีความข้อมูลเหล่านี้และใช้เพ่ือช่วยในการตัดสินใจอย่างถูกต้อง 
  5. การเสริมพลังผู ้เร ียน ความสามารถของครูในการออกแบบ วางแผน สร้าง
สภาพแวดล้อมและส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เข้าถึงแหล่งข้อมูลและกิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนทุกคน 
รวมถึงผู ้เรียนที ่มีความต้องการพิเศษเพื ่อสร้างแรงจูงใจและการมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้น 
ตอบสนองต่อความคาดหวัง ความสามารถในการใช้งานและความเข้าใจผิดทางดิจิทัลของผู้เรียน 
ตลอดจนข้อจ ากัดทางกายภาพหรือทางปัญญาในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลโดยค านึงถึงระดับและความ
แตกต่างของผู้เรียน 
  6. การอ านวยความสะดวกให้ผู้เรียนมีสมรรถนะดิจิทัล ความสามารถของครูในการ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเหมาะสม โดยการถ่ายทอดทัศนคติเชิงบวกหรือปลูกฝัง
ผู้เรียนให้ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับค้นหาข้อมูลตามสื่อดิจิทัลต่าง ๆ มีการวิเคราะห์ เปรียบเทียบ 
ประเมินความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลดิจิทัล รวมไปถึงการติดต่อสื่อสารและท างานร่วมกันผ่าน
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ดิจิทัล อีกทั้งยังสร้างเนื้อหาและการจัดการข้อมูลทางดิจิทัลที่เหมาะสม เพื่อสร้างองค์ความรู้ทาง
ดิจิทัลในการพัฒนาตนเองอย่างสร้างสรรค์ได้ด้วยตนเอง 
  ธนบดี สอนสระคู (2564) สรุปองค์ประกอบของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
ประกอบด้วย 
  1. ทัศนคติที่เหมาะสม สิ่งส าคัญท่ีครูควรมีในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ครูควรมีส านึก
ที่ดีในการใช้อินเทอร์เน็ต และตระหนักถึงความส าคัญของการปกป้องความเป็นส่วนตัวและสิทธิใน
ทรัพย์สินทางปัญญา ทั้งของตนเองและผู้อื่น นอกจากนี้ ครูควรยึดมั่นในกฎระเบียบและบรรทัดฐาน
ในการสื่อสาร รวมถึงรักษาคุณธรรมและจริยธรรม และเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคม 
  2. ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ครูควรมีทักษะที่เกี่ยวข้องกับ
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสอนและการท างานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น การใช้เครื่องมือต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนออนไลน์ การจัดการข้อมูลดิจิทัล เป็นต้น 
  3. การประเมินสารสนเทศเบื้องต้น ขั้นตอนในการประเมินเพ่ือคัดเลือกสารสนเทศที่
เราได้จากการสืบค้นที่มีคุณค่า มีความน่าเชื่อถือในทางวิชาการ เป็นการพิจารณาคัดเลือกจากแหล่ง
สารสนเทศต่าง ๆ ทั้งจากห้องสมุด อินเทอร์เน็ต เป็นต้น สารสนเทศที่ไม่ใช้ เช่น เป็นสารสนเทศที่ไม่
ตรงกับความต้องการ เนื้อหาสารสนเทศล้าสมัย หรือสารสนเทศนั้นไม่มีความน่าเชื่อถือในทางวิชาการ
จากการประเมินสารสนเทศจะท าให้เราได้สารสนเทศที่มีคุณค่าและน าสารสนเทศไปประยุกต์ใช้อย่าง
เหมาะสม 
  4. ความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีดิจิทัล ครูมีความรู้เรื่องการเลือกใช้เทคโนโลยีที่
หลากหลายให้เหมาะสม และมีประสิทธิภาพในการสืบค้นและเข้าถึงสารสนเทศ ความรู ้เรื ่อง
สารสนเทศที่น าเสนอผ่านคอมพิวเตอร์ในรูปแบบและจากแหล่งที่หลากหลาย การรู้เท่าทันสื่อความรู้
เรื่องการประเมินสารสนเทศดิจิทัล ความรู้เรื่องจริยธรรมทางวิชาการ เป็นต้น 
  5. จริยธรรมและความปลอดภัยทางเทคโนโลยีดิจิทัล การกระตุ้นให้ครูสามารถ
ท างานร่วมกับผู้อื่นเป็นส่วนหนึ่งของทีม หน่วยงานหรือส่วนราชการ โดยครูปฏิบัติมีฐานะเป็นสมาชิก
ไม่จ าเป็นต้องมีฐานะหัวหน้าทีม รวมทั้งความสามารถในการสร้างและรักษาสัมพันธภาพกับสมาชิกใน
ทีม 
  ภัทราพร เยาวรัตน์ (2565) ได้ท าการสรุปองค์ประกอบของสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครู ประกอบด้วย  
  1. การรู ้ด ิจ ิท ัล ความสามารถของครูในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลที ่น ่าเช ื ่อถือ  
การสืบค้นข้อมูลที่น่าเชื่อถือจากแหล่งออนไลน์ การวิเคราะห์ข้อมูลและสื่อเพื่อน าไปใช้ในการจัดการ
สอนอย่างถูกต้อง การประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูลได้อย่างเหมาะสม การติดต่อสื่อสารผ่าน
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อุปกรณ์ดิจิทัล โดยมีการใช้เทคโนโลยีด้วยความมั่นคงปลอดภัยโดยไม่ละเมิดสิทธิผู ้อื่น และการมี
จรรยาบรรณในการใช้สื่อในการแสดงความคิดเห็นบนโลกดิจิทัลอย่างเหมาะสม 
  2. การใช้ดิจิทัล ความสามารถของครูในการใช้เครื่องมือดิจิทัล ในการออกแบบการ
สอนและประเมินผู้เรียนผ่านระบบออนไลน์อย่างมีประสิทธิภาพ การใช้โปรแกรมประมวลผลค า
โปรแกรมตารางค านวณและโปรแกรมน าเสนอในการท างาน การสร้างสรรค์ผลงานด้วยโปรแกรมหรือ
แอปพลิเคชัน การใช้เครื่องมือออนไลน์เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และท างานร่วมกันแบบออนไลน์ การ
เผยแพร่และแบ่งปันข้อมูลผ่านอุปกรณ์ดิจิทัล 
  3. การแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล ความสามารถของครูในการบอกปัญหาทาง
เทคนิคจากการใช้อุปกรณ์ดิจิทัลและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการแก้ปัญหาได้รวมทั้งการระบุความ
ต้องการและเลือกใช้เครื่องมือดิจิทัลตามวัตถุประสงค์ การตัดสินใจคัดเลือกสื่อและดัดแปลงสื่อหรือ
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการจัดการสอนได้อย่างเหมาะสมตามวัตถุประสงค์ โดยค านึงถึงความถูกต้อง
และข้อมูลที่ทันสมัย   
  4. การปรับตัวสอดคล้องความเปลี ่ยนแปลงดิจิทัล ความสามารถของครูในการ
ปรับตัวต่อโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การริเริ่มสิ่งใหม่ ๆ หรือการสร้างนวัตกรรมที่แตกต่าง
จากเดิม การท างานร่วมกับผู้อื่นที่มีสังคมและวัฒนธรรมที่หลากหลาย มีการแสวงหาความรู้ใหม่และ
พัฒนาตนเอง การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี และมีการปรับเปลี่ยนวิธีการท างานให้เหมาะสมกับ
สถานการณ ์
  นวลพรรณ ไชยมา (2565) ได้สรุปองค์ประกอบของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของ
ครู ประกอบด้วย  
  1. การรู้ดิจิทัลและความฉลาดทางดิจิทัล คือสมรรถนะการรู้ดิจิทัลของครูที่ใช้ในการ
พัฒนาความสามารถในการรู้และมีความฉลาดด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิตอลเพื่อให้เกิดความรู้ความ
เข้าใจสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิตอลเพ่ือการเรียนรู้การท างานและการใช้ชีวิตประจ าวันได้
อย่างเหมาะสมและปลอดภัย 
  2. การสื่อสารและความร่วมมือทางเทคโนโลยีดิจิทัล คือ ความสามารถของครูผู้สอน
ที่น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการสื่อสารเพื่อการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพที่หลากหลายและรวดเร็วมาก เช่น การเรียนออนไลน์ ประชุมทางวิดีโอ 
  3. การออกแบบและพัฒนาสื่อนวัตกรรมดิจิทัล คือ การออกแบบและพัฒนาสื่อ
นวัตกรรมดิจิทัลส าหรับครูเป็นกระบวนการที ่ส าคัญในการสร้างสรรค์สื ่อการเรียนการสอนที่มี
ประสิทธิภาพและตรงกับความต้องการของนักเรียนในยุคดิจิทัล กระบวนการนี้สามารถแบ่งออกเป็น
หลายขั้นตอนหลักๆ ดังนี้  การวิเคราะห์ความต้องการ การวางแผนและการออกแบบ การพัฒนาสื่อ
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การสอนตามที่ได้วางแผนไว้ เช่น การบันทึกวิดีโอ การสร้างแบบฝึกหัดออนไลน์ การเขียนบทเรียนใน
รูปแบบดิจิทัล และการน าไปใช้การประเมินผลและปรับปรุง  
  4. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการสอน การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน
กระบวนการสอนสามารถท าให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและน่าสนใจมากยิ่งขึ้น และแนวทาง
และวิธีการที่ครูสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการสอน เช่น การใช้สื ่อมัลติมีเดีย 
(Multimedia) วิดีโอการสอน: สร้างวิดีโอการสอนที่มีเนื้อหาที่ชัดเจนและกระชับ สามารถอัปโหลดไป
ยังแพลตฟอร์มเช่น YouTube หรือ Google Classroom ใช้สไลด์น าเสนอ (PowerPoint หรือ 
Google Slides) เพื่อช่วยในการอธิบายเนื้อหาที่ซับซ้อน สร้างอินโฟกราฟิกที่ช่วยให้ข้อมูลดูง่ายและ
น่าสนใจ การใช้แอปพลิเคชันการเรียนรู้: เช่น Kahoot, Quizlet, หรือ Duolingo ส าหรับการฝึกฝน
และทดสอบความรู้ การเรียนรู้ผ่านเกม ใช้เกมที่ออกแบบมาเพื่อการศึกษา เพื่อเพิ่มความสนุกสนาน
และกระตุ้นการเรียนรู้ของนักเรียน 
  5. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการปฏิบัติงาน คือ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการปฏิบัติงานของครูผู้สอนสามารถช่วยให้การจัดการงานต่าง ๆ เพื่อจัดเก็บเอกสารการ
สอนและข้อมูลต่าง ๆ อย่างเป็นระบบและสามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลาได้อย่างมีประสิทธิภาพมา ก
ขึ้น ช่วยประหยัดเวลา และเพิ่มคุณภาพในการสอนได้ สามารถน ามาพัฒนาวิชาชีพของครู เพ่ิม
ประสิทธิภาพและความสะดวกสบายในการท างาน รวมถึงช่วยให้ครูสามารถสร้างสรรค์การสอนที่
ทันสมัยและมีคุณภาพมากข้ึน 
  6. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ คือการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมีความส าคัญมากในยุคปัจจุบัน 
เนื่องจากช่วยให้การประเมินผลมีประสิทธิภาพมากขึ้น และสามารถให้ผลตอบรับที่ทันเวลา ซึ่งมี
ประโยชน์ในการปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้น ต่อไปนี้เป็นแนวทางการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลนักเรียนสามารถท าแบบทดสอบได้ทุกที่ทุกเวลา และครูสามารถตรวจสอบผลได้ทันทีการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไม่เพียงแค่ช่วยให้การวัดและประเมินผลกา ร
เรียนรู้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ แต่ยังช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นและมีส่วนร่วมมากข้ึน 
  Redecker and Punie (2017) สรุปองค์ประกอบของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัล
ของครู ประกอบด้วย  
  1. ความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีดิจิทัล ความสามารถของครูในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อบรรลุเป้าหมายต่าง ๆ ในชีวิตและการท างานเข้าใจหลักการพื้นฐานของเทคโนโลยีดิจิทัล 
วิเคราะห์และประเมินข้อมูลจากแหล่งดิจิทัล แยกแยะข่าวปลอมและข้อมูลที่บิดเบือน ค้นหาข้อมูล
และทรัพยากรดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ เข้าถึงและใช้เครื่องมือดิจิทัลต่าง ๆ สื่อสารและท างาน
ร่วมกันออนไลน์ สร้างและแก้ไขเนื้อหาดิจิทัลประเภทต่าง ๆ ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อแสดงออกและ
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สื่อสาร ดัดแปลงเนื้อหาดิจิทัลให้เหมาะกับผู้รับ ระบุและแก้ไขปัญหาทางเทคนิคใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เพื่อแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวัน พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหา ปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล
และความเป็นส่วนตัวออนไลน์ ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างปลอดภัยและมีความรับผิดชอบ ตระหนักถึง
ภัยคุกคามทางไซเบอร์และวิธีการป้องกัน 
  2. ทัศนคติต่อการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การมองเห็นหรือความคิดเห็นของครูต่อการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งอาจเป็นเชิงบวกหรือเชิงลบ หรือการประเมินและการเปรียบเทียบความคิดเห็น
เหล่านั้นในทางหลาย ๆ ด้าน ผลของทัศนคติต่อการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลส่งผลต่อพฤติกรรมของครูต่อ
เทคโนโลยีดิจิทัลครูที่มีทัศนคติเชิงบวกมีแนวโน้มที่จะใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมากกว่าครูที่มีทัศนคติเชิงลบ
มีแนวโน้มที่จะหลีกเลี่ยงการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
  3. การผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล กระบวนการและเทคโนโลยีที่ใช้ในการสร้างสื่อ
ต่าง ๆ ที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น การผลิตภาพยนตร์และวิดีโอดิจิทัล การสร้างแอนิเมชัน  การพัฒนา
เกมคอมพิวเตอร์ และการสร้างสื่ออื่น ๆ ที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นส่วนส าคัญในกระบวนการผลิตและ
การสร้างสรรค์ผลงานต่าง ๆ 
  4. การวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล กระบวนการหรือวิธีการที่ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลที่ครูน ามาใช้ในการตรวจสอบ วัด หรือประเมินผลของกระบวนการการเรียนการสอนหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งมีเป้าหมายที่จะท าให้การวัดประเมินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น โดยใช้เทคโนโลยีเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และสรุปผลการเรียนรู้หรือการปฏิบัติของ
บุคคลหรือกลุ่มต่าง ๆ ในรูปแบบที่มีประสิทธิภาพและมีความถูกต้องสูงขึ้น 
  Falloon (2020) ได้ท าการสรุปองค์ประกอบของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู
ไว้ ประกอบด้วย  
  1. การสนับสนุนการเรียนรู้ ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนาการสอนและ
สนับสนุนกระบวนการเรียนรู้ของนักเรียน โดยผ่านการออกแบบหน่วยการเรียนรู้ที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เข้ามาช่วย 
  2. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ครูสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาการสอน 
ออกแบบหน่วยการเรียนรู้ และจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้เรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ์ แลกเปลี่ยนความรู้ 
เรียนรู้ด้วยตนเอง ครูสามารถติดตามความก้าวหน้าและพฤติกรรมของผู้เรียน ผู้เรียนสามารถวาง
แผนการเรียนรู้ บันทึกผลงาน สะท้อนความคิด และประเมินผลการเรียนรู้ 
  3. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือเสริมประสิทธิภาพใน
การประเมินผลของผู้เรียน เป้าหมายคือการปรับปรุงการสอน ส่งเสริมการเรียนรู้  และพัฒนาตนเอง
ของนักเรียน โดยครูใช้เครื่องมือดิจิทัลในการประเมินผลผ่านวิธีต่าง ๆ เช่น การทดสอบออนไลน์ การ
ใช้เกม และการมอบหมายงาน เช่นใช้ Google Classroom ในการมอบหมายงานและประเมินผล 
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นอกจากนี้ยังมีการบันทึกข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อแสดงความก้าวหน้าของ
ผู้เรียน และเก็บข้อมูลหลักฐานต่าง ๆ ในรูปแบบดิจิทัลด้วย 
  Antonietti et al (2022) ได้ท าการสรุปองค์ประกอบของสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครู ประกอบด้วย  
  1. การวางแผนและออกแบบการวัดการเรียนรู้  ครูควรมีความสามารถในการ
วางแผนและออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที ่เน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เหมาะสม โดยการวาง
แผนการเรียนรู้ให้เข้ากับเป้าหมายการเรียนรู้ของนักเรียนและใช้เครื่องมือการวัดผลเพื่อตรวจสอบ
ความก้าวหน้าและประสิทธิภาพของการเรียนรู้ที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้เหมาะสม 
  2. การจัดการเรียนรู้ ครูออกแบบการเรียนรู้โดยบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
เหมาะสมกับบริบทของรายวิชา ครูอาจใช้เครื่องมือดิจิทัล เช่น กระดานอิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต์ กลุ่ม
ไลน์ ฯลฯ ครูพัฒนารูปแบบการสอน เช่น ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped classroom) ครูใช้วิดีโอ เกม 
หรือสื่อดิจิทัลอื่น ๆ ส่งเสริมการเรียนรู้ 
  3. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ความสามารถในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้
ในการประเมิน ครูควรพิจารณาว่าเทคโนโลยีดิจิทัลสามารถปรับปรุงกลยุทธ์การประเมินผลที่มี
ประสิทธิภาพได้ และสร้างการประเมินที่เป็นนวัตกรรมได้ ครูที่มีทักษะด้านดิจิทัลควรใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการประเมินผลโดยค านึงถึงวัตถุประสงค์ทั้งสองข้างนี้ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการศึกษา
ส่งผลให้มีข้อมูลที่หลากหลายเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน ครูต้องสามารถวิเคราะห์          
และใช้ข้อมูลเหล่านี้ในการตัดสินใจอย่างมีหลักการ 
  Basilotta-Gómez-Pablos et al. (2022) สรุปองค์ประกอบของสมรรถนะ
เทคโนโลยีดิจิทัลของครู ประกอบด้วย  
  1. การมีความรู้และทักษะดิจิทัล ความสามารถของครูในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม รวมถึงการเข้าถึงอุปกรณ์ เทคโนโลยี และซอฟต์แวร์ต่าง ๆ การใช้
งานพ้ืนฐาน เช่น การใช้คอมพิวเตอร์ การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต การใช้โปรแกรมทั่วไป และการใช้แอป
พลิเคชันบนมือถือ 
  2. ภาวะความเป็นผู ้น  าครู  ความสามารถของครูในการน าและส่งเสริมการ
เปลี่ยนแปลงทางการเรียนรู้และการสอนในรูปแบบดิจิทัล 
  3. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ครูออกแบบและพัฒนาหลักสูตรการเรียนรู้ที่ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นส่วนส าคัญ 
  4. การจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ความสามารถของครูในการปรับปรุงกลยุทธ์การ
สอนและการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น การสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ใหม่ เช่น ห้องเรียนกลับ
ด้าน หรือการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ 
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  5. ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล ความสามารถของครูในการใช้โปรแกรม
หรือแอปพลิเคชันต่าง ๆ เช่น โปรแกรมประมวลค า, โปรแกรมตารางค านวณ, โปรแกรมการน าเสนอ
งาน, โปรแกรมตัดต่อสื่อภาพเคลื่อนไหว, โปรแกรมเสียง, โปรแกรมตกแต่งภาพ, และโปรแกรมจับการ
ท างานของหน้าจอ หรือแอปพลิเคชันต่าง ๆ เพื่อสร้างสรรค์สื่อดิจิทัลตามหลักทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง เพ่ือ
พัฒนาความรู้ของผู้เรียนให้มีคุณภาพมากข้ึน 
  6. การท างานเป็นทีม ความสามารถของครูในการท างานร่วมกับผู้อื่นในการพัฒนา
และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้และการสอน 
  Skantz-Aberg et al. (2022) สรุปองค์ประกอบของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของ
ครู ประกอบด้วย  
  1. ด้านทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ความสามารถของครูในการใช้แหล่งข้อมูลดิจิทัล
เพ่ือการศึกษาให้เหมาะสมกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ กลุ่มผู้เรียน และรูปแบบการสอนของตนได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ รวมถึงการจัดโครงสร้างสื่อการเรียนการสอนให้เชื่อมโยงกัน นอกจากนี้ยังต้องสามารถ
แก้ไข เพิ่ม และพัฒนาทรัพยากรดิจิทัลของตนเองเพื่อรองรับการสอนได้ ในขณะเดียวกันครูต้อง
ตระหนักถึงวิธีการใช้และจัดการเนื้อหาดิจิทัลอย่างมีความรับผิดชอบ และต้องเคารพกฎลิขสิทธิ์เมื่อใช้ 
แก้ไข และแชร์ทรัพยากรข้อมูลต่าง ๆ รวมถึงการปกป้องเนื้อหาและข้อมูลที่มีความละเอียดอ่อน เช่น 
การสอบดิจิทัลหรือเกรดของนักเรียน 
  2. ด้านทัศนคติต่อการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การที ่ครูมีทัศนคติที ่ด ีต่อการน าสื่อ
เทคโนโลยีและการสื่อสารไปใช้งานในการจัดการเรียนการสอนส าหรับครูผู้สอน ควรให้ความส าคัญกับ
การจัดการเรียนของนักเรียนมากกว่าความสนใจของครูผู้สอนหรือการพัฒนาความสามารถของตนเอง 
การเรียนออนไลน์ครูผู ้สอนจะต้องสร้างแรงดึงดูดความสนใจให้นักเรียนจดจ่อกับการสอนอยู่
ตลอดเวลา ซึ่งเป็นสิ่งที่ท้าทายแต่ไม่ใช่ว่าจะท าไม่ได้ ทักษะการถ่ายทอดของครูเป็นปัจจัยส าคัญต่อ
ความสนใจของนักเรียนและเป็นความสามารถเฉพาะตัว 
  3. ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล ความสามารถของครูในการจินตนาการ
เชื่อมโยงระหว่างความคิดและการสร้างสรรค์ผลงานหรือผลิตภัณฑ์ใหม่ หรือแนวความคิดใหม่ ๆ หรือ
การสร้างองค์ความรู้ใหม่ ๆ ซึ่งการรู้ดิจิทัลเกี่ยวข้องทั้งการใช้อย่างมีวิจารณญาณและการผลิตสื่อ
เทคโนโลยี เช่น ผู้เรียนสามารถสร้างเว็บไซต์ด้วยตนเองส าหรับกลุ่มเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจง ผู้เรียน
จ าเป็นต้องมีความสามารถในการจัดการภาพ, ตัดต่อวิดีโอ, การใส่เสียง, และการน าเสนอสิ่งใหม่ ๆ 
อย่างสร้างสรรค์เพ่ือให้ผู้ชมเกิดความประทับใจตั้งแต่ครั้งแรกของการเข้าชม 
  4. ด้านการจัดการเรียนรู ้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การเสริมสร้างทักษะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลให้ครูเป็นสิ่งที่ส าคัญในการสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้อย่างเหมาะสม การค้นหา
ข้อมูลสื่อดิจิทัลและการสื่อสารร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นทักษะที่ครูควรพัฒนา เพ่ือให้สามารถ
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น าเสนอเนื้อหาการเรียนรู้ที ่มีคุณภาพและเหมาะสมกับนักเรียนในสถานการณ์การเรียนการสอน
ปัจจุบัน          
  Lucas et al. (2021) กล่าวว่า องค์ประกอบของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
ประกอบด้วย  
  1. การรู้ดิจิทัล การที่ครูมีสมรรถนะในการเข้าถึงค้นหาคัดกรอง วิเคราะห์ สังเคราะห์ 
จัดการ ประยุกต์ใช้สื่อสาร สร้าง แบ่งปัน การติดตามข้อมูลสารสนเทศและเนื้อหา (Content Media) 
ได้อย่างเหมาะสม ไม่ละเมิดสิทธิผู้อื่น มีความรับผิดชอบ ปลงอดภัย มีมารยาท ไม่ละเมิดกฎหมาย 
 2. การใช้ดิจิทัล การที่ครูมีสมรรถนะในการใช้เครื่องมือและเทคโนโลยีต่าง ๆ ด้าน
ดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ หลากหลาย และสามารถประยุกต์ใช้ในงานได้มากขึ้น ได้แก่ การ
ประกอบอาชีพ การศึกษาและเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเอง การด าเนินชีวิตประจ าวัน เป็นต้น 
  3. การจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การที่ครูมีสมรรถนะในการระบุ
ความต้องการและทรัพยากรได้ ตัดสินใจใช้เครื ่องมือดิจิทัลที ่เหมาะสมได้อย่างชาญฉลาดตาม
วัตถุประสงค์และความต้องการได้ แก้ปัญหาอย่างเชื่อมโยงกันด้วยเครื่องมือดิจิทัล ใช้เทคโนโลยีอย่าง
สร้างสรรค์ สามารถแก้ปัญหาเชิงเทคนิค และสามารถปรับปรุงพัฒนาสมรรถนะตนเองให้เท่าทันโลกได้ 
  4. จริยธรรมและความปลอดภัยทางเทคโนโลยีดิจิทัล ความสามารถของครูในการ
ปรับตัวและรับมือกับการเปลี ่ยนแปลงที ่รวดเร็วในโลกปัจจุบัน ซึ ่งรวมถึงการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีและกระแสโลกาภิวัตน์บุคคลที่มีทักษะเหล่านี้สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นจากหลากหลาย
สังคมและวัฒนธรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ริเริ่มและเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ด้วยตัวเองได้อย่างต่อเนื่อง 
  จากการศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูตามแนวคิดของ
นักวิชาการและนักการศึกษา ผู้วิจัยได้สังเคราะห์แนวคิดจากองค์ประกอบของสมรรถนเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครูและแจกแจงความถี่ และคิดเป็นร้อยละของการให้ข้อมูล ดังตารางที่ 2.2 สังเคราะห์
องค์ประกอบสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
 
  



 

61 

ตารางที่ 2.2 การสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
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1. ด้านความรู้ความเข้าใจทาง
เทคโนโลยีดิจิทลั 

 
 

-   
 

 -  -  - *8 

2. ด้านทักษะการใช้ดิจิทลั - -     - -  - -  *6 
3. ด้านทัศนคติต่อการใช้
เทคโนโลยีดิจิทลั 

- 
- 

-  - 
- 

 - - - -  3 

4. ด้านการจัดการเรยีนรู้โดย
การใช้เทคโนโลยดีิจิทัล 

 
- 

 - - 
 

-      *8 

5. ด้านการผลิตสื่อและ
เทคโนโลยีดิจิทลั 

 
 

- - - 
 

 - - -   *6 

6. ด้านการวัดประเมินผลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทลั 

- 
 

  - 
 

  -  - - *7 

7. ด้านการมีจริยธรรมทาง
เทคโนโลย ี

- 
 

-  - 
- 

- -  - - - 3 

8. ด้านการควบคุมก ากับ และ
การปฏิบัตติามกฎหมาย
นโยบาย และมาตรฐานการ
จัดการดา้นดิจิทลั 

 - - - - 

- - 

- - - - - 1 

9. ด้านการบริหารกลยุทธ์และ
การจัดการโครงการ 

 - - - 
- - - 

- - - - - 1 

10. ด้านผู้น าดิจิทลั  - - - - - - - - - - - 1 
11. ด้านการขับเคลื่อนการ
เปลี่ยนแปลงดิจิทัล 

 - - - 
- - - 

- - - - - 1 
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ตารางที่ 2.2 (ต่อ) 
 

นักวิชาการ 
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คว
าม

ถี่ 
(f=

12
) 

12. ด้านการมีปฏสิัมพันธ์กับ
ผู้อื่นผ่านเทคโนโลย ี

-  - - 
-  - 

- - - - - 2 

13. ด้านการมีวิจารณญาณใน
การใช้เทคโนโลย ี

-  - - - 
- - 

 - - - - 1 

14. ด้านการจัดการอย่างมือ
อาชีพ 

- -  - - 
- - 

- -  - - 1 

15. ด้านการเสริมพลังผู้เรยีน - -  - - - - - - - - - 1 
16. ด้านการอ านวยความ
สะดวกใหผู้้เรยีนมีสมรรถนะ
ดิจิทัล 

- -  - - 
- - 

- - - 
- 

- 1 

17. ด้านการแก้ปัญหาด้วย
เครื่องมือดิจิทลั 

- - - - 
 - - 

- - - 
- 

- 1 

18. ด้านการปรับตัวสอดคล้อง
ความเปลีย่นแปลงดจิิทัล 

- - - -  - - - - - - - 1 

19. ด้านการสนับสนุนการ
เรียนรู ้

- - - - - - - 
 

- - - - 1 

20. ด้านการวางแผนและ
ออกแบบการวัดการเรียนรู ้

- - - - - - - - - 
 

- - 1 

21. ด้านภาวะความเป็นผู้น าคร ู - - - - - - - - - -  - 1 
22. ด้านการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา 

- - - - - - - - - -  - 1 

23. ด้านการท างานเป็นทีม - - - - - - - - - -  - 1 

หมายเหตุ * เป็นองค์ประกอบสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูทีน่ ามาใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 



 

  จากตารางที่ 2.2 เห็นได้ว่าองค์ประกอบของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูที่เป็น
กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical framework) มีจ านวน 23 องค์ประกอบ แต่ในการวิจัยครั้งนี้ 
ผู้วิจัยคัดเลือกเฉพาะองค์ประกอบที่มีค่าความถี่ตั้งแต่ 5 ขึ้นไป เพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการ
วิจ ัย (Conceptual framework) ซึ ่งสามารถสรุปประเด็นทั ้งหมดได้เป็น 5 องค์ประกอบ 
ประกอบด้วย 
  1. ด้านความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีดิจิทัล 
  2. ด้านทักษะการใช้ดิจิทัล 
  3. ด้านการจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล          
  4. ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล 
  5. ด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
  จากนั้นผู้วิจัยได้น าองค์ประกอบทั้ง 5 ของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูที่ได้จาก
ตารางสังเคราะห์ความเป็นมาท าการศึกษาแต่ละองค์ประกอบ โดยอธิบายองค์ประกอบแต่ละ
องค์ประกอบ ได้ดังนี้ 
  2.3.1 ด้านความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีดิจิทัล 
    การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในงานการศึกษามีความส าคัญต่อการพัฒนาและการ
จัดการการเรียนการสอนของครูในยุคปัจจุบัน โดยสามารถสรุปความรู้และทักษะที่ครูควรมีได้ดังนี้ 
    ศศิวิมล ม่วงกล ่า (2562) กล่าวว่า ด้านความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยี
ดิจิทัล หมายถึง ความสามารถในการน าประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงแอปพลิเคชันใน
การสื่อสารในชีวิตประจ าวันมาปรับใช้เพื่อการพัฒนางานและพัฒนาองค์กร ด้วยการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างหลากหลายเหมาะสมรวมทั้งเผยแพร่ข้อมูลผ่านสื่อออนไลน์และประชาสัมพันธ์
ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล การเข้าถึงและตระหนักในการใช้ดิจิทัล ความสามารถในการใช้านคอมพิวเตอร์ 
ความสามารถในการใช้โปรแกรมหรือแอปพลิเคชันในการสื่อสาร การใช้ดิจิทัลเพื่อการท างานร่วมกัน 
การเผยแพร่ข้อมูลผ่านสื่อออนไลน์ และการประชาสัมพันธ์และการวิเคราะห์ข้อมูล 

จันทร์จิรา ขานพล (2564) กล่าวว่า ด้านความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยี
ดิจิทัล หมายถึง ความสามารถในการเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพของครู 
สามารถออกแบบและจัดท าเอกสารดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม รู้จักและเข้าใจเครื่องมือดิจิทัลต่างๆ           
การรู้วิธีการใช้งานเครื่องมือเหล่านั้นในการแก้ปัญหา การสื่อสาร การเรียนรู้ การน าเสนอข้อมูล
สารสนเทศสอดคล้องกับความต้องการ รวมถึงการรู้วิธีการใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัยและมีความ
รับผิดชอบ 
    ธนบดี สอนสระคู (2564) กล่าวว่า ด้านความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยี
ดิจิทัล หมายถึง ความรู้เรื่องการเลือกใช้เทคโนโลยีที่หลากหลายให้เหมาะสม และมีประสิทธิภาพใน
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การสืบค้นและเข้าถึงสารสนเทศ ความรู้เรื่องสารสนเทศที่น าเสนอผ่านคอมพิวเตอร์ในรูปแบบและจาก
แหล่งที่หลากหลาย การรู้เท่าทันสื่อความรู้เรื่องการประเมินสารสนเทศดิจิทัล ความรู้เรื่องจริยธรรม
ทางวิชาการ เป็นต้น 

นวลพรรณ ไชยมา (2565) กล่าวว่า ด้านความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยี
ดิจิทัล หมายถึง ความสามารถในการระบุและเข้าถึงข้อมูลที่ต้องการสามารถบูรณาการ สื่อสาร 
ประเมิน สร้างข้อมูลและสื่อได้อย่างปลอดภัยและเหมาะสมกับผู้เรียนผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลและ
อุปกรณ์เครือข่ายเพื่อให้ผู ้เรียนสามารน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างปลอดภัยและมี
ประสิทธิภาพ 

พิมพ์ร าไพ ลายระยะพงษ์ (2565) กล่าวว่า ด้านความรู ้ความเข้าใจทาง
เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถในการน าประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและแอปพลิเค
ชันในการสื่อสารในชีวิตประจ าวันมาปรับใช้เพื่อพัฒนางานและองค์กร โดยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ด ิจ ิท ัลอย ่างเหมาะสมและหลากหลาย รวมถึงการเผยแพร่ข ้อมู ลผ ่านส ื ่อออนไลน์และการ
ประชาสัมพันธ์ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล การเข้าถึงและตระหนักถึงการใช้ดิจิทัล การใช้งานคอมพิวเตอร์ 
การใช้โปรแกรมหรือแอปพลิเคชันในการสื่อสาร การใช้ดิจิทัลเพื่อการท างานร่วมกัน การเผยแพร่
ข้อมูลผ่านสื่อออนไลน์ และการประชาสัมพันธ์และการวิเคราะห์ข้อมูล 

ภัทราพร เยาวรัตน์ (2565) กล่าวว่า ด้านความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยี
ดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของครูในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ การสืบค้นข้อมูลที่น่าเชื่อถือ
จากแหล่งออนไลน์ การวิเคราะห์ข้อมูลและสื่อเพื่อน าไปใช้ในการจัดการสอนอย่างถูกต้อง การ
ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูลได้อย่างเหมาะสม การติดต่อสื่อสารผ่านอุปกรณ์ดิจิทัล โดยมีการใช้
เทคโนโลยีด้วยความม่ันคงปลอดภัยโดยไม่ละเมิดสิทธิผู้อ่ืน และการมีจรรยาบรรณในการใช้สื่อในการ
แสดงความคิดเห็นบนโลกดิจิทัลอย่างเหมาะสม 

Redecker and Punie (2017) กล่าวว่า ด้านความรู ้ความเข้าใจทาง
เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อบรรลุเป้าหมายต่างๆ 
ในชีวิตและการท างานเข้าใจหลักการพื้นฐานของเทคโนโลยีดิจิทัล วิเคราะห์และประเมินข้อมูลจาก
แหล่งดิจิทัล แยกแยะข่าวปลอมและข้อมูลที ่บิดเบือน ค้นหาข้อมูลและทรัพยากรดิจิทัลอย่างมี
ประสิทธิภาพ เข้าถึงและใช้เครื่องมือดิจิทัลต่าง ๆ สื่อสารและท างานร่วมกันออนไลน์ สร้างและแก้ไข
เนื้อหาดิจิทัลประเภทต่าง ๆ ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อแสดงออกและสื่อสาร ดัดแปลงเนื้อหาดิจิทัลให้
เหมาะกับผู้รับ ระบุและแก้ไขปัญหาทางเทคนิค ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวัน 
พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหา ปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลและความเป็นส่วนตัวออนไลน์ 
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างปลอดภัยและมีความรับผิดชอบ ตระหนักถึงภัยคุกคามทางไซเบอร์และวิธีการ
ป้องกัน 
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Basilotta-Gómez-Pablos et al. (2022) กล่าวว่า ด้านความรู้ความเข้าใจ
ทางเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ชุดของทักษะที่บุคคลจ าเป็นต้องมีเพื่อใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมี
ประสิทธิภาพและเหมาะสม ความสามารถในการเข้าถึง อุปกรณ์ เทคโนโลยี และซอฟต์แวร์ต่าง ๆ 
รวมถึงการใช้งานพ้ืนฐาน เช่น การใช้งานคอมพิวเตอร์ การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต การใช้โปรแกรมท่ัวไป 
และการใช้แอปพลิเคชันบนมือถือ 
    Lucas et al. (2021) กล่าวว่า ด้านความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีดิจิทัล 
หมายถึง การมีสมรรถนะในการเข้าถึงค้นหาคัดกรอง วิเคราะห์ สังเคราะห์ จัดการ ประยุกต์ใช้สื่อสาร 
สร้าง แบ่งปัน การติดตามข้อมูลสารสนเทศและเนื ้อหา (Content Media) ได้อย่างเหมาะสม  
ไม่ละเมิดสิทธิผู้อื่น มีความรับผิดชอบ ปลงอดภัย มีมารยาท ไม่ละเมิดกฎหมาย 
    สามารถสรุปได้ว่า ด้านความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง  
ความรู้ความเข้าใจเพื่อการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม ในหลักการ
พื้นฐานของเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การท างานของคอมพิวเตอร์ ระบบปฏิบัติการ และโปรแกรม
ซอฟต์แวร์ ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่ ๆ และแนวโน้มล่าสุดในด้านการศึกษา และความรู้ในการ
แก้ไขปัญหาทางเทคนิคพื้นฐานที่เกิดขึ้นในการใช้งานอุปกรณ์  ในการน าไปประยุกต์ใช้ในการจัด
การศึกษาให้มีคุณภาพ และสามารถเข้าถึงโอกาสต่าง ๆ ในโลกดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ปลอดภัย 
และมีความรับผิดชอบ 
  2.3.2 ด้านทักษะการใช้ดิจิทัล 
    การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในบริบทของการศึกษาเป็นส่วนส าคัญที่ช่วยให้ครู
สามารถปรับปรุงการสอนและการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
    ณัฐรัตน์ ผดุงถิ ่น (2564) กล่าวว่า ด้านทักษะการใช้ด ิจ ิท ัล หมายถึง 
ความสามารถของครูในการค้นหาและใช้แหล่งข้อมูลดิจิทัลมีบทบาทส าคัญในการออกแบบการเรียน
การสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหาของผู้เรียน ครูควรสามารถแบ่งปัน แก้ไข พัฒนา และจัดเก็บข้อมูล
ดิจิทัลอย่างเป็นระบบ รวมถึงการตระหนักถึงลิขสิทธิ์และความเป็นส่วนตัวของข้อมูลเพื่อสนับสนุน
การจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ 
    ธนบดี สอนสระคู (2564) กล่าวว่า ด้านทักษะการใช้ดิจิทัล หมายถึง ครูมี
ทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับการสอนและการท างานที่เกี่ยวข้อง เช่น การใช้เครื่องมือการ
เรียนการสอนออนไลน์และการจัดการข้อมูลดิจิทัล เพื่อให้สามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ในการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการสอน 
    ภัทราพร เยาวรัตน์ (2565) กล่าวว่า ด้านทักษะการใช้ดิจ ิทัล หมายถึง 
ความสามารถของครูในการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อออกแบบการสอนและประเมินผู้เรียนผ่านระบบ
ออนไลน์อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการใช้โปรแกรมประมวลผลค า ตารางค านวณ และโปรแกรม
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น าเสนอในการท างาน การสร้างสรรค์ผลงานด้วยโปรแกรมหรือแอปพลิเคชัน และการใช้เครื่องมือ
ออนไลน์เพื่อการแลกเปลี่ยนความรู้และการท างานร่วมกัน 
    Lucas et al. (2021) กล่าวว่า ด้านทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง 
การมีสมรรถนะในการใช้เครื ่องมือและเทคโนโลยีต่าง ๆ ด้านดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
หลากหลาย และสามารถประยุกต์ใช้ในงานได้มากขึ้น ได้แก่ การประกอบอาชีพ การศึกษาและเรียนรู้
เพ่ือพัฒนาตนเอง การด าเนินชีวิตประจ าวัน เป็นต้น 

Skantz-Aberg et al. (2022) กล่าวว่า ด้านทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
หมายถึง ความสามารถในการใช้แหล่งข้อมูลดิจิทัลเพื่อการศึกษาให้เหมาะสมกับวัตถุประสงค์การ
เรียนรู้ กลุ่มผู้เรียน และรูปแบบการสอนของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการจัดโครงสร้างสื่อ
การเรียนการสอนให้เชื่อมโยงกัน นอกจากนี้ยังต้องสามารถแก้ไข เพ่ิม และพัฒนาทรัพยากรดิจิทัลของ
ตนเองเพื่อรองรับการสอนได้ ในขณะเดียวกันครูต้องตระหนักถึงวิธีการใช้และจัดการเนื้อหาดิจิทัล
อย่างมีความรับผิดชอบ และต้องเคารพกฎลิขสิทธิ์เมื่อใช้ แก้ไข และแชร์ทรัพยากรข้อมูลต่าง ๆ รวมถึง
การปกป้องเนื้อหาและข้อมูลที่มีความละเอียดอ่อน เช่น การสอบดิจิทัลหรือเกรดของนักเรียน 
    กล่าวโดยสรุป ด้านทักษะการใช้ดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของครูในการ
ค้นหาและใช้แหล่งข้อมูลดิจิทัล สามารถจัดการข้อมูลดิจิทัล การจัดเก็บข้อมูลดิจิทัลอย่างเป็นระบบ 
การใช้โปรแกรมประมวลผลค า ตารางค านวณ และโปรแกรมน าเสนอในการท างาน การสร้างสรรค์
ผลงานด้วยโปรแกรมหรือแอปพลิเคชัน การใช้เครื่องมือออนไลน์เพื่อการแลกเปลี่ยนความรู้และการ
ท างานร่วมกัน การตระหนักถึงลิขสิทธิ์และความเป็นส่วนตัวของข้อมูล รวมถึงการปกป้องเนื้อหาและ
ข้อมูลที่มีความละเอียดอ่อนเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ 
  2.3.3 ด้านการจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
    ในการจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ครูมีบทบาทส าคัญในการ
ออกแบบและพัฒนากระบวนการเรียนการสอนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ของนักเรียน โดย
สามารถอธิบายได้ดังนี้ 
    ณัฐรัตน์ ผดุงถิ่น (2564) กล่าวว่า ด้านการจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของครูในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปปรับปรุงกลยุทธ์การสอนและ
ประยุกต์ใช้ในการออกแบบหน่วยการเรียนรู้ และจัดกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันแต่ละขั้นตอนโดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการมีปฏิสัมพันธ์และแลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกันได้อย่างหลากหลายวิธีและมี
ประสิทธิภาพ รวมถึงตอบค าถามและข้อสงสัยและสามารถติดตามความก้าวหน้าและพฤติกรรมของ
ผู้เรียนได้ เพื่อให้ผู ้เรียนสามารถวางแผนการเรียนรู้ บันทึกและแสดงผลงาน รวมถึงสะท้อนและ
ประเมินผลกระบวนการเรียนรู้ของตนเองได้ 
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นวลพรรณ ไชยมา (2565) กล่าวว่า ด้านการจัดการเรียนรู ้โดยการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของครูในการน าสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อเพิ่มศักยภาพและประสิทธิภาพในการเรียนรู้ของผู้เรียในขั้นตอนต่างๆ เช่น 
การน าเข้าสู่บทเรียน ประกอบกิจกรรมการเรียนการสอน การขยายความรู้ของผู้เรียน การสรุปเนื้อหา 
และการประเมินผลผู้เรียน เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้สามารถเข้าถึงได้ง่ายสะดวกต่อการจัดเก็บแจกจ่าย
และช่วยให้ผู้เรียนสามารถทบทวนความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพมีความยืดหยุ่นในเรื่องของสถานที่
เวลาและสามารถกลับมาทบทวนซ ้าได้อย่างไม่จ ากัด  
    Falloon (2020) กล่าวว่า ด้านการจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
หมายถึง ครูสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาการสอน ออกแบบหน่วยการเรียนรู้ และจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ ผู้เรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ์ แลกเปลี่ยนความรู้ เรียนรู้ด้วยตนเอง ครูสามารถติดตาม
ความก้าวหน้าและพฤติกรรมของผู้เรียน ผู้เรียนสามารถวางแผนการเรียนรู้ บันทึกผลงาน สะท้อน
ความคิด และประเมินผลการเรียนรู้ 

Lucas et al. (2021) กล่าวว่า ด้านการจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล หมายถึง การมีสมรรถนะในการระบุความต้องการและทรัพยากรได้ ตัดสินใจใช้เครื่องมือดิจิทัล
ที่เหมาะสมได้อย่างชาญฉลาดตามวัตถุประสงค์และความต้องการได้ แก้ปัญหาอย่างเชื่อมโยงกันดว้ย
เครื่องมือดิจิทัล ใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ สามารถแก้ปัญหาเชิงเทคนิค และสามารถปรับปรุง
พัฒนาสมรรถนะตนเองให้เท่าทันโลกได้ 
    Antonietti et al. (2022) กล่าวว่า ด้านการจัดการเรียนรู ้โดยการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของครูออกแบบการเรียนรู้โดยบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัล
อย่างเหมาะสมกับบริบทของรายวิชา ครูอาจใช้เครื่องมือดิจิทัล เช่น กระดานอิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต์ 
กลุ่มไลน์ ฯลฯ ครูพัฒนารูปแบบการสอน เช่น ห้องเรียนกลับด้าน (flipped classroom) ครูใช้วิดีโอ 
เกม หรือสื่อดิจิทัลอื่น ๆ ส่งเสริมการเรียนรู้ 
    Basilotta-Gomez-Pablos et al. (2022) กล่าวว่า ด้านการจัดการเรียนรู้
โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถในการปรับปรุงกลยุทธ์การสอนและการเรียนรู้ด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล โดยการสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ในรูปแบบใหม่ เช่น ห้องเรียนกลับด้านหรือการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ 
   กล่าวโดยสรุป ด้านการจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง
ความสามารถของครูในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปปรับปรุงกลยุทธ์การสอน การออกแบบหน่วยการ
เรียนรู้ และจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อเพิ่มศักยภาพและประสิทธิภาพในการเรียนรู้ของผู้เรียน การมี
ปฏิสัมพันธ์และแลกเปลี ่ยนความรู ้ร่วมกันได้อย่างหลากหลายวิธีและมีประสิทธิภาพ และการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 
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  2.3.4 ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล 
    การผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับครูมีความส าคัญอย่างยิ ่งในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาในยุคดิจิทัล โดยเน้นไปที่การออกแบบกระบวนการและการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
ส่งเสริมการเรียนรู้และนวัตกรรมต่างๆ ดังนี้ 
    จันทร์จิรา ขานพล (2564) กล่าวว่า ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล 
หมายถึง ครูสามารถออกแบบและจัดท าสื่อดิจิทัลด้วยระบบปฏิบัติการที่เหมาะสมสอดคล้องกับ
ตัวชี ้ว ัดที ่ก าหนดไว้ พร้อมทั ้งพัฒนาสื ่อดิจิทัลที ่สืบกันได้ให้มีประสิทธิภาพสูงขึ ้นเหมาะสมกับ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญน าสื่อดิจิทัลเผยแพร่บนระบบออนไลน์ รวมถึงจัดท า
ระบบสารสนเทศออนไลน์ (website) และรับข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานเพ่ือน าไปพัฒนาสื่อดิจิทัลต่อไป 
    ศศิวิมล ม่วงกล ่า (2562) กล่าวว่า ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล 
หมายถึง ความสามารถในการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้บนโลกดิจิทัล จัดสภาพแวดล้อมโดยน า
เทคโนโลยีมาใช้เข้าร่วมอภิปรายแลกเปลี่ยนความเชื่อมโยงของงานในสถานศึกษา การเป็นผู้น าในการ
แสวงหาความรู้ใหม่และแบบอย่างที่ดีในการใช้เทคโนโลยี การสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้บนโลกดิจิทัล
เพื่อการปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพการส่งเสริมการปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานให้สอดคล้องกับยุค
ดิจิทัล การเชื่อมโยงเครือข่ายสัมพันธ์การท างานกับหน่วยงานอื่น การเป็นผู้น าในการแสวงหาความรู้
ใหม่เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานและการเป็นนวัตกรรม และพลเมืองดิจิทัล 

นวลพรรณ ไชยมา (2565) กล่าวว่า ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล 
หมายถึง ความสามารถของครูในการน าสื่อดิจิทัลชนิดต่างๆมารวมกัน เช่น การใช้ข้อความ รูปภาพ
และเสียง หรือวิดีโอมารวมกัน เพื่อใช้ในการน าเสนอข้อมูลได้หลากหลายรูปแบบการออกแบบ เช่น 
เกมส์ หนังสือออนไลน์ คลิปวีดีโอ บทเรียนอิเล็กทอนิกส์ และการผลิตสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการ
เรียนรู้ที่มีความสมบูรณ์มีคุณภาพและประสิทธิภาพที่จะช่วยส่งเสริมพัฒนาการในการเรียนรู ้ของ
ผู้เรียนให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ 
    Redecker and Punie (2017) กล่าวว่า ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยี
ดิจิทัล หมายถึง กระบวนการและเทคโนโลยีที่ใช้ในการสร้างสื่อต่าง ๆ ที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น การ
ผลิตภาพยนตร์และวิดีโอดิจิทัล การสร้างแอนิเมชัน การพัฒนาเกมคอมพิวเตอร์ และการสร้างสื่อ  
อ่ืน ๆ ที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นส่วนส าคัญในกระบวนการผลิตและการสร้างสรรค์ผลงานต่าง ๆ 
    Basilotta-Gómez-Pablos et al. (2022) กล่าวว่า ด้านการผลิตสื่อและ
เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของครูในการใช้โปรแกรมหรือแอปพลิเคชันต่าง ๆ เช่น 
โปรแกรมประมวลค า, โปรแกรมตารางค านวณ, โปรแกรมการน าเสนองาน, โปรแกรมตัดต่อสื่อ
ภาพเคลื่อนไหว, โปรแกรมเสียง, โปรแกรมตกแต่งภาพ, และโปรแกรมจับการท างานของหน้าจอ หรือ
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แอปพลิเคชันต่าง ๆ เพื่อสร้างสรรค์สื่อดิจิทัลตามหลักทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง เพื่อพัฒนาความรู้ของผู้เรยีน
ให้มีคุณภาพมากข้ึน 
    Skantz-Aberg et al. (2022) กล่าวว่า ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล 
หมายถึง ความสามารถในการจินตนาการเชื่อมโยงระหว่างความคิดและการสร้างสรรค์ผลงานหรือ
ผลิตภัณฑ์ใหม่ หรือแนวความคิดใหม่ ๆ หรือการสร้างองค์ความรู้ใหม่ ๆ ซึ่งการรู้ดิจิทัลเกี่ยวข้องทั้ง
การใช้อย่างมีวิจารณญาณและการผลิตสื่อเทคโนโลยี เช่น ผู้เรียนสามารถสร้างเว็บไซต์ด้วยตนเอง
ส าหรับกลุ่มเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจง ผู้เรียนจ าเป็นต้องมีความสามารถในการจัดการภาพ , ตัดต่อ
วิดีโอ, การใส่เสียง, และการน าเสนอสิ่งใหม่ ๆ อย่างสร้างสรรค์เพื่อให้ผู้ชมเกิดความประทับใจตั้งแต่
ครั้งแรกของการเข้าชม 
   กล่าวโดยสรุป ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ความสามารถ
ของครูในการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้บนโลกดิจิทัล การออกแบบและจัดท าสื่อดิจิทัลที่เหมาะสม
สอดคล้องกับตัวชี้วัด พัฒนาสื่อดิจิทัลที่เหมาะสมกับกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
น าสื่อดิจิทัลเผยแพร่บนระบบออนไลน์ รวมถึงจัดท าระบบสารสนเทศออนไลน์ และรับข้อเสนอแนะ
จากผู้ใช้งานเพ่ือน าไปพัฒนาสื่อดิจิทัลต่อไป    
  2.3.5 ด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
    การวัดและประเมินผลการเรียนรู้มีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาการศึกษา 
เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามีบทบาทส่งเสริมให้การวัดและประเมินผลมีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งมีผู ้ที่
ท าการศึกษาไว้ดังนี้ 
    จันทร์จิรา ขานพล (2564) กล่าวว่า ด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของครูในการเลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อเป็นประโยชน์ในการ
พิจารณาความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล การรวบรวม การตรวจสอบ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ 
และการประยุกต์ใช้ข้อมูลสารสนเทศที่ผ่านการประเมินน าไปสู่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ โดยเรียบ
เรียงเป็นสารสนเทศอย่างมีระบบและตรวจสอบกลับได้ 

ณัฐรัตน์ ผดุถิ ่น (2564) การวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง 
ความสามารถของครูในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในการจัดระบบการประเมินด้วยรูปแบบที่
เหมาะสมและอ านวยความสะดวกในการประเมินผลผู้เรียนได้อย่างรวดเร็ว แม่นย าและเที่ยงตรง รวม
ไปถึงความสามารถในการวิเคราะห์และตีความหมายของข้อมูลจากเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อน าไปใช้ใน
การตัดสินคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างถูกต้อง เพื่อสะท้อนผลการประเมินและน าไปปรับแนวทางการ
สอนและการประเมินครั้งต่อไปให้ดีขึ้น     

ธนบดี สอนสระคู (2564) กล่าวว่า ด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล หมายถึง การใช้เครื่องมือระบบดิจิทัลในการตรวจสอบวิเคราะห์ผลการเรียนรู้หรือผลการ
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ท างานของนักเรียน ผ่านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ แอปพลิเคชัน หรือแพลตฟอร์มออนไลน์ในการสร้าง
และประเมินแบบทดสอบการเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ผลการประเมินเพื่อน าไปใช้ในการปรับปรุงการ
สอนและการเรียนรู้ ซึ่งเทคโนโลยีดิจิทัลช่วยให้กระบวนการวัดประเมินผลเป็นไปอย่างรวดเร็ว แม่นย า 
และสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายขึ้น การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวัดประเมินผลสามารถช่วยให้การ
สอนและการเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากข้ึน และช่วยให้ครูและนักเรียนสามารถท างานร่วมกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

นวลพรรณ ไชยมา (2565) กล่าวว่า ด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล หมายถึง การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาช่วยในการสร้างเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ใน
ลักษณะต่างๆ ในรูปแบบออนไลน์ได้อย่างสะดวกและง่าย สามารถบันทึกและรายงานผลการประเมิน
ได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ ท าให้ครูผู้สอนสามารถติดตามความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนได้ตลอดเวลา 

พิมพ์ร าไพ ลายระยะพงษ์ (2565) กล่าวว่า ด้านการวัดประเมินผลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับการประเมินผลระหว่างเรียน และการ
ประเมินผลสรุป เพื่อเพิ่มความหลากหลายและความเหมาะสมของรูปแบบการประเมิน และแนวทาง
การประเมินอย่างมีประสิทธิภาพ 

Redecker and Punie (2017) กล่าวว่า ด้านการวัดประเมินผลด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง กระบวนการหรือวิธีการที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาช่วยในการตรวจสอบ 
วัด หรือประเมินผลของกระบวนการการเรียนการสอนหรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งมีเป้าหมายที่
จะท าให้การวัดประเมินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยใช้เทคโนโลยีเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะห์ และสรุปผลการเรียนรู้หรือการปฏิบัติของบุคคลหรือกลุ่มต่าง ๆ ในรูปแบบที่มีประสิทธิภาพ
และมีความถูกต้องสูงขึ้น 

Falloon (2020) กล่าวว่า ด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
หมายถึง การใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อเสริมประสิทธิภาพในการประเมินผลของผู้เรียน เป้าหมายคือการ
ปรับปรุงการสอน ส่งเสริมการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองของนักเรียน โดยครูใช้เครื่องมือดิจิทัลในการ
ประเมินผลผ่านวิธีต่าง ๆ เช่น การทดสอบออนไลน์ การใช้เกม และการมอบหมายงาน เช่นใช้ Google 
Classroom ในการมอบหมายงานและประเมินผล นอกจากนี้ยังมีการบันทึกข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบ
และวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อแสดงความก้าวหน้าของผู้เรียน และเก็บข้อมูลหลักฐานต่าง ๆ  ในรูปแบบ
ดิจิทัลด้วย 

Antonietti et al. (2022) กล่าวว่า ด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล หมายถึง ความสามารถในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในการประเมิน ครูควรพิจารณาว่า
เทคโนโลยีดิจิทัลสามารถปรับปรุงกลยุทธ์การประเมินผลที่มีประสิทธิภาพได้ และสร้างการประเมนิที่
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เป็นนวัตกรรมได้ ครูที ่มีทักษะด้านดิจิทัลควรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการประเมินผลโดยค านึงถึง
วัตถุประสงค์ทั้งสองข้างนี้ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการศึกษาส่งผลให้มีข้อมูลที่หลากหลายเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน ครูต้องสามารถวิเคราะห์และใช้ข้อมูลเหล่านี้ในการตัดสินใจอย่างมี
หลักการ 
    กล่าวโดยสรุป ด ้านการว ัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยีด ิจ ิท ัล หมายถึง 
ความสามารถของครูในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในการตรวจสอบ วัด หรือประเมินผลของ
กระบวนการการเรียนการสอนหรือกิจกรรมต่าง ๆ การจัดระบบการประเมินผลด้วยรูปแบบที่
เหมาะสม อ านวยความสะดวกในการประเมินผลผู้เรียนได้อย่างรวดเร็ว แม่นย าและเที่ยงตรง สามารถ
บันทึกและรายงานผลการประเมินได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงความสามารถในการ
วิเคราะห์และตีความหมายของข้อมูลจากเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อน าไปใช้ในการตัดสินคุณภาพของผู้เรียน
ได้อย่างถูกต้อง เพ่ือสะท้อนผลการประเมินและน าไปปรับแนวทางการสอนและการประเมินครั้งต่อไป
ให้ดีขึ้น     
 

3.  บริบทของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
 3.1 ทิศทางการพัฒนาการจัดการศึกษาของส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัด
นครศรีธรรมราช 
  3.1.1 โครงสร้างส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช แบ่ง
ออกเป็น 7 กลุ่ม ดังนี้ 

1) กลุ่มอ านวยการ  
2) กลุ่มยุทธศาสตร์และพัฒนา  
3) กลุ่มส่งเสริมการศึกษานอกระบบ  
4) กลุ่มส่งเสริมการศึกษาตามอัธยาศัย 
5) กลุ่มส่งเสริมภาคีเครือข่ายและกิจการพิเศษ  
6) กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา  
7) กลุ่มตรวจสอบภายใน  

  3.1.2 อ านาจหน้าที่ของส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช  

มีอ านาจหน้าที่บริหารจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช รวมทั้งมีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
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1) จัดท ายุทธศาสตร์ เป้าหมาย และแผนพัฒนาการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยให้สอดคล้องกับนโยบายมาตรฐานการศึกษาแผนการศึกษาชาติ แผนการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ตามสภาพของท้องถิ่น และชุมชน 

2) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ ด้านการศึกษา            
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

3) วิเคราะห์ จัดตั้ง จัดสรรเงินงบประมาณให้แก่สถานศึกษาและภาคี
เครือข่ายที่จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

4) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยของสถานศึกษาและภาคีเครือข่าย 

5) จัดกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษานอกระบบตามที่กฎหมายก าหนด 
6) ส่งเสริม สนับสนุนการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรู้และ

ประสบการณ์และการเทียบระดับการศึกษา 
7) ส่งเสริมและพัฒนาหลักสูตร สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา

ร่วมกับสถานศึกษาและภาคีเครือข่าย 
8) ระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อการมีส่วนร่วม   

ในการส่งเสริม สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
9) ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัย 
10) พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
11) ส่งเสริม สนับสนุน ติดตามและรายงานผลการด าเนินงานตามโครงการ

อันเนื่องมาจากพระราชด าริงานนโยบายพิเศษของรัฐบาลและงานเสริมสร้างความม่ันคงของชาติ 
12) ก ากับ ดูแล นิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยของสถานศึกษาและภาคีเครือข่าย 
13) ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย (ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้

จังหวัดนครศรีธรรมราช, 2566) 
 3.2 ข้อมูลพื้นฐานทางการศึกษา 
  ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นหน่วยงานทางการศึกษา
ที ่มีหน้าที่ส ่งเสริมสนับสนุนการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษา ครอบคลุมพื ้นที ่จ ังหวัด
นครศรีธรรมราช มีสถานศึกษาในสังกัด 23 แห่ง การจัดการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด ส านักงาน
ส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ให้บริการการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย (ข้อมูล 16 พฤษภาคม 2566) มีผู ้เรียนทั้งหมด จ านวน 
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12,841 คน มีผู้บริหารและครูสายผู้สอน จ าแนกเป็นผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 23 คน และครู
สายผู้สอน จ านวน 404 คน รวมผู้บริหารและครูสายผู้สอนทั้งหมด จ านวน 427 คน ดังรายละเอียดที่
แสดงในตารางที ่2.3 
 
ตารางที ่2.3  ข้อมูลพื้นฐานทางการศึกษาสถานศึกษาในสังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัด

นครศรีธรรมราช 
 

ล าดับ สถานศึกษา ขนาด จ านวนประชากร (คน) 
ผู้บริหาร ครู ผู้เรียน 

1 สกร.ระดับอ าเภอขนอม เล็ก 1 9 177 
2 สกร.ระดับอ าเภอนาบอน เล็ก 1 11 267 
3 สกร.ระดับอ าเภอช้างกลาง กลาง 1 9 202 
4 สกร.ระดับอ าเภอถ ้าพรรณรา กลาง 1 10 249 
5 สกร.ระดับอ าเภอลานสกา กลาง 1 11 258 
6 สกร.ระดับอ าเภอนบพิต า กลาง 1 13 263 
7 สกร.ระดับอ าเภอพิปูน กลาง 1 10 299 
8 สกร.ระดับอ าเภอบางขัน กลาง 1 11 349 
9 สกร.ระดับอ าเภอพรหมคีรี ใหญ ่ 1 14 242 
10 สกร.ระดับอ าเภอเฉลิมพระเกียรติ ใหญ ่ 1 10 325 
11 สกร.ระดับอ าเภอเชียรใหญ่ ใหญ ่ 1 16 404 
12 สกร.ระดับอ าเภอทุ่งใหญ่ ใหญ ่ 1 15 439 
13 สกร.ระดับอ าเภอจุฬาภรณ์ ใหญ ่ 1 17 444 
14 สกร.ระดับอ าเภอชะอวด ใหญ ่ 1 20 725 
15 สกร.ระดับอ าเภอพระพรหม ใหญ ่ 1 15 985 
16 สกร.ระดับอ าเภอทุ่งสง ใหญ่พิเศษ 1 32 2,034 
17 สกร.ระดับอ าเภอเมืองนครศรีธรรมราช ใหญ่พิเศษ 1 52 1,810 
18 สกร.ระดับอ าเภอปากพนัง ใหญ่พิเศษ 1 32 817 
19 สกร.ระดับอ าเภอสิชล ใหญ่พิเศษ 1 15 562 
20 สกร.ระดับอ าเภอท่าศาลา ใหญ่พิเศษ 1 22 554 
21 สกร.ระดับอ าเภอหัวไทร ใหญ่พิเศษ 1 20 545 
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ตารางที ่2.3  (ต่อ) 
 

ล าดับ สถานศึกษา ขนาด จ านวนประชากร (คน) 

ผู้บริหาร ครู ผู้เรียน 

22 สกร.ระดับอ าเภอร่อนพิบูลย์ ใหญ่พิเศษ 1 19 452 
23 สกร.ระดับอ าเภอฉวาง ใหญ่พิเศษ 1 21 439 

รวม 23 404 12,841 

ที่มา : ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ประจ าปีการศึกษา 2566 
 
 3.3 ผลการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
  วิสัยทัศน์  
  ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ร่วมสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู ้ตลอดชีว ิต ที ่ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี โดยมีครูและบุคลากรเป็นมืออาชีพภายใต้               
การบริหารและการจัดการแบบมีส่วนร่วม เพ่ือโอกาสและคุณภาพทางการศึกษาของประชาชนทุกช่วง
วัยอย่างมีคุณภาพน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่ความยั่งยืน 
  พันธกิจ  
  1. ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพมี
สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีด ิจิทัล และภาษา ร่วมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้ตลอดชีวิต            
เพ่ือโอกาสและคุณภาพทางการศึกษาของประชาชนทุกช่วงวัยอย่างมีคุณภาพ  
  2. ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที ่มี
คุณภาพและการเรียนรู้ตลอดชีวีตภายใต้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และมีทักษะที่จ าเป็นในโลก
ศตวรรษที่ 21 
  3. ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษาจัดท าหลักสูตร รูปแบบการจัดการเรียนรู้ สื่อ
และนวัตกรรม การวิจัย การวัดผลและประเมินผล ให้สอดคล้องกับบริบทในพ้ืนที่ 
  4. ส่งเสริม สนับสนุนการเพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการศึกษาโดยใช้
นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัย ในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
  5. ประสานความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายจัดส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
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  6. พัฒนาระบบการบริหารจัดการ เพื่อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย ให้มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล 
  เป้าประสงค์ 
  1. ครูและบุคลากรมีความรู้ มีทักษะในการจัดกระบวนการเรียนรู้ การจัดการเรียน          
การสอน และการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2. จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีคุณภาพและการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตภายใต้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และมีทักษะที่จ าเป็นในโลกศตวรรษท่ี 21 
  3. หน่วยงานและสถานศึกษาจัดท าหลักสูตร รูปแบบการจัดการเรียนรู้ สื ่อและ
นวัตกรรม การวัดผลและประเมินผล ให้สอดคล้องกับบริบทในแต่ละพ้ืนที่ เพ่ือสร้างความม่ันคง มั่งคั่ง
ของประชาชน 
  4. ส่งเสริมสนับสนุนสถานศึกษาน าเทคโนโลยีทางการศึกษาและเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ใช้ในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมให้
ประชาชนใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
  5. ประสานความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายจัดส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
  6. มีระบบการบริหารจัดการ เพ่ือส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยให้มีประสิทธิภาพ ตามหลักธรรมาภิบาล 
  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ด ้านการศึกษาโรงเร ียน (N-Net) 
ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น และมัธยมศึกษาตอนปลาย ปีการศึกษา 2565 ส านักงานส่งเสริม
การเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ือเปรียบเทียบผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ด้าน
การศึกษาโรงเรียน (N-Net) ระดับจังหวัด และระดับประเทศ 
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ตารางที่ 2.4 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติด้านการศึกษานอกระบบ (N-NET)   
ปีการศึกษา 2565 ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

ที ่

สนามสอบ 

จ านวน 
ผู้มี
สิทธ์ิ
เข้า
สอบ 

เข้า
สอบ 

ค่าคะแนนเฉลี่ยการ
ทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติ  
(N-Net) 

ค่าเฉลี่ย 3 
ระดับ 1-66 

ค่าเฉลี่ย 
 3 ระดับ 

2.65 
ผลการประเมินตามค า

รับรอง  
ประถม ม.ต้น ม.

ปลาย 
ค่าเฉลี่ยระดับประเทศ     45.77 43.58 34.58 41.31 40.42 

ค่าเฉลี่ยระดับภูมภิาค     39.36 40.00 33.48 37.61 38.18 
ค่าเฉลี่ยระดับจังหวัด 1873 1582 49.91 42.83 34.99 42.58 47.19 ผ่านเป้าหมายขั้นสูง 

1 ขนอม 19 18 0.00 48.82 35.35 42.08 37.14 ผ่านเป้าหมายขั้นสูง 
2 จุฬาภรณ ์ 136 128 61.81 50.60 34.92 49.11 45.75 ผ่านเป้าหมายขั้นสูง 
3 ฉวาง 52 46 38.31 39.44 33.63 37.13 46.79 ไม่ผา่นเป้าหมาย 
4 เฉลิมพระเกียรต ิ 51 48 0.00 41.44 32.35 36.90 34.74 ไม่ผา่นเป้าหมาย 
5 ชะอวด 71 68 39.04 41.33 31.77 37.38 37.82 ไม่ผา่นเป้าหมาย 
6 ช้างกลาง 19 18 0.00 37.94 33.08 36.27 54.00 ไม่ผา่นเป้าหมาย 
7 เชียรใหญ ่ 44 38 0.00 38.14 36.66 37.40 55.10 ไม่ผา่นเป้าหมาย 
8 ถ ้าพรรณรา 65 56 33.08 41.63 30.72 35.14 47.08 ไม่ผา่นเป้าหมาย 
9 ท่าศาลา 75 66 25.47 53.77 45.98 41.74 33.11 ผ่านเป้าหมายขั้นสูง 
10 ทุ่งสง 302 235 37.80 37.94 33.08 36.27 40.69 ไม่ผา่นเป้าหมาย 
11 ทุ่งใหญ ่ 66 57 52.84 43.43 36.61 44.29 46.07 ผ่านเป้าหมายขั้นสูง 
12 นบพิต า 49 42 0.00 40.96 34.56 37.76 40.75 ผ่านเป้าหมายมาตรฐาน 
13 นาบอน 32 25 30.14 31.30 34.03 31.83 35.31 ไม่ผา่นเป้าหมาย 
14 บางขัน 47 41 0.00 42.73 36.50 39.62 36.32 ผ่านเป้าหมายมาตรฐาน 
15 ปากพนัง 107 92 53.59 42.58 36.35 44.17 36.78 ผ่านเป้าหมายขั้นสูง 
16 พรหมคีร ี 30 27 61.66 37.01 36.32 44.99 49.91 ผ่านเป้าหมายขั้นสูง 
17 พระพรหม 135 118 52.49 59.09 40.60 50.73 53.75 ผ่านเป้าหมายขั้นสูง 
18 พิปูน 51 45 0.00 41.60 37.57 39.59 39.47 ผ่านเป้าหมายมาตรฐาน 
19 เมืองนครศรีธรรมราช 304 224 57.57 39.95 33.89 43.81 42.07 ผ่านเป้าหมายขั้นสูง 
20 ร่อนพิบูลย ์ 42 38 0.00 42.20 37.98 40.09 39.96 ผ่านเป้าหมายมาตรฐาน 
21 ลานสกา 35 28 0.00 43.58 32.61 38.09 36.12 ไม่ผา่นเป้าหมาย 
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ตารางที่ 2.4 (ต่อ) 
 

ที ่

สนามสอบ 

จ านวน 
ผู้มี
สิทธ์ิ
เข้า
สอบ 

เข้า
สอบ 

ค่าคะแนนเฉลี่ยการ
ทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติ  
(N-Net) 

ค่าเฉลี่ย 3 
ระดับ 1-66 

ค่าเฉลี่ย 
 3 ระดับ 

2.65 
ผลการประเมินตามค า

รับรอง  
ประถม ม.ต้น ม.

ปลาย 

ค่าเฉลี่ยระดับประเทศ     45.77 43.58 34.58 41.31 40.42 
ค่าเฉลี่ยระดับภูมภิาค     39.36 40.00 33.48 37.61 38.18 
ค่าเฉลี่ยระดับจังหวัด 1873 1582 49.91 42.83 34.99 42.58 47.19 ผ่านเป้าหมายขั้นสูง 

22 สิชล 84 74 57.09 47.25 34.37 46.24 36.14 ผ่านเป้าหมายขั้นสูง 
23 หัวไทร 57 50 0.00 37.56 33.17 35.37 36.66 ไม่ผา่นเป้าหมาย 
24 ค่าเฉลี่ยระดับประเทศ   45.77 43.58 34.58 41.31 41.31  
25 ค่าเฉลี่ยระดับภูมภิาค   39.36 40.00 33.48 37.61 38.18  
26 ค่าเฉลี่ยระดับจังหวัด 1873 1582 49.91 42.83 34.99 42.58 47.19 ผ่านเป้าหมายขั้นสูง 

ที่มา : ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ประจ าปีการศึกษา 2566 

 
 
 ผลการรายงานพบว่า คะแนนเฉลี่ยร้อยละของผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ           
ด้านการศึกษาโรงเรียน (N-Net) ของสถานศึกษาในสังกัด ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช ผ่านเป้าหมายขั้นสูง 9 สถานศึกษา ผ่านเป้าหมายมาตรฐาน 4 สถานศึกษา และไม่
ผ่านเป้าหมาย 10 สถานศึกษา ผ่านเป้าหมาย รวมทั้งสิ้น 13 สถานศึกษาจากจ านวน 23 สถานศึกษา            
มีคะแนนรวมเฉลี่ยร้อยละ 47.19 สูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ ผลการประเมินตามค ารับรองผ่าน
เป้าหมายขั้นสูง 
 3.4 สภาพปัญหาในการพัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
  ผลการด าเนินงานของส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ประจ าปีงบประมาณ 2565 ที่ผ่านมาตามที่กระทรวงศึกษาธิการ ก าหนดนโยบายให้สถานศึกษาทุก
แห ่งจ ัดให ้ม ีการส ่งเสร ิมสนับสนุนว ิชาช ีพคร ู  บ ุคลากรทางการศึกษาและบุคลากรสังกัด
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กระทรวงศึกษาธิการ มีการส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินการพัฒนาสมรรถนะทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ตามกรอบระดับสมรรถนะดิจิทัล (Digital Competency) โดยเป็นนโยบายด้านคุณภาพ พัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ให้เป็นครูยุคใหม่ มีศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรฐานสมรรถนะมี
ทักษะในการปฏิบัติหน้าที่ได้ดีมีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีการพัฒนาตนเองทาง
วิชาชีพอย่างต่อเนื่องรวมทั้งมีจิตวิญญาณความเป็นครู นั้น ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช ได้จัดท าโครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร ด้านการใช้เทคโนโลยีดิ จิทัล เพื่อการ
ปฏิบัติงาน ประจ าปี 2565 ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจและใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับการปฏิบัติงานและการใช้ชีวิตประจ าวันได้ 2 ) เพื่อให้บุคลากรสามารถ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 3) เพ่ือให้บุคลากรเกิดการตระหนักรู้
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างสร้างสรรค์ มีเป้าหมาย คือ ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา  
ที่เข้าร่วมโครงการ มีความรู้ความเข้าใจในปัญหาและอุปสรรคในการใช้ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในการ
ปฏิบัติงาน มีดังนี้ ครูบุคลากรขาดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองในด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ไม่ให้ความ
สนใจขาดการรับรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และไม่ปรับตัวตามเทคโนโลยีดิจิทัล ยังยึดติดกับการปฏิบัติ
แบบเดิม สถานศึกษายังขาดแคลนอุปกรณ์เทคโนโลยีที่ทันสมัย และผู้บริหารขาดการก ากับ ติดตาม 
ดูแลการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในสถานศึกษา แนวทางแก้ปัญหาของส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้
ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช คือ สร้างการมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็น ร่วมตัดสินใจแก้ปัญหา รวมถึงแสดงถึงความต้องการพัฒนาในด้านดิจิทัลของ
ตนเองและหน่วยงาน การปรับเปลี่ยนหน่วยงานให้น าเทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงาน และการสร้าง
เครือข่ายการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงานเพ่ิมขึ้นก าหนดมาตรการหรือข้อบังคับให้ข้าราชการ
และบุคลากรในส านักงานทุกคนต้องพัฒนาทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างจริงจัง โดย
การเชื่อมโยงกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน เช่น การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ
เลื่อนต าแหน่ง เป็นต้น และส่งเสริมจัดหาอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นให้
เพียงพอกับการใช้งาน (ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดนครศรีธรรมราช, 2565, น.59-65) 

 

4.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 4.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องในประเทศไทย 
  ยุทธนา วาโยหะ (2561) ได้วิจัยเรื ่อง ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 มีว ัตถุประสงค์เพื ่อ 1) ศึกษาปัจจัยการบริหารสถานศึกษา ของ
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สถานศึกษาระดับประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1  
2) ศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษาระดับประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า 1) ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาของสถานศึกษาระดับประถมศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 โดยภาพรวม มีการด าเนินการอยู่ใน
ระดับมาก 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษาระดับประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ 3) ปัจจัยการบริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาระดับประถมศึกษามีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง โดยที่ด้านนโยบายการบริหารและการปฏิบัติงาน ด้าน
ลักษณะของสภาพแวดล้อม ด้านลักษณะขององค์การ และด้านลักษณะบุคลากร มีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาระดับประถมศึกษาในระดับปานกลาง 
  นัทธีรัตน์ พีระพันธุ์ และคนอื่น ๆ (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื ่อง การก าหนดกรอบ 
สมรรถนะและศึกษาแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ  การ
สื่อสารของครูในศตวรรษที่ 21 จาการศึกษาแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะ ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของครูในศตวรรษที่ 21 พบว่า ส าหรับผู้บริหาร สถานศึกษา เป็นผู้มีส่วน
ส าคัญในการส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนครูด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  และการสื่อสาร ทั้งในส่วน
นโยบาย แผนงาน ในการจัดการระบบ และมีหน้าที ่ในการส่งเสริม  ให้ครูผู ้สอนใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารผ่านทางการสร้างบรรยากาศในการท างานนอกจากนี้ผู้บริหารควรส่งเสริม
ครูให้มีการก าหนดสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ การสื่อสารประจ าสายงาน (functional 
competencies) รวมถึงส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ควรส่งเสริมการจัดตั้งศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารภายในโรงเรียนในการ
ให้บริการอ านวยความสะดวก ให้ค าปรึกษาการใช้สื ่อและนวัตกรรม รวมถึงการสร้างระบบการ
ช่วยเหลือครูด้านเทคโนโลยีสารสนเทศด้วยลักษณะการโค้ชการฝึกปฏิบัติการสอนงานและการท าวิจัย
ในชั้นเรียนด้วยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ นอกจากนี้ผู้บริหารควรสร้างแรงบันดาลใจหรือ
การเสริมแรงแก่ครูผ่านการประกวดหรือการขยายผล เผยแพร่ผลงาน หรือการจัดการความรู้ เกี่ยวกับ
การใช้เทคโนโลยีในการสอนของครู 
  ศิวพร ศรีมังคละ (2561) ได้ท าวิจัยเรื่อง สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารพื้นฐาน เพื่อศึกษาระดับเปรียบเทียบและสร้างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 
เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพื้นฐานของครู
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โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง 2) ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารพ้ืนฐานของครูฯ จ าแนกตามเพศ อายุ และประสบการณ์ขนาดโรงเรียน พบว่า โดยรวม
มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และผลการเปรียบเทียบที่จ าแนกตามวุฒิ 
การศึกษา พบว่า โดยรวมไม่มีความแตกต่างกัน 3) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสมรรถนะด้านการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพื้นฐานของครูจากแบบสอบถามปลายเปิดสรุปผลได้ดังนี้ 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฯ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจัดให้มีการอบรมการใช้ทรัพยากรงาน
คอมพิวเตอร์แก่ครูอย่างสม ่าเสมอและทั่วถึง เนื่องจากเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ  การ
จัดหาสื่อวัสดุอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่มีประสิทธิภาพให้แก่โรงเรียนขาดแคลน พัฒนาระบบอินเทอร์เน็ต
โรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ จัดให้มีการอบรมให้ความรู้ด้านการใช้โปรแกรมที่จ าเป็นส าหรั บครู จะ
ส่งผลให้สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพื้นฐานของครูมีคุณภาพสามารถ
พัฒนาสถานศึกษา ผู้เรียนความรู้ความสามารถของครูได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  ปณพักตร์ พงษ์พุทธรักษ์ และคนอื่น ๆ (2562) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อ 
การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนของครูโรงเรียน ประถมศึกษา 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับ ปัจจัยที่ส่งผล  และแนวทางการ
พัฒนาการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอน  ของครูโรงเรียน
ประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ผลการวิจัย พบว่า ระดับการบูรณาการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนของครูโรงเรียน ประถมศึกษา ในภาค ในภาพรวมอยู่
ในระดับมาก สามารถพยากรณ์ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในการเรียนการสอนได้ 7 ปัจจัย จากทั้งหมด 11 ปัจจัย คือ 1) ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ 2) แรงกดดันต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 3) การสนับสนุนของผู้บริหาร          
4) เจตคติที่มีต่อ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษา 5) การพัฒนาความเป็นมืออาชีพ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 6) การสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ การสื่อสาร
จากเพื่อนร่วมงาน และ 7) เจตคติที่มีต่อความสามารถของตนด้านเทคโนโลยี สารสนเทศและการ
สื่อสาร โดยร่วมกันพยากรณ์ได้ร้อยละ 55 และมีความเหมาะสมและ ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก
ที่สุดทุกปัจจัย 
  ภควรรณ อยู่เย็น (2563) ได้วิจัยเรื่อง เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะครูด้านดิจิทัลของ
โรงเรียนบ้านห้วยไผ่ อ าเภอไชยปราการ จังหวัดเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์เพื่อจัดท าแผนการพัฒนา
สมรรถนะครูด้านดิจิทัลพัฒนาสมรรถนะครูด้านดิจิทัล และศึกษาผลการพัฒนาสมรรถนะครูด้าน
ดิจิทัล โรงเรียนบ้านห้วยไผ่ อ าเภอไชยปราการ จังหวัดเชียงใหม่ ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนา
สมรรถนะครูด้านดิจิทัลที่โรงเรียนบ้านห้วยไผ่ อ าเภอไชยปราการ จังหวัดเชียงใหม่ ผ่านการอบรมเชิง
ปฏิบัติการมีผลดี ครูมีความก้าวหน้าในสมรรถนะด้านดิจิทัล คะแนนเฉลี่ยเพ่ิมข้ึนจาก 10.67 ก่อนการ
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อบรมเป็น 15.08 หลังการอบรม การประเมินพฤติกรรมและชิ้นงานของครูอยู่ในระดับดี ความพึง
พอใจต่อแผนการพัฒนาอยู่ในระดับสูงสุด  
  สุภาภรณ์ เที่ยงทางธรรม (2564) ได้วิจัยเรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
การบริหารสถานศึกษากับการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยโดยใช้สมองเป็นฐานในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับปัจจัยการบริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 2) ศึกษาการจัด
การศึกษาระดับปฐมวัยโดยใช้สมองเป็นฐานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด และ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารสถานศึกษากับการจัด
การศึกษาระดับปฐมวัยโดยใช้สมองเป็นฐานในโรงเร ียน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด ผลการวิจัย พบว่า 1) ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) การจัดการศึกษาระดับปฐมวัยโดยใช้
สมองเป็นฐานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารสถานศึกษากับการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยโดย
ใช้สมองเป็นฐานในโรงเรียน มีความสัมพันธ์กันทางบวกกับการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยโดยใช้สมอง
เป็นฐาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 เรียงความสัมพันธ์จากมากไปหาน้อยคือ ด้าน
งบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์ด้านการจัดการ ด้านบุคลากร และด้านสภาพแวดล้อม  
  ณัฐดนัย วงษาเนาว์ (2564) ได้วิจัยเรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อความส าเร็จใน
การบริหารงานวิชาการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม  
มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา เปรียบเทียบ หาความสัมพันธ์ และอ านาจพยากรณ์ ระหว่างปัจจัยการ
บริหารที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้างานวิชาการ ครูผู้สอน 
และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และหาแนวทางการพัฒนาปัจจัยทางการบริหาร 
ผลการวิจัย พบว่า 1) ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานวิชาการโรงเรียน อยู่ใน
ระดับมาก 2) ความส าเร็จในการบริหารงานวิชาการโรงเรียนอยู่ในระดับมาก 3) เปรียบเทียบปัจจัย
การบริหารตามความคิดเห็นผู ้บร ิหารสถานศึกษาหัวหน้างานว ิชาการ ครูผ ู ้สอน ประธาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง แตกต่างกัน และ
จ าแนกตามประสบการณ์ท างานและขนาดโรงเรียน ไม่แตกต่างกัน 4) ความส าเร็จในการบริหารงาน
วิชาการโรงเรียนตามความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้างานวิชาการ ครูผู ้สอน ประธาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานจ าแนกตาม สถานภาพการด ารงต าแหน่ง แตกต่างกัน และ
จ าแนกตามประสบการณ์ท างานและขนาดโรงเรียน ไม่แตกต่างกัน 5) ปัจจัยการบริหารกับความส าเร็จ
ในการบริหารงานวิชาการโรงเรียน โดยรวมพบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวก อยู่ในระดับค่อนข้างสูง 
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อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 6) ปัจจัยการบริหารที่น ามาวิเคราะห์จ านวน 5 ด้าน พบว่า มี
จ านวน 5 ด้านที่สามารถพยากรณ์ความส าเร็จในการบริหารงานวิชาการโรงเรียน โดยทั้ง  5 ด้าน มี
นัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 และ 7) แนวทางพัฒนาปัจจัยการบริหารกับความส าเร็จในการ
บริหารงานวิชาการโรงเรียน มีดังนี้ 7.1 ด้านภาวะผู้น ามีแนวทางพัฒนา คือ มีการนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลอย่างสม ่าเสมอ 7.2 ด้านบุคลากรและการพัฒนาบุคลากรมีแนวทางพัฒนา คือส่งเส ริม
บุคลากรเข้าอบรม ศึกษาดูงาน นิทรรศการ และการศึกษาต่อ 7.3 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมี
แนวทางพัฒนาคือ มีการสนับสนุน อุปกรณ์ สื่อ เพื่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 7.4 ด้านงบประมาณ
มีแนวทางพัฒนาคือ มีการนิเทศติดตามประเมินผลด้านงบประมาณอย่างสม ่าเสมอ 7.5 ด้าน
บรรยากาศ มีแนวทางพัฒนา คือ ส่งเสริมให้มีความรักความผูกพันต่อองค์กร และเพ่ือนร่วมองค์กร 
  สุชญา โกมลวานิช (2564) ได้วิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่
ส่งผลต่อสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 มี
วัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 2) เพ่ือศึกษาสมรรถนะครูใน
ศตวรรษที่ 21 และ3) เพื่อศึกษาปัจจัยกาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะ
ครูในศตวรรษที่ 21 พบว่า ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาภาพรวมอยู่
ในระดับมาก และสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยตัวภาวะผู้น าดิจิทัล
ที่ส่งผลสูงสุดต่อสมรรถนะครูในศตวรรมที่ 21 คือ ด้านการรู้ดิจิทัล และด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
เนื ่องด้วยภาวะผู ้น าของผู ้บริหารสถานศึกษาเป็นกุญแจส าคัญในการเปลี ่ยนทั ้งในทางปฏิบัติและ
วัฒนธรรมสถานศึกษาให้สอดคล้องกับการปรับเปลี่ยนทิศทางการศึกษา มีวิสัยทัศน์ที่ก้าวหน้า สามารถ
คาดการณ์การเปลี่ยนแปลงของการศึกษาโดยน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการตัดสินใจและสามารถวาง
แผนการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสื่อสารและประชาสัมพันธ์สถานศึกษาให้เป็นที่รู้จัก
ผ่านโซเชียลมีเดีย สามารถกระตุ ้นให้ ครูผู ้สอนและผู ้เรียนในศตวรรษที่ 21 เกิดการเรือนรู ้อยู่
ตลอดเวลาและสามารถร่วมกันสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการศึกษาอย่างมีคุณภาพ สามารถปรับเปลี่ยน
วัฒนธรรมของสถานศึกษาให้เป็นวัฒนธรรมการเรีอนรู้ดิจิทัล สามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา ที่ส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของครู และทักษะการเรีอนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษ
ที่ 21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องได้ตลอดชีวิต 
  นันทวัน สีมะเดื่อ (2565) ได้วิจัยเรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาตามนโยบายการศึกษา 4.0 สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการบริหารสถานศึกษา 2) ศึกษา
ระดับปัจจัยด้านการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา และ 3) เสนอแนวทางการ
พัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษาตามนโยบายการศึกษา 4.0 สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
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ผลการวิจัย พบว่า 1) ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาตาม
นโยบายการศึกษา 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราดโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษามีอยู่ 2 ด้าน ที่มีระดับมากท่ีสุด 
ได้แก่ด้านการบริหารงานวิชาการ และด้านการบริหารงานบุคลากรนอกนั้นอยู่ในระดับมาก 2) ปัจจัย
ด้านการบริหารด้านผู้เรียนส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษาตามนโยบายการศึกษา 4.0 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด อย่ างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนปัจจัยอื่นส่งผลอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และ 3) แนวทางการ
พัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษาตามนโยบายการศึกษา 4.0 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดพบว่า 
ควรมีกิจกรรมส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษาและผู้บริหารร่วมมือกันมีการแสดงความคิดเห็น
ร่วมกันและก าหนดนโยบายการศึกษาให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศและการเปลี่ยนแปลงของ
โลกปัจจุบันตามนโยบายการศึกษา 4.0 
  พิมพ์ร าไพ ลายระยะพงษ์ (2565) ได้วิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล
ส าหรับครู : การประยุกต์ใช้การวิจัยแบบผสมผสาน มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับสมรรถนะ
ดิจิทัลของครู 2) ตรวจสอบและ ยืนยันโมเดลองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของครู และ 3) ก าหนด
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู การศึกษาแบ่งเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 การศึกษา
ระดับสมรรถนะดิจิทัลของครู ตรวจสอบ และยืนยันโมเดลองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของครู 
ผลการวิจัย พบว่า 1) ระดับสมรรถนะดิจิทัลของครูโดยรวมอยู ่ในระดับมาก 2) โมเดลมีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และ 3) แนวทางพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูได้แก่ (1) ส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมในวิชาชีพ (2) สนับสนุนทรัพยากรดิจิทัล (3) พัฒนาการสอนและการเรียนรู้ (4) พัฒนาการ
ประเมินผล (5) ส่งเสริมความสามารถของนักเรียน และ (6) พัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของนักเรียน 
  ภัทราพร เยาวรัตน์ (2565) ได้วิจัยเรื่อง การศึกษาสมรรถนะและแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะดิจิทัลของครูในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1           
มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสมรรถนะและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล ของครูในสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลการศึกษา
สมรรถนะดิจิทัลของครูในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1           
ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการรู้ดิจิทัล 
อยู่ในระดับมาก และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ ด้านการใช้ดิจิทัล อยู่ในระดับมาก และ 2) ผล
การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 พบว่า ส านักงานเขตพ้ืนที่ควรสนับสนุนให้มีการสร้างความรู้ความเข้าใจ
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ให้กับครูโดยมีการจัดอบรม ประชาสัมพันธ์ความรู้ให้แก่ครู มีการจัดตั้งทีมงานที่มีความเชี่ยวชาญด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล รวมทั้งมีการนิเทศ ติดตาม ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
  ณัฐรัตน์ ผดุงถิ่น (2565) ได้วิจัยเรื่อง ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยแรงจูงใจที่ส่งผลต่อ
สมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐมและสุพรรณบุรี                
มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม
และสุพรรณบุรี 2) ศึกษาระดับปัจจัยแรงจูงใจของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐมและ
สุพรรณบุรี และ 3) ศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยแรงจูงใจที่ส่งผลต่อสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐมและสุพรรณบุรี ผลการวิจัย พบว่า 1) สมรรถนะดิจิทัลของครู
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐมและสุพรรณบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการประเมิน 2) ปัจจัยแรงจูงใจของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครปฐมและสุพรรณบุรีโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคลากร และ 3) ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยแรงจูงใจส่งผลต่อสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐมและสุพรรณบุรี โดยสามารถร่วมกันพยากรณ์ได้ร้อย
ละ 71.3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  สุนันทนา กุศลประเสริฐ (2565) ได้วิจัยเรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์
องค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหาร สถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก 
ผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน มัธยมศึกษา
จังหวัดพิษณุโลกพบว่า ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านการสร้างสรรค์ นวัตกรรมดิจิทัล 
2) ด้านการสื่อสารและสร้างเครือข่ายดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ 3) ด้านการรู้ดิจิทัลอย่างมี วิจา รณญาณ  
4) ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้เอื ้อต่อการเป็นองค์กรดิจิทัล 5) ด้านความสามารถใน การใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล และ 6) ด้านจรรยาบรรณและความปลอดภัยในการใช้ดิจิทัล สามารถอธิบาย 
องค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ได้ร้อย
ละ 72.60 
  เกริกไกร แซ่เลี้ยว และกนกกร ศิริสุข (2566) ได้วิจัยเรื่อง ปัจจัยการบริหารของ
ผู ้บริหารสถานศึกษาที ่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษา 2) ศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา และ 3) ศึกษาปัจจัยการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษาที ่ส ่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังก ัดส านักงานเขตพื ้นที ่ประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า 1) ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
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ที่สุด เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากและมากที่สุด2)ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที ่ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ในภาพรวมอยู ่ในระดับมากที่สุด เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากและมากที่สุด และ 3) การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณปัจจัย
การบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 พบว่า ปัจจัยการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา ได้แก่ ปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ปัจจัยด้านกระบวนการ
บริหาร ปัจจัยด้านภาวะผู้น า และปัจจัยด้านโครงสร้างองค์กร  
  ระวิวรรณ บวกหาร (2566) ได้ว ิจ ัยเรื ่อง แนวทางการส่งเสริมสมรรถนะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูในการจัดการเรียนรู้ ตามกรอบภาวะผู้น าด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสภาการศึกษาคาทอลิกแห่งประเทศไทย 
จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีความส าคัญในการส่งเสริมสมรรถนะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูในการจัดการเรียนรู้ ความพร้อมด้ านวัสดุอุปกรณ์ การ
ฝึกอบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนการสอน การสนับสนุนด้าน
เทคนิค หรือตัวแบบในการใช้จริงและการจัดหาอุปกรณ์ที่เหมาะสมส าหรับครู ชี้ให้ เห็นถึงการพัฒนา
และสร้างสื่อนวัตกรรมทางการศึกษาได้ เพื่อใช้ในการจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการ
ใช้เทคโนโลยีในสถานศึกษาและการบูรณาการเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนของครู   
  จิรกาญจน์ แผนกุล และคณะ (2567) ได้วิจัยเรื่อง โมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยการ
บริหารสถานศึกษาที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับของการบริหารสถานศึกษา
ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 2) ศึกษาปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที ่มีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา และ 3) ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลเชิง
ทฤษฎีและข้อมูลเชิงประจักษ์ที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
ผลการวิจัย พบว่า 1) ระดับของการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โดย
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ การบริหารจัดการทรัพยากรและงบประมาณอย่างมี
ประสิทธิภาพ การบริหารแบบมีส่วนร่วม การบริหารงานบุคคล ภาวะผู้น า การบริหารหลักสูตร การ
จัดบรรยากาศองค์การ นวัตกรรมการศึกษา และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา ตามล าดับ 
2) ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โดย
เรียงล าดับค่าอิทธิพลจากมากไปน้อย ประกอบด้วย นวัตกรรมการศึกษา การบริหารจัดการทรัพยากร
และงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ การบริหารหลักสูตร การบริหารงานบุคคล การจัดบรรยากาศ
องค์การ และการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และ 3) ผลการตรวจสอบโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยการ
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บริหารสถานศึกษาที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โดยผู้เชี่ยวชาญ 
พบว่า โมเดลมีความถูกต้อง เหมาะสม เป็นไปได้ และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
 4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องต่างประเทศ 
  Falloon (2020) ได้ท าการศึกษาเรื่อง จากทักษะด้านดิจิทัลสู่สมรรถนะทางดิจิทัล: 
กรอบการพัฒนาทักษะดิจิทัลของครู (Teacher Digital Competency: TDC) โดยมุ่งเน้นไปที่ทักษะ
ด้านเทคนิคและข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาเฉพาะวิชาในปัจจุบันนั้น ไม่ได้เตรียมความพร้อมให้กับ
นักศึกษาครูอย่างเพียงพอ ด้วยความรู้และทักษะที่หลากหลายที่จ าเป็นในห้องเรียนยุคใหม่ เสนอ
กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีที่แนะน ามุมมองที่กว้างขึ้นเกี่ยวกับสมรรถนะทางดิจิทัลของครู (TDC) กรอบ
แนวคิดนี้ก้าวไปไกลกว่าการมุ่งเน้นที่ทักษะด้านเทคนิคและความรู้ด้านทักษะดิจิทัลตามแนวคิดเดิม 
โดยสนับสนุนให้เกิดความเข้าใจที่รอบด้านและครอบคลุมยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับความรู้และทักษะที่
ซับซ้อนมากขึ้นซึ่งเยาวชนต้องการ เพ่ือท าหน้าที่ได้อย่างมีจริยธรรม ปลอดภัย และเกิดประสิทธิผลใน
สภาพแวดล้อมที่ใช้สื่อดิจิทัลอย่างหลากหลาย บทความนี้ยังกล่าวถึงผลกระทบของกรอบแนวคิด 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในแง่ของลักษณะสหวิทยาการ และความจ าเป็นที่อาจารย์ทุกคนจะต้องมีส่วนรว่ม
อย่างมุ่งมั่นและตั้งใจในการบรรลุวัตถุประสงค์ของกรอบแนวคิด บทความนี้ยังเสนอแนะแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีที่อาจารย์สามารถน ากรอบแนวคิดนี้ไปใช้ได้ 
  Basilotta-Gomez-Pablos et al. (2022) ได้ท าการศึกษาเรื่อง สมรรถนะทาง
ดิจิทัลของอาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา: บทวิจารณ์วรรณกรรมอย่างเป็นระบบ  มีจุดมุ่งหมายเพ่ือ
น าเสนอบทวิจารณ์วรรณกรรมอย่างเป็นระบบในฐานข้อมูล Web of Science และ Scopus เพ่ือ
ระบุ วิเคราะห์ และจัดประเภทบทความที่ตีพิมพ์ระหว่างปี 2000 ถึง 2021 เกี่ยวกับสมรรถนะทาง
ดิจิทัล และด้วยเหตุนี้จึงค้นหาและปรับปรุงงานวิจัยที่ด าเนินการเกี่ยวกับทักษะดิจิทัลและแนวทางใน
อนาคตของอาจารย์ในบริบทมหาวิทยาลัย โดยใช้ซอฟต์แวร์ SciMAT ในการวิเคราะห์ การค้นหา
เบื้องต้นพบ บทความภาษาอังกฤษมากกว่า 343 บทความ โดย 152 บทความเป็นการตีซ ้า และ 135 
บทความไม่เกี่ยวข้องกับหัวข้อการศึกษา หลังจากการกรองนี้ บทความที่ได้ 56 บทความ และน ามา
วิเคราะห์เชิงลึก ผลการวิจัยเผยให้เห็นว่างานวิจัยส่วนใหญ่เน้นการวิเคราะห์การประเมินตนเองและ
การสะท้อนสมรรถนะทางดิจิทัลของอาจารย์ อาจารย์ยอมรับว่ามีสมรรถนะทางดิจิทัลในระดับต ่าหรือ
ปานกลาง-ต ่า รวมถึงการขาดความสามารถบางอย่าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งที่เกี่ยวข้องกับการประเมิน
การปฏิบัติทางการศึกษา ถึงแม้จะมีการศึกษามากมายที่กล่าวถึงปัญหานี้ แต่ก็จ าเป็นต้องปรับปรุง
งานวิจัยในด้านนี้ต่อไป พัฒนาการประเมินสมรรถนะทางดิจิทัลของอาจารย์ให้ลึกซึ้งยิ ่งขึ ้น และ
ออกแบบโปรแกรมการฝึกอบรมที่ใช้งานได้จริงและปรับให้เหมาะสมกับความต้องการของอาจารย์ใน
ยุคดิจิทัล 
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  Skantz-Aberg et al. (2022) ได้ท าการศึกษาเรื่อง สมรรถนะทางดิจิทัลเชิงวิชาชีพ
ของครู: บทความสรุปภาพรวมแนวคิดจากงานวิจัย งานวิจัยทางด้านการศึกษาให้ความส าคัญกับ
สมรรถนะทางดิจิทัลเชิงวิชาชีพของครูมากขึ้น โดยมีการใช้กรอบทฤษฎีและวิธีการวิจัยที่หลากหลาย 
พร้อมทั้งใช้ค าศัพท์มากมายเพื่อศึกษาวิจัยความสามารถของครูในการสอนโดยใช้เทคโนโลยี แนวคิด
เรื่องสมรรถนะทางดิจิทัลเชิงวิชาชีพของครูยังคงคลุมเครือและไม่ชัดเจน บทความสรุปงานวิจัยนี้มุ่ง
วิเคราะห์ว่า งานวิจัยให้ค าจ ากัดความหรือแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะทางดิจิทัลเชิงวิชาชีพของครู
อย่างไร จากการสืบค้นฐานข้อมูลด้านการศึกษา พบว่า แนวคิดเรื่องสมรรถนะทางดิจิทัลเชิงวิชาชีพ
ของครู หรือแนวคิดที่เกี่ยวข้อง มักถูกกล่าวถึงในบทคัดย่อ ค าส าคัญ และเนื้อหาของงานวิจัย แต่ส่วน
ใหญ่ไม่ได้มีการอธิบายรายละเอียดมากนัก จากงานวิจัยทั้งหมด 18 ชิ้นที่วิเคราะห์ เราสามารถจ าแนก
สมรรถนะทางดิจิทัลเชิงวิชาชีพของครูออกเป็น 7 ด้านหลัก ได้แก่ 1) ความสามารถด้านเทคโนโลยี  
2) ความรู้ด้านเนื้อหา 3) ทัศนคติเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี 4) ความสามารถด้านการสอน 5) ความ
ตระหนักทางวัฒนธรรม 6) การใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์ และ 7) การมีส่วนร่วมอย่างมืออาชีพ  
โดยความสามารถด้านเทคโนโลยีและความสามารถด้านการสอนเป็นสองด้านที่โดดเด่นที่สุด อ้างอิง
จากทฤษฎีระบบนิเวศน์ของบรอนเฟนเบรนเนอร์ บทความวิเคราะห์เหล่านี้มองว่าความสามารถทั้ง
เจ็ดด้านนี้ด าเนินการอยู่ภายในระบบย่อยของครูแต่ละคน และภายในระบบระดับกลางและระบบใหญ่
ที่ครูมปีฏิสัมพันธ์ เชื่อมโยงกับบริบทของห้องเรียนที่ตั้งอยู่ และระบบสังคมขนาดใหญ่ที่กว้างข้ึน 
  Antonietti et al. (2022) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ผลกระทบของสมรรถนะทางดิจิทัล
ของครูที่มีต่อการยอมรับเทคโนโลยีในสายอาชีวศึกษา มีวัตถุประสงค์สองประการ ประการแรกเพ่ือ
ประเมินความเหมาะสมของ รูปแบบการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) ในบริบทของการศึกษาสายอาชีพ 
และประการที่สองเพื่อตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างความเชื่อมั่นในสมรรถนะทางดิจิทัลที ่ครู
ประเมินเอง กับการยอมรับและความตั ้งใจที ่จะใช้เทคโนโลยีในชั ้นเรียน ข้อมูลรวบรวมโดยใช้
แบบสอบถามที่ตอบเอง และท าการวิเคราะห์ค าตอบของครูอาชีวศึกษา 2,011 คน ผลการวิจัยโดยใช้
การสร้างแบบจ าลองสมการโครงสร้าง แสดงให้เห็นว่า TAM สามารถอธิบายความตั้งใจของครูในการ
ใช้เครื่องมือดิจิทัลในสายอาชีพได้อย่างเพียงพอ นอกจากนี้ ยังพบความสัมพันธ์เชิงบวกและมีนัยส าคัญ
ระหว่างความเชื่อมั่นของครูเกี่ยวกับสมรรถนะทางดิจิทัลของตนเองกับความเชื่อมั่นเกี่ยวกับความง่าย
ในการใช้งานเทคโนโลยีและประโยชน์ที่รับรู้ของเทคโนโลยีในการสอน ซึ่งส่งผลต่อความตั้งใจในการใช้
เทคโนโลยีในเชิงบวก การท าความเข้าใจปัจจัยที่ส่งผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีและความตั้งใจในการ
ใช้ของครู เป็นสิ่งส าคัญส าหรับการออกแบบการฝึกอบรมครู เพื่อส่งเสริมการบูรณาการเทคโนโลยี
อย่างประสบความส าเร็จและเชื่อมโยงสถานที่เรียนรู้ต่าง ๆ ของการศึกษาสายอาชีพเข้าด้วยกัน 
  กล่าวโดยสรุป จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง ผู้วิจัยได้น ากรอบ
แนวคิดปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี ่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู โดยการ
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สังเคราะห์แนวคิดของ ไทพนา ป้อมหิน (2562) , จักรพงษ์ วงศ์สุวรรณ (2564) , ขวัญเพชร พลวงค์ 
(2564) , ณัฐดนัย วงษาเนาว์ (2564) ,อนุพงศ์ ไชยบุตร (2564) ,นันทวัน สีมะเดื่อ (2565) , ลักษณ์
นารา ตะลาโส (2565) ,ธมนวรรณ ค าจริง (2565) , เกริกไกร แซ่เลี้ยว (2566), จิรกาญจน์ แผนกุล
(2567) , Slocum(2011) , Berkovich  (2017) , Thomas et al. (2020) , Yehya (2021) 
Sibanda, Lucky (2021) และ Bozkus (2022) น ามาเป็นกรอบในการวิจัยในครั้งนี้ ประกอบด้วย 1) 
ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา2) ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร3) ด้านบรรยากาศและ
วัฒนธรรมองค์กร 4) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และ5) ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม และได้ท าการ
สังเคราะห์แนวคิดของงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ด้านสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูศศิวิมล ม่วงกล ่า 
(2562) , จันทร์จิรา ขานพล (2564) , ณัฐรัตน์ ผดุงถิ่น (2564) , ธนบดี สอนสระค ู(2564) , ภัทราพร 
เยาวรัตน์ (2565) , นวลพรรณ ไชยมา(2565) , Redecker and Punie (2017) , Falloon (2020) 
,Lucas et al. (2021) Antonietti, Cattaneo and Amenduni (2022) , Basilotta-Gomez-
Pablos et al. (2022) และ Skantz-Aberg et al. (2022) ได้องค์ประกอบจ านวน 5 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ด้านความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีดิจิทัล 2) ด้านทักษะการใช้ดิจิทัล 3) ด้านการจัดการ
เรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 4) ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล และ 5) ด้านการวัด
ประเมินผลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล น ามาใช้เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยในครั้งนี้ 
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บทท่ี 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 

 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ผู้วิจัยได้ก าหนด
รายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้  
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการ
เรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ปีการศึกษา 2566 จ านวน รวมทั้งสิ้น 404 คน (ส านักงาน
ส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช, 2566) 
 1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการ
เรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ก าหนดขนาดและกลุ่มตัวอย่าง โดยการเปิดตารางของ Krejcie 
and Morgan (1970) ได้ขนาดและกลุ ่มตัวอย่างจ านวน 196 คน จากนั้นใช้การสุ ่มแบบชั้นภูมิ 
(Stratified Random Sampling) ตามขนาดของสถานศึกษา และวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) ดังตารางที่ 3.1  
 

ตารางที่ 3.1 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ขนาดสถานศึกษา จ านวนสถานศึกษา จ านวนประชากร (N)  กลุ่มตัวอย่าง (n) 
สถานศึกษาขนาดเล็ก 2 20 10 
สถานศึกษาขนาดกลาง 6 64 31 
สถานศึกษาขนาดใหญ่ 6 107 52 
สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 8 213 103 

รวม 23 404 196 
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2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 2.1 ลักษณะของเครื่องมือ 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก ่แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 4 ข้อ       
มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ (Check List) ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
  ตอนที่ 2 เป็นค าถามเก่ียวกับปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เก่ียวข้องกับสมรรถนะ
เทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช จ านวน 25 ข้อ มีลักษณะค าถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale)           
5 ระดับ ประกอบด้วย 5 ด้าน ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร 
ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน 5 หมายถึง ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัล
ของครูอยู่ในระดับมากที่สุด  

คะแนน 4 หมายถึง ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัล
ของครูอยู่ในระดับมาก  

คะแนน 3 หมายถึง ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัล
ของครูของครูอยู่ในระดับปานกลาง  

คะแนน 2 หมายถึง ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัล
ของครูอยู่ในระดับน้อย  

คะแนน 1 หมายถึง ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัล
ของครูอยู่ในระดับน้อยที่สุด  

  ตอนที่ 3 เป็นค าถามเกี ่ยวกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู ้ของครู         
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช จ านวน 31 ข้อ มี
ลักษณะค าถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ ด้าน
ความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีดิจิทัล ด้านทักษะการใช้ดิจิทัล ด้านการจัดการเรียนรู้โดยการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล และด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  
 



 

91 

 คะแนน 5 หมายถึง  สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
 คะแนน 4 หมายถึง  สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูอยู่ในระดับมาก  
 คะแนน 3 หมายถึง  สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูอยู่ในระดับปานกลาง  
 คะแนน 2 หมายถึง  สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูอยู่ในระดับน้อย  
 คะแนน 1 หมายถึง  สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 2.2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
  2.2.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยการบริหารสถานศึกษา
ที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูและสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู  จากนั้นน ามา
ก าหนดกรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย ก าหนดนิยาม และเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
  2.2.2 สร้างข้อค าถามที่ได้จากการสังเคราะห์จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
  2.2.3 น าข้อค าถามมาตรวจสอบเนื้อหาของแบบสอบถามว่าครอบคลุมวัตถุประสงค์
หรือไม่ จากนั้นน าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา  แล้วน ามาปรับปรุงตาม
ค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
  2.2.4 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในการวิจัยประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 5 ท่าน (ภาคผนวก ก) เพ่ือตรวจสอบความตรงด้านเนื้อหา (Content Validity) จากนั้นน าผล
การตรวจมาหาค่า IOC เพ่ือพิจารณาคัดเลือกเฉพาะข้อรายการ (Items) ที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป 
ซึ่งหมายถึงรายการนั้นสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการจะวัด (สุวิมล ติรกานันท์,  2549) ซึ่งข้อ
ค าถามมีดัชนีความสอดคล้องรายข้ออยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00 
  2.2.5 การตรวจสอบค่าความเที่ยง (Reliability) ของเครื่องมือ โดยน าแบบสอบถาม
ไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อหาคุณภาพเครื่องมือ โดยการหาค่าความ
เที ่ยงของแบบสอบถาม (Reliability) แบบ ของCronbach’s Alpha ด้านปัจจัยทางการบริหาร
สถานศึกษาที่เกี ่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู  ได้ค่าความเที่ยงของแบบสอบถาม 
เท่ากับ .91, .92, .92, .95 และ .92 และด้านสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ได้ค่าความเที่ยงของ
แบบสอบถาม เท่ากับ .98 
  2.2.6 เมื่อแบบสอบถามได้มีการหาคุณภาพเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยได้น ามาจัดพิมพ์เพ่ือ
จัดเตรียมในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
  



 

92 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล   
 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
 3.1 น าหนังสือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เสนอ
ผู้อ านวยการสถานศึกษา สังกัดส านักส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช จ านวน
สถานศึกษา 23 แห่ง จ านวน 196 ชุด เพื่อขอความอนุเคราะห์ด าเนินการให้ครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง
ตอบแบบสอบถามในการวิจัย (ภาคผนวก ข) 
 3.2 ด าเนินการจัดส่งแบบสอบถามไปยังสถานศึกษา เพื่อให้ครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างตอบ
แบบสอบถามลักษณะออนไลน์ผ่าน Google Form หรือตาม QR code จ านวน 196 ชุด โดยผู้วิจัย
ก าหนดส่งแบบสอบถามกลับภายในระยะเวลา 1 สัปดาห์  
 3.3 ติดตามและรวบรวมจ านวนแบบสอบถาม กรณีแบบสอบถามยังไม่ได้ตามจ านวนที่
ต้องการ ผู้วิจัยได้ขยายเวลาอีก 1 สัปดาห์ และได้รับผลการแบบสอบถามทางออนไลน์มา 196 ฉบับ 
จากแบบสอบถามท้ังหมด 196 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100.00 
 3.4 จากนั้นจึงน ามาตรวจสอบความครบถ้วนและถูกต้องสมบูรณ์ แล้วน าไป
ประมวลผลเพื่อหาค่าสถิติต่อไป 
 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมส าเร็จรูปประมวลผลค่าทางสถิติเพ่ือหาค่าสถิติ ดังนี้ 
 4.1  สถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติแจกแจง
ความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)   
 4.2 ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี ่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู        
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช วิเคราะห์ข้อมูลโดย
ค่าเฉลี่ย (M) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) โดยในการแปลความหมายค่าเฉลี่ยได้ใช้เกณฑ์ของ 
(สุภมาส อังศุโชติ, 2562, น. 21) ดังนี้ 
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 ค่าเฉลี่ย    ความหมาย 
4.50 - 5.00   หมายถึง    ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยี

ดิจิทัลของครูอยู่ในระดับมากที่สุด  
3.50 - 4.49    หมายถึง  ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยี

ดิจิทัลของครูอยู่ในระดับมาก  
2.50 - 3.49    หมายถึง  ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยี

ดิจิทัลของครูอยู่ในระดับปานกลาง  
1.50 - 2.49    หมายถึง  ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยี

ดิจิทัลของครูอยู่ในระดับน้อย  
1.00 - 1.49    หมายถึง  ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยี

ดิจิทัลของครูอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 4.3 สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช วิเคราะห์ข้อมูลโดยค่าเฉลี่ย (M) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) โดยในการแปลความหมายค่าเฉลี่ยได้ใช้เกณฑ์ของ (สุภมาส อังศุโชติ, 2562, น. 21) 
ดังนี้ 

 ค่าเฉลี่ย    ความหมาย 
4.50 - 5.00   หมายถึง  สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูอยู่ในระดับมากที่สุด  
3.50 - 4.49   หมายถึง  สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูอยู่ในระดับมาก  
2.50 - 3.49   หมายถึง  สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูอยู่ในระดับปานกลาง  
1.50 - 2.49   หมายถึง  สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูอยู่ในระดับน้อย  
1.00 - 1.49   หมายถึง  สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูอยู่ในระดับน้อยที่สุด  

 4.4 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เก่ียวข้องกับสมรรถนะ
เทคโนโลยีดิจิทัลของครูกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู ้ของครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติการวิเคราะห์ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient ) โดยมีเกณฑ์การแปล
ความหมายสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Elifson, 1998, p. 194) ดังนี้  

   ค่าเฉลี่ย   ความหมาย 
0.71 – 0.99  หมายถึง มีความสัมพันธ์กันมาก  
0.31 – 0.70  หมายถึง มีความสัมพันธ์กันปานกลาง 
0.01 – 0.30  หมายถึง มีความสัมพันธ์กันต ่า 
0     หมายถึง มีความสัมพันธ์กัน 
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1    หมายถึง มีความสัมพันธ์กันอย่างสมบูรณ์ 
r มีค่าเป็นบวก   หมายถึง ตัวแปรมีความสัมพันธ์กันทางบวก 
r มีค่าเป็นลบ   หมายถึง ตัวแปรมีความสัมพันธ์กันทางลบ 

 4.5 วิเคราะห์ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราชวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
สถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Linear Regression 
Analysis) 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 

 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู                 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  ผู้วิจัยได้ก าหนด
สัญลักษณ์และอักษรย่อเพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการน าเสนอและการแปลความหมายผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 X1  แทน ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
 X2  แทน การพัฒนาครูและบุคลากร 
 X3  แทน บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 
 X4  แทน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 X5  แทน การบริหารแบบมีส่วนร่วม 

Xtot           แทน ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เก่ียวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยี     
ดิจิทัลของครู 

 Y1  แทน ความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีดิจิทัล 
 Y2  แทน ทักษะการใช้ดิจิทัล 
 Y3  แทน การจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
 Y4  แทน การผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล 
 Y5  แทน การวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

Ytot           แทน สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
 M  แทน ค่าเฉลี่ย 
 SD  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 r   แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
 t   แทน ค่าสถิติทดสอบที (t – distribution) 
 F   แทน ค่าสถิติทดสอบเอฟ (F – distribution) 
    แทน ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรต้น 
    ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 B   แทน ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรต้นในรูปคะแนนดิบ 
 p value−  แทน ระดับนัยส าคัญทางสถิต ิ
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 R   แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 
 2R   แทน ค่าสัมประสิทธิ์การท านาย 
 2AdjustedR แทน ค่าสัมประสิทธิ์การท านายที่ปรับแก้หรืออ านาจพยากรณ์ 
 Std.error  แทน ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (standard error) 
 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย โดยแบ่ง
ออกเป็น 5 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เก่ียวข้องกับสมรรถนะ
เทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ระดับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารสถานศึกษาท่ีเกี่ยวข้อง
กับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้
ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ า จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม ประกอบด้วย 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ปรากฏตามรายละเอียดตารางที่ 4.1 
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ตารางที่ 4.1  จ านวนและร้อยละของข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 

รายการ จ านวน ร้อยละ 
1.  เพศ   
    หญิง 165 84.18 
    ชาย 31 15.82 

รวม 196 100.00 

2. อายุ   
    ต ่ากว่า 25 ปี 3 1.53 
    25 – 35 ปี 78 39.80 
    36 – 45 ปี 48 24.49 
    46 – 55 ปี 56 28.57 
    สูงกว่า 55 ปี 11 5.61 

รวม 196 100.00 

3. ระดับการศึกษา   
 ระดับปริญญาตรี 150 76.53 
 ระดับปริญญาโท 46 23.47 

รวม 196 100.00 

4. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน   
    น้อยกว่า 10 ปี 94 47.95 
    10-20 ปี 75 38.27 
    มากกว่า 20 ปี 27 13.78 

รวม 196 100.00 

 
 จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 165 คน            
คิดเป็นร้อยละ 84.18 ช่วงอายุ 25 – 35 ปี คิดเป็นร้อยละ 39.80 ระดับการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 
150 คน คิดเป็นร้อยละ 76.53 และมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานส่วนใหญ่น้อยกว่า 10 ปี              
จ านวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 47.95 
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ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ า 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของ
ครู ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ประกอบด้วย 
ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา การพัฒนาครูและบุคลากร บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริหารแบบมีส่วนร่วม ปรากฏตามรายละเอียดดังตารางที่ 4.2 – 4.9 

 
ตารางที่ 4.2  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ 

สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้                 
ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ในภาพรวม 

(n = 196) 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย 

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

1. ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา  4.51 0.54 มากที่สุด 
2. ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร 4.39 0.76 มาก 

3. ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 4.43 0.62 มาก 

4. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.34 0.67 มาก 

5. ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม 4.42 0.55 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.42 0.57 มาก 
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 จากตารางที่ 4.2 พบว่าปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครู ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ใน
ภาพรวมโดยรวมอยู่ในระดับมาก (M= 4.42, SD = 0.57) เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยแยกเป็นรายด้าน     
อยู่ในระดับมากท่ีสุด 1 รายการ และอีก 4 รายการอยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยสูงสุด ไปหา
ค่าเฉลี่ยต ่าสุด ได้แก่ ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา (M = 4.51, SD = 0.54) ด้านการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม (M = 4.42, SD = 0.55)  ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร (M = 4.39, SD = 
0.76) ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร (M = 4.29, SD = 0.47) และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(M = 4.34, SD = 0.67) ตามล าดับ 
 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของ
ครู ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช รายด้านทั้ง      
5 ด้าน รายละเอียดดังตาราง 4.3 – 4.7 
 
ตารางที่ 4.3   ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการบริหารสถานศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับ

สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้
ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา                               

(n = 196) 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย 

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงการมีวิสัยทัศน์
การพัฒนาสถานศึกษาท่ีชัดเจน 

4.51 0.59 มากที่สุด 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดพันธกิจในการ
พัฒนาสถานศึกษาที่ชัดเจน 

4.57 0.58 มากที่สุด 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้กลยุทธ์และกระบวนการ
ต่าง ๆ เพื่อสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นให้
บุคลากรมีความมุ่งมั่นและทุ่มเทในการท างาน
ร่วมกันเป็นทีม 

4.53 0.63 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4.3  (ต่อ)                               
(n = 196) 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย 

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนการ
สร้างบรรยากาศการท างานที่ดี ตอบสนองต่อ
ความต้องการของทุกฝ่ายในองค์กรได้เป็นอย่าง
ดี 

4.44 0.71 มาก 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนการ
สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการพัฒนา
ศักยภาพของผู้เรียน 

4.51 0.61 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.51 0.54 มากที่สุด 

   
 จากตารางที่ 4.3 พบว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช                
ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.51 , SD = 0.54)               
เมื่อพิจารณารายข้อ อยู่ในระดับมากที่สุด 4 รายการ และระดับมาก 1 รายการ โดยเรียงจากค่าเฉลี่ย
สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่  ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดพันธกิจในการพัฒนาสถานศึกษาที่ชัดเจน            
(M = 4.57, SD =0.58) ผู้บริหารสถานศึกษาใช้กลยุทธ์และกระบวนการต่าง ๆ เพ่ือสร้างแรงจูงใจและ
กระตุ้นให้บุคลากรมีความมุ่งมั่นและทุ่มเทในการท างานร่วมกันเป็นทีม  (M =  4.53, SD = 0.63)          
และผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่เอื้อต่อการพัฒนา
ศักยภาพของผู้เรียน (M =  4.51, SD = 0.61) ตามล าดับ และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดในกลุ่มแต่ยังคงอยู่ใน
ระดับมาก ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างบรรยากาศการท างานที ่ดี 
ตอบสนองต่อความต้องการของทุกฝ่ายในองค์กรได้เป็นอย่างดี (M = 4.44, SD = 0.71) 
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ตารางที่ 4.4  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เก่ียวข้องกับ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้
ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร 

             (n = 196) 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย 

(M) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

1.  สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมหรือโครงการที่มุ่งเน้นการ
เสริมสร้างและปรับปรุงความรู้ และทักษะด้านวิชาการ
และการจัดการให้แก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

4.40 0.78 มาก 

2.  สถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
ความสามารถครูและบุคลากรในการท างานและการ
สร้างสรรค์ผลงานใหม่ ๆ 

4.38 0.88 มาก 

3.  สถานศึกษาพัฒนาครูและบุคลากรให้มีศักยภาพในการ
ตอบสนองต่อความท้าทายและความต้องการที่
เปลี่ยนแปลงไปในสภาพแวดล้อมการศึกษา 

4.39 0.79 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.39 0.76 มาก 

  
 จากตารางที่ 4.4 พบว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  ด้าน
การพัฒนาครูและบุคลากร โดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.39 , SD = 0.76)  เมื่อพิจารณารายข้อ
อยู่ในระดับมากทุกรายการ โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่  สถานศึกษามีการจัด
กิจกรรมหรือโครงการที่มุ่งเน้นการเสริมสร้างและปรับปรุงความรู้ และทักษะด้านวิชาการและการ
จัดการให้แก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา (M = 4.40, SD = 0.78) และสถานศึกษาพัฒนาครูและ
บุคลากรให้มีศักยภาพในการตอบสนองต่อความท้าทายและความต้องการที ่เปลี ่ยนแปลงไปใน
สภาพแวดล้อมการศึกษา (M = 4.39, SD = 0.79) ตามล าดับ ส่วนรายการที่อยู่ในระดับมากแต่ในอยู่
ล าดับต ่ากว่ารายการอ่ืน สถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาความสามารถครูและบุคลากรใน
การท างานและการสร้างสรรค์ผลงานใหม่ ๆ (M = 4.38, SD = 0.88) 
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ตารางที่ 4.5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เก่ียวข้องกับ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้
ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร 

 
 

             (n = 196) 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย 

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

1. สถานศึกษามีการบริหารจัดการในการถ่ายทอดและสืบทอด
ค่านิยม ความเชื่อ และอุดมการณ์ภายในสถานศึกษา เช่น 
การจัดกิจกรรมวันขึ้นปีใหม่ การเลี้ยงส่งผู้สอบบรรจุได้                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

4.41 0.66 มาก 

2. สถานศึกษามีการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของ
นักเรียนและการท างานของครู 

4.39 0.67 มาก 

3. สถานศึกษามีการน าเทคโนโลยีและเครื่องมือที่ทันสมัยมาปรับ
ใช้ในการท างานและการจัดการเรียนรู้ 

4.40 0.74 มาก 

4. สถานศึกษาจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมการร่วมมือ
กันในการท างานและการยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

4.44 0.82 มาก 

5. สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างและรักษา
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรในสถานศึกษา 

4.48 0.75 มาก 

6. สถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมเพ่ือสร้าง
ความร่วมมือและความมุ่งมั่นในการท างานร่วมกัน 

4.43 0.77 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.43 0.62 มาก 

   
 จากตารางที่ 4.5 พบว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช            
ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร โดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.43 , SD = 0.62) เมื่อพิจารณา
รายข้อ อยู่ในระดับมากทุกรายการ โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ สถานศึกษามีการ
จัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างและรักษาความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรในสถานศึกษา  (M = 4.48, SD 
= 0.75) สถานศึกษาจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมการร่วมมือกันในการท างานและการยอมรับ
ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน (M = 4.44, SD =0.82) และสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนการจัด
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กิจกรรมเพื่อสร้างความร่วมมือและความมุ ่งมั่นในการท างานร่วมกัน  (M  = 4.43, SD = 0.77) 
ตามล าดับ และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดในกลุ่มแต่ยังคงอยู่ในระดับมาก  ได้แก่ สถานศึกษามีการสร้าง
สภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียนและการท างานของครู (M = 4.39 , SD = 0.66) 
 
ตารางที่ 4.6   ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการบริหารสถานศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับ

สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้
ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

             (n = 196) 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย 

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

1. สถานศึกษามีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบ
สารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการจัดการข้อมูล
สารสนเทศ 

4.38 0.72 มาก 

2. สถานศึกษามีการประมวลผล การเก็บรักษา 
และการสื่อสารข้อมูลด้วยเทคโนโลยี
สารสนเทศในสถานศึกษาอย่างเหมาะสม 

4.35 0.70 มาก 

3. สถานศึกษาประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การเพ่ิมโอกาสในการเข้าถึงความรู้ 

4.39 0.75 มาก 

4. สถานศึกษาประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การจัดการเรียนการสอน 

4.44 0.61 มาก 

5. สถานศึกษามีการพัฒนาและใช้เครื่องมือ
ซอฟต์แวร์ ฮาร์ดแวร์ และระบบเครือข่ายใน
การสร้าง จัดเก็บ ส่งผ่าน  และวิเคราะห์ข้อมูล 

4.24 0.78 มาก 

6. สถานศึกษามีการบ ารุงรักษาเทคโนโลยีเพ่ือให้
สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภาพ 

4.25 0.87 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.34 0.67 มาก 
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 จากตารางที่ 4.6 พบว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.34 , SD = 0.67) เมื่อพิจารณารายข้อ อยู่ใน
ระดับมากทุกรายการ โดยเรียงจากค่าเฉลี ่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ สถานศึกษาประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน (M = 4.44, SD = 0.61) สถานศึกษาประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงความรู้ (M  = 4.39, SD = 0.75) และสถานศึกษา
มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการจัดการข้อมูลสารสนเทศ  (M =  
4.38, SD = 0.72)  ตามล าดับ และค่าเฉลี ่ยน้อยที ่สุดในกลุ ่มแต่ยังคงอยู ่ในระดับมาก  ได้แก่ 
สถานศึกษามีการพัฒนาและใช้เครื่องมือซอฟต์แวร์ ฮาร์ดแวร์ และระบบเครือข่ายในการสร้าง จัดเก็บ
ส่งผ่านและวิเคราะห์ข้อมูล (M = 4.24, SD = 0.78) 
 
ตารางที่ 4.7 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เก่ียวข้องกับ

สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้
ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม                               

             (n = 196) 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย 

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

1. สถานศึกษาบริหารจัดการโดยการเปิดโอกาสให้
ครู บุคลากร และชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
วางแผนสถานศึกษา 

4.47 0.66 มาก 

2. สถานศึกษาบริหารจัดการโดยการเปิดโอกาสให้
ครู บุคลากร และชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
จัดการทรัพยากรการศึกษา 

4.47 0.63 มาก 

3. สถานศึกษาบริหารจัดการโดยการเปิดโอกาสให้
ครู บุคลากร และชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ควบคุม การด าเนินงาน และการประเมินผล 

4.36 0.60 มาก 

4. สถานศึกษามีการแบ่งอ านาจหน้าที่อย่างชัดเจน
และการตั้งเป้าหมายร่วมกันในการบริหาร
จัดการ 

4.46 0.62 มาก 
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ตารางที่ 4.7 (ต่อ) 
 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย 

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

5. สถานศึกษาให้อิสระแก่ครูและบุคลากรในการ
ท างานภายในขอบเขตที่ก าหนด 

4.35 0.64 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.29 0.47 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.7 พบว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช               
ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.29 , SD = 0.47) เมื่อพิจารณาราย
ข้อ อยู่ในระดับมากทุกรายการ โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ สถานศึกษาบริหาร
จัดการโดยการเปิดโอกาสให้ครู บุคลากร และชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากร
การศึกษา (M = 4.47, SD = 0.63) สถานศึกษาบริหารจัดการโดยการเปิดโอกาสให้ครู บุคลากร และ
ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนสถานศึกษา (M = 4.47, SD = 0.66) และสถานศึกษามีการแบ่ง
อ านาจหน้าที่อย่างชัดเจนและการตั้งเป้าหมายร่วมกันในการบริหารจัดการ  (M = 4.46, SD = 0.62) 
ตามล าดับ และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดในกลุ่มแต่ยังคงอยู่ในระดับมาก ได้แก่ สถานศึกษาให้อิสระแก่ครูและ
บุคลากรในการท างานภายในขอบเขตท่ีก าหนด (M = 4.35, SD = 0.64) 

 
ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะห์ระดับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครู 

ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ า 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
 ผลการวิเคราะห์ระดับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ประกอบไปด้วย ด้านความรู้ความ
เข้าใจทางเทคโนโลยีดิจิทัล ด้านทักษะการใช้ดิจิทัล ด้านการจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยดีิจิทัล 
ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล และด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ปรากฏตาม
รายละเอียดดังตารางที่ 4.8 – 4.13 
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ตารางที่ 4.8 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยภาพรวม 

 
(n = 196) 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย 

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

1. ด้านความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีดิจิทัล 4.37 0.63 มาก 

2. ด้านทักษะการใช้ดิจิทัล 4.38 0.62 มาก 

3. ด้านการจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

4.37 0.65 
มาก 

4. ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล 4.20 0.74 มาก 

5. ด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 4.32 0.65 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.32 0.61 มาก 

   
 จากตารางที ่ 4.8 พบว่า ระดับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู ้ของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  โดยรวม อยู่ในระดับ
มาก (M = 4.32 , SD = 0.61) เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นรายด้าน ทุกรายการอยู่ในระดับมาก โดย
เรียงค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาค่าเฉลี่ยต ่าสุด ได้แก่ ด้านทักษะการใช้ดิจิทัล (M = 4.38 , SD = 0.62) ด้าน
ความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีดิจิทัล (M = 4.37 , SD = 0.63) ด้านการจัดการเรียนรู้โดยการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล (M = 4.37 , SD = 0.65) ด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (M = 4.32 , 
SD = 0.65) และด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล (M = 4.20 , SD = 0.74) ตามล าดับ 
 ผลการวิเคราะห์ระดับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช รายด้านทั้ง 5  ด้าน รายละเอียดดัง
ตารางที่  4.9 – 4.13  
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ตารางที่ 4.9  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้
ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช              
ด้านความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีดิจิทัล 

 
 

(n = 196) 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย 

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

1. ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการพ้ืนฐาน
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การท างานของ
คอมพิวเตอร์ ระบบปฏิบัติการ และโปรแกรม
ซอฟต์แวร์ 

4.34 0.72 มาก 

2. ครูมีความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่ ๆ และ
แนวโน้มเกี่ยวกับเทคโนโลยีในด้านการศึกษา 

4.36 0.73 มาก 

3. ครูมีความรู้ในการแก้ไขปัญหาทางเทคนิค
พ้ืนฐานที่เกิดขึ้นในการใช้งานอุปกรณ์ 

4.25 0.73 มาก 

4. ครูมีทักษะที่จ าเป็นส าหรับการน าเทคโนโลยี
ดิจิทัลไปประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษาให้มี
คุณภาพ 

4.33 0.79 มาก 

5. ครูสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

4.34 0.77 มาก 

6. ครูสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่าง
ปลอดภัย  

4.50 0.68 มาก 

7. ครูใช้เทคโนโลยีอย่างมีความรับผิดชอบ 4.47 0.75 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.43 0.47 มาก 

   
 จากตารางที ่ 4.9 พบว่า ระดับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู ้ของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านความรู้ความเข้าใจ
ทางเทคโนโลยีดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.43 , SD = 0.47)  เมื่อพิจารณารายข้อ อยู่ใน
ระดับมากทุกรายการ โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ครูสามารถเข้าถึงเทคโนโลยี
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ดิจิทัลได้อย่างปลอดภัย (M = 4.50, SD = 0.68) ครูใช้เทคโนโลยีอย่างมีความรับผิดชอบ (M = 4.47, 
SD = 0.75) และครูมีความรู้เกี ่ยวกับเทคโนโลยีใหม่ ๆ และแนวโน้มเกี ่ยวกับเทคโนโลยีในด้าน
การศึกษา (M = 4.36, SD = 0.73) ตามล าดับ และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดในกลุ่มแต่ยังคงอยู่ในระดับมาก 
ได้แก่ ครูมีความรู้ในการแก้ไขปัญหาทางเทคนิคพ้ืนฐานที่เกิดข้ึนในการใช้งานอุปกรณ์ (M = 4.25, SD 
= 0.73) 
 
ตารางที่ 4.10 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้

ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช             
ด้านทักษะการใช้ดิจิทัล 

(n = 196) 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย 

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

1. ครูสามารถค้นหาและใช้แหล่งข้อมูลดิจิทัลได้อย่าง
เหมาะสม 

4.49 0.59 มาก 

2. ครูมีความสามารถในการจัดการและจัดเก็บข้อมูลดิจิทัล
อย่างเป็นระบบ 

4.42 0.72 มาก 

3. ครูสามารถใช้โปรแกรมประมวลผลค า ตารางค านวณ 
และโปรแกรมน าเสนอในการท างาน 

4.31 0.79 มาก 

4. ครูมีทักษะในการสร้างสรรค์ผลงานด้วยโปรแกรมหรือ
แอปพลิเคชัน 

4.28 0.81 มาก 

5. ครูใช้เครื่องมือออนไลน์เพ่ือการแลกเปลี่ยนความรู้และ
การท างานร่วมกัน 

4.33 0.72 มาก 

6. ครูใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างถูกต้องตามลิขสิทธิ์และ
ค านึงถึงความเป็นส่วนตัวของข้อมูล  

4.45 0.63 มาก 

7. ครูใช้เนื้อหาและข้อมูลทางดิจิทัลที่มีความละเอียดอ่อน
อย่างระมัดระวังเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 

4.39 0.65 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.41 0.47 มาก 
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 จากตารางที ่ 4.10 พบว่า ระดับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู ้ของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านทักษะการใช้ดิจิทัล 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.41 , SD = 0.47) เมื่อพิจารณารายข้อ อยู่ในระดับมากทุกรายการ 
โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ครูสามารถค้นหาและใช้แหล่งข้อมูลดิจิทัลได้อย่าง
เหมาะสม (M = 4.49, SD = 0.59) ครูใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างถูกต้องตามลิขสิทธิ์และค านึงถึงความ
เป็นส่วนตัวของข้อมูล (M = 4.45, SD = 0.63) และครูมีความสามารถในการจัดการและจัดเก็บข้อมูล
ดิจิทัลอย่างเป็นระบบ (M = 4.42, SD = 0.72) ตามล าดับ และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดในกลุ่มแต่ยังคงอยู่
ในระดับมาก ได้แก่ ครูมีทักษะในการสร้างสรรค์ผลงานด้วยโปรแกรมหรือแอปพลิเคชัน  (M = 4.28, 
SD = 0.81) 
 

ตารางที่ 4.11  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้
ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช ด้านการจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

(n = 196) 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย 

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

1. ครูสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปปรับปรุงกล
ยุทธ์การสอนเพ่ือการจัดการเรียนรู้ได้อย่าง
เหมาะสม 

4.28 0.70 มาก 

2. ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการออกแบบหน่วย
การเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.34 0.78 มาก 

3. ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้เพื่อเพ่ิมศักยภาพในการเรียนรู้ของผู้เรียน 

4.37 0.71 มาก 

4. ครูสามารถใช้เทคโนโลยีเพ่ือสร้างปฏิสัมพันธ์
และแลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกับนักเรียนด้วย
วิธีการที่หลากหลาย 

4.44 0.65 มาก 

5. ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการประเมินผลการ
เรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.39 0.73 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.37 0.65 มาก 
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 จากตารางที ่ 4.11 พบว่า ระดับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู ้ของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  ด้านการจัดการเรียนรู้
โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.37 , SD = 0.65) เมื่อพิจารณารายข้อ 
อยู่ในระดับมากทุกรายการ โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่  ครูสามารถใช้เทคโนโลยี
เพื่อสร้างปฏิสัมพันธ์และแลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกับนักเรียนด้วยวิธีการที่หลากหลาย  (M = 4.44, SD 
= 0.65) ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ (M = 
4.39, SD = 0.73) และครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อเพิ่มศักยภาพในการ
เรียนรู้ของผู้เรียน (M = 4.37, SD = 0.71)  ตามล าดับ และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดในกลุ่มแต่ยังคงอยู่ใน
ระดับมาก ได้แก่ครูสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปปรับปรุงกลยุทธ์การสอนเพื่อการจัดการเรียนรู้ได้
อย่างเหมาะสม (M = 4.28, SD = 0.70) 
 
ตารางที่ 4.12  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้

ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล 

(n = 196) 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย 

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

1. ครูสามารถสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้บนโลก
ดิจิทัลได้ 

4.12 0.81 มาก 

2. ครูสามารถออกแบบและจัดท าสื่อดิจิทัลที่
เหมาะสมและสอดคล้องกับตัวชี้วัดในหลักสูตร 

4.23 0.82 มาก 

3. ครูสามารถพัฒนาสื่อดิจิทัลที่เหมาะสมกับ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

4.36 0.76 มาก 

4. ครูสามารถน าสื่อดิจิทัลที่ได้พัฒนาขึ้นเผยแพร่
และจัดการบนระบบออนไลน์ได้ 

4.17 0.76 มาก 

5. ครูสามารถจัดท าระบบสารสนเทศออนไลน์ได้ 4.13 0.87 มาก 

6. ครูสามารถน าข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานจาก
ระบบสารสนเทศออนไลน์ไปพัฒนาสื่อดิจิทัลได้ 

4.18 0.81 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.20 0.74 มาก 
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 จากตารางที ่ 4.12 พบว่า ระดับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู ้ของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านการผลิตสื่อและ
เทคโนโลยีดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.20, SD = 0.74) เมื่อพิจารณารายข้อ อยู่ในระดับ
มากทุกรายการ โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ครูสามารถพัฒนาสื่อดิจิทัลที่เหมาะสม
กับกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (M = 4.36, SD = 0.76) ครูสามารถออกแบบ
และจัดท าสื่อดิจิทัลที่เหมาะสมและสอดคล้องกับตัวชี้วัดในหลักสูตร (M = 4.23, SD = 0.82) และครู
สามารถน าข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานจากระบบสารสนเทศออนไลน์ไปพัฒนาสื่อดิจิทัลได้  (M = 4.18, 
SD = 0.81) ตามล าดับ และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดในกลุ่มแต่ยังคงอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ครูสามารถสร้าง
นวัตกรรมการเรียนรู้บนโลกดิจิทัลได้ (M = 4.12, SD = 0.81) 
 
ตารางที่ 4.13 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้

ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

(n = 196) 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย 

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

1. ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการตรวจสอบ 
การวัดหรือการประเมินผลของกระบวนการ
การเรียนการสอนหรือกิจกรรมต่าง ๆ 

4.28 0.72 มาก 

2. ครูสามารถจัดระบบการประเมินผลด้วยรูปแบบ
ที่เหมาะสม 

4.40 0.65 มาก 

3. ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการประเมินผล
ผู้เรียนได้อย่างรวดเร็ว แม่นย า และเที่ยงตรง 

4.31 0.72 มาก 

4. ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบันทึกและ
รายงานผลการประเมินได้อย่างถูกต้องและมี
ประสิทธิภาพ 

4.26 0.69 มาก 

5. ครูสามารถวิเคราะห์และตีความหมายของข้อมูล
จากเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อน าไปใช้ในการตัดสิน
คุณภาพของผู้เรียนได้อย่างถูกต้อง 

4.29 0.76 มาก 
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ตารางที่ 4.13 (ต่อ) 
(n = 196) 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย 

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

6.ครูสามารถสะท้อนผลการประเมินและน าไป
ปรับปรุงแนวทางการสอนและการประเมินใน
ครั้งถัดไปให้ดีขึ้น 

4.40 0.70 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.32 0.65 มาก 

 
 จากตารางที ่ 4.13 พบว่า ระดับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู ้ของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านการวัดประเมินผล
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.32 , SD = 0.65) เมื่อพิจารณารายข้อ อยู่ใน
ระดับมากทุกรายการ โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ครูสามารถจัดระบบการประเมินผล
ด้วยรูปแบบที่เหมาะสม (M = 4.40, SD = 0.65) ครูสามารถสะท้อนผลการประเมินและน าไป
ปรับปรุงแนวทางการสอนและการประเมินในครั้งถัดไปให้ดีขึ้น (M = 4.40, SD = 0.70) ครูสามารถใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการประเมินผลผู้เรียนได้อย่างรวดเร็ว แม่นย า และเที่ยงตรง  (M = 4.31, SD = 
0.72) และครูสามารถวิเคราะห์และตีความหมายของข้อมูลจากเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อน าไปใช้ในการ
ตัดสินคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างถูกต้อง (M = 4.29, SD = 0.76) ตามล าดับ และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด
ในกลุ่มแต่ยังคงอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบันทึกและรายงานผลการ
ประเมินได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ (M = 4.26, SD = 0.69) 
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ตอนที่ 4   ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารสถานศึกษา 
ที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจทิัลของครูในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานสง่เสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เก่ียวข้องกับ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช โดยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment 
Coefficient) รายละเอียดดังตารางที่ 4.14 
 
ตารางที่ 4.14  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารสถานศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับ

สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้
ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
ปัจจัยการบริหาร

สถานศึกษาท่ี
เกี่ยวข้องกับ
สมรรถนะ

เทคโนโลยีดิจิทลั
ของครู 

สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทลัของครใูนสถานศึกษา (Ytot) 
สมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครูใน
สถานศึกษา สังกัด
ส านักงานส่งเสริมการ
เรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

(Y1) 
ด้านการ
สร้างและ
พัฒนา

หลักสตูร 

(Y2) 
ด้านการ
ออกแบบ
การเรยีนรู ้

(Y3) 
ด้านการ
จัดการ
เรียนรู้
เชิงรุก 

(Y4) 
ด้านการ
พัฒนาสื่อ

และ
นวัตกรรม
เพื่อการ
จัดการ
เรียนรู ้

(Y5) 
ด้านการ

ประยุกต์ใช้
เทคโนโลยี
เพื่อการ
จัดการ
เรียนรู ้

ด้านภาวะผู้น าของ
ผู้บริหาร
สถานศึกษา (X1) 

.601** .702** .711** .622** .674** .707** 

ด้านการพัฒนาครู
และบุคลากร (X2) 

.588** .706** .731** .620** .671** .708** 

ด้านบรรยากาศ
และวัฒนธรรม
องค์กร (X3) 

.631** .706** .734** .626** .670** .719** 

ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ (X4) 

.627** .776** .784** .708** .737** .776** 
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ตารางที่ 4.14  (ต่อ) 
 

ปัจจัยการบริหาร
สถานศึกษาท่ี
เกี่ยวข้องกับ
สมรรถนะ

เทคโนโลยีดิจิทลั
ของครู 

สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทลัของครใูนสถานศึกษา (Ytot) 
สมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครูใน
สถานศึกษา สังกัด
ส านักงานส่งเสริมการ
เรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

(Y1) 
ด้านการ
สร้างและ
พัฒนา

หลักสตูร 

(Y2) 
ด้านการ
ออกแบบ
การเรยีนรู ้

(Y3) 
ด้านการ
จัดการ
เรียนรู้
เชิงรุก 

(Y4) 
ด้านการ
พัฒนาสื่อ

และ
นวัตกรรม
เพื่อการ
จัดการ
เรียนรู ้

(Y5) 
ด้านการ

ประยุกต์ใช้
เทคโนโลยี
เพื่อการ
จัดการ
เรียนรู ้

ด้านการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 
(X5) 

.744** .747** .791** .732** .742** .803** 

ปัจจัยการบริหาร
สถานศึกษา (Xtot) 

.698** .800** .825** .726** .768** .815** 

**ความสัมพันธ์มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
* ความสัมพันธ์มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที ่ 4.14 พบว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที ่เกี ่ยวข้องกับสมรรถนะ
เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสร ิมการเร ียนร ู ้ประจ าจ ังหวัด
นครศรีธรรมราช มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูง โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ 
.815 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีค่าความสัมพันธ์แต่ละด้านตามล าดับ ได้แก่ ด้านการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม (X5) กับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู (r = .803) ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ (X4) กับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู (r = .776) ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรม
องค์กร (X3) กับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู (r = .719) ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร (X2) กับ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู (r = .708) ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา (X1) กับ
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู (r = .707) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ปัจจัยการบริหาร
สถานศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู เป็นดังนี้ 
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 1. ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา (X1) กับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู           
ที่มีค่าความสัมพันธ์สูง 3 ล าดับแรก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ได้แก่ ด้านการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุก (Y3) (r = .731) ด้านการออกแบบการเรียนรู้ (Y2) (r = .702) และด้านการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู้ (Y5) (r = .674) 
 2. ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร(X2) กับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ที่มีค่า
ความสัมพันธ์สูง 3 ล าดับแรก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ได้แก่  ด้านการจัดการเรียนรู้เชิง
รุก (Y3) (r = .711) ด้านการออกแบบการเรียนรู้ (Y2) (r = .706) และด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
เพ่ือการจัดการเรียนรู้ (Y5) (r = .671) 
 3. ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร (X3) กับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ที่มี
ค่าความสัมพันธ์สูง 3 ล าดับแรก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ ด้านการจัดการเรียนรู้
เชิงรุก (Y3) (r = .734) ด้านการออกแบบการเรียนรู้ (Y2) (r = .706) และด้านการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู้ (Y5) (r = .670) 
 4. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (X4) กับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ที่มีค่า
ความสัมพันธ์สูง 3 ล าดับแรก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ได้แก่ ด้านการจัดการเรียนรู้เชิง
รุก (Y3) (r = .784) ด้านการออกแบบการเรียนรู้ (Y2) (r = .776) และด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
เพ่ือการจัดการเรียนรู้ (Y5) (r = .737) 
 5. ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม (X5) กับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ที่มีค่า
ความสัมพันธ์สูง 3 ล าดับแรก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ได้แก่ ด้านการจัดการเรียนรู้เชิง
รุก (Y3) (r = .825) ด้านการออกแบบการเรียนรู้ (Y2) (r = .800) และด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
เพ่ือการจัดการเรียนรู้ (Y5) (r = .768) 
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ตอนที่ 5   ผลการวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

 
 การวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ผู้วิจัยได้วิเคราะห์
ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูว่าตัวแปรต้นใดบ้างที่
ส่งผลต่อตัวแปรตามดีที่สุด โดยพิจารณาตัวแปรตาม คือ สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของ
ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  ใช้สถิติการ
วิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis ) โดยวิธีแบบขั ้นตอน (Stepwise) 
รายละเอียดดังตารางที่ 4.15 
 
ตารางที่ 4.15  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) ค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) ค่าสัมประสิทธิ์

การท านายที่ปรับแก้ (Adjusted R2) และการทดสอบนัยส าคัญของค่าสัมประสิทธิ์การ
ท านาย 

 
 

ตัวแปรต้น R  2R  2AdjustedR  Std.error  F  p values−  

X5 .803a .645 .643 .36780 351.909 .000 
X5, X4 .835b .697 .694 .34048 33.382 .000 

X5, X4, X1 .841c .708 .703 .33538 6.914 .000 

**p .01  
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 จากตารางที่ 4.15 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน เพื่อหาปัจจัยการ
บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริม
การเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า ตัวแปรด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม (X5) ส่งผลต่อ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การท านายที่ปรับแก้หรือ
อ านาจพยากรณ์ (Adjusted R2) เท่ากับ .643 แสดงว่า ตัวแปรด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม (X5) 
ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการ
เรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ได้ร้อยละ 64.30 
 เมื่อเพ่ิมตัวท านายในการวิเคราะห์ พบว่า ตัวแปรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (X4) ช่วยท า
ให้มีค่าสัมประสิทธิ์การท านายที่ปรับแก้หรืออ านาจพยากรณ์ (Adjusted R2) เพ่ิมข้ึนเป็นเท่ากับ .694 
แสดงว่า ตัวแปรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (X4) เพิ่มประสิทธิภาพการพยากรณ์ ได้อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 นั่นหมายความว่า ตัวแปรด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม (X5) และตัวแปรด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ (X4) ส่งผลสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 69.40  
 เมื่อเพ่ิมตัวท านายในการวิเคราะห์ พบว่า ตัวแปรด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
(X1) ช่วยท าให้มีค่าสัมประสิทธิ์การท านายที่ปรับแก้หรืออ านาจพยากรณ์ (Adjusted R2) เพ่ิมขึ้นเป็น
เท่ากับ .703 แสดงว่า ตัวแปรด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา (X1) เพิ่มประสิทธิภาพการ
พยากรณ์ ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นั่นหมายความว่า ตัวแปรด้านการบริหารแบบมี
ส่วนร่วม (X5) และตัวแปรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (X4) และตัวแปรด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษา (X1) ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริม
การเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 70.30 ส าหรับตัวแปรด้านการพัฒนาครู
และบุคลากร (X2) และตัวแปรด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร (X3) ยังมีหลักฐานไม่เพียง
พอที่จะอธิบายว่าส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู ้ของครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 
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ตารางที่ 4.16  ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ์ที่อยู่ในรูปคะแนนดิบ ( )B  และท่ีอยู่ในรูป
คะแนนมาตรฐาน ( )  

 

ตัวแปร 
คะแนนดิบ คะแนนมาตรฐาน 

t p-values 
B Std.error    

(Constant) .143 .221  .647 .000 
X5 .486 .081 .435 6.036 .000 
X4 .358 .093 .389 3.835 .000 
X1 .188 .073 .165 2.570 .000 

R = .842a, R2 = .709, Adjusted R2 = .702, Std.error = .336, F = 92.788 

  
จากตารางที่ 4.16 ในการท านายปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะ

เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสร ิมการเร ียนร ู ้ประจ าจ ังหวัด
นครศรีธรรมราช โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน พบว่า ตัวแปรที่ส่งผลต่อ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้
ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สามารถเรียงตามล าดับ ได้แก่ 
ตัวแปรด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม (X5) (   = .435) ตัวแปรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (X4) (   
= .389)  และตัวแปรด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา (X1) (   = .165)  โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์พหุ (R) เท่ากับ .842 และค่าสัมประสิทธิ์การท านายที่ปรับแก้หรืออ านาจพยากรณ์ 
(Adjusted R2) เท่ากับ .702 และตัวแปรทั้งสามตัวส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้
ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ได้ร้อยละ 
70.20 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสามารถน าตัวแปรปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา มาสร้างสมการพยากรณ์ที ่ส่งผลต่อสมรรถนะ
เทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช ได้ดังต่อไปนี้ 
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 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ (Unstandardized Score) 
  Y = .143 + .486(X5) + .358(X4) + .188 (X1) 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized Score) 

  Ẑ = .435Z5 + .389Z4 + .165Z1 
 
 จากสมการถดถอยเชิงพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน แสดงว่า ปัจจัยการบริหาร
สถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา ตัวแปรด้านการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม(X5) เพิ่มขึ้น 1 หน่วย คาดว่าจะส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของ
ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช เพิ่มขึ้น . 435 
หน่วย และตัวแปรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (X4) เพิ่มขึ้น 1 หน่วย คาดว่าจะส่งผลต่อสมรรถนะการ
จัดการเรียนรู้ตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช เพ่ิมข้ึน .389 หน่วย และตัวแปรด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา (X1) เพ่ิมข้ึน 
1 หน่วย คาดว่าจะส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกั ด
ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ิมข้ึน .165 หน่วย 
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บทท่ี 5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

 การวิจัย เรื่อง ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  ผู้วิจัยได้สรุป
ผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 

1. สรุปผลการวิจัย 
 
 1.1 วัตถุประสงค์การวิจัย 
  1.1.1 เพื่อศึกษาระดับปัจจัยการบริหารสถานศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะ
เทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช  
  1.1.2 เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 
  1.1.3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 
  1.1.4 เพื่อศึกษาปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัล
ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 1.2 วิธีด าเนินการวิจัย 
  1.2.1 ประชากร คือ ครูจ านวนทั้งสิ ้น 404 คน ในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช กลุ่มตัวอย่าง คือ ครู จ านวน 196 คน ก าหนดขนาด
ของขนาดกลุ ่มตัวอย่างด้วยตาราง Krejcie and Morgan (1970) จากนั ้นใช้การสุ ่มแบบชั้นภูมิ 
(Stratified Random Sampling) ตามขนาดของสถานศึกษา และวิธ ีการสุ ่มอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) 
  1.2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่  แบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคล จ านวน 3 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ 
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(Check List) ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ตอนที่ 2 
แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัล
ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช มีลักษณะ
ค าถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) จ านวน 25 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องของ
เนื้อหา (IOC) รายข้ออยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00 และมีค่าความเที่ยงของแบบสอบถาม เท่ากับ .91, .92, 
.92, .95 และ .92 และตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครู
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช มีลักษณะค าถามเป็น
แบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) จ านวน 31 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องของเนื้อหา ( IOC) 
รายข้ออยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00 และมีค่าความเที่ยงของแบบสอบถาม เท่ากับ .98 
  1.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยน า
หนังสือขอความร่วมร่วมมือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชถึงผู้บริหาร
สถานศึกษา ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อขอความอนุเคราะห์ใน
การเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามกับครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในสถานศึกษา รวมจ านวนทั้งสิ้น 196 คน 
และผู้วิจัยได้ให้ผู้ตอบแบบสอบถามลักษณะออนไลน์ผ่าน Google From หรือตาม QR code พร้อม
ติดตามการตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง โดยเป็นแบบสอบถามที่สมบูรณ์และสามารถน ามาวิเคราะห์
ข้อมูลได้จ านวนทั้งสิ้น 196 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
  1.2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ในการวิเคราะห์ข้อมูลทั ่วไป
เกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการหาค่าความถี่ และค่าร้อยละ การวิเคราะห์ปัจจัยการบริหาร
สถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา และสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลตามการรับรู ้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู ้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช วิเคราะห์โดยใช้การหาค่าเฉลี ่ยและส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน  การวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูกับ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้
ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ใช้สถิติหาค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายแบบเพียร์สัน (Pearson Product-
Moment Correlation) (r) และการวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที ่ส่งผลต่อสมรรถนะ
เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลของคร ูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเร ียนรู ้ประจ าจ ังหวัด
นครศรีธรรมราช ด้วยการวิเคราะห์ถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis) โดยวิธีแบบขั้นตอน 
(Stepwise) 
 1.3 ผลการวิจัย 

จากผลการตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
จ านวน 165 คน คิดเป็นร้อยละ 84.18 ช่วงอายุ 25 – 35 ปี คิดเป็นร้อยละ 39.80 ระดับการศึกษา
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ปริญญาตรี จ านวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 76.53 และมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานส่วนใหญ่
น้อยกว่า 10 ปี จ านวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 47.95 
  1.3.1 ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของ
ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า ปัจจัย
การบริหารสถานศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราชโดยรวมทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
ค่าเฉลี่ยเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน และอีก 4 ด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียง
ค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาค่าเฉลี่ยต ่าสุด ได้แก่ ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการบริหารแบบ
มีส่วนร่วม ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร และด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ตามล าดับ และผลการสรุปรายปัจจัยทั้ง 5 ด้าน ดังนี้ 

1) ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดเมื่อ
พิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 4 รายการ และระดับมาก 1 รายการ โดยข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดพันธกิจในการพัฒนาสถานศึกษาที่ชัดเจน ส่วนข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างบรรยากาศการ
ท างานที่ดี ตอบสนองต่อความต้องการของทุกฝ่ายในองค์กรได้เป็นอย่างดี 

2) ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
ค่าเฉลี่ยรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาบริหารจัดการ
โดยการเปิดโอกาสให้ครู บุคลากร และชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนสถานศึกษา ส่วนข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ สถานศึกษาให้อิสระแก่ครูและบุคลากรในการท างานภายในขอบเขตที่ก าหนด 

3) ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
ค่าเฉลี่ยรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีการจัด
กิจกรรมหรือโครงการที่มุ่งเน้นการเสริมสร้างและปรับปรุงความรู้ และทักษะด้านวิชาการและการ
จัดการให้แก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ สถานศึกษาส่งเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนาความสามารถครูและบุคลากรในการท างานและการสร้างสรรค์ผลงานใหม่ ๆ 

4) ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร โดยรวมอยู ่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษามีการ
จัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างและรักษาความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรในสถานศึกษา ส่วนข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ สถานศึกษาจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมการร่วมมือกันในการท างานและ
การยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

5) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ย
รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สถานศึกษาประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
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สารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน ส่วนข้อที ่มีค่าเฉลี ่ยต ่าสุด คือ สถานศึกษาประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงความรู้ 
  1.3.2 สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู ้ของครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตาม
การรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 
โดยรวมทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อเมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากทุกรายการ 
โดยเรียงค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาค่าเฉลี่ยต ่าสุด ได้แก่ ด้านทักษะการใช้ดิจิทัล ด้านความรู้ความเข้าใจทาง
เทคโนโลยี ด้านการจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล และด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล ตามล าดับ และผลการสรุปรายด้านทั้ง 5 ด้าน ดังนี้ 

1) ด้านทักษะการใช้ดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ย
รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูสามารถค้นหาและใช้แหล่งข้อมูล
ดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ ครูมีทักษะในการสร้างสรรค์ผลงานด้วย
โปรแกรมหรือแอปพลิเคชัน 

2) ด้านความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูสามารถ
เข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างปลอดภัย ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ ครูมีความรู้ในการแก้ไขปัญหา
ทางเทคนิคพ้ืนฐานที่เกิดขึ้นในการใช้งานอุปกรณ์ 

3) ด้านการจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครู
สามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อสร้างปฏิสัมพันธ์และแลกเปลี่ยนความรู ้ร่วมกับนักเรียนด้วยวิธีการที่
หลากหลาย  ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ ครูสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปปรับปรุงกลยุทธ์การสอน
เพ่ือการจัดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม 

4) ด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูสามารถ
สะท้อนผลการประเมินและน าไปปรับปรุงแนวทางการสอนและการประเมินในครั้งถัดไปให้ดีขึ้น ส่วน
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบันทึกและรายงานผลการประเมินได้
อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 

5) ด้านการผลิตสื ่อและเทคโนโลยีดิจิทัล โดยรวมอยู ่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดมี 2 ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
เท่ากัน คือ ครูสามารถพัฒนาสื่อดิจิทัลที่เหมาะสมกับกระบวนการจัดการเรียนรู้ที ่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ  ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ ครูสามารถสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้บนโลกดิจิทัลได้ 
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  1.3.3 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที ่เก ี ่ยวข้องกับ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู ้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  พบว่า ปัจจัยการบริหาร
สถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการ
รับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู ้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  มี
ความสัมพันธ์กันเชิงบวก ในระดับสูง (r = .815) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคล้อง
กับสมมติฐานที่ตั้งไว้ และมีค่าความสัมพันธ์แต่ละปัจจัยเรียงตามล าดับ  ได้แก่ ด้านการบริหารแบบมี
ส่วนร่วม(X5) (r = .803) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ(X4) (r = .776) ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรม
องค์กร(X3) (r = .719) ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร(X2) (r = .708) ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษา (X1) (r = .707) 
  1.3.4 ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการวิเคราะห์
การถดถอยพหุแบบขั้นตอน พบว่า จากตัวแปรต้นทั้งหมด 5 ตัว มีตัวแปรที่มีความสัมพันธ์อย่างมี
น ัยส  าค ัญทางสถิต ิท ี ่ระด ับ .01 จ  านวน 3 ต ัว ได ้แก ่ ด ้านการบร ิหารแบบมีส ่วนร่วม (X5)                       
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (X4) และด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา (X1) ตามล าดับ โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุ (R) เท่ากับ .842 และค่าสัมประสิทธิ์การท านายที่ปรับแก้หรืออ านาจ
พยากรณ์ (Adjusted R2) เท่ากับ .702 และตัวแปรทั้งสามตัวส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตาม
การรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ได้
ร้อยละ 70.20 
  โดยสามารถน าตัวแปรปัจจัยการบริหารสถานศึกษามาสร้างสมการพยากรณ์ที่สง่ผล
ต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้
ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ได้ดังต่อไปนี้ 
  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ (Unstandardized Score) 
             Y = .143 + .486(X5) + .358(X4) + .188 (X1) 
  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized Score) 

   Ẑ = .435Z5 + .389Z4 + .165Z1 
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2. อภิปรายผล  
 
 จากการวิจัยเรื่อง ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของ
ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช มีประเด็นส าคัญ
มาอภิปราย ดังนี้ 
 2.1 ผลการวิจัยเกี ่ยวกับปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี ่ยวข้องกับสมรรถนะ
เทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู ้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช พบว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของ
ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมทั้ง 5 
ด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 1 รายการ และอีก 4 รายการอยู่ในระดับมาก ซึ่งผลการวิจัยปรากฏผลเช่นนี้
เนื่องมาจากส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราชได้ให้ความส าคัญกับปัจจัยการ
บริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา โดยมีนโยบายที่ให้
ความส าคัญเกี่ยวกับการก าหนด ทิศทางและแนวทางการพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจที่มุ่งพัฒนาศักยภาพผู้เรียนให้มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 พัฒนาครูให้มีทักษะ
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ร่วมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือโอกาสและคุณภาพทาง    
การศึกษาของประชาชนทุกช่วงวัยอย่างมีคุณภาพ และพัฒนาบุคลากรภายในสังกัดให้สามารถน า
ความรู้และทักษะที่ได้รับไปปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเต็มศักยภาพและทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 
ดังที่ปรากฏในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช (ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 2566) นอกจากนี้       
ยุทธนา วาโยหะ (2561) ได้กล่าวถึงความส าคัญของปัจจัยการบริหารสถานศึกษามีความส าคัญอย่าง
มาก เนื่องจากส่งผลต่อการพัฒนาและความส าเร็จของสถานศึกษา ทั้งในด้านการจัดการการเรียน การ
สอน การพัฒนาบุคลากร และการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ รวมถึงการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนเป็นปัจจัยที่ส่งผลให้การบริหารสถานศึกษาเป็นไปตามวัตถุประสงค์และสามารถพัฒนาผู้เรียน
ให้มีความสามารถและคุณภาพตามที่คาดหวัง นอกจากนี้ยังส่งผลให้การใช้ทรัพยากร มีประสิทธิภาพ
และสร้างความพึงพอใจให้กับนักเรียน ครู และชุมชน สอดคล้องกับ ลักษณ์นารา  ตะลาโส (2565) ได้
ศึกษาปัจจัยการบริหารที ่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัด ส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษานครราชสีมา พบว่า ปัจจัยการบริหารของสถานศึกษาในสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา โดยรวมและรายด้านอยู ่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ          
จักรพงษ์ วงศ์สุวรรณ (2564) ที่ได้ท าการศึกษาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนใน
สังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ พบว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผล
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ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ นันทวัน สีมะเดื่อ (2565) ได้ท าการศึกษาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาตามนโยบายการศึกษา 4.0 สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยการบริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลของ
สถานศึกษาขยายโอกาสทางการศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นรายด้าน พบว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะ
เทคโนโลยีดิจิทัลของครูด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ซึ่งผลการวิจัยปรากฏ
เช่นนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษาใน สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราชได้รับการพัฒนาและเป็นผู้บริหารรุ่นใหม่ ที่สามารถขับเคลื่อนการด าเนินงานโดยมี
ผู ้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าที่ดีและเหมาะสม จึงส่งผลถึงประสิทธิภาพการบริหารงานของ
สถานศึกษา ซึ่งสร้างความเชื่อมั่น ศรัทธา ความไว้วางใจให้ครูผู้สอน ผู้ปกครองและชุมชนให้มาร่วมมือ
ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (ส านักงานส่งเสริมการ
เรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช, 2566) ซึ่งจากแนวคิดของ ธมนวรรณ ค าจริง (2565) ได้กล่าว
ว่า ภาวะผู้น ามีความส าคัญต่อความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้ที่มี
ความรู้ความสามารถ มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล เป็นแบบอย่างในการปฏิบัติงาน และการปฏิบัติตนใช้
เหตุผลในการบริหารงานอย่างสร้างสรรค์ และสร้างความร่วมมือให้เกิดขึ ้นภายในสถานศึกษา  
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อนุพงศ์ ไชยบุตร (2564) ที่ได้ศึกษาภาวะผู้น าของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 พบว่า โดยภาพรวม ภาวะผู้น าของสถานศึกษามี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐดนัย วงษาเนาว์ (2564) ได้ท าการศึกษาปัจจัย
การบริหารที ่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม พบว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด
และอยู่ในระดับมาก คือ ปัจจัยด้านภาวะผู้น า และยังสอดคล้องกับงานวิ จัยของ ไทพนา  ป้อมหิน 
(2562) ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา  สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 พบว่า ปัจจัยด้านความเป็นผู้น าของ
ผู้บริหาร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
 จากการวิจัยพบว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของคร ูด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด ซึ่งผลการวิจัยปรากฏ เช่นนี้อาจเนื่องมาจาก
การก าหนดนโยบาย การวางแผนจัดหา การผลิตและพัฒนาสื่อนวัตกรรม การประสานความร่วมมือ 
ด้านการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
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นครศรีธรรมราช อาจยังขาดประสิทธิภาพ สะท้อนให้เห็นจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน โดย
พบว่า ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนยังอยู่ในระดับที่ต ่ากว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศจากผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติด้านการศึกษานอกระบบ (N-NET) ปีการศึกษา 2566 จ านวน               
10 สถานศึกษา (ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช, 2565) ซึ่ง ธมนวรรณ 
ค าจริง (2565) ได้กล่าวถึงความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเป็นเครื่องมือที่ช่วยสนับสนุนการ
จัดการและพัฒนาการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้สถานศึกษาสามารถจั ดเก็บและ
บริหารข้อมูลนักเรียนและบุคลากรได้อย่างเป็นระบบ และเทคโนโลยีสารสนเทศช่วยให้ครูและ
บุคลากรสามารถพัฒนาทักษะของตนเองผ่านการเข้าร่วมหลักสูตรออนไลน์ หรือการประชุมทางไกลที่
ช่วยเสริมสร้างความรู้และทักษะใหม่ ๆ ในการบริหารการศึกษาและการสอน  การน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการบริหารสถานศึกษาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในทุกด้าน ตั้งแต่การจัดการข้อมูล 
การสื่อสารการพัฒนาการเรียนการสอน และการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และความ
ปลอดภัยของสถานศึกษา และเมื่อพิจารณาการถึงข้อรายการในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า           
ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ สถานศึกษามีการพัฒนาและใช้เครื่องมือซอฟต์แวร์ ฮาร์ดแวร์ และ
ระบบเครือข่ายในการสร้าง จัดเก็บ ส่งผ่าน และวิเคราะห์ข้อมูล สาเหตุที่ท าให้มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดอาจ
เนื่องมาจากสถานศึกษาบางสถานศึกษายังขาดความพร้อมด้านอุปกรณ์ดิจิทัล เครื่องมือใหม่ ๆ ที่ใช้ใน
การขับเคลื่อนการจัดการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานในสถานศึกษา ดังที่ Sibanda (2021) 
กล่าวว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสนับสนุนและปรับปรุงการเรียนการสอน การบริหาร
จัดการ และการด าเนินงานในสถานศึกษา เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยให้สถานศึกษาสามารถจัดการ
ข้อมูลและทรัพยากรต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการเสริมสร้างการสื่อสารและการท างาน
ร่วมกันระหว่างครู นักเรียน  และบุคลากรทางการศึกษา การใช้เทคโนโลยีมาใช้ให้เกิดประโยชน์ที่จะ
น ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องคิดค้นนวัตกรรมการบริหาร ครูผู้สอนต้องท า
นวัตกรรมกรจัดการเรียนรู ้ส่งผลให้ผู ้เรียนเป็นนวัตกร สร้างสรรค์ผลงานที่เกิดจากการเรียนรู้ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธมนวรรณ ค าจริง (2565) ได้ท าการศึกษาปัจจัยการบรหารที่ส่งผลต่อการ
ด าเนินงานตามการประเมินแบบสมดุลของสถานศึกษาในเครือข่ายพัฒนาการศึกษาวังทอง 4 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 พบว่า ปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ           
มีค่าเฉลี่ยต ่ากว่าปัจจัยทางด้านอ่ืน ๆ  
 2.2 ผลการวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัล
ตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  
โดยรวมทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก ซึ่งผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้อาจเนื่องมาจากส านักงานส่งเสริมการ
เรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราชได้ก าหนดพันธกิจที่มุ่งพัฒนาศักยภาพผู้เรียนให้มีทักษะที่จ าเป็น
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ในศตวรรษที่ 21 พัฒนาครูให้มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ร่วมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตเพื ่อโอกาสและคุณภาพทางการศึกษาของประชาชนทุกช่วงวัยอย่างมีคุณภาพ และพัฒนา
บุคลากรภายในสังกัดให้สามารถน าความรู้และทักษะที่ได้รับไปปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเต็มศักยภาพและ
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล (ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช , 
2566)  ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาที่การที่มีจุดเน้นที่ส าคัญในการพัฒนาครูทุกระดับ
ให้มีทักษะ ความรู้และความช านาญในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล สามารถท าหน้าที่วิทยากรมืออาชีพใช้
สื่อดิจิทัลเป็นเครื่องมือการเรียนรู้ สมรรถนะดิจิทัลจึงเป็นสิ่งที่ท้าทายความสามารถและความเป็นมือ
อาชีพในการจัดการเรียนรู้ของผู้สอนในการที่จะบูรณาการทั้งความคิดรวบยอดหลักและกิจกรรมที่
เสริมสร้างและสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้อย่างลงตัวจนท าให้ผู้เรี ยนน าเอาความรู้นั้นไปใช้ในการ
ประกอบอาชีพและการด ารงชีวิตในโลกดิจิทัลและได้มีการด าเนินงานพัฒนาสมรรถนะครูตามแผนที่
ก าหนดไว้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2566)  สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูจึงมีความส าคัญเพ่ือให้ตัว
ครูทราบถึงระดับความรู้ความสามารถของตนเองว่าอยู่ในระดับใดและจะต้องพัฒนาเรื่องใด ด้วยวิธีใด
จึงจะท าให้ตนเองพัฒนาได้มากขึ้น หรือเป็นการพัฒนาครูให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยเน้นที่
ศักยภาพและคุณลักษณะของบุคคลที่ต้องการสร้างเพื่อพัฒนาผู้เรียน และพัฒนาสถานศึกษาเพื่อให้
พัฒนาทุกด้านอย่างมีประสิทธิภาพ (ชวนพิศ  ศิลาเดช, 2559) ดังที่ ศศิวิมล ม่วงกล ่า (2562) กล่าวว่า 
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูเป็นสิ่งส าคัญอย่างมากในสมัยปัจจุบัน เนื่องจากมันไม่เพียงแค่เป็น
การรู้เท่านั้น แต่เป็นการรวมกันของความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัลที่เข้าใจอย่างลึกซึ้ง ทักษะในการใช้
เครื่องมือและแอปพลิเคชันต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียนและ
ลักษณะบุคลิกภาพที่ท าให้สามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการสอนและการท างานได้
อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัทราพร เยาวรัตน์ (2565) ได้
ท าการศึกษาสมรรถนะและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูในสถานศึกษาส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 พบว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของกิตติพศ โกนสันเทียะ (2565) ได้ท างานศึกษาการประเมินความต้องการจ าเป็นในการ
พัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูวิทยาศาสตร์ระดับชั้นมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสระบุรี พบว่าผลการศึกษาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ในส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นรายด้าน พบว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครู 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช อยู่ในระดับมากทุก
รายการ โดยด้านทักษะการใช้ดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ซึ่งผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้อาจเนื่องม าจาก
ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ได้ด าเนินขับเคลื่อนแผนการพัฒนา
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บุคลากรด้านทักษะการใช้ดิจิทัลของครูเป็นกระบวนการที่ส าคัญส าหรับการยกระดับการศึกษาให้
ทันสมัยและมีประสิทธิภาพในยุคดิจิทัล การพัฒนาทักษะดังกล่าวไม่เพียงแต่ช่วยให้ครูสามารถใช้
เทคโนโลยีในการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ยังช่วยเสริมสร้างความมั่นใจและส่งเสริมการเรี ยนรู้
ของผู้เรียน ซึ่งได้ด าเนินการจัดท าโครงการกิจกรรมพัฒนาบุคลากรด้านทักษะการใช้ดิจิทัลของครู         
ในหลายรูปแบบ การอบรมและสัมมนา การเรียนรู้ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ การสร้างเครือข่ายการ
เร ียนร ู ้ร ่วมกัน (Professional Learning Communities - PLCs) และการพัฒนาทักษะการใช้
เครื่องมือดิจิทัลในการสอน  (ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช , 2566)          
การเสริมสร้างทักษะการใช้ของครู เพ่ือออกแบบการสอนและประเมินผู้เรียนผ่านระบบออนไลน์อย่าง
มีประสิทธิภาพ รวมถึงการใช้โปรแกรมประมวลผลค า ตารางค านวณ และโปรแกรมน าเสนอในการ
ท างาน การสร้างสรรค์ผลงานด้วยโปรแกรมหรือแอปพลิเคชัน และการใช้เครื่องมือออนไลน์เพื่อการ
แลกเปลี่ยนความรู้และการท างานร่วมกัน (ภัทราพร เยาวรัตน์ , 2565) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ณัฐรัตน์ ผดุงถิ่น (2564) ได้ท าการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยแรงจูงใจที่ส่งผลต่อสมรรถนะ
ดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐมและสุพรรณบุรี พบว่า           
จากการศึกษาระดับสมรรถนะดิจิทัลของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษานครปฐม
และสุพรรณบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับ
มาก คือการใช้ทรัพยากรดิจิทัล และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัทราพร เยาวรัตน์ (25 65)               
ได้ท าการศึกษา การศึกษาสมรรถนะและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูในสถานศึกษา    
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 พบว่า สมรรถนะดิจิทัลของครูด้านการรู้
ดิจิทัล ด้านการใช้ดิจิทัล ด้านการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมือดิจิทัล และด้านการปรับตัวสอดคล้องความ
เปลี่ยนแปลงดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 จากผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยี
ดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด ซึ่งผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ครูที่ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช อาจยังขาดความช านาญในการผลิต
สื่อเพื่อการจัดการเรียนการสอน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะทุกวันนี้เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามีบทบาทมากขึ้น
ในด้านการจัดการเรียนการสอน การค้นหาสื่อที่เหมาะกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ก็สามารถค้นหาได้
โดยง่ายผ่านช่องทางสังคมออนไลน์หรือผ่านทางอินเทอร์เน็ต ท าให้ครูไม่ต้องผลิตสื่อขึ้นเองเพื่อที่จะ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนในห้องเรียนท าให้ครูขาดความเข้าใจในการผลิตสื่อและนวัตกรรมเพ่ือ
การจัดการเรียนรู้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมพ์ร าไพ ลายระยะพงษ์ (2565) ได้ท าการศึกษา
เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลส าหรับครู : การประยุกต์ใช้ การวิจัยแบบผสมผสาน 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ผลการวิจัยพบว่า 
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แนวทางการพัฒนาการผลิตสื ่อและเทคโนโลยีดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัด ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก  ไดแก ควรจัดการฝึกอบรมให้
ความรู้เกี ่ยวกับการสร้างสื่อการสอนดิจิทัลโดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกับช่วงวัยของนักเรียน 
ส่งเสริมให้ครูใช้เทคโนโลยีในชั้นเรียนมากขึ้นอาจจะสนับสนุนงบประมาณที่มากขึ้นให้กับโรงเรียน ใน
การน าเทคโนโลยีมาใช้ในห้องเรียน ให้ความรู้เกี่ยวกับเคารพความเป็นส่วนตัวและค านึงถึงสิทธิของ
ผู้อื่น และกฎหมายเกี่ยวกับลิขสิทธิ์และทรัพย์สินทางปัญญาโดยไม่ละเมิดสิทธิของผู้อื่น ซึ่งจ ะช่วย
พัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูในด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัลของครูให้มีระดับที่เพ่ิมสูงขึ้น 
 2.3 ผลการวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่เกี ่ยวข้องกับ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู ้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  พบว่า ปัจจัยการบริหาร
สถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้
ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเร ียนรู ้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ .815 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 และมีค่าความสัมพันธ์แต่ละด้านตามล าดับ ได้แก่ ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม (X5) (r 
= .803) มีค่าความสัมพันธ์สูงที่สุด ซึ่งผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ส านักงานส่งเสริมการ
เรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช มีวิสัยทัศน์ส าคัญ คือ ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช ร่วมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต ที่ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี โดยมีครูและ
บุคลากรเป็นมืออาชีพภายใต้การบริหารและการจัดการแบบมีส่วนร่วม เพื่อโอกาสและคุณภาพ
ทางการศึกษาของประชาชนทุกช่วงวัยอย่างมีคุณภาพน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่
ความยั่งยืน ดังนั้นสถานศึกษาในสังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช จึง
เน้นการบริหารจัดการคุณภาพแบบมีส่วนร่วม โดยการมีส่วนร่วมของผู ้บริหาร คณะกรรมการ
สถานศึกษา ครู บุคลากร ผู้ปกครอง และชุมชน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการศึกษาและ
สร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านการศึกษาเพื่อเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้เรื ่องดิจิทัลในสถานศึกษา         
จึงส่งผลให้ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม มีค่าความสัมพันธ์สูงที่สุด 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Bozkus (2022) ที่กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารสถานศึกษามีความเกี่ยวข้อง
กับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ซึ่งจะน าไปสู่การปฏิบัติและด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ มีผล
ส าคัญต่อคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ของนักเรียน การวางแผนและการตั้งเป้าหมายที่ชัดเจน
ช่วยเพิ ่มประสิทธิภาพในการท างานของสถานศึกษา การเลือกปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่
เหมาะสมจะส่งผลให้ครูสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ส่งเสริม
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ที่ดีต่อการพัฒนาคุณภาพทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
รวมถึงผลกระทบต่อผู้เรียน บุคลากร และชุมชน อย่างไรก็ตาม ผลการวิจัยระบุว่า ด้านเทคโนโลยี
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สารสนเทศมีค่าความสัมพันธ์กับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู (X4) (r = .428) อยู่ในระดับต ่าที่สุด 
ซึ่งผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัด
นครศรีธรรมราช ยังขาดปัจจัยสนับสนุนในการจัดการศึกษาที่ใช้องค์ประกอบทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
รวมไปถึง นวัตกรรมรูปแบบต่าง ๆ ค่อนข้างจะมีน้อยหรือ อาจกล่าวได้ว่าไม่มีเลย โดยสถานศึกษาที่มี
ขนาดเล็กซึ่งเป็นสาเหตุส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ไม่สามารถขับเคลื่อนให้มีมาตรฐานที่เท่า
เทียมกันในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา ด้านปัจจัยสนับสนุนทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งรวมไปถึง
สื่อ อุปกรณ์ดิจิทัล เครื่องมือและนวัตกรรมทางการศึกษา แม้ว่าพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 จะมุ่งเน้นความเสมอภาคทางการศึกษาแต่ในสภาพความเป็นจริงการสนับสนุนสื่อเทคโนโลยี
ดังกล่าวก็ยังไม่เพียงพอต่อระบบการจัดการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน (ศศิวิมล ม่วงกล ่า, 2562) 
 2.4 ผลการวิจัยปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัล
ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  พบว่า 
จากตัวแปรทั้งหมด 5 ตัว มีตัวแปรที่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จ านวน 3 ตัว 
ได้แก่ ตัวแปรด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม (X5) และตัวแปรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (X4) และตัว
แปรด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา (X1) ตามล าดับ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุ (R)                    
เท่ากับ .842a และค่าสัมประสิทธิ์การท านายที่ปรับแก้หรืออ านาจพยากรณ์ร้อยละ 70.20 (Adjusted R2             
= .702)  
  โดยสามารถน าตัวแปรปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที ่เก ี ่ยวข้องกับสมรรถนะ
เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลของคร ูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเร ียนรู ้ประจ าจ ังหวัด
นครศรีธรรมราชมาสร้างสมการพยากรณ์ที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู ้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  และจากสมการ
พยากรณ์แสดงให้เห็นว่า ตัวแปรด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม (X5) ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  โดยมี
ค่าสัมประสิทธิ์การท านายที่ปรับแก้หรืออ านาจพยากรณ์ร้อยละ 64.30 (Adjusted R2 = .643) แสดงให้
เห็นถึงความส าคัญในการบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจ การวางแผน และการประเมินผล ซึ่งเป็นการยอมรับและสนับสนุนการมีส่วนรว่ม
ในกระบวนการต่างๆ เพื่อให้การบริหารจัดการมีความโปร่งใสและตอบสนองต่อความต้องการของทุก
ฝ่ายในการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนรู้มีการสร้างเครือข่ายและสร้างฐานข้อมูลและเทคโนโลยี 
เพื่ออ านวยความสะดวกแก่บุคลากรในการเรียนรู้ และท าให้เกิดความรู้ใหม่ ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ 
(จิรกาญจน์ แผนกุล และคณะ, 2567) 
  ตัวแปรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (X4) เมื่อเพิ่มเข้าไปเป็นตัวท านายในการวิเคราะห์           
ท าให้ค่าสัมประสิทธิ์การท านายที่ปรับแก้หรืออ านาจพยากรณ์ ร้อยละ 69.40 (Adjusted R2 = .694)  
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แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู  
โดยเทคโนโลยีสารสนเทศช่วยให้ครูสามารถพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึง
การเสริมสร้างการสื ่อสารและการท างานร่วมกันระหว่างครู ผู ้เร ียน บุคลากรทางการศึกษา                     
และผู้ปกครอง (Sibanda, 2021) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ระวิวรรณ บวกหาร (2566) ที่พบว่า 
ปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีความส าคัญในการส่งเสริมสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของครูในการจัดการเรียนรู้ ความพร้อมด้านวัสดุอุปกรณ์ การฝึกอบรมการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนการสอน การสนับสนุนด้านเทคนิค หรือตัวแบบในการ
ใช้จริงและการจัดหาอุปกรณ์ที่เหมาะสมส าหรับครู ชี้ให้เห็นถึงการพัฒนาและสร้างสื่อนวัตกรรมทาง
การศึกษาได้ เพ่ือใช้ในการจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยีในสถานศึกษา
และการบูรณาการเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนของครู  และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิว
พร ศรีมังคละ (2561) ที่พบว่า องค์ประกอบที่ส าคัญที่ส่งผลต่อสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารพ้ืนฐานของครู คือเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ การจัดหาสื่อวัสดุ
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่มีประสิทธิภาพให้แก่โรงเรียนขาดแคลน พัฒนาระบบอินเทอร์เน็ตโรงเรียนให้มี
ประสิทธิภาพ จัดให้มีการอบรมให้ความรู ้ด้านการใช้โปรแกรมที่จ าเป็นส าหรับครู จะส่งผลให้
สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพื้นฐานของครูมีคุณภาพสามารถพัฒนา
สถานศึกษา ผู้เรียนความรู้ความสามารถของครูได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  ตัวแปรด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา (X1) เมื่อเพิ่มเข้าไปเป็นตัวท านาย         
ในการวิเคราะห์ ท าให้ค่าสัมประสิทธิ ์การท านายที่ปรับแก้หรืออ านาจพยากรณ์ ร้อยละ 70.30 
(Adjusted R2 = .703)  แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการ
พัฒนาสมรรถนะทางดิจิทัลให้กับครู ดังที่ Berkovich and Eyal (2017) กล่าวว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษา น าพาสถานศึกษาไปสู่การเปลี่ยนแปลงระบบการท างาน โดยใช้กระบวนการต่าง ๆ เพ่ือสร้าง
ความร่วมมือในสถานศึกษา และกระตุ้นหรือจูงใจให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาร่วมมือในการท างาน
เพ่ือบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาสู่การพัฒนาทักษะแห่งอนาคตของผู้เรียนต่อไป และตามที่ Thomas 
et al. (2020) กล่าวว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นปัจจัยส าคัญในการสนับสนุนการ
พัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู   มีบทบาทในการเปลี่ยนแปลงระบบ จัดวางหลักการและ
ก าหนดแนวปฏิบัติแต่ไม่มีอ านาจสั่งการได้ ความสามารถของบุคคลในการใช้กระบวนการต่าง ๆ          
เพ่ือก่อให้เกิดความร่วมมือขององค์การ สามารถกระตุ้นและจูงใจในการขับเคลื่อนสถานศึกษา เกิดแรง
บันดาลใจอย่างมีเหตุผลเห็นด้วยกับเป้าหมายของสถานศึกษาส่งผลในการลงมือปฏิบัติเพื่อให้ประสบ
ผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุชญา โกมลวานิช (2564) ได้ท าการศึกษา ภาวะ
ผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 จากการศึกษาพบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกุญแจส าคัญ
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ในการเปลี่ยนทั้งในทางปฏิบัติและวัฒนธรรมสถานศึกษาให้สอดคล้องกับการปรับเปลี ่ยนทิศทาง
การศึกษา มีวิสัยทัศน์ที่ก้าวหน้า สามารถคาดการณ์การเปลี่ยนแปลงของการศึกษาโดยน าเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใช้ในการตัดสินใจและสามารถวางแผนการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสื่อสาร
และประชาสัมพันธ์สถานศึกษาให้เป็นที่รู้จักผ่านโซเชียลมีเดีย สามารถกระตุ้นให้ ครูผู้สอนและผู้เรียน
ในศตวรรษที่ 21 เกิดการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลาและสามารถร่วมกันสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการศึกษา
อย่างมีคุณภาพ สามารถปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมของสถานศึกษาให้เป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ ดิจิทัล 
สามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของครู 
และทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถเกิดการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องได้ตลอดชีวิต อีกท้ัง ในงานวิจัยที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและทักษะในการบูรณาการเทคโนโลยีในการจัดการเรียน  การ
สอน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นองค์ประกอบหนึ่งของกระบวนการ หรือแนวทาง  การส่งเสริม
และพัฒนาสมรรถนะครูในการใช้เทคโนโลยีผ่านการกระตุ้น ปลุกจิตส านึก ส่งเสริมให้ ใช้เทคโนโลยีใน
การศึกษา ตลอดจนจัดหาวัสดุอุปกรณ์  และก าหนดนโยบายต่าง ๆ เพื่อช่วยครูใน  การพัฒนาตนเอง
ในการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ (นัทธีรัตน์ พีระพันธุ์, อิทธิพัทธ์ สุวทันพรกูล, และ แจ่ม
จันทร์ ศรีอรุณรัศม,ี 2561; 
  ตัวแปรด้านการพัฒนาครูและบุคลากร (X2) และตัวแปรด้านบรรยากาศและ
วัฒนธรรมองค์กร (X3)  ยังมีหลักฐานไม่เพียงพอที่จะอธิบายว่าส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัล
ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช  
 

3. ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  3.1.1 จากผลการวิจัยที่เกี ่ยวกับปัจจัยทางการบริหารที่เกี ่ยวข้องกับสมรรถนะ
เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลของคร ูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเร ียนรู ้ประจ าจ ังหวัด
นครศรีธรรมราช พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุดในกลุ่ม ได้แก่ ปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนั้น 

1) หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการสนับสนุนปัจจัยด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษาเพ่ือเสริมสร้างการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสร้างเครือข่ายและการ
มีส่วนร่วมในพัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู  
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2) สถานศึกษาควรมีการระดมทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศด้วยวิธีการ           
ที่หลากหลาย โดยอาจใช้ประโยชน์จากเครือข่ายทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมทางการบริหารที่
เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูที่เป็นปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  

3) ปัจจัยด้านการพัฒนาครูและบุคลากรเป็นด้านหนึ่งที่มีความส าคัญ  โดย
พบว่ามีค่าเฉลี่ยคะแนนอยู่ในระดับมาก อย่างไรก็ตาม ในสมการท านายไม่มีการรวมปัจจัยดังกล่าวเข้า
ไปด้วย ซึ ่งอาจเป็นไปได้ว่า การพัฒนาครูและบุคลากรของหน่วยงาน โดยเฉพาะด้านการสร้าง
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ยังมีการจัดน้อย หรือยังไม่ได้ส่งเสริมให้เกิดสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครูและบุคลากรได้มีประสิทธิภาพเพียงพอ ดังนั้นสถานศึกษาควรจัดการพัฒนาบุคลกรใน
ด้านนี้เพิ่มขึ้น ให้ตรงความต้องการและความจ าเป็นมากข้ึน เสริมสร้างสมรรถนะได้อย่างเต็มที่ รวมทั้ง
ส่งเสริมการเรียนด้วยการน าตนเอง (Self-directed Learning) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) ของครูและบุคลากร ในด้านสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัล ด้วย
การวางแผนพัฒนาตนเอง เลือกแหล่งเรียนรู้ รวมทั้งการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: 
AI) ที่สอดคล้องกับความสนใจ ตรงความต้องการ และความจ าเป็นในการใช้งาน ฝึกฝนเรียนรู้ด้วย
ตนเองได้ สามารถน าไปใช้ได้จริง ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ซึ่งจะท าให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
สามารถพัฒนา ผลิตสื่อ และประเมินผลการจัดการเรียนรู้เพ่ือยกระดับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของ
ครูในสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  3.1.2 จากผลการวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต ่าสุดในกลุ่ม ได้แก่ ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล ดังนั้น 

1) หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรก าหนดนโยบายในการ
สนับสนุนให้มีการพัฒนาครูในด้านของการผลิตสื่อ เทคโนโลยีดิจิทัล และการใช้นวัตกรรมใหม่ ๆ ใน
การจัดการเรียนการสอน  

2) สถานศึกษาควรก าหนดนโยบายให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษาที่มีส่วน
เกี่ยวข้องในการพัฒนาการเรียนร่วมกันเพื่อการบูรณาการการสนับสนุนการผลิตสื่อและการใช้สื่อ  
การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการผลิตสื่อ เทคโนโลยีดิจิทัล และการใช้นวัตกรรมใหม่ ๆ รวมถึง
การประสานความร่วมมือกับเครือข่ายในการจัดท าทะเบียนสื ่อ และการใช้ทรัพยากรสื ่อและ
เทคโนโลยีดิจิทัลร่วมกัน 
  3.1.3 จากผลการวิจัย ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหารที่เกี ่ยวข้องกับ
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครู พบว่า ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศมีความสัมพันธ์สูงสุดกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ดังนั้น 
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1) หน่วยงานต้นสังกัดควรก าหนดนโยบายในการพัฒนาครูให้สามารถใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน โดยอาจมีการจัดหลักสูตรส่งเสริมความรู้ 
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน หรือจัดเวทีส าหรับการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ความรู้ ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน  

2) สถานศึกษาควรพัฒนาการจัดหาสื่อการสอนที่หลากหลาย อุปกรณ์ดิจิทัล 
เพื่อให้ครูสามารถเข้าถึงข้อมูลและเทคนิคใหม่ ๆ ได้ง่าย มีระบบประเมินผลการใช้เทคโนโลยีใน
กระบวนการเรียนการสอน เพื่อให้ครูสามารถปรับปรุงและพัฒนาวิธีการสอนได้อย่างต่อเนื่องส่งเสริม
ให้ครูมีความรู้เกีย่วกับการรักษาความปลอดภัยออนไลน์ และการใช้สื่อดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม 
  3.1.4 จากผลการวิจัย ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยี
ดิจิทัลของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า 
ปัจจัยด้านการบริหารแบบมีส่วนรวม ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูสูงสุดใน
กลุ่ม ดังนั้น 

1) หน่วยงานต้นสังกัดควรมีการก าหนดนโยบายในการส่งเสริมสนับสนุน
ปัจจัยการบริหารแบบมีส่วนรวมเพ่ือให้ภาคีเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากร และการ
พัฒนาปัจจัยด้านต่าง ๆ ที่จะส่งผลต่อการพัฒนาความสามารถในการบูรณาการเพื ่อการพัฒนา
สมรรถนะครูให้มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งจัดการฝึกอบรมทักษะการบูร
ณาการเทคโนโลยีสารสนเทศกับการบริหารสถานศึกษาโดยผู ้เชี ่ยวชาญจากภาคีเครือข่ายอย่าง
เหมาะสม 

2) หน่วยงานต้นสังกัดควรมีการก าหนดนโยบายในการส่งเสริมสนับสนุน
ปัจจัยการบริหารแบบมีส่วนรวมเพ่ือให้ภาคีเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากร และการ
พัฒนาปัจจัยด้านต่าง ๆ ที่จะส่งผลต่อการพัฒนาความสามารถในการบูรณาการเพื ่อการพัฒนา
สมรรถนะครูให้มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งจัดการฝึกอบรมทักษะการบูร
ณาการเทคโนโลยีสารสนเทศกับการบริหารสถานศึกษาโดยผู ้เชี ่ยวชาญจากภาคีเครือข่ายอย่าง
เหมาะสม 

3) สถานศึกษาควรให้ความส าคัญในการบริหารสถานศึกษาที่ส่งเสริมปัจจัย
การบริหารแบบมีส่วนรวมเพื่อให้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษาได้รับการพัฒนาใน
รูปแบบที่หลากหลายและมีประสิทธิภาพ จนสามารถบูรณาการในการบริหารจากหลายภาคส่วน 
สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล กระตุ้นให้ครูมีความมั่นใจในการน าเทคโนโลยีมาใช้ในห้องเรียน         
โดยน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาอยู่เสมอ  
 
 



 

136 

 3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  3.2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเกี ่ยวกับปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่
เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู ที่ผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครู
ในสถานศึกษา 
  3.2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยการบริหารสถานศึกษา ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร
และด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร ที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของ
ครูในสถานศึกษา เพ่ิมเติม 
  3.2.3 ควรมีการศึกษารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูใน
สถานศึกษา 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาเครื่องมือ 
 
1.   ช่ือ    นางสุพิศ เจริญรูป 

ต าแหน่ง   ผู้อ านวยการศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอ าเภอทุ่งสง 
สถานที่ท างาน  ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอ าเภอทุ่งสง 

ต าบลปากแพรก อ าเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช  
 วุฒิการศึกษา  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (บริหารการศึกษา) มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ประสบการณ์ บริหารสถานศึกษา 23 ปี 
2.   ช่ือ    นางแสนสุข  อ านวยการ 

ต าแหน่ง   ผู้อ านวยการศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอ าเภอพระพรหม 
สถานที่ท างาน  ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอ าเภอพระพรหม 

ต าบลนาสาร อ าเภอพระพรหม จังหวัดนครศรีธรรมราช  
 วุฒิการศึกษา  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (บริหารการศึกษา) มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครศรีธรรมราช 
ประสบการณ์ บริหารสถานศึกษา 12 ปี 

3.   ชื่อ    นายสหัส เลิศไกร 
ต าแหน่ง   ผู้อ านวยการศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอ าเภอทุ่งใหญ่ 
สถานที่ท างาน  ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอ าเภอทุ่งใหญ่ 

ต าบลท่ายาง อ าเภอทุ่งใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช      
 วุฒิการศึกษา  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (บริหารการศึกษา) มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 

ประสบการณ์ บริหารสถานศึกษา 9 ปี 
4.   ชื่อ   ดร.ดาวน้อย ญาณสูตร 

ต าแหน่ง   ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 
สถานที่ท างาน ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 

ต าบลนาสาร อ าเภอพระพรหม จังหวัดนครศรีธรรมราช  
 วุฒิการศึกษา  ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (วิชาการบริหารการศึกษา)  
  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
 ประสบการณ์หรือความช านาญ เป็นศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ และนิเทศก์ 
    ติดตามการด าเนินงานจัดการเรียนการสอนของครูสังกัด 

   ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 2 ปี 
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5.   ชื่อ    นางสาวปัทมาสน์ มัชฌิกะ 
ต าแหน่ง   คร ู
สถานที่ท างาน  โรงเรียนเทศบาลปากพนัง 1 

ต าบลปากพนังฝั่งตะวันออก อ าเภอ ปากพนัง นครศรีธรรมราช   
 วุฒิการศึกษา  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจัยและประเมิน) มหาวิทยาลัยทักษิณ 
 ประสบการณ์หรือความช านาญ ครูกลุ่มสาระวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ,รองหัวหน้าฝ่าย

บุคลากร 5 ปี 
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(Index of Item-objective Congruence: IOC) 
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ค่าดัชนีความความสอดคล้อง 
(Index of Item-objective Congruence: IOC) 

 
แบบสอบถามปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 

ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
ด้านที่ 1 ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

รายการ 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

รว
ม 

( x̄
 ) 

ค่า
 IO

C 
 

สร
ุปผ

ล 

คน
ที่ 
1 

คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

1.1 ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา         

1) ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงการมี
วิสัยทัศน์การพัฒนาสถานศึกษาท่ีชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2) ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดพันธกิจในการ
พัฒนาสถานศึกษาที่ชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

3) ผู้บริหารสถานศึกษาใช้กลยุทธ์และ
กระบวนการต่าง ๆ เพ่ือสร้างแรงจูงใจและ
กระตุ้นให้บุคลากรมีความมุ่งมั่นและทุ่มเทในการ
ท างานร่วมกันเป็นทีม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

4) ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุน
การสร้างบรรยากาศการท างานที่ดี ตอบสนอง
ต่อความต้องการของทุกฝ่ายในองค์กรได้เป็น
อย่างดี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

5) ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุน
การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการ
พัฒนาศักยภาพของผู้เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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รายการ 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

รว
ม 

( x̄
 ) 

ค่า
 IO

C 
 

สร
ุปผ

ล 

คน
ที่ 
1 

คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

1.2 ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

6) สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมหรือโครงการที่
มุ่งเน้นการเสริมสร้างและปรับปรุงความรู้ และ
ทักษะด้านวิชาการและการจัดการให้แก่ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

7)สถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
ความสามารถครูและบุคลากรในการท างานและ
การสร้างสรรค์ผลงานใหม่ ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

8) สถานศึกษาพัฒนาครูและบุคลากรให้มี
ศักยภาพในการตอบสนองต่อความท้าทายและ
ความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไปในสภาพแวดล้อม
การศึกษา 

+1 +1 +1 0 +1 4 
0.
8 

ใช้ได้ 

1.3 ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

9) สถานศึกษามีการบริหารจัดการในการ
ถ่ายทอดและสืบทอดค่านิยม ความเชื่อ และ
อุดมการณ์ภายในสถานศึกษา เช่น การจัด
กิจกรรมวันขึ้นปีใหม่ การเลี้ยงส่งผู้สอบบรรจุได้                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

10) สถานศึกษามีการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ของนักเรียนและการท างานของครู 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

11) สถานศึกษามีการน าเทคโนโลยีและ
เครื่องมือที่ทันสมัยมาปรับใช้ในการท างานและ
การจัดการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

12) สถานศึกษาจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้าง
วัฒนธรรมการร่วมมือกันในการท างานและการ
ยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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รายการ 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

รว
ม 

( x̄
 ) 

ค่า
 IO

C 
 

สร
ุปผ

ล 

คน
ที่ 
1 

คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

13) สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้าง
และรักษาความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรใน
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

14) สถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนการจัด
กิจกรรมเพ่ือสร้างความร่วมมือและความมุ่งมั่น
ในการท างานร่วมกัน 

+1 +1 +1 0 +1 4 
0.
8 

ใช้ได้ 

1.4 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

15) สถานศึกษามีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลและ
ระบบสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการจัดการ
ข้อมูลสารสนเทศ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

16) สถานศึกษามีการประมวลผล การเก็บรักษา 
และการสื่อสารข้อมูลด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในสถานศึกษาอย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

17) สถานศึกษาประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการเพ่ิมโอกาสในการเข้าถึงความรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

18) สถานศึกษาประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

19) สถานศึกษามีการพัฒนาและใช้เครื่องมือ
ซอฟต์แวร์ ฮาร์ดแวร์ และระบบเครือข่ายในการ
สร้าง จัดเก็บ ส่งผ่าน และวิเคราะห์ข้อมูล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

20) สถานศึกษามีการบ ารุงรักษาเทคโนโลยี
เพ่ือให้สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภาพ 
  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

1.5 ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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รายการ 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

รว
ม 

( x̄
 ) 

ค่า
 IO

C 
 

สร
ุปผ

ล 

คน
ที่ 
1 

คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

21) สถานศึกษาบริหารจัดการโดยการเปิด
โอกาสให้ครู บุคลากร และชุมชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการวางแผนสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

22) สถานศึกษาบริหารจัดการโดยการเปิด
โอกาสให้ครู บุคลากร และชุมชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการจัดการทรัพยากรการศึกษา 

+1 +1 +1 0 +1 4 
0.
8 

ใช้ได้ 

23) สถานศึกษาบริหารจัดการโดยการเปิด
โอกาสให้ครู บุคลากร และชุมชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการควบคุม การด าเนินงาน และการ
ประเมินผล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

24) สถานศึกษามีการแบ่งอ านาจหน้าที่อย่าง
ชัดเจนและการตั้งเป้าหมายร่วมกันในการบริหาร
จัดการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

25) สถานศึกษาให้อิสระแก่ครูและบุคลากรใน
การท างานภายในขอบเขตท่ีก าหนด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ด้านที่ 2 สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริม
การเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

รายการ 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

รว
ม(

 x̄
 ) 

ค่า
 IO

C 
 

สร
ุปผ

ล 

คน
ที่ 
1 

คน
ที่ 
2 

คน
ที่ 
3 

คน
ที่ 
4 

คน
ที่ 
5 

2.1 ด้านความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยี
ดิจิทัล   

  
  

  

1) ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการ
พ้ืนฐานของเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การ
ท างานของคอมพิวเตอร์ ระบบปฏิบัติการ และ
โปรแกรมซอฟต์แวร์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2) ครูมีความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่ ๆ และ
แนวโน้มเกี่ยวกับเทคโนโลยีในด้านการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

3) ครูมีความรู้ในการแก้ไขปัญหาทางเทคนิค
พ้ืนฐานที่เกิดขึ้นในการใช้งานอุปกรณ์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

4) ครูมีทักษะที่จ าเป็นส าหรับการน าเทคโนโลยี
ดิจิทัลไปประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษาให้มี
คุณภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

5) ครูสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

6) ครูสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่าง
ปลอดภัย  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

7) ครูใช้เทคโนโลยีอย่างมีความรับผิดชอบ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2.2 ด้านทักษะการใช้ดิจิทัล +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

8) ครูสามารถค้นหาและใช้แหล่งข้อมูลดิจิทัลได้
อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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รายการ 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

รว
ม(

 x̄
 ) 

ค่า
 IO

C 
 

สร
ุปผ

ล 

คน
ที่ 
1 

คน
ที่ 
2 

คน
ที่ 
3 

คน
ที่ 
4 

คน
ที่ 
5 

9) ครูมีความสามารถในการจัดการและจัดเก็บ
ข้อมูลดิจิทัลอย่างเป็นระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

10) ครูสามารถใช้โปรแกรมประมวลผลค า 
ตารางค านวณ และโปรแกรมน าเสนอในการ
ท างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

11) ครูมีทักษะในการสร้างสรรค์ผลงานด้วย
โปรแกรมหรือแอปพลิเคชัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

12) ครูใช้เครื่องมือออนไลน์เพ่ือการแลกเปลี่ยน
ความรู้และการท างานร่วมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

13) ครูใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างถูกต้องตาม
ลิขสิทธิ์และค านึงถึงความเป็นส่วนตัวของข้อมูล  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

14) ครูใช้เนื้อหาและข้อมูลทางดิจิทัลที่มีความ
ละเอียดอ่อนอย่างระมัดระวังเพ่ือสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2.3 ด้านการจัดการเรียนรู้โดยการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

15) ครูสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปปรับปรุง
กลยุทธ์การสอนเพ่ือการจัดการเรียนรู้ได้อย่าง
เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

16) ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการออกแบบ
หน่วยการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

17) ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้เพื่อเพ่ิมศักยภาพในการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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รายการ 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

รว
ม(

 x̄
 ) 

ค่า
 IO

C 
 

สร
ุปผ

ล 

คน
ที่ 
1 

คน
ที่ 
2 

คน
ที่ 
3 

คน
ที่ 
4 

คน
ที่ 
5 

18) ครูสามารถใช้เทคโนโลยีเพ่ือสร้าง
ปฏิสัมพันธ์และแลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกับ
นักเรียนด้วยวิธีการที่หลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

19) ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการประเมินผล
การเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2.4 ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

20) ครูสามารถสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้บน
โลกดิจิทัลได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

21) ครูสามารถออกแบบและจัดท าสื่อดิจิทัลที่
เหมาะสมและสอดคล้องกับตัวชี้วัดในหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

22) ครูสามารถพัฒนาสื่อดิจิทัลที่เหมาะสมกับ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

23) ครูสามารถน าสื่อดิจิทัลที่ได้พัฒนาขึ้น
เผยแพร่และจัดการบนระบบออนไลน์ได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

24) ครูสามารถจัดท าระบบสารสนเทศออนไลน์
ได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

25) ครูสามารถน าข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานจาก
ระบบสารสนเทศออนไลน์ไปพัฒนาสื่อดิจิทัลได้ 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

2.5 ด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

26) ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
ตรวจสอบ การวัดหรือการประเมินผลของ
กระบวนการการเรียนการสอนหรือกิจกรรมต่าง 
ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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รายการ 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

รว
ม(

 x̄
 ) 

ค่า
 IO

C 
 

สร
ุปผ

ล 

คน
ที่ 
1 

คน
ที่ 
2 

คน
ที่ 
3 

คน
ที่ 
4 

คน
ที่ 
5 

27) ครูสามารถจัดระบบการประเมินผลด้วย
รูปแบบที่เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

28) ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
ประเมินผลผู้เรียนได้อย่างรวดเร็ว แม่นย า และ
เที่ยงตรง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

29) ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบันทึก
และรายงานผลการประเมินได้อย่างถูกต้องและ
มีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

30) ครูสามารถวิเคราะห์และตีความหมายของ
ข้อมูลจากเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อน าไปใช้ในการ
ตัดสินคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างถูกต้อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

31) ครูสามารถสะท้อนผลการประเมินและ
น าไปปรับปรุงแนวทางการสอนและการประเมิน
ในครั้งถัดไปให้ดีขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

 
  



 

167 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 
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ค่าความเที่ยง (Reliabilities) 
 

ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 

Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases         Valid 25 100.0 
          Excluded 0 0 

   Total 25 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

.976 25 

 
ค่าความเท่ียงด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา เท่ากับ  .913 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.913 5 
 
ค่าความเท่ียงด้านการพัฒนาครูและบุคลากร เท่ากับ  .921 
 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

.921 3 
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ค่าความเท่ียงด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร เท่ากับ  .921 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.921 6 

ค่าความเท่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เท่ากับ  .953 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.953 6 

ค่าความเท่ียงด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม เท่ากับ  .923 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.923 5 

 
สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศกึษา สังกัด ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้
ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 
Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases         Valid 31 100.0 

          Excluded 0 0 
   Total 31 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.985 31 
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ภาคผนวก จ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบสอบถามการวิจัย 
เรื่อง ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูใน

สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

ค าชี้แจง แบบสอบถามนี้แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัล 
           ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ า 
           จังหวัดนครศรีธรรมราช  
ตอนที่ 3 สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

ส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่าน ในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 

ขอขอบพระคุณ ผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่าน ที่ได้ตอบแบบสอบถามนี้ตามความเป็นจริง และตรงกับ
ความเห็นของท่านมากที่สุด ค าตอบของท่านจะเก็บไว้เป็นความลับและจะใช้ส าหรับการวิจัยครั้งนี้
เท่านั้น 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสนี้ 
 

                                                                     นางสาวอุษา วันแรก  
    นักศึกษาระดับมหาบัณฑิต แขนงวิชาบริหารการศึกษา 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
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ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง โปรดกรอกเครื่องหมาย  ในช่อง (    ) หน้าข้อความที่ตรงกับสภาพความจริงของท่าน 
 
1.  เพศ 
     (    )  1. ชาย   (    )  2. หญิง 
2.  อายุ 

(    ) 1.  ต ่ากว่า 25 ปี  (    ) 2.  25 – 35 ปี 
(    ) 3.  36 – 45 ปี  (    ) 4.  46 – 55 ปี 
(    ) 5.  สูงกว่า 55 ปี 

3. ระดับการศึกษา 
 (    ) 1.  ปริญญาตรี  (    ) 2.  ปริญญาโท    

(    ) 3.  ปริญญาเอก    
 4. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
 (    ) 1. น้อยกว่า 10 ปี  (    ) 2. 10-20 ปี 
 (    ) 3. มากกว่า 20 ปี   
   
 
ตอนที่ 2 ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัล 
           ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจ าจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ค าชี้แจง โปรดกรอกเครื่องหมาย  ในช่อง (    ) หน้าข้อความที่ตรงกับสภาพความจริงของท่าน 

ระดับ 5 หมายถึง ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยี 
 ดิจิทัลของครูในสถานศึกษาอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

ระดับ 4 หมายถึง ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยี 
 ดิจิทัลของครูในสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 

ระดับ 3 หมายถึง ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยี 
 ดิจิทัลของครูในสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 

ระดับ 2 หมายถึง ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยี 
 ดิจิทัลของครูในสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อย 

ระดับ 1 หมายถึง ปัจจัยการบริหารสถานศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะเทคโนโลยี 
 ดิจิทัลของครูในสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา      

1. ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงการมีวิสัยทัศน์การพัมนา
สถานศึกษาท่ีชัดเจน      

2. ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดพันธกิจในการพัฒนาสถานศึกษาที่
ชัดเจน      

3. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้กลยุทธ์และกระบวนการต่าง ๆ เพ่ือสร้าง
แรงจูงใจและกระตุ้นให้บุคลากรมีความมุ่งม่ันและทุ่มเทในการท างาน
ร่วมกันเป็นทีม      
4. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างบรรยากาศการ
ท างานที่ดี ตอบสนองต่อความต้องการของทุกฝ่ายในองค์กรได้เป็น
อย่างดี      

5. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างบรรยากาศการ
เรียนรู้ที่เอ้ือต่อการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน      

ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร      

6. สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมหรือโครงการที่มุ่งเน้นการเสริมสร้าง
และปรับปรุงความรู้ และทักษะด้านวิชาการและการจัดการให้แก่ครู
และบุคลากรทางการศึกษา      
7. สถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาความสามารถครูและ
บุคลากรในการท างานและการสร้างสรรค์ผลงานใหม่ ๆ      
8. สถานศึกษาพัฒนาครูและบุคลากรให้มีศักยภาพในการตอบสนองต่อ
ความท้าทายและความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไปในสภาพแวดล้อม
การศึกษา      

ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร      
9. สถานศึกษามีการบริหารจัดการในการถ่ายทอดและสืบทอดค่านิยม 
ความเชื่อ และอุดมการณ์ภายในสถานศึกษา เช่น การจัดกิจกรรมวัน
ขึ้นปีใหม่ การเลี้ยงส่งผู้สอบบรรจุได้                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
10. สถานศึกษามีการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของ
นักเรียนและการท างานของครู      

11. สถานศึกษามีการน าเทคโนโลยีและเครื่องมือที่ทันสมัยมาปรับใช้ใน
การท างานและการจัดการเรียนรู้      

12. สถานศึกษาจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมการร่วมมือกันใน
การท างานและการยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน      

13. สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างและรักษา
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรในสถานศึกษา      

14. สถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมเพ่ือสร้างความ
ร่วมมือและความมุ่งมั่นในการท างานร่วมกัน      

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ      

15. สถานศึกษามีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศมา
ประยุกต์ใช้ในการจัดการข้อมูลสารสนเทศ      

16. สถานศึกษามีการประมวลผล การเก็บรักษา และการสื่อสารข้อมูล
ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษาอย่างเหมาะสม      

17. สถานศึกษาประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเพิ่มโอกาสใน
การเข้าถึงความรู้      

18. สถานศึกษาประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียน
การสอน      

19. สถานศึกษามีการพัฒนาและใช้เครื่องมือซอฟต์แวร์ ฮาร์ดแวร์ และ
ระบบเครือข่ายในการสร้าง จัดเก็บ ส่งผ่าน และวิเคราะห์ข้อมูล      

20. สถานศึกษามีการบ ารุงรักษาเทคโนโลยีเพ่ือให้สามารถใช้งานได้
อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ      
ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม      

21. สถานศึกษาบริหารจัดการโดยการเปิดโอกาสให้ครู บุคลากร และ
ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนสถานศึกษา      

22. สถานศึกษาบริหารจัดการโดยการเปิดโอกาสให้ครู บุคลากร และ
ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากรการศึกษา      



 

175 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
23. สถานศึกษาบริหารจัดการโดยการเปิดโอกาสให้ครู บุคลากร และ
ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการควบคุม การด าเนินงาน และการ
ประเมินผล      

24. สถานศึกษามีการแบ่งอ านาจหน้าที่อย่างชัดเจนและการ
ตั้งเป้าหมายร่วมกันในการบริหารจัดการ      

25. สถานศึกษาให้อิสระแก่ครูและบุคลากรในการท างานภายใน
ขอบเขตท่ีก าหนด      

 
ตอนที่ 3 สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริม

การเรียนรู้ประจ า จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ค าชี้แจง โปรดกรอกเครื่องหมาย  ในช่อง (    ) หน้าข้อความที่ตรงกับสภาพความจริงของท่าน 

ระดับ 5 หมายถึง สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูอยู่ในระดับมากที่สุด 
ระดับ 4 หมายถึง สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูอยู่ในระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูอยู่ในระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูอยู่ในระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง สมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลตามการรับรู้ของครูอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ด้านความรู้ความเข้าใจทางเทคโนโลยีดิจิทัล      

1.  ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการพ้ืนฐานของเทคโนโลยี
สารสนเทศ เช่น การท างานของคอมพิวเตอร์ ระบบปฏิบัติการ และ
โปรแกรมซอฟต์แวร์      

2. ครูมีความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่ ๆ และแนวโน้มเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีในด้านการศึกษา      

3.  ครูมีความรู้ในการแก้ไขปัญหาทางเทคนิคพ้ืนฐานที่เกิดขึ้นในการใช้
งานอุปกรณ์      
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
4. ครูมีทักษะที่จ าเป็นส าหรับการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปประยุกต์ใช้

ในการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ      

5. ครูสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ       
6. ครูสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างปลอดภัย       

7. ครูใช้เทคโนโลยีอย่างมีความรับผิดชอบ      
ด้านทักษะการใช้ดิจิทัล      

8. ครูสามารถค้นหาและใช้แหล่งข้อมูลดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม      

9. ครูมีความสามารถในการจัดการและจัดเก็บข้อมูลดิจิทัลอย่างเป็น
ระบบ 
10. ครูสามารถใช้โปรแกรมประมวลผลค า ตารางค านวณ และ
โปรแกรมน าเสนอในการท างาน      

11. ครูมีทักษะในการสร้างสรรค์ผลงานด้วยโปรแกรมหรือแอปพลิเค
ชัน      

12. ครูใช้เครื่องมือออนไลน์เพ่ือการแลกเปลี่ยนความรู้และการท างาน
ร่วมกัน      

13. ครูใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างถูกต้องตามลิขสิทธิ์และค านึงถึงความ
เป็นส่วนตัวของข้อมูล       

14. ครูใช้เนื้อหาและข้อมูลทางดิจิทัลที่มีความละเอียดอ่อนอย่าง
ระมัดระวังเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน      

ด้านการจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล      

15. ครูสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปปรับปรุงกลยุทธ์การสอนเพ่ือการ
จัดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม      

16. ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการออกแบบหน่วยการเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ      

17. ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพในการเรียนรู้ของผู้เรียน      

18. ครูสามารถใช้เทคโนโลยีเพ่ือสร้างปฏิสัมพันธ์และแลกเปลี่ยน
ความรู้ร่วมกับนักเรียนด้วยวิธีการที่หลากหลาย      
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
19. ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ      

ด้านการผลิตสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล      
20. ครูสามารถสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้บนโลกดิจิทัลได้      

21. ครูสามารถออกแบบและจัดท าสื่อดิจิทัลที่เหมาะสมและสอดคล้อง
กับตัวชี้วัดในหลักสูตร      

22. ครูสามารถพัฒนาสื่อดิจิทัลที่เหมาะสมกับกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ      

23. ครูสามารถน าสื่อดิจิทัลที่ได้พัฒนาขึ้นเผยแพร่และจัดการบนระบบ
ออนไลน์ได้      

24. ครูสามารถจัดท าระบบสารสนเทศออนไลน์ได้      

25. ครูสามารถน าข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานจากระบบสารสนเทศ
ออนไลน์ไปพัฒนาสื่อดิจิทัลได้      

ด้านการวัดประเมินผลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล      
26. ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการตรวจสอบ การวัดหรือการ
ประเมินผลของกระบวนการการเรียนการสอนหรือกิจกรรมต่าง ๆ      

27. ครูสามารถจัดระบบการประเมินผลด้วยรูปแบบที่เหมาะสม      
28. ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการประเมินผลผู้เรียนได้อย่าง
รวดเร็ว แม่นย า และเท่ียงตรง      
29. ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบันทึกและรายงานผลการ
ประเมินได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ      
30. ครูสามารถวิเคราะห์และตีความหมายของข้อมูลจากเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อน าไปใช้ในการตัดสินคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างถูกต้อง      
31.ครูสามารถสะท้อนผลการประเมินและน าไปปรับปรุงแนวทางการ
สอนและการประเมินในครั้งถัดไปให้ดีขึ้น      

 
*ขอขอบคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือ* 
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ประวัติผู้วิจัย 
 
 

ชื่อ  นางสาวอุษา  วันแรก 
วัน เดือน ปี เกิด 11 สิงหาคม 2529 
สถานที่เกิด  อ าเภอหาดส าราญ จังหวัดตรัง 
ประวัติการศึกษา วิทยาศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา พ.ศ.2552 
สถานที่ท างาน ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ระดับอ าเภอทุ่งสง 
ต าแหน่ง คร ู
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