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Abstract  
The objectives of this research were to study 1 )  basic personal conditions; social and economic 

conditions of community enterprise members, 2)operating conditions of community enterprises, 3) participation 

in community enterprise operations, and 4 )  problems and suggestions in participation in enterprise operations 

community. 

 The population of the research is community enterprise members who registered as community enterprises in 2022 in 

Phitsanulok Province, total 218 people, the sample size using the Taro Yamane formula with an error of 0.05, resulting in a sample 

size of 142 people using a simple random sampling method. The tool used to collect data was an interview form. Data were analyzed 

using frequency distribution, percentage, minimum, maximum, average, standard deviation, and ranking. 

 The results of the research found that 1) community enterprise members were female, with an average age of 

45.59 years, graduated from high school or equivalent (Vocational Certificate), with an average duration of community 

enterprise membership of 3.75 years, the average of total household income was 255,633.80 baht/year and the average 

income from community enterprise of 7,461.47 baht/year. The average income of the agricultural sector instead was 

128,661.97 baht/year, the average income of 186,068.647 baht/year, the average of divided into debt in the agricultural 

sector was 182,957.75 baht, and the average of debt outside agricultural sector, 42,638.46 baht. 2) Operation of community 

enterprises It is at a moderate level in terms of marketing issues regarding building confidence in the product as well as 

promoting the product in various channels such as Facebook, Like, etc. 3) Participation in the operations of community 

enterprises at moderate level in production issues regarding participation in the production of the group's products. 4) The 

problems in operating community enterprises at a high level in terms of marketing. community enterprise members lack 

knowledge and understanding of online marketing. And the suggestions for operating community enterprises at a 

high level in terms of management issues. The Community enterprise members should have continuous 

financial management, accounting, and allocation of group benefits. can be checked. 
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บทที่  1 

บทน า 
 

 

1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 

 แผนยุทธศาสตร์ส่งเสริมการเกษตร ระยะ ๒๐ ปี พ.ศ. 2560 - 2579  ได้ก าหนด

วิสัยทัศน์ ไว้ว่า “เกษตรกรมีความเข้มแข็ง มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม และมีรายได้

ท่ีมั่นคง” ซึ่งประเทศไทยให้ความส าคัญกับการพัฒนาภาคการเกษตร เน้นดูแลเกษตรกรให้มีรายได้ท่ี

เหมาะสม และใช้กลไกตลาดดูแลราคาสินค้าเกษตร สนับสนุนการค้นคว้าวิจัย การสร้างมูลค่าเพิ่ม

ให้กับผลิตภัณฑ์ การพัฒนาท่ียั่งยืนโดยยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียงและการท าเกษตรทฤษฎีใหม่ และได้

ให้ความส าคัญต่อการปฏิรูปภาคการเกษตรและปรับปรุงกฎหมาย ปรับแนวทางการบริหารราชการ

แผ่นดิน ซึ่งเป็นการสร้างรากฐานท่ีเข้มแข็งให้กับภาคการเกษตรของไทย ได้มีการออกพระราชบัญญัติ

ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน เพื่อให้มีการบูรณาการหน่วยงานที่มีภารกิจเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชน ให้เข้า

มาร่วมสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนอย่างเป็นระบบ ให้ชุมชนพึ่งตนเองได้มีเศรษฐกิจเข็มแข็ง มีความ

พร้อมส าหรับการแข่งขันทางการค้าในอนาคต และสามารถเข้าสู่การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อมต่อไป (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2564) 

 การด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนนับว่าเป็นกิจการที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนา

ชุมชน การจัดการชุมชน เพื่อเสริมสร้างขีดความสามารถของคนในท้องถิ่นอย่างเป็นระบบ มั่นคง และ

ยั่งยืน ซึ่งวิสาหกิจชุมชน เป็นกิจการของชุมชน ท่ีกลุ่มคนในชุมชนเป็นเจ้าของและร่วมกันด าเนินการ 

โดยใช้ความรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น เทคโนโลยี ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับวัตถุดิบ

และทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชน ด้วยการผลิตสินค้าหรือบริการ เพื่อสร้างรายได้ให้กับครอบครัว ชุมชน 

การพัฒนารูปแบบของวิสาหกิจชุมชนอันจะส่งผลให้ชุมชนพึ่งพาตนเองได้และพัฒนาระบบเศรษฐกิจ

ชุมชนให้มีความเข้มแข็งพร้อมส าหรับการแข่งขันทางการค้าในอนาคตไม่ว่าในระดับใดรวมไปถึงการ

พัฒนาวิสาหกิจชุมชนไปสู่การเป็นผู้ประกอบกิจการขนาดย่อมและขนาดกลางต่อไป (กรมส่งเสริม

การเกษตร,2562)  
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 แต่ในสภาพเศรษฐกิจค่อนข้างตกต ่า ผู้ประกอบการรากหญ้าประสบปัญหาขาดสภาพ

คล่อง ซึ่งไม่ต่างจากวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก ประสบปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน

เป็นอย่างมาก ทั้งในต้านการบริหารจัดการ การผลิต การตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย จึงท าให้

การจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ของกลุ่มได้น้อยลงการด าเนินงานของกลุ่มขาดความต่อเนื่อง สมาชิกมีรายได้

จากวิสาหกิจชุมชนน้อยลงจึงขาดแรงจูงใจในการร่วมเป็นสมาชิกกลุ่ม สมาชิกเริ่มมีอายุสูงขึ้นเรื่อยๆ 

การเข้าถึงเทคโนโลยีต่างๆ ค่อนข้างยาก รูปแบบของสินค้าไม่ทันสมัย จึงท าให้วิสาหกิจชุมชนบางกลุ่ม

หยุดผลิตสินค้า สมาชิกต้องหันไปประกอบอาชีพอื่นทดแทนรายได้ที ่ขาดหายไป ส านักงานเกษตร

จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งเป็นหน่วยงานในพื้นที่จึงมีบทบาทในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

(ส านักงานเกษตรจังหวัดพิษณุโลก, 2564)  

จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก  เพื่อศึกษาสภาพพื้นฐานทางสังคมและเศรษฐกิจของของสมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชน การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน และ ปัญหา

และข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก  ซึ ่งผล

การศึกษานี้จะเป็นข้อมูลต้นแบบในการน าไปปรับปรุงและเป็นแนวทางในการพัฒนาสมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชน ให้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานวิสาหกิจมากขึ้น เพื่อให้วิสาหกิจชุมชนประสบความส าเร็จและ

ยั่งยืน นอกจากนี้ยังเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานราชการและผู้ท่ีสนใจน าผลการศึกษาไปปรับใช้ในการ

ส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชนต่อไป 

 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

2.1 เพื่อศึกษาสภาพพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพสังคมและเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
2.2 เพื่อศึกษาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  
2.3 เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 
2.4 เพื่อศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  
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3. กรอบแนวคิดการวิจัย  
 

 การศึกษาวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมในการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก  
ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และได้กำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     ภาพท่ี 1.1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย  

 

4. ขอบเขตของการวิจัย 
 

 ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาสภาพท่ัวไปทางสังคมและเศรษฐกิจ สภาพการดำเนินงาน
ของวิสาหกิจชุมชน การมีส่วนร่วมในการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ปัญหาและข้ออเสนอแนะใน
การมีส่วนร่วมในการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน โดยมีขอบเขตการวิจัยดังนี้  

 

1.สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล  สังคมและเศรษฐกิจ
ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

1.1 สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ,
อายุ,ระดับการศึกษา,จำนวนสมาชิกในครัวเรือน,
แรงงานในครัวเรือน 

1.2 สภาพสังคม ประกอบด้วย สถานภาพใน
วิสาหกิจชุมชน,ระยะเวลาการเป็นสมาชิก,การเป็น
สมาชิกกลุ่ม,การดำรงตำแหน่งทางสังคม 

1.3 สภาพเศรษฐกิจ ประกอบด้วย อาชีพหลัก,พ้ืนที่
ทำการเกษตร,จำนวนแรงงานด้านการเกษตร,รายได้
,หน้ีสิน 

การมีส่วนร่วมในการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนใน
จังหวัดพิษณุโลก 

4.ปัญหาและข้อเสนอแนะในการดำเนินงานของ
สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
2.1 ด้านการบริหารจัดการ 
2.2 ด้านการผลิต  
2.3 ด้านการตลาดและการเช่ือมโยงเครือข่าย 
2.4 ด้านการประเมินผล 

2. การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  

2.1 ด้านการบริหารจัดการ 

2.2 ด้านการผลิต  

2.3 ด้านการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย 

2.4 ด้านการประเมินผล 

 

3.การมีส่วนร่วมในการดำเนินงานของวิสาหกิจ
ชุมชน 
3.1 ด้านการบริหารจัดการ 
3.2 ด้านการผลิต  
3.3 ด้านการตลาดและการเช่ือมโยงเครือข่าย 
3.4 ด้านการประเมินผล 
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 4.1 ขอบเขตเชิงพื้นที่  

    การวิจัยครั้งนี้ได้ศึกษาสมาชิกวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก ที่ขึ้นทะเบยีนไว้
ภายใน ปี พ.ศ. 2565 และได้รับการได้รับการประเมินศักยภาพในระดับปรับปรุง จำนวน 31 แห่ง 
สมาชิก 218 ราย 

4.2 ขอบเขตเชิงเนื้อหา 
     การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษา 1) สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพสังคมและเศรษฐกิจ

ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 2) การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 3) การมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ของวิสาหกิจชุมชน 4) ปัญหาและข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมในการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน
ในจังหวัดพิษณุโลก   

4.3 ขอบเขตเชิงเวลา 
 การวิจัยในครั้งนี้สำรวจและเก็บข้อมูลระหว่าง เดือนตุลาคม 2566 ถึง เดือนมีนาคม 2567 

 

5 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

 ผู้วิจัยได้กำหนดคำจำกัดความสำหรับอธิบายคำในการวิจัยครั้งนี้มีนิยามศัพท์ในการวิจัย ดังนี้ 
  5.1 วิสาหกิจชุมชน หมายถึง กิจการของชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก ท่ีเกี่ยวกับการผลิด
สินค้า การให้บริการ หรือกิจการอื่นๆ และจดทะเบียนเป็นวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก และมี
ผลการประเมินศักยภาพในระดับปรับปรุง 
  5.2 สมาชิกและคณะกรรมการวิสาหกิจชุมชน หมายถึง กลุ่มคนที่เข้าไปดำเนินการ
หรือทำกิจกรรมเพื่อผลิตสินค้าและบริหารในกลุ่มและยังมีหน้าที่ในการบริหารจัดการ และวางแผน
การดำเนินกิจการของวิสาหกิจชุมชน 
  5.3  การดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน หมายถึง ระดับการดำเนินงานของสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน ตามหลัก POSDCORB 7 ด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผน ด้านการจัดโครงสร้างองค์การ ด้านการ
จัดการบุคคล ด้านการอำนวยการการประสานงาน ด้านการรายงาน และด้านการบริหารงบประมาณ 
รวมถึงด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิกในวิสาหกิจชุมชนที่ร่วมกันคิด ร่วมกันดำเนินงานเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายของวิสาหกิจชุมชน     
  5.4 การมีส่วนร่วมในการดำเนินกิจการวิสาหกิจชุมชน หมายถึง  สมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชนให้ความร่วมมือกันในการดำเนินกิจกรรม เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และร่วมกัน 
แก้ไขปัญหา ท่ีส่งผลกระทบต่อวิสาหกิจชุมชน   
      5.5 ความคิดเห็นในการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน หมายถึง ความคิดเห็นต่อการ
ประกอบกิจการในด้านการบริหารจัดการ  ด้านการผลิต ด้านการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย 
และการประเมินผลการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน 
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  5.6 ปัญหาการดำเนินกิจการวิสาหกิจชุมชน หมายถึง  ปัญหาที ่เกิดขึ ้นในการ
ดำเนินงานวิสาหกิจชุมชม ในด้านการบริหารจัดการ การผลิต การตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย 
และการประเมินผลการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน        
             5.7 ข้อเสนอแนะการดำเนินกิจการวิสาหกิจชุมชน หมายถึง ข้อเสนอแนะของสมาชิก
วิสาหกิจชุมชนต่อการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนในด้านการบริหารจัดการ การผลิต การตลาดและการ
เช่ือมโยงเครือข่าย และการประเมินผลการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน  
  5.8 การดำเนินงานด้านการบริหารจัดการ หมายถึง สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีการ
ดำเนินงานในการวางแผนการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน การบริหารจัดการสมาชิกตามความ
เหมาะสมกับบทบาทหน้าท่ี การจัดโครงสร้างของกลุ่ม รวมถึงการกำหนดกฎระเบียบข้อตกลงชัดเจน 
และการบริหารจัดการการเงิน การจัดสรรผลประโยชน์ให้กับสมาชิก 
  5.9 การดำเนินงานด้านการผลิต หมายถึง สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีการดำเนินงานใน
การวางแผนการผลิตสินค้าตามความต้องของการตลาด ผลิตสินค้าตามความต้องการของตลาด 
รวมถึงปัจจัยการผลิตเพียงพอต่อความต้องการและทันสมัย และการพัฒนาสินค้าและบรรจุภัณฑ์ตาม
ความต้องการตลาดและทันสมัย 
  5.10 การดำเนินงานด้านการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย หมายถึง สมาชิก
วิสาหกิจชุมชนมีการดำเนินงานในการสำรวจความต้องการพร้อมจัดทำข้อมูลและทำแผนพัฒนา
การตลาด การเพิ่มช่องทางและแหล่งจำหน่ายสินค้า รวมถึงการสร้างความเชื่อมั่นในสินค้าพร้อมท้ัง
ประชาสัมพันธ์สินค้าในช่องทางต่างๆ และเช่ือมโยงเครือข่ายกับทุกภาคส่วน 
  5.11 การดำเนินงานด้านการประเมินผล หมายถึง สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีการ
ดำเนินงานในการจัดทำแผนการประเมิน ติดตามผลการดำเนินงานกลุ่ม การมีส่วนร่วมในการประเมิน
ศักยภาพวิสาหกิจชุมชน การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนงานท่ีวางไว้ 
   

6. ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
 

6.1 วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก มีความรู้ความเข้าใจในการดำเนินกิจการวิสาหกิจ
ชุมชน และสามารถนำผลการศึกษาในครั้งนี้ไปใช้ประโยชน์ เพื่อให้วิสาหกิจชุมชน สามารถดำเนินกิจการ
ได้อย่างต่อเนื่อง มีความเข้มแข็ง มั่นคง และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 6.2 สำนักงานเกษตรจังหวัดพิษณุโลก สามารถนำผลงานวิจัยที่ได้เป็นข้อมูลต้นแบบใน
การนำไปพัฒนาวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก เพื่อให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนประสบความสำเร็จ 

 6.3 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถนำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการ
ส่งเสริมและสนับสนุนการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลกต่อไป  
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บทที่ 2 

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 

 

 การวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก ผู้วิจัย

ได้การศึกษาทบทวนวรรณกรรมและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อน ามาใช้ส าหรับการก าหนดกรอบ

แนวคิด หลักการ ตัวแปรของการศึกษา รวมทั้งการก าหนดประเด็นค าถามในการสร้างเครื่องมือการ

รวบรวมข้อมูลเพื่อการวิเคราะห์และอภิปรายผลการศึกษา ผู้วิจัยได้แบ่งการศึกษาวรรณกรรมท่ี

เกี่ยวข้อง เป็นประเด็น ดังนี้ 

1.  แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชน 

2.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 

3.  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

4.  แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ 

5.  บริบทของจังหวัดพิษณุโลก 

6.  ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

1.  แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชน 
 

วิสาหกิจชุมชน เกิดจากชุมชนมีการรวมตัวกันเพื่อประกอบธุรกิจในระดับรากหญ้า ซึ่ง

เป็นธุรกิจที่ยังมีขนาดไม่ถึงวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดย่อม (SME) หรือสหกรณ์ แต่เป็นธุรกิจท่ี

สามารถช่วยเหลือเศรษฐกิจของประเทศได้ในระดับหนึ่ง ธุรกิจในระดับนี้ยังมีปัญหาที่ประสบอยู่ 

คือ ไม่เป็นที่ยอมรับของหน่วยงานรัฐหรือเอกชนอื่น ๆ เนื่องจากไม่มีกฎหมายรองรับ การสนับสนุน

จากภาครัฐไม่ตรงกับความต้องการที่แท้จริง เนื่องจากข้อมูลกลุ่มเป้าหมาย และความต้องการไม่

ชัดเจน รัฐบาลจึงก าหนดให้มีการออกกฎหมายรองรับการประกอบการ เรียกว่า พระราชบัญญัติส่งเสริม

วิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 เพื่อส่งเสริมสนับสนุนเศรษฐกิจชุมชนซึ่งเป็นพื้นฐานของการพัฒนา

เศรษฐกิจแบบพอเพียง แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชนที่ จะกล่าวถึง แบ่งออกเป็น 11 ด้าน โดยมี

รายละเอียดดังนี้ 
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1.1  ความเป็นมาของพระราชบัญญัติวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 

  ชุมชนมีการรวมตัวกันเพื่อประกอบธุรกิจในระดับรากหญ้า ซึ ่งเป็นธุรกิจที่ยังมี

ขนาดไม่ถึงวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดย่อม (SME) หรือสหกรณ์ แต่เป็นธุรกิจท่ีสามารถช่วยเหลือ

เศรษฐกิจของประเทศได้ในระดับหนึ่ง ธุรกิจในระดับนี้ยังมีปัญหาท่ีประสบอยู่ คือ ไม่เป็นท่ียอมรับของ

หน่วยงานรัฐหรือเอกชนอื่น ๆ เนื่องจากไม่มีกฎหมายรองรับ การสนับสนุนจากภาครัฐไม่ตรงกับความ

ต้องการท่ีแท้จริง เนื่องจากข้อมูลกลุ่มเป้าหมาย และความต้องการไม่ชัดเจน รัฐบาลจึงก าหนดให้มีการ

ออกกฎหมายรองรับการประกอบการ เรียกว่า พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 เพื่อ

ส ่งเสร ิมสนับสน ุนเศรษฐก ิจช ุมชนซึ ่ งเป ็นพื ้นฐานของการพัฒนาเศรษฐก ิจแบบพอเพียง 

(พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน, 2548) 

1.2  ความหมายของวิสาหกิจชุมชน 

พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 (2548, น. 1) ได้ให้ความหมาย

ของวิสาหกิจชุมชนว่า “วิสาหกิจชุมชน” หมายความว่า กิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินค้า การ

ให้บริการ หรือการอื่นๆ ที่ด าเนินการโดยคณะบุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีชีวิตร่วมกันและรวมตัวกัน

ประกอบกิจการดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใดหรือไม่เป็นนิติบุคคล เพื่อสร้างรายได้และ

เพื่อการพึ่งพาตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหว่างชุมชน ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการ

ประกาศก าหนด  

ณรงค์ เพ็ชรประเสริฐ และพิทยา ว่องกุล (2554, น. 32) วิสาหกิจชุมชน เป็นการ

ประกอบการโดยชุมชนที่มีสมาชิกในชุมชนเป็นเจ้าของปัจจัยการผลิต ทั้งทางด้านการผลิต การค้า 

และการเงิน และใช้ปัจจัยการผลิตในชุมชนให้ออกดอกออกผล ท้ังทาง เศรษฐกิจและสังคม ด้วยการ

สร้างรายได้และอาชีพ ส่วนด้านสังคมคือการผสานสัมพันธ์ความเป็น ครอบครัวเอาไว้ ด้วยการให้

ครอบครัวและชุมชนร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบ แบ่งทุกข์ แบ่งสุข ซึ ่งกั นและกัน โดยผ่าน

กระบวนการ การประกอบการของชุมชน ซึ่งวิสาหกิจชุมชนจึงเป็นเครื่องมือใน การสร้างฐานรากทาง

เศรษฐกิจและสังคมให้เข้มแข็ง ท าให้เกิดรากฐานที่เข้มแข็งที่คงทนต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกและ

ของทุนนิยม 

ยุพา  อินทราเวช (2555, น. 5) ได้ให้ความหมายของวิสาหกิจชุมชนว่า หมายถึงการ

ประกอบการของชุมชน ที่คนกลุ่มในชุมชนเป็นเจ้าของและร่วมกันด าเนินการด้วยการใช้ความรู้ ภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สร้างมูลค่าเพิ่ม ให้กับวัตถุดิบและ
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ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชน ด้วยการผลิตสินค้าหรือบริการตอบสนองการพึ่งตนเอง และการสร้างรายได้

ให้กับครอบครัว ชุมชน และระหว่างชุมชน ตามแนวทางของเศรษฐกิจพอเพียง โดยกลุ่มคนหรือคณะ

บุคคลท่ีด าเนินการอาจเป็นนิติบุคคลหรือไม่เป็นก็ได้ 

นุรนัจมาล์ แวโด (2557, น. 9) วิสาหกิจชุมชน หมายถึง องค์กรท่ีคนในชุมชนจัดต้ัง

ขึ้นมาเพื่อคนในชุมชน ใช้วัตถุดิบท่ีมีอยู่ในชุมชนให้เกิดประโยชน์ และสร้างงาน สร้างรายได้ให้กับคน

ในชุมชน 

สรุปวิสาหกิจชุมชน หมายถึง กิจการของชุมชนที่เกี ่ยวกับการผลิตสินค้า การ

ให้บริการ หรือกิจกรรมอื่นที่ด าเนินการโดยคณะบุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีชีวิตร่วมกัน รวมตัวกัน

ประกอบกิจการเพื่อสร้างรายได้ เป็นการพึ่งพาตนเองของครอบครัว ชุมชน และระหว่างชุมชน 

1.3  ลักษณะของวิสาหกิจชุมชน  

ส านักงานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน (2548, น. 2) กล่าวว่า 

วิสาหกิจชุมชนมีลักษณะท่ีส าคัญอยู่ 7 อย่างด้วยกัน ซึ่งถือเป็นองค์ประกอบของวิสาหกิจชุมชน คือ 

1) ชุมชนเป็นเจ้าของกิจการเอง แต่อย่างไรก็ดีคนนอกอาจมีส่วนร่วม โดยอาจมีการ

ถือหุ้นได้เพื่อการมีส่วนร่วม ร่วมมือ และให้ความช่วยเหลือ แต่ไม่ใช่หุ้นใหญ่ท าให้มีอ านาจในการ

ตัดสินใจ  

2) ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน ซึ ่งอาจจะน าวัตถุดิบบางส่วนมาจาก

ภายนอกได้แต่เน้นการใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นให้มากท่ีสุด  

3) ริเริ่มสร้างสรรค์เป็นนวัตกรรมของชุมชนเพื่อการพัฒนาศักยภาพของชุมชน ซึ่งมี

ความรู้ภูมิปัญญา หากมีกระบวนการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมเกิดมีความเช่ือมั่นในตัวเองก็จะริเริ่มสร้างสรรค์

ส่ิงใหม่ ๆได้โดยไม่เอาแต่เลียนแบบหรือแสวงหาสูตรส าเร็จ 

4) มีฐานภูมิปัญญาท้องถิ่นผสมผสานกับภูมิปัญญาสากล ฐานภูมิปัญญาท้องถิ่นเป็น

ฐานทุนท่ีส าคัญ เป็นการสืบทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยปรับประยุกต์ให้ทันสมัย ผสมผสานกับความรู้

ภูมิปัญญาสากลหรือจากท่ีอื่น 

5) มีการด าเนินการแบบบูรณาการเชื่อมโยงกิจกรรมต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ ไม่ใช่ท า

แบบโครงการเดี่ยว คล้ายกับปลูกพืชเดี่ยว แต่เป็นการท าแบบวนเกษตร คือ มีหลาย ๆ กิจกรรม 

ประสานผนึกพลัง (synergy) และเกื้อกูลกัน (cluster) 
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6) มีกระบวนการเรียนรู้เป็นหัวใจหลัก การเรียนรู้คือหัวใจของกระบวนการพฒันา 

วิสาหกิจชุมชน หากไม่มีการเรียนรู้ก็จะมีแต่การเลียนแบบ การหาสูตรส าเร็จโดยไม่มีความคิด  

สร้างสรรค์ใหม่ ๆ หากไม่มีการเรียนรู้ก็จะไม่มีวิสาหกิจชุมชนบนฐานความรู้ แต่บนฐานความรู้สึก 

ความอยาก ความต้องการตามที่สื่อในสังคมกระตุ้นให้เกิด ท าให้ความอยาก กลายเป็นความจ าเป็น

ส าหรับชีวิตไปหมด 

7) มีการพึ่งตนเองเป็นเป้าหมาย การพึ่งตนเองคือเป้าหมายอันดับแรกและส าคัญ

ที่สุดของวิสาหกิจชุมชน ถ้าหากพลาดเป้าหมายนี้คือพลาดเป้า วิสาหกิจชุมชนจะกลายเป็นธุรกจิที่มี

เป้าหมายที่ก าไรก่อนที่จะคิดท าให้รอด ไม่พัฒนาเป็นขั้นเป็นตอนให้เกิดความมั่นคง ก่อนที่จะก้าวไป

พัฒนาธุรกิจ 

1.4  ประเภทของวิสาหกิจชุมชน 

ดวงเดือน สมวัฒน์ศักดิ์ (2548, น. 10) กล่าวว่า วิสาหกิจชุมชนแบ่งตามลักษณะการ

ประกอบการเป็นหลัก สามารถแบ่งออกได้ 2 ประเภท ดังนี้ 

1) วิสาหกิจชุมชนพื้นฐาน เป็นการผลิตเพื่อการใช้ในท้องถิ่นเป็นหลัก ซึ่งมีอยู่ 5 

อย่าง คือ ข้าว อาหาร สมุนไพร ของใช้ ปุ๋ย ซึ่งอยู่ในขีดความสามารถของชาวบ้านท่ัวไปจะท าได้เป็น

ของต้องกินต้องใช้ประจ าวัน มีมูลค่ามากกว่าครึ่งของค่าใช้จ่ายทั้งปีของแต่ละครัวเรือน  แต่ชาวบ้าน

ท่ัวไป ไม่ว่าอยู่ใกล้เมืองหรือไกลเมืองต่างก็ซื้อกินซื้อใช้  

2) วิสาหกิจชุมชนก้าวหน้า เป็นวิสาหกิจชุมชนที่สามารถน าออกสู่ตลาดใหญ่ได้  

เพราะมีลักษณะเฉพาะตัว มีเอกลักษณ์ท้องถิ่น บางอย่างอาจมีสูตรเด็ดเคล็ดลับหรือคุณภาพดีใน

ระดับมาตรฐาน สามารถแข่งขันกับผลิตภัณฑ์หรือสินค้าท่ัวไปได้ หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ก็คือหนึ่งใน

วิสาหกิจชุมชนก้าวหน้า 

1.5  รูปแบบของวิสาหกิจชุมชน 

กรมส่งเสริมการเกษตร (2548, น. 3) กล่าวว่า รูปแบบของวิสาหกิจชุมชนจ าแนก

ตามขอบข่ายของกิจการท่ีประกอบการ สามารถก าหนดได้ 2 รูปแบบ ดังนี้ 

1) วิสาหกิจชุมชนที่ประกอบกิจการเดี่ยว คือ วิสาหกิจชุมชนที่ประกอบกิจการที่มี

การบริหารจัดการโดยคณะผู้บริหารในชุมชนชุดเดียว โดยจะมีผลผลิตมากกว่าหนึ่งผลิตภัณฑ์/บริการ

ก็ได้ 
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 2) วิสาหกิจชุมชนที ่ประกอบกิจการในร ูปเคร ือข่าย คือ วิสาหกิจชุมชนที ่มี

ความสัมพันธ์กับกิจการอื่นๆ โดยแต่ละวิสาหกิจต่างมีการประกอบการตามเป้าหมายวัตถุประสงค์ของ

กิจการของตน หากแต่มีความสัมพันธ์แบบพึ่งพา เกื้อกูลเช่ือมโยงกัน  

1.6  ระดับของวิสาหกิจชุมชน 

กรมส่งเสริมการเกษตร (2548,น. 1) กล่าวว่า วิสาหกิจชุมชนสามารถจ าแนกระดับ

การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนเป้าหมายของผลผลิตของกิจการได้เป็น 3 ประเภท ดังนี้ 

1) ระดับพื้นฐาน ได้แก่ วิสาหกิจชุมชนที่มีการประกอบการเพื่อให้เกิดผลผลิตหรือ

การให้บริการที่จะน าไปใช้เพื่อการอุปโภค บริโภค มุ่งเน้นการลดรายจ่าย การประหยัดและออม 

เพื่อให้ด ารงชีวิตได้อย่างพออยู่พอกิน ท้ังระดับครัวเรือน ชุมชน และระหว่างชุมชน 

2) ระดับพัฒนา ได้แก่ วิสาหกิจชุมชนที่มีการประกอบการเพื่อให้เกิดผลผลิตหรือ

การให้บริการเพื่อการลดรายจ่าย และมีส่วนเหลือสามารถน าไปแบ่งปันแลกเปลี่ยนหรือจ าหน่ายให้

เกิดรายได้เพิ่ม หรือมีทุนเพิ่มในการประกอบการอันน าไปสู่การอยู่ดีกินดีของครัวเรือน ชุมชนและ

ระหว่างชุมชน 

3) ระดับก้าวหน้า ได้แก่ วิสาหกิจชุมชนท่ีมีการประกอบการท้ังภาคการผลิตและการ

บริการมุ่งการเพิ่มรายได้ไปสู่การขยายการลงทุน ลดการน าเข้าเพื่อการส่งออกของผลิตภัณฑ์ ขยาย

กิจการ ขณะเดียวกันก็สามารถจัดสรรผลก าไร เพื ่อสวัสดิการของชุมชน หรือเพื ่อกิจกรรม

สาธารณประโยชน์ สร้างความมั่งมีศรีสุขของครัวเรือน ชุมชน ขยายไปถึงระหว่างชุมชน และน าไปสู่

การเป็นวิสาหกิจชุมชนขนาดกลางและขนาดย่อมต่อไป 

1.7  ประโยชน์ของวิสาหกิจชุมชนต่อเกษตรกร      

ส านักพัฒนาเกษตรกร กรมส่งเสริมการเกษตร (2548, น.3) กล่าวว่า ประโยชน์ของ

วิสาหกิจชุมชนต่อเกษตรกร มีดังนี้                        

1) การรวมตัวกันของเกษตรกรในการประกอบธุรกิจในระดับชุมชน มีความมั่นคง 

ได้รับการรับรองตามกฎหมาย           

2) การส่งเสริมความรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น การพัฒนาความสามารถในการจัดการตรง

ตามความต้องการท่ีแท้จริง                  

3) ระบบเศรษฐกิจชุมชนมีความเข้มแข็ง พึ่งพาตนเองได้ มีความพร้อมที่จะพัฒนา

ส าหรับการแข่งขันทางการค้าในอนาคต     
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1.8  การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 

พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 (2548 , น. 14) ก าหนดให้มีการ

ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนอย่างครบวงจร ดังนี้ 

1) ระดับปฐมภูมิ ส่งเสริมการจัดตั้ง การให้ความรู้  การศึกษาวิจัย ในการน าทุน

ชุมชนมาใช้เหมาะสม การร่วมมือกันในชุมชนเพื่อให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและพึ่งตนเองได้ 

2) ระดับสูงขึ ้น ส่งเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การรักษาคุณภาพ การศึกษาวิจัย

เทคโนโลยีและการตลาด การสร้างความเชื ่อถือทางธุรกิจและความปลอดภัยแก่ผู ้บริโภค การ

ประสานงานแหล่งเงินทุนเพื่อให้สามารถเป็นผู้ประกอบการหรือพัฒนาไปสู่การประกอบธุรกิจขนาด

ย่อมและขนาดกลางต่อไป 

1.9 การประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน 

กรมส่งเสริมการเกษตร (2548, น. 1) กล่าวว่า การประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน

เป็นกระบวนการส าคัญท่ีจะท าให้วิสาหกิจชุมชนได้เรียนรู้ตนเองในด้านต่างๆ ได้แก่ การก าหนดทิศทาง

ของวิสาหกิจชุมชน การวางแผนด าเนินงาน การด าเนินงานด้านการตลาด การวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน 

การบริหารสมาชิก เป็นต้น ซึ ่งจะใช้เป็นเครื่องมือหลักให้เจ้าหน้าที่ผู ้ปฏิบัติงานได้เข้าไปรับทราบ

ศักยภาพของวิสาหกิจชุมชน เพื่อชักน าให้เข้าสู่กระบวนการเรียนรู้และให้พัฒนากิจการวิสาหกิจชุมชน

อย่างเหมาะสมต่อไป โดยก าหนดให้ใช้แบบประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชนเป็นเครื่องมือ ซึ่งได้จัดท าขึ้น

โดยผู้แทนชุมชนและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานร่วมกับวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่ทั้งระดับต าบล อ าเภอ และ

จังหวัด ร่วมกันก าหนดเกณฑ์ประเมินโดยผ่านความเห็นชอบของหน่วยงานภาคีท่ีร่วมปฏิบัติงานส่งเสริม

วิสาหกิจชุมชนในพื้นที่และได้รับความร่วมมือให้ค าปรึกษาแนะน าในการน าเกณฑ์ประเมินจัดท าเป็น

แบบประเมินจากสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติและสถาบันส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน โดยในการจัดท า

เคร ื ่องมือได้น  าแนวทางจัดการคุณภาพโดยรวม (Total Quality Managemant) หรือ TQM มา

ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับวิสาหกิจชุมชน และได้จัดช้ันวิสาหกิจชุมชนเป็น 3 ระดับ คือ ระดับดี ระดับ

ปานกลาง และระดับต้องปรับปรุง เพื่อเป็นข้อมูลให้วิสาหกิจชุมชนใช้ประโยชน์ในการก าหนดแนวทาง

พัฒนาตนเองต่อไป 

1.10  การด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

 กรมส่งเสริมการเกษตร (2548,น. 6-12) กล่าวว่า การด าเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชน ซึ่งประกอบด้วย ทิศทางของวิสาหกิจชุมชน  การวางแผนการด าเนินการวิสาหกิจชุมชน 
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กระบวนการและเป้าหมายในการจัดท าแผน การบริหารการตลาด การจัดการความรู้และข้อมูล

ข่าวสาร กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ และการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ไว้ดังนี้ 

1) ทิศทางของวิสาหกิจชุมชน ประกอบด้วย 

1.1 การบริหารองค์กร      

1.1.1  การก าหนดทิศทางของวิสาหกิจชุมชน เป็นการประเมินเพื่อให้

ทราบว่าวิสาหกิจชุมชนมีการก าหนดและเป้าหมายขององค์กรไว้หรือไม่ และสมาชิกมีส่วนร่วมหรือไม่

อย่างไรในการก าหนดเป้าหมายและทิศทางขององค์กร 

1.1.2  การด าเนินการของวิสาหกิจชุมชน      

1)  การก าหนดโครงสร้างบริหารองค์กรและการแบ่งหน้าที่วิสาหกิจ

ชุมชน มีการจัดสร้างโครงสร้างในการบริหารงานหรือไม่ อย่างไร               

2)  การก าหนดกฎระเบียบข้อบังคับ วิสาหกิจชุมชนมีระเบียบ

ข้อบังคับใช้ในหมู่สมาชิกหรือไม่ มีการเขียนไว้เป็นลายลักษณ์อักษร หรือเป็นเพียงข้อตกลงที่สมาชิก

ทุกคนยึดถือปฏิบัติ 

3)  จดบันทึกการเงิน/บัญชี วิสาหกิจชุมชนมีการจัดท าบัญชีหรือไม่ 

จัดท าในรูปแบบไหน มีความสม ่าเสมอในการบันทึกหรือไม่ และมีการน าข้อมูลมาใช้ประโยชน์มาก

น้อยแค่ไหน          

4)  การเปิดเผยข้อมูลทางการเงินและข้อมูลอื่นๆแก่สมาชิก ในการ

จัดท าข้อมูลทางการเงินหรือบัญชี มีการแจ้งให้สมาชิกรับทราบความเคล่ือนไหวหรือไม่ วิธีการแจ้งให้

สมาชิกทราบท าอย่างไร  ข้อมูลทางการเงินมีความโปร่งใสชัดเจน สมาชิกทุกคนรับทราบและ

ตรวจสอบได้หรือไม่ 

1.1.3  การบริหารจัดการทุนและผลประโยชน์  

1)  การบริหารจัดการทุน วิสาหกิจชุมชนมีการก าหนดทิศทางของ

องค์กรในการบริหารจัดการทุน ทั้งทุนที่อยู่ภายใน ได้แก่ เงิน ทรัพยากร ความรู้ ภูมิปัญญา ทุนทาง

สังคม และทุนท่ีได้จากภายนอกหรือไม่อย่างไร        

2)  การจัดสรรรายได้และผลประโยชน์ระหว่างสมาชิก มีการก าหนด

แนวทางและวิธีการในการจัดสรรรายได้และผลประโยชน์ระหว่างสมาชิกไว้หรือไม่ 
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1.1.4 การทบทวนผลการด าเนินการของวิสาหกิจชุมชน            

1)  การทบทวนผลการด าเนินการ มีการน าข้อมูลการด าเนินงานในปี

ท่ีผ่านมาพิจารณาว่าประสบความส าเร็จหรือไม่อย่างไร มีปัญหาตรงไหนท่ีควรแก้ไข        

2)  การน าปัญหาในการด าเนินการไปแก้ไขปรับปรุง มีการน าปัญหาท่ี

พบมาปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานในปัจจุบันหรือไม่ 

1.2 ความรับผิดชอบต่อชุมชน ท าให้ทราบถึงการก าหนดทิศทางองค์กรของ

วิสาหกิจชุมชนว่า  มีการให้ความส าคัญหรือค านึงถึงความรับผิดชอบต่อชุมชน หรือผลกระทบต่อ

ชุมชนหรือไม่ ไม่ว่าผลกระทบที่เกิดขึ้นจะเป็นผลกระทบโดยตรงหรือโดยอ้อมจากการประกอบการก็

ตาม และนอกจากนี้ยังประเมินการก าหนดการด าเนินงานอย่างมีจริยธรรม ซึ่งหมายถึงการด าเนินการ

อย่างมีความรับผิดชอบต่อลูกค้า สินค้า บริการ และต่อตนเอง ไม่เอาเปรียบ ซื่อสัตย์ ตรงเวลา  

มีคุณภาพ ปลอดภัยฯลฯ ของวิสาหกิจชุมชนด้วย 

1.2.1 การด าเน ินงานอย่างมีจริยธรรม  การก าหนดเป้าหมายด้าน

จริยธรรม พิจารณาว่าในการผลิตสินค้าหรือบริการ ได้มีการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานด้าน

จริยธรรมหรือไม่ ทั้งนี้เป้าหมายด้านจริยธรรม หมายถึงมีการด าเนินงานอย่างมีความรับผิดชอบต่อ

ลูกค้า สินค้า บริการ และต่อตนเอง ไม่เอาเปรียบ ซื่อสัตย์ ตรงเวลา มีคุณภาพ ปลอดภัยฯลฯ 

1.2.2 ความรับผิดชอบต่อสาธารณะ ในด้านใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืน ไม่

ท าลายสิ่งแวดล้อมการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนมีการใช้ทรัพยากรอย่างไร มีการใส่ใจต่อ

ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมในชุมชนหรือไม่ 

1.2.3 การให้การสนับสนุนต่อชุมชน  ในด้านการบ าเพ ็ญสาธารณะ

ประโยชน์/การบริจาค มีการเข้าร่วมหรือให้การสนับสนุนกิจกรรมท่ีเป็นสาธารณประโยชน์ของชุมชน

หรือไม่ เช่น การช่วยงานวัด การขุดลอกคูคลอง เป็นต้น มีการบริจาคเงินหรือสิ่งของให้กับชุมชน

หรือไม่ วิสาหกิจชุมชนให้ความส าคัญในเรื่องนี้หรือไม่ และผู้น าได้แสดงบทบาทในด้านนี้หรือไม่ (การ

จัดสรรรายได้เพื่อเป็นสวัสดิการชุมชน วิสาหกิจชุมชนมีการจัดสรรรายได้เป็นสวัสดิการแก่สมาชิกหรือ

ชุมชนหรือไม่ หรือหากยังไม่มีความพร้อมได้มีการวางแผนหรือ แนวทางในเรื่องนี้ไว้หรือไม่ 

2) การวางแผนการด าเนินการวิสาหกิจชุมชน การวางแผนการด าเนินการของ

วิสาหกิจชุมชน  มุ่งเน้นกิจกรรมที่เชื ่อมโยงกัน เพื่อจุดมุ่งหมายในการน าแนวความคิด ก าหนด

วัตถุประสงค์เป้าหมายและทิศทางในการผลิตหรือบริการ ไปสู่ผู้รับบริการของวิสาหกิจชุมชน การ
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แปลงแนวคิดเป็นแผนด าเนินการวิสาหกิจชุมชนที่สอดคล้องกับแผนแม่บทชุมชนมีแบบมีส่วนร่วม 

ตลอดจนแสดงถึงการถ่ายทอดแนวทางปฏิบัติตามแผนไปสู่สมาชิก การติดตามควบคุมและการปรับ

แผนเพื่อให้การด าเนินงานบรรลุผลตามเป้าหมาย มุ่งเน้นแง่มุมส าคัญ 3  ประการ คือ ครอบครัว

พึ่งตนเอง ชุมชนเครือข่ายพอเพียง และธุรกิจพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าและบริการ 

3) กระบวนการและเป้าหมายในการจัดท าแผน ประกอบด้วย 

3.1  กระบวนการจัดท าแผนการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ประกอบด้วย  

3.1.1 การเก็บรวบรวมข้อมูล ในกระบวนการจัดท าแผนของวิสาหกิจ

ชุมชน มีการก าหนดระบบการจัดเก็บข้อมูลเพื่อใช้ประโยชน์หรือไม่ ทั้งข้อมูลภายในและภายนอก

ชุมชน ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลจากเอกสาร จากแผนแม่บทชุมชนหรือได้มาจากการหาข้อมูลโดยตรงจาก

สมาชิกและชุมชน 

3.1.2 การวิเคราะห์ข้อมูล วิสาหกิจชุมชนมีการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีมีเพื่อใช้

ประกอบการตัดสินใจท าแผนอย่างมีเหตุมีผล เช่น วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 

ความต่อเนื่องของธุรกิจ  ตลาดการแข่งขัน ความสามารถในการปฏิบัติตามแผนท่ีส่งผลต่อความส าเร็จ

ในอนาคต และมีการน าข้อมูลจากแผนแม่บทชุมชนมาใช้ประกอบด้วยหรือไม่ 

3.1.3 การท าแผนแบบมีส่วนร่วม ในการจัดท าแผนของวิสาหกิจชุมชน 

ผู้น า กรรมการ  และสมาชิกมีส่วนร่วมในการจัดท าร่วมกันหรือไม่ การประเมินในประเด็นนี้จะท าให้

ทราบการมีส่วนร่วมของสมาชิกและกรรมการในการจัดท าแผน  

3.1.4  เป้าหมายของแผน มีการก าหนดเป้าหมายของแผนเชิงปริมาณและ

เชิงคุณภาพ ในเชิงปริมาณ หมายถึง การก าหนดจ านวนการผลิต บริการ การลงทุน รายจ่าย รายได้ 

จ านวนการให้สวัสดิการชุมชนฯลฯ และเชิงคุณภาพ เช่น การค านึงถึงคุณภาพของสินค้า/บริการ 

คุณภาพชีวิต สังคม ส่ิงแวดล้อม เป็นต้น 

3.2 การจัดท าแผนปฏิบัติการและถ่ายทอดแผนเพื่อน าไปปฏิบัติ การจัดท า

แผนปฏิบัติงาน มีการก าหนดรูปแบบและรายละเอียดไว้หรือไม่ เช่น ก าหนดว่าใครท า ท าอะไร ท่ีไหน 

เมื่อไหร่ กับใคร อย่างไร  

3.2.1 การถ่ายทอดแผนแก่ผู้เก่ียวข้อง วิสาหกิจชุมชนมีการก าหนดวิธีการ

ในการช้ีแจงและท าความเข้าใจในการน าแผนไปสู่การปฏิบัติและด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนให้บรรลุผล

ท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพท่ีวางไว้ เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องเข้าใจในทิศทางเดียวกัน   
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3.2.2  การปฏิบัติตามแผนที่จัดไว้ วิสาหกิจชุมชนมีวิธีการในการสนับสนุน

ให้สมาชิกด าเนินการตามแผนท่ีวางไว้ เช่น มีการติดตามเป็นระยะ มีระยะเวลาก าหนดการด าเนินงาน

ตามแผน 

3.2.3 การควบคุมแผนและการปรับแผน วิสาหกิจชุมชนมีวิธีการควบคุม

การด าเนินงานตามแผนหรือไม่ เช่น ก าหนดระยะเวลาส่งมอบผลผลิตต่อสมาชิกและลูกค้า มีการ

ก าหนดผู้รับผิดชอบ วิธีการควบคุมดูแลการปฏิบัติให้สามารถท าได้ตามแผน หรือสามารถปรับแผน

ตามสถานการณ์ 

3.2.4 มีการคาดการณ์ความส าเร็จของแผน วิสาหกิจชุมชนมีวิธีการ

คาดการณ์ความส าเร็จของแผนอย่างไร เพื่อสร้างความมั่นใจให้แก่สมาชิก เช่น การส่งสินค้าสู่ตลาด 

และเพื่อเตรียมความพร้อมในกรณีที่ไม่สามารถด าเนินการได้ครบถ้วนตามแผนที่ก าหนด โดยในการ

คาดการณ์มีการใช้ข้อมูลท่ีมีอยู่มาวิเคราะห์พิจารณาประกอบด้วย เพื่อให้การคาดการณ์ถูกต้องตามท่ี

ควรจะเป็นมากยิ่งขึ้นหรือไม่ 

4) การบริหารการตลาด คือ วิธีการที่วิสาหกิจชุมชนใช้ในการท าความเข้าใจต่อ

ความต้องการของลูกค้าและตลาด ซึ่งมีทั้งตลาดภายในและภายนอกชุมชน โดยมีจุดมุ่งหมายในการ

ผลิตสินค้าและบริการเพื่อตอบสนองความต้องการของชุมชนเป็นหลัก มีการบริหารเพื่อให้เกิดความ

เช่ือมโยงกิจกรรมการผลิตหรือบริการท่ีมีความสัมพันธ์เกื้อกูลกันและส่งเสริมซึ่งกันและกัน สร้างความ

ประทับใจ ความเชื่อมั่นในด้านคุณภาพ ความปลอดภัยของสินค้าและบริการ การสร้างความสัมพันธ์

ระหว่างวิสาหกิจชุมชนได้มีการเรียนรู้ท าความเข้าใจลูกค้าและตลาด เพื่อให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการ

พัฒนากิจการวิสาหกิจชุมชน ตลอดจนร่วมกันดูแลทรัพยากรส่ิงแวดล้อมในชุมชนให้มีใช้ตลอดไปอย่าง

สมดุล 

4.1 การก าหนดแหล่งจ าหน่าย/แหล่งบริการ/ลูกค้าเป้าหมาย  วิสาหกิจ

ชุมชนมีวิธีการอย่างไรว่าใครคือลูกค้า จ าแนกลูกค้าเป้าหมายอย่างไรและมีการน าข้อมูลต่างๆ มา

พิจารณาประกอบหรือไม่     

4.2 การติดตามข้อมูลความต้องการของลูกค้าและตลาด วิสาหกิจชุมชนมี

วิธีการอย่างไรในการติดตามข้อมูลความต้องการของตลาดอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ทราบแนวโน้มความ

ต้องการของตลาดที่อาจจะเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาเป็นการเรียนรู้และพัฒนาด้านการตลาดอย่าง

ต่อเนื่อง โดยการน าข้อมูลท่ีได้รับมาใช้ประโยชน์ในการก าหนดแผนการผลิตครั้งต่อๆไป 
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5) การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร มี

การจัดเก็บและรวบรวมอย่างมีคุณภาพ มีความน่าเช่ือถือ มีความพร้อมและสะดวกในการน ามาใช้งาน 

ท าให้การวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนและการจัดการความรู้ของวิสาหกิจชุมชนมี

ประสิทธิภาพ ท าให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาเพิ่มความสามารถในการด าเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชน 

5.1 การจัดการความรู้   

5.1.1 การรวบรวม ถ่ายทอด และแลกเปลี่ยนภูมิปัญญาท้องถิ่น วิสาหกิจ

ชุมชนมีการรวบรวมภูมิปัญญาท้องถิ่นหรือไม่ และมีการจัดเก็บอย่างไร มีการถ่ายทอดให้กับคนรุ่นหลัง

และมีการแลกเปลี่ยนภูมิปัญญาท้องถิ่นหรือไม่อย่างไร ให้เกิดการเรียนรู้ และน าองค์ความรู้มาใชใ้ห้

เกิดประโยชน์ต่อการประกอบการวิสาหกิจชุมชน    

5.1.2 การแสงหาความรู้ใหม่ วิสาหกิจชุมชนมีวิธีการแสวงหาความรู้ใหม่ๆ 

ท้ังภายในชุมชนและภายนอกชุมชนอย่างไร เพื่อให้วิสาหกิจชุมชนมีความรู้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นหัวใจ

ของการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

5.1.3 การต่อยอดภูมิปัญหาท้องถิ่น วิสาหกิจชุมชนมีการน าภูมิปัญญา

ท้องถิ่นมาศึกษาอย่างไร และมีการน าความรู้เทคโนโลยีสมัยใหม่มาประยุกต์ให้เข้ากับภูมิปัญญาเดิมท่ี

วิสาหกิจชุมชนมีอยู่อย่างไร เพื่อให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของวิถีชีวิตชุมชนในปัจจุบัน เป็นการ

สร้างความรู้ใหม่จากฐานความรู้เดิมของชุมชน 

5.2 ความพร้อมการใช้งานของข้อมูล 

5.2.1 ระบบการจัดเก็บข้อมูลของวิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจชุมชนมีการ

เก็บข้อมูลของตนเองหรือไม่ มีวิธีการเก็บข้อมูลอย่างไรให้ได้ข้อมูลท่ีน่าเช่ือถือ ถูกต้องแม่นยา ทันสมัย 

มีรูปแบบในการจัดเก็บอย่างไร ให้มีความพร้อมและสะดวกในการน ามาใช้งานของชุมชนเอง และส่วน

อื่นๆท่ีเกี่ยวข้อง 

5.2.2 การสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารแก่สมาชิก เครือข่ายและ

บุคคลภายนอกอย่างไร ท่ีจะท าให้ผู้เกี่ยวข้องมาใช้ข้อมูลของวิสาหกิจชุมชนและได้รับข้อมูลท่ีถูกต้อง

ตรงความเป็นจริง ทันสมัย น่าเช่ือถือ มีการส่ือสารประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องหรือไม่ 

6) กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ กระบวนการบริหารและจัดการสินค้า

และบริการ หมายถึงกระบวนการหรือวิธีการต่างๆ ในการเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้าและบริการ เพื่อ

ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคและส่งผลต่อความส าเร็จในการเติบโตของกิจการ 
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6.1 การบริหารให้เกิดความเชื่อมโยงกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน มี 2 ระดับ 

6.1.1 ระดับภายในองค์กร มีวิธีการจัดการกระบวนการผลิตสินค้าหรือ

บริการภายในกิจการอย่างไร เพื ่อให้กระบวนการในการผลิตและบริการมีความสัมพันธ์และ

ต่อเนื่องกัน โดยส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการผลิต      

6.1.2 ระดับภายนอกองค์กร มีวิธีการจัดการกระบวนการผลิตสินค้าหรือ

บริการอย่างไร  เพื่อให้เกิดการเช่ือมโยงและเกื้อกูลกับกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนอื่นๆในชุมชน โดยส่งผล

ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการผลิต 

6.2 ผลิตภัณฑ์และระบบที่ก่อให้เกิดผลิตภัณฑ์ (การจัดการสินค้าและบริการ) 

วิสาหกิจชุมชนมีการก าหนดขั้นตอน กระบวนการ และระบบในการผลิตสินค้าหรือบริการให้สามารถ

ควบคุมคุณภาพ  ความสม ่าเสมอของสินค้าหรือบริการหรือไม่อย่างไร มีการน าข้อมูลจากลูกค้า 

ความรู้และเทคโนโลยีมาปรับปรุงกระบวนการผลิตสินค้าและบริการ และพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑท่ี์

ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าอย่างไร  เพื่อให้เกิดสินค้าหรือบริการที่มีคุณภาพดี สม ่าเสมอ 

และเป็นท่ีพอใจของลูกค้า 

6.3 การควบคุมระบบงาน ป้องกันความผิดพลาดในระบบงาน ปรับปรุงและ

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง วิสาหกิจชุมชนมีวิธีการอย่างไรในการควบคุมและป้องกันให้กระบวนการผลิต

เป็นตามขั้นตอนหรือเป้าหมายที่ก าหนด รวมทั้งได้มีการปรับปรุงและพัฒนาวิธีการดังกล่าวอยา่งไร 

เพื่อการท างานดีขึ้น 

7) การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชนมุ่งเน้น

การบริหารจัดการชุมชนท่ีประกอบด้วย คน ความรู้ ความสามารถ ภูมิปัญญาของชุมชนและเครือข่าย 

ภายใต้กระบวนการตัดสินใจในการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับแผนการด าเนินการวิสาหกิจชุมชนและภมูิ

ป ัญญาท้องถิ ่นให้สามารถไปบริหารจัดการสมาชิกว ิสาหกิจชุมชนได้อย่างเหมาะสม และมี

ประสิทธิภาพสามารถพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืนและขยายผลสู่เครือข่าย   

7.1 การก าหนดเงื่อนไขการรับสมาชิก วิสาหกิจชุมชนมีวิธีการอย่างไรในการ

ก าหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไขของการรับสมาชิกใหม่และเครือข่ายเพื่อให้ได้สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ี

เข้าใจในกฎระเบียบและเงื่อนไขของวิสาหกิจชุมชนและด าเนินกิจกรรมเช่ือมโยงอย่างมั่นคงและยั่งยืน 

7.2 การพัฒนาผู้น าและสมาชิกวิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจชุมชนมีวิธีการ

อย่างไรในการพัฒนาคณะกรรมการวิสาหกิจชุมชนและสมาชิกให้มีความรู้ความสามารถในการบริหาร
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จัดการและด าเนินงานได้คล่องตัวทันต่อเหตุการณ์และสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป จนบรรลุแผนการ

ด าเนินงานของชุมชน มีแนวทางการพัฒนาอย่างเป็นขั้นเป็นตอนและสอดคล้องกับการพัฒนาวิสาหกิจ

ชุมชนนั้นๆ    

7.3 การสร้างขวัญก าลังใจ ความพึงพอใจ และแรงจูงใจ ขวัญก าลังใจ ความ

พึงพอใจและแรงจูงใจ หมายถึง การให้ผลตอบแทนทั้งด้านการเงิน สวัสดิการ และการสนับสนุนยก

ย่องชมเชยระบบและวิธีการของวิสาหกิจชุมชนในการสร้างขวัญ และก าลังใจในการด าเนินงาน

วิสาหกิจชุมชนให้ยั่งยืน มีระบบการด าเนินการท่ีเหมาะสมท่ัวถึงและเป็นธรรม     

7.4 การประเมินผลการปฏิบัติงานของสมาชิก วิสาหกิจชุมชนมีแนวทางใน

การติดตามและวัดความก้าวหน้า หรือปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานและปรับปรุงการด าเนนิงาน

ของสมาชิกหรือไม่อย่างไร  อาจมีการก าหนดเป็นทีมงานหรือคณะท างานของวิสาหกิจชุมชน เพื่อ

ติดตามประเมินผลงานและแจ้งผลให้สมาชิกทราบ และน าไปปรับปรุงการด าเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชน 

1.11  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการจัดการ  

กรมส่งเสริมการเกษตร (2551, น.8-11) กล่าวว่า ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จ

ในการจัดการมีอยู่ 4 ประการ ดังนี้ 

1) การตลาด (market) คือ ความส าเร็จของธุรกิจหรือการประกอบกิจการใดๆ อยู่

ที่ผลิตสินค้าได้แล้ว สามารถขายหรือบริหารได้จนบรรลุเป้าหมาย มีผลท าให้เกิดก าไร แต่ต้องขึ้นอยู่

กับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นในตลาด ลักษณะความเป็นไปของตลาด การวิเคราะห์ตลาด และกลุ่ม

ลูกค้าจึงนับได้ว่าเป็นปัจจัยภายนอกท่ีส าคัญท่ีฝ่ายจัดการจะต้องให้ความสนใจตลอดเวลา  

2) วิธีการปฏิบัติงาน (method) หมายถึง ระบบงาน ระเบียบ ขั้นตอน และวิธี

ปฏิบัติงาน ระบบการปฏิบัติงานที่ก าหนดไว้นั้น สิ่งส าคัญ คือ วิธีการปฏิบัติงาน ถ้ากิจการใดมีวิธี

ปฏิบัติที ่ดี ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานก็จะดีไม่ว่าจะเป็นขั้นตอนใด ถ้าผู ้ปฏิบัติเข้าใจถึงวิธีการ

ปฏิบัติงานแล้วก็มั่นใจได้ว่าองค์กรพัฒนาไปได้อย่างแน่นอน  

3)  การจูงใจผู้ปฏิบัติงาน (motivate) ความต้องการของคนไม่มีที่สิ้นสุด แต่ก าลัง

ความคิดและการกระท ามีขีดจ ากัด ในฐานะผู้อยู่ในส่วนของการจัดการ จึงควรมีวิธีการชักจูงหรือจูงใจ

ให้ผู้ปฏิบัติงานภายในองค์กรได้ทุ่มเทก าลังความคิดและใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่ในการ

ท างาน การกระท านั้นจะต้องท าด้วยความต้ังใจและเต็มใจ  
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4) วิธีการจัดการ (management) ผู้น าจะต้องรับบทบาทหน้าท่ีในการจัดการโดย

ต้องมีวิธีการจัดการที่สามารถให้งานบรรลุความส าเร็จให้ได้ทุกขั้นตอน เริ ่มตั ้งแต่การวางแผนจัด

ระบบงานภายใน การควบคุมการท างาน การติดตาม และการประเมินผล พร้อมท้ังต้องรู้จักวิธีการจูง

ใจการท างานของผู้ที่อยู่ในองค์กรให้ท า งานอย่างเต็มที่ ดังนั้นวิธีการจัดการจึงมีความส าคัญอยา่งยิ่ง

ส าหรับผู้น าในองค์กร 

กรมส่งเสริมการเกษตร (มปป, น. 6-12) กล่าวว่า การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

ประเด็นส าคัญ คือการสร้างขวัญ ก าลังใจ ความพึงพอใจ และแรงจูงใจ หมายถึง การให้ผลตอบแทน

ทั้งด้านการเงิน สวัสดิการ และการสนับสนุนยกย่องชมเชย ระบบและวิธีการของสมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชนในการสร้างขวัญและก าลังใจในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนให้ยั่งยืนมีระบบการด าเนินการท่ี

เหมาะสมทั่วถึง และเป็นธรรม และการประเมินผลการปฏิบัติงานของวิสาหกิจชุมชน อาจมีการ

ก าหนดทีมงานหรือคณะท างานของวิสาหกิจชุมชนเพื่อติดตามประเมินผลงาน และแจ้งผลให้สมาชิก

ทราบ และน าไปปรับปรุงการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนต่อไป    

กล่าวโดยสรุป การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน เป็นการมุ ่งเน้นการพัฒนา

เศรษฐกิจระดับท้องถิ่น โดยให้ชุมชนร่วมมือกันผลิตสินค้าและบริการเพื่อสร้างรายได้และยกระดับ

คุณภาพชีวิต วัตถุดิบและทรัพยากรมักมาจากท้องถิ่นเพื่อส่งเสริมความยั่งยืน การบริหารจัดการ

ภายในชุมชนจะเป็นไปตามหลักการมีส่วนร่วมของสมาชิก ซึ่งส่งผลให้เกิดความเข้มแข็งในระดับชุมชน 

การสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชนก็มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาและต่อยอดกิจกรรมต่าง ๆ ของ

วิสาหกิจชุมชน ซึ่งประกอบด้วยการก าหนดทิศทางของวิสาหกิจชุมชนเพื่อเป็นการประเมินเพื่อให้

ทราบว่าวิสาหกิจชุมชนมีการก าหนดและเป้าหมายขององค์กรไว้หรือไม่และสมาชิกมีส่วนร่วมหรือไม่

อย่างไรในการก าหนดเป้าหมายและทิศทางขององค์กร มีการวางแผนการด าเนินการของวิสาหกิจ

ชุมชนมุ่งเน้นกิจกรรมที่เชื่อมโยงกัน การจัดท าแผนปฏิบัติการและถ่ายทอดแผนเพื่อน าไปปฏิบัติโดย

การบริหารการตลาดให้มีการบริหารเพื่อให้เกิดความเชื ่อมโยงกิจกรรมการผลิตหรือบริการที ่มี

ความสัมพันธ์เกื้อกูลกันและส่งเสริมซึ่งกันและกัน การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสารอย่างมีคุณภาพ 

มีความน่าเช่ือถือ มีความพร้อมและสะดวกในการน ามาใช้งาน มีกระบวนการบริหารและจัดการสินค้า

และบริการเพื่อเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้าและบริการ และการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชนมุ่งเน้นการ

บริหารจัดการชุมชนที ่สามารถบริหารจัดการสมาชิกวิสาหกิจชุมชนได้อย่างเหมาะสม และมี

ประสิทธิภาพสามารถพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืนและขยายผลสู่เครือข่าย  
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2.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 

 

การมีส่วนร่วมมีความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพองค์กร ซึ่งมีผู้ให้ความหมายของการมี

ส่วนร่วม ทฤษฎีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม ความส าคัญของการมีส่วน องค์ประกอบท่ีท าให้การมีส่วนร่วม

มีประสิทธิภาพ ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วม แนวทางการมีส่วนร่วม เครื่องมือวัดระดับการมีส่วน

ร่วม เงื่อนไขพื้นฐานของการมีส่วนร่วม ลักษณะของการมีส่วนร่วม และกระบวนการหรือขั้นตอนของ

การมีส่วนร่วม ไว้ดังนี้ 

2.1 ความหมายของการมีส่วนร่วม 

มีผู้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมไว้หลากหลาย ดังนี้ 

เบญจมาศ อยู่ประเสริฐ (2547 , น. 81) กล่าวไว้ว่าการมีส่วนร่วมทางส่งเสริม

การเกษตรที่เน้นถึงการมีส่วนร่วมของกลุ่มบุคคลต่างๆ ทางส่งเสริมการเกษตร ซึ่งได้แก่ เกษตรกร 

แม่บ้านเกษตรกร และเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องนั้น มีประเด็นส าคัญท่ีเหมือนกันและแตกต่างกันอยู่หลาย

ประการ ดังนี้ 

1) เป็นการกระจายอ านาจในการตัดสินใจให้กลุ ่มบุคคลต่างๆ ในงานส่งเสริม

การเกษตรได้มีโอกาสร่วมคิด ตัดสินใจ เลือกแนวทางในการพัฒนา ซึ่งจะมีผลท าให้เกิดการสร้างพลัง

อ านาจ ให้เกิดข้ึนกับกลุ่มบุคคลต่างๆเหล่านี้ 

2) เป็นการท่ีกลุ่มบุคคลต่างๆ ในงานส่งเสริมการเกษตรได้เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้อง ใน

การท ากิจกรรมในขั้นตอนต่างๆ ของกระบวนการพัฒนาตลอดจนมีส่วนเป็นเจ้าของและรับผิดชอบผล

ท่ีเกิดขึ้นจากการพัฒนา 

3) เป็นการท าให้เกิดความเสมอภาคหรือความเท่าเทียมกันในด้านต่างๆ ให้เกิดข้ึนใน

กลุ่มบุคคลต่างๆในงานส่งเสริมการเกษตร โดยท าให้กลุ่มบุคคลต่างๆเหล่านี้ทุกคนมีส่วนในการคิดหา

ปัญหาของตัวเองและชุมชน หาแนวทางในการแก้ไขปัญหาเหล่านั้นในฐานะท่ีเท่าเทียมกัน ตลอดจนมี

ความเสมอภาคในการร่วมรับผลประโยชน์และร่วมรับผิดชอบกับผลท่ีเกิดขึ้น 

4) เป็นการที ่กลุ ่มบุคคลต่างๆ ในงานส่งเสริมการเกษตรได้มีโอกาสพัฒนาขีด

ความสามารถของตนเอง ในการคิดริเริ่ม การจัดการควบคุมการใช้และกระจายทรัพยากรและปัจจัย

การผลิตที่มีอยู่ในชุมชนให้เกิดประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตทางเศรษฐกิจและสังคมตามความจ าเป็น

อย่างสมศักดิ์ศรีในฐานะสมาชิกของชุมชน 
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5) เป็นการที่บุคคลเป้าหมายในงานส่งเสริมการเกษตรจะต้องมีส่วนร่วมในการ

จัดสรรผลประโยชน์ต่างๆ และรับสภาพถึงผลเสียท่ีเกิดขึ้น โดยถือว่าบุคคลเป้าหมายนั้นเป็นผู้มีส่วนได้

เสียในการด าเนินการพัฒนาด้วยความรู้สึกผูกพันถึงความเป็นเจ้าของหรือหุ้นส่วน 

 ถวิลวดี บุรีกุล (2548, น.35) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมจะต้องเป็นกระบวนการด าเนินการ

อย่างแข็งขัน ซึ ่งหมายถึง บุคคลหรือกลุ่มที่มีส่วนร่วมได้เป็นผู้มีความคิดริเริ ่มและได้มุ่งใช้ความ

พยายาม ตลอดจนความเป็นตัวของตัวเองท่ีจะด าเนินการตามท่ีริเริ่มนั้นและการมีส่วนร่วมคือการท่ีได้

มีการจัดการท่ีจะใช้ความพยายามท่ีจะเพิ่มความสามารถท่ีจะควบคุมทรัพยากรและระเบียบในสถาบัน

ต่างๆ ในสภาพสังคมนั้นๆ โดยกลุ่มที่ด าเนินการและความเคลื่อนไหวที่จะด าเนินการนี้ไม่ถูกควบคุม

โดยทรัพยากรและระเบียบต่างๆ 

 นิรันดร์  จงวุฒิเวศน์ (2550, น.18) กล่าวว่าการมีส่วนร่วม หมายถึง การเข้าไปเกี่ยวข้อง

ทางความคิด, จิตใจ, อารมณ์และทางกาย การมีส่วนร่วมมีความหมายมากกว่าการเป็นส่วนหนึ่ง การมี

ส่วนร่วมมีความหมายท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ การมีส่วนร่วมครอบคลุมท้ังมิติด้านความสามารถ 

เวลา และโอกาสที่จะมีส่วนร่วม การมีส่วนร่วมเป็นการกระท า จึงมีท้ังผู้กระท า ผู้ถูกกระท าหรือผู้รับ

ผล และสาธารณชน ผู้เป็นบริบทของการกระท า 

 มธุรดา  ศรีรัตน์ (2554, น.11) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการบุคคลได้มี

ส่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานทั้งด้านการแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจ ความรับผิดชอบ การ

วางแผนปฏิบัติงาน ตลอดจนการประเมินผล โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์และความเชี่ยวชาญในการ

ปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือแก้ไขปัญหาต่างๆ ท่ีอาจเกิดจากการบริหารงานในองค์การ 

 ดังนั้น การมีส่วนร่วมจึงหมายถึง การที่บุคคลหรือกลุ่มคนเข้าร่วมในกระบวนการหรือ

กิจกรรมต่างๆ โดยมีบทบาทในการแสดงความคิดเห็น ตัดสินใจ หรือด าเนินงานร่วมกัน เพื่อบรรลุ

เป้าหมายที่ก าหนดในทุกขั้นตอน โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์และความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือแก้ไขปัญหาต่างๆ ท่ีอาจเกิดจากการบริหารงานในองค์การ  

2.2 ทฤษฎีเก่ียวกับการมีส่วนร่วม 

เบญจมาศ อยู่ประเสริฐ (2547, น.299) ได้กล่าวสรุปถึงทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการมี

ส่วนร่วม กล่าวพอสังเขปไว้ดังนี้ 
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1) ทฤษฎีการกระท าทางสังคม 

1.1 Max waber ได้ศึกษาเรื่องการกระท าของมนุษย์ โดยให้ค าจ ากัดความการ

กระท าว่า เป็นพฤติกรรมของมนุษย์ทั ้งที ่เป็นแบบเปิดเผยและลึกลับ ซึ ่งบุคคลผู ้ก  าหนดให้มี

ความหมายเป็นส่วนตัว การกระท าทางสังคม มี 4 ขั้นตอน คือ การกระท าที่มีเหตุผล การกระท าท่ี

เกี่ยวกับค่านิยม การกระท าตามประเพณี และการกระท าท่ีแฝงไว้ด้วยความเสน่ห์หา 

1.2  Person ได้สร้างทฤษฎีการกระท าทางสังคมโดยอธิบายการกระท าของ

มนุษย์ว่าการกระท าใดๆ ของมนุษย์จะขึ้นอยู่กับบุคลิกภาพของแต่ละบุคคล ระบบสังคมที่บุคคลนั้น

เป็นสมาชิกอยู่ วัฒนธรรมในสังคมที่บุคคลนั้นเป็นสมาชิกอยู่ ซึ่งวัฒนธรรมเป็นตัวก าหนดเกี่ยวกับ

ความคิดหรือความเช่ือ ความสนใจและระบบค่านิยมของบุคคล 

1.3  Reader นักสังคมวิทยา ได้อธิบายว่า การกระท าทางสังคมประกอบไปด้วย

กลุ่มปัจจัยหลายประการไม่ได้จ ากัดอยู่เพียงปัจจัยใดปัจจัยหนึ่ง ซึ่งเหตุผลในการกระท าสิ่งหนึ่งสิ่งใด

ของบุคคลขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการ ท่ีเรียกว่าความเช่ือหรือความไม่เช่ือ โดยกล่าวว่าการกระท า

ของมนุษย์ในเรื่องใดก็ตามข้ึนอยู่กับเป้าหมาย ความเช่ือท่ีสืบทอดกันมา ค่านิยม มาตรฐาน นิสัย และ

ขนบธรรมเนียมประเพณี ความคาดหมาย ความผูกพัน แรงเสริม โอกาส ความสามารถ และการ

สนับสนุน 

2) ทฤษฎีการจูงใจ Maslow ได้ศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจ ของการกระท าของมนุษย์

ไว้หลายประการและได้อธิบายถึงพฤติกรรมของมนุษย์ท่ีเกี่ยวกับความต้องการพื้นฐาน ซึ่งเกิดขึ้นจาก

ความพึงพอใจ ความต้องการเหล่านั้นถูกจัดล าดับชั้นของความต้องการจากน้อยไปหามาก เมื่อความ

ต้องการใดเกิดขึ้นแล้วไม่ได้รับการบ าบัดเพียงพอ ความต้องการเหล่านั้นก็ยังคงอยู่และจะเป็นแรงขับท่ี

มีพลังผลักดันให้บุคคลมีพฤติกรรมโน้มไปทางท่ีจะบ าบัดความต้องการเหล่านั้นอยู่เสมอ  

3) ทฤษฎีการแลกเปลี่ยนทางสังคม Second และ Backman ได้อธิบายเกี่ยวกับ

ทฤษฎีการแลกเปลี่ยนทางสังคมว่า บุคคลจะเลือกสมาคมหนึ่งสมาคมใดหรือไม่นั้น ขึ้นอยู่กับว่าเขา

ได้รับประโยชน์อะไร และจะต้องเสียอะไรและในที่สุดเขาจะเลือกเข้าสมาคมก็ต่อเมื ่อผลที่ได้รับ

มากกว่าผลเสีย 

4) ทฤษฎีการยอมรับ Roger และ Shoemaker ได้ศึกษาเกี่ยวกับการยอมรับ

วิทยาการใหม่ของบุคคลจะต้องผ่านขั้นตอนต่างๆ 5 ข้ันตอน คือ 
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4.1 ข้ันการรับรู้ คือการท่ีบุคคลได้รับวิทยาการใหม่หรือความคิดใหม่เป็นครั้งแรก 

แต่ยังขาดความรู้อย่างแจ่มแจ้งในวิทยาการใหม่นั ้น เป็นการรับรู ้วิทยาการใหม่แต่ยังไม่แสวงหา

ข่าวสารเพิ่มเติม 

4.2 ขั้นความสนใจ เป็นระยะที่บุคคลเริ่มสนใจในความรู้ใหม่ และพยายามเสาะ

แสวงหาความรู้เพิ่มเติม 

4.3 ขั้นการประเมิน เป็นระยะที่บุคคลคิดทบทวนไตร่ตรองถึงผลดีผลเสียของ

ความรู้ใหม่อยู่ในใจก่อนท่ีจะทดลองท าหรือไม่ท าต่อไป 

4.4 ขั้นการทดลอง เป็นระยะที่บุคคลน าความรู้ใหม่ไปปฏิบัติในขนาดเล็ก เป็น

การทดลองเพื่อดูผลก่อนจะตัดสินใจยอมรับต่อไป 

4.5 ข้ันยอมรับ เป็นขั้นตอนท่ีบุคคลตกลงใจน าวิทยาการใหม่ไปปฏิบัติต่อไปอย่าง

เต็มท่ี ซึ่งเป็นการยอมรับผลการทดลองว่าใช้ได้ผล นอกจากนั้น Roger ยังได้ให้แนวคิดต่อไปอีกว่าจะมี

ปัจจัยอื่นๆ อีก 4 ประการท่ีมีผลต่ออัตราการยอมรับคือ 

ก.  แบบของการตัดสินใจยอมรับวิทยาการใหม่ 

ข.  ช่องทางของการสื่อความรู้ ที่ใช้เป็นตัวแพร่กระจายวิทยาการใหม่ ซึ่งมี

หน้าท่ีต่างๆกันในกระบวนการตัดสินใจของผู้ยอมรับวิทยาการใหม่ 

ค.  ลักษณะธรรมชาติของระบบสังคม 

ง.  ความเพียรพยายามของผู ้น าการเปลี่ยนแปลง ในการแพร่กระจาย

วิทยาการใหม่ท่ีมีผลต่ออัตราการยอมรับ 

5)  ทฤษฎีการระดมสร้างขวัญของคนในชาติ คนเรามีความต้องการทางกายและ

ใจ ถ้าคนมีขวัญดีผลการท างานก็จะสูงตามไปด้วยแต่ถ้าขวัญไม่ดีผลงานก็จะต ่าไปด้วย ท้ังนี้เนื่องจาก

ขวัญเป็นสถานการณ์ทางจิตใจที่แสดงออกในรูปพฤติกรรมต่างๆนั่นเอง  การจะสร้างขวัญให้ดีต้อง

พยายามสร้างเจตคติที่ดีต่อผู ้ร่วมงาน เช่น การไม่เอารัดเอาเปรียบให้ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับงาน เปิด

โอกาสให้แสดงความคิดเห็น เป็นต้น และเมื่อใดก็ตามถ้าคนงานมีขวัญดีจะเกิดมีความส านึกในการ

รับผิดชอบ อันจะเกิดผลดีแก่หน่วยงานท่ัวไปในส่วนท่ีเป็นขวัญส่วนบุคคลและขวัญของกลุ่ม 

6)  ทฤษฎีสร้างความรู้สึกชาตินิยม ปัจจัยประการหนึ่งท่ีน าไปสู่การมีส่วนร่วม คือ

การสร้างความรู้สึกชาตินิยมให้เกิดขึ้น ซึ ่งหมายถึงความรู้สึกเป็นตัวของตัวเองที่จะอุทิศหรือเน้น

ค่านิยมเรื่องผลประโยชน์รวมของชาติ มีความพอใจในชาติของตัว พอใจเกียรติภูมิ จงรักภักดี ผูกพัน

ต่อท้องถิ่น 
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7) ทฤษฎีการสร้างผู้น า การสร้างผู้น าจะช่วยให้ประชาชนท างานด้วยความเต็มใจ

เพื่อบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ร่วมกัน ทั้งนี้เพราะผู้น าเป็นปัจจัยของการรวมกลุ่มคน จูงใจคน

ไปยังเป้าประสงค์ โดยท่ัวไปแล้วผู้น าอาจจะท้ังผู้น าท่ีดีเรียกว่า ผู้น าปฏิฐาน ผู้น าพลวัต คือเคล่ือนไหว

ท างานอยู่เสมอและผู้น าทางไม่ดีคือไม่มีผลงานสร้างสรรค์ท่ีเรียกว่าผู้น านิเสธ ผลของการใช้ทฤษฎีการ

สร้างผู้น า จึงท าให้เกิดการระดมความร่วมมือปฏิบัติงานอย่างมีขวัญ งานมีคุณภาพมีความคิด

สร้างสรรค์ และร่วมรับผิดชอบ ดังนั้นการสร้างผู้น าท่ีดีย่อมจะน าไปสู่การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ

ด้วยดีนั่นเอง 

8) ทฤษฎีการใช้วิธีและระบบทางการบริหาร การใช้ระบบบริหารในการระดม

ความร่วมมือ เป็นวิธีหนึ่งท่ีง่ายเพราะใช้กฎหมายระเบียบแบบแผนเป็นเครื่องมือในการด าเนินการ แต่

อย่างไรก็ตามผลของความร่วมมือยังไม่มีระบบใดที่ดีที่สุดในเรื่องการใช้การบริหารเพราะธรรมชาติ

ของคน ถ้าท างานตามความสมัครใจอย่างตั้งใจ ไม่มีใครบังคับก็จะท างานด้วยความรัก แต่ถ้าไม่

ควบคุมเลยก็ไม่เป็นไปตามนโยบายและความจ าเป็นร่วมกันของรัฐ เพราะการใช้ระบบบริหารเป็นการ

ให้ปฏิบัติตามนโยบายเพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมาย 

2.3 ความส าคัญของการมีส่วนร่วม 

ณรงค์ ณ เชียงใหม่ (2545,น.1-7) กล่าวว่า การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วน

ร่วมในการด าเนินงานมีความส าคัญคือ 

1) ประชาชนยอมรับในโครงการนั้น และเป็นโครงการที่ตรงกับปัญหาและความ

ต้องการของประชาชน 

2) ประชาชนมีความรู้สึกผูกพัน รู้สึกเป็นเจ้าของมากขึ้น 

3) ลดความขัดแย้ง การด าเนินการโครงการจะราบรื่น ได้รับความร่วมมือจาก

ประชาชนมากขึ้น 

4) โครงการจะให้ประโยชน์ต่อชุมชนมากขึ้น และระดมทรัพยากรในการพัฒนา 

5) ช่วยพัฒนาขีดความสามารถของประชาชน 

สนธยา พลศรี (2550,น.19) กล่าวถึงความส าคัญของการมีส่วนร่วมไว้หลายประการ 

ดังนี้ 

1) เป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชนท่ีก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญ เป็นสิทธิมนุษยชนท่ี

ประชาชนมีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาทุกระดับ 
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2) สอดคล้องกับปรัชญา แนวความคิด และหลักการเรียนรู้ร่วมกันของชุมชน 

3) เป็นเครื่องชี้วัดความส าเร็จนโยบายของรัฐบาล ในเรื่องการกระจายอ านาจไปสู่

ประชาชนและท้องถิ่น 

4) น าไปสู่การพึ่งตนเองของชุมชน 

5) ท าให้ด าเนินการพัฒนาชุมชนได้ตรงกับความต้องการท่ีแท้จริง ของประชาชนและ

ชุมชน 

6) เป็นการพัฒนาศักยภาพบุคคล กลุ่มและองค์กร ในชุมชนให้มีประสิทธิภาพ 

7) เป็นการสร้างความพึงพอใจร่วมกัน มีความชอบธรรม เป็นที่ยอมรับร่วมกัน

ภายในกลุ่ม ไม่สร้างความขัดแย้งให้เกิดข้ึนในชุมชน 

8) ท าให้ความรัก หวงแหน รับผิดชอบ และเป็นเจ้าของชุมชน 

9) เป็นกระบวนการส าคัญในการสนับสนุนส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน ของชุมชนให้

ประสบความส าเร็จ 

10) ช่วยแบ่งเบาภาระของรัฐบาล เพราะเป็นการพัฒนาคนในชุมชน โดยคนใน

ชุมชนและเพื่อคนในชุมชนอย่างแท้จริง รัฐบาลเป็นเพียงผู้สนับสนุนในบางส่วนนั้น 

 สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมมีความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาคุณภาพองค์กร  การเปิด

โอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานมีความส าคัญ ท าให้ด าเนินการพัฒนาชุมชนได้

ตรงกับความต้องการท่ีแท้จริงของประชาชนและชุมชน ท าให้เกิดความรัก หวงแหน รับผิดชอบ และ

เป็นเจ้าของชุมชน เป็นกระบวนการส าคัญในการสนับสนุนส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันของชุมชนให้

ประสบความส าเร็จ น าไปสู่การพึ่งตนเองของชุมชน  

2.4 องค์ประกอบที่ท าให้การมีส่วนร่วมมีประสิทธิภาพ   

ประวิทย์  เรืองจ ารัส  (2544,น.35)  กล่าวถึงองค์ประกอบที่ท าให้การมีส่วนรว่มมี

ประสิทธิภาพ  ได้แก่      

1)  ร่วมในกระบวนการท างานพัฒนาของโครงการ    

2)  มีการแยกแยะกลุ่มคนและกลุ่มท่ีมีสถานะทางสังคมและเศรษฐกิจแตกต่างกัน          

3)  การระดมความคิดเห็นจากประชาชนแบบล่างขึ้นบน                           

4)  ใช้หลักการพึ่งตนเองแทนการพึ่งพา      

5)  ด าเนินกิจกรรมการพัฒนาโดยใช้กระบวนการกลุ่มเพื่อร่วมกันแก้ไขปัญหาของ

ชุมชน                        
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6) กิจกรรมในโครงการพัฒนามีการควบคุมโดยกลุ่ม 

2.5 ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วม         

ปาริชาติ  วลัยเสถียรและคณะ (2549,น.73) สรุปปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วม

จากการศึกษาเอกสารงานวิจัย พบว่ามี ปัจจัยท่ีมีความคล้ายคลึงกัน ดังนี้     

1) การท่ีประชาชนมีการติดต่อส่ือสารกับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ     

2) การเป็นสมาชิกกลุ่มในชุมชน     

3) การได้รับการอบรม การศึกษาดูงานและการได้รับข้อมูลข่าวสาร      

4) การมีความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์ในการท างาน 

2.6 แนวทางการมีส่วนร่วม            

นเรศ  ทิพยศ (2549, น.35-36) เสนอยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนไว้ 2 ด้าน ได้แก่            

1) การจัดกระบวนการเรียนรู้ การจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมสามารถท าได้

หลายวิธี  ดังต่อไปนี้           

1.1  การจัดการเวทีวิเคราะห์สถานการณ์ของหมู่บ้าน เพื่อท าความเข้าใจและ 

เรียนรู้ร่วมกันในประเด็นต่างๆ           

1.2  การจัดเวทีแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ระหว่างกลุ่มองค์กรต่างๆ ภายใน

ชุมชนและระหว่างชุมชน            

1.3  การจัดทัศนศึกษาดูงาน การเชิญผู้มีประสบการณ์มาให้ข้อคิดเห็นและ

แลกเปล่ียนแนวคิดและประสบการณ์          

1.4  การจัดฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะเฉพาะด้านต่างๆ                   

1.5  การลงมือปฏิบัติจริง                   

1.6  การถอดประสบการณ์และสรุปบทเรียน จะน าไปสู่การปรับปรุงกระบวนการ

ท างานท่ีเหมาะสมยิ่งขึ้น  

2) การพัฒนาผู้น าและเครือข่าย เพื่อให้ผู ้น าไปสู่ความมั่นใจในความรู้หรือ

ความสามารถที่มีอยู่  ซ่ึงจะช่วยให้ผู้น าสามารถริเร่ิมกิจกรรมการพัฒนาได้ โดยการกระท าดังนี้                

2.1 แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างผู้น า ท้ังภายในและภายนอกชุมชน เป็นส่ิงท่ีจะท า

ให้เกิดการเรียนรู้ท่ีกว้างและชัดเจนขึ้น                
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2.2 สนับสนุนให้เกิดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และการสนับสนุนข้อมูล

ข่าวสารท่ีจ าเป็นอย่างต่อเนื่อง                

2.3 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ และการด าเนินงานร่วมกันของเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง 

จะท าให้เกิดกระบวนการจัดการและการจัดองค์กรร่วมกัน 

2.7 เคร่ืองมือวัดระดับการมีส่วนร่วม 

ส าราญ ค าภิระแปง (2549, น. 13) เสนอการวัดระดับของการมีส่วนร่วม พอสรุปได้ 

3 ประการ ได้แก่ 

1. การกระท าโดยแต่ละบุคคล มิใช่เป็นการกระท าโดยกลุ่ม ซึ ่งอาจท าให้การ

วิเคราะห์หรือได้ข้อมูลท่ีไม่ถูกต้อง เพราะการแสดงออกของแต่ละบุคคลในกระบวนการมีส่วนร่วมนั้น 

จะเห็นได้ถึงค่านิยม การรับรู้ และพฤติกรรมของแต่ละบุคคล กล่าวคือ กริยาท่ีถือว่าเป็นการมีส่วนร่วม

ก็คือกริยาท่ีมีการแสดงต่อผลของการกระท านั้นโดยตรง 

2. ความถี่ของการกระท า ซึ่งแสดงออกโดยการร่วมกระท าท่ีบ่อยครั้ง ระยะเวลาของ

กิจกรรมท่ียาวนานหรือมีความผูกพันและมีแรงจูงใจกระท า 

3. คุณภาพของการเข้าร่วม ซึ่งดูจากผลและผลกระทบของการกระท าในเบื้องแรก 

เช่น ความรับผิดชอบ การตัดสินใจ การเปิดกว้างยอมรับความสามารถ และความคิดเห็นมีการกระท า 

การประเมินผล 

2.8  เง่ือนไขพื้นฐานของการมีส่วนร่วม  

ถวิลวดี บุรีกุล (2548, น. 15) กล่าวว่า เงื ่อนไขพื้นฐานของการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน 3 ประการ คือ 

1) ต้องมีอิสรภาพ หมายถึง มีอิสรภาพท่ีจะเข้าร่วมหรือไม่ก็ได้เป็นไปโดยความสมัคร

ใจ ไม่ถูกบังคับ 

2) ต้องมีความเสมอภาค โดยมีสิทธิเท่าเทียมกับผู้เข้าร่วมคนอื่นๆ 

3) ต้องมีความสามารถ โดยกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมจะต้องมีความสามารถพอที่เข้า

ร่วมในกิจกรรมนั้นๆ ซึ่งในบางกิจกรรมที่ก าหนดหากมีความซับซ้อนเกินความสามารถของผู้เข้าร่วม 

การมีส่วนร่วมย่อมเกิดขึ้นไม่ได้ 
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2.9 ลักษณะของการมีส่วนร่วม   

ประชุม สุวัติถี (2551,น.14) ได้กล่าวถึงลักษณะเงื่อนไขพื้นฐานของการมีส่วนร่วม

ของบุคคล เกิดจากพื้นฐาน 4 ประการ คือ   

1) เป็นบุคคลท่ีจะต้องมีความสามารถท่ีจะเข้าร่วม กล่าวคือ จะต้องเป็นผู้มีศักยภาพ

ท่ีจะ เข้าร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ อาทิเช่น จะต้องมีความสามารถในการค้นหาความต้องการ 

วางแผน การบริหารจัดการ การบริการองค์กร ตลอดจนการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า  

2) เป็นบุคคลที่มีความพร้อมที่เข้ามามีส่วนร่วม กล่าวคือผู้นั้นจะต้องมีสภาพทาง 

เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และกายภาพ ท่ีเปิดโอกาสให้เข้ามามีส่วนร่วมได้   

3) เป็นบุคคลท่ีมีความประสงค์จะเข้าร่วม กล่าวคือ เป็นผู้ท่ีมีความเต็มใจ สมัครใจท่ี

จะ เข้าร่วมเล็งเห็นผลประโยชน์ของการเข้าร่วม จะต้องไม่เป็นการบังคับหรือผลักดันให้เข้าร่วม โดยท่ี

ตนเองไม่ประสงค์จะเข้าร่วม    

4) เป็นบุคคลที่ต้องมีความเป็นไปได้ที่จะเข้าร่วม กล่าวคือ เป็นผู้มีโอกาสที่จะเข้า

ร่วม ซึ่ง ถือว่าเป็นการกระจายอ านาจให้กับบุคคลในการตัดสินใจ และก าหนดกิจกรรมที่ตนเอง

ต้องการในระดับท่ีเหมาะสม บุคคลจะต้องมีโอกาสและมีความเป็นไปได้ท่ีจะจัดการด้วยตนเอง 

2.10 กระบวนการหรือขั้นตอนของการมีส่วนร่วม  

สมนึก ปัญญาสิงห์ (2549, น. 16) กล่าวว่า การก าหนดหลักการและแนวทางการ

พัฒนาแบบมีส่วนร่วม ของประชาชน มีดังนี้   

1) ต้องยึดหลักความต้องการและปัญหาของประชาชนเป็นจุดเริ่มต้น ของกิจกรรม

หากกิจกรรมท่ีจะน าไปให้ประชาชนยอมรับเป็นเรื่องใหม่ก็ต้องใช้เวลาในการกระตุ้นเร่งเร้าความสนใจ

ให้ความรู้ ความเข้าใจ จนประชาชนยอมรับในความจ าเป็น และประโยชน์จากการท ากิจกรรมเหล่านั้น   

2) กิจกรรมต้องด าเนินการในลักษณะกลุ่มท้ังผู้น าและสมาชิก เพื่อสร้างพลังกลุ่มใน

การรับผิดชอบการด าเนินงานร่วมกัน   

3) แนวทางการพัฒนากิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชน ต้องค านึงถึงขีดความสามารถของ 

ประชาชนที่จะด าเนินการต่อไปได้ โดยไม่ต้องพึ่งพาภายนอก โดยเฉพาะในระยะเริ่มแรกต้องมีการ

ทุ่มเทในลักษณะการให้เปล่าโดยส้ินเชิง ต้องท าให้ประชาชนเกิดความส านึกเป็นเจ้าของกิจกรรม และ

ต้องสามารถท าต่อไปเองได้ เมื่อมีการช่วยเหลือจากภายนอกส้ินสุดลง   
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4) กิจกรรมการพัฒนาที่น าเข้าไปในชุมชน ต้องสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมความ 

พร้อมของชุมชน ความสอดคล้องกับขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมของชุมชน   

5)  การเริ่มต้นกิจกรรมต้องอาศัยผู้น าชุมชน โดยท่ัวไปผู้น าชุมชนจะต้องสามารถรับ

ทรรศนะและยอมรับส่ิงใหม่ ๆ ได้เร็วและเป็นผู้น าท่ีชาวบ้านมีความศรัทธาอยู่ในตัวอยู่แล้ว เริ่มต้นจาก

ผู้น าจึงเป็นไปได้ เร็วกว่าประชาชนท่ัวไป   

6) ขั้นตอนการด าเนินการต่าง ๆ ต้องให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมตั้งแต่ขั้นต้น 

กล่าวคือผู้น าและประชาชนต้องร่วมมือกันหาข้อมูล ร่วมหาสาเหตุของปัญหา ร่วมปรึกษาหารือ 

หาทางแก้ไข ร่วมตัดสินใจ ร่วมการวางแผน ร่วมการปฏิบัติงาน ร่วมการติดตามผลงาน จนถึงขั้นการ

ร่วมบ ารุงรักษาในระยะยาว 

 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม ผู้วิจัยจึงสรุปได้ว่า แนวคิดและ

ทฤษฎีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมหมายถึงกรอบทางความคิดและหลักการที่อธิบายว่าบุคคลหรือกลุ่มคน

สามารถเข้าร่วมในกระบวนการตัดสินใจหรือกิจกรรมต่างๆ ได้อย่างไร แนวคิดนี้มุ่งให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

ได้แสดงความคิดเห็น มีบทบาท และมีอ านาจในกระบวนการดังกล่าว เพื่อสร้างความโปร่งใส ยุติธรรม 

และผลลัพธ์ที ่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เข้าร่วม ทฤษฎีส าคัญต่างๆ ช่วยอธิบายระดับและ

รูปแบบการมีส่วนร่วม เช่น จากการรับข้อมูลไปจนถึงการควบคุมหรือการมีอ านาจในการตัดสินใจ ซึ่ง

การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก ควรมีส่วนร่วมในทุก

ขั้นตอน ทั้งด้านการแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจ ร่วมท า และร่วมรับผิดชอบในเรื่องราวต่างๆ ท่ี

เกี่ยวข้องกับวิสาหกิจชุมชนใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผน ด้านการด าเนินกิจกรรม ด้านการรับ

ผลประโยชน์ และด้านการประเมินผล ครอบคลุมท้ังมิติด้านความสามารถ เวลา และโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วม 

 

3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

 การด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน โดยการใช้หลักการบริการจัดการ ซึ่งการบริหารจัดการ

องค์กรมีความส าคัญเป็นอย่างมากต่อการด าเนินงานของกลุ่มองค์กร เพื่อให้กลุ่มองค์กรสามารถ

ด าเนินกิจกรรมได้ตามเป้าหมายแลวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ ใช้แนวคิดทฤษฎีการ

บริหารขององค์การ ท่ีเรียกว่า POSDCoRB ดังนี้ 
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 3.1 ความหมายของการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน 

     การบริหารจัดการมีผลต่อความส าเร็จขององค์กร ถึงแม้ว่าจะเป็นสิ่งที ่ไม่สามารถ

มองเห็นได้ แต่สามารถวัดและประเมินผลได้ การบริหารจัดการท าให้การใช้ทรัพยากรมีความคุ้มค่า

และเกิดประสิทธิผลในการผลิต ช่วยให้คุณภาพชีวิตของพนักงานดีขึ้น และยังเป็นการแสวงหาวิธีการ

และแนวทางในการท างานท่ีดีท่ีท่ีสุด 

 ทรงศักดิ์ สีหานาค (2562.น.11) การบริหารจัดการ คือ การใช้ศาสตร์และศิลปะ ในการ

วางแผน การจัดองค์การ การประสานงาน การควบคุมเพื่อให้คนในองค์การท างานได้ส าเร็จตาม

เป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ปราณี กองทิพธ์ และมังกร ปุ่มกิ่ง  2541, ถ้างถึงใน นันชรี มูลเชื้อ (2563.น.16) การ

จัดการ หมายถึง กระบวนการสร้างสรรค์ การอ านวยการ การรักษาทรัพยากรและการปฏิบัติการตาม

ความมุ่งหมายขององค์กร โดยการประสานงาน และแสวงหาความร่วมมือจากบุคคลในองค์กรการ

จัดการส่วนใหญ่เน้นการด าเนินงานให้เป็นไปตามนโยบายและแผนที่วางไว้ ก าหนดหน้าที่ของการ

บริหารไว้เป็น POSD คือ การวางแผน (Planning) การจัดการองค์กร (Orgnizinizing) การจัดการ

ทรัพยากรมนุษย์ (Staffing) การอ านวยการ (Directing) การควบคุม(Controlling) 

 จากข้อความข้างต้นสรุปได้ว่า การบริหารจัดการ เป็นกระบวนการสร้างสรรค์ท่ีท าให้เกิด

ความร่วมมือกันในการด าเนินงานขององค์กร เพื่อให้เกิดประสิทธิผลในการด าเนินงานและบรรลุ

เป้าหมายตามท่ีก าหนดไว้ 

 3.2 แนวคิดและทฤษฎีการบริหารองค์การ 

     เฉลิมศักดิ์ ตุ้มหิรัญ (2563,ม.2-4) กล่าวว่า การบริหารงานส่งเสริมและพัฒนาการ

เกษตรเป็นกระบวนการในการใช้ศาสตร์และศิลป์ในการสร้างความร่วมมือในการท างานร่วมกันหรือ

ท ากิจกรรมด้านส่งเสริมและพัฒนาการเกษตร ของบุคคลตั ้งแต่ 2 คนขึ้นไป โดยใช้ปัจจัยหรือ

ทรัพยากรทางการบริหารเพื่อให้เกษตรกรหรือกลุ่มเป้าหมายมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และด าเนินการได้

ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่เกษตรกรและกลุ่มเป้าหมายได้ก าหนดไว้ ซึ่งมีนักบริหารได้ใด้ให้

แนวคิดและทฤษฎีการบริหารองค์การไว้หลายท่าน ดังนี้ 

 แนวคิดของเฮนรี่ ฟาโยล วิศวกรและนักบริหารชาวฝรั่งเศส ผู้พัฒนาแนวคิดด้านการ

บริหารให้ประสบความส าเร็จโดยฟาโยลได้ก าหนด กระบวนการบริหาร และระบุหน้าที่ส าคัญของ

ผู้บริหาร 5 หน้าท่ีท่ีต้องด าเนินการในการจัดการ หรือเรียกว่าหลัก "POCCC" ดังนี้ 
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 1) การวางแผน (P:Planing) คือ การก าหนดวิธีการปฏิบัติงาน การคาดการณ์ล่วงหน้า

หรือการก าหนดวิสัยทัศน์ท่ีคาดไว้ล่วงหน้าแล้วว่า ผลงานท่ีเมื่อเสร็จออกมาแล้วจะเป็นอย่างไร 

 2) การจัดการองค์การ (O: Organizing) คือ การออกแบบหน่วยงาน การก าหนด 

บทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบ เป็นการออกแบบหน่วยงานใหญ่สุดและพิจารณาในหน่วยงานย่อย 

โดยให้สอดคล้องตามเป้าหมาย วัตถุประสงค์ขององค์การ 

 3) การบังคับบัญชา(C: Commanding) คือ การก าหนดบุคคลที่รับผิดชอบหน่วยงานท่ี

ได้จัดองค์การไว้ การวางคนให้สามารถส่ังการได้ เรียกว่า สายบังคับบัญชา เพื่อให้คนท่ีจัดวางก าลังนี้

ท างานท่ีได้รับมอบหมายให้ส าเร็จตามแผนท่ีวางไว้ 

 4) การประสานงาน (C: Coordinating) เป็นส่วนส าคัญเนื่องจากหากมีการวางแผนงาน 

การแบ่งงาน การก าหนดบุคคล แต่ไม่มีการประสานงาน การด าเนินการก็ไม่สามารถบรรลุตาม

วัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ได้ 

 5) การควบคุม (C: Controling) เป็นกระบวนการส าคัญอย่างหนึ่งในการบริหารเพื่อให้

การด าเนินงานส าเร็จ การควบคุมเป็นการดูแลหน่วยงาน คน การประสานงาน ให้สามารถด าเนนิให้

แล้วเสร็จตามแผนงาน เวลา ค่าใช้จ่ายท่ีก าหนดไว้ 

 แนวคิดของลินดอล เออร์ว ิค และลูเทอร์ กูลิค ได้เสนอแนวคิดในการบริหารที ่มี

ความส าคัญสูงสุด โดยน าแนวคิดของเทเลอร์ แนวคิดของฟาโยล และนักทฤษฎีสมัยด้ังเดิมหลายคนมา

รวมกันและเพิ่มเติม โดยเสนอเเนวคิดการบริหารท่ีเรียกว่า "POSDCoRB" ดังนี้ 

 1) การวางแผนงาน (Planning: P) คือ การจัดวางเค้าโครงการ แผนปฏิบัติงาน วิธีการ

ขั้นตอนการด าเนินงานไว้ล่วงหน้า ผู้บริหารต้องท าการวางแผนงานทุกขั้นตอนเป็นการเตรียมการก่อน

ลงมือปฏิบัติ เพื ่อให้เป็นแนวทางในการปฏิบัติทั้งองค์กรและเพื่อให้การด าเนินการสามารถบรรลุ

เป้าหมายท่ีวางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 2) การจัดการหน่วยงาน (Organizing: O) หรือการจัดองค์การ คือ การก าหนด 

โครงสร้างขององค์กร โครงสร้างอ านาจหน้าที่ การแบ่งส่วนงาน การจัดสายงาน โดยพิจารณาให้

เหมาะสมกับงาน เช่น การแบ่งงาน เป็นกรม กอง หรือแผนก โดยอาศัยปริมาณงาน คุณภาพงาน หรือ

จัดตามลักษณะเฉพาะของงาน (Specialization) พร้อมก าหนดลักษณะและวิธีการติดต่อสัมพันธ์ 

 3) การจัดการตัวบุคคล (Staffing: s) หรือการจัดบุคลากรในปฏิบัติงาน การจัด

อัตราก าลัง การสรรหาบุคคลเข้ามาท างาน การส่งเสริมขวัญก าลังใจ การจัดสวัสดิการ การสร้าง
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บรรยากาศในการท างาน เป็นการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในองค์การนั่นเอง ทั้งนี้เพื่อให้บุคลากรมา

ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับการจัด แบ่งหน่วยงานท่ีก าหนดไว้ 

 4) การอ านวยการ (Directing: D) คือ การวินิจฉัยสั่งการ การควบคุมบังคับบัญชาและ

ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร 

 5) การประสานงาน (Coordinating: Co) คือ การประสานกิจกรรมต่างๆ เป็นการ

ประสานในส่วนต่างๆ ของกระบวนการท างานมีความต่อเนื่องกัน เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปด้วย

ความเรียบร้อย และราบรื่นและให้เกิดการร่วมมือท่ีดีน าไปสู่เป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 

 6) การรายงาน (Reporting: R) คือ การรายงามผลการด าเนินงานของบุคลากรใน

หน่วยงาน เพื่อให้ผู้บริหารและสมาชิกในองค์การได้รับทราบความเคลื่อนไหว ความคืบหน้าในการ

ด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอ 

 7) การบริหารงบประมาณ (Budgeting: B) คือ การรจัดท างบประมาณ การท าบัญชี 

การใช้จ่ายเงิน การควบคุมรวมถึงตรวจฮอบทางด้านการเงินและทรัพย์สิน 

 สมพงศ์ เกษมสิน, 2550, อ้างใน นันชรี มูลเช้ือ (2563,น.21) ได้สรุปกระบวนการบริหาร

ไว้ใน "Paper on the Science of Administration" ว่ากระบวนการบริหารมีขั้นตอนที่ส าคัญ 7 ข้อ 

หรือท่ีเรียกว่า POSDCORB Model อธิบายความหมายดังนี้ 

 1) P = Planning หมายถึง การวางแผนงาน ที่ต้องค านึงถึงนโขบายเพื่อให้แผนงาน ท่ี

ก าหนดขึ้นสอดคล้องกันในการด าเนินงาน แผนเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการใช้ความรู้ทางวิทยาการและ

วิจารณญาณวินิจฉัยเหตุการณ์ในอนาคตแล้วก าหนดวิธีการอย่างมีเหตุผล เพื่อให้การด าเนินงาน

เป็นไปอย่างถูกต้องและสมบูรณ์ 

 2) O - Organizing หมายถึง การจัดการองค์การ บาลแห่งก ็พ ิจารณาไปกับการ

ปฏิบัติงานหรือวิธีการจัดการ เป็นการแบ่งส่วนงานให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน การแบ่งงานเป็น

แผนก การก าหนดโครงสร้าง 

 3) S = Staffing หมายถึง การจัดหาบุคคลและเจ้าหน้าที่มาปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับ

การจัดแบ่งหน่วยงานท่ีแบ่งไว้ หรืออีกนัยหนึ่งหมายถึงการจัดการเกี่ยวกับการบริหารบุคคลเพื่อให้ได้

บุคคลที่มีความสามารถมาปฏิบัติงาน รวมถึงการที่จะเสริมสร้างและธ ารงไว้ซึ ่งสัมพันธภาพในการ

ท างานของพนักงาน 

 4) D = Directing หมาขถึง การอ านวยการ การควบคุมงานและนิเทศงาน ตลอดจน

ศิลปะในการบริหารงาน เช่น ผู้น า มนุษยสัมพันธ์ เป็นต้น 
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 5) C = Coordinating หมายถึง ความร่วมมือประสานงาน เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไป

ด้วยความเรียบร้อยและราบรื่น ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการที่ช่วยให้การประสานงานดีขึ้นเพื่อช่วย

แก้ปัญหาข้อขัดข้องในการปฏิบัติงาน การร่วมมือประสานงานเป็นเรื่องที่มีความส าคัญมากในการ

บริหาร เพราะเป็นกิจวัตรประจ าท่ีต้องกระท าในการปฏิบัติงาน เป็นสิ่งที่มีอยู่ในทุกระดับการร่มมือ

ประสานงานเป็นหน้าท่ีของผู้บังคับบัญชาท่ีต้องจัดให้มีในหน่วยงานเพราะเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะช่วยให้

เกิดความส าเร็จบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ 

 6) R = Reporting หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงานรวมถึงการประชาสัมพันธ์ท่ี

ต้องแจ้งให้องค์การทราบด้วยความส าคัญของการรายงานนั้นอยู่บนรากฐานของความจริง 

 7) B = Budgeting หมายถึง การงบประมาณ เป็นการศึกษาระบบกรรมวิธีในการบริหาร

เกี่ยวกับงบประมาณ การเงิน ตลดจนวิธีการใช้งประมาณ 

 จากข้อความดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า การบริหารจัดการองค์กรมีความส าคัญต่อการ

ด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ท าให้วิสาหกิจชุมชนสามารถด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายและ

วัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยน ากรอบทฤษฎีแนวคิดของลินดอล เออร์วิคและลู

เทอร์ กูลิค ที่เสนอแนวคิดในการบริหารที่มีความส าคัญสูงสุด โดยน าแนวคิดของเทเลอร์แนวคิด

ของฟาโยล และนักทฤษฎีสมัยตั้งเดิมหลายคนมารวมกันและเพิ่มเติม โดยเสนอเเนวคิดการบริหารท่ี

เรียกว่า "POSDCoRB มาเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

4.แนวคิดเก่ียวกับความพึงพอใจ 

แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ ประกอบด้วย ความหมายของความพึงพอใจ ความส าคัญของ

ความพึงพอใจ และองค์ประกอบของความพึงพอใจโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

4.1  ความหมายของความพึงพอใจ 

กรกร เป้าสุวรรณและคณะ (2550) อ้างถึงใน กิตติวัลย์  ทองอร่าม (2560,น.8) ได้ให้

ความหมายของความพึงพอใจ ไว้ว่า ความพึงพอใจเป็นผลของการแสดงออกทางทัศนคติของบุคคล 

ซึ่งเป็นความรู้สึกเอนเอียงของจิตใจที่มีประสบการณ์ที่มนุษย์เราได้รับอาจจะมากหรือน้อยก็ได้ เป็น

ความรู้สึกต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด อาจเป็นได้ทั้งทางบวกและลบ เมื่อได้สิ่งนั้นตอบสนองความต้องการท าให้

บรรลุวัตถุประสงค์ก็จะเกิดความรู้สึกบวก รู้สึกพึงพอใจแต่ในทางตรงกันข้าม ถ้าสิ่งนี้สร้างความรู้สึก

ผิดหวังก็ท าให้เกิดความรู้สึกทางลบ เป็นความรู้สึกไม่พึงพอใจ 
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จารุวรรณ กนกทอง (2559,น.6) ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจ ไว้ว่า ความรู้สึกท่ีดี

ของลูกค้าท่ีได้รับการบริการเป็นไปตามความหวังจากการให้บริการ ซึ่งเป็นได้ท้ังทางบวกและทางลบ 

ต่อเมื่อสิ่งนั้นสามารถตอบสองความต้องการหรือท าให้บรรลุจุดมุ่งหมายได้ เกิดความรู้สึกบวกเป็น

ความรู้สึกท่ีพึงพอใจ แต่ถ้ารู้สึกผิดหวัง ก็ท าให้เกิดความรู้สึกทางลบเป็นความรู้สึกไม่พอใจ 

 จากการศึกษาความหมายของความพึงพอใจ ข้างต้นอาจสรุปได้ว่า ความพึงพอใจคือ

สภาวะของความรู้สึกท่ีบุคคลมีต่อส่ิงใดส่ิงหนึ่งเมื่อส่ิงนั้นตรงตามความต้องการหรือความคาดหวังของ

บุคคลนั้นๆ หรือเกินกว่าท่ีคาดหวังไว้ ซึ่งสามารถเกิดข้ึนได้ในหลากหลายบริบท ไม่ว่าจะเป็นด้านชีวิต

ส่วนตัว การท างาน ความสัมพันธ์ หรือการบริโภคสินค้าและบริการ  

4.2  ความส าคัญของความพึงพอใจ  

       จากการศึกษาพบว่ามีผู้กล่าวถึงความส าคัญของความพึงพอใจไว้ดังนี้  

       ปภาวดี ดุลยจินดา (2540,น.530-531) อ้างถึงใน กิตติวัลย์  ทองอร่าม (2560,น.9) ได้

กล่าวถึงความส าคัญของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานไว้ ดังนี้  

        3.2.1 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานช่วยเสริมสร้างคุณภาพชีวิต กล่าวคือ การท างาน

เป็นความท้าทายความสามารถของบุคคลและในขณะเดียวกันชีวิตในการท างาน ก็ต้องเป็นชีวิตที่มี

คุณภาพด้วย ดังนั้นความพึงพอใจในการปฏิบัติงานจึงช่วยเสริมสร้างคุณภาพชีวิต 

       3.2.2 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานช่วยป้องกันการห่างเหินจากงาน กล่าวคือ ในการ

ท างานย่อมมีความขัดแย้งระหว่างบุคคลเสมอ ดังนั้นความสุขของบุคคลที่เกิดจากการปฏิบัติงานคือ

ผลตอบแทนซึ่งจะท าให้บุคคลเกิดความกระตือรือร้น และมีความมุ่งมั่นในการท างาน 

4.3  องค์ประกอบของความพึงพอใจ  

 สุนันทา เลาหนันทน์ (2544,น.8-9) อ้างถึงใน กิตติวัลย์ ทองอร่าม (2560,น.11) กล่าว

ว่า องค์ประกอบท่ีมีส่วนในการจูงใจให้บุคคลมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ได้แก่ 

      1) การจัดงานท่ีท้าทายความสามารถให้ท าแต่ต้องค านึงถึงอยู่เสมอว่างานท่ีมีลักษณะท้า

ทายกับบุคคลหนึ่งอาจจะไม่ท้าท้ายกับอีกบุคคลหนึ่งได้ 

      2) การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการวางแผน หากบุคคลถูกร้องขอให้ช่วยในการ

วางแผนและก าหนดภาวะแวดล้อมในการปฏิบัติงาน ก็จะเป็นแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
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      3) การให้การยกย่องและสถานภาพ บุคคลทุกคนไม่ว่าอยู่ในฐานะอะไร ควรได้รับการ

ยกย่องจากกลุ่ม และผู้บังคับบัญชาด้วยความจริงใจ 

      4) การให้ความรับผิดชอบและอ านาจมากขึ้น อาจเป็นการเล่ือนต าแหน่ง การให้อ านาจ

และมอบหมายงานท่ีรับผิดชอบ เป็นเครื่องมือในการจูงใจคนปฏิบัติงาน 

      5) การให้ความมั ่นคงและความปลอดภัยในการท างาน เป็นตัวกระตุ ้นให้เกิด

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

      6) การให้ความอิสระในการท างาน ทุกคนมักปรารถนาความอิสระในการท างานด้วยตัว

เขาเองโดยเฉพาะกลุ่มท่ีมีความเช่ือมั่นสูงควรให้อิสระในการท างาน 

      7) การเปิดโอกาสให้เจริญก้าวหน้าทางด้านส่วนตัว ซึ่งความปรารถนาที่จะก้าวหน้าใน

อาชีพเป็นเป้าหมายของทุกคนในองค์กร การได้มีโอกาสเข้ามาฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การ

หมุนเวียนงานและการสร้างประสบการณ์จาการใช้เครื่องมือต่างๆ ล้วนเป็นแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

      8) การให้เงินรางวัลท่ีเกี่ยวกับเงิน ซึ่งการวิจัยในปัจจุบันยังสรุปไม่ได้ว่าเงินเป็นส่ิงท่ีท าให้

เกิดความพอใจมากว่าท่ีจะเป็นแรงจูงใจ แต่คนส่วนมากก็ยังคงคุณค่าของเงินไว้สูง 

      9) การให้โอกาสแข่งขัน ซึ ่งการแข่งขันเป็นแรงจูงใจส าคัญโดยเฉพาะอย่างยิ่งระดับ

ผู้บริหารซึ่งต้องการความเป็นเลิศในการปฏิบัติงานท าให้แรงกระตุ้นที่จะแสวงหาแนวคิดใหม่ๆ มาใช้

ในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

 จากการศึกษาองค์ประกอบของความพึงพอใจ ข้างต้นอาจสรุปได้ว่า องค์ประกอบของ

ความพึงพอใจ ต้องมาจากการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในวิธีต่างๆ เพื่อให้ผู ้ปฏิบัติงานมี

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานและมีความพึงพอใจในงานที ่ตนเองปฏิบัติอย่างมีความสุขและมี

ประสิทธิภาพ จึงน าข้อมูลเกี่ยวกับแนวคิดความพึงพอใจมาใช้ในการก าหนดแบบสัมภาษณ์ในการ

ความพึงพอใจในการด าเนินงานของสมาชิกในด้านการบริหารจัดการการผลิต การตลาดและการ

เช่ือมโยงเครือข่าย และการประเมินผล เพื่อวัดความพึงพอใจของสมาชิกว่ามีด้านบวกหรือด้านลบใน

การด าเนินงาน 
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4. บริบทของจังหวัดพิษณุโลก 

 

4.1 บริบทของจังหวัดพิษณุโลก 

บริบทของจังหวัดพิษณุโลก ประกอบด้วย ประวัติความเป็นมา ที่ตั้งและอาณาเขต 

สภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ เขตการปกครอง ทรัพยากรธรรมชาติ และข้อมูลด้านเศรษฐกิจ 

โดยสรุปได้ดังนี้    

4.1.1 ประวัติความเป็นมา 
   จังหวัดพิษณุโลก เป็นเมืองที่มีความเจริญรุ ่งเรืองในด้านต่างๆ และเป็น

สถานท่ีท่องเท่ียวที่ส าคัญของประเทศไทย จังหวัดพิษณุโลกได้ช่ือว่า “เมืองสองแคว” เพราะมีแม่น ้า 2 

สายไหลผ่าน คือ แม่น ้าน่าน และแม่น ้าแควน้อย เมื่อมาเยือนพิษณุโลกอย่าพลาดชมความยิ่งใหญ่ของ

พระพุทธชินราชที่วัดพระศรีมหาธาตุวรมหาวิหารซึ่งเป็นพระพุทธรูปที่สวยงามที่สุดในประเทศไทย 

ใกล้ตัวเมืองมีกิจกรรมทางธรรมชาติที่น่าสนใจมากมาย ไม่ว่าจะเป็นการว่ายน ้าในน ้าตกชาติตระการ 

ชมหมอกที่ทอดยาวสุดลูกหูลูกตาบนจุดชมวิวนครชุม สัมผัสวิถีชาวบ้านท่ามกลางขุนเขาและทุ่งนา

กว้างใหญ่ในอ าเภอเนินมะปราง ล่องแก่งที่อ่างเก็บน ้าห้วยสามรวก ล่องแก่งผจญภัยตามแม่น ้าเข็ก 

เป็นต้น นอกจากนี้จังหวัดพิษณุโลกยังมีโบราณสถานอย่างวัดจุฬามณีซึ ่งมีโบราณวัตถุส าคัญทาง

พระพุทธศาสนา เช่น รอยพระพุทธบาทจ าลองที่ประดิษฐานอยู่ภายใน ปรางค์เขมรโบราณและศิลา

จารึกที่ฝังอยู่ภายในก าแพงมณฑป ตลอดจนสถานที่ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมอื่นๆ เช่น พระราชวัง

จันทน์ วัดราชภัฏ และพิพิธภัณฑ์พื้นบ้านเซอร์เกย์ทวี ฐานความรู้ท่ีสะท้อนชีวิตและภูมิปัญญาชาวบ้าน

พิษณุโลก 

4.1.2 ที่ต้ังและอาณาเขต 

 จังหวัดพิษณุโลกมีท่ีต้ังอยู่ในภูมิภาคท่ีแตกต่างกันตามการแบ่งแบบต่าง ๆ หาก

แบ่งเขตตามการพยากรณ์อากาศ และส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ จะจัดอยู่

ในภาคเหนือตอนล่าง ส าหรับเกณฑ์การแบ่งภาคอย่างเป็นทางการของราชบัณฑิตยสภา จะจัดอยู่ใน

ภาคกลาง โดยอยู่ทางตอนบนของภาค ห่างจากกรุงเทพมหานคร 377 กิโลเมตร มีเนื ้อที่ทั ้งหมด

ประมาณ 10,815 ตารางกิโลเมตร หรือ 6,759,909 ไร่ มีอาณาเขตติดต่อกับจังหวัดใกล้เคียงดังนี้ 

ทิศเหนือ ติดต่อกับอ าเภอพิชัย อ าเภอทองแสนขัน และอ าเภอน ้าปาด จังหวัด

อุตรดิตถ,์ แขวงไชยบุรี ประเทศลาว 
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ทิศตะวันออก ติดต่อกับอ าเภอหล่มสัก อ าเภอเขาค้อ อ าเภอวังโป่ง จังหวัด

เพชรบูรณ์, อ าเภอด่านซ้าย และอ าเภอนาแห้ว จังหวัดเลย 

ทิศใต้ ติดต่อกับอ าเภอเมืองพิจิตร อ าเภอวชิรบารมี อ าเภอสามง่าม และอ าเภอ

สากเหล็ก จังหวัดพิจิตร 

ทิศตะวันตก ติดต่อกับอ าเภอกงไกรลาศ อ าเภอศรีส าโรง จังหวัดสุโขทัย, อ าเภอ

ลานกระบือ จังหวัดก าแพงเพชร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1  แผนท่ีจังหวัดพิษณุโลก 

ท่ีมา:  ส านักงานเกษตรจังหวัดพิษณุโลก (2565,น.6) 

4.1.3 สภาพภูมิประเทศ 

 ลักษณะภูมิประเทศของจังหวัดพิษณุโลก ทางตอนเหนือและตอนกลางของ

จังหวัดเป็นเขตภูเขาสูง พื้นท่ีทางด้านตะวันออกของจังหวัดพิษณุโลก มีลักษณะเป็นเทือกเขาสูง แนว

กั้นเขตแดนไทย -ลาว เป็นรอยต่อของจังหวัดพิษณุโลก เพชรบูรณ์ และเลย เขตท่ีราบลุ่มแม่น ้า ได้แก่ 

พื้นท่ีในบริเวณด้านทิศเหนือ และด้านทิศตะวันออก มีแม่น ้าสายส าคัญไหลผ่าน คือ แม่น ้าน่าน แม่น ้า

แควน้อย แม่น ้าเข็กหรือแม่น ้าวังทอง 

   จุดเด่นทางธรรมชาติท่ีส าคัญของจังหวัดพิษณุโลก คือ มีลักษณะพื้นท่ีท่ีมีความ

หลากหลายทางธรรมชาติ เนื ่องจากลักษณะพื้นที่ทางตอนเหนือ ทางตะวันออก และตอนกลาง
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บางส่วนเป็นเขตภูเขาสูง ท่ีราบสูง และลาดเอียงลงมาทางตอนกลาง ทางตะวันตก และทางตอนใต้จน

เป็นพื้นที่ราบพื้นที่ราบลุ่ม ท าให้สามารถประกอบอาชีพเกษตรกรรมได้ทุกสาขา เช่น สาขาป าาไม้ 

สาขาพืช สาขาประมง และสาขาปศุสัตว์ โดยเขตที่ราบลุ่มแม่น ้า ในพื้นที่อ าเภอเมือง อ าเภอพรหม

พิราม อ าเภอบางกระทุ่ม และอ าเภอบางระก า จะเป็นแหล่งปลูกข้าวที่ส าคัญของจังหวัดที่ท ารายได้

หลักให้กับจังหวัดพิษณุโลก นอกจากนี้ ในพื้นท่ีเขตอ าเภอบางระก าบริเวณพื้นท่ีใกล้ลุ่มน ้ายม ทุกปีจะ

เกิดปัญหาน ้าท่วมซ ้าชาก ราษฎรไม่สามารถปลูกพืชหรือเลี้ยงสัตว์ได้ อ าเภอบางระก าจึงเป็นแหล่ง

รองรับน ้าในฤดูฝนและเป็นแหล่งผลิตสัตว์น ้าธรรมชาติ และแหล่งเพาะเลี้ยงสัตว์น ้าที่ท ารายได้ให้กับ

ประชาชนในพื้นที่ได้ หากสามารถพัฒนาพื้นที่ตามศักยภาพให้เป็นแหล่งเพาะพันธุ์ปลาน ้าจื ดเพื่อ

การศึกษาและขยายปริมาณผลผลิตสัตว์น ้าจืด รวมถึง การส่งเสริมพัฒนาอาชีพการเล้ียงสัตว์น ้าจะท าให้

อ าเภอบางระก า เป็นแหล่งท าประมงน ้าจืดท่ีส าคัญของจังหวัดพิษณุโลกได้ต่อไป 

4.1.4 สภาพภูมิอากาศ  

 สภาพภูมิอากาศโดยทั ่วไปมีลักษณะร้อนขึ ้น ฤดูร ้อนมีอากาศร้อนมาก 

โดยเฉพาะช่วงเดือนมีนาคมถึงเดือนเมษายน มีอุณหภูมิสูงสุดเฉล่ียเดือนเมษายน ประมาณ ๓๘ องศา

เซลเซียสฤดูฝน ฝนตกมากในช่วงเดือนสิงหาคมถึงเดือนกันยายน ซึ่งเป็นฤดูการเพาะปลูกของ

เกษตรกรฤดูหนาวมีอากาศค่อนข้างหนาวตั้งแต่ช่วงเดือนธันวาคมถึงเดือนกุมภาพันธ์  อุณหภูมิเฉล่ีย

ต ่าสุดในเดือนมกราคม ประมาณ 10 องศาเชลเซียส ท าให้ในเขตภูเขาสูงและท่ีราบสูงพื้นท่ีอ าเภอนคร

ไทยอ าเภอชาติตระการ สามารถปลูกพืชเมืองหนาวได้ ส าหรับความชื้นสัมพัทธ์ เฉลี่ยอยู่ที่ประมาณ

ร้อยละ๖๘ ความช้ืนสัมพัทธ์สูงสุดเดือนมิถุนายน ความช้ืนสัมพัทธ์ต ่าสุดเดือนกุมภาพันธ์ 

4.1.5 เขตการปกครอง   

 จังหวัดพิษณุโลกแบ่งพื้นที่เพื่อการบริหารราชการส่วนภูมิภาค เป็น 9 อ าเภอ  

93ต าบล 1,048 หมู ่บ้าน ประกอบด้วย อ าเภอเมืองพิษณุโลก อ าเภอวังทอง อ าเภอวัดโบสถ์  

อ าเภอพรหมพิราม อ าเภอบางระก า อ าเภอบางกระทุ่ม อ าเภอเนินมะปราง อ าเภอนครไทย และ

อ าเภอชาติตระการ 

4.1.6 ทรัพยากรธรรมชาติ 

ส านักงานเกษตรจังหวัดพิษณุโลก (2565, น.4) กล่าวว่า จังหวัดพิษณุโลกมี

ทรัพยากรธรรมชาติท่ีหลากหลาย ได้แก่ ทรัพยากรดิน ทรัพยากรแร่ธาตุ ทรัพยากรน ้า และทรัพยากร

ป่าไม้ ดังนี้ 
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1)  ทรัพยากรดิน ลักษณะดินโดยท่ัวไปในเขตจังหวัดพิษณุโลก จ าแนกเป็นชุดดิน

เลย ชุดดินวังไร่ (ดินเหนียว) ดินชุดมวกเหล็ก (ดินตื้นเกิดจากหินดินดาน) ดินชุดบ้านจ้อง (ดินลึก

มาก) และดินชุดเชียงราย (ดินตะกอนแม่น ้า/ดินร่วน)  

2)  ทรัพยากรแร่ธาตุ จังหวัดพิษณุโลก มีแร่ธาตุที่ส าคัญในพื้นท่ี คือ ต าบลท่า

แฝกมีแร่โครไมค์ แร่เหล็ก แร่ทองแดง ต าบลนางพญามีแร่ตะกั่ว ต าบลผาเลือดมีแร่ทัสด์ แร่สบู่ พื้นท่ี

ส่วนใหญ่เป็นพื้นท่ีป่าไม้  

3)  ทรัพยากรน ้า จังหวัดพิษณุโลก มีอ่างเก็บน ้าขนาดใหญ่เหนือเขื่อนสิริกิติ์และเขื่อน

ดิน มีแม่น ้าสายหลัก 1 สาย คือ แม่น ้าน่าน (ได้รับประโยชน์บางหมู่บ้าน) และล าห้วยที่ส าคัญ ได้แก่ ห้วย

สิงห ์ห้วยหมัน ห้วยคลองชมพู 

4)  ทร ัพยากรป่าไม้ จังหว ัดพิษณุโลกมีพ ื ้นที ่ท ั ้งหมดจ านวน  1,050,625 

ไร่ จ าแนกเป็นพื้นที่ป่าอนุรักษ์ และพื้นที่ป่าเศรษฐกิจ โดยแยกเป็นป่าสงวนแห่งชาติ คือ ป่าจริม ป่า

ล าน ้าน่านฝ่ังขวา ป่าปากห้วยฉลองและห้วยสีเลือด และป่าห้วยเกียงพาและป่าห้วยไคร้ 

4.1.7 ข้อมูลด้านเศรษฐกิจ 

 ส านักงานเกษตรจังหวัดพิษณุโลก (2566, น.31) กล่าวว่า ครัวเรือนเกษตรและ

แรงงานภาคเกษตรจ านวนครัวเรือนเกษตรกรในป ี2566 มีครัวเรือนเกษตรกรจ านวน 98,951 

ครัวเรือน ลดลงจากปี 2565 ร้อยละ 5.32 และมีแรงงานภาคการเกษตรจ านวนท้ังส้ิน 235,609 ราย 

ลดลงจากปี 2565 ร้อยละ 4.10 ตามล าดับ ดังนี้ 

 1) ด้านการเกษตร พ ื ้นที ่การเกษตร จังหว ัดพิษณุโลก มีพ ื ้นที ่ประมาณ 

๖,๖๒๑,๖๘๑.๗๘ ไร่ พื้นท่ีการเกษตรท้ังจังหวัด ๓,๔๕๑,๓๖๑.๓๐ ไร่  (คิดเป็นร้อยละ ๕๒.๑๒ ของพื้นท่ี

จังหวัด) เป็นพื้นที่นา ๑,๖๓๗,๗๙๑.๖๗ ไร่ (คิดเป็นร้อยละ ๔๗.๔๕ ของพื้นที่เกษตร) ไม้ผล/ไม้ยืนต้น 

๗๑๓,๙๒๕.๕๕ ไร่ (คิดเป็นร้อยละ ๒๐.๖๘) ของพื้นท่ีเกษตร) พืชไร่/พืชสวนและอื่น ๆ ๑,๐๙๙,๖๔๔.๐๘ 

ไร่ (คิดเป็นร้อยละ ๓๑.๘๖ ของพื้นท่ีเกษตร) สินค้าเกษตรท่ีส าคัญของจังหวัดพิษณุโลก ประกอบด้วย ข้าว

นาปี ข้าวนาปรัง ยางพารา มันส าปะหลัง ข้าวโพดเล้ียงสัตว์ อ้อยโรงงาน มะม่วง สับปะรด มะม่วง ปาล์ม

น ้ามัน กล้วยน ้าว้า 

 2) การปศุสัตว์ สินค้าเศรษฐกิจส าคัญ มี ๖ ชนิด ได้แก่ ไก่เนื้อ, เป็ดไข่, ไก่พื้นเมือง 

โคเนื้อ, สุกร และกระบือ   
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 3) การประมง สินค้าเกษตรด้านประมงที่ส าคัญ ดังนี้ (1) เลี้ยงในกระชัง มี 4 

ชนิด ได้แก่ ปลานิลทับทิม ปลากดหลวง ปลานิลด า ปลากดแก้ว (2) เลี ้ยงในบ่อดิน มี  5 ชนิด 

ตามล าดับ ปลานิล ปลาดุก  ปลาตะเพียน ปลาสวาย ปลาทับทิม  และ (3) จับตามธรรมชาติ มี 4 

ชนิด ตามล าดับ ปลาหมอ   ปลาตะเพียน ปลาช่อน ปลากระด่ี  

  4.1.8 องค์กรเกษตรกรและเครือข่าย   

ส านักงานเกษตรเกษตรจังหวัดพิษณุโลก (2565, น.11) กล่าวว่า จ านวนองคก์ร

เกษตรกรและเครือข่ายในจังหวัดพิษณุโลก ภายใต้การสนับสนุนส่งเสริมของส านักงานเกษตรจังหวัด

พิษณุโลก ประกอบด้วย  

1) กลุ่มแม่บ้านเกษตรกร จ านวน 93 กลุ่ม  

2) กลุ่มวิสาหกิจชุมชน 951 กลุ่ม สมาชิก 16,063 ราย 

3) กลุ่มยุวเกษตรกร จ านวน 94 กลุ่ม  

4)  กลุ่มส่งเสริมอาชีพการเกษตร จ านวน 96 กลุ่ม  

5)  อาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน (อกม.) จ านวน 1,048 ราย 

4.2  วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก 

ส านักงานเกษตรจังหวัดพิษณุโลก (2565, น.13) กล่าวว่า วิสาหกิจชุมชนใน จังหวัด

พิษณุโลกข้อมูล ณ วันท่ี 2 พฤศจิกายน 2566 มีการจดทะเบียนรวมทั้งส้ิน 951 กลุ่ม สมาชิก 16,063

ราย โดยส านักงานเกษตรจังหวัดพิษณุโลก ได้ด าเนินการประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน โดยเกณฑ์ท่ี

ใช้ในการประเมินศักยภาพ ได้แก่ การประเมินกระบวนการ (ผู ้น าและการบริหารวิสาหกิจชุมชน 

โครงสร้างและกฎระเบียบ การเงินและบัญชีสวัสดิการสมาชิกและชุมชน) การวางแผนการด าเนินงาน

วิสาหกิจชุมชน การบริหารการตลาด การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน การจัดการสินค้าหรือบริการ 

และผลลัพธ์การด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน (ด้านผลลัพธ์ตามภารกิจของวิสาหกิจชุมชน ด้านคุณภาพ

สินค้าหรือบริการ ด้านประสิทธิภาพของการด าเนินงาน ด้านการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน) พบว่า กลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนที่ได้รับการประเมินศักยภาพรวมทั้งสิ้น 921 กลุ่ม มีผลการประเมินศักยภาพอยู่ใน

ระดับดี 282 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 30.62 ระดับปานกลาง 421 แห่ง คิดเป็น ร้อยละ 45.71 และระดับ

ปรับปรุง 31 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 23.67 โดยจ าแนกตามประเด็นท่ีประเมินศักยภาพ ได้ดังนี้ ดังตาราง

ท่ี 2.1 
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ตารางท่ี 2.1 ผลการประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชนจ าแนกตามประเด็นท่ีประเมินศักยภาพ 

ปัจจัยที่ประเมิน 

วิสาหกิจชุมชน(แห่ง) 

ดี 
ร้อย

ละ 

ปาน

กลาง 
ร้อยละ 

ต้อง

ปรับปรุง 

ร้อย

ละ 

1. ผู้น าและการบริหารวิสาหกิจชุมชน 296 32.14 400 43.43 225 24.43 

2. การวางแผนการด าเนินงานวิสาหกิจ

ชุมชน 

332 36.05 353 38.33 236 25.62 

3. การบริหารตลาด 240 26.06 446 48.43 235 25.52 

4. การจัดการความรู้และข้อมูล 267 28.99 442 47.99 212 23.02 

5. การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 312 33.88 381 41.37 228 24.76 

6. การจัดการสินค้าหรือบริการ 272 29.53 424 46.04 225 24.43 

7. ผลลัพธ์การด าเนินงานวิสาหกิจ

ชุมชน 

232 25.19 504 54.72 185 20.09 

 

ท่ีมา : ส านักงานเกษตรจังหวัดพิษณุโลก (2565, น.13)  

 

 กล่าวโดยสรุป จังหวัดพิษณุโลก มีเนื ้อที่ประมาณ  1,681.445 ตารางกิโลเมตร หรือ 

1,050,625 ไร่ ลักษณะพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นเขตภูเขาและที่สูง เป็นภูมิประเทศที่พบมากประมาณ

ครึ่งหนึ่งของพื้นท่ี มีอ่างเก็บน ้าเข่ือนสิริกิติ์อยู่ตอนกลางเป็นพื้นท่ีแหล่งน ้า 284.8 ตารางกิโลเมตร โดย

มีประชากรทั้งหมด 44,762 คน 12,058 หลังคาเรือน การผลิตที่มีความส าคัญกับเศรษฐกิจของ

จังหวัดพิษณุโลก คือ มะม่วงหิมพานต์ รองลงมา ได้แก่ ข้าวนาปี (นาด า) และข้าวนาปี (ข้าวไร่) มีกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนท่ียื่นจดทะเบียนรวมท้ังส้ิน 951 แห่ง สมาชิก 16,063 ราย วิสาหกิจชุมชนท่ีได้รับการ

ประเมินศักยภาพรวมท้ังส้ิน 921 แห่ง โดยมีผลการประเมินศักยภาพอยู่ในระดับดี 282 แห่ง คิดเป็น

ร้อยละ 30.62 ระดับปานกลาง 421 แห่ง คิดเป็น ร้อยละ 45.71 และระดับปรับปรุง 31 แห่ง คิดเป็น

https://smce.doae.go.th/smce1/assess55/assess_report_g_f.php?choice=1&field_value=2&businessGroup=&businessType=&levelSearch=2&typeDate=&month_start=09&month_end=09&year_start=2023&year_end=2023&type_smce=1&area_id=&amphur_id=&province_id=65&rp=4
https://smce.doae.go.th/smce1/assess55/assess_report_g_f.php?choice=1&field_value=1&businessGroup=&businessType=&levelSearch=2&typeDate=&month_start=09&month_end=09&year_start=2023&year_end=2023&type_smce=1&area_id=&amphur_id=&province_id=65&rp=4
https://smce.doae.go.th/smce1/assess55/assess_report_g_f.php?choice=21&field_value=2&businessGroup=&businessType=&levelSearch=2&typeDate=&month_start=09&month_end=09&year_start=2023&year_end=2023&type_smce=1&area_id=&amphur_id=&province_id=65&rp=4
https://smce.doae.go.th/smce1/assess55/assess_report_g_f.php?choice=21&field_value=1&businessGroup=&businessType=&levelSearch=2&typeDate=&month_start=09&month_end=09&year_start=2023&year_end=2023&type_smce=1&area_id=&amphur_id=&province_id=65&rp=4
https://smce.doae.go.th/smce1/assess55/assess_report_g_f.php?choice=26&field_value=2&businessGroup=&businessType=&levelSearch=2&typeDate=&month_start=09&month_end=09&year_start=2023&year_end=2023&type_smce=1&area_id=&amphur_id=&province_id=65&rp=4
https://smce.doae.go.th/smce1/assess55/assess_report_g_f.php?choice=26&field_value=1&businessGroup=&businessType=&levelSearch=2&typeDate=&month_start=09&month_end=09&year_start=2023&year_end=2023&type_smce=1&area_id=&amphur_id=&province_id=65&rp=4
https://smce.doae.go.th/smce1/assess55/assess_report_g_f.php?choice=30&field_value=2&businessGroup=&businessType=&levelSearch=2&typeDate=&month_start=09&month_end=09&year_start=2023&year_end=2023&type_smce=1&area_id=&amphur_id=&province_id=65&rp=4
https://smce.doae.go.th/smce1/assess55/assess_report_g_f.php?choice=30&field_value=1&businessGroup=&businessType=&levelSearch=2&typeDate=&month_start=09&month_end=09&year_start=2023&year_end=2023&type_smce=1&area_id=&amphur_id=&province_id=65&rp=4
https://smce.doae.go.th/smce1/assess55/assess_report_g_f.php?choice=34&field_value=2&businessGroup=&businessType=&levelSearch=2&typeDate=&month_start=09&month_end=09&year_start=2023&year_end=2023&type_smce=1&area_id=&amphur_id=&province_id=65&rp=4
https://smce.doae.go.th/smce1/assess55/assess_report_g_f.php?choice=34&field_value=1&businessGroup=&businessType=&levelSearch=2&typeDate=&month_start=09&month_end=09&year_start=2023&year_end=2023&type_smce=1&area_id=&amphur_id=&province_id=65&rp=4
https://smce.doae.go.th/smce1/assess55/assess_report_g_f.php?choice=39&field_value=2&businessGroup=&businessType=&levelSearch=2&typeDate=&month_start=09&month_end=09&year_start=2023&year_end=2023&type_smce=1&area_id=&amphur_id=&province_id=65&rp=4
https://smce.doae.go.th/smce1/assess55/assess_report_g_f.php?choice=39&field_value=1&businessGroup=&businessType=&levelSearch=2&typeDate=&month_start=09&month_end=09&year_start=2023&year_end=2023&type_smce=1&area_id=&amphur_id=&province_id=65&rp=4
https://smce.doae.go.th/smce1/assess55/assess_report_g_f.php?choice=43&field_value=2&businessGroup=&businessType=&levelSearch=2&typeDate=&month_start=09&month_end=09&year_start=2023&year_end=2023&type_smce=1&area_id=&amphur_id=&province_id=65&rp=4
https://smce.doae.go.th/smce1/assess55/assess_report_g_f.php?choice=43&field_value=1&businessGroup=&businessType=&levelSearch=2&typeDate=&month_start=09&month_end=09&year_start=2023&year_end=2023&type_smce=1&area_id=&amphur_id=&province_id=65&rp=4
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B9%8C
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ร้อยละ 23.67ในการวิจัยครั้งนี้ จึงได้น าแนวคิดต่างๆ มาก าหนดประเด็นศึกษากลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่ี

ได้ร ับการประเมินศักยภาพทุกกลุ ่มในจังหวัดพิษณุโลก และก าหนดประเด็นศึกษาเกี ่ยวกับ

ปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล เศรษฐกิจและสังคม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา 

การประกอบอาชีพ สมาชิกในครัวเรือน รายได้ครัวเรือนต่อปี รายได้จากการเข้าร่วมวิสาหกิจชุมชน 

สภาพการเป็นหนี้สิน ระยะเวลาการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน การเป็นสมาชิกกลุ่มอื่น  ระดับการมี

ส่วนร่วมของสมาชิก ปัญหาและข้อเสนอแนะของการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของสมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชน ในด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผน การมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม การมีส่วนร่วมในการ

รับผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

 

5. ผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  

 

การศึกษาวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก 

ผู้วิจัยได้รวบรวมผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง โดยสรุปตามตัวแปร ดังนี้ 

5.1 ปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล 

5.1.1 เพศ 

ธัญญ์รวี ธนศิริพลูภัทร์ (2555, น. 67) ศึกษาการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการ

ด าเนิน งานวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอวังช้ิน จังหวัดแพร่ พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่เป็นเพศ

หญิง สอดคล้องกับวชิราภรณ์  อิ่มแก้ว (2558, น. 79) ศึกษาการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของ

สมาชิกวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอเสาไห้ จังหวัดสระบุรี พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 

82.3 เป็นเพศหญิง และ ร้อยละ 17.7  เป็นเพศชาย และพรภิญญา  พวงเพ็ชร (2558, น. 54) ศึกษา

การสร้างการมีส่วนร่วมของวิสาหกิจชุมชน อ าเภอเมือง จังหวัดนครนายก พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีตอบ

แบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้ส่วนใหญ่เป็น เพศหญิงจ านวน 272 คน คิดเป็นร้อยละ 68 และกลุ่ม

ตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถามเป็นเพศชาย จ านวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 32 

5.1.2 อายุ  

สุภัท สุขสุคนธ์ (2555, น. 50) ศึกษาการมีส่วนร่วมของสมาชิกในกิจกรรม

วิสาหกิจชุมชนในอ าเภอสองพี่น้อง จังหวัดสุพรรณบุรี พบว่า กลุ่มระดับดีมีสมาชิกอายุน้อยท่ีสุด 29 ปี 



 

43 
 

อายุมากที่สุด 56 ปี และอายุเฉลี่ยของสมาชิกคือ 42.9  ปี ใกล้เคียงกับดาวใจ ดอกไม้คลี่ (2556, น. 

56) ศึกษาการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอ พนัสนิคม จังหวัด

ชลบุรี พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนระดับดี มีอายุน้อยสุด 24 ปี อายุมากที่สุด 76 ปี และอายุเฉล่ีย

ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนคือ 48.05 ปี 

5.1.3 สถานภาพการสมรส  

ธัญญ์รวี ธนศิริพูลภัทร์ (2555, น. 47) พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่ 

(ร้อยละ72.2) มีสถานภาพสมรส รองลงมาร้อยละ 20.3 มีสถานภาพหม้าย/หย่าร้าง และร้อยละ 7.6 

มีสถานภาพโสด สอดคล้องกับวชิราภรณ์  อิ่มแก้ว (2558, น. 79) พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนสว่น

ใหญ่ (ร้อยละ 76.1) มีสถานภาพสมรส 

5.1.4 ระดับการศึกษา  

ดาวใจ ดอกไม้คลี่ (2556, น. 57) พบว่า สมาชิกวิสาหกจิชุมชนระดับดีส่วน

ใหญ่จบการศึกษา ระดับประถมศึกษาตอนปลาย รองลงมาคือมัธยมศึกษาตอนต้น สอดคล้องกับวชิรา

ภรณ์ อิ่มแก้ว (2558, น. 79) พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่ จบการศึกษาระดับประถมศึกษา

ตอนปลาย 

5.2 ปัจจัยทางเศรษฐกิจ 

5.2.1 อาชีพ 

สุภัท สุขสุคนธ์ (2555, น. 56) พบว่า กลุ่มระดับดี สมาชิกส่วนใหญ่ ประกอบ

อาชีพท าการเกษตร รองลงมาคือ ประกอบอาชีพค้าขาย อาชีพรับจ้าง และอาชีพรับราชการ 

ตามล าดับ สอดคล้องกับดาวใจ ดอกไม้คลี่ (2556, น. 59) พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนระดับดส่ีวน

ใหญ่ ประกอบการเกษตร รองลงมาคือรับจ้างทั่วไป และรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  และส่วนน้อย 

ประกอบธุรกิจการค้าและพนักงานบริษัท และวชิราภรณ์ อิ ่มแก้ว (2558, น. 80) พบว่า สมาชิก

วิสาหกิจชุมชนมีการประกอบอาชีพหลัก คือ อาชีพทางการเกษตร 

5.2.2 สมาชิกในครัวเรือน 

ธัญญ์รวี ธนศิริพูลภัทร์ (2555, น. 47) พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่

มีสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 3.91 คน จ านวนต ่าสุด 2 คน และสูงสุด 6 คน ใกล้เคียงกับสุภัท สุขสุคนธ์ 
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(2555, น. 57) พบว่า กลุ่มระดับดี สมาชิกในครัวเรือนต ่าสุด 1 ราย สูงสุด 7 ราย โดยเฉลี่ยแล้วมี

สมาชิกในครัวเรือน 3.3 ราย 

5.2.3 รายได้ของครัวเรือนต่อปี 

ธัญญ์รวี ธนศิริพูลภัทร์ (2555, น. 50) พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีรายได้

ของครัวเรือนต่อปี ต ่าสุด 89,000 บาท สูงสุด 750,000 บาท เฉล่ีย 188,484.52  บาท ใกล้เคียงกับสุ

ภัท สุขสุคนธ์ (2555, น. 56) พบว่า กลุ่มระดับดี สมาชิกมีรายได้จากอาชีพหลักต่อครัวเรือนต ่าสุด 

84,000 บาทต่อปี สูงสุด 960,000 บาทต่อปี เฉล่ียแล้วสมาชิกมีรายได้ 248,511.4 บาทต่อปีต่อครัวเรือน 

5.2.4 รายได้จากการเข้าร่วมวิสาหกิจชุมชนต่อปี  

สุภัท สุขสุคนธ์ (2555, น. 58) พบว่า กลุ่มระดับดี สมาชิกมีรายได้จากการเข้า

ร่วมกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนต ่าสุด 5,000 บาทต่อปี สูงสุด 96,000 บาทต่อปี โดยเฉลี่ยแล้วสมาชิกมี

รายได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน 31,225.5 บาทต่อปี ใกล้เคียงกับธัญญ์รวี ธนศิริพูล

ภัทร์ (2555, น. 50) พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีรายได้จากการเข้าร่วมวิสาหกิจชุมชนต ่าสุด 1,200 

บาท สูงสุด 160,000 บาท เฉล่ีย 28,236.90 บาท    

5.2.5 สภาพการเป็นหนี้สิน  

ดาวใจ ดอกไม้คลี่ (2556, น. 62) พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนระดับดี  ร้อยละ 

51.5 ไม่มีหนี้สิน  และร้อยละ 48.5 มีสภาพการเป็นหนี้สิน แหล่งท่ีมาของหนี้สินส่วนใหญ่มาจากกองทุน

หมู่บ้าน สอดคล้องกับวชิราภรณ์ อิ่มแก้ว (2558, น. 81) พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีหนี้สิน 

โดยแหล่งที่มาของหนี้สินมาจากกองทุนหมู่บ้าน รองลงมามาจากธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตร  

5.3 ปัจจัยทางสังคม 

5.3.1 สถานะภายในกลุ่ม 

ธัญญ์รวี ธนศิริพูลภัทร์ (2555, น. 52) พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่

เป็นสมาชิก รองลงมาคือ เป็นประธาน รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก และประชาสัมพันธ์  

ตามล าดับ แตกต่างกับดาวใจ ดอกไม้คลี่ (2556, น. 65) พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนระดับดี ส่วน
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ใหญ่เป็นประธาน รองลงมาคือ เป็นสมาชิก ประชาสัมพันธ์ รองประธาน เลขานุการ และเหรัญญิก 

ตามล าดับ    

5.3.2 ระยะเวลาการเป็นสมาชิกกลุ่ม  

สุภัท สุขสุคนธ์ (2555, น. 51) พบว่า กลุ่มระดับดีสมาชิกมีระยะเวลาการเป็น

สมาชิกน้อยที่สุดมากกว่า 10 ปี และมากที่สุดระหว่าง 3-5 ปี โดยเฉลี่ยแล้วมีระยะเวลาการเป็น

สมาชิก 4.2 ปี ใกล้เคียงกับวชิราภรณ์ อิ ่มแก้ว (2558, น. 65) พบว่า ระยะเวลาการเป็นสมาชิก

วิสาหกิจชุมชนโดยเฉล่ีย 4.35 ปี และระยะเวลาการเป็นสมาชิกกลุ่มมีผลต่อการมีส่วนร่วมในกิจกรรม 

5.4 การวิจัยเก่ียวกับการวิจัยเก่ียวกับการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

วชิราภรณ์  อิ่มแก้ว (2558, น. 79) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมคือ การที่กลุ่มบุคคลมี

ส่วนร่วมทุกข้ันตอน ไม่ว่าจะเป็นปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มคน ร่วมคิด ร่วมมือ ร่วมปฏิบัติ ร่วมแรง ร่วมใจ 

และร่วมรับผิดชอบ เพื่อให้เกิดการด าเนินการพัฒนาและการเปล่ียนแปลง เพราะเมื่อบุคคลได้เข้ามามี

ส่วนร่วมแล้วจะไม่ค่อยเกิดการต่อต้าน รวมทั้งช่วยลดความขัดแย้งและความเครียดจากการท างาน ท า

ให้บุคคลได้ร่วมเข้ามามีส่วนร่วมแล้วจะไม่ค่อยเกิดการต่อต้าน รวมทั้งช่วยลดความขัดแย้งและ

ความเครียดจากการท างาน ท าให้บุคคลได้ร่วมกันพิจารณาแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากการท างาน 

บุคคลจะรู้สึกพึงพอใจในผลงานที่เกิดขึ้น และเกิดความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง เกิดความมุ่งมั่นในการ

สร้างความส าเร็จให้กับองค์กร เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของและผูกพันกับองค์กร เพื่อน าไปสู่เป้าหมาย

ขององค์กร และสามารถบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมยายท่ีก าหนดไว้ 

สริญญา ภูมิภู (2550, น. 84) ศึกษาการมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ด้านการผลิตและการแปรรูปทางการเกษตรในจังหวัดล าปาง พบว่า สมาชิกมีส่วนร่วมในการวางแผน

และการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานและการมีส่วนร่วมในการประเมินผลในระดับมาก สอดคล้องกับ

ปิยวรรณ บุญทา (2554, น. 62) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

ในอ าเภอโพธิ์ทอง จังหวัดอ่างทอง พบว่า การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของสมาชิกวิสาหกิจชมุชน 

ในการวางแผนพัฒนากลุ่ม การด าเนินกิจกรรมกลุ่ม การรับผลประโยชน์ และการติดตามประเมินผล 

ทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับมาก และวชิราภรณ์ อิ่มแก้ว (2558, น. 135) พบว่า การมีส่วนร่วมในการ

ด าเนินงานของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้านการวางแผน ด้านการด าเนินกิจกรรม ด้านการรับ

ผลประโยชน์ และด้านการประเมินผล ทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับมาก ซึ่งแตกต่างกับธัญญ์รวี ธนศิริพูล
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ภัทร์ (2555, น. 69) พบว่า ระดับการมีส่วนร่วมในการวางแผนและบริหาร การสนับสนุนการ

ด าเนินงานกลุ่ม การร่วมรับผลประโยชน์ และการประเมินผล ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง      

5.5 การวิจัยเก่ียวกับปัญหาและข้อเสนอแนะของการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน

ของวิสาหกิจชุมชน 

 ดาวใจ ดอกไม้คลี่ (2556, น. 103) พบว่า ระดับปัญหาการมีส่วนร่วมในการ

ด าเนินงานของสมาชิกกลุ่ม วิสาหกิจชุมชนท่ีได้รับการประเมินกลุ่มระดับดี มีปัญหาในการมีส่วนร่วม

ในการด าเนินงานระดับน้อยทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ การด าเนินกิจกรรม การประเมินผล การรับผลประโยชน์ 

และการวางแผน ใกล้เคียงกับวชิราภรณ์ อิ่มแก้ว (2558, น. 137-138) พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมี

ปัญหาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการวางแผนในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย แต่ประเด็นที่มีปัญหาใน

ระดับปานกลาง ได้แก่ สมาชิกไม่มีส่วนร่วมในการวางแผนก าหนดทิศทางการพัฒนากลุ่ม และสมาชิก

วิสาหกิจชุมชนมีปัญหาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ในระดับปานกลาง ได้แก่ กลุ่มไม่

มีโอกาสศึกษาดูงาน/อบรม/แลกเปล่ียนประสบการณ์เพื่อพัฒนาความรู้ ทักษะ 

 พรภิญญา  พวงเพ็ชร (2558 , น. 94) ศึกษาการสร้างการมีส่วนร่วมของ

วิสาหกิจชุมชน อ าเภอเมือง จังหวัดนครนายก กล่าวว่า ผู้น าและสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ควรมีการ

วางแผนงานและจัดท าแผนการด าเนินงานวิสาหกิจชุนชนให้มี ความชัดเจน มีการระบุเวลาและ

กิจกรรมของวิสาหกิจชุมชนต่าง ๆ อย่างชัดเจน เพื่อท่ีสมาชิกวิสาหกิจชุมชนทุกคนจะได้มีแนวทางการ

ด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน พร้อมทั้งสามารถปรับแผนการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนตาม

สถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างดี โดยที่สมาชิกวิสาหกิจชุมชนทุก ๆ คนมีความเข้าใจตรงกัน และในการ

ด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ควรมีการค านึงถึงการบริหารงานอย่างมีส่วนร่วมที่แท้จริง โดยอาจมีการ

จัดการประชุมภายในวิสาหกิจชุมชน เพื่อเปิดโอกาสให้สมาชิกวิสาหกิจชุมชนสามารถแสดงความ

คิดเห็นและข้อเสนอแนะในเรื่องต่าง ๆ และอาจมีการจัดกิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพันธ์ภายในกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนและประชาชนในเขตชุมชนนั้น ๆ ท้ังทางตรงและทางอ้อม 

สรุปจากการศึกษาทฤษฎี แนวคิด และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมใน

การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลกประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพการสมรส 

ระดับการศึกษา การประกอบอาชีพ สมาชิกในครัวเรือน รายได้ครัวเรือนต่อปี รายได้จากการเข้าร่วม

วิสาหกิจชุมชน สภาพการเป็นหนี้สิน สถานะภายในกลุ่ม ระยะเวลาการเป็นสมาชิกกลุ่ม สาเหตุการ

เข้าเป็นสมาชิกกลุ่ม การเป็นสมาชิกกลุ่มอื ่น ความรู้และแหล่งความรู้เกี ่ยวกับการด าเนินงานของ
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วิสาหกิจชุมชน การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ปัญหาและข้อเสนอแนะ

ของการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  
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บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวจิัย 
 

 

การวิจัย เรื่อง การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก  

เป็นรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) ตามระเบียบวิธีวิจัยโดยมีวิธีด าเนินการวิจัย ซึ ่งมีรายละเอียดเกี่ยวกับประชากรและกลุ่ม

ตัวอย่างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยการเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี ้

 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

   1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนที่มีชื ่ออยู่ในระบบทะเบียน

วิสาหกิจชุมชนปี 2565 ในจังหวัดพิษณุโลก ที่มีการประเมินศักยภาพในระดับปรับปรุง จ านวน 31 แห่ง 

สมาชิก 218 ราย 

      1.2 กลุ่มตัวอย่างและวิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง  

 1.2.1  การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้การค านวณหาขนาดของกลุ่ม

ตัวอย่าง จากประชากรจ านวน 218  ราย ตามสูตรการค านวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ ทาโรยามาเน 

(Taro Yamane, 1973) ท่ีระดับความคลาดเคล่ือน 0.05 ดังนี้ 

   สูตร  n = N  

               1+Ne2 

   โดย n  =  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

    N  =  ขนาดของประชากร  

    e  =  ความคลาดเคล่ือนท่ีระดับ 0.05   
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   ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง   =    N 

              1+( N (e)2) 

   แทนค่า   =   218 

           1+(218 x (0.05)2) 

      =            141.10 

  กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย (n) =           142     ราย 

การหาร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง =          142 x 100 

                     218 

     =   65.14 

ดังนั้นขนาดของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 142 ราย คิดเป็นร้อยละ 65.14 ของวิสาหกิจชุมชนใน

จังหวัดพิษณุโลก ท่ีได้รับการได้รับการประเมินศักยภาพในระดับปรับปรุง จ านวน 31 แห่ง สมาชิก 218 ราย 

ค านวณหาตัวอย่างในแต่ละอ าเภอตามสัดส่วน โดยใช้สูตรของ Nagtalon (1983, อ้างอิง 

ในบุญธรรม จิตต่อนันต์, 2540 : 37) คังนี้ 
 

  nl =   n.Ni 

     N 

n1  = แทนจ านวนตัวอย่างในแต่ละอ าเภอท่ีจะศึกษา 

n = แทนจ านวนตัวอย่างท้ังหมดท่ีศึกษามีค่าเท่ากับ 142 ราย 

Ni  = แทนจ านวนประชากรในแต่ละอ าเภอท่ีจะศึกษา 

N  = แทนจ านวนประชากรท้ังหมด 218 ราย 

แนวทางการค านวณกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาในแด่ละอ าเภอ ขอยกตัวอย่างการ 

ค านวณเฉพาะในอ าเภอเมืองพิษณุโลก จ านวนประชากร 7 แห่ง 42 ราย ดังนี้ 

 

 nl =       142 x 42 

                         218 

  Nl = 27 ราย 

ส าหรับอ าเภอท่ีเหลือจะใช้แนวทางดังกล่าวข้างต้นค านวณหากลุ่มตัวอย่าง ตามจ านวน 

ประชากรแต่ละอ าเภอ จะได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างแต่ละอ าเภอ ดังตาราง  
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ตารางท่ี 3.1  แสดงจ านวนสัดส่วนของเกษตรกรแต่ละอ าเภอในจังหวัดพิษณุโลก 

อ าเภอ ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
ชาติตระการ 25 17 
นครไทย 14 9 
เนินมะปราง 18 11 
บางกระทุ่ม 42 27 
บางระก า 14 9 
พรหมพิราม 15 10 
เมืองพิษณุโลก 42 27 
วังทอง 34 23 
วัดโบสถ ์ 14 9 

รวม 218 142 

 ดังนั้นการวิจัยครั้งนี ้จะได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 142 ราย คิดเป็นร้อยละ 65.14 ของ

จ านวนประชากรท่ีใช้ในการวิจัยท้ังหมด โดยเลือกประธาน จ านวน 1 คน จากวิสาหกิจชุมชนจ านวน 

31 แห่ง ใช้วิธีการสัมภาษณ์วิสาหกิจชุมชน 

 

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  

 

 วิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ลักษณะค าถามเป็นแบบปลายปิดและ

ปลายเปิด แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

 2.1 การสร้างเคร่ืองมือ   

 2.1.1 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือตามล าดับ

ขั้นตอน ดังนี้ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ท าการวิจัย  เพื่อศึกษาแนวคิดทฤษฎี  และ

ผลงานวิจัยต่าง ๆ ส าหรับใช้เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยก าหนดกรอบของเนื้อหาและข้อค าถาม ให้

สอดคล้องกับแนวคิดและวัตถุประสงค์การวิจัย 
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 2.1.2 ด าเนินการสร้างเครื่องมือท่ีเป็นแบบสัมภาษณ์ฉบับร่าง 

               แบบสัมภาษณ์ ประกอบด้วย 4 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1  สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล สังคมและเศรษฐกิจของสมาชิก 

วิสาหกิจชุมชน ประกอบด้วย  

                      1) สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา จ านวนสมาชิกในครัวเรือน จ านวนแรงงานในครัวเรือน 

         2) สภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ สถานภาพภายใน

วิสาหกิจชุมชน ระยะเวลาในการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน การเป็นสมาชิกกลุ่มองค์กรการเกษตร 

การด ารงต าแหน่งทางสังคม  

                3) สภาพเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ประกอบด้วย อาชีพหลัก 

พื้นที่ท าการเกษตร จ านวนแรงงานด้านการเกษตรในครัวเรือน รายได้เฉลี่ยของครัวเรือน หนี้สินของ

ครัวเรือน ลักษณะเป็นแบบมีค าตอบให้เลือกและเติมข้อความในช่องว่าง 

 ตอนที่ 2 การด าเนินงานของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  ประกอบด้วย  

ด้านการบริหารจัดการ การผลิต การตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย และด้านการประเมินผลการ

ด าเนินงาน เป็นค าถามให้เลือกตอบตามมาตรวัดลิเคิร์ท (Likert type scale) วัดระดับความพึงพอใจ

ในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 5 ระดับ โดยมีระดับคะแนนเรียงล าดับจาก น้อยที่สุด น้อย ปาน

กลาง มาก มากท่ีสุด ตามล าดับ 

 ตอนที ่ 3 การมีส ่วนร่วมในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  

ประกอบด้วย  ด้านการบริหารจัดการ การผลิต การตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย และด้านการ

ประเมินผลการด าเนินงาน เป็นค าถามให้เลือกตอบตามมาตรวัดลิเคิร์ท (Likert type scale) วัดระดับ

ความพึงพอใจในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 5 ระดับ โดยมีระดับคะแนนเรียงล าดับจาก น้อยท่ีสุด 

น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด ตามล าดับ 

 ตอนที่ 4 ปัญหา และข้อเสนอแนะในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

      1) ปัญหาในการด าเนินงานของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ในด้านการ

บริหารจัดการ การผลิต การตลาดและการเช่ือมโยงเครือข่าย และด้านการประเมินผล เป็นค าถามให้

เลือกตอบตามมาตรวัดลิเคิร์ท (Likert type scale) 5 ระดับ ได้แก่ น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก 

มากท่ีสุด ตามล าดับ 
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       2) ข้อเสนอแนะในการด าเนินงานของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ในด้านการ

บริหารจัดการ การผลิต การตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย และด้านการประเมินผลเป็นค าถามให้

เลือกตอบตามมาตรวัดลิเคิร์ท (Likert type scale) 5 ระดับ ได้แก่ น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก 

มากท่ีสุด ตามล าดับ 

โดยจะให้คะแนนในแต่ละข้อค าถามดังนี้ 

 1  หมายถึง ระดับความเป็นปัญหาและข้อเสนอแนะน้อยท่ีสุด   

 2  หมายถึง ระดับความเป็นปัญหาและข้อเสนอแนะน้อย         

 3  หมายถึง ระดับความเป็นปัญหาและข้อเสนอแนะปานกลาง   

 4  หมายถึง ระดับความเป็นปัญหาและข้อเสนอแนะมาก         

 5  หมายถึง ระดับความเป็นปัญหาและข้อเสนอแนะมากท่ีสุด    

 2.1.3 น าเครื่องมือท่ีจัดท าเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เป็นผู้เช่ียวชาญซึ่ง

มีความรู้ และประสบการณ์ทางด้านที่ท าการวิจัย  เพื่อพิจารณาตรวจสอบให้ความคิดเห็นด้านความ

ถูกต้องในเนื้อหา (content validity) ได้แก่ ความครอบคลุมด้านเนื้อหาและความถูกต้องตามส านวน

ภาษา จากนั้นน าเครื่องมือดังกล่าวมาปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ให้ความเห็น 

และข้อแนะน าไว้ 
 

 2.2 การทดสอบเคร่ืองมือ 

 2.2.1 การหาค่าความตรง (Validity) โดยหลังจากที่ผู้วิจัยตรวจสอบแบบสัมภาษณ์

ถามฉบับร่างด้วยตนเองเรียบร้อยแล้ว น ามาเสนอกับอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ จากนั้นน าแบบ

สัมภาษณ์ฉบับร่างท่ีมีการแก้ไขปรับปรุงแล้ว ให้ผู้เช่ียวชาญด้านเนื้อหา 3 ท่าน พิจารณาว่าข้อค าถาม

วัดได้ตรงและครอบคลุมเนื้อหาและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของเรื่องที่ท าการศึกษา ซึ่งหลังจากท่ี

ผู้เช่ียวชาญด้านเนื้อหาได้ตรวจสอบและให้ข้อคิดเห็น ผู้วิจัยน าไปปรับปรุงแก้ไข และท าการตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือ ซึ่งการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสัมภาษณ์ (IOC) จากผู้เช่ียวชาญ จ านวน 

3 ท่าน ผ่านเกณฑ์การตัดสินค่า IOC ซึ่งมีค่า 0.50 ขึ้นไป แสดงว่า ข้อค าถามนั้นวัดได้ตรงจุดประสงค์

หรือตรงตามเนื้อหานั้น แสดงว่าข้อค าถามนั้นใช้ได้   

สุรพงษ์ คงสัตย์ และธีรชาติ ธรรมวงค์ (2551)ได้อธิบายการหาค่าความตรงของ

แบบสอบถามหรือค่าสอดคล้องระหว่างเนื้อหา (IOC : Index of item Objective Congruence) ว่า
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การหาค่า IOC ของผู้เชี่ยวชาญจากการตรวจสอบแบบสัมภาษณ์โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 คนขึ้นไป ท าการ

ตรวจและวิเคราะห์ผลดังนี้  

การตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา โดยให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน หรืออย่าง

น้อย 3 คน เป็นผู้ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา ผู้เช่ียวชาญหมายถึง ผู้ท่ีมีความรู้ในเรื่องวิสาหกิจ

ชุมชน การตรวจสอบความตรงของเนื้อหานั้น ผู้เช่ียวชาญจะตรวจสอบด้วยการเปรียบเทียบข้อค าถาม

กับเนื้อหาท่ีจะวัด โดยท่ีผู้วิจัยจัดท าแบบฟอร์มให้ผู้เช่ียวชาญได้แสดงความคิดเห็นต่อข้อค าถามแต่ละ

ข้อ โดยก าหนดคะแนนผลการพิจารณาดังนี้  

- ให้    +1      ถ้าข้อค าถามวัดตรงกับเนื้อหาท่ีก าหนด 

- ให้      0      ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อค าถามวัดตรงกับเนื้อหาท่ีก าหนด 

- ให้    - 1     ถ้าข้อค าถามวัดไม่ตรงกับเนื้อหาท่ีก าหนด 

เมื่อผู้เช่ียวชาญพิจารณาแล้ว ก็น าคะแนนของผู้เช่ียวชาญในแต่ละข้อมาหาค่าเฉล่ียท่ี

เรียกว่าการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง หรือค่าความเที่ยงตรง (IOC:Index of Ithem Objective 

Congruence) โดยใช้สูตรดังนี้ 

IOC       =     ∑R 

                                                   N 

 โดยท่ี    IOC     หมายถึง ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหาท่ีต้องการวัด 

   R         หมายถึง ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญแต่ละคน 

  ∑R     หมายถึง ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญทุกคนในแต่ละข้อ 

               ค าถาม (คิดเครื่องหมายด้วย) 

  N        หมายถึง จ านวนผู้เช่ียวชาญ 3 คน 

 เกณฑ์    1. ค่า IOC  มีค่า 0.50 – 1.00  มีค่าความตรงใช้ได้ 

   2. ค่า IOC  มีค่าต ่ากว่า   0.50  ต้องปรับปรุงยังใช้ไม่ได้ 

  ผู้วิจัยท าการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ และน าแบบสอบถาม ที่สร้างขึ ้นมาไป

ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหาจาผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน หลังจากนั้นน ามาหาค่าดัชนีความ

สอดคล้อง (IOC) ดังนี้ 

   ค่า   IOC       =     146.69  =   0.98 

                   149 
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  สรุปผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) จากผู ้เชี ่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน  

ค่า IOC = 0.98 ผ่านเกณฑ์การตัดสินค้า IOC ซึ ่งมีค่า 0.50 ขึ้นไป แสดงว่าข้อค าถามนั้นตรงตาม

เนื้อหา ข้อค าถามนั้นน าไปใช้ได้ 

         2.2.2 การทดสอบค่าความเท่ียง (reliability) จากแบบสัมภาษณ์ท่ีผ่านการตรวจสอบ

และปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แล้วนั้น น าแบบ

สัมภาษณ์ไปทดลองใช้ (Try – Out) กับกลุ่มตัวอย่างท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 

แต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ านวน 30 คน แล้วน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เพื่อหาค่าความ

เท่ียง (reliability) ของแบบสัมภาษณ์ โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s 

Alpha coefficient) 

ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ (2538) อธิบายว่า การหาค่าความเชื่อมั ่นของ

เครื่องมือวัด ในกรณีท่ีเครื่องมือเป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิดท่ีมีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่าหรือ

ให้เรียงล าดับ มาตรวัดเจตคติต่างๆ ครอนบาค (Cronbach) ได้เสนอแนะวิธีหาค่าความเชื่อมั่นของ

เครื่องมือวิจัยโดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Cofficient) ซึ่งมีสูตรดังนี้ 

 α =       K            1  -  ∑ Si2       

                              K  -  1              St2    
 

โดยท่ี     หมายถึงค่าความเช่ือมั่นของเครื่องมือวัด  

K หมายถึง จ านวนข้อค าถาม  

∑Si2 หมายถึงค่าความแปรปรวนของแต่ละข้อค าถาม  

St2 หมายถึงค่าความแปรปรวนท้ังฉบับ 

 ส าหรับเกณฑ์ความเที่ยงของเครื่องมือวิจัย ควรมีค่าสูงกว่า 0.70 จึงจะถือว่าเครื่องมือ

วิจัยนั้นมีผลการวัดความเท่ียงเช่ือถือได้ 

 ผู้วิจัยท าการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยน าแบบสอบถามาหาความเชื่อมั่นตามวิธี

หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Cofficient) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ปรากฏว่า ได้

ค่าความเท่ียง (Reliability) ดังนี้ 

 1)  ความพึงพอใจในการด าเนินงานของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  เท่ากับ 0.905 

 2)  การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  เท่ากับ 0.895 
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 3)  ความคิดเห็นของสมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน  เท่ากับ 0.893 

 4)  ปัญหาในการด าเนินงานของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  เท่ากับ 0.912 

 5)  ข้อเสนอแนะในการด าเนินงานของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  เท่ากับ 0.899 

 สรุปภาพรวมของแบบสัมภาษณ์ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟามีค่า เท่ากับ 0.900 ซึ่งส าหรับค่า

ความเชื่อถือได้ที่เหมาะสม โดยทั่วไปแล้วค่าความเชื่อถือได้ของเครื่องมือวัด ควรจะมีค่าความเที่ยง

ของเครื่องมือวิจัยควรมีค่าสูงกว่า 0.70 จึงจะถือว่าเครื่องมือวิจัยนั้นมีผลการวัดความเที่ยงเชื่อถือได้ 

ตามการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า แบบสัมภาษณ์มีความเช่ือถือได้และ

ผู้วิจัยสามารถน าไปใช้เก็บข้อมูลได้ 
 

3.  การเก็บรวมรวมข้อมูล 
 

 ผู้วิจัยจะด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประธานวิสาหกิจชุมชนและสมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชนจังหวัดพิษณุโลกโดยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงเดือนมกราคม – เดือนพฤษภาคม

2567 เป็นระยะเวลา 4 เดือนและศึกษาข้อมูลทุติยภูมิ โดยการวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารใน

เรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหาการวิจัย 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ใน จังหวัด

พิษณุโลก ที่มีผลการประเมินศักยภาพในระดับปรังปรุง จ านวนทั้งหมด 31 แห่ง สมาชิก 218 ราย 

ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่โดยก าหนดระดับความคลาดเคล่ือนร้อยละ 0.05 ได้

กลุ่มตัวอย่างจ านวน 142 ราย และใช้วิธีคัดเลือกกลุ่มโดยวิธีเจาะจง (Purposive Sampling) โดย

เลือกประธาน จ านวน 1 คน และสมาชิกวิสาหกิจชุมชน จ านวน 111 ราย ใช้วิธีการสัมภาษณ์สมาชิก

วิสาหกิจชุมชนซึ่งเป็นประชากรเป้าหมาย โดยผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์

โดยใช้แบบสัมภาษณ์ มี 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

 3.1 ขั้นเตรียมสัมภาษณ์ ผู้วิจัยควรเตรียมการก่อนลงพื้นท่ีเพื่อเก็บข้อมูลจากประชากรท่ี

ใช้ในการวิจัย ในเรื่องต่อไปนี้ 

  3.1.1 การเตรียมตัวผู ้สัมภาษณ์ ผู ้สัมภาษณ์ควรท าความเข้าใจแบบสัมภาษณ์ 

รวมทั้งศึกษาข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ให้สัมภาษณ์ และสถานที่ที่จะไปเก็บข้อมูลก าหนดวัน เวลา และ

สถานที่เก็บข้อมูล ผู ้วิจัยมีการก าหนดวัน เวลา สถานที่ที ่จะไปเก็บข้อมูล รวมทั้งมีการนัดหมาย

ล่วงหน้ากับผู้ให้ข้อมูล 
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  3.12 การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ที่ต้องใช้เพื่อการเก็บข้อมูล และการเดินทาง เช่น 

ปากกา กล้องถ่ายภาพ เวชภัณฑ์ประจ าตัว แบบสัมภาษณ์ และยานพาหนะ 

 3.2 ขั้นการสัมภาษณ์ ด าเนินการเก็บข้อมูลจ ากกลุ่มตัวอย่าง โดยมีขั้นตอนในการเก็บ

ข้อมูล ดังนี้ 

  3.2.1 แนะน าตัวผู้เก็บข้อมูล แนะน าตัวว่าเป็นใคร ท าอะไร ที่ไหน และจะมาท า

อะไร ให้ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์รู้จักก่อนท่ีจะท าการสัมภาษณ์ เพื่อเป็นการสร้างความไว้วางใจและเป็น

กันเองกับผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

  3.2.2 ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย เป็นอย่างไร เกี่ยวข้องกับผู้ตอบแบบสัมภาษณ์

อย่างไร และชี้แจงความส าคัญของข้อมูลงานวิจัยแก่ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นจริง 

และครบถ้วน 

  3.2.3 เริ่มด าเนินการสัมภาษณ์ อธิบายค าถาม ท่ีมีในแบบสัมภาษณ์ โดยใช้ค าอธิบาย

ที่ท าให้ผู ้ตอบแบบสัมภาษณ์เข้าใจง่าย พยายามให้ผู ้ตอบแบบสัมภาษณ์ตอบในประเด็นของแบบ

สัมภาษณ์ 

  3.2.4 เริ่มด าเนินการสัมภาษณ์ อธิบายค าถาม ท่ีมีในแบบสัมภาษณ์ โดยใช้ค าอธิบาย

ท่ีท าให้ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์เข้าใจ 

 3.3  ข้ันสิ้นสุดของการสัมภาษณ์ มีแนวทางปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

  3.3.1 การทบทวนความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูล ข้อมูลที่ได้รับจาก

ประชากร มาทบทวนความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูล 

  3.3.2  กล่าวขอบคุณเกษตรกรผู้ให้ข้อมูล และผู้เกี ่ยวข้องที่ให้ความร่วมมือและ

สนับสนุนการวิจัยในครั้งนี้ 
 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยใช้สถิติต่างๆ 

ดังนี้ 

 4.1 การวิเคราะห์สภาพพื้นฐานทางสังคมและเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนใน 

จังหวัดพิษณุโลก โดยใช้สถิติ ค่าความถี่ (Frequencies) ค่าร้อยละ (Percentage)ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 
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(Arithmetic mean) ค่าสูงสุด (Maximum) ค่าต ่าสุด (Minimum) และค่าเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 

(standard Deviation) 

 4.2  การวิเคราะห์การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก โดยใช้สถิติ

ค่าความถ่ี (Frequencies) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 4.3 การวิเคราะห์การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด

พิษณุโลก โดยใช้สถิติ ค่าความถ่ี (Frequencies) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่า

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 4.4  การวิเคราะห์ปัญหาและข้อเสนอแนะการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนใน

จังหวัดพิษณุโลก โดยใช้สถิติ ค่าความถ่ี (Frequencies) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) 

และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 ค านวณหาค่าเฉล่ียของระดับความคิดเห็นต่อลักษณะการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน

ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน และข้อเสนอแนะและแนวทางการพัฒนาการ

ด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน โดยก าหนดความหมายค่าเฉล่ียโดยใช้สูตร ดังนี้ 

   ช่วงคะแนน = ระดับคะแนนสูงสุด – ระดับคะแนนต ่าสุด 

       ระดับคะแนนสูงสุด 

ช่วงคะแนน = 5 – 1 

      5 

  = 0.80 

  ดังนั้น สามารถก าหนดการแปลความหมายของข้อมูลในแต่ละตอนได้ ดังนี้ 

  คะแนนเฉล่ียระหว่าง 1.00 - 1.80  หมายถึง  ระดับน้อยที่สุด 

  คะแนนเฉล่ียระหว่าง 1.81 - 2.60   หมายถึง  ระดับน้อย 

  คะแนนเฉล่ียระหว่าง 2.61 - 3.40  หมายถึง  ระดับปานกลาง 

  คะแนนเฉล่ียระหว่าง 3.41 - 4.20   หมายถึง   ระดับมาก 

  คะแนนเฉล่ียระหว่าง 4.21 - 5.00   หมายถึง  ระดับมากท่ีสุด 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 

 การวิจัย เรื่อง การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก   

เป็นรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) ตามระเบียบวิธีวิจัยโดยมีวิธีด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการศึกษาเป็นแบ่งเป็น 4 

ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1  สภาพสังคมและเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

       ตอนท่ี 2  สภาพการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

       ตอนท่ี 3  การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

       ตอนท่ี 4  ปัญหา และข้อเสนอแนะในการมีส่วนรว่มในการด าเนินงานวิสาหกิจ

ชุมชน 

โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้  
 

ตอนท่ี 1 สภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล สังคมและเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  

 สมาชิกวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก มีสภาพพื้นฐานส่วนบุคคล คือ เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา จ านวนสมาชิกในครัวเรือน แรงงานในครัวเรือน สภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชน คือ สถานภาพภายในวิสาหกิจชุมชน ระยะเวลาการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน การเป็นสมาชิก

กลุ่มองค์กรทางการเกษตร การด ารงต าแหน่งทางสังคม และสภาพเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชน คือ อาชีพ พื้นที่ท าการเกษตร จ านวนแรงงานด้านการเกษตรในครัวเรือน รายได้และหนี้สิน

ของครัวเรือน ผลการวิเคราะห์สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพสังคมและเศรษฐกิจของสมาชิกวิสากิจ

ชุมชน มีรายละเอียด ดังตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1  สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

n = 142 

สภาพพืน้ฐานสว่นบุคคลของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน จ านวน(คน)    ร้อยละ 

1. เพศ   

ชาย 29 20.4 

หญิง 113 79.6 

2. อายุ (ป)ี   

           น้อยกว่าหรือเท่ากับ 30  2 1.4 

31 – 45 20 14.1 

46 – 60 63 44.4 

61 – 75 52 36.6 

มากกว่า หรือเทา่กับ 76 5 3.5 

ค่าต ่าสุด = 29 ป ีค่าสูงสุด = 77 ป ีค่าเฉลี่ย = 45.5986 ป ี    

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.4045  

  

3. ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา 12 8.5 

มัธยมศึกษาตอนต้น 29 20.4 

มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า(ปวช.) 61 43.0 

อนุปริญญาหรือเทียบเทา่ (ปวส.) 25 17.6 

ปริญญาตร ี 15 10.6 

4. จ านวนสมาชิกภายในครวัเรอืน (คน)   

     1 26 18.3 

     2  39 27.5 

               3  51 35.9 

               4 25 17.6 

               5 ข้ึนไป 1 0.7 

ค่าต ่าสุด = 1 คน  คา่สงูสุด = 6 คน  ค่าเฉลี่ย = 3.01 คน     

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 1.0717 คน  
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 

n = 142 

สภาพพืน้ฐานสว่นบุคคลของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน จ านวน(คน) ร้อยละ 

5. จ านวนแรงงานในครวัเรือน (คน)   

1 30 21.1 

2 77 54.2 

           3 13 9.2 

           4 20 14.1 

           5 ข้ึนไป 2 1.4 

ค่าต ่าสุด = 1 คน  คา่สงูสุด = 5 คน  ค่าเฉลี่ย 1.9085 คน 

   ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 1.002 คน 

  

 

 จากตารางที่ 4.1 พบว่าสภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีผลการ

วิเคราะห์ข้อมูลเป็นดังนี้  

 เพศ  พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 79.6  เป็นเพศหญิง  และร้อยละ 20.4 เป็น

เพศชาย 

 อายุ  พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 44.4 มีอายุระหว่าง 46 - 60 ปี รองลงมาร้อย

ละ 36.6 มีอายุระหว่าง 61-75 ปี ร้อยละ 14.1 มีอายุระหว่าง 31- 45ปี ร้อยละ 3.5 มีอายุมากกว่า 75 ปี 

และมีอายุน้อยกว่า 30 ปี ร้อยละ 1.4 ตามล าดับ โดยมีอายุเฉล่ีย  45.59 ปี อายุต ่าสุด 29 ปี อายุสูงสุด 

77  ปี ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.4045 ปี 

 ระดับการศึกษา พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 43.0 มีการศึกษาในระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า (ปวช.)   รองลงมาร้อยละ 20.4  มีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา

ตอนต้น  ร้อยละ 17.6  มีการศึกษาในระดับอนุปริญญาหรือเทียบเท่า(ปวส.) ร้อยละ 10.6 มีการศึกษา

อยู่ในระดับปริญญาตรี ร้อยละ 10.6 และร้อยละ 8.5 มีการศึกษาอยู่ในระดับประถมสึกษา ตามล าดับ 

 จ านวนสมาชิกในครัวเรือน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน  ร้อยละ 35.9 มีสมาชิกใน

ครัวเรือน 3 คน ร้อยละ 27.5 มีสมาชิกในครัวเรือน 2 คน ร้อยละ 18.3 มีสมาชิกในครัวเรือน 1 คน 

ร้อยละ 17.6 มีสมาชิกในครัวเรือน 4 คน และร้อยละ 0.1 มีสมาชิกในครัวเรือน มากกว่า 5 คน 
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ตามล าดับ โดยมีจ านวนสมาชิกเฉลี่ย 3.01 คน ต ่าสุด 1 คน สูงสุด 6  คน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

1.071 คน 

 จ านวนแรงงานในครัวเรือน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 54.2 มีจ านวนแรงงาน

ในครัวเรือน 2 คน ร้อยละ 21.1 มีจ านวนแรงงานในครัวเรือน 1 คน ร้อยละ 14.1 มีจ านวนแรงงาน 4 

คน และร้อยละ 1.4 มีจ านวนแรงงานในครัวเรือน มากกว่าเท่ากับ 5 คน ตามล าดับ โดยมีจ านวน

แรงงานในครัวเรือนเฉล่ีย 1.9085 คน  ต ่าสุด 1 คน สูงสุด 5 คน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.002 คน 

 

ตารางท่ี 4.2  สภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

n = 142 

สภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน จ านวน(คน) ร้อยละ 

 1. สถานภาพภายในวิสาหกิจชุมชน   

         ประธานวิสาหกิจชุมชน  31 21.83 

คณะกรรมการวิสาหกิจชุมชน 38 26.76 

สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 73 51.41 

2. ระยะเวลาการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน (ปี)   

1  25 17.6 

2 17 12.0 

3 42 29.6 

4 12 8.5 

5 ข้ึนไป 46 32.39 

ค่าต ่าสุด = 1  คา่สูงสุด = 10  คา่เฉลี่ย = 3.7535 ปี     

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 2.2382 ปี 

  

 3. การเป็นสมาชิกกลุ่มและองค์กรการเกษตร   

     ไม่เป็นสมาชิกกลุ่ม/องค์กรการเกษตร   67 47.2 

     เป็นสมาชิกกลุ่ม/กลุ่มองค์กรการเกษตร(ตอบไดม้ากกวา่ 

1 ข้อ) 

  75 52.8 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 

n = 142 

สภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน จ านวน(คน) ร้อยละ 

             กลุ่มลกูคา้ ธ.ก.ส.   62 45.3 

             แปลงใหญ่ข้าว   42 30.7 

             ศูนย์ข้าวชุมชน   29 21.2 

             กลุ่มผูใ้ชน้ ้าทางการเกษตร  23 16.8 

             กลุ่มแม่บ้านเกษตรกร 12 8.8 

             กลุ่มสง่เสริมอาชพีด้านการเกษตร 11 8.0 

             สหกรณ์การเกษตร   9 6.6 

 4. การด ารงต าแหนง่ทางสงัคม    

     ไม่ได้ด ารงต าแหน่งทางสงัคม 85 59.9 

     ด ารงต าแหนง่ทางสังคม(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 57 40.1 

คณะกรรมการหมู่บ้าน 37 27.0 

อสม.  34 24.8 

ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน/ผูช้่วยผูใ้หญ่บ้าน 10 7.3 

อาสาสมคัรเกษตรหมู่บ้าน 10 7.3 

สมาชิกองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 5 3.6 
  

             จากตารางท่ี 4.2 พบว่า สภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีผลการวิเคราะห์ข้อมูล

ดังนี้  

  สถานภาพในวิสาหกิจชุมชน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 51.41 เป็น

สมาชิกวิสาหกิจชุมชน รองลงมาร้อยละ 26.76 เป็นคณะกรรมการวิสาหกิจชุมชน และร้อยละ 21.83 

เป็นประธานวิสาหกิจชุมชน ตามล าดับ 

  ระยะเวลาในการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 

50.0  เป็นสมาชิก 2 -3 ปี ร้อยละ 27.5 เป็นสมาชิก 4 - 5 ปี ร้อยละ 13.4 เป็นสมาชิก 6-7 ปี ร้อยละ 

7.7 เป็นสมาชิกน้อยกว่า 2  ปี และร้อยละ 1.4 เป็นสมาชิกมากกว่า 7 ปี ตามล าดับ โดยมีระยะเวลา

ในการเป็นสมาชิกเฉล่ีย 2.9225 ปี ต ่าสุด 1 ปี สูงสุด 10 ปี ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2.9537 ปี 
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  การเป็นสมาชิกกลุ่ม/องค์กรการเกษตร พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน เป็นสมาชิก

กลุ่ม/องค์กรการเกษตร ร้อยละ 52.8  ประกอบด้วย เป็นสมาชิกกลุ่มลูกค้า ธกส. ร้อยละ 45.3  กลุ่ม

แปลงใหญ่ข้าว ร้อยละ 30.7  ศูนย์ข้าวชุมชน ร้อยละ 21.2 กลุ่มผู้ใช้น ้าทางการเกษตร ร้อยละ 16.8 

กลุ่มแม่บ้านเกษตรกร ร้อยละ 8.8 กลุ่มส่งเสริมอาชีพด้านการเกษตร ร้อยละ 8.0   กลุ่มสหกรณ์

การเกษตร ร้อยละ 6.6 และไม่ได้เป็นสมาชิกกลุ่ม/องค์กรการเกษตร ร้อยละ 47.2 

  การด ารงต าแหน่งทางสังคม พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีการด ารงต าแหน่งทาง

สังคม ร้อยละ 40.1  เป็นคณะกรรมการหมู่บ้าน ร้อยละ 27.0  อสม.ร้อยละ 24.8 ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน/

ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านและอาสาสมัครเกษตร ร้อยละ7.3 เป็นสมาชิกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร้อยละ 

3.6 และไม่ได้ด ารงต าแหน่งใดๆทางสังคม ร้อยละ 59.9     
 

ตารางท่ี 4.3  สภาพเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

n = 142 

สภาพเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน จ านวน(คน) ร้อยละ 

1. อาชีพหลัก   

เกษตรกรรม 63 44.4 

รับจ้างทั่วไป 58 40.8 

ค้าขาย 14 9.9 

ข้าราชการบ านาญ  4  2.8 

ธุรกิจส่วนตัว  3  2.1 

2. พื้นที่ท าการเกษตร (ไร่)   

    2.1 จ านวนพืน้ที่ถือครอง   

    ไมม่ีพืน้ที่การเกษตร  25 17.6 

     มพีื้นที่การเกษตร  117 82.4 

น้อยกว่าเท่ากับ 5 50 35.2 

6 – 10 27 19.0 

11 – 15 11 7.7 

16 – 20 15 10.6 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 

n = 142 

สภาพเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน จ านวน(คน) ร้อยละ 

มากกว่าเทา่กับ 21 

ค่าต ่าสุด = 2 ไร ่คา่สูงสุด  = 33 ไร่  ค่าเฉลี่ย = 8.9014 ไร ่ 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 8.14784 ไร ่

14 9.9 

    2.2 ลักษณะการถือครอง   

เช่า 55 73.3 

ของครัวเรือน 20 26.7 

3. จ านวนแรงงานด้านการเกษตรในครวัเรอืน (คน)   

    3.1 จ านวนแรงงาน    

          ไมม่ีแรงงานด้านการเกษตร 64 45.1 

           มีแรงงานด้านการเกษตร 78 54.9 

1 26 4.0 

2 90 54.7 

3 22 29.3 

4 ข้ึนไป 13 13.3 

ค่าต ่าสุด = 1 คน  คา่สงูสุด  = 4 คน ค่าเฉลี่ย  = 2.7254 คน 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.75460 คน 

  

4. รายได้ของครวัเรอืน (บาท/ปี)   

น้อยกว่าเท่ากับ 100,000 19 13.9 

100,001 – 200,000 67 48.9 

100,001 – 300,000 22 16.1 

300,001 – 400,000 12 8.8 

มากกว่าเทา่กับ 400,001 17 12.3 

ค่าต ่าสุด  = 50,000 บาท/ปี    คา่สงูสุด  =  800,000 บาท/ปี    ค่าเฉลี่ย  = 255,633.80 บาท/ปี  

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 268,242.15 บาท/ปี 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 

n = 142 

สภาพเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน จ านวน(คน) ร้อยละ 

    5.รายได้จากวิสาหกิจชุมชน (บาท/ปี)   

          ไมม่ีรายได้จากวิสาหกิจชุมชน 29 20.4 

           มีจากวิสาหกิจชุมชน 113 79.6 

    5.1 รายได้จากวิสาหกิจชุมชน (ต่อ)    

น้อยกว่าเท่ากับ 4,000 8 5.6 

4,001 – 6,000 35 24.6 

6,001 – 8,000 46 32.4 

8,001 – 10,000 19 13.4 

มากกว่าเทา่กับ 10,001 5 3.5 

ค่าต ่าสุด  = 2,000 บาท/ปี    คา่สงูสุด  =  20,000 บาท/ปี    ค่าเฉลี่ย  = 7,461.47 บาท/ปี   

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 2,977.505 บาท/ปี 

    5.2 รายได้ในภาคการเกษตร (บาท/ปี)    

          ไมม่ีรายได้ในภาคการเกษตร 62 43.6 

           มรีายได้ในภาคการเกษตร 80 56.4 

น้อยกว่าเท่ากับ 100,000 21 14.8 

100,001 – 200,000 32 22.5 

200,001 – 300,000 17 11.9 

300,001 – 400,000 7 4.9 

มากกว่าเทา่กับ 400,001 3 2.1 

ค่าต ่าสุด  = 20,000 บาท/ปี    คา่สงูสุด  =  300,000 บาท/ปี    ค่าเฉลี่ย  = 128,661.97 บาท/ปี  

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 102,702.689 บาท/ปี 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 

n = 142 

สภาพเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน จ านวน(คน) ร้อยละ 

    5.3 รายไดน้อกภาคการเกษตร (บาท/ปี)    

          ไมม่ีรายได้ในภาคการเกษตร 23 16.8 

           มรีายได้ในภาคการเกษตร 114 83.2 

น้อยกว่าเท่ากับ 50,000 13 9.5 

50,001 – 100,000 27 19.7 

100,001 – 150,000 26 19.0 

150,001 – 200,000 25 18.2 

มากกว่าเทา่กับ 200,001 23 16.8 

ค่าต ่าสุด  = 10,000 บาท/ปี    คา่สงูสุด  =  500,000 บาท/ปี     

ค่าเฉลี่ย  = 112,464.79 บาท/ปี  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 186,068.647 บาท/ปี 

6. หนี้สินของครัวเรือน (บาท)   

          ไมม่ีหนี้สนิ 79 57.7 

           มหีนี้สิน 58 42.3 

      6.1 หนี้สินในภาคการเกษตร (บาท)   

น้อยกว่าเท่ากับ 40,000 3 2.2 

40,001 – 80,000 4 2.9 

80,001 – 120,000 11 8.0 

120,001 – 160,000 5 3.6 

มากกว่าเทา่กับ 160,001 2 1.5 

ค่าต ่าสุด  = 10,000 บาท    คา่สงูสุด  =  490,000 บาท     

ค่าเฉลี่ย  = 182,957.75 บาท  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 183,931.797 บาท 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 

n = 142 

สภาพเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน จ านวน(คน) ร้อยละ 

      6.2 หนี้สินนอกภาคการเกษตร (บาท)   

น้อยกว่าเท่ากับ 20,000 2 1.5 

20,001 – 40,000 8 5.8 

40,001 – 60,000 16 11.7 

60,001 – 80,000 2 1.5 

มากกว่าเทา่กับ 80,001 16 11.7 

ค่าต ่าสุด  = 15,000 บาท    คา่สงูสุด  =  400,000 บาท     

ค่าเฉลี่ย  = 42,638.46 บาท  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 66,408.881 บาท 
 

 จากตารางท่ี 4.3 สภาพเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ได้ผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 

 อาชีพหลัก  พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 46.0 ประกอบอาชีพเกษตรกร 

รองลงมา ร้อยละ 38.7 ประกอบอาชีพรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 10.2 ประกอบอาชีพค้าขาย ร้อยละ 2.9 

ประกอบอาชีพข้าราชการบ านาญ และร้อยละ 2.2 ประกอบธุรกิจส่วนตัว ตามล าดับ 

 อาชีพรอง พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 53.3 ประกอบอาชีพรับจ้างทั่วไป 

รองลงมา ร้อยละ 35.8อาชีพเกษตรกรรม และ ร้อยละ 10.9 ประกอบอาชีพค้าขาย ตามล าดับ 

 พื้นที่ท าการเกษตร พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 54.7 มี

พื้นที่การเกษตร ร้อยละ 29.9 มีพื้นที่ท าการเกษตรมากกว่าเท่ากับ  21 ไร่ รองลงมา ร้อยละ  10.9  

มีพื้นที่ท าการเกษตร น้อยกว่าเท่ากับ 5 ไร่ ร้อยละ 6.6 มีพื้นที่ท าการเกษตรอยู่ระหว่าง 16 - 20 ไร่  

ร้อยละ 4.4 มีพื้นที่ท าการเกษตรอยู่ระหว่าง 6 - 10 ไร่ ร้อยละ 2.9 มีพื้นที่ท าการเกษตรอยู่ระหวา่ง  

11 – 15 ไร่  โดยแบ่งตามการถือครอง พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 73.3 เป็นการเช่า และ

ร้อยละ 26.7 เป็นพื้นที่ของครัวเรือน ตามล าดับ และร้อยละ 45.3 สมาชิกวิสาหกิจชุมชนไม่มีพื้นท่ี

การเกษตร โดยครัวเรือนเกษตรกรมีพื้นที่ท าการเกษตรเฉลี่ยครัวเรือนละ 30 ไร่ ต ่าสุด  1 ไร่ สูงสุด  

80 ไร่  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 22.346 ไร่ 
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 จ านวนแรงงานด้านการเกษตรในครัวเรือน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 54.7 

มีแรงงานด้านการเกษตรในครัวเรือน ร้อยละ 54.7 มีจ านวนแรงงานในครัวเรือน 2 คน ร้อยละ 29.3 

มีจ านวนแรงงานในครัวเรือน 3 คน ร้อยละ 13.3 มีจ านวนแรงงานในครัวเรือน 4 คน ร้อยละ 4.0 มี

แรงงานด้านการเกษตรในครัวเรือน จ านวน1 คน และ ร้อยละ 1.3 มีจ านวนแรงงานด้านการเกษตรใน

ครัวเรือนมากกว่าเท่ากับ 5 คน ตามล าดับ ซึ่งเป็นเพศชาย ร้อยละ 66.7 และเพศหญิง ร้อยละ 33.3 

โดยมีจ านวนแรงงานในครัวเรือนเฉลี่ย 2.61 คน ต ่าสุด 1 คน สูงสุด 5 คน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

0.801 คน    

 รายได้รวมทั้งหมดในครัวเรือน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 48.9 มีรายได้รวม

ท้ังหมดในครัวเรือนมากท่ีสุด อยู่ระหว่าง 100,001 – 200,000 บาท/ปี รองลงมา ร้อยละ 16.1 มีรายได้

รวมท้ังหมดในครัวเรือน อยู่ระหว่าง 200,001 – 300,000 บาท/ปี ร้อยละ 13.9 มีรายได้รวมท้ังหมดใน

ครัวเรือนน้อยกว่าเท่ากับ 100,000 บาท/ปี ร้อยละ 12.3 มีรายได้รวมทั้งหมดในครัวเรือนมากกว่า

เท่ากับ 400,001 บาท/ปี และ ร้อยละ 8.8 มีรายได้รวมทั้งหมดในครัวเรือนอยู่ระหว่าง 300,001 – 

400,000 บาท/ปี ตามล าดับ โดยมีรายได้รวมท้ังหมดในครัวเรือน เฉล่ีย 238,979.56 บาท/ป ี

 รายได้จากวิสาหกิจชุมชน  พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน สมาชิกมีรายได้จาก

วิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 78.8 โดย ร้อยละ 35.2 มีรายได้จากวิสาหกิจชุมชนมากที่สุด อยู่ระหว่าง 

4,001 – 6,000 บาท/ปี รองลงมา ร้อยละ 29.6 มีรายได้จากวิสาหกิจชุมชน อยู่ระหว่าง 8 ,001 – 

10,000 บาท/ปี  ร้อยละ 19.4 มีรายได้จากวิสาหกิจชุมชน อยู่ระหว่าง 6,001 – 8,000 บาท/ปี  

ร้อยละ 8.3 มีรายได้จากวิสาหกิจชุมชน มากกว่าเท่ากับ 10 ,001 บาท/ปี และ ร้อยละ 7.4 มี

รายได้จากวิสาหกิจชุมชนน้อยกว่าเท่ากับ 4 ,000 บาท/ปี ตามล าดับ โดยมีรายได้จากวิสาหกิจ

ชุมชน เฉล่ีย 7,461.47 บาท/ปี และพบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีสมาชิกวิสากิจชุมชน จ านวน 29 

ราย คิดเป็นร้อยละ 21.2 ไม่มีรายได้จากวิสาหกิจชุมชน เนื่องจากเป็นการรวมกลุ่มในการ

เพาะปลูกข้าวและจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนเพื่อรวมกันซื้อปัจจัยการผลิต รวมกันจ าหน่ายและ

ต่อรองราคาสินค้าเกษตรเท่านั้น ไม่มีผลิตภัณฑ์ของกลุ่มเพื่อท าการจ าหน่าย 

 รายได้ในภาคการเกษตร พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 54.7 สมาชิกมีรายได้ใน

ภาคการเกษตร โดย ร้อยละ 19.7  มีรายได้ในภาคการเกษตรน้อยกว่าเท่ากับ100 ,000 บาท/ปี 

รองลงมา ร้อยละ 15.3 มีรายได้ในภาคการเกษตร อยู่ระหว่าง 100,001 – 200,000 บาท/ปี  ร้อยละ 

12.4 มีรายได้ในภาคการเกษตร อยู่ระหว่าง 200,001 – 300,000 บาท/ปี  ร้อยละ 5.1 มีรายได้ใน
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ภาคการเกษตร อยู่ระหว่าง 300,001 – 400,000 บาท/ปี และ ร้อยละ 2.2 มีรายได้ในภาคการเกษตร 

มากกว่าเท่ากับ 400,001 บาท/ปี ตามล าดับ โดยมีรายได้ในภาคการเกษตร เฉล่ีย 173,537.33 บาท/

ปี และไม่มีรายได้ในภาคการเกษตร ร้อยละ 45.3 ตามล าดับ  

 รายได้นอกภาคการเกษตร พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 83.2 สมาชิกมีรายได้

นอกภาคการเกษตร โดย ร้อยละ 19.7  มีรายได้นอกภาคการเกษตร อยู่ระหว่าง 50,001 - 100,000 

บาท/ปี รองลงมา ร้อยละ 19.0 มีรายได้นอกภาคการเกษตร อยู่ระหว่าง 100,001 – 150,000 บาท/

ปี  ร้อยละ 18.2 มีรายได้นอกภาคการเกษตร อยู่ระหว่าง 150,001 – 200,000 บาท/ปี  ร้อยละ 16.8 

มีรายได้นอกภาคการเกษตร มากกว่าเท่ากับ 200 ,001 บาท/ปี และ ร้อยละ 9.5 มีรายได้นอกภาค

การเกษตร น้อยกว่าเท่ากับ 50 ,000 บาท/ปี ตามล าดับ โดยมีรายได้นอกภาคการเกษตร เฉล่ีย 

162,641.59 บาท/ปี และไม่มีรายได้นอกภาคการเกษตร ร้อยละ 16.8 ตามล าดับ 

 หนี้สินของครัวเรือน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนสมาชิกไม่มีหนี้สินของครัวเรือน ร้อย

ละ 57.7 มีหนี้สินของครัวเรือน ร้อยละ 42.3 ตามล าดับ ดังนี้ 

 หนี้สินในภาคการเกษตร พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนหนี้สินในภาคการเกษตร มาก

ที่สุด ร้อยละ 8.0 อยู่ระหว่าง 80,001 – 120,000 บาท  รองลงมาหนี้สินในภาคการเกษตร ร้อยละ 

3.6 อยู่ระหว่าง 120,001 –  160,000 บาท หนี้สินในภาคการเกษตร ร้อยละ 2.9 อยู่ระหว่าง 40,001 

– 80,000 บาท  หนี้สินในภาคการเกษตร ร้อยละ 2.2 น้อยกว่าหรือเท่ากับ 40,000 และหนี้สินในภาค

การเกษตร ร้อยละ 1.5 มากกว่าหรือเท่ากับ 160,000 บาท  ตามล าดับ โดยมีหนี้สินในภาคการเกษตร 

เฉล่ีย 129,840.00 บาท  

       หนี้สินนอกภาคการเกษตร พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนสมาชิกมีหนี้สินนอกภาค

การเกษตร มากที่สุด ร้อยละ 11.7 อยู่ระหว่าง 40 ,001 – 60,000 บาทและมากกว่าหรือเท่ากับ 

80,001  รองลงมาหนี้สินนอกภาคการเกษตร ร้อยละ 5.8 อยู่ระหว่าง 20,001- 40,000  บาท  หนี้สิน

นอกภาคการเกษตร ร้อยละ 1.5 น้อยกว่าเท่าหรือเท่ากับ 20,000 และอยู่ระหว่าง 60,001 – 80,000 

บาท ตามล าดับ โดยมีหนี้สินนอกภาคการเกษตร เฉล่ีย 83,318.18 บาท 
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ตอนท่ี 2 สภาพการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

ตารางท่ี 4.4  ความพึงพอใจของสมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

n = 142 

ประเดน็ 

ระดับความพึงพอใจของสมาชิก  

(จ านวน/รอ้ยละ) 
ค่าเฉลี่ย 

(SD.) 

ความ 

หมาย 

อันดับ 

1 2 3 4 5  

1. ด้านการบริหาร

จัดการ 

- - - - - 2.66 

(0.956) 

ปาน

กลาง 

3 

1.1 การวางแผน

การด าเนินงานของ

วิสาหกจิชุมชน 

10 

(7.3) 

48 

(34.3) 

52 

(35.0) 

23 

(16.8) 

9 

(6.6) 

2.81 

(1.018) 

ปาน

กลาง 

1 

1.2 การบริหาร

จัดการสมาชกิตามความ

เหมาะสมกับบทบาท

หน้าที ่

10 

(7.3) 

43 

(34.3) 

56 

(40.9) 

23 

(16.8) 

5 

(3.6) 

2.78 

(0.937) 

ปาน

กลาง 

2 

1.3 การจัด

โครงสร้างของกลุ่ม และ

มีกฎระเบียบข้อตกลง

ชัดเจน 

10 

(7.3) 

39 

(28.5) 

67 

(48.9) 

17 

(12.4) 

4 

(2.9) 

2.75 

(0.873) 

ปาน

กลาง 

3 

1.4 การบริหาร

จัดการการเงิน การ

จัดสรรผลประโยชน์

ให้กับสมาชิก 

30 

(21.9) 

58 

(42.3) 

30 

(21.9) 

17 

(12.4) 

2 

(1.5) 

2.29 

(0.994) 

น้อย 4 

2. ด้านการผลิต - - - - - 2.89     

(0.953) 

ปาน

กลาง 

2 

2.1 การวางแผน

การผลิตสินค้าตาม

ความต้องของการตลาด 

5 

(3.6) 

48 

(35.0) 

61 

(44.5) 

18 

(13.1) 

5 

(3.6) 

2.78 

(0.855) 

 ปาน

กลาง 

3 
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ตารางท่ี 4.4  (ต่อ) 

n = 142 

ประเดน็ 

ระดับความพึงพอใจของสมาชิก  

(จ านวน/รอ้ยละ) 
ค่าเฉลี่ย 

(SD.) 

ความ 

หมาย 

อันดับ 

1 2 3 4 5  

        2.2 ผลิตสินค้า

ตามความต้องการของ

ตลาด 

8 

(5.8) 

46 

(33.6) 

47 

(34.3) 

27 

(19.7) 

9 

(6.6) 

2.88 

(1.011) 

ปาน

กลาง 

2 

        2.3 ปัจจัยการ

ผลิตเพียงพอต่อความ

ต้องการและทันสมัย 

6 

(4.4) 

30 

(21.9) 

50 

(36.5) 

38 

(27.7) 

13 

(9.5) 

3.16 

(1.016) 

ปาน

กลาง 

1 

       2.4 การพัฒนา

สินคา้และบรรจุภัณฑ์

ตามความต้องการตลาด

และทนัสมัย 

9 

(6.6) 

49 

(35.8) 

41 

(29.9) 

35 

(25.5) 

4 

(2.9) 

2.75 

(0.930) 

ปาน

กลาง 

4 

3. ด้านการตลาดและ

การเช่ือมโยงเครอืข่าย 

- - - - - 2.93 

(0.945) 

ปาน

กลาง 

1 

3.1 ส ารวจความ

ต้องการจัดท าข้อมูล

และท าแผนพัฒนา

การตลาด 

8 

(5.8) 

49 

(35.8) 

41 

(29.9) 

35 

(25.5) 

4 

(2.9) 

2.84 

(0.972) 

 ปาน

กลาง 

4 

       3.2 เพิ่มช่องทาง

และแหล่งจ าหนา่ย

สินคา้ 

3 

(2.2) 

54 

(39.4) 

46 

(33.6) 

29 

(21.2) 

5 

(3.6) 

2.85 

(0.907) 

ปาน

กลาง 

3 

       3.3 สร้างความ

เชื่อม่ันในสนิคา้พร้อม

ทั้งประชาสัมพันธส์ินค้า

ในช่องทางต่างๆ 

6 

(4.4) 

22 

(16.1) 

66 

(48.2) 

36 

(26.3 

7 

(5.1) 

3.12 

(0.892) 

ปาน

กลาง 

1 
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ตารางท่ี 4.4  (ต่อ) 

n = 142 

ประเดน็ 

ระดับความพึงพอใจของสมาชิก  

(จ านวน/รอ้ยละ) 
ค่าเฉลี่ย 

(SD.) 

ความ 

หมาย 

อันดับ 

1 2 3 4 5  

       3.4 สร้างและ

เชื่อมโยงเครือข่ายกับ

ทุกภาคส่วน 

8 

(5.8) 

41 

(29.9) 

52 

(38.0) 

26 

(19.0) 

10 

(7.3) 

2.92          

(1.008) 

ปาน

กลาง 

2 

4. ด้านการประเมนิผล - - - - - 2.66 

(0.804) 

ปาน

กลาง 

3 

       4.1 จัดท า

แผนการประเมิน 

ติดตามผลการ

ด าเนินงานกลุ่ม 

5 

(3.6) 

68 

(49.6) 

58 

(42.3) 

5 

(3.6) 

1 

(0.7) 

2.48 

(0.665) 

น้อย 3 

       4.2 การมีส่วน

ร่วมในการประเมิน

ศักยภาพวิสาหกิจชุมชน 

5 

(3.6) 

48 

(35.0) 

54 

(39.4) 

26 

(19.0) 

4 

(2.9) 

2.82 

(0.882) 

ปาน

กลาง 

1 

       4.3 การติดตาม

และประเมนิผลการ

ด าเนินงานตามแผนงาน

ที่วาง 

9 

(6.6) 

49 

(35.8) 

58 

(42.3) 

18 

(13.1) 

3 

(2.2) 

2.69 

(0.864) 

ปาน

กลาง 

2 

เฉลี่ยรวมทั้งหมด      2.79 

(0.915) 

  

 

 จากตารางที่ 4.4 พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ระดับความพึงพอใจในการด าเนินงาน

วิสาหกิจชุมชน ปรากฏผลการวิเคราะห์เป็นดังนี้ 

 ระดับความพึงพอใจในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ในด้านการบริหารจัดการ การ

ผลิต การตลาดและการเช่ือมโยงเครือข่าย และการประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน  ภาพรวมทั้งหมด
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อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ยรวมทั้งหมด 2.79) โดยเมื่อพิจารณาแยกออกรายละเอียดแต่ด้าน 

พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  

  1) ด้านการบริหารจัดการ จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับปาน

กลาง (ค่าเฉล่ีย 2.66) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้านการบริหาร

จัดการอยู่ในระดับปานกลาง 3 ประเด็น ได้แก่ การวางแผนการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

(ค่าเฉลี่ย 2.81) การบริหารจัดการสมาชิกตามความเหมาะสมกับบทบาทหน้าที่ (ค่าเฉลี่ย 2.78) การ

จัดโครงสร้างของกลุ่ม และมีกฎระเบียบข้อตกลงชัดเจน (ค่าเฉลี่ย 2.75) และระดับน้อย 1 ประเด็น 

ได้แก่ การบริหารจัดการการเงิน การจัดสรรผลประโยชน์ให้กับสมาชิก (ค่าเฉล่ีย 2.29) 

  2) ด้านการผลิต จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง 

(ค่าเฉลี่ยรวม 2.89) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้านการผลิตอยู่ใน

ระดับปานกลาง ทั้งหมด 4 ประเด็น ได้แก่ การวางแผนการผลิตสินค้าตามความต้องของการตลาด 

(ค่าเฉล่ีย 2.78) ผลิตสินค้าตามความต้องการของตลาด (ค่าเฉล่ีย 2.88) ปัจจัยการผลิตเพียงพอต่อความ

ต้องการและทันสมัย (ค่าเฉลี่ย 3.16) และการพัฒนาสินค้าและบรรจุภัณฑ์ตามความต้องการตลาดและ

ทันสมัย (ค่าเฉล่ีย 2.75) 

  3) ด้านการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ียรวม 2.93) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิก

วิสาหกิจชุมชน ด้านการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย อยู่ในระดับปานกลาง 4 ประเด็น ได้แก่ 

สร้างความเชื่อมั่นในสินค้าพร้อมทั้งประชาสัมพันธ์สินค้าในช่องทางต่างๆ (ค่าเฉลี่ย 3.12) สร้างและ

เช่ือมโยงเครือข่ายกับทุกภาคส่วน (ค่าเฉล่ีย 2.92) ส ารวจความต้องการจัดท าข้อมูลและท าแผนพัฒนา

การตลาด (ค่าเฉล่ีย 2.84) และการเพิ่มช่องทางและแหล่งจ าหน่ายสินค้า (ค่าเฉล่ีย 2.85) 

   4) ด้านการประเมินผล จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับปาน

กลาง (ค่าเฉลี่ยรวม 2.66) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้านการ

ประเมินผลการด าเนินงาน อยู่ในระดับปานกลาง 2 ประเด็น ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการประเมิน

ศักยภาพวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉล่ีย 2.82) การติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนงานท่ีวาง

ไว้ (ค่าเฉลี่ย 2.69) และระดับน้อย 1 ประเด็น ได้แก่ การจัดท าแผนการประเมิน ติดตามผลการ

ด าเนินงานกลุ่ม (ค่าเฉล่ีย 2.48) 
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ตารางท่ี 4.5 สรุประดับความพึงพอใจในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ท้ัง 4 ด้าน 

n = 142 

 

ประเดน็ 

 

ค่าเฉลี่ย 

ค่า

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

 

ความหมาย 

 

ล าดับ 

1. ด้านการบริหารจัดการ 2.66 0.956 ปานกลาง 3 

2. ด้านการผลิต 2.89 0.953 ปานกลาง 2 

3. ด้านการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย 2.93 0.945 ปานกลาง 1 

4. ด้านการประเมนิผล 2.66 0.804 ปานกลาง 3 

เฉลี่ยรวม 2.79 0.915 ปานกลาง  
                     

 จากตารางที ่ 4.5 สามารถสรุปได้ว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีการดำเนินงานด้าน
การตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.93) เมื ่อพิจารณาแต่ละ
ประเด็นพบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้านการตลาดและการเช่ือมโยงเครือข่าย อยู่ในระดับปานกลาง 
4 ประเด็น ได้แก่ สร้างความเช่ือมั่นในสินค้าพร้อมท้ังประชาสัมพันธ์สินค้าในช่องทางต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 
3.12) สร้างและเชื่อมโยงเครือข่ายกับทุกภาคส่วน (ค่าเฉลี่ย 2.92) สำรวจความต้องการจัดทำข้อมูล
และทำแผนพัฒนาการตลาด (ค่าเฉล่ีย 2.84) และการเพิ่มช่องทางและแหล่งจำหน่ายสินค้า (ค่าเฉล่ีย 2.85) 
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ตอนท่ี 3 การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

ตารางท่ี 4.6 การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

 n = 142 

ประเดน็ 

ระดับการมีสว่นร่วมของสมาชิก  

(จ านวน/รอ้ยละ) 
ค่าเฉลี่ย 

(SD.) 

ความ 

หมาย 

อันดับ 

1 2 3 4 5  

1. ด้านการบริหาร

จัดการ 

- - - - - 2.75 

(0.867) 

ปาน

กลาง 

3 

   1.1 สมาชิกมีสว่น

ร่วมในการวางแผนการ

ด าเนินงาน 

5 

(3.6) 

59 

(43.1) 

47 

(34.3) 

24 

(17.5) 

2 

(1.5) 

2.70 

(0.852) 

ปาน

กลาง 

2 

   1.2 สมาชิกมีสว่น

ร่วมในการจัดคนเข้า

ท างานและจัดการ

ทรัพยากรของกลุ่มตาม

ความเหมาะสม 

10 

(7.3) 

48 

(35.0) 

56 

(40.9) 

23 

(16.8) 

0 

(0.0) 

2.67 

(0.841) 

ปาน

กลาง 

3 
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 

 n = 142 

ประเดน็ 

ระดับการมีสว่นร่วมของสมาชิก  

(จ านวน/รอ้ยละ) 
ค่าเฉลี่ย 

(SD.) 

ความ 

หมาย 

อันดับ 

1 2 3 4 5  

   1.3 สมาชิกมีสว่น

ร่วมในการจัดโครงสร้าง

กลุ่ม การเลือก

คณะกรรมการ และ

ร่วมก าหนดกฎระเบียบ 

ข้อตกลงของกลุ่ม 

4 

(2.9) 

38 

(27.7) 

54 

(39.4) 

39 

(28.5) 

2 

(1.5) 

2.98 

(0.861) 

ปาน

กลาง 

1 

   1.4 สมาชิกมีสว่นร่วม

ในการบริหารจัดการ 

ตรวจสอบด้านการเงนิ 

ทุน การจัดท าบัญชีและ

การจัดสรรผลประโยชน์

ของกลุ่ม 

6 

(4.4) 

70 

(51.1) 

32 

(23.4) 

26 

(19.0) 

3 

(2.2) 

2.64 

(0.915) 

ปาน

กลาง 

4 

2. ด้านการผลิต - - - - - 3.11 

(0.924) 

ปาน

กลาง 

1 

   2.1 สมาชิกมีสว่น

ร่วมในการวางแผนการ

ผลิตสนิคา้ของกลุ่ม 

7 

(5.1) 

28 

(20.4) 

63 

(46.0) 

36 

(26.3) 

3 

(2.2) 

3.00 

(0.874) 

ปาน

กลาง 

2 

   2.2 สมาชิกมีสว่น

ร่วมในการผลิตสินค้า

ของกลุ่ม 

0 

(0.0) 

16 

(11.7) 

44 

(32.1) 

56 

(40.9) 

21 

(15.3) 

3.60 

(0.887) 

มาก 1 
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 

n = 142 

ประเดน็ 

ระดับการมีสว่นร่วมของสมาชิก  

(จ านวน/รอ้ยละ) 
ค่าเฉลี่ย 

(SD.) 

ความ 

หมาย 

อันดับ 

1 2 3 4 5  

   2.3 สมาชิกมีสว่นร่วม

ในการจัดหาปัจจัยการ

ผลิต ทรัพยากรและ

เทคโนโลยีการผลิตของ

กลุ่ม 

1 

(0.7) 

44 

(32.1) 

66 

(48.2) 

18 

(13.1) 

8 

(5.8) 

2.91 

(0.844) 

ปาน

กลาง 

4 

   2.4 สมาชิกมีสว่นร่วม

ในการพัฒนาสินค้าและ

บรรจุภัณฑ์ของกลุ่มให้มี

ความทันสมัยตรงความ

ต้องการของตลาด 

16 

(11.7) 

33 

(24.1) 

45 

(32.8) 

    32 

(23.4) 

11 

(8.0) 

2.92 

(1.125) 

ปาน

กลาง 

3 

3. ด้านการตลาดและ

เช่ือมโยงเครือข่าย 

- - - - - 2.83 

(0.896) 

ปาน

กลาง 

2 

   3.1 สมาชิกมีสว่นร่วม

ในการส ารวจความ

ต้องการของตลาดพร้อม

ทั้งการวางแผน

พัฒนาการตลาดของกลุ่ม 

2 

(1.5) 

24 

(17.5) 

66 

(48.2) 

31 

(22.6) 

14 

(10.2) 

3.23 

(0.907) 

ปาน

กลาง 

1 

   3.2 สมาชิกมีสว่นร่วม

ในการหาแหล่งจ าหน่าย

สินคา้และเพิ่มช่อง

ทางการจ าหนา่ยสนิคา้

ให้มีความหลากหลาย

มากข้ึน 

6 

(4.4) 

46 

(33.6) 

51 

(37.2) 

27 

(19.7) 

7 

(5.1) 

2.88 

(0.951) 

ปาน

กลาง 

2 
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 

n = 142 

ประเดน็ 

ระดับการมีสว่นร่วมของสมาชิก  

(จ านวน/รอ้ยละ) 
ค่าเฉลี่ย 

(SD.) 

ความ 

หมาย 

อันดับ 

1 2 3 4 5  

   3.3 สมาชิกมีสว่นร่วมใน

การสรา้งความเชื่อมั่นพร้อม

ทั้งประชาสัมพันธส์ินค้าของ

กลุ่มให้เป็นที่รูจ้ัก 

10 

(7.3) 

38 

(27.7) 

65 

(47.4) 

22 

(16.1) 

2 

(1.5) 

2.77 

(0.860) 

ปาน

กลาง 

3 

   3.4 สมาชิกมีสว่นร่วม

ในการสร้างและเชื่อมโยง

เครือข่ายวสิาหกจิชุมชน

พร้อมทั้งแลกเปลี่ยนเรียนรู ้

6 

(4.4) 

92 

(67.2) 

15 

(10.9) 

22 

(16.1) 

2 

(1.5) 

2.43 

(0.864) 

น้อย 4 

4. การประเมนิผล - - - - - 2.73 

(1.021) 

ปาน

กลาง 

4 

   4.1 สมาชิกมีสว่นร่วมใน

การวางแผนการประเมนิ

ศักยภาพและประเมินผลการ

ด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

11 

(8.0) 

71 

(51.8) 

20 

(14.6) 

26 

(19.0) 

9 

(6.6) 

2.64 

(1.083) 

ปาน

กลาง 

2 

   4.2 สมาชิกมีสว่นร่วม

ในการประเมินศักยภาพ

วิสาหกจิชุมชน 

12 

(8.8) 

76 

(55.5) 

14 

(10.2) 

29 

(21.2) 

6 

(4.4) 

2.57 

(1.056) 

น้อย 3 

   4.3 สมาชิกมีสว่นร่วม

ในการติดตาม ประเมินผล

การด าเนินงานของกลุ่ม

ตามแผนงานที่วางไว ้

7 

(5.1) 

33 

(24.1) 

60 

(43.8) 

31 

(22.6) 

6 

(4.4) 

2.97 

(0.923) 

ปาน

กลาง 

1 

     

  เฉลี่ยรวมทั้งหมด 
- - - - - 2.86 

(0.927) 

ปาน

กลาง 
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 จากตารางที่ 4.6  พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ระดับการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน

วิสาหกิจชุมชน ปรากฏผลการวิเคราะห์เป็นดังนี้ ระดับการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ใน

ด้านการบริหารจัดการ ด้านการผลิต ด้านการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่ายและด้านการประเมินผล 

ภาพรวมท้ังหมดอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ียรวมท้ังหมด 2.86) โดยเมื่อพิจารณาแยกแต่ละด้าน พบว่า

สมาชิกวิสาหกิจชุมชน  

  1) ด้านการบริหารจัดการ จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจชุมชน  อยู่ในระดับปาน

กลาง (ค่าเฉลี่ยรวม 2.75)เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  ด้านการบริหาร

จัดการ อยู่ในระดับปานกลาง 4 ประเด็น ได้แก่ โครงสร้างกลุ่ม การเลือกคณะกรรมการ และร่วมก าหนด

กฎระเบียบ ข้อตกลงของกลุ่ม (ค่าเฉล่ีย 2.98) สมาชิกมีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินงาน (ค่าเฉล่ีย 2.70) 

สมาชิกมีส่วนร่วมในการจัดคนเข้าท างานและจัดการทรัพยากรของกลุ่มตามความเหมาะสม (ค่าเฉลี่ย 2.67) 

และ สมาชิกมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ตรวจสอบด้านการเงิน ทุน การจัดท าบัญชีและการจัดสรร

ผลประโยชน์ของกลุ่ม (ค่าเฉล่ีย 2.64) 

  2) ด้านการผลิต จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจชุมชน  อยู่ในระดับปานกลาง 

(ค่าเฉล่ียรวม 3.11) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้านการผลิต อยู่ใน

ระดับปานกลาง 3 ประเด็น ได้แก่ สมาชิกมีส่วนร่วมในการวางแผนการผลิตสินค้าของกลุ่ม (ค่าเฉลี่ย 3.

00) สมาชิกมีส่วนร่วมในการพัฒนาสินค้าและบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มให้มีความทันสมัยตรงความต้องการ

ของตลาด (ค่าเฉลี่ย 2.92) สมาชิกมีส่วนร่วมในการจัดหาปัจจัยการผลิต ทรัพยากรและเทคโนโลยีการ

ผลิตของกลุ่ม (ค่าเฉล่ีย 2.91) และอยู่ในระดับมาก 1 ประเด็น ได้แก่ สมาชิกมีส่วนร่วมในการผลิตสินค้า

ของกลุ่ม (ค่าเฉล่ีย 3.60) 

 3) ด้านการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจชุมชน  

อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ยรวม 2.83) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชน ด้านการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย อยู่ในระดับปานกลาง 3 ประเด็น ได้แก่ สมาชิกมี

ส่วนร่วมในการส ารวจความต้องการของตลาดพร้อมทั ้งการวางแผนพัฒนาการตลาดของกลุ่ม 

(ค่าเฉล่ีย 3.23) สมาชิกมีส่วนร่วมในการหาแหล่งจ าหน่ายสินค้าและเพิ่มช่องทางการจ าหน่ายสินค้าให้

มีความหลากหลายมากขึ้น (ค่าเฉลี่ย 2.88) สมาชิกมีส่วนร่วมในการสร้างความเชื่อมั ่นพร้อมท้ัง

ประชาสัมพันธ์สินค้าของกลุ่มให้เป็นที่รู้จัก (ค่าเฉล่ีย 2.77) และระดับน้อย 1 ประเด็น ได้แก่ สมาชิกมี
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ส่วนร่วมในการสร้างและเชื่อมโยงเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนพร้อมทั้งแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่งกันและกัน 

(ค่าเฉล่ีย 2.43) 

 4) ด้านการประเมินผล จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจชุมชน  อยู่ในระดับปานกลาง 

(ค่าเฉลี่ยรวม 2.73) เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้านการ

ประเมินผล อยู่ในระดับปานกลาง 2 ประเด็น ได้แก่ สมาชิกมีส่วนร่วมในการติดตาม ประเมินผลการ

ด าเนินงานของกลุ่มตามแผนงานท่ีวางไว้ (ค่าเฉลี่ย 2.97)สมาชิกมีส่วนร่วมในการวางแผนการประเมิน

ศักยภาพและประเมินผลการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 2.64) และอยู่ในระดับน้อย 1 

ประเด็น ได้แก่สมาชิกมีส่วนร่วมในการประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉล่ีย 2.57)  

  

ตารางท่ี 4.7 สรุประดับการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ท้ัง 4 ด้าน 

n = 142 

ประเดน็ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ความหมาย ล าดับ 

1. ด้านการบริหารจัดการ 2.75 0.867 ปานกลาง 3 

2. ด้านการผลิต 3.11 0.924 ปานกลาง 1 

3. ด้านการตลาดและเชื่อมโยงเครือข่าย 2.83 0.896 ปานกลาง 2 

4. ด้านการประเมนิผล 2.73 1.021 ปานกลาง 4 

เฉลี่ยรวม 2.86 0.927 ปานกลาง  
 

 จากตารางท่ี 4.7 สามารถสรุปได้ว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีการดำเนินงานด้านการผลิต 
อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.11) เมื่อพิจารณาแต่ละประเด็นพบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้าน

การผลิต อยู่ในระดับปานกลาง 3 ประเด็น ได้แก่ สมาชิกมีส่วนร่วมในการวางแผนการผลิตสินค้าของ

กลุ่ม (ค่าเฉล่ีย 3.00) สมาชิกมีส่วนร่วมในการพัฒนาสินค้าและบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มให้มีความทันสมัยตรง

ความต้องการของตลาด (ค่าเฉลี่ย 2.92) สมาชิกมีส่วนร่วมในการจัดหาปัจจัยการผลิต ทรัพยากรและ

เทคโนโลยีการผลิตของกลุ่ม (ค่าเฉล่ีย 2.91) และอยู่ในระดับมาก 1 ประเด็น ได้แก่ สมาชิกมีส่วนร่วมใน

การผลิตสินค้าของกลุ่ม (ค่าเฉล่ีย 3.60) 

 



 

81 
 

 

 

ตารางท่ี 4.8 ความคิดเห็นในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

n = 142 

ประเดน็ 

ระดับความคิดเห็นของสมาชิก   

(จ านวน/รอ้ยละ) 
ค่าเฉลี่ย 

(SD.) 

ความ 

หมาย 
อันดับ 

1 2 3 4 5 

1. ด้านการบริหาร

จัดการ 

- - - - - 3.05 

(0.818) 

ปาน

กลาง 

3 

1.1 การวางแผนการ

ด าเนินงานของกลุ่มต้อง

วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน 

ปัญหา อุปสรรค ของกลุ่ม 

11 

(8.0) 

87 

(63.5) 

25 

(34.7) 

13 

(9.5) 

3 

(2.2) 

2.34 

(0.844) 

น้อย 4 

1.2 การจัดการสมาชิก

ต้องค านงึถึงความสามารถ 

ความถนัดและความเต็มใจ

ของสมาชกิ    

0 

(0.0) 

1 

(0.7) 

50 

(36.5) 

70 

(51.1) 

16 

(11.7) 

3.74 

(0.667) 

มาก 1 

1.3 การจัดโครงสร้าง

กลุ่ม กฎระเบียบ ข้อตกลง

กลุ่มสมาชิกต้องมีส่วนร่วม

และเต็มใจยอมรับพร้อม

ปฏิบัติตาม 

15 

(10.9) 

81 

(59.1) 

22 

(16.1) 

12 

(8.8) 

7 

(5.1) 

2.38 

(0.971) 

น้อย 3 

1.4 การบริหารจัดการ

เงินทุน จัดท าบัญชี และ

การจัดสรรผลประโยชน์

ของกลุ่มต้องมีความ

โปร่งใสตรวจสอบได้ 

2 

(1.4) 

10 

(7.3) 

24 

(17.5) 

88 

(64.2) 

13 

(9.5) 

3.73 

(0.791) 

มาก 2 
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) 

n = 142 

ประเดน็ 

ระดับความคิดเห็นของสมาชิก   

(จ านวน/รอ้ยละ) 
ค่าเฉลี่ย 

(SD.) 

ความ 

หมาย 
อันดับ 

1 2 3 4 5 

1. ด้านการบริหาร

จัดการ 

- - - - - 3.05 

(0.818) 

ปาน

กลาง 

3 

2. ด้านการผลิต - - - - - 3.11 

(0.740) 

ปาน

กลาง 

2 

2.1 การวางแผนการ

ผลิตสนิคา้ต้องเป็นไป

อย่างต่อเนื่อง 

3 

(2.2) 

29 

(21.2) 

89 

(65.0) 

14 

(10.2) 

2 

(1.5) 

2.88 

(0.669) 

ปาน

กลาง 

4 

    2.2 กระบวนการ

ผลิตสนิคา้ควรได้รับ

มาตรฐานสนิคา้ 

3 

(2.2) 

22 

(16.1) 

90 

(65.7) 

20 

(14.6) 

2 

(1.5) 

2.97 

(0.675) 

ปาน

กลาง 

3 

2.3 ปัจจัยการผลิตต้อง

มีเพียงพอกับการผลิต

อย่างต่อเนื่อง 

3 

(2.2) 

19 

(13.9) 

92 

(67.2) 

21 

(15.3) 

2 

(1.5) 

3.00 

(0.664) 

ปาน

กลาง 

2 

2.4 น าเทคโนโลยี 

นวัตกรรมมาใช้ใน

กระบวนการผลิตสินค้า

และพัฒนาบรรจุภัณฑ ์

5 

(3.6) 

19 

(13.9) 

15 

(10.9) 

87 

(63.5) 

11 

(8.0) 

3.58 

(0.952) 

มาก 1 

3. ด้านการตลาดและ

การเช่ือมโยงเครอืข่าย 

- - - - - 3.12 

(0.913) 

ปาน

กลาง 

1 

3.1 การส ารวจความ

ต้องการของตลาดเพื่อน ามา

วางแผนการผลิตและการ

พัฒนาแผนการผลิต 

9 

(6.6) 

25 

(18.2) 

82 

(59.9) 

14 

(10.2) 

7 

(5.1) 

 

2.89 

(0.863) 

ปาน

กลาง 

3 
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ตารางท่ี 4.8  (ต่อ) 

n = 142 

ประเดน็ 

ระดับความคิดเห็นของสมาชิก   

(จ านวน/รอ้ยละ) 
ค่าเฉลี่ย 

(SD.) 

ความ 

หมาย 
อันดับ 

1 2 3 4 5 

3.2 หาแหล่งจ าหน่าย

และเพิ่มช่องทางการการ

จ าหน่าย เช่น จ าหน่าย

ตลาดออนไลน์ พร้อมทั้ง

ประชาสัมพันธ์สินค้า 

8 

(5.8) 

20 

(14.6) 

24 

(17.5) 

78 

(56.9) 

7 

(5.1) 

3.41 

(0.997) 

มาก 2 

3.3 สรา้งความเชื่อม่ัน

และความม่ันใจสนิคา้

ให้กับลูกคา้ 

6 

(4.4) 

66 

(48.2) 

46 

(33.6) 

13 

(9.5) 

6 

(4.4) 

2.61 

(0.885) 

ปาน

กลาง 

4 

3.4 เชื่อมโยงเครือข่าย

วิสาหกิจชุมชนและภาคีเครือข่าย

เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การ

จ าหน่ายสินค้าของกลุ่ม 

5 

(3.6) 
16 

(11.7) 
21 

(15.3) 
87 

(63.5) 
8 

(5.8) 
3.56 

(0.906) 
มาก 1 

 4. ด้านการประเมินผล  - - - - - 2.74 

(0.868) 
ปาน

กลาง 
4 

4.1 กลุ่มวางแผนการ

ประเมินผลการด าเนินงานทุก

ด้าน 

7 

(5.1) 
73 

(53.3) 
39 

(28.5) 
15 

(10.9) 
3 

(2.2) 
2.52 

(0.841) 
น้อย 2 

4.2 การประเมินศักยภาพ

วิสาหกิจชุมชนสมาชิกต้องมี

ส่วนร่วมในการประเมินผล 

5 

(3.6) 

30 

(21.9) 

82 

(59.9) 

14 

(10.2) 

6 

(4.4) 

2.90 

(0.798) 

ปาน

กลาง 

1 

4.3 การติดตามประเมินผล

การด าเนินงานตามแผนงานที่

วางไว้อย่างต่อเน่ือง 

14 

(10.2) 

74 

(54.0) 

30 

(21.9) 

15 

(10.9) 

4 

(2.9) 

2.42 

(0.921) 

น้อย 3 

เฉลี่ยรวมทั้งหมด - - - - - 3.00 

(0.835) 

ปาน

กลาง 
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 จากตารางท่ี 4.8 ความคิดเห็นในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

ระดับความคิดเห็นในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ในด้านการบริหารจัดการ ด้านการผลิต ด้าน

การตลาดและการเช่ือมโยงเครือข่ายและด้านการประเมินผล  ภาพรวมทั้งหมดอยู่ในระดับปานกลาง 

(ค่าเฉลี่ยรวมทั้งหมด 3.00) โดยเมื่อพิจารณาแยกออกรายละเอียดแต่ด้าน พบว่าสมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชน  

  1) ด้านการบริหารจัดการ จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับปาน

กลาง (ค่าเฉลี่ยรวม 3.05) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้านการ

บริหารจัดการ อยู่ในระดับมาก 2 ประเด็น ได้แก่ การจัดการสมาชิกต้องค านึงถึงความสามารถ ความ

ถนัดและความเต็มใจของสมาชิก (ค่าเฉลี่ย 3.74) การบริหารจัดการเงินทุน จัดท าบัญชี และการ

จัดสรรผลประโยชน์ของกลุ่มต้องมีความโปร่งใสตรวจสอบได้ (ค่าเฉลี่ย 3.73) และระดับน้อย 2 

ประเด็น ได้แก่ การจัดโครงสร้างกลุ่ม กฎระเบียบ ข้อตกลงกลุ่มสมาชิกต้องมีส่วนร่วมและเต็มใจ

ยอมรับพร้อมปฏิบัติตาม (ค่าเฉลี่ย 2.38) การวางแผนการด าเนินงานของกลุ่มต้องวิเคราะห์ผลการ

ด าเนินงาน ปัญหา อุปสรรค ของกลุ่ม (ค่าเฉล่ีย 2.34)       

  2) ด้านการผลิต จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจชุมชน  อยู่ในระดับปานกลาง 

(ค่าเฉล่ียรวม 3.11) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้านการผลิต อยู่

ในระดับปานกลาง 3 ประเด็น ได้แก่ การวางแผนการผลิตสินค้าต้องเป็นไปอย่างต่อเนื่อง (ค่าเฉล่ีย 

2.88) กระบวนการผลิตสินค้าควรได้รับมาตรฐานสินค้า (ค่าเฉล่ีย 2.97) ปัจจัยการผลิตต้องมีเพียงพอ

กับการผลิตอย่างต่อเนื่อง (ค่าเฉล่ีย 3.00) และระดับมาก 1 ประเด็น ได้แก่ น าเทคโนโลยี นวัตกรรม

มาใช้ในกระบวนการผลิตสินค้าและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.58) 

  3) ด้านการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชน  อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ยรวม 3.12) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิก

วิสาหกิจชุมชน ด้านการตลาดและการเช่ือมโยงเครือข่าย อยู่ในระดับปานกลาง 2 ประเด็น ได้แก่ การ

ส ารวจความต้องการของตลาดเพื่อน ามาวางแผนการผลิตและการพัฒนาแผนการผลิต (ค่าเฉล่ีย 2.89) 

สร้างความเชื่อมั่นและความมั่นใจสินค้าให้กับลูกค้า (ค่าเฉลี่ย 2.61) และอยู่ในระดับมาก 2 ประเด็น 

ได้แก่ การเช่ือมโยงเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนและภาคีเครือข่ายเพื่อการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การจ าหน่าย

สินค้าของกลุ่ม (ค่าเฉลี่ย 3.56) หาแหล่งจ าหน่ายและเพิ่มช่องทางการการจ าหน่าย เช่น จ าหน่าย

ตลาดออนไลน์ พร้อมท้ังประชาสัมพันธ์สินค้า (ค่าเฉล่ีย 3.41)  
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  4) ด้านการประเมินผล จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจชุมชน  อยู่ในระดับปาน

กลาง (ค่าเฉล่ียรวม 2.74) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้านการ

ประเมินผล อยู่ในระดับปานกลาง 1 ประเด็น ได้แก่การประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชนสมาชิกต้อง

มีส่วนร่วมในการประเมินผล (ค่าเฉลี่ย 2.90) และระดับน้อย 2 ประเด็น ได้แก่ กลุ่มวางแผนการ

ประเมินผลการด าเนินงานทุกด้าน (ค่าเฉลี่ย 2.52) การติดตามประเมินผลการด าเนินงานตาม

แผนงานท่ีวางไว้อย่างต่อเนื่อง (ค่าเฉล่ีย 2.42) 

  

ตารางท่ี 4.9 สรุประดับความคิดเห็นในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ท้ัง 4 ด้าน 

n = 142 

ประเดน็ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ความหมาย ล าดับ 

1. ด้านการบริหารจัดการ 3.05 0.818 ปานกลาง 3 

2. ด้านการผลิต 3.11 0.740 ปานกลาง 2 

3. ด้านการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย 3.12 0.913 ปานกลาง 1 

4. ด้านการประเมนิผล 2.74 0.868 ปานกลาง 4 

เฉลี่ยรวม 3.00 0.835 ปานกลาง  
 

 จากตารางที ่ 4.9 สามารถสรุปได้ว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีการดำเนินงานด้าน

การตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.12) เมื่อพิจารณาแต่ละประเด็น

พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้านการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย อยู่ในระดับปานกลาง 2 

ประเด็น ได้แก่ การส ารวจความต้องการของตลาดเพื่อน ามาวางแผนการผลิตและการพัฒนาแผนการ

ผลิต (ค่าเฉลี่ย 2.89) สร้างความเชื่อมั่นและความมั่นใจสินค้าให้กับลูกค้า (ค่าเฉลี่ย 2.61) และอยู่ ใน

ระดับมาก 2 ประเด็น ได้แก่ การเชื ่อมโยงเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนและภาคีเครือข่ายเพื ่อการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ การจ าหน่ายสินค้าของกลุ่ม (ค่าเฉล่ีย 3.56) หาแหล่งจ าหน่ายและเพิ่มช่องทางการ

การจ าหน่าย เช่น จ าหน่ายตลาดออนไลน์ พร้อมท้ังประชาสัมพันธ์สินค้า (ค่าเฉล่ีย 3.41)  
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ตอนที่ 4  ปัญหาและข้อเสนอแนะของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส 

อุปสรรค ในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน  

    ปัญหาและข้อเสนอแนะ ในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ด้านการบริหารจัดการ ด้านการผลิต 

ด้านการตลาดและการเช่ือมโยงเครือข่าย และด้านการประเมินผล ซึ่งการวิเคราะห์ปรากฏผลดังนี้  

4.1 ปัญหาในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

ตารางท่ี 4.10  ปัญหาในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

n = 142 

ประเดน็ 

ระดับของปญัหาในการด าเนนิงาน 

(จ านวน/รอ้ยละ) 
ค่าเฉลี่ย 

(SD.) 

ความ 

หมาย 
อันดับ 

1 2 3 4 5 

1. ด้านการบริหารจัดการ - - - - - 2.95 

(0.873) 

ปาน

กลาง 

4 

1.1การวางแผนการ

ด าเนินงานกลุ่มไม่ได้รับ

ความร่วมมือจากสมาชิก

และการวางแผนไม่มีความ

ต่อเนื่อง 

8 

(5.8) 

50 

(36.5) 

62 

(45.3) 

6 

(4.4) 

11 

(8.0) 

2.72 

(0.945) 

ปาน

กลาง 

4 

   1.2 การบริหารจัดการ

ทรัพยากรของกลุ่มไม่

สอดคล้องการผลิต 

12 

(8.8) 

29 

(21.2) 

84 

(61.3) 

8 

(5.8) 

4 

(2.9) 

2.73 

(0.818) 

ปาน

กลาง 

3 

1.3 บทบาทหน้าที่ของ

คณะกรรมการและสมาชิกไมช่ัดเจน 
6 

(4.4) 

35 

(25.5) 

78 

(56.9) 

12 

(8.8) 

6 

(4.4) 

2.83 

(0.819) 

ปาน

กลาง 

2 

1.4 การจัดการการเงนิ 

บัญชี และจัดสรร

ผลประโยชน์กลุ่มไม่

ต่อเนื่อง 

3 

(2.2) 

17 

(12.4) 

36 

(26.3) 

68 

(49.6) 

13 

(9.5) 

3.52 

(0.908) 

มาก 1 
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ตารางท่ี 4.10  (ต่อ) 

n = 142 

ประเดน็ 

ระดับของปญัหาในการด าเนนิงาน 

(จ านวน/รอ้ยละ) 
ค่าเฉลี่ย 

(SD.) 

ความ 

หมาย 
อันดับ 

1 2 3 4 5 

2. ด้านการผลิต - - - - - 3.16 

(0.970) 

ปาน

กลาง 

3 

   2.1  ไ ม ่ ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต า ม

แผนการผลิตสินค้าที่วางไว้ 

16 

(11.7) 

22 

(16.1) 

79 

(57.7) 

14 

(10.2) 

6 

(4.4) 

2.80 

(0.933) 

ปาน

กลาง 

4 

   2.2 ผลิตสินค้ามากเกิน

ความต้องการของตลาด 

11 

(8.0) 

24 

(17.5) 

80 

(58.4) 

15 

(10.9) 

7 

(5.1) 

2.88 

(0.895) 

ปาน

กลาง 

3 

   2.3 วัตถุดิบต้องน าเข้า

มาจากนอกพื้นที่เป็นส่วน

ใหญ่ท  าให้ต ้นท ุนในการ

ผลิตสูงข้ึน 

8 

(5.8) 

17 

(12.4) 

23 
(16.8) 

78 

(56.9) 

11 

(8.0) 

3.49 

(1.008) 

มาก 1 

   2.4 รูปแบบสินค้าและ

บรรจุภัณฑ์ไม่ทันสมัย 

9 

(6.6) 

18 

(13.1) 

24 

(17.5) 

74 
(54.0) 

12 

(8.8) 

3.45 

(1.043) 

มาก 2 

3. ด้านการตลาดและการ

เช่ือมโยงเครือข่าย 

- - - - - 3.61 

(1.045) 

มาก 1 

   3 . 1  ก า ร ว า ง แ ผ น

การตลาดและแผนการ

จ าหน่ายสินค้าไม่ต่อเนื่อง 

8 

(5.8) 

25 

(18.2) 

24 

(17.5) 

70 

(51.1

) 

10 

(7.3) 

3.36 

(1.048) 

มาก 4 

   3.2 สินค้าของกลุ่มไม่มี

ความหลากหลายและไม่

ทันสมัย 

6 

(4.4) 

16 

(11.7) 

23 

(16.8) 

81 

(59.1) 

11 

(8.0) 

3.55 

(0.955) 

มาก 3 
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ตารางท่ี 4.10  (ต่อ) 

n = 142 

ประเดน็ 

ระดับของปญัหาในการด าเนนิงาน 

(จ านวน/รอ้ยละ) 
ค่าเฉลี่ย 

(SD.) 

ความ 

หมาย 
อันดับ 

1 2 3 4 5 

   3.3 ขาดความรู ้ความ

เข ้ า ใจ ในการท  าตลาด

ออนไลน์ 

7 

(5.1) 

17 

(12.4) 

15 

(10.9) 

32 

(23.4) 

66 

(48.2) 

3.97 

(1.248) 

มาก 1 

   3.4 ขาดการ

ประชาสัมพนัธ์และ

เชื่อมโยงเครือข่ายสนิคา้ 

5 

(3.6) 

16 

(11.7) 

24 

(17.5) 

81 

(59.1) 

11 

(8.0) 

3.56 

(0.930) 

มาก 2 

4. ด้านการประเมนิผล   - - - - - 3.30            

(0.949) 

ปาน

กลาง 

2 

4.1 ไม่มีการประเมินผล

ตามแผนที่วางไว ้

4 

(2.9) 

15 

(10.9) 

18 

(13.1) 

91 

(66.4) 

9 

(6.6) 

3.63 

(0.875) 

มาก 1 

4.2 สมาชิกกลุ่มไม่ให้

ความส าคัญในการประเมนิ

ศักยภาพกลุ่ม 

15 

(10.9) 

22 

(16.1) 

76 

(55.5) 

16 

(11.7) 

8 

(5.8) 

2.85 

(0.967) 

ปาน

กลาง 

3 

 4.3 การติดตาม

ประเมินผลตามแผนงานที่

วางไว้ไม่ต่อเนื่อง 

9 

(6.6) 

18 

(13.1) 

25 

(18.2) 

78 

(56.9) 

7 

(5.1) 

3.41 

(1.004) 

มาก 2 

เฉลี่ยรวมทั้งหมด      3.26 

(0.959) 

ปาน

กลาง 
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 จากตารางท่ี 4.10  ปัญหาในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

ระดับปัญหาในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ในด้านการบริหารจัดการ ด้านการผลิต ด้านการตลาด

และการเชื่อมโยงเครือข่ายและด้านการประเมินผล  ภาพรวมทั้งหมดอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยรวม

ท้ังหมด 3.26) โดยเมื่อพิจารณาแยกออกรายละเอียดแต่ด้าน พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  

  1) ด้านการบริหารจัดการ จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับปาน

กลาง (ค่าเฉลี่ยรวม 2.95) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้านการ

บริหารจัดการ อยู่ในระดับปานกลาง 3 ประเด็น ได้แก่การวางแผนการด าเนินงานกลุ่มไม่ได้รับความ

ร่วมมือจากสมาชิกและการวางแผนไม่มีความต่อเนื่อง (ค่าเฉลี่ย 2.72) การบริหารจัดการทรัพยากร

ของกลุ่มไม่สอดคล้องการผลิต (ค่าเฉล่ีย 2.73) บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการและสมาชิกไม่ชัดเจน 

(ค่าเฉลี่ย 2.83) และระดับมาก 1 ประเด็นได้แก่ การจัดการการเงิน บัญชี และจัดสรรผลประโยชน์

กลุ่มไม่ต่อเนื่อง (ค่าเฉล่ีย 3.52) 

  2) ด้านการผลิต จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง 

(ค่าเฉล่ียรวม 3.16) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้านการผลิตอยู่

ในระดับมาก 2 ประเด็น ได้แก่ วัตถุดิบต้องน าเข้ามาจากนอกพื้นที่เป็นส่วนใหญ่ท าให้ต้นทุนในการ

ผลิตสูงขึ้น (ค่าเฉลี่ย 3.49) และรูปแบบสินค้าและบรรจุภัณฑ์ไม่ทันสมัย (ค่าเฉลี่ย 3.45) และอยู่ใน

ระดับปานกลาง 2 ประเด็น ได้แก่ ไม่ปฏิบัติตามแผนการผลิตสินค้าท่ีวางไว้ (ค่าเฉล่ีย 2.80) และผลิต

สินค้ามากเกินความต้องการของตลาด (ค่าเฉล่ีย 2.8)  

  3) ด้านการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชน อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ียรวม 3.61) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชน ด้านการตลาดและการเช่ือมโยงเครือข่าย อยู่ในระดับมาก 3 ประเด็น ได้แก่ ขาดความรู้ความ

เข้าใจในการท าตลาดออนไลน์ (ค่าเฉลี่ย 3.97) ขาดการประชาสัมพันธ์และเชื่อมโยงเครือข่ายสินค้า 

(ค่าเฉลี่ย 3.56) สินค้าของกลุ่มไม่มีความหลากหลายและไม่ทันสมัย (ค่าเฉลี่ย 3.55) และระดับปาน

กลาง 1 ประเด็น ได้แก่ การวางแผนการตลาดและแผนการจ าหน่ายสินค้าไม่ต่อเนื่อง (ค่าเฉล่ีย 3.36)  

   4) ด้านการประเมินผล จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจชุมชน  อยู่ในระดับ

ปานกลาง (ค่าเฉลี่ยรวม 3.30) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้าน

การประเมินผล อยู่ในระดับมาก 2 ประเด็น ได้แก่ ไม่มีการประเมินผลตามแผนที่วางไว้ (ค่าเฉล่ีย 
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3.36) การติดตาม ประเมินผลตามแผนงานท่ีวางไว้ไม่ต่อเนื่อง (ค่าเฉล่ีย 3.41) และระดับปานกลาง 1 

ประเด็น ได้แก่ สมาชิกกลุ่มไม่ให้ความส าคัญในการประเมินศักยภาพกลุ่ม (ค่าเฉล่ีย 2.85) 

 

ตารางท่ี 4.11  สรุประดับปัญหาในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ท้ัง 4 ด้าน 

n = 142 

 

ประเดน็ 

 

ค่าเฉลี่ย 

ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ความหมาย ล าดับ 

1. ด้านการบริหารจัดการ 2.95 0.873 ปานกลาง 4 

2. ด้านการผลิต 3.16 0.970 ปานกลาง 3 

3. ด้านการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย      3.61      1.045 มาก 1 

4. ด้านการประเมนิผล 3.30 0.949 ปานกลาง 2 

เฉลี่ยรวม 3.26 0.959 ปานกลาง  
 

 จากตารางที่ 4.11 สามารถสรุปได้ว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีการดำเนินงานด้าน

การตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.61) เมื่อพิจารณาแต่ละประเด็น

พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้านการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย อยู่ในระดับมาก 3 ประเด็น 

ได้แก่ ขาดความรู้ความเข้าใจในการท าตลาดออนไลน์ (ค่าเฉลี่ย 3.97) ขาดการประชาสัมพันธ์และ

เช่ือมโยงเครือข่ายสินค้า (ค่าเฉล่ีย 3.56) สินค้าของกลุ่มไม่มีความหลากหลายและไม่ทันสมัย (ค่าเฉล่ีย 

3.55) และระดับปานกลาง 1 ประเด็น ได้แก่ การวางแผนการตลาดและแผนการจ าหน่ายสินค้าไม่

ต่อเนื่อง (ค่าเฉล่ีย 3.36)   
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4.2 ข้อเสนอแนะในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

 

ตารางท่ี  4.12  ข้อเสนอแนะในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน  

n = 142 

ประเดน็ 

ระดับการเสนอแนะในการด าเนนิงาน 

(จ านวน/รอ้ยละ) 
ค่าเฉลี่ย 

(SD.) 

ความ 

หมาย 
อันดับ 

1 2 3 4 5 

1. ด้านการบริหาร

จัดการ 

- - - - - 3.81 

(0.873) 

มาก 1 

   1.1 การวางแผนการ

ด  า เน ินงานมาจากการ

ว ิ เคราะห ์กล ุ ่มเพ ื ่อใ ห้

สอดคล้องกับเป้าหมาย

ของกล ุ ่ มและสามารถ

น าไปปฏิบัติได้จริง 

2 

(1.5) 

10 

(7.3) 

35 

(25.5) 

76 

(55.5) 

14 

(10.2) 

3.66 

(0.817) 

มาก 4 

   1.2 การบริหารจัดการ

สมาช ิกและปัจจ ัยการ

ผล ิตของกล ุ ่ มม ี ค วาม

เ ห ม า ะ ส ม ก ั บ ก า ร

ด าเนินงานด าเนินงาน 

3 

(2.2) 

7 

(5.1) 

32 

(23.4) 

75 

(54.7) 

20 

(14.6) 

3.74 

(0.849) 

มาก 3 

1.3 ก าหนดบทบาทหนา้ที ่

การบังคับใช้กฎระเบียบ 

ข้อตกลง กลุ่มต้องชัดเจน

และน  า ปฏ ิ บ ั ต ิ อ ย ่ า ง

เคร่งครัด 

1 

(0.7) 

7 

(5.1) 

29 

(21.2) 

87 

(63.5) 

13 

(9.5) 

3.76 

(0.723) 

มาก 2 
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ตารางท่ี  4.12  (ต่อ) 

n = 142 

ประเดน็ 

ระดับการเสนอแนะในการด าเนนิงาน 

(จ านวน/รอ้ยละ) 
ค่าเฉลี่ย 

(SD.) 

ความ 

หมาย 
อันดับ 

1 2 3 4 5 

   1.4 การจัดการเงนิ 

บัญชี การจัดสรร

ผลประโยชน์ของกลุ่ม

เป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

สามารถตรวจสอบได้ 

3 

(2.2) 

13 

(9.5) 

21 

(15.3) 

34 

(24.8) 

66 

(48.2) 

4.07 

(1.102) 

มาก 1 

2. ด้านการผลิต - - - - - 3.29 

(0.788) 

ปาน

กลาง 

4 

   2.1 การวางแผนการ

ผลิตควรเป็นไปตามความ

ต้องการของตลาด 

4 

(2.9) 

21 

(15.3) 

68 

(49.6) 

40 

(29.2) 

4 

(2.9) 

3.14 

(0.815) 

ปาน

กลาง 

 

   2.2 ผล ิตส ินค ้าตาม

แผนกา รผล ิ ตและ ไ ด้

มาตรฐานสินค้า 

5 

(3.6) 

19 

(13.9) 

36 

(26.3) 

71 

(51.8) 

6 

(4.4) 

3.39 

(0.910) 

ปาน

กลาง 

2 

   2 . 3  น  า เ ทค โน โล ยี  

นวัตกรรมมาปรับใช้ใน

การผลิตสินค้า 

5 

(3.6) 

10 

(7.3) 

37 

(27.0) 

72 

(52.6) 

13 

(9.5) 

3.57 

(0.898) 

มาก 1 

   2 . 4  พ ัฒนาร ูปแบบ

สินค้าและบรรจุภัณฑ์ให้มี

ความหลากหลายและ

ทันสมัย 

4 

(2.9) 

33 

(24.1) 

32 

(23.4) 

65 

(47.4) 

3 

(2.2) 

3.22 

(0.937) 

ปาน

กลาง 

3 
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ตารางท่ี  4.12  (ต่อ)  

n = 142 

ประเดน็ 

ระดับการเสนอแนะในการด าเนนิงาน 

(จ านวน/รอ้ยละ) 
ค่าเฉลี่ย 

(SD.) 

ความ 

หมาย 
อันดับ 

1 2 3 4 5 

3. ด้านการตลาดและการ

เช่ือมโยงเครือข่าย 

- - - - - 3.45 

(0.956) 

มาก 3 

   3.1 การจัดสมาชิกเข้า

ท างานต้องค านึง

ความสามารถ ความ

เหมาะสมและความเต็มใจ

ของสมาชกิ 

4 

(2.9) 

27 

(19.7) 

66 

(48.2) 

16 

(13.1) 

22 

(16.1) 

3.20 

(1.028) 

ปาน

กลาง 

4 

   3.2 ส ินค ้าและบรรจุ

ภ ัณฑ ์ได ้ร ับการพ ัฒนา

อย่างต่อเนื่อง 

4 

(2.9) 

5 

(3.6) 

40 

(29.2) 

77 

(56.2) 

11 

(8.0) 

3.63 

(0.804) 

มาก 1 

   3.3 เพิ่มช่องทางการ

จ าหนา่ยในตลาดออนไลน ์

10 

(7.3) 

17 

(12.4) 

38 

(27.7) 

50 

(36.5) 

22 

(16.1) 

3.42 

(1.122) 

มาก 3 

   3.4 สร้างเครือข่าย

การจ าหนา่ยสินค้าและ

เชื่อมโยงเครือข่ายให้

ครอบคลุมทุกภาคส่วน 

2 

(1.5) 

 

12 

(8.8) 

 

49 

(35.8) 

 

57 

(41.6) 

 

17 

(12.4) 

3.55 

(0.874) 

 

      

มาก 

 

2 

4. ด้านการประเมินผล - - - - - 3.49 

(0.921) 

มาก 2 

   4.1 ประเมินผลการ

ด  า เน ินงานตามแผน

อย่างต่อเนื่อง 

1 

(0.7) 

8 

(5.8) 

31 

(22.6) 

76 

(55.5) 

21 

(15.3) 

3.79 

(0.799) 

      

มาก 

1 
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ตารางท่ี  4.12  (ต่อ)  

n = 142 

ประเดน็ 

ระดับการเสนอแนะในการด าเนนิงาน 

(จ านวน/รอ้ยละ) 
ค่าเฉลี่ย 

(SD.) 

ความ 

หมาย 
อันดับ 

1 2 3 4 5 

   4.2 จัดเวทีให้สมาชิก

มีส่วนร่วมการประเมนิ

ศักยภาพวิสาหกิจชุมชน 

7 

(5.1) 

18 

(13.1) 

42 

(30.7) 

62 

(45.3) 

8 

(5.8) 

3.34 

(0.957) 

ปาน

กลาง 

2 

   4.3 มอบหมายให้มีผู้

ประเมิน ติดตาม ผลการ

ด  า เน ินการกล ุ ่มตาม

แผนงานที่วางไว้ 

8 

(5.8) 

18 

(13.1) 

44 

(32.1) 

55 

(40.1) 

12 

(8.8) 

3.33 

(1.008) 

ปาน

กลาง 

3 

 

เฉลี่ยรวมทั้งหมด 

- - - - - 3.51 

(0.885) 

มาก  

 

 จากตารางท่ี 4.12  ข้อเสนอแนะในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน พบว่าสมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชน ระดับการเสนอแนะในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ในด้านการบริหารจัดการ ด้านการผลิต 

ด้านการตลาดและการเช่ือมโยงเครือข่ายและด้านการประเมินผลการด าเนินงาน  ภาพรวมทั้งหมดอยู่

ในระดับมาก (ค่าเฉล่ียรวมทั้งหมด 3.51) โดยเมื่อพิจารณาแยกออกรายละเอียดแต่ด้าน พบว่าสมาชิก

วิสาหกิจชุมชน  

  1) ด้านการบริหารจัดการ จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับมาก 

(ค่าเฉลี่ยรวม 3.81) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  ด้านการบริหาร

จัดการ อยู่ในระดับมาก 4 ประเด็น ได้แก่ การวางแผนการด าเนินงานมาจากการวิเคราะห์กลุ่มเพื่อให้

สอดคล้องกับเป้าหมายของกลุ่มและสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง (ค่าเฉล่ีย 3.66)  การบริหารจัดการ

สมาชิกและปัจจัยการผลิตของกลุ่มมีความเหมาะสมกับการด าเนินงาน (ค่าเฉล่ีย 3.74) ก าหนดบทบาท

หน้าท่ี การบังคับใช้กฎระเบียบ ข้อตกลง กลุ่มต้องชัดเจนและน าปฏิบัติอย่างเคร่งครัด (ค่าเฉล่ีย 3.76) 
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การจัดการการเงิน บัญชี การจัดสรรผลประโยชน์ของกลุ่มเป็นไปอย่างต่อเนื่อง สามารถตรวจสอบได้ 

(ค่าเฉล่ีย 4.07) 

  2) ด้านการผลิต จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง 

(ค่าเฉล่ียรวม 3.29) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้านการผลิต อยู่

ในระดับปานกลาง 3 ประเด็น ได้แก่ ผลิตสินค้าตามแผนการผลิตและได้มาตรฐานสินค้า (ค่าเฉล่ีย 

3.39) พัฒนารูปแบบสินค้าและบรรจุภัณฑ์ให้มีความหลากหลายและทันสมัย (ค่าเฉลี่ย 3.22) การ

วางแผนการผลิตควรเป็นไปตามความต้องการของตลาด (ค่าเฉลี่ย 3.14) และระดับมาก 1 ประเด็น 

ได้แก่ น าเทคโนโลยี นวัตกรรมมาปรับใช้ในการผลิตสินค้า (ค่าเฉล่ีย 3.57)  

  3) ด้านการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชน อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ียรวม 3.45) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชน ด้านการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย อยู่ในระดับมาก 3 ประเด็น ได้แก่ สินค้าและบรรจุ

ภัณฑ์ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (ค่าเฉลี่ย 3.63)  เพิ่มช่องทางการจ าหน่ายในตลาดออนไลน์ 

(ค่าเฉล่ีย 3.42) และสร้างเครือข่ายการจ าหน่ายสินค้าและเช่ือมโยงเครือข่ายให้ครอบคลุมทุกภาคส่วน 

(ค่าเฉลี ่ย 3.55) และระดับปานกลาง 1 ประเด็น ได้แก่การจัดสมาชิกเข้าท างานต้องค านึง

ความสามารถ ความเหมาะสมและความเต็มใจของสมาชิก (ค่าเฉล่ีย 3.20) 

  4) ด้านการประเมินผล จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับมาก 

(ค่าเฉลี่ยรวม 3.49) เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้านการ

ประเมินผลอยู่ในระดับมาก 1 ประเด็น ได้แก่ ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนอย่างต่อเนื่อง 

(ค่าเฉล่ีย 3.79) และอยู่ในระดับปานกลาง 2 ประเด็น ได้แก่ จัดเวทีให้สมาชิกมีส่วนร่วมการประเมิน

ศักยภาพวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉล่ีย 3.34) และมอบหมายให้มีผู้ประเมิน ติดตาม ผลการด าเนินการกลุ่ม

ตามแผนงานท่ีวางไว้ (ค่าเฉล่ีย 3.33) 
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ตารางท่ี 4.13  สรุประดับการเสนอแนะในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ท้ัง 4 ด้าน 

n = 142 

ประเดน็ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ความหมาย ล าดับ 

1. ด้านการบริหารจัดการ 3.81 0.873 มาก 1 

2. ด้านการผลิต 3.29 0.788 ปานกลาง 4 

3. ด้านการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย 3.45  0.956 มาก 3 

4. ด้านการประเมนิผล 3.49 0.921 มาก 2 

เฉลี่ยรวม 3.51 0.885 มาก  
 

 จากตารางที่ 4.13 สามารถสรุปได้ว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีการดำเนินงานด้านการ
บริหารจัดการ อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.81) เมื่อพิจารณาแต่ละประเด็นพบว่าสมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชน  ด้านการบริหารจัดการ อยู่ในระดับมาก 4 ประเด็น ได้แก่ การวางแผนการด าเนินงานมาจาก

การวิเคราะห์กลุ่มเพื่อให้สอดคล้องกับเป้าหมายของกลุ่มและสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง (ค่าเฉล่ีย 

3.66)  การบริหารจัดการสมาชิกและปัจจัยการผลิตของกลุ่มมีความเหมาะสมกับการด าเนินงาน 

(ค่าเฉล่ีย 3.74) ก าหนดบทบาทหน้าท่ี การบังคับใช้กฎระเบียบ ข้อตกลง กลุ่มต้องชัดเจนและน าปฏิบัติ

อย่างเคร่งครัด (ค่าเฉล่ีย 3.76) การจัดการการเงิน บัญชี การจัดสรรผลประโยชน์ของกลุ่มเป็นไปอย่าง

ต่อเนื่อง สามารถตรวจสอบได้ (ค่าเฉล่ีย 4.07) 
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บทที่ 5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

การวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก  ผู้วิจัย

น าเสนอในประเด็นส าคัญท่ีจ าแนกออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

มีรายละเอียด ดังนี้ 

 

1. สรุปการวิจัย 
 

1.1 วัตถุประสงค์การวิจัย การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) สภาพพื้นฐานส่วน
บุคคล สภาพสังคมและเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน (2) สภาพการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน   
(3) การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน (4) ปัญหา ข้อเสนอแนะในการมีสว่น
ร่วมของสมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน  

1.2 วิธีด าเนินการวิจัย  

1.2.1 ประชากรและวิสาหกิจชุมชนตัวอย่าง สมาชิกวิสาหกิจชุมชนที่มีชื่ออยู่ใน

ระบบทะเบียนวิสาหกิจชุมชนปี 2565 ในจังหวัดพิษณุโลก ที่มีการประเมินศักยภาพในระดับปรับปรุง 

จ านวน 218 แห่ง 

1.2.2 วิสาหกิจชุมชนตัวอย่างที่ใช้ศึกษา วิสาหกิจชุมชนตัวอย่าง คือ การก าหนด

ขนาดของตัวอย่างค านวณ โดยใช้สูตรทาโร่ ยามาเน ที่ค่าคลาดเคลื่อน 0.05 ได้ขนาดวิสาหกิจชุมชน

ตัวอย่าง 142 ราย โดยการสุ่มวิสาหกิจชุมชนตัวอย่างใช้วิธ ีการสุ่มแบบง่าย (Simple random 

sampling) 

1.2.3 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเครื่องมือท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสัมภาษณ์

แบบมีโครงสร ้าง (structured interview) ประกอบด้วยค าถามลักษณะเป็นค าถามปลายปิด 

(closed-ended questions) และค าถามปลายเปิด (opened- ended questions) แบบสัมภาษณ์
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สร้างขึ้นจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องแล้วน ามาปรับปรุงเพื่อให้เหมาะสม

กับการวิจัยในครั้งนี้ ประกอบด้วยสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน สภาพ

พื ้นฐานในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ปัญหาและ

ข้อเสนอแนะเกี ่ยวกับการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน โดยเก็บรวบรวมข้อมูล เรียงเนื้อหา ตาม

วัตถุประสงค์ต้ังไว้แบบสัมภาษณ์ ลักษณะค าถามเป็นแบบปลายปิดและปลายปิด แบ่งออกเป็น 4 ตอน 

โดยวิธีการใช้ประเด็นค าถามแบบปลายเปิด แบบสัมภาษณ์ ก่อนน าไปเก็บข้อมูลน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ

ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกต้อง และให้ค าแนะน าแก้ไขจาก

ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน หลังจากนั้นน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of item objective 

congruence, IOC) ซึ่งได้ค่า IOC = 0.98 และหลังจากปรับปรุงแก้ไขแบบสัมภาษณ์ ตามค าแนะน า

ของผู้เช่ียวชาญ และอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์แล้วนั้นท าการทดสอบแบบสัมภาษณ์ โดยการน าไป

ทดสอบกับสมาชิกวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีใกล้เคียง ท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกับวิสาหกิจชุมชนตัวอย่างใน

การวิจัยจ านวน 30 ราย น าผลการสัมภาษณ์ไปทดสอบค่าความเท่ียง (Reliability consistency) โดย

หาค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient) ในแต่ละตอนได้ค่า

สัมประสิทธิ์ระหว่าง 0.886 - 0.912 สรุปภาพรวมของค่าสัมประสิทธิ์แอลฟามีค่าเท่ากับ 0.898 ซึ่งมี

ความเท่ียงอยู่ในระดับสูงจึงสามารถน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลผลการวิจัย 

1.2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ศึกษาวิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย โดย

การใช้แบบสัมภาษณ์ สัมภาษณ์ประธานวิสาหกิจชุมชน จ านวน 31 ราย และสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

จ านวน 111 คน รวม 142 ราย โดยผู้วิจัยชี้แจงรายละเอียดและขั้นตอนการตอบแบบสัมภาษณ์และ

การจัดสนทนาแบบวิสาหกิจชุมชน ให้กับสมาชิกและคณะกรรมการวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่จังหวัด

พิษณุโลก และด าเนินการสัมภาษณ์ข้อมูลตามแบบสัมภาษณ์ ตรวจสอบความถูกต้องและความ

สมบูรณ์ของข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ 

1.2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร ์ส  าเร็จร ูป เพ ื ่อหาค่าสถิต ิ ได้แก ่ การแจกแจงความถี ่ ( frequency) ค่าร ้อยละ 

(percentage) ค่าเฉลี ่ย (arihmetic mean) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ค่า

ต ่าสุด (minimum) ค่าสูงสุด (maximum) การจัดอันดับและ ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้การจัด

หมวดหมู่ข้อมูล  
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          1.3  ผลการวิจัย 

  1.3.1 สภาพสังคมและเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

   1) สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชน เป็นเพศหญิง อายุเฉลี่ย 45.59 ปี จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 

(ปวช.) สมาชิกครัวเรือนเฉล่ีย 3.01 คน แรงงานในครัวเรือน เฉล่ีย 1.90 คน 

   2) สภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน พบว่า โดยระยะเวลาการเป็นสมาชิก

วิสาหกิจชุมชนเฉล่ีย 3.75 ปี สมาชิกฯเป็นลูกค้า ธกส. และส่วนใหญ่ไม่ได้ด ารงต าแหน่งทางสังคม 

   3) สภาพเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  พบว่า สมาชิกส่วนใหญ่เป็น

เกษตรกร โดยสมาชิกมีพื้นท่ีท าการเกษตรเฉลี่ย 8.9 ไร่  มีแรงงานด้านการเกษตรเฉลี่ยครัวเรือนละ 

2.72 คน รายได้รวมของครัวเรือน เฉลี่ย 255,633.80 บาท/ปี และมีรายได้จากวิสาหกิจชุมชนเฉล่ีย 

7,461.47 บาท/ปี เนื่องจากเป็นการรวมวิสาหกิจชุมชนเลี้ยงสัตว์เป็นส่วนใหญ่จดทะเบียนวิสาหกิจ

ชุมชนเพื่อรวมกันซื้อปัจจัยการผลิต รวมกันจ าหน่าย ต่อรองราคาสินค้าเกษตรและเพื่อเข้าถึงแหล่ง

เงินทุนต่างๆ ของภาครัฐและเอกชนเท่านั้น ซึ่งวิสาหกิจชุมชนไม่มีผลิตภัณฑ์เพื่อท าการจ าหน่ายจึงไม่

มีรายได้ในการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน และสมาชิกจะมีรายได้ในภาคการเกษตรแทน โดยมี

รายได้เฉล่ีย 128,661.97 บาท/ปี โดยมีรายได้เฉล่ีย 186,068.647 บาท/ปี โดยแบ่งเป็นหนี้สินในภาค

การเกษตรเฉล่ีย 182,957.75 บาท มีหนี้สินนอกภาคการเกษตร เฉล่ีย 42,638.46 บาท 

  1.3.2 ความพึงพอใจในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

     การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลกได้ว่า สมาชิกฯ มีการ

ด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.79 ) เมื่อพิจารณาแต่ละประเด็น 

พบว่า สมาชิกมีการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ด้านการการตลาดและ

การเช่ือมโยงเครือข่าย (ค่าเฉล่ีย 2.93) รองลงมาด้านการผลิต (ค่าเฉล่ีย 2.89) ด้านการบริหารจัดการ 

(ค่าเฉล่ีย 2.66) ท่ีมีค่าเฉล่ียเท่ากับด้านการประเมินผล (ค่าเฉล่ีย 2.66) ตามล าดับ 
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1.3.3 การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

     การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลกได้ว่า สมาชิกฯ มีส่วน

ร่วมในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.86 ) เมื่อพิจารณาแต่ละ

ประเด็น พบว่า สมาชิกมีการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ด้านการผลิต 

(ค่าเฉลี่ย 3.11) รองลงมาด้านการการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย (ค่าเฉลี่ย 2.83) ด้านการ

บริหารจัดการ (ค่าเฉล่ีย 2.75) และด้านการประเมินผล (ค่าเฉล่ีย 2.73) ตามล าดับ 

1.3.4 ความคิดเห็นในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

     การด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดพิษณุโลก ได้ว่า สมาชิกฯ มีความ

คิดเห็นในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.00 ) เมื่อพิจารณาแต่ละ

ประเด็น พบว่า สมาชิกมีความคิดเห็นในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ 

การตลาดและการเช่ือมโยงเครือข่าย (ค่าเฉล่ีย 3.12) รองลงมาด้านการผลิต (ค่าเฉล่ีย 3.11) ด้านการ

ด้านการบริหารจัดการ (ค่าเฉล่ีย 3.05) และด้านการประเมินผล (ค่าเฉล่ีย 2.74) ตามล าดับ 

  1.3.5 ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

                         1) ปัญหาในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

       การด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดพิษณุโลก ได้ว่า สมาชิกฯ มี

ปัญหาในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.26 ) เมื่อพิจารณาแต่ละ

ประเด็น พบว่า สมาชิกพบปัญหาในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับมาก 1 ประเด็น ได้แก่ 

การตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย (ค่าเฉลี่ย 3.61) สมาชิกพบปัญหาในการด าเนินงานวิสาหกิจ

ชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง 3 ประเด็น ได้แก่ ด้านการประเมินผล (ค่าเฉลี่ย 3.30) ด้านการผลิต 

(ค่าเฉล่ีย 3.16) และด้านการด้านการบริหารจัดการ (ค่าเฉล่ีย 2.95) ตามล าดับ 

                 2) ข้อเสนอแนะในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

       การด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดพิษณุโลก ได้ว ่า สมาชิกฯ มี

ข้อเสนอแนะในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.51 ) เมื่อพิจารณาแต่ละ

ประเด็น พบว่า สมาชิกมีข้อเสนอแนะในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับมาก 3 ประเด็น 

ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการ (ค่าเฉล่ีย 3.81) ด้านการประเมินผล (ค่าเฉล่ีย 3.49) การตลาดและการ



 

101 
 

 

 

เช่ือมโยงเครือข่าย (ค่าเฉล่ีย 3.45) สมาชิกมีข้อเสนอแนะในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับ

ปานกลาง 1 ประเด็น ได้แก่ ด้านการผลิต (ค่าเฉล่ีย 3.29) ตามล าดับ 

ตารางท่ี 5.1  ตารางสรุปผลการศึกษาการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

                  ในจังหวัดพิษณุโลก 

 

 

ภาพท่ี 5.1  สรุปผลการศึกษาการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก 
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ความพึงพอใจของสมาชิกในการ
ด าเนินงานของวิสาหกิจชมุชน

การมีสว่นรว่มของสมาชิกในการ
ด าเนินงาน

ปัญหาในการด าเนินงาน

ขอ้เสนอแนะในการด าเนินงาน

ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นการผลิต ดา้นการตลาดและเช่ือมโยงเครือขา่ย ดา้นการประเมินผล

ค่าเฉลี่ย 
ประเด็น 

ด้านการบริหาร
จัดการ 

ด้านการผลิต ด้านการตลาดและ
เชื่อมโยงเครือข่าย 

ด้านการ
ประเมินผล 

ความพึงพอใจของสมาชิกในการ
ดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

2.66 2.89 2.93 2.66 

การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการ
ดำเนินงาน 

2.75 3.11 2.83 2.73 

ปัญหาในการดำเนินงาน 2.95 3.16 3.61 3.30 

ข้อเสนอแนะในการดำเนินงาน 3.81 3.29 3.45 3.49 
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2. อภิปรายผล 
 

  จากการศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก  

มีประเด็นท่ีน ามาอภิปราย ดังนี้ 

  2.1 สภาพทางด้านสังคมและเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด

พิษณุโลก 

   1) เพศ ผลการศึกษา พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 79.6 เป็นเพศหญิง  

สอดคล้องกับรัชดา ภักดียิ่ง (2563, น.180) ศึกษาการพัฒนาศักยภาพการดาเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชน ในจังหวัดขอนแก่น พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนเป็นเพศหญิง ร้อยละ 78.12  และใกล้เคียง

กับ เยาวรี จันทนวงษ์ (2563, น.62) ศึกษาแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนต าบลท่างาม อ าเภอ

อินทร์บุรี จังหวัดสิงห์บุรี พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนเป็นเพศหญิง ร้อยละ 72.3   

   2) อายุ ผลการศึกษา พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีอายุเฉลี่ย 45.59 ปี 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณิชศิภา ชาวนาฟาง (2563 , น. 94) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จใน

การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนมังคุดแปลงใหญ่ จังหวัดจันทบุรี พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มี

อายุเฉลี่ย 46.97 ปี ซึ่งใกล้เคียงกับงานวิจัยของ สุพรรณี กันขัด (2560, น.94) ศึกษาการมีส่วนร่วม

ของสมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนอ าเภอท่าปลา จังหวัดอุตรดิตถ์ พบว่าส่วนใหญ่ เป็นเพศ

หญิง อายุเฉล่ีย 43.71 ปี 

   3) การศึกษาและต าแหน่งทางสังคม ผลการศึกษา พบว่า สมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชน ร้อยละ 43.0 จบการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า (ปวช.) และร้อยละ 

59.9 ไม่มีต าแหน่งทางสังคม สอดคล้องกับอัญชลี บุญเจริญ (2564,น.44) ศึกษาการพัฒนาการ

ด าเนินงานตามหลักการบริหารเชิงดุลยภาพของวิสาหกิจชุมชน อ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัด

สมุทรปราการ  พบว่า สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 34.6 มีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอน

ปลายหรือปวช. ซึ่งไม่สอดคล้อง เจณิภา คงอิ่ม (2561,น.161) ศึกษาการด าเนินงานของผู้ประกอบการ

วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดนนทบุรี พบว่า การศึกษาของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนอยู่ในระดับปริญญาตรี 

คิดเป็นร้อยละ 42.30 แต่ใกล้เคียงกับ งานวิจัยของ ธนัญญาณ์ โสภณพุทธพร (2564, น.49)  ศึกษา
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ปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง พบว่า สมาชิก

วิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 88.0 ไม่มีต าแหน่งทางสังคม 

   4) ระยะเวลาการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผลการศึกษา พบว่า สมาชิก

วิสาหกิจชุมชนมีระยะเวลาการเป็นสมาชิกเฉลี่ย 3.75 ปี ซึ่งสอดคล้องกับ เยาวรี จันทนวงษ์ (2563, 

น.64) ศึกษาแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนต าบลท่างาม อ าเภออินทร์บุรีจังหวัดสิงห์บุรี พบว่า 

ระยะเวลาในการเป็นสมาชิกเฉล่ีย 3.77 ปี  

   5) รายได้ของครัวเรือน พบว่า รายได้ท้ังหมดของครัวเรือน เฉล่ีย 268,242.15 

บาท/ปี รายได้จากว ิสาหกิจชุมชน เฉลี ่ย  7,461.47 บาท/ปี รายได้ในภาคการเกษตรเฉล่ีย 

126,661.97 บาท/ปีรายได้นอกภาคการเกษตรเฉล่ีย 112,464.79 บาท/ป ีซึ่งใกล้เคียงกับ เยาวรี  จัน

ทนวงษ์ (2563, น.64) ศึกษาแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนต าบลท่างาม อ าเภออินทร์บุรี จังหวัด

สิงห์บุรี พบว่า รายได้ทั้งหมดของครัวเรือน เฉลี่ย 238,979.56 บาท/ปี รายได้จากวิสาหกิจชุมชน 

เฉล่ีย  7,461.47 บาท/ปี รายได้ในภาคการเกษตรเฉล่ีย 173,537.33 บาท/ปีรายได้นอกภาคการเกษตร

เฉลี่ย 162.641.59 บาท/ปี และใกล้เคียงกับงานวิจัย ของ สุพรรณี กันขัด (2560 , น. 102) พบว่า 

สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีรายได้ครัวเรือนเฉล่ีย 212,875.00 บาท/ปี 

 2.2 ความพึงพอใจในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

  ความพึงพอใจในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน พบว่า ระดับความพึงพอใจในการ

ด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ในด้านการบริหารจัดการ การผลิต การตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย 

และการประเมินผล ภาพรวมท้ังหมดอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับ เยาวรี  จันทนวงษ์ (2563, 

น.129) พบว่าระดับความพึงพอใจในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ในด้านการบริหารจัดการ การ

ผลิต การตลาดและการเช่ือมโยงเครือข่าย และการประเมินผล ภาพรวมทั้งหมดอยู่ในระดับปานกลาง 

แต่ไม่สอดคล้องกับ ทรงศักดิ์ สีหานาค (2562, น. 74) ศึกษาแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตราด พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีการด าเนินงาน ด้านการจัดการองค์กร

อยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะการก าหนดบทบาทหน้าท่ีของสมาชิกและสมาชิกควรมีส่วนร่วมในกิจกรรม

ของวิสาหกิจชุมชน ไม่ว่าจะเป็นการวางแผนการด าเนินงานวางแผนการผลิต การประชุม การจ าหน่าย

สินค้า เป็นต้น 
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 2.3 การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

  การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน พบว่า ระดับการมี

ส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในด้านการบริหารจัดการ การผลิต 

การตลาดและการเช่ือมโยงเครือข่าย และการประเมินผล ภาพรวมท้ังหมดอยู่ในระดับปานกลาง กลาง 

ซึ่งสอดคล้องกับ เยาวรี  จันทนวงษ์ (2563, น.130) พบว่า ระดับการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน

วิสาหกิจชุมชน ในด้านการบริหารจัดการ ด้านการผลิต ด้านการตลาดและการเช่ือมโยงเครือข่ายและ

ด้านการประเมินผล ภาพรวมทั้งหมดอยู่ในระดับปานกลาง แต่ไม่สอดคล้องกับ รังสิตา บุญโชติ และ 

อาแว มะแส (2558,น.114-115) ศึกษาการมีส่วนร่วมในวิสาหกิจชุมชนกับคุณภาพของประชาชนใน

ชุมชนท่าข้าม ต าบลท่าข้าม อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา พบว่าการมีส่วนร่วมในการด าเนินการของ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนโดยรวม อยู่ในระดับมากในด้านการวางแผน ด้านการรับผลประโยชน์ด้านการ

ด าเนินกิจกรรม และด้านติดตามประเมินผล ซึ่งอาจจะมาจากการท่ีสมาชิกขาดความรู้และไม่มั่นใจใน

การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนว่าจะประสบความส าเร็จ จึงไม่สนใจเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆของ

วิสาหกิจชุมชน 

 2.4 ความคิดเห็นในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

  ความคิดเห็นในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน พบว่า ระดับความคิดเห็นในการ

ด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในด้านการบริหารจัดการ การผลิต การตลาดและการ เชื่อมโยง

เครือข่าย และการประเมินผล ภาพรวมทั้งหมดอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับธัญญ์รวี ธนศิริ

พูลภัทร์ (2555, น.69) ศึกษาการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอวัง

ช้ิน จังหวัดแพร่ พบว่า ระดับการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง แต่ไม่

สอดคล้องกับกษมาพร พวงประยงค์ และนพพร จันทรน าชู (2556,น.113) ศึกษา แนวทางการพัฒนา

วิสาหกิจชุมชนกลุ่มการแปรรูปและผลิตภัณฑ์ จังหวัดสมุทรสงคราม พบว่า ด้านการด าเ นินงาน  

การผลิต การตลาดและด้านเงินทุน อยู่ในระดับมาก โดยกลุ่มด าเนินงานโดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงและเน้นการพึ่งต้นเอง  ด้านการผลิตเน้นความปลอดภัยและคุณภาพของผลิตภัณฑ์ ด้าน

การตลาดกลุ่มมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์โดยใช้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การสร้างงานในท้องถิ่นเป็นส าคัญ   
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 2.5 ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

2.5.1 ปัญหาของการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน พบว่า 

ด้านการบริหารจัดการ ด้านการผลิต และด้านการประเมินผล ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง   แต่

ด้านการตลาดและการเชื่อมโยงเครือข่าย ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด

ประเด็นปัญหา ได้แก่ ขาดความรู้ความเข้าใจในการท าตลาดออนไลน์ ขาดการประชาสัมพันธ์และ

เชื่อมโยงเครือข่ายสินค้า สินค้าของกลุ่มไม่มีความหลากหลายและไม่ทันสมัย ส่วนประเด็นการ

วางแผนการตลาดและแผนการจ าหน่ายสินค้าไม่ต่อเนื่อง อยู่ในระดับปานกลาง 

2.5.2 ข้อเสนอแนะในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน พบว่า ด้านการบริหารจัดการ 

ด้านการผลิต และด้านการประเมินผล ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาในรายละเอียดประเด็น

ข้อเสนอแนะต้องการให้สินค้าและบรรจุภัณฑ์ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการเพิ่มช่อง

ทางการจ าหน่ายในตลาดออนไลน์ และสร้างเครือข่ายการจ าหน่ายสินค้าและเชื่อมโยงเครือข่ายให้

ครอบคลุมทุกภาคส่วน ส่วนด้านการผลิต ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยพิจารณาในรายละเอียด

ประเด็นข้อเสนอแนะ โดยเน้นผลิตสินค้าตามแผนการผลิตและได้มาตรฐานสินค้า พร้อมทั้งพัฒนา

รูปแบบสินค้าและบรรจุภัณฑ์ให้มีความหลากหลายและทันสมัย และเป็นไปตามความต้องการของ

ตลาด ซึ่งสอดคล้องกับสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธันยมัย เจียรกุล (2557) ได้ ศึกษาเรื่องปัญหาและ

แนวทางการปรับตัวของ OTOP เพื่อพร้อมรับการเปิด AEC ซึ่งได้กล่าวว่าด้าน การตลาด ควรสร้าง

นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ใหม่ท่ีสร้างคุณค่าให้กับผู้บริโภค พัฒนารูปแบบของบรรจุภัณฑ์ พัฒนาผลิตภัณฑ์

ให้ได้รับการรับรองมาตรฐาน พร้อมท้ังหากลุ่มตลาดเป้าหมาย และช่องทางการตลาดในการ กระจาย

สินค้าให้ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายในต้นทุนท่ีต ่าท่ีสุด 

 

3. ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัยที ่ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด

พิษณุโลก  พบว่าประเด็นท่ีส าคัญควรเสนอแนะไว้ดังนี้ 

 3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

  จากผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ใน

การเป็นแนวทางพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ดังต่อไปนี้ 
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  3.1.1 ข้อเสนอแนะต่อสมาชิกและคณะกรรมการวิสาหกิจชุมชน 

      1) วิสาหกิจชุมชนสมาชิกทุกคนควรมีส่วนร่วมในการด าเนินการตั้งแต่การวาง

แผนการด าเนินงาน การก าหนดเป้าหมาย การก าหนดบทบาทหน้าที่ของสมาชิก กฎระเบียบหรือ

ข้อบังคับ ข้อตกลง ต้องชัดเจนและน าปฏิบัติอย่างเคร่งครัด เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับวิสาหกิจ

ชุมชนพร้อมทั้งการวางแผนการพัฒนาและการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นรวมถึงการวิเคราะห์วิสาหกิจ

ชุมชนเพื่อให้สอดคล้องกับเป้าหมายและสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง 

   2) วิสาหกิจชุมชนควรมีการพัฒนารูปแบบสินค้าและบรรจุภัณฑ์ให้มีความ

หลากหลาย ทันสมัย ตรงตามความต้องการของตลาด และต้องพัฒนาสินค้าให้ได้มาตรฐานสินค้า 

ต่างๆ เช่น OTOP มผช. อย. รวมถึงควรเพิ่มช่องทางการจ าหน่ายในตลาดออนไลน์ต่างๆ เช่น เช่น 

PAGE FACEBOOK , LINE หรือสร้างเครือข่ายการจ าหน่ายสินค้าและเช่ือมโยงเครือข่ายให้ครอบคลุม

ทุกภาคส่วน                               

   3) วิสาหกิจชุมชนควรจัดให้มีการจัดการอบรม ดูงาน และฝึกปฏิบัติเพื่อ

เสริมสร้างองค์ความรู้ในด้านต่างๆ เพื่อพัฒนาตนเอง พัฒนาความรู้ และพัฒนาวิสาหกิจชุมชน และ 

เพื่อเกิดการแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ หรือข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ เช่น การท าบัญชี 

การพัฒนาสินค้าใหม่ๆพร้อมท้ังเรื่องบรรจุภัณฑ์  

                  3.1.2 ข้อเสนอแนะต่อเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร 

   1) เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรควรเข้าไปส่งเสริมและถ่ายทอดความรู้ในเรื่อง

ของความส าคัญของการจัดตั้งวิสาหกิจชุมชนให้แก่สมาชิกวิสาหกิจ รวมถึงให้ความรู้ในด้านด้านการ

บริหารจัดการ(การด าเนินงาน/โครงสร้างและกฎระเบียบ/การเงินและการบัญชี/สวัสดิการ) 

   2) เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรควรส่งเสริมให้วิสาหกิจชุมชนประชาสัมพันธ์รับ

สมัครสมาชิกเพิ่ม ชักชวนลูกหลานของสมาชิกเข้าร่วม เพื่อสืบทอดความรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น น า

เทคโนโลยีการผลิตและการตลาดเข้ามาประยุกต์ใช้ เพื่อเป็นช่องทางในการเพิ่มรายได้ให้กับวิสาหกิจ

ชุมชน 

                         3) เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรควรมีการส่งเสริมการเชื่อมโยงหรือสร ้าง

เครือข่ายในพื้นท่ีเพื่อให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ในด้านต่างๆ เช่น การผลิต การแปรรูป 

และการจ าหน่าย 
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   4) เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรควรมีการเข้าไปเย่ียมเยียนวิสาหกิจชุมชนอย่าง

สม ่าเสมอพร้อมทั้งร่วมกันประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชนเพื่อให้ทราบถึงแนวทางในการพัฒนา

วิสาหกิจชุมชน 

 3.2  ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

   3.2.1  ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยเห็นว่าควรศึกษาวิสาหกิจชุมชนใน

พื้นที่อ าเภออื่น ๆ เนื่องจากแต่ละวิสาหกิจชุมชนมีสภาพพื้นฐานแตกต่างกัน ซึ ่งสามารถใช้เป็น

แนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชนให้สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน

วิสาหกิจชุมชนอย่างเหมาะสม 

   3.2.2  ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยเห็นว่าควรศึกษาการมีส่วนร่วมของ

สมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนในระดับดี ระดับปานกลาง  และระดับปรับปรุง เพื่อ

เปรียบเทียบระดับการมีส่วนร่วมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนท้ัง 3 ระดับ และน าข้อมูลท่ีได้ไปปรับปรุง

และเป็นแนวทางในการสร้างการมีส่วนร่วมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน อันจะส่งผลให้กลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนประสบความส าเร็จและยั่งยืนต่อไป 

  3.2.3  ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยเห็นว่าควรศึกษาถึงปัจจัยที่มีผลต่อ

การด าหนินงานวิสาหกิจชุมชนตามประเภทของการด าเนินงาน เช่น ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการ

ด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนการแปรรูปผลิตภัณฑ์อาหารใน จังหวัดพิษณุโลก 

3.2.4 ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลข้างต้น ผู ้วิจัยเห็นว่าควรศึกษาการด าเนินงาน

วิสาหกิจชุมชนท่ีประสบความส าเร็จในจังหวัดพิษณุโลก เพื่อเป็นต้นแบบการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

3.2.5 ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยเห็นว่าควรศึกษาความต้องการในการ

ส่งเสริมการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชมใน จังหวัดพิษณุโลก 
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เลขท่ีแบบสอบถาม   

แบบสัมภาษณ์โครงการวิจัย 

เร่ือง  การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก 

 

 

ค าช้ีแจง :   

 1.  แบบสอบถามชุดนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชนในจังหวัดพิษณุโลก 

 2.  ค าตอบในแบบสอบถามนี้จะน าไปใช้เพื่อการศึกษาวิจัยเท่านั้น 

 3.  เลขท่ีแบบสอบถามมีไว้เพื่อติดตามเอกสารเท่านั้น 

 4.  แบบสอบถาม ประกอบด้วยค าถามแบบปลายปิดและปลายเปิด แบ่งออกเป็น 4 ตอน 

ดังนี ้

      ตอนท่ี 1  สภาพสังคมและเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

      ตอนท่ี 2  สภาพการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

      ตอนท่ี 3  การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

      ตอนท่ี 4  ปัญหา และข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินงาน

วิสาหกิจชุมชน 
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ตอนที่ 1  สภาพสังคมและเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

 

ค าช้ีแจง :  โปรดเติมเคร่ืองหมาย  ลงใน    หรือเติมข้อความในช่องว่าง 

สภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

1.  เพศ   1.  ชาย       2.  หญิง 

2.  อายุ..................................ปี  (เกิน  6  เดือน ให้นับเป็น  1  ปี)     

3.  ระดับการศึกษาสูงสุด  

    ไม่ได้รับการศึกษา 

    

         (     )   1.  ประถมศึกษา                           (     )  2.  มัธยมศึกษา

ตอนต้น 

 (     )   3.  มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า (ปวช.)  

(     )   4.  อนุปริญญาหรือเทียบเท่า (ปวส.)     (     )   5.  ปริญญาตรี 

  

(     )   6.  สูงกว่าปริญญาตร ี                (     )   7.  อื่นๆ

............................. 

       4.  จ านวนสมาชิกในครัวเรือน..........................................ราย 

       5.  จ านวนแรงงานในครัวเรือน.........................................ราย 

6.  สถานภาพภายในวิสาหกิจชุมชน  

  1.  ประธานวิสาหกิจชุมชน    

  2.  คณะกรรมการวิสาหกิจชุมชน  

  3.  สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
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 7.  ระยะเวลาการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน จ านวน......................ปี  

       8.  การเป็นสมาชิกกลุ่มและองค์กรการเกษตร 

 (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

(   )  1.  กลุ่มผู้ใช้น ้าทางการเกษตร   (   )  2.  กลุ่มแม่บ้าน

เกษตรกร   

(   )  3.  กลุ่มส่งเสริมอาชีพด้านการเกษตร  (   )  4.  ศูนย์ข้าวชุมชน 

  

(   )  5.  แปลงใหญ่ข้าว        (   )  6.  สหกรณ์การเกษตร 

(   )  7. ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร  

        9.  การด ารงต าแหน่งทางสังคม 

  ( ตอบได้มากกว่า 1  ข้อ) 

(   )  1.  ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน/ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน     (   )  2.  สมาชิกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

(   )  3.  คณะกรรมการหมู่บ้าน                    (   )  4.  อาสาสมัครเกษตร      (   )  5.  อสม. 

 

สภาพเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

       10.  อาชีพ 

     1. เกษตรกรรม              2. รับจ้างท่ัวไป 

     3. ค้าขาย               4. รับราชการ/ข้าราชการบ านาญ 

     5. พนักงานบริษัทเอกชน             6. ธุรกิจส่วนตัว  

 11.  พื้นท่ีท าการเกษตร 

  ท้ังหมด.....................................ไร ่

   (    )    ของครัวเรือน.............................ไร่ 
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   (    )    เช่า..............................................ไร่ 

   (    )    ท่ีดินท่ีไม่เสียค่าเช่า/บุคคลอื่นให้ท ากินเปล่า..........................ไร่ 

   (    )    ท่ีดินประเภทอื่นๆ........................ไร่ 

12.  แรงงานด้านการเกษตรในครัวเรือน 

    มีแรงงานด้านการเกษตร  จ านวน.......................คน   

         

  13.  รายได้ของครัวเรือน เฉล่ียต่อปี.............................................บาท 

   (   )   จากวิสาหกิจชุมชน   จ านวน........................................บาท/ปี 

   (   )   ในภาคการเกษตร     จ านวน........................................บาท/ปี 

   (   )   นอกภาคการเกษตร  จ านวน........................................บาท/ปี 

       14.  หนี้สินของครัวเรือน     

   (   )   ในภาคการเกษตร     จ านวน........................................บาท 

   (   )   นอกภาคการเกษตร  จ านวน........................................บาท 
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ตอนที่ 2 สภาพการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

ค าช้ีแจง : ให้เติมเครื่องหมาย  √  ลงในตาราง ตามระดับความพึงพอใจ 

     (  1  =  น้อยท่ีสุด :  2  =  น้อย  :  3  =  ปานกลาง   :  4  =  มาก  :  5  =  มากท่ีสุด  ) 

 

ความพึงพอใจในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 
ระดับความพึงพอใจ 
1 2 3 4 5 

1.ด้านการบริหารจัดการ                                                                                                                                    
   1.1 การวางแผนการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน      
   1.2 การบริหารจัดการสมาชิกตามความเหมาะสมกับบทบาทหน้าท่ี      
   1.3 การจัดโครงสร้างของกลุ่ม และมีกฎระเบียบข้อตกลงชัดเจน      
   1.4 การบริหารจัดการการเงิน การจัดสรรผลประโยชน์ให้กับสมาชิก      
  2. ด้านการผลิต 
   2.1 การวางแผนการผลิตสินค้าตามความต้องของการตลาด      
   2.2 ผลิตสินค้าตามความต้องการของตลาด      

2.3 ปัจจัยการผลิตเพียงพอต่อความต้องการและทันสมัย      
   2.4 การพัฒนาสินค้าและบรรจุภัณฑ์ตามความต้องการตลาดและทันสมัย      
  3. ด้านการตลาดและการเช่ือมโยงเครือข่าย                                                                                                                                      
   3.1 ส ารวจความต้องการจัดท าข้อมูลและท าแผนพัฒนาการตลาด      
   3.2 เพิ่มช่องทางและแหล่งจ าหน่ายสินค้า      

3.3 สร้างความเช่ือมั่นในสินค้าพร้อมท้ังประชาสัมพันธ์สินค้าในช่องทางต่างๆ      
   3.4 สร้างและเช่ือมโยงเครือข่ายกับทุกภาคส่วน      
 4. ด้านการประเมินผล 
   4.1 จัดท าแผนการประเมิน ติดตามผลการด าเนินงานกลุ่ม      

4.2 การมีส่วนร่วมในการประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน      
   4.3 การติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนงานท่ีวางไว้      
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ตอนที่ 3 การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

ค าช้ีแจง : ให้เติมเครื่องหมาย  √  ลงในตาราง ตามระดับการมีส่วนร่วม 

     (  1  =  น้อยท่ีสุด :  2  =  น้อย  :  3  =  ปานกลาง   :  4  =  มาก  :  5  =  มากท่ีสุด  ) 

การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 
ระดับการมีส่วนร่วม 

1 2 3 4 5 
1. ด้านการบริหารจัดการ 
  1.1 สมาชิกมีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินงาน      
  1.2 สมาชิกมีส่วนร่วมในการจัดคนเข้าท างานและจัดการทรัพยากรของกลุ่มตาม
ความเหมาะสม 

     

  1.3 สมาชิกมีส่วนร่วมในการจัดโครงสร้างกลุ่ม การเลือกคณะกรรมการ และร่วม
ก าหนดกฎระเบียบ ข้อตกลงของกลุ่ม 

     

  1.4 สมาชิกมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ตรวจสอบด้านการเงิน ทุน การจัดท า
บัญชีและการจัดสรรผลประโยชน์ของกลุ่ม 

     

2. ด้านการผลิต 
  2.1 สมาชิกมีส่วนร่วมในการวางแผนการผลิตสินค้าของกลุ่ม      
  2.2 สมาชิกมีส่วนร่วมในการผลิตสินค้าของกลุ่ม      
  2.3 สมาชิกมีส่วนร่วมในการจัดหาปัจจัยการผลิต ทรัพยากรและเทคโนโลยีการผลิตของ
กลุ่ม 

     

  2.4 สมาชิกมีส่วนร่วมในการพัฒนาสินค้าและบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มให้มีความ
ทันสมัยตรงความต้องการของตลาด 

     

3. ด้านการตลาดและการเช่ือมโยงเครือข่าย 
  3.1 สมาชิกมีส่วนร่วมในการส ารวจความต้องการของตลาดพร้อมท้ังการวางแผน
พัฒนาการตลาดของกลุ่ม 

     

  3.2 สมาชิกมีส่วนร่วมในการหาแหล่งจ าหน่ายสินค้าและเพิ่มช่องทางการ
จ าหน่ายสินค้าให้มีความหลากหลายมากขึ้น 

     

  3.3 สมาชิกมีส่วนร่วมในการสร้างความเช่ือมั่นพร้อมท้ังประชาสัมพันธ์สินค้าของ
กลุ่มให้เป็นที่รู้จัก 

     

  3.4 สมาชิกมีส่วนร่วมในการสร้างและเช่ือมโยงเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนพร้อมท้ัง
แลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 
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การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 
ระดับการมีส่วนร่วม 

1 2 3 4 5 
4. ด้านการประเมินผล 
  4.1 สมาชิกมีส่วนร่วมในการวางแผนการประเมินศักยภาพและประเมินผลการ
ด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

     

  4.2 สมาชิกมีส่วนร่วมในการประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน      
  4.3 สมาชิกมีส่วนร่วมในการติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานของกลุ่มตาม
แผนงานท่ีวางไว ้

     

 

ตอนที่ 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

  4.1  ปัญหาในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

  ค าช้ีแจง : ให้เติมเครื่องหมาย  √  ลงในตาราง ตามระดับปัญหา 

     (1 = น้อยท่ีสุด : 2 =  น้อย : 3  =  ปานกลาง  :  4  =  มาก : 5  =  มากท่ีสุด  ) 

ปัญหาในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ระดับปัญหา 
1 2 3 4 5 

1. ด้านการบริหารจัดการ 
  1.1 การวางแผนการด าเนินงานกลุ่มไม่ได้รับความร่วมมือจากสมาชิกและ
การวางแผนไม่มีความต่อเนื่อง 

     

  1.2 การบริหารจัดการทรัพยากรของกลุ่มไม่สอดคล้องการผลิต      
  1.3 บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการและสมาชิกไม่ชัดเจน      
  1.4 การจัดการการเงิน บัญชี และจัดสรรผลประโยชน์กลุ่มไม่ต่อเนื่อง      
2. ด้านการผลิต 
  2.1 ไม่ปฏิบัติตามแผนการผลิตสินค้าท่ีวางไว้      
  2.2 ผลิตสินค้ามากเกินความต้องการของตลาด      
  2.3 วัตถุดิบต้องน าเข้ามาจากนอกพื้นท่ีเป็นส่วนใหญ่ท าให้ต้นทุนในการผลิตสูงขึ้น      
  2.4 รูปแบบสินค้าและบรรจุภัณฑ์ไม่ทันสมัย      
3. ด้านการตลาดและการเช่ือมโยงเครือข่าย   
  3.1 การวางแผนการตลาดและแผนการจ าหน่ายสินค้าไม่ต่อเนื่อง      
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ปัญหาในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ระดับปัญหา 
1 2 3 4 5 

3. ด้านการตลาดและการเช่ือมโยงเครือข่าย  (ต่อ) 
  3.2 สินค้าไม่มีความหลากหลายและไม่ทันสมัย      
  3.3 ขาดความรู้ความเข้าใจในการท าตลาดออนไลน์      
  3.4 ขาดการประชาสัมพันธ์และเช่ือมโยงเครือข่ายสินค้า      
4. ด้านการประเมินผล   
  4.1 ไม่มีการประเมินผลตามแผนท่ีวางไว้      
  4.2 สมาชิกกลุ่มไม่ให้ความส าคัญในการประเมินศักยภาพกลุ่ม      
  4.3 การติดตาม ประเมินผลตามแผนงานท่ีวางไว้ไม่ต่อเนื่อง      

 

  4.2  ข้อเสนอแนะในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

  ค าช้ีแจง : ให้เติมเครื่องหมาย  √  ลงในตาราง ตามระดับปัญหา 

     (1 = น้อยท่ีสุด : 2 =  น้อย : 3  =  ปานกลาง  :  4  =  มาก : 5  =  มากท่ีสุด  ) 

ข้อเสนอแนะในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ระดับการเสนอแนะ 
1 2 3 4 5 

1. ด้านการบริหารจัดการ 
  1.1 การวางแผนการด าเนินงานมาจากการวิเคราะห์กลุ่มเพื่อให้
สอดคล้องกับเป้าหมายของกลุ่มและสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง 

     

  1.2 การบริหารจัดการสมาชิกและปัจจัยการผลิตของกลุ่มมีความ
เหมาะสมกับการด าเนินงาน 

     

  1.3 ก าหนดบทบาทหน้าท่ี การบังคับใช้กฎระเบียบ ข้อตกลง กลุ่มต้อง
ชัดเจนและน าปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

     

  1.4 การจัดการการเงิน บัญชี การจัดสรรผลประโยชน์ของกลุ่มเป็นไป
อย่างต่อเนื่อง สามารถตรวจสอบได้ 

     

2. ด้านการผลิต 
  2.1 การวางแผนการผลิตควรเป็นไปตามความต้องการของตลาด      
  2.2 ผลิตสินค้าตามแผนการผลิตและได้มาตรฐานสินค้า      
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ข้อเสนอแนะในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ระดับการเสนอแนะ 
1 2 3 4 5 

  2.3 น าเทคโนโลยี นวัตกรรมมาปรับใช้ในการผลิตสินค้า      
  2.4 พัฒนารูปแบบสินค้าและบรรจุภัณฑ์ให้มีความหลากหลายและ
ทันสมัย 

     

3. ด้านการตลาดและการเช่ือมโยงเครือข่าย 
  3.1 ส ารวจความต้องการสินค้า แหล่งจ าหน่าย ช่องทางการจ าหน่ายก่อน
การวางแผนการตลาด 

     

  3.2 สินค้าและบรรจุภัณฑ์ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง      
  3.3 เพิ่มช่องทางการจ าหน่ายในตลาดออนไลน์      
  3.4  สร้างเครือข่ายการจ าหน่ายสินค้าและเช่ือมโยงเครือข่ายให้
ครอบคลุมทุกภาคส่วน 

     

4. ด้านการประเมินผล  
  4.1 ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนอย่างต่อเนื่อง      
  4.2 จัดเวทีให้สมาชิกมีส่วนร่วมการประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน      
  4.3 มอบหมายให้มีผู้ประเมิน ติดตาม ผลการด าเนินการกลุ่มตาม
แผนงานท่ีวางไว ้

     

 

....................................................................................................... 

ขอขอบคุณท่านทีใ่ห้ความร่วมมือในการสัมภาษณ์ค่ะ 
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