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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกร

ผู้ปลูกโกโก้ ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 2) ความรู้ แหล่งความรู้ ความคิดเห็นและความต้องการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตามโมเดล

เศรษฐกิจ BCG สมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 3) ปัญหาและข้อเสนอแนะเก่ียวกับการ

พัฒนาวิสาหกิจชุมชนตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

4) สภาพการผลิต การตลาด สภาพแวดล้อมภายใน ภายนอกและแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ 5) วิเคราะห์

โมเดลพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ เพื่อการส่งออกและแปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมวิธี ประชากรที่ศึกษามี 3 กลุ่ม คือ 1) สมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้เพื่อการ

ส่งออกและแปรรูป หมู่ที่ 10 ตำบลน้ำแวน ปี 2566 จำนวน 31 ราย เก็บข้อมูลทั้งหมด 2) ผู้นำชุมชนและปราชญ์ชาวบ้าน จำนวน 3 ราย  

สุ ่มแบบเฉพาะเจาะจง 3) ผู ้บริโภค จำนวน 20 ราย สุ ่มแบบพบโดยบังเอิญ และ 4) เกษตรตำบล เจ้าหน้าที ่ศูนย์บริการและถ่ายทอด

เทคโนโลยีการเกษตรประจำตำบลน้ำแวน นักพัฒนาชุมชน จำนวน 3 ราย เก็บข้อมูลทั้งหมด รวม 57 ราย เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์และ

ประเด็นสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยสถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าสูงสุด ค่าต่ำสุด ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ย งเบน

มาตรฐาน การจัดอันดับ และการจัดหมวดหมู่ข้อมูล 

ผลการวิจัย พบว่า 1) สมาชิกวิสาหกิจชุมชน อายุเฉลี่ย 56.10 ปี รายได้ในครอบครัวเฉลี่ย 82,096.70 บาท/ปี ผู้บริโภค อายุ
เฉลี่ย 43.60 ปี เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน อายุเฉลี่ย 40.67 ปี 2) สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีความรู้เก่ียวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดล
เศรษฐกิจ BCG ในระดับมากที่สุด โดยได้รับความรู้จากสื่อกลุ่ม โดยเฉพาะจากการประชุม สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีความคิดเห็นในด้านการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้มากที่สุด ส่วนผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน มีความคิดเห็นในการต่อยอดผลิตภัณฑ์ที่เชื่อมโยงโมเด ล
เศรษฐกิจ BCG สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีความต้องการในการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ มากที่สุด 3) สมาชิกวิสาหกิจชุมชน
มีปัญหาด้านการส่งเสริมการตลาดมากที่สุด ส่วนผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน มีปัญหาด้านการสนับสนุนมากที่สุด สมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชนเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะด้านการสนับสนุนมากที่สุด โดยเฉพาะด้านการมีคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วม
กิจกรรมวิสาหกิจชุมชน 4) สภาพการผลิต กลุ่มผลิตเมล็ดสดได้ 3,000 กิโลกรัม/ปีเมล็ดแห้ง 1,200 กิโลกรัม/ปี สภาพการตลาดมีผลิตภัณฑ์ 8 
ผลิตภัณฑ์ จำหน่ายผ่านร้านค้าส่ง ออกบูทจำหน่ายสินค้า สภาพแวดล้อมภายใน ภายนอกกลุ่ม พบว่า จุดแข็ง คือ มีความสามัคคี ลงมือทำจริง 
จุดอ่อน คือ ขาดทักษะความรู้ประสบการณ์การแปรรูป มีโอกาสจากหน่วยงานที่เก่ียวข้องให้การสนับสนุนกิจกรรม และอุปสรรค คือ การขาด
แคลนแหล่งน้ำ และอุปกรณ์แปรรูป แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนควรส่งเสริมความรู้การแปรรูปและการตลาด5) การวิเคราะห์โมเดลธุรกิจ 
ประกอบด้วย การหาความต้องการของผู้บริโภค การคำนวณต้นทุน รายได้ และมีการใช้ผลผลิตอย่างคุ้มค่าตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
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Abstract  
The objectives of this research were to study 1) personal, social, and economic conditions of members of cacao farmer group 

community enterprises, consumers, officers, philosophers, and community leaders 2) knowledge, knowledge resources, opinions, and needs for the 
development of community enterprises according to BCG economic model of members of cacao farmer group community enterprises, consumers, 
officers, philosophers, and community leaders 3) problems and suggestions about the development of community enterprises according to BCG 
economic model of members of cacao farmer group community enterprises, consumers, officers, philosophers, and community leaders 4) production 
conditions, marketing, internal environment, external environment, and development guidelines for cacao farmer group community enterprises 5) 
the analysis of development model for cacao farmer group community enterprises for export and processing according to BCG economic model. 

This research was mixed method research. The population of the study consisted of 4 groups 1) 31 members of cacao farmer group 
community enterprises for export and processing from village no. 10, Nam Wan sub-district in 2023. Data were collected by the entire population 2) 
3 community leaders and local philosophers through purposive sampling method 3) 20 consumers through accidental sampling method and 4) 3 
agricultural extension officer, service and transfer of agricultural technology service center office r for Nam Wan sub-district, and community 
development officer. Data were collected from the entire 57 samples through interview form and focus group topic. Quantitative data was analyzed 
by using descriptive statistics such as frequency, percentage, maximum value, minimum value, mean, standard deviation, ranking, and classification. 

The results of the research revealed that 1) Members of the community enterprises had the average age of 56.10 years old and 
earned the average household income of 82,096.70 Baht/ year. The consumers had the average age of 43.60 years old while the officer, philosopher, 
and the community leader had the average age of 40.67 years old. 2) Members of the community enterprises had knowledge about the development 
of the products according to BCG economic model at the highest level. They received the knowledge from the group media especially from meeting. 
The community enterprise members had the opinions regarding product development from cacao at the highest level. For the consumer, officer, 
philosopher, and the community leader expressed their opinions in furthering the products which connected to BCG economic model. Members of 
the community enterprise had the needs in the extension and support from various agencies at the highest level. 3) The commun ity enterprise 
members faced with the problems regarding marketing extension at the highest level. For the consumer, officer, philosopher, and community leader, 
they faced with the problem regarding the support at the highest level. Members of the community enterprise, consumer, office r, philosopher, 
community leader agreed with the suggestions regarding the support aspect at the highest level especially on having the new generation to part icipate 
in the community enterprises. 4) Regarding the production condition, the group produced fresh seeds at 3,000 kilogram/year and the dry seeds at 
1,200 kilogram/year. For the market conditions, there were 8 products, the distribution was done through the wholesale shop and exhibit the booth 
to distribute the products. Regarding the internal and external environment of the group, it showed that the strength was unity and real practice. 
The weakness was the lack of knowledge skill and experience on processing. The opportunity came from related agencies to support the activities. 
The threats included the lack of water sources and processing equipments. The development guideline for community enterprise included there 
should be the extension of knowledge on processing and marketing. 5) The analysis of business model consisted of the finding of needs of the 
consumers, the calculation of cost, income, and the use of productivity at the optimal practice according to BCG economic model. 
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วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ สำเร็จลุล่วงด้วยดีจากความกรุณาและความอนุเคราะห์เป็นอย่างดียิ่ง

จาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิรส ทองเชื้อ ประธานกรรมการ อีกทั้งขอขอบพระคุณอย่างยิ่งรอง

ศาสตราจารย์บำเพ็ญ เขียวหวาน อาจารย์ท่ีปรึกษาหลัก ท่ีให้คำปรึกษา คำแนะนำและติดตามในการ

ทำวิทยานิพนธ์อย่างใกล้ชิดตลอดมา นับตั้งแต่เริ่มต้น จนกระทั่งสำเร็จเรียบร้อยสมบูรณ์ และรอง

ศาสตราจารย์ ดร.เบญจมาศ อยู่ประเสริฐ อาจารย์ที ่ปรึกษาร่วม และคณาจารย์จากสาขาวิชา

เกษตรศาสตร์และสหกรณ์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ท่ีได้กรุณาช้ีแนะและเอาใจใส่เป็นอย่างดี

ตลอดจนให้การสนับสนุน กำกับ ติดตามดูแล และให้คำแนะนำและข้อคิดเห็นต่าง ๆ ในการทำการ

วิจัย ทำให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จลุล่วงภายในระยะเวลาท่ีกำหนด ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งในความกรุณา

ของทุกท่าน และขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบพระคุณเจ้าหน้าที่ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่อำนวยความสะดวกทุก

ด้าน ซึ่งทำให้การศึกษาประสบผลสำเร็จ ขอขอบพระคุณเจ้าหน้าท่ีสำนักงานเกษตรอำเภอเชียงคำ ท่ี

กรุณาอำนวยความสะดวกและติดต่อประสานงานในการเก็บข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ รวมทั้งสมาชิก

วิสาหกิจชุมชนในอำเภอเชียงคำและภายในจังหวัดพะเยา ท่ีสละเวลาให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมูล

งานวิจัย ขอขอบคุณเพื่อน ๆ นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร เพื่อน ๆ นักศึกษาปริญญาโท รุ่น 25 ท่ีให้

การสนับสนุน ช่วยเหลือ และให้กำลังใจกันเสมอมา 

นอกจากนี้ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณครอบครัว ผู้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน ตลอดจนบุคคล
ต่าง ๆ ที่ให้ความช่วยเหลือ ผู้วิจัยรู้สึกทราบซึ้งในความกรุณาและความปรารถนาดีของทุกท่านเป็น
อย่างยิ่ง จึงกราบขอบพระคุณและขอบคุณมาในโอกาสนี้ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าวิทยานิพนธ์ฉบับนี้จะเกิด
ประโยชน์และสามารถใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงานให้เกิดสิ่งที ่ดีขึ ้น และความดีอันพึงมีจาก
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บทที่ 1 

บทนำ 
 
 

1. ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา  
 

ปัญหาของวิสาหกิจชุมชนที ่พบในปัจจุบัน คือ ขาดการต่อยอดผลิตภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์  
ขาดความน ่าสนใจ ท ั ้ งในด ้านของบรรจ ุภ ัณฑ ์ ล ักษณะของผลิตภ ัณฑ ์ (ส ี  กล ิ ่น รสชาติ )  
ขาดการประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ให้ทราบถึงการดำเนินการของวิสาหกิจชุมชนและผลิตภัณฑ์ของ
วิสาหกิจชุมชน รวมถึงการนำวัสดุเหลือใช้ทางการเกษตร มาสร้างมูลค่าเพิ่ม  ตลาดรองรับสินค้า  
และการเช่ือมโยงหน่วยงานภาคีเครือข่ายในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

ดังนั้น การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ถือเป็นสิ่งสำคัญที่ทุกวิสาหกิจ
ชุมชน ควรให้มีการปรับใช้และพัฒนา เพื่อให้สามารถพัฒนาการผลิตตั้งแต่ต้นน้ำ ถึงปลายน้ำ ได้อย่าง
ยั่งยืน โดยเริ ่มจากการจัดการผลิต การพัฒนาความเข้มแข็งของกลุ่ม การต่อยอดพัฒนาผลิตภัณฑ์  
การเชื่อมโยงหน่วยงานบูรณาการทุกภาคส่วน การสร้างการรับรู ้ ทราบสภาพแวดล้อมภายในและ
สภาพแวดล้อมของวิสาหกิจชุมชนของตนเอง ก่อให้เกิดการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนที่ยั่งยืน สร้างรายได้ 
สร้างอาชีพให้กับวิสาหกิจชุมชน และรายในชุมชนต่อไป 

คณะร ัฐมนตร ีได ้ม ีมต ิเม ื ่อว ันท ี ่  8 ก ุมภาพ ันธ ์  2565 เห ็นชอบแผนปฏิบ ัต ิการ 
ด้านการขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศไทยด้วยโมเดลเศรษฐกิจ BCG พ.ศ. 2564 – 2570 ซึ่งจะใช้โมเดล
เศรษฐกิจใหม่ที ่เรียกว่า “โมเดลเศรษฐกิจ BCG” เป็นการพัฒนา 3 เศรษฐกิจ คือเศรษฐกิจชีวภาพ 
(Bioeconomy) เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) และเศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) 
เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนประเทศไทยอย่างสมดุลและยั่งยืน โดยบูรณาการการพัฒนาตั้งแต่ต้นทาง 
กลางทาง และปลายทาง ใช้องค์ความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม สร้างคุณค่าเพิ่ม 
(Value Creation) จากฐานความหลากหลายทางชีวภาพและวัฒนธรรม ประกอบกับกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ ได้จัดทำแนวทางการขับเคล่ือนภาคการเกษตรด้วย BCG Model ของกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ ซึ ่งมีเป้าหมายในการพัฒนาภาคการเกษตรสู ่ 3 สูง คือ ประสิทธิภาพสูง มาตรฐานสูง 
และรายได้สูง นอกจากนี้ ยังมีการนำร่องดำเนินการขับเคลื่อนการพัฒนาการเกษตรแบบบูรณาการ 
เชิงพื้นท่ีใน 5 จังหวัด เพื่อพัฒนาให้เป็นต้นแบบให้แก่จังหวัดอื่นๆ (กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม, 2564) 
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กรมส่งเสริมการเกษตรได้ดำเนินงานส่งเสริมการเกษตรเชิงพื้นท่ี ซึ่งเป็นกระบวนการพัฒนา
ที่ยึดพื้นที่เป็นหลัก (Area – based) มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของเกษตรกร ชุมชน และหน่วยงานภาคี  
บูรณาการงานและงบประมาณจากทุกภาคส่วน และขับเคล่ือนด้วยกลไกของชุมชน ดังนั้น ในการจัดทำ
แนวทางการขับเคล่ือนการส่งเสริมการเกษตรด้วย BCG Model แบบบูรณาการเชิงพื้นท่ี จึงได้บูรณาการ
กระบวนการส่งเสริมการเกษตรเชิงพื้นท่ี กับแนวทางการพัฒนาการเกษตรด้วย BCG Model เข้าด้วยกัน  

การส่งเสริมจัดตั้งวิสาหกิจชุมชนเป็นวิธีการหนึ่งที่จะช่วยให้ชุมชนได้ปรับเปลี่ยนการ
พึ่งพาปัจจัยต่าง ๆ จากภายนอกชุมชนเป็นการพึ่งตนเองภายในชุมชน โดยอาศัยทุนของตนเองและทุน
ของชุมชนที่มี การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนนั้น จำเป็นที่จะต้องมีการบริหารจัดการที่ดี มีรูปแบบ  
การพัฒนาท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับวิถีชุมชน ผลผลิตในชุมชนสามารถต่อยอดสร้างมูลค่าเพิ่ม เกิดเป็น
รายได้ สร้างงานสร้างอาชีพให้กับรายในชุมชน  

ประชากรในพื้นที่ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ
การเกษตร ซึ่งมักทำแบบยังชีพท่ีมีความสอดคล้องกับประเพณี วิถีชีวิต วัฒนธรรม และความเป็นอยู่
ของคนไทย โดยอาศัยความรู้ ความสามารถ ตลอดจนภูมิปัญญาที่สืบทอดกันมาตั้งแต่บรรพบุรุษ 
จนปัจจุบันการพัฒนาการเกษตรจากเดิมแบบยังชีพพึ ่งพาตนเองได้ภายในชุมชนเป็นเกษตร
อุตสาหกรรมที่มุ ่งเน้นการผลิตเพื่อจำหน่ายมากขึ้น ทำให้มีการพึ่งพาปัจจัยการผลิตและปัจจัย  
การดำรงชีพจากภายนอกชุมชนมากขึ้นตามไปด้วย ทำให้มีรายจ่ายมากกว่ารายได้เกิดภาระหนี้สิน
และปัญหาอื่นอีกมากมาย ส่งผลกระทบต่อวิถีชุมชนจนไม่สามารถพึ่งตนเองได้ประกอบกับปัจจุบัน
เป็นยุคโลกาภิวัตน์ที่มีการแข่งขันและมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ดังนั้น ชุมชนจึงต้องมีการเรยีนรู้
และพัฒนาตัวเองให้เข้มแข็งพึ่งตัวเองได้ 

วิสาหกิจชุมชนวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้เพื ่อการส่งออกและแปรรูป 
หมู่ที่ 10 ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา ได้ดำเนินการรวมกลุ่มผู้สนใจในการผลิต และ
แปรรูปผลผลิตจากโกโก้ โดยจุดเริ่มต้นเกิดจากการส่งเสริมของนักลงทุนต่างพื้นท่ี ให้เกษตรกรได้ปลูก
โกโก้เพื่อสร้างรายได้ ต่อมาทางวิสาหกิจชุมชน ได้เล็งเห็นถึงความสำคัญของการผลิต และการสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเกษตรท่ีราคาตกต่ำ เริ่มต้นจากการเข้าร่วมอบรมกับหน่วยงานในพื้นท่ี ท่ีเข้ามา
ส่งเสริมอาชีพให้กับวิสาหกิจชุมชน อาทิ สำนักงานเกษตรอำเภอเชียงคำ สำนักงานพัฒนาชุมชน
อำเภอเชียงคำ องค์การบริหารส่วนตำบลน้ำแวน ที่ว่าการอำเภอเชียงคำ เกิดเป็นผลิตภัณฑ์ของ
วิสาหกิจชุมชน ได้แก่ สุรากลั่นโกโก้ ข้าวเกรียบโกโก้ ยาหม่องโกโก้ สบู่โกโก้ ซึ ่งยังคงต้องได้รับ  
การพัฒนาในด้านกระบวนการผลิต และคุณภาพ 

โดยจะต้องมีการจัดการตั้งแต่ต้นน้ำ ถึงปลายน้ำ ให้ผลผลิตทางการเกษตรที่ได้มีการใช้
ประโยชน์อย่างเต็มประสิทธิภาพ เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่า ด้วยโมเดลเศรษฐกิจ BCG รวมถึง 
การส่งเสริมทางด้านการตลาด ให้มีการจำหน่ายสินค้าทางการเกษตรในพื้นท่ี และนอกพื้นท่ีเพิ่มมาก
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ยิ่งขึ ้น ดังนั้น จึงจำเป็นอย่างยิ่งที ่ต้องมีการศึกษาหาวิธีการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนด้วย ด้วยโมเดล
เศรษฐกิจ BCG 

 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย  
2.1 เพื่อศึกษาสภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน

กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ีปราชญ์ ผู้นำชุมชน 
2.2 เพื่อศึกษาความรู้ แหล่งความรู้ ความคิดเห็นและความต้องการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน

ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG สมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ีปราชญ์ 
ผู้นำชุมชน 

2.3 เพื่อศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตามโมเดล
เศรษฐกิจ BCG ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ีปราชญ์ ผู้นำ
ชุมชน  

2.4 เพื่อศึกษาสภาพการผลิต การตลาด สภาพแวดล้อมภายใน ภายนอกและแนวทาง  
การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้  

2.5 เพื่อวิเคราะห์โมเดลพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโกเพื่อการส่งออก
และแปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
  



 

4 

3. กรอบแนวคิดการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี ้ ผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย เรื่อง การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  

กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้เพื่อการส่งออกและแปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอ 
เชียงคำ จังหวัดพะเยา ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำมา
กำหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย  

1. ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล ด้านสังคม
และด้านเศรษฐกิจ ของสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ีปราชญ์ ผู้นำ
ชุมชน 
สถานภาพส่วนบุคคล 
- เพศ 
- อายุ  
- สถานภาพ 
- ระดับการศึกษา 
- อาชีพหลัก และอาชีพรอง 
สภาพทางเศรษฐกิจ 
- รายได้ในครอบครัว 
- ค่าใช้จ่ายของครอบครัว 
สภาพทางสังคม 
- จำนวนสมาชิกในครัวเรือน 
- ระยะเวลาการเป็นสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน 
- สถานภาพในวิสาหกิจชุมชน 
- การเป็นสมาชิกกลุ่ม/สถาบันเกษตรกร 
- การดำรงตำแหน่งภายในชุมชน 
 

2. ความรู้ แหล่งความรู ้ความคิดเห็นและความต้องการพัฒนา
ต่อยอดผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG 

• ความรู้  

• แหล่งความรู้ 

• ความคิดเห็น และความต้องการ 
.   – ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 
    - ด้านการตลาด 
    - ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ 
     - การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่เชื่อมโยง BCG model 
((เศรษฐกิจชีวภาพ( Bio Economy)  เศรษฐกิจหมุนเวียน 
(Circular Economy) เศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy)) 
 

3. เพื่อศึกษาสภาพการผลิต การตลาด 
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก
ของวิสาหกิจชุมชน 
- สภาพการผลิต การตลาด 
- สภาพแวดล้อมภายใน (SW) 
- สภาพแวดล้อมภายนอก (OT) 
- แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

5. วิเคราะห์โมเดลพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโกเพื่อ
การส่งออกและแปรรูป ตามโมเดล
เศรษฐกิจ BCG 
- โมเดลการนำหลัก BCG Model มา
ขับเคลื่อนการดำเนินงานการเกษตรเชิง
พื้นที่ 
- โมเดลธุรกิจผลิตภัณฑ์จากโกโก้ของ
วิสาหกิจชุมชน (Business Model 
Canvas) 
 

4. ปัญหาและข้อเสนอแนะ
เก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

• ด้านการผลิต 

• ด้านการพัฒนา 

• ด้านการส่งเสริมการตลาด 

• ด้านการสนับสนุน 

• ด้านองค์ความรู้ 

การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ปลูกโกโก้ 
เพื่อการส่งออกและแปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา 
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4. ขอบเขตของการวิจัย 
4.1  ขอบเขตด้านพื ้นที่ การว ิจ ัยคร ั ้งนี ้ม ุ ่งศ ึกษาถึงการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้เพื่อการส่งออกและแปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอ
เชียงคำ จังหวัดพะเยา 

4.2  ขอบเขตด้านเนื้อหา การวิจัยนี้ เป็นการศึกษาสภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ 
และสภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ศึกษาความรู้ แหล่งความรู้ ความคิดเห็นและความต้องการ
พัฒนาต่อยอดผลิตภัณฑ์กลุ ่มวิสาหกิจชุมชน ภายใต้โมเดลเศรษฐกิจ BCG ศึกษาปัญหาและ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ด้วยโมเดลเศรษฐกิจ BCG  ศึกษาสภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอกแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  และวิเคราะห์โมเดลธุรกิจผลิตภัณฑ์จากโกโก้
ของวิสาหกิจชุมชน 

4.3  ขอบเขตด้านระยะเวลา การวิจัยครั้งนี้ ดำเนินการตั้งแต่ เดือนกันยายน พ.ศ. 2566 
ถึงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2567 และดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือนมีนาคม 
พ.ศ. 2567 
 

5. นิยามศัพท์เฉพาะ  
การพัฒนา  หมายถึง ความเจริญก้าวหน้าโดยทั่ว ๆ ไป เช่น การพัฒนาชุมชน พัฒนา

ประเทศคือการทำสิ่งเหล่านั้นให้ดีขึ้น เจริญขึ้น สนองความต้องการของประชาชนส่วนใหญ่ให้ได้ดี
ยิ่งขึ้น 

วิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ปลูกโกโก้เพื่อการส่งออกและแปรรูป ต.น้ำแวน อ.เชียงคำ 
จ.พะเยา หมายถึง กิจการของชุมชนหมู๋ท่ี 10 ต.น้ำแวน อ.เชียงคำ จ.พะเยา ท่ีมีการรวมกลุ่มเกี่ยวกับ
การผลิตสินค้าทางการเกษตร โดยกลุ่มมีการปลูกโกโก้ผลิตเป็นผลิตภัณฑ์แปรรูปต่างๆ และดำเนินการ
ด้านการเกษตรในด้านอื่นๆ เพื่อสร้างรายได้และพึ่งพาตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหว่างชุมชน 

การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG หมายถึง การพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชนสู่การพัฒนาท่ียังยืน ประกอบด้วย เศรษฐกิจชีวภาพ เศรษฐกิจหมุนเวียน และเศรษฐกิจสีเขียว 
ช่วยเพิ ่มประสิทธิภาพให้กับวิสาหกิจชุมชน ตลอดจนสนับสนุนให้ว ิสาหกิจชุมชนที ่ผลิตสินค้า 
มีมูลค่าเพิ่มสูงขึ้น 

ความคิดเห็น หมายถึง ความคิดเห็นของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค (นักท่องเท่ียว
และร้านค้าที่รับสินค้าจากกลุ่มวิสาหกิจฯ) และผู้นำชุมชนและปราชญ์ชาวบ้าน เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
ต่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ในประเด็นด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 
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ด้านการตลาด ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ และการต่อยอดผลิตภัณฑ์ท่ี
เช่ือมโยง BCG model 

ความต้องการ หมายถึง ความต้องการของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้นำชุมชนและปราชญ์
ชาวบ้าน เจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้อง และผู้บริโภค (นักท่องเท่ียวและร้านค้าท่ีรับสินค้าจากกลุ่มวิสาหกิจฯ) 
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ทั ้งด ้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้  
ด้านการตลาด และด้านการส่งเสริมและสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ 

ความรู้ หมายถึง ความรู้ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  
ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ประกอบด้วยด้านการผลิต ด้านโมเดลเศรษฐกิจ BCG ด้านการแปรรูป 
เป็นความรู้สั ่งสมมาจากการศึกษาเล่าเรียน การค้นคว้า หรือประสบการณ์ รวมทั้งความสามารถ 
เชิงปฏิบัติและทักษะในการจัดการผลิต การพัฒนาผลิตภัณฑ์ รวมถึงส่ิงท่ีได้รับมาจากการได้ยิน ได้ฟัง 
การคิด หรือการปฏิบัติของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

แหล่งความรู้ หมายถึง แหล่งความรู้ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน เพื่อใช้ในการจัดการ  
การผลิต การเข้าถึงแหล่งความรู้ แหล่งข้อมูลข่าวสาร แหล่งสารสนเทศ และประสบการณ์ ท่ีสนับสนุน
ให้สมาชิกวิสาหกิจชุมชน แสวงหาความรู้เพื ่อใช้ในการจัดการการผลิต การพัฒนาผลิตภัณฑ์และ
เรียนรู้ด้วยตนเองจากสื่อบุคคลสื่อกลุ่ม  สื ่อสารมวลชน และสื่อออนไลน์ เพื่อเสริมสร้างใ ห้เกิด
กระบวนการเรียนรู้เพื่อใช้ในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

ปัญหา หมายถึง ปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค ผู้นำชุมชน ปราชญ์ชาวบ้าน และเจ้าหน้าที่ที่เกี ่ยวข้อง  ได้แก่ 
ด้านการผลิต ด้านการพัฒนา ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านการสนับสนุน ด้านองค์ความรู้ 

ข้อเสนอแนะ หมายถึง ข้อเสนอแนะของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค ผู้นำชุมชน 
ปราชญ์ชาวบ้าน และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ด้านการผลิต ด้านการพัฒนา ด้านการส่งเสริม
การตลาด ด้านการสนับสนุน ด้านองค์ความรู้ 

การวิเคราะห์โมเดลธุรกิจ (Business Model Canvas) หมายถึง เครื ่องมือ 
ที่ถูกออกแบบขึ้นมาเพื่อให้วิสาหกิจชุมชนนำไปใช้กับการวิเคราะห์ธุรกิจ ให้ความสำคัญกับการสรา้ง
โมเดลธุรกิจเพื่อเป็นจุดเริ่มต้นที่ดีต่อการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน ทำให้วิสาหกิจชุมชนสามารถ
วางแผนการบริหารจัดการผลิตภัณฑ์ ทราบถึงกลุ่มลูกค้า (Customer segment-CS) คุณค่าของ
สินค้าและบริการ (Value proposition-VP) ช่องทางการเข้าถึงลูกค้า (Channels-CH) ความสัมพันธ์
กับลูกค้า (Customer relationship-CR) รายรับ (Revenue streams-RS) รายจ่าย ต้นทุน (Cost 
structure-CS) ทรัพยากรหลัก (Key resources-KR) ผู้ร่วมงานหลัก (Key partners-KP) 
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6. ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
6.1 วิสาหกิจชุมชนสามารถนำไปปรับใช้พัฒนาศักยภาพของวิสาหกิจชุมชน ต้ังแต่ต้นน้ำ

การผลิต จนถึงปลายน้ำ ท่ีส่งถึงผู้บริโภคตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
6.2 ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐ เอกชน และหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องเกิดการเชื่อมโยง 

บูรณาการร่วมกันในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
6.3 ส่งเสริมให้นำไปสู่การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนต้นแบบให้ผู้สนใจ 
6.4 สามารถนำข้อมูลที่ได้จากการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนา  

การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้เพื ่อการส่งออกและแปรรูป หมู่ที่ 10 
ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา 

 
 

  



 

บทที่ 2 

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 
 

ในการวิจัยเรื่องการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ปลูกโกโก้เพื่อการส่งออกและแปรรูป  
ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา ผู้วิจัยได้รวบรวมแนวคิด ทฤษฎี 
ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อนำมาเป็นแนวทางในการวิจัย โดยแบ่งเป็นประเด็นดังนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่่ยวกับการส่งเสริมการเกษตร 
2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความคิดเห็น 
3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความต้องการ 
4. แนวคิดการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน 
5. แนวคิด Business Model Canvas 
6. โมเดลเศรษฐกิจ BCG  
7. การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) 
8 . บริบทพื้นท่ีอำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา 
9. ข้อมูลวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ เพื่อการส่งออกและแปรรูป หมู่ท่ี 10 

ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา 
10. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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1. แนวคิดเกี่่ยวกับการส่งเสริมการเกษตร 
 

การส่งเสร ิมการเกษตร สามารถนำมาใช้เพ ื ่อปร ับปร ุงผลผลิตและความยั ่ งยืน  
ในภาคเกษตรกรรม ทั้งในระดับชุมชนและระดับประเทศ สามารถช่วยให้การเกษตรมีประสิทธิภาพ
ยั่งยืนมากขึ้น และสามารถตอบสนองต่อความต้องการของตลาดและผู้บริโภคได้อย่างเหมาะสม 

1.1  การส่งเสริมการเกษตรในประเทศไทย 
แนวคิด ทฤษฏีการส่งเสริมการเกษตร การส่งเสริมการเกษตรในประเทศไทย  

เอกชัย  โอเจร ิญ และธ ุวนันท์ พานิชโยทัย (2540 , น. 5-6) กล่าวว ่าเพ ื ่อ 1) เสนอแนวคิด 
ในการประกอบอาชีพแก่ประชากรเป้าหมายให้สอดคล้องกับ สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ ชีววิทยา 
เทคโนโลยีการผลิต เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และ การเมือง 2) ถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร
โดยเป็นตัวกลางในการนำวิทยาการจาก สถาบันวิจัยหรือแหล่งความรู้ต่างๆ 3) ส่งเสริมให้มีการผลิต
ทางการเกษตรให้เพียงพอแก่การบริโภคภายในประเทศ  เพียงพอแก่การใช้ในอุตสาหกรรมและ 
เพื่อส่งออก โดยเน้นการเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและ ลดต้นทุนการผลิต 4) ให้การบริการและ
สนับสนุนปัจจัยการผลิต บางประเภทและบางโอกาสแก่เกษตรกร  เช่น กรณีประสบภัยธรรมชาติ 
ศัตรูพืชระบาดรุนแรง และกรณีอื่น ๆ ท่ีเกษตรกรไม่สามารถ ช่วยเหลือตนเองได้ เพื่อให้การผลิตของ
เกษตรกรและของประเทศเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 5) ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกษตรกรมีการรวมตัวเป็น
สถาบันเกษตรกร 6) ประสานงานกับหน่วยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ในการเผยแพร่ 
ความรู้ทางการผลิตพืช ปศุสัตว์ประมง ป่า ไม้ ในระดับพื้นท่ีปฏิบัติการ 

1.2  แนวทางการส่งเสริมการเกษตร 
การส่งเสริมการเกษตรเป็นกระบวนการท่ีมุ่งเน้นการเพิ่มประสิทธิภาพและผลผลิต 

ทางการเกษตรผ่านการใช้เทคโนโลยี การให้ความรู้ การสนับสนุนทางการเงิน และการจัดการ
ทรัพยากรอย่างยั ่งยืน เพื ่อให้เกิดความเจริญเติบโตในภาคเกษตรกรรมและสร้างความยั ่งยืน 
ในระยะยาว แนวทางในการส่งเสริมการเกษตรสามารถแบ่งออกเป็นหลายด้าน ดังนี้: 

1.  การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในเกษตรกรรม 
  เทคโนโลยีการเกษตรแม่นยำ (Precision Agriculture) เป็นการใช้เทคโนโลยี 
เช่น GPS, การวิเคราะห์ข้อมูล และโดรน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรและการจัดการ
แปลงเกษตรระบบอัตโนมัติและเครื่องจักร เช่น การนำเครื่องจักรและระบบอัตโนมัติเข้ามาช่วยใน
กระบวนการเพาะปลูก การดูแลรักษา และการเก็บเกี่ยว เพื่อเพิ่มผลผลิตและลดแรงงาน 
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2. การจัดการทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน 
  การจัดการน้ำ เป็นการพัฒนาระบบชลประทานที่มีประสิทธิภาพ การเก็บกัก
น้ำฝน และการใช้น้ำอย่างประหยัด 
   การอนุรักษ์ดิน เป็นการใช้เทคนิคการปลูกพืชท่ีรักษาคุณภาพดิน เช่น การปลูก
พืชหมุนเวียน การใช้ปุ๋ยหมัก และการป้องกันการกัดเซาะของดิน 

3. การพัฒนาทักษะและความรู้ของเกษตรกร 
   การฝึกอบรมและการศึกษาต่อเนื่อง เป็นการจัดหลักสูตรและการฝึกอบรม 
เพื่อให้เกษตรกรได้เรียนรู้เทคนิคและวิธีการเกษตรใหม่ๆ  
   การสร้างเครือข่ายและกลุ่มชุมชน เป็นการส่งเสริมให้เกษตรกรสร้างเครือข่าย
และกลุ่มชุมชนเพื่อแบ่งปันความรู้และประสบการณ์ 

4. การพัฒนาตลาดและการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ 
   การสร้างแบรนด์และการตลาด เป็นการสร้างแบรนด์ผลิตภัณฑ์เกษตรเพื่อเพิ่ม
มูลค่าและสร้างความเช่ือมั่นให้กับผู้บริโภค 
   การแปรรูปและการเพิ่มมูลค่  เป็นการนำผลิตภัณฑ์เกษตรมาแปรรูปเพื่อเพิ่ม
มูลค่าและสร้างรายได้ท่ีมากขึ้น 

5. การสนับสนุนทางการเงินและการประกันภัย 
  การเข้าถึงแหล่งเงินทุน เป็นการสร้างโอกาสให้เกษตรกรสามารถเข้าถึงเงินทุน
สำหรับการลงทุนในเทคโนโลยีและการพัฒนาฟาร์ม 
  การประกันภัยทางการเกษตร เป็นการจัดหาประกันภัยเพื่อป้องกันความเสี่ยง 
จากภัยธรรมชาติและปัญหาท่ีไม่คาดคิด 

6. การส่งเสริมการเกษตรอินทรีย์และการผลิตอาหารปลอดภัย 
  การเกษตรอินทรีย์ เป็นการส่งเสริมการปลูกพืชโดยไม่ใช้สารเคมี เพื่อรักษา
ส่ิงแวดล้อมและสุขภาพของผู้บริโภค 
  การรับรองมาตรฐาน เป็นการสร้างมาตรฐานอาหารปลอดภัยและการรับรอง
มาตรฐานเพื่อสร้างความเช่ือมั่นให้กับผู้บริโภค 

7. การส่งเสริมการวิจัยและนวัตกรรม 
  การสนับสนุนการวิจัย เป็นการลงทุนในการวิจัยเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีและเทคนิค
การเกษตรท่ีมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  การนำนวัตกรรมไปใช้ในภาคเกษตร เป็นการสนับสนุนให้เกษตรกรนำผลงานวิจัย
และนวัตกรรมใหม่ๆ ไปใช้ในฟาร์มของตนเอง 
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การส่งเสริมการเกษตรด้วยวิธีการเหล่านี้สามารถช่วยให้การเกษตรมีประสิทธิภาพและ
ยั่งยืนมากขึ้น ทั้งยังสามารถตอบสนองต่อความต้องการของตลาดและผู้บริโภคได้อย่างเหมาะสม 
ส่งผลให้เกษตรกรมีรายได้ท่ีเพิ่มขึ้นและคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น 
 

2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความคิดเห็น 
 

ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ได้ให้ความสำคัญของความคิดเห็นของสมาชิกสาหกิจชุมชน 
ผู้บริโภค และเจ้าหน้าหน้าท่ี ผู้นำ ปราญช์ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการต่อยอดและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน
ต่อไป ซึ่งความคิดเห็นเป็นเรื่องของส่วนบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหนึ่งท่ีมีขอบเขตตามประสบการณ์ของบุคคล
นั้นๆ ซึ่งมีข้อแตกต่างคล้ายคลึงหรือความหลากหลายของแต่ละบุคคล ในท่ีนี้จะกล่าวถึง ความหมาย 
ปัจจัยท่ีมีผลต่อความคิดเห็น การวัดความคิดเห็น 

 
2.1  ความหมาย 

 กู้ด (Good, 1959) อ้างโดย สุวัฒน์ ตันติวงศ์ (2532) ให้คำจำกัดความของความคิด
เห็นว่าหมายถึง ความเชื่อหรือการลงความเห็นที่เกี ่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งไม่อาจบอกได้ว่าเป็นการ
ถูกต้องหรือไม่ เป็นความคิดเห็นที ่ต ้องหาเหตุผลอย่างระมัดระว ังรอบคอบในการตัดสินใจ  
ส่วนบุญธรรม คำพอ (2520) ได้กล่าวถึงความเห็นไว้ว่า ความคิดเห็นของบุคคลที่เกี ่ยวข้องกับ
คุณสมบัติบางอย่าง เช่น พื้นความรู้ ประสบการณ์ในการทำงาน และการติดต่อระหว่างบุคคล นับเป็น
ปัจจัยสำคัญท่ีทำให้บุคคลและกลุ่ม มีความคิดเห็นไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่งเดียวกัน ท้ังนี้เพราะพื้น
ฐานความรู้อันเป็นกระบวนการสังคมกรณีท่ีได้รับจากการศึกษามาเป็นเวลาหลายปี จะเป็นรากฐานใน
การก่อให้เกิดความคิดเห็นต่อส่ิงหนึ่งส่ิงใดโดยเฉพาะ 
 รัชนีกร เศรษโฐ (2528) ได้กล่าวสนับสนุนให้เห็นเด่นชัดต่อไปอีกว่า ความคิดเห็น
เป็นความรู้สึกนึกคิดท่ีประเมินออกมาเป็นทรรศนะของความพึงพอใจหรือไม่พอใจ ของบุคคลหรือกลุ่ม
คนต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือสังคมใดสังคมหนึ่งโดยเฉพาะ ดังนั้นถ้าจะวัดทรรศนะ เราก็จะวัดความคิด
ของบุคคล หรือกลุ่มคนที่มีต่อสิ่งนั้นๆ สำหรับความหมายของความคิดเห็นของมานิต พวงถนอมศรี 
(2531) ได้ให้ความหมายของความคิดเห็นว่าเป็นความรู้สึกที่ถ่ายทอดจากการรับรู้เป็นการตัดสินใจ
เรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือส่ิงใดส่ิงหนึ่งด้วยเหตุผลของตนเองอย่างรอบคอบ ชัดเจนและต่อเนื่อง และอุทัย 
หิรัญโต (2524) ได้ให้ความหมายของความคิดเห็นมหาชนหรือมติชน (Public Opinion) ว่าเป็น
ความคิดเห็นที่เกิดขึ้นจากลุ่มชนที่เห็นพ้องต้องกันในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งกลุ่มคนดังกล่าวนี้อาจจะมี
หลายกลุ่มก็ได้ 
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 สุชา จันทร์เอม และสุรางค์ วานิช (2524) ได้กล่าวว่าความคิดเห็น คือการ
แสดงออกของเจตคติ เพราะเจตคติมีความเกี่ยวพันกับความนึกคิด ซึ ่งการนึกคิดนั้นเป็นลักษณะ
ความรู้สึกของจิตหรือส่ิงกระตุ้นให้ความคิดของบุคคลเอนเอียงไปทางใดทางหนึ่งได้และแสดงออกมา
ในรูปของความคิดเห็นหรือพฤติกรรมอย่างอื่น เช่นเดียวกันกับเทียนเมฆ เอื้ออังกูร (2531) ได้กล่าวว่า 
ความคิดเห็นหมายถึง ความเช่ือหรือความรู้สึกเฉพาะกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อคำถามในแบบสอบถาม ซึ่งไม่
เป็นการผิดหรือถูก แต่เป็นแนวที่เห็นว่าได้ปฏิบัติในระดับมากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อยหรือน้อยท่ีสุด 
 จากความหมายของความคิดเห็นของนักสังคมวิทยา และนักจิตวิทยาที่กล่าวไว้
ข้างต้นอาจกล่าวโดยสรุปได้ว่า ความคิดเห็นเป็นความรู้สึกของบุคคลต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งในเรื่องใดเรื่อง
หนึ ่งโดยเฉพาะ ซึ ่งอาจแสดงออกมาด้วยคำพูด การปฏิบัติหรือการเขียน การแสดงออกของ  
ความคิดเห็นจะเกี่ยวกับทัศนคติ ค่านิยม การศึกษา ประสบการณ์ สภาพแวดล้อมและพฤติกรรม
ระหว่างบุคคล เป็นเครื่องช่วยในการพิจารณาและประเมินค่าก่อนท่ีจะตัดสินใจแสดงความคิดเห็นใน
เรื่องนั้น ๆ ซึ่งความคิดเห็นนี้อาจเป็นท่ียอมรับหรือปฏิเสธจากคนอื่น ๆ ก็ได้ 

ความคิดเห็นเกิดจากการเรียนรู้และประสบการณของบุคคล กอร์ดอน ออลพอร์ท 
(Gordon Allport, 1961) เสนอความคิดเห็นต่อส่ิงใดส่ิงหนึ่งของคนเกิดขึ้นได้ตามเงื่อนไข 4 ประการ  

1. กระบวนการเรียนรูที ่ไดจากการเพิ ่มพูนและบูรณาการของการตอบสนอง
แนวความคิดต่างๆ เช่น ความคิดเห็นจากครอบครัว โรงเรียน ครู การเรียนการสอนอื่นๆ 

2. ประสบการณสวนตัวขึ้นอยู่กับความแตกต่างของบุคคล ซึ่งมีประสบการณ์ 
ที่แตกต่างกัน นอกจากประสบการณ์ของคนจะสะสมขึ้นเรื่อยๆแล้ว ยังทำให้มีรูปแบบเป็นของตวัเอง 
ดังนั ้นความคิดเห็นบางอย่าง จึงเป็นเรื ่องเฉพาะของแต่ ละบุคคล ตามพัฒนาการ และความ
เจริญเติบโตของบุคคลนั้น 

3. การเลียนแบบการถ่ายทอดความคิดเห็นของบุคคล ไดมาจากการเลียนแบบ 
ความคิดเห็นของบุคคลอื่นๆ ท่ีตนพอใจ เช่น พ่อแม่ ครู พี่น้อง และคนอื่นๆ 

4. อิทธิพลของกลุ่มสังคม เช่น ความคิดต่อการเมือง หรือสถาบันต่างๆ 
ความคิดเห็น (Opinion) เป็นการแสดงออกถึงความคิดหรือทัศนคติต่อส่ิงใดส่ิงหนึ่ง 

ซึ ่งเรมเมอร  (Remmer, 1954) ได้แบ่งลักษณะความคิดเห็นออกเป็น 2 ประเภทด้วยกัน คือ 
1) ความคิดเห็นเชิงบวกสุด – เชิงลบสุด เป็นความคิดเห็นที่เกิดจากการเรียนรูและประสบการณ์ 
ซึ ่งสามารถรวบทิศทางได เช่น ทิศทางบวกสุด ไดแก ความรักมาก และ ทิศทางลบสุด ไดแก 
รังเกียจมาก ความคิดเห็นนี้รุนแรงเปลี่ยนแปลงไดยาก และ 2) ความคิดเห็นจากความรูความเข้าใจ 
การมีความคิดต่อส่ิงใดส่ิงหนึ่งขึ้นอยู่กับความรูความเข้าใจท่ีมีต่อส่ิงนั้น เช่น ความรูความเขาในทางท่ีดี 
ชอบ ยอมรับ ความรูความเข้าใจในทางไมดี ไมชอบ รังเกียจ ไมเห็นด้วย ความคิดเห็นท่ีสามารถบอก
ทิศทางได้ว่าส่ิงไหนรักมากท่ีสุด ส่ิงไหนเกลียดมากท่ีสุดกับความคิดเห็นท่ีขึ้นอยู่กับความรูความเข้าใจ  
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ความคิดเห็น จึงเป็นองค์ประกอบที่สำคัญในชีวิตประจำวัน ไม่เพียงแค่เป็นตัว
สะท้อนถึงตัวตนและค่านิยม แต่ยังมีบทบาทในการกำหนดและเปล่ียนแปลงสังคมด้วย ซึ่งทุกความคิด
เห็นจะทิศทางท้ังเชิงบวกและเชิงลบท่ีแตกต่างกันออกไป สามารถนำความคิดเห็นท่ีได้ไปใช้พัฒนาต่อ
ยอดการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
 

2.2  ปัจจัยที่มีผลต่อความคิดเห็น 
ออสแคมป (Oskamp, 1977) ไดสรุป ถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อการเกิดความคิดเห็นดังนี้ 

1) ปัจจัยทางพันธุกรรมและสรีระ คืออวัยวะต่างๆของบุคคลของบุคคลท่ีใชรับรูผิดปกติหรือเกิดความ
บกพร่อง ซึ่งอาจมีความคิดเห็นท่ีไมดีต่อบุคคลภายนอก 2) ประสบการณโดยตรงของบุคคล คือ บุคคล
ได้ประสบกับเหตุการณด้วยตัวเอง หรือไดพบเห็นทำให้บุคคลมีความฝังใจ และเกิดความคิดต่อ
ประสบการณ์เหล่านั้นต่างกัน 3) อิทธิพลของผู้ปกครอง คือ เมื่อเป็นเด็ก ผู้ปกครองจะเป็นผู้ที่อยู่
ใกล้ชิดและให้ข้อมูลแกเด็กไดมาก ซึ่งจะมีผลต่อพฤติกรรมและความคิดเห็นด้วย 4) ทัศนคติและ 
ความคิดเห็น คือ เมื่อบุคคลเจริญเติบโตยอมจะต้องมีกลุ่มสังคม ดังนั้นความคิดเห็นของกลุ่มเพื่อน 
กลุ่มอ้างอิงหรือการอบรมส่งสอนของโรงเรียน หน่วยงานที่มีความคิดเห็นเหมือนกันหรือแตกตา่งกัน 
ย่อมมีผลต่อความคิดเห็นต่อบุคคลด้วย และ 5) สื่อมวลชน คือ สื ่อต่าง ๆ ที่เข้ามามีบทบาทต่อ
ชีวิตประจำวันของคนเรา ซึ่งได้แก่ วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร ก็เป็นปัจจัยอันหนึ่งท่ีมีผลต่อ
ความคิดเห็นของบุคคล 

 
2.3  การวัดความคิดเห็น   

มอรแกน และ คิง (Morgan and King, 1966) ได้เสนอแนะเกี่ยวกับการวัด 
ความคิดเห็นไว้ว่า การที่จะให้ออกความคิดเห็น ควรถามต่อหน้าบุคคลที่จะสอบถาม โดยอาจจะใช้
แบบสอบถามสำหรับการวัดความคิดเห็น  สำหรับแบบสอบถามวัดความคิดเห็นจะต้องระบุให้ผู้ตอบ
ว่า เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยกับข้อความที่กำหนดไว้ แบบสอบถามวัดความคิดเห็นนิยมสร้างตามแนว
ของ ลิเคอรท ซึ่งแบ่งความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ ได้แก เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วยไม่แน่ใจ 
ไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง สวนการให้คะแนนขึ้นอยู่ก ับข้อความว่าเป็นแบบปฏิฐาน 
(Positive) หรือปฏิเสธ (Negative) และวิธีท่ีง่ายในบอกถึงระดับความคิดเห็น คือการแจกแจงความถี่ 
แสดงให้เห็นถึงคะแนนร้อยละของคำตอบในแต่ละข้อคำถาม เพราะจะทำให้เห็นว่าความคิดเห็น  
จะออกมาในลักษณะใด 
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3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความต้องการ 
 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความต้องการมีหลายมิติและหลากหลายประเด็น ซึ่งส่วนใหญ่
เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาต่าง ๆ เช่น จิตวิทยา สังคมวิทยา และเศรษฐศาสตร์ แนวคิดและทฤษฎีเหล่านี้
ช่วยอธิบายว่าความต้องการเกิดขึ้นได้อย่างไร และมีผลต่อพฤติกรรมและการตัดสินใจของบุคคล
อย่างไร แนวคิดและทฤษฎีท่ีสำคัญ ได้แก่ 

 
3.1  ทฤษฎีลำดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ (Maslow's Hierarchy of Needs) 

 Maslow, A. H. (1943) กล่าวว่าความต้องการของมนุษย์แบ่งออกเป็น 5 ระดับ
จากต่ำไปสูง ได้แก่ 

1.) ความต้องการทางกายภาพ (Physiological Needs) เช่น อาหาร น้ำ ท่ีพักอาศัย 
2) ความต้องการความปลอดภัย (Safety Needs) เช่น ความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพย์สิน 
3) ความต้องการความรักและการเป็นเจ้าของ (Love and Belongingness) เช่น 

ความสัมพันธ์กับครอบครัว เพื่อน และคนรัก 
4) ความต้องการการยอมรับและการนับถือ (Esteem Needs) เช่น การได้รับการ

ยอมรับจากผู้อื่น และการมีความรู้สึกมีคุณค่าในตัวเอง 
5) ความต้องการการบรรลุศักยภาพ (Self-Actualization) เช่น การพัฒนาตนเอง

และการทำตามความฝันการตอบสนอง 
บุคคลจะต้องตอบสนองความต้องการในระดับล่างก่อนจึงจะสามารถตอบสนอง

ความต้องการในระดับท่ีสูงขึ้นได้ 
3.2  ทฤษฎี ERG ของแอลเดอร์เฟอร์ (Alderfer's ERG Theory) 

  แอลเดอร์เฟอร์ปรับทฤษฎีของมาสโลว์ให้เรียบง่ายขึ้นโดยแบ่งความต้องการเป็น  
3 ประเภท คือ ความต้องการทางกายภาพ (Existence Needs) เช่น อาหาร น้ำ ความปลอดภัย, 
ความต้องการทางสังคม (Relatedness Needs) เช่น ความสัมพันธ์กับผู้อื่น, และความต้องการเพื่อ
การเติบโต (Growth Needs) เช่น การพัฒนาตนเองและการบรรลุเป้าหมาย (Alderfer, C. P. ,1969) 
  ทฤษฎีนี้ยืดหยุ่นมากกว่าของมาสโลว์ โดยบุคคลสามารถมีความต้องการในหลาย
ระดับพร้อมกันได้ 
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3.3  ทฤษฎีแรงจูงใจและความต้องการของแมคเคลแลนด์ (McClelland's Theory 
of Needs) 
   McClelland, D. C. (1961) กล่าวว่าความต้องการของมนุษย์แบ่งเป็น 3 ประเภท
หลัก คือ ความต้องการเพื่อความสำเร็จ (Need for Achievement) เช่น การต้องการประสบ
ความสำเร็จในงาน , ความต้องการเพื่อความสัมพันธ์ (Need for Affiliation) เช่น การต้องการ 
มีความสัมพันธ์ที ่ดีและใกล้ชิดกับผู้อื ่น , และความต้องการเพื่ออำนาจ (Need for Power) เช่น 
การต้องการมีอิทธิพลและการควบคุม ความต้องการเหล่านี ้มีผลต่อพฤติกรรมและแรงจูงใจ 
ในการทำงานและการตัดสินใจ 

3.4  ทฤษฎีความต้องการของมูเรย์ (Murray's Theory of Psychogenic Needs)  
    Murray, H. A. (1938) เสนอว่ามีความต้องการทางจิตใจท่ีหลากหลายและแตกต่าง
กันไปในแต่ละบุคคล เช่น ความต้องการเพื ่อความสำเร ็จ (Achievement), การมีอำนาจ 
(Dominance), และการมีความผูกพัน (Affiliation)  การประเมินความต้องการของบุคคลสามารถทำ
ได้ผ่านการสังเกตพฤติกรรมและการสอบถาม 

3.5  ทฤษฎีการเสริมแรงของสกินเนอร์ (Skinner's Reinforcement Theory) 
  Skinner, B. F. (1971) เสนอว่าพฤติกรรมของบุคคลถูกกำหนดโดยผลลัพธ์ท่ี
เกิดขึ้นตามหลังพฤติกรรมนั้น เช่น การเสริมแรงบวก (Positive Reinforcement) และการเสริมแรง
ลบ (Negative Reinforcement) จะเพิ่มโอกาสท่ีพฤติกรรมนั้นจะเกิดขึ้นอีก การลงโทษจะลดโอกาส
ท่ีพฤติกรรมนั้นจะเกิดขึ้นอีก 

3.6  ทฤษฎีความต้องการและแรงจูงใจของแฮร์ซเบิร์ก (Herzberg's Two-Factor 
Theory) 
  Herzberg, F., Mausner, B., & Snyderman, B. B. (1959) เสนอว่ามีสองกลุ่ม
ปัจจัยที่มีผลต่อความพอใจในการทำงาน คือ ปัจจัยเสริมแรง (Motivators) เช่น ความสำเร็จ และ 
การยอมรับ และปัจจัยสร้างความไม่พอใจ (Hygiene Factors) เช่น เงินเดือน และสภาพแวดล้อม 
การทำงาน ความพอใจและความไม่พอใจ เป็นปัจจัยเสริมแรงสามารถเพิ่มความพอใจในการทำงาน 
แต่ปัจจัยสร้างความไม่พอใจหากไม่ดีพอจะทำให้เกิดความไม่พอใจ 

3.7  ทฤษฎีความต้องการและแรงจูงใจของเดซ่ีและไรอัน (Deci and Ryan's Self-
Determination Theory) 
  Deci, E. L., & Ryan, R. M. (2008) เสนอว่ามนุษย์มีความต้องการพื ้นฐาน 
3ประการ คือ ความเป็นอิสระ (Autonomy), ความสามารถ (Competence), และการมีส่วนร่วม 
(Relatedness) ความต้องการนี้เป็นพื้นฐานของแรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) ซึ่งมีผลต่อ
ความพึงพอใจและประสิทธิภาพในการทำงาน 
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3.8  ทฤษฎีความต้องการและความคาดหวังของวรุม (Vroom's Expectancy 
Theory) 
 Vroom, V. H. (1995) เสนอว่าบุคคลจะมีแรงจูงใจในการทำงานเมื่อเขาเชื่อว่า
ความพยายามจะนำไปสู่ผลลัพธ์ท่ีต้องการ และผลลัพธ์นั้นมีคุณค่า (Valence) และมีความน่าจะเป็น
สูง (Expectancy) ที่จะเกิดขึ้น ความคาดหวังและความต้องการมีผลต่อการตัดสินใจและพฤติกรรม
ของบุคคล 

 ทฤษฎีและแนวคิดเหล่านี้ช่วยให้นักวิจัยและนักปฏิบัติในสาขาต่าง ๆ สามารถทำ  
ความเข้าใจเกี่ยวกับความต้องการของมนุษย์ได้ดีขึ้น และนำไปใช้ในการพัฒนาโปรแกรมหรือกลยทุธ์  
ท่ีตอบสนองต่อความต้องการของบุคคลหรือกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึงการวิจัยในครั้งนี้ 
ได้ทำการศึกษาความต้องการของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้นำชุมชนและปราชญ์ชาวบ้าน เจ้าหน้าท่ีท่ี
เกี ่ยวข้อง และผู้บริโภค (นักท่องเที่ยวและร้านค้าที่รับสินค้าจากกลุ่มวิสาหกิจฯ) ในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ทั้งด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ ด้านการตลาด และด้าน
การส่งเสริมและสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ 
 

4. แนวคิดการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน  
 

 การดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ีมีประสิทธิภาพต้องอาศัยการรวมกลุ่มท่ีเข้มแข็ง การ
พัฒนาศักยภาพของสมาชิก การสร้างมูลค่าเพิ่ม การบริหารจัดการที่โปร่งใส และการใช้ทรัพยากร
อย่างยั่งยืน โดยมีการมีส่วนร่วมของชุมชนและการประเมินผลอย่างต่อเนื่องเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
จากการค้นคว้า มีนักวิชาการกล่าวไว้ มีรายละเอียดเกี่ยวกับความหมาย ลักษณะสำคัญของวิสาหกิจ
ชุมชน และระดับวิสาหกิจชุมชน ดังนี้ 
 

 4.1  ความหมาย 
 ในการดำเนินงานใดก็ตามการรวมกลุ่มย่อมก่อให้เกิดความเข้มแข็งขององค์กร 
และนำไปสู่ความสำเร็จผลลัพธ์ท่ีต้ังไว้ กรมส่งเสริมการเกษตร โดยสำนักงานเลขานุการคณะกรรมการ
ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน ได้ดำเนินการยกร่างหลักเกณฑ์ ระเบียบในการปฏิบัติงาน ขอความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน เพื่อประกาศเป็นข้อกำหนดในการปฏิบัติงาน 
 กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน. (2566) ได้ให้ความหมายของคำว่า วิสาหกิจชุมชน 
(community enterprise) ว่าหมายถึง กิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินค้าการให้บริการหรือ
การอื่น ๆ ท่ีดำเนินการโดยคณะบุคคลท่ีมีความผูกพัน มีวิถีชีวิตร่วมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการ
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ดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใด หรือไม่เป็นนิติบุคคล เพื่อสร้างรายได้และเพื่อการพึ่งพา
ตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหว่างชุมชน 
 ความหมายของวิสาหกิจชุมชนโดยสรุป คือ การประกอบการเพื่อการจัดการ 
"ทุนของชุมชน" อย่างสร้างสรรค์เพื่อการพึ่งตนเอง อันได้แก่ ทรัพยากร ผลผลิต ความรู้ ภูมิปัญญา ทุน
ทางวัฒนธรรม ทุนทางสังคม 
  

 4.2  ลักษณะสำคัญของวิสาหกิจชุมชน  มีองค์ประกอบอย่างน้อย 7 ประการ 
(กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2548) 
 1. ชุมชนเป็นเจ้าของและผู้ดำเนินการ 
 2. ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน โดยใช้วัตถุดิบ ทรัพยากร ทุน แรงงาน
ในชุมชนเป็นหลัก 
 3. ริเริ่มสร้างสรรค์เป็นนวัตกรรมของชุมชน 
 4. เป็นฐานภูมิปัญญาท้องถิ่น ผสมผสานภูมิปัญญาสากล 
 5. มีการดำเนินการแบบบูรณาการ เช่ือมโยงกิจกรรมต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 
 6. มีกระบวนการเรียนรู้เป็นหัวใจ 
 7. มีการพึ่งพาตนเองของครอบครัวและชุมชนเป็นเป้าหมาย  
  

 4.3  ระดับวิสาหกิจชุมชน  
 วรรณพงค์ ช่วยรักษา (2560, น. 11-12) กล่าวว่า วิสาหกิจชุมชนแบ่งออกเป็น 

5 ระดับ คือ  
1. ว ิสาหกิจชุมชนระด ับครอบครัว เป็นว ิสาหกิจช ุมชนแบบพอเพ ียง  

ซึ่งมีการประกอบ กิจกรรมท่ีเริ่มต้นจากการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรไว้ใช้ไว้กินในครอบครัวหรือ
สร้างผลิตภัณฑ์ของ ชุมชน เพื่อการอุปโภคบริโภคภายในครัวเรือนของตนเองเป็นหลักและทดแทน
การพึ่งพาจากภายนอก ลักษณะผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตออกมามีความหลากหลาย ผลิตเพื่อการพึ่งพาตนเอง
ลดรายจ่ายจากการซื้อ และป้องกันไม่ให้เงินของชุมชนไหลออกไปนอกชุมชนโดยไม่จำเป็น  

2. วิสาหกิจชุมชนระดับชุมชน เป็นวิสาหกิจชุมชนแบบพอเพียงมีการพึ ่งพา
อาศัยกัน ระหว่างครอบครัวที่อยู่ในชุมชนเดียวกัน เพราะการพึ่งพาตนเองในบางกรณีก็ไม่สามารถ  
ทำได้เองโดยลำพังครอบครัวเดียว ต้องซื้อสินค้าจากเพื่อนบ้านในชุมชนเดียวกันเป็นการลดภาระ  
การซื้อของแพง หรือช่วยลดรายจ่ายให้แก่เพื่อนบ้าน  

3. วิสาหกิจชุมชนระดับเครือข่าย เป็นวิสาหกิจชุมชนแบบพอเพียงที่ประกอบ
กิจการโดย กลุ่มเนื่องจากในบางกรณีชุมชนเพียงชุมชนเดียวก็ไม่สามารถพึ่งตนเองได้ จึงต้องมีหลาย
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ชุมชนร่วมมือกันเป็นระบบพึ่งพาอาศัยระหว่างชุมชนที่มีผลผลิตและทรัพยากรที่แตกต่างกัน  เพื่อ
ตอบสนองความต้องการในการอุปโภคของทุกชุมชนและเครือข่าย  

4. วิสาหกิจชุมชนเพื่อการจัดการผลผลิตส่วนเกิน เป็นวิสาหกิจชุมชนแบบ
พอเพียงผสมกับแบบก้าวหน้า โดยการดำเนินการในรูปแบบผลผลิตหรือทรัพยากรของชุมชน 
สร้างผลิตภัณฑ์ต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มมูลค่าและตอบสนองการตลาดภายนอกชุมชนและเครือข่าย ดังนั้น
การตลาดของวิสาหกิจชุมชนเพื่อการจัดการผลผลิตส่วนเกิน คือ การตลาดนอกชุมชนโดยนำสินค้า 
ท่ีเหลือจากการใช้ภายในชุมชนออกวางจำหน่ายและนำเงินจากคนภายนอกชุมชนเข้าสู่หมู่บ้าน  

5. ระดับธุรกิจ วิสาหกิจชุมชนแบบก้าวหน้าเป็นการประกอบการที่ริเริ่มจาก
ฐานครอบครัว พัฒนาจนถึงขั ้นธุรกิจโดยมีการผลิตผลิตภัณฑ์ที ่สามารถนำออกตลาดใหญ่ได้มี  
คุณภาพดีได้มาตรฐาน และสามารถแข่งขันกับผลิตภัณฑ์หรือสินค้าอื่นได้ 
 

5 . แนวคิด Business Model Canvas 
 

อนุสรณ์ หนองบัว และธเนศ ศิรินุมาศ (2565) ศึกษาแนวคิดระดับสากลเกิดจากการ
ร่วมมือนักธุรกิจท่ัวโลกกว่า 470 คน จาก 45 ประเทศ จากการค้นคว้าวิจัยมากว่า 9 ปี ของ ดร. อเล็ก
ซานเดอร์ ออสเทอร์วัลเดอร์ มหาวิทยาลัยโลซานน์ ประเทศสวิตเซอร์แลนด์ผู ้เขียนหนังสือช่ือ 
Business Model Generation  

Business Model Canvas (BMC) คือ การอธิบายองค์ประกอบของธุรกิจหรือโปรเจค 
ซึ่งมีองค์ประกอบสำคัญ 9 ส่วน ในแบบที่เรียบง่ายบนหน้ากระดาษเพียงแผ่นเดียว เพื่อให้ทุกคน  
ทั้งภายในและภายนอกองค์กรสามารถสื่อถึงสิ่งเดียวกันได้อย่างตรงประเด็น เข้าใจง่าย และ นำไปใช้
งานได้ทันที ซึ่งสามารถนำมาใช้เพื่อสร้างและพัฒนาวิสาหกิจชุมชนได้ ดังนี้ 

องค์ประกอบหลักของ BMC 
1.  กลุ่มลูกค้า (Customer segment-CS)   

ใครเป็นลูกค้า กลุ่มลูกค้าเป็นวงกว้าง (mass) หรือกลุ่มเฉพาะ (niche) ปัญหาสำคัญ
ของลูกค้าคือเหตุผลใด ต้องแยกแยะระหว่าง “ผู้ซื้อและผู้ใช้งาน” ผลิตภัณฑ์ต้องตอบโจทย์ผู้ใช้งาน 
รวมไปถึงพฤติกรรมของลูกค้า โดยสามารถแบ่งกลุ ่มเป้าหมายได้หลากหลาย เช่น แบ่งตาม  
ความต้องการ พฤติกรรม พื้นท่ีหรือรูปแบบสินค้า เป็นต้น เพื่อให้สามารถออกแบบสินค้าหรือบริการ 
ช่องทางการเข้าถึง ให้เหมาะสมกับแต่ละกลุ่ม 
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2.  คุณค่าของสินค้าและบริการ (Value proposition-VP)  
คุณค่าในสินค้าและบริการที่เลือกนำเสนอให้ลูกค้า ลูกค้าได้รับคุณค่าอะไรจากการ

ยอมจ่ายให้ สินค้าหรือบริการเข้าไปช่วยแก้ไขหรือตอบโจทย์ หรือส่งเสริมอะไรให้ลูกค้า เช่น ร้านขาย
ผักแห่งหนึ่งขายแพงกว่าคู ่แข่งในบริเวณเดียวกัน แต่ผักที่ขายเป็นสินค้าแบบออร์แกนิค ได้รับ  
การรับรองว่าปลอดสารพิษ 100% สามารถย้อนกลับไปดูในกระบวนการผลิตได้ นี่คือคุณค่าที่ลูกค้า
จะได้รับหากเลือกร้านนี้ เริ่มต้นด้วยการหาคุณค่าในธุรกิจตัวเองให้เจอให้ได้ 
   สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า มีความแปลกใหม่ มีประสิทธิภาพ ราคา
เหมาะสม ช่วยลดต้นทุน ช่วยลดความเส่ียง เพิ่มความสะดวกสบาย ออกแบบดี ปรับเปล่ียนตามความ
ต้องการได้และมีแบรนด์ท่ีชัดเจน เพิ่มเข้ามาด้วย 

3.  ช่องทางการเข้าถึงลูกค้า (Channels-CH) : ลูกค้าเจอเราได้ช่องทางไหน 
ช่องทางในซื้อขาย และช่องทางในการติดต่อส่ือสารกับ ลูกค้า เป็นแบบไหน ลักษณะ

ธุรกิจเป็นอย่างไร การซื ้อขายผ่านช่องทางใดจึงจะสะดวกมากที ่ส ุด นอกจากนี้  ช่องทางใน 
การติดต่อส่ือสารกับลูกค้าต้องเลือกให้ถูกต้องตรงจุด ลูกค้าอยู่กับส่ือชนิดใด จะแจ้งข้อมูลสินค้า หรือ
บอกโปรโมชั่นกับลูกค้าผ่านสื ่อใดจึงจะเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เป็นอีกหนึ่งเรื ่องที ่คนทำธุรกิจ
จำเป็นต้องรู ้ ซึ ่งช่องทางเหล่านี้มันเกิดขึ้น ตั้งแต่กระบวนการก่อนการขาย ไปจนถึงหลังการขาย 
กระบวนการขายจะมีด้วยกันท้ังหมด 5 ระยะคือ  

3.1 Awareness ลูกค้าจะรับรู้ถึงสินค้าและบริการของเราได้อย่างไร  
3.2 Evaluation ลูกค้าจะมองเห็นคุณค่าในสินค้าและบริการของเราได้ทางใดบ้าง  
3.3 Purchase ช่องทางใดบ้างท่ีลูกค้าจะสามารถซื้อสินค้าและบริการจากเราได้  
3.4 Delivery ช่องทางใดบ้างท่ีเราสามารถส่งมอบสินค้าและบริการของเราให้ลูกค้าได้  

  3.5 After-sale เราดูแลลูกค้าหลังการขายอย่างไร 
4.  ความสัมพันธ์กับลูกค้า (Customer relationship-CR)  

  การสร้างและรักษาความสัมพันธ์กับลูกค้าเป็นหนึ่งเรื่องที่อาจมองข้ามกันได้ง่าย 
แต่เป็นอีกหนึ่งเหตุผลสำคัญท่ีทำให้เกิด การบอกต่อ (word of mouth) การซื้อซ้ำ จนนำไปสู่การเป็น
ลูกค้าประจำ ความสัมพันธ์กับลูกค้าในแต่ธุรกิจจะแตกต่างกันไป ซึ่งสามารถแบ่งรูปแบบความสัมพันธ์
ได้เป็น 4 ประเภท ดังนี้  
  4.1 การให้ความช่วยเหลือส่วนบุคคล เช่น call center, ช่าง ประจำศูนย์รถยนต์, 
พนักงานคอยโทรสอบถามความพึงพอใจของสินค้าและบริการ 
  4.2 การบริการตนเอง เช่น ตู้ ATM, ตู้ จ่ายค่าบริการต่างๆของ True, แอพลิเคชัน
ธุรกรรมทางการเงิน  
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  4.3 การบริการด้วยระบบอัตโนมัติ คล้ายกันกับการบริการตนเอง คือการที่ลูกค้า
สามารถมีปฏิสัมพันธ์กับ ธุรกิจของเราด้วยตัวเอง ผ่านระบบอัตโนมัติท่ีเราสร้างขึ้น เช่น Line@  
  4.4 การให้บริการแบบเชื่อมต่อถึงกันเป็นชุมชน (community) เช่น Fanpage 
บน facebook 

5.  รายรับ (Revenue streams-RS) : รายได้ 
 ช่องทางการเข้ามาของรายได้ จะเข้ามาทางใดบ้าง ผู้ทำธุรกิจจำเป็นต้องรู้ โดยมากมี 
4 ประเภท ได้แก่ 
   5.1 จากค่าบริการ 
  5.2 จากการขายสินค้า 
  5.3 จากค่าเช่า 
  5.4 จากค่าอนุญาตให้ใช้ลิขสิทธ์ 
  โดยควรจะมองให้ลึกลงไปถึงขั้นว่าลูกค้าจะสะดวกจ่ายในรูปแบบใด เครดิตหรือ 
เงินสด จ่ายผ่านช่องทางใด โอนผ่านธนาคาร เคาท์เตอร์เซอร์วิส หรือแคชเชียร์ ต้องสอดประสานกับ
สินค้าและบริการ และเชื่อมโยงกับลูกค้า นอกจากนั้นรายรับยังแบ่งได้เป็น 2 ส่วนขึ้นอยู่กับการต้ัง
เงื่อนไขของเจ้าของผลิตภัณฑ์เอง คือ ราคาคงท่ี และราคาไม่คงท่ี 

6.  รายจ่าย ต้นทุน (Cost structure-CS) 
  ต้นทุนมีหลายประเภท ต้นทุนที ่แบ่งตามว ัตถุประสงค์จะมี 2 ประเภท คือ  
ทุนเพื่อขับเคลื่อนธุรกิจ เช่น ค่าจ้างพนักงาน ค่าน้ำ ค่าไฟ ค่าน้ำมัน ค่าบำรุงรักษาเรื่องจักร ค่าเช่า 
สำนักงาน ฯลฯ และอีกประเภทหนึ่งคือ ทุนเพื่อเพิ่มคุณค่าให้ธุรกิจ เช่น งบโฆษณา งบเช่าพื้นท่ีพิเศษ
เพื่อลูกค้าของตนเองตามห้างสรรพสินค้า งบลงข่าว ประชาสัมพันธ์ ฯลฯ  

7.  ทรัพยากรหลัก (Key resources-KR)  
  ทรัพยากรที่สำคัญกับธุรกิจ ทรัพยากรในที่นี้หมายรวมทั้ง คน เครื่องจักร เงินทุน 
ทรัพย์สินทางปัญญา ที่ดิน ฯลฯ สิ่งที ่ควรเขียนในช่องนี้ควรจะแยกเป็น 2 ส่วนคือ ทรัพยากร 
ส่วนที่มีอยู่ และ ทรัพยากรส่วนที่ต้องมี การมองหา ทรัพยากรเราต้องย้อนกลับไปดูว่าลูกค้าคือใคร 
อะไรคือคุณค่าท่ีจะนำเสนอแก่ลูกค้า และทรัพยากรนั้นจะสามารถสร้างคุณค่านั้นๆได้หรือไม่ อย่างไร 

8.  กิจกรรมหลัก (Key activities-KA) 
  กิจกรรมหลักที่ช่วยขับเคลื่อนธุรกิจ ซึ่งแต่ละธุรกิจก็จะมีหน้าที่หลักแตกต่างกันไป 
เช่น ธุรกิจปลูกผัก ออร์แกนิค หน้าท่ีหลักท่ีเราจะเขียนลงไปในช่อง Key Activities คือ ปลูกผัก ดูแล
ผักให้ปลอดสารพิษ คัดเลือกเมล็ดพรรณ เป็นต้น  
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9.  ผู้ร่วมงานหลัก (Key partners-KP) 
  มีหลายส่ิงในกระบวนการทำธุรกิจท่ีจำเป็นต้องพึ่งพาผู้อื่น เพื่อให้ธุรกิจดำเนินไปอย่าง
ลุล่วง partners คือกลุ่มคนอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องในการดำเนินธุรกิจ อาจจะเรียกว่า คู่ค้าหรือผู้ช่วยเหลือ 
ข้อดีของการมี partners คือ จะช่วยเพิ ่มประสิทธิภาพในกระบวนการทำธุรกิจ ช่วยกระจาย 
ความ เสี่ยง และทำให้เราไม่ต้องดำเนินการทุกอย่างด้วยตัวเอง ซึ่งจะช่วยประหยัดเวลาให้มาโฟกัส
เรื่องสำคัญ ๆ ได้ เช่น หน่วยงานของรัฐ, ธกส. ,ธนาคาร SME เป็นต้น 
  การใช้ Business Model Canvas (BMC) ในการวางแผนและวิเคราะห์วิสาหกิจ
ชุมชนช่วยให้มองเห็นภาพรวมของธุรกิจและสามารถปรับปรุงและพัฒนาธุรกิจให้ตอบสนองต่อ  
ความต้องการของตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพช่วยการรวางแผนและจัดการธุรกิจอย่างเป็นระบบ  
ทำให้สามารถระบุปัญหาและโอกาสในการพัฒนาได้อย่างรวดเร็ว ช่วยในการระบุและสร้างพันธมิตร 
ท่ีสำคัญ ทำให้สามารถสร้างเครือข่ายและความร่วมมือท่ีเป็นประโยชน์ต่อธุรกิจ 
 

 
 

ภาพท่ี 2.1 โมเดลธุรกิจ (Business Model Canvas-BMC) 
ท่ีมา:  ศศิมา สุขสว่าง (2566) 
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6. โมเดลเศรษฐกิจ BCG  
 

โมเดลเศรษฐกิจ BCG (Bio-Circular-Green Economy) เป็นแนวคิดในการพัฒนา
เศรษฐกิจที่มีเป้าหมายเพื่อความยั่งยืน โดยการผสมผสานการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ
อย่างมีประสิทธิภาพ (Bio Economy) การหมุนเวียนการใช้ทรัพยากร (Circular Economy)  
และการเติบโตอย่างเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม (Green Economy) 

ในการวิจัยครั้งนี ้ ได้ทำการศึกษาการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ปลูกโกโก้ เพื่อการ
ส่งออกและแปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำจังหวัดพะเยา ในด้าน
ความรู้การผลิตผลิตภัณฑ์จากโกโก้ การแปรรูป และการต่อยอดผลิตภัณฑ์ที่เชื่อมโยง BCG model 
เพื่อให้วิสาหกิจชุมชนสามารถใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด และเกิดการสร้างมูลค่าเพิ่ม
ให้กับผลผลิตทางการเกษตร 

 
6.1  ความหมายโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

สุเมธ ราชประชุม (2566) กล่าวว่า BCG Model หรือ (Bio-Circular-Green 
Economy) เป็นรูปแบบการพัฒนาเศรษฐกิจแบบใหม่ เพื ่อนำพาประเทศไปสู ่ Thailand 4.0 
ซึ่งสอดคล้องกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบด้วย เศรษฐกิจหลัก 3 ด้าน ที่จะต้อง
ขับเคล่ือนไปพร้อม ๆ กัน ได้แก่  

B = เศรษฐกิจชีวภาพ (Bio Economy) เป็นการนำความรู้ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรม มาพัฒนาต่อยอดจากฐานความเข้มแข็งเดิม นั่นก็คือ ทรัพยากรชีวภาพ หรือผลผลิตทาง
การเกษตร เพื่อเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้า 

C = เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) การนำทรัพยากรมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ สูงสุดและคุ้มค่าที่สุด ที่สำคัญคือการมุ่งไปที่ ZERO WASTE หรือการลดปริมาณของเสีย 
ให้น้อยลง หรือเท่ากับศูนย์ ด้วยการปรับกระบวนการผลิต  

G = เศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) มุ่งเน้นการลดผลกระทบต่อโลกอย่าง
ยั่งยืน โดยเฉพาะความยั่งยืนด้านส่ิงแวดล้อม 

  BCG Model เป็นการพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม ที่จะพัฒนาเศรษฐกิจ 3 มิติ  
ไปพร้อมกัน ได้แก่ เศรษฐกิจชีวภาพ (Bioeconomy) ระบบเศรษฐกิจชีวภาพ มุ่งเน้นการใช้ทรัพยากร
ชีวภาพเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มโดยเน้นการพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์มูลค่าสูง เช่ือมโยงกับ เศรษฐกิจหมุนเวียน 
(Circular Economy) คำนึงถึงการนำวัสดุต่าง ๆ กลับมาใช้ประโยชน์ให้มากท่ีสุด และท้ัง 2 เศรษฐกิจ 
อยู ่ภายใต้เศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) ซึ ่งเป็นการพัฒนาเศรษฐกิจที ่ไม ่ได ้มุ ่งเน้น 
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เพียงการพัฒนาเศรษฐกิจเท่านั้น แต่ต้องพัฒนาควบคู่ไปกับการพัฒนาสังคมและการรักษาส่ิงแวดล้อม
ได ้อย ่างสมด ุลให ้ เก ิดความมั ่นคงและย ั ่ งย ืนไปพร้อมก ัน โดยเปล ี ่ยนข ้อได ้ เปร ียบที ่ไทย 
มีจากความหลากหลายทางชีวภาพและวัฒนธรรม ให้เป็นความสามารถในการแข่งขันด้วยนวัตกรรม 
เพื ่อให้เกิดเศรษฐกิจ BCG ที ่เติบโต แข่งขันได้ในระดับโลก เกิดการกระจายรายได้ลงสู ่ชุมชน 
ลดความเหล่ือมล้ำ ชุมชนเข้มแข็ง มีความเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมและการพัฒนาท่ียั่งยืน 

BCG Model จะเป็นกลไกที่มีศักยภาพสูงในการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนใน
ประเทศอย่างทั่วถึง สามารถกระจายโอกาสและลดความเหลื ่อมล้ำได้อย่างมีประสิทธิภาพ ใน
ขณะเดียวกันสามารถสร้างให้ประเทศไทยก้าวขึ้นเป็นผู้นำระดับโลกในบางสาขาที่ประเทศไทยมี
ศักยภาพ จึงได้กำหนดเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ของประเทศเพื่อใช้ในการขับเคลื่อน BCG Model 
ดังนี้ 

1. มูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมเป้าหมาย BCG 
2. ลดความเหล่ือมล้ำด้วยการเพิ่มรายได้เกษตรกรและชุมชน 
3. ยกระดับผู้ประกอบการอุตสาหกรรมอาหารของไทยขึ ้นเป็นผู้ผลิตอาหาร  

เพื่อสุขภาพและส่วนประกอบอาหารมูลค่าสูง Top 5 ของโลก 
4. อุตสาหกรรมชีวภาพ การผลิตยา เครื่องมือแพทย์ วัสดุชีวภาพ มีความเข้มแข็ง 

มีศักยภาพส่งออก เป็นแหล่งจ้างงานทักษะสูงและรายได้สูง 
5. ระบบบริหารจัดการท่องเที่ยว นำไปสู่ Top 3 ของเอเชียแปซิฟิก (จัดโดย 

Travel & Tourism Competitiveness Index, World Economic Forum) 
6. ลดการใช้ทรัพยากรลงจากปัจจุบัน 

 
ภาพท่ี 2.2 ความสัมพันธ์ระหว่างเศรษฐกิจชีวภาพ เศรษฐกิจหมุนเวียนและเศรษฐกิจสีเขียว 

ท่ีมา: สุเมธ ราชประชุม (2566)   
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“บีซีจี สามารถตอบโจทย์หลักของรัฐบาลได้ดีที่สุด คือไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง และ  
มีการตั ้งคำถามว่าเมื ่อจะเอาบีซีจี โมเดล แล้วไทยแลนด์ 4.0 จะยังไง ผมตอบเลยว่า 4.0 คือ
ความก้าวหน้าล้ำยุคและทันสมัย แต่ต้องยอมรับว่าคนส่วนใหญ่อาจจะไม่ได้ไปมีส่วนร่วม แต่บีซีจี 
โมเดล เราจะไม่ท้ิงคนส่วนใหญ่ และจะสร้างความเข้มแข็งให้กับทุกคน เมื่อเข้มแข็งแล้ว โอกาสท่ีเราจะ
เป็นไทยแลนด์ 4.0 แบบภาพรวมทั้งประเทศก็จะมีมากยิ่งขึ้น ดังนั้นบีซีจี โมเดล คือสิ่งที่จะทำให้เรา
กลายเป็นไทยแลนด์ 4.0 ของแท้นั่นเอง” ดร.สุวิทย์ ราชประชุม ให้สัมภาษณ์กับหนังสือพิมพ์มติชน 
เมื่อวันท่ี 7 สิงหาคม 2562 

“บีซีจี จะตอบโจทย์การพัฒนาที่ยั ่งยืน (Sustainable Development Goals: 
SDGs) ของสหประชาชาติอย่างน้อย 5 เป้าหมาย ได้แก่ การผลิตและบริโภคที่ยั ่งยืน การรับมือ  
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การอนุรักษ์ความหลากหลาย ความร่วมมือเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 
อีกทั้งยังสอดรับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงซึ่งเป็นหลักสำคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศไทย โดยวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม (วทน.) จะเป็นปัจจัยสำคัญท่ีช่วยให้บรรลุผล
อย่างเป็นรูปธรรม” ดร.สุวิทย์ ราชประชุม ให้สัมภาษณ์กับหนังสือพิมพ์มติชน เมื่อวันท่ี 7 สิงหาคม 2562 

 
6.2  แนวคิด BCG กับการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน 

BCG Model เป็นการพัฒนาเศรษฐกิจรูปแบบใหม่ ที่เน้นการพัฒนาเศรษฐกิจให้
เติบโตแบบก้าวกระโดดไปพร้อมกับการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม และเกิดการพัฒนาในทุกภาค
ส่วนของสังคมบนฐานการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยโมเดลดังกล่าวมีความสอดคล้องกับหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง ท่ีส่งเสริมการเติบโต โดยไม่ละท้ิงคนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งของสังคม ท้ังนี้ ประเทศไทย 
ได้ตั้งเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนภายใน 20 ปี ตามช่วงระยะเวลาของยุทธศาสตร์ชาติ ที่จะสามารถ
สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าและผลิตภัณฑ์ทางเกษตร และลดการใช้ทรัพยากรอย่างสิ้นเปลือง 
ตลอดจนการเน้นให้ประชาชนทุกกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ่มประชาชนฐานราก ให้มีคุณภาพชีวิตและดำรง
ชีพได้ด้วยความยั่งยืน 

 
6.3  BCG กับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนให้ยั่งยืน 

ในการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากโดยนำแนวคิดของ BCG Model มาประยุกต์ใช้ คือ
มุ่งเน้นการสร้างความเข้มแข็งให้คนในชุมชน สามารถคิดต่อยอดวัตถุดิบของท้องถิ่นได้เองจากทุนหรือ
จุดแข็งท่ีแต่ละพื้นท่ี โดยการปรับโครงสร้างและเสริมสร้างเศรษฐกิจฐานรากให้มีความเข้มแข็งสามารถ
พึ่งตนเอง ช่วยเหลือเอื ้อเฟื้อซึ ่งกันและกัน ตลอดจนดำรงชีวิ ตอย่างยั่งยืนนั้น ดูจะสอดคล้องกับ
แนวทางของเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) เป็นหลัก กล่าวคือ เศรษฐกิจหมุนเวียน เป็น
ระบบเศรษฐกิจท่ีมีการวางแผนให้ทรัพยากรในระบบการผลิตท้ังหมดสามารถกลับคืนสู่สภาพเดิมและ
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นำกลับมาใช้ใหม่ได้ เพื่อรับมือกับปัญหาการขาดแคลนทรัพยากรในอนาคต ที่จะมีความต้องการใช้
ทรัพยากรเพื่อการผลิตเพิ่มมากขึ้นจากการขยายตัวทางเศรษฐกิจและความต้องการสินค้าและบริการ
ของผู้บริโภค ดังนั้นเศรษฐกิจหมุนเวียน จึงมุ่งเน้นการคงคุณค่าผลิตภัณฑ์ให้นานท่ีสุด ส่งเสริมการใช้
ซ้ำ สร้างของเสียในปริมาณที่ต่ำที่สุด และให้ความสำคัญกับการจัดการของเสียจากการผลิตและ
บริโภค ด้วยการนำวัตถุดิบท่ีผ่านการผลิตและบริโภคแล้วเข้าสู่กระบวนการผลิตใหม่ ซึ่งต่างจากระบบ
เศรษฐกิจแบบด้ังเดิมท่ีเน้นการใช้ทรัพยากร การผลิตและการสร้างของเสียในรูปแบบเศรษฐกิจท่ีเป็น
เส้นตรง (Linear Economy) เมื่อพิจารณาแนวทางการส่งเสริมเศรษฐกิจฐานราก ในมิติของเศรษฐกิจ
หมุนเวียน ในกลุ่มเกษตรและอาหาร พบว่า ในยอดปิรามิดของกลุ่มเกษตรและอาหาร จะส่งเสริมให้
ผู ้ประกอบการอาหารแปรรูปและผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมสนับสนุนให้เป็นผู้ประกอบการ
นวัตกรรม (Innovation Driven Enterprise: IDE) ที่สามารถผลิตอาหารฟังก์ชันมูลค่าสูง ด้วยการ
สนับสนุน การปรับปรุงสายพันธุ์หรือวิธีเพาะเล้ียงพืช และสัตว์ให้มีสารอาหารสูง พัฒนาศักยภาพการ
ผลิตสารสกัด องค์ความรู้ด้านโภชนพันธุศาสตร์ ตลอดจนจัดให้มีแพลตฟอร์มสนับสนุนเครื่องมือและ
อุปกรณ์ท่ีจำเป็นต่อการพัฒนา นวัตกรรมสำหรับ SME ในอุตสาหกรรมอาหาร “ฐานปิรามิด” ส่งเสริม
เกษตรกรรายย่อยให้เพิ่มผลผลิต ต่อไร่ ลดพื้นท่ีปลูก ลดปัจจัยการผลิต และผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม
ด้วยเทคโนโลยีเกษตรแม่นยำส่งเสริม การทดลองประสิทธิภาพเทคโนโลยีสมาร์ทฟาร์มในแปลงสาธิต 
เพื่อหารูปแบบการลงทุนที่คุ ้มค่าที่สุดการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้มีอาชีพ อยู่ดี กินดี 
สร้างรายได้โดยการนำทรัพยากรในชุมชนมาสร้างมูลค่า เกิดเป็นสินค้าเพื่อจำหน่ายมีความสำคัญและ
เป็นนโยบายระดับชาติพิจารณาได้จากยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ รัฐบาลให้ความสำคัญในการแก้ไขโดยได้กำหนดเป็นนโยบายอย่างเป็นรูปธรรมตั้งแต่ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติลงสู่การปฏิบัติงานของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องทั่วประเทศ 
เพื่อแก้ไขปัญหาความยากจนในรูปแบบหรือกิจกรรมต่างๆ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้มี
อาชีพ อยู ่ดี กินดี สร้างรายได้โดยการนำทรัพยากรในชุมชนมาสร้างมูลค่าก่อเกิดเป็นสินค้า  
เพื่อจำหน่าย การรวมกลุ่มกันของคนในชุมชนเพื่อสร้างความเข้มแข็งในการดำเนินชีวิต เช่น การจัดต้ัง
กลุ่มอาชีพ กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กองทุนหมู่บ้านสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศตาม
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) ที่มุ่งเน้นกระบวนการพัฒนา
เครือข่ายชุมชนภายใต้ฐานรากของความรู้สมัยใหม่ ภูมิปัญญาท้องถิ ่นและวัฒนธรรม รวมถึง 
ความหลากหลายทางชีวภาพ เพื่อสร้างสินค้าให้มีคุณภาพและมูลค่าที่สูงขึ้น ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนา
เพื่อประโยชน์สุขที่ยั ่งยืนของสังคมไทยตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อสร้างสมดุล  
การพัฒนาในทุกมิติโดยการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจสู่ทิศทางการเติบโตในรูปแบบใหม่ ที่มุ่งพัฒนา
เศรษฐกิจภายในประเทศให้เข้มแข็ง เพื่อลดการพึ่งพาปัจจัยภายนอก โดยเฉพาะวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม เพื่อยกระดับสู่การผลิตการให้บริการองค์ความรู้ และเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ตลอดจน
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ให้มีการเช่ือมโยงกับประเทศในภูมิภาคต่างๆบนพื้นฐานการพึ่งพาซึ่งกันและกัน รวมทั้งสร้างภูมิคุ้มกัน
ต่อกระแสการเปล่ียนแปลงจากภายนอก การพึ่งพาตนเองทางเศรษฐกิจระดับชุมชน ท่ีมุ่งแก้ไขปัญหา
เศรษฐกิจในระดับฐานรากทั้งระดับตำบลและหมู่บ้าน โดยส่งเสริมให้ชุมชนทำธุรกิจที่ สอดคล้องกับ
เงื่อนไขของตนเองโดยการพัฒนา ความสามารถของชุมชนในการผลิตการแปรรูปการบริการ รวมท้ัง
โอกาสและกิจกรรมทางเศรษฐกิจ อย่างครบวงจร การส่งเสริมให้เกษตรกรแปรรูป ผลผลิตเพื่อเพิ่ม
มูลค่าซึ่งเป็นการแก้ปัญหาราคา ผลผลิตตกต่ำ อีกทั้งยังเป็นการสร้างงานให้เกิดขึ้น ภายในชุมชนอีก
ด้วย ทำให้เกิดการพึ่งพาตนเองในชนบทได้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ดังนั้น การพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็งจึงเป็นฟันเฟืองสำคัญในการใช้  
กลยุทธ์ขับเคลื่อนการแก้ปัญหาความยากจน ซึ่งภารกิจสำคัญ คือ การเสริมสร้างการบริหารจัดการ
ของชุมชนให้เข้มแข็งพึ่งตนเองได้อย่างยั่งยืน การจัดสวัสดิการสังคมขององค์กร ชุมชนเป็นแนวคิด  
หนึ่งที่เน้นให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมที่จะวางรากฐานที่จะพัฒนาสังคมและชุมชนให้เข้มแข็ง มีระบบ
และมีการจัดการที่ดีในทุกระดับโดยให้ชุมชนและประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาและเน้นให้
ความสำคัญในบริบทของความยากจน ความมั่นคงของมนุษย์ ทุนทางสังคมและชุมชนการมีส่วนรว่ม 
สวัสดิการสังคมและชุมชนต่อไป 

 

7. การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) 
  

SWOT คือ กระบวนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในขององค์กร ณ 
เวลาปัจจุบัน ซึ่งเป็นเครื่องมือท่ีช่วยให้ผู้บริหารระดับสูงหรือ นักบริหารการตลาดสามารถกำหนดจุด
แข็งและจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก ท่ีมีผลต่อ 
การดำเนินธุรกิจขององค์กร เพื่อมากำหนดเป็นกลยุทธ์ทางการตลาดเหมาะสมต่อไปได้ 
 

7.1  ความหมายของ SWOT Analysis  
วารุณี เตชะคุณารักษ์ (2562) กล่าวว่า การวิเคราะห์ SWOT เป็นเครื่องมือ 

ในการวิเคราะห์ตนเอง เพื่อให้ทราบถึงข้อดีและข้อเสียของตนเอง รวมถึงโอกาสและอุปสรรคจาก
สภาพแวดล้อม ภายนอกท่ีอาจมีผลกระทบต่อการดำเนินชีวิต และการบริหารงานขององค์กร เพื่อให้
สามารถวางแผนการดำเนินชีวิต เกิดการปรับตัวและเตรียมพร้อมรับมือกับสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้น 
ในอนาคต 
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1)  จุดแข็ง (Strengths) หรือจุดเด่น (ข้อได้เปรียบ)  
 เป็นผลมาจากปัจจัยภายในเป็น ข้อดีที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในวิสาหกิจ
ชุมชน เช่น ข้อได้เปรียบด้านการผลิต และด้านทรัพยากรบุคคล โดยวิสาหกิจชุมชนจะต้องใช้ประโยชน์
จากจุดแข็งในการกำหนดกลยุทธ์การตลาด  

2)  จุดอ่อน (Weaknesses)  หรือจุดด้อย (ข้อเสียเปรียบ) 
 เป ็นผลมาจากป ัจจ ัยภายในเป ็นป ัญหาหร ือข ้อบกพร ่องท ี ่ เก ิดจาก
สภาพแวดล้อมภายในต่างๆ ของวิสาหกิจชุมชน เช่น การขาดเงินทุนนโยบายและทิศทาง การบริการท่ี
ไม่แน่นอน หรือบุคลากรที่ไม่มีคุณภาพ ซึ่งวิสาหกิจชุมชนจะต้องหาวิธีในการปรับปรุง  ให้ดีขึ้นหรือ
ขจัดให้หมดไปอันจะเป็นประโยชน์ต่อบริษัท 

3)  โอกาส (Opportunities)   
 เป็นผลจากการท่ีสภาพแวดล้อมภายนอก ของวิสาหกิจชุมชนเอื้อประโยชน์หรือ
ส่งเสริมการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน โอกาสแตกต่างจากจุดแข็งตรงท่ี โอกาสเป็นผลมาจาก
สภาพแวดล้อมภายนอก แต่จุดแข็งเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายใน ผู้ประกอบการที่ดีจะต้อง
แสวงหาโอกาสอยู่เสมอ โดยการวิเคราะห์ส่ิงแวดล้อมภายนอกท่ีเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ เช่น เศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง เทคโนโลยีและการแข่งขันในตลาด และใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้น  

4)  อุปสรรค (Threats) 
 เกิดจากปัจจัยภายนอก เป็นข้อจำกัดที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอกที่ส่งผล
เสียต่อธุรกิจ เช่น ราคาน้ำมันท่ีสูงขึ้น อัตราดอกเบ้ียท่ีสูงขึ้น สภาพเศรษฐกิจท่ีชะลอตัว ผู้ประกอบการ
จำเป็นต้องปรับกลยุทธ์ทางการตลาดให้สอดคล้อง และพยายามขจัดอุปสรรคต่าง ๆ ท่ี เกิดขึ้นให้ได้ 
 

7.2  ขั้นตอนการวิเคราะห์ SWOT และการนำไปใช้ 
 1. ทำการวิเคราะห์หาปัจจัยภายนอก และปัจจัยภายใน ในขั้นตอนนี้ควรจะต้องมี
การระดมความคิดเพราะอาจจะมีปัจจัยซ่อนเร้นซึ่งสังเกตได้ยากถ้าใช้คนเพียงคนเดียวอาจทำให้
รายละเอียดหายไป 
 2. นำเอารายการปัจจัยท้ังภายในและภายนอกมาสร้างเป็นตาราง โดยแยกว่าปัจจัย
ภายในใดเป็นปัจจัยด้านบวกกำหนดให้เป็นจุดแข็ง (Strengths) ปัจจัยภายในใดเป็นปัจจัยด้านลบ
กำหนดให้เป็นจุดอ่อน (Weaknesses) ปัจจัยภายนอกใดเป็นปัจจัยบวกให้กำหนดเป็นโอกาส 
(Opportunities) ปัจจัยภายนอกใดเป็นปัจจัยลบให้กำหนดเป็นอุปสรรค (Threats) จากนั้นกำหนด
น้ำหนักให้แต่ละปัจจัยซึ่งหมายถึงผลกระทบจากปัจจัยนั้น แล้วทำการทำการให้คะแนนแก่แต่ละ
ปัจจัยซึ่งคะแนนจะสะท้อนถึงการตอบสนองขององค์กรต่อปัจจัยนั้น ๆ 
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 3. จากคะแนนของปัจจัยต่าง ๆ ในข้อ 2 ให้ทำการคูณน้ำหนักของปัจจัยนั ้นกับ
คะแนนให้ทำการสรุปปัจจัยต่าง ๆ โดยเรียงจากผลคูณจากมากไปน้อย ผลคูณมากแสดงว่าปัจจยันั้น 
มีโอกาสส่งผลกระทบต่อการดำเนินการ 
 4. สร้าง SWOT Matrix นำเอาปัจจัยต่าง ๆ ที ่สรุปในข้อ 3 มากำหนดเป็น 
กลุ่มกลยุทธ์ประเภทต่าง ๆจากกลุ่มกลยุทธ์ที ่ได้จาก SWOT Matrix ทำการเลือกกลยุทธ์ที ่จะใช้ 
ในการปฏิบัติ 

 
7.3  ข้อดี และข้อเสีย ของ SWOT 

7.3.1  ข้อดีของ SWOT Analysis 
 1. การวิเคราะห์ SWOT เป็นการวิเคราะห์ที ่ไม่ซ ับซ้อนแต่ต้องอาศัย 
ความละเอียดในการทำ อีกท้ังยังสามารถใช้ร่วมกับเครื่องมือวิเคราะห์อื่นได้อย่างหลากหลาย 

 2. ทำให้องค์กรได้รับทราบถึงสภาวการณ์ในปัจจุบัน ท้ังปัจจัยภายนอกและ
ภายในท้ังท่ีจะช่วยส่งเสริมและขัดขวางการดำเนินการ 

 3. การได้ร ับทราบปัจจัยทั ้งภายในและภายนอกที ่ส ่งผลกระทบต่อ 
การดำเนินการ ทำให้สามารถกำหนดแผนและกลยุทธ์เพื ่อใช้ในการรับมือกับปัจจัยเหล่านั้น  
ดังคำกล่าวของท่านซุนวูที่ว่า “รู้เขารู้เรารบร้อยครั้งชนะร้อยครั้ง” 

 4. การกำหนดกลยุทธ์ได้อย่างถูกต้องและมีความยืดหยุ่น จะช่วยให้องค์กร
รับมือกับการเปล่ียนแปลงท่ีอาจจะเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ท้ังนี้ จะต้องมีการควบคุมและวัดผลอยู่เสมอ 

7.3.2  ข้อเสียของ SWOT Analysis 
 การวิเคราะห์ปัจจัยท้ังภายในและภายนอกจำเป็นจะต้องได้รับความร่วมมือ
จากบุคลากรหลาย ๆ ฝ่ายในองค์กร ทั้งฝ่ายบริหารและฝ่ายปฏิบัติการ ทำให้บางครั้งอาจจะเกิด  
ความไม่สอดคล้องกันของความคิด ถ้าการวิเคราะห์เกิดความลำเอียง อาจจะทำให้ปัจจัยบางอย่าง
ไม่ได้นำวิเคราะห์ร่วมและทำให้การกำหนดแผนและกลยุทธ์ถูกบิดเบือน ตัวอย่างเช่น ปัญหาของปัจจัย
ภายในบางอย่างที่น่าจะควบคุมได้ในตอนแรก แต่กลับถูกปล่อยปะละเลยทำให้ลุกลามเกิดเป็นปัจจัย
ภายนอกซึ่งควบคุมได้ยาก 

 สรุปการวิเคราะห์สถานการณ์ด้วย SWOT Analysis ในวิสาหกิจชุมชนเป็น
กระบวนการท่ีช่วยให้วิสาหกิจชุมชนเข้าใจและประเมินสถานการณ์ภายในและภายนอกท่ีอาจส่งผลต่อ
ความสำเร็จหรือความล้มเหลวของการดำเนินงาน เป็นแนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  
ในการพัฒนาต่อยอดในด้านต่างๆ  
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8. บริบทพ้ืนท่ีอำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา 
 

อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา เป็นพื้นท่ีท่ีมีลักษณะเฉพาะทางภูมิศาสตร์ วัฒนธรรม และ
เศรษฐกิจ ซึ่งมีความสำคัญในการพัฒนาชุมชนและการส่งเสริมกิจกรรมต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง  
การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน และการต่อยอดพัฒนาผลผลิตทางการเกษตรให้เป็นไปตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG จากการศึกษาข้อมูลบริบทพื้นท่ีอำเภอเชียงคำ พบว่า  

8.1  ภูมิศาสตร์และสิ่งแวดล้อม 
อำเภอเชียงคำตั้งอยู่ทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือของจังหวัดพะเยา มีพื้นที่ติดกับ

จังหวัดน่าน และอยู่ไม่ไกลจากชายแดนประเทศไทย-ลาว 
มีลักษณะภูมิประเทศเป็นที่ราบสูงและภูเขา มีลำธารและแม่น้ำหลายสายไหลผ่าน 

ทำให้มีความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติ 
สภาพอากาศในเชียงคำมีลักษณะเป็นเมืองหนาวในฤดูหนาว อากาศเย็นสบาย และ 

มีฝนตกชุกในฤดูฝน ซึ่งมีผลต่อการทำการเกษตร เหมาะกับการปลูกโกโก้ ความชื้นสูงอุณหภูมิท่ี
เหมาะสมอยู่ระหว่าง 21-32 องศาเซลเซียส และปริมาณฝนตกเฉลี่ยต่อปีประมาณ 1 ,500-2,000 
มิลลิเมตร ดินท่ีปลูกโกโก้มีการระบายน้ำดีและมีความอุดมสมบูรณ์ 

8.2  ประชากรและวัฒนธรรม 
เชียงคำมีประชากรหลากหลายกลุ่มชาติพันธุ ์ เช่น ไทยลื้อ ไทยใหญ่ ลาหู่ และ

ชาวเขาเผ่าต่าง ๆ ซึ่งแต่ละกลุ่มมีวัฒนธรรมและประเพณีท่ีแตกต่างกัน 
มีวัฒนธรรมที่เข้มแข็งและเป็นเอกลักษณ์ เช่น ประเพณีสงกรานต์ ประเพณีลอย

กระทง ประเพณีบวงสรวงเจ้าพ่อล้า และงานบุญต่าง ๆ ท่ีเป็นท่ีน่าสนใจของนักท่องเท่ียว 
8.3  เศรษฐกิจและการเกษตร 

การเกษตรเป็นกิจกรรมหลักของชาวบ้านในเชียงคำ เช่น การปลูกข้าว การปลูก
พืชผัก ผลไม้ และการเล้ียงสัตว์ นอกจากนี้ยังมีการทำการเกษตรเชิงอนุรักษ์และการเกษตรอินทรีย์ท่ี
กำลังได้รับความนิยม 

มีแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติและวัฒนธรรมที่น่าสนใจ เช่น วัดพระนั่งดิน สวน
สมุนไพร และหมู่บ้านชนเผ่า ซึ่งดึงดูดนักท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 

มีการผลิตสินค้าและผลิตภัณฑ์หัตถกรรมที่เป็นเอกลักษณ์ของชุมชน เช่น งานทอ
ผ้า งานจักสาน และงานหัตถกรรมจากวัสดุธรรมชาติ 
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8.4  การศึกษาและสาธารณสุข 
 มีโรงเรียนและสถาบันการศึกษาหลายแห่งที่ให้การศึกษาแก่เด็กและเยาวชนใน
พื้นท่ี นอกจากนี้ยังมีโครงการส่งเสริมการเรียนรู้และการฝึกอบรมในด้านการเกษตรและการประกอบ
อาชีพ 
 มีสถานพยาบาลและโรงพยาบาลที่ให้บริการด้านสาธารณสุขแก่ประชาชนในพื้นท่ี 
รวมถึงการส่งเสริมสุขภาพและการป้องกันโรค 

8.5 การขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร จำแนกตามพันธุ์พืช (โกโก้) 
ปี 2566 พบว่า จังหวัดพะเยามีเกษตรกรขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร ชนิดพืชโกโก้  
ซึ่งจัดอยู่ในประเภทไม้ยืนต้น ภาพรวมทั้งส้ิน 69 ครัวเรือน 77 แปลง รวมเนื้อท่ี 186.22 ไร่ โดยอำเภอ
เชียงคำ เป็นพื้นท่ีท่ีมีการปลูกมากท่ีสุด จำนวน 23 ครัวเรือน 26 แปลง รวมเนื้อท่ี 67.03 ไร่  
 
ตารางที ่  2.1 การขึ ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร จำแนกตามพันธ ุ ์พ ืช (โกโก้)  
                  ปี 2566 อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา 

ตำบล หมู่ ครัวเรือน แปลง เนื้อที่ (ไร่) 
   ต.น้ำแวน     7 26 67.03 

       หมู่ 10 3 8 20.75 

       หมู่ 12 2 3 8.00 

       หมู่ 4 1 2 3.00 

       หมู่ 5 1 2 7.75 

   ต.เวียง     5 1 2.00 

       หมู่ 3 3 5 11.63 

       หมู่ 5 1 3 8.63 

       หมู่ 6 1 1 1.50 

   ต.ฝายกวาง     4 1 1.50 

       หมู่ 10 1 5 19.75 

       หมู่ 12 1 1 1.00 

       หมู่ 15 1 2 4.50 

       หมู่ 9 1 1 2.75 

   ต.ร่มเย็น     2 1 11.50 

       หมู่ 17 2 2 8.00 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
 

ตำบล หมู่ ครัวเรือน แปลง เนื้อที่ (ไร่) 
   ต.เชียงบาน     1 2 8.00 

       หมู่ 1 1 1 2.00 

   ต.แม่ลาว     2 1 2.00 

       หมู่ 5 1 3 1.50 

       หมู่ 8 1 2 0.50 

   ต.อ่างทอง     2 1 1.00 

       หมู่ 7 2 2 3.40 

รวม 23 2 3.40 

ท่ีมา : ระบบฐานข้อมูลทะเบียนเกษตรกรกลาง กรมส่งเสริมการเกษตร (2566) 
 
อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา เป็นพื ้นที ่ที ่ม ีศักยภาพในการพัฒนาในหลายด้าน 

ด้วยภูมิประเทศที่อุดมสมบูรณ์ วัฒนธรรมที่เข้มแข็ง เศรษฐกิจที่พึ่งพิงการเกษตรและการท่องเที่ยว 
การศึกษาและสาธารณสุขที่มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การทำความเข้าใจบริบทพื้นที่นี้เป็นปัจจัย
สำคัญที่จะช่วยในการวางแผนและดำเนินโครงการพัฒนาต่างๆ ให้สอดคล้องกับความต้องการและ
ศักยภาพของพื้นท่ี เพิ่มคุณภาพชีวิตและรายได้ให้กับชุมชนอย่างยั่งยืน 
  

9. ข้อมูลวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ เพ่ือการส่งออกและแปรรูป หมู่ท่ี 10 
ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา 
 

การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยทำการศึกษาความเป็นมาของวิสาหกิจชุมชนฯ คณะกรรมการ
บริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ เพื่อการส่งออกและแปรรูป เพื่อเป็นข้อมูลใน
การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ปลูกโกโก้เพื่อการส่งออกและแปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบล
น้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา 
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9.1  ความเป็นมาของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้เพื่อการส่งออกและ
แปรรูป 

วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้เพื่อการส่งออกและแปรรูป หมู่ที่ 10 ตำบล 
น้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา เริ่มก่อตั้งและจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน เมื่อ 26 สิงหาคม 2562 
รหัสทะเบียน 6-56-03-06/1-0075 ที่ตั้งวิสาหกิจชุมชน เลขที่ 136 หมู่ที่ 10 ตำบลน้ำแวน อำเภอ
เชียงคำ จังหวัดพะเยา ปัจจุบันมีสมาชิก 31 คน เกิดจากแนวคิดการรวมตัวกันในชุมชน ในการสรา้ง
งาน สร้างอาชีพของคนในชุมชนบ้านป่าแดงสามัคคี ตำบลน้ำแวน ซึ่งปกติแล้วอาชีพส่วนใหญ่ ของ
เกษตรกรในพื้นท่ีคือ การทำนา เมื่อว่างเว้นจากการทำการเกษตรแล้วทำให้ไม่มีรายได้เสริม จึงทำให้
เกิดการใฝ่หาความรู้ที่จะหารายได้เสริม นั่นคือ การปลูกโกโก้ ซึ่งเกษตรกรมีการปลูกแซมนสวนยาง 
สวนลำไย และพื้นท่ีว่างเปล่า เป็นการสร้างกิจกรรมและรายได้หลังจากการทำนา  

ซึ่งวิสาหกิจชุมชนฯ มีกิจกรรมการผลิตพืช คือ ดำเนินการส่งเสริมการปลูกโกโก้ให้กับ
สมาชิก รวมถึงมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้เกี ่ยวกับด้านการจัดการคุณภาพผลผลิตทางการเกษตร  
ให้มีคุณภาพมีมาตรฐาน ปลอดภัยต่อผู้บริโภค และยังมีการจัดการที่ลดต้นทุนการผลิต ในการลด  
การใช้ปุ๋ยเคมี มีการใช้ปุ๋ยหมัก สารชีวภัณฑ์ในการจัดการแปลงเพาะปลูก บริหารจัดการน้ำให้ทั่วถึง
และเพียงพอต่อความต้องการของพืชท่ีเหมาะสม 

นำผลผลิตที่ได้จำหน่ายในรูปของผลสด และแปรรูป ในการแปรรูปทางวิสาหกิจชุมชนได้
เห็นความสำคัญของการเพิ่มมูลค่าสินค้าจากผลิตทางการเกษตร โดยได้รับองค์ความรู้จากหน่วยงาน
ภาครัฐ เช่น สำนักงานเกษตรอำเภอเชียงคำ สำนักงานเกษตรจังหวัดพะเยา สำนักงานพัฒนาชุมชน
จังหวัดพะเยา มหาวิทยาลัยพะเยา มหาวิทยาลัยแม่โจ้ และภาคเอกชน ในการสนับสนุนให้ความรู้และ
ปัจจัยในการผลิต  

ปัจจุบันมีสินค้าแปรรูปจากโกโก้ ได้แก่ 
1. ข้าวเกรียบโกโก้  ใช้ส่วนของเมล็ดโกโก้นำไปบดเป็นส่วนผสมในการทำข้าวเกรียบ 
2. ยาหม่องโกโก้ ใช้ส่วนผสมจากการคัดแยก Cocoa Butter (ไขมันโกโก้) 
3. สุรากล่ันโกโก้  ได้จากการหมักเมล็ดโกโก้ 
4. ไวน์โกโก้   ได้จากการหมักเมล็ดโกโก้ 
5. น้ำสดโกโก้  กระบวนการหมักเมล็ดโกโก้ เป็นเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพชนิดท่ี

เรียกว่าเป็น Energy Drink ท่ีได้มาจาก ธรรมชาติแท้ ๆ 
6. สบู่โกโก้  ใช้ส่วนผสมจากการคัดแยก Cocoa Butter (ไขมันโกโก้) ผสมกับ

น้ำผ้ึงและกรีเซอร์รีน ช่วยต่อต้านอนุมูลอิสระ เพิ่มความชุ่มช้ืนให้ผิวพรรณเปล่งปล่ัง 
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9.2 คณะกรรมการบริหารจัดการวิสาหก ิจชุมชนกล ุ ่มเกษตรกรผู ้ปลูกโกโก้   
เพื่อการส่งออกและแปรรูป 

คณะกรรมการบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนฯ ประกอบด้วย ประธาน รอง
ประธาน เลขานุการ เหรัญญิก ประชาสัมพันธ์ และกรรมการ 11 คน ดังนี้ 

1. นางจิรภัทร์ ปิตากรุณา  ประธานกลุ่ม 
2. นางสาวกรรณิการ์ ดรุณพันธ์ รองประธานกลุ่ม 
3. นางบุญเรียม เขตร์สมัคร เหรัญญิก 
4. นางอำไพร อุทังไข   ประชาสัมพันธ์ 
5. นางประพร คำภักดี  กรรมการ 
6. นายสาคร ประดับกิจ  กรรมการ 
7. นางสุกัญญา สมล้วน   กรรมการ 
8. นางพร ชาวแพะ  กรรมการ 
9. นางสาวฐิติวรดา พันธ์แสง กรรมการ 
10. นางวิลาวัลย์ สมฤทธิ์  กรรมการ 
11. นางสุพรรณา แสงศรีจันทร์ เลขานุการ 
 

11. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

11.1  สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน              
 11.1.1  สภาพส่วนบุคคลของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน              

1)  เพศ ตต ิยา ตาแก ้ว (2563 ) ได ้ศ ึกษาแนวทางการส ่ง เสริม 
การดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน ในอำเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย พบว่า สมาชิก ร้อยละ 70.8 เป็น
เพศหญิง และใกล้เคียงกับ ทรงศักดิ์ สีหานาค (2562, น. 53-55) ได้ศึกษาเรี่องแนวทางการพัฒนาการ
ดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตราด สมาชิกร้อยละ 65.6 เป็นเพศหญิง สอดคล้องกับนุชนาถ 
ทับครุฑ (2563) ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตรัง ว่าเป็นเพศหญิง 
คิดเป็น ร้อยละ 53.5 เกษร อักษรรัตน์ (2565) ศึกษาความรู้และการปฏิบัติในการประเมินศักยภาพ
วิสาหกิจชุมชนของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดเชียงใหม่  พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง 
  2)  อายุ ตติยา ตาแก้ว (2563) พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่ 
มีอายุเฉลี่ย 52.16 ปี และใกล้เคียงกับ ทรงศักดิ์ สีหานาค (2562, น. 53-55) อายุเฉลี่ย 51.41 ปี 
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สอดคล้องกับ นุชนาถ ทับครุฑ (2563) พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีอายุส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 
50-60 ปี คิดเป็นร้อยละ 58.1 เกษร อักษรรัตน์ (2565) อายุเฉล่ีย 54.89 ปี จบการศึกษาในระดับช้ัน
ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า อาชีพหลักเป็นเกษตรกร 

  3)  สถานภาพ ตติยา ตาแก้ว (2563) พบว่า สมาชิก ร้อยละ 80.9 
มีสถานภาพสมรส และสอดคล้องธัญญ์รวี ธนศิริพูลภัทร์ (2555, น. 45-47) ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วม
ในการดำเนินงานของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนในอำเภอวังชิ้น จังหวัดแพร่ ร้อยละ 72.2 มีสถานภาพ
สมรส  และเกษร อักษรรัตน์ (2565) พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีสถานภาพสมรส 

  4)  ระดับการศึกษา ทรงศักดิ์ สีหานาค (2562, น. 53-55) พบว่า สมาชิก
จบการศึกษาระดับประถมศึกษา ร้อยละ 80.9 สอดคล้องธัญญ์รวี ธนศิริพูลภัทร์ (2555) พบว่าสมาชิก
ส่วนใหญ่จบช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 และสอดคล้องกับ นุชนาถ ทับครุฑ (2563) พบว่า สมาชิกวิสาหกิจ
ชุนชน ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับช้ันประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 56.6 

 5)  อาชีพ ตติยา ตาแก้ว (2563) พบว่า สมาชิกร้อยละ 59.0 มีอาชีพหลัก
เป็นเกษตรกรรม สอดคล้องกับ เสาวภา สวัสดิมงคล (2555, น. 45-46) ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมใน
การดำเนินงานของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนในอำเภอเมือง จังหวัดลำพูน พบว่า สมาชิกประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม รองลงมา คืออาชีพรับจ้างท่ัวไป  
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11.1.2  สภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน             
 1)  จำนวนสมาชิกในครอบครัว สอดคล้องธัญญ์รวี ธนศิริพูลภัทร์ (2555, 

น. 45-47) พบว่า จำนวนสมาชิกในครอบครัวเฉลี่ย 3.91 คน และสอดคล้องกับ เกษร อักษรรัตน์ 
(2565) มีจำนวนสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 3.42 คน 

  2)  ระยะการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน สอดคล้องธัญญ์รวี ธนศิริพูลภัทร์ 
(2555, น. 45-47) พบว่า ระยะเวลาการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน เฉลี่ย 2.94 ปี ไม่สอดคล้องกับ  
บุญเตือน กอกุลจันทร์ (2555, น. 58-59) ท่ีศึกษาเรื่องการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนอำเภอดอนเจดีย์ 
จังหวัดสุพรรณบุรี พบว่าการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีระยะการเป็นสมาชิก 5.32 ปี  

11.2  ความรู้ แหล่งความรู้ ความคิดเห็น และความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
 11.2.1  ความรู้ จรีภรณ์ มีศรี (2563) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของ
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มชาลี-วรรณ ชุมชนพัฒนาตำบลบางปลา อำเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ 
สมาชิกวิสาหกิจชุมชนจะต้องมีความรู้ทักษะในกิจกรรมที่ดำเนินการอยู่ และทิพย์วรรณ จันทรา 
(2565) ศึกษาการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนแบบยั่งยืนของกลุ่มอาชีพ ในเขตพื้นที่บ้านดอนโรงตำบลเขา
พระบาท อำเภอเชียรใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่าต้องคำนึงถึงความรู้ความสามารถ รวมท้ัง
ภูมิปัญญาชาวบ้านของสมาชิก ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่มีอยู่ในชุมชน ให้สามารถพัฒนาต่อยอดสินค้าผลิต
ให้ได้มาตรฐาน ต้ังแต่เริ่มต้น จนถึงการตลาด 
 11.2.2  แหล่งความรู้ พรพจน์ ศรีดัน (2564) ศึกษาโครงการนวัตกรรมทางสังคม
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์สู ่การแข่งขันเชิงพาณิชย์ภายใต้แนวคิดเศรษฐกิจ
หมุนเวียน (Circular Economy) สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีการศึกษาข้อมูลผ่านแหล่งความรู้ต่าง ๆ 
ส่วนใหญ่ผ่านเจ้าหน้าท่ี  

  11.2.3  ความคิดเห็น  
1)  การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่เชื ่อมโยง BCG วินัย แก้วละมุล (2565) 

ศึกษาการพัฒนาและยกระดับห่วงโซ่อุปทานโกโก้ในพื้นที่จังหวัดน่านบนฐานทรัพยากรพื้นถิ ่นสู่
เศรษฐกิจหมุนเวียน โดยสามานำแปรรูปสินค้าอื ่น ๆ สร้างมูลค่าเพิ่มให้ผลผลิตทางการเกษตร  
และสุพาดา สิริกุตตา (2566) ศึกษาแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน:  กรณีศึกษา 
วิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลไม้บ้านยาวี จังหวัดเพชรบูรณ์ พบว่า การยอมรับฟังความคิดเห็นและการมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจ แบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบ จึงทำให้กลุ่มมีความเข้มแข็งและบริหารงานได้  

2)  ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ ทักษญา สง่าโยธิน (2560) ศึกษา
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนรูปแบบต่าง ๆ ทั้งวิสาหกิจชุมชนใน
ประเทศ และวิสาหกิจชุมชนต่างประเทศ พบว่า การสนับสนุนจากภายนอกที่สอดคล้องกับความ
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ต้องการของชุมชน (การสร้างเครือข่าย) ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพ สวยงาม ตรงความต้องการของผู้บริโภค 
ความพร้อมของอุปกรณ์และเครื่องมือ การใช้ทรัพยากร และภูมิปัญญาท้องถิ่น และสุพาดา สิริกุตตา 
(2566) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ในการถนอมอาหารเพื่อยืดอายุเวลาในการเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ สมาชิก 
กลุ่มต้องเรียนรู้นวัตกรรมร่วมกับภูมิปัญญาท้องถิ่นในการพัฒนากรรมวิธีการผลิตให้ผลิตภัณฑ์ได้
คุณภาพ 
 11.2.4  ความต้องการ 

1)  ด้านการสนับสนุน การศึกษาเศรษฐกิจฐานรากในเชิงพื้นที่ ภายใต้
แนวคิดเศรษฐกิจชีวภาพของ พิชญา วิทูรกิจจา (2562) ชี้ให้เห็นถึงการสร้างความเข้มแข็งและพึ่งพา
ตนเองได้ของกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกมันสำปะหลังอินทรีย์ของจังหวัดอุบลราชธานี ภายใต้ “โครงการ
พัฒนาการส่งเสริมการเกษตรการปลูกมันสำปะหลัง” หรืออุบลโมเดลเป็นการดำเนินการด้านเกษตรท่ี
นำแนวคิดเศรษฐกิจชีวภาพและเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ โดยได้รับการสนับสนุนความร่วมมือ
จากทุกภาคส่วน และสุพาดา สิริกุตตา (2566) กลุ่มต้องการรับการสนับสนุนความรู้และการอบรมเชิง
ปฏิบัติการจากหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องหรือสถาบันการศึกษาเกี่ยวกับการถนอมอาหารสำหรับ
ผลิตภัณฑ์เดิม พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ เช่น มะขามอัดก้อน นํ้ามะขาม เข้มข้น นํ้ามะขามชงด่ืม เป็นต้น 

2)  ด้านการตลาด  วัชระ ขาวสังข์ (2564) พบว่า เห็นด้วยกับการพัฒนา
ช่องทางการจัดจำหน่ายแบบออนไลน์ ของวิสาหกิจชุมชนตำบลนาเกตุ อำเภอโคกโพธิ์ และสอดคล้อง
กับ นุชนาถ ทับครุฑ (2563) ซึ่งวิสาหกิจชุมชนจะต้องมีการวิเคราะห์ ความต้องการของตลาด เพื่อวาง
แผนการผลิต การดำเนินงานของกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน 

11.3  ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG 

11.3.1  ปัญหาเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
พรพจน์ ศรีดัน (2564) ข้อค้นพบ ปัญหาการจัดเก็บวัตถุดิบและกำลังการผลิตท่ีไม่เพียงพอต่อคำส่ังซื้อ 
ปัญหาการบรรจุภัณฑ์ที ่ไม่สามารถยืดอายุผลิตภัณฑ์ยาวนานขึ้น ปัญหาสถานที่ผลิตที่ยังไม่ได้
มาตรฐาน ต้นทุนการผลิตค่อนข้างสูง และรูปแบบบรรจุภัณฑ์ยังขาดความหลากกลายไม่ตอบสนอง
และตรงความต้องการของผู้บริโภคเท่าท่ีควร รวมถึงกลุ่มวิสาหกิจชุมชนดารุ้ลอิบาดะห์ยังมีแผนพัฒนา
กระบวนการผลิตให้มีคุณภาพและมาตรฐาน ให้ผ่านการรับรองจากสำนักงานคณะกรรมการอาหาร
และยา (อย.) เพื่อสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้บริโภค และสร้างโอกาสในการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ให้มากขึ้น 
และสุพาดา สิริกุตตา (2566) ข้อค้นพบ สมาชิกขาดความรู้ด้านการตลาดออนไลน์การขาดเทคโนโลยี
และความรู้ในการพัฒนาท้ังผลิตภัณฑ์ใหม่และเดิม และการถนอมอาหารมะขามแปรรูป เนื่องจากทาง
กลุ่มขาดงบประมาณในการจัดซื้ออุปกรณ์เทคโนโลยีทันสมัย และต้องให้ความสำคัญกับการหาแหล่ง
เรียนรู้ในการถนอมอาหาร 
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11.3.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG พรพจน์ ศรีดัน (2564) พบว่า ส่งเสริมเศรษฐกิจหมุนเวียน ในเชิงการจัดการของเสียให้เป็นศูนย์ 
ควรมีการคิดต่อยอดนำวัตถุดิบท่ีเหลือจากการผลิตนำไปสร้างมูลค่าเพิ่มให้ได้ท้ังหมด และสร้างความ
ตระหนักเรื่องเศรษฐกิจหมุนเวียนในชุมชน อาทิ การจัดกิจกรรมรณรงค์ หรือการสร้างโมเดลต้นแบบ
จากสมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจฯ ก็จะช่วยลดต้นทุนและสร้างรายได้ สร้างความเข้มเข็ง ตลอดจนเป็น
การรักษาสิ่งแวดล้อมร่วมกันในชุมชน และสุพาดา สิริกุตตา (2566) กลุ่มต้องมีการพัฒนาตลาด
ออนไลน์โดยการ Live สดการปรับปรุง Facebook Instagram Line ให้มีเนื ้อหา รูปภาพเป็นท่ี
น่าสนใจในการเพิ่มยอดขาย การสร้างมูลค่าเพิ่มในการพัฒนาการผลิตมะขาม แปรรูปให้มีความ
แตกต่างเหนือคู่แข่งขัน การนำ.อุปกรณ์ที่มีเทคโนโลยีเพื ่อพัฒนาคุณภาพสินค้า ผลิตภัณฑ์ใหม่  
การถนอมอาหารจากการพัฒนาการผลิตและการใช้บรรจุภัณฑ์ รวมทั้งการบริหารจัดการกลุ่มให้มี
ประสิทธิภาพ การเพิ่มการยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ จะส่งผลให้วิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลไม้  
บ้านยาวี ดำเนินธุรกิจได้อย่างยั่งยืน 

11.4  สภาพการผลิต การตลาด สภาพแวดล้อมภายใน สภาพแวดล้อมภายนอก และ
แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  

11.4.1  สภาพการผลิต  ผานิต งานกรณาธิการ (2548) ศึกษาการพัฒนาโกโก้
ประเทศไทย ในเรื่องสายพันธุ์ งานวิจัยสายพันธุ์ที่เหมาะสมกับประเทศไทย สภาพแวดล้อมการปลูก
โกโก้ การขยายพันธุ์ การดูแลรักษา การจัดการโรคและแมลงศัตรูพืช การเก็บเกี่ยว การหมัก และการ
ทำเมล็ดโกโก้แห้ง ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพโกโก้ และสุพาดา สิริกุตตา (2566) กล่าวว่า ด้านการผลิต 
จะต้องวางแผนการลงทุนในการจัดหาเครื่องมืออุปกรณ์ที่มีเทคโนโลยีทันสมัยเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์
และเพิ่มผลผลิต เช่น เครื่องอบพลังงานไฟฟ้า โดมพลังงานแสงอาฑิตย์ การพัฒนาการถนอมอาหาร
เพื่อยืดอายุเวลาในการเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ของนํ้ามะขามเข้มข้น มะขามแช่อิ่มอบแห้ง มะขามแช่อิ่ม
สด การวางแผนพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ได้แก่ มะขามผงอัดก้อน นํ้ามะขามเข้มข้น นํ้ามะขามชงด่ืม 

11.4.2  สภาพการตลาด ชาญชัย สุขสกุล (2551, น. 71-72) ศึกษาเรื ่อง
งานวิจัยการพัฒนารูปแบบการจัดการการตลาดธุรกิจชุมชนเพื่อการพึ่งพาตนเองตามแนวเศรษฐกิจ
พอเพียงประเภทธุรกิจเกษตรของเกษตรกรปลูกมะขามหวานเพื่อการค้าจังหวัดเพชรบูรณ์ เพื่อพัฒนา
ผลิตภัณฑ์หลักของกลุ่มให้มีรูปแบบท่ีหลากหลายมีคุณภาพตรงตามความต้องการของตลาด และเป็น
เอกลักษณ์ของท้องถิ่น เพื่อพัฒนาการรวมกลุ่มเช่ือมโยงผู้ผลิตและผู้ขายให้สามารถพึ่งพาซึ่งกันและกัน 
และสุพาดา สิริกุตตา (2566) กล่าวว่า ในการเรียนรู้ของสมาชิกเกี่ยวกับการตลาดออนไลน์ค่อนข้าง
ยาก เนื่องจากอายุมากและขาดความรู้ทางด้านสื่อสังคมออนไลน์ทางกลุ่มได้อาศัยสมาชิกภายใน
ครอบครัวที่เป็นคนกลุ่มเจเนอเรช่ันเอกซ์ช่วยในการทำการตลาดออนไลน์ การประชาสัมพันธ์การขาย
ส่วนใหญ่เป็นแบบปากต่อปาก (Word of mouth) ไม่มีการจัดทำโบรชัวร์ การตั้งราคาสินค้าโดยเฉล่ีย
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มีส่วนบวกเพิ่ม (Mark-up) ประมาณร้อยละ 30 ของราคาทุน จะต้องพัฒนาด้านการตลาดออนไลน์ใน
การ Live สด ขายสินค้ามากยิ่งขึ้น 

11.4.3  สภาพแวดล้อมภายใน สภาพแวดล้อมภายนอก และแนวทาง 
การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ประภาพร แสงทอง (2550, น. 33-34) ศึกษาเรื่องการวิจัยและพัฒนา 
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์เครื่องสําอางสมุนไพร กรณีศึกษา: กลุ่มวิสาหกิจชุมชนสวนตูล
เครื่องสําอางสมุนไพร ตําบลเขารูปช้าง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา โดยการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส อุปสรรค ด้วยวิธี SWOT Analysis เพื่อหาแนวทางการพัฒนาวิสากิจชุมชน และสุพาดา สิริกุต
ตา (2566) กล่าวว่า 1) จุดแข็ง ทางกลุ่มสามารถนำไปใช้ในการสร้างข้อได้เปรียบทางการแข่งขัน ใน
การบอกเล่าเรื่องราวสวนมะขามได้รับการรับรองแหล่งผลิต (GPA) สินค้าได้รับการรับรองคุณภาพ
มาตรฐาน อย. มผช. และรวมทั้งการคัดสรรสุดยอดผลิตภัณฑ์โอทอปได้ระดับ 4 ดาว 2) จุดอ่อน 
ทางกลุ่มสามารถแก้ปัญหาได้โดยการเช่าห้องเย็นในการเก็บมะขาม ต้องวางแผนการจัดสรรกำไรไว้
เพื่อจัดซื้ออุปกรณ์ท่ีมีเทคโนโลยีทันสมัย 3) โอกาส จังหวัดเพชรบูรณ์มีแหล่งท่องเท่ียวที่มีช่ือเสียง เช่น 
เขาค้อ วัดผาซ่อนแก้ว นํ้าหนาว ภูทับเบิก เป็นต้น และทางกลุ่มมีโอกาสการสร้างยอดขายเพิ่มขึ้นจาก
นักท่องเท่ียวท่ีมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้นภายหลังสถานการณ์โควิด และ 4) อุปสรรค มีคู่แข่งขันทั้งรายเล็ก 
และรายใหญ่ ทางกลุ่มต้องผลิตสินค้าให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 

รัตนากร แสนทำพล (2566) ศึกษาการพัฒนาผลิตภัณฑ์โกโก้นางั่ว
ด้วยวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมอย่างครบวงจร ปีที ่ 2 ดำเนินสภาพแวดล้อมภายใน 
สภาพแวดล้อมภายนอก และแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน จึงได้ประเด็นเน้นในเรื่องของการแปร
รูปและพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้โดยมี 1) การอบรมเชิงปฏิบัติการแปรรูป และพัฒนาผลิตภัณฑ์โกโก้
เป็นเครื่องดื่มคอมบูฉะ เพื่อสุขภาพ จากเปลือกหุ้มเมล็ดโกโก้คั่ว ภายใต้ BCG โมเดล และผลิตภัณฑ์
เครื่องสำอางจากโกโก้ 2) ถ่ายทอดองค์ความรู้และอบรมเชิงปฏิบัติการยกระดับผลิตภัณฑ์โกโก้ในการ
เข้าสู ่การขอมาตรฐาน โดยสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ์มาถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่
เกษตรกรและประชาชนที ่สนใจถ ึงความสำค ัญของมาตรฐานอาหารและผลิตภ ัณฑ ์ และ  
3) อบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และออกแบบโลโก้ของผลิตภัณฑ์โกโก้เพื่อให้มีผลิตภัณฑ์
มีความสมบูรณ์ โดดเด่น และเป็นท่ีรู้จักมากยิ่งขึ้น  

11.5  วิเคราะห์โมเดลพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโกเพื่อการส่งออกและ
แปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ธีรศิลป์ กันธา อังคณา ตาเสนา และมัลลิกา ทองเอม (2566) ศึกษา
โมเดลธุรกิจการแปรรูปโกโก้ กรณีศึกษากลุ่มวิสาหกิจชุมชนออร์แกนิค ตำบลช่องแคบ อำเภอพบพระ 
จังหวัดตาก พบว่า กระบวนการแปรรูปโกโก้จะมีข้ันตอนท่ีทำให้เกิดผลิตภัณฑ์ท่ีหลากหลาย เริ่มต้ังแต่
การเก็บผลผลิตไปจนถึงการแปรรูปเป็นสินค้าต่างๆ หรือนำเอาเปลือกโกโก้มาผลิตเป็นปุ๋ยและอาหาร
สัตว์ ซึ่งในแต่ละขั้นตอนนั้นเป็นองค์ความรู้ที่เกิดจากการเรียนรู้ของสมาชิกของกลุ่มสำหรับโมเดล
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ธุรกิจการแปรรูปโกโก้นั้นท้ัง 9 ประเด็นมีความสำคัญท่ีทำให้เกิดการพัฒนาธุรกิจโกโก้ โดยคุณค่าโกโก้
ท่ีจะมอบให้ลูกค้า จะเน้นผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ จำหน่ายผ่านร้านสะดวกซื้อหรือใช้วิธีทางออนไลน์ ซึ่ง
ผลิตภัณฑ์โกโก้ท่ีจะส่งมอบให้ลูกค้านั้นจะต้องเป็นสินค้าท่ีปลอดภัย เน้นการใช้ทรัพยากรในชุมชนใน
การผลิต รวมทั้งมีเครือข่ายท่ีร่วมสนับสนุนท้ังภาครัฐภาคเอกชนและภาคการศึกษา รายได้มีท้ังรายได้
และต้นทุนในการผลิต นอกจากนี้โมเดลธุรกิจการแปรรูปโกโก้ นำไปสู่การกำหนดเป็นกลยุทธ์ในเชิงรุก
และเชิงต้ังรับ เพื่อพัฒนาการผลิตและแปรรูปโกโก้ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนออร์แกนิค ตำบลช่องแคบ 
อำเภอพบพระ จังหวัดตาก 
  ผลผลิตจากโกโก้ ในทุกส่วนสามารถนำมาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ได้หลากหลายลดการทิ้งเศษ
วัสดุเหลือใช้ทางการเกษตร เป็นการสร้างรายได้ให้กับเกษตรกร รวมถึงผู ้บริโภคมีทางเลือก 
ในการเลือกซื้อสินค้าที่มีความพึงพอใจ อีกทั้งยังสามารถต่อยอดพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์อื่นๆ ต่อไปใน
อนาคตได้อีกด้วย วิสาหกิจชุมชนคำนึงถึงการใช้ผลผลิตทางการเกษตรให้เกิดประโยชน์สูงสุด พร้อมท้ัง
คำนึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อส่ิงแวดล้อมท่ีอาจเกิดขึ้น ก่อเกิดเป็นการผลิตท่ีสามารถใช้ทุกส่วนของโกโก้มา
ใช้ประโยชน์อย่างคุ้มค่า และเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม 

จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น ประกอบด้วยแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง
จะเห็น ได้ว่า สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  ความรู้ 
แหล่งความรู้ ความคิดเห็น และความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG สภาพการ
ผลิต การตลาด สภาพแวดล้อมภายใน สภาพแวดล้อมภายนอก และแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชนตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG และวิเคราะห์โมเดลพัฒนาว ิสาหกิจชุมชนกลุ ่มเกษตรกร 
ผู้ปลูกโกโกเพื่อการส่งออกและแปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ซึ่งผลการวิจัยนี้คาดว่าจะนำไปเป็น 
แนวทางในการวางแผนในการส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์โกโก้ของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ปลูกโกโก้
เพื่อการส่งออกและแปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา 
และอาจขยายผลไปยังเกษตรกรและผู้ท่ีสนใจ ตลอดจนหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องต่อไป 

 



 

บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวจิัย 
 
 

การวิจัยเรื ่อง การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู ้ปลูกโกโก้เพื ่อการส่งออกและแปรรูป  
ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา ผู ้ว ิจัยได้ดำเนินการ 
ตามระเบียบวิธีของการวิจัย โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

1.1 สมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ เพื่อการส่งออกและแปรรูป หมู่ท่ี 10
ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา ปี 2566 จำนวน 31 ราย เก็บข้อมูลท้ังหมด 

1.2 ผู้นำชุมชนและปราชญ์ชาวบ้าน จำนวน 3 ราย เก็บตัวอย่างโดยวิธีเฉพาะเจาะจงโดย
พิจารณาจาก ผู้นำและปราชญ์ชาวบ้าน ท่ีเกี่ยวกับการปลูกโกโก้ 

1.3 ผู้บริโภค จำนวน 20 ราย เก็บตัวอย่างโดยวิธีสุ่มแบบพบโดยบังเอิญ 
1.4 เกษตรตำบล เจ้าหน้าที่ศูนย์บริการและถ่ายทอด เทคโนโลยีการเกษตรประจำตำบล 

น้ำแวน (ศบกต.) พัฒนาชุมชน  จำนวน 3 ราย เก็บข้อมูลท้ังหมดโดยการคัดเลือก 
โดยทำการเก็บข้อมูลทั้งหมด รวม 57 ราย ใช้แบบการสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกตการ

สนทนา และการจัดเวทีชุมชน 
  

2.  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย มี 2 ประเภท คือ แบบสัมภาษณ์ และประเด็นการสนทนากลุ่ม 
ดังนี้  

2.1  แบบสัมภาษณ์ การเก็บรวมข้อมูล เพื่อนำมาวิเคราะห์ผลการวิจัยเรื ่องนี้ใช้แบบ
สัมภาษณ์ แบบมีโครงสร้าง กำหนด คำถาม คำตอบ ให้เลือกโดยเรียงเนื้อหาตามวัตถุประสงค์ 

2.1.1  ลักษณะของแบบสัมภาษณ์ เป็นแบบสัมภาษณ์มีโครงสร้าง ประกอบด้วย 
คำถามแบบปลายปิด (closed-ended question) และคำถามแบบปลายเปิด (open-ended 
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question) โดยศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่างๆ นำมาวิเคราะห์ปรับปรุง 
เพื่อให้เหมาะสมกับงานวิจัย .ซึ้งแบบสัมภาษณ์ มีรายละเอียดดังนี้  
 1)  แบบสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ จำนวน 31 
ชุด แบ่งแบบสัมภาษณ์เป็น 4 ตอน ดังนี้  
   ตอนที ่ 1 สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคมของ
สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีลักษณะเลือกตอบและเติมข้อความ ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ในครอบครัว ค่าใช้จ่ายของครอบครัว จำนวนสมาชิกในครัวเรือน 
ระยะเวลาในการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน สถานภาพในวิสาหกิจชุมชน การเป็นสมาชิกกลุ่มอื่นๆ 
การดำรงตำแหน่งภายในชุมชน 
   ตอนที่ 2 ความรู้ แหล่งความรู้เกี ่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  
ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ประกอบด้วย ความรู้เกี ่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดล
เศรษฐกิจ BCG แหล่งความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
  1) ความรู้ของสมาชิกเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดล
เศรษฐกิจ BCG ประกอบด้วยคำถาม ซึ่งวัดความรู้ของสมาชิก รวม 12 ข้อ คะแนนเต็ม 12 คะแนน 
โดยกำหนดข้อคำถามในลักษณะเลือกตอบถูก-ผิด และกำหนดการให้คะแนน ดังนี้  
      0     คะแนน  หมายถึง  ตอบผิดจากหลักวิชาการ  
     1     คะแนน  หมายถึง  ตอบถูกตามหลักวิชาการ 
     2) แหล่งความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG แหล่งความรู้ทั ้งหมด 4 แหล่ง จำนวน 20 ข้อ ประกอบด้วย สื่อบุคคล สื่อกลุ่ม สื ่อมวลชน  
และส่ือออนไลน์ เป็นคำถามให้เลือกตอบตามมาตรวัดลิเคิร์ท (Likert type scale) 5 ระดับ ได้แก่ 
    1  หมายถึง  ระดับการได้รับข่าวสารน้อยท่ีสุด 
    2 หมายถึง  ระดับการได้รับข่าวสารน้อย 
    3 หมายถึง  ระดับการได้รับข่าวสารปานกลาง 
    4 หมายถึง  ระดับการได้รับข่าวสารมาก 
    5  หมายถึง  ระดับการรับความรู้มากท่ีสุด 
   ผู้วิจัยได้กำหนดเกณฑ์แบบสัมภาษณ์แหล่งความรู้เกี่ยวกับการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของเกษตรกร ให้เลือกตอบเพียง 1 ตัวเลือกเท่านั้นตรง
ข้อความท่ีแสดงถึงแหล่งความรู้ท่ีได้รับเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
    ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ประกอบด้วย ความคิดเห็นเกี ่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
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    1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG ประกอบด้วย 4 ประเด็น ได้แก่ ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ ด้านการตลาด ด้านการ
ส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ และด้านการต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่เชื ่อมโยง BCG 
Model จำนวน 18 ข้อ เป็นคำถามให้เลือกตอบตามมาตรวัดลิเคิร์ท (Likert type scale) 5 ระดับ 
ได้แก่ 
    1  หมายถึง  ระดับความคิดเห็น เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 
    2 หมายถึง  ระดับความคิดเห็น เห็นด้วยน้อย 
    3 หมายถึง  ระดับความคิดเห็น เห็นด้วยปานกลาง 
    4 หมายถึง  ระดับความคิดเห็น เห็นด้วยมาก 
    5  หมายถึง  ระดับความคิดเห็น เห็นด้วยมากท่ีสุด 
   2) ความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG ประกอบด้วย 3 ประเด็น ได้แก่ ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ ด้านการตลาด และด้านการ
ส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ จำนวน 15 ข้อ เป็นคำถามให้เลือกตอบตามมาตรวัด 
ลิเคิร์ท (Likert type scale) 5 ระดับ ได้แก่ 
     1  หมายถึง  ระดับความต้องการน้อยท่ีสุด 
     2 หมายถึง  ระดับความต้องการน้อย  
     3 หมายถึง  ระดับความต้องการปานกลาง 
     4 หมายถึง  ระดับความต้องการมาก 
     5  หมายถึง  ระดับความต้องการมากท่ีสุด 
   ตอนที่ 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ประกอบด้วย ปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
    1) ปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
โดยผู้วิจัยได้กำหนดประเด็นคำถาม ประกอบด้วยข้อคำถามท่ีเกษตรกรต้องตอบตามระดับของปัญหา
ที ่เกิดขึ ้นมาทั ้งหมด 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการผลิต ด้านการพัฒนา ด้านการส่งเสริมการตลาด  
ด้านการสนับสนุน และด้านองค์ความรู้ จำนวน 25 ข้อ เป็นคำถามให้เลือกตอบตามมาตรวัดลิเคิร์ท 
(Likert type scale) 5 ระดับ ได้แก่ 
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     1  หมายถึง  ระดับปัญหาน้อยท่ีสุด 
     2 หมายถึง ระดับปัญหาน้อย   
     3 หมายถึง ระดับปัญหาปานกลาง 
     4 หมายถึง  ระดับปัญหามาก 
     5  หมายถึง  ระดับปัญหามากท่ีสุด 

  2) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG ประกอบด้วย ข้อคำถามที่เกษตรกรต้องตอบตามระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ จำนวน 
5 ด้าน ได้แก่ ด้านการผลิต ด้านการพัฒนา ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านการสนับสนุน และด้าน
องค์ความรู้ จำนวน 25 ข้อ เป็นคำถามให้เลือกตอบตามมาตรวัดลิเคิร์ท (Likert type scale) 5 ระดับ 
ได้แก่      

   1  หมายถึง  ระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะน้อยท่ีสุด 
     2 หมายถึง ระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะน้อย 
     3 หมายถึง ระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะปานกลาง 
     4 หมายถึง  ระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะมาก 
     5  หมายถึง  ระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะมากท่ีสุด 
 
 2)  แบบสัมภาษณ์สำหรับผู้บริโภค จำนวน 20 ชุด และเจ้าหน้าที่ ผู ้นำ
ชุมชนและปราชญ์ชาวบ้าน จำนวน 6 ชุด แบ่งแบบสัมภาษณ์เป็น 3 ตอน ดังนี้ 
    ตอนที ่  1 สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคม 
มีลักษณะเลือกตอบและเติมข้อความ ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายได้ต่อปี 
    ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดล
เศรษฐกิจ BCG  ประกอบด้วย 4 ประเด็น ได้แก่ ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ ด้านการตลาด 
ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุน และด้านการต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่เชื่อมโยง BCG Model จำนวน 
18 ข้อ เป็นคำถามให้เลือกตอบตามมาตรวัดลิเคิร์ท (Likert type scale) 5 ระดับ ได้แก่ 
    1  หมายถึง  ระดับความคิดเห็น เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 
    2 หมายถึง  ระดับความคิดเห็น เห็นด้วยน้อย 
    3 หมายถึง  ระดับความคิดเห็น เห็นด้วยปานกลาง 
    4 หมายถึง  ระดับความคิดเห็น เห็นด้วยมาก 
    5  หมายถึง  ระดับความคิดเห็น เห็นด้วยมากท่ีสุด 
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    ตอนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ประกอบด้วย ปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
   1) ปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG โดยผู้วิจัยได้กำหนดประเด็นคำถาม ประกอบด้วยข้อคำถามที่ผู้บริโภคต้องตอบตามระดับของ
ปัญหาท่ีเกิดขึ้นมาท้ังหมด 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการผลิต ด้านการพัฒนา ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้าน
การสนับสนุน และด้านองค์ความรู้ จำนวน 25 ข้อ เป็นคำถามให้เลือกตอบตามมาตรวัดลิเคิร์ท 
(Likert type scale) 5 ระดับ ได้แก่ 
     1  หมายถึง  ระดับปัญหาน้อยท่ีสุด 
     2 หมายถึง  ระดับปัญหาน้อย   
     3 หมายถึง  ระดับปัญหาปานกลาง 
     4 หมายถึง   ระดับปัญหามาก 
     5  หมายถึง   ระดับปัญหามากท่ีสุด 

  2) ข้อเสนอแนะเกี ่ยวกับการพัฒนาว ิสาหกิจชุมชน ตามโมเดล
เศรษฐกิจ BCG ประกอบด้วย ข้อคำถามท่ีผู้บริโภคต้องตอบตามระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ 
จำนวน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการผลิต ด้านการพัฒนา ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านการสนับสนุน และ 
ด้านองค์ความรู้ จำนวน 25 ข้อ เป็นคำถามให้เลือกตอบตามมาตรวัดลิเคิร์ท (Likert type scale) 
5 ระดับ ได้แก่      

  1  หมายถึง  ระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะน้อยท่ีสุด 
    2 หมายถึง ระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะน้อย 
    3 หมายถึง ระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะปานกลาง 
    4 หมายถึง  ระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะมาก 
    5  หมายถึง  ระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะมากท่ีสุด 

2.1.2  การสร้างและทดสอบเคร่ืองมือ 
1)  สร้างแบบสัมภาษณ์  ผู้วิจัยสร้างแบบสัมภาษณ์โดยการศึกษาค้นคว้า

เอกสารวิชาการ แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
2)  การหาค่าความตรง (Validity) เพื่อให้การวิจัยมีความถูกต้องสมบูรณ์

และครอบคลุมขอบเขตของเนื้อหา โดยนำแบบสัมภาษณ์เสนอต่ออาจารย์ที ่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
พิจารณาตรวจสอบความถูกต้องในเนื้อหา จากนั้นนำมาปรับปรุงแก้ไขแบบสัมภาษณ์ ตามคำแนะนำ
ของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ให้สมบูรณ์ และมีความถูกต้องของเครื่องมือ พร้อมทั้งนำไปให้
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ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบและหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสัมภาษณ์ (IOC : Index 
of item objective congruence) 
 ผู้วิจัยทำการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ และนำเสนอแบบสอบถาม 
ท่ีสร้างขึ้นมาไปตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 ท่าน หลังจากนั้นนำมา
หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ดังนี้ 

  ค่า IOC รวมทั้งหมด   =   279.40 (รวมค่าเฉล่ียทุกข้อ)  = 0.99 
                                    282 (จำนวนข้อท้ังหมด) 
 สรุปผลการหาค่าความตรงตามเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน  

แสดงให้เห็นว่า ข้อคำถามใช้ได้ โดยเกณฑ์การตัดสินค่า IOC ถ้ามีค่า 0.50 ขึ้นไป แสดงว่า ข้อคำถาม
นั้นวัดได้ตรงจุดประสงค์ หรือตรงตามเนื้อหานั้น  

 3)  การหาค่าความเที่ยง (Reliability)  ผู ้วิจัยนำแบบสัมภาษณ์ที่ผ่าน 
การตรวจสอบแก้ไขตามคำแนะนำของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ไปทดลองสัมภาษณ์ ประชากรท่ีมี
ลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จำนวน 30 ราย เพื่อมาวิเคราะห์ทางสถิติเพื่อหาค่า 
ความเที่ยง ตามวิธีการของ Cronbach’s alpha ระดับทดสอบเกี่ยวกับค่าความเชื่อถือได้ของแบบ
สัมภาษณ์ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ปรากฏว่าได้ค่าความเท่ียง (Reliability) ดังนี้  

1) แหล่งความรู ้เกี ่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดล
เศรษฐกิจ BCG เท่ากับ 0.931 

2) ความคิดเห็นเกี ่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดล
เศรษฐกิจ BCG เท่ากับ 0.970 

3) ความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดล
เศรษฐกิจ BCG เท่ากับ 0.983 

4) ปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG เท่ากับ 0.960 

5) ข้อเสนอแนะเกี ่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดล
เศรษฐกิจ BCG เท่ากับ 0.983 

สรุปผลการหาค่าความเที่ยง (Reliability) ของแบบสัมภาษณ์ด้วยวิธี 
หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ได้ค่าเฉลี่ย 0.965  ซึ่งค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาที่ได้ 
มีค่ามากกว่า 0.700 มีค่าความเท่ียงอยู่ในระดับสูงจึงนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไปได้ 
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2.2  ประเด็นสนทนากลุ่ม  
ผู้วิจัยจัดเวทีสนทนาเพื่อดำเนินการสนทนากลุ่มร่วมกับคณะกรรมการวิสาหกิจกลุ่ม

เกษตรกรผู้ปลูกโกโก้เพื่อการส่งออกและแปรรูป หมู่ท่ี 10 ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา 
จำนวน 7 ราย และคัดเลือกสมาชิกที่มีบทบาท 3 ราย รวมทั้งสิ้น 10 ราย โดยประเด็นการสนทนา
กลุ่ม จำนวน 5 ประเด็น มีรายละเอียด ดังนี้ 

ประเด็นที่ 1 สภาพการผลิตและการตลาดผลิตภัณฑ์โกโก้ของวิสาหกิจชุมชน 
ประกอบด้วย สภาพการผลิตโกโก้ของวิสาหกิจชุมชน (จำนวนผลผลิตโกโก้ต่อปี ระยะเวลาท่ีผลิตโกโก้ 
จำนวนปริมาณท่ีนำมาผลิตและแปรรูปต่อวัน ผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตในปัจจุบันของวิสาหกิจชุมชน ปัญหาท่ี
พบในกระบวนการผลิต ความคาดหวังในการพัฒนาการผลิต) สภาพการตลาดผลิตภัณฑ์โกโก้ของ
วิสาหกิจชุมชน และหน่วยงานท่ีมีส่วนร่วมในวิสาหกิจชุมชน 

ประเด็นที่ 2 สภาพแวดล้อมภายใน ภายนอกและแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน ประกอบด้วย ปัจจัยความสำเร็จท่ีเกี่ยวข้องกับวิสาหกิจชุมชน (จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค) 
แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน (ด้านการผลิต ด้านการพัฒนา ด้านการส่งเสริม ด้านการสนับสนุน 
ด้านองค์ความรู้) ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

ประเด็นที่ 3 การวิเคราะห์โมเดลเพื่อพัฒนาธุรกิจผลิตภัณฑ์โกโก้ของวิสาหกิจ
ชุมชน (Business Model Canvas) ประกอบด้วย กลุ่มลูกค้า คุณค่าของสินค้าและบริการ ช่อง
ทางการเข้าถึงลูกค้า ความสัมพันธ์กับลูกค้า รายรับ รายจ่าย/ต้นทุน ทรัพยากรหลัก กิจกรรมหลัก 
ผู้ร่วมงานหลัก 

ประเด็นที่ 4 โมเดลการนำหลัก BCG model มาขับเคลื่อนการดำเนินงานส่งเสริม
การเกษตรเชิงพื้นที ่ประกอบด้วย การวิเคราะห์ Value chain BCG model ใน 3 ระยะ ได้แก่ ต้นทาง 
(การผลิต/เกษตรกร) กลางทาง (แปรรูปสร้างมูลค่า) และปลายทาง (การตลาด) 

ประเด็นที่ 5 ปัญหา ข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์ วิสาหกิจ
ชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ ประกอบด้วย ปัญหา และอุปสรรค ในความคิดเห็นของวิสาหกิจชุมชน 
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3.  การเก็บรวมรวมข้อมูล 
 
ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมแบบสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้

เพื่อการส่งออกและแปรรูป หมู่ที่ 10 ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา จำนวน 31 ราย  
ผู้นำชุมชนและปราชญ์ชาวบ้าน จำนวน 3 ราย ผู้บริโภค จำนวน 20 ราย เจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้อง จำนวน 
3 ราย ในระหว่างเดือนมกราคม ถึง กุมภาพันธ์ 2567 แล้วนำข้อมูลมาทำการวิเคราะห์ โดยมี  
การดำเนินงาน ดังนี้  

3.1  ขั้นเตรียมการสัมภาษณ์  ผู้วิจัยมีการเตรียมการก่อนออกภาคสนามเพื่อเก็บข้อมูล
จากประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ในเรื่องต่อไปนี้ 
  3.1.1  ประสานงานผู้ที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้ประสานงานเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงาน
วิสาหกิจชุมชนระดับอำเภอ เพื่อชี้แจงรายละเอียดการวิจัยและขอความร่วมมือให้นัดหมายวิสาหกิจ
ชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้เพื่อการส่งออกและแปรรูป หมู่ที่ 10 ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ 
จังหวัดพะเยา ผู้นำชุมชนและปราชญ์ชาวบ้าน และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง เพื่อดำเนินการเก็บข้อมูล
ตามแบบสัมภาษณ์ กรณีของผู้บริโภค เก็บแบบสัมภาษณ์จากการที่มาเยี่ยมชมร้านค้าของวิสาหกิจ
ชุมชน ภายในงานมหกรรมการเกษตรและท่องเที่ยวถนนสายดอกไม้งามริมกว๊านพะเยา งานจัด
ระหว่างวันท่ี 5 ธันวาคม 2566 ถึง 3 มกราคม 2567 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูล ในระหว่างวันท่ี  
1-3 มกราคม 2567 
  3.1.2  การกำหนดวัน เวลา และสถานที่เก็บข้อมูล ผู้วิจัยมีการกำหนดวัน เวลา
สถานท่ีเก็บข้อมูล รวมทั้งมีการนัดหมายล่วงหน้ากับผู้ให้ข้อมูล 
  3.1.3  การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ที่ต้องใช้ในการสัมภาษณ์ เช่น แบบสัมภาษณ์ 
ปากกา อุปกรณ์ท่ีเกี่ยวข้อง  

3.2  ขั้นการสัมภาษณ์ ดำเนินการสัมภาษณ์และเก็บข้อมูล โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 
 3.2.1  แนะนำตัวผู้สัมภาษณ์ แนะนำตัวผู้วิจัยว่าเป็นใคร ทำอะไร ท่ีไหน และมาทำ
อะไร ให้ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์รู้จักก่อนที่ทำการสัมภาษณ์ เพื่อเป็นการสร้างความไว้วางใจและเป็น
กันเองกับผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
 3.2.2  ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย เป็นอย่างไร เกี ่ยวข้องกับผู ้ตอบแบบ
สัมภาษณ์อย่างไร และชี้แจงความสำคัญของงานวิจัยแก่ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็น
จริง สมบูรณ์และครบถ้วน 
 3.2.3  เริ่มดำเนินการสัมภาษณ์ โดยสัมภาษณ์เป็นรายบุคคล  
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3.3  ขั้นสิ้นสุดของการสัมภาษณ์ มีแนวทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
  3.3.1 ทบทวนความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูล ทบทวนความถูกต้องและ
ความสมบูรณ์ของข้อมูล พร้อมกล่าวขอบคุณผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
 

4.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้นำข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์มาตรวจสอบความถูกต้อง  
แล้วนำมาจัดหมวดหมู่และลงรหัส เพื่อประมวลผลและใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ดำเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติ คือ ค่าความถี่ ( frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าต่ำสุด 
(minimum) ค่าสูงสุด (maximum) ค่าเฉลี ่ย (mean) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation: S.D.) การจัดอันดับ การจัดหมวดหมู่ข้อมูล  และการวิเคราะห์ข้อมูลโดย SWOT 
Analysis (จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค) 

4.1  การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ 
 4.1.1  แบบสัมภาษณ์สำหรับสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

1)  ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าต่ำสุด ค่าสูงสุด 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการจัดอันดับในการอธิบายข้อมูล สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล 
สภาพเศรษฐกิจและด้านสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ความรู้ แหล่งความรู้ ความคิดเห็น ความ
ต้องการ ปัญหา และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

2)  ข้อมูลจากการประเมินแหล่งความรู้ ความคิดเห็น ความต้องการ ปัญหา 
และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG มีการให้ค่าคะแนนตาม
มาตรวัดลิเคิร์ท (Likert type scale) โดยแบ่งเป็น 5 ระดับ ซึ่งมีเกณฑ์ในการแปลความหมายข้อมูล 
โดยใช้เกณฑ์ค่าคะแนนน้ำหนักเฉล่ีย  ดังนี้ 

ช่วงคะแนน =    
คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ำสุด

จำนวนระดับ
 

 

  =       
5−1

5
 

  =             
4

5
 

  =        0.80 
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  คะแนนเฉล่ียระหว่าง  1.00 – 1.80   หมายถึง  ระดับน้อยที่สุด  

 คะแนนเฉล่ียระหว่าง  1.81 – 2.60   หมายถึง  ระดับน้อย  
 คะแนนเฉล่ียระหว่าง  2.61 – 3.40   หมายถึง  ระดับปานกลาง  
  คะแนนเฉล่ียระหว่าง  3.41 – 4.20   หมายถึง  ระดับมาก  
  คะแนนเฉล่ียระหว่าง  4.21 – 5.00   หมายถึง  ระดับมากท่ีสุด 

3)  แบบทดสอบความรู้ ข้อมูลจากการตอบแบบสัมภาษณ์ จำนวน 12 ข้อ 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาความถี่ ร้อยละ ค่าต่ำสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
และการจัดอันดับ โดยวัดความรู้ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ให้คะแนน 1 คะแนน สำหรับข้อท่ีตอบถูก
ตามหลักวิชาการ และ 0 คะแนน สำหรับข้อที่ตอบผิดจากหลักวิชาการ ทั้งหมด 12 ข้อ จากนั้นรวม
คะแนนท้ังหมด แล้วนำคะแนนรวมมาจัดระดับความรู้ตามเกณฑ์ในการประเมิน ดังนี้  
 คะแนน  1 - 3      หมายถึง มีระดับความรู้น้อยท่ีสุด 
     คะแนน  4 - 5      หมายถึง มีระดับความรู้น้อย 
    คะแนน  6 - 7      หมายถึง มีระดับความรู้ปานกลาง 
     คะแนน  8 - 9      หมายถึง มีระดับความรู้มาก 
    คะแนน  10 - 12   หมายถึง มีระดับความรู้มากท่ีสุด 

4.1.2  แบบสัมภาษณ์สำหรับผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 
1) ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าต่ำสุด ค่าสูงสุด 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการจัดอันดับในการอธิบายข้อมูล สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล 
สภาพเศรษฐกิจและด้านสังคม ความคิดเห็น ความต้องการ ปัญหา และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ 
การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

2) ข้อมูลจากการประเมิน ความคิดเห็น ความต้องการ ปัญหา และ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG มีการให้ค่าคะแนนตาม
มาตรวัดลิเคิร์ท (Likert type scale) โดยแบ่งเป็น 5 ระดับ ซึ่งมีเกณฑ์ในการแปลความหมายข้อมูล 
โดยใช้เกณฑ์ค่าคะแนนน้ำหนักเฉล่ีย  ดังนี้ 

ช่วงคะแนน =    
คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ำสุด

จำนวนระดับ
s 

  =       
5−1

5
 

  =             
4

5
 

  =        0.80 
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  คะแนนเฉล่ียระหว่าง  1.00 – 1.80   หมายถึง  ระดับน้อยที่สุด  
 คะแนนเฉล่ียระหว่าง  1.81 – 2.60   หมายถึง  ระดับน้อย  
 คะแนนเฉล่ียระหว่าง  2.61 – 3.40   หมายถึง  ระดับปานกลาง  
  คะแนนเฉล่ียระหว่าง  3.41 – 4.20   หมายถึง  ระดับมาก  
  คะแนนเฉล่ียระหว่าง  4.21 – 5.00   หมายถึง  ระดับมากท่ีสุด 

  
 4.2  การวิเคราะห์ข้อมูลจากประเด็นสนทนากลุ่ม 

   ผู้วิจัยดำเนินการรวบรวมข้อมูลจากการสนทนากลุ่มคณะกรรมการวิสาหกิจ
กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้เพื่อการส่งออกและแปรรูป หมู่ที่ 10 ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัด
พะเยา จำนวน 7 ราย และสมาชิกท่ีมีบทบาท จำนวน 3 ราย ด้วยวิธีการสัมภาษณ์ โดยสภาพแวดล้อม
ภายใน ภายนอกและแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน (SWOT Analysis) การวิเคราะห์โมเดล 
เพื่อพัฒนาธุรกิจผลิตภัณฑ์โกโก้ของวิสาหกิจชุมชน (Business Model Canvas) การวิเคราะห์โมเดล
การนำหลัก BCG model มาขับเคล่ือนการดำเนินงานส่งเสริมการเกษตรเชิงพื้นท่ี 
 
 
 



 

บทที่ 4 

ผลการศึกษา 
 
 

การศึกษาวิจ ัยเร ื ่อง การพัฒนาว ิสาหกิจชุมชนกลุ ่มผู ้ปลูกโกโก้เพื ่อการส่งออก 
และแปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา ผู้วิจัยได้นำเสนอ
ผลการศึกษาเป็น 5 ประเด็นตามลำดับ ดังนี้ 

ตอนที่ 1 สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

ตอนที่ 2 ความรู้ แหล่งความรู้ ความคิดเห็น และความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ 
ผู้นำชุมชน 

ตอนท่ี 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ด้วยโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ีปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

ตอนที ่ 4 สภาพการผลิต การตลาด สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกแนวทาง  
การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  

ตอนที่ 5 การวิเคราะห์โมเดลพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ปลูกโกโก้เพื่อการส่งออกและ
แปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
 

ตอนท่ี 1 สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  
           ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ีปราชญ์ ผู้นำชุมชน 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล ด้านสังคมและด้านเศรษฐกิจ ของสมาชิก
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ีปราชญ์ ผู้นำชุมชน ปรากฏตามตารางท่ี 
4.1 ถึงตารางท่ี 4.3 ดังนี้ 
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1.1  สภาพส่วนบุคคลของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ปราชญ์ ผู้นำ
ชุมชน 

จากการศึกษาข้อมูลพื ้นฐานส่วนบุคคลของของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู ้บริโภค 
เจ้าหน้าที่ปราชญ์ ผู ้นำชุมชนได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก อาชีพรอง 
ปรากฏผลดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.1 สภาพส่วนบุคคลของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 
 

 สภาพส่วนบุคคล สมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน 

N=31 

ผู้บริโภค 
N=20 

เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ 
ผู้นำชุมชน 

N=6 
  จำนวน 

(คน) 
ร้อยละ จำนวน 

(คน) 
ร้อยละ จำนวน 

(คน) 
ร้อยละ 

1. เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
8 

23 

 
25.8 
74.2 

 
12 
8 

 
60.0 
40.0 

 
3 
3 

 
50.0 
50.0 

2. อาย ุ(ปี)       
 2.1 อายุของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน (ปี)     
 41-50  

51-60  
มากกว่า 60 

8 
16 
7 

25.8 
51.7 
22.5 

    

 ต่ำสุด 43 ปี   สูงสุด 74 ปี 
ค่าเฉลี่ย  56.10 ปี ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  8.372     

    

 2.2 อายุของผู้บริโภค (ปี)     
 น้อยกว่า 31 

31-40 
41-50  
51-60  
มากกว่า 60 

  2 
8 
7 
2 
2 

10.0 
40.0 
30.0 
10.0 
10.0 

  

 ต่ำสุด 28 ปี   สูงสุด 64 ปี 
ค่าเฉลี่ย  43.60 ปี ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  9.461     
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
 

 สภาพส่วนบุคคล สมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน 

N=31 

ผู้บริโภค 
N=20 

เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ 
ผู้นำชุมชน 

N=6 
  จำนวน 

(คน) 
ร้อยละ จำนวน 

(คน) 
ร้อยละ จำนวน 

(คน) 
ร้อยละ 

 2.3 อายุของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน (ปี)     
 ต่ำกว่า 40 

41-45 
มากกว่า 45 

    3 
1 
2 

50.0 
16.7 
33.3 

 ต่ำสุด 32 ปี   สูงสุด 48 ปี 
ค่าเฉลี่ย  40.67 ปี ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  5.785  

    

3. สถานภาพ 
โสด     
สมรส 
หม้าย/หย่าร้าง 

 
8 

20 
3 

 
26.8 
64.5 
9.7 

 
6 

13 
1 

 
30.0 
60.0 
5.0 

 
0 
6 
0 

 
0.0 

100.0 
0.0 

4. ระดับการศึกษา 
ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนต้น 
มัธยมศึกษาตอนปลายหรือ

เทียบเท่า (ปวช.) 
อนุปริญญา/ปวส. หรือ

เทียบเท่า 
ปริญญาตร ี
สูงกว่าปริญญาตรี 

 
16 
6 
6 
 

3 
 

0 
0 

 
51.6 
19.4 
19.4 

 
9.6 

 
0.0 
0.0 

 
7 
0 
4 
 

0 
 

8 
1 

 
35.0 
0.0 

20.0 
 

0.0 
 

40.0 
5.0 

 
0 
0 
0 
 

3 
 

3 

 
0.0 
0.0 
0.0 

 
50.0 

 
50.0 

5. อาชีพหลัก 
เกษตรกรรม 
รับราชการ  
พนักงานหน่วยงานราชการ/

รัฐวิสาหกิจ 
ค้าขาย   

 
26 
1 
2 
 

2 

 
83.8 
3.2 
6.5 

 
6.5 

 
15 
2 
2 
 

1 

 
75.0 
10.0 
10.0 

 
5.0 

 
3 
3 
0 
 

0 

 
50.0 
50.0 
0.0 

 
0.0 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
 

 สภาพส่วนบุคคล สมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน 

N=31 

ผู้บริโภค 
N=20 

เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ 
ผู้นำชุมชน 

N=6 
  จำนวน 

(คน) 
ร้อยละ จำนวน 

(คน) 
ร้อยละ จำนวน 

(คน) 
ร้อยละ 

6. อาชีพรอง 
ไม่มีอาชีพรอง 
มีอาชีพรอง 

เกษตรกรรม 
ค้าขาย          
ธุรกิจส่วนตัว     
รับจ้างท่ัวไป  

 
12 
19 
6 
2 
2 
9 

 
38.6 
61.4 
19.4 
6.5 
6.5 

29.0 

 
20 

 
100.0 

 

 
2 
4 
1 
0 
1 
2 

 
33.3 
66.7 
16.7 
0.0 

16.7 
33.3 

 

จากตารางที่ 4.1 สภาพส่วนบุคคลของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ี 
ปราชญ์ ผู้นำชุมชน ปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

1.1.1  เพศ พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 25.8 เป็นเพศชาย และร้อยละ 
74.2 เป็นเพศหญิง ผู ้บริโภค ร้อยละ 60.0 เป็นเพศชาย และร้อยละ 40.0 เป็นเพศหญิง ในส่วน
เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน ร้อยละ 50.0 เป็นเพศชาย และร้อยละ 50.0 เป็นเพศหญิง 

1.1.2  อายุ พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 51.7 มีอายุระหว่าง 51-60 ปี 
รองลงมา คือ ร้อยละ 25.8 มีอายุระหว่าง 41-50 ปี และร้อยละ 22.5 มีอายุมากกว่า 60 ปี ตามลำดับ 
โดยมีอายุต่ำสุด 43 ปี และอายุสูงสุด 74 ปี อายุเฉลี่ย 56.10 ปี  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 8.372 
ผู้บริโภค ร้อยละ 51.7 มีอายุระหว่าง 51-60 ปี รองลงมา คือ ร้อยละ 25.8 มีอายุระหว่าง 41-50 ปี 
และร้อยละ 22.5 มีอายุมากกว่า 60 ปี ตามลำดับ โดยมีอายุต่ำสุด 43 ปี และอายุสูงสุด 74 ปี อายุ
เฉล่ีย 56.10 ปี ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 8.372 ในส่วนเจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน ร้อยละ 50.0 มี
อายุต่ำกว่า 40 ปี รองลงมา คือ ร้อยละ 33.3 มีมากกว่า 45 ปี และร้อยละ 16.7 มีอายุระหว่าง 41-
50 ปี ตามลำดับ โดยมีอายุต่ำสุด 32 ปี และอายุสูงสุด 48 ปี อายุเฉลี่ย 40.67 ปี ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  5.785     

1.1.3  สถานภาพ พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 64.5 สมรส รองลงมา คือ 
ร้อยละ 26.8 โสด และ ร้อยละ 9.7 หม้าย/หย่าร้าง ตามลำดับ ผู้บริโภค ร้อยละ 65.0 สมรส รองลงมา 
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คือ ร้อยละ 30.0 โสด และร้อยละ 5.0 หม้าย/หย่าร้าง ตามลำดับ ในส่วนเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำ
ชุมชน ร้อยละ 100.0 สมรส  

1.1.4  ระดับการศึกษา พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 51.6 จบการศึกษา
ระดับชั้นประถมศึกษา รองลงมา คือ ร้อยละ 19.4 จบการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น และ 
จบการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า (ปวช.) และร้อยละ 9.6 จบการศึกษา
ระดับอนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเท่า ตามลำดับ ผู้บริโภค ร้อยละ 40.0 จบการศึกษาระดับ ปริญญา
ตรี  รองลงมา คือ ร้อยละ 35.0 จบการศึกษาระดับชั้นประถมศึกษา  ร้อยละ 20.0 จบการศึกษา
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า (ปวช.) และร้อยละ 0.5 จบการศึกษาระดับสูงกว่า
ปริญญาตรี ตามลำดับ ในส่วนเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู ้นำชุมชน ร้อยละ 50.0 จบการศึกษาระดับ 
ปริญญาตรี  และร้อยละ 50.0 จบการศึกษาระดับ อนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเท่า 

1.1.5  อาชีพหลัก พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 83.8 ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม รองลงมา คือ ร้อยละ 6.5 ประกอบอาชีพพนักงานหน่วยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ และ
ค้าขาย และ ร้อยะละ 3.2 ประกอบอาชีพรับราชการ ผู ้บริโภค ร้อยละ 75.0 ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม รองลงมา คือ ร้อยละ 10.0 ประกอบอาชีพรับราชการ และพนักงานหน่วยงานราชการ/
รัฐวิสาหกิจ และร้อยละ 5.0 ประกอบอาชีพค้าขาย ตามลำดับ ในส่วนเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 
ร้อยละ 50.0 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม และร้อยละ 50.0 ประกอบอาชีพรับราชการ  

1.1.6  อาชีพรอง พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 38.6 ไม่มีอาชีพรอง 
รองลงมา คือ ร้อยละ 29.0 ประกอบอาชีพรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 19.4 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
และร้อยละ 6.5 ประกอบอาชีพค้าขายและธุรกิจส่วนตัว ผู้บริโภค ร้อยละ 100.0 ไม่มีอาชีพรอง ใน
ส่วนเจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน ร้อยละ 33.3 ไม่มีอาชีพรองและรับจ้างท่ัวไป รองลงมา คือ ร้อยละ 
16.7 เกษตรกรรม และธุรกิจส่วนตัว ตามลำดับ                  
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1.2  สภาพเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำ
ชุมชน 

จากการศึกษาสภาพเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน ได้แก่ รายได้ต่อปี ค่าใช้จ่ายของครอบครัว สภาพเศรษฐกิจ
ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ รายได้ต่อปี ค่าใช้จ่ายของครอบครัว สภาพเศรษฐกิจของผู้บริโภค
และเจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน ได้แก่ รายได้ต่อปี ปรากฏผลดังนี้ 

 
ตารางท่ี 4.2 สภาพเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

 

สภาพเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ 
ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

1. รายได้ต่อปีของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน (บาท/ปี) (N=31) 
น้อยกว่าหรือเท่ากับ 50,000 
50,001–100,000 
100,001–150,000 
มากกว่าหรือเท่ากับ 200,001 

 
18 
7 
3 
3 

 
58.1 
22.5 
9.7 
9.7 

 ต่ำสุด  20,000 บาท  สูงสุด  400,000 บาท 
ค่าเฉลี่ย 82,096.70  บาท  
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  98,300.341 

  

2. รายได้ต่อปีของผู้บริโภค (บาท/ปี) (N=20) 
50,001–100,000 
100,001–150,000 
มากกว่าหรือเท่ากับ 200,001 

 
12 
3 
5 

 
60.0 
15.0 
25.0 

 ต่ำสุด  70,000 บาท  สูงสุด  350,000 บาท 
ค่าเฉลี่ย  132,500  บาท  
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  81,813.331 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 
 

 สภาพเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ 
ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

จำนวน (คน) ร้อยละ 

3. รายได้ต่อปีของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน (บาท/ปี) (N=6) 
50,001–100,000 
100,001–150,000 
มากกว่าหรือเท่ากับ 200,001 

 
2 
1 
3 

 
33.3 
16.7 
50.0 

 ต่ำสุด  100,000 บาท  สูงสุด  350,000 บาท 
ค่าเฉลี่ย  196,667.67  บาท  
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  115,007.246 

  

4. ค่าใช้จ่ายของครอบครัวของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน (ตอบได้
มากกว่า 1 ข้อ) (N=31) 

การศึกษาบุตร     
ค่าใช้จ่ายอุปโภค บริโภคในครัวเรือน 
ชำระหนี้ในระบบ/นอกระบบ      
การลงทุนประกอบอาชีพ  
ประกันชีวิต 

 
8 

30 
15 
14 
1 

 
25.8 
96.8 
48.4 
45.2 
3.2 

 
จากตารางท่ี 4.2 สภาพเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ 

ผู้นำชุมชน ปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
1.2.1  รายได้ต่อปีของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

ร้อยละ 58.1 มีรายได้ต่อปีน้อยกว่าหรือเท่ากับ 50 ,000 บาท รองลงมา คือ ร้อยละ 22.5 
มีรายได้ต่อปี 50,001–100,000 บาท และ ร้อยละ 9.7 มีรายได้ต่อปี 100,001–150,000 บาท และ
มากกว่าหรือเท่ากับ 200,001 บาท  รายได้ต่ำสุด 20,000 บาทต่อปี สูงสุด 400,000 บาทต่อปี รายได้
เฉล่ียต่อปี 82,096.70 บาท ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 98,300.341  

1.2.2  รายได้ต่อปีของผู้บริโภค พบว่า ผู ้บริโภค ร้อยละ 60.0  มีรายได้ต่อปี 
50,001–100,000 บาท รองลงมา คือ ร้อยละ 25.0 มีรายได้ต่อปีมากกว่าหรือเท่ากับ 200,001 บาท 
และ ร้อยละ 15.0 มีรายได้ต่อปี 100,001–150,000 บาท  รายได้ต่ำสุด 70,000 บาทต่อปี สูงสุด 
350,000 บาทต่อปี รายได้เฉล่ียต่อปี 132,500 บาท ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 81,813.331 

1.2.3  รายได้ต่อปีของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน พบว่า เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ 
ผู้นำชุมชน ร้อยละ  50.0 รายได้ต่อปีมากกว่าหรือเท่ากับ 200,001 บาท รองลงมา คือ ร้อยละ 33.3 
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มีรายได้ต่อปี 50,001–100,000 บาท และร้อยละ 16.7 มีรายได้ต่อปี 100,001–150,000 บาท  
รายได้ต่ำสุด 100,000 บาทต่อปี สูงสุด 350,000 บาทต่อปี รายได้เฉล่ียต่อปี 196,666.67 บาท ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 115,007.246 

1.2.4  ค่าใช้จ่ายของครอบครัวของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน พบว่า สมาชิก
วิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 96.8 มีค่าใช้จ่ายอุปโภค บริโภคในครัวเรือน รองลงมา คือ ร้อยละ 48.4 ชำระ
หนี้ในระบบ/นอกระบบ ร้อยละ 45.2 ใช้จ่ายในการลงทุนประกอบอาชีพ ร้อยละ 25.8 ใช้จ่ายใน
การศึกษาบุตร และร้อยละ 3.2 ใช้จ่ายในประกันชีวิต 
 

1.3  สภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน        
จากการศึกษาสภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ 

ผู้นำชุมชน ได้แก่ จำนวนสมาชิกในครอบครัว ระยะเวลาการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน สถานภาพใน
วิสาหกิจชุมชน การเป็นสมาชิกกลุ่มอื่น ๆ การดำรงตำแหน่งภายในชุมชนของสมาชิกวิสาหกิจชมุชน 
การดำรงตำแหน่งภายในชุมชนของเจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน ปรากฏผลดังนี้ 

 
ตารางท่ี 4.3 สภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน  
           

สภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน จำนวน (คน) ร้อยละ 
1. จำนวนสมาชิกในครอบครัวของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน (คน) 

(N=31) 
น้อยกว่า 3 
3-5 
6-8 

 
 

4 
23 
4 

 
 

12.9 
74.2 
12.9 

 ต่ำสุด      1     คน       สูงสุด  7    คน 
ค่าเฉลี่ย    3.87 คน      ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.607 

  

2. ระยะเวลาการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน (N=31) 
1 ป ี
2 ป ี
3 ปี 
4 ปึ 
5 ปี 

 
12 
2 
3 
4 

10 

 
38.7 
6.5 
9.7 

12.9 
32.3 

 ต่ำสุด     1        ปี     สูงสุด  5   ปี 
ค่าเฉลี่ย   2.94   ปี     ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน    1.769 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ)      
      

สภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน จำนวน (คน) ร้อยละ 
3. สถานภาพในวิสาหกิจชุมชน (N=31) 

ประธานกลุ่ม 
รองประธานกลุ่ม  
เลขานุการ 
เหรัญญิก            
ประชาสัมพันธ์         
กรรมการ  
สมาชิกกลุ่ม      

 
1 
1 
1 
1 
1 
2 

24 

 
3.2 
3.2 
3.2 
3.2 
3.2 
6.5 

77.5 
4. การเป็นสมาชิกกลุ่มอื่น ๆ ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน (N=31) 

 ไม่เป็น 
 เป็น โปรดระบุ ดังน้ี (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

กลุ่มเกษตรกร           
กลุ่มส่งเสริมอาชีพ            
กลุ่มลูกค้า ธกส.      
สหกรณ์การเกษตร   
กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต      

กลุ่มกองทุนหมู่บ้าน 

 
17 
14 
8 
1 

17 
1 
2 
9 

 
54.8 
45.2 
21.1 
2.6 

44.7 
2.6 
5.3 

23.7 
5.  การดำรงตำแหน่งภายในชุมชน ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

(N=31) 
 ไม่เป็น 
 เป็น โปรดระบุ ดังน้ี (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 ประธานชมรมผูสู้งอาย ุ

 
 

30 
1 
1 

 
 

96.8 
3.2 
3.2 

6.  การดำรงตำแหน่งภายในชุมชนของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำ 
ชุมชน (N=6) 
ไม่เป็น 
เป็น โปรดระบุ ดังน้ี (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ผู้ใหญ่บ้าน 
ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน 

 
 

3 
3 
1 
2 

 
 

50.0 
50.0 
16.7 
33.3 
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จากตารางที่ 4.3 สภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน
ปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

1.3.1  จำนวนสมาชิกในครอบครัว  พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 74.2 
มีจำนวนสมาชิกในครอบครัว 3-5 คน รองลงมา คือ ร้อยละ 12.9 2 มีจำนวนสมาชิกในครอบครัวน้อย
กว่า 3 คน และมีจำนวนสมาชิกในครอบครัว 6-8 คน ตามลำดับ 

1.3.2  ระยะเวลาการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
ร้อยละ 38.7 เป็นสมาชิก 1 ปี รองลงมา คือ ร้อยละ 32.3 เป็นสมาชิก 5 ปี, ร้อยละ 12.9 เป็นสมาชิก 
4 ปี, ร้อยละ 9.7 เป็นสมาชิก 2 ปี  และร้อยละ 6.5 เป็นสมาชิก 2 ปี ตามลำดับ โดยมีระยะเวลาการ
เป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ต่ำสุด 1 ปี และสูงสุด 5 ปี ค่าเฉล่ีย 2.94 ปี ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.769 

1.3.3  สถานภาพในวิสาหกิจชุมชน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน  ร้อยละ 77.5 เป็น
สมาชิกกลุ่ม รองลงมา คือ ร้อยละ 6.5 เป็นกรรมการ และร้อยละ 3.2 เป็นประธานกลุ่ม รองประธานกลุ่ม 
เลขานุการ เหรัญญิก ประชาสัมพันธ์        

1.3.4  การเป็นสมาชิกกลุ่มอื่น ๆ พบว่า  สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 54.8 ไม่เป็น
สมาชิกกลุ่มอื่น ๆ รองลงมา ร้อยละ 45.2 แบ่งเป็น ร้อยละ 44.7 เป็นกลุ่มลูกค้า ธกส., ร้อยละ  23.7 เป็น
กลุ่มกองทุนหมู่บ้าน, ร้อยละ 21.1 เป็นสมาชิกกลุ่มเกษตรกร, ร้อยละ 5.3 กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต
, ร้อยละ 2.6 กลุ่มส่งเสริมอาชีพ และสหกรณ์การเกษตร 

1.3.5  การดำรงตำแหน่งภายในชุมชนของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน พบว่า สมาชิก
วิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 96.8 ไม่เป็นผู้ตำแหน่งภายในชุมชน รองลงมา คือ ร้อยละ 3.2 เป็นประธาน
ชมรมผู้สูงอายุ 

1.3.6  การดำรงตำแหน่งภายในชุมชนของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน พบว่า 
เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู ้นำชุมชน ร้อยละ 50.0 ไม่เป็นผู้มีตำแหน่งภายในชุมชน และร้อยละ 50.0  
เป็นผู้มีตำแหน่งในชุมชน ประกอบด้วย ร้อยละ 16.7 เป็นผู้ใหญ่บ้าน และร้อยละ 33.3 เป็นผู้ช่วย
ผู้ใหญ่บ้าน 
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ตอนที่ 2  ความรู้ แหล่งความรู้ ความคิดเห็น และความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนา  
             วิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  
             ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

 
ผลการวิเคราะห์ความรู้ แหล่งความรู้ ความคิดเห็น และความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนา

วิสาหกิจชุมชน  ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ 
ผู้นำชุมชนปรากฏตามตารางท่ี 4.4 ถึงตารางท่ี 4.13 ดังนี้ 
 

2.1  ความรู้ เก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
 ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิก
วิสาหกิจชุมชน การวิเคราะห์ปรากฏผลดังตารางท่ี 4.4 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.4  ความรู้เกี ่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิก 
                  วิสาหกิจชุมชน 
                   N=31 

ข้อ 
ความรู้เก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดล

เศรษฐกิจ BCG 
เฉลย 

ความรู้ผู้ตอบถูก  
จำนวน ร้อยละ   อันดับ 

1 โกโก้สามารถนำมาแปรรูปได้ผลิตที่หลากหลาย เช่น ผงโกโก้ 
(Cocoa Powder) เนยโกโก้ (Cocoa butter) และผลิตภัณฑ์
อื่นๆที่หลากหลาย 

ถูก 31 100 1 

2 การเก็บเกี่ยวโกโกจะทำการเก็บผลสุกโดยสังเกตจากสีผิวผลมี
การเปลี่ยนแปลง โดยสีเขียวสามารถเก็บได้  
(เฉลย ผิวจะต้องออกเป็นสีเหลือง อมน้ำตาล) 

ผิด 28 90.3 8 

3 เมล็ดโกโกที่หมักไมสมบูรณจะมีสีน้ำตาล  
(เฉลย สมบูรณ์ จะเป็นสีมวงหรือมวงปนน้ำตาล) 

ผิด 24 77.4 9 

4 การปลูกโกโก้ ควรมีการจัดที่เหมาะสม อาทิเช่น มีน้ำเพียงพอ 
ธาตุอาหารในดินเพียงพอ 

ถูก 31 100 2 

5 BCG Economy Model หรือโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
โมเดลธุรกิจที ่ เน ้นความหลากหลายทางชีวภาพ การนํา
นวัตกรรมมาใช้ การอนุรักษ์ธรรมชาติ 

ถูก 31 100 3 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 
                   N=31 

ข้อ 
ความรู้เก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดล

เศรษฐกิจ BCG 
เฉลย 

ความรู้ผู้ตอบถูก  

จำนวน ร้อยละ   อันดับ 

6 โมเดลเศรษฐกจิ BCG สามารถผลักดันเกษตรไทยสู่ 3 สูง 
“หน้ีสินสูง มาตรฐานสูง รายจ่ายสูง” 
(เฉลย ผลักดันเกษตรไทยสู่ 3 สูง “ประสิทธิภาพสูง มาตรฐาน
สูง รายได้สูง”) 

ผิด 23 74.2 10 

7 การนำทรัพยากรกลับมาใช้ใหม่ใหคุ้้มค่ามากที่สุดในวิสาหกิจ
ชุมชน จัดเป็นระบบเศรษฐกจิหมุนเวียน (Circular 
Economy) 

ถูก 23 74.2 11 

8 การใช้ปุ๋ยอย่างผสมผสานในจัดการโกโก้ เช่น ปุ๋ยเคมีี ปุ๋ย
อินทรีย์ และปุ๋ยชีวภาพ ถือว่าเป็นเศรษฐกิจชีวภาพ (Bio 
Economy) 

ถูก 31 100 4 

9 การเตรียมการเพ่ือขอรับรองมาตรฐานการปฏิบัติทาง
การเกษตรที่ดี (GAP) รวมถึงการทำเกษตรปลอดภัย จัดเป็น
ระบบเศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) 

ถูก 30 96.8 7 

10 ผลิตภัณฑ์ที่ได้จากการแปรรูปโกโก้ จะต้องมีความน่าสนใจ 
สะอาด หากแปรรูปเป็นอาหารจะต้องมีรสชาติที่ดี  

ถูก 31 100 5 

11 การเชื่อมโยงตลาด ก่อให้เกิดการสร้างเครือข่าย และสร้าง
รายได้ให้กับวิสาหกิจชุมชน 

ถูก 31 100 6 

12 วิสาหกิจชุมชน จำเป็นต้องขายสินค้าช่องทางเดียว เพ่ือเป็น
การลดค่าใชจ้่ายในการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 
(เฉลย ไม่ใช่ วิสาหกิจชุมชนควรมีการจำหน่ายสินค้าหลาย
ช่องทาง เพ่ือเป็นการสร้างการรับรู้ และโอกาสทางการคา้เพ่ิม
มากข้ึน) 

ผิด 20 64.5 12 

  
 

จากตารางที่ 4.4 ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของ
สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผลการวิเคราะห์ เป็นดังนี้  

ความรู้เกี ่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน เมื่อนำผลคะแนนมาพิจารณา พบว่าสมาชิกมีความรู้จากคำถามที่ตอบได้ถูกต้องมากที่สุด  
จำนวน 6 ข้อ คิดเป็นร้อยละ 100 ในประเด็น การพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ ด้านการตลาด การต่อ
ยอดผลิตภัณฑ์ที่เชื่อมโยง BCG Model ได้แก่ โกโก้สามารถนำมาแปรรูปได้ผลิตที่หลากหลาย เช่น 
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ผงโกโก้ (Cocoa Powder) เนยโกโก้ (Cocoa butter)  และผลิตภัณฑ์อื่น ๆ ท่ีหลากหลาย , การปลูก
โกโก้ ควรมีการจัดที่เหมาะสม อาทิเช่น มีน้ำเพียงพอ ธาตุอาหารในดินเพียงพอ, BCG Economy 
Model หรือโมเดลเศรษฐกิจ BCG โมเดลธุรกิจที่เน้นความหลากหลายทางชีวภาพ การนํานวัตกรรม
มาใช้การอนุรักษ์ธรรมชาติ, การใช้ปุ ๋ยอย่างผสมผสานในจัดการโกโก้ เช่น ปุ๋ยเคมีี ปุ ๋ยอินทรีย์  
และปุ๋ยชีวภาพ ถือว่าเป็นเศรษฐกิจชีวภาพ (Bio Economy), ผลิตภัณฑ์ที่ได้จากการแปรรูปโกโก้ 
จะต้องมีความน่าสนใจ สะอาด หากแปรรูปเป็นอาหารจะต้องมีรสชาติที ่ดี, การเชื ่อมโยงตลา ด 
ก่อให้เกิดการสร้างเครือข่าย และสร้างรายได้ให้กับวิสาหกิจชุมชน 

ส่วนข้อที่คำถามที่สมาชิก ตอบผิดมากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ร้อยละ 64.5 วิสาหกิจ
ชุมชน จำเป็นต้องขายสินค้าช่องทางเดียว เพื่อเป็นการลดค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานของวิสาหกิจ
ชุมชน (เฉลย ไม่ใช่ วิสาหกิจชุมชนควรมีการจำหน่ายสินค้าหลายช่องทาง เพื่อเป็นการสร้างการรบัรู้ 
และโอกาสทางการค้าเพิ่มมากขึ้น) ,ร้อยละ 74.2 การนำทรัพยากรกลับมาใช้ใหม่ให้คุ้มค่ามากที่สุด 
ในวิสาหกิจชุมชน จัดเป็นระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) ,โมเดลเศรษฐกิจ BCG 
สามารถผลักดันเกษตรไทยสู่ 3 สูง “หนี้สินสูง มาตรฐานสูง รายจ่ายสูง” (เฉลย ผลักดันเกษตรไทยสู่ 
3 สูง “ประสิทธิภาพสูง มาตรฐานสูง รายได้สูง”) 

ระดับความรู้โดยรวมเกี ่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG โดย
พิจารณาจากจำนวนคะแนนท่ีสมาชิกวิสาหกิจชุมชนตอบถูก  
 
ตารางที่ 4.5 สรุประดับความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิก 
                วิสาหกิจชุมชน 

     N=31 
คะแนน ระดับความรู ้ จำนวน ร้อยละ 

1-3 น้อยที่สุด 0 0 

4-5 น้อย 0 0 

6-7 ปานกลาง 0 0 

8-9 มาก 5 16.13 

10-12 มากท่ีสุด 26 83.87 

ต่ำสุด 9 ข้อ  สูงสุด  12   ข้อ 
ค่าเฉลี่ย 10.77 ข้อ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  1.207 
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ตารางที่ 4.5 สรุประดับความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
ปรากฏผลการวิเคราะห์ ดังนี้ เมื่อนำผลจำนวนข้อท่ีตอบถูกท้ังหมดมาพิจารณา พบว่า ในภาพรวมอยู่ 
ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 83.87 ตอบถูก 10-12 ข้อ และร้อยละ 16.13 ตอบถูก 8-9 ข้อ โดยมี
จำนวนข้อท่ีตอบถูก ต่ำสุด 9 ข้อ สูงสุด 12  ข้อ ค่าเฉล่ีย 10.77 ข้อ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.207    
 
 2.2  แหล่งความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของ
สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
 จากการศึกษาแหล่งความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ปรากฏผลดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.6 แหล่งความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิก 
                วิสาหกิจชุมชน 

N=31 

 แหล่งความรู้ 
ระดับการได้รับข้อมูล 

(จำนวน/ร้อยละ) 
µ 

(σ) 
ความ
หมาย 

อันดับ 
1 2 3 4 5 

1. สื่อบุคคล      3.16 
(1.232) 

ปาน
กลาง 

2 

1.1 บรรพบุรษุ ครอบครัว 
ญาติพ่ีน้อง 

5 
(16.1) 

1 
(3.2) 

12 
(38.7) 

8 
(25.8) 

5 
(16.1) 

3.23 
(1.257) 

ปาน
กลาง 

2 

1.2 เจ้าหน้าท่ีส่งเสริม
การเกษตร 

1 
(3.2) 

0 
(0) 

5 
(16.1) 

12 
(38.7) 

13 
(41.9) 

4.16 
(0.934) 

มาก 1 

1.3  ผู้นำหมู่บ้าน 
ผู้ใหญ่บ้าน กำนัน อบต. 

9 
(29.0) 

2 
(6.5) 

11 
(35.5) 

6 
(19.4) 

3 
(9.7) 

2.74 
(1.341) 

ปาน
กลาง 

4 

1.4 เจ้าหน้าท่ีของรัฐ  เช่น 
ครู, กศน., พัฒนา
ชุมชน 

5 
(16.1) 

 

7 
(22.6) 

 

7 
(22.6) 

 

7 
(22.6) 
 

5 
(16.1) 

3.00 
(1.342) 

ปาน
กลาง 

3 

1.5 เจ้าหน้าท่ี-ของเอกชน 10 
(32.3) 

6 
(19.4) 

8 
(25.8) 

5 
(16.1) 

2 
(6.5) 

2.45 
(1.287) 

น้อย 5 
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 
N=31 

 แหล่งความรู้ 
ระดับการได้รับข้อมูล 

(จำนวน/ร้อยละ) 
µ 

(σ) 
ความ
หมาย 

อันดับ 
1 2 3 4 5 

2 สื่อกลุ่ม      3.51 
(1.230) 

มาก 1 

2.1 การประชุม 2 
(6.5) 

3 
(9.7) 

1 
(3.2) 

14 
(45.2) 

11 
(35.5) 

3.94 
(1.181) 

มาก 1 

2.2 การฝึกอบรม 3 
(9.7) 

1 
(3.2) 

4 
(12.9) 

13 
(41.9) 

10 
(32.3) 

3.84 
(1.214) 

มาก 2 

2.3 การสัมมนา 5 
(16.1) 

5 
(16.1) 

7 
(22.6) 

13 
(41.9) 

1 
(3.2) 

3.00 
(1.183) 

ปาน
กลาง 

4 

2.4 การศึกษาดูงาน 5 
(16.1) 

3 
(9.7) 

8 
(25.8) 

9 
(29.0) 

6 
(19.4) 

3.26 
(1.341) 

ปาน
กลาง 

 

3 

3 สื่อสารมวลชน      2.49 
(1.259) 

น้อย 4 

3.1 วิทยุ/หอกระจายเสียง 15 
(48.4) 

7 
(22.6) 

5 
(16.1) 

2 
(6.5) 

2 
(6.5) 

2.00 
(1.238) 

น้อย 7 

3.2 โทรทัศน์ 8 
(25.8) 

10 
(32.3) 

8 
(25.8) 

4 
(12.9) 

1 
(3.2) 

2.35 
(1.112) 

น้อย 6 

3.3 นิทรรศการหรืองาน
แสดงสินค้า 

9 
(29.0) 

6 
(19.4) 

7 
(22.6) 

4 
(12.9) 

5 
(16.1) 

2.68 
(1.447) 

ปาน
กลาง 

2 

3.4 หนังสือ ตำรา คู่มือ 
วารสาร 

7 
(22.6) 

7 
(22.6) 

8 
(25.8) 

8 
(25.8) 

1 
(3.2) 

2.65 
(1.199) 

ปาน
กลาง 

3 

3.5 เอกสารหน่วยงาน
ราชการ 

8 
(25.8) 

6 
(19.4) 

10 
(32.3) 

6 
(19.4) 

1 
(3.2) 

2.55 
(1.179) 

น้อย 4 

3.6 แผ่นพับ/โปสเตอร์ 10 
(32.3) 

6 
(19.4) 

9 
(29.0) 

4 
(12.9) 

2 
(6.5) 

2.42 
(1.259) 

น้อย 5 

3.7 ไวนิลประชาสัมพันธ์ 9 
(29.0) 

2 
(6.5) 

11 
(35.5) 

5 
(16.1) 

4 
(12.9) 

2.77 
(1.383) 

ปาน
กลาง 

1 
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 
N=31 

 แหล่งความรู้ 
ระดับการได้รับข้อมูล 

(จำนวน/ร้อยละ) 
µ 

(σ) 
ความหมาย อันดับ 

1 2 3 4 5 

4 สื่อออนไลน์ 
   

  3.14 
(1.143) 

ปานกลาง 3 

4.1 เฟซบุ๊ก (Facebook)   7 
(22.6) 

2 
(6.5) 

3 
(9.7) 

12 
(38.7) 

7 
(22.6) 

2.77 
(1.492) 

ปานกลาง 5 

4.2 ไลน์ (Line)   6 
(19.4) 

1 
(3.2) 

7 
(22.6) 

11 
(35.5) 

6 
(19.4) 

3.32 
(1.376) 

ปานกลาง 1 

4.3 เว็บไซด์ (Website)   9 
(29.0) 

0 
(0.0) 

12 
(38.7) 

5 
(16.1) 

5 
(16.1) 

2.90 
(1.423) 

ปานกลาง 3 

4.4 ยูทูป (Youtube) 5 
(16.1) 

1 
(3.2) 

11 
(35.5) 

8 
(25.8) 

6 
(19.4) 

3.29 
(1.296) 

ปานกลาง 2 

4.5 แอพพลิเคชั่น 
(Application) 

10 
(32.3) 

1 
(3.2) 

7 
(22.6) 

9 
(29.0) 

4 
(12.9) 

2.87 
(1.477) 

ปานกลาง 4 

 
รวมเฉลี่ย 

     
3.06 

(1.284) 
ปานกลาง  

 
จากตารางที่ 4.6 แหล่งความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 

BCG ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ปรากฏผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 
2.2.1  สื่อบุคคล ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ยรวม 3.16) เมื่อพิจารณา

แยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมาก ได้แก่ เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร (ค่าเฉลี่ย 4.16) 
รองลงมา คือ ระดับปานกลาง จำนวน 3 ประเด็น ได้แก่ บรรพบุรุษ ครอบครัว ญาติพี่น้อง (ค่าเฉล่ีย 
3.23) เจ้าหน้าท่ีของรัฐ เช่น ครู, กศน., พัฒนาชุมชน (ค่าเฉล่ีย 3.00) ผู้นำหมู่บ้าน ผู้ใหญ่บ้าน กำนัน 
อบต. (ค่าเฉล่ีย 2.74) และเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมบริษัทเอกชน (ค่าเฉล่ีย 2.45) ตามลำดับ 

2.2.2  สื่อกลุ่ม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยรวม 3.51) เมื่อพิจารณาแยก
เป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมาก จำนวน 2 ประเด็น ได้แก่ การประชุม (ค่าเฉลี่ย 3.94)  
การฝึกอบรม (ค่าเฉลี่ย 3.84) รองลงมา คือ ระดับปานกลาง จำนวน 2 ประเด็น ได้แก่ การศึกษา  
ดูงาน (ค่าเฉล่ีย 3.26) การสัมมนา (ค่าเฉล่ีย 3.00) ตามลำดับ 
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2.2.3  สื่อมวลชน ภาพรวมอยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉล่ียรวม 2.49) เมื่อพิจารณาแยก
เป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับปานกลาง จำนวน 3 ประเด็น ได้แก่ ไวนิลประชาสัมพันธ์ (ค่าเฉล่ีย 
2.77) นิทรรศการหรืองานแสดงสินค้า (ค่าเฉลี่ย 2.68) หนังสือ ตำรา คู่มือ วารสาร (ค่าเฉลี่ย 2.65) 
รองลงมา คือ ระดับน้อย จำนวน 2 ประเด็น ได้แก่ เอกสารหน่วยงานราชการ (ค่าเฉลี่ย 2.55)  
แผ่นพับ/โปสเตอร์ (ค่าเฉลี่ย 2.42) โทรทัศน์ (ค่าเฉลี่ย 2.35) วิทยุ/หอกระจายเสียง (ค่าเฉลี่ย 2.00) 
ตามลำดับ 

2.2.4  สื ่อออนไลน์ ภาพรวมอยู ่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี ่ยรวม 3.14) 
เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับปานกลาง จำนวน 5 ประเด็น ได้แก่ เฟซบุ๊ก 
(Facebook) (ค่าเฉล่ีย 3.32) ไลน์ (Line) (ค่าเฉล่ีย 3.32) ยูทูป (Youtube) (ค่าเฉล่ีย 3.29) เว็บไซด์ 
(Website) (ค่าเฉล่ีย 2.90) และแอพพลิเคช่ัน (Application) (ค่าเฉล่ีย 2.87)   
 
ตารางที่ 4.7  สรุปแหล่งความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของ 
                 สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
 

แหล่งความรู้ 
ค่าเฉลี่ย 

(µ)   
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ความหมาย อันดับ 

1. ส่ือบุคคล 3.16 1.232 ปานกลาง 2 
2. ส่ือกลุ่ม 3.51 1.230 มาก 1 
3. ส่ือมวลชน 2.49 1.259 น้อย 4 
4. ส่ือออนไลน์ 3.14 1.413 ปานกลาง 3 

เฉลี่ยรวมทั้งหมด 3.06 1.284 ปานกลาง  

 
จากตารางท่ี 4.7 สรุปได้ว่าแหล่งความรู้ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ได้รับจากส่ือกิจกรรม

กลุ่ม อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.51) รองลงมา คือ ระดับปานกลาง จำนวน 2 ประเด็น ได้แก่  
สื่อบุคคล (ค่าเฉลี่ย 3.16) สื่อออนไลน์ (ค่าเฉลี่ย 3.14) และระดับน้อย คือ สื่อสารมวลชน (ค่าเฉล่ีย 
2.49) ตามลำดับ  
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2.3  ความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของ
สมาชิกวิสาหกิจชุมชน  

     จากการศึกษาความคิดเห็น เกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCGของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ประกอบด้วย ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ ด้านการตลาด 
ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่เชื ่อมโยง BCG 
model ปรากฏผลตามตารางท่ี 4.8 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.8  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิก 
                 วิสาหกิจชุมชน  

N=31 

 ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น (จำนวน/ร้อยละ) µ 

(σ) 
ความ
หมาย                                  

อันดับ 
1 2 3 4 5 

1. ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 4.27 
(0.888) 

มาก
ที่สุด 

1 

1 การดูแลในข้ันตอน 
การปลูกโกโก้ ลดการใช้
สารเคมีและใชส้ารชีว
ภัณฑ์ทดแทนในการผลิต 

1 
(3.2) 

4 
(12.9) 

0 
(0.0) 

11 
(35.5) 

15 
(48.4) 

4.26 
(0.930) 

มาก
ที่สุด 

3 

2 การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ 0 
(0.0) 

2 
(6.5) 

6 
(19.4) 

9 
(29.0) 

14 
(45.2) 

4.13 
(0.957) 

มาก 4 

3 ความมีชื่อเสียงของ
ผลิตภัณฑ์ 

0 
(0.0) 

2 
(6.5) 

6 
(19.4) 

11 
(35.5) 

12 
(38.7) 

4.06 
(0.929) 

มาก 5 

4 ความสะอาดของ
ผลิตภัณฑ์ 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

5 
(16.1) 

2 
(6.5) 

24 
(77.4) 

4.61 
(0.761) 

มาก
ที่สุด 

1 

5 การพัฒนาผลิตภัณฑ์
ต้ังแต่ต้นน้ำ – ปลายน้ำ 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

5 
(16.1) 

9 
(29.0) 

16 
(51.6) 

4.29 
(0.864) 

มาก
ที่สุด 

2 
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ตารางท่ี 4.8  (ต่อ)  
N=31 

 ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น (จำนวน/ร้อยละ) µ 

(σ) 
ความ 
หมาย                                  

อันดับ 
1 2 3 4 5 

2. ด้านการตลาด 4.05 
(0.925) 

มาก 3 

1 มีตลาดรับซื้อผลผลิตที่
แน่นอน 

1 
(3.2) 

0 
(0.0) 

6 
(19.4) 

11 
(35.5) 

13 
(41.9) 

4.13 
(0.957) 

มาก 2 

2 การพัฒนาแปรรูปโกโก้ให้
มีความหลากหลาย 
เพ่ือเพ่ิมมูลค่า ตามโมเดล
เศรษฐกิจ BCG 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

4 
(12.9) 

10 
(32.3) 

16 
(51.6) 

4.32 
(0.832) 

มาก
ที่สุด 

1 

3 การจัดจำหน่าย
หลากหลายช่องทาง 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

6 
(19.4) 

12 
(38.7) 

12 
(38.7) 

4.13 
(0.846) 

มาก 3 

4 การสร้างการรับรู้ด้าน
การตลาด เช่น การออก
จัดจำหน่ายในงานหรือ
นิทรรศการ 

0 
(0.0) 

2 
(6.5) 

7 
(22.6) 

9 
(29.0) 

13 
(41.9) 

4.06 
(0.964) 

มาก 4 

5 การมีโปรโมชั่น
หลากหลาย 

1 
(3.2) 

3 
(9.7) 

10 
(32.3) 

11 
(35.5) 

6 
(19.4) 

3.58 
(1.025) 

มาก 5 

3. ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ 3.41 
(0.786) 

มาก 4 

1 การพัฒนาแปลงโกโก้ให้
เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิง
เกษตรในพ้ืนที่ 

1 
(3.2) 

1 
(3.2) 

5 
(16.1) 

9 
(29.0) 

15 
(48.4) 

4.16 
(1.036) 

มาก 3 

2 การส่งเสริมให้วิสาหกิจ
ชุมชน สร้างแบรนด์สินค้า 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

9 
(29.0) 

8 
(25.8) 

13 
(41.9) 

4.06 
(0.929) 

มาก 4 

3 การส่งเสริมการผลิต การ
แปรรูปและการตลาดผ่าน
การอบรมถ่ายทอดความรู้ 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

5 
(16.1) 

11 
(35.5) 

25 
(45.2) 

4.23 
(0.845) 

มาก 2 

4 การบูรณาการหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องในการ
ยกระดับวิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

8 
(25.8) 

12 
(38.7) 

10 
(32.3) 

4.00 
(0.856) 

มาก 6 
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ตารางท่ี 4.8  (ต่อ) 
N=31 

 ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น (จำนวน/ร้อยละ) µ 

(σ) 
ความ 
หมาย                                  

อันดับ 
1 2 3 4 5 

5 ได้รับการฝึกอบรม
ส่งเสริมอาชีพอย่าง
ต่อเน่ือง 

0 
(0.0) 

3 
(9.7) 

7 
(22.6) 

7 
(22.6) 

14 
(45.2) 

4.03 
(1.048) 

มาก 5 

6 มีการรวมกลุ่มหรือสร้าง
เครือข่าย 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

3 
(9.7) 

10 
(32.3) 

17 
(54.8) 

4.39 
(0.803) 

มาก
ที่สุด 

1 

4. การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่เชื่อมโยง BCG model 4.15 
(0.933) 

มาก 2 

1  เศรษฐกิจชีวภาพ  
(Bioeconomy) 
 นำเทคโนโลยีชีวภาพมา
ใช้ในภาคการผลิต/
เกษตรกร การแปรรูป
สร้างมูลค่าเพ่ิมและ
การตลาด 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

3 
(9.7) 

9 
(29.0) 

18 
(58.1) 

4.42 
(0.807) 

มาก
ที่สุด 

1 

2 เศรษฐกิจหมุนเวียน 
(Circular Economy) 
การทำขยะให้เป็นศูนย์/
นำกลับมาใช้ใหม่ในการ
ผลิต/เกษตรกร การแปร
รูปสร้างมูลค่าเพ่ิม 
การตลาด 

0 
(0.0) 

4 
(12.9) 

8 
(25.8) 

6 
(19.4) 

13 
(41.9) 

3.90 
(1.106) 

มาก 3 

3 เศรษฐกิจสีเขียว (Green 
Economy) 
การคำนึงถึงสิ่งแวดล้อม
ที่สมดุลย่ังยืนในภาคการ
ผลิต/เกษตรกร การแปร
รูปสร้างมูลค่าเพ่ิมและ
การตลาด 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

7 
(22.6) 

10 
(32.3) 

13 
(41.9) 

4.13 
(0.885) 

มาก 2 

 
รวมเฉลี่ย           3.97 

(0.882) 
มาก  
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จากตารางที่ 4.8 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ปรากฏผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 

2.3.1  ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย
รวม 4.27) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 3 ประเด็น ได้แก่  
ความสะอาดของผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี ่ย 4.61) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ต ั ้งแต่ต ้นน้ำ – ปลายน้ำ 
(ค่าเฉล่ีย 4.29) การดูแลในขั้นตอนการปลูกโกโก้ ลดการใช้สารเคมีและใช้สารชีวภัณฑ์ทดแทนในการ
ผลิต (ค่าเฉลี่ย 4.26) รองลงมา คือ ระดับมาก จำนวน 2 ประเด็น ได้แก่ การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ 
(ค่าเฉล่ีย 4.13) ความมีช่ือเสียงของผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉล่ีย 4.06) ตามลำดับ 

2.3.2  ด้านการตลาด ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.05) เมื่อพิจารณา 
แยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด คือ การพัฒนาแปรรูปโกโก้ให้มีความหลากหลาย 
เพื่อเพิ่มมูลค่าตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG (ค่าเฉล่ีย 4.32) รองลงมา คือ ระดับมาก จำนวน 4 ประเด็น 
ได้แก่ มีตลาดรับซื้อผลผลิตที่แน่นอน (ค่าเฉลี่ย 4.13) การจัดจำหน่ายหลากหลายช่องทาง (ค่าเฉล่ีย 
4.13) การสร้างการรับรู้ด้านการตลาด เช่น การออกจัดจำหน่ายในงานหรือนิทรรศการ (ค่าเฉล่ีย 
4.06) และการมีโปรโมชั่นหลากหลาย (ค่าเฉล่ีย 3.58) ตามลำดับ 

2.3.3  ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ ภาพรวมอยู่ 
ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยรวม 3.41) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด คือ 
มีการรวมกลุ่มหรือสร้างเครือข่าย (ค่าเฉล่ีย 4.39) รองลงมา คือ ระดับมาก จำนวน 4 ประเด็น ได้แก่ 
การส่งเสริมการผลิต การแปรรูปและการตลาดผ่านการอบรมถ่ายทอดความรู้ (ค่าเฉลี่ย 4.23)  
การพัฒนาแปลงโกโก้ให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรในพื้นท่ี (ค่าเฉล่ีย 4.16) การส่งเสริมให้วิสาหกิจ
ชุมชน สร้างแบรนด์สินค้า (ค่าเฉลี่ย 4.06) และได้รับการฝึกอบรมส่งเสริมอาชีพอย่างต่อเนื ่อง 
(ค่าเฉล่ีย 4.03) ตามลำดับ   

2.3.4  การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่เชื่อมโยง BCG model ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ยรวม 4.15) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด คือ เศรษฐกิจ
ชีวภาพ (Bioeconomy) นำเทคโนโลยีชีวภาพมาใช้ในภาคการผลิต/เกษตรกร การแปรรูปสร้าง
มูลค่าเพิ่มและการตลาด (ค่าเฉล่ีย 4.42) รองลงมา คือ ระดับมาก จำนวน 2 ประเด็น ได้แก่ เศรษฐกิจ
สีเขียว (Green Economy) การคำนึงถึงสิ ่งแวดล้อมที่สมดุลยั ่งยืนในภาคการผลิต/เกษตรกร 
การแปรรูปสร้างมูลค่าเพิ่มและการตลาด (ค่าเฉล่ีย 4.13) เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) 
การทำขยะให้เป็นศูนย์/นำกลับมาใช้ใหม่ในการผลิต/เกษตรกร การแปรรูปสร้างมูลค่าเพิ่ม การตลาด 
(ค่าเฉล่ีย 3.90) ตามลำดับ   
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ตารางที่ 4.9  สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิก 
                 วิสาหกิจชุมชน  
 

ความคิดเห็น 
ค่าเฉลี่ย 

(µ)   
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ความหมาย อันดับ 

1. ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 4.27 0.888 มากท่ีสุด 1 
2. ด้านการตลาด 4.05 0.925 มาก 3 
3. ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจาก
หน่วยงานต่างๆ 

3.41 0.786 มาก 4 

4. การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ท่ีเช่ือมโยง 
BCG model 

4.15 0.933 มาก 2 

เฉลี่ยรวมทั้งหมด 3.97 0.882 มาก  

 
จากตารางที ่ 4.9 สรุปได้ว ่าความคิดเห็นเกี ่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดล

เศรษฐกิจ BCG ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ียรวม 3.97) เมื่อพิจารณา
แยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด คือ ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ (ค่าเฉล่ีย 
4.27) รองลงมา คือ ระดับมาก คือ ได้แก่ การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่เชื่อมโยง BCG model (ค่าเฉล่ีย 
4.15) ด้านการตลาด (ค่าเฉล่ีย 4.05) ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 
3.41) ตามลำดับ  

 
2.4  ความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของ

ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 
จากการศึกษาความคิดเห็น เกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 

BCG ของผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน ประกอบด้วย ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 
ด้านการตลาด ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนการต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่เชื่อมโยง BCG model 
ปรากฏผลดังนี้ 
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ตารางที่ 4.10  ความคิดเห็น เกี ่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของ 
           และผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

 

ประเด็นความคิดเห็น 

ผู้บริโภค N=20 เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 
N=6 

µ 

(σ) 

ความ
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 

ความ
หมาย 

อันดับ 

1. ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 4.39 
(0.351) 

มาก
ที่สุด 

3 4.30 
(0.110) 

มาก
ที่สุด 

3 

1 การดูแลในข้ันตอนการปลูกโกโก้ ท่ี
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

1 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

1 

2 การพัฒนาบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมน่าซื้อ 

4.20 
(0.410) 

มาก 3 4.00 
(0.000) 

มาก 3 

3 ความมีชื่อเสียงของผลิตภัณฑ์ 3.65 
(0.489) 

มาก 5 3.50 
(0.548) 

มาก 5 

4 ความสะอาดของผลิตภัณฑ์ 4.90 
(0.447) 

มาก
ที่สุด 

2 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

2 

5 คุณภาพสินค้าผ่านการรับรอง
มาตรฐาน 

4.20 
(0.410) 

มาก 4 4.00 
(0.000) 

มาก 4 

2. ด้านการตลาด 3.89 
(0.367) 

มาก 4 3.90 
(0.185) 

มาก 4 

1 สามารถซื้อได้หลากหลายช่อง
ทางการจำหน่าย 

3.35 
(0.489) 

ปาน
กลาง 

3 3.353 
(0.516) 

ปาน
กลาง 

3 

2 มีความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ให้
เลือกบริโภคตามโมเดลเศรษฐกจิ 
BCG 

5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

1 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

1 

3 มีช่องทางให้ติดตามวิสาหกิจชุมชน 4.65 
(0.489) 

มาก
ที่สุด 

2 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

2 

4 มีจำหน่ายตามร้านค้าในชุมชนทั่วไป 3.20 
(0.410) 

ปาน
กลาง 

5 3.00 
(0.000) 

ปาน
กลาง 

5 
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ตารางท่ี 4.10  (ต่อ) 
 

ประเด็นความคิดเห็น 

ผู้บริโภค N=20 เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 
N=6 

µ 

(σ) 

ความ
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 

ความ
หมาย 

อันดับ 

3. ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุน 4.82 
(0.380) 

มาก
ที่สุด 

2 4.90 
(0.185) 

มาก
ที่สุด 

2 

1 มีแปลงโกโก้ให้เป็นแหล่งท่องเท่ียว
เชิงเกษตรในพ้ืนที่ให้ศึกษาเพ่ิมเติม 

4.80 
(0.410) 

มาก
ที่สุด 

3 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

1 

2 สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีความเป็น
กันเองกับลูกค้า ชี้แจงปัญหา 
แนะนำได้เป็นอย่างดี 

5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

1 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

2 

3 มีการติดตามความพึงพอใจของ
ลูกค้า 

4.70 
(0.571) 

มาก
ที่สุด 

4 4.83 
(0.408) 

มาก
ที่สุด 

4 

4 เกิดการเชื่อมโยงสร้างความร่วมมือ
ทุกภาคส่วน 

4.90 
(0.447) 

มาก
ที่สุด 

2 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

3 

5 มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือตอบโจทย์
ความต้องการผู้บริโภคอย่างต่อเน่ือง 

4.70 
(0.470) 

มาก
ที่สุด 

5 4.67 
(0.516) 

มาก
ที่สุด 

5 

4. การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่เชื่อมโยง BCG 
model 

5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

1 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

1 

1 มีการใช้เทคโนโลยี นวัตกรรม ภูมิ
ปัญญาท้องถ่ินในการนำมาพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน 

5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

1 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

1 

2 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้ังแต่ต้นน้ำ – 
ปลายน้ำมีการใช้ทรัพยากรที่
หมุนเวียน (zero-waste) 

5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

2 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

2 

3 ผลผลิต และผลิตภัณฑ์ที ่
ได้สะอาดสุขลักษณะ ใส่ใจผู้บริโภค และ
สิ่งแวดล้อม 
ที่สมดุลอย่างย่ังยืน 

5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

3 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

3 

 
รวมเฉลี่ย 4.25 

(0.274) 
มาก
ที่สุด 

 4.53 
(0.120) 

มาก
ที่สุด 
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จากตารางท่ี 4.10 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของ
ผู้บริโภค และเจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน ปรากฏผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 

2.4.1  ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ ในภาพรวมของผู้บริโภค อยู่ในระดับมาก
ที ่สุด (ค่าเฉลี ่ยรวม 4.39) เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู ่ในระดับมากที ่สุด จำนวน  
2 ความคิดเห็น ได้แก่ การดูแลในขั้นตอนการปลูกโกโก้ ที ่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (ค่าเฉลี่ย 5.00) 
ความสะอาดของผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 4.90) รองลงมา คือ ระดับมาก จำนวน 3 ความคิดเห็น ได้แก่ 
การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ มีความเหมาะสมน่าซื้อ (ค่าเฉลี่ย 4.20) คุณภาพสินค้าผ่านการรับรองมาตรฐาน 
(ค่าเฉล่ีย 4.20) ความมีช่ือเสียงของผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.65) ตามลำดับ 

ในภาพรวมของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉล่ีย
รวม 4.30) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 2 ความคิดเห็น ได้แก่ 
การดูแลในขั้นตอนการปลูกโกโก้ ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (ค่าเฉลี่ย 5.00) ความสะอาดของผลิตภัณฑ์ 
(ค่าเฉลี่ย 5.00) รองลงมา คือ ระดับมาก จำนวน 3 ความคิดเห็น ได้แก่ การพัฒนาบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมน่าซื้อ (ค่าเฉลี่ย 4.00) คุณภาพสินค้าผ่านการรับรองมาตรฐาน (ค่าเฉลี่ย 4.00) ความมีชื่อเสียง
ของผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.50) ตามลำดับ 

2.4.2  ด้านการตลาด ในภาพรวมของผู้บริโภค อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยรวม 3.89) 
เม ื ่อพ ิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด จำนวน 2 ความคิดเห็น ได้แก่ 
มีความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ให้เลือกบริโภคตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG (ค่าเฉลี่ย 5.00) มีช่องทางให้
ติดตามวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉล่ีย 4.65) รองลงมา คือ ระดับมาก จำนวน 3 ความคิดเห็น ได้แก่ สามารถซื้อ
ได้หลากหลายช่องทางการจำหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.35) การมีโปรโมช่ันหลากหลาย (ค่าเฉล่ีย 3.25) มีจำหน่าย
ตามร้านค้าในชุมชนท่ัวไป (ค่าเฉล่ีย 3.20) ตามลำดับ 

ในภาพรวมของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยรวม 
3.90) เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 2 ความคิดเห็น ได้แก่ 
มีความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ให้เลือกบริโภคตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG (ค่าเฉลี่ย 5.00) มีช่องทาง 
ให้ติดตามวิสาหกิจชุมชน(ค่าเฉลี่ย 5.00) รองลงมา คือ ระดับปานกลาง จำนวน 3 ความคิดเห็น ได้แก่ 
สามารถซื้อได้หลากหลายช่องทางการจำหน่าย (ค่าเฉล่ีย 3.33) การมีโปรโมช่ันหลากหลาย (ค่าเฉล่ีย 3.17) 
และมีจำหน่ายตามร้านค้าในชุมชนท่ัวไป (ค่าเฉล่ีย 3.00) ตามลำดับ 

2.4.3  ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุน ในภาพรวมของผู้บริโภค อยู่ในระดับมาก
ที ่สุด (ค่าเฉลี ่ยรวม 4.82) เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู ่ในระดับมากที ่สุด จำนวน  
5 ความคิดเห็น ได้แก่ สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีความเป็นกันเองกับลูกค้า ชี ้แจงปัญหา แนะนำได้  
เป็นอย่างดี (ค่าเฉลี่ย 5.00) เกิดการเชื่อมโยงสร้างความร่วมมือทุกภาคส่วน (ค่าเฉลี่ย 4.90) มีแปลงโกโก้ 
ให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรในพื้นท่ีให้ศึกษาเพิ่มเติม (ค่าเฉล่ีย 4.80) มีการติดตามความพึงพอใจของ
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ลูกค้า (ค่าเฉล่ีย 4.70) และได้รับมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อตอบโจทย์ความต้องการผู้บริโภคอย่างต่อเนื่อง 
(ค่าเฉล่ีย 4.70) ตามลำดับ   

ในภาพรวมของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉล่ีย
รวม 4.90) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 5 ความคิดเห็น ได้แก่ 
แปลงโกโก้ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรในพื้นที่ให้ศึกษาเพิ่มเติม (ค่าเฉลี่ย 5.00) สมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน มีความเป็นกันเองกับลูกค้า ชี้แจงปัญหา แนะนำได้เป็นอย่างดี (ค่าเฉลี่ย 5.00) เกิดการเชื่อมโยง
สร้างความร่วมมือทุกภาคส่วน (ค่าเฉลี่ย 5.00) มีการติดตามความพึงพอใจของลูกค้า (ค่าเฉลี่ย 4.83) 
และมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อตอบโจทย์ความต้องการผู้บริโภคอย่างต่อเนื่อง (ค่าเฉล่ีย 4.67) ตามลำดับ   

2.4.4  การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่เชื่อมโยง BCG model ในภาพรวมของผู้บริโภค 
อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ยรวม 5.00) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 
จำนวน 3 ความคิดเห็น ได้แก่ มีการใช้เทคโนโลยี นวัตกรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นในการนำมาพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน (ค่าเฉล่ีย 5.00) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้ังแต่ต้นน้ำ–ปลายน้ำ มีการใช้ทรัพยากรท่ีหมุนเวียน (zero-
waste) (ค่าเฉล่ีย 5.00) และผลผลิต และผลิตภัณฑ์ท่ีได้สะอาดสุขลักษณะ ใส่ใจผู้บริโภค และส่ิงแวดล้อม
ท่ีสมดุลอย่างยั่งยืน (ค่าเฉล่ีย 5.00) ตามลำดับ   

ในภาพรวมของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉล่ีย
รวม 5.00) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 3 ความคิดเห็น ได้แก่ 
มีการใช้เทคโนโลยี นวัตกรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นในการนำมาพัฒนาวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 5.00) 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้ังแต่ต้นน้ำ–ปลายน้ำ มีการใช้ทรัพยากรท่ีหมุนเวียน (zero-waste) (ค่าเฉล่ีย 5.00) 
และผลผลิตและผลิตภัณฑ์ที ่ได้สะอาดสุขลักษณะ ใส่ใจผู้บริโภค และสิ่งแวดล้อมที่สมดุลอย่างยั่งยืน 
(ค่าเฉล่ีย 5.00) ตามลำดับ   



 

77 

ตารางท่ี 4.11 สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของผู้บริโภค  
                  และเจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 
 

ความคิดเห็น 

ผู้บริโภค N=20 เจ้าหน้าที่ ปราชญ์  
ผู้นำชุมชน N=6 

µ 

(σ) 

ความ
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 

ความ
หมาย 

อันดับ 

1. ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จาก
โกโก ้

4.39 
(0.351) 

มาก
ท่ีสุด 

3 4.30 
(0.110) 

มาก
ท่ีสุด 

3 

2. ด้านการตลาด 3.89 
(0.367) 

มาก 4 3.90 
(0.185) 

มาก 4 

3. ด้านการส่งเสริมและการ
สนับสนุน 

4.82 
(0.380) 

มาก
ท่ีสุด 

2 4.90 
(0.185) 

มาก
ท่ีสุด 

2 

4. การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ท่ีเชื่อมโยง 
BCG model 

5.00 
(0.000) 

มาก
ท่ีสุด 

1 5.00 
(0.000) 

มาก
ท่ีสุด 

1 

เฉลี่ยรวมทั้งหมด 
4.25 

(0.274) 
มาก
ท่ีสุด 

 4.53 
(0.120) 

มาก
ท่ีสุด 

 

 

จากตารางที่ 4.11 สรุปได้ว่าความคิดเห็นเกี ่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดล
เศรษฐกิจ BCG ของผู้บริโภค และเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู ้นำชุมชน ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
(ค่าเฉลี่ยรวม 4.25, 4.53) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 
3 ความคิดเห็น ได้แก่ การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที ่เชื ่อมโยง BCG model (ค่าเฉลี ่ย 5.00, 5.00) 
ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุน (ค่าเฉล่ีย 4.82, 4.90) ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ (ค่าเฉล่ีย 
4.39, 4.30) รองลงมา อยู่ในระดับมาก คือ ด้านการตลาด (ค่าเฉล่ีย 3.89, 3.90) ตามลำดับ 
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2.5  ความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของ
สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

จากการศึกษาความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ประกอบด้วย ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ ด้านการตลาด 
ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่เชื ่อมโยง  BCG 
model ปรากฎผลดังนี้ 

 
ตารางที่ 4.12  ความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิก 
           วิสาหกิจชุมชน 

N=31 

 ประเด็นความต้องการ 

ระดับความต้องการส่งเสริม 
(จำนวน/ร้อยละ) µ 

(σ) 
ความ
หมาย 

อันดับ 
1 2 3 4 5 

1. ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 4.08 
(1.000) 

มาก 2 

1 การจัดการผลผลิตต้ังแต่
ต้นน้ำ-ปลายน้ำ การปลูก
โกโก้ ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่
มาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ 

1 
(3.2) 

0 
(0.0) 

7 
(22.6) 

12 
(38.7) 

11 
(35.5) 

4.03 
(0.948) 

มาก 4 

2 การแปรรูปผลิตภัณฑ์ที่
หลากหลาย ตอบโจทย์
ความต้องการของผู้บริโภค 

1 
(3.2) 

0 
(0.0) 

6 
(25.8) 

8 
(25.8) 

16 
(51.6) 

4.23 
(0.990)  

มาก
ที่สุด 

1 

3 ฉลากสินค้าท่ีเป็น
เอกลักษณ์ สร้างภาพจำ
ให้กับผลิตภัณฑ์ 

1 
(3.2) 

0 
(0.0) 

7 
(22.6) 

14 
(45.2) 

9 
(29.0) 

3.97 
(0.948) 

มาก 5 

4 การลดต้นทุนการผลิต 
โดยมีการใช้ปุ๋ยหมักจาก
เศษวัสดุเหลือใช้ทาง
การเกษตรภายในแปลง
โกโก ้

1 
(3.2) 

2 
(6.5) 

3 
(9.7) 

13 
(41.9) 

12 
(38.7) 

4.06 
(1.118) 

มาก 3 

5 ผลผลิต และผลิตภัณฑ์ ให้
ได้รับมาตรฐาน เช่น GAP 
เกษตรอินทรีย์ หรือ อย. 

1 
(3.2) 

2 
(6.5) 

5 
(16.1) 

7 
(22.6) 

16 
(51.6) 

4.13 
(1.118) 

มาก 2 
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ตารางท่ี 4.12  (ต่อ) 
N=31 

 ประเด็นความต้องการ 

ระดับความต้องการส่งเสริม 
(จำนวน/ร้อยละ) µ 

(σ) 
ความ
หมาย 

อันดับ 
1 2 3 4 5 

2. ด้านการตลาด 3.96 
(0.985) 

มาก 3 

1 การบริหารสถานการณ์
การผลิตและแปรรูปโกโก ้

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

11 
(35.5) 

4 
(12.9) 

15 
(48.4) 

4.06 
(0.998) 

มาก 2 

2 ช่องทางและแหล่ง
จำหน่ายผลิตภัณฑ์จาก
โกโก ้

0 
(0.0) 

2 
(6.5) 

10 
(32.3) 

6 
(19.4) 

13 
(41.9) 

3.97 
(1.016) 

มาก 3 

3 การจัดการตลาดออนไลน์ 0 
(0.0) 

2 
(6.5) 

15 
(48.4) 

3 
(9.7) 

11 
(35.5 

3.74 
(1.032) 

มาก 5 

4 การบริหารต้นทุน-กำไร 0 
(0.0) 

2 
(6.5) 

10 
(32.3) 

9 
(29.0) 

10 
(32.3) 

3.87 
(0.957) 

มาก 4 

5 การสร้างตราหรือแบรนด์
สินค้าและบรรจุภัณฑ์ 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

8 
(25.8) 

8 
(25.8) 

14 
(45.2) 

4.13 
(0.922) 

มาก 1 

3. ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ 4.62 
(1.213) 

มาก
ที่สุด 

1 

1 ส่งเสริมการแปรรูป 
พัฒนาผลิตภัณฑ์โดยใช้
ประโยชน์ของผลผลิต
โกโก้ ตามโมเดลเศรษฐกจิ 
BCG 

0 
(0.0) 

3 
(9.7) 

3 
(9.7) 

15 
(48.4) 

10 
(32.3) 

4.03 
(0.912) 

มาก 1 

2 แปลงเรียนรู้และ
เกษตรกรต้นแบบที่พร้อม
ให้ข้อมูลการผลิตในพ้ืนที่ 

0 
(0.0) 

2 
(6.5) 

8 
(25.8) 

10 
(32.3) 

11 
(35.5) 

3.97 
(0.948) 

มาก 2 

3 การสนับสนุนปัจจัย 
การผลิต 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

12 
(38.7) 

8 
(25.8) 

10 
(32.3) 

3.87 
(0.922) 

มาก 3 

4 การสนับสนุนเครื่องมือ/
อุปกรณ์/เทคโนโลยี 

1 
(3.2) 

3 
(9.7) 

9 
(29.0) 

6 
(19.4) 

12 
(38.7) 

3.81 
(1.167) 

มาก 5 
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ตารางท่ี 4.12  (ต่อ) 
N=31 

 ประเด็นความต้องการ 

ระดับความต้องการส่งเสริม 
(จำนวน/ร้อยละ) µ 

(σ) 
ความ
หมาย 

อันดับ 
1 2 3 4 5 

5 การสนับสนุนแหล่ง
เงินทุน 

1 
(3.2) 

5 
(16.1) 

12 
(38.7) 

2 
(6.5) 

11 
(35.5) 

3.55 
(1.234) 

มาก 6 

6 การสนับสนุนเชื่อมโยง
การตลาด 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

11 
(35.5) 

10 
(32.3) 

9 
(29.0) 

3.87 
(0.855) 

มาก 4 

 
รวมเฉลี่ย 

     
4.22 

(1.066) 
มาก
ที่สุด 

 

 
จากตารางท่ี 4.12 ความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ปรากฏผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 
2.5.1  ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ียรวม 

4.08) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด คือ การแปรรูปผลิตภัณฑ์ท่ี
หลากหลาย ตอบโจทย์ความต้องการของผู้บริโภค (ค่าเฉล่ีย 4.23) ระดับมาก จำนวน 4 ความต้องการ
ได้แก่ ผลผลิต และผลิตภัณฑ์ ให้ได้รับมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรีย์ หรือ อย. (ค่าเฉลี่ย 4.13) 
การลดต้นทุนการผลิต โดยมีการใช้ปุ๋ยหมักจากเศษวัสดุเหลือใช้ทางการเกษตรภายในแปลงโกโก้ (ค่าเฉล่ีย 
4.06) การจัดการผลผลิตตั้งแต่ต้นน้ำ-ปลายน้ำ การปลูกโกโก้ ใช้ทรัพยากรที่มีอยู ่มาพัฒนาเป็น
ผลิตภัณฑ์(ค่าเฉล่ีย 4.03) และ ฉลากสินค้าท่ีเป็นเอกลักษณ์ สร้างภาพจำให้กับผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.97) 
ตามลำดับ 

2.5.2  ด้านการตลาด ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ียรวม 3.96) เมื่อพิจารณา
แยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมาก จำนวน 5 ความต้องการ ได้แก่ การสร้างตราหรือแบรนด์
สินค้าและบรรจุภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 4.13) การบริหารสถานการณ์การผลิตและแปรรูปโกโก้ (ค่าเฉล่ีย 
4.06) ช่องทางและแหล่งจำหน่ายผลิตภัณฑ์จากโกโก้ (ค่าเฉลี่ย 3.97)  การบริหารต้นทุน-กำไร 
(ค่าเฉล่ีย 3.87) และการจัดการตลาดออนไลน์ (ค่าเฉล่ีย 3.74) ตามลำดับ 

2.5.3  ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก (ค่าเฉลี่ยรวม 3.62) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมาก จำนวน  
5 ความต้องการ ได้แก่ ส่งเสริมการแปรรูป พัฒนาผลิตภัณฑ์โดยใช้ประโยชน์ของผลผลิตโกโก้  
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ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG (ค่าเฉลี่ย 4.03) แปลงเรียนรู้และเกษตรกรต้นแบบที่พร้อมให้ข้อมูล 
การผลิตในพื้นท่ี (ค่าเฉล่ีย 4.97) การสนับสนุนปัจจัยการผลิต (ค่าเฉล่ีย 3.87) การสนับสนุนเช่ือมโยง
การตลาด (ค่าเฉล่ีย 3.87) และการสนับสนุนแหล่งเงินทุน (ค่าเฉล่ีย 3.55) ตามลำดับ   
 
ตารางท่ี 4.13  สรุปความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิก 
          วิสาหกิจชุมชน  
 

ความต้องการ 
ค่าเฉลี่ย 

(µ)   
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ความหมาย อันดับ 

1. ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 4.08 1.000 มาก 2 

2. ด้านการตลาด 3.96 0.985 มาก 3 

3. ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงาน
ต่าง ๆ 

4.62 1.213 
มากท่ีสุด 1 

เฉลี่ยรวมทั้งหมด 4.22 1.066 มากที่สุด  

 

จากตารางที่ 4.13 สรุปได้ว่าความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดล
เศรษฐกิจ BCG ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ียรวม 4.22) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น 
พบว่าอยู่ในระดับมาก คือ ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ (ค่าเฉลี่ย 4.62) 
รองลงมา คือ ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ (ค่าเฉล่ีย 4.08) และด้านการตลาด (ค่าเฉล่ีย 3.96) 
ตามลำดับ  
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ตอนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี ่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ด้วยโมเดล  
            เศรษฐกิจ BCG ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ีปราชญ์ ผู้นำ 
            ชุมชน 

 
3.1  ปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของ

สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 
จากการศึกษาปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน ประกอบด้วยปัญหาด้านการผลิต ปัญหา
ด้านการพัฒนา ปัญหาด้านการส่งเสริมการตลาด ปัญหาด้านการสนับสนุน ปัญหาด้านองค์ความรู้ 
ปรากฏตามตารางท่ี 4.14 ถึงตารางท่ี 4.17 ดังนี้ 

 
ตารางที่ 4.14  ปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิก 
   วิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

 

ประเด็นปัญหา 

สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
N=31 

ผู้บริโภค  
N=20 

เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำ
ชุมชน N=6 

µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 

1. ปัญหาด้านการผลิต 3.07 
(1.187) 

ปานกลาง 4 3.99 
(0.546) 

มาก 3 4.07 
(0.387) 

มาก 3 

1 ขาดการได้รับรอง
มาตรฐาน เช่น GAP 
เกษตรอินทรย์ / อย. 

2.87 
(1.258) 

ปานกลาง 4 3.90 
(0.553) 

มาก 2 4.00 
(0.000) 

มาก 2 

2 ผลิตภัณฑ์รสชาติไม่คงที ่ 2.84 
(1.214) 

ปานกลาง 5 3.85 
(0.587) 

มาก 3 4.00 
(0.632) 

มาก 3 

3 บรรจุภัณฑ์ไม่มี
รายละเอียดที่ชัดเจน 

3.10 
(1.076) 

ปานกลาง 2 3.85 
(0.587) 

มาก 4 3.83 
(0.753) 

มาก 4 

4 สถานที่ผลิตไม่มีความ
พร้อม 

3.61 
(1.086) 

มาก 1 4.85 
(0.489) 

มาก
ที่สุด 

1 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

1 

5 ผลิตภัณฑ์ทีไ่ด้นำมา
แปรรูปเป็นวัตถุดิบที่ไม่
มีคุณภาพ 

2.90 
(1.300) 

ปานกลาง 3 3.50 
(0.513) 

มาก 5 3.50 
(0.548) 

มาก 5 
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ตารางท่ี 4.14  (ต่อ) 
 

ประเด็นปัญหา 

สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
N=31 

ผู้บริโภค  
N=20 

เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำ
ชุมชน N=6 

µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 

2. ปัญหาด้านการพัฒนา 3.17 
(1.089) 

ปานกลาง 3 3.89 
(0.471) 

มาก 5 4.00 
(0.163) 

มาก 5 

1 ฉลากผลิตภัณฑย์ังไม่มี
ความน่าสนใจ 

3.00 
(1.55) 

ปานกลาง 3 3.20 
(0.410) 

ปาน
กลาง 

4 3.17 
(0.408) 

ปาน
กลาง 

4 

2 ขาดเทคโนโลยี ในการ
พัฒนาผลผลิตจากโกโก้ 

3.52 
(1.208) 

มาก 1 4.65 
(0.671) 

มาก
ที่สุด 

2 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

2 

3 สินค้าเป็นเพียงสินค้าที่
เป็นเพียงความต้องการ
เฉพาะกลุ่ม 

2.97 
(0.948) 

ปานกลาง 4 3.80 
(0.410) 

มาก 3 3.83 
(0.408) 

มาก 3 

4 ขาดความหลากหลาย
ของผลิตภัณฑ ์

2.90 
(1.012) 

ปานกลาง 5 3.05 
(0.224) 

ปาน
กลาง 

5 3.00 
(0.000) 

ปาน
กลาง 

5 

5 การพัฒนาทักษะของ
สมาชิกยังมีน้อย 

3.48 
(1.122) 

มาก 2 4.75 
(0.639) 

มาก
ที่สุด 

1 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

1 

3. ปัญหาด้านการส่งเสริม
การตลาด 

3.23 
(1.196) 

ปานกลาง 1 3.91 
(0.680) 

มาก 4 4.03 
(0.546) 

มาก 4 

1 ไม่มีแหลง่ขายสินค้าที่
ชัดเจน 

3.55 
(1.150) 

มาก 1 4.50 
(0.889) 

มาก
ที่สุด 

2 4.67 
(0.816) 

มาก
ที่สุด 

2 

2 การขายออนไลน์ยังไม่มี
ความสะดวก 

3.45 
(1.207) 

มาก 2 4.05 
(0.605) 

มาก 3 3.83 
(0.753) 

มาก 3 

3 ไม่มีการออกบูธเพื่อ
ประชาสัมพันธ์สร้างการ
รับรู้ 

2.94 
(1.209) 

ปานกลาง 5 4.55 
(0.826) 

มาก
ที่สุด 

1 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

1 

4 ไม่มีสื่อสิ่งพิมพ์ทีใ่ช้ใน
การสื่อสารระหว่าง
ผู้บริโภค 

3.16 
(1.128) 

ปานกลาง 4 3.65 
(0.671) 

ปาน
กลาง 

4 3.83 
(0.753) 

ปาน
กลาง 

4 

5 การต้ังราคายังไม่
เหมาะสม 

3.23 
(1.283) 

ปานกลาง 3 2.80 
(0.410) 

ปาน
กลาง 

5 2.83 
(0.408) 

ปาน
กลาง 

5 
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ตารางท่ี 4.14  (ต่อ) 
 

ประเด็นปัญหา 

สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
N=31 

ผู้บริโภค  
N=20 

เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำ
ชุมชน N=6 

µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 

4. ปัญหาด้านการสนับสนุน 
3.04 

(1.449) 
ปานกลาง 5 4.73 

(0.508) 
มาก
ท่ีสุด 

1 4.93 
(0.103) 

มาก
ท่ีสุด 

1 

1 ขาดการร่วมมือของ
สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

2.32 
(1.154) 

น้อย 5 4.90 
(0.308) 

มาก
ที่สุด 

1 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

1 

2 ขาดการประสานงาน
หน่วยงานที่เก่ียวข้องใน
การร่วมพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน 

2.81 
(1.352) 

ปานกลาง 4 4.65 
(0.671) 

มาก
ที่สุด 

3 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

3 

3 ขาดประสานงานกับ
แหล่งเงินทุน  เช่น 
มหาวิทยาลยั ธนาคาร 

3.52 
(1.458) 

มาก 1 4.90 
(0.308) 

มาก
ที่สุด 

2 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

2 

4 ขาดคนรุ่นใหม่เข้า
มาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจ
ชุมชน 

3.26 
(1.413) 

ปานกลาง 3 4.65 
(0.745) 

มาก
ที่สุด 

4 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

4 

5 ขาดการสนับสนุนจาก
ผู้นำชุมชน 

3.29 
(1.510) 

ปานกลาง 2 4.55 
(0.510) 

มาก
ที่สุด 

5 4.67 
(0.516) 

มาก
ที่สุด 

5 

5. ปัญหาด้านองค์ความรู้ 3.23 
(1.374) 

ปานกลาง 2 4.57 
(0.480) 

มาก
ท่ีสุด 

2 4.57 
(0.480) 

มาก
ท่ีสุด 

2 

1 ขาดความรู้ด้าน 
การจัดการผลผลิต และ
การใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

3.16 
(1.344) 

ปานกลาง 3 4.85 
(0.366) 

มาก
ที่สุด 

1 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

1 

2 ขาดความรู้เร่ือง การใช้
สารชีวภัณฑใ์นการปลูก
โกโก้ 

3.10 
(1.375) 

ปานกลาง 4 4.50 
(0.607) 

มาก
ที่สุด 

3 4.67 
(0.516) 

มาก
ที่สุด 

3 

3 ขาดความรู้ด้าน 
การแปรรูป และสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้กบัสินค้า
เกษตร (โกโก้) 

3.00 
(1.592) 

ปานกลาง 5 4.75 
(0.444) 

 

มาก
ที่สุด 

2 4.67 
(0.516) 

มาก
ที่สุด 

2 

4 ขาดความรู้ใน 
การวางแผนธุรกิจ 
การตลาดให้กับ
ผลิตภัณฑ ์

3.68 
(1.107) 

มาก 1 4.30 
(0.470) 

มาก
ที่สุด 

5 4.33 
(0.516) 

มาก
ที่สุด 

5 
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ตารางท่ี 4.14  (ต่อ) 
 

ประเด็นปัญหา 

สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
N=31 

ผู้บริโภค  
N=20 

เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำ
ชุมชน N=6 

µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 

5 ขาดความรู้เร่ือง 
การบริหารจัดการ
วิสาหกิจชุมชน 

3.23 
(1.454) 

ปานกลาง 2 4.45 
(0.510) 

มาก
ที่สุด 

4 4.33 
(0.516) 

มาก
ที่สุด 

4 

 
รวมเฉลี่ย 3.15 

(1.259) 
ปานกลาง  4.22 

(0.537) 
มาก
ท่ีสุด 

 4.33 
(0.322) 

มาก
ท่ีสุด 

 

 
จากตารางที่ 4.14 ปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของ

สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน ปรากฏผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 
3.1.1  ปัญหาด้านการผลิต ในภาพรวมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับ

ปานกลาง ค่าเฉลี่ยรวม 3.07) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมาก คือ สถานท่ี
ผลิตไม่มีความพร้อม (ค่าเฉล่ีย 3.61) รองลงมา คือ ระดับปานกลาง จำนวน 4 ประเด็น ได้แก่ บรรจุ
ภัณฑ์ไม่มีรายละเอียดท่ีชัดเจน(ค่าเฉล่ีย 3.10) ผลิตภัณฑ์ท่ีได้นำมาแปรรูปเป็นวัตถุดิบท่ีไม่มีคุณภาพ 
(ค่าเฉลี่ย 2.90) ขาดการได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรย์ / อย. (ค่าเฉลี่ย 2.87) และ
ผลิตภัณฑ์รสชาติไม่คงท่ี (ค่าเฉล่ีย 2.84) ตามลำดับ 

ในภาพรวมของผ ู ้บร ิ โภค อย ู ่ ในระด ับมาก (ค ่าเฉล ี ่ยรวม 3.99) 
เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด คือ สถานที่ผลิตไม่มีความพร้อม 
(ค่าเฉล่ีย 4.85) รองลงมา คือ อยู่ในระดับมาก จำนวน 4 ประเด็น ได้แก่ ขาดการได้รับรองมาตรฐาน 
เช่น GAP เกษตรอินทรีย์ / อย. (ค่าเฉล่ีย 3.90) ผลิตภัณฑ์รสชาติไม่คงท่ี (ค่าเฉล่ีย 3.85) บรรจุภัณฑ์
ไม่มีรายละเอียดที่ชัดเจน (ค่าเฉลี่ย 3.85) ผลิตภัณฑ์ที ่ได้นำมาแปรรูปเป็นวัตถุดิบที่ไม่มีคุณภาพ 
(ค่าเฉล่ีย 3.50) ตามลำดับ 

ในภาพรวมของเจ้าหน้าที ่ ปราชญ์ ผู ้นำชุมชน อยู ่ในระดับมากที่สุด 
(ค่าเฉล่ียรวม 4.07) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด คือ สถานท่ีผลิตไม่
มีความพร้อม (ค่าเฉล่ีย 5.00) รองลงมา คือ อยู่ในระดับมาก จำนวน 4 ประเด็น ได้แก่ ขาดการได้รับ
รองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรีย์ / อย. (ค่าเฉลี่ย 4.00) ผลิตภัณฑ์รสชาติไม่คงที่ (ค่าเฉล่ีย 
4.00) บรรจุภัณฑ์ไม่มีรายละเอียดที่ชัดเจน (ค่าเฉลี่ย 3.83) และผลิตภัณฑ์ที่ได้นำมาแปรรูปเป็น
วัตถุดิบท่ีไม่มีคุณภาพ (ค่าเฉล่ีย 3.50) ตามลำดับ 
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3.1.2  ปัญหาด้านการพัฒนา ในภาพรวมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับ
ปานกลาง (ค่าเฉลี่ยรวม 3.17) เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมาก จำนวน 
2 ประเด็น ได้แก่ ขาดเทคโนโลยีในการพัฒนาผลผลิตจากโกโก้ (ค่าเฉล่ีย 3.52) การพัฒนาทักษะของ
สมาชิกยังมีน้อย (ค่าเฉลี ่ย 3.48) รองลงมา คือ ระดับปานกลาง จำนวน 3 ประเด็น ได้แก่  
ฉลากผลิตภัณฑ์ยังไม่มีความน่าสนใจ (ค่าเฉล่ีย 3.00) สินค้าเป็นเพียงสินค้าท่ีเป็นเพียงความต้องการ
เฉพาะกลุ่ม (ค่าเฉล่ีย 2.97) และขาดความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉล่ีย 2.90) ตามลำดับ 

ในภาพรวมของผู้บริโภค อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยรวม 3.89) เมื่อพิจารณาแยกเป็น  
รายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 2 ประเด็น ได้แก่ การพัฒนาทักษะของสมาชิก  
ยังมีน้อย (ค่าเฉลี่ย 4.75) ขาดเทคโนโลยี ในการพัฒนาผลผลิตจากโกโก้ (ค่าเฉลี่ย 4.65) รองลงมา 
อยู่ในระดับมาก คือ สินค้าเป็นเพียงสินค้าท่ีเป็นเพียงความต้องการเฉพาะกลุ่ม (ค่าเฉล่ีย 3.80) อยู่ใน
ระดับปานกลาง จำนวน 2 ประเด็น ได้แก่ ฉลากผลิตภัณฑ์ยังไม่มีความน่าสนใจ (ค่าเฉล่ีย 3.20) และ 
มีขาดความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.05) ตามลำดับ 

ในภาพรวมของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู ้นำชุมชน อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยรวม 4.00) 
เม ื ่อพ ิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด จำนวน 2 ประเด็น ได้แก่   
ขาดเทคโนโลยีในการพัฒนาผลผลิตจากโกโก้ (ค่าเฉลี่ย 5.00) การพัฒนาทักษะของสมาชิกยงัมีน้อย  
(ค่าเฉลี่ย 5.00) รองลงมา อยู่ในระดับมาก คือ สินค้าเป็นเพียงสินค้าที่เป็นเพียงความต้องการ  
เฉพาะกลุ่ม (ค่าเฉลี่ย 3.83) อยู่ในระดับปานกลาง จำนวน 2 ประเด็น ได้แก่ ฉลากผลิตภัณฑ์ยังไม่มี
ความน่าสนใจ (ค่าเฉล่ีย 3.17) และมีขาดความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.00) ตามลำดับ 

3.1.3  ป ัญหาด้านการส ่งเสร ิมการตลาด  ภาพรวมอย ู ่ ในระด ับปานกลาง 
(ค่าเฉลี่ยรวม 3.23) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมาก จำนวน 2 ประเด็น 
ได้แก่ ไม่มีแหล่งขายสินค้าที่ชัดเจน (ค่าเฉลี่ย 3.55) การขายออนไลน์ยังไม่มีความสะดวก (ค่าเฉล่ีย 
3.45) รองลงมา คือ ระดับปานกลาง จำนวน 3 ประเด็น ได้แก่ การตั ้งราคายังไม่เหมาะสม  
(ค่าเฉลี ่ย 3.23) ไม่มีสื ่อสิ ่งพิมพ์ที ่ใช้ในการสื่อสารระหว่างผู้บริโภค (ค่าเฉลี ่ย 3.16) และไม่มี  
การออกบูธเพื่อประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ (ค่าเฉล่ีย 2.94) ตามลำดับ   

ผู้บริโภค ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ียรวม 3.91) เมื่อพิจารณาแยกเป็นราย
ประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 2 ประเด็น ได้แก่ ไม่มีการออกบูธเพื่อประชาสัมพันธ์
สร้างการรับรู้ (ค่าเฉล่ีย 4.55) ไม่มีแหล่งขายสินค้าท่ีชัดเจน (ค่าเฉล่ีย 4.50) รองลงมา ระดับมาก คือ 
การขายออนไลน์ยังไม่มีความสะดวก (ค่าเฉล่ีย 4.05) อยู่ในระดับปานกลาง จำนวน 2 ประเด็น ได้แก่  
ไม่มีสื่อสิ่งพิมพ์ที่ใช้ในการสื่อสารระหว่างผู้บริโภค (ค่าเฉลี่ย 3.65) และการตั้งราคายังไม่เหมาะสม 
(ค่าเฉล่ีย 2.80) ตามลำดับ   



 

87 

เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู ้นำชุมชน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยรวม 4.03)  
เม ื ่อพ ิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด จำนวน 2 ประเด็น ได้แก่  
ไม่มีการออกบูธเพื่อประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ (ค่าเฉลี่ย 5.00) ไม่มีแหล่งขายสินค้าที่ชัดเจน 
(ค่าเฉล่ีย 4.67) รองลงมา ระดับมาก จำนวน 2 ประเด็น ได้แก่ การขายออนไลน์ยังไม่มีความสะดวก 
(ค่าเฉลี่ย 3.83) ไม่มีสื ่อสิ ่งพิมพ์ที ่ใช้ในการสื่อสารระหว่างผู้บริโภค (ค่าเ ฉลี่ย 3.83) อยู่ในระดับ 
ปานกลาง คือ การต้ังราคายังไม่เหมาะสม (ค่าเฉล่ีย 2.83) ตามลำดับ 

3.1.4  ปัญหาด้านการสนับสนุน ในภาพรวมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับ
ปานกลาง (ค่าเฉลี ่ยรวม 3.04) เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู ่ในระดับมาก คือ 
ขาดประสานงานกับแหล่งเงินทุน เช่น มหาวิทยาลัย ธนาคาร (ค่าเฉลี่ย 3.52) รองลงมา คือ ระดับ
ปานกลาง จำนวน 4 ปัญหา ได้แก่ ขาดการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน (ค่าเฉลี่ย 3.29) ขาดคนรุ่นใหม่
เข้ามาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 3.26) และขาดการร่วมมือของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
(ค่าเฉล่ีย 2.32) ขาดการประสานงานหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการร่วมพัฒนาวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉล่ีย 
2.81) ตามลำดับ   

ในภาพรวมของผู้บริโภค อยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ียรวม 4.73) เมื่อพิจารณา
แยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 5 ปัญหา ได้แก่ ขาดการร่วมมือของสมาชิก
วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.90)  ขาดประสานงานกับแหล่งเงินทุน  เช่น มหาวิทยาลัย ธนาคาร 
(ค่าเฉล่ีย 4.90)  ขาดการประสานงานหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการร่วมพัฒนาวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉล่ีย 
4.65) ขาดคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.65) ขาดการสนับสนุนจากผู้นำ
ชุมชน (ค่าเฉล่ีย 4.55) ตามลำดับ   

ในภาพรวมของเจ ้าหน้าท ี ่  ปราชญ ์ ผ ู ้นำช ุมชน อย ู ่ ในระด ับมากที ่ สุด 
(ค่าเฉล่ียรวม 4.60) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 5 ประเด็น 
ได้แก่ ขาดการร่วมมือของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 5.00) ขาดการประสานงานหน่วยงาน  
ที่เกี่ยวข้องในการร่วมพัฒนาวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 5.00) ขาดประสานงานกับแหล่งเงินทุน เช่น 
มหาวิทยาลัย ธนาคาร(ค่าเฉลี่ย 5.00) ขาดคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉล่ีย 
5.00) และขาดการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน (ค่าเฉล่ีย 4.67) ตามลำดับ   

3.1.5  ปัญหาด้านองค์ความรู้ ในภาพรวมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับ 
ปานกลาง (ค่าเฉลี ่ยรวม 3.23) เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู ่ในระดับมาก คือ  
ขาดความรู้ในการวางแผนธุรกิจ การตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 3.68) รองลงมา คือ ระดับ 
ปานกลาง จำนวน 4 ประเด็น ได้แก่ ขาดความรู้เรื่องการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉล่ีย 3.23) 
ขาดความรู้ด้านการจัดการผลผลิต และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่า (ค่าเฉลี่ย 3.16) 
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ขาดความรู้เรื่อง การใช้สารชีวภัณฑ์ในการปลูกโกโก้ (ค่าเฉล่ีย 3.10) และขาดความรู้ด้านการแปรรูป 
และสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้) (ค่าเฉล่ีย 3.00) ตามลำดับ   

ในภาพรวมของผู้บริโภค อยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ียรวม 4.57) เมื่อพิจารณา
แยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 5 ประเด็น ได้แก่ ขาดความรู้ด้านการจัดการ
ผลผลิต และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่า (ค่าเฉลี่ย 4.85) ขาดความรู้ด้านการแปรรูป 
และสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้) (ค่าเฉลี่ย 4.75) ขาดความรู้เรื่อง การใช้สารชีวภัณฑ์  
ในการปลูกโกโก้ (ค่าเฉลี่ย 4.50) ขาดความรู้เรื่องการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.45) 
และขาดความรู้ในการวางแผนธุรกิจ การตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉล่ีย 4.30) 

ในภาพรวมของเจ ้าหน้าท ี ่  ปราชญ ์ ผ ู ้นำช ุมชน อย ู ่ ในระด ับมากที ่ สุด 
(ค่าเฉล่ียรวม 4.60) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 5 ประเด็น 
ได้แก่ ขาดความรู้ด้านการจัดการผลผลิต และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่า (ค่าเฉล่ีย 
5.00) ขาดความรู้ด้านการแปรรูป และสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้) (ค่าเฉลี่ย 4.67)  
ขาดความรู้เรื่อง การใช้สารชีวภัณฑ์ในการปลูกโกโก้ (ค่าเฉลี่ย 4.67) ขาดความรู้เรื ่องการบริหาร
จัดการวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉล่ีย 4.33) และขาดความรู้ในการวางแผนธุรกิจ การตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ 
(ค่าเฉล่ีย 4.33) 
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ตารางที่ 4.15  สรุปปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิก 
            วิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 
 

ประเด็นปัญหา 

สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
N=31 

ผู้บริโภค N=20 เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์  
ผู้นำชุมชน N=6 

µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 

1. ปัญหาด้าน 
การผลิต 

3.07 
(1.187) 

ปานกลาง 4 3.99 
(0.546) 

มาก 3 4.07 
(0.387) 

มาก 3 

2. ปัญหาด้าน 
การพัฒนา 

3.17 
(1.089) 

ปานกลาง 3 3.89 
(0.471) 

มาก 5 4.00 
(0.163) 

มาก 5 

3. ปัญหาด้าน 
การส่งเสริม
การตลาด 

3.23 
(1.196) 

ปานกลาง 1 3.91 
(0.680) 

มาก 4 4.03 
(0.546) 

มาก 4 

4. ปัญหาด้าน 
การสนับสนุน 

3.04 
(1.449) 

ปานกลาง 5 4.73 
(0.508) 

มากที่สุด 1 4.93 
(0.108) 

มากที่สุด 1 

5. ปัญหาด้า 
นองค์ความรู้ 

3.23 
(1.344) 

ปานกลาง 2 4.57 
(0.480) 

มากที่สุด 2 4.60 
(0.413) 

มากที่สุด 2 

เฉลี่ยรวมท้ังหมด 
3.15 

(1.259) 
ปานกลาง  4.22 

(0.537) 
มากท่ีสุด  4.33 

(0.322) 
มากท่ีสุด  

 

จากตารางที่ 4.15 สรุปได้ว่าปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ียรวม 3.15) เมื่อพิจารณาแยก
เป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับปานกลาง 5 ประเด็น ได้แก่ ปัญหาด้านการส่งเสริมการตลาด 
(ค่าเฉล่ีย 3.23) ปัญหาด้านองค์ความรู้ (ค่าเฉล่ีย 3.23) ปัญหาด้านการพัฒนา (ค่าเฉล่ีย 3.17) ปัญหา
ด้านการผลิต (ค่าเฉล่ีย 3.07) และ ปัญหาด้านการสนับสนุน (ค่าเฉล่ีย 3.04) ตามลำดับ  

ในภาพรวมของผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉล่ีย
รวม 4.22, 4.33) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 2 ประเด็น ได้แก่ 
ปัญหาด้านการสนับสนุน (ค่าเฉลี่ย 4.73, 4.93) ปัญหาด้านองค์ความรู้ (ค่าเฉลี่ย 4.57, 4.60) 
รองลงมา คือ อยู่ในระดับมาก 3 ประเด็น ได้แก่ ปัญหาด้านการผลิต (ค่าเฉล่ีย 3.99, 4.07) ปัญหา
ด้านการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉลี่ย 3.91, 4.03) และปัญหาด้านการพัฒนา (ค่าเฉลี่ย 3.89, 4.00) 
ตามลำดับ  
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3.2  ข้อเสนอแนะในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของ
สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

จากการศึกษาข้อเสนอแนะในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCGของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน ประกอบด้วย ข้อเสนอแนะ 
ด้านการผลิต ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนา ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริมการตลาด ข้อเสนอแนะ 
ด้านการสนับสนุน และข้อเสนอแนะด้านองค์ความรู้ ปรากฏผลดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.16  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิก 
          วิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

 

ประเด็นข้อเสนอแนะ 

สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
N=31 

ผู้บริโภค  
N=20 

เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำ
ชุมชน N=6 

µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 

1. ข้อเสนอแนะด้านการผลิต 4.17 
(1.004) 

มาก 5 4.18 
(0.605) 

มาก 3 4.30 
(0.587) 

มาก
ท่ีสุด 

3 

1 ควรได้รับรองมาตรฐาน 
เช่น GAP เกษตรอินทรย์ 
อย. เพื่อยกระดับของ
ผลผลิตและผลิตภัณฑ ์

3.97 
(1.251) 

มาก 5 4.00 
(0.649) 

มาก 4 4.17 
(0.753) 

มาก 4 

2 ผลิตภัณฑ์รสชาติ 
ต้องมีความคงที ่

4.13 
(0.922) 

มาก 4 4.05 
(0.686) 

มาก 3 4.33 
(0.516) 

มาก
ที่สุด 

2 

3 บรรจุภัณฑ์ควรระบุ
รายละเอียดที่ชัดเจน  
เพื่อแจ้งให้กับผู้บริโภค
ทราบถึงข้อมูล 

4.29 
(0.938) 

มาก
ที่สุด 

1 3.85 
(0.587) 

มาก 5 4.00 
(0.632) 

มาก 5 

4 สถานที่ผลิตควรได้รับ
มาตรฐาน GMP หรือ อย. 

4.26 
(0.965) 

มาก
ที่สุด 

2 4.75 
(0.550) 

มาก
ที่สุด 

1 4.67 
(0.516) 

มาก
ที่สุด 

1 

5 ผลิตภัณฑ์ทีไ่ด้นำมา 
แปรรูปคัดสรรนำมาผลิต 
หากผลผลิตไม่ได้คุณภาพ
ให้นำไปเป็นปุ๋ยหมักหรือ
น้ำหมัก หรือนำไปแปรรูป
เป็นสิ่งอ่ืนทดแทน 

4.19 
(0.946) 

มาก 3 4.25 
(0.550) 

มาก
ที่สุด 

2 4.33 
(0.516) 

มาก
ที่สุด 

3 
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ตารางท่ี 4.16 (ต่อ) 
 

ประเด็นข้อเสนอแนะ 

สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
N=31 

ผู้บริโภค  
N=20 

เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำ
ชุมชน N=6 

µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 

2. ข้อเสนอแนะ 
ด้านการพัฒนา 

4.43 
(0.734) 

มาก
ท่ีสุด 

2 4.11 
(0.525) 

มาก 4 4.20 
(0.547) 

มาก 4 

1 ควรมีบรรจุภัณฑ์ที่ดี
เหมาะสม กับเทศกาล
และการเป็นของฝาก 
ของที่ระลึก 

4.42 
(0.765) 

มาก
ที่สุด 

4 3.65 
(0.671) 

มาก 5 3.67 
(0.516) 

มาก 5 

2 ควรมีการประยุกต์ใช้
นวัตกรรม เทคโนโลยี 
และภูมิปัญญา ในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์จาก
โกโก้ 

4.32 
(0.791) 

มาก
ที่สุด 

5 4.30 
(0.470) 

มาก
ที่สุด 

2 4.50 
(0.548) 

มาก
ที่สุด 

2 

3 หากสินค้าเป็นเฉพาะกลุ่ม 
ควรเพิ่มมูลค่า และคณุค่า
ให้เพิ่มสูงมากยิ่งขึ้น 
เพื่อตอบโจทย์ความ
ต้องการของผู้บริโภค 

4.48 
(0.626) 

มาก
ที่สุด 

1 3.85 
(0.587) 

มา 3 4.00 
(0.632) 

มาก 3 

4 ควรมีการปรับปรุง
ผลิตภัณฑใ์ห้มีความ
หลากหลาย ตามความ
ต้องการของผู้บริโภค 

4.45 
(0.626) 

มาก
ที่สุด 

2 3.85 
(0.587) 

มาก 4 4.00 
(0.632) 

มาก 4 

5 การพัฒนาทักษะของ
สมาชิก ควรมีความ
ต่อเน่ือง ในทุกด้าน 

4.45 
(0.768) 

มาก
ที่สุด 

3 4.90 
(0.308) 

มาก
ที่สุด 

1 4.83 
(0.408) 

มาก
ที่สุด 

1 

3. ข้อเสนอแนะ 
ด้านการส่งเสริมการตลาด 

4.34 
(0.936) 

มาก
ท่ีสุด 

4 4.05 
(0.463) 

มาก 5 4.00 
(0.486) 

มาก 5 

1 ควรมีการสร้างเครือข่าย
วิสาหกิจชุมชน 
ผู้ประกอบการ ร้านค้า  
ให้เป็นตลาดรองรับสินค้า
ที่ผลิตภัณฑข์ึ้น 

4.23 
(0.990) 

มาก
ที่สุด 

4 4.65 
(0.489) 

มาก
ที่สุด 

1 4.67 
(0.516) 

มาก
ที่สุด 

1 

2 ควรมีการขายออนไลน์ใน
แอปพลิเคชั่นต่างๆ เช่น 
Shopee Lazada 

4.35 
(0.950) 

มาก
ที่สุด 

2 3.20 
(0.410) 

ปาน
กลาง 

4 3.17 
(0.408) 

ปาน
กลาง 

4 
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ตารางท่ี 4.16 (ต่อ) 
 

ประเด็นข้อเสนอแนะ 

สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
N=31 

ผู้บริโภค  
N=20 

เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำ
ชุมชน N=6 

µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 

3 ควรมีการออกบูท  
เพื่อประชาสัมพันธ์สร้าง
การรับรู้ และจำหน่าย
สินค้าของวิสาหกิจชุมชน 

4.23 
(1.055) 

มาก
ที่สุด 

5 4.60 
(0.503) 

มาก
ที่สุด 

2 4.50 
(0.548) 

มาก
ที่สุด 

2 

4 ควรมีสื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อเป็น
การประชาสัมพันธ์
วิสาหกิจชุมชน 

4.32 
(1.013) 

มาก
ที่สุด 

3 4.60 
(0.503) 

มาก
ที่สุด 

3 4.50 
(0.548) 

มาก
ที่สุด 

3 

5 ควรมีการต้ังราคาที่
เหมาะสมกันสินค้า 

4.58 
(0.672) 

มาก
ที่สุด 

1 3.20 
(0.410) 

ปาน
กลาง 

5 3.17 
(0.408) 

ปาน
กลาง 

5 

4. ข้อเสนอแนะ 
ด้านการสนับสนุน 

4.50 
(0.640) 

มาก
ท่ีสุด 

1 4.68 
(0.489) 

มาก
ท่ีสุด 

1 4.68 
(0.489) 

มาก
ท่ีสุด 

1 

1 สมาชิกวิสาหกิจชุมชน
ร่วมมือในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ และ
ดำเนินการวิสาหกิจชุมชน 

4.55 
(0.568) 

มาก
ที่สุด 

1 4.70 
(0.470) 

มาก
ที่สุด 

2 4.50 
(0.548) 

มาก
ที่สุด 

5 

2 มีการประสานงาน
หน่วยงานที่เก่ียวข้องใน
การร่วมพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน 

4.52 
(0.570) 

มาก
ที่สุด 

2 4.65 
(0.489) 

มาก
ที่สุด 

3 4.67 
(0.516) 

มาก
ที่สุด 

2 

3 ควรศึกษาและ
ประสานงานแหล่งเงินทุน  
เช่น มหาวิทยาลัย 
ธนาคาร เพื่อต่อยอด
พัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

4.52 
(0.769) 

มาก
ที่สุด 

3 4.65 
(0.489) 

มาก
ที่สุด 

4 4.67 
(0.516) 

มาก
ที่สุด 

3 

4 ควรมีคนรุ่นใหม่เข้า
มาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจ
ชุมชน 

4.45 
(0.568) 

มาก
ที่สุด 

4 4.90 
(0.308) 

มาก
ที่สุด 

1 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

1 

5 ควรมีการสนับสนุนจาก
ผู้นำชุมชน 

4.45 
(0.723) 

มาก
ที่สุด 

5 4.50 
(0.688) 

มาก
ที่สุด 

5 4.67 
(0.516) 

มาก
ที่สุด 

4 
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ตารางท่ี 4.16 (ต่อ) 
 

ประเด็นข้อเสนอแนะ 

สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
N=31 

ผู้บริโภค  
N=20 

เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำ
ชุมชน N=6 

µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 

5. ข้อเสนอแนะ 
ด้านองค์ความรู้ 

4.36 
(0.789) 

มาก
ท่ีสุด 

3 4.62 
(0.554) 

มาก
ท่ีสุด 

2 4.67 
(0.310) 

มาก
ท่ีสุด 

2 

1 สมาชิกทุกคนควรได้รับ
การอบรมด้านการจัดการ
ผลผลิต และการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากร
อย่างคุ้มค่า 

4.35 
(0.877) 

มาก
ที่สุด 

3 4.90 
(0.908) 

มาก
ที่สุด 

1 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

1 

2 สมาชิกทุกคนควรใช้สาร
ชีวภัณฑใ์นการปลูกโกโก้ 

4.16 
(0.779) 

มาก 5 4.55 
(0.605) 

มาก
ที่สุด 

3 4.33 
(0.516) 

มาก
ที่สุด 

4 

3 สมาชิกทุกคนควรร่วมกัน
ศึกษาด้านการแปรรูป
และสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ
สินค้าเกษตร (โกโก้) 
ครบห่วงโซ่อุปทาน 

4.42 
(0.720) 

มาก
ที่สุด 

2 4.50 
(0.688) 

มาก
ที่สุด 

4 4.67 
(0.516) 

มาก
ที่สุด 

3 

4 สมาชิกทุกคนควรได้รับ
การอบรมเร่ืองวางแผน
ธุรกิจ การตลาดให้กับ
ผลิตภัณฑ ์

4.45 
(0.768) 

มาก
ที่สุด 

1 4.30 
(0.801) 

มาก
ที่สุด 

5 4.33 
(0.516) 

มาก
ที่สุด 

5 

5 สมาชิกทุกคนควรมีความ
เร่ืองการบริหารจัดการ
วิสาหกิจชุมชน เพื่อ
ขับเคลื่อนร่วมกัน 

4.39 
(0.803) 

มาก
ที่สุด 

4 4.85 
(0.366) 

มาก
ที่สุด 

2 5.00 
(0.000) 

มาก
ที่สุด 

2 

 
รวมเฉลี่ย 4.36 

(0.821) 
มาก
ท่ีสุด 

 4.33 
(0.525) 

มาก
ท่ีสุด 

 4.37 
(0.470) 

มาก
ท่ีสุด 

 

 

จากตารางท่ี 4.16 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ปรากฏผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 

3.2.1  ข้อเสนอแนะด้านการผลิต ในภาพรวมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน อยู่ใน
ระดับมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.17) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 
2 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ บรรจุภัณฑ์ควรระบุรายละเอียดท่ีชัดเจน เพื่อแจ้งให้กับผู้บริโภคทราบถึงข้อมูล 
(ค่าเฉลี่ย 4.29) สถานที่ผลิตควรได้รับมาตรฐาน GMP หรือ อย. (ค่าเฉลี่ย 4.26) รองลงมา คือ 
ระดับมาก จำนวน 3 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ที่ได้นำมาแปรรูปคัดสรรนำมาผลิต หากผลผลิต
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ไม่ได้คุณภาพให้นำไปเป็นปุ๋ยหมักหรือน้ำหมัก หรือนำไปแปรรูปเป็นสิ่งอื่นทดแทน (ค่าเฉลี่ย 4.19) 
ผลิตภัณฑ์รสชาติต้องมีความคงที่ (ค่าเฉลี่ย 4.13) ควรได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรย์ 
อย. เพื่อยกระดับของผลผลิตและผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉล่ีย 3.97) ตามลำดับ 

ในภาพรวมของผู ้บริโภค อยู ่ในระดับมากที ่สุด (ค่าเฉลี ่ยรวม 4.18) 
เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 2 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ สถานท่ี
ผลิตไม่มีความพร้อม (ค่าเฉล่ีย 4.75) ผลิตภัณฑ์ท่ีได้นำมาแปรรูปคัดสรรนำมาผลิต หากผลผลิตไม่ได้
คุณภาพให้นำไปเป็นปุ๋ยหมักหรือน้ำหมัก หรือนำไปแปรรูปเป็นสิ่งอื ่นทดแทน (ค่าเฉลี่ย 4.25)  
รองลงมา คือ อยู่ในระดับมาก จำนวน 3 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ผลิตภัณฑ์รสชาติต้องมีความคงท่ี 
(ค่าเฉลี่ย 4.05) ควรได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรีย์ อย. เพื่อยกระดับของผลผลิตและ
ผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 4.00) บรรจุภัณฑ์ควรระบุรายละเอียดที่ชัดเจน เพื่อแจ้งให้กับผู้บริโภคทราบถึง
ข้อมูล (ค่าเฉล่ีย 3.85) ตามลำดับ 

ในภาพรวมของเจ้าหน้าที ่ ปราชญ์ ผู ้นำชุมชน อยู ่ในระดับมากที ่สุด 
(ค่าเฉลี ่ยรวม 4.30) เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู ่ในระดับมากที ่สุด จำนวน  
3 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ สถานท่ีผลิตไม่มีความพร้อม (ค่าเฉล่ีย 4.67) ผลิตภัณฑ์รสชาติต้องมีความคงท่ี 
(ค่าเฉลี่ย 4.33) ผลิตภัณฑ์ที่ได้นำมาแปรรูปคัดสรรนำมาผลิต หากผลผลิตไม่ได้คุณภาพให้นำไปเป็น
ปุ๋ยหมักหรือน้ำหมัก หรือนำไปแปรรูปเป็นสิ่งอื่นทดแทน (ค่าเฉลี่ย 4.33) รองลงมา คือ อยู่ในระดับ
มาก จำนวน 2 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ควรได้ร ับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรีย ์ อย. 
เพื่อยกระดับของผลผลิตและผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 4.17) บรรจุภัณฑ์ควรระบุรายละเอียดที่ชัดเจน  
เพื่อแจ้งให้กับผู้บริโภคทราบถึงข้อมูล (ค่าเฉล่ีย 4.00) ตามลำดับ 

3.2.2  ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนา ในภาพรวมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับ
มากที่สุด (ค่าเฉลี่ยรวม 4.43) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 
5 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ หากสินค้าเป็นเฉพาะกลุ่ม ควรเพิ่มมูลค่า และคุณค่าให้เพิ ่มสูงมากยิ่งขึ้น  
เพื ่อตอบโจทย์ความต้องการของผู ้บริโภค (ค่าเฉลี ่ย 4.48) ควรมีการปรับปรุงผลิตภัณฑ์ให้มี  
ความหลากหลาย ตามความต้องการของผู้บริโภค (ค่าเฉล่ีย 4.45) การพัฒนาทักษะของสมาชิก ควรมี
ความต่อเนื่องในทุกด้าน (ค่าเฉล่ีย 4.45) ควรมีบรรจุภัณฑ์ท่ีดีเหมาะสม กับเทศกาลและการเป็นของ
ฝาก ของที่ระลึก (ค่าเฉลี่ย 4.42) และควรมีการประยุกต์ใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี และภูมิปัญญา 
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ (ค่าเฉล่ีย 4.32) ตามลำดับ 

ในภาพรวมของผู้บริโภค อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.11) เมื่อพิจารณา
แยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 2 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ การพัฒนาทักษะของ
สมาชิก ควรมีความต่อเนื่อง ในทุกด้าน (ค่าเฉลี่ย 4.30) ควรมีการประยุกต์ใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี 
และภูมิปัญญา ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ (ค่าเฉลี่ย 4.65) รองลงมา อยู่ในระดับมาก จำนวน 
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3 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ หากสินค้าเป็นเฉพาะกลุ่ม ควรเพิ่มมูลค่า และคุณค่าให้เพิ ่มสูงมากยิ่งขึ้น  
เพื ่อตอบโจทย์ความต้องการของผู ้บริโภค (ค่าเฉลี ่ย 3.85) ควรมีการปรับปรุงผลิตภัณฑ์ให้มี  
ความหลากหลาย ตามความต้องการของผู้บริโภค (ค่าเฉล่ีย 3.85) และควรมีบรรจุภัณฑ์ท่ีดีเหมาะสม 
กับเทศกาลและการเป็นของฝาก ของท่ีระลึก (ค่าเฉล่ีย 3.65) ตามลำดับ 

ในภาพรวมของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย
รวม 4.20) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 2 ข้อเสนอแนะ 
ได้แก่ การพัฒนาทักษะของสมาชิก ควรมีความต่อเนื ่อง ในทุกด้าน  (ค่าเฉลี ่ย 4.83) ควรมี  
การประยุกต์ใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี และภูมิปัญญา ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ (ค่าเฉล่ีย 4.50) 
รองลงมา อยู่ในระดับมาก จำนวน 3 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ หากสินค้าเป็นเฉพาะกลุ่ม ควรเพิ่มมูลค่า 
และคุณค่าให้เพิ ่มสูงมากยิ่งขึ้น เพื่อตอบโจทย์ความต้องการของผู้บริโภค (ค่าเฉลี่ย 4.00) ควรมี  
การปรับปรุงผลิตภัณฑ์ให้มีความหลากหลาย ตามความต้องการของผู้บริโภค (ค่าเฉล่ีย 4.00) และควร
มีบรรจุภัณฑ์ท่ีดีเหมาะสม กับเทศกาลและการเป็นของฝาก ของท่ีระลึก (ค่าเฉล่ีย 3.67) ตามลำดับ 

3.2.3  ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริมการตลาด ในภาพรวมของสมาชิกวิสาหกิจชมุชน 
อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ยรวม 4.34) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมาก
ที่สุด จำนวน 5 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ควรมีการตั้งราคาที่เหมาะสมกันสินค้า (ค่าเฉลี่ย 4.58) ควรมี 
การขายออนไลน์ในแอปพลิเคชั่นต่างๆ เช่น Shopee Lazada (ค่าเฉลี่ย 4.35) ควรมีสื ่อสิ่งพิมพ์ 
เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.32) ควรมีการสร้างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน 
ผู้ประกอบการ ร้านค้า ให้เป็นตลาดรองรับสินค้าที่ผลิตภัณฑ์ขึ้น (ค่าเฉลี่ย 4.23) ควรมีการออกบูท 
เพื่อประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ และจำหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉล่ีย 4.23) ตามลำดับ   

ในภาพรวมของผู้บริโภค อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยรวม 4.05) เมื่อพิจารณาแยก
เป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 3 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ควรมีการสร้างเครือข่าย
วิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการ ร้านค้า ให้เป็นตลาดรองรับสินค้าท่ีผลิตภัณฑ์ขึ้น (ค่าเฉล่ีย 4.65) ควรมี
การออกบูทเพื่อประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ และจำหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.60) 
ควรมีสื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.60) รองลงมา ระดับปาน
กลาง จำนวน 2 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ควรมีการขายออนไลน์ในแอปพลิเคชั่นต่างๆ เช่น Shopee 
Lazada (ค่าเฉล่ีย 3.20) และควรมีการตั้งราคาท่ีเหมาะสมกันสินค้า (ค่าเฉล่ีย 3.20) ตามลำดับ   

ในภาพรวมของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู ้นำชุมชน อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยรวม 4.05)  
เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 3 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ควรมี
การสร้างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการ ร้านค้า ให้เป็นตลาดรองรับสินค้าที่ผลิตภัณฑ์ขึ้น 
(ค่าเฉลี่ย 4.67) ควรมีการออกบูทเพื่อประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ และจำหน่ายสินค้าของวิสาหกิจ
ชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.50) ควรมีสื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.50) 
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รองลงมา ระดับปานกลาง จำนวน 3 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ควรมีการขายออนไลน์ในแอปพลิเคช่ันต่างๆ 
เช่น Shopee Lazada (ค่าเฉลี่ย 3.17) และควรมีการตั้งราคาที่เหมาะสมกันสินค้า (ค่าเฉลี่ย 3.17) 
ตามลำดับ   

3.2.4  ข้อเสนอแนะด้านการสนับสนุน สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด (ค่าเฉลี่ยรวม 4.50) เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน  
5 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนร่วมมือในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และดำเนินการวิสาหกิจ
ชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.58) มีการประสานงานหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องในการร่วมพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
(ค่าเฉลี่ย 4.52) ควรศึกษาและประสานงานแหล่งเงินทุน  เช่น มหาวิทยาลัย ธนาคาร เพื่อต่อยอด
พัฒนาวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.52) ควรมีคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉล่ีย 
4.45)  และควรมีการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน (ค่าเฉล่ีย 4.45) ตามลำดับ   

ในภาพรวมของผู้บริโภค อยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ียรวม 4.68) เมื่อพิจารณา 
แยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 5 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ควรมีคนรุ่นใหม่เข้า
มาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉล่ีย 4.90) สมาชิกวิสาหกิจชุมชนร่วมมือในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
และดำเนินการวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.70) มีการประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการร่วม
พัฒนาวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.65) ควรศึกษาและประสานงานแหล่งเงินทุน  เช่น มหาวิทยาลัย 
ธนาคาร เพื่อต่อยอดพัฒนาวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.65) ควรมีการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน 
(ค่าเฉล่ีย 4.50) ตามลำดับ   

ในภาพรวมของเจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน อยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ียรวม 
4.68) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 5 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ 
ควรมีคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 5.00) มีการประสานงานหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องในการร่วมพัฒนาวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.67) ควรศึกษาและประสานงานแหล่งเงินทุน 
เช่น มหาวิทยาลัย ธนาคาร เพื่อต่อยอดพัฒนาวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉล่ีย 4.67) ควรมีการสนับสนุนจาก
ผู้นำชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.67) สมาชิกวิสาหกิจชุมชนร่วมมือในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และดำเนินการ
วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉล่ีย 4.50) ตามลำดับ   

3.2.5  ข้อเสนอแนะด้านองค์ความรู้ สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด (ค่าเฉลี่ยรวม 4.36) เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน  
4 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมเรื่องวางแผนธุรกิจ การตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ 
(ค่าเฉล่ีย 4.45) สมาชิกทุกคนควรร่วมกันศึกษาด้านการแปรรูปและสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเกษตร 
(โกโก้) (ค่าเฉล่ีย 4.42) สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมด้านการจัดการผลผลิต และการใช้ประโยชน์
จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่า (ค่าเฉลี่ย 4.35) สมาชิกทุกคนควรมีความเรื่องการบริหารจัดการวิสาหกิจ
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ชุมชน เพื่อขับเคลื่อนร่วมกัน (ค่าเฉลี่ย 4.39) และสมาชิกทุกคนควรใช้สารชีวภัณฑ์ในการปลูกโกโก้ 
(ค่าเฉล่ีย 4.16) ตามลำดับ 

ในภาพรวมของผู้บริโภค อยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ียรวม 4.62) เมื่อพิจารณา
แยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 5 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ สมาชิกทุกคน 
ควรได้ร ับการอบรมด้านการจัดการผลผลิต และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ ้มค่า  
(ค่าเฉล่ีย 4.90) สมาชิกทุกคนควรมีความเรื่องการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน เพื่อขับเคล่ือนร่วมกัน 
(ค่าเฉลี่ย 4.85) สมาชิกทุกคนควรใช้สารชีวภัณฑ์ในการปลูกโกโก้ (ค่าเฉลี่ย 4.55) สมาชิกทุกคน  
ควรร่วมกันศึกษาด้านการแปรรูปและสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้) ครบห่วงโซ่อุปทาน 
(ค่าเฉลี่ย 4.50) และสมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมเรื่องวางแผนธุรกิจ การตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ 
(ค่าเฉล่ีย 4.30) ตามลำดับ 

ในภาพรวมของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉล่ีย
รวม 4.67) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 5 ข้อเสนอแนะ 
ได้แก่ สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมด้านการจัดการผลผลิต และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร
อย่างคุ ้มค่า (ค่าเฉลี ่ย 5.00) สมาชิกทุกคนควรมีความเรื ่องการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน  
เพื่อขับเคลื่อนร่วมกัน (ค่าเฉลี่ย 5.00) สมาชิกทุกคนควรร่วมกันศึกษาด้านการแปรรูปและสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้) ครบห่วงโซ่อุปทาน (ค่าเฉลี่ย 4.67) สมาชิกทุกคนควรใช้  
สารชีวภัณฑ์ในการปลูกโกโก้ (ค่าเฉล่ีย 4.33) และสมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมเรื่องวางแผนธุรกิจ 
การตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉล่ีย 4.33) ตามลำดับ   
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ตารางท่ี 4.17  สรุปข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิก 
        วิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 
 

ประเด็นข้อเสนอแนะ 

สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
N=31 

ผู้บริโภค N=20 เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์  
ผู้นำชุมชน N=6 

µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 
µ 

(σ) 
ความ 
หมาย 

อันดับ 

1. ข้อเสนอแนะด้านการ
ผลิต 

4.17 
(1.004) 

มาก 5 4.18 
(0.605) 

มาก 3 4.30 
(0.587) 

มาก
ที่สุด 

3 

2. ข้อเสนอแนะด้านการ
พัฒนา 

4.43 
(0.734) 

มาก
ที่สุด 

2 4.11 
(0.525) 

มาก 4 4.20 
(0.547) 

มาก 4 

3. ข้อเสนอแนะด้านการ
ส่งเสริมการตลาด 

4.34 
(0.936) 

มาก
ที่สุด 

4 4.05 
(0.463) 

มาก 5 4.00 
(0.486) 

มาก 5 

4. ข้อเสนอแนะด้านการ
สนับสนุน 

4.50 
(0.640) 

มาก
ที่สุด 

1 4.68 
(0.489) 

มาก
ที่สุด 

1 4.70 
(0.419) 

มาก
ที่สุด 

1 

5. ข้อเสนอแนะด้านองค์
ความรู้ 

4.36 
(0.789) 

มาก
ที่สุด 

3 4.62 
(0.554) 

มาก
ที่สุด 

2 4.67 
(0.310) 

มาก
ที่สุด 

2 

เฉลี่ยรวมท้ังหมด 
4.36 

(0.821) 
มาก
ท่ีสุด 

 4.33 
(0.525) 

มาก
ท่ีสุด 

 4.37 
(0.470) 

มาก
ท่ีสุด 

 

 

จากตารางที่ 4.17 สรุปได้ว่าข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดล
เศรษฐกิจ BCG ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน พบว่า สมาชิก
วิสาหกิจชุมชน ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ียรวม 4.36) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น 
พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 4 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ข้อเสนอแนะด้านการสนับสนุน (ค่าเฉล่ีย 
4.50) ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนา (ค่าเฉลี่ย 4.43) ข้อเสนอแนะด้านองค์ความรู้ (ค่าเฉลี่ย 4.36)  
ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 4.34) รองลงมา อยู่ในระดับมาก คือ ข้อเสนอแนะ
ด้านการผลิต (ค่าเฉล่ีย 4.17) ตามลำดับ  

 ในภาพรวมของผู้บริโภค อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ยรวม 4.33) เมื่อพิจารณา 
แยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 2 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ข้อเสนอแนะด้านการ
สนับสนุน (ค่าเฉลี่ย 4.68) ข้อเสนอแนะด้านองค์ความรู้ (ค่าเฉลี่ย 4.62) รองลงมา อยู่ในระดับมาก 
จำนวน 3 ข้อเสนอแนะ คือ ข้อเสนอแนะด้านการผลิต (ค่าเฉลี่ย 4.18) ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนา 
(ค่าเฉล่ีย 4.11) ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 4.05) ตามลำดับ 
 ในภาพรวมของเจ้าหน้าท่ี ปราญ์ ผู้นำชุมชน ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย
รวม 4.37) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 3 ข้อเสนอแนะ 
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ได้แก่ ข้อเสนอแนะด้านการสนับสนุน (ค่าเฉลี่ย 4.70) ข้อเสนอแนะด้านองค์ความรู้ (ค่าเฉลี่ย 4.67) 
ข้อเสนอแนะด้านการผลิต (ค่าเฉลี่ย 4.30) รองลงมา อยู่ในระดับมากจำนวน 2 ข้อเสนอแนะ คือ 
ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนา (ค่าเฉล่ีย 4.20) ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉล่ีย 4.00) 
ตามลำดับ 
 

ตอนที่ 4 สภาพการผลิต การตลาด สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกแนวทาง  
            การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  
 

จากการศึกษาสภาพการผลิต การตลาด สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกแนวทาง 
การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน และการสนทนากลุ่ม ปรากฏข้อมูลดังนี้ 
 

1.  สภาพการผลิตของผลิตภัณฑ์โกโก้ของวิสาหกิจชุมชน 
 

1.1  สภาพการผลิตโกโก้ของวิสาหกิจชุมชน 
1.1.1  จำนวนผลผลิตโกโก้ (ต่อปี) 

- เมล็ดสด  3,000 กิโลกรัม 
- เมล็ดแห้ง  1,200 กิโลกรัม 

1.1.2  ระยะเวลาที่ผลิตโกโก้ (ต่อปี).  
- เก็บผลผลิตได้ทุกๆ 4 เดือน หลังออกดอก  

1.1.3  จำนวนปริมาณที่นำมาผลิตและแปรรูปต่อวัน 
- 1 เดือน เก็บผลผลิต 2 รอบ โดยเก็บเมล็ดสด 300-500 กิโลกรัมต่อเดือน 
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1.1.4  ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตในปัจจุบันของวิสาหกิจชุมชน 

ท่ี ผลิตภัณฑ์ ภาพ 
1 เมล็ดโกโก้แห้ง 

 
2 สุราโกโก้ 

 
3 น้ำโกโก้สด 

 
4 ข้าวเกรียบโกโก้ 

 
5 โกโก้นัท 
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ท่ี ผลิตภัณฑ์ ภาพ 
6 สบู่โกโก้ 

 
7 ผ้าย้อมจากเมล็ดโกโก้ 

 
8 ยาหม่องโกโก้ 

 
9 โกโก้ผง 

 
  

จะเห็นในว ่าผลผลิตจากโกโก้ ในทุกส่วนสามารถนำมาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ได้
หลากหลายลดการทิ้งเศษวัสดุเหลือใช้ทางการเกษตร เป็นการสร้างรายได้ให้กับเกษตรกร รวมถึง
ผู้บริโภคมีทางเลือก ในการเลือกซื้อสินค้าท่ีมีความพึงพอใจ  
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 1.1.5 ปัญหาที่พบในกระบวนการผลิต 

ท่ี ปัญหาที่พบ รายละเอียด 
1 ภัยแล้ง   เนื่องจากขาดแหล่งน้ำ ในการเพาะปลูก ส่งผลให้ขาดแคลนผลผลิต 

2 แมลงศัตรูพืช  พบแมลงนูนกัดกินใบ  หนอนเจาะลำต้น  เพล้ียแป้ง 

3 ด้านการตลาด 
ช่องทางการจัดจำหน่ายมีน้อย ยังไม่มีการประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์
อย่างท่ัวถึง 

4 
เครื่องจักร 
 

ขาดเครื่องจักรในการผลิต อาทิเช่น เครื่องบีบน้ำมัน เครื่องคัด
เมล็ดโกโก้ เครื่องหั่นซอยข้าวเกรียบ เครื่องวัดอุณหภูมิและ
ความช้ืนของโกโก้   

5 
ขาดโรงเรือนท่ีได้
มาตรฐาน 

โรงตากเมล็ดโกโก้ 
ห้องเก็บเมล็ดโกโก้ 

 
 1.1.6 ความคาดหวังในการพัฒนาการผลิต 

- ต้องการให้มีบรรจุภัณฑ์สินค้าสะดุดตา 
- อยากห้มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ 
- ต้องการตลาดท่ีมั่นคงยั่งยืน 
- วัสดุท่ีวัดอุณหภูมิ สำหรับวัดเมล็ดโกโก้ท่ีบ่มเมล็ดสด เพื่อนำมาแปรรูปเป็น

เมล็ดแห้ง 
- ห้องแปรรูปท่ีมีมาตรฐาน  / โรงตากเมล็ดโกโก้ /ห้องเก็บเมล็ดโกโก้ 
- การใช้ผลผลิต ให้เหลือวัสดุเหลือท้ิงน้อยท่ีสุดหรือเป็น 0 

 
1.2  สภาพการตลาดผลิตภัณฑ์โกโก้ของวิสาหกิจชุมชน 

1.2.1 ช่องการตลาด ได้แก่ ร้านค้าส่ง ฝากขายร้านกาแฟ Café ออนไลน์ และ บูท
จำหน่ายสินค้า  

1.2.2 ช่องทางการประชาสัมพันธ์  ได้แก่ Facebook  , line , การร่วมออกงาน
แสดงสินค้าต่างๆ  
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1.3  หน่วยงานที่มีส่วนร่วมในวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ 
 - สำนักงานเกษตรจังหวัดพะเยา (วิสาหกิจชุมชน, GAP) 
 - สำนักงานเกษตรอำเภอเชียงคำ (วิสาหกิจชุมชน, GAP) 
 - สภาเกษตรกร 
 - กรมอุตสาหกรรม (การหมัก ,การแปรรูป) 
 - ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) (ทุน)  
 - บริษัท โกโก้ไทย โปรดักส์ จํากัด (เมล็ดแห้ง , Butter) 
 -  ห้างหุ้นส่วนจำกัด รษา โกโก้ (ไทยแลนด์)  (การตลาด) 
 - มหาวิทยาลัยพะเยา (การขายออนไลน์ , Tiktok , การถ่ายภาพ) 
 - จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย น่าน (คาร์บอนเครดิต) 
 
1.4  ส่วนประสมทางการตลาด (4P Marketing) 
 

Product 
ผลิตภัณฑ์ 

Price 
ราคา 

Place 
ช่องทางจัดจำหน่าย 

Promotion 
การส่งเสริมการขาย 

- มีการออกแบบสินค้า
ให้มีความน่าสนใจ 
- การทำแพ็คเกจ
สินค้า 
- การบริหารหลังการ
ขาย และการ
รับประกันสินค้า 
- เมื่อออกบูธจำหน่าย
สินค้า มีการเรียง
สินค้าให้มีความ
สวยงาม 

- กำหนดราคาท่ีเป็น
กลาง เข้าถึงได้ง่าย  
- เป็นสินค้าท่ีสามารถ
ทดแทนสินค้า
ใกล้เคียงได้ เช่น ข้าว
เกรียบ สุรากล่ันโกโก้  

- จัดจำหน่ายอย่าง
ท่ัวถึง ท้ังในรูปแบบ
ออนไลน์ และการค้า
ปลีก-ค้าส่ง 
- มีทำเลท่ีทำการ
วิสาหกิจชุมชน ท่ี
สามารถเข้าซื้อสินค้า
ได้สะดวก 
- มีการจัดการรอบ
การขนส่ง 

- สร้างการส่ือสารกับ
ลูกค้าผ่านช่องทาง
ออนไลน ์
- มีโปรโมช่ันส่งเสริม
การขายในช่วง
เทศกาล เช่น ข้าว
เกรียบโกโก้ จากถุงละ 
35 เป็น 3 ถุง 100 
บาท 

 



 

104 

2.  สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
2.1. ปัจจัยความสำเร็จที่เกี่ยวข้องกับวิสาหกิจชุมชน 

จุดแข็ง  
(สภาพแวดล้อมภายในท่ีเราควบคุมได้) 

- ผลผลิตของสมาชิกมีต่อเนื่อง 
- ผลิตภัณฑ์มีความหลากหลาย 
- ความสามัคคีของวิสาหกิจชุมชน 
- การลงมือทำจริง 
- การปันหุ้น ปันผล 
- การแบ่งหน้าท่ีชัดเจน 
- มีความอดทนไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค 
- มีความซื่อสัตย์ 
- ท่ีต้ังของวิสาหกิจชุมชน เอื้ออำนวย 

ทำเลสะดวก 
- การขนส่ง การคมนาคมเข้าถึง 
- เป็นพื้นท่ีเพาะปลูก 

จุดอ่อน 
(สภาพแวดล้อมภายในท่ีเราควบคุมได้) 

- ขาดอุปกรณ์ในการแปรรูป 
- ขาดทักษะความรู้/ประสบการณ์ การ

แปรรูป 
- มาตรฐานของผลิตภัณฑ์ยังไม่มี 
- บรรจุภัณฑ์ 
- ขาดความรู้ด้านการตลาด การขาย

ออนไลน ์
- ขาดทุนทรัพย์ 
- ขาดห้องเก็บวัสดุ อุปกรณ์ วัตถุดิบ 
- ขาดโรงตากท่ีได้มาตรฐาน 

 

โอกาส  
(สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเราควบคุมไม่ได้) 

- หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องให้การสนับสนุน
กิจกรรม 

- สามารถเข้าถึงหน่วยงานต่างๆ ได้ 

อุปสรรค 
(สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเราควบคุมไม่ได้) 

- ขาดแคลนแหล่งน้ำ 
- พบแมลงศัตรูพืชเข้าทำลายผลผลิต 

3. แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  

1)  ด้านการผลิต 
- ปรับปรุงการเพาะปลูกให้เป็นการใช้เคมีร่วมกับอินทรีย์ และต่อยอดเป็นอินทรีย์ 
- พัฒนาผลผลิตโกโก้มีคุณภาพ โดยเริ่มต้ังแต่การคัดเลือกพันธุ์ การดูแลบำรุงรักษา
ต้นโกโก้ การให้น้ำ ให้ปุ๋ยท่ีเหมาะสม 
- พัฒนาผลผลิต ให้เกิดผลิตภัณฑ์สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าทางการเกษตร 
- ปรับปรุงพัฒนาให้มีอุปกรณ์พร้อมท้ังในด้านระบบน้ำ ด้านการแปรรูป 
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2)  ด้านการพัฒนา 
- พัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีความหลากหลาย  
- พัฒนาให้เป็น zero waste ใช้ทุกส่วนของต้นโกโก้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

3)  ด้านการส่งเสริม 
- หน่วยงานต่าง ๆ เข้ามาร่วมบูรณาการขับเคล่ือน อาทิ ภาครัฐ ภาคเอกชน และ

ภาคการศึกษา 
4)  ด้านการสนับสนุน 

- ด้านทุน การขอรับการสนับสนุนทุนเพื่อการผลิตและการพัฒนาโกโก้  
 - ด้านโรงเรือน เพื่อใช้ในการตาก / แปรรูป ผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 

5)  ด้านองค์ความรู้ 
- ด้านการผลิตอื่นๆ   
- ด้านมาตรฐานต่างๆ 
- ด้านการหมัก    
- การแปรรูป 
- การตลาด 

 
4. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

ต้องการให้มีหน่วยงานต่างๆ เข้ามาสนใจ ผลักดันในด้านต่างๆ จนประสบความสำเร็จ 

  

ภาพท่ี 4.1 และ 4.2 แปลงเพาะปลูกต้นโกโก้ 
 โดยเกษตรกรมีการทำความสะอาดแปลงอย่างสม่ำเสมอ เพื่อกันโรคและแมลงศัตรูพืชท่ีอาจเกิดขึ้น 
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ภาพท่ี 4.3 และ 4.4 การจัดเวทีชุมชน ในการวิเคราะห์ SWOT และประเด็นสนทนากลุ่ม 

 

ตอนที ่  5 ว ิ เคราะห ์โมเดลพัฒนาว ิสาหก ิจช ุมชนกล ุ ่มเกษตรกรผ ู ้ปล ูกโกโก 
             เพ่ือการส่งออกและแปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
 

5.1  การนำหลัก BCG model มาขับเคลื่อนการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน 
โมเดล BCG (Bio-Circular-Green Economy) เป ็นแนวทางท ี ่ม ีความสำคัญ 

ในการพัฒนาเศรษฐกิจให้เกิดความยั่งยืน โดยการนำหลักการของ BCG มาขับเคลื่อนการดำเนินงาน
ส่งเสริมการเกษตรเชิงพื้นที่ของวิสาหกิจชุมชน สามารถช่วยเพิ่มคุณค่าให้กับผลิตภัณฑ์เกษตรและ
สร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนได้ในระยะยาว 

Bio Economy (เศรษฐกิจชีวภาพ) การใช้ทรัพยากรท้องถิ ่น ส่งเสริมการใช้
ทรัพยากรท้องถิ่นที่มีอยู่แล้ว เช่น วัตถุดิบเกษตร หรือผลผลิตทางการเกษตร เพื่อลดการพึ่งพาวัตถุดิบ
จากภายนอกและเพิ่มมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์ในชุมชน การวิจัยและพัฒนา สนับสนุนการวิจัยและ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ท่ีมีคุณค่าและประโยชน์ต่อสุขภาพ เพื่อตอบสนองความต้องการของตลาด 

Circular Economy (เศรษฐก ิจหม ุน เว ียน)  การจ ัดการทร ัพยากรอย ่า งมี
ประสิทธิภาพส่งเสริมการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและลดของเสีย โดยการนำของเสียกลับมาใช้ใหม่ 
เช่น การใช้เปลือกผลไม้ในการผลิตปุ๋ยชีวภาพ หรือการนำเศษข้าวเกรียบที่ไม่ได้มาตรฐานกลับมา  
แปรรูปใหม่ การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ที่ยั่งยืน ใช้วัสดุที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและสามารถย่อยสลายได้ 
เพื่อลดปัญหาขยะพลาสติก 

Green Economy (เศรษฐกิจสีเขียว) การเกษตรท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ส่งเสริม
การใช้วิธีการเกษตรที่ลดการใช้สารเคมีและรักษาสิ่งแวดล้อม เช่น การใช้ปุ๋ยอินทรีย์ การปลูกพืช
หมุนเวียน และการใช้พลังงานทดแทนในกระบวนการผลิต การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ สนับสนุน
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การปลูกป่า การอนุรักษ์แหล่งน้ำ และการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน เช่น การผลิตข้าวเกรียบ
โกโก้ การใช้โกโก้ท่ีปลูกในท้องถิ่นเป็นวัตถุดิบหลัก ซึ่งไม่เพียงแต่ช่วยลดต้นทุนการผลิต แต่ยังเป็นการ
สนับสนุนเกษตรกรในชุมชน นอกจากนี้ การนำเปลือกโกโก้มาผลิตเป็นปุ๋ยอินทรีย์ยังช่วยลดของเสีย
และเพิ่มคุณค่าทางเศรษฐกิจ  

การนำโมเดล BCG มาขับเคลื่อนการดำเนินงานส่งเสริมการเกษตรเชิงพื้นที ่ของ
วิสาหกิจชุมชน ไม่เพียงแต่ช่วยเพิ่มมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์เกษตร แต่ยังสร้างความเข้มแข็งและยั่งยืน
ให้กับชุมชนในระยะยาว 

 

  
 

ภาพท่ี 4.5 และ 4.6 การสนทนากลุ่มในประเด็น การนำหลัก BCG model มาขับเคล่ือน 
การดำเนินงานส่งเสริมการเกษตรเชิงพื้นท่ี 
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ภาพท่ี 4.7 สรุปประเด็นการนำหลัก BCG model มาขับเคล่ือนการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน 
 

5.2  ปัญหาและข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
5.2.1 ปัญหา - ไม่มี - 
5.2.2 ข้อเสนอแนะ - ไม่มี – 
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5.3  การวิเคราะห์โมเดลธุรกิจผลิตภัณฑ์จากโกโก้ของของวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม
เกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ 

จากการศึกษาวิเคราะห์โมเดลธุรกิจผลิตภัณฑ์จากโกโก้ของของวิสาหกิจชุมชน 
กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ ทำการวิเคราะห์ข้อมูล 4 สินค้า ของวิสาหกิจชุมชนที่เกษตรกรเป็นผู้เลอืก
ว่าเป็นสินค้าขายดี และได้รับความนิยมจากผู้บริโภค ได้แก่ สุราโกโก้ สบู่โกโก้ โกโก้ผง ข้าวเกรียบ  
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

5.3.1  สุราโกโก้  
สุราโกโก้ของวิสาหกิจชุมชนเป็นผลิตภัณฑ์ที่สร้างสรรค์ขึ้นเพื่อเพิ่มมูลค่า

ให้กับโกโก้ ซึ ่งเป็นวัตถุดิบของชุมชน โดยการนำโกโก้มาแปรรูปเป็นเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เหล่านี้  
ไม่เพียงแต่ช่วยส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน แต่ยังเป็นการใช้ทรัพยากรท้องถิ่นอย่างมีประสิทธิภาพ เป็น
หนึ่งในวิธีการนำโกโก้ที ่ได้มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ขั ้นตอนการผลิตเริ ่มจากการเลือกโกโก้  
คุณภาพดี ผ่านกระบวนการหมักและกล่ันอย่างพิถีพิถัน ทำให้ได้สุราโกโก้ท่ีมีรสชาติและกล่ินหอมเป็น
เอกลักษณ์ 

นอกจากการสร้างรายได้ให้กับชุมชนแล้ว สุราโกโก้ยังเป็นผลิตภัณฑ์  
ที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวและผู้ที ่สนใจในวัฒนธรรมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ท้องถิ่น  
ซึ่งช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยวและการเผยแพร่วัฒนธรรมของชุมชนไปสู่ตลาดที่กว้างขึ้น การผลิตสุรา
โกโก้ของวิสาหกิจชุมชนจึงไม่เพียงแต่เป็นการนำวัตถุดิบในท้องถิ่นมาใช้ให้เกิดประโยชน์ แต่ยังเป็น
การสร้างความเข้มแข็งให้กับเศรษฐกิจชุมชนและการพัฒนาท่ียั่งยืนในระยะยาว 

 

 
ภาพท่ี 4.8 แสดงการวิเคราะห์โมเดลธุรกิจผลิตภัณฑ์ สุราโกโก้ 
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 5.3.2  สบู่โกโก้ 
สบู่โกโก้ของวิสาหกิจชุมชนเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีเน้นการใช้วัตถุดิบธรรมชาติและ

กระบวนการผลิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยใช้โกโก้เป็นส่วนประกอบหลัก ซึ่งมีคุณสมบัติทาง
ธรรมชาติท่ีดีต่อผิวพรรณ เช่น การให้ความชุ่มช้ืน การต้านอนุมูลอิสระ และการฟื้นฟูสภาพผิว 

การผลิตสบู ่โกโก ้ของว ิสาหกิจชุมชนยังช่วยเสร ิมสร ้างรายได ้และ  
ความเข้มแข็งให้กับชุมชนท้องถิ่น ช่วยส่งเสริมการใช้วัตถุดิบในท้องถิ่น และลดการพึ่งพาผลิตภัณฑ์
จากภายนอก นอกจากนี้ การทำสบู่โกโก้ยังเป็นการสร้างโอกาสในการเรียนรู้และพัฒนาทักษะให้กับ
สมาชิกในชุมชน สร้างงานและรายได้ท่ียั่งยืน 

 
 

ภาพท่ี 4.9 แสดงการวิเคราะห์โมเดลธุรกิจผลิตภัณฑ์ สบูโ่กโก้ 
 

5.3.3  โกโก้ผง 
โกโก้ผงของวิสาหกิจชุมชนเป็นผลิตภัณฑ์ที ่เกิดจากการรวมกลุ่มของ

ชาวบ้านในชุมชนเพื่อพัฒนาสินค้าท้องถิ่นให้มีคุณภาพสูงและมีเอกลักษณ์ท่ีโดดเด่น วิสาหกิจชุมชนนี้
ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจท้องถิ่นและเพิ่มมูลค่าให้กับ
ผลผลิตทางการเกษตร โกโก้ผงท่ีผลิตขึ้นมาจากเมล็ดโกโก้คุณภาพดีท่ีปลูกในพื้นท่ีชุมชน กระบวนการ
ผลิตทุกขั้นตอนถูกควบคุมอย่างเข้มงวดตั้งแต่การเก็บเกี่ยว การหมัก การตากแห้ง ไปจนถึงการบด
เมล็ดโกโก้เพื่อให้ได้โกโก้ผงท่ีมีคุณภาพสูง รสชาติอร่อยและมีกล่ินหอมเป็นเอกลักษณ์ 
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ผลิตภัณฑ์โกโก้ผงของวิสาหกิจชุมชนไม่เพียงแต่ช่วยส่งเสริมสุขภาพของ
ผู้บริโภคเนื่องจากไม่มีสารเจือปนที่เป็นอันตราย ยังช่วยสร้างรายได้และความมั่นคงให้กับชุมชนผ่าน
การทำงานร่วมกันและการส่งออกสินค้าสู่ตลาดท้ังในและต่างประเทศ 

นอกจากนี้ โกโก้ผงของวิสาหกิจชุมชนยังเป็นตัวอย่างของการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ที่ยั่งยืน โดยคำนึงถึงสิ่งแวดล้อมและการใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ 
เพื่อให้สามารถรักษาความสมดุลระหว่างการเติบโตทางเศรษฐกิจและการอนุรักษ์ธรรมชาติ 

 

 
 

ภาพท่ี 4.10 แสดงการวิเคราะห์โมเดลธุรกิจผลิตภัณฑ์ โกโก้ผง 
 

5.3.4  ข้าวเกรียบโกโก้ 
ข้าวเกร ียบโกโก้ของว ิสาหก ิจชุมชนเป็นผล ิตภัณฑ ์ที ่ เก ิดขึ ้นจาก  

ความพยายามของชุมชนในการเพิ่มมูลค่าให้กับวัตถุดิบท้องถิ่นอย่างโกโก้ โดยนำโกโก้มาประยุกต์ใช้ใน
การผลิตข้าวเกรียบ ซึ่งเป็นของว่างยอดนิยมในประเทศไทย การพัฒนานี้ไม่เพียงแต่ช่วยเพิ่มรายได้
ให้กับชุมชน แต่ยังส่งเสริมให้เกิดความยั่งยืนและการพัฒนาท้องถิ่นอีกด้วย 

การผลิตข้าวเกรียบโกโก้เริ่มจากการคัดเลือกโกโก้ที่มีคุณภาพสูง ซึ่งปลูก
ในท้องถิ่น โดยใช้กระบวนการผลิตท่ีใส่ใจในทุกขั้นตอน ต้ังแต่การเก็บเกี่ยว การอบแห้ง การบดโกโก้ 
ไปจนถึงการผสมกับส่วนผสมอื่นๆ เพื่อให้ได้รสชาติท่ีหอมหวานและมีคุณค่าทางโภชนาการสูง 
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การสร้างแบรนด์ข้าวเกรียบโกโก้ของวิสาหกิจชุมชน ยังเป็นการส่งเสริมให้
ชุมชนมีความเข้มแข็งและสามารถแข่งขันในตลาดได้ โดยมีการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่สวยงามและ
ทันสมัย 

 

 
 

ภาพท่ี 4.11 แสดงการวิเคราะห์โมเดลธุรกิจผลิตภัณฑ์ ข้าวเกรียบโกโก้ 
 

 



 

บทที่ 5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

การศึกษาวิจัยเรื ่อง “การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ ่มผู ้ปลูกโกโก้เพื ่อการส่งออก 
และแปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา”  ผู้วิจัยได้นำเสนอ
ประเด็นสำคัญ โดยจำแนกเป็น 3 ส่วน คือ สร ุปการว ิจ ัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ  
ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

1.  สรุปการวิจัย 
 

1.1  วัตถุประสงค์ 
การวิจัยเรื ่อง การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู ้ปลูกโกโก้เพื ่อการส่งออกและ  

แปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา วัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 
1) สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ 
ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ีปราชญ์ ผู้นำชุมชน 2) ความรู้ แหล่งความรู้ ความคิดเห็นและความต้องการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชนตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 3) ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชนตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ ผู ้บริโภค 
เจ้าหน้าที ่ปราชญ์ ผู ้นำชุมชน 4) สภาพการผลิต การตลาด สภาพแวดล้อมภายใน ภายนอก 
และแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ 5) วิเคราะห์โมเดลเพื่อพัฒนาธุรกิจ
ผลิตภัณฑ์โกโก้ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ 

1.2  วิธีดำเนินการวิจัย 
1.2.1  ประชากรและกลุ ่มตัวอย่าง  ประชากรที ่ว ิจ ัย หมายถึง ประธาน 

คณะกรรมการและสมาชิกวิสาหกิจกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้เพื่อการส่งออกและแปรรูป ตำบลน้ำแวน 
อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา ท้ังหมด 31 ราย เก็บข้อมูลท้ังหมด และผู้นำชุมชนและปราชญ์ชาวบ้าน 
จำนวน 3 ราย ผู้บริโภค จำนวน 20 ราย เจ้าหน้าที่ที ่เกี ่ยวข้อง จำนวน 3 ราย โดยการคัดเลือก 
แบบเจาะจง 

1.2.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้    
  1) แบบสัมภาษณ์เกษตรกร ประกอบด้วยคำถาม 4 ตอน คือ ตอนที่ 1 
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สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ตอนที่ 2 ความรู้  
แหล่งความรู้เกี ่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตอนที่ 3 ความคิดเห็น 
และความต้องการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตอนท่ี 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

  2) แบบสัมภาษณ์ผู้บริโภค ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล ด้านสังคม
และด้านเศรษฐกิจ ของผู้บริโภคผลิตภัณฑ์ ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชมุชน 
ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตอนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  
ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

  3) แบบสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน
ส่วนบุคคล ด้านสังคมและด้านเศรษฐกิจ ของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน ตอนที่ 2 ความคิดเห็น
เกี ่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตอนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

  4) ประเด็นสนทนากลุ ่มก ับคณะกรรมการ เก ี ่ยวกับสภาพการผลิต  
และการตลาดผลิตภัณฑ์โกโก้ของวิสาหกิจชุมชน  สภาพแวดล้อมภายใน ภายนอกและแนวทาง  
การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน การวิเคราะห์โมเดลเพื่อพัฒนาธุรกิจผลิตภัณฑ์โกโก้ของวิสาหกิจชุมชน  
ปัญหา ข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์ วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้  
ก่อนนำแบบสัมภาษณ์ไปใช้ได้นำไปให้ผู ้เชี ่ยวชาญตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา เพื่อพิจารณา 
ตรวจสอบความถูกต้อง และให้คำแนะนำแก้ไข จากผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 ท่าน  หลังจากนั้นนำมาหา
ค่าดัชนีความตรง (Index of item objective congruence, IOC) ซึ่งได้ค่า IOC = 0.98 และหาค่า
สัมประสิทธิ์อัลฟา ในแต่ละตอนได้ค่าสัมประสิทธิ์ 0.965 ซึ่งค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาท่ีได้ มีค่ามากกว่า 
0 .700 (Nunnal ly ,1978) ม ีค ่ าความเท ี ่ยงอย ู ่ ในระด ับส ู งจ ึงนำไปเก ็บรวบรวมข ้อมูล 
ต่อไปได้ 

 1.2.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล ดำเนินการรวบรวมโดยการสัมภาษณ์สมาชิกกลุ่ม 
จำนวน 31 ราย สัมภาษณ์ผู้บริโภค จำนวน 20 ราย  สัมภาษณ์เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน จำนวน
6 ราย และสนทนากลุ่มกับวิสาหกิจชุมชน จำนวน 10 ราย 

1.2.4  การวิเคราะห์ข้อมูล ทำการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์สำเร็จรูป โดยสถิติที ่ใช้กับข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ 
(frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าต่ำสุด (minimum) ค่าสูงสุด (maximum) ค่าเฉล่ีย 
(mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) การจัดอันดับ (ranking) การแปล
ความหมายตามเกณฑ์ท่ีกำหนด และข้อมูลเชิงคุณภาพทำการวิเคราะห์โดยการจัดหมวดหมู่ข้อมูล 
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1.3  ผลการวิจัย 
 1.3.1  สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน    
  1)  สมาชิกวิสาหกิจชุมชน           

(1) สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ที่ตอบแบบ
สัมภาษณ์ส่วนมากเป็นเพศหญิง มีอายุเฉลี่ย 56.10 ปี และระดับการศึกษาของสมาชิกส่วนใหญ่  
จบการศึกษาระดับชั้นประถมศึกษา สมาชิกส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นอาชีพหลักและ
อาชีพรอง 

(2) สภาพเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน สมาชิกส่วนใหญ่ มีรายได้
ในครัวเรือน เฉลี่ย 82,096.70 บาทต่อปี ค่าใช้จ่ายของครอบครัว สมาชิกส่วนใหญ่ เป็นค่าใช้จ่าย
อุปโภค บริโภคในครัวเรือน 

(3) สภาพสังคมของสมาชิกว ิสาหกิจชุมชน  มีจำนวนสมาชิกใน
ครอบครัวเฉลี่ย 3.87 คน  มีระยะเวลาการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน เฉลี่ย 1.95 ปี สถานภาพ  
ในวิสาหกิจชุมชน ส่วนใหญเป็นสมาชิกกลุ่ม สมาชิกส่วนใหญ่ไม่ได้เป็นสมาชิกในสถาบันเกษตรกร  
และไม่มีตำแหน่งใดๆในชุมชน 

2)  ผู้บริโภค 
สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคมของผู้บริโภค ท่ีตอบ

แบบสัมภาษณ์ส่วนมากเป็นเพศชาย มีอายุเฉล่ีย 43.60 ปี และสถานภาพสมรส ระดับการศึกษาของ
ผู้บริโภคผลิตภัณฑ์ จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ผู้บริโภคส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็น
อาชีพหลักและไม่มีอาชีพรอง ส่วนใหญ่ มีรายได้ในครัวเรือน เฉล่ีย 132,5000 บาทต่อป ี

3)  เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 
สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคมของเจ้าหน้าท่ี 

ปราชญ์ ผู้นำชุมชน ท่ีตอบแบบสัมภาษณ์ มีอายุเฉล่ีย 40.67 ปี และสถานภาพสมรส ระดับการศึกษา 
ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเท่า และปริญญาตรี ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมและรับข้าราชการเป็นอาชีพหลักและไม่มีอาชีพรอง มีรายได้ในครัวเรือน เฉล่ีย 
196,666.67 บาทต่อปี  
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  1.3.2  ความรู้ แหล่งความรู้ ความคิดเห็น และความต้องการ เกี ่ยวกับการ
พัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน                
   1) ความรู้เกี ่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน จากการวัดระดับความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดล
เศรษฐกิจ BCG จำนวน 12 ข้อ คิดเป็น 12 คะแนน ตอบถูกเฉลี่ย 10.77 ข้อ พบว่า ในภาพรวม
สมาชิกร้อยละ 83.87 มีความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG อยู่ใน
ระดับมากที่สุด โดยข้อที่ตอบผิดมากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ วิสาหกิจชุมชน จำเป็นต้องขายสินค้า
ช่องทางเดียว เพื่อเป็นการลดค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ( เฉลย ไม่ใช่ วิสาหกิจ
ชุมชน ควรมีการจำหน่ายสินค้าหลายช่องทาง เพื่อเป็นการสร้างการรับรู้ และโอกาสทางการค้าเพิ่ม
มากขึ้น) , การนำทรัพยากรกลับมาใช้ใหม่ให้คุ้มค่ามากท่ีสุดในวิสาหกิจชุมชน จัดเป็นระบบเศรษฐกิจ
หมุนเวียน (Circular Economy) ,โมเดลเศรษฐกิจ BCG สามารถผลักดันเกษตรไทยสู่ 3 สูง “หนี้สิน
สูง มาตรฐานสูง รายจ่ายสูง” (เฉลย ผลักดันเกษตรไทยสู่ 3 สูง “ประสิทธิภาพสูง มาตรฐานสูง รายได้
สูง”) 
 ระดับความรู้โดยรวมเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG โดยพิจารณาจากจำนวนคะแนนท่ีสมาชิกวิสาหกิจชุมชนตอบถูก  
 
ตารางที่ 5.1  สรุประดับความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิก 
   วิสาหกิจชุมชน                
                 N=31 

คะแนน ระดับความรู้ จำนวน ร้อยละ 
1-3 น้อยท่ีสุด 0 0 
4-5 น้อย 0 0 
6-7 ปานกลาง 0 0 
8-9 มาก 5 16.13 

10-12 มากท่ีสุด 26 83.87 
ต่ำสุด 9 ข้อ  สูงสุด  12   ข้อ 
ค่าเฉลี่ย 10.77 ข้อ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  1.207 

  

   
ตารางที่ 5.1 สรุประดับความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

ปรากฏผลการวิเคราะห์ ดังนี้ เมื่อนำผลจำนวนข้อท่ีตอบถูกท้ังหมดมาพิจารณา พบว่า ในภาพรวมอยู่ 
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ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 83.87 ตอบถูก 10-12 ข้อ และร้อยละ 16.13 ตอบถูก 8-9 ข้อ โดยมี
จำนวนข้อท่ีตอบถูก ต่ำสุด 9 ข้อ สูงสุด 12 ข้อ ค่าเฉล่ีย 10.77 ข้อ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.207    
 2)  แหล่งความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน พบว่า แหล่งความรู้ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ได้รับจากสื่อกิจกรรมกลุ่ม 
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.51) รองลงมา คือ ระดับปานกลาง จำนวน 2 ประเด็น ได้แก่ สื่อบุคคล 
(ค่าเฉลี่ย 3.16) สื ่อออนไลน์ (ค่าเฉลี่ย 3.14) และระดับน้อย คือ สื ่อสารมวลชน (ค่าเฉลี่ย 2.49) 
ตามลำดับ  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 5.1 สรุปแหล่งความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิก
วิสาหกิจชุมชน  
 1.3.3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน  
   1)  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน พบว่า สมาชิกส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG โดยภาพรวมทั้งหมดอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
   1.1) ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ สมาชิกส่วนใหญ่มีความคิดเห็น
อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงลำดับประเด็นตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความสะอาด  
ของผลิตภัณฑ์ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ตั ้งแต่ต้นน้ำ – ปลายน้ำ การดูแลในขั้นตอนการปลูกโกโก้  
ลดการใช้สารเคมีและใช้สารชีวภัณฑ์ทดแทนในการผลิต การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ และความมีชื่อเสียง
ของผลิตภัณฑ์ 

ค่าเฉลี่น 3.16 (ปานกลาง )

ค่าเฉลี่ย 3.51 (มาก)

ค่าเฉลี่ย 2.49 (น้อย)

ค่าเฉลี่ย 3.14 (ปานกลาง )

1

2

3

4

5
สื่อบุคคล

สื่อกลุ่ม

สื่อมวลชน

สื่อออนไลน์
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   1.2) ด้านการตลาด สมาชิกส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
โดยเรียงลำดับประเด็นตามค่าเฉลี ่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การพัฒนาแปรรูปโกโก้ให้มีความ
หลากหลาย เพื่อเพิ่มมูลค่าตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG มีตลาดรับซื้อผลผลิตท่ีแน่นอน การจัดจำหน่าย
หลากหลายช่องทาง การสร้างการรับรู้ด้านการตลาด เช่น การออกจัดจำหน่ายในงานหรือนิทรรศการ 
และการมีโปรโมชั่นหลากหลาย 
   1.3) ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ สมาชิก
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับประเด็นตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้  
มีการรวมกลุ่มหรือสร้างเครือข่าย การส่งเสริมการผลิต การแปรรูปและการตลาดผ่านการอบรม
ถ่ายทอดความรู้ การพัฒนาแปลงโกโก้ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรในพื้นที่ การส่งเสริมให้
วิสาหกิจชุมชน สร้างแบรนด์สินค้า และได้รับการฝึกอบรมส่งเสริมอาชีพอย่างต่อเนื่อง 

  1.4) การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่เชื่อมโยง BCG model สมาชิกส่วนใหญ่ 
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับประเด็นตามค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังนี้ เศรษฐกิจ
ชีวภาพ (Bio Economy) นำเทคโนโลยีชีวภาพมาใช้ในภาคการผลิต/เกษตรกร การแปรรูปสร้าง
มูลค่าเพิ่มและการตลาด เศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) การคำนึงถึงส่ิงแวดล้อมท่ีสมดุลยั่งยืน
ในภาคการผลิต/เกษตรกร การแปรรูปสร้างมูลค่าเพิ่มและการตลาด เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular 
Economy) การทำขยะให้เป็นศูนย์/นำกลับมาใช้ใหม่ ในการผลิต/เกษตรกร การแปรรูปสร้าง
มูลค่าเพิ่ม การตลาด  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5.2 สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิก
วิสาหกิจชุมชน  

ค่าเฉลี่ย 4.27 (มากที่สุด )

ค่าเฉลี่ย 4.05 (มาก)

ค่าเฉลี่ย 3.41 (มาก)

ค่าเฉลี่ย 4.15 (มาก)

1

2

3

4

5

ด้านการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์จากโกโก้

ด้านการตลาด

ด้านการส่งเสริมและ
การสนับสนุนจาก
หน่วยงานต่างๆ

การต่อยอดผลิตภัณฑ์ 
ที่เชื่อมโยง BCG 

model
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ภาพท่ี 5.3 สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

 
 
 
  

ความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 
- ความสะอาดของผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 4.61)  
- การพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้ังแต่ต้นน้ำ – ปลายน้ำ (ค่าเฉลี่ย 
4.29)  
- การดูแลในขั้นตอนการปลูกโกโก้ ลดการใช้สารเคมีและ
ใช้สารชีวภัณฑ์ทดแทนในการผลิต (ค่าเฉลี่ย 4.26)  
- การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ (ค่าเฉลีย่ 4.13)  
- ความมีชื่อเสียงของผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลีย่ 4.06) 

ด้านการตลาด 
- การพัฒนาแปรรูปโกโก้ให้มีความหลากหลาย เพื่อเพิ่ม

มูลค่าตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG (ค่าเฉลี่ย 4.32)  
- มีตลาดรับซื้อผลผลิตที่แน่นอน (ค่าเฉลี่ย 4.13)  
- การจัดจำหน่ายหลากหลายช่องทาง (ค่าเฉลี่ย 4.13)  
- การสร้างการรับรู้ด้านการตลาด เช่น การออกจัดจำหน่าย

ในงานหรือนิทรรศการ (ค่าเฉลี่ย 4.06)  
- การมีโปรโมชั่นหลากหลาย (ค่าเฉลีย่น 3.58) 

ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงาน
ต่างๆ 
- มีการรวมกลุ่มหรือสร้างเครือข่าย (ค่าเฉลี่ย 4.39)  
- การส่งเสริมการผลิต การแปรรูปและการตลาดผ่านการ

อบรมถ่ายทอดความรู้ (ค่าเฉลี่ย 4.23)  
- การพัฒนาแปลงโกโก้ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรใน

พื้นที่ (ค่าเฉลี่ย 4.16)  
- การส่งเสริมให้วิสาหกิจชุมชน สร้างแบรนด์สินค้า 

(ค่าเฉลี่ย 4.06)  
- ได้รับการฝึกอบรมส่งเสริมอาชีพอย่างต่อเน่ือง (ค่าเฉลี่ย 

4.03) 

การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่เชื่อมโยง BCG model  
- เศรษฐกิจชีวภาพ (Bioeconomy) นำเทคโนโลยีชีวภาพมา
ใช้ในภาคการผลิต/เกษตรกร การแปรรูปสร้างมูลค่าเพิ่มและ
การตลาด (ค่าเฉลี่ย 4.42)  
- เศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) การคำนึงถึง
สิ่งแวดล้อมที่สมดุลยั่งยืนในภาคการผลิต/เกษตรกร การแปร
รูปสร้างมูลค่าเพิ่มและการตลาด (ค่าเฉลี่ย 4.13)  
- เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) การทำขยะให้
เป็นศูนย์/นำกลับมาใชใ้หม่ในการผลิต/เกษตรกร การแปรรูป
สร้างมูลค่าเพิ่ม การตลาด (ค่าเฉลี่ย 3.90) 
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2)  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG ของผู้บริโภคผลิตภัณฑ์ พบว่า ผู้บริโภคผลิตภัณฑ์ ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG โดยภาพรวมทั้งหมดอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
   2.1) ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ในะ
ดับมากที่สุด โดยเรียงลำดับประเด็นตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การดูแลในขั ้นตอน  
การปลูกโกโก้ ที ่เป็นมิตรกับสิ ่งแวดล้อม, ความสะอาดของผลิตภัณฑ์, การพัฒนาบรรจุภัณฑ์  
มีความเหมาะสมน่าซื้อ, คุณภาพสินค้าผ่านการรับรองมาตรฐาน, ความมีช่ือเสียงของผลิตภัณฑ์  
   2.2) ด้านการตลาด ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที ่ สุด 
โดยเรียงลำดับประเด็นตามค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังนี้ มีความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ให้เลือก
บริโภคตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG, มีช่องทางให้ติดตามวิสาหกิจชุมชน, สามารถซื้อได้หลากหลายช่อง
ทางการจำหน่าย, การมีโปรโมชั่นหลากหลาย และ มีจำหน่ายตามร้านค้าในชุมชนท่ัวไป  
 2.3) ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุน ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมากที่สุด โดยเรียงลำดับประเด็นตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ สมาชิกวิสาหกิจชุมชน  
มีความเป็นกันเองกับลูกค้า ชี้แจงปัญหา แนะนำได้เป็นอย่างดี ,เกิดการเชื่อมโยงสร้างความร่วมมือ 
ทุกภาคส่วน, มีแปลงโกโก้ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรในพื้นที่ให้ศึกษาเพิ่มเติม, มีการติดตาม
ความพึงพอใจของลูกค้า และได้รับมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อตอบโจทย์ความต้องการผู้บริโภคอย่าง
ต่อเนื่อง  

  2.4) การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที ่เชื ่อมโยง BCG model ส่วนใหญ่ 
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงลำดับประเด็นตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 
การใช้เทคโนโลยี นวัตกรรม ภูมิปัญญาท้องถิ ่นในการนำมาพัฒนาวิสาหกิจชุมชน, การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ตั้งแต่ต้นน้ำ – ปลายน้ำ ,มีการใช้ทรัพยากรที่หมุนเวียน (zero-waste) และผลผลิต และ
ผลิตภัณฑ์ท่ีได้สะอาดสุขลักษณะ ใส่ใจผู้บริโภค และส่ิงแวดล้อมท่ีสมดุลอย่างยั่งยืน  
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ภาพท่ี 5.4 สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
ของผู้บริโภค 

 
3)  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 

BCG ของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน พบว่า ของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน ส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG โดยภาพรวมทั้งหมดอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด  
   3.1) ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 2 ความคิดเห็น 

ความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของผู้บริโภค 

ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 
- การดูแลในขั้นตอนการปลูกโกโก้ ที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม (ค่าเฉลี่ย 5.00)  
- ความสะอาดของผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 4.90)  
- การพัฒนาบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมน่าซื้อ 
(ค่าเฉลี่ย 4.20)  
- คุณภาพสินค้าผ่านการรับรองมาตรฐาน (ค่าเฉลี่ย 
4.20) 
-  ความมีชื่อเสียงของผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลีย่ 3.65) 

ด้านการตลาด 
- มีความหลากหลายของผลิตภัณฑใ์ห้เลือกบริโภคตาม
โมเดลเศรษฐกิจ BCG (ค่าเฉลี่ย 5.00) 
-  มีช่องทางให้ติดตามวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.65)  
- สามารถซื้อได้หลากหลายช่องทางการจำหน่าย (ค่าเฉลีย่ 
3.35)  
- การมีโปรโมชั่นหลากหลาย (ค่าเฉลีย่ 3.25)  
- มีจำหน่ายตามร้านค้าในชุมชนทั่วไป (ค่าเฉลีย่ 3.20) 

ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุน 
- สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีความเป็นกันเองกับลูกค้า 

ชี้แจงปัญหา แนะนำได้เป็นอย่างดี (ค่าเฉลี่ย 5.00)  
- เกิดการเชื่อมโยงสร้างความร่วมมือทุกภาคส่วน 

(ค่าเฉลี่ย 4.90) 
- มีแปลงโกโก้ให้เป็นแหลง่ท่องเที่ยวเชิงเกษตรในพื้นที่

ให้ศึกษาเพิ่มเติม (ค่าเฉลี่ย 4.80)  
- มีการติดตามความพึงพอใจของลูกค้า (ค่าเฉลีย่ 4.70) 
-  ได้รับมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อตอบโจทย์ความ

ต้องการผู้บริโภคอย่างต่อเน่ือง (ค่าเฉลี่ย 4.70) 

การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่เชื่อมโยง BCG model  
- การใช้เทคโนโลยี นวัตกรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นในการนำมา

พัฒนาวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลีย่ 5.00)   
- การพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้ังแต่ต้นน้ำ – ปลายน้ำ มีการใช้
ทรัพยากรที่หมุนเวียน (zero-waste) (ค่าเฉลี่ย 5.00) 
- ผลผลิต และผลิตภัณฑท์ี่ได้สะอาดสุขลักษณะ ใส่ใจผู้บริโภค 
และสิ่งแวดล้อมที่สมดุลอย่างยั่งยืน (ค่าเฉลี่ย 5.00) 
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ได้แก่ การดูแลในขั้นตอนการปลูกโกโก้ ที ่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม, ความสะอาดของผลิตภัณฑ์ 
รองลงมา คือ ระดับมาก จำนวน 3 ความคิดเห็น ได้แก่ การพัฒนาบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมน่าซื้อ, 
คุณภาพสินค้าผ่านการรับรองมาตรฐาน และความมีช่ือเสียงของผลิตภัณฑ์ 
   3.2) ด้านการตลาด ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
แยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 2 ความคิดเห็น ได้แก่ มีความหลากหลาย
ของผลิตภัณฑ์ให้เลือกบริโภคตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG, มีช่องทางให้ติดตามวิสาหกิจชุมชน รองลงมา 
คือ ระดับปานกลาง จำนวน 3 ความคิดเห็น ได้แก่ สามารถซื้อได้หลากหลายช่องทางการจำหน่าย, 
การมีโปรโมชั่นหลากหลาย และมีจำหน่ายตามร้านค้าในชุมชนท่ัวไป  
 3.3) ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุน ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 5 ความคิดเห็น ได้แก่ 
แปลงโกโก้ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรในพื ้นที ่ให้ศึกษาเพิ ่มเติม, สมาชิกวิสาหกิจชุมชน  
มีความเป็นกันเองกับลูกค้า ช้ีแจงปัญหา แนะนำได้เป็นอย่างดี, เกิดการเช่ือมโยงสร้างความร่วมมือทุก
ภาคส่วน, มีการติดตามความพึงพอใจของลูกค้า และมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อตอบโจทย์ความ
ต้องการผู้บริโภคอย่างต่อเนื่อง  
 3..4) การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ท่ีเช่ือมโยง BCG model ส่วนใหญ่มีความคิดเห็น
อยู ่ในระดับมากที ่สุด เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู ่ในระดับมากที ่สุด จำนวน 
3 ความคิดเห็น ได้แก่ มีการใช้เทคโนโลยี นวัตกรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นในการนำมาพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน การพัฒนาผลิตภัณฑ์ตั้งแต่ต้นน้ำ – ปลายน้ำ มีการใช้ทรัพยากรที่หมุนเวียน (zero-waste) 
และผลผลิต และผลิตภัณฑ์ท่ีได้สะอาดสุขลักษณะ ใส่ใจผู้บริโภค และส่ิงแวดล้อมท่ีสมดุลอย่างยั่งยืน  
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ภาพท่ี 5.5 สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
ของเจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

 
  

ความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  ของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำ
ชุมชน 

ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 
- การดูแลในขั้นตอนการปลูกโกโก้ ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
(ค่าเฉลี่ย 5.00)  
- ความสะอาดของผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 5.00)   
- การพัฒนาบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมน่าซื้อ (ค่าเฉลีย่ 
4.00) 
- คุณภาพสินค้าผ่านการรับรองมาตรฐาน (ค่าเฉลี่ย 4.00)  
- ความมีชื่อเสียงของผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลีย่ 3.50) 

ด้านการตลาด 
- มีความหลากหลายของผลิตภัณฑใ์ห้เลือกบริโภคตาม
โมเดลเศรษฐกิจ BCG (ค่าเฉลี่ย 5.00)  
- มีช่องทางให้ติดตามวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 5.00)  
- สามารถซื้อได้หลากหลายช่องทางการจำหน่าย (ค่าเฉลีย่ 
3.33)  
- การมีโปรโมชั่นหลากหลาย (ค่าเฉลีย่ 3.17) 
- มีจำหน่ายตามร้านค้าในชุมชนทั่วไป (ค่าเฉลีย่ 3.00) 

ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุน 
- แปลงโกโก้ให้เป็นแหลง่ท่องเที่ยวเชิงเกษตรในพื้นที่ให้

ศึกษาเพิ่มเติม (ค่าเฉลี่ย 5.00)   
- สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีความเป็นกันเองกับลูกค้า ชี้แจง

ปัญหา แนะนำได้เป็นอย่างดี (ค่าเฉลี่ย 5.00) 
-  เกิดการเชื่อมโยงสร้างความร่วมมือทุกภาคส่วน (ค่าเฉลีย่ 

5.00)  
- มีการติดตามความพึงพอใจของลูกค้า (ค่าเฉลีย่ 4.83)  
-  มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อตอบโจทย์ความต้องการ

ผู้บริโภคอย่างต่อเน่ือง (ค่าเฉลี่ย 4.67) 

การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่เชื่อมโยง BCG model  
- มีการใช้เทคโนโลยี นวัตกรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นในการนำมา

พัฒนาวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลีย่ 5.00)   
- การพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้ังแต่ต้นน้ำ – ปลายน้ำ มีการใช้
ทรัพยากรที่หมุนเวียน (zero-waste)(ค่าเฉลี่ย 5.00)  
- ผลผลิต และผลิตภัณฑท์ี่ได้สะอาดสุขลักษณะ ใส่ใจผู้บริโภค 
และสิ่งแวดล้อมที่สมดุลอย่างยั่งยืน (ค่าเฉลี่ย 5.00) 
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ภาพท่ี 5.6 สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
ของผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

 
 1.3.4  ความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG ของสมาช ิกว ิสาหก ิจช ุมชน พบว ่า  สมาช ิกส ่วนใหญ ่ม ีความต ้องการเก ี ่ ยวกับ 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื ่อพิจารณา 
รายประเด็นพบว่า อันดับที่ 1 ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ  รองลงมาคือ 
ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ และด้านการตลาดตามลำดับ เมื่อพิจารณาในรายละเอียดปรากฏ
ดังนี้  

1) ความต้องการด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ สมาชิกส่วนใหญ่  
มีความต้องการอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับประเด็นตามค่าเฉลี ่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้  
การแปรรูปผลิตภัณฑ์ที ่หลากหลาย ตอบโจทย์ความต้องการของผู้บริโภค, ผลผลิต และผลิตภัณฑ์  
ให้ได้รับมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรีย์ หรือ อย.,การลดต้นทุนการผลิต โดยมีการใช้ปุ๋ยหมัก 
จากเศษวัสดุเหลือใช้ทางการเกษตรภายในแปลงโกโก้, การจัดการผลผลิตตั้งแต่ต้นน้ำ -ปลายน้ำ  
การปลูกโกโก้ ใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่มาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ และฉลากสินค้าท่ีเป็นเอกลักษณ์ สร้างภาพ
จำให้กับผลิตภัณฑ์  

2 ) ความต ้องการด้านการตลาด สมาช ิกส ่วนใหญ่ม ีความต ้องการ 
อยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับประเด็นตามค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การสร้างตราหรือแบรนด์

ค่าเฉลี่ย 4.39 (มากที่สุด) /4.30 (มากที่สุด) 

ค่าเฉลี่ย 3.89 (มาก) / 3.90 (มาก)

ค่าเฉลี่ย 4.82 (มากที่สุด) /4.82 (มากที่สุด)

ค่าเฉลี่ย 5.00 (มากที่สุด)/ 5.00 (มากที่สุด)

0
1
2
3
4
5

ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จาก
โกโก้

ด้านการตลาด

ด้านการส่งเสริมและการ
สนับสนุน

การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่
เชื่อมโยง BCG model
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สินค้าและบรรจุภัณฑ์, การบริหารสถานการณ์การผลิตและแปรรูปโกโก้, ช่องทางและแหล่งจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์จากโกโก้, การบริหารต้นทุน-กำไร และการจัดการตลาดออนไลน์  
   3) ความต้องการด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ 
สมาชิกส่วนใหญ่มีความต้องการอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับประเด็นตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อย ดังนี้ ส่งเสริมการแปรรูป พัฒนาผลิตภัณฑ์โดยใช้ประโยชน์ของผลผลิตโกโก้ ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG, แปลงเรียนรู้และเกษตรกรต้นแบบที่พร้อมให้ข้อมูลการผลิตในพื้นที่, การสนับสนุนปัจจัย  
การผลิต, การสนับสนุนเชื ่อมโยงการตลาด, การสนับสนุนเครื ่องมือ/อุปกรณ์/เทคโนโลยี,  
และการสนับสนุนแหล่งเงินทุน 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5.7 สรุปความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาวสิาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

  

ค่าเฉลี่ย 4.08 (มาก) 

ค่าเฉลี่ 3.96 (มาก)

ค่าเฉลี่ย 4.08 (มาก)

3.6 3.8 4 4.2 4.4 4.6 4.8

ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้

ด้านการตลาด

ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ
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ภาพท่ี 5.8 สรุปความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาวสิาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  

 
  1.3.5  ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดล
เศรษฐกิจ BCG ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  ผู้บริโภค เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 
   1)  ปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
สมาชิกวิสาหกิจชุมชน จำนวน 5 ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง รายละเอียดปรากฏ ดังนี้  
  1.1)  ปัญหาด้านการผลิต พบว่าโดยภาพรวมอยู ่ในระดับปัญหา 
ปานกลาง เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมาก คือ สถานท่ีผลิตไม่มีความพร้อม 
รองลงมา คือ ระดับปานกลาง จำนวน 4 ปัญหา ได้แก่  บรรจุภัณฑ์ไม่มีรายละเอียดที่ชัดเจน 
ผลิตภัณฑ์ท่ีได้นำมาแปรรูปเป็นวัตถุดิบท่ีไม่มีคุณภาพ  ขาดการได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตร
อินทรีย์ / อย. และผลิตภัณฑ์รสชาติไม่คงท่ี 

ความต้องการเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

 

ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จาก
โกโก้ 
- การแปรรูปผลิตภัณฑ์ทีห่ลากหลาย 

ตอบโจทย์ความต้องการของ
ผู้บริโภค (ค่าเฉลีย่ 4.23) 

- ผลผลิต และผลิตภัณฑ์ ใหไ้ด้รับ
มาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรีย์ 
หรือ อย. (ค่าเฉลี่ย 4.13) 

- การลดต้นทุนการผลิต โดยมีการใช้
ปุ๋ยหมักจากเศษวัสดุเหลือใช้ทาง
การเกษตรภายในแปลงโกโก้ 
(ค่าเฉลี่ย 4.06) 

- การจัดการผลผลิตต้ังแต่ต้นน้ำ-
ปลายน้ำ การปลูกโกโก้ ใช้
ทรัพยากรที่มีอยู่มาพัฒนาเป็น
ผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 4.03) 

- ฉลากสินค้าที่เป็นเอกลักษณ์ สร้าง
ภาพจำให้กับผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉลีย่ 
4.06) 
 

ด้านการตลาด 
- การสร้างตราหรือแบรนด์สินค้าและ

บรรจุภัณฑ์ (ค่าเฉลีย่ 4.13) 
- การบริหารสถานการณ์การผลิตและ

แปรรูปโกโก้ (ค่าเฉลี่ย 4.06) 
- ช่องทางและแหล่งจำหน่ายผลิตภณัฑ์

จากโกโก(้ค่าเฉลี่ย 3.97) 
- การบริหารต้นทุน-กำไร (ค่าเฉลี่ย 

3.87) 
- การจัดการตลาดออนไลน์ (ค่าเฉลี่ย 

3.74) 

ด้านการส่งเสริมและการ
สนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ 
- เสริมการแปรรูป พัฒนา

ผลิตภัณฑ์โดยใชป้ระโยชน์ของ
ผลผลิตโกโก้ ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG (ค่าเฉลี่ย 4.03) 

- แปลงเรียนรู้และเกษตรกร
ต้นแบบที่พร้อมให้ข้อมูลการผลิต
ในพื้นที่ (ค่าเฉลี่ย 3.97) 

- การสนับสนุนปัจจัยการผลิต 
(ค่าเฉลี่ย 3.87) 

- การสนับสนุนเชื่อมโยงการตลาด 
(ค่าเฉลี่ย 3.87) 

- การสนับสนุนเคร่ืองมือ/อุปกรณ์/
เทคโนโลยี(ค่าเฉลี่ย 3.81) 
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  1.2)  ปัญหาด้านการพัฒนา  พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับปัญหา 
ปานกลาง เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู ่ในระดับมาก จำนวน 2 ปัญหา ได้แก่  
ขาดเทคโนโลยีในการพัฒนาผลผลิตจากโกโก้ การพัฒนาทักษะของสมาชิกยังมีน้อย รองลงมา  
คือ ระดับปานกลาง จำนวน 3 ปัญหา ได้แก่ ฉลากผลิตภัณฑ์ยังไม่มีความน่าสนใจ สินค้าเป็นเพียง
สินค้าท่ีเป็นเพียงความต้องการเฉพาะกลุ่ม และขาดความหลากหลายของผลิตภัณฑ์  

1.3)  ปัญหาด้านการส่งเสริมการตลาด ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมาก จำนวน 2 ปัญหา ได้แก่ ไม่มีแหล่งขายสินค้า
ที่ชัดเจน การขายออนไลน์ยังไม่มีความสะดวก รองลงมา คือ ระดับปานกลาง จำนวน 3 ปัญหา  
ได้แก่ การตั้งราคายังไม่เหมาะสม ไม่มีสื่อสิ่งพิมพ์ที่ใช้ในการสื่อสารระหว่างผู้บริโภค และไม่มีการ
ออกบูธเพื่อประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้  

1.4)  ปัญหาด้านการสนับสนุน  ภาพรวมอยู ่ในระดับปานกลาง 

เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมาก คือ ขาดประสานงานกับแหล่งเงินทุน  

เช่น มหาวิทยาลัย ธนาคาร รองลงมา คือ ระดับปานกลาง จำนวน 4 ปัญหา ได้แก่ ขาดการสนับสนุน

จากผู้นำชุมชน ขาดคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน และขาดการร่วมมือของสมาชิก

วิสาหกิจชุมชน ขาดการประสานงานหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการร่วมพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  

1.5)  ป ัญหาด ้านองค ์ความรู้  ภาพรวมอย ู ่ ในระด ับปานกลาง 

เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมาก คือ ขาดความรู้ในการวางแผนธุรกิจ 

การตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ รองลงมา คือ ระดับปานกลาง จำนวน 4 ปัญหา ได้แก่ ขาดความรู้เรื่องการ

บริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน ขาดความรู้ด้านการจัดการผลผลิต และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร

อย่างคุ้มค่า ขาดความรู้เรื่อง การใช้สารชีวภัณฑ์ในการปลูกโกโก้ และขาดความรู้ด้านการแปรรูป  

และสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้) 
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ภาพท่ี 5.9 สรุปปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

 
 2)  ปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
ของผู้บริโภค จำนวน 5 ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง รายละเอียดปรากฏ ดังนี้  
  2.1)  ปัญหาด้านการผลิต พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับปัญหามาก  
เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด คือ สถานที่ผลิตไม่มีความพร้อม 
รองลงมา คือ อยู ่ในระดับมาก จำนวน 4 ปัญหา ได้แก่ ขาดการได้ร ับรองมาตรฐาน เช่น GAP  

ปัญหาเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน 

ปัญหาด้านการส่งเสริม
การตลาด  

- ไม่มีแหลง่ขายสินค้าที่ชัดเจน 
(ค่าเฉลี่ย 3.55)  

- การขายออนไลน์ยังไม่มคีวาม
สะดวก (ค่าเฉลี่ย 3.45)  

- การต้ังราคายังไม่เหมาะสม 
(ค่าเฉลี่ย 3.23) 

- ไม่มีสื่อสิ่งพิมพ์ทีใ่ช้ในการสื่อสาร
ระหว่างผู้บริโภค (ค่าเฉลีย่ 3.16)   

- ไม่มีการออกบูธ เพื่อประชาสัมพันธ์
สร้างการรับรู้ (ค่าเฉลี่ย 2.94) 

ปัญหาด้านการสนับสนุน  
- ขาดประสานงานกับแหล่งเงินทุน 

เช่น มหาวิทยาลัย ธนาคาร (ค่าเฉลี่ย 
3.52)  

- ขาดการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน 
(ค่าเฉลี่ย 3.29)  

- ขาดคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรม
วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 3.26)  

- ขาดการร่วมมือของสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน (ค่าเฉลี่ย 2.32)  

- ขาดการประสานงานหน่วยงานที่
เก่ียวข้องในการร่วมพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน (ค่าเฉลี่ย 2.81) 

ปัญหาด้านองค์ความรู้  
- ขาดความรู้ในการวางแผนธุรกิจ 

การตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ 
(ค่าเฉลี่ย 3.68)  

- ขาดความรู้เร่ืองการบริหารจัดการ
วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 3.23)  

- ขาดความรู้ด้านการจัดการ
ผลผลิต และการใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า  
(ค่าเฉลี่ย 3.16)  

- ขาดความรู้เร่ือง การใช้สารชีว
ภัณฑใ์นการปลูกโกโก้ (ค่าเฉลี่ย 
3.10)  

- ขาดความรู้ด้านการแปรรูป และ

ปัญหาด้านการผลิต  
- สถานที่ผลิตไม่มีความพร้อม (ค่าเฉลีย่ 3.61)  
- บรรจุภัณฑ์ไม่มีรายละเอียดที่ชัดเจน (ค่าเฉลี่ย 

3.10)  
- ผลิตภัณฑ์ทีไ่ด้นำมาแปรรูปเป็นวัตถุดิบที่ไม่มี

คุณภาพ (ค่าเฉลีย่ 2.90)   
- ขาดการได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตร

อินทรย์ / อย. (ค่าเฉลี่ย 2.87)   
- ผลิตภัณฑ์รสชาติไม่คงที่(ค่าเฉลีย่ 2.84) 
 

ปัญหาด้านการพฒันา  
- ขาดเทคโนโลยี ในการพัฒนาผลผลิตจากโกโก้ (ค่าเฉลี่ย 

3.52)  
- การพัฒนาทักษะของสมาชิกยังมีน้อย (ค่าเฉลีย่ 3.48) 
- ฉลากผลิตภัณฑย์ังไม่มีความน่าสนใจ (ค่าเฉลี่ย 3.00) 
-  สินค้าเป็นเพียงสินค้าที่เป็นเพียงความต้องการเฉพาะ

กลุ่ม (ค่าเฉลี่ย 2.97)  
- ขาดความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 2.90) 
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เกษตรอินทรีย์ / อย., ผลิตภัณฑ์รสชาติไม่คงท่ี, บรรจุภัณฑ์ไม่มีรายละเอียดท่ีชัดเจน และผลิตภัณฑ์ท่ี
ได้นำมาแปรรูปเป็นวัตถุดิบท่ีไม่มีคุณภาพ   
  
 2.2)  ปัญหาด้านการพัฒนา  พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับปัญหามาก 
เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น  พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 2 ปัญหา ได้แก่ การพัฒนา
ทักษะของสมาชิกยังมีน้อย, ขาดเทคโนโลยี ในการพัฒนาผลผลิตจากโกโก้, รองลงมา อยู่ในระดับมาก 
คือ สินค้าเป็นเพียงสินค้าที่เป็นเพียงความต้องการเฉพาะกลุ่ม,  อยู่ในระดับปานกลาง จำนวน 
2 ปัญหา ได้แก่ ฉลากผลิตภัณฑ์ยังไม่มีความน่าสนใจ และมีขาดความหลากหลายของผลิตภัณฑ์  

2.3)  ปัญหาด้านการส่งเสริมการตลาด ภาพรวมอยู ่ในระดับมาก  
เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 2 ปัญหา ได้แก่ ไม่มีการออกบูธ
เพื่อประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้, ไม่มีแหล่งขายสินค้าที่ชัดเจน  รองลงมา ระดับมาก คือ การขาย
ออนไลน์ยังไม่มีความสะดวก อยู่ในระดับปานกลาง จำนวน 2 ปัญหา ได้แก่ ไม่มีสื ่อ สิ ่งพิมพ์ที ่ใช้ 
ในการส่ือสารระหว่างผู้บริโภค และการตั้งราคายังไม่เหมาะสม  

2 .4)  ปัญหาด้านการสนับสนุน  ภาพรวมอยู ่ในระดับมากที ่ สุด  

เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ ขาดการร่วมมือของสมาชิก

วิสาหกิจชุมชน, ขาดประสานงานกับแหล่งเงินทุน เช่น มหาวิทยาลัย ธนาคาร, ขาดการประสานงาน

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการร่วมพัฒนาวิสาหกิจชุมชน, ขาดคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจ

ชุมชน และขาดการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน   

2.5)  ปัญหาด้านองค์ความรู้ ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณา

แยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 5 ปัญหา ได้แก่ ขาดความรู้ด้านการจัดการ

ผลผลิต และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่า,  ขาดความรู้ด้านการแปรรูป และสร้าง

มูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้), ขาดความรู้เรื ่อง การใช้สารชีวภัณฑ์ในการปลูกโกโก้ และ 

ขาดความรู้เรื่องการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน และขาดความรู้ในการวางแผนธุรกิจ การตลาด

ให้กับผลิตภัณฑ์ 
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ภาพท่ี 5.10 สรุปปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
ของผู้บริโภค 

 

ปัญหาเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของผู้บริโภค 

ปัญหาด้านการส่งเสริม
การตลาด  

- ไม่มีการออกบูธเพื่อประชาสัมพันธ์
สร้างการรับรู้ (ค่าเฉลี่ย 4.55)  

- ไม่มีแหลง่ขายสินค้าที่ชัดเจน 
(ค่าเฉลี่ย 4.50)  

- การขายออนไลน์ยังไม่มคีวามสะดวก 
(ค่าเฉลี่ย 4.05)  

- ไม่มีสื่อสิ่งพิมพ์ทีใ่ช้ในการสื่อสาร
ระหว่างผู้บริโภค (ค่าเฉลีย่ 3.65)  

- การต้ังราคายังไม่เหมาะสม (ค่าเฉลีย่ 
2.80) 

ปัญหาด้านการสนับสนุน  
- ขาดการร่วมมือของสมาชิก

วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.90)   
- ขาดประสานงานกับแหล่งเงินทุน  

เช่น มหาวิทยาลัย ธนาคาร
(ค่าเฉลี่ย 4.90)   

- ขาดการประสานงานหน่วยงานที่
เก่ียวข้องในการร่วมพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.65) 

- ขาดคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรม
วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.65) 

-  ขาดการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน 
(ค่าเฉลี่ย 4.55) 

ปัญหาด้านองค์ความรู้  
- ขาดความรู้ด้านการจัดการผลผลิต 

และการใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
 (ค่าเฉลี่ย 4.85)  

- ขาดความรู้ด้านการแปรรูป และ
สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเกษตร 
(โกโก้) (ค่าเฉลี่ย 4.75)  

- ขาดความรู้เร่ือง การใช้สารชีว
ภัณฑใ์นการปลูกโกโก้  
(ค่าเฉลี่ย 4.50)  

- ขาดความรู้เร่ืองการบริหารจัดการ
วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.45)  

- ขาดความรู้ในการวางแผนธุรกิจ 
การตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ 
(ค่าเฉลี่ย 4.30) 

ปัญหาด้านการผลิต  
- สถานที่ผลิตไม่มีความพร้อม (ค่าเฉลีย่ 4.85)  
- ขาดการได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรีย์ / 
อย. (ค่าเฉลีย่ 3.90) 
- ผลิตภัณฑ์รสชาติไมค่งที่ (ค่าเฉลี่ย 3.85)  
- บรรจุภัณฑ์ไม่มีรายละเอียดที่ชัดเจน (ค่าเฉลี่ย 3.85)  
- ผลิตภัณฑ์ทีไ่ด้นำมาแปรรูปเป็นวัตถุดิบที่ไม่มีคณุภาพ 
(ค่าเฉลี่ย 3.50) 

 

ปัญหาด้านการพฒันา  
- การพัฒนาทักษะของสมาชิกยังมีน้อย (ค่าเฉลีย่ 4.75)  
- ขาดเทคโนโลยี ในการพัฒนาผลผลิตจากโกโก้ 

(ค่าเฉลี่ย 4.65)  
- สินค้าเป็นเพียงสินค้าที่เป็นเพียงความต้องการเฉพาะ

กลุ่ม (ค่าเฉลี่ย 3.80)  
- ฉลากผลิตภัณฑย์ังไม่มีความน่าสนใจ (ค่าเฉลี่ย 3.20)  
- มีขาดความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 3.05) 
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3)  ปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
ของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน จำนวน 5 ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด รายละเอียด
ปรากฏ ดังนี้  
      3.1) ปัญหาด้านการผลิต พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับปัญหามาก
ที่สุด เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด คือ สถานที่ผลิตไม่มีความพร้อม 
รองลงมา คือ อยู่ในระดับมาก จำนวน 4 ปัญหา ได้แก่ ขาดการได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP  
เกษตรอินทรีย์ / อย., ผลิตภัณฑ์รสชาติไม่คงที่, บรรจุภัณฑ์ไม่มีรายละเอียดที่ชัดเจน และผลิตภัณฑ์ 
ท่ีได้นำมาแปรรูปเป็นวัตถุดิบท่ีไม่มีคุณภาพ  
     3.2) ปัญหาด้านการพัฒนา  พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับปัญหามาก 
เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 2 ปัญหา ได้แก่ ขาดเทคโนโลยี 
ในการพัฒนาผลผลิตจากโกโก้, การพัฒนาทักษะของสมาชิกยังมีน้อย รองลงมา อยู่ในระดับมาก คือ 
สินค้าเป็นเพียงสินค้าที่เป็นเพียงความต้องการเฉพาะกลุ่ม อยู่ในระดับปานกลาง จำนวน 2 ปัญหา 
ได้แก่ ฉลากผลิตภัณฑ์ยังไม่มีความน่าสนใจ และมีขาดความหลากหลายของผลิตภัณฑ์  

3 .3) ปัญหาด้านการส่งเสริมการตลาด  ภาพรวมอยู ่ในระดับมาก  
เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 2 ปัญหา ได้แก่ ไม่มีการออกบูธ
เพื่อประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู ้, ไม่มีแหล่งขายสินค้าที ่ชัดเจน รองลงมา ระดับมาก จำนวน  
2 ปัญหา ได้แก่ การขายออนไลน์ยังไม่มีความสะดวก, ไม่มีสื ่อสิ ่งพิมพ์ที่ใช้ในการสื่อสารระหว่าง
ผู้บริโภค, อยู่ในระดับ ปานกลาง คือ และการตั้งราคายังไม่เหมาะสม 

3 .4) ป ัญหาด ้านการสน ับสน ุน  ภาพรวมอย ู ่ ในระด ับมากที ่ สุด 
เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 5 ปัญหา ได้แก่ ขาดการร่วมมือ
ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน,  ขาดการประสานงานหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องในการร่วมพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน , ขาดประสานงานกับแหล่งเงินทุน เช่น มหาวิทยาลัย ธนาคาร, ขาดคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วม
กิจกรรมวิสาหกิจชุมชน และขาดการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน  

3 .5 )  ป ัญหาด ้านองค ์ความรู้  ภาพรวมอย ู ่ ในระด ับมากท ี ่ สุ ด  

เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 5 ปัญหา ได้แก่ ขาดความรู้ด้าน

การจัดการผลผลิต และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่า, ขาดความรู้ด้านการแปรรูป และ

สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้), ขาดความรู้เรื ่อง การใช้สารชีวภัณฑ์ในก ารปลูกโกโก้, 

ขาดความรู้เรื่องการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน และขาดความรู้ในการวางแผนธุรกิจ การตลาด

ให้กับผลิตภัณฑ์  
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ภาพท่ี 5.11 สรุปปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  

ของเจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 
  

ปัญหาเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
ของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

ปัญหาด้านการส่งเสริม
การตลาด  
- ไม่มีการออกบูธเพื่อ

ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ 
(ค่าเฉลี่ย 5.00)  

- ไม่มีแหลง่ขายสินค้าที่ชัดเจน 
(ค่าเฉลี่ย 4.67)  

- การขายออนไลน์ยังไม่มคีวาม
สะดวก (ค่าเฉลี่ย 3.83)  

- ไม่มีสื่อสิ่งพิมพ์ทีใ่ช้ในการ
สื่อสารระหว่างผู้บริโภค 
(ค่าเฉลี่ย 3.83)  

- การต้ังราคายังไม่เหมาะสม 
(ค่าเฉลี่ย 2.83) 

ปัญหาด้านการสนับสนุน  
- ขาดการร่วมมือของสมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชน (ค่าเฉลี่ย 5.00)   
- ขาดการประสานงานหน่วยงานที่

เก่ียวข้องในการร่วมพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน (ค่าเฉลี่ย 5.00) 

-  ขาดประสานงานกับแหล่งเงินทุน  
เช่น มหาวิทยาลัย ธนาคาร(ค่าเฉลี่ย 
5.00)   

- ขาดคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรม
วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 5.00)  

- ขาดการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน 
(ค่าเฉลี่ย 4.67) 

ปัญหาด้านองค์ความรู้  
- ขาดความรู้ด้านการจัดการผลผลิต 

และการใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า  
(ค่าเฉลี่ย 5.00)   

- ขาดความรู้ด้านการแปรรูป และ
สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเกษตร 
(โกโก้) (ค่าเฉลี่ย 4.67)  

- ขาดความรู้เร่ือง การใช้สารชีว
ภัณฑใ์นการปลูกโกโก้  
(ค่าเฉลี่ย 4.67) 

- ขาดความรู้เร่ืองการบริหารจัดการ
วิสาหกิจชุมชน  (ค่าเฉลี่ย 4.33)  

- ขาดความรู้ในการวางแผนธุรกิจ 
การตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ 
(ค่าเฉลี่ย 4.33) 

ปัญหาด้านการผลิต  
- สถานที่ผลิตไม่มีความพร้อม (ค่าเฉลีย่ 5.00)  
- ขาดการได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรีย์ 
/ อย. (ค่าเฉลี่ย 4.00)  
- ผลิตภัณฑ์รสชาติไมค่งที่ (ค่าเฉลี่ย 4.00) 
- บรรจุภัณฑ์ไม่มีรายละเอียดที่ชัดเจน (ค่าเฉลี่ย 3.83)  
- ผลิตภัณฑ์ทีไ่ด้นำมาแปรรูปเป็นวัตถุดิบที่ไม่มีคณุภาพ 
(ค่าเฉลี่ย 3.50) 

 

ปัญหาด้านการพฒันา  
- ขาดเทคโนโลยี ในการพัฒนาผลผลิตจากโกโก้ (ค่าเฉลี่ย 

5.00)  
- การพัฒนาทักษะของสมาชิกยังมีน้อย (ค่าเฉลีย่ 5.00) 
- สินค้าเป็นเพียงสินค้าที่เป็นเพียงความต้องการเฉพาะ

กลุ่ม (ค่าเฉลี่ย 3.83)  
- ฉลากผลิตภัณฑย์ังไม่มีความน่าสนใจ (ค่าเฉลี่ย 3.17)  
- มีขาดความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 3.00) 
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ภาพท่ี 5.12 สรุปปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

 
4)  ข้อเสนอแนะในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน โดยภาพรวมทั้งหมดอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาในรายละเอียด
ปรากฏดังนี้  
  4.1)  ข้อเสนอแนะด้านการผลิต ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
แยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 2 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ บรรจุภัณฑ์ควรระบุ
รายละเอียดที่ชัดเจน เพื่อแจ้งให้กับผู้บริโภคทราบถึงข้อมูล  สถานที่ผลิตควรได้รับมาตรฐาน GMP 
หรือ อย. รองลงมา คือ ระดับมาก จำนวน 3 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ท่ีได้นำมาแปรรูปคัดสรร
นำมาผลิต หากผลผลิตไม่ได้คุณภาพให้นำไปเป็นปุ๋ยหมักหรือน้ำหมัก หรือนำไปแปรรูปเป็นสิ่งอื่น
ทดแทน ผลิตภัณฑ์รสชาติต้องมีความคงท่ี และควรได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรีย์ อย.  
เพื่อยกระดับของผลผลิตและผลิตภัณฑ์  
     4.2) ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนา ภาพรวมอยู ่ในระดับมากที ่สุด 
เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู ่ในระดับมากที ่สุด จำนวน 5 ข้อเสนอแนะ ได้แก่  
หากสินค้าเป็นเฉพาะกลุ่มควรเพิ่มมูลค่า และคุณค่าให้เพิ่มสูงมากยิ่งขึ้น เพื่อตอบโจทย์ความต้องการ
ของ ควรมีการปรับปรุงผลิตภัณฑ์ให้มีความหลากหลาย ตามความต้องการของผู้บริโภค การพัฒนา
ทักษะของสมาชิก ควรมีความต่อเนื่อง ในทุกด้าน ควรมีบรรจุภัณฑ์ท่ีดีเหมาะสมกับเทศกาลและการ

ค่าเฉลี่ย 3.07 (ปานกลาง)/ 3.99 (มาก)/ 4.07 (มาก)

ค่าเฉลี่ย 3.17 (ปานกลาง)/ 3.89 (มาก)
/ 4.00 (มาก)

ค่าเฉลี่ย 3.23 (ปานกลาง)/
3.91 (มาก)/ 4.03 (มาก)ค่าเฉลี่ย 3.04 (ปานกลาง)/ 4.73 (มาก)/ 4.93 (มากที่สุด)

ค่าเฉลี่ย 3.03
(ปานกลาง)/ 4.57

(มากที่สุด)/ 4.60 (มากที่สุด)

1

2

3

4

5
ปัญหาด้านการผลิต

ปัญหาด้านการพัฒนา

ปัญหาด้านการส่งเสริม
การตลาด

ปัญหาด้านการสนับสนุน

ปัญหาด้านองค์ความรู้



 

134 

เป็นของฝาก ของที ่ระลึก และควรมีการประยุกต์ใช ้นวัตกรรม เทคโนโลยี และภูม ิป ัญญา  
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้  
 4.3) ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริมการตลาด ภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 2 ข้อเสนอแนะ ได้แก่  
ควรมีการตั้งราคาที่เหมาะสมกันสินค้า ควรมีการขายออนไลน์ในแอปพลิเคชั่นต่างๆ เช่น Shopee 
Lazada ควรมีสื ่อสิ ่งพิมพ์ เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์วิสาหกิจชุมชน  ควรมีการสร้างเครือข่าย
วิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการ ร้านค้า ให้เป็นตลาดรองรับสินค้าที่ผลิตภัณฑ์ขึ้น ควรมีการออกบูท 
เพื่อประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ และจำหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชน   
 4.4) ข้อเสนอแนะด้านการสนับสนุน ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู ่ในระดับมากที ่สุด จำนวน 5 ข้อเสนอแนะ ได้แก่  
สมาช ิกว ิสาหก ิจช ุมชนร ่วมม ือในการพ ัฒนาผลิตภ ัณฑ ์ และดำเน ินการว ิสาหก ิจช ุมชน  
มีการประสานงานหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการร่วมพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ควรศึกษาและประสานงาน
แหล่งเงินทุน  เช่น มหาวิทยาลัย ธนาคาร เพื่อต่อยอดพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ควรมีคนรุ่นใหม่  
เข้ามาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน และควรมีการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน   
 4.5) ข้อเสนอแนะด้านองค์ความรู ้ ภาพรวมอยู ่ในระดับมากที่สุด 
เมื ่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู ่ในระดับมากที ่สุด จำนวน 4 ข้อเสนอแนะ ได้แก่  
สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมเรื่องวางแผนธุรกิจ การตลาดให้กับผลิตภัณฑ์  สมาชิกทุกคนควร
ร่วมกันศึกษาด้านการแปรรูปและสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้) สมาชิกทุกคนควรได้รับ
การอบรมด้านการจัดการผลผลิต และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่า สมาชิกทุกคน  
ควรมีความเรื ่องการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน เพื่อขับเคลื่อนร่วมกัน และสมาชิกทุกคนควร  
ใช้สารชีวภัณฑ์ในการปลูกโกโก้  
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ภาพท่ี 5.13 สรุปข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
ของสมาชิกวิสาหกจิชุมชน   

ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริม
การตลาด  
- ควรมีการต้ังราคาที่เหมาะสมกัน

สินค้า (ค่าเฉลี่ย 4.58)  
- ควรมีการขายออนไลน์ใน

แอปพลิเคชั่นต่างๆ เช่น Shopee 
Lazada (ค่าเฉลีย่ 4.35)  

- ควรมีสื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อเป็นการ
ประชาสัมพันธ์วิสาหกิจชุมชน 
(ค่าเฉลี่ย 4.32)  

- ควรมีการสร้างเครือข่ายวิสาหกิจ
ชุมชน ผู้ประกอบการ ร้านค้า ให้
เป็นตลาดรองรับสินค้าที่ผลิตภัณฑ์
ขึ้น (ค่าเฉลี่ย 4.23)   

- ควรมีการออกบูท เพื่อ
ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ และ
จำหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชน 
(ค่าเฉลี่ย 4.23) 

ข้อเสนอแนะด้านการ
สนับสนุน  
- สมาชิกวิสาหกิจชุมชนร่วมมือใน

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ และ
ดำเนินการวิสาหกิจชุมชน 
(ค่าเฉลี่ย 4.58)  

- มีการประสานงานหน่วยงานที่
เก่ียวข้องในการร่วมพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.52)  

- ควรศึกษาและประสานงานแหล่ง
เงินทุน  เช่น มหาวิทยาลัย 
ธนาคาร เพื่อต่อยอดพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.52)  

- ควรมีคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วม
กิจกรรมวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 
4.45)   

- ควรมีการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน 
(ค่าเฉลี่ย 4.45)  

ข้อเสนอแนะด้านองค์ความรู้  
- สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรม

เร่ืองวางแผนธุรกิจ การตลาดให้กับ
ผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 4.45)  

- สมาชิกทุกคนควรร่วมกันศึกษา
ด้านการแปรรูปและสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้กบัสินค้าเกษตร 
(โกโก้) (ค่าเฉลี่ย 4.42) 

-  สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรม
ด้านการจัดการผลผลิต และการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่า (ค่าเฉลีย่ 4.35)  

- สมาชิกทุกคนควรมีความเร่ืองการ
บริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน เพื่อ
ขับเคลื่อนร่วมกัน (ค่าเฉลี่ย 4.39)  

- สมาชิกทุกคนควรใช้สารชีวภณัฑ์
ในการปลูกโกโก้ (ค่าเฉลี่ย 4.16) 

ข้อเสนอแนะด้านการผลิต  
- บรรจุภัณฑ์ควรระบุรายละเอียดที่ชัดเจน เพื่อแจ้ง

ให้กับผู้บริโภคทราบถงึข้อมูล (ค่าเฉลีย่ 4.29)  
- สถานที่ผลิตควรได้รับมาตรฐาน GMP หรือ อย. 

(ค่าเฉลี่ย 4.26) 
- ผลิตภัณฑ์ทีไ่ด้นำมาแปรรูปคัดสรรนำมาผลิต หาก

ผลผลิตไม่ได้คุณภาพให้นำไปเป็นปุ๋ยหมักหรือน้ำ
หมัก หรือนำไปแปรรูปเป็นสิ่งอ่ืนทดแทน (ค่าเฉลี่ย 
4.19)  

- ผลิตภัณฑ์รสชาติต้องมีความคงที่ (ค่าเฉลีย่ 4.13)   
- ควรได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรย์ 

อย. เพื่อยกระดับของผลผลิตและผลิตภัณฑ์ 
(ค่าเฉลี่ย 3.97) 

ข้อเสนอแนะด้านการพฒันา  
- หากสินค้าเป็นเฉพาะกลุ่ม ควรเพิ่มมูลค่า และคุณค่า

ให้เพิ่มสูงมากยิ่งขึ้น เพื่อตอบโจทยค์วามต้องการของ
ผู้บริโภค (ค่าเฉลีย่ 4.48)  

- ควรมีการปรับปรุงผลิตภัณฑใ์ห้มคีวามหลากหลาย 
ตามความต้องการของผู้บริโภค (ค่าเฉลี่ย 4.45)  

- การพัฒนาทักษะของสมาชิก ควรมีความต่อเน่ือง 
ในทุกด้าน (ค่าเฉลี่ย 4.45)  

- ควรมีบรรจุภัณฑ์ที่ดีเหมาะสม กับเทศกาลและการ
เป็นของฝาก ของที่ระลึก (ค่าเฉลี่ย 4.42)  
- ควรมีการประยุกต์ใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี และภูมิ
ปัญญา ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ (ค่าเฉลี่ย 
4.32) 
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5)  ข้อเสนอแนะในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของ
ผู้บริโภค โดยภาพรวมท้ังหมดอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาในรายละเอียดปรากฏดังนี้  
  5.1)  ข้อเสนอแนะด้านการผลิต ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณา
แยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 2 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ สถานท่ีผลิตไม่มีความพร้อม 
, ผลิตภัณฑ์ที่ได้นำมาแปรรูปคัดสรรนำมาผลิต หากผลผลิตไม่ได้คุณภาพให้นำไปเป็นปุ๋ยหมักหรือน้ำหมัก 
หรือนำไปแปรรูปเป็นสิ่งอื่นทดแทน รองลงมา คือ อยู่ในระดับมาก จำนวน 3 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ผลิตภัณฑ์
รสชาติต้องมีความคงท่ี ,ควรได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรีย์ อย. เพื่อยกระดับของผลผลิตและ
ผลิตภัณฑ์  และบรรจุภัณฑ์ควรระบุรายละเอียดท่ีชัดเจน เพื่อแจ้งให้กับผู้บริโภคทราบถึงข้อมูล  
      5.2)  ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนา ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
แยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 2 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ การพัฒนาทักษะของสมาชิก 
ควรม ีความต ่อเน ื ่อง ในท ุกด ้าน ,ควรม ีการประยุกต ์ ใช ้นว ัตกรรม เทคโนโลย ี  และภ ูม ิป ัญญา  
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ รองลงมา อยู่ในระดับมาก จำนวน 3 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ หากสินค้าเป็น
เฉพาะกลุ่ม ควรเพิ่มมูลค่า และคุณค่าให้เพิ่มสูงมากยิ่งข้ึน เพื่อตอบโจทย์ความต้องการของผู้บริโภค ,ควรมี
การปรับปรุงผลิตภัณฑ์ให้มีความหลากหลาย ตามความต้องการของผู้บริโภค และควรมีบรรจุภัณฑ์ที่ดี
เหมาะสม กับเทศกาลและการเป็นของฝาก ของท่ีระลึก  
 5.3)  ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริมการตลาด ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 3 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ควรมีการสร้าง
เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการ ร้านค้า ให้เป็นตลาดรองรับสินค้าท่ีผลิตภัณฑ์ข้ึน , ควรมีการออกบูท
เพื่อประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ และจำหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุ มชน , ควรมีสื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อเป็นการ
ประชาสัมพันธ์วิสาหกิจชุมชน รองลงมา ระดับปานกลาง จำนวน 2 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ควรมีการขาย
ออนไลน์ในแอปพลิเคชั่นต่างๆ เช่น Shopee ,Lazada และควรมีการต้ังราคาท่ีเหมาะสมกันสินค้า  
 5.4)  ข้อเสนอแนะด้านการสนับสนุน ภาพรวมอยู ่ในระดับมากที ่สุด  
เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 5 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ควรมีคนรุ่นใหม่
เข้ามาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน , สมาชิกวิสาหกิจชุมชนร่วมมือในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และดำเนินการ
วิสาหกิจชุมชน , มีการประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการร่วมพัฒนาวิสาหกิจชุมชน , ควรศึกษาและ
ประสานงานแหล่งเงินทุน  เช่น มหาวิทยาลัย ธนาคาร เพื่อต่อยอดพัฒนาวิสาหกิจชุมชน และควรมีการ
สนับสนุนจากผู้นำชุมชน  
 5 .5)  ข ้อเสนอแนะด้านองค์ความรู ้  ภาพรวมอยู ่ ในระดับมากที ่สุด  
เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 5 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ สมาชิกทุกคน
ควรได้รับการอบรมด้านการจัดการผลผลิต และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่า, สมาชิกทุกคน
ควรมีความเรื่องการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน เพื่อขับเคลื่อนร่วมกัน ,สมาชิกทุกคนควรใช้สารชีวภัณฑ์ใน
การปลูกโกโก้ , สมาชิกทุกคนควรร่วมกันศึกษาด้านการแปรรูปและสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้) 
ครบห่วงโซ่อุปทาน และสมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมเรื่องวางแผนธุรกิจ การตลาดให้กับผลิตภัณฑ์  
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ภาพท่ี 5.14 สรุปข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
ของผู้บริโภค  

ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของผู้บริโภค 

ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริม
การตลาด  

- ควรมีการสร้างเครือข่ายวิสาหกิจ
ชุมชน ผู้ประกอบการ ร้านค้า ให้เป็น
ตลาดรองรับสินค้าที่ผลิตภัณฑ์ขึ้น 
(ค่าเฉลี่ย 4.65)  

- ควรมีการออกบูทเพื่อประชาสัมพันธ์
สร้างการรับรู้ และจำหน่ายสินค้าของ
วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.60)  

- ควรมีสื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อเป็นการ
ประชาสัมพันธ์วิสาหกิจชุมชน 
(ค่าเฉลี่ย 4.60)  

- ควรมีการขายออนไลน์ใน
แอปพลิเคชั่นต่างๆ เช่น Shopee 
Lazada (ค่าเฉลีย่ 3.20)  

- ควรมีการต้ังราคาที่เหมาะสมกัน
สินค้า (ค่าเฉลี่ย 3.20) 

ข้อเสนอแนะด้านการ
สนับสนุน  

- ควรมีคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วม
กิจกรรมวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 
4.90) 

- สมาชิกวิสาหกิจชุมชนร่วมมือใน
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ และ
ดำเนินการวิสาหกิจชุมชน 
(ค่าเฉลี่ย 4.70)  

- มีการประสานงานหน่วยงานที่
เก่ียวข้องในการร่วมพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.65)  

- ควรศึกษาและประสานงานแหล่ง
เงินทุน  เช่น มหาวิทยาลัย 
ธนาคาร เพื่อต่อยอดพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.65)  

- ควรมีการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน 
(ค่าเฉลี่ย 4.50) 

ข้อเสนอแนะด้านองค์ความรู้  
- สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรม

ด้านการจัดการผลผลิต และการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่า (ค่าเฉลีย่ 4.90)  

- สมาชิกทุกคนควรมีความเร่ืองการ
บริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน เพื่อ
ขับเคลื่อนร่วมกัน (ค่าเฉลี่ย 4.85)  

- สมาชิกทุกคนควรใช้สารชีวภณัฑ์
ในการปลูกโกโก้ (ค่าเฉลี่ย 4.55)  

- สมาชิกทุกคนควรร่วมกันศึกษา
ด้านการแปรรูปและสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเกษตร 
(โกโก้) ครบห่วงโซ่อุปทาน 
(ค่าเฉลี่ย 4.50)  

- สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรม
เร่ืองวางแผนธุรกิจ การตลาดให้กับ
ผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 4.30) 

ข้อเสนอแนะด้านการผลิต  
- สถานที่ผลิตไม่มีความพร้อม (ค่าเฉลีย่ 4.75)  
- ผลิตภัณฑ์ทีไ่ด้นำมาแปรรูปคัดสรรนำมาผลิต หาก

ผลผลิตไม่ได้คุณภาพให้นำไปเป็นปุ๋ยหมักหรือน้ำ
หมัก หรือนำไปแปรรูปเป็นสิ่งอ่ืนทดแทน (ค่าเฉลี่ย 
4.25)   

- ผลิตภัณฑ์รสชาติต้องมีความคงที่ (ค่าเฉลีย่ 4.05)   
- ควรได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรีย์ 

อย. เพื่อยกระดับของผลผลิตและผลิตภัณฑ์ 
(ค่าเฉลี่ย 4.00)  

- บรรจุภัณฑ์ควรระบุรายละเอียดที่ชัดเจน เพื่อแจ้ง
ให้กับผู้บริโภคทราบถงึข้อมูล (ค่าเฉลีย่ 3.85) 

ข้อเสนอแนะด้านการพฒันา  
- การพัฒนาทักษะของสมาชิก ควรมีความต่อเน่ือง ในทุก

ด้าน (ค่าเฉลี่ย 4.30)  
- ควรมีการประยุกต์ใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี และภูมิ

ปัญญา ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ (ค่าเฉลี่ย 
4.65)  

- หากสินค้าเป็นเฉพาะกลุ่ม ควรเพิ่มมูลค่า และคุณค่าให้
เพิ่มสูงมากยิ่งขึ้น เพื่อตอบโจทย์ความต้องการของ
ผู้บริโภค (ค่าเฉลีย่ 3.85)  

- ควรมีการปรับปรุงผลิตภัณฑใ์ห้มคีวามหลากหลาย ตาม
ความต้องการของผู้บริโภค (ค่าเฉลีย่ 3.85)  

- ควรมีบรรจุภัณฑ์ที่ดีเหมาะสม กับเทศกาลและการเป็น
ของฝาก ของที่ระลึก (ค่าเฉลี่ย 3.65) 
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6)  ข้อเสนอแนะในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
ของเจ้าหน้าที ่ ปราชญ์ ผู ้นำชุมชน โดยภาพรวมทั ้งหมดอยู ่ในระดับมากที ่สุด เมื ่อพิจารณา 
ในรายละเอียดปรากฏดังนี้  
  6.1)  ข้อเสนอแนะด้านการผลิต ภาพรวมอยู ่ในระดับมากที ่ สุด  
เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 3 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ สถานท่ี
ผลิตไม่มีความพร้อม , ผลิตภัณฑ์รสชาติต้องมีความคงที่ , ผลิตภัณฑ์ที ่ได้นำมาแปรรูปคัดสรร 
นำมาผลิต หากผลผลิตไม่ได้คุณภาพให้นำไปเป็นปุ๋ยหมักหรือน้ำหมัก หรือนำไปแปรรูปเป็นสิ่งอื่น
ทดแทน รองลงมา คือ อยู่ในระดับมาก จำนวน 2 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ควรได้รับรองมาตรฐาน เช่น 
GAP เกษตรอินทรีย์ อย. เพื่อยกระดับของผลผลิตและผลิตภัณฑ์ ,บรรจุภัณฑ์ควรระบุรายละเอียดท่ี
ชัดเจน เพื่อแจ้งให้กับผู้บริโภคทราบถึงข้อมูล  
      6.2)  ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนา ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 2 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ การพัฒนา
ทักษะของสมาชิก ควรมีความต่อเนื่อง ในทุกด้าน ,ควรมีการประยุกต์ใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี และภูมิ
ปัญญา ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้  รองลงมา อยู่ในระดับมาก จำนวน 3 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ 
หากสินค้าเป็นเฉพาะกลุ่ม ควรเพิ่มมูลค่า และคุณค่าให้เพิ่มสูงมากยิ่งขึ้น เพื่อตอบโจทย์ความต้องการ
ของผู้บริโภค , ควรมีการปรับปรุงผลิตภัณฑ์ให้มีความหลากหลาย ตามความต้องการของผู้บริโภค  
(และควรมีบรรจุภัณฑ์ท่ีดีเหมาะสม กับเทศกาลและการเป็นของฝาก ของท่ีระลึก  
 6.3)  ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริมการตลาด ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่
ในระดับมากที ่ส ุด จำนวน 3 ข้อเสนอแนะ ได้แก ่ ควรมีการสร้างเคร ือข่ายว ิสาหกิจชุมชน 
ผ ู ้ประกอบการ ร ้านค ้า ให ้ เป ็นตลาดรองร ับส ินค ้าท ี ่ผล ิตภ ัณฑ ์ข ึ ้น ,  ควรม ีการออกบูท  
เพื่อประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ และจำหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชน , ควรมีสื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อเป็น
การประชาสัมพันธ์วิสาหกิจชุมชน รองลงมา ระดับปานกลาง จำนวน 3 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ควรมีการ
ขายออนไลน์ในแอปพลิเคชั่นต่างๆ เช่น Shopee Lazada และควรมีการตั้งราคาที่เหมาะสมกัน
สินค้า)  
 6.4)  ข้อเสนอแนะด้านการสนับสนุน ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 5 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ควรมีคน
รุ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน มีการประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการร่วมพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน ควรศึกษาและประสานงานแหล่งเงินทุน เช่น มหาวิทยาลัย ธนาคาร เพื่อต่อยอด
พัฒนาวิสาหกิจชุมชน ควรมีการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน ,สมาชิกวิสาหกิจชุมชนร่วมมือในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ และดำเนินการวิสาหกิจชุมชน  
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 6.5)  ข้อเสนอแนะด้านองค์ความรู้ ภาพรวมอยู ่ในระดับมากที ่สุด 
เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 5 ข้อเสนอแนะ ได้แก่ สมาชิก
ทุกคนควรได้รับการอบรมด้านการจัดการผลผลิต และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ ้มค่า 
สมาชิกทุกคนควรมีความเรื่องการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน เพื่อขับเคล่ือนร่วมกัน ,สมาชิกทุกคน
ควรร่วมกันศึกษาด้านการแปรรูปและสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้) ครบห่วงโซ่อุปทาน , 
สมาชิกทุกคนควรใช้สารชีวภัณฑ์ในการปลูกโกโก้ และสมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมเรื่องวางแผน
ธุรกิจ การตลาดให้กับผลิตภัณฑ์  
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ภาพท่ี 5.15 สรุปข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
ของเจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน   

ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริม
การตลาด  

- ควรมีการสร้างเครือข่ายวิสาหกิจ
ชุมชน ผู้ประกอบการ ร้านค้า ให้
เป็นตลาดรองรับสินค้าที่ผลิตภัณฑ์
ขึ้น (ค่าเฉลี่ย 4.67)  

- ควรมีการออกบูทเพื่อ
ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ และ
จำหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชน 
(ค่าเฉลี่ย 4.50)  

- ควรมีสื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อเป็นการ
ประชาสัมพันธ์วิสาหกิจชุมชน 
(ค่าเฉลี่ย 4.50)  

- ควรมีการขายออนไลน์ใน
แอปพลิเคชั่นต่างๆ เช่น Shopee 
Lazada (ค่าเฉลีย่ 3.17)  

- ควรมีการต้ังราคาที่เหมาะสมกัน
สินค้า (ค่าเฉลี่ย 3.17) 

ข้อเสนอแนะด้านการ
สนับสนุน  

- ควรมีคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วม
กิจกรรมวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 
5.00) 

- มีการประสานงานหน่วยงานที่
เก่ียวข้องในการร่วมพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.67)  

- ควรศึกษาและประสานงานแหล่ง
เงินทุน เช่น มหาวิทยาลัย 
ธนาคาร เพื่อต่อยอดพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.67) 

-  ควรมีการสนับสนุนจากผู้นำ
ชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.67) 

-  สมาชิกวิสาหกิจชุมชนร่วมมือใน
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ และ
ดำเนินการวิสาหกิจชุมชน 
(ค่าเฉลี่ย 4.50) 

ข้อเสนอแนะด้านองค์ความรู้  
- สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรม

ด้านการจัดการผลผลิต และการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
(ค่าเฉลี่ย 4.90)  

- สมาชิกทุกคนควรมีความเร่ืองการ
บริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน เพื่อ
ขับเคลื่อนร่วมกัน (ค่าเฉลี่ย 4.85)  

- สมาชิกทุกคนควรใช้สารชีวภณัฑใ์น
การปลูกโกโก้ (ค่าเฉลี่ย 4.55)  

- สมาชิกทุกคนควรร่วมกันศึกษาด้าน
การแปรรูปและสร้างมูลค่าเพิ่ม
ให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้) ครบห่วง
โซ่อุปทาน (ค่าเฉลี่ย 4.50)  

- สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรม
เร่ืองวางแผนธุรกิจ การตลาดให้กับ
ผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 4.30) 

ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
ของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

ข้อเสนอแนะด้านการผลิต  
- สถานที่ผลิตไม่มีความพร้อม (ค่าเฉลีย่ 4.67)  
- ผลิตภัณฑ์รสชาติต้องมีความคงที่ (ค่าเฉลีย่ 4.33)  
- ผลิตภัณฑ์ทีไ่ด้นำมาแปรรูปคัดสรรนำมาผลิต หาก

ผลผลิตไม่ได้คุณภาพให้นำไปเป็นปุ๋ยหมักหรือน้ำหมัก 
หรือนำไปแปรรูปเป็นสิ่งอ่ืนทดแทน (ค่าเฉลีย่ 4.33) ร 

- ควรได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรีย์ อย. 
เพื่อยกระดับของผลผลิตและผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลีย่ 4.17)  

- บรรจุภัณฑ์ควรระบุรายละเอียดที่ชัดเจน เพื่อแจ้งให้กับ
ผู้บริโภคทราบถงึข้อมูล (ค่าเฉลีย่ 4.00) ตามลำดับ 

ข้อเสนอแนะด้านการพฒันา  
- สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมด้านการจัดการ

ผลผลิต และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่า (ค่าเฉลีย่ 5.00) 

- สมาชิกทุกคนควรมีความเร่ืองการบริหารจัดการ
วิสาหกิจชุมชน เพื่อขับเคลื่อนร่วมกัน (ค่าเฉลี่ย 5.00)  

- สมาชิกทุกคนควรร่วมกันศึกษาด้านการแปรรูปและ
สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้) ครบห่วงโซ่
อุปทาน (ค่าเฉลี่ย 4.67)  

- สมาชิกทุกคนควรใช้สารชีวภณัฑใ์นการปลูกโกโก้ 
(ค่าเฉลี่ย 4.33)  

- สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมเร่ืองวางแผนธุรกิจ 
การตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลีย่ 4.33) 
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ภาพท่ี 5.16 สรุปข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  

ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้บริโภค เจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 
  

ค่าเฉลี่ย 4.17 (มาก) / 4.18 (มาก)/ 4.30 (มากที่สุด)

ค่าเฉลี่ย 4.43 (มากที่สุด) / 4.11
(มาก)/ 4.20 (มาก)

ค่าเฉลี่ย 4.34 (มากที่สุด) / 4.05 (มาก)/ 4.00 (มาก)ค่าเฉลี่ย 4.50 (มากที่สุด) / 4.68 (มากที่สุด)/ 4.70 (มากที่สุด)

ค่าเฉลี่ย 4.36 (มากที่สุด) / 4.62 (มาก
ที่สุด)/ 4.67 (มากที่สุด) 1

2

3

4

5
ข้อเสนอแนะด้านการผลิต

ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนา

ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริม
การตลาด

ข้อเสนอแนะด้านการสนับสนุน

ข้อเสนอแนะด้านองค์ความรู้
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1 .3 .6  สภาพการผล ิต การตลาด สภาพแวดล ้อมภายในและภายนอก 
แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ผลการวิเคราะห์สภาพการผลิต การตลาด สภาพแวดล้อมภายใน
และภายนอก แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ปรากฏผล ดังนี้ 

1)  สภาพการผลิต 
การผลิตของวิสาหกิชุมชนส่วนมากเป็นเมล็ดสด มากกว่าเมล็ดแห้ง 

ซึ่งโกโก้ มีระยะเวลาในการให้ผลผลิต ทุกๆ 4 เดือน ผลผลิตที่ได้มีการนำมาแปรรูปในรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น เมล็ดโกโก้ตากแห้ง เหล้าโกโก้ น้ำโกโก้สด ข้าวเกรียบโกโก้ โกโก้นัท สบู่โกโก้ ผ้าย้อมจากเมล็ด
โกโก้ ฯลฯ ในการผลิตยังพบปัญหาเรื ่องของแหล่งน้ำที ่ไม่เพียงพอ ศัตรูที ่ม ีการเข้าทำลายผล 
เครื่องจักรสำหรับการแปรรูปยังไม่พร้อมเท่าท่ีควร รวมถึง ขาดโรงเรือนท่ีได้มาตรฐานในการตากเมล็ด
โกโก้ห้องเก็บเมล็ดโกโก้ 

2)  สภาพการตลาด 
ช่องทางการตลาด มีการขายฝากร้านขายกาแฟ Café, ร้านค้าขายสง่, 

ออนไลน์ และการออกบูทจำหน่ายสินค้า  
3)  การวิเคราะห์ SWOT Analysis สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกท่ีมี

ผลต่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ปรากฏผล ดังนี้  
  (1) จุดแข็ง (Strengths : S) ได้แก่ ผลผลิตของสมาชิกมีต่อเนื ่อง 
ผลิตภัณฑ์ มีความหลากหลาย มีความสามัคคีของวิสาหกิจชุมชน การลงมือทำจริง การปันหุ้น ปันผล 
การแบ่งหน้าที่ชัดเจน มีความอดทนไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค มีความซื่อสัตย์  ที่ตั้งของวิสาหกิจชุมชน 
เอื้ออำนวย ทำเลสะดวก การขนส่ง การคมนาคมเข้าถึง เป็นพื้นท่ีเพาะปลูก 
  (2) จุดอ ่อน (Weaknesses : W) ได้แก ่ อ ุปกรณ์ในการแปรรูป 
ขาดทักษะความรู้/ประสบการณ์ การแปรรูป มาตรฐานของผลิตภัณฑ์ยังไม่มีบรรจุภัณฑ์  และขาด
ความรู้ด้านการตลาดการขายออนไลน์ ขาดทุนทรัพย์ ขาดอุปกรณ์ขาดห้องเก็บวัสดุ อุปกรณ์ 
วัตถุดิบ ขาดโรงตากท่ีได้มาตรฐาน 
    (3) โอกาส (Opportunities : O) ได้แก่ หน่วยงานที ่เกี ่ยวข ้อง 
ให้การสนับสนุนกิจกรรม สามารถเข้าถึงหน่วยงานต่างๆ ได้ 
  (4) อุปสรรค (Threats : T) ได้แก่ ขาดแคลนแหล่งน้ำ พบแมลง
ศัตรูพืชเข้าทำลายผลผลิต 
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 4)  การวิเคราะห์ TOWS Matrix เพื่อกำหนดแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชนปรากฏผล ดังนี้  
  (1)  กลยุทธ์เชิงรุก (SO) ได้แก่  

S2O1 ส่งเสริมให้มีสถานที่จำหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชน ต่อ
ยอดเป็นแปลงเรียนรู้เรื่องการใช้ทรัพยากรผลผลิตทางการเกษตร 
(Zero Waste) 
S4O1 ส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งให้มีคนรุ่นใหม่ในพื้นที่ เข้ามามี
ส่วนร่วมต่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน   

  (2)  กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO) ได้แก่  
W2O1  ส่งเสริมให้มีการพัฒนาทักษะความรู้ ประสบการณ์ของ
วิสาหกิจชุมชน   ให้เพิ่มมากขึ้น 
W3O1 ปรับปรุงพัฒนาสถานท่ีผลิตให้มีความเหมาะสมสำหรับการ
ผลิต และ เป็นต้นแบบในพื้นท่ี  

 (3)  กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST) ได้แก่  
S3T1 ส่งเสริมการวางแผนการบริหารจัดการน้ำของวิสาหกิจ
ชุมชน ให้มีน้ำ เพียงพอต่อการผลิตตลอดห่วงโซ่ 

 (4)  กลยุทธ์เชิงรับ (WT) ได้แก่  
    W2T5 ส่งเสริมให้มีการใช้สารชีวภัณฑ์ท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม 
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ปัจจัยภายใน 
 
 
ปัจจัยภายนอก 

จุดแข็ง  (Strengths : S) 
(สภาพแวดล้อมภายในที่เราควบคุมได้) 
S1 ผลผลิตของสมาชิกมีต่อเน่ือง 
S2 ผลิตภัณฑ์มคีวามหลากหลาย 
S3 ความสามัคคีของวิสาหกิจชุมชน 
S4 การลงมือทำจริง 
S5 การปันหุ้น ปันผล 
S6 การแบ่งหน้าที่ชัดเจน 
S7 มีความอดทนไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค  
S8 มีความซื่อสัตย์ 
S9 ที่ต้ังของวิสาหกิจชุมชน เอ้ืออำนวย ทำเล
สะดวก 
S10 การขนส่ง การคมนาคมเข้าถงึ 
S11 เป็นพื้นที่เพาะปลูก 

จุดอ่อน (Weaknesses : W) 
(สภาพแวดล้อมภายในที่เราควบคุมได้) 
W1 อุปกรณ์ในการแปรรูป 
W2 ขาดทักษะความรู้/ประสบการณ์ 
การแปรรูป 
W3 มาตรฐานของผลิตภัณฑย์ังไม่มี
บรรจุภัณฑ ์
W4 ขาดความรู้ด้านการตลาด การขาย
ออนไลน์ 
W5 ขาดทุนทรัพย ์
W6 ขาดอุปกรณ์ 
W7 ขาดห้องเก็บวัสดุ อุปกรณ์ วัตถุดิบ
ขาดโรงตากที่ได้มาตรฐาน 
 

โอกาส (Opportunities : O) 
(สภาพแวดล้อมภายนอกที่เราควบคุม
ไม่ได้) 
O1 หน่วยงานที่เก่ียวข้องให้การ
สนับสนุนกิจกรรม 
O2 สามารถเข้าถึงหน่วยงานต่างๆ ได้ 

กลยุทย์เชิงรุก (SO) 
S2O1 ส่งเสริมให้มีสถานที่จำหน่ายสินค้าของ
วิสาหกิจชุมชน ต่อยอดเป็นแปลงเรียนรู้เรื่อง
การใช ้ทร ัพยากรผลผล ิตทางการเกษตร 
(Zero Waste) 
S4O1 ส่งเสริมสร้างความเข้มแขง็ให้มีคนรุ่น
ใหม่ในพื้นที่ เข้ามามสี่วนร่วมต่อการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน 

กลยุทย์เชิงแก้ไข (WO) 
W2O1  ส่งเสริมให้มีการพัฒนาทักษะ
ความรู้ ประสบการณ์ของวิสาหกิจ
ชุมชนให้เพิ่มมากขึ้น 
W3O1 ปรับปรุงพัฒนาสถานทีผ่ลิตให้
มีความเหมาะสมสำหรับการผลิต และ
เป็นต้นแบบในพื้นที ่

อุปสรรค (Threats : T) 
(สภาพแวดล้อมภายนอกที่เราควบคุม
ไม่ได้) 
T1 ขาดแคลนแหล่งน้ำ 
T2 พบแมลงศัตรูพืชเข้าทำลาย
ผลผลิต 

กลยุทธ์เขิงป้องกัน (ST) 
S3T1 ส่งเสริมการวางแผนการบริหารจัดการ
น้ำของวิสาหกิจชุมชน ให้มีน้ำเพียงพอต่อการ
ผลิตตลอดห่วงโซ่ 
  

กลยุทธเชิงรับ (WT) 
W2T5 ส่งเสริมให้มีการใช้สารชีวภณัฑ์
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
 
 

 
ภาพท่ี 5.17 สรุปแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
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โมเดลการนำหลัก BCG model มาขับเคลื่อนการดำเนินงานส่งเสริมการเกษตรเชิงพื้นที่ 
 จากการดำเนินการสนทนากลุ่ม ได้สรุป โมเดลการนำหลัก BCG model มาขับเคล่ือนการ

ดำเนินงานส่งเสริมการเกษตรเชิงพื้นท่ี เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ของวิสาหกิจชุมชนให้ครบห่วงโซ่
การผลิต ดังแสดงในภาพท่ี 5.18 

 

Value chain 
 
BCG model 

ต้นทาง 
(การผลิต/เกษตรกร) 

กลางทาง 
(แปรรูปสร้างมูลค่า) 

ปลายทาง 
(การตลาด) 

Bio economy 
(เศรษฐกิจชีวภาพ) 

- พัฒนาเทคโนโลยีการผลิตโกโก้ที่มี
คุณภาพ 
- การคัดเลือกพันธ์ุและรวบรวมพันธ์ุ 
- การจัดการแปลง เช่น น้ำ ความ
สะอาด แมลง/ศัตรูพืช/โรคพืช การ
กำจัดวัชพืช การใส่ปุ๋ย  
- การพัฒนาบุคคลต้นแบบในพ้ืนที่ 

- การแปรรูป 
- การสร้างอัตลักษณ์ 
เชื่อมโยงพ้ืนที่ผลิต 
- สร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ 
คำนึงถึงการเป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม 

- ประชาสัมพันธ์โกโก้ 
เพ่ือการเข้าถึงผู้บริโภค 
- สร้างตลาดใน
ประเทศและ
ต่างประเทศ 
 

Circular 
economy 
(เศรษฐกิจ

หมุนเวียน/ขยะเป็น
ศูนย์/นำกลับมาใช้

ใหม่) 

การนำวัสดุเหลือใช้ทางการเกษตรมา
ใช้ในการผลิตใหม่  
เปลือก  
     นำไปทำปุ๋ย ฮอร์โมน  
เมล็ดหลังการหมัก  
    สีย้อมผ้า 
    ข้าวเกรียบโกโก้ 
    บัตเตอร์ 

- การวิจัยเพ่ือนำวัสดุ
เหลือใช้มาเข้า
กระบวนการผลิตเป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อม 
- วิสาหกิจชุมชนช่วย
ลดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม นำทุก
ส่วนมาแปรรูป  
 

ลดการสูญเสียครบ
วงจร 
- บัตเตอร์ (สบู่ ,ยา
หม่อง) 
- เมล็ดแห้ง (ข้าว
เกรียบโกโก้ ,ผงโกโก้ , 
โกโก้นัท) 
- เปลือกเมล็ดโกโก้
จากการคั่ว (ชาโกโก้) 
 

Green economy 
(เศรษฐกิจสีเขียว/

คำนึงถึงสิ่งแวดล้อม 
ที่สมดุลยั่งยืน) 

- การปลูกแบบผสมผสาน 
- ลดการใช้สารเคมใีนกระบวนการ
ผล ิ
- พัฒนาเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิง
เกษตรและวัฒนธรรม 

- สร้างรายได้เพ่ิมจาก
สินค้า เช่น สีย้อมผ้า
จากเมล็ดโกโก ้
- สร้างกิจกรรมปลูก
จิตสำนึกให้ผู้บริโภค
ตระหนักถึง
สิ่งแวดล้อม  

- เชื่อมโยงแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
- ประชาสัมพันธ์การ
ผลิตเป็นมิตร
สิ่งแวดล้อม 
 

ภาพท่ี 5.18 แสดงโมเดลการนำหลัก BCG model มาขับเคล่ือนการดำเนินงานส่งเสริมการเกษตรเชิงพื้นท่ี 
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1.3.7  การวิเคราะห์โมเดลธุรกิจผลิตภัณฑ์จากโกโก้ของวิสาหกิจชุมชน 
(Business Model Canvas) 

สำหรับโมเดลธุรกิจผลิตภัณฑ์จากโกโก้ของวิสาหกิจชุมชน สามารถ
วิเคราะห์ โดยใช้ Business Model Canvas ซึ่งมี 9 องค์ประกอบ ได้แก่  

1)  กลุ่มลูกค้า (Customer segment-CS)    
กลุ่มลูกค้าของผลิตภัณฑ์ผลิตภัณฑ์จากโกโก้ ได้แก่ กลุ่มลูกค้าประเภท 

Business-to-Consumer (B2C) ซึ่งเป็นกลุ่ม ลูกค้าบริโภคสินค้าโดยตรง เช่น กลุ่มรักสุขภาพ (ผิว/
ระบบขับถ่าย) กลุ่มนักท่องเท่ียว กลุ่มนักเดินทาง กลุ่มแม่บ้าน กลุ่มวัยทำงาน กลุ่มผู้สูงอายุ และกลุ่ม
วัยรุ่นสมัยใหม่ เป็นต้น และกลุ่มลูกค้าประเภท Business-to-Business (B2B) ซึ่งเป็นกลุ่มลูกค้ารับ
ซื้อสินค้าไปขายต่อ เช่น ร้านค้า เป็นต้น  

2)  คุณค่าของสินค้าและบริการ (Value proposition-VP) 
  คุณค่าของสินค้าและบริการของผลิตภัณฑ์ต้นแบบของจากโกโก้ของ

วิสาหกิจชุมชน คือ ใส่ใจกระบวนการผลิต โดยประยุกต์ใช้ภูมิปัญญาชาวบ้านและเทคโนโลยีสมัยใหม่
เข้ามาช่วยในกระบวนการผลิต เป็นสินค้าท่ีคำนึงถึงประโยชน์ท่ีลูกค้าจะได้รับ 

3)  ช่องทางการเข้าถึงลูกค้า (Channels-CH) ช่องทางการจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์จากโกโก้ของวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ ช่องทางทางโทรศัพท์ ช่องทางออนไลน์ เช่น LINE ช่อง
ทางการขายโดยตรงผ่านงานแสดงสินค้าต่าง ๆ ท้ังในจังหวัดและต่างจังหวัด ช่องทางร้านค้า ฝากขาย 
และการส่งผ่านสินค้าให้กับลูกค้าทางไปรษณีย์ไทยและขนส่งเอกชน เป็นต้น  

4)  ความสัมพันธ์กับลูกค้า (Customer relationship-CR) 
ความสัมพันธ์กับลูกค้า ในการผลิตภัณฑ์จากโกโก้ของวิสาหกิจชุมชน 

คือ มีกระบวนการผลิตและขั้นตอนตรวจคุณภาพวัตถุดิบและสินค้า การออกแบบสินค้าในขนาด 
ท่ีเหมาะสมการส่งสินค้าถึงปลายทางตรงเวลา สามารถชำระสินค้าผ่านการโอน ทางธนาคารหรือผ่าน
แอพพลิเคชั่น มีการติดตามการขาย จัดโปรโมชั่นให้กับลูกค้า ตั้งราคาที่เหมาะสม และมีผลิตภัณฑ์  
ท่ีหลากหลาย  

5)  รายรับ (Revenue streams-RS) คือ การขายสินค้า ท้ังในรูปแบบของ
ออนไลน์ และการร้านจำหน่ายสินค้า ทั้งในและต่างจังหวัด โดยมีการขายเมล็ดแห้งโกโก้ ข้าวเกรียบ
โกโก้ สุราโกโก้ ผ้าย้อมสีจากโกโก้ สบู่บัตเตอร์โกโก้ ฯลฯ 

6)  รายจ่าย ต้นทุน (Cost structure-CS) มาจากค่าจ้างแรงงานในการผ่า
ผลสด/แกะเปลือกเมล็ดโกโก้ วัสดุอุปกรณ์ในการผลิต ค่าซ่อมบำรุงเครื่องจักร  
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7)  ทรัพยากรหลัก (Key resources-KR) ในกระบวนการผลิตเหล้าโกโก้ 
มีทรัพยากรหลัก ประกอบด้วย เมล็ดโกโก้สด น้ำตาลทราย ยีส น้ำเปล่า ขวด การผลิตสบู่บัตเตอร์
โกโก้ ประกอบด้วย เมล็ดโกโก้แห้ง น้ำผึ้ง น้ำมะขาม โกโก้ผง ประกอบด้วย ผลโกโก้สด ข้าวเกรียบ
โกโก้ ประกอบด้วย เมล็ดโกโก้แห้ง กล้วย มะม่วง มะละกอ มันเทศ ฯลฯ 

8)  กิจกรรมหลัก (Key activities-KA) ในกระบวนการผลิตเหล้าโกโก้ 
มีกิจกรรมดังนี้ การเก็บผลสด นำมาผ่าเอาเมล็ดแล้วนำมาต้ม นำไปหมักในถัง 10-15 วัน แล้วจึงนำมา
กลั่นผลิตเป็นเหล้าโกโก้ การผลิตสบู่บัตเตอร์โกโก้ มีกิจกรรมดังนี้ การสกัดน้ำมันโกโก้ การทำสบู่  
การแพ็ค การผลิตข้าวเกรียบโกโก้ มีกิจกรรมดังนี้ การเก็บผลโกโก้มาหมัก การตากแห้ง การคัดเมล็ด 
การบด การปั้นข้าวเกรียบโกโก้ และการแพ็ค 

9)  ผู้ร่วมงานหลัก (Key partners-KP) สมาชิกวิสาหกิจชุมชน เครือข่าย
พันธมิตร ทั้งเกษตรกร ลูกค้า และหน่วยงานต่าง ๆ เช่น สำนักงานเกษตรจังหวัดพะเยา สำนักงาน
เกษตรอำเภอเชียงคำ มหาวิทยาลัยพะเยา ไปรษณีย์ไทย บริษัทขนส่ง สำนักงานพัฒนาชุมชน  
องค์การบริหารส่วนตำบลน้ำแวน /เทศบาล บริษัทเอกชน ร้านค้า เป็นต้น  

โดยโมเดลธุรกิจของผลิตภัณฑ์จากโกโก้ของวิสาหกิจชุมชน (Business Model Canvas) 
แสดงดังภาพท่ี 5.19 

 
 

ภาพท่ี 5.19 Business Model Canvas ผลิตภัณฑ์จากโกโก้ของวิสาหกิจชุมชน 
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2. การอภิปรายผล  

 

จากการศึกษา “การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ ่มผู ้ปลูกโกโก้เพ ื ่อการส่งออกและ  
แปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา” ประเด็นที่นำมา
อภิปรายดังนี้ 

2.1  สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน              
2.1.1  สภาพส่วนบุคคลของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน              
ผลการ ว ิ จ ั ยพบว ่ า  สมาช ิ ก ว ิ ส าหก ิ จช ุ มชนส ่ วน ใหญ ่  ร ้ อ ยละ  74 .2  

เป็นเพศหญิง อายุเฉล่ีย 56.10 ปี ใกล้เคียงกับกับตติยา ตาแก้ว (2563) ได้ศึกษาแนวทางการส่งเสริม
การดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน ในอำเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย พบว่า  สมาชิก ร้อยละ 70.8  
เป็นเพศหญิง มีอายุเฉล่ีย 52.16 ปี และใกล้เคียงกับ ทรงศักดิ์ สีหานาค (2562, น. 53-55) ได้ศึกษา
เรี่องแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตราด สมาชิกร้อยละ 65.6 เป็นเพศ
หญิง อายุเฉล่ีย 51.41 ปี  

ผลการว ิ จ ั ยพบว ่ า  สถานภาพ สมาช ิ กว ิ สาหก ิ จ  ร ้ อยละ  64 .5 
มีสถานภาพสมรส สอดคล้องกับ ตติยา ตาแก้ว (2563) ได้ศึกษาแนวทางการส่งเสริมการดำเนินงาน
วิสาหกิจชุมชน ในอำเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย พบว่า สมาชิก ร้อยละ 80.9 มีสถานภาพสมรส 
และสอดคล้องธัญญ์รวี ธนศิริพูลภัทร์ (2555, น. 45-47) ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนในอำเภอวังช้ิน จังหวัดแพร่ ร้อยละ 72.2 มีสถานภาพสมรส  

 ผลการว ิจ ัยพบว ่า สมาช ิกว ิสาหก ิจส ่วนใหญ ่จบการศ ึกษาระดับ
ประถมศึกษา ร้อยละ 51.6 สอดคล้องกับทรงศักดิ์ สีหานาค (2562 , น. 53-55) ได้ศึกษาเรี่องแนว
ทางการพัฒนาการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตราด สมาชิกจบการศึกษาระดับประถมศึกษา 
ร้อยละ 80.9 

ผลการวิจัยพบว่า ร้อยละ 83.8 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม รองลงมา คือ
อาชีพรับจ้างทั่วไป สอดคล้องกับตติยา ตาแก้ว (2563) ได้ศึกษาแนวทางการส่งเสริมการดำเนินงาน
วิสาหกิจชุมชน ในอำเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย พบว่า สมาชิกร้อยละ 59.0 มีอาชีพหลักเป็น
เกษตรกรรม สอดคล้องกับ เสาวภา สวัสดิมงคล (2555, น. 45-46) ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนในอำเภอเมือง จังหวัดลำพูน พบว่า สมาชิกประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม รองลงมา คืออาชีพรับจ้างท่ัวไป 
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2.1.2  สภาพเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน              
ผลการวิจัยพบว่า ร้อยละ 58.1 รายได้ในครอบครัวต่อปี น้อยกว่าหรือ

เท่ากับ 50,000 บาท/ปี ไม่สอดคล้องกับ ตติยา ตาแก้ว (2563) ได้ศึกษาแนวทางการส่งเสริม  
การดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน ในอำเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย ซึ่งสมาชิกมีรายได้ของครอบครัว
เฉล่ีย 179,540 บาทต่อปี  

2.1.3  สภาพสังคมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน              
ผลการวิจัยพบว่า ร้อยละ 74.2 มีจำนวนสมาชิกในครอบครัว  3-5 คน 

เฉลี่ย 3.87 คน สอดคล้องธัญญ์รวี ธนศิริพูลภัทร์ (2555 , น. 45-47) ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนในอำเภอวังชิ้น จังหวัดแพร่ มีจำนวนสมาชิกในครอบครัวเฉล่ีย 
3.91 คน ระยะเวลาการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน เฉลี ่ย 2.94 ปี ไม่สอดคล้องกับ บุญเตือน  
กอกุลจันทร์ (2555, น. 58-59) ที่ศึกษาเรื่องการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนอำเภอดอนเจดีย์ จังหวัด
สุพรรณบุรี พบว่าการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีระยะการเป็นสมาชิก 5.32 ปี  

  ผลการวิจัยพบว่า ร้อยละ 44.7 การเป็นสมาชิกกลุ่มอื่น ๆ เป็นกลุ่มลูกค้า 
ธกส. สอดคล้องกับ ตติยา ตาแก้ว (2563) ได้ศึกษาแนวทางการส่งเสริมการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน 
ในอำเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย  พบว่ามีสมาชิกร้อยละ 59.6 เป็นกลุ่มลูกค้า ธ.ก.ส. เนื่องจาก
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์มีวัตถุประสงค์ช่วยเหลือด้านการเงินให้แก่เกษตรกร  

 

 2.2  ความรู้ แหล่งความรู้ ความคิดเห็น และความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
   1)  ความร ู ้ เก ี ่ยวกับการพัฒนาว ิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG
ผลการวิจัยพบว่า ในภาพรวมความรู้ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ส่วนใหญ่ อยู่ในระดับมากที่สุด 
เนื ่องจากสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ได้มีการแลกเปลี ่ยนประสบการณ์การปลูกและการผลิตโกโก้  
ที่คำนึงถึงการเป็นมิตรต่อสิ ่งแวดล้อม ซึ่งในข้อที่สมาชิกตอบผิดมากที ่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่  
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของวิสาหกิจชุมชน ควรแปรร ูปตามผลผลิตที ่มีโดยไม่ต ้องคำนึงถึง  
ความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย รองลงมา คือ วิสาหกิจชุมชน จำเป็นต้องขายสินค้าช่องทางเดียว 
เพื่อเป็นการลดค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน และการนำทรัพยากรกลับมาใช้ใหม่  
ให้คุ้มค่ามากท่ีสุดในวิสาหกิจชุมชน จัดเป็นระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy)  
  2)  แหล่งความรู ้เกี ่ยวกับพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
จากผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรมีแหล่งความรู้ท้ังท่ีเป็นส่ือบุคคล ส่ือกิจกรรมกลุ่ม ส่ือสารมวลชน และ
สื่อออนไลน์ ภาพรวมทั้งหมดอยู่ในระดับปานกลาง โดยเมื่อพิจารณาแหล่งความรู้แต่ละประเภท 
พบว่า ได้รับจากส่ือกลุ่ม มากกกว่าส่ืออื่น ๆ เมื่อแยกรายประเด็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ได้รับความรู้
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มากที่สุดจากการประชุม เนื่องจากมีการติดต่อสื่อสาร และเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ระหว่าง  
การประชุม  

3)  ความคิดเห็นเกี่ยวกับพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG จาก
ผลการวิจัย พบว่าโดยภาพรวมทั้งหมดอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียดความคิดเห็น
เกี่ยวกับพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ได้แก่ การต่อยอดผลิตภัณฑ์ท่ีเช่ือมโยง BCG 
Model สอดคล้องกับ ธีรศิลป์ กันธา อังคณา ตาเสนา และมัลลิกา ทองเอม (2566) การศึกษาโมเดล
ธุรกิจการแปรรูปโกโก้ กรณีศึกษากลุ่มวิสาหกิจชุมชนออร์แกนิค ตำบลช่องแคบ อำเภอพบพระ 
จังหวัดตาก พบว่า ธุรกิจการแปรรูปโกโก้สร้างรายได้ให้กับชุมชน ทำให้เกิดการจ้างงานในพื้นท่ี รวมถึง
ส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นของคนในชุมชน 

4)  ความต้องการเกี่ยวกับพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG จาก
ผลการวิจัย พบว่าโดยภาพรวมทั้งหมดอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาในรายละเอียดความต้องการ
เกี่ยวกับพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ได้แก่ ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุน
จากหน่วยงานต่างๆ ส่งเสริมการแปรรูป พัฒนาผลิตภัณฑ์โดยใช้ประโยชน์ของผลผลิตโกโก้ ตามโมเดล
เศรษฐกิจ BCG แปลงเรียนรู้และเกษตรกรต้นแบบที่พร้อมให้ข้อมูลการผลิตในพื้นที่ การสนับสนุน
ปัจจัยการผลิต การสนับสนุนเคร ื ่องมือ/อ ุปกรณ์/เทคโนโลยี การสนับสนุนแหล่งเง ินทุน  
และการสนับสนุนเชื ่อมโยงการตลาด สอดคล้องกับ ธีรศิลป์ กันธา อังคณา ตาเสนา และมัลลิกา 
ทองเอม (2566) พบว่า การนำเอาองค์ความรู้และประสบการณ์มาพัฒนาเพื่อสร้างมูลค่าของสินค้า
สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลผลิตได้ ซึ่งจะเช่ือมโยงกับเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy)
ท่ีคำนึงถึงการนำวัสดุต่าง ๆ กลับมาใช้ประโยชน์ให้มากท่ีสุด 

 
2.3  ปัญหา และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 

BCG 
1)  ป ัญหาจากผลการว ิจ ัยพบว ่าป ัญหาเก ี ่ยวก ับพ ัฒนาว ิสาหก ิจช ุมชน  

ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG มีระดับปัญหาในด้านการส่งเสริมการตลาดมากที ่สุด รองลงมาคือ  
ด้านองค์ความรู้ ด้านการพัฒนา และด้านการผลิต เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายประเด็น พบว่าปัญหาด้าน
การส่งเสริมการตลาด 3 อันดับแรก ได้แก่ ไม่มีแหล่งขายสินค้าที่ชัดเจน การขายออนไลน์ยังไม่มี  
ความสะดวกและการตั้งราคายังไม่เหมาะสมตามลำดับ เมื่อพิจารณาในรายละเอียดปรากฏดังนี้ 

(1)  ไม่มีแหล่งขายสินค้าที่ชัดเจน การมีแหล่งขายสินค้าที่ชัดเจนจะทำให้
ลูกค้าสามารถซื้อสินค้าได้เป็นประจำและต่อเนื่อง รวมถึงวิสาหกิจชุมชนสามารถวางแผนการผลิตตาม 
ความต้องการของลูกค้าโดยอ้างอิงสินค้าขายดีของแหล่งจำหน่ายสินค้านั้นๆ  
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(2)  การขายออนไลน์ยังไม่มีความสะดวก เนื ่องด้วยสมาชิกส่วนใหญ่ของ
วิสาหกิจชุมชนเป็นผู้สูงอายุ ผนวกกับการเข้าถึงเทคโนโลยียังมีน้อย ทำให้การขายสินค้าออนไลน์ยังไม่
มีความสะดวกเท่าท่ีควร อีกท้ังการจัดการระบบการขายออนไลน์ยังมีข้อผิดพลาดบางประการเกิดขึ้น 
เช่น การจัดแพ็คสินค้าเพื่อจำหน่ายให้ลูกค้ายังมีข้อจำกัด 

(3)  การต ั ้ งราคาย ังไม ่ เหมาะสม ว ิสาหก ิจช ุมชนย ังขาดองค ์ความรู้  
หรือการวางแผนในการวางเป้าหมายกลุ่มลูกค้า ทำให้การตั้งราคา อาจยังไม่เหมาะสมในการจับต้องได้ 
ในสินค้าและบางสินค้าได้มีการต้ังราคาท่ีต่ำไป 

 2)  ข้อเสนอแนะเกี ่ยวกับพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
จากผลการวิจัยพบว่า ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG มีระดับ
ความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะมากท่ีสุด ปรากฏผลดังนี้   
 (1)  ด้านการผลิต พบว่าสมาชิกเห็นด้วยกับ บรรจุภัณฑ์ควรระบุรายละเอียด 
ท่ีชัดเจน เพื่อแจ้งให้กับผู้บริโภคทราบถึงข้อมูล สถานท่ีผลิตควรได้รับมาตรฐาน GMP หรือ อย.  
 (2)  ด้านการพัฒนา พบว่าสมาชิกเห็นด้วยกับ หากสินค้าเป็นเฉพาะกลุ่ม 
ควรเพิ ่มม ูลค่า และคุณค่าให้เพ ิ ่มสูงมากยิ ่งข ึ ้น เพ ื ่อตอบโจทย์ความต้องการของผู ้บริโภค 
มีการปรับปรุงผลิตภัณฑ์ให้มีความหลากหลาย ตามความต้องการของผู้บริโภค การพัฒนาทักษะของ
สมาชิก ต้องมีความต่อเนื่องในทุกด้าน มีบรรจุภัณฑ์ที่ดีเหมาะสม กับเทศกาลและการเป็นของฝาก 
ของที่ระลึกและมีการประยุกต์ใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี และภูมิปัญญา ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จาก
โกโก้ 
 (3)  ด้านการส่งเสริมการตลาด พบว่าสมาชิกเห็นด้วยกับการต้ังราคาท่ีเหมาะสม
กันสินค้า การขายออนไลน์ในแอปพลิเคชั่นต่างๆ เช่น Shopee Lazada มีสื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อเป็นการ
ประชาสัมพันธ์วิสาหกิจชุมชน มีการสร้างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการ ร้านค้า ให้เป็น
ตลาดรองรับสินค้าท่ีผลิตภัณฑ์ขึ้น มีการออกบูท เพื่อประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ และจำหน่ายสินค้า
ของวิสาหกิจชุมชน  
 (4)  ด้านการสนับสนุน พบว่าสมาชิกเห็นด้วยกับการที่สมาชิกวิสาหกิจชุมชน
ร่วมมือในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และดำเนินการวิสาหกิจชุมชน มีการประสานงานหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องในการร่วมพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ศึกษาและประสานงานแหล่งเงินทุน เช่น มหาวิทยาลัย 
ธนาคาร เพื ่อต่อยอดพัฒนาว ิสาหกิจชุมชน มีคนรุ ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจช ุมชน  
และการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน  
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2.4  สภาพแวดล้อมภายใน ภายนอกและแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม
เกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ 
  จากการวิจัยสมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายใน ภายนอกและแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ มองเห็นจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในการขับเคลื่อนวิสาหกิจชุมชน กำหนดเป็นแผนพัฒนาวิสาหกิจชุมชน
ร่วมกัน เพื ่อใช้ต่อยอดพัฒนาวิสาหกิจชุมชนทั ้งด้านความรู ้ การจัดการ การวางแผนการผลิต 
การขอรับการสนับสนุน หรือการหาปัจจัยการผลิตเพิ่มเติม ในการผลิตสินค้าแปรรูปจากผลิตภัณฑ์
โกโก้  

2.5  โมเดลเพื่อพัฒนาธุรกิจผลิตภัณฑ์โกโก้ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของวิสาหกิจ
ชุมชนกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ 
  โมเดลธุรกิจการแปรรูปโกโก้ จากการศึกษาในประเด็นท้ัง 9 ด้านของ โมเดลธุรกิจ 
จะเห็นได้ว่าทุกประเด็นมีความสำคัญต่อการพัฒนาธุรกิจการแปรรูปโกโก้ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน  
ซึ่งกัญญามน กาญจนาทวีกูล วรรณพร พุทธภูมิพิทักษ์ เปรมกมล จันทร์กวีกูล ศิริญญา ศิริญญานนท์ 
และนรินทร์ สังข์รักษา (2566, น. 42-45) ได้ให้ความเห็นว่าในการพัฒนา ผลิตภัณฑ์ชุมชนให้ตรงกับ
ความต้องการของตลาดนั้น ผู้บริโภคหรือนักท่องเที่ยวจะมีความต้องการ  ผลิตภัณฑ์ที่เน้นเรื่องของ
สุขภาพ จากการศึกษาโมเดลของธุรกิจแปรรูปโกโก้จะพบว่า วิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ปลูกโกโก้ เพื่อการ
ส่งออกและแปรรูป มีกลุ่มเป้าหมายเป็นลูกค้าที่เน้นสุขภาพ ดังนั้นจึงมีการดำเนินกิจกรรมการผลิต
โกโก้ท่ีเป็นเริ่มปรับเปล่ียนรูปแบบการปลูกเป็นอินทรีย์ เพื่อท่ีจะตอบสนองกับกลุ่มลูกค้าท่ีเน้นในเรื่อง
สุขภาพ และสร้างความพึงพอใจให้กับ  การศึกษาโมเดลธุรกิจการแปรรูปโกโก้ คำนึงถึงลูกค้าเป็น
อันดับแรก โดยสร้างผลิตภัณฑ์ท่ีปลอดภัยสำหรับผู้บริโภคมากท่ีสุด เพื่อรักษาลูกค้าเดิมและเพิ่มลูกค้า
ใหม่อยู่อย่างสม่ำเสมอพร้อมกับการพัฒนาสินค้าควบคู ่กันไป โดยทางกลุ่มมีการใส่ใจต่อความ
ปลอดภัยของผู้บริโภค ด้วยการเข้าร่วมพัฒนาทักษะและความรู้ร่วมกับสำนักงานเกษตรจังหวัดพะเยา 
สำนักงานเกษตรอำเภอเชียงคำ เพื่อผลิตโกโก้ท่ีปลอดภัยจากสารพิษให้น้อยท่ีสุดหรือไม่ใช่ โดยใช้ปุ๋ย
หมักธรรมชาติและทางกลุ่มยังมีการนำเปลือกของโกโก้ที่เหลือจากการแปรรูป ซึ่งเป็นสิ่งเหลือใช้ใน
การเกษตร มาสร้างมูลค่าเพิ่มเป็นปุ๋ยหมักจากเปลือกโกโก้ รวมทั้งสามารถช่วยลดต้นทุนในการผลิตได้ 
และทางกลุ่มยังได้มีการรับซื้อวัตถุดิบจากสมาชิก เกษตรกรในกลุ่มรวมถึงมีการนำความรู้ด้านวิชาการ
จากหน่วยงานต่าง ๆ ถ่ายทอดให้กับสมาชิกเกษตรกร  อยู่อย่างสม่ำเสมอ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ฟ้าวิกร อินลวง (2566, น. 1213-1214) พบว่า กิจกรรมหลักของทางกลุ่มตัวอย่าง นอกจากผลิตสินค้า
ของกลุ่มแล้วทางกลุ่มตัวอย่างยังได้นำส่ิงเหลือใช้ทางการเกษตร ได้แก่ กากกาแฟไปใช้ในการผลิตสบู่
และปุ๋ยเป็นการใช้ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิด ประโยชน์สูงสุด นอกจากนี้แล้วในการวิเคราะห์โมเดล
ธุรกิจนั้น การสร้างพันธมิตรเป็นสิ่งสำคัญที่ต้องพึ่งพาอาศัยกันในการดำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 



 

153 

เพื่อให้ธุรกิจสามารถสร้างคุณค่าให้แก่ลูกค้าได้และสามารถใช้ทรัพยากรหลัก เพื่อพัฒนาเกษตรกร
ร่วมกับผู้จำหน่ายวัตถุดิบ โดยได้มีการนำความรู้ด้านวิชาการจากสถาบันต่าง ๆ ไปสนับสนุนท้องถิ่นท่ี
บริษัทรับซื้อวัตถุดิบเพื่อเพิ่มผลิตภาพ ส่งผลให้โครงสร้างต้นทุนเปลี่ยนไปจากการสร้างพันธมิตรทาง
ธุรกิจทำให้ลดต้นทุนลดลงได้สำหรับช่องทางการจัดจำหน่าย ทางกลุ่มมีช่องทางในการเข้าถึงลูกค้า
ผ่านสื่อออนไลน์รวมทั้งการจัดแสดงสินค้า ทั้งในประเทศและนอกประเทศ รวมทั้งเป็นพื้นที่ในการ
สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าด้วย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยหลายงาน ท่ีพบว่ามีช่องทางการจัดจำหน่าย
และการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าส่วนใหญ่ จะผ่านส่ือออนไลน์ (ฟ้าวิกร อินลวง. 2566, น. 1217 ; 
ไตรมาศ พูลผล ปิยะพงษ์ยงเพชร และ ภิญญาพัชญ์นาคภิบาล. 2566, น. 267) อย่างไรก็ตาม 
กัลยา พงสะพัง สมโภชน์ วัลยะเสวี ธนา พันธ์ นัยพินิจ และนพดล มั่งมี (2565, น. 12) ได้ช้ีให้เห็นถึง
ปัจจัยที่จะส่งให้เกิดความสำเร็จของผู้ประกอบการธุรกิจการเกษตร โดยมีทั้งหมด 3 ปัจจัย ได้แก่ 
1) ปัจจัยด้านผู้บริโภคซึ่งส่ิงท่ีจะทำให้ ผู้บริโภคมีความต้องการในสินค้านั้นจะต้องสร้างความแตกต่าง
ของผลิตภัณฑ์ รวมทั้งการสร้าง ช่องทางที่จัดจำหน่ายที่เข้าถึงได้ง่าย 2) ปัจจัยด้านราคาสินค้าผู้ผลิต
ต้องกำหนดราคาของสินค้าให้ เหมาะสมกับคุณภาพและปริมาณของผลผลิต 3) ปัจจัยการเพิ่มผลผลิต 
ผู้ผลิตต้องมีการวางแผนในการผลิต เพื่อการหมุนเวียนผลผลิตให้มีความสม่ำเสมอ โดยคำนึงถึง 
การจัดการผลผลิตไม่ให้ผลผลิตมี ราคาที่ตกต่ำกว่าราคาในตลาด รวมทั้งถ้าผลผลิตขาดตลาดต้องเร่ง
จัดหามาทดแทน 
 กระบวนการแปรรูปโกโก้พบว่า วิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ปลูกโกโก้ เพื่อการส่งออกและ 
แปรรูป ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา เป็นกระบวนการท่ีเริ่มต้ังแต่การเก็บเกี่ยว ผลผลิต
โกโก้ผ่านกระบวนการต่าง ๆ เช่น การหมัก การตาก การค่ัว และการแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ นั้น
จะสอดคล้องกับแนวคิด BCG หรือ Bio- Circular- Green Economy ซึ่งสำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีแห่งชาติ (2563) ได้อธิบายว่าเป็นแนวคิดในการพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์ รวมใน 
3 มิติไปพร้อมกัน ได้แก่ เศรษฐกิจชีวภาพ (Bioeconomy) มุ่งเน้นการใช้ทรัพยากรชีวภาพ เพื่อสร้าง
มูลค่าเพิ่ม โดยการแปรรูปโกโก้จะมีการนำเอาองค์ความรู้และประสบการณ์มาพัฒนาเพื่อสร้างมูลค่า
ของสินค้า เช่น การผลิตน้ำโกโก้สด การผลิตโกโก้บัตเตอร์ เป็นต้น ที่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ
ผลผลิตได้ ซึ่งจะเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) ที่คำนึงถึงการนำวัสดุต่าง ๆ 
กลับมาใช้ประโยชน์ให้มากที่สุด โดยเศษเหลือจากการผลิต ได้แก่ เปลือกโกโก้ได้นำมาผลิตเป็นปุ๋ย
หมักจากเปลือกโกโก้ เพื่อนำไปให้เกษตรกรได้ใช้ทดแทนปุ๋ยเป็นการลด ต้นทุนในการผลิตโกโก้ และ
ท้ัง 2 เศรษฐกิจนี้ อยู่ภายใต้เศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) ซึ่งเป็นการพัฒนาเศรษฐกิจท่ีไม่ได้
มุ่งเน้นเพียงการพัฒนาเศรษฐกิจเท่านั้น แต่ต้องพัฒนาควบคู่ไปกับการพัฒนาสังคมและการรักษา
สิ่งแวดล้อมได้อย่างสมดุล จะเห็นได้ว่าในการกระบวนการแปรรูปโกโก้นั้น  นอกจากผลผลิตที่ได้จะ
สร้างมูลค่าเพิ่มในเชิงเศรษฐกิจแล้ว วัสดุเศษเหลือจากการผลิต เช่น เปลือกโกโก้ จะสามารถนำไปผลิต



 

154 

เป็นปุ๋ยหมักจากเปลือกโกโก้ ซึ่งจะนำหมุนเวียนกับไปสู่เกษตรกรที่ปลูกโกโก้ และวัตถุดิบจากโกโก้
สามารถพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีหลากหลายต่อไป 
 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 

จากผลการศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ปลูกโกโก้เพื่อการส่งออก
และแปรรูปตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา” พบว่าประเดน็ท่ี
สำคัญควรเสนอแนะไว้ดังนี้ 

3.1  ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  จากผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ใน

การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ดังนี้ 
3.1.1  ข้อเสนอแนะต่อสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

1)  ข้อค้นพบสมาชิกวิสาหกิจชุมชน มียังขาดความรู้เกี่ยวกับการแปรรูป
และการตลาด จึงต้องมีแนวทางในการพัฒนาความรู้และทักษะให้กับสมาชิกวิสาหกิจชุมชน เช่น  
ด้านการผลิต การแปรรูป การตลาด โดยการดำเนินการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนต้องคำนึงถึงการใช้
ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด คำถึงส่ิงแวดล้อมตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

2)  ข้อค้นพบสมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีระดับการได้รับข้อมูลข่าวสารจาก
แหล่งความรู ้ สื ่อสารมวลชน อันดับท้ายสุด ซึ ่งควรมีการรับความรู ้จากไวนิลประชาสัมพันธ์ 
นิทรรศการหรืองานแสดงสินค้า หนังสือ ตำรา คู่มือ วารสาร เอกสารหน่วยงานราชการ แผ่นพับ/
โปสเตอร์ โทรทัศน์ วิทยุ/หอกระจายเสียงเพิ่มขึ้น ผู้นำชุมชน ปราชญ์ เจ้าหน้าท่ี จะต้องมีความรู้เพื่อ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีถูกต้อง 

3)  ข้อค้นพบสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ประสบปัญหาด้านส่งเสริมการตลาด 
ดังนั้น สมาชิกวิสาหกิจชุมชน จะต้องวิเคราะห์กลุ่มลูกค้าให้ชัดเจน ตั้งเป้าหมายการผลิตโดยยึดตาม
ความต้องการของผู้บริโภคเป็นหลัก เพื่อเป็นการวางแผนการผลิตท่ีมีตลาดรองรับและลดสินค้าตกค้าง
จากการจำหน่ายสินค้าไม่ได้ 
  3.1.2  ข้อเสนอแนะต่อเจ้าหน้าที่ส่งเสริม 
 1)  ด้านประเด็นความต้องการการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ ข้อค้นพบ
สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีความต้องการภาพรวมอยู่ในระดับมาก ดังนั้น ควรมีถ่ายทอดความรู้  
การแปรรูปผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย การส่งเสริมสนับสนุนให้ผลผลิตและผลิตภัณฑ์ ได้รับมาตรฐาน 
เช่น GAP เกษตรอินทรีย์ หรือ อย. ส่งเสริมการลดต้นทุนการผลิต โดยมีการใช้ปุ๋ยหมักจากเศษวัสดุ
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เหลือใช้ทางการเกษตรภายในแปลงโกโก้ และการจัดการผลผลิตต้ังแต่ต้นน้ำ-ปลายน้ำ การปลูกโกโก้ 
ใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่มาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ 
  2)  ด้านประเด็นความต้องการด้านการตลาด ข้อค้นพบสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน มีความต้องการภาพรวมอยู่ในระดับมาก ดังนั้น เจ้าหน้าท่ีจะต้องผลักดันให้วิสาหกิจชุมชนเกิด
การสร้างตราหรือแบรนด์สินค้าและบรรจุภัณฑ์ ช่วยหาช่องทางและแหล่งจำหน่ายผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 
และให้ความรู้การบริหารต้นทุน-กำไร และการจัดการตลาดออนไลน์ เพื่อให้วิสาหกิจชุมชน เป็นท่ีรู้จัก
และสามารถจำหน่ายสินค้าได้ เกิดรายได้ให้กับวิสาหกิจชุมชน 
  3)  ด้านประเด็นความต้องการด้านการส่งเสริมและสนับสนุนจากหน่วยงาน
ต่างๆ ข้อค้นพบสมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีความต้องการภาพรวมอยู่ในระดับมาก ดังนั้นจะต้อง  
มีการส่งเสริมการแปรรูป พัฒนาผลิตภัณฑ์โดยใช้ประโยชน์ของผลผลิตโกโก้ ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
ส่งเสริมให้เกิดแปลงเรียนรู้และเกษตรกรต้นแบบท่ีพร้อมให้ข้อมูลการผลิตในพื้นท่ี สนับสนุนปัจจัยการ
ผลิต สนับสนุนเช่ือมโยงการตลาด และสนับสนุนแหล่งเงินทุน  
  3.1.3  ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
 1)  ข้อค้นพบ หน่วยงานยังเข้าไปส่งเสริมไม่ตรงประเด็นความต้องการของ
วิสาหกิจชุมชน  หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการวางแผนการดำเนินงาน ร่วมกันวางแผนการดำเนิน
กิจกรรมเพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนแบบบูรณาการต่อเนื่องให้ครบห่วงโซ่การผลิต เพื่อทราบความ
ต้องการและวางแนวทางในการดำเนินงานเพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนต่อไป 
 2)  ข้อค้นพบหน่วยงานยังมีการถ่ายทอดความรู ้ที ่น ้อยในพื้นที่ ดังนั้น
หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องควรมีการสร้างเครือข่าย เพื่อแลกเปลี่ยนข่าวสารด้านการผลิต การตลาด  
การสนับสนุนพัฒนาวิสาหกิจชุมชน และด้านอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
 3 )   หน ่ วยงานท ี ่ เ ก ี ่ ย วข ้ องควรม ีสน ับสน ุนการผล ิ ตส ื ่ อมวลชน 
เพื่อประชาสัมพันธ์ให้เกษตรกรได้เกิดการรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์
สูงสุด คำถึงส่ิงแวดล้อมตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
 3.1.4  ข้อเสนอแนะต่อนโยบาย 
 1) ควรสนับสนุนองค์ความรู้ในด้านต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องให้กับสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน เช่น ด้านการจัดการผลผลิต และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่า การใช้สารชีวภัณฑ์
ในการปลูกโกโก้ ด้านการแปรรูป และสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้) การวางแผนธุรกิจ 
การตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ การบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน 
 2) ควรส่งเสริมการวางแผนเพื่อบริหารจัดการการดำเนินงานของกลุ่มและ
ส่งเสริมเทคโนโลยีในการสร้างเครือข่ายเพื่อติดต่อประสานงานและร่วมแลกเปลี่ยนข้อมูลการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน 
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  3) จัดทำแนวทางท่ีเป็นรูปธรรม มีต้นแบบในพื้นท่ีในการขับเคล่ือน โมเดลเศรษฐกิจ 
BCG 

3.2  ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 3.2.1 ควรศึกษาวิจัยในเร่ืองแนวทางการพัฒนาการถ่ายทอดความรู้ในการผลิต
และแปรรูปโกโก้ครบห่วงโซ่การผลิตของผู้ปลูกโกโก้จังหวัดพะเยา เพื่อให้ผู้ปลูกโกโก้ในจังหวัด
พะเยา สามารถวางแผนการผลิตที่มีคุณภาพ และแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรได้อย่างครบห่วงโซ่
การผลิต 
 3.2.2 ควรศึกษาวิจัยในเร่ืองแนวทางการพัฒนาการสื่อและช่องทางการสื่อสาร 
ของวิสาหกิจช ุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG เพ ื ่อให้ทราบถึงร ูปแบบสื ่อที ่ เหมาะสม 
ในการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน   
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 
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ภาคผนวก ก รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 
 

1. นางสาวธัญญ์รวี ธนศิริพูลภัทร์  หัวหน้ากลุ่มส่งเสริมและพัฒนาเกษตรกร 
    สำนักงานเกษตรจังหวัดพะเยา 

2. นางสาวธนัญชา สุขโสม  นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรชำนาญการ 
    กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาเกษตรกร 
    สำนักงานเกษตรจังหวัดพะเยา 

3. นายยงยุทธ ดาวตาก   นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรชำนาญการ 
    กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาเกษตรกร 

    สำนักงานเกษตรจังหวัดพะเยา 
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ภาคผนวก ข แบบประเมินดัชนีความสอดคล้องของแบบสัมภาษณ์ 
 

ตารางสรุปผลวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิต่อแบบสัมภาษณ์โครงการวิจัย 
เร่ือง การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ปลูกโกโก้เพื่อการส่งออกและแปรรูป  

ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา 

 
คำช้ีแจง : แบบประเมิน ความตรง (IOC) ของเครื่องมือการวิจัยเรื่อง การการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มผู้ปลูกโกโก้เพื่อการส่งออกและแปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ 
จังหวัดพะเยา เพื ่อประเมินความคิดเห็นของผู ้เชี ่ยวชาญที ่มีต่อข้อคำถาม มีความเหมาะสม  
ในการนำไปใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย ซึ่งจะทำการประเมินความเท่ียงตรง
ในตอนท่ี 1 – 4 โดยได้กำหนดเกณฑ์ในการพิจารณา ความตรง 
  +1 = เห็นด้วย/ แน่ใจว่าคำถามมีความเหมาะสม 
   0 = ไม่แน่ใจว่าคำถามมีความเหมาะสมหรือไม่ 
  -1 = ไม่เห็นด้วย/ แน่ใจว่าคำถามไม่มีความเหมาะสม 

ข้อท่ี ข้อคำถามในแบบสัมภาษณ์ 

ประมาณค่าความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ คนท่ี 

ค่า 
IOC 
เฉลี่ย 

แปลผล 
1 2 3 

ชุดท่ี 1 แบบสัมภาษณ์สำหรับสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

ตอนท่ื 1 ข้อมูลพ้ืนฐานส่วนบุคคล ด้านสังคมและด้านเศรษฐกิจ ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

1.1 สภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล 

1 เพศ    ชาย    หญิง  +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2 อายุ.......................ปี  +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3 สถานภาพ    
   โสด    สมรส    หม้าย/หย่าร้าง 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4 ระดับการศึกษาสูงสุด 
 1. ไม่ได้รับการศึกษา  
 2. ประถมศึกษา  
 3. มัธยมศึกษาตอนต้น  
 4. มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
 5. อนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเท่า 
 6. ปริญญาตร ี
 7. สูงกวา่ปริญญาตร ี
 8. อื่น ๆ (ระบุ)....................... 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ข้อท่ี ข้อคำถามในแบบสัมภาษณ์ 

ประมาณค่าความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ คนท่ี 

ค่า 
IOC 
เฉลี่ย 

แปลผล 
1 2 3 

5 อาชีพหลัก (ตอบเพียง 1 ข้อ) 
 1. เกษตรกรรม 
 2. รับราชการ  
 3. พนักงานหน่วยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
 4. พนักงานบริษัทเอกชน  
 5. คา้ขาย  
 6. ธุรกิจสว่นตัว  
 7. รับจา้งทั่วไป 

    8. อื่นๆ (ระบุ)....................... 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

6 อาชีพรอง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 1. ไม่มีอาชีพรอง 
 2. เกษตรกรรม 
 3. คา้ขาย         
 4. ธุรกิจสว่นตัว                    
 5. รับจา้งทั่วไป 

    6. อื่นๆ (ระบุ)..................... 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.2 สภาพเศรษฐกิจ 

7 รายได้ในครอบครัว 
7.1 ในภาคเกษตร................บาท/ปี                                                                                      
7.2 นอกภาคเกษตร...........บาท/ปี  

   7.3 รวม.............................บาท/ปี   

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

8 ค่าใช้จ่ายของครอบครัว (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 1. การศึกษาบุตร   
 2. คา่ใช้จา่ยอุปโภค บริโภคในครัวเรือน 
 3. ชำระหนี้ในระบบ/นอกระบบ   
 4. การลงทุนประกอบอาชีพ  
 5. อื่น ๆ (โปรดระบุ)................ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.3 สภาพสังคม 

9 จำนวนสมาชิกในครอบครัว.......คน  +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

10 ระยะเวลาการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน...............ปี +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

11 สถานภาพในวิสาหกิจชุมชน 
 1. ประธานกลุ่ม 
 2. รองประธานกลุ่ม 
 3. เลขานุการ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ข้อท่ี ข้อคำถามในแบบสัมภาษณ์ 

ประมาณค่าความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ คนท่ี 

ค่า 
IOC 
เฉลี่ย 

แปลผล 
1 2 3 

 4. เหรัญญิก 
 5. ประชาสัมพันธ์     
 6. กรรมการ 
 7. สมาชิกกลุ่ม    

    8. อื่น ๆ (โปรดระบุ)................ 

12 การเป็นสมาชิกกลุ่มอื่น ๆ   
 ไม่เป็น 
 เป็น โปรดระบุ ดังน้ี (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

     1. กลุ่มเกษตรกร         
     2. กลุ่มส่งเสริมอาชีพ            
     3. กลุ่มลูกคา้ ธกส.     
     4. สหกรณ์การเกษตร   
     5. กลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต 
     6. กลุ่มกองทุนหมู่บ้าน 
     7. กลุ่มแมบ่้านเกษตรกร  
     8. OTOP 
     9. อื่น ๆ (โปรดระบุ)................. 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

13 การดำรงตำแหน่งภายในชุมชน 
 ไม่เป็น 
 เป็น โปรดระบุ ดังน้ี (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

     1. กำนัน 
     2. ผู้ใหญ่บ้าน 
     3. ผู้ช่วยผูใ้หญ่บา้น 
     4. สารวัตรกำนัน 
     5. อาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน(อกม.) 
     6. ปราชญ์/วิทยากรเกษตร 
     7. อื่น ๆ (โปรดระบุ)......................... 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

ตอนท่ี 2 ความรู้ แหล่งความรู้ เก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

2.1 ความรู้ เก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

1 โกโก้สามารถนำมาแปรรูปได้ผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย 
เข่น ผงโกโก้ (Cocoa Powder) เนยโกโก้ (Cocoa 
butter)  และผลิตภัณฑ์อื่น ๆ ที่หลากหลาย 
 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ข้อท่ี ข้อคำถามในแบบสัมภาษณ์ 

ประมาณค่าความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ คนท่ี 

ค่า 
IOC 
เฉลี่ย 

แปลผล 
1 2 3 

2 การเก็บเกี่ยวโกโกจะทำการเก็บผลสุกโดยสังเกตจาก
สีผิวผลมีการเปลี่ยนแปลง โดยสีเขียวสามารถเก็บได้  
(เฉลย ไม่ใช่ ผิวจะต้องออกเป็นสีเหลือง อมน้ำตาล) 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3 เมล็ดโกโกที่หมักไมสมบูรณจะมีสีน้ำตาล  
(เฉลย ไม่ใช่ สมบูรณ์ จะเป็นสีมวงหรือมวงปน
น้ำตาล) 

+1 0 +1 0.67 ใช้ได้ 

4 การปลูกโกโก้ ควรมีการจัดการที่เหมาะสม อาทิเช่น  
มีน้ำเพียงพอ ธาตุอาหารในดินเพียงพอ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5 BCG Economy Model หรือโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
โมเดลธุรกิจที่เน้นความหลากหลายทางชีวภาพ การ
นํานวัตกรรมมาใช้ การอนุรักษ์ธรรมชาติ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

6 โมเดลเศรษฐกิจ BCG สามารถผลักดันเกษตรไทยสู่  
3 สูง “หน้ีสินสูง มาตรฐานสูง รายจ่ายสูง” 
(เฉลย ไม่ใช่ ผลักดันเกษตรไทยสู่ 3 สูง 
“ประสิทธิภาพสูง มาตรฐานสูง รายได้สูง”) 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

7 การนำทรัพยากรกลับมาใช้ใหม่ใหคุ้้มค่ามากที่สุดใน
วิสาหกิจชุมชน จัดเป็นระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน 
(Circular Economy) 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

8 การใช้ปุ๋ยอย่างผสมผสานในจัดการโกโก้ เช่น 
ปุ๋ยเคมีี ปุ๋ยอินทรีย์ และปุ๋ยชีวภาพ ถือวา่เป็น
เศรษฐกิจชีวภาพ (Bio Economy) 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

9 การเตรียมการเพื่อขอรับรองมาตรฐานการปฏิบัติทาง
การเกษตรที่ดี (GAP) รวมถึงการทำเกษตรปลอดภัย 
จัดเป็นระบบเศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

10 ผลิตภัณฑ์ที่ได้จากการแปรรูปโกโก้ จะต้องมีความ
น่าสนใจ สะอาด หากแปรรูปเป็นอาหารจะต้องมี
รสชาติที่ดี  

+1 +1 0 0.67 ใช้ได้ 

11 การเชื่อมโยงตลาด ก่อให้เกิดการสร้างเครือข่าย และ
สร้างรายได้ให้กับวสิาหกิจชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

12 วิสาหกิจชุมชน จำเป็นต้องขายสินค้าช่องทางเดียว 
เพ่ือเป็นการลดค่าใช้จา่ยในการดำเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชน 

+1 0 +1 0.67 ใช้ได้ 
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(เฉลย ไม่ใช่ วิสาหกิจชุมชนควรมีการจำหน่ายสินคา้
หลายช่องทาง เพื่อเป็นการสร้างการรับรู้ และโอกาส
ทางการคา้เพ่ิมมากขึ้น) 

2.2 แหล่งความรู้เก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

สื่อบุคคล 

1 บรรพบุรุษ ครอบครัว ญาติพี่น้อง +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2 เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3 ผู้นำหมู่บ้าน ผู้ใหญ่บา้น กำนัน อบต. +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4 เจ้าหน้าทีข่องรัฐ เช่น ครู, กศน., พัฒนาชุมชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5 เจ้าหน้าทีข่องเอกชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

สื่อกลุ่ม 

1 การประชุม +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2 การฝึกอบรม +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3 การสัมมนา +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4 การศึกษาดูงาน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

สื่อมวลชน 

1 วิทยุ/หอกระจายเสียง +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2 โทรทัศน์ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3 นิทรรศการหรืองานแสดงสินค้า +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4 หนังสือ ตำรา คู่มือ วารสาร +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5 เอกสารหน่วยงานราชการ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

6 แผ่นพับ/โปสเตอร์ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

7 ไวนิลประชาสัมพันธ์ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

สื่อออนไลน ์

1 เฟสบุ๊ค (Facebook) +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2 ไลน์ (Line) +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3 เว็ปไซต์ (Website) +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4 ยูทูป (Youtube) +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5 แอพพลิเคชั่น (Application) 
 
 
 
 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและความต้องการเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

3.1 ความคิดเห็น เก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

1 .ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 

1.1 การดูแลในขั้นตอนการปลูกโกโก้ ลดการใช้สารเคมี
และใช้สารชีวภัณฑ์ทดแทนในการผลิต 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.2 การพัฒนาบรรจภุัณฑ ์ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.3 ความมีชื่อเสียงของผลิตภัณฑ ์ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.4 ความสะอาดของผลิตภัณฑ์ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.5 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้ังแต่ต้นน้ำ – ปลายน้ำ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2. ด้านการตลาด 

2.1 มีตลาดรับซื้อผลผลิตที่แน่นอน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.2 การพัฒนาแปรรูปโกโก้ให้มีความหลากหลาย 
เพ่ือเพิ่มมูลค่า ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.3 การจัดจำหน่ายหลากหลายช่องทาง +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.4 การสร้างการรับรู้ด้านการตลาด เช่น การออกจัด
จำหน่ายในงานหรือนิทรรศการ  

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.5 การมีโปรโมชั่นหลากหลาย +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3. ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ 

3.1 การพัฒนาแปลงโกโก้ให ้เป็นแหล่งท่องเที ่ยวเชิง
เกษตรในพื้นที่ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.2 การส่งเสริมให้วสิาหกิจชุมชน สร้างแบรนด์สินค้า +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.3 การส่งเสริมการผลิต การแปรรปูและการตลาดผ่าน
การอบรมถ่ายทอดความรู ้

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.4 การบูรณาการหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการยกระดับ
วิสาหกิจชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.5 ได้รับการฝึกอบรมส่งเสริมอาชีพอย่างต่อเน่ือง +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.6 มีการรวมกลุ่มหรือสรา้งเครือขา่ย +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4. การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ท่ีเชื่อมโยง BCG model 

4.1 เศรษฐกิจชีวภาพ( Bioeconomy) 
นำเทคโนโลยีชีวภาพมาใช้ในภาคการผลิต/เกษตรกร 
การแปรรูปสร้างมูลค่าเพ่ิมและการตลาด 
 
 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ค่า 
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เฉลี่ย 

แปลผล 
1 2 3 

4.2 เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) 
การทำขยะให้เป็นศูนย์/นำกลับมาใช้ใหม่ในการผลิต/
เกษตรกร การแปรรูปสร้างมูลค่าเพ่ิม การตลาด 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.3 เศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) 
การคำนึงถึงสิ่งแวดล้อมที่สมดุลย่ังยืนในภาคการ
ผลิต/เกษตรกร การแปรรูปสรา้งมูลคา่เพ่ิมและ
การตลาด 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.2 ความต้องการเก่ียวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

1. ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 

1.1 การจัดการผลผลิตตั ้งแต่ต้นน้ำ -ปลายน้ำ การปลูก
โกโก้ ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่มาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.2 การแปรรูปผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย ตอบโจทย์ความ
ต้องการของผู้บริโภค 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.3 ฉลากสินคา้ที่เป็นเอกลักษณ์ สร้างภาพจำให้กับ
ผลิตภัณฑ์ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.4 การลดต้นทุนการผลิต โดยมีการใช้ปุ๋ยหมักจากเศษ
วัสดุเหลือใช้ทางการเกษตรภายในแปลงโกโก้ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.5 ผลผลิต และผลิตภัณฑ์ ให้ได้รับมาตรฐาน เช่น GAP 
เกษตรอินทรีย์ หรือ อย. 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2. ด้านการตลาด 

2.1 การบริหารสถานการณ์การผลิตและแปรรูปโกโก้ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.2 ช่องทางและแหล่งจำหน่ายผลิตภัณฑ์จากโกโก้ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.3 การจัดการตลาดออนไลน์ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.4 การบริหารต้นทุน-กำไร +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.5 การสร้างตราหรือแบรนด์สินค้าและบรรจุภัณฑ์ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3. ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ 

3.2 ส่งเสริมการแปรรูป พัฒนาผลิตภัณฑ์โดยใช้ประโยชน์
ของผลผลิตโกโก้ ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.4 แปลงเรียนรู้และเกษตรกรต้นแบบที่พร้อมให้ข้อมูล
การผลิตในพื้นที่ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.5 การสนับสนุนปัจจัยการผลิต +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.6 การสนับสนุนเครื่องมือ/อุปกรณ์/เทคโนโลยี +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.7 การสนับสนุนแหล่งเงินทุน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.8 การสนับสนุนเชื่อมโยงการตลาด +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ตอนท่ี 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

4.1 ปัญหาในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

1. ปัญหาด้านการผลิต 

1.1   ขาดการได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรย์ 
/ อย. 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.2   ผลิตภัณฑ์รสชาติไม่คงที ่ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.3  บรรจุภัณฑ์ไม่มีรายละเอียดที่ชัดเจน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.4   สถานที่ผลิตไม่มคีวามพร้อม +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.5   ผลิตภัณฑ์ที่ได้นำมาแปรรปูเป็นวัตถุดิบที่ไม่มีคุณภาพ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2. ปัญหาด้านการพัฒนา 

2.1   ฉลากผลิตภัณฑ์ยังไม่มีความน่าสนใจ +1 +1 0 0.67 ใช้ได้ 

2.2   ขาดเทคโนโลยี ในการพัฒนาผลผลิตจากโกโก้ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.3   สินค้าเป็นเพียงสินค้าที่เป็นเพียงความต้องการเฉพาะกลุ่ม +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.4 ขาดความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.5 การพัฒนาทักษะของสมาชิกยังมีน้อย +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3. ปัญหาด้านการส่งเสริมการตลาด 

3.1 ไม่มีแหล่งขายสินค้าที่ชัดเจน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.2 การขายออนไลน์ยังไม่มีความสะดวก +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.3   ไม่มีการออกบูธเพ่ือประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.4 ไม่มีสื่อสิ่งพิมพ์ที่ใช้ในการสื่อสารระหว่างผู้บริโภค  +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.5 การต้ังราคายังไม่เหมาะสม +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

  4. ปญัหาด้านการสนับสนุน 

4.1 ขาดการร่วมมือของสมาชิกวสิาหกิจชุมชน +1 0 +1 0.67 ใช้ได้ 

4.2 ขาดการประสานงานหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
ในการร่วมพัฒนาวสิาหกิจชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.3 ขาดประสานงานกับแหล่งเงินทุน 
เช่น มหาวิทยาลัย ธนาคาร  

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.4 ขาดคนรุ่นใหม่เขา้มาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.5 ขาดการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน 
 

+1 0 +1 0.67 ใช้ได้ 

5. ปัญหาด้านองค์ความรู้ 

5.1 ขาดความรู้ด้านการจัดการผลผลิต และการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ของผู้เชี่ยวชาญ คนท่ี 

ค่า 
IOC 
เฉลี่ย 

แปลผล 
1 2 3 

5.2 ขาดความรู้เรื่อง การใช้สารชีวภัณฑ์ในการปลูกโกโก้ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.3 ขาดความรู้ด้านการแปรรูป และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กบั
สินค้าเกษตร (โกโก้) 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.4 ขาดความรู้ในการวางแผนธุรกิจ การตลาดให้กับ
ผลิตภัณฑ์ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.5 ขาดความรู้เรื่องการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.2 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

   1. ข้อเสนอแนะด้านการผลิต 

1.1 ควรได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรย์ 
อย. เพื่อยกระดับของผลผลิตและผลิตภัณฑ ์

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.2 ผลิตภัณฑ์รสชาติต้องมีความคงที ่ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.3 บรรจุภัณฑ์ควรระบุรายละเอียดที่ชัดเจน เพ่ือแจ้ง
ให้กับผู้บริโภคทราบถึงข้อมูล 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.4 สถานที่ผลิตควรได้รับมาตรฐาน GMP หรือ อย. +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.5 ผลิตภัณฑ์ที่ได้นำมาแปรรปูคัดสรรนำมาผลิต หาก
ผลผลิตไม่ได้คุณภาพให้นำไปเป็นปุ๋ยหมักหรือน้ำหมัก 
หรือนำไปแปรรปูเป็นสิ่งอื่นทดแทน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2. ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนา 

2.1 ควรมีบรรจภุัณฑ์ที่ดีเหมาะสม กับเทศกาลและการ
เป็นของฝาก ของที่ระลึก 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.2 ควรมีการประยุกต์ใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี และภูมิ
ปัญญา ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.3 หากสินค้าเป็นเฉพาะกลุ่ม ควรเพิ่มมูลค่า และคุณค่า
ให้เพ่ิมสูงมากย่ิงขึ้น เพื่อตอบโจทย์ความต้องการของ
ผู้บริโภค 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.4 ควรมีการปรบัปรุงผลิตภัณฑ์ให้มคีวามหลากหลาย 
ตามความต้องการของผูบ้ริโภค 

+1 0 +1 0.67 ใช้ได้ 

2.5 การพัฒนาทักษะของสมาชิก ควรมคีวามต่อเน่ือง ใน
ทุกด้าน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3. ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริมการตลาด 

3.1 ควรมีการสร้างเครือขา่ยวิสาหกิจชุมชน 
ผู้ประกอบการ ร้านคา้ ให้เป็นตลาดรองรับสินคา้ที่
ผลิตภัณฑ์ขึ้น  

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ข้อท่ี ข้อคำถามในแบบสัมภาษณ์ 

ประมาณค่าความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ คนท่ี 

ค่า 
IOC 
เฉลี่ย 

แปลผล 
1 2 3 

3.2 ควรมีการขายออนไลน์ในแอปพลิเคชั ่นต่างๆ เช่น 
Shopee Lazada 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.3   ควรมีการออกบูทเพื่อประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ 
และจำหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.4 ควรมีสื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์วิสาหกิจ
ชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.5 ควรมีการต้ังราคาที่เหมาะสมกันสินค้า +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4. ข้อเสนอแนะด้านการสนับสนุน 

4.1 สมาชิกวิสาหกิจชุมชนร่วมมือในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
และดำเนินการวิสาหกิจชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.2 มีการประสานงานหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการร่วม
พัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.3 ควรศึกษาและประสานงานแหล่งเงินทุน  เช่น 
มหาวิทยาลัย ธนาคาร เพ่ือต่อยอดพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.4 ควรมีคนรุ่นใหม่เขา้มารว่มกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.5 ควรมีการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5. ข้อเสนอแนะด้านองค์ความรู้ 

5.1   สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมด้านการจัดการ
ผลผลิต และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่า  

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.2   สมาชิกทุกคนควรใชส้ารชวีภัณฑ์ในการปลูกโกโก้  +1 0 +1 0.67 ใช้ได้ 

5.3   สมาชิกทุกคนควรร่วมกันศึกษาด้านการแปรรูป 
และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินคา้เกษตร (โกโก้) 
ครบห่วงโซ่อุปทาน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.4 สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมเรื่องวางแผนธรุกิจ 
การตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.5 สมาชิกทุกคนควรมีความเรื่องการบริหารจัดการ
วิสาหกิจชุมชน เพื่อขับเคลื่อนร่วมกัน 
 
 
 
 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ข้อท่ี ข้อคำถามในแบบสัมภาษณ์ 

ประมาณค่าความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ คนท่ี 

ค่า 
IOC 
เฉลี่ย 

แปลผล 
1 2 3 

ชุดท่ี 2 แบบสัมภาษณ์สำหรับผู้บริโภค 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลพ้ืนฐานส่วนบุคคล ด้านสังคมและด้านเศรษฐกิจ ผู้บริโภค 

1.1 สภาพส่วนบุคคล                                                                                                       

1 เพศ    ชาย    หญิง +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2 อายุ.......................ปี  +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3 สถานภาพ    
   โสด    สมรส    หม้าย/หย่าร้าง 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4 ระดับการศึกษาสูงสุด 
 1. ไม่ได้รับการศึกษา  
 2. ประถมศึกษา  
 3. มัธยมศึกษาตอนต้น  
 4. มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
 5. อนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเท่า 
 6. ปริญญาตร ี
 7. สูงกวา่ปริญญาตร ี
 8. อื่น ๆ (ระบุ)....................... 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5 อาชีพหลัก (ตอบเพียง 1 ข้อ) 
 1. เกษตรกรรม 
 2. รับราชการ  
 3. พนักงานหน่วยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
 4. พนักงานบริษัทเอกชน  
 5. คา้ขาย  
 6. ธุรกิจสว่นตัว  
 7. รับจา้งทั่วไป 

   8. อื่นๆ (ระบุ)....................... 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

6 อาชีพรอง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 1. ไม่มีอาชีพรอง 
 2. เกษตรกรรม 
 3. คา้ขาย         
 4. ธุรกิจสว่นตัว                    
 5. รับจา้งทั่วไป 

    6. อื่นๆ (ระบุ)..................... 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

7 รายได้................บาท/ปี     +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 



 

178 

ข้อท่ี ข้อคำถามในแบบสัมภาษณ์ 

ประมาณค่าความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ คนท่ี 

ค่า 
IOC 
เฉลี่ย 

แปลผล 
1 2 3 

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

   1. ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 

1.1 การดูแลในขั้นตอนการปลูกโกโก้ ที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.2 การพัฒนาบรรจภุัณฑ์มีความเหมาะสมน่าซื้อ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.3 ความมีชื่อเสียงของผลิตภัณฑ ์ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.4 ความสะอาดของผลิตภัณฑ์ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.5 คุณภาพสินคา้ผ่านการรับรองมาตรฐาน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

   2. ด้านการตลาด 

2.1 สามารถซื้อได้หลากหลายช่องทางการจำหน่าย +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.2 มีความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ให้เลือกบริโภค 
ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.3 มีช่องทางให้ติดตามวิสาหกิจชุมชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.4 มีจำหน่ายตามร้านคา้ในชุมชนทั่วไป  +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.5 การมีโปรโมชั่นหลากหลาย +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

   3. ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุน 

3.1 มีแปลงโกโก้ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรในพื้นที่
ให้ศึกษาเพ่ิมเติม 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.2 สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีความเป็นกันเองกับลูกค้า 
ชี้แจงปัญหา แนะนำได้เป็นอย่างดี 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.3 มีการติดตามความพึงพอใจของลูกค้า +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.4 เกิดการเชื่อมโยงสร้างความร่วมมือทุกภาคส่วน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.5 มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือตอบโจทย์ความต้องการ
ผู้บริโภคอย่างต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4. การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ท่ีเชื่อมโยง BCG model 

4.1 มีการใช้เทคโนโลยี นวัตกรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นใน
การนำมาพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.2 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้ังแต่ต้นน้ำ – ปลายน้ำ 
มีการใช้ทรัพยากรที่หมุนเวียน (zero-waste) 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.3 ผลผลิต และผลิตภัณฑ์ที่ได้สะอาดสขุลักษณะ ใส่ใจ
ผู้บริโภค และสิ่งแวดล้อมที่สมดุลอย่างอย่างยืน 
 
 
 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ข้อท่ี ข้อคำถามในแบบสัมภาษณ์ 

ประมาณค่าความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ คนท่ี 

ค่า 
IOC 
เฉลี่ย 

แปลผล 
1 2 3 

ตอนท่ี 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

   1. ปัญหาด้านการผลิต 

1.1   ขาดการได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรย์ 
/ อย. 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.2   ผลิตภัณฑ์รสชาติไม่คงที ่ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.3   บรรจุภัณฑ์ไม่มีรายละเอียดที่ชัดเจน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.4   สถานที่ผลิตไม่มคีวามพร้อม +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.5   ผลิตภัณฑ์ที่ได้นำมาแปรรปูเป็นวัตถุดิบที่ไม่มี 
คุณภาพ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

   2. ปัญหาด้านการพัฒนา 

2.1   ฉลากผลิตภัณฑ์ยังไม่มีความน่าสนใจ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.2   ขาดเทคโนโลยี ในการพัฒนาผลผลิตจากโกโก้ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.3   สินค้าเป็นเพียงสินค้าที่เป็นเพียงความต้องการเฉพาะ
กลุ่ม 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.4 ขาดความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.5 การพัฒนาทักษะของสมาชิกยังมีน้อย +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

  3. ปญัหาด้านการส่งเสริมการตลาด 

3.1   ไม่มีแหล่งขายสินค้าทีช่ัดเจน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.2   การขายออนไลน์ยังไม่มีความสะดวก +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.3   ไม่มีการออกบูทเพื่อประชาสัมพันธ์สรา้งการรับรู ้ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.4 ไม่มีสื่อสิ่งพิมพ์ที่ใช้ในการสื่อสารระหวา่งผู้บริโภค  +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.5 การต้ังราคายังไม่เหมาะสม +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

  4. ปญัหาด้านการสนับสนุน 

4.1   ขาดการร่วมมือของสมาชิกวสิาหกิจชุมชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.2   ขาดการประสานงานหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการร่วม
พัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.3   ขาดประสานงานกับแหล่งเงินทุน  เช่น มหาวิทยาลัย 
ธนาคาร  

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.4 ขาดคนรุ่นใหม่เขา้มาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.5 ขาดการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

  5. ปญัหาด้านองค์ความรู้ 

5.1   ขาดความรู้ด้านการจัดการผลผลิต และการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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5.2   ขาดความรู้ด้านการแปรรูป และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กบั
สินค้าเกษตร (โกโก้) 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.3   ขาดความรู้ในการวางแผนธุรกิจ การตลาดให้กับ
ผลิตภัณฑ์ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.4 ขาดความรู้ในการวางแผนธุรกิจ การตลาดให้กับ
ผลิตภัณฑ์ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.5 ขาดความรู้เรื่องการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.2 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

   1. ข้อเสนอแนะด้านการผลิต 

1.1 ควรได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรย์ 
อย. เพ่ือยกระดับของผลผลิตและผลิตภัณฑ ์

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.2 ผลิตภัณฑ์รสชาติต้องมีคงที ่ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.3 บรรจุภัณฑ์ควรระบุรายละเอียดที่ชัดเจน เพ่ือแจ้ง
ให้กับผู้บริโภคทราบถึงข้อมูล 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.4 สถานที่ผลิตควรได้รับมาตรฐาน GMP หรือ อย. +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.5 ผลิตภัณฑ์ที่ได้นำมาแปรรปูคัดสรรนำมาผลิต หาก
ผลผลิตไม่ได้คุณภาพให้นำไปเป็นปุ๋ยหมักหรือน้ำหมัก 
หรือนำไปแปรรปูเป็นสิ่งอื่นทดแทน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

   2. ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนา 

2.1 ควรมีบรรจภุัณฑ์ที่ดีเหมาะสม กับเทศกาลและการ
เป็นของฝาก ของที่ระลึก 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.2 ควรมีการประยุกต์ใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี และภูมิ
ปัญญา ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.3 ควรมีการปรบัปรุงผลิตภัณฑ์ให้มคีวามหลากหลาย 
ตามความต้องการของผูบ้ริโภค 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.4 ควรมีการปรบัปรุงผลิตภัณฑ์ให้มคีวามหลากหลาย 
ตามความต้องการของผูบ้ริโภค 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.5 การพัฒนาทักษะของสมาชิก ควรมีความต่อเน่ือง ในทุก
ด้าน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

   3. ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริมการตลาด 

3.1 ควรมีการสร้างเครือขา่ยวิสาหกิจชุมชน 
ผู้ประกอบการ ร้านคา้ ให้เป็นตลาดรองรับสินคา้ที่
ผลิตภัณฑ์ขึ้น  

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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แปลผล 
1 2 3 

3.2 ควรมีการขายออนไลน์ในแอปพลิเคชั่นต่างๆ เช่น 
Shopee Lazada 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.3 ควรมีการออกบูธเพ่ือประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ 
และจำหน่ายสินค้าของวสิาหกิจชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.4 ควรมีสื่อสิ่งพิมพ์ เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์วิสาหกิจ
ชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.5 ควรมีการต้ังราคาที่เหมาะสมกันสินค้า +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

   4. ข้อเสนอแนะด้านการสนับสนุน 

4.1 สมาชิกวิสาหกิจชุมชนควรร่วมมือในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ และดำเนินการวิสาหกิจชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.2 มีการประสานงานหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการร่วม
พัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.3 ควรศึกษาและประสานงานแหล่งเงินทุน  เช่น 
มหาวิทยาลัย ธนาคาร เพ่ือต่อยอดพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.4 ควรมีคนรุ่นใหม่เขา้มารว่มกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.5 ควรมีการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

   5. ข้อเสนอแนะด้านองค์ความรู้ 

5.1 สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมด้านการจัดการ
ผลผลิต และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่า  

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.2 สมาชิกทุกคนควรใชส้ารชวีภัณฑ์ในการปลูกโกโก้  +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.3 สมาชิกทุกคนควรร่วมกันศึกษาด้านการแปรรูปและ
สร้างมูลคา่เพ่ิมให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้) 
ครบห่วงโซ่อุปทาน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.4 สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมเรื่องวางแผนธุรกิจ 
การตลาดให้กับผลิตภัณฑ ์

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.5 สมาชิกทุกคนควรมีความเรื่องการบริหารจัดการ
วิสาหกิจชุมชน เพื่อขับเคลื่อนร่วมกัน 
 
 
 
 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ชุดท่ี 3 แบบสัมภาษณ์สำหรับเจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลพ้ืนฐานส่วนบุคคล ด้านสังคมและด้านเศรษฐกิจ ของเจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

1.1 สภาพส่วนบุคคล                                                                                                       

1 เพศ    ชาย    หญิง +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2 อายุ.......................ปี  +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3 สถานภาพ    
   โสด    สมรส    หม้าย/หย่าร้าง 

 
 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4 ระดับการศึกษาสูงสุด 
 1. ไม่ได้รับการศึกษา  
 2. ประถมศึกษา  
 3. มัธยมศึกษาตอนต้น  
 4. มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
 5. อนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเท่า 
 6. ปริญญาตร ี
 7. สูงกวา่ปริญญาตร ี
 8. อื่น ๆ (ระบุ)....................... 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5 อาชีพหลัก (ตอบเพียง 1 ข้อ) 
 1. เกษตรกรรม 
 2. รับราชการ  
 3. พนักงานหน่วยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
 4. พนักงานบริษัทเอกชน  
 5. คา้ขาย  
 6. ธุรกิจสว่นตัว  
 7. รับจา้งทั่วไป 

 8. อื่นๆ (ระบุ)....................... 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

6 อาชีพรอง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 1. ไม่มีอาชีพรอง 
 2. เกษตรกรรม 
 3. คา้ขาย         
 4. ธุรกิจสว่นตัว                    
 5. รับจา้งทั่วไป 

    6. อื่นๆ (ระบุ)..................... 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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7 รายได้...............................บาทต่อปี +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

8 การดำรงตำแหน่งภายในชุมชน 
  ไม่เป็น 
 เป็น โปรดระบุ ดังน้ี (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

      1. กำนัน 
      2. ผู้ใหญ่บ้าน 
      3. ผู้ช่วยผูใ้หญ่บา้น 
      4. สารวัตรกำนัน 
      5. อาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน(อกม.) 
      6. ปราชญ์/วิทยากรเกษตร 
      7. อื่น ๆ (โปรดระบุ)......................... 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

   1. ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 

1.1 การดูแลในขั้นตอนการปลูกโกโก้ ที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.2 การพัฒนาบรรจภุัณฑ์มีความเหมาะสมน่าซื้อ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.3 ความมีชื่อเสียงของผลิตภัณฑ ์ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.4 ความสะอาดของผลิตภัณฑ์ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.5 คุณภาพสินคา้ผ่านการรับรองมาตรฐาน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

   2. ด้านการตลาด 

2.1 สามารถซื้อได้หลากหลายช่องทางการจำหน่าย +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.2 มีความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ให้เลือกบริโภค 
ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.3 มีช่องทางให้ติดตามวิสาหกิจชุมชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.4 มีจำหน่ายตามร้านคา้ในชุมชนทั่วไป  +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.5 การมีโปรโมชั่นหลากหลาย +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

   3. ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุน 

3.1 มีแปลงโกโก้ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรในพื้นที่
ให้ศึกษาเพ่ิมเติม 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.2 สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีความเป็นกันเองกับลูกค้า 
ชี้แจงปัญหา แนะนำได้เป็นอย่างดี 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.3 มีการติดตามความพึงพอใจของลูกค้า +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.4 เกิดการเชื่อมโยงสร้างความร่วมมือทุกภาคส่วน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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3.5 มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือตอบโจทย์ความต้องการ
ผู้บริโภคอย่างต่อเน่ือง 
 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

   4. การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ท่ีเชื่อมโยง BCG model 

4.1 มีการใช้เทคโนโลยี นวัตกรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นใน
การนำมาพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.2 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้ังแต่ต้นน้ำ – ปลายน้ำ 
มีการใช้ทรัพยากรที่หมุนเวียน (zero-waste) 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.3 ผลผลิต และผลิตภัณฑ์ที่ได้สะอาดสขุลักษณะ ใส่ใจ
ผู้บริโภค และสิ่งแวดล้อมที่สมดุลอย่างย่ังยืน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

ตอนท่ี 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

3.1 ปัญหาในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  

   1. ปัญหาด้านการผลิต 

1.1   ขาดการได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรย์ 
/ อย. 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.2   ผลิตภัณฑ์รสชาติไม่คงที ่ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.3   บรรจุภัณฑ์ไม่มีรายละเอียดที่ชัดเจน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.4   สถานที่ผลิตไม่มคีวามพร้อม +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.5   ผลิตภัณฑ์ที่ได้นำมาแปรรปูเป็นวัตถุดิบที่ไม่มีคุณภาพ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

   2. ปัญหาด้านการพัฒนา 

2.1   ฉลากผลิตภัณฑ์ยังไม่มีความน่าสนใจ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.2   ขาดเทคโนโลยี ในการพัฒนาผลผลิตจากโกโก้ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.3   สินค้าเป็นเพียงสินค้าที่เป็นเพียงความต้องการเฉพาะ
กลุ่ม 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.4 ขาดความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.5 การพัฒนาทักษะของสมาชิกยังมีน้อย +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

   3. ปัญหาด้านการส่งเสริมการตลาด 

3.1   ไม่มีแหล่งขายสินค้าทีช่ัดเจน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.2   การขายออนไลน์ยังไม่มีความสะดวก +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.3   ไม่มีการออกบูทเพื่อประชาสัมพันธ์สรา้งการรับรู ้ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.4 ไม่มีสื่อสิ่งพิมพ์ที่ใช้ในการสื่อสารระหวา่งผู้บริโภค  +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.5 การต้ังราคายังไม่เหมาะสม 
 
 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ข้อท่ี ข้อคำถามในแบบสัมภาษณ์ 

ประมาณค่าความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ คนท่ี 

ค่า 
IOC 
เฉลี่ย 

แปลผล 
1 2 3 

   4. ปัญหาด้านการสนับสนุน 

4.1   ขาดการร่วมมือของสมาชิกวสิาหกิจชุมชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.2   ขาดการประสานงานหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการร่วม
พัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.3   ขาดประสานงานกับแหล่งเงินทุน  เช่น มหาวิทยาลัย 
ธนาคาร  

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.4 ขาดคนรุ่นใหม่เขา้มาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.5 ขาดการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

   5. ปัญหาด้านองค์ความรู้ 

5.1   ขาดความรู้ด้านการจัดการผลผลิต และการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.2   ขาดความรู้ด้านการแปรรูป และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กบั
สินค้าเกษตร (โกโก้) 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.3   ขาดความรู้ในการวางแผนธุรกิจ การตลาดให้กับ
ผลิตภัณฑ์ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.4 ขาดความรู้ในการวางแผนธุรกิจ การตลาดให้กับ
ผลิตภัณฑ์ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.5 ขาดความรู้เรื่องการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.2 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

1. ข้อเสนอแนะด้านการผลิต 

1.1 ควรได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตรอินทรย์ 
อย. เพ่ือยกระดับของผลผลิตและผลิตภัณฑ ์

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.2 ผลิตภัณฑ์รสชาติต้องคงที ่ +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.3 บรรจุภัณฑ์ควรระบุรายละเอียดที่ชัดเจน เพ่ือแจ้ง
ให้กับผู้บริโภคทราบถึงข้อมูล 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.4 สถานที่ผลิตควรได้รับมาตรฐาน GMP หรือ อย. +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.5 ผลิตภัณฑ์ที่ได้นำมาแปรรปูคัดสรรนำมาผลิต หาก
ผลผลิตไม่ได้คุณภาพให้นำไปเป็นปุ๋ยหมักหรือน้ำหมัก 
หรือนำไปแปรรปูเป็นสิ่งอื่นทดแทน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

  2. ขอ้เสนอแนะด้านการพัฒนา 

2.1 ควรมีบรรจภุัณฑ์ที่ดีเหมาะสม กับเทศกาลและการ
เป็นของฝาก ของที่ระลึก 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.2 ควรมีการประยุกต์ใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี และภูมิ
ปัญญา ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ข้อท่ี ข้อคำถามในแบบสัมภาษณ์ 

ประมาณค่าความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ คนท่ี 

ค่า 
IOC 
เฉลี่ย 

แปลผล 
1 2 3 

2.3 ควรมีการปรบัปรุงผลิตภัณฑ์ให้มคีวามหลากหลาย 
ตามความต้องการของผูบ้ริโภค 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.4 ควรมีการปรบัปรุงผลิตภัณฑ์ให้มคีวามหลากหลาย 
ตามความต้องการของผูบ้ริโภค 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.5 การพัฒนาทักษะของสมาชิก ควรมคีวามต่อเน่ือง ใน
ทุกด้าน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

  3. ขอ้เสนอแนะด้านการส่งเสริมการตลาด 

3.1 ควรมีการสร้างเครือขา่ยวิสาหกิจชุมชน 
ผู้ประกอบการ ร้านคา้ ให้เป็นตลาดรองรับสินคา้ที่
ผลิตภัณฑ์ขึ้น  

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.2 ควรมีการขายออนไลน์ในแอปพลิเคชั่นต่างๆ เช่น 
Shopee Lazada 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.3 ควรมีการออกบูธเพ่ือประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ 
และจำหน่ายสินค้าของวสิาหกิจชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.4 ควรมีสื่อสิ่งพิมพ์ เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์วิสาหกิจ
ชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.5 ควรมีการต้ังราคาที่เหมาะสมกันสินค้า +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

  4. ขอ้เสนอแนะด้านการสนับสนุน 

4.1 สมาชิกวิสาหกิจชุมชนควรร่วมมือในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ และดำเนินการวิสาหกิจชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.2 มีการประสานงานหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการร่วม
พัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.3 ควรศึกษาและประสานงานแหล่งเงินทุน  เช่น 
มหาวิทยาลัย ธนาคาร เพ่ือต่อยอดพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.4 ควรมีคนรุ่นใหม่เขา้มารว่มกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4.5 ควรมีการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

  5. ขอ้เสนอแนะด้านองค์ความรู้ 

5.1 สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมด้านการจัดการ
ผลผลิต และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่า  

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.2 สมาชิกทุกคนควรใชส้ารชวีภัณฑ์ในการปลูกโกโก้  +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ข้อท่ี ข้อคำถามในแบบสัมภาษณ์ 

ประมาณค่าความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ คนท่ี 

ค่า 
IOC 
เฉลี่ย 

แปลผล 
1 2 3 

5.3 สมาชิกทุกคนควรร่วมกันศึกษาด้านการแปรรูป 
และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินคา้เกษตร (โกโก้) 
ครบห่วงโซ่อุปทาน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.4 สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมเรื่องวางแผนธุรกิจ 
การตลาดให้กับผลิตภัณฑ ์

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5.5 สมาชิกทุกคนควรมีความเรื่องการบริหารจัดการ
วิสาหกิจชุมชน เพื่อขับเคลื่อนร่วมกัน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

รวมคะแนนเฉลี่ยทุกข้อ 283 267 277 275.7 ใช้ได้ 

  
ค่า IOC รวมทั้งหมด   =   279.40 (รวมค่าเฉล่ียทุกข้อ) = 0.99 
               282 (จำนวนข้อท้ังหมด) 

 
สรุปผลการหาค่าความเท่ียงตรงตามเนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 ท่านแสดงว่าข้อคำถาม 

ใช้ได้ เกณฑ์การตัดสินค่า IOC ถ้ามี ค่า 0.50 ขึ้นไป แสดงว่าข้อคำถามนั้นวัดได้ตรงจุดประสงค์หรือ 
ตรงตามเนื้อหานั้น แสดงว่าข้อคำถามข้อนั้นใช้ได้ 
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ภาคผนวก ค 
แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 
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                                                               เลขที่ แบบสัมภาษณ์............................... 
 

แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 
 เร่ือง การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ปลูกโกโก้เพื่อการส่งออกและแปรรูป  

ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา- 
----------------------------------------------------------------------------------- 

คำช้ีแจง :  
    1. แบบสัมภาษณ์ชุดนี้เพื่อประกอบการวิจัยเรื่อง การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ปลูก
โกโก้เพื่อการส่งออกและแปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัด
พะเยา ทั้งนี้เพื่อนำมาใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาศึกษา จึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านได้
กรุณาตอบคำถามทุกข้อตามความเป็นจริงและตามความคิดเห็นของท่าน 
 2. ข้อมูลท่ีได้จะนำไปใช้เพื่อการจัดทำวิทยานิพนธ์เท่านั้น 
 3. แบบสัมภาษณ์มีท้ังหมด 1 ส่วน ท้ังหมด 4 ตอน จำนวน 10 หน้า ประกอบด้วย 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล ด้านสังคมและด้านเศรษฐกิจ ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
 ตอนที่ 2 ความรู้ ความแหล่งความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG 
 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดล
เศรษฐกิจ BCG 
 ตอนที่ 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG 

4. ผู้วิจัยขอขอบพระคุณสมาชิกของวิสาหกิจชุมชนที่กรุณาตอบแบบสัมภาษณ์ และให้
ความร่วมมืออย่างดีในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยครั้งนี้ 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล ด้านสังคมและด้านเศรษฐกิจ ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
คำแนะนำ : ผู้สัมภาษณ์อ่านคำถามให้ผู้ตอบฟัง แล้วผู้ตอบทำเครื่องหมาย √ ลงใน  หน้าข้อความท่ี
ต้องการและเติมข้อความหรือตัวเลขลงในช่องว่าง..............ท่ีกำหนดให้ ตามท่ีผู้ตอบคิดว่าตรงตาม
ความเป็นจริงมากท่ีสุด 
1.1 สภาพส่วนบุคคล 
1. เพศ    �  ชาย                           � หญิง 
2. อายุ............................ปี 
3. สถานภาพ          โสด           สมรส          หม้าย/หย่าร้าง 
4. ระดับการศึกษาสูงสุด (ตอบเพียง 1 ข้อ) 

 1. ไม่ได้รับการศึกษา     2. ประถมศึกษา  
 3. มัธยมศึกษาตอนต้น    4. มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
 5. อนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเท่า  6. ปริญญาตร ี
 7. สูงกว่าปริญญาตรี    8. อื่น ๆ (ระบุ)....................... 

5. อาชีพหลัก (ตอบเพียง 1 ข้อ)  
   1. เกษตรกรรม   2. รับราชการ  
  3. พนักงานหน่วยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ  4. พนักงานบริษัทเอกชน  
  5. ค้าขาย    6. ธุรกิจส่วนตัว  
  7. รับจ้างท่ัวไป   8. อื่นๆ (ระบุ)....................... 
6.อาชีพรอง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
  1. ไม่มีอาชีพรอง  2. เกษตรกรรม 
  3. ค้าขาย          4. ธุรกิจส่วนตัว                    
  5. รับจ้างท่ัวไป  6. อื่นๆ (ระบุ)..................... 

1.2 สภาพเศรษฐกิจ 
7. รายได้ในครอบครัว 
 7.1 ในภาคเกษตร.................................บาท/ปี                                                                                      
 7.2 นอกภาคเกษตร.............................บาท/ปี  
 7.3 รวม................................................บาท/ปี   
8. ค่าใช้จ่ายของครอบครัว (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 1. การศึกษาบุตร    2. ค่าใช้จ่ายอุปโภค บริโภคในครัวเรือน 
 3. ชำระหนี้ในระบบ/นอกระบบ     4. การลงทุนประกอบอาชีพ  

  5. อื่น ๆ (โปรดระบุ)................. 
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1.3 สภาพสังคม 
9. จำนวนสมาชิกในครอบครัว.....................คน  
10. ระยะเวลาการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน..................ปี 
11. สถานภาพในวิสาหกิจชุมชน 
  1. ประธานกลุ่ม   2. รองประธานกลุ่ม   3. เลขานุการ 
  4. เหรัญญิก             5. ประชาสัมพันธ์         6. กรรมการ  

 7. สมาชิกกลุ่ม      8. อื่น ๆ (โปรดระบุ)....................... 
12.การเป็นสมาชิกกลุ่มอื่น ๆ   

 ไม่เป็น 
 เป็น โปรดระบุ ดังนี้ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 1. กลุ่มเกษตรกร            2. กลุ่มส่งเสริมอาชีพ            
 3. กลุ่มลูกค้า ธกส.        4. สหกรณ์การเกษตร   
 5. กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต       6. กลุ่มกองทุนหมู่บ้าน 
 7. กลุ่มแม่บ้านเกษตรกร    8. OTOP 
 9. อื่น ๆ (โปรดระบุ)................. 

13.การดำรงตำแหน่งภายในชุมชน 
 ไม่เป็น 
 เป็น โปรดระบุ ดังนี้ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  1. กำนัน  2. ผู้ใหญ่บ้าน 
  3. ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน  4. สารวัตรกำนัน 
  5. อาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน(อกม.)  6. ปราชญ์/วิทยากรเกษตร 
  7. อื่น ๆ (โปรดระบุ)......................... 
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ตอนที่ 2 ความรู้ แหล่งความรู้ เก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
2.1 ความรู้ เก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
คำช้ีแจง : โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในตาราง ตามความรู้ของท่าน 

ลำดับที่ ความรู้เก่ียวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ถูก ผิด 

1. โกโก้สามารถนำมาแปรรูปได้ผลิตที่หลากหลาย เข่น ผงโกโก้ (Cocoa 
Powder) เนยโกโก้ (Cocoa butter)  และผลิตภัณฑ์อื่นๆที่หลากหลาย 

  

2. การเก็บเกี่ยวโกโกจะทำการเก็บผลสุกโดยสังเกตจากสีผิวผลมีการ
เปลี่ยนแปลง โดยสีเขียวสามารถเก็บได้  

  

3. เมล็ดโกโกที่หมักไมสมบูรณจะมีสีน้ำตาล    

4. การปลูกโกโก้ ควรมีการจัดที ่เหมาะสม อาทิเช่น มีน้ำเพียงพอ ธาตุ
อาหารในดินเพียงพอ 

  

5. BCG Economy Model หรือโมเดลเศรษฐกิจ BCG โมเดลธุรกิจที่เน้น
ความหลากหลายทางชีวภาพ การนํานวัตกรรมมาใข้ การอนุร ักษ์
ธรรมชาติ 

  

6. โมเดลเศรษฐกจิ BCG สามารถผลักดันเกษตรไทยสู่ 3 สูง “หน้ีสินสูง 
มาตรฐานสูง รายจ่ายสูง” 

  

7. การนำทรัพยากรกลับมาใช้ใหม่ให้คุ้มค่ามากที่สุดในวิสาหกิจชุมชน 
จัดเป็นระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) 

  

8. การใช้ปุ๋ยอย่างผสมผสานในจัดการโกโก้ เช่น ปุ๋ยเคมีี ปุ๋ยอินทรีย์ และ
ปุ๋ยชีวภาพ ถือว่าเป็นเศรษฐกิจชีวภาพ (Bio Economy) 

  

9. การเตรียมการเพ่ือขอรับรองมาตรฐานการปฏิบัติทางการเกษตรที่ดี 
(GAP) รวมถึงการทำเกษตรปลอดภัย จัดเป็นระบบเศรษฐกิจสีเขียว 
(Green Economy) 

  

10. ผลิตภัณฑ์ที่ได้จากการแปรรูปโกโก้ จะต้องมีความน่าสนใจ สะอาด หาก
แปรรูปเป็นอาหารจะต้องมีรสชาติที่ดี  

  

11 การเชื่อมโยงตลาด ก่อให้เกิดการสร้างเครือข่าย และสร้างรายได้ให้กับ
วิสาหกิจชุมชน 

  

12. วิสาหกิจชุมชน จำเป็นต้องขายสินค้าช่องทางเดียว เพ่ือเป็นการลด
ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 
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2.2 แหล่งความรู้เก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
คำช้ีแจง : โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในตาราง ตามระดับการรับความรู้ของท่าน 
(ระดับการรับความรู้ 1 = น้อยท่ีสุด : 2 = น้อย : 3 = ปานกลาง : 4 = มาก : 5 = มากท่ีสุด  )  
 

แหล่งความรู้ 

ระดับการรับความรู้ 
สำหรับ 
ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 

สื่อบุคคล 

1. บรรพบุรุษ ครอบครัว ญาติพ่ีน้อง       

2. เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร       
3. ผู้นำหมู่บ้าน ผู้ใหญ่บ้าน กำนัน อบต.       

4. เจ้าหน้าท่ีของรัฐ เช่น ครู, กศน., พัฒนาชุมชน       

5. เจ้าหน้าท่ีของเอกชน       

สื่อกลุ่ม 
1. การประชุม       

2. การฝึกอบรม       

3. การสัมมนา       
4. การศึกษาดูงาน       

สื่อมวลชน  

1. วิทยุ/หอกระจายเสียง       
2. โทรทัศน์       

3 .นิทรรศการหรืองานแสดงสินค้า       

4. หนังสือ ตำรา คู่มือ วารสาร       
5.เอกสารหน่วยงานราชการ       

6.แผ่นพับ/โปสเตอร์       

7.ไวนิลประชาสัมพันธ์       
สื่อออนไลน์ 

1. เฟสบุ๊ค (Facebook)       

2. ไลน์ (Line)       
3. เว็ปไซต์ (Website)       

4. ยูทูป (Youtube)       

5. แอพพลิเคชั่น (Application)       
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและความต้องการเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
3.1 ความคิดเห็น เก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
คำแนะนำ : ให้เติมเครื่องหมาย ✓ ลงในตาราง ตามระดับความคิดเห็น 
 (เห็นด้วย 1 = น้อยท่ีสุด : 2 = น้อย : 3 = ปานกลาง : 4 = มาก : 5 = มากท่ีสุด)  

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น สำหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 

1. ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 

1.1 การดูแลในข้ันตอนการปลูกโกโก้ ลดการใช้
สารเคมีและใชส้ารชีวภัณฑ์ทดแทนในการผลิต 

            

  1.2 การพัฒนาบรรจุภัณฑ์             

  1.3 ความมีชื่อเสียงของผลิตภัณฑ์             

  1.4 ความสะอาดของผลิตภัณฑ์             

  1.5 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้ังแต่ต้นน้ำ – ปลายน้ำ       

2. ด้านการตลาด 

  2.1 มีตลาดรับซื้อผลผลิตที่แน่นอน             

  2.2 การพัฒนาแปรรูปโกโก้ให้มีความหลากหลาย
เพ่ือเพ่ิมมูลค่า ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

            

  2.3 การจัดจำหน่ายหลากหลายช่องทาง             

  2.4 การสร้างการรับรู้ด้านการตลาด เช่น  
การออกจัดจำหน่ายในงานหรือนิทรรศการ  

      

  2.5 การมีโปรโมชั่นหลากหลาย       

3. ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ 

  3.1 การพัฒนาแปลงโกโก้ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง
เกษตรในพ้ืนที่ 

      

  3.2 การส่งเสริมให้วิสาหกจิชุมชน  
สร้างแบรนด์สินค้า 

      

  3.3 การส่งเสริมการผลิต การแปรรูปและการตลาด
ผ่านการอบรมถ่ายทอดความรู้ 

      

  3.4 การบูรณาการหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการ
ยกระดับวิสาหกิจชุมชน 

            

  3.5 ได้รับการฝึกอบรมส่งเสริมอาชีพอย่างต่อเน่ือง       
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ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น สำหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 

  3.6 มีการรวมกลุ่มหรือสร้างเครือข่าย       

4. การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่เชื่อมโยง BCG model 

  4.1 เศรษฐกิจชีวภาพ( Bioeconomy) 
 นำเทคโนโลยีชีวภาพมาใช้ในภาคการผลิต/เกษตรกร 
การแปรรูปสร้างมูลค่าเพ่ิมและการตลาด 

            

  4.2 เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) 
การทำขยะให้เป็นศูนย์/นำกลับมาใช้ใหม่ในการผลิต/
เกษตรกร การแปรรูปสร้างมูลค่าเพ่ิม การตลาด 

            

  4.3 เศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) 
การคำนึงถึงสิ่งแวดล้อมที่สมดุลย่ังยืนในภาคการผลิต/
เกษตรกร การแปรรูปสร้างมูลค่าเพ่ิมและการตลาด 

            

 
ความคิดเห็นเพิ่มเติม 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
  



 

196 

3.2 ความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
คำแนะนำ : ให้เติมเครื่องหมาย ✓ ลงในตาราง ตามระดับความต้องการ 
 (ความต้องการ 1 = น้อยท่ีสุด : 2 = น้อย : 3 = ปานกลาง : 4 = มาก : 5 = มากท่ีสุด  )  

ประเด็นความต้องการ 
ระดับความต้องการ สำหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 
1. ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้  

   1.1 การจัดการผลผลิตต้ังแต่ต้นน้ำ-ปลายน้ำ 
การปลูกโกโก้ ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่มาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ 

      

1.2 การแปรรูปผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย ตอบโจทย์
ความต้องการของผู้บริโภค 

      

1.3 ฉลากสินค้าท่ีเป็นเอกลักษณ์ สร้างภาพจำให้กับ
ผลิตภัณฑ์ 

      

1.4 การลดต้นทุนการผลิต โดยมีการใช้ปุ๋ยหมักจาก
เศษวัสดุเหลือใช้ทางการเกษตรภายในแปลงโกโก้ 

      

1.5 ผลผลิต และผลิตภัณฑ์ ให้ได้รับมาตรฐาน เช่น 
GAP เกษตรอินทรีย์ หรือ อย. 

      

2. ด้านการตลาด  

2.1 การบริหารสถานการณ์การผลิตและแปรรูปโกโก้       
2.2 ช่องทางและแหล่งจำหน่ายผลิตภัณฑ์จากโกโก้       

2.3 การจัดการตลาดออนไลน์       

2.4 การบริหารต้นทุน-กำไร       
2.5 การสร้างตราหรือแบรนด์สินค้าและบรรจุภัณฑ์       

3. ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ  

3.1 ส่งเสริมการแปรรูป พัฒนาผลิตภัณฑ์โดยใช้
ประโยชน์ของผลผลิตโกโก้ ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

      

3.2 แปลงเรียนรู้และเกษตรกรต้นแบบที่พร้อมให้
ข้อมูลการผลิตในพ้ืนที่ 

      

3.3 การสนับสนุนปัจจัยการผลิต       
3.4 การสนับสนุนเครื่องมือ/อุปกรณ์/เทคโนโลยี       

3.5 การสนับสนุนแหล่งเงินทุน       

3.6 การสนับสนุนเชื่อมโยงการตลาด       

ความต้องการเพิ่มเติม 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................  
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ตอนที่ 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพฒันาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
4.1 ปัญหาในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
 คำแนะนำ : ให้เติมเครื่องหมาย ✓ ลงในตาราง ตามระดับปัญหา 
 (ระดับปัญหา 1 = น้อยท่ีสุด : 2 = น้อย : 3 = ปานกลาง : 4 = มาก : 5 = มากท่ีสุด  )  

ประเด็นปัญหา 
ระดับปัญหา สำหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 

1. ปัญหาด้านการผลิต 
   1.1  ขาดการได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตร
อินทรย์ / อย. 

      

   1.2  ผลิตภัณฑ์รสชาติไม่คงที่       

   1.3  บรรจุภัณฑ์ไม่มีรายละเอียดที่ชัดเจน       

   1.4  สถานที่ผลิตไม่มีความพร้อม       
   1.5  ผลิตภัณฑ์ที่ได้นำมาแปรรูปเป็นวัตถุดิบที่
ไม่มีคุณภาพ 

      

2. ปัญหาด้านการพัฒนา 

   2.1  ฉลากผลิตภัณฑ์ยังไม่มีความน่าสนใจ       
   2.2  ขาดเทคโนโลยี ในการพัฒนาผลผลิตจาก
โกโก้ 

      

   2.3  สินค้าเป็นเพียงสินค้าที่เป็นเพียงความต้องการ
เฉพาะกลุ่ม 

      

   2.4 ขาดความหลากหลายของผลิตภัณฑ์       

   2.5 การพัฒนาทักษะของสมาชิกยังมีน้อย       
3. ปัญหาด้านการส่งเสริมการตลาด 

   3.1 ไม่มีแหล่งขายสินค้าท่ีชัดเจน       

   3.2 การขายออนไลน์ยังไม่มีความสะดวก       
   3.3  ไม่มีการออกบูธเพื ่อประชาสัมพันธ์สร้าง
การรับรู้ 

      

   3.4 ไม่มีสื่อสิ่งพิมพ์ที่ใช้ในการสื ่อสารระหว่าง
ผู้บริโภค  

      

   3.5 การต้ังราคายังไม่เหมาะสม       

4. ปัญหาด้านการสนับสนุน 

   4.1 ขาดการร่วมมือของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน       
   4.2 ขาดการประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ในการร่วมพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
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ประเด็นปัญหา 
ระดับปัญหา สำหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 

   4.3 ขาดประสานงานก ับแหล ่งเง ินท ุน  เช่น 
มหาวิทยาลัย ธนาคาร  

      

  4.4 ขาดคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจ
ชุมชน 

      

  4.5 ขาดการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน       
5. ปัญหาด้านองค์ความรู้ 

   5.1 ขาดความรู้ด้านการจัดการผลผลิต และการ
ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

      

   5.2 ขาดความรู้เรื่อง การใช้สารชีวภัณฑ์ในการ
ปลูกโกโก้ 

      

   5.3 ขาดความรู ้ด ้านการแปรรูป และสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้) 

      

   5.4 ขาดความรู ้ในการวางแผนธุรกิจ การตลาด
ให้กับผลิตภัณฑ์ 

      

  5.5 ขาดความรู้เรื่องการบริหารจัดการวิสาหกิจ
ชุมชน 

      

 

ปัญหาเพิ่มเติม 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
   



 

199 

4.2 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
 คำแนะนำ : ให้เติมเครื่องหมาย ✓ ลงในตาราง ตามระดับการเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ 

(เห็นด้วย 1 = น้อยท่ีสุด : 2 = น้อย : 3 = ปานกลาง : 4 = มาก : 5 = มากท่ีสุด)  

ประเด็นข้อเสนอแนะ 
ระดับการเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ สำหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 
1. ข้อเสนอแนะด้านการผลิต 

   1.1 ควรได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตร
อินทรย์ อย. เพ่ือยกระดับของผลผลิตและผลิตภัณฑ์ 

      

   1.2 ผลิตภัณฑ์รสชาติต้องมีความคงที่       
   1.3 บรรจุภัณฑ์ควรระบุรายละเอียดที่ชัดเจน 
เพ่ือแจ้งให้กับผู้บริโภคทราบถึงข้อมูล 

      

   1.4 สถานที่ผลิตควรได้รับมาตรฐาน GMP หรือ อย.       

   1.5 ผลิตภัณฑ์ที ่ได้นำมาแปรรูปคัดสรรนำมา
ผลิต หากผลผลิตไม่ได้คุณภาพให้นำไปเป็นปุ๋ย
หมักหรือน้ำหมัก หรือนำไปแปรรูปเป็นสิ ่งอื่น
ทดแทน 

      

2. ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนา 
   2.1 ควรมีบรรจุภัณฑ์ที่ดีเหมาะสม กับเทศกาล
และการเป็นของฝาก ของที่ระลึก 

      

   2.2 ควรมีการประยุกต์ใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี 
และภูมิปัญญา ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 

      

   2.3 หากสินค้าเป็นเฉพาะกลุ่ม ควรเพิ่มมูลค่า 
และคุณค่าให้เพิ ่มสูงมากยิ ่งขึ ้น เพื ่อตอบโจทย์
ความต้องการของผู้บริโภค 

      

   2.4 ควรมีการปรับปรุงผลิตภัณฑ์ให้มีความ
หลากหลาย ตามความต้องการของผู้บริโภค 

      

   2.5 การพัฒนาทักษะของสมาชิก ควรมีความ
ต่อเน่ือง ในทุกด้าน 

      

3. ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริมการตลาด 
   3.1 ควรมีการสร้างเครือข่ายวิสาหกิจช ุมชน 
ผู้ประกอบการ ร้านค้า ให้เป็นตลาดรองรับสินค้าที่
ผลิตภัณฑ์ข้ึน  

      

   3.2 ควรมีการขายออนไลน์ในแอปพลิเคชั่น
ต่างๆ เช่น Shopee Lazada 
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ประเด็นข้อเสนอแนะ 
ระดับการเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ สำหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 

   3.3  ควรมีการออกบูทเพ่ือประชาสัมพันธ์สร้าง
การรับรู้ และจำหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชน 

      

  3.4 ควรมีสื่อสิ่งพิมพ์ เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์
วิสาหกิจชุมชน 

      

  3.5 ควรมีการต้ังราคาท่ีเหมาะสมกันสินค้า       
4. ข้อเสนอแนะด้านการสนับสนุน 

   4.1 สมาชิกวิสาหกิจชุมชนร่วมมือในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ และดำเนินการวิสาหกิจชุมชน 

      

   4.2 มีการประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใน
การร่วมพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

      

   4.3 ควรศึกษาและประสานงานแหล่งเงินทุน  
เช่น มหาวิทยาลัย ธนาคาร เพื ่อต่อยอดพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน 

      

  4.4 ควรมีคนรุ ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจ
ชุมชน 

      

  4.5 ควรมีการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน       

5. ข้อเสนอแนะด้านองค์ความรู้ 

   5.1  สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมด้านการ
จัดการผลผลิต และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร
อย่างคุ้มค่า  

      

   5.2  สมาชิกทุกคนควรใช้สารชีวภัณฑ์ในการ
ปลูกโกโก้  

      

   5.3  สมาชิกทุกคนควรร่วมกันศึกษาด้านการแปรรูป 
และสร้างมูลค่าเพิ ่มให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้) 
ครบห่วงโซ่อุปทาน 

      

   5.4 สมาชิกทุกคนควรได้ร ับการอบรมเร ื ่อง
วางแผนธุรกิจ การตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ 

      

   5.5 สมาชิกทุกคนควรมีความเรื่องการบริหาร
จัดการวิสาหกิจชุมชน เพ่ือขับเคลื่อนร่วมกัน 

      

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................  
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เลขที่ แบบสัมภาษณ์............................... 
แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 

เร่ือง การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ปลูกโกโก้เพื่อการส่งออกและแปรรูป  
ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา 

-------------------------------------------------------------------------------------- 
คำช้ีแจง :  
    1. แบบสัมภาษณ์ชุดนี้เพื่อประกอบการวิจัยเรื่อง การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ปลูก
โกโก้เพื่อการส่งออกและแปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัด
พะเยา- ทั้งนี้เพื่อนำมาใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาศึกษา จึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านได้
กรุณาตอบคำถามทุกข้อตามความเป็นจริงและตามความคิดเห็นของท่าน 
 2. ข้อมูลท่ีได้จะนำไปใช้เพื่อการจัดทำวิทยานิพนธ์เท่านั้น 
 3. แบบสัมภาษณ์มีท้ังหมด 1 ส่วน ท้ังหมด 3 ตอน จำนวน 6 หน้า ประกอบด้วย 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล ด้านสังคมและด้านเศรษฐกิจ ของผู้บริโภค 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
 ตอนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG 

4. ผู ้ว ิจัยขอขอบพระคุณผู ้บริโภคผลิตภัณฑ์ของวิสาหกิจชุมชน  ที ่กรุณาตอบแบบ
สัมภาษณ์และให้ความร่วมมืออย่างดีในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยครั้งนี้ 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล ด้านสังคมและด้านเศรษฐกิจ ของผู้บริโภค 
คำแนะนำ : ผู้สัมภาษณ์อ่านคำถามให้ผู้ตอบฟัง แล้วผู้ตอบทำเครื่องหมาย ✓ ลงใน  หน้าข้อความ
ที่ต้องการและเติมข้อความหรือตัวเลขลงในช่องว่าง..............ที่กำหนดให้ ตามที่ผู้ตอบคิดว่าตรงตาม
ความเป็นจริงมากท่ีสุด 
 
1. เพศ    �  ชาย                           � หญิง 
2. อายุ............................ปี 
3. สถานภาพ          โสด           สมรส          หม้าย/หย่าร้าง 
4. ระดับการศึกษาสูงสุด (ตอบเพียง 1 ข้อ) 

 1. ไม่ได้รับการศึกษา     2. ประถมศึกษา  
 3. มัธยมศึกษาตอนต้น    4. มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
 5. อนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเท่า  6. ปริญญาตร ี
 7. สูงกว่าปริญญาตรี    8. อื่น ๆ (ระบุ)....................... 

5. อาชีพหลัก (ตอบเพียง 1 ข้อ)  
    1. เกษตรกรรม      2. รับราชการ  
    3. พนักงานหน่วยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ   4. พนักงานบริษัทเอกชน  
    5. ค้าขาย                 6. ธุรกิจส่วนตัว  
   7. รับจ้างท่ัวไป     
   8. อื่นๆ (ระบุ)....................... 
6.อาชีพรอง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
  1. ไม่มีอาชีพรอง     2. เกษตรกรรม   
   3. ค้าขาย           4. ธุรกิจส่วนตัว                                     
   5. รับจ้างท่ัวไป     6. อื่นๆ (ระบุ)..................... 
7.รายได้...............................บาทต่อปี 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
คำแนะนำ : ให้เติมเครื่องหมาย ✓ ลงในตาราง ตามระดับความคิดเห็น 
 (เห็นด้วย 1 = น้อยท่ีสุด : 2 = น้อย : 3 = ปานกลาง : 4 = มาก : 5 = มากท่ีสุด)  

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น สำหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 

1. ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 

  1.1 การดูแลในข้ันตอนการปลูกโกโก้ ท่ีเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 

            

  1.2 การพัฒนาบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมน่าซื้อ             

  1.3 ความมีชื่อเสียงของผลิตภัณฑ์             

  1.4 ความสะอาดของผลิตภัณฑ์             

  1.5 คุณภาพสินค้าผ่านการรับรองมาตรฐาน       

2. ด้านการตลาด 

  2.1 สามารถซื้อได้หลากหลายช่องทางการจำหน่าย             

  2.2 มีความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ให้เลือกบริโภค 
ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

            

  2.3 มีช่องทางให้ติดตามวิสาหกิจชุมชน             

  2.4 มีจำหน่ายตามร้านค้าในชุมชนทั่วไป        

  2.5 การมีโปรโมชั่นหลากหลาย       

3. ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุน 

  3.1 มีแปลงโกโก้ให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรใน
พ้ืนที่ให้ศึกษาเพ่ิมเติม 

      

  3.2 สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีความเป็นกันเองกับลูกค้า 
ชี้แจงปัญหา แนะนำได้เป็นอย่างดี 

      

  3.3 มีการติดตามความพึงพอใจของลูกค้า       

  3.4 เกิดการเชื่อมโยงสร้างความร่วมมือทุกภาคส่วน             

  3.5 มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือตอบโจทย์ความต้องการ
ผู้บริโภคอย่างต่อเน่ือง 

      

4. การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่เชื่อมโยง BCG model 

  4.1 มีการใช้เทคโนโลยี นวัตกรรม ภูมิปัญญาท้องถ่ินใน
การนำมาพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
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ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น สำหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 

  4.2 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้ังแต่ต้นน้ำ – ปลายน้ำ 
มีการใช้ทรัพยากรที่หมุนเวียน (zero-waste) 

            

  4.3 ผลผลิต และผลิตภัณฑ์ที่ได้สะอาดสุขลักษณะ ใส่ใจ
ผู้บริโภค และสิง่แวดล้อมที่สมดุลอย่างย่ังยืน 

            

 

ตอนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพฒันาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
3.1 ปัญหาในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
 คำแนะนำ : ให้เติมเครื่องหมาย ✓ ลงในตาราง ตามระดับปัญหา 
 (ระดับปัญหา 1 = น้อยท่ีสุด : 2 = น้อย : 3 = ปานกลาง : 4 = มาก : 5 = มากท่ีสุด  )  

ประเด็นปัญหา 
ระดับปัญหา สำหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 

1. ปัญหาด้านการผลิต 

   1.1  ขาดการได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตร
อินทรย์ / อย. 

      

   1.2  ผลิตภัณฑ์รสชาติไม่คงที่       
   1.3  บรรจุภัณฑ์ไม่มีรายละเอียดที่ชัดเจน       

   1.4  สถานที่ผลิตไม่มีความพร้อม       

   1.5  ผลิตภัณฑ์ที่ได้นำมาแปรรูปเป็นวัตถุดิบที่ไมม่ี
คุณภาพ 

      

2. ปัญหาด้านการพัฒนา 

   2.1  ฉลากผลิตภัณฑ์ยังไม่มีความน่าสนใจ       

   2.2  ขาดเทคโนโลยี ในการพัฒนาผลผลิตจากโกโก้       
   2.3  สินค้าเป็นเพียงสินค้าท่ีเป็นเพียงความต้องการ
เฉพาะกลุ่ม 

      

   2.4 ขาดความหลากหลายของผลิตภัณฑ์       

   2.5 การพัฒนาทักษะของสมาชิกยังมีน้อย       

3. ปัญหาด้านการส่งเสริมการตลาด  
   3.1  ไม่มีแหล่งขายสินค้าท่ีชัดเจน       

   3.2  การขายออนไลน์ยังไม่มีความสะดวก       

   3.3  ไม่มีการออกบูทเพื่อประชาสัมพันธ์สร้างการ
รับรู้ 
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ประเด็นปัญหา 
ระดับปัญหา สำหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 

   3.4 ไม่มีส ื ่อส ิ ่งพิมพ์ที ่ใช ้ในการสื ่อสารระหว่าง
ผู้บริโภค  

      

   3.5 การต้ังราคายังไม่เหมาะสม       
4. ปัญหาด้านการสนับสนุน 

   4.1  ขาดการร่วมมือของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน       

   4.2  ขาดการประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใน
การร่วมพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

      

   4.3  ขาดประสานงานกับแหล ่งเง ินท ุน  เช่น 
มหาวิทยาลัย ธนาคาร  

      

  4.4 ขาดคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน       

  4.5 ขาดการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน       

5. ปัญหาด้านองค์ความรู้ 
   5.1  ขาดความรู้ด้านการจัดการผลผลิต และการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

      

   5.2  ขาดความร ู ้ด ้ านการแปรร ูป และสร ้าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้) 

      

   5.3  ขาดความรู ้ในการวางแผนธุรกิจ การตลาด
ให้กับผลิตภัณฑ์ 

      

   5.4 ขาดความรู ้ในการวางแผนธุรกิจ การตลาด
ให้กับผลิตภัณฑ์ 

      

   5.5 ขาดความรู ้เรื ่องการบริหารจัดการวิสาหกิจ
ชุมชน 

      

 

ปัญหาพิ่มเติม 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  
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3.2 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
 คำแนะนำ : ให้เติมเครื่องหมาย ✓ ลงในตาราง ตามระดับการเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ 

(เห็นด้วย 1 = น้อยท่ีสุด : 2 = น้อย : 3 = ปานกลาง : 4 = มาก : 5 = มากท่ีสุด)  
 

ประเด็นข้อเสนอแนะ 
ระดับการเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ สำหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 

1. ข้อเสนอแนะด้านการผลิต 
   1.1  ควรได้ร ับรองมาตรฐาน เช ่น GAP เกษตร
อินทรย์ อย. เพ่ือยกระดับของผลผลิตและผลิตภัณฑ์ 

      

   1.2  ผลิตภัณฑ์รสชาติต้องมีคงที่       

   1.3  บรรจุภัณฑ์ควรระบุรายละเอียดที่ชัดเจน เพ่ือ
แจ้งให้กับผู้บริโภคทราบถึงข้อมูล 

      

   1.4  สถานที่ผลิตควรได้รับมาตรฐาน GMP หรือ อย.       
   1.5  ผลิตภัณฑ์ที่ได้นำมาแปรรูปคัดสรรนำมาผลิต 
หากผลผลิตไม่ได้คุณภาพให้นำไปเป็นปุ๋ยหมักหรือน้ำ
หมัก หรือนำไปแปรรูปเป็นสิ่งอื่นทดแทน 

      

2. ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนา 

   2.1  ควรมีบรรจุภัณฑ์ที่ดีเหมาะสม กับเทศกาลและ
การเป็นของฝาก ของที่ระลึก 

      

   2.2  ควรมีการประยุกต์ใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี 
และภูมิปัญญา ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 

      

   2.3  ควรม ีการปร ับปร ุงผล ิตภ ัณฑ์ให ้ม ีความ
หลากหลาย ตามความต้องการของผู้บริโภค 

      

   2.4 ควรม ีการปร ับปร ุ งผล ิตภ ัณฑ ์ ให ้ม ีความ
หลากหลาย ตามความต้องการของผู้บริโภค 

      

   2.5 การพัฒนาทักษะของสมาช ิก ควรม ีความ
ต่อเน่ือง ในทุกด้าน 

      

3. ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริมการตลาด 

   3.1  ควรม ีการสร ้างเคร ือข ่ายว ิสาหก ิจชุมชน 
ผู ้ประกอบการ ร้านค้า ให้เป็นตลาดรองรับสินค้าที่
ผลิตภัณฑ์ข้ึน  

      

   3.2  ควรมีการขายออนไลน์ในแอปพลิเคชั่นต่างๆ 
เช่น Shopee Lazada 
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ประเด็นข้อเสนอแนะ 
ระดับการเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ สำหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 

   3.3  ควรมีการออกบูธเพื่อประชาสัมพันธ์สร้างการ
รับรู้ และจำหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชน 

      

   3.4 ควรมีสื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์
วิสาหกิจชุมชน 

      

   3.5 ควรมีการต้ังราคาท่ีเหมาะสมกันสินค้า       
4. ข้อเสนอแนะด้านการสนับสนุน 

   4.1  สมาชิกวิสาหกิจชุมชนควรร่วมมือในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ และดำเนินการวิสาหกิจชุมชน 

      

   4.2  มีการประสานงานหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการ
ร่วมพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

      

   4.3  ควรศึกษาและประสานงานแหล่งเงินทุน  เช่น 
มหาวิทยาลัย ธนาคาร เพื ่อต่อยอดพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน 

      

  4.4 ควรมีคนรุ ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจ
ชุมชน 

      

  4.5 ควรมีการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน       

5. ข้อเสนอแนะด้านองค์ความรู้ 

   5.1  สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมด้านการ
จัดการผลผลิต และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร
อย่างคุ้มค่า  

      

   5.2  สมาชิกทุกคนควรใช้สารชีวภัณฑ์ในการปลูก
โกโก้  

      

   5.3  สมาชิกทุกคนควรร่วมกันศึกษาด้านการแปรรูป 
และสร ้างม ูลค ่าเพ ิ ่มให ้ก ับส ินค ้าเกษตร (โกโก้ ) 
ครบห่วงโซ่อุปทาน 

      

   5.4 สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมเรื่องวางแผน
ธุรกิจ การตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ 

      

   5.5 สมาชิกทุกคนควรมีความเร ื ่องการบริหาร
จัดการวิสาหกิจชุมชน เพ่ือขับเคลื่อนร่วมกัน 

      

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................   
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                             เลขที่ แบบสัมภาษณ์............................... 
แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 

เร่ือง การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ปลูกโกโก้เพื่อการส่งออกและแปรรูป  
ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา- 
------------------------------------------------------------------------------------- 

คำช้ีแจง :  
    1. แบบสัมภาษณ์ชุดนี้เพื่อประกอบการวิจัยเรื่อง การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ปลูก
โกโก้เพื่อการส่งออกและแปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ จังหวัด
พะเยา-ทั้งนี้เพื่อนำมาใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาศึกษา จึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านได้
กรุณาตอบคำถามทุกข้อตามความเป็นจริงและตามความคิดเห็นของท่าน 
 2. ข้อมูลท่ีได้จะนำไปใช้เพื่อการจัดทำวิทยานิพนธ์เท่านั้น 
 3. แบบสัมภาษณ์มีท้ังหมด 1 ส่วน ท้ังหมด 3 ตอน จำนวน 6 หน้า ประกอบด้วย 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล ด้านสังคมและด้านเศรษฐกิจ ของเจ้าหน้าท่ี ปราชญ์ ผู้นำ
ชุมชน 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
 ตอนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG 

4. ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน ที่กรุณาตอบแบบสัมภาษณ์และ  
ให้ความร่วมมืออย่างดีในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยครั้งนี้ 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล ด้านสังคมและด้านเศรษฐกิจ ของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 
คำแนะนำ : ผู้สัมภาษณ์อ่านคำถามให้ผู้ตอบฟัง แล้วผู้ตอบทำเครื่องหมาย ✓ ลงใน  หน้าข้อความ
ที่ต้องการและเติมข้อความหรือตัวเลขลงในช่องว่าง..............ที่กำหนดให้ ตามที่ผู้ตอบคิดว่าตรงตาม
ความเป็นจริงมากท่ีสุด 
 
1. เพศ    �  ชาย                           � หญิง 
2. อายุ............................ปี 
3. สถานภาพ          โสด           สมรส          หม้าย/หย่าร้าง 
4. ระดับการศึกษาสูงสุด (ตอบเพียง 1 ข้อ) 

 1. ไม่ได้รับการศึกษา     2. ประถมศึกษา  
 3. มัธยมศึกษาตอนต้น    4. มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
 5. อนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเท่า  6. ปริญญาตร ี
 7. สูงกว่าปริญญาตรี    8. อื่น ๆ (ระบุ)....................... 

5. อาชีพหลัก (ตอบเพียง 1 ข้อ)  
    1. เกษตรกรรม      2. รับราชการ  
    3. พนักงานหน่วยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ   4. พนักงานบริษัทเอกชน  
    5. ค้าขาย                 6. ธุรกิจส่วนตัว  
   7. รับจ้างท่ัวไป      8. อื่นๆ (ระบุ)....................... 
6.อาชีพรอง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
  1. ไม่มีอาชีพรอง     2. เกษตรกรรม   
   3. ค้าขาย                              4. ธุรกิจส่วนตัว                                     
   5. รับจ้างท่ัวไป       6. อื่นๆ (ระบุ)..................... 
7.รายได้...............................บาทต่อปี 
8. การดำรงตำแหน่งภายในชุมชน 

  ไม่เป็น 
  เป็น โปรดระบุ ดังนี้ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  1. กำนัน  2. ผู้ใหญ่บ้าน 
  3. ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน  4. สารวัตรกำนัน 
  5. อาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน(อกม.)  6. ปราชญ์/วิทยากรเกษตร 
  7. อื่น ๆ (โปรดระบุ)......................... 
 



 

210 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
คำแนะนำ : ให้เติมเครื่องหมาย ✓ ลงในตาราง ตามระดับความคิดเห็น 
 (เห็นด้วย 1 = น้อยท่ีสุด : 2 = น้อย : 3 = ปานกลาง : 4 = มาก : 5 = มากท่ีสุด)  

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น สำหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 

1. ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 

  1.1 การดูแลในข้ันตอนการปลูกโกโก้ ใส่ใจสิ่งแวดล้อม             

  1.2 การพัฒนาบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมน่าซื้อ             

  1.3 ความมีชื่อเสียงของผลิตภัณฑ์             

  1.4 ความสะอาดของผลิตภัณฑ์             

  1.5 คุณภาพสินค้าผ่านการรับรองมาตรฐาน       

2. ด้านการตลาด 

  2.1 สามารถซื้อได้หลากหลายช่องทางการจำหน่าย             

  2.2 มีความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ให้เลือกบริโภค 
ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

            

  2.3 มีช่องทางให้ติดตามวิสาหกิจชุมชน             

  2.4 มีจำหน่ายตามร้านค้าในชุมชนทั่วไป        

  2.5 การมีโปรโมชั่นหลากหลาย       

3. ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุน 

  3.1 มีแปลงโกโก้ให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรใน
พ้ืนที่ให้ศึกษาเพ่ิมเติม 

      

  3.2 สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีความเป็นกันเองกับลูกค้า 
ชี้แจงปัญหา แนะนำได้เป็นอย่างดี 

      

  3.3 มีการติดตามความพึงพอใจของลูกค้า       

  3.4 เกิดการเชื่อมโยงสร้างความร่วมมือทุกภาคส่วน             

  3.5 มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือตอบโจทย์ความต้องการ
ผู้บริโภคอย่างต่อเน่ือง 

      

4. การต่อยอดผลิตภัณฑ์ ที่เชื่อมโยง BCG model 

  4.1 มีการใช้เทคโนโลยี นวัตกรรม ภูมิปัญญาท้องถ่ินใน
การนำมาพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
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ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น สำหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 

  4.2 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้ังแต่ต้นน้ำ – ปลายน้ำ 
มีการใช้ทรัพยากรที่หมุนเวียน (zero-waste) 

            

  4.3 ผลผลิต และผลิตภัณฑ์ที่ได้สะอาดสุขลักษณะ ใส่ใจ
ผู้บริโภค และสิง่แวดล้อมที่สมดุลอย่างย่ังยืน 

            

 

ตอนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพฒันาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 
3.1 ปัญหาในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
 คำแนะนำ : ให้เติมเครื่องหมาย ✓ ลงในตาราง ตามระดับปัญหา 
 (ระดับปัญหา 1 = น้อยท่ีสุด : 2 = น้อย : 3 = ปานกลาง : 4 = มาก : 5 = มากท่ีสุด  )  

ประเด็นปัญหา 
ระดับปัญหา สำหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 

1. ปัญหาด้านการผลิต 

   1.1  ขาดการได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP เกษตร
อินทรย์ อย. 

      

   1.2  ผลิตภัณฑ์รสชาติไม่คงที่       
   1.3  บรรจุภัณฑ์ไม่มีรายละเอียดที่ชัดเจน       

   1.4  สถานที่ผลิตไม่มีความพร้อม       

   1.5  ผลิตภัณฑ์ที่ได้นำมาแปรรูปเป็นวัตถุดิบที่ไมม่ี
คุณภาพ 

      

2. ปัญหาด้านการพัฒนา 

   2.1  ฉลากผลิตภัณฑ์ยังไม่มีความน่าสนใจ       

   2.2  ขาดเทคโนโลยี ในการพัฒนาผลผลิตจากโกโก้       
   2.3  สินค้าเป็นเพียงสินค้าท่ีเป็นเพียงความต้องการ
เฉพาะกลุ่ม 

      

   2.4 ขาดความหลากหลายของผลิตภัณฑ์       

   2.5 การพัฒนาทักษะของสมาชิกยังมีน้อย       

3. ปัญหาด้านการส่งเสริมการตลาด 
   3.1  ไม่มีแหล่งขายสินค้าท่ีชัดเจน       

   3.2  การขายออนไลน์ยังไม่มีความสะดวก       

   3.3  ไม่มีการออกบูทเพื่อประชาสัมพันธ์สร้างการ
รับรู้ 

      



 

212 

ประเด็นปัญหา 
ระดับปัญหา สำหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 

   3.4 ไม่มีส ื ่อส ิ ่งพิมพ์ที ่ใช ้ในการสื ่อสารระหว่าง
ผู้บริโภค  

      

   3.5 การต้ังราคายังไม่เหมาะสม       
4. ปัญหาด้านการสนับสนุน 

   4.1  ขาดการร่วมมือของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน       

   4.2  ขาดการประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใน
การร่วมพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

      

   4.3  ขาดประสานงานกับแหล ่งเง ินท ุน  เช่น 
มหาวิทยาลัย ธนาคาร  

      

  4.4 ขาดคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน       

  4.5 ขาดการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน       

5. ปัญหาด้านองค์ความรู้ 
   5.1  ขาดความรู้ด้านการจัดการผลผลิต และการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

      

   5.2  ขาดความร ู ้ด ้ านการแปรร ูป และสร ้าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้) 

      

   5.3  ขาดความรู ้ในการวางแผนธุรกิจ การตลาด
ให้กับผลิตภัณฑ์ 

      

   5.4 ขาดความรู ้ในการวางแผนธุรกิจ การตลาด
ให้กับผลิตภัณฑ์ 

      

  5.5 ขาดความรู ้เร ื ่องการบริหารจัดการวิสาหกิจ
ชุมชน 

      

 

ปัญหาเพิ่มเติม 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  
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3.2 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  
 คำแนะนำ : ให้เติมเครื่องหมาย ✓ ลงในตาราง ตามระดับการเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ 

(เห็นด้วย 1 = น้อยท่ีสุด : 2 = น้อย : 3 = ปานกลาง : 4 = มาก : 5 = มากท่ีสุด)  
 

ประเด็นข้อเสนอแนะ 
ระดับการเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ สำหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 

1. ข้อเสนอแนะด้านการผลิต 
   1.1  ควรได้ร ับรองมาตรฐาน เช ่น GAP เกษตร
อินทรีย์ อย. เพ่ือยกระดับของผลผลิตและผลิตภัณฑ์ 

      

   1.2  ผลิตภัณฑ์รสชาติต้องมีความคงที่       

   1.3  บรรจุภัณฑ์ควรระบุรายละเอียดที่ชัดเจน เพ่ือ
แจ้งให้กับผู้บริโภคทราบถึงข้อมูล 

      

   1.4  สถานที่ผลิตควรได้รับมาตรฐาน GMP หรือ อย.       
   1.5  ผลิตภัณฑ์ที่ได้นำมาแปรรูปคัดสรรนำมาผลิต 
หากผลผลิตไม่ได้คุณภาพให้นำไปเป็นปุ๋ยหมักหรือน้ำ
หมัก หรือนำไปแปรรูปเป็นสิ่งอื่นทดแทน 

      

2. ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนา 

   2.1  ควรมีบรรจุภัณฑ์ที่ดีเหมาะสม กับเทศกาลและ
การเป็นของฝาก ของที่ระลึก 

      

   2.2  ควรมีการประยุกต์ใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี 
และภูมิปัญญา ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 

      

   2.3  ควรม ีการปร ับปร ุงผล ิตภ ัณฑ์ให ้มีความ
หลากหลาย ตามความต้องการของผู้บริโภค 

      

   2.4  ควรม ีการปร ับปร ุงผล ิตภ ัณฑ์ให ้ม ีค วาม
หลากหลาย ตามความต้องการของผู้บริโภค 

      

   2.5  การพัฒนาทักษะของสมาชิก ควรมีความ
ต่อเน่ือง ในทุกด้าน 

      

3. ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริมการตลาด 

   3.1  ควรม ีการสร ้างเคร ือข ่ายว ิสาหก ิจชุมชน 
ผู ้ประกอบการ ร้านค้า ให้เป็นตลาดรองรับสินค้าที่
ผลิตภัณฑ์ข้ึน  

      

   3.2  ควรมีการขายออนไลน์ในแอปพลิเคชั่นต่างๆ 
เช่น Shopee Lazada 
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ประเด็นข้อเสนอแนะ 
ระดับการเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ สำหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 

   3.3  ควรมีการออกบูธพื่อประชาสัมพันธ์สร้างการ
รับรู้ และจำหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชน 

      

   3.4  ควรมีสื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์
วิสาหกิจชุมชน 

      

   3.5  ควรมีการต้ังราคาท่ีเหมาะสมกันสินค้า       

4. ข้อเสนอแนะด้านการสนับสนุน 
   4.1  สมาชิกวิสาหกิจชุมชนควรร่วมมือในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ และดำเนินการวิสาหกิจชุมชน 

      

   4.2  มีการประสานงานหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการ
ร่วมพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

      

   4.3  ควรศึกษาและประสานงานแหล่งเงินทุน  เช่น 
มหาวิทยาลัย ธนาคาร เพื ่อต่อยอดพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน 

      

   4.4  ควรมีคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรมวิสาหกิจ
ชุมชน 

      

   4.5  ควรมีการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน       

5. ข้อเสนอแนะด้านองค์ความรู้ 
   5.1  สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมด้านการ
จัดการผลผลิต และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร
อย่างคุ้มค่า  

      

   5.2  สมาชิกทุกคนควรใช้สารชีวภัณฑ์ในการปลูกโกโก้        

   5.3  สมาชิกทุกคนควรร่วมกันศึกษาด้านการแปรรูป 
และสร ้างม ูลค่าเพ ิ ่มให ้ก ับสินค ้าเกษตร (โกโก้ ) 
ครบห่วงโซ่อุปทาน 

      

   5.4 สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรมเรื่องวางแผน
ธุรกิจ การตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ 

      

   5.5 สมาชิกทุกคนควรมีความเร ื ่องการบริหาร
จัดการวิสาหกิจชุมชน เพ่ือขับเคลื่อนร่วมกัน 

      

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  
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ประเด็นสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group) 
 1.รายละเอียดการสนทนากลุ่มชุดนี้เพื่อประกอบการวิจัยเรื่อง การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มผู้ปลูกโกโก้เพื่อการส่งออกและแปรรูป ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ตำบลน้ำแวน อำเภอเชียงคำ 
จังหวัดพะเยา ท้ังนี้เพื่อนำมาใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาศึกษา  
 2. ข้อมูลท่ีได้จะนำไปใช้เพื่อการจัดทำวิทยานิพนธ์เท่านั้น 
 3. รายละเอียดการสนทนากลุ่มมีท้ังหมด 1 ส่วน ท้ังหมด 5 ตอน จำนวน 7 หน้า 
ประกอบด้วย 
  ตอนท่ี 1 สภาพการผลิตและการตลาดผลิตภัณฑ์โกโก้ของวิสาหกิจชุมชน 
        ตอนท่ี 2 สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
  ตอนที ่ 3 การวิเคราะห์โมเดลเพื ่อพัฒนาธ ุรกิจผลิตภัณฑ์โกโก้ของวิสาหกิจช ุมชน 
(Business Model Canvas) 
  ตอนที่ 4 โมเดลการนำหลัก BCG model มาขับเคลื่อนการดำเนินงานส่งเสริมการเกษตร
เชิงพื้นท่ี 
  ตอนที่ 5 ปัญหา ข้อเสนอแนะ ในการส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์สาหกิจชุมชนกลุ่ม
เกษตรกรผู้ปลูกโกโก้ 

4. ผู ้วิจัยขอขอบพระคุณคณะกรรมการของวิสาหกิจชุมชน ที่กรุณาเข้าร่วมการสนทนา  
กลุ่มย่อย และให้ความร่วมมืออย่างดีในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยครั้งนี้ 
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ตอนที่ 1 สภาพการผลิตและการตลาดผลิตภัณฑ์โกโก้ของวิสาหกิจชุมชน 
1.1 สภาพการผลิตโกโก้ของวิสาหกิจชุมชน 
1.1.1 จำนวนผลผลิตโกโก้ (ต่อปี)...................กิโลกรัม 
1.1.2 ระยะเวลาท่ีผลิตโกโก้ (ต่อปี)....................... เดือน 
1.1.3 จำนวนปริมาณท่ีนำมาผลิตและแปรรูปต่อวัน............... (กิโลกรัม) 
1.1.4 ผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตในปัจจุบันของวิสาหกิจชุมชน 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
1.1.5 ปัญหาท่ีพบในกระบวนการผลิต
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
1.1.6 ความคาดหวังในการพัฒนาการผลิตเป็นอย่างไร 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
 
1.2 สภาพการตลาดผลิตภัณฑ์โกโก้ของวิสาหกิจชุมชน 
 1.2.1 ช่องการตลาด (สามารถตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
      (  ) ร้านค้าชุมชน       (  ) ร้านค้าส่ง   (  ) ฝากขายร้านกาแฟ Cafe  

(  ) จุดจอดทัวร์         (  ) ร้านขายของฝาก  (  ) แอพพิเคช่ัน ต่างๆ  
(  ) ออนไลน์        (  ) อื่น ๆ ............ 

          1.2.2 ช่องทางการประชาสัมพันธ์
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
1.3 หน่วยงานที่มีส่วนร่วมในวิสาหกิจชุมชน
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
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1.4 4P Marketing 
Product 

ผลิตภัณฑ์ 
Price 

ราคา 
Place 

ช่องทางจัดจำหน่าย 
Promotion 

การส่งเสริมการขาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

 
ตอนที่ 2  สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
1. ปัจจัยความสำเร็จท่ีเกี่ยวข้องกับวิสาหกิจชุมชนมีอะไรบ้าง 
 
จุดแข็ง  
(สภาพแวดล้อมภายในท่ีเราควบคุมได้) 
 
 
 
 
 

จุดอ่อน 
(สภาพแวดล้อมภายในท่ีเราควบคุมได้) 
 
 

โอกาส  
(สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเราควบคุมไม่ได้) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อุปสรรค 
(สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเราควบคุมไม่ได้) 
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2. แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  
• ด้านการผลิต 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
• ด้านการพัฒนา 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
• ด้านการส่งเสริม 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
• ด้านการสนับสนุน
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
ด้านองค์ความรู้ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 
3.ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
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ตอนที่ 3 การวิเคราะห์โมเดลเพื่อพัฒนาธุรกิจผลิตภัณฑ์โกโก้ของวิสาหกิจชุมชน (Business 
Model Canvas) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.กลุ่มลูกค้า (Customer segment-CS)   
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
2. คุณค่าของสินค้าและบริการ (Value proposition-VP) 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
3. ช่องทางการเข้าถึงลูกค้า (Channels-CH) 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
4. ความสัมพันธ์กับลูกค้า (Customer relationship-CR) 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
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5. รายรับ (Revenue streams-RS) 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
.............................................................................................................................................................. 
 
6. รายจ่าย ต้นทุน (Cost structure-CS) 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
. 
7. ทรัพยากรหลัก (Key resources-KR) 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
 
8. กิจกรรมหลัก (Key activities-KA) 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 
9. ผู้ร่วมงานหลัก (Key partners-KP) 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
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ตอนที่ 4 โมเดลการนำหลัก BCG model มาขับเคลื่อนการดำเนนิงานส่งเสริมการเกษตรเชิงพื้นที่ 
 

Value chain 
 
BCG model 

ต้นทาง 
(การผลิต/เกษตรกร) 

กลางทาง 
(แปรรูปสร้างมูลค่า) 

 
ปลายทาง 
(การตลาด) 

 

Bio economy 
(เศรษฐกิจชีวภาพ) 

ส่วนที่ 1 
กิจกรรมที่นำเทคโนโลยี 

ชีวภาพมาใช้ใน 
ภาคการผลิต/เกษตรกร 

ส่วนที่ 4 
กิจกรรมที่นำเทคโนโลยี 

ชีวภาพมาใช้ใน 
การแปรรูปสร้างมูลค่า 

ส่วนที่ 7 
กิจกรรมที่นำเทคโนโลยี 

ชีวภาพมาใช้ใน 
ภาคการตลาด 

Circular economy 
(เศรษฐกิจหมุนเวียน/

ขยะเป็นศูนย์/นำกลับมา
ใช้ใหม่) 

ส่วนที่ 2 
กิจกรรมทำขยะเป็นศูนย์/
นำกลับมาใช้ใหม่ในภาค

การผลิต/เกษตรกร 

ส่วนที่ 5 
กิจกรรมทำขยะเป็นศูนย์/
นำกลับมาใช้ใหม่ในการ

แปรรูปสร้างมูลค่า 
 

ส่วนที่ 8 
กิจกรรมทำขยะเป็นศูนย์ 

นำกลับมาใช้ใหม่ 
ในภาคการตลาด 

 
Green economy 
(เศรษฐกิจสีเขียว/
คำนึงถึงสิ่งแวดล้อม 

ที่สมดุลยั่งยืน) 

ส่วนที่ 3 
กิจกรรมทีค่ำนึงถึง 

สิ่งแวดล้อมที่สมดุลย่ังยืน
ในภาคการผลิต/ 

เกษตรกร 

ส่วนที่ 6 
กิจกรรมทีค่ำนึงถึง 

สิ่งแวดล้อมที่สมดุลย่ังยืน
ในการแปรรูป 
สร้างมูลค่า  

 

ส่วนที่ 8 
กิจกรรมทีค่ำนึงถึง 

สิ่งแวดล้อมที่สมดุลย่ังยืน
ในภาคการตลาด 

 

 
 

ปัญหาและข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
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ตอนที่ 5 ปัญหาและข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
1.ปัญหา 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
2.ข้อเสนอแนะ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
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ภาคผนวก ง 
ค่าความเท่ียง (Reliability) 
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ภาคผนวก ง ค่าความเท่ียง (Reliability) 
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ผู้วิจัยนำแบบสัมภาษณ์ที่ผ่านการตรวจสอบแก้ไขตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ไปทดลองสัมภาษณ์ ประชากรท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จำนวน 30 

ราย ขอเกษตกรผู้ปลูกโกโก้ในจังหวัดพะเยา เพื่อมาวิเคราะห์ทางสถิติเพื่อหาค่าความเท่ียง ตามวิธีการ

ของ Cronbach’s alpha ระดับทดสอบเกี่ยวกับค่าความเชื่อถือได้ของแบบสัมภาษณ์  โดยใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ปรากฏว่า ได้ค่าความเท่ียง (Reliability)  ดังนี้  

1) แหล่งความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG เท่ากับ 

0.931 

2) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCGเท่ากับ 

0.970 

3) ความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG เท่ากับ 

0.983 

4) ปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG เท่ากับ 0.960 

5) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  เท่ากับ 

0.983 
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 สรุปผลการหาค่าความเที ่ยง (Reliability) ของแบบสัมภาษณ์ด้วยวิธ ี หาค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ได้ค่าเฉลี่ย 0.965 ซึ่งค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาที่ได้ มีค่า

มากกว่า 0.700 มีค่าความเท่ียงอยู่ในระดับสูงจึงนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไปได้ 
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ภาคผนวก จ 

ตารางวิเคราะห์ 
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1. ตารางความคิดเห็น เก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของผู้บริโภค 
N=20 

 ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น (จำนวน/ร้อยละ) ค่าเฉลี่ย 

(µ) 
ความหมาย                                    อันดับ 

1 2 3 4 5 

1. ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 4.39 
(0.351) 

มากท่ีสุด 3 

1 การดูแลในขั้นตอนการปลูก
โกโก้ ที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 

0 
(0.0) 

 

0 
(0.0) 

 

0 
(0.0) 

 

0 
(0.0) 

 

20 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 1 

2 การพัฒนาบรรจุภัณฑ์มี
ความเหมาะสมน่าซื้อ 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

16 
(80.0) 

4 
(20.0) 

4.20 
(0.410) 

มาก 3 

3 ความมีชื่อเสียงของ
ผลิตภัณฑ ์

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

7 
(35.0) 

13 
(65.0) 

0 
(0.0) 

3.65 
(0.489) 

มาก 5 

4 ความสะอาดของผลิตภัณฑ ์ 0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(0.0) 

0 
(0.0) 

19 
(20.0) 

4.90 
(0.447) 

มากที่สุด 2 

5 คุณภาพสินค้าผ่านการ
รับรองมาตรฐาน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

16 
(80.0) 

4 
(20.0) 

4.20 
(0.410) 

มาก 4 

2. ด้านการตลาด  3.89 
(0.367) 

มาก 4 

1 สามารถซื้อได้หลากหลาย
ช่องทางการจำหน่าย 

0 
(0.0) 
 

0 
(0.0) 
 

7 
(35.0) 

13 
(65.0) 

0 
(0.0) 

 

3.35 
(0.489) 

ปานกลาง 3 

2 มีความหลากหลายของ
ผลิตภัณฑใ์ห้เลือกบริโภค
ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

0 
(0.0) 
 

0 
(0.0) 
 

0 
(0.0) 

 

0 
(0.0) 

 

20 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 1 

3 มีช่องทางให้ติดตามวิสาหกิจ
ชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

7 
(35.0) 

13 
(65.0) 

4.65 
(0.489) 

มากที่สุด 2 

4 มีจำหน่ายตามร้านค้าใน
ชุมชนทั่วไป 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

16 
(80.0) 

4 
(20.0) 

0 
(0.0) 

3.20 
(0.410) 

ปานกลาง 5 

5 การมีโปรโมชั่นหลากหลาย 0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

15 
(75.0) 

5 
(25.0) 

0 
(0.0) 

3.25 
(0.444) 

ปานกลาง 
 

4 

3. ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุน  4.82 
(0.380) 

มากท่ีสุด 2 

1 มีแปลงโกโก้ให้เป็นแหลง่
ท่องเที่ยวเชิงเกษตรในพื้นที่
ให้ศึกษาเพิ่มเติม 
 
 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4 
(20.0) 

16 
(80.0) 

4.80 
(0.410) 

มากที่สุด 3 
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 ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น (จำนวน/ร้อยละ) ค่าเฉลี่ย 

(µ) 
ความหมาย                                    อันดับ 

1 2 3 4 5 

2 สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มี
ความเป็นกันเองกับลูกค้า 
ชี้แจงปัญหา แนะนำได้เป็น
อย่างดี 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

20 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 1 

3 มีการติดตามความพึงพอใจ
ของลูกค้า 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(5.0) 

4 
(20.0) 

15 
(75.0) 

4.70 
(0.571) 

มากที่สุด 4 

4 เกิดการเชื่อมโยงสร้างความ
ร่วมมือทุกภาคส่วน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(5.0) 

0 
(0.0) 

19 
(95.0) 

4.90 
(0.447) 

มากที่สุด 2 

5 มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อ
ตอบโจทย์ความต้องการ
ผู้บริโภคอย่างต่อเน่ือง 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(30.0) 

14 
(70.0) 

4.70 
(0.470) 

มากที่สุด 5 

4. การต่อยอดผลิตภัณฑ ์ท่ีเชื่อมโยง BCG model  5.00 
(0.000) 

มากท่ีสุด 1 

1 มีการใช้เทคโนโลยี 
นวัตกรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น
ในการนำมาพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

20 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 1 

2 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้ังแต่
ต้นน้ำ – ปลายน้ำ 
มีการใช้ทรัพยากรที่หมุนเวียน 
(zero-waste) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

20 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 2 

3 ผลผลิต และผลิตภัณฑท์ี ่
ได้สะอาดสุขลักษณะ ใส่ใจ
ผู้บริโภค และสิ่งแวดล้อม 
ที่สมดุลอย่างยัง่ยืน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

20 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 3 

 
รวมเฉลี่ย 

     
4.25 

(0.274) 
มากที่สุด  
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2. ตารางความคิดเห็น เกี ่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของ
เจ้าหน้าที่ ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

N=6 

 ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น (จำนวน/ร้อยละ) ค่าเฉลี่ย 

(µ) 
ความหมาย                                  อันดับ 

1 2 3 4 5 

1. ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 4.30 
(0.110) 

มากท่ีสุด 3 

1 การดูแลในขั้นตอนการ
ปลูกโกโก้ ที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 

0 
(0.0) 

 

0 
(0.0) 

 

0 
(0.0) 

 

0 
(0.0) 

 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 1 

2 การพัฒนาบรรจุภัณฑ์มี
ความเหมาะสมน่าซื้อ 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

0 
(0.0) 

4.00 
(0.000) 

มาก 3 

3 ความมีชื่อเสียงของ
ผลิตภัณฑ ์

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3 
(50.0) 

3 
(50.0) 

0 
(0.0) 

3.50 
(0.548) 

มาก 5 

4 ความสะอาดของ
ผลิตภัณฑ ์

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 2 

5 คุณภาพสินค้าผ่านการ
รับรองมาตรฐาน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

4.00 
(0.000) 

มาก 4 

2. ด้านการตลาด  3.90 
(0.185) 

มาก 4 

1 สามารถซื้อได้หลากหลาย
ช่องทางการจำหน่าย 

0 
(0.0) 

 

0 
(0.0) 

 

4 
(66.7) 

2 
(33.3) 

0 
(0.0) 

 

3.353 
(0.516) 

ปานกลาง 3 

2 มีความหลากหลายของ
ผลิตภัณฑใ์ห้เลือกบริโภค
ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

0 
(0.0) 

 

0 
(0.0) 

 

0 
(0.0) 

 
 

0 
(0.0) 

 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 1 

3 มีช่องทางให้ติดตาม
วิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 2 

4 มีจำหน่ายตามร้านค้าใน
ชุมชนทั่วไป 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

3.00 
(0.000) 

ปานกลาง 5 

5 การมีโปรโมชั่น
หลากหลาย 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

5 
(83.3) 

1 
(16.7) 

0 
(0.0) 

3.17 
(0.408) 

ปานกลาง 4 

3. ด้านการส่งเสริมและการสนับสนุน  4.90 
(0.185) 

มากท่ีสุด 2 

1 มีแปลงโกโก้ให้เป็นแหลง่ 
ท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
ในพื้นที่ให้ศึกษาเพิ่มเติม 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 1 
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 ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น (จำนวน/ร้อยละ) ค่าเฉลี่ย 

(µ) 
ความหมาย                                  อันดับ 

1 2 3 4 5 

2 สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มี
ความเป็นกันเองกับลูกค้า 
ชี้แจงปัญหา แนะนำได้
เป็นอย่างดี 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 2 

3 มีการติดตามความพึง
พอใจของลูกค้า 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(16.7) 

5 
(83.3) 

4.83 
(0.408) 

มากที่สุด 4 

4 เกิดการเชื่อมโยงสร้างความ
ร่วมมือทุกภาคส่วน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 3 

5 มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อ
ตอบโจทย์ความต้องการ
ผู้บริโภคอย่างต่อเน่ือง 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(33.3) 

4 
(66.7) 

4.67 
(0.516) 

มากที่สุด 5 

4. การต่อยอดผลิตภัณฑ ์ท่ีเชื่อมโยง BCG model  5.00 
(0.000) 

มากท่ีสุด 1 

1 มีการใช้เทคโนโลยี 
นวัตกรรม ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นในการนำมาพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 1 

2 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้ังแต่
ต้นน้ำ – ปลายน้ำ มีการใช้
ทรัพยากรที่หมุนเวียน (zero-
waste) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 2 

3 ผลผลิต และผลิตภัณฑ์ที่ได้
สะอาดสุขลักษณะ ใส่ใจ
ผู้บริโภค และสิ่งแวดล้อม
ที่สมดุลอย่างยัง่ยืน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 3 

 
รวมเฉลี่ย 

     
4.53 

(0.120) 
มากที่สุด  
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3. ตารางปัญหาเกี ่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของสมาชิก

วิสาหกิจชุมชน  

N=31 

 ประเด็นปัญหา 
ระดับปัญหา (จำนวน/ร้อยละ) ค่าเฉลี่ย 

(µ)   
ความหมาย อันดับ 

1 2 3 4 5 

1. ปัญหาด้านการผลิต 3.07 
(1.187) 

ปานกลาง 4 

1 ขาดการได้รับรองมาตรฐาน เช่น 
GAP เกษตรอินทรย์ / อย. 

7 
(22.6) 

2 
(6.5) 

13 
(41.9) 

6 
(13.4) 

3 
(9.7) 

2.87 
(1.258) 

ปานกลาง 4 

2 ผลิตภัณฑ์รสชาติไม่คงที ่ 6 
(13.4) 

4 
(12.9) 

13 
(41.9) 

5 
(16.1) 

3 
(9.7) 

2.84 
(1.214) 

ปานกลาง 5 

3 บรรจุภัณฑ์ไม่มีรายละเอียดที่
ชัดเจน 

3 
(9.7) 

4 
(12.9) 

14 
(45.2) 

7 
(22.6) 

3 
(9.7) 

3.10 
(1.076) 

ปานกลาง 2 

4 สถานที่ผลิตไม่มีความพร้อม 1 
(3.2) 

1 
(3.2) 

17 
(54.8) 

2 
(6.5) 

10 
(32.3) 

3.61 
(1.086) 

มาก 1 

5 ผลิตภัณฑ์ทีไ่ด้นำมาแปรรูปเป็น
วัตถุดิบที่ไม่มีคุณภาพ 

7 
(22.6) 

2 
(6.5) 

13 
(41.9) 

5 
(16.1) 

4 
(12.9) 

2.90 
(1.300) 

ปานกลาง 3 

2. ปัญหาด้านการพัฒนา 3.17 
(1.089) 

ปานกลาง 3 

1 ฉลากผลิตภัณฑย์ังไม่มีความ
น่าสนใจ 

2 
(6.5) 

10 
(32.3) 

9 
(29.0) 

6 
(13.4) 

4 
(12.9) 

3.00 
(1.55) 

ปานกลาง 3 

2 ขาดเทคโนโลยี ในการพัฒนา
ผลผลิตจากโกโก้ 

2 
(6.5) 

4 
(12.9) 

9 
(29.0) 

8 
(25.8) 

8 
(25.8) 

3.52 
(1.208) 

มาก 1 

3 สินค้าเป็นเพียงสินค้าที่เป็นเพียง
ความต้องการเฉพาะกลุ่ม 

3 
(9.7) 

3 
(9.7) 

19 
(61.3) 

4 
(12.9) 

2 
(6.5) 

2.97 
(0.948) 

ปานกลาง 4 

4 ขาดความหลากหลายของ
ผลิตภัณฑ ์

3 
(9.7) 

5 
(16.1) 

18 
(58.1) 

2 
(6.5) 

3 
(9.7) 

2.90 
(1.012) 

ปานกลาง 5 

5 การพัฒนาทักษะของสมาชิกยังมี
น้อย 

1 
(3.2) 

3 
(9.7) 

16 
(51.6) 

2 
(6.5) 

9 
(29.0) 

3.48 
(1.122) 

มาก 2 

3. ปัญหาด้านการส่งเสริมการตลาด 3.23 
(1.196) 

ปานกลาง 1 

1 ไม่มีแหลง่ขายสินค้าที่ชัดเจน 1 
(3.2) 

5 
(16.1) 

9 
(29.0) 

8 
(25.8) 

8 
(25.8) 

3.55 
(1.150) 

มาก 1 

2 การขายออนไลน์ยังไม่มคีวาม
สะดวก 

2 
(6.5) 

6 
(19.4) 

5 
(16.1) 

12 
(38.7) 

6 
(19.4) 

3.45 
(1.207) 

มาก 2 



 

233 

 ประเด็นปัญหา 
ระดับปัญหา (จำนวน/ร้อยละ) ค่าเฉลี่ย 

(µ)   
ความหมาย อันดับ 

1 2 3 4 5 

3 ไม่มีการออกบูธเพื่อ
ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ 

4 
(12.9) 

7 
(22.6) 

11 
(35.5) 

5 
(16.1) 

4 
(12.9) 

2.94 
(1.209) 

ปานกลาง 5 

4 ไม่มีสื่อสิ่งพิมพ์ทีใ่ช้ในการสื่อสาร
ระหว่างผู้บริโภค 

1 
(3.2) 

9 
(29.0) 

10 
(32.3) 

6 
(19.4) 

5 
(16.1) 

3.16 
(1.128) 

ปานกลาง 4 

5 การต้ังราคายังไม่เหมาะสม 4 
(12.9) 

4 
(12.9) 

10 
(32.3) 

7 
(22.6) 

6 
(19.4) 

3.23 
(1.283) 

ปานกลาง 3 

4. ปัญหาด้านการสนับสนุน 
3.04 

(1.449) 
ปานกลาง 5 

1 ขาดการร่วมมือของสมาชิก
วิสาหกิจชุมชน 

14 
(45.2) 

5 
(16.1) 

5 
(16.1) 

2 
(6.5) 

5 
(16.1) 

2.32 
(1.154) 

น้อย 5 

2 ขาดการประสานงานหน่วยงานที่
เก่ียวข้องในการร่วมพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน 

7 
(22.6) 

5 
(16.1) 

11 
(35.5) 

3 
(9.7) 

5 
(16.1) 

2.81 
(1.352) 

ปานกลาง 4 

3 ขาดประสานงานกับแหล่งเงินทุน  
เช่น มหาวิทยาลัย ธนาคาร 

3 
(9.7) 

7 
(22.6) 

4 
(12.9) 

5 
(16.1) 

12 
(38.7) 

3.52 
(1.458) 

มาก 1 

4 ขาดคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรม
วิสาหกิจชุมชน 

5 
(16.1) 

3 
(9.7) 

11 
(35.5) 

3 
(9.7) 

9 
(29.0) 

3.26 
(1.413) 

ปานกลาง 3 

5 ขาดการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน 4 
(12.9) 

8 
(25.8) 

5 
(16.1) 

3 
(9.7) 

11 
(35.5) 

3.29 
(1.510) 

ปานกลาง 2 

5. ปัญหาด้านองค์ความรู้ 3.23 
(1.374) 

ปานกลาง 2 

1 ขาดความรู้ด้านการจัดการ
ผลผลิต และการใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

4 
(12.9) 

6 
(19.4) 

9 
(29.0) 

5 
(16.1) 

7 
(22.6) 

3.16 
(1.344) 

ปานกลาง 3 

2 ขาดความรู้เร่ือง การใช้สารชีว
ภัณฑใ์นการปลูกโกโก้ 

6 
(19.4) 

3 
(9.7) 

10 
(32.3) 

6 
(19.4) 

6 
(19.4) 

3.10 
(1.375) 

ปานกลาง 4 

3 ขาดความรู้ด้านการแปรรูป และ
สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้า
เกษตร (โกโก้) 

8 
(25.8) 

6 
(19.4) 

3 
(9.7) 

6 
(19.4) 

8 
(25.8) 

3.00 
(1.592) 

ปานกลาง 5 

4 ขาดความรู้ในการวางแผนธุรกิจ 
การตลาดให้กับผลิตภัณฑ ์

1 
(3.2) 

3 
(9.7) 

10 
(32.3) 

8 
(25.8) 

9 
(29.0) 

3.68 
(1.107) 

มาก 1 

5 ขาดความรู้เร่ืองการบริหาร
จัดการวิสาหกิจชุมชน 

6 
(19.4) 

3 
(9.7) 

8 
(25.8) 

6 
(19.4) 

8 
(25.8) 

3.23 
(1.454) 

ปานกลาง 2 

 
รวมเฉลี่ย           3.15 

(1.259) 
ปานกลาง  
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5. ตารางปัญหาเก่ียวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของผู้บริโภค 

N=20 

 ประเด็นปัญหา 
ระดับปัญหา (จำนวน/ร้อยละ) ค่าเฉลี่ย 

(µ) 
ความหมาย อันดับ 

1 2 3 4 5 

1. ปัญหาด้านการผลิต 3.99 
(0.546) 

มาก 3 

1 ขาดการได้รับรองมาตรฐาน 
เช่น GAP เกษตรอินทรีย์ / 
อย. 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4 
(20.0) 

14 
(70.0) 

2 
(10.0) 

3.90 
(0.553) 

มาก 2 

2 ผลิตภัณฑ์รสชาติไม่คงที ่ 0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

5 
(25.0) 

13 
(65.0) 

2 
(10.0) 

3.85 
(0.587) 

มาก 3 

3 บรรจุภัณฑ์ไม่มีรายละเอียด
ที่ชัดเจน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

5 
(25.0) 

13 
(65.0) 

2 
(10.0) 

3.85 
(0.587) 

มาก 4 

4 สถานที่ผลิตไม่มีความพร้อม 0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(5.0) 

1 
(5.0) 

18 
(90.0) 

4.85 
(0.489) 

มากที่สุด 1 

5 ผลิตภัณฑ์ทีไ่ด้นำมาแปรรูป
เป็นวัตถุดิบที่ไม่มีคุณภาพ 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

10 
(50.0) 

10 
(50.0) 

0 
(0.0) 

3.50 
(0.513) 

มาก 5 

2. ปัญหาด้านการพัฒนา 3.89 
(0.471) 

มาก 5 

1 ฉลากผลิตภัณฑย์ังไม่มีความ
น่าสนใจ 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

16 
(80.0) 

4 
(20.0) 

0 
(0.0) 

3.20 
(0.410) 

ปานกลาง 4 

2 ขาดเทคโนโลยี ในการ
พัฒนาผลผลิตจากโกโก้ 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(10.0) 

3 
(15.0) 

15 
(75.0) 

4.65 
(0.671) 

มากที่สุด 2 

3 สินค้าเป็นเพียงสินค้าที่เป็น
เพียงความต้องการเฉพาะ
กลุ่ม 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4 
(20.0) 

16 
(80.0) 

0 
(0.0) 

3.80 
(0.410) 

มาก 3 

4 ขาดความหลากหลายของ
ผลิตภัณฑ ์

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

19 
(95.0) 

1 
(5.0) 

0 
(0.0) 

3.05 
(0.224) 

ปานกลาง 5 

5 การพัฒนาทักษะของสมาชิก
ยังมีน้อย 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(10.0) 

1 
(5.0) 

17 
(85.0) 

4.75 
(0.639) 

มากที่สุด 1 

3. ปัญหาด้านการส่งเสริมการตลาด 3.91 
(0.680) 

มาก 4 

1 ไม่มีแหลง่ขายสินค้าที่ชัดเจน 0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

5 
(25.0) 

0 
(0.0) 

15 
(75.0) 

4.50 
(0.889) 

มากที่สุด 2 

2 การขายออนไลน์ยังไม่มี
ความสะดวก 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3 
(15.0) 

13 
(65.0) 

4 
(20.0) 

4.05 
(0.605) 

มาก 3 

3 ไม่มีการออกบูธเพื่อ
ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4 
(20.0) 

1 
(5.0) 

15 
(75.0) 

4.55 
(0.826) 

มากที่สุด 1 



 

235 

 ประเด็นปัญหา 
ระดับปัญหา (จำนวน/ร้อยละ) ค่าเฉลี่ย 

(µ) 
ความหมาย อันดับ 

1 2 3 4 5 

4 ไม่มีสื่อสิ่งพิมพ์ทีใ่ช้ในการ
สื่อสารระหว่างผู้บริโภค 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

9 
(45.0) 

9 
(45.0) 

2 
(10.0) 

3.65 
(0.671) 

ปานกลาง 4 

5 การต้ังราคายังไม่เหมาะสม 0 
(0.0) 

4 
(20.0) 

16 
(80.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2.80 
(0.410) 

ปานกลาง 5 

4. ปัญหาด้านการสนับสนุน 4.73 
(0.508) 

มากท่ีสุด 
1 

1 ขาดการร่วมมือของสมาชิก
วิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(10.0) 

18 
(90.0) 

4.90 
(0.308) 

มากที่สุด 1 

2 ขาดการประสานงาน
หน่วยงานที่เก่ียวข้องในการ
ร่วมพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(10.0) 

3 
(15.0) 

15 
(75.0) 

4.65 
(0.671) 

มากที่สุด 3 

3 ขาดประสานงานกับแหล่ง
เงินทุน  เช่น มหาวิทยาลัย 
ธนาคาร 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(10.0) 

18 
(90.0) 

4.90 
(0.308) 

มากที่สุด 2 

4 ขาดคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วม
กิจกรรมวิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3 
(15.0) 

1 
(5.0) 

16 
(80.0) 

4.65 
(0.745) 

มากที่สุด 4 

5 ขาดการสนับสนุนจากผู้นำ
ชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

9 
(45.0) 

11 
(55.0) 

4.55 
(0.510) 

มากที่สุด 
 

5 

5. ปัญหาด้านองค์ความรู้ 4.57 
(0.480) 

มากท่ีสุด 2 

1 ขาดความรู้ด้านการจัดการ
ผลผลิต และการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากร
อย่างคุ้มค่า 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3 
(15.0) 

17 
(85.0) 

4.85 
(0.366) 

มากที่สุด 1 

2 ขาดความรู้เร่ือง การใช้สาร
ชีวภัณฑใ์นการปลูกโกโก้ 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(5.0) 

8 
(40.0) 

11 
(55.0) 

4.50 
(0.607) 

มากที่สุด 3 

3 ขาดความรู้ด้านการแปรรูป 
และสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ
สินค้าเกษตร (โกโก้) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

5 
(25.0) 

15 
(75.0) 

4.75 
(0.444) 

 

มากที่สุด 2 

4 ขาดความรู้ในการวางแผน
ธุรกิจ การตลาดให้กับ
ผลิตภัณฑ ์

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

14 
(70.0) 

6 
(30.0) 

4.30 
(0.470) 

มากที่สุด 5 

5 ขาดความรู้เร่ืองการบริหาร
จัดการวิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

11 
(55.0) 

9 
(45.0) 

4.45 
(0.510) 

มากที่สุด 4 

 
รวมเฉลี่ย           4.22 

(0.537) 
มากท่ีสุด  
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6. ตารางปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของเจ้าหน้าที่ 

ปราชญ์ ผู้นำชุมชน 

N=6 

 ประเด็นปัญหา 
ระดับปัญหา (จำนวน/ร้อยละ) ค่าเฉลี่ย 

(µ) 
ความหมาย อันดับ 

1 2 3 4 5 
1. ปัญหาด้านการผลิต 4.07 

(0.387) 
มาก 3 

1 ขาดการได้รับรองมาตรฐาน 
เช่น GAP เกษตรอินทรีย์ / 
อย. 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4.00 
(0.000) 

มาก 2 

2 ผลิตภัณฑ์รสชาติไม่คงที ่ 0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(16.7) 

4 
(66.7) 

1 
(16.7) 

4.00 
(0.632) 

มาก 3 

3 บรรจุภัณฑ์ไม่มีรายละเอียด
ที่ชัดเจน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(33.3) 

3 
(50.0) 

1 
(16.7) 

3.83 
(0.753) 

มาก 4 

4 สถานที่ผลิตไม่มีความพร้อม 0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 1 

5 ผลิตภัณฑ์ทีไ่ด้นำมาแปรรูป
เป็นวัตถุดิบที่ไม่มีคุณภาพ 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3 
(50.0) 

3 
(50.0) 

0 
(0.0) 

3.50 
(0.548) 

มาก 5 

2. ปัญหาด้านการพัฒนา 4.00 
(0.163) 

มาก 5 

1 ฉลากผลิตภัณฑย์ังไม่มีความ
น่าสนใจ 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

5 
(83.3) 

1 
(16.7) 

0 
(0.0) 

3.17 
(0.408) 

ปานกลาง 4 

2 ขาดเทคโนโลยี ในการ
พัฒนาผลผลิตจากโกโก้ 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 2 

3 สินค้าเป็นเพียงสินค้าที่เป็น
เพียงความต้องการเฉพาะ
กลุ่ม 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(16.7) 

5 
(83.3) 

0 
(0.0) 

3.83 
(0.408) 

มาก 3 

4 ขาดความหลากหลายของ
ผลิตภัณฑ ์

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3.00 
(0.000) 

ปานกลาง 5 

5 การพัฒนาทักษะของสมาชิก
ยังมีน้อย 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 
 

1 

3. ปัญหาด้านการส่งเสริมการตลาด 4.03 
(0.546) 

มาก 4 

1 ไม่มีแหลง่ขายสินค้าที่ชัดเจน 0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(16.7) 

0 
(0.0) 

5 
(83.3) 

4.67 
(0.816) 

มากที่สุด 2 

2 การขายออนไลน์ยังไม่มี
ความสะดวก 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(33.3) 

3 
(50.0) 

1 
(16.7) 

3.83 
(0.753) 

มาก 3 
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 ประเด็นปัญหา 
ระดับปัญหา (จำนวน/ร้อยละ) ค่าเฉลี่ย 

(µ) 
ความหมาย อันดับ 

1 2 3 4 5 
3 ไม่มีการออกบูธเพื่อ

ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
6 

(100.0) 
5.00 

(0.000) 
มากที่สุด 1 

4 ไม่มีสื่อสิ่งพิมพ์ทีใ่ช้ในการ
สื่อสารระหว่างผู้บริโภค 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(33.3) 

3 
(50.0) 

1 
(16.7) 

3.83 
(0.753) 

ปานกลาง 4 

5 การต้ังราคายังไม่เหมาะสม 0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(16.7) 

5 
(83.3) 

0 
(0.0) 

2.83 
(0.408) 

ปานกลาง 5 

4. ปัญหาด้านการสนับสนุน 4.93 
(0.103) 

มากท่ีสุด 1 

1 ขาดการร่วมมือของสมาชิก
วิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 1 

2 ขาดการประสานงาน
หน่วยงานที่เก่ียวข้องในการ
ร่วมพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 3 

3 ขาดประสานงานกับแหล่ง
เงินทุน  เช่น มหาวิทยาลัย 
ธนาคาร 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 2 

4 ขาดคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วม
กิจกรรมวิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 4 

5 ขาดการสนับสนุนจากผู้นำ
ชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(33.3) 

4 
(66.7) 

4.67 
(0.516) 

มากที่สุด 
 

5 

5. ปัญหาด้านองค์ความรู้ 4.57 
(0.480) 

มากท่ีสุด 2 

1 ขาดความรู้ด้านการจัดการ
ผลผลิต และการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากร
อย่างคุ้มค่า 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 1 

2 ขาดความรู้เร่ือง การใช้สาร
ชีวภัณฑใ์นการปลูกโกโก้ 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(33.3) 

4 
(66.7) 

4.67 
(0.516) 

มากที่สุด 3 

3 ขาดความรู้ด้านการแปรรูป 
และสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ
สินค้าเกษตร (โกโก้) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(33.3) 

4 
(66.7) 

4.67 
(0.516) 

มากที่สุด 2 

4 ขาดความรู้ในการวางแผน
ธุรกิจ การตลาดให้กับ
ผลิตภัณฑ ์

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4 
(66.7) 

 

2 
(33.3) 

4.33 
(0.516) 

มากที่สุด 5 

5 ขาดความรู้เร่ืองการบริหาร
จัดการวิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4 
(66.7) 

2 
(33.3) 

4.33 
(0.516) 

มากที่สุด 4 

 
รวมเฉลี่ย           4.33 

(0.322) 
มากท่ีสุด  



 

238 

7. ตารางข้อเสนอแนะในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG  

N=31 

 ประเด็นข้อเสนอแนะ 

ระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ 
 (จำนวน/รอ้ยละ) ค่าเฉลี่ย 

(µ) 
ความหมาย อันดับ 

1 2 3 4 5 

1. ข้อเสนอแนะด้านการผลิต 4.17 
(1.004) 

มาก 5 

1 ควรได้รับรองมาตรฐาน เช่น GAP 
เกษตรอินทรย์ อย. เพื่อยกระดับ
ของผลผลิตและผลิตภัณฑ ์

3 
(9.7) 

0 
(0.0) 

6 
(19.4) 

8 
(25.8) 

14 
(45.2) 

3.97 
(1.251) 

มาก 5 

2 ผลิตภัณฑ์รสชาติต้องมีความคงที ่ 0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

8 
(25.8) 

8 
(25.8) 

14 
(45.2) 

4.13 
(0.922) 

มาก 4 

3 บรรจุภัณฑ์ควรระบุรายละเอียดที่
ชัดเจน เพื่อแจ้งให้กับผู้บริโภค
ทราบถึงข้อมูล 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

7 
(22.6) 

5 
(16.1) 

18 
(58.1) 

4.29 
(0.938) 

มากที่สุด 1 

4 สถานที่ผลิตควรได้รับมาตรฐาน 
GMP หรือ อย. 

0 
(0.0) 

2 
(6.5) 

5 
(16.1) 

7 
(22.6) 

17 
(54.8) 

4.26 
(0.965) 

มากที่สุด 2 

5 ผลิตภัณฑ์ทีไ่ด้นำมาแปรรูปคัดสรร
นำมาผลิต หากผลผลิตไม่ได้
คุณภาพให้นำไปเป็นปุย๋หมักหรือน้ำ
หมัก หรือนำไปแปรรูปเป็นสิ่งอ่ืน
ทดแทน 

0 
(0.0) 

3 
(9.7) 

2 
(6.5) 

12 
(38.7) 

14 
(45.2) 

4.19 
(0.946) 

มาก 3 

2. ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนา 4.43 
(0.734) 

มากท่ีสุด 2 

1 ควรมีบรรจุภัณฑ์ที่ดีเหมาะสม กับ
เทศกาลและการเป็นของฝาก ของ
ที่ระลึก 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

2 
(6.5) 

11 
(35.5) 

17 
(54.8) 

4.42 
(0.765) 

มากที่สุด 4 

2 ควรมีการประยุกต์ใช้นวัตกรรม 
เทคโนโลยี และภูมิปัญญา ในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

3 
(9.7) 

12 
(38.7) 

15 
(48.4) 

4.32 
(0.791) 

มากที่สุด 5 

3 หากสินค้าเป็นเฉพาะกลุ่ม ควรเพิ่ม
มูลค่า และคณุค่าให้เพิ่มสูงมาก
ยิ่งขึ้น เพื่อตอบโจทยค์วามต้องการ
ของผู้บริโภค 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(6.5) 

12 
(38.7) 

17 
(54.8) 

4.48 
(0.626) 

มากที่สุด 1 

4 ควรมีการปรับปรุงผลิตภัณฑใ์ห้มี
ความหลากหลาย ตามความ
ต้องการของผู้บริโภค 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

1 
(3.2) 

12 
(38.7) 

17 
(54.8) 

4.45 
(0.626) 

มากที่สุด 2 
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 ประเด็นข้อเสนอแนะ 

ระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ 
 (จำนวน/รอ้ยละ) ค่าเฉลี่ย 

(µ) 
ความหมาย อันดับ 

1 2 3 4 5 

5 การพัฒนาทักษะของสมาชิก ควรมี
ความต่อเน่ือง ในทุกด้าน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

5 
(16.1) 

7 
(22.6) 

19 
(61.3) 

4.45 
(0.768) 

มากที่สุด 3 

3. ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริมการตลาด 4.34 
(0.936) 

มากท่ีสุด 4 

1 ควรมีการสร้างเครือข่ายวิสาหกิจ
ชุมชน ผู้ประกอบการ ร้านค้า ให้
เป็นตลาดรองรับสินค้าที่ผลิตภัณฑ์
ขึ้น 

0 
(0.0) 

2 
(6.5) 

6 
(19.4) 

6 
(19.4) 

17 
(54.8) 

4.23 
(0.990) 

มากที่สุด 4 

2 ควรมีการขายออนไลน์ใน
แอปพลิเคชั่นต่างๆ เช่น Shopee 
Lazada 

1 
(3.2) 

1 
(3.2) 

1 
(3.2) 

11 
(35.5) 

17 
(54.8) 

4.35 
(0.950) 

มากที่สุด 2 

3 ควรมีการออกบูทเพื่อ
ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ และ
จำหน่ายสินค้าของวิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

3 
(9.7) 

5 
(16.1) 

5 
(16.1) 

18 
(58.1) 

4.23 
(1.055) 

มากที่สุด 5 

4 ควรมีสื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อเป็นการ
ประชาสัมพันธ์วิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

2 
(6.5) 

6 
(19.4) 

3 
(9.7) 

20 
(64.5) 

4.32 
(1.013) 

มากที่สุด 3 

5 ควรมีการต้ังราคาที่เหมาะสมกัน
สินค้า 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3 
(9.7) 

7 
(22.6) 

21 
(67.7) 

4.58 
(0.672) 

มากที่สุด 1 

4. ข้อเสนอแนะด้านการสนับสนุน 4.50 
(0.640) 

มากท่ีสุด 1 

1 สมาชิกวิสาหกิจชุมชนร่วมมือใน
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ และ
ดำเนินการวิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

12 
(38.7) 

18 
(58.1) 

4.55 
(0.568) 

มากที่สุด 1 

2 มีการประสานงานหน่วยงานที่
เก่ียวข้องในการร่วมพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

13 
(41.9) 

17 
(54.8) 

4.52 
(0.570) 

มากที่สุด 2 

3 ควรศึกษาและประสานงานแหล่ง
เงินทุน  เช่น มหาวิทยาลัย ธนาคาร 
เพื่อต่อยอดพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

5 
(16.1) 

5 
(16.1) 

21 
(67.7) 

4.52 
(0.769) 

มากที่สุด 3 

4 ควรมีคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วมกิจกรรม
วิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

15 
(48.4) 

15 
(48.4) 

4.45 
(0.568) 

มากที่สุด 4 

5 ควรมีการสนับสนุนจากผู้นำชุมชน 0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

1 
(3.2) 

12 
(38.7) 

17 
(54.8) 

4.45 
(0.723) 

มากที่สุด 5 
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 ประเด็นข้อเสนอแนะ 

ระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ 
 (จำนวน/รอ้ยละ) ค่าเฉลี่ย 

(µ) 
ความหมาย อันดับ 

1 2 3 4 5 

5. ข้อเสนอแนะด้านองค์ความรู ้ 4.36 
(0.789) 

มากท่ีสุด 3 

1 สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรม
ด้านการจัดการผลผลิต และการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

5 
(16.1) 

7 
(22.6) 

18 
(58.1) 

4.35 
(0.877) 

มากที่สุด 3 

2 สมาชิกทุกคนควรใช้สารชีวภณัฑใ์น
การปลูกโกโก้ 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

7 
(22.6) 

12 
(38.7) 

12 
(38.7) 

4.16 
(0.779) 

มาก 5 

3 สมาชิกทุกคนควรร่วมกันศึกษาด้านการ
แปรรูป 
และสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้า
เกษตร (โกโก้) 
ครบห่วงโซ่อุปทาน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4 
(12.9) 

10 
(32.3) 

17 
(54.8) 

4.42 
(0.720) 

มากที่สุด 2 

4 สมาชิกทุกคนควรได้รับการอบรม
เร่ืองวางแผนธุรกิจ การตลาดให้กับ
ผลิตภัณฑ ์

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

5 
(16.1) 

7 
(22.6) 

19 
(61.3) 

4.45 
(0.768) 

มากที่สุด 1 

5 สมาชิกทุกคนควรมีความเร่ืองการ
บริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน เพื่อ
ขับเคลื่อนร่วมกัน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(19.4) 

7 
(22.6) 

18 
(58.1) 

4.39 
(0.803) 

มากที่สุด 4 

 
รวมเฉลี่ย           4.36 

(0.821) 
มากท่ีสุด  
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8. ตารางข้อเสนอแนะในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของผู้บริโภค 
N=20 

 ประเด็นข้อเสนอแนะ 

ระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ 
 (จำนวน/รอ้ยละ) ค่าเฉลี่ย 

(µ) 
ความห
มาย 

อันดับ 
1 2 3 4 5 

1. ข้อเสนอแนะด้านการผลิต 4.18 
(0.605) 

มาก 3 

1 ควรได้รับรองมาตรฐาน เช่น 
GAP เกษตรอินทรีย์ อย. เพื่อ
ยกระดับของผลผลิตและ
ผลิตภัณฑ ์

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4 
(20.0) 

12 
(60.0) 

4 
(20.0) 

4.00 
(0.649) 

มาก 4 

2 ผลิตภัณฑ์รสชาติต้องมีความ
คงที ่

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4 
(20.0) 

11 
(55.0) 

5 
(25.0) 

4.05 
(0.686) 

มาก 3 

3 บรรจุภัณฑ์ควรระบุ
รายละเอียดที่ชัดเจน เพื่อแจ้ง
ให้กับผู้บริโภคทราบถงึข้อมูล 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

5 
(25.0) 

13 
(65.0) 

2 
(10.0) 

3.85 
(0.587) 

มาก 5 

4 สถานที่ผลิตควรได้รับ
มาตรฐาน GMP หรือ อย. 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(5.0) 

3 
(15.0) 

16 
(80.0) 

4.75 
(0.550) 

มาก
ที่สุด 

1 

5 ผลิตภัณฑ์ทีไ่ด้นำมาแปรรูปคัด
สรรนำมาผลิต หากผลผลิต
ไม่ได้คุณภาพให้นำไปเป็นปุย๋
หมักหรือน้ำหมัก หรือนำไป
แปรรูปเป็นสิ่งอ่ืนทดแทน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(5.0) 

13 
(65.0) 

6 
(30.) 

4.25 
(0.550) 

มาก
ที่สุด 

2 

2. ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนา 4.11 
(0.525) 

มาก 4 

1 ควรมีบรรจุภัณฑ์ที่ดีเหมาะสม 
กับเทศกาลและการเป็นของ
ฝาก ของที่ระลึก 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

9 
(45.0) 

9 
(45.0) 

2 
(10.0) 

3.65 
(0.671) 

มาก 5 

2 ควรมีการประยุกต์ใช้นวัตกรรม 
เทคโนโลยี และภูมิปัญญา ใน
การพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

14 
(70.0) 

5 
(30.0) 

4.30 
(0.470) 

มาก
ที่สุด 

2 

3 หากสินค้าเป็นเฉพาะกลุ่ม ควร
เพิ่มมูลค่า และคณุค่าให้เพิ่มสูง
มากยิ่งขึ้น เพื่อตอบโจทย์ความ
ต้องการของผู้บริโภค 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

5 
(30.0) 

13 
(65.0) 

2 
(10.0) 

3.85 
(0.587) 

มา 3 

4 ควรมีการปรับปรุงผลิตภัณฑใ์ห้
มีความหลากหลาย ตามความ
ต้องการของผู้บริโภค 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

5 
(30.0) 

13 
(65.0) 

2 
(10.0) 

3.85 
(0.587) 

มาก 4 
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 ประเด็นข้อเสนอแนะ 

ระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ 
 (จำนวน/รอ้ยละ) ค่าเฉลี่ย 

(µ) 
ความห
มาย 

อันดับ 
1 2 3 4 5 

5 การพัฒนาทักษะของสมาชิก 
ควรมีความต่อเน่ือง ในทุกด้าน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(10.0) 

18 
(90.0) 

4.90 
(0.308) 

มาก
ที่สุด 

1 

3. ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริมการตลาด 4.05 
(0.463) 

มาก 5 

1 ควรมีการสร้างเครือข่าย
วิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการ 
ร้านค้า ให้เป็นตลาดรองรับ
สินค้าที่ผลิตภัณฑ์ขึ้น 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

7 
(35.0) 

13 
(65.0) 

4.65 
(0.489) 

มาก
ที่สุด 

1 

2 ควรมีการขายออนไลน์ใน
แอปพลิเคชั่นต่างๆ เช่น 
Shopee Lazada 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

16 
(80.0) 

4 
(20.0) 

0 
(0.0) 

3.20 
(0.410) 

ปาน
กลาง 

4 

3 ควรมีการออกบูทเพื่อ
ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ 
และจำหน่ายสินค้าของ
วิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

8 
(40.0) 

12 
(60.0) 

4.60 
(0.503) 

มาก
ที่สุด 

2 

4 ควรมีสื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อเป็นการ
ประชาสัมพันธ์วิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

8 
(40.0) 

12 
(60.0) 

4.60 
(0.503) 

มาก
ที่สุด 

3 

5 ควรมีการต้ังราคาที่เหมาะสม
กันสินค้า 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

16 
(80.0) 

4 
(20.0) 

0 
(0.0) 

3.20 
(0.410) 

ปาน
กลาง 

5 

4. ข้อเสนอแนะด้านการสนับสนุน 4.68 
(0.489) 

มาก
ท่ีสุด 

1 

1 สมาชิกวิสาหกิจชุมชนร่วมมือ
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และ
ดำเนินการวิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(30.0) 

14 
(70.0) 

4.70 
(0.470) 

มาก
ที่สุด 

2 

2 มีการประสานงานหน่วยงานที่
เก่ียวข้องในการร่วมพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

7 
(35.0) 

13 
(65.0) 

4.65 
(0.489) 

มาก
ที่สุด 

3 

3 ควรศึกษาและประสานงาน
แหล่งเงินทุน  เช่น 
มหาวิทยาลยั ธนาคาร เพื่อต่อ
ยอดพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

7 
(35.0) 

13 
(65.0) 

4.65 
(0.489) 

มาก
ที่สุด 

4 

4 ควรมีคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วม
กิจกรรมวิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(10.0) 

18 
(90.0) 

4.90 
(0.308) 

มาก
ที่สุด 

1 

5 ควรมีการสนับสนุนจากผู้นำ
ชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(10.0) 

6 
(30.0) 

12 
(60.0) 

4.50 
(0.688) 

มาก
ที่สุด 

5 
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 ประเด็นข้อเสนอแนะ 

ระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ 
 (จำนวน/รอ้ยละ) ค่าเฉลี่ย 

(µ) 
ความห
มาย 

อันดับ 
1 2 3 4 5 

5. ข้อเสนอแนะด้านองค์ความรู ้ 4.62 
(0.554) 

มาก
ท่ีสุด 

2 

1 สมาชิกทุกคนควรได้รับการ
อบรมด้านการจัดการผลผลิต 
และการใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(10.0) 

18 
(90.0) 

4.90 
(0.908) 

มาก
ที่สุด 

1 

2 สมาชิกทุกคนควรใช้สารชีว
ภัณฑใ์นการปลูกโกโก้ 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(5.0) 

7 
(35.0) 

12 
(60.) 

4.55 
(0.605) 

มาก
ที่สุด 

3 

3 สมาชิกทุกคนควรร่วมกันศึกษาด้าน
การแปรรูปและสร้างมูลค่าเพิ่ม
ให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้) 
ครบห่วงโซ่อุปทาน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(10.0) 

6 
(30.0) 

12 
(60.0) 

4.50 
(0.688) 

มาก
ที่สุด 

4 

4 สมาชิกทุกคนควรได้รับการ
อบรมเร่ืองวางแผนธุรกิจ 
การตลาดให้กับผลิตภัณฑ ์

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4 
(20.0) 

6 
(30.0) 

10 
(50.0) 

4.30 
(0.801) 

มาก
ที่สุด 

5 

5 สมาชิกทุกคนควรมีความเร่ือง
การบริหารจัดการวิสาหกิจ
ชุมชน เพื่อขับเคลื่อนร่วมกัน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3 
(15.0) 

17 
(85.0) 

4.85 
(0.366) 

มาก
ที่สุด 

2 

 
รวมเฉลี่ย           4.33 

(0.525) 
มาก
ท่ีสุด 
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9. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG ของเจ้าหน้าที่ ปราชญ์ 
ผู้นำชุมชน 

N=6 

 ประเด็นข้อเสนอแนะ 

ระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ 
 (จำนวน/รอ้ยละ) ค่าเฉลี่ย 

(µ) 
ความหมาย อันดับ 

1 2 3 4 5 

1. ข้อเสนอแนะด้านการผลิต 4.30 
(0.587) 

มากท่ีสุด 3 

1 ควรได้รับรองมาตรฐาน เช่น 
GAP เกษตรอินทรีย์ อย. เพื่อ
ยกระดับของผลผลิตและ
ผลิตภัณฑ ์

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(16.7) 

3 
(50.0) 

2 
(33.3) 

4.17 
(0.753) 

มาก 4 

2 ผลิตภัณฑ์รสชาติต้องมีความ
คงที ่

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4 
(66.7) 

2 
(33.3) 

4.33 
(0.516) 

มากที่สุด 2 

3 บรรจุภัณฑ์ควรระบุ
รายละเอียดที่ชัดเจน เพื่อแจ้ง
ให้กับผู้บริโภคทราบถงึข้อมูล 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(16.7) 

4 
(66.7) 

1 
(16.7) 

4.00 
(0.632) 

มาก 5 

4 สถานที่ผลิตควรได้รับ
มาตรฐาน GMP หรือ อย. 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(33.3) 

4 
(66.7) 

4.67 
(0.516) 

มากที่สุด 1 

5 ผลิตภัณฑ์ทีไ่ด้นำมาแปรรูปคัด
สรรนำมาผลิต หากผลผลิต
ไม่ได้คุณภาพให้นำไปเป็นปุย๋
หมักหรือน้ำหมัก หรือนำไป
แปรรูปเป็นสิ่งอ่ืนทดแทน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4 
(66.7) 

2 
(33.3) 

4.33 
(0.516) 

มากที่สุด 3 

2. ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนา 4.20 
(0.547) 

มาก 4 

1 ควรมีบรรจุภัณฑ์ที่ดีเหมาะสม 
กับเทศกาลและการเป็นของฝาก 
ของที่ระลึก 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(33.3) 

4 
(66.7) 

3.67 
(0.516) 

มาก 5 

2 ควรมีการประยุกต์ใช้นวัตกรรม 
เทคโนโลยี และภูมิปัญญา ใน
การพัฒนาผลิตภัณฑ์จากโกโก้ 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3 
(50.0) 

3 
(50.0) 

4.50 
(0.548) 

มากที่สุด 2 

3 หากสินค้าเป็นเฉพาะกลุ่ม ควร
เพิ่มมูลค่า และคณุค่าให้เพิ่มสูง
มากยิ่งขึ้น เพื่อตอบโจทย์ความ
ต้องการของผู้บริโภค 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(16.7) 

4 
(66.7) 

1 
(16.7) 

4.00 
(0.632) 

มาก 3 

4 ควรมีการปรับปรุงผลิตภัณฑใ์ห้
มีความหลากหลาย ตามความ
ต้องการของผู้บริโภค 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(16.7) 

4 
(66.7) 

1 
(16.7) 

4.00 
(0.632) 

มาก 4 
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 ประเด็นข้อเสนอแนะ 

ระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ 
 (จำนวน/รอ้ยละ) ค่าเฉลี่ย 

(µ) 
ความหมาย อันดับ 

1 2 3 4 5 

5 การพัฒนาทักษะของสมาชิก 
ควรมีความต่อเน่ือง ในทุกด้าน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1 
(16.7) 

5 
(83.3) 

4.83 
(0.408) 

มากที่สุด 1 

3. ข้อเสนอแนะด้านการส่งเสริมการตลาด 4.00 
(0.486) 

มาก 5 

1 ควรมีการสร้างเครือข่าย
วิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการ 
ร้านค้า ให้เป็นตลาดรองรับ
สินค้าที่ผลิตภัณฑ์ขึ้น 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(33.3) 

4 
(66.7) 

4.67 
(0.516) 

มากที่สุด 1 

2 ควรมีการขายออนไลน์ใน
แอปพลิเคชั่นต่างๆ เช่น 
Shopee Lazada 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

5 
(83.3) 

1 
(16.7) 

3.17 
(0.408) 

ปานกลาง 4 

3 ควรมีการออกบูทเพื่อ
ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ 
และจำหน่ายสินค้าของ
วิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3 
(50.0) 

3 
(50.0) 

4.50 
(0.548) 

มากที่สุด 2 

4 ควรมีสื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อเป็นการ
ประชาสัมพันธ์วิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3 
(50.0) 

3 
(50.0) 

4.50 
(0.548) 

มากที่สุด 3 

5 ควรมีการต้ังราคาที่เหมาะสม
กันสินค้า 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

5 
(83.3) 

1 
(16.7) 

3.17 
(0.408) 

ปานกลาง 5 

4. ข้อเสนอแนะด้านการสนับสนุน 4.68 
(0.489) 

มากท่ีสุด 1 

1 สมาชิกวิสาหกิจชุมชนร่วมมือ
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และ
ดำเนินการวิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3 
(50.0) 

3 
(50.0) 

4.50 
(0.548) 

มากที่สุด 5 

2 มีการประสานงานหน่วยงานที่
เก่ียวข้องในการร่วมพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(33.3) 

4 
(66.7) 

4.67 
(0.516) 

มากที่สุด 2 

3 ควรศึกษาและประสานงาน
แหล่งเงินทุน  เช่น 
มหาวิทยาลยั ธนาคาร เพื่อต่อ
ยอดพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(33.3) 

4 
(66.7) 

4.67 
(0.516) 

มากที่สุด 3 

4 ควรมีคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วม
กิจกรรมวิสาหกิจชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 1 
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 ประเด็นข้อเสนอแนะ 

ระดับความเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะ 
 (จำนวน/รอ้ยละ) ค่าเฉลี่ย 

(µ) 
ความหมาย อันดับ 

1 2 3 4 5 

5 ควรมีการสนับสนุนจากผู้นำ
ชุมชน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(33.3) 

4 
(66.7) 

4.67 
(0.516) 

มากที่สุด 4 

5. ข้อเสนอแนะด้านองค์ความรู ้ 4.67 
(0.310) 

มากท่ีสุด 
2 

1 สมาชิกทุกคนควรได้รับการ
อบรมด้านการจัดการผลผลิต 
และการใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 1 

2 สมาชิกทุกคนควรใช้สารชีว
ภัณฑใ์นการปลูกโกโก้ 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4 
(66.7) 

2 
(33.3) 

4.33 
(0.516) 

มากที่สุด 4 

3 สมาชิกทุกคนควรร่วมกันศึกษาด้าน
การแปรรูปและสร้างมูลค่าเพิ่ม
ให้กับสินค้าเกษตร (โกโก้) 
ครบห่วงโซ่อุปทาน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2 
(33.3) 

4 
(66.7) 

4.67 
(0.516) 

มากที่สุด 3 

4 สมาชิกทุกคนควรได้รับการ
อบรมเร่ืองวางแผนธุรกิจ 
การตลาดให้กับผลิตภัณฑ ์

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4 
(66.7) 

2 
(33.3) 

4.33 
(0.516) 

มากที่สุด 5 

5 สมาชิกทุกคนควรมีความเร่ือง
การบริหารจัดการวิสาหกิจ
ชุมชน เพื่อขับเคลื่อนร่วมกัน 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

6 
(100.0) 

5.00 
(0.000) 

มากที่สุด 2 

 
รวมเฉลี่ย           4.37 

(0.470) มากท่ีสุด 
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ประวัติผู้วิจัย 
 

ชื่อ  นางสาวศิรติพร อุตโม 

วัน เดือน ปี เกิด 13 กรกฎาคม 2567 

สถานที่เกิด  จังหวัดพะเยา 

ประวัติการศึกษา วิทยาศาสตรบัณฑิต (สัตวศาสตร์) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

สถานที่ทำงาน สำนักงานเกษตรจังหวัดพะเยา  

ตำแหน่ง นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรปฏิบัติการ กลุ่มยุทธศาสตร์และสารสนเทศ 
 

 


