
ปัจจัยที่สัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลเิคชันสมุดทะเบยีนเกษตรกรดจิิทัล 
ของเกษตรกร ต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

 
 
 
 
 
 
 

นางสาวเบญจพร ยมนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
วิทยานิพนธ์น้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาเกษตรศาสตรมหาบณัฑิต 

วิชาเอกส่งเสริมและพฒันาการเกษตร สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
พ.ศ.2564 

 



Factors Relating to the Adoption of Using the DOAE Farmbook Application  
by Farmers in Moung Kham Sub-district, Phan District, Chiang Rai Province 

 
 
 
 
 
 

Miss  Benjaporn Yommana 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for 
the Degree of Master of Agriculture in Agricultural Extension and Development 

School of Agriculture and Cooperatives 
Sukhothai Thammathirat Open University 

2021 





ง 
 

ช่ือวิทยานิพนธ์ ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร   
ต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย 

ผู้วิจัย  นางสาวเบญจพร ยมนา รหัสนักศึกษา  2639000237  
ปริญญา  เกษตรศาสตรมหาบณัฑิต (ส่งเสริมและพฒันาการเกษตร)  
อาจารย์ที่ปรึกษา  (1) รองศาสตราจารย ์บ าเพญ็ เขียวหวาน  (2) รองศาสตราจารย ์ดร.สินีนุช ครุฑเมือง แสนเสริม   
ปีการศึกษา  2564 

บทคัดย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพ่ือศึกษา 1) สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสังคมของเกษตร  
2) ความรู้ แหล่งความรู้และความคิดเห็นเก่ียวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร 3) 
สภาพการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร 4) ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลิเค
ชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร 5) ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชส้มุดทะเบียนเกษตรกร
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บาทต่อปี 2) เกษตรกรมีความรู้เก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัอยู่ในระดบัปานกลาง แหล่ง
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กลาง 4) ปัจจยัสภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกรไม่มีความสัมพนัธ์กบัการ
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Abstract 
 

 The objectives of this research were to study 1) personal, economic, and 

social conditions of farmers 2) knowledge, knowledge resource, and opinion 

regarding DOAE Farmbook application of farmers 3) DOAE Farmbook application 

usage conditions 4) factors relating the adoption of DOAE Farmbook application of 

farmers 5) problems and suggestions about the use of DOAE Farmbook application of 

farmers. 

 The population was 1,335 farmers who had registered with Phan 

agricultural office, Chiang Rai province in the year 2021. The sample size of 178 

people was determined by using Taro Yamane formula with the error value of 0.07. 

The sample size was then divided into 2 groups: 89 farmers who had registered the 

armbook through the application, and 89 farmers who had not registered the farmbook 

through the application.The sampling was done according to the determined amount 

by using simple method via lotto selection.The quantitative data were analyzed by 

using descriptive analysis such as frequency, percentage, minimum value, maximum 

value, mean, standard deviation, ranking, and variable correlation analysis with Chi-

square. 

 The results of the research showed that 1) most of the farmers were male 

with the average age of 57.63 years old, and completed primary school educatio, had 

farmer as their profession the most, and did not hold social position.More than half 

of them possessed smartphones, were able to use smartphones at the moderate level, 

and had the average agricultural area of 12.23 Rai. Almost all of the ownership on 

their land was through title deeds. The average income was 51,081.72Baht/year and 

the debts were lower than 40,000 Baht/year. 2) Farmers had knowledge about DOAE 

Farmbook application at the moderate level. Knowledge resource through personal 

media was the media which farmers received the most. Farmers expressed their 

opinions on DOAE Farmbook application at the low level. 3) The condition of the 

usage of DOAE Farmbook application was at the moderate level. 4)Basic personal, 

economic, and social condition factors of farmers did not relate to the adoption of 

DOAE Farmbook application. 5)Problems of farmers about DOAE Farmbook 

application, overall, were at the moderate level with the problem regarding the 

extension of the usage of DOAE Farmbook application at the highest level. Second 

to that was on the use of the application. Farmers suggested that the extension in the 

use of DOAE Farmbook application were such as giving out training, transferring 

the knowledge and skills, and continuously recommending the use of DOAE 

Farmbook application. Second to that was the accessibility to use the DOAE 

Farmbook application which would include the modification of the form in order to 

be used more appropriately, less complicate, user-friendly, and less time consuming.  
 

Keywords: Factors Relating to the Adoption , DOAE Farmbook application 
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บทที ่1 

บทน ำ 
 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 
 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ไดใ้ห้ความส าคญักบัการขึ้นทะเบียนและปรับปรุง
ทะเบียนเกษตรกร โดยมอบหมายให้กรมส่งเสริมการเกษตรด าเนินการรับขึ้นทะเบียนเกษตรกร 
(ทบก.) เพื่อจดัท าฐานขอ้มูลเกษตรกรเป็นรายครัวเรือนไวส้ าหรับเป็นฐานขอ้มูลในการให้ความ
ช่วยเหลือเกษตรกรและสน ับสนุนการด าเนินงานตามนโยบายของรัฐบาล ตลอดจนเป็น
ฐานขอ้มูลส าหรับตรวจสอบการให้ความช่วยเหลือเกษตรกรในกรณีเกิดภยัพิบตัิ ซ่ึงเกษตรกร
ตอ้งขึ้นทะเบียนกบัหน่วยงานของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ก่อนเกิดภยัพิบตัิแลว้เท่านั้น 
โดยไดด้ าเนินการรับขึ้นทะเบียนเกษตรกรมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี พ.ศ. 2552 จนถึงปัจจุบนั 
 กรมส่งเสริมการเกษตรไดพ้ฒันาระบบให้สามารถเอ้ืออ านวยความสะดวกให้แก่
เกษตรกร สามารถแจง้ปรับปรุงขอ้ม ูลในทะเบียนผ่านโทรศพัท ์เคลื ่อนที ่ (Smart Phone) 
นวตักรรมดงักล่าวคือ แอปพลิเคชนั DOAE Farmbook (สมุดทะเบียนเกษตรกรอิเล็กทรอนิกส์) 
ซ่ึงเป็นการน าเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้อ านวยความสะดวกแก่เกษตรกรให้สามารถเขา้ถึงขอ้มูล 
และแจง้ปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรของตนเองได ้ณ แปลงเพาะปลูก แทนการเดินทางไปแจง้
ปรับปรุงทะเบียนที่ส านักงานเกษตรอ าเภอ จากนั้นเจา้หน้าที่จะท าการตรวจสอบและยืนยนัว่ามี
การเพาะปลูกจริงเพื่อให้ฐานขอ้มูลในระบบเป็นไปตามขอ้เท็จจริงต่อไป  
 กรมส่งเสริมการเกษตรให้ความส าคญัการน าเทคโนโลยีมาใช ้เป็นเค ร่ืองมือ
ส่งเสริมการเกษตร ในการจดัเก็บขอ้มูลทางการเกษตร โดยพฒันาโมบายแอปพลิเคชนัสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิตอล หรือ DOAE Farmbook ซ่ึงเป็นการอ านวยความสะดวกและส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของเกษตรกรในชุมชนทุกครัวเรือน เกษตรกรสามารถแจง้การเพาะปลูกไดด้ว้ย
ตนเอง ณ ท่ีตั้งแปลงปลูก น าพาให้ภาครัฐสามารถน ามาจดัฐานขอ้มูลส าหรับวิเคราะห์ เพื่อใช้ใน
การส่งเสริมและสนับสนุน ช่วยเหลือและแกไ้ขปัญหาให้เกษตรกร  
 ส านักงานเกษตรอ าเภอพาน ซ่ึงเป็นหน่วยงานในสังกดัส านักงานเกษตรจงัหวดั
เชียงราย กรมส่งเสริมการเกษตรไดน้ าแอปพลิเคชัน่ DOAE Farmbook มาใช้ในการขึ้นทะเบียน
และปรับปรุงขอ้มูลเกษตรกร จากรายงานการขึ้นทะเบียนปี 2563 พบว่าผลการขึ้นทะเบียนและ
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ปรับปรุงขอ้มูลผ่านแอปพลิเคชัน่ DOAE Farmbook เพียงร้อยละ 18 ของจ านวนการขึ้นทะเบียน
(กรมส่งเสริมการเกษตร, 2564) และพบปัญหาในการใช้งานของเกษตรกรเช่น เกษตรกรยงัขาด
ความรู้ความเขา้ใจในการขึ้นทะเบียนเอง อุปกรณ์หรือโทรศพัท์มือถือไม่รองรับ การเขา้ใช้งาน
แอปพลิเคชัน่ DOAE Farmbook ที่ค่อนขา้งซับซ้อน ระบบไม่เสถียรเมื่อมีการใช้งานพร้อมๆกนั
เป็นตน้ 
 จากสถานการณ์ดงักล่าวส่งผลต่อการยอมรับการเขา้ใช้งานแอปพลิเคชัน่ DOAE 
Farmbook ของเกษตรกร จึงควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัการยอมรับการปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกรโดยแอปพลิเคชนั DOAE Farmbook ของเกษตรกรต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดั
เชียงราย เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใช้ในการส่งเสริมการใช้งานแอปพลิเคชัน่ DOAE Farmbook และ
เพื่อขบัเคล่ือนงานส่งเสริมการเกษตรตามนโยบายของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ต่อไป  

 

2. วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
  

 2.1  เพื่อศึกษาสภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสังคมของเกษตรกร 
 2.2  เพื่อศึกษาความรู้ แหล่งความรู้และความคิดเห็นเก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุด

ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร 
 2.3  เพื่อศึกษาสภาพการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของ

เกษตรกร 
 2.4  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร

ดิจิทลัของเกษตรกร 
 2.5  เพื่อศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชส้มุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั

ของเกษตรกร 
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3. กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 
กรอบแนวคิดการวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียน

เกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร ต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จังหวดัเชียงราย  ” ผูว้ิจัยศึกษาเอกสาร 
แนวคิดและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถน ามาก าหนดประเด็นในการศึกษาวิจยั จึงได้ก าหนด
กรอบแนวคิดการวิจยั ดงัน้ี 

 
   
   
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 
 

 

1. สภำพส่วนบุคคลทำงสังคมและเศรษฐกิจ 
   1.1 สภำพส่วนบุคคล 
           - เพศ 
 - อายุ 
 - ระดบัการศึกษา 
   1.2 สภำพทำงสังคม  
 - สถานภาพทางสังคม 
   1.3 สภำพทำงเศรษฐกิจ 
 - รายไดใ้นภาคการเกษตร 
 - หน้ีสินในภาคการเกษตร 
 - ความสามารถในการใชส้มาร์ทโฟน 
2. ควำมรู้ แหล่งควำมรู้ ควำมคิดเห็นของเกษตรกร 
ต่อสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
 - ดา้นความรู้ 
 - ดา้น แหล่งความรู้ 
 - ดา้นความคิดเห็น 
 
  

 

กำรยอมรับแอปพลเิคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร 
- การยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั 
- การไม่ยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั 

ตัวแปร 

ตัวแปร 
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4. สมมติฐำน 
 
 4.1  ปัจจัยสภาพส่วนบุคคล  สภาพทางเศรษฐกิจและสั งคมของเกษตรกร  มี
ความสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
 4.2 ปัจจัยอ่ืนๆ ได้แก่ ความรู้ แหล่งความรู้และความคิดเห็นเก่ียวกับสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกรมีความสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั 
 

5. ขอบเขตการวิจัย 
 
การวิจัยเร่ือง “ปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับการยอมรับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร

ดิจิทลัของเกษตรกร ต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย” ผูว้ิจยัได้ก าหนดขอบเขตการวิจยั 
ดงัน้ี 

5.1 ขอบเขตเชิงพื้นท่ีการวิจยัคร้ังน้ีไดศึ้กษาพื้นท่ีในต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดั
เชียงราย 

5.2 ขอบเขตเชิงเน้ือหาการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอป
พลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร ต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงรายไดแ้ก่ 
สภาพส่วนบุคคล สภาพสังคม สภาพเศรษฐกิจ ความรู้ แหล่งความรู้ ความคิดเห็นของเกษตรกร ขอ้
เสนอะแนะของเกษตรกรท่ีสัมพนัธ์กบัการยอมรับหรือไม่ยอมรับสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

5.3 ขอบเขตเชิงเวลำการวิจยัคร้ังน้ีด าเนินการศึกษาในช่วงเดือนตั้งแต่เดือนมีนาคม 
2564 ถึง เดือนกุมภาพนัธ์ 2565 โดยท าการเก็บขอ้มูลช่วงเดือน มิถุนายน  - พฤศจิกายน 2564 

 

6. นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
6.1 เกษตรกร หมายถึงเกษตรกรต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จังหวดัเชียงรายท่ีขึ้ น

ทะเบียนเกษตรกรกบัส านกังานเกษตรอ าเภอพานปี 2564 
6.2 กำรยอมรับแอปพลเิคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล หมายถึง เกษตรกร 

ตดัสินใจน าแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัไปใชใ้นการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงขอ้มูล 
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 6.3 ควำมรู้ หมายถึง ความรู้ของเกษตรกรเก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั ขั้นตอนวิธีการเขา้ใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั  
 6.4 แหล่งควำมรู้ หมายถึง แหล่งของการไดรั้บขอ้มูลจากแหล่งส่ือบุคคล ส่ือกิจกรรม 
ส่ือมวลชน ส่ือส่ิงพิมพ์ และส่ือออนไลน์เก่ียวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของ
เกษตรกร 
 6.5 ควำมคิดเห็น  หมายถึง ความคิดเห็นของเกษตรกรเก่ียวกับแอปพลิเคชันสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัได้แก่ ลกัษณะรูปแบบของแอปพลิเคชนั และขั้นตอนวิธีการใช้งานแอป
พลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร 
 6.6 ปัญหำ หมายถึง ปัญหาของเกษตรกรท่ีใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัล ได้แก่ ด้านการเข้าใช้งาน รูปแบบ ขั้นตอน และการส่งเสริมการใช้งานสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั 
 6.7 ข้อเสนอแนะ หมายถึง ขอ้เสนอแนะของเกษตรกรเก่ียวกบัสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัล ได้แก่ ด้านการเข้าใช้งาน รูปแบบ ขั้นตอน และการส่งเสริมการใช้งานสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั 
 

7. ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 

ผลจากการวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับการยอมรับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร ต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย คร้ังน้ีมีประโยชน์ ดงัน้ี 

 7.1 ผลของการวิจยัคร้ังน้ีนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรไดท้ราบถึง การยอมรับการขึ้น
ทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรโดยแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของ
เกษตรกร เพื่อสามารถน าขอ้มูลไปใชเ้ก่ียวกบัการด าเนินการเก็บขอ้มูลสารสนเทศของเกษตรกร 
 7.2 นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรสามารถน าไปประยกุตใ์นการด าเนินการขึ้นทะเบียน
และปรับปรุงขอ้มูลของเกษตรกร และน าไปเป็นแนวทางเก่ียวกบัการเก็บขอ้มูลสารสนเทศได้ 
 7.3 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถน าผลจากการวิจยัเพื่อน าไปใช้ในการประยุกตแ์ละ
พฒันาใหเ้หมาะสมกบัการใชง้านต่อเกษตรกรได ้



 
 

บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 
 
  การศึกษาทบทวนวรรณกรรม และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัยเร่ือง ปัจจยัท่ี
สัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร ต าบลม่วงค า อ าเภอ
พาน จงัหวดัเชียงราย ผูว้ิจยัท าการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งในประเด็นต่างๆ เพื่อน ามาใชใ้น
การก าหนดกรอบแนวคิด หลกัการ ทฤษฎี รวมทั้งการก าหนดประเด็นค าถามในการสร้างเคร่ืองมือ
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อการวิเคราะห์และอภิปรายผลการศึกษา ประกอบด้วยสาระส าคญั 
ดงัน้ี  

1.  แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการยอมรับ 

2.  แนวคิดเก่ียวกบัความรู้ 

3.  แนวคิดเก่ียวกบัการรับรู้ 

4.  แนวคิดเก่ียวกบัความคิดเห็น 

5.  แนวคิดเก่ียวกบัการส่งเสริมการเกษตร 

6.  แอปพลิเคชัน่สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

7.  บริบทของต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย 
8.  ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

        โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
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1. แนวคิดทฤษฎีที่เกีย่วข้องกบัการยอมรับ 
 

แนวคิดและทฤษฎีท่ี เก่ียวข้องกับการยอมรับกล่าวคือการยอมรับเทคโนโลยี
ประกอบดว้ยเน้ือหา คือ ความหมายและนิยามของการยอมรับเทคโนโลยี โครงสร้างการตดัสินใจ
ยอมรับนวัตกรรม ปัจจัยท่ีมีผลต่อการยอมรับนวตักรรม แบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลย ี
(Technology Acceptance Model:TAM) โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1.1  ความหมายและนิยามของการยอมรับเทคโนโลยี 
  Rogers (1983, p.172) ได้ให้ค  านิยามไวว้่า การยอมรับนวตักรรม หมายถึง การ
ตัดสินใจท่ีจะน านวตักรรมนั้ นไปใช้อย่างเต็มท่ี เพราะนวตักรรมนั้นเป็นวิถีทางท่ีดีกว่าและมี
ประโยชน์มากกว่าการยอมรับของบุคคลเกิดขึ้ นเป็นกระบวนการ เร่ิมตั้ งแต่บุคคลได้สัมผัส
นวตักรรม ถูกชกัจูงให้ยอมรับนวตักรรม ตดัสินใจยอมรับหรือปฏิเสธ ปฏิบติัตามการตดัสินใจ และ
ยืนยนัการปฏิบติันั้น กระบวนการน้ีอาจจะใช้เวลาช้าหรือเร็วขึ้นอยู่กบัปัจจยัท่ีส าคญั คือตวับุคคล
และลกัษณะของนวตักรรม  
 เอกลักษณ์ ธนเจริญพิศาล (2554) กล่าวว่า การยอมรับเทคโนโลยี หมายถึง การน า
เทคโนโลยีนั้ นมาใช้ ซ่ึงเม่ือแน่ใจแล้วว่าเทคโนโลยีท่ีน ามาใช้นั้ นเป็นไปได้ ส่ิงท่ีตามมา คือ 
ก่อใหเ้กิดการลงทุนกบัการยอมรับ 
 จากความหมายดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การยอมรับเทคโนโลยี หมายถึง การ
ตดัสินใจท่ีจะน าเทคโนโลยีทั้งท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรมไปใช ้จนกระทัง่แน่ใจวา่เทคโนโลยนีั้น
สามารถให้ประโยชน์อยา่งแน่นอนจึงจะก่อใหเ้กิดการยอมรับตามมา โดยระยะเวลาในการตดัสินใจ
ยอมรับนั้นไม่มีก าหนดแน่นอน และขึ้นอยูก่บัตวับุคคล ลกัษณะของเทคโนโลยีท่ีบุคคลนั้นไดรั้บ 

1.2  โครงสร้างการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรม 

  จากการศึกษาจากแนวคิดในเร่ืองโครงสร้างการตดัสินใจยอมรับนวตักรรมของ 
Rogers( 1995,  p.162-185) ซ่ึงเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองของนวตักรรม และท าการศึกษาในเร่ืองน้ี
อยา่งต่อเน่ืองมาโดยตลอด พบวา่ มีการแบ่งโครงสร้างการตดัสินใจยอมรับนวตักรรมไวเ้ป็น 3 ส่วน
ซ่ึงไดแ้ก่ ส่ิงท่ีมีอยูเ่ดิม (Antecedent) กระบวนการ (Process) ผลท่ีตามมา (Consequences) ดงัน้ี 
     1.2.1 ส่ิงท่ีมีอยู่เดิม (Antecedent) ประกอบดว้ย ตวัแปรเก่ียวกบับุคคลของผูย้อมรับ
นวตักรรม ซ่ึงไดแ้ก่ ลกัษณะบุคลิกภาพของบุคคล เช่น ทศันคติทัว่ๆไป เก่ียวกบัการเปล่ียนแปลง 
ลกัษณะทางสังคมของบุคคล เช่น การท่ีบุคคลมีแนวคิดท่ีเป็นสากล ไม่ยึดติดอยู่กบัทอ้งถ่ิน มีการ
ติดต่อเก่ียวขอ้งกบับุคคลหรือสถาบนันอกระบบสังคม และระดบัของความตอ้งการนวตักรรมของผู ้
ยอมรับนวตักรรม ลว้นแต่มีอิทธิพลต่อกระบวนการตดัสินใจยอมรับนวตักรรมของแต่ละบุคคล อีก
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หน่ึงตวัแปรในส่วนน้ี คือ ระบบสังคมของผูย้อมรับนวตักรรม เช่น บรรทดัฐานของระบบสังคม 
การเปิดใจยอมรับการเปล่ียนแปลง บูรณาการของการส่ือสาร (ระดับท่ีหน่วยงานต่างๆในระบบ
สังคมถูกเช่ือมเขา้ดว้ยกนั โดยช่องทางการส่ือสารระหว่างบุคคล) ฯลฯ ตวัแปรทั้งสองน้ีซ่ึงไดแ้ก่ 
ผูรั้บนวตักรรมและระบบสังคมจะมีอิทธิพลในขั้นให้ความรู้ว่ามีนวตักรรมเกิดขึ้นแลว้ แต่ยงัไม่มี
ขอ้มูลท่ีเป็นรายละเอียดเก่ียวกับนวตักรรมนั้นอย่างสมบูรณ์เท่านั้ น นอกจากน้ีคุณลักษณะของ
นวตักรรมก็เป็นอีกตวัแปรหน่ึงท่ีช่วยใหก้ารตดัสินใจสมบูรณ์ยิง่ขึ้น 
  1.2.2 กระบวนการ (Process) หมายถึง ขั้นตอนซ่ึงบุคคลหรือกลุ่มบุคคลมีปฏิกิริยา
กบันวตักรรม เป็นกระบวนการตดัสินใจยอมรับนวตักรรม (Innovation-decision process) เน่ืองจาก
การยอมรับนวตักรรมใดก็ตามนั้น มีปัจจยัหลายประการท่ีเก่ียวขอ้งและส่งผลให้เกิดการตดัสินใจ
ยอมรับหรือปฏิเสธนวตักรรมโดยได้แบ่งกระบวนการตัดสินใจยอมรับนวตักรรมออกเป็น 5 
ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
  1) ขั้นความรู้ (Knowledge stage) เป็นขั้นท่ีบุคคลจะทราบว่ามีนวตักรรมนั้น
ปรากฏอยูแ่ละพอท่ีจะเขา้ใจว่านวตักรรมนั้นท าหนา้ท่ีอย่างไร ในขั้นความรู้น้ีสามารถแบ่งประเภท
ของความรู้เก่ียวกบันวตักรรมไดเ้ป็น 3 ประเภท คือ 
  (1) ความรู้ท่ีท าให้ เกิดความต่ืนตัว เก่ียวกับนวัตกรรม คือความรู้ว่ามี
นวตักรรมเกิดขึ้นแลว้ และนวตักรรมนั้นท าหนา้ท่ีอะไรไดบ้า้ง 
  (2) ความรู้ท่ีจ าเป็นส าหรับการใชน้วตักรรมไดอ้ย่างไร ความรู้ประเภทน้ีได้
จากข่าวสารท่ีจะช่วยให้สามารถใช้นวตักรรมได้อย่างถูกตอ้ง นวตักรรมยิ่งมีความซับซ้อนมาก
เพียงใด ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีความรู้ประเภทน้ีก็ยิง่มีมากเท่านั้น 
  (3) ความรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับหลักการซ่ึงจะช่วยให้นวตักรรมบรรลุผล การมี
ความรู้ประเภทน้ีจะช่วยใหค้นเขา้ใจและยอมรับนวตักรรมในอนาคตไดง้่ายขึ้น 
  2) ขั้นการจูงใจ (Persuasion stage)ในขั้นน้ีบุคคลจะแสดงทศันคติต่อนวตักรรม
ในรูปแบบเห็นด้วยและไม่เห็นด้วย ซ่ึงเป็นเร่ืองเก่ียวกับอารมณ์และความรู้สึกในขั้นการจูงใจน้ี 
บุคคลจะรู้สึกผูกพนักับนวตักรรมมากขึ้น มีความกระตือรือร้นในการแสวงหาข่าวสารเก่ียวกับ
นวตักรรมนั้นอยา่งจริงจงั ทศันคติเก่ียวกบันวตักรรมสามรถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
  (1) ทัศนคติเฉพาะท่ีมีต่อนวัตกรรม คือ ทศันคติท่ีเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ย 
ชอบหรือไม่ชอบประโยชน์ของนวตักรรม ทศันคติน้ีมีอิทธิพลต่อนวตักรรมท่ีก าลงัเผยแพร่และ
นวตักรรมท่ีจะมีการเผยแพร่ในอนาคต 
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  (2) ทัศนคติท่ัวไปท่ีมีต่อการเปลี่ยนแปลง  คือ ทัศนคติอย่างกว้างๆท่ี
เอ้ืออ านวยให้กลุ่มเป้าหมายเปล่ียนแปลง ซ่ึงทัศนคติชนิดน้ีเป็นทัศนคติท่ีดีต่อนวตักรรมท าให้
ประชาชนรู้จกัพฒันาตนเองและแสวงหาข่าวสารเก่ียวกบันวตักรมท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อตวัเอง 
  3) ขั้นการตัดสินใจ(Decision stage)ในขั้นน้ีบุคคลจะมีแนวทางการตดัสินใจ
เก่ียวกบันวตักรรมใน 2 ลกัษณะ คือ 
  (1) การยอมรับนวัตกรรม (Adoption) หมายถึง การตัดสินใจท่ีจะยอมรับ
นวตักรรมมาใชใ้หดี้ท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้
  (2) การปฏิเสธนวัตกรรม (Rejection) หมายถึง การตดัสินใจท่ีจะไม่ยอมรับ
นวตักรรมมาใช้ การตดัสินใจท่ีจะยอมรับหรือปฏิเสธนวตักรรมน้ีขึ้นอยู่กบัความสามารถในการ
ทดลองใชใ้นปริมาณจ ากดัของนวตักรรม นวตักรรมใดท่ีบุคคลสามารถทดลองใชไ้ดจ้ะท าใหบุ้คคล
นั้นรู้สึกเส่ียงภยัในการตดัสินใจยอมรับนวตักรรมนอ้งลง และน าไปสู่การยอมรับนวตักรรมในท่ีสุด
การปฏิเสธวตัรรมมาจากสาเหตุหลายประการ ดงัน้ี ความเคยชินกบัวิธีการเดิมๆ เน่ืองจากบุคคลมี
ความเคยชินกบัวิธีการเดิมๆท่ีตนเองเคยใชแ้ละพึงพอใจในประสิทธิภาพของวิธีนั้นๆ บุคคลผูน้ั้นก็
มกัท่ีจะยนืยนัในการใชวิ้ธีการนั้นๆต่อไปโดยยากท่ีจะเปล่ียนแปลง 
  ก.  ความไม่แน่ใจในประสิทธิภาพของนวตักรรม แมบุ้คคลผูน้ั้นจะ
ทราบข่าวสารของนวตักรรมนั้ นๆในแง่ของประสิทธิภาพว่าสามารถน าไปใช้แก้ปัญหาใน
สถานการณ์ต่างๆ ไดเ้ป็นอย่างดีก็ตาม การท่ีตนเองมิไดเ้ป็นผูท้ดลองใชน้วตักรรมนั้นๆก็ย่อมท าให้
ไม่แน่ใจวา่นวตักรรมนั้นๆมีประสิทธิภาพจริงหรือไม่ 
  ข.  ความรู้ของบุคคลต่อนวตักรรม เน่ืองจากนวตักรรมเป็นส่ิงท่ี
โดยมากแล้วบุคคลส่วนมากมีความรู้ไม่เพียงพอแก่การท่ีจะเข้าใจในนวตักรรมนั้ นๆท าให้มี
ความรู้สึกท้อถอยท่ีจะแสวงหานวตักรรมมาใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นตัวอย่างหน่ึงของ
นวตักรรมท่ีน าเอาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาประยุกตใ์ชใ้นการเรียนการสอน ผูท่ี้มีความรู้พื้นฐาน
ทางคอมพิวเตอร์ไม่พอเพียงก็จะรู้สึกทอ้ถอยและปฏิเสธในการท่ีจะน านวตักรรมน้ีมาใชใ้นการเรียน
การสอนในชั้นของตน 
  ค. ขอ้จ ากดัทางดา้นงบประมาณ โดยทัว่ไปแลว้นวตักรรมมกัจะตอ้ง
น าเอาเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้ในการพฒันานวตักรรม ดังนั้นค่าใช้จ่ายของนวตักรรมจึงดูว่ามี
ราคาแพงในสภาพเศรษฐกิจโดยทัว่ไป จึงไม่สามารถท่ีจะรองรับต่อค่าใช้จ่ายของนวตักรรมนั้นๆ 
แมจ้ะมองเห็นว่าจะช่วยให้การด าเนินการ โดยเฉพาะการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงขึ้นจริง 
ดงันั้นจะเป็นไปไดว้า่ปัญหาดา้นงบประมาณเป็นส่วนหน่ึงท่ีท าใหเ้กิดการปฏิเสธนวตักรรม 
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   4) ขั้นการลงมือปฏิบัติ (Implementation stage)ในขั้นตอนท่ี 1-3เป็นขั้นตอนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัความคิด แต่ในขั้นตอนท่ี 4 น้ีเป็นขั้นตอนท่ีบุคคลผูรั้บนวตักรรมจะตอ้งลงมือปฏิบติั
ตามแนวทางหรือวิธีการของนวตักรรมนั้น และขั้นตอนน้ีจะส้ินสุดลงเม่ือบุคคลมารปฏิบัติใน
แนวทางใหม่นั้นอยา่งเป็นกิจวตัรประจ าวนั 
  5) ขั้นทบทวนการตัดสินใจ (Confirmation stage) ในขั้นน้ีบุคคลจะแสวงหา
ข่าวสารเพิ่มเติมเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจเก่ียวกับนวตักรรมท่ีได้ท าไปแล้ว แต่ก็อาจมีการ
เปล่ียนแปลงการตัดสินในนั้นได้อีก หาว่าได้รับข่าวสารท่ีขดัแยง้หรือข่าวสารในแง่ลบเก่ียวกับ
นวตักรรมนั้น 
  1.2.3 ผลท่ีตามมา (Consequences) ผลท่ีตามมาจากการตดัสินใจเป็นไดท้ั้งยอมรับ
หรือปฏิเสธนวตักรรม โดยมีรายละเอียดว่าหากเป็นการยอมรับนวตักรรมแล้ว ยงัคงยอมรับ
นวตักรรมนั้นต่อไปเร่ือยๆ หรือเลิกยอมรับในภายหลงั เน่ืองจากไม่พอใจผลท่ีเกิดจากนวตักรรมนั้น
หรือยกเลิกยอมรับเพื่อหันปับนวตักรรมอ่ืน และหากปฏิเสธนวตักรรมนั้นเป็นการปฏิเสธไปเพื่อ
ยอมรับนวตักรรมในภายหลงัหรือปฏิเสธโดยไม่ยอมรับนวตักรรมนั้นอีกต่อไป 
 1.3 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการยอมรับนวัตกรรม 
  Rogers (1995, p.162-185) ได้กล่าวไว้ว่ามีปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจยอมรับ
นวตักรรมอยู่หลายปัจจยัโดยเฉพาะอย่างยิ่งในเร่ืองของระบบสังคม (Social systwm) การส่ือสาร 
(Communication) ตัวนวตักรรม (Innovation) และ ระยะเวลา (Time) นอกจากน้ีการแพร่กระจาย
นวตักรรมและลกัษณะของผูรั้บนวตักรรมก็เป็นปัจจยัท่ีส าคญัเช่นกนั ซ่ึงอธิบายรายละเอียดไดด้งัน้ี 
       1.3.1 ระบบสังคม (Social system)หมายถึง องคร์วมของประชากรจ านวนหน่ึงซ่ึง
มีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัต่างๆ กนัและผูกพนัในการแกปั้ญหาต่างๆ ร่วมกนั เช่น บริษทั องคก์ร โรงเรียน 
กลุ่มทางการอ่ืนๆ โรงพยาบาล สมาคมชาวนา และระบบสังคมขนาดใหญ่ นัน่ก็คือ สังคมมนุษย ์ซ่ึง
แบ่งระบบออกเป็นสองขอ้ ไดแ้ก่ สังคมสมยัใหม่ (แทนดว้ยบรรทดัฐาน สังคมสมยัใหม่) และสังคม 
ประเพณี (แทนดว้ยบรรทดัฐานประเพณี) โดยทฤษฎีแสดงว่า บรรทดัฐานสังคมสมยัใหม่ส่งเสริม
การเปล่ียนแปลงและไม่สนบัสนุนการรับนวตักรรม โดยสังคมทั้งสองน้ีเป็นสังคมในอุดมคติ 
  1.3.2 การส่ือสาร (Communication) หมายถึง การติดต่อระหว่างผูส่้งสารกบัผูรั้บ
สาร โดยผ่านส่ือหรือตวักลาง อย่างใดอย่างหน่ึง ซ่ึงการส่ือสารน้ีก็คือการแพร่กระจายนวตักรรม
โดยปติแลว้เป็นกระบวนการ (Diffusion process) ท่ีนวตักรรมอย่างหน่ึงแพร่จากแหล่งผลิตหรือ
แหล่งคน้พบ ไปสู่ผูใ้ชห้รือผูรั้บนวตักรรม ส่วนท่ีส าคญัของกระบวนการน้ี คือ การกระท าระหว่าง
กันของมนุษยท่ี์คนหน่ึงส่ือความคิดใหม่ให้กับอีกคนหน่ึงได้รู้ ซ่ึงหลงัจากท่ีรู้ความคิดใหม่แล้ว
บุคคลจะรับความคิดนั้นหรือไม่ก็เป็นอีกเร่ืองหน่ึง การส่ือสารนั้นมีความส าคญัต่อการยอมรับ
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นวตักรรม ถา้ความสัมพนัธ์ระหว่างผูส่้งผา่นนวตักรรมเป็นผูน้ าความคิด หัวกา้วหนา้ (Cosmopolite 
opinion leaders) กับบุคคลสมาชิกชุมชนท่ีปราดเปรียว และมีการศึกษาสูง ในขั้นทดลองของ
กระบวนการแพร่นวตักรรม การยอมรับนวตักรรมก็จะเกิดขึ้นเร็ว หากความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้ า
ความคิดหัวก้าวหน้าแต่สมาชิกชุมชนหัวล้าหลัง การยอมรับนวตัรรมก็ช้า หรืออาจไม่เกิดการ
ยอมรับนวตักรรมเลยก็เป็นได ้
  1.3.3 ตัวนวัตกรรม (Innovation) หมายถึง ลกัษณะของนวตักรรมมีส่วนก าหนด
ระยะเวลาหรือมีผลต่อการยอมรับหรือไม่ยอมรับนวตักรรม บุคคลท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายในการ
เผยแพร่นวตักรรมจะพิจารณาลกัษณะนวตักรรมโดยน ามาเปรียบเทียบกบัส่ิงท่ีมีอยูเ่ดิม ถา้พิจารณา
แลว้ว่านวตักรรมเป็นส่ิงท่ีดีกว่าส่ิงเดิม บุคคลก็มีแนวโน้มยอมรับนวตักรรมได้สูง ลกัษณะของ
นวตักรรมท่ีใชใ้นการเปรียบเทียบกบัลกัษณะของส่ิงท่ีมีอยูเ่ดิม มี 5 ประการ ไดแ้ก่ 
 1) คุณลักษณะประโยชน์ เชิงเปรียบเทียบ (Relative advantage) เป็นการ
พิจารณาถึงประโยชน์ท่ีผูย้อมรับคาดว่าจะไดรั้บ การวดัประโยชน์อาจวดัในดา้นเศรษฐกิจหรือใน
ดา้นอ่ืนๆ เช่น การเช่ือถือของสังคม เกียรติยศช่ือเสียง ความสะดวกในการใช้งาน การเห็นคุณค่า
ของนวตักรรม อาจเป็นส่ิงก าหนดว่าประโยชน์เชิงเปรียบเทียบทางใดท่ีเป็นส่ิงส าคัญส าหรับผู ้
ยอมรับนวตักรรม 
 2) คุณลักษณะท่ีเข้ากันได้ ( Compatibility ) ผูย้อมรับนวตักรรมจะพิจารณาว่า
นวตักรรมนั้นมีความเขา้กันไดห้รือไม่กบัค่านิยมท่ีมีอยู่เดิม ประสบการณ์ในอดีต ตลอดจนความ
ตอ้งการของผูย้อมรับ ถา้นวตัรรมเขา้กับบรรทดัฐานหรือค่านิยมเดิมท่ีมีอยู่ในสังคมไม่ได้ จะถูก
ยอมรับช้ากว่านวตักรรมท่ีเขา้กนัไดก้บับรรทดัฐาน หรือค่านิยมเดิมท่ีมีอยู่ในสังคม ความเช่ือทาง
สังคมและวฒันธรรม 
 3) คุณลักษณะความยุ่งยากซับซ้อน (Complexity) ผูท่ี้ยอมรับนวตักรรมจะรู้สึก
ว่ามีความยุ่งยากไม่มากเกินกว่าท่ีจะท าความเขา้ใจ หรือไม่ยุ่งยากนักการน านวตักรรมไปใช้ ความ
ซบัซอ้นของนวตักรรมสามารถประเมินค่าไดต้ั้งแต่ง่ายท่ีสุดจนถึงซับซ้อนท่ีสุด นวตักรรมบางอยาง
จะไม่มีความซับซ้อนมากนัก แต่บางนวตักรรมมีความซับซ้อน ตอ้งใชร้ะยะเวลาในการเรียนรู้และ
น าไปใช้นวตักรรมท่ีง่ายต่อการเขา้ใจและน าไปใช้ จะถูกยอมรับเร็วกว่านวตักรรมท่ีซับซ้อนและ
ยากต่อการน าไปใช ้
 4) คุณลักษณะสามารถทดลองใช้ได้ (Trainability) ผูย้อมรับนวตักรรมมีความ
เช่ือว่าสามารถน านวตักรรมไปทดลองใช้ได ้นวตักรรมท่ีสามารถแบ่งส่วนไปทดลองใช้ไดจ้ะถูก
ยอมรับได้เร็วว่านวตัรรมท่ีไม่สามารถแบ่งส่วนทดลองได้ การท่ีนวตักรรมสามารถแบ่งส่วนไป
ทดลองใชไ้ดน้ั้นจะช่วยใหก้ลุ่มเป้าหมายเกิดความมัน่ใจท่ีจะน านวตักรรมนั้นไปใชต่้อไป 
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 5) คุณลักษณะสามารถสังเกตได้ (Observability) ผูย้อมรับนวตักรรมรู้สึกว่า
นวตักรรมนั้นเป็นรูปธรรม หรือถา้นวตักรรมนั้นเป็นนามธรรมก็สามารถสังเกตผลนวตักรรมนั้นได ้
นวตักรรมบางชนิดสามารถสังเกตเห็นไดง้่ายและสามารถส่ือสารความหมายใหก้บักลุ่มเป้าหมายได้
ง่าย นวตักรรมท่ีเป็นวตัถุ (Material innovation) จะถูกยอมรับได้ง่ายกว่านวตักรรมท่ีเป็นความคิด 
(Non-material innovation) หรือเป็นนามธรรม 
  1.3.4 ระยะเวลา (Time) หมายถึง เวลาท่ีใช้ในกระบวนการแพร่นวตักรรม จาก
จุดเร่ิมตน้ท่ีแหล่งผลิตไปจนถึงจุดท่ีมีผูรั้บนวตักรรม ซ่ึงแต่ละนวตักรรมใชเ้วลามากนอ้ยไม่เท่ากนั 
ระยะเวลาจะช่วยก่อใหเ้กิดภาวะนวตักรรม (Innovativeness) อนัเป็นเคร่ืองแสดงระดบัหรือประเภท
ของบุคคลในการท่ีบุคคลจะตัดสินใจยอมรับหรือไม่รับนวตักรรม บุคคลต้องใช้เวลาพิจารณา
นวตักรรมระยะหน่ึง ดงันั้น เวลาจึงมีความส าคญัต่อการตดัสินใจยอมรับนวตักรรม 
  1.3.5 การแพร่กระจายนวัตกรรม จะเห็นไดว้า่ การแพร่กระจายนวตักรรมเป็นส่วน
หน่ึงของการส่ือสาร (Communication) แต่แตกต่างท่ีการส่ือสารเป็นการเผยแพร่ข่าวสารทุกประเภท
ทั้งข่าวสารเก่า และข่าวสารใหม่ แต่ในการเผยแพร่นวตักรรมนั้น ผูรั้บจะได้รับแต่ข่าวสารใหม่
เท่านั้น 
  1.3.6 ลักษณะของผู้รับนวัตกรรม เป็นปัจจัยส าคัญปัจจัยหน่ึงท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจยอมรับนวตัรรม โดย Rogers (1983, p.248-250) ไดจ้ าแนกลกัษณะของบุคคลท่ีมีต่อการ
ยอมรับนวตักรรมออกเป็น 5 ประเภท คือ 
  1) ผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Innovators) ไดแ้ก่ ผูท่ี้น าความคิดใหม่ไปปฏิบติัเป็น
กลุ่มแรก ลกัษณะของกลุ่มน้ีเป็นผูท่ี้มีนิสัยชอบวิเคราะห์ วิจยัและทดลองส่ิงใหม่ๆ ชอบเส่ียง โดย
ส่วนใหญ่เป็นผูท่ี้มีการศึกษาในระดับสูง รายได้สูง มีความรู้ด้านเทคโนโลยีและชอบติดตาม
เทคโนโลยีอยู่เสมอ เคยไปท่องเท่ียวในสถานท่ีต่างๆ มากกว่าผูอ่ื้น มีโลกทศัน์ท่ีกวา้งไกล ชอบอ่าน 
รับฟังข่าวสาร ลกัษณะของกลุ่มน้ีไม่เพียงแต่จะเป็นผูท่ี้รับทราบความคิดใหม่ในช่วงเร่ิมแรกเท่านั้น 
แต่ยงัเป็นผูท่ี้พร้อมจะน านวตักรรมไปปฏิบติัอยา่งรวดเร็วอีกดว้ย 
  2) กลุ่ มยอมรับเร็ว (Early adopters) กลุ่มน้ีชอบเป็นผู ้น า ชอบความใหม่
การศึกษาของกลุ่มน้ีอยู่ในระดับค่อนข้างสูง มีความสุขุมรอบคอบ ประสบผลส าเร็จในการใช้
นวตักรรม มีสถานภาพทางสังคมค่อนขา้งสูง ผูรั้บนวตักรรมกลุ่มน้ีต่างจากประเภทแรกตรงท่ีเป็นท่ี
รู้จกักวา้งขวางภายในชุมชนของตนมากกว่าภายนอกชุมชนและมกัเป็นท่ีรักใคร่นับถือของคนใน
ทอ้งถ่ิน สามารถให้ขอ้มูลหรือค าแนะน าเก่ียวกบันวตักรรมกบัคนทัว่ไปไดเ้ป็นอย่างดี นอกจากนั้น
ยงัเป็นบุคคลส าคญั หรือเป็นผูน้ าในฐานะเป็นตวัแทนของการเปล่ียนแปลง 
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  3) กลุ่มยอมท าตาม (Early majority) คนกลุ่มน้ีเป็นคนรอบคอบ ตอ้งใชเ้วลาคิด
นานก่อนท าการตดัสินใจ พิจารณาถึงความสะดวกในการใชง้าน และประโยชน์ของนวตักรรมจน
รู้จกัและเขา้ใจนวตักรรมสมควร เป็นผูท่ี้มีความสามารถทางดา้นเทคโนโลยีในระดบัท่ีพอใชง้านได ้
ไม่ค่อยได้ติดตามเทคโนโลยี เคยอบรม เคยใช้งานในบางโอกาส หรือหน่วยงานสนับสนุนให้ใช้
เทคโนโลยีอยูบ่า้ง แต่ไม่ใชอ้ยา่งสม ่าเสมอ อย่างไรก็ตาม บุคคลกลุ่มน้ีพร้อมท่ีจะยอมรับเทคโนโลยี
ให้มากขึ้นกว่าเดิม ถา้ไดรั้บการส่งเสริมหรือสนับสนุน ในขณะเดียวกนัการยอมรบนวตักรรมและ
เทคโนโลยีส าหรับกลุ่มน้ีอาจลดลงได้ ถ้าหน่วยงานไม่มีการสนับสนุนและพัฒนาให้มีการน า
เทคโนโลยีมาใช้ในทางการศึกษาเลย การตัดสินใจยอมรับนวตักรรมของกลุ่มน้ีมักดูจากการ
ตดัสินใจของสองกลุ่มแรก 
  4) กลุ่มยอมรับช้า (Late majority) กลุ่มน้ีเป็นคนช่างสงสัย หัวโบราณ ฐานะไม่
ดี กลุ่มน้ีกว่าจะมีใชเ้ทคโนโลยีหรือนวตักรรม อาจจะเร่ิมตกรุ่นไปแลว้และมีความจ าเป็นตอ้งารใช้
งานจริงๆ จึงจะใช้ปัญหาของกลุ่มน้ีคือ การขาดความรู้ ความเขา้ใจ ไม่ทราบแหล่งทรัพยากรการ
เรียนรู้ต่างๆ ขาดการฝึกอบรมพฒันา ทุนน้อย อยู่ห่างไกล ท าให้มีส่วนในการเขา้ร่วมกิจกรรมท่ี
ตอ้งใชเทคโนโลยีไม่มากนัก ทั้งท่ีตวัเองก็สนใจ หรือพอจะรู้ว่ามีเทคโนโลยีใหม่ๆ มาบา้ง ท าให้
กลุ่มน้ีอยูใ่นกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงไดอ้ยูเ่สมอ เพราะกลุ่มน้ีไม่ไดห้มายความว่าไม่ยอมรับนวตักรรมเสมอ
ไปหรือไม่รับรู้รับทราบ เพียงแต่ขาดโอกาสหรือมีอุปสรรคเท่านั้น 
  5) กลุ่มล้าหลัง (Laggards) เป็นกลุ่มท่ีใช้เทคโนโลยีหรือนวตักรรม เม่ือตกรุ่น
ไปแลว้ และเป็นกลุ่มสุดทา้ยในสังคม เป็นกลุ่มท่ีติดต่อสมาคมกบับุคคลอ่ืนนอ้ย กลุ่มน้ีไดรั้บขอ้มูล
โดยสอบถามจากบุคคลรอบขา้ง เช่น เพื่อน หรือญาติ และดูพฤติกรรมของคนในสังคมกลุ่มก่อน
กลุ่มน้ีเป็นกลุ่มท่ีมารยอมรับนวตักรรมและเทคโนโลยีน้อยท่ีสุดหรืออาจเรียกไดว้่าเป็นกลุ่มท่ีไม่
ยอมรับนวตักรรมและเทคโนโลยี กลุ่มน้ีเป็นลกัษณะท่ีมองไม่เห็นความส าคญัและประโยชน์ของ
นวตักรรม คิดวา่วิธีการเดิมๆ ยงัสามารถใชไ้ดดี้อยูจึ่งไม่จ าเป็นตอ้งน านวตักรรมเขา้มา หรือค านึงถึง
เร่ืองราคาของนวตักรรมว่ามีราคาค่อนขา้งสูงจึงไม่ยอมรับท่ีจะใช ้ขณะเดียวกนัก็มีพื้นฐานเดิมท่ีไม่
สนใจท่ีจะฝึกอบรม ติดตาม หรือพฒันาตนเอง และยงัมีลกัษณะกลวัการเป็นหน้ี จึงท าใหไ้ม่ยอมรับ
นวตักรรม แมว้า่นวตักรรมนั้นจะน าความสะดวกสบายมาใหผู้ใ้ช ้
 1.4 แบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model : TAM) 
  เป็นทฤษฎีท่ีมีการยอมรับและมีช่ือเสียงในการเป็นตวัช้ีวดัความส าเร็จของการใช้
เทคโนโลยีเป็นพื้นฐานในการศึกษาถึงความสัมพันธ์ของปัจจัยการรับรู้ต่อการยอมรับและใช้
เทคโนโลยซ่ึีงมีตวัแปรเทคโนโลยใีนการรับรู้ท่ีไดม้าจริงจากการยอมรับในเทคโนโลยีแสดงให้เห็น
ว่าผูใ้ช้รับรู้ถึงประโยชน์จากการใช้งานและรับรู้ถึงความสะดวกความง่ายในการใช้งานในระบบ
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นั้ นๆ ซ่ึงเป็นทฤษฎีท่ีน ามาใช้อย่างแพร่หลาย เพื่อการประเมินการยอมรับในการน าระบบ
เทคโนโลยมีาใช ้ทฤษฎีแบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลย ี(Technology Acceptance Model : TAM) 
น้ีจะศึกษาและประเมินผูใ้ชง้านในการยอมรับและการเลือกใชเ้ทคโนโลยีในรูปแบบท่ีแสดงให้เห็น
วา่ เม่ือผูใ้ชไ้ดรั้บเทคโนโลยใีหม่ มีจ านวนของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของผูใ้ชอ้ยา่งไร ซ่ึง
คิดคน้โดย Davis (1989, p.319-340) โดยมีการพฒันามาจากแนวคิดทฤษฎีของทฤษฎีการกระท า
ด้วยเหตุผล (Theory of Reasoned Action: TRA) ของ Ajzen และ Fishbein (1975) ท่ีเช่ือว่าการท่ี
บุคคลจะลงมือกระท าพฤติกรรมใดนั้น สามารถวดัหรือท านายไดด้ว้ยความเช่ือ ทศันคติ และความ
ตั้งใจกระท า ซ่ึงทา้ยสุดผลลพัธ์ของความตั้งใจท่ีจะออกมาจะส่งผลให้เกิดพฤติกรรมนั้นขึ้น ต่อมา 
Davis (1989 , p.319-340) ได้มีการแนะน าแบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยี (TAM)ซ่ึงเน้น
การศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัหลกัท่ีส่งผลโดยตรงต่อการยอมรับเทคโนโลยหีรือนวตักรรมของผูใ้ช ้เป็น
ตวัแบบท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสุดท่ีมีการน ามาใช้ในการศึกษาในเร่ืองความตั้งใจใช้เทคโนโลยี
ของผูใ้ช้งานโดยไดเ้สนอว่าการใช้เทคโนโลยีคือการตอบสนองท่ีสามารถอธิบายหรือท านายโดย
แรงจูงใจของผูใ้ชง้านซ่ึงเป็นอิทธิพลทางตรงจากการกระท าภายนอก ประกอบดว้ย คุณลกัษณะของ
เทคโนโลยีท่ีเกิดขึ้นจริงและความสามารถของเทคโนโลยีซ่ึงในทา้ยท่ีสุดความตั้งใจเชิงพฤติกรรม
ในการใชเ้ทคโนโลยจีะส่งอิทธิพลต่อการตั้งใจใชแ้ละใชง้านจริงของเทคโนโลย ี
  องค์ประกอบของแบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) ประกอบดว้ยปัจจยั
ต่างๆ ได้แก่ การรับรู้ถึงประโยชน์ (Perceived usefulness) การรับรู้ถึงความง่ายในการใช้งาน 
(Perceived ease of use) ทศันคติท่ีมีต่อการใช้งาน (Attitude toward using) พฤติกรรมของผูใ้ช้งาน 
(Behavioral intention) และใชง้านจริงของเทคโนโลย ี(Actual system use) 
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ภาพท่ี 2.1 แบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลย ี(Technology Acceptance : TAM ) 
 External variable หมายถึง อิทธิพลของตวัแปรภายนอกสร้างจากการรับรู้ใหแ้ต่ละ

บุคคลท่ีมีอิทธิพลแตกต่างกนั ไดแ้ก่ ประสบการณ์ ความรู้ ความเขา้ใจ ความเช่ือ และพฤติกรรมทาง
สังคม เป็นตน้ 
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 Perceived usefulness หมายถึง การรับรู้ถึงประโยชน์ท่ีเกิดจากการใช้ซ่ึงเป็นตัว
ก าหนดการรับรู้ในแต่ละบุคคล กล่าวคือ แต่ละคนจะรับรู้ได้ว่าเทคโนโลยีจะมีส่วนช่วยในการ
พฒันาหรือศกัยภาพผลงานของตวัเองไดอ้ยา่งไรบา้ง 

 Perceived ease of use หมายถึง รับรู้ความง่ายในการใช้งานซ่ึงเป็นตวัก าหนดการ
รับรู้ในปริมาณหรือความส าเร็จท่ีจะไดรั้บวา่ตรงกบัท่ีตอ้งการหรือไม่ 

 Attitude toward use หมายถึง ทศันคติท่ีมีต่อการใช้ ว่าแต่ละบุคคลมีความสนใจท่ี
จะใชร้ะบบเทคโนโลยหีรือยอมรับการใชง้าน 

 Intention to use หมายถึง การตั้งใจท่ีจะใช้งาน ซ่ึงขึ้นอยู่แต่ละบุคคลมีพฤติกรรม
สนใจท่ีจะใชเ้ทคโนโลยี 

 Actual system use หมายถึง การท่ีแต่ละบุคคลมีการยอมรับเทคโนโลยีและ
น ามาใชง้านจริง 

 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการยอมรับ จะท าให้ผูว้ิจยัสามารถน า
ขอ้มูลไปวิเคราะห์ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลิเคชัน่สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของ
เกษตรกรของเกษตรกรกลุ่มเป้าหมายในงานวิจยัคร้ังน้ี  
 

2.  แนวคิดเกีย่วกบัความรู้ 
 
 แนวคิดเก่ียวกับความรู้ประกอบด้วยเน้ือหา ความหมายเก่ียวกับความรู้ ประเภท
แหล่งขอ้มูลความรู้ ระดบัความรู้ และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความรู้ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 2.1 ความหมายของความรู้ 
  พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (2546, น.232) ไดอ้ธิบายว่า ความรู้
คือส่ิงท่ีสะสมมาจากการศึกษาเล่าเรียน การคน้ควา้หรือประสบการณ์ รวมทั้งความสามารถเชิง
ปฏิบัติและทักษะ นอกจากน้ี ยงัได้แนวคิดท่ีเพิ่มเติมว่า ความรู้ เป็นการผสมผสานระหว่าง
ประสบการณ์ ค่านิยม ความเขา้ใจ การรู้โดยสัญชาติญาณ และสารสนเทศ ซ่ึงเป็นพื้นฐานในการ
ประเมินและการรับเอาประสบการณ์และสารสนเทศใหม่ๆของบุคคล โดยความรู้เกิดขึ้นและถูก
น าไปประยุกต์ใช้ โดยจิตใจของบุคคล ซ่ึงในองค์การความรู้อาจถูกสั่งสมลงในเอสาร คลงัจดัเก็บ
เอกสาร งานประจ าวนั กระบวนการในการท างาน วิธีปฏิบติังาน 
  ประภาเพ็ญ สุวรรณ (อ้างถึงในอักษร สวสัดี 2542 , น.26) ได้ให้ค  าอธิบายว่า 
ความรู้เป็นพฤติกรรมขั้นตน้ท่ีผูเ้รียนรู้เพียงแต่เกิดความจ าได ้โดยอาจจะเป็นการนึกไดห้รือโดยการ
มองเห็น ได้ยิน จ าได้ ความรู้ในชั้นน้ีได้ ความรู้เก่ียวกับค าจ ากัดความ ความหมาย ข้อเท็จจริง 
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กฎเกณฑ์ โครงสร้างและวิธีแก้ไขปัญหา ส่วนความเขา้ใจอาจแสดงออกมาในรูปของทกัษะด้าน 
“การแปล” ซ่ึงหมายถึง ความสามารถในการเขียนบรรยายเก่ียวกบัข่าวสารนั้นๆ โดยใชค้  าพูดของ
ตนเอง และ “การให้ความหมาย” ท่ีแสดงออกมาในรูปของความคิดเห็นและข้อสรุป รวมถึง
ความสามารถในการ “คาดคะเน” หรือการคาดหมายวา่จะเกิดอะไรขึ้น 
  เบน จามินบลูม (Benjamin S. Bloom อา้งถึงใน อกัษร สวสัดี 2542, น.26-28) ได้
ให้ความหมายของความรู้ว่า หมายถึง เร่ืองท่ีเก่ียวกบัการระลึกถึงส่ิงเฉพาะ วิธีการและกระบวนการ
ต่างๆ รวมถึงแบบกระสวนของโครงการวัตถุประสงค์ ในด้านความรู้ โดยเน้นในเร่ืองของ
กระบวนการทางจิตวิทยาของความจ า อนัเป็นกระบวนการท่ีเช่ือมโยงเก่ียวกบัการจดัระเบียบโดย
ก่อนหน้านั้ นในปี ค.ศ.1965 บลูมและคณะได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับการรับรู้หรือพุทธิพิสัย 
(Cognitive domain) ของคนว่าประกอบดว้ยความรู้ตามระดับต่างๆ รวม 6 ระดบั ซ่ึงอาจพิจารณา
จากระดบัความรู้ในขั้นต ่าไปสู่ระดบัของความรู้ในระดบัท่ีสูงขึ้นไป โดยบลูมและคณะไดแ้จกแจง
รายละเอียดของแต่ละระดบัไวด้งัน้ีคือ 1) ความรู้ (Knowledge) 2) ความเขา้ใจหรือความคิดรวบยอด 
(Comprehension) 3) การน าไปปรับใช้ (Application) 4) การวิเคราะห์ (Analysis) 5)การสังเคราะห์ 
(Synthesis) และ 6) การประเมินผล (Evaluation) 
  จากการศึกษาพบว่าความหมาย ความรู้ คือส่ิงท่ีมนุษยส์ร้าง ผลิต ความคิด ความ
เช่ือ ความจริง ความหมาย โดยใช้ ขอ้เท็จจริง ขอ้คิดเห็น ตรรกะ แสดงผ่านภาษา เคร่ืองหมาย และ
ส่ือต่างๆ โดยมีเป้าหมายและวตัถุประสงคก์ารระลึกถึงส่ิงเฉพาะ วิธีการและกระบวนการต่างๆ อนั
เป็นกระบวนการท่ีเช่ือมโยงกนั 
 2.2 ประเภทแหล่งข้อมูลความรู้ 

  2.2.1 ความรู้ท่ีฝังอยู่ในคน (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ท่ีได้จากประสบการณ์
พรสวรรค์หรือสัญชาตญาณของแต่ละบุคคล เช่นทักษะในการท างาน งานฝีมือ หรือการคิดเชิง
วิเคราะห ์

  2.2.2 ความรู้ท่ีชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็นความรู้ท่ีสามารถถ่ายทอดได้โดย
ผา่นวิธีต่างๆ เช่น การบนัทึก 

 2.3 ระดับความรู้ สามารถแบ่งออกได้เป็น 4 ระดับ คือ 

  2.3.1 ความรู้เชิงทฤษฎี (Know-What) เป็นความรู้เชิงขอ้เทจ็จริง รู้อะไร เป็นอะไร จะ
พบในผูท่ี้ส าเร็จการศึกษามาใหม่ๆ ท่ีมีความรู้โดยเฉพาะความรู้ท่ีจ ามาไดจ้ากความรู้ชดัแจง้ซ่ึงได้
จากการไดเ้รียนมาก แต่เวลาท างาน ก็จะไม่มัน่ใจ มกัจะปรึกษารุ่นพี่ก่อน 

  2.3.2 ความรู้เชิงทฤษฎีและเชิงบริบท (Know-How) เป็นความรู้เช่ือมโยงกบัโลกของ
ความเป็นจริง ภายใตส้ภาพความเป็นจริงท่ีซับซ้อนสามารถน าเอาความรู้ชดัแจง้ท่ีไดม้าประยุกตใ์ช้
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ตามบริบทของตนเองได ้มกัพบในคนท่ีท างานไปหลายๆปี จนเกิดความรู้ฝังลึกท่ีเป็นทกัษะหรือ
ประสบการณ์มากขึ้น 

  2.3.3 ความรู้ในระดับท่ีอธิบายเหตุผล (Know-Why) เป็นความรู้เชิงเหตุผลระหว่าง
เร่ืองราวหรือเหตุการณ์ต่างๆ ผลของประสบการณ์มาแลกเปล่ียนเรียนรู้กับผูอ่ื้น เป็นผูท้  างานมา
ระยะหน่ึงแลว้เกิดความรู้ฝังลึก สามารถถอดความรู้ฝังลึกของตนเองมาแลกเปล่ียนกับผูอ่ื้นหรือ
ถ่ายทอดใหผู้อ่ื้นไดพ้ร้อมทั้งรับเอาความรู้จากผูอ่ื้นไปปรับใชใ้นบริบทของตนเองได ้

  2.3.4 ความรู้ในระดับคุณค่า ความเช่ือ ( Care-Why)เป็นความรู้ในลักษณะของ
ความคิดริเร่ิม สร้างสรรคท่ี์ผลกัดนัมาจากภายในตนเองจะเป็นผูท่ี้สามารถสกดั ประมวล วิเคราะห์ 
ความรู้ท่ีตนเองมีอยู่กบัความรู้ท่ีตนเองไดรั้บมาสร้างเป็นองคค์วามรู้ใหม่ขึ้นมาได ้เช่น สร้างตวัแบบ
หรือทฤษฎีใหม่หรือนวตักรรมขึ้นมาใชใ้นการท างานได ้

 2.4 ปัจจัยท่ีมีอทิธิพลต่อความรู้ 
  ในแต่ละบุคคลต่างความรู้ ความเขา้ใจ ในส่ิงต่างๆมากน้อยไม่เท่ากันขึ้นอยู่กับ
สภาพความพร้อมในแต่ละสถานการณ์ ซ่ึงปัจจัยหลักท่ี มี อิทธิพลต่อความ รู้ ความเข้าใจ                
แสงจนัทร์ โสภากาล (2550, น. 14-16) ไดอ้ธิบายเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิในการเรียนหรือระดบัการเรียน
ของนักเรียนท่ีมีความสอดคล้องกัน กล่าวคือพบว่ามีความสัมพันธ์กับ 2 องค์ประกอบ คือ
องค์ประกอบทางดา้นสติปัญญาและองค์ประกอบดา้นท่ีไม่ใช่สติปัญญาได้แก่ องค์ประกอบดา้น
สังคม เศรษฐกิจและการจูงใจ 

  2.4.1 ปัจจัยส่วนบุคคล ซ่ึงประกอบดว้ย 

   1) ระดับการศึกษา การศึกษามีอิทธิพลต่อการแสดงออก เพราะจะท าใหบุ้คคล
มีความรู้และมีความคิดเห็นในเร่ืองต่างๆอยา่งมีเหตุผล 

 2) ความเช่ือ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลในการยอมรับต่อส่ิงต่างๆซ่ึง
อาจแตกต่างกนัออกไป 

 3) สถานภาพทางสังคม หมายถึง สิทธิและหนา้ท่ีท่ีมีต่อผูอ่ื้นและสังคม 

 4) ประสบการณ์ เป็นส่ิงท่ีก่อให้เกิดความรู้ ความเขา้ใจและส่งผลต่อความ
คิดเห็น 

  2.4.2 ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม ซ่ึงประกอบดว้ย 

 1) ครอบครัว  หมายถึง การสะสมความรู้โดยทางตรงหรือทางอ้อมจาก
ระเบียบ วิธีปฏิบติั กฎเกณฑ์ และค่านิยมต่างๆท่ีกลุ่มไดก้ าหนดไวเ้ป็นระเบียบของความประพฤติ
และความสัมพนัธ์ของสมาชิกในสังคม นั้น 
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 2) กลุ่มและสังคมท่ีเก่ียวขอ้ง มีอิทธิพลต่อบุคคลอย่างมากเพราะเม่ือบุคคลอยู่
ในกลุ่มหรือสังคมใดตอ้งยอมรับ และปฏิบติัตามกฎเกณฑข์องกลุ่มและสังคมนั้น 
 3) ส่ือมวลชน ไดแ้ก่ หนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทศัน์ ซ่ึงมีอิทธิพลอย่างมากต่อ
การเรียนรู้และการเปล่ียนแปลงความคิดเห็นของบุคคล 

 จากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิดเก่ียวกับความรู้ กล่าวคือ ความรู้ความเขา้ใจ
ของแต่ละบุคคลมากหรือนอ้ยขึ้นอยู่กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งและแรงจูงใจของบุคคลนั้นจะสามารถเปิด
ใจรับความรู้เก่ียวกบัเร่ืองนั้นหรือไม่ ความรู้ท่ีไดรั้บมาท าให้เกิดความเขา้ใจหรือเกิดความคิดรวบ
ยอดท่ีจะสามารถน าไปปรับใช ้โดยผ่านกระบวนการวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินผล
ของบุคคลนั้น ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีศึกษาความรู้เก่ียวกบัแอปพลิเคชนัทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของ
เกษตรกรทั้งผูท่ี้ใชง้านและไม่ใชง้านแอปพลิเคชนัทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั วา่มีความรู้ในระดบัใด 
 

3.  แนวคิดเกีย่วกบัการรับรู้ 
 
 แนวคิด เก่ียวกับการรับ รู้ประกอบด้วยเน้ื อหา ความหมายเก่ี ยวกับการรับ รู้ 
กระบวนการของการรับรู้และการเลือกรับรู้ และความหมายของการรับรู้ส่ือ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 การรับรู้ (Perception) เป็นกะบวนการซ่ึงบุคคลมีการเลือกสรร (Select) จดัระเบียบ 
(Organize) ส่ิงท่ีรับรู้หรือข้อมูลท่ีได้รับซ่ึงการรับรู้ของแต่ละคนจะแตกต่างกันขึ้ นอยู่กับการ
ตีความหมายของแต่ละบุคคล 
 กมลวฒัน์ ยะสารวรรณ (2547) กล่าวว่า การรับรู้หมายถึงขบวนการแปลความหมาย
ของส่ิงเร้าท่ีมากระทบประสาทสัมผัสของเราและแปลความหมายอย่างไรนั้ นขึ้ นอยู่กับ
ประสบการณ์ในอดีตของแต่ละบุคคล 
 กนัยา สุวรรณแสง (2542) กล่าวว่า การรับรู้ คือกระบวนการท่ีเกิดภายในตวัของแต่ละ
บุคคลและการรับรู้เกิดขึ้นกบัส่ิงต่างๆ ท่ีอยู่รอบตวัโดยการสัมผสัการเห็นการไดย้นิการรู้สึก การได้
กล่ิน การสัมผัสซ่ึงส่ิงเร้าเหล้าน้ีจะผ่านทางประสาทสัมผัสและแปลออกมาโดยการอาศัย
ประสบการณ์เดิม 
 ณฐัศรุต นนทธี (2544 ) กล่าววา่ การรับรู้หมายถึงการแสดงออกถึงความรู้ความเห็นซ่ึง
เกิดขึ้นจากการตีความการสัมผสัระหวา่งอวยัวะต่างๆ ของร่างกายกบัส่ิงแวดลอ้มซ่ึงเป็นส่ิงเร้าโดยมี
การใชป้ระสบการณ์เดิมช่วยในการใหค้วามหมายของการสัมผสันั้นๆ 
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 Day (1969) กล่าวว่า การรับรู้นั้นเก่ียวเน่ืองกบัส่ิงแวดลอ้มและบุคลิกภาพภายในดว้ย 
(Bernstein,1999) กล่าวว่า การรับรู้เป็นส่ิงท่ีต้องเรียนรู้ (Perception is Learned) ดังนั้นถ้าขาดการ
เรียนรู้หรือประสบการณ์จะมีเพียงการรับสัมผสัเท่านั้น 
 Belch and Belch (1998, pp.114-115) ไดอ้ธิบายเร่ืองกระบวนการของการรับรู้และการ
เลือกรับรู้ (SelectivePerception) ไวว้า่กระบวนการของการรับรู้นั้นแบ่งไดเ้ป็น 3 ขั้นตอน คือ  

 1) ขั้นความรู้สึก (Sensation) เป็นขั้นตอนท่ีบุคคลจะตอบสนองโดยตรงต่อประ
สามสัมผสัทั้ง 5  (รูปรส กล่ิน เสียง สัมผสั) โดยทนัทีต่อส่ิงกระตุน้ เช่นโฆษณาตราสินคา้หีบห่อ
ผลิตภณัฑ ์เป็นตน้ซ่ึงการรับรู้จะใชค้วามรู้สึกเหล่าน้ีในการสร้างตวัแทนของส่ิงกระตุน้ ดงันั้น ผูส่้ง
สารหรือนกัส่ือสารการตลาดจะตอ้งออกแบบโฆษณาหรือหีบห่อผลิตภณัฑ์ให้สามารถดึงดูดความ
สนใจและจับใจผูบ้ริโภคให้ได้เพื่อให้สารท่ีต้องการส่ือในโฆษณานั้ นได้รับความสนใจจาก
ผูบ้ริโภค 
  2) ขั้นการเลือกขอ้มูลข่าวสาร (SelectingInformation) ขั้นตอนน้ีจะเป็นตวัช่วยช้ีว่า
ขอ้มูลข่าวสารทางการตลาดต่างๆท่ีเป็นส่ิงกระตุน้นั้นจะได้รับความสนใจหรือไม่และจะตีความ
อย่างไรรวมถึงปัจจัยภายในทางจิตวิทยา เช่น ความต้องการแรงจูงใจความคาดหวังและ
ประสบการณ์ท่ีจะเป็นตวัน ามาอธิบายถึง เหตุผลว่าท าไมคนถึงเลือกสนใจส่ิงหน่ึงโดยละเลยอีกส่ิง
หน่ึงไดรั้บส่ิงกระตุน้เดียวกนัแต่เอกสนใจเขา้ใจแตกต่างกนัออกไปโดยปกติแลว้กระบวนการรับรู้
ของแต่ละบุคคลจะมุ่งความสนใจสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการของตนเองและละเลย
ส่ิงกระตุน้ท่ีเก่ียวขอ้ง 
  3) ขั้นการเลือกตีความ (Interpretingthe Information) หลังจากท่ีบุคคลเลือกจะ
สนใจในส่ิงกระตุ้นหรือข้อมูลข่าวสารแล้วก็มาถึงขั้นตอนของการจัดการจัดกลุ่มประเภทและ
ตีความหมายขอ้มูลข่าวสารนั้นขั้นตอนน้ีเป็นส่ิงท่ีเกิดขึ้นในแต่ละบุคคลและไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยั
ภายในทางจิตวิทยาซ่ึงในการตีความและให้ความหมายต่อส่ิงกระตุน้นั้นยงัขึ้นอยู่กบัธรรมชาติของ
ส่ิงกระตุ้นนั้ นด้วย เช่น สารในงานโฆษณาท่ีส่ือออกมาชัดเจนเข้าใจง่ายคนก็จะตีความและ
ความหมายไดช้ดัเจนสอดคลอ้งกบัจุดประสงคข์องสารท่ีตอ้งการส่ือในทางกลบักนันั้นงานโฆษณา
ท่ีส่ือออกมาคลุมเครือจะไดรั้บการตีความและให้ความหมายแตกต่างกนัไปตามแต่ละบุคคลเป็นตน้
การเลือกจะขึ้นในทุกๆ ขั้นตอนกระบวนการรับรู้ของผูรั้บสารเพราะผูรั้บสารจะเปิดรับข่าวสารท่ี
สอดคลอ้งกบัความเช่ือและทศันคติท่ีมีอยู่ในแง่นั้นการรับรู้อาจมองไดใ้นแง่ของกระบวนการกรอง
ข่าวสารท่ีปัจจัยภายในและภายนอกมีอิทธิพลต่อส่ิงท่ีได้รับวิธีการจัดการและตีความสาร
กระบวนการกรองข่าวสารท่ีเกิดขึ้ นกับผูรั้บสารน้ีคือการเลือกรับรู้ (Selective Perception) เป็น
กระบวนการท่ีเกิดขึ้นตามล าดบัขั้นตอนต่อไปน้ี 
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  1) การเลือกเปิดรับ (Selective Exposure) ผูรั้บสารจะเลือกเปิดรับข่าวสารจาก
แหล่งใดแหล่งหน่ึงท่ีมีอยู่ดว้ยกนัหลายแห่งหรือเลือกท่ีจะเปิดรับเป็นบางช่วงบางเวลาเช่นก่ีเปล่ียน
ช่องโทรทศัน์เม่ือมีโฆษณาคัน่รายการ เป็นตน้ 
  2) การเลือกสนใจ(Selective Attention) เกิดขึ้ น เม่ือผู ้รับสารเลือกท่ีจะสนใจ
ข่าวสารเร่ืองหน่ึงขณะท่ีข่าวสารเร่ืองอ่ืนๆ ออกไป ดงัท่ีจะพบว่าผูรั้บสารเปิดรบการโฆษณาสินคา้
ต่างๆมากมายผ่านส่ือโทรทัศน์ในแต่ละวนัแต่ผูรั้บสารสนใจและสามารถรับรู้ถึงการโฆษณา
เหล่านั้นไดเ้พียงบางส่วนเท่านั้น นกัโฆษณาจึงตอ้งผลิตงานโฆษณาอยา่งสร้างสรรคเ์พื่อสามารถจบั
ความสนใจจากผูรั้บสาร 
  3) การเลือกรับรู้/ตีความ(Selective Comprehension) ผูรั้บสารจะตีความและท า
ความเขา้ใจขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บนั้นบนพื้นฐานของทศันคติความเช่ือ แรงจูงใจและประสบการณ์
ของตนเองการไดรั้บข่าวสารแบบเดียวกนัผูรั้บสารอาจจะตีคามแตกต่างกนัไปซ่ึงอาจจะไม่เป็นไป
ตามวตัถุประสงคท่ี์ผูส่้งสารคาดหวงัไว ้
  4) การเลือกจดจ า (Selective Retention) หมายถึงการท่ีผูรั้บสารไม่ได้จดจ าขอ้มูล
ข่าวสารทั้งหมดท่ีพวกเขาไดเ้ห็นไดย้ินหรืออ่านหลงัจากให้ความสนใจและทารตีความแลว้เพราะ
ผูรั้บสารจะเลือกจดจ าขอ้มูลข่าวสารไดใ้นบางส่วนท่ีตรงกบัความสนใจความตอ้งการและทศันคติ
ของตนเองหากผูรั้บสารขอ้มูลข่าวสารท่ีรับมานั้นไดจ้ะน าไปสู่การเรียกความทรงจ าเก่ียวกบัสินคา้
นั้นกลบัมาเม่ือท าการซ้ือ 

 3.1 ความหมายของการรับรู้ส่ือ 
  เบคเกอร์ (อา้งถึงในสมควร เจริญสุข 2539, น.115) ไดใ้ห้ความหมายของการรับรู้
ส่ือไวด้งัน้ี 
  1) การแสวงหาข้อมูล (Information Seeking) คือบุคคลจะแสวงหาความรู้เพื่อ
ตอ้งการใหมี้ความคลา้ยคลึงกบับุคคลอ่ืนในเร่ืองหน่ึงหรือเร่ืองทัว่ๆไป 
  2) การเปิดรับขอ้มูล (Information Receptivity) คือบุคคลจะเปิดรับส่ือเพื่อตอ้งการ
ทราบขอ้มูลท่ีตนสนใจอยากรู้ เช่นเปิดดูโทรทศัน์เฉพาะเร่ือง หรือรายการท่ีสนใจหรือมีผูแ้นะน า 
  3) การเปิดรับประสบการณ์ (Experience Receptivity) คือ บุคคลจะเปิดรับข่าวสาร
เพราะตอ้งการส่ิงใดส่ิงหน่ึงเพื่อผอ่นคลายอารมณ์ 
 จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการรับรู้ กล่าวโดยสรุปได้ว่า การรับรู้ คือการแปล
ความหมายจากการสัมผสัของแต่ละบุคคล แต่การแปลความหมายนั้นอาจขึ้นอยู่กบัปัจจยัหลายอยา่ง 
การศึกษาคร้ังน้ีไดน้ าเอาแนวคิดเก่ียวกบัการรับรู้ มาเป็นกรอบการวิจยั เก่ียวกบัการรับรู้ข่าวสารของ
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ประชากรกลุ่มตวัอย่างในการศึกษาคร้ังน้ี วา่ประชากรกลุ่มตวัอย่างมีรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัแอปพลิเค
ชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัอยา่งไรบา้ง 
 

4.  แนวคิดเกีย่วกบัความคิดเห็น 
 
 แนวคิดเก่ียวกบัความคิดเห็นประกอบดว้ย ความหมายของความคิดเห็น ประเภทของ
ความคิดเห็น ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็น และการวดัความคิดเห็นโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 4.1 ความหมายของความคิดเห็น 
  จ ารอง เงินดี (2534,น.2) ให้ความหมายของความคิดเห็นว่าเป็นความรู้สึกของ
บุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงในลกัษณะท่ีไม่ลึกซ้ึงเหมือนทศันคติ สังเกตและวดัได ้
  บุญเรียง เจริญศิลป์ (2534, น.78) กล่าวว่าความคิดเห็น เป็นการแสดงออกทางวาจา
ของเจตคติการท่ีบุคคลกล่าวว่าเขามีความเช่ือ หรือความรู้สึกเป็นการแสดงความคิดเห็นของบุคคล
ซ่ึงการวดัความคิดเห็นของบุคคลเป็นส่ิงท่ีเป็นไปได ้
  จากความหมายสรุปไดว้่าความคิดเห็นเป็นการแสดงออกถึงความรู้สึก ความเช่ือ 
และค่านิยมของแต่ละบุคคล สามารถสังเกตและวดัผลได้ส าหรับในการวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัได้ศึกษา
ความคิดเห็นของเกษตรต่อแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
  4.2 ประเภทของความคิดเห็น  
  เรมเมอร์ (1996) กล่าววา่ความคิดเห็นมี 2 ประเภทดว้ยกนั คือ 
  4.2.1 ความคิดเห็นเชิงบวกสุด-เชิงลบสุด (Extreme opinion) เป็นความคิดเห็นท่ี
เกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์ ซ่ึงสามารถทราบทิศทางได ้เช่น บวกสุด ลบสุด 
  4.2.2 ความคิดเห็นจากความรู้ความเข้าใจ (Cognitive contents) การมีความเห็นต่อ
ส่ิงใดส่ิงหน่ึงขึ้นอยูก่บัความรู้ความเขา้ใจท่ีมีต่อส่ิงนั้น เช่น ความรู้ความเขา้ใจในทางท่ีดี และไม่ดี 
  ประเภทของความคิดเห็น คือความคิดเห็นท่ีบุคคลท่ีแสดงออกมาอาจจะมาจากการ
เรียนรู้และประสบการณ์ หรือจากความรู้ความเขา้ใจ ซ่ึงความคิดเห็นอาจจะเป็นความคิดเห็นดา้น
บวกหรือดา้นลบ และความรู้ความเขา้ใจในทางท่ีดีหรือทางท่ีไม่ดีของแต่ละบุคคล 
 4.3 ปัจจัยท่ีมีอทิธิพลต่อความคิดเห็น 

  ดวงอุมา โสภา (2551, น.21) ไดส้รุปปัจจยัพื้นฐานท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของ
บุคคลซ่ึงท าใหบุ้คคลแต่ละคนแสดงความคิดเห็นท่ีเหมือนกนัหรือแตกต่าง ดงัน้ี 
  1) ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ปัจจยัทางพนัธุกรรมและร่างกาย ระดบัการศึกษา ความ
เช่ือค่านิยมและเจตคติของบุคคลและประสบการณ์ ซ่ึงจะมีผลต่อการแสดงความคิดเห็นของบุคคล 
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  2) ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ ส่ือมวลชน กลุ่มและสังคมท่ีเก่ียวขอ้ง ขอ้เท็จจริง
ในเร่ืองต่างๆ หรือส่ิงต่างๆท่ีบุคคลแต่ละบุคคลได้รับ ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะมีผลท าให้การแสดงความ
คิดเห็นของแต่ละบุคคลแตกต่างกนั 
  จ าเรียง ภาวิจิตร (2536, น.248-249) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีก่อให้เกิดความคิดเห็นว่า
ขึ้นอยูก่บักลุ่มทางสังคมในหลายประการ คือ 
  1) ภูมิหลงัทางสังคม หมายถึง กลุ่มคนท่ีมีภูมิหลงัท่ีแตกต่างกันโดยทั่วไปจะมี
ความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัไปดว้ย 
  2) กลุ่มอา้งอิง หมายถึง การท่ีคนเราจะคบหาสมาคมกบัใคร หรือกระท าส่ิงหน่ึงส่ิง
ใดให้แก่ผูใ้ด หรือกระท าท่ีค  านึงถึงอะไรบางอย่างร่วมกนัหรืออา้งอิงกนัได ้ยอ่มมีอิทธิพลต่อความ
คิดเห็นของบุคคลเหล่านั้นดว้ย 
  3) กลุ่มกระตือรือร้น หรือกลุ่มเฉ่ือยชา หมายถึง การกระท าใดท่ีก่อให้เกิดความ
กระตือรือร้นเป็นพิเศษอนัจะก่อใหเ้กิดกลุ่มผลประโยชน์ขึ้นมาได ้ยอ่มส่งผลต่อการจูงใจใหบุ้คคลท่ี
เป็นสมาชิกเหล่านั้นมีความคิดเห็นท่ีคลอ้ยตามไดไ้ม่วา่จะใหค้ลอ้ยตามในทางท่ีเห็นดว้ยหรือไม่เห็น
ดว้ยก็ตาม ในทางตรงกนัขา้มกลุ่มเฉ่ือยชาก็จะไม่มีอิทธิพลต่อสมาชิกมากนกั 
 กล่าวคือปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็น หมายถึง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการแสดงความ
คิดเห็นของบุคคล ซ่ึงปัจจยัท่ีมีผลนั้นแบ่งออกเป็น 2 ประการ คือ อิทธิพลจากสังคม และอิทธิพล
ท่ีมาจากตัวบุคคลเอง การแสดงความคิดเห็นของแต่ละบุคคลจึงแสดงออกมาเหมือนกันหรือ
แตกต่างกนัก็เป็นได ้
 4.4 การวัดความคิดเห็น 
  วลัลภ รัฐฉัตรานนท์ (2545,น.102-117) กล่าวถึงการวดัว่ามาตรวดัเจตคติหรือ
ทศันคติหรือความคิดเห็นท่ีนิยมใชอ้ยา่งแพร่หลาย มี4 วิธี คือ 
  4.4.1 วิธีคิดแบบสเกลวัดความต่างทางศัพท์ (S-D Scale=Semantic differential scale)
เป็นวิธีวดัทศันคติหรือความคิดเห็นโดยอาศยัคุณสมบติัท่ีมีความหมายตรงกนัขา้ม 
  4.4.2 วิธีลิเคิร์ทสเกล (Liket scale) เป็นวิธีสร้างมาตรวดัทศันคติหรือความคิดเห็นท่ี
นิยมกนัมากท่ีสุดเพราะเป็นวิธีสร้างมาตรวดัท่ีง่ายประหยดัเวลา ผูต้อบแบบสามารถแสดงทศันคติ
ในทางท่ีชอบหรือไม่ชอบ อาจมีค าตอบให้เลือก 5 หรือ 4 ค าตอบ และให้คะแนน 5 4 3 2 1 หรือ +2 
+1 0 -1 -2 ตามล าดบั 

  4.4.3 วิธีกัทแมนสแกล (Guttman scale) เป็นวิธีสร้างมาตรวดัทัศนคติหรือความ
คิดเห็นในแนวเดียวกนัและสามารถจดัอนัดบัทศันคติสูง-ต ่า แบบเปรียบเทียบต ่าสุดหรือสูงสุด และ
แสดงถึงการสะสมของขอ้ความคิดเห็น 
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  4.4.4 วิธีเทอร์สโตนสเกล (Thurstone scale) เป็นวิธีการสร้างมาตรวัดออกเป็น
ปริมาตรแลว้เปรียบเทียบต าแหน่งความคิดหรือทศันคติไปในทางเดียว และเสมือนว่าเป็น Scale ท่ีมี
ช่วงห่างกนั 

 จากท่ีกล่าวมาข้างต้น การวดัความคิดเห็นเก่ียวกับแอปพลิเคชันทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัเลือกใชแ้บบวดัความคิดเห็นเป็นแบบสัมภาษณ์ โดยใชว้ิธีลิเคิร์ทสเกล 
(Liket scale) คือ ก าหนดคะแนนเป็น 5 ระดบั ระดบัมากท่ีสุด มีค่าเท่ากบั 5 คะแนน ระดบัมากมีค่า
เท่ากบั 4 คะแนน ระดบัปานกลางมีค่าเท่ากบั 3 คะแนน ระดบันอ้ยมีค่าเท่ากบั 2 คะแนน ระดบันอ้ย
ท่ีสุดมีค่าเท่ากบั 1 คะแนน 
  

5.  แนวคิดเกีย่วกบัการส่งเสริมการเกษตร 
 
 แนวคิดเก่ียวกับการส่งเสริมการเกษตร ประกอบด้วย ความหมายของการส่งเสริม
การเกษตร วตัถุประสงค์การส่งเสริมการเกษตร และวิธีการส่งเสริมการเกษตร โดยมีรายละเอียด
ดงัน้ี 
 5.1 ความหมายของการส่งเสริมการเกษตร 

  พงษศ์กัด์ิ องักสิทธ์ิ (2556, น.25) กล่าวว่า การส่งเสริมการเกษตรจ าเป็นตอ้งอาศยั
หลกัการ และความคิดเห็นเพื่อก าหนดหลกัการจากส่ิงท่ีเกษตรกรมีอยู่ ปัญหาท่ีเกิดขึ้น เขา้ถึงการ
สร้างความรู้ ความสามารถ และวิธีท างานให้เกษตรกร ซ่ึงจะท าให้สามารถช่วยเหลือตนเองได้
ตลอดไปทั้งน้ียอ่มตอ้งการการมีส่วนร่วมของเกษตรกร โดยเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีหนา้ท่ีใน
การสนบัสนุนวิธีการและเทคโนโลยตีลอดจนแนวทางการแกไ้ขปัญหา 
  ท านอง สิงคาลวนิช (2525, น.148-149) กล่าวไวว้่า การส่งเสริมการเกษตรเป็น
กิจกรรมเสริมหรือการแพร่ขยายความรู้ทางการเกษตรในระบบการศึกษาลกัษณะหน่ึงท่ีน ามาจาก
สถาบนัการศึกษาสู่บุคลเป้าหมายหรือผูท่ี้ไดรั้บการส่งเสริม 
 จากความหมายการส่งเสริมการเกษตร สรุปไดว้่า การส่งเสริมการเกษตรท่ีมีผลต่อวิธี
คิดและแนวปฏิบัติของเกษตรกร ต้องอาศัยความร่วมมือกับเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรเพื่อ
พฒันาการด าเนินการจากส่ิงท่ีเกษตรกรมีอยู่ และทราบปัญหาท่ีเกิดขึ้น พฒันาวิธีการท างาน ซ่ึง
เจ้าหน้าท่ีมีหน้าท่ีในการสนับสนุนด้านวิธีการและเทคโนโลยี รวมถึงแนวทางการแก้ไขปัญหา
ใหก้บัเกษตรกรเป้าหมายหรือผูท่ี้ไดรั้บการส่งเสริม 
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 5.2 วัตถุประสงค์การส่งเสริมการเกษตร 
  5.2.1 เพ่ือกระตุ้นและสนับสนุนให้เกษตรกรมีความสามารถในการผลิตทาง
การเกษตรเพื่อใชบ้ริโภคในครัวเรือน และท าเป็นอาชีพไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  5.2.2 เพ่ือแนะน าส่งเสริมให้เกษตรกรเข้าใจ ถึงกระบวนการพัฒนาการผลิตท่ี
สมบูรณ์แบบ โดยมีการจดัให้มีการร่วมมือและประสานกบัสถาบนัของรัฐและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง
และเก้ือกูลกนั อนัจะอ านวยประโยชน์ต่อการพฒันาการผลิตและรายได ้
  5.2.3 เพ่ือช่วยเหลือให้เกษตรกรได้เข้าใจสภาวะต่างๆ เก่ียวกบัตนเอง รู้จกัปัญหา
ความตอ้งการท่ีแทจ้ริงอนัจะส่งผลใหมี้การพฒันาการผลิตไดผ้ลตรงตามความตอ้งการ 
  5.2.4 เพ่ือจัดสร้างบรรยากาศให้เกษตรกรมีโอกาสในการพฒันาปัญหาเพื่อความ
รอบรู้ ความสามารถ เพื่อรู้จกัปฏิบติัตนใหมี้ค่าทางเศรษฐกิจ และสังคม วิธีการท างานคือ ปฏิบติัตาม
ในการครองชีพ และการสังคม 
  5.2.5 เพ่ือช่วยให้สมาชิกในครอบครัวเกษตรกรมีโลกทัศน์ทางเกษตรท่ีกวา้งขวาง
ขึ้น 
  5.2.6 เพื่อสร้างความภาคภูมิใจความเป็นอยู่และมีอิสระในอาชีพและพึ่งตนเองมี
ความรักต่อถ่ินท่ีอยูแ่ละประเทศชาติ 
 กล่าวคือ วตัถุประสงค์การส่งเสริมการเกษตร มีหลายวตัถุประสงค์ซ่ึงเป้าหมายหลกั 
คือเกษตรกร ไม่ว่าจะเป็นการพฒันาเกษตรกรเองใหมี้ความสามารถในการผลิตอย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยท่ีเจา้หน้าท่ีเป็นผูป้ระสานความร่วมมือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมาพฒันาการผลิตและรายได ้
สร้างบรรยากาศให้เกิดการพัฒนาและสร้างความสามารถในการแก้ปัญหา สร้างโลกทัศน์ทาง
การเกษตรใหค้รอบครัวเกษตรกรและครรุ่นใหม่ เกษตรกรเกิดความภาคภูมิใจในอาชีพเกษตร 
 5.3 เป้าหมายการส่งเสริมการเกษตร 
  เอกชยั โอเจริญ (อา้งถึงในพงษศ์กัด์ิ องักสิทธ์ิ, น.27) ไดก้ล่าวถึงเป้าหมายไวด้งัน้ี 
 1) เพื่อให้ค  าแนะน าช่วยเหลือเกษตรกรในการประกอบอาชีพเกษตรกรรมได้
เป็นไปอยา่งใกลชิ้ดและทัว่ถึง 
 2) เพื่อเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรให้ทนั
กบัความเจริญกา้วหนา้ทางดา้นวิชาการเกษตร 
 3) เพื่อให้สามารถน าความรู้และวิชาการเกษตรแผนใหม่จากสถาบนัคน้ควา้ท่ีมี
อยูม่าใชป้ระโยชน์ในการผลิตไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 4) เพื่อให้ความรู้แก่เกษตรกรในด้านวิธีการปฏิบัติท่ีทันสมัยจะสามารถ
น าไปใชใ้นไร่นาของเกษตรกรได ้
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 5) เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบติัของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรให้
สูงขึ้น 
 6) เพื่อจัดหาอุปกรณ์ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรให้
เพียงพอกบัความตอ้งการในการส่งเสริมการเกษตร 
 กล่าวคือ เป้าหมายการส่งเสริมการเกษตร มีหลายเป้าหมายทั้งการพฒันาตวัเกษตรกร 
ดา้นความรู้ การปฏิบติัท่ีทนัสมยั การใหค้  าแนะน าและความช่วยเหลือ ส่วนการพฒันาเจา้หนา้ท่ีให้มี
ความรู้และประสบการณ์ใหมี้ควาทนัสมยักบัยคุสมยั น าความรู้และวิชาการท่ีผา่นการคน้ควา้แลว้มา
ใช้ประโยชน์การผลิตได้อย่างรวดเร็ว พฒันาขีดความสามารถการปฏิบติังานเจา้หน้าท่ีได้รับการ
สนบัสนุนอุปกรณ์ในการปฏิบติังานอยา่งเพียงพอ 
 5.4 วิธีการส่งเสริมการเกษตร 
  พงษ์ศักด์ิ อังกสิทธ์ิ (2556 ,น.41-51) กล่าวถึงวิธีการส่งเสริมการเกษตรว่าเป็น
กระบวนการของการน าความรู้ วิชาการและเทคโนโลยีไปสู่เกษตรกร มุ่งท่ีจะให้เกษตรกรสนใจมี
ความรู้และน าไปสู่การปฏิบติัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ หลกัการวิธีการส่งเสริมการเกษตรมีหลกัการ
ท่ีกล่าวไวด้งัน้ี 
  5.4.1 วิธีการส่งเสริมการเกษตรโดยอิงบุคคลเป้าหมายเป็นเกณฑ์ 
  1) วิธีการส่งเสริมแบบบุคคลต่อบุคคล เป็นการส่งเสริมโดยการใหเ้กษตรกร
หรือบุคคลผูรั้บการถ่ายทอดความรู้ไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเอง การถ่ายทอดความรู้ไปสู่เกษตรกรโดยตรง
เป็นรายบุคคล จะท าใหผู้รั้บความรู้มีโอกาสโดยตรงท่ีจะปฏิสัมพนัธ์กบัเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม 
 2) วิธีการส่งเสริมโดยกลุ่มบุคคล จะให้ผลดีในการเปล่ียนแปลงการเรียนรู้
ของผูรั้บการส่งเสริม จากขั้นสนใจไปสู่การทดลองท าดู และหากเป็นท่ีพอใจของกลุ่มแลว้ สมาชิก
ส่วนใหญ่ในกลุ่มก็อาจกา้วไกลไปถึงขั้นยอมรับ 
 3) วิธีการส่งเสริมแบบมวลชน (Mass Method) การส่งเสริมแบบมวลชน
โดยส่ือสารมวลชน (Mass Media) จะช่วยในการส่งเสริมเผยแพร่นวตักรรม (Innovations) ให้
ประชาชนได้ทราบ และก็มีอยู่บางคนอาจสนใจท่ีจะศึกษาหารายละเอียดเพิ่มเติมอีก ซ่ึงในขั้นน้ี
ส่ือมวลชน ก็ยงัสามารถน ามาใชป้ระโยชน์ไดดี้ 
 5.4 .2  วิ ธี ส่ ง เส ริม โดยอิงวัตถุประสงค์ เป็น เกณ ฑ์  (Purpose Oriented) การ
ด าเนินการส่งเสริมโดยวิธีน้ีจะมีลกัษณะแตกต่างกนัในหลายแบบดว้ยกนัดงัน้ี 
  1) การส่งเสริมโดยการเลือกการส่งเสริมเพียงเร่ืองเดียว (Single Topic 
Approach) มีข้อสมมติว่า ถา้ผูรั้บการเปล่ียนแปลงพบว่าเขาปฏิบัติตามได้ผลง่าย จะยอมรับการ
เปล่ียนแปลงในเร่ืองอ่ืนๆภายหลงั การเขา้ถึงแบบน้ีมีการเลือกเร่ืองก็ท าการส่งเสริมเพียงเร่ืองเดียว 
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  2) การส่งเสริมโดยการเลือกเร่ืองท่ีจะส่งเสริมหลายเร่ืองเป็นเร่ืองท่ีเกี่ยวข้อง
พร้อมๆกัน (Integrated Approach of Package Approach) โดยการส่งเสริมให้ผลผลิตอย่างใดอย่าง
หน่ึงโดยการปรับปรุงปัจจยัในการผลิตหลายๆอย่างตาความจ าเป็นเหมาะกบักลุ่มบุคคลเป้าหมาย ท่ี
มีการติดต่อกบัเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม เป็นประจ าอยูแ่ลว้พอสมควร และพร้อมท่ีจะยอมรับส่ิงปฏิบติัหรือ
ความรู้ใหม่ๆ 
  3) การส่งเสริมโดยการเลือกเร่ืองท้ังหมดเกี่ยวกับฟาร์มและบ้านเรือน (Farm 
an Home Approach) การเขา้ถึงแบบน้ีจะท าให้เกษตรกรเกิดการเปล่ียนแปลง คือ มีการท ามาหากิน
เต็มท่ี การเขา้ถึงแบบน้ีเพื่อท่ีจะให้บุคคลเป้าหมายเรียนรู้เก่ียวกบัวิธีการเพิ่มรายได ้โดยการลงทุน
ผลิตต ่าสุดและไดก้ าไรมากท่ีสุดในการท างานในบา้นและในฟาร์ม 
 5.4.3 วิธีการส่งเสริมโดยอิงเจ้าหน้าทีเ่ป็นเกณฑ์ เป็นวิธีการส่งเสริมอีกวิธีหน่ึง 
  1) การใช้ท่ีมีความรู้แบบกว้างโดยถ่ายทอดแบบกว้างหรือทั่วไปไม่เป็น
รายวิชาหรือเฉพาะอยา่ง 
  2) การใช้ทีมนักวิชาการกลุ่มผู้น าการเปลี่ยนแปลง  ประกอบด้วยเจ้าหน้าท่ี
ส่งเสริมการเกษตรท่ีเช่ียวชาญเฉพาะสาขาเขา้ไปในหมู่บา้นเป็นทีม  
  3) การใช้เจ้าหน้าท่ีจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องหลายหน่วย ด าเนินการคลา้ยวิธีท่ี 
2 แต่เจา้หน้าท่ีมาจากหลายหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เขา้ไปร่วมกนัท างานอาจจะเขา้ไปพร้อมกนัหรือ
คนละคร้ังก็ไดป้ระสานงานกนัในการพฒันาการเกษตร 
  4) การใช้เจ้าหน้าท่ีเป็นส่ือมวลชน โดยการน าเอาส่ือมวลชนต่างๆ เช่นวิทย ุ
หรือส่ิงพิมพโ์ทรทศัน์และอ่ืนๆ มาเป็นตวัก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง (Change Agent)  ในความคิด
ของเกษตรกร 
  5.4.4 วิ ธีการส่งเสริมโดยอิงเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเกณฑ์ ( Information 

Technology Oriented) เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมอาจจะต้องได้รับการพัฒนาการใช้การรวบรวมข้อมูล
ความรู้และถ่ายทอดไปสู่เกษตรกรได้โดยเฉพาะปัจจุบัน มีเทคโนโลยี สารสนเทศผ่านระบบ 
Internet และผ่านโทรศพัท์มือถือ อนัจะเป็นผลต่อการพฒันาความรู้แก่เกษตรกรได้อย่างรวดเร็ว
เหมาะสมอีกดว้ย 
  5.4.5 วิธีการส่งเสริมโดยอ้างอิงชุมชนเป็นเกณฑ์ (Community Oriented) ใน
ปัจจุบนัน้ีกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ไดก้ าหนดนโยบายในการส่งเสริมการเกษตรในลกัษณะของ
การประสานหน่วนงานทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเป็นลกัษณะผสมผสาน (Integrated) กนัตามความ
ตอ้งการและภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน 



27 
 
 กล่าวคือ วิธีการส่งเสริมการเกษตรเป็นการน าความรู้ทั้งท่ีเป็นวิชาการและเทคโนโลยี
ไปสู่เป้าหมาย คือ เกษตรกรสามารถด าเนินการได้หลายวิธีการ ไม่ว่าจะเป็นการอิงจากบุคคล
เป้าหมายเป็นเกณฑ์ อิงจากวตัถุประสงค์เป็นเกณฑ์ อิงจากเจา้หน้าท่ีเป็นเกณฑ์ อิงจากเทคโนโลยี
สารสนเทศเป็นเกณฑ์ และอิงจากชุมชนเป็นเกณฑ์ ซ่ึงแต่ละวิธีการตอ้งพิจารณาถึงจ านวนบุคคล
เป้าหมาย เร่ืองท่ีตอ้งการส่งเสริม ช่องทางหรือส่ือท่ีใช้ในการส่งเสริมการเกษตร จึงจะสามารถวดั
ประสิทธิภาพของแต่ละวิธีได ้
 

6.  แอปพลเิคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
 
 แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลประกอบด้วยเน้ือหาท่ีส าคัญ 3 ด้านคือ 
ความหมายและความส าคัญของสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ขั้นตอนการใช้งานสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัส าหรับเกษตรกรโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 6.1 ความหมายและความส าคัญของสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
  สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั หรือ DOAE Farmbook application เป็นแอปพลิเค
ชนัท่ีกรมส่งเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ พฒันาขึ้นเพื่อช่วยให้เกษตรกรสามารถ
วางแผนพฒันาการผลิตและการตลาดของสินคา้เกษตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งอ านวย
ความสะดวกดา้นทะเบียนเกษตรกร โดยเกษตรกรสามารถแจง้ปรับปรุงขอ้มูลในทะเบียนไดด้้วย
ตนเองผ่านโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (Smart phone) แทน ท าให้ไม่เสียเวลาเดินทางมายงัส านักงานเกษตร
อ าเภอ และใหเ้จา้หนา้ท่ีท าการตรวจสอบและยนืยนัว่ามีการเพาะปลูกจริงเพื่อใหฐ้านขอ้มูลในระบบ
เป็นไปตามขอ้เท็จจริงต่อไป หรือใชค้วบคู่ไปกบัการบนัทึกลงในสมุดทะเบียนเกษตรกรแบบเดิมก็
ได้ อีกทั้งยงัเป็นช่องทางการรับขอ้มูลข่าวสารดา้นการเกษตรจากภาครัฐ และการตรวจสอบสิทธ์ิ
เกษตรกรท่ีได้รับความช่วยเหลือในกรณีประสบภยัพิบัติ หรือ ตามมาตรการแก้ปัญหาอ่ืนๆของ
ภาครัฐ ซ่ึงปกติเกษตรกรจะไม่สามารถรับสิทธ์ิไดห้ากไม่มีรายช่ือในทะเบียนเกษตรกร อีกทั้งยงัมี
ประโยชน์ทั้งต่อเจา้หน้าท่ีกรมส่งเสริมการเกษตรและต่อภาครัฐ ท่ีจะสามารถทราบถึงสถานการณ์
เพาะปลูกพืชของประเทศในแต่ละชนิดในช่วงเวลาต่างๆเพื่อน าไปใช้ในการวางแผนในการให้
ข้อมูลด้านต่างๆ ก่อนลงพื้นท่ีให้ความรู้แก่เกษตรกรท่ีต้องการปรับเปล่ียนการปลูกพืชเพื่อ
สนบัสนุนการปลูกพืชชนิดใหม่ในพื้นท่ีนั้นๆ ไดอ้ย่างตรงจุด ตั้งแต่ก่อนการผลิต ระหว่างการผลิต
และหลงัการผลิต รวมทั้งพฒันาการผลิตและการตลาดของสินคา้เกษตร ท าให้ผลิตผลออกสู่ตลาด
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และตรงตามความตอ้งการของผูบ้ริโภค (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2561)  
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  สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเป็นแอปพลิเคชนัโดยรัฐบาลท่ีเปล่ียนการพกพาสมุด
ทะเบียนเกษตรกรแบบเดิมให้สะดวกขึ้นไม่ต้องกลัวหายหรือลืม ภายในแอปพลิเคชันผูใ้ช้จะ
สามารถ Log in ไดด้ว้ยรหัสทะเบียนเกษตรกรท่ีลงทะเบียนไวท่ี้ส านักงานเกษตรอ าเภอ คุณสมบติั
ของแอปพลิเคชนัน้ี ประกอบดว้ย 

 1) สามารถแจ้งและปรับปรุงข้อมูลการปลูกของตนเอง เช่น  ประเภทกิจกรรม
การเกษตร วนัท่ีและเน้ือท่ีปลูก วนัท่ีและเน้ือท่ี ท่ีจะเก็บเก่ียว เคร่ืองจกัรกลการเกษตร และ
แหล่งน ้าเพื่อใชป้ระกอบการวางแผนการท าการเกษตรในฤดูต่อไป 
 2) สามารถตรวจสอบขอ้มูลการขึ้นทะเบียนเกษตรกร 
 3) สามารถตรวจสอบสมาชิกของครัวเรือน 

 4) สามารถติดตามโครงการส าหรับเกษตรกร สิทธ์ิและสถานการณ์เข้าร่วม
โครงการบตัรเครดิตเกษตรกร เป็นตน้ 

  ปัจจุบนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัสามารถใช้งานไดบ้นระบบปฏิบติัการแอน
ดรอยด์ และบนระบบปฏิบติัการ IOS เพื่อให้เกษตรกรผูใ้ช้สมาร์ทโฟนสามารถดาวน์โหลดแอป
พลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั (DOAE Farmbook application) เพื่อใช้ปรับปรุงขอ้มูลการ
ประกอบกิจกรรมการเกษตรไดส้ะดวก รวดเร็ว และทนัใจ 
 6.2 ข้ันตอนการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลส าหรับเกษตรกร 
  เม่ือติดตั้งสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัจากระบบปฏิบติัการต่างๆของสมาร์ทโฟน
เสร็จเรียบร้อยแล้ว จะเร่ิมการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลโดยกดไอคอน Farmbook จะ
ปรากฏหนา้แรกโดยแสดงช่องให้บนัทึก ช่ือผูใ้ช้งานและรหัสผ่าน ให้ใส่ช่ือผูใ้ช้งานและรหัสผ่าน
เป็นเลขรหัสทะเบียนเกษตรกรท่ีลงทะเบียนไวก้บัส านักงานเกษตรอ าเภอ (กรณีเป็นเกษตรกรราย
ใหม่ตอ้งขึ้นทะเบียนผา่นเอกสารกบัส านกังานเกษตรอ าเภอก่อน) จากนั้นกดปุ่ มเขา้สู่ระบบ 
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ภาพท่ี 2.2 สัญลกัษณ์ของสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัในระบบปฏิบติัการสมาร์ทโฟน 
 

 
 

ภาพท่ี 2.3 สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัและหนา้ลงช่ือเขา้ใชง้าน 
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  6.2.1 เมนูแจ้งปลูก 

 ผู ้ใช้งานท่ีต้องการแจ้งปลูกเลือกเมนู “แจ้งปลูก” โดยข้อมูลแปลงของ
เกษตรกรจะมาจากระบบฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกรท่ีเคยแจง้ไว ้เม่ือเขา้สู่หน้าแจง้ปลูกให้เลือก
แปลงท่ีตอ้งการปรับปรุงขอ้มูลกิจกรรมการเกษตร กรอกรายละเอียดขอ้มูลท่ีได้ท าการเพาะปลูก
มาแลว้ 15- 60 วนั จากนั้นท าการบนัทึกขอ้มูลการแจง้ปลูกโดยกดท่ี “บนัทึกการแจง้ปลูก” 

  6.2.2 เมนูติดตามผลและถ่ายภาพแปลง 

 การถ่ายภาพแปลงเป็นการยืนยนัสถานท่ีเพาะปลูกตามค่าพิกดัท่ีแนบมากับ
แปลงและรูปภาพเพื่อยืนยนัว่าเกษตรกรรายน้ีไดป้ลูกพืชตามท่ีแจง้ เขา้เมนูถ่ายภาพแปลงเพาะปลูก 
โดยกดรูปกล้อง ตรวจสอบการแจ้งปลูกว่าแจ้งปลูกด้วยระบบไหน น าเข้าข้อมูลเม่ือไร และ
สถานการณ์แจง้ปลูกเป็นอยา่งไร กดเขา้กลอ้งถ่ายรูปท่ีปุ่ ม “ถ่ายภาพแปลง” กดถ่ายภาพแปลง กดส่ง
ภาพเขา้ระบบ หากตอ้งการเปล่ียนให้กดปุ่ ม “ลบภาพ” และสามารถตรวจสอบพิกดัของรูปภาพ โดย
กดปุ่ ม “พิกดัแผนท่ี” 

 6.2.3 เมนูตรวจข้อมูลแปลง 

 ผูใ้ชง้านสามารถตรวจสอบขอ้มูลแปลงปลูกของตนเองไดโ้ดยกดเลือก “ตรวจ
ขอ้มูลแปลง” และกดเลือกแปลงท่ีตอ้งการ จะสามารถตรวจสอบสถานการณ์แจง้ปลูก และประวติั
การแจง้ปลูก โดยจะแสดงขอ้มูล ดงัน้ี 

 1) เมนูตรวจแปลง ประกอบด้วย เมนูแผนท่ี ท่ีแสดง “แผนท่ีรูปแปลง” 
ช้ีให้เห็นพิกดัของแปลงท่ีไดแ้จง้ปลูก และเมนูโซนน่ิง ท่ีแสดงเขตบริหารการเกษตรในการปลูกพืช
ชนิดต่างๆ 

 2) ประวัติ จะแสดงประวติัการเพาะปลูกของเกษตรกรทั้งหมด ทั้งในแปลงท่ี
เคยวาดแปลงแลว้และยงัไม่เคยวาด 
  6.2.4 เมนูส ารวจสมาชิก 

 ผูใ้ช้งานสามารถตรวจสอบรายละเอียดพื้นฐานของหัวหน้าครัวเรือนและ
สมาชิกครัวเรือนท่ีเคยแจง้ไวใ้นฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร มีดงัน้ี 

  1) เลขบัตรประจ าตัวประชาชน 
  2) เลขท่ีบัญชีธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ท่ีใช้
ตามมาตรการของรัฐ       
  3) หมายเลขโทรศัพท์มือถือ 
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 โดยท่ีหวัหนา้ครัวเรือนสามารถแกไ้ขขอ้มูลเลขท่ีบญัชีธนาคารเพื่อการเกษตร
และสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) และหมายเลขโทรศพัท์มือถือไดแ้ละตอ้งกดบนัทึกขอ้มูลทุกคร้ัง
หลงัเปล่ียนแปลงขอ้มูล 

  6.2.5 เมนูติดตามสิทธ์ิ 

 ผูใ้ช้งานสามารถติดตามโครงการและมาตรการของรัฐไดจ้ากเมนู “ติดตาม
สิทธ์” โดยเมนูน้ีจะใช้ตรวจสอบสิทธ์ิของตัวเกษตรกรว่ามีสิทธ์ิเข้าร่วมโครงการและรับสิทธิ
ประโยชน์ หรือมาตรการใดบา้งสามารถดูขอ้มูลไดถู้กส่งไปยงั ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร ในกรณีท าการเกษตรท่ีไม่เก่ียวขอ้งจะขึ้น “ท่านไม่ไดเ้ขา้ร่วมโครงการ” 
   

7.  บริบทของต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
  
 บริบทของต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงรายประกอบดว้ยเน้ือหา บริบทของ
ต าบลม่วงค า สถานการณ์การขึ้นทะเบียนเกษตรกรและสภาพการส่งเสริมการใช้สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั  โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
    7.1 บริบท ของต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
  7.1.1 ครัวเรือนเกษตรกร ต าบลม่วงค ามีครัวเรือนเกษตรกร จ านวน 1 ,332  
ครัวเรือน โดยมีหัวหน้าครัวเรือนเกษตรกร  อายุระหว่าง 65 ปีขึ้นไป ปี จ านวน 344 ครัวเรือน คิด
เป็นร้อยละ 25.83 รองลงมาอายุระหว่าง 56 - 65 ปี คิดเป็นร้อยละ 42.27 และอายรุะหว่าง 46 - 55 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 22.97 ตามล าดบั 
 7.1.2 การส่ือสารและโทรคมนาคม ในพื้นท่ีเขตต าบลม่วงค า ได้รับบริการการ
ส่ือสาร บริษทั 3BB จ ากดั มหาชน และอินเตอร์เน็ตจากเครือข่ายโทรศพัท ์จ านวน 1,340 ครัวเรือน  

     7.1.3 พืน้ท่ีการท าเกษตร ประชากรส่วนใหญ่ในต าบลม่วงค า ร้อยละ 90 ประกอบ
อาชีพท านาขา้ว โดยพื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นพื้นท่ีส าหรับท านาขา้ว รองลงมาคือการท าสวน 
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ตารางท่ี 2.1 ตารางแสดงพื้นท่ีการเพาะปลูกพืชต าบลม่วงค า 

ท่ี หมู่บา้น นาขา้ว (ไร่) พืชไร่ (ไร่) พืชสวนและอ่ืนๆ (ไร่) 

1 บา้นม่วงค า  1,820 - 85 

2 บา้นทุ่งพร้าว 1,620 - 42 

3 บา้นผามววั   534 - 65 

4 บา้นสันมะเหมา้ 635 - 57 

5 บา้นสันผกัแค  1,086 - 68 

6 บา้นสันน ้าบ่อ  1,018 - 43 

7 บา้นสันตน้ผึ้ง  1,238 - 48 

8 บา้นฝ่ังต้ืน  1,021 - 61 

9 บา้นสันตน้ตอ้ง 1,228 200 1,008 

10 บา้นสันขี้ เบา้ 1,120 200 403 

11 บา้นสันปู่ ยา่  782 150 356 

12 บา้นร่องบอน  784 100 362 

13 บา้นดงเจริญ 411 150 421 

14 บา้นสันผกัแคใหม่ 2,024 - 54 

15 บา้นวงัชมภู    50 200 387 

16 บา้นสันตน้ผึ้งใหม่ 1,039 -  65 

17 บา้นม่วงทอง 2,041 - 128 

ท่ีมา : กรมส่งเสริมการเกษตร (2564) 
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 7.2 สถานการณ์การขึ้นทะเบียนเกษตรกรและสภาพการส่งเสริมการใช้สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัล ในต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย 

  กรมส่งเสริมการเกษตร (2564) จากรายงานการขึ้นทะเบียนปี 2564 พบว่าผลการ
ขึ้นทะเบียนและปรับปรุงขอ้มูลเกษตรกรทั้งหมด 1,340 ครัวเรือน โดยขึ้นทะเบียนผ่านการใช้
เอกสารการขึ้นทะเบียนทั้งหมด 1,230 ครัวเรือน และผ่านแอปพลิเคสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัของเกษตรกรต าบลม่วงค า มีจ านวน 695 ครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 51.86 ของจ านวนการ
ขึ้นทะเบียนและปรับปรุงขอ้มูลเกษตรกรในต าบลม่วงค าทั้งหมด  
 จากบริบทของพื้นที่ต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ที่กล่าวมานั้น ผูว้ิจยั
ไดน้ าขอ้มูลมาใช้เพื ่อก าหนดตวัแปรหาความสัมพนัธ์กบั การยอมรับการปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกรโดยแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ของเกษตรกรต าบลม่วงค า อ าเภอพาน 
จงัหวดัเชียงราย  
 

8. งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 
 การศึกษาวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัของเกษตรกร ต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย จากการตรวจสอบเอกสารมีการศึกษา
ท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 
 8.1 สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล  สภาพทางสังคมและเศรษฐกจิของเกษตรกร  
  8.1.1 เพศ 

    องัคณา คลา้ยสุบรรณ (2562, น.80) ศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับการใช้สมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัในการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรของอาสาสมคัรเกษตรในจงัหวดัชยันาท 
ผลการศึกษาพบว่า เพศของอาสาสมคัรเกษตรกรไม่ส่งผลต่อการใชส้มุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัใน
การปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร สอดคลอ้งกบั ศศิจนัทร์ ปัญจทวี (2560 , น. 67-68) ศึกษาปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อการยอมรับการใช้ระบบสารสนเทศ กรณีศึกษา สถาบนัการพลศึกษา วิทยาเขตเชียงใหม่ 
ผลการศึกษาพบว่าปัจจัยด้านสานภาพทั่วไป ได้แก่ เพศ ไม่ส่งผลต่อการยอมรับการใช้ระบบ
สารสนเทศ และ ธมกร ไชยบุบผา (2558, น.42) ศึกษาการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงขอ้มูลทะเบียน
เกษตรกร เพื่อการส่งเสริมการเกษตรในจงัหวดัมุกดาหาร พบวา่ เกษตรกรเกินคร่ึงเป็นเพศชาย 
  8.1.2  อายุ 
    องัคณา คลา้ยสุบรรณ (2562, น.87) ผลการศึกษาพบว่า อาสาสมคัรเกษตรมี
อายุ 43.33 ปี มีความสัมพันธ์กับความถ่ีในการใช้สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล สอดคล้องกับ    
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ปัญจภรณ์ พุฒอินทร์ (2562, น.121) ศึกษาการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเพื่อ
ปรับปรุงการจดทะเบียนเกษตรกร ของเกษตรกรจงัหวดักาญจนบุรี พบวา่เกษตรกรมีอายเุฉล่ีย 50.43 
และศศิจนัทร์ ปัญจทวี (2560, น. 67-68) ศึกษาพบวา่ปัจจยัดา้นสถานภาพทัว่ไป ไดแ้ก่ อาย ุไม่ส่งผล
ต่อการยอมรับการใชร้ะบบสารสนเทศ 
  8.1.3  ระดับการศึกษา 
    อังคณา คล้ายสุบรรณ (2562, น.87) พบว่า อาสาสมัครเกษตรส่วนใหญ่มี
การศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.มีความสัมพนัธ์กับความง่ายในการใช้งานสมุด
ทะเบียนเกษตรกร สอดคลอ้งกบั ปัญจภรณ์ พุฒอินทร์ (2562, น.121) พบวา่เกษตรกรท่ีใชแ้อปพลิเค
ชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลมีการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. ในขณะท่ี         
ศศิจนัทร์ ปัญจทวี (2560, น. 67-68) ศึกษาพบว่าปัจจยัดา้นสถานภาพทัว่ไป ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา 
ไม่ส่งผลต่อการยอมรับการใชร้ะบบสารสนเทศ 
 
 8.2 ความรู้ แหล่งความรู้และความคิดเห็นเกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร 

  8.2.1 ความรู้ 
   องัคณา คลา้ยสุบรรณ (2562, น.87) พบว่า อาสาสมัครเกษตรร้อยละ 74.1 มี
การศึกษาหรือความรู้เก่ียวกบัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบัความถ่ีในการใช้
งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล และ ปัญจภรณ์ พุฒอินทร์ (2562 , น.123) พบว่า ในภาพรวม
เกษตรกรมีความรู้เร่ืองแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัในระดบัปานกลาง 
  8.2.2 แหล่งความรู้ 
   องัคณา คลา้ยสุบรรณ (2562, น.88) พบว่า อาสาสมคัรเกษตรร้อยละ 100.0 มี
การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร จากเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร สอดคล้องกับ ปัญจภรณ์ พุฒอินทร์    
(2562, น.123) พบว่า เกษตรกรได้รับขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั จากแหล่งความรู้ประเภทส่ือบุคคลมากท่ีสุด ในระดบัมาก จากเจา้หนา้ทีส่งเสริมการเกษตร/
เจ้าหน้าท่ีภาครัฐอ่ืนๆ ผู ้น าท้องถ่ิน/ก านัน/ผูใ้หญ่บ้าน/ผูน้ าเกษตรกร และญาติพี่น้อง/ผูท่ี้ รู้จัก
ใกลเ้คียงและพบวา่เกษตรกรมีแหล่งความรู้จากส่ือมวลชน และส่ือส่ิงพิมพน์อ้ย เน่ืองจากปัญหาการ
เขา้ถึงส่ือต่างๆไม่ทัว่ถึง เกษตรกรเป็นผูสู้งวยัท าให้ความสามารถในการเรียนรู้การใชส่ื้อต่างๆนอ้ย 
เกษตรกรจึงไม่เห็นความส าคญัของส่ือดงักล่าว 
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  8.2.3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของ
เกษตรกร 

   องัคณา คลา้ยสุบรรณ (2562, น.89) พบว่า อาสาสมัครเกษตรมีความคิดเห็น
เก่ียวกบัการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรแบบเดิมในภาพรวมเห็นดว้ยระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.27) 
และมีความคิด เห็นต่อสมุดทะเบี ยน เกษตรกรดิ จิทัลในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  และ                  
ปัญจภรณ์ พุฒอินทร์ (2562 , น.124) พบว่าโดยภาพรวมเกษตรกรมีความเห็นด้วยต่อการใช้        
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 จากการตรวจสอบเอกสารมีการศึกษาวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง จึงท าใหผู้ว้ิจยัสามารถก าหนดตวั
แปรท่ีจะศึกษาความสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร
ตามกรอบแนวคิดการวิจยั 
 

 



บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 

การวิจยัเร่ือง ปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับการยอมรับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิ จิทัลของเกษตรกร ต าบลม่ วงค า อ า เภอพาน  จังหวัด เชียงราย  เป็นการวิจัย เชิงส ารวจ             
(survey research) มีวิธีด าเนินการวิจยั ดงัน้ี.. 
 

1.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 1.1  ประชำกรท่ีใช้ในกำรวิจัยคร้ังนี้ คือ เกษตรกรต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดั
เชียงราย ท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรกับกรมส่งเสริมการเกษตร ส านักงานเกษตรอ าเภอพาน จงัหวดั
เชียงราย ในปี พ.ศ.2564 จ านวน 1,335 ราย  (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2564) 
 1.2  กลุ่มตัวอย่ำง 
 1.2.1  การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ใชสู้ตรการค านวณหาขนาด
ของกลุ่มตวัอย่างของ Taro Yamane โดยก าหนดค่าความคลาดเคล่ือนท่ี 0.07 ( Yamane (1973, อา้ง
ถึงในจินดา ขลิบทอง 2557, น. 18 - 19) 
 

                      สูตร        n      =           N. 
                      1.+ Ne2                                                           
                       เม่ือ          n     =   ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง (คน) 
                                       N    =   จ านวนหน่วยประชากร (คน) 
                                       e     =   ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้ 
 

แทนค่า     =      1,335 
                       11+ (1,335 (0.07)2) 
       = 177.02 
 กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั (n) = 178  คน 
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 ดังนั้น ใช้กลุ่มตัวอย่างเกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรในการวิจยัคร้ังน้ี  178 
ราย คิดเป็นร้อยละ 13.33 ของจ านวนประชากรท่ีน ามาใชใ้นการวิจยัและก าหนดจ านวนตวัอยา่งโดย
แบ่งตามสัดส่วนของประชากรทั้งหมดของต าบลและหมู่บา้น เพื่อให้เกิดการกระจายและเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีดี ดงัน้ี 

ตารางท่ี 3.1  จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั 
 
ที ่

 
หมู่บ้ำน 

จ ำนวน
เกษตรกร 

ที่ขึน้ทะเบียน 
(คน) 

จ ำนวน
เกษตรกรที่เป็น
กลุ่มตัวอย่ำง 

(คน) 

เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่ำนแอปพลิเคชัน 

(คน) 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่ำนแอปพลิเคชัน 

(คน) 

1 บา้นม่วงค า 102 20 10 10 
2 บา้นสันผกัแค 89 18 9 9 
3 บา้นสันน ้าบ่อ 63 12 6 6 
4 บา้นสันตน้ผึ้ง 110 22 11 11 
5 บา้นสันตน้ตอ้ง 124 24 12 12 
6 บา้นสันขี้ เบา้ 132 26 13 13 
7 บา้นสันปู่ ยา่ 73 16 8 8 
8 บา้นสันผกัแคใหม ่ 125 24 12 12 
9 บา้นสันตน้ผึ้งใหม่ 77 16 8 8 

 รวม 895 178 89 89 

 1.2.2  การสุ่มตัวอย่าง การวิจยัในคร้ังน้ี ใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple 
Random Sampling) โดยวิธีการจบัสลาก จากรายช่ือเกษตรกรผูข้ึ้นทะเบียนเกษตรกรในแต่ละหมู่บา้น
ตามจ านวนเกษตรกรท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งของแต่ละหมู่บา้นตามท่ีก าหนด 
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2.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 

 2.1 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใชแ้บบสัมภาษณ์ ท่ี
มีค าถามแบบปลายปิด (Closed-ended Question) โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ตามวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 เป็นค ำถำมเกี่ยวกับสภำพส่วนบุคคล สภำพเศรษฐกิจและสังคมของ
เกษตรกร ซ่ึงเป็นขอ้มูลเก่ียวกบั เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา ต าแหน่งทางสังคม การเป็น
สมาชิกกลุ่ม/องค์กร ความสามารถในการใช้สมาร์ทโฟน การประกอบอาชีพหลกั การประกอบ
อาชีพรอง พื้นท่ีถือครองทางการเกษตร กรรมสิทธ์ิพื้นท่ีถือครองทางการเกษตร รายได้ปี 2564 
หน้ีสินปี 2564 
  ตอนท่ี 2 ควำมรู้ แหล่งควำมรู้และควำมคิดเห็นของเกษตรกรท่ีมีต่อแอปพลิเคชัน
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลประกอบดว้ย 
  แบบประเมินความรู้เก่ียวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ลกัษณะ
ค าถามเป็นแบบถูกผิด มีขอ้ค าถามทั้งหมด จ านวน 15 ขอ้ โดยมีค าตอบให้เลือกตอบเพียงค าตอบ
เดียว คือ ถูก หรือ ผิด โดยแบ่งไดด้งัน้ี (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2551) 
   ตอบถูก ใหค้ะแนนเท่ากบั 1 
   ตอบผิด ใหค้ะแนนเท่ากบั 0 
   แบบสัมภาษณ์แหล่งความรู้ท่ีได้รับเก่ียวกับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัของเกษตรกรต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ลกัษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ มี
แหล่งความรู้ทั้งหมด 5 แหล่ง จ านวน 20 ขอ้ เป็นแบบวดัมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) มี 
5 ระดบั คือ 
    1   หมายถึง  ระดบัการไดรั้บข่าวสารนอ้ยท่ีสุด 
   2  หมายถึง  ระดบัการไดรั้บข่าวสารนอ้ย 
   3  หมายถึง  ระดบัการไดรั้บข่าวสารปานกลาง 
   4  หมายถึง  ระดบัการไดรั้บข่าวสารมาก 
   5   หมายถึง  ระดบัการไดรั้บข่าวสารมากท่ีสุด 
     

ผูว้ิจยัไดก้ าหนดเกณฑ์แบบสัมภาษณ์แหล่งความรู้ท่ีได้รับเก่ียวกบัแอปพลิเคชัน
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกรต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ให้เลือกตอบ
เพียง 1 ตัวเลือกเท่านั้ นตรงข้อความท่ีแสดงถึงแหล่งความรู้ท่ีได้รับเก่ียวกับแอปพลิเคชันสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร 
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  แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเก่ียวกับเก่ียวกบัแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัของเกษตรกรต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ลกัษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ มี 
จ านวน 15 ขอ้ เป็นแบบวดัมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) มี 5 ระดบั คือ 
    1   หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 
   2  หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นนอ้ย  
   3  หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นปานกลาง 
   4  หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นมาก  
   5   หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด 
ผูว้ิจยัไดก้ าหนดเกณฑแ์บบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั
ของเกษตรกรต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย  ให้เลือกตอบเพียง 1 ตวัเลือกเท่านั้นตรง
ขอ้ความท่ีแสดงถึงความคิดเห็นเก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร 
  ตอนท่ี 3 สภำพกำรเข้ำใช้งำนในกำรปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล (ตอบเฉพาะ
เกษตรกรท่ีใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั) 
  แบบสัมภาษณ์เก่ียวกับสภาพการเข้าใช้งานในการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัของเกษตรกรต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ลกัษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ มี 
จ านวน 15 ขอ้ เป็นแบบวดัมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) มี 5 ระดบั คือ 
    1   หมายถึง  ระดบัการใชง้านนอ้ยท่ีสุด 
   2  หมายถึง  ระดบัการใชง้านนอ้ย  
   3  หมายถึง  ระดบัการใชง้านปานกลาง 
   4  หมายถึง  ระดบัการใชง้านมาก  
   5   หมายถึง  ระดบัการใชง้านมากท่ีสุด 
ผูว้ิจยัได้ก าหนดเกณฑ์แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพการเข้าใช้งานในการปรับปรุง
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกรต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ให้ตอบเฉพาะ
เกษตรกรท่ีใช้แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัในการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร และให้
เลือกตอบเพียง 1 ตัวเลือกเท่านั้ นตรงข้อความท่ีแสดงถึงสภาพการเข้าใช้งานในการปรับปรุง
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร 
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  ตอนท่ี 4 ปัญหำและข้อเสนอแนะเกีย่วกบักำรใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัล 
  1) ปัญหาเก่ียวกบัการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร โดยผูว้ิจยั
ไดก้ าหนดประเด็นค าถาม ประกอบดว้ย 4 ด้าน คือ การเขา้ใช้งาน ดา้นรูปแบบของสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั ดา้นขั้นตอนการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั และดา้นส่งเสริมการใช้งาน
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั จ านวน 20 ขอ้ เป็นแบบวดัมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) มี 
5 ระดบั คือ 
     1  หมายถึง  ระดบัปัญหานอ้ยท่ีสุด  
     2  หมายถึง  ระดบัปัญหานอ้ย   
     3  หมายถึง  ระดบัปัญหาปานกลาง  
     4  หมายถึง  ระดบัปัญหามาก   
     5  หมายถึง  ระดบัปัญหามากท่ีสุด  

ผูว้ิจัยได้ก าหนดเกณฑ์แบบสัมภาษณ์ ปัญหาเก่ียวกับการใช้งานสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกรต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ให้ตอบเฉพาะเกษตรกรท่ีใช้
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัในการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร และให้เลือกตอบเพียง 
1 ตวัเลือกเท่านั้นตรงขอ้ความท่ีแสดงถึงปัญหาเก่ียวกบัการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของ
เกษตรกร 
  2) ขอ้เสนอแนะเก่ียวกับการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร 
โดยผูว้ิจยัไดก้ าหนดประเด็นค าถาม ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ การเขา้ใชง้าน ดา้นรูปแบบของสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ดา้นขั้นตอนการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั และดา้นส่งเสริมการ
ใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั จ านวน 15 ขอ้ เป็นแบบวดัมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scales) มี 5 ระดบั คือ 
     1  หมายถึง  ระดบัขอ้เสนอแนะนอ้ยท่ีสุด 
     2  หมายถึง  ระดบัขอ้เสนอแนะนอ้ย  
     3  หมายถึง  ระดบัขอ้เสนอแนะปานกลาง 
     4  หมายถึง  ระดบัขอ้เสนอแนะมาก  
     5  หมายถึง  ระดบัขอ้เสนอแนะมากท่ีสุด  
  ผูว้ิจยัไดก้ าหนดเกณฑแ์บบสัมภาษณ์ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชง้านสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกรต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ให้เลือกตอบเพียง 1 ตวัเลือก
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เท่านั้นตรงขอ้ความท่ีแสดงถึงขอ้เสนอแนะเก่ียวกับการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของ
เกษตรกร 

2.2  กำรสร้ำงและกำรทดสอบเคร่ืองมือ 
  ผูว้ิจัยได้ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือในลักษณะการใช้แบบสัมภาษณ์ส าหรับ

สัมภาษณ์เกษตรกรต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวีดเชียงราย โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานดงัน้ี 
                     2.2.1 ศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง   ได้แก่ (1) แนวคิดทฤษฎีท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการยอมรับ (2) แนวคิดเก่ียวกบัความรู้ (3) แนวคิดเก่ียวกบัการรับรู้ (4) แนวคิดเก่ียวกบั
ความคิดเห็น (5) แนวคิดเก่ียวกบัการส่งเสริมการเกษตร (6) แอปพลิเคชัน่สมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั (7) สภาพทัว่ไปของต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย (8) ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  เพื่อ
เป็นแนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์ 
                    2.2.2 การสร้างแบบสัมภาษณ์  น าผลจากการศึกษาคน้ควา้ตามขอ้ 2.2.1 มาก าหนด
ในการสร้างแบบสัมภาษณ์ไดอ้งคป์ระกอบของตวัแปร  ดงัน้ี 

1) สภาพส่วนบุคคล ประกอบดว้ย   เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา  
2) สภาพทางสังคม ประกอบดว้ย ต าแหน่งทางสังคม การเป็นสมาชิกกลุ่ม/

องคก์ร ความสามารถในการใชส้มาร์ทโฟน 
    3) สภาพทางเศรษฐกิจ ประกอบดว้ย การประกอบอาชีพหลกั การประกอบ
อาชีพรอง พื้นท่ีถือครองทางการเกษตร กรรมสิทธ์ิพื้นท่ีถือครองทางการเกษตร รายได้ปี 2564 
หน้ีสินปี 2564 

 4) ความรู้ แหล่งความรู้และความคิดเห็นของเกษตรกรท่ีมีต่อแอปพลิเคชนั
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

 5) สภาพการเขา้ใชง้านในการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
 6) ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั

ของเกษตรกร โดยผูว้ิจยัได้ก าหนดประเด็นค าถาม ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ การเขา้ใช้งาน ด้าน
รูปแบบของสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ดา้นขั้นตอนการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั และ
ดา้นส่งเสริมการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

 2.2.3 การตรวจสอบความความตรงของแบบสัมภาษณ์  เพื่อให้การวิจยัมีความ
ถูกตอ้งสมบูรณ์และครอบคลุมขอบเขตของเน้ือหา  ผูว้ิจยัได้น าแบบสัมภาษณ์เสนอต่ออาจารย ์       
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ พิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงและให้ค  าแนะน าแก้ไข จากนั้นน ามา
ปรับปรุงแก้ไขแบบสัมภาษณ์ ตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ให้สมบูรณ์ และ       
มีความถูกตอ้งแม่นย  าของเน้ือหาท่ีตอ้งการใหม้ากท่ีสุด 
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   เพื่อให้การวินิจฉัยของแบบสัมภาษณ์มีความถูกต้องสมบูรณ์ ผูว้ิจัยได้น าแบบ
สัมภาษณ์ไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกตอ้งและให้ค  าแนะน า   
ในการน าไปใช้เคร่ืองมือในการเก็บรวมรวมขอ้มูลในการวิจยั ซ่ึงจะท าการประเมินความเท่ียงตรง
แบบสัมภาษณ์เกษตรกร ไดแ้ก่  
  1. นายเชิดชยั เยน็สุขศิริ ต าแหน่ง เกษตรอ าเภอ ส านกังานเกษตรอ าเภอพาน 
   2. นายหิรัญญิกาภรณ์ ภูวชานนท์ ต าแหน่ง นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรช านาญ
การ ส านกังานเกษตรอ าเภอพาน 
   3. นางสาวนฤมล อุปละ ต าแหน่ง นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรช านาญการ
ส านกังานเกษตรอ าเภอพาน 
   โดยไดก้ าหนดเกณฑใ์นการพิจารณาความเท่ียงตรง 
    1  = แน่ใจวา่ค าถามมีความเหมาะสม 
    0  = ไม่แน่ใจวา่ค าถามมีความเหมาะสมหรือไม่ 
    -1  =  แน่ใจวา่ค าถามไม่มีความเหมาะสม 
  การตรวจความเหมาะสมของแบบสัมภาษณ์ เพื่อให้การท าวิจัยมีความถูกต้อง

สมบูรณ์ ผูว้ิจยัได้น าแบบสัมภาษณ์ไปให้อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาตรวจสอบความ

เหมาะสม ให้ค  าแนะน าในการแกไ้ขและท าการตรวจสอบเคร่ืองมือ โดยแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างขึ้น

ส าหรับการส าหรับการท าวิจยัไปท าการทดสอบหาความตรง (Validity) โดยน าแบบสัมภาษณ์ ท่ี

ผูวิ้จยัสร้างขึ้นไปตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหาจากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน หลงัจากนั้น

น ามาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC: Index of item objective congruence) ดว้ยวิธีของ Rovinelli 

และ Hambelton โดยใชสู้ตร ดงัน้ี 

 

IOC = ∑R 
                               N 

เม่ือ IOC คือ ดชันีความสอดคลอ้งมีค่าระหวา่ง -1 ถึง +1 
  ∑R คือ ผลรวมของการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญ 
  N คือ จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 

น าค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามไปเปรียบเทียบเกณฑท่ี์ก าหนดไวด้งัน้ี 
ถา้ IOC > 0.50 ถือวา่ขอ้ค าถามนั้นวดัไดส้อดคลอ้งกบันิยามเชิงปฏิบติัการ 
ถา้ IOC ≤ 0.50 ถือวา่ขอ้ค าถามนั้นวดัไม่สอดคลอ้งกบันิยามเชิงปฏิบติัการ 
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                               ในท่ีน้ีสรุปผลการหาค่าความเท่ียงตรงของขอ้ค าถามตามเน้ือหาจากผูเ้ช่ียวชาญ 
จ านวน 3 ท่านทั้งหมดทุกขอ้ไดเ้ท่ากบั 0.99 แสดงวา่ ขอ้ค าถามสามารถใชไ้ด ้ 
                   2.2.4 การทดสอบความเท่ียงของแบบสัมภาษณ์  โดยการน าแบบสัมภาษณ์ไปท าการ
ทดสอบ กบับางส่วนของประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งแต่มีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่งในการ
วิจยัจ านวน  30  ราย  น าผลการสัมภาษณ์ ไปทดสอบหาความเท่ียง ตามวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา (coefficient  of  alpha  หรือ  Cronbach) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์  ส าหรับแบบ
สัมภาษณ์ในเชิงปริมาณ ตอนท่ี 2, 3 และ 4 โดยผลการทดสอบมีดงัน้ี 

ตอนท่ี 2 แหล่งความรู้และความคิดเห็นของเกษตรกรท่ีมีต่อแอปพลิเคชันสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ในประเด็นท่ี 2.2 แหล่งความรู้ท่ีไดรั้บเก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั ค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่า เท่ากบั 0.886 ประเด็นท่ี 2.3 ความคิดเห็นของเกษตรกรท่ีมีต่อ
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่า เท่ากบั 0.975 
  ตอนท่ี 3 สภาพการเขา้ใชง้านในการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั (ตอบเฉพาะ
เกษตรกรท่ีใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั) ค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่า เท่ากบั 0.862 
  ตอนท่ี 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะเก่ียวกับการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัล ในประเด็น 4.1 เก่ียวกับการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล(ตอบ
เฉพาะเกษตรกรท่ีใช้แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั) ค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่า เท่ากบั 0.956
และประเด็นท่ี 4.2  ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ค่า
สัมประสิทธ์ิอลัฟ่า เท่ากบั 0.974 
       ซ่ึงหมายความว่าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างขึ้ นส าหรับงานวิจัยน้ีมีค่าความเช่ือถือได ้      
ในระดบัมาก สามารถน าไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลได ้เพราะมีค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่า ตั้งแต่ 0.70 
ขึ้นไป ถือว่า ขอ้ค าถามมีความเท่ียง (ลดัดาวลัย ์เพชรโรจน์ และอจัฉรา ช านิประศาสน์, 2545, น.
145) จากนั้น จึงน ามาปรับปรุงแกไ้ขใหส้มบูรณ์อีกคร้ังก่อนท่ีจะน าไปใชส้ัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง 
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3. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยการสัมภาษณ์ตามแบบสัมภาษณ์ แยก
เป็นจ านวนเกษตรกรท่ีขึ้ นทะเบียนเกษตรกรผ่านแบบเดิมร้อยละ 50 เปอร์เซ็นต์ และจ านวน
เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร ร้อยละ 50 เปอร์เซ็นต ์
จ านวน 178 ราย ในพื้นท่ีต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย แลว้น าขอ้มูลมาท าการวิเคราะห์
ทางสถิติในระหวา่งเดือนมกราคม – มีนาคม 2565 

 
4. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 

ผูว้ิจัยได้ด าเนินการ น าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์มาตรวจสอบความถูกต้อง จัด
หมวดหมู่และลงรหัส เพื่อประมวลผลและใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปวิเคราะห์ข้อมูล  
ส าหรับค่าสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ 
 4.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้ความถ่ี (Frequency) ค่าร้อย
ละ (Percentage) ค่ าต ่ าสุด  (minimum) ค่ าสู งสุด (Maximum) ค่ าเฉ ล่ีย  (Mean) ส่วนเบ่ี ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation; S.D) และการจัดอันดับโดยแปลความหมายของคะแนนตาม
ค่าเฉล่ีย ซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 ระดบั 
  โดยมีเกณฑใ์นการแปลความหมายขอ้มูล ดงัน้ี 
   ช่วงคะแนน  = คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
                    จ านวนระดบั 
      =  5 – 1 
          5 
      =    4 
          5 
      =   0.80    

โดยแปลความหมายของคะแนนตามค่าเฉล่ีย ซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 ระดบั คือ 
 ช่วงคะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายความวา่ ระดบัมากท่ีสุด 
 ช่วงคะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายความวา่ ระดบัมาก 
 ช่วงคะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายความวา่ ระดบัปานกลาง 
 ช่วงคะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายความวา่ ระดบันอ้ย 
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   ช่วงคะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายความวา่ ระดบันอ้ยท่ีสุด 
  4.2 วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของสภาพพื้นฐานของเกษตรกร ความรู้ แหล่งความรู้ 
ความคิดเห็นมีต่อแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใช้
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล สัมพันธ์กับการยอมรับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกรโดยการทดสอบไคสแควร์ (Chi-Square Test) 
 

 
 
 
  

 



46 

บทที ่ 4 

ผลการศึกษา 

 
 

การศึกษาวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัของเกษตรกร ต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการศึกษาเป็น 4 
ตอนตามล าดบัดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 สภาพส่วนบุคคล สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกร 
 ตอนท่ี 2 ความรู้ แหล่งความรู้และความคิดเห็นเก่ียวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร 
 ตอนท่ี 3 สภาพการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร 
(เฉพาะเกษตรกรท่ีใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั) 
 ตอนท่ี 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั 

ตอนท่ี 5 ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของ
เกษตรกร 

โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

ตอนที่  1 สภาพส่วนบุคคล สภาพสังคมและเศรษฐกจิของเกษตรกร 

         ผลการวิเคราะห์สภาพส่วนบุคคล สภาพสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกร ปรากฏตามตารางท่ี 
4.1 ถึงตารางท่ี 4.3 ดงัน้ี 

        1.1 สภาพส่วนบุคคลของเกษตรกร 
 จากการศึกษาสภาพส่วนบุคคลของเกษตรกรต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย 
ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ สถานภาพและระดบัการศึกษา ปรากฏผลดงัน้ี 
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ตารางท่ี  4.1  สภาพส่วนบุคคลของเกษตรกร 
   n = 178 

 
ข้อมูล 

เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 

(n=89) 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 

(n=89) 

 
รวม 

 
จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

1. เพศ       
ชาย 58 65.2 61 68.5 119 66.8 
หญิง 31 34.8 28 31.5 59 33.2 

2. อายุ (ปี)       
นอ้ยกวา่ 40 7 7.9 0 0.0 0 3.9 
41 - 50 24 27.0 10 11.2 34 19.1 
51 - 60 32 36.0 33 37.1 65 36.5 
61 - 70 25 28.1 36 40.4 61 34.3 
มากกวา่ 70 1 1.1 10 11.2 11 6.2 

                                         ค่าต ่าสุด = 29                        ค่าต ่าสุด = 48  
                                         ค่าสูงสุด = 72                        ค่าสูงสุด = 81     
                                         ค่าเฉล่ีย = 54.61                     ค่าเฉล่ีย = 60.65     
                                        ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 9.647     ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 7.570  

3. สถานภาพ 
  

    
โสด 9 10.1 4 4.5 13 7.3 
สมรส 73 82.0 77 86.5 150 84.3 
หมา้ย/หยา่ร้าง 7 7.9 8 9.0 15 8.4 
4.ระดับการศึกษา       
ไม่ไดรั้บการศึกษา 0 0.0 0 3.4 3 1.7 
ประถมศึกษา 38 42.7 76 85.4 114 64.1 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 28 31.5 7 7.9 35 19.7 
มธัยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช.หรือ
เทียบเท่า 

14 15.7 3 3.4 17 9.6 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
n = 178 

 
ข้อมูล 

เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 

(n=89) 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 

(n=89) 

 
รวม 

 
จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

อนุปริญญา/ปวส.
หรือเทียบเท่า 

4 4.5 0 0.0 4 2.1 

ป ริญ ญ าต รี ห รื อ
เทียบเท่า 

5 5.6 0 0.0 5 2.8 

 
 จากตารางท่ี 4.1 ผลการศึกษาแสดงของสภาพส่วนบุคคลเกษตรกรต าบลม่วงค า อ าเภอ
พาน จงัหวดัเชียงรายท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั และไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่าน
แอปพลิเคชนั ดงัน้ี 
 เพศ  เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ร้อยละ 65.2 เป็นเพศชาย ร้อย
ละ 34.8 เป็นเพศหญิง เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ร้อยละ 68.5 เป็นเพศ
ชาย ร้อยละ 31.5 เป็นเพศหญิง 
 อายุ  เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ร้อยละ 36.0  มีอายุระหว่าง 
51-60 มากท่ีสุด รองลงมา ร้อยละ 28.1 มีอายรุะหว่าง 61-70 ปีและร้อยละ 27.0 มีอายรุะหว่าง 41-50  
ปี ตามล าดับ โดยมีอายุเฉล่ีย 54.61 ปี (S.D.=9.647) เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอป
พลิเคชัน ร้อยละ 40.4 มีอายุระหว่าง 61-70 ปี รองลงมา ร้อยละ 37.1 มีอายุระหว่าง 51-60 ปี และ
ร้อยละ 11.2 มีอายุระหว่าง 41-50 ปีและอายุมากกว่า 70 ปี ตามล าดับ โดยมีอายุเฉล่ีย 60.65 ปี  
(S.D.=7.570) 
 สถานภาพ  เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผา่นแอปพลิเคชนั ร้อยละ 82.0 สถานภาพ
สมรส และเกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผา่นแอปพลิเคชนั ร้อยละ 86.5 สถานภาพสมรส 
 ระดับการศึกษา เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน ร้อยละ 42.7 จบ
การศึกษาประถมศึกษา ร้อยละ 31.5 จบการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น ร้อยละ 15.7 จบการศึกษา
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.หรือเทียบเท่า ร้อยละ 5.6 จบการศึกษาปริญญาตรี และร้อยละ 4.5 จบ
การศึกษาอนุปริญญา/ปวส.หรือเทียบเท่าตามล าดบั เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอป



49 

พลิเคชนั ร้อยละ 85.4 จบการศึกษาประถมศึกษา ร้อยละ 7.9 จบการศึกษามธัยมศึกษาตอนตน้ ร้อยละ 
3.4 จบการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า (ปวช.) และไม่ไดรั้บการศึกษา ตามล าดบั 

1.2 สภาพพื้นฐานทางสังคมของเกษตรกร 
 จากการศึกษาสภาพพื้นฐานทางสังคมของเกษตรกรได้แก่ ต าแหน่งทางสังคม การเป็น
สมาชิกกลุ่ม/องค์กร การมีโทรศัพท์เคล่ือนท่ีแบบสมาร์ทโฟน และความสามารถในการใช้
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีแบบสมาร์ทโฟน ปรากฎผลดงัน้ี 
ตารางท่ี  4.2  สภาพพื้นฐานทางสังคมของเกษตรกร 

n = 178 

 
ข้อมูล 

เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 

(n=89) 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 

(n=89) 

 
รวม 

 
จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน

(คน) 
ร้อยละ 

1. ต าแหน่งทางสังคม       
ไม่เป็น 57 64.0 70 78.7 127 71.0 

เป็น (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 32 36.0 19 21.3 51 29.0 

สมาชิก อบต. 5 5.6 0 0.0 5 2.8 

ก านนั/ผูใ้หญ่บา้น/
ผูช่้วยผูใ้หญบ่า้น/
สารวตัรก านนั        

18 20.2 70 78.7 88 49.5 

หมอดินอาสา                           3 3.4 1 1.1 4 2.3 

อาสาสมคัรเกษตร
ประจ าหมู่บา้น 

6 6.7 9 10.1 15 8.4 

ประมงอาสา 2 2.2 1 1.1 3 1.6 
2. การเป็นสมาชิกกลุ่ม/
องค์กร 

  
    

ไม่เป็น 17 19.1 25 28.1 42 24.0 
เป็น (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 72 80.9 64 71.9 135 76.0 
กลุ่มเกษตรกร 28 31.5 32 36.0 60 33.7 
กลุ่มสหกรณ์ 20 22.5 19 21.3 39 22.0 
กลุ่มแม่บา้น 1 1.1 0 0.0 1 1.0 
ธกส. 31 34.8 18 20.2 49 27.5 
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ตารางท่ี  4.2 (ต่อ) 
= 178 

 
ข้อมูล 

เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 

(n=89) 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 

(n=89) 

 
รวม 

 
จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

วิสาหกิจชุมชน 6 6.7 4 4.5 10 5.6 
เครือข่าย
เกษตรกรรุ่นใหม่ 

1 1.1 0 0.0 1 1.0 

3. โทรศัพท์เคล่ือนท่ี
สมาร์ทโฟน 

  
    

ไม่มี 0 0.0 49 55.1 49 28.0 

มี 89 100.0 40 44.9 129 72.0 
4. ความสามารถใน
การใช้สมาร์ทโฟน 

  
    

นอ้ยท่ีสุด 8 9.0 36 40.4 44 34.0 
นอ้ย 13 14.6 1 1.1 14 11.0 
ปานกลาง 52 58.4 3 3.4 55 43.0 
มาก 14 15.7 0 0.0 14 11.0 
มากท่ีสุด 2 2.2 0 0.0 2 1.0 

 
 จากตารางท่ี 4.2 ผลการศึกษาแสดงของสภาพพื้นฐานทางสังคมเกษตรกรต าบลม่วงค า 
อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผา่นแอปพลิเคชนั และไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกร
ผา่นแอปพลิเคชนั ดงัน้ี  
 ต าแหน่งทางสังคม เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผา่นแอปพลิเคชนั ร้อยละ 64.0 ไม่
มีต าแหน่งทางสังคม และร้อยละ 36.0 มีต าแหน่งทางสังคม โดยร้อยละ 20.2  เป็นก านนั/ผูใ้หญ่บา้น/
ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น/สารวตัรก านัน ร้อยละ 6.7 เป็นอาสาสมคัรเกษตรประจ าหมู่บา้น และร้อยละ 5.6 
เป็นสมาชิก อบต. ตามล าดบั  
 เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ร้อยละ 78.7 ไม่มีต าแหน่งทาง
สังคม และร้อยละ 21.3 มีต าแหน่งทางสังคม โดยร้อยละ 78.7 เป็นก านัน/ผู ้ใหญ่บ้าน/ผู ้ช่วย
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ผูใ้หญ่บา้น/สารวตัรก านัน ร้อยละ 10.1 เป็นอาสาสมคัรเกษตรประจ าหมู่บา้น และร้อยละ 1.1 เป็น
หมอดินอาสา,ปศุสัตวอ์าสา ตามล าดบั 
 การเป็นสมาชิกกลุ่ม/องค์กร เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนัร้อยละ 
19.1 ไม่เป็นสมาชิกกลุ่ม/องคก์ร และร้อยละ 80.9 เป็นสมาชิกกลุ่ม/องคก์ร โดยร้อยละ 31 เป็นกลุ่ม 
ธกส. ร้อยละ 28  เป็นกลุ่มเกษตรกร และร้อยละ 20 เป็นกลุ่มสหกรณ์ตามล าดบั  
 เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผา่นแอปพลิเคชนั ร้อยละ 28.1 ไม่เป็นสมาชิกกลุ่ม/
องคก์ร และร้อยละ 71.9 เป็นสมาชิกกลุ่ม/องคก์ร โดยร้อยละ 36 เป็นกลุ่มเกษตรกร ร้อยละ 21 เป็น
กลุ่มสหกรณ์ และร้อยละ 21.3 เป็นกลุ่ม ธกส. ตามล าดบั 
 โทรศัพท์เคล่ือนท่ีสมาร์ทโฟน  เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ร้อย
ละ 100 มีโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีสมาร์ทโฟน เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผา่นแอปพลิเคชนั ร้อย
ละ 44.9 มีโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีสมาร์ทโฟน และร้อยละ 55.1 ไม่มีโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีสมาร์ทโฟน 
 ความสามารถในการใช้โทรศัพท์เคล่ือนท่ีสมาร์ทโฟน  เกษตรกรท่ีขึ้ นทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ร้อยละ 58.4 มีความสามารถในการใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ีสมาร์ทโฟน
ระดับปานกลาง ร้อยละ 15.7 มีความสามารถในการใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ีสมาร์ทโฟนระดบัมาก 
และร้อยละ 14.6 มีความสามารถในการใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ีสมาร์ทโฟนระดับน้อย ตามล าดับ  
 เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ร้อยละ 40.4 มีความสามารถใน
การใช้โทรศัพท์เคล่ือนท่ีสมาร์ทโฟนระดับน้อยท่ีสุด ร้อยละ 3.4 มีความสามารถในการใช้
โทรศัพท์เคล่ือนท่ีสมาร์ทโฟนระดับปานกลาง และร้อยละ 1.1  มีความสามารถในการใช้
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีสมาร์ทโฟนระดบันอ้ย  
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1.3 สภาพพื้นฐานทางเศรษฐกจิของเกษตรกร 
 จากการศึกษาสภาพพื้นฐานทางเศรษฐกิจของเกษตรกร ไดแ้ก่ อาชีพหลกั อาชีพรอง 
จ านวนพื้นท่ีถือครอง กรรมสิทธ์ิพื้นท่ีถือครอง รายได ้หน้ีสิน ปรากฏผลดงัน้ี 
ตารางท่ี  4.3  สภาพพื้นฐานทางเศรษฐกิจของเกษตรกร 

n = 178 

 
ข้อมูล 

เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 

(n=89) 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 

(n=89) 

 
รวม 

จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน
(คน) 

ร้อยละ 

1.อาชีพหลกั  
  

    
  ขา้ราชการ/พนกังาน
ของ รัฐ 

8 9.0 0 0.0 8 4.5 

  คา้ขาย/ประกอบ
ธุรกิจ-  ส่วนตวั 

 
1 

 
1.1 

 
0 

 
0.0 

 
1 

 
0.6 

รับจา้งทัว่ไป 1 1.1 4 4.5 5 2.8 
  ท านา  79 88.8 83 93.3 162 91.1 
  ท าไร่ 0 0.0 2 2.2 2 1 
2.อาชีพรอง 

  
    

  ไม่มี 32 36.0 49 55.1 81 45.5 
  มี (ตอบไดเ้พียง 1 
ขอ้) 

57 64.0 40 44.9 97 54.5 

คา้ขาย/ประกอบ
ธุรกิจ -ส่วนตวั 

 
10 

 
11.2 

 
0 

 
0.0 

 
10 

 
10.3 

รับจา้งทัว่ไป 33 37.1 23 25.8 56 58.0 
ท านา 6 6.7 5 5.6 11 11.3 
ท าไร่ 4 4.5 2 2.2 6 6.0 
ท าประมงน ้าจืด 
  

4 4.5 10 11.2 14 14.4 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
n = 178 

 
ข้อมูล 

เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 

(n=89) 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 

(n=89) 

 
รวม 

จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน
(คน) 

ร้อยละ 

3. จ านวนพื้นท่ีถือ
ครอง        ทาง

การเกษตรท้ังหมด (ไร่) 

  
    

   นอ้ยกวา่ 6 18 20.2 31 34.8 49 27.5 
    6 – 10 21 23.6 12 13.5 33 18.5 
    11 - 15 20 22.5 25 28.1 45 25.3 
    16 – 20 12 13.5 10 11.2 22 12.4 
    มากกวา่ 20 18 20.2 11 12.4 29 16.3 
                                         ค่าต ่าสุด =  1 ไร่                       ค่าต ่าสุด =  1 ไร่ 
                                         ค่าสูงสุด = 36 ไร่                     ค่าสูงสุด =   40 ไร่    
                                         ค่าเฉล่ีย =     13.38 ไร่              ค่าเฉล่ีย =    11.09 ไร่ 
                                          ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน =  8.648    ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 7.759  
4. กรรมสิทธิ์พื้นท่ี       
ไม่มีเอกสารสิทธ์ิ   6 6.7 1 1.1 7 3.9 
มีเอกสารสิทธ์ิ   83 93.3 88 98.9 171 96.1 

โฉนด 80 96.38 87 98.86 167 97.7 
ส.ป.ก. 0 0.0 1 1.13 1 0.5 
นส.3 3 3.62 0 0.0 3 1.8 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
n = 178 

 
ข้อมูล 

เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 

(n=89) 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 

(n=89) 

 
รวม 

   
จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

5.รายได้ในภาคการเกษตร 
  

    
ไม่ม ี
มี 

4 
85 

4.5 
95.5 

9 
80 

10.1 
89.9 

13 
165 

7.3 
92.7 

  นอ้ยกวา่ 20,001 13 15.3 18 22.5 31 18.7 
  20,001 – 40,000 30 35.3 28 35.0 58 35.2 
  40,001 – 60,000                14 16.5 17 21.3 31 18.7 
  60,001 – 80,000       13 15.3 4 5.0 17 10.4 
  มากกวา่ 80,000       15 17.6 13 16.3 28 17.3 

                                         ค่าต ่าสุด =  8,000                           ค่าต ่าสุด = 3,000 
                                               ค่าสูงสุด =  170,000                       ค่าสูงสุด =  720,000    
                                               ค่าเฉล่ีย = 54,729.41                       ค่าเฉล่ีย =  65,572.50    

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 36268.965      ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 111855.112 
6.รายได้นอกกครัวเรือน 

ไม่ม ี
มี 

 
53 
36 

 
59.6 
40.4 

 
65 
24 

 
73.0 
27.0 

 
118 
60 

 
66.3 
33.7 

  นอ้ยกวา่ 20,001 17 47.2 19 79.2 36 60.1 
  20,001 – 40,000 6 16.7 3 12.5 9 15.0 
  40,001 – 60,000                3 8.3 2 8.3 5 8.3 
  60,001 – 80,000       4 11.1 0 0.0 4 6.6 
  มากกวา่ 80,000       6 16.7 0 0.0 6 10.0 

                                          ค่าต ่าสุด =   6,000                            ค่าต ่าสุด = 3,000 
                                                ค่าสูงสุด = 1,000,000                      ค่าสูงสุด = 60,000 
                                                ค่าเฉล่ีย = 66,691.61                        ค่าเฉล่ีย = 17,333.33 
                              ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน =  163277.327    ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 16959.457 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
n = 178 

 
ข้อมูล 

เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเค

ชัน (n=89) 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 

(n=89) 

 
รวม 

จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

7.หนีสิ้นในภาคการเกษตร 

  ไม่ม ี

   มี 

 

34 

55 

 

38.2 

61.8 

 

42 

47 

 

47.2 

52.8 

 

76 

102 

 

42.7 

57.3 

นอ้ยกวา่ 40,001 28 50.9 29 61.7 57 55.8 

40,001 – 60,000  10 18.2 5 10.6 15 14.8 

60,001 – 80,000  0 0 1 2.1 1 0.9 

80,001 – 100,000  4 7.3 1 2.1 5 4.9 

มากกวา่ 100,000                                13 23.6 11 23.4 24 23.6 

                                           คา่ต ่าสุด = 5,000                             ค่าต ่าสุด = 4,500 
                                           คา่สูงสุด = 500,000                        ค่าสูงสุด = 600,000      
                                           คา่เฉล่ีย = 106,900.00                     ค่าเฉล่ีย =  92,976.60    

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 140105.298     ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 144992.907 
8.หนีสิ้นนอกภาคการเกษตร 

  ไม่ม ี

   มี 

 

64 

25 

 

71.9 

28.1 

 

79 

10 

 

88.8 

11.2 

 

143 

35 

 

80.3 

19.7 

นอ้ยกวา่ 40,001 10 40.0 6 60.0 16 45.7 

40,001 – 60,000  6 24.0 3 30.0 9 25.7 

60,001 – 80,000  0 0.0 0 0.0 0 0.0 

80,001 – 100,000  6 24.0 0 0.0 6 17.1 

มากกวา่ 100,000                                3 12.0 1 10.0 4 11.4 

                                           คา่ต ่าสุด =  5,000                           ค่าต ่าสุด = 9,000 
                                           คา่สูงสุด = 200,000                        ค่าสูงสุด = 170,000      
                                           คา่เฉล่ีย = 65,028.00                       ค่าเฉล่ีย = 42,650.00      

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน =  56868.441      ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 48682.674 
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 จากตารางท่ี 4.3 ผลการศึกษาสภาพพื้นฐานทางเศรษฐกิจของเกษตรกร ต าบลม่วงค า 
อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผา่นแอปพลิเคชนั และไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกร
ผา่นแอปพลิเคชนั ดงัน้ี  
 อาชีพหลัก เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน ร้อยละ 88.8 มีอาชีพ
หลกัคือ ท านา รองลงมา ร้อยละ 9.0 มีอาชีพขา้ราชการ/พนักงานของรัฐ และ  ร้อยละ 1.1 มีอาชีพ
คา้ขายกบัรับจา้งทัว่ไป ตามล าดบั 
 เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ร้อยละ 93.3 มีอาชีพหลกัคือ ท า
นา รองลงมา ร้อยละ 4.5 มีอาชีพค้าขาย/ประกอบธุรกิจส่วนตัว และ  ร้อยละ 2.2 มีอาชีพท าไร่ 
ตามล าดบั 
 อาชีพรอง เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ร้อยละ 36 ไม่มีอาชีพ
รอง และร้อยละ 64 มีอาชีพรอง โดยร้อยละ 37.1 มีอาชีพรับจ้างทั่วไป รองลงมาร้อยละ 11.2 มี
อาชีพคา้ขาย และร้อยละ 6.7 มีอาชีพท านา ตามล าดบั 
 เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผา่นแอปพลิเคชนั ร้อยละ 55.1 ไม่มีอาชีพรอง และ
ร้อยละ 44.9 มีอาชีพรอง โดยร้อยละ 25.8 มีอาชีพรับจ้างทั่วไป รองลงมาร้อยละ 11.2 มีอาชีพ
ประมงน ้าจืด และร้อยละ 5.6 มีอาชีพท านา ตามล าดบั 
 จ านวนพื้นท่ีถือครองทางการเกษตร เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเค
ชัน ร้อยละ 23.6 มีพื้นท่ีถือครองทางการเกษตรอยู่ระหว่าง 6-10 ไร่ รองลงมา ร้อยละ 22.5 อยู่
ระหว่าง 11-15 ไร่ และร้อยละ 20.2 มีพื้นท่ีถือครองน้อยกว่า 6 ไร่และมีมากกว่า 20 ไร่ ตามล าดับ
โดยมีพื้นท่ีถือครองทางการเกษตรทั้งหมดเฉล่ีย 13.38 ไร่ 
 เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผา่นแอปพลิเคชนั ร้อยละ 28.1 มีพื้นท่ีถือครองทาง
การเกษตรอยู่ระหว่าง 6-10 ไร่ รองลงมา ร้อยละ 22.5 อยูร่ะหว่าง 11-15 ไร่ และร้อยละ 20.2 มีพื้นท่ี
ถือครองน้อยกว่า 6 ไร่และมีมากกว่า 20 ไร่ ตามล าดบั  โดยมีพื้นท่ีถือครองทางการเกษตรทั้งหมด
เฉล่ีย 11.09 ไร่ 
 กรรมสิทธิ์พื้นท่ีทางการเกษตร เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผา่นแอปพลิเคชนั ร้อย
ละ 6.7 ถือครองพื้นท่ีท่ีไม่มีเอกสารสิทธ์ิ และร้อยละ 93.3 ถือครองพื้นท่ีท่ีมีเอกสารสิทธ์ิ โดยร้อยละ 
96.38 เป็นพื้นท่ีโฉนดและร้อยละ 3.62 เป็นพื้นท่ี นส.3 ตามล าดบั 
 เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผา่นแอปพลิเคชนั ร้อยละ 1.1 ถือครองพื้นท่ีท่ีไม่มี
เอกสารสิทธ์ิ และร้อยละ 98.9 ถือครองพื้นท่ีท่ีมีเอกสารสิทธ์ิ โดยร้อยละ 98.86 เป็นพื้นท่ีโฉนด และ
ร้อยละ 1.13 เป็นพื้นท่ี ส.ป.ก. ตามล าดบั 
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 รายได้ในภาคการเกษตร เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน ร้อยละ 
4.5 ไม่มีรายไดใ้นภาคการเกษตร ร้อยละ 95.5 มีรายไดใ้นภาคการเกษตร โดยร้อยละ 35.3 มีรายได้
ในภาคการเกษตรท่ี 20,001-40,000 บาท รองลงมา ร้อยละ 17.6 มีรายไดใ้นภาคการเกษตรมากกว่า 
80,000 บาท และ ร้อยละ 16.5 มีรายไดใ้นภาคการเกษตรท่ี 40,001-60,000 บาท ตามล าดบั โดยมี
รายไดใ้นภาคการเกษตรเฉล่ีย 54,729.41 บาท 
 เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ร้อยละ 10.0 ไม่มีรายไดใ้นภาค
การเกษตร ร้อยละ 89.9 มีรายไดใ้นภาคการเกษตร โดยร้อยละ 35.0 มีรายได้ในภาคการเกษตรท่ี 
20,001-40,000 บาท รองลงมา ร้อยละ 22.5 มีรายได้ในภาคการเกษตรน้อยกว่า 20 ,001 บาท และ 
ร้อยละ 21.3 มีรายได้ในภาคการเกษตรท่ี 40 ,001-60,000 บาท ตามล าดับ โดยมีรายได้ในภาค
การเกษตรเฉล่ีย 65,572.50 บาท 
 รายได้นอกภาคการเกษตร เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ร้อยละ 
59.6 ไม่มีรายไดน้อกภาคการเกษตร ร้อยละ 40.4 มีรายไดน้อกภาคการเกษตร โดยร้อยละ 17.2 มี
รายไดน้อกภาคการเกษตรนอ้ยกว่า 20,001 บาท รองลงมา ร้อยละ 16.7 มีรายไดน้อกภาคการเกษตร
ท่ี 20,001-40,000 บาทและมากกวา่ 80,000 บาท และร้อยละ 11.1 มีรายไดน้อกภาคการเกษตรท่ี 4-
60,001-80,000 บาท ตามล าดบั โดยมีรายไดน้อกภาคการเกษตรเฉล่ีย 66,691.67 บาท 
 เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน ร้อยละ 73.0 ไม่มีรายได้นอก
ภาคการเกษตร ร้อยละ 27.0 มีรายได้นอกภาคการเกษตร โดยร้อยละ 79.2 มีรายได้นอกภาค
การเกษตรน้อยกว่า 20,001 บาท รองลงมา ร้อยละ 12.5 มีรายได้นอกภาคการเกษตรท่ี 20,001-
40,000 บาท และร้อยละ 8.3 มีรายไดน้อกภาคการเกษตรท่ี 4-60,001-80,000 บาท ตามล าดบั โดยมี
รายไดน้อกภาคการเกษตรเฉล่ีย 17,333.33 บาท 
 หนี้สินในภาคการเกษตร เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ร้อยละ 
38.2 ไม่มีหน้ีสินในภาคการเกษตร ร้อยละ 61.8 มีหน้ีสินในภาคการเกษตร โดยร้อยละ 50.9 มี
หน้ีสินในภาคการเกษตรน้อยกว่า 40,001 บาท รองลงมา ร้อยละ 23.6 มีหน้ีสินในภาคการเกษตร
มากกว่า 100,000 บาท และร้อยละ 18.2 มีหน้ีสินในภาคการเกษตร 40,001-60,000 บาท ตามล าดบั 
โดยมีหน้ีสินในภาคการเกษตรเฉล่ีย 106,900.00 บาท 
 เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ร้อยละ 47.2 ไม่มีหน้ีสินในภาค
การเกษตร ร้อยละ 52.8 มีหน้ีสินในภาคการเกษตร โดยร้อยละ 61.7 มีหน้ีสินในภาคการเกษตรนอ้ย
กว่า 40,001 บาท รองลงมา ร้อยละ 23.4 มีหน้ีสินในภาคการเกษตรมากกว่า 100,000 บาท และร้อย
ละ 10.6 มีหน้ีสินในภาคการเกษตร 40,001-60,000 บาท ตามล าดบั โดยมีหน้ีสินในภาคการเกษตร
เฉล่ีย 92,976.60 บาท 
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 หนี้สินนอกภาคการเกษตร เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ร้อยละ 
71.9 ไม่มีหน้ีสินนอกภาคการเกษตร ร้อยละ 28.1 มีหน้ีสินนอกภาคการเกษตร โดยร้อยละ 40.0 มี
หน้ีสินนอกภาคการเกษตรน้อยกว่า 40,001 บาท รองลงมา ร้อยละ 24.0 มีหน้ีสินนอกภาค
การเกษตรท่ี 40,001-60,000 บาทและ80,001-100,000 และร้อยละ 12.0 มีหน้ีสินนอกภาคการเกษตร
มากกวา่ 100,000 บาท ตามล าดบั โดยมีหน้ีสินในภาคการเกษตรเฉล่ีย 65,028.00 บาท 
 เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน ร้อยละ 88.8 ไม่มีหน้ีสินนอก
ภาคการเกษตร ร้อยละ 11.2 มีหน้ีสินนอกภาคการเกษตร โดยร้อยละ 60.0 มีหน้ีสินนอกภาค
การเกษตรน้อยกว่า 40,001 บาท รองลงมา ร้อยละ 30.0 มีหน้ีสินนอกภาคการเกษตรท่ี 40,001-
60,000 บาท และร้อยละ 10.0 มีหน้ีสินนอกภาคการเกษตรมากกว่า 100,000 บาท ตามล าดบั โดยมี
หน้ีสินในภาคการเกษตรเฉล่ีย 42,650.00 บาท 
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ตอนที่  2  ความรู้ แหล่งความรู้และความคิดเห็นเกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร 

 ตอนท่ี  2.1 ด้านความรู้เกีย่วกบั แอปพลเิคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
  ความรู้เก่ียวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรของเกษตรกรต าบลม่วงค า 
อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย ผู ้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์ ท่ี เป็นค าถามวัดความรู้ทั่วไปเก่ียวกับ             
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร ผลการวิเคราะห์ไดด้งัน้ี 

ตารางท่ี 4.4 ความรู้เก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
n = 178 

ประเด็นความรู้ เฉลย 

  
เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียนเกษตรกร

ผ่านแอปพลิเคชัน 
(n=89) 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 

(n=89) 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ ล าดับท่ีถูก จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ ล าดับที่
ถูก 

1. สมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั เป็นแอปพลิเคชนัท่ี
ใชส้ าหรับขึ้นทะเบียน
เกษตรกร 

ถูก 89 100.0 1 52 58.4 1 

2. เกษตรกรสามารถโหลดแอป
พลิเคชนัสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัไดด้ว้ย
ตนเองผ่าน
ระบบปฏิบติัการของ
สมาร์ทโฟน 

ถูก 83 93.3 5 33 37.1 8 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 

n = 178 

ประเด็นความรู้ เฉลย 

  
เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียนเกษตรกร

ผ่านแอปพลิเคชัน 
(n=89) 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 

(n=89) 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ ล าดับท่ีถูก จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ ล าดับที่
ถูก 

3. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
ไม่สามารถตรวจสอบการโอน
เงินของ ธกส.ได ้(เฉลย : สมดุ
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล สามารถ
ตรวจสอบการโอนเงินของ ธกส.ได้) 

ผิด 58 65.2 13 38 42.7 4 

4 . วตัถปุระสงคข์องการส่งเสริม
ใหเ้กษตรกรใชส้มุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัเพื่อให้
เกษตรกรประหยดัเวลา และ
ค่าใชจ่้าย 

ถูก 82 92.1 6 29 32.6 11 

5. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
เป็นแอปพลิเคชนัท่ีใช้
ส าหรับตรวจสอบขอ้มูลการ
เพาะปลกูท่ีแจง้ไวก้บั
ส านกังานเกษตรอ าเภอ 

ถูก 86 96.6 3 39 43.8 3 

6. การขึ้นทะเบียนผา่นสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัตอ้ง
เป็นเกษตรกรรายใหม่เท่านั้น
(เฉลย :การขึน้ทะเบียนผ่านสมดุ
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลต้องเป็น
เกษตรกรรายเดิมท่ีเคยขึน้ทะเบียน
กับกรมส่งเสริมการเกษตรแล้ว
เท่านั้น) 

ผิด 31 34.8 15 30 33.7 9 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 

n = 178 

ประเด็นความรู้ เฉลย 

  
เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียน

เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 
(n=89) 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 

(n=89) 

จ านวน 
(คน) 

ร้อย
ละ 

ล าดับที่
ถูก 

จ านวน 
(คน) 

ร้อย
ละ 

ล าดับที่
ถูก 

7. การขึ้นทะเบียนผา่นสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัตอ้งขึ้นทะเบียนผา่น
ทางเอกสารเท่านั้น(เฉลย :การขึน้
ทะเบียนผ่านสมดุทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัลต้องขึน้ทะเบียนผ่านสมาร์ทโฟน) 

ผิด 59 66.3 12 35 39.3 7 

8. เกษตรกรสามารถถ่ายรูปแปลงนา
เพื่อประกอบการขึ้นทะเบียนผา่น
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัได ้

ถูก 72 80.9 9 19 21.3 15 

9. เกษตรกรสามารถดูประวติัการท านา
ผา่นสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

ถูก 
 

45 50.6 14 36 40.4 6 

10. การขึ้นทะเบียนผา่นสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัตอ้งเป็นเกษตรกร
รายเดิมเท่านั้น 

ถูก 67 75.3 11 30 33.7 9 

11. เกษตรกรสามารติดตามการ
ช่วยเหลือจากภาครัฐผา่นสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

ถูก 77 86.5 7 26 29.2 12 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 

n = 178 

ประเด็นความรู้ เฉลย 

  
เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียนเกษตรกร

ผ่านแอปพลิเคชัน 
(n=89) 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน 

(n=89) 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ ล าดับท่ีถูก จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ ล าดับที่
ถูก 

12. แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัมีสัญลกัษณ์
เป็นสีฟ้า (เฉลย :แอปพลิเคชัน
สมดุทะเบยีนเกษตรกรดิจิทัลมี
สัญลักษณ์เป็นสีเขียว) 

ผิด 89 100 1 23 25.8 13 

13. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
เป็นแอปพลิเคชนัท่ีใช้
ส าหรับเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตรเท่านั้น (เฉลย :สมดุ
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล เป็นแอป
พลิเคชันท่ีใช้ส าหรับเกษตรกร
และเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร) 

ผิด 
 

76 85.4 8 37 41.6 5 

14. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
เป็นแอปพลิเคชนัท่ีใช้
ส าหรับปรับปรุงขอ้มูล
เกษตรกรใหเ้ป็นปัจจุบนัตาม
ฤดูกาลเพาะปลูก 

ถูก 
 

84 94.4 4 48 53.9 2 

15. เกษตรกรใชห้มายเลขบตัร
ประจ าตวัประชาชนในการเชา้
สู่ระบบสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั  (เฉลย :ใช้รหัส
เกษตรกรในการเช้าสู่ระบบสมดุ

ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั) 

ผิด 72 80.9 9 21 23.6 14 
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ตารางท่ี 4.5 จ านวนขอ้ความรู้ท่ีเกษตรกรตอบถูกเก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

n = 178 

 
จ านวนข้อที่
ตอบได้ถูกต้อง 

เกษตรกรท่ีขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลเิคชัน 

เกษตรกรท่ีไม่ขึน้ทะเบียน
เกษตรกรผ่านแอปพลเิคชัน 

 
ความหมาย 

จ านวน
(คน) 

ร้อยละ จ านวน
(คน) 

ร้อยละ 

1-3 0 0.0 23 15.8 นอ้ยท่ีสุด 
4-6  1 7.0 36 24.7 นอ้ย 
7-9 4 2.7 23 15.8 ปานกลาง 

10-12 50 34.2 7 4.8 มาก 
13-15  34 23.3 0 0.0 มากท่ีสุด 

 ค่าต ่าสุด = 5 
ค่าสูงสุด = 15 
ค่าเฉล่ีย = 12.02 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 1.624 

ค่าต ่าสุด = 1 
ค่าสูงสุด = 11 
ค่าเฉล่ีย = 5.57 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 2.615 

 
 

 
 ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี  4.5 พบว่า เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอป
พลิเคชนั ไดต้อบถูกตอ้งเฉล่ีย 12.02 ขอ้ ถูกตอ้งต ่าสุด 5 ขอ้  สูงสุด 15 ขอ้ เกษตรกรร้อยละ 34.2 ตอบ
ไดถู้กตอ้ง 10 -12 ขอ้ รองลงมา ร้อยละ 23.3 ตอบไดถู้กตอ้ง 13-15 ขอ้ และร้อยละ 2.7 ตอบไดถู้กตอ้ง
จ านวน 7-9 ขอ้ ตามล าดบั   
 เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน ได้ตอบถูกตอ้งเฉล่ีย 5.57 ข้อ 
ถูกต้องต ่าสุด 1 ข้อ  สูงสุด 11 ขอ้ เกษตรกรร้อยละ 24.7 ตอบได้ถูกต้อง 4-6 ขอ้ รองลงมา ร้อยละ 
15.8 ตอบไดถู้กตอ้ง 7-9 ขอ้ และจ านวน 1-3 ขอ้ ตามล าดบั   
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ตอนท่ี  2.2  แหล่งความรู้เกีย่วกบัแอปพลเิคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
ตารางท่ี  4.6  แหล่งความรู้เก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

n =178 

แหล่งความรู้ 

เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่าน
แอปพลิเคชัน 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่าน
แอปพลิเคชัน 

x (S.D.) ความหมาย อันดับ  x (S.D.) ความหมาย อันดับ 

1. ส่ือบุคคล 3.23 0.946 ปานกลาง - 3.00 2.241 ปานกลาง - 
1.1 ปราชญช์าวบา้น 2.84 0.869 ปานกลาง 5 2.36 1.299 นอ้ย 5 

1.2  ผูน้ าชุมชน ก านนั 
ผูใ้หญ่บา้น 

3.72 0.826 มาก 1 3.46 1.349 มาก 1 

1.3 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตร 

3.67 0.963 มาก 2 3.21 1.220 ปานกลาง 2 

1.4  พ่อแม่ ญาติพี่นอ้ง 3.03 0.818 ปานกลาง 3 3.21 4.228 ปานกลาง 2 

1.5  เพื่อนบา้น 2.89 0.859 ปานกลาง 4 2.78 1.303 ปานกลาง 4 

2. ส่ือกลุ่ม 3.03 1.109 ปานกลาง - 2.65 2.080 ปานกลาง - 
2.1 การศึกษาดูงาน/การ
ทศันศึกษา 

3.10 1.098 ปานกลาง 2 2.60 1.404 นอ้ย 4 

2.2 การอบรม 3.39 1.040 ปานกลาง 1 3.29 3.488 ปานกลาง 1 

2.3 การประชุม 2.73 1.063 ปานกลาง 4 2.36 1.236 นอ้ย 3 

2.4  การจดันิทรรศการ 2.88 1.136 ปานกลาง 3 2.37 1.101 นอ้ย 2 

3. ส่ือมวลชน 3.01 1.105 ปานกลาง - 2.32 1.324 น้อย - 
3.1 โทรทศัน ์ 2.82 1.006 ปานกลาง 3 2.28 1.225 นอ้ย 2 

3.2 วิทยกุระจายเสียง 3.22 1.136 ปานกลาง 1 2.76 1.438 นอ้ย 1 

 3.3 หอกระจายข่าว 2.99 1.143 ปานกลาง 2 1.91 1.164 นอ้ย 3 

4. ส่ือส่ิงพมิพ์ 2.42 1.014 น้อย - 1.79 1.028 น้อยท่ีสุด - 
4.1 เอกสารทางราชการ 2.57 1.021 นอ้ย 2 1.91 1.062 นอ้ย 1 

4.2 แผน่พบั/โปสเตอร์/ 
ป้ายประชาสัมพนัธ์ 

2.27 1.009 นอ้ย 3 1.83 1.047 นอ้ย 2 

4.3 หนงัสือพิมพ ์ 2.25 0.969 นอ้ย 4 1.75 1.090 นอ้ยท่ีสุด 3 

4.4 วารสาร 2.58 1.126 นอ้ย 1 1.66 0.904 นอ้ยท่ีสุด 4 
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ตารางท่ี  4.6  (ต่อ) 
n =178 

แหล่งความรู้ 

เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่าน
แอปพลิเคชัน 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่าน
แอปพลิเคชัน 

x (S.D.) ความหมาย อันดับ  x (S.D.) ความหมาย อันดับ 

5.ส่ือออนไลน์ 2.82 1.012 ปานกลาง - 1.75 1.012 น้อยท่ีสุด - 
5.1 เวปไซต ์ 3.09 1.007 ปานกลาง 1 1.81 1.096 นอ้ย 2 

5.2 เฟซบุ๊ก 3.04 0.928 ปานกลาง 2 1.87 1.047 นอ้ย 1 

5.3 ยทููป 2.88 0.927 ปานกลาง 3 1.71 1.002 นอ้ยท่ีสุด 3 

5.4 จดหมาย
อิเลค็โทรนิก 

2.39 1.578 นอ้ย 4 1.61 0.887 นอ้ยท่ีสุด 4 

เฉลีย่รวมท้ังหมด 2.91 1.073 ปานกลาง - 2.34 1.748 ปานกลาง - 

 
 จากตารางท่ี  4.6 ผลการศึกษาแสดงแหล่งต่างๆท่ีเกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผา่น
แอปพลิเคชนัในภาพรวมไดรั้บความรู้จากแหล่งต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดบั ปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 
2.91) ส่วนเกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนัในภาพรวมไดรั้บความรู้จากแหล่ง
ต่างๆอยู่ในระดบั ปานกลางเช่นกนั (ค่าเฉล่ีย 2.34) เม่ือพิจารณาแยกออกเป็นแหล่งความรู้ท่ีไดจ้าก
แต่ละส่ือ พบวา่  
                1. ส่ือบุคคล  
  เกษตรกรท่ีขึ้ นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน ได ้รับความรู้จากแหล่ง
ความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร จากส่ือบุคคล ในภาพรวมอยู่ในระดบั ปาน
กลาง (ค่าเฉลี่ย 3.23) และเมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่า ไดรั้บความรู้ในระดบั มาก จ านวน 2 
แหล่ง จากผูน้ าชุมชน (ค่าเฉล่ีย 3.72) และเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร(ค่าเฉล่ีย 3.67) รองลงมา
ได้รับความรู้ในระดับ ปานกลาง จ านวน 3 แหล่ง จากญาติพี่น้อง (ค่าเฉล่ีย 3.03) จากเพื ่อนบา้น 
(ค่าเฉล่ีย 2.89) และจากปราชญช์าวบา้น (ค่าเฉล่ีย 2.84)   
 เกษตรกรท่ีไม่ขึ้ นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน ได ้รับความรู้จากแหล่ง
ความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร จากส่ือบุคคล ในภาพรวมอยู่ในระดบั ปาน
กลาง (ค่าเฉลี่ย 3.00) และเมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่า ไดรั้บความรู้ในระดบั มาก จ านวน 1 
แหล่ง จากผูน้ าชุมชน (ค่าเฉล่ีย 3.46) รองลงมาได้รับความรู้ในระดบั ปานกลาง จ านวน 3 แหล่ง 
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จากเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมและญาติพี่น้อง (ค่าเฉล่ีย 3.21) จากเพื ่อนบา้น (ค่าเฉล่ีย 2.78) และได้รับ
ความรู้ในระดบั นอ้ย จ านวน 1 แหล่ง จากปราชญช์าวบา้น (ค่าเฉล่ีย 2.36)  
 2. ส่ือกลุ่ม  
  เกษตรกรท่ีขึ้ นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน ได ้รับความรู้จากแหล่ง
ความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร จากส่ือกลุ่ม ในภาพรวมอยู่ในระดบั ปาน
กลาง (ค่าเฉลี่ย 3.03) และเมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่า ไดร้ับความรู้ในระดบั  ปานกลาง 
จ านวน 4 แหล่ง จากการอบรม (ค่าเฉล่ีย 3.39) จากการศึกษาดูงาน/ทศันศึกษา (ค่าเฉล่ีย 3.10) จาก
การจดันิทรรศการ (ค่าเฉล่ีย 2.88) และจากการประชุม (ค่าเฉล่ีย 2.73)  
 เกษตรกรท่ีไม่ขึ้ นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน ได ้รับความรู้จากแหล่ง
ความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร จากส่ือกลุ่ม ในภาพรวมอยู่ในระดบั ปาน
กลาง (ค่าเฉลี่ย 2.65) และเมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่า ไดร้ับความรู้ในระดบั  ปานกลาง 
จ านวน 1 แหล่ง จากการอบรม (ค่าเฉล่ีย 3.29) ไดรั้บความรู้ในระดบั น้อย จ านวน 3 แหล่งจาก
การจดันิทรรศการ (ค่าเฉล่ีย 2.37) จากการประชุม (ค่าเฉล่ีย 2.36) และจากการศึกษาดูงาน/ทัศน
ศึกษา (ค่าเฉล่ีย 2.60)  
 3. ส่ือมวลชน 
  เกษตรกรท่ีขึ้ นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน ได ้รับความรู้จากแหล่ง
ความรู้เก่ียวกับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร จากส่ือมวลชน ในภาพรวมอยู่ในระดบั ปาน
กลาง (ค่าเฉลี่ย 3.01) และเมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่า ไดร้ับความรู้ในระดบั  ปานกลาง 
จ านวน 3 แหล่ง จากวิทยุกระจายเสียง (ค่าเฉล่ีย 3.22) จากหอกระจายข่าว (ค่าเฉล่ีย 2.99) และจาก
โทรทศัน์ (ค่าเฉล่ีย 2.82) 
  เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน ได้รับความรู้จากแหล่ง
ความรู้เก่ียวกับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร จากส่ือมวลชน ในภาพรวมอยู่ในระดบั น้อย 
(ค่าเฉลี่ย 2.32) และเมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่า ไดรั้บความรู้ในระดบั น้อยจ านวน 3 แหล่ง 
จากวิทยุกระจายเสียง  (ค่าเฉล่ีย 2.76) จากโทรทศัน์ (ค่าเฉล่ีย 2.28) และจากหอกระจายข่าว 
(ค่าเฉล่ีย 1.91)  
 4. ส่ือส่ิงพมิพ์ 
  เกษตรกรท่ีขึ้ นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน ได ้รับความรู้จากแหล่ง
ความรู้เก่ียวกับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร จากส่ือส่ิงพิมพ ์ในภาพรวมอยู่ในระดบั น้อย
(ค่าเฉลี่ย 2.42) และเมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่า ไดรั้บความรู้ในระดบั น้อย จ านวน 4 แหล่ง 
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จากวารสาร (ค่าเฉล่ีย 2.58 ) จากเอกสารทางราชการ (ค่าเฉล่ีย 2.57) จากแผ่นพบั/โปสเตอร์/ป้าย
ประชาสัมพนัธ์(ค่าเฉล่ีย 2.27) และจากหนังสือพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย 2.25) 
  เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน ได้รับความรู้จากแหล่ง
ความรู้เก่ียวกับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร จากส่ือส่ิงพิมพ ์ในภาพรวมอยู่ในระดบั น้อย
ที่สุด (ค่าเฉลี่ย 1.79) และเมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่า ไดรั้บความรู้ในระดบั น้อย จ านวน 2 
แหล่ง จากเอกสารทางราชการ (ค่าเฉล่ีย 1.91) จากแผน่พบั/โปสเตอร์/ป้ายประชาสัมพนัธ์ (ค่าเฉล่ีย 
1.83) และไดรั้บความรู้ในระดบั น้อยที่สุด จ านวน 2 แหล่ง จากหนังสือพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย 1.75) และ
จากวารสาร (ค่าเฉล่ีย 1.66 )  
 4. ส่ือออนไลน์ 
  เกษตรกรท่ีขึ้ นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน ได ้รับความรู้จากแหล่ง
ความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร จากส่ือออนไลน์ ในภาพรวมอยู่ในระดบั 
ปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.82) และเมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่า ไดรั้บความรู้ในระดบั ปานกลาง 
จ านวน 3 แหล่ง จากเวปไซด์ (ค่าเฉล่ีย 3.09 ) จากเฟซบุ๊ก (ค่าเฉล่ีย 3.04) จากยูทูป (ค่าเฉล่ีย 2.88) 
และไดรั้บความรู้ในระดบั น้อย จ านวน 1 แหล่ง จากจดหมายอิเล็คโทรนิก (ค่าเฉล่ีย 2.39) 
   เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ได้รับความรู้จากแหล่ง
ความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร จากส่ือออนไลน์ ในภาพรวมอยู่ในระดบั 
น้อยท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 1.75) และเม่ือพิจารณารายประเด็นพบว่า ไดรั้บความรู้ในระดบั น้อย จ านวน 
2 แหล่ง จากเฟซบุ๊ก (ค่าเฉล่ีย 1.87) จากเวปไซด์ (ค่าเฉล่ีย 1.81) และไดรั้บความรู้ในระดบั น้อย
ท่ีสุด จ านวน 2 แหล่ง จากยทููป (ค่าเฉล่ีย 1.71) และจากจดหมายอิเล็คโทรนิก (ค่าเฉล่ีย 1.61) 
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ตารางท่ี 4.7 สรุปแหล่งความรู้เก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
n =178 

แหล่งความรู้ 
 

เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่านแอป
พลิเคชัน 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่าน
แอปพลิเคชัน 

x (S.D.) ความหมาย อันดับ    x (S.D.) ความหมาย อันดับ 

1. ส่ือบุคคล 3.23 0.946 ปานกลาง 1 3.00 2.241 ปานกลาง 1 
2. ส่ือกลุ่ม 3.03 1.109 ปานกลาง 2 2.65 2.080 ปานกลาง 2 
3. ส่ือมวลชน 3.01 1.105 ปานกลาง 3 2.32 1.324 นอ้ย 3 
4. ส่ือส่ิงพิมพ ์ 2.42 1.014 นอ้ย 5 1.79 1.028 นอ้ยท่ีสุด 4 
5. ส่ือออนไลน์ 2.82 1.012 ปานกลาง 4 1.75 1.012 นอ้ยท่ีสุด 5 
เฉลี่ยรวมทั้งหมด 2.91 1.073 ปานกลาง - 2.34 1.748 ปานกลาง - 

 
 จากตารางท่ี 4.7 แหล่งความรู้เก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรสรุปไดว้่า 
เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน  ได้รับจากส่ือบุคคลมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 3.23) 
รองลงมาคือ ส่ือกลุ่ม (ค่าเฉล่ีย 3.03) ส่ือมวลชน (ค่าเฉล่ีย 3.01) ส่ือออนไลน์ (ค่าเฉล่ีย 2.82) และส่ือ
ส่ิงพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย 2.42) ตามล าดบั 
 เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน  ไดรั้บจากส่ือบุคคลมากท่ีสุด 
(ค่าเฉล่ีย 3.00) รองลงมาคือ ส่ือกลุ่ม (ค่าเฉล่ีย 2.65) ส่ือมวลชน (ค่าเฉล่ีย 2.32) ส่ือส่ิงพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย 
1.79) และส่ือออนไลน์ (ค่าเฉล่ีย 1.75) ตามล าดบั 
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ภาพท่ี 4.1 แผนภาพใยแมงมุมแสดงแหล่งความรู้เก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
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ตอนท่ี 2.3  ความคิดเห็นท่ีมีเกีย่วกบัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
ตารางท่ี 4.8 ความคิดเห็นเก่ียวกบัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

n = 178 

 
ความคิดเห็น 

เกษตรกรท่ีขึน้ทะเบียนเกษตรกร
ผ่านแอปพลเิคชัน 

เกษตรกรท่ีไม่ขึน้ทะเบียนเกษตรกร
ผ่านแอปพลเิคชัน 

x (S.D.) ความหมาย อันดับ  x (S.D.) ความหมาย อันดับ 

1. สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัมี
ลกัษณะสวยงาม 
 สบายตา 

3.21 0.959 ปานกลาง 13 1.99 1.133 นอ้ย 7 

2. สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัคน้หา
ไดง้่ายใน Google play 
และ App store 

3.35 1.067 ปานกลาง 10 1.12 0.560 นอ้ยท่ีสุด 15 

3. สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัมีขนาด
ตวัหนงัสือท่ีเหมาะสม 
ใชง้านง่าย 

3.30 1.049 ปานกลาง 11 1.82 1.018 นอ้ย 12 

4. สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัมีแถบ
เมนูใชง้านง่าย 

3.12 0.951 ปานกลาง 15 1.87 1.079 นอ้ย 11 

5. สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัมีแถบ
เมนูท่ีเป็นล าดบั
ขั้นตอนการใชอ้ยา่ง
เหมาะสม 

3.17 0.869 ปานกลาง 14 2.02 1.206 นอ้ย 5 

6. สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัช่วย
ประหยดัเวลาในการ
ปรับปรุงขอ้มูล
เกษตรกร 

3.52 0.943 มาก 2 2.07 1.024 นอ้ย 4 
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) 
n = 178 

 
ความคิดเห็น 

เกษตรกรท่ีขึน้ทะเบียนเกษตรกร
ผ่านแอปพลเิคชัน 

เกษตรกรท่ีไม่ขึน้ทะเบียนเกษตรกร
ผ่านแอปพลเิคชัน 

x (S.D.) ความหมาย อันดับ  x (S.D.) ความหมาย อันดับ 

7. สมดุทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัช่วยให้การปรับปรุง
ขอ้มูลเกษตรกร
สะดวกสบายขึ้น 

3.62 0.911 มาก 1 2.35 1.159 นอ้ย 1 

8. สมดุทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัช่วยให้การปรับปรุง
ขอ้มูลเกษตรกรประหยดั
ค่าใชจ้่าย 

3.49 0.990 มาก 5 1.88 0.998 นอ้ย 10 

9. สมดุทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัช่วยใหท้ราบขอ้มูล
การขึ้นทะเบียนและการ
ปรับปรุงขอ้มูลเกษตรกร 

3.52 0.967 มาก 2 1.99 1.173 นอ้ย 7 

10. สมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัช่วยให้สามารถ
ติดตามผลการเขา้ร่วม
โครงการภาครัฐไดง้่ายขึ้น 

3.47 0.966 มาก 6 2.02 1.255 นอ้ย 5 

11.สมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัมีฟังกช์นัการใชง้าน
ง่าย ไม่ซบัซอ้น 

3.30 0.910 ปานกลาง 11 1.97 1.182 นอ้ย 9 

12.สมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัเหมาะกบัการใชง้าน
กบัเกษตรกรทัว่ไป 

3.51 0.943 มาก 4 1.82 1.061 นอ้ย 12 

13. เกษตรกรสามารถเรียนรู้
การใชง้านสมดุทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัไดด้ว้ย
ตนเอง 

3.39 0.961 ปานกลาง 9 2.11 1.162 นอ้ย 2 
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) 
n = 178 

 
ความคิดเห็น 

เกษตรกรท่ีขึน้ทะเบียนเกษตรกร
ผ่านแอปพลเิคชัน 

เกษตรกรท่ีไม่ขึน้ทะเบียนเกษตรกร
ผ่านแอปพลเิคชัน 

x (S.D.) ความหมาย อันดับ  x (S.D.) ความหมาย อันดับ 

14. สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัท าให้
เกษตรเกิดการเรียนรู้ใน
การใชแ้อปพลิเคชนั
มากขึ้น 

3.44 0.929 มาก 8 2.09 1.184 นอ้ย 3 

15. สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั
สามารถท าให้เกษตรกร
วางแผนการผลิตในปี
ถดัไปได ้

3.46 0.966 มาก 7 1.13 0.568 นอ้ยท่ีสุด 14 

เฉลี่ยรวมทั้งหมด 2.82 1.012 ปานกลาง - 1.88 1.061 นอ้ย - 

 
 ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี 4.8  พบวา่  
 เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล มี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.82 )  
 เกษตรกรให้ความคิดเห็นระดบัมาก มี 8 ประเด็น ไดแ้ก่ สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั
ช่วยให้การปรับปรุงขอ้มูลเกษตรกรสะดวกสบายขึ้น (ค่าเฉล่ีย 3.62) ช่วยประหยดัเวลาในการ
ปรับปรุงขอ้มูลเกษตรกร (ค่าเฉล่ีย 3.52) ช่วยใหท้ราบขอ้มูลการขึ้นทะเบียนและการปรับปรุงขอ้มูล
เกษตรกร(ค่าเฉล่ีย 3.52) สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลเหมาะกับการใช้งานกับเกษตรกรทั่วไป 
(ค่าเฉล่ีย 3.51) ช่วยให้การปรับปรุงข้อมูลเกษตรกรประหยดัค่าใช้จ่าย  (ค่าเฉล่ีย 3.49) ช่วยให้
สามารถติดตามผลการเขา้ร่วมโครงการภาครัฐไดง้่ายขึ้น (ค่าเฉล่ีย 3.47) สามารถท าให้เกษตรกรวาง
แผนการผลิตในปีถดัไปได้ (ค่าเฉล่ีย 3.46) สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัท าให้เกษตรเกิดการเรียนรู้
ในการใชแ้อปพลิเคชนัมากขึ้น (ค่าเฉล่ีย 3.44) ตามล าดบั  
 เกษตรกรให้ความคิดเห็นระดบัปานกลาง มี 7 ประเด็น ไดแ้ก่ เกษตรกรสามารถเรียนรู้
การใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัไดด้ว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 3.39) สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั
คน้หาได้ง่ายใน Google play และ App store     (ค่าเฉล่ีย 3.35) มีขนาดตวัหนังสือท่ีเหมาะสม ใช้
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งานง่าย (ค่าเฉล่ีย 3.30) มีฟังกช์นัการใชง้านง่าย ไม่ซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 3.35) มีลกัษณะสวยงามสบาย
ตา (ค่าเฉล่ีย 3.21) มีแถบเมนูท่ีเป็นล าดบัขั้นตอนการใชอ้ย่างเหมาะสม (ค่าเฉล่ีย 3.17) มีแถบเมนูใช้
งานง่าย (ค่าเฉล่ีย 3.12) ตามล าดบั 
 เกษตรกรท่ีไม่ขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล มี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัในภาพรวมอยูใ่นระดบั นอ้ย (ค่าเฉล่ีย 1.88)  
         เกษตรกรให้ความคิดเห็นระดับน้อย ทั้ งหมด 13 ประเด็น ได้แก่ สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัลช่วยให้การปรับปรุงข้อมูลเกษตรกรสะดวกสบายขึ้น(ค่าเฉล่ีย 2.35) เกษตรกร
สามารถเรียนรู้การใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัไดด้ว้ยตนเอง(ค่าเฉล่ีย 2.11) สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัลท าให้เกษตรเกิดการเรียนรู้ในการใช้แอปพลิเคชันมากขึ้น (ค่าเฉล่ีย 2.09) สมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลช่วยประหยดัเวลาในการปรับปรุงข้อมูลเกษตรกร (ค่าเฉล่ีย 2.07) สมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีแถบเมนูท่ีเป็นล าดบัขั้นตอนการใช้อย่างเหมาะสมและช่วยให้สามารถ
ติดตามผลการเขา้ร่วมโครงการภาครัฐได้ง่ายขึ้น (ค่าเฉล่ีย 2.02) สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมี
ลกัษณะสวยงามสบายตาและช่วยให้ทราบขอ้มูลการขึ้นทะเบียนและการปรับปรุงขอ้มูลเกษตรกร
(ค่าเฉล่ีย 1.99) สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีฟังก์ชนัการใช้งานง่าย ไม่ซับซ้อน  (ค่าเฉล่ีย 1.97) 
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัช่วยให้การปรับปรุงขอ้มูลเกษตรกรประหยดัค่าใชจ่้าย (ค่าเฉล่ีย 1.88)
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีแถบเมนูใช้งานง่าย (ค่าเฉล่ีย 1.87) สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมี
ขนาดตวัหนงัสือท่ีเหมาะสม ใชง้านง่ายและเหมาะกบัการใชง้านกบัเกษตรกรทัว่ไป (ค่าเฉล่ีย 1.82)
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัท าให้เกษตรเกิดการเรียนรู้ในการใช้แอปพลิเคชันมากขึ้น (ค่าเฉล่ีย 
1.13) ตามล าดบั  
 เกษตรกรให้ความคิดเห็นระดบั น้อยท่ีสุด ทั้งหมด 2 ประเด็น ไดแ้ก่ สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัท าให้เกษตรเกิดการเรียนรู้ในการใชแ้อปพลิเคชนัมากขึ้น (ค่าเฉล่ีย 1.13) และสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัคน้หาไดง้่ายใน Google play และ App store (ค่าเฉล่ีย 1.12) ตามล าดบั 
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ตอนท่ี 3 สภาพการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร (เฉพาะเกษตรกรท่ี
ใช้แอปพลเิคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล) 
ตารางท่ี 4.9 สภาพการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร (เฉพาะเกษตรกร
ท่ีใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั) 

n = 89 
 

การใช้งาน 
 

ระดับการใช้งาน (จ านวน/ร้อยละ) 
x ̅ 

S.D. 
 

ความหมาย 

 

อันดับ 

(1)  (2)  (3)  (4)  (5)    

1.  การติดตั้งสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั 

5 
(5.6) 

11 
(12.4) 

34 
(38.2) 

34 
(38.2) 

5 
(5.60) 

3.26  
(0.948) 

ปานกลาง 5 

2.  การเขา้สู่ระบบของ
เกษตรกรในสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั 

2 
(2.2) 

13 
(14.6) 

35 
(39.3) 

29 
(32.6) 

10 
(11.2) 

3.36 
(0.944) 

ปานกลาง 4 

3.  เมนูแจง้ปลูก 8 
(9.0) 

73 
(82.0) 

8 
(9.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3.49 
(0.919) 

มาก 1 

4.  เมนูถ่ายภาพแปลง 6 
(6.7) 

8 
(9.0) 

31 
(34.8) 

33 
(37.1) 

11 
(12.4) 

3.39 
(1.040) 

ปานกลาง 3 

5. เมนูส ารวจสมาชิก 16 
(18.0) 

70 
(78.7) 

3 
(3.4) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

2.00 
(0.426) 

นอ้ย 8 

6. เมนูเคร่ืองจกัรกล
การเกษตร 

16 
(18.0) 

70 
(78.7) 

3 
(3.4) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1.85 
(0.441) 

นอ้ย 10 

7. เมนูเก่ียวกบัการวิเคราะห์
ขอ้มูลการผลิต การตลาด 
จากการขึ้นทะเบียน 

16 
(18.0) 

69 
(77.5) 

4 
(4.5) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

1.87 
(0.457) 

นอ้ย 9 

8.  เมนูติดตามผลการ
ปรับปรุง 

11 
(12.4) 

8 
(9.0) 

32 
(36.0) 

33 
(37.1) 

5 
(5.6) 

3.15 
(1.082) 

ปานกลาง 7 

9.  เมนูตรวจสอบแปลง 3 
(3.4) 

6 
(6.7) 

37 
(41.6) 

33 
(37.1) 

10 
(11.2) 

3.46 
(0.905) 

มาก 2 

10.  เมนูใบรายงานผล 11 
(12.4) 

8 
(9.0) 

30 
(33.7) 

35 
(39.3) 

5 
(5.6) 

3.17 
(1.090) 

ปานกลาง 6 

ค่าเฉลี่ย      3.23 
(1.024) 

ปานกลาง  
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 ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี 4.10 พบว่าสภาพการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกรในภาพรวมอยูใ่นระดบั ปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.23) 
 เกษตรกรมีระดบัการใชง้านอยู่ในระดบัมาก 2 การใชง้าน ไดแ้ก่ เมนูแจง้ปลูก (ค่าเฉล่ีย 
3.49) และ เมนูตรวจสอบแปลง (ค่าเฉล่ีย 3.46)  
 เกษตรกรมีระดบัการใชง้านอยูใ่นระดบัปานกลาง 5 การใชง้าน ไดแ้ก่ เมนูการถ่ายภาพ
แปลง (ค่าเฉล่ีย 3.39) การเขา้สู่ระบบของเกษตรกรในสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั (ค่าเฉล่ีย 3.36) การติดตั้ง
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล (ค่าเฉล่ีย 3.26) เมนูใบรายงานผล (ค่าเฉล่ีย 3.17) เมนูติดตามผลการ
ปรับปรุง (ค่าเฉล่ีย 3.15) มีระดบัการใชง้านอยูใ่นระดบันอ้ย 3 การใชง้าน ไดแ้ก่ เมนูส ารวจสมาชิก 
(ค่าเฉล่ีย 2.00) เมนูเก่ียวกบัการวิเคราะห์ขอ้มูลการผลิต การตลาด จากการขึ้นทะเบียน (ค่าเฉล่ีย 1.87) และ
เมนูเคร่ืองจกัรกลการเกษตร(ค่าเฉล่ีย 1.85) ตามล าดบั 
  
ตอนท่ี 4  ปัญหา และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร
(ตอบเฉพาะเกษตรกรท่ีใช้แอปพลเิคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล) 

ตอนท่ี 4.1 ปัญหาเกีย่วกบัการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  
ตารางท่ี 4.10  ปัญหาเก่ียวกบัการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

n = 89 

ประเด็นปัญหา 
เกษตรกรท่ีขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลเิคชัน 

x (S.D.) ความหมาย อนัดับ 
1. ด้านการเข้าใช้งาน 2.92 0.928 ปานกลาง - 

1. การติดตั้งสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีความ
ยุง่ยาก ซบัซอ้นและใชเ้วลานาน 

2.89 0.859 ปานกลาง 9 

2. การเขา้สู่ระบบสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมี
ความยุง่ยาก ซบัซอ้นและใชเ้วลานาน 

2.94 0.858 ปานกลาง 3 

3. การเขา้ใชง้านเมนูแจง้ปลูกในสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัมีความยุง่ยาก ซบัซอ้นและใช้
เวลานาน 

2.99 0.911 ปานกลาง 1 

4. การเขา้ใชง้านเมนูถ่ายภาพแปลง ในสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีความยุง่ยาก ซบัซอ้น
และใชเ้วลานาน 

2.92 0.956 ปานกลาง 5 
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ตารางท่ี 4.10  (ต่อ) 

n = 89 

ประเด็นปัญหา 
เกษตรกรท่ีขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลเิคชัน 

x (S.D.) ความหมาย อนัดับ 
5. การเขา้ใชง้านเมนูส ารวจสมาชิก ในสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีความยุง่ยาก ซบัซอ้น
และใชเ้วลานาน 

2.91 0.961 ปานกลาง 6 

6. การเขา้ใชง้านเมนูผลการปรับปรุง ในสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีความยุง่ยาก ซบัซอ้น
และใชเ้วลานาน 

2.90 0.942 ปานกลาง 7 

7. การเขา้ใชง้านเมนูตรวจสอบแปลง ในสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีความยุง่ยาก ซบัซอ้น
และใชเ้วลานาน 

2.93 0.951 ปานกลาง 4 

8. การเขา้ใชง้านเมนูใบรายงานผล ในสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีความยุง่ยาก ซบัซอ้น
และใชเ้วลานาน 

2.88 0.975 ปานกลาง 10 

9. การเขา้ใชง้านเมนูติดตามสิทธ์ิ ในสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีความยุง่ยาก ซบัซอ้น
และใชเ้วลานาน 

2.90 0.942 ปานกลาง 7 

10. การเขา้ใชง้านเมนูตรวจสอบการโอนเงินของ 
ธกส. ในสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีความ
ยุง่ยาก ซบัซอ้นและใชเ้วลานาน 

2.97 0.923 ปานกลาง 2 

2.รูปแบบของสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 2.87 0.968 ปานกลาง - 

11. รูปแบบของการติดตั้งสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัเกษตรกรไมเ่หมาะกบัการใชง้าน ซบัซอ้น
และใชง้านยาก 

2.89 0.988 ปานกลาง 1 
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ตารางท่ี 4.10  (ต่อ) 

n = 89 

ประเด็นปัญหา 
เกษตรกรท่ีขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลเิคชัน 

x (S.D.) ความหมาย อนัดับ 
12. รูปแบบของการเขา้ใชส้มุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัเกษตรกรไมเ่หมาะกบัการใชง้าน ซบัซอ้น
และใชง้านยาก 

2.85 0.948 ปานกลาง 2 

3.ขั้นตอนการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัล 

2.89 0.950 ปานกลาง - 

13. ขั้นตอนของการติดตั้งสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัเกษตรกรมีความซบัซอ้นและใชง้านยาก 

2.92 0.944 ปานกลาง 2 

14. ขั้นตอนของการเขา้สู่ระบบสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัเกษตรกรมีความซบัซอ้นและใช้
งานยาก 

2.78 0.938 ปานกลาง 3 

15. ขั้นตอนการเขา้ใชง้านของเมนูใน สมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเกษตรกรมีความซบัซอ้น
และใชง้านยาก 

2.98 0.965 ปานกลาง 1 

4.การส่งเสริมการใช้สมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัล 

3.04 0.918 ปานกลาง - 

16. เกษตรกรขาดความรู้เก่ียวกบัการใชง้านสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

3.12 0.987 ปานกลาง 1 

17. ส่ือในการส่งเสริมการใชส้มุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลันอ้ย และเขา้ถึงยาก 

3.12 0.890 ปานกลาง 1 

18. ส่ือในการส่งเสริมการใชส้มุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัเขา้ใจยาก 

2.94 0.921 ปานกลาง 5 

19.การไดรั้บการถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัการใช้
งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลันอ้ย 

3.02 0.839 ปานกลาง 3 

20. เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรยงัขาดการ
ประชาสัมพนัธ์การใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั 

3.00 0.953 ปานกลาง 4 

เฉลี่ยรวมทั้งหมด 2.94 0.932 ปานกลาง - 
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  ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ปัญหาเก่ียวกบัการใชง้านสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผา่นแอปพลิเคชนัในภาพรวมอยูใ่นระดบั ปาน
กลาง (ค่าเฉล่ีย 2.94) รายละเอียดดงัน้ี 
  1. ด้านการเข้าใช้งาน โดยภาพรวมเป็นปัญหาในระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.92) 
โดยแยกปัญหาย่อยอยู่ในระดบัปานกลางทั้งหมด 10 ประเด็น ไดแ้ก่ การเขา้ใช้งานเมนูแจง้ปลูกใน
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีความยุ่งยาก ซับซ้อนและใชเ้วลานาน (ค่าเฉล่ีย 2.99) การเขา้ใชง้าน
เมนูตรวจสอบการโอนเงินของ ธกส. ในสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลมีความยุ่งยาก ซับซ้อน 
(ค่าเฉล่ีย 2.97) การเขา้สู่ระบบสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีความยุ่งยาก ซับซ้อนและใชเ้วลานาน 
(ค่าเฉล่ีย 2.94) การเขา้ใช้งานเมนูตรวจสอบแปลง ในสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีความยุ่งยาก 
ซบัซอ้นและใชเ้วลานาน (ค่าเฉล่ีย 2.93) การเขา้ใชง้านเมนูถ่ายภาพแปลง ในสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัมีความยุ่งยาก ซับซ้อนและใช้เวลานาน (ค่าเฉล่ีย 2.92) การเขา้ใช้งานเมนูส ารวจสมาชิก ใน
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีความยุ่งยาก ซับซ้อนและใชเ้วลานาน (ค่าเฉล่ีย 2.91) การเขา้ใชง้าน
เมนูผลการปรับปรุง ในสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีความยุ่งยาก ซับซ้อนและใช้เวลานานและ
การเข้าใช้งานเมนูติดตามสิทธ์ิ ในสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลมีความยุ่งยาก ซับซ้อนและใช้
เวลานาน (ค่าเฉล่ีย 2.90) การติดตั้งสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลมีความยุ่งยาก ซับซ้อนและใช้
เวลานาน (ค่าเฉล่ีย 2.89) และการเขา้ใช้งานเมนูใบรายงานผล ในสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมี
ความยุง่ยาก ซบัซอ้นและใชเ้วลานาน (ค่าเฉล่ีย 2.88) ตามล าดบั 
 2.รูปแบบของสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล โดยภาพรวมเป็นปัญหาในระดบัปาน
กลาง (ค่าเฉล่ีย 2.87) โดยแยกปัญหาย่อยอยู่ในระดบัปานกลาง ทั้งหมด 2 ประเด็น ไดแ้ก่ รูปแบบ
ของการติดตั้งสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเกษตรกรไม่เหมาะกบัการใช้งาน ซับซ้อนและใช้งาน
ยาก (ค่าเฉล่ีย 2.89) และรูปแบบของการเขา้ใชส้มุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเกษตรกรไม่เหมาะกบั
การใชง้าน ซบัซอ้นและใชง้านยาก (ค่าเฉล่ีย 2.85) 
 3.ข้ันตอนการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล โดยภาพรวมเป็นปัญหาใน
ระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.89) โดยแยกปัญหาย่อยอยู่ในระดบัปานกลาง ทั้งหมด 3 ประเด็น ไดแ้ก่ 
ขั้นตอนการเขา้ใชง้านของเมนูใน สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเกษตรกรมีความซบัซ้อนและใชง้าน
ยาก (ค่าเฉล่ีย 2.98) ขั้นตอนของการติดตั้งสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเกษตรกรมีความซับซ้อน
และใชง้านยาก (ค่าเฉล่ีย 2.92) ขั้นตอนของการเขา้สู่ระบบสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเกษตรกรมี
ความซบัซอ้นและใชง้านยาก (ค่าเฉล่ีย 2.78) 
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  4.การส่งเสริมการใช้สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล โดยภาพรวมเป็นปัญหาใน
ระดบัปานกลาง(ค่าเฉล่ีย 3.04) โดยแยกปัญหาย่อยอยู่ในระดบัปานกลาง ทั้งหมด 5 ประเด็น ไดแ้ก่ 
การส่งเสริมการใช้สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล   (ค่าเฉล่ีย 3.12) ส่ือในการส่งเสริมการใช้สมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัน้อย และเขา้ถึงยาก (ค่าเฉล่ีย 3.12) การไดรั้บการถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบั
การใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลันอ้ย (ค่าเฉล่ีย 3.02) เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรยงัขาดการ
ประชาสัมพนัธ์การใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั (ค่าเฉล่ีย 3.00) และส่ือในการส่งเสริมการ
ใชส้มุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเขา้ใจยาก (ค่าเฉล่ีย 2.94) 
 
ตารางท่ี 4.11  สรุปปัญหาเก่ียวกบัการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกรดิจิทลั 

n = 89 

 
ปัญหา 

เกษตรกรท่ีขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลเิคชัน 

x (S.D.) ความหมาย อันดับ 

1. ดา้นการเขา้ใชง้าน 2.92 0.928 ปานกลาง 2 

2.รูปแบบของสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

2.87 0.968 ปานกลาง 4 

3.ขั้นตอนการใชง้านสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

2.89 0.950 ปานกลาง 3 

4.การส่งเสริมการใชส้มุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

3.04 0.918 ปานกลาง 1 

เฉลีย่รวมท้ังหมด 2.93 0.941 ปานกลาง - 

 
 จากตารางท่ี 4.11 ปัญหาเก่ียวกบัการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร
สรุปไดว้า่ 
 เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนัมีปัญหาการส่งเสริมการใช้สมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั มากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 3.04) รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นการเขา้ใชง้าน (ค่าเฉล่ีย 2.92)
ขั้นตอนการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล (ค่าเฉล่ีย 2.89) และรูปแบบของสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั (ค่าเฉล่ีย 2.87) ตามล าดบั 
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ภาพท่ี 4.2 แผนภาพแสดงปัญหาเก่ียวกบัการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร 
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ตอนท่ี 4.2 ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
ตารางท่ี 4.12  ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

n = 178 

ข้อเสนอแนะ 

เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่าน
แอปพลิเคชัน 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่าน
แอปพลิเคชัน 

x (S.D.) ความหมาย อันดับ  x (S.D.) ความหมาย อันดับ 

1. ด้านการเข้าใช้งาน 3.35 0.955 ปานกลาง - 4.01 1.049 มาก - 

1. ควรปรับปรุงการ
ติดตั้งสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั ให้
ใชง้านง่ายและใช้
เวลาไม่นาน 

3.30 1.016 ปานกลาง 3 4.02 1.011 มาก 1 

2. ควรปรับปรุงการ
เขา้สู่ระบบสมุด
ทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัมีให้ใชง้าน
ง่ายและใชเ้วลาไม่
นาน  

3.37 0.897 ปานกลาง 1 4.02 1.033 มาก 1 

3. ควรปรับปรุงการ
เขา้ใชง้านแถบเมนู
ในสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัให้
ใชง้านง่ายไม่
ซบัซอ้น 

3.37 0.958 ปานกลาง 1 3.99 1.113 มาก 3 

2.รูปแบบของสมุด
ทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัล 

3.37 0.918 ปานกลาง - 3.99 1.067 มาก - 

4. ควรปรับปรุง
รูปแบบของการ
ติดตั้งสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั ให้
เหมาะสมกบัการใช้
งานไม่ซบัซอ้น 

3.38 0.911 ปานกลาง 1 4.03 1.071 มาก 1 
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ตารางท่ี 4.12  (ต่อ) 

n = 178 

ข้อเสนอแนะ 

เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่าน
แอปพลิเคชัน 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่าน
แอปพลิเคชัน 

x (S.D.) ความหมาย อันดับ  x (S.D.) ความหมาย อันดับ 

5. ควรปรับปรุงรูปแบบ
ของการเขา้ใชส้มุด
ทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั ใหเ้หมาะสมกบั
การใชง้านไม่ซบัซอ้น 

3.34 0.953 ปานกลาง 3 3.94 1.059 มาก 3 

6. ควรปรับปรุงรูปแบบ
โครงสร้างเมนูในสมุด
ทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั ใหเ้หมาะสมกบั
การใชง้านไม่ซบัซอ้น 

3.38 0.898 ปานกลาง 1 3.99 1.082 มาก 2 

3.ขั้นตอนการใช้งาน
สมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัล 

3.43 0.837 มาก - 3.95 1.004 มาก - 

7.ควรปรับปรุงขั้นตอน
ของการติดตั้งสมุด
ทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั ใหใ้ชง้านง่ายไม่
ซบัซอ้นยาก 

3.38 0.886 ปานกลาง 3 3.92 1.014 มาก 3 

8. ควรปรับปรุงขั้นตอน
ของการเขา้สู่ระบบสมดุ
ทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั ใหใ้ชง้านง่ายไม่
ซบัซอ้นยาก 

3.46 0.799 มาก 1 3.98 0.953 มาก 1 

9. ควรปรับปรุงขั้นตอน
การเขา้ใชง้านของเมนู
ใน สมดุทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั ใหใ้ช้
งานง่ายไม่ซบัซอ้นยาก 

3.45 0.826 มาก 2 3.96 1.043 มาก 2 
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ตารางท่ี 4.12  (ต่อ) 

n = 178 

ข้อเสนอแนะ 

เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่าน
แอปพลิเคชัน 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่าน
แอปพลิเคชัน 

x (S.D.) ความหมาย อันดับ  x (S.D.) ความหมาย อันดับ 

4. การส่งเสริมการใช้
สมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัล 

3.60 0.849 มาก - 4.00 0.944 มาก - 

10. ควรผลิตส่ือการ
ส่งเสริมการใชง้านสมุด
ทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัใหเ้ขา้ใจง่าย 

3.60 0.808 มาก 4 4.04 0.964 มาก 2 

11. ควรมีการส่งเสริม
การใชส้มดุทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัอยา่ง
สม ่าเสมอและต่อเน่ือง 

3.62 0.805 มาก 2 4.01 0.959 มาก 3 

12. ควรใชส่ื้อในการ
ส่งเสริมการใชส้มุด
ทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัใหเ้ขา้ถึงง่าย 

3.61 0.848 มาก 3 4.11 0.947 มาก 1 

13. ควรใชส่ื้อในการ
ส่งเสริมการใชส้มุด
ทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัผา่นส่ือบคุคล 

3.53 0.906 มาก 6 3.90 0.966 มาก 6 

14. ควรมีการถ่ายทอด
ความรู้เก่ียวกบัการใช้
งานสมดุทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัอยา่ง
สม ่าเสมอและต่อเน่ือง 

3.63 0.817 มาก 1 3.96 0.928 มาก 5 
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ตารางท่ี 4.12  (ต่อ) 

n = 178 

ข้อเสนอแนะ 

เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่าน
แอปพลิเคชัน 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่าน
แอปพลิเคชัน 

x (S.D.) ความหมาย อันดับ  x (S.D.) ความหมาย อันดับ 

15. ควรมีการ
ถ่ายทอดความรู้
เก่ียวกบัการใชง้าน
สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั
แบบเผชิญหนา้
ระหว่างเกษตรกร
และเจา้หนา้ท่ี 

3.60 0.914 มาก 4 3.99 0.898 มาก 4 

เฉลี่ยรวมทั้งหมด 3.47 0.887 มาก - 3.99 1.001 มาก - 

  
  ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี 4.12 พบว่าข้อเสนอแนะเก่ียวกับการใช้งานสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชันในภาพรวมอยู่ใน
ระดบั มาก (ค่าเฉล่ีย 3.47) รายละเอียดดงัน้ี 
  1. ด้านการเข้าใช้งาน โดยภาพรวมเป็นขอ้เสนอแนะในระดบั ปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 
3.35) โดยมีประเด็นขอ้เสนอแนะย่อยในระดบัปานกลาง 3 ประเด็น ไดแ้ก่ ควรปรับปรุงการเขา้สู่
ระบบสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีให้ใช้งานง่ายและใช้เวลาไม่นาน ,ควรปรับปรุงการเขา้ใชง้าน
แถบเมนูในสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัให้ใชง้านง่ายไม่ซับซ้อน (ค่าเฉล่ีย 3.37) และควรปรับปรุง
การติดตั้งสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ใหใ้ชง้านง่ายและใชเ้วลาไม่นาน (ค่าเฉล่ีย 3.30)  ตามล าดบั 
 2.รูปแบบของสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล โดยภาพรวมเป็นข้อเสนอแนะใน
ระดับ ปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.37) โดยมีประเด็นข้อเสนอแนะย่อยในระดับปานกลาง 3 ประเด็น 
ไดแ้ก่ ควรปรับปรุงรูปแบบของการติดตั้งสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ให้เหมาะสมกบัการใชง้าน
ไม่ซับซ้อน,ควรปรับปรุงรูปแบบโครงสร้างเมนูในสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ให้เหมาะสมกบั
การใช้งานไม่ซับซ้อน  (ค่าเฉล่ีย 3.38) และควรปรับปรุงรูปแบบของการเข้าใช้สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั ใหเ้หมาะสมกบัการใชง้านไม่ซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 3.34) ตามล าดบั 
 3.ข้ันตอนการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล โดยภาพรวมเป็นขอ้เสนอแนะ
ในระดบั มาก (ค่าเฉล่ีย 3.43) โดยมีประเด็นขอ้เสนอแนะย่อยในระดบัมาก 3 ประเด็น ไดแ้ก่ ควร
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ปรับปรุงขั้นตอนของการเขา้สู่ระบบสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ให้ใช้งานง่ายไม่ซับซ้อนยาก 
(ค่าเฉล่ีย 3.46) ควรปรับปรุงขั้นตอนการเขา้ใช้งานของเมนูใน สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ให้ใช้
งานง่ายไม่ซับซ้อนยาก  (ค่าเฉล่ีย 3.45) และควรปรับปรุงขั้นตอนของการติดตั้งสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั ใหใ้ชง้านง่ายไม่ซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 3.38) ตามล าดบั 
  4.การส่งเสริมการใช้สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล เป็นขอ้เสนอแนะในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 3.60) โดยแยกข้อเสนอแนะย่อยอยู่ในระดับมาก ทั้งหมด 6 ประเด็น ได้แก่ ควรมีการ
ถ่ายทอดความรู้เก่ียวกับการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลอย่างสม ่าเสมอและต่อเน่ือง   
(ค่าเฉล่ีย 3.63)  ควรมีการส่งเสริมการใช้สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัอย่างสม ่าเสมอและต่อเน่ือง  
(ค่าเฉล่ีย 3.62) ควรใชส่ื้อในการส่งเสริมการใชส้มุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัให้เขา้ถึงง่าย  (ค่าเฉล่ีย 
3.61) ควรผลิตส่ือการส่งเสริมการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลให้เข้าใจง่าย  ควรมีการ
ถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัแบบเผชิญหน้าระหว่างเกษตรกร
และเจา้หนา้ท่ี (ค่าเฉล่ีย 3.60) และควรใชส่ื้อในการส่งเสริมการใชส้มุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัผา่น
ส่ือบุคคล (ค่าเฉล่ีย 3.53) ตามล าดบั 
  เกษตรกรท่ีไม่ขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลเิคชันในภาพรวมอยูใ่นระดบั มาก 
(ค่าเฉล่ีย 3.99) รายละเอียดดงัน้ี 
  1. ด้านการเข้าใช้งาน โดยภาพรวมเป็นขอ้เสนอแนะในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.01) 
โดยมีประเด็นขอ้เสนอแนะยอ่ยในระดบัมาก ทั้งหมด 3 ประเด็น ไดแ้ก่ ควรปรับปรุงการเขา้สู่ระบบ
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลมีให้ใช้งานง่ายและใช้เวลาไม่นาน ,ควรปรับปรุงการติดตั้งสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ให้ใชง้านง่ายและใช้เวลาไม่นาน(ค่าเฉล่ีย 4.02) และควรปรับปรุงการเขา้
ใชง้านแถบเมนูในสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัใหใ้ชง้านง่ายไม่ซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 3.99) ตามล าดบั 
 2.รูปแบบของสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล โดยภาพรวมเป็นข้อเสนอแนะใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.99) โดยมีประเด็นขอ้เสนอแนะย่อยในระดบัปานมาก 3 ประเด็น ไดแ้ก่ ควร
ปรับปรุงรูปแบบของการติดตั้งสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ให้เหมาะสมกบัการใชง้านไม่ซับซ้อน
(ค่าเฉล่ีย 4.03) ควรปรับปรุงรูปแบบโครงสร้างเมนูในสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ให้เหมาะสมกบั
การใช้งานไม่ซับซ้อน  (ค่าเฉล่ีย 3.99) และควรปรับปรุงรูปแบบของการเข้าใช้สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั ใหเ้หมาะสมกบัการใชง้านไม่ซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 3.94) ตามล าดบั 
 3.ข้ันตอนการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล โดยภาพรวมเป็นขอ้เสนอแนะ
ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.95) โดยมีประเด็นขอ้เสนอแนะย่อยในระดบัมาก 3 ประเด็น ไดแ้ก่ ควร
ปรับปรุงขั้นตอนของการเขา้สู่ระบบสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ให้ใช้งานง่ายไม่ซับซ้อนยาก 
(ค่าเฉล่ีย 3.98) ควรปรับปรุงขั้นตอนการเขา้ใช้งานของเมนูใน สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ให้ใช้
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งานง่ายไม่ซับซ้อนยาก  (ค่าเฉล่ีย 3.96) และควรปรับปรุงขั้นตอนของการติดตั้งสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั ใหใ้ชง้านง่ายไม่ซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 3.92) ตามล าดบั 
  4.การส่งเสริมการใช้สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล โดยภาพรวมเป็นขอ้เสนอแนะ
ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.00) โดยแยกขอ้เสนอแนะย่อยอยู่ในระดบัมาก ทั้งหมด 6 ประเด็น ไดแ้ก่ 
ควรใชส่ื้อในการส่งเสริมการใชส้มุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัใหเ้ขา้ถึงง่าย  (ค่าเฉล่ีย 4.11)  ควรผลิต
ส่ือการส่งเสริมการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลให้เข้าใจง่าย  (ค่าเฉล่ีย 4.04) ควรมีการ
ส่งเสริมการใชส้มุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัอย่างสม ่าเสมอและต่อเน่ือง  (ค่าเฉล่ีย 4.01) ควรมีการ
ถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัแบบเผชิญหน้าระหว่างเกษตรกร
และเจา้หน้าท่ี (ค่าเฉล่ีย 3.99) ควรมีการถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัอยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง (ค่าเฉล่ีย 3.96) และควรใชส่ื้อในการส่งเสริมการใชส้มุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัผา่นส่ือบุคคล (ค่าเฉล่ีย 3.90) ตามล าดบั 

ตารางท่ี 4.13 สรุปขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
n =178 

 
ข้อเสนอแนะ 

 

เกษตรกรที่ขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่านแอป
พลิเคชัน 

เกษตรกรที่ไม่ขึน้ทะเบียนเกษตรกรผ่าน
แอปพลิเคชัน 

x ̅ S.D. ความหมาย อันดับ x ̅ S.D. ความหมาย อันดับ 
1. ดา้นการเขา้ใชง้าน 3.35 0.955 ปานกลาง 3 4.01 1.049 มาก 1 
2.รูปแบบของสมุด
ทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั 

3.37 0.918 ปานกลาง 4 3.99 1.067 มาก 3 

3.ขั้นตอนการใชง้าน
สมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั 

3.43 0.837 มาก 2 3.95 1.004 มาก 2 

4.การส่งเสริมการใช้
สมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั 

3.60 0.849 มาก 1 4.00 0.944 มาก 4 

เฉลี่ยรวมทั้งหมด 3.44 0.889 มาก  3.99 1.016 มาก  
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ภาพท่ี 4.3 แผนภาพแสดงขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
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ตอนที่ 5 ปัจจัยท่ีสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลเิคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
  1. ปัจจัยด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ รายได้และหนี้สินในภาคการเกษตร 
ความสามารถในการใช้สมาร์ทโฟน ท่ีมีความสัมพันธ์กับการยอมรับแอบพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกร ดงัต่อไปน้ี 
ตารางท่ี 4.15 ปัจจยัสภาพส่วนบุคคล สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกร ท่ีมีความสัมพนัธ์
กบัการยอมรับแอบพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั    

ตัวแปร  2 Sig 

1. เพศ  0.130 .718 
2. อาย ุ                                        13.917 .306 
 3. ระดบัการศึกษา  5.824 .925 

 4. สถานภาพทางสังคม  2.632 .621 
 5. รายไดใ้นภาคการเกษตร  19.383 .249 
 6. หน้ีสินในภาคการเกษตร  7.867 .795 
 7. ความสามารถในการใชส้มาร์ทโฟน  7.540 .480 

*     ระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 
**   ระดบันยัส าคญัยิง่ท่ี 0.01 
   ปัจจยัสภาพส่วนบุคคล สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกร ต าบลม่วงค า 
อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย พบว่า เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพ รายไดแ้ละหน้ีสินในภาค
การเกษตร ความสามารถในการใช้สมาร์ทโฟนของเกษตรกรไม่มีความสัมพนัธ์ทางสถิติกบัการ
ยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร 
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  2. ปัจจัยด้านความรู้ แหล่งความรู้ และความคิดเห็นเกี่ยวกับสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
ท่ีมีความสัมพันธ์กับการยอมรับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร ของเกษตรกรต าบลม่วงค า 
อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ดงัต่อไปน้ี 
ตารางท่ี 4.16 ปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

ตัวแปร  2 Sig 

         1. ความรู้เก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุด
ทะเบียนเกษตรกร          

 
 

5.347 .803 

         2. แหล่งความรู้เก่ียวกบัแอปพลิเคชนั
สมุดทะเบียนเกษตรกร 

 
  

16.565 .414 

         3.ความคิดเห็นเก่ียวกบัแอปพลิเคชนั
สมุดทะเบียนเกษตรกร 

 14.179 .077 

*   ระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 
** ระดบันยัส าคญัยิง่ท่ี 0.01 
 
   ปัจจัยอ่ืนๆ ได้แก่ ความรู้เก่ียวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร แหล่ง
ความรู้เก่ียวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร ความคิดเห็นเก่ียวกับแอปพลิเคชันสมุด
ทะเบียนเกษตรกรพบว่า ปัจจยัอ่ืนๆ ของเกษตรกรไม่มีความสัมพนัธ์ทางสถิติกบัการยอมรับแอป
พลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร 
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บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั
ของเกษตรกร ต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จังหวดัเชียงราย  ผูว้ิจัยได้เสนอประเด็นส าคัญ จ าแนก
ออกเป็น 3 ส่วน คือ สรุปการวิจยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

1. สรุปการวิจัย 
1.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย การวิจยัเร่ืองน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) สภาพส่วน

บุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสังคมของเกษตร (2) แหล่งความรู้และความคิดเห็นเก่ียวกบัแอปพลิเค
ชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร (3) สภาพการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัของเกษตรกร (4) ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั
ของเกษตรกร 

1.2 วิธีด าเนินการวิจัย 
 1.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีเป็นเกษตรกร
ต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จังหวดัเชียงราย ท่ีขึ้ นทะเบียนเกษตรกรกับกรมส่งเสริมการเกษตร 
ส านักงานเกษตรพาน จงัหวดัเชียงราย ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรค านวณของ Taro 
Yamane ท่ีค่าความคลาดเคล่ือน 0.07 ไดจ้ านวนตวัอย่าง 178 ราย แบ่งเป็นเกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียน
ผ่านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัร้อยละ 50 คือ จ านวน 89 ราย และเกษตรกรท่ีไม่ขึ้น
ทะเบียนผ่านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัร้อยละ 50 คือ จ านวน 89 ราย โดยใชก้ารสุ่ม
ตวัอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยวิธีการจบัสลาก จากรายช่ือเกษตรกรผูข้ึ้นทะเบียน
เกษตรกรในแต่ละหมู่บา้นตามจ านวนเกษตรกรท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งของแต่ละหมู่บา้นตามท่ีก าหนด 
  1.2.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  ใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structural 
Interview)  ประกอบดว้ยค าถามปลายปิด (Closed-ended Questions) แบ่งเป็น 4 ตอน ดงัน้ี ตอนท่ี 1 
สภาพส่วนบุคคล สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกร ตอนท่ี 2 ความรู้ แหล่งความรู้และ
ความคิดเห็นเก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร ตอนท่ี 3 สภาพการ
ใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร (ตอบเฉพาะเกษตรกรท่ีใชแ้อปพลิเคชนั
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั) ตอนท่ี 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใช้แอปพลิเคชนัสมุด
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ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ทดสอบความเท่ียงไดจ้ากกลุ่มตวัอย่างท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัประชากรท่ี
ศึกษา จ านวน 30 ราย ไดค้่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่า 0.862-0.956 ซ่ึงหมายความว่าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้าง
ขึ้นส าหรับงานวิจยัน้ีมีค่าความเช่ือถือไดใ้นระดบัมาก สามารถน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลได ้
เพราะมีค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่า ตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป 
  1.2.3 เกบ็รวบรวมข้อมูล โดยการสัมภาษณ์ตามแบบสัมภาษณ์ โดยน าไปสัมภาษณ์
กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 178 คน 

1.2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้
ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การจดัอันดับ และการ
วิเคราะหโ์ดยทดสอบไคสแควร์ (Chi-Square Test)  
 1.3 ผลการวิจัย 

       1.3.1 ข้อมูลสภาพส่วนบุคคล เศรษฐกจิและสังคม 
   1) สภาพส่วนบุคคล พบวา่ เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผา่นแอปพลิเคชนั 
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุค่าเฉล่ีย 54.61 ปี มีสถานภาพสมรสและจบการศึกษาประถมศึกษา มาก
ท่ีสุด  
          เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 
อายคุ่าเฉล่ีย 60.65 ปี มีสถานภาพสมรสและจบการศึกษาประถมศึกษา มากท่ีสุด 
   2) สภาพพืน้ฐานทางสังคม พบว่า เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอป
พลิเคชัน ส่วนใหญ่ไม่มีต าแหน่งทางสังคม เป็นสมาชิกกลุ่ม/องค์กร มีโทรศพัท์เคล่ือนท่ีสมาร์ท
โฟนทั้งหมดและมีความสามารถในการใชส้มาร์ทโฟนในระดบัปานกลาง 
          เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ส่วนใหญ่ไม่มีต าแหน่ง
ทางสังคม เป็นสมาชิกกลุ่ม/องค์กร เกษตรกรมีโทรศพัท์เคล่ือนท่ีสมาร์ทโฟนร้อยละ 44.9 และมี
ความสามารถในการใชส้มาร์ทโฟนในระดบัปานกลาง 
   3) สภาพทางเศรษฐกิจ พบว่า เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเค
ชัน ส่วนใหญ่มีอาชีพหลักคือท านา และรับจ้างทั่วไปเป็นอาชีพรอง มีการถือครองพื้นท่ีทาง
การเกษตรอยู่ระหวา่ 6-10 ไร่ โดยกรรมสิทธ์ิพื้นท่ีส่วนมากเป็นโฉนดท่ีดิน รายไดใ้นภาคการเกษตร
เฉล่ีย 54,729.41 บาทต่อปี รายได้นอกภาคการเกษตรเฉล่ีย 66 ,691.67 บาทต่อปี มากกว่าคร่ึงมี
หน้ีสินนอ้ยกวา่ 40,000 บาท 
   เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ส่วนใหญ่มีอาชีพหลกั
คือท านา และไม่มีอาชีพรอง มีการถือครองพื้นท่ีทางการเกษตรอยู่ระหว่า 6-10 ไร่ โดยกรรมสิทธ์ิ
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พื้นท่ีส่วนมากเป็นโฉนดท่ีดิน รายไดใ้นภาคการเกษตรเฉล่ีย 65,572.50 บาทต่อปี รายไดน้อกภาค
การเกษตรเฉล่ีย 17,333.33 บาทต่อปี มากกวา่คร่ึงมีหน้ีสินนอ้ยกวา่ 40,000 บาท 
       
  1.3.2 ความรู้ แหล่งความรู้และความคิดเห็นเกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน

เกษตรกรดิจิทัล 
    1) ความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
    เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั พบว่า เกษตรกรไดต้อบ
ถูกตอ้งเฉล่ีย 12.02 ขอ้ จากจ านวนทั้งหมด 15 ขอ้ ตอบผิดมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ค าถามขอ้ท่ี 6 
การขึ้นทะเบียนผ่านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัตอ้งเป็นเกษตรกรรายใหม่เท่านั้น (เฉลย :การขึ้น
ทะเบียนผ่านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลต้องเป็นเกษตรกรรายเดิมท่ีเคยขึ้นทะเบียนกับกรม
ส่งเสริมการเกษตรแล้วเท่านั้ น) ร้อยละ 65.2 รองลงมาได้แก่ค าถามขอ้ท่ี 9 เกษตรกรสามารถดู
ประวติัการท านาผ่านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ร้อยละ 49.4 และค าถามขอ้ท่ี  3 สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั ไม่สามารถตรวจสอบการโอนเงินของ ธกส.ได้  (เฉลย : สมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั สามารถตรวจสอบการโอนเงินของ ธกส.ได)้ ร้อยละ 34.8 ตามล าดบั 
    เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั พบว่า เกษตรกรได้
ตอบถูกตอ้งเฉล่ีย 5.57 ขอ้ จากจ านวนทั้งหมด 15 ขอ้ ตอบผิดมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ค าถามขอ้
ท่ี 8 เกษตรกรสามารถถ่ายรูปแปลงนาเพื่อประกอบการขึ้นทะเบียนผ่านสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัได ้ร้อยละ 78.7 รองลงมาไดแ้ก่ค าถามขอ้ท่ี 15 เกษตรกรใชห้มายเลขบตัรประจ าตวัประชาชนในการ
เช้าสู่ระบบสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล (เฉลย :เกษตรกรใช้รหัสเกษตรกรในการเช้าสู่ระบบสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัล ) ร้อยละ 76.4 และค าถามข้อท่ี12 แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลมี
สัญลกัษณ์เป็นสีฟ้า(เฉลย :แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีสัญลกัษณ์เป็นสีเขียว)  ร้อย
ละ 74.2 ตามล าดบั 
   2) แหล่งท่ีได้รับความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
    เกษตรกรท่ีขึ้ นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน โดยภาพรวมได้รับ
ความรู้จากแหล่งความรู้ในระดบัปานกลาง โดยแหล่งความรู้ท่ีไดรั้บเก่ียวกบัการแอปพลิเคชนัสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั เกษตรกรไดรั้บจากส่ือบุคคลมากท่ีสุด รองลงมาคือ ส่ือกลุ่ม ส่ือมวลชน 
ส่ือออนไลน์ และส่ือส่ิงพิมพ ์ตามล าดบั 
          เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน โดยภาพรวมไดรั้บ
ความรู้จากแหล่งความรู้ในระดบัปานกลาง โดยแหล่งความรู้ท่ีไดรั้บเก่ียวกบัการแอปพลิเคชนัสมุด
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ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั เกษตรกรไดรั้บจากส่ือบุคคลมากท่ีสุด รองลงมาคือ ส่ือกลุ่ม ส่ือมวลชน 
ส่ือส่ิงพิมพ ์และส่ือออนไลน์ ตามล าดบั 
         3)  ความคิดเห็นเกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
         เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั พบว่า โดยภาพรวมมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัในระดบัปานกลาง โดยมีความ
คิดเห็นระดับมาก  8 ประเด็น ได้แก่ สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ช่วยให้การปรับปรุงข้อมูล
เกษตรกรสะดวกสบายขึ้น ช่วยประหยดัเวลาในการปรับปรุงขอ้มูลเกษตรกร ช่วยให้ทราบขอ้มูล
การขึ้นทะเบียนและการปรับปรุงขอ้มูลเกษตรกร สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเหมาะกบัการใชง้าน
กบัเกษตรกรทัว่ไป  ช่วยให้การปรับปรุงขอ้มูลเกษตรกรประหยดัค่าใชจ่้าย ช่วยให้สามารถติดตาม
ผลการเขา้ร่วมโครงการภาครัฐได้ง่ายขึ้น สามารถท าให้เกษตรกรวางแผนการผลิตในปีถดัไปได้ 
และสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลท าให้เกษตรเกิดการเรียนรู้ในการใช้แอปพลิเคชันมากขึ้ น 
ตามล าดบั  
    ส่วนประเด็นท่ีเกษตรกรให้ความคิดเห็นระดบัปานกลาง มี 7 ประเด็น ไดแ้ก่ 
เกษตรกรสามารถเรียนรู้การใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลได้ด้วยตนเอง  สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัคน้หาไดง้่ายใน Google play และ App store  มีขนาดตวัหนงัสือท่ีเหมาะสม ใชง้าน
ง่าย มีฟังก์ชนัการใชง้านง่าย ไม่ซับซ้อน มีลกัษณะสวยงามสบายตา มีแถบเมนูท่ีเป็นล าดบัขั้นตอน
การใชอ้ยา่งเหมาะสม และมีแถบเมนูใชง้านง่าย ตามล าดบั 
  เกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน พบว่าภาพรวมมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกบัแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัในระดับน้อยท่ีสุด ทั้งหมด 15 
ประเด็น ไดแ้ก่ สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีลกัษณะสวยงาม สบายตา  สมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัคน้หาได้ง่ายใน Google play และ App store และมีขนาดตวัหนังสือท่ีเหมาะสม ใช้งานง่าย 
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัช่วยให้ทราบขอ้มูลการขึ้นทะเบียนและการปรับปรุงขอ้มูลเกษตรกร 
ช่วยให้การปรับปรุงข้อมูลเกษตรกรสะดวกสบายขึ้ น  ช่วยให้การปรับปรุงข้อมูลเกษตรกร
สะดวกสบายขึ้นและมีแถบเมนูใช้งาน สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีแถบเมนูท่ีเป็นล าดบัขั้นตอน
การใช้อย่างเหมาะสม สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลช่วยประหยดัเวลาในการปรับปรุงข้อมูล
เกษตรกร สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัช่วยใหส้ามารถติดตามผลการเขา้ร่วมโครงการภาครัฐไดง้่าย
ขึ้น มีฟังก์ชนัการใชง้านง่าย ไม่ซับซ้อน เหมาะกบัการใชง้านกบัเกษตรกรทัว่ไป เกษตรกรสามารถ
เรียนรู้การใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัไดด้ว้ยตนเอง ท าให้เกษตรเกิดการเรียนรู้ในการใช้
แอปพลิเคชนัมากขึ้น และสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัสามารถท าให้เกษตรกรวางแผนการผลิตใน
ปีถดัไป ตามล าดบั 
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   1.3.3 สภาพการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร 
  สภาพการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรก ร
เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผา่นแอปพลิเคชนั ในภาพรวมอยูใ่นระดบั ปานกลาง  
  เกษตรกรมีระดบัการใชง้านอยูใ่นระดบัมาก 2 การใชง้าน ไดแ้ก่ เมนูแจง้ปลูก  
และเมนูตรวจสอบแปลง ระดับการใช้งานอยู่ในระดับปานกลาง 5 การใช้งาน ได้แก่ เมนูการ
ถ่ายภาพ การเขา้สู่ระบบของเกษตรกรในสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  การติดตั้งสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั เมนูใบรายงานผล เมนูติดตามผลการปรับปรุง มีระดบัการใชง้านอยูใ่นระดบันอ้ย 3 
การใชง้าน ไดแ้ก่ เมนูส ารวจสมาชิก เมนูเก่ียวกบัการวิเคราะห์ขอ้มูลการผลิต การตลาด จากการขึ้น
ทะเบียนและเมนูเคร่ืองจกัรกลการเกษตร ตามล าดบั 
 
  1.3.4 ปัญหา และข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของ
เกษตรกร 
   1) ปัญหาเกี่ยวกับการใช้งานสมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร 
    เกษตรกรท่ีขึ้ นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน  ภาพรวมมีปัญหา
เกี่ยวกบัการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัในระดบั ปานกลาง เม่ือพิจารณาปัญหาในแต่ละ
ดา้น พบว่าประเด็นปัญหาในดา้นการส่งเสริมการใช้สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเป็นปัญหามาก
ท่ีสุด รองลงมาคือดา้นของการใชง้าน ขั้นตอนการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั และรูปแบบ
ของสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทอล ตามล าดบั 
    
   2) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของ
เกษตรกร ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกรในภาพรวมอยู่
ในระดบั ปานกลาง เม่ือพิจารณาขอ้เสนอแนะ พบวา่ 
    เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ภาพรวมมีขอ้เสนอแนะ
อยู่ในระดบั มาก โดยมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการส่งเสริมการใช้สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือขั้นตอนการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ดา้นการเขา้ใช้งานและรูปแบบ
ของสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ตามล าดบั  
       เกษตรกรท่ี ไม่ขึ้ นทะเบี ยนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน  ภาพรวมมี
ขอ้เสนอแนะอยูใ่นระดบั มาก เช่นเดียวกนั โดยมีขอ้เสนอแนะดา้นการเขา้ใชส้มุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัลมากท่ีสุด รองลงมาคือขั้นตอนการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล รูปแบบของสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัและการส่งเสริมการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ตามล าดบั 
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  1.3.5 ปัจจัยท่ีสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลเิคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
  ปัจจยัสภาพส่วนบุคคล สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกร ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร พบว่าปัจจยัพื้นฐานทั้งหมด ไม่มี
ความสัมพนัธ์ทางสถิติกบัการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
   ปัจจัยอ่ืนๆ ท่ีมีความสัมพันธ์กับการยอมรับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกร ของเกษตรกร ดังต่อไปน้ี ความรู้เก่ียวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร แหล่ง
ความรู้เก่ียวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร พบว่า ปัจจัยอ่ืนๆ ของเกษตรกรไม่มี
ความสัมพนัธ์ทางสถิติกบัการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร    
 

2.  อภิปรายผล 
 จากการศึกษาสภาพส่วนบุคคล สภาพสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกร ความรู้แหล่ง
ความรู้ และความคิดเห็นเก่ียวกบัการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัปัญหาและ
ขอ้เสนอแนะ มีประเด็นท่ีควรน ามาอภิปรายผลดงัต่อไปน้ี 
 2.1  สภาพส่วนบุคคล สภาพสังคมและเศรษฐกจิของเกษตรกร  

  2.1.1 สภาพส่วนบุคคล ผลการวิจยัพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย เน่ืองจากเพศชาย
ท าการเกษตรและมีการขึ้นทะเบียนเกษตรกรมากกว่าเพศหญิง สอดคล้องกับ ธมกร ไชยบุบผา 
(2558, น.42) ศึกษาการขึ้ นทะเบียนและปรับปรุงข้อมูลทะเบียนเกษตรกร เพื่อการส่งเสริม
การเกษตรในจงัหวดัมุกดาหาร พบว่า เกษตรกรเกินคร่ึงเป็นเพศชาย  ผูต้อบแบบสัมภาษณ์มีอายุ
ค่าเฉล่ีย 57.63 ปี สอดคลอ้งกบั ปัญจภรณ์ พุฒอินทร์ (2562, น.121) ศึกษาการใชแ้อปพลิเคชนัสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเพื่อปรับปรุงการจดทะเบียนเกษตรกร ของเกษตรกรจงัหวดักาญจนบุรี 
พบว่าเกษตรกรมีอายุเฉล่ีย 50.43  เกษตรกรเกินคร่ึงจบการศึกษาระดบัประถมศึกษามากท่ีสุด ส่วน
ใหญ่มีสถานภาพสมรส ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะว่าเพศชายเป็นผูท่ี้ท าการเกษตรและเป็นหัวหน้า
ครัวเรือนของเกษตรกรมากกวา่เพศหญิง 
  2.1.2  สภาพทางสังคม ผลการวิจยัพบวา่ จากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งผูต้อบแบบ
สัมภาษณ์ โดยภาพรวมร้อยละ 71.35 ไม่มีต าแหน่งทางสังคม ร้อยละ 76.4 เป็นสมาชิกกลุ่มส่วน
ใหญ่เป็นกลุ่มลูกค้า ธ.ก.ส. สอดคลอ้งกับ ปัญจภรณ์ พุฒอินทร์ (2562, น.124) พบว่า เกษตรกร
ส่วนมากเป็นสมาชิกธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์ และไม่ด ารงต าแหน่งใดๆทางสังคม 
สอดคลอ้งกบั องัคณา คลา้ยสุบรรณ (2562, น.91) ศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใช้สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัในการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรของอาสาสมคัรเกษตรในจงัหวดัชยันาท  พบว่า 



96 
 
อาสาสมคัรเกษตร ร้อยละ 51.8 ไม่มีต าแหน่งทางสังคม และจากการวิจยัพบว่าเกษตรกรเกินคร่ึง มี
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีสมาร์ทโฟน มีความสามารถในการใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ีสมาร์ทโฟนระดบัปาน
กลาง  อาจ เป็น เพ ราะว่า เกษตรกรส่ วนใหญ่ มีอายุ เฉ ล่ี ย สู ง  ท าให้ ทักษะการเข้าใช้ งาน
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีสมาร์ทโฟนยงัอยูใ่นระดบัท่ีปานกลาง  
  2.1.3  สภาพทางเศรษฐกิจ ผลการวิจยัพบว่า เกษตรกรท่ีตอบแบบสัมภาษณ์มี
อาชีพหลักคือท านาและมีอาชีพรับจ้างทั่วไปเป็นอาชีพรองสอดคล้องกับ ปัญจภรณ์ พุฒอินทร์ 
(2562, น.124) พบว่า เกษตรกรประกอบอาชีพเกษตรเป็นหลกัและมีอาชีพรองส่วนมากคือ รับจา้ง
ทัว่ไป มีพื้นท่ีในการท าการเกษตรเฉล่ีย 12.23 ไร่และมีเอกสารสิทธ์ิในการถือครองพื้นท่ีส่วนใหญ่
เป็นโฉนดท่ีดิน เกษตรกรมีรายได้ในภาคการเกษตรเฉล่ีย 60,150.95  บาท/ปี รายได้นอกภาค
การเกษตรเฉล่ีย 42,012.50  บาท/ปี มีหน้ีสินในภาคการเกษตรเฉล่ีย 99,938.30 บาท/ปี และมีหน้ีสิน
นอกภาคการเกษตรเฉล่ีย 53,839.00 บาท/ปี 
 
 2.2  ความรู้ แหล่งความรู้และความคิดเห็นเกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัล 
   จากการศึกษาความรู้ แหล่งความรู้และความคิดเห็นเก่ียวกับแอปพลิเคชันสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัพบวา่ 
      2.2.1  ความรู้ของเกษตรกร เก่ียวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล
ผลการวิจยัพบวา่ เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนัมีความรู้เก่ียวกบัแอปพลิเคชนั
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัในระดบั มาก ตอบถูกตอ้งเฉล่ีย 12.02 ขอ้จาก 15 ขอ้ โดยมีความรู้ว่า
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั เป็นแอปพลิเคชนัท่ีใชส้ าหรับขึ้นทะเบียนเกษตรกรตอบถูกมากท่ีสุด แตกต่างกบั 
ปัญจภรณ์ พุฒอินทร์ (2562, น.124) พบว่า ในภาพรวมเกษตรกรมีความรู้เก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัในระดบั ปานกลาง ส่วนเกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรผา่นแอปพลิเค
ชนั พบว่ามีความรู้เก่ียวกับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัในระดับ น้อย ตอบถูกตอ้ง
เฉล่ีย 5.57 ขอ้ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าเกษตรกรยงัขาดการรับรู้และเขา้ถึงแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั 
 2.2.2  แหล่งความรู้ของเกษตรกร พบว่า แหล่งความรู้ด้านส่ือบุคคลเป็นส่ือท่ี
เกษตรกรไดรั้บมากท่ีสุด ส่วนใหญ่ไดรั้บจากผูน้ าชุมชนและเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร เน่ืองจาก
ขอ้มูลท่ีสามารถถึงไดง้่ายและเขา้ใจง่าย สอดคลอ้งกบั  ปัญจภรณ์ พุฒอินทร์ (2562, น.125) พบว่า 
เกษตรกรไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจากส่ือบุคคลมากกว่าส่ืออ่ืนๆ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าผูน้ าชุมชนเป็นท่ี
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รู้จกัและมีความน่าเช่ือถือต่อเกษตรกรภายในชุมชนตนเองมากกว่าคนภายนอก สามารถให้ขอ้มูล
หรือค าแนะน าเก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัไดเ้ป็นอยา่งดี 
 2.2.3 ระดับของความคิดเห็นของเกษตรกร โดยภาพรวมเกษตรกรมีความคิดเห็น
อยู่ในระดับน้อย เกษตรกรส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลช่วยให้การ
ปรับปรุงขอ้มูลเกษตรกรสะดวกสบายขึ้น ซ่ึงจากผลการวิจยัพบว่าเกษตรกรทั้งสองกลุ่มมีความ
คิดเห็นตรงกัน แต่เกษตรกรคร่ึงหน่ึงไม่ได้ยอมรับการทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชันสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล อาจเป็นเพราะว่ายงัขาดความรู้และความเข้าใขเก่ียวกับแอฟพลิเคชัน 
สอดคลอ้งกบั แนวคิดในเร่ืองโครงสร้างการตดัสินใจยอมรับนวตักรรมของ Rogers ( 1995 , p. 162-
185) ในส่วนของกระบวนการ (Process) ขั้นการตัดสินใจ(Decision stage) ในลักษณะของการ
ปฏิเสธนวตักรรม (Rejection) สาเหตุจากความรู้ของบุคคลต่อนวตักรรม เน่ืองจากนวตักรรมเป็นส่ิง
ท่ีโดยมากแล้วบุคคลส่วนมากมีความรู้ไม่เพียงพอแก่การท่ีจะเข้าใจในนวตักรรมนั้นๆท าให้มี
ความรู้สึกทอ้ถอยท่ีจะแสวงหานวตักรรมมาใช ้

2.4  สภาพการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร จาก
การศึกษาพบว่าเกษตรกรมีการเขา้ใช้งานแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรในระดบัปานกลาง 
โดยท่ีมีการใชง้านเมนูแจง้ปลูกและเมนูตรวจสอบแปลง สอดคลอ้งกบั ปัญจภรณ์ พุฒอินทร์ (2562, 
น.126) พบว่า เกษตรกรท่ีมีการใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ร้อยละ 92.2 ส่วน
ใหญ่ใช้เมนูการแจง้ปลูก/ปรับปรุงฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกรดิจิตอล รองลงมา ร้อยละ 38.2 ใช้
เมนูตรวจสอบขอ้มูลกิจกรรมการเกษตรของครัวเรือน เน่ืองจากเป็นเมนูหลกัของการเขา้ใชง้านสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั         2.5  
ปัญหา ข้อเสนอแนะ เกีย่วกบัแอปพลเิคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
  จากการศึกษาปัญหา ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัพบวา่ 
 2.5.1  ปัญหาเกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล โดยภาพรวม 
พบว่า เกษตรกรมีปัญหาในระดับปานกลาง โดยมีปัญหาด้านการส่งเสริมการใช้สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจทัลัเป็นปัญหาระดบัตน้ ไดแ้ก่ ส่ือในการส่งเสริมการใชมี้นอ้ยและเขา้ถึงยาก ส่ือมีความ
เขา้ใจยาก ไดรั้บการถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัการใช้งานนอ้ย ขาดการประชาสัมพนัธ์การใชง้านจาก
เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ซ่ึงสอดคล้องกับ อังคณา คล้ายสุบรรณ (2562 , น.97) พบว่า โดย
ภาพรวมปัญหาของอาสาสมคัรเกษตรเก่ียวกบัการส่งเสริมการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั
อยู่ในระดับปานกลาง โดยประเด็นท่ีเกษตรกรมีปัญหามากท่ีสุดคือ ส่ือส่งเสริมการใช้งานสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลมีน้อย เขา้ถึงยาก รองลงมาคือขาดการส่งเสริมการใช้งานสมุดทะเบียน
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เกษตรกรดิจิทลั และมีปัญหาขาดความรู้เก่ียวกบัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัน้อยท่ีสุด ทั้งน้ีอาจ
เป็นเพราะว่าส่ือในการส่งเสริมการใช้งานยังไม่มีความหลากหลายและเข้าใจยาก และการ
ประชาสัมพนัธ์การใชง้านยงัไม่ทัว่ถึง 
  2.5.2 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล พบว่า
เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั ภาพรวมมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการส่งเสริมการ
ใชส้มุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั คือ ควรมีการผลิตส่ือการส่งเสริมการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัลให้เข้าใจง่าย เข้าถึงง่าย มีการส่งเสริมการใช้งานและถ่ายทอดความรู้เร่ืองสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัอยู่อย่างสม ่าเสมอและต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบั องัคณา คลา้ยสุบรรณ (2562, น.97) 
อาสาสมคัรเกษตรส่วนใหญ่เห็นว่า ควรผลิตส่ือเก่ียวกบัการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัให้
เขา้ใจง่ายและหลากหลาย และเห็นวา่ควรมีการถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
  ในขณะท่ีเกษตรกรท่ีไม่ขึ้ นทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน ภาพรวมมี
ขอ้เสนอแนะดา้นการเขา้ใชส้มุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั คือ ควรปรับปรุงการติดตั้งสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัล การเข้าสู่ระบบ การเข้าใช้งานแถบเมนู ให้ใช้งานง่าย ใช้เวลาไม่นานและไม่
ซบัซอ้น           
 2.6  ปัจจัยท่ีสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลเิคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
    ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยสภาพส่วนบุคคล สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของ
เกษตรกรไม่มีความสัมพนัธ์ทางสถิติกับการยอมรับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  
ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพ รายไดแ้ละหน้ีสินในภาคการเกษตร ความสามารถใน
การใชส้มาร์ทโฟนของเกษตรกร ซ่ึงสอดคลอ้งกบั องัคณา คลา้ยสุบรรณ (2562, น.83) ท่ีพบว่าเพศ
และระดบัการศึกษา ไม่มีความสัมพนัธ์กบัความถี่ของการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั และ
แตกต่างกบั ปัญจภรณ์ พุฒอินทร์ (2562, น.110) พบว่า การมีต าแหน่งทางสังคมมีความสัมพนัธ์ต่อ
การใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าเกษตรกรทั้ง 2 กลุ่มมีปัจจยั
สภาพส่วนบุคคล สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกร คลา้ยคลึงกนัจึงไม่มีความแตกต่าง
และส่งผลกบัการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
  ปัจจยัด้านความรู้ แหล่งความรู้ และความคิดเห็นเก่ียวกบัสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรไม่มีความสัมพนัธ์ทาง
สถิติกับการยอมรับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั  แตกต่างกับ ปัญจภรณ์ พุฒอินทร์ 
(2562, น.111) พบวา่ความรู้ ระดบัความคิดเห็นและแหล่งความรู้ท่ีไดรั้บมีความสัมพนัธ์ทางสถิติต่อ
การใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่เกษตรกรทั้ง 2 กลุ่ม ยงัขาด
ความรู้ความเขา้ใจในการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรและเกษตรกรท่ีไม่ขึ้นทะเบียนผา่น
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แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลับางส่วนมีความรู้และความคิดเห็นในระดบัมากกบัแอป
พลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั แต่ไม่ตดัสินใจใช้งานหรือยอมรับการใช้งานแอปพลิเคชัน
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
  แสดงใหเ้ห็นว่า การยอมรับหรือไม่ยอมรับการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั
นั้น เกษตรกรทั้ง 2 กลุ่มมีความคิดเห็นตรงกนัว่าสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัช่วยให้การปรับปรุง
ขอ้มูลเกษตรกรสะดวกสบายขึ้น มีแหล่งความรู้เป็นส่ือบุคคลคือ ผูน้ าชุมชน อาจเป็นเพราะเป็นท่ี
รู้จกัของเกษตรกรและมีความน่าเช่ือถือในชุมชน สามารถให้ขอ้มูลให้ค  าแนะน าไดเ้ป็นอยา่งดี  ทั้งน้ี
ยงัมีแหล่งความรู้จากการเขา้รับการอบรมเป็นอบัดบัตน้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมได้
เขา้มาส่งเสริมให้ค  าแนะน าเกษตรกรรายบุคคลหรือผ่านการอบรมจึงเป็นแหล่งรับรู้ท่ีเกษตรกรจะ
ได้รับความรู้รองจากผูน้ าชุมชน ต่างกนัท่ีความรู้ความเขา้ใจในการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั อาจเป็นเพราะว่าเกษตรกรกลุ่มท่ีไม่ขึ้นทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัยงัไม่มีสมาร์ทโฟนและมี
ความสามารถในการใช้สมาร์ทโฟนน้อยจึงส่งผลให้ไม่ใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัในการปรับปรุงขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร  
  เม่ือพิจารณาจากข้อค้นพบในการวิจัยพบว่าเกษตรกรท่ีใช้แอปพลิเคชันสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัพบปัญหาในดา้นการส่งเสริมการใช้งานเป็นอนัดบัตน้และสอดคลอ้งกบั
ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัดา้นการส่งเสริมการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเช่นกนั ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะว่าเกษตรกรยงัมีความรู้ความเขา้ใจและทกัษะในการใชส้มุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัไดไ้ม่ดี
เท่าท่ีควร จึงเสนอให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งส่งเสริมการใช้งาน จดัท าส่ือเก่ียวกับการใช้งาน และ
ถ่ายทอดความรู้ใหเ้พิ่มขึ้น ส่วนเกษตรกรท่ีไม่ใชส้มุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีขอ้เสนอแนะในดา้น
การเขา้ใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเป็นอนัดับตน้ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าเกษตรกรรับรู้ถึง
ประโยชน์ของการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัแต่ยงัขาดทั้งความรู้ ทกัษะการเขา้ใช้งานจึง
ส่งผลใหเ้กษตรกรไม่ยอมรับการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั   

 
3.  ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการศึกษาในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
           จากผลการวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
        3.1.1  ข้อเสนอแนะต่อเกษตรกร  
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              1)  จากผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรได้รับความรู้จากแหล่งความรู้คือส่ือ
บุคคลเป็นส่วนมาก และขาดทกัษะการใช้งานเทคโนโลยี ดนันั้น เกษตรกรควรหาความรู้เพิ่มเติม
จากส่ืออ่ืนๆเช่น Youtube แผน่พบั/โปสเตอร์ เป็นตน้              
   2) จากผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรไม่มีโทรศัพท์เคล่ือนท่ีสมาร์ทโฟน 
หรือไม่มีความสามารถในการใช้สมาร์ทโฟน ควรเข้ารับการบริการตามจุดท่ีเจ้าหน้าท่ีส่งเสริม
การเกษตรหรือผูน้ าชุมชนนดัหมาย เพื่อจะเขา้ร่วมเรียนการใช้แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัได ้ 
   3) จากผลการวิจัยพบว่า การใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรดิจิทลัช่วยให้การ
ปรับปรุงขอ้มูลเกษตรกรสะดวกสบายขึ้น เกษตรกรควรน าสมุดทะเบียนเกษตรดิจิทลัมาใช้ในการ
ปรับปรุงขอ้มูลการเพาะปลูกดว้ยตนเองในฤดูกาลผลิต เพื่อเป็นการประหยดัเวลาในการเดินทางมา
ส านกังานเกษตรอ าเภอ 
  3.1.2  ข้อเสนอแนะต่อเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร   
            1)  จากผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรมีอายเุฉล่ียค่อนขา้งสูง ดงันั้นเจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมการเกษตรควรใชส่ื้อและใหค้ าแนะน าใหเ้หมาะสม 
   2)  จากผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรให้ความเห็นว่า ส่ือในการส่งเสริม
การเกษตรเก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีนอ้ย เขา้ใจยาก และเขา้ถึงยาก ดงันั้น
เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรควรผลิตส่ือให้มีความหลากหลาย เข้าใจง่าย และเพิ่มช่องทางการ
เผยแพร่ส่ือใหม้ากขึ้น 
   3)  จากการวิจัยพบว่า ส่ือบุคคลเป็นส่ือท่ีเกษตรกรได้รับข้อมูลและให้
ความสนใจ สามารถเขา้ถึงไดโ้ดยตรง ดงันั้น การจดัอบรม การถ่ายทอดความรู้ ทกัษะแนะน าการใช้
งานเก่ียวกบัการใช้งานแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัให้แก่ อาสาสมคัรเกษตร ผูน้ า
ชุมชน หรือเกษตรกร เพื่อไปช่วยแนะน าและถ่ายทอดองคค์วามรู้ใหก้บัเกษตรกรชุมชนต่อไป  
 3.1.3  ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง   
             1)  จากผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรไดรั้บความรู้เก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัจากส่ือต่างๆในภาพรวมระดบัปานกลาง หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรมีการ
สนบัสนุนแหล่งความรู้ และส่ือต่างๆเพื่อสร้างความเขา้ใจ ความรู้ใหแ้ก่เกษตรกร 
          2)  จากผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรมีขอ้เสนอแนะในขั้นตอนการใช้งาน
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัในระดบัมาก ดงันั้นกรมส่งเสริมการเกษตรควรปรับปรุงรูปแบบของ
การเขา้ใชง้านใหเ้หมาะสม ไม่ซบัซอ้น ใชง้านง่ายและใชเ้วลาไม่นาน 
 



101 
 
 3.1.4  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
   1)  จากผลการวิจัยพบว่า ข้อเสนอแนะในด้านการส่งเสริม เกษตรกร
เสนอแนะให้หน่วยงานควรมีการส่งเสริมการใช้สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัอย่างสม ่าเสมอและ
ต่อเน่ือง หน่วยงานควรมีการจดัสรรงบประมาณในการสนับสนุนการจดัอบรม การผลิตส่ืออย่าง
ต่อเน่ือง เพื่อใหเ้กษตรกรไดน้ าความรู้ไปใชใ้นการปรับปรุงขอ้ทูลทะเบียนของตนเองต่อไป 
    
 3.2  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

  3.2.1 ควรศึกษา ช่วงอายุท่ีเหมาะสมต่อการใช้และการส่งเสริมการใช้งานแอป
พลเิคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ในการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร  
  3.2.2 ควรศึกษา เกี่ยวกับส่ือและแหล่งรับความรู้ของเกษตรกร ต่อการส่งเสริม
การใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล เน่ืองจากการวิจยัคร้ังน้ีพบว่า ส่ือในการ
ส่งเสริมการใชมี้นอ้ยและเขา้ถึงยาก ส่ือมีความเขา้ใจยาก และไดรั้บการถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัการ
ใชง้านนอ้ย  
  3.2.3 ควรศึกษา แนวทางในการส่งเสริมการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัล เพื่อน าไปสู่การยอมรับการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
เน่ืองจากงานวิจยัคร้ังน้ีพบว่าเกษตรกรมีปัญหาดา้นการส่งเสริมการใชส้มุดทะเบียนเกษตรกรดิจทัลั
เป็นปัญหาระดบัตน้ 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 
 
 
 
 



101 

 

บรรณานุกรม 
 

กรมส่งเสริมการเกษตร. (2561). Farmbook สมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล. สืบคน้จาก
 https://farmbook.doae.go.th/  
กรมส่งเสริมการเกษตร. (2555). ระบบฐานข้อมูลทะเบียนเกษตรกรกลาง. สืบคน้จาก
 http://www.farmer.doae.go.th/ 
กรมส่งเสริมการเกษตร. (2561). คู่มือการใช้งานสมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล DOAE Farmbook. 
 กรุงเทพฯ : กลุ่มพฒันานวตักรรมดิจิทลั กรมส่งเสริมการเกษตร. 
กมลวฒัน์ ยะสุวรรณ. (2544). การรับรู้กฎระเบียบของพนักงานท่าเรือแหลมฉบัง (การคน้ควา้อิสระ
 ปริญญานิติศาสตรบณัฑิต). มหาวิทยาลบัูรพา, ชลบุรี. 
กนัยา สุวรรณแสง. (2542). จิตวิทยาท่ัวไป. (พิมพค์ร้ังท่ี 4). กรุงเทพฯ : อกัษรพิทยา. 
จินดา ขลิบทอง. (2545). แนวคิดทัว่ไปเก่ียวกบัการส่งเสริมการเกษตร. ใน ประมวลสาระชุดวิชา
 ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับการส่งเสริมการเกษตร (หน่วยท่ี 1). นนทบุรี: 
 มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 
ณฐัศรุต นนทรี. (2544). การรับรู้ในการดูแลอนามัยส่ิงแวดล้อมของนักเรียนประถมศึกษา 
 (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต ไม่ไดตี้พิมพ)์. มหาวิทยาลยัเชียงใหม่, เชียงใหม่. 
ธมกร ไชยบุบผา. (2558). การขึน้ทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรเพ่ือการส่งเสริม
 การเกษตรในจังหวัดมกุดาหาร (วิทยานิพนธ์ปริญญาเกษตรศาสตรมหาบณัฑิต). 
 มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, นนทบุรี. 
บุญเรือง เจริญศิลป์. (2542). วิธีวิจัยการศึกษา. (พิมพค์ร้ังท่ี 3). กรุงเทพฯ : พิชาญพร้ินต้ิง. 
ปัญจภรณ์ พุฒอินทร์. (2562). การใช้แอปพลิเคชันสมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลเพ่ือปรับปรุงการจด
 ทะเบียนเกษตรกร ของเกษตรกรจังหวัดกาญจนบุรี (วิทยานิพนธ์ปริญญาเกษตรศาสตร
 มหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, นนทบุรี. 
พงษศ์กัด์ิ องักสิทธ์. (2559). แนวคิดเชิงวิเคราะห์เกี่ยวกับการส่งเสริมการเกษตร:ปรัชญา 
 วัตถปุระสงค์ เป้าหมาย วิธีการส่งเสริมการเกษตร ใน เอกสารการสอนชุดวิชาการส่งเสริม
 การเกษตรเพื่อการพฒันา. นนทบุรี: มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 
 



102 

 

สมควร เจริญสุข. (2539). พฤติกรรมการเปิดรับสารและความพึงพอใจจากรายการเกมโชว์ทาง
 โทรทัศน์ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร (วทิยานิพนธ์ปริญญานิเทศศาสตรมหา
 บณัฑิต ไม่ไดตี้พิมพ)์. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, กรุงเทพฯ. 
 อรทยั เล่ือนวนั. (2555). ปัจจัยท่ีมีผลต่อการยอมรับเทคโนโลยสีารสนเทศ:กรณีศึกษากรมการ
 พัฒนาชุมชนศูนย์ราชการแจ้งวัฒนะ (วิทยานิพนธ์ปริญญา มหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยั
 เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี, ปทุมธานี. 
อกัษร สวสัดี. (2542). ความรู้ความเข้าใจและความตระหนักในการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมของนักเรียน
 มัธยมศึกษาตอนปลาย:กรณีศึกษาในเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร (วิทยานิพนธ์พฒันบริ
 หารศาสตรมหาบณัฑิต). สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์, กรุงเทฑฯ. 
องัคณา คลา้ยสุบรรณ. (2562). ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้สมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลในการ
 ปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรของอาสาสมัครเกษตรในจังหวัดชัยนาท (วิทยานิพนธ์ปริญญา
 เกษตรศาสตรมหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, นนทบุรี. 
เอกลกัษณ์ ธนเจริญพิศาล. (2554). ความตระหนักและการยอมรับการน าระบบการจัดการ
 ส่ิงแวดล้อม(ISO 14001)มาใช้ในองค์กรภาครัฐ:ศึกษากรณีส านักงานนโยบายและแผน
 ทรัพยากรและส่ิงแวดล้อม (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต). สถาบนับณัฑิตพฒันบริหาร
 ศาสตร์, กรุงเทฑฯ. 
Ajzen,I. and Fishbein,M. (1975). Belief,attitude,Intertion and Behavior:An Introduction to Theory 
 and Research. Massachusetts : Addision-Wesley publishing. 
Belch,G.E., &Belch,M.A. (1998). Advertising and promotion:An integrated marketing 
 communications perpective.4th ed. Irwin : Mc Graw-Hill. 
Davis, FD. (1989). Perceived Usefulness.Perceived ease of use.And user acceptance of 
 information technology. MIS Qurarterly, 13 , 319-340. 
Day, R.H. (1969). Human perception. Sydney : John Wiley&Sons Austarlasia Pty Ltd. 
Rogers, Everett M. (1983). Diffusion of Innovations. 3rd ed. New York : The Free Press. 
Rogers, Everett M. (1995). Diffusion of Innovations. 4th ed. New York : The Free Press. 
 
 
 



103 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



104 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
แบบสัมภาษณ์ส าหรับการวิจยั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



105 
 

แบบสัมภาษณ์ส าหรับการวิจัย 
เร่ือง ปัจจัยท่ีสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลเิคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร          

ต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

ช่ือผู้ให้สัมภาษณ์............................................................................นามสกุล............................................................ 
บ้านเลขท่ี...................หมู่ท่ี................ต าบล...........................อ าเภอ...........................จังหวัด................................. 
โทรศัพท์.................................................................................................. 

ค าชี้แจง 
 1. แบบสัมภาษณ์ชุดน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัการยอมรับแอปพลิเคชนั 
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร ต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ
การศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาเกษตรศาสตรมหาบณัฑิต ค าตอบในแบบสัมภาษณ์น้ีจะน าไปใช้เพื่อ
การศึกษาวิจยัเท่านั้น ไม่มีเง่ือนไขผูกพนัอ่ืนและไม่ท าให้เกิดผลเสียหายกบัเกษตรกรใดๆ จึงขอความ
ร่วมมือจากเกษตรกรกรุณาตอบค าถามทุกขอ้ ตามความเป็นจริงและตามความคิดเห็นของท่าน 
 2. แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกร 
 ตอนท่ี 2 ความรู้ แหล่งความรู้และความคิดเห็นเก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัของเกษตรกร 
 ตอนท่ี 3 สภาพการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร (ตอบเฉพาะ
เกษตรกรท่ีใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั) 
 ตอนท่ี 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
 3. ผูส้ัมภาษณ์อ่านค าถามใหเ้กษตร(ผูใ้หส้ัมภาษณ์)ฟังแลว้ผูส้ัมภาษณ์ท าเคร่ืองหมายถูก ลง
ในช่อง  หนา้ขอ้ความตามผูใ้หส้ัมภาษณ์ตอบ และเติมขอ้ความลงในช่องวา่งท่ีก าหนดใหต้ามผูใ้ห้
สัมภาษณ์ตอบ 
 4. ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณเกษตรกรในพื้นท่ีต าบลม่วงค า อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงรายทุกท่านท่ี
กรุณาตอบแบบสัมภาษณ์ และใหค้วามร่วมมืออยา่งดีในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยัคร้ังน้ี 

ค าแนะน าโปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน   หน้าข้อความตามผลการสัมภาษณ์ และเติมข้อความลงใน
ช่องว่างของแบบสัมภาษณ์ให้สมบูรณ์ 
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ตอนท่ี 1 สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล  สภาพทางสังคมและเศรษฐกจิของเกษตรกร 
1.1 สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล   
1. เพศ 
  1. ชาย  2. หญิง 
2. อาย.ุ.............................ปี (มากกวา่  6  เดือน นบัเป็น 1 ปี) 
3. สถานภาพ            1. โสด            2. สมรส      3. หมา้ยหรือหยา่ร้าง 
4. ระดบัการศึกษา 
  1. ไม่ไดรั้บการศึกษา     2. ประถมศึกษา 
  3. มธัยมศึกษาตอนตน้    4. มธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า (ปวช.) 
  5. อนุปริญญาหรือเทียบเท่า (ปวส.)   6. ปริญญาตรี 
  7. สูงกวา่ปริญญาตรี 
1.2 สภาพพื้นฐานทางสังคม   
1. ต าแหน่งทางสังคม 
  1. ไม่เป็น 
  2. เป็น  (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
    2.1 สมาชิก อบต.                  2.2 ก านนั/ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น 
    2.3 หมอดินอาสา     2.4 อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 
    2.5 ประมงอาสา     2.6 ปศุสัตวอ์าสา  
2. การเป็นสมาชิกกลุ่ม/องคก์ร  

  1. ไม่ไดเ้ป็น 
          2. เป็น (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

               2.1  กลุ่มเกษตรกร                    2.2  กลุ่มสหกรณ์การเกษตร  
               2.3  กลุ่มแม่บา้นเกษตรกร        2.4  ธกส. 
               2.5  วิสาหกิจชุมชน     2.6  เครือข่ายเกษตรกรรุ่นใหม่        

3. ท่านมีเคร่ืองโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีสมาร์ทโฟนหรือไม่ 
  1. มี                      2. ไม่มี          
4. ความสามารถในการใชส้มาร์ทโฟน (ตอบเฉพาะผูท่ี้มีเคร่ืองโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีสมาร์ทโฟน) 
  1. นอ้ยท่ีสุด            2. นอ้ย            3. ปานกลาง          4. มาก    5. มากท่ีสุด 



107 
 
1.3 สภาพพื้นฐานทางเศรษฐกจิ 
1. อาชีพหลกั (ตอบเพียง 1ขอ้ ) 
  1. ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ    2. พนกังาน/ลูกจา้งเอกชน 
  3. คา้ขาย/ประกอบธุรกิจส่วนตวั    4. รับจา้งทัว่ไป 
  5. ท านา       6. ท าไร่ 
  7. ท าประมง      8. ปศุสัตว ์
2. อาชีพรอง 
  1. ไม่มี 
  2. มี  ไดแ้ก่ (ตอบไดม้ากกกวา่ 1 ขอ้ แต่ตอ้งไม่ซ ้ากบัอาชีพหลกั ในขอ้ 3) 
   1. คา้ขาย/ประกอบธุรกิจส่วนตวั   2. รับจา้งทัว่ไป 
   3. ท านา      4. ท าไร่ 
   5. ท าประมงน ้าจืด     6. ปศุสัตว ์
   7. ท าสวน      
3. จ านวนพื้นท่ีถือครองทางการเกษตรทั้งหมด 
  1. พื้นท่ีของตนเอง...................................................ไร่ 
  2. พื้นท่ีเช่า............................................................... ไร่ 
  3. ท่ีดินท่ีผูอ่ื้น ใหเ้พาะปลูกฟรี................................  ไร่ 
4. กรรมสิทธ์ิพื้นท่ีถือครองทางการเกษตร 
  1. ไม่มีเอกสารสิทธ์ิ 
         2. มีเอกสารสิทธ์ิ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
   2.1  โฉนด    2.2  ส.ป.ก.  
                2.3  นส.3    2.4  อ่ืนๆ (ระบุ)..............................  
5. รายได ้
 ภาคการเกษตร ปี 2564 ....................................บาทต่อปี 
 นอกภาคการเกษตร ปี 2564.............................บาทต่อปี 
6. หน้ีสิน 
 ภาคการเกษตร ปี 2564 ....................................บาทต่อปี 
 นอกภาคการเกษตร ปี 2564..............................บาทต่อปี 
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ตอนท่ี 2 ความรู้ แหล่งความรู้และความคดิเห็นเกีย่วกบัแอปพลเิคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร 
2.1 ด้านความรู้เกีย่วกบั แอปพลเิคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร 
ค าชี้แจง: ผูส้ัมภาษณ์อ่านค าถามใหผู้ใ้หส้ัมภาษณ์ฟัง แลว้ท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องถูก หรือช่องผิดท่ี
ตรงกบัความรู้เก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร 

ประเด็นความรู้ ถูก ผิด 
1. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั เป็นแอปพลิเคชนัท่ีใชส้ าหรับขึ้นทะเบียนเกษตรกร   
2. เกษตรกรสามารถโหลดแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลได้ด้วยตนเองผ่าน
ระบบปฏิบติัการของสมาร์ทโฟน 

  

3. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ไม่สามารถตรวจสอบการโอนเงินของ ธกส.ได ้   
4.วตัถุประสงคข์องการส่งเสริมใหเ้กษตรกรใชส้มุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเพื่อให้เกษตรกร
ประหยดัเวลา และค่าใชจ่้าย 

  

5. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั เป็นแอปพลิเคชนัท่ีใชส้ าหรับตรวจสอบขอ้มูลการเพาะปลูก
ท่ีแจง้ไวก้บัส านกังานเกษตรอ าเภอ 

  

6. การขึ้นทะเบียนผา่นสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัตอ้งเป็นเกษตรกรรายใหม่เท่านั้น   
7. การขึ้นทะเบียนผา่นสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัตอ้งขึ้นทะเบียนผา่นทางเอกสารเท่านั้น   
8. เกษตรกรสามารถถ่ายรูปแปลงนาเพื่อประกอบการขึ้นทะเบียนผ่านสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัได ้

  

9. เกษตรกรสามารถดูประวติัการท านาผา่นสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั   
10. การขึ้นทะเบียนผา่นสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัตอ้งเป็นเกษตรกรรายเดิมเท่านั้น   
11. เกษตรกรสามารติดตามการช่วยเหลือจากภาครัฐผา่นสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั   
12. แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีสัญลกัษณ์เป็นสีฟ้า   
13. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั เป็นแอปพลิเคชนัท่ีใชส้ าหรับเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร
เท่านั้น 

  

14. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั เป็นแอปพลิเคชนัท่ีใชส้ าหรับปรับปรุงขอ้มูลเกษตรกรให้
เป็นปัจจุบนัตามฤดูกาลเพาะปลูก 

  

15. เกษตรกรใชห้มายเลขบตัรประจ าตวัประชาชนในการเชา้สู่ระบบสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั 

  



109 
 
2.2  แหล่งความรู้เกีย่วกบัแอปพลเิคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร  
ค าชี้แจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องระดบัการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร  

แหล่งความรู้ 

ระดับการได้รับข้อมูลข่าวสาร 

น้อยท่ีสุด                  
(1) 

น้อย       
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากท่ีสุด      
(5) 

ส่ือบุคคล 

1. ปราชญช์าวบา้น      
2.  ผูน้ าชุมชน ก านนั ผูใ้หญ่บา้น      
3.  เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร      
4.  พ่อแม่ ญาติพี่นอ้ง      
5.  เพื่อนบา้น 
 

     

ส่ือกจิกรรม 
6. การอบรม      
7. การประชุม      
8. การจดันิทรรศการ      

ส่ือสารมวลชน 
9. โทรทศัน์      
10. วิทยชุุมชน      
11. หอกระจายข่าว      

  ส่ือส่ิงพมิพ์ 
12. เอกสารทางราชการ      
13 แผน่พบั/โปสเตอร์/ป้ายประชาสัมพนัธ์      
14. หนงัสือพิมพ ์      
15. วารสาร      
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2.2  แหล่งความรู้เกีย่วกบัแอปพลเิคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร (ต่อ)  
ค าชี้แจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องระดับการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัแอปพลิเคชนัสมุด
ทะเบียนเกษตรกร  

แหล่งความรู้ 

ระดับการได้รับข้อมูลข่าวสาร 

น้อยท่ีสุด                  
(1) 

น้อย       
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากท่ีสุด      
(5) 

ส่ือออนไลน์ 

16. เวปไซต ์      
17. ไลน์      
18. เฟสบุ๊ค      
19. ยทููป      
20. จดหมายอิเลก็ทรอนิกส์      

2.3 ความคิดเห็นท่ีมีเกีย่วกบัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
ค าชี้แจง: ผูส้ัมภาษณ์อ่านค าถามใหผู้ต้อบแลว้ท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องระดบัความคิดเห็นท่ีมี
เก่ียวกบัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

ความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น 

น้อยท่ีสุด                  
(1) 

น้อย       
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากท่ีสุด      
(5) 

1. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีลกัษณะสวยงาม 
 สบายตา      

2. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัคน้หาไดง้่ายใน 
Google play และ App store      

3. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีขนาดตวัหนงัสือท่ี
เหมาะสม ใชง้านง่าย      

4. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีแถบเมนูใชง้าน
ง่าย 
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2.3 ความคิดเห็นท่ีมีต่อสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล (ต่อ) 
ค าชี้แจง: ผูส้ัมภาษณ์อ่านค าถามใหผู้ต้อบแลว้ท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องระดบัความคิดเห็นท่ีมีเก่ียวกบัสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

แหล่งความรู้ 
ระดับความคิดเห็น 

น้อยท่ีสุด                  
(1) 

น้อย       
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากท่ีสุด      
(5) 

5. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีแถบเมนูท่ีเป็น
ล าดบัขั้นตอนการใชอ้ยา่งเหมาะสม      

 

 

 

 

 

 

 

6. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัช่วยประหยดัเวลา
ในการปรับปรุงขอ้มูลเกษตรกร      

7. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัช่วยใหก้ารปรับปรุง
ขอ้มูลเกษตรกรสะดวกสบายขึ้น      

8. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัช่วยใหก้ารปรับปรุง
ขอ้มูลเกษตรกรประหยดัค่าใชจ่้าย      

9. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัช่วยใหท้ราบขอ้มูล
การขึ้นทะเบียนและการปรับปรุงขอ้มูลเกษตรกร      

 

 

 

10. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัช่วยใหส้ามารถ
ติดตามผลการเขา้ร่วมโครงการภาครัฐไดง้่ายขึ้น      

11. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีฟังกช์นัการใช้
งานง่าย ไม่ซบัซอ้น      

12. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเหมาะกบัการใช้
งานกบัเกษตรกรทัว่ไป      

13. เกษตรกรสามารถเรียนรู้การใชง้านสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัไดด้ว้ยตนเอง      

14. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัท าใหเ้กษตรเกิด
การเรียนรู้ในการใชแ้อปพลิเคชนัมากขึ้น 
 

     

15. สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัสามารถท าให้
เกษตรกรวางแผนการผลิตในปีถดัไปได ้      
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ตอนท่ี 3 สภาพการใช้แอปพลเิคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร (ตอบเฉพาะเกษตรกรท่ี
ใช้แอปพลเิคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล) 
ค าชี้แจง: ผูส้ัมภาษณ์อ่านค าถามใหผู้ต้อบแลว้ท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องการใชง้านสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั 

การใช้งาน ไม่ได้ใช้ 

ความง่ายในการใช้งาน 

น้อยท่ีสุด                  
(1) 

น้อย       
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากท่ีสุด      
(5) 

1. การติดตั้งสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั 

      

 

 

 

 

 

 

 

2. การเขา้สู่ระบบของเกษตรกรในสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

 
     

3. เมนูแจง้ปลูก       
4. เมนูถ่ายภาพแปลง       
5.เมนูส ารวจสมาชิก       

 

 

 

6.เมนูเคร่ืองจกัรกลการเกษตร       
7.เมนูเก่ียวกบัการวิเคราะห์ขอ้มูลการ
ผลิต การตลาด จากการขึ้นทะเบียน 

 
     

8. เมนูติดตามผลการปรับปรุง       
9. เมนูตรวจสอบแปลง       
10. เมนูใบรายงานผล       
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ตอนท่ี 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
4.1 ปัญหาเกีย่วกบัการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล (ตอบเฉพาะเกษตรกรท่ีใช้สมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ) 
ค าชี้แจง: ผูส้ัมภาษณ์อ่านค าถามใหผู้ต้อบแลว้ท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องระดบัความคิดเห็นท่ีมีตอ่ปัญหาเก่ียวกบั
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

ประเด็นปัญหา 

ระดับของปัญหา 
น้อยท่ีสุด                  

(1) 
น้อย       
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากท่ีสุด      
(5) 

ด้านการเข้าใช้งาน 

 1. การติดตั้งสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีความ
ยุง่ยาก ซบัซอ้นและใชเ้วลานาน 

     

2. การเขา้สู่ระบบสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีความ
ยุง่ยาก ซบัซอ้นและใชเ้วลานาน      

3. การเขา้ใชง้านเมนูแจง้ปลูกในสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัมีความยุง่ยาก ซบัซอ้นและใชเ้วลานาน      

4. การเขา้ใชง้านเมนูถ่ายภาพแปลง ในสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัมีความยุง่ยาก ซบัซอ้นและใชเ้วลานาน      

5. การเขา้ใชง้านเมนูส ารวจสมาชิก ในสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัมีความยุง่ยาก ซบัซอ้นและใชเ้วลานาน      

6. การเขา้ใชง้านเมนูผลการปรับปรุง ในสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัมีความยุง่ยาก ซบัซอ้นและใชเ้วลานาน      

7. การเขา้ใชง้านเมนูตรวจสอบแปลง ในสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัมีความยุง่ยาก ซบัซอ้นและใชเ้วลานาน      

8. การเขา้ใชง้านเมนูใบรายงานผล ในสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัมีความยุง่ยาก ซบัซอ้นและใชเ้วลานาน      

 

 

 

9. การเขา้ใชง้านเมนูติดตามสิทธ์ิ ในสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัมีความยุง่ยาก ซบัซอ้นและใชเ้วลานาน      

10. การเขา้ใชง้านเมนูตรวจสอบการโอนเงินของ ธกส. 
ในสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีความยุง่ยาก ซบัซอ้น
และใชเ้วลานาน 
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4.1 ปัญหาเกีย่วกบัการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  (ตอบเฉพาะเกษตรกรท่ีใช้สมดุทะเบียน เกษตรกรดิจิทัล )  
(ต่อ) 

ประเด็นปัญหา 

ระดับของปัญหา 
น้อยท่ีสุด                  

(1) 
น้อย       
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากท่ีสุด      
(5) 

รูปแบบของสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 

11. รูปแบบของการติดตั้งสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั
เกษตรกรไม่เหมาะกบัการใชง้าน ซบัซอ้นและใชง้านยาก      

12. รูปแบบของการเขา้ใชส้มุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั
เกษตรกรไม่เหมาะกบัการใชง้าน ซบัซอ้นและใชง้านยาก      

ข้ันตอนการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
13. ขั้นตอนของการติดตั้งสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัเกษตรกรมีความซบัซอ้นและใชง้านยาก      

14. ขั้นตอนของการเขา้สู่ระบบสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัเกษตรกรมีความซบัซอ้นและใชง้านยาก      

15. ขั้นตอนการเขา้ใชง้านของเมนูใน สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัเกษตรกรมีความซบัซอ้นและใชง้าน
ยาก 
 
 
 
 
 
 
 

     

การส่งเสริมการใช้สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
16. เกษตรกรขาดการส่งเสริมการใชส้มุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั 

     

17. ส่ือในการส่งเสริมการใชส้มุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลันอ้ย และเขา้ถึงยาก     

 

 
18. ส่ือในการส่งเสริมการใชส้มุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัเขา้ใจยาก      
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4.1 ปัญหาเกีย่วกบัการใช้งานสมดุทะเบียนกษตรกรดจิิทัล  (ตอบเฉพาะเกษตรกรท่ีใช้สมุดทะเบียนเกษตรกรดจิิทัล )  
(ต่อ) 

ประเด็นปัญหา 

ระดับของปัญหา 

น้อยท่ีสุด                  
(1) 

น้อย       
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากท่ีสุด      
(5) 

การส่งเสริมการใช้สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
19. การไดรั้บการถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัการใชง้าน
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลันอ้ย      

20. เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรยงัขาดการ
ประชาสัมพนัธ์การใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั 

     

4.2 ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  
ค าชี้แจง: ผูส้ัมภาษณ์อ่านค าถามใหผู้ต้อบแลว้ท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อ
ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

ข้อเสนอแนะ 

ระดับความคิดเห็น 

น้อยท่ีสุด                  
(1) 

น้อย       
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากท่ีสุด      
(5) 

ด้านการเข้าใช้งาน 

 1. ควรปรับปรุงการติดตั้งสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
ใหใ้ชง้านง่ายและใชเ้วลาไม่นาน      

2. ควรปรับปรุงการเขา้สู่ระบบสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัมีใหใ้ชง้านง่ายและใชเ้วลาไม่นาน       

3. ควรปรับปรุงการเขา้ใชง้านแถบเมนูในสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัใหใ้ชง้านง่ายไม่ซบัซอ้น 
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4.2 ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล (ต่อ) 

ข้อเสนอแนะ 

ระดับความคิดเห็น 

น้อยท่ีสุด                  
(1) 

น้อย       
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากท่ีสุด      
(5) 

รูปแบบของสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  

ค าชี้แจง: ผู้สัมภาษณ์อ่านค าถามให้ผู้ตอบแล้วท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อข้อเสนอแนะ
เกีย่วกบัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 

ข้อเสนอแนะ ระดับความคิดเห็น 

 น้อยท่ีสุด                  (1) น้อย       (2) ปานกลาง             (3) มาก            (4) มากท่ีสุด      (5) 

ด้านการเข้าใช้งาน 

 

1. ควรปรับปรุงการติดตั้งสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ให้ใช้งานง่ายและใช้เวลาไม่นาน   
   

2. ควรปรับปรุงการเข้าสู่ระบบสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลมีให้ใช้งานง่ายและใช้เวลาไม่นาน    
   

3. ควรปรับปรุงการเข้าใช้งานแถบเมนูในสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลให้ใช้งานง่ายไม่ซับซ้อน 

 

 

 

 

      

4. ควรปรับปรุงรูปแบบของการติดตั้งสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั ใหเ้หมาะสมกบัการใชง้านไม่ซบัซอ้น      

5. ควรปรับปรุงรูปแบบของการเขา้ใชส้มุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั ใหเ้หมาะสมกบัการใชง้านไม่ซบัซอ้น 
 

     

6. ควรปรับปรุงรูปแบบโครงสร้างเมนูในสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั ใหเ้หมาะสมกบัการใชง้านไม่ซบัซอ้น      

ข้ันตอนการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
7.ควรปรับปรุงขั้นตอนของการติดตั้งสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั ใหใ้ชง้านง่ายไมซ่บัซอ้นยาก      

8. ควรปรับปรุงขั้นตอนของการเขา้สู่ระบบสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั ใหใ้ชง้านง่ายไมซ่บัซอ้นยาก      

9. ควรปรับปรุงขั้นตอนการเขา้ใชง้านของเมนูใน สมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั ใหใ้ชง้านง่ายไมซ่บัซอ้นยาก 
 
 
 
 
 
 

     

การส่งเสริมการใช้สมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
10. ควรผลิตส่ือการส่งเสริมการใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัใหเ้ขา้ใจง่าย      

11. ควรมีการส่งเสริมการใชส้มุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัอยา่ง
สม ่าเสมอและต่อเน่ือง      

12. ควรใชส่ื้อในการส่งเสริมการใชส้มุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัใหเ้ขา้ถึงง่าย     
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4.2 ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล (ต่อ) 

ข้อเสนอแนะ 

ระดับความคิดเห็น 

น้อยท่ีสุด                  
(1) 

น้อย       
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากท่ีสุด      
(5) 

การส่งเสริมการใช้สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
13. ควรใชส่ื้อในการส่งเสริมการใชส้มุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัผา่นส่ือบุคคล      

14. ควรมีการถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัการใชง้านสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัอยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง      

15. ควรมีการถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัการใชง้านสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัแบบเผชิญหนา้ระหวา่ง
เกษตรกรและเจา้หนา้ท่ี 
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ประวัติผู้วิจัย 
 
ช่ือ นางสาวเบญจพร ยมนา 
วัน เดือน ปีเกดิ 3 ตุลาคม 2536 
สถานท่ีเกดิ อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย 
ประวัติการศึกษา วิทยาศาสตรบณัฑิต (สาขาการส่งเสริมและนิเทศศาสตร์เกษตร)  
 มหาวิทยาลยัแม่โจ ้พ.ศ. 2559 
สถานท่ีท างาน ส านกังานเกษตรอ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย 
ต าแหน่ง นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรปฏิบติัการ 


