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Abstract 
 

The purposes of this research were to study (1) the personal factors, family factors, and social 
factors of adolescents in Chon Buri Province; (2) the Internet uses of adolescents in Chon Buri Province; and 
(3) the relationships of personal factors, family factors and social factors with the Internet uses of adolescents in 
Chon Buri Province.  

The research sample of this study consisted of 315 adolescents randomly selected from the 
population of 1486 Mathayom Suksa I students of Chonkanyanukoon School and Chonradsadornumrung 
School in Chon Buri Province in the 2011 academic year. The employed data collecting instrument was a 
questionnaire.  Statistics for data analysis were the frequency, percentage, mean, standard deviation, and 
Pearson’s product moment correlation coefficient for analysis of relationships between variables. 

Research findings were as follows: (1) Regarding the personal factors, it was found that the 
majority of adolescents were females, with academic achievement in terms of grade point average (GPA) in the 
range of 3.50-4.00, and with daily allowance of 100 bahts or more.  Regarding the family factors, it was found 
that the educational level of the majority of their parents was at the bachelor’s degree level, the monthly income 
of their families was more than 35,000 bahts, and their within-family relationships were at the high level.  
Regarding the social factors, it was found that the adolescents’ peer relationships were at the high level, their 
relationships with the teachers were at the high level, and the Internet services provided in their school were 
also at the high level; while the Internet services provided in the community were at the moderate level.  
(2) Regarding the Internet uses of adolescents in Chon Buri Province, it was found that their Internet uses for 
educational purposes were at the moderate level; while their Internet uses for recreational purposes were at the 
low level, and their Internet uses for communications were at the moderate level. (3) The personal factors 
related to the Internet uses were the gender, and academic achievement; the family factors related to the Internet 
uses were the parents’ educational level, and family income; and the social factors related to the Internet uses 
were the peer relationship, the relationship with teacher, the provision of the Internet in school, and the 
provision of the Internet in the community. 
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บทที ่ 1 

บทน า 
 
 

1.  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 

 ปัจจุบนัเทคโนโลยีและการส่ือสารมีการพฒันาและปรับเปล่ียนอยูต่ลอดเวลา โดยเฉพาะ
เทคโนโลยีด้านอินเทอร์เน็ตท่ีจดัว่าเป็นส่ือท่ีทนัสมยัท่ีใช้ส่ือสารอย่างกวา้งขวางทั้งส่วนบุคคล 
สถาบนัการศึกษา หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนตลอดจนด้านธุรกิจทุกระดับทั้งในประเทศ 
ระหว่างประเทศ และต่างประเทศ การท่ีอินเทอร์เน็ตเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการส่ือสาร การคน้ควา้
ขอ้มูล การเผยแพร่ข้อมูล ท าให้ผูใ้ช้จึงควรมีการเรียนรู้วิธีการใช้อินเทอร์เน็ตอย่างถูกต้องและ
ปลอดภยั จากรายงานการส ารวจการมีการใช้เคร่ืองมือ/อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ พ.ศ. 2550 
(ส านกังานสถิติแห่งชาติ : 2550) โดยส ารวจประชากรอายุ 6-60 ปี ข้ึนไปท่ีใชอิ้นเทอร์เน็ต จ าแนก
ตามกลุ่มอายุ พบว่า จ  านวนผูใ้ช้อินเทอร์เน็ตช่วงอายุ 15-19 ปี คิดเป็นร้อยละ 19 ช่วงอายุ 20-24 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 18 ช่วงอายุ 25-29 ปี คิดเป็นร้อยละ 16 ช่วงอายุ 11-14ปี คิดเป็นร้อยละ 6 ซ่ึงเป็น
ล าดบัท่ี 4 ของกลุ่มประชากรท่ีส ารวจเก่ียวกบัการใชอิ้นเทอร์เน็ต ช่วงอายุ 11-14 ปี น้ีเป็นช่วงวยัรุ่น
ตอนตน้ท่ีผูว้จิยัสนใจศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่นช่วงอายดุงักล่าว 
 เน่ืองจากวยัรุ่นเป็นวยัท่ีมีการเปล่ียนแปลงทั้งร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา  
มีความสนใจ อยากรู้ อยากเห็น การใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่นจึงควรอยูใ่นการดูแลของพ่อแม่ มีครู
แนะน า และช้ีแนะเพราะอินเทอร์เน็ตมีขอ้มูลท่ีหลากหลาย มีทั้งท่ีเหมาะสมและไม่เหมาะสมกบัวยั
ของผูใ้ช ้บางคร้ังสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนจากการใช้อินเทอร์เน็ตนั้นท าให้วยัรุ่นไม่สามารถตดัสินใจ
ดว้ยตนเองได ้เช่น การนดัพบเพื่อนท่ีรู้จกักนัทางอินเทอร์เน็ต ซ่ึงบางคร้ังไดรั้บผลกระทบจากการ
ถูกล่อลวงจากบุคคลท่ีประสงคร้์าย การเล่นเกมส์ผา่นทางอินเทอร์เน็ตซ่ึงมีการพนนัเขา้มาเก่ียวขอ้ง 
การใชอิ้นเทอร์เน็ตท่ีวยัรุ่นใหค้วามสนใจมาก คือ การติดต่อส่ือสารผา่นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เช่น 
MSN การใชเ้วบ็ไซตเ์ครือข่ายสังคม (Social Network) เช่น Hi 5 , Facebook , Twitter รวมถึง 
การสร้าง blog ส่วนตวัข้ึน การแสดงความคิดเห็นบนกระดานข่าว เวบ็บอร์ด ซ่ึงท าให้วยัรุ่นสามารถ
แสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระ การเล่นเกมออนไลน์ซ่ึงเนน้การเล่นเกมร่วมกบัผูอ่ื้นทั้งท่ีรู้จกัและ
ไม่รู้จกั การใชอิ้นเทอร์เน็ตในการดูหนงั ฟังเพลง ดูรายการโทรทศัน์ทั้งท่ีถ่ายทอดสด หรือรายการ
ยอ้นหลงั และการใชค้น้ควา้เน้ือหาขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียน อยา่งไรก็ตาม การใชอิ้นเทอร์เน็ต
นั้นหากไม่ควบคุมเวลาในการใชก้็อาจส่งผลเสียต่อสุขภาพ ทั้งร่างกาย จิตใจ และสังคมของวยัรุ่นได ้
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 จากการส ารวจการเข้าร่วมกิจกรรมทางวฒันธรรม พ.ศ. 2548 ของส านักงานสถิติ
แห่งชาติ (ส านกังานสถิติแห่งชาติ : 2548) พบวา่ วยัรุ่นไทย ติดอินเทอร์เน็ต เน่ืองจากเป็นส่ิงท่ีท าให้
วยัรุ่นเขา้ถึงขอ้มูลท่ีตนเองตอ้งการแสวงหาทั้งท่ีดีและไม่ดีไดอ้ยา่งง่ายดายและรวดเร็ว แหล่งการใช้
อินเทอร์เน็ตหาไดง่้าย สามารถใชไ้ดท้ั้งท่ีบา้น โรงเรียนและร้านท่ีให้บริการ ท าให้พฤติกรรมการใช้
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่นค่อนขา้งอิสระ น าไปสู่การติดเกมส์ ติดการพนัน หรือมีการติดต่อกบัคน 
ท่ีไม่รู้จัก ผ่านทางอินเทอร์เน็ตซ่ึงอาจน าไปถึงการติดยาเสพติดหรือการถูกล่อลวงได้ การใช้
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่นท่ีมีอายุมากกวา่ 15 ปี มีร้อยละ 88.1 (ส านกังานสถิติแห่งชาติ : 2548) วยัรุ่น
ใช้เวลาว่างหลงัการเรียน คน้ควา้หาขอ้มูลจากทางอินเทอร์เน็ต การเผยแพร่ส่ือทางอินเทอร์เน็ต 
เน้ือหาในอินเทอร์เน็ตมีการปรับเปล่ียนกันทุกวินาที ยากต่อการควบคุมเน้ือหาและการติดตาม
อินเทอร์เน็ตเป็นส่ือท่ีขยายตัวอย่างรวดเร็วในประเทศไทย เด็กและเยาวชนเป็นกลุ่มท่ีเข้าถึง 
อย่างรวดเร็ว และขยายวงมากข้ึน ในขณะท่ีพ่อแม่ ผูป้กครองส่วนใหญ่ยงัไม่ค่อยให้ความส าคญั 
และไม่มีความรู้ความเขา้ใจในการใช้อินเทอร์เน็ต ขณะท่ีวยัรุ่นเรียนรู้การใช้งานอย่างคล่องแคล่ว 
แต่ขาดความระมดัระวงั ท าให้เกิดช่องว่างในการพูดคุยส่ือสาร หรือไม่เขา้ใจต่อกนั พฤติกรรม 
การใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่นท่ีปราศจากการควบคุมตนเอง และจากผลการวิจยัพฤติกรรมการใช้
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล (ประภาพร ชวนปิยะวงศ ์2549) พบวา่ 
วยัรุ่นร้อยละ 73 ใช้อินเทอร์เน็ตมากกวา่ 1-2 วนัต่อสัปดาห์ โดยใชเ้พื่อคน้หาขอ้มูล เพื่อผ่อนคลาย
และบนัเทิง เพื่อหาเพื่อนคุยและส่ือสารเขา้กลุ่ม และใชเ้พื่อความบนัเทิงมากกวา่ใชใ้นการหาความรู้  
 จงัหวดัชลบุรี เป็นจงัหวดัท่ีมีสภาพเศรษฐกิจและสภาพความเป็นเมืองเจริญรุดหน้า
อย่างรวดเร็วในภาคตะวนัออก มีช่ือเสียงทั้ งด้านพาณิชยกรรม และอุตสาหกรรมโดยเฉพาะ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว รวมทั้งเป็นจงัหวดัท่ีอยูไ่ม่ไกลจากกรุงเทพมหานครนกั ความเจริญดา้น
ต่าง ๆ ของจังหวดัชลบุรี จึงท าให้เด็กและวยัรุ่นมีโอกาสเข้าถึงเทคโนโลยีต่าง ๆ ได้มากข้ึน  
ซ่ึงรวมถึงการใชอิ้นเทอร์เน็ต ดงันั้นเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวทิยาการและเทคโนโลยีต่าง ๆ จึงไดมี้การ
จดัการเรียนการสอนเก่ียวกบัการใช้คอมพิวเตอร์ข้ึนในสถานศึกษา เพื่อให้เด็กและวยัรุ่นไดรู้้จกั
น าไปใชใ้นการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ เพื่อประโยชน์ในการเรียนและการรับขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีทนัสมยั 
ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวติในปัจจุบนั 
 การศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเก่ียวกบัวยัรุ่นตอนตน้โดยเลือกศึกษากบันกัเรียน
โรงเรียนชลกนัยานุกูล ท่ีเป็นนกัเรียนหญิงทั้งหมด และโรงเรียนชลราษฎรอ ารุง ท่ีเป็นนกัเรียนชาย
ทั้งหมด เน่ืองจากเป็นโรงเรียนประจ าจงัหวดัชลบุรี ซ่ึงถือเป็นตวัแทนของวยัรุ่นตอนตน้ ท่ีอยูใ่นเขต
อ าเภอเมือง ซ่ึงมีขอ้มูลจากส านกังานสถิติแห่งชาติ ปี 2550 ระบุวา่ครัวเรือนท่ีอยูใ่นเขตเมืองมีการใช้
ส่ือหลากหลาย มีส่ือท่ีทนัสมยัมากกว่าเขตชุมชน และมีสถานะทางเศรษฐกิจท่ีมีขีดความสามารถ
เขา้ถึงส่ือต่าง ๆ ไดอ้ย่างหลากหลายกว่าในเขตชนบท มีแหล่งท่ีให้วยัรุ่นเขา้ใชบ้ริการอินเทอร์เน็ต



 3 

อยูม่าก นอกจากน้ีวยัรุ่นตอนตน้ ยงัเป็นวยัท่ีส่วนใหญ่อาศยัอยูก่บัครอบครัว ยงัคงอยูใ่นความดูแล
ของพ่อแม่ หรือผูป้กครอง ดังนั้นการศึกษาคร้ังน้ีจึงมุ่งศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กับการใช้
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น ตั้งแต่ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นครอบครัว และปัจจยัดา้นสังคมของวยัรุ่น 
ไดแ้ก่ เพื่อน ครู สถานศึกษา ชุมชน เพื่อจะไดท้ราบและเขา้ใจถึงปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใช้
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น 
 การศึกษาในคร้ังน้ีมุ่งหวงัเพื่อน าผลการวิจยัไปใช้ในการป้องกัน แก้ไขปัญหาและ
พฒันาการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่นและการบริการอินเทอร์เน็ตของสถานศึกษาและหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวข้อง เพื่อให้วยัรุ่นซ่ึงเป็นเยาวชนของชาติท่ีจะเติบโตข้ึนเป็นผูใ้หญ่ในอนาคตมีการใช้
สารสนเทศจากอินเทอร์เน็ตอยา่งมีคุณค่าและมีประโยชน์ทั้งต่อตนเองและต่อสังคม 
 

2.  วตัถุประสงค์การวจิัย 
 
 2.1 เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นครอบครัว และปัจจยัดา้นสังคมของวยัรุ่น 
จงัหวดัชลบุรี 
 2.2 เพื่อศึกษาการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงประกอบดว้ยวตัถุประสงค์
การใช้อินเทอร์เน็ต สถานท่ีท่ีใช้อินเทอร์เน็ต ความถ่ีในการใช้อินเทอร์เน็ต ระยะเวลาในการใช้
อินเทอร์เน็ต  
 2.3 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นครอบครัว และปัจจยั
ดา้นสังคมกบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี 

 
3.  กรอบแนวคดิการวจิัย  

 
 กรอบความคิดในการศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่นได้
แนวความคิดจากทฤษฎีการเรียนรู้ของโจโรม เอส. บรูเนอร์ (Jerome S. Bruner 1915) และทฤษฎี
การเรียนรู้ตามแนวคิดของบลูม (Bloom 1976) ท่ีเช่ือว่าพฤติกรรมการเรียนรู้เกิดจากการอยากรู้ 
อยากเห็น การจ า การเขา้ใจ การน าไปใช ้วิเคราะห์ ประเมินค่า และสร้างสรรค ์ท่ีท าให้วยัรุ่นคน้พบ
ในส่ิงท่ีตอ้งการรู้ อินเทอร์เน็ตจึงเป็นส่ืออย่างหน่ึงท่ีสามารถตอบสนองการเรียนรู้และการคน้ควา้ 
หาขอ้มูลอย่างกวา้งขวางท่ีวยัรุ่นใชใ้นการแสวงหาเพื่อน แสวงหาข่าวสารให้เป็นประโยชน์ต่อตนเอง 
ทั้งดา้นความรู้และความบนัเทิง เพื่อตอบสนองใหต้นเองเกิดความพึงพอใจ  
 จากแนวความคิดขา้งตน้สามารถพฒันาเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาซ่ึงจะครอบคลุม
ตวัแปร ดงัต่อไปน้ี 
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4.  สมมติฐานการวจิัย  
 
 4.1 ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายได้ของวยัรุ่น 
มีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี 
 4.2 ปัจจัยด้านครอบครัว ประกอบดว้ย ระดบัการศึกษาของพ่อแม่ รายไดข้องครอบครัว 
และสัมพนัธภาพในครอบครัว มีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี 
 4.3 ปัจจัยด้านสังคม ประกอบดว้ย ความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบัเพื่อน ความสัมพนัธ์
ระหวา่งวยัรุ่นกบัครู การจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา และการจดับริการอินเทอร์เน็ตในชุมชน 
มีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี 

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตาม 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
  -  เพศ 
   -  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

   -  รายไดข้องวยัรุ่น  

  

ปัจจัยด้านครอบครัว 
  -  ระดบัการศึกษาของพอ่ 

  -  ระดบัการศึกษาของแม่ 
  -  รายไดข้องครอบครัว 
  -  สัมพนัธภาพในครอบครัว 

ปัจจัยด้านสังคม 
- ความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบัเพื่อน 

- ความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบัครู 
- การจดับริการอินเทอร์เน็ต 
 ในสถานศึกษา 

- การจดับริการอินเทอร์เน็ตในชุมชน 

การใช้อนิเทอร์เน็ต 

 

1.  วตัถุประสงคข์องการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
      -  เพื่อการศึกษา 
      -  เพื่อความบนัเทิง  

      -  เพื่อการส่ือสาร 
2.  สถานท่ีใชอิ้นเทอร์เน็ต 
3.  ความถ่ีในการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
4.  ระยะเวลาในการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
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5.  ขอบเขตของการวจิัย 
 
 5.1 ขอบเขตด้านประชากร ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ นกัเรียนท่ีศึกษาอยูใ่น
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 จงัหวดัชลบุรี โดยเลือกศึกษากบันักเรียนโรงเรียน 
ชลกนัยานุกูลซ่ึงเป็นนกัเรียนหญิงทั้งหมด และโรงเรียนชลราษฎรอ ารุงซ่ึงเป็นนกัเรียนชายทั้งหมด 
ทั้งสองโรงเรียนเป็นโรงเรียนประจ าจงัหวดัท่ีมีวยัรุ่นในอ าเภอต่าง ๆ ของจงัหวดัชลบุรีมาศึกษาอยู่
เป็นจ านวนมาก 
 5.2 ขอบเขตด้านเนือ้หา ในการวิเคราะห์ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล 
ปัจจยัด้านครอบครัวและปัจจยัดา้นสังคมกบัการใช้อินเทอร์เน็ต ในท่ีน้ีการใช้อินเทอร์เน็ตผูว้ิจยั
เจาะจงศึกษาวตัถุประสงคก์ารใช ้สถานท่ี ความถ่ี และระยะเวลาในการใชเ้ท่านั้น 

 
6.  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 6.1 วยัรุ่น หมายถึง นกัเรียนชายและหญิง ซ่ึงก าลงัศึกษาอยูร่ะดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
ปีการศึกษา 2554 โรงเรียนชลกนัยานุกลู และโรงเรียนชลราษฎรอ ารุง จงัหวดัชลบุรี 
 6.2 การใช้อินเทอร์เน็ต หมายถึง การใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา แสวงหาความรู้ 
คน้หาขอ้มูลเพื่อการเรียนรู้ใหม่ ๆ เพื่อความบนัเทิง ไดแ้ก่ การดูหนงั ฟังเพลง และเพื่อการส่ือสาร 
ไดแ้ก่ การสนทนาผา่นหนา้จอ หรือการส่ือสารกบัเพื่อนและผูอ่ื้น 
 6.3 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง คะแนนเฉล่ียจาการวดัประเมินผลการเรียนของ
วยัรุ่นท่ีก าลงัศึกษาระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 
 6.4 รายได้ของวัยรุ่น หมายถึง รายไดท่ี้วยัรุ่นไดรั้บเป็นรายวนัจากพ่อแม่ ผูป้กครอง 
หรือจากการหารายไดพ้ิเศษอ่ืน ๆ ท่ีน ามาเป็นค่าใชจ่้ายส่วนตวัส าหรับวยัรุ่น  
 6.5 รายได้ของครอบครัว หมายถึง รายได้รวมต่อเดือนของพ่อ แม่ ผูป้กครองของ
วยัรุ่น 
 6.6 สัมพันธภาพในครอบครัว หมายถึง การท่ีบุคคลภายในครอบครัวมีการพูดคุย 
ฟังความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล การให้ค  าปรึกษา ได้รับความรักความอบอุ่น การดูแลอย่างดีจาก
ครอบครัว และมีพฤติกรรมการแสดงออกกับสมาชิกในครอบครัวได้ดี รู้สึกปลอดภัย มั่นใจ 
ในความสัมพันธ์ของบุคคลในครอบครัว และพูดคุยในเร่ืองราวท่ีเป็นประโยชน์ต่อบุคคล 
ในครอบครัวไดรั้บการยกยอ่งและการเขา้ใจจากสมาชิกในครอบครัว  
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 6.7 ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัเพือ่น หมายถึง การท่ีวยัรุ่นมีการพูดคุย การปรับทุกข ์
การท างานกลุ่มร่วมกนั รักและไวว้างใจเพื่อน เพื่อนช่วยแนะน าส่ิงใหม่ ๆ สามารถท างานและร่วม
กิจกรรมในดา้นการเล่น การเรียนกบัเพื่อน ตลอดจนใหค้วามช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัเม่ือมีปัญหา 
 6.8 ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัครู หมายถึง การท่ีนกัเรียนและครูมีการท ากิจกรรม
ร่วมกนั นักเรียนขอค าปรึกษาค าช้ีแนะเม่ือมีปัญหาจากครู ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนแสดงความ
คิดเห็น แนะน าแนวทางด้านวิชาความรู้ต่าง ๆ ในการศึกษาต่อ และให้ก าลังใจแก่นักเรียน 
อยา่งใกลชิ้ด 
 6.9 การจัดบริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา หมายถึง การบริการของสถานศึกษา
จดัเตรียมให้มีวสัดุอุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเพียงพอในการใช้อินเทอร์เน็ต เพื่อเพิ่ม
ความรู้ให้กับนักเรียน ได้แก่ การอบรมการใช้อินเทอร์เน็ต การจัดกิจกรรมส่งเสริมการใช้
อินเทอร์เน็ต การมีระบบเช่ือมต่อได้ทัว่ถึงในสถานศึกษา และการใช้อินเทอร์เน็ตโดยไม่เสีย
ค่าใชจ่้าย 
 6.10 การจัดบริการอินเทอร์เน็ตในชุนชน หมายถึง สถานท่ีต่าง ๆ ในชุนชนจดัเตรียม
ให้มีวสัดุอุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวกในการใช้อินเทอร์เน็ต ไดแ้ก่ ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชน 
หอ้งสมุดประชาชน ศูนยก์ารคา้ ร้านบริการอินเทอร์เน็ต รวมทั้งการใชบ้ริการจากบา้นเพื่อน 

 
7.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 7.1 ท าให้ทราบปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่นและลกัษณะ
การใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น 
 7.2 น าข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาไปเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมของครอบครัว 
ของชุมชน และการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมให้วยั รุ่นสามารถใช้
อินเทอร์เน็ตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงข้ึนและตรงกบัการใชง้านท่ีเหมาะสมกบัวยั 
 7.3 เป็นแนวทางในการส่งเสริมการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่นให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ในการศึกษาและการด าเนินชีวติ 
 



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 

 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษา เร่ืองปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของ
วยัรุ่น ซ่ึงผูว้ิจยัไดร้วบรวมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษา
โดยจ าแนกตามหวัขอ้ ดงัต่อไปน้ี 
 1. วยัรุ่นและพฒันาการของวยัรุ่น 
 2. แนวคิดเก่ียวกบัการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
 3. พฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น 
 4. ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
 5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
 

1. วยัรุ่นและพฒันาการของวยัรุ่น 
 

1.1 ความหมายของวยัรุ่น 
   “วยัรุ่น” ตรงกบัในภาษาองักฤษวา่ “Adolescent” มีรากศพัทเ์ดิมมาจากภาษาลาติน
ว่า “Adolescere” แปลว่า วยัย่างเขา้สู่ความเป็นผูใ้หญ่ ซ่ึงการเติบโตข้ึนเป็นผูใ้หญ่หรือกา้วไปสู่ 
วุฒิภาวะน้ี ไม่ใช่เพียงแต่มีการเจริญเติบโตทางดา้นร่างกายและจิตใจเท่านั้น แต่จะตอ้งมีพฒันาการ
ทั้ง 4 ดา้นไปพร้อม ๆ กนัไดแ้ก่ ร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา ซ่ึงนกัวิชาการไดใ้ห้ความหมาย
ท่ีหลากหลาย ดงัน้ี  
   สุชา จนัทน์เอม (2543 : 136) ให้ความหมายของ “วยัรุ่น” ไวว้า่ เป็นวยัท่ีส้ินสุด
ความเป็นเด็ก เป็นวยัท่ีคัน่ระหว่างความเป็นเด็กกบัผูใ้หญ่ ซ่ึงไม่มีเส้นขีดคัน่แน่นอนวา่เร่ิมเม่ือใด 
และส้ินสุดเม่ือใด 
   อุมาพร ตรังคสมบติั (2542 : 175-179) กล่าววา่ วยัรุ่นเป็นช่วงต่อระหวา่งวยัเด็กกบั
ผูใ้หญ่ มีความรู้สึกนึกคิด และการกระท า บางทีก็เป็นเด็ก บางทีเป็นผูใ้หญ่ อารมณ์เปล่ียนแปลงง่าย 
   สุพตัรา สุภาพ (2543 : 16-22) ไดใ้ห้ความหมายวา่วยัรุ่นเป็นวยัท่ีเปล่ียนจากวยัเด็ก
ไปสู่วยัผูใ้หญ่หรือเป็นวยัย่างเขา้สู่ความเป็นหนุ่มสาว เป็นวยัท่ีเร่ิมมีการเปล่ียนแปลง ซ่ึงมีผลกระทบ
ต่อความเจริญดา้นอ่ืน ๆ เช่น อารมณ์อ่อนไหว เตม็ไปดว้ยความเพอ้ฝัน มองโลกในแง่ดี  
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   ศิริกุล อิศรานุรักษ์ (2550 : 37) ให้ความหมายวยัรุ่นว่า หมายถึง ช่วงอายุท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงทางร่างกาย ในลกัษณะท่ีพร้อมจะมีเพศสัมพนัธ์ได้ เป็นระยะท่ีมีการพฒันาทางจิตใจ
มาจากความเป็นเด็ก ไปสู่ความเป็นผูใ้หญ่ เป็นระยะท่ีมีการเปล่ียนแปลงจากสภาพท่ีตอ้งพึ่งพาทาง
เศรษฐกิจไปสู่ภาวะท่ีตอ้งรับผิดชอบและพึ่งพาตนเอง วยัน้ีจึงครอบคลุมอายุโดยประมาณ คือ 
เด็กหญิง ระหวา่งอาย ุ10-20 ปี และเด็กชาย ระหวา่งอาย ุ12–22 ปี 
   จากการทบทวนความหมายสรุปได้ว่า วยัรุ่นเป็นวยัท่ีส้ินสุดความเป็นเด็กแต่ 
อยู่ระหวา่งความเป็นเด็กกบัผูใ้หญ่ท่ีตอ้งการการปรับตวักบัส่ิงแวดลอ้มใหม่ ๆ มีการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมแบบเด็กไปสู่พฤติกรรมแบบผูใ้หญ่ เป็นวยัท่ีเร่ิมมีการเปล่ียนแปลงทั้งร่างกายท่ีพร้อม 
จะมีเพศสัมพนัธ์ได ้มีอารมณ์ท่ีอ่อนไหวเตม็ท่ีมีดว้ยความเพอ้ฝัน มองโลกในแง่ดี วยัรุ่นระยะน้ีจะมี
อายโุดยประมาณ คือ วยัรุ่นหญิง ระหวา่งอาย ุ10–20 ปี และวยัรุ่นชายอาย ุ12–22 ปี 

1.2 ช่วงอายุของวยัรุ่น 
   การแบ่งช่วงอายุ มิได้ถือเป็นหลกัตายตวัเสมอไปเพราะการพฒันาแต่ละช่วงวยั
มิไดห้ยดุเป็นช่วง ๆ มีการพฒันาท่ีเก่ียวกบัปัจจยัอ่ืนดว้ย จึงข้ึนอยูก่บัความสะดวกท่ีจะท าการศึกษา 
จากการศึกษาการแบ่งช่วงอายุของวยัรุ่นของอุมาพร ตรังคสมบติั (2542 : 175 – 177) และเพญ็พิไล 
ฤทธาคณานนท ์(2549 : 181) แบ่งช่วงอายขุองวยัรุ่น ออกเป็น 3 ระยะ สรุปไดด้งัน้ี 
   วยัรุ่นตอนตน้อายุ 11–14 ปี เป็นระยะท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งมากทั้งทางสรีรวิทยา
และทางปัญญา 
   วยัรุ่นตอนกลาง อายุ 14–15 ปี เป็นระยะท่ีมีการปรับตวัให้เขา้กบัความเปล่ียนแปลง
ใหม่ท่ีเกิดข้ึน 
   วยัรุ่นตอนปลาย อายุ 18–21 ปี เป็นระยะท่ีมีการเปล่ียนแปลงจากการเป็นเด็ก 
สู่การเป็นผูใ้หญ่  
  1.3 พฒันาการของวยัรุ่น 
   ค าว่า “พฒันาการ” หมายถึง กระบวนการเปล่ียนแปลงในดา้นต่าง ๆ ของมนุษย์
อยา่งมีระเบียบแบบแผนต่อเน่ืองกนัไป เป็นการเปล่ียนแปลงดา้นคุณภาพจนท าใหมี้มนุษยล์กัษณะใหม่ ๆ  
เกิดข้ึน (สุชา จนัทร์เอม 2539: 3) 
   อิริคสัน (Erikson,1902 อา้งถึงใน สุรางค ์โคว้ตระกลู 2541 : 40-44) ให้ความหมาย
ของพฒันาการวา่ วิวฒันาการมีขั้นพฒันาการต่อเน่ืองไปอยา่งมีแบบแผน ในแต่ละขั้นจะพบปัญหา
เฉพาะวยัซ่ึงถ้าเขาสามารถแกปั้ญหานั้นได้เขาก็จะพฒันาไปสู่ขั้นต่อไปได้ ระยะของการพฒันา
ในช่วงวยัรุ่นอยูใ่นขั้นท่ีอิริคสัน เรียกวา่ ขั้นการมีเอกลกัษณ์ของตนเองและความสับสนในบทบาท 
(sence of identity v.s. identity of diffusion) เด็กวยัน้ีจะอยูก่  ้ าก่ึงระหวา่งความเป็นเด็กและผูใ้หญ่ 
และสังคมก็มีความคาดหวงักบัวยัรุ่นมาก ท าใหเ้กิดความสับสน วยัน้ีจึงตอ้งการรู้จกัตวัเอง ถา้วยัรุ่น
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ไม่สามารถก าหนดบทบาทของตวัเองไดอ้ย่างแน่นอน เม่ือโตข้ึนจะเป็นผูใ้หญ่ท่ีมีพฤติกรรมแบบ
เด็ก ๆ (immature)  
   สุรางค์ โค้วตระกูล (2541: 86-90) สมพร สุทศันีย์ (2541 :37-40) และอุมาพร 
ตรังคสมบติั (2542 : 175-179) กล่าวถึงพฒันาการของวยัรุ่น 4 ดา้น ดงัน้ี 
   1.3.1 พัฒนาการด้านร่างกาย วยัรุ่นมีร่างกายเจริญเติบโตทางสรีระรวดเร็วทั้ง
ส่วนสูง น ้ าหนกั และสัดส่วน มีสมรรถภาพการท างานของระบบต่าง ๆ ของร่างกาย มีการท างาน
ของกระดูก กลา้มเน้ือ ปอด หวัใจและระบบสืบพนัธ์ุท่ีสมบูรณ์มากข้ึน รวมทั้งมีลกัษณะแตกเน้ือ 
หนุ่มสาวในวยัรุ่นหญิงและชาย จากการกระตุน้ของฮอร์โมนเพศ ท าให้มีการเปล่ียนแปลงรูปร่าง
หนา้ตา ซ่ึงการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วอาจท าให้วยัรุ่นมีความวิตกกงัวลในการเปรียบเทียบตนเอง
กบัเพื่อน แต่เม่ือปรับตวัไดใ้นระยะต่อ ๆ มาวยัรุ่นจะรู้จกัดูแลสุขภาพของตนเองมากข้ึน ซ่ึงตอ้ง
อาศยัความเอาใจใส่ดูแลช้ีแนะการปฏิบติัตวัท่ีถูกตอ้งจากพ่อแม่และครู ทั้งการออกก าลงักาย และ
ดา้นอาหาร 
   1.3.2 พัฒนาการด้านอารมณ์ วยัรุ่นมกัมีความรู้สึกสับสนขดัแยง้ในตนเองวา่เป็น
เด็กหรือเป็นผูใ้หญ่ พฒันาการด้านอารมณ์มีความสัมพนัธ์กบัพฒันาการทางด้านร่างกาย เกิด
ความรู้สึกขาดความมัน่คงทางจิตใจ มีอารมณ์อ่อนไหวง่าย อารมณ์เปล่ียนแปลงไปมาโดยท่ีตนเอง
และผูอ่ื้นอาจไม่ทนัเขา้ใจเหตุการณ์ท่ีแทจ้ริง การแสดงออกของอารมณ์ในวยัรุ่นตอนตน้จึงมกั
แสดงออกอย่างเปิดเผยและรุนแรง ยงัควบคุมอารมณ์ไดย้าก ช่วงวยัรุ่นน้ีแมว้่าร่างกายจะเติบโต 
เป็นผูใ้หญ่มากข้ึนแต่ความรู้สึกเป็นเด็กก็ยงัมีอยู่มาก ซ่ึงท าให้วยัรุ่นเช่ือคนง่ายและถูกชกัจูงไป
ในทางท่ีผิดโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ได ้ และวยัรุ่นมกัยึดตนเองเป็นศูนยก์ลาง มกัห่วงว่าคนอ่ืนจะคิด
อยา่งไรโดยเฉพาะเพื่อนร่วมวยั มกัมีปัญหาดา้นการปรับตวั 
   1.3.3 พัฒนาการด้านสังคม วยัรุ่นให้ความส าคญักบัเพื่อนอยา่งมาก การคบเพื่อน
ของวยัรุ่นเป็นไปด้วยความพอใจมากกว่าการใช้เหตุผลและต้องการเลือกคบเพื่อนด้วยตนเอง 
ตอ้งการท าอะไรทุกอย่างเหมือนเพื่อน ตอ้งการเป็นท่ียอมรับของกลุ่มเพื่อน ชอบท าตวัเด่น กลา้
แสดงออกไม่สนใจใคร โดยเลียนแบบการแต่งตวัหรือการกระท าของคนเด่นคนดงั โดยเฉพาะดารา 
นกัแสดง นกัร้อง หรือนกักีฬา เพื่อใหค้นรอบขา้งช่ืนชมและเป็นท่ีสนใจยอมรับในหมู่เพื่อน ในช่วง
วยัน้ีวยัรุ่นจะท าตวัห่างจากพ่อแม่และครอบครัว และพฒันาตนเองไปสู่ความเป็นอิสระและความ
เป็นตวัของตวัเองมากข้ึน 
   1.3.4 พัฒนาการด้านสติปัญญา  วยัรุ่นมีความสามารถในการใช้ความคิดด้วย
เหตุผลมากข้ึน มีความกระตือรือร้นอยากรู้อยากเห็น สนใจส่ิงรอบตวัและส่ิงแปลกใหม่ มกัทุ่มเท
ความสนใจอย่างจริงจงัในส่ิงท่ีชอบ ชอบทดลองหาขอ้เท็จจริงดว้ยตนเอง มีความคิดลึกซ้ึงเป็น
อิสระเป็นของตนเอง มีจินตนาการความคิดสร้างสรรค์ ในช่วงน้ีวยัรุ่นชอบคิดดว้ยตนเองและ
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ต่อตา้นการรับค าสั่ง นอกจากน้ีวยัรุ่นยงัสนใจใฝ่หาความรู้ในการประกอบอาชีพ รวมทั้งการใช้
เทคโนโลยแีละวทิยาการสมยัใหม่ เพื่อน ามาประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนั  
   จากการทบทวนพฒันาการของวยัรุ่น สรุปว่าพฒันาการ มีขั้นพฒันาการต่อเน่ือง
ไปอยา่งมีแบบแผน วยัรุ่นเป็นวยัท่ีมีร่างกายเจริญเติบโตอยา่งรวดเร็วทั้งทางสรีระ ส่วนสูง น ้ าหนกั 
และสัดส่วน มีสมรรถภาพการท างานของระบบต่าง ๆ ในร่างกาย มีการท างานของกระดูก กลา้มเน้ือ 
ปอด หวัใจและระบบสืบพนัธ์ุสมบูรณ์มากข้ึน มีความรู้สึกสับสนขดัแยง้ในตนเองวา่เป็นเด็กหรือ
เป็นผูใ้หญ่ เกิดความรู้สึกขาดความมัน่คงทางจิตใจ มีอารมณ์อ่อนไหวง่าย การแสดงออกของ
อารมณ์ในวยัรุ่นมกัแสดงออกอยา่งเปิดเผยและรุนแรง ให้ความส าคญักบัเพื่อนอยา่งมาก มกัท าตวั
ห่างจากพ่อแม่และครอบครัว และ มีการใชค้วามคิดดว้ยเหตุผลมากข้ึน มีความกระตือรือร้นอยากรู้
อยากเห็น สนใจส่ิงรอบตวัและส่ิงแปลกใหม่ มกัทุ่มเทความสนใจอยา่งจริงจงัในส่ิงท่ีชอบ ชอบ
ทดลองหาขอ้เทจ็จริงดว้ยตนเอง มีความคิดลึกซ้ึงเป็นอิสระเป็นของตนเอง 
  1.4 ความต้องการของวยัรุ่น 
   วยัรุ่นตอ้งเผชิญกบัภาวการณ์เปล่ียนแปลงและการพฒันาทั้งร่างกายและจิตใจอยา่ง
มาก เผชิญกบัแรงกดดนัต่างๆจากการเรียนหรือการท างาน จากความคาดหวงัของพ่อแม่ ญาติ พี่นอ้ง 
ครู และเพื่อน ตอ้งต่อสู้กบัความรู้สึกขดัแยง้ระหวา่งการตอ้งพึ่งพาพ่อแม่ในทางเศรษฐกิจและความ
ตอ้งการท่ีจะเป็นอิสระเป็นตวัของตวัเอง อาจมีการทดลองส่ิงใหม่ๆ ความคิดใหม่ ๆ ค่านิยมใหม่ 
เพื่อแสวงหาตวัตนของตนเองซ่ึงมีการเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมยั โดยเฉพาะโลกทุนนิยมและ  
ยคุสารสนเทศ ท าใหว้ยัรุ่นมีโอกาสท าอะไรท่ีแตกต่างกวา่วยัรุ่นยคุก่อน ๆ 
   จากการศึกษางานของ สุพตัรา สุภาพ (2543 : 16–22 ) ศรีเรือน แก้วกังวาล 
(2549 : 360-361) และ วรุณ กลกิจโกวนิท ์(2551: 18-25) กล่าวถึงวยัรุ่นวา่ เป็นวยัท่ีอยูร่ะหวา่งความ
เป็นเด็กกบัความเป็นผูใ้หญ่ หรือเป็นวยัท่ียา่งเขา้สู่ความเป็นหนุ่มสาว มีความตอ้งการทั้งทางร่างกาย
และจิตใจเช่นเดียวกับเด็กวยัอ่ืน ๆ แต่มีความต้องการท่ีเด่นเป็นพิเศษและจ าเป็นต้องได้รับ 
การตอบสนองอย่างเหมาะสมจึงจะสามารถพฒันาตนเองไดอ้ยา่งสมบูรณ์ เป็นวยัท่ีเร่ิมการเปล่ียนแปลง 
ซ่ึงท าให้มีผลกระทบต่อความเจริญด้านต่าง ๆ เช่น วิตกกังวลกับร่างกายท่ีเปล่ียนไป อารมณ์
อ่อนไหว การแสดงเป็นผูใ้หญ่ก็ไม่ใช่ เด็กก็ไม่เชิง เร่ิมรู้จกัรักเพศตรงขา้ม เร่ิมมีความคิดถึงความ
เป็นอิสระ อยากลอง อยากรู้ ตอ้งการการยอมรับจากเพื่อน ความตอ้งการท่ีเป็นจริงของวยัรุ่นก็คือ
ความตอ้งการของตนเองบวกกบัความตอ้งการของสังคม ซ่ึงสรุปได ้ดงัน้ี 
   1) ความตอ้งการความรักความเขา้ใจ วยัรุ่นตอ้งการความรักความเอาใจใส่ห่วงใย
จากพ่อแม่ ญาติพี่น้อง ครู และเพื่อนทั้งเพศเดียวกนัและต่างเพศ ตอ้งการการช้ีแนะจากผูใ้หญ่ 
ในเร่ืองท่ีวยัรุ่นไม่เขา้ใจ และตอ้งการไดรั้บความสนใจจากบุคคลรอบขา้ง  
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   2) ความตอ้งการเป็นอิสระ ความสนุกสนานเพลิดเพลิน วยัรุ่นตอ้งการโอกาส 
ในการท าส่ิงต่าง ๆ ไดด้ว้ยตวัเอง มีอิสระในการคิด การตดัสินใจ และการวางแผนอนาคตดว้ยตวัเอง 
วยัรุ่นไม่ชอบให้ผูใ้หญ่ออกค าสั่งให้ปฏิบติัตามความตอ้งการของผูใ้หญ่เพียงฝ่ายเดียว ไม่ชอบให้
ใครสอน คอยช่วยเหลือ บางคนจึงท าอะไรโดยผูใ้หญ่ไม่รู้ไม่เห็น ในช่วงวยัน้ีมกัพบวยัรุ่นแยกตวั
จากครอบครัว ชอบอยู่คนเดียวหรือมีห้องส่วนตวัท่ีแยกเป็นสัดส่วนและสามารถจดัตกแต่ง 
ไดต้ามใจชอบ ชอบกิจกรรมกีฬา หรือการบนัเทิง เป็นตน้ 
   3) ความตอ้งการเป็นท่ียอมรับในสังคม ในช่วงวยัน้ีวยัรุ่นชอบให้ผูใ้หญ่ชมเชย 
ให้ก าลงัใจมากกว่าการต าหนิติเตียนหรือคอยจบัผิด ส่วนในกลุ่มเพื่อนนั้นวยัรุ่นจะพยายามท าตวั
เด่น เป็นคนเก่งในสายตาของเพื่อน เพื่อให้เป็นท่ียอมรับ อยากให้สังคมยอมรับ อยากเด่น อยากดงั 
แสดงออกในลกัษณะของการประกวด การตั้งกลุ่มต่าง ๆ 
   4) ความตอ้งการทดลองส่ิงแปลกใหม่ วยัรุ่นตอ้งการเรียนรู้ทดสอบทดลองหา
ขอ้เท็จจริงของส่ิงต่าง ๆ ดว้ยตนเอง บางคร้ังก็ทดลองขดัแยง้กบักฎเกณฑ์ของครอบครัวเพื่อดูว่า 
จะเกิดอะไรข้ึน ท าใหว้ยัรุ่นมกัมีปัญหาขดัแยง้กบัพอ่แม่อยูเ่สมอ 
   5) ความตอ้งการแสวงหาเอกลกัษณ์แห่งตน วยัรุ่นตอ้งการคน้หาตวัตนท่ีแทจ้ริง
ของตนเองระหวา่งความเป็นเด็กและความเป็นผูใ้หญ่ จึงเร่ิมส ารวจตนเองดา้นความสามารถ ความ
ถนดั และความชอบ ขณะท่ียงัไม่คน้พบตวัตนท่ีแทจ้ริงวยัรุ่นมกัท าตวัเด่นดงั ชอบเลียนแบบคนท่ี
สังคมยอมรับ เช่น ดาราท่ีมีช่ือเสียง เพื่อสร้างจุดเด่นและเรียกร้องความสนใจจากเพื่อน โดยการลอง
ผิดลองถูกไปเร่ือย ๆ จนสามารถเขา้ใจตนเองอย่างแทจ้ริง ตอ้งการยึดถืออุดมการณ์ของชีวิตในแง่
ปรัชญาท่ีมองวา่เป็นเร่ืองส าคญั 
   6) ความตอ้งการคบเพื่อน การคบเพื่อนเป็นเร่ืองจ าเป็นและเป็นส่ิงส าคญัอยา่งมาก
ส าหรับชีวิตวยัรุ่น เพราะมีความรู้สึกนึกคิดท่ีคลา้ยกนัและพูดคุยกนัรู้เร่ือง เพื่อนมีความส าคญัมาก 
วยัรุ่นตอ้งการให้เพื่อนยอมรับ ไม่กลา้ขดัใจเพื่อน แมจ้ะขดัต่อความรู้สึกส่วนตวัก็ตาม ยอมท าตาม
กลุ่มทุกอยา่ง ท าให้บางคร้ังเพื่อนชกัชวนไปในทางท่ีผิดไดง่้าย เพราะวยัรุ่นไม่กลา้ปฏิเสธเกรงว่า
เพื่อนจะไม่พอใจและไม่มีใครคบดว้ย การมีเพื่อนจะช่วยท าให้วยัรุ่นมีความรู้สึกว่าตนเองมีพรรค
พวกท่ีจะเขา้กลุ่มด้วย มีความรู้สึกเป็นท่ียอมรับและมีความเป็นส่วนร่วมของกลุ่ม จะพยายามท า
หลายส่ิงหลายอย่างให้เป็นท่ียอมรับจากเพื่อน ท าตามแบบเพื่อน จะมีการแสดงออกในเร่ืองของ
แฟชั่นเส้ือผา้ ทรงผม รองเทา้ ความคิดอ่าน ภาษาแสลง  แตกต่างกันออกไปตามยุคสมยั สังคม 
วฒันธรรมและปรัชญาในขณะนั้น  
   7) ความตอ้งการอยากรู้เร่ืองเพศ วยัรุ่นตอ้งการความรู้ความเขา้ใจทางเพศอยา่ง
ถูกต้อง วยัรุ่นทั้ งหญิงและชายจะใส่ใจต่อภาพลักษณ์ทางเพศของตนเองและคุยล้อเร่ืองเพศ  
มีความคิดฝันในเร่ืองเพศ มีการแสดงออกเพื่อเรียกร้องความสนใจจากเพศตรงขา้ม  ในช่วงวยัน้ี



 

 

12 

วยัรุ่นจึงมกัให้ความสนใจในเร่ืองการแต่งกาย การดูแลทรงผม รู้จกัเอาใจใส่ต่อสุขภาพของตนเอง
และเรียนรู้การวางตวัใหส้มบทบาททางเพศ 
   8) ความตอ้งการรูปลกัษณ์ทางร่างกาย วยัรุ่นชายหรือหญิงตอ้งการให้คนรอบขา้ง
ช่ืนชมเก่ียวกบัรูปลกัษณ์ภายนอกของตน สมเพศ สมวยั เพราะคิดวา่ความงามทางกายเป็นแรงจูงใจ
ให้เขา้กลุ่มไดง่้ายเป็นท่ียอมรับของสังคมและดึงดูดใจเพศตรงขา้ม ฉะนั้นจึงให้ความเอาใจใส่ต่อ
การออกก าลงักาย ลกัษณะอาหารท่ีรับประทาน ทรงผม เส้ือผา้ เคร่ืองประดบั สุขภาพอนามยั และ
ส่ิงท่ีช่ืนชมของหมู่เพื่อน ๆ และตามแฟชัน่ในขณะนั้น ความงดงามทางกายนบัเป็นส่วนหน่ึงของ
ความภาคภูมิใจในตวัเองของวยัรุ่นดว้ย 
   9) ความถูกตอ้ง ความยุติธรรม วยัรุ่นจะมีแนวคิดลึกซ้ึงกวา้งไกลข้ึน มีการศึกษา 
เรียนรู้เองจากบุคคลท่ีนบัถือ เรียนรู้จากการอ่าน การไดเ้ห็น การรับฟังจากส่ิงต่าง ๆ รอบตวั โดยมกั
ถือว่าความยุติธรรมเป็นลกัษณะหน่ึงของความเป็นผูใ้หญ่ วยัรุ่นจึงให้ความส าคญัอย่างจริงจงักบั
ความถูกตอ้งยุติธรรม ตามทศันะของตนเป็นอย่างยิ่ง อยากจะท าอะไรหลาย ๆ อย่าง เพื่อเรียกร้อง
ความยติุธรรมทั้งในแง่บุคคลและสังคมส่วนรวม 
   10) ความต่ืนเตน้ ทา้ทาย วยัรุ่นตอ้งการหาประสบการณ์แปลก ๆ ใหม่ ๆ วยัรุ่น
หลายคนมีทางออกท่ีดีและเหมาะสม เช่น ชอบคน้ควา้ต าราอ่าน บางคนชอบผจญภยัน าตวัเองไปอยู่
ในกลุ่มท ากิจกรรม เช่น การออกค่าย ความต่ืนเตน้และความรู้สึกวา่ถูกทา้ทาย เป็นความสนุกอยา่ง
หน่ึงของชีวติ 
   11) ความตอ้งการการยอมรับวา่เป็นส่วนหน่ึงของบา้น เป็นความตอ้งการพื้นฐาน
ของวยัรุ่นทุกคน การท่ีวยัรุ่นเติบโตข้ึนมาดว้ยความรู้สึกวา่ตวัเองเป็นลูกของพ่อแม่ เป็นส่วนส าคญั
ของความรัก ความเอาใจใส่จากบุคคลภายในครอบครัว  
   จากการทบทวนความตอ้งการของวยัรุ่น สรุปได้ว่าความตอ้งการของวยัรุ่น คือ 
วยัรุ่นตอ้งการความรัก ความเขา้ใจ ตอ้งการเป็นอิสระ การยอมรับการครอบครัว เพื่อน และสังคม 
การทดลองในส่ิงแปลกใหม่ แสวงหาลกัษณ์แห่งตน ตอ้งการคบเพื่อนท่ีมีความรู้สึกนึกคิดคลา้ยกนั 
อยากรู้เร่ืองเพศ ตอ้งการการมีรูปลกัษณ์ท่ีดี ตอ้งการความถูกตอ้งยุติธรรม ตอ้งการความต่ืนเตน้  
ทา้ทายและส่ิงท่ีส าคญั คือ ตอ้งการการยอมรับวา่เป็นส่วนหน่ึงของครอบครัว 
 1.5 พฤติกรรมของวยัรุ่น 
  สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต (2538 : 2–3) ให้ความหมายวา่ พฤติกรรม คือ ส่ิงท่ีบุคคล
กระท าหรือแสดงออกเพื่อตอบสนองหรือโตต้อบส่ิงใดส่ิงหน่ึงในสภาพการณ์ใดสภาพการณ์หน่ึง 
ท่ีสามารถสังเกตเห็นได ้และ กนัยา สุวรรณแสง (2544 : 22) ให้ความหมายพฤติกรรมวา่ หมายถึง 
กริยา อาการ บทบาท ลีลา ท่าที การประพฤติ ปฏิบติั การกระท าท่ีแสดงออกใหป้รากฏสัมผสัไดด้ว้ย
ประสาทสัมผสัทางใดทางหน่ึงของประสาทสัมผสัทั้งหา้ หรือสามารถวดัไดด้ว้ยเคร่ืองมือ 
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  ดงันั้น พฤติกรรมจึงเป็นส่ิงท่ีบุคคลแสดงออกให้ปรากฏ สามารถสังเกตเห็นได ้
สัมผสัได ้วดัไดด้ว้ยเคร่ืองมือ 
  เฉลิมพล ตนัสกุล (2541 : 16-17) กล่าววา่พื้นฐานของพฤติกรรมมีดงัน้ี พฤติกรรม
ทุกพฤติกรรมตอ้งมีสาเหตุหรือตอ้งมีแรงจูงใจ  สาเหตุต่างกนัอาจน าไปสู่พฤติกรรมเดียวกนัได ้
สาเหตุเดียวกนัท าใหเ้กิดการตอบสนองพฤติกรรมต่างกนัได ้  
  การศึกษาพฤติกรรมต้องค านึงถึงการกระท าซ่ึงเป็นการแสดงพฤติกรรมใด
พฤติกรรมหน่ึง มีเป้าหมายของการกระท า มีเวลาของการกระท า และมีบริบท ซ่ึงไดแ้ก่สถานการณ์
ของพฤติกรรมท่ีสนใจศึกษา  
  พฤติกรรมวยัรุ่นจะมีลกัษณะท่ีโดดเด่น เน่ืองจากวยัรุ่นเป็นวยัของการแสวงหาส่ิง
แปลกใหม่ ตอ้งการท่ีจะเรียนรู้ส่ิงท่ีทา้ทาย วยัรุ่นมกัจะรวมกลุ่มกนัท ากิจกรรม เช่น รวมกลุ่มเล่น
ดนตรีในแนวคลา้ย ๆ กนั แข่งรถจกัรยานยนตต์ามทอ้งถนน แต่งตวัแปลก ๆ เหมือน ๆ กนั ส่งผลให้
เกิดพฤติกรรมท่ีคลา้ยคลึงกนั พฤติกรรมวยัรุ่นในปัจจุบนัมีความคลา้ยคลึงกนัทัว่โลก 5 ประการ 
ดงัน้ี (รัชนีกร ลกัษณะ 2546 : 23-33) 
  1) วยัรุ่นจะเป็นวยัท่ีอยู่ในยุคคอมพิวเตอร์ ยุคท่ีเทคโนโลยีการส่ือสารทนัสมยั 
ท าให้เกิดความเคล่ือนไหวในเร่ืองแฟชั่น หรือความนิยมต่าง ๆ มีความคิดเห็นและรสนิยม 
ท่ีคลา้ยคลึงกนั 
  2) วยัรุ่นมีรายไดเ้ป็นของตนเองจากการรับจา้งท างานพิเศษต่าง ๆ ช่วยเหลือ
ตนเองมากข้ึน ส่งผลใหมี้อ านาจในการซ้ือมากข้ึน 
  3) วยัรุ่นมีดนตรีและกีฬาเป็นส่ือรวมใจ เน่ืองจากเทคโนโลยีการส่ือสารท่ีทนัสมยั 
ท่ีไดรั้บจากเคเบิลทีวี จานดาวเทียม และอ่ืน ๆ ท าให้วยัรุ่นสามารถชมรายการดนตรี นกัร้องคน
โปรด หรือรายการกีฬาท่ีน่าสนใจพร้อมกนัทัว่โลก  
  4) ภาวะของวยัรุ่นท่ีตอ้งการชีวิตอิสระ ผูใ้หญ่จะตอ้งรักษาสมดุลระหวา่งการปฏิบติั
ต่อวยัรุ่นอยา่งผูใ้หญ่ โดยไม่ลืมวา่วยัรุ่นนั้นยงัขาดประสบการณ์อยู ่ 
  5) การตระหนกัใส่ใจเร่ืองราวของสังคม ไม่วา่จะเป็นปัญหาในส่วนของส่ิงแวดลอ้ม
เป็นพิษ โรคเอดส์ และอ่ืน ๆ ซ่ึงมีส่วนกระทบต่อการด ารงชีวิตของวยัรุ่นต่อไปในอนาคต ท าให้
วยัรุ่นเร่ิมตระหนกัในเร่ืองราวของสังคมมากข้ึน  
  จากการทบทวนพฤติกรรมของวยัรุ่นสรุปไดว้า่ พฤติกรรมเป็นส่ิงท่ีบุคคลแสดงออก 
ให้ปรากฏ สามารถสังเกตเห็นได้ สัมผสัได้ วดัได้ด้วยเคร่ืองมือ วยัรุ่นจะมีพฤติกรรมท่ีโดดเด่น 
เป็นวยัของการแสวงหาส่ิงแปลกใหม่ ตอ้งการจะเรียนรู้ส่ิงท่ีทา้ทาย มกัรวมกลุ่มกนัท ากิจกรรม 
มีความคิดเห็น มีรสนิยมท่ีคลา้ยคลึงกนั ช่วยเหลือตนเองมากข้ึน มีดนตรีและกีฬาเป็นส่ือรวมใจ
ตอ้งการชีวติอิสระ ใส่ใจเร่ืองราวของสังคมมากข้ึน  
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 1.6 สัมพนัธภาพในครอบครัว 
  สัมพนัธภาพภายในครอบครัว มีผูใ้ห้นิยามไวด้งัต่อไปน้ี งามตา วนินทานนท ์และ
คณะ (2547: 257-269) ใหค้วามหมายของการรับรู้ความสัมพนัธ์ระหวา่งบิดาและมารดาวา่ หมายถึง 
ปริมาณการรับรู้ของบุคคลเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ทางดา้นดีหรือด้านไม่ดีระหว่างบิดามารดาหรือ
ผูป้กครองสองฝ่าย ในดา้นการเห็นอกเห็นใจ การช่วยเหลือ การสนบัสนุนกนัทางดา้นอารมณ์ และ
ด้านวตัถุส่ิงของ และการขดัแยง้กนั ความห่างเหิน ตลอดจนความไม่เขา้ใจกนัระหว่างบิดาและ
มารดา และความหมายของความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบับิดามารดา หมายถึง ปริมาณการรายงาน
ของบุคคลเก่ียวกับความสัมพนัธ์ของตนกับบิดามารดาในด้านการติดต่อกัน ความเข้าใจกัน 
การช่วยเหลือสนับสนุนกนั รวมทั้งความขดัแยง้ และการท่ีบุคคลรู้สึกว่าบิดามารดาไม่เขา้ใจตน 
และ กุลวรรณ วิทยาวงศรุ์จิ (2526 : 5–7) จ าแนกพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสัมพนัธภาพในครอบครัววา่ 
ไดแ้ก่ 1. การพกัผอ่นร่วมกนัในครอบครัว หมายถึง การท่ีพ่อแม่และลูกไดมี้กิจกรรมร่วมกนัในการ
พกัผอ่นหยอ่นใจเม่ือมีเวลาวา่ง 2. การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและรับรู้เร่ืองราวต่าง ๆ 
หมายถึง การท่ีลูกไดมี้ส่วนร่วมกบัพ่อแม่ในการแสดงความคิดเห็น และรับรู้เก่ียวกบัทุกข์สุข 
ความลบัในเร่ืองต่าง ๆ ของพ่อแม่ เช่น ปัญหาทางการเงิน ปัญหาทางการงาน 3. การมีส่วนร่วม 
ในการตดัสินใจ หมายถึง การท่ีลูกไดมี้ส่วนร่วมกบัพ่อแม่ในการตดัสินใจกระท าส่ิงต่าง ๆ ภายใน
บา้น เช่น การจดัระเบียบกฎเกณฑ์ภายในบา้น 4. การเห็นชอบของพ่อแม่ หมายถึง พฤติกรรม 
ท่ีพ่อแม่แสดงต่อลูกในลกัษณะการเห็นดว้ยกบัการกระท า ความคิดเห็นของลูก เช่น ไม่ปฏิเสธ
ขอ้เสนอแนะ ขอ้คิดเห็นหรือการกระท าต่าง ๆ ของลูก 5. ความรักความห่วงใยของพ่อแม่ หมายถึง 
พฤติกรรมของพ่อแม่ท่ีลูกรับรู้วา่เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความรัก ความห่วงใยท่ีมีต่อลูก เช่น 
การช่วยคล่ีคลายปัญหาต่าง ๆ การให้ความเป็นกนัเองกบัลูก 6. ความไวว้างใจของพ่อแม่ หมายถึง 
พฤติกรรมของพ่อแม่ท่ีแสดงความไวว้างใจในตวัลูกว่าสามารถปฏิบติัตนเองได้อย่างเหมาะสม 
สามารถช่วยเหลือตนเองได ้มีความรับผิดชอบต่อการกระท าของตนเอง 7. การท่ีพ่อแม่เห็นดว้ยกบั
กิจกรรมของเพื่อน ๆ ของลูก หมายถึง พฤติกรรมของพ่อแม่ท่ีแสดงถึงการเห็นดว้ยกบัการท่ีลูกไป
ท ากิจกรรมกบัเพื่อน ๆ โดยไม่ขดัขวาง หรือเป็นอุปสรรค หรือแสดงความไม่ไวว้างใจในการไป
ร่วมกิจกรรม 8. การท่ีลูกยอมรับเกณฑ์มาตรฐานของพ่อแม่ หมายถึง การท่ีลูกแสดงพฤติกรรม
ยอมรับมาตรฐานพฤติกรรมต่าง ๆ มาตรฐานการด าเนินชีวิตของพ่อแม่ เช่น เห็นดว้ยกบัความ
คิดเห็นของพ่อแม่ในดา้นการเรียน การท างาน ทศันคติ และยินยอมกระท าตามเกณฑ์ท่ีพ่อแม่
ก าหนดดว้ยความยินดี 9. ความรักและความเคารพของลูกท่ีมีต่อพ่อแม่ หมายถึง พฤติกรรมของลูก 
ท่ีแสดงต่อพ่อแม่ ซ่ึงเป็นการแสดงถึงความรักความเคารพพ่อแม่ โดยการเช่ือฟัง ไม่ขดัใจ ไม่ท าให้
พอ่แม่เสียใจ 10. การไม่มีขอ้ก าหนดมากเกินไป หมายถึง การท่ีพ่อแม่ไม่แสดงพฤติกรรมท่ีเป็นการ
ก าหนดหรือจ ากดัความประพฤติของลูกมากเกินไป 11. การไม่เขม้งวดกวดขนัเก่ียวกบัระเบียบวินยั
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มากเกินไป หมายถึง การท่ีพ่อแม่ไม่แสดงการกระท าใดๆ ท่ีส่อแสดงถึงความเขม้งวดในระเบียบ
วินยั เช่น การลงโทษอยา่งรุนแรง การไม่ยืดหยุน่ในระเบียบวินยั  การบงัคบัให้ลูกปฏิบติัตามระเบียบ
วินยัอย่างเคร่งครัด โดยไม่ค  านึงถึงความพร้อม 12. การไม่ปกป้องคุม้ครองมากเกินไป หมายถึง 
พฤติกรรมท่ีพ่อแม่แสดงต่อลูกอยา่งไม่ปกป้องคุม้ครองมากเกินไป หรือไม่แสดงพฤติกรรมต่าง ๆ 
เสมือนหน่ึงลูกไม่มีความสามารถดูแลตนเองได ้ หรือเหมือนลูกเป็นเด็กเล็ก ๆ 13. การท่ีพ่อแม่ 
ไม่คอยย  ้าเตือนถึงความส าเร็จมากเกินไป หมายถึง พ่อแม่ไม่คอยย  ้าเตือนหรือรบเร้าให้ลูก 
ไดรั้บความส าเร็จในการท างานมากเกินไป เช่น ไม่เค่ียวเข็ญให้ลูกกระท าส่ิงต่าง ๆ มากเกินไป 
14. การยินดีให้ก าลงัใจเพื่อความส าเร็จ หมายถึง การท่ีพ่อแม่ให้ก าลงัใจส่งเสริมหรือกระตุน้ให้ลูก
ประสบความส าเร็จในการเรียน การท างาน ทั้งการกระท าและดว้ยค าพูด และ 15. ความกลมเกลียว
ของพอ่แม่ หมายถึง พฤติกรรมของพอ่แม่กระท าต่อกนัในลกัษณะท่ีไม่มีความขดัแยง้ซ่ึงกนัและกนั 
มีความเอ้ือเฟ่ือเผื่อแผก่นั มีความรักใคร่สามคัคีกนั ถอ้ยทีถอ้ยอาศยั สัมพนัธภาพระหวา่งพ่อแม่ลูก 
จึงเป็นเร่ืองท่ีส าคญัมาก การท่ีเด็กจะเจริญเติบโตเป็นผูใ้หญ่ท่ีดีมีบุคลิกภาพท่ีดีในอนาคต สามารถ
ปรับตวัได ้ จะตอ้งไดรั้บส่ิงส าคญัอนัเป็นรากฐานอยา่งเพียงพอ นัน่คือ ความรักความอบอุ่น และ 
การเล้ียงดูจากบุคคลในครอบครัว 
  วยัรุ่นซ่ึงเป็นวยัท่ีเร่ิมมีการเปล่ียนแปลงทั้งต่อตวัวยัรุ่นเองและต่อผูเ้ป็นพ่อแม่ 
ปัญหาระหว่างวยัมกัจะเกิดข้ึนไดง่้าย หากพ่อแม่ยึดมัน่กบัรูปแบบและประสบการณ์ตนเองมาก
เกินไป และบงัคบัให้วยัรุ่นปฏิบติัตามกรอบของตน อาจเกิดปัญหาได ้พ่อแม่จึงตอ้งปรับเปล่ียน
ทศันคติหรือท่าทีท่ีมีต่อลูกให้เป็นไปตามวยัของเขาและตอ้งรับรู้ต่อความรู้สึก ความตอ้งการของ
วยัรุ่น การหา้มปรามจ ากดัขอบเขต ตอ้งอยูใ่นระดบัพอเหมาะพอควร ในลกัษณะท่ีจริงจงัหนกัแน่น
และไม่ใช่การลงโทษท่ีรุนแรง ถ้ามากเกินไปวยัรุ่นจะมองว่าพ่อแม่ไม่เข้าใจหรือไม่ไวว้างใจ 
ในตวัเขา หากน้อยไปเขาก็จะคิดว่าพ่อแม่ไม่สนใจ พ่อแม่จึงต้องให้โอกาสแก่วยัรุ่นให้ดูแล
รับผิดชอบตนเองบา้ง ไม่ตีกรอบเฉพาะในครอบครัวมากเกินไปจนวยัรุ่นรู้สึกอึดอดั เพราะวยัรุ่น
ตอ้งการเรียนรู้จากสังคมภายนอกมากข้ึน ให้โอกาสวยัรุ่นมีเสรีภาพส่วนตวับา้ง ไม่เขา้ไปกา้วก่าย
เกินไป การท่ีพอ่แม่จะควบคุมวยัรุ่นไดดี้ก็ตอ้งพยายามใกลชิ้ดตั้งแต่เขายงัเล็ก จะท าให้เขา้ใจนิสัยใจ
คอของเขา และมีความผกูพนัใกลชิ้ดกนัและกนั มีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 
  สรุปไดว้่าสัมพนัธภาพในครอบครัวเป็นพฤติกรรมท่ีวยัรุ่นปฏิบติัต่อพ่อแม่ และ
พฤติกรรมท่ีพ่อแม่ปฏิบติัต่อวยัรุ่น ไดแ้ก่ การให้ความรัก การดูแล การให้ค  าแนะน าท่ีพ่อแม่มีต่อ
วยัรุ่น และการเคารพเช่ือฟัง ปฏิบติัตามกฎเกณฑข์องครอบครัว ไม่มีความลบัต่อพอ่แม่ 
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 1.7 ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัเพือ่น 
  วยัรุ่นเป็นวยัท่ีให้ความส าคัญกับเพื่อนมาก พยายามออกห่างจากครอบครัว 
ความสัมพนัธ์กับเพื่อนท าให้วยัรุ่นเร่ิมเข้าสู่สังคม เข้าร่วมกลุ่มเพื่อนท่ีมีลกัษณะท่ีตนเองถูกใจ 
ให้ความส าคญักบัเพื่อนมาก ขณะเดียวกนัก็ตอ้งการการยอมรับจากเพื่อน ความสัมพนัธ์ของวยัรุ่น
กบัเพื่อนเป็นการปฏิบติัต่อกนัทั้งเร่ืองส่วนตวัและเร่ืองเรียน ท ากิจกรรมร่วมกนัในส่ิงท่ีตนเอง เพื่อน 
และกลุ่มเพื่อนช่ืนชอบ วยัรุ่นจะไดมี้โอกาสเรียนรู้ ติดต่อ และท างานร่วมกบัคนอ่ืน ส าหรับวยัรุ่น
นั้นความสัมพนัธ์ในสังคมหลกัท่ีมีต่อครอบครัวจะถูกแทนท่ีโดยกลุ่มเพื่อน โดยเฉพาะหลงัจาก 
ท่ีเขา้เรียนในโรงเรียนแลว้ วยัรุ่นเหล่าน้ีจะใชเ้วลาส่วนมากกบักลุ่มเพื่อนมากกวา่ครอบครัว ซ่ึงกลุ่ม
เหล่านั้นเป็นกลุ่มท่ีใกลต้วัวยัรุ่นท่ีสุดเพราะมีอายุรุ่นราวคราวเดียวกนัแต่ต่อมาวยัรุ่นจะกลบัมาอยู่
กบัครอบครัวซ่ึงเป็นอะไรท่ีแตกต่างกนั วยัรุ่นส่วนใหญ่จะเผชิญหน้ากบัความแตกต่างทางค่านิยม 
เทคโนโลยีและความแตกต่างด้านประสบการณ์ กลุ่มเพื่อนสามารถท่ีจะช่วยแลกเปล่ียนความ
ตอ้งการและช่วยเหลือพวกเขาได้ พวกเขามีบรรทดัฐาน ค่านิยม ความเช่ือและทางเลือกมากกว่า 
ในครอบครัวของเขาเอง กลุ่มเพื่อนของวยัรุ่นสามารถสนบัสนุนความเป็นอิสระของพวกเขาจาก
ครอบครัว กลุ่มเพื่อนเป็นวฒันธรรมยอ่ยของวยัรุ่นท่ีมีความส าคญัมาก ส่ิงเหล่าน้ีจึงเป็นลกัษณะของ
วยัรุ่นกบัเพื่อนท่ีตอ้งพบปะเพื่อนรุ่นเดียวกนัหรือต่างรุ่นกนัผ่านชุมชน ผ่านโรงเรียน วยัรุ่นตอ้งมี
ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนท่ีอยูร่อบ ๆ ตวัอยูเ่สมอ การมีปฏิสัมพนัธ์กบัเพื่อนช่วยส่งเสริมพฒันาการให้
วยัรุ่นดา้นทกัษะทางสังคม มีความเขา้ใจตนเองและผูอ่ื้น ช่วยให้รู้จกัตนเองมากข้ึน โดยสังเกตจาก
ปฏิกิริยาของกลุ่มเพื่อนวา่ยอมรับหรือไม่ยอมรับ เพื่อน าไปปรับปรุงพฤติกรรมของตนเอง ซ่ึงการ
พูดคุยกับเพื่อนช่วยให้วยัรุ่นได้แลกเปล่ียนความคิดเห็น ทั้ งในด้านขนบธรรมเนียมประเพณี 
พฤติกรรมทางเพศ บทบาทอาชีพต่าง ๆ อีกทั้งการปฏิสัมพนัธ์กับเพื่อนช่วยส่งเสริมให้วยัรุ่น 
มีบทบาททางเพศท่ีเหมาะสม โดยไดม้าจากการเลียนแบบภายในกลุ่ม ( เนตรนภิส ส าราญทรัพยสิ์น 
2542 : 58–59) 
  สรุปได้ว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกับเพื่อน เป็นการท่ีวยัรุ่นมีการพุดคุย 
สามารถท างานและร่วมกิจกรรมในดา้นการเล่น การเรียนกบัเพื่อน ตลอดจนให้ความช่วยเหลือ ให้
ค  าปรึกษาซ่ึงกนัและกนั มีลกัษณะเฉพาะท่ีแสดงความเป็นเพื่อนกนั มีการยอมรับกนัและไม่ยอมรับ
รับกนัในกลุ่มเพื่อน 
 1.8 ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัครู 
  ความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบัครู สุรางค ์โคว้ตระกูล (2541 : 422) กล่าววา่ครู 
มีบทบาทท่ีเก่ียวขอ้งกบัวยัรุ่นในการช่วยเหลือและสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนัและกัน ในการ
จดัการเรียนการสอนเป็นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีครูมีความเอาใจใส่ ดูแล ให้ค  าแนะน าท่ีเป็น
ประโยชน์แก่วยัรุ่นอย่างจริงใจ ขณะท่ีวยัรุ่นเองก็ตั้งใจเรียน เคารพเช่ือฟังครู พร้อมรับฟังค าช้ีแนะ
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อย่างตั้งใจ จริงใจ บทบาทของครูกบัวยัรุ่นมีการปรับเปล่ียนรูปแบบท่ีเน้นการเรียนรู้ท่ียึดผูเ้รียน 
เป็นส าคญั กระบวนการเรียนรู้ของวยัรุ่นจึงมีความสัมพนัธ์กบัครูในลกัษณะผูแ้นะน า โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการเรียนรู้ท่ีศึกษา ครูจะเป็นผูท่ี้ให้ค  าปรึกษา ช้ีแนะแก่วยัรุ่น วยัรุ่นมีความสัมพนัธ์กบัครู
นอกเหนือจากผูส้อนแลว้ยงัคงเป็นผูใ้หค้  าปรึกษาในเร่ืองการเรียนรู้และเร่ืองส่วนตวัอีกดว้ย 
  สรุปวา่ความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบัครูเป็นพฤติกรรมท่ีแสดงต่อกนัเพื่อให้เกิด
การเรียนรู้ ครูให้ความรู้ ค  าสั่งสอน วยัรุ่นเคารพเช่ือฟังค าสั่งสอนของครู สามารถปรึกษาขอ
ค าแนะน าจากครูไดท้ั้งเร่ืองเรียนและเร่ืองส่วนตวั 
 

2. แนวคดิเกีย่วกบัการใช้อนิเทอร์เน็ต 
 
 2.1 วตัถุประสงค์ของการใช้อนิเทอร์เน็ต 
  อินเทอร์เน็ต (internet) (นิภาภรณ์ ค าเจริญ 2549: 56) คือ เครือข่ายคอมพิวเตอร์
ขนาดใหญ่ เช่ือมโยงเครือข่ายทัว่โลกเขา้ดว้ยกนั เรียกอีกอยา่งวา่ ไซเบอร์สเปซ “Cyberspace” 
ค าเต็มของอินเทอร์เน็ต คือ อินเทอร์เน็ตเวิร์คก้ิง (Internet Working) ต่อมานิยมเรียกสั้น ๆ  
วา่อินเทอร์เน็ต หรือ เน็ต บริการบนอินเทอร์เน็ต ไดแ้ก่ 
  2.1.1 บริการอีเมล์ (E-Mail : Electronic mail) หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส คือ
บริการส่ือสารบนอินเทอร์เน็ตท่ีนิยมใช้กนัมากท่ีสุด สะดวก ใช้ง่าย ประหยดั รวดเร็ว ใช้กบั
งานท่ีเป็นทางการก็ได ้ไม่เปลืองซอง กระดาษ แสตมป์ไม่ตอ้งเดินทางหาตูส่้งจดหมายหรือ
ไปรษณีย์ แนบไฟล์รูปเข้าไปได้ สามารถใส่รูปแบบตวัหนังสือ สีสันจดัหน้าสวยงาม ด้วย
รูปแบบ HTML หรือ เวิลด์ไวด์เวบ็ท่ีพฒันารูปแบบให้ส่งอีเมล์ไดด้ว้ย เช่น ฮอตเมล์ (Hotmail) 
ยาฮูเมล ์(Yahoo mail) ไทยเมล ์(Thai mail) ฯลฯ รูปแบบท่ีอยูข่องอีเมลจ์ะประกอบดว้ย ช่ือ ตาม
ดว้ยเคร่ืองหมาย @ และโดเมนเนม เสมอ ซ่ึงการใชบ้ริการอีเมล์ตอ้งติดต่อขอใชก้บัผูใ้ห้บริการ 
หรือเวบ็มาสเตอร์ใหจ้ดัท าข้ึน โดยท่ีผูข้อใชบ้ริการสามารถเลือกช่ือได ้ถา้ไม่ซ ้ ากบัใคร 
  2.1.2 บริการเทลเน็ต (Telnet) หรือการขอเขา้ระบบคอมพิวเตอร์จากระยะไกล 
ซ่ึงเป็นบริการท่ีใหส้ามารถเขา้ไปใชง้านคอมพิวเตอร์อีกเคร่ืองท่ีอยูไ่กล ๆ ไดด้ว้ยตนเอง  
  2.1.3 บริการการถ่ายโอนข้อมูล (File Transfer protocol  หรือ FTP) คือบริการ
ของระบบอินเทอร์เน็ต ท่ีสามารถคน้หาและเรียกขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ มาเก็บไวใ้นเคร่ืองได ้
ทั้งขอ้มูลประเภทตวัหนงัสือ รูปภาพ และเสียง 
  2.1.4 บริการการสืบค้นข้อมูล (Gopher , Archie , World Wide Web) คือ การใช้
อินเทอร์เน็ตในการสืบคน้ข่าวสารต่าง ๆ เช่น การสืบคน้ขอ้มูลการท่องเท่ียว การสืบคน้ขอ้มูล
เก่ียวกบัวนัส าคญั บุคคลส าคญั เทศกาลต่าง ๆ เป็นตน้ 
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  2.1.5 บริการแลกเปลี่ยนข่าวสารและความคิดเห็น (Usenet) เป็นการแลกข่าวสาร 
ความคิดเห็นของผูใ้ช้งานอินเทอร์เน็ตทัว่โลก สามารถมาพบปะกนั แสดงความคิดเห็นของ
ตนเอง โดยมีการจดัการผูใ้ชเ้ป็นกลุ่มข่าวหรือนิวส์กรุ๊ป (news group) เช่น เร่ืองหนงัสือ เร่ือง
การเล้ียงสัตว ์เร่ืองละคร  
  2.1.6 บริการส่ือสารด้วยข้อความ (Chat , IRC) เป็นการพูดคุยระหว่างผูใ้ช้
อินเทอร์เน็ตโดยการพิมพข์อ้ความโตต้อบกนั ซ่ึงเป็นวธีิการส่ือสารท่ีไดรั้บความนิยมมากอีกวิธี
หน่ึงในปัจจุบนั 
  2.1.7 บริการซ้ือ – ขายสินค้า (E – Commerce) เป็นการซ้ือสินคา้และบริการ เช่น 
การซ้ือ-ขาย หนังสือคอมพิวเตอร์ บริการการท่องเท่ียว และปัจจุบนัมีบริษทัใช้อินเทอร์เน็ต 
ในการท าธุรกิจบริการลูกคา้ตลอด 24 ชัว่โมง 
  2.1.8 บริการด้านความบันเทิง (Entertain) อินเทอร์เน็ตมีการบริการดา้นความ
บนัเทิง ในรูปแบบบริการต่าง ๆ มากมาย และหลากหลาย เช่น เกมส์ เพลง รายการโทรทศัน์ 
รายการวทิย ุเป็นตน้ ซ่ึงเราสามารถเลือกใชบ้ริการต่าง ๆ เหล่านั้นเพื่อความบนัเทิงไดต้ลอด 24 
ชัว่โมง จากทัว่ทุกมุมโลก ทั้งจากในประเทศและต่างประเทศ 
  2.1.9 บริการ E–Learning (Electronic learning) คือ บริการทางดา้น ICT (Information 
and Communication Technology) เพื่อสนบัสนุนและอ านวยความสะดวกในการจดัการเรียน
การสอน การถ่ายทอดความรู้ และการอบรมต่าง ๆ 
  2.1.10 บริการเวิลด์ ไวด์ เว็บ (World Wide Web) เป็นบริการหน่ึงท่ีใชม้ากท่ีสุด สามารถ
ใชใ้นการหาขอ้มูล เล่นเกมส์ ดูหนงั ฟังเพลง 
  อินเทอร์เน็ตมีวตัถุประสงค ์เพื่อคน้หาขอ้มูลท่ีสนใจ สามารถสืบหาขอ้มูลเพื่อการ
เรียนรู้ สามารถให้ความบันเทิงในแบบต่าง ๆ เช่น เกมส์ เพลง รายการโทรทศัน์ วิทยุได้
ตลอดเวลา และยงัสามารถใชเ้พื่อการส่ือสารกบัผูอ่ื้นไดอี้กดว้ย 
 2.2 ประโยชน์และโทษของอนิเทอร์เน็ต 
  กิดานนัท ์มลิทอง (2540) กล่าวถึงประโยชน์และโทษของอินเทอร์เน็ต สรุปไดด้งัน้ี 
  2.2.1 ประโยชน์ของอินเทอร์เน็ต 
   1) เป็นแหล่งคน้ควา้ขอ้มูลท่ีสนองความตอ้งการทั้งดา้นการศึกษา การเมือง
การกีฬา บนัเทิง ฯลฯ  
   2) เป็นแหล่งเรียนรู้ ท่ีเป็นเหมือนห้องสมุดขนาดใหญ่ สามารถใช้คน้ควา้
หาขอ้มูลเพื่อท ารายงาน แลกเปล่ียนขอ้มูลหรือขอความช่วยเหลือในการคน้หาขอ้มูลจากผูอ่ื้นได ้
   3) สามารถเลือกเล่นเกมออนไลน์ได้ แลกเปล่ียนขอ้มูลกบัเพื่อนในกลุ่ม
เพื่อเรียนรู้วธีิการเล่นท าใหเ้กิดความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมกลุ่มได ้ 
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   4) ใชส้นทนากบัเพื่อนท่ีรู้จกัหรือผูอ่ื้นท่ีไม่รู้จกัไดโ้ดยผา่นโปรแกรมสนทนา 
ท าใหมี้เพื่อนเพิ่มข้ึน 
   5) สามารถ ดูหนงั ฟังเพลง ดูรายการโทรทศัน์ทั้งสด และรายการยอ้นหลงั
ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได ้
   6) เป็นแหล่งขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการท่ีมีการจ าหน่าย หรือตอ้งการ
จดัซ้ือ สามารถเปรียบเทียบราคา ดูสินคา้ก่อนเห็นของจริง หรือซ้ือ ขาย ผา่นทางออนไลน์  
   7) เผยแพร่ผลงานของตนเอง เช่น บทความ งานเขียน บทกลอน รูปภาพ 
นิยายรูปถ่าย  
   8) เกิดความสัมพนัธ์ท่ีดีข้ึนระหว่างวยัรุ่นและพ่อแม่ ในกรณีท่ีวยัรุ่นตอ้ง
ขอความช่วยเหลือในการใชอิ้นเทอร์เน็ต เช่น การขอความช่วยเหลือเร่ืองภาษา เป็นตน้ 
  2.2.2 โทษของอินเทอร์เน็ต 
   1) การสนทนากบับุคคลท่ีไม่รู้จกัอาจน าไปสู่การถูกล่อลวงโดยใชอิ้นเทอร์เน็ต
เป็นส่ือ ส่งอีเมล์นัดหมาย พุดคุยจนเหยื่อเกิดไวว้างใจแลว้ลวงออกมาท าร้ายร่างกายหรือ 
ชิงทรัพย ์
   2) การถูกใส่ร้าย ถ่ายภาพท่ีไม่เหมาะสมน าลงเผยแพร่ ในเวบ็ไซด์ท าให้
เส่ือมเสียช่ือเสียง 
   3) การสนทนาหรือเขียนขอ้ความบนกระดานข่าวดว้ยถอ้ยค าท่ีหยาบคาย 
   4) เสียสุขภาพหากไม่ควบคุมเวลาในการใชอิ้นเทอร์เน็ต สายตาพร่ามวัจาก
การจอ้งอยูห่นา้จอเป็นเวลานาน ๆ การรับประทานอาหารไม่เป็นเวลา เน่ืองจากการใช้อินเทอร์เน็ต 
ท่ีต่อเน่ืองเป็นเวลานาน 
   5) การใชอิ้นเทอร์เน็ตมากเกินไป ท าใหค้วามสัมพนัธ์ดว้ยวาจาหรือการพูดคุย
ของวยัรุ่นท่ีมีต่อพอ่แม่หรือผูค้นรอบขา้งลดนอ้ยลง 
   6) ในกรณีท่ีพ่อแม่หรือผูป้กครองไม่มีความรู้เร่ืองอินเทอร์เน็ต อาจไม่
ทราบวา่วยัรุ่นใชอิ้นเทอร์เน็ตในทางท่ีเหมาะสมกบัวยัหรือไม่ เช่น การเขา้เวบ็ไซดล์ามก เป็นตน้ 
   สรุปว่าอินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งขอ้มูลท่ีวยัรุ่นสามารถเขา้ถึงเพื่อประโยชน์ 
ในการคน้ควา้หาความรู้ ความบนัเทิง ติดต่อส่ือสาร แบ่งปันความรู้กบัผูอ่ื้น ขณะเดียวกนัวยัรุ่น
ก็อาจไม่ทราบถึงโทษของอินเทอร์เน็ตหากมีการใช้ท่ีไม่เหมาะสมกับวยั เช่น การหลงเช่ือ 
ค าล่อลวงของบุคคลท่ีรู้จกักนัทางอินเทอร์เน็ต หรือการเปิดดูเวบ็ไซคท่ี์ลามกอนาจาร   
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3. การใช้อนิเทอร์เน็ตของวยัรุ่น 
 

 การใชอิ้นเทอร์เน็ตเป็นการกระท าหรือกิจกรรมท่ีผูใ้ชด้ าเนินการเพื่อให้ไดส้ารสนเทศ 
พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตเร่ิมข้ึนเม่ือบุคคลพบว่าตนเองต้องการสารสนเทศเพื่อใช้ตาม
วตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้จากนั้นแสวงหาสารสนเทศจากแหล่งสารสนเทศประเภทต่าง ๆ เพื่อให้ได้
สารสนเทศตามท่ีตอ้งการและใชส้ารสนเทศนั้น (พิมพร์ าไพ  เปรมสมิทธ์ิ 2533: 27) 
 การใช้อินเทอร์เน็ตเป็นการแสวงหาสารสนเทศท่ีสนองตอบวยัรุ่นซ่ึงเป็นวยัท่ีอยากรู้
อยากเห็น เพื่อหาค าตอบท่ีตนเองตอ้งการไดร้วดเร็ว การใช้อินเทอร์เน็ตสามารถใช้ไดต้ลอดเวลา  
24 ชัว่โมง เวบ็ไซต์ท่ีน าเสนอเก่ียวกบัการเรียน สรุปบทเรียน แนวขอ้สอบ เวบ็ไซต์สนทนาท่ีเป็น
กลุ่มเพื่อนท่ีรู้จักกัน หรือเก่ียวกับงานศิลปะ บันเทิง กีฬาท่ีอยู่ในความสนใจของวยัรุ่น วยัรุ่น 
ก็สามารถเขา้ใช้บริการได ้ในขณะเดียวกนัเวบ็ไซตท่ี์เก่ียวกบัเร่ืองเพศ ภาพลามกอนาจาร เวบ็ไซต ์
ท่ีเก่ียวกับการพนัน การสนทนากบับุคคลท่ีไม่รู้จกัก็อาจเป็นอนัตรายต่อวยัรุ่นได้ หากวุฒิภาวะ 
ท่ีจะแยกแยะส่ิงท่ีถูกต้องยงัไม่เพียงพอ ขาดความรอบคอบ การเรียนรู้ของวยัรุ่นท่ีผ่านการใช้
อินเทอร์เน็ตจึงจ าเป็นต้องมีการควบคุมดูแลจากผูป้กครอง เจตจนัทร์ ตันติเดชามงคล (2543) 
กล่าวถึง ค าวา่ อินเทอร์เน็ตซินโดรม (Intermet Symdrom) วา่เป็นภาวะของผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตมากเกิน
ความจ าเป็น ปกติควรใชเ้วลาเล่นอินเทอร์เน็ตประมาณ 1–2 ชัว่โมง ต่อวนั แต่บางคนเล่นยาวนาน
กว่า 4–5 ชั่วโมงติดต่อกันหรือเล่นเป็นประจ า บางคนอยู่กับอินเทอร์เน็ตทั้งวนัจนเสียสุขภาพ 
โดยเฉพาะดวงตา การบริโภคอาหารไม่เป็นเวลาท าให้เป็นโรคกระเพาะ ท าให้เกิดปัญหาด้านอารมณ์ 
สัมพนัธภาพกบัคนรอบขา้ง คนในครอบครัว เพื่อน ๆ นอ้ยลง แต่จะส่ือสารกบัคนในอินเทอร์เน็ต
มากข้ึน ทั้งท่ีมีตวัตนแทจ้ริงหรือคนท่ีหลอกลวงก็ได ้
 วยัรุ่นใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อเป็นประโยชน์ในหลายรูปแบบไม่ว่าจะเป็นดา้นการคน้ควา้
ขอ้มูลดา้นการเรียน การติดต่อส่ือสารระหว่างครูและนกัเรียน เพื่อถามตอบปัญหาเร่ืองการเรียน
ตลอดจนการจดัการศึกษาทางไกล จากรายงานการส ารวจการมีการใชเ้คร่ืองมือ/อุปกรณ์เทคโนโลยี
สารสนเทศ พ.ศ. 2550 (ส านกังานสถิติแห่งชาติ : 2550) โดยส ารวจประชากรอายุ 6–60 ปี ข้ึนไป 
ท่ีใช้อินเทอร์เน็ต จ าแนกตามกลุ่มอายุ พบว่า จ  านวนผูใ้ช้อินเทอร์เน็ตช่วงอายุ 15–19 ปี คิดเป็น 
ร้อยละ 19 ช่วงอายุ 20-24 ปี คิดเป็นร้อยละ 18 ช่วงอายุ 25–29 ปี คิดเป็นร้อยละ 16 ช่วงอายุ 11–14 ปี
คิดเป็นร้อยละ 6 ซ่ึงเป็นล าดบัท่ี 4 ของกลุ่มประชากรท่ีส ารวจเก่ียวกบัการใชอิ้นเทอร์เน็ต  
 3.1 การใช้อนิเทอร์เน็ตในสถานศึกษา 
  สถานศึกษาเป็นแหล่งท่ีวยัรุ่นท่ีอยูใ่นวยัเรียนใชเ้วลาอยูใ่นสถานศึกษาน้ีไม่ต ่ากวา่
วนัละ 6–8 ชั่วโมง ต่อวนั สัปดาห์ละไม่ต ่ากว่า 5 วนั ซ่ึงเป็นแหล่งท่ีจะช่วยส่งเสริมให้วยัรุ่น 
เกิดการเรียนรู้ จึงตอ้งมีบรรยากาศ ดงัท่ี พรรณี (ชูทยั) เจนจิต (2545 : 190) สรุปเก่ียวกบั
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องคป์ระกอบท่ีช่วยพฒันา คือ การค านึงถึงการจดับรรยากาศในชั้นเรียน ซ่ึงควรมีลกัษณะต่าง ๆ 
นบัตั้งแต่ อาคารสถานท่ี การจดัการเรียนการสอนจนถึงบรรยากาศในชั้นเรียน ควรมีบรรยากาศ 
ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้และเสริมสร้างพฒันาการให้แก่นกัเรียน ซ่ึงจะตอ้งเป็นห้องเรียนท่ีมีบรรยากาศ
อบอุ่นเป็นกนัเอง มีความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างครูกบันักเรียนด้วยกนัเอง นักเรียนทุกคนนบัถือ
กฎเกณฑ์และระเบียบของห้องเรียน ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ตลอดจนครูมีความเขา้ใจนกัเรียน 
ยอมรับฟังความคิดเห็นของนกัเรียน และเปิดโอกาสให้นกัเรียนแสดงออกในการอภิปรายปัญหา 
ต่าง ๆ การจดัการเรียนการสอนและกิจกรรมในสถานศึกษาเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
การใช้อินเทอร์เน็ต ส่ือการเรียนการสอนในปัจจุบนัสามารถให้ผูเ้รียนเรียนรู้ผ่านอินเทอร์เน็ต 
การจดัท าส่ือการสอนโดยใชค้อมพิวเตอร์ เพื่อสร้างบรรยากาศในการเรียนท่ีจะท าให้นกัเรียนเกิด
ความอยากรู้ ในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ สถานศึกษาควรจดัเตรียมห้องคอมพิวเตอร์ ห้องสมุดพร้อม
ระบบการเช่ือมต่อสัญญาณอินเทอร์เน็ต ใหน้กัเรียนไดเ้ขา้ไปใชบ้ริการอินเทอร์เน็ต การจดัการเรียน
การสอนของครูก็มีส่วนท าให้นกัเรียนมีโอกาสเขา้ถึงอินเทอร์เน็ตไดด้ว้ยการให้นกัเรียนคน้ควา้หา
ขอ้มูลนอกเหนือจากในหนงัสือแบบเรียนท่ีจะท ารายงาน ศึกษาบทเรียนท่ีครูสร้างข้ึนในรูปของ 
e–book หรือจากเวบ็ไซคก์ารศึกษาอ่ืน ๆ มีการส่งงานผา่นทางอินเทอร์เน็ต สถานศึกษามีการจดัท า
เวบ็ไซดข์องโรงเรียน ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารของโรงเรียนผา่นอินเทอร์เน็ต มีการเปิดกระดานสนทนา 
ส าหรับให้นักเรียนทั้ งในและนอกสถานศึกษาเข้าไปใช้ ซ่ึงเป็นช่องทางหน่ึงท่ีท าให้นักเรียน 
มีพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตโดยการสนบัสนุนจากสถานศึกษา 
  3.2 การใช้อนิเทอร์เน็ตในชุมชน 
   ปัจจุบนัสถานท่ีใช้อินเทอร์เน็ตไม่ไดมี้ในสถานศึกษา ท่ีบา้น ห้องสมุดประชาชน 
ศูนยก์ารเรียนรู้ของชุมชนเท่านั้น หากเกิดการให้บริการอย่างทัว่ถึงแทรกอยู่ในชุมชนในลกัษณะ
ร้านใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตท่ีเติบโตอยา่งรวดเร็ว จากการส ารวจของส านกังานสถิติแห่งชาติ ปี 2550 
ระบุวา่ความกวา้งช่องสัญญาณระหวา่งประเทศ จ านวนผูใ้ห้บริการ จ านวนโดเมนสัญชาติไทย (.th) 
ท่ีจ  านวนเพิ่มข้ึนกว่าร้อยละ 85 ร้านให้บริการอินเทอร์เน็ต หรืออินเทอร์เน็ตคาเฟ่ท่ีเกิดข้ึนในช่วง 
ปี 2543–2545 ท่ีจ  านวนเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว ทั้งในเขตกรุงเทพมหานครและเมืองใหญ่ ๆ หลายแห่ง 
(ไชยรัตน์ บุตรพรหม : 2545) นอกจากน้ีการให้บริการของร้านอินเทอร์เน็ตท่ีเปิดในชุมชน 
ในห้างสรรพสินคา้ในระยะแรกเปิดให้บริการโดยไม่มีการก าหนดผูเ้ข้าใช้บริการ ก าหนดเวลา 
เปิด–ปิด ท าใหเ้กิดปัญหากบัสังคม ไดแ้ก่ การท่ีวยัรุ่นท่ีอยูใ่นวยัเรียนไม่ไปโรงเรียน แต่ไปใชบ้ริการ
อินเทอร์เน็ต ท าให้รัฐบาลมีมติเม่ือวนัท่ี 23 พฤศจิกายน 2547 โดยอาศยั พระราชบญัญติัควบคุม
กิจการเทปและวสัดุโทรทศัน์ พ.ศ. 2530 ให้จ  ากดัชัว่โมงการเล่นเกมออนไลน์ของเยาวชนอายุต  ่า
กว่า 18 ปี เล่นไดว้นัละไม่เกิน 3 ชัว่โมง ห้ามเล่นการพนัน ชิงโชคในเกมออนไลน์ ออกระเบียบ 
ร้านบริการอินเทอร์เน็ต รณรงคใ์หเ้ยาวชนผูป้กครองทราบถึงโทษของการเล่นเกมติดต่อกนั ซ่ึงร้าน
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เปิดให้บริการแก่เยาวชนอายุต  ่ากวา่ 18 ปี ไดต้ั้งแต่เวลา 14.00 น.-22.00 น. หากฝ่าฝืนจะมีโทษทาง
กฎหมาย 
  

4. ทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 
 การใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่นเป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของวยัรุ่นท่ีท าให้เกิดการ
เรียนรู้ ดงันั้น ผูว้จิยัจึงศึกษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีเป็นฐานท่ีสามารถอธิบายเก่ียวกบัพฤติกรรมการใช้
อินเทอร์เน็ตไดแ้ก่ ทฤษฎีการเรียนรู้โดยการคน้พบของโจโรม เอส. บรูเนอร์ (Jerome S. Bruner 
1915) (สุรางค ์โคว้ตระกูล : 2541) ซ่ึงเช่ือวา่พฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงจะเกิดข้ึนต่อเม่ือบุคคลนั้นได้
ประมวลขอ้มูลข่าวสารจากการท่ีมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มและส ารวจส่ิงแวดลอ้ม การรับรู้ของ
บุคคลเป็นส่ิงท่ีเลือกท่ีรับรู้หรือใส่ใจในส่ิงนั้น การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมจึงเกิดจากการคน้พบ 
ซ่ึงเรียกว่า การเรียนรู้โดยการคน้พบ (Discovery Approach) โดยมีแนวคิดพื้นฐานว่าการเรียนรู้ 
เป็นกระบวนการท่ีผูเ้รียนรู้มีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มดว้ยตนเอง การเปล่ียนแปลงท่ีเป็นผลของ
การปฏิสัมพันธ์ นอกจากจะเกิดข้ึนในตัวของผู ้เรียนแล้วยงัเป็นผลให้เกิดการเปล่ียนแปลง 
ในส่ิงแวดลอ้มดว้ย และผูเ้รียนแต่ละคนมีประสบการณ์และพื้นฐานความรู้ท่ีแตกต่างกนั การเรียนรู้
จะเกิดข้ึนจากการท่ีผูเ้รียนสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งส่ิงท่ีพบใหม่กบัประสบการณ์และความหมาย
ใหม่ พฒันาการทางเชาวปั์ญญาจะเห็นไดช้ดัโดยท่ีผูเ้รียนสามารถรับส่ิงเร้าท่ีให้เลือกไดห้ลายอยา่ง
พร้อม ๆ กนั นอกจากน้ี บรูเนอร์ เช่ือว่าการพฒันาด้านสติปัญญา การจดับรรยากาศ ส่ิงแวดลอ้ม 
ใหเ้หมาะกบัวยัจะส่งผลใหเ้กิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งดี ส่วนทฤษฎีการเรียนรู้ตามแนวคิดของ เบนจามิน 
เอส. บลูม (Benjamin S. Bloom 1976) (สุรางค ์โคว้ตระกูล : 2541) มีความเช่ือวา่การเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมหรือการเรียนรู้ท่ีจะประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพนั้นจะตอ้งก าหนดจุดมุ่งหมาย
ให้ชดัเจนแน่นอน ความสามารถของบุคคลท่ีเกิดจากการเรียนรู้ ประกอบด้วยพฤติกรรมท่ีส าคญั
แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) พุทธิพิสัย (cognitive domain) คือ ดา้นความรู้ ท่ีเป็นความจ า ความ
เขา้ใจ การน าไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า เช่น วิธีการใช้คอมพิวเตอร์ 
สามารถจดจ าขั้นตอนการใช้ มีความเข้าใจโดยสามารถอธิบายด้วยค าพูดตนเองได้ การน าไป
ประยุกต์ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินผล  2) จิตพิสัย (affective domain) 
เป็นว ัตถุประสงค์ท่ี เก่ียวกับพฤติกรรมด้านเจตคติ การรับรู้ การตอบสนอง การเห็นคุณค่า 
การจดัระบบคุณค่าและกิจนิสัย พฤติกรรมด้านน้ีอาจไม่เกิดข้ึนทนัทีข้ึนอยู่กับสภาพแวดล้อม 
ท่ีเหมาะสม และการสอดแทรกส่ิงท่ีดีงามอยู่ตลอดเวลาจะท าให้พฤติกรรมเปล่ียนไปในทาง 
ท่ีพึงประสงค์ได้ ดงัน้ี การรับรู้หรือการใส่ใจจากพฤติกรรมการแสดงออกว่าตั้งใจหรือไม่ตั้งใจ 
ในส่ิงท่ีเรียนรู้ การตอบสนอง เป็นการกระท าท่ีแสดงออกในรูปของความเต็มใจ ยินยอม และพอใจ
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ต่อส่ิงเร้านั้นดว้ยความเต็มใจ การเห็นคุณค่าผูเ้รียน มีพฤติกรรมตอบสนองท่ีเกิดจากการเลือกสรรแลว้ 
การเกิดค่านิยม การเลือกปฏิบติัในส่ิงท่ีเป็นท่ียอมรับในสังคมท่ีเกิดข้ึนโดยอาศยัความสัมพนัธ์ 
ถา้เขา้กนัไดก้็ยึดถือต่อไป แต่ถา้ขดักนัอาจไม่ยอมรับ อาจยอมรับค่านิยมใหม่โดยยกเลิกค่านิยมเก่า 
จนกลายเป็นความเช่ือแลว้เกิดทศันคติท่ีดีในส่ิงนั้น 3) ทกัษะพิสัย (psychomotor domain) คือ ทกัษะ
การใชส่้วนต่าง ๆ ของร่างกายเป็นพฤติกรรมท่ีบ่งถึงความสามารถในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว
ช านาญ ซ่ึงแสดงออกมาไดโ้ดยตรงโดยมีเวลาและคุณภาพของงานเป็นตวัช้ีระดบัของทกัษะ 
 จากการทบทวนขา้งตน้สรุปวา่ การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของวยัรุ่นท่ีท าให้เกิดการ
เรียนรู้ตามทฤษฎีการเรียนรู้ของโจโรม เอส. บรูเนอร์ เช่ือว่าการเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีผูเ้รียนรู้ 
มีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดล้อมดว้ยตนเอง เกิดข้ึนจากการท่ีผูเ้รียนสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างส่ิงท่ี 
พบใหม่กบัประสบการณ์และความหมายใหม่ พฒันาการทางเชาวปั์ญญาจะเห็นไดช้ดัโดยท่ีผูเ้รียน
สามารถรับส่ิงเร้าท่ีให้เลือกไดห้ลายอย่างพร้อม ๆ กนั การพฒันาดา้นสติปัญญา การจดับรรยากาศ 
ส่ิงแวดลอ้มให้เหมาะกบัวยัจะส่งผลให้เกิดการเรียนรู้ไดอ้ย่างดี และทฤษฎีการเรียนรู้ตามแนวคิด
ของเบนจามิน เอส. บลูม ซ่ึงเช่ือว่าการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหรือการเรียนรู้ ท่ีจะประสบ
ความส าเร็จและมีประสิทธิภาพนั้นจะตอ้งก าหนดจุดมุ่งหมายให้ชดัเจนแน่นอน ความสามารถของ
บุคคลท่ีเกิดจากการเรียนรู้ ประกอบดว้ยพฤติกรรมท่ีส าคญัแบ่งออกเป็น 3 ด้านไดแ้ก่ พุทธิพิสัย 
จิตพิสัย และทกัษะพิสัย  
 

5. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้องกบัการใช้อนิเทอร์เน็ต 
 

 5.1 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัตัวแปรอสิระ 

  5.1.1 เพศ 
    สรวรรณ โตตาบ (2544 : 177) ศึกษาเก่ียวกบัการศึกษารูปแบบพฤติกรรม
ตามความสนใจของวยัรุ่นในโรงเรียนเขตกรุงเทพมหานคร : ศึกษาเฉพาะกรณีนกัเรียนในสังกดั 
กรมสามญัศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ วยัรุ่นมีความสนใจในการพกัผอ่นหยอ่นใจในเร่ือง
ของการใชอิ้นเทอร์เน็ตนอ้ย ประเภทโรงเรียนชายลว้นจะมีการใช้อินเทอร์เน็ตมาก สอดคลอ้งกบั 
ธนิกานต์ มาฆะศิรานนท์ (2545 : 81-100) ศึกษาพฤติกรรมการเสพอินเทอร์เน็ตและปัจจยัของผูใ้ช้
อินเทอร์เน็ตในประเทศไทย พบว่า กลุ่มท่ีติดอินเทอร์เน็ตไม่แตกต่างกนัทั้งเพศชายและเพศหญิง 
พีรยา คงเครือ (2548 : 72-75) ไดศึ้กษาการใชอิ้นเตอร์เน็ตของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาในเขต
เทศบาลเมืองศรีสะเกษ ผลการศึกษา พบว่า นกัเรียนส่วนใหญ่เป็นนกัเรียนชายและก าลงัศึกษา 
อยูใ่นระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย เรียนรู้วธีิการใชอิ้นเตอร์เน็ตจากร้านบริการมากท่ีสุด แตกต่าง
จาก เกรียงไกร สัจจะหฤทยั (2552 : 547) ศึกษาพฤติกรรมการส่ือสารผ่านส่ืออินเทอร์เน็ตของ
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นักเรียนมธัยมศึกษา พบว่า เพศหญิงมีการส่ือสารผ่านระบบอินเทอร์เน็ตมากกว่าเพศชาย และ 
ศรีศกัด์ิ วฒันวงศ์ (2548 : 57) ศึกษาพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา 
พบว่า เพศมีผลต่อพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตแตกต่างกนัในดา้นการสืบคน้ขอ้มูล การส่ือสาร 
จารุกร พุทธการุณย ์(2549 : 48) ศึกษาปัญหา สาเหตุ และผลสืบเน่ืองจากการสนทนาทางอินเทอร์เน็ต
ของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 4 พบวา่ นกัเรียนท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อการ
สนทนาท่ีแตกต่างกนั และนรากร จรรยาสวสัด์ิ (2548 : 73-78) ศึกษาพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ต
ของนักเรียนในโรงเรียนส่งเสริมความสามารถพิเศษ เขตตรวจราชการท่ี 3 (โรงเรียนจุฬาภรณ์ 
ราชวิทยาลยั จงัหวดัชลบุรี) พบว่า นักเรียนชายและนกัเรียนหญิงมีพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต
โดยรวมไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัประสบสุข ปราชญากุล (2545 : 118–126) ศึกษาพฤติกรรม
การใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนระดบัมธัยมศึกษา สังกดัมูลนิธิเซนต์คาเบรียลแห่งประเทศไทย 
แบ่งเป็น 5 ดา้น คือ ดา้นการให้ขอ้มูลส่วนตวับนอินเทอร์เน็ต การสนทนาบนอินเทอร์เน็ต การรับ 
ส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การเขา้ใชบ้ริการเวบ็ไซต ์และจรรยาบรรณในการใชอิ้นเทอร์เน็ต พบวา่ 
นกัเรียนมีพฤติกรรมเปรียบเทียบตามเพศโดยรวมไม่แตกต่างกนั 
    ดงันั้น เพศของวยัรุ่นอาจเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ต
ของวยัรุ่น 
  5.1.2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
    ทศัพร วทานิยานนท ์ (2542 : 102-103) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรม
การใชอิ้นเทอร์เน็ตกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร พบวา่
ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตของนกัเรียนกบัผลการเรียนเฉล่ีย นกัเรียนมีผล
การเรียนเฉล่ียสูง และมีการใช้อินเทอร์เน็ตท่ีบา้นตนเอง การเขา้ใช้เวบ็ไซต์คน้ควา้ดา้นการเรียน 
การติดต่อกบัเพื่อนต่างประเทศและในประเทศ และมีผลการเรียนต ่ากบันกัเรียนท่ีใชอิ้นเทอร์เน็ต 
ท่ีบา้นเพื่อน และการใชอิ้นเทอร์เน็ตกบัเพื่อนในเวบ็ไซตกี์ฬา สอดคลอ้งกบั รุ่งกานต ์อินทวงศ ์และ
คณะ (2548 : 129) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตท่ีไม่เหมาะสมของ
นกัเรียนมธัยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร พบวา่ ผลการเรียนเฉล่ียเป็นปัจจยัท่ีส่งผลใหเ้กิดพฤติกรรม
การใช้อินเทอร์เน็ตท่ีไม่เหมาะสม จารุกร พุทธการุณย ์(2549 : 48) ศึกษาปัญหา สาเหตุ และ 
ผลสืบเน่ืองจากการสนทนาทางอินเทอร์เน็ตของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 4 พบวา่ นกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนท่ีแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการสนทนาทางอินเทอร์เน็ตแตกต่างกนั โดยนักเรียน 
ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิน้อยกว่า 1.99 ลงมาจะใช้เวลาในการสนทนาทางอินเทอร์เน็ตมากกว่านักเรียน 
ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่ 1.99 แตกต่างกบัการศึกษาของเนติมา กมลเลิศ (2549 : 81–89) 
ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมท่ีพึงประสงคต่์อการใชอิ้นเทอร์เน็ตของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 4 พบวา่ 
คะแนนเฉล่ียของนกัเรียนไม่มีผลต่อพฤติกรรมท่ีพึงประสงคต่์อการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
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    ดงันั้น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอาจเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใช ้
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น 

  5.1.3 รายได้ของวัยรุ่น 
   สรวรรณ โตตาบ (2544 : 177) ศึกษาเก่ียวกบัการศึกษารูปแบบพฤติกรรม

ตามความสนใจของวยัรุ่นในโรงเรียนเขตกรุงเทพมหานคร : ศึกษาเฉพาะกรณีนกัเรียนในสังกดั 
กรมสามญัศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า วยัรุ่นส่วนใหญ่ท่ีใช้อินเทอร์เน็ตจะมีฐานะดี 
จากการศึกษาของวรรณภา เพิ่มวณิชกุล (2544 : 111–114) ศึกษาการใชอิ้นเทอร์เน็ตของนกัเรียน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาและนกัศึกษาในเขตเทศบาลนครอุดรธานี พบวา่ นกัเรียนไดรั้บเงินค่าใชจ่้าย
จากผูป้กครอง โดยเสียค่าใชอิ้นเทอร์เน็ตคร้ังละไม่เกิน 100 บาทต่อสัปดาห์ สอดคลอ้งกบัเกรียงไกร 
สัจจะหฤทยั (2552 : 547) ศึกษาพฤติกรรมการส่ือสารผา่นส่ืออินเทอร์เน็ตของนกัเรียนมธัยมศึกษา 
พบว่า ได้รับค่าใช้จ่ายรายวนัโดยเฉล่ีย 30–50 บาท และถา้ใช้บริการอินเทอร์เน็ตจะเสียค่าใช้จ่าย 
คร้ังละไม่เกิน 50 บาท/คร้ัง และไม่เกิน 500 บาท ต่อเดือน 

   ดงันั้น รายไดข้องวยัรุ่นอาจเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
ของวยัรุ่น 
  5.1.4 ระดับการศึกษาของพ่อแม่ 
    การศึกษาของพ่อแม่มีความสัมพนัธ์ทางอ้อมกับพฤติกรรมก้าวร้าวผ่าน 
การอบรมเล้ียงดู แบบต่าง ๆ (Seare and others, 1957 อ้างถึงใน สมพร สุทศันีย์ 2530 : 41) 
การอบรมเล้ียงดูท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตนั้นตอ้งน าระดบัการศึกษาและรายไดข้อง
พ่อแม่มาร่วมพิจารณาดว้ย เพราะการอบรมเล้ียงดูย่อมแปรผนัไปตามระดบัการศึกษาและรายได้
ของครอบครัว ไชยรัตน์ พรมบุตร (2545: 38) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการติดอินเทอร์เน็ต
ของวยัรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ระดบัการศึกษาของผูป้กครองมีผลพฤติกรรมการติด
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น 
    ดงันั้น ระดบัการศึกษาของพ่อแม่อาจเป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใช้
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น 
  5.1.5 รายได้ของครอบครัว 
    ไชยรัตน์ พรมบุตร (2545 : 38) ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการติด
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ รายไดข้องครอบครัวไม่มีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการติดอินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น ปราณี เอ่ียมละออภกัดี (2547 : 68) ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของนักศึกษา พบว่า รายไดเ้ฉล่ียของครอบครัวต่อเดือนมีผลต่อ
พฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตท่ีแตกต่างกนั รุ่งกานต์ อินทวงศ ์และคณะ (2548 : 129) ศึกษาปัจจยั 
ท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตท่ีไม่เหมาะสมของนักเรียนมัธยมศึกษา 
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ในกรุงเทพมหานคร พบวา่ รายไดข้องพ่อแม่เป็นปัจจยัท่ีส่งผลให้เกิดพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ต
ท่ีไม่เหมาะสม  
    ดังนั้ น รายได้ของครอบครัวอาจเป็นปัจจัยท่ีมีความสัมพนัธ์กับการใช้
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น  
  5.1.6 สัมพนัธภาพในครอบครัว 
    ไชยรัตน์ พรมบุตร (2545 : 38) ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการติด
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า การอยู่ร่วมกนัของบิดามารดาและลกัษณะ
ความสัมพนัธ์ในครอบครัวมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ต โดยวยัรุ่นท่ีมีความสัมพนัธ์
ภายในครอบครัวไม่ดีมีลกัษณะความสัมพนัธ์แบบห่างเหินต่างคนต่างอยู ่ขาดความรักความอบอุ่น 
มีโอกาสติดอินเทอร์เน็ตมากกวา่วยัรุ่นท่ีครอบครัวมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ซ่ึงอุมาวลัย ์จนัทะแกว้ 
(2547 : 84–89) ศึกษาอิทธิพลของพฤติกรรมการเปิดรับเน้ือหาทางเพศผา่นส่ืออินเทอร์เน็ตท่ีส่งผล
ต่อค่านิยมทางเพศของกลุ่มวยัรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า การปฏิบติัตวัเป็นแบบอย่างของ
ครอบครัวมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเปิดรับเน้ือหาทางเพศผ่านส่ืออินเทอร์เน็ต สอดคล้องกับ 
กิตติศกัด์ิ หาญกล้า (2548 : 92-98) ศึกษาผลกระทบจากส่ือเกมออนไลน์ท่ีมีต่อนักเรียนระดับ
มธัยมศึกษา พบว่า ผูป้กครองส่วนใหญ่ไม่ไดเ้ป็นผูเ้ลือกประเภทเกมให้นกัเรียน และไม่ได้ดูแล 
การเล่นเกมอย่างใกล้ชิด ความคิดเห็นผูป้กครอง พบว่า การเล่นเกมออนไลน์มีทั้ งก่อให้เกิด
ประโยชน์และก่อให้เกิดโทษ และรุ่งกานต์ อินทวงศ์ และคณะ (2548 : 129) ศึกษาปัจจยั 
ท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตท่ีไม่เหมาะสมของนักเรียนมัธยมศึกษา 
ในกรุงเทพมหานคร พบว่า การเล้ียงดูของครอบครัวเป็นปัจจยัท่ีส่งผลให้เกิดพฤติกรรมการใช้
อินเทอร์เน็ตท่ีไม่เหมาะสม ตะวนัเศรษฐ์ เซ็นนนัท์ (2549) ศึกษาพฤติกรรมและผลกระทบของ 
การเสพติดออนไลน์ของนกัเรียนนกัศึกษา โดยการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ พบวา่ ส่วนใหญ่ผูเ้สพติด
เกมออนไลน์จะมีปัญหาในเร่ืองความสัมพนัธ์ภายในครอบครัว พ่อ แม่ ผูป้กครองไม่เอาใจใส่ 
ดูแล มีปัญหาขดัแยง้กบัทางบา้นมีปฏิสัมพนัธ์กบัคนในครอบครัวน้อยลง และสมสรรค์ อธิเวสส์ 
(2550 : 92–97) ศึกษาพฤติกรรมเส่ียงทางเพศจากการใชอิ้นเทอร์เน็ตของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา
ตอนตน้ ในเขตพื้นท่ีการศึกษาจงัหวดัชลบุรี พบว่า การไดรั้บการดูแลจากผูป้กครองแตกต่างกนั 
ไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมเส่ียงทางเพศจากการใช้อินเทอร์เน็ตโดยรวม แต่เม่ือจ าแนกรายดา้น ไดแ้ก่ 
ดา้นการใหข้อ้มูลส่วนตวับนอินเทอร์เน็ต การสนทนาบนอินเทอร์เน็ต การรับ ส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
และการใชบ้ริการเวบ็ไซต ์พบว่า นกัเรียนมีพฤติกรรมเส่ียงทางเพศจากการใช้อินเทอร์เน็ตแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
    ดงันั้น สัมพนัธภาพในครอบครัวอาจเป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใช้
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น  
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  5.1.7 ความสัมพนัธ์ระหว่างวัยรุ่นกบัเพือ่น 
    รุ่งกานต ์อินทวงศ ์และคณะ (2548 : 129) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตท่ีไม่เหมาะสมของนกัเรียนมธัยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร พบว่า 
ความสัมพนัธ์กบักลุ่มเพื่อน อิทธิพลของเพื่อนและพฤติกรรมของเพื่อน เป็นปัจจยัท่ีส่งผลให้เกิด
พฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตท่ีไม่เหมาะสม และเกรียงไกร สัจจะหฤทยั (2552 : 147) ท าการวิจยั
เก่ียวกบัพฤติกรรมการส่ือสารผ่านส่ืออินเตอร์เน็ตและปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการส่ือสารผ่าน
อินเตอร์เน็ตของนักเรียนมธัยมศึกษา พบว่า เว็บไซด์ท่ีเขา้ใช้มีประมาณ 10 เว็บไซต์เท่านั้น 
การออนไลน์หรือการแชท (chat) เพื่อส่ือสารกนัส่วนใหญ่จะเป็นการพูดคุยกบัเพื่อนในชั้นเรียน 
เป็นส่วนใหญ่ รองลงมาคือเพื่อนต่างห้องเรียน นอกจากน้ี พฤติกรรมการส่ือสารผา่นอินเทอร์เน็ต 
คือมีเพื่อนเป็นคนช้ีแนะ  
    ดงันั้น ความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบัเพื่อนอาจเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีความสัมพนัธ์
กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น 
  5.1.8 ความสัมพนัธ์ระหว่างวัยรุ่นกบัครู 
    กมลรัตน์ เกษมณี (2549 : 92-93) ไดศึ้กษาเร่ืองความคาดหวงัของครูและ
ผูป้กครองต่อพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา พบวา่ ครูให้นกัเรียนใช้
อินเทอร์เน็ตในการคน้ควา้ สอดคลอ้งกบั เกรียงไกร สัจจะหฤทยั (2552 : 147) ท่ีท  าการวิจยัเก่ียวกบั
พฤติกรรมการส่ือสารผ่านส่ืออินเทอร์เน็ตและปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการส่ือสารผ่าน
อินเทอร์เน็ต พบวา่นกัเรียนแสดงระดบัความคิดเห็นวา่พฤติกรรมการส่ือสารผา่นอินเทอร์เน็ตมีครู
เป็นคนช้ีแนะในการใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อการติดต่อส่ือสารในล าดบันอ้ย 
    ดงันั้น ความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบัครูอาจเป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
การใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น 
  5.1.9 การจัดบริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา 
    ปราณี เอ่ียมละออภกัดี (2547 : 71-74) ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การใชอิ้นเทอร์เน็ตของนกัศึกษา พบวา่ ความสะดวกสบายของสถานศึกษาท่ีจดัให้ใชง้านคอมพิวเตอร์ 
และการมีคอมพิวเตอร์เป็นของตนเองเป็นตวัแปรท่ีท าให้พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตมีความถ่ี  
ในการใช้ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  สอดคลอ้งกบัเกรียงไกร สัจจะหฤทยั (2552 : 147) 
ท่ีท  าการวจิยัเก่ียวกบัพฤติกรรมการส่ือสารผา่นส่ืออินเทอร์เน็ต และปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการ
ส่ือสารผ่านอินเทอร์เน็ต พบว่า ปัญหาการใช้อินเทอร์เน็ตของนกัเรียน คือ ตอ้งการคอมพิวเตอร์ 
ท่ีความเร็วสูง สามารถใชอิ้นเทอร์เน็ตฟรีไดจ้ากโรงเรียน หอ้งคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนควรมีระบบ
ป้องกนัไวรัสท่ีทนัสมยัอยูเ่สมอ และมีเจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการอยา่งรวดเร็ว จารุกร พุทธการุณย ์(2549 : 48) 
ศึกษาปัญหา สาเหตุ และผลสืบเน่ืองจากการสนทนาทางอินเทอร์เน็ตของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 4 พบวา่ 
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นกัเรียนใช้อินเทอร์เน็ตในสถานศึกษาเป็นล าดบัท่ีสามรองจากบา้นและร้านอินเทอร์เน็ตในการ
สนทนาทางอินเทอร์เน็ต ศรีศกัด์ิ วฒันวงศ์ (2548 :57) ศึกษาพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา พบว่า นักเรียนใช้อินเทอร์เน็ตจากโรงเรียนท่ีจัดกิจกรรมส่งเสริม 
การเรียนรู้ การสอนการใช้อินเทอร์เน็ตแทรกอยู่ในทุกวิชา มีการจัดอบรมการใช้อินเทอร์เน็ต
เพิ่มเติม จดันิทรรศการใหค้วามรู้เก่ียวกบัอินเทอร์เน็ต 
    ดังนั้ น การจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษาอาจเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น  
  5.1.10 การจัดบริการอินเทอร์เน็ตในชุมชน 
    วรรณภา เพิ่มวณิชกุล (2544 : 111–114) ศึกษาการใชอิ้นเทอร์เน็ตของ
นักเรียนระดับชั้นมธัยมศึกษาและนักศึกษาในเขตเทศบาลนครอุดรธานี พบว่า นักเรียนและ
นกัศึกษามีวธีิการการเรียนรู้อินเทอร์เน็ตจากร้านท่ีบริการอินเทอร์เน็ตมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบัพีรยา 
คงเครือ(2548 : 72-75) ศึกษาการใชอิ้นเตอร์เน็ตของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาในเขตเทศบาล
เมืองศรีสะเกษ ผลการศึกษา พบวา่ นกัเรียนส่วนใหญ่ เรียนรู้วิธีการใชอิ้นเทอร์เน็ตจากร้านบริการ
มากท่ีสุด จารุกร พุทธการุณย ์(2549: 48) ศึกษาปัญหา สาเหตุ และผลสืบเน่ืองจากการสนทนาทาง
อินเทอร์เน็ตของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 4 พบว่า นักเรียนมีการใช้อินเทอร์เน็ต ตามร้านท่ีให้บริการ
อินเทอร์เน็ตรองจากท่ีบา้นเพราะเป็นสถานท่ีท่ีไม่ไดรั้บการควบคุมดูแลจากผูใ้หญ่หรือผูป้กครอง 
รู้สึกมีอิสระในการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
    ดงันั้น การจดับริการอินเทอร์เน็ตในชุมชนอาจเป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์
กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น  
 5.2 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัการใช้อนิเทอร์เน็ต 

  5.2.1 วัตถุประสงค์ของการใช้อินเทอร์เน็ต 
    อมลยา ศิริชนะ (2542 : 102–104) ศึกษาความรู้ ทัศนคติ และการใช้
ประโยชน์จากอินเทอร์เน็ตของนักเรียนในโรงเรียนดีเด่น ด้านการส่งเสริมกิจกรรมอินเทอร์เน็ต 
พบว่า ความรู้เก่ียวกับอินเทอร์เน็ตมีความสัมพนัธ์กับทัศนคติต่ออินเทอร์เน็ต ทัศนคติท่ีมีต่อ
อินเทอร์เน็ตมีความสัมพนัธ์กบัการใชป้ระโยชน์ ในดา้นการรับทราบขอ้มูล ข่าวสาร เพื่อท าให้เป็น
คนทันสมัย เพื่อติดต่อส่ือสาร และเพื่อหาความบันเทิง สอดคล้องประสบสุข ปราชญากุล  
(2545: 118-126) ศึกษาพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา สังกดัมูลนิธิ
เซนต์คาเบรียลแห่งประเทศไทย แบ่งเป็น 5 ด้าน คือ การให้ข้อมูลส่วนตัวบนอินเทอร์เน็ต 
การสนทนาบนอินเทอร์เน็ต การรับส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การเข้าใช้บริการเว็บไซต์ และ
จรรยาบรรณในการใช้อินเทอร์เน็ต พบว่า นักเรียนมีพฤติกรรมโดยรวมรายด้านอยู่ในระดับดี
เปรียบเทียบตามเพศโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ประสบการณ์ในการใชอิ้นเทอร์เน็ตท าให้
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พฤติกรรมโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 และสอดคลอ้งกบั ปนิพรรณ จนัทรนิภา 
(2545 : 50–54) ศึกษาพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย พบว่า 
วตัถุประสงคข์องการใชอิ้นเทอร์เน็ต คือ ดา้นการศึกษา เพื่อการสืบหาขอ้มูลประกอบการเรียนและ
การท ารายงาน ดา้นความบนัเทิง นกัเรียนใชใ้นการท่องเวบ็ไซตท่ี์ตนเองสนใจ เช่น กีฬา ดูดวง เล่น
เกมส์ ดา้นการส่ือสาร มีการใชไ้ปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ ส่งการ์ด สนทนาในเวบ็ไซต ์นรากร จรรยา
สวสัด์ิ (2548 : 73–78) ศึกษาพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนในโรงเรียนส่งเสริม
ความสามารถพิเศษ เขตตรวจราชการท่ี 3 (โรงเรียนจุฬาภรณ์ราชวิทยาลยั จ.ชลบุรี) พบวา่ นกัเรียน 
มีพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตดา้นการแสวงหาความรู้ ด้านการหาเพื่อน และพูดคุยผ่านอินเทอร์เน็ต 
ส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ และเพื่อความบนัเทิงในระดบัปานกลาง ด้านจรรยาบรรณในการใช้
อินเทอร์เน็ตอยูใ่นระดบัดีสุด นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้มีพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อความ
บนัเทิง การใช้จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ และจรรยาบรรณการใช้อินเทอร์เน็ตแตกต่างจากนกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลาย เช่นเดียวกบัศรีศกัด์ิ วฒันวงศ ์(2548: 57) ศึกษาพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ต
ของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา พบว่า นกัเรียนมีพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตดา้นบริการสืบคน้
ขอ้มูล บริการไปรษณีย ์ อิเล็กทรอนิกส์ สนทนาออนไลน์ และกระดานข่าว 
    ดงันั้น การใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น ทั้งเพศหญิงและเพศชายจึงมีวตัถุประสงค์
ในการใช้อินเทอร์เน็ต เพื่อการสืบคน้ขอ้มูลในเร่ืองการเรียน และแสวงหาความรู้ในเร่ืองท่ีตนเอง
สนใจจากเวบ็ไซตต่์าง ๆ และการส่ือสารกบัผูอ่ื้น การรับส่งขอ้มูล เพื่อความบนัเทิงในการดูหนงัฟัง
เพลง เล่นเกมส์ และแสดงความคิดเห็นในกระทูต่้าง ๆ 
  5.2.2 สถานทีใ่ช้อินเทอร์เน็ต 
    วรรณภา เพิ่มวณิชกุล (2544 : 111–114) ไดศึ้กษาการใชอิ้นเทอร์เน็ตของ
นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาและนักศึกษาในเขตเทศบาลนครอุดรธานี พบว่า นักเรียนและ
นกัศึกษามีวิธีการเรียนรู้อินเทอร์เน็ตจากร้านท่ีบริการอินเทอร์เน็ตมากท่ีสุด เพราะร้านมีเคร่ือง
คอมพิวเตอร์มากจึงสะดวกในการใช้ เม่ือมีเคร่ืองว่างสามารถใช้บริการได้เลย สอดคลอ้งกบั 
ปนิพรรณ จนัทรนิภา (2545 : 50–54) ศึกษาพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตของนกัเรียนมธัยมศึกษา
ตอนปลาย พบว่า สถานท่ีใช้อินเทอร์เน็ต คือ ท่ีบา้น และร้านบริการ และปราณี เอ่ียมละออภกัดี 
(2547 :71-74) ศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของนักศึกษา พบว่า
พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตแตกต่างกัน ความสะดวกสบายของสถานศึกษาท่ีจัดให้ใช้งาน
คอมพิวเตอร์ และการมีคอมพิวเตอร์เป็นของตนเองเป็นตวัแปรท่ีท าให้พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต 
มีความถ่ีในการใชอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 และสอดคลอ้งกบัพีรยา คงเครือ (2548 : 72-75) 
ศึกษาการใช้อินเทอร์เน็ตของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาในเขตเทศบาลเมืองศรีสะเกษ พบว่า 
นกัเรียนส่วนใหญ่ใชอิ้นเทอร์เน็ตจากร้านบริการมากท่ีสุด  
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    การใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น ดา้นสถานท่ีใชอิ้นเทอร์เน็ต คือ ท่ีบา้นตนเอง 
บา้นญาติ บา้นเพื่อน โรงเรียน และร้านท่ีใหบ้ริการอินเทอร์เน็ต  
  5.2.3 ความถีก่ารใช้อินเทอร์เน็ต 
    ทศัพร วทานิยานนท ์(2542 : 102–103) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรม 
การใชอิ้นเทอร์เน็ตกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา กรุงเทพมหานคร พบวา่
นกัเรียนใชอิ้นเทอร์เน็ต สัปดาห์ละ 1–5 ชัว่โมง วรรณภา เพิ่มวณิชกุล (2544 : 111–114) ศึกษา 
การใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาและนักศึกษาในเขตเทศบาลนครอุดรธานี 
พบว่า นกัเรียนและนกัศึกษาใช้บริการอินเทอร์เน็ต 1–3 คร้ังต่อสัปดาห์ ปนิพรรณ จนัทรนิภา 
(2545 : 50–54) ศึกษาพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย พบว่า
นกัเรียนส่วนใหญ่ ร้อยละ 60 ใชอิ้นเทอร์เน็ต 1–2 วนั ต่อสัปดาห์ และ พีรยา คงเครือ (2548  : 72-75) 
ศึกษาการใชอิ้นเตอร์เน็ตของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาในเขตเทศบาลเมืองศรีสะเกษ นกัเรียน
ส่วนใหญ่ใชอิ้นเทอร์เน็ต 1–2 คร้ัง ต่อสัปดาห์  
    การใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น ดา้นความถ่ีในการใช้อินเทอร์เน็ต คือ มีการ
ใชอิ้นเทอร์เน็ต 1-2 วนั ต่อสัปดาห์ สัปดาห์ละ 1–5 ชัว่โมง 
  5.2.4 ระยะเวลาการใช้อินเทอร์เน็ต 
    ทศัพร วทานิยานนท ์(2542 : 102–103) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรม
การใชอิ้นเทอร์เน็ตกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา กรุงเทพมหานคร พบวา่
นกัเรียนใช้อินเทอร์เน็ต ระหวา่งเวลา 20.00–22.59 น. วรรณภา เพิ่มวณิชกุล (2544 : 111–114) 
ศึกษาการใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนระดับชั้ นมัธยมศึกษาและนักศึกษาในเขตเทศบาลนคร
อุดรธานี พบว่า นกัเรียนและนกัศึกษาใชอิ้นเทอร์เน็ตคร้ังละประมาณ 1–2 ชัว่โมง ในช่วงเวลา 
16.00–20.00 น. สอดคล้องกับปนิพรรณ จันทรนิภา (2545 : 50–54) ศึกษาพฤติกรรมการใช้
อินเทอร์เน็ตของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย พบว่า นกัเรียนส่วนใหญ่ใชอิ้นเทอร์เน็ตในระดบั
ปานกลาง และคิดว่าอินเทอร์เน็ตมีความจ าเป็นถึงร้อยละ 72 ของกลุ่มตวัอย่าง ใช้เวลาในการเล่น
อินเทอร์เน็ต 1–2 ชัว่โมงต่อวนั มกัใชใ้นวนัเสาร์–อาทิตย ์และพีรยา คงเครือ (2548 : 72-75) ศึกษา
การใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนระดับชั้นมธัยมศึกษาในเขตเทศบาล เมืองศรีสะเกษ พบว่า 
ใช้อินเทอร์เน็ตในแต่ละคร้ังใช้เวลาประมาณ 1–2 ชัว่โมง โดยใช้ในช่วงเวลา 16.01–20.00 น. 
ซ่ึงเป็นช่วงเวลาท่ีนกัเรียนว่างท่ีสุด จารุกร พุทธการุณย ์(2549 : 48) ศึกษาปัญหา สาเหตุ และผล
สืบเน่ืองจากการสนทนาทางอินเทอร์เน็ตของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 4 พบว่า นกัเรียนมีเวลาในการใช้
อินเทอร์เน็ตเพื่อการสนทนานอ้ยกวา่ 2 ชัว่โมงมีจ านวนมากท่ีสุด 
    การใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น ดา้นระยะเวลาการใช้อินเทอร์เน็ต คือ ช่วงเวลา 
16.00–20.00 น. เป็นเวลา 1–2 ชัว่โมงต่อวนั 



บทที ่3 

 วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
 การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่นจงัหวดัชลบุรี 
เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูล 
มีสาระส าคญัของระเบียบวธีิศึกษา ดงัต่อไปน้ี 
 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

1.1 ประชากร 
  ประชากรท่ีท าการศึกษาในคร้ังน้ี  คือ วยัรุ่นท่ีเป็นนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 โรงเรียนชลกนัยานุกูล และโรงเรียนชลราษฎรอ ารุง อ าเภอเมืองชลบุรี 
จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงโรงเรียนทั้งสองแห่งน้ีตั้งอยู่ในเขตเมืองหรือเขตเทศบาล โรงเรียนชลกนัยานุกูล 
มีประชากรเป็นนกัเรียนหญิง จ านวน 16 ห้องเรียน รวมนกัเรียน 804 คน และโรงเรียนชลราษฎรอ ารุง 
มีประชากรเป็นนกัเรียนชาย จ านวน 14 ห้อง จ านวนนกัเรียน 682 คน รวมจ านวนนกัเรียนทั้งสอง
โรงเรียนเป็น 1,486 คน โดยมีรายละเอียดปรากฎ ดงัตารางท่ี 3.1 
 
ตารางท่ี 3.1 แสดงจ านวนประชากรและจ านวนกลุ่มตวัอยา่งของวยัรุ่นชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1  
 ปีการศึกษา 2554 แบ่งตามห้องเรียนโรงเรียนชลกนัยานุกลู และโรงเรียนชลราษฎรอ ารุง  
 อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ดงัน้ี 
 

หอ้งท่ี 
โรงเรียนชลกนัยานุกลู  (หญิง)  โรงเรียนชลราษฎรอ ารุง  (ชาย) 
ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง  ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 

1 50 10  35 10 
2 50 11  32 11 
3 54 10  52 10 
4 53 11  52 11 
5 55 10  52 10 
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ตารางท่ี 3.1 (ต่อ) 
 

หอ้งท่ี 
โรงเรียนชลกนัยานุกลู  (หญิง)  โรงเรียนชลราษฎรอ ารุง  (ชาย) 
ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง  ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 

6 53 11  50 11 
7 53 10  50 10 
8 54 11  50 11 
9 55 10  51 10 

10 54 11  52 11 
11 55 10  52 10 
12 55 11  52 11 
13 55 10  51 11 
14 53 10  51 11 
15 28 10  - - 
16 27 11  - - 
รวม 804 167  682 148 

 
ทีม่า : หน่วยทะเบียนและวดัผลของโรงเรียนชลกนัยานุกลู โรงเรียนชลราษฎรอ ารุง อ าเภอเมือง  
 จงัหวดัชลบุรี ( 2 กนัยายน 2554 )  
 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
  วิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่าง ผูว้ิจยัท าการค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใช้สูตรของ
ยามาเน่ (พวงรัตน์ ทวรัีตน์  2543 : 284) ดงัน้ี 

    n   =   
21 Ne

N


 

  เม่ือ n คือ  ขนาดของตวัอยา่งท่ีศึกษา  
   N คือ  ขนาดของประชากรท่ีศึกษา 
   E คือ  ค่าความคลาดเคล่ือนของการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง เท่ากบั .05 

  แทนค่า   n    =  
2)05.0)(1486(1

1486


  

       =     315.16 
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 ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีค  านวณไดมี้จ านวน 315.16 คน จดัเก็บกบันกัเรียนเป็นจ านวน 
315 คน จดัเก็บกับนักเรียนทุกห้องเรียนโดยเก็บกระจายทุกห้อง ห้องละ 10 หรือ 11 คน แล้ว 
สุ่มอย่างง่าย โดยการจบัฉลากเลขท่ีของนักเรียนแต่ละห้องเรียนเพื่อให้ได้จ  านวนกลุ่มตวัอย่าง 
ท่ีก าหนดไว ้
 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 
 2.1 การสร้างเคร่ืองมือ แบบสอบถามในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ศึกษาเอกสารและ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฒันาการของวยัรุ่น พฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ต และปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์
กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น แล้วน ามาสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัเพื่อเป็นแนวทาง 
ในการสร้างแบบสอบถาม ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี 
 2.2 ลกัษณะของเคร่ืองมือ เป็นแบบสอบถาม เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใช้
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี ผูว้จิยัไดแ้บ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามปัจจยัส่วนบุคคล เป็นขอ้มูลทัว่ไปของวยัรุ่น ไดแ้ก่ เพศ ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน และรายไดข้องวยัรุ่น โดยใชแ้บบสอบถามแบบเลือกตอบ และเติมขอ้ความตามสภาพ
ท่ีเป็นจริงของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 3 ขอ้ 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามปัจจยัดา้นครอบครัว เป็นขอ้มูลดา้นครอบครัวของวยัรุ่น ไดแ้ก่
ระดบัการศึกษาของพ่อ ระดบัการศึกษาของแม่ รายได้ของครอบครัว โดยใช้แบบสอบถามแบบ
เลือกตอบ จ านวน 3 ขอ้ และสัมพนัธภาพในครอบครัว ใชแ้บบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า 
ซ่ึงวดัตามแนวทางของลิเคอร์ท (Likert) จ านวน 8 ขอ้ การสร้างค าถามเป็นทั้งเชิงบวกและเชิงลบ 
โดยก าหนดค าตอบเป็น 5 ระดบัคือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด  
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามปัจจยัดา้นสังคม เป็นขอ้มูลดา้นสังคมของวยัรุ่น ไดแ้ก่
ความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบัเพื่อน จ านวน 12 ขอ้ ความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบัครู จ  านวน 7 ขอ้
การจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา จ านวน 11 ข้อ การจดับริการอินเทอร์เน็ตในชุมชน 
จ านวน 8 ขอ้ ใชแ้บบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า ซ่ึงวดัตามแนวทางของลิเคอร์ท (Likert) 
การสร้างค าถามเป็นทั้งเชิงบวกและเชิงลบ โดยก าหนดค าตอบเป็น 5 ระดับคือ มากท่ีสุด มาก  
ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด  
 ตอนท่ี 4 แบบสอบถามการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่นและวตัถุประสงค์ในการใช้
อินเทอร์เน็ตโดยใช้แบบสอบถามแบบเลือกตอบ 4 ขอ้ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า
จ านวน 18 ขอ้ ซ่ึงวดัตามแนวทางของลิเคอร์ท (Likert) การสร้างค าถามเป็นทั้งเชิงบวกและเชิงลบ 
โดยก าหนดค าตอบเป็น 5 ระดบัคือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 
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 2.3 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
  ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปพฒันาโดยการทดสอบความตรง (Validity) 
และความเท่ียง (Reliability) ดงัน้ี 
  2.3.1 การหาความตรงของแบบสอบถาม (Validity) และความถูกต้องทางภาษา 
โดยน าแบบสอบถามท่ีสร้างเสนอกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ และน าเสนอผูเ้ช่ียวชาญจ านวน  
3 ท่าน ประกอบดว้ย ดร.ดวงใจ สีเขียว ดร.ประยรู อ่ิมสวาสด์ิ และนางสุกญัญา พรพิบูลย ์ตรวจสอบ
ความตรงตามเน้ือหา (IOC) โดยพิจารณาค่า IOC มากกวา่หรือเท่ากบั 0.6 แสดงวา่ค าถามในแบบสอบถาม
มีความตรง ซ่ึงพบวา่ แบบสอบถามมีค่าความตรงเน้ือหา (IOC) ทั้งฉบบัเป็น 0.96 
  2.3.2 น าแบบสอบถามจาก 2.3.1 มาปรับปรุงแก้ไข เพื่อความสมบูรณ์และถูกตอ้ง
ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ  
  2.3.3 การหาความเที่ยงของแบบสอบถาม (Reliability) และอ านาจจ าแนก 

(Discrimination) น าแบบสอบถามท่ีแกไ้ขแลว้ ไปทดลองใช ้(Try Out) กบันกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
โรงเรียนชลบุรี “สุขบท” อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 150 คน แลว้น ามาวิเคราะห์หาอ านาจ
จ าแนก โดยพิจารณาค่าอ านาจจ าแนกท่ีมีค่ามากกว่า 0.75 และหาค่าความเท่ียง โดยการหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ไดค้่าความเท่ียงของแบบสอบถาม
ทั้งฉบบั 0.86  
  2.3.4 น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขอีกคร้ัง โดยคดัเลือกขอ้ค าถามท่ีตรงตามเกณฑ์
ในข้อท่ี 2.3.2 แก้ไขค าผิดและจัดพิมพ์แบบสอบถามให้พอเพียงกับจ านวนกลุ่มตวัอย่าง เพื่อ
น าไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งการวจิยัคร้ังน้ี  
 

3. การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 
 3.1 ประสานงานเพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยขอหนังสือจาก 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช น าหนงัสือขอความร่วมมือในการวิจยั ไปยงัผูอ้  านวยการโรงเรียน
ชลกันยานุกูล และโรงเรียนชลราษฎรอ ารุงพร้อมโครงร่างวิทยานิพนธ์ฉบับย่อ และตวัอย่าง
แบบสอบถาม เพื่อขออนุญาตใหผู้ว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.2 เม่ือไดรั้บอนุมติัแลว้ ผูว้จิยัประสานงานกบัฝ่ายวิชาการของโรงเรียนชลกนัยานุกูล
และโรงเรียนชลราษฎรอ ารุง ขอจ านวนห้องเรียน และจ านวนนกัเรียนแต่ละห้องเรียน รวมจ านวน
นกัเรียน ค านวณหาจ านวนท่ีตอ้งการในแต่ละห้องเรียนโดยจบัสลากสุ่มเลขท่ีของนกัเรียนท่ีเป็น
กลุ่มตวัอยา่ง กรณีนกัเรียนเลขท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งไม่มาเรียนในวนัท่ีท าการเก็บขอ้มูลให้ท าการเก็บ
ขอ้มูลกบันกัเรียนเลขท่ีถดัไป  
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 3.3 จากนั้นผูว้ิจยัประสานงานดว้ยตนเองโดยตรงกบัครูหวัหน้าระดบัชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 1 ของโรงเรียนชลกันยานุกูล และโรงเรียนชลราษฎรอ ารุง โดยด าเนินการนัดหมายเวลา  
ขอความร่วมมือจากครูประจ าชั้นและครูแนะแนว เพื่อเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งในชัว่โมงกิจกรรม
แนะแนว ผูว้จิยัขอเก็บขอ้มูลเพิ่มเติมจากท่ีวางแผนไวอี้กห้องละ 2 คนจาก 315 ฉบบั เป็น 375 ฉบบั
เพื่อแก้ปัญหาแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์หลังจากนั้นตรวจแบบสอบถามฉบับท่ีสมบูรณ์ได ้
328 ฉบบั จบัสุ่มใหเ้หลือ จ านวน 315 ฉบบั เพื่อน าไปวเิคราะห์ขอ้มูล  
 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 4.1 ตรวจสอบแบบสอบถามแต่ละฉบับ เพื่อคดัเลือกฉบบัท่ีสมบูรณ์คือตอบขอ้ค าถาม
ทุกขอ้ และไม่สมบูรณ์คือตอบขอ้ค าถามไม่ครบ หรือในข้อค าถามบางข้อตอบค าตอบมากกว่า 
ท่ีก าหนดให้ น ามาคดัแยกออกจากกนั ไดแ้บบสอบถามท่ีสมบูรณ์จ านวน 328 ฉบบั จึงสุ่มคดัเลือก
ใหเ้หลือเท่าจ านวนท่ีตอ้งการคือ 315 ฉบบั 
 4.2 น าแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณ์ไปตรวจสอบให้คะแนนตามเกณฑ์การให้คะแนน
ของแบบสอบถาม  โดยได้แบบสอบถามจากโรงเรียนชลกันยานุกูล  จ  านวน 167 ฉบับ และ 
จากโรงเรียน ชลราษฎรอ ารุง จ านวน 148  ฉบบั 
 4.3 น าไปวเิคราะห์และทดสอบสมมุติฐาน 

  เม่ือรวบรวมและตรวจความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบบั จากนั้นน าแบบสอบถาม
มาลงรหัส เพื่อจะน ามาวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป (SPSS for 
Windows) ซ่ึงใชค้่าสถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

  4.3.1 ข้อมูลส่วนบุคคล จ าแนกตามตวัแปร ไดแ้ก่ เพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
รายไดข้องวยัรุ่น วเิคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าความถ่ี และร้อยละ  
  4.3.2 ข้อมูลด้านครอบครัว จ าแนกตามตวัแปร ได้แก่ ระดบัการศึกษาของพ่อ 
ระดบัการศึกษาของแม่ รายไดข้องครอบครัว และสัมพนัธภาพในครอบครัว วิเคราะห์ขอ้มูลโดยหา
ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  4.3.3 ข้อมูลด้านสังคม จ าแนกตามตวัแปร ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบัเพื่อน 
ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัครู การจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา และการจดับริการ
อินเทอร์เน็ตในชุมชน วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
  4.3.4 ข้อมูลการใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียน จ  าแนกตามวตัถุประสงค์ในการใช้
อินเทอร์เน็ต การความถ่ีในการใช้อินเทอร์เน็ต วิเคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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  4.3.5 ทดสอบสมมติฐาน ใชส้ถิติการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (The Pearson Product - Moment Correlation Coefficient) ของตวัแปร 
ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายไดข้องวยัรุ่น ปัจจยัดา้นครอบครัว ไดแ้ก่ 
ระดบัการศึกษาของพอ่ ระดบัการศึกษาของแม่ รายไดข้องครอบครัว และสัมพนัธภาพในครอบครัว 
ปัจจยัด้านสังคม ได้แก่ ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัเพื่อน ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัครู  
การจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา และการจดับริการอินเทอร์เน็ตในชุมชน กับการใช้
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น 

เกณฑ์การให้คะแนนและการแปลผล 
ผูว้ิจ ัยได้ก าหนดเกณฑ์ส าหรับการให้คะแนนและการแปลความหมายค่าคะแนน 

ในแบบสอบถามขอ้มูลดา้นครอบครัว ขอ้มูลดา้นสังคม และขอ้มูลการใชอิ้นเทอร์เน็ตของนกัเรียน 
จงัหวดัชลบุรี อา้งถึงใน ลิเคอร์ท (Likert) โดยใหค้ะแนนดงัน้ี 

การให้คะแนน 
1. ก าหนดน ้าหนกัคะแนนในการตอบค าถามเชิงบวก ดงัน้ี  

 มากท่ีสุด ได ้ 5 คะแนน 
 มาก ได ้ 4 คะแนน 
 ปานกลาง ได ้ 3 คะแนน 
 นอ้ย ได ้ 2 คะแนน 
 นอ้ยท่ีสุด ได ้ 1 คะแนน 
 2. ก าหนดน ้าหนกัคะแนนในการตอบค าถามเชิงลบ ดงัน้ี  
 มากท่ีสุด ได ้ 1 คะแนน 
 มาก ได ้ 2 คะแนน 
 ปานกลาง ได ้ 3 คะแนน 
 นอ้ย ได ้ 4 คะแนน 
 นอ้ยท่ีสุด ได ้ 5 คะแนน 
 การแปลผล 
 วเิคราะห์แบบสอบถามเก่ียวกบัสัมพนัธภาพในครอบครัว ความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่น
กบัเพื่อน ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัครู การจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา และการจดั 
บริการอินเทอร์เน็ตในชุมชน มีขอ้ค าถาม 64 ขอ้ โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้หลกัเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ (Best, 1970 อา้งถึง 
ในวเิชียร เกตุสิงห์ : 2538) ดงัต่อไปน้ี 
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 ระดับคะแนนเฉลีย่   การแปลผล 
 4.50 – 5.00 ระดบัมากท่ีสุด 
 3.50 – 4.49 ระดบัมาก 
 2.50 – 3.49 ระดบัปานกลาง 
 1.50 – 2.49 ระดบันอ้ย 
 1.00 – 1.49 ระดบันอ้ยท่ีสุด 
 



38 
 

บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

 การวจิยัในคร้ังน้ีมุ่งศึกษาการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น และปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์
กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรีโดยกลุ่มตวัอย่างท่ีท าการศึกษา คือ วยัรุ่นท่ีเป็น 
นักเรียนระดับชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 โรงเรียนชลกันยานุกูล และโรงเรียน 
ชลราษฎรอ ารุง จงัหวดัชลบุรี โดยผูว้ิจยัได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบตาราง
ประกอบค าบรรยาย แบ่งเป็น 5 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนที ่1 ปัจจยัส่วนบุคคล จ าแนกตามตวัแปร ไดแ้ก่ เพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
รายไดข้องวยัรุ่น วเิคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าความถ่ี และร้อยละ 
 ตอนที ่2 ปัจจยัด้านครอบครัว จ าแนกตามตวัแปรได้แก่ ระดบัการศึกษาของพ่อ 
ระดับการศึกษาของแม่ รายได้ของครอบครัว วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาความถ่ี ร้อยละ และ
สัมพนัธภาพในครอบครัววเิคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ตอนที ่3 ปัจจยัดา้นสังคม จ าแนกตามตวัแปร ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่น
กบัเพื่อน ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัครู การจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา  และ 
การจดับริการอินเทอร์เน็ตในชุมชน วเิคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ตอนที ่4 การใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น ไดแ้ก่ การใช้อินเทอร์เน็ต เพื่อการศึกษา 
เพื่อความบนัเทิง และเพื่อการส่ือสาร วิเคราะห์ขอ้มูลโดยหาความถ่ี ร้อยละ  วิเคราะห์ขอ้มูล 
โดยหาค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ตอนที ่5 การทดสอบสมมติฐาน วิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร ไดแ้ก่ 
ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัด้านครอบครัว และปัจจยัด้านสังคมกบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น 
จงัหวดัชลบุรี โดยใชค้่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (The Pearson Product - Moment 
Correlation Coefficient)  
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
ตอนที ่1 ปัจจัยส่วนบุคคล 
  ส าหรับปัจจยัส่วนบุคคลในท่ีน้ีประกอบด้วย ข้อมูลเก่ียวกับ เพศ ผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียน และรายไดข้องวยัรุ่น ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.1-4.2  
 
ตารางท่ี  4.1 จ านวนและร้อยละของวยัรุ่น  จงัหวดัชลบุรีจ าแนกตาม  เพศ  ผลสัมฤทธ์ิ 
  ทางการเรียน  และรายไดข้องวยัรุ่น 
 

รายการ จ านวน  ร้อยละ 

เพศ  
ชาย 
หญิง 

 
148 
167 

 
46.98 
53.02 

รวม 315 100.00 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
3.50 – 4.00 
3.00 – 3.49  
2.50 – 2.99 
2.00 – 2.49 
นอ้ยกวา่ 2.00 

 
179 
83 
41 
9 
3 

 
56.83 
26.35 
13.02 
2.85 
0.95 

รวม 315 100.00 

รายได้ของวยัรุ่น 
100 บาทข้ึนไป 
50 – 99 บาท 
30 – 49 บาท 
ต ่ากวา่ 30 บาท 

 
192 
85 
37 
1 

 
60.95 
26.98 
11.75 
0 .32 

รวม 315 100.00 
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 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ วยัรุ่นท่ีศึกษาในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 
จงัหวดัชลบุรี ท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็น เพศหญิง (ร้อยละ 53.02) พิจารณาตาม
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบว่าส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยู่ในระหว่าง 3.50-4.00 
(ร้อยละ 56.83) รายไดข้องวยัรุ่น พบวา่ ส่วนใหญ่มีรายไดต่้อวนั 100 บาทข้ึนไป (ร้อยละ 60.95)  

 

ตอนที ่2 ปัจจัยด้านครอบครัว 
 

 ส าหรับปัจจยัดา้นครอบครัวในท่ีน้ีประกอบดว้ย ขอ้มูลเก่ียวกบั ระดบัการศึกษาของ
พอ่ระดบัการศึกษาของแม่ รายไดข้องครอบครัว ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.2 และสัมพนัธภาพ
ในครอบครัว ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.3 

 

ตารางท่ี  4.2 จ านวนและร้อยละของวยัรุ่นจงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามระดบัการศึกษาของพอ่  
  ระดบัการศึกษาของแม่ และรายไดร้วมของครอบครัว 

 

รายการ จ านวน ร้อยละ 
ระดับการศึกษาของพ่อ 

สูงกวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
อนุปริญญา, ปวท., ปวส. 
มธัยมศึกษาตอนปลาย, ปวช. 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 
ประถมศึกษา 
อ่ืน ๆ (ไม่ไดเ้รียน ) 

 
20 
74 
36 
71 
67 
44 
3 

 
6.35 

23.49 
11.43 
22.54 
21.27 
13.97 
0.95 

รวม 315 100.00 
ระดับการศึกษาของแม่ 

สูงกวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
อนุปริญญา, ปวท., ปวส. 
มธัยมศึกษาตอนปลาย, ปวช. 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 
ประถมศึกษา 
อ่ืน ๆ( ไม่ไดเ้รียน ) 

 
24 
102 
46 
65 
18 
57 
3 

 
7.62 
32.38 
14.61 
20.63 
5.71 
18.10 
0 .95 

รวม 315 100.00 
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ตารางท่ี  4.2 (ต่อ) 
 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

รายได้ของครอบครัว (บาท/เดือน) 
มากกวา่ 35,000 
30,001 – 35,000  
25,001 – 30,000 
20,001 – 25,000 
15,001 – 20,000 
10,001 – 5,000 
5,001 – 10,000 
ต ่ากวา่ 5,000 

 
100 
26 
39 
24 
34 
45 
41 
6 

 
31.75 
8.25 
12.38 
7.62 
10.79 
14.29 
13.02 
1.90 

 รวม 315 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ระดบัการศึกษาของพ่อและแม่ของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี พบว่า 
ส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 23.49 และร้อยละ 32.38) ตามล าดับ 
ส่วนรายไดข้องครอบครัวต่อเดือน พบวา่ ส่วนใหญ่มีรายไดม้ากกวา่ 35,000 บาท (ร้อยละ 31.75)  
 
ตารางท่ี  4.3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี ดา้นสัมพนัธภาพ 
  ในครอบครัว  
 

สัมพนัธภาพในครอบครัว 
Χ  S.D. การแปลผล 

ครอบครัวของขา้พเจา้มกัน าเร่ืองราวท่ีมีประโยชน์ 
มาพดูคุยกนั 

3.83   0 .75 มาก 

พอ่ แม่ และผูป้กครองมกัรับฟังความคิดเห็นของบุตร 3.76 1.23 มาก 
บุตรมกัน าปัญหาส่วนตวัท่ีตอ้งตดัสินใจมาปรึกษาพอ่แม่ 
หรือผูป้กครองก่อน 

3.84 1.02 มาก 

เม่ือบุตรกลบับา้นเลยเวลาท่ีพ่อแม่ก าหนด พอ่แม่หรือ 
ผูป้กครองจะถามเหตุผลโดยไม่ดุด่า 

3.50 1.30 มาก 
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ตารางท่ี  4.3 (ต่อ)  
 

สัมพนัธภาพในครอบครัว 
Χ  S.D. การแปลผล 

เม่ือบุตรตอ้งการออกจากบา้น จะขออนุญาตพอ่แม่ 
หรือผูป้กครองก่อนทุกคร้ัง 
บุตรรู้สึกอบอุ่นและปลอดภยัทุกคร้ังท่ีไดอ้ยูก่บัพอ่แม่ 
หรือผูป้กครอง 
บุตรมีความรู้สึกถึงความเอาใจใส่ของพอ่แม่ผูป้กครอง 
ในครอบครัวมกัมีโอกาสในการร่วมกนัพูดคุยเร่ืองราว 
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อกนั 

4.45 
 

4.60 
 

4.05 
3.84 

0.82 
 

0.66 
 

1.27 
1.25 

มาก 
 

มากท่ีสุด 
 

มาก 
มาก 

รวม 3.98  0.55 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.3 พบว่า โดยภาพรวมของวยัรุ่น จังหวดัชลบุรี มีสัมพันธภาพ 
ในครอบครัวอยูใ่นระดบัมาก (= 3.98) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ประเด็นท่ีนกัเรียน 
มีสัมพนัธภาพในครอบครัวอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ บุตรรู้สึกอบอุ่นและปลอดภยัทุกคร้ัง 
ท่ีได้อยู่กบัพ่อแม่หรือผูป้กครอง ( = 4.60) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียรองลงมาท่ีเหลือมีค่าเฉล่ีย 
ในระดบัมากทุกขอ้ตามล าดบั 
 
ตอนที ่3 ปัจจัยด้านสังคม  
 
 ส าหรับปัจจยัดา้นสังคมในท่ีน้ีประกอบดว้ย ขอ้มูลเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่าง
วยัรุ่นกบัเพื่อน ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัครู การจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา 
การจดับริการอินเทอร์เน็ตในชุมชน ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.4-4.8 
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ตารางท่ี  4.4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานรายดา้นของปัจจยัดา้นสังคมของวยัรุ่น  
  จงัหวดัชลบุรี  
 

ปัจจัยด้านสังคม 
Χ  S.D. การแปลผล 

ความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบัเพื่อน 3.59 0.49 มาก 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบัครู 3.78 0.67 มาก 
การจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา 
การจดับริการอินเทอร์เน็ตในชุมชน 

3.54 
3.40 

0.70 
0.80 

มาก 
ปานกลาง 

รวม 3.58 0.46 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ ปัจจยัดา้นสังคมของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก (= 3.58) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ปัจจยัดา้นสังคมท่ีอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ 
ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัครู ( = 3.78)  ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัเพื่อน 
( = 3.59) และดา้นการจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา ( = 3.54) ส่วนดา้นการจดับริการ
อินเทอร์เน็ตในชุมชนอยูใ่นระดบัปานกลาง  ( = 3.40) 

 
ตารางท่ี  4.5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัดา้นสังคมของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี 
 ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบัเพื่อน 
 

ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัเพือ่น 
Χ  S.D. การแปลผล 

สามารถปรับทุกขก์บัเพื่อนได ้ 3.50 0.96 มาก 
เม่ือไดรั้บมอบหมายใหท้ างานร่วมกบัเพื่อน จะท าอยา่งเต็ม 
ความสามารถ 

4.05 2.28 มาก 

รักและวางใจเพื่อน เพราะคิดวา่เพื่อนคือบุคคลท่ีส าคญั 3.53 0 .95 มาก 

เพื่อนคอยช่วยแนะน าส่ิงใหม่ ๆ ในเร่ืองการเรียน 3.55 0 .91 มาก 
คอยช่วยเหลือเพื่อนเวลาท่ีเพื่อนมีปัญหาเสมอ 3.65 0.74 มาก 
ชอบท างานกลุ่มร่วมกบัเพื่อน 3.65 1.14 มาก 
ชอบอยูร่วมกลุ่มกบัเพื่อน ๆ ไม่ชอบอยูต่ามล าพงั 2.14 1.26 นอ้ย 
เป็นคนสนุกสนานร่าเริงเม่ือยูก่บัเพื่อน ๆ 4.16 0.93 มาก 
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ตารางท่ี  4.5 (ต่อ) 
 

ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัเพือ่น 
Χ  S.D. การแปลผล 

ชอบแสดงความคิดเห็นกบัเพื่อน ๆ 3.69 0.92 มาก 
มกัถูกเพื่อน ๆ เลือกใหท้ างานกลุ่มดว้ย 3.54 0.99 มาก 
ยนิดีท าตามขอ้ตกลงในกลุ่มเพื่อน 3.84 0.83 มาก 
ชอบใหค้วามช่วยเหลือแก่เพื่อน 3.75 0.84 มาก 

รวม 3.59 0.49 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ ปัจจยัดา้นสังคมของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี ดา้นความสัมพนัธ์
ระหวา่งวยัรุ่นกบัเพื่อน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( = 3.59) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
ประเด็นความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัเพื่อนอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ เป็นคนสนุกสนานร่าเริง 
เม่ือยู่กบัเพื่อน ๆ ( = 4.16) รองลงมาอยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนัตามล าดบั ยกเวน้ขอ้ ชอบอยู่
รวมกลุ่มกบัเพื่อน ๆ ไม่ชอบอยูต่ามล าพงั มีค่าเฉล่ียในระดบันอ้ย ( = 2.14) 
 
ตารางท่ี  4.6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัดา้นสังคมของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี 
  ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบัครู 
 

ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัครู 
Χ  S.D. การแปลผล 

ครูมกัใหค้วามร่วมมือ เม่ือมีการจดักิจกรรม 3.72 0 .84 มาก 
ครูยนิดีใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียน 3.82  0.90 มาก 
ครูรับฟังเหตุผล 3.88   0.85 มาก 
ครูคอยแนะน าแนวทางในการศึกษาต่อ 4.17   0.76 มาก 
สามารถปรึกษากบัครูไดเ้ม่ือมีปัญหา 3.89 1.87 มาก 
เม่ือเจบ็ป่วย ครูคอยใหค้วามดูแลอยา่งใกลชิ้ด 3.41 0.88 มาก 
ครูสนใจ ใส่ใจ ท าใหรู้้สึกมีก าลงัใจในการเรียน 3.59 1.66 มาก 

รวม 3.78   0.67 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ ปัจจยัดา้นสังคมของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี ดา้นความสัมพนัธ์
ระหวา่งวยัรุ่นกบัครู โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( =3.78) และ เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่
ประเด็นความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกับครูอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ครูคอยแนะน าแนวทาง 
ในการศึกษาต่อ (=4.17)  และรองลงมาอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.7 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัดา้นสังคมของวยัรุ่นจงัหวดัชลบุรี  
   ดา้นการจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา 
 

การจัดบริการอนิเทอร์เน็ตในสถานศึกษา 
Χ  S.D. การแปลผล 

ครูมกัใหค้วามร่วมมือ เม่ือมีการจดักิจกรรม 3.72 0 .84 มาก 
การเรียนการสอนใชอิ้นเทอร์เน็ตในหลายวชิา 3.30 1.02 ปานกลาง 
การใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตของสถานศึกษาอยา่งทัว่ถึง 3.54 .97 มาก 
การอบรมการใชอิ้นเทอร์เน็ต 3.20 1.04 ปานกลาง 
การจดักิจกรรมส่งเสริมการใชอิ้นเทอร์เน็ต 3.20 1.02 ปานกลาง 
การใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตในหอ้งสมุด 4.23 3.01 มาก 
ความเพียงพอของคอมพิวเตอร์ส าหรับการจดัการเรียน  
การสอนแต่ละหอ้งเรียน 

3.82 
 

1.06 
 

มาก 
 

สถานศึกษามีการเปิดระบบเช่ือมต่อท าใหส้ามารถ 
ใชอิ้นเทอร์เน็ตไดใ้นทุกสถานท่ีรอบโรงเรียน 

3.52 
 

1.03 
 

มาก 

มีการใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตในหอ้งคอมพิวเตอร์ 
ส าหรับนกัเรียนในช่วงพกั 

3.25 
 

1.15 
 

ปานกลาง 
 

นกัเรียนสามารถใชอิ้นเทอร์เน็ตได ้ถึงแมจ้ะไม่ใช่ชัว่โมง 
เรียนวชิาคอมพิวเตอร์ 

3.15 
 

1.17 
 

ปานกลาง 
 

นกัเรียนสามารถใชอิ้นเทอร์เน็ตในโรงเรียน 
เพื่อวตัถุประสงคท่ี์หลากหลาย  

3.73 
 

1.22 
 

มาก 
 

นกัเรียนสามารถใชอิ้นเทอร์เน็ตในโรงเรียน 
โดยไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย 

3.99 
 

1.17 
 

มาก 
 

รวม 3.54 0.67 มาก 
 

  จากตารางท่ี 4.7  พบวา่ ปัจจยัดา้นสังคมของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี ดา้นการจดับริการ
อินเทอร์เน็ตในสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( =3.54) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า ประเด็นการจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษาอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ การให้บริการ
อินเทอร์เน็ตในห้องสมุด (=4.23) รองลงมา นักเรียนสามารถใช้อินเทอร์เน็ตในโรงเรียน 
โดยไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย ( =3.99) ความเพียงพอของคอมพิวเตอร์ส าหรับการจดัการเรียนการสอน
แต่ละห้องเรียน ( =3.82) นักเรียนสามารถใช้อินเทอร์เน็ตในโรงเรียนเพื่อวตัถุประสงค์ 
ท่ีหลากหลาย ( =3.73) การให้บริการอินเทอร์เน็ตของสถานศึกษาอย่างทัว่ถึง ( = 3.54)
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สถานศึกษามีการเปิดระบบเช่ือมต่อท าให้สามารถใชอิ้นเทอร์เน็ตไดใ้นทุกสถานท่ีรอบโรงเรียน 
(=3.52) และพบว่าประเด็น การเรียนการสอนใชอิ้นเทอร์เน็ตในหลายวิชาอยูใ่นระดบัปานกลาง 
( =3.30) ส่วนขอ้ท่ีเหลือดา้นการจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษาอยู่ในระดบัปานกลาง 
ทุกขอ้ 
 
ตารางท่ี  4.8 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัดา้นสังคมของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี 
  ดา้นการจดับริการอินเทอร์เน็ตในชุมชน 
 

การจัดบริการอนิเทอร์เน็ตในชุมชน 
Χ  S.D. การแปลผล 

สามารถใชอิ้นเทอร์เน็ตไดท่ี้ศูนยก์ารเรียนรู้ของชุมชน 3.21 1.13 ปานกลาง 
มีร้านใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตในบริเวณใกลบ้า้น 3.43 1.28 ปานกลาง 
ศูนยก์ารคา้ใกลบ้า้นมีการให้บริการอินเทอร์เน็ต 3.39 1.21 ปานกลาง 
หอ้งสมุดประชาชนมีการให้บริการอินเทอร์เน็ต 3.48 1.14 ปานกลาง 
สามารถใชอิ้นเทอร์เน็ตไดจ้ากบา้นเพื่อนท่ีอยูใ่กลเ้คียง 2.99 1.34 ปานกลาง 
ร้านอินเทอร์เน็ตก าหนดเวลาการใหบ้ริการส าหรับนกัเรียน 3.68 1.16 มาก 
สามารถใชบ้ริการอินเทอร์เน็ตไดจ้ากร้านบริการทุกเวลา 
ท่ีร้านเปิด 

3.25 1.29 ปานกลาง 

การใชอิ้นเทอร์เน็ตท่ีร้านให้บริการสามารถเขา้ถึงขอ้มูล 
ไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

3.72 1.92 มาก 

รวม 3.40 0.80 ปานกลาง 
 
จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ปัจจยัด้านสังคมของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี ด้านการจดับริการ

อินเทอร์เน็ตในชุมชน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( =3.40) พิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่
ประเด็นดา้นการจดับริการอินเทอร์เน็ตในชุมชนอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ การใชอิ้นเทอร์เน็ตท่ีร้าน
ให้บริการสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว ( =3.72) ร้านอินเทอร์เน็ตก าหนดเวลาการให้บริการ
ส าหรับนกัเรียน ( =3.68) ส่วนขอ้ท่ีเหลือ ดา้นการจดับริการอินเทอร์เน็ตในชุมชนอยูใ่นระดบั
ปานกลางทุกขอ้ 
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ตอนที ่4 การใช้อนิเทอร์เน็ตของวยัรุ่น  
 
 การใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี ในท่ีน้ีประกอบด้วย วตัถุประสงค ์
การใชอิ้นเทอร์เน็ต สถานท่ีใชอิ้นเทอร์เน็ต ความถ่ีในการใชอิ้นเทอร์เน็ต ระยะเวลาในการใช้
อินเทอร์เน็ตต่อคร้ัง  ดงัรายละเอียดในตางรางท่ี 4.9-4.13 
 

ตารางท่ี  4.9 จ านวนและร้อยละของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามวตัถุประสงคใ์นการใช ้
  อินเทอร์เน็ต สถานท่ีท่ีใชอิ้นเทอร์เน็ต ความถ่ีในการใชอิ้นเทอร์เน็ต ระยะเวลา 
  ในการใชอิ้นเทอร์เน็ตต่อคร้ัง  
  

รายการ จ านวน  ร้อยละ 

วตัถุประสงค์การใช้อนิเทอร์เน็ต 
เพื่อการศึกษา 
เพื่อความบนัเทิง 
เพื่อการส่ือสาร  

 
132 
125 
58 

 
41.91 
39.68 
18.41 

รวม 315 100.00 
สถานทีใ่ช้อนิเทอร์เน็ต 

บา้นตนเอง 
บา้นญาติ  
บา้นเพื่อน 
โรงเรียน 
ร้านบริการอินเทอร์เน็ต 
อ่ืน ๆ 

 
238 
11 
2 
23 
36 
5 

 
75.56 
3.49 
0.63 
7.30 

11.43 
1.59 

รวม 315 100.00 
ความถี่ในการใช้อนิเทอร์เน็ต 

ทุกวนั 
2-3 วนัต่อสัปดาห์ 
สัปดาห์ละคร้ัง 
2-3 สัปดาห์คร้ัง 
นาน ๆ คร้ัง 

 
98 
139 
29 
13 
36 

 
31.10 
44.13 
9.21 
4.13 
11.43 

รวม 315 100.00 
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ตารางท่ี  4.9 (ต่อ) 
 

รายการ จ านวน  ร้อยละ 

ระยะเวลาในการใช้อนิเทอร์เน็ตต่อคร้ัง 
นอ้ยกวา่ 1 ชัว่โมง 
1–2 ชัว่โมง  
2–3 ชัว่โมง 
3–4 ชัง่โมง 
มากกวา่ 4 ชัว่โมง 

 
  40 
137 
  85 
  27 
  26 

 
12.70 
43.50 
26.98 
  8.57 
  8.25 

รวม 315 100.00 

  
จากตารางท่ี 4.9 พบว่า การใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จังหวดัชลบุรี ส่วนใหญ่ 

มีวตัถุประสงค์การใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา (ร้อยละ 41.91) สถานท่ีใช้อินเทอร์เน็ต 
ส่วนใหญ่คือ บ้านตนเอง (ร้อยละ 75.56) และความถ่ีในการใช้อินเทอร์เน็ต ส่วนใหญ่ใช้
อินเทอร์เน็ต 2-3 วนัต่อสัปดาห์ (ร้อยละ 44.13) และระยะเวลาในการใช้อินเทอร์เน็ตต่อคร้ัง 
ส่วนใหญ่ คือ 1–2 ชัว่โมง  (ร้อยละ 43.50)  
 
ตารางท่ี  4.10 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานรายดา้นของการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น 
  จงัหวดัชลบุรี  
 

การใช้อนิเทอร์เน็ต 
Χ  S.D การแปลผล 

เพื่อการศึกษา 3.24  0.59 ปานกลาง 
เพื่อความบนัเทิง 2.82   0.68 นอ้ย 
เพื่อการส่ือสาร 2.85   0.92 ปานกลาง 

รวม 2.97   0.60 ปานกลาง 
 

จากตารางท่ี 4.10 พบว่า การใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี โดยภาพรวม 
มีการใชอิ้นเทอร์เน็ตอยูใ่นระดบัปานกลาง ( =2.97) พิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ประเด็นการใช้
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา เพื่อการส่ือสารของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี อยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ 
เพื่อความบนัเทิงอยูใ่นระดบันอ้ย  
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ตารางท่ี  4.11 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี  
  เพื่อการศึกษา 
 

การใช้อนิเทอร์เน็ตเพือ่การศึกษา Χ  S.D การแปลผล 
ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการหาขอ้มูลท่ีมีความรู้เก่ียวกบั 
การเรียนในชั้นเรียน 

3.86 0.79 มาก 

ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการหาขอ้มูลท่ีมีความรู้เก่ียวกบั 
เร่ืองท่ีมีประโยชน์หรือเร่ืองท่ีสนใจ 

3.60 0.99 มาก 

ใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อวตัถุประสงคท่ี์หลากหลาย  
ไม่ใช่เพื่อเล่นเกมส์เพียงอยา่งเดียวเท่านั้น 

2.76 1.07 ปานกลาง 
 

ใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อเรียนรู้โปรแกรมใหม่ ๆ 3.50 1.02 มาก 
ชอบคน้หาขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ตถึงแมว้า่ส่วนใหญ่ 
จะเป็นภาษาองักฤษ 

2.47 1.18 นอ้ย 

รวม 3.24 0.59 ปานกลาง 
 
จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ การใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี เพื่อการศึกษา

โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( =3.24) และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การใช้
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ใช้อินเทอร์เน็ตในการหาขอ้มูลท่ีมีความรู้
เก่ียวกบัการเรียนในชั้นเรียน  ( =3.86) ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการหาขอ้มูลท่ีมีความรู้เก่ียวกบัเร่ืองท่ี
มีประโยชน์หรือเร่ืองท่ีสนใจ (=3.60) ใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อเรียนรู้โปรแกรมใหม่ ๆ ( =3.50) 
และรองลงมาในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อวตัถุประสงค์ท่ีหลากหลาย ไม่ใช่ 
เพื่อเล่นเกมเพียงอย่างเดียวเท่านั้น ( =2.76) และอยู่ในระดบัน้อย ได้แก่ ชอบคน้หาขอ้มูล 
จากอินเทอร์เน็ตถึงแมว้า่ส่วนใหญ่จะเป็นภาษาองักฤษ  
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ตารางท่ี  4.12 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี  
  เพื่อความบนัเทิง 
 

การใช้อนิเทอร์เน็ตเพือ่ความบันเทงิ Χ  S.D การแปลผล 
ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการดูหนงัและข่าว 3.48 1.09 ปานกลาง 
เปิดเพลงฟังจากอินเทอร์เน็ตพร้อมทั้งใชง้านดา้นอ่ืน 
จากอินเทอร์เน็ตพร้อมกนัไปดว้ย 

3.80 1.11 มาก 

เขา้ไปในเวบ็ไซตท่ี์เผยแพร่ภาพท่ีไม่เหมาะสมส าหรับวยัรุ่น 2.02 1.24 นอ้ย 
เล่นเกมจากอินเทอร์เน็ต 2.41 1.09 นอ้ย 
เล่นเกมในเวบ็ไซตท่ี์มีการเดิมพนั 1.84 1.18 นอ้ย 
เล่นเกมออนไลน์จากอินเทอร์เน็ตมีความสนุกสนาน 
ในการเล่นมากกวา่เกมส์จากในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

3.18 1.31 ปานกลาง 

สนทนาผา่นหนา้จอ (Chat) กบัเพื่อนท่ีรู้จกั 3.27 1.35 ปานกลาง 
สนทนาผา่นหนา้จอกบัทุก ๆ คนท่ีเขา้มาสนทนาดว้ย 2.58 1.31 นอ้ย 

รวม 2.82 0.68 นอ้ย 
 

  จากตารางท่ี 4.12 พบว่า การใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี เพื่อความ
บนัเทิง โดยภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย  ( =2.82) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ประเด็นการใช้
อินเทอร์เน็ต เพื่อความบนัเทิงอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ เปิดเพลงฟังจากอินเทอร์เน็ตพร้อมทั้งใช้
งานดา้นอ่ืนจากอินเทอร์เน็ตพร้อมกนัไปดว้ย ( =3.80) และรองลงมาในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ 
ใช้อินเทอร์เน็ตในการดูหนังและข่าว ( =3.48) สนทนาผ่านหน้าจอ (Chat) กบัเพื่อนท่ีรู้จกั  
( =3.27) และเล่นเกมออนไลน์จากอินเทอร์เน็ตมีความสนุกสนานในการเล่นมากกว่าเกมจาก
ในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ( =3.18) ส่วนท่ีเหลืออยูใ่นระดบันอ้ยทุกขอ้ 
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ตารางท่ี  4.13 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี  
  เพื่อการส่ือสาร 
 

การใช้อนิเทอร์เน็ตเพือ่การส่ือสาร Χ  S.D การแปลผล 
ใช ้E-mail ส าหรับติดต่อกบัผูอ่ื้น 3.35 1.33 ปานกลาง 
ส่งขอ้ความหรือการบา้นใหเ้พื่อนผา่นทาง E-mail 2.81 1.31 ปานกลาง 
ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการติดต่อกบัเพื่อนเพราะเป็นการ 
ประหยดัค่าใชจ่้าย 

3.36 1.27 ปานกลาง 

ใชอิ้นเทอร์เน็ตเผยแพร่ขอ้ความหรือขอ้มูลท่ีน่าสนใจ 
ลงในเวบ็บอร์ดต่าง ๆ 

3.05 1.29 ปานกลาง 

เคยส่งขอ้ความหรือภาพท่ีไม่เหมาะสมใหก้บัเพื่อนหรือ  
เผยแพร่ในกระทู ้

1.69 
 

1.19 
 

นอ้ย 
 

รวม 2.85 0.92 ปานกลาง 
 

 จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ การใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี เพื่อการส่ือสาร 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( =2.85) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การใชอิ้นเทอร์เน็ต
เพื่อการส่ือสารอยูใ่นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการติดต่อกบัเพื่อนเพราะเป็นการ
ประหยดัค่าใชจ่้าย (=3.36) ใช ้E-mail ส าหรับติดต่อกบัผูอ่ื้น ( =3.35) ใชอิ้นเทอร์เน็ตเผยแพร่
ขอ้ความหรือขอ้มูลท่ีน่าสนใจลงในเวบ็บอร์ดต่าง ๆ ( =3.05) ส่งขอ้ความหรือการบา้นให้เพื่อน
ผ่านทาง E-mail ( =2.81) และพบว่า ประเด็นเพื่อการส่ือสารอยู่ในระดบัน้อยได้แก่ เคยส่ง
ขอ้ความหรือภาพท่ีไม่เหมาะสมใหก้บัเพื่อนหรือเผยแพร่ในกระทู ้ 
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ตอนที ่ 5  การทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล  ปัจจยัด้านครอบครัว ปัจจัยด้านสังคม กบัการใช้อนิเทอร์เน็ต 
    ของวยัรุ่น จังหวดัชลบุรี 

 
ตารางท่ี  4.14  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นครอบครัว ปัจจยัดา้นสังคม กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี 
 

ปัจจัย 
การใช้อนิเทอร์เน็ต 

เพือ่การศึกษา เพือ่ความบันเทงิ เพือ่การส่ือสาร รวม 
r p แปลผล r p แปลผล r p แปลผล r p แปลผล 

ปัจจัยส่วนบุคคล             
   เพศ .106 0.061 นอ้ย .140 0.013 นอ้ย .111* 0.049 นอ้ย .143* 0.011 นอ้ย 
   ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน -.053 0.348 นอ้ย -.118* 0.036 นอ้ย -112* 0.047 นอ้ย -.119* 0.035 นอ้ย 
   รายไดข้องวยัรุ่น -.058 0.301 นอ้ย -.118* 0.037 นอ้ย -.131* 0.020 นอ้ย -.130* 0.021 นอ้ย 
ปัจจัยด้านครอบครัว             
   ระดบัการศึกษาของพ่อ -.090 0.112 นอ้ย .009 0.880 นอ้ย -.013 0.814 นอ้ย -.033 0.561 นอ้ย 
   ระดบัการศึกษาของแม่ .114* 0.043 นอ้ย .017 0.757 นอ้ย -.047 0.408 นอ้ย -.054 0.335 นอ้ย 
   รายไดข้องครอบครัว .025 0.663 นอ้ย .075 0.184 นอ้ย .144* 0.011 นอ้ย .109 0.052 นอ้ย 
   สัมพนัธภาพในครอบครัว .014 0.808 นอ้ย -.059 0.299 นอ้ย .002 0.977 นอ้ย -.017 0.768 นอ้ย 
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ตารางท่ี  4.14 (ต่อ)  
 

ปัจจัย 
การใช้อนิเทอร์เน็ต 

เพือ่การศึกษา เพือ่ความบันเทงิ เพือ่การส่ือสาร รวม 
r p แปลผล r p แปลผล r p แปลผล r p แปลผล 

ปัจจัยด้านสังคม             
   ความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่น 
   กบัเพื่อน 

.299* 0.000 นอ้ย .296** 0.000 นอ้ย .350** 0.000 ปาน
กลาง 

.386** 0.000 ปาน
กลาง 

   ความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่น  
   กบัครู 

.175** 0.002 นอ้ย .164** 0.004 นอ้ย .167** 0.003 นอ้ย .203** 0.000 นอ้ย 

   การจดับริการอินเทอร์เน็ต 
   ในสถานศึกษา 

.326** 0.000 ปาน
กลาง 

.235** 0.000 นอ้ย .248** 0.000 นอ้ย .320** 0.000 ปาน
กลาง 

   การจดับริการอินเทอร์เน็ต 
   ในชุมชน 

.358** 0.000 ปาน
กลาง 

.334** 0.000 ปาน
กลาง 

.224** 0.000 นอ้ย .356** 0.000 ปาน
กลาง 

 
*  มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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 จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ เม่ือศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นครอบครัว  
ปัจจยัดา้นสังคม กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี สามารถจ าแนกได ้ดงัน้ี 

 ปัจจยัส่วนบุคคล ผลการศึกษาวจิยั พบวา่ เพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และรายไดข้อง
วยัรุ่น มีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรีโดยภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย 
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ เพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ
รายไดข้องวยัรุ่น มีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี เพื่อความบนัเทิง 
และ เพื่อการส่ือสารอยู่ในระดบัน้อย มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แต่ไม่มีความสัมพนัธ์กบั 
การใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี เพื่อการศึกษา   

 ปัจจยัด้านครอบครัว ผลการศึกษาวิจยั พบว่า ระดบัการศึกษาของพ่อโดยภาพรวม 
และพิจารณารายด้าน พบว่า ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี 
ทุกดา้น ระดบัการศึกษาของแม่โดยภาพรวม พบว่า ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของ
วยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี แต่เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ มีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น 
จงัหวดัชลบุรีเพื่อการศึกษา อยูใ่นระดบันอ้ย มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 รายไดข้องครอบครัว
โดยภาพรวมไม่มีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี แต่เม่ือพิจารณาราย
ดา้น พบว่า มีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี เพื่อการส่ือสาร อยู่ใน
ระดับน้อย มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และสัมพนัธภาพในครอบครัวโดยภาพรวมและ
พิจารณารายดา้น พบวา่ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่นจงัหวดัชลบุรี ทุกดา้น 

ปัจจยัดา้นสังคม ผลการศึกษาวจิยั พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบัเพื่อนมีความสัมพนัธ์
กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรีโดยภาพรวม อยู่ในระดบัปานกลาง และพิจารณา 
รายดา้น พบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัเพื่อน มีความสัมพนัธ์กบัการใช ้ อินเทอร์เน็ตของ
วยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี เพื่อการศึกษา และเพื่อความบนัเทิง อยูใ่นระดบันอ้ย และเพื่อการส่ือสาร อยูใ่น
ระดบัปานกลาง การจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของ
วยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และพิจารณารายดา้น พบวา่ การจดับริการ
อินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์กับการใช้ อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จังหวดัชลบุรี  
เพื่อการศึกษาอยู่ในระดบัปานกลาง เพื่อความบนัเทิง และเพื่อการส่ือสาร อยู่ในระดบัน้อย และ 
การจดับริการอินเทอร์เน็ตในชุมชนมีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี
โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง และพิจารณารายดา้นพบวา่ การจดับริการอินเทอร์เน็ตในชุมชน 
มีความสัมพนัธ์กบัการใช้ อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี เพื่อการศึกษา เพื่อความบนัเทิง  
อยูใ่นระดบัปานกลาง  และเพื่อการส่ือสาร อยูใ่นระดบันอ้ย 
 

 



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจยั ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ต
ของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงค์การวิจยั วิธีด าเนินการวิจยั ผลการวิจยั อภิปรายผล ซ่ึงมี
รายละเอียดประเด็นส าคญัและขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี 
 

1. สรุปการวจิัย 
 

1.1 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.1.1 เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นครอบครัว และปัจจยัดา้นสังคมของ
วยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี 
 1.1.2 เพื่อศึกษาการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่น จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงประกอบด้วย
วตัถุประสงค์การใช้อินเทอร์เน็ต สถานท่ีใช้อินเทอร์เน็ต ความถ่ีในการใช้อินเทอร์เน็ต ระยะเวลา 
ในการใชอิ้นเทอร์เน็ต  

1.1 .3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจยัด้านครอบครัว  
และปัจจยัดา้นสังคมกบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี 

1.2  สมมติฐานการวจัิย 

1.2.1 ปัจจัยส่วนบุคคล ซ่ึงประกอบด้วย เพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายได ้
ของวยัรุ่นมีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี 

1.2.2 ปัจจัยด้านครอบครัว  ซ่ึงประกอบด้วย ระดับการศึกษาของพ่อ ระดับ
การศึกษาของแม่ รายไดข้องครอบครัว และสัมพนัธภาพในครอบครัว มีความสัมพนัธ์กบัการใช้
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี 

1.2.3 ปัจจัยด้านสังคม ซ่ึงประกอบด้วย ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกับเพื่อน 
ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัครู การจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา และการจดับริการ
อินเทอร์เน็ตในชุมชน มีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี  
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1.3 วธีิด าเนินการวจัิย 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) ประชากรเป็นวยัรุ่น 

ท่ีเป็นนักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 โรงเรียนชลกนัยานุกูล และโรงเรียน 
ชลราษฎรอ ารุง อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 1,486 คน  ค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตร
ของยามาเน่ ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 315 คน  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล คือ แบบสอบถาม มี 4 ตอน คือ ตอนท่ี 1แบบสอบถาม
ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายได้ของวยัรุ่น เป็นแบบสอบถาม 
แบบเลือกตอบ และแบบเติมขอ้ความ ตอนท่ี 2 แบบสอบถามปัจจยัด้านครอบครัว ได้แก่ ระดบั
การศึกษาของพอ่ ระดบัการศึกษาของแม่ รายไดข้องครอบครัว สัมพนัธภาพในครอบครัว ตอนท่ี 3 
แบบสอบถามปัจจยัดา้นสังคม ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัเพื่อน ความสัมพนัธ์ระหว่าง
วยัรุ่นกบัครู การจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา การจดับริการอินเทอร์เน็ตในชุมชน และ 
ตอนท่ี 4 แบบสอบถามการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น และวตัถุประสงค์ในการใช้อินเทอร์เน็ต  
โดยแบบสอบถามตอนท่ี 2-4 เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ และแบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า  

การวิเคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ได้แก่ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ค่าสหสัมพนัธ์ของ
เพียร์สัน (The Pearson Product - Moment Correlation Coefficient) 

1.4 ผลการวจัิย 

1.4.1 ปัจจัยส่วนบุคคล  
 ปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า วยัรุ่นส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 53.02)  
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนส่วนใหญ่อยูร่ะหวา่ง 3.50–4.00 (ร้อยละ 56.83) มีรายไดต่้อวนั 100 บาท
ข้ึนไป (ร้อยละ 60.95) 

1.4.2 ปัจจัยด้านครอบครัว 
ปัจจยัด้านครอบครัว พบว่า ระดบัการศึกษาของพ่อส่วนใหญ่มีการศึกษา

ระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 23.49) ระดบัการศึกษาของแม่ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
(ร้อยละ 32.38) รายไดร้วมของครอบครัวมีรายไดม้ากกวา่ 35,000 บาท (ร้อยละ 31.75) ค่าเฉล่ียรวม 
สัมพนัธภาพในครอบครัวอยู่ในระดับมาก (  =3.98) โดยพบว่า บุตรรู้สึกอบอุ่นและปลอดภัย 
ทุกคร้ังท่ีไดอ้ยูก่บัพอ่แม่หรือผูป้กครอง มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( =4.45) 
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1.4.3 ปัจจัยด้านสังคม 
ปัจจยัดา้นสังคม ความสัมพนัธ์ทุกดา้นโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( =3.58)

แต่เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัเพื่อนมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก 
( =3.59) ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัครูมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ( =3.78) ดา้นการ
จดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษามีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( =3.54) ส่วนดา้นการจดับริการ
อินเทอร์เน็ตในชุมชนมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง ( =3.40) 

1.4.4 การใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่น 
การใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์

ในการใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษามากท่ีสุด (ร้อยละ 41.91) สถานท่ีใชอิ้นเทอร์เน็ตมากท่ีสุด คือ 
บา้นตนเอง (ร้อยละ 75.56) ความถ่ีของการใช้อินเทอร์เน็ต 2–3 วนัต่อสัปดาห์ (ร้อยละ 44.13) 
ระยะเวลาของการใช้อินเทอร์เน็ต 1–2 ชัว่โมงต่อคร้ัง (ร้อยละ 43.50) ค่าเฉล่ียการใช้อินเทอร์เน็ต
รวมทุกดา้นอยู่ในระดบัปานกลาง ( =2.97) โดยการใชอิ้นเทอร์เน็ตดา้นการศึกษามีค่าเฉล่ียสูงสุด 
( =3.24) 

1.4.5 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้านครอบครัว 
ปัจจัยด้านสังคม กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่น จังหวัดชลบุรี 

 ปัจจยัส่วนบุคคล ผลการวิจยั พบวา่ เพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และรายไดข้อง
วยัรุ่นมีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรีโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัน้อย  
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ เพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ
รายไดข้องวยัรุ่น มีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี เพื่อความบนัเทิง 
และเพื่อการส่ือสารอยู่ในระดบัน้อย มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และไม่มีความสัมพนัธ์กบั
การใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี เพื่อการศึกษา 

 ปัจจยัดา้นครอบครัว  ผลการวิจยั พบวา่ ระดบัการศึกษาของพ่อ โดยภาพรวมและ
เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ไม่มีความสัมพนัธ์กับการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี  
ทุกดา้น ระดบัการศึกษาของแม่โดยภาพรวม พบว่า ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของ
วยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี แต่เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ มีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น 
จงัหวดัชลบุรี เพื่อการศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ย มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 รายไดข้องครอบครัว 
โดยภาพรวมไม่มีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี แต่เม่ือพิจารณาราย
ดา้น พบว่า มีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี เพื่อการส่ือสารอยู่ใน
ระดบัน้อย มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และสัมพนัธภาพในครอบครัวโดยภาพรวมและ 
เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ไม่มีความสัมพนัธ์กับการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี  
ทุกดา้น 
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 ปัจจยัดา้นสังคม ผลการวจิยั พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบัเพื่อนมีความสัมพนัธ์
กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณา
รายด้าน พบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัเพื่อนมีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของ
วยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี เพื่อการศึกษาและดา้นเพื่อความบนัเทิงอยูใ่นระดบันอ้ย และเพื่อการส่ือสารอยู่
ในระดบัปานกลาง การจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ต
ของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า  
การจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดั
ชลบุรี เพื่อการศึกษาอยู่ในระดบัปานกลาง เพื่อความบนัเทิงและเพื่อการส่ือสารอยู่ในระดบัน้อย 
และการจดับริการอินเทอร์เน็ตในชุมชนมีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดั
ชลบุรีโดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า การจดับริการอินเทอร์เน็ต 
ในชุมชนมีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี เพื่อการศึกษาและเพื่อความ
บนัเทิงอยูใ่นระดบัปานกลาง  และเพื่อการส่ือสารอยูใ่นระดบันอ้ย 
 

2. อภิปรายผล 
 
 จากผลการวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดั
ชลบุรี ผูว้จิยัขออภิปรายผล ดงัต่อไปน้ี 

 2.1 ปัจจัยส่วนบุคคลมีความสัมพันธ์กับการใช้อินเทอร์เน็ตของวัยรุ่น จงัหวดัชลบุรี
สามารถจ าแนกเป็นรายดา้น ไดด้งัน้ี  
  2.1.1 ผลจากการวิจัย พบว่า เพศ มีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น
จงัหวดัชลบุรี เพื่อความบนัเทิง เพื่อการส่ือสาร อาจเป็นเพราะวยัรุ่นทั้งหญิงและชายอยู่ในวยัท่ีมี
ความอยากรู้อยากเห็น มีความร่าเริง สนุกสนาน และสนใจเร่ืองราวต่าง ๆ รอบตวัมากข้ึน รวมทั้ง
กลุ่มเพื่อนจะมีอิทธิพลในชีวิตค่อนขา้งมาก ดงันั้น การใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่นจึงนิยมใช้ในเร่ือง
ความบนัเทิงและใชใ้นการติดต่อส่ือสารระหวา่งกนั เพื่อพูดคุยเร่ืองราวต่าง ๆ เช่นเดียวกบัท่ีวยัรุ่น
ในสมยัก่อนนิยมใช้โทรศัพท์ในการโทรไปหาเพื่อนและใช้เป็นเวลานาน ๆ ซ่ึงถ้าเป็นการใช้
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีก็จะส้ินเปลืองค่าใชจ่้ายมาก แต่ปัจจุบนัการใชอิ้นเทอร์เน็ตช่วยให้วยัรุ่นสามารถ
ติดต่อกบัเพื่อนไดผ้า่นโปรแกรมต่าง ๆ โดยเสียค่าใช้จ่ายไม่มากนกัและยงัสามารถพูดคุยกบัเพื่อน
หลายคนไดใ้นคราวเดียวกนั บางโปรแกรมยงัท าให้วยัรุ่นสามารถพูดคุยกบัเพื่อนไดโ้ดยคู่สนทนา
แต่ละฝ่ายมองเห็นกนัไดด้ว้ย การใชอิ้นเทอร์เน็ตจึงเป็นท่ีนิยมของวยัรุ่น ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสรวรรณ 
โตตาบ (2544: 177) ท่ีศึกษาเก่ียวกบัการศึกษารูปแบบพฤติกรรมตามความสนใจของวยัรุ่น 
ในโรงเรียนเขตกรุงเทพมหานคร : ศึกษาเฉพาะกรณีนักเรียนในสังกดักรมสามญัศึกษาในเขต
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กรุงเทพมหานคร พบวา่ วยัรุ่นมีความสนใจในการพกัผอ่นหยอ่นใจในเร่ืองของการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
โดยวยัรุ่นชายจะมีความสนใจในการพกัผอ่นหยอ่นใจในเร่ืองของการใชอิ้นเทอร์เน็ต มากกวา่วยัรุ่น
หญิง และโรงเรียนชายลว้นจะมีการใชอิ้นเทอร์เน็ตมาก เกรียงไกร สัจจะหฤทยั (2552: 547) ศึกษา
พฤติกรรมการส่ือสารผ่านส่ืออินเทอร์เน็ตของนกัเรียนมธัยมศึกษา พบว่า เพศหญิง มีการส่ือสาร
ผา่นระบบอินเทอร์เน็ตมากกว่า เพศชาย และจารุกร พุทธการุณย ์(2549: 48) ศึกษาปัญหา สาเหตุ 
และผลสืบเน่ืองจากการสนทนาทางอินเทอร์เน็ตของนักเรียนช่วงชั้นท่ี 4 พบว่า นักเรียนท่ีมี เพศ
แตกต่างกนัมีพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อการสนทนาท่ีแตกต่าง 
  ส่วนปัจจยัด้านเพศไม่มีความสัมพนัธ์กับการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่นจงัหวดั
ชลบุรี เพื่อการศึกษา อาจเป็นเพราะวยัรุ่นทั้งหญิงและชายท่ีศึกษาในชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีศึกษาอยู่
ในโรงเรียนยงัรับขอ้มูลดา้นการศึกษาจากครูท่ีสอนมากกวา่การไปคน้ควา้หาขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ต
เอง รวมทั้งวยัรุ่นเป็นวยัอยากรู้อยากเห็น ตอ้งการสัมผสัความแปลกใหม่ของเทคโนโลยีจึงส่งผลให้
เกิดการใชอิ้นเทอร์เน็ต เพื่อความบนัเทิงและเพื่อการส่ือสารมากกวา่เพื่อการศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ศรีศกัด์ิ วฒันวงศ์ (2548: 57) ศึกษาพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนระดบัมธัยมศึกษา 
พบวา่ เพศมีผลต่อพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตแตกต่างกนัในดา้นการสืบคน้ขอ้มูล การส่ือสาร 
  2.1.2 ผลจากการวิจัย พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีความสัมพนัธ์กบัการใช้
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จังหวดัชลบุรี เพื่อความบันเทิง เพื่อการส่ือสาร อาจเป็นเพราะวยัรุ่น 
ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาสูงจะสามารถเรียนรู้เร่ืองการใชป้ระโยชน์จากอินเทอร์เน็ตไดร้วดเร็ว
กวา่วยัรุ่นท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนอ้ยกวา่ และการใชอิ้นเทอร์เน็ตก็เป็นอีกช่องทางหน่ึงท่ีวยัรุ่น
จะสามารถหาขอ้มูลความบนัเทิงไดจ้ากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเผยแพร่อยู่บนอินเทอร์เน็ต ซ่ึงเวลา 
ท่ีวยัรุ่นใช้อินเทอร์เน็ตส่วนใหญ่ก็มกัเป็นไปเพื่อความบนัเทิงและการส่ือสารมากกว่าการคน้หา
ข้อมูลเพื่อการศึกษา ซ่ึงก็เป็นไปตามพฒันาการของวยัรุ่นนั่นเอง ซ่ึงสอดคล้องกับ รุ่งกานต ์ 
อินทวงศ ์และคณะ (2548: 129) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
ท่ีไม่เหมาะสมของนักเรียนมธัยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร พบว่า ผลการเรียนเฉล่ียเป็นปัจจยั 
ท่ีส่งผลใหเ้กิดพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตท่ีไม่เหมาะสม 
  ส่วนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีไม่มีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น
จงัหวดัชลบุรี เพื่อการศึกษา อาจเป็นเพราะวยัรุ่นส่วนใหญ่ไม่ว่าจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาสูง
หรือต ่ามกัไม่ค่อยใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา ยกเวน้เวลาท่ีตอ้งหาขอ้มูลเพื่อท าการบา้นส่งครูและ
ไม่สามารถหาขอ้มูลไดจ้ากหนงัสือเรียนได ้วยัรุ่นจึงจะใช้อินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งคน้ควา้หาขอ้มูล
แทนการไปหาขอ้มูลท่ีห้องสมุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบั จารุกร พุทธการุณย ์(2549: 48) ท่ีศึกษาปัญหา 
สาเหตุ และผลสืบเน่ืองจากการสนทนาทางอินเทอร์เน็ตของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 4 พบว่า นกัเรียน 
ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมการสนทนาทางอินเทอร์เน็ตแตกต่างกนั 
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โดยนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิน้อยกว่า 1.99 ลงมาจะใชเ้วลาในการสนทนาทางอินเทอร์เน็ตมากกว่า
นกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่ 1.99  
  2.1.3 ผลจากการวิจัย พบว่า รายได้ของวัยรุ่น มีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ต
ของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี เพื่อความบนัเทิง เพื่อการส่ือสาร เพราะเม่ือวยัรุ่นมีรายไดต่้อวนัมากก็เป็น
โอกาสให้วยัรุ่นใชจ่้ายเงินไปในการใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อความบนัเทิงและเพื่อการส่ือสารไดม้ากข้ึน 
ซ่ึงเกรียงไกร สัจจะหฤทยั (2552 : 547) ศึกษาพฤติกรรมการส่ือสารผา่นส่ืออินเทอร์เน็ตของนกัเรียน
มธัยมศึกษา พบว่า ได้รับค่าใช้จ่ายรายวนัโดยเฉล่ีย 30-50 บาท และถ้าใช้บริการอินเทอร์เน็ตจะเสีย
ค่าใชจ่้ายคร้ังละไม่เกิน 50 บาท/คร้ัง และไม่เกิน 500 บาท ต่อเดือน 
  จากการศึกษาของ วรรณภา เพิ่มวณิชกุล (2544 : 111–114) ศึกษาการใชอิ้นเตอร์เน็ต
ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาและนกัศึกษาในเขตเทศบาลนครอุดรธานี พบวา่ นกัเรียนไดรั้บ
เงินค่าใชจ่้ายจากผูป้กครอง โดยเสียค่าใชอิ้นเทอร์เน็ตคร้ังละไม่เกิน 100 บาทต่อสัปดาห์  
  ส่วนรายไดข้องวยัรุ่นท่ีไม่มีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่นจงัหวดั
ชลบุรี เพื่อการศึกษา เพราะวยัรุ่นส่วนใหญ่ยงัใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อความบนัเทิงและเพื่อการส่ือสาร 
ดงันั้น การท่ีวยัรุ่นมีรายไดม้ากหรือนอ้ยจึงไม่เก่ียวกบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา ซ่ึงสรวรรณ 
โตตาบ (2544 : 177) ศึกษาเก่ียวกบัการศึกษารูปแบบพฤติกรรมตามความสนใจของวยัรุ่น 
ในโรงเรียนเขตกรุงเทพมหานคร : ศึกษาเฉพาะกรณีนักเรียนในสังกดักรมสามญัศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานคร พบวา่ วยัรุ่นส่วนใหญ่ท่ีใชอิ้นเทอร์เน็ตจะมีฐานะดี  
 2.2 ปัจจัยด้านครอบครัว มีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดั
ชลบุรี สามารถจ าแนกเป็นรายดา้น ไดด้งัน้ี  
  2.2.1 ผลจากการวิจัย พบว่า ระดับการศึกษาของพ่อ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการใช้
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จังหวดัชลบุรี ทั้ งเพื่อการศึกษา เพื่อความบนัเทิง และเพื่อการส่ือสาร 
อาจเป็นเพราะวา่พ่อของวยัรุ่นไม่ค่อยมีบทบาทในการอบรมเล้ียงดูวยัรุ่นหรือสนใจเก่ียวกบัการใช้
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น โดยเห็นวา่การใชอิ้นเทอร์เน็ตเป็นเร่ืองปกติของวยัรุ่นท่ีจะตอ้งเรียนรู้การใช้
อินเทอร์เน็ตจากครูท่ีโรงเรียนหรือจากเพื่อนอยูแ่ลว้ พ่อจึงไม่ค่อยให้การแนะน าการใชอิ้นเทอร์เน็ต
อย่างจริงจงั ดงันั้น ระดบัการศึกษาของพ่อจึงไม่มีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น 
ซ่ึงสมพร สุทศันีย ์(2530 : 41) ศึกษา พบวา่ การอบรมเล้ียงดูท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ต
นั้นตอ้งน าระดบัการศึกษาของพอ่แม่มาร่วมพิจารณาดว้ย 
  2.2.2 ผลจากการวิจัย พบว่า ระดับการศึกษาของแม่ โดยภาพรวมไม่มีความสัมพนัธ์
กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี แต่เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า มีความสัมพนัธ์กบั
การใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี เพื่อการศึกษา อาจเป็นเพราะโดยปกติแล้วแม่ก็ไม่มี
บทบาทในการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่นมากนัก แต่ด้วยความใกล้ชิดกับวยัรุ่น จึงท าให้แม่ 
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โดยเฉพาะท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีความเป็นห่วงเร่ืองการเรียนของวยัรุ่นจึงให้ความเอาใจ
ใส่ในการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่นเพื่อการศึกษามากกวา่การใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อประโยชน์ในดา้น
อ่ืน ๆ 

  ส่วนระดบัการศึกษาของแม่ท่ีไม่มีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น 
จงัหวดัชลบุรี เพื่อความบนัเทิง เพื่อการส่ือสาร เพราะโดยรวมแลว้ไม่ว่าแม่จะมีระดบัการศึกษาใด 
ก็ตามก็ไม่ค่อยมีบทบาทในการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่นดงัท่ีกล่าวขา้งตน้ ยกเวน้ด้านการศึกษา 
เพราะการใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อความบนัเทิงหรือเพื่อการส่ือสารของวยัรุ่นจะไดรั้บอิทธิพลจากเพื่อน
มากกวา่ 
  2.2.3 ผลจากการวิจัย พบว่า รายได้ของครอบครัว ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการใช้
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรีโดยรวม แต่เม่ือพิจารณารายด้าน มีความสัมพนัธ์กบัการใช้
อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี เพื่อการส่ือสาร อาจเป็นเพราะโรงเรียนได้จดัส่ิงอ านวย 
ความสะดวกท่ีสนบัสนุนและส่งเสริมทางดา้นวิชาการ เช่น ห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอร์ ไวบ้ริการ
ให้แก่วยัรุ่นท่ีศึกษาในโรงเรียน ท าให้วยัรุ่นสามารถใช้อินเทอร์เน็ตท่ีโรงเรียนได้โดยไม่ตอ้งเสีย
ค่าใชจ่้ายเพิ่ม นอกจากน้ี วยัรุ่นยงัเป็นวยัท่ีไม่ตอ้งรับผิดชอบเร่ืองของครอบครัวจึงไม่ค่อยค านึงว่า
ครอบครัวจะมีรายไดเ้ท่าใดหรือจากแหล่งใด รายไดข้องครอบครัวจึงไม่มีความสัมพนัธ์โดยรวมกบั
การใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น แต่เน่ืองจากวยัรุ่นใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อการส่ือสารกบัเพื่อนจึงตอ้งอาศยั
รายไดท่ี้พ่อแม่ผูป้กครองให้มาเพื่อน าไปใช้จ่ายในเร่ืองการใช้อินเทอร์เน็ต รายได้ของครอบครัว 
จึงมีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ต เพื่อการส่ือสารมากกว่าในดา้นอ่ืนแต่ก็อยู่ในระดบัน้อย 
ซ่ึงสอดคล้องกับปราณี เอ่ียมลออ (2547: 68) ศึกษาปัจจัย ท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้
อินเทอร์เน็ตของนักศึกษา พบว่า รายได้เฉล่ียของครอบครัวต่อเดือนมีผลต่อพฤติกรรมการใช้
อินเทอร์เน็ตท่ีแตกต่างกนัสอดคลอ้งกบัรุ่งกานต ์ อินทวงศ ์และคณะ (2548: 129) ศึกษาปัจจยัท่ีมี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตท่ีไม่เหมาะสมของนักเรียนมัธยมศึกษา 
ในกรุงเทพมหานคร พบวา่ รายไดข้องพอ่แม่เป็นปัจจยัท่ีส่งผลใหเ้กิดพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
  ส่วนรายไดข้องครอบครัวท่ีไม่มีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น
จงัหวดัชลบุรี เพื่อการศึกษา เพื่อความบนัเทิง อาจเป็นเพราะเน่ืองจากวยัรุ่นยงัไม่ตอ้งรับผิดชอบ
เร่ืองของครอบครัวจึงไม่ได้ค  านึงว่าครอบครัวจะมีรายได้จากแหล่งไหน จ านวนเท่าใด วยัรุ่น 
จะสนใจแต่เฉพาะเร่ืองของตนเอง รายไดข้องครอบครัวจึงไม่มีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ต
ของวยัรุ่นในดา้นอ่ืน ๆ ยกเวน้ ดา้นการส่ือสาร ดงัท่ีไดก้ล่าวมา ซ่ึงสอดคลอ้งกบั รุ่งกานต ์อินทวงศ ์
และคณะ (2548: 129) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตท่ีไม่เหมาะสม
ของนักเรียนมธัยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร พบว่า รายได้ของพ่อแม่เป็นปัจจยัท่ีส่งผลให้เกิด
พฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ต  
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  2.2.4 ผลจากการวิจัย พบว่า สัมพันธภาพในครอบครัว ไม่มีความสัมพนัธ์กับ 
การใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น ในทุกด้าน อาจเป็นเพราะวยัรุ่นท่ีศึกษาอยู่ในชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
เป็นวยัหวัเล้ียวหวัต่อจากวยัเด็กสู่วยัผูใ้หญ่ตอนตน้ มีความตอ้งการติดต่อกบับุคคลรอบขา้ง มีความ
สับสนในบุคลิกภาพ การวางตวั อยากพูดอยากคุย อยากมีสังคม วยัรุ่นจะให้ความส าคญักบัเพื่อน
มากกว่าครอบครัว และเม่ือเพื่อนในกลุ่มมีการใชอิ้นเทอร์เน็ต วยัรุ่นก็จะมีการใช้อินเทอร์เน็ตดว้ย
เพื่อจะไดเ้กิดความรู้สึกวา่ตนเองสามารถเขา้กลุ่มกบัเพื่อนได ้สัมพนัธภาพภายในครอบครัวจึงไม่มี
ความสัมพนัธ์กันการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น ซ่ึงไชยรัตน์ พรมบุตร (2545: 38) ศึกษาปัจจัย 
ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการติดอินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า การอยู่ร่วมกนั
ของบิดามารดา และลักษณะความสัมพนัธ์ในครอบครัวมีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการใช้
อินเทอร์เน็ต โดยวยัรุ่นท่ีมีความสัมพนัธ์ภายในครอบครัวไม่ดีมีลกัษณะความสัมพนัธ์แบบห่างเหิน
ต่างคนต่างอยู่ ขาดความรักความอบอุ่นมีโอกาสติดอินเทอร์เน็ตมากกว่าวยัรุ่นท่ีครอบครัว 
มีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั รุ่งกานต ์อินทวงศ ์และคณะ (2548: 129) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตท่ีไม่เหมาะสมของนกัเรียนมธัยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร พบว่า 
การเล้ียงดูของครอบครัวเป็นปัจจยัท่ีส่งผลใหเ้กิดพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตท่ีไม่เหมาะสม 
 2.3 ปัจจัยด้านสังคม มีความสัมพนัธ์กบัการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี 
สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 

  2.3.1 ผลการวิจัย พบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างวัยรุ่นกับเพื่อน มีความสัมพนัธ์กบั
การใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี ทั้งเพื่อการศึกษา เพื่อความบนัเทิง และ เพื่อการส่ือสาร 
อาจเป็นเพราะการท่ีวยัรุ่นมีการพูดคุย การปรับทุกข ์การท างานกลุ่มร่วมกนั รักและไวว้างใจเพื่อน  
เพื่อนช่วยแนะน าการใชอิ้นเทอร์เน็ตเร่ืองใหม่ ๆ สามารถท างานและร่วมกิจกรรมในดา้นเพื่อความ
บนัเทิง เพื่อการเรียน และการส่ือสารกบัเพื่อน ตลอดจนให้ความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัเม่ือมี
ปัญหา เพราะอยูใ่นวยัเดียวกนั สอดคลอ้งกบั รุ่งกานต ์อินทวงศ ์และคณะ (2548: 129) ท่ีศึกษาปัจจยั
ท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตท่ีไม่เหมาะสมของนักเรียนมัธยมศึกษา 
ในกรุงเทพมหานคร พบวา่ ความสัมพนัธ์กบักลุ่มเพื่อน อิทธิพลของเพื่อนและพฤติกรรมของเพื่อน 
เป็นปัจจยัท่ีส่งผลให้เกิดพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตท่ีไม่เหมาะสม และเกรียงไกร สัจจะหฤทยั 
(2552 : 147) ท าการวิจยัเก่ียวกบัพฤติกรรมการส่ือสารผ่านส่ืออินเตอร์เน็ตและปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
พฤติกรรมการส่ือสารผ่านอินเตอร์เน็ตของนกัเรียนมธัยมศึกษา พบว่า การออนไลน์หรือการแชท 
(Chat) เพื่อส่ือสารกนัส่วนใหญ่ก็จะพูดคุยกบัเพื่อนในชั้นเรียนเป็นส่วนใหญ่ รองลงมา คือ เพื่อน
ต่างห้องเรียน นอกจากน้ีพฤติกรรมการส่ือสารผ่านอินเทอร์เน็ตมีเพื่อนเป็นคนช้ีแนะในการใช้
อินเทอร์เน็ตเพื่อการติดต่อส่ือสาร  
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  2.3.2 ผลการวิจัย พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างวัยรุ่นกับครู มีความสัมพนัธ์กบั
การใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่นจงัหวดัชลบุรี ทั้งเพื่อการศึกษา เพื่อความบนัเทิง เพื่อการส่ือสาร 
เป็นเพราะการท่ีวยัรุ่นและครูมีการท ากิจกรรมร่วมกนั วยัรุ่นขอค าปรึกษาค าช้ีแนะเม่ือมีปัญหา 
จากครู ครูเปิดโอกาสให้วยัรุ่นไดแ้สดงความคิดเห็นอยา่งอิสระ เป็นการส่งเสริมให้วยัรุ่นเกิดความ
มัน่ใจ แนะน าแนวทางการใชอิ้นเทอร์เน็ตทั้งดา้นวิชาความรู้ต่าง ๆ ในการศึกษาต่อ และให้ก าลงัใจ
แก่วยัรุ่นอยา่งใกลชิ้ด สอดคลอ้งกบั กมลรัตน์ เกษมณี (2549 : 92-93) ท่ีศึกษาเร่ืองคาดหวงัของครู
และผูป้กครองต่อพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา พบวา่ ครูให้นกัเรียน
ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการคน้ควา้ และเกรียงไกร สัจจะหฤทยั (2552 : 147) วิจยัเก่ียวกบัพฤติกรรม 
การส่ือสารผา่นส่ืออินเทอร์เน็ต และปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการส่ือสารผา่นอินเตอร์เน็ต พบวา่ 
นักเรียนแสดงความคิดเห็นว่าการส่ือสารผ่านอินเทอร์เน็ตโดยมีครูเป็นคนช้ีแนะในการใช้
อินเทอร์เน็ต 
  2.3.3 ผลการวิจัย พบว่า การจัดบริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์
กับการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่นจังหวดัชลบุรี ทั้ งเพื่อการศึกษา เพื่อความบันเทิง และเพื่อ 
การส่ือสาร เป็นเพราะการบริการของสถานศึกษาจดัเตรียมให้มีวสัดุอุปกรณ์และส่ิงอ านวยความ
สะดวกท่ีเพียงพอในการใช้อินเทอร์เน็ต เพื่อเพิ่มความรู้ให้กับวยัรุ่น เช่น การอบรมการใช้
อินเทอร์เน็ต การจดักิจกรรมส่งเสริมการใช้อินเทอร์เน็ต มีระบบเช่ือมต่อไดท้ัว่ถึงในสถานศึกษา 
และใชอิ้นเทอร์เน็ตโดยไม่เสียค่าใชจ่้าย สอดคลอ้งกบัปราณี เอ่ียมละออภกัดี (2547 : 71-74) ศึกษา
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของนักศึกษา พบว่า ความสะดวกสบายของ
สถานศึกษาท่ีจดัให้ใช้งานคอมพิวเตอร์ และการมีคอมพิวเตอร์เป็นของตนเองเป็นตวัแปรท่ีท าให้
พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตมีความถ่ีในการใช้ จารุกร พุทธการุณย์ (2549: 48) ศึกษาปัญหา 
สาเหตุ และผลสืบเน่ืองจากการสนทนาทางอินเทอร์เน็ตของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 4 พบว่า นกัเรียน 
ใช้อินเทอร์เน็ตในสถานศึกษาเป็นล าดบัท่ีสามรองจากบา้นและร้านอินเทอร์เน็ตในการสนทนา  
ทางอินเทอร์เน็ต ศรีศกัด์ิ วฒันวงศ์ (2548 : 57) ศึกษาพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของนกัเรียน
ระดบัมธัยมศึกษา พบว่า นักเรียนใช้อินเทอร์เน็ตจากโรงเรียนท่ีจดักิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
สอนการใช้อินเทอร์เน็ตแทรกอยู่ในทุกวิชา จดัอบรมการใช้อินเทอร์เน็ตเพิ่มเติม จดันิทรรศการ 
ใหค้วามรู้เก่ียวกบัอินเทอร์เน็ต 
  2.3.4 ผลการวิจัย พบว่า การจัดบริการอินเทอร์เน็ตในชุมชน มีความสัมพนัธ์กบั
การใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี ทั้งเพื่อการศึกษา เพื่อความบนัเทิง และ เพื่อการส่ือสาร 
เป็นเพราะสถานท่ีต่าง ๆ ในชุนชนจดัเตรียมให้มีวสัดุอุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวกในการใช้
อินเทอร์เน็ต เช่น ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชน ห้องสมุดประชาชน ศูนยก์ารคา้ ร้านบริการอินเทอร์เน็ต 
รวมทั้งการใชบ้ริการจากบา้นเพื่อน สอดคลอ้งกบั วรรณภา เพิ่มวณิชกุล (2544 : 111–114) ท่ีศึกษา
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การใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาและนักศึกษาในเขตเทศบาลนครอุดรธานี 
พบวา่นกัเรียนและนกัศึกษามีวิธีการการเรียนรู้อินเตอร์เน็ตจากร้านท่ีบริการอินเทอร์เน็ตมากท่ีสุด 
สอดคล้องกบั พีรยา คงเครือ (2548: 72-75) ศึกษาการใช้อินเทอร์เน็ตของนกัเรียนระดบัชั้น
มธัยมศึกษาในเขตเทศบาล เมืองศรีสะเกษ ผลการศึกษาพบวา่ นกัเรียนส่วนใหญ่เรียนรู้วิธีการใช้
อินเทอร์เน็ตจากร้านบริการมากท่ีสุด จารุกร พุทธการุณย ์(2549: 48) ศึกษาปัญหา สาเหตุ และ 
ผลสืบเน่ืองจากการสนทนาทางอินเทอร์เน็ตของนักเรียนช่วงชั้ นท่ี 4 พบว่า นักเรียนมีการใช้
อินเทอร์เน็ต ตามร้านท่ีให้บริการอินเทอร์เน็ตรองจากท่ีบ้านเพราะเป็นสถานท่ีท่ีไม่ได้รับ 
การควบคุมดูแลจากผูใ้หญ่หรือผูป้กครอง รู้สึกมีอิสระในการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
 2.4 การใช้อนิเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จังหวดัชลบุรี สามารถจ าแนก ไดด้งัน้ี  
  2.4.1 ผลการวิจัย วัตถุประสงค์การใช้อินเทอร์เน็ต ไดแ้ก่ เพื่อการศึกษา เพื่อความ
บนัเทิง เพื่อการส่ือสาร พบวา่ ส่วนใหญ่การใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษามากท่ีสุด (ร้อยละ 41.91) 
แต่ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้านครอบครัวไม่มีความสัมพนัธ์กับการใช้
อินเทอร์เน็ต เพื่อการศึกษา ยกเวน้ระดบัการศึกษาของแม่ และปัจจยัดา้นสังคม ท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
การใชอิ้นเทอร์เน็ต เพื่อการศึกษา เพื่อความบนัเทิง เพื่อการส่ือสาร สอดคลอ้งกบั ปนิพรรณ จนัทรนิภา 
(2545: 50–54) ศึกษาพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย พบว่า 
วตัถุประสงค์ของการใช้อินเทอร์เน็ตด้านการศึกษาเพื่อการสืบหาขอ้มูลประกอบการเรียนและ  
การท ารายงาน และนรากร จรรยาสวสัด์ิ (2548 : 73–78) ศึกษาพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของ
นักเรียนในโรงเรียนส่งเสริมความสามารถพิเศษ เขตตรวจราชการท่ี 3 (โรงเรียนจุฬาภรณ์ 
ราชวทิยาลยั จ.ชลบุรี) พบวา่ นกัเรียนมีพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตดา้นการแสวงหาความรู้  
  วตัถุประสงค์ในการใช้อินเทอร์เน็ต เพื่อการศึกษาสืบคน้ขอ้มูลในเร่ืองการเรียน 
และแสวงหาความรู้ในเร่ืองท่ีตนเองสนใจจากเว็บไซต์ต่างๆ และการส่ือสารกบัผูอ่ื้น การรับส่ง
ขอ้มูล เพื่อความบนัเทิงในการดูหนงัฟังเพลง เล่นเกมส์ และแสดงความคิดเห็นในกระทูต่้าง ๆ  
  2.4.2 ผลการวิจัย สถานที่ใช้อินเทอร์เน็ต พบว่า สถานท่ีวยัรุ่นใช้อินเทอร์เน็ต 
มากท่ีสุด คือ บา้นตนเอง (ร้อยละ 75.56) สอดคลอ้งกบั ปนิพรรณ จนัทรนิภา (2545 : 50–54) ศึกษา
พฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย พบวา่ สถานท่ีใช ้คือบา้นตนเอง  
  การใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น สถานท่ีใช้อินเทอร์เน็ต คือ บา้นตนเอง ซ่ึงการมี
อินเทอร์เน็ตท่ีบา้นจะท าให้สามารถควบคุมดูแลการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่นไดดี้กว่าการท่ีวยัรุ่น
ไปใชอิ้นเทอร์เน็ตในท่ีอ่ืน  
  2.4.3 ผลการวิจัย ความถี่ของการใช้อินเทอร์เน็ต  พบว่า ความถ่ีของการใช้
อินเทอร์เน็ต 2–3 วนัต่อสัปดาห์ (ร้อยละ 44.13) สอดคลอ้งกบั วรรณภา เพิ่มวณิชกุล (2544 : 111–114) 
ศึกษาการใช้อินเตอร์เน็ตของนักเรียนระดับชั้ นมัธยมศึกษาและนักศึกษาในเขตเทศบาล 
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นครอุดรธานี พบว่า นกัเรียนและนกัศึกษาใช้บริการอินเตอร์เน็ต 1–3 วนัต่อสัปดาห์ ปนิพรรณ 
จนัทรนิภา (2545 : 50–54) ศึกษาพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 
พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่ร้อยละ 60 ใช้อินเทอร์เน็ต 1–2 วนัต่อสัปดาห์ และ พีรยา คงเครือ  
(2548 : 72-75) ศึกษาการใชอิ้นเตอร์เน็ตของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาในเขตเทศบาลเมืองศรีสะเกษ 
ผลการศึกษา พบวา่ ใชอิ้นเตอร์เน็ต 1–2 วนัต่อสัปดาห์ 
  การใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น ด้านความถ่ีในการใช้อินเทอร์เน็ต คือ มีการใช้
อินเทอร์เน็ต 2-3 วนัต่อสัปดาห์ คร้ังละ 1–2  ชัว่โมง 
  2.4.4 ผลจากการวิจัย ระยะเวลาของการใช้อินเทอร์เน็ต  พบว่า ระยะเวลาของ 
การใชอิ้นเทอร์เน็ต 1–2 ชัว่โมงต่อคร้ัง (ร้อยละ 43.49) สอดคลอ้งกบั พีรยา คงเครือ (2548 : 72-75) 
ศึกษาการใช้อินเตอร์เน็ตของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาในเขตเทศบาล เมืองศรีสะเกษ  
ผลการศึกษา พบว่า ระยะเวลาของการใช้อินเทอร์เน็ต 1–2 ชัว่โมงต่อคร้ัง (ร้อยละ 43.50) และ
การศึกษาของ ทศัพร วทานิยานนท์ (2542 : 102–103) ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรม 
การใชอิ้นเทอร์เน็ตกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา กรุงเทพมหานคร พบวา่
นกัเรียนใช้อินเทอร์เน็ต ระหว่างเวลา 20.00–22.00 น. วรรณภา เพิ่มวณิชกุล (2544 : 111–114) 
ศึกษาการใช้อินเตอร์เน็ตของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาและนักศึกษาในเขตเทศบาลนคร
อุดรธานี พบวา่ นกัเรียนและนกัศึกษา ใชอิ้นเทอร์เน็ตคร้ังละประมาณ 1–2 ชัว่โมง ค่าเฉล่ียการใช้
อินเทอร์เน็ตรวมทุกด้านอยู่ในระดบัปานกลาง ( =2.97) สอดคล้องกบั ปนิพรรณ จนัทรนิภา 
(2545: 50–54) ศึกษาพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย พบว่า
นกัเรียนส่วนใหญ่ใช้อินเทอร์เน็ตในระดบัปานกลางแสดงให้เห็นว่าการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น 
มีการใชอิ้นเทอร์เน็ตส่วนใหญ่เพื่อการศึกษา สถานท่ีใชส่้วนใหญ่เป็นบา้นตนเอง ความถ่ีของการใช้
อินเทอร์เน็ต 2–3 วนัต่อสัปดาห์และมีระยะเวลาการใชป้ระมาณ 1–2 ชัว่โมงต่อคร้ัง 
  การใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น ด้านระยะเวลาการใช้อินเทอร์เน็ต คือ ช่วงเวลา 
20.00–22.00 น. เป็นเวลา 1 – 2 ชัว่โมงต่อคร้ัง  
 

3. ข้อเสนอแนะ 
 
 จากผลการวจิยัและการอภิปรายผล มีประเด็นส าคญัท่ีเป็นขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลวจัิยไปใช้ 

3.1.1 ข้อเสนอแนะต่อพ่อแม่ ผู้ ปกครองของวัยรุ่น ควรส่งเสริมให้วยัรุ่นใช้
อินเทอร์เน็ตท่ีบ้านด้วยการจัดหาและติดตั้ งระบบการใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อตอบสนองให้วยัรุ่น
สามารถใช้อินเทอร์เน็ตได้ท่ีบ้านของตนเอง ซ่ึงการมีอินเทอร์เน็ตท่ีบ้านจะท าให้สามารถ
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ควบคุมดูแลการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่นไดดี้กว่าการท่ีวยัรุ่นไปใช้อินเทอร์เน็ตในท่ีอ่ืนเน่ืองจาก
การศึกษาพบวา่วยัรุ่นส่วนใหญ่ใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น คือท่ีบา้น 

3.1.2 ข้อเสนอแนะต่อครู และสถานศึกษา ควรใช้อินเทอร์เน็ตเป็นเคร่ืองมือ 
ในการจดัการเรียนการสอน เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นการใชอิ้นเทอร์เน็ต ของวยัรุ่นท่ีใช ้
เพื่อการศึกษามากท่ีสุด และการท่ีความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบัครูเป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
การใชอิ้นเทอร์เน็ต ครูจึงควรสอดแทรกการสอนเก่ียวกบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตในทางท่ีเหมาะสม เช่น
การไม่เขา้เวบ็ไซต์ท่ีเผยแพร่ส่ือลามกอนาจาร การพนนั ส่ิงผิดกฎหมาย การส่ือสารกบับุคคลท่ีไม่
รู้จกั และควรมีกฎกติกาในการใชอิ้นเทอร์เน็ต สถานศึกษาควรพฒันาห้องสมุดให้มีการให้บริการ
อินเทอร์เน็ตท่ีเพียงพอกบัจ านวนนักเรียน และมีการจดัท าเว็บไซต์ของโรงเรียน เพื่อให้บริการ
ข่าวสารขอ้มูลของสถานศึกษาแก่นกัเรียนเป็นตน้ 

3.1.3 ข้อเสนอแนะต่อการควบคุมการใช้อินเทอร์เน็ตของร้านบริการอินเทอร์เน็ต 
จากผลการศึกษาวยัรุ่นใชบ้ริการอินเทอร์เน็ตจากร้านใหบ้ริการเป็นอนัดบัรองจากบา้น ดงันั้นภาครัฐ
ควรเขม้งวดใหร้้านบริการอินเทอร์เน็ตใหบ้ริการแก่วยัรุ่นท่ีเป็นนกัเรียนในช่วงเวลาท่ีอนุญาตเท่านั้น 
และควรมีระบบบล็อกเวบ็ไซตท่ี์ไม่เหมาะสมกบัวยัของผูใ้ชบ้ริการดว้ย 

3.2 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

3.2.1 ควรมีการวิจัยการใช้อินเทอร์เน็ตของเด็กระดับประถมศึกษา  และวยัรุ่น 
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อจะได้ทราบพฤติกรรมการใช้ อินเทอร์เน็ตของเด็กและวยัรุ่น 
ในแต่ละช่วงวยั 

3.2.2 ควรมีการวิจัยการใช้อินเทอร์เน็ตของกลุ่มวัยรุ่นที่อยู่นอกระบบการศึกษา 
วา่มีพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตอยา่งไร เพื่อใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัเด็กและเยาวชนไดใ้ชเ้ป็น
แนวทางในการก ากบัดูแลกิจการท่ีใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะ 

3.2.3 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกบัปัจจัยทีม่ีความสัมพนัธ์กบัการใช้บริการอินเทอร์เน็ต
จากสถานทีใ่ห้บริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะอ่ืน ๆ เพื่อจะทราบถึงปัจจยัท่ีท าใหว้ยัรุ่นไปใชบ้ริการ 
ในสถานท่ีสาธารณะอ่ืน ๆ นอกเหนือจากการใชอิ้นเทอร์เน็ตท่ีบา้นหรือในสถานศึกษา 
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วทิยานิพนธ์  ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต (พฒันศึกษา) กรุงเทพมหานคร บณัฑิตวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยัศิลปากร 

ปนิพรรณ  จนัทรนิภา (2545) “พฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย :
กรณีศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี” ปริญญานิพนธ์รัฐ
ประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารทัว่ไป บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยับูรพา 

ปราณี  เอ่ียมละออภกัดี (2547) “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตของนกัศึกษา 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย” คณะบริหารธุรกิจ สาขาวชิาการตลาด 
มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย 

ประภาพร  ชวนปิยะวงศ ์(2549) “ความเส่ียงจากการใชอิ้นเทอร์เน็ต” วทิยานิพนธ์ สังคมวทิยา
มหาบณัฑิต (สังคมวทิยา) บณัฑิตวทิยาลยั จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  
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ประสบสุข  ปราชญากุล (2545) “พฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา  
สังกดัมูลนิธิเซนตค์าเบรียลแห่งประเทศไทย” วทิยานิพนธ์ปริญญาการศึกษา
มหาบณัฑิต สาขาจิตวทิยาแนะแนว บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

พวงรัตน์  ทวรัีตน์ (2543) วธีิการวจิยัทางพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์  จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั พิมพค์ร้ังท่ี 8 โรงพิมพแ์ละท าปกเจริญผล 110  / 66 – 68  
ถนนบรรทดัทอง พญาไทย กรุงเทพมหานคร  

พรรณี  (ชูทยั) เจนจิต (2545)  จิตวทิยาการเรียนการสอน กรุงเทพมหานคร อมรินทร์การพิมพ ์
พิมพร์ าไพ  เปรมสมิทธ์ (2551) “การศึกษาวจิยัเก่ียวกบัความตอ้งการและการแสวงหาสารนิเทศ”

วารสารห้องสมุด  9 ,34 (ตุลาคม – ธนัวาคม) 72-79 
พีรยา  คงเครือ (2548) “การใชอิ้นเตอร์เน็ตของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาในเขตเทศบาล 

เมืองศรีสะเกษ” รายงานการคน้ควา้อิสระ สาขาเทคโนโลยกีารศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 

เพญ็พิไล  ฤทธาคณานนท ์(2549) จิตวิทยาพัฒนาการ  กรุงเทพมหานคร  คณะจิตวทิยา จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั 

รัชนีกร  ลกัษณะ (2546) ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอิ้นเตอร์เน็ตกบัพฤติกรรมทางสังคมของ
วยัรุ่น  ปริญญานิพนธ์ การศึกษามหาบณัฑิต สาขาจิตวทิยาพฒันาการ มหาวทิยาลยัศรี 
นครินทรวิโรฒ   

รุ่งกานต ์ อินทวงศ ์และคณะ (2548) “ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการใชอิ้นเตอร์เน็ต 
ท่ีไม่เหมาะสมของนกัเรียนมธัยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร” วทิยานิพนธ์  
วทิยาศาสตรมหาบณัฑิต (สาธารณสุขศาสตร์) มหาวทิยาลยัมหิดล 

วเิชียร  เกตุสิงห์ (2538)  หลกัการสร้างและวเิคราะห์เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั กรุงเทพมหานคร   
ไทยวฒันาพานิช 

วรุณ  กลกิจโกวินท ์(2551)  พฒันาการทางจิตใจในวยัรุ่น  กรุงเทพมหานคร ไทยวฒันาพานิช 
วรรณภา  เพิ่มวณิชกุล (2544) “การใชอิ้นเตอร์เน็ตของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาและนกัศึกษา 

ในเขตเทศบาลนครอุดรธานี” วทิยานิพนธ์ ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  
สาขาเทคโนโลยกีารศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 

ศิริกุล  อิศรานุรักษ ์(2550) หลกัการวางแผนงานอนามยัครอบครัว กรุงเทพมหานคร เจริญดี 
การพิมพ ์

ศรีเรือน  แกว้กงัวาล  (2549)  จิตวทิยาทุกช่วงวยั  พิมพค์ร้ังท่ี  8  กรุงเทพมหานคร 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
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ศรีศกัด์ิ  วฒันวงศ ์(2548) “พฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตของนกัเรียน ระดบัมธัยมศึกษา เขตพื้นท่ี
การศึกษาชลบุรี สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน” ปริญญา
รัฐศาสตรมหาบณัฑิต สาขาเศรษฐศาสตร์และการบริหารจดัการ มหาวทิยาลยับูรพา 

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2548) ขอ้มูลโรงเรียนจ าแนกตามจ านวนนกัเรียนและ
ขนาดโรงเรียน (ออนไลน์)  คน้คืนวนัท่ี  20 มกราคม  2553 http://2101.20.11   
Showdoc48/School/search/stu_se_seh.html.  

ส านกังานสถิติแห่งชาติ  กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร  (2550)  สถิติการใช้
อินเทอร์เน็ต. คน้คืนวนัท่ี 10  มีนาคม 2552 จาก
http://service.nso.go.th/nso/nso_center/project/table/S-ict-hh-q/2550/000/20_S-ict-
hh-q_2550_000_000000_00200.xls 

ส านกังานสถิติแห่งชาติ กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร.(2550).จ านวนผูใ้ช้
อินเทอร์เน็ตจ าแนกตามกลุ่มอาย ุ และเขตการปกครอง   2550  ออนไลน์คน้คืนวนัท่ี 1 
เมษายน 2552 จากhttp//service.nso.go.th/nso/nso_center/project/searceh_center/ 
23project-th. html 

สรวรรณ  โตตาบ (2544) “รูปแบบพฤติกรรมตามความสนใจของวยัรุ่นในโรงเรียนเขต
กรุงเทพมหานคร : ศึกษาเฉพาะกรณีนกัเรียนในสังกดักรมสามญัศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานคร” วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาจิตวทิยา 
แนะแนว บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

สมพร  สุทศันีย ์(2530) “ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุกบัพฤติกรรมกา้วร้าวของนกัเรียน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร” วทิยานิพนธ์ครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต บณัฑิตวทิยาลยั 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

สมโภชน์  เอ่ียมสุภาษิต (2538) “การรับรู้และการเรียนรู้กบัการเปล่ียนแปลง” ใน เอกสารการสอน
ชุดวิชาพฤติกรรมมนุษย์ หน่วยท่ี 7 หนา้ ( 2-3) นนทบุรีมหาวทิยาลยัสุโขทยั- 
ธรรมาธิราช   

สมสรรค ์ อธิเวสส์(2550) “พฤติกรรมเส่ียงทางเพศจากการใชอิ้นเทอร์เน็ตของนกัเรียน 
ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ในเขตพื้นท่ีการศึกษาจงัหวดัชลบุรี เขต 1” 
วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต สาขาเทคโนโลยทีางการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา 

สุชา  จนัทร์เอม (2543) จิตวิทยาวยัรุ่น  พิมพค์ร้ังท่ี 5 กรุงเทพมหานคร ไทยวฒันาพานิช 
สุรางค ์ โคว้ตระกลู (2541) จิตวิทยาการศึกษา พิมพค์ร้ังท่ี 4 กรุงเทพมหานคร จุฬาลงกรณ์

มหาวทิยาลยั 

http://2101.20.11/
http://service.nso.go.th/nso/nso_center/project/table/S-ict-hh-q/2550/000/20_S-ict-hh-q_2550_000_000000_00200.xls
http://service.nso.go.th/nso/nso_center/project/table/S-ict-hh-q/2550/000/20_S-ict-hh-q_2550_000_000000_00200.xls
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สุพตัรา  สุภาพ (2543) สังคมและวฒันธรรมไทย ค่านิยมประเพณี ครอบครัว พิมพค์ร้ังท่ี 8 
กรุงเทพมหานคร ไทยวฒันาพานิช  

_________. (2545) วยัรุ่นกับพฤติกรรมรุนแรงยคุโลกาภิวฒัน์ สังคมไทย : มมุมองนักสังคมวิทยา 
ภาควชิาสังคมวทิยาและมานุษยวทิยา คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

อมลยา  ศิริชนะ (2542) “ความรู้ ทศันคติและการใชป้ระโยชน์จากอินเทอร์เน็ตของนกัเรียน 
ในโรงเรียนดีเด่นดา้นการส่งเสริมกิจกรรมอินเทอร์เน็ตตามโครงการเครือข่าย
คอมพิวเตอร์เพื่อโรงเรียนไทย” วทิยานิพนธ์นิเทศศาสตรมหาบณัฑิต  
สาขาวชิาการประชาสัมพนัธ์ บณัฑิตวทิยาลยั จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

อุมาพร  ตรังคสมบติั (2542)  สร้างวินัยให้ลูกคุณ กรุงเทพมหานคร ศูนยว์จิยัและพฒันาครอบครัว 
อุมาวลัย ์ จนัทะแกว้ (2547) “อิทธิพลของพฤติกรรมการเปิดรับเน้ือหาทางเพศผา่นส่ืออินเทอร์เน็ต 

ท่ีส่งผลต่อค่านิยมทางเพศของกลุ่มวยัรุ่น ในเขตกรุงเทพมหานคร”  ปริญญานิพนธ์ 
วทิยาศาสตรมหาบณัฑิต (การวจิยัพฤติกรรมศาสตร์ประยุกต ์) มหาวทิยาลยั 
ศรีนครินทรวโิรฒ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ก 
ผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือ 
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ประวตัิและผลงานผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เช่ียวชาญ 
 

1. ช่ือ/นามสกุล ดร.ดวงใจ  สีเขียว 
 ต าแหน่ง อาจารย ์สาขาการประถมศึกษา ภาควชิาหลกัสูตรและการสอน  
  คณะศึกษาศาสตร์  
 อายุ 35  ปี 
 สถานทีท่ างาน มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ( ประสานมิตร ) 
 วุฒิทางการศึกษา ปริญญาเอก  ครุศาสตร์ดุษฎีบณัฑิต (คด.) สาขาการวดัผลและประเมินผล 
  การศึกษา  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
 ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ทีเ่กี่ยวข้องกบัวิทยานิพนธ์ของนักศึกษา 
 อาจารยส์อนวดัผลและประเมินผลการศึกษา นกัศึกษาระดบัปริญญาโท 
 ผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือของนกัศึกษาปริญญาโท 

 
2. ช่ือ/นามสกุล ดร. ประยรู  อ่ิมสวาสด์ิ 
 ต าแหน่ง ผูช่้วยศาสตราจารย ์  ระดบั 8 
 อายุ 49   ปี 
 สถานทีท่ างาน โรงเรียนสาธิต   “พิบูลบ าเพญ็”   มหาวทิยาลยับูรพา 
 วุฒิทางการศึกษา  
 ปริญญาตรี การศึกษาบณัฑิต (กศ.บ. วทิยาศาสตร์กายภาพ) 
   มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ มหาสารคาม   จงัหวดัมหาสารคาม 
 ปริญญาโท ศึกษาศาสตร์มหาบณัฑิต (ศษ.ม. การอุดมศึกษา)  มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
 ปริญญาเอก การศึกษาดุษฎีบณัฑิต (กศ.ด. การอุดมศึกษา)  มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
 ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ทีเ่กี่ยวข้องกบัวิทยานิพนธ์ของนักศึกษา 
 ผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือของนกัศึกษาปริญญาโทอาจารยพ์ิเศษสอน 
 ในระดบัปริญญาโท 
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3. ช่ือ/นามสกุล นางสุกญัญา  พรพิบูลย ์
 ต าแหน่ง ครูช านาญการพิเศษ  ระดบั  8 
 อายุ 55   ปี      
 สถานทีท่ างาน โรงเรียนชลบุรี “สุขบท” อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 
 วุฒิทางการศึกษา 
 - ปริญญาโท สาขาจิตวทิยาและการแนะแนว  (กศ.ม. มหาวทิยาลยับูรพา) 
 ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ 

- ครูสอนแนะแนวนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ และมธัยมศึกษาตอนปลาย ปี พ.ศ. 2530 
   ถึงปัจจุบนั 
- วทิยากรดา้นการแนะแนว และจิตวทิยาพฒันาการวยัรุ่น ระดบัโรงเรียน และ เขตพื้นท่ี  
   การศึกษา จงัหวดัชลบุรี 

ผลงานทางวชิาการ 
 - หวัหนา้งานนิเทศภายในโรงเรียนชลบุรีสุขบท จงัหวดัชลบุรี 
 - ผูท้รงคุณวฒิุตรวจผลงานทางวชิาการสาขาจิตวทิยาแนะแนว 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 
แบบขอความอนุเคราะห์ให้นกัศึกษาเก็บขอ้มูลเพื่อการวิจยั 
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ท่ี ศธ 0522.21/953                                         มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 ต าบลบางพดู  อ าเภอปากเกร็ด 
 จงัหวดันนทบุรี  11120 
 

 9  สิงหาคม  2554 
 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาเก็บขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 

เรียน ผูอ้  านวยการโรงเรียนชลกนัยานุกลู 
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1. โครงการวทิยานิพนธ์ฉบบัยอ่ 
  2. ตวัอยา่งแบบสอบถาม 
 

เน่ืองด้วย นางวิจิตรา รักษาสุข นักศึกษาหลักสูตรบณัฑิตศึกษา วิชาเอกการพฒันา
ครอบครัวและสังคม สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช ก าลังท า
วทิยานิพนธ์ เร่ือง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรีกบันกัเรียน
ในชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ของโรงเรียนชลกนัยานุกูล โรงเรียนชลราษฎรอ ารุง และโรงเรียนชลบุรี
“สุขบท’’ซ่ึงอยูใ่นอ าเภอเมือง  จงัหวดัชลบุรี 

ในการน้ี นกัศึกษาจ าเป็นตอ้งเก็บขอ้มูลเพื่อการวจิยัจากนกัเรียนในชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี1
ของโรงเรียนชลกนัยานุกลู จ  านวน 167 คนโดยขอความร่วมมือจากนกัเรียนในชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1
ตอบแบบสอบถามซ่ึงเป็นเคร่ืองมือในการวจิยัดงักล่าว 

จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการอนุญาตให้นกัศึกษาไดด้ าเนินการ
เก็บขอ้มูลเพื่อการวิจยัตามวนั เวลา และรายละเอียดท่ีนักศึกษาเสนอมาพร้อมน้ี หวงัว่าจะได้รับ
ความกรุณาจากท่านและขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 
 ขอแสดงความนบัถือ 

 
 

 (รองศาสตราจารย ์ดร.วศินา จนัทรศิริ) 
 ประธานกรรมการประจ าสาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์ 
สาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์  
โทร.  0-2503-3573 
โทรสาร  0-2503-3639 
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ท่ี ศธ 0522.21/953                                         มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 ต าบลบางพดู  อ าเภอปากเกร็ด 
 จงัหวดันนทบุรี  11120 
 

 9  สิงหาคม  2554 
 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาเก็บขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 

เรียน ผูอ้  านวยการโรงเรียนชลราษฎรอ ารุง 
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1. โครงการวทิยานิพนธ์ฉบบัยอ่ 
  2. ตวัอยา่งแบบสอบถาม 
 

เน่ืองด้วย นางวิจิตรา รักษาสุข นักศึกษาหลักสูตรบณัฑิตศึกษา วิชาเอกการพฒันา
ครอบครัวและสังคม สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช ก าลังท า
วทิยานิพนธ์ เร่ือง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรีกบันกัเรียน
ในชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ของโรงเรียนชลกนัยานุกูล โรงเรียนชลราษฎรอ ารุง และโรงเรียนชลบุรี
“สุขบท’’ซ่ึงอยูใ่นอ าเภอเมือง  จงัหวดัชลบุรี 

ในการน้ี นกัศึกษาจ าเป็นตอ้งเก็บขอ้มูลเพื่อการวจิยัจากนกัเรียนในชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี1
ของโรงเรียนชลราษฎรอ ารุง จ านวน 148 คนโดยขอความร่วมมือจากนกัเรียนในชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 1ตอบแบบสอบถามซ่ึงเป็นเคร่ืองมือในการวจิยัดงักล่าว 

จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการอนุญาตให้นกัศึกษาไดด้ าเนินการ
เก็บขอ้มูลเพื่อการวิจยัตามวนั เวลา และรายละเอียดท่ีนักศึกษาเสนอมาพร้อมน้ี หวงัว่าจะได้รับ
ความกรุณาจากท่านและขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 
 ขอแสดงความนบัถือ 

 
 

 (รองศาสตราจารย ์ดร.วศินา จนัทรศิริ) 
 ประธานกรรมการประจ าสาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์ 
สาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์  
โทร.  0-2503-3573 
โทรสาร  0-2503-3639 
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ท่ี ศธ 0522.21/953                                         มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 ต าบลบางพดู  อ าเภอปากเกร็ด 
 จงัหวดันนทบุรี  11120 
 

 9  สิงหาคม  2554 
 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาเก็บขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 

เรียน ผูอ้  านวยการโรงเรียนชลบุรี “ สุขบท ” 
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1. โครงการวทิยานิพนธ์ฉบบัยอ่ 
  2. ตวัอยา่งแบบสอบถาม 
 

เน่ืองด้วย นางวิจิตรา รักษาสุข นักศึกษาหลักสูตรบณัฑิตศึกษา วิชาเอกการพฒันา
ครอบครัวและสังคม สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิรา ช ก าลังท า
วทิยานิพนธ์ เร่ือง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรีกบันกัเรียน
ในชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ของโรงเรียนชลกนัยานุกูล โรงเรียนชลราษฎรอ ารุง และโรงเรียนชลบุรี
“สุขบท’’ซ่ึงอยูใ่นอ าเภอเมือง  จงัหวดัชลบุรี 

ในการน้ี นกัศึกษาจ าเป็นตอ้งเก็บขอ้มูลเพื่อการวจิยัจากนกัเรียนในชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี1
ของโรงเรียนชลบุรี  “ สุขบท ” จ  านวน 150 คนโดยขอความร่วมมือจากนกัเรียนในชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 1ตอบแบบสอบถามซ่ึงเป็นเคร่ืองมือในการวจิยัดงักล่าว 

จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการอนุญาตให้นกัศึกษาไดด้ าเนินการ
เก็บขอ้มูลเพื่อการวิจยัตามวนั เวลา และรายละเอียดท่ีนักศึกษาเสนอมาพร้อมน้ี หวงัว่าจะได้รับ
ความกรุณาจากท่านและขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี  

 
 ขอแสดงความนบัถือ 

 
 

 (รองศาสตราจารย ์ดร.วศินา จนัทรศิริ) 
 ประธานกรรมการประจ าสาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์ 
สาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์  
โทร.  0-2503-3573 
โทรสาร  0-2503-3639 
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 ต าบลบางพดู  อ าเภอปากเกร็ด 
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เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาทดลองเคร่ืองมือ 
 

เรียน ผูอ้  านวยการโรงเรียนชลบุรี “ สุขบท ” 
 
 

เน่ืองด้วย นางวิจิตรา รักษาสุข นักศึกษาหลักสูตรบณัฑิตศึกษา วิชาเอกการพฒันา
ครอบครัวและสังคม สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช ก าลังท า
วทิยานิพนธ์ เร่ือง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรีกบันกัเรียน
ในชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ของโรงเรียนชลกนัยานุกูล โรงเรียนชลราษฎรอ ารุง และโรงเรียนชลบุรี
“สุขบท’’ซ่ึงอยูใ่นอ าเภอเมืองชลบุรี  จงัหวดัชลบุรี 

ในการน้ี นกัศึกษาจ าเป็นจะตอ้งทดลองใชเ้คร่ืองมือในการวิจยั โดยการใชแ้บบสอบถาม
กบันกัเรียนในชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1ของโรงเรียนชลบุรี  “ สุขบท ” จ  านวน 150 คน ทั้งน้ีจะมิให้เป็น
การรบกวนเวลาเรียนของนกัเรียน และผลการวจิยัท่ีไดจ้ะเป็นประโยชน์แก่งานวชิาการสืบไป 

จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์จากท่านในการอนุญาตให้นักศึกษาได้ทดลอง
เคร่ืองมือตามวนั เวลา  และรายละเอียดท่ีนกัศึกษาเสนอมาพร้อมน้ี หวงัวา่จะไดรั้บความกรุณาจาก
ท่านและขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 
 ขอแสดงความนบัถือ 

 
 

 (รองศาสตราจารย ์ดร.วศินา จนัทรศิริ) 
 ประธานกรรมการประจ าสาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์ 
สาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์  
โทร.  0-2503-3573 
โทรสาร  0-2503-3639 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถาม 
 

เร่ือง   ปัจจัยทีม่คีวามสัมพนัธ์กบัการใช้อนิเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จังหวดัชลบุรี 
 

ค าช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม   
 แบบสอบถามมี  4  ตอน 

  ตอนท่ี  1 ปัจจยัส่วนบุคคล 
  ตอนท่ี  2 ปัจจยัดา้นครอบครัว 
 ตอนท่ี  3 ปัจจยัดา้นสังคม 
 ตอนท่ี  4 การใชอิ้นเทอร์เน็ต และวตัถุประสงคก์ารใชอิ้นเทอร์เน็ต 
 

แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่นและ
วตัถุประสงค์การใช้อินเทอร์เน็ตของวยัรุ่น ซ่ึงนักเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นไดอ้ย่างอิสระ 
ค าตอบของนกัเรียนไม่มีขอ้ใดถูกหรือผิด ไม่มีผลกระทบต่อผลการเรียนของนักเรียน ค าตอบ
ทั้งหมดจะถูกเก็บไวเ้ป็นความลบั ไม่มีการเปิดเผยใหผู้อ่ื้นทราบ 

จึงขอความกรุณาใหน้กัเรียนตอบให้ตรงกบัสภาพความเป็นจริงของนกัเรียนมาก
ท่ีสุด โปรดตอบใหค้รบทุกขอ้ 
 
 ขอขอบคุณท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี 

 
 
 นางวจิิตรา  รักษาสุข 
 นกัศึกษาบณัฑิตศึกษา  วชิาเอกพฒันาครอบครัวและสังคม 
 สาขามนุษยนิเวศศาสตร์ 
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่1  ปัจจัยส่วนบุคคล 
 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง [  ] และเติมขอ้ความใหส้มบูรณ์ตามขอ้เท็จจริง
ของนกัเรียน 

 
1. เพศ 

  ชาย      หญิง 
 

2. ผลการเรียนในภาคเรียนท่ีผา่นมา 
   เกรดเฉล่ีย  3.50 – 4.00     เกรดเฉล่ีย  3.00 – 3.49 

  เกรดเฉล่ีย  2.50 – 2.99    เกรดเฉล่ีย  2.00 – 2.49 

  เกรดเฉล่ีย  นอ้ยกวา่ 2.00 

 
3. รายไดข้องวยัรุ่นท่ีไดรั้บ ต่อวนั ......................... บาท  

 
ตอนที ่2  ปัจจัยด้านครอบครัว 
4. ระดบัการศึกษา 

4.1  ระดบัการศึกษาของพ่อ  
  ประถมศึกษา   มธัยมศึกษาตอนตน้ 

   มธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช.   อนุปริญญา , ปวท , ปวส 
   ปริญญาตรี                                    สูงกวา่ปริญญาตรี 

  อ่ืน ๆ .......................... 
4.2  ระดบัการศึกษาของ แม่ 

   ประถมศึกษา   มธัยมศึกษาตอนตน้ 
   มธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช.     อนุปริญญา , ปวท , ปวส 
   ปริญญาตรี      สูงกวา่ปริญญาตรี 

     อ่ืน ๆ.......................... 
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5. รายไดร้วมของพอ่ แม่ผูป้กครองของวยัรุ่นมีรายไดต่้อเดือน ประมาณ  
   ต  ่ากวา่ 5,000 บาท   5,001 – 10,000 บาท 
   10,001 – 15,000 บาท   15,001 – 20,000 บาท 
   20,001 – 25,000 บาท   25,001 – 30,000 บาท 
   30,001 – 35,000 บาท   มากกวา่ 35,001 บาท ข้ึนไป 

 
6. จงพิจารณาวา่นกัเรียนมีสัมพนัธภาพกบัครอบครัวในระดบัใด โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงใน 
 ช่องท่ีตรงกบัระดบัความเป็นจริงของนกัเรียนเพียง 1 แห่ง เท่านั้น 
 

สัมพนัธภาพในกบัครอบครัว 
ระดบัความสัมพนัธ์ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

1 ครอบครัวของขา้พเจา้มกัน าเร่ืองราวท่ีมี
ประโยชน์มาพดูคุยกนั 

     

2 พอ่ แม่ของขา้พเจา้ไม่ยอมรับฟังความคิดเห็น 
ของบุตร 

     

3 บุตรมกัน าปัญหาส่วนตวัท่ีตอ้งตดัสินใจมาปรึกษา
พอ่ แม่หรือผูป้กครองก่อน 

     

4  เม่ือบุตรกลบับา้นเลยเวลาท่ีพอ่แม่ก าหนด พ่อแม่
หรือผูป้กครองจะถามเหตุผล โดยไม่ดุด่า 

     

5 เม่ือบุตรตอ้งการออกจากบา้นจะขออนุญาตพอ่แม่
ผูป้กครองก่อน 

     

6 บุตรรู้สึกอบอุ่นและปลอดภยัทุกคร้ัง ท่ีไดอ้ยูก่บั
พอ่แม่หรือผูป้กครอง 

     

7 บุตรมีความรู้สึกถึงการเอาใจใส่ความเป็นอยูข่อง
พอ่แม่ผูป้กครอง 

     

8 ในครอบครัวมกัมีโอกาสในการพดูคุยเก่ียวกบั  
เร่ืองราวท่ีเป็นประโยชน์ต่อกนั 
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ตอนที ่3  ปัจจัยด้านสังคม 
3.1  ความสัมพนัธ์ระหว่างวัยรุ่นกบัเพือ่น 

จงพิจารณาวา่นกัเรียนมีความสัมพนัธ์กบัเพื่อนในระดบัใด โปรดท าเคร่ืองหมาย  
ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัความเป็นจริงของนกัเรียนเพียง 1 แห่ง เท่านั้น 
 

ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัเพือ่น 
ระดบัความสัมพนัธ์ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

1 สามารถปรับทุกขก์บัเพื่อนได ้      
2 เม่ือไดรั้บมอบหมายใหท้ างานร่วมกบัเพื่อน        

จะท าอยา่งเตม็ความสามารถ 
     

3 รักและวางใจเพื่อน เพราะคิดวา่เพื่อนคือบุคคล
ส าคญั 

     

4 เพื่อนช่วยแนะน าส่ิงใหม่ๆในเร่ืองการเรียน      
5 คอยช่วยเหลือเพื่อนเวลาท่ีเพื่อนมีปัญหาเสมอ      
6 ชอบท างานกลุ่มร่วมกบัเพื่อน      
7 ชอบแยกตวัออกจากกลุ่มเพื่อนไปอยูต่ามล าพงั      
8 เป็นคนสนุกสนานร่าเริงเม่ืออยูก่บัเพื่อน ๆ      
9 ชอบแสดงความคิดเห็นกบัเพื่อน ๆ      
10 มกัถูกเพื่อนๆเลือกใหท้ างานกลุ่มดว้ย      
11 ยนิดีท าตามขอ้ตกลงในกลุ่มเพื่อน      
12 ชอบใหค้วามช่วยเหลือแก่เพื่อนทุกคน      
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 3.2  ความสัมพนัธ์ระหว่างวัยรุ่นกบัครู 
 จงพิจารณาวา่นกัเรียนมีความสัมพนัธ์กบัครูในระดบัใด โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงใน 

ช่องท่ีตรงกบัระดบัความเป็นจริงของนกัเรียนเพียง 1 แห่ง เท่านั้น 
 

ความสัมพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกบัครู 
ระดบัความสัมพนัธ์ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

1 ครูมกัใหค้วามร่วมมือ เม่ือมีการจดักิจกรรม      
2 ครูยนิดีใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึน 

ใน ชั้นเรียน 
     

3 ครูรับฟังเหตุผล      
4 ครูแนะน าแนวทางในการศึกษาต่อ      
5 สามารถปรึกษากบัครูไดเ้ม่ือมีปัญหา      
6 เม่ือเจบ็ป่วย ครูคอยใหค้วามดูแลอยา่งใกลชิ้ด      
7 ครูสนใจ ใส่ใจ ท าใหรู้้สึกมีก าลงัใจในการเรียน      
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 3.3  การจัดบริการอนิเทอร์เน็ตในสถานศึกษา 
  จงพิจารณาว่านักเรียนมีความสัมพนัธ์กบัการจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา 

ในระดบัใด โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน ช่องท่ีตรงกบัระดบัความเป็นจริงของนักเรียนเพียง  
1 แห่ง เท่านั้น 
 

การจัดบริการอนิเทอร์เน็ตในสถานศึกษา 
ระดบัความสัมพนัธ์ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

1 การเรียนการสอนใชอิ้นเทอร์เน็ตในหลายวชิา      
2 การใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตของสถานศึกษา 

อยา่งทัว่ถึง 
     

3 การอบรมการใชอิ้นเทอร์เน็ต      
4  มีการจดักิจกรรมส่งเสริมการใชอิ้นเทอร์เน็ต       
5 การบริการอินเทอร์เน็ตในห้องสมุด      
6 ความเพียงพอของคอมพิวเตอร์ส าหรับการจดั             

การเรียนการสอนแต่ละหอ้งเรียน 
     

7 สถานศึกษาเปิดระบบเช่ือมต่อท าใหส้ามารถ 
ใชอิ้นเทอร์เน็ตไดใ้นทุกสถานท่ีของโรงเรียน 

     

8 มีการใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตในหอ้งคอมพิวเตอร์ 
ส าหรับนกัเรียนในช่วงพกั 

     

9 นกัเรียนสามารถใชอิ้นเทอร์เน็ตไดถึ้งแมจ้ะ
ไม่ใช่ชัว่โมงเรียนวชิาคอมพิวเตอร์ 

     

10  นกัเรียนสามารถใชอิ้นเทอร์เน็ตในโรงเรียน 
เพื่อวตัถุประสงคท่ี์หลากหลาย 

     

11 นกัเรียนสามารถใชอิ้นเทอร์เน็ตในโรงเรียน  
โดยไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย 
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 3.4  การจัดบริการอนิเทอร์เน็ตในชุมชน 
 จงพิจารณาวา่นกัเรียนมีความสัมพนัธ์กบัการจดับริการอินเทอร์เน็ตในชุมชนในระดบั

ใด โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงใน ช่องท่ีตรงกบัระดบัความเป็นจริงของนกัเรียนเพียง 1 แห่ง เท่านั้น 
 

การจัดบริการอนิเทอร์เน็ตในชุมชน 
ระดบัความสัมพนัธ์ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

1 สามารถใชอิ้นเทอร์เน็ตไดท่ี้ศูนยก์ารเรียนรู้ 
ของชุมชน 

     

2  มีร้านใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตในบริเวณใกลบ้า้น      
3  ศูนยก์ารคา้ใกลบ้า้นมีใหบ้ริการอินเทอร์เน็ต      
4  หอ้งสมุดประชาชนมีการให้บริการอินเทอร์เน็ต      
5  สามารถใชอิ้นเทอร์เน็ตไดจ้ากบา้นเพื่อนท่ีอยู่

ใกลเ้คียง 
     

6  ร้านบริการอินเทอร์เน็ตก าหนดเวลาการใหบ้ริการ
ส าหรับนกัเรียน 

     

7 สามารถใชบ้ริการอินเทอร์เน็ตไดจ้ากร้านบริการ 
ทุกเวลาท่ีร้านเปิด 

     

8 การใชอิ้นเทอร์เน็ตท่ีร้านให้บริการสามารถเขา้ถึง
ขอ้มูลไดร้วดเร็ว 
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ตอนที ่4  การใช้อนิเทอร์เน็ต และวตัถุประสงค์การใช้อนิเทอร์เน็ตของวยัรุ่น 
 4.1  การใช้อนิเทอร์เน็ตของวัยรุ่น 
 ขอ้ 1 –  4  นกัเรียน เขียน  ลงใน [  ] เพียงขอ้ท่ีตรงกบันกัเรียนมากท่ีสุดเพียงขอ้เดียว 
1.  นกัเรียนใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อวตัถุประสงคใ์ด  
 [     ]  เพื่อการศึกษา 

[     ]  เพื่อความบนัเทิง  
[     ]  เพื่อการส่ือสาร (Chat/ E-mail) 

2.  นกัเรียนใชอิ้นเทอร์เน็ตท่ีไหน   
 [     ]  บา้นตนเอง 
 [     ]  บา้นญาติ 
 [     ]  บา้นเพื่อน 
 [     ]  โรงเรียน 
 [     ]  ร้านบริการอินเทอร์เน็ต 
 [     ]  อ่ืน ๆ (โปรด ระบุ)....................................................... 
3.  ความถ่ีในการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
 [     ]  ทุกวนั 
 [     ]  2 – 3 วนั ต่อสัปดาห์ 
 [     ]  สัปดาห์ละคร้ัง 
 [     ]  2 – 3 สัปดาห์ต่อคร้ัง 
 [     ]  นาน ๆ คร้ัง 
4.  ระยะเวลาในการใชอิ้นเทอร์เน็ตต่อคร้ัง 
 [     ]  นอ้ยกวา่  1 ชัว่โมง 
 [     ]  ระหวา่ง 1 ชัว่โมง - 2 ชัว่โมง 
 [     ]  ระหวา่ง 2 ชัว่โมง - 3 ชัว่โมง 
 [     ]  ระหวา่ง 3 ชัว่โมง - 4 ชัว่โมง 
 [     ]  มากกวา่ 4 ชัว่โมง 
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4.2  วตัถุประสงค์ในการใช้อินเทอร์เน็ต 
นักเรียนมีวตัถุประสงค์ในการใช้อินเทอร์เน็ต ดังต่อไปน้ีระดับใด ท าเคร่ืองหมาย 

ลงใน ช่องค าตอบท่ีนกัเรียนเห็นวา่ตรงกบัวตัถุประสงคข์องนกัเรียนเพียง 1 แห่งเท่านั้น 
ขอ้ท่ี ขอ้ความ มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 
1. เพือ่การศึกษา      
 1.1 ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการหาขอ้มูลท่ีมีความรู้ 

       เก่ียวกบัการเรียนในชั้นเรียน 
     

 1.2 ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการหาขอ้มูลท่ีมีความรู้ 
       เก่ียวกบัเร่ืองท่ีมีประโยชน์ท่ีขา้พเจา้สนใจ 

     

 1.3 ใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อวตัถุประสงค ์
       ท่ีหลากหลาย ไม่ใช่เพื่อเล่นเกมเพียง 
       อยา่งเดียวเท่านั้น 

     

 1.4 ใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อเรียนรู้โปรแกรมใหม่ ๆ      
 1.5 ชอบคน้หาขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ตถึงแมว้า่ 

       ส่วนใหญ่จะเป็นภาษาองักฤษ 
     

2. เพือ่ความบันเทงิ      
 2.1 ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการดูหนงัและข่าว      
 2.2 เปิดเพลงฟังจากอินเทอร์เน็ตพร้อมทั้งใชง้าน 

      ดา้นอ่ืนจากอินเทอร์เน็ตพร้อมกนัไปดว้ย 
     

 2.3 เขา้ไปในเวบ็ไซตท่ี์เผยแพร่ภาพ 
      ท่ีไม่เหมาะสมส าหรับวยัรุ่น 

     

 2.4 เล่นเกมจากอินเทอร์เน็ต      
 2.5 เล่นเกมในเวบ็ไซตท่ี์มีการเดิมพนั      
 2.6 เล่นเกมออนไลน์จากอินเทอร์เน็ตมีความ 

      สนุกสนานในการเล่นมากกวา่เกม 
      จากในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

     

 2.7 สนทนาผา่นหนา้จอ(Chat)กบัเพื่อนท่ีรู้จกั      
 2.8 สนทนาผา่นหนา้จอกบัทุกๆคนท่ีเขา้มา 

      สนทนาดว้ย 
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ขอ้ท่ี ขอ้ความ มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

3. เพือ่การส่ือสาร      
 3.1 ใช ้E-mail ส าหรับติดต่อกบัผูอ่ื้น      
 3.2 ส่งขอ้ความหรือการบา้นใหเ้พื่อนผา่นทาง E-mail      
 3.3 ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการติดต่อกบัเพื่อนเพราะเป็นการ 

      ประหยดัค่าใชจ่้าย 
     

 3.4 ใชอิ้นเทอร์เน็ตเผยแพร่ขอ้ความ หรือขอ้มูล 
      ท่ีน่าสนใจลงในเวบ็บอร์ดต่าง ๆ 

     

 3.5 เคยส่งขอ้ความหรือภาพ ท่ีไม่เหมาะสมใหก้บัเพื่อน 
      หรือเผยแพร่ในกระทู ้

     

 
 

                        ขอบคุณทีใ่ห้ความร่วมมือ 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
ผลการหาค่าจ าแนกและค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม 
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ตารางท่ี 1 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม เร่ืองปัจจยั 
 ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี 
 
แบบสอบถามเก่ียวกบัสัมพนัธภาพในครอบครัว 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 

1. 0.86 2. 0.86 3. 0.86 
4. 0.86 5. 0.86 6. 0.87 
7. 0.87 8. 0.86   

 
แบบสอบถามเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบัเพื่อน 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 

1. 0.86 2. 0.87 3. 0.86 
4. 0.86 5. 0.86 6. 0.87 
7. 0.87 8. 0.86 9. 0.86 
10. 0.86 11. 0.86 12. 0.86 

 
แบบสอบถามเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งวยัรุ่นกบัครู 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 

1. 0.86 2. 0.86 3. 0.86 
4. 0.86 5. 0.86 6. 0.86 
7. 0.87     
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ตารางท่ี 1 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม เร่ืองปัจจยั 
 ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี 
 
แบบสอบถามเก่ียวกบัการจดับริการอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 

1. 0.86 2. 0.86 3. 0.86 
4. 0.86 5. 0.86 6. 0.86 
7. 0.87 8. 0.86 9. 0.86 
10. 0.86 11. 0.86   

 
แบบสอบถามเก่ียวกบัการจดับริการอินเทอร์เน็ตในชุมชน 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 

1. 0.86 2. 0.86 3. 0.86 
4. 0.86 5. 0.86 6. 0.86 
7. 0.86 8. 0.86   

 
แบบสอบถามเก่ียวกบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 

1. 0.86 2. 0.86 3. 0.86 
4. 0.86 5. 0.86   
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ตารางท่ี 1 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม เร่ืองปัจจยั 
 ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตของวยัรุ่น จงัหวดัชลบุรี 
 
แบบสอบถามเก่ียวกบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อความบนัเทิง 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 

1. 0.86 2. 0.86 3. 0.86 
4. 0.86 5. 0.86 6. 0.86 
7. 0.86 8. 0.86   

 
แบบสอบถามเก่ียวกบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อการส่ือสาร 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 

1. 0.86 2. 0.86 3. 0.86 
4. 0.86 5. 0.86   

 
 
ความเทีย่งของแบบสอบถามทั้งฉบับ ()  =  0.86 
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ประวตัิผู้วจิัย 
 
ช่ือ นางวจิิตรา รักษาสุข 
วนั เดือน ปีเกดิ 2 กรกฎาคม 2503 
สถานทีเ่กดิ อ าเภอเมือง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
สถานทีท่ างาน โรงเรียนชลกนัยานุกลู อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
สถานทีอ่ยู่ปัจจุบัน 90 /335 หมู่ 3 ต าบลเสมด็ อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 20000 
ต าแหน่ง ครูช านาญการพิเศษ 
ประวตัิการศึกษา 
 2529 คหกรรมศาสตรบณัฑิต (โภชนาการชุมชน )  
   จากมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 2554 คหกรรมศาสตรมหาบณัฑิต  (การพฒันาครอบครัวและสังคม) 
    จากมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 
 


