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Abstract 
 

The objectives of this study were to (1) analyze performance related factors of 
extension workers. (2) analyze the role of extension workers. (3) synthesize the role of 
extension workers and (4) develop extension workers development model for role in 
community enterprises extension and development. 

The population in the study was extension workers in department of 
agricultural extension who work related to community enterprises extension and 
development, 334 district officers of 8 provinces in western region., supervisors of 6 2 
Extension Workers,  and outstanding provincial community member farmers in 2016 and 
2017 of 8 provinces in the western region. Extension workers sampling was randomly 
selected 182 people by using simple random sampling supervisors and farmers sampling 
were used a purposive sampling technique to select 80 farmers who were a president, vice 
presidents, secretaries, treasurers and public relations in each community enterprise. Data 
Collection  were questionnaires, interviews, and focus group. Quantitative data analysis 
by using descriptive statistics and t-test and factor analysis. Hypothesis testing by using 
Multiple regression analysis and Pearson Correlation-Coefficient  and qualitative data 
analysis by using Content Analysis. 

The study found that: (1) most extension workers were female average age 44 
years old,  marriage. most of them held Bachelor's degree in agriculture (plant science). 
The average work experience was 17 years, the average income was 29,513 baht, the 
average other income was 1,386 baht and the average debt was 397,728 baht. The 
motivation in working role were generally high level. ( x = 3 . 5 1 )  Support for the 
organization was in medium level. ( x = 2.85)  The role of extension workers overall was 
in the medium level. ( x = 3 .36)  The results of the hypothesis test showed that support 
from the organization (money, material and management) and the expected role a positive 
relationship with the role of extension workers in community enterprises extension and 
development at 0 .05 statistical significance. (3) Grouping new roles in community 
enterprises extension and development by Facteor Analysis had 3 roles were the role of 
change advisers, the role of disseminating academic information, and the role of 
reinforcement in organization. (4 )  Model for role development of extension workers in 
community enterprises extension and Development consists of  3 parts: self development 
by adjust Growth Mindset, the development of the organization management system 
which must develop in three parts: the personnel environment, commitment of personnel, 
and human resources development and leaders. And the development with education 
management system which has to 3 stages: before work, at work, and after work. 

 
Keywords:  Model, Extension Workers, Role, Community Enterprises Extension and 

Development 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

 

1.  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

การพฒันาประเทศไทยจากท่ีผ่านช่วงวิกฤตเศรษฐกิจเม่ือปี พ.ศ.2540 เป็นต้นมา 

ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงดงักล่าวนั้น รัฐบาลไดน้าํแนวทางการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม ท่ีเน้น

การพึ่ งพาตนเองมากกว่าการพึ่ งพาจากภายนอก โดยให้ความสําคญักับเศรษฐกิจพอเพียงควบ

คู่ขนานไปกบัเศรษฐกิจกระแสหลกัหรือแนวทุนนิยม เพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจระดับรากหญ้าและ

กระจายโอกาสการประกอบอาชีพให้เกิดการสร้างงาน สร้างรายได้และลดภาระค่าใช้จ่ายให้

ประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศสามารถพึ่งพาตนเองไดม้ากข้ึนและเพื่อแกไ้ขปัญหาความยากจน

ของประชาชน โดยภาครัฐไดมี้การส่งเสริมให้ชุมชนมีการดาํเนินงานในลกัษณะของการรวมกลุ่ม

ผลิต เพื่อให้เกิดความเขม้แข็งในการผลิต การบริหารการจดัการ การตลาด ตลอดจนความเขม้แข็ง

ทางการเงิน ให้สามารถผลิตสินคา้โดยใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ินและทรัพยากรท่ีมีอยูม่าใชเ้พื่อสร้างงาน

และสร้างรายไดแ้ก่ครอบครัว (ยุภา ประยงค์ทรัพย,์ 2553, น.2)  ดว้ยการจดัตั้งวิสาหกิจชุมชนข้ึน

ตามพระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548  โดยกาํหนดให้เกษตรกร ประชาชน และ

ผูส้นใจทัว่ไปรวมกลุ่มอย่างน้อย 7 คน (ซ่ึงอยู่กนัคนละครอบครัว) จดัตั้งวิสาหกิจชุมชนข้ึน และ

กาํหนดให้มีการจดทะเบียนจดัตั้งเป็นวสิาหกิจชุมชนและเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน โดยกรมส่งเสริม

การเกษตรเป็นผูดู้แล ในส่วนของการรับจดทะเบียน สนบัสนุนองค์ความรู้และขอ้มูลทางวิชาการ 

การพฒันาและถ่ายทอดเทคโนโลยี เพื่อยกระดบัคุณภาพการผลิต พฒันาระบบบริหารจดัการ การ

ส่งเสริมการเขา้ถึงแหล่งทุน ขยายโอกาสดา้นการตลาดและเพิ่มช่องทางการจดัจาํหน่าย ตลอดจน

เช่ือมโยงเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนเขา้ดว้ยกนั  เพื่อสร้างความเขม้แข็งให้กลุ่มเกิดความมัน่คงและ

สามารถพึ่งพาตนเองได ้และพร้อมสําหรับการแข่งขนัทางการคา้ในอนาคตไม่วา่ในระดบัใด  โดย

นกัส่งเสริมการเกษตรเป็นผูข้บัเคล่ือนการดาํเนินงานส่งเสริม ส่งต่อนโยบายภาครัฐสู่การปฏิบติัแก่

เกษตรกร  ซ่ึงการทาํงานของนกัส่งเสริมการเกษตรกบัวิสาหกิจชุมชน นั้นมี 3 แบบ คือ การทาํงาน

กบักลุ่มพื้นฐาน  การทาํงานกบักลุ่มกา้วหนา้ และการทาํงานกบัเครือข่าย   ปัจจุบนัวิสาหกจิชุมชน

และเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนท่ีอนุมติัการจดทะเบียนแลว้ตดัยอด ณ วนัท่ี 30 มิถุนายน 2560 นั้น มี

วสิาหกิจชุมชนทั้งประเทศมายื่นจดทะเบียนแลว้จาํนวน 83,613 แห่งทัว่ประเทศ อีกทั้งยงัมีเครือข่าย
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วิสาหกิจชุมชนมายื่นจดทะเบียนด้วย 366 แห่ง สมาชิกรวมทั้งส้ิน 1,438,936 คน (กรมส่งเสริม

การเกษตร, 2560ก) และมีผลการประเมินศกัยภาพวิสาหกิจชุมชนทั้งประเทศ พบว่า มีวิสาหกิจ

ชุมชนระดับดี คิดเป็นร้อยละ 28.70  วิสาหกิจชุมชนระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 51.93 และ

วิสาหกิจชุมชนระดบัตอ้งปรับปรุงคิดเป็นร้อยละ 19.36 ปัญหาพบวา่  วิสาหกิจชุมชนไม่สามารถ

ขยายตลาดได ้ไม่สามารถดาํเนินงานในรูปแบบของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนได ้ ทาํให้วิสาหกิจชุมชน

อ่อนแอและมีแนวโนม้ยกเลิกกลุ่มแต่ยงัดาํเนินการผลิตในลกัษณะผลิตภณัฑชุ์มชน  ส่วนการพฒันา

เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนพบว่า จาํเป็นตอ้งสร้างการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบตั้งแต่ขอ้มูลทอ้งถ่ิน การ

คน้หาและการสร้างสรรค์ผลิตภณัฑ์จากภูมิปัญญา การพฒันามาตรฐานการผลิต การจดัการด้าน

การตลาดในลกัษณะห่วงโซ่อุปทาน  มีกระบวนการดาํเนินการประสานงานเครือข่ายท่ีเช่ือมโยงกนั

จะทาํใหเ้กิดการพฒันาท่ีฝังรากลึกทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง(กรมส่งเสริมการเกษตร, 2560ข)     

ปัจจุบันภาครัฐได้เร่ิมผลักดันการนําโมเดล Thailand 4.0 เป็นโมเดลพัฒนาระบบ

เศรษ ฐกิ จท่ี ขับ เค ล่ื อนด้วยน วัตก รรม  ส่ งผลต่อการส่ งเส ริม และพัฒ น าวิส าห กิจชุม ช น                              

ประกอบด้วย 1) การเปล่ียนเกษตรกรแบบดั้ งเดิมเป็นเกษตรกรท่ีทนัสมยั(Smart Farmers) มีการ

บริหารจดัการท่ีดี มีตน้ทุนตํ่า สามารถเพิ่มมูลค่าสินคา้ทางการเกษตรจากการแปรรูป 2) การเปล่ียน

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม(SMEs) แบบดั้งเดิม เป็น วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมท่ี

ทนัสมยั (Smart SMEs)  โดยสามารถสร้างหรือใช้นวตักรรม เทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ ใน

การสร้างมูลค่าในสินคา้และบริการ มีความสารมารถทางการคา้ขาย สามารถเขา้ถึงตลาดในประเทศ 

ตลาดอาเซียน และโลก ทาํใหร้ายไดสู้งข้ึน มีชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดี และมีอนาคตสดใส 3) การเปล่ียน

ธุรกิจแบบดั้ งเดิม เป็นธุรกิจท่ีให้บริการท่ีมีมูลค่าสูง (High Value Services) 4) การส่งเสริมการ

พฒันาธุรกิจเกิดใหม่ (Startups) (สุวทิย ์เมษินทรีย,์ 2559, น.2) 

ดงันั้น การปรับตวัการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน  เพื่อรับกบัการเปล่ียนแปลง

ในยุคปัจจุบนั โดยบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรเป็นส่ิงสําคญั ท่ีจะนาํพาให้เกิดการพฒันาเป็นไป

ตามนโยบายภาครัฐได้อย่างสําเร็จ ทั้ งน้ี การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้

ควบคู่กบัการพฒันากิจการวิสาหกิจชุมชนจึงตอ้งดาํเนินการในหลายขั้นตอนต่างๆดว้ยตนเอง โดย

นักส่งเสริมการเกษตรมีบทบาทเป็นพี่เล้ียง ผูอ้าํนวยความสะดวก ส่งเสริม สนับสนุน และช่วย

ประสานงาน เพื่อเช่ือมโยงการทาํงานกบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2556)  ท่ีผา่น

มาการนาํนโยบายส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนไปปฏิบติัโดยนกัส่งเสริมการเกษตรนั้นพบวา่ นกัส่งเสริม

การเกษตรมีการปฏิบติังานตามบทบาทการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชนยงัไม่สอดคลอ้งกบั

ความตอ้งการวิสาหกิจชุมชน  อีกทั้งบทบาทการสนับสนุนการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนยงัไม่

ครอบคลุมและสอดคลอ้งกบันโยบายของประเทศดา้นการพฒันาวสิาหกิจชุมชน จึงมีส่วนทาํใหก้าร
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สนับสนุนการดาํเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  เพื่อการพฒันาศกัยภาพวิสาหกิจชุมชุนยงัไม่ถึง

เป้าหมายท่ีวางไว ้(คมกฤช อุทะโก, 2550) และจากการศึกษาสงัเคราะห์งานวจิยัท่ีเก่ียวกบัการพฒันา

วิสาหกิจชุมชนในประเทศไทยท่ีระหว่างปี พ.ศ. 2543-2553 พบวา่ จะเน้นหนกัเก่ียวกบัปัจจยัท่ีทาํ

ให้เกิดการพฒันาวิสาหกิจชุมชน แต่ยงัไม่พบงานวจิยัท่ีเก่ียวกบัการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรซ่ึง

เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการขบัเคล่ือนงานส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน (สิริวรรณ ฉลูศรี, 

2554) 

จากความสําคญัเชิงนโยบาย และสภาพปัญหาการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน 

ดงักล่าว ซ่ึงหากไดรั้บการปรับปรุงและพฒันา โดยเร่ิมจากนกัส่งเสริมการเกษตร ท่ีนบัวา่มีบทบาท

สําคัญในการขับเคล่ือนงานส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชนของประเทศ ซ่ึงการพัฒนา              

นักส่งเสริมการเกษตรนั้นมีองค์ประกอบ 3 ส่วนหลกั คือ การพฒันาด้วยตนเอง การพฒันาจาก

ระบบบริหารองค์การ และการพัฒนาด้วยระบบการจดัการศึกษา (จินดา ขลิบทอง และณัตฐา              

พลเสน, 2560) ไดถู้กนาํไปพฒันาเป็นโมเดลเพื่อประยุกตใ์ชใ้นการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรให้

สามารถปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

รองรับการเป ล่ียนแปลงของโลกอย่างเป็นพลวัตร อันจะส่งผลประโยชน์ต่อการพัฒนา                    

วสิาหกิจชุมชนของประเทศไดทุ้กยคุทุกสมยัต่อไปในอนาคต 

 

2.  วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

 

ในการศึกษาเร่ือง โมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริม

และพฒันาวสิาหกิจชุมชน ผูว้จิยัไดก้าํหนดวตัถุประสงคไ์วด้งัน้ี 

2.1  เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของนกัส่งเสริมการเกษตรในการ

ส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

2.2  เพื่อวิเคราะห์บทบาทนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจ

ชุมชนตามการพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

2.3  เพื่อสังเคราะห์บทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจ

ชุมชน 

2.4  เพื่อพฒันาโมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกิจชุมชน 
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3.  กรอบแนวคดิการวจิัย 

 

จากวตัถุประสงคข์องการวจิยัท่ีกล่าวมา ไดก้าํหนดกรอบแนวคิดในการวเิคราะห์ดงัน้ี 

3.1  การพฒันาวสิาหกจิชุมชน  ประกอบดว้ย  การพฒันาวสิาหกิจชุมชนเขา้สู่ Smart 

SMEs  ความพึงพอใจของวสิาหกิจชุมชนต่อบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกิจชุมชน  และความคาดหวงัของวสิาหกิจชุมชนต่อบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรใน

การส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนสู่การเป็น Smart SMEs      

3.2  บทบาทนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชน 

ประกอบดว้ย บทบาทผูน้าํการเปล่ียนแปลง บทบาทท่ีปรึกษา บทบาทครู/ผูถ่้ายทอด บทบาทนกั

ปฏิบติั บทบาทนกัจดัการองคก์ร บทบาทนกัประสานงาน บทบาทนกัประชาสัมพนัธ์ และบทบาท

นกัวจิยัและพฒันา 

3.3  ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการปฏิบัติงานของนักส่งเสริมการเกษตร ประกอบดว้ย 

3.1.1  ปัจจัยลักษณะส่วนบุคคล ประกอบดว้ย สภาพพื้นฐานทางสังคมและ

เศรษฐกิจของนกัส่งเสริมการเกษตร 

3.1.2  แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ประกอบดว้ย  

1)  ปัจจัยจูงใจ ไดแ้ก่ ความสาํเร็จของงาน การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 

ลกัษณะของงาน ความรับผดิชอบ และความกา้วหนา้ 

2)  ปัจจัยคํา้จุน ไดแ้ก่ เงินเดือน สัมพนัธภาพกบับุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง การ

ปกครองบงัคบับญัชา นโยบายและการบริหาร สภาพแวดลอ้มการปฏิบติังาน สถานภาพของวชิาชีพ 

ความมัน่คงในการปฏิบติังาน และชีวติความเป็นอยูส่่วนตวั  

3.1.3  การสนับสนุนจากองค์กร ประกอบดว้ย ดา้นคน ดา้นเงิน ดา้นวสัดุส่ิงของ 

และดา้นบริหารจดัการ 

3.4  โมเดลการพัฒนานักส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพัฒนา

วิสาหกิจชุมชน ประกอบดว้ย การพฒันาดว้ยตนเอง การพฒันาจากระบบการบริหารขององค์การ 

และการพฒันาดว้ยระบบการจดัการศึกษา รายละเอียดสามารถสรุปไดต้ามภาพท่ี 1.1 
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ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

บทบาทนักส่งเสริมการเกษตร 

ในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชน 

1.  บทบาทผูน้าํการเปล่ียนแปลง   

2.  บทบาทท่ีปรึกษา    

3.  บทบาทครู/ผูถ่้ายทอด  

4.  บทบาทนกัปฏิบติั    

5.  บทบาทนกัจดัการองคก์ร   

6.  บทบาทนกัประสานงาน   

7.  บทบาทนกัประชาสมัพนัธ์   

8.  บทบาทนกัวิจยัและพฒันา  

ปัจจัยที่เกีย่วข้องกับการปฏิบัติงานของนักส่งเสริมการเกษตร 

1.  ลกัษณะส่วนบุคคลของนักส่งเสริมการเกษตร 

สภาพพ้ืนฐานทางสังคมและเศรษฐกิจ 

2.  แรงจูงในในการปฏิบัติงาน 

1.  2.1  ปัจจยัจูงใจ 

            1)  ความสาํเร็จของงาน 

            2)  การไดรั้บการยอมรับ 

            3)  ลกัษณะของงาน 

            4)  ความรับผิดชอบ 

            5)  ความกา้วหนา้ 

     2.2  ปัจจยัค ํ้าจุน 

            1)  เงินเดือน 

            2)  สมัพนัธภาพกบับุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 

            3)  การปกครองบงัคบับญัชา 

            4)  นโยบายและการบริหาร 

            5)  สภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังาน 

            6)  สถานภาพของวิชาชีพ 

            7)  ความมัน่คงในการปฏิบติังาน 

            8)  ชีวิตความเป็นอยูส่่วนตวั 

3.  การสนับสนุนจากองค์กร 

      3.1  ดา้นคน                   3.2  ดา้นเงิน 

      3.3  ดา้นวสัดุส่ิงของ      3.4  ดา้นบริหารจดัการ 

 

  

การพฒันาวสิาหกจิชุมชน 

1.  การพฒันาวิสาหกิจชุมชนเขา้สู่การเป็นSmart SMEs 

2.  ความพึงพอใจของวิสาหกิจชุมชนต่อการปฏิบติังานตาม

บทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันา 

วิสาหกิจชุมชน  

3.  ความคาดหวงัของวิสาหกิจชุมชนต่อบทบาทของ                    

นกัส่งเสริมการเกษตรเพ่ือพฒันาวิสาหกิจชุมชนสู่การเป็น 

Smart SMEs 

โมเดลการพัฒนานักส่งเสริมการเกษตรตามบทบาท 

ในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชน 

1.  การพฒันาดว้ยตนเอง 

2.  การพฒันาจากระบบบริหารงานองคก์าร 

3.  การพฒันาดว้ยระบบการจดัการศึกษา 
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4.  สมมติฐานการวจิัย    

 

4.1  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของนกัส่งเสริมการเกษตรมีความสัมพนัธ์กบั

บทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

4.2  การพฒันาวสิาหกิจชุมชนมีความสัมพนัธ์กบับทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการ

ส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

4.3  บทบาทท่ีคาดหวงัมีความสัมพนัธ์กบับทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริม

และพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

 

5.  ขอบเขตของการวจิัย 

 

5.1  ขอบเขตด้านพืน้ที ่: การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยักาํหนดขอบเขตพื้นท่ี เป็นหน่วยงานสังกดั    

กรมส่งเสริมการเกษตรท่ีตั้ งอยู่ในส่วนภูมิภาคเขตภาคตะวนัตก โดยมีนักส่งเสริมการเกษตร

ปฏิบติังาน ไดแ้ก่ สํานกังานเกษตรอาํเภอในพื้นท่ี 8 จงัหวดั  ดงัน้ี สุพรรณบุรี กาญจนบุรี นครปฐม 

ราชบุรี สมุทรสาคร สมุทรสงคราม เพชรบุรี ประจวบคีรีขนัธ์ 

5.2  ขอบเขตด้านประชากร   

5.2.1  นักส่งเสริมการเกษตร ท่ีปฏิบติังานเก่ียวขอ้งกับการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชน ในระดบัระดบัอาํเภอของพื้นท่ีเขตภาคตะวนัตก 8 จงัหวดั ไดแ้ก่ จงัหวดัสุพรรณบุรี 

กาญจนบุรี นครปฐม ราชบุรี สมุทรสาคร สมุทรสงคราม เพชรบุรี ประจวบคีรีขนัธ์ 

5.2.2  ผู้บังคับบัญชา ของนกัส่งเสริมการเกษตรท่ีเป็นประชากรของการวิจยัคร้ังน้ี 

5.2.2  เกษตรกร ท่ี เป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ีประสบความสําเร็จในการ

ดาํเนินงาน ไดแ้ก่ วสิาหกิจชุมชนท่ีไดรั้บการคดัเลือกดีเด่นระดบัจงัหวดั ประจาํปี พ.ศ.2559 และ

พ.ศ.2560 ในพื้นท่ี 8 จงัหวดัเขตภาคตะวนัตก 

5.3  ขอบเขตด้านเนือ้หา : โดยเน้ือหาท่ีใชใ้นการศึกษาไดแ้ก่ 

5.3.1  การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ การพฒันาวิสาหกิจชุมชนเข้าสู่ Smart 

SMEs ความพึงพอใจของวิสาหกิจชุมชนต่อบทบาทนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและ

พฒันาวิสาหกิจชุมชน  และความคาดหวงัของวิสาหกิจชุมชนต่อบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรใน

การส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนสู่การเป็น Smart SMEs      
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5.3.2  บทบาทนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

ได้แก่  บทบาทผูน้ําการเปล่ียนแปลง บทบาทท่ีปรึกษา บทบาทครู/ผูถ่้ายทอด บทบาทนักปฏิบติั 

บทบาทนกัจดัการองคก์ร บทบาทนกัประสานงาน บทบาทนกัประชาสัมพนัธ์ และบทบาทนกัวิจยั

และพฒันา  

5.3.3  ปัจจัยที่ เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของนักส่งเสริมการเกษตร ได้แก่ 

ลกัษณะส่วนบุคคลของนกัส่งเสริมการเกษตร แรงจูงใจในการปฏิบติังาน และการสนบัสนุนจาก

องคก์ร 

5.3.4  โมเดลการพัฒนานักส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและ

พัฒนาวิสาหกิจชุมชน ไดแ้ก่ การพฒันาด้วยตนเอง การพฒันาจากระบบการบริหารขององค์การ 

และการพฒันาดว้ยระบบการจดัการศึกษา 

 

6.  นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

6.1  การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน หมายถึง การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนและเครือข่าย 

เพื่อใหส้อดคลอ้งปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัวสิาหกิจชุมชน 3 ดา้น  ดงัน้ี 

6.1.1  การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนเข้าสู่ Smart SME หมายถึง กระบวนการบริหาร

ส ม าชิ ก  ก ร ะ บ ว น ก ารบ ริ ห ารก าร ต ล าด แ ล ะ เค รื อ ข่ าย  ก ระ บ ว น ก าร บ ริ ห ารก าร เงิ น 

กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์และเทคนิคการผลิต กระบวนการผลิตและการใช้แรงงาน 

กระบวนการใชว้ตัถุดิบ และกระบวนการบริหารสวสัดิการของชุมชน (อภิชยั พนัธเสน, 2554) 

6.1.2  ความพึงพอใจของวิสาหกิจชุมชน หมายถึง ความคิดเห็นของวิสาหกิจ

ชุมชนต่อการปฏิบติังานตามบทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตร  

6.1.3  ความคาดหวังของวิสาหกจิชุมชน หมายถึง ความคิดเห็นของวสิาหกิจชุมชน

ต่อบทบาทของนักส่งเสริมการเกษตรเพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนสู่การเป็น  Smart SMEs ท่ี

ขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรมตามแนวทางการพฒันาวสิาหกิจชุมชนและเครือข่าย “Thailand 4.0”            

6.2  บทบาทนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชน หมายถึง 

พฤติกรรมท่ีแสดงออกในการทาํหนา้ท่ีของนกัส่งเสริมการเกษตร โดยกาํหนดไว ้8 บทบาท (จินดา     

ขลิบทอง และณตัฐา พลเสน, 2560)ไดแ้ก่ 

6.2.1  บทบาทผู้นําการเปลี่ยนแปลง หมายถึง พฤติกรรมท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการ

สร้างการยอมรับและความไวว้างใจจากชุมชน การสร้างแรงบนัดาลใจใหเ้กษตรกร การกระตุน้ทาง

ปัญญาใหแ้ก่เกษตรกร และสร้างความเขา้ใจร่วมกนัทั้งค่านิยม บรรทดัฐาน ความสามคัคีในหมู่คณะ 
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6.2.2  บทบาททีป่รึกษา หมายถึง พฤติกรรมท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการสร้าง

สัมพนัธภาพ กบัวสิาหกิจชุมชน วเิคราะห์ชุมชน กาํหนดแนวทางแกไ้ขปัญหาและตอบสนองความ

ตอ้งการของวสิาหกิจชุมชน เป็นพี่เล้ียงใหค้าํปรึกษา และมีการติดตามผลจากการใหค้าํปรึกษานั้น 

6.2.3  บทบาทครู/ผู้ถ่ายทอด หมายถึง พฤติกรรมท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการวาง

แผนการถ่ายทอด การดาํเนินการถ่ายทอด และมีการประเมินผลการถ่ายทอดความรู้แก่วสิาหกิจ

ชุมชน 

6.2.4  บทบาทนักปฏิบัติ หมายถึง พฤติกรรมท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการวางแผน

พฒันาและส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ การจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้แก่

วสิาหกิจชุมชนในรูปแบบต่างๆ ส่งเสริมการประเมินทางเลือกระหวา่งสมาชิกวสิาหกิจชุมชน และ

ส่งเสริมการประเมินผลการดาํเนินงานดว้ยวสิาหกิจชุมชนเอง 

6.2.5  บทบาทนักจัดการองค์กร หมายถึง พฤติกรรมท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการศึกษา

วสิาหกิจชุมชน การสร้างความเขา้ใจ จดัเวทีเรียนรู้ พาไปดูงานตลอดจนประสานงานภาคีเพิ่ม ร่วม

สรุปบทเรียนพร้อมติดตามวิสาหกิจชุมชนอยา่งต่อเน่ือง และจดัเวทีเช่ือมโยงเครือข่ายวิสาหกิจ

ชุมชน 

6.2.6  บทบาทนักประสานงาน หมายถึง พฤติกรรมท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการ

ประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆ เพื่อเสริมสร้างความรู้ทางวชิาการแก่วสิาหกิจชุมชน และการ

ประสานงานระหวา่งวสิาหกิจชุมชนเพื่อสร้างเครือข่ายร่วมกนั 

6.2.7  บทบาทนักประชาสัมพนัธ์ หมายถึง พฤติกรรมท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการ

เผยแพร่ข่าวสารและความรู้ การสร้างแรงจูงใจ การกระตุน้เป้าหมายใหเ้กิดการปฏิบติั การป้องการ

การเขา้ใจผดิในดา้นวชิาการหรือขอ้เท็จจริง การเสนอข่าวเม่ือเหตุการณ์ด่วน และส่งเสริมใหเ้กิด

กระบวนการยอมรับ 

6.2.8  บทบาทนักวิจัยและพัฒนา หมายถึง พฤติกรรมท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึง การ

ร่วมกบัวสิาหกิจชุมชนวิเคราะห์ปัญหาสาเหตุ คน้ควา้และเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ และวเิคราะห์ 

สังเคราะห์ สรุปผล และนาํผลไปพฒันาสู่เกษตรกร 

6.3  ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการปฏิบัติงานของนักส่งเสริมการเกษตร หมายถึง ปัจจยัท่ีเกิด

จากภายในตวับุคคลของนกัส่งเสริมการเกษตรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน ซ่ึงมี 3 ดา้น ดงัน้ี 

6.3.1  ข้อมูลส่วนบุคคลของนักส่งเสริมการเกษตร หมายถึง สภาพพื้นฐานทาง

สังคมและเศรษฐกิจของนกัส่งเสริมการเกษตร ประกอบดว้ย เพศ สถานภาพสมรส อาย ุ

ประสบการณ์ในการทาํงาน ระดบัการศึกษา ระดบัรายได ้ระดบัรายไดอ่ื้นๆ และภาวะหน้ีสิน 
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6.3.2  แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง ส่ิงท่ีจูงใจให้ปฏิบติังานตามบทบาทใน

การส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน แบ่งออกเป็นปัจจัย 2 ด้าน (Frederick Herzberg, 1959, 

p.157) ดงัน้ี 

1)  ปัจจัยจูงใจ หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทใน

การส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน เพื่อจูงใจให้เจ้าหน้าท่ีชอบและรักงานท่ีปฏิบัติเป็นการ

กระตุน้ให้เกิดความพึงพอใจให้แก่นกัส่งเสริมการเกษตรให้ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมาก

ข้ึน โดยประกอบดว้ยปัจจยัดงัต่อไปน้ี 

(1)  ความสาํเร็จของงาน หมายถึง การปฏิบติังานของนกัส่งเสริม

การเกษตรท่ีสามารถทาํงานไดเ้สร็จส้ินและประสบความสาํเร็จอยา่งดีเป็นความสามารถในการ

แกไ้ขปัญหาต่างๆ การรู้จกัป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนเม่ือผลงานสาํเร็จ 

(2)  การได้รับการยอมรับนับถือ หมายถึง ปฏิบติังานของนกัส่งเสริม

การเกษตรท่ีไดรั้บการยอมรับนบัถือจากผูบ้งัคบับญัชาท่ีไดรั้บการยอมรับ การยกยอ่งชมเชยแสดง

ความยนิดีการใหก้าํลงัใจ การยอมรับในความสามารถเม่ือไดท้าํงานบรรลุผลสาํเร็จและไดรั้บการ

ยอมรับนบัถือในการปฏิบติังานดา้นอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

(3)  ลักษณะของงาน หมายถึง งานท่ีตอ้งปฏิบติัตามบทบาทในการ

ส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน ซ่ึงตอ้งอาศยัความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความทา้ทายใหต้อ้งลง

มือทาํ หรือเป็นงานท่ีมีลกัษณะสามารถกระทาํใหส้าํเร็จไดต้ั้งแต่ตน้จนจบโดยทาํงานเป็นทีม 

(4)  ความรับผิดชอบ หมายถึง การปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริม

และพฒันาวสิาหกิจชุมชน ท่ีมีอาํนาจตดัสินใจในงานท่ีไดรั้บมอบหมายใหป้ฏิบติั และมีความ

รับผดิชอบต่องานไดอ้ยา่งดี  

(5)  ความก้าวหน้า หมายถึง การไดรั้บการเล่ือนตาํแหน่งสูงข้ึนของ           

นกัส่งเสริมการเกษตรจากการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี และมีโอกาสไดศึ้กษาเพื่อหาความรู้

เพิ่มเติมหรือไดรั้บการฝึกอบรม 

2)  ปัจจัยคํา้จุน หมายถึง ปัจจยัท่ีจะคํ้าจุนใหเ้กิดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน

ตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนและปัจจยัท่ีมาจากภายนอกบุคคล โดย

ประกอบดว้ยปัจจยั ดงัต่อไปน้ี 

(1)  เงินเดือน หมายถึง ผลตอบแทนจากการทาํงาน เช่น เงินเดือน 

ค่าตอบแทน รวมทั้งสวสัดิการ ประโยชน์เก้ือกลูอ่ืนๆ ตามความเหมาะสมของเงินเดือนและขั้น

เงินเดือน ในงานท่ีรับผดิชอบของนกัส่งเสริมการเกษตร 



10 

(2)  สัมพันธภาพกับบุคคลท่ีเก่ียวข้อง หมายถึง สภาพสัมพนัธภาพการมี

ปฏิสัมพนัธ์ของบุคคลในการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

ไดแ้ก่ ผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน และเกษตรกร 

(3)  การปกครองบังคับบัญชา หมายถึง สภาพการปกครองบงัคบับญัชา

ของผูบ้ริหารสาํนกังานเกษตรอาํเภอเร่ืองการวิเคราะห์ความสามารถของผูป้ฏิบติังาน การมอบหมาย

อาํนาจการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน  

(4)  นโยบายและการบริหาร หมายถึง ความสามารถในการจดัลาํดบั

เหตุการณ์ต่างๆ ของการทาํงานในสาํนกังานเกษตรอาํเภอ สะทอ้นใหเ้ห็นถึงนโยบายของสาํนกังาน

เกษตรอาํเภอ การบริหารงาน การจดัระบบงานของผูบ้งัคบับญัชา การเปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วมใน

การกาํหนดนโยบาย 

(5)  สภาพการแวดล้อมในการปฏิบัติงาน หมายถึง สภาพเหมาะสมกบั

การทาํงานในสาํนกังานเกษตรอาํเภอ ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้ม สถานท่ีทาํงาน เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้วสัดุ

อุปกรณ์ มีส่ิงอาํนวยความสะดวกในการปฏิบติังานต่างๆ 

(6)  สถานภาพของวิชาชีพ หมายถึง สถานภาพของบุคคลในสังคมท่ีมี

วชิาชีพของนกัส่งเสริมการเกษตรท่ีเป็นองคป์ระกอบทาํใหบุ้คคลรู้สึกต่องาน ใหคุ้ณค่าแก่งานท่ี

ปฏิบติัในสาํนกังานเกษตรอาํเภอ 

(7)  ความมัน่คงในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความรู้สึกท่ีมีต่อการ

ปฏิบติังานในสาํนกังานเกษตรอาํเภอ ดา้นความมัน่คงในตาํแหน่งและความปลอดภยัในการ

ปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของนกัส่งเสริมการเกษตร 

(8)  ชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว หมายถึง สถานการณ์ท่ีทาํใหบุ้คคลมี

ความรู้สึกดี หรือไม่ดีในช่วงเวลาท่ีไดท้าํงาน สภาพความเป็นอยูส่่วนตวัอนัเน่ืองมาจากการ 

ปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของนกัส่งเสริมการเกษตร 

6.3.3  การสนับสนุนจากองค์กร หมายถึง การสนบัสนุนของสาํนกังานเกษตร

อาํเภอต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของนกัส่งเสริมการเกษตร ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ดา้น 

(แนวคิดการบริหารจดัการ 4M) ดงัน้ี  

1)  ด้านคน หมายถึง การสนบัสนุนบุคลากรใหป้ฏิบติังานในสาํนกังาน

เกษตรอาํเภอครบตามกรอบอตัรากาํลงั มีจาํนวนบุคลากรเพียงพอต่อการปฏิบติังานตามบทบาทใน

การส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 
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2)  ด้านเงิน หมายถึง สาํนกังานเกษตรอาํเภอไดรั้บการสนบัสนุนดา้น

งบประมาณในการบริหารหน่วยงานของสาํนกังานเกษตรจงัหวดั และสาํนกังานเกษตรอาํเภอ ให้

สามารถดาํเนินงานต่างๆ บรรลุผลตามวตัถุประสงคแ์ละมีประสิทธิภาพ 

3)  ด้านวสัดุส่ิงของ หมายถึง การสนบัสนุนส่ิงของท่ีจาํเป็นจดัหาไวเ้พื่อใช้

ในการปฏิบติังานของ สาํนกังานเกษตรอาํเภอแบ่งได ้2 ประเภท พสัดุตามลกัษณะอายุการใชง้าน

เป็นหลกั คือ 1) วสัดุ เป็นส่ิงของอายกุารใชง้านสั้นและราคาถูก และ 2) ครุภณัฑห์มายถึง ส่ิงของ

เคร่ืองใชต่้างๆ ท่ีมีอายกุารใชง้านนาน มีความคงทน และถาวร  

4)  ด้านบริหารจัดการ หมายถึง การสนบัสนุนกิจกรรมต่างๆ ท่ีบุคลากรใน 

สาํนกังานเกษตรอาํเภอร่วมมือกนัดาํเนินการเก่ียวขอ้งกบักระบวนการ กิจกรรมการปฏิบติัหนา้ท่ี

ของเจา้หนา้ท่ีโดยช่ือมัน่วา่ กิจกรรมต่างๆ ดาํเนินไปในแนวทางบรรลุผลสาํเร็จตามวตัถุประสงค์

สาํนกังานเกษตรกาํหนดไว ้

6.4  บทบาททีค่าดหวงั (Broom and Selznick, 1973, p.36) หมายถึง ส่ิงท่ีควรกระทาํใน

การปฏิบติังานของนกัส่งเสริมการเกษตรเพื่อสนบัสนุนการดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชน 

6.5  นักส่งเสริมการเกษตร หมายถึง นกัส่งเสริมการเกษตรภายใตส้ังกดักรมส่งเสริม

การเกษตรท่ีปฏิบติังานเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนระดบัอาํเภอในเขตภาค

ตะวนัตก 

6.6  ผู้บังคับบัญชา หมายถึง เกษตรอาํเภอ หรือผูรั้กษาการเกษตรอาํเภอท่ีดูแลการ

ปฏิบติังานและบงัคบับญัชาสั่งการนกัส่งเสริมการเกษตรในงานส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

6.7  เกษตรกร หมายถึง เกษตรกรท่ีเป็นสมาชิกวสิาหกิจชุมชนซ่ึงไดรั้บการส่งเสริม

และสนบัสนุนการพฒันาจากนกัส่งเสริมการเกษตรท่ีปฏิบติังานตามบาทบาทของนกัส่งเสริม

การเกษตร 

6.8 วสิาหกจิชุมชน หมายถึง กิจการของชุมชนเก่ียวกบัการผลิตสินคา้ การใหบ้ริการ 

หรืออ่ืน ๆ ท่ีดาํเนินการโดยคณะบุคคลท่ีมีความผกูพนั มีวถีิชีวติร่วมกนั และรวมตวักนัประกอบ

กิจการดงักล่าว ไม่วา่จะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใดหรือไม่เป็นนิติบุคคล เพื่อสร้างรายไดแ้ละเพื่อ

การพึ่งพาตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหวา่งชุมชน 

6.9  โมเดลการพฒันานักส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและ                   

วสิาหกจิชุมชน หมายถึง การพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรท่ีพฒันาจากหลกัการ 3 ประการ (จินดา 

ขลิบทอง และณตัฐา พลเสน, 2560) ดงัน้ี การพฒันาดว้ยตนเอง การพฒันาจากระบบการบริหารของ

องคก์าร และการพฒันาดว้ยระบบการจดัการศึกษา 
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7.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

ผลการศึกษาในคร้ังน้ีมีประโยชน์ต่อนักส่งเสริมการเกษตร ต่อหน่วยงานด้านการ

ส่งเสริมการเกษตร และเกษตรกร ดงัต่อไปน้ี 

7.1  นักส่งเสริมการเกษตรใช้เป็นแนวทางการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริม

และพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

7.2  หน่วยงานด้านส่งเสริมการเกษตรสามารถนาํไปใชใ้นการวางแผนพฒันาบุคลากร

หรือกาํหนดยุทธศาสตร์การพฒันานักส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชน 

7.2  เกษตรกรไดรั้บการสนบัสนุนส่งเสริมจากนกัส่งเสริมการเกษตรไดต้รงตามความ

ตอ้งการในการพฒันาวสิากิจชุมชน 
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บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

การวจิยัเร่ือง โมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกิจชุมชน ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสาร ตาํรา บทความทางวชิาการ แนวคิด ทฤษฎีและ

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยนาํมาเพิ่มเติมความรู้ของกรอบแนวคิด เพื่อนาํมาใชป้ระโยชน์เป็นพื้นฐานท่ี

สาํคญัของการวจิยั ในประเด็นท่ีสาํคญัดงัต่อไปน้ี 

1.  แนวคิดเก่ียวกบัวสิาหกิจชุมชน 

2.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบับทบาท 

3.  บทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตร 

3.1  บทบาทการส่งเสริมการเกษตรกบัการพฒันา 

3.2  แนวทางการพฒันาบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตร 

4.  นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมและพฒันาการเกษตรของไทย 

4.1  การส่งเสริมและพฒันาการเกษตรท่ีผา่นมาของประเทศไทย 

4.2  แนวทางการส่งเสริมและพฒันาการเกษตรในยคุ Thailand 4.0 ภายใต้

แผนพฒันาการเกษตร ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) 

5.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการส่งเสริมการเกษตร 

6.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความคาดหวงั 

7.  แนวคิดเก่ียวกบัการสนบัสนุนจากองคก์ร 

8.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความคิดเห็น 

9.  แนวคิดเก่ียวกบัโมเดลและการพฒันาโมเดล  

10.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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1.  แนวคดิเกีย่วกบัวสิาหกจิชุมชน 

 

ความเป็นมาของแนวคิดวสิาหกิจชุมชน จากการศึกษาพบวา่ คาํวา่ “วสิาหกิจ” แปลจาก

คาํภาษาองักฤษวา่ Enterprise ซ่ึงโดยปกติจะแปลวา่ การประกอบการและคนทัว่ไปมกัจะคุน้เคยกบั

คาํวา่วสิาหกิจ เม่ือเป็นรัฐวสิาหกิจ แต่สาํหรับในต่างประเทศทัว่โลกใหค้วามสาํคญักบัคาํวา่ 

“วสิาหกิจ” อยา่งจริงจงัมามากวา่ 100 ปี 

ประวติัศาสตร์ท่ีผ่านมา มีตวัอย่างของแนวคิดวิสาหกิจชุมชนในต่างประเทศท่ีเกิดข้ึน

มากมาย ซ่ึงชุมชนถูกขบัเคล่ือนโดยธุรกิจท่ีสนองตอบต่อความตอ้งการของสังคมนั้นมีมาตั้งแต่สมยั

โบราณ ต่อมาได้มีการพฒันาเป็นรูปแบบของวิสาหกิจชุมชน (Community Enterprise) ท่ีทนัสมยั

ข้ึน ซ่ึงเป็นรูปแบบของ สหกรณ์ท่ีมีการรวมตวักนัเพื่อตอบสนองการเปล่ียนแปลงทางสังคมและ

เศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนในยโุรปในช่วงปฏิวติัอุสาหกรรม ในช่วงสหกรณ์ไดถู้กก่อตั้งโดยกลุ่มผูถ้กัทอใน 

Rochadale  ประเทศองักฤษในปี 1844 และสหกรณ์ไดมี้การผลิตอาหารราคาถูกสาํหรับสมาชิกและ

ครอบครัวของพวกเขา และกระตุน้ให้ทัว่โลกมีการมีการขบัเคล่ือนและสนบัสนุนการดาํเนินงาน

ของสหกรณ์มาอย่างต่อเน่ือง ในประเทศออสเตรเลีย เราพบว่าความเป็นมาของธุรกิจชุมชนใน

รูปแบบของเครดิตยเูนียน คือความเป็นมิตรทางสังคมและผูบ้ริโภค และผูผ้ลิตท่ีมีการทาํการคา้เพื่อ

บริการชุมชนอ่ืนๆ (ลินดา ราเต, 2555, น.14)  

ประเทศเยอรมนี เป็นท่ีกาํเนิดของกลุ่มออมทรัพย ์ซ่ึงสหกรณ์เครดิตสําหรับชาวชนบท 

(Village Credit Society หรือ Rural Bank) ได้จัดตั้ งข้ึนสําเร็จเป็นคร้ังแรกท่ีเมืองเฮดเดสดอร์ฟ 

ประเท ศเยอรมันนี  เม่ือปี  ค.ศ.1862 โดยมี เฟรดริค วิล เฉล์ม  ไรฟ ไฟเซน (F.W.Raiffeisen) 

นายกเทศมนตรีแห่งเมือง เฮดเดสดอร์ฟ เป็นผูจ้ดัตั้ง เพื่อให้เกษตรกรไดกู้ย้ืมไปทาํทุนและประกอบ

อาชีพ ซ่ึงสหกรณ์เครดิตขนาดเล็กชนิดไม่จาํกดั และต่อมาไดเ้ป็นตน้แบบของสหกรณ์ให้กูย้ืมเพื่อ

การผลิตการเกษตรทุกประเภท เช่น สหกรณ์หาทุน สหกรณ์เครดิตเพื่อผลิตกรรม สหกรณ์

การเกษตรและสหกรณ์ผูผ้ลิตการเกษตรรูปแบบต่างๆ รวมทั้ งธนาคารสหกรณ์ในชนบท และ

สหกรณ์ออมทรัพย์และเครดิตยูเน่ียนด้วย ซ่ึงสหกรณ์รูปแรกของไทย(สหกรณ์หาทุน) ได้ถอด

รูปแบบมาจากสหกรณ์เหล่านั้น จนกลายมาเป็นสหกรณ์การเกษตรในปัจจุบนั 

ดังนั้ นจะเห็นได้ว่าแนวคิดวิสาหกิจชุมชนในต่างประเทศนั้ นเกิดข้ึนมานานแล้ว 

สาํหรับประเทศไทยนั้นมีแนวทางการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนท่ีเป็นรูปธรรมและกาํหนด

เป็นพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.248 โดยมีหลักการเพื่อส่งเสริม สนับสนุน

เศรษฐกิจชุมชนซ่ึงเป็นพื้นฐานของการพฒันาเศรษฐกิจแบบพอเพียง ซ่ึงจาํนวนหน่ึงอยูใ่นระดบัท่ี

ไม่พร้อมจะเขา้มาแข่งขนัทางการคา้ ให้ไดรั้บการส่งเสริมความรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การสร้าง
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รายได ้การช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั การพฒันาความสามารถในการจดัการ และพฒันารูปแบบของ

วิสาหกิจชุมชน เพื่อให้ระบบเศรษฐกิจชุมชนมีความเข้มแข็ง สามารถพัฒนาไปสู่การเป็น

ผูป้ระกอบการของหน่วยธุรกิจท่ีสูงข้ึน 

จากแนวคิดขา้งตน้สามารถสรุปความหมายของวิสาหกิจชุมชนของประเทศไทยซ่ึง               

(ธว ัชชัย สุจริตวรกุล , 2554 , น.7) อธิบายไว้ว่าวิสาหกิจชุมชน (Community Enterprise) คือ                  

การประกอบการหรือกิจการของชุมชนท่ีสมาชิกในชุมชนเป็นเจา้ของและร่วมดาํเนินการ ดว้ยการ

ใชค้วามรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม และคิดริเร่ิมสร้างสรรคจ์ดัการทุนต่างๆ ท่ีมีอยู่

ในชุมชนเพื่อผลิตสินค้าหรือบริการตอบสนองการพึ่ งตนเองและสร้างรายได้ให้กับครอบครัว 

ชุมชน และระหวา่งชุมชน ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง โดยกลุ่มคนหรือคณะบุคคลท่ีดาํเนินการ

อาจเป็นนิติบุคคลหรือไม่เป็นนิติบุคคลก็ได ้ 

จากความหมายของวสิาหกิจชุมชนดงักล่าวขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ วสิาหกิจชุมชน 

หมายถึง การประกอบการโดยกลุ่มคนท่ีมีความผกูพนั หรือมีวถีิชีวติร่วมกนัไม่วา่จะเป็นนิติบุคคล

หรือไม่เป็นนิติบุคคลในการประกอบการเพื่อจดัการ ทุนชุมชน อยา่งสร้างสรรคเ์พื่อการพึ่งพา

ตนเอง โดยทุนชุมชนในการศึกษาคร้ังน้ี หมายรวมถึง ทรัพยากร ผลผลิตความรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

ทุนทางวฒันธรรมและทุนทางสงัคมภายในชุมชน ผนวกกบัการบริหารจดัการสมยัใหม่ เพื่อ

ก่อใหเ้กิดการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และการเรียนรู้ของชุมชน  

1.1  ลกัษณะสําคัญและองค์ประกอบทีสํ่าคัญของของวสิาหกจิชุมชน 

ลกัษณะและองคป์ระกอบท่ีสาํคญัของวสิาหกิจชุมชนวสิาหกิจชุม มีอยา่งนอ้ย 7 

ประการท่ีสาํคญั (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2556, น.5)  คือ 

1)  คนในชุมชนเป็นเจา้ของและผูด้าํเนินการ 

2)  ดาํเนินการแบบมีส่วนร่วม โดยใชทุ้น ความรู้ แรงงาน และวตัถุดิบในชุมชน

เป็นหลกั 

3)  มีภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเป็นฐานและต่อยอดดว้ยภูมิปัญญาสากล เพื่อประยกุตใ์ห้

เขา้กบัยคุสมยัแต่ยงัคงมีเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ิน 

4)  ใชค้วามคิดริเร่ิม สร้างสรรค ์สร้างมูลค่าเพิ่ม (Value added) จากผลผลิตและ

ทรัพยากรชุมชน 

5)  กิจกรรมท่ีดาํเนินการมีความหลากหลาย เช่ือมโยง เก้ือกลูกนั 

6)  มีการบริหารจดัการอยา่งเป็นระบบทั้งดา้นการผลิต การตลาด การบริหาร

บุคคล และการเงิน 
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7)  มีกระบวนการเรียนรู้เป็นหวัใจ ดาํเนินการบนฐานความรู้ และมีการพึ่งตนเอง

เป็นเป้าหมาย 

1.2  ประเภทของวสิาหกจิชุมชน 

วสิาหกิจชุมชน แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ ตามกิจกรรมท่ีดาํเนินการ และตามระดบั     

การพฒันา (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2556, น.6) ดงัน้ี 

1.2.1  แบ่งตามกจิกรรมทีด่ําเนินการ ประกอบด้วย 

1)  การแปรรูปหรือการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากผลผลิตของชุมชน ซ่ึงเป็น

กิจกรรมท่ีต่อเน่ืองจากการผลิตทางการเกษตรท่ีเป็นอาชีพหลกั เพื่อการพึ่งตนเองและเพิ่มมูลค่าของ

ผลผลิตทางการเกษตร เช่น การแปรรูปขา้วในกลุ่มคนท่ีมีอาชีพทาํนา หรือกลุ่มคนท่ีเป็นเครือข่าย

กบัชาวนา การทาํผลไมแ้ปรรูปในกลุ่มคนท่ีเป็นชาวสวนผลไม ้เป็นตน้ 

2)  การพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้างมลูค่าเพ่ิมจากทรัพยากรและภูมิปัญญา

ของชุมชน เช่น ยาสมุนไพร หตัถกรรมพื้นบา้น ผา้ไหมลายพื้นเมือง ผา้ยอ้มสีธรรมชาติ เป็นตน้ 

3)  การพัฒนาผลิตภัณฑ์ทดแทนการซ้ือจากภายนอกเพ่ือลดรายจ่ายและ

ตอบสนองการพ่ึงตนเองของชุมชน เช่น ปุ๋ยอินทรีย ์เคร่ืองมือเคร่ืองใชท้างการเกษตร สบู่ แชมพ ู

นํ้ายาลา้งจาน นํ้าด่ืม เป็นตน้ 

4)  การพัฒนาระบบการตลาด การบริการ และสวสัดิการชุมชน เพ่ือให้

ชุมชนมีชีวิตความเป็นอยู่ ท่ีสะดวกสบายขึน้ เช่น ร้านคา้ชุมชน ท่องเท่ียวเชิงเกษตร โฮมสเตย ์ออม

ทรัพย ์ศูนยสุ์ขภาพพื้นฐาน บริการซ่อมเคร่ืองจกัรกล เป็นตน้ 

1.2.2  แบ่งตามระดับการพฒันา ประกอบด้วย 

1)  วิสาหกิจชุมชนพืน้ฐาน เป็นกิจการขั้นตน้ ทาํเพื่อบริโภคหรือใช้

ประโยชน์ในครอบครัวและชุมชน 

2)  วิสาหกิจชุมชนก้าวหน้า เป็นกิจการท่ีพฒันาต่อเน่ืองจากระดบัพื้นฐาน

ไดด้าํเนินการอยา่งเป็นระบบ ใชทุ้นและเทคโนโลยตีอบสนองชุมชน เครือข่ายและตลาดในระดบัท่ี

กวา้งข้ึน 

1.3  พระราชบัญญตัิส่งเสริมวสิาหกจิชุมชน พ.ศ. 2548 

พระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548  มีรายละเอียด(กรมส่งเสริม

การเกษตร 2556, น.6-7)  ดงัน้ี 

1.3.1  กฎหมายฉบับแรกทีเ่กี่ยวข้องกบัการประกอบกจิการของชุมชน ซ่ึงร่างข้ึน

จากความคิดเห็นของตวัแทนชุมชน เสนอต่อสภาในปี 2544 และมีผลใชบ้งัคบัในปี 2548 
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1.3.2  มีเจตนารมณ์ในการส่งเสริมความรู้และภูมิปัญญาท้องถิน่ การสร้างรายได้ 

การช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั การพฒันาความสามารถในการจัดการ และการพฒันารูปแบบของ

วิสาหกจิชุมชน เพื่อใหชุ้มชนพึ่งพาตนเองไดแ้ละพฒันาระบบเศรษฐกิจชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ 

พร้อมสาํหรับการแข่งขนัทางการคา้ในอนาคต รวมถึงการพฒันาวสิาหกิจชุมชนไปสู่การเป็นผู ้

ประกอบกิจการในระดบัท่ีสูงข้ึน 

1.3.3  กลไกดําเนินงาน 

1)  ระดับประเทศ มีคณะกรรมการ 2  คณะ ไดแ้ก่ 

(1)  คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน นายกรัฐมนตรีเป็นประธาน

คณะกรรมการอธิบดีกรมส่งเสริมการเกษตร เป็นกรรมการและเลขานุการ ซ่ึงกรมส่งเสริม

การเกษตร ทาํหนา้ท่ีเป็นสาํนกังานเลขานุการคณะกรรมการฯ 

(2) คณะกรรมการประสานนโยบายกองทุนเพื่อพฒันากิจการวสิาหกิจ

ชุมชนรัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงั เป็นประธาน กรมส่งเสริมการเกษตรทาํหนา้ท่ีเป็น

สาํนกังานเลขานุการคณะกรรมการฯ 

2)  ระดับจังหวดั มีคณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนจงัหวดั โดย                  

ผูว้า่ราชการจงัหวดั หรือผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานคร เป็นประธานคณะกรรมการ เกษตรจงัหวดั

เป็นกรรมการและเลขานุการ สาํนกังานเกษตรจงัหวดัทาํหนา้ท่ีเป็นสาํนกังานเลขานุการคณะ

กรรมการฯ 

1.3.4  วิสาหกจิชุมชนทีป่ระสงค์จะขอรับการส่งเสริมสนับสนุน จะตอ้งจด

ทะเบียนกบักรมส่งเสริมการเกษตร (ณ สาํนกังานเกษตรอาํเภอ) 

1)  เกษตรอาํเภอเป็นนายทะเบียน สามารถรับจด ยกเลิก เพิกถอน ไดต้าม

ระเบียบการจดทะเบียน 

2)  ในการจดทะเบียน จะตอ้งมีสมาชิกอยา่งนอ้ย 7 คนจากต่างครอบครัว 

3)  การจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนไม่ได้เปล่ียนแปลงสถานะเดิม เช่น            

ถา้ไม่เป็นนิติบุคคลมาก่อน ก็ยงัคงสถานะไม่เป็นนิติบุคคลเช่นเดิม 

1.3.5  วิสาหกจิชุมชนทีจ่ดทะเบียนไดรั้บรองสถานภาพในการประกอบกิจการ

วสิาหกิจชุมชนและมีสิทธิไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุน ตามพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน 

พ.ศ. 2548 

1)  วิสาหกิจชุมชน ได้รับการรับรองสถานภาพตามพระราชบญัญติัฯ และ

ไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุนจากคณะกรรมการอยา่งเป็นระบบและเป็นเอกภาพ 
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2)  หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องสามารถวางแผนการดาํเนินงานและจัดระเบียบใน

การใหก้ารสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน อยา่งเป็นระบบ 

1.3.6  คณะกรรมการจะต้องให้การส่งเสริมสนับสนุน วสิาหกิจชุมชนขั้นพื้นฐาน

ใหเ้ขม้แขง็พึ่งตนเองได ้ส่งเสริมสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนขั้นกา้วหนา้ใหมี้พฒันาการอยา่งต่อเน่ือง 

และส่งเสริมสนบัสนุนการจดัตั้งและการดาํเนินกิจการของเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน 

1.4  การส่งเสริมวสิาหกจิชุมชน 

การส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ ควบคู่กบัการพฒันา

กิจการวสิาหกิจชุมชนจึงตอ้งดาํเนินการในขั้นตอนต่างๆ ดว้ยตนเอง โดยเจา้หนา้ท่ีทาํหนา้ท่ีเป็นพี่

เล้ียงผูอ้าํนวยความสะดวกส่งเสริม สนบัสนุนและช่วยประสาน เพื่อเช่ือมโยงการทาํงานกบัทุกฝ่าย

ท่ีเก่ียวขอ้งโดยมีขั้นตอนงาน (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2556, น.7) ดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 วสิาหกิจชุมชน จดทะเบียน ณ สาํนกังานเกษตรอาํเภอ ซ่ึงเป็น

สาํนกังานในการรับจดทะเบียน 

ขั้นตอนท่ี 2 วสิาหกิจชุมชนคน้หาศกัยภาพ ซ่ึงเป็นการเรียนรู้เพื่อใหรู้้จกัตวัเอง 

และใช ้"แบบประเมินศกัยภาพวสิาหกิจชุมชน” เป็นเคร่ืองมือ โดยวสิาหกิจชุมชนทาํการประเมิน

ตนเอง เจา้หนา้ท่ีทาํหนา้ท่ีเป็นพี่เล้ียง ผลจากการประเมินจะทาํใหว้สิาหกิจชุมชนทราบระดบั

ศกัยภาพ วา่อยูใ่นเกณฑดี์ ปานกลางหรือวา่ตอ้งปรับปรุง 

ขั้นตอนท่ี 3 วสิาหกิจชุมชนเรียนรู้เพิ่มเติมจากแหล่งเรียนรู้ภายนอกในประเด็นท่ี

จะตอ้งปรับปรุง 

ขั้นตอนท่ี 4 วสิาหกิจชุมชนกาํหนดแผนพฒันาตามศกัยภาพและความพร้อม 

ขั้นตอนท่ี 5 วสิาหกิจชุมชนดาํเนินการตามแผน หากเร่ืองใดไม่สามารถดาํเนินการ

เองไดก้็ใหข้อรับการส่งเสริมสนบัสนุนจากคณะกรรมการฯ และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

ขั้นตอนท่ี 6 วสิาหกิจชุมชนประเมินศกัยภาพอยา่งต่อเน่ืองเพื่อปรับปรุงและ

พฒันาการดาํเนินงาน 

ขั้นตอนท่ี 7 การรายงานผลการดาํเนินการส่งเสริมสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 

1.5  การทาํงานกบัวสิาหกจิชุมชน (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2556, น.34-37) 

1.5.1  หลักและวิธีการทาํงานกบักลุ่มพืน้ฐาน 

1)  หลักการทาํงานกับกลุ่มพืน้ฐาน 

หลกัการและแนวคิดในการทาํงานกบักลุ่มพื้นฐาน ซ่ึงกลุ่มพื้นฐานใน

ท่ีน้ีเป็นไปตามนิยามของคาวา่กลุ่มในระดบัพื้นฐาน ซ่ึงวสิาหกิจชุมชนท่ีเร่ิมการทาํกิจกรรม หรือ 
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ประกอบการในระดบัพื้นฐานส่ิงท่ีจาํเป็นท่ีควรเป็นพื้นฐานในการปฏิบติังานของ นกัส่งเสริม

การเกษตรต่อกลุ่มระดบัพื้นฐาน เพื่อใหก้ลุ่ม หรือวสิาหกิจชุมชนเกิดความเขม้แขง็ในระดบัการ

พึ่งพาตนเองได ้มีหลกัการใหญ่ๆ 2 เร่ือง คือ 

(1)  หลักการพ่ึงพาตนเอง 

การพึ่งพาตนเองมิไดห้มายถึง การมีเพียงแค่การพออยูพ่อกินไม่

กระตือรือร้นขวนขวาย แต่การพึ่งพาตนเองหมายถึงลดการพึ่งพาจากภายนอกไม่วา่จะเป็นองคก์ร

เกษตรกร หรือวสิาหกิจชุมชนยอ่มใชห้ลกัการ  เช่นเดียวกนั นัน่หมายถึง นกัส่งเสริมการเกษตรตอ้ง

มีส่วนร่วมในการเขา้ไปสร้างแนวคิดสาํหรับกลุ่มพื้นฐานใหก้ลุ่มไดเ้รียนรู้ในการพึ่งพาตนเอง              

ลดรายจ่าย เพิ่มรายได ้อนัเป็นพื้นฐานของการอยูร่อดขององคก์ร อยูร่อดไดโ้ดยท่ีไม่ตอ้งพึ่งพิง

ปัจจยัภายนอกหรือองคก์รอ่ืน  

(2)  หลักการสร้างกระบวนการเรียนรู้ 

สาํหรับนกัส่งเสริมการเกษตรการท่ีจะใหก้ลุ่มต่างๆเกิดความ

เขม้แขง็จาํเป็นจะตอ้งเรียนรู้ในเร่ืองการสร้างกระบวนการเรียนรู้สาํหรับกลุ่ม องคก์รท่ีจะเขา้ไปมี

ส่วนร่วม การสร้างกระบวนการเรียนรู้มีหลายวธีิการส่วนใหญ่สาํหรับนกัส่งเสริมการเกษตรแลว้จะ

ใชว้ธีิการสร้างกระบวนการเรียนรู้หลกัๆ 3 วธีิ คือ 

ก.  การจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ของเกษตรกร ไม่วา่จะเป็นการจดั

ประชุมกลุ่มยอ่ย การจดัประชุมสมัมนา หรือจดัเวทีเปิดการเรียนรู้ 

ข.  การพาเกษตรกรไปศึกษาดูงานกลุ่ม หรือองค์กรท่ีประสบ

ผลสาํเร็จ 

ค.  การจัดการฝึกอบรมให้ตามความสนใจของเกษตรกร 

2)  วิธีการปฏิบัติงานกับกลุ่มพืน้ฐาน  

วธีิการปฏิบติังานกบักลุ่มพื้นฐาน ซ่ึงนกัส่งเสริมการเกษตรควรจะตอ้ง

มีความรู้ ความเขา้ใจเป็นพื้นฐานในลกัษณะของกลุ่มท่ีดาํเนินการโดยปกติแลว้ควรมีวธีิการปฏิบติั 

ดงัน้ี 

(1)  นักส่งเสริมการเกษตรควรได้ทาํการศึกษาวิจัยร่วมกับกลุ่มพืน้ฐาน

ในการเก่ียวกบัการนาํวตัถุดิบ ทรัพยากร หรือภูมิปัญญาของชุมชนมาใชใ้หเ้หมาะสมกบักิจกรรม

ขององคก์ร กิจการวสิาหกิจชุมชน และสภาพทอ้งถ่ินนั้น ๆ 

(2)  การให้ความรู้เก่ียวกับการผลิตและการบริหารจัดการในเบือ้งต้น 
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(3)  การจัดหาแหล่งทุน หรือประสานด้านการตลาด และหน่วยงาน

ต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง ทั้งน้ี เป็นไปเพื่อใหกิ้จกรรม หรือกิจการของกลุ่มนั้นๆ มีความเขม้แข็งและพึ่งพา

ตนเองได ้

1.5.2  หลักและวิธีการทาํงานกบักลุ่มก้าวหน้า 

1)  หลักการทาํงานกับกลุ่มก้าวหน้า 

กลุ่มกา้วหนา้ในท่ีน้ีหมายถึงองคก์รเกษตรกร วสิาหกิจชุมชน ท่ีมีความ

เขม้แขง็และสามารถพึ่งพาตนเองไดใ้นระดบัหน่ึงแลว้สามารถกา้วหนา้ไปในระดบัการพฒันาท่ี

สามารถเขา้สู่ระบบการแข่งขนัได ้โดยมีแนวคิดและหลกัการพื้นฐานสาํหรับการทาํงานกบักลุ่ม

กา้วหนา้ ดงัน้ี 

(1)  หลักการพ่ึงพาตนเอง เช่นเดียวกับกลุ่มก้าวหน้า 

(2)  หลักการสร้างกระบวนการเรียนรู้ 

(3)  หลักการประสานงาน โดยหลกัการประสานงานน้ีมีความจาํเป็น

สาํหรับการท่ีจะเป็นแรงหนุนนาํหรือส่งเสริมการทาํงานกบักลุ่มกา้วหนา้ เพื่อใหก้ลุ่มท่ีพฒันาสู่

ระดบัการแข่งขนัสามารถประสานประโยชน์กบัคู่คา้ได ้ศิลปะการเจรจาต่อรอง การเสริมสร้าง

ประสบการณ์ในการประสานกบัหน่วยงานต่างๆ จาํเป็นท่ีนกัส่งเสริมการเกษตรตอ้งมีเพื่อ

ประโยชน์ในการส่งเสริมสาํหรับกลุ่มกา้วหนา้ 

(4)  หลักการทางวิชาการ ดา้นการสร้างมูลค่าเพิ่มสาํหรับสินคา้ทาง

การเกษตร นอกจากคุณภาพของสินคา้แลว้รูปลกัษณ์ภายนอกของสินคา้หรือท่ีเรียกวา่บรรจุภณัฑ ์

เป็นส่ิงสาํคญัในการสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัสินคา้ดว้ย การใหค้วามรู้หรือการใหห้ลกัทางวชิาการ           

นกัส่งเสริมการเกษตรไม่จาํเป็นท่ีตอ้งเป็นผูรู้้เองสามารถใชห้ลกัการประสานงานกบัหน่วยงาน

ต่างๆ เพื่อเสริมสร้างความรู้ทางวชิาการใหก้บัเกษตรกรได ้เช่น การประสานงานกบักระทรวง

อุตสาหกรรม เพื่อใหค้วามรู้เร่ืองการพฒันาผลิตภณัฑ ์เป็นตน้ 

(5)  หลักการสร้างองค์ความรู้เพ่ิมเติมให้กับกลุ่ม องค์กร วิสาหกิจ

ชุมชน โดยเฉพาะองค์ความรู้ด้านการเพิ่มประสิทธิภาพการแข่งขัน นักส่งเสริมการเกษตร

จาํเป็นต้องเพิ่มองค์ความรู้ให้กับตนเองและกลุ่มในระดับก้าวหน้า โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การเพิ่ม

ประสิทธิภาพการแข่งขนั ในปัจจุบนัผูท่ี้ได้เปรียบในการแข่งขนัจึงจะสามารถอยู่ในระบบการ

แข่งขันทางการค้าได้โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเปิดตลาดการค้าเสรีอาเซียนทาํให้กลุ่มสินค้าด้าน

การเกษตรไดรั้บความสนใจเป็นพิเศษ ศกัยภาพในการแข่งขนัเป็นส่ิงสําคญัท่ีจะนาํมาซ่ึงความอยู่

รอดของกลุ่มองคก์รในระบบการแข่งขนัทางการคา้  
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2)  วิธีการทาํงานกับกลุ่มก้าวหน้า 

นอกจากแนวคิดและวธีิการทาํงานกบักลุ่มพื้นฐานแลว้นกัส่งเสริม

การเกษตรจาํเป็นตอ้งมีวธีิการท่ีตอ้งปฏิบติังานกบักลุ่มกา้วหนา้เพื่อใหก้ารพฒันากลุ่มเขา้สู่ระบบ

การแข่งขนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัน้ี 

(1)  นักส่งเสริมการเกษตรต้องให้ความรู้อย่างต่อเน่ือง และให้การ

สนับสนุนในการทาํกิจกรรม หรือประกอบกิจการของกลุ่มก้าวหน้า ตามความพร้อม และความ

ตอ้งการของกลุ่ม เช่น ส่งเสริมและพฒันาผลิตภณัฑใ์หท้นัสมยัตรงความตอ้งการของตลาด เป็นตน้ 

(2)  ให้ความร่วมมือ และร่วมศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาเทคโนโลยีท่ี

เหมาะสมในด้านต่างๆ ทั้งดา้นคุณภาพ การผลิต การจดัการ และการตลาด ในแต่ละประเภทของ

กิจการกลุ่ม 

(3)  สร้างความพร้อมให้กับกลุ่มก้าวหน้าในทุกด้าน ดว้ยการเพิ่มเติม

องคค์วามรู้ใหม่ๆ การประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆ ไม่วา่ดว้ยการส่งผูแ้ทนกลุ่ม องคก์ร วสิาหกิจ

ชุมชน เขา้ร่วมการอบรมเพิ่มเติมความรู้ การพฒันาทางดา้นเทคโนโลยเีพื่อการผลิตสินคา้ท่ีมี

คุณภาพหรืออ่ืนๆ เพื่อนาํสู่ตลาดการแข่งขนัระดบัสากล 

(4)  ส่งเสริม สนับสนุนหรือให้คาํปรึกษา เก่ียวกบัการรักษาคุณภาพ

สินคา้ ผลิตภณัฑ ์การรับรองเก่ียวกบัแหล่งกาํเนิด การจดทะเบียนสิทธิบตัร เพื่อใหกิ้จการของกลุ่ม

กา้วหนา้เป็นท่ีน่าเช่ือถือ สาหรับผูบ้ริโภคหรือผูใ้ชบ้ริการ 

1.5.3  หลักการและแนวคิดในการทาํงานกบัเครือข่าย 

1)  หลักการทาํงานกับเครือข่าย 

การทาํงานกบัเครือข่าย ไม่วา่จะเป็นเครือข่ายองคก์รเกษตรกร หรือ

เครือข่ายวสิาหกิจชุมชน ทั้งน้ี ซ่ึงพฒันาการของเครือข่ายแบ่งเป็น 4 ระยะ นกัส่งเสริมการเกษตร 

คือ ระยะเตรียมการ/ก่อเกิด ระยะก่อตั้งเป็นเครือข่าย ระยะดาํเนินการ และระยะการขยายเครือข่าย 

ซ่ึงแต่ระยะนกัส่งเสริมการเกษตรนอกจากตอ้งทราบขอ้มูลพื้นฐานขององคก์รท่ีจะเป็นเครือข่าย            

หาจุดร่วมของการเกิดเครือข่ายทราบวตัถุประสงคแ์ละขอ้ตกลงร่วมกนัของเครือข่าย ระบบการ

ติดต่อส่ือสารระหวา่งสมาชิกเครือข่าย การจดักิจกรรมร่วมกนัของเครือข่าย การบริหารจดัการขอ้มูล

เครือข่ายเพื่อใหส้ามารถเขา้ไปมีส่วนร่วมในการสนบัสนุนเครือข่ายในการทาํกิจกรรม หรือ

ประกอบกิจการร่วมกนั แลว้ยงัมีวธีิการปฏิบติัอ่ืนๆท่ีจาํเป็นต่อการทาํงานของนกัส่งเสริมการเกษตร

ดว้ยซ่ึงจะกล่าวถึงในประเด็นต่อไป 
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2)  วิธีการทาํงานกับกลุ่มเครือข่าย 

การทาํงานร่วมกบักลุ่มเครือข่ายซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีเกิดจากการเช่ือมโยงกนั

ในลกัษณะเครือข่ายทั้งแนวตั้งและแนวนอน การทาํงานของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรจึงควรมี

แนวทางปฏิบติังาน ดงัน้ี 

(1)  ระยะเตรียมการ/ก่อเกิด นกัส่งเสริมการเกษตรควรมีวิธีการ

ปฏิบติังาน ดงัน้ี 

ก.  ต้องศึกษาข้อมลูกลุ่ม องค์กร ท่ีจะเขา้ร่วมเป็นเครือข่าย 

ข.  ร่วมค้นหากลุ่มเป้าหมายท่ีสนใจ ในวตัถุประสงค ์การสร้าง

เครือข่ายเดียวกนั 

ค.  ส่งเสริมการประสานงานกันระหว่างวิสาหกิจชุมชน เพื่อใหเ้กิด

การแลกเปล่ียนขอ้มูลก่อนการตดัสินใจสร้างเครือข่าย 

(2)  ระยะจัดต้ังเครือข่าย 

ก.  ประสานงานเพื่อให้เกิดการกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละขอ้ตกลง

ร่วมกนั 

ข.  ร่วมวางผงัเครือข่าย 

ค.  ส่งเสริมการสร้างและพัฒนาผู้นาํของเครือข่าย 

ง.  จัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อใหเ้กิดการพบปะกนัระหวา่ง

เครือข่าย 

(3)  ระยะดาํเนินการ นกัส่งเสริมการเกษตรควรมีวธีิการปฏิบติังาน 

ดงัน้ี 

ก.  ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดต้ังเครือข่าย 

ข.  การประสานงานเพื่อใหเ้กิดความร่วมมือระหวา่งเครือข่าย 

ค.  ส่งเสริมการร่วมทาํกิจกรรมของเครือข่ายและการจัดกิจกรรม

อย่างต่อเน่ือง 

ง.  เสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ในทุกระยะของการพฒันา

รูปแบบกิจกรรมเครือข่าย 

จ.  กระตุ้นเพือ่สร้างแรงจูงใจระหวา่งเครือข่าย 

ฉ.  ส่งเสริมการบริหารจัดการข้อมลูอย่างต่อเน่ือง 

ช.  ส่งเสริมการสร้างผู้นาํอย่างต่อเน่ือง 
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(4)  ระยะขยายเครือข่าย นกัส่งเสริมการเกษตรควรมีวธีิการปฏิบติังาน 

ดงัน้ี 

ก.  ต้องเป็นผู้เช่ือมประสาน หรือส่งเสริมการประสานความ

ร่วมมือระหว่างเครือข่าย 

ข.  ส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายให้เข้มแขง็ 

ค.  พัฒนาต่อยอดการสร้างเครือข่ายท้ังแนวราบและแนวต้ัง 

ง.  มีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลการพัฒนาเครือข่าย 

ทั้งน้ี เครือข่ายไม่จาํเป็นตอ้งเกิดจากกลุ่มพื้นฐานกบักลุ่มพื้นฐาน            

กลุ่มกา้วหนา้กบักลุ่มกา้วหนา้ กลุ่มท่ีประกอบกิจการหรือทาํกิจกรรมใกลเ้คียงกนั แต่เครือข่ายอาจ

เกิดจากกลุ่มในหลายๆ ระดบัมารวมเป็นเครือข่ายเก้ือหนุนซ่ึงกนัและกนั กิจการท่ีต่างกนัท่ีเก้ือหนุน

กนัก็สามารถเป็นได ้ข้ึนกบัความตอ้งการของสมาชิกเครือข่ายซ่ึงนบัเป็นพนัธมิตรในการทาํ

กิจกรรมร่วมกนั ซ่ึงนกัส่งเสริมการเกษตรจาํตอ้งเขา้ใจในรูปแบบการสร้างเครือข่ายต่างๆ เพื่อให้

สามารถเขา้ไปมีส่วนร่วมในการทาํงานร่วมกบัเครือข่ายไดอ้ยา่งเหมาะสม 

1.5.4  บทบาทภารกจิของนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันา

วิสาหกจิชุมชน 

การส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน ยงัสามารถจาํแนกตามบทบาท

ภารกิจของนกัส่งเสริมการเกษตร (สาํนกัส่งเสริมและพฒันาการเกษตรท่ี 5 จงัหวดัสงขลา, 2549,        

อา้งถึงใน กษมาพร พวงประยงค,์ 2554, น.62-64) ดงัน้ี 

1)  ระดับตาํบล นักส่งเสริมการเกษตรมีภารกิจท่ีสาํคัญ ไดแ้ก่ 

(1)  ส่งเสริมองค์กรเกษตรกรให้เข้มแขง็ เพื่อจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน 

บทบาทหนา้ท่ีนกัส่งเสริมการเกษตร เช่น การพบปะพดูคุยแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารกบัผูน้าํ

เกษตรกร จดัเวทีชุมชน ประสานงานทาํแผนชุมชน กระตุน้สมาชิกจดัตั้งกลุ่ม ส่งเสริมการจดัทาํ

กิจกรรมภายในกลุ่ม เป็นตน้ 

(2)  ประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน จาํแนกออกตามระดบัการพฒันา 

เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลส่งเสริมสนบัสนุนใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการ แบ่งเป็น

วสิาหกิจชุมชนปฐมภูมิ และวสิาหกิจชุมชนกา้วหนา้ 

(3)  ส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชนให้ตรงตามศักยภาพและ

สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการ โดยยดึหลกัการมีส่วนร่วม 
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ก.  วิสาหกิจชุมชนระดับปฐมภูมิ นกัส่งเสริมการเกษตรมีบทบาท

ในการส่งเสริมและพฒันา เช่นร่วมวิเคราะห์ปัญหาความตอ้งการ นาํทศันศึกษา สร้างกระบวนการ

เรียนรู้เพื่อแกไ้ขปัญหาส่งเสริมการทาํกิจกรรมใหต่้อเน่ือง ส่งเสริมการบริหารจดัการท่ีดี เป็นตน้ 

ข.  วิสาหกิจชุมชนก้าวหน้า นกัส่งเสริมการเกษตรมีบทบาทในการ

ส่งเสริมและพฒันา เช่น ส่งเสริมการวจิยัและพฒันาร่วมกบัหน่วยงานต่างๆ ส่งเสริมเป็นแหล่งรู้ให้

วสิาหกิจชุมชนอ่ืนๆ เป็นตน้ 

ค.  ประสานหน่วยงานท้ังภาครัฐ เอกชน และกลุ่มองค์กรต่างๆ เพื่อ

จดัสร้างกลุ่มองคก์รเครือข่าย และร่วมแกไ้ขปัญหา 

ง.  รวบรวมข้อมลูเสนอองค์การบริหารส่วนตาํบล สาํนักงานเกษตร

อาํเภอตลอดจนหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 

2)  ระดับอาํเภอ นักส่งเสริมการเกษตรมีภารกิจสาํคัญ ไดแ้ก่ 

(1)  ทาํหน้าท่ีนายทะเบียนวิสาหกิจชุมชน 

(2)  กาํกับ ดูแล ติดตามการปฏิบัติงานนักส่งเสริมการเกษตรระดับตาํบล    

ใหอ้อกเยีย่มเยือนวสิาหกิจชุมชนตามแผนปฏิบติังาน 

(3)  สนับสนุน ช่วยเหลือ แก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานของนักส่งเสริม

การเกษตรระดับตาํบล 

(4)  จัดกิจกรรมเสริมสร้างความเข้มแขง็วิสาหกิจชุมชนและเครือข่าย 

เช่นฝึกอบรมส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ส่งเสริมและพฒันาตลาด ประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ 

(5)  ประสานงานหน่วยงานภาครัฐเอกชน และกลุ่มองค์กรต่างๆ เพ่ือ

แก้ไขปัญหา 

(6)  รวมรวมข้อมลูเสนอเกษตรจังหวดั และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 

3)  ระดับจังหวดั นักส่งเสริมการเกษตรมีภารกิจท่ีสาํคัญ ไดแ้ก่ 

(1)  กาํกับ ดูแล ติดตามประเมินผล การปฏิบัติงานของนักส่งเสริม

การเกษตรระดับอาํเภอใหเ้ป็นไปตามแผนปฏิบติังาน 

(2)  สนับสนุน ช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานของ                    

นักส่งเสริมการเกษตรระดับอาํเภอ 

(3)  จัดทาํกิจกรรมเสริมสร้างความเข้มแขง็วิสาหกิจชุมชน เช่น           

การฝึกอบรม ส่งเสริมและพฒันาการตลาด ประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ 

(4)  วิจัยและพัฒนา เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัปัญหาและความตอ้งการ

วสิาหกิจชุมชน  
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(5)  ดาํเนินการตามบทบาทหน้าท่ีของสาํนักงานเลขานุการ

คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน  

(6)  ประสานงานหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และกลุ่มองค์กรต่างๆ เพ่ือ

แก้ไขปัญหา 

(7)  รวบรวมข้อมลูเสนอกรมส่งเสริมการเกษตรและหน่วยงานท่ี

เก่ียวข้อง 

4)  ระดับเขต นักส่งเสริมการเกษตรมีภารกิจท่ีสาํคัญ ไดแ้ก่ 

(1)  วิจัยและพัฒนา เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัปัญหาความตอ้งการวสิาหกิจ

ชุมชนและเครือข่าย 

(2)  จัดทาํกิจกรรมเสริมสร้างความเข้มแขง็วิสาหกิจชุมชนและเครือข่าย 

เช่น ฝึกอบรมส่งเสริมและพฒันาการตลาด ประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ 

(3)  ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานและรายงานผล 

(4)  ดาํเนินงานตามบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการประสานงาน

วิสาหกิจชุมชนระดับเขต 

5)  ระดับกรม นักส่งเสริมการเกษตรมีภารกิจท่ีสาํคัญ ไดแ้ก่ 

(1)  ดาํเนินงานตามบทบาทหน้าท่ีเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริม

วิสาหกิจชุมชน 

(2)  วิจัยและพัฒนา เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัปัญหาและความตอ้งการ

วสิาหกิจชุมชนและเครือข่าย 

(3)  ควบคุม กาํกับดูแล ติดตามประเมินผล เพื่อใหเ้ป็นไปตามนโยบาย

และแผนวสิาหกิจชุมชน 

(4)  จัดทาํกิจกรรมสร้างเสริมความเข้มแขง็วิสาหกิจชุมชนและเครือข่าย 

เช่น ฝึกอบรม ส่งเสริมและพฒันาการตลาด ประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ 

1.6  การพฒันาวสิาหกจิชุมชน  

การพฒันาวสิาหกิจชุมชนเพื่อกา้วเขา้สู่วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มอยา่ง

ทนัสมยั มีประเด็นตวัช้ีวดัในการพฒันา 7 ดา้น (อภิชยั พนัธเสน, 2554) ดงัน้ี 

1.6.1  ด้านกระบวนการบริหารสมาชิก  ไดแ้ก่ 

1)  ใหส้มาชิกกาํหนดกฎระเบียบเก่ียวกบัการทาํงานและผลตอบแทน 

2)  ใหส้มาชิกท่ีเป็นเครือญาติกบัผูบ้ริหารกลุ่มในปัจจุบนัคิดเป็นร้อยละ 50 

ของสมาชิกทั้งหมด 



26 

3)  มีการแกไ้ขความขดัแยง้ระหวา่งผูบ้ริหารกบัสมาชิกโดยการประชุม

ร่วมกนั 

1.6.2  ด้านกระบวนการบริหารการตลาดและเครือข่าย  ไดแ้ก่ 

1)  ไดข้อ้มูลในการจดัจาํหน่ายสินคา้จากผูบ้ริหารหรือสมาชิกภายในเป็น

หลกั 

2)  กลุ่มมีสัดส่วนของการจาํหน่ายในการตลาดคา้ปลีกในทอ้งถ่ินมากกวา่

ร้อยละ 50 

3)  มีกระบวนการส่งเสริมการขายดว้ยการหาตลาดเพิ่มมากข้ึน 

1.6.3  ด้านกระบวนการบริหารการเงิน ไดแ้ก่ 

1)  มีการแกไ้ขปัญหาเงินทุนหมุนเวยีนไม่พอดว้ยการระดมเงินจากสมาชิก/

ลดตน้ทุน/เพิ่มยอดขาย/เร่งระบายสินคา้คา้งสตอ็ก 

2)  มีการจดัหาเงินทุนระยะยาวเพื่อลงทุนคร้ังใหม่ 

3)  มีการจดัทาํบญัชีและวางแผนทางการเงิน 

1.6.4  ด้านกระบวนการพฒันาผลิตภัณฑ์และเทคนิคการผลิต  ไดแ้ก่ 

1) ผลิตภณัฑไ์ดรั้บการพฒันาดา้นคุณภาพ 

2) กลุ่มมีการปรับปรุงเทคนิคการผลิตมาก 

3)  มีการบริหารจดัการดา้นคุณภาพใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของ

ตลาด 

1.6.5  ด้านกระบวนการผลิตและการใช้แรงงาน ไดแ้ก่ 

1)  ผูป้ฏิบติัมีเวลาเลือกช่วงเวลาทาํงาน 

2)  มีการจาํหน่ายค่าตอบแทนตามปริมาณและคุณภาพท่ีกาํหนดและแบ่ง

ผลกาํไรให ้

3)  มีวธีิการส่งเสริมใหผู้ป้ฏิบติังานทาํงานเตม็ความสามารถ โดยการสร้าง

แรงจูงใจ 

1.6.6  ด้านกระบวนการใช้วัตถุดิบ ไดแ้ก่ 

1)  วตัถุดิบท่ีใชใ้นการผลิตไดม้าจากสมาชิกเป็นส่วนใหญ่ 

2)  มีการคดักรองวตัถุดิบหลกัท่ีนาํมาใชใ้นการผลิต 

3)  มีการแกไ้ขปัญหา วตัถุดิบหลกัขาดแคลน  โดยการส่งเสริมใหเ้พิ่มการ

ผลิตวตัถุดิบภายในกลุ่ม 

 



27 

1.6.7  ด้านกระบวนการบริหารสวัสดิการชุมชน ไดแ้ก่ 

1)  การจดัสวสัดิการใหก้บัชุมชนช่วยเพิ่มขีดความสามารถทางดา้นความรู้

ของคนในชุมชน 

2)  ปริมาณการจดัสวสัดิการใหแ้ก่ชุมชนมากกวา่ร้อยละ 10 ของผลกาํไร 

ประจาํปีของกลุ่ม 

3)  การจดัสรรสวสัดิการใหแ้ก่ชุมชนมีกลกัการเนน้การจดัสรรให้

ผูด้อ้ยโอกาสในชุมชนมากท่ีสุด 

จากแนวคิดเก่ียวกบัวสิาหกิจชุมชน สามารถสรุปไดว้า่ วสิาหกิจชุมชน คือการประกอบ

กิจการของคนในชุมชน โดยอาศยัทรัพยากรในชุมชน เป็นหลกัผสมผสานกบัเทคโนโลยใีนการ

ผลิตสินคา้หรือบริการ เพื่อการพึ่งพาตนเองและสร้างรายไดข้องชุมชน  ดว้ยการจดัการทุกอยา่ง

สร้างสรรค ์โดยมีการรับรองภายใต ้พ.ร.บ.ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ.2548  นอกจากน้ีการ

ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนนั้น เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ควบคู่กบัการพฒันากิจการ วสิาหกิจชุมชน

อยา่งเป็นขั้นตอนดว้ยตนเอง โดยนกัส่งเสริมการเกษตรทาํหนา้ท่ีเป็นพี่เล้ียง ผูอ้าํนวยความสะดวก 

ส่งเสริมสนบัสนุน และช่วยประสาน เพื่อเช่ือมโยงการทาํงานกบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงการทาํงาน

ร่วมกบัวสิาหกิจชุมชนของนกัส่งเสริมการเกษตรนั้น จะมีหลกัและวธีิการทาํงานร่วมกบัวสิาหกิจ

ชุมชน มี 3 ขั้นตอนหลกัๆ คือ หลกัและวธีิการทาํงานกบักลุ่มพื้นฐาน  หลกัและวธีิการทาํงานกบั

กลุ่มกา้วหนา้ และหลกัและวธีิการทาํงานกบักลุ่มเครือข่าย ส่วนบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรใน

การส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนเป็นบทบาทเดียวกบับทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรโดยทัว่ไป

มี 8 บทบาท คือ  (1) ผูน้าํการเปล่ียนแปลง  (2) ท่ีปรึกษา  (3) ครู/ผูถ่้ายทอด  (4) นกัปฏิบติั                

(5) นกัจดัการองคก์ร (6) นกัประสานงาน (7) นกัประชาสัมพนัธ์ และ(8) นกัวจิยัและพฒันา โดย  

แต่ละบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรจาํเป็นตอ้งใชใ้นการปฏิบติังาน เพือ่ส่งเสริมและพฒันา   

วสิาหกิจชุมชนใหส้อดคลอ้งตามการนโยบายภาครัฐท่ีมุ่งเนน้ใหพ้ฒันาวสิาหกิจชุมชนดงัเดิมสู่การ

เป็น Smart SMEs  ใน 7 ไดแ้ก่ ดา้นกระบวนการบริหารสมาชิก  ดา้นกระบวนการบริหารการตลาด

และเครือข่าย  ดา้นกระบวนการบริหารการเงิน ดา้นกระบวนการพฒันาผลิตภณัฑแ์ละเทคนิคการ

ผลิต  ดา้นกระบวนการผลิตและการใชแ้รงงาน ดา้นกระบวนการใชว้ตัถุดิบ และดา้นกระบวนการ

บริหารสวสัดิการชุมชน 

 

 

 

 



28 

2. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบับทบาท 

 

บทบาทเป็นการกระทาํหรือพฤติกรรมตามตาํแหน่งหรือสถานภาพซ่ึงเป็นไปตาม

ตาํแหน่งหรือสถานภาพซ่ึงเป็นไปตามความคาดหวงัของสังคมหรือตามลกัษณะของการรับรู้

บทบาทเป็นผลรวมของการแสดงออกตามสิทธิและหนา้ท่ี  ซ่ึงพฤติกรรมท่ีแสดงออกมานั้นอาจตรง

กบัความตอ้งการของผูท่ี้เก่ียวขอ้งหรือไม่ก็ได ้หรือบทบาทตามความคาดหวงัของบุคคลอ่ืนๆ(Role 

Expectation) กบับทบาทท่ีปฏิบติัจริง(Role Behavior) บางคร้ังอาจสอดคลอ้งหรือไม่สอดคลอ้งกบั

ความหมายของสมาชิกในชุมชน (ประภสัษร เรืองเดช, 2555, น.15)   

2.1  ประเภทของบทบาท 

บทบาทจาํแนกได ้3 ประเภท (Broom and Selznick,1973, p.36, อา้งถึงใน สุธี         

พรมาธิ, 2555, น.10) ดงัน้ี 

2.1.1  บทบาทตามอุดมคติ (Ideal Role) เป็นบทบาทในอุดมคติท่ีมีการกาํหนด

สิทธิหนา้ท่ี ระบุเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือมี ระเบียบ ตวับทกฎหมาย กาํหนดใหก้ระทาํกิจกรรมใน

ตาํแหน่งหนา้ท่ีนั้น ๆ และยงัเป็นบทบาทอนักาํหนดไวต้ามความคาดหวงัของบุคคลทัว่ไปในสังคม

เพื่อเป็นแนวปฏิบติั เป็นฉบบัท่ีสมบูรณ์ซ่ึงผูท่ี้มีสถานภาพนั้นๆ ควรกระทาํ แต่อาจไม่มีใครทาํหรือ

มีใครทาํตามนั้นก็เป็นได ้ 

2.1.2  บทบาททีเ่ป็นจริง (Performed Role) เป็นบทบาทท่ีบุคคลไดก้ระทาํจริงซ่ึง

จะข้ึนกบั การสงัเคราะห์จาก ความเช่ือ ความหวงั การรับรู้ และประสบการณ์ของผูท่ี้เขา้มาดาํรง

ตาํแหน่ง ทั้งยงัตอ้งพิจารณาถึงความกดดนั โอกาส และขีดจากดัในแต่ละสังคม ในระยะเวลานั้น ๆ 

ดว้ย  

2.1.3  บทบาททีค่วรปฏิบัติ (Perceived Role) เป็นบทบาทท่ีผูด้าํรงตาํแหน่ง เช่ือ

หรือหวงัวา่ควรกระทาํตามตาํแหน่งท่ีไดรั้บ แต่ยงัไม่ไดก้ระทาํซ่ึงอาจจะไม่เหมือนกบับทบาทใน

อุดมคติ (ไม่มีอยูใ่นระเบียบ, กฎหมาย) และบทบาทท่ีกระทาํจริง นอกจากน้ีบทบาทท่ีควรกระทาํยงั

ข้ึนกบัความแตกต่างขององคก์ร ความคิดนึก ประสบการณ์ และการรับรู้ของผูด้าํรงตาํแหน่ง  

แต่ละคนดว้ย 

2.2  ทฤษฎีเกีย่วกบับทบาท 

2.2.1  ทฤษฎกีระบวนการระบบสังคมของ Getzels and Guba 

บทบาทในสังคมหน่ึงๆ จะประกอบดว้ย 2 ดา้น คือดา้นสถาบนัมิติ  

(Nomothetic Dimension) และดา้นบุคลามิติ (Idiographic Dimension) (ชชัฎากร ละทะโล, 2556,  

น.10)  
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1)  ด้านสถาบันมิติ ประกอบด้วย  

(1)  สถาบัน (Institution) ไดแ้ก่ หน่วยงานหรือองคก์าร ซ่ึงจะเป็น กรม 

กอง โรงเรียน โรงพยาบาล บริษทั ร้านคา้ หรือโรงงานต่าง ๆ ท่ีมีวฒันธรรม (Culture) ของ

หน่วยงานหรือองคก์ารนั้นครอบคลุมอยู ่ 

(2)  บทบาทตามหน้าท่ี (Role) สถาบนัจะกาํหนดบทบาท หนา้ท่ี และ

ตาํแหน่ง ต่าง ๆ ใหบุ้คคลปฏิบติั มีกฎและหลกัการอยา่งเป็นทางการ และมีธรรมเนียม (Ethics)          

การปฏิบติัท่ีมีอิทธิพลต่อบทบาทอยู ่ 

(3)  ความคาดหวงัของสถาบันหรือบุคคลภายนอก (Expectations) เป็น

ความคาดหวงัท่ีสถาบนั หรือบุคคลภายนอกคาดวา่สถาบนัจะทางานใหบ้รรลุเป้าหมาย เช่น 

โรงเรียนมีความคาดหวงัท่ีจะตอ้งผลิตนกัเรียนท่ีดีมีคุณภาพ ความคาดหวงัมีค่านิยม (Values) ของ

สังคมครอบคลุมอยู ่

2)  ด้านบุคลามิติ ประกอบดว้ย 

(1)  บุคลากรแต่ละคน (Individual) ซ่ึงปฏิบติังานอยูใ่นสถาบนันั้น ๆ 

เป็นบุคคล ในระดบัต่าง ๆ เช่น ในโรงเรียนมีผูบ้ริหารโรงเรียน อาจารย ์ครู คนงาน ภารโรง มี

วฒันธรรมยอ่ยท่ีครอบคลุมต่างไปจากวฒันธรรมโดยส่วนรวม  

(2)  บุคลิกภาพ (Personality) หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ความถนดั 

เจตคติ อารมณ์ และแนวคิด ซ่ึงบุคคลท่ีเขา้มาทางานในสถาบนันั้นจะมีความแตกต่างปะปนกนัอยู่

และมีธรรมเนียมของแต่ละบุคคลเป็นอิทธิพลครอบงาํอยู ่ 

(3)  ความต้องการส่วนตัว (Need - dispositions) บุคคลท่ีมาทาํงาน

สถาบนัมี ความตอ้งการท่ีแตกต่างกนัไป บางคนทางานเพราะตอ้งการเงินเล้ียงชีพ บางคนทางาน

เพราะความรัก บางคนตอ้งการเกียรติยศช่ือเสียง ความกา้วหนา้ บางคนตอ้งการการยอมรับ บางคน

ตอ้งการความมัน่คง ปลอดภยั เป็นตน้ นอกจากนั้นยงัมีค่านิยมของตนเองครอบคลุมอยู ่

2.2.2  ทฤษฎบีทบาทของ Ralph Linton 

ตาํแหน่งหรือสถานภาพเป็นผูก้าํหนดบทบาท เช่น บุคคลท่ีมีตาํแหน่ง            

เป็นครูตอ้งแสดงพฤติกรรมท่ีเป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่ศิษย ์เป็นตน้ ผูท่ี้มีตาํแหน่งจะปฏิบติัหนา้ท่ีไดส้ม

บทบาทหรือไม่ข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบหลาย ๆ อยา่ง เช่น บุคลิกของผูส้วมบทบาท ลกัษณะของ

สังคม ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมของสังคมนั้นดว้ย (กนกพร ผุดอกัษร, 

2555, น.11)  

จากทฤษฎีเก่ียวกบับทบาท จึงสรุปไดว้า่ บทบาทเป็นพฤติกรรมหรือการ

กระทาํของบุคคล ซ่ึงอยูใ่นฐานะหรือตาํแหน่งหรือมีสถานภาพอยา่งใดอยา่งหน่ึง ซ่ึงสังคมได้
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กาํหนดใหมี้หนา้ท่ีตอ้งปฏิบติั บทบาท และสถานภาพเป็นส่ิงท่ีควบคู่กนั นัน่คือสถานภาพจะ

กาํหนดวา่บุคคลนั้น ๆ มีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัต่อผูอ่ื้นอยา่งไร ส่วนบทบาทเป็นการปฏิบติัตามหนา้ท่ี

สังคมไดก้าํหนดไว ้ในแต่ละสถานภาพ การแสดงบทบาท จะสอดคลอ้งกบับรรทดัฐานของสังคม 

ในสถานภาพหน่ึงๆ บุคคลอาจจะตอ้งแสดงบทบาทมากมาย 

2.3  ปัญหาในการแสดงบทบาท 

ปัญหาในการแสดงบทบาทเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนไดก้บัทุกคนทุกอาชีพ ส่วนใหญ่มี

สาเหตุมาจากปัจจยัดา้นโครงสร้างสังคม และความเพียงพอของแหล่งประโยชน์ท่ีจะเอ้ืออาํนวยใหผู้ ้

ครองบทบาทสามารถแสดงบทบาทไดอ้ยา่งเหมาะสม (Hardy and Hardy, 1988 อา้งถึงใน สุพร   

แกว้สุด, 2555, น.19-20) สรุปปัญหาในการแสดงบทบาทไดด้งัน้ีคือ 

2.3.1  ความขัดแย้งในบทบาท (Role conflict) เกิดข้ึนเม่ือบุคคลอยูใ่นสถานการณ์

ท่ีคาดหวงัในบทบาทเฉพาะหลายๆอยา่ง แต่บทบาทเหล่านั้นมีความขดัแยง้กนั ซ่ึงพบความขดัแยง้

ในบทบาทจากหลายสาเหตุไดแ้ก่ 

1)  ความขดัแย้งระหว่างบทบาท (Inter role conflict) เป็นความขดัแยง้จาก

การท่ีบุคคลคนเดียวกนัจาํเป็นตอ้งแสดงบทบาทหลายบทบาทไปพร้อมๆกนั  

2)  ความขดัแย้งในความคาดหวงัของบทบาท (Inters ender role conflict) 

เป็นความขดัแยง้ระหวา่งส่ิงท่ีผูน้ั้นแสดงออกตามบทบาท กบัความคาดหวงัของผูอ่ื้นท่ีเก่ียวขอ้ง  

3)  ความขดัแย้งระหว่างบคุคลกับบทบาท (Person- role conflict)  เป็น

ความขดัแยง้กนัระหวา่งค่านิยมของบุคคลนั้นกบัค่านิยมของบุคคลอ่ืนเก่ียวกบับทบาทนั้นๆ เช่นเด็ก

วยัรุ่นอาจมีความเช่ือในค่านิยมของตนเก่ียวกบับทบาทท่ีตนควรแสดงอยา่งหน่ึงแต่เพื่อนๆมีความ

เช่ือท่ีแตกต่างไปในเร่ืองเดียวกนัทาํใหเ้กิดความรู้สึกขดัแยง้ข้ึนเม่ือตอ้งแสดงบทบาทนั้นๆ 

2.3.2  ความคลุมเครือในบทบาท (Role ambiguity) เกิดจากบทบาทท่ีสังคม

คาดหวงัไม่มีขอ้ตกลงท่ีชดัเจนเพยีงพอท่ีเป็นแนวทางในการปฏิบติัสาํหรับผูแ้สดงบทบาท สาเหตุ

อาจเกิดจากผูค้รองบทบาทนั้นมารับบทบาทใหม่ยงัไม่รู้ถึงความคาดหวงัท่ีมีต่อบทบาท อาจเกิดจาก

การผูท่ี้แสดงบทบาทอยูใ่นช่วงเปล่ียนแปลงบทบาท จากบทบาทหน่ึงสู่อีกบทบาทหน่ึงท่ีไม่มี

ขอบเขตของบทบาทท่ีชดัเจนวา่มีความคาบเก่ียวกนัอยา่งไร และเลือกปฏิบติับทบาทอยา่งไร จึงเกิด

ความคลุมเครือในบทบาทข้ึน  

2.3.3  ความคาดหวังในบทบาทมากเกนิไป (Role overload) เกิดในกรณีท่ีเจา้ของ

บทบาทมีความสามารถท่ีแสดงบทบาทไดร้ะดบัหน่ึงท่ีเหมาะสมกบับทบาทแลว้ แต่ถูกคาดหวงัจาก

สังคมใหแ้สดงบทบาทเกินกวา่ท่ีจะปฏิบติัได ้หรือแสดงบทบาทไดเ้ป็นท่ีพึงพอใจในระยะเวลาท่ี

จาํกดั 
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2.3.4  ความคาดหวังในบทบาทน้อยเกนิไป ( Role under load ) เกิดในกรณีท่ี

สังคมใหค้วามคาดหวงัต่อบทบาทนั้น นอ้ยกวา่ความสามารถของผูแ้สดงบทบาทหรือผูค้รอง

บทบาทนั้น 

2.3.5  บทบาทไม่สอดคล้องกัน (Role incongruity) เป็นภาวะท่ีผูเ้ป็นเจา้ของ

บทบาท    มีทกัษะความสามารถไม่เหมาะสมกบับทบาทท่ีไดรั้บมอบหมาย หรืออาจเน่ืองจากผู ้

ครองบทบาทมีทศันคติ และอตัมโนทศันไม่สอดคลอ้งกบัความคาดหวงัในบทบาทนั้นๆ  

2.3.6  ความสามารถเกนิกว่าบทบาท (Role over qualification) เป็นภาวะท่ีเจา้ของ

บทบาทมีแรงจูงใจ ทกัษะและความรู้มากกวา่คุณสมบติัท่ีสังคมคาดหวงัไว ้ก่อใหเ้กิดปัญหาทั้งกบั

ตวัผูค้รองบทบาทท่ีตอ้งแสดงบทบาทเองและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เป็นการใชผู้ท่ี้อยูใ่นบทบาทนอ้ยกวา่

ความสามารถของเขาทาํใหผู้น้ั้นเกิดความคบัขอ้งใจได ้ซ่ึงอาจพบบ่อยโดยเฉพาะลกัษณะงานของ

สตรีในสังคมท่ีมีการกีดกนัทางเพศ ทาํใหส้ตรีไม่ไดใ้ชค้วามสามารถอยา่งเตม็ท่ีตามศกัยภาพ 

เน่ืองจากสังคมคาดหวงับทบาทสตรีไวน้อ้ยกวา่ความสามารถท่ีมีอยูจ่ริง 

2.3.7  ความสามารถน้อยกว่าบทบาท (Role under qualification) เกิดเม่ือเจา้ของ

บทบาทขาดส่ิงจาํเป็นท่ีจะช่วยใหป้ระสบความสาํเร็จในการแสดงบทบาท ไดแ้ก่การขาด

ความสามารถ และความตั้งใจความรู้ ตลอดจนทกัษะไม่เพียงพอท่ีจะปฏิบติับทบาทตามท่ีรับ

มอบหมายได ้

สรุปปัญหาในการแสดงบทบาท นั้นผูป้ฏิบติังานการเรียนรู้บทบาทของตนเอง 

ลกัษณะของบทบาทท่ีตนตอ้งปฏิบติั ความรู้ท่ีตอ้งแสวงหาเพื่อความพร้อมในการปฏิบติับทบาท 

วิชาชีพต่างๆต้องรับรู้และปฏิบติับทบาทให้สอดคล้องกบัความคาดหวงัของวิชาชีพและสังคม 

ดงันั้น ความสามารถของนกัส่งเสริมการเกษตรในการปฏิบติังานตามบทบาทจะทาํไดดี้และสําเร็จ

มากนอ้ยเพียงใดจึงข้ึนอยูก่บัการรับรู้บทบาทท่ีจะตอ้งปฏิบติั และปัญหาการแสดงบทบาทท่ีเกิดข้ึน

นั้น ไดรั้บการแกไ้ขและพฒันาใหดี้ข้ึนตามลาํดบั 

 

3.  บทบาทของนักส่งเสริมการเกษตร 

 

นกัส่งเสริมการเกษตรจดัเป็นนักพฒันาท่ีมาจากนอกชุมชน อาจจะมาจากหน่วยงาน

ภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชน ท่ีเขา้มาทาํงานส่งเสริมการเกษตรในพื้นท่ีชุมชนใดชุมชนหน่ึง 

ซ่ึงมีทั้งท่ีเป็นบุคลากรสังกดั หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน โดยบทบาทและหนา้ท่ีแตกต่างกนัไป

ตามวตัถุประสงคห์ลกัของหน่วยงานนั้นๆ อยา่งไรก็ตาม บทบาทหนา้ท่ีโดยทัว่ๆ ไปของนกัส่งเสริม

การเกษตร จะมีลกัษณะเป็นการกระตุน้ การช้ีแนะ การสนับสนุนทางดา้นความรู้และเทคโนโลยี
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เพื่อให้เกษตรกรเข้าใจ รู้จักปัญหาทางการเกษตรท่ีตนเองประสบอยู่ เกิดภาวะต้องการการ

เปล่ียนแปลง หรือตอ้งการปรับปรุงกรรมวิธีการผลิตทางการเกษตรให้ดีข้ึน เพื่อความสนใจและ

ตอ้งการรับเอาเทคโนโลยีการเกษตรใหม่ เขา้ไปปรับปรุงในไร่นาของตนเอง นกัส่งเสริมการเกษตร

ก็เช่นเดียวกบันักส่งเสริมอาชีพในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีจุดหมายท่ีจะให้เกษตรกรรู้จกัพึ่งตนเองและ

แก้ปัญหาด้วยตนเอง โดยมีนักส่งเสริมการเกษตรเป็นพี่เล้ียงคอยสนับสนุนทางด้านความรู้และ

เทคโนโลย ีสาํหรับใชป้ระกอบการในไร่นาของเกษตรกร (เบญจมาศ อยูป่ระเสริฐ, 2549, น.4-5) ซ่ึง

นกัส่งเสริมการเกษตรของหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน มีรายละเอียดสรุปไดด้งัน้ี 

1.  นกัส่งเสริมการเกษตรของหน่วยงานรัฐ 

นกัส่งเสริมการเกษตรของหน่วยงานรัฐมีสถานะเป็นขา้ราชการ หน่วยงานภาครัฐท่ี

ปฏิบติังานในการพฒันาชนบทและไดท้าํหนา้ท่ีในบทบาทของ  “นกัส่งเสริมการเกษตร”นั้น  มีอยู่

หลายหน่วยงาน เช่น กรมการพฒันาชุมชน  สํานกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอธัยาศยั  ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เป็นตน้ และมีหน่วยงานท่ีถือไดว้า่เป็น

หน่วยงานหลักในส่วนของภาครัฐท่ีมีบทบาทหลักในการส่งเสริมการเกษตร คือ กรมส่งเสริม

การเกษตร  กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  ในส่วนของงานส่งเสริมการเกษตรในพื้นท่ี กระทรวง

เกษตรและสหกรณ์ไดม้อบใหบุ้คลากรท่ีมีตาํแหน่ง “นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร” ของสํานกังาน

เกษตรอําเภอ สังกัดกรมส่งเสริมการเกษตร หรือท่ี รู้จักในนาม “เกษตรตําบล” เป็นตัวแทน

กระทรวงฯ มีหน้าท่ีในการส่งเสริมการผลิตพืช สัตว์ ประมง แก้ไขปัญหาของเกษตรกร โดย                

บูรณาการการทาํงาน เพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีและส่งเสริมการเกษตรตามภารกิจของหน่วยงานต่าง 

ๆ ผ่านกลไกของศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํตาํบลท่ีมีการจดัตั้งข้ึนเพื่อ

เป็นกลไกของชุมชนในการเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาการเกษตรของพื้นท่ีตนเอง  

2.  นกัส่งเสริมการเกษตรของหน่วยงานภาคเอกชน 

นกัส่งเสริมการเกษตรของหน่วยงานภาคเอกชน  ซ่ึงแบ่งยอ่ยออกเป็น  2 ประเภท

คือ 

2.1)  นกัส่งเสริมการเกษตรขององคก์ารภาคธุรกิจ  

นักส่งเสริมการเกษตรขององค์การภาคธุรกิจ  เป็นพนักงานขององค์การ

เอกชน ไดแ้ก่ บริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ์ เป็นตน้  และมีเอกชนท่ีทาํธุรกิจจาํหน่ายปัจจยัการผลิต

ทางการเกษตรใหก้บัเกษตรกร ไดแ้ก่ เมล็ดพนัธ์ุ  พนัธ์ุสัตว ์ปุ๋ย  สารเคมีกาํจดัศตัรูพืช  เคร่ืองจกัรกล

การเกษตร เอกชนเหล่าน้ีนอกจากการจาํหน่ายปัจจยัการผลิตทางการเกษตรแลว้ ยงัทาํหนา้ท่ีในการ

ส่งเสริมแนะนาํวชิาการเกษตรแก่เกษตรกรดว้ย  เพื่อวตัถุประสงคใ์ห้เกษตรกรนาํปัจจยัการผลิตไป

ใชไ้ดถู้กตอ้ง  
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2.2)  นกัส่งเสริมการเกษตรขององคก์ารนอกภาครัฐคนทาํงานในองคก์ารเหล่าน้ี

ปกติเป็นคนท่ีตอ้งการเห็นความยุติธรรมในสังคม หรือตอ้งการช่วยเหลือเพื่อนมนุษยแ์ละสังคม

ส่วนใหญ่เคยร่วมกิจกรรมเพื่อสังคมมาตั้งแต่ยงัเป็นเด็ก เยาวชน นกัเรียน นกัศึกษา บางคนทาํงาน

เต็มเวลา และเป็นอาชีพหรือทาํตลอดชีวิต บางคนมีอาชีพหลกัอยูแ่ลว้มาร่วมงานแบบอาสาสมคัร 

เช่น อาจารย ์ครู แพทย ์นกักฎหมาย นกัธุรกิจ เป็นตน้ ซ่ึงองคก์ารพฒันาเอกชนมกัจะทาํงานในเร่ือง

และประเด็นท่ีหน่วยงานของรัฐมกัจะทาํไดย้ากเน่ืองจากขอ้จาํกดัของระบบ สถาบนั รวมทั้งเป็น

งานท่ีตอ้งทาํดว้ยชีวิตจิตใจ ดว้ยความเสียสละ ไม่แสวงหากาํไร ( non – profit  organization ) เช่น

งานช่วยเหลือเด็กเร่ร่อน เด็กท่ีถูกละเมิด ผูด้้อยโอกาส ผูติ้ดเช้ือเอชไอวี ผูอ้พยพ แรงงานต่างชาติ 

ฯลฯ 

ทั้งน้ี บทบาทนกัส่งเสริมของหน่วยงานของรัฐและเอกชน  มีลกัษณะท่ีเหมือนกนั  

แต่ต่างกนัในแง่วตัถุประสงค ์เทคนิค  และวธีิการในการโนม้นา้วจิตใจของเกษตรกร บทบาท             

นกัส่งเสริมโดยทัว่ไปจึงสามารถแบ่งออกเป็น 8 บทบาท (จินดา ขลิบทอง และณตัฐา พลเสน, 2560, 

น.20) ดงัน้ี    

1.  ผูน้าํในการนาํการเปล่ียนแปลง โดยกระตุน้ใหต่ื้นตวั มีความตอ้งการเปล่ียนแปลง

ไปในทางท่ีดี นกัส่งเสริมตอ้งเป็นตวัเร่งช่วยเกษตรกรในการวเิคราะห์ปัญหาของเขาเอง ใหเ้ขารู้แจง้

เห็นจริงดว้ยตนเองวา่มีทางท่ีจะแกปั้ญหาต่างๆได ้ซ่ึงองคป์ระกอบของการนาํการเปล่ียนแปลงมี  4 

ประการ (อรรถวทิ ช่ืนจิตต,์ 2558, น.21-22) ดงัน้ี  

1.1  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (Idealized Influence or Leadership : II or CL) 

หมายถึง การท่ีผูน้าํประพฤติตวัเป็นแบบอยา่งหรือเป็นโมเดลสาํหรับผูต้าม ผูน้าํจะเป็นท่ียกยอ่ง 

เคารพนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจและทาํใหผู้ต้ามเกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดร่้วมงานกนั ส่ิงท่ีผูน้าํตอ้ง

ปฏิบติัเพื่อบรรลุถึงคุณลกัษณะน้ีคือ ผูน้าํจะตอ้งมีวสิัยทศัน์และสามารถถ่ายทอดไปยงัผูต้าม

สามารถควบคุมอารมณ์ไดใ้นสถานการณ์วกิฤต และเป็นผูท่ี้ไวใ้จไดว้า่จะทาํในส่ิงท่ีถูกตอ้ง  

1.2  การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration Motivation : IM ) หมายถึง การท่ีผูน้าํ            

จะประพฤติในทางท่ีจูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจกบัผูต้าม โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน และการ

สร้างเจตคติท่ีดีและการคิดในแง่บวก  

1.3  การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Stimulation : IS) หมายถึง การท่ีผูน้าํมีการ

กระตุน้ผูต้ามใหต้ระหนกัถึงปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน ทาํใหผู้ต้ามมีความตอ้งการหา

แนวทางใหม่มาแก ้ปัญหาในหน่วยงาน เพื่อหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกวา่เดิม และทาํใหเ้กิดส่ิงใหม่อยา่ง

สร้างสรรค ์ 



34 

1.4  การคาํนึงถึงการเป็นปัจเจกบุคคล(Individual Consideration: IC) หมายถึง ผูน้าํ

จะมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคคลในฐานะเป็นผูน้าํให้การดูแลเอาใจใส่ผูต้ามเป็นรายบุคคลและ

เอาใจใส่เป็นพิเศษในความตอ้งการของปัจเจกบุคคล เพื่อความสัมฤทธ์ิผลและเติบโตของแต่ละคน  

2.  ท่ีปรึกษา โดยใหค้าํแนะนาํและคาํปรึกษา หรือขอ้เสนอแนะเพื่อการปฏิบติัเร่ืองใด

เร่ืองหน่ึงในวชิาการทางเกษตรหรือเร่ืองอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งรูปแบบใหค้าํปรึกษารายบุคคลหรือราย

กลุ่ม  ซ่ึงกระบวนการในการใหค้าํปรึกษา (กฤตวรรรณ คาํสม, 2554, น.27) มีดงัน้ี 

2.1  ขั้นการสร้างสายสัมพนัธ์และสมัพนัธภาพ 

การสร้างสายสัมพนัธ์ และการสร้างสัมพนัธภาพนั้นจะครอบคลุมทุกข้ึนตอน

ของการใหค้าํปรึกษา ในคร้ังแรกท่ีพบกบัผูรั้บปรึกษาจนกระทัง่คร้ังสุดทา้ยท่ีพบกนั ในขั้นตอนของ

การใหค้าํปรึกษาแต่ละขั้นตอนจะมีความคาบเก่ียวกนั เช่น ขั้นการประเมินปัญหาจะเร่ิมข้ึนใน

ขณะท่ีไดส้ร้างสัมพนัธภาพแลว้ หรือการกาํหนดเป้าหมายจะเร่ิมเม่ือมีการการประเมินปัญหาแลว้ 

2.2  ขั้นการกาํหนดหรือการระบุปัญหา   

ขั้นตอนน้ีจะเก่ียวขอ้งกบัการเลือกและแยกประเภทของขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ผูรั้บคาํปรึกษา และเหตุผลในการท่ีมาขอรับคาํปรึกษา และทาํการระบุปัญหา ซ่ึงในข้ึนน้ีจะทาํการ

กาํหนดปัญหาได ้3 วธีิไดแ้ก่ (1) การกาํหนดปัญหาข้ึนอยูก่บัมุมมองเชิงทฤษฎีและหลกัปรัชญาของ

ผูใ้หค้าํปรึกษา  (2) การกาํหนดปัญหาข้ึนอยูก่บัการแสดงเง่ือนไขในสถานการณ์ของผูรั้บคาํปรึกษา

ข้ึนอยูก่บัวฒันธรรม และ(3) มุมมองของผูรั้บคาํปรึกษาท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มของตนเอง 

2.3  ขั้นการกาํหนดเป้าหมาย 

การกาํหนดเป้าหมายเป็นส่ิงสาํคญัมากต่อความสาํเร็จของการใหค้าํปรึกษา 

การกาํหนดเป้าหมายเก่ียวขอ้งกบัการทาํสัญญาท่ีสร้างเง่ือนไขของแนวทางในการกระทาํ หรือผลท่ี

ไดรั้บ ซ่ึงการกาํหนดเป้าหมายมีความสาํคญัเพราะวา่ผูใ้ห้คาํปรึกษาจะรู้วา่จะใหค้าํปรึกษาไปใน

ทิศทางใด 

2.4  ขั้นการเร่ิมตน้การใหค้วามช่วยเหลือหรือแกปั้ญหา  

การเร่ิมการใหค้าํปรึกษาช่วยเหลือนั้น ผูใ้หค้าํปรึกษาอาจจะมีมุมมองต่างๆ

ตามทฤษฎีการใหค้าํปรึกษา โดยช่วยใหผู้รั้บคาํปรึกษาปรับเปล่ียน และจดัการเหตุการณ์ท่ีอาจจะ

เกิดข้ึนได ้ทั้งในช่วงของการใหค้าํปรึกษา และในโลกแห่งความเป็นจริงของผูรั้บคาํปรึกษา เป็นตน้ 

2.5  ขั้นการยติุ และติดตามผล 

ผูใ้หค้าํปรึกษาย ํ้าความเขา้ใจท่ีเกิดข้ึนระหวา่ง ท่ีใหค้าํปรึกษา และช่วยใหผู้รั้บ

คาํปรึกษา มีแรงจูงใจและกาํลงัใจ ท่ีจะแกปั้ญหาและพฒันาตนเอง 
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3.  ครู/ผูถ่้ายทอดความรู้แก่เกษตรกร ตลอดจนสมาชิกครัวเรือนของเกษตรกรเก่ียวกบั

กิจกรรมในอาชีพท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งในดา้นการผลิตพืช สัตว ์ประมง และการอนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชาติ โดยสอนใหค้วามรู้ ทกัษะ หรือความสามารถในการประกอบอาชีพไดด้ว้ย

ตนเอง ซ่ึงกระบวนการถ่ายทอดความรู้หรือการสอนของนกัส่งเสริม มี 3 ขั้นตอน (พงษศ์กัด์ิ                 

องักสิทธ์ิ และสุรพล เศรษฐบุตร, 2553, น.4-26) ดงัน้ี 

3.1  การวางแผนการสอน (planning)   

3.1.1  ศึกษาสภาวการณ์ในทอ้งถ่ิน 

3.1.2  เลือกเร่ืองท่ีจะส่งเสริมและถ่ายทอดใหส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม 

3.1.3  ตั้งวตัถุประสงคใ์หมี้ความชดัเจน 

3.1.4  คิดหาวธีิการสอน ซ่ึงมี 3 แบบ คือการส่งเสริมรายบุคคล  การส่งเสริม

แบบกลุ่ม  การส่งเสริมมวลชน 

3.1.5  การใหมี้ส่วนร่วม  

3.1.6  เตรียมส่ือการสอน เพื่อสร้างความน่าสนใจ และความเขา้ใจ 

3.2  การดาํเนินการส่งเสริมถ่ายทอดความรู้ 

3.3  การประเมินผลการส่งเสริมถ่ายทอดความรู้ 

4.  เป็นนกัปฏิบติั ร่วมกระบวนการทาํงานกบัชุมชน เพื่อใหก้ารทาํงานร่วมกบัชุมชน

เป็นไปอยา่งราบร่ืน มีประสิทธิภาพ อีกทั้งสร้างความน่าเช่ือถือศรัทธาแก่ชุมชน ซ่ึงบทบาทของ          

นกัปฏิบติั หรือวทิยากรกระบวนการในการทาํงานร่วมกบัชุมชนเกษตรกร มีขั้นตอนการปฏิบติั 

(ทวศีกัด์ิ นพเกสร, 2558, น.19) ดงัน้ี 

4.1  ส่งเสริมการเรียนรู้และการพฒันา โดยเนน้การเรียนรู้จากการปฏิบติังานท่ีกาํลงั

ทาํอยูจ่ริง 

4.2  เป็นผูก้ระตุน้ใหเ้กิดการเรียนรู้จากเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงกบัเกษตรกร โดยลด

บทบาทการเป็นผูถ่้ายทอด หรือช้ีนาํแก่เกษตรกร แต่จะมีลกัษณะของการตั้งประเด็นให้คิด หรือ

ทาํงานร่วมกนั การส่งเสริมใหค้น้หาขอ้มูลเพิ่มเติมเฉพาะประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งและจาํเป็น กระตุน้การ

แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง/การเรียนรู้ดว้ยตนเอง อาจเป็นผูใ้หข้อ้มูลข่าวสาร คาํปรึกษา ขอ้คิดเห็น

บางประการเฉพาะท่ีจาํเป็นจริงๆ เท่านั้น 

4.3  ส่งเสริมการเรียนรู้เป็นกลุ่มมากกวา่รายบุคคลอยา่งต่อเน่ือง แต่ยดืหยุน่ไดต้าม

ความตอ้งการของเกษตรกร 

4.4  ส่งเสริมการประเมินทางเลือกระหวา่งสมาชิกในกลุ่มกนัเองในการแกไ้ข

ปัญหาอยา่งเจาะจงตรงประเด็นกบัสภาพความเป็นจริงของกลุ่ม มิใช่ใชแ้นวทางหรือสูตรสาํเร็จจาก
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หน่วยงานส่วนกลางหรือสาํนกัต่างๆ ไปแกปั้ญหา ถา้เป็นการฝึกอบรมตอ้งมีการสาํรวจ ประเมิน

ความจาํเป็นหรือความตอ้งการท่ีแทจ้ริงเสียก่อน มิใช่จดัแลว้จึงหาผูเ้ขา้รับการอบรมภายหลงั 

4.5  ส่งเสริมการประเมินผลลพัธ์และความพึงพอใจดว้ยตวัเกษตรกรเอง มิใช่โดย

ตวัวทิยากรกระบวนการหรือเจา้หนา้ท่ี เนน้การปฏิบติัจริงเพื่อใหเ้กิดผลลพัธ์ท่ีเกษตรกรตอ้งการ

จริงๆ มิใช่ใหรู้้เพียงผวิเผนิแต่ไม่สามารถปฏิบติัใหเ้กิดผลลพัธ์ไดด้งัวงจรต่อไปน้ี 

5.  นกัจดัการองคก์ร ในการส่งเสริมการรวมกลุ่มของเกษตรกร เพื่อสร้างอาํนาจต่อรอง

กบัภายนอก ทาํใหเ้กิดการพฒันาขีดความสามารถไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

บทบาทนกัส่งเสริมท่ีเป็นนกัจดัการองคก์ร นั้นถือวา่เป็นนกัพฒันาท่ีทาํงานร่วมกบั

กลุ่มหรือองคก์รเกษตรกรโดยมีขั้นตอนวธีิการทาํงาน (เบญจมาศ อยูป่ระเสริฐ, 2556, น.11-44) 

ดงัน้ี 

5.1  ระยะเตรียมกลุ่ม นกัส่งเสริมการเกษตรตอ้งศึกษาชุมชน/องคก์ร จุดประเด็น 

พดูคุย และเสนอขอ้มูล 

5.2  ระยะก่อตั้งกลุ่ม นกัส่งเสริมการเกษตรตอ้งใหข้อ้มูลเพิ่มเติม  สร้างความเขา้ใจ 

จดัเวทีเรียนรู้ พาไปดูงาน และประสานภาคีเพิ่ม 

5.3  ระยะทาํกิจกรรม/ปรับตวัดาํรงอยู ่นกัส่งเสริมการเกษตรตอ้ง สนบัสนุน 

กิจกรรม  ร่วมสรุปบทเรียน ประสานภาคีเพิ่มและ ติดตามใหก้าํลงัใจต่อเน่ือง 

5.4  ระยะเขม้แขง็/ขยายตวั  นกัส่งเสริมการเกษตรตอ้งเช่ือมกลุ่ม/ชุมชน  จดัเวที 

สนบัสนุนกิจกรรมเครือข่าย และใหข้อ้มูลแก่เครือข่าย 

6.  นกัประสานงาน  โดยประสานงานและใหค้วามร่วมมือกบัหน่วยงานอ่ืนท่ีเขา้ไป

ส่งเสริม เผยแพร่หรือวจิยัในกิจกรรมต่างๆท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อประชาชนในชนบท อีกทั้งยงัทาํให้

การทาํงานเป็นไปดว้ยความสอดคลอ้งราบร่ืน เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัมุ่งสู่วตัถุประสงคเ์ดียวกนั  

การประสานงานสามารถกระทาํได ้2 ลกัษณะ (สถาบนัดาํรงราชานุภาพ, 2553,     

น.12) คือ 

6.1  การประสานงานอยา่งเป็นทางการ หมายถึง การประสานงานแบบมีพิธีรีตรอง

ท่ีตอ้งปฏิบติั เช่น มีหนงัสือติดต่อหรือ 

6.2 การประสานงานอยา่งไม่เป็นทางการ หมายถึง การประสานงานแบบไม่มี

พิธีรีตรองเพียงแต่ทาํความตกลงใหท้ราบถึงการท่ีจะปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามจงัหวะเวลาเดียวกนั และ

ดว้ยจุดประสงคเ์ดียวกนั การดาํเนินการตอ้งอาศยัความใกลชิ้ดสนิทสนมเป็นส่วนตวั แจง้เป็นลาย

ลกัษณ์อกัษร หรือเสนอรายงานเป็นลาํดบัชั้น เป็นตน้ 
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7.  นกัประชาสัมพนัธ์ สร้างความสัมพนัธ์และความเขา้ใจอนัดีระหวา่งหน่วยงานและ

เกษตรกร เพื่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังานใหบ้รรลุผลและเกิดประโยชน์ต่อ

ส่วนรวม  

บทบาทนกัประชาสัมพนัธ์ท่ีนกัส่งเสริมตอ้งกระทาํ (สุกญัญา อธิปอนนัต ์และ

สาํราญ สาราบรรณ์, 2553, น.17-18)  มีดงัน้ี 

7.1  การเผยแพร่ข่าวสารและความรู้  เป็นการกระจายข่าวสารต่างๆ หรือเร่ืองราว

อยา่งใดอยา่งหน่ึงขององคก์รไปสู่กลุ่มเกษตรกร  เพื่อให้รับทราบและเกิดความรู้ความเขา้ใจตาม

วตัถุประสงคข์องผูเ้ผยแพร่ 

7.2  การจูงใจ  เป็นการใหค้วามรู้และการทาํความเขา้ใจ  โนม้นา้วจิตใจผูถู้กจูงใจ

ใหค้ลอ้ยตามเปล่ียนเจตคติและตดัสินใจปฏิบติัตามดว้ยตวัของเขาเอง  เพื่อให้เกิดความร่วมมือร่วม

ใจทั้งสองฝ่ายเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการทาํงาน 

7.3  การกระตุน้เตือน  เป็นการเตือนใหก้ลุ่มประชาชนเป้าหมายของการ

ประชาสัมพนัธ์ประพฤติปฏิบติัตามส่ิงต่างๆ  ท่ีเขาตอ้งหรือควรปฏิบติัเพื่อประโยชน์ของตนเองและ

ส่วนรวม  เช่น  การไปเยีย่มเยือน  การสอบถามถึงการดาํเนินงาน  การจดันิทรรศการ  เป็นตน้  

7.4  การป้องกนัแกไ้ขความเขา้ใจผดิ  หมายถึงการเขา้ใจผิดในดา้นวชิาการหรือ

ขอ้เทจ็จริง ซ่ึงจะก่อให้เกิดความเสียหายในดา้นเกิดความไม่เช่ือถือ  ไม่ไวว้างใจ  หรือไม่ใหก้าร

สนบัสนุนร่วมมือดว้ยประการใดก็ตาม  ดงันั้นการป้องกนัความเขา้ใจผดิตอ้งทาํก่อนท่ีจะมีความ

เขา้ใจผดิ   และถา้เกิดข้ึนแลว้ก็จะตอ้งดาํเนินการแกไ้ขใหเ้ป็นความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง โดยเร็วท่ีสุด

เท่าท่ีจะเร็วได ้

7.5  การเสนอข่าวด่วน  เม่ือมีเหตุการณ์เร่งด่วน  เช่น  เกิดโรคติดต่อหรือโรค

ระบาดท่ีร้ายแรง  รัฐจาํเป็นตอ้งมีการประชาสัมพนัธ์โดยรีบด่วน  เพื่อใหเ้กษตรกรทราบ  รวมทั้งจะ

ไดป้้องกนัและควบคุมการแพร่กระจายของโรคไดอ้ยา่งทนัเหตุการณ์  

7.6  การเตรียมเกษตรกรก่อนรับการส่งเสริมและเป็นตวัเร่งใหรั้บการส่งเสริม  

บทบาทของการประชาสมัพนัธ์ในกระบวนการยอมรับ  เร่ิมตน้จากการเผยแพร่ข่าวสารและความรู้  

เพื่อใหเ้กษตรกรรับทราบและเห็นความสาํคญัของข่าวสารและความรู้ท่ีประชาสัมพนัธ์  เม่ือ

เกษตรกรเห็นคุณค่าจะเกิดความสนใจซ่ึงเป็นการเร่งเร้าให้เกษตรกรตอ้งการรายละเอียดเพิ่มเติม  

จากนั้นเป็นหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรท่ีจะออกไปส่งเสริมเยีย่มเยยีน  ใหค้าํแนะนาํเป็น

รายบุคคลหรือกลุ่มจนเกษตรกรยอมรับความรู้นั้น 
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8.  นกัวจิยัและพฒันา  โดยตอ้งมีการศึกษาถึงความเหมาะสมทางสภาวะเศรษฐกิจและ

สังคมท่ีเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา จากนั้นคน้ควา้  วิเคราะห์ วจิยั เพื่อแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนในการ

ปฏิบติังานส่งเสริมการเกษตรและปรับวชิาการใหเ้หมาะสมกบัสภาพ 

บทบาทนกัวจิยัและพฒันา ท่ีนกัส่งเสริมตอ้งกระทาํ (สุกญัญา อธิปอนนัต ์และ

สาํราญ สาราบรรณ์, 2553, น.16-17)  มีดงัน้ี 

8.1  นกัส่งเสริมการเกษตรและเกษตรกร ร่วมกนัวเิคราะห์ปัญหาในงานการเกษตร 

วเิคราะห์หาสาเหตุ 

8.2  คน้ควา้หาขอ้มูล คน้หาคาํตอบดว้ยการเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ 

8.3  วเิคราะห์ สังเคราะห์ สรุปผล ทาํใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเช่ือถือได ้และนาํไปใชท้าํให้

อาชีพการเกษตรไดรั้บการแกไ้ขปัญหาและไดรั้บการพฒันาท่ีตรงกบัความตอ้งการของเกษตรกร 

จากบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตร สามารถสรุปไดว้า่นกัส่งเสริมการเกษตรเป็น 

นกัพฒันาท่ีมาจากนอกชุมชน อาจจะมาจากหน่วยงานภาครัฐ รัฐวสิาหกิจ และภาคเอกชน ซ่ึง

บทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรของหน่วยงานของรัฐและเอกชน  มีลกัษณะท่ีเหมือนกนั  แต่ต่างกนั

ในแง่วตัถุประสงค ์ เทคนิค  และวธีิการในการโนม้นา้วจิตใจของเกษตรกร   บทบาทนกัส่งเสริม

การเกษตรโดยทัว่ไปจากการศึกษารวบรวมแลว้แบ่งออกเป็น 8 บทบาท ดงัน้ี (1) ผูน้าํการ

เปล่ียนแปลง (2) ท่ีปรึกษา (3) ครู/ผูถ่้ายทอด (4) นกัปฏิบติั (5) นกัจดัการองคก์ร                             

(6) นกัประสานงาน (7) นกัประชาสัมพนัธ์ และ (8) นกัวจิยัและพฒันา  ซ่ึงบทบาทในการส่งเสริม

และพฒันาวสิาหกิจชุมชน เช่นเดียวกนัท่ีนกัส่งเสริมการเกษตรจาํเป็นตอ้งนาํ 8 บทบาท ท่ีกล่าว

ขา้งตน้นั้นไปใชใ้นการดาํเนินงานส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน เพื่อใหเ้กิดการพฒันาเป็นไปตาม

เป้าหมายของนโยบายภาครัฐไดอ้ยา่งสาํเร็จ 

3.1  บทบาทการส่งเสริมการเกษตรกบัการพฒันา 

การส่งเสริมการเกษตรนบัวา่มีบทบาทสาํคญัในการเป็นตวัเช่ือมระหวา่งแหล่ง

วชิาการไปสู่เกษตรกรผูป้ฏิบติัเพื่อพฒันาความรู้แก่เกษตรกรในอนัท่ีจะสร้างความสามารถในการ

ผลิตใหไ้ดผ้ลผลิตอยา่งมีคุณภาพ และพฒันารายไดเ้ศรษฐกิจครอบครัวและชุมชนในชนบทเป็น

สาํคญัดงันั้นอาจกล่าวไดว้า่การส่งเสริมการเกษตรมีบทบาท (พงษศ์กัด์ิ องักสิทธ์ิ, 2556, น.4-49 ถึง 

4-50) ดงัน้ี 

3.1.1  การส่งเสริมมีบทบาทหลักต่อการผลิตทางเกษตร  

การส่งเสริมการเกษตรถือวา่เป็นกลไกสาํคญัในการพฒันาการผลิต โดย

สามารถเร่งและกระตุน้การผลิตใหบ้รรลุเป้าหมายของการผลิต ผลิตผลการเกษตรตามเป้าหมาย 
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โดยมีการนาํเทคโนโลยท่ีีรู้ไปถ่ายทอดใหเ้กษตรกรเร่งการผลิตมากยิง่ข้ึน ซ่ึงในปัจจุบนัการส่งเสริม

มีบทบาทมุ่งปรับเปล่ียนการผลิตใหเ้ป็นในลกัษณะของความย ัง่ยนืของการพฒันาการเกษตร 

3.1.2  การส่งเสริมการเกษตรมีบทบาทในเชิงแก้ไขปัญหาในการพฒันาการเกษตร 

จากปัญหาการพฒันาภาคการเกษตร เช่น ปัญหาของการผลิต ปัญหาความ

ยากจน ปัญหาของการใชเ้ทคโนโลยกีารผลิต และจากปัญหาของการสร้างผลต่อสภาวะความสมดุล 

และความเสียหายของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม นั้น ทาํใหก้ารส่งเสริมการเกษตรมีบาท

แกไ้ขปัญหาในการพฒันาเกษตรกรใหส้ามารถเพิ่มผลผลิตและเพิ่มรายได ้ตลอดจนเกิดจนการ

อนุรักษท์รัพยากรธรรมและส่ิงแวดลอ้ม และมีบทบาทในการพฒันาทากกวา่ท่ีกล่าว คือ 

1)  บทบาทของการส่งเสริมในการพัฒนาการเกษตร (Agricultural 

Development) การส่งเสริมการเกษตรมีบทบาทในการเช่ือมโยงเทคโนโลยกีารผลิตไปสู่การปฏิบติั

พฒันาผลผลิตของเกษตรกร การสร้างความรู้ใหแ้ก่เกษตรกรใหส้ามารถดาํเนินการ ดงัน้ี 

(1)  การผลิตผลผลิตการเกษตรอย่างชาญฉลาด  สามารถท่ีจะผลิตได้

อยา่งเหาะสมกบัความตอ้งการของตลาด คุม้ค่าการลงทุน เครดิตสินเช่ือ และผลตอบแทน ทาํใหเ้กิด

ความมัน่คง ความปลอดภยัและคุณภาพทางอาหาร 

(2)  การผลิตโดยการใช้เทคโนโลยีการผลิตอย่างเหมาะสมกับสภาพของ

ทรัพยากร การส่งเสริมการผลิตจาํเป็นตอ้งอาศยัการพฒันางานวจิยั เพื่อเป็นการสนบัสนุนการผลิต

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

(3)  การผลิตโดยเน้นการระมดัระวงัต่อการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่าง

เหมาะสมกับการผลิต  สามารถธาํรงรักษาทรัพยากรเพื่อการผลิต ตลอดจนสามารถพฒันา

ทรัพยากรธรรมชาติเหล่านั้นดว้ย และยงัสามารถดาํเนินการกาํหนดแนวทางการผลิตโดยธรรมชาติ

มากยิง่ข้ึน 

(4)  การผลิตผลผลิตการเกษตรไปสู่การพัฒนาในเชิงอุสาหกรรมแปร

รูปได้ เน่ืองจากการพฒันาการเกษตรตอ้งมุ่งไปสู่อุตสาหกรรมจึงจะสามารถดาํเนินการพฒันาได้

อยา่งเตม็ท่ีและประสบผลสาํเร็จ  การพฒันาการเกษตรเชิงอุตสาหกรรมเกษตร จึงเป็นทางออก

สาํคญัยิง่ 

2)  บทบาทของการส่งเสริมในการพัฒนาชีวิตและครอบครัวเกษตรกร 

(Farm Family) การพฒันาการเกษตรเป็นพื้นฐานสาํคญัของเกษตรกร หากมีการส่งเสริมท่ีมุ่งเนน้

พฒันาชีวติและครอบครัว เกษตรกร จะส่งผลใหเ้กษตรกรยอ่มมีคุณภาพชีวติท่ีดีได ้คือ การพอดี        

พออยูกิ่น มีความสุข สามารถพึ่งตนเองไดใ้นท่ีสุด 
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3)  บทบาทของการส่งเสริมการเกษตรต่อการพัฒนาชุมชนในชนบท(Rural 

Development)  เป็นผลของการพฒันาการเกษตรอนัเป็นผลต่อการพฒันาเศรษฐกิจพื้นฐานของ

ชนบท หากสามารถพฒันาการเกษตรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ยอ่มจะสามารถดาํเนินการพฒันา

เศรษฐกิจ สังคม ของชนบทใหเ้จริญได ้และจะเป็นผลกระทบต่อการพฒันาดา้นกายภาพ ความ

ปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น เม่ือชุมชนชนบทเขม้แขง็ความอยูดี่ มีสุขจะยอ่มเกิดข้ึน 

4)  บทบาทของการส่งเสริมต่อการพัฒนาประเทศ(National Development)  

การพฒันาใดๆก็ตามยอ่มส่งผลต่อการพฒันาประชาชาติเป็นสาํคญั โดยเฉพาะประเทศเกษตรกรรม

ท่ีมีพื้นฐานเศรษฐกิจจากการเกษตรโดยประชากรส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกรรม เช่น ประเทศไทย  

ดงันั้น เม่ือประชากรส่วนใหญ่พฒันา  มีคุณภาพชีวติท่ีดียอ่มก่อใหเ้กิดการพฒันาประเทศ ดงัคาํ

กล่าววา่ “ประชาชนมัง่คัง่ ประเทศมัน่คง” 

จากบทบาทการส่งเสริมการเกษตรกบัการพฒันา สรุปไดว้า่การส่งเสริมการเกษตร

นั้น มีบาทในการถ่ายทอดความรู้ไปสู่เกษตรกร ก่อใหเ้กิดการพฒันาการเกษตรเป็นพื้นฐานอนัเป็น

ผลต่อการพฒันาผลผลิต รายได ้เศรษฐกิจ ชีวติความเป็นอยูข่องเกษตรกรและครอบครัวเกษตรกร 

การพฒันาชุมชนชนบทและการพฒันาประเทศเป็นสาํคญั 

3.2  แนวทางการพฒันาบทบาทนักส่งเสริมการเกษตร 

การท่ีนกัส่งเสริมการเกษตรจะเป็นบุคลากรท่ีพร้อมในการปฏิบติังานส่งเสริม

การเกษตรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  ตอ้งมีการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรใหท้นักบัการ

เปล่ียนแปลงของสถานการณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา และโดยเฉพาะในปัจจุบนัมีการ

เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและปัญหาต่าง ๆ ค่อนขา้งจะซบัซอ้น ตอ้งอาศยัความรู้แบบบูรณาการ          

ในการวเิคราะห์ปัญหา และแกปั้ญหาต่าง ๆ ภายในชุมชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และกระตุน้ให้

ชุมชนเรียนรู้การแกปั้ญหาดว้ยตนเอง เพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืนในท่ีสุด  ซ่ึง แนวทางการพฒันาบทบาท

นกัส่งเสริมการเกษตรแบ่งเป็น 3 ดา้นคือ การพฒันาดว้ยตนเอง การพฒันาจากระบบการบริหารของ

องคก์าร การพฒันาดว้ยระบบการจดัการศึกษา (จินดา ขลิบทอง และณตัฐา  พลเสน, 2560, น.7-25 

ถึง 25-30) ดงัน้ี 

1.  การพฒันาดว้ยตนเอง ซ่ึงการท่ีบุคคลท่ีทาํงานอยูใ่นสังคมใดก็ตามจะมีการ

พฒันาตนเองหรือท่ีเรียกวา่ “Mindset” (ชุดความคิด) ซ่ึงชุดความคิด คือ กรอบของความเช่ือหรือ

แนวทางการคิดท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการแสดงออกรวมทั้งทศันคติ โดยแบ่งไดเ้ป็น 2 ชุดความคิด 

คือ 1) ชุดความคิดท่ีจาํกดั (fixed mindset) คือคุณสมบติัพื้นฐานท่ีมีตั้งแต่ตน้ เช่นความฉลาด หรือ

ความสามารถ มีลกัษณะคงท่ีไม่สามารถเปล่ียนแปลงได ้2) ชุดความคิดท่ีเติบโต (growth mindset)  

ท่ีมีพื้นฐานมาจากคุณสมบติัฐานสามารถพฒันาไดจ้ากความพยายามหรืออีกนยัหน่ึง คือมนุษยมี์
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ความแตกต่างกนัในดา้นไม่วา่จะเป็นพรสวรรคต์ั้งแต่เร่ิม ความสนใจ หรืออารมณ์ และทุกคน

สามารถเปล่ียนแปลงและเติบโตข้ึนไดจ้ากประสบการณ์และนาํไปประยกุตใ์ช ้(Dweek, 2006) 

การพฒันาชุดความคิดเป็นส่ิงจาํเป็นเพื่อใหบุ้คคลทาํงานในองคก์รเดียวกนัมี

ความเขา้ใจท่ีตรงกนั และองคก์รเกิดความย ัง่ยนื การปรับเปล่ียนฐานความคิดตอ้งเร่ิมตน้ท่ี การปรับ

กรอบความคิดของบุคคลเพื่อปรับวธีิการท่ีคนแสดงออกและวธีิคิด ซ่ึงประกอบดว้ย เจตคติ ค่านิยม 

ความเช่ือท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมท่ีบุคคลแสดงออก นอกจากน้ี แรงจูงใจมีผลต่อการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมดว้ยปรับ mindset  จากความตอ้งการ 3 ประการ Ajzen (1991) โดยประการท่ีหน่ึง จะตอ้ง

ใหบุ้คคลรู้สึกวา่ตนเองมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมท่ีสามารถแสดงออกและควบคุมได ้ประการท่ีสอง 

บุคคลจะตอ้งมีทศันคติในเชิงบวกเก่ียวกบัพฤติกรรม ประการท่ีสาม เป็นส่งท่ีสาํคญั คือ การมี

บรรทดัฐานในพฤติกรรมท่ีตอ้งการโดยการคาดหวงั และการสนบัสนุนจากองคก์าร โดย

กระบวนการพฒันาชุดความคิดนั้นหลกัการท่ีสาํคญั 6 ประการ (Reeve & Assor, 2011) ดงัน้ี 

1.1  การสร้างปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัเป็นส่ิงนาํไปสู่การเรียนรู้ของบุคคล 

1.2  การทาํใหบุ้คคลเปิดใจยอมรับนาํไปสู่การการเปล่ียนแปลงภายในตวัเอง 

1.3  การสร้างใหบุ้คคลเกิดแรงเสริมภายในช่วยใหเ้กิดพลงันาํไปสู่การ

เปล่ียนแปลง 

1.4.  การแกปั้ญหาร่วมกนัดว้ยการวพิากษป์ระกบการณ์ในอดีตนาํไปสู่การ

คน้พบ 

1.5  การทาํใหบุ้คคลเกิดการช้ีนาํตนเองจะทาํใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งใจ 

1.6  การแลกเปล่ียนเรียนรู้ผา่นประสบการณ์นาํไปสู่ขอ้สรุปท่ีเป็นรูปธรรมสู่

การปฏิบติั 

2.  พฒันาจากระบบการบริหารขององคก์าร (ตามเกณฑร์างวลัคุณภาพแห่งชาติ 

2557-2558 ในดา้นองคก์รคุณภาพ หมวดท่ี 5 การมุ่งเนน้บุคลากร) ดงัน้ี 

2.1  สภาพแวดลอ้มของบุคลากร (WORKFORCE Environment) องคก์รตอ้งมี

การสร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานท่ีมีประสิทธิผลต่อผลสาํเร็จขององคก์รดงัน้ี 

2.1.1  ขีดความสามารถและอตัรากาํลงับุคลากร (WORKFORCE 

CAPABILITY and CAPACITY) 

1)  ขีดความสามารถและอตัรากาํลงับุคลากร (Capability และ 

Capacity) มีวธีิการประเมินความตอ้งการดา้นขีดความสามารถและอตัรากาํลงับุคลากร รวมทั้ง

ทกัษะ สมรรถนะ การรับรองมาตรฐานและกาํลงัคนท่ีองคก์รจาํเป็นตอ้งมีในแต่ละระดบั 
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2)  บุคลากรใหม่ (New WORKFORCE Members)  วิธีการสรรหา 

ว่าจ้าง บรรจุ และรักษาบุคลากรใหม่ บุคลากรใหม่จะเป็นตัวแทนท่ีสะท้อนให้เห็นถึงความ

หลากหลายทาง มุมมอง (Ideas) วฒันธรรม และความคิด (Thinking) ของชุมชนของบุคลากร           

ท่ีองคก์รจา้ง และชุมชนของลูกคา้ 

3)  การทาํงานใหบ้รรลุผล (Work Accomplishment) วธีิการในการ

จดัโครงสร้างและบริหารบุคลากร เพื่อใหง้านขององคก์รบรรลุผลสาํเร็จ  และใชป้ระโยชน์อยา่ง

เตม็ท่ีจากสมรรถนะหลกัขององคก์ร (CORE COMPETENCIES)  ส่งเสริมสนบัสนุนการมุ่งเนน้

ลูกคา้และธุรกิจ/กิจการ มีผลการดาํเนินการท่ีเหนือกวา่ความคาดหมาย 

4)  การจดัการการเปล่ียนแปลงดา้นบุคลากร (WORKFORCE 

Change Management) องคก์รมีวธีิการในการเตรียมบุคลากรใหพ้ร้อมรับต่อการเปล่ียนแปลงความ

ตอ้งการดา้นขีดความสามารถและอตัรากาํลงับุคลากร ซ่ึงความตอ้งการเหล่าน้ีอาจมีการ

เปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา ซ่ึงรวมถึงกาํลงัคนท่ีองคก์รมีอยูใ่นแต่ละระดบั (Staffing Levels) วธีิการ

ในการบริหารบุคลากร บริหารความตอ้งการของบุคลากรและขององคก์ร เพื่อใหม้ัน่ใจวา่สามารถ

ดาํเนินการไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ป้องกนัการลดจาํนวนของบุคลากรและลดผลกระทบหากเกิดกรณี

ดงักล่าว วธีิการในการเตรียมการและบริหารในช่วงท่ีมีการเพิ่มจาํนวนบุคลากร 

2.1.2  บรรยากาศการทาํงานของบุคลากร (WORKFORCE Climate) 

1)  สภาพแวดลอ้มการทาํงาน (WORKFORCE Climate) องค์กรมี

การดาํเนินการเก่ียวกบัปัจจยัต่างๆ ด้านสภาพแวดล้อมในการทาํงานเพื่อสร้าง ความมัน่ใจและ

ปรับปรุงให้ดีข้ึนในดา้นสุขภาพและสวสัดิภาพ และความสะดวกในการ เขา้ถึงสถานท่ีทาํงานของ

บุคลากร มีการกาํหนดตวัวดัและเป้าประสงคใ์นการปรับปรุงปัจจยัดงักล่าว 

2)  นโยบ ายการบ ริการและสิ ทธิประโยชน์  (WORKFORCE 

Benefits and Policies) องค์กรสนับสนุนบุคลากรโดยการกาํหนดให้มีการบริการสิทธิประโยชน์

และนโยบาย ออกแบบส่ิงดงักล่าวให้เหมาะสมตามความตอ้งการของบุคลากรท่ีหลากหลาย รวมทั้ง

ความแตกต่างของกลุ่มและส่วนของบุคลากร มีการจดัสิทธิประโยชน์ท่ีสาํคญัใหบุ้คลากร 

2.2  ความผกูพนัของบุคลการ (WORKFORCE Engagement) องคก์รตอ้งมีการ

สร้างความผกูพนักบับุคลากร เพื่อใหบ้รรลุความสาํเร็จในระดบัองคก์รและระดบับุคคล 

การลดจาํนวนของบุคลากรและลดผลกระทบหากเกิดกรณีดงักล่าว วิธีการในการเตรียมการและ

บริหารในช่วงท่ีมีการเพิ่มจาํนวนบุคลากร  

2.2.1  ผลการปฏิบติังานของบุคลากร (WORKFORCE 

PERFORMANCE)  
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1)  องคป์ระกอบของความผกูพนั (Eliments of ENGAGEMENT)     

- องคก์รมีวธีิการอยา่งไรในกาํหนดองคป์ระกอบสาํคญัท่ีส่งผลต่อความผกูพนั วธีิการ กาํหนด

องคป์ระกอบเหล่าน้ีแตกต่างกนัอยา่งไรตามกลุ่มและส่วนของบุคลากร 

2)  วฒันธรรมองคก์ร (Organizational Culture)  องคก์รมีวิธีการใน

การเสริมสร้างวฒันธรรมองคก์รใหเ้กิดการส่ือสารท่ีเปิดกวา้ง การทาํงานท่ีใหผ้ลการดาํเนินการท่ีดี

และบุคลากรมีความผกูพนั มีวธีิการทาํใหม้ัน่ใจไดว้า่วฒันธรรมองคก์รไดใ้ชป้ระโยชน์จากความ

หลากหลายของ มุมมอง (Ideas) วฒันธรรม และความคิด (Thinking) ของบุคลาํกร 

3)  การจดัการผลการปฏิบติังาน (PERFORMANCE Management)  

องคก์รมีระบบการจดัการผลการปฏิบติังานของบุคลากรสนบัสนุนใหมี้การทาํงานท่ีให้ผลการ

ดาํเนินการท่ีดีและเกิดความผกูพนัของบุคลากร  มีระบบการจดัการผลการปฏิบติังานของบุคลากร

พิจารณาถึงการบริหารค่าตอบแทน การให้รางวลั การยกยอ่งชมเชยและการสร้างแรงจูงใจ มีระบบ

การจดัการผลการปฏิบติังานของบุคลากรสร้างเสริมยอมรับความเส่ียงท่ีผา่นการประเมินผลไดผ้ล

เสียอยา่งฉลาด (INTELLIGENT RISK taking) ท่ีนาํไปสู่การสร้างนวตักรรม สร้างเสริมการมุ่งเนน้

ลูกคา้และธุรกิจ/กิจการ และสร้างเสริมการบรรลุผลสาํเร็จของ แผนปฏิบติัการ 

2.2.2  การประเมินความผกูพนัของบุคลากร (Assessment of 

WORKFORCE ENGAGEMENT) 

1)  การประเมินความผกูพนั (Assessment of ENGAGEMENT)  

องคก์รมีการประเมินความผกูพนัของบุคลากร มีวธีิการและตวัวดัทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็น

ทางการท่ีใชใ้นการประเมินความผกูพนัและความพึงพอใจของบุคลากร วธีิการและตวัวดั ซ่ึงอาจมี

ความแตกต่างกนัในแต่ละกลุ่มและส่วนของบุคลากร องคก์รใชต้วัช้ีวดัอ่ืนๆ เช่น การรักษาให้

บุคลากรอยูก่บัองคก์ร การขาดงาน การร้องทุกข ์ความปลอดภยั และผลิตภาพ เพื่อประเมินและ

ปรับปรุงความผกูพนัของบุคลากร 

2)  ความเช่ือมโยงกับผลลพัธ์ทางธุรกิจ/กิจการ (Correlation with 

Business RESULTS)  องค์กรมีวิธีการในการนําผลการประเมินความผูกพันของบุคลากรมา

เช่ือมโยงกบัผลลพัธ์ทางธุรกิจ/กิจการสําคญัท่ี เพื่อระบุโอกาสในการปรับปรุงทั้ง ความผกูพนัของ

บุคลากรและผลลพัธ์ทางธุรกิจ/กิจการ 

2.3  การพฒันาบุคลากรและผูน้าํ(WORKFORCE and Leader Development) 

2.3.1  ระบบการเรียนรู้และการพฒันา (LEARNING and Development 

System) องคก์รมีระบบการเรียนรู้และการพฒันาสนบัสนุนความตอ้งการขององคก์รและการพฒันา

ตนเองของบุคลากร ผูบ้ริหาร และผูน้าํ โดยพิจารณาถึงสมรรถนะหลกัขององคก์ร (CORE 
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COMPETENCIES) ความทา้ทายเชิงกลยทุธ์ และการบรรลุผลสาํเร็จของแผนปฏิบติัการขององคก์ร

ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  สนบัสนุนการปรับปรุงผลการดาํเนินการขององคก์รและการสร้าง

นวตักรรม  สนบัสนุนจริยธรรม และวธีิปฏิบติัทางธุรกิจ/กิจการอยา่งมีจริยธรรม  ปรับปรุงการ

มุ่งเนน้ลูกคา้ ทาํใหม้ัน่ใจถึงการถ่ายโอนความรู้จากบุคลากรท่ีจะลาออกหรือเกษียณอาย ุทาํใหม้ัน่ใจ

วา่มีการผลกัดนัใหใ้ชค้วามรู้และทกัษะใหม่ในการปฏิบติังาน 

2.3.2  ประสิทธิผลของการเรียนรู้และการพฒันา (EFFECTIVENESS of 

LEARNING and Development)  องคก์รมีวธีิประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของระบบการ

เรียนรู้และการพฒันา 

2.3.3  ความกา้วหนา้ในอาชีพการงาน (Career Progression) องคก์รมี

วธีิการในการจดัการความกา้วหนา้ในอาชีพการงานของบุคลากรทัว่ทั้งองคก์รอยา่งมีประสิทธิผล  

องคก์รมีวธีิการในการวางแผนการสืบทอดตาํแหน่งของผูบ้ริหารและผูน้าํ อยา่งมีประสิทธิผล 

3.  การพฒันาดว้ยระบบการจดัการศึกษา (Nav R. Ghimire & Robert A. Martin., 

2011) 

3.1  การพฒันานกัส่งเสริมก่อนการปฏิบติังาน 

3.1.1  การเตรียมการก่อนดาํเนินงานส่งเสริมและพฒันาการเกษตร 

3.1.2  ดา้นการเตรียมตวัเม่ือพบเกษตรกร 

3.2  การพฒันานกัส่งเสริมในขณะปฏิบติังาน ในเร่ืองดงัน้ี 

3.2.1  การถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยใีหม่ ๆ สู่เกษตรกร   

3.2.2  การประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อเขา้ร่วมพฒันาเกษตรกร 

3.3  การพฒันานกัส่งเสริมหลงัการปฏิบติังานส่งเสริมการเกษตร การ

ประเมินผลการดาํเนินงาน/โครงการ กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีไดด้าํเนินการไปวา่ประสบความสาํเร็จมาก

นอ้ยเพียงใด มีปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ เกิดข้ึนอยา่งไร และมีแนวทางแกไ้ขอยา่งไร เพื่อนาํผลการ

ประเมินมาปรับปรุงการปฏิบติังาน และวางแผนการทาํโครงการ กิจกรรมท่ีเหมาะสมต่อไป 

จากแนวทางการพฒันาบทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตร สรุปไดว้า่การพฒันา

บทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตรจะประสบความสาํเร็จไดดี้เพียงไรข้ึนอยูก่บัทุกฝ่ายตอ้งมีความ

ตั้งใจจริงในการพฒันาชุมชน เพื่อประโยชน์ของชุมชนอยา่งแทจ้ริง การพฒันาบทบาทก็จะทาํให้

สาํเร็จไดไ้ม่ยาก โดยการพฒันาบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรดว้ยตนเอง การพฒันาจากการบริหาร

ขององคก์ร และการพฒันาดว้ยระบบการจดัการศึกษา  
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4.  นโยบายทีเ่กีย่วข้องกบัการส่งเสริมและพฒันาการเกษตรของไทย 

 

4.1  การส่งเสริมและพฒันาการเกษตรทีผ่่านมาของประเทศไทย 

4.1.1  การพฒันาการเกษตร ภายใต้แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ         

ฉบับ 11 (พ.ศ.2555-2559)  

สุรพล จารุพงศ ์(2556, น.12-14) การพฒันาการเกษตรของประเทศไทย

ในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 เป็นการสร้างภูมิคุม้กนัในมิติ

ต่างๆท่ีครอบคลุมดา้นการเกษตรภาพรวมทั้งหมด ไดแ้ก่ 

1)  พัฒนาคุณภาพชีวิตเกษตรกร เพื่อให้เกษตรกรมีความสามารถพึ่งพา

ตนเองได ้มีภูมิคุม้กนัพร้อมรับความเส่ียงดา้นการผลิต การตลาด และมีการกระจายรายไดท้ัว่ถึง           

มีความสามารถในการผลิตและการตลาด กา้วสู่ผูจ้ดัการฟาร์มท่ีเป็นมืออาชีพ (Smart Farmer) พร้อม

ทั้งพฒันา สร้างเกษตรกรรุ่นใหม่ใหเ้ขาสู่ภาคเกษตรทดแทนรุ่นเดิม ส่งเสริมให้องคก์รเกษตรและ

สถาบนัเกษตรกรมีการดาํเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพและย ัง่ยนื พฒันาระบบประกนัความเส่ียง

การเกษตร และผลกัดนัใหมี้การพฒันาระบบสวสัดิการใหค้รอบคลุมแรงงานดา้นการเกษตร 

2)  พัฒนาขีดความสามารถในการผลิต การจัดการสินค้าเกษตร และความ

มัน่คงอาหาร เพื่อสร้างฐานการผลิตภาคการเกษตรใหเ้ขม้แขง็ พฒันาคุณภาพสินคา้เกษตรและ

อาหารใหมี้ความสามารถในการแข่งขนั เนน้ลดตน้ทุนการผลิต และพฒันาคุณภาพ มาตรฐานสินคา้

เกษตร กาํหนดเขตเกษตรเศรษฐกิจ(Zoning) ส่งเสริมการผลิตท่ีเป็นต่อส่ิงแวดลอ้ม 

3)  พัฒนาทรัพยากรเกษตรอย่างมีประสิทธิภาพ สมดุลและยัง่ยืน เพื่อสร้าง

และพฒันาการใชท้รัพยากรเกษตรและโครงสร้างพื้นฐานการเกษตรอยา่งมีประสิทธิภาพฟ้ืนฟู

ทรัพยากรการเกษตรใหมี้ความเหมาะสมต่อการผลิตทางการเกษตรอยา่งย ัง่ยนื 

ส่วนการส่งเสริมการเกษตรในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจเศรษฐกิจและสงัคม

แห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 สอดคลอ้งกบัการพฒันาประเทศ โดยเนน้ในเร่ืองการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต

เพือ่เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของภาคการเกษตร การพฒันาเกษตรกรใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดี 

มีความเขม้แขง็ พึ่งพาตนเองได ้และการบริหารจดัการและใหบ้ริการท่ีดีแก่เกษตรกร การส่งเสริม

การเกษตรจึงมุ่งเนน้การดาํเนินงานในทิศทางท่ีสอดคลอ้งและรองรับการเปล่ียนแปลงของ

สถานการณ์ดา้นการเกษตรโดยมีประเด็น ดงัน้ี 

1)  พัฒนาการผลิตและบริหารจัดการสินค้าเกษตร เพื่อเพิ่มศกัยภาพการผลิต

เชิงพาณิชยแ์ละอุตสาหกรรม และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของสินคา้เกษตรไทยซ่ึงเป็น

ส่วนสาํคญัในการสนบัสนุนใหไ้ทยกา้วสู่การเป็นครัวโลก 
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2)  ส่งเสริมและพัฒนาการบริหารจัดการศัตรูพืช เพื่อลดความเส่ียงจากการ

ระบาดศตัรูพืช และเพิ่มขีดความสามารถในการบริหารจดัการศตัรูพืชของชุมชน 

3)  ส่งเสริมการใช้ปัจจัยการผลิตและการเกษตรกรรม เพื่อใหเ้กษตรกร

สามารถผลิต จดัหา และใชปั้จจยัการผลิตอยา่งถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ เกษตรกรสามารถ

พึ่งตนเองดา้นปัจจยัการผลิต และลดความเส่ียงในการขาดแคลานปัจจยัการผลิต 

4)  ส่งเสริมและพัฒนาเกษตรกร องค์กรเกษตรกรและวิสาหกิจและวิสาหกิจ

ชุมชน ใหมี้ศกัยภาพทั้งดา้นการผลิตและการบริหารจดัการ สามารถเช่ือมโยงเครือข่ายการทาํงาน

ร่วมกบักลุ่ม/องคก์รเกษตรกร/ชุมชน ทั้งในเชิงธุรกิจและคุณภาพชีวติ 

5)  ส่งเสริมระบบเกษตรกรรมในการสร้างความมัน่คงและยัง่ยืนของภาค

การเกษตร เพื่อให้เกิดความมัน่คงในการประกอบอาชีพการเกษตรควบคู่กบัการฟ้ืนฟูอนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชาติใหเ้ป็นฐานการผลิตของภาคการเกษตรไดอ้ยา่งย ัง่ยนื รวมทั้งสามารถรองรับ

การเปล่ียนแปลงของสภาพภูมิอากาศ 

6)  การวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีขัน้สูงในการผลิตสินค้าเกษตร เนน้การ

พฒันาเทคโนโลยชีีวภาพ การใชเ้ทคโนโลยกีารส่ือสารและสารสนเทศในการสนบัสนุนการ

ดาํเนินงานพฒันาการเกษตร การอนุรักษแ์ละส่งเสริมการใชท้รัพยสิ์นทางปัญญาและภูมิปัญญา            

ในการผลิตทางการเกษตร 

7)  การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เนน้การส่งเสริมให้

หน่วยงานราชการส่วนทอ้งถ่ินและส่วนภูมิภาค มีบทบาทมากข้ึนและเป็นเจา้ภาพหลกัในการ

ส่งเสริม พฒันา และใหบ้ริการต่างๆ ในระดบัพื้นท่ี รวมทั้งมีการบูรณาการงานพฒันาพฒันาการ

เกษตรร่วมกบัสถาบนัการศึกษา และหน่วยงานภาคเอกชน 

4.1.2  ผลการพฒันาการเกษตร ภายใต้แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ 

ฉบับ 11 (พ.ศ.2555-2559)  

สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2559,            

น.8) ไดส้รุปผลการพฒันาการเกษตรท่ีผา่นมาในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ ฉบบัท่ี 11มี ดงัน้ี 

1)  การพัฒนาในภาคเกษตรมีความล่าช้ากว่าในสาขาเศรษฐกิจอ่ืนๆ 

2)  ผลิตภาพการผลิตตํา่เน่ืองจากการนาํเทคโนโลยีเข้ามาใช้สนับสนุนมี

น้อย  

3)  ในขณะท่ีคุณภาพดินแย่ลง มีการใช้ท่ีดินไม่เหมาะสม และการบริหาร

จัดการนํา้ยงัไม่เป็นระบบ  
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4)  สาขาเกษตรต้องเผชิญกับความผนัผวนของสภาพภูมิอากาศ 

5)  ราคาสินค้าโดยไม่มีระบบประกนัความเส่ียงท่ีเหมาะสม  

6)  การให้ความช่วยเหลือโดยรัฐในลักษณะของการอุดหนุนโดยไม่ได้ยึด

โยงเขา้กบัการเพิ่มประสิทธิภาพจึงเป็นภาระงบประมาณในระดบัสูงอยา่งต่อเน่ือง 

ซ่ึงผลการพฒันาดงักล่าวสอดคลอ้งกบั บุญธรรม จิตตอ์นนัต ์(2540,             

น.10-13) ไดส้รุปจากผลลการวเิคราะห์ปัญหาการพฒันาการเกษตรภายใตแ้ผนพฒันาเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติทุกฉบบัท่ีไดผ้า่นพบวา่ปัญหาท่ีสาํคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาการเกษตรท่ีตอ้ง

ปรับปรุงแกไ้ขและพฒันาต่อไปนั้นมีหลายประการดงัน้ี 

1)  ปัญหาด้านทรัพยากรธรรมชาติ 

(1)  ท่ีดินเพ่ือการผลิตทางเกษตรลดลงและไม่เพียงพอ เน่ืองจาก

ประชากรท่ีเพิ่มข้ึน ท่ีดินไม่พอสาํหรับประกอบอาชีพเกษตรกรรม มีการบุกรุกทาํลายป่า การ

ขยายตวัดา้นอุสาหกรรมและบริการ 

(2)  ความเส่ือมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม เน่ืองจาก

การพฒันาประเทศช่วงท่ีผา่นมา ไดมี้การระดมใชท้รัพยากรธรรมชาติทั้งท่ีดิน ป่าไม ้แหล่งนํ้า 

ประมง และแร่อยา่งส้ินเปลืองไม่ประหยดั 

(3)  ขาดแคลนนํา้เพ่ือการเกษตร การชลประทานยงักระจายไม่ท่ัวถึงจุด

ท่ีทาํการเกษตร โดยเฉพาะทอ้งถ่ินท่ียงัแหง้ กนัดาร เน่ืองจากปัญหาการวางแผนส่งนํ้าและการ

บาํรุงรักษาระบบส่งนํ้าเพื่อการเกษตร 

(4)  การเน่าเสียของนํา้เพ่ือการเกษตรและนํา้เพ่ืออุปโภค จากการขยาย

การจดัตั้งโรงงานอุตสาหกรรมในชนบทหรือเขตชานเมือง ก่อใหเ้กิดปัญหานํ้าเน่าเน่ืองจากยงัไม่มี

ระบบกาํจดักากของเสียหรือบาํบดันํ้าเสียจากโรงงานท่ีดีพอ จึงส่งผลต่อนํ้าเพื่อการเกษตรและ

อุปโภค 

2)  ปัญหาการขาดแรงงานฝีมือ 

แรงงานภาคเกษตรมีแนวโนม้ลดลง เน่ืองจากอพยพยา้ยเขา้ไปทาํงาน

หรือประกอบอาชีพอ่ืนในเมืองท่ีมีรายไดดี้กวา่ 

3)  ปัญหาพืน้ฐานเก่ียวกับตัวเกษตรกร 

(1)  ด้านการศึกษา เน่ืองจากการศึกษาเป็นพื้นฐานในการจดัการในไร่นา

ใหท้นัต่อสภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา โดยเฉพาะอยา่งยิง่หากพื้นฐานศึกษาของ

เกษตรกรดีก็จะทาํใหรู้้จกัศึกษาคน้ควา้หาความรู้ดว้ยตนเอง เขา้ใจและยอมรับเทคโนโลยใีหม่ๆได้
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เร็ว และนาํมาพฒันาการเกษตรในดา้นการผลิตและจาํหน่ายใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก

ข้ึนยิง่ข้ึน 

(2)  ปัญหาคนยากจนและสินเช่ือทางการเกษตร เน่ืองจากเกษตรกร

ยากจนทาํใหข้าดทุนท่ีจะซ้ือปัจจยัการผลิตหรือขยายกิจการเพื่อปรับปรุงพฒันาการเกษตรท่ีทาํอยู่

ใหก้า้วหนา้ ประกอบกบัระบบสินเช่ือเพื่อการเกษตรไม่เพียงพอกบัความตอ้งการของเกษตรกรราย

ยอ่ยท่ียากจนจาํเป็นตอ้งกูย้มื จึงไปอาศยักูเ้งินนอกระบบท่ีดอกเบ้ียสูง 

(3)  ปัญหาด้านประสิทธิภาพและโครงสร้างการผลิต  ซ่ึงประสิทธิภาพ

การผลิตทางการเกษตรของประเทศไทยโดยรวมยงัอยูใ่นระดบัตํ่า เน่ืองจากปัญหาหลายๆ อยา่งท่ี

กล่าวมา เช่น ท่ีดิน แรงงาน เงินทุน การศึกษา และการยอมรับเทคโนโลยใีหม่ๆ  ส่วนดา้น

โครงสร้างการผลิตทางเกษตรก็มีปัญหาท่ีการเกษตรของเราพึ่งพิงพืชเศรษฐกิจหลกัไม่ก่ีชนิด ทาํให้

มีความเส่ียงดา้นตลาด  

(4)  ปัญหาด้านการตลาดและรวมตัวของเกษตรกร เน่ืองจากเกษตรกร

มกัไม่ต่อยคาํนึงถึงตลาดวา่ตอ้งการสินคา้ในรูปแบบใด คือ ขายตามท่ีผลิตได ้นอกจากน้ีการรวมตวั

กนัของเกษตรยงัไม่เป็นปึกแผน่ จึงไม่มีอาํนาจต่อรองตลาดทั้งดา้นปริมาณ คุณภาพ และราคาสินคา้

เกษตรท่ีผลิตได ้

จากการส่งเสริมและพฒันาการเกษตรท่ีผา่นมาของประเทศไทย  สามารถสรุปได้

วา่ ปัญหาการพฒันาการเกษตรท่ียงัคงเกิดต่อเน่ือง แกไ้ขยงัไม่บรรลุผลสาํเร็จ ภายใตแ้ผนพฒันา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติทุกฉบบัท่ีผา่นมา นั้นมี 3ประเด็นหลกั คือ ปัญหาดา้น

ทรัพยากรธรรมชาติ ปัญหาดา้นฝีมือแรงงาน ปัญหาพื้นฐานเก่ียวกบัตวัเกษตรกร  ซ่ึงปัญหาเหล่าน้ี

ควรไดรั้บการปรับปรุง และแกไ้ขเพื่อใหเ้กิดการพฒันาท่ีบรรลุวตัถุประสงค ์มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล โดยนกัส่งเสริมการเกษตรมีส่วนช่วยในการผลกัดนัในการแกไ้ขปัญหาการพฒันาน้ี

ต่อไป 

4.2  แนวทางการส่งเสริมและพฒันาการเกษตร ในยุค Thailand 4.0  ภายใต้

แผนพฒันาการเกษตร ฉบับที ่12 (พ.ศ.2560-2564) 

สุวทิย ์เมษินทรีย ์(2559, น.2) ไดร้ะบุถึงการสร้างการเปล่ียนแปลงของประเทศ

ไทย ในยคุ “ประเทศไทย 4.0”  นั้น เป็นความมุ่งมัน่ของนายกรัฐมนตรี ท่ีตอ้งการปรับเปล่ียน

โครงสร้างเศรษฐกิจ ไปสู่ “Value-Based Economy”  หรือ “เศรษฐกิจขบัเคล่ือนนวตักรรม”  

กล่าวคือ ในปัจจุบนั เรายงัติดอยูก่บัโมเดลเศรษฐกิจ “ทาํมาก ไดน้อ้ย” เราตอ้งปรับเปล่ียนเป็น ทาํ

นอ้ย ไดม้าก” นัน่หมายถึงการขบัเคล่ือนใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงอยา่งนอ้ยใน 3 มิติสาํคญั คือ 

1)  เปล่ียนจากสินคา้ “โภคภณัฑ”์ ไปสู่สินคา้เชิง “นวตักรรม” 
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2)  เปล่ียนจากการขบัเคล่ือนประเทศดว้ยภาคอุตสาหกรรม ไปสู่การขบัเคล่ือนดว้ย

เทคโนโลย ีความคิดสร้างสรรค ์และนวตักรรม 

3)  เปล่ียนจากการเนน้ภาคการผลิตสินคา้ ไปสู่การบริการมากข้ึน 

ดงันั้น “ประเทศไทย 4.0” เป็นการเปล่ียนผา่นทั้งระบบใน 4 องคป์ระกอบสาํคญั 

คือ 

1)  เปล่ียนจากการเกษตรแบบดั้งเดิม (Traditional Farming) ในปัจจุบนั ไปสู่

การเกษตรสมยัใหม่ ท่ีเนน้การบริหารจดัการเทคโนโลย ี(Smart Farming) โดยเกษตรกรตอ้งร่ํารวย

ข้ึน และเป็นเกษตรกรแบบเป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneur) 

2)  เปล่ียนจาก Traditional SMEs ท่ีมีอยูท่ี่รัฐตอ้งใหค้วามช่วยเหลืออยูต่ลอดเวลา 

ไปสู่การเป็น Smart Enterprises และ Startups ท่ีมีศกัยภาพสูง 

3)  เปล่ียนจาก Traditional Services ซ่ึงมีการสร้างมูลค่าค่อนขา้งตํ่า ไปสู่ High 

Value Services 

4)  เปล่ียนจากแรงงานทกัษะตํ่าไปสู่แรงงานท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญ และทกัษะ

สูง(High Skilled-Labour) 

นอกจากน้ี การปฏิรูปภาคเกษตรไทยใหก้า้วสู่ยคุไทยแลนด ์4.0 ดว้ยแผนพฒันา

การเกษตรแผนพฒันาการเกษตร ในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12              

(พ.ศ.2560-2564) มี 4 ยทุธศาสตร์การพฒันา (เลอศกัด์ิ ร้ิวตระกลูไพบูลย,์ 2559, น.41) ดงัน้ี 

1)  ยทุธศาสตร์ท่ี 1 สร้างความเขม้แขง็ใหก้บัเกษตรกรและสถาบนัเกษตรกร  

2)  ยทุธศาสตร์ท่ี 2 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการสินคา้เกษตรตลอดโซ่

อุปทาน  

3)  ยทุธศาสตร์ท่ี 3 เพิ่มความสามารถในการแข่งขนัภาคการเกษตร ดว้ยเทคโนโลยี

และนวตักรรม  

4)  ยทุธศาสตร์ท่ี 4 บริหารจดัการทรัพยากรการเกษตรและส่ิงแวดลอ้มอยา่งสมดุล

และย ัง่ยนื 

จากแนวทางการส่งเสริมและพฒันาการเกษตรของไทย สามารถสรุปไดว้า่ แนวทาง

ทางการพฒันาการเกษตรของไทยในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12               

(พ.ศ.2560-2564)  และแนวทางการพฒันาการเกษตรในยคุไทยแลนด ์4.0 ภายใตแ้ผนพฒันา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 นั้น เป็นการปรับเปล่ียนการพฒันาดว้ยเทคโนโลยแีละ

นวตักรรม มุ่งเนน้ตลาดนาํการผลิต เพื่อใหเ้กษตรกรมีคุณภาพชีวติท่ีดี ทรัพยากรการเกษตรเกิด

ความสมดุลและย ัง่ยนื ภายใตย้ทุธศาสตร์การการพฒันา 4 ยทุธศาสตร์ คือ (1) สร้างความเขม้แขง็
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ใหก้บัเกษตรกรและสถาบนัเกษตรกร  (2) เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการสินคา้เกษตรตลอด

โซ่อุปทาน  (3) เพิ่มความสามารถในการแข่งขนัภาคการเกษตรดว้ยเทคโนโลยแีละนวตักรรม  และ 

(4) บริหารจดัการทรัพยากรการเกษตรและส่ิงแวดลอ้มอยา่งสมดุลและย ัง่ยนื ซ่ึงแนวทางดงักล่าวท่ี

สรุปนั้น  นกัส่งเสริมการเกษตรจาํเป็นตอ้งนาํมาเป็นกรอบแนวทางการส่งเสริมและพฒันาการ

เกษตรกร เพื่อใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าประประสงคก์ารพฒันาภาคการเกษตรของประเทศไทย

ต่อไป 

 

5.  แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการส่งเสริมการเกษตร 

 

การส่งเสริมการเกษตรเป็นการนาํความรู้และวทิยาการท่ีทนัสมยัท่ีไดม้าจากการคน้คิด

และวจิยัของนกัวชิาการไปสู่เกษตรกร โดยมีองคก์รส่งเสริมการเกษตรเป็นตวักลางในการถ่ายทอด

และแพร่กระจายความรู้ดงักล่าว การส่งเสริมการเกษตรยงัเป็นการใหก้ารศึกษาแก่เกษตรกรใน

รูปแบบของการใหก้ารศึกษานอกระบบโรงเรียน โดยมีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมเป็นครูผูใ้หค้วามรู้ โดยมี

เป้าหมาย คือ การพฒันาสภาพชีวติความเป็นอยูข่องเกษตรกรใหดี้ข้ึน สามารถอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมี

ศกัด์ิศรี และมีส่วนร่วมในการทาํกิจกรรมต่างๆ อยา่งเท่าเทียมกนั โดยมีพื้นฐานตั้งอยูบ่นการพฒันา

ประชาชนในชุมชน จากความหมายดงักล่าว การส่งเสริมการเกษตรจึงเป็นการพฒันาท่ีกระตุน้ให้

เกษตรกรเกิดความตอ้งการเปล่ียนแปลงตนเองอยา่งแทจ้ริง และเกิดประโยชน์ต่อตนเองและ

ครอบครัว ซ่ึงบุคคลท่ีจะมาทาํหนา้ท่ีเพื่อใหง้านส่งเสริมการเกษตรบรรลุผลคือ บุคคลท่ีเรียกกนัวา่ 

นกัส่งเสริมการเกษตร ซ่ึงนกัส่งเสริมการเกษตรจดัเป็นนกัพฒันาท่ีมุ่งพฒันาบุคคลเป้าหมายท่ีเป็น

เกษตรกรและครอบครัวเกษตรกร โดยเน้ือหาในการพฒันานั้นเป็นเน้ือหาดา้นการเกษตร ท่ีเป็น

อาชีพหลกัของคนส่วนใหญ่ในชุมชน (กณัณิดา บุญยิง่, 2556, น.22) 

5.1  หลกัการส่งเสริมการเกษตร 

การส่งเสริมการเกษตรสามารถดาํเนินงานบรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพใน

การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคลเป้าหมายไดน้ั้น จาํเป็นตอ้งอาศยัหลกัการ ( ศรัณยา ชูรัตน์, 

2556, น.31)  ดงัต่อไปน้ี 

1)  ใหบ้ริการความรู้ทกัษะประสบการณ์ท่ีจาํเป็นต่อการผลิตดว้ยการศึกษานอก

ระบบโรงเรียนแก่เกษตรกรบุคคลเป้าหมาย 

2)  เร่ิมตน้จากภาวะความเป็นจริงท่ีมีอยูข่องเกษตรกร ไดแ้ก่ สภาพปัญหา ความ

จาํเป็นทกัษะประสบการณ์ ทรัพยากร ภูมิปัญญา ระบบนิเวศ วฒันธรรม และความพร้อมในดา้น

อ่ืนๆ 
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3)  ใหเ้กษตรกรกลุ่มเป้าหมายเป็นแกนหลกัในการคิดคน้ ตดัสินใจวางแผน การ

ปฏิบติัรับประโยชน์ ประเมินผล และดาํเนินการต่อเน่ืองเพื่อการพฒันาตนเองดว้ยตนเอง 

4)  ยดึหลกัประชาธิปไตยในการพฒันาตนเองของบุคคลเป้าหมาย 

5)  เนน้การแกไ้ขปัญหาและสนองความจาเป็นของเกษตรกรบุคคลเป้าหมาย 

6)  จดัทาํแผนงานโครงการและแผนปฏิบติัท่ีมีความชดัเจนแน่นอนสามารถปฏิบติั

ไดจ้นกระทัง่บรรลุเป้าหมายดว้ยความประหยดัและมีประสิทธิภาพ 

7)  ใชท้รัพยากรท่ีมีอยูเ่ดิมในทอ้งถ่ิน หมายรวมถึง วฒันธรรม ปราชญช์าวบา้นภูมิ

ปัญญาทอ้งถ่ินและทรัพยากรทางกายภาพและทรัพยากรอ่ืนๆท่ีมีอยูใ่นพื้นท่ี 

8)  ดาํเนินการพฒันาดว้ยการชกัจูงใหผู้น้าทอ้งถ่ินเป็นจุดเร่ิมตน้ 

9)  มีการปฏิบติัต่อเน่ือง จริงจงัและมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

10)  ปฏิบติักบัสมาชิกในครอบครัวเกษตรกรทุกคน 

11)  เกษตรกรเป็นผูด้าํเนินกิจกรรมการพฒันาตนเองเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมเป็นผูใ้ห้

คาํปรึกษาแนะนา 

12)  วางแผนส่งเสริมแตกต่างกนัเป็นพื้นท่ียอ่ยๆเน่ืองจากกลุ่มบุคคลเป้าหมายท่ีมี

ความจาํเป็นแตกต่างกนั 

13)  ใชค้ณะทาํงานส่งเสริมท่ีประกอบดว้ยผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะอยา่งท่ีปฏิบติังาน

ร่วมกนั 

14)  สร้างศรัทธาและทศันคติท่ีดีต่อการพฒันาเองและการส่งเสริมการเกษตรให้

เกิดข้ึนกบับุคคลเป้าหมาย 

15)  มีการติดตามนิเทศใหค้าํปรึกษาแนะนาํและประเมินผลอยา่งต่อเน่ืองจริงจงั

และสมํ่าเสมอ 

16)  วางแผนและดาํเนินงานท่ีสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปตาม

ความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

17)  รับทราบ เขา้ใจและสอดคลอ้งในนโยบายยทุธศาสตร์และแผนพฒันาประเทศ 

จากหลกัการส่งเสริมการเกษตร สามารถสรุปไดว้า่  หลกัการส่งเสริมการเกษตร

นั้นเป็นการหลกัการ17 ประการท่ีใชเ้ป็นแนวทางการส่งเสริมการเกษตรตั้งแร่เร่ิมกระบวนการจน

เสร็จส้ินกระบวนการของการส่งเสริมการเกษตรเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายการส่งเสริม นัน่คือการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมบุคคลเป้าหมายไปในแนวทางท่ีดีข้ึนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
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5.2  แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกับแรงจูงใจ 

แรงจูงใจเป็น แรงขบัของแต่ละบุคคล ซ่ึงเป็นสาเหตุท่ีทาํใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรม 

ในการทาํงาน หรือการกระทาํท่ีบุคคลจะทาํงานใหส้าํเร็จ  เน่ืองจากความโนม้เอียงท่ีจะกระทาํซ่ึง

เกิดจากภายในถูกระตุน้และเป็นการกระทาํท่ีมีเป้าประสงคเ์พื่อใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งใดอยา่งหน่ึง  

จึงทาํใหบุ้คคลท่ีไดรั้บการกระตุน้จากส่ิงเร้าแลว้ทาํใหเ้กิดพลงัท่ีแสดงออกทางพฤติกรรม เพื่อจะ

นาํไปสู่จุดประสงคข์องตนเองหรือปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเป็นพลงัหรือเป็นตวักาํหนดพฤติกรรมของบุคคล 

ซ่ึงแรงจูงใจน้ีอาจเกิดจากส่ิงเร้าภายนอก หรือภายในเพียงอยา่งเดียว หรือทั้งสองอยา่งพร้อมกนัก็ได ้

(ชาญชยั เพชรคง, 2551, น.17)  

5.2.1  ประเภทของการจูงใจ 

การท่ีคนเราจะเรียน ทาํงานไดดี้มากหรือนอ้ยอยูท่ี่การช้ีนาํ จูงใจ กระตุน้ 

คนเราจะเกิดการเรียนรู้ หรือทาํงานไดอ้ยา่งเตม็ท่ีก็ต่อเม่ือไดมี้แรงจูงใจกระตุน้เตือนมาจากทั้ง

ภายในและภายนอก ถา้ขาดอยา่งใดอยา่งหน่ึงมกัทาํใหเ้กิดการเรียนรู้หรือทาํงานไม่ไดเ้ตม็ท่ี แต่

แรงจูงใจท่ีเกิดจากภายในจะก่อใหเ้กิดการเรียนรู้หรือทาํงานไดดี้กวา่แรงจูงใจท่ีเกิดจากภายนอก   

ซ่ึงแรงจูงใจในการทาํงานมี 2 ประเภท (เกรียงศกัด์ิ รองเดช, 2551, น.17) คือ 

1.  การจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) หมายถึงการจูงใจท่ีเกิดข้ึน

ภายในตนเองมีผลทาํใหเ้ราแสดงพฤติกรรมออกไปเพราะรักหรือชอบท่ีจะทาํอยา่งนั้นจากใจจริง 

เช่น เราชอบท่ีจะดูรายการแสดงดนตรีคอนเสิร์ตทางโทรทศัน์ ฉะนั้นเราจึงสนใจท่ีจะจาํวา่ รายการ

ดงักล่าวมีในช่วงเวลาใดบา้งพอถึงเวลานั้นจะตอ้งทาํตวัเองใหว้า่งเพือ่ท่ีจะไดม้านัง่ชมไดอ้ยา่ง

สนุกสนาน 

2.  การจูงใจภายนอก(Extrinsic Motivation) หมายถึงการจูงใจท่ีเกิดข้ึน

เน่ืองจากไดรั้บส่ิงจูงใจจากภายนอกตวัเรา ดว้ยความมุ่งมัน่ท่ีจะทาํใหเ้ราทาํพฤติกรรมอยา่งใดอยา่ง

หน่ึง เช่นคาํชมเชยเป็นส่ิงจูงใจแก่คนเราใหท้าํพฤติกรรมท่ีนาํมาซ่ึงคาํชมเชยคะแนนเป็นเป็น

ส่ิงจูงใจเกิดแรงจูงใจเรียนเหรียญทองเป็นส่ิงจูงใจในการเล่นกีฬา เป็นตน้ 

จากประเภทแรงจูงใจ ท่ีกล่าวขา้งตน้สามารถสรุปไดวา่ การทาํงานหรือการ

เรียนรู้ใดๆ ก็ตามจะทาํไดดี้มากหรือนอ้ยข้ึนอยูก่ารจูงใจท่ีเกิดจาก 2 ประเภทคือ การจูงใจจากภายใน 

ซ่ึงเกิดจากภายในตนเอง และการจูงใจจากภายนอก ซ่ึงเกิดจากไดรั้บส่ิงจูงใจจากภายนอกตวัเรา 

ดว้ยความมุ่งมัน่ท่ีทาํใหเ้ราแสดงพฤติกรรมอยา่งหน่ึงอยา่งใดออกมา 
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5.2.2  ทฤษฎีเกีย่วกบัแรงจูงใจ 

1)  ทฤษฎีสองปัจจัยของ Frederick Herzberg (Two – Factor Theory) 

Herzberg ไดว้จิยัและไดส้รุปทฤษฎีดงักล่าวถึงปัจจยัการจูงใจท่ีกระตุน้

ใหผู้ป้ฏิบติังานดว้ยความพึงพอใจท่ีเรียกวา่ Motivators และปัจจยัท่ีเป็นตวัขดัขวางความพึงพอใจ         

ท่ีเรียกวา่ Hygiene Maintenance Theory  ซ่ึงทั้งสองปัจจยัมี (สกุล อินทรสกุล, 2551, น.33-34)

รายละเอียดดงัน้ี 

(1)  ปัจจัยจูงใจ Motivators Factors  ปัจจยัท่ีเป็นแรงกระตุน้ใหเ้กิด

ความพึงพอใจในการปฏิบติังานหรือทาํงานอยา่งมีความสุข มีประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน ปัจจยั

น้ีเก่ียวขอ้งกบังาน ไดแ้ก่ 

ก.  ความสาํเร็จในการทาํงาน (Achievement) เป็นผลท่ีเกิดข้ึนจาก

การทาํงาน ซ่ึงเป็นความรู้สึกปลาบปล้ืมใจและพอใจในผลสาํเร็จของงานเม่ือเขาไดท้าํงานหรือ

แกปั้ญหาต่างๆ ไดเ้ป็นผลสาํเร็จ 

ข.  การได้รับการยอมรับนับถือ (Recognition) คือ การไดรั้บการยก

ยอ่งชมเชย ยอมรับนบัถือ แสดงความยนิดี การรับความไวว้างใจ หรือการแสดงออกอ่ืนใดท่ีส่อให้

เห็นถึงความเช่ือถือยอมรับในความสามารถ เพื่อทาํงานอยา่งหน่ึงอยา่งใดบรรลุผลสาํเร็จ ทั้งจาก

ผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน ผูม้าขอคาํปรึกษา บุคคลในหน่วยงาน หรือบุคคลอ่ืนๆ ทาํให้

ผูป้ฏิบติังานชอบ รักงาน และภาคภูมิใจ 

ค.  ความรับผิดชอบในงาน (Responsibility) คือ ความพึงพอใจท่ี

เกิดข้ึนจากาการท่ีผูบ้งัคบับญัชาไดใ้หโ้อกาสแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหรั้บผิดชอบต่อการทาํงานอยา่ง

เตม็ท่ี โดยไม่จาํเป็นตอ้งตรวจสอบจนมากเกินไป 

ง.  ลักษณะงาน (Work Itself) คือ ลกัษณะของงานท่ีน่าสนใจและ

ทา้ทายความสามารถ งานท่ีตอ้งอาศยัความริเร่ิมสร้างสรรค ์หรือเป็นงานท่ีสามารถทาํตั้งแต่ตน้จน

จบไดโ้ดยลาํพงั 

จ.  ความก้าวหน้าในตาํแหน่งการงาน (Advancement) คือ การ

ไดรั้บการเล่ือนขั้น เล่ือนตาํแหน่งใหสู้งข้ึน หรือเล่ือนเงินเดือน รวมทั้งโอกาสท่ีจะไดเ้พิ่มพนูความรู้ 

ความสามารถในการทาํงาน เพื่อความเจริญกา้วหนา้ในการทาํงานอีกดว้ย 

(2)  ปัจจัยบาํรุงรักษา Hygiene หรือ Maintenance Factors ปัจจยัน้ีไม่ใช่

ท่ีจะทาํใหผ้ลผลิตเพิ่มข้ึน และไม่ใช่ปัจจยัจูงใจในการเพิ่มผลผลิต แต่ปัจจยัเบ้ืองตน้เท่านั้น ถา้

องคก์ารใดไม่มีปัจจยัน้ีจะก่อใหเ้กิดความไม่พอใจในการทาํงาน แต่ถา้จดัใหมี้ปัจจยัน้ีอยา่งเพียงพอ
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ก็จะทาํใหเ้กิดความพอใจเท่านั้น มิไดเ้ป็นการจูงใจใหเ้กิดประสิทธิภาพในการทาํงานไม่ ปัจจยั

เหล่าน้ีไดแ้ก่ 

ก.  เงินเดือน (Salary) คือ เงินเดือนและการเล่ือนขั้นเงินเดือนใน

หน่วยงานเป็นท่ีพึงพอใจของบุคลากรในหน่วยงาน 

ข.  โอกาสท่ีจะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต (Possibility of 

Growth) คือโอกาสท่ีจะไดรั้บการแต่งตั้งเล่ือนตาํแหน่ง รวมทั้งไดรั้บความกา้วหนา้ในทกัษะวชิาชีพ

อีกดว้ย 

ค.  ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงาน 

(Interpersonal Relation Superior, Subordinate and Peers) คือการติดต่อไม่วา่จะเป็นปฏิกิริยาหรือ

วาจาท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั ความสามารถทาํงานร่วมกนัและมีความเขา้ใจซ่ึงกนัและ

กนัอยา่งดี 

ง.  สถานะของอาชีพ (Status) คือ อาชีพนั้นเป็นท่ียอมรับนบัถือ

ของสังคม มีเกียรติและศกัด์ิศรี 

จ.  นโยบายและการบริหารงาน(Policy and Administration) คือ 

การจดัการและการบริหารงานองคก์าร และการติดต่อส่ือสารภายในองคก์าร 

ฉ.  สภาพการทาํงาน (Working Condition) ไดแ้ก่ สภาพทาง

กายภาพของการทาํงาน เช่น เสียง แสง อากาศ ชัว่โมงการทาํงาน รวมทั้งลกัษณะส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆ 

เช่น อุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใชต่้างๆ 

ช.  ความเป็นอยู่ส่วนตัว (Personal Life) คือ ความรู้สึกดีหรือไม่ดี

อนัเป็นผลจากการปฏิบติังานในหนา้ท่ี เช่น การท่ีผูป้ฏิบติังานถูกยา้ยหรือถูกแต่งตั้งให้ไปทาํงานใน

ท่ีแห่งใหม่ ซ่ึงห่างไกลครอบครัว ทาํใหไ้ม่มีความสุขและเกิดความไม่พอใจกบัการทาํงานในท่ีแห่ง

ใหม่ 

ซ.  ความมัน่คงในงาน (Security) คือความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อ

ความมัน่คงในการทาํงาน ความมัน่คงของอาชีพ หรือความมัน่คงขององคก์ร 

ฌ.  วิธีการปกครองบังคับบัญชา (Supervision Technique) คือ 

ความสามารถของผูบ้งัคบับญัชาในการดาํเนินงาน หรือความยติุธรรมในการบริหาร 

2)  ทฤษฎีลาํดับขัน้ตอนความต้องการของมาสโลว์ (Maslow’s Theory of 

Motivation) 

ในเบ้ืองตน้อาจกล่าวไดว้า่ การทาํความเขา้ใจในเร่ือง “ความตอ้งการ

ของมนุษย”์ เป็นพื้นฐานสาํคญัสาํหรับการออกแบบแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจของแต่ละ
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บุคคลใหด้าํเนินการในส่ิงใดส่ิงหน่ึงตามท่ีตอ้งการหรือคาดหวงัจากความสาํคญัและประโยชน์   ซ่ึง

ลาํดบัขั้นความตอ้งการของมนุษยมี์ 5 ระดบัในแต่ละระดบัมีองคป์ระกอบและความสาํคญัของความ

ตอ้งการ  (ขนัทอง เสือดว้ง, 2555, น.8) ดงัต่อไปน้ี 

(1)  ความต้องการทางด้านร่างกาย (Physiological Needs) เป็นความ

ตอ้งการขั้นพื้นฐานของมนุษย ์(Basic Needs) จดัอยูใ่นระดบัตํ่าสุดและเป็นความตอ้งการท่ีจาํเป็น

ท่ีสุดสาํหรับการดาํรงชีวติตอ้งไดรั้บการตอบสนองภายในระยะท่ีสมํ่าเสมอ ถา้ร่างกายไม่ไดรั้บการ

ตอบสนองแลว้ชีวติก็ดาํรงอยูไ่ม่ได ้ไดแ้ก่ อาหาร นํ้า ท่ีอยูอ่าศยั ยารักษาโรค อากาศ อุณหภูมิท่ี

เหมาะสม ฯลฯ ส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีจะตอ้งไดรั้บการตอบสนองก่อนความตอ้งการชนิดอ่ืนใด 

(2)  ความต้องการทางด้านความมัน่คง หรือความปลอดภัย (Security 

Needs or Safety Needs) เม่ือความตอ้งการดา้นร่างกายไดรั้บการตอบสนองแลว้ ความตอ้งความ

มัน่คงปลอดภยัก็จะเขา้มามีบทบาทในพฤติกรรมของมนุษย ์มีความปรารถนาท่ีจะไดรั้บความ

ปลอดภยัต่าง ๆ เช่น อุบติัเหตุ อาชญากรรม รวมถึงความมัน่คงของการทาํงาน เช่น การไม่ถูกปลด

ออก ไล่ออกจากงาน เป็นตน้ 

(3)  ความต้องการทางด้านสังคม (Social Needs) เม่ือความตอ้งการสอง

ประการแรกไดรั้บการตอบสนองแลว้ก็จะมีความตอ้งการท่ีสูงข้ึน ไดแ้ก่ ความตอ้งการทางสังคม 

ซ่ึงหมายถึงความตอ้งการท่ีเป็นส่วนหน่ึงทางสังคม และไดรั้บการยอมรับจากกลุ่มสังคมต่าง ๆ 

ตอ้งการมิตรภาพ ความพอใจรักใคร่ ความเห็นอกเห็นใจ เป็นตน้ 

(4) ความต้องการช่ือเสียงเกียรติยศ หรือได้รับการยกย่องนับถือ (Esteem 

Needs or Egoistic Needs) ความตอ้งการน้ีเพื่อจะมีฐานะเด่นในสังคม รวมถึงความเช่ือมัน่ในตนเอง 

การไดรั้บการเชิดชูยกยอ่งสรรเสริญ การไดรั้บการตระหนกัวา่เป็นบุคคลสาํคญั เป็นท่ียอมรับนบัถือ

ของคนทั้งหลาย 

(5)  ความต้องการความสมหวงัในชีวิต (Self - Actualization Needs) 

เป็นความตอ้งการขั้นสูงสุด เป็นความตอ้งการซ่ึงคนส่วนมากนึกอยากจะเป็น นึกอยากจะได ้การท่ี

บุคคลใดบรรลุถึงความตอ้งการในขั้นน้ีก็จะไดรั้บการยกยอ่งวา่เป็นบุคคลพิเศษความตอ้งการขั้นน้ี

เป็นความตอ้งการท่ีจะไดพ้ิสูจน์ความสามารถของตนเองจนประสบความสาํเร็จตามท่ีปรารถนาและ

รู้สึกวา่ตนเองไดบ้รรลุถึงส่ิงสุดยอดของความใฝ่ฝันแลว้ (A Feeling of Accomphishment and 

Attainment) 

จากทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจท่ีกล่าวมาขา้วตน้ สามารถสรุปไดว้า่ แรงจูงใจ

ท่ีจะเป็นส่วนกระตุน้ใหก้ารทาํงานหรือเรียนรู้ส่ิงต่างๆไดม้ากหรือนอ้ยลง นั้นเกิดจาก 2 ปัจจยั คือ



56 

ปัจจยัจูงใจ และปัจจยับาํรุงรักษา  อีกทั้งแรงจูงใจท่ีเกิดจากความตอ้งการภายในตวับุคคล เป็นส่วน

สาํคญั  

5.2.3  การวัดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

การวดัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน สามารถทาํไดห้ลายวธีิตามความ

เหมาะสม โดยไดมี้ผูเ้สนอแนวคิดและวธีิการวดัแรงจูงใจในการทาํงานไวด้งัน้ี 

1)  วิธีการวดัแรงจูงใจ ซ่ึง เสนาะ ติเยาว ์และคณะ (2529, น.15 อา้งถึงใน 

ชาญชยั เพชรคง, 2551, น.11) ไดเ้สนอวธีิการวดัในการทาํงานไว ้3 วธีิ คือ 

(1)  วดัจากการทดลองโดยอาศยัหลกัจิตวทิยาเขา้ช่วย เพื่อวดัท่าทีของ

คนขากการแสดงกริยา ความคิดเห็น และการเปล่ียนแปลงทางกายภาพของตน 

(2)  วดัจากอารมณ์ จิตใจ และปฏิกิริยา ของคนท่ีมีต่อส่ิงแวดล้อม 

(3)  วดัจากลักษณะบางประการท่ีมีอยู่ในตัวคน และจากผลงานของเขา 

2)  เคร่ืองมือท่ีใช้วัดแรงจูงใจ ในการทาํงานท่ีมีมาตรฐานมีหลายอยา่ง เช่น  

(1)  Hoppock Index of Job Satisfaction เป็นฮอบพอ็คสร้างข้ึนเม่ือปี 

1930 เป็นเคร่ืองมือรวบรวม   เจตคติในการทาํงาน เป็นแบบสอบถามแรงจูงใจท่ีใหผู้ต้อบ

แบบสอบถาม 

(2)  Brayfieild Rothe Index Job Satisfaction เป็นเคร่ืองมือวดัแรงจูงใจ

ของเบรยฟิ์ลด ์สร้างข้ึนเม่ือปี 1946 เป็นแบบสอบถามใชว้ดัเจตคติในการทาํงานโดยให้ผูต้อบ

แบบสอบถามเลือกตอบแบบสอบถามเลือกตอบได ้5 ระดบั คือ เห็นดว้ยอยา่งมาก เห็นดว้ย เฉยๆ 

ไม่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ยอยา่งมาก 

(3)  Job Description Index (JDI) ซ่ึง สมิทและคณะสร้างข้ึนเม่ือปี 1969 

โดยอาศยัสมมุติฐานวา่แรงจูงใจท่ีมีต่อองคป์ระกอบของงานต่างกนั มนัจะทาํใหเ้กิดผลต่างกนั

องคป์ระกอบของแรงจูงใจในแบบสอบถามน้ีแยกเป็น 5 องคป์ระกอบ คือ 

ก.  งาน 

ข.  ค่าจ้าง 

ค.  การเล่ือนตาํแหน่ง 

ง.  การนิเทศ 

จ.  เพ่ือนร่วมงาน 

สรุปไดว้า่ การวดัแรงจูงใจนั้น สามารถกระทาํไดห้ลายวธีิ ทั้งน้ีตอ้งข้ึนอยู่

ความเหมาะสม ตลอดจนจุดมุ่งหมายของการวดั จึงจะส่งผลใหก้ารวดันั้นมีประสิทธิภาพ เป็นท่ี

น่าเช่ือถือ 
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6.  แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความคาดหวงั 

 

ความคาดหวงั หมายถึง ความนึกคิดของบุคคลท่ีเกิดจากการเรียนรู้ ซ่ึงมีความสัมพนัธ์

ระหว่างเหตุการณ์กบัเหตุการณ์ ความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมและผลของการกระทาํท่ีเกิดจาก

พฤติกรรมนั้น ซ่ึงจะนาํไปสู่ความเช่ือท่ีมีอิทธิพลต่อการควบคุมพฤติกรรมของมนุษยเ์อง  ซ่ึงความ

คาดหวงัของบุคคลย่อมแตกต่างกนั เพราะแต่ละคนมีความคิดและความตอ้งการต่างกนั อนัทาํให้

พฤติกรรมทางสังคมท่ีถูกกาํหนดจากความคาดหวงัของบุคคลอ่ืนและความตอ้งการส่วนตวัของ

ตนเองต่างกนัดว้ย (Getzels, James, & Ronall, 1964, p.390 - 398)  หากการไดท้ราบความคาดหวงั

ของผูท่ี้ปฏิบติังานร่วมกนั จะช่วยให้การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพและตรงความตอ้งการ ทั้งน้ีความ

คาดหวงัเป็นค่านิยมทั้งทางบวกและทางลบท่ีบุคคลมีผลของการกระทาํอย่างใดอย่างหน่ึง โดย

บทบาทท่ีคาดหวงัน้ี จะออกมาในรูปของการกระทาํท่ีบุคคลคิดว่าควรทาํตามสิทธิหรือหน้าท่ีใน

ตาํแหน่งนั้นๆ ท่ีตนครอบครองอยู่ในชีวิตจริง ส่ิงท่ีคาดหวงัไวจ้ะเป็นส่ิงเร้าท่ีทาํให้คนเราเกิดการ

ต่ืนตวัได ้นอกจากน้ีมีการเปรียบความคาดหวงัเหมือนการเล่นละครบนเวทีท่ีมีทั้งผูแ้สดง ผูช้ม และ

มีบทบาทของผูแ้สดงเอง   (อคัรา ทนนัไชยชมพ,ู 2555, น.9) ดงัน้ี 
1.  ความคาดหวงัใน “บทบาท” เป็นสภาพท่ีปรากฏจริงในสงัคม โดยประกอบดว้ย

ตาํแหน่งต่างๆ ท่ีไดจ้ากทางสังคม ซ่ึงมีบรรทดัฐานท่ีแตกต่างกนัไปตามสถานการณ์ และเง่ือนไข

ทางสังคม 

2.  ความคาดหวงัจากผูร่้วมแสดง เป็นบรรทดัฐานของสังคมท่ีมีการกาํหนดบทบาท

ของบุคคลในความสมัพนัธ์กนัทางสังคม และบุคคลในสังคมก็มีความคาดหวงัในพฤติกรรมของ

บุคคลท่ีไดมี้การปฏิสัมพนัธ์กนัดว้ยการแสดงออกในทางท่ีเหมาะสมถูกตอ้ง 

3.  ความคาดหวงัจากผูช้ม เป็นความคาดหวงัของบุคคลในสังคมท่ีไดส้วมบทบาทเป็น

เคร่ืองนาํทางสู้การปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคมอยา่งถูกตอ้ง และเป็นไปตามเกณฑข์องสังคมท่ีไดค้าดหวงั

ไวร่้วมกนัความตอ้งการ จะพยายามแสวงหาเพื่อการไดม้า เช่น อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั และ

ยารักษาโรค เม่ือไดรั้บการตอบสนองแลว้ก็มีความตอ้งการในอีกระดบัหน่ึงข้ึน ทาํใหส้รรหาวธีิการ

ต่าง ๆ อาจใชส่ื้อ เคร่ืองมืออยา่งใด เพื่อบรรลุความพอใจหรือความคาดหวงั 

สรุป ความคาดหวงัจะเป็น เร่ืองของค่านิยมในทางบวกและทางลบของบุคคลท่ีมีต่อผล

การกระทาํอยา่งใดอยา่งหน่ึง สามารถเกิดข้ึนกบับุคคลทุกคนในสังคม จึงทาํให้การแสดงออกทาง

พฤติกรรมของแต่ละบุคคลมีความแตกต่างกันตามบทบาททางสังคมท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงในความ

แตกต่างกนัน้ีเป็นผลจากความคิด ความมุ่งหวงั และความรู้สึกปรารถนาให้บุคคลหรือส่ิงหน่ึงได้

เป็นไปตามความประสงคข์องตนหรือผูอ่ื้นมากท่ีสุด 
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6.1  ทฤษฎีเกีย่วกบัความคาดหวงั 

Vroom (1964 อา้งถึงใน ศุภชยั ลิขิตธนวงษ,์ 2555, น.37)  ไดเ้สนอทฤษฎีกระตุน้

จูงใจ ใหช่ื้อวา่ ทฤษฎีกระตุน้จูงใจดว้ยความหวงั (expectancy theory of motivation) ท่ีไดส้ร้างข้ึน

บนรากฐานแห่งความคิด 3 แนวคิด คือ 

1.  แนวคิดวา่คนยอ่มมีพลงัปรารถนาท่ีมีสภาพเป็นเป้าหมายส่วนตวัท่ีแทจ้ริงของ

เขาซ่ึงเขาต่างหวงัจะใหเ้ป้าหมายส่วนตวัดงักล่าวสัมฤทธิผลในขั้นสูง (valence concepts)  

2.  แนวคิดท่ีวา่ เป้าหมายส่วนตวัท่ีคาดหวงัจะใหส้ัมฤทธ์ิผลดงัปรารถนายอ่มมี

ทางท่ีจะสัมฤทธ์ิผลไดโ้ดยพยายามปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายใหส้าํเร้๗ผลตามเป้าหมายของ

องคก์ารเป็นอุปกรณ์ (instrumentality concepts) 

3.แนวคิดท่ีวา่การท่ีคนพยายามปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายของ

องคก์ารเพื่อใหอุ้ปกรณ์นาํไปสู่ความสาํเร็จตามเป้าหมายส่วนตวันั้น คนยอ่มมีความคาดหวงัเป็นแรง

กระตุน้จูงใจให้ความพยายามปฏิบติังานอยา่งเตม็พลงัสามารถของเขา (eepectancy concepts) 

นอกจากน้ีแนวคิดของ Vroom  ไดเ้สนอวา่ยงัมีส่ิงท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัแนวคิด

รากฐานดงักล่าวสาํคญัอีก 3 ส่ิง คือ 

1.  ความพยายามในการปฏิบติังาน อนัมีแนวคิดเก่ียวกบัเร่ืองความคาดหวงัเป็น

แรงกระตุน้ใหเ้กิดข้ึน (effort) 

2.  เป้าหมายขององคก์ารหรืออาจมองในแง่ท่ีเป็นผลของความพยายามในการ

ปฏิบติังานมกัเรียกกนัวา่ผลงานขั้นตน้ (first-level outcome)  

3.  เป้าหมายส่วนตวัท่ีแทจ้ริงของคนหรืออาจมองในแง่ท่ีเป็นผลท่ีแทจ้ริงท่ีเขา

ตอ้งการหลงัจากผลงานขั้นตน้บรรลุผลสาํเร็จเรียกวา่ ผลงานขั้นรอง(second-level outcome)           

บางท่านเรียกวา่ผลงานขั้นสุด(end outcome) 

ขั้นตอนการกระตุน้จูงใจ ตามทฤษฎีของ Vroom มีวธีิการดาํเนิน 3 ขั้นตอน 

(จตุรพฒัน์ เหล่าลุมพุก 2556, น.9) ดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1  ดาํเนินการเพื่อใหค้นเกิดความเขา้ใจวา่ผลงานขั้นรองมีความสาคญั

แก่เขาอยา่งมากทั้งน้ีเพื่อท่ีจะใหเ้ขาตั้งแรงพลงัปรารถนาท่ีจะใหผ้ลงานขั้นรองของเขาสัมฤทธ์ิผล 

ขั้นตอนท่ี 2  ดาํเนินการเพื่อใหค้นเขา้ใจวา่การปฏิบติังานใหบ้รรลุความสาํเร็จ           

ในผลงานขั้นตอน จะยงัเป็นอุปกรณ์ให้เขาสัมฤทธ์ิผลในผลงานขั้นรองไดต้ามปรารถนา 

ขั้นตอนท่ี 3 ดาํเนินการเพื่อใหค้นเขา้ใจวา่ความพยายามตามขนาดท่ีเขาคาดหวงั

จะยงัผลใหเ้ขาบรรลุความสาํเร็จในผลงานเบ้ืองตน้ ทั้งน้ีเพื่อจะใหค้วามหวงัเป็นแรงกระตุน้จูงใจให้

เขาพยายามปฏิบติังานอยา่งเตม็พลงัความสามารถ 
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ตามทฤษฎีท่ียกมา มีเจตนาท่ีจะใหผู้บ้ริหารหรือหวัหนา้ดาํเนินการตามท่ี

เห็นสมควรเพื่อใหป้ฏิบติังานเกิดความหวงัและสมคัรใจท่ีจะทาํงานในความรับผดิชอบอยา่งเตม็

พลงัความสามารถท่ีมีอยู ่ความคาดหวงั ซ่ึงมีสภาพเป็นเหมือนตวักระตุน้ จูงใจ ใหผู้ป้ฏิบติังานเกิด

ความพยายามจะทาํหนา้ท่ีเช่ือมโยงระหวา่งการใชค้วามพยายามกบัผลงานขั้นตน้ และความเช่ือท่ีวา่

ผลงานชั้นตน้สาเร็จแลว้จะยงัส่งผลใหผ้ลงานขั้นรองสัมฤทธ์ิผลตามมานั้น ยอ่มมีสภาพเป็นเหมือน

อุปกรณ์ (Instrumentality) ทาํหนา้ท่ีเช่ือมโยงระหวา่งผลงานขั้นตน้กบัผลงานขั้นรอง 

ทฤษฎีความคาดหวงัของ Vroom โดย Victor Vroom (อา้งถึงใน เฉลิมพล         

สนแป้น, 2554, น.15-16)  ไดร้ะบุวา่ผูบ้ริหารจะตอ้งยายามเขา้ไปแทรกแซงในสถานการณ์การ

ทาํงาน เพื่อใหบุ้คคลเกิดความหวงัในการทาํงาน คุณลกัษณะท่ีใชเ้ป็นเคร่ืองมือ และคุณค่าจาก

ผลลพัธ์สูงสุด โดยสนบัสนุนต่อวตัถุประสงคข์ององคก์าร ซ่ึงผลลพัธ์ท่ีไดด้งัน้ี 

1.  สร้างความหวงัโดยมีแรงดึงดูด ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งคดัเลือกบุคคลท่ีมี

ความสามารถ โดยใหก้ารอบรมพวกเขา ใหก้ารสนบัสนุนพวกเขาดว้ยทรัพยากรท่ีจาํเป็นและระบุ

เป้าหมายการทาํงานท่ีชดัเจน 

2.  ทาํใหเ้กิดความเช่ือมโยงรางวลักบัผลงาน โดยผูบ้ริหารควรกาํหนด

ความสัมพนัธ์ระหวา่งผลงานการปฏิบติังานกบัรางวลัใหช้ดัเจน และเนน้ย ํ้าในความสัมพนัธ์เหล่าน้ี 

โดยการให้รางวลัเม่ือบุคคลสามารถบรรลุผลสาํเร็จในการปฏิบติังาน 

3.  ทาํใหเ้กิดความเช่ือมโยงระหวา่งผลงานกบัความพยายามซ่ึงเป็นคุณค่าจาก

ผลลพัธ์ท่ีเขาไดรั้บ ผูบ้ริหารควรทราบถึงความตอ้งการของแต่ละบุคคล และพยายามปรับการให้

รางวลัเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของพนกังานเพื่อเขาจะไดรู้้สึกถึงคุณค่าของผลลพัธ์ท่ีเขา

ไดรั้บจากความพยายามของเขามีการแบ่งรางวลัออกเป็น 2 ประเภท คือ 

3.1  รางวลัภายนอก(Extrinsic Rewards) เป็นรางวลัท่ีนอกเหนือจากการ

ทาํงาน เช่น การเพิ่มค่าตอบแทน การเล่ือนตาํแหน่ง  หรือเป็นผลลพัธ์การทาํงานเชิงบวกท่ีใหก้บั

บุคคลในการทาํงาน 

3.2  รางวลัภายใน(Intrinsic Rewards) เป็นรางวลัซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของงาน

ประกอบดว้ย ความรับผดิชอบ ความทา้ทาย หรือผลลพัธ์การทาํงานท่ีมีคุณค่าเชิงบวกซ่ึงบุคคล

ไดรั้บโดยตรงจากผลลพัธ์ของการทาํงาน 

สรุป จากทฤษฎีเก่ียวกบัความคาดหวงั  ท่ีกล่าวมา ไดว้า่ เป็นทฤษฎีแรงจูงใจดว้ย

กรรมวธีิกระตุน้จูงใจ (Process Theory of Motivation) กล่าวคือ เป็นทฤษฎีท่ีมุ่งกาํหนดแนวทางท่ี

เป็นกรรมวธีิใหค้นดาํเนินการกระตุน้จูงใจใหป้ฏิบติังานดว้ยความกระตือรือร้น เตม็ขีดพลงัของ
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ความสามารถ เพื่อใหไ้ดผ้ลงานท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความพอใจของคนท่ีปฏิบติังาน

ไปพร้อมกนัดว้ย 

6.2  ปัจจัยทีม่ีผลต่อความคาดหวงั 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อความคาดหวงั เป็นปัจจยัท่ีกาํหนดความเป็นไปไดใ้นอนาคตของ

บุคคล ซ่ึงปัจจยัท่ีน่าจะกาํหนดความคาดหวงัมี 3 ประการ (เรืองยศ กนกกวนิวงศ,์ 2555, น.18) ดงัน้ี 

6.2.1  ข้ึนอยู่กบัความแตกต่างของแต่ละบุคคลและสภาพแวดล้อม ความคาดหวงั

และการแสดงออกจึงแตกต่างกนั เพราะความคิดความตอ้งการของแต่ละบุคคลแตกต่างกนั 

6.2.2  ข้ึนอยู่กบัระดับความยากง่ายของงาน และประสบการณ์ที่ผ่านมาในคร้ัง

น้ันๆ กล่าวไดว้า่ ถา้บุคคลประสบความสาํเร็จในการทาํงานนั้นมาก่อน ก็จะทาํใหมี้การกาํหนด

ระดบัความคาดหวงัในการทาํงานในคราวต่อไปสูงข้ึน และใกลเ้คียงกบัสภาพความเป็นจริงมากข้ึน 

แต่ในทางตรงขา้มจะกาํหนดระดบัระดบัความคาดหวงัตํ่าลงมาก็เพื่อป้องกนัมิใหเ้กิดความรู้สึก

ลม้เหลวจากระดบัความคาดหวงัท่ีตั้งสูงไวก้วา่ความสามารถจริง 

6.2.3  ข้ึนอยู่กบัการประเมินความเป็นไปได้  เพราะความคาดหวงัเป็นความรู้สึก

นึกคิดและการคาดการณ์ของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง โดยส่ิงนั้นๆ อาจเป็นรูปธรรมหรือ

นามธรรมก็ได ้จะเป็นการประเมินค่า โดยมีมาตรฐานของตนเองเป็นเคร่ืองวดัของแต่ละบุคคลซ่ึง

การประเมินค่าของแต่ละคนท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ถึงจะชนิดเดียวกนัอาจแตกต่างกนัได ้โดยข้ึนอยู่

กบัภูมิหลงั ประสบการณ์ ความสนใจ การใหคุ้ณค่าแก่ส่ิงนั้นๆ ของแต่ละบุคคล 

 

7.  แนวคดิเกีย่วกบัการสนับสนุนจากองค์กร 

 

การสนบัสนุนจากองคก์ร หมายถึง การสนบัสนุนองคก์ารภายใตก้ารปฏิบติังานและ

ความสอดคลอ้งกบัการสนบัสนุนซ่ึงผูป้ฏิบติังานคาดหวงัจากองคก์ร  และผูป้ฏิบติังานสามารถรับรู้

เก่ียวกบัการใหก้ารสนบัสนุนการดาํเนินงานท่ีเป็นบทบาทภายนอก ทาํใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงตาม

ความเช่ือท่ีมีต่อสังคม แสดงถึงความรู้สึกรับผดิชอบต่อการยอมรับบรรทดัฐานขององคก์ร (สุภาพ 

สร้อยอุดม, 2557, น.49) 

7.1  ความสําคัญของการสนับสนุนจากองค์กร 

การสนบัสนุนจากองคก์าร การปฏิบติังานของบุคคลจาํเป็นตอ้งไดรั้บการ

สนบัสนุนจากองคก์รท่ีปฏิบติังานอยูท่ ั้งในดา้นปัจจยัการบริหาร และการสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร  

ซ่ึงความสาํเร็จของการบริหาร หรือปัจจยัพื้นฐาน(Administrative resources) ท่ีใชใ้นการบริหารอนั

สาํคญั 4 ประการ คือ คน (Man) เงิน (Money) วตัถุส่ิงของ (Material) และการบริหารจดัการ
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(Management) หรือเรียกสั้นๆ วา่ 4 M’s การท่ีจดัวา่ปัจจยัทั้ง 4 เป็นปัจจยัพื้นฐานในการบริหาร 

เพราะวา่ในการบริหารเกือบทุกประเภทจาํเป็นตอ้งอาศยัคน เงินวสัดุส่ิงของ และการบริหารจดัการ

ท่ีดี เป็นองคป์ระกอบสาํคญัไม่วา่การบริหารนั้น จะเป็นการบริหารราชการ หรือการบริหารธุรกิจ         

ก็ตาม (อญัชิสา อยูส่บาย, 2554, น.34) 

7.1.1  การสนับสนุนองค์กรด้านคน (Man)  เป็นกระบวนการดาํเนินงานท่ีเก่ียวกบั

บุคลากรในหน่วยงานหรือองคก์ร เพื่อใหไ้ดบุ้คลากรมาปฏิบติังานตามความตอ้งการ และปฏิบติัให้

บรรลุเป้ าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงมีความสาํคญัทาํใหช่้วยป้องกนั และแกปั้ญหาในองคก์ร 

เป็นการสร้างเสริมและพฒันาองคก์ร เป็นการวางแผนกาลงัคน สามารถกาํหนดบทบาทหนา้ท่ีของ

บุคคลไดช้ดัเจน พฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ ความสามารถความชาํนาญมีทกัษะท่ีในการปฏิบติังาน

อยา่งต่อเน่ือง เป็นภารกิจขององคก์รและผูบ้ริหารองคก์รในการใชศิ้ลปะและกลยทุธ์ดาํเนินกิจกรรม

ทั้งปวงท่ีเก่ียวกบับุคลากร ตั้งแต่การสรรหา การวางแผนอตัรากาลงัคน คดัเลือกบุคลากรท่ีมีความรู้

ความสามารถไดเ้หมาะสมและเพียงพอต่อการใหบ้ริการและประชาชนท่ีมารับบริการ 

7.1.2  การสนับสนุนองค์กรด้านการเงิน (Money)  เป็นกระบวนวาง แผนเบด็เสร็จ

ท่ีแสดงออกในรูปตวัเงิน แสดงโครงการดาํเนินงานทั้งหมดในระยะเวลาหน่ึง แผนน้ีจะรวมถึง

โครงการ ค่าใชจ่้าย ตลอดจนถึงทรัพยากรท่ีจาํเป็นในการสนบัสนุน 

7.1.3  การสนับสนุนองค์กรด้านวัสดุส่ิงของ (Material)  เป็นการสนบัสนุนปัจจยั

ดา้นวสัดุ ส่ิงของ ไดแ้ก่ วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใชอ้าจรวมเรียกวา่ “พสัดุ” หมายถึง ส่ิงท่ี            

จาํเป็นท่ีจดัหาไวเ้พื่อใชใ้นการปฏิบติังานในหน่วยงาน 

7.1.4  การสนับสนุนองค์กรด้านบริหารจัดการ (Management)  เป็นกระบวนการ 

กิจกรรมหรือการศึกษาเก่ียวกบัการปฏิบติัหนา้ท่ีในอนัท่ีจะเช่ือมัน่ไดว้า่ กิจกรรมต่างๆ ดา เนินไป

ในแนวทางท่ีจะบรรลุผลสาํเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไว ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่หนา้ท่ีอนัท่ีจะสร้าง

และรักษาไวซ่ึ้งสภาวะท่ีจะเอ้ืออา นวยต่อการบรรลุวตัถุประสงค ์ดว้ยความพยายามร่วมกนัของ

กลุ่มบุคคลการจดัการเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ เน่ืองจากการจดัการเป็นความรู้ท่ีสามารถถ่ายทอด            

มีหลกัเกณฑ ์สามารถพิสูจน์ความจริงได ้ตลอดจนไดรั้บการศึกษาคน้ควา้กนัอยา่งต่อเน่ือง ส่วนใน

แง่ของการเป็นศิลป์ ซ่ึงหมายถึงการประยกุตเ์อาความรู้มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ เพราะการจดัการใน

องคก์รแต่ละองคก์รมีปัจจยัท่ีแตกต่างกนั ดงันั้นศาสตร์หรือความรู้ในดา้นการจดัการเพียงอยา่งเดียว

จึงไม่สามารถจะนา มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์กบัองคก์รได ้จา เป็นตอ้งประยกุตค์วามรู้ใหเ้หมาะสม

และสอดคลอ้งกบัองคก์รแต่ละองคก์ร 

กล่าวโดยสรุป การดาํเนินงานของหน่วยงานองคก์รต่างๆ และการปฏิบติังานของ

บุคลากรในองคก์ร การสนบัสนุนองคก์รท่ีสาํคญั คือ กาสนบัสนุนดา้นคน (Man) เงิน(Money) วสัดุ
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ส่ิงของ(material) และการบริหารจดัการ (Management) ดงักล่าวเป็นองคป์ระกอบสาํคญัท่ีส่งผลต่อ

การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีในองคก์ร โดยเฉพาะการปฏิบติังานตามบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตร 

จาํเป็นตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้ริหารองคก์รทุกระดบัท่ีเก่ียวขอ้ง ในการดาํเนินงานส่งเสริม

และพฒันาวสิาหกิจชุมชนเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเกิดประสิทธิภาพยิง่ข้ึนต่อไป 

 

8.  แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความคดิเห็น 

 

ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกซ่ึงความรู้สึกของบุคคลมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ความ

เช่ือ ทศันคติ เจตคติหรือความเช่ือความคิดเห็นอาจจะเป็นไปในทางเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยกบัส่ิง

นั้นก็ได ้หรือเป็นการประเมินผลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงตามความรู้สึกส่วนบุคคล ท่ีเห็นวา่น่าจะเป็นจริง 

(นงนภสั โครงพิมาย, 2555, น.9)  ซ่ึงการประเมินค่าจากความรู้สึกของแต่ละบุคคลท่ีมีต่อขอ้เทจ็จริง

ในส่ิงใดส่ิงหน่ึงมีอยูห่ลายระดบั คือ ตั้งแต่ระดบัผวิเผนิ ถึงระดบัลึกซ้ึง ท่ีสามารถแปลเป็น

ความหมาย โดยผา่นกระบวนการคิดวิเคราะห์จากพื้นฐานความรู้ ความเช่ือ ค่านิยมและ

ประสบการณ์ ท่ีแตกต่างกนัของแต่ละบุคคล แลว้แสดงออกมาดว้ยการพดู หรือ การเขียน ของ

บุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงการแสดงความคิดเห็นออกมานั้นไม่อาจบอกไดว้า่เป็นส่ิงท่ีถูกตอ้ง

หรือไม่ ความคิดเห็นอาจจะไม่ไดรั้บการยอมรับหรือปฏิเสธจากบุคคลอ่ืนๆก็ได ้(กิตติ มัน่กตญั�ู, 

2555, น.9) 

จากความหมายความคิดเห็น ท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ ความคิดเห็น เป็น

การประเมินค่าส่ิงหน่ึงส่ิงใดตามความรู้สึกและตามขอ้เท็จจริง โดยผา่นการเขียนหรือพดู  ทั้งน้ี

ความคิดเห็นจะข้ึนอยูก่บัประสบการณ์ ความรู้พื้นฐานและสภาพแวดลอ้ม ซ่ึงความคิดเห็นไม่

สามารถแสดงหรือบ่งบอกความถูกหรือผดิได ้และอาจจะมีทั้งผูท่ี้เห็นดว้ยและไม่เห็นดว้ยกบัความ

คิดเห็นดงักล่าว 

8.1  แนวคิดเกีย่วกบัความคิดเห็น 

8.1.1  ประเภทของความคิดเห็นออกเป็น 2 ประเภท (Remmer, 1996, p.47) ดงัน้ี 

1)  ความคิดเห็นเชิงบวกสุด-เชิงลบสุด (Extremeness) เป็นความคิดเห็นท่ี

เกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์ซ่ึงสามารถทราบทิศทางได ้ความคิดเห็นน้ีรุนแรงเปล่ียนแปลง

ไดย้าก 

2)  ความคิดเห็นจากความรู้ความเข้าใจ (Cognitive contents) การมีความ

คิดเห็นต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงข้ึนอยูก่บัความรู้ ความเขา้ใจต่อส่ิงนั้น เช่น ความรู้ความเขา้ใจในทางท่ีดี คือ 

ชอบ 
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ยอมรับความคิดเห็นดว้ยความรู้ความเขา้ใจในลกัษณะเป็นกลาง (neutrality) คือ เฉยๆ ไม่มีความ 

คิดเห็น ส่วนความรู้ความเขา้ใจในทางท่ีไม่ดี (negative) คือ เป็นไปในทิศทางท่ีไม่ชอบ รังเกียจและ 

ไม่เห็นดว้ย 

8.1.2  แนวคิดเกีย่วกบัความคิดเห็นมีมูลเหตุ 2 ประการ( Foster, 1992, p.88) คือ 

1)  ประสบการณ์ (Experiences) ท่ีมีต่อส่ิงของบุคคล กลุ่ม เร่ืองราวหรือ

สถานการณ์ต่างๆ ความคิดเห็นเกิดข้ึนในตวับุคคลจากการไดพ้บเห็นการคุน้เคย อาจถือไดว้า่เป็น

ประสบการณ์ตรง (Directed experiences) และจากการไดย้นิ ไดฟั้ง ไดเ้ห็นรูปภาพหรืออ่านจาก

หนงัสือโดยไม่ไดพ้บเห็นของจริง ถือวา่เป็นประสบการณ์ทางออ้ม (in directed experiences) 

2)  ระบบค่านิยมและการตัดสินค่านิยม (Value system and judgment) 

เน่ืองจากกลุ่มชนแต่ละกลุ่มมีค่านิยมและการตดัสินค่านิยมไม่เหมือนกนัแต่ละกลุ่มจึงมีความ

คิดเห็นต่อส่ิงเดียวกนัแตกต่างกนั 

8.2  ความสําคัญของความคิดเห็น 

การสาํรวจความคิดเห็นเป็นการศึกษาความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงแต่

ละคนจะแสดงความเช่ือและความรู้สึกใดๆออกมาโดยการพดูหรือการเขียน  เป็นตน้การสาํรวจ

ความคิดเห็นจะเป็นประโยชน์ต่อการวางนโยบายต่างๆ เพราะจะทาํใหก้ารดาํเนินงานต่างๆ เป็นไป

ดว้ยความเรียบร้อย โครงการพฒันาใดๆก็ตาม ถา้จะประสบความสาํเร็จและบรรลุเป้าหมายอยา่ง

แทจ้ริงแลว้ก็ควรท่ีจะไดรั้บความร่วมมือจากประชาชน การเผยแพร่โครงการและการรับฟังความ

คิดเห็นของประชาชนต่อโครงการจึงจะเกิดผลดี คือ จะช่วยใหโ้ครงการนั้นสอดคลอ้งเป็นไปตาม

ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน อนัเป็นส่ิงแวดลอ้มทางสังคมท่ีใชป้ระเมินค่าโครงการ และทาํให้

ประชาชนเกิดความรู้สึกในการเขา้มามีส่วนร่วม ทาํใหไ้ม่เกิดการต่อตา้นถา้สาธารณชนเกิดความ

สาํนึกในการเป็นเจา้ของเปล่ียนแปลงปรับปรุงหรือรักษาไวซ่ึ้งจะเป็นประโยชน์ต่อการวางนโยบาย

ต่างๆ การเปล่ียนแปลงนโยบายหรือการเปล่ียนแปลงระบบงานรวมทั้งฝึกหดัการทาํงานดว้ย 

(Feldman, 1971, p.53 อา้งถึงใน ประดิษฐ ์เจริญสุข, 2550, น.8) 

8.3  ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อความคิดเห็น 

การแสดงออกซ่ึงความคิดเห็นเป็นเร่ืองของแต่ละบุคคลท่ีแสดงออกต่อส่ิงหน่ึงส่ิง

ใด หรือส่ิงเดียวกนัจึงไม่จาํเป็นตอ้งคลา้ยคลึงหรือเหมือนกนัเสมอไป ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัปัจจยัพื้นฐาน

ของแต่ละบุคคลท่ีไดรั้บอิทธิพลต่อการแสดงออกของความคิดเห็นในส่ิงนั้นๆ ปัจจยัพื้นฐานเหล่าน้ี

ไดมี้ผูเ้สนอแนวคิดไวห้ลายประการ สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
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8.3.1  ปัจจัยทีม่ีอิทธิพลต่อการเกดิความคิดเห็น 

Oskamp (1977, p.119-133) ไดส้รุปปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็น มีดงัน้ี 

1)  ปัจจัยทางพันธุกรรมและร่างกาย (genetic and physiological factors) 

เป็นปัจจยัดา้นพนัธุกรรมจะมีผลต่อระดบัความกา้วร้าวของบุคคล ซ่ึงจะมีผลต่อการศึกษา เจตคติ 

หรือความคิดเห็นของบุคคลนั้นๆ ได ้แต่มกัไม่ค่อยไดรั้บการกล่าวถึง ส่วนปัจจยัดา้นร่างกาย เช่น 

อาย ุความเจบ็ป่วย และผลกระทบจาการใชย้าเสพติด จะมีผลต่อความคิดเห็นและเจตคติของบุคคล 

ยกตวัอยา่งคนท่ีมีความคิดอนุรักษนิ์ยม มกัจะเป็นคนท่ีมีอายมุากเป็นตน้ 

2)  ประสบการณ์โดยตรงของบุคคล (direct personal experience) คือ 

บุคคลไดรั้บความรู้สึกและความคิดต่างๆ จากประสบการณ์โดยตรง เป็นการกระทาํหรือไดพ้บเห็น

ต่อส่ิงต่างๆโดยตนเอง ทาํให้เกิด เจตคติหรือความคิดเห็นจากประสบการณ์ท่ีตนเองไดรั้บ เช่น เด็ก

ทารกท่ีแม่ไดป้้อนนํ้าส้มคั้นใหท้าน เขาจะรู้สึกชอบเน่ืองจากนํ้าส้มหวาน เยน็ หอมช่ืนใจ ทาํใหเ้ขามี

ความรู้สึก 

ต่อนํ้าส้มท่ีไดท้านเป็นคร้ังแรกเป็นประสบการณ์โดยตรงท่ีเขาไดรั้บ 

3)  อิทธิพลจากครอบครัว (parental influence) เป็นปัจจยัท่ีบุคคลเม่ือเป็น

เด็กจะไดรั้บอิทธิพลจากการอบรมเล้ียงดูของพอ่แม่และครอบครัว ทั้งน้ีเม่ือตอนเป็นเด็กเล็กๆจะ

ไดรั้บการอบรมสั่งสอน ทั้งในดา้นความคิด การตอบสนองความตอ้งการทางดา้นร่างกาย การให้

รางวลัและการลงโทษ ซ่ึงเด็กจะไดรั้บจากครอบครัว และจากประสบการณ์ท่ีตนเองไดม้า 

4)  ทัศนคติและความคิดเห็นของกลุ่ม (group determinants of attitude) เป็น

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลอยา่งมากต่อความคิดเห็นหรือเจตคติของแต่ละบุคคล เน่ืองจากบุคคลจะตอ้งมี

สังคมและอยูร่่วมกนัเป็นกลุ่ม ดงันั้น ความคิดเห็นและเจตคติต่างๆ จะไดรั้บการถ่ายทอดและมีแรง

กดดนัจากกลุ่ม ไม่วา่จะเป็นเพือ่นในโรงเรียน กลุ่มอา้งอิงต่างๆ ซ่ึงจะทาํใหเ้กิดความคลอ้ยตาม

เป็นไปตามกลุ่มได ้

5)  ส่ือมวลชน (mass media) เป็นส่ือต่างๆ ท่ีบุคคลไดรั้บส่ือต่างๆ เหล่าน้ีไม่

วา่จะเป็นหนงัสือพิมพ ์ภาพยนตร์ วทิย ุโทรทศัน์ จะมีผลทาํใหบุ้คคลมีความคิดเห็น มีความรู้สึก

ต่างๆ เป็นไปตามขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บจากส่ือ 

8.3.2  อิทธิพลทาํให้ความคิดเห็นแตกต่างกนั 

ธีรเบศร์ เก่งธญัญชีพ (2544, น.18) อา้งถึงใน กาํจดั โทรัตน์ (2556, น.24) 

ไดส้รุปส่ิงท่ีมีอิทธิพลทาใหค้วามคิดเห็นแตกต่างกนั ดงัน้ี 

1)  การศึกษา ระดบัการศึกษา มีอิทธิพลมากต่อการแสดงความคิดเห็น 

เพราะเป็นการจดัประสบการณ์ใหก้บับุคคล 



65 

2)  ส่ือ ไดแ้ก่หนงัสือพิมพ ์วิทยกุระจายเสียง วทิยโุทรทศัน์ เป็นตน้ ส่ิง

เหล่าน้ีมีอิทธิพลมากต่อการเปล่ียนแปลงความคิดเห็นของบุคคล เพราะวา่จะเป็นการส่ือในการสร้าง

ความคิดเห็นทั้งทางดา้นบวกและดา้นลบ 

3)  กลุ่มและสังคมท่ีเก่ียวข้อง บุคคลเม่ืออยูใ่นกลุ่มใด หรือสังคมใดก็จะมี

ความคิดเห็นไปในทางเดียวกบักลุ่มและสังคมนั้นๆ กลุ่มมีส่วนผลกัดนัใหบุ้คคลมีการเรียนรู้ และมี

ประสบการณ์ 

8.4  การวดัความคิดเห็น 

การวดัความคิดเห็นทัว่ไปตอ้งมีส่วนประกอบ 3 อยา่งคือ บุคคลท่ีจะถูกวดั ส่ิงเร้า 

และการตอบสนองซ่ึงจะออกมาเป็นระดบั สูง ตํ่า มาก นอ้ย วธีิวดัความคิดเห็นโดยมากจะใชก้าร

ตอบแบบสอบถาม และการสัมภาษณ์ ทั้งน้ีความคิดเห็นและทศันะคติมีความหมายใกลเ้คียงกนั 

ดงันั้นการวดัความคิดเห็นจึงสามารถใชว้ธีิเดียวกนักบัการวดัของทศันคติ แต่เน่ืองจากทศันคติเป็น

พฤติกรรมภายใน ไม่สามารถทราบไดว้า่บุคคลมีทศันคติอยา่งไร ดงันั้นจึงตอ้งใชว้ธีิการอนุมานจาก

พฤติกรรมภายนอกท่ีบุคคลแสดงออกและมีการวดัหลายวธีิ (Zadrozny, 1959 อา้งถึงใน กาํจดั              

โทรัตน์, 2556, น.25)  ดงัน้ี  

8.4.1  การรายงานตนเอง (self-report measures) เป็นการวดัทศันคติโดยวธีิการให้

ผูถู้กวดัรายงานตนเองถึงความรู้สึกท่าทีต่อส่ิงนั้นๆ อาจเป็นไปในรูปทางบวกหรือทางลบ ไม่ไดแ้ยก

วดัองคป์ระกอบทั้ง 3 ดา้น คือ ดา้นความคิด ความรู้สึกหรือดา้นพฤติกรรม แต่จะวดัเพียง ดี-ไม่ดี

สนบัสนุน-คดัคา้นเห็นดว้ย-ไม่เห็นดว้ย  

8.4.2  การสังเกตพฤติกรรม (observation of overt behavior) การสังเกตพฤติกรรม

ภายนอกของบุคคล ก็เป็นอีกวธีิหน่ึงท่ีทาํใหท้ราบถึงทศันคติของบุคคลได ้ซ่ึงอาจใชว้ิธีการ

สัมภาษณ์ประกอบดว้ยเพื่อใหผู้ถู้กสัมภาษณ์อธิบายเพิ่มเติม  

การวดัทศันคติส่วนใหญ่จะใชว้ธีิแบบรายงานตนเอง เพราะสามารถจดัเก็บขอ้มลู

จากคนกลุ่มใหญ่ ซ่ึงอาจจะทาํไดโ้ดยการสัมภาษณ์(interview) ซ่ึงมีทั้งแบบสัมภาษณ์คาํถามท่ี

กาํหนดคาํตอบไวใ้หเ้ลือกตอบ(closed-end question) และลกัษณะคาํถามท่ีผูต้อบสามารถแสดง

ความคิดเห็นไดอ้ยา่งเตม็ท่ี (open-ended question) หรืออาจจะใชแ้บบสอบถาม(questionnaire) ซ่ึง

สามารถทาํไดร้วดเร็ว ขอ้มูลท่ีไดส้ามารถนาํไปอธิบายไดก้วา้งขวาง แต่มีขอ้จาํกดั เพราะอาจจะได้

ขอ้มูลไม่ตรงกบัความเป็นจริงกบัพฤติกรรมของเขา เน่ืองจากบุคคลเกิดความระมดัระวงัในการตอบ

แบบสอบถาม เพราะฉะนั้นการวดัทศันคติจึงควรใชห้ลายๆวธีิประกอบกนั เพื่อช่วยเสริม

ขอ้บกพร่องในวธีิการใดวธีิการหน่ึงใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 
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ดงันั้น จากหลกัการ ทฤษฎี แนวคิดท่ีเก่ียวพฤติกรรมจึงอาจสรุปไดว้า่ความคิดเห็น

เป็นความรู้สึกท่ีแสดงออกทางดา้นทศันคติ อาจเป็นความหวงัคาดคะเนอยา่งตรงจุดหรือแคบๆ เช่น 

ความคิดเห็นของกลุ่มบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง เป็นตน้ 

 

9.  แนวคดิเกีย่วกบัโมเดลและการพฒันาโมเดล 

 

แนวคิดเก่ียวกบัโมเดลและการพฒันาโมเดล ท่ีเป็นสาระสาํคญัและนาํมาประยกุตใ์ช้

สาํหรับงานวจิยัในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ความหมายของโมเดล องคป์ระกอบ ประเภทของโมเดล 

คุณลกัษณะของโมเดลท่ีดี การสร้างโมเดล และการพฒันาโมเดล ซ่ึงจะไดก้ล่าวเป็นลาํดบัต่อไป 

9.1  ความหมายของโมเดล 

โมเดล หมายถึง โครงสร้างท่ีเกิดจากทฤษฎี ประสบการณ์ การคาดการณ์ ชุดของ

ปัจจยัหรือตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัรวมตวักนัเป็นตวัประกอบและเป็นสัญลกัษณ์ทาง

สังคม อาจนาํเสนอในรูปแบบของขอ้ความหรือแผนผงั (ปัญญา ทองนิล, 2553) ซ่ึงโมเดลนั้นจะ

จาํลองสภาพความเป็นจริงท่ีสร้างข้ึนจากการลดทอนเวลาและเทศะ พิจาณาวา่มีส่ิงใดบา้งท่ีจะนาํมา

ศึกษาเพื่อใชท้ดแทนแนวคิดหรือปรากฏการณ์ใดปรากฏการณ์หน่ึง โดยอธิบายความสัมพนัธ์ของ

องคป์ระกอบต่างๆ ของรูปแบบนั้นๆ ท่ีคาดการณ์วา่จะเกิดข้ึนในอนาคต หรือแบบแผนของส่ิงท่ี

เตรียมไว ้(Thinkexist, 2008, p.1)  

จากความหมายของโมเดล สรุปไดว้า่  โมเดลหมายถึงสภาพลกัษณะท่ีครอบคลุม

องคป์ระกอบสาํคญัซ่ึงไดรั้บการจดัการไวอ้ยา่งเป็นระเบียบ ตามหลกัปรัชญา ทฤษฎี หลกัการ 

แนวคิด หรือความเช่ือต่างๆ โดยประกอบดว้ยกระบวนการหรือขั้นตอนสาํคญัรวมทั้งวิธีและเทคนิค

ต่างๆ ท่ีสามารถช่วยใหส้ภาพนั้นเป็นไปตามทฤษฎี หลกัการ หรือแนวคิดท่ียดึถือซ่ึงไดรั้บการ

พิสูจน์ทดสอบ หรือยอมรับวา่มีประสิทธิภาพ สามารถใชเ้ป็นแบบแผนใหบ้รรลุวตัถุประสงคเ์ฉพาะ

ของรูปแบบนั้นๆ หรือในบางกรณีอาจจะใชป้ระโยชน์ในการทาํนายปรากฏการณ์ท่ีจะเกิดข้ึน 

ตลอดจนอาจใชเ้ป็นแนวทางในการดาํเนินการอยา่งใดอยา่งหน่ึงต่อไป 

9.2  องค์ประกอบของโมเดล 

องคป์ระกอบของโมเดลไม่มีหลกัเกณฑต์ายตวัวา่จะตอ้งมีองคป์ระกอบอะไรบา้ง

อยา่งไร ส่วนใหญ่ข้ึนอยูล่กัษณะเฉพาะของปรากฏการณ์ท่ีผูส้นใจดาํเนินการศึกษา(บุญเชิด ชาํนิ

ศาสตร์, 2556, น.12) ส่วนการกาํหนดองคป์ระกอบโมเดลในการศึกษาและทาํความเขา้ใจเก่ียวกบั

การพฒันานกัส่งเสริมการเกษตร งานวิจยัคร้ังน้ี ใชห้ลกัการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตร ซ่ึงมี 3 
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องคป์ระกอบกลกัๆ คือ การพฒันาจากตนเอง การพฒันาจากระบบการศึกษา และการพฒันาจาก

ระบบบริหารงานองคก์าร (จินดา ขลิบทอง และณตัฐา พลเสน, 2560, น.7-25 ถึง 25-30) 

9.3  ประเภทของโมเดล 

โมเดลโดยทัว่ไปมีจดัแบ่งประเภทต่างกนัออกไปสาํหรับโมเดลทางสังคมศาสตร์

นั้น (Keeves, 1988, p.561-565) ไดแ้บ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ 

9.3.1  Analogue Model เป็นโมเดลท่ีใชก้ารอุปมาอุปมยัเทียบเคียงปรากฏการณ์ซ่ึง

เป็นรูปธรรมเพื่อสร้างความเขา้ใจในปรากฏการณ์ท่ีเป็นนามธรรม  

9.3.2  Semantic Model เป็นโมเดลท่ีใชภ้าษาเป็นส่ือในการบรรยายหรืออธิบาย             

ปรากฏการณ์ท่ีศึกษาดว้ยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพื่อใหเ้ห็นโครงสร้างทางความคิด 

องคป์ระกอบ และความสัมพนัธ์ของปรากฏการณ์นั้น  

9.3.3  Mathematical Model เป็นโมเดลท่ีใชส้มการทางคณิตศาสตร์เป็นส่ือในการ

แสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปรต่างๆ โมเดลประเภทน้ีนิยมใชก้นัทั้งในสาขาจิตวทิยาและ

สังคมศาสตร์ 

9.3.4  Causal Model เป็นโมเดลท่ีพฒันามาจากเทคนิคท่ีเรียกวา่ Path Analysis 

และ หลกัการสร้าง Semantic Model โดยการนาํเอตวัแปรต่างๆ มาสัมพนัธ์กนัเชิงเหตุและผลท่ี

เกิดข้ึน เช่น The Standard Deprivation Model ซ่ึงเป็นรูปแบบท่ีแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งสภาพ

ทางเศรษฐกิจสังคมของบิดา มารดา สภาพแวดลอ้มทางการศึกษาท่ีบา้น และระดบัสติปัญญาของ

เด็ก เป็นตน้ 

9.3.5  Schematic Models เป็นโมเดลท่ีมีลกัษณะเป็นแผนภูมิแบบแผน หรือ

โครงการ 

นอกจากน้ี ยงัมีแนวความคิดสนบัสนุนของ Hersey and Blanchard (1996) โมเดล

แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 1) โมเดลเชิงปฏิบติั (Practical Model or Model-Of) โมเดลประเภทน้ี

เป็นแบบจาํลองทางกายภาพ เช่น แบบจาํลองรถยนต ์ภาพจาํลอง 2) โมเดลเชิงทฤษฎี (Theoretical 

Model or  Model-For) เป็นโมเดลท่ีสร้างข้ึนจากกรอบความคิดท่ีมีทฤษฎีเป็นพื้นฐาน ตวัทฤษฎีเอง

ไม่ใช่รูปแบบหรือแบบจาํลองเป็นช่วยใหเ้กิดโมเดลท่ีมีโครงสร้างต่างๆท่ีสัมพนัธ์กนั 

จากประเภทของโมเดล สรุปไดว้า่โมเดลทางสังคมศาสตร์ ซ่ึงเป็นโมเดลท่ีสามารถ

นาํมาประยกุตใ์ชก้บังานวจิยัดา้นส่งเสริมการเกษตรไดน้ั้นแบ่งออกได ้ดงัน้ี 1)โมเดลท่ีใชก้าร

อุปมาอุปไมยเทียบเคียงปรากฏการณ์ซ่ึงเป็นรูปธรรมเพื่อสร้างความเขา้ใจในปรากฏการณ์ท่ีเป็น

นามธรรม  2)โมเดลท่ีใชภ้าษาส่ือในการขยายหรืออภิปรายปรากฏการณ์ท่ีศึกษาดว้ยภาษา แผนภูมิ 
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รูปภาพ 3)โมเดลท่ีใชส้มการทางคณิตศาสตร์เป็นส่ือในการแสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปรต่างๆ 

และ 4)โมเดลท่ีนาํเอา ตวัแปรต่างๆมาสัมพนัธ์กนัเชิงเหตุและผลท่ีเกิดข้ึน เป็นตน้ 

9.4  คุณลกัษณะของโมเดลที่ดี 

โมเดลท่ีใชป้ระโยชน์ได ้ควรจะมีขอ้กาํหนด (Requirement) 4 ประการ (มณฑาวดี        

พลูเกิด, 2552, น.2)  ดงัน้ี 

9.4.1  โมเดล ควรประกอบด้วยความสัมพนัธ์อย่างมีโครงสร้าง (Structural 

Relationship) มากกวา่ความสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวเน่ืองกนัแบบรวมๆ (Associative Relationship) 

9.4.2  โมเดล ควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลทีจ่ะเกดิข้ึน ซ่ึงสามารถถูก

ตรวจสอบไดโ้ดยการสังเกต ซ่ึงเป็นไปไดท่ี้จะทดสอบรูปแบบพื้นฐานของขอ้มูลเชิงประจกัษไ์ด ้

9.4.3  โมเดล ควรจะต้องระบุหรือช้ีให้เห็นถงึกลไกเชิงเหตุผลของเร่ืองทีศึ่กษา 

ดงันั้นนอกจากรูปแบบจะเป็นเคร่ืองมือในการพยากรณ์ไดค้วรใชอ้ภิปรายปรากฏการณ์ไดด้ว้ย 

9.4.4  โมเดล ควรเป็นเคร่ืองมือในการสร้างมโนทศัน์ใหม่ และสร้างความสัมพนัธ์

ของตัวแปรในลักษณะใหม่ ซ่ึงเป็นการขยายในเร่ืองท่ีกาํลงัศึกษา 

9.5  การสร้างโมเดล 

การสร้างโมเดล คือการกาํหนดมโนทศัน์เก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นระบบ เพื่อ

ช้ีใหเ้ห็นชดัเจนวา่รูปแบบเสนออะไร เสนออยา่งไร เพื่อใหไ้ดอ้ะไร และส่ิงท่ีไดน้ั้นอธิบาย

ปรากฏการณ์อะไร และนาํไปสู่ขอ้คน้พบอะไรใหม่ๆ (Steiner, 1969; Keeve, 1988, p.172) ขั้นตอน

การสร้างรูปแบบเขียนไวใ้น ภาพท่ี 2.1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 แสดงขั้นตอนการสร้างโมเดลสร้างความสัมพนัธ์ 

ท่ีมา: Keeve (1988, p.172)  



69 

โมเดลท่ีจะนาํไปใชป้ระโยชน์สูงสุด ตอ้งประกอบดว้ยดว้ยลกัษณะท่ีสาํคญั คือ มี

ความสัมพนัธ์เชิงโครงสร้าง สามารถทาํนายผลได ้สามารถขยายความผลทาํนายไดก้วา้งขวางข้ึน 

และสามารถนาํไปสู่แนวคิดใหม่ๆ สาํหรับการพฒันาโมเดลนั้น ผูว้จิยัจะตอ้งศึกษาแนวคิดทฤษฎีใน

การสร้างโมเดลนาํเอาขอ้มูลท่ีจดัเก็บมาวเิคราะห์และสังเคราะห์ เพื่อกาํหนดความสัมพนัธ์ของ

องคป์ระกอบของโมเดลกาํหนดโครงสร้างและขอ้เสนอของรูปแบบอยา่งชดัเจน เพื่อนาํไปสู่

ผลสรุปเพื่ออธิบายปรากฏการณ์ท่ีมุ่งหวงัของการวิจยัมีการทดสอบและปรับปรุงโมเดลก่อนนาํ

โมเดลไปใชง้านจริงและมีการประเมินผลหลงัจากการนาํโมเดลไปใชง้านจริง  

ดงันั้น โมเดลท่ีสร้างข้ึนจึงตอ้งมีความชดัเจนและเหมาะสมกบัวธีิการทดสอบโดย

ปกติแลว้ การวจิยัทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์มกัจะทดสอบโมเดลดว้ยวธีิการทางสถิติ 

การสร้างโมเดลการเก็บรวบรวมขอ้มูล และการทดสอบโมเดลเป็นกิจกรรมท่ีตอ้งบูรณาการเขา้

ดว้ยกนั เน่ืองจากโครงสร้างของโมเดลจะเป็นตวักาํหนดวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล  ขอ้มูลท่ีเก็บได้

จะนาํไปทดสอบโมเดล ผลการทดสอบโมเดลยอ่มนาํไปสู่การยอมรับหรือปฏิเสธโมเดลนั้น 

9.6  การพฒันาโมเดล 

การพฒันาโมเดล เป็นการกาํหนดแนวทางและโครงสร้างซ่ึงอาจเป็นส่ิงของ 

ระบบงาน กระบวนการหรือแนวคิดท่ีอยูใ่นรูปใดรูหน่ึงใหดี้ข้ึนกวา่เดิม  การพฒันาโมเดลผูว้จิยัจะ

สร้างจากการศึกษาคน้ควา้ทฤษฎี แนวคิดของรูปแบบท่ีมีผูพ้ฒันาไวแ้ลว้  สามารถแบ่งออกเป็น 5 

ขั้นตอน (Meason & Khedourrri, 1985 อา้งถึงใน เนาวนิตย ์สงคราม, 2550, น.16)  ดงัน้ี 

9.6.1  ข้ันรวบรวมปัญหา (Problem Formulation) เพื่อให้รู้วา่อะไรคือปัญหา

แทจ้ริง 

9.6.2  ข้ันพฒันารูปแบบ (Model Construction) ดาํเนินการภายหลงัจากท่ีได้

รวบรวมปัญหาต่างๆ แลว้ ในการพฒันาโมเดลตอ้งพิจารณาวตัถุประสงคเ์บ้ืองตน้ของการสร้างและ

ตอ้งรู้ถึงลกัษณะเฉพาะท่ีตอ้งการของผลผลิต ตอ้งรู้ขอ้มูลสารสนเทศท่ีจาํเป็นและควรคาํนึงถึง

ค่าใชจ่้ายในการสร้าง และความสนใจของผูใ้ชด้ว้ย เพราะถา้โมเดลมีค่าใชจ่้ายสูงและไม่เป็นท่ี

ยอมรับของผูใ้ชข้อ้มูลท่ีรวบรวมมาอาจมีโอกาสบกพร่องไดใ้นระหวา่งการดาํเนินงานขั้นต่างๆ จึง

ควรมีการประเมินค่าความแปรปรวนและควรพิจารณาอยา่งระมดัระวงัสมควรนาํตวัแปรใดบา้งมา

ไวใ้นรูปแบบท่ีจะสร้าง เม่ือสร้างเสร็จแลว้ก็จะตอ้งพิจารณาวา่ ครอบคลุมตวัแปรหรือไม่ มีความ

บกพร่องในตวัแปรใดบา้ง 

9.6.3  ข้ันการตรวจสอบหรือทดสอบโมเดล (Testing The Model)  ซ่ึงมีหลายวธีิ

ดว้ยกนั อาจใชก้ารวเิคราะห์จากหลกัฐานเชิงคุณลกัษณะ(Qualitative)  และเชิงปริมาณ 

(Quantitative) โดยท่ีการตรวจสอบโมเดลจากหลกัฐานเชิงคุณลกัษณะอาจใชผู้เ้ช่ียวชาญเป็นผู ้
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ตรวจสอบ ส่วนการตรวจสอบโมเดลจากหลกัฐานเชิงปริมาณใชเ้ทคนิคทางสถิติ ซ่ึงการตรวจสอบ

รูปแบบควรตรวจสอบคุณลกัษณะ 2 อยา่ง คือ 

1)  การตรวจสอบความมากน้อยของความสัมพันธ์/ความเก่ียวข้อง/เหตุผล

ระหว่างตัวแปร 

2)  การประเมินค่าพารามิเตอร์ของความสัมพันธ์ดังกล่าว ซ่ึงการประมาณ

ค่าน้ีสามารถประมาณขา้มกาลเวลา กลุ่มตวัอยา่ง หรือสถานท่ีได ้(Across Time, Samples, Sites) 

ทั้งน้ี การเลือกผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบนั้น จะเนน้ท่ีสถานภาพทาง

วชิาชีพ ประสบการณ์ และการเป็นท่ีเช่ือถือ(High Credit)  ของวชิาชีพนั้นเป็นสาํคญั 

9.6.4  การทาํให้สําเร็จ (Implementation) เม่ือผา่นการทดสอบแลว้ควรสามารถท่ี

จะนาํไปใชใ้หเ้กิดความสาํเร็จ เพราะไม่มีโมเดลใดท่ีจะเรียกวา่สาํเร็จอยา่งสมบูรณ์จนกวา่จะไดรั้บ

การยอมรับและมีการนาํไปใช ้

9.6.5  การพฒันาปรับปรุงรูปแบบให้ทันสมัย (Model Updating) แมว้า่จะมีการนาํ

รูปแบบไปใชอ้ยา่งประสบความสาํเร็จ แต่ก็ควรมีการพฒันาปรับปรุงประยกุตใ์หเ้หมาะสมกบั

วตัถุประสงคข์ององคก์าร และสถานการณ์ท่ีมากกระทบจากภายนอกและภายในองคก์รดว้ย 

ดงันั้นจากท่ีกล่าวมาแลว้สรุปไดว้า่ การพฒันาโมเดล หมายถึง วธีิการในการสร้าง

โมเดลตามหลกัการท่ีกาํหนดข้ึน โดยโมเดลควรตอ้งมีทฤษฎีรองรับ เพื่อพฒันาโมเดลแลว้ก่อน

นาํไปใชต้อ้งมีการวจิยัเพื่อตรวจสอบ การพฒันาโมเดลจะมีจุดมุ่งหมายการพฒันาโมเดลนั้นๆ 

จากแนวคิดเก่ียวกบัโมเดลและการพฒันาโมเดลท่ีไดน้าํเสนอในขา้งตน้ เป็นแนวคิดท่ี

ใหค้วามรู้ความสาํคญัในการกาํหนดหลกัการเพื่อการพฒันาโมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตร

ตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน สาํหรับการวิจยัคร้ังน้ี โมเดลท่ีใชเ้ป็นโมเดล

เชิงภาษา (Semantic Model) ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบภายในโมเดลการ

พฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

 

10.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง  

 

ในส่วนน้ีผูว้จิยัเนน้ประเด็นเก่ียวกบั บทบาทของบุคลากรและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ส่งเสริมและพฒันาการเกษตร การส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนและเครือข่าย และอ่ืนๆ โดยมี

รายละเอียดดงัน้ี 
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10.1  บทบาทของบุคลากรและองค์กรทีเ่กี่ยวข้องกบัการส่งเสริมและพฒันาการเกษตร 

10.1.1  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพ(SWOT Analysis) ระบบ

ส่งเสริมการเกษตรในประเทศไทย กรณีศึกษาพืน้ทีภ่าคกลาง (พนัธ์จิตต ์สีเหน่ียง และคณะ, 2557) 

ผลการศึกษาพบวา่ การส่งเสริมการเกษตรในปัจจุบนัมีจุดอ่อนเก่ียวกบัดา้นทรัพยากร คือ 

งบประมาณสนบัสนุน วสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือปฏิบติังานขาดแคลน และดา้นบุคลากรของ            

กรมส่งเสริมการเกษตร มีจุดอ่อน คือเจา้หนา้ท่ีระดบัตาํบลนอ้ยไม่เพียงพอต่อภาระงาน ส่วนใหญ่จะ

ไดรั้บมอบหมายงานท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายเร่งด่วน เจา้หนา้ท่ีทาํงานไม่เตม็ประสิทธิภาพ  และขาด

งานวจิยัในพื้นท่ีมาใชพ้ฒันาสู่เกษตรกร 

10.1.2  ผลกระทบการเข้าถงึบริการส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ บนการ

ยอมรับเทคโนโลยีและสวสัดิการครัวเรือนจากชนบทไนจีเรีย (Wossen et al., 2017) ผลการศึกษา

พบวา่ การเขา้ถึงการส่งเสริมการเกษตรและการเป็นสมาชิกสหกรณ์ มีผลแตกต่างทางสถิติเชิงบวก 

และส่งผลต่อการยอมรับเทคโนโลยแีละสวสัดิการครัวเรือน  นอกจากน้ีพบวา่ทั้งการเขา้ถึงการ

ส่งเสริมและการเป็นสมาชิกสหกรณ์มีความแตกต่างกนัโดยเฉพาะอยา่งยิง่เก่ียวกบัการเลือกเชิงบวก 

เน่ืองจากผลการทดสอบโดยค่าเฉล่ียของการเขา้ถึงส่งเสริมและการเป็นสมาชิกสหกรณ์มี

ความสาํคญัมากข้ึน สาํหรับเกษตรกรท่ีมีแนวโนม้ท่ีจะเขา้ถึงบริการส่งเสริมและสหกรณ์มากท่ีสุด

จะส่งผลกระทบการบริการส่งเสริมเพื่อลดความยากจน และการยอมรับเทคโนโลยขีองสหกรณ์

เพิ่มข้ึนอยา่งมาก สาํหรับผูป้ระกอบการรายยอ่ยท่ีมีสิทธ์ิรับเครดิตอยา่งเป็นทางการมากกวา่            

ผูท่ี้ไม่ไดรั้บการเขา้ถึงการส่งเสริมเกษตร น้ีแสดงใหเ้ห็นวา่การขยายตลาดการเงินในชนบทสามารถ

เพิ่มผลกระทบเชิงบวกท่ีเกิดข้ึนจากการส่งเสริมและความร่วมมือในดา้นผลผลิตและสวสัดิการของ

เกษตรกร 

10.2  การส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชนและเครือข่าย 

10.2.1  การจัดการความรู้ที่แตกต่างกนัและปัจจัยองค์การของการจัดการความรู้

ของวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม  (Abbring and Campbell, 2003) ผลการศึกษาพบวา่               

การจดัการความรู้ในวสิาหกิจขนยาดกลางและขนาดยอ่ม จากการไดรั้บความรู้ในรูปแบบการติดต่อ

กบัผูเ้ช่ียวชาญ ลกัษณะการแบ่งปันความรู้และประสบการณ์ โดยการพดูคุย  นอกจากน้ีการจดัการ

ความรู้ยงัข้ึนอยูก่บัทรัพยากรขององคก์รและกระบวนการต่างๆ องคก์รการเรียนรู้และกลยทุธ์การ

แข่งขนัดว้ยวธีิทางการเป็นปัจจยับวกของการจดัการความรู้ ในขณะท่ีทิศทางครอบครัวเป็น                              

ปัจจยัลบหน่ึงในความทา้ทายในการศึกษาปัจจยัคือการแยกความแตกต่างอยา่งชดัเจนบนพื้นฐาน

การทดลองท่ีกาํหนดไวก่้อนหนา้น้ี แนวคิดของการจดัการความรู้และองคก์ารเรียนรู้ แต่ในทฤษฎี

กลุ่มวสิาหกิจมีผลการศึกษาท่ีแตกต่างกนั เน่ืองจากวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มอาจทบัซอ้น
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ในทางปฏิบติั และขอ้เสนอจากงานวจิยัเสนอใหมี้การจดัการความรู้และสร้างกระบวนการเรียนรู้

แบบเนน้การจดัการสาํหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 

10.2.2  ผลการนํานโยบายส่งเสริมวิสาหกจิชุมชนไปปฏิบัติ: กรณอํีาเภอเมือง 

จังหวัดลพบุรี (คมกฤช อุทะโก, 2550) ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการนาํนโยบายไปปฏิบติั

ประกอบดว้ยระดบัการศึกษาของสมาชิกวสิาหกิจชุมชน ลกัษณะโคงกสร้างวสิาหกิจชุมชน 

ทรัพยากรการมีส่วนร่วมของสมาชิกวสิาหกิจชุมชน และการไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงาน

ภาครัฐ ส่วนกรณีศึกษาจากเจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติังานดา้นส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนพบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อ

การนาํนโยบายไปปฏิบติัประกอบดว้ย ลกัษณะโครงสร้างของหน่วยงานทรัพยากร และการมีส่วน

ร่วมของประชาชนส่วนปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในการนาํนโยบายไปปฏิบติั ตามทศันคติของ

สมาชิกวสิาหกิจชุมชน พบวา่ วสิาหกิจชุมชนยงัขาดเงินทุนหมุนเวยีนในการดาํเนินกิจการขาด

แคลนวตัถุดิบและอุปกณ์ท่ีทนัสมยัในการผลิต สมาชิกยงัขาดความรู้ประสบการณ์ ความเขา้ใจใน

การดาํเนินงานของตน และไม่ค่อยใหค้วามร่วมมือกบักลุ่มและขาดการสร้างเครือข่ายระหวา่ง

วสิาหกิจชุมชนดว้ยกนั ส่วนในกรณีของเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานดา้นส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนพบวา่ 

เจา้หนา้ท่ียงัขาดความรู้ ความชาํนาญและความเขา้ใจเก่ียวกบันโยบายดงักล่าวอยา่งถ่องแท ้และยงั

ขาดการประสานกนัระหวา่งหน่วยงานใหเ้กิดข้ึนอยา่งบูรณาการ 

10.2.3  การพฒันาวิสาหกจิชุมชนโดยทุนทางสังคม: กรณีศึกษาชุมชนตลาดล่าง

บางพระ หมู่ที ่1 ตําบลบางพระ อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี (นิสานาถ ชาญศิลป์, 2552)                        

ผลการศึกษาพบวา่ การท่ีชุมชนตลาดล่างบางพระมีผูน้าํท่ีเสียสละ เป็นท่ีไวว้างของสมาชิก มีส่วน

ช่วยใหก้ารแกไ้ขปัญหาต่างๆ ดีข้ึน วสิาหกิจชุมชนก่อตั้งและดาํเนินงานไปไดอ้ยา่งรวดเร็ว การมี

เอกลกัษณ์ทางประเพณี วฒันธรรม ทาํใหค้นในชุมชนมีความรักใคร่กลมเกลียวกนัอีกทั้งยงัสามารถ

ดึงใหค้นภายนอกเขา้มาสัมผสักบัชุมชน ส่งผลต่อการดาํเนินวสิาหกิจในชุมชน ความสัมพนัธ์

ระหวา่งระหวา่งเครือข่ายต่างๆ กบัวสิาหกิจชุมชน ซ่ึงไม่ไดมี้แต่ในแง่ความสัมพนัธ์ทางสังคมใน

เร่ืองของการช่วยเหลือในเร่ืองของการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงเป็นมิติทางสังคมเพียงอยา่งเดียว 

หากแต่ยงัมีในทางมิติทางเศรษฐกิจไดด้ว้ย ตาข่ายทางสังคมท่ีมีทุนทางสังคมท่ีหลากหลาย ทาํให้

สามารถรองรับกบัปัญหาและวกิฤตการณ์ต่างๆไดดี้ การส่งเสริมการใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ินศกัยภาพ

ของคนในชุมชนท่ีเร่ิมจากการพฒันาท่ีตนเองเป็นอยู ่นาํไปสู่การพฒันาของกลุ่มและชุมชนการ

ดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนมีความความย ัง่ยนืชุมชนมีความเขม้แขง็  

10.2.4  ระบบการจัดการเครือข่ายวิสาหกจิชุมชนภาคกลาง (ประพีร์พร                

อกัษรศรี, 2553) ผลการศึกษาพบวา่ กระบวนการพฒันาวสิาหกิจชุมชนจาํเป็นตอ้งสร้างการเรียนรู้

อยา่งเป็นระบบตั้งแต่ขอ้มูลทอ้งถ่ิน การคน้หาและการสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑจ์ากภูมิปัญญา            
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การพฒันามาตรฐานผลิตภณัฑก์ารจดัการดา้นการตลาดในลกัษณะห่วงโซ่อุปทาน และการให้

ชุมชนประกนัคุณภาพของตนเอง มีกระบวนการดาํเนินการประสานเครือข่ายท่ีเช่ือมโยงกนัจะทาํ

ใหเ้กิดการพฒันาท่ีฝังรากถึงทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง โดยมีขอ้เสนอแนะในการพฒันาระบบการจดัการ

เครือข่ายวสิาหกิจชุมชนภาคกลาง ดงัน้ี 

1)  การพัฒนาระบบฐานข้อมูลวิสาหกิจชุมชน โดยใหชุ้มชนเป็นผูจ้ดัทาํ

ขอ้มูลชุมชนเพื่อใหชุ้มชนรู้สึกเป็นเจา้ของและสามารถนาํขอ้มูลมาใชป้ระโยชน์ในการวเิคราะห์

ศกัยภาพของชุมชนและจดัทาํแผนพฒันาของชุมชนท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชนภายใต้

พื้นฐานขอ้มูลท่ีเป็นจริงของชุมชน ซ่ึงการพฒันาฐานขอ้มูลตอ้งมีความต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบนั 

และมีการเช่ือมโยงบูรณาการฐานขอ้มูลของหน่วยงานรัฐและหน่วยงานภาคเอกชน ซ่ึงจะเป็น

ประโยชน์ทั้งตอ้ชุมชน หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภาคเอกชนในการสนบัสนุนการดาํเนินงาน

ของกลุ่มวสิาหกิจในชุมชน 

2)  การพัฒนามาตรฐานผลิตภัณฑ์ โดยใชว้ทิยากรทอ้งถ่ินในการ

สนบัสนุนงานของภาครัฐและควรเป็นบุคลากรท่ีอยูใ่นทอ้งถ่ิน มีการศึกษา มีจิตใจและความ

ตอ้งการท่ีจะพฒันาทอ้งถ่ินรวมกบักลุ่มผูผ้ลิตในชุมชนจึงจะเกิดประสิทธิผลในการดาํเนินงาน 

3)  การกาํหนดตัวชี้วัดชุมชนเข้มแขง็หรือตัวชี้วดัวิสาหกิจชุมชน ควร

เป็นตวัช้ีวดัร่วมไม่ควรเฉพาะเจาะจงหรือลงรายละเอียด เพราะแต่ละชุมชนแต่ละกิจกรรมยอ่ยจะมี

ลกัษณะท่ีแตกต่างกนั ชุมชนจึงควรจะเป็นผูท่ี้กาํหนดตวัช้ีวดัท่ีเป็นเชิงกิจกรรมหรือรายละเอียดของ

ชุมชนเอง 

4)  การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนควรมีลักษณะเป็นองค์รวมท่ีบูรณาการ

ความรู้ภารกิจทรัพยากรการจดัการร่วมกนัในทุกมิติ ตั้งแต่การศึกษาคน้หาภูมิปัญญาบนรากฐาน

ทรัพยากรทอ้งถ่ินการพฒันาผลิตภณัฑก์ารจดัการกองทุน การบริหารจดัการ การเงินการตลาด           

การพฒันามาตรฐาน เพื่อคุณภาพชีวติ การจดัสวสัดิการแก่ชุมชนเพื่อการคุม้ครองทางสังคม 

ตลอดจนการดูแลรักษาทรัพยากรในทอ้งถ่ิน 

5)  การทาํการศึกษาวิจัยมาตรฐานผลิตภัณฑ์คุณภาพท่ีเหมาะสมกบัแต่

ละท้องถ่ิน เน่ืองจากแต่ละทอ้งถ่ินจะมีลกัษณะของผลิตภณัฑท่ี์เป็นเอกลกัษณะและแตกต่างกนั 

ดงันั้นจึงไม่ควรใชม้าตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชนเป็นมาตรฐานเดียวกนั 

(6)  การจัดต้ังสถาบันพัฒนาการเรียนรู้และวิสาหกิจชุมชน เพื่อทาํหนา้ท่ี

เป็นหน่วยงานในการฝึกอบรม พฒันาบุคลากรในชุมชนใหมี้ความรู้ความสามารถในฐานะ

ผูป้ระกอบการ โดยการสร้างความรู้ความเขา้ใจในทุกมิติของการเรียนรู้ศกัยภาพของชุมชน                   
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การคน้หาภูมิปัญญา ทรัพยากรทอ้งถ่ินในการคิดสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑ์เพื่อประโยชน์ใชส้อยใน

ชุมชน ส่งเสริมกระบวนการผลิตอยา่งมีคุณภาพมาตรฐาน 

10.2.5  ได้ศึกษาความสําเร็จของการดําเนินงานกลุ่มวิสาหกจิชุมชนแก้วเจ้าจอม 

ตําบลด่านช้าง อําเภอด่าช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี (สมิทธ์ิ บรรณคร, 2553) ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่ม

วสิาหกิจชุมชนเร่ิมตน้จากการรวมกลุ่มของสมาชิกท่ีมีความผกูพนักนั มีวถีิชีวติร่วมกนัในชุมชน

เร่ิมตน้จากการรวมกลุ่มของสมาชิกท่ีมีความผกูพนักนั มีวถีิชีวติร่วมกนัในชุมชนเพื่อแปรรูปอาหาร 

ซ่ึงมีกระบวนการผลิตผลิตหลายขั้นตอน มีการใชว้ตัถุดิบท่ีมีมากในทอ้งถ่ินผสมผสานระหวา่ง

ระหวา่งความคิดสร้างสรรค ์และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน โดยมีปัจจยัของการบริหารจดัการท่ีทาํใหก้ลุ่ม

ประสบความสาํเร็จ โดยเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มมีส่วนร่วมจดัการงานใหบ้รรลุเป้าหมายท่ี

ตอ้งการร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ ภายใตผู้น้าํท่ีเป็นผูส้านสร้างความสร้างความสามคัคี โดยใช้

สมาชิกกลุ่มในการขบัเคล่ือนสู่เป้าหมาย มีกรบวนการผลิตตามความตอ้งการของลูกคา้ มีการพฒันา

สร้างความแตกต่างของผลิตภณัฑ ์เป็นความโดเด่น ท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของสินคา้      

10.2.6  การสังเคราะห์งานวิจัยทีเ่กี่ยวกบัการพฒันาวิสาหกิจชุมชนใน            

ประเทศไทย (สิริวรรณ ฉลูศรี, 2554)  ผลการศึกษาพบวา่ 1) ปัจจยัท่ีทาํใหเ้กิดการพฒันาวสิาหกิจ

ชุมชน ของแต่ละภูมิภาคโดยมีปัจจยัท่ีสาํคญัแตกต่างกนัในแต่ละภูมิภาค กล่าวคือ ปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงนบัเป็นแนวทางท่ีวสิาหกิจชุมชนในทุกๆ ภาคนาํมาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันามากท่ีสุด 

รองลงมามีการนาํเร่ืองของกลุ่มและเครือข่ายมาประยกุตใ์ชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาในภาคเหนือ

และภาคกลาง ซ่ึงแตกต่างจากภาคตะวนัออกเฉียงเหนือท่ีใหค้วามสาํคญักบัการจดัการดา้นการผลิต 

ขณะท่ีภาคใตเ้นน้หนกัในเร่ืองของความเช่ือ วฒันธรรม และจิตสานึกรักชุมชนของตนเองเป็น

สาํคญั เม่ือทดสอบสหสัมพนัธ์เชิงอนัดบัของสเปียร์แมนแลว้พบวา่ปัจจยัท่ีทาใหเ้กิดการพฒันา

วสิาหกิจชุมชนของแต่ละภูมิภาคมีความสัมพนัธ์กนั และไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 

0.05 และ 2) ปัจจยัท่ีทาํใหเ้กิดการพฒันาวสิาหกิจชุมชนในภาคต่างๆ ของประเทศไทยดงัท่ีกล่าวมา

ขา้งตน้มีความสอดคลอ้งกบัทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ ทฤษฎีของจอห์น เมนาร์ดเคนส์, 

ปรัชญาแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง และแนวคิดพุทธเศรษฐศาสตร์ 

10.2.7  แนวทางการพฒันาศักยภาพกลุ่มวิสาหกจิชุมชนสุชาวดี ตําบลปริก 

อําเภอสะเดา จังหวัดสงขลา (คณิตา ไกรสันติ และรัสมนต ์คาํศรี, 2559)  ผลการศึกษาพบวา่ 

หน่วยงานภาครัฐควรใหก้ารส่งเสริมดา้นการตลาดสนบัสนุนดา้นการออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุ

ภณัฑ ์จดัหาช่องทางการจดัจาํหน่วยสินคา้ท่ีเพิ่มมากข้ึน ดา้นเงินทุนควรสนบัสนุนแหล่งเงินกู้

ดอกเบ้ียตํ่า เพื่อการจดัซ้ืออุปกรณ์และเคร่ืองจกัรในการผลิตสมยัใหม่ ดา้นการจดัการความรู้และ

ขอ้มูล ส่งเสริมการอบรมเพิ่มพนูความรู้ในการผลิต การอนุรักษภู์มิปัญญาทอ้งถ่ิน สมุนไพรทอ้งถ่ิน 
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ใหแ้ก่ผูส้นใจในชุนชน เพื่อถ่ายทอดไปยงัสมาชิกรุ่นต่อไป ดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์กบัภายนอก 

ส่งเสริมการศึกษาดูงาน การจดักิจกรรม และสร้างความร่วมมือระหวา่งวสิาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้

ประเภทเดียวกนัทัว่ประเทศ ใหม้ากข้ึน 

10.2.8  การเข้าถงึแหล่งเงินทุนของผู้ประกอบการ ในห่วงโซ่อุปทานของสินค้า

เกษตร (บริษทั วินเทล คอนซลัต้ิง จาํกดั, 2559) ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่ม SMEs แปรรูปสินคา้เกษตร

เบ้ืองตน้ อนัไดแ้ก่ กลุ่มธุรกิจลานมนักลุ่มโรงรมยางพารา กลุ่มโรงสีขนาดกลาง เป็นกลุ่ม

ผูป้ระกอบการ SMEs เกษตรท่ีมีศกัยภาพในการแข่งขนั และสามารถสร้างโอกาสในการดาํเนิน

ธุรกิจได ้นอกจากนั้น ผลจากการศึกษาวจิยัยงัไดข้อ้เสนอแนะท่ีจะช่วยส่งเสริมศกัยภาพของ

ผูป้ระกอบการ โดยสรุปพบขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัภาครัฐ ไดด้งัน้ี ภาครัฐควรสร้างนกัวจิยัรุ่นใหม่ 

เพื่อศึกษาวจิยัร่วมกบักลุ่มเกษตรกร SMEs  เพื่อส่งเสริมใหก้ลุ่มเกษตรกรเกิดการพฒันาสู่การเป็น 

Smart SMEs ไดม้ากข้ึน   

10.3  อืน่ๆ  

10.3.1  การปฏิบัติงานของนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันา 

การเกษตร 

1)  การพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตรในจังหวัดเชียงใหม่ (วนัเพญ็ ศรีแกว้, 2552) ผลการศึกษาพบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริม

การเกษตรกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายเุฉล่ีย 48.19 ปี สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี

สาขาวชิาส่งเสริมการเกษตร มีตาํแหน่งหนา้ท่ีเป็นนกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรระดบัชาํนาญการ       

มีประสบการณ์ในการทาํงานโดยเฉล่ีย 24.64 ปี มีขั้นเงินเดือนอยูร่ะหวา่ง 20,001-30,000 บาท มี

จาํนวนหน้ีสินมากกวา่ 50,000 บาท เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งดูแลรับผดิชอบเกษตรกรเฉล่ีย

คนละ 1,760.26 ครอบครัว ในดา้นความคิดเห็นต่อศกัยภาพของตนในการปฏิบติังานตามบทบาท

หนา้ท่ีพบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นวา่ตนมีศกัยภาพอยูใ่นระดบัมากในการ

ปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีกรมส่งเสริมการเกษตร  นอกจากนั้นยงัพบวา่ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัการ

พฒันาศกัยภาพในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรพบวา่ ปัจจยัท่ี

มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ เพศ และความคิดเห็นต่อศกัยภาพของตนในการ

ปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี โดย เพศหญิงมีการพฒันาศกัยภาพในการปฏิบติังานมากกวา่เพศชาย 

และผูท่ี้มีความคิดเห็นวา่ตนมีศกัยภาพในการปฏิบติังานท่ีดีมากกวา่จะมีการพฒันาศกัยภาพในการ

ปฏิบติังานมากกวา่ผูท่ี้มีความคิดเห็นวา่ตนมีศกัยภาพในการปฏิบติังานท่ีดีนอ้ยกวา่   ส่วนส่ิงท่ีเป็น

ปัญหาและอุปสรรคในการพฒันาศกัยภาพในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ี
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ส่งเสริมการเกษตร คือ  การขาดงบประมาณสนบัสนุนในการดาํเนินการฝึกอบรมสัมมนา เพื่อ

พฒันาความรู้ความสามารถและทกัษะในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

2)  การประเมินผลประสิทธิภาพของระบบผู้ เช่ียวชาญของศักยภาพการ

ให้บริการส่งเสริมการเกษตรในอินเดีย (Sivakami and Karthikeyan, 2009) การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์

เพื่อประเมินผลทกัษะการตดัสินใจ และการใชร้ะบบผูเ้ชียวชาญในการปฏิบติังานของนกัส่งเสริม

การเกษตร ผลการศึกษาพบวา่ การเสริมสร้างทกัษะการตดัสินใจและสมรรถนะการปฏิบติังานของ

นกัส่งเสริมการเกษตร หลงัจากใชร้ะบบผูเ้ช่ียวชาญเร่ือง ขา้วโพด มีความเป็นไปไดท่ี้นกัส่งเสริม

การเกษตรใชร้ะบบผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการควบคุมการตดัสินใจสาํหรับการถ่ายทอด

เทคโนโลยแีก่ชุมชนเกษตรกร 

3)  การปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรของนักวิชาการส่งเสริม

การเกษตรระดับอาํเภอในเขตกลุ่มจังหวดัท่ี 9 (สมชยั ธีระวงศส์กุล, 2553)  ผลการศึกษาพบวา่ 

นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรประมาณสองในสามเป็นเพศหญิง มีอายุเฉล่ีย 45 ปี อายรุาชการเฉล่ีย 

18.99 ปี ประมาณสองในสามสมรสแลว้ ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีอตัราเงินเดือน

เฉล่ีย 22,878.52 บาท ดาํรงตาํแหน่งนกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรรับผิดชอบตาํบลเฉล่ีย 1.63 ตาํบล 

มีประสบการณ์ในระดบัตาํบลเฉล่ีย 17.81 ปี ปัญหาท่ีสาํคญัท่ีพบคือ นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร 

คือ นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรผูป้ฏิบติังานในระดบัตาํบลมีภารกิจมาก เพราะตอ้งรับผดิชอบทั้ง

ภารกิจหลกั ภารกิจรอง และภารกิจฝาก บางส่วนระบุวา่ ขาดขวญักาํลงัใจ งบประมาณในการพฒันา

บุคลากรมีนอ้ย และขาดงบประมาณสนบัสนุนการดาํเนินงานส่งเสริมการเกษตรโดยตรง 

10.3.2  ปัจจัยทีม่ีผลต่อการปฏิบัติงานตามบทบาทของบุคลากรในองค์กร 

1)  ปัจจัยท่ีมีผลต่อการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการ

พัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล จังหวดัอ่างทอง (อญัชิสา อยูส่บาย, 2554)  ผลการศึกษา

พบวา่ (1) ปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคลของคณะกรรมการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล 

จงัหวดัอ่างทอง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายเุฉล่ีย 44.9 ปี สถานภาพสมรสคู่ ระดบัการศึกษา

ปริญญาตรี ประสบการณ์ในการเป็น คณะกรรมการบริหาร เฉล่ีย 1.9 ปี แรงจูงใจในการปฏิบติังาน

อยูใ่นระดบัสูง และการสนบัสนุนจากองคก์ารอยูใ่นระดบัปานกลาง (2) การปฏิบติัตามบทบาท

หนา้ท่ีในภาพรวม และรายดา้นทั้ง 3 ดา้น อยู ่ในระดบัปานกลาง (3) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ

ปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.001 มีเพียงปัจจยัเดียว คือ แรงจูงใจใน

การปฏิบติังาน 

2)  ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของข้าราชการ

กรมส่งเสริมการเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (จิราวรรณ วรวณิชยส์กุล, 2555)  ผลการศึกษา
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พบวา่ ปัจจยัดา้นอาย ุสถานภาพ ประสบการณ์ในการทาํงาน ระดบัรายได ้ปัจจยัดา้นการสนบัสนุน

จากองคก์ร มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมส่งเสริมการเกษตร   

3)  ปัจจัยคัดสรรท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบัติบทบาทของพยาบาลวิชาชีพท่ี

สาํเร็จการศึกษาใหม่โรงพยาบาลสังกัดมหาวิทยาลัยในประเทศไทย (สุพร แกว้สุด, 2555)  

ผลการศึกษาพบวา่ 1.การสนบัสนุนจากองคก์าร ไดแ้ก่ ดา้นวสัดุอุปกรณ์และการส่ิงอาํนวยความ

สะดวกท่ีจาํเป็นในการปฏิบติังาน ดา้นการไดรั้บการนิเทศ ดา้นการดูแลเอาใจใส่ความเป็นอยูใ่น

ครอบครัวและสงัคมดา้นการสนบัสนุนท่ีเสริมสร้างกาํลงัใจในการทาํงาน ดา้นค่าตอบแทน มี

ความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางกบัการปฏิบติับทบาทของพยาบาลวชิาชีพท่ีสาํเร็จ

การศึกษาใหม่ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001  2.ความสมัพนัธภาพระหวา่งบุคคล ไดแ้ก่

ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ดา้นความเป็นอิสระจากการคุกคาม ดา้นความเป็นมิตร

และร่ืนรมย ์ดา้นการติดต่อส่ือสารแบบเปิด ดา้นการใหก้ารสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั ดา้นการริเร่ิม

สร้างสรรค ์ดา้นความมัน่ใจและความไวว้างใจ ดา้นความขดัแยง้ในบทบาท และดา้นการทาํงานของ

กลุ่มท่ีมุ่งความสาํเร็จตามจุดมุ่งหมายร่วมกนั มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางกบัการ

ปฏิบติับทบาทของพยาบาลวชิาชีพท่ีสาํเร็จการศึกษาใหม่ อยา่งมีนยัสาํคญั 0.001  และตวัแปรท่ี

สามารถรวมกนัพยากรณ์การปฏิบติับทบาทของพยาบาลวชิาชีพท่ีสาํเร็จการศึกษาใหม่ โรงพยาบาล

สังกดัมหาวทิยาลยัไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่สัมพนัธ์ภาพระหวา่งบุคคล ดา้น

การใหค้วามช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ดา้นความอิสระจากการคุกคาม และคุณลกัษณะส่วนบุคคล

ดา้นการควบคุม โดยสามารถร่วมกนัพยากรณ์การปฏิบติับทบาทของพยาบาลวชิาชีพท่ีสาํเร็จ

การศึกษาใหม่ โรงพยาบาลมหาวทิยาลยัไดร้้อยละ 47.5 

4)  ปัจจัยทางการบริหารท่ีมีผลต่อการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของ

นักวิชาการสาธารณสุข ในจังหวดัร้อยเอด็ (ณัฐพงษ ์ศิลาเหลือง, 2556) ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยั

ทางการการบริหารซ่ึงประกอบดว้ยดา้นบุคลากร งบประมาณ วสัดุ อุปกรณ์ การบริหาร เวลาและ

เทคโนโลย ีพบวา่ปัจจยัทางการบริหารภาพรวมอยูใ่นระดบัมากค่าเฉล่ีย 3.51 (S.D. = 0.83) การ

ปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของนกัวชิาการสาธารณสุขอยูใ่นระดบัปาน กลางค่าเฉล่ีย 3.49 (S.D. 

= 0.68) ปัจจยัการบริหารมีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานตามบทบาท

หนา้ท่ีของนกัวชิาการสาธารณสุขในศูนยสุ์ขภาพชุมชนจงัหวดัร้อยเอด็ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.01 ส่วนปัจจยัทางการบริหารท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของนกัวชิาการ

สาธารณสุขในจงัหวดัร้อยเอ็ด คือปัจจยัดา้นบุคลากรและปัจจยัดา้นการบริหาร อยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.05 
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5)  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 

สังกัดสาํนักงานเกษตรจังหวัดนครพนม (ศรัณยา ชูรัตน์, 2556)  ผลการศึกษา พบวา่ นกัวชิาการ

ส่งเสริมการเกษตรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายเุฉล่ีย 44.84 ปี สมรสแลว้ จบการศึกษาระดบัปริญญา

ตรี เป็นผูป้ฏิบติังานตาํแหน่งชาํนาญงาน/ชาํนาญการ รายไดเ้ฉล่ีย29,357.98 บาท อายกุารทาํงาน

เฉล่ีย 20.02 ปี และนกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจระดบัมากในภาพรวม รวมทั้ง หวั

ขอ้ความภูมิใจต่อองคก์รท่ีสร้างประโยชน์ต่อสังคม มีความพึงพอใจสภาพแวดลอ้มการทาํงาน การ

ปฏิบติังานร่วมกนัภายในองคก์รระดบัมาก 

6)  ปัจจัยทางการบริหารท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของ

ทันตแพทย์ในโรงพยาบาลชุมชน จังหวดัขอนแก่น (ละไม ศิริรัมย,์ 2557) ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยั

ทางการบริหารอยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 3.42 การปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของ                 

ทนัตแพทยอ์ยูใ่นระดบัปานกลางมีค่าเฉล่ีย 3.55 โดยปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลาง คือ 

ปัจจยัดา้นวสัดุส่ิงของ  ปัจจยัดา้นการ และปัจจยัดา้นเคร่ืองจกัร ปัจจยัท่ีพบความสัมพนัธ์ระดบัตํ่า 

คือ ปัจจยัดา้นขวญักาลงัใจ  ปัจจยัดา้นงบประมาณ และปัจจยัท่ีไม่พบความสัมพนัธ์ทางสถิติ คือ 

ปัจจยัดา้นบุคลากร  

7)  ได้ศึกษานักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในบทบาทท่ีปรึกษาองค์การ   

(วฒิุพล สกลเกียรติ, 2558)  ผลการศึกษาพบวา่  บทบาทของบุคคลท่ีจะเป็นปรึกษาองคก์าร 

จาํเป็นตอ้งพฒันาทกัษะและสมรรถนะของการเป็นท่ีปรึกษาในดา้นทกัษะการสร้างความสัมพนัธ์ 

ความรู้เก่ียวกบัการพฤติกรรมองคก์าร ความรู้เก่ียวกบัการรวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูล ตลอดจน

ทกัษะวชิาชีพทัว่ไป ทกัษะการปรึกษา และความรู้เก่ียวกบัวธีิการแกปั้ญหา เพื่อส่งมอบผลลพัธ์ท่ี

สูงสุดแก่องคก์รและตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการใหไ้ดม้ากท่ีสุด   

8)  ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผกูพนัต่อ

องค์การของข้าราชการกรมส่งเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (ปาริชาติ                 

ฤทธ์ิทรงเมือง, 2561) ผลการศึกษาพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของนกัส่งเสริมการเกษตรท่ีมี

ค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ การทุ่มเทในการทาํงาน เพื่อองคก์าร และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของนกั

ส่งเสริมการเกษตรท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือโอกาสและความกา้วหนา้ทางสายอาชีพในองคก์าร 

10.3.3  ความคิดเห็นของเกษตรกรต่อการส่งเสริมและพฒันาการเกษตร 

1)  ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการปฏิบัติงานของนักวิชาการ

ส่งเสริมการเกษตร ในจังหวัดร้อยเอด็ (อาทิตย ์ศิริสิงห์, 2552) ผลการศึกษาพบวา่ เพศ อาย ุและ

ลกัษณะอาชีพของเกษตรกรท่ีต่างกนั มีผลต่อความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการปฏิบติังานของ

นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร แตกต่างกนั นอกจากน้ียงัพบปัญหา และมีขอ้เสนอแนะ                      
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ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการปฏิบติังานของนกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร โดยเฉพาะปัญหา

งบประมาณในการพฒันาอาชีพดา้นการเกษตรตอ้งพึ่งองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเป็นผูอ้นุมติั 

ส่วนมากมกัจะไม่ไดรั้บเงินสนบัสนุน หรืออาจล่าชา้เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานหลายอยา่งทาํให้

ปฏิบติังานไดไ้ม่เตม็ท่ี จึงตอ้งมีการเพิ่มบุคลากรใหม้ากกวา่เดิมส่วนขอ้เสนอแนะ คือ ควรนาํ

เกษตรกรออกไปทศันศึกษาดูงานเพือ่ดูงานในสถานท่ีจริง ควรเพิ่มเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบในการ

ใหบ้ริการตาํบลละ 1 คน ควรมีการจดัหาเคร่ืองมือและปัจจยัสนบัสนุนดา้นการผลิตในราคาท่ีไม่

แพงมากนกั ประสานงานกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลขอรับการสนบัสนุนงบประมาณช่วยเหลือ

กิจกรรมของสมาชิกกลุ่มเกษตรกร จดัหางบประมาณเพื่อทาํแปลงสาธิตการส่งเสริมดา้นการผลิต

ควรเพิ่มบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบใหช้ดัเจน และมากกวา่น้ี 

2)  การมีส่วนร่วมของภาคเอกชนในการส่งเสริมการเกษตรในการทาํไร่

โกโก้ในประเทศไนจีเรีย  (Adebayo, Babu, Sanusi, and Sofola, 2015)  ผลการศึกษาพบวา่ บริษทั

โกโกเ้อกชนในไนจีเรียใหบ้ริการวจิยักระบวนการห่วงโซ่การผลิต และบทเรียนท่ีสาํคญันอกเหนือ

ห่วงโซ่การผลิตสาํหรับส่งมอบบริการ  การส่งเสริมการเกษตร  การใหค้าํแนะนาํการจดัตั้งกลุ่ม

เกษตรกรท่ีเป็นเกษตรกรผูน้าํท่ีไดรั้บการฝึกอบรมเป็นคร้ังแรก และผูท่ี้กลบัจากการฝึกอบรมจะ

ไดรั้บประโยชน์จากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี การดูแลและการใหค้วามรู้แก่เกษตรกรในกลุ่มส่งผลดี

ต่อรายไดแ้ละความเป็นอยูข่องเกษตรกรอยา่งมากโดยการเพิ่มปริมาณและคุณภาพการผลิต 

3)  การวิจัยแบบมีส่วนร่วมสาํหรับเกษตรกร: ทาํไมนักส่งเสริม

การเกษตรต้องเข้าใจเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงบทบาทของเกษตรกร (Umar, Man, Nawi, Latif, and 

Samah., 2017) ผลการศึกษาพบวา่ เกษตรกรผูมี้ส่วนร่วมในการวจิยัแบบมีส่วนร่วมของเกษตรกร 

(FPR)  มีการเปล่ียนบทบาททางสังคมท่ีมีอยูใ่นครัวเรือนและชุมชน เน่ืองจากการทาํความเขา้ใจ

เก่ียวกบั การเปล่ียนแปลงบทบาทของเกษตรกรเป็นส่ิงสาํคญัท่ีตอ้งเขา้ใจถึงปัจจยัภายนอก และ

ภายใน ท่ีขดัขวาง หรือสนบัสนุน ดาํเนินงานและการเขา้ร่วม FPR ของเกษตรกร  เอกสารการวจิยัท่ี

เก่ียวกบั FPR ท่ีมีอยูไ่ม่ไดก้ล่าวถึงการเปล่ียนแปลงบทบาทเช่นน้ี  ในการศึกษาคร้ังน้ีจึงไดว้เิคราะห์

ประสบการณ์ของเกษตรกรท่ีมีต่อ FPR และการเปล่ียนบทบาทในโครงการเกษตรอินทรียเ์ชิง

พาณิชยใ์นประเทศ ยกูนัดา ตะวนัตก  เราไดข้อ้มลูเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์  

อภิปรายกลุ่มยอ่ย  และขอ้สังเกตของเกษตรกรและนกัส่งเสริมการเกษตร  ผลการศึกษาพบวา่ปัจจยั

ภายนอกและภายในมีผลต่อความคิดของเกษตรกรท่ีมีผลต่อความเตม็ใจท่ีเขา้ร่วม FPR  ระดบัความ

คิดเห็นของเกษตรกรต่อบทบาทคาดหวงัจะเป็นตวักาํหนดการตดัสินใจเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมใน 

FPR และมีผลต่อรูปแบบการตอบสนองของพวกเขา  รูปแบบการตอบสนองของเกษตรกร กลุ่ม

บุคคลยบัย ั้ง และผูส้นบัสนุน  จะนาํพาไปสู่ประสบการณ์การเรียนรู้บทบาทท่ียงัไม่เพียงพอ  ซ่ึงเป็น
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ส่ิงสาํคญัในการดาํเนินการต่อเน่ืองของเกษตรกร หรือยุติการทดลองในฟาร์ม  การทาํความเขา้ใจ

และส่งเสริมในการปรับเปล่ียนบทบาทจึงจาํเป็นสาํหรับการทดลองในฟาร์ม ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบ

ในการฝึกอบรมทางเทคนิค FPR ในปัจจุบนั   

10.3.4  การพฒันานักส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทการส่งเสริมการเกษตร 

1)  อุปสรรคและปัญหาของการฝึกอบรมส่งเสริมการเกษตรจาก                

นักส่งเสริมการเกษตรผู้เข้าร่วมหลักสูตรส่งเสริมการเกษตรในเมือง Dezful ประเทศอิหร่าน  

(Nazarzadehzare and Dorrani, 2012)  การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาอุปสรรคและปัญหา

การฝึกอบรมส่งเสริมการเกษตร จากกลุ่มนกัส่งเสริมการเกษตรท่ีเขา้ร่วมฝึกอบรมหลกัสูตร เร่ือง

การส่งเสริมการเกษตรในเมือง Dezful  ในปี 2010 ในการศึกษาคร้ังน้ีใชว้ธีิบรรยายเชิงพรรณนา  

เคร่ืองมือแบบสอบถาม กลุ่มตวัอยา่งสถิติเป็นนกัส่งเสริมการเกษตรมีจาํนวนทั้งส้ิน 50 คน  ผล

การศึกษาพบวา่หลกัสูตรเหล่าน้ีประสบปัญหาและอุปสรรค ไดแ้ก่ ใชก้ารศึกษารูปแบบวธีิการสอน  

ขาดหลกัสูตรการทาํกิจกรรม  ขาดหลกัสูตรการเขา้ถึงเกษตรกร  การเรียนรู้เกษตรกรยงันอ้ย  ขาด

หลกัสูตรการทาํกิจกรรมตามบริบทเกษตรกร  ขาดหลกัสูตรการใหค้วามสาํคญักบัความคิดเห็นของ

เกษตรกร  ขาดการเสริมความรู้ความเขา้ใจต่อเน่ือง  ขาดหลกัสูตรการสร้างแรงจูงใจเกษตรกรทาง

ความคิดและมุมมองแบบเดิม  พบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั P <  0.05  

ระหวา่งมุมมองของนกัส่งเสริมการเกษตร เพศชายและเพศหญิง เก่ียวกบัอุปสรรคและปัญหา (เวลา 

สถานท่ี และแรงจูงใจ)  แต่ไม่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัระหวา่งมุมมองนกัส่งเสริมการเกษตร

เพศชายและเพศหญิง เก่ียวกบั อุปสรรคและปัญหา (วธีิการถ่ายทอดความรู้  นกัส่งเสริมการเกษตร 

และเน้ือหา) ในหลกัสูตรส่งเสริมการเกษตรท่ีจดัข้ึน 

2)  การพัฒนาบทบาทในการปฏิบัติหน้าท่ีของบุคลากรสาํนักงานเกษตร

จังหวดัในเขตภาคเหนือตอนบน  (สมสวย ปัญญาสิทธ์ิ, 2556) ผลการศึกษาพบวา่ บุคลากรมีทั้งเพศ

ชายและหญิงในอตัราส่วนท่ีไม่แตกต่างกนัมาก อายเุฉล่ีย 48 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี มี

สถานภาพสมรส มีอายกุารทาํงานเฉล่ีย 23 ปี บุคลากรมีการปฏิบติัหนา้ท่ีตามนโยบายกรมส่งเสริม

การเกษตรรวมทุกดา้น ในระดบัปานกลาง โดยมีบทบาทดา้นงานโครงการข้ึนทะเบียนเกษตรกร          

ผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ดา้นงานช่วยเหลือภยัธรรมชาติ ดา้นงานป้องกนักาํจดัศตัรูพืช ดา้นงานระบบ

ส่งเสริมการเกษตร ดา้นงานอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ดา้นงานพฒันาศกัยภาพองคก์ร  และจากการ

เปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหวา่งบทบาทคาดหวงัและบทบาทท่ีเป็นจริงในการปฏิบติัหนา้ท่ีของบุคลากร

ตามนโยบายกรมส่งเสริมการเกษตร พบวา่ บทบาทคาดหวงัและบทบาทจริงมีความแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญั โดยค่าเฉล่ียบทบาทคาดหวงัสูงกวา่บทบาทจริงในทุกๆดา้น 
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3)  การวิจัยและพัฒนากระบวนการชี้แนะท่ีอิงทฤษฎีการเรียนรู้สู่การ

เปล่ียนแปลงเพ่ือปรับชุดความคิดด้านการจัดการสอนของครูประถมศึกษา (มิลินทรา                  

กวนิกมลโรจน์, 2557) โดยมีหลกัการ ดงัน้ี 1) การสร้างปฏิสมัพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัเป็นส่ิงท่ีนาํไปสู่

การเรียนรู้ของครู 2) การทาํใหค้รูเปิดใจยอมรับนาํไปสู่การเปล่ียนแปลงภายในของครู 3) การสร้าง

ใหค้รูเกิดแรงเสริมภายในช่วยใหเ้กิดพลงันาํไปสู่การเปล่ียนแปลง 4) การแกปั้ญหาดว้ยการวพิากษ์

ประสบการณ์ในอดีตนาํไปสู่การคน้พบ 5) การทาํให้ครูเกิดการช้ีนาํตนเองจะทาํใหบ้รรลุเป้าหมาย

ท่ีตั้งใจ 6) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ผา่นประสบการณ์นาํไปสู่ขอ้สรุปท่ีเป็นรูปธรรมสู่การปฏิบติั ผล

การดาํเนินการพบวา่ มีครู 1 คน มีชุดความคิดดา้นการเรียนการสอนเติบโต ครู 12 คน มีชุดความคิด

เติบโตแต่ความคิดบางอยา่งยงัจาํกดั ไม่มีครูท่ีมีชุดความคิดจาํกดัแต่ความคิดเติบโตหรือชุดความคิด

จาํกดัเลย หลงัเขา้ร่วมกระบวนการฯ ครูมีการเปล่ียนแปลงไปเป็นครูท่ีมีชุดเติบโต 7 คน ชุดความคิด

บางอยา่งยงัจาํกดั 6 คน โดยมีคะแนนพฒันาการสูงข้ึนทุกคน  เม่ือพิจารณาองคป์ระกอบของชุด

ความคิดดา้นการจดัการเรียนการสอนท่ีครูเกิดการเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด คือองคป์ระกอบดา้น

แนวคิดหรือกลุ่มความคิดท่ีครูมีความสามารถ สติปัญญาและศกัยภาพของตนเองในฐานะครู ใน

ดา้นพฤติกรรมครู พบวา่ ครูทุกคนเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในการจดัการเรียนการสอนท่ี

คาํนึงถึงนกัเรียนมากข้ึน 

4)  ความต้องความรู้เก่ียวกับการวางแผนงานโครงการของเจ้าหน้าท่ี

ส่งเสริมการเกษตรในเขตภาคตะวนัตก (ณตัฐา พลเสน, 2558)  ผลการศึกษาพบวา่ เจา้หนา้ท่ี

ส่งเสริมการเกษตรเป็นเพศชาย อายเุฉล่ีย 46.07 ปี  อายรุาชการเฉล่ีย 19.37 ปี  มีการศึกษาระดบั

ปริญญาตรี รายไดเ้ฉล่ียอยูใ่นช่วง25,000 -35,000 บาท มีตาํแหน่งระดบัปฏิบติัการ ไดรั้บการอบรม

เก่ียวกบัการวางแผนงานโครงการ เฉล่ีย 3.12 คร้ัง  มีประสบการณ์ดา้นการวางแผนงานโครงการ

เฉล่ีย 5.82 โครงการ  ไดรั้บการสนบัสนุนแหล่งเงินจากงบกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ร้อยละ 

34.7 ส่วนใหญ่มีความรู้เก่ียวกบัการวางแผนงานโครงการในระดบัมาก ส่วนใหญ่มีความตอ้งการ

ความรู้เร่ืองการวางแผนงานโครงการในระดบัมาก เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรระบุปัญหาท่ีพบ

เก่ียวกบัการกาํหนดแผนงานโครงการ (ร้อยละ 5.09)  การกาํหนดเป้าหมาย (ร้อยละ 2.78)  การ

รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการวางแผนงานโครงการ (ร้อยละ 2.31)  การเขียนวธีิดาํเนินการ (ร้อยละ 

1.85)   มีขอ้เสนอแนะใหจ้ดัฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ (ร้อยละ 5.09)  รวบรวมขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนั 

(ร้อยละ 2.31)  จดัทาํแผนให้ตรงความตอ้งการของเกษตรกร (ร้อยละ 2.78)  และผลการทดสอบ

สมมติฐานพบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรท่ีมีอายรุาชการต่างกนัจะมีความตอ้งการความรู้

เก่ียวกบัการวางแผนงานโครงการแตกต่างกนั ส่วนเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรท่ีมีปัจจยัพื้นฐาน

ส่วนบุคคลดา้นอ่ืนๆ  ปัจจยัสนบัสนุนการวางแผนงานโครงการและความรู้เก่ียวกบัการวางแผนงาน
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โครงการต่างกนัจะมีความตอ้งการความรู้เก่ียวกบัการวางแผนงานโครงการไม่แตกต่างกนัอยา่ง

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

5)  ความสาํเร็จด้านความมัน่คงทางอาหารในราชอาณาจักร

ซาอุดิอาระเบียผ่านนวตักรรม: บทบาทท่ีมีศักยภาพสาํหรับการส่งเสริมการเกษตรของนักส่งเสริม

การเกษตร (Fiaz, Noor, and Aldosri, 2016)  ผลการศึกษาพบวา่ ในตะวนัออกกลางโดยเฉพาะ

ราชอาณาจกัรซาอุดิอาระเบียใหค้วามสาํคญักบัเร่ืองความมัน่คงทางอาหารเน่ืองจากเป็นเร่ืองท่ี     

น่าห่วงสาํหรับผูก้าํหนดนโยบาย ในประเทศแถบทะเลทราย ซ่ึงสินคา้อาหารส่วนใหญ่จะนาํเขา้จาก

ต่างประเทศเพราะการผลิตในประเทศของตนไม่เพียงพอต่อความตอ้งการภายในประเทศและ

ซาอุดิอาระเบียก็ไม่มีขอ้ยกเวน้  ส่วนใหญ่จะนาํเขา้สินคา้ประเภทเป็นธญัพืชและเน้ือแดง ปัจจยัท่ี

สาํคญัในการผลิตทางการเกษตร ไดแ้ก่ ท่ีดินและนํ้า  เพื่อใหใ้นปี ค.ศ.2050 ประเทศซาอุดิอาระเบีย 

คาดการณ์วา่ตอ้งการนาํเขา้สินคา้ดงักล่าวเขา้ในประเทศทั้งหมด ในขณะเดียวกนัก็มีเทคโนโลยดีา้น

การอนุรักษดิ์นและนํ้าจาํนวนมากท่ีมีศกัยภาพในการผลิตเพื่อตอบสนองความตอ้งการดา้นพลงังาน

ภายในประเทศ  การส่งเสริมการผลิตแบบ ไฮโดโปรนิกส์และการเพาะปลูกพืชในเรือนกระจก          

การเก็บกกันํ้าเคม็  การลงทุนวจิยันํ้าเคม็และการนํ้าฝนเป็นในเทคโนโลยดีงักล่าว  ดงันั้น บทบาท

ของนกัส่งเสริมการเกษตรเป็นส่ิงสาํคญัในการส่งเสริมการเกษตรดา้นเทคโนโลยท่ีีเป็นนวตักรรม

รวมทั้งสร้างความตระหนกัในชุมชนเกษตรกรรมในการปฏิบติัตามหลกัเกณฑ ์เพื่อตอบสนอง 

ความตอ้งการดา้นอาหารของประเทศ  บทความน้ีแสดงให้เห็นถึงความเช่ียวชาญและวธีิการ

ทดแทนท่ีซาอุดิอาระเบียสามารถดาํเนินการภายใตส้ถานการณ์ ท่ีหลากหลาย  ซ่ึงจะเป็นประโยชน์

ในการส่งเสริมการผลิตอาหารแห่งชาติ เพื่อใหเ้กิดความมัน่คงทางอาหารในราชอาณาจกัร บทบาท

ท่ีมีประสิทธิภาพของการส่งเสริมการเกษตร เป็นส่ิงท่ีจาํเป็นขณะน้ีท่ีควรไดรั้บการใชป้ระโยชน์

และใชอ้ยา่งถูกตอ้ง เกิดประสิทธิภาพ ทุกยทุธศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมการเกษตรเพื่อ

รับมือกบัความทา้ทายทางการเกษตรในราชอาณาจกัร ซ่ึงการกาํหนดเป้าหมายสาํหรับนกัส่งเสริม

การเกษตรรวมถึงการประเมินความรู้ท่ีมีอยูข่องเกษตรกร การสร้างความตระหนกัและแรงจูงใจ  

การเสริมสร้างศกัยภาพ และการศึกษา การถ่ายทอดเทคโนโลยเีฉพาะพื้นท่ี และความตระหนกัใน

การใชปั้จจยัการผลิตโดยเฉพาะอยา่งยิง่นํ้าจืด  ในทา้ยสุดความคิดเห็นจากหน่วยงานส่งเสริม

การเกษตรระดบัพื้นท่ีจะช่วยใหผู้ก้าํหนดนโยบายสามารถกาํหนดนโยบายทางการเกษตรของ

ราชอาณาจกัรได ้ สุดทา้ยสามารถสรุปบทบาทท่ีมีศกัยภาพของการส่งเสริมการเกษตร 4 ประเภท 

คือ การศึกษานอกระบบ  การถ่ายทอดเทคโนโลย ี การให้คาํปรึกษา และการส่งเสริมอาํนวยความ

สะดวก ซ่ึงสามารถนาํไปใชแ้ละปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไวเ้ก่ียวกบั

การเกษตรแบบยัง่ยนืและความมัน่คงดา้นอาหารในราชอาณาจกัรซาอุดิอาระเบีย 
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6)  ความคิดเห็นของนักส่งเสริมการเกษตรในประเทศอาร์เจนติน่า 

เก่ียวกับทาํอย่างไรจะเป็นนักส่งเสริมการเกษตรท่ีดี (Landini, 2016) ผลการศึกาพบวา่ การส่งเสริม

การเกษตรท่ีมีคุณภาพ มีความสาํคญัมากท่ีสุดในการสร้างความมัน่คงทางอาหารและการพฒันา

ชนบทอยา่งย ัง่ยนื ในบทความน้ีจะอธิบายเก่ียวกบันกัส่งเสริมท่ีดี ในมุมมองของนกัส่งเสริม

การเกษตรของอาร์เจนติน่า โดยมีการเปรียบเทียบแนวทางการปฏิบติัท่ีดีของนกัวชิาการกบัองคก์ร

พฒันาระหวา่งประเทศ จากการสมัภาษณ์นกัส่งเสริมเกษตร 40 คน ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

ของอาร์เจนติน่า พบวา่ เป็นเพศชาย 29 คนและเพศหญิง 11 คน ส่วนใหญ่จะเห็นดว้ยกบัแนว

ทางการปฏิบติัท่ีดีในรูปแบบท่ีแตกต่างกนั ขอ้เสนอแนะจากการศึกษามีหลายมิติ และมุ่งเนน้การ

ปฏิบติัท่ีดีท่ีสุดในระดบัโครงการและนโยบาย ในขณะท่ีอนัดบัสุดทา้ยจะเป็นการใชป้ระสบการณ์

แบบเก่า และขอ้เสนอส่วนใหญ่จะเป็นในเร่ืองการพฒันาเก่ียวกบัการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่ง

บุคคลและการปฏิบติัเพือ่เอาชนะปัญหาไดจ้ริง 

การปฏิบติัตามหลกัปฏิบติัท่ีดีท่ีสุดข้ึนอยูก่บับริบทส่ิงแวดลอ้ม 

การเมืองและวฒันธรรม ซ่ึงหมายความวา่ ไม่มีแนวทางการปฏิบติัท่ีดีท่ีสุดในการส่งเสริมทัว่ไป  

การฝึกอบรมนกัส่งเสริมการเกษตรเก่ียวกบัทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ และจิตวทิยาเชิงสังคมศาสตร์ 

ถือวา่เป็นกุญแจสาํคญัใหบ้รรลุผลการส่งเสริมการเกษตรท่ีดี การส่ือสารในแนวนอนระหวา่ง

เกษตรกรกบันกัส่งเสริมการเกษตร  การสร้างการยอมรับเทคโนโลยท่ีีดี  เป็นช่วยเหลือเกษตรกรให้

มีการผลิตท่ีดี เป็นกลยทุธ์การปฏิบติัดา้นการส่งเสริมการเกษตรท่ีดี 

7)  กระบวนทัศน์ใหม่ของการให้บริการการฝึกอบรมของ                    

นักส่งเสริมการเกษตร (Landini, Brites, and Mathot y Rebole, 2017) ผลการศึกษาพบวา่ การ

เปล่ียนแปลงแนวคิดของการส่งเสริมและพฒันาชนบทตลอดจนแนวทางการส่งเสริมท่ีย ัง่ยนื  

จาํเป็นตอ้งมีกลยทุธ์การฝึกอบรมนกัส่งเสริมการเกษตร ใหมี้การเรียนรู้แนวความคิด/ทฤษฎีการ

ปฏิบติั  ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม  และการทาํงานในชุมชน ซ่ึงในบทความน้ีไดศึ้กษาถึงการ

ฝึกอบรมในยคุปัจจุบนั  และการศึกษากลยทุธ์นกัส่งเสริมการเกษตร เม่ือถอดบทเรียนมาสกดั และ

สร้างงานวจิยั พบวา่ กลุ่มนกัส่งเสริมการเกษตร มีความตอ้งการพฒันาและทบทวนการฝึกอบรม

ของนกัส่งเสริมการเกษตรอีกคร้ัง  การเปล่ียนแปลงในการถ่ายทอดความรู้แบบดั้งเดิม โดยมุ่งเนน้ท่ี

สะทอ้นกระบวนการปฏิบติั  ระบบส่งเสริมแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ และการพฒันา

ดา้นอาํนวยความสะดวกชุมชนของนกัส่งเสริมการเกษตร  สุดทา้ยมีขอ้เสนอแนะในเร่ือง การจดั

ฝึกอบรมระบบพฒันาและการฝึกอบรมในการวิจยัสาํหรับนกัส่งเสริมการเกษตร 

8)  ความสาํคัญของวิธีการส่งเสริมการเกษตรท่ีทันสมยัในการปรับปรุง

ภาพลักษณ์และคุณภาพของการส่งเสริมการเกษตร  (Ramjattan, Ganpat and Chowdhury, 2017)  
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ผลการศึกษาพบวา่ การใหบ้ริการส่งเสริมการเกษตรไดรั้บการเปล่ียนแปลงอยา่งมาก เพื่อให้

สามารถจดัการกบัปัญหาความยากจนและความอดอยากไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงคาดการณ์วา่

วธีิการส่งเสริมการเกษตรท่ีทนัสมยัจะช่วยปรับปรุงภาพลกัษณ์และคุณภาพของการบริการส่งเสริม

การเกษตรท่ีมีอยูใ่นภูมิภาคท่ีมีรายไดต้ ํ่าในเมือง Trinidad และ Tobago มีการริเร่ิมท่ีดีและ

เปล่ียนแปลงไปรวมถึงการบูรณาการของหลายหน่วยงาน  วธีิการของผูน้าํเกษตรกร โรงเรียน

เกษตรกร คลินิกพืช เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร และห่วงโซ่คุณค่า   อยา่งไรก็ตามองคก์ร

ส่งเสริมการเกษตรภาครัฐกาํลงัพยายาม ท่ีจะใชบ้ทบาทท่ีจาํเป็น และประยกุตใ์ชส้มรรถนะ                    

นกัส่งเสริมการเกษตรแบบใหม่ท่ีจาํเป็น  เพื่อความสาํเร็จของรูปแบบส่งเสริมการเกษตรท่ีทนัสมยั           

ในบริบทการศึกษาคร้ังน้ีไดด้าํเนินการทดสอบการรับรู้ของนกัส่งเสริมการเกษตรในวธีิการส่งเสริม

การเกษตรท่ีมีประสิทธิภาพทนัสมยั  มีการปรับปรุงภาพลกัษณ์และคุณภาพการใหบ้ริการงาน

ส่งเสริมเกษตรใน Trinidad และ Tobago  สถิติท่ีใชเ้ป็นสถิติเชิงพรรษราและการวเิคราะห์การ

ถดถอยแบบOLS  ในการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีรวมรวมระหวา่งเดือนมีนาคม-พฤษภาคม 2558 โดยใช้

แบบสอบถามแบบมีแบบแผนและเก็บขอ้มูลจากนกัส่งเสริมการเกษตร จาํนวน 106 คน  จาก

การศึกษาพบวา่ นกัส่งเสริมการเกษตรไดรั้บรู้ถึงความสาํคญัของวธีิการส่งเสริมการเกษตรท่ี

ทนัสมยั  เพื่อปรับปรุงคุณภาพของภาพลกัษณ์และบริการงานส่งเสริมการเกษตร อาย ุระดบั

การศึกษาและประสบการณ์เป็นตวัพยากรณ์สาํคญัในการรับรู้วธีิการท่ีทนัสมยั   ซ่ึงนกัส่งเสริม

การเกษตรท่ีมีประสบการณ์(5.1-10 ปี) มีความรู้สึกกลวัและกงัวลมากข้ึนเก่ียวกบัความสาํคญัของ

วธีิการท่ีทนัสมยัในการปรับปรุงภาพลกัษณ์และคุณภาพการบริการงานส่งเสริมการเกษตร 

ผูบ้งัคบับญัชาและผูบ้ริหารองคก์รส่งเสริมการเกษตรมีความเขา้ใจในแง่ดีเก่ียวกบัความสาํคญัของ

วธีิการท่ีทนัสมยั  การศึกษาคร้ังน้ีมีขอ้ถกเถียงในเร่ืองการริเร่ิมการพฒันาขีดความสามารถนกั

ส่งเสริมการเกษตร โดยใชก้ลยทุธ์การสอน และการฝึกอบรมและการกาํหนดเป้าหมายผูเ้ขา้รับการ

อบรมใหม่ และนกัส่งเสริมการเกษตรในวยักลางคน 

9)  การศึกษาสมรรถนะหลักท่ีต้องการของนักส่งเสริมการเกษตรใน

คาบสมทุรมาเลเซีย: การใช้รูปแบบการประเมินความต้องการของ (Umar, Man, Nawi, Latif, and 

Samah, 2017)  การศึกษาน้ีไดอ้ธิบายถึงความสาํคญัและขีดความสามารถในความชาํนาญดา้นการ

ส่งเสริมการเกษตร กลุ่มนกัส่งเสริมการเกษตรในคาบสมุทรมาเลเซีย และประเมินผลการขาดความ

สมดุลสมรรถนะ  แบบประเมินความตอ้งการของ Borirch ใชเ้พื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์อง

การศึกษา กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 298 คน ไดรั้บการสุ่มเลือกและสัมภาษณ์โดยใชแ้บบสอบถามท่ีมี

แบบแผนก่อนการทดสอบ  ไดรั้บการประเมินความสามารถหลกั 33 รายการ ความถูกตอ้งของ

เคร่ืองมือและความเช่ือถือได ้ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้SPSS สาํหรับสถิติเชิง
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พรรณนา ไดแ้ก่ คะแนนความคลาดเคล่ือนถ่วงนํ้าหนกัเฉล่ีย (MWDS)  ผลการวจิยัพบวา่ในระดบัท่ี 

5 องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการส่งเสริมความสาํคญัท่ีสาํคญัท่ีสุดตามการรับรู้ของของ

ผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่   “ใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร / เขา้ถึงและ

ใชท้รัพยากรขอ้มูลบนเวบ็” (M = 4.86, SD = 0.23); “การดาํเนินการประเมินความตอ้งการ” (M = 

4.84, SD = 0.16); “การจดักิจกรรมส่งเสริมการตลาด” (M = 4.82, SD = 0.47) และ “การจดัการกลุ่ม

และการทาํงานเป็นทีม” (M = 4.81, SD = 0.76) “การจดัการฟาร์มและการเยีย่มบา้นเกษตรกร” (M = 

3.62, SD = 0.82) ตามดว้ย “การดาํเนินการประชุมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ” (M = 3.19, SD = 0.72) 

“การอภิปรายกลุ่มยอ่ย” (M = 3.16, SD = 0.32) และ “การประชาคมชุมชน” (M = 3.13, SD = 0.64). 

ความแตกต่างท่ีแสดงถึงขาดสมรรถนะในการปฏิบติังาน คือ “การไดม้าและการจดัสรรทรัพยากร” 

(MWDS = 12.67); “การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (ICTs) และทรัพยากรขอ้มูลบน

เวบ็ในการส่งเสริมการเกษตร” (MWDS = 12.59); และ “เขียนรายงานผลการแบ่งปันและ

ผลกระทบ” (MWDS = 11.92) ขอ้เสนอแนะใหมี้การเพิ่มเป้าหมายใด ๆ เพื่อพฒันาศกัยภาพของนกั

ส่งเสริมการเกษตรในคาบสมุทรมาเลเซีย โดยควรจดัลาํดบัความสาํคญัของรายการสมรรถนะหลกั

เหล่าน้ีใหส้อดคลอ้งกบัการขาดความสมดุลท่ีกาํหนดไวใ้นการศึกษาน้ี 

10.3.5  การพฒันาโมเดล/รูปแบบเกีย่วกบังานพฒันาองค์กรและบุคลากรของ

องค์กร 

1)  การพัฒนารูปแบบการจัดการความรู้สาํหรับหน่วยงานภาครัฐ       

(พรพิมล หรรษาภิรมยโ์ชค, 2550) ผลการศึกษาพบวา่ รูปแบบการจดัการความรู้สาํหรับหน่วยงาน

ภาครัฐ ประกอบดว้ย 7 ขั้นตอน คือ 1) การกาํหนดความรู้ 2) การแสวงหาความรู้จากภายในและ

ภายนอกหน่วยงาน 3) การสร้างความรู้ 4) การจดัเก็บความรู้ใหเ้ป็นระบบ 5) การแลกเปล่ียนเรียนรู้

จากกิจกรรมการเรียนรู้และช่องทางการเผยแพร่ความรู้ 6) การนาํความรู้ไปใชใ้นการพฒันาคน งาน 

และหน่วยงาน และ7) การติดตามและประเมินผลทั้งในดา้นปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ ผลผลิตและ

ผลลพัธ์และองคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการความรู้สําหรับหน่วยงานภาครัฐ ประกอบดว้ย 4 

องคป์ระกอบ คือ 1) การเรียนรู้ ประกอบดว้ยวธีิการเรียนรู้จาํแนกตามระดบั 2) หน่วยงาน 

ประกอบดว้ยวสิัยทศัน์และเป้าหมาย วฒันธรรม กลยทุธ์ และโครงสร้างองคก์ร 3) คนประกอบดว้ย 

ผูบ้ริหาร บุคลากร และผูรั้บบริการ และ 4) เทคโนโลย ีประกอบดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ และ

เทคโนโลยเีพื่อยกระดบัการเรียนรู้ 

2)  การพัฒนารูปแบบการนาํนโยบายไปสู่การปฏิบัติ สาํหรับ

สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน (พลูยช์ยั ยาวริาช, 2550) ผลการศึกษาพบวา่ สภาพปัจจุบนัและปัญหาของ

การนาํนโยบายไปสู่การปฏิบติัพบวา่ การนาํนโยบายไปปฏิบติัยงัขาดกระบวนการท่ีเป็นแนวทางท่ี
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ชดัเจนในการดาํเนินงาน ซ่ึงยทุธศาสตร์หรือแนวทางสู่ความสาํเร็จในการนาํนโยบายไปสู่การ

ปฏิบติัท่ีสาํคญั คือ ยทุธศาสตร์การมีส่วนร่วม และยทุธศาสตร์การบริหารเชิงกลยทุธ์ โดยรูปแบบท่ี

พฒันาข้ึนเป็นรูปแบบในเชิงกระบวนการและยทุธศาสตร์ ซ่ึงประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลกั 2 

ส่วน คือ ส่วนแรกเป็นกระบวนการการในการนาํนโยบายไปสู่การปฏิบติัสาํหรับสถานศึกษา 7 

ขั้นตอน คือ 1) การตีความนโยบาย 2) การวางแผน 3)การจดัการองคก์าร 4) การจดัหา/ระดม

ทรัพยากร 5) การดาํเนินงาน 6) การประเมินผล 7) การสร้างความต่อเน่ือง และส่วนท่ีสอง คือ 

ยทุธศาสตร์สู่ความสาํเร็จ ท่ีมีความสัมพนัธ์กบักระบวนการทุกขั้นตอน 

จากผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งสามารถสรุปไดว้า่ บทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตรมีผล

ต่อการพฒันาวสิาหกิจชุมชนโดยมีปัจจยัต่างๆเก่ียวขอ้งร่วมดว้ยหลายประการ ทั้งปัจจยัภายในตวั

นกัส่งเสริมการเกษตรเองเช่น ปัจจยัพื้นฐานทางสังคมและเศรษฐกิจ  แรงจูงใจการปฏิบติังานใน

หนา้ท่ีของนกัส่งเสริมการเกษตร และปัจจยัภายนอก เช่น นโยบายภาครัฐ เกษตรกร การสนบัสนุน

จากองคก์ร ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีลว้นแลว้ส่งผลต่อบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรให้เกิดประสิทธิภาพต่อ

การส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนทั้งดีข้ึนหรือลดนอ้ยลง ทั้งส้ิน  
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บทที ่3 

วธีิการดาํเนินการวจิัย 

 

 

1.  รูปแบบและวธีิการวจิัย 

 

การวิจยัโมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา    

วิสาหกิจชุมชน เป็นรูปแบบและวิธีการวิจยัใช้ระเบียบวิธีวิจยัแบบผสม (mixed method) ระหว่าง

วิจยัเชิงคุณภาพและวิจยัเชิงปริมาณ ซ่ึงมีประชากรและกลุ่มตวัอย่าง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล และการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัรายละเอียดต่อไปน้ีดงัน้ี 

 

2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

ในการวจิยัคร้ังน้ีแบ่งประชากรและกลุ่มตวัอยา่งออกเป็น 3 ส่วนตามวตัถุประสงคข์อง

การวจิยั ดงัน้ี 

2.1  วิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของนักส่งเสริมการเกษตรในการ

ส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกจิชุมชน และสังเคราะห์บทบาทนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกจิชุมชน 

2.1.1  ประชากร ในการวิจยัคร้ังน้ี  ได้แก่  นักส่งเสริมการเกษตร สังกัดกรม

ส่งเสริมการเกษตร ท่ีปฏิบติังานเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน ระดบัอาํเภอ

ของพื้นท่ีเขตภาคตะวนัตก 8 จงัหวดั ได้แก่ จังหวดัสุพรรณบุรี กาญจนบุรี นครปฐม ราชบุรี 

สมุทรสาคร สมุทรสงคราม เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์  ซ่ึงมีจํานวนทั้ งหมด 334 คน  และ

ผู ้บังคับบัญชาของนักส่งเสริมการเกษตรท่ีเป็นประชากรศึกษา จํานวน 62 คน เม่ือวนัท่ี  1 

พฤศจิกายน 2559 (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2559) 

2.1.2  กลุ่มตัวอย่าง  

กลุ่ มตัวอย่างนักส่งเสริมการเกษตรได้กําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจาก

ประชากร โดยคาํนวณหาขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรของ Taro Yamane (1973)  ดงัน้ี 

n  =      N 

        1+Ne2 
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โดย     n   =      ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

        N   =      จาํนวนประชากรทั้งหมดท่ีใชใ้นการศึกษา 

        e   =       ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้

(ซ่ึงการวจิยัคร้ังน้ีกาํหนดใหเ้กิดความคลาดเคล่ือนไดไ้ม่เกินร้อยละ 5) 

แทนค่า          n   =              334 

                              1+(334x(0.05)2) 

                      =        182 

ดงันั้น ขนาดตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ีจึงเท่ากบั 182 คน คิดเป็นร้อยละ 

54.49 ของประชากรทั้งหมด 

จากนั้ นสุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Simple random sampling) โดยใช้

วธีิการจบัสลาก(Lottery) ใหค้รบตามจาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง ดงัแสดงในตารางท่ี 3.1 

 

ตารางท่ี 3.1  จาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 

จังหวดั 
จํานวนประชากร ขนาดกลุ่มตัวอย่าง               

ของนักส่งเสริมการเกษตร ผู้บังคับบัญชา นักส่งเสริมการเกษตร 

สุพรรณบุรี 10 63 34 

กาญจนบุรี 13 68 37 

นครปฐม 7 43 23 

ราชบุรี 10 64 35 

สมุทรสาคร 3 10 6 

สมุทรสงคราม 3 13 7 

เพชรบุรี 8 23 18 

ประจวบคีรีขนัธ์ 8 40 22 

รวม 62 334 182 

หมายเหตุ  ผูบ้งัคบับญัชา 1 คน ต่อ 1 อาํเภอ เป็นผูดู้แลปกครองบงัคบับญัชานกัส่งเสริมการเกษตร            

ในอาํเภอมากกวา่ 1 คน 
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2.2  วิเคราะห์บทบาทนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน

ตามการพฒันาวสิาหกจิชุมชน 

2.2.1  ประชากร ในการวิจยัขั้นตอนน้ีผูว้ิจยัไดก้าํหนดประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา 

คือ  เกษตรกร (Best Practices) ท่ีเป็นวสิาหกิจชุมชน ซ่ึงไดรั้บการส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันา

จากนักส่งเสริมการเกษตร และได้รับการคดัเลือกเป็นวิสาหกิจชุมชนดีเด่นระดบัจงัหวดั ปี พ.ศ.

2259 และพ.ศ.2560 ของ 8 จงัหวดัท่ีอยู่ในภูมิภาคตะวนัตก ไดแ้ก่ จงัหวดัสุพรรณบุรี กาญจนบุรี 

ราชบุรี นครปฐม สมุทรสงคราม สมุทรสาคร เพชรบุรี และประจวบคีรีขันธ์ (กรมส่งเสริม

การเกษตร, 2560ก) 

2.2.2 กลุ่มตัวอย่าง ในการวิจยัขั้นตอนน้ีผูว้ิจยัไดก้าํหนดกลุ่มตวัอยา่งจากการสุ่ม

ตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง(Purposive sampling) โดยคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากผูท่ี้เป็นประธาน รอง

ประธาน เลขา เหรัญญิกและปฏิคมของแต่ละวสิาหกิจชุมชนท่ีเป็นประชากรศึกษา รวมกลุ่มตวัอยา่ง

ทั้งส้ิน 80 คน  

2.3  สังเคราะห์บทบาทนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  

และพัฒนาโมเดลการพัฒนานักส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจ

ชุมชน 

2.3.1  ประชากร ในการวจิยัขั้นตอนน้ีผูว้ิจยัไดก้าํหนดประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา 

ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนจากภาครัฐและสถาบนัการศึกษา 

2.3.2  กลุ่มตัวอย่าง ในการวิจยัขั้นตอนน้ีผูว้จิยัไดก้าํหนดกลุ่มตวัอยา่ง แบบ

เฉพาะเจาะจง(Purposive sampling) จาํนวน 6 คน ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกิจชุมชนในมหาวทิยาลยั จาํนวน 2 คน และผูเ้ช่ียวชาญจากกรมส่งเสริมการเกษตร 

จาํนวน 1 คน นกัส่งเสริมการเกษตรท่ีไดรั้บรางวลัขา้ราชการดีเด่น จาํนวน 3 คน 

 

3.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย  

 

ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดก้าํหนดเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลทั้งหมด ดงัน้ี 

3.1  ประเภทเคร่ืองมือวิจัย  เค ร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี  คือ แบบสอบถาม                      

นกัส่งเสริมการเกษตร แบบสัมภาษณ์เกษตรกร และการสนทนากลุ่มโดยศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี 

และผลการวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งแลว้นาํมาปรับปรุงให้เหมาะสมในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยักาํหนดเคร่ืองมือท่ี

ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็น 3 รูปแบบไดแ้ก่ 
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3.1.1  ใช้แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ เป็นเคร่ืองมือสาํหรับเก็บขอ้มูลเชิง

ปริมาณ  เพื่อวเิคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของนกัส่งเสริมการเกษตรท่ีในการส่งเสริม

และพฒันาวสิาหกิจชุมชน และเพื่อวเิคราะห์บทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกิจชุมชนตามการพฒันาวสิาหกิจชุมชน จากนกัส่งเสริมการเกษตรท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 

ผูบ้งัคบับญัชานกัส่งเสริมการเกษตรท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง และเกษตรกรท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

1)  แบบสอบถามสาํหรับนักส่งเสริมการเกษตร โดยกาํหนดเน้ือหาแบ่งเป็น 

4 ตอน ไดแ้ก่ 

ตอนท่ี 1 ปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคลของนกัส่งเสริมการเกษตร 

ตอนท่ี 2 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทในการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกิจชุมชนของนกัส่งเสริมการเกษตร 

ตอนท่ี 3 การสนบัสนุนจากองคก์รในการปฏิบติังานตามบทบาทในการ

ส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนของนกัส่งเสริมการเกษตร 

ตอนท่ี 4 การปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจ

ชุมชนของนกัส่งเสริมการเกษตร 

2)  แบบสอบถามสําหรับผู้บังคับบัญชานักส่งเสริมการเกษตร โดยกาํหนด

เนือ้หาแบ่งเป็น 2 ตอน ได้แก่ 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูบ้งัคบับญัชานกัส่งเสริมการเกษตร 

ตอนท่ี 2 การปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจ

ชุมชนของนกัส่งเสริมการเกษตร 

3)  แบบสัมภาษณ์สําหรับเกษตรกร โดยกาํหนดเน้ือหาแบ่งเป็น 3 ตอน 

ไดแ้ก่ 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของเกษตรกร 

ตอนท่ี 2 การพฒันาวิสาหกิจชุมชนสู่การเป็น วิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอ่มท่ีทนัสมยั (Smart SMEs) 

ตอนท่ี  3 ความพึงพอใจของวิสาหกิจชุมชนต่อการปฏิบัติงานตาม

บทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

ตอนท่ี 4 ความคาดหวงัของวิสาหกิจชุมชนต่อบทบาทของนักส่งเสริม

การเกษตรเพื่อพฒันาวสิาหกิจชุมชนสู่การเป็น Smart SMEs 
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3.1.2  ใช้การสนทนากลุ่ม เป็นเคร่ืองมือสาํหรับเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ เพื่อร่วมกนั

ศึกษาหาประเด็นตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาวสิาหกิจชุมชนจากวสิาหกิจชุมชน และ                   

เพื่อร่วมกนัสังเคราะห์บทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน          

และเพื่อร่วมกนัพฒันาโมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกิจชุมชนจากผูเ้ช่ียวชาญดา้นการส่งเสริมและพฒันาการวสิาหกิจชุมชน 

3.2  การสร้างเคร่ืองมือการวิจัย  ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการสร้างเคร่ืองมือวิจยัตามขั้นตอน

ดงัน้ี 

3.2.1  การสร้างเคร่ืองมือวิจัย ดงัน้ี 

1)  การสร้างแบบสอบถามนักส่งเสริมการเกษตรและผู้บังคับบัญชานัก

ส่งเสริมการเกษตร โดยใชว้ธีิการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีทาํการวจิยั เพื่อศึกษา

แนวคิดทฤษฎีและผลงานวจิยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งสาํหรับใชเ้ป็นกรอบแนวความคิดในการวจิยั กาํหนด

กรอบของเน้ือหา และขอ้คาํถามใหส้อดคลอ้งกบัแนวคิดในการวจิยั 

2)  การสร้างแบบสัมภาษณ์สําหรับเกษตรกร โดยใชว้ธีิการทบทวน

วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีทาํการวจิยั เพื่อศึกษาแนวคิดทฤษฎีและผลงานวจิยัต่างๆ ท่ี

เก่ียวขอ้งสาํหรับใชเ้ป็นกรอบแนวความคิดในการวิจยั กาํหนดกรอบของเน้ือหา และขอ้คาํถามให้

สอดคลอ้งกบัแนวคิดในการวจิยั 

3.2.3  การสร้างแบบประเด็นการสนทนากลุ่ม (focus group) โดยกาํหนดประเด็น

สนทนาเพื่อศึกษาหาตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาวสิาหกิจชุมชนจากวสิาหกิจชุมชน  เพื่อ

สังเคราะห์บทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน และเพื่อพฒันา

โมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนจาก

ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

3.3  การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

3.3.1  ความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ผูว้ิจยัไดก้าํหนดให้ผูเ้ช่ียวชาญดา้น

การส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน (นายชาญยุทธ์ ภาณุทตั ตาํแหน่ง ผูเ้ช่ียวชาญด้านพฒันา

เกษตรกรและองค์กรเกษตรกร) และอาจารยท่ี์ปรึกษา จาํนวน 3 คน เป็นผูต้รวจสอบความตรงเชิง

เน้ือหาของเคร่ืองมือ 

3.3.2  ความเที่ยง (Reliability) ผู ้วิจ ัยนําแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ไป

ทดสอบประชากรศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 ราย เพื่อหาความตรงและความเท่ียงของตวั

แปร ไดก้าํหนดหาค่าความเช่ือมัน่ โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha 
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Coefficient) ซ่ึ งผ ล ค่ าค วาม เช่ื อ มั่น จ าก แ บ บ ส อ บ ถ าม  แ ล ะ แ บ บ สั ม ภ าษ ณ์  ป ราก ฏ ผ ล                                    

ตามภาคผนวก จ, ฉ และช  โดยสรุปรายละเอียดไดด้งัน้ี 

1)  จากแบบสอบถามนกัส่งเสริมการเกษตร  

1.1)  แรงจูงใจในการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชนของ นกัส่งเสริมการเกษตร ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.938 

1.2)  การสนับสนุนจากองค์กรในการปฏิบติังานตามบทบาทในการ

ส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนของนกัส่งเสริมการเกษตร ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.913 

1.3)  การปฏิบัติงานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจ

ชุมชนของนกัส่งเสริมการเกษตร แบ่งออกเป็น 2ส่วนคือ (1) ส่วนของระดบัการปฏิบติังาน ค่าความ

เช่ือมัน่เท่ากบั 0.982 และ (2) ส่วนของระดบัความจาํเป็น ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.980 

2)  จากแบบสอบถามผูบ้งัคบับญัชานกัส่งเสริมการเกษตร  

การปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน

ของนักส่งเสริมการเกษตร แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ (1) ส่วนของระดับการปฏิบติังาน ค่าความ

เช่ือมัน่เท่ากบั 0.989 และ(2) ส่วนของระดบัความตอ้งการใหพ้ฒันา ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.984 

3)  จากแบบสัมภาษณ์เกษตรกร 

3.1)  การพฒันาวสิาหกิจชุมชนสู่การเป็น วสิาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอ่มท่ีทนัสมยั (Smart SMEs) ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  0.860 

3.2)  ความพึงพอใจของวสิาหกิจชุมชนต่อการปฏิบติังานตามบทบาท

ของนกัส่งเสริมการเกษตร แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ (1) ส่วนของระดบัความพึงพอใจ ค่าความ

เช่ือมัน่เท่ากบั 0.943 และ (2) ส่วนของระดบัความตอ้งการใหพ้ฒันา ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.850 

3.3)  ความคาดหวงัของวสิาหกิจชุมชนต่อบทบาทของนกัส่งเสริม

การเกษตรเพื่อพฒันาวสิาหกิจชุมชนสู่การเป็น  Smart SMEs ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.805 

จากทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha 

Coefficient)  ซ่ึงผลค่าความเช่ือมัน่จากเคร่ืองมือในทุกส่วนมีค่าสูงกวา่ 0.70 ข้ึนไป ซ่ึงตามหลกัการ

วจิยันั้นเป็นเคร่ืองมือท่ีมีความเช่ือถือไดค้่อนขา้งสูง จึงสามารถนาํเคร่ืองมือน้ีไปเก็บขอ้มูลจริง

ต่อไป (เอมอร องัสุรัตน์, 2556, น.211) 
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4.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

ผูว้จิยัไดด้าํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการใช ้แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ตาม

ขั้นตอนดงัน้ี 

4.1  จัดทาํแผนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ จากนั้นทาํการเก็บรวบรวมขอ้มลูจาก

กลุ่มตวัอยา่ง โดยกาํหนดวนั เวลา และสถานท่ีในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

4.2  จัดเตรียมเคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีจาํเป็นในการเก็บรวบรวมขอ้มูลใหพ้ร้อม

และเพียงพอ 

4.3  ดําเนินการจัดเกบ็ข้อมูล ดังนี ้แบบสอบถามใหน้กัส่งเสริมการเกษตรระดบัอาํเภอ

ท่ีเก่ียวขอ้งเป็นกลุ่มตวัอยา่ง โดยจดัส่งไปรษณียไ์ปท่ีสาํนกังานเกษตรอาํเภอใน 8 จงัหวดัท่ีมีบุคคล

กลุ่มตวัอยา่งปฏิบติังานอยูน่ั้น  ส่วนแบบสัมภาษณ์เกษตรกร และแบบสอบถามผูบ้งัคบับญัชาของ          

นกัส่งเสริมการเกษตรนั้น ผูว้ิจยัลงพื้นท่ีไปสัมภาษณ์และสอบถามท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งดว้ยตนเอง  

4.4  ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูล ภายหลงัปฏิบติังาน 

4.5  ดําเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูล ตั้งแต่เดือน ธนัวาคม 2560 เป็นตน้ไป 

 

5.  การวเิคราะห์ข้อมูล  

 

จากการวิจยัคร้ังน้ี ไดน้ําขอ้มูลท่ีได้จากการสอบถามและสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่างจาก

วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 และวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 แลว้ทาํการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาทาํ

การจดักลุ่มปัจจยัในการวเิคราะห์เชิงคุณภาพ เพื่อบรรยายลกัษณะต่างๆ ของขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี  

5.1  ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการปฏิบัติงานของนักส่งเสริมการเกษตรทีม่ีผลต่อบทบาท 

นักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิ ทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ 

(Quantitative) จากกลุ่มตวัอยา่งนกัส่งเสริมการเกษตร 182 คนโดยใชแ้บบสอบถามแบบมี

โครงสร้าง และใชส้ถิติพรรณนา เพื่อบรรยายลกัษณะต่างๆ ของขอ้มูล ประกอบดว้ย ค่าความถ่ี 

ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สาํหรับขอ้มูลท่ีเป็นระดบั แปลผลระดบัโดยนาํค่านํ้ าหนกัเฉล่ีย 

ไปเทียบกบัเกณฑ ์ดงัน้ี 

1.00 – 1.80    =     ระดบันอ้ยท่ีสุด 

1.81 – 2.60    =     ระดบันอ้ย 

2.61 – 3.40    =     ระดบัปานกลาง 
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3.41 – 4.20    =     ระดบัมาก 

4.21 – 5.00    =     ระดบัมากท่ีสุด 

5.2  บทบาทนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตามการ

พฒันาวิสาหกิจชุมชน ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ (Quantitative) จากกลุ่มตวัอยา่งเกษตรกร 

80 คน โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ใช้สถิติพรรณนา เพื่อบรรยายลกัษณะต่างๆ ของ

ขอ้มูล ประกอบด้วย ค่าความถ่ี ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และใช้สถิติการเปรียบเทียบ

ค่าเฉล่ียของข้อมูลกลุ่มตวัอย่างเดียวกัน โดยใช้ Paired t-test สําหรับข้อมูลท่ีเป็นระดับ แปลผล

ระดบั โดยค่านาํนํ้าหนกัเฉล่ียไปเทียบกบัเกณฑ ์ดงัน้ี 

1.00 – 1.80    =     ระดบันอ้ยท่ีสุด 

1.81 – 2.60    =     ระดบันอ้ย 

2.61 – 3.40    =     ระดบัปานกลาง 

3.41 – 4.20    =     ระดบัมาก 

4.21 – 5.00    =     ระดบัมากท่ีสุด 

5.3  บทบาทนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ทาํการ

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative) จากกลุ่มตวัอย่างนักส่งเสริมการเกษตร 182 คน และ

ผูบ้งัคบับญัชาของนกัส่งเสริมการเกษตร 182 คน โดยใช้แบบสอบถามแบบมีโครงสร้าง ใช้สถิติ

พรรณนา เพื่อบรรยายลกัษณะต่างๆ ของขอ้มูล ประกอบดว้ย ค่าความถ่ี ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และใชส้ถิติการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งจากกลุ่มตวัอยา่งเดียวกนั โดย

ใช้ Paired t-test และเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่ม โดยใช้ Independent 

sample t-test  สําหรับขอ้มูลท่ีเป็นระดบั แปลผลระดบัโดยค่านํานํ้ าหนักเฉล่ียไปเทียบกบัเกณฑ ์

ดงัน้ี 

1.00 – 1.80    =     ระดบันอ้ยท่ีสุด 

1.81 – 2.60    =     ระดบันอ้ย 

2.61 – 3.40    =     ระดบัปานกลาง 

3.41 – 4.20    =     ระดบัมาก 

4.21 – 5.00    =     ระดบัมากท่ีสุด 

ทดสอบสมมติฐาน โดยใชส้ถิติวเิคราะห์การถดถอยพหุ (Multiple regression analysis) 

โดยกาํหนดความเช่ือมนัท่ี 95% ทดสอบสมมตฐานท่ี 1 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของ          

นกัส่งเสริมการเกษตรมีความสัมพนัธ์กบับทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชน เพื่อใชใ้นการหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ (Independent variables)            



95 

หลายตวั ประกอบดว้ย เพศ อายสุถานภาพ ระดบัการศึกษา สาขาท่ีเรียน ประสบการณ์ในการทาํงาน

ระดบัรายได ้ระดบัรายไดอ่ื้นๆ ภาวะหน้ีสิน แรงจูงใจในการปฏิบติังาน (ปัจจยัจูงใจ และปัจจยัคํ้า

จุน) การสนบัสนุนจากองคก์ร (ดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณ ดา้นวสัดุอุปกรณ์ และดา้นการ

บริหารจดัการ) และตวัแปรตาม(Dependent variables)  คือ บทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการ

ส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน วา่ตวัแปรอิสระแต่ละตวัมีความสัมพนัธ์มากนอ้ยเพียงใดกบัตวั

แปรตามและมีความสัมพนัธ์ในทิศทางใด  และใชก้ารวเิคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบ        

เพียรสัน (Pearson Correlation-Coefficient) ระหวา่ง 2 ตวัแปร โดยกาํหนดความเช่ือมนัท่ี 95%  เพื่อ

ทดสอบสมมติฐานท่ี 2 การพฒันาวสิาหกิจชุมชนมีความสัมพนัธ์กบับทบาทนกัส่งเสริมการเกษตร

ในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน และทดสอบสมมติฐานท่ี 3 บทบาทท่ีคาดหวงัมี

ความสัมพนัธ์บทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน  

จากนั้นใช้สถิติ Factor Analysis  และโดยหมุนแกนด้วยวิธีแวริแมกซซ์ โดยค่า

นํ้ าหนกัองค์ประกอบ Factor Loading แต่ละตวัแปรเท่ากบั 0.45 ข้ึนไป(Barbara G. Tabachnik and 

Linda S. Fidell, 1983, p.411) เพื่อวเิคราะห์สกดัองคป์ระกอบบทบาท และสังเคราะห์บทบาทใหม่ท่ี

เหมาะสมในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนของนกัส่งเสริมการเกษตร  

5.4  พฒันาโมเดลการพฒันานักส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกจิชุมชน โดยนาํขอ้มลูท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูลจากวตัถุประสงคข์อ้

ท่ี 1-3 เป็นประเด็นท่ีตอ้งนาํไปพฒันา จากนั้นขอ้มูลท่ีไดน้าํมา Focus group และระดมสมอง/             

จดัทาํเวที นาํขอ้มูลเชิงคุณภาพจากการสนทนากลุ่ม มาวเิคราะห์เชิงเน้ือหา (Content Analysis)              

จดัหมวดหมู่หาความสัมพนัธ์ระหวา่งเหตุและผล สาเหตุการพฒันา ประเด็นท่ีตอ้งไปพฒันา และ

เขา้สู่กระบวนการพฒันาใน 3 หลกัการสาํคญั คือ การพฒันาดว้ยตนเอง การพฒันาจากระบบบริหาร

องคก์าร และการพฒันาดว้ยระบบการจดัการศึกษา เพื่อร่วมกนักาํหนดร่างโมเดลการพฒันา               

นกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน  
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

การวจิยัเร่ือง โมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและ 

พฒันาวสิาหกิจชุมชน (Extension Workers Development Model for Role in Community 

Enterprises Extension and Development) นาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยผูว้จิยัแยกการ

นาํเสนอออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริม

และพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

ตอนท่ี 2 บทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนตาม

การพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

ตอนท่ี 3 บทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

ตอนท่ี 4 พฒันาโมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกิจชุมชน 

 

ตอนที ่1  ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกับการปฏิบัติงานของนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกจิชุมชน 

 

ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการปฏิบัติงานของนักส่งเสริมการเกษตรทีใ่นการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกจิชุมชน ได้วเิคราะห์ข้อมูลออกเป็น 3 ส่วน คือ 

1.1  ปัจจัยลกัษณะส่วนบุคคลของนักส่งเสริมการเกษตร 
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ตารางท่ี 4.1  ลกัษณะส่วนบุคคลของนกัส่งเสริมการเกษตร 

 

          (n=182) 

ลกัษณะส่วนบุคคลของนักส่งเสริมการเกษตร จํานวน ร้อยละ 

เพศ   

ชาย 79 43.4 

หญิง 103 56.6 

อายุ (ปี)   

ตํ่ากวา่-37 ปี 63 34.6 

38-50 ปี 50 27.5 

51 ปี หรือมากกวา่ 69 37.9 

Minimum = 25 ปี Maximum= 60 ปี Mean = 44.31 ปี  S.D.= 10.18   

สถานภาพ   

โสด 85 46.7 

สมรส 95 52.2 

หยา่ร้าง 2 1.1 

ระดับการศึกษา   

ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 2 1.1 

ปริญญาตรี 137 75.3 

ปริญญาโท 43 23.6 

สาขาวชิาทีเ่รียน   

ส่งเสริมการเกษตร 48 26.4 

เกษตรศาสตร์(ดา้นพืช) 75 41.2 

สัตวศาสตร์ 23 12.6 

อ่ืนๆ (เทคโนโลยชีีวภาพ คหกรรมศาสตร์ และประมง) 36 19.8 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 

     (n=182) 

ลกัษณะส่วนบุคคลของนักส่งเสริมการเกษตร จํานวน ร้อยละ 

ประสบการณ์ในการทาํงาน  (ปี)   

ตํ่ากวา่-11 ปี 88 48.4 

12-22 ปี 29 15.9 

23-33 36 19.8 

34 ปี หรือมากกวา่ 29 15.9 

Minimum = 1 ปี Maximum= 39 ปี Mean = 17 ปี  S.D.= 12.64   

ระดับรายได้ (บาท/เดือน)   

ตํ่ากวา่-22,750 บาท 60 33.0 

22,751-36,500 บาท 61 33.5 

36,501 บาท หรือมากกวา่ 61 33.5 

Minimum = 15,0000 บาท Maximum= 50,000 บาท Mean = 29,512.58 บาท S.D.= 10,553.11   

รายได้อืน่ๆ (บาท/เดือน)   

ไม่มีรายได ้ 128 70.3 

มีรายได ้   

         ตํ่ากวา่-20,000 บาท 54 29.7 

ภาวะหนีสิ้น (บาท)   

ไม่มีหน้ีสิน 72 39.6 

มีหน้ีสิน   

         ตํ่ากวา่-430,000 บาท 55 30.2 

         430,001 บาท หรือมากกวา่ 55 30.2 

 

จากตารางท่ี 4.1  พบวา่  

เพศ พบวา่ นกัส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 56.6 เป็นเพศหญิง และเพศชาย ร้อยละ 43.4  

อาย ุพบวา่ นกัส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 37.9 มีอายมุากกวา่ 50 ปี รองลงมาร้อยละ  

34.6 มีอายนุอ้ยกวา่ 38 ปี  และมีเพียงร้อยละ 27.5 ท่ีมีอายอุยูใ่นช่วง 38-50 ปี 

สถานภาพ พบวา่ นกัส่งเสริมการเกษตรร้อยละ 52.2 มีสถานภาพสมรส รองลงมาร้อย

ละ 46.7 มีสถานภาพโสด และมีเพียงร้อยละ1.1 ท่ีมีสถานะภาพหยา่ 
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ระดบัการศึกษา พบวา่ นกัส่งเสริมการเกษตรร้อยละ 76.4 สาํเร็จการศึกษาระดบัปวส.

และปริญญาตรี  และมีเพียงร้อยละ 23.6 ท่ีสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโท 

สาขาวชิาท่ีเรียน พบวา่ นกัส่งเสริมการเกษตรร้อยละ 41.2 สาํเร็จการศึกษาสาขาวชิา

เกษตรศาสตร์(ดา้นพืช) รองลงมาร้อยละ 26.4 สาํเร็จการศึกษาสาขาส่งเสริมการเกษตร และมีเพียง

ร้อยละ 12.6 ท่ีสาํเร็จการศึกษาสาขาสัตวศาสตร์ 

ประสบการณ์ในการทาํงาน พบวา่ นกัส่งเสริมการเกษตรร้อยละ  48.4 มีประสบการณ์

ในการทาํงานท่ีนอ้ยกวา่ 12 ปี รองลงมาร้อยละ 19.8 มีประสบการณ์ในการทาํงานในช่วง 23-33 ปี 

และมีเพียง ร้อยละ 15.9 ท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานในช่วง 12-22 ปี และ มากกวา่ 33ปีข้ึนไป 

ระดบัรายได ้พบวา่ นกัส่งเสริมการเกษตรร้อยละ 33.5 มีรายไดต่้อเดือนอยูใ่นช่วง 

22,751-36,500 บาท/เดือน และมีรายไดม้ากกวา่ 36,500 บาท/เดือน  และมีเพียงร้อยละ33.0 ท่ีมี

รายไดน้อ้ยกวา่ 22,751 บาท/เดือน 

รายไดอ่ื้นๆ พบวา่ นกัส่งเสริมการเกษตรร้อยละ 70.3 ไม่มีรายไดอ่ื้นๆ และมีเพียง          

ร้อยละ 29.7 ท่ีมีรายไดอ่ื้นๆ แต่ไม่เกิน 20,000 บาท 

ภาวะหน้ีสิน พบวา่ นกัส่งเสริมการเกษตรร้อยละ 39.6 ไม่มีหน้ีสิน และมีเพียงร้อยละ 

30.2 ท่ีมีหน้ีสินไม่เกิน 430,000 บาท และมีหน้ีสินมากกวา่ 430,000 บาทข้ึนไป 

1.2  แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชน

ของนักส่งเสริมการเกษตร 
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ตารางท่ี 4.2  ความคิดเห็นของนกัส่งเสริมการเกษตรต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานตามบทบาท          

ในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

 

(n=182) 

ประเด็น 

 

S.D 
ระดับ 

แรงจูงใจ 

ปัจจัยจูงใจ 

ด้านความสําเร็จของงาน 

   

       1. ความสามารถปฏิบติังานตามบทบาทไดส้าํเร็จตาม

เป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้

3.76 0.62 มาก 

       2. ความสามารถแกไ้ขปัญหาไดเ้ป็นอยา่งดี เม่ือเกิดปัญหา

ข้ึนในการปฏิบติังาน  

3.49 0.73 มาก 

       3.  ความพึงพอใจกบัผลปฏิบติังานตามบทบาท 3.67 0.63 มาก 

ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ    

       4. การไดรั้บการยอมรับนบัถือความสามารถในการ

ปฏิบติังานตามบทบาทของท่านจากเพื่อนร่วมงาน 

3.56 0.83 มาก 

       5. การไดรั้บความไวว้างใจจากผูบ้งัคบับญัชาในการ

ปฏิบติังานตามบทบาท 

3.59 0.94 มาก 

       6. การไดรั้บการยกยอ่งชมเชยจากผูบ้งัคบับญัชาเม่ือ

ปฏิบติังานสาํเร็จตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้

3.16 0.91 ปานกลาง 

ด้านลกัษณะของงาน    

       7. การปฏิบติังานตามบทบาทเป็นงานท่ีตอ้งใช้

ความสามารถในการทาํงาน 

3.85 0.63 มาก 

       8. การปฏิบติังานตามบทบาทเป็นงานท่ีตอ้งปฏิบติังานให้

สาํเร็จไดต้ั้งแต่ตน้จนจบโดยทาํงานเป็นทีม 

3.89 0.87 มาก 

       9. การปฏิบติังานตามบทบาทเป็นงานท่ีตอ้งปฏิบติังาน

โดยใชค้วามคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

3.78 0.90 มาก 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 

 

(n=182) 

ประเด็น 

 

S.D 
ระดับ 

แรงจูงใจ 

ด้านความรับผดิชอบ    

       10. การปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายดว้ยความมุ่งมัน่ตั้งใจ 4.23 0.54 มากท่ีสุด 

       11. การรับผิดชอบในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีได้

อยา่งประสบความสาํเร็จ 

4.01 0.68 มาก 

       12. การมีอาํนาจในการตดัสินใจแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนจากการ

ปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา                    

วสิาหกิจชุมชน 

2.92 1.06 ปานกลาง 

ด้านความก้าวหน้า    

       13. การปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชนท่ีท่านรับผดิชอบในปัจจุบนั เป็นงานท่ีส่งเสริม

ความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ท่ี 

3.03 1.07 ปานกลาง 

       14. การปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชน มีส่วนทาํให้ไดรั้บการพิจารณาเล่ือนตาํแหน่งท่ี

สูงข้ึน 

2.81 1.04 ปานกลาง 

       15. การปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชนช่วยเพิ่มพนูพฒันาความรู้ความสามารถ 

3.52 0.84 มาก 

รวมปัจจัยจูงใจ 3.55 0.63 มาก 

ปัจจัยคํา้จุน 

ด้านเงินเดือน 

   

       16. ความพอใจกบัเงินเดือนท่ีไดรั้บจากการปฏิบติังานตาม

บทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนของท่าน 

3.15 0.96 ปานกลาง 

       17. การไดรั้บค่าตอบแทนในการปฏิบติังานเพียงพอ 3.09 0.89 ปานกลาง 

       18. การไดรั้บสวสัดิการในการปฏิบติังานเพียงพอ 3.07 0.90 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 

 

(n=182) 

ประเด็น 

 

S.D 
ระดับ 

แรงจูงใจ 

ด้านความสัมพนัธภาพกบับุคคลอืน่ 

       19. การร่วมปฏิบติังานกบัผูร่้วมงานดว้ยความรักสามคัคี 3.91 0.87 มาก 

       20. การปฏิบติังานในสาํนกังานเกษตร และวสิาหกิจชุมชน

ท่ีทาํงานร่วมดว้ย เป็นไปอยา่งดี 

3.92 0.88 มาก 

ด้านการปกครองบังคับบัญชา    

       21. ผูบ้ริหารสาํนกังานเกษตรมีการวิเคราะห์ความสามารถ

ของผูป้ฏิบติังานตามบทบาท 

3.50 1.11 มาก 

       22. ผูบ้ริหารสาํนกังานเกษตรมีการมอบหมายอาํนาจให้

ปฏิบติัอยา่งเหมาะสมตามบทบาท 

3.43 0.85 มาก 

       23. ผูบ้ริหารสาํนกังานเกษตรของท่านใหค้วามเป็นธรรมกบั

การปฏิบติังานตามบทบาท 

3.46 0.98 มาก 

ด้านนโยบายและการบริหาร    

       24. สาํนกังานเกษตรเปิดโอกาสใหเ้จา้หนา้ท่ีทุกคนมีส่วน

ร่วมในการกาํหนดเป้าหมาย ทิศทางการดาํเนินตามนโยบายและ

แผนงาน 

3.58 0.97 มาก 

       25. สาํนกังานเกษตรมีการนาํระบบสารสนเทศมาใชใ้นการ

เก็บขอ้มูลเกษตรกร รวมทั้งการวดัประเมิน เพื่อนาํผลมา

พฒันาการดาํเนินงานส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

3.86 0.64 มาก 

       26. สาํนกังานเกษตรมีการรวบรวมและถ่ายทอดความรู้ของ 

บุคลากรอยา่งต่อเน่ือง 

3.39 0.83 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 

 

(n=182) 

ประเด็น 

 

S.D 
ระดับ 

แรงจูงใจ 

ด้านสภาพการปฏิบัติงาน    

       27. สาํนกังานเกษตรมีสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังานท่ีดี 3.53 0.71 มาก 

       28. สาํนกังานเกษตรมีวสัดุอุปกรณ์ ส่ิงอาํนวยความสะดวก 

ในการปฏิบติังานท่ีเพียงพอ 

2.98 0.92 ปานกลาง 

       29. สาํนกังานเกษตร มีบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติังานตาม

บทบาทท่ีดี 

3.59 0.89 มาก 

ด้านสถานภาพของวชิาชีพ 

       30. ความพอใจในความเป็นนกัส่งเสริมการเกษตรกบั

บทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

3.66 0.82 มาก 

       31. การเป็นนกัส่งเสริมการเกษตรมีบทบาทสาํคญัในการ

พฒันาวสิาหกิจชุมชน 

3.87 0.64 มาก 

ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน    

       32. การประกอบอาชีพตาํแหน่งนกัส่งการเกษตรใหค้วาม

มัน่คงกบัชีวติไม่มีโอกาสถูกใหอ้อก ไล่ออก ปลอดออกจาก           

การทาํงาน 

3.51 0.89 มาก 

      33. ความรู้สึกปลอดภยัในการปฏิบติังานตามบทบาท 3.48 0.83 มาก 

      34. การปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชนสามารถปฏิบติังานไดต้ลอดจนเกษียณ 

3.34 1.02 ปานกลาง 

ด้านชีวติความเป็นอยู่ส่วนตัว    

      35. การปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชนไม่มีผลกระทบต่อความสุขในชีวิตความเป็นอยู่

ส่วนตวั 

3.27 0.86 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 

 

(n=182) 

ประเด็น 

 

S.D 
ระดับ 

แรงจูงใจ 

      36. การปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชนไม่ทาํใหเ้วลาส่วนตวัลดนอ้ยลง 

3.32 0.87 ปานกลาง 

      37. การสนบัสนุนจากครอบครัวมีส่วนทาํใหก้ารปฏิบติังาน

ตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนไดเ้ตม็ท่ี 

3.82 0.76 มาก 

รวมปัจจัยคํา้จุน 3.48 0.66 มาก 

รวมทั้งหมด 3.51 0.62 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.2  พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและ

พฒันาวิสาหกิจชุมชนของนกัส่งเสริมการเกษตร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x =3.51) หากพิจารณา

แยกประเด็นระหวา่งดา้นปัจจยัจูงใจ และปัจจยัคํ้าจุน พบวา่ ดา้นปัจจยัจูงใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก        

( x =3.55) และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทในการ

ส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชนระดบัมากท่ีสุด 1 ขอ้ ซ่ึงอยูใ่นดา้นความรับผิดชอบ ขอ้ท่ี 10 การ

ปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายดว้ยความมุ่งมัน่ตั้งใจ ( x = 4.23)  ส่วนแรงจูงใจในการปฏิบติังานตาม

บทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชนระดบัมาก 10 ขอ้ ซ่ึงขอ้ม่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ใน 

ดา้นความรับผิดชอบขอ้ท่ี 11ท่านมีความรับผดิชอบในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีให้ประสบ

ความสําเร็จได้ ( x =4.01)  และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่ าสุดอยู่มนด้านความสําเร็จของงาน ข้อท่ี  2 

ความสามารถแกไ้ขปัญหาไดเ้ป็นอยา่งดี เม่ือเกิดปัญหาข้ึนในขณะปฏิบติังาน( x = 3.49)  และพบวา่ 

แรงจูงใจในการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชนระดบัปานกลาง 4

ขอ้ ซ่ึงขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ ขอ้ท่ี 6 การไดรั้บการยกยอ่งชม

ชมเชยจากผูบ้งัคบับญัชาเม่ือปฏิบติังานสําเร็จตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้( x = 3.16)  และข้อท่ีมี

ค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยู่ในด้านความก้าวหน้า ข้อท่ี 14 การปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกิจชุมชนมีส่วนทาํใหไ้ดรั้บการพิจารณาเล่ือนตาํแหน่งท่ีสูงข้ึน ( x =2.81)       

ส่วนดา้นปัจจยัคํ้าจุนโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x = 3.48)  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 

พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชนระดบัมาก 
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14 ขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด อยู่ในด้านความสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืนขอ้ท่ี 20 การปฏิบติังานใน

สํานกังานเกษตร และวิสาหกิจชุมชนท่ีทาํงานร่วมดว้ยเป็นไปอย่างดี ( x = 3.92) และขอ้ท่ีค่าเฉล่ีย

ตาํสุดอยา่ในดา้นการปกครองบงัคบับญัชา ขอ้ท่ี 22 ผูบ้ริหารสํานกังานเกษตรมอบหมายอาํนาจให้

ปฏิบติัอยา่งเหมาะสมตามบทบาท ( x = 3.43)  และพบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานตามบทบาทใน

การส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชนระดับปานกลาง 8ข้อ ซ่ึงข้อท่ีมีค่าเฉล่ีสูงสุดอยู่ในด้าน

นโยบายและการบริหาร ขอ้ท่ี 26 สํานกังานเกษตรมีการรวบรวมและถ่ายทอดความรู้ของบุคลากร

อยา่งต่อเน่ือง ( x = 3.39)  และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีตํ่าสุดอยูใ่นดา้นสภาพการปฏิบติังาน ขอ้ท่ี 28 สาํนกังาน

เกษตรมีวสัดุอุปกรณ์ ส่ิงอาํนวยความสะดวกในการปฏิบติังานท่ีเพียงพอ ( x = 2.98)  

1.3  การสนับสนุนจากองค์กรในการปฏิบัติงานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกจิชุมชนของนักส่งเสริมการเกษตร 

 

ตารางท่ี 4.3  ความคิดเห็นของนกัส่งเสริมการเกษตรต่อการสนบัสนุนจากองคก์รในการปฏิบติังาน

ตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

 

(n=182) 

ประเด็น 

 

S.D 

ระดับ 

การสนับสนุน 

ด้านบุคลกร (Man)    

      38. ความเพียงพอของบุคลากรตามกรอบอตัรากาํลงั 2.88 0.83 ปานกลาง 

      39. ความเพียงพอของบุคลากรต่อการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกิจชุมชน 

2.55 0.93 นอ้ย 

รวม 2.72 0.82 ปานกลาง 

ด้านงบประมาณ (Money)    

      40. ความเพียงพอในการไดรั้บการสนบัสนุน

งบประมาณ 

2.27 0.89 นอ้ย 

      41. การไดรั้บการสนบัสุนนงบประมาณท่ีทาํให้

สาํนกังานเกษตรสามารถดาํเนินงานต่างๆใหบ้รรลุ

วตัถุประสงคก์ารส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนได ้ 

2.37 0.88 นอ้ย 

รวม 2.32 0.84 น้อย 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 

 

(n=182) 

ประเด็น 

 

S.D 

ระดับ 

การสนับสนุน 

ด้านวสัดุส่ิงของ (Material)    

     42. ความเพียงพอของวสัดุอุปกรณ์ต่อการปฏิบติังานตาม

บทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

2.90 0.82 ปานกลาง 

     43. ความเพียงพอของครุภณัฑต่์อกาปฏิบติังาน 3.04 0.88 ปานกลาง 

รวม 2.97 0.80 ปานกลาง 

ด้านบริหารจัดการ (Management)    

     44. การร่วมมือปฏิบติัหนา้ท่ีของบุคลากรในกิจกรรม

ต่างๆใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์

3.94 0.86 มาก 

รวม 3.94 0.86 มาก 

รวมทั้งหมด 2.85 0.67 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.3  พบวา่ ความคิดเห็นของนกัส่งเสริมการเกษตรเก่ียวกบัการสนบัสนุน

จากองค์กรในการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน โดยรวมอยูใ่น

ระดบัปานกลาง ( x =2.85) หากพิจารณาแยกประเด็น 4 ดา้น คือ ดา้นบุคลการ ดา้นงบประมาณ ดา้น

วสัดุส่ิงของ และดา้นบริหารจดัการ พบว่า ดา้นบุคลการโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x = 2.72) 

ซ่ึงความเพียงพอของบุคลากรตามกรอบอตัรากาํลงั อยู่ในระดบัปานกลาง ( x = 2.88)  และความ

พอเพียงของบุคลากรต่อการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชนในระดบัน้อย( x = 2.55)  ส่วนดา้น

งบประมาณโดยรวมอยูใ่นระดบันอ้ย ( x = 2.32)  ซ่ึงการสนบัสนุนจากองคก์รในระดบันอ้ยทั้งหมด 

เก่ียวกบัการไดรั้บการสนับสุนนงบประมาณท่ีทาํให้สํานกังานเกษตรสามารถดาํเนินงานต่างๆให้

บรรลุวตัถุประสงค์การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนได ้( x = 2.37) และความเพียงพอในการไดรั้บการ

สนบัสนุนงบประมาณ ( x = 2.27)   และส่วนดา้นวสัดุส่ิงของ พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

( x = 2.97) มีการสนบัสนุนจากองคก์รในระดบัปานกลางทั้งหมด ในความเพียงพอของวสัดุอุปกรณ์

ต่อการปฏิบัติงานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน ( x = 2.90) และความ
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เพียงพอของครุภณัฑ์ต่อกาปฏิบติังาน ( x = 3.04)  และพบว่าด้านบริหารจดัการอยู่ในระดบัมาก             

ในการร่วมมือปฏิบติัหนา้ท่ีของบุคคลากรในกิจกรรมต่างๆใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์( x = 3.94)    

 

ตอนที ่2  บทบาทนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชนตามการพฒันา

วสิาหกจิชุมชน 

 

บทบาทนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชนตามการพฒันา

วสิาหกจิชุมชน ได้วเิคราะห์ข้อมูลออกเป็น 3 ส่วน คือ 

2.1  การพฒันาวสิาหกจิชุมชนสู่การเป็น วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมทีท่ันสมัย

(Smart SMEs) 

 

ตารางท่ี 4.4  ความคิดเห็นของวสิาหกิจชุมชนต่อการพฒันาวสิาหกิจชุมชนสู่การเป็นวสิาหกิจขนาด

กลางและขนาดยอ่มท่ีทนัสมยั(Smart SMEs)  

 

(n=80) 

ประเด็น 

 

S.D 
ระดับ 

ดําเนินงาน 

1. กระบวนการบริหารสมาชิก     

    1) การใหส้มาชิกกาํหนดกฎระเบียบเก่ียวกบัการทาํงานและ

ผลตอบแทน 

4.75 0.44 มากท่ีสุด 

    2) การใหส้มาชิกท่ีเป็นเครือญาติกบัผูบ้ริหารกลุ่มในปัจจุบนั  

มีร้อยละ50 ของสมาชิก 

3.63 0.82 มาก 

    3) มีการแกไ้ขความขดัแยง้ระหวา่งผูบ้ริหารกบัสมาชิกโดยการ

ประชุมร่วมกนั 

4.66 0.48 มากท่ีสุด 

    4) การใหส้มาชิกมีส่วนร่วมแลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์

และภูมิปัญญา/จดัทาํแผนการดาํเนินงานร่วมกนัภายในวสิาหกิจ

ชุมชน 

4.78 0.45 มากท่ีสุด 

    5) การใหส้มาชิกมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและประเมินผล

การดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนของตนเอง 

4.68 0.52 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.4  (ต่อ) 

  

(n=80) 

ประเด็น 

 

S.D 
ระดับ 

ดําเนินงาน 

2. กระบวนการบริหารการตลาดและเครือข่าย    

    1) การไดข้อ้มูลไดก้ารจดัจาํหน่ายสินคา้จากผูบ้ริหาร/สมาชิก

ภายในเป็นหลกั 

4.29 0.48 มากท่ีสุด 

     2) กลุ่มมีสัดส่วนของการจดัจาํหน่ายในตลาดคา้ปลีกใน

ทอ้งถ่ินมากกวา่ ร้อยละ 50 

4.09 0.70 มาก 

    3) มีกระบวนการส่งเสริมการขายดา้นการหาตลาดเพิ่มข้ึน 4.73 0.53 มากท่ีสุด 

3. กระบวนการบริหารการเงิน    

    1) มีการแกไ้ขปัญหาเงินทุนหมุนเวยีนไม่พอดว้ยการระดมเงิน

จากสมาชิก/ลดตน้ทุน/เพิ่มยอดขาย/เร่งระบายสินคา้คา้งสตอ็ก 

4.90 0.30 มากท่ีสุด 

    2) มีการจดัการเงินทุนระยะยาวเพื่อการลงทุนคร้ังใหม่ 4.91 0.28 มากท่ีสุด 

    3) มีการจดัทาํบญัชีและวางแผนทางการเงิน 4.95 0.22 มากท่ีสุด 

4. กระบวนการพฒันาผลติภัณฑ์และเทคนิคการผลติ    

    1) ผลิตภณัฑไ์ดรั้บการพฒันาดา้นคุณภาพ 4.86 0.35 มากท่ีสุด 

    2) กลุ่มมีการปรับปรุงเทคนิคการผลิตระดบัมาก 4.75 0.49 มากท่ีสุด 

    3) กลุ่มมีการใชเ้ทคโนโลยมีาพฒันาผลิตภณัฑ ์เพื่อสร้าง

มูลค่าเพิ่ม 

4.80 0.43 มากท่ีสุด 

    4) มีการบริหารจดัการดา้นคุณภาพและมาตรฐานสินคา้/บริการ 

ใหส้อดคลอ้งกบั ความตอ้งการของตลาด 

4.84 0.37 มากท่ีสุด 

    5) การสร้างความแตกต่างของสินคา้/บริการให้เป็นท่ีตอ้งการ

ของตลาด 

4.90 0.30 มากท่ีสุด 

5. กระบวนการผลติและการใช้แรงงาน    

   1) ผูป้ฏิบติัมีเวลาเลือกช่วงเวลาทาํงาน 4.45 0.57 มากท่ีสุด 

   2) มีการจ่ายค่าตอบแทนตามปริมาณและคุณภาพท่ีกาํหนดและ

แบ่งผลกาํไรให ้

4.84 0.43 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.4  (ต่อ) 

  

(n=80) 

ประเด็น 

 

S.D 
ระดับ 

ดําเนินงาน 

   3) มีวธีิการส่งเสริมใหผู้ป้ฏิบติังานทาํงานเตม็ความสามารถ 

โดยการสร้างแรงจูงใจ 

4.66 0.50 มากท่ีสุด 

   4) มีการประยกุตว์ธีิการผลิตแบบสมยัใหม่เขา้กบัแบบดั้งเดิม 4.64 0.53 มากท่ีสุด 

6. กระบวนการใช้วตัถุดิบ    

    1) วตัถุดิบหลกัท่ีใชใ้นการผลิตไดม้าจากสมาชิกเป็นส่วนใหญ่ 4.54 0.75 มากท่ีสุด 

    2) มีการคดักรองวตัถุดิบหลกัท่ีนาํมาใชใ้นการผลิต 4.97 0.19 มากท่ีสุด 

    3) มีการแกไ้ขปัญหาวตัถุดิบหลกัการขาดแคลน โดยการ

ส่งเสริมใหเ้พิ่มการผลิตวตัถุดิบภายในกลุ่ม หรือจากแหล่งชุมชน 

4.91 0.28 มากท่ีสุด 

7. กระบวนการบริหารสวสัดิการของชุมชน    

   1) การจดัสวสัดิการใหชุ้มชนช่วยเพิ่มขีดความสามารถทางดา้น

ความรู้ของคนในชุมชน 

4.86 0.35 มากท่ีสุด 

   2) ปริมาณการจดัสวสัดิการใหชุ้มชนมากกวา่ร้อยละ 10 ของ 

ผลกาํไร ประจาํปีของกลุ่ม 

4.46 0.67 มากท่ีสุด 

   3) การจดัสรรสวสัดิการให้ชุมชนมีหลกัเนน้การจดัสรรให้

ผูด้อ้ยโอกาสในชุมชนมากท่ีสุด 

4.50 0.60 มากท่ีสุด 

รวม 4.67 0.20 มากทีสุ่ด 

 

จากตารางท่ี 4.4  พบวา่ การพฒันาวิสาหกิจชุมชนสู่การเป็น  Smart SMEs มีระดบัการ

ดาํเนินงาน โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( x =4.67) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การพฒันา

วสิาหกิจชุมชนสู่การเป็น Smart SMEs มีระดบัการดาํเนินงานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 24 ขอ้ ซ่ึงขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นดา้นกระบวนการใชว้ตัถุดิบ ขอ้ท่ี 2 มีการคดักรองวตัถุดิบหลกัท่ีนาํมาใชใ้นการ

ผลิต ( x =4.97) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด อยู่ในด้านกระบวนการบริหารการตลาดและเครือข่าย         

ขอ้ท่ี 1 การไดข้อ้มูลการจดัการจาํหน่ายสินคา้จากผูบ้ริหาร/สมาชิกภายในเป็นหลกั ( x =4.29) ส่วน

การพฒันาวสิาหกิจชุมชนสู่การเป็น  Smart SMEs ระดบัการดาํเนินงานอยูใ่นระดบัมาก 2 ขอ้ ซ่ึงขอ้
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ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นดา้นกระบวนการบริหารตลาดและเครือข่าย ขอ้ท่ี 2 กลุ่มมีสัดส่วนของการ

จดัจาํหน่ายในตลาดคา้ปลีกในทอ้งถ่ินมากกวา่ร้อยละ 50 ( x =4.09) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยูใ่น

ด้านกากระบวนการบริหารสมาชิก ข้อท่ี 2 การให้สมาชิกท่ีเป็นเครือญาติกับผูบ้ริหารกลุ่มใน

ปัจจุบนั ร้อยละ 50 ของสมาชิก ( x =3.63) 

2.2  ความคาดหวงัของวสิาหกจิชุมชนต่อบทบาทของนักส่งเสริมการเกษตรเพือ่พฒันา

วสิาหกจิชุมชนสู่การเป็น Smart SMEs  (แสดงในภาคนวก ฌ ตารางท่ี 1)  พบวา่ ความคาดหวงัของ

วสิาหกิจชุมชนต่อบทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตรเพื่อพฒันาวสิาหกิจชุมชนสู่การเป็น Smart 

SMEs โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x =4.14)  และเม่ือพิจาณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ความคาดหวงัของ

วสิาหกิจชุมชนต่อบทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตรเพื่อพฒันาวสิาหกิจชุมชนสู่การเป็น Smart 

SMEs ระดบัมากท่ีสุด 17 ขอ้ ซ่ึงมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นดา้นกระบวนการพฒันาผลิตภณัฑแ์ละเทคนิค

การผลิต ขอ้ท่ี 8 การร่วมกบัวิสาหกิจชุมชนในการวจิยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ตลอดจนเทคโนโลยกีาร

ผลิต ( x =4.91)   และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยูใ่นดา้นกระบวนการใชว้ตัถุดิบ ขอ้ท่ี 3 การใหข้อ้มูล

ข่าวสารและความรู้เก่ียวกบัการใชว้ตัถุดิบการผลิตแก่วสิาหกิจชุมชน ( x =4.21)  ส่วนความคาดหวงั

ของวสิาหกิจชุมชนต่อบทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตรเพื่อพฒันาวสิาหกิจชุมชนสู่การเป็น Smart 

SMEs ระดบัมาก 14 ขอ้ ซ่ึงขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นดา้นกระบวนการบริหารการเงิน ขอ้ท่ี 2 การ

ประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆ มาเสริมสร้างความรู้ดา้นการเงิน แก่วสิาหกิจชุมชน เช่น สาํนกังาน

ตรวจบญัชีสหกรณ์จงัหวดั มาใหค้วามรู้เร่ืองการจดัทาํบญัชี หรือ ธกส. เพื่อให้ความรู้เร่ืองการ

วางแผนทางการเงิน ( x =4.18)  และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด อยูใ่นดา้นกระบวนการผลิตและการ

จดัการแรงงาน ขอ้ท่ี 1 การใหค้าํปรึกษาเก่ียวกบัการจดัการดา้นกระบวนการผลิตและการใชแ้รงงาน 

( x =3.59)  และความคาดหวงัของวสิาหกิจชุมชนต่อบทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตรเพื่อพฒันา

วสิาหกิจชุมชนสู่การเป็น Smart SMEs ระดบัปานกลาง 5 ขอ้ ซ่ึงมีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากนั 3 ขอ้ อยูใ่น

ดา้นกระบวนการบริหารสวสัดิการของชุมชน ขอ้ท่ี 1 การใหค้าํปรึกษาท่ีเก่ียวกบัการจดัสวสัดิการ

ใหก้บัชุมชนช่วยเพิ่มขีดความสามารถทางดา้นความรู้ของคนในชุมชน ( x =3.30) ขอ้ท่ี 2 การให้

ขอ้มูลข่าวสารและส่งเสริมใหว้สิาหกิจชุมชนดาํเนินกิจกรรมสาธารณประโยชน์ หรือสวสัดิการ

ชุมชน ( x =3.30)  และขอ้ท่ี 3 การถ่ายทอดความรู้ เก่ียวกบัการจดัสวสัดิการแก่ชุมชน( x =3.30)  

และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด อยูใ่นดา้นการบวนการบริหารสมาชิก ขอ้ท่ี 1 การสร้างความเขา้ใจร่วม 

ค่านิยม บรรทดัฐาน ความสามคัคีในหมู่คณะ( x =3.28)   
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ตอนที ่3  บทบาทนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชน 

 

บทบาทนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชน ได้วเิคราะห์

เป็น 3 ส่วน คือ 

3.1  จากการศึกษาเปรียบเทยีบค่าเฉลีย่ของความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานตามบทบาท

นักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชน จําแนกตามกลุ่มตัวอย่างได้แก่ นัก

ส่งเสริมการเกษตร และผู้บังคับบัญชา (แสดงในภาคผนวก ฌ ตารางท่ี 2)  พบวา่ ความคิดเห็นของ          

นกัส่งเสริมการเกษตร และผูบ้งัคบับญัชา ต่อการปฏิบติังานตามบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรใน

การส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ.05 ในบทบาทผูน้าํการ

เปล่ียนแปลง บทบาทท่ีปรึกษา และบทบาทครู/ผูถ่้ายทอด  ส่วนบทบาทอ่ืนๆไม่แตกต่างกนั  

3.2  จากการศึกษาการปฏิบัติงานตามบทบาทนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริม      

และพฒันาวสิาหกจิชุมชนของ ดงัน้ี  

3.2.1  การปฏิบัติงานของนักส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและ

พัฒนาวิสาหกิจชุมชน (แสดงในตารางท่ี 4.5) พบว่า การปฏิบติังานตามบทบาทของนกัส่งเสริม

การเกษตร โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( x =3.36) และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การ

ปฏิบติังานตามบทบาทระดบัมาก 13 ขอ้ ซ่ึงขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นบทบาทท่ีปรึกษา ขอ้ท่ี 1 การ

สร้างสัมพนัธภาพกบัสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ( x =3.83)  และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยูใ่นบทบาทนกั

ประชาสัมพนัธ์ ขอ้ท่ี 2 กระตุน้เพื่อสร้างแรงจูงใจระหว่างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ( x =3.41) ส่วน

การปฏิบติังานตามบทบาทระดบัปานกลาง 19 ขอ้ ซ่ึงมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในบทบาทครู/ผูถ่้ายทอด 

ขอ้ท่ี 1 การวางแผนการถ่ายทอดความรู้ตามความสนใจของวิสาหกิจชุมชน ( x =3.39) และขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยู่ในบทบาทนกัจดัการองคก์ร ขอ้ท่ี 3 การร่วมสรุปบทเรียน ติดตามวิสาหกิจชุมชน

ต่อเน่ือง ( x =3.00) 

3.2.2  ความพงึพอใจของวิสาหกจิชุมชนต่อการปฏิบัติงานนักส่งเสริมการเกษตร

ในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกจิชุมชน (แสดงในตารางท่ี 4.5) พบวา่ ความพึงพอใจของวสิาหกิจ

ชุมชนต่อการปฏิบติังานตามบทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจ

ชุมชน โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x =2.63) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ความพึงพอใจ

ของวสิาหกิจชุมชนต่อการปฏิบติังานตามบทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกิจชุมชนระดบัมาก 7 ขอ้ ซ่ึงขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นบทบาทผูน้าํการเปล่ียนแปลง 

ขอ้ท่ี 1 การสร้างการยอมรับและความไวว้างใจจากชุมชนและเกษตรกร ( x =3.88)  และขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยูใ่นบทบาทผูน้าํการเปล่ียนแปลง ขอ้ท่ี 4 การสร้างความเขา้ใจร่วมค่านิยม บรรทดั
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ฐาน ความสามคัคีในหมู่คณะ ( x =3.44)  ส่วนความพึงพอใจของวสิาหกิจชุมชนต่อการปฏิบติังาน

ตามบทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนระดบัปานกลาง 9 

ขอ้ ซ่ึงขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นบทบาทครู/ผูถ่้ายทอด ขอ้ท่ี 1 การวางแผนการถ่ายทอดความรู้ตาม

ความสนใจของวสิาหกิจชุมชน ( x =3.13)  และขอ้ท่ี 2 การดาํเนินการส่งเสริมถ่ายทอดความรู้ต่างๆ 

เป็นขั้นตอน ( x =3.13)  และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยูใ่นบทบาทนกัปฏิบติั ขอ้ท่ี 3 การส่งเสริมการ

เรียนรู้ใหว้สิาหกิจชุมชน เช่น การพาไปศึกษาดูงาน ( x =2.63)  และยงัพบวา่ ความพึงพอใจของ

วสิาหกิจชุมชนต่อการปฏิบติังานตามบทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชนระดบันอ้ย 12 ขอ้ ซ่ึงขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นบทบาทนกัจดัการองคก์ร ขอ้ท่ี 2 การ

สร้างความเขา้ใจ จดัเวทีเรียนรู้ พาไปดูงาน และประสานงานภาคีเพิ่ม  ( x =2.56) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย

ตํ่าสุดอยูใ่นบทบาทครู/ผูถ่้ายทอด ขอ้ท่ี 3 การประเมินผลการถ่ายทอดความรู้สมาชิกวสิาหกิจชุมชน 

( x =1.88)  และบทบาทนกัประชาสัมพนัธ์ ขอ้ท่ี 6 ส่งเสริมใหเ้กิดกระบวนการยอมรับการใช้

เทคโนโลยแีละวทิยาการใหม่ๆ เพื่อผลผลิตและสร้างมูลค่าสินคา้ ( x =1.88) และยงัพบวา่ ความพึง

พอใจของวสิาหกิจชุมชนต่อการปฏิบติังานตามบทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริม

และพฒันาวสิาหกิจชุมชนระดบันอ้ยท่ีสุด 4 ขอ้ ซ่ึงขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นบทบาทนกัปฏิบติั ขอ้

ท่ี 4 การส่งเสริมการประเมินทางเลือกระหวา่งสมาชิกกลุ่มในการแกปั้ญหาอยา่งตรงประเด็นกบั

สภาพเป็นจริงของกลุ่ม ( x =1.69) และบทบาทนกัจดัการองคก์ร ขอ้ท่ี 3 การร่วมสรุปบทเรียน 

ติดตามวสิาหกิจชุมชนต่อเน่ือง ( x =1.69) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยูใ่นบทบาทนกัวจิยัและพฒันา 

ขอ้ท่ี 3 การวิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปผล และนาํไปพฒันาสู่วสิาหกิจชุมชน( x =1.06)   

3.2.3  ความต้องการให้พัฒนาของผู้ บังคับบัญชาต่อการปฏิบัติงานนักส่งเสริม

การเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน (แสดงในตารางท่ี 4.5) พบว่า 

พบวา่ ผูบ้งัคบับญัชามีความคิดเห็นต่อความตอ้งการให้พฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทใน

การส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( x =4.62) และเม่ือพิจารณา

เป็นรายขอ้ พบวา่ ผูบ้งัคบับญัชามีความคิดเห็นต่อความตอ้งการใหพ้ฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตาม

บทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชนระดบัมากท่ีสุด 30 ขอ้ ซ่ึงขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่

ในบทบาทท่ีปรึกษา ขอ้ท่ี 3 การกาํหนดแนวทางในการแกปั้ญหาและตอบสนองความตอ้งการของ

วิสาหกิจชุมชน( x =4.88)  และขอ้ท่ี 4 การเป็นพี่เล้ียงคอยให้คาํปรึกษากรณีกลุ่มไม่สามารถแกไ้ข

ไดเ้อง ( x =4.88) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยูใ่นบทบาทนกัประชาสัมพนัธ์ ขอ้ท่ี 4 การป้องกนัการ

เขา้ใจผิดในด้านวิชาการหรือขอ้เท็จจริง ( x =4.23) ส่วนความคิดเห็นต่อความตอ้งการให้พฒันา         

นกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนระดบัมาก 2 ขอ้ ซ่ึงขอ้

ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นบทบาทนกัปฏิบติั ขอ้ท่ี 3 การส่งเสริมการเรียนรู้ให้วสิาหกิจชุมชน เช่น การ
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พาไปศึกษาดูงาน ( x =4.16) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดอยู่ในบทบาทผูน้าํการเปล่ียนแปลง ขอ้ท่ี 4             

การสร้างความเขา้ใจร่วม ค่านิยม บรรทดัฐาน ความสามคัคีในหมู่คณะ ( x = 4.15)  

 

ตารางท่ี 4.5  การปฏิบติังานของนกัส่งเสริมการเกษตร ความพึงพอใจของวสิาหกิจชุมชนและ  

ความตอ้งการใหพ้ฒันาของผูบ้งัคบับญัชาต่อการปฏิบติังานของนกัส่งเสริมการเกษตร           

ในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

 

บทบาทการส่งเสริม 

และพฒันาวสิาหกจิชุมชน 

การปฏิบัติงาน 

(n=182) 

ความพงึพอใจ 

(n=80) 

ความต้องการให้พฒันา 

(n=182) 

 

แปรผล 

 

แปรผล 

 

แปรผล 

บทบาทผู้นําการเปลี่ยนแปลง       

1. การสร้างการยอมรับและความ

ไวว้างใจจากชุมชนและเกษตรกร  

3.62 มาก 3.88 มาก 3.58 มาก 

2. การสร้างแรงบนัดาลใจกบั

เกษตรกรใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง 

3.47 มาก 2.88 ปานกลาง 3.39 ปานกลาง 

3. การกระตุน้ปลูกจิตสาํนึกให้

กลุ่มเป้าหมายตระหนกัถึงปัญหา

และความตอ้งการรวมกลุ่มกนั 

3.30 ปานกลาง 3.06 ปานกลาง 3.25 ปานกลาง 

4. การสร้างความเขา้ใจร่วม 

ค่านิยม บรรทดัฐาน ความสามคัคี

ในหมู่คณะ  

3.32 ปานกลาง 3.44 มาก 3.31 ปานกลาง 

บทบาททีป่รึกษา       

1. การสร้างสมัพนัธภาพกบั

สมาชิกวสิาหกิจชุมชน 

3.83 มาก 3.75 มาก 3.74 มาก 

2. การวเิคราะห์ชุมชน โดยดึง

ปัญหาความตอ้งการของแต่ละ

ครัวเรือนออกมาวเิคราะห์ปัญหา

และความตอ้งการ 

3.21 ปานกลาง 2.19 นอ้ย 2.97 ปานกลาง 

 



114 

ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 

 

บทบาทการส่งเสริม 

และพฒันาวสิาหกจิชุมชน 

การปฏิบัติงาน 

(n=182) 

ความพงึพอใจ 

(n=80) 

ความต้องการให้พฒันา 

(n=182) 

 

แปรผล 

 

แปรผล 

 

แปรผล 

3. การกาํหนดแนวทางในการ

แกปั้ญหาและตอบสนองความ

ตอ้งการของวสิาหกิจชุมชน 

3.35 ปานกลาง 2.19 นอ้ย 3.02 ปานกลาง 

4. การเป็นพี่เล้ียงคอยให้

คาํปรึกษากรณีกลุ่มไม่สามารถ

แกไ้ขไดเ้อง 

3.53 มาก 3.00 ปานกลาง 3.27 ปานกลาง 

5. การติดตามผลจากการใหค้าํปรึกษา 3.30 ปานกลาง 2.31 นอ้ย 2.84 ปานกลาง 

บทบาทครู/ผู้ถ่ายทอด       

1. การวางแผนการถ่ายทอด

ความรู้ตามความสนใจของ

วสิาหกิจชุมชน 

3.39 ปานกลาง 3.13 ปานกลาง 3.26 ปานกลาง 

2. การดาํเนินการส่งเสริม

ถ่ายทอดต่างๆเป็นขั้นตอน 

3.53 มาก 3.13 ปานกลาง 3.42 มาก 

3. การประเมินผลการถ่ายทอด

ความรู้สมาชิกวสิาหกิจชุมชน 

3.36 ปานกลาง 1.88 นอ้ย 2.96 ปานกลาง 

บทบาทนักปฏิบัต ิ       

1. การวางแผนพฒันาและเสริม

กระบวนการเรียนรู้ 

3.34 ปานกลาง 2.75 ปานกลาง 3.15 ปานกลาง 

2. การจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้

ระหวา่งสมาชิก 

3.26 ปานกลาง 2.00 นอ้ย 2.95 ปานกลาง 

3. การส่งเสริมการเรียนรู้ให้

วสิาหกิจชุมชน เช่นการพาไป

ศึกษาดูงาน 

3.27 ปานกลาง 2.63 ปานกลาง 3.09 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 

 

บทบาทการส่งเสริม 

และพฒันาวสิาหกจิชุมชน 

การปฏิบัติงาน 

(n=182) 

ความพงึพอใจ 

(n=80) 

ความต้องการให้พฒันา 

(n=182) 

 

แปรผล 

 

แปรผล 

 

แปรผล 

4. การส่งเสริมการประเมิน

ทางเลือกระหวา่งสมาชิกกลุ่มใน

การแกปั้ญหาอยา่งตรงประเด็น

กบัสภาพเป็นจริงของกลุ่ม 

3.14 ปานกลาง 1.69 นอ้ยท่ีสุด 2.79 ปานกลาง 

5. การส่งเสริมการประเมินผล

ลพัธ์การดาํเนินงานดว้ย   

วสิาหกิจชุมชนเอง 

3.08 ปานกลาง 2.44 นอ้ย 2.80 ปานกลาง 

บทบาทนักจัดการองค์กร       

1. การศึกษาวสิาหกิจชุมชน  

จุดประเด็นพดูคุย 

3.46 มาก 3.50 มาก 3.35 ปานกลาง 

2. การสร้างความเขา้ใจ จดัเวที

เรียนรู้ พาไปดูงาน และ

ประสานงานภาคีเพิ่ม 

3.28 ปานกลาง 2.56 นอ้ย 3.10 ปานกลาง 

3. การร่วมสรุปบทเรียน ติดตาม

วสิาหกิจชุมชนต่อเน่ือง 

3.00 ปานกลาง 1.69 นอ้ยท่ีสุด 2.55 นอ้ย 

4. การจดัเวทีเช่ือมโยงเครือข่าย

วสิาหกิจชุมชน  

3.32 ปานกลาง 2.38 นอ้ย 2.93 ปานกลาง 

บทบาทนักประสานงาน       

1. การประสานงานกบั

หน่วยงานต่างๆเพื่อเสริมสร้าง

ความรู้ทางวชิาการแก่วสิาหกิจชุมชน 

3.56 มาก 3.63 มาก 3.34 ปานกลาง 

2. การประสานงานระหวา่ง

วสิาหกิจชุมชน เพื่อใหค้วาม

ร่วมมือจดัตั้งเครือข่าย 

3.23 ปานกลาง 2.56 นอ้ย 2.95 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 

 

บทบาทการส่งเสริม 

และพฒันาวสิาหกจิชุมชน 

การปฏิบัติงาน 

(n=182) 

ความพงึพอใจ 

(n=80) 

ความต้องการให้พฒันา 

(n=182) 

 

แปรผล 

 

แปรผล 

 

แปรผล 

บทบาทนักประชาสัมพนัธ์       

1. การเผยแพร่ข่าวสารและ

ความรู้แก่วสิาหกิจชุมชน 

3.55 มาก 3.63 มาก 3.54 มาก 

2. การกระตุน้เพื่อสร้างแรงจูงใจ

ระหวา่งเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน 

3.41 มาก 2.69 ปานกลาง 3.19 ปานกลาง 

3. การกระตุน้กลุ่ม 

เป้าหมายใหเ้กิดการส่งเสริมการ

ดาํเนินกิจกรรมวสิาหกิจชุมชน

และเครือข่ายอยา่งต่อเน่ือง 

3.62 มาก 2.44 นอ้ย 3.16 ปานกลาง 

4. การป้องกนัการเขา้ใจผิดใน

ดา้นวชิาการหรือขอ้เทจ็จริง 

3.45 มาก 2.88 ปานกลาง 3.24 ปานกลาง 

5. การเสนอข่าวด่วนเม่ือ

เหตุการณ์เร่งด่วน 

3.77 มาก 3.56 มาก 3.64 มาก 

6. การส่งเสริมใหเ้กิด

กระบวนการยอมรับการใช้

เทคโนโลยแีละวทิยาการใหม่ๆ

เพื่อผลผลิตและสร้างมูลค่าสินคา้ 

3.42 มาก 1.88 นอ้ย 3.14 ปานกลาง 

บทบาทนักวจัิยและพฒันา       

1. การร่วมกบัวสิาหกิจชุมชนใน

การวเิคราะห์ปัญหาสาเหตุ 

3.12 ปานกลาง 2.06 นอ้ย 2.96 ปานกลาง 

2. การคน้ควา้และเก็บขอ้มูล

อยา่งเป็นระบบ 

3.02 ปานกลาง 1.13 นอ้ยท่ีสุด 2.90 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 

 

บทบาทการส่งเสริม 

และพฒันาวสิาหกจิชุมชน 

การปฏิบัติงาน 

(n=182) 

ความพงึพอใจ 

(n=80) 

ความต้องการให้พฒันา 

(n=182) 

 

แปรผล 

 

แปรผล 

 

แปรผล 

3.การวเิคราะห์ สังเคราะห์ 

สรุปผล และนาํไปพฒันาสู่

วสิาหกิจชุมชน 

3.17 ปานกลาง 1.06 นอ้ยท่ีสุด 2.56 นอ้ย 

รวม 3.36 ปานกลาง 2.62 ปานกลาง 3.14 ปานกลาง 

 

3.2.4  ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกจิชุนชนของ

นักส่งเสริมการเกษตร (แสดงในภาคผนวก ฌ ตารางท่ี 4) พบวา่ 

1)  บทบาทผู้นาํการเปล่ียนแปลง ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบติังานท่ีพบมาก

เป็นอนัแรก คือ กระตุน้ปลูกจิตสาํนึกใหก้ลุ่มเป้าหมายตระหนกัถึงปัญหาและความตอ้งการ

รวมกลุ่มกนั รองลงมา ไดแ้ก่ การสร้างการยอมรับและความไวว้างใจจากชุมชนและเกษตรกร 

การสร้างความเขา้ใจร่วม ค่านิยม บรรทดัฐาน ความสามคัคีในหมู่คณะ และการสร้างแรงบนัดาลใจ

กบัเกษตรกรให้เกิดการเปล่ียนแปลง ตามลาํดบั 

2)  บทบาทท่ีปรึกษา ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบติังานท่ีพบมากเป็นอนัดบัแรก 

คือ วเิคราะห์ชุมชน โดยดึงปัญหาความตอ้งการของแต่ละครัวเรือนออกมาวเิคราะห์ปัญหาและ

ความตอ้งการ รองลงมา ไดแ้ก่ กาํหนดแนวทางในการแกปั้ญหาและตอบสนองความตอ้งการของ

วสิาหกิจชุมชน สร้างสมัพนัธภาพกบัสมาชิกวสิาหกิจชุมชน เป็นพี่เล้ียงคอยใหค้าํปรึกษากรณีกลุ่ม

ไม่สามารถแกไ้ขไดเ้อง และติดตามผลจากการใหค้าํปรึกษา ตามลาํดบั 

3)  บทบาทครู/ผู้ถ่ายทอด ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบติังานท่ีพบมากเป็นอนัดบั

แรก คือวางแผนการถ่ายทอดความรู้ตามความสนใจของวิสาหกิจชุมชน และการดาํเนินการส่งเสริม

ถ่ายทอดต่างๆเป็นขั้นตอน รองลงมา คือ การประเมินผลการถ่ายทอดความรู้สมาชิกวสิาหกิจชุมชน 

ตามลาํดบั 

4)  บทบาทนักปฏิบัติ ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบติังานท่ีพบมากเป็นอนัดบัแรก 

คือ ส่งเสริมการเรียนรู้ใหว้สิาหกิจชุมชน เช่นการพาไปศึกษาดูงาน รองลงมา ไดแ้ก่ วางแผนพฒันา

และเสริมกระบวนการเรียนรู้  จดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งสมาชิก  ส่งเสริมการประเมิน
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ทางเลือกระหวา่งสมาชิกกลุ่มในการแกปั้ญหาอยา่งตรงประเด็นกบัสภาพเป็นจริงของกลุ่ม  และ

ส่งเสริมการประเมินผลลพัธ์การดาํเนินงานดว้ยวสิาหกิจชุมชนเอง ตามลาํดบั 

5)  บทบาทนักจัดการองค์กร ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบติังานท่ีพบมากเป็น        

อนัแรก คือ สร้างความเขา้ใจ จดัเวทีเรียนรู้ พาไปดูงาน และประสานงานภาคีเพิ่ม รองลงมา ไดแ้ก่ 

ร่วมสรุปบทเรียน ติดตามวสิาหกิจชุมชนต่อเน่ือง จดัเวทีเช่ือมโยงเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน และ

ศึกษาวสิาหกิจชุมชน จุดประเด็นพดูคุย  ตามลาํดบั 

6)  บทบาทนักประสานงาน ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบติังานท่ีพบมากเป็น           

อนัแรก คือ ประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆเพื่อเสริมสร้างความรู้ทางวชิาการแก่ วสิาหกิจชุมชน 

รองลงมา คือ ประสานงานระหวา่งวสิาหกิจชุมชน เพื่อใหค้วามร่วมมือจดัตั้งเครือข่าย 

7)  บทบาทนักประชาสัมพันธ์ ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบติังานท่ีพบมากเป็น

อนัแรก คือ กระตุน้กลุ่มเป้าหมายใหเ้กิดการส่งเสริมการดาํเนินกิจกรรมวสิาหกิจชุมชนและ

เครือข่ายอยา่งต่อเน่ือง  รองลงมา ไดแ้ก่ ส่งเสริมใหเ้กิดกระบวนการยอมรับการใชเ้ทคโนโลยแีละ

วทิยาการใหม่ๆ เพื่อผลผลิตและสร้างมูลค่าสินคา้ การเผยแพร่ข่าวสารและความรู้แก่วิสาหกิจชุมชน

กระตุน้เพื่อสร้างแรงจูงใจระหวา่งเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน  การป้องกนัการเขา้ใจผดิในดา้นวชิาการ

หรือขอ้เท็จจริง และการเสนอข่าวด่วนเม่ือเหตุการณ์เร่งด่วน ตามลาํดบั 

8)  บทบาทนักวิจัยและพัฒนา ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบติังานท่ีพบมากเป็น

อนัแรก คือ วิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปผล และนาํไปพฒันาสู่วสิาหกิจชุมชน  รองลงมา ไดแ้ก่คน้ควา้

และเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ และร่วมกบัวสิาหกิจชุมชนในการวเิคราะห์ปัญหาสาเหตุ ตามลาํดบั 

 

ทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที ่1 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของนกัส่งเสริมการเกษตร                     

มีความสัมพนัธ์กบับทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

ทดสอบสมมติฐานการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ โดยใชส้ถิติวเิคราะห์การถดถอยพหุ 

(Multiple regression analysis)  เพื่อใชใ้นการหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ (Independent 

variables) หลายตวั และตวัแปรตาม(Dependent variables) วา่ตวัแปรอิสระแต่ละตวัมีความสัมพนัธ์

มากนอ้ยเพียงใดกบัตวัแปรตามและมีความสัมพนัธ์ในทิศทางใด 

การทดสอบสมติฐานท่ี 1 มีจาํนวนตวัแปรอิสระท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด 15 ตวั 

ประกอบดว้ย เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา สาขาท่ีเรียน ประสบการณ์ในการทาํงาน ระดบั

รายได ้รายไดอ่ื้นๆ ภาวะหน้ีสิน แรงจูงใจ 2 ดา้นคือ ปัจจยัจูงใจ ปัจจยัคํ้าจุน และการสนบัสนุนจาก

องคก์ร 4 ดา้น คือ ดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณ ดา้นวสัดุส่ิงของ และดา้นบริหารจดัการ แต่ผูว้ิจยั
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นาํเขา้สมการถดถอยเพียง 6 ตวัแปร เน่ืองจากพบวา่ตวัแปรบางตวัมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรอ่ืน

มากกวา่ 0.80 ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดปัญหา Multicolinearity อนัเป็นการละเมิดขอ้สมมติฐานท่ีกาํกบั

เทคนิคการวิเคราะห์ถดถอยพหุ (ชยัวชิิต เชียรชนะ, 2560, น.300)  ผูว้จิยัจึงเลือกตวัแปรเพียง 5 ตวั

แปรเขา้สมการ ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา สาขาท่ีเรียน  และการสนบัสนุนจากองคก์รดา้นงบประมาณ 

ดา้นวสัดุส่ิงของ และดา้นบริหารจดัการ  ส่วนตวัแปรตาม คือ การปฏิบติังานตามบทบาทนกั

ส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

จากผลการวเิคราะห์เบ้ืองตน้เก่ียวกบัตวัแปรท่ีนาํเขา้สมการ พบวา่  นกัส่งเสริม

การเกษตร ไดรั้บการสนบัสนุนดา้นงบประมาณ เฉล่ีย 2.32 ดา้นวสัดุส่ิงของ เฉล่ีย 2.97 และ             

ดา้นบริหารจดัการ เฉล่ีย 3.94  ซ่ึงมีความคิดเห็นวา่ตนปฏิบติังานตามบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตร

ในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนในระดบัปานกลาง โดยมีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.6 

 

ตารางท่ี 4.6  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรท่ีใชใ้นการวิเคราะห์การถดถอยพหุ 

 

ตัวแปร ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

การสนบัสนุนจากองคก์ร   

      1. ดา้นงบประมาณ                                                                      2.32                    0.84 

      2. ดา้นวสัดุส่ิงของ             2.97                    0.80 

      3. ดา้นบริหารจดัการ            3.94                    0.86 

 

เม่ือศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ 4 ตวัแปร ท่ีนาํเขา้ไปในสมการถดถอย 

พบวา่ ตวัแปรแต่ละคู่ไม่มีตวัแปรคู่ใดท่ีมีความสัมพนัธ์กนัสูงกวา่ 0.80 อนัจะก่อใหเ้กิดปัญหา

ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรดว้ยกนัเอง (Multicolinearity) อนัเป็นการละเมิดขอ้สมมติฐานท่ีกาํกบั

เทคนิคการวิเคราะห์ถดถอยพหุ (ชยัวชิิต เชียรชนะ, 2560, น.300)  ดงัรายละเอียดปรากฏตารางท่ี 4.7  

โดยผูว้จิยัไดก้าํหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชก้บัตวัแปรต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 

 

สัญลกัษณ์ของตวัแปร 

 

ตวัแปรตาม             Y     =      การปฏิบติังานตามบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตร 

                                                ในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน 
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ตวัแปรอิสระ          X1    =       การสนบัสนุนจากองคก์รดา้นงบประมาณ 

                               X2    =       การสนบัสนุนจากองคก์รดา้นวสัดุส่ิงของ 

                               X3    =        การสนบัสนุนจากองคก์รดา้นบริหารจดัการ 

 

ตารางท่ี 4.7  ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ถดถอยพหุ เม่ือตวัแปรตาม คือ  การ

ปฏิบติังานตามบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันา                   

วสิาหกิจชุมชน 

 

ตวัแปร Y X1 X2 X3 

Y 1.000 0.546 0.491 0.409 

X1  1.000 0.564 0.253 

X2   1.000 0.466 

X3    1.000 

 

จากการวเิคราะห์ถดถอยพหุ (Multiple regression analysis) โดยการนาํตวัแปรใส่เขา้

ไปในสมการแลว้คาํนวณโดยปกติ (Enter) ปรากฏวา่ ไดค้่า F = 23.235  P-value = 0.000 แสดงวา่มี

ตวัแปรอิสระอยา่งนอ้ย 1 ตวัแปร ท่ีมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติกบัตวัแปรตาม                 

(การปฏิบติังานตามบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน) และ

เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิแห่งการตดัสินใจเชิงพหุ (Multiple coefficient of determination ; R2)  

ปรากฏวา่  R2= 0.398 หมายความวา่ ตวัแปรอิสระทั้งหมดร่วมอธิบายการผนัแปรของตวัแปรตามได้

ร้อยละ 39.8  ซ่ึงในตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวั มีตวัแปรจาํนวน 3 ตวัแปร ท่ีมีผลต่อตวัแปรตามอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ไดแ้ก่  การสนบัสนุนจากองคก์รดา้นงบประมาณ ดา้นวสัดุส่ิงของ 

และดา้นบริหารจดัการ โดยทั้งตวัแปร 3 ตวันั้น มีผลในเชิงบวกต่อตวัแปรตาม  ดงัรายละเอียดตาม

ตารางท่ี 4.8  ตวัแปรท่ีนาํมาวิเคราะห์สามารถเขียนเป็นสมการการถดถอยพหุ ไดด้งัน้ี 

Y       =    a + b1x1 + b2x2 + b5x5 + b6x6 + b7x7 

Y      =   1.249 + 0.366X3 + 0.152X4 + 0.220X5  

(5.660)*    (2.046)*    (3.676)*      

 

            *Significance ของสถิติทดสอบ   t ≤  ระดบันยัสําคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.8  การวเิคราะห์ถดถอยพหุ (Multiple regression analysis) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั                   

การปฏิบติังานของนกัส่งเสริมการเกษตรมีผลต่อกบับทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรใน

การส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

 

ตัวแปร ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอย (b) t P-value 

การสนบัสนุนจากองคก์ร    

      1. ดา้นงบประมาณ 0.366 5.660 0.000* 

      2. ดา้นวสัดุส่ิงของ 0.152 2.046 0.042* 

      3. ดา้นบริหารจดัการ 0.220 3.676 0.000* 

ค่าคงท่ี 1.249 3.148 0.002* 

            R2 = 0.398                  SEE =  0.60335                F = 23.235                Sig. of F = 0.000 

 

สมมติฐานที ่2 การพฒันาวสิาหกิจชุมชนมีความสัมพนัธ์กบับทบาทนกัส่งเสริม

การเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

ทดสอบสมมติฐาน โดยใชก้ารวเิคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียรสัน 

(Pearson Correlation-Coefficient)  ระหวา่ง 2 ตวัแปร คือ การพฒันาวสิาหกิจชุมชนสู่การเป็น 

Smart SMEs  และความพึงพอใจของวสิาหกิจชุมชนต่อการปฏิบติังานของนกัส่งเสริมการเกษตร

ตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

 

ตารางท่ี 4.9  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งการพฒันาวสิาหกิจชุมชนกบับทบาทนกัส่งเสริม

การเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

 

  การพฒันา 

วสิาหกิจชุมชน 

บทบาทนกัส่งเสริมการเกษตร                           

ในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

Correlation coefficient               0.124* 

Sig. (2-tails)               0.273 

 

จากค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ท่ีคาํนวณไดใ้นตารางท่ี 4.9  พบวา่ การพฒันาวสิาหกิจ

ชุมชนไม่มีความสัมพนัธ์กบับทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน              

(ท่ีนยัสาํคญัทางสถิติ 0.05) 
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สมมติฐานที ่3 บทบาทท่ีคาดหวงัมีความสัมพนัธ์กบับทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรใน

การส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

ทดสอบสมมติฐาน โดยใชก้ารวเิคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียรสัน 

(Pearson Correlation-Coefficient) ระหวา่ง 2 ตวัแปร คือ ความคิดเห็นของผูบ้งัคบับญัชาต่อความ

ตอ้งการใหพ้ฒันานกัส่งเสริมการเกษตรในการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชน และการปฏิบติังานตามบทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชน 

 

ตารางท่ี 4.10  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งบทบาทท่ีคาดหวงักบับทบาทนกัส่งเสริม

การเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

 

  บทบาทท่ีคาดหวงั 

บทบาทนกัส่งเสริมการเกษตร             

ในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

Correlation coefficient             0.211* 

Sig. (2-tails)             0.004 

 

จากค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ท่ีคาํนวณไดใ้นตารางท่ี 4.10  พบวา่ บทบาทท่ีคาดหวงั

มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบับทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน                      

(ท่ีนยัสาํคญัทางสถิติ 0.05) 

 

3.3  บทบาททีเ่หมาะสมในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชนของนักส่งเสริม

การเกษตร  

จากการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 ทาํให้ทราบว่า การพฒันาวิสาหกิจชุมชนไม่มีผล

ต่อบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน ผูว้จิยัจึงนาํบทบาททั้ง 8 

บทบาทของนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน มาวิเคราะห์บทบาท

ใหม่ท่ีเหมาะสมในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชนของนักส่งเสริมการเกษตร โดยการ

วิเคราะห์ปัจจยัและจดักลุ่มปัจจยัต่างๆ เป็นองค์ประกอบท่ีมีความสัมพนัธ์กัน ด้วยสถิติ Factor 

Analysis วิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจ

ชุมชนของนักส่งเสริมการเกษตร โดยหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยใช้สถิติ KMO 

(Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) หลกัเกณฑ์การพิจารณา ค่า KMO ต้องอยู่
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ระหว่าง 0 ถึง 1 และทดสอบสมมติฐานด้วยค่า  Bartlett’s Test of Sphericity ใช้ทดสอบตัวแปร

ต่างๆ วา่มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ ซ่ึงแสดงไดด้งัตารางท่ี 4.11  

 

ตารางท่ี 4.11  ค่า KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) ของบทบาท 

นกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 0.873 

Bartlett’s Test of Sphericity Approx. Chi-Square 10026.110 

 df 496 

 Sig 0.000 

 

จากตารางท่ี 4.11  แสดงผลทดสอบ KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of 

Sampling Adequacy) เท่ากบั 0.873 แสดงถึงความเหมาะสม เพียงพอของขอ้มูลทั้งหมดและตวัแปร

ต่างๆ ท่ีสามารถใชก้ารวเิคราะห์องคป์ระกอบไดใ้นระดบัดีมาก เพราะค่า KMO มีค่าสูง และจากการ

ทดสอบ Bartlett’s Test of Sphericity พบวา่มีค่าสถิติ Chi-Square มีนยัสาํคญัทางสถิติ (Sig < 0.05)  

แสดงวา่แมทริกซ์สหสัมพนัธ์ของตวัแปรต่างๆมีความสัมพนัธ์ ทาํใหข้อ้มูลท่ีไดรั้บมาสามารถนาํไป

วเิคราะห์ปัจจยัได ้การวิเคราะห์องคป์ระกอบของการเป็นองคป์ระกอบบทบาทนกัส่งเสริม

การเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 32 ตวัแปร โดยขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ ค่าไอแกน

(Eigenvalue) มากกวา่ 100 ตามวธีิของไคเซอร์ (Kaiser) และการเลือกองคป์ระกอบจากจาํนวนตวั

แปรในแต่ละองคป์ระกอบท่ีตอ้งมีตวัแปรบรรยายองคป์ระกอบนั้นๆ ตั้งแต่ 3 ตวัแปรข้ึนไป และมี

ค่านํ้าหนกัองคป์ระกอบ Factor Loading แต่ละตวัแปรเท่ากบั 0.45 ข้ึนไป (Barbara G. Tabachnik 

and Linda S. Fidell, 1983, p.411)  และเม่ือวิเคราะห์องคป์ระกอบโดยสกดัองคป์ระกอบ (Factor 

Extraction) ดว้ยวธีิวเิคราะห์องคป์ระกอบ(Maximum Likelihood) และการหมุนแกนองคป์ระกอบ

ดว้ยวธีิแวริแมกซ์ (Varimax with Kaiser Normalization)  ไดอ้งคป์ระกอบบทบาทนกัส่งเสริม

การเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 3 องคป์ระกอบ ซ่ึงมีค่าความแปรปรวนของ 

ตวัแปร (eigenvalue) ท่ีมากกวา่ 1 สามารถจดักลุ่มองคป์ระกอบตามรายละเอียดตารางท่ี 4.18 
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ตารางท่ี 4.12  จาํนวนตวัประกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน ค่าร้อยละของความ

แปรปรวนสะสมในแต่ละตัวประกอบของบทบาทในการส่งเสริมและพัฒนา      

วสิาหกิจชุมชนของนกัส่งเสริมการเกษตร 

 

ค่าประกอบ 

(Factor) 

ค่าไอเกน 

(Eigen) 

ร้อยละความแปรปรวน 

(%of Variance) 

ร้อยละความแปรปรวน

สะสม 

(Cumulative) 

WR 1 22.312 69.725 69.725 

WR2 1.628 5.087 74.812 

WR 3 1.205 3.766 78.577 

 

ผลการวเิคราะห์ตามตารางท่ี  4.12  เม่ือพิจารณาค่าไอเกน ซ่ึงเป็นผลกาํลงัสองของ

สัมประสิทธ์ิของตวัประกอบ ในแต่ละตวัท่ีมีค่ามากกวา่ 1.000 มี 3 องคป์ระกอบ ซ่ึงความ

แปรปรวนสะสมทั้ง 3 องคป์ระกอบเท่ากบัร้อยละ 78.577 ของความแปรปรวนทั้งหมด นอกจากน้ี

ยงัพบวา่ค่าไอเกน และค่าร้อยละความแปรปรวนในตวัประกอบท่ี 2-3 มีค่าใกลเ้คียงกนั แสดงวา่มี

จาํนวนองคป์ระกอบชดัเจน 3 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.13  การปฏิบติังานในองคป์ระกอบท่ี 1 บทบาทผูแ้นะนาํการเปล่ียนแปลง 

 

ตวัแปร 

(ขอ้) 
การวเิคราะห์ตวัแปรประกอบ 

นํ้าหนกั

องคป์ระกอบ 

7 การกาํหนดแนวทางในการแกปั้ญหาและตอบสนองความตอ้งการของ 

วสิาหกิจชุมชน 

0.819 

5 การสร้างสัมพนัธ์ภาพกบัสมาชิก 0.793 

1 การสร้างการยอมรับและความไวว้างใจจากชุมชนและเกษตรกร 0.745 

2 การสร้างแรงบนัดาลใจกบัเกษตรกรให้เกิดการเปล่ียนแปลง 0.725 

9 การติดตามผลจากการใหค้าํปรึกษา 0.691 

10 การวางแผนการถ่ายทอดความรู้ตามความสนใจของวสิาหกิจชุมชน 0.665 

30 การร่วมกบัวสิาหกิจชุมชนในการวเิคราะห์ปัญหาสาเหตุ 0.663 

18 การศึกษาวสิาหกิจชุมชน จุดประเด็นพูดคุย 0.644 
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ตารางท่ี 4.13  (ต่อ) 

 

ตวัแปร 

(ขอ้) 
การวเิคราะห์ตวัแปรประกอบ 

นํ้าหนกั

องคป์ระกอบ 

8 การเป็นพี่เล้ียงคอยใหค้าํปรึกษากรณีกลุ่มไม่สามารถแกไ้ขไดเ้อง 0.627 

10 การดาํเนินการส่งเสริมถ่ายทอดต่างๆเป็นขั้นตอน 0.627 

11 การประเมินผลการถ่ายทอดความรู้สมาชิกวสิาหกิจชุมชน 0.622 

20 การร่วมสรุปบทเรียน ติดตามวสิาหกิจชุมชนต่อเน่ือง 0.582 

 ค่าไอเกนเท่ากบั 22.312 

ค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากบั 69.725 

 

 

องค์ประกอบท่ี 1 เรียกว่า “บทบาทผูแ้นะนาํการเปล่ียนแปลง” ประกอบดว้ยตวัแปร 

จาํนวน  12 ตวัแปร ไดแ้ก่  การกาํหนดแนวทางในการแกปั้ญหาและตอบสนองความตอ้งการของ 

วสิาหกิจชุมชน การสร้างสัมพนัธ์ภาพกบัสมาชิก การสร้างการยอมรับและความไวว้างใจจากชุมชน

และเกษตรกร การสร้างแรงบนัดาลใจกบัเกษตรกรให้เกิดการเปล่ียนแปลง การติดตามผลจากการ

ให้คาํปรึกษา การวางแผนการถ่ายทอดความรู้ตามความสนใจของวิสาหกิจชุมชน การร่วมกับ

วสิาหกิจชุมชนในการวเิคราะห์ปัญหาสาเหตุ การศึกษาวสิาหกิจชุมชน จุดประเด็นพูดคุย  การเป็นพี่

เล้ียงคอยให้คาํปรึกษากรณีกลุ่มไม่สามารถแกไ้ขไดเ้อง การดาํเนินการส่งเสริมถ่ายทอดต่างๆเป็น

ขั้นตอน การประเมินผลการถ่ายทอดความรู้สมาชิกวิสาหกิจชุมชน และการร่วมสรุปบทเรียน 

ติดตามวสิาหกิจชุมชนต่อเน่ือง โดยมีค่านํ้าหนกัระหวา่ง 0.582 ถึง  0.819 มีค่าไอแกนเท่ากบั 22.312 
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ตารางท่ี 4.14  การปฏิบติังานในองคป์ระกอบท่ี 2 บทบาทนกัเผยแพร่วชิาการ 

 

ตวัแปร 

(ขอ้) 
การวเิคราะห์ตวัแปรประกอบ 

นํ้าหนกั

องคป์ระกอบ 

27 การป้องกนัการเขา้ใจผิดในดา้นวชิาการหรือขอ้เท็จจริง 0.843 

29 การส่งเสริมใหเ้กิดกระบวนการยอมรับการใชเ้ทคโนโลยแีละ

วทิยาการใหม่ๆเพื่อผลผลิตและสร้างมูลค่าสินคา้ 

0.799 

22 การประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆเพือ่เสริมสร้างความรู้ทางวชิาการ

แก่วสิาหกิจชุมชน 

0.787 

31 การคน้ควา้ และเก็บขอ้มูลอยา่เป็นระบบ 0.742 

24 การเผยแพร่ข่าวสารและความรู้แก่วสิาหกิจชุมชน 0.698 

28 การเสนอข่าวด่วนเม่ือเหตุการณ์เร่งด่วน 0.692 

32 การวเิคราะห์ สังเคราะห์ สรุปผล และนาํไปพฒันาสู่วสิาหกิจชุมชน 0.642 

17 การส่งเสริมการประเมินผลลพัธ์การดาํเนินงานดว้ยวสิาหกิจชุมชนเอง 0.609 

16 การส่งเสริมการประเมินทางเลือกระหวา่งสมาชิกกลุ่มในการแกปั้ญหา

อยา่งตรงประเด็นกบัสภาพเป็นจริงของกลุ่ม 

0.603 

4 การสร้างความเขา้ใจร่วม ค่านิยม บรรทดัฐาน ความสามคัคีในหมู่คณะ 0.547 

26 การกระตุน้กลุ่มเป้าหมายให้เกิดการส่งเสริมการดาํเนินกิจกรรม

วสิาหกิจชุมชนและเครือข่ายอยา่งต่อเน่ือง 

0.485 

 ค่าไอเกนเท่ากบั 1.628 

ค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากบั 1.205 

 

 

องค์ประกอบท่ี 2 เรียกวา่ “บทบาทนกัเผยแพร่วิชาการ” ประกอบดว้ยตวัแปร จาํนวน  

11 ตวัแปร ได้แก่  การป้องกันการเข้าใจผิดในด้านวิชาการหรือข้อเท็จจริง  การส่งเสริมให้เกิด

กระบวนการยอมรับการใช้เทคโนโลยีและวิทยาการใหม่ๆเพื่อผลผลิตและสร้างมูลค่าสินค้า             

การประสานงานกับหน่วยงานต่างๆเพื่อเสริมสร้างความรู้ทางวิชาการแก่ วิสาหกิจชุมชน                     

การคน้ควา้ และเก็บขอ้มูลอย่าเป็นระบบ การเผยแพร่ข่าวสารและความรู้แก่วิสาหกิจชุมชน การ

เสนอข่าวด่วนเม่ือเหตุการณ์เร่งด่วน การวิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปผล และนาํไปพฒันาสู่วิสาหกิจ

ชุมชน ส่งเสริมการประเมินผลลพัธ์การดาํเนินงานดว้ยวิสาหกิจชุมชนเอง การส่งเสริมการประเมิน

ทางเลือกระหว่างสมาชิกกลุ่มในการแก้ปัญหาอย่างตรงประเด็นกับสภาพเป็นจริงของกลุ่ม                
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การสร้างความเข้าใจร่วม ค่านิยม บรรทัดฐาน ความสามัคคีในหมู่คณ ะ และการกระตุ้น

กลุ่มเป้าหมายใหเ้กิดการส่งเสริมการดาํเนินกิจกรรมวสิาหกิจชุมชนและเครือข่ายอยา่งต่อเน่ือง โดย

มีค่านํ้าหนกัระหวา่ง 0.485 ถึง  0.843 มีค่าไอแกนเท่ากบั 1.628 

 

ตารางท่ี 4.15  การปฏิบติังานในองคป์ระกอบท่ี 3 บทบาทนกัเสริมสร้างองคก์ร  

 

ตวัแปร 

(ขอ้) 
การวเิคราะห์ตวัแปรประกอบ 

นํ้าหนกั

องคป์ระกอบ 

19 การสร้างความเขา้ใจ จดัเวทีเรียนรู้ พาไปดูงาน และประสานงานภาคีเพิ่ม 0.760 

23 การประสานงานระหวา่งวสิาหกิจชุมชน เพื่อใหค้วามร่วมมือจดัตั้ง

เครือข่าย 

0.731 

21 การจดัเวทีเช่ือมโยงเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน 0.703 

13 การวางแผนพฒันาและเสริมกระบวนการเรียนรู้ 0.660 

25 การกระตุน้เพื่อสร้างแรงจูงใจระหวา่งเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน 0.654 

6 การวเิคราะห์ชุมชนโดยดึงปัญหาความตอ้งการของแต่ละครัวเรือน

ออกมาวเิคราะห์ปัญหาและความตอ้งการ 

0.583 

3 การกระตุน้ปลูกจิตสาํนึกใหก้ลุ่มเป้าหมายตระหนกัถึงปัญหาและความ

ตอ้งการรวมกลุ่มกนั 

0.572 

15 การส่งเสริมการเรียนรู้ใหว้สิาหกิจชุมชน เช่นการพาไปศึกษาดูงาน 0.571 

14 การจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งสมาชิก 0.557 

 ค่าไอเกนเท่ากบั 1.205 

ค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากบั 3.766 

 

 

องคป์ระกอบท่ี 3 เรียกวา่ “บทบาทนกัเสริมสร้างองคก์ร” ประกอบดว้ยตวัแปร จาํนวน  

9 ตวัแปร ได้แก่ การสร้างความเข้าใจ จดัเวทีเรียนรู้ พาไปดูงาน และการประสานงานภาคีเพิ่ม  

ประสานงานระหวา่งวิสาหกิจชุมชน จดัเวทีเช่ือมโยงเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน การวางแผนพฒันา

และเสริมกระบวนการเรียนรู้เพื่อให้ความร่วมมือจดัตั้งเครือข่าย กระตุน้เพื่อสร้างแรงจูงใจระหวา่ง

เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน การวเิคราะห์ชุมชนโดยดึงปัญหาความตอ้งการของแต่ละครัวเรือนออกมา

วิเคราะห์ปัญหาและความตอ้งการ  การกระตุน้ปลูกจิตสํานึกให้กลุ่มเป้าหมายตระหนกัถึงปัญหา

และความตอ้งการรวมกลุ่มกนั การส่งเสริมการเรียนรู้ให้วิสาหกิจชุมชน เช่นการพาไปศึกษาดูงาน  
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และการจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างสมาชิก โดยมีค่านํ้ าหนกัระหว่าง 0.557ถึง 0.760 มีค่าไอ

แกนเท่ากบั 1.205 

 

ตอนที ่4  พฒันาโมเดลการพัฒนานักส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา 

วสิาหกจิชุมชน 

 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณทางสถิติ ทาํให้ทราบว่า ตัวแปรท่ีอยู่ภายใต้

บทบาทใหม่ 3 บทบาทท่ีเป็นประเด็นปัญหาท่ีต้องนําไปพัฒนา  ได้แก่ (1) บทบาทผูแ้นะนํา            

การเปล่ียนแปลง ประกอบด้วย การประเมินผลการถ่ายทอดความรู้ และการร่วมสรุปบทเรียน 

ติดตามวิสาหกิจชุมชนต่อเน่ือง (2) บทบาทนกัเผยแพร่วิชาการ ประกอบดว้ย การส่งเสริมให้เกิด

กระบวนการยอมรับการใช้เทคโนโลยีและนวตักรรมใหม่ๆ การสร้างความเข้าใจร่วม ค่านิยม 

บรรทดัฐานความสามคัคีในหมู่คณะ การส่งเสริมการประเมินทางเลือกในการแกปั้ญหาแก่วสิาหกิจ

ชุมชน การประสานงานหน่วยงานต่างๆ และ การเสนอข่าวด่วน  (3) บทบาทนกัเสริมสร้างองคก์ร 

ประกอบดว้ย  บทบาทผูแ้นะนาํการเปล่ียนแปลง ประกอบดว้ย การกระตุน้สร้างแรงจูงใจระหวา่ง

เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน และการส่งเสริมการเรียนรู้ให้วิสาหกิจชุมชน  และจากการทดสอบ

สมมติฐาน ทาํให้ทราบวา่ตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กบับทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริม

และพฒันาวสิาหกิจชุมชน ไดแ้ก่ (1) การสนบัสนุนจากองคก์ร ประกอบดว้ย ดา้นงบประมาณ ดา้น

วสัดุอุปกรณ์ และด้านการบริหารจดัการ และ(2) บทบาทท่ีคาดหวงั ได้แก่  การเป็นพี่เล้ียงให้

คาํปรึกษา  การกาํหนดแนวทางแกปั้ญหา เพื่อตอบสนองความตอ้งการของวสิาหกิจชุมชน และการ

ร่วมกบัวิสาหกิจชุมชนในการวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ตลอดจนเทคโนโลยีการผลิต  จากนั้นนาํตวั

แปรท่ีเป็นประเด็นปัญหาให้ต้องพัฒนา และตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์กับบทบาทนักส่งเสริม

การเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน มา Focus group และระดมสมอง/จดัเวที โดย

นาํขอ้มูลเชิงคุณภาพ มาร่วมกนัวิเคราะห์เชิงเน้ือหา จดัหมวดหมู่หาความสัมพนัธ์ระหวา่งเหตุและ

ผล  เพื่อกาํหนดร่างโมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วิสาหกิจชุมชน  ซ่ึงจากผลการศึกษา พบว่า การพฒันานักส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการ

ส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน ประกอบดว้ย 3 ส่วน คือ การพฒันาดว้ยตนเอง การพฒันาจาก

ระบบบริหารองค์การ และการพฒันาดว้ยระบบการศึกษา ซ่ึงการพฒันาทั้ง 3 ส่วนนั้น อาจมีการ

พฒันาไปพร้อมๆ กนัในบางขั้นตอน  

ดงันั้น ในการจะพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชน จึงควรเป็น ดงัภาพท่ี 4.1 
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ภาพท่ี 4.1  โมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาท 

  ในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน 
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จากภาพท่ี 4.1  โมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและ

พฒันาวิสาหกิจชุมชน จะตอ้งเร่ิมจากบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมพฒันาวิสาหกิจ

ชุมชน ท่ีประกอบด้วย 3 บทบาท ได้แก่ (1) บทบาทผู ้แนะนําการเปล่ียนแปลง (2)บทบาท            

นักเผยแพร่วิชาการ และ (3) บทบาทนักเสริมสร้างองค์กร ซ่ึงบทบาทดงักล่าวนั้น จะพฒันาจาก

จุดเร่ิมตน้ คือการพฒันาด้วยตนเอง นั้นหมายถึง นักส่งเสริมการเกษตรตอ้งเปิดใจยอมรับในการ

เปล่ียนแปลง และสร้างศรัทธาให้กับตวัเองในงานตามบทบาทการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจ

ชุมชน และการรักองคก์รท่ีตนเองปฏิบติังานมากข้ึน ดว้ยวิธีการปรับชุดความคิดท่ีเติบโต (growth 

mindset) ตามหลกัการพฒันาของ Reeve&Assor, (2011) มี 6 ขั้นตอน ดงัน้ี (1) การสร้างปฏิสัมพนัธ์

ซ่ึงกนัและกนั นาํสู่การเรียนรู้ของนกัส่งเสริมการเกษตร (2) การทาํให้นกัส่งเสริมการเกษตรเปิดใจ

ยอมรับสู่การเปล่ียนแปลงตนเอง (3) การสร้างศรัทธาในการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริม

และพฒันาวิสาหกิจชุมชน เป็นพลงัสู่การเปล่ียนแปลง (4) การแกปั้ญหาร่วมกนั ดว้ยการวิพากษ์

ประสบการณ์เก่ียวกับการทํางานส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนในอดีตนําสู่การค้นพบ (5) การให ้                 

นักส่งเสริมการเกษตรเกิดการช้ีนําตนเองสู่เป้าหมายการปฏิบัติงานตามบทบาทท่ีตั้ งใจ และ                      

(6) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ นําไปสู่ข้อสรุปท่ีเป็นแนวทางการปฏิบัติงานงานตาม

บทบาทท่ีเป็นรูปธรรม เม่ือนักส่งเสริมการเกษตรเกิดการพฒันาด้วยตนเองแล้ว จากนั้นองค์กรมี

ส่วนช่วยในการพฒันา โดยสนับสนุนให้นักส่งเสริมการเกษตรมีการพฒันาการปฏิบติังานตาม

บทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชนท่ีดีข้ึน ดว้ยการพฒันาจากระบบบริหารองค์การ 

ซ่ึงการพฒันาน้ี จะใช้เกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งชาติ 2557-2558 ในดา้นองค์กรคุณภาพ หมวดท่ี 5 

การมุ่งเนน้บุคลากร ประกอบดว้ย (1) สภาพแวดลอ้มบุคลากร ไดแ้ก่ การสรรหาสรรหาบุคลากรท่ีมี

ความรู้ความสามารถเฉพาะงานส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน  และการสนับสนุนการปฏิบติังานให้

บุคลากรอย่างเหมาะสม เช่น งบประมาณ และวสัดุอุปกรณ์ ท่ีใช้ในการปฏิบติังานตามบทบาท           

(2) ความผูกพนัของบุคลากร ได้แก่ การมีระบบการจดัการผลการปฏิบัติงานตามบทบาทการ

ส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชนท่ีชดัเจน และการสร้างแรงจูงใจแก่บุคลากร และการมีวธีิและตวั

วดัในการประเมินความผูกพนัองค์กรและความพึงพอใจของบุคลากร และนาํผลการประเมินมา

ปรับปรุงและพฒันา (3) การพฒันาบุคลากรและผูน้าํ ไดแ้ก่ การจดัให้มีระบบการเรียนรู้และพฒันา

ความรู้และทกัษะใหม่เพื่อใชใ้นการปฏิบติังาน เช่น ระบบการเรียนรู้  e-learning ระบบการสอนงาน 

(Coaching) เร่ืองเทคนิคการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  และการจัดความก้าวหน้า

ผูรั้บผิดชอบงานวิสาหกิจชุมชน เม่ือได้รับการพฒันาระบบบริหารองค์การแล้ว องค์การยงัตอ้ง

สนบัสนุนการพฒันาดว้ยระบบการจดัการศึกษา เพื่อให้นกัส่งเสริมการเกษตรทั้งท่ีเป็นนกัส่งเสริม

การเกษตรท่ีบรรจุใหม่และนกัส่งเสริมการเกษตรท่ีผ่านการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริม
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และพฒันาวิสาหกิจชุมชนเป็นระยะเวลาหน่ึงแลว้ ซ่ึงการพฒันาดว้ยระบบการศึกษาน้ี ใช้แนวคิด

และทฤษฎีของ Nav R. Ghimire&Robert A. Martin. (2011) ประกอบดว้ย (1) การพฒันาก่อนการ

ปฏิบติังาน โดยการจดัอบรม+workshop  เพื่อพฒันาความรู้ ทกัษะแก่บุคลากรใหม่ เก่ียวกบัเร่ือง 

จิตวิทยาในการส่งเสริมการเกษตรและ กระบวนการทาํงานกับวิสาหกิจชุมชน  (2) การพฒันา

ในขณะปฏิบติังาน โดยใช้ระบบการสอนงาน (Coaching) และการเรียนรู้จาการปฏิบติังาน (On the 

Job Training)ในเร่ืองการถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยี การวิจยัและพฒันา และการประสานงาน

หน่วยงานต่าง ๆ เพื่อร่วมกนัพฒันา  และ (3) การพฒันาหลงัการปฏิบติังาน โดยวิธีการประเมินผล

การดาํเนินงานแบบมีส่วนร่วม (AAR) ในเวทีการประชุมสํานักงานเกษตรอาํเภอ ในเร่ืองผลการ

ถ่ายทอดความรู้ ตลอดจนการติดตามการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนอยา่งต่อเน่ือง อยา่งไรก็ตาม การ

พฒันาทั้ง 3 ส่วนนั้น ได้แก่ การพฒันาด้วยตนเอง การพฒันาจากระบบบริหารองค์การ และการ

พฒันาดว้ยระบบการจดัการศึกษา มีส่วนสนบัสนุนการพฒันาซ่ึงกนัและกนั เพื่อให้เกิดการพฒันาท่ี

มีประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง  และจะเกิดผลย่างเป็นรูปธรรมเม่ือองค์การนาํการพฒันาดงักล่าวนั้น 

ไปกาํหนดเป็นยุทธศาสตร์การพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชนต่อไป 
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บทที ่5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

การวจิยัเร่ือง โมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกิจชุมชน (Extension Workers Development Model for Role in Community 

Enterprises Extension and Development)  ผูว้จิยัไดน้าํเสนอเป็นประเด็นสาํคญั โดยจาํแนกเป็น 3 

ส่วน คือ สรุปการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ มีรายละเอียดดงัน้ี 

 

1.  สรุปการวจัิย  

 

1.1  การวจัิยเร่ืองนี ้มีวตัถุประสงค์เพือ่ (1) เพื่อวเิคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ปฏิบติังานของนกัส่งเสริมการเกษตรท่ีในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน  (2) เพื่อวเิคราะห์

บทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชนตามการพฒันา                  

วสิาหกิจชุมชน  (3) เพื่อสังเคราะห์บทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชน  และ(4) เพื่อพฒันาโมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการ

ส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

1.2  วธีิการดําเนินการวจัิย 

การวจิยัคร้ังน้ี มีรูปแบบและวธีิวจิยัแบบผสม(Mixed Method) โดยศึกษาจาก

ประชากร ประกอบดว้ย (1) นกัส่งเสริมการเกษตรสงักดั กรมส่งเสริมการเกษตร ท่ีปฏิบติังาน

เก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน ในระดบัอาํเภอของพื้นท่ีเขตภาคตะวนัตก 8 

จงัหวดั ไดแ้ก่ สุพรรณบุรี กาญจนบุรี นครปฐม ราชบุรี สมุทรสาคร สมุทรสงคราม เพชรบุรี 

ประจวบคีรีขนัธ์ ซ่ึงมีจาํนวนทั้งหมด 334 คน  (2) ผูบ้งัคบับญัชาของนกัส่งเสริมการเกษตร 62 คน  

(ผูบ้งัคบับญัชา 1 คนต่อ1 อาํเภอ ปกครองบงัคบับญัชานกัส่งเสริมการเกษตรมากกวา่ 1 คน)        

และเกษตรกร (Best Practices) ท่ีเป็นสมาชิกวสิาหกิจชุมชน ซ่ึงไดรั้บการส่งเสริมและสนบัสนุน

การพฒันาจากนกัส่งเสริมการเกษตร และไดรั้บการคดัเลือกเป็นวสิาหกิจชุมชนดีเด่นระดบัจงัหวดั 

ปี 2559 และ2560 ของ 8 จงัหวดัในเขตภาคตะวนัตก  ส่วนการกาํหนดกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี                        

(1) กลุ่มตวัอยา่งนกัส่งเสริมการเกษตรใชสู้ตรการสุ่ม Taro Yamane (1973) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 182 คน 

จากนั้นใชว้ธีิการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (simple random sampling)  (2) เกษตรกรใชว้ิธีการสุ่ม
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ตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดย คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากผูท่ี้เป็นประธาน 

รองประธาน เลขา เหรัญญิก และปฏิคมของแต่ละวสิาหกิจชุมชนท่ีเป็นประชากรศึกษารวมทั้งส้ิน 

80 คน 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยการสัมภาษณ์ การสอบถาม และการสนทนากลุ่ม  วเิคราะห์

ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป วเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ (Quantitative) โดยใชส้ถิติพรรณนา สถิติ

อนุมาน และวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ (Qualitative)  โดยการวเิคราะห์เน้ือหา (Content analysis) 

จาํแนกจดัหมวดหมู่ หาความความเช่ือมโยงขอ้มลู ในการพฒันาโมเดลการพฒันานกัส่งเสริม

การเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

1.3  ผลการวจัิย ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของนกัส่งเสริมการเกษตรในการ

ส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

1.3.1  ปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคลของนกัส่งเสริมการเกษตร ผลการศึกษาพบวา่                

นกัส่งเสริมการเกษตรส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายตุ ํ่าสุด 25 ปี อายสูุงสุด 60 ปี อายเุฉล่ีย 44 ปี 

สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษาส่วนใหญ่จบปริญญาตรี สาขาท่ีเรียนเป็นส่วนใหญ่ คือ สาขา

เกษตรศาสตร์(ดา้นพืช) รองลงมา ไดแ้ก่ ส่งเสริมการเกษตร สตัวศาสตร์ คหกรรมศาสตร์ 

เทคโนโลยชีีวภาพ และประมง ตามลาํดบั ประสบการณ์ในการทาํงานเฉล่ีย 17 ปี ระดบัรายไดเ้ฉล่ีย 

29,513 บาท รายไดอ่ื้นๆ เฉล่ีย 1,386 บาท และภาวะหน้ีสินเฉล่ีย 397,728 บาท 

1.3.2  ปัจจยัดา้นแรงจูงใจในการปฏิบติังานตามบทบาทการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชน  ผลการศึกษาพบวา่ แรงจูงใจโดยรวมอยูร่ะดบัมาก ซ่ึงแรงจูงใจท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 

อยูใ่นปัจจยัจูงใจ ดา้นความรับผดิชอบ คือ นกัส่งเสริมการเกษตรปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายดว้ย

ความมุ่งมัน่ตั้งใจ และแรงจูงใจท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด อยูใ่นปัจจยัจูงใจ ดา้นความกา้วหนา้ คือการ

ปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน มีส่วนทาํใหท้่านไดรั้บการ

พิจารณาเล่ือนตาํแหน่งท่ีสูงข้ึน 

1.3.3  การสนบัสนุนจากองคก์รในการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกิจชุมชนของนกัส่งเสริมการเกษตร ผลการศึกษาพบวา่ การสนบัสนุนจากองคก์าร

โดยรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึง การสนบัสนุนจากองคก์รท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสูง คือ บุคลากรใน

สาํนกังานเกษตร ของนกัส่งเสริมการเกษตรร่วมมือปฏิบติัหนา้ท่ีในกิจกรรมต่างๆ ใหบ้รรลุ

วตัถุประสงค ์และการสนบัสนุนจากองคก์รท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ สาํนกังานเกษตรของนกัส่งเสริม

การเกษตรไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณท่ีเพียงพอ 
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1.4  ผลการวจัิย บทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันา                   

วสิาหกิจชุมชนตามการพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

1.4.1  การพฒันาวิสาหกจิชุมชนสู่การเป็นวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมที่

ทนัสมัย (Smart SMEs)  ผลการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นของวสิาหกิจชุมชนต่อการพฒันาวสิาหกิจ

ชุมชนสู่การเป็น Smart SMEs  ระดบัการดาํเนินงานโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงใน 7 ดา้นของ

การดาํเนินงาน การพฒันาอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกประเด็น ยกเวน้ 2 ประเด็นท่ีอยูร่ะดบัมาก ไดแ้ก่ 

การใชส้มาชิกท่ีเป็นเครือญาติกบัผูบ้ริหารกลุ่มอยูใ่นปัจจุบนั มีร้อยละ 50 ของสมาชิก ซ่ึงอยูใ่นดา้น

กระบวนการบริหารสมาชิก และกลุ่มมีสัดส่วนการจดัจาํหน่ายในตลาดคา้ปลีกในทอ้งถ่ินมากกวา่

ร้อยละ 50 ซ่ึงอยูใ่นดา้นกระบวนการบริหารการตลาดและเครือข่าย 

1.4.2  ความคาดหวังของวิสาหกจิชุมชนต่อบทบาทของนักส่งเสริมการเกษตร 

เพือ่พฒันาวิสาหกจิชุมชนสู่การเป็น Smart SMEs  ผลการศึกษาพบวา่  ระดบัความคาดหวงัของ

วสิาหกิจชุมชนโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  ซ่ึงระดบัความคาดหวงัของวสิาหกิจชุมชนท่ีมีค่าเฉล่ีย

สูงสุดอยูใ่นดา้นกระบวนการพฒันาผลิตภณัฑแ์ละเทคนิคการผลิต  คือ การร่วมกบัวสิาหกิจชุมชน

ในการวจิยัและพฒันาผลิตภณัฑต์ลอดจนเทคโนโลยกีารผลิต  และระดบัความคาดหวงัของ

วสิาหกิจชุมชนท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด อยูใ่นดา้นกระบวนการบริหารสมาชิก คือ สร้างความเขา้ใจร่วม 

ค่านิยม บรรทดัฐาน ความสามคัคีในหมู่คณะ 

1.5  ผลการวจัิย บทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันา                   

วสิาหกิจชุมชน 

1.5.1  เปรียบเทยีบค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานตามบทบาท          

นักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกจิชุมชน จําแนกตามกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่           

นักส่งเสริมการเกษตร และผู้บังคับบัญชา  ผลการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นต่อการปฏิบติังานในการ

ส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน แตกต่างกนัในบทบาทผูน้าํการเปล่ียนแปลง บทบาทท่ีปรึกษา 

และบทบาทครู/ผูถ่้ายทอด โดยค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของนกัส่งเสริมการเกษตรสูงกวา่

ผูบ้งัคบับญัชา  ส่วนบทบาทอ่ืนๆ ไม่มีความแตกต่างกนั 

1.5.2  การปฏิบัติงานตามบทบาทนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริม                  

และพฒันาวิสาหกจิชุมชนของ ดงัน้ี 

1)  การปฏิบติังานของนักส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริม

และพัฒนาวิสาหกิจชุมชนของ ผลการศึกษาพบวา่ การปฏิบติังานตามบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตร 

โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  ระดบัการปฏิบติังานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด อยูใ่นบทบาทท่ีปรึกษา คือ
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การสร้างความสัมพนัธภาพกบัสมาชิกวสิาหกิจชุมชน และระดบัปฏิบติังานท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด อยูใ่น

บทบาทนกัจดัการองคก์ร คือการร่วมสรุปบทเรียน ติดตามวสิาหกิจชุมชนต่อเน่ือง 

2)  ความพึงพอใจของวิสาหกิจชุมชนต่อการปฏิบัติงานนักส่งเสริม

การเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัความ  

พึงพอใจโดยรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง  ซ่ึงความพึงพอใจของวสิาหกิจชุมชนท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด          

อยูใ่นบทบาทผูน้าํการเปล่ียนแปลง คือ การสร้างการยอมรับและความไวว้างใจจากชุมชนและ

เกษตรกร  และความพึงพอใจของวสิาหกิจชุมชนท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด อยูใ่นบทบาทนกัวจิยัและพฒันา 

คือ การวิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปผล และนาํไปพฒันาสู่วิสาหกิจชุมชน   นอกจากน้ีระดบัความ

ตอ้งการใหพ้ฒันา โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงระดบัความตอ้งการใหพ้ฒันาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 

อยูใ่นบทบาทท่ีปรึกษา คือ การวเิคราะห์ชุมชน โดยดึงปัญหาความตอ้งการของแต่ละครัวเรือน

ออกมาวเิคราะห์ปัญหา และความตอ้งการ  และการกาํหนดแนวทางในการแกไ้ขปัญหาและ

ตอบสนองความตอ้งการของวสิาหกิจชุมชน  และอยูใ่นบทบาทนกัปฏิบติั คือ การส่งเสริมการ

ประเมินทางเลือกระหวา่งสมาชิกกลุ่มในการแกปั้ญหาอยา่งตรงประเด็นกบัสภาพเป็นจริงของกลุ่ม   

ส่วนระดบัความตอ้งการใหพ้ฒันาท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด อยูใ่นบทบาทผูน้าํการเปล่ียนแปลง คือการสร้าง

ความเขา้ใจร่วม ค่านิยม บรรทดัฐาน ความสามคัคีในหมู่คณะ และอยูใ่นบทบาทนดัจดัการองคก์ร 

คือ การจดัเวทีเช่ือมโยงเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน 

3)  ความต้องการให้พัฒนาของผู้บังคับบัญชาต่อการปฏิบติังานนักส่งเสริม

การเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ผลการศึกษาพบวา่  ความตอ้งการ

ใหพ้ฒันาโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงความตอ้งการใหพ้ฒันาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นบทบาทท่ี

ปรึกษา คือ การกาํหนดแนวทางในการแกปั้ญหาและตอบสนองความตอ้งการของวสิาหกิจชุมชน 

และการเป็นพี่เล้ียงคอยใหค้าํปรึกษากรณีกลุ่มไม่สามารถแกไ้ขไดเ้อง  และความตอ้งการใหพ้ฒันา

ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด อยูใ่นบทบาทนกัปฏิบติั คือการส่งเสริมการเรียนรู้ใหว้สิาหกิจชุมชน เช่น การพา

ไปศึกษาดูงาน 

4)  ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามบทบาทในการ

ส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ผลการศึกษาพบว่า 1) บทบาทผูน้าํการเปล่ียนแปลงส่วนมาก 

เก่ียวกบัการสร้างการยอมรับและความไวว้างใจจากชุมชนและเกษตรกร ซ่ึงนกัส่งเสริมการเกษตร

ให้ขอ้เสนอแนะวา่ การสร้างการยอมรับตอ้งใช้ระยะเวลา และการบูรณาการจากหน่วยงานในการ

พัฒนาอย่างแท้จริง 2) บทบาทท่ีปรึกษา มีปัญหาอุปสรรคท่ีพบมาก คือ การวิเคราะห์ชุมชน 

เน่ืองจาก สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีอาชีพทําสวน รับจ้างบางคร้ังนัดประชุมจะไม่พร้อมกัน              

3) บทบาทครู/ผูถ่้ายทอด มีปัญหาอุปสรรคท่ีพบมาก คือการดาํเนินการส่งเสริมถ่ายทอดต่างๆ อยา่ง
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เป็นขั้นตอน ซ่ึงนกัส่งเสริมการเกษตรให้ขอ้เสนอแนะวา่ ตอ้งประสานงานผูเ้ช่ียวชาญมาถ่ายทอดจะ

เป็นผลดีกว่า  4) บทบาทนักปฏิบัติ มีปัญหาอุปสรรคท่ีพบมาก คือ การส่งเสริมการเรียนรู้ให้

วิสาหกิจชุมชน เช่น การพาไปศึกษาดูงาน ซ่ึงนักส่งเสริมการเกษตรให้ข้อเสนอแนะว่า ควรมี

งบประมาณในการพาไปศึกษาดูงาน  5) บทบาทนักจดัการองคก์ร มีปัญหาอุปสรรคท่ีพบมาก คือ 

การสร้างความเขา้ใจ จดัเวทีเรียนรู้ พาไปศึกษาดูงาน และประสานงานภาคีเพิ่ม ซ่ึงนักส่งเสริม

การเกษตรให้ขอ้เสนอแนะว่า ควรมีงบประมาณสนับสนุนการจดัเวทีและให้หน่วยงานภาคีต่างๆ 

สนบัสนุนดว้ย  6) บทบาทนักประสานงาน มีปัญหาอุปสรรคท่ีพบมาก คือ การประสานงานกบั

หน่วยงานต่างๆ เพื่อเสริมสร้างความรู้แก่วสิาหกิจชุมชน  ซ่ึงนกัส่งเสริมการเกษตรให้ขอ้เสนอแนะ

ว่า ควรประสานงานกับหน่วยงานภาคีของการสนับสนุนด้านการเงินและวิชาการ  7) บทบาท              

นกัประชาสัมพนัธ์ มีปัญหาอุปสรรคท่ีพบมาก คือ การกระตุน้กลุ่มเป้าหมายใหเ้กิดการส่งเสริมการ

ดาํเนินกิจกรรมวสิาหกิจชุมชนและเครือข่ายอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงนกัส่งเสริมการเกษตรใหข้อ้เสนอแนะ

ว่า วิสาหกิจชุมชนบางกลุ่มดาํเนินกิจกรรมไม่ต่อเน่ือง ควรมีระเบียบบงัคบัท่ีเขม้งวดมากข้ึน 8)

บทบาทนกัวิจยัและพฒันา มีปัญหาอุปสรรคท่ีพบมาก คือ การวิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปผล และ

นาํไปพฒันาวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงนกัส่งเสริมการเกษตรใหข้อ้เสนอแนะวา่ นกัส่งเสริมการเกษตรควร

เขา้เยีย่มกลุ่ม และนาํขอ้มูลต่างๆ มาสรุปผลเพื่อนาํช้ีแจงกลุ่มต่างๆ 

5)  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน  

สรุปสรุปผลการทดสอบสมมติฐานงานวจิยัคร้ังน้ี ตามตารางท่ี 5.1 

 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 5.1  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

สมมตฐิาน 

สรุปผลการทดสอบ 

มี

ความสัมพนัธ์ 

ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ 

1.  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของนกัส่งเสริม

การเกษตรมีผลต่อบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการ

ส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

  

1.1  ปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคลของนกัส่งเสริมการเกษตร 

1)  เพศ 

  

✓ 

2)  อายุ  ✓ 

3)  สถานภาพ  ✓ 

4)  ระดบัการศึกษา  ✓ 

5)  สาขาท่ีเรียน  ✓ 

6)  ประสบการณ์ในการทาํงาน  ✓ 

7)  ระดบัรายได ้  ✓ 

8)  ระดบัรายไดอ่ื้นๆ  ✓ 

9)  ภาวะหน้ีสิน  ✓ 

1.2  แรงจูงใจในการปฏิบติังาน   

1)  ปัจจยัจูงใจ  ✓ 

2)  ปัจจยัคํ้าจุน  ✓ 

1.3  การสนบัสนุนจากองคก์ร   

1) ดา้นคน  ✓ 

2) ดา้นงบประมาณ ✓  

3) ดา้นวสัดุส่ิงของ ✓  

4) ดา้นการบริหารจดัการ ✓  

2.  การพฒันาวสิาหกิจชุมชนมีผลต่อบทบาทนกัส่งเสริม

การเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

 ✓ 

3.  บทบาทท่ีคาดหวงัมีผลต่อบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตร

ในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

✓  
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1.5.3  บทบาททีเ่หมาะสมในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกจิชุมชนของ                 

นักส่งเสริมการเกษตร  เน่ืองจากทดสอบสมมติฐาน พบวา่ การพฒันาวสิาหกิจชุมชนไม่มี

ความสัมพนัธ์กบับทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน  จึงทาํให้

ผูว้จิยัตอ้งพฒันาบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตร เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการพฒันาวสิาหกิจชุมชน โดย

นาํบทบาทการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 8 บทบาท มาสกดัองคป์ระกอบใหม่ดว้ยโดยใช ้

สถิติ Factor Analysis และหมุนแกนวธีิแวริแมกซ์  พบวา่ บทบาทท่ีเหมาะสมในการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกิจชุมชนมี 3 บทบาท ไดแ้ก่ บทบาทผูน้าํการเปล่ียนแปลง บทบาทนกัเผยแพร่วชิาการ 

และบทบาทนกัเสริมสร้างองคก์ร ซ่ึงแต่ละบทบาท มีองคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี 

1)  บทบาทผู้แนะนาํการเปล่ียนแปลง มี 12 องคป์ระกอบ  ไดแ้ก่  กาํหนด

แนวทางในการแกปั้ญหาและตอบสนองความตอ้งการของวสิาหกิจชุมชน  สร้างสมัพนัธ์ภาพกบั

สมาชิก  สร้างการยอมรับและความไวว้างใจจากชุมชนและเกษตรกร  การสร้างแรงบนัดาลใจกบั

เกษตรกรใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง  ติดตามผลจากการใหค้าํปรึกษา วางแผนการถ่ายทอดความรู้ตาม

ความสนใจของวสิาหกิจชุมชน  ร่วมกบัวสิาหกิจชุมชนในการวเิคราะห์ปัญหาสาเหตุ  ศึกษา

วสิาหกิจชุมชน  จุดประเด็นพดูคุย  เป็นพี่เล้ียงคอยใหค้าํปรึกษากรณีกลุ่มไม่สามารถแกไ้ขไดเ้อง  

การดาํเนินการส่งเสริมถ่ายทอดต่างๆเป็นขั้นตอน  การประเมินผลการถ่ายทอดความรู้สมาชิก

วสิาหกิจชุมชน และร่วมสรุปบทเรียน ติดตามวสิาหกิจชุมชนต่อเน่ือง 

2)  บทบาทนักเผยแพร่วิชาการ มี 11 องคป์ระกอบ  ไดแ้ก่  การป้องกนัการ

เขา้ใจผดิในดา้นวชิาการหรือขอ้เทจ็จริง  ส่งเสริมใหเ้กิดกระบวนการยอมรับการใชเ้ทคโนโลยแีละ

วทิยาการใหม่ๆเพื่อผลผลิตและสร้างมูลค่าสินคา้  ประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆเพือ่เสริมสร้าง

ความรู้ทางวชิาการแก่วสิาหกิจชุมชน  คน้ควา้ และเก็บขอ้มูลอยา่เป็นระบบ  การเผยแพร่ข่าวสาร

และความรู้แก่วสิาหกิจชุมชน  การเสนอข่าวด่วนเม่ือเหตุการณ์เร่งด่วน  วเิคราะห์ สังเคราะห์ 

สรุปผล และนาํไปพฒันาสู่วิสาหกิจชุมชน  ส่งเสริมการประเมินผลลพัธ์การดาํเนินงานดว้ย

วสิาหกิจชุมชนเอง  ส่งเสริมการประเมินทางเลือกระหวา่งสมาชิกกลุ่มในการแกปั้ญหาอยา่งตรง

ประเด็นกบัสภาพเป็นจริงของกลุ่ม สร้างความเขา้ใจร่วม ค่านิยม บรรทดัฐาน ความสามคัคีในหมู่

คณะ  และกระตุน้กลุ่มเป้าหมายใหเ้กิดการส่งเสริมการดาํเนินกิจกรรมวสิาหกิจชุมชนและเครือข่าย

อยา่งต่อเน่ือง 

3)  บทบาทนักเสริมสร้างองค์กร มี 9 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  สร้างความเขา้ใจ 

จดัเวทีเรียนรู้ พาไปดูงาน และประสานงานภาคีเพิ่ม  ประสานงานระหวา่งวสิาหกิจชุมชน  จดัเวที

เช่ือมโยงเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน วางแผนพฒันาและเสริมกระบวนการเรียนรู้เพื่อใหค้วามร่วมมือ

จดัตั้งเครือข่าย  กระตุน้เพื่อสร้างแรงจูงใจระหวา่งเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน  วเิคราะห์ชุมชนโดยดึง
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ปัญหาความตอ้งการของแต่ละครัวเรือนออกมาวเิคราะห์ปัญหาและความตอ้งการ  กระตุน้ปลูก

จิตสาํนึกใหก้ลุ่มเป้าหมายตระหนกัถึงปัญหาและความตอ้งการรวมกลุ่มกนั  ส่งเสริมการเรียนรู้ให้

วสิาหกิจชุมชน เช่นการพาไปศึกษาดูงาน  และจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งสมาชิก 

1.6  พัฒนาโมเดลการพัฒนานักส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและ

พัฒนาวิสาหกิจชุมชน  ผลของการศึกษาพบว่า 1) การพฒันาดว้ยตนเอง มีเหตุปัจจยัท่ีตอ้งพฒันา 

จากแรงจูงในการปฏิบติังาน และการปฏิบติังานตามบทบาทท่ีมีผลต่อเจตคติต่องานและองค์กร 

ค่านิยม และความเช่ือในการปฏิบัติงาน ซ่ึงวิธีการพฒันา ด้วยวิธีการจดัเวทีปรับ Mindset  ซ่ึงมี

หลกัการ 6 ประการ ดงัน้ี  (1) การสร้างปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงการและกนั นาํสู่การเรียนรู้ของบุคคล (2) การ

ทาํให้บุคคลเปิดใจยอมรับสู่การเปล่ียนแปลงตนเอง (3) การสร้างให้บุคคลเกิดแรงเสริมภายใน เป็น

พลงัสู่การเปล่ียนแปลง (4) การแก้ปัญหาร่วมกัน ด้วยการวิพากษ์ประสบการณ์ในอดีตนาํสู่การ

ค้นพบ (5) การให้บุคคลเกิดการช้ีนําตนเองสู่ เป้าหมายท่ีตั้ งใจ (6) การแลกเปล่ียนเรียน รู้

ประสบการณ์ นาํสู่ขอ้สรุปท่ีเป็นรูปธรรมสู่การปฏิบติั  2) ส่วนการพฒันาจากระบบบริหารองคก์าร 

มีเหตุปัจจยัท่ีตอ้งพฒันาจาก แรงจูงใจในการปฏิบติังาน การสนบัสุนนจากองคก์ร ซ่ึงวิธีการพฒันา

ใน 3 ส่วน ไดแ้ก่ (1) สภาพแวดลอ้มบุคลการ ดว้ยการประเมินความตอ้งการและขีดความสามารถ

และอตัรากาํลงับุคลากร การสรรหาบุคลากรใหม่ท่ีมีมุมมองและความคิดพฒันาในงานวิสาหกิจ

ชุมชน และการจดัสิทธิประโยชน์ท่ีสําคญัให้บุคลากรอยา่งเหมาะสม (2) ความผกูพนัของบุคลากร 

ด้วยการมีระบบการจัดการผลการปฏิบัติงาน ควรพิจารณาในเร่ืองการสร้างแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน และมีวิธีการและตวัวดัในการประเมินความผูกพนัองค์กรและความพึงพอใจของ

บุคลากร เพื่อนาํผลการปะเมินมาปรับปรุง (3) การพฒันาบุคลากรและผูน้าํ ดว้ยวธีิการจดัใหมี้ระบบ

การเรียนรู้และพฒันาความรู้ และทกัษะใหม่เพื่อใช้ในการปฏิบติังาน และการจดัความก้าวหน้า

ผูรั้บผดิชอบงานวิสาหกิจชุมชน รวมทั้งวางแผนการสืบทอดตาํแหน่งงานอยา่งมีประสิทธิภาพ และ 

3) การพฒันาดว้ยระบบการศึกษา เหตุปัจจยัท่ีตอ้งพฒันาจาก การพฒันาวสิาหกิจชุมชน การบทบาท

ท่ีคาดหวงั ปฏิบติังานและความจาํเป็นในแต่ละตามบทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตร และความ

คาดหวงัของวิสาหกิจชุมชนต่อบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจ

ชุมชน  ซ่ึงมีวิธีการพฒันา 3 ระยะ ได้แก่ (1) การพฒันาก่อนการปฏิบติังาน โดยการจดัอบรม+

workshop เพื่อพฒันาความรู้ ทกัษะแก่บุคลากรใหม่ เก่ียวกบัเร่ืองจิตวทิยาในการส่งเสริมการเกษตร 

และกระบวนการทาํงานกบัวิสาหกิจชุมชน (2) การพฒันาในขณะปฏิบติังาน โดยใชร้ะบบการสอน

งาน (Coaching) และการเรียนรู้จาการปฏิบติังาน (On the Job Traning) ในเร่ืองการถ่ายทอดความรู้

และเทคโนโลยี การวิจยัและพฒันาร่วมกบัวิสาหกิจชุมชน และการประสานงานหน่วยงานต่างๆ 

เพื่อร่วมกนัพฒันา และ(3) การพฒันาหลงัการปฏิบติังาน โดยวิธีการประเมินผลการดาํเนินงานแบบ
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มีส่วนร่วม AAR ในเวทีการประชุมสาํนกังานเกษตรอาํเภอ ในเร่ืองผลการถ่ายทอดความรู้ ตลอดจน

การติดตามการดาํเนินวสิาหกิจชุมชนอยา่งต่อเน่ืองและการพฒันาหลงัการปฏิบติังาน 

 

2.  อภิปรายผล 

 

จากผลการศึกษา ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของนกัส่งเสริมการเกษตรท่ีมีต่อ       

นกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน  บทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรใน

การส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตามการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  บทบาทนักส่งเสริม

การเกษตรในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน และพฒันาโมเดลการพัฒนานักส่งเสริม

การเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน มีประเด็นท่ีควรอภิปราย 

ดงัต่อไปน้ี 

2.1  ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของนักส่งเสริมการเกษตรที่มีผลต่อบทบาท         

นักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชน  ผลการศึกษาพบวา่ 

นักส่งเสริมการเกษตรส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุเฉล่ีย 44 ปี ส่วนใหญ่จบ

การศึกษาระดับปริญญาตรี ประสบการณ์ในการทํางานเฉล่ีย 17 ปี รายได้เฉล่ีย 29,512 บาท           

ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ณัตฐา พลเสน (2558) ศึกษาวิจยัเร่ือง ความตอ้งการความรู้เก่ียวกบัการวางแผน

งานโครงการเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรในเขตภาคตะวนัตก พบว่า เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายเุฉล่ีย 48 ปี ระดบัการศึกษาจบปริญญาตรี อายุราชการเฉล่ีย 19 ปี รายได้

เฉล่ียอยูใ่นช่วง 25,000 -35,000 บาท ทั้งน้ีอาจเน่ืองจาก ในโลกปัจจุบนัประชากรเพศหญิงมากกว่า

เพศชาย และกรมส่งเสริมการเกษตร มีการเปิดรับบรรจุขา้ราชการในตาํแหน่ง นกัวิชาการส่งเสริม

การเกษตร โดยกาํหนดหลกัเกณฑ์คุณสมบติัผูด้าํรงตาํแหน่งตอ้งมี วุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรี

สาขาเกษตรศาสตร์ 

แรงจูงใจในการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน

ของนกัส่งเสริมการเกษตร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงแรงจูงใจท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นปัจจยัจูงใจ 

ดา้นความรับผิดชอบ คือ นกัส่งเสริมการเกษตรปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายดว้ยความมุ่งมัน่ตั้งใจ 

และแรงจูงใจท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด อยูใ่นปัจจยัจูงใจ ดา้นความกา้วหนา้ คือ การปฏิบติังานตามบทบาท

ในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนมีส่วนทาํใหน้กัส่งเสริมการเกษตรไดรั้บการพิจารณาเล่ือน

ตาํแหน่งท่ีสูงข้ึน ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากนกัส่งเสริมการเกษตรมองเร่ืองความกา้วหนา้ในสายงานเป็นส่ิง

สําคญัท่ีสร้างแรงผลกัดนัในการปฏิบติังานตามบทบาทภายในตวัเอง ซ่ึงสอดคล้องกบั ปาริชาติ 

ฤทธ์ิทรงเมือง (2561) ศึกษาวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบติังานกบัความ
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ผูกพันต่อองค์การของข้าราชการกรมส่งเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ พบว่า 

แรงจูงใจในการปฏิบติังานของนักส่งเสริมการเกษตรท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ การทุ่มเทในการ

ทาํงาน เพื่อองคก์าร และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของนกัส่งเสริมการเกษตรท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 

คือโอกาสและความกา้วหนา้ทางสายอาชีพในองคก์าร  

การสนับสนุนจากองค์กรในการปฏิบัติงานตามบาทบาทในการส่งเสริมและ

พฒันาวิสาหกิจชุมชนของนกัส่งเสริมการเกษตร โดยรวมมีระดบัการสนบัสนุนปานกลาง ซ่ึงการ

สนับสนุนจากองค์กรท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ บุคลากรในสํานักงานเกษตรร่วมมือปฏิบัติหน้าท่ี

กิจกรรมต่างๆ ให้บรรลุวตัถุประสงค์ ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากการทาํงานส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจ

ชุมชนระดับอําเภอส่วนใหญ่มีการทํางานเป็นทีม ซ่ึงประกอบด้วย นักส่งเสริมการเกษตรท่ี

รับผิดชอบงานส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนระดบัอาํเภอ และนกัส่งเสริมการเกษตรประจาํตาํบลท่ีดูแล

วิสาหกิจชุมชนท่ีตั้ งอยู่ในตาํบลนั้ นๆ ซ่ึงสอดคล้องกับ ศรัณยา ชูรัตน์ (2556) ศึกษาวิจัยเร่ือง               

ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร สังกดัสํานกังานเกษตรจงัหวดั

นครพนม พบว่านักวิชาการส่งเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจสภาพแวดล้อมการทํางาน              

การปฏิบติังานร่วมกนัภายในองค์กรระดบัมาก และการสนบัสนุนจากองค์กรท่ีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ 

สาํนกังานเกษตรไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณท่ีเพียงพอ ทั้งน้ีอาจเน่ืองดว้ยแผนงาน/โครงการท่ี

มีการจดัสรรงบประมาณสนบัสนุนการดาํเนินงานส่งเสริมการเกษตรมีหลายดา้น และหน่ึงในนั้นมี

ด้านการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน ประกอบกับโครงการต่างๆ นั้ นเป็นแบบ top-down มาจาก

ส่วนกลางจดัทาํโครงการส่งให้หน่วยงานส่วนภูมิภาค เช่น สํานกังานเกาษรอาํเภอ เป็นผูด้าํเนินการ

ในกิจกรรมต่างๆ ซ่ึงแผนงาน/โครงการ แบบ top-down น้ี ไม่ไดมี้การวิเคราะห์ความตอ้งการจาก

หน่วยงานผูป้ฏิบัติงานในพื้นท่ี และความต้องการของวิสาหกิจชุมชน จึงทําให้มีการจัดสรร

งบประมาณสนับสนุนการดาํเนินงาน ส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชนไม่เพียงพอกับความ

ต้องการ ซ่ึงสอดคล้องกับ พันธ์จิตต์ สีเหน่ียง และคณะ (2557) ศึกษาวิจยัเร่ือง การวิเคราะห์

สภาพแวดลอ้มและศกัยภาพ(SWOT Analysis) ระบบส่งเสริมการเกษตรในประเทศไทย กรณีศึกษา

พื้นท่ีภาคกลาง พบว่า การส่งเสริมการเกษตรในปัจจุบันมีจุดอ่อนเก่ียวกับ ด้านทรัพยากร คือ 

งบประมาณสนบัสนุน วสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือปฏิบติังานขาดแคลน 

2.2  บทบาทนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชนตาม                 

การพฒันาวสิาหกจิชุมชน  ผลการศึกษาพบวา่ 

การพฒันาวิสาหกิจชุมชนสู่การเป็น Smart SMEs พบว่า มีระดบัการดาํเนินงาน

โดยรวมระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงใน 7 ดา้นของการพฒันา ระดบัดาํเนินการพฒันาของวิสาหกิจชุมชนสู่

การเป็น Smart SMEs อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกประเด็น ยกเวน้ 2 ประเด็น ท่ีอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ 



142 

ประเด็นการให้สมาชิกท่ีเป็นเครือญาติกบัผูบ้ริหารกลุ่มในปัจจุบนั มีร้อยละ 50 ของสมาชิก ทั้งน้ี         

อาจเป็นเพราะขอ้กาํหนด หลกัเกณฑ์ตามพระราชบญัญติัวสิาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 นั้น สมาชิกตอ้ง

ไม่อยู่ในครอบครัวเดียวกนั แต่ไม่ไดก้าํหนดห้ามความเป็นเครือญาติ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั นิสานารถ             

ชาญศิลป์ (2552) ศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันาวิสาหกิจชุมชนโดยทุนทางสังคม กรณีศึกษาชุมชน

ตลาดล่างพระ หมู่ท่ี1 ตาํบลบางพระ อาํเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ปัจจุบนัวสิาหกิจชุมชนเร่ิม

เปิดรับสมาชิกท่ีเป็นเครือญาติมากข้ึน เพื่อง่ายต่อการบริหารจดัการกลุ่ม  เน่ืองจากความไวว้างใจ 

ความเอ้ืออาทร และส่งผลการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนมีความเขม้แขง็ย ัง่ยนืสืบไป และอีกประเด็น

ท่ีมีระดบัดาํเนินงานในระดบัมากคือ กลุ่มมีสัดส่วนของการจดัจาํหน่ายในตลาดคา้ปลีกมากกว่า 

ร้อยละ 50 ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากวิสาหกิจชุมชนท่ีอยู่ในระดบัดี ท่ีพร้อมหรือกาํลงัพฒันากา้วสู่ Smart 

SMEs จะมีการจดัจาํหน่ายขยายตลาดภายนอกมากกวา่ตลาดทอ้งถ่ินเป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 

สมิทธ์ิ บรรณคร (2553) ศึกษาวิจยัเร่ือง ความสําเร็จของการดาํเนินงานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแกว้เจา้

จอม ตาํบลด่านช้าง จงัหวดัสุพรรณบุรี พบว่า วิสาหกิจชุมชนมีตลาดหลกัของสินคา้ทั้งตลาดใน

ประเทศและต่างประเทศ 

ความคาดหวงัของวิสาหกิจชุมชนต่อบทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตรเพื่อพฒันา

วสิาหกิจชุมชนการเป็น Smart SMEs พบวา่โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงความคาดหวงัของวสิาหกิจ

ชุมชนท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด อยูใ่นดา้นกระบวนการพฒันาผลิตภณัฑ์ตลอดจนเทคโนโลยีการผลิต ทั้งน้ี

อาจเน่ืองจากปัจจุบนัในตลาดสินคา้เกษตรมีการแข่งแข่งดา้นการผลิตสูง หากมีเทคโนโลยีการผลิต

ท่ีดีทนัสมยัและเหมาะสมในพื้นท่ี จะทาํให้ยกระดบัความสามารถการผลิตและการแข่งขนัไดข้อง

สินคา้ท่ีมีคุณภาพได้มาตรฐานตามความตอ้งการของตลาด จึงทาํให้วิสาหกิจชุมชนคาดหวงัมาก

เก่ียวกบัเทคโนโลยีการผลิตเป็นส่ิงสําคญั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั บริษทั วินเทล คอนซัลต้ิง จาํกดั (2559) 

ศึกษาวิจยัเร่ือง การเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของผูป้ระกอบการ ในห่วงโซ่อุปทานของสินคา้เกษตร พบ

ขอ้เสนอวา่ ภาครัฐควรสร้างนกัวจิยัรุ่นใหม่ เพื่อศึกษาวจิยัร่วมกบักลุ่มเกษตรกร SMEs  เพื่อส่งเสริม

ให้กลุ่มเกษตรกรเกิดการพฒันาสู่การเป็น Smart SMEs ได้มากข้ึน  และส่วนความคาดหวงัของ

วสิาหกิจชุมชนท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด อยูใ่นดา้นกระบวนการบริหารสวสัดิการชุมชน ทั้งน้ีอาจเน่ืองจาก 

วิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีระบบบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชนดว้ยตนเองดีในระดบัหน่ึงแลว้ จึง 

ทาํให้ความคาดหวงัของวิสาหกิจชุมชนต่อบทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตรในดา้นกระบวนการ

บริหารสวสัดิการชุมชนนอ้ย ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ประพีร์พร อกัษรศรี 2560 ศึกษาวิจยัเร่ือง ระบบการ

จดัการเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนภาคกลาง พบว่า วิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีระบบบริหารสมาชิก

วิสาหกิจชุมชน  อยู่ในระดับดี เน่ืองจากเร่ืองการบริหารสมาชิก วิสาหกิจชุมชนเป็นหน่ึงใน

ขอ้กาํหนดและเกณฑก์ารประเมินศกัยภาพวสิาหกิจชุมชนในแต่ละปี 
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2.3  บทบาทนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชน                    

ผลการศึกษาพบวา่ 

ความคิดเห็นต่อการปฏิบติังานตามบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริม

และพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ของนักส่งเสริมการเกษตรและผู ้บังคับบัญชา พบว่าแตกต่างกัน              

ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากผูบ้งัคบับญัชาคาดหวงัในบทบาทนักส่งเสริมการเกษตรตามการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกิจชุมชนมากเกินไป หรืออาจเน่ืองจากความสามารถของนกัส่งเสริมการเกษตรในการ

ปฏิบติังานตามบทบาทการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน น้อยกว่าบทบาท ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัปัญหาการแสดงบทบาท ในดา้นความคาดหวงัในบทบาทมากเกินไป 

และด้านความสามารถน้อยกว่าบทบาท (Hardy and Hardy, 1988 อา้งถึงใน สุพร แก้วสุด, 2555,           

น.19-20) 

การปฏิบติังานตามบทบาทของนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันา

วิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ซ่ึงสอดคล้องกับ สมสวย ปัญญาสิทธ์ิ (2556) 

ศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันาบทบาทในการปฏิบติัหน้าท่ีของบุคลากรสํานกังานเกษตรจงัหวดัในเขต

ภาคเหนือตอนบน พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีบทบาทการปฏิบติัหน้าท่ีตามนโยบายกรม

ส่งเสริมการเกษตรในส่วนงานการพฒันาศกัยภาพองค์การเกษตรกรโดยมีบทบาทการปฏิบติังาน

เก่ียวกับวิสาหกิจชุมชน กลุ่มแม่บ้านเกษตรกร และยุวเกษตรกรในระดับปานกลาง ทั้ งน้ีอาจ

เน่ืองจากนักส่งเสริมการเกษตรมีภารกิจงานท่ีได้รับมอบหมายเพื่อตอบสนองนโยบายภาครัฐท่ี

เร่งด่วนมีมาก ทาํให้การปฏิบติังานไม่เต็มบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน ซ่ึง

สอดคลอ้งกบั พนัธ์จิตต ์สีเหน่ียง และคณะ (2557) ศึกษาวิจยัเร่ือง การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มและ

ศกัยภาพ(SWOT Analysis) ระบบส่งเสริมการเกษตรในประเทศไทย กรณีศึกษาพื้นท่ีภาคกลาง 

พบวา่ ดา้นบุคลากรของกรมส่งเสริมการเกษตร มีจุดอ่อน คือเจา้หนา้ท่ีระดบัตาํบลนอ้ยไม่เพียงพอ

ต่อภาระงาน ส่วนใหญ่จะไดรั้บมอบหมายงานท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายเร่งด่วน เจา้หน้าท่ีทาํงานไม่

เตม็ประสิทธิภาพ   

ความพึงพอใจของวิสาหกิจชุมชนต่อการปฏิบติังานนักส่งเสริมการเกษตรตาม

บทบาทของในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน พบว่า ความพึงพอใจของวิสาหกิจชุมชน 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ซ่ึงความพึงพอใจท่ีมีระดับค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในบทบาทผูน้ําการ

เปล่ียนแปลง คือการสร้างการยอมรับและความไวว้างใจจากชุมชนและเกษตรกร ทั้งน้ีอาจเน่ืองจาก

นกัส่งเสริมการเกษตรส่วนใหญ่มีประสบการณ์ทาํงานเฉล่ียอยูท่ี่ 17 ปี นบัวา่การทาํงานมีความคุน้

ชินกบัพื้นท่ี ทาํให้การสร้างการยอมรับและความไวว้างใจจากชุมชนและเกษตรกรอยู่ในระดบัดี            

ซ่ึงสอดคล้องกับ อาทิตย์ ศิริสิงห์ (2552) ศึกษาวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการ
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ปฏิบัติงานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร ในจังหวดัร้อยเอ็ด พบว่านักวิชาการส่งเสริม

การเกษตรท่ีมีอายุราชการต่างกันมีผลต่อความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการปฏิบัติงานของ

นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร โดยนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรท่ีมีอายุราชการมากจะมีระดับ

ความพึงพอใจของเกษตรกรมากกว่านกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรท่ีมีอายุราชการน้อยกว่า  ส่วน

ความพึงพอใจของวิสาหกิจชุมชนท่ีระดบัตํ่าสุดอยู่ในบทบาทนักวิจยัและพฒันา คือการวิเคราะห์ 

สังเคราะห์ สรุปผล และนาํไปพฒันาสู่วิสาหกิจชุมชน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ นกัส่งเสริมการเกษตรมี

ภาระงานท่ีตอ้งตอบสนองนโยบายภาครัฐท่ีเร่งด่วน จึงทาํให้การทาํงานในบทบาทนักวิจยัและ

พฒันานอ้ย จึงส่งผลต่อความพึงพอใจของวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั พนัธ์จิตต ์สีเหน่ียง และ

คณะ (2557) ศึกษาวิจยัเร่ือง การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศกัยภาพ (SWOT Analysis) ระบบ

ส่งเสริมการเกษตรในประเทศไทย กรณีศึกษาพื้นท่ีภาคกลาง พบวา่ ดา้นบุคลากรของกรมส่งเสริม

การเกษตร มีจุดอ่อน คือเจา้หน้าท่ีระดับตาํบลน้อยไม่เพียงพอต่อภาระงาน ส่วนใหญ่จะได้รับ

มอบหมายงานท่ีเก่ียวข้องกับนโยบายเร่งด่วน เจ้าหน้าท่ีทาํงานไม่เต็มประสิทธิภาพ  และขาด

งานวจิยัในพื้นท่ีมาใชพ้ฒันาสู่เกษตรกร 

ความตอ้งการให้พฒันาของผูบ้งัคบับญัชาต่อการปฏิบติังานนกัส่งเสริมการเกษตร

ตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน พบวา่ ความตอ้งการให้พฒันาโดยรวมอยูใ่น

ระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงบทบาทท่ีคาดหวงัท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นบทบาทท่ีปรึกษา ในเร่ือง การกาํหนด

แนวทางแกไ้ขปัญหา และความตอ้งการของวิสาหกิจชุมชน อาจเน่ืองจากผูบ้งัคบับญัชาเล็งเห็นถึง

ความสําคญัของบทบาทท่ีปรึกษาของนกัส่งเสริมการเกษตร เพื่อเป็นพี่เล้ียงคอยใหค้าํปรึกษา เวลาท่ี

วิสาหกิจชุมชนมีปัญหาไม่สามารถแกไ้ขไดเ้อง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วุฒิพล สกลเกียรติ (2558) พบว่า 

บทบาทของบุคคลท่ีจะเป็นปรึกษาองค์การ จาํเป็นตอ้งพฒันาทกัษะและสมรรถนะของการเป็นท่ี

ปรึกษาในดา้นทกัษะการสร้างความสัมพนัธ์ ความรู้เก่ียวกบัการพฤติกรรมองคก์าร ความรู้เก่ียวกบั

การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล ตลอดจนทักษะวิชาชีพทั่วไป ทักษะการปรึกษา และความรู้

เก่ียวกบัวิธีการแกปั้ญหา เพื่อส่งมอบผลลพัธ์ท่ีสูงสุดแก่องค์กรและตอบสนองความตอ้งการของ

ผู ้ใช้บ ริการให้ได้มากท่ี สุด  ส่วนบ ทบ าท ท่ี คาดหวัง ท่ี มีค่ าเฉ ล่ียตํ่ าสุดอยู่ในบท บาท ผู ้นํา                 

การเปล่ียนแปลง คือ การสร้างความเข้าใจร่วม ค่านิยม บรรทัดฐานความสามัคคีในหมู่คณะ                

อาจเน่ืองจากนักส่งเสริมการเกษตรมีการปฏิบติังานได้สอดคล้องกบับทบาทในการส่งเสริมและ

พฒันาวิสาหกิจชุมชน และแนวทางการพัฒนาการเกษตรตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (2560-2564) ท่ีมุ่งเน้นสร้างความเขม้แข็งให้เกษตรกรและสถาบนัเกษตรกร 

(เลอศกัด์ิ ล้ิวตระกลูไพบูลย, 2559) 
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จากทดสอบสมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบติังานของนักส่งเสริม

การเกษตรมีความสัมพนัธ์กบับทบาทนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจ

ชุมชน พบวา่ ปัจจยัเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชน ไดแ้ก่ การสนบัสนุนจากองคก์ร ดา้นงบประมาณ ดา้นวสัดุส่ิงของ และดา้นบริหาร

จดัการ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบับทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจ

ชุมชน แสดงวา่นกัส่งเสริมการเกษตรจะปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจ

ชุมชนได้ดีข้ึนหากได้รับการสนับสุนนจากองค์กร ด้านงบประมาณ ด้านวสัดุส่ิงของ และด้าน

บริหารจดัการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั จิราวรรณ วรวณิชยส์กุล (2555) ศึกษาวจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมส่งเสริมการเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

พบว่า ปัจจยั ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากองค์กร มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลในการปฏิบติังานของ

ขา้ราชการกรมส่งเสริมการเกษตร  และสอดคล้องกบั ณัฐพงษ์ ศิลาเหลือง (2556) ปัจจยัทางการ

บริหารท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของนักวิชาการสาธารณสุข พบว่า ปัจจยัการ

บริหารซ่ึงประกอบดว้ย งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ การบริหาร เวลา และเทคโนโลยี มีความสัมพนัธ์

เชิงบวกกับการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของนักวิชาการสาธารณสุขในศูนย์สุขภาพชุมชน

จงัหวดัร้อยเอด็ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 0.01  

สมมติฐานท่ี 2 การพฒันาวิสาหกิจชุมชนมีความสัมพนัธ์กบับทบาทนกัส่งเสริม

การเกษตรในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  พบว่า การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนไม่มี

ความสัมพนัธ์กบับทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและ

พฒันาวิสาหกิจชุมชน ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากการพฒันาวิสาหกิจชุมชนมีการเปล่ียนแปลงตามนโยบาย

ภาครัฐตลอดเวลา แต่บทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน ไม่ได้

มีการปรับเปล่ียนให้พร้อมรับกบัการเปล่ียนแปลงในการพฒันาวสิาหกิจชุมชนตามนโยบายภาครัฐ

ไดทุ้กขณะ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั คมกฤช อุทะโก (2550) ท่ีกล่าวว่า  การนาํนโยบายส่งเสริมวิสาหกิจ

ชุมชนไปปฏิบติั โดยนักส่งเสริมการเกษตรนั้น พบว่า นกัส่งเสริมการเกษตรมีการปฏิบติังานตาม

บทบาทการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชนยงัไม่สอดคล้องกบัความตอ้งการวิสาหกิจชุมชน           

อีกทั้งบทบาทการสนับสนุนการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนยงัไม่ครอบคลุมและสอดคล้องกับ

นโยบายของประเทศดา้นการพฒันาวสิาหกิจชุมชน   

สมมติฐานท่ี 3 บทบาทท่ีคาดหวงัมีความสัมพนัธ์กบับทบาทนกัส่งเสริมการเกษตร

ในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน พบว่า บทบาทท่ีคาดหวงัมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับ

บทบาทของนักส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงสอดคล้องกับ          

สมสวย ปัญญาสิทธ์ิ (2556) ศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันาบทบาทในการปฏิบติัหน้าท่ีของบุคลากร
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สํานักงานเกษตรจังหวดัในเขตภาคเหนือตอนบน พบว่า บทบาทคาดหวงัและบทบาทจริงมี

ความสัมพนัธ์กันในบทบาทด้านการพฒันาศกัยภาพองค์การเกษตรกร เก่ียวกับการปฏิบัติงาน

วสิาหกิจชุมชน กลุ่มแม่บา้นเกษตรกร และยุวเกษตรกร โดยค่าเฉล่ียของบทบาทคาดหวงัสูงกวา่ค่า

บทบาทจริง ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากความสามารถของนกัส่งเสริมการเกษตรในการปฏิบติังานน้อยกว่า

บทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน  ผูบ้งัคบับญัชาจึงมีความคาดหวงัหรือตอ้งการให้

พฒันานักส่งเสริมการเกษตร เพื่อสามารถปฏิบติังานได้สอดคล้องกบับทบาท ซ่ึงสอดคล้องกับ

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัปัญหาการแสดงบทบาท ในดา้นความสามารถน้อยกวา่บทบาท (Hardy 

and Hardy, 1988 อา้งถึงใน สุพร แก้วสุด, 2555, น.19-20) และเพื่อให้นกัส่งเสริมการเกษตรช่วย

สนบัสนุนและส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนพฒันาสู่การเป็น Smart SMEs ตามนโยบายภาครัฐ Thailand 

4.0 (สุวทิย ์เมษินทรีย ์2559, น.2) 

บทบทนักส่งเสริมการเกษตรท่ีเหมาะสม พบว่า  มี 3 บทบาท คือ (1) บทบาท         

ผูแ้นะนาํการเปล่ียนแปลง ซ่ึงเป็นบทบาทท่ีเกิดจากนํ้ าหนกัองคป์ระกอบของบทบาทท่ีปรึกษาและ

บทบาทผู ้นําการเปล่ียนแปลงเป็นส่วนมาก ทั้ งน้ีอาจเน่ืองจาก ทั้ ง 2 บทบาทน้ีมีลักษณะการ

ปฏิบติังานตามบทบาทท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั เกศินี ปายะนนัท์ (2552, น.83) 

กล่าวถึงเส้นทางการพฒันางานส่งเสริมการเกษตรในอนาคต โดยใหร้ายละเอียดบทบทของผูน้าํการ

เปล่ียนของนกัส่งเสริมการเกษตร จะตอ้งเป็นท่ีปรึกษา(consultant)  เป็นผูท้าํหนา้ท่ีสนบัสนุน(staff 

function) ทาํหน้าท่ีหลกั (line function) ในโครงการทางสังคม (2) บทบาทนักเผยแพร่วิชาการ ซ่ึง

เป็นบทบาทท่ีเกิดจากนํ้ าหนกัองคป์ระกอบของบทบาทนกัประชาสัมพนัธ์และบทบาทนกัวิจยัและ

พฒันา เป็นส่วนมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองจาก ทั้ง 2 บทบาทน้ีมีลกัษณะการปฏิบติังานตามบทบาทท่ีควร

ควบคู่กนัไป ซ่ึงสอดคลอ้งกบักบั สุกญัญา อธิปอนันต์ และสําราญ สาราบรรณ์ (2553, น.12-19) 

กล่าวถึง บทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตร โดยให้รายละเอียดบทบาทนกัวิจยัและพฒันา เม่ือนัก

ส่งเสริมไดส้ร้างสรรค์องคค์วามรู้ใหม่ การดาํเนินงานส่งเสริมการเกษตรจะบรรลุผลสําเร็จได ้ควร

นาํผลงานวิจยัหรืองานวิชาการเผยแพร่สู่เกษตรกรเพื่อนาํไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อไป (3) บทบาท        

นกัเสริมสร้างองคก์ร  ซ่ึงเป็นบทบาทท่ีเกิดจากนํ้ าหนกัองคป์ระกอบของบทบาทนกัจดัการองคก์ร

และบทบาทนกัปฏิบติัเป็นส่วนมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากบทบาททั้ง 2 น้ีมีความเก่ียวเน่ืองในหลกัการ

ปฏิบัติงานตามบทบาท ซ่ึงสอดคล้องกับ กรมส่งเสริมการเกษตร (2560ค, น.41-43) โดยให้

รายละเอียดบทบาทนกัจดัการองคก์ร เป็นบทบาทท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรวมกลุ่มเกษตรกร โดยมีการ

สร้างโอกาสให้เกิดการเรียนรู้ระหว่างเกษตรกร เจา้หน้าท่ี หรือผูน้าํชุมชนท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การจดั

เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ตามระบบส่งเสริมการเกษตร 
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2.4  โมเดลการพฒันานักส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา 

วสิาหกจิชุมชน 

การพฒันาโมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกิจชุมชน เร่ิมตน้จากบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันา            

วสิาหกิจชุมชน 3 บทบาท คือ บทบาทผูแ้นะนาํการเปล่ียนแปลง บทบาทนกัเผยแพร่วิชาการ และ

บทบาทนกัเสริมสร้างองคก์ร จากนั้นเขา้สู่กระบวนการใน 3 ส่วน ไดแ้ก่ การพฒันาดว้ยตนเอง          

การพฒันาจากระบบการบริหารองคก์ร และการพฒันาดว้ยระบบการจดัการศึกษา ทั้งน้ี การพฒันา

ทั้ง 3 ส่วนนั้นมีส่วนสนบัสนุนซ่ึงการและกนั เพื่อใหเ้กิดการพฒันาท่ีมีประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง 

และการพฒันาจะเกิดผลเป็นรูปธรรมได ้เม่ือองคก์ารนาํการพฒันาดงักล่าวกาํหนดเป็นยทุธศาสตร์

การพฒันาบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนต่อไป 
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ภาพท่ี 5.1  โมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาท 

  ในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน 
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จากภาพท่ี 5.1  สรุปไดว้่า Model ท่ีเหมาะสมกบัการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตาม

บทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน มีลกัษณะการพฒันาจาก 3 ส่วน ดงัน้ี 

การพฒันาดว้ยตนเอง ดว้ยวิธีการจดัเวทีปรับ Mindset  ซ่ึงมีหลกัการ 6 ประการ ดงัน้ี  

(1) การสร้างปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงการและกนั นาํสู่การเรียนรู้ของบุคคล (2) การทาํใหบุ้คคลเปิดใจยอมรับ

สู่การเปล่ียนแปลงตนเอง (3) การสร้างให้บุคคลเกิดแรงเสริมภายใน เป็นพลงัสู่การเปล่ียนแปลง  

(4) การแกปั้ญหาร่วมกนั ดว้ยการวิพากษป์ระสบการณ์ในอดีตนาํสู่การคน้พบ (5) การให้บุคคลเกิด

การช้ีนําตนเองสู่เป้าหมายท่ีตั้ งใจ (6) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ นําสู่ข้อสรุปท่ีเป็น

รูปธรรมสู่การปฏิบติั ทั้งน้ีเน่ืองจากการปรับ Mindset  เป็นแนวทางการช่วยปรับเปล่ียนพฤติกรรม

บุคลากรในเชิงบวก โดยให้บุคคลเปิดใจยอมรับการเปล่ียนแปลงในตวัเอง และมีเป้าหมายพฒันา

จากแรงผลกัดนัภายในตวัเอง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั มิลิทรา กวินกมลโรจน์ (2557) ศึกษาวจิยัและพฒันา

กระบวนการช้ีแนะท่ีอิงทฤษฎีการเรียนรู้สู่การเปล่ียนแปลงเพื่อปรับชุดความคิด(Mindset) ดา้นการ

จดัการสอนของครูประถมศึกษาโดยมีหลกัการ ดงัน้ี 1) การสร้างปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัเป็นส่ิงท่ี

นําไปสู่การเรียนรู้ของครู 2) การทาํให้ครูเปิดใจยอมรับนําไปสู่การเปล่ียนแปลงภายในของครู       

3) การสร้างให้ครูเกิดแรงเสริมภายในช่วยให้เกิดพลงันาํไปสู่การเปล่ียนแปลง 4) การแกปั้ญหาดว้ย

การวิพากษ์ประสบการณ์ในอดีตนําไปสู่การค้นพบ 5) การทาํให้ครูเกิดการช้ีนําตนเองจะทาํให้

บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งใจ 6) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านประสบการณ์นาํไปสู่ขอ้สรุปท่ีเป็นรูปธรรมสู่

การปฏิบัติ ผลการดําเนินการพบว่า มีชุดความคิดด้านการจัดการเรียนการสอนท่ีครูเกิดการ

เปล่ียนแปลงมากท่ีสุด คือองค์ประกอบด้านแนวคิดหรือกลุ่มความคิดท่ีครูมีความสามารถ 

สติปัญญาและศักยภาพของตนเองในฐานะครู ในด้านพฤติกรรมครู พบว่า ครูทุกคนเกิดการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมในการจดัการเรียนการสอนท่ีคาํนึงถึงนกัเรียนมากข้ึน 

การพัฒนาจากระบบบริหารองค์กร ซ่ึงมีวิธีการพัฒนาใน 3 องค์ประกอบ ได้แก่            

(1) สภาพแวดลอ้มบุคลากร  ประกอบดว้ย การสรรหาบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถเฉพาะงาน

ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน และการสนับสนุนการปฏิบัติงานให้บุคลากรอย่างเหมาะสม เช่น 

งบประมาณ และวสัดุอุปกรณ์ (2) ความผกูพนัของบุคลากร ประกอบดว้ย การมีระบบการจดัการผล

การปฏิบติังานท่ีชดัเจน และการสร้างแรงจูงใจแก่บุคลากร และการมีวิธีและตวัวดัในการประเมิน

ความผูกพนัองค์กรและความพึงพอใจของบุคลการ และนาํผลการประเมินมาปรับปรุงและพฒันา                     

(3) การพฒันาบุคลากรและผูน้าํ ประกอบดว้ย การจดัให้มีระบบการเรียนรู้และพฒันาความรู้และ

ทกัษะใหม่เพื่อใชใ้นการปฏิบติังาน เช่น ระบบการเรียนรู้ e-learning ระบบการสอนงาน (Coaching)  

เร่ืองเทคนิค การส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน และการจดัความก้าวหน้าผูรั้บผิดชอบงาน

วิสาหกิจชุมชน ทั้งน้ีเน่ืองจาก การสนบัสุนนจากองคก์ารเพื่อพฒันาบทบาทนกัส่งเสริมการเกษตร
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เป็นส่ิงสําคญัช่วยสนับสนุนส่งต่อการพฒันาด้วยตวันักส่งเสริมการเกษตรเองในขั้นแรกสู่การ

พฒันาท่ีครบเต็มรูปแบบทั้งภาพรวมขององค์การ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ปาริชาติ ฤทธ์ิทรงเมือง (2561) 

ศึกษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจในการปฏิบติังานกบัความผกูพนัองคก์ารของขา้ราชการ

กรมส่งเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  มีขอ้เสนอแนะพบวา่ ผูบ้ริหารองค์การควร

ปรับปรุงระบบประเมินผลการปฏิบติังานใหมี้ความโปร่งใสและมีความยติุธรรม องคก์รควรกาํหนด

หลกัสูตรพฒันาความรู้และทกัษะใหม่ๆท่ีจาํเป็นในการปฏิบติังานแก่บุคลากร และกาํหนดแนว

ทางการพัฒนาเส้นทางก้าวหน้าในอาชีพขององค์การอย่างเป็นรูปธรรม ควรเปิดโอกาสให้

ขา้ราชการไดแ้สดงความคิดเห็นและเสนอแนะในการดาํเนินงานขององคก์าร รวมทั้ง ควรปรับปรุง

สวสัดิการของบุคลากรองคก์ารใหดี้ยิ่งข้ึน เพื่อสร้างความพึงพอใจในการปฏิบติังานให้กบับุคลากร 

ซ่ึงจะส่งผลใหบุ้คลากรตอ้งการเป็นสมาชิกขององคก์ารต่อไปจนกวา่เกษียณอายรุาชการ 

การพฒันาดว้ยระบบการจดัการศึกษา ซ่ึงมีวธีิการพฒันา 3 ระยะ ไดแ้ก่ (1) การพฒันา

ก่อนการปฏิบติังาน ท่ีเนน้ในเร่ือง จิตวทิยาในการส่งเสริมการเกษตรและกระบวนการทาํงานกบั

วสิาหกิจชุมชน (2) การพฒันาขณะปฏิบติังาน ท่ีเนน้ในเร่ืองการถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลย ี 

การวจิยัและพฒันาร่วมกบัวิสาหกิจชุมชน และประสานงานหน่วยงานต่างๆ เพื่อบูรณาการงาน

ส่งเสริมการและพฒันาวสิาหกิจชุมชนในพื้นท่ี และการพฒันาหลงัการปฏิบติังาน ท่ีเนน้เร่ืองผลการ

ถ่ายทอดความรู้ ตลอดจนการติดตามการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนอยา่งต่อเน่ือง ทั้งน้ีเน่ืองจาก 

การศึกษาเป็นส่ิงสาํคญัในการพฒันาบุคคลให้เกิดความรู้ และทกัษะการปฏิบติังานท่ีดีข้ึน ซ่ึง       

ทุกองคก์รควรมีการพฒันาบุคลากรดว้ยการจดัการศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Landini (2016) ศึกษา

ความคิดเห็นของนกัส่งเสริมการเกษตรในประเทศอาร์เจนติน่า เก่ียวกบัทาํอยา่งไรจะเป็นนกั

ส่งเสริมการเกษตรท่ีดี พบวา่ การฝึกอบรมนกัส่งเสริมการเกษตรเก่ียวกบัทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 

และดา้นจิตวทิยาเชิงสังคมศาสตร์ ถือวา่เป็นกุญแจสาํคญัใหบ้รรลุผลการส่งเสริมการเกษตรท่ีดี           

การส่ือสารระหวา่งเกษตรกรกบันกัส่งเสริมการเกษตร การสร้างการยอมรับเทคโนโลยีท่ีดี เป็นการ

ช่วยเหลือใหเ้กษตรกรมีผลผลิตท่ีดีข้ึน และสอดคลอ้งกบั Landini, Brites, and Mathot y Rebole 

(2017) ศึกษากระบวนทศัน์ใหม่ของการใหบ้ริการการฝึกอบรมของนกัส่งเสริมการเกษตร พบวา่ 

การเปล่ียนแปลงแนวคิดของการส่งเสริมและพฒันาชนบทตลอดจนแนวทางการส่งเสริมท่ีย ัง่ยนื  

จาํเป็นตอ้งมีกลยทุธ์การฝึกอบรมของนกัส่งเสริมการเกษตร โดยใหเ้รียนรู้ถึงแนวคิด/ทฤษฎีการ

ปฏิบติั ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม  และการทาํงานในชุมชน และควรมีการฝึกอบรมในการวจิยั

สาํหรับนกัส่งเสริมการเกษตร 
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3.  ข้อเสนอแนะ 

 

จากการศึกษาวจิยัมีขอ้เสนอแนะในเร่ืองดงักล่าว ต่อไปน้ี 

3.1  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

เพื่อใหก้ารนาํโมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริม

และพฒันาวสิาหกิจชุมชน จากการศึกษาคร้ังน้ีเกิดประโยชน์ยิง่ข้ึน ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

1.  ในการจดัทาํเวทีปรับ Mindset ควรมีการดาํเนินการในส่วนของการวิเคราะห์

ตนเอง หรือการเตรียมพร้อมการเรียนรู้เพื่อใหท้ราบถึงวา่ ตวัเรา รู้อะไรบา้ง ไม่รู้อะไรบา้ง  รวมทั้ง

ทราบวา่ งานอะไรบา้งท่ีตอ้งรู้ และอะไรท่ียงัไม่รู้ เพื่อจะไดท้ราบถึงการกาํหนดทิศทางในการนาํ

ตนเองไปสู่เป้าหมาย  นอกจากน้ีการจดัเวทีควรกาํหนดให้มีประเด็นท่ีจะนาํไปสู่ประเด็นเพื่อ

ความสาํเร็จต่อความตอ้งการของตนเอง องคก์ารและเกษตรกรหรือวสิาหกิจชุมชน ดงัน้ี (1) 

กระบวนการ/วธีิการ ท่ีจะไดเ้ป้าหมาย ผลลพัธ์ต่อตนเอง เช่น การพฒันาตนเองให้เป็นผูรู้้ และไดรั้บ

การยอมรับจากหน่วยงานและเกษตรกร (2) กระบวนการ/วธีิการ ท่ีจะไดเ้ป้าหมาย ผลลพัธ์ต่อ

องคก์าร เช่น เช่ือเสียง ความเขม้แขง็ของทีมงาน ระบบการทาํงานท่ีเป็นระบบ และงานท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อเกษตรกร (3) กระบวนการ/วธีิการ ท่ีจะไดเ้ป้าหมาย ผลลพัธ์ต่อเกษตรกร/วสิาหกิจ

ชุมชน เช่น ความเขม้แขง็และการเป็นอยูท่ี่ดีข้ึนของวสิาหกิจชุมชน  นาํไปสู่การพึ่งพาตนเองได ้

2.  การพฒันาจากระบบการบริหารองคก์าร ในส่วนประเด็นการพฒันาท่ีจะส่งผล

ต่อแรงจูงใจ ตอ้งชดัเจนและทาํไดจ้ริง เช่น เร่ืองความกา้วหนา้ในการทาํงาน โดยการกาํหนดงาน

วสิาหกิจชุมชนไวใ้นเส้นทางความกา้วหนา้ตาํแหน่งในสายงานนกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรใน

การเขา้สู่ตาํแหน่งท่ีสูงข้ึน การประเมินผลการปฏิบติังานท่ีโปรงใสตรวจสอบได ้และการใชร้ะบบ

การประกวดนกัส่งเสริมการเกษตรท่ีรับผิดชอบงานวสิาหกิจชุมชนดีเด่นเป็นตวัขบัเคล่ือน เพื่อสร้าง

แรงจูงใจในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

3.  การพฒันาขา้ราชการท่ีบรรจุใหม่ ควรจดัหลกัสูตรการฝึกอบรมดา้นการ

ส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนอยา่งจริงจงั โดยทาํการอบรม+workshop ลงพื้นท่ีจดัทาํศึกษา

กรณีตวัอยา่ง โดยมีนกัส่งเสริมการเกษตรท่ีมีความชาํนาญดา้นการส่งเสริมการเกษตรเป็นพี่เล้ียงให้

คาํปรึกษา ตั้งแต่เร่ิมการส่งเสริมการจดัตั้งกลุ่มวสิาหกิจชุมชน ตลอดจนการพฒันาเครือข่าย เพื่อ         

ปูพื้นฐานหลกัการทาํงาน ทกัษะการปฏิบติังานท่ีถูกตอ้ง เพื่อใหน้กัส่งเสริมการเกษตรสามารถ

นาํไปใชเ้ม่ือปฏิบติังานจริง  

4.  การจดัทาํเส้นทางความกา้วหนา้ในสายงาน ควรเอ้ืออาํนวยใหก้บับุคลากรท่ี

ศึกษาต่อนาํมาปรับระดบัตาํแหน่งในสายงาน หากถา้มีวฒิุการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบังานส่งเสริมและ
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พฒันาวสิาหกิจชุมชนดว้ยแลว้ ยิง่เห็นควรมีการปรับระดบัเฉพาะตาํแหน่งผูรั้บงานเคหกิจเกษตร

หรือนกัส่งเสริมการเกษตรท่ีรับผดิชอบงานส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนโดยตรง 

5.  การพฒันาจากการระบบการจดัการศึกษา ควรมีหน่วยงานบูรณาการดว้ย            

อาจเป็นหน่วยงานภาคการศึกษาต่างๆร่วมการพฒันาดว้ย เพื่อใหเ้กิดการพฒันานกัส่งเสริม

การเกษตรในรูปแบบใหม่ๆ จากการจดัทาํหลกัสูตรการอบรมหรือการวจิยัเพื่อพฒันาท่ีหลากหลาย

มากข้ึน นอกจากน้ีจดัการพฒันาใหมี้ความต่อเน่ืองทั้งขา้ราชการบรรจุใหม่และเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํงาน

ไปแลว้แต่ยงัขาดความรู้ 

6.  ควรมีการนาํผลการการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์การพฒันาบทบาทนกัส่งเสริม

การเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนมาประเมิน เพื่อปรับปรุง/แกไ้ขให้ดีข้ึน 

เน่ืองจากการพฒันาควรมีความต่อเน่ือง เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของบทบาท          

นกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

7.  การกระจายภาระงานท่ีอยูน่อกเหนือภารกิจหลกัใหท้ัว่ถึง และเหมาะสม เพื่อ

ป้องกนัการรับภาระงานท่ีมากเกินไปส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบติังานตาม

บทบาทท่ีเหมาะสมในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนไดน้อ้ยลง 

8.  กรมส่งเสริมการเกษตรควรมีการถอดองคค์วามรู้นกัส่งเสริมการเกษตรท่ีมี

ความเช่ียวชาญและชาํนาญงานในดา้นการส่งเสริมและพฒันาวสิากิจชุมชนในแต่เขต แลว้นาํ          

องคค์วามรู้นั้นมาถ่ายทอดสู่นกัส่งเสริมการเกษตรจากรุ่นสู่รุ่นต่อไป และเม่ือเวลาผา่นไปอาจนาํ 

องคค์วามรู้นั้นมาต่อยอดพฒันาใหท้นัต่อสถานการณ์ในยุคท่ีเปล่ียนไปในอนาคต 

9.  การกาํหนดยทุธศาสตร์การพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการ

ส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน โดยมี 3 กลยทุธ์การพฒันา ดงัน้ี 1) ปรับบทบาทนกัส่งเสริม

การเกษตรใหส้อดคลอ้งกบัการพฒันาวสิาหกิจชุมชน 2) ส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานเชิงรุกใน

งานส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน และ 3) เสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารการจดัการองคก์ารเพื่องาน

ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน โดยมีรายละเอียดเป้าหมายและตวัช้ีวดัวธีิการดาํเนินงาน  ดงัภาพท่ี 5.2 
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ภาพท่ี 5.2  ยทุธศาสตร์การพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาท 

ในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 
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3.2  ข้อเสนอแนะในการทาํการวจัิยคร้ังต่อไป  

ควรมีการศึกษางานวิจัย โมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทใน

การส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนต่อเน่ือง โดยนาํโมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตาม

บทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนท่ีไดจ้ากงานวจิยัน้ี ไปทดสอบกบันกัส่งเสริม

การเกษตรในสาํนกังานเกษตรอาํเภอตวัอยา่ง จนไดแ้นวคิดและทฤษฎีของนกัส่งเสริมการเกษตร

ตวัอยา่ง 
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                                                                                                               นกัส่งเสริมการเกษตร 

 

แบบสอบถาม 

โมเดลการพฒันานักส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชน 

 

ชุดที ่1 สําหรับนักส่งเสริมการเกษตร 

1. แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษาโมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตร

ตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน ทั้งน้ีเพื่อนาํมาใช้เป็นขอ้มูลประกอบการ

พิจารณาศึกษา จึงขอความร่วมมือจากท่านได้กรุณาตอบคาํถามทุกขอ้ตามความเป็นจริงและตาม

ความคิดเห็นของท่าน 

2.ขอ้มูลท่ีไดจ้ะนาํไปใชเ้พื่อการจดัทาํดุษฎีนิพนธ์เท่านั้น 

3.แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ตอน จาํนวน 10 หนา้ ประกอบดว้ย 

 ตอนที ่ 1  ปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคลของนกัส่งเสริมการเกษตร 

 ตอนที ่ 2  แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจ

ชุมชนของ    นกัส่งเสริมการเกษตร 

 ตอนที ่ 3  การสนับสนุนจากองค์กรในการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกิจชุมชนของนกัส่งเสริมการเกษตร 

 ตอนที ่ 4  การปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนของ                 

นกัส่งเสริมการเกษตร 

 ตอนที ่ 5  ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะจากการปฏิบัติงานตามบทบาทในการ

ส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนของนกัส่งเสริมการเกษตร 
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ตอนที ่ 1 ปัจจัยลกัษณะส่วนบุคคลของนักส่งเสริมการเกษตร 

 

               คําช้ีแจง  โปรดตอบคาํถามตามความเป็นจริงในช่องวา่งหรือทาํเคร่ืองหมาย √  ลงในช่อง

วา่หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริงของท่าน 

1. เพศ       (......) 1. ชาย              (......) 2. หญิง           

2. ปัจจุบนัท่านมีอาย ุ................ปี………...เดือน       

3. สถานภาพ     (......) 1. โสด              (......) 2. สมรส          (......) 3. หยา่           

4. ระดบัการศึกษาสูงสุด 

  ( .....) 1. ปริญญาตรี สาขา……………………………………………….. 

  (......) 2. ปริญญาโท สาขา………………………………………………... 

(......) 3. ปริญญาเอก สาขา………………………………………………..

  

5. ท่านมีประสบการณ์จากการทาํงานท่ีกรมส่งเสริมการเกษตรถึงปี พ.ศ.2561  เป็นเวลา………..ปี 

7. ระดบัรายได.้..........................................บาท/เดือน   

8. รายไดอ่ื้นๆ......................................บาท/เดือน 

9. ภาวะหน้ีสิน....................................บาท 
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ตอนที ่2  แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชนของ                            

 นักส่งเสริมการเกษตร 

 

                คาํช้ีแจง  โปรดตอบคาํถามตามความเป็นจริงในช่องวา่งหรือทาํเคร่ืองหมาย √ ในระดบั

แรงจูงใจให้ตรงกบัสภาพความเป็นจริงหรือความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุดเพียงขอ้เดียวในแต่ละ

ช่องมีความหมาย     ดงัน้ี         5  หมายถึง  เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

                                  4  หมายถึง  เห็นดว้ย 

                                  3  หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 

                                  2  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 

                                  1  หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทในการส่งเสริมและ                       

พฒันาวสิาหกจิชุมชนของนักส่งเสริมการเกษตร 

ระดับ 

1 2 3 4 5 

ปัจจัยจูงใจ 

ด้านความสําเร็จของงาน 

       1.  ความสามารถปฏิบติังานตามบทบาทท่ีใหส้าํเร็จไดต้าม

เป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้

     

       2.  ความสามารถแกไ้ขปัญหาไดเ้ป็นอยา่งดี เม่ือเกิดปัญหาข้ึน

ในการปฏิบติังาน 

     

      3.  ความพึงพอใจกบัผลปฏิบติังานตามบทบาทของท่าน      

ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ 

      4.  การไดรั้บการยอมรับนบัถือความสามารถในการปฏิบติังาน

ตามบทบาทจากเพื่อร่วมงาน 

     

      5.  การไดรั้บความไวว้างใจจากผูบ้งัคบับญัชาในการปฏิบติังาน

ตามบทบาทของท่าน 

     

      6.  การไดรั้บการยกยอ่งชมเชยจากผูบ้งัคบับญัชาเม่ือปฏิบติังาน

สาํเร็จตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้

     

ด้านลกัษณะของงาน 

      7.  การปฏิบติังานตามบทบาทเป็นงานท่ีตอ้งใชค้วามสามารถ

ในการทาํงาน 
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ตอนที ่2  (ต่อ) 

 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทในการส่งเสริมและ                       

พฒันาวสิาหกจิชุมชนของนักส่งเสริมการเกษตร 

ระดับ 

1 2 3 4 5 

        8.  การปฏิบติังานตามบทบาทเป็นงานท่ีตอ้งปฏิบติังานให้

สาํเร็จไดต้ั้งแต่ตน้จนจบโดยทาํงานเป็นทีม 

     

        9.  การปฏิบติังานตามบทบาทเป็นงานท่ีตอ้งปฏิบติังานโดย

ใชค้วามคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

     

ด้านความรับผดิชอบ 

       10.  การปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายดว้ยความมุ่งมัน่ตั้งใจ 

     

       11.  การรับผิดชอบในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีให้

ประสบความสาํเร็จได ้

     

       12. การมีอาํนาจในการตดัสินใจแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนจากการ

ปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

     

ด้านความก้าวหน้า 

       13.  การปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชนท่ีท่านรับผดิชอบในปัจจุบนั เป็นงานท่ีส่งเสริม

ความกา้วหนา้ใน   ตาํแหน่งหนา้ท่ีของท่าน 

     

       14.  การปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชน มีส่วนทาํให้ท่านไดรั้บการพจิารณาเล่ือนตาํแหน่ง

ท่ีสูงข้ึน 

     

       15.  การปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชนช่วยเพิ่มพนูพฒันาความรู้ความสามารถของท่าน 

     

ปัจจัยคํา้จุน 

ด้านเงินเดือน 

       16.  ความพอใจกบัเงินเดือนท่ีไดรั้บจากการปฏิบติังานตาม

บทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนของท่าน 

     

       17.  ความไดรั้บค่าตอบแทนในการปฏิบติังานเพียงพอ      

       18.  การไดรั้บสวสัดิการในการปฏิบติังานเพียงพอ      
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ตอนที ่2 (ต่อ) 

 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทในการส่งเสริมและ                       

พฒันาวสิาหกจิชุมชนของนักส่งเสริมการเกษตร 

ระดับแรงจูงใจ 

1 2 3 4 5 

ด้านความสัมพนัธภาพกบับุคคลอืน่ 

       19.  การร่วมปฏิบติังานกบัผูร่้วมงานดว้ยความรักสามคัคี 

     

       20.  การปฏิบติังานในสาํนกังานเกษตร และ วสิาหกิจชุมชนท่ี

ทาํงานร่วมดว้ยเป็นไปอยา่งดี  

     

ด้านการปกครองบังคับบัญชา 

       21.  ผูบ้ริหารสาํนกังานเกษตรมีการวิเคราะห์ความสามารถ

ของผูป้ฏิบติังานตามบทบาท 

     

        22.  ผูบ้ริหารสาํนกังานเกษตรมีการมอบหมายอาํนาจให้

ปฏิบติัอยา่งเหมาะสมตามบทบาทของท่าน 

     

       23.  ผูบ้ริหารสาํนกังานเกษตรใหค้วามเป็นธรรมกบัการ

ปฏิบติังานตามบทบาทของท่าน 

     

ด้านนโยบายและการบริหาร 

       24.  สาํนกังานเกษตรเปิดโอกาสใหเ้จา้หนา้ท่ีทุกคนมีส่วน

ร่วมในการกาํหนดเป้าหมาย ทิศทางการดาํเนินตามนโยบายและ

แผนงาน 

     

       25.  สาํนกังานเกษตรมีการนาํระบบสารสนเทศมาใชใ้นการ

เก็บขอ้มูลเกษตรกร รวมทั้งการวดัประเมิน เพื่อนาํผลมา

พฒันาการดาํเนินงานส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

     

       26.  สาํนกังานเกษตรมีการรวบรวมและถ่ายทอดความรู้ของ 

บุคลากรอยา่งต่อเน่ือง 

     

ด้านสภาพการปฏิบัติงาน 

       27.  สาํนกังานเกษตรมีสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังานท่ีดี 

     

       28.  สาํนกังานเกษตรมีวสัดุอุปกณ์ ส่ิงอาํนวยความสะดวกใน

การปฏิบติังานท่ีเพียงพอ 
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ตอนที ่2 (ต่อ) 

 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทในการส่งเสริมและ                       

พฒันาวสิาหกจิชุมชนของนักส่งเสริมการเกษตร 

ระดับแรงจูงใจ 

1 2 3 4 5 

       29.  สาํนกังานเกษตร มีบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติังานตาม

บทบาทท่ีดี 

     

ด้านสถานภาพของวชิาชีพ 

       30.  ความพอใจในความเป็นนกัส่งเสริมการเกษตรของท่าน

กบับทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

     

       31.  การเป็นนกัส่งเสริมการเกษตรมีบทบาทสาํคญัในการ

พฒันาวสิาหกิจชุมชน 

     

ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 

       32.  การประกอบอาชีพตาํแหน่งนกัส่งการเกษตรใหค้วาม

มัน่คงกบัชีวติไม่มีโอกาสถูกใหอ้อก ไล่ออก ปลอดออกจากการ

ทาํงาน 

     

      33.  ความรู้สึกปลอดภยัในการปฏิบติังานตามบทบาทของท่าน      

      34.  การปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชนสามารถปฏิบติังานไดต้ลอดจนเกษียณ 

     

ด้านชีวติความเป็นอยู่ส่วนตัว 

      35.  การปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชนของท่านไม่มีผลกระทบต่อความสุขในชีวิตความ

เป็นอยูส่่วนตวั 

     

      36.  การปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชนของท่านไม่ทาํใหเ้วลาส่วนตวัลดนอ้ยลง 

     

      37.  การสนบัสนุนจากครอบครัวมีส่วนทาํใหก้ารปฏิบติังาน

ตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนไดเ้ตม็ท่ี 
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ตอนที ่3 การสนับสนุนจากองค์กรในการปฏิบัติงานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา                 

วสิาหกจิชุมชนของนักส่งเสริมการเกษตร 

คําช้ีแจง  โปรดตอบคาํถามตามความเป็นจริงในช่องวา่งหรือทาํเคร่ืองหมาย √ ในระดบั

การสนบัสนุนจากองคก์รให้ตรงกบัสภาพความเป็นจริงหรือความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุดเพียงขอ้

เดียวในแต่ละช่องมีความหมายดงัน้ี      5  หมายถึง  เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

                                               4  หมายถึง  เห็นดว้ย 

                                               3  หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 

                                               2  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 

                        1  หมายถึง  ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 

การสนับสนุนในการปฏิบัติงานจากองค์กร 
ระดับ 

1 2 3 4 5 

      38.  ความเพียงพอบุคลากรตามกรอบอตัรากาํลงั      

      39.  ความเพียงพอของบุคลากรต่อการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชน 

     

      40.  ความเพียงพอในการไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณ      

      41.  การไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณท่ีทาํใหส้าํนกังาน

เกษตรสามารถดาํเนินงานต่างๆ ใหบ้รรลุวตัถุประสงคก์ารส่งเสริม

วสิาหกิจชุมชนได ้ 

     

     42.  ความเพียงพอของวสัดุอุปกรณ์ต่อการปฏิบติังานตาม

บทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

     

     43.  ความเพียงพอของครุภณัฑต่์อการปฏิบติังาน      

     44.  การร่วมมือปฏิบติัหนา้ท่ีของบุคลากรในกิจกรรมต่างๆให้

บรรลุตามวตัถุประสงค ์
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ตอนที ่4 การปฏิบัติงานตามบทบาทในการส่งเสริมและพัฒนาวสิาหกจิชุมชนของ                         

นักส่งเสริมการเกษตร 

              คําช้ีแจง  โปรดตอบคาํถามตามความเป็นจริงในช่องวา่งหรือทาํเคร่ืองหมาย √ ในระดบั

การปฏิบติั และ ระดบัความจาํเป็นใหต้รงกบัสภาพความเป็นจริงหรือความคิดเห็นของท่านมาก

ท่ีสุดเพียงขอ้เดียวในแต่ละช่องมีความหมายดงัน้ี      5  หมายถึง  มากท่ีสุด 

                                                                   4  หมายถึง  มาก 

                                                                   3  หมายถึง  ปานกลาง 

                                                                   2  หมายถึง  นอ้ย 

                                            1  หมายถึง  ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง 
 

การปฏิบัติงานตามบทบาทของ                                       

นักส่งเสริมการเกษตร 

ระดับการปฏิบัติงาน ระดับความจําเป็น 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

บทบาทผู้นําการเปลี่ยนแปลง         

1. การสร้างการยอมรับและความไวว้างใจจาก

ชุมชนและเกษตรกร       

     

2. การสร้างแรงบนัดาลใจกบัเกษตรกรใหเ้กิดการ

เปล่ียนแปลง      

     

3. การกระตุน้ปลูกจิตสาํนึกใหก้ลุ่มเป้าหมาย

ตระหนกัถึงปัญหาและความตอ้งการรวมกลุ่มกนั      

     

4. การสร้างความเขา้ใจร่วม ค่านิยม บรรทดัฐาน 

ความสามคัคีในหมู่คณะ       

     

บทบาททีป่รึกษา           

1. การสร้างสัมพนัธภาพกบัสมาชิกวสิาหกิจชุมชน           

2. การวเิคราะห์ชุมชน โดยดึงปัญหาความตอ้งการ

ของแต่ละครัวเรือนออกมาวเิคราะห์ปัญหาและ

ความตอ้งการ      

     

3. การกาํหนดแนวทางในการแกปั้ญหาและ

ตอบสนองความตอ้งการของ วสิาหกิจชุมชน      

     

4. การเป็นพี่เล้ียงคอยใหค้าํปรึกษากรณีกลุ่มไม่

สามารถแกไ้ขไดเ้อง      
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ตอนที ่4   (ต่อ) 
 

การปฏิบัติงานตามบทบาทของ                             

นักส่งเสริมการเกษตร 

ระดับการปฏิบัติงาน ระดับความจําเป็น 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

5. การติดตามผลจากการใหค้าํปรึกษา      
     

บทบาทครู/ผู้ถ่ายทอด 

1. การวางแผนการถ่ายทอดความรู้ตามความสนใจ

ของวสิาหกิจชุมชน      

     

2. การดาํเนินการส่งเสริมถ่ายทอดต่างๆเป็น

ขั้นตอน      

     

3. การประเมินผลการถ่ายทอดความรู้สมาชิก

วสิาหกิจชุมชน      

     

บทบาทนักปฏิบัต ิ

1. การวางแผนพฒันาและเสริมกระบวนการเรียนรู้      
     

2. การจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งสมาชิก      
     

3. การส่งเสริมการเรียนรู้ใหว้ิสาหกิจชุมชน เช่น

การพาไปศึกษาดูงาน      

     

4. การส่งเสริมการประเมินทางเลือกระหวา่ง

สมาชิกกลุ่มในการแกปั้ญหาอยา่งตรงประเด็นกบั

สภาพเป็นจริงของกลุ่ม      

     

5. การส่งเสริมการประเมินผลลพัธ์การดาํเนินงาน

ดว้ยวสิาหกิจชุมชนเอง      

     

บทบาทนักจัดการองค์กร      
     

1. การศึกษาวสิาหกิจชุมชน จุดประเด็นพดูคุย      
     

2. การสร้างความเขา้ใจ จดัเวทีเรียนรู้ พาไปดูงาน 

และประสานงานภาคีเพิ่ม      

     

3. การร่วมสรุปบทเรียน ติดตามวสิาหกิจชุมชน

ต่อเน่ือง      

     

4. การจดัเวทีเช่ือมโยงเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน            
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ตอนที ่4   (ต่อ) 
 

การปฏิบัติงานตามบทบาทของ                          

นักส่งเสริมการเกษตร 

ระดับการปฏิบัติงาน ระดับความจําเป็น 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

บทบาทนักประสานงาน 

1. การประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆเพื่อ

เสริมสร้างความรู้ทางวชิาการแก่ วสิาหกิจชุมชน      

     

2. การประสานงานระหวา่งวิสาหกิจชุมชน เพื่อให้

ความร่วมมือจดัตั้งเครือข่าย      

     

บทบาทนักประชาสัมพนัธ์ 

1. การเผยแพร่ข่าวสารและความรู้แก่วสิาหกิจ

ชุมชน      

     

2. กระตุน้เพื่อสร้างแรงจูงใจระหวา่งเครือข่าย

วสิาหกิจชุมชน      

     

3. กระตุน้กลุ่มเป้าหมายใหเ้กิดการส่งเสริมการ

ดาํเนินกิจกรรมวสิาหกิจชุมชนและเครือข่ายอยา่ง

ต่อเน่ือง      

     

4. การป้องกนัการเขา้ใจผิดในดา้นวชิาการหรือ

ขอ้เทจ็จริง      

     

5. การเสนอข่าวด่วนเม่ือเหตุการณ์เร่งด่วน           

6. การส่งเสริมใหเ้กิดกระบวนการยอมรับการใช้

เทคโนโลยแีละวทิยาการใหม่ๆเพื่อผลผลิตและ

สร้างมูลค่าสินคา้      

     

บทบาทนักวจัิยและพฒันา 

1. การร่วมกบัวสิาหกิจชุมชนในการวเิคราะห์

ปัญหาสาเหตุ      

     

2. การคน้ควา้และเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ           

3. การวเิคราะห์ สังเคราะห์ สรุปผล และนาํไป

พฒันาสู่วสิาหกิจชุมชน      
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ตอนที ่5 ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะจากการปฏิบัติงานตามบทบาทในการส่งเสริมและ 

               พฒันาวสิาหกจิชุมชน 

               คําช้ีแจง  โปรดเลือกแสดงความคิดเห็นของท่านในส่ิงท่ีท่านเห็นวา่เป็นปัญหาอุปสรรค  

โดยทาํเคร่ืองหมาย  √   ในช่องวา่งหนา้หวัขอ้แต่ละบทบาท (เลือกไดม้ากกวา่ 1 หวัขอ้) พร้อมทั้ง

เสนอแนะแนวทาง ในการแกปั้ญหา จากการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชน ตาม หวัขอ้ท่ีท่านเลือก    
 

ปัญหา/อุปสรรค 

การปฏิบัติงานตามบทบาทของนักส่งเสริมการเกษตร 

ขอ้เสนอแนะ 

บทบาทผู้นําการเปลี่ยนแปล 
 

 1. การสร้างการยอมรับและความไวว้างใจจากชุมชนและเกษตรกร   

 2. การสร้างแรงบนัดาลใจกบัเกษตรกรใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง  

 3. กระตุน้ปลูกจิตสาํนึกใหก้ลุ่มเป้าหมายตระหนกัถึงปัญหาและความ

ตอ้งการรวมกลุ่มกนั 

 

 4. การสร้างความเขา้ใจร่วม ค่านิยม บรรทดัฐาน ความสามคัคีในหมู่

คณะ  

 

บทบาททีป่รึกษา 
 

 1. การสร้างสัมพนัธภาพกบัสมาชิกวสิาหกิจชุมชน  

 2. การวเิคราะห์ชุมชน โดยดึงปัญหาความตอ้งการของแต่ละครัวเรือน

ออกมาวเิคราะห์ปัญหาและความตอ้งการ 

 

 3. การกาํหนดแนวทางในการแกปั้ญหาและตอบสนองความตอ้งการ

ของ วสิาหกิจชุมชน 

 

 4. การเป็นพี่เล้ียงคอยใหค้าํปรึกษากรณีกลุ่มไม่สามารถแกไ้ขไดเ้อง  

 5. การติดตามผลจากการใหค้าํปรึกษา  

บทบาทครู/ผู้ถ่ายทอด  

 1. การวางแผนการถ่ายทอดความรู้ตามความสนใจของวสิาหกิจชุมชน  

 2. การดาํเนินการส่งเสริมถ่ายทอดต่างๆเป็นขั้นตอน  

 3. การประเมินผลการถ่ายทอดความรู้สมาชิกวสิาหกิจชุมชน  
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ตอนที ่4  (ต่อ) 
 

ปัญหา/อุปสรรค 

การปฏิบัติงานตามบทบาทของนักส่งเสริมการเกษตร 

ขอ้เสนอแนะ 

บทบาทนักปฏิบัต ิ  

 1. การวางแผนพฒันาและเสริมกระบวนการเรียนรู้  

 2. การจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งสมาชิก  

 3. การส่งเสริมการเรียนรู้ใหว้ิสาหกิจชุมชน เช่นการพาไปศึกษาดูงาน  

 4. การส่งเสริมการประเมินทางเลือกระหวา่งสมาชิกกลุ่มในการแกปั้ญหาอยา่ง

ตรงประเด็นกบัสภาพเป็นจริงของกลุ่ม 

 

 5. การส่งเสริมการประเมินผลลพัธ์การดาํเนินงานดว้ยวสิาหกิจชุมชนเอง  

บทบาทนักจัดการองค์กร  

 1. การศึกษาวสิาหกิจชุมชน จุดประเด็นพดูคุย  

 2. การสร้างความเขา้ใจ จดัเวทีเรียนรู้ พาไปดูงาน และประสานงานภาคีเพิ่ม  

 3. การร่วมสรุปบทเรียน ติดตามวสิาหกิจชุมชนต่อเน่ือง  

 4. การจดัเวทีเช่ือมโยงเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน   

บทบาทนักประสานงาน  

 1. การประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆเพื่อเสริมสร้างความรู้ทางวชิาการแก่ 

วสิาหกิจชุมชน 

 

 2. การประสานงานระหวา่งวิสาหกิจชุมชน เพื่อใหค้วามร่วมมือจดัตั้งเครือข่าย  

บทบาทนักประชาสัมพนัธ์  

 1. การเผยแพร่ข่าวสารและความรู้แก่วสิาหกิจชุมชน  

 2. การกระตุน้เพื่อสร้างแรงจูงใจระหวา่งเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน  

 3. กระตุน้กลุ่มเป้าหมายใหเ้กิดการส่งเสริมการดาํเนินกิจกรรมวสิาหกิจชุมชน

และเครือข่ายอยา่งต่อเน่ือง 

 

 4. การป้องกนัการเขา้ใจผิดในดา้นวชิาการหรือขอ้เทจ็จริง  

 5. การเสนอข่าวด่วนเม่ือเหตุการณ์เร่งด่วน  

 6. การส่งเสริมใหเ้กิดกระบวนการยอมรับการใชเ้ทคโนโลยแีละวทิยาการ

ใหม่ๆเพื่อผลผลิตและสร้างมูลค่าสินคา้ 
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ตอนที ่4  (ต่อ) 
 

ปัญหา/อุปสรรค 

การปฏิบัติงานตามบทบาทของนักส่งเสริมการเกษตร 

ขอ้เสนอแนะ 

บทบาทนักวจัิยและพฒันา  

 1. การร่วมกบัวสิาหกิจชุมชนในการวเิคราะห์ปัญหาสาเหตุ  

 2. การคน้ควา้และเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ  

 3. การวเิคราะห์ สังเคราะห์ สรุปผล และนาํไปพฒันาสู่วสิาหกิจ

ชุมชน 
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ภาคผนวก ข 

แบบสอบถามผูบ้งัคบับญัชา 
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แบบสอบถาม

เลขที…่… 

         

 ผูบ้งัคบับญัชา 

 

แบบสอบถาม 

โมเดลการพฒันานักส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชน 

 

ชุดที ่2 สําหรับผู้บังคับบัญชาของนักส่งเสริมการเกษตร 

1. แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษาโมเดลการพฒันานักส่งเสริมการเกษตร

ตามบทบาทในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ทั้งน้ีเพื่อนํามาใช้เป็นข้อมูลประกอบการ

พิจารณาศึกษา จึงขอความร่วมมือจากท่านได้กรุณาตอบคาํถามทุกขอ้ตามความเป็นจริงและตาม

ความคิดเห็นของท่าน 

2. ขอ้มูลท่ีไดจ้ะนาํไปใชเ้พื่อการจดัทาํดุษฎีนิพนธ์เท่านั้น 

3. แบบสัมภาษณ์มีทั้งหมด 2 ตอน จาํนวน 3 หนา้ ประกอบดว้ย 

ตอนที่ 1  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูบ้งัคบับญัชานกัส่งเสริมการเกษตร 

 ตอนที่ 2  การปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนของ                         

นกัส่งเสริมการเกษตร 

 

ตอนที ่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้บังคับบัญชานักส่งเสริมการเกษตร 

1. ตาํแหน่ง   (......) 1.1 เกษตรอาํเภอ     

                     (.....)  1.3 รักษาราชการแทนเกษตรอาํเภอ 

2. นกัส่งเสริมการเกษตรท่ีไดรั้บการประเมินปฏิบติังานภายใต ้สังกดั 

                     (.....) สาํนกังานเกษตรอาํเภอ.............................................................................. 
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ตอนที ่2  การปฏิบัติงานตามบทบาทในการส่งเสริมและพัฒนาวสิาหกจิชุมชนของ                                                

นักส่งเสริมการเกษตร 

 

               คําช้ีแจง  โปรดตอบคาํถามตามความเป็นจริงในช่องวา่งหรือทาํเคร่ืองหมาย √ ในระดบั

การปฏิบติั และระดบัความตอ้งการใหพ้ฒันาใหต้รงกบัสภาพความเป็นจริงหรือความคิดเห็นของ

ท่านมากท่ีสุดเพียงขอ้เดียวในแต่ละช่องมีความหมายดงัน้ี      5  หมายถึง  มากท่ีสุด 

                                                                                  4  หมายถึง  มาก 

                                                                                  3  หมายถึง  ปานกลาง 

                                                                                  2  หมายถึง  นอ้ย 

                                                           1  หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด 
 

การปฏิบัติงานตามบทบาทของ                              

นักส่งเสริมการเกษตร 

ระดบัการปฏิบัตงิาน ระดบัความต้องการให้พฒันา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

บทบาทผู้นําการเปลี่ยนแปลง         

1. การสร้างการยอมรับและความไวว้างใจจาก

ชุมชนและเกษตรกร       

     

2. การสร้างแรงบนัดาลใจกบัเกษตรกรใหเ้กิด

การเปล่ียนแปลง      

     

3. การกระตุน้ปลูกจิตสาํนึกใหก้ลุ่มเป้าหมาย

ตระหนกัถึงปัญหาและความตอ้งการรวมกลุ่ม

กนั      

     

4. การสร้างความเขา้ใจร่วม ค่านิยม บรรทดั

ฐาน ความสามคัคีในหมู่คณะ       

     

บทบาททีป่รึกษา           

1. การสร้างสัมพนัธภาพกบัสมาชิกวสิาหกิจ

ชุมชน      

     

2. การวเิคราะห์ชุมชน โดยดึงปัญหาความ

ตอ้งการของแต่ละครัวเรือนออกมาวเิคราะห์

ปัญหาและความตอ้งการ      

     

 



185 

ตอนที ่2   (ต่อ) 
 

การปฏิบัติงานตามบทบาทของ                               

นักส่งเสริมการเกษตร 

ระดบัการปฏิบัตงิาน ระดบัความต้องการให้พฒันา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

3. การกาํหนดแนวทางในการแกปั้ญหา

และตอบสนองความตอ้งการของ วสิาหกิจ

ชุมชน      

     

4.การ เป็นพี่เล้ียงคอยใหค้าํปรึกษากรณี

กลุ่มไม่สามารถแกไ้ขไดเ้อง      

     

5. การติดตามผลจากการใหค้าํปรึกษา           

บทบาทครู/ผู้ถ่ายทอด 

1. การวางแผนการถ่ายทอดความรู้ตาม

ความสนใจของวสิาหกิจชุมชน      

     

2. การดาํเนินการส่งเสริมถ่ายทอดต่างๆ

เป็นขั้นตอน      

     

3. การประเมินผลการถ่ายทอดความรู้

สมาชิกวสิาหกิจชุมชน      

     

บทบาทนักปฏิบัต ิ

1. การวางแผนพฒันาและเสริม

กระบวนการเรียนรู้      

     

2. การจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่ง

สมาชิก      

     

3. การส่งเสริมการเรียนรู้ใหว้ิสาหกิจชุมชน 

เช่นการพาไปศึกษาดูงาน      

     

4. การส่งเสริมการประเมินทางเลือก

ระหวา่งสมาชิกกลุ่ม      

     

5. การส่งเสริมการประเมินผลลพัธ์การ

ดาํเนินงานดว้ยวสิาหกิจชุมชนเอง      
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ตอนที ่2   (ต่อ) 
 

การปฏิบัติงานตามบทบาทของ                                      

นักส่งเสริมการเกษตร 

ระดบัการปฏิบัตงิาน ระดบัความต้องการให้พฒันา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

บทบาทนักจัดการองค์กร 

1. การศึกษาวสิาหกิจชุมชน จุดประเด็นพดูคุย           

2. การสร้างความเขา้ใจ จดัเวทีเรียนรู้ พาไปดู

งาน และประสานงานภาคีเพิ่ม      

     

3. การร่วมสรุปบทเรียน ติดตามวสิาหกิจชุมชน

ต่อเน่ือง      

     

4. การจดัเวทีเช่ือมโยงเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน            

บทบาทนักประสานงาน           

1. การประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆเพื่อ

เสริมสร้างความรู้ทางวชิาการแก่ วสิาหกิจ

ชุมชน      

     

2. การประสานงานระหวา่งวิสาหกิจชุมชน 

เพื่อใหค้วามร่วมมือจดัตั้งเครือข่าย      

     

บทบาทนักประชาสัมพนัธ์           

1. การเผยแพร่ข่าวสารและความรู้แก่วสิาหกิจ

ชุมชน      

     

2. การกระตุน้เพื่อสร้างแรงจูงใจระหวา่ง

เครือข่ายวสิาหกิจชุมชน      

     

3. การกระตุน้กลุ่มเป้าหมายใหเ้กิดการส่งเสริม

การดาํเนินกิจกรรมวสิาหกิจชุมชนและ

เครือข่ายอยา่งต่อเน่ือง      

     

4. การป้องกนัการเขา้ใจผิดในดา้นวชิาการหรือ

ขอ้เทจ็จริง      

     

5. การเสนอข่าวด่วนเม่ือเหตุการณ์เร่งด่วน           
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ตอนที ่2   (ต่อ) 
 

การปฏิบัติงานตามบทบาทของ                                   

นักส่งเสริมการเกษตร 

ระดบัการปฏิบัตงิาน ระดบัความต้องการให้พฒันา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

6. การส่งเสริมใหเ้กิดกระบวนการยอมรับการ

ใชเ้ทคโนโลยแีละวทิยาการใหม่ๆเพื่อผลผลิต

และสร้างมูลค่าสินคา้      

     

บทบาทนักวจัิยและพฒันา 

1. การร่วมกบัวสิาหกิจชุมชนในการวเิคราะห์

ปัญหาสาเหตุ      

     

2. การคน้ควา้และเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ           

3. การวเิคราะห์ สังเคราะห์ สรุปผล และนาํไป

พฒันาสู่วสิาหกิจชุมชน      
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ภาคผนวก ค 

แบบสัมภาษณ์เกษตรกร 
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แบบสัมภาษณ์เลขที.่......... 

          เกษตรกร 

 

แบบสัมภาษณ์ 

โมเดลการพฒันานักส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชน 

 

ชุดที ่3 สําหรับเกษตรกร 

1. แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษาโมเดลการพฒันานักส่งเสริมการเกษตร

ตามบทบาทในการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ทั้งน้ีเพื่อนํามาใช้เป็นข้อมูลประกอบการ

พิจารณาศึกษา จึงขอความร่วมมือจากท่านได้กรุณาตอบคาํถามทุกขอ้ตามความเป็นจริงและตาม

ความคิดเห็นของท่าน 

2. ขอ้มูลท่ีไดจ้ะนาํไปใชเ้พื่อการจดัทาํดุษฎีนิพนธ์เท่านั้น 

3. แบบสัมภาษณ์มีทั้งหมด 4 ตอน จาํนวน 8 หนา้ ประกอบดว้ย 

ตอนที ่1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของเกษตรกร 

ตอนที ่2 การพฒันาวสิาหกิจชุมชนสู่การเป็น วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มท่ีทนัสมยั

(Smart SMEs)      

ตอนที ่3 ความพึงพอใจของวิสาหกิจชุมชนต่อการปฏิบติังานตามบทบาทของนกัส่งเสริม

การเกษตร 

ตอนที ่4 ความคาดหวงัของวิสาหกิจชุมชนต่อบทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตรเพื่อพฒันา 

วสิาหกิจชุมชนสู่การเป็น  Smart SMEs 

 

ตอนที ่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของเกษตรกร 

1. เกษตรกรกลุ่มวสิาหกิจชุมชน ช่ือ.............................................................................. 

อาํเภอ...................................................จงัหวดั............................................................... 

  2.  ตาํแหน่งในกลุ่มวสิาหกิจชุมชน 

      (......) ประธาน        (.......) รองประธาน        (.......) เลขา        (.......) เหรัญญิก       (........) ปฏิคม 
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ตอนที ่2 การพฒันาวสิาหกจิชุมชนสู่การเป็น วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมที่ทนัสมัย(Smart 

SMEs) 

 

              คําช้ีแจง  โปรดตอบคาํถามตามความเป็นจริงในช่องวา่งหรือทาํเคร่ืองหมาย √ ในระดบั

การดาํเนินงานท่ีเกิดข้ึนให้ตรงกบัสภาพความเป็นจริงหรือความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุดเพียงขอ้

เดียวในแต่ละช่องมีความหมายดงัน้ี      5  หมายถึง  มากท่ีสุด 

                                                4  หมายถึง  มาก 

                                                3  หมายถึง  ปานกลาง 

                                                2  หมายถึง  นอ้ย 

                                                              1  หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด 
 

ตัวช้ีวดัการพฒันาวสิาหกจิชุมชนสู่การเป็น  Smart SMEs 
ระดับดําเนินงาน 

1 2 3 4 5 

1. กระบวนการบริหารสมาชิก       

    1) การใหส้มาชิกกาํหนดกฎระเบียบเก่ียวกบัการทาํงานและ

ผลตอบแทน 

     

    2) การใหส้มาชิกท่ีเป็นเครือญาติกบัผูบ้ริหารกลุ่มในปัจจุบนั มี

ร้อยละ50 ของสมาชิก 

     

    3) มีการแกไ้ขความขดัแยง้ระหวา่งผูบ้ริหารกบัสมาชิกโดยการ

ประชุมร่วมกนั 

     

    4) การใหส้มาชิกมีส่วนร่วมแลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์

และภูมิปัญญา/จดัทาํแผนการดาํเนินงานร่วมกนัภายในวสิาหกิจ

ชุมชน 

     

    5) การใหส้มาชิกมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและประเมินผล

การดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนของตนเอง 

     

2. กระบวนการบริหารการตลาดและเครือข่าย      

    1) การไดข้อ้มูลไดก้ารจดัจาํหน่ายสินคา้จากผูบ้ริหาร/สมาชิก

ภายในเป็นหลกั 

     

    2) กลุ่มมีสัดส่วนของการจดัจาํหน่ายในตลาดคา้ปลีกใน

ทอ้งถ่ินมากกวา่ ร้อยละ 50 
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ตอนที ่2  (ต่อ) 

 

ตัวช้ีวดัการพฒันาวสิาหกจิชุมชนสู่การเป็น  Smart SMEs 
ระดับการดําเนินงาน 

1 2 3 4 5 

    3) มีกระบวนการส่งเสริมการขายดา้นการหาตลาดเพิ่มข้ึน      

3. กระบวนการบริหารการเงิน      

    1) มีการแกไ้ขปัญหาเงินทุนหมุนเวยีนไม่พอดว้ยการระดมเงิน

จากสมาชิก/ลดตน้ทุน/เพิ่มยอดขาย/เร่งระบายสินคา้คา้งสตอ็ก 

     

    2) มีการจดัการเงินทุนระยะยาวเพื่อการลงทุนคร้ังใหม่      

    3) มีการจดัทาํบญัชีและวางแผนทางการเงิน      

4. กระบวนการพฒันาผลติภัณฑ์และเทคนิคการผลติ      

    1) ผลิตภณัฑไ์ดรั้บการพฒันาดา้นคุณภาพ      

     2) กลุ่มมีการปรับปรุงเทคนิคการผลิตระดบัมาก      

    3) กลุ่มมีการใชเ้ทคโนโลยมีาพฒันาผลิตภณัฑ ์เพื่อสร้าง

มูลค่าเพิ่ม 

     

    4) มีการบริหารจดัการดา้นคุณภาพและมาตรฐานสินคา้/บริการ 

ใหส้อดคลอ้งกบั ความตอ้งการของตลาด 

     

    5) การสร้างความแตกต่างของสินคา้/บริการให้เป็นท่ีตอ้งการ

ของตลาด 

     

5. กระบวนการผลติและการใช้แรงงาน      

   1) ผูป้ฏิบติัมีเวลาเลือกช่วงเวลาทาํงาน      

   2) มีการจ่ายค่าตอบแทนตามปริมาณและคุณภาพท่ีกาํหนดและ

แบ่งผลกาํไรให ้

     

   3) มีวธีิการส่งเสริมใหผู้ป้ฏิบติังานทาํงานเตม็ความสามารถ 

โดยการสร้างแรงจูงใจ 

     

    4) มีการประยกุตว์ธีิการผลิตแบบสมยัใหม่เขา้กบัแบบดั้งเดิม      

6. กระบวนการใช้วตัถุดิบ      

    1) วตัถุดิบหลกัท่ีใชใ้นการผลิตไดม้าจากสมาชิกเป็นส่วนใหญ่      

    2) มีการคดักรองวตัถุดิบหลกัท่ีนาํมาใชใ้นการผลิต      
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ตอนที ่2  (ต่อ) 

 

ตัวช้ีวดัการพฒันาวสิาหกจิชุมชนสู่การเป็น  Smart SMEs 
ระดับการดําเนินงาน 

1 2 3 4 5 

    3) มีการแกไ้ขปัญหาวตัถุดิบหลกัการขาดแคลน โดยการ

ส่งเสริมใหเ้พิ่มการผลิตวตัถุดิบภายในกลุ่ม หรือจากแหล่งชุมชน 

     

7. กระบวนการบริหารสวสัดิการของชุมชน      

   1) การจดัสวสัดิการใหชุ้มชนช่วยเพิ่มขีดความสามารถทางดา้น

ความรู้ของคนในชุมชน 

     

   2) ปริมาณการจดัสวสัดิการใหชุ้มชนมากกวา่ร้อยละ 10 ของผล

กาํไร ประจาํปีของกลุ่ม 

     

   3) การจดัสรรสวสัดิการให้ชุมชนมีหลกัเนน้การจดัสรรให้

ผูด้อ้ยโอกาสในชุมชนมากท่ีสุด 
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ตอนที ่3  ความพงึพอใจของวสิาหกจิชุมชนต่อการปฏิบัติงานตามบทบาทของนักส่งเสริม

การเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชน 

 

คําช้ีแจง  โปรดตอบคาํถามตามความเป็นจริงในช่องวา่งหรือทาํเคร่ืองหมาย √ ในระดบั

ความพึงพอใจ และระดบัความตอ้งการใหพ้ฒันาใหต้รงกบัสภาพความเป็นจริงหรือความคิดเห็น

ของท่านมากท่ีสุด เพียงขอ้เดียวในแต่ละช่องมีความหมายดงัน้ี     5  หมายถึง  มากท่ีสุด 

                                                                                         4  หมายถึง  มาก 

                                                                                         3  หมายถึง  ปานกลาง 

                                                                                         2  หมายถึง  นอ้ย 

                                                                                                       1  หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด 
 

การปฏิบัติงานตามบทบาทของ                             

นักส่งเสริมการเกษตร 

ระดบัความพงึพอใจ ระดบัความต้องการให้พฒันา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

บทบาทผู้นําการเปลี่ยนแปลง         

1. การสร้างการยอมรับและความไวว้างใจ

จากชุมชนและเกษตรกร       

     

2. การสร้างแรงบนัดาลใจกบัเกษตรกรให้

เกิดการเปล่ียนแปลง      

     

3. การกระตุน้ปลูกจิตสาํนึกใหก้ลุ่มเป้าหมาย

ตระหนกัถึงปัญหาและความตอ้งการ

รวมกลุ่มกนั      

     

4. การสร้างความเขา้ใจร่วม ค่านิยม บรรทดั

ฐาน ความสามคัคีในหมู่คณะ       

     

บทบาททีป่รึกษา           

1. การสร้างสัมพนัธภาพกบัสมาชิกวสิาหกิจ

ชุมชน      

     

2. การวเิคราะห์ชุมชน โดยดึงปัญหาความ

ตอ้งการของแต่ละครัวเรือนออกมาวเิคราะห์

ปัญหาและความตอ้งการ      
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ตอนที ่3  (ต่อ) 

 

การปฏิบัติงานตามบทบาทของ                     

นักส่งเสริมการเกษตร 

ระดับความพงึพอใจ ระดับความต้องการให้พฒันา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

3. การกาํหนดแนวทางในการแกปั้ญหา

และตอบสนองความตอ้งการของ 

วสิาหกิจชุมชน      

     

4. การเป็นพี่เล้ียงคอยใหค้าํปรึกษากรณี

กลุ่มไม่สามารถแกไ้ขไดเ้อง      

     

5. การติดตามผลจากการใหค้าํปรึกษา      
     

บทบาทครู/ผู้ถ่ายทอด 

1. การวางแผนการถ่ายทอดความรู้ตาม

ความสนใจของวสิาหกิจชุมชน      

     

2. การดาํเนินการส่งเสริมถ่ายทอดต่างๆ

เป็นขั้นตอน      

     

3. การประเมินผลการถ่ายทอดความรู้

สมาชิกวสิาหกิจชุมชน      

     

บทบาทนักปฏิบัต ิ

1. การวางแผนพฒันาและเสริม

กระบวนการเรียนรู้      

     

2. การจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่ง

สมาชิก      

     

3. การส่งเสริมการเรียนรู้ใหว้ิสาหกิจ

ชุมชน เช่นการพาไปศึกษาดูงาน      

     

4. การส่งเสริมการประเมินทางเลือก

ระหวา่งสมาชิกกลุ่มในการแกปั้ญหา

อยา่งตรงประเด็นกบัสภาพเป็นจริงของ

กลุ่ม      

     

5.การ ส่งเสริมการประเมินผลลพัธ์การ

ดาํเนินงานดว้ยวสิาหกิจชุมชนเอง      

     



195 

ตอนที ่3  (ต่อ) 

 

การปฏิบัติงานตามบทบาทของ                       

นักส่งเสริมการเกษตร 

ระดับความพงึพอใจ ระดับความต้องการให้พฒันา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

บทบาทนักจัดการองค์กร      
     

1. การศึกษาวสิาหกิจชุมชน จุดประเด็น

พดูคุย      

     

2. การสร้างความเขา้ใจ จดัเวทีเรียนรู้        

พาไปดูงาน และประสานงานภาคีเพิ่ม      

     

3. การร่วมสรุปบทเรียน ติดตามวสิาหกิจ

ชุมชนต่อเน่ือง      

     

4. การจดัเวทีเช่ือมโยงเครือข่ายวสิาหกิจ

ชุมชน       

     

บทบาทนักประสานงาน 

1. การประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆเพื่อ

เสริมสร้างความรู้ทางวชิาการแก่ วสิาหกิจ

ชุมชน      

     

2. การประสานงานระหวา่งวิสาหกิจชุมชน 

เพื่อใหค้วามร่วมมือจดัตั้งเครือข่าย      

     

บทบาทนักประชาสัมพนัธ์           

1. การเผยแพร่ข่าวสารและความรู้แก่

วสิาหกิจชุมชน      

     

2. การกระตุน้เพื่อสร้างแรงจูงใจระหวา่ง

เครือข่ายวสิาหกิจชุมชน      

     

3. การกระตุน้กลุ่มเป้าหมายใหเ้กิดการ

ส่งเสริมการดาํเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน

และเครือข่ายอยา่งต่อเน่ือง      

     

4. การป้องกนัการเขา้ใจผิดในดา้นวชิาการ

หรือขอ้เท็จจริง      

     

5. การเสนอข่าวด่วนเม่ือเหตุการณ์เร่งด่วน           
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ตอนที ่3  (ต่อ) 

 

การปฏิบัติงานตามบทบาทของ                   

นักส่งเสริมการเกษตร 

ระดับความพงึพอใจ ระดับความต้องการให้พฒันา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

6. การส่งเสริมใหเ้กิดกระบวนการ

ยอมรับการใชเ้ทคโนโลยแีละวทิยาการ

ใหม่ๆเพื่อผลผลิตและสร้างมูลค่าสินคา้      

     

บทบาทนักวจัิยและพฒันา           

1. การร่วมกบัวสิาหกิจชุมชนในการ

วเิคราะห์ปัญหาสาเหตุ      

     

2. การคน้ควา้และเก็บขอ้มูลอยา่งเป็น

ระบบ      

     

3. การวเิคราะห์ สังเคราะห์ สรุปผล และ

นาํไปพฒันาสู่วสิาหกิจชุมชน      

     

 

ตอนที ่4  ความคาดหวงัของวสิาหกจิชุมชนต่อบทบาทของนักส่งเสริมการเกษตรเพือ่พัฒนา 

วสิาหกจิชุมชนสู่การเป็น  Smart SMEs 

 

              คําช้ีแจง  โปรดตอบคาํถามตามความเป็นจริงในช่องวา่งหรือทาํเคร่ืองหมาย √ ในระดบั

ความคาดหวงัใหต้รงกบัสภาพความเป็นจริงหรือความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุดเพียงขอ้เดียวในแต่

ละช่องมีความหมายดงัน้ี     5  หมายถึง  มากท่ีสุด 

                              4  หมายถึง  มาก 

                              3  หมายถึง  ปานกลาง 

                              2  หมายถึง  นอ้ย 

                                            1  หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด 
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ตอนที ่4  (ต่อ) 

 

บทบาทของนักส่งเสริมการเกษตร                                                                                  

เพือ่พฒันาวสิาหกจิชุมชนสู่การเป็น  Smart SMEs 

ระดับความคาดหวงั 

1 2 3 4 5 

1. กระบวนการบริหารสมาชิก      

    1) การสร้างความเขา้ใจร่วม ค่านิยม บรรทดัฐาน ความสามคัคีใน

หมู่คณะ 

     

    2) การเป็นพี่เล้ียงใหค้าํปรึกษากรณีเกิดความขดัแยง้ระหวา่งสมาชิก      

    3) การอบรมถ่ายทอดความรู้แก่สมาชิกวสิาหกิจชุมชน ดา้นการจดั

บุคคล (โครงสร้างองคก์ร/หนา้ท่ี พฒันาบุคลากร สวสัดิการ ฯลฯ) 

     

    4) การจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งสมาชิก ในเร่ือง

ประสบการณ์และ ภูมิปัญญา 

     

    5) การส่งเสริมการประเมินทางเลือกระหวา่งสมาชิกกลุ่มในการ

แกปั้ญหาอยา่งตรงประเด็นกบัสภาพเป็นจริงของกลุ่ม 

     

    6) การส่งเสริมการประเมินผลลพัธ์การดาํเนินดว้ยวสิาหกิจชุมชน

เอง 

     

    7) การประสานงานระหวา่งวสิาหกิจชุมชน เพื่อใหเ้กิดการ

ช่วยเหลือกนัระหวา่ง วสิาหกิจชุมชนและเครือข่าย 

     

2. กระบวนการบริหารการตลาดและเครือข่าย      

    1) การกระตุน้และสร้างแรงบนัดาลใจแก่วสิาหกิจชมชนในการ

แสวงหาช่องทางการตลาดแนวใหม่ในยคุดิจิตอล /ตลาดออนไลน์(e-

commerce) 

     

    2) การใหค้าํปรึกษาดา้นการตลาด ธุรกิจชุมชน และธุรกิจเกิดใหม่

(Startup) 

     

    3) การถ่ายทอดความรู้เร่ืองการจดัการตลาดรูปแบบใหม่ในยคุ 4.0 

(Digital marketing) 

     

    4 การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ดา้นการตลาด และการประเมินผล

ลพัธ์การดาํเนินงานดา้นการตลาดดว้ยวสิาหกิจชุมชนเอง 

     

   5) การจดัเวทีเช่ือมโยงเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน      
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ตอนที ่4  (ต่อ) 
 

บทบาทของนักส่งเสริมการเกษตร                                                                                  

เพือ่พฒันาวสิาหกจิชุมชนสู่การเป็น  Smart SMEs 

ระดับความคาดหวงั 

1 2 3 4 5 

   6) การใหข้อ้มูลข่าวสารและความรู้เก่ียวกบัการลงทุนของธุรกิจ

เกิดใหม่(Startup) 

     

   7) การประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆมาเสริมสร้างความรู้ดา้น

การตลาดแก่วสิาหกิจชุมชน เช่นสาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดั ใน

เร่ืองการขายตลาดออนไลน์ และสาํนกังานพฒันาชุมชนจงัหวดั 

เร่ืองการวางจาํแหน่ายร้านของฝาก 

     

   8) ร่วมกบัวสิาหกิจชุมชนในการวจิยัและพฒันาดา้นการตลาด      

3. กระบวนการบริหารการเงิน      

    1) การใหค้าํปรึกษาการจดัหาแหล่งเงินทุน      

     2) การประสานกบัหน่วยงานต่างๆมาเสริมสร้างความรู้ดา้น

การเงิน แก่วสิาหกิจชุมชน เช่น สาํนกังานตรวจบญัชีสหกรณ์

จงัหวดั มาใหค้วามรู้เร่ืองการจดัทาํบญัชี หรือ ธกส. เพื่อให้

ความรู้เร่ืองการวางแผนทางการเงิน 

     

4. กระบวนการพฒันาผลติภัณฑ์และเทคนิคการผลติ      

   1) การสร้างแรงบนัดาลใจกบัวสิาหกิจชุมชนเพื่อให้เกิดการ

เปล่ียนแปลงและพฒันาผลิตภณัฑแ์นวใหม่โดยสร้างจุดขายทาง

ภูมิศาสตร์ 

     

   2) การใหค้าํปรึกษาการใชเ้ทคโนโลย ีและนวตักรรมตามพื้นท่ี

ในการผลิต 

     

   3) การถ่ายทอดความรู้เร่ืองการลดตน้ทุนการผลิต/บริการ      

   4) การประสานหน่วยงาน เช่น มหาวทิยาลยัหรือ หน่วยงาน

เก่ียวกบัรับรองมาตรฐานการผลิต มาใหค้วามรู้เร่ือง มาตรฐาน

การผลิตและการตรวจสอบคุณภาพผลิตภณัฑ,์ สาํนกังานพฒันา

ชุมชนจงัหวดัใหค้วามรู้เก่ียวกบัการพฒันาบรรจุภณัฑ ์

     

   5) การส่งเสริมให้เกิดกระบวนการยอมรับการใชเ้ทคโนโลยี

และวทิยาการใหม่ๆ เพื่อผลผลิต และสร้างมูลค่าสินคา้/ผลิตภณัฑ ์  
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ตอนที ่4  (ต่อ) 

 

บทบาทของนักส่งเสริมการเกษตร                                                                                  

เพือ่พฒันาวสิาหกจิชุมชนสู่การเป็น  Smart SMEs 

ระดับความคาดหวงั 

1 2 3 4 5 

   6) การส่งเสริมการเรียนรู้ เร่ืองการพฒันาผลิตภณัฑ ์ และการ

สร้างความหลากหลายของสินคา้/บริการ 

     

   7) การร่วมสรุปบทเรียน ติดตามการพฒันาผลิตภณัฑข์องกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 

     

   8) การร่วมกบัวสิาหกิจชุมชนในการวจิยัและพฒันาผลิตภณัฑ์

ตลอดจนเทคโนโลยกีารผลิต 

     

5. กระบวนการผลติและการจัดการแรงงาน      

   1) การใหค้าํปรึกษา เก่ียวกบัการจดัการดา้นกระบวนการผลิต

และการใชแ้รงงาน 

     

   2) การส่งเสริมการเรียนรู้ และพาไปดูงานวสิาหกิจชุมชนท่ี

ประสบความสาํเร็จมีกระบวนการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ 

     

   3) ส่งเสริมการประเมินผลลพัธ์การดาํเนินงานในกระบวนการ

ผลิตสินคา้/บริการดว้ยวสิาหกิจชุมชนเอง 

     

   4) การประสานกบัหน่วยงานต่างๆมาเสริมสร้างความรู้ดา้น

กระบวนการผลิต แก่วสิาหกิจชุมชน เช่นสาํนกังาน

อุตสาหกรรมจงัหวดั 

     

6. กระบวนการใช้วตัถุดิบ      

    1) การใหค้าํปรึกษาเก่ียวกบัการใชว้ตัถุดิบ  หรือการ

แกปั้ญหาการใชว้ตัถุดิบการผลิต/บริการ 

     

    2) การอบรมถ่ายทอดความรู้แก่วสิาหกิจชุมชนดา้นแผน

ฉุกเฉิน โดยสร้างเครือข่ายเพื่อสนบัสนุนวตัถุดิบในช่วงท่ีขาดแคลน 

     

    3) การใหข้อ้มูลข่าวสารและความรู้เก่ียวกบัการใชว้ตัถุดิบ

การผลิตแก่วสิาหกิจชุมชน 

     

    4) การร่วมกบัวสิาหกิจชุมชนในการวจิยัและพฒันาการใช้

วตัถุดิบในการผลิต/บริการ ท่ีลดการสูญเสียและเป็นมิตรกบั

ส่ิงแวดลอ้ม 
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ตอนที ่4  (ต่อ) 

 

บทบาทของนักส่งเสริมการเกษตร                                                                                  

เพือ่พฒันาวสิาหกจิชุมชนสู่การเป็น  Smart SMEs 

ระดับความคาดหวงั 

1 2 3 4 5 

7. กระบวนการบริหารสวสัดิการของชุมชน      

    1) การใหค้าํปรึกษาเก่ียวกบั การจดัสวสัดิการใหก้บัชุมชน

ช่วยเพิ่มขีดความสามารถทางดา้นความรู้ของคนในชุมชน 

     

    2) การใหข้อ้มูลข่าวสารและส่งเสริมใหว้สิาหกิจชุมชน

ดาํเนินกิจกรรมสาธารณประโยชน์ หรือสวสัดิการชุมชน 

     

   3) การถ่ายทอดความรู้ เก่ียวกบัการจดัสวสัดิการแก่ชุมชน       
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ภาคผนวก ง 

แบบบนัทึกประเด็นสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
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แบบบันทกึประเด็นสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

โมเดลการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

 

คําช้ีแจง  

โปรดร่วมกนัพิจารณาโมเดลท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์ผลทางสถิติและใชห้ลกัการ/ทฤษฎี

ในการพฒันานกัส่งเสริมการเกษตร และใหข้อ้เสนอแนะในประเด็นหลกั 3 ประเด็น ดงัน้ี 1)การ

พฒันาดว้ยตนเอง  2) การพฒันาจากระบบการบริหารองคก์าร และ3) การพฒันาดว้ยระบบการจดั

การศึกษา เพื่อเพิ่มความสมบูรณ์โมเดลใหดี้ยิง่ขน้   
 

แบบบันทกึประเด็นสนทนสกลุ่ม ดังนีแ้บ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที ่1 ข้อมูลเบือ้งต้นของผู้สอบถาม  

ช่ือผูใ้หส้อบถาม ................................................................................................................................. 

ตาํแหน่งงาน........................................................................................................................................ 

สถานท่ีทาํงาน..................................................................................................................................... 

กรณีท่ีเป็นขา้ราชการดีเด่น เป็นขา้ราชการดีเด่น ปี .......................................................................... 

ตอนที ่2  ประเด็นข้อแนะนําเพิม่เติมเพือ่ความสมบูรณ์รูปแบบโมเดล 

1. การพฒันาด้วยตนเอง 

วธีิการ/แนวทางพฒันา ท่ีนอกเหนือหรือขอ้เพิ่มเติม จากการใชว้ธีิการจดัเวทีปรับ 

Mindset ดว้ยหลกัการ 6 ประการ (Reeve&Assor,2011) ในโมเดลดงักล่าว ประกอบดว้ย    

1. การสร้างปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงการและกนั นาํสู่การเรียนรู้ของบุคคล 

2. การทาํใหบุ้คคลเปิดใจยอมรับสู่การเปล่ียนแปลงตนเอง 

3. การสร้างศรัทธาในการปฏิบติังาน เป็นพลงัสู่การเปล่ียนแปลง 

4. การแกปั้ญหาร่วมกนั ดว้ยการวพิากษป์ระสบการณ์ในอดีตนาํสู่การคน้พบ 

5. การใหบุ้คคลเกิดการช้ีนาํตนเองสู่เป้าหมายท่ีตั้งใจ 

6. การแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ นาํสู่ขอ้สรุปท่ีเป็นรูปธรรมสู่การปฏิบติั 

ข้อคิดเห็นเพิม่เติม (โปรดระบุดา้นล่าง) 
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2. การพฒันาจากระบบบริหารองค์กร 

วธีิการ/แนวทางพฒันา ท่ีนอกเหนือหรือขอ้เพิ่มเติม จากหลกัการพฒันาดว้ยวธีิการตาม

เกณฑร์างวลัคุณภาพแห่งชาติ 2557-2558 ในดา้นองคก์รคุณภาพ หมวดท่ี 5 การมุ่งเนน้บุคลากร ใน

โมเดลดงักล่าว ประกอบดว้ย 

1.  สภาพแวดลอ้มบุคลากร 

- การสรรหาบุคลากร ท่ีมีความสามารถเฉพาะงานส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน 

-  สนบัสนุนการปฏิบติังานใหบุ้คลากรอยา่งเหมาะสม เช่นงบประมาณ และวสัดุ

อุปกรณ์ 

2.  ความผกูพนัของบุคลกร 

- มีระบบการจดัการผลการปฏิบติังานท่ีชดัเจน และการสร้างแรงจูงใจแก่บุคลากร 

- มีวธีิการและตวัวดัในการประเมินความผกูพนัและความพึงพอใจของบุคลการ และ

นาํผลการประเมินมาปรับปรุงและพฒันา 

3.  การพฒันาบุคลากรและผูน้าํ 

- การจดัใหมี้ระบบการเรียนรู้และพฒันาความรู้และทกัษะใหม่เพื่อใชใ้นการ

ปฏิบติังาน เช่น ระบบการเรียนรู้ e-learning  ระบบการสินงาน (Coaching)เร่ืองเทคนิคการส่งเสริม

และพฒันาวสิาหกิจชุมชน         

- การจดัความกา้วหนา้ผูรั้บผิดชอบงานวสิาหกิจชุมชน รวมทั้งการวางแผนการสืบ

ทอดตาํแหน่งงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

ข้อคิดเห็นเพิม่เติม (โปรดระบุด้านล่าง) 

 

 

 

 

 

3. การพฒันาด้วยระบบการศึกษา 

วธีิการ/แนวทางพฒันา ท่ีนอกเหนือหรือขอ้เพิ่มเติม จากทฤษฎีการพฒันาดว้ยระบบ

การศึกษา(Nav R. Ghimire&Robert A. Martin., 2011) ในโมเดลดงักล่าว ประกอบดว้ย  

1.  การพฒันาก่อนการปฏิบติังาน 

โดยการจดัอบรมเพื่อพฒันาความรู้ ทกัษะแก่บุคลากรใหม่ เก่ียวกบัเร่ือง จิตวทิยาใน

การส่งเสริมการเกษตรและ กระบวนการทาํงานกบัวสิาหกิจชุมชน 
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2.  การพฒันาในขณะปฏิบติังาน 

โดยใชร้ะบบการสอนงาน (Coaching) และการเรียนรู้จาการปฏิบติังาน (On the Job 

Training) ในเร่ืองการถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลย ีและการประสานงานหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อ

ร่วมกนัพฒันา 

3.  การพฒันาหลงัการปฏิบติังาน 

โดยวธีิการประเมินผลการดาํเนินงานแบบมีส่วนร่วม AAR ในเวทีการประชุม

สาํนกังานเกษตรอาํเภอ ในเร่ืองผลการถ่ายทอดความรู้ ตลอดจนการติดตามการดาํเนินวสิาหกิจ

ชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 

ข้อคิดเห็นเพิม่เติม (โปรดระบุด้านล่าง) 

 

 

 

 

 

 

 

4. จุดเด่นของรูปแบบ/โมเดลนี ้

 

 

 

 

 

 

 

5. ข้อเสนอแนะอืน่ๆ เพิม่เติมเพือ่ให้รูปแบบดังกล่าวสมบูรณ์ยิง่ขึน้ 
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ภาคผนวก จ 

ความเช่ือมัน่แบบสอบถามนกัส่งเสริมการเกษตร 
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ตารางท่ี 1  ค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปรแรงจูงใจในการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกิจชุมชนของ นกัส่งเสริมการเกษตรโดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาของ                 

คอนบราค(Cronbach's Alpha)         

 

Item –Total Statistics 

ขอ้ Mean Std. Deviation N 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

1 4.03 .413 30 143.2000 243.821 .282 .939 

2 4.03 .556 30 143.2000 237.407 .579 .937 

3 4.13 .628 30 143.1000 234.507 .661 .936 

4 4.00 .643 30 143.2333 236.944 .519 .937 

5 4.03 .614 30 143.2000 237.062 .538 .937 

6 3.73 .520 30 143.5000 239.086 .514 .937 

7 4.13 .628 30 143.1000 236.852 .537 .937 

8 4.16 .530 30 143.0667 242.685 .282 .939 

9 4.10 .607 30 143.1333 238.740 .454 .937 

10 4.46 .571 30 142.7667 236.392 .621 .936 

11 4.23 .568 30 143.0000 242.621 .265 .939 

12 3.66 .758 30 143.5667 237.357 .415 .938 

13 3.80 .924 30 143.4333 236.116 .375 .939 

14 3.53 1.00 30 143.7000 226.355 .668 .935 

15 4.03 .808 30 143.2000 228.993 .735 .935 

16 3.60 .968 30 143.6333 232.723 .473 .938 

17 3.36 .927 30 143.8667 236.189 .371 .939 

18 3.56 .935 30 143.6667 237.333 .327 .939 

19 4.36 .614 30 142.8667 237.982 .489 .937 

20 4.40 .621 30 142.8333 236.006 .589 .937 

21 3.93 .639 30 143.3000 241.252 .301 .939 

22 4.10 .547 30 143.1333 238.189 .541 .937 

23 3.80 .761 30 143.4333 237.978 .386 .938 

24 4.03 .808 30 143.2000 231.890 .613 .936 

25 4.13 .681 30 143.1000 234.162 .624 .936 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 

 

Item –Total Statistics 

ขอ้ Mean Std. Deviation N 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

26 4.00 .787 30 143.2333 226.392 .870 .934 

27 4.03 .718 30 143.2000 234.717 .563 .937 

28 3.70 1.055 30 143.5333 224.533 .695 .935 

29 4.13 .860 30 143.1000 229.197 .679 .935 

30 4.20 .610 30 143.0333 233.413 .743 .935 

31 4.23 .678 30 143.0000 232.207 .723 .935 

32 3.76 1.135 30 143.4667 226.740 .573 .937 

33 3.93 .944 30 143.3000 227.528 .674 .935 

34 4.10 .922 30 143.1333 229.706 .610 .936 

35 4.03 .718 30 143.2000 236.579 .477 .937 

36 3.76 .773 30 143.4667 239.568 .312 .939 

37 3.93 .980 30 143.3000 229.459 .580 .936 

Reliability 

Coeficients 

N of Case = 30 N of Item = 37 

Cronbach’s Alpha = 0.938 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



208 

ตารางท่ี 2  ค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปรการสนบัสนุนจากองคก์รในการปฏิบติังานตามบทบาทใน

การส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนของนกัส่งเสริมการเกษตร โดยใชค่้าสัมประสิทธ์ิ

อลัฟาของคอนบราค (Cronbach's Alpha)         

 

Item –Total Statistics 

ขอ้ Mean Std. Deviation N 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

1 3.43 1.040 30 20.6333 19.413 .706 .905 

2 3.63 .964 30 20.4333 18.944 .844 .888 

3 2.93 1.048 30 21.1333 18.533 .812 .892 

4 3.40 .770 30 20.6667 21.333 .708 .904 

5 3.36 .850 30 20.7000 20.148 .798 .894 

6 3.20 .886 30 20.8667 20.051 .771 .896 

7 4.10 .803 30 19.9667 22.240 .538 .919 

Reliability 

Coeficients 

N of Case = 30 N of Item = 7 

Cronbach’s Alpha = 0.913 
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ตารางท่ี 3  ค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปรการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชนของนกัส่งเสริมการเกษตร(ระดบัการปฏิบติั)โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิ

อลัฟาของคอนบราค(Cronbach's Alpha)         

 

Item –Total Statistics 

ขอ้ Mean Std. Deviation N 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

1 4.20 .761 30 125.7333 408.271 .777 .981 

2 4.03 .668 30 125.9000 415.472 .618 .982 

3 4.06 .784 30 125.8667 411.499 .648 .982 

4 4.16 .647 30 125.7667 415.495 .638 .982 

5 4.33 .802 30 125.6000 403.421 .890 .981 

6 3.90 .661 30 126.0333 411.413 .779 .981 

7 3.86 .571 30 126.0667 419.099 .570 .982 

8 4.23 .858 30 125.7000 401.183 .897 .981 

9 4.06 .944 30 125.8667 399.361 .861 .981 

10 4.00 .946 30 125.9333 398.202 .891 .981 

11 4.00 .870 30 125.9333 402.754 .836 .981 

12 4.00 .870 30 125.9333 403.237 .822 .981 

13 4.20 .846 30 125.7333 402.961 .855 .981 

14 4.00 .830 30 125.9333 402.064 .901 .981 

15 4.00 .909 30 125.9333 404.547 .748 .981 

16 3.93 .639 30 126.0000 411.310 .811 .981 

17 3.86 .628 30 126.0667 410.823 .845 .981 

18 4.03 .764 30 125.9000 407.955 .784 .981 

19 4.03 .764 30 125.9000 406.507 .832 .981 

20 3.96 .850 30 125.9667 406.033 .759 .981 

21 4.06 .944 30 125.8667 401.706 .797 .981 

22 4.26 .868 30 125.6667 402.575 .844 .981 

23 4.23 .897 30 125.7000 402.907 .806 .981 

24 4.23 .817 30 125.7000 405.528 .807 .981 

25 4.00 .830 30 125.9333 404.892 .813 .981 



210 

ตารางท่ี 3  (ต่อ) 

 

Item –Total Statistics 

ขอ้ Mean Std. Deviation N 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

26 4.13 .776 30 125.8000 407.269 .794 .981 

27 4.03 .764 30 125.9000 410.714 .692 .981 

28 4.26 .784 30 125.6667 406.644 .805 .981 

29 4.06 .868 30 125.8667 404.257 .795 .981 

30 3.93 .907 30 126.0000 403.034 .793 .981 

31 3.86 .899 30 126.0667 406.340 .706 .981 

32 3.93 .868 30 126.0000 406.345 .733 .981 

Reliability 

Coeficients 

N of Case = 30 N of Item = 32 

Cronbach’s Alpha = 0.982 
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ตารางท่ี 4  ค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปรการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันา

วสิาหกิจชุมชนของนกัส่งเสริมการเกษตร(ระดบัความจาํเป็น)โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิ

อลัฟาของคอนบราค(Cronbach's Alpha)         

 

Item –Total Statistics 

ขอ้ Mean Std. Deviation N 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

1 4.46 .730 30 136.9333 314.892 .567 .980 

2 4.20 .761 30 137.2000 316.786 .470 .981 

3 4.33 .711 30 137.0667 318.064 .455 .981 

4 4.26 .639 30 137.1333 316.740 .569 .980 

5 4.50 .731 30 136.9000 306.507 .901 .979 

6 4.46 .730 30 136.9333 308.478 .822 .979 

7 4.33 .758 30 137.0667 313.789 .586 .980 

8 4.43 .678 30 136.9667 310.585 .797 .979 

9 4.43 .817 30 136.9667 303.413 .914 .979 

10 4.26 .827 30 137.1333 303.361 .904 .979 

11 4.46 .628 30 136.9333 311.995 .798 .979 

12 4.36 .718 30 137.0333 306.792 .906 .979 

13 4.46 .628 30 136.9333 311.789 .807 .979 

14 4.40 .723 30 137.0000 306.621 .906 .979 

15 4.50 .629 30 136.9000 311.886 .802 .979 

16 4.33 .711 30 137.0667 307.995 .866 .979 

17 4.33 .711 30 137.0667 307.995 .866 .979 

18 4.33 .758 30 137.0667 309.030 .769 .979 

19 4.30 .749 30 137.1000 312.162 .656 .980 

20 4.43 .773 30 136.9667 307.482 .812 .979 

21 4.46 .819 30 136.9333 305.926 .820 .979 

22 4.56 .626 30 136.8333 313.247 .743 .979 

23 4.56 .678 30 136.8333 310.557 .798 .979 

24 4.60 .621 30 136.8000 313.407 .742 .979 

25 4.40 .674 30 137.0000 309.655 .842 .979 
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ตารางท่ี 4  (ต่อ) 

 

Item –Total Statistics 

ขอ้ Mean Std. Deviation N 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

26 4.50 .776 30 136.9000 307.334 .814 .979 

27 4.20 .714 30 137.2000 315.407 .559 .980 

28 4.40 .621 30 137.0000 313.241 .749 .979 

29 4.56 .727 30 136.8333 308.695 .816 .979 

30 4.50 .776 30 136.9000 305.541 .882 .979 

31 4.46 .819 30 136.9333 304.271 .881 .979 

32 4.53 .776 30 136.8667 306.395 .851 .979 

Reliability 

Coeficients 

N of Case = 30 N of Item = 32 

Cronbach’s Alpha = 0.980 
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ภาคผนวก ฉ 

ความเช่ือมัน่แบบสอบถามผูบ้งัคบับญัชา 
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ตารางท่ี 5  ค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปรการความคิดเห็นของผูบ้งัคบับญัชาต่อปฏิบติังานของ              

นกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน(ระดบั             

การปฏิบติังาน)โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาของคอนบราค  (Cronbach's Alpha)         

 

Item –Total Statistics 

ขอ้ Mean Std. Deviation N 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

1 4.25 .930 30 122.3125 544.763 .901 .988 

2 4.00 .966 30 122.5625 548.129 .790 .989 

3 4.12 .957 30 122.4375 540.396 .977 .988 

4 4.06 1.062 30 122.5000 538.533 .915 .988 

5 4.12 .885 30 122.4375 548.796 .849 .988 

6 4.06 .853 30 122.5000 552.133 .796 .989 

7 3.81 .834 30 122.7500 548.867 .901 .988 

8 4.00 .966 30 122.5625 541.196 .949 .988 

9 3.93 .928 30 122.6250 546.383 .865 .988 

10 3.87 .885 30 122.6875 546.629 .903 .988 

11 3.93 .853 30 122.6250 546.517 .941 .988 

12 3.75 .774 30 122.8125 551.496 .899 .988 

13 3.87 .957 30 122.6875 543.429 .906 .988 

14 3.93 .853 30 122.6250 552.117 .796 .989 

15 3.81 .543 30 122.7500 568.200 .629 .989 

16 3.81 .750 30 122.7500 554.467 .843 .988 

17 3.81 .910 30 122.7500 545.533 .904 .988 

18 4.00 .966 30 122.5625 541.863 .934 .988 

19 3.93 .680 30 122.6250 567.050 .534 .989 

20 3.81 .655 30 122.7500 559.533 .801 .989 

21 3.93 .771 30 122.6250 552.917 .862 .988 

22 4.00 .966 30 122.5625 544.129 .882 .988 

23 3.93 .928 30 122.6250 549.850 .783 .989 

24 4.18 .910 30 122.3750 545.717 .899 .988 

25 4.18 .834 30 122.3750 548.650 .907 .988 
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ตารางท่ี 5  (ต่อ) 

 

Item –Total Statistics 

ขอ้ Mean Std. Deviation N 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

26 3.81 .834 30 122.7500 548.867 .901 .988 

27 3.87 .885 30 122.6875 545.829 .923 .988 

28 4.12 1.147 30 122.4375 536.396 .886 .988 

29 4.00 .894 30 122.5625 547.063 .883 .988 

30 3.81 .981 30 122.7500 547.667 .788 .989 

31 3.87 .718 30 122.6875 556.363 .823 .989 

32 3.87 .718 30 122.6875 559.029 .743 .989 

Reliability 

Coeficients 

N of Case = 30 N of Item = 32 

Cronbach’s Alpha = 0.989 
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ตารางท่ี 6  ค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปรการความคิดเห็นของผูบ้งัคบับญัชาต่อปฏิบติังานของ                  

นกัส่งเสริมการเกษตรตามบทบาทในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน(ระดบั

ความตอ้งการใหพ้ฒันา)โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาของคอนบราค(Cronbach's Alpha)         

 

Item –Total Statistics 

ขอ้ Mean Std. Deviation N 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

1 4.25 .774 30 136.5000 335.200 .700 .984 

2 4.25 .774 30 136.5000 334.533 .725 .984 

3 4.37 .619 30 136.3750 339.317 .700 .984 

4 4.25 .774 30 136.5000 337.467 .618 .985 

5 4.31 .478 30 136.4375 346.396 .507 .985 

6 4.43 .813 30 136.3125 330.229 .837 .984 

7 4.50 .730 30 136.2500 335.267 .743 .984 

8 4.50 .632 30 136.2500 334.200 .911 .984 

9 4.43 .892 30 136.3125 325.429 .915 .983 

10 4.50 .632 30 136.2500 334.867 .881 .984 

11 4.43 .629 30 136.3125 335.429 .861 .984 

12 4.43 .727 30 136.3125 332.896 .838 .984 

13 4.31 .704 30 136.4375 334.662 .796 .984 

14 4.43 .629 30 136.3125 338.229 .736 .984 

15 4.25 .774 30 136.5000 331.333 .842 .984 

16 4.43 .813 30 136.3125 328.096 .913 .983 

17 4.50 .632 30 136.2500 335.000 .875 .984 

18 4.25 .856 30 136.5000 329.867 .806 .984 

19 4.25 .856 30 136.5000 329.600 .815 .984 

20 4.37 .806 30 136.3750 328.650 .902 .984 

21 4.50 .816 30 136.2500 328.333 .901 .984 

22 4.25 .856 30 136.5000 329.867 .806 .984 

23 4.12 .806 30 136.6250 332.250 .775 .984 

24 4.50 .632 30 136.2500 334.200 .911 .984 
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ตารางท่ี 6  (ต่อ) 

 

Item –Total Statistics 

ขอ้ Mean Std. Deviation N 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

25 4.50 .632 30 136.2500 334.200 .911 .984 

26 4.50 .632  136.2500 337.133 .781 .984 

27 4.31 .602  136.4375 337.462 .807 .984 

28 4.31 .704  136.4375 333.862 .828 .984 

29 4.56 .629  136.1875 335.629 .852 .984 

30 4.56 .629  136.1875 335.629 .852 .984 

31 4.56 .629  136.1875 335.629 .852 .984 

32 4.56 .629  136.1875 335.629 .852 .984 

Reliability 

Coeficients 

N of Case = 30 N of Item = 32 

Cronbach’s Alpha = 0.984 
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ภาคผนวก ช 

ความเช่ือมัน่แบบสอบสัมภาษณ์เกษตรกร 
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ตารางท่ี 7  ค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปรการพฒันาวสิาหกิจชุมชนสู่การเป็น วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มท่ี

ทนัสมยั(Smart SMEs)โดยใชค้่าสมัประสิทธ์ิอลัฟาของคอนบราค(Cronbach's Alpha)         

 

Item –Total Statistics 

ขอ้ Mean Std. Deviation N 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

1 4.70 .466 30 109.8000 39.959 .073 .864 

2 3.60 .855 30 110.9000 36.645 .312 .863 

3 4.63 .490 30 109.8667 37.016 .561 .851 

4 4.73 .520 30 109.7667 35.909 .709 .846 

5 4.63 .490 30 109.8667 36.395 .671 .848 

6 4.13 .434 30 110.3667 39.620 .146 .862 

7 4.20 .846 30 110.3000 38.769 .106 .872 

8 4.63 .556 30 109.8667 37.361 .432 .855 

9 4.86 .345 30 109.6333 37.275 .760 .849 

10 4.90 .305 30 109.6000 38.248 .599 .853 

11 4.73 .449 30 109.7667 35.978 .820 .844 

12 4.46 .628 30 110.0333 34.378 .791 .841 

13 4.66 .546 30 109.8333 36.695 .545 .851 

14 4.66 .479 30 109.8333 35.661 .823 .843 

15 4.83 .379 30 109.6667 37.126 .722 .849 

16 4.56 .504 30 109.9333 39.926 .066 .865 

17 4.80 .484 30 109.7000 39.183 .196 .861 

18 4.56 .568 30 109.9333 37.513 .398 .856 

19 4.30 .595 30 110.2000 37.752 .341 .858 

20 4.46 .776 30 110.0333 38.723 .132 .869 

21 4.96 .182 30 109.5333 39.637 .406 .858 

22 4.80 .406 30 109.7000 41.252 -.156 .869 

23 4.83 .379 30 109.6667 37.609 .613 .851 

24 4.43 .504  110.0667 36.271 .672 .847 

25 4.36 .556  110.1333 36.051 .636 .848 

Reliability Coeficients 

N of Case = 30 N of Item = 25 

Cronbach’s Alpha = 0.860 
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ตารางท่ี 8  ค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปรความพึงพอใจของวสิาหกิจชุมชนต่อการปฏิบติังานตาม

บทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตร(ระดบัความพึงพอใจ)โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิอลัฟา

ของคอนบราค(Cronbach's Alpha)         

 

Item –Total Statistics 

ขอ้ Mean Std. Deviation N 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

1 4.86 .350 30 135.7586 117.475 .601 .941 

2 4.41 .568 30 136.2069 118.956 .234 .944 

3 4.37 .621 30 136.2414 118.190 .266 .944 

4 4.41 .568 30 136.2069 114.099 .639 .940 

5 4.82 .384 30 135.7931 115.884 .742 .940 

6 4.10 .557 30 136.5172 116.473 .448 .942 

7 4.17 .658 30 136.4483 116.685 .355 .943 

8 4.72 .454 30 135.8966 114.167 .802 .939 

9 4.68 .470 30 135.9310 113.495 .843 .939 

10 4.13 .515 30 136.4828 116.330 .501 .941 

11 4.17 .468 30 136.4483 117.899 .399 .942 

12 4.06 .593 30 136.5517 114.685 .561 .941 

13 4.41 .682 30 136.2069 110.813 .758 .939 

14 4.37 .727 30 136.2414 109.975 .764 .939 

15 4.31 .760 30 136.3103 111.793 .609 .941 

16 4.03 .498 30 136.5862 114.608 .685 .940 

17 4.17 .539 30 136.4483 115.042 .591 .941 

18 4.44 .631 30 136.1724 113.648 .603 .940 

19 4.27 .701 30 136.3448 111.663 .675 .940 

20 4.37 .621 30 136.2414 114.047 .583 .941 

21 4.68 .603 30 135.9310 113.567 .640 .940 

22 4.72 .527 30 135.8966 112.667 .824 .939 

23 4.82 .468 30 135.7931 115.956 .595 .941 

24 4.68 .603 30 135.9310 114.067 .600 .940 

25 4.41 .682 30 136.2069 112.670 .624 .940 
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ตารางท่ี 8  (ต่อ) 

 

Item –Total Statistics 

ขอ้ Mean Std. Deviation N 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

26 4.55 .572 30 136.0690 114.209 .624 .940 

27 4.34 .669 30 136.2759 113.707 .561 .941 

28 4.65 .552 30 135.9655 116.463 .453 .942 

29 4.20 .619 30 136.4138 114.894 .519 .941 

30 4.00 .534 30 136.6207 116.530 .464 .942 

31 4.17 .384 30 136.4483 120.185 .218 .943 

32 3.96 .565 30 136.6552 114.948 .569 .941 

Reliability 

Coeficients 

N of Case = 30 N of Item = 32 

Cronbach’s Alpha = 0.943 
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ตารางท่ี 9  ค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปรความพึงพอใจของวสิาหกิจชุมชนต่อการปฏิบติังานตาม

บทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตร(ระดบัความตอ้งการใหพ้ฒันา)โดยใชค่้าสัมประสิทธ์ิ

อลัฟาของคอนบราค(Cronbach's Alpha)         

 

Item –Total Statistics 

ขอ้ Mean Std. Deviation N 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

1 3.60 .563 30 127.1333 53.430 .231 .850 

2 3.76 .568 30 126.9667 52.378 .359 .846 

3 3.50 .629 30 127.2333 53.771 .161 .852 

4 3.26 .449 30 127.4667 53.223 .339 .847 

5 3.63 .614 30 127.1000 51.955 .374 .846 

6 4.36 .556 30 126.3667 52.654 .333 .847 

7 4.36 .556 30 126.3667 52.654 .333 .847 

8 4.20 .484 30 126.5333 52.740 .380 .846 

9 4.20 .484 30 126.5333 51.361 .584 .840 

10 4.20 .550 30 126.5333 55.016 .041 .855 

11 4.23 .504 30 126.5000 55.017 .051 .854 

12 4.26 .520 30 126.4667 54.878 .065 .854 

13 4.06 .449 30 126.6667 52.161 .506 .843 

14 4.03 .413 30 126.7000 52.286 .534 .843 

15 4.13 .819 30 126.6000 50.938 .346 .848 

16 4.20 .550 30 126.5333 52.809 .317 .847 

17 4.00 .587 30 126.7333 51.720 .425 .844 

18 3.70 .651 30 127.0333 50.033 .564 .839 

19 4.03 .614 30 126.7000 51.390 .440 .843 

20 4.26 .449 30 126.4667 52.602 .436 .844 

21 4.30 .595 30 126.4333 52.461 .328 .847 

22 3.70 .595 30 127.0333 49.206 .728 .835 

23 3.66 .546 30 127.0667 50.202 .665 .837 

24 4.13 .681 30 126.6000 49.903 .549 .840 

25 4.30 .534 30 126.4333 51.909 .448 .844 
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ตารางท่ี 9  (ต่อ) 

 

Item –Total Statistics 

ขอ้ Mean Std. Deviation N 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

26 4.33 .606  126.4000 51.076 .485 .842 

27 3.63 .614 30 127.1000 49.679 .645 .837 

28 3.80 .484 30 126.9333 52.271 .449 .844 

29 4.66 .479 30 126.0667 52.754 .383 .845 

30 4.70 .466 30 126.0333 56.171 -.106 .857 

31 4.70 .466 30 126.0333 56.171 -.106 .857 

32 4.76 .430 30 125.9667 54.516 .149 .851 

Reliability 

Coeficients 

N of Case = 30 N of Item = 32 

Cronbach’s Alpha = 0.850 
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ตารางท่ี 10  ค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปรความคาดหวงัของวสิาหกิจชุมชนต่อบทบาทของนกั

ส่งเสริมการเกษตรเพื่อพฒันาวสิาหกิจชุมชนสู่การเป็น Smart SMEsโดยใชค้่า

สัมประสิทธ์ิอลัฟาของคอนบราค(Cronbach's Alpha)         

 

Item –Total Statistics 

ขอ้ Mean Std. Deviation N 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

1 3.23 .504 30 143.0667 67.720 .362 .798 

2 3.26 .583 30 143.0333 68.033 .270 .801 

3 3.66 .546 30 142.6333 68.792 .208 .803 

4 4.10 .547 30 142.2000 66.441 .474 .795 

5 4.40 .621 30 141.9000 68.162 .237 .802 

6 3.96 .808 30 142.3333 67.333 .225 .803 

7 4.63 .614 30 141.6667 66.713 .387 .797 

8 4.16 .698 30 142.1333 63.913 .588 .788 

9 4.16 .833 30 142.1333 63.775 .488 .791 

10 4.36 .614 30 141.9333 67.168 .340 .798 

11 4.60 .563 30 141.7000 68.148 .270 .801 

12 4.00 .742 30 142.3000 68.838 .129 .806 

13 4.06 .784 30 142.2333 65.426 .389 .796 

14 4.03 .614 30 142.2667 64.754 .590 .790 

15 4.53 .730 30 141.7667 64.806 .479 .792 

16 4.16 .985 30 142.1333 64.947 .318 .800 

17 4.23 .817 30 142.0667 65.720 .346 .798 

18 4.13 .507 30 142.1667 67.040 .443 .796 

19 4.76 .430 30 141.5333 67.016 .536 .795 

20 4.46 .860 30 141.8333 67.040 .227 .803 

21 4.33 .660 30 141.9667 66.930 .334 .798 

22 4.80 .484 30 141.5000 65.017 .733 .788 

23 4.63 .614 30 141.6667 64.920 .573 .790 

24 4.36 .490 30 141.9333 68.961 .218 .802 

25 4.80 .406 30 141.5000 69.155 .245 .802 

26 3.30 .466  143.0000 69.172 .205 .803 
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ตารางท่ี 10  (ต่อ) 

 

Item –Total Statistics 

ขอ้ Mean Std. Deviation N 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

27 4.06 .739 30 142.2333 69.357 .087 .808 

28 3.73 .583 30 142.5667 65.840 .507 .793 

29 3.90 .607 30 142.4000 65.214 .550 .791 

30 3.63 .614 30 142.6667 69.609 .096 .806 

31 3.90 .844 30 142.4000 77.421 -.481 .833 

32 4.03 .764 30 142.2667 71.513 -.087 .815 

33 3.90 .844 30 142.4000 67.283 .215 .804 

34 3.23 .504 30 143.0667 67.651 .370 .798 

35 3.20 .484 30 143.1000 68.852 .235 .802 

36 3.50 .508 30 142.8000 69.959 .089 .806 

Reliability 

Coeficients 

N of Case = 30 N of Item = 36 

Cronbach’s Alpha = 0.805 
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ภาคผนวก ซ 

ภาพการสัมภาษณ์ และการสอบถามกลุ่มตวัอยา่ง 
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ภาพการสัมภาษณ์เกษตรกร การสอบถามนักส่งเสริมการเกษตรและเกษตรอาํเภอ 

ทีเ่ป็นกลุ่มตัวอย่าง 
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ภาคผนวก ฌ 

ผลการวเิคราะห์ทางสถิติ 
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ตารางท่ี 1  ความคาดหวงัของวสิาหกิจชุมชนต่อบทบาทของนกัส่งเสริมการเกษตรเพื่อพฒันา

วสิาหกิจชุมชนสู่การเป็น Smart SMEs 

 

(n=80) 

ประเด็น 

 

S.D 
ระดับ 

ความคาดหวงั 

1. กระบวนการบริหารสมาชิก    

    1) การสร้างความเขา้ใจร่วม ค่านิยม บรรทดัฐาน ความ

สามคัคีในหมู่คณะ 

3.28 0.50 ปานกลาง 

    2) การเป็นพี่เล้ียงใหค้าํปรึกษากรณีเกิดความขดัแยง้ระหวา่ง

สมาชิก 

3.30 0.58 ปานกลาง 

    3) การอบรมถ่ายทอดความรู้แก่สมาชิกวสิาหกิจชุมชน ดา้น

การจดับุคคล (โครงสร้างองคก์ร/หนา้ท่ี พฒันาบุคลากร 

สวสัดิการ ฯลฯ) 

3.80 0.58 มาก 

    4) การจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งสมาชิก ในเร่ือง

ประสบการณ์และภูมิปัญญา 

4.23 0.62 มากท่ีสุด 

    5) การส่งเสริมการประเมินทางเลือกระหวา่งสมาชิกกลุ่มใน

การแกปั้ญหาอยา่งตรงประเด็นกบัสภาพเป็นจริงของกลุ่ม 

4.23 0.73 มากท่ีสุด 

    6) การส่งเสริมการประเมินผลลพัธ์การดาํเนินดว้ยวสิาหกิจ

ชุมชนเอง 

3.99 0.80 มาก 

    7) การประสานงานระหวา่งวสิาหกิจชุมชน เพื่อใหเ้กิดการ

ช่วยเหลือกนัระหวา่งวสิาหกิจชุมชนและเครือข่าย 

4.48 0.64 มากท่ีสุด 

2. กระบวนการบริหารการตลาดและเครือข่าย    

    1) การกระตุน้และสร้างแรงบนัดาลใจแก่วสิาหกิจชมชนใน

การแสวงหาช่องทางการตลาดแนวใหม่ในยคุดิจิตอล /ตลาด

ออนไลน์(e-commerce) 

4.11 0.80 มาก 

    2) การใหค้าํปรึกษาดา้นการตลาด ธุรกิจชุมชน และธุรกิจเกิด

ใหม่(Startup) 

4.46 0.67 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 

(n=80) 

ประเด็น 

 

S.D 
ระดับ 

ความคาดหวงั 

    3) การถ่ายทอดความรู้เร่ืองการจดัการตลาดรูปแบบใหม่ใน

ยคุ 4.0 (Digital marketing) 

4.60 0.61 มากท่ีสุด 

    4) การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ดา้นการตลาด และการ

ประเมินผลลพัธ์การดาํเนินงานดา้นการตลาดดว้ยวสิาหกิจ

ชุมชนเอง 

4.65 0.60 มากท่ีสุด 

   5) การจดัเวทีเช่ือมโยงเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน 4.15 0.73 มาก 

   6) การใหข้อ้มูลข่าวสารและความรู้เก่ียวกบัการลงทุนของ

ธุรกิจเกิดใหม่(Startup) 

4.38 0.68 มากท่ีสุด 

   7) การประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆมาเสริมสร้างความรู้

ดา้นการตลาดแก่วสิาหกิจชุมชน เช่นสาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดั 

ในเร่ืองการขายตลาดออนไลน์ และสาํนกังานพฒันาชุมชน

จงัหวดั เร่ืองการวางจาํแหน่ายร้านของฝาก 

4.09 0.70 มาก 

   8) การร่วมกบัวสิาหกิจชุมชนในการวจิยัและพฒันาดา้น

การตลาด 

4.73 0.55 มากท่ีสุด 

3. กระบวนการบริหารการเงิน    

   1) การใหค้าํปรึกษาการจดัหาแหล่งเงินทุน 4.23 0.89 มากท่ีสุด 

   2) การประสานกบัหน่วยงานต่างๆมาเสริมสร้างความรู้ดา้น

การเงิน แก่วสิาหกิจชุมชน เช่น สาํนกังานตรวจบญัชีสหกรณ์

จงัหวดั มาใหค้วามรู้เร่ืองการจดัทาํบญัชี  

4.18 0.67 มาก 

4. กระบวนการพฒันาผลติภัณฑ์และเทคนิคการผลติ    

   1) การสร้างแรงบนัดาลใจกบัวสิาหกิจชุมชนเพื่อให้เกิดการ

เปล่ียนแปลงและพฒันาผลิตภณัฑแ์นวใหม่โดยสร้างจุดขายทาง

ภูมิศาสตร์ 

4.06 0.62 มาก 

   2) การใหค้าํปรึกษาการใชเ้ทคโนโลย ีและนวตักรรมตาม

พื้นท่ีในการผลิต 

4.82 0.38 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 

(n=80) 

ประเด็น 

 

S.D 
ระดับ 

ความคาดหวงั 

   3) การถ่ายทอดความรู้เร่ืองการลดตน้ทุนการผลิต/บริการ 4.73 0.62 มากท่ีสุด 

   4) การประสานหน่วยงาน เช่น มหาวทิยาลยัหรือ หน่วยงาน

เก่ียวกบัรับรองมาตรฐานการผลิต มาใหค้วามรู้เร่ือง มาตรฐาน

การผลิตและการตรวจสอบคุณภาพผลิตภณัฑ,์ สาํนกังานพฒันา

ชุมชนจงัหวดัใหค้วามรู้เก่ียวกบัการพฒันาบรรจุภณัฑ์ 

4.16 0.74 มาก 

   5) การส่งเสริมให้เกิดกระบวนการยอมรับการใชเ้ทคโนโลยี

และวทิยาการใหม่ๆ เพื่อผลผลิต และสร้างมูลค่าสินคา้/

ผลิตภณัฑ ์  

4.81 0.42 มากท่ีสุด 

   6) การส่งเสริมการเรียนรู้ เร่ืองการพฒันาผลิตภณัฑ ์ และการ

สร้างความหลากหลายของสินคา้/บริการ 

4.66 0.53 มากท่ีสุด 

   7) การร่วมสรุปบทเรียน ติดตามการพฒันาผลิตภณัฑข์องกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 

4.39 0.63 มากท่ีสุด 

   8) การร่วมกบัวสิาหกิจชุมชนในการวจิยัและพฒันาผลิตภณัฑ์

ตลอดจนเทคโนโลยกีารผลิต 

4.91 0.28 มากท่ีสุด 

5. กระบวนการผลติและการจัดการแรงงาน    

   1) การใหค้าํปรึกษา เก่ียวกบัการจดัการดา้นกระบวนการผลิต

และการใชแ้รงงาน 

3.59 0.69 มาก 

   2) การส่งเสริมการเรียนรู้ และพาไปดูงานวสิาหกิจชุมชนท่ี

ประสบความสาํเร็จมีกระบวนการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ 

4.10 0.74 มาก 

   3) การส่งเสริมการประเมินผลลพัธ์การดาํเนินงานใน

กระบวนการผลิตสินคา้/บริการดว้ยวสิาหกิจชุมชนเอง 

3.79 0.59 มาก 

   4) การประสานกบัหน่วยงานต่างๆมาเสริมสร้างความรู้ดา้น

กระบวนการผลิต แก่วสิาหกิจชุมชน เช่นสาํนกังาน

อุตสาหกรรมจงัหวดั 

3.88 0.58 มาก 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 

(n=80) 

ประเด็น 

 

S.D 
ระดับ 

ความคาดหวงั 

6. กระบวนการใช้วตัถุดิบ    

    1) การใหค้าํปรึกษาเก่ียวกบัการใชว้ตัถุดิบ  หรือการ

แกปั้ญหาการใชว้ตัถุดิบการผลิต/บริการ 

3.80 0.70 มาก 

    2) การอบรมถ่ายทอดความรู้แก่วสิาหกิจชุมชนดา้นแผน

ฉุกเฉิน โดยสร้างเครือข่ายเพื่อสนบัสนุนวตัถุดิบในช่วงท่ีขาด

แคลน 

3.95 0.74 มาก 

    3) การใหข้อ้มูลข่าวสารและความรู้เก่ียวกบัการใชว้ตัถุดิบ

การผลิตแก่วสิาหกิจชุมชน 

4.21 0.69 มากท่ีสุด 

    4) การร่วมกบัวสิาหกิจชุมชนในการวจิยัและพฒันาการใช้

วตัถุดิบในการผลิต/บริการ ท่ีลดการสูญเสียและเป็นมิตรกบั

ส่ิงแวดลอ้ม 

4.31 0.77 มากท่ีสุด 

7. กระบวนการบริหารสวสัดิการของชุมชน    

    1) การใหค้าํปรึกษาเก่ียวกบั การจดัสวสัดิการใหก้บัชุมชน

ช่วยเพิ่มขีดความสามารถทางดา้นความรู้ของคนในชุมชน 

3.30 0.56 ปานกลาง 

    2) การใหข้อ้มูลข่าวสารและส่งเสริมใหว้สิาหกิจชุมชน

ดาํเนินกิจกรรมสาธารณประโยชน์ หรือสวสัดิการชุมชน 

3.30 0.56 ปานกลาง 

    3) การถ่ายทอดความรู้ เก่ียวกบัการจดัสวสัดิการแก่ชุมชน  3.30 0.56 ปานกลาง 

รวม 4.14 0.28 มาก 
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ตารางท่ี 2  เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียความคิดเห็นต่อการปฏิบติังานตามบทบาท            

นกัส่งเสริมการเกษตรในการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน จาํแนกตามกลุ่ม

ตวัอยา่งไดแ้ก่ นกัส่งเสริมการเกษตร และผูบ้งัคบับญัชา โดยใช ้Independent sample t-

test 

 

ความคดิเห็นต่อการปฏิบัตงิาน 

ตามบทบาทนักส่งเสริมการเกษตร 
กลุ่มตวัอย่าง  t Sig.(2-tailed) 

บทบาทผูน้าํการเปล่ียนแปลง นกัส่งเสริมการเกษตร 3.426 0.526 *0.014 

ผูบ้งัคบับญัชา 3.382   

บทบาทท่ีปรึกษา นกัส่งเสริมการเกษตร 3.443 3.269 *0.005 

ผูบ้งัคบับญัชา 3.169   

บาทครู/ผูถ่้ายทอด นกัส่งเสริมการเกษตร 3.425 2.224 *0.021 

ผูบ้งัคบับญัชา 3.213   

บทบาทนกัปฏิบติั นกัส่งเสริมการเกษตร 3.219 2.904 0.530 

ผูบ้งัคบับญัชา 2.956   

บทบาทนกัจดัการองคก์ร นกัส่งเสริมการเกษตร 3.266 3.231 0.441 

ผูบ้งัคบับญัชา 2.984   

บทบาทนกัประสานงาน นกัส่งเสริมการเกษตร 3.396 2.604 0.647 

ผูบ้งัคบับญัชา 3.140   

บทบาทนกัประชาสมัพนัธ์ นกัส่งเสริมการเกษตร 3.535 2.512 0.911 

ผูบ้งัคบับญัชา 3.317   

บทบาทนกัวจิยัและพฒันา นกัส่งเสริมการเกษตร 3.106 2.741 0.670 

ผูบ้งัคบับญัชา 2.807   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ตารางท่ี 4  ปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานตามบทบาทในการส่งเสริมและ

พฒันาวสิาหกิจชุมชนของนกัส่งเสริมการเกษตร 

 

                                                                                                                                                (n=182) 

ประเด็นปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ* 
การปฏิบัติงานตามบทบาทของนักส่งเสริมการเกษตร 

จํานวน ร้อยละ รายละเอยีดข้อเสนอแนะ 

บทบาทผู้นําการเปลี่ยนแปลง    

    1. การสร้างการยอมรับและความ

ไวว้างใจจากชุมชนและเกษตรกร  

5 2.75 การสร้างการยอมรับตอ้งใชร้ะยะเวลา

และตอ้งใหห้น่วยงานบูรณาการในการ

พฒันาอยา่งแทจ้ริงก่อน 

    2. การสร้างแรงบนัดาลใจกบัเกษตรกร

ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง 

2 1.10 บางกลุ่มการบริหารจดัการไม่เขม้แขง็

และยงัหาแนวทางแกไ้ขไม่ได ้

   3. การกระตุน้ปลูกจิตสาํนึกให้

กลุ่มเป้าหมายตระหนกัถึงปัญหาและความ

ตอ้งการรวมกลุ่มกนั 

8 4.40 - 

   4. การสร้างความเขา้ใจร่วม ค่านิยม 

บรรทดัฐาน ความสามคัคีในหมู่คณะ  

3 1.15 - 

บทบาททีป่รึกษา    

   1. การสร้างสัมพนัธภาพกบัสมาชิก

วสิาหกิจชุมชน 

3 1.65 ภาระงานของนกัส่งเสริมการเกษตรมี

มาก ไม่มีเวลาทาํงานกบัวสิาหกิจชุมชน 

   2. การวเิคราะห์ชุมชน โดยดึงปัญหา

ความตอ้งการของแต่ละครัวเรือนออกมา

วเิคราะห์ปัญหาและความตอ้งการ 

7 3.85 สมาชิกส่วนใหญ่มีอาชีพทาํสวน รับจา้ง

บางคร้ังนดัประชุมจะไม่พร้อมกนั 

   3. การกาํหนดแนวทางในการแกปั้ญหา

และตอบสนองความตอ้งการของ วสิาหกิจ

ชุมชน 

4 2.20 ควรจดัเวทีแลกเปล่ียนความคิดเห็น

ร่วมกนัแลว้สรุปเพื่อใหส้มาชิกทุกคน

แกปั้ญหาร่วมกนั 

   4. การเป็นพี่เล้ียงคอยใหค้าํปรึกษากรณี

กลุ่มไม่สามารถแกไ้ขไดเ้อง 

3 1.65 - 

   5. การติดตามผลจากการใหค้าํปรึกษา 2 1.10 - 
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ตารางท่ี 4  (ต่อ) 

 

                                                                                                                                                (n=182) 

ประเด็นปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ* 
การปฏิบัติงานตามบทบาทของนักส่งเสริมการเกษตร 

จํานวน ร้อยละ รายละเอยีดข้อเสนอแนะ 

บทบาทครู/ผู้ถ่ายทอด    

   1. การวางแผนการถ่ายทอดความรู้ตาม

ความสนใจของวสิาหกิจชุมชน 

3 1.65 - 

   2. การดาํเนินการส่งเสริมถ่ายทอดต่างๆ

เป็นขั้นตอน 

3 1.65 ตอ้งประสานงานผูเ้ช่ียวชาญมาถ่ายทอด

จะเป็นผลดีกวา่ 

   3. การประเมินผลการถ่ายทอดความรู้

สมาชิกวสิาหกิจชุมชน 

2 1.10 การประเมินไม่สอดคลอ้งกบัการปฏิบติั

ของกลุ่ม 

บทบาทนักปฏิบัต ิ    

    1. การวางแผนพฒันาและเสริม

กระบวนการเรียนรู้ 

3 1.65 ควรมีงบประมาณสนบัสนุน 

    2. การจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่ง

สมาชิก 

2 1.10 - 

   3. การส่งเสริมการเรียนรู้ใหว้สิาหกิจ

ชุมชน เช่นการพาไปศึกษาดูงาน 

11 6.04 ควรมีงบประมาณในการพาไป 

ศึกษาดูงาน 

    4. การส่งเสริมการประเมินทางเลือก

ระหวา่งสมาชิกกลุ่มในการแกปั้ญหาอยา่ง

ตรงประเด็นกบัสภาพเป็นจริงของกลุ่ม 

1 0.55 - 

    5. การส่งเสริมการประเมินผลลพัธ์การ

ดาํเนินงานดว้ยวสิาหกิจชุมชนเอง 

1 0.55 - 

บทบาทนักจัดการองค์กร    

   1. การศึกษาวสิาหกิจชุมชน จุดประเด็น

พดูคุย 

2 1.10 - 

   2. การสร้างความเขา้ใจ จดัเวทีเรียนรู้ พา

ไปดูงาน และประสานงานภาคีเพิ่ม 

6 3.30 ควรมีงบประมาณสนบัสนุนการจดัเวที

และใหห้น่วยงานภาคีต่างๆสนบัสนุน 
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ตารางท่ี 4  (ต่อ) 

 

                                                                                                                                                (n=182) 

ประเด็นปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ* 
การปฏิบัติงานตามบทบาทของนักส่งเสริมการเกษตร 

จํานวน ร้อยละ รายละเอยีดข้อเสนอแนะ 

   3. การร่วมสรุปบทเรียน ติดตามวสิาหกิจ

ชุมชนต่อเน่ือง 

4 2.20 - 

   4. การจดัเวทีเช่ือมโยงเครือข่ายวสิาหกิจ

ชุมชน  

3 1.65 - 

บทบาทนักประสานงาน    

   1. การประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆ

เพื่อเสริมสร้างความรู้ทางวชิาการแก่ 

วสิาหกิจชุมชน 

4 2.20 นกัส่งเสริมการเกษตรควรประสานงาน

กบัหน่วยงานภาคีของสนบัสนุนดา้น

การเงินและวชิาการ 

    2. การประสานงานระหวา่งวสิาหกิจ

ชุมชน เพือ่ใหค้วามร่วมมือจดัตั้งเครือข่าย 

3 1.65 เป็นไปไดย้าก 

บทบาทนักประชาสัมพนัธ์    

   1. การเผยแพร่ข่าวสารและความรู้แก่

วสิาหกิจชุมชน 

2 1.10 - 

   2. การกระตุน้เพื่อสร้างแรงจูงใจระหวา่ง

เครือข่ายวสิาหกิจชุมชน 

2 1.10 - 

   3. การกระตุน้กลุ่มเป้าหมายใหเ้กิดการ

ส่งเสริมการดาํเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน

และเครือข่ายอยา่งต่อเน่ือง 

5 2.75 วสิาหกิจชุมชนบางกลุ่มไม่ค่อยดาํเนิน

กิจกรรมต่อเน่ือง ควรจะมีระเบียบ

บงัคบัใหเ้ขม้งวดมากข้ึน 

   4. การป้องกนัการเขา้ใจผิดในดา้น

วชิาการหรือขอ้เทจ็จริง 

2 1.10 หน่วยงานอ่ืนๆมกัมีขอ้มูลต่างกนัไป 

    5. การเสนอข่าวด่วนเม่ือเหตุการณ์

เร่งด่วน 

2 1.10 มีการจดัตั้งLineเพื่อเสนอข่าวไดท้นัที 

    6. การส่งเสริมใหเ้กิดกระบวนการ

ยอมรับการใชเ้ทคโนโลยแีละวทิยาการ

ใหม่ๆ เพื่อผลผลิตและสร้างมูลค่าสินคา้ 

4 2.20 ภาครัฐควรสนบัสนุนการเขา้ถึง

เครือข่ายอินเตอร์เน็ตและอุปกรณ์

เทคโนโลยต่ีางๆร่วมดว้ย 
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ตารางท่ี 4  (ต่อ) 

 

                                                                                                                                                (n=182) 

ประเด็นปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ* 
การปฏิบัติงานตามบทบาทของนักส่งเสริมการเกษตร 

จํานวน ร้อยละ รายละเอยีดข้อเสนอแนะ 

บทบาทนักวจัิยและพฒันา    

    1. การร่วมกบัวสิาหกิจชุมชนในการ

วเิคราะห์ปัญหาสาเหตุ 

4 2.30 ตอ้งมีหน่วยงานภาคการศึกษาร่วมดว้ย

จะดี 

    2. การคน้ควา้และเก็บขอ้มูลอยา่งเป็น

ระบบ 

6 3.30 นกัส่งเสริมการเกษตรมีงานหลายดา้น

ไม่สามารถทาํงานตามบทบาทน้ีได้

เตม็ท่ี และบางคร้ังสารสนเทศไม่

เหมาะสม 

    3. การวเิคราะห์ สังเคราะห์ สรุปผล และ

นาํไปพฒันาสู่วสิาหกิจชุมชน 

8 4.40 นกัส่งเสริมการเกษตรควรเขา้เยีย่มกลุ่ม

บา้ง และนาํขอ้มูลต่างๆสรุปผลเพื่อนาํ

ช้ีแจงกบักลุ่มต่างๆ 

*สามารถตอบไดม้ากกวา่ 1 ประเด็น 
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