
แนวทางการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกจิชุมชนในพืน้ที่รับผดิชอบ 
ของส านักงานส่งเสริมและพฒันาการเกษตรที่ 5  

 
 
 
 
 
 
 

นางสาวอาทติยา  จันทติย์ 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วทิยานิพนธ์น้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาเกษตรศาสตรมหาบณัฑิต 
แขนงวชิาส่งเสริมการเกษตร  สาขาวชิาเกษตรและสหกรณ์  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

พ.ศ. 2560 



An Approach to Extension and Development of Community Enterprise  
in Area of Responsibility of Office of Agricultural Extension  

and Development, Region 5  

 
 
 

 
Miss Athitaya  Juntit 

 
 
 

 
  
 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for 
the Degree of Master of Agriculture in Agricultural Extension and Development 

School of Agriculture and Cooperatives 
Sukhothai Thammathirat Open University 

2017 





ง 
 
ช่ือวทิยานิพนธ์   แนวทางการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนท่ีรับผดิชอบของส านกังานส่งเสริมและ   
                           พฒันาการเกษตรท่ี 5  
ผู้วจิัย  นางสาวอาทิตยา  จนัทิตย ์ รหัสนักศึกษา  2599001118  ปริญญา  เกษตรศาสตรมหาบณัฑิต  (ส่งเสริมและ
พฒันาการเกษตร)  อาจารย์ทีป่รึกษา  (1) รองศาสตราจารยบ์  าเพญ็  เขียวหวาน  (2) อาจารย ์ดร.พลสราญ  สราญรมย ์  
ปีการศึกษา  2560 
 

บทคดัย่อ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีเพ่ือศึกษา (1) สภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสังคม (2) ความรู้และความพึงพอใจ
ในงานวิสาหกิจชุมชน (3) ความคิดเห็นต่อกระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวิสาหกิจชุมชน (4) ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการ
ด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน (5) จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน 

ประชากรในการศึกษาคือ (1) นายทะเบียนวิสาหกิจชุมชน และเจ้าหน้าท่ีผูรั้บงานวิสาหกิจชุมชน จ านวน  
144 ราย (2) ประธานวิสาหกิจชุมชน สุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง จากวิสาหกิจชุมชน จ านวน 4,117 แห่ง โดยพิจารณาจาก
ตน้แบบประจ าอ  าเภอ จ านวน 77 ราย รวมกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 231 ราย เก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามส าหรับเจา้หน้าท่ี และแบบ
สัมภาษณ์ส าหรับประธานและนายทะเบียนวิสาหกิจชุมชน วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ โดยใช้ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าสูงสุด  
ค่าต ่าสุด ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการจดัอนัดบั ขอ้มูลเชิงคุณภาพวิเคราะห์ SWOT Analysis และการจดัหมวดหมู่
ขอ้มูล 

ผลการวิจยั พบว่า (1) ประธานมากกว่าคร่ึงเป็นเพศหญิง อายุเฉล่ีย 49. 83 ปี มีสถานภาพสมรส จบการศึกษา
มธัยมศึกษาตอนปลาย/เทียบเท่า มีรายไดจ้ากการเขา้ร่วมวิสาหกิจชุมชนเฉล่ียปีละ 110,899.22 บาท อาชีพหลกัและอาชีพรอง 
ท าการเกษตร รายไดจ้ากอาชีพหลกัเฉล่ียปีละ 137,310.61 บาท และจากอาชีพรองเฉล่ียปีละ 63,229.73 บาท  แหล่งเงินทุนมาจาก
การระดมทุน มีหน้ีสินและแหล่งหน้ีส่วนใหญ่จาก ธ.ก.ส. แหล่งจ าหน่ายสินคา้ส่วนใหญ่จ าหน่ายในชุมชนและภายในอ าเภอ 
เจา้หนา้ท่ีมากกว่าคร่ึงเป็นเพศหญิง อายเุฉล่ีย 39.53 ปี มีสถานะสมรส จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี   ประสบการณ์ดา้นวิสาหกิจ
ชุมชนโดยเฉล่ีย 5.56 ปี อายรุาชการเฉล่ีย 9.88 ปี มีรายไดเ้ฉล่ียปีละ 275,648.18 บาท มีอาชีพเสริมคือท าการเกษตร มีรายไดเ้ฉล่ีย 
ปีละ 90,171.43 บาท (2) ประธานมีความรู้ในเร่ืองการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการท าบญัชีในระดบัน้อย เจา้หน้าท่ีมีความรู้
ในการวิเคราะห์ศกัยภาพวิสาหกิจชุมชนในระดบัปานกลาง  แหล่งความรู้ของประธานและเจา้หน้าท่ีส่วนใหญ่มาจากการอบรม 
งานมหกรรม นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรและอินเตอร์เนต ความรู้ท่ีประธานและสมาชิกต้องการเรียนรู้เพ่ิมเติม ได้แก่  
ช่องทางการขอรับการสนบัสนุน การเพ่ิมมูลค่าสินคา้และมาตรฐานสินคา้ ความรู้ท่ีเจา้หน้าท่ีตอ้งการเพ่ิมเติม ไดแ้ก่ จิตวิทยา 
ในการกระตุน้ให้วิสาหกิจชุมชนเกิดการเรียนรู้และเกิดการเปล่ียนแปลง และการวิเคราะห์ศกัยภาพวิสาหกิจชุมชน ความพึงพอใจ 
ของประธานต่อการด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชน พบว่า มีความพึงพอใจในระดบัมาก (3) ความคิดเห็นต่อกระบวนการส่งเสริม
และสนบัสนุนวิสาหกิจชุมชน พบว่า เจา้หนา้ท่ีเห็นดว้ยต่อต่อกระบวนการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนในระดบัมาก 
(4) ปัญหาของประธาน ไดแ้ก่ขาดความรู้ดา้นการออกแบบผลิตภณัฑ์และพฒันาบรรจุภณัฑ์ ปัญหาของเจา้หน้าท่ี ไดแ้ก่ ภาระ
งานต าบลมาก มีเวลาน้อยส าหรับส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน ขอ้เสนอแนะของประธาน ได้แก่ สนับสนุนเงินทุนดอกเบ้ียต ่า  
องคค์วามรู้สมยัใหม่ ขอ้เสนอแนะของเจา้หนา้ท่ี ไดแ้ก่ ส่วนกลางควรอบรมให้ความรู้และเพ่ิมทกัษะแก่เจา้หน้าท่ีอย่างต่อเน่ือง  
(5) แนวทางการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน ไดแ้ก่ หน่วยงานต่าง  ๆควรด าเนินงานส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนอยา่งบูรณาการ  

ค าส าคญั  แนวทางการส่งเสริมและพฒันา วิสาหกิจชุมชน ส านกังานส่งเสริมและพฒันาการเกษตร   
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Abstract 

 
This research was to study 1) The basic personal economic and social conditions 2) Knowledge and satisfaction of 

Community enterprise. 3) Opinion of extension and development of community enterprise. 4) Problems and recommendation on 
the implementation of community enterprise. 4) Strengths, weaknesses, opportunities, obstacles and extension and development 
guidelines of community enterprise.  
           The population was 1) 144 of registrars and  officers . 2) Chairmans of community enterprise, specific sampling 
from 4,117 of community enterprise, based on 77 district prototypes. There were 231 samples. Data were collected using 
questionnaires for officers and interviews for the chairmans and the registrars. Quantitative data analysis the frequency, percentage, 
maximum, minimum, standard deviation. and ratings. Qualitative data analysis, SWOT analysis and data classification. 

The research found that 1) Most of chairmans were female, the average age were 49.83 years, Finish educational 
finished.6/Vocational, The average income from community enterprise 110,899 THB/year. Primary and secondary occupations were 
agricultural. The average income from primary occupation was 137,310.61 THB/year. The average income from secondary 
occupation was 63,229.73 THB/year. Funding comes from fundraising and most debt from the BAAC. Most of the products sold in 
the community and within the district. Most of the officers were female, the average age were 39.53 years, for finished a bachelor 
degree, had experience of community enterprise for 5.56 years. Average official age were 9.88 years. The average income were 
275,648.18 THB/year. There are part time were farming. The average income from part time were 90,171.43 THB/year. 2) The 
chairmans have a little knowledge of used technology and accounting. Officers have a medium knowledge of the analyze potential 
community enterprise. Sources of knowledge were  from training, product fair, agricultural extension officer, and internet.  
The additioned  knowledge of chairmans and members were Support channel,adding value and product standard. Knowledge needed 
of the officers were used of psychology to encourage community enterprises to learn and analyze potential community enterprise.  
The chairmans have Satisfaction in community enterprise. 3) opinion of the proceed extension anddevelopment of the officers have 
agree. 4) The problem of the chairmans were lack of the product design and packaging development. Problem of the officers were  
the lot of extension agricultural work so no have extension community enterprise. The recommendation of the chairmans were support 
the low interest capital and the modern knowledge, of the officers were the central office should be trained to educate continuously.  
5) The extension and development guidelines of community enterprises was agency community should be extension enterprise 
community  were integrated. 
Keyword :  Guidelines for the Promotion and Development, Community Enterprises, Office of Agricultural Extension and 
Development  
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กิตติกรรมประกาศ 
 

 การศึกษาวจิยัฉบบัน้ี  ส าเร็จลุล่วงขึ้นมาไดด้ว้ยความกรุณาของ  รองศาสตราจารย ์  
ดร. สมยศ โยธะคง  ประธานกรรมการสอบปกป้องวทิยานิพนธ ์รองศาสตราจารยบ์  าเพญ็  เขียวหวาน  
อาจารยท์ี่ปรึกษาหลกั และดร.พลสราญ สราญรมย ์ อาจารยท์ี่ปรึกษาร่วม ที่ไดก้รุณาใหค้  าปรึกษา 
แนะน า ทั้งในแง่ของสาระ แนวคิด และระเบียบวิธีวจิยั  ตลอดจนตรวจแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ  
จนส าเร็จ  ซ่ึงผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา  ณ โอกาสน้ี และขอกราบขอบพระคุณ 
คณาจารยใ์นแขนงวชิาส่งเสริมการเกษตร สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์ ทุกท่านที่ไดใ้หค้วามรู้ 
ค  าแนะน า และก าลงัใจแก่ผูว้จิยัจนส าเร็จการศึกษา รวมทั้งเจา้หนา้ที่ทุกท่านที่ใหค้วามอนุเคราะห์
ช่วยเหลืออ านวยความสะดวกดว้ย 
  อีกทั้งขอขอบพระคุณประธานวสิาหกิจชุมชน เจา้หนา้ที่ผูรั้บผดิชอบงานวสิาหกิจชุมชน 
และนายทะเบียน(เกษตรอ าเภอ)ในพื้นที่ 7 จงัหวดัภาคใตต้อนล่างที่เป็นประชากรในงานวจิยั  
ที่ทุกท่านที่ไดก้รุณาสละเวลาตอบแบบสอบถามและแบบส ารวจ ขอบพระคุณผูบ้ริหารของส านกังาน
ส่งเสริมและพฒันาการเกษตรที่ 5 จงัหวดัสงขลา ที่อ  านวยความสะดวกในการจดัเก็บขอ้มูล ใหผู้ว้ิจยั
ไดเ้ก็บขอ้มูลเพือ่การวิจยัคร้ังน้ีอยา่งเร่งด่วน จนส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี ตลอดจนเจา้หนา้ที่ผูรั้บผิดชอบ 
งานวสิาหกิจชุมชนในพื้นที่ 7 จงัหวดัภาคใตต้อนบน และพี่  ๆเพือ่นๆ นอ้งๆ ทุกท่านที่ใหค้  าแนะน า ติชม 
ช่วยเหลือเป็นก าลงัใจดว้ยดีตลอดมา   
  ทา้ยที่สุดตอ้งขอขอบคุณมารดาที่เคารพยิง่ และญาติพีน่อ้งทุกคน ที่ใหก้ารส่งเสริม  
คอยช่วยเหลือ และเป็นก าลงัใจใหก้บัผูว้จิยัในการศึกษา จนส าเร็จลุล่วงเป็นอยา่งดี และคุณประโยชน์
อนัใดที่จะไดรั้บ จากการศึกษาวจิยัฉบบัน้ี ผูว้จิยัขอมอบแด่บิดา มารดา ครูอาจารย ์และผูมี้พระคุณ 
ทุกท่านที่ไดส้ัง่สอนและประสิทธ์ิประสาทวชิาการทุกๆ แขนง เพือ่ใหผู้ว้จิยัสามารถน าไปใชใ้หเ้กิด
ประโยชน์ในการปฏิบติังานและเกิดประโยชน์แก่ประเทศชาติต่อไป 
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บทที่  1 

บทน า 
 

 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 

 วิสาหกิจชุมชน เป็นกิจการที่คนในชุมชนมาร่วมคิดร่วมท ากิจการ โดยใช้ทุนและภูมิ
ปัญญาที่มีอยูใ่นชุมชนมาท ากิจการใหส้มาชิกและคนในชุมชนมีรายไดเ้พิม่ขึ้น วสิาหกิจชุมชนในพื้นที่  
7 จงัหวดัภาคใตต้อนล่าง ไดแ้ก่ จงัหวดัตรัง พทัลุง สงขลา สตูล ยะลา ปัตตานี และนราธิวาส ที่ไดรั้บ
อนุมัติการจดทะเบียนแล้ว จ  านวน 4,117 แห่ง ผลการประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน พบว่า  
เป็นวสิาหกิจชุมชนที่อยูใ่นระดบัดี จ  านวน 1,333 ระดบัปานกลาง 1,427 แห่ง และในระดบัปรับปรุง 
จ านวน 431 แห่ง การประกอบกิจการของวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่เป็นกิจการประเภทการแปรรูป 
และผลิตภณัฑอ์าหารจ านวน 1,251 แห่ง รองลงมาคือการผลิตพืช จ านวน 794 แห่ง และประเภท 
การผลิตปศุสตัว ์จ  านวน 730 แห่ง ตามล าดบั และแนวโน้มการจดทะเบียนของวิสาหกิจชุมชนตั้งแต่  
ปี 2558 – 2560  มีแนวโนม้เพิม่ขึ้น คือจาก ปี 2558 เพิม่ขึ้นจ านวน 239 แห่ง สมาชิก 4,096 ราย ปี 2559 
เพิม่ขึ้นจ านวน 529 แห่ง สมาชิก 8,381 ราย และปี 2560 เพิ่มขึ้นจ านวน 731 แห่ง สมาชิก 11,567 ราย 
ตามล าดบั ที่มา:ระบบสารสนเทศวสิาหกิจชุมชน :  https://smce.doae.go.th  ขอ้มูล ณ วนัที่ 16 เมษายน 
2561 
 จากขอ้มูลการจดทะเบียน เห็นไดว้่าวิสาหกิจชุมชนมีการท ากิจการที่มีความหลากหลาย 
ทั้งด้านพืช สัตว ์ประมง แปรรูป และบริการ จึงยากต่อการก าหนดรูปแบบในการพฒันา และจาก 
ผลการประเมินศกัยภาพวิสาหกิจชุมชน เห็นไดว้่ามีวิสาหกิจชุมชนที่มีผลการประเมินอยูใ่นระดบัดี 
จ  านวน 1,333 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 32 ของวิสาหกิจชุมชนที่ไดรั้บการจดทะเบียน ซ่ึงถือว่าน้อยมาก 
และจากที่ผูว้ิจยัไดด้ าเนินงานติดตาม เยีย่มเยยีนวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่ พบว่า วิสาหกิจชุมชนหลาย
แห่งมีการบริหารจัดและการจัดการข้อมูลของวิสาหกิจชุมชนยงัไม่สมบูรณ์ เช่น โครงสร้าง 
การบริหารงาน กฎ ระเบียบและขอ้บงัคบักลุ่ม การมอบหมายงาน การท าบญัชี การวิเคราะห์ตน้ทุน 
เป็นตน้ อีกทั้งขาดความเขม้แขง็ เน่ืองจากมีการพึ่งพาตนเองนอ้ยโดยดูจากการระดมทุนหรือการลงหุน้ 
ในการท ากิจการร่วมกนัที่มีค่อนขา้งนอ้ย ปัจจยัการผลิตส่วนใหญ่ไดม้าจากภาครัฐสนับสนุน สมาชิก
ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในการด าเนินงานในรูปแบบวิสาหกิจชุมชน สินคา้และบริการวิสาหกิจ
ชุมชนไม่มีความหลากหลาย บรรจุภณัฑ์ไม่โดดเด่น สินคา้และบริการที่มีมาตรฐานรับรองมีน้อย  
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จึงท าการตลาดไดไ้ม่กวา่ง ตลาดแคบอยูใ่นเฉพาะภายในชุมชน ไม่มีศกัยภาพในการแข่งขนักบัสินคา้
อ่ืนๆ ในตลาดต่างจงัหวดัหรือหา้งสรรพสินคา้ได ้จึงมียอดจ าหน่ายสินคา้และบริการในปริมาณที่น้อย 
ไม่ตอบสนองกบัความตอ้งการต่อรายจ่ายของกลุ่มและของสมาชิกกลุ่ม ซ่ึงเป็นสาเหตุที่ท  าให้สมาชิก
ขาดแรงจูงใจและมีส่วนร่วมในการประกอบกิจการที่ไม่ต่อเน่ือง จนในที่สุดอาจตอ้งเลิกการประกอบ
กิจการและไม่สามารถแกปั้ญหาดา้นเศรษฐกิจภายในชุมชนได ้
 จากสถานการณ์ขา้งตน้จึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ที่ตอ้งศึกษาหาแนวทางการส่งเสริมและ
พฒันาวิสาหกิจชุมชน โดยใชก้ลไกคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนเป็นตวัขบัเคล่ือนในการ
พฒันาให้สมาชิกมีความรู้และทกัษะในการท ากิจการวิสาหกิจชุมชน ให้การผลิตสินคา้และบริการ 
มีความหลากหลาย มีมาตรฐานรองรับ จนสามารถแข่งขนักบัสินคา้อ่ืนๆ และสามารถเขา้สู่ตลาด 
ในระดบัที่สูงขึ้นได ้สมาชิกมีก าลงัใจและมีความพึงพอใจในการท ากิจการ มีส่วนร่วมในการร่วมคิด  
ร่วมท า ร่วมกันรับผลประโยชน์จากกิจการวิสาหกิจชุมชนมากขึ้น ทา้ยที่สุดวิสาหกิจชุมชนมีรายได้
เพิ่มขึ้น มีทุนส ารองเพื่อสร้างภูมิคุม้กนัในการประกอบกิจการ สามารถพึ่งพาตนเองมากขึ้น พึ่งพา
ภายนอกน้อยลง ทา้ยที่สุดวิสาหกิจชุมชนเกิดความเขม้แข็ง สมาชิกและครอบครัวสมาชิกมีความ
เป็นอยู่ที่ดีขึ้ น เกิดเงินทุนไหลเวียนภายในชุมชน เกิดภูมิคุม้กันภายในชุมชน ชุมชนจึงเข้มแข็ง  
เกิดเศรษฐกิจฐานที่ดีที่เป็นฐานรากที่มาจากชุมชน ที่เกิดจากการประกอบกิจการของวิสาหกิจชุมชน 
ซ่ึงหากวิสาหกิจชุมชนชนพื้นที่ 7 จงัหวดัภาคใตต้อนล่าง ทั้ง 4,117 แห่ง มีความเขม้แข็งทั้งหมด  
ยอ่มส่งผลให้เกษตรกรที่ร่วมกนัประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนใน 7 จงัหวดัภาคใตต้อนล่างมีฐานะ 
ดีขึ้น เศรษฐกิจดีขึ้น และจะส่งผลใหป้ระเทศชาติมีความเขม้แขง็เช่นกนั 

      

2. วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 

 วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ก า ร วิ จั ย จ ะ ศึ ก ษ า ค ร อ บ ค ลุ ม  ดั ง น้ี 
 2.1 สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสังคมของประธานวิสาหกิจชุมชน 
แ ล ะ เ จ้ า ห น้ า ที่ 
 2.2 ความรู้และความพึงพอใจในการด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชนของประธาน 
วิสาหกิจชุมชน และความ รู้ในการส่ง เสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนของเจ้าหน้าที่ 
 2.3 ความคิดเห็นต่อกระบวนการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนของเจา้หน้าที่ 
  2 . 4  ปั ญ ห า  ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ใ น ก า ร ด า เ นิ น กิ จ ก า ร ข อ ง วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น 
 2.5 จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส อุปสรรคและแนวทางการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 
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3. กรอบแนวคดิการวจิยั   
 
 ขอ้มูลมาจาก 3 ส่วน ดงัน้ี 
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แนวทางการสง่เสรมิและพฒันา 
วิสาหกิจชุมชนในพืน้ที่รบัผดิชอบของ

ส านกังานส่งเสรมิและพฒันาการเกษตรที่ 5  

ประธานวิสาหกิจชุมชน 
1. ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ 
     และสังคม  
    - เพศ       
    - อายุ      
    - สถานะภาพ       
    - ระดับการศึกษา     
    - ระยะเวลาของการเป็นสมาชิก     
    - รายได้จากการเข้าร่วมวิสาหกิจชุมชน     
    - อาชีพและรายได้หลัก   
    - อาชีพและรายได้รอง     
    - ต าแหน่งในกลุ่ม       
    - ต าแหน่งในชุมชน      
    - การก่อตั้งวิสาหกิจชุมชน      
    - แหล่งเงินทุน     
    - สภาพการเป็นหนี้สิน      
    - แหล่งจ าหน่าย 
2. ความรู้ในการด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชน   
3. ความพึงพอใจต่อการด าเนินกิจการ
วิสาหกิจ   
    ชุมชน 
4. ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนนิ
กิจการ 

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
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4. ขอบเขตของการวจิยั 
 

 การวิจัยเร่ือง “แนวทางการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่รับผิดชอบ 
ของส านกัส่งเสริมและพฒันาการเกษตรเขตที่ 5 ”  ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตการวจิยั ดงัน้ี 
 4.1 ขอบเขตพื้นที่ การวิจัยคร้ังน้ีได้ท  าการศึกษาแนวทางการส่งเสริมและพฒันา 
วิสาหกิจชุมชนในพื้นที่รับผิดชอบของส านักส่งเสริมและพฒันาการเกษตรเขตที่ 5 จงัหวดัสงขลา 
ได้แก่ จงัหวดัตรัง จงัหวดัพทัลุง จงัหวดัสงขลา จงัหวดัสตูล จงัหวดัปัตตานี จงัหวดัยะลา จงัหวดั
นราธิวาส รวมทั้งส้ิน 7 จงัหวดั 
 4.2 ขอบเขตเน้ือหา  การวิจัยคร้ังน้ีท  าการศึกษาถึงข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพ
เศรษฐกิจและสงัคมของประธานวสิาหกิจชุมชนและเจา้หนา้ที่ ความรู้และความพงึพอใจในการด าเนิน
กิจการวิสาหกิจชุมชนของประธานวิสาหกิจชุมชน ความรู้ในการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจ
ชุ ม ช น 
ของเจ้าหน้าที่ ความคิดเห็นต่อกระบวนการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนของเจา้หน้าที่ 
ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินกิจการของวิสาหกิจชุมชน และจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
อุปสรรคและแนวทางการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 
 4.3 ขอบเขตด้านเวลา ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้เก็บรวบรวมขอ้มูลในพื้นที่รับผิดชอบ 
ของส านกังานส่งเสริมและพฒันาการเกษตรเขตที่ 5 จงัหวดัสงขลา ตั้งแต่เดือนกุมภาพนัธ์ - เมษายน 
2561 

 

5. ค านิยามศัพท์  
 

 5.1 วิสาหกิจชุมชนในพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานส่งเสริมและพัฒนาการเกษตรที่ 5  
หมายถึง วิสาหกิจชุมชนที่มีกิจการของชุมชนเก่ียวกบัการผลิตสินคา้ การให้บริการ หรือการอ่ืนๆ ที่
ด  าเนินการโดยคณะบุคคลที่มีความผกูพนั มีวถีิชีวติร่วมกนัและรวมตวักนัประกอบกิจการดงักล่าว ไม่
ว่าจะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใดหรือไม่เป็นนิติบุคคลเพื่อสร้างรายได้และเพื่อการพึ่งพาตนเอง 
ของครอบครัว ชุมชนและระหวา่งชุมชน (พระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548) ที่อยูใ่น
พื้นที่ตรัง พทัลุง สงขลา สตูล ยะลา ปัตตานี และนราธิวาส 
 5.2  ประธานวิส าหกิ จ ชุมชน  หมาย ถึ ง  สมาชิก วิสาหกิจ ชุมชน ซ่ึงท าหน้ าที่ 
เป็นประธานวสิาหกิจชุมชน ในพื้นที่จงัหวดัตรัง พทัลุง สงขลา สตูล ยะลา นราธิวาส และปัตตานี 
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 5.3 แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน หมายถึง กระบวนส่งเสริมและ
สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนที่มาจากความร่วมมือจากนายทะเบียน หน่วยงานภาคีที่เป็นคณะกรรมการ
ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน และสมาชิกวิสาหกิจชุมชน โดยส่งเสริมและสนับสนุนทั้งดา้นองค์ความรู้ 
ปัจจยัการผลิต เงินทุน และช่องทางการอ านวยความสะดวกแก่การด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชน เพื่อ
พฒันาวสิาหกิจชุมชนใหเ้ป็นวสิาหกิจชุมชนที่มีการบริหารจดัการที่ดี มีกระบวนการเรียนรู้ มีศกัยภาพ
ในการท ากิจการและยดึหลกัเศรษฐกิจพอเพยีงในการท ากิจการ สามารถสร้างรายไดแ้ก่สมาชิก จนเกิด
ความเขม้แขง็ย ัง่ยนื และพึ่งพาตนเองได ้
 5.4 นายทะเบียน  หมายถึง เกษตรอ าเภอ ผูมี้หน้าที่รับจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน 
ตรวจสอบคุณสมบติัของวสิาหกิจชุมชน ติดตามผลการด าเนินกิจการของวิสาหกิจชุมชนและรายงาน
ใหค้ณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน หรือคณะอนุกรรมการวสิาหกิจชุมชนทราบ  
 5.5 เจ้าหน้าที่ หมายถึง นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรหรือพนักงานเคหะกิจเกษตร 
ที่ไดรั้บมอบหมายให้รับผิดชอบงานวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงมีทั้งในระดบักรม ระดบัเขต ระดบัจงัหวดั 
และระดบัอ าเภอ 
 5.6 คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน หมายถึง ในระดบัจงัหวดัมีผูว้า่ราชการจงัหวดั 
เป็นประธาน เกษตรจังหวดัเป็นเลขานุการ ระดับอ าเภอมีนายอ าเภอเป็นประธาน เกษตรอ าเภอ 
เป็นเลขานุการ และมีกรรมการซ่ึงมาจากหน่วยงานราชการ จ านวน 9 คน ซ่ึงท าหน้าที่ขบัเคล่ือน 
การส่งเสริม สนบัสนุนและพฒันาวสิาหกิจชุมชนในพื้นที 
 5.7 การบริหารจัดการ หมายถึง ความสามารถในการจดัการวิสาหกิจชุมชน ในด้าน
การเงิน การตลาด การผลิต การบริหารงานบุคคล และการมีส่วนร่วมของสมาชิก ที่สร้างความส าเร็จ
ใหก้บัวสิาหกิจชุมชน 
 5.8 การด าเนินงานกิจการของวิสาหกิจชุมชน หมายถึง กิจกรรมหรือการด าเนินงานใน
ดา้นโครงสร้างการบริหารจดัการองค์กร การผลิต การตลาด และการเงิน ตลอดจนการสนับสนุน
ส่งเสริมของเจา้หนา้ที่ภาครัฐ 
 5.9 การรับรองสถานภาพวิสาหกิจชุมชน หมายถึง การรับรองสถานะของวสิาหกิจชุมชน 
ไดแ้ก่ การจดทะเบียน การต่อทะเบียน การยกเลิกหรือเพกิถอนทะเบียน 
 5.10 การประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน หมายถึง วิสาหกิจชุมชนรายใหม่ เม่ือไดรั้บ
ก า ร 
จดทะเบียนภายใน 60 วนัตอ้งได้รับการประเมินศกัยภาพวิสาหกิจชุมชนโดยมีเจา้หน้าที่ผูรั้บงาน
วิสาหกิจชุมชนเป็นพี่เล้ียงในการประเมิน ประเด็นการประเมินประกอบด้วย การก าหนดทิศทาง 
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ของวิสาหกิจชุมชน การวางแผนด าเนินงาน การบริหารตลาด การจัดกระบวนการเรียนรู้  
การบริหารสมาชิก กระบวนการจดัการสินคา้และบริการ และผลลพัธก์ารด าเนินงาน 
 5.11 ความรู้ในการด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชน หมายถึงความรู้ในเร่ือง 1. การด าเนิน 
ดา้นต่างๆ  ไดแ้ก่การจดัการเร่ืองการด าเนินงาน ทุน การผลิต การตลาด การจดัท าแผนพฒันากิจการ
วิสาหกิจชุมชน  2. การบริหารจัดการกลุ่ม 3. พระราชบัญญติัส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548  
4. แหล่งความรู้ เช่น จากบุคคล จากกลุ่ม จากส่ือมวลชน จากส่ือส่ิงพิมพ์ และจากส่ือออนไลน์   
5. ความรู้ที่สมาชิกวิสาหกิจชุมชนและเจา้หน้าที่ตอ้งการเรียนรู้เพิ่มเติมเพื่อน าไปใช้ในการพฒันา
กิจการวสิาหกิจชุมชน 
 5.12 ความพึงพอใจในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน หมายถึง ความพงึพอใจของสมาชิก
วสิาหกิจชุมชนต่อการเขา้ร่วมด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชนทั้งดา้นการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน และ
ดา้นการส่งเสริมและสนบัสนุนของภาครัฐ 
 5.13 ความคิดเห็นต่อกระบวนการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน หมายถึง  
ความคิดเห็นของเจา้หน้าที่ที่มีต่อกระบวนการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน ทั้งในด้าน 
ของคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนการพัฒนาเจ้าหน้าที่และสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  
การสนบัสนุนงบประมาณ ปัจจยัการผลิตและการสนบัสนุนช่องทางการตลาด เป็นตน้ 
 5.14 สถานการณ์ของวิสาหกิจชุมชน  หมายถึง สถานการณ์การด าเนินกิจการของ 
วิสาหกิจชุมชนทั้งในด้านของการด าเนินงานด้านทุน ตลาด การผลิต การจดัแผนพฒันากิจการ  
ดา้นบริหารจดัการกลุ่ม ความรู้ 
 5.15 สถานการณ์การส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนของคณะกรรมการส่งเสริม
วิสาหกิจชุมชน  หมายถึง สถานการณ์การด า เนินงานส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน 
ของหน่วยงานราชการที่ไดรั้บแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนทั้งในระดบัจงัหวดั
และระดบัอ าเภอ และรวมถึงหน่วยงานที่มาจากภาคสถาบนัและภาคเอกชน 
 5.16 พื้นที่รับผิดชอบของส านักงานส่งเสริมและพัฒนาการเกษตรที่  5 หมายถึง พื้นที่ 
ใน 7 จงัหวดัภาคใตต้อนล่าง ไดแ้ก่ จงัหวดัตรัง จงัหวดัพทัลุง จงัหวดัสงขลา จงัหวดัสตูล จงัหวดั
ปัตตานี จงัหวดัยะลา และจงัหวดันราธิวาส 
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6. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
  
 6.1 นายทะเบียน เจา้หนา้ที่ และหน่วยงานภาคี และผูบ้ริหารสามารถน าผลวจิยัไปใชใ้น
การวางแผน การปรับปรุง แกไ้ข การด าเนินงาน และน าแนวทางจากการศึกษาไปใชเ้ป็นแนวทางใน
การส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 
 6.2 วสิาหกิจชุมชนมีความรู้ความเขา้ใจในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน และน าผล
การศึกษาในคร้ังน้ีไปใชป้ระโยชน์ในการวางแผน ปรับปรุง แกไ้ข การด าเนินกิจการของตนเอง  
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บทที่ 2  

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาทบทวนวรรณกรรมและผลงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองแนวทางการส่งเสริม
และพฒันาวสิาหกิจชุมชนในพื้นที่รับผดิชอบของส านักส่งเสริมและพฒันาการเกษตรเขตที่ 5  เพื่อ
น ามาใชส้ าหรับการก าหนดกรอบแนวิิด หลกัการ ทฤษีี ตวัแปรของการศึกษา รวมทั้งการก าหนด
ประเด็นิ าถามในการสร้างเิร่ืองมือการรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวิเิราะห์และอภิปรายผลการศึกษา
ประกอบดว้ยสาระส าิญั 8 ส่วน  ดงัน้ี 

 1. แนวิิดเก่ียวกบัวสิาหกิจชุมชน 
 2. พระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548  
 3. แนวิิดเก่ียวกบัการพฒันาวสิาหกิจชุมชน 
 4. แนวิิดและทฤษีีเก่ียวกบัิวามรู้ 
 5. แนวิิดและทฤษีีเก่ียวกบัิวามิิดเห็น 
 6. แนวิิดและทฤษีีเก่ียวกบัิวามพงึพอใจ 
 7. แนวิิดเก่ียวกบั SWOT 
 8. งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 
 

1. แนวคดิเกีย่วกบัวสิาหกจิชุมชน  
 
 แนวิิดเก่ียวกับวิสาหกิจชุมชนที่กล่าวถึง ได้แก่ ิวามหมายของวิสาหกิจชุมชน 
ลักษณะส าิญัของวิสาหกิจชุมชน ประเภทของวิสาหกิจชุมชน  ระดับการพฒันาของวิสาหกิจ
ชุมชน และประโยชน์ของวสิาหกิจชุมชน ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 1.1 ความหมาย 
       ส านกังานเลขานุการิณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน (2549, น. 1)  กล่าวไว้
ว่า วิสาหกิจชุมชน หมายถึง กิจการของชุมชนเก่ียวกบัการผลิตสินิา้การให้บริการหรือการอ่ืนๆ  
ที่ด าเนินการโดยิณะบุิิลที่มีิวามผูกพนั มีวิถีชีวิตร่วมกัน และรวมตวักันประกอบกิจการ
ดงักล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุิิลในรูปแบบใด หรือไม่เป็นนิติบุิิล เพื่อสร้างรายได้และเพื่อการ
พึ่งพาตนเองของิรอบิรัวชุมชนและระหวา่งชุมชน 
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      พูลสวสัด์ิ นาทองิ า (2556, น.4) ให้ิวามหมายไวว้่า วิสาหกิจชุมชน ิือการ
ประกอบการของินในชุมชน โดยอาศยัทรัพยากรในชุมชนเป็นหลกัผสมผสานกบัเทิโนโลยใีน
การผลิตสินิา้หรือบริการและอ่ืนๆ เพือ่การพึ่งพาตนเอง และสร้างรายไดข้องินในชุมชน ดา้นการ
จดัการทุนไดอ้ยา่งเสรี 
      กษมาพร พวงประยงิ ์(2554, น.4) ให้ิวามหมายไวว้่า การประกอบกิจการชุมชน 
ทั้งสินิา้และบริการเพือ่จดัการทุนของชุมชน ท าการแปรรูปผลผลิตตามธรรมชาติที่มีอยูใ่นชุมชน  
ที่ไม่ได้มุ่งหวงัก าไรเพื่อเป็นการสร้างรายได้ สร้างชุมชนให้เกิดิวามเขม้แข็ง ให้สังิมเกิดการ
เรียนรู้ สามารถพึ่งพาตนเองได ้ เพือ่พฒันาเศรษฐกิจ  สงัิม  และการเรียนรู้ของชุมชน 
      ดงันั้นจึงกล่าวโดยสรุปไดว้า่ วสิาหกิจชุมชน หมายถึง  การประกอบกิจการของิน
ชุมชน โดยใช้ทุนทั้งแรงงาน เงินทุน ภูมิปัญญา และทรัพยากรที่มีอยู ่ในชุมชนในการผลิตสินิา้
และบริการ เพื่อให้ินในชุมชนเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน ร่วมิิดร่วมท าร่วมรับผลประโยชน์ ยึด
หลกัการด าเนินงานของเศรษฐกิจพอเพยีงและการพึ่งตนเองเป็นหลกั  เกิดเป็นกิจการที่สร้างรายได้
แก่สมาชิก ิรอบิรัวสมาชิกมีรายได้เพิ่มขึ้น ก่อให้เกิดิวามเขม้แข็งของิรอบิรัว ชุมชนและ
ประเทศชาติต่อไป  

 1.2 ลักษณะส าคญัของวิสาหกิจชุมชน  
        กรมส่งเสริมการเกษตร (2559) กล่าวถึงลกัษณะส าิญัของวสิาหกิจชุมชนไวด้งัน้ี 
        1) สมาชิกในชุมชนเป็นเจา้ของและร่วมกนัด าเนินการ 
        2) กระบวนการในการผลิตสินิา้หรือการให้บริการ เกิดขึ้นภายในชุมชน โดยใช้
ทุน ิวามรู้ และวตัถุดิบในชุมชนเป็นหลกั 
        3) สินิา้หรือบริการเกิดขึ้นในลักษณะของการสร้างมูลิ่าเพิ่ม (value added)  
จากผลผลิต/ทรัพยากรในชุมชนหรือ การใช้ิวามิิดริเร่ิมสร้างสรริ์ (creation) เพื่อให้เกิด
นวตักรรม (innovation) 
       4)  มีภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเป็นฐานต่อยอดดว้ยภูมิปัญญาสากล ท าใหเ้กิดสินิา้/บริการ 
ที่มีเอกลกัษณ์ถ่ิน (Local identity) มีิุณิ่าทางเศรษฐกิจและตอบสนองการใชชี้วิตในสถานการณ์
ปัจจุบนั 
       5) กิจกรรมที่ด าเนินการไม่ใช่กิจกรรมเด่ียว แต่มีิวามหลากหลาย เช่ือมโยงและ
เก้ือกูลกนั (synergy)  
          ดวงเดือน สมวฒันศกัด์ิ (2548 , น. 15)  กล่าวถึงลกัษณะส าิญัของการ
ประกอบการวสิาหกิจชุมชน ซ่ึงประกอบดว้ย 
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 1) การเรียนรู้ ิือหัวใจของการประกอบการ เพราะิวามรู้ิือปัจจัยส าิัญที่สุด 
ที่จะท าให้การประกอบการมีทุนทางปัญญาซ่ึงมีิุณิ่ามากที่สุดและเป็นหลกัประกนัิวามส าเร็จ
และิวามย ัง่ยนื เป็นการเรียนรู้ที่ไม่แสวงหาแต่เพียงสูตรส าเร็จ แต่แสวงหาิวามรู้ใหม่ให้เป็นฐาน
การสร้างนวตักรรม 
 2) การพึ่งตนเอง ิือิวามเป็นอิสระในการตดัสินใจ มีิวามสามารถในการแก้ไข
ปัญหาพื้นฐานส าิญัของตนเอง การจดัการชุมชนและทรัพยากร โดยอาศยัภูมิปัญญาท้องถ่ิน
ผสมผสานกบัิวามรู้สากล เพือ่ตอบสนองปัญหาและิวามจ าเป็นขั้นพื้นฐานของทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 3) ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ิือ ศาสตร์และศิลป์ของการด าเนินชีวิต ิวามรู้และิุณธรรม
เหตุผลและจิตวญิญาณของทอ้งถ่ิน ซ่ึงถ่ายทอดกนัมาหลายชัว่อายุิ น ท าให้ินสามารถจดัการชีวิต 
จดัการชุมชน และจดัการทรัพยากรและสภาพแวดลอ้ม 
 4) ทุนชุมชน ิือ ิวามรู้ ภูมิปัญญา ทรัพยากร ผลผลิต และทุนทางสังิมหรือ  
ิวามเช่ือบรรทัดฐานทางสังิม ระเบียบกีเกณฑ์ต่างๆ ที่ สืบทอดกันมาอันเป็นรากฐาน
ิวามสมัพนัธ ์ิวามไวว้างใจ ิวามเป็นพีเ่ป็นนอ้งของผู ้ิ นในชุมชน 
 5) ิวามย ั่งยืน ิือ  หัวใจของการพัฒนาที่ไ ม่ท  าลายทรัพยากร ส่ิงแวดล้อม 
ิวามสมัพนัธร์ะหวา่งผู ้ิ น และิวามเป็นชุมชน โดยอาศยัการจดัการที่มีประสิทธิภาพต่อเน่ืองและ
มัน่ิง 
 6) ิวามเท่าเทียม ิือ ิุณลกัษณะิวามสัมพนัธ์ระหว่างิน กลุ่มิน องิก์รที่ร่วมมือ
กนัท างาน โดยการใหเ้กียรติกนั เิารพในศกัด์ิศรีและศกัยภาพของกนัและกนั 
 7) ธรรมาภิบาล ิือ การบริหารจดัการที่โปร่งใส กระจายอ านาจ และตรวจสอบได ้ 
ไม่รวมอ านาจโดยินกลุ่มเดียว แต่ชุมชนมีส่วนร่วมและเป็นเจา้ของ 
 8) เิรือข่าย ิือ วฒันาธรรมการท างานแนวราบแบบหน่ึง เกิดจากการจดัิวามสัมพนัธ์
ระหวา่งิน องิก์รที่ท  าใหแ้ต่ละหน่วยมีิวามเป็นอิสระ เป็นตวัของตวัเอง และเขม้แข็ง มีการผนึก
ก าลงัและช่วยเหลือพึ่งพาซ่ึงกนัและกนั 
 ดั ง นั้ น จึ ง ก ล่ า ว ส รุ ป ลั ก ษ ณ ะ ส า ิั ญ ข อ ง วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น  ไ ด้ ดั ง น้ี  
 1) สมาชิกในชุมชนเป็นเจา้ของและร่วมกนัด าเนินการของวสิาหกิจชุมชน 
 2) กระบวนการในการผลิตสินิา้หรือการให้บริการ เกิดขึ้นภายในชุมชน โดยใชทุ้น 
ิวามรู้ และวตัถุดิบในชุมชนเป็นหลกั 
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 3) สินิ้าหรือบริการเกิดขึ้ นในลักษณะของการสร้างมูลิ่าเพิ่ม (value added)  
จากผลผลิต/ทรัพยากรในชุมชนหรือการใช้ิวามิิดริเร่ิมสร้างสรริ์ (creation) เพื่อให้เกิด
นวตักรรม (innovation) 
 4)  มีภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเป็นฐานต่อยอดด้วยภูมิปัญญาสากล ท าให้เกิดสินิา้/บริการ 
ที่มีเอกลักษณ์ท้องถ่ิน (Local identity) มีิุณิ่าทางเศรษฐกิจและตอบสนองการใช้ชีวิตใน
สถานการณ์ปัจจุบนั 
 5) กิจกรรมที่ด าเนินการไม่ใช่กิจกรรมเด่ียว แต่มีิวามหลากหลาย เช่ือมโยงและ 
เก้ือกูลกนั (synergy)  
 6) มีกระบวนการเรียนรู้ 
 7) เนน้การพึ่งตนเอง 
 8) มีการสร้างเิรือข่ายภายในกลุ่ม ในชุมชน นอกชุมชน และระหวา่งวสิาหกิจชุมชน 

 1.3 ประเภทของวิสาหกิจชุมชน   
 กรมส่งเสริมการเกษตร (2559) ไดก้ล่าววา่วสิาหกิจชุมชนมี 2 ประเภท ดงัน้ี 
         1) วสิาหกิจชุมชนที่ประกอบกิจการดา้นการผลิตสินิา้  
  (1) การแปรรูป หรือท าผลิตภณัฑ์จากผลผลิตของชุมชนต่อเน่ือง จากผลผลิต 
ท า ง ก า ร เ ก ษ ต ร ที่ เ ป็ น อ า ชี พ ห ลั ก  เ ช่ น  ก า ร แ ป ร รู ป ข้ า ว    ก า ร แ ป ร รู ป ผ ล ไ ม้ 
  (2)  การท าผลิตภณัฑ์จากทรัพยากรและภูมิปัญญาของชุมชน เช่น การท ายา
สมุนไพร การท าเิร่ืองจกัสาน  การทอผา้ฝ้ายหรือผา้ไหมยอ้มสีธรรมชาติ 
  (3) การท าผลิตภณัฑเ์พื่อตอบสนองการพึ่งตนเองของชุมชนและทดแทนการซ้ือ
จากภายนอก เช่น การท าปุ๋ ยอินทรีย ์การท าน ้ าด่ืมบรรจุขวด การท าแชมพ/ูสบู่ น ้ ายาลา้งจาน 
         2) วสิาหกิจชุมชนที่ประกอบกิจการดา้นบริการ 
  (1) การออมทรัพย ์หรือจัดตั้ งธนาิารชุมชนเพื่อสะสมทุนร่วมกันไวบ้ริการ
สมาชิกและชุมชน 
  (2) การพฒันาระบบตลาด เพื่ออ านวยิวามสะดวกในการด าเนิน ชีวิตให้กับ
สมาชิกและชุมชน เช่น ร้านิา้ชุมชน ป๊ัมน ้ ามนัชุมชน      
  (3) การพฒันาระบบการจดัการเพือ่อ านวยิวามสะดวกในการประกอบอาชีพหรือ
สร้างอ านาจต่อรองให้กับสมาชิกและชุมชน เช่น กิจการลานเทปาล์ม การรวบรวมและปรับปรุง
ิุณภาพผลผลิต 
  (4) การบริการเพื่อสร้างรายได้ให้กับสมาชิกและชุมชน เช่น ท่องเที่ยวชุมชน  
โฮมสเตย ์ สปา นวดแผนไทย 
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  (5) การจดัสวสัดิการดา้นต่างๆ แก่สมาชิกและชุมชน 
 1.4 ประโยชน์ของวิสาหกิจชุมชน  
  กรมส่งเสริมการเกษตร (2559) ไดก้ล่าววา่ประโยชน์ของวสิาหกิจชุมชน มีดงัน้ี 
  1) การรวมตวักนัของเกษตรกรในการประกอบธุรกิจในระดบัชุมชน มีิวามมัน่ิง  
ไดรั้บการรับรองตามกีหมาย  
  2) การจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนเพื่อจดัระเบียบให้เกิดล าดับก่อนหลัง ท  าให้
ภาิรัฐด าเนินการส่งเสริมิวามรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การพฒันาิวามสามารถในการจดัการ ตรงตาม
ิวามตอ้งการที่แทจ้ริง 
  3) วสิาหกิจชุมชนที่ยืน่ขอจดทะเบียนไดรั้บการพฒันาเป็นผูป้ระกอบการที่พฒันา
และใชป้ระโยชน์จากศกัยภาพของทุนชุมชนและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน รวมทั้งการพฒันาิวามรู้ ิวาม
เขา้ใจในการเขา้ถึงแหล่งทุน  
  4) ระบบเศรษฐกิจชุมชนมีิวามเขม้แขง็ พึ่งพาตนเองได ้มีิวามพร้อมที่จะพฒันา
ส าหรับการแข่งขนัทางการิา้ในอนาิต 
 

2. พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 (ส านักงานเลขานุการส่งเสริม
วสิาหกจิชุมชน,2548) 

 
  2.1 ค านิยาม 

  2.1.1 วิสาหกิจชุมชน หมายิวามว่า กิจการของชุมชนเก่ียวกับการผลิตสินิ้า  
การให้บริการหรือการอ่ืน ๆ ที่ด  าเนินการโดยิณะบุิิลที่มีิวามผูกพนั มีวิถีชีวิตร่วมกันและ
รวมตวักนัประกอบกิจการดงักล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุิิลในรูปแบบใดหรือไม่เป็นนิติบุิิล เพื่อ
สร้างรายไดแ้ละเพือ่การพึ่งพาตนเองของิรอบิรัว ชุมชนและระหว่างชุมชน ทั้งน้ี ตามหลกัเกณฑ ์
ที่ิณะกรรมการประกาศก าหนด 
  2.1.2 เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน หมายิวามวา่ ิณะบุิิลที่รวมตวักนัโดยมี
วตัถุประสงิใ์นการจดัท ากิจกรรมอยา่งหน่ึงอยา่งใดเพือ่ประโยชน์ในการด าเนินงานของวสิาหกิจ
ชุมชนในเิรือข่าย 
  2.1.3 กิจการวิสาหกิจชุมชน หมายิวามวา่ กิจการของวสิาหกิจชุมชนหรือ
เิรือข่ายวสิาหกิจชุมชน 
  2.1.4 คณะกรรมการ หมายิวามวา่ ิณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน 
  2.1.5 กรรมการ หมายิวามวา่ กรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน 
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  2.1.6 คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจังหวัด หมายิวามว่า ิณะกรรมการ
ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนกรุงเทพมหานิรหรือิณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจงัหวดั แลว้แต่
กรณี 
  2.1.7 รัฐมนตรี หมายิวามว่า รัฐมนตรีผูรั้กษาการตามพระราชบญัญัติน้ี และ 
ใหน้ายกรัฐมนตรีรักษาการตามพระราชบญัญติัน้ี 

 2.2 คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 

                      2.2.1 คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนระดับประเทศ ประกอบดว้ย 
   1) นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีที่นายกรัฐมนตรีมอบหมายเป็น
ประธานกรรมการ 
   2) กรรมการจากส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จ  านวนสิบสามิน 
ไดแ้ก่ รัฐมนตรีวา่การกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพฒันาสังิมและ
ิวามมั่นิงของมนุษย ์รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพาณิชย ์รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย 
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงอุตสาหกรรม อธิบดีกรมการพฒันาชุมชน อธิบดีกรมส่งเสริมการส่งออก 
อธิบดีกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม อธิบดีกรมสรรพากร ผูอ้านวยการส านักงานพฒันาวิทยาศาสตร์
และเทิโนโลยแีห่งชาติ ผูอ้  านวยการสถาบนัพฒันาองิก์รชุมชน ผูจ้ดัการธนาิารเพื่อการเกษตร
และสหกรณ์การเกษตร และผูอ้  านวยการธนาิารออมสิน 
   3) กรรมการผู้แทนวิสาหกิจชุมชน จ  านวนสิบิน ซ่ึงิณะรัฐมนตรีแต่งตั้ง 
จากบุิิลซ่ึงไดรั้บการสรรหาจากผูด้  าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชนตามระเบียบที่รัฐมนตรีก าหนด 
   4) กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ จ  านวนสามิน ซ่ึงิณะรัฐมนตรีแต่งตั้งจากบุิิล 
ซ่ึงมีิวามรู้ิวามเช่ียวชาญและประสบการณ์ในดา้นการบริหารธุรกิจหน่ึงิน ดา้นการเงินหน่ึงิน 
และด้านการิา้และอุตสาหกรรมหน่ึงิน ให้อธิบดีกรมส่งเสริมการเกษตรเป็นกรรมการและ
เลขานุการ และให้อธิบดีกรมส่งเสริมการเกษตรแต่งตั้งผูแ้ทนกรมส่งเสริมการเกษตรหน่ึงิน 
เป็นผูช่้วยเลขานุการ และใหอ้ธิบดีกรมการพฒันาชุมชนแต่งตั้งผูแ้ทนกรมการพฒันาชุมชนอีกหน่ึง
ินเป็นผูช่้วยเลขานุการ 
                       2.2.2 อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกจชุมชนระดับประเทศ 
      1)  เสนอิวามเห็นต่อิณะรัฐมนตรีเก่ียวกบันโยบาย มาตรการและแผนการ
พฒันาและส่งเสริมกิจการวสิาหกิจชุมชน 
   2) ประสานงานกับหน่วยงานทั้งภาิรัฐและภาิเอกชนที่เก่ียวขอ้งเพื่อให ้
ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม กิ จ ก า ร วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ชน เ ป็ น ไ ปอ ย่ า ง มี เ อ ก ภ าพ แล ะ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
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   3) ให้ิ วามช่วยเหลือ การสนบัสนุน หรือให้ิ  าแนะน าแก่วิสาหกิจชุมชนและ
เิรือข่ายวสิาหกิจชุมชนในการด าเนินงานใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 
   4) ใหก้ารส่งเสริมและช่วยเหลือในการขอจดทะเบียนสิทธิบตัร เิร่ืองหมาย
การิา้ หรือทรัพยสิ์นทางปัญญาอ่ืน หรือการใดๆ เพือ่ประโยชน์ของกิจการวสิาหกิจชุมชน 
   5) สนบัสนุนการศึกษาวจิยั เพีอ่การส่งเสริมและพฒันาการด าเนินงานกิจการ
วสิาหกิจชุมชน 
   6) ปฏิบติัการอ่ืนใดตามที่พระราชบญัญติัน้ีหรือกีหมายอ่ืนบญัญติัให้เป็น
อ านาจหนา้ที่ของิณะกรรมการ หรือตามที่ิณะรัฐมนตรีมอบหมาย  
                      2.2.3 คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนระดับจังหวัด ประกอบดว้ย 
      ในจังหวัด อ่ืน  ให้ มี ิณะกรรมการส่ง เส ริมวิสาหกิจ ชุมชนจังหวัด 
ประกอบดว้ยผูว้่าราชการจงัหวดัหรือรองผูว้่าราชการจงัหวดัที่ผูว้่าราชการจงัหวดัมอบหมาย เป็น
ประธานกรรมการ ปลดัจงัหวดั นายแพทยส์าธารณสุขจงัหวดั พฒันาการจงัหวดั พฒันาสังิมและ
ิวามมั่นิงของมนุษยจ์ังหวดั พาณิชยจ์ังหวดั อุตสาหกรรมจังหวดั ผูแ้ทนกรมสรรพากรที่มี
ส านกังานตั้งอยูใ่นจงัหวดันั้นหน่ึงิน ผูแ้ทนธนาิารเพือ่การเกษตรและสหกรณ์การเกษตรที่มีสาขา
ตั้งอยู่ในจงัหวดันั้นหน่ึงิน ผูแ้ทนธนาิารออมสินที่มีสาขาตั้งอยู่ในจงัหวดันั้นหน่ึงิน ผูแ้ทน
วิสาหกิจชุมชนจานวนหกินซ่ึงผูว้่าราชการจงัหวดัแต่งตั้งจากบุิิลซ่ึงได้รับการสรรหาจากผู ้
ด  าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดันั้น ตามระเบียบที่รัฐมนตรีก าหนด และผูท้รงิุณวุฒิจ  านวน
สามินซ่ึงผูว้า่ราชการจงัหวดัแต่งตั้งจากบุิิลซ่ึงมีิวามรู้ิวามเช่ียวชาญ และประสบการณ์ในดา้น
การบริหารธุรกิจหน่ึงิน ดา้นการเงินหน่ึงิน และดา้นการิา้และอุตสาหกรรมหน่ึงิน ในจงัหวดั
นั้น เป็นกรรมการ และเกษตรจงัหวดั เป็นกรรมการและเลขานุการ 
        2.2.4 อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจังหวัด  
   1) เสนอิวามเห็นต่อิณะกรรมการเก่ียวกบันโยบาย มาตรการ และแผนการ
พฒันาและส่งเสริมกิจการวสิาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานิรหรือในจงัหวดั แลว้แต่กรณี 
   2) ประสานงานกับหน่วยงานทางภาิรัฐและภาิเอกชนที่เก่ียวขอ้งเพื่อให้
การส่งเสริมกิจการวิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานิรหรือในจงัหวดั แลว้แต่กรณี เป็นไปอยา่งมี
เอกภาพและมีประสิทธิภาพ 
   3) ใหก้ารส่งเสริมและช่วยเหลือในการขอจดทะเบียนสิทธิบตัร เิร่ืองหมาย
การิา้ หรือทรัพยสิ์นทางปัญญาอ่ืน หรือการใดๆ เพื่อประโยชน์ของกิจการวิสาหกิจชุมชนใน
กรุงเทพมหานิรหรือในจงัหวดั แลว้แต่กรณี 



15 
 

  4) พิจารณาหรือเสนอแนะต่อิณะกรรมการเก่ียวกบัการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
ในจงัหวดั 
  5) ปฏิบติัการอ่ืนใดตามที่พระราชบญัญติัน้ีหรือกีหมายอ่ืนบญัญติัให้เป็นอ านาจ
หน้าที่ของิณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจงัหวดั หรือตามที่ิณะกรรมการมอบหมาย 
การด าเนินการของิณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจงัหวดัจะตอ้งไม่ขดัหรือแยง้กบันโยบาย 
มาตรการ หรือแผนการพฒันาและส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนที่ิณะกรรมการก าหนดหรือเสนอต่อ
ิณะรัฐมนตรี 

              2.3 หน้าที่ของกรมส่งเสริมการเกษตร  
       กรมส่งเสริมการเกษตรท าหนา้ที่เป็นส านกังานเลขานุการของิณะกรรมการ
รับผดิชอบงานธุรการ งานประชุม การศึกษาขอ้มูล และกิจกรรมต่าง ๆ ที่เก่ียวกบังานของ
ิณะกรรมการใหส้ านกังานเกษตรจงัหวดัท าหน้าที่และรับผดิชอบงานตามวรริหน่ึงที่เก่ียวกบังาน 
ของิณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนจงัหวดั 
 2.4 การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 

  2.4.1 วิสาหกิจชุมชนหรือเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนที่จดทะเบียนต่อกรมส่งเสริม
การเกษตร  สามารถขอรับการส่งเสริม หรือสนับสนุนจากิณะกรรมการได้ ตามวิธีการ 
ที่ิณะกรรมการก าหนด 
  2.4.2 คณะกรรมการจัดให้มีมาตรการในการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
กิจการวิสาหกิจชุมชนระดับปฐมภูมิในการประกอบกิจการอยา่งิรบวงจร รวมถึงการให้ิวามรู้
และการสนับสนุนในการจดัตั้ง การร่วมมือซ่ึงกันและกัน การศึกษาวิจยัเก่ียวกับการน าวตัถุดิบ
ทรัพยากร หรือภูมิปัญญาของชุมชนมาใชใ้ห้เหมาะสมกบักิจการวิสาหกิจชุมชนและสภาพทอ้งถ่ิน
นั้นๆ หรือการให้ิวามรู้เก่ียวกับขบวนการผลิตและการบริหารจดัการธุรกิจทุกด้าน ไม่ว่าการ
บริหารงานบุิิล การบญัชี การจดัหาทุน หรือการตลาด ทั้งน้ี เพื่อให้กิจการวิสาหกิจชุมชนใน
ระดบัปฐมภูมิมีิวามเขม้แขง็และพึ่งพาตนเองได ้
  2.4.3 คณะกรรมการจัดให้มีมาตรการในการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
กิจการวสิาหกิจชุมชนที่มีิวามเขม้แขง็และพึ่งพาตนเองได ้ตามมาตรา 26 อยา่งต่อเน่ืองรวมถึงการ
ให้ิ วามรู้และการสนบัสนุนในการประกอบกิจการวสิาหกิจชุมชนในระดบัที่สูงขึ้นตามิวามพร้อม
และิวามตอ้งการของกิจการวิสาหกิจชุมชน เช่น การส่งเสริมและพฒันาผลิตภณัฑ์ของกิจการ
วสิาหกิจชุมชนและการออกแบบที่ทนัสมยัตามิวามตอ้งการของตลาด การร่วมมือซ่ึงกนัและกนั 
หรือให้ิ วามช่วยเหลือในการศึกษาวิจยัเพื่อพฒันาเทิโนโลยใีนดา้นต่างๆ ทั้งในดา้นิุณภาพการ
ผลิต การจดัการ และการตลาด เพือ่สร้างิวามพร้อมใหแ้ก่กิจการวสิาหกิจชุมชนในระดบัที่สูงยิง่ขึ้น 
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  2.4.4 ในกรณทีี่วิสาหกิจชุมชนประสงค์จะรวมตัวกันจัดต้ังเป็นเครือข่ายวิสาหกิจ
ชุมชนหรือด าเนินการจดัตั้งเป็นองิก์รธุรกิจใดๆ ให้ิณะกรรมการให้การสนับสนุนในการจดัตั้ง 
การประกอบการ การตลาด รวมทั้งส่งเสริมิวามสัมพนัธ์และิวามร่วมมือกนัระหว่างเิรือข่าย
วิสาหกิจชุมชนหรือภาิธุรกิจหรืออุตสาหกรรมอ่ืน เพื่อขยายและสร้างิวามมั่นิงให้แก่กิจการ
วสิาหกิจชุมชน 
  2.4.5 คณะกรรมการส่งเสริมการด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชนเกี่ยวกับการรักษา

คุณภาพผลิตภณัฑแ์ละการรับรองเก่ียวกับแหล่งก าเนิด ส่วนประกอบ วิธีการผลิต ิุณภาพ หรือ
ิุณลกัษณะอ่ืนใดของสินิา้หรือการรับรองเก่ียวกบัสภาพ ิุณภาพ ชนิด หรือิุณลกัษณะอ่ืนใดของ
บริการ เพื่อให้สินิ้าหรือบริการของกิจการวิสาหกิจชุมชนเป็นที่เช่ือถือ รวมทั้งปลอดภัยต่อ
ผูบ้ริโภิหรือผูใ้ชบ้ริการในการส่งเสริมตามวรริหน่ึง ให้ิ ณะกรรมการพิจารณาให้ิ  าปรึกษาหรือ
ให้ิ วามช่วยเหลือแก่กิจการวสิาหกิจชุมชนในการขอจดทะเบียนเิร่ืองหมายรับรองตามกีหมายว่า
ดว้ยเิร่ืองหมายการิา้ หรือให้ิ  าปรึกษาหรือให้ิวามช่วยเหลืออ่ืนใดเพื่อให้ิวามิุม้ิรองแก่
สินิา้หรือบริการของกิจการวสิาหกิจชุมชนนั้นตามที่เห็นสมิวร 
  2.4.6 การส่งเสริมและสนับสนุนกิจการวิสาหกิจชุมชน ให้คณะกรรมการพิจารณา
ด าเนินการในเร่ืองดังต่อไปน้ี 
   1) ประสานกบัหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งเพือ่ใหก้ารส่งเสริมและสนบัสนุน
มาตรการที่ิณะกรรมการจดัใหมี้ขึ้น  
      2) ให้การส่งเสริมและสนับสนุน หรือประสานกับหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งให้
การสนบัสนุนแก่กิจการวสิาหกิจชุมชนที่มีปัญหาเก่ียวกบัเงินทุนในการประกอบการ 
    3) จดัใหมี้การฝึกอบรมหรือการถ่ายทอดิวามรู้ที่เป็นประโยชน์และเป็นไป 
ตามิวามตอ้งการของกิจการวสิาหกิจชุมชน เช่น การฝึกอบรมดา้นการจดัการ การบญัชี ภาษีอากร 
หรือการถ่ายทอดิวามรู้หรือเทิโนโลยดีา้นการผลิตหรือการตลาด 
     4) เสนอแนะใหมี้การแกไ้ขกีหมาย ระเบียบ หรือขอ้บงัิบัใดๆ ที่เป็น
อุปสรริต่อการด าเนินงานหรือการส่งเสริมกิจการวสิาหกิจชุมชน 
    5) ด าเนินการในเร่ืองอ่ืนใดที่ิณะกรรมการเห็นว่าเป็นประโยชน์ต่อการ
ส่งเสริมกิจการวสิาหกิจชุมชน 
      6) ให้มีิณะกรรมการประสานนโยบายกองทุนเพื่อพฒันากิจการวิสาหกิจ
ชุมชนประกอบดว้ย รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการิลงัเป็นประธานกรรมการ และกรรมการอ่ืนอีก
ไม่เกินสิบสองิน ซ่ึงิณะกรรมการแต่งตั้ง มีหนา้ที่ดงัต่อไปน้ี 
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  (1) ประสานการด าเนินการของกองทุนต่างๆ เพื่อให้สามารถสนับสนุนกิจการ
วิสาหกิจชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ ลดการซ ้ าซ้อนที่ไม่เกิดประโยชน์ และส่งเสริมสนับสนุน 
ซ่ึงกนัและกนั 
  (2) ติดตาม และประเมินการด าเนินงานของกองทุนต่างๆ ที่มีวตัถุประสงิเ์ก่ียวกบั
กิจการวสิาหกิจชุมชน 
  (3) เสนอแนะต่อกองทุนที่ เ ก่ียวข้องหรือิณะกรรมการเก่ียวกับแนวทาง 
การด าเนินงานหรือการแกไ้ขปัญหาเงินทุนในการสนบัสนุนกิจการวสิาหกิจชุมชน 
  (4) ด าเนินการอ่ืนใดตามที่ิณะกรรมการมอบหมาย  
 7) ในกรณีที่มีกีหมายหรือระเบียบข้อบังิับใดก าหนดให้กิจการวิสาหกิจชุมชน 
ต้องด าเนินการใดอันเป็นภาระที่ไ ม่เหมาะสมหรือเกินสมิวร ิณะกรรมการอาจเสนอ 
ต่อิณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาด าเนินการให้มีการลดภาระดังกล่าวแก่กิจการวิสาหกิจชุมชนได ้
ตามที่เห็นสมิวร 
 8) ในกรณีที่ิณะกรรมการประสานงานกบัส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องิก์ารมหาชน
หรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐที่เก่ียวขอ้งเพือ่ด าเนินการตามแลว้ไม่บรรลุผล ให้ิ ณะกรรมการเสนอเร่ือง
ดงักล่าวต่อิณะรัฐมนตรีเพือ่พจิารณาด าเนินการต่อไป 

 

3. แนวคดิเกีย่วกบัการพฒันาวสิาหกจิชุมชน 
 
 แนวิิดเก่ียวกบัการพฒันาวสิาหกิจชุมชนที่กล่าวถึง ไดแ้ก่ ิวามส าิญัของการพฒันา
วิสาหกิจชุมชนระดับของการพฒันาวิสาหกิจชุมชน แนวทางการพฒันาวิสาหกิจชุมชน และ
แนวทางปฏิบติัในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 
 3.1 ความส าคญัของการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
      กษมาพร พวงประยงิ์ (2554, น. 15) กล่าวว่าวิสาหกิจชุมชนเป็นโอกาสของ
ชาวบา้นในชุมชน ที่จะไดเ้รียนรู้ ไดใ้ชทุ้นที่ชุมชนของตนมีอยูไ่ปพฒันาไดอ้ยา่งเหมาะสม ท าให้
เกิดเอกลักษณ์เฉพาะในชุมชนของตน เกิดการพึ่งพาตนเอง การช่วยเหลือกันในชุมชน ท าให้
วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น 
เป็นหนทางที่ใชพ้ฒันาสงัิม ในระดบัชุมชนใหเ้กิดิวามพร้อม ิวามเขม้แขง็ มีิวามเป็นอยูท่ี่ดีขึ้น 
จากรากฐานที่มัน่ิงของชุมชน สู่การพฒันาในกา้วต่อไปของประเทศชาติ 
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 3.2 ระดับของการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
        กรมส่งเสริมการเกษตร (2559) กล่าววา่มี 2 ระดบั ดงัน้ี 
                     1) วสิาหกิจชุมชนพื้นฐาน ใชเ้ทิโนโลยทีี่ไม่ซบัซอ้น ตอบสนองตลาดทอ้งถ่ิน/ชุมชน 
 2) วิสาหกิจชุมชนกา้วหน้า ด าเนินการอยา่งเป็นระบบ และดว้ยรูปแบบที่ทนัสมยั ใช้
ทุน/เทิโนโลยี/พฒันาิุณภาพทุกขั้นตอนเพื่อตอบสนองตลาดใหญ่ จนถึงการแข่งขนัและการ
ส่งออกผลผลิตของวสิาหกิจชุมชนกา้วหนา้อาจพฒันาไปเป็นสินิา้ OTOP รูปแบบต่างๆ 

 3.3 แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

 กษมาพร พวงประยงิ์ (2544 , น. 147) กล่าวว่าปัจจยัที่ก่อให้เกิดิวามส าเร็จ 
ของวสิาหกิจชุมชน มีดงัน้ี 
 1) การจดัการวสิาหกิจชุมชน ิวรเน้นการรวมกลุ่มกนั มีการปรึกษาหารือกนั ให้หลกั
เศรษฐกิจพอเพียงในการด าเนินงาน ใช้วตัถุดิบในชุมชนเป็นหลัก และสมาชิกท างานอย่างเป็น
ระบบ ิวรพฒันา สร้างสรริ ์ปรับปรุงผลิตภณัฑใ์ห้เป็นที่ตอ้งการของลูกิา้ มีการจดัการเงินทุน
ภายในกลุ่มอยา่งเหมาะสม แบ่งปันผลก าไรอยา่งเป็นธรรม 
 2) การบริหารองิก์ร ผูน้ าิวรมีทกัษะิวามสามารถ รับผดิชอบต่องานและหนา้ที่ ดูแล
ช่วยเหลือเอาใจใส่สมาชิกในกลุ่ม สมาชิกก็ิวรมีิวามพร้อม ิวามช านาญ ิวามสามัิิี มีการ
จดัการภายในกลุ่มให้ชัดเจน มีกี มีขั้นตอน มีการประชุมวางแผน มีสวสัดิการเพื่อสร้างขวญั
ก าลงัใจ ตอ้งร่วมกนัวางแผน ร่วมแสดงิวามิิดเห็น 
 3) ภูมิปัญญาท้องถ่ิน มีการเรียนรู้ และแลกเปล่ียนิวามรู้ที่ได้อยู่เสมอ ิวรศึกษา
กระบวนการเรียนรู้ถ่ายทอดภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ท าใหส้ามารถน ามาพฒันาผลิตภณัฑไ์ด ้
 4) การสนบัสนุนจากภายนอก รัฐิวรช่วยเหลือสนับสนุนวสัดุอุปกรณ์ ทกัษะ ิวามรู้ 
การศึกษาดูงาน การเช่ือมโยงติดต่อกับกลุ่มหรือเิรือข่ายทั้ งในและนอกจงัหวดั ท าให้มีแหล่ง
วตัถุดิบ แหล่งิวามรู้ ขยายตลาดและช่องทางการจ าหน่ายไดม้ากขึ้น 
 5) การพฒันาวิสาหกิจชุมชนที่ประกอบกิจการแปรรูป ิวรสร้างิวามแตกต่าง 
ของผลิตภณัฑ ์และปรับปรุงให้มีิุณภาพ สร้างการเรียนรู้ให้ินในชุมชน และเป็นแหล่งเรียนรู้ให้
กลุ่มินนอกชุมชน แล้วน ามาพฒันาพร้อมประยุกต์ใชก้ับกลุ่มของตน พฒันาเิรือข่ายวิสาหกิจ
ชุมชนให้เพิ่มมากขึ้ น พฒันาช่องทางการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร โดยจัดกิจกรรมเช่ือมโยงเพื่อ
แลกเปล่ียนขอ้มูลและิวามรู้ระหวา่งกลุ่ม 
 ณรงิ์ เพ็ชรประเสร็ฐ (2542,น. 124-138,177-181) ปัจจัยแห่งิวามส าเร็จและ 
ิ ว า ม ล้ ม เ ห ล ว   9 ป ร ะ ก า ร  ไ ด้ แ ก่                       
 1) ปัจจยัดา้นการเงินหรือเงินทุน  
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                          กลุ่มกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ใช้เงินทุนของตนเอง ไม่ตอ้งกูห้น้ียืมสินไม่ตอ้งจ่าย
ดอกเบี้ยส าหรับเงินลงทุนมีโอกาสที่จะประสบิวามส าเร็จในการด าเนินงานมากกว่า  การพึ่งเงินกู ้
โดยไม่มีทุนสะสมของตนเอง เป็นการช้ีวา่องิก์รเศรษฐกิจนั้นยงัพึ่งตนเองไม่ได ้ซ่ึงขดักบัหลกัการ
ธุรกิจชุมชนที่ต้องการพึ่ งตนเอง กลุ่มกิจกรรมเศรษฐกิจที่สามารถพึ่งตนเองด้านเงินทุน หรือ
สามารถระดมทุนจากชุมชนไดเ้องจึงมีโอกาสที่จะอยูไ่ดแ้ละเติบโตไดม้ากกวา่กลุ่มที่พึ่งเงินทุนจาก
การกูย้มื 
 2) ปัจจยัดา้นการตลาด 
                          กลุ่มธุรกิจชุมชนที่ประสบิวามส าเร็จ จะเป็นกลุ่มที่มีิู่ิา้ที่แน่นอนและเพียงพอิู่
ิา้ที่เป็นผู ้ิ า้ส่งที่รับสินิา้ิราวละมากๆ ออกไปจ าหน่าย ส่วนดา้นิา้ปลีกไม่มีิู่ิา้ที่แน่นอน แต่
ตอ้งมีมากเพยีงพอ ธุรกิจชุมชนที่มีผลผลิตไม่มากโดยทัว่ไปจะอาศยัตลาดิา้ปลีกเป็นส าิญั แต่ถา้
หากเป็นผูผ้ลิตสินิา้จ  านวนมาก จ าเป็นตอ้งอาศยัเิรือข่ายของผู ้ิ า้ส่งดว้ย แต่กลุ่มธุรกิจชุมชนที่ไม่
มีตลาดแน่นอน เขา้ไม่ถึงตลาด จะประสบิวามลม้เหลวในที่สุด 
                      3) ปัจจยัดา้นการผลิต 
                          ิวามไดเ้ปรียบในเชิงเปรียบเทียบที่พิจารณาจากวตัถุดิบ ทกัษะ และิวามช านาญ  
ของผูท้  าการผลิต นบัไดว้า่เป็นปัจจยัที่ส าิญัพอๆ กบัโอกาสทางตลาด  
                      4) ปัจจยัดา้นบริหารและจดัการ 
                          (1) ดา้นระบบเงิน ระบบงาน  ระบบบุิลากร ระดมทุนและสะสมทุน การบริหาร
กระแสเงินไหลเขา้และกระแสเงินไหลออก ิวบิุมดูแลไม่ให้เกิดการขาดสภาพิล่อง ใชจ่้ายเงิน 
ไปในทางที่ก่อประโยชน์ให้แก่กลุ่มมากที่สุด ระบบบญัชีและระบบการิวบิุมตรวจสอบรายได้
รายจ่าย จ าเป็นตอ้งมีิวามถูกตอ้งแม่นย  าและมีมาตรฐานมากขึ้น การบนัทึกตวัเลขตอ้งเป็นสากล 
ที่สามารถตรวจอ่านไดเ้ขา้ใจ บุิลากรดา้นการเงินไม่เพียง แต่มีิวามสามารถในการหารายได้และ
ิวบิุมิ่าใชจ่้ายเท่านั้น แต่ส่ิงส าิญัที่สุดจ าเป็นตอ้งมีิวามรู้ด้านบญัชีอยา่งพอเพียง การบริหาร
การเงินที่ไม่รัดกุม ใช้เงินอย่างขาดประสิทธิภาพจะน าไปสู่ิวามผิดพลาดเหมือนธุรกิจทัว่ๆ ไป
ก าลงัประสบอยูข่ณะน้ี 
                          (2) ดา้นระบบธุรกิจชุมชน ด าเนินงานในรูปแบบที่ไม่เป็นทางการ (Informal 
Business) มกัจะไม่ิอ่ยมีกีเกณฑแ์น่นอน โดยทัว่ไปจะถือเอามติของที่ประชุมสมาชิกเป็น
แนวทางและนโยบาย กรรมการบริหารและการบริหารงานโดยอิงมติที่ประชุม แต่กรรมการบริหาร
มกัจะตอ้งลงมือเป็นผูป้ฏิบตัิงานดว้ย เน่ืองจากผูป้ฏบิตัิงานจริงๆ มกัจะขาดแิลน เพราะไม่ิอ่ยมี
การจา้งผูป้ฏิบติังาน ระบบงานจึงไม่ิ่อยแน่นอน แมจ้ะมีการแบ่งฝ่ายแบง่ินรับผดิชอบ แต่ในทาง
ปฏิบตัิจริงมกัจะเป็นวา่ ใิรพอจะท าไดก้็ใหช่้วยกนัท า  ท  าโดยิวามสมัิ รใจ ไม่สามารถก าหนด
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ิ่าตอบแทนที่แน่นอนได ้การด าเนินงานมกัอิงหลกัสหกรณ์ ร่วมกนัิิด ตดัสินใจ เอาเสียงส่วนใหญ่
เป็นตวัก าหนดทิศทาง 
                           (3) ธุรกิจชุมชนที่ประสบิวามส าเร็จ "แกนน า" เป็นผูมี้ิวามสามารถในการ
บริหารและจดัการ การแบ่งฝ่าย แบ่งสายงาน การจดัโิรงสร้างการบริหาร จึงขึ้นอยูก่บัการ
เสนอแนะของแกนน า ขึ้นอยูก่บัประสบการณ์และิวามเป็นจริงที่แกนน าไดส้มัผสัมา โิรงสร้าง
และสายงานของกลุ่มธุรกิจชุมชนต่างๆ จึงมกัจะแตกต่างกนัไปตามิวามถนดัของแต่ละกลุ่ม 
                           (4) ดา้นระบบบุิลากร ชุมชนมกัจะไม่มีลูกจา้งหรือมีเพยีงินสองิน จึงไม่มี 
สายงานการบงัิบับญัชา บุิลากรของกลุ่มมีแต่สมาชิกและกรรมการ การสัง่การ การบงัิบั
บญัชาการให้ิ ุณใหโ้ทษโดยสายการบงัิบับญัชาจึงไม่มี ิวามส าเร็จของการบริหาร บุิลากรจึงอยู่
ที่ระบบการจูงใจเชิงิุณภาพ และการยอมรับนบัถือแกนน าหรือผูน้ าเป็นส าิญั ระบบการให้ิ ุณให้
โทษอยูท่ี่ระบบวฒันธรรม ิือ ผูท้ี่ผดิพลาดหรือท าผดิจะถูกชุมชนต าหนิ ผูท้  าดีชุมชนจะยกยอ่ง 
ระบบการิวบิุมตรวจสอบโดยสงัิม ระบบบุิลากรของธุรกิจชุมชนจะมีประสิทธิภาพแิ่ไหนจึง
ขึ้นอยูก่บัสจัจะ ิุณธรรม ิวามสามารถ และิวามเสียสละของบุิลากรเป็นหลกั 
                      5) ปัจจยัดา้นผูน้ า                          ชาวชนบทโดยทัว่ไปมกัจะขาดิวามิิดริเร่ิม 
พ อ ใ จ จ ะ เ ป็ น ผู ้ ต า ม  เ ป็ น ผู ้ เ อ า อ ย่ า ง 
หรือเลียนแบบ ใิรที่ท  าอะไรแตกต่างไปจากินอ่ืนๆ ใหม่ๆ มักจะไม่ไดรั้บการยอมรับ แต่ิร้ัน
ประสบิวามส าเร็จก็จะมีผูเ้อาอยา่งและกลายเป็นผูน้ า ผูน้ าโดยธรรมชาติของชุมชนจึงมกัจะเป็น 
ผูมี้บารมี  หรือมีฐานะทางสังิม หรือผู ้ที่ท  าประโยชน์ให้ชุมชน ชาวบ้านธรรมดาที่แสดง
ิวามสามารถจนกลายเป็นที่ยอมรับของชุมชนก็มี แต่มกัจะตอ้งฝ่าฟันและสร้างการยอมรับจาก
ชาวบา้นด้วยิวามยากล าบากกว่ากัน ธุรกิจชุมชนที่ก่อตั้งโดยบุิิลหรือโดยิณะบุิิลที่เป็น 
ที่ยอมรับของชาวบา้น จะระดมทุนไดง่้าย ขยายตวัไดเ้ร็วและมีโอกาสประสบิวามส าเร็จสูง               
                      6) ปัจจยัดา้นแรงงาน 
                          ในธุรกิจชุมชนแรงงานประเภท "ลูกจา้ง" มีน้อยมาก ส่วนใหญ่เป็นประเภทท างาน 
ใหต้นเอง (Self-employed) แรงงานของผูท้ี่ท  างานให้ตนเองและิรอบิรัว แม้ว่าธุรกิจชุมชนตั้งอยู ่
ในชนบท เป็นการประกอบการของิรอบิรัวเกษตรกร แต่สภาพิวามเป็นจริงขณะน้ีหลายๆ แห่ง
ประสบปัญหาขาดแิลนแรงงานทั้งระดบัแรงงานไร้ฝีมือและแรงงานฝีมือ   ในระดบัแรงงานไร้
ฝีมือ แรงงานรุ่นใหม่มกัจะอพยพเขา้เมือง ละทิ้งการพฒันาอาชีพของิรอบิรัว ินงานที่เิยผ่าน
งานอุตสาหกรรมและการิา้มาแลว้ 5–6 ปี มกัจะกลบัไปท างานภาิเกษตร การมีแรงงานในทอ้งถ่ิน 
อยา่งพอเพยีงและแรงงานเหล่าน้ี มีทกัษะทางการผลิต เป็นปัจจยัส าิญัประการหน่ึงที่จะท าให้ธุรกิจ
ชุมชนประสบิวามส าเร็จ 
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 7) ปัจจยัการมีส่วนร่วมของสมาชิก 
                          (1) การเกิดขึ้น การิงอยู ่และการเติบโตของธุรกิจชุมชน จะตอ้งอาศยัิวามร่วมมือ
ร่วมใจของชุมชน ตอ้งร่วมกันิิด ร่วมกนัตดัสินใจ ร่วมกันท า และร่วมกนัรับผิดชอบ ในแง่ของ
ระบบเศรษฐกิจทุนนิยม การมีส่วนร่วมของสมาชิก หมายถึง การระดมทุน การระดมทุน หมายถึง 
การร่วมถือหุน้ ร่วมลงทุนและน าทุนไปใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
                           (2) การมีส่วนร่วมอยา่งเอาการเอางานนั้น จะเป็นตวับ่งช้ีถึงิวามสามารถในการ
พึ่งตนเอง แมว้่าระยะเร่ิมแรกธุรกิจชุมชนเกิดขึ้นจากการช่วยเหลือจากภายนอกเป็นดา้นหลัก แต่
ต่อมาสมาชิกชุมชนจะตอ้งมีส่วนร่วมอยา่งแข็งขนั จึงจะท าให้เกิดเป็นธุรกิจชุมชนอยา่งแทจ้ริง ิง
อยูแ่ละเติบโตได ้กลุ่มธุรกิจชุมชนที่มีกิจกรรมทางการผลิตและสามารถพึ่งตนเองไดด้้านเงินทุน
มกัจะพฒันามาจากกลุ่มออมทรัพย ์การมีส่วนร่วมในธุรกิจชุมชนที่หนาแน่นที่สุดและน าไปสู่การ
พึ่งตนเองได้มากที่สุด ิือ ธุรกิจชุมชนประเภท "กลุ่ มสัจจะออมทรัพย"์ ซ่ึงสามารถใช้เป็นฐาน
เงินทุนไปสู่ธุรกิจชุมชนอ่ืนๆ ได ้โดยไม่ตอ้งพึ่งพาการระดมทุนจากภายนอก การพึ่งตนเองได้ิือตวั
บ่งช้ีิวามส าเร็จของธุรกิจชุมชน 
                      8) ปัจจยัเก่ียวกบัระเบียบขอ้บงัิบัขององิก์ร 
                           ระเบียบขอ้บงัิบัเป็นกีเกณฑ์กติกาเพื่อให้ทุกินปฏิบตัิตาม ในอันที่จะท าให ้
การด าเนินงานไปสู่เป้าหมายเป็นไปอย่างราบร่ืน และสอดิล้องประสานกนั การด าเนินงานของ
ธุรกิจชุมชนตั้งอยูบ่นพื้นฐานของการร่วมิิด ร่วมท า ร่วมรับผดิชอบ ฉะนั้นกีเกณฑก์ติกาต่างๆ จึง
ตอ้งเกิดขึ้นจากขอ้ตกลงของสมาชิกเป็นพื้นฐาน กรรมการน าขอ้ตกลงนั้นมาปรับใช้ให้เป็นจริง  
หากระเบียบกีเกณฑท์ี่น ามาใชน้ั้น ไม่ไดต้ั้งอยูบ่นพื้นฐานของิวามเห็นชอบจากสมาชิก อาจจะท า
ใหเ้กิดิวามขดัแยง้และติดขดัในการด าเนินงาน ระเบียบและข้อบงัิบัเก่ียวกบัการเงิน ซ่ึงสามารถ
น าไปสู่ปัญหาิวามขดัแยง้เร่ืองผลประโยชน์ไดง่้าย และถา้ระเบียบขอ้บงัิบัน้ีไม่เหมาะสมรัดกุมจะ
ท า ใ ห้ เ กิ ด ก า ร ร่ั ว ไ ห ล ไ ด้ ง่ า ย  ทั้ ง โ ด ย ตั้ ง ใ จ  แ ล ะ ไ ม่ ตั้ ง ใ จ 
 9) ปฏิสมัพนัธก์บัภายนอก 
                          ปฏิสมัพนัธก์บัภายนอก ในที่น้ีหมายถึง ปฏิสัมพนัธ์กบักลุ่มบุิิลหรือบุิิลอ่ืนๆ  
ที่เก่ียวขอ้งกับการด าเนินงานธุรกิจชุมชน โดยทัว่ไปจะมีอยู่ 4 กลุ่ม รัฐบาลหรือหน่วยงานของ
รัฐบาล  NGOs  นกัวชิาการหรือสถาบนัวชิาการและธุรกิจ ธุรกิจชุมชนที่ประสบิวามส าเร็จลว้นแต่
มี ป ฏิ สั ม พั น ธ์ เ ชิ ง บ ว ก กั บ ภ า ย น อ ก 
  จากแนวทางการพฒันาวิสาหกิจชุมชนขา้งต้น สรุปได้ว่า แนวทางการพฒันา
วิสาหกิจชุมชนมีปัจจยัที่ิวริ านึงได้แก่ ปัจจยัด้านการจดัการทั้งทางด้านของเงินทุน การผลิต 
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การตลาด ปัจจยัดา้นบริหารและจดัการทั้งดา้นผูน้ าและการมีส่วนร่วมของสมาชิก ปัจจยัเก่ียวกับ
ระเบียบขอ้บงัิบัขององิก์ร และปัจจยัทางดา้นการมีปฏิสมัพนัธก์บัภายนอก 

 3.4 แนวทางปฏิบัติในการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน  
กองส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร กล่าววา่ เม่ือวสิาหกิจชุมชน 

ไดรั้บการจดทะเบียน แนวทางปฏิบติัในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน ประกอบดว้ย  
6 ขั้นตอนดงัน้ี 

 3.4.1 การประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน เป็นการใหว้ิสาหกิจชุมชนิน้หาศกัยภาพ
ของตนเอง โดยการส ารวจและเรียนรู้บริบท สภาพแวดลอ้ม จุดแขง็ จุดอ่อน ของตนเองเพือ่ให้

วสิาหกิจชุมชนรู้จกัตนเองวา่ิวรพฒันาไปทางใด เพือ่ก าหนดแผนไดอ้ยา่งเหมาะสม และเพือ่เป็น
ประโยชน์ต่อิณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนในการพจิารณาส่งเสริมและสนบัสนุน 

แก่วสิาหกิจชุมชน 
 3.4.2 การเรียนรู้จากภายนอก เพือ่ใหว้สิาหกิจชุมชนไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้กบัวสิาหกิจ
ชุมชนอ่ืน หรือหน่วยงานอ่ืน ที่ประสบิวามส าเร็จในการพฒันาเป็นตน้แบบ  ขอ้มูลการเรียนรู้ 

ไดแ้ก่ การบริหารจดัการกลุ่ม การด าเนินงานกลุ่ม การผลิตและการตลาด เป็นตน้ 
 3.4.3 การจัดท าแผนพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  แผนพฒันาวสิาหกิจชุมชน ิือ แผนที่เกิด
จากิวามิิดของผูน้ าและสมาชิกวสิาหกิจชุมชนรวมกนัิิดและจดัท าเพือ่บอกทิศทางการพฒันา 
ของวสิาหกิจชุมชน โดยแผนตอ้งก าหนดขึ้นภายใตข้อ้มูลที่ไดจ้ากกระบวนการเรียนรู้  แผนพฒันา
วสิาหกิจชุมชนจะมีประสิทธิภาพและมีโอกาสที่จะน าไปสู่การปฏิบตัิได ้แผนที่ไดใ้หแ้ยกออกเป็น 

 2 ส่วน ิือ 1) ส่วนที่วสิาหกิจชุมชนด าเนินการเองได ้2) แผนที่ตอ้งขอรับการสนบัสนุน 
 3.4.4 การสนับสนุนแผนพัฒนากิจการวิสาหกิจชุมชน  เจา้หนา้ตอ้งช่วยพจิารณา 

ถึงิวามเหมาะสมของแผนในการน าเขา้เสนอิณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน เพือ่พจิารณา 
การส่งเสริมและสนบัสนุน พร้อมทั้งน าผลการประเมินศกัยภาพกลุ่มเสนอร่วมกบัแผนดว้ย 

 3.4.5 การติดตามผลการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน ทั้งส่วนที่วสิาหกิจชุมชนด าเนินการ
เองซ่ึงตอ้งิอยเป็นพีเ่ล้ียง ให้ิ  าแนะน าและอ านวยิวามสะดวกให ้ส่วนที่ขอรับการสนบัสนุน  

ตอ้งประสานกบัหน่วยงานภาิีถึงิวามกา้วหนา้ในการสนบัสนุนตามแผน 
 3.4.6 การประเมินศักยภาพอย่างต่อเน่ือง อยา่งนอ้ยปีละ 1 ิร้ัง 
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ภาพที่ 2.1  แนวทางปฏิบติัในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนของกรมส่งเสริมการเกษตร   
ที่มา:กรมส่งเสริมการเกษตร (2559) 

  จากภาพที่  2 แนวทางปฏิบัติในการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน 
ข อ ง ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร เ ก ษ ต ร  ส รุ ป ไ ด้ ดั ง น้ี  
  1 .  เ ม่ื อ วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น ไ ด้ รั บ ก า ร จ ด ท ะ เ บี ย น ิ ร บ  6 0  ว ั น  
  2. ประเมินศกัยภาพวิสาหกิจชุมชน เม่ือวิสาหกิจชุมชนจดทะเบียนิรบ 60 วนั  
ให้เจา้หน้าที่ด  าเนินการเป็นพี่เล้ียงในการประเมินศกัยภาพวิสาหกิจชุมชน โดยใช้แบบประเมิน
ศักยภาพของกรมส่งเสริมการเกษตรซ่ึงมีประเด็นในการประเมินจ านวน 7 ประเด็น และใช้
เิร่ืองมืออยา่งอ่ืน ไดแ้ก่ SWOT ,Diamon model เพื่อวิเิราะห์สภาพการณ์ภายในและสภาพการณ์
ภ า ย น อ ก 
ของวสิาหกิจชุมชน และใหว้สิาหกิจชุมชนรู้ศกัยภาพของตนเอง  และในกรณีที่เป็นวิสาหกิจชุมชน
ร า ย เ ก่ า ใ ห้ ด า เ นิ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ศั ก ย ภ า พ วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น ปี ล ะ  1  ิ ร้ั ง  
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  3. น าผลการประเมินศกัยภาพไปก าหนดเป็นแผนการพฒันาวิสาหกิจชุมชน และ 
แ บ่ ง แ ผ น ก า ร พั ฒ น า อ อ ก เ ป็ น  2  ป ร ะ เ ภ ท  ิื อ  
   3.1 แผนที่วิสาหกจชุมชนด าเนินการได้เอง และให้เจ้าหน้าที่เป็นพี่เล้ียง 
ใ ห้ ิ  า แ น ะ น า  แ ล ะ ติ ด ต า ม อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง 
   3.2 แผนที่วสิาหกิจชุมชนตอ้งการขอรับการส่งเสริมและสนบัสนุน น าแผน 
วสิาหกิจชุมชนเขา้สู่เวทีการประชุมิณะอนุกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนระดบัอ าเภอและระดบั
จงัหวดั เพื่อร่วมกันหาแนวทางทางส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนตามบทบาทหน้าที่ 
ข อ ง ห น่ ว ย ง า น นั้ น ๆ 
  4. ิณะอนุกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนส่งเสริมและสนับสนุนให้วิสาหกิจ
ชุมชนมีการบริหารจดัการกลุ่มที่เขม้แข็ง พึ่งพาตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยนื และเกิดเป็นแหล่งเรียนแก่ิน 
ใ น ชุ ม ช น แ ล ะ แ ก่ วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น อ่ื น ๆ 
    

4. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความรู้ 

 

 แนวิิดและทฤษีีเก่ียวกบัิวามรู้ที่กล่าวถึง ไดแ้ก่ ิวามหมายของิวามรู้ ทฤษีีการ
เรียนรู้ การวดัิวามรู้ รูปแบบการเรียนรู้ และแนวทางการจดัการิวามรู้ 
 
 4.1 ความหมาย 
 ประสิทธิศกัด์ิ  ศิริจารุภทัร และไพฑูรย ์ พมิดี (2550, น. 30)  กล่าวว่า ิวามรู้ หมายถึง 
ขอ้เท็จจริง กีเกณฑ์ และรายละเอียดต่างๆ ที่มนุษยไ์ด้รับรวมทั้งที่เก่ียวกับสถานที่ ส่ิงของ และ
บุิิล ซ่ึงไดจ้ากการสังเกตประสบการณ์  หรือการิน้ิวา้การรับรู้ส่ิงต่างๆ เหล่าน้ีตอ้งอาศยัเวลา
และมนุษยไ์ดมี้การเก็บรวบรวมเอาไว ้ 
 Webster’s New Universal (1977, p. 531) ไดใ้ห้ิวามหมายของิวามรู้ว่า ิวามรู้เป็น
ส่ิ ง 
ที่เก่ียวขอ้งกบัขอ้เทจ็จริง กีเกณฑ ์และโิรงสร้างที่เกิดขึ้นจากการศึกษาหรือการิน้ิวา้ หรือเป็น
ิวามรู้เก่ียวกบัสถานที่ ส่ิงของ หรือบุิิลซ่ึงไดรั้บจากการสังเกต ประสบการณ์ หรือจากรายงาน 
การรับรู้ขอ้เทจ็จริงส่ิงเหล่าน้ีตอ้งชดัเจน และตอ้งอาศยัเวลา 
 ปาริฉัตร ตั้ งพนัธ์ประเสริฐ (2550, น. 14) กล่าวว่า ิวามรู้ิวามเข้าใจ หมายถึง  
การแสดงออกของสมรรถภาพสมองด้านิวามจ า โดยให้ระลึกออกมาเป็นหลกัเป็นส่ิงที่เก่ียวกับ
ขอ้เทจ็จริงกีเกณฑเ์ร่ืองราวรายละเอียดที่ปรากฏในต าราหรือส่ิงที่ไดรั้บการบอกเล่า รวมทั้งขอ้มูล
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ต่างๆ และโิรงสร้างที่เกิดขึ้นจากการศึกษาหรือการิน้หา เป็นิวามรู้เก่ียวกบัสถานที่ส่ิงของหรือ
บุิิล  ซ่ึงไดจ้ากการสังเกตจากการรายงาน การรับรู้ ข้อเท็จจริงที่มนุษยไ์ดรั้บและรวบรวมสะสม 
ไว้  เ ป็ นประสบการ ณ์   ก า ร รับ รู้ ข้อ เท็ จ จ ริ ง เห ล่ า น้ี ต้อ งชัด เ จนและต้อ งอ าศัย เ วล า 
 จึงกล่าวสรุปไดว้า่ ิวามรู้ หมายถึง ิวามรู้ ิวามเขา้ใจ ที่เก่ียวกบัขอ้เท็จจริง กีเกณฑ ์
ส่ิงของ สถานที่ บุิิล ที่เกิดจากการศึกษาิน้ิวา้ การสังเกต ประสบการณ์ หรือเกิดจากรายงาน 
ที่เิยมีบุิิลรวบรวมเอาไวซ่ึ้งตอ้งชัดเจนและต้องใช้เวลาในการเรียนรู้ และิวามรู้ที่เก่ียวกับ
งานวิจยัเร่ืองน้ี ิือ ิวามรู้ที่เก่ียวกับการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน และิวามรู้ที่ตอ้งใช้ในการ
ส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

 4.2 ทฤษฎีการเรียนรู้ของเบนจามิน บลูมและคณะ 
                    ทฤษีีการเรียนรู้ เบนจามิน บลูมและิณะ (Bloom et al, 1956) ไดจ้  าแนกจุดมุ่งหมาย 
การเรียนรู้ออกเป็น 3 ดา้น ิือ 
       4.2.1 ด้านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) 
                พุทธิพิสัย (Cognitive Domain) พฤติกรรมดา้นสมองเป็นพฤติกรรมเก่ียวกบั
สติปัญญา ิวามรู้ ิวามิิด ิวามเฉลียวฉลาด ิวามสามารถในการิิดเร่ืองราวต่างๆ อย่างมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงเป็นิวามสามารถทางสติปัญญา พฤติกรรมทางพทุธิพสิัยมี 6 ระดบั ไดแ้ก่ 
 1) ิวามรู้ิวามจ า ิวามสามารถในการเก็บรักษาประมวลประสบการณ์ต่างๆ  
จากการที่ไดรั้บรู้ไวแ้ละระลึกส่ิงนั้นไดเ้ม่ือตอ้งการ เปรียบดงัเทปบนัทึกเสียงหรือวดิีทศัน์ที่สามารถ
เก็บเสียงและภาพของเร่ืองราวต่างๆ ได ้ สามารถเปิดฟังหรือดูภาพเหล่านั้นไดเ้ม่ือตอ้งการ 
 2) ิวามเข้าใจเป็นิวามสามารถในการจับใจิวามส าิัญของส่ือ และสามารถ  
แสดงออกมาในรูปของการแปลิวาม ตีิวาม ิาดิะเน ขยายิวาม หรือการกระท าอ่ืนๆ  
 3) การน าิวามรู้ไปใช้ เป็นขั้นตอนที่ผู ้เ รียนสามารถน าิวามรู้ประสบการณ์ 
ไปใช้ในการแกปั้ญหาในสถานการณ์ต่างๆ ได ้ซ่ึงจะตอ้งอาศยัิวามรู้ิวามเขา้ใจ จึงจะสามารถ 
น าไปใชไ้ด ้
 4) การวิเิราะห์ ผูเ้รียนสามารถิิด หรือแยกแยะเร่ืองราวส่ิงต่างๆ ออกเป็นส่วนยอ่ย 
เป็นองิป์ระกอบที่ส าิญัได ้และมองเห็นิวามสัมพนัธ์ของส่วนที่เก่ียวขอ้งกนัิวามสามารถใน
การวเิิราะห์จะแตกต่างกนัไปแลว้แต่ิวามิิดของแต่ละิน  
 5) การสังเิราะห์  ิวามสามารถในการที่ผสมผสานส่วนย่อยๆ เขา้เป็นเร่ืองราว
เดียวกันอย่างมีระบบ เพื่อให้เกิดส่ิงใหม่ที่สมบูรณ์และดีกว่าเดิม อาจเป็นการถ่ายทอดิวามิิด
ออกมาใหผู้อ่ื้นเขา้ใจไดง่้าย การก าหนดวางแผนวิธีการด าเนินงานขึ้นใหม่ หรืออาจจะเกิดิวามิิด
ในอันที่จะสร้างิวามสัมพันธ์ของส่ิงที่ เ ป็นนามธรรมขึ้ นมาในรูปแบบหรือแนวิิดใหม่ 
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 6) การประเมินิ่า เป็นิวามสามารถในการตดัสิน ตีราิา หรือสรุปเก่ียวกบัิุณิ่าของ
ส่ิงต่างๆ ออกมาในรูปของิุณธรรมอยา่งมีกีเกณฑท์ี่เหมาะสม ซ่ึงอาจเป็นไปตามเน้ือหาสาระ 
ใ น เ ร่ื อ ง นั้ น ๆ  ห รื อ อ า จ เ ป็ น ก ี เ ก ณ ฑ์ ที่ สั ง ิ ม ย อ ม รั บ ก็ ไ ด ้
                     4.2.2 ด้ า น ทั ก ษ ะ พิ สั ย  ( Psychomotor Domain)  
 ทกัษะพิสัย (พฤติกรรมด้านกล้ามเน้ือประสาท) พฤติกรรมที่บ่งถึงิวามสามารถ 
ในการปฏิบัติงานได้อย่างิล่องแิล่วช านิช านาญ  ซ่ึงแสดงออกมาได้โดยตรง โดยมีเวลาและ
ิุณภาพของงานเป็นตวัช้ีระดบัของทกัษะ พฤติกรรมดา้นทกัษะพสิยั ประกอบดว้ยพฤติกรรมยอ่ยๆ 
5 ขั้น ดงัน้ี 
 1) การรับรู้ เป็นการให้ผูเ้รียนได้รับรู้หลักการปฏิบตัิที่ถูกต้อง หรือเป็นการเลือก 
หาตวัแบบที่สนใจ 
 2) กระท าตามแบบหรือเิร่ืองช้ีแนะ เป็นพฤติกรรมที่ผูเ้รียนพยายามฝึกตามแบบ 
ที่ตนสนใจและพยายามท าซ ้ า เพื่อที่จะให้เกิดทักษะตามแบบที่ตนสนใจให้ได้ หรือสามารถ
ปฏิบตัิงานไดต้ามขอ้แนะน า 
 3) การหาิวามถูกตอ้ง พฤติกรรมสามารถปฏิบติัไดด้ว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งอาศยัเิร่ือง
ช้ีแนะ  เม่ือไดก้ระท าซ ้ าแลว้ก็พยายามหาิวามถูกตอ้งในการปฏิบติั  
 4) การกระท าอย่างต่อเน่ืองหลังจากตัดสินใจเลือกรูปแบบที่ เป็นของตัวเอง  
จะกระท าตามรูปแบบนั้นอย่างต่อเน่ือง จนปฏิบติังานที่ยุ่งยากซับซ้อนได้อย่างรวดเร็ว ถูกตอ้ง
ิล่องแิล่ว  การที่ผูเ้รียนเกิดทกัษะได ้ ตอ้งอาศยัการฝึกฝนและกระท าอยา่งสม ่าเสมอ 
 5) การกระท าได้อย่างเป็นธรรมชาติ พฤติกรรมที่ได้จากการฝึกอย่างต่อเน่ือง 
จนสามารถปฏิบัติ ได้ิล่องแิล่วว่องไวโดยอัตโนมัติ  เป็นไปอย่างธรรมชาติ ซ่ึงถือเป็น
ิวามสามารถของการปฏิบตัิในระดบัสูง 
        4.2.3 ด้ า น เ จ ต พิ สั ย  ( Affective Domain) 
     จิตพิสัย (Affective Domain) (พฤติกรรมด้านจิตใจ) ิ่านิยม ิวามรู้สึก ิวาม
ซาบซ้ึง ทศันิติ ิวามเช่ือ ิวามสนใจและิุณธรรม พฤติกรรมดา้นน้ีอาจไม่เกิดขึ้นทนัที ดังนั้น  
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยจัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม และสอดแทรกส่ิงที่ดีงาม 
อยูต่ลอดเวลา จะท าใหพ้ฤติกรรมของผูเ้รียนเปล่ียนไปในแนวทางที่พงึประสงิไ์ด ้จะประกอบดว้ย
พฤติกรรมยอ่ยๆ 5 ระดบั ไดแ้ก่ 
 1) การรับรู้ เป็นิวามรู้สึกที่เกิดขึ้ นต่อปรากีการณ์หรือส่ิงเร้าอย่างใดอย่างหน่ึง  
ซ่ึงเป็นไปในลกัษณะของการแปลิวามหมายของส่ิงเร้านั้นว่าิืออะไร  แลว้จะแสดงออกมาในรูป 
ของิวามรู้สึกที่เกิดขึ้น 
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 2) การตอบสนอง เป็นการกระท าที่แสดงออกมาในรูปของิวามเต็มใจ ยนิยอม และ
พอใจต่อส่ิงเร้านั้น ซ่ึงเป็นการตอบสนองที่เกิดจากการเลือกสรรแลว้ 
 3) การเกิดิ่านิยม การเลือกปฏิบติัในส่ิงที่เป็นที่ยอมรับกนัในสังิม การยอมรับนับถือ
ในิุณิ่านั้นๆ หรือปฏิบติัตามในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง จนกลายเป็นิวามเช่ือ แลว้จึงเกิดทศันิติที่ดี 
ในส่ิงนั้น 
 4) การจดัระบบ การสร้างแนวิิดจดัระบบของิ่านิยมที่เกิดขึ้นโดยอาศยัิวามสัมพนัธ์
ถ้า เข้ากันได้ก็ จะยึด ถือ ต่อไป  แ ต่ถ้าขัดกันอาจไ ม่ยอม รับอาจจะยอม รับิ่ า นิ ยมใหม่ 
โดยยกเลิกิ่านิยมเก่า 
 5) บุิลิกภาพ การน าิ่านิยมที่ยึดถือมาแสดงพฤติกรรมที่ เป็นนิสัยประจ าตัว  
ใหป้ระพฤติปฏิบติัแต่ส่ิงที่ถูกตอ้งดีงามพฤติกรรมดา้นน้ี จะเก่ียวกบัิวามรู้สึกและจิตใจ ซ่ึงจะเร่ิม
จากการได้รับรู้จากส่ิงแวดล้อม แล้วจึงเกิดปฏิกิริยาโตต้อบ ขยายกลายเป็นิวามรู้สึกดา้นต่างๆ  
จนกลายเป็นิ่านิยม และยงัพฒันาต่อไปเป็นิวามิิด อุดมิติ ซ่ึงจะเป็นิวบิุมทิศทางพฤติกรรม 
ของิน ินจะรู้ดีรู้ชัว่อยา่งไรนั้น ก็เป็นผลของพฤติกรรมดา้นน้ี 

 4.3 การวัดความรู้ 
 ปาริฉัตร ตั้งพนัธ์ประเสริฐ (2550, น.13-14 อา้งในสุมลมาลย,์ 2545)  ให้ขอ้มูลไวว้่า  
เิร่ืองมือที่ใช้วดัิวามรู้มีหลายชนิดแต่ละชนิดก็เหมาะสมกับการวดัิวามรู้ตามิุณลักษณะ 
ซ่ึงแตกต่างกนัออกไป ในที่น้ีกล่าวถึงเิร่ืองมือที่ใชว้ดัิวามรู้ที่นิยมใชก้นัมาก ิือ แบบทดสอบ ซ่ึง
มีลักษณะแตกต่างกันมากทั้งในด้านรูปแบบการน าไปใช้ และจุดมุ่งหมายในการสร้างประเภท 
ของแบบทดสอบ จึงแบ่งไดแ้ตกต่างกนัตามเกณฑ์ที่ใช้  ถา้แบ่งตามลักษณะทางจิตวิทยาที่ใช้วดั 
จะแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 
 4.3.1 แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิ (Achievement Test) เป็นแบบทดสอบที่ใช้วดัิวามรู้  
ิวามเขา้ใจตามพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ซ่ึงเกิดขึ้นจากการเรียนรู้แบบทดสอบประเภทน้ี  
แบ่งออกเป็น 2 ชนิด ิือ  
    1) แบบทดสอบที่ครูสร้างเอง (Teacher – made Test) เป็นแบบทดสอบ 
ที่สร้างกันโดยทัว่ไปเม่ือตอ้งการใช้ก็สร้างขึ้น ใช้แล้วก็เลิกกันถ้าจะน าไปใช้อีกก็ตอ้งดัดแปลง
ปรับปรุง แกไ้ข เพราะเป็นแบบทดสอบที่ยงัขาดิุณภาพ  
             2) แบบทดสอบมาตรฐาน (Standardized Test)  เป็นแบบทดสอบที่ตอ้งการ 
มีการพฒันาดว้ยการวเิิราะห์ทางสถิติมาแลว้หลายิร้ังหลายหน จนมีิุณภาพสมบูรณ์ทั้งดา้นิวาม
ตรง ิวามเที่ยง ิวามยากง่าย  อ านาจจ าแนก  ิวามเป็นปรนัย และมีเกณฑ์ปกติ  (Norm)   
ให้เปรียบเทียบด้วย รวมิวามแล้วตอ้งมีมาตรฐานทั้งด้านการด าเนินการสอบและการแปลผล
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ิ ะ แ น น 
ที่ได ้ 
              4.3.2  แบบทดสอบความถนัด (Aptitude Test) เป็นแบบทดสอบที่ใชว้ดัสมรรถภาพ 
ทางสมองของินว่ามีิวามรู้ิวามสามารถมากน้อยเพียงใด และมีิวามสามารถทางด้านใดเป็น
พเิศษ แบบทดสอบประเภทน้ี แบ่งออกเป็น 2 ชนิด ิือ  
   1) แบบทดสอบความถนัดทางการเรียน (Scholastic Aptitude Test) เป็นแบบ 
ทดสอบิวามถนัดที่ว ัดิวามสามารถทางวิชาการว่ามีิวามถนัดในวิชาอะไร ซ่ึงจะแสดง 
ถึงิวามสามารถในการเรียนต่อทางแขนงวชิานั้น และจะสามารถเรียนไปมากนอ้ยเพยีงใด  
    2)  แบบทดสอบความถนัดพิเศษ (Specific Aptitude Test)  เป็นแบบทดสอบ 
ทีใ่ชว้ดัิวามสามารถพเิศษของบุิิล เช่น ิวามถนดัทางดนตรี ทางการแพทย ์ทางวิศวะ ทางศิลปะ  
เป็นตน้ ใชส้ าหรับการแนะแนวการเลือกอาชีพ 
         4.3.3 แบบทดสอบบุคคล–สังคม (Personal – social Test) เป็นแบบทดสอบใชว้ดั 
บุิลิกภาพและการปรับตวัเขา้กบัสงัิมของบุิิล 
            1)  แบบทดสอบความเรียบ (Essay Test)  แบบน้ีจะก าหนดิ าถามให้ผูต้อบ 
จะตอ้งเรียบเรียงิ าตอบเอง  
           2) แบบทดสอบตอบส้ันและเลือกตอบ (Short Answer and Multiple Choice Test)  
แบบน้ีจะก าหนดิ าถามให้และก าหนดให้ตอบสั้นๆ หรือก าหนดิ าตอบมาให้เลือกผูต้อบตอ้ง
เลือกตอบตามนั้นแบบทดสอบประเภทน้ีแบ่งเป็น 4 ชนิด  ิือ  แบบให้ตอบสั้น  (Short Answer 
Item)  แบบถูก – ผิด (True – False Item) แบบจบัิู่ (Matching Item) แบบเลือกตอบ (Multiple 
Choice Item)  
         4.3.4 แบ่งตามลักษณะการตอบ เป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
                            1) แบบทดสอบปฏิบัติ (Performance Test)  เป็นการทดสอบดว้ยการให้ปฏิบตัิ 
ลงมือท าจริง เช่น การแสดงละิร การช่างฝีมือ การพมิพดี์ด เป็นตน้  
     2) แบบทดสอบเขียนตอบ (Paper – pencil Test) เป็นแบบทดสอบที่ใช้กันทัว่ไป 
ซ่ึงใหก้ระดาษและดินสอหรือปากกาเป็นอุปกรณ์ช่วยตอบ ผูต้อบจะตอ้งเขียนตอบทั้งหมด  
     3) แบบทดสอบปากเปล่า (Oral Test) เป็นการทดสอบที่ให้ผูต้อบพูดแทนการเขียน
มกัจะเป็นการพดูิุยกนัระหวา่งผูถ้ามกบัผูต้อบ เช่น การสอบสมัภาษณ์ 
  สรุปได้ว่า เิร่ืองมือที่ใช้วดัิวามรู้ ิือ แบบสอบถาม (Test) ซ่ึงมีหลายประเภท 
มี 4 ประเภทใหญ่ ๆ ิือ แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิ แบบทดสอบิวามถนัด แบบทดสอบบุิิล–
สงัิม แบ่งตามลกัษณะการตอบ ในการวิจยัิร้ังน้ีผูว้ิจยัใชแ้บบทดสอบบุิิล–สังิม ซ่ึงเป็นแบบ
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เลือกตอบวา่ถูกหรือผดิ (ใช่, ไม่ใช่) เน่ืองจากมีิวามสะดวกและเหมาะสมกบัผูต้อบ ิือ ประชาชน
ทั่วไปที่ มีิวามหลากหลายในด้านระดับของิวามรู้ สามารถท าิวามเข้าใจกับวิธีการท า
แบบทดสอบไดไ้ม่ยากจนเกินไป และเกณฑใ์ห้ิ ะแนนชดัเจนไม่ขึ้นกบัผูต้รวจ 
 4.4 รูปแบบการเรียนรู้ 
       รูปแบบการเรียนรู้ หมายถึง สภาพลักษณะของการเรียนการสอนที่ิรอบิลุม
องิป์ระกอบส าิญั ซ่ึงไดรั้บการจดัไวอ้ยา่งเป็นระเบียบ ตามหลกัปรัชญาทฤษีี หลกัการ แนวิิด 
หรือิวามเช่ือต่าง ๆ 
 4.4.1 การเรียนรู้ด้วยตนเอง มีรูปแบบการเรียนรู้ ดงัน้ี  
  1) การท าสมุดบันทึกส่วนตัว เพื่อใช้บันทึกข้อมูล ิวามิิดเร่ืองราวต่างๆ  
ที่เราไดเ้รียนรู้หรือเกิดขึ้นในสมองของเรา สมุดน้ีจะช่วยเก็บสะสมิวามิิดทีละน้อยเขา้ไวด้ว้ยกนั 
เพือ่เป็นแนวทางในการศึกษาเพิม่เติมใหก้วา้งไกลออกไป 
  2) การก าหนดโิรงการเรียนรู้รายบุิิล ที่มีการวางแผนไวล่้วงหน้าว่าจะเรียนรู้
อยา่งไร โดยพิจารณาว่าิวามรู้ที่เราจะแสวงหานั้นช่วยให้เราถึงจุดประสงิท์ี่ต ั้งไวห้รือไม่ ท  าให้
เกิดิวามพงึพอใจ ิวามสนุกสนานที่จะเรียนหรือไม่ ประหยดัเงินและเวลามากนอ้ยเพยีงใด  
  3) การท าสญัญาการเรียน เป็นขอ้ตกลงระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน โดยอยูบ่นพื้นฐาน
ิวามตอ้งการของผูเ้รียนที่สอดิลอ้งกบัเป้าหมายและหลกัการของสถาบนัการศึกษา โดยก าหนด
กิจกรรมการเรียนที่เหมาะสม 
  4) การสร้างหอ้งสมุดของตนเอง หมายถึงการรวบรวมรายช่ือ ขอ้มูลแหล่งิวามรู้
ต่างๆ ที่ิิดวา่จะเป็นประโยชน์ตรงกบัิวามสนใจเพือ่ใชใ้นการศึกษาิน้ิวา้ต่อไป  
  5) การหาแหล่งิวามรู้ในชุมชน เช่น ผูรู้้ ผูช้  านาญในอาชีพต่างๆ หอ้งสมุด สมาิม 
สถานที่ราชการ ฯลฯ ซ่ึงแหล่งิวามรู้เหล่าน้ีจะเป็นแหล่งส าิญัในการิน้ิวา้  
  6) การหาเพือ่นร่วมเรียน เพือ่แลกเปล่ียนิวามรู้กนั  
  7) การเรียนรู้จากการฝึกและปฏิบติั ซ่ึงจะก่อให้เกิดิวามรู้และประสบการณ์ 
ที่เป็นประโยชน์ (นางสาว อมรรัตน์ จนัทวงิ:์https://www.gotoknow.org/posts/39420) 
 4.4.2 การเรียนรู้แบบกลุ่ม 
  บุญธรรม จิตอนันต ์(2540, น. 46) กล่าวว่า การส่งเสริมการเรียนรู้แบบกลุ่ม เป็น
การถ่ายทอดิวามรู้ หรือการส่ือสาร การแลกเปล่ียนิวามิิดเห็นจากกลุ่มบุิิลที่มาประชุม 
สมัมนา หรือชมการสาธิต มกัจะมีิวามสนใจและประสบการณ์ิลา้ยๆ กนั จึงสามารถแลกเปล่ียน
ข่าวสารและิวามรู้ต่างๆ โดยยนือยูบ่นพื้นฐานของประสบการณ์เดียวกนั ซ่ึงการเรียนรู้แบบกลุ่มท า
ไดห้ลายวธีิ ไดแ้ก่ การประชุม การสาธิต การจดัฝึกอบรม การทศันะศึกษา เป็นตน้ 



30 
 

 4.4.3 การเรียนรู้แบบมวลชน    
  บุญธรรม จิตอนันต ์ (2540, น. 57) กล่าวว่า การเรียนรู้แบบมวลชนนั้น สามารถ 
ท าได้โดยอาศยัส่ือ เช่น หนังสือพิมพ ์นิทรรศการ  เอกสารเผยแพร่ วิทยุ ภาพยนตร์ โทรทศัน์  
การประกวด และการรณรงิ ์ จะเห็นว่าการเรียนรู้แบบมวลชน สามารถน าิวามรู้ไปสู่ประชาชน 
ไดอ้ยา่งรวดเร็ว และิรอบิลุมไดจ้  านวนมาก 

 4.5 แนวทางการจัดการความรู้    
  ณัฏฐพนัธ์  เขจรนันทน์  (2551, น. 252) กล่าวว่า การจดัการิวามรู้ (Knowledge 
Management ; KM) เป็นส่วนหน่ึงของกลยทุธ์ดา้นิวามรู้ในหลายๆ องิก์าร ส่ิงส าิยัของการ
จั ด ก า ร ิ ว า ม รู้  มี ดั ง น้ี   
 45.1 การจัดการความรู้ หมายถึง กระบวนการอยา่งเป็นระบบที่องิก์ารพฒันาขึ้นมา 
เก่ียวกบัการแสวงหา การสร้าง การจดัเก็บ การถ่ายทอด และการใช้การแพร่กระจายิวามรู้ เพื่อ
พั ฒ น า 
ใหอ้งิก์ารมีิวามไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั  การจดัการิวามรู้เป็นกระบวนการในด้านการจดัการ
ิวามรู้ ของบุิิลหรือองิก์าร เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ตอ้งการ ซ่ึงอาจจะมีเป้าหมายที่เหมือนกนั 
หรือแตกต่างกันนั้ น ขึ้ นอยู่กับมุมมองและแนวิิดต่างๆ ของแต่บุิิลหรือองิ์การนั้ นๆ  
 4.5.2 กระบวนการของการจัดการความรู้ ประกอบด้วยส่วนที่ส าิัญ 5 ส่วน ิือ 
กระบวนการแสวงหา  การสร้างการจดัเก็บ การถ่ายทอด และการใช้เผยแพร่ิวามรู้ โดยที่การ
แสวงหาิวามรู้ เป็นกระบวนการที่องิ์การิวรแสวงหาิวามรู้ที่มีประโยชน์จากแหล่งต่างๆ ทั้ง
ภายในและภายนอกองิก์าร 
                   4.5.3 การสร้างความรู้ เป็นกระบวนการที่สร้างสรริ์ิ วามรู้ขึ้นมาใหม่ รวมถึงการสร้าง
ิวามเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึงของแต่ละบุิิล ซ่ึงการสร้างิวามรู้ใหม่ิวรอยูภ่ายใต้ิ นหรือหน่วยงาน 
ในองิก์าร 
                   4.5.4 การจัดเก็บความรู้ เป็นกระบวนการที่องิก์ารตอ้งก าหนดส่ิงส าิญัที่จะเก็บไวเ้ป็น
ิวามรู้และตอ้งพจิารณาถึงวธีิการในการจดัเก็บ รวมทั้งสามารถน ามาใช้ประโยชน์ไดต้ามตอ้งการ 
โดยมีการเก็บิวามรู้เป็นหมวดหมู่ และเก็บลงฐานขอ้มูล 
                   4.5.5 การถ่ายทอดความรู้ เป็นกระบวนการที่เก่ียวขอ้งกับการเิล่ือนที่ยา้ยข้อมูล
ข่าวสาริวามรู้จากบุิิลหน่ึงไปยงับุิิลหน่ึง โดยอาจใช้เิร่ืองมือในการสืบิ้น กระจายและ
ถ่ า ย ท อ ด ิ ว า ม รู้ 
จากฐานขอ้มูลที่เก็บไว ้เพือ่ใหอ้งิก์ารเกิดการเรียนรู้อยา่งรวดเร็ว 
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                   4.5.6 การใช้เผยแพร่ความรู้ เป็นกระบวนการที่น าเอาิวามรู้และประสบการณ์ของ
องิก์ารมาใชอ้ยา่งสร้างสรริแ์ละต่อเน่ือง โดยน าเทิโนโลยมีาใช้ในการประยกุต์ิวามรู้ให้มาก
ขึ้น 
                   กล่าวโดยสรุป การจดัการิวามรู้จะประสบผลส าเร็จได้นั้น ทุกินในองิก์ารจะตอ้งมี
ิวามรู้และิวามเขา้ใจที่ถูกตอ้งเก่ียวกับการจดัิวามรู้ก่อน ตั้งแต่ผูบ้ริหาร/ผูน้ าจนถึงพนักงาน/
สมาชิกทุกระดบัขององิ์การ โดยเฉพาะผูน้ าที่จะตอ้งเร่ิมตน้ดว้ยวิสัยทศัน์ที่ชดัเจนสร้างแรงจูงใจ
เป็นอนัดบัแรก รวมถึงการปรับมุมมองเพื่อให้ทุกินรู้ถึงเป้าหมายของการจดัการที่แทจ้ริง เพราะ
เป็นการก าหนดทิศทางขององิก์ารในอนาิต เพื่อที่จะผนึกก าลงัร่วมกนัเรียนรู้ และฝ่าฟันจนกว่า
จะบรรลุเป้าหมาย  
        

5. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความคดิเห็น 
 
 แนวิิดเก่ียวกบัิวามิิดเห็นที่กล่าวถึง ไดแ้ก่ ิวามหมายเก่ียวกบัิวามิิดเห็น การวดั 
ิวามิิดเห็น ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 
 5.1 ความหมายเกี่ยวกับความคดิเห็น 
       อัมพาพร นพรัตน์ (2558, น. 8) กล่าวว่า ิวามิิดเห็น เป็นการแสดงออกทาง
พ ฤ ติ ก ร ร ม 
ที่มีต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด ทั้งทางบวกและทางลบ ซ่ึงอาจไดก้ารยอมรับหรือปฏิเสธก็ได ้
       สมรรถชัย ศนัธมาทน์ (2556 , น. 8) ิวามิิดเห็นเป็นการแสดงออกทางด้าน
ิวามรู้สึก โดยอาศยัพื้นฐานิวามรู้ประสบการณ์ที่ผ่านมาหรือที่ได้พบเจอมา ซ่ึงการแสดงิวาม
ิิ ด เ ห็ น น้ี 
อาจจะไดรั้บการยอมรับหรือปฏิเสธจากินอ่ืนๆ ก็ได ้ 
       อรสา หนูกระแสร์ (2557, น. 9) กล่าววา่ ิวามิิดเห็นเป็นการแสดงออกของบุิิล 
ทางอารมณ์ ิวามรู้สึกหรือทางิวามเช่ือต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึง โดยไม่
ตอ้งมีหลักฐานพิสูจน์ยนืยนัได้เสมอไป แลว้น าไปสู่การแปลิวามหมาย หรือการิาดิะเน โดย
อาศยัิวามรู้ อารมณ์ ประสบการณ์และสภาพแวดลอ้มขณะนั้นเป็นพื้นฐานแสดงออก ซ่ึงอาจจะ
ถูกต้องหรือไม่ก็ได้ อาจได้รับการยอมรับหรือปฏิเสธก็ได้ นอกจากน้ีิวามิิดเห็นยงัอาจ
เ ป ล่ี ย น แ ป ล ง ไ ป 
ตามกาลเวลาและแสดงออกได้ ทั้งในทางบวกหรือทางลบก็ได้ ผ่านทางิ าพูด การเขียน หรือ
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เิร่ืองหมายสัญลกัษณ์ การส ารวจ ิวามิิดเห็นเป็นการศึกษาหาิวามรู้สึกของบุิิล กลุ่มินที่มี 
ต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง แต่ละินจะแสดงิวามเช่ือและิวามรู้สึกใดๆ ออกมาโดยการพูด การเขียน ิวาม
ิิดเห็นเป็นเร่ืองของแต่ละบุิิลที่แสดงออกต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด ซ่ึงเร่ืองเดียวกนัก็ไม่จ  าเป็นที่บุิิล 
ตอ้งมีิวามิิดเห็นิล้ายิลึงกันหรือเหมือนกันเสมอไป ทั้งน้ีขึ้นอยู่กับปัจจยัพื้นฐานของแต่ละ
บุ ิ ิ ล 
ที่ไดรั้บวา่มีอิทธิพลต่อการแสดงิวามิิดเห็นในเร่ืองนั้นๆ มากนอ้ยเพยีงใด 
 ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่  ิวามิิดเห็นเป็นการแสดงออกของบุิิลหรือกลุ่มบุิิลทางดา้น
อารมณ์ ิวามรู้สึกและทางพฤติกรรมที่มีต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดทั้งทางบวกและทางลบ ผ่านทางการพูด  
การเขียน เิร่ืองหมาย สัญลักษณ์ การส ารวจ ิวามิิดเห็น โดยอาศยัพื้นฐานิวามรู้ อารมณ์
ประสบการณ์และสภาพแวดลอ้มขณะนั้นเป็นพื้นฐานแสดงออก ซ่ึงอาจจะอาจจะถูกตอ้งหรือไม่ก็
ได ้อาจจะไดรั้บการยอมรับหรือปฏิเสธก็ได ้
 5.2 การวัดความคดิเห็น 
       อมัพาพร นพรัตน์ (2558, น. 10) กล่าวว่า การวดัิวามิิดเห็น เป็นการวดัภาพรวม 
ของผูท้ี่แสดงิวามิิดเห็น โดยสามารถบ่งบอกเป็นปริมาณการแสดงให้เห็นถึงจ านวนร้อยละและ 
เป็นวธีิที่ง่ายที่สุดในการบ่งบอกถึงิวามิิดเห็น 
       อรสา หนูกระแสร์ (2557, น. 11-12) กล่าววา่ การวดัิวามิิดเห็น เป็นการประเมิน 
การแสดงออกทางดา้นิวามรู้สึกของแต่ละบุิิลในการตดัสินใจ ประเมินิ่า หรือแสดงทรรศนะ
เก่ียวกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยมีิวามเช่ือ ทศันิติ และิ่านิยมเป็นองิป์ระกอบ 
ิวามิิดเห็นแสดงออกไดท้างการพดูหรือการเขียน โดยอาศยัพื้นฐานทางดา้นิวามรู้ ประสบการณ์ 
สภาพแวดลอ้ม และขอ้มูลข่าวสารของแต่ละบุิิลซ่ึงไม่มีกีเกณฑต์ายตวั  
 ลิเิิร์ท สเกล (Likert Scal) กล่าวว่า การวดัทศันิติ เป็นวิธีการวดัทศันิติที่อาศยั
ผ ล ร ว ม 
ของิ่าิะแนนจากชุดขอ้ิวามที่ใชศึ้กษาเป็นเิร่ืองจ าแนกว่าบุิิลมีระดบัทศันิติเช่นไร เป็นวิธี 
ที่ ส ะด วก  ส ร้ า ง ไ ด้ ง่ า ย  เ ป็นที่ นิ ยม ใช้กัน อ ย่ า ง แพ ร่หล า ย  มี หลัก ในก า รส ร้ า งดั ง น้ี 
 1) ก าหนดข้อิวามเก่ียวกับทัศนิติที่จะศึกษาขึ้ นมาชุดหน่ึง เช่น ถ้าต้องการใช้
ขอ้ิวามในการวดั 10  รายการ อาจจะตองสร้างขอ้ิวามขึ้นมาอยา่งน้อย 15 รายการ ขอ้ิวามในแต่
ละรายการ ิวรมีลกัษณะในเชิงสนบัสนุนหรือมองในดา้นดี และมีขอ้ิวามที่มีลกัษณะต่อตา้นหรือ
มองในดา้นลบ ิวรเล่ียงขอ้ิวามทีมี่ลกัษณะเป็นกลาง 
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 2) จ  าแนกิวามเห็นในขอ้ิวามต่างๆ ออกเป็น 5 ระดบั ดว้ยกัน ิือ เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง 
(Strongly Agree) เห็นดว้ย (Agree) ไม่แน่ใจ (Neutral) ไม่เห็นดว้ย (Disagree) และไม่เห็นดว้ยอยา่ง
ยิง่ (Strongly Disagree) 
 3) ก าหนดิ่าิะแนนให้กบัระดบัิวามเห็นในขอ้ 2 ิ่าิะแนนที่ก  าหนดให้โดยทัว่ไป 
จะมีลกัษณะ ดงัน้ี 
 
   
 
 
 
 
 
 
 

   ภ า พที่  2.2 ก า ร ก า หน ด ิ่ า ิ ะ แ น น ให้ กั บ ร ะ ดั บ ิ ว า ม เ ห็ น 
ที่มา : https://jane1995site.wordpress.com 
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 4)  น าข้อิวามที่สร้างขึ้ นนั้ นไปท าการทดสอบเพื่อตรวจดูิวามสมบูรณ์และ 
ิวามน่าเช่ือถือ แลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขใหเ้หมาะสม เพือ่น าไปใชใ้นขั้นปฏิบติัต่อไป 
 5) ิดัเลือกขอ้ิวามที่มีประสิทธิภาพมาท าการวเิิราะห์  
     ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ การวดัิวามิิดเห็น เป็นการวดัิวามิิดเห็นของบุิิล ที่แสดง
ิวามิิดเห็นต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด โดยสามารถบ่งบอกถึงปริมาณการแสดงิวามิิดเห็น อาจแสดงดว้ย
จ านวนร้อยละ ซ่ึงเป็นวธีิที่ง่ายที่สุดในการบ่งบอกถึงิวามิิดเห็น แบบการวดัอาจใชก้ารวดัทศันิติ  
ลิเิิร์ท สเกล (Likert Scal) ซ่ึงเป็นวิธีที่ง่ายและนิยมกนัอยา่งแพร่หลาย โดยให้ก าหนดรายการที่จะ
วดัประมาณ 15 รายการ ซ่ึงตอ้งเป็นรายการทั้งเชิงบวกและลบ และจ าแนกิวามิิดเห็นออกเป็น 5 
ระดบั ดว้ยกนั ิือ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ (Strongly Agree) เห็นดว้ย (Agree) ไม่แน่ใจ (Neutral) ไม่เห็น
ดว้ย (Disagree) และไม่เห็นดว้ยอย่างยิง่ (Strongly Disagree) แลว้น าิ่าที่ไดไ้ปทดสอบิ่าิวาม
เ ช่ื อ ถื อ  
แลว้น าผลที่ไดม้าปรับปรุงใหเ้หมาะสมเพือ่น าไปใชใ้นทางปฏิบติัต่อไป 
 
 
 
 

6. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความพงึพอใจ 
 
 แนวิิดเก่ียวกับิวามพึงพอใจที่กล่าวถึง ไดแ้ก่ ิวามหมายของิวามพึงพอใจ และ
ทฤษีี  Herzberg’s Two  Factor  Theory  (ทฤษีีสองปัจจยั) ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 
 6.1 ความหมาย 
      สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ  จงัหวดัตรัง (2555, น.13) กล่าวไวว้่า  ิวามพึง
พ อ ใ จ 
ในการปฏิบตัิงานเป็นเร่ืองของิวามรู้สึก  ที่มีิวามสึกของบุิิลที่มีต่องานที่ปฏิบัติอยู่ และ 
ิวามพงึพอใจจะส่งผลต่อขวญัในการปฏิบติังาน อยา่งไรก็ดีิวามพงึพอใจของแต่ละบุิิลไม่มีวนั
ส้ินสุด เปล่ียนแปลงไดเ้สมอตามกาลเวลาและสภาพแวดลอ้มบุิิล จึงมีโอกาสที่จะไม่พึงพอใจใน
ส่ิงที่เิยพึงพอใจมาแล้ว ฉะนั้นผูบ้ริหารจ าเป็นจะตอ้งส ารวจตรวจสอบิวามพึงพอใจในการ
ป ฏิ บั ติ ง า น 
ให้สอดิล้องกบัิวามตอ้งการของบุิลากรตลอดไป ทั้งน้ีเพื่อให้งานส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย 
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ขององิ์กรหรือหน่วยงานที่ตั้งไว ้ดังนั้น ิวามพึงพอใจ จึงหมายิวามรวมไปถึงิวามรู้สึกยินดี  
ชอบใจ และเป็นสุข  ต่อการตอบสนองเพื่อให้บรรลุเป้าหมายในระดับหน่ึง ด้วยการแสดง
พฤติกรรมออกมาทางสายตา ิ าพดู ระหวา่งบุิิลกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึง 
 6.2 ทฤษฎีที่ใช้กับความพึงพอใจ 

        6.2.1 ทฤษฎี  Herzberg’s Two  Factor  Theory  (ทฤษฎีสองปัจจัย) 
    เป็นทฤษีีที่  Frederick K. Herzberg and  Others  ไดศึ้กษาเก่ียวกบัแรงจูงใจใน
การท างานของบุิิล  โดยศึกษาถึงิวามตอ้งการของบุิิลในองิ์การ  หรือการจูงใจจากการ
ท า ง า น 
โดยเฉพาะเจาะจง โดยศึกษาว่าินเราตอ้งการอะไรจากการท างาน ซ่ึงสรุปไดว้่า ิวามสุขจากการ
ท างานนั้น เกิดจากิวามพงึพอใจ  หรือไม่พงึพอใจในงานที่ท  า มีสาเหตุมาจากปัจจยัสองกลุ่ม ิือ  
    1) ปัจจัยจูงใจ  (Motivational Factors)  เป็นปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกับงานโดยตรง 
 เพื่อจูงใจให้ินชอบและรักงานที่ปฏิบัติอยู่ เป็นตัวกระตุ้นท าให้เกิดิวามพึงพอใจแก่บุิิล 
ในองิก์าร ใหป้ฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น  เพราะเป็นปัจจยัที่สามารถตอบสนอง 
ิวามตอ้งการภายในของบุิิลได ้ประกอบดว้ย 
  (1) ิวามส าเร็จในการท างาน   
  (2) การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 
  (3) ลกัษณะงานที่ปฏิบตัิ 
  (4) ิวามรับผดิชอบในงาน 
  (5) ิวามกา้วหนา้              
    2) ปัจจัยค า้จุนหรือปัจจัยสุขศาสตร์ (Maintenance or Hygiene Factors) หมายถึง 
ปัจจยัที่จะิ  ้ าจุนให้บุิิลมีแรงจูงใจในการท างานอยู่ตลอดเวลา  ถ้าไม่มีหรือมีในลักษณะที่ไม่
สอดิลอ้งกบับุิิลในองิก์าร  บุิิลในองิก์ารจะเกิดิวามไม่ชอบงานขึ้น ซ่ึงเป็นปัจจยัที่มาจาก
ภายนอกตวับุิิล ปัจจยัเหล่าน้ีไดแ้ก่ 
  (1) เงินเดือน  
               (2) นโยบายและการบริหาร 
                    (3) ิวามสมัพนัธก์บัผูบ้งัิบับญัชา  ผูใ้ตบ้งัิบับญัชา  และเพือ่นร่วมงาน 
                      (4) สภาพการท างาน 
                      (5) วธีิปกิรองบงัิบับญัชา  
  (6) สถานะทางอาชีพ 
  (7) ิวามมัน่ิงในการท างาน   
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  จากทฤษีีดงักล่าว สรุปไดว้า่  ปัจจยัทั้งสองดา้นน้ีเป็นส่ิงที่ินตอ้งการ  เพราะเป็น
แรงจูงใจในการท างาน    
  ปัจจัยจูงใจ  เป็นองิ์ประกอบส าิญัที่ท  าให้เกิดิวามสุขในการท างาน โดยมี
ิวามสัมพนัธ์กบัแนวิิดที่ว่า  เม่ือินได้รับการตอบสนองดว้ยปัจจยัน้ีแลว้  จะช่วยเพิ่มแรงจูงใจ 
ในการท างาน  ผลที่ตามมาก็ิือินจะเกิดิวามพึงพอใจในงาน  สามารถท างานได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ 
  ปัจจยัิ  ้าจุนหรือสุขศาสตร์  ท  าหน้าที่เป็นตวัป้องกันมิให้ินเกิดิวามไม่เป็นสุข  
หรือไม่พึงพอใจในงานช่วยท าให้ินเปล่ียนเจติติจากการไม่อยากท างานมาสู่ิวามพร้อมที่จะ
ท างาน 
  นอกจากน้ี Herzberg ยงัไดอ้ธิบายเพิ่มเติมอีกว่า  ปัจจยัจูงใจ และปัจจยัิ  ้าจุนหรือ
สุขศาสตร์ จะตอ้งมีิ่าเป็นบวกเท่านั้น  จึงจะท าให้บุิิลมีแรงจูงใจและพึงพอใจในการปฏิบตัิงาน 
        6.2.2 ทฤษฎีเกี่ยวกับการจูงใจของมาสโลว์ (Maslow’s General Theory of Human 
& Motivation) มาสโลวไ์ดต้ั้งทฤษีีเก่ียวกบั แรงจูงใจ(Maslow’s General Theory of Human & 
Motivation) โดยมาสโลว ์ไดอ้ธิบายถึงิวามตอ้งการของมนุษย ์ซ่ึงมีลกัษณะเป็นล าดบัขั้นจากต ่า 
ไปหาสูง (Hierarchy& Needs) และเป็นทฤษีีที่ยอมรับกนัแพร่หลายสมมติฐานดังกล่าวมีิวาม
เก่ียวกบั พฤติกรรมของมนุษยด์งัน้ี (Abraham H.Maslow. 1954, p. 80 - 106) 
 1) มนุษยมี์ิวามตอ้งการ ิวามตอ้งการมีอยู่เสมอ และไม่มีที่ส้ินสุด แต่ส่ิงที่มนุษย์
ตอ้งการนั้นขึ้นอยูก่บัว่า เขามีส่ิงนั้นอยูแ่ลว้หรือยงั ขนาดที่ิวามตอ้งการใดไดรั้บการตอบสนอง
แลว้ิวามตอ้งการอ่ืนจะเขา้มาแทนที่ กระบวนการน้ีไม่มีที่ส้ินสุด และจะเร่ิมตั้งแต่เกิดจนกระทัง่
ตาย 
 2)   ิวามต้องการที่ได้รับการตอบสนองแล้วจะไม่เป็นส่ิงจูงใจของพฤติกรรม 
อีกต่อไป ิวามตอ้งการที่ไม่ไดรั้บการตอบสนองเท่านั้นที่เป็นแรงจูงใจของพฤติกรรม 
 3) ิวามตอ้งการของมนุษยมี์ล าดบัขั้นิวามส าิญั กล่าวิือ เม่ือิวามตอ้งการระดบัต ่า
ไดรั้บการตอบสนองแลว้ ิวามตอ้งการระดบัสูงก็จะมีการเรียกร้องใหมี้การตอบสนองทนัที 
 4) ตามทฤษีีของมาสโลวไ์ดแ้บ่งล าดบัขั้นของิวามตอ้งการ (Hierarchy of Needs) ไว ้
5 ขั้นจากต ่าไปสูง ดงัน้ี 

  
 
 
 

ความต้องการด้านสังคม (Social needs) : 

การยอมรับและความรัก 

ความต้องการการยกย่อง(Exteem need) : 

การยกย่อง ความนับถือ สถานะ 

ความต้องการความส าเร็จในชีวิต (Self-Actualization need)  
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 ภาพที่ 2.3 ล  าดบัขั้นิวามตอ้งการตามทฤษีีมาสโลว ์ (Maslow’s hierarchy of human 
needs) 
ที่มา: http://thesisavenue.blogspot.com/2008/09/maslows-general-theory-of-human.html 
 (1)  ต้องการของร่างกาย (Physiological needs)  เ ป็นิวามต้องการพื้นฐาน 
เพือ่ิวามอยูร่อดของชีวติ ไดแ้ก่ ิวามตอ้งการปัจจยัส่ี ิวามตอ้งการการยกยอ่ง และิวามตอ้งการ 
ทางเพศ ฯลฯ เป็นตน้ 
 (2) ิวามตอ้งการิวามปลอดภยั (Safety needs) เป็นิวามตอ้งการที่เหนือกว่าิวาม
ตอ้งการอยู่รอด ซ่ึงมนุษยต์อ้งการเพิ่มิวามตอ้งการในระดับที่สูงขึ้น เช่น ตอ้งการิวามมั่นิง 
ในการท างาน ิวามตอ้งการไดรั้บการปกป้องิุม้ิรอง ิวามตอ้งการิวามปลอดภยัจากอนัตราย
ต่างๆ เป็นตน้ 
 (3)  ิวามต้องการด้านสังิม (Social needs) หรือิวามต้องการิวามรักและ 
การยอมรับ (Love and belongingness needs) ิวามตอ้งการทั้งในแง่ของการให้และการได้รับ 
ซ่ึงิวามรัก ิวามตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของหมู่ิณะ ิวามตอ้งการใหไ้ดก้ารยอมรับ เป็นตน้ 
 ( 4 )  ิ วา มต้อ ง ก า รก า รยกย่ อ ง  (Esteem needs) ซ่ึ ง เ ป็ น ิว าม ต้อ งก า ร 
การยกย่องส่วนตัว (Self-esteem) ิวามนับถือ (Recognition) และสถานะ (Status) จกสังิม 
ต ล อ ด จ น 
เป็นิวามพยายามที่จะใหมี้ิวามสมัพนัธร์ะดบัสูงกบับุิิลอ่ืน เช่น ิวามตอ้งการให้ไดก้ารเิารพ 
นบัถือ ิวามส าเร็จ ิวามรู้ ศกัด์ิศรี ิวามสามารถ สถานะที่ดีในสงัิมและมีช่ือเสียงในสงัิม 
 (5) ิวามตอ้งการประสบิวามส าเร็จสูงสุดในชีวิต (Self-actualization needs) เป็น
ิวามตอ้งการสูงสุดแต่ล่ะบุิิล ซ่ึงถา้บุิิลใดบรรลุิวามตอ้งการในขั้นน้ีได ้จะไดรั้บการยกยอ่ง
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ว่าเป็นบุิิลพิเศษ เช่น ิวามตอ้งการที่เกิดจากิวามสามารถท าทุกส่ิงทุกอยา่งได้ส าเร็จ นักร้อง
หรือนกัแสดงที่มีช่ือเสียง เป็นตน้ 
    ดงันั้นจึงสรุปิวามพงึพอใจไดว้่า เป็นการแสดงิวามรู้สึกออกมาเม่ือได้รับปัจจยั
สนบัสนุน เช่น การเล่ือนขั้น เงินเดือน สวสัดิการ การไดรั้บิวามยอมรับ ิวามมัน่ิงในอาชีพ เป็น
ตน้ และน าไปใชใ้นงานวิจยัเร่ืองน้ีการทดสอบิวามพึงพอใจของประธานวิสาหกิจชุมชนต่อการ 
ด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน วา่ด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชนแลว้ส่งผลต่อิวามเป็นอยูอ่ยา่งไร 
 
7. แนวคดิเกี่ยวกับ SWOT  
 
 7 . 1  ิ ว า ม ส า ิั ญ 
       พนัโท โกมล  วงศ์อนันต์ (2555) กล่าวไวว้่า หลักการส าิัญของ SWOT ก็ิือ 
การวเิิราะห์โดยการส ารวจจากสภาพการณ์ 2 ดา้น ิือ สภาพการณ์ภายในและสภาพการณ์ภายนอก 
ดงันั้นการวิเิราะห์ SWOTจึงเรียกไดว้่าเป็นการวิเิราะห์สภาพการณ์ (situation analysis)  ซ่ึงเป็น
การวเิิราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน เพือ่ใหรู้้ตนเอง (รู้เรา) รู้จกัสภาพแวดลอ้ม (รู้เขา) ชดัเจน และวิเิราะห์
โอกาส-อุปสรริ การวิเิราะห์ปัจจยัต่าง ๆ ทั้งภายนอกและภายในองิ์กร ซ่ึงจะช่วยให้ผูบ้ริหาร 
ขององิก์รทราบถึงการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นภายนอกองิ์กร ทั้งส่ิงที่ได้เกิดขึ้นแลว้และ
แนวโน้มการเปล่ียนแปลงในอนาิต รวมทั้งผลกระทบของการเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีที่มีต่อองิก์ร
ธุรกิจ และจุดแข็ง จุดอ่อน และิวามสามารถด้านต่าง ๆ ที่องิ์กรมีอยู่ ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีจะเป็น
ป ร ะ โ ย ช น์ 
อยา่งมากต่อการก าหนดวสิยัทศัน์ การก าหนดกลยทุธ์และการด าเนินตามกลยทุธ์ขององิก์รระดบั
อ ง ิ์ ก ร ที่ เ ห ม า ะ ส ม ต่ อ ไ ป  ซ่ึ ง มี ร า ย ล ะ เ อี ย ด ดั ง น้ี 
 

  7.2 ตัวอักษรย่อของSWOT 
                    S มาจาก Strengths หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็งหรือขอ้ไดเ้ปรียบ   เป็นขอ้ดีที่เกิดจาก
สภาพแวดลอ้มภายในบริษทั เช่น จุดแข็งดา้นการเงิน จุดแข็งดา้นการผลิต จุดแข็งด้านทรัพยากร
บุ ิ ิ ล  บ ริ ษัท จ ะ ต้ อ ง ใ ช้ป ร ะ โ ยชน์ จ า ก จุ ด แ ข็ ง ใ น ก า รก า หนด ก ล ยุ ท ธ์ ก า ร ตล า ด 
                   W มาจาก Weaknesses หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อนหรือขอ้เสียเปรียบ ที่เกิดจาก
สภาพแวดล้อมภายในต่างๆ ของบริษทั ซ่ึงบริษทัจะตอ้งหาวิธีในการแก้ปัญหานั้นสถานการณ์ 
ภ า ย ใ น อ ง ิ์ ก ร ที่ เ ป็ น 
                   O  มาจาก Opportunities หมายถึง โอกาส  การที่สภาพแวดลอ้มภายนอกของบริษทั 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%87%E0%B8%B4%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%95&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%94
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%AA&action=edit&redlink=1
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เอ้ือประโยชน์หรือส่งเสริมการด าเนินงานขององิก์ร โอกาสแตกต่างจากจุดแข็งตรงที่โอกาสนั้น 
เป็นผลมาจากสภาพแวดลอ้มภายนอก แต่จุดแข็งนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดลอ้มภายในนักการ
ตลาดที่ดีจะตอ้งเสาะแสวงหาโอกาสอยู่เสมอและใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้นเช่น การเมือง การ
ป ก ิ ร อ ง  ก ี ห ม า ย  ร า ิ า น ้ า มั น  ิ่ า เ งิ น บ า ท  ิู่ แ ข่ ง  เ ป็ น ต้ น 
                  T มาจาก  Threats หมายถึง  อุปสรริ  ข้อจ ากัด  ซ่ึงเกิด จากสภาพแวดล้อม
ภายนอก บางิร้ังการจ าแนกโอกาสและอุปสรริเป็นส่ิงที่ท  าได้ยาก เพราะทั้งสองส่ิงน้ีสามารถ
เปล่ียนแปลงไป ซ่ึงการเปล่ียนแปลงอาจท าให้สถานการณ์ที่เิยเป็นโอกาสกลบักลายเป็นอุปสรริ
ได ้เช่น ิ่าเงินบาท ิู่แข่ง เป็นตน้ 
  7.3  เ ค ร่ื อ ง มื อ นี้ ใ ช้ เ พ่ื อ อ ะ ไ ร 
                     SWOT  เป็นเิร่ืองมือในการประเมินสถานการณ์ ส าหรับองิก์ร หรือโิรงการ  
ซ่ึงช่วยผูบ้ริหารก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายในโอกาสและอุปสรริจาก
สภาพแวดล้อมภายนอก ส าหรับก าหนดแผนงานโิรงการจะใช้เป็นแนวทางในการก าหนด
วสิยัทศัน์และการก าหนดกลยทุธเ์พือ่ใหอุ้ตสาหกรรมพฒันาไปในทางที่เหมาะสม 
 7 . 4 ข้ อ ดี แ ล ะ ข้ อ เ สี ย  ข อ ง  SWOT 
                   7 . 4. 1  ข้ อ ดี  
                         1) ใช้ประเมินสภาวะแวดล้อมและสถานภาพขององิ์กรโดยเน้นศกัยภาพและ  
ิวามพร้อมที่องิ์กรมีอยู่และพยายามหลีกเล่ียงภยัิุกิามหรือิวามเส่ียงจากสภาพแวดล้อม
ภายนอกรวมทั้งแก้ไขจุดอ่อนขององิ์กรด้วยเน่ืองจากปัจจัยเหล่าน้ีมีโอกาสที่จะก่อให้เกิด
ป ร ะ โ ย ช น์ ไ ด ้
เพิม่มากขึ้น 
                          2) น าไปใชป้รับปรุงแนวิิดและแนวปฏิบตัิของการจดัท าแผนงานหรือโิรงการ 
ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ใ ห้ มี โ อ ก า ส ส ร้ า ง ิ ว า ม ส า เ ร็ จ ม า ก ขึ้ น 
                          3)  ท าให้ทราบถึงกลยทุธ์ในการปรับปรุงการท างานิวามกา้วหน้าและขีดจ ากัด 
ด้านบุิลากร งบประมาณ และระบบงานเป็นการป้องกันการแทรกแซงการท างานจากปัจจัย
ภายนอกไดม้ากขึ้น 
                   7.4.2 ข้อเสียของการวิเคราะห์ SWOT ขององค์กร มีข้อที่ควรค านึง 4  ประการ ิือ 
                          1 )  อ ง ิ์ ก ร ต้ อ ง ก า ห น ด ก่ อ น ว่ า  อ ง ิ์ ก ร ต้ อ ง ก า ร ที่ จ ะ ท า อ ะ ไ ร 
                          2)  การวิ เิราะห์โอกาสและอุปสรริต้องกระท าในช่วงเวลาขณะนั้ น 
                          3) องิก์รตอ้งก าหนดปัจจยัหลกั (key success factors) ที่เก่ียวกบัการด าเนินงาน 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%9B%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%84
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3
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ใ ห้ ถู ก ต้ อ ง 
                          4) องิก์รตอ้งประเมินิวามสามารถของตนใหถู้กตอ้ง 

 7.5  ขั้นตอน/วิธีการด า เนินการท า SWOT Analysis 
                 การวิเิราะห์ SWOT จะิรอบิลุมขอบเขตของปัจจยัที่กวา้งดว้ยการระบุจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาสและอุปสรริขององิก์ร ท าใหมี้ขอ้มูล ในการก าหนดทิศทางหรือเป้าหมายที่จะถูก
สร้างขึ้นมาบนจุดแข็งขององิ์กร และแสวงหาประโยชน์จากโอกาสทางสภาพแวดล้อม และ
สามารถ ก าหนดกลยทุธ์ที่มุ่งเอาชนะอุปสรริทางสภาพแวดลอ้มหรือลดจุดอ่อนขององิก์รให้มี
น้ อ ย ที่ สุ ด ไ ด้  ภ า ย ใ ต ้
การวิเิราะห์ SWOT นั้น จะตอ้งวิเิราะห์ทั้งสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก องิ์กร โดยมี
ขั้ น ต อ น ดั ง น้ี 
                  7 . 5 . 1  ก า ร ป ร ะ เ มิ น ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ภ า ย ใ น อ ง ค์ ก ร 
               การประเมินสภาพแวดลอ้มภายในองิก์ร จะเก่ียวกบัการวิเิราะห์และพิจารณา
ทรัพยากรและิวามสามารถภายในองิ์กร ทุก ๆ ด้าน เพื่อที่จะระบุ จุดแข็งและจุดอ่อน 
ขององิก์รแหล่งที่มาเบื้องตน้ของขอ้มูลเพื่อการประเมินสภาพแวดล้อมภายใน ิือระบบขอ้มูล 
เพือ่ การบริหารที่ิรอบิลุมทุกดา้น ทั้งในดา้นโิรงสร้าง ระบบ ระเบียบ วิธีปีิบติังาน บรรยากาศ 
ในการท างานและทรัพยากรในการบริหาร (ิน เงิน วสัดุ การจัดการ) รวมถึงการพิจารณาผล  
การด าเนินงานที่ผ่านมาขององิ์กรเพื่อที่จะเข้าใจสถานการณ์และผลกลยุทธ์ก่อนหน้าน้ีด้วย 
                              1) จุดแข็งขององค์กร  (S-Strengths) เ ป็นการวิ เิราะห์ ปัจจัยภายใน 
จากมุมมองของผูท้ี่อยูภ่ายในองิก์รนั้นเองวา่ ปัจจยัใดภายในองิก์รที่เป็นขอ้ไดเ้ปรียบหรือจุดเด่น
ขององิ์กรที่องิ์กริวรน ามาใช้ในการพฒันาองิ์กรได้ และิวรด ารงไวเ้พื่อการ เสริมสร้าง  
ิ ว า ม เ ข็ ม แ ข็ ง ข อ ง อ ง ิ์ ก ร 
                             2) จุดอ่อนขององค์กร (W-Weanesses) เป็นการวิเิราะห์ ปัจจัยภายใน 
จากมุมมองของผูท้ี่อยูภ่ายในจากมุมมอง ของผูท้ี่อยูภ่ายในองิก์รนั้น ๆ เองว่าปัจจยัภายในองิก์ร 
ที่เป็นจุดด้อย ข้อเสียเปรียบขององิ์กรที่ิวรปรับปรุงให้ดีขึ้นหรือขจัดให้หมดไป อันจะเป็น
ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ อ ง ิ์ ก ร 
            7 . 5 . 2  ก า ร ป ร ะ เ มิ น ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ภ า ย น อ ก 
                     ภายใตก้ารประเมินสภาพแวดลอ้มภายนอกองิก์รนั้น สามารถิน้หาโอกาส
และอุปสรริทางการด าเนินงานขององิ์กรที่ได้รับผลกระทบจากสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ 
ทั้งในและระหวา่งประเทศที่เก่ียวกบัการด าเนินงานขององิก์ร เช่น อตัราการขยายตวัทางเศรษฐกิจ 
นโยบาย การเงิน การงบประมาณ สภาพแวดลอ้มทางสงัิม เช่น ระดบัการศึกษาและอตัรารู้หนังสือ
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ของประชาชน การตั้ งถ่ินฐานและการอพยพของประชาชน ลักษณะชุมชน ขนบธรรมเนียม
ประเพณี ิ่านิยม ิวามเช่ือและวฒันธรรม สภาพแวดลอ้มทางการเมือง เช่น พระราชบญัญติั พระ
ราชกฤษีีกา มติิณะรัฐมนตรี และสภาพแวดล้อมทางเทิโนโลย ีหมายถึงกรรมวิธีใหม่ๆและ
พฒันาการทางด้านเิร่ืองมือ อุปกรณ์ที่จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและให้บริการ 
                             1) โอกาสทางสภาพแวดล้อม (O-Opportunities) เ ป็นการวิ เิราะ ห์ 
วา่ปัจจยัภายนอกองิก์ร ปัจจยัใดที่สามารถส่งผลกระทบประโยชน์ ทั้งทางตรงและทางออ้มต่อการ
ด าเนินการขององิ์กรในระดับมหาภาิ และองิ์กรสามารถฉกฉวยข้อดีเหล่าน้ีมาเสริมสร้าง 
ใ ห้ ห น่ ว ย ง า น เ ข็ ม แ ข็ ง ขึ้ น ไ ด ้
                    2) อุ ปส ร รค ท า ง ส ภ า พแ ว ด ล้ อ ม  ( T-Threats) เ ป็ น ก า ร วิ เ ิ ร า ะ ห์ 
วา่ปัจจยัภายนอกองิก์รปัจจยัใดที่สามารถส่งผลกระทบในระดบัมหภาิในทางที่จะก่อใหเ้กิดิวาม
เสียหายทั้ งทางตรงและทางอ้อม ซ่ึงองิ์กรจ าต้องหลีกเล่ียง หรือปรับสภาพองิ์กรให้มี  
ิ ว า ม แ ข็ ง แ ก ร่ ง พ ร้ อ ม ที่ จ ะ เ ผ ชิ ญ แ ร ง ก ร ะ ท บ ดั ง ก ล่ า ว ไ ด ้
            7 . 5 . 3  ร ะ บุ ส ถ า น ก า ร ณ์ จ า ก ก า ร ป ร ะ เ มิ น ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม 
                    เม่ือไดข้อ้มูลเก่ียวกบั จุดแข็ง-จุดอ่อน โอกาส-อุปสรริ จากการวิเิราะห์ 
ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกดว้ยการประเมินสภาพ แวดลอ้มภายในและสภาพแวดลอ้มภายนอก
แลว้ ใหน้ าจุดแขง็-จุดอ่อนภายในมาเปรียบเทียบกบั โอกาส-อุปสรริ จากภายนอกเพื่อดูว่าองิก์ร 
ก าลงัเผชิญสถานการณ์เช่นใดและภายใตส้ถานการณ์ เช่นนั้น องิก์ริวรจะท าอยา่งไร โดยทัว่ไป  
ในก า ร วิ เ ิ ร า ะ ห์  SWOT ดั ง ก ล่ า ว น้ี  อ ง ิ์ ก ร  จ ะ อ ยู่ ใ น สถ าน ก า ร ณ์  4  รู ป แบบดั ง น้ี 
                             1) สถานการณ์ที่ 1 (จุดแขง็-โอกาส) สถานการณ์น้ีเป็นสถานการณ์ที่พงึปรารถนา
ที่ สุด เ น่ืองจากองิ์กริ่อนข้างจะมีหลายอย่าง ดังนั้ น ผู ้บริหารขององิ์กริวรก าหนด 
กลยทุธ์ในเชิงรุก (aggressive - stratagy) เพื่อดึงเอาจุดแข็งที่มีอยูม่าเสริมสร้างและปรับใชแ้ละฉก
ฉ ว ย โ อ ก า ส ต่ า ง  ๆ  ที่ เ ปิ ด ม า ห า ป ร ะ โ ย ช น์ อ ย่ า ง เ ต็ ม ที่ 
                             2)  สถานการณ์ที่  2 (จุดอ่อน-ภัยอุปสรริ) สถานการณ์น้ีเป็นสถานการณ์ 
ที่เลวร้ายที่สุด เน่ืองจากองิก์รก าลงัเผชิญอยูก่บัอุปสรริจากภายนอกและมีปัญหาจุดอ่อนภายใน
หลายประการ ดงันั้น ทางเลือกที่ดีที่สุดิือกลยทุธ์ การตั้งรับหรือป้องกนัตวั (defensive strategy)  
เพือ่พยายามลดหรือหลบหลีกภยัอุปสรริ ต่าง ๆ ที่ิาดวา่จะเกิดขึ้น ตลอดจนหามาตรการที่จะท าให้
อ ง ิ์ ก ร เ กิ ด ิ ว า ม สู ญ เ สี ย ที่ น้ อ ย ที่ สุ ด 
                             3 )  สถานการ ณ์ที่  3  ( จุ ด อ่อน -โอก าส)  สถานการณ์องิ์กร มี โอก าส 
เป็นขอ้ไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนัอยูห่ลายประการ แต่ติดขดัอยูต่รงที่มีปัญหาอุปสรริที่เป็นจุดอ่อน 
อยู่หลายอย่างเช่นกัน ดังนั้ น ทางออกิือกลยุทธ์การพลิกตัว ( turnaround-oriented strategy)  
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เพื่อจัดหรือแก้ไข จุดอ่อนภายในต่าง  ๆ  ให้  พร้อมที่ จะฉกฉวยโอกาสต่าง  ๆ  ที่ เ ปิดให ้
                        4)  สถานก าร ณ์ที่  4  ( จุดแข็ง -อุ ปสรริ )  สถานกา ร ณ์ น้ี เ กิ ดขึ้ น จ ากก า ร 
ที่สภาพแวดล้อมไม่เอ้ืออ านวยต่อการด าเนินงาน แต่ตวัองิ์กรมีขอ้ไดเ้ปรียบที่เป็นจุดแข็งหลาย
ประการ ดงันั้น แทนที่จะรอจนกระทัง่สภาพแวดลอ้มเปล่ียนแปลงไป ก็สามารถที่จะเลือกกลยทุธ ์
การแตกตวั หรือขยายขอบข่ายกิจการ (diversification strategy) เพื่อใชป้ระโยชน์จากจุดแข็งที่มี 
สร้างโอกาสในระยะยาวดา้นอ่ืน ๆ แทน 
                           จากแนวิิดของ SWOT จึงสรุปได้ว่า  SWOT สามารถน าไปวิ เิราะห์
สภาพแวดล้อมภายในของวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ จุดอ่อน จุดแข็ง ของวิสาหกิจชุมชนเอง และ
สภาพแวดลอ้มภายนอก ไดแ้ก่ ปัญหาและอุปสรริ ที่มีผลต่อการด าเนินงานและการพฒันาวิสาหกิ
ชุ ม ช น  เ พื่ อ น า ผ ล 
การวเิิราะห์สภาพแวดลอ้มดงักล่าวไปใชใ้นการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนต่อไป 
 

8. งานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัการพฒันาวสิาหกจิชุมชน 
 
 จากการศึกษางานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชน ผูว้ิจยัได้
รวบรวมผลงานวจิยัเก่ียวขอ้งซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
 
 8 . 1  ข้ อ มู ล พื้ น ฐ า น ส่ ว น บุ ค ค ล 
        กษมาพร พวงประยงิ ์(2554, น. 154-156)  กล่าวถึงปัจจยัส่วนบุิิล ที่ส่งผล 
ต่อการพฒันาวสิาหกิจชุมชน มีดงัน้ี 
        อาย ุพบวา่ อาย ุมีผลต่อการพฒันาวสิาหกิจชุมชน ิือ สมาชิกที่มีอายไุม่เกิน 30 ปี 
มีระดบัการพฒันาวสิาหกิจชุมชนมากกวา่สมาชิกที่มีอาย ุ51 ปีขึ้นไป และอาย ุ41-50 ปี และสมาชิก
วสิาหกิจชุมชนที่มีอาย ุ31-40 ปี มีระดบัการพฒันาวสิาหกิจชุมชนมากกว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชนที่
มีอาย ุ41-50 ปี ทั้งน้ีเน่ืองจากสมาชิกกลุ่มมีอายอุยูใ่นช่วงของวยัท างานมีประสบการณ์และวุฒิภาวะ
ในการด าเนินงาน ิวามสามารถ ิวามอดทน รับผิดชอบในการแกไ้ขปัญหาต่างๆ สามารถพฒันา
แ ล ะ เ รี ย น รู้ ใ น ส่ิ ง ต่ า ง ๆ  ไ ด้ ดี  เ พื่ อ เ พิ่ ม พู น ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ก า ร ท า ง า น 
        สถานภาพ พบว่า สถานภาพมีผลต่อระดบัการพฒันาวิสาหกิจชุมชน โดยสมาชิก
วสิาหกิจชุมชนที่มีสถานภาพโสด มีระดบัการพฒันามากกว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชนที่มีสถานภาพ
สมรส/หยา่ และสมาชิกวิสาหกิจชุมชนที่มีสถานะภาพสมรส มีระดับการพฒันามากกว่าสมาชิก
วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น 
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ที่มีสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง เน่ืองจากสมาชิกที่ยงัโสดมีิวามพร้อมในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ รวมไป
ถึ ง ทั ก ษ ะ ต่ า ง ๆ  ไ ด้ อ ย่ า ง เ ต็ ม ที่  
        ระดบัการศึกษา พบว่า ระดับการศึกษามีผลต่อระดบัการพฒันาวิสาหกิจชุมชน 
โดยสมาชิกวิสาหกิจชุมชนที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่า มีระดับการพฒันา
วสิาหกิจชุมชนมากกวา่สมาชิกวสิาหกิจชุมชนที่มีระดบัการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
ระดบัประถมศึกษษหรือต ่ากวา่ และระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ทั้งน้ีเน่ืองจากปัจจุบนัการศึกษาเป็น
แรงจูงใจให้เกิดการเรียนรู้ การศึกษาสามารถปลูกฝังให้ประชาชนเล็งเห็นถึงิวามส าิัญ และ 
ย ั ง ส่ ง ผ ล ใ ห้ เ กิ ด ก า ร พั ฒ น า ต น เ อ ง ใ น ด้ า น ต่ า ง ๆ  ใ ห้ ดี ยิ่ ง ขึ้ น 
        อาชีพหลกั พบวา่ อาชีพหลกัไม่มีผลต่อการพฒันาวสิาหกิจชุมชน  

 8 . 2  ค ว า ม รู้ ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น 
       พิษณุ บุญนิยม และ กลา้ณรงิ ์สุทธิรอด (2558, น. 9 ) กล่าวว่า  การพฒันาและ
ส่งเสริมศกัยภาพการจดัการิวามรู้ ิวรด าเนินการดงัน้ี 1) การจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ ิน้หาผูรู้้/
ป ร า ช ญ ์ 
ภูมิปัญญาชาวบา้น ศึกษาดูงานในเร่ืองการบริหารจดัการ การผลิตการตลาด และเขา้รับการฝึกอบรม
อยา่งต่อเน่ือง 2) การจดัการิวามรู้และใชป้ระโยชน์จากองิ์ิ วามรู้ภายในและภายนอกชุมชนเพื่อ
พฒันาวสิาหกิจชุมชน โดยมีการต่อยอดภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ผสมผสานกบัเทิโนโลยใีหม่ๆ และ 3)  
การออกแบบผลิตภัณฑ์ตามรูปแบบสมัยใหม่และการใช้ประโยชน์ได้จริงจากผลิตภัณฑ ์
ของวสิาหกิจชุมชน 

 8 . 3  แ น ว ท า ง ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ พั ฒ น า วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น 
       สุกัญญา อธิปอนันต ์และิณะ (2550, น.61) ศึกษาถึงปัจจยัที่มีผลต่อการพฒันา
วิสาหกิจชุมชนเพื่อการพึ่งตนเอง และพบว่าปัจจยัที่มีผลต่อการพฒันาวิสาหกิจชุมชนเพื่อการ
พึ่งตนเอง มีดงัน้ี    
                    1) ปัจจัยภายในกลุ่ม ได้แก่ การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการวางกีระเบียบ  
การแบ่งบทบาทหนา้ที่และิวามรับผดิชอบ การระดมทุน การแบ่งปันผลประโยชน์ ิวามเสียสละ 
สามัิ ิี ิวามร่วมมือของสมาชิกและิรอบิรัว  การด าเนินกิจกรรมที่ต่อเน่ือง การิวบิุมิุณภาพ
สินิา้ การจดัสรรเวลาในการท ากิจกรรม การพฒันาิวามรู้ /ภูมิปัญญา การพฒันาผลิตภณัฑ์ /
กิจกรรมและการตลาด ศกัยภาพของผูน้ าและสมาชิกของวิสาหกิจชุมชนและบทบาทในองิก์ร
ชุ ม ช น  แ ล ะ 
การติดต่อประสานงานกบัภาิีต่างๆ   
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                    2) ปัจจยัในชุมชนไดแ้ก่ ิวามสัมพนัธ์ระหว่างินในชุมชน วฒันธรรมและประเพณี
โิรงสร้างประชากรในชุมชน การพฒันาินรุ่นใหม่ ทรัพยากรที่มีในชุมชนเก้ือหนุนต่อกิจกรรม 
ของวิสาหกิจชุมชน การจา้งงานในชุมชน/รายได้  การมีส่วนร่วมของชุมชนในการเผยแพร่
ประชาสมัพนัธ ์และการมีตลาดชุมชนรองรับ   
                     3) ปัจจัยภายนอกชุมชน  ได้แก่  นโยบายรัฐ ระบบเสริมหนุน เิรือข่ายภาิี  
ก ล ไ ก ท า ง ก า ร ต ล า ด  แ ล ะ ก า ร ิ ม น า ิ ม  
                   สัญญา เิณาภูมิ (2558, น.77) ศึกษาถึงแนวทางการพฒันาประสิทธิผลของวิสาหกิจ
ชุมชนในเขตพื้นที่จังหวัดมหาสาริาม พบว่า กลุ่ม วิเิราะห์ข้อมูลด้วยการวิเิราะห์เน้ือหา 
ผลการวิจัยพบว่า  แนวทางการพัฒนาประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนในเขตพื้นที่จังหวัด
ม ห า ส า ร ิ า ม ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย 
 (1) การพฒันาศกัยภาพการผลิตและยกระดบัมาตรฐานิุณภาพผลิตภณัฑสู่์ระดบัประเทศและระดบั
สากล ขยายช่องทางการจดัจ าหน่าย ขยายพฒันาเิรือข่ายทางธุรกิจเพื่อส่งเสริมการกระจายสินิา้  
(2) การเสริมสร้างขีดิวามสามารถการบริหารจดัการวิสาหกิจชุมชน สนับสนุนงบประมาณและ
บุิลากรในการพฒันาวสิาหกิจชุมชน สร้างิวามร่วมมือเชิงบูรณาการหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งในการ
ส่งเสริมสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนอยา่งเป็นระบบ (3) การพฒันาศกัยภาพแรงงานวิสาหกิจชุมชน 
พฒันาิุณภาพผลิตภณัฑ์วิสาหกิจชุมชนยกระดับมาตรฐานการผลิตให้สูงขึ้นและ (4) การพฒันา
เิรือข่ายวิสาหกิจชุมชนให้เขม้แข็ง วิจยันวตักรรมเพื่อพฒันาิุณภาพผลิตภณัฑ์ และสร้างิวาม
ร่วมมือระหว่างภาิรัฐและเอกชนในการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนให้เข้มแข็งและพึ่ งตนเอง 
 รัชนี รูปหล่อ และิณะ (มปป, น. 169) ศึกษาแนวทางการพฒันาสู่ิวามย ัง่ยืนและ
เจริญเติบโตของวิสาหกิจชุมชน พบว่า วิสาหกิจชุมชนที่มีผูน้ าเขม้แข็งจะได้รับการยอมรับและ
ิวามเช่ือถือจากสมาชิก และวสิาหกิจชุมชนที่ก  าลงัหมดสภาพเกิดจากกลุ่มขาดการบริหารจดัการที่
ดี สมาชิกในกลุ่มสามารถตกลงกนัเก่ียวกบัการด าเนินกิจการและการจดัสรรก าไรของกลุ่มร่วมกนั
ได้  เลยท าให้สมาชิกไม่ไวว้างใจในการเข้าร่วมทุนร่วมกิจกรรม ท าให้วิสาหกิจชุมชนมีิวาม
อ่ อ น แ อ  แ ล ะ แ ป ร ส ภ า พ ก า ร ท า กิ จ ก า ร เ ป็ น กิ จ ก า ร ส่ ว น ตั ว  
 ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนิร และอุทิศ สังขรัตน์  (2556 , น. 54) ศึกษาถึงแนวทาง 
การพฒันาการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชนในเขตลุ่มน ้ าทะเลสาบสงขลา จงัหวดัสงขลา ดงัน้ี 
      1) ปัญหาและอุปสรริในการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชนในเขตลุ่มน ้ าทะเลสาบ
สงขลา 
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                        (1)  ปัญหาด้านการตลาด เ ช่น  ไ ม่ มี ช่องทางการจัดจ าหน่าย การโฆษณา 
ประชาสมัพนัธ ์ ปัญหาการท าการตลาดต่างประเทศ เพราะการขาดิวามรู้ทางดา้นภาษาต่างประเทศ 
เป็นตน้  
 ( 2 )  ปั ญ ห า ด้ า น บั ญ ชี แ ล ะ ก า ร เ งิ น แ ล ะ ก า ร ิิ ด ต้ น ทุ น สิ น ิ้ า 
 (3) ปัญหาดา้นการผลิต ดา้นทกัษะแรงงานของสมาชิกที่มีมาตรฐานที่ดีพอ 
 (4) ปัญหาด้านการใช้เทิโนโลยีสารสนเทศ  เช่น การสร้างเว็บไซต์หรือโฮมเพจ 
เพื่อการส่ือสารและประชาสัมพนัธ์  ระบบโปรแกรมทางด้านบัญชีที่ใช้ิอมพิวเตอร์ในการช่วย
ท างาน   
 (5) ปัญหาดา้นการออกแบบผลิตภณัฑ ์
 (6) ปัญหาตน้ทุนการผลิต เช่น ตน้ทุนิ่าจา้งแรงงาน และตน้ทุนวตัถุดิบ มีราิาสูง  
ท าใหสิ้นิา้ที่ผลิตออกมามีราิาสูงกวา่สินิา้ประเภทเดียวกนัในตลาด 
 2) แนวทางพฒันาการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชนในเขตลุ่มน ้ าทะเลสาบสงขลา ได้
ดงัน้ี 
  (1) แนวทางการพฒันาดา้นการตลาด ผูป้ระกอบการจะตอ้งเปล่ียนแนวิิดจากการ
ผลิตน าการตลาด มาเป็นการตลาดน าการผลิต หน่วยงานภาิรัฐจะตอ้งจดัหาสถานที่แสดงสินิา้
อยา่งถาวรส าหรับวสิาหกิจชุมชนประจ าจงัหวดั 
 (2) การพฒันาดา้นระบบบญัชีการเงิน ิวรมีการตรวจบญัชีจากภาิรัฐอยูเ่สมอ เพื่อให้
วิสาหกิจชุมชนทุกแห่งได้จดัท าบัญชีรายรับ-รายจ่าย และสามารถบริหารงานการเงินได้ตาม 
ิวามเป็นจริง และจะท าใหส้ามารถิ านวณรายรับ-รายจ่าย และตน้ทุนการผลิตที่แทจ้ริงไดต่้อไป 
  (3) การพฒันาด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ ส านักงานเกษตรจงัหวดัจะต้องเป็น  
ผูป้ระสานงานกบัสถาบนัการศึกษา เพื่อให้สถาบนัการศึกษามาเป็นผูช่้วยออกแบบผลิตภณัฑใ์ห้
วิสาหกิจชุมชน และให้ิ  าปรึกษาโดยไม่ิิดิ่าใช้จ่าย ซ่ึงจะท าให้วิสาหกิจชุมชนสามารถพฒันา
ตนเองในดา้นน้ีไดต่้อไป 
  (4) การพฒันาการผลิต รัฐจะตอ้งสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนที่ใช้วตัถุดิบที่ตนเอง 
มีในทอ้งถ่ินเพือ่นามาใชใ้นการผลิต 
  (5) แนวทางการพฒันาดา้นภาษาต่างชาติ ภาิรัฐจะตอ้งเป็นหน่วยงานหลกัในการ
ด าเนินการในด้านต่างๆ เช่น การกระตุ้น การสร้างแรงจูงใจ การจัดอบรมด้านภาษา และ 
การประสานงานกบัสถาบนัการศึกษาต่างๆ เป็นตน้ 
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  (6) การลดตน้ทุนการผลิต ผูป้ระกอบการจะตอ้งเน้นการใช้วตัถุดิบที่มีในทอ้งถ่ิน 
ของตนเองหรือใชว้ตัถุดิบที่มีตน้ทุนในการจดัซ้ือต ่า และผูบ้ริหารวสิาหกิจชุมชนิวรจะตอ้งเปล่ียน
วธีิการจ่ายิ่าแรงจากการจ่ายิ่าแรงเป็นรายวนั เปล่ียนมาจ่ายิ่าแรงสมาชิกผูผ้ลิตสินิา้เป็นรายช้ิน 
 (7) การพฒันาด้านการใช้เทิโนโลยสีารสนเทศ เช่น การใชเ้ทิโนโลยสีารสนเทศ 
เพื่อการตลาด การโฆษณาและประชาสัมพนัธ์สินิ้า โดยผ่านส่ือออนไลน์ต่างๆ เช่น เว็บไซต ์
ของหน่วยงานราชการ หรือการสร้างเวบ็ไซตเ์พื่อประชาสัมพนัธ์สินิา้และเพื่อการจ าหน่ายสินิา้ 
ด้ ว ย ต น เ อ ง  เ ป็ น ต้ น 
                   3) ข้อ เสนอแนะ เ ชิงนโยบายในการส่ ง เส ริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
 (1) ภาิรัฐิวรสนับสนุนในการสร้างองิ์ิวามรู้ เก่ียวกับการบริหารจดัการ เช่น  
การท าบญัชี การใช้เทิโนโลยีการผลิตในวิสาหกิจชุมชนแบบเดียวกัน การออกแบบผลิตภณัฑ ์ 
การสร้างแบรนดสิ์นิา้และการจดัการดา้นตลาด โดยให้สถาบนัการศึกษาโดยเฉพาะมหาวิทยาลยั 
ในทอ้งถ่ิน ซ่ึงมีสาขาวชิาที่เก่ียวขอ้งเป็นพีเ่ล้ียงและฝึกปฏิบติัจริงใหแ้ก่วสิาหกิจชุมชน  
 (2) ภาิรัฐิวรจะเป็นผูส้นับสนุนและประสานงานให้มีการเช่ือมโยงวิสาหกิจชุมชน
แบบเดียวกนัเขา้เป็นเิรือข่าย เพื่อให้วิสาหกิจชุมชนเหล่าน้ีสามารถที่จะช่วยเหลือดูแล ถ่ายทอด
ิวามรู้ซ่ึงกนัและกนัได ้โดยมีการจดัการแลกเปล่ียนิวามิวามรู้ผา่นการศึกษาดูงาน   
 (3) ิวรมีการลดขั้นตอนต่างๆ ที่วิสาหกิจชุมชนตอ้งเก่ียวขอ้งกบัหน่วยงานราชการ 
ลง เช่น การจดทะเบียนจดัตั้งวสิาหกิจชุมชน การขอมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมต่างๆ รวมไป
ถึงลดขั้นตอนแต่เพิ่มช่องทางในการติดต่อขอิวามช่วยเหลือต่างๆ ที่วิสาหกิจชุมชนตอ้งการ 
การสนบัสนุนจากหน่วยงานภาิรัฐ  
 (4) รัฐิวรมีการประเมินสถานะของวสิาหกิจชุมชนทุกปี   
     สจัจา บรรจงสิริ (2554, น. 188) กล่าวว่า แนวทางพฒันาวิสาหกิจชุมชน การพฒันา
วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น  มี อ ง ิ์ ป ร ะ ก อ บ ที่ ส า ิั ญ  ดั ง น้ี  
     1) แบบวัี จกัรการพฒันาวิสาหกิจชุมชนที่เหมาะสม ประกอบด้วย 8 ขั้นตอน ดัง
ภาพที่ 5 
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ภาพที่ 2.4 แบบวฏัจกัรการพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

      2 )  แ น ว ท า ง ก า ร พั ฒ น า วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น ต า ม ร ะ ดั บ ก า ร พั ฒ น า 
          (1) แนวทางการพฒันาวสิาหกิจชุมชนในระดบัพื้นฐาน มีแนวทางการพฒันาดงัน้ี  
1) ศึกษาิวามเป็นไปไดใ้นการก าหนดกิจกรรมการผลิตสินิา้และบริการ 2) เร่ิมจากกลุ่มเล็กเป็น
กลุ่มผูส้นใจแลว้ิ่อยๆ ขยายเป็นกลุ่มเรียนรู้และผลิตตามล าดบั 3) การวางระบบการบริหารกลุ่ม 
ไ ด้ แ ก่  
การก าหนดเป้าหมายที่ชดัเจน มีแผนการด าเนินงานที่สามารถบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม การบริหาร
เงินทุน โปร่งใส ตรวจสอบได ้มีกฏระเบียบที่ชดัเจนและเหมาะสม การกระจายผลประโยชน์หรือ
ผลตอบแทนที่เป็นธรรม 4) สมาชิกตอ้งให้ิวามส าิญักบักลุ่มและยดึมัน่ในอุดมดารณ์ของกลุ่ม  
5) การส่ือสารภายในกลุ่มตอ้งมีิวามต่อเน่ืองและเขา้ใจตรงกนั 6) การผลิตที่ใชภู้มิปัญญาบนฐาน
ทรัพยากรที่มีในทอ้งถ่ิน 7) การผลิตที่มุ่งตอบสนองต่อชุมชนก่อนขยายออกภายนอก 8) การิน้หา 
ภูมิปัญญาเดิมเพื่อการต่อยอดพฒันาให้เหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลง 9) มีการเรียนรู้เพื่อพฒันา 
อยา่งต่อเน่ือง เช่น การศึกษาดูงานจากกลุ่มที่ประสบิวามส าเร็จ การเขา้รับการอบรม การทดลอง 
ส่ิงใหม่ๆ หรือพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ๆ และ 10) การสรุปทบทวนผลการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง 
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           (2) แนวทางการพฒันาวิสาหกิจชุมชนในระดบัก้าวหน้า มีแนวทางการพฒันา 
ดั ง น้ี  
1) การประเมินทบทวนผลงานที่ผ่านมา เพื่อหาแนวทางแกไ้ขหรือพฒันาให้ดียิง่ขึ้น 2) การพฒันา
สินิา้และบริการอย่างสม ่าเสมอ 3) การิวบิุมและรักษาิุณภาพมาตรฐาน 4) การผลิตตอ้งไม่
กระทบต่อทรัพยากร ส่ิงแวดล้อม อาชีพและวิถีชีวิตของชุมชน 5) ิวามส่ือสัตยใ์นการบริหาร
กองทุน โปร่งใส ตรวจสอบได ้6) การศึกษาดูงานเพิ่มเติม 7) การสร้างเิรือข่ายเพื่อการเรียนรู้ การ
ผลิต และการตลาดภายในและภายนอกชุมชน 8) การพฒันาวิสาหกิจชุมชนให้เป็นตน้แบบส าหรับ
การเรียนรู้ของสมาชิกและกลุ่มผูส้นใจ 

 จากการทบทวนวรรรกรรม ผู้วิจัยได้น ามาใช้ในการก าหนดตัวแปรในการศึกษา  ดังนี้ 
  1. การศึกษาสภาพพื้นฐานส่วนบุิิล สภาพเศรษฐกิจและสงัิมของประธานวิสาหกิจ
ชุมชนและเจา้หน้าที่ ไดแ้ก่ เพศ  อาย ุสถานะภาพ  ระดบัการศึกษา ระยะเวลาของการเป็นสมาชิก 
ร า ย ไ ด ้
จากการเข้าร่วมวิสาหกิจชุมชน อาชีพและรายได้หลัก อาชีพและรายได้รอง ต  าแหน่งในกลุ่ม   
ต  าแหน่งในชุมชน  การก่อตั้งวิสาหกิจชุมชน แหล่งเงินทุน  สภาพการเป็นหน้ีสิน  แหล่งจ าหน่าย   
 2. ิวามรู้และิวามพงึพอใจในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชนของประธานวิสาหกิจ
ชุ ม ชน  แ ล ะ ิ ว า ม รู้ ใน ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม แล ะสนั บส นุน วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ชนขอ ง เ จ้ า หน้ า ที่  
 3. ิวามิิดเห็นต่อกระบวนการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนของเจา้หน้าที่   
 4 .  ปั ญ ห า  ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ใ น ก า ร ด า เ นิ น กิ จ ก า ร ข อ ง วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น  
 5. จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรริ และแนวทางการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจ
ชุมชน                      
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บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

   
 

 การวจิยัเร่ืองแนวทางการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนในพื้นที่รับผดิชอบของส านกังาน
ส่งเสริมและพฒันาการเกษตรที่ 5 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนของระเบียบวธีิการวิจยั อนัไดแ้ก่ 
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั การเก็บรวบรวมของการวเิคราะห์ขอ้มูล และ
สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลรายละเอียดมีดงัน้ี 
  

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 1.1 ประชากร มี 3 กลุ่ม ได้แก่   
        1.1.1 นายทะเบียนวิสาหกิจชุมชน(เกษตรอ าเภอ) จ  านวน 77 ราย  
        1.1.2 เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานวิสาหกิจชุมชนระดับอ าเภอ จ  านวน 77 ราย 
        1.1.3 ประธานวิสาหกิจชุมชน จ  านวน 4,117 ราย  
 1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
        1.2.1 นายทะเบียนวิสาหกิจชุมชน(เกษตรอ าเภอ) และเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงาน 
วิสาหกิจชุมชนระดับอ าเภอ จ  านวน 154 ราย ท าการเก็บขอ้มูลจากประชากรทั้งหมด 
        1.2.2 ประธานวิสาหกิจชุมชน ท  าการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยวธีิเฉพาะเจาะจง 
(Purposive sampling) จากประธานวสิาหกิจชุมชนดีเด่นหรือตน้แบบระดบัอ าเภอ ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 
จ  านวน  77 ราย รวมจ านวนกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 231 ราย 
 

2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
 
 วิธีการและเคร่ืองมือ 
 2.1 วิธีการ ศึกษาจาก (1) เอกสาร ระบบสารสนเทศวสิาหกิจชุมชน และงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 
(2) แนวคิด)เก่ียวกบัวสิาหกิจชุมชน (3) พระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 (4) แนวคิด
เก่ียวกบัการพฒันาวสิาหกิจชุมชน (5) แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความรู้ (6) แนวคิดเก่ียวกบัความ
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คิดเห็น (7) แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความพงึพอใจ (8) แนวคิดเก่ียวกบั SWOT (9) งานวจิยั 
ที่เก่ียวขอ้ง 
 2.2 เคร่ืองมือ ไดแ้ก่ แบบสอบถามปลายปิดและปลายเปิด และแบบสมัภาษณ์ 
แบบมีโครงสร้าง น าผลจากการศึกษาคน้ควา้ตามขอ้ 1 มาก าหนดในการสร้างแบบสอบถามและแบบ
สมัภาษณ์ องคป์ระกอบมีดงัน้ี (1) ปัจจยัสภาพพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสงัคม ไดแ้ก่ 
อาย ุเพศ สถานะภาพ ระดบัการศึกษา ต  าแหน่ง ประสบการณ์ในต าแหน่ง อายรุาชการ ประสบการณ์
ทางดา้นงานวสิาหกิจชุมชน รายได ้การประกอบอาชีพหลกัและรายได ้การประกอบอาชีพรองและ
รายได ้ต  าแหน่งในชุมชนและอายงุาน การก่อตั้งวสิาหกิจชุมชน (2) ปัจจยัอ่ืนๆ ประกอบดว้ย ความรู้
ในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน ความพงึพอใจในการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน ความคิดเห็นต่อ
กระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการด าเนินกิจการ
วสิาหกิจชุมชน และจุดอ่อน จุดแขง็ โอกาส อุปสรรค และแนวทางในการส่งเสริมและพฒันากิจการ
วสิาหกิจชุมชน 
  2.3 การทดสอบแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ มีวธีิการทดสอบดงัน้ี 
                    การตรวจสอบความเหมาะสมของแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ เพือ่ใหก้ารวจิยั 
มีความถูกตอ้งสมบูรณ์              
       2.3.1 อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาตรวจสอบความเหมาะสม และใหค้  าแนะน า
แกไ้ข 
       2.3.2 การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ (Index of  
Item- Congruence : IOC)  โดยมีผูใ้หค้วามหมายไวค้ือ สุพงษ ์ คงสตัย ์และธีรชาติ ธรรมวงค ์(2556)  
ไดอ้ธิบายวา่ การหาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ (IOC)  การหาค่า IOC   
ของผูเ้ช่ียวชาญจากการใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ การวจิยั IOC คอื 
ค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ หรือค่าสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค  าถาม 
กบัวตัถุประสงคห์รือเน้ือหา (IOC : Index of item objective congruence) ปกติแลว้จะใหผู้เ้ช่ียวชาญ
ตรวจสอบตั้งแต่ 3 คนขึ้นไปในการตรวจสอบ โดยให้เกณฑใ์นการตรวจพิจารณาขอ้ค  าถาม ดงัน้ี  
ใหค้ะแนน +1  ถา้แน่ใจวา่ขอ้ค  าถามวดัไดต้รงตามวตัถุประสงค ์ใหค้ะแนน 0 ถา้ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค  าถาม
วดัไดต้รงตามวตัถุประสงค ์ใหค้ะแนน -1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้ค  าถามวดัไดไ้ม่ตรงตามวตัถุประสงค ์  
แลว้น าผลคะแนนทีไ่ดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่า IOC ตามสูตร 
    เกณฑ์  1. ขอ้ค าถามทีมี่ค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 มีค่าความเที่ยงตรง ใชไ้ด ้
                            2. ขอ้ค าถามทีมี่ค่า IOC ต ่ากวา่ 0.50 ตอ้งปรับปรุง ยงัใชไ้ม่ได ้
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  วธีิการหาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ (IOC) ตวัอยา่งเช่น 
ขอ้ค  าถาม ขอ้ 1 ผูเ้ช่ียวชาญ 5 ท่าน แต่ละท่าน ใหค้ะแนนมา คอื +1 ทั้ง 5 ท่าน หาผลรวมของคะแนน
ในขอ้ 1 โดยการบวก  1+1+1+1+1 เท่ากบั 5 คะแนน แลว้น ามาหารดว้ยจ านวนผูเ้ช่ียวชาญ คือ ผลรวม
คะแนน/จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ เท่ากบั 5/5 = 1.00 จากนั้นน าผลไปเทียบกบัเกณฑท์ี่ตั้งไว ้จากผลการหาค่า
ความเที่ยงตรงของแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ IOC แสดงวา่ ขอ้ค  าถามมีความเที่ยงตรงสูง
น าไปใชไ้ดส่้วนขอ้อ่ืน ๆ ก็ท  าหลกัการเดียวกนัทั้งหมดทุกขอ้ค  าถาม 
  กรณีผูเ้ช่ียวชาญ 5 ท่าน ตวัอยา่ง เช่น ผลคะแนน ทั้ง 5 ท่าน ได ้5  คะแนน  = 1.00  
มีค่าความเที่ยงตรง ใชไ้ด ้ผลคะแนน ทั้ง 5 ท่าน ได ้4 คะแนน = 0.8 มีค่าความเที่ยงตรง ใชไ้ด ้  
ผลคะแนน ทั้ง 5 ท่าน ได ้3 คะแนน = 0.6 มีค่าความเที่ยงตรงใชไ้ด ้ ผลคะแนน ทั้ง 5 ท่าน  
ได ้2 คะแนน = 0.4 ค่าความเที่ยงตรงต ่ากวา่ 0.50 ยงัใชไ้ม่ได ้ตอ้งปรับปรุงผลคะแนน ทั้ง 5 ท่าน   
ได ้1 คะแนน = 0.2 ค่าความเที่ยงตรงต ่ากวา่ 0.50 ยงัใชไ้ม่ได ้ตอ้งปรับปรุง 
  จากผลการหาค่า IOC  ของเคร่ืองมือทั้งสองชุด พบวา่ ทุกขอ้ค  าถามจากเคร่ืองมือ 
ทั้ง 2 ชุด มีค่า IOC เท่ากบั 1  จึงสามารถน าไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลในขั้นตอนต่อไปได ้
         2.3.2 การน าแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ไปท าการทดสอบ (pre test)  กบัประชากร
ที่มีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั ไดแ้ก่ ประธานวสิากิจชุมชนอ่ืนๆ ที่ไม่ใช่วสิาหกิจ
ชุมชนตน้แบบ/ดีเด่นประจ าอ าเภอ จ านวน 30 ราย ดว้ยวธีิการสมัภาษณ์ และเจา้หนา้ที่ผูรั้บงาน
วสิาหกิจชุมชนในพื้นที่ 7 จงัหวดัภาคใตต้อนบน จ านวน  20  ราย  ดว้ยการสอบถามดว้ยแบบ 
สอบถามออนไลน์ น าผลการสอบถามไปทดสอบหาค่าความเที่ยงตรง (reliability  consistency)   
ตามวธีิการหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา (coefficient  of  alpha  หรือ  Cronbach)  โดยใชโ้ปรแกรม
คอมพวิเตอร์ส าเร็จรูป  ในแต่ละตอนไดผ้ลดงัน้ี 
     1)  แบบสอบถามส าหรับเจ้าหน้าที่ 
           ตอนที่ 2 ความรู้ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 
           ตอนที่ 2.1 ความรู้ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน ค่าอลัฟา 
เท่ากบั 0.947 

           ตอนที่ 2.2 แหล่งความรู้ของเจา้หนา้ที่ในการส่งเสริมและสนบัสนุน 
วสิาหกิจชุมชน ค่าอลัฟา เท่ากบั 0.975 
           ตอนที่ 2.3 ความรู้ที่ตอ้งการเรียนรู้เพิม่เติม ค่าอลัฟา เท่ากบั 0.970 
           ตอนที่ 3 ความคิดเห็นต่อกระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 
ค่าอลัฟา เท่ากบั 0.963 
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            ตอนที่ 4 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานส่งเสริมและสนบัสนุน
วสิาหกิจชุมชน ค่าอลัฟา เท่ากบั 0.968 
      2)  แบบสัมภาษณ์ส าหรับประธานวิสาหกิจชุมชน 
            ตอนที่ 2.1 ระดบัความรู้ของการจดัการวสิาหกิจชุมชน ค่าอลัฟา เท่ากบั 0.938 
            ตอนที่ 2.2 ระดบัความรู้ในการบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชน ค่าอลัฟา เท่ากบั 
0.896 
            ตอนที่ 2.3 ความรู้เก่ียวกบัพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548   
ค่าอลัฟาเท่ากบั 0.871 
            ตอนที่ 2.4 แหล่งความรู้ของประธานวสิาหกิจชุมชนในการด าเนินกิจการ
วสิาหกิจชุมชน ค่าอลัฟา เท่ากบั 0.896 
            ตอนที่ 2.5 ความรู้ที่ประธานตอ้งการเรียนรู้เพิม่เติม ค่าอลัฟา เท่ากบั 0.984 
            ตอนที่ 2.6 ความรู้ที่สมาชิกตอ้งการเรียนรู้เพิม่เติม ค่าอลัฟา เท่ากบั 0.963 
            ตอนที่ 3 ความพงึพอใจในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ค่าอลัฟา เท่ากบั 
0.874 
            ตอนที่ 4 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน ค่าอลัฟา
เท่ากบั 0.920  
จะเห็นไดว้า่ในแต่ละตอนไดค้่าความเช่ือมัน่มากกวา่ 0.8 ดงันั้น แบบสอบถามในการวจิยัคร้ังน้ี  
จึงผา่นเกณฑก์ารยอมรับไดต้ามที ่Carmines และ Zeller (1986: 51, อา้งถึงในประมวลสาระชุดวชิาการ
วจิยัและสถิติเพือ่การส่งเสริมและพฒันาการเกษตร หน่วยที่ 7 , 2557)  ไดเ้สนอเกณฑก์ารหาค่าความ
เช่ือมัน่ (cronbach’alpha : α) ควรจะมีค่าไม่ต  ่ากวา่ 0.80 ดงันั้นผลจากค่าการหาความเช่ือมัน่ 
ของแบบสอบถามเจา้หนา้ที่และแบบสมัภาษณ์ประธานวสิาหกิจชุมชนดงักล่าว สามารถเช่ือถือ 
และสามารถน าไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลได ้
 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ ของประธานวสิาหกิจชุมชนและ
เจา้หนา้ที่ โดยการขอความร่วมมือจากหน่วยงาทีเ่ก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ส านกังานส่งเสริมและพฒันาการ
เกษตรที่ 5 ส านกังานเกษตรจงัหวดัและส านกังานเกษตรอ าเภอ ในพื้นที่ 7 จงัหวดัภาคใตต้อนล่าง 
 ในการขอความร่วมมือใหท้างผูรั้บผดิชอบวสิาหกิจชุมชนระดบัอ าเภอ และประธานวสิาหกิจชุมชน
เป้าหมาย ตอบแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ จากนั้นด าเนินการเก็บขอ้มูลโดยแจกแบบสอบถาม
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และแบบสมัภาษณ์ทางไปรษณีย ์พร้อมอธิบายรายละเอียดในแบบให้เขา้ใจและใหก้รอกแบบสอบถาม
และแบบสมัภาษณ์ จดัเก็บแบบพร้อมตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบที่ไดก้ลบัมา ส่วน 
แบบสอบถามของนายทะเบียนด าเนินการแจกแบบในเวทีประชุมของส านกังานส่งเสิรมและ
พฒันาการเกษตรที่ 5 โดยช้ีแจงแบบก่อนแลว้หลงัจากนั้นใหน้ายทะเบียนด าเนินการกรอกขอ้มูล 
ลงในแบบสอบถาม แลว้จดัเก็บแบบมารวบรวมขอ้มูลเพือ่วเิคราะห์และสงัเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 4.1 การวิเคราะห์ข้อมูล  ดว้ยเคร่ืองคอมพวิเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป 
 4.2 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล   
       4.2.1 ข้อมูลเชิงปริมาณ สถิติที่ใช ้คือ ค่าความถ่ี (frequencies) ค่าร้อยละ(percentage)  
ค่าต  ่าสุด (minimum) ค่าสูงสุด (maximum) ค่าเฉล่ีย (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation) และการจดัอนัดบั    
       4.2.2 ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใชก้ารวิเคราะห์ SWOT Analysis และการจดัหมวดหมู่ขอ้มูล 
 4.3 การก าหนดระดับความระดับความรู้ ความพงึพอใจ ความคดิเห็น  และปัญหา 
ของประธานวิสาหกิจชุมชนและเจ้าหน้าที่  โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดบั   
       5 คะแนน หมายถึง ความรู้ในระดบัมากที่สุด 
       4 คะแนน หมายถึง ความรู้ในระดบัมาก 
       3 คะแนน หมายถึง ความรู้ในระดบัปานกลาง 
       2 คะแนน หมายถึง ความรู้ในระดบันอ้ย 
       1 คะแนน หมายถึง ความรู้ในระดบันอ้ยที่สุด 
       ซ่ึงมีเกณฑใ์นการแปลความหมายขอ้มูล  ดงัน้ี 

  ช่วงคะแนน =   
 
    =   
 
    = 

    =               0.80  
 

        คะแนนสูงสุด - คะแนนต ่าสุด 

                   จ่านวนระดับ 
5 - 1 

   5 
4 
5 
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       ดงันั้นเกณฑเ์พือ่ใชใ้นการประเมินค่าคะแนนเฉล่ียของระดบัความความรู้ คือ 
       คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง ความรู้ในระดบัมากที่สุด 
       คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง ความรู้ในระดบัมาก 
       คะแนนเฉล่ีย 2.61 - 3.40 หมายถึง ความรู้ในระดบัปานกลาง 
       คะแนนเฉล่ีย 1.81 - 2.60 หมายถึง ความรู้ในระดบันอ้ย 
       คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง ความรู้ในระดบันอ้ยที่สุด 
 4.4 การวัดระดับความรู้ของประธานวิสาหกิจชุมชน 
       วดัความรู้ของประธานวสิาหกิจชุมชนเก่ียวกบัพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน 
พ.ศ. 2548 ใหค้ะแนน 1 คะแนน ส าหรับขอ้ที่ตอบถูกามหลกัวชิาการ และ 0 คะแนน ส าหรับขอ้ที่ตอบ
ผดิ จากหลกัวชิาการ ทั้งหมด 20 ขอ้ จากนั้นรวมคะแนนทั้งหมด แลว้น าคะแนนรวมมาจดัระดบั
ความรู้ ตามเกณฑใ์นการประเมิน ดงัน้ี   
       คะแนนระหวา่ง 1 - 4 หมายถึง มีความรู้เก่ียวกบัพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน
ในระดบันอ้ยที่สุด 
       คะแนนระหวา่ง 5 - 8 หมายถึง มีความรู้เก่ียวกบัพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน
ในระดบันอ้ย 
       คะแนนระหวา่ง 9 - 11 หมายถึง มีความรู้เก่ียวกบัพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน
ในระดบัปานกลาง 
             คะแนนระหวา่ง 13 – 16 หมายถึง มีความรู้เก่ียวกบัพระราชบญัญติัส่งเสริม 
วสิาหกิจชุมชนในระดบัมาก 
             คะแนนระหวา่ง 17 - 20 หมายถึง มีความรู้เก่ียวกบัพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน
ในระดบัมากที่สุด 
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บทที่ 4  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 
           การศึกษาวิจยัเร่ืองแนวทางการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนในพื้นที่รับผดิชอบ 
ของส านกังานส่งเสริมและพฒันาการเกษตรที่ 5 ผูว้จิยัไดน้ าเสนอผลการศึกษาตามล าดบั  
โดยแบ่งออกเป็น 6 ตอนดงัน้ี  
           ตอนที่ 1 ขอ้มูลพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสงัคมของประธานวสิาหกิจชุมชน 
และเจา้หนา้ที่ 
           ตอนที่ 2 ความรู้และความพงึพอใจในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชนของประธาน 
วสิาหกิจชุมชน และความรู้ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนของเจา้หนา้ที่ 
           ตอนที่ 3 ความคิดเห็นต่อกระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนของเจา้หนา้ที่ 
           ตอนที่ 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการด าเนินกิจการของวสิาหกิจชุมชน 
           ตอนที่ 5 จุดอ่อน จุดแขง็ โอกาส อุปสรรค และแนวทางการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 
โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 
ตอนที ่1 ข้อมูลพืน้ฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกจิและสังคมของประธานวสิาหกจิชุมชน
และของเจ้าหน้าที ่
 
              ตอนที่ 1 เป็นการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสงัคมของประธาน
วสิาหกิจชุมชนและของเจา้หนา้ที่ผูรั้บงานวสิาหกิจชุมชนระดบัอ าเภอ รายละเอียดตามหวัขอ้ที่ 1.1-1.3 

 
            1.1 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสังคมของประธานวสิาหกิจชุมชน 
                  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสงัคมของประธาน 
วสิาหกิจชุมชน ปรากฏดงัตารางที่ 4.1 - 4.2 ดงัน้ี 
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ตารางที่ 4.1 สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสงัคมของประธานวสิาหกิจชุมชน                n=77 
 

                         ข้อมูล จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ                                                                                                                            
 ชาย 19 24.7 
  หญิง 58 75.3 
2. อายุ (ปี)                                                                                                                     
 25 - 34 2 2.6 
 35 - 44 16 20.8 
 45 - 54 38 49.4 
 55 - 64 17 22.1 
 ≥  65 4 5.2 
 ต ่าสุด  =  25  ปี            สูงสุด = 69  ปี     

ค่าเฉล่ีย  =  49.83  ปี    ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  =  8.414 
3. สถานภาพ                                                                                                                 
 โสด 9 11.7 
 สมรส  65 84.4 
 หยา่ร้าง 3 3.9 
4.     บ า     า                                                                                                          
 ประถมศึกษาปีที่ 4 1 1.3 
 ประถมศึกษาปีที่ 6 9 11.7 
 มธัยมศึกษาตอนตน้ 14 18.2 
 มธัยมศึกษาตอนปลาย(เทียบเท่า /ปวช.) 26 33.8 
 อนุปริญญา/เทียบเท่า (ปวส.) 7 9.1 
 ปริญญาตรี 19 24.7 
 ปริญญาโท 1 1.3 
5.        า    า  ป นส า    (ป )                                                                           
 1 - 10 46 59.7 
 11 - 20 29 37.7 
 ≥  21 2 2.6 
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         4.1 (ต่อ)                                                                                                                             n=77    
                                                                                                                                                                                           
                         ข้อมูล จ านวน (คน) ร้อยละ 
 ต ่าสุด = 1 ปี              สูงสุด = 12 ปี       

ค่าเฉล่ีย = 9.53  ปี     ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 6.355 
6.  า     า  า    า      สา        น         ป  (บาท)                                            
 ≤  50,000 45 58.4 
 50,001 - 100,000 17 22.1 
 100,001 - 150,000 2 2.6 
 ≥ 150,001 13 16.9 
 ต ่าสุด = 5,000  ปี                สูงสุด =  180,000 ปี      

ค่าเฉล่ีย = 110,899.22 ปี     ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 252,887.811  
7.  า  พ                                                                                                                     
 ไม่มี 11 14.3 
    มี                                                                              66 85.7 
        รับราชการ             2      3.0 
         ธุรกิจส่วนตวั              13      19.7 
         รับจา้งทัว่ไป              6        9.1 
         คา้ขาย           9       13.6 
         เกษตรกร          36       54.6 
8.  า        า  า  พ       ป  (บาท)              
 ≤  100,000 34 51.5 
 100,001 - 200,000 21 31.8 
 200,001 - 300,000 7 10.6 
 ≥  300,001 4 6.1 
 ต ่าสุด = 5,000 บาท/ปี               สูงสุด = 600,000 บาท/ปี     

ค่าเฉล่ีย = 137,310.61  บาท      ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 116,760.760 
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         4.1 (ต่อ)                                                                                                                             n=77   
  
                         ข้อมูล จ านวน (คน) ร้อยละ 

9.  า  พ                                                                                                                     
 ไม่มี 40 51.9 
    มี (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)                                                                                      37 48.1 
       ธุรกิจส่วนตวั          8      21.6 
       รับจา้งทัว่ไป         3         8.1 
       คา้ขาย      9       24.3 
       เกษตรกร        17       45.9 
10.  า        า  า  พ      ป  (บาท)                                                     
 ≤  40,000 20 54.2 
 40,001 - 50,000 

≥ 50,000 
2 
15 

 5.2 
40.6 

 ต ่าสุด = 3,000 บาท/ปี         สูงสุด = 500,000  บาท/ปี    
ค่าเฉล่ีย = 63,229.73  ปี       ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 85,075.668 

11.        าท   ป น        า       (ป )                                                                 
 ≥  100,001 7 18.9 
 ≤  5 27 35.0 
 6 - 10 26 33.8 
 11 - 15 20 26.0 
 16 - 20 4 5.2 
 ต ่าสุด = 1 ปี             สูงสุด = 19 ปี    

ค่าเฉล่ีย = 7.92 ปี     ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 4.489 
12.   า  น   น    น                                                                                                   
 ไม่มี 24 31.2 
 มี (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 53 68.8 
    ก านนั             5          7.1 
    ผูใ้หญ่บา้น             3          4.3 
    ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น             9        12.9 
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         4.1 (ต่อ)                                                                                                                             n=77  
   
                         ข้อมูล จ านวน (คน) ร้อยละ 
    อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น                9        12.9 
    อาสาสมคัรสาธารณสุข              17        24.3 
    คณะกรรมการหมู่บา้น                15        21.4 
    อ่ืนๆ ไดแ้ก่ สมาชิกสภาเทศบาล คณะกรรมการแม่บา้น        

            เกษตรกร ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี คณะกรรมการ   
            สถานศึกษา  ที่ปรึกษานายอ าเภอ ประธานกลุ่มสตรี  
            อาสาสมคัรแรงงาน แพทยป์ระจ าต  าบล ผูท้รงคุณวฒุ    
            ของอบต. ปราชญห์มู่บา้น 

          12                              17.1 

จากตารางที่ 4.1 ผลการวเิคราะห์สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสงัคมของประธาน 
วสิาหกิจชุมชน ปรากฏดงัน้ี 
                     เพศ พบวา่  ร้อยละ 75.3 เป็นเพศหญิง รองลงมาร้อยละ 24.7  เป็นเพศชาย  
                     อายุ พบวา่ ร้อยละ 49.4  มีอายอุยูใ่นช่วง 45–54 ปี  รองลงมา ร้อยละ 22.1  มีอาย ุ
อยูใ่นช่วง 55 – 64 ปี ร้อยละ 20.8 มีอายอุยูใ่นช่วง 35-44 ปี  ร้อยละ 5.2 มีอายมุากกวา่หรือเท่ากบั  
65 และร้อยละ 2.6 มีอายอุยูใ่นช่วง 25-34 ปี  ตามล าดบั โดยมีอายเุฉล่ีย คือ 49.83 ปี     
                    สถานภาพ พบวา่  ร้อยละ 84.4 สถานภาพสมรส รองลงมา ร้อยละ 11.7 สถานภาพโสด 
และร้อยละ 3.9 สถานะภาพหยา่ร้าง  ตามล าดบั 
                    ระดับการศึกษา พบวา่ ร้อยละ 33.8  จบการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย/เทียบเท่า (ปวช.) 
รองลงมาร้อยละ 24.7  จบการศึกษาระดบัจบปริญญาตรี ร้อยละ 18.2 จบมธัยมศึกษาตอนตน้ ร้อยละ 
11.7 จบประถมศึกษาปีที่ 6ร้อยละ 9.1 จบการศึกษาระดบัอนุปริญญา/เทียบเท่า (ปวส.)  และร้อยละ 
1.3 จบการศึกษาระดบัประถมศึกษาปีที่ 4 และจบการศึกษาระดบัปริญญาโท ตามล าดบั 
                    ระยะเวลาของการเป็นสมาชิก พบวา่  ร้อยละ 59.7  เป็นสมาชิกวสิาหกิจชุมชนอยูใ่นช่วง  
1 – 10 ปี รองลงมาร้อยละ 37.7 เป็นสมาชิกวสิาหกิจชุมชนอยูใ่นช่วง  11 - 20 ปี และร้อยละ 2.6 เป็น
สมาชิกวสิาหกิจชุมชนมากกวา่ 20 ปี โดยระยะเวลาของการเป็นสมาชิกวสิาหกิจชุมชนโดยเฉล่ีย คือ 
9.53 ปี 
                   รายได้จากการเข้าร่วมวสิาหกิจชุมชน พบวา่ ร้อยละ 58.4 มีรายไดน้อ้ยกวา่หรือเท่ากบั 
50,000 บาท/ปี รองลงมาร้อยละ 22.1 มีรายไดร้ะหวา่ง 50,001 - 100,000 บาท/ปี ร้อยละ 16.9 มีรายได้
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มากกวา่หรือเท่ากบั 150,001 บาท/ปี และร้อยละ 2.6 มีรายไดร้ะหวา่ง 100,001-150,000 บาท/ปี 
ตามล าดบั โดยมีรายไดเ้ฉล่ีย 110,899.22  บาท/ปี    
                  การประกอบอาชีพหลกัของประธาน พบวา่ ประธานวสิาหกิจชุมชน จ านวน ร้อยละ 85.7 
มีการประกอบอาชีพหลกั โดยอาชีพหลกัที่ท  า คอื ร้อยละ 54.6 ท าการเกษตร รองลงมาร้อยละ 19.7  
ท าธุรกิจส่วนตวั ร้อยละ 13.6 ท าการคา้ขาย ร้อยละ 9.1 รับจา้งทัว่ไป และร้อยละ 3.0  รับราชการ 
ตามล าดบั  
                   รายได้จากการประกอบอาชีพหลัก พบวา่ ร้อยละ 51.5 มีรายไดน้อ้ยกวา่หรือเท่ากบั 
100,000 บาท/ปี รองลงมาร้อยละ 31.8   มีรายไดอ้ยูร่ะหวา่ง 100,001 - 200,000 บาท/ปี  ร้อยละ 10.6  
มีรายไดร้ะหวา่ง 200,001 - 300,000 บาท/ปี และร้อยละ 6.1  มีรายไดม้ากกวา่ 300,000 บาท/ปี  
ตามล าดบั โดยรายไดเ้ฉล่ียคือ 137,310.61  บาท/ปี     
                  การประกอบอาชีพรอง พบว่า  มีการประกอบอาชีพรอง ร้อยละ 48.1  โดยอาชีพรอง 
ที่ท  า คือ ร้อยละ 45.9 ท าการเกษตร รองลงมาร้อยละ 24.3  ท  าการคา้ขาย ร้อยละ 21.6 ท าธุรกิจส่วนตวั 
และร้อยละ 8.1 รับจา้งทัว่ไป ตามล าดบั 
                   รายได้จากการประกอบอาชีพรอง พบวา่ ร้อยละ 54.2 มีรายไดน้อ้ยกวา่หรือเท่ากบั 40,000 
บาท รองลงมาร้อยละ 5.2  มีรายไดท้ี่อยูร่ะหวา่ง 40,001 - 50,000 บาท/ปี และร้อยละ 40.6  มีรายได้
มากกวา่ 50,001 บาท/ปี โดยรายไดเ้ฉล่ีย คือ 63,229.73  บาท/ปี    
           ระยะเวลาที่เป็นคณะกรรมการกลุ่ม พบวา่ ร้อยละ 35.1 เป็นคณะกรรมการกลุ่มนอ้ยกวา่
หรือเท่ากบั 5 ปี รองลงมาร้อยละ 33.8  1 เป็นคณะกรรมการกลุ่ม 6 – 10 ปี ร้อยละ 26.0  เป็น
คณะกรรมการกลุ่มอยูร่ะหวา่ง 11 - 15 ปี และร้อยละ 5.2 เป็นคณะกรรมการกลุ่ม 16-20 ปี ตามล าดบั 
โดยระยะเวลาที่เป็นคณะกรรมการกลุ่มโดยเฉล่ียคือ 7.92 ปี 
           ต าแหน่งในชุมชน พบวา่ ประธานวสิาหกิจชุมชนร้อยละ 68.8 มีต  าแหน่งในชุมชน  
ต  าแหน่งคือ ร้อยละ 24.3  เป็นอาสาสมคัรสาธารณสุข รองลงมาร้อยละ 21.4 เป็นคณะกรรมการ
หมู่บา้น ร้อยละ17.1 เป็นต าแหน่งอ่ืนๆ ไดแ้ก่ สมาชิกสภาเทศบาล คณะกรรมการแม่บา้นเกษตรกร 
 ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี คณะกรรมการสถานศกึษา  ที่ปรึกษานายอ าเภอ ประธานกลุ่มสตรี 
อาสาสมคัรแรงงาน แพทยป์ระจ าต  าบล ผูท้รงคุณวฒุของ อบต. ปราชญห์มู่บา้น ร้อยละ 12.9  
เป็นผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นและอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ร้อยละ 7.1 เป็นก านนั และร้อยละ 4.3  
เป็นผูใ้หญ่บา้น ตามล าดบั 
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          1.2 สภาพทั่วไปของวสิาหกิจชุมชนที่รับผิดชอบ 
                ผลการวเิคราะห์สภาพทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชนที่รับผดิชอบ ดงัตารางที่ 4.2 
 
ตารางที่ 4.2 สภาพทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชนที่รับผดิชอบ                                                              n=77 
 

 ข้อมูล จ านวน  ร้อยละ 

1. การก่อต้ังวิสาหกิจชุมชน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)                                                          
 เกิดจากการแกไ้ขปัญหาร่วมกนัของกลุ่ม 61 48.8 
 เกิดจากการส่งเสริมของหน่วยงาน         42 33.6 
 เกิดจากกการชกัชวนของผูน้ า 13 10.4 
 เกิดจากการจดัท าแผนพฒันาแม่บท           9 7.2 
2.         นท น       า   สา        น (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)                                                                        
 การระดมทุน   67 72.8 
 การสนบัสนุนจากภาครัฐ   17 18.5 
 การกูย้มืเงิน 8 8.7 
3. สภาพ า  ป น น  ส น     สา        น                
 ไม่มีหนี้สิน     22 28.6 
 มีหนี้สิน 55 71.4 
          ธนาคารเพือ่การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร(ธ.ก.ส.) 42    76.3 
          กองทุนหมู่บา้น 13     23.6 
4.      จ า น า ส น  า   วิสาหกิจชุมชน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)                                                                    
 ภายในชุมชน    68 25.4 
 ภายในอ าเภอ   55 20.5 
 ภายในจงัหวดั   53 19.8 
 ต่างจงัหวดั 44 16.4 
 ศูนยจ์  าหน่ายสินคา้ OTOP     26 9.7 
 หา้งสรรพสินคา้ 9 3.4 
 อ่ืนๆ ไดแ้ก่ ร้านภูฟ้า ตลาดออนไลน์ โรงพยาบาล ร้านคา้

เพือ่สุขภาพ ส่งออกต่างประเทศ ตลาดประชารัฐ ร้านขาย 
ของฝาก 

13 4.9 
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ตารางที่ 4.2 สภาพทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชนที่รับผดิชอบ ปรากฏวา่ 
                 การก่อต้ังวิสาหกิจชุมชน  พบวา่ ร้อยละ 48.8 เกิดจากการแกไ้ขปัญหาร่วมกนัของกลุ่ม 
รองลงมาร้อยละ 33.6 เกิดจากการส่งเสริมของหน่วยงาน  ร้อยละ 10.4 เกิดการชกัชวนของผูน้ า และ
ร้อยละ 7.2 เกิดจากการจดัท าแผนพฒันาแม่บท ตามล าดบั 
                 แหล่งเงินทุนของกิจการวสิาหกิจชุมชน พบวา่ ร้อยละ 72.8 มาจากการระดมทุน รองลงมา
ร้อยละ 18.5  มาจากการสนบัสนุนจากภาครัฐ และร้อยละ 8.7 มาจากการกูย้มืเงิน ตามล าดบั 
                 สภาพการเป็นหนี้สินของวิสาหกิจชุมชน พบวา่ ร้อยละ 28.6 ไม่มีหน้ีสิน และร้อยละ 71.4 
มีหน้ีสิน โดยแหล่งหน้ี พบวา่ ร้อยละ 76.36 มาจาก ธ.ก.ส. และร้อยละ 23.6  จากกองทุนหมู่บา้น 
ตามล าดบั  
                 แหล่งจ าหน่ายสินค้าของวสิาหกิจชุมชน พบวา่ ร้อยละ 25.4 จ  าหน่ายภายในชุมชน 
รองลงมาร้อยละ 20.5 จ  าหน่ายในอ าเภอ ร้อยละ 19.8 จ  าหน่ายภายในจงัหวดั ร้อยละ 16.4 จ  าหน่าย
ต่างจงัหวดั ร้อยละ 9.7 จ  าหน่ายที่ศูนยจ์  าหน่ายสินคา้ OTOP และร้อยละ 4.9 จ  าหน่ายจากแหล่งอ่ืนๆ 
ไดแ้ก่ ร้านภูฟ้า ตลาดออนไลน์ โรงพยาบาล ร้านคา้เพือ่สุขภาพ ส่งออกต่างประเทศ ตาดประชารัฐ 
ร้านขายของฝาก และร้อยละ 3.4 จ  าหน่ายที่ หา้งสรรพสินคา้ ตามล าดบั 

           1.3 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสังคมของเจ้าหน้าที่ 
                  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสงัคมของเจา้หนา้ที่  
ดงัตารางที่ 4.3 ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 4.3 สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสงัคมของเจา้หนา้ที่                                             N=77 
 

 ข้อมูล จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ                                                                                                 
 ชาย 13 16.9 
 หญิง 64 83.1 
2. อายุ (ปี)                                                                                            
 25 - 34 23 29.8 
 35 - 44  35 45.5 
 ≥ 45  19 24.7 
 ต ่าสุด = 25 ปี            สูงสุด = 59 ปี   

ค่าเฉล่ีย = 39.53  ปี   ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 8.744 



59 
 

         4.3 (ต่อ)                                                                                                                         N=77 
 

 ข้อมูล จ านวน (คน) ร้อยละ 

3. สถานภาพ                                                                                         
 โสด 18 23.4 
 สมรส  55   71.4 
 หยา่ร้าง   4     5.2 
4. ระดับการศึกษา                                                                                    
 มธัยมศึกษาตอนปลาย(เทียบเท่า (ปวช.) 1 1.3 
 อนุปริญญา(เทียบเท่า (ปวส.) 2 2.6 
 ปริญญาตรี 64 83.1 
 ปริญญาโท 10 13.0 
5. ประสบการณ์การท างานด้านวิสาหกิจชุมชน (ปี)                                              
 1 - 5 46 59.7 
 6 - 10 19 24.7 
 ≥ 11  12 15.6 
 ต ่าสุด = 1 ปี             สูงสุด = 20 ปี     

ค่าเฉล่ีย = 5.56  ปี    ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 4.503 
6. อายุราชการ (ปี)                                                                                                              
 0 - 5 32 41.6 
 6 – 10 

11 – 15 
16 - 20 

22 
6 
5 

28.6 
7.8 
6.5 

 ≥ 20  12 15.6 
 ต ่าสุด = 0.6 ปี            สูงสุด = 37 ปี   

ค่าเฉล่ีย = 9.88 ปี       ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 9.466 
7. รายได้ต่อปี (บาท)                                                                                                          
 ≤  200,000 19 24.7 
 200,001 - 300,00 39 50.6 
 300,001 - 400,000 9 11.7 
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         4.3 (ต่อ)                                                                                                                         N=77 
 

 ข้อมูล จ านวน (คน) ร้อยละ 
 ≥  400,001  10 13.0 
 ต ่าสุด = 15,500 บาท/ปี                 สูงสุด = 564,000 บาท/ปี       

ค่าเฉล่ีย = 275,648.18  บาท/ปี      ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 104,239.621 
8. อาชีพเสริม 
 8.1 ประกอบอาชีพเสริม                                                                                     77                 100 
       ไม่มี 42    54.5 
           มี                                                                                              35                         45.5 

              ธุรกิจส่วนตวั               6        7.8 
             รับจา้งทัว่ไป          1       1.3 
             คา้ขาย         2        2.6 
             ท  าการเกษตร               26         33.8 
 8.2 รายได้จากอาชีพเสริมต่อปี (บาท)                                                                     
       ≤  50,000 

      50,001 – 100,000 
16 
11 

45.7 
31.4 

       ≥  100,001  8 22.9 
      ต  ่าสุด = 5,000 บาท/ปี               สูงสุด = 360,000 บาท/ปี   

     ค่าเฉล่ีย = 90,171.43 บาท/ปี     ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 92,925.804 
จากตารางที่ 4.3 การวเิคราะห์สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสงัคมของเจา้หนา้ที่  
ปรากฏผลดงัน้ี 
                     เพศ พบวา่ ร้อยละ  83.1 เป็นเพศหญิง และร้อยละ 16.9  เป็นเพศชาย  
                     อายุ พบวา่ ร้อยละ 45.5 มีอายอุยูใ่นช่วง 35 - 44 ปี  รองลงมาร้อยละ 29.9 อยูใ่นช่วงอายุ
ระหวา่ง 25 - 34  และร้อยละ 24.7  อยูใ่นช่วงอายทุีม่ากกวา่ 45 ตามล าดบั โดยอายตุ  ่าสุดคือ 25 อายุ
สูงสุดคือ 49 และอายเุฉล่ียคือ 39.53 ปี 
                     สถานภาพ พบวา่ ร้อยละ 71.4 อยูใ่นสถานะสมรส รองลงมาร้อยละ 23.4  อยูใ่นสถานะ
โสด และร้อยละ 5.2 อยูใ่นสถานะหยา่ร้าง ตามล าดบั 
                     ระดับการศึกษา พบวา่  ร้อยละ 83.1 จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี รองลงมาร้อยละ 13 
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จบการศึกษาระดบัปริญญาโท  ร้อยละ 2.6 จบการศึกษาระดบัอนุปริญญา/เทียบเท่า (ปวส.) และ 
ร้อยละ 1.3 จบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/เทียบเท่า (ปวช.) ตามล าดบั 
                      ประสบการณ์การท างานด้านวิสาหกิจชุมชน พบวา่ ร้อยละ 59.7  มีประสบการณ์การ
ท างานดา้นวสิาหกิจชุมชนอยูใ่นช่วง 1-5  ปี รองลงมาร้อยละ 24.7 มีประสบการณ์อยูใ่นช่วง 6-10 ปี 
และร้อยละ 15.6 มีประสบการณ์ มากกวา่ 10 ปี ตามล าดบั โดยประสบการณ์การท างาน 
วสิาหกิจชุมชนเฉล่ียคือ 5.56 ปี  
                      อายุราชการ พบวา่ ร้อยละ 41.6  มีอายรุาชการอยูใ่นช่วง 0 - 5 ปี รองลงมาร้อยละ 28.6  
มีอายรุาชการ 6 - 10 ปี ร้อยละ 15.6 มีอายรุาชการมากกวา่หรือเท่ากบั 20 ปี ร้อยละ 7.8 มีอายรุาชการ
อยูใ่นช่วง 11 - 15 ปี และร้อยละ 6.5 มีอายรุาชการอยูใ่นช่วง 16 - 20 ตามล าดบั โดยอายรุาชการเฉล่ีย
คือ 9.88  ปี 
                      รายได้ พบวา่  ร้อยละ 50.6 มีรายไดอ้ยูใ่นช่วง 200,001 - 300,00 บาท/ปี รองลงมา 
ร้อยละ 24.7 มีรายไดน้อ้ยกวา่หรือเท่ากบั 200,000 บาท/ปี ร้อยละ 13.0 มีรายไดม้ากกวา่ 400,000 บาท 
และร้อยละ 11.7 มีรายไดอ้ยูใ่นช่วง 300,001-400,000 บาท ตามล าดบั โดยรายไดเ้ฉล่ียคือ  
275,648.18  บาท/ปี       
                       การประกอบอาชีพเสริม พบวา่  ร้อยละ 45.5 มีการประกอบอาชีพเสริม อาชีพเสริม 
ที่ท  า พบวา่ ร้อยละ 33.8  เป็นอาชีพท าการเกษตร รองลงมาร้อยละ 7.8 ท าธุรกิจส่วนตวั ร้อยละ 2.6  
ท าการคา้ขาย และร้อยละ 1.3 รับจา้งทัว่ไป ตามล าดบั 
                       รายได้จากการประกอบอาชีพเสริม พบวา่  ร้อยละ 45.7 มีรายไดน้อ้ยกวา่หรือเท่ากบั 
50,000 บาท/ปี รองลงมาร้อยละ 31.4  มีรายไดอ้ยูร่ะหวา่ง 50,001 – 100,000 บาท และ ร้อยละ 22.9  
มีรายไดม้ากกวา่หรือเท่ากบั 100,001 บาท/ปี โดยรายไดเ้ฉล่ียคือ 90,171.43 บาท/ปี 
  

ตอนที ่2 ความรู้และความพงึพอใจในการด าเนินกจิการวสิาหกจิชุมชนของประธาน 
วสิาหกจิชุมชน และความรู้ในการส่งเสริมและสนับสนุนวสิาหกจิชุมชนของเจ้าหน้าที ่
 
              ตอนที่ 2 เป็นการศึกษาหาความรู้และความพงึพอใจในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน 
ของประธานวสิาหกิจชุมชน และความรู้ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนของเจา้หนา้ที่ 
 แหล่งการเรียนรู้ และความรู้ที่ตอ้งการเรียนรู้เพิม่เติมของประธานวสิาหกิจชุมชน สมาชิกวสิาหกิจ
ชุมชน และเจา้หนา้ที่ รายละเอียดดงัขอ้ที่ 2.1 -2.5  
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            2.1 ความรู้เกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชนของประธานวสิาหกิจชุมชน 
                  ความรู้ของประธานวสิาหกิจชุมชนเก่ียวกบัวสิาหกิจชุมชน ไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบั 
การจดัการวสิาหกิจชุมชน การบริหารจดัการวิสาหกิจชุมชน  และความรู้เก่ียวกบัพระราชบญัญติั
ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548  ดงัตารางที่ 4.4 – 4.6    

                   2.1.1 ความรู้ด้านการจัดการวิสาหกิจชุมชนของประธานวิสาหกิจชุมชน 

                            ผลการวเิคราะห์ความรู้ของประธานวสิาหกิจชุมชนดา้นการจดัการวสิาหกิจชุมชน 
ไดแ้ก่  ความรู้ดา้นการด าเนินงาน ดา้นการจดัการทุน ดา้นการผลิต  ดา้นการตลาด   และดา้นการ
ประเมินศกัยภาพและจดัท าแผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน ดงัตารางที่ 4.4     
                                                    

ตารางที่ 4.4 ระดบัความรู้ดา้นการจดัการวสิาหกิจชุมชนของประธานวสิาหกิจชุมชน                         n=77 
 

ความรู้ในการจัดการวสิาหกิจชุมชน 
ระดับความรู้ (จ านวน/ร้อยละ)  เฉลี่ย 

(S.D.) 
ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

ด้านการด าเนินงาน                                                                                                                  3.95        มาก 
                                                                                                                                               (0.62) 
1. ความรู้ในการน าหลกัปรัชญา 

เศรษฐกิจพอเพยีงมาใชใ้นการ 
ด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน 

17 
(22.1) 

53 
(68.8) 

7 
(9.1) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.13 
(0.547) 

มาก 

2. การก าหนดขั้นตอนและวธีิการ 
ด าเนินงาน 

10 
(13.0) 

49 
(63.6) 

17 
(22.1) 

1 
(1.37) 

0 
(0) 

3.88 
(0.628) 

มาก 

3. การก ากบัควบคุมการด าเนินงาน 
 

11 
(14.3) 

45 
(58.4) 

19 
(24.7) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

3.84 
(0.689) 

มาก 

ด้านการจัดการทุน                                                                                                                      3.56        มาก 
                                                                                                                                                  (1.51) 

4. การจดัท าบญัชี งบประมาณรายรับ 
รายจ่าย งบดุลทรัพยสิ์นกลุ่ม 
ที่ถูกตอ้ง ครบถว้น สมบูรณ์ 
 
 

13 
(16.9) 

37 
(48.1) 

23 
(29.9) 

4 
(5.2) 

0 
(0) 

3.77 
(0.793) 

มาก 
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         4.4 (ต่อ)                                                                                                                                    n=77 

 

ความรู้ในการจัดการวสิาหกิจชุมชน 
ระดับความรู้ (จ านวน/ร้อยละ)  เฉลี่ย 

(S.D.) 
ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

5. การจดัท าบญัชีดว้ยคอมพวิเตอร์ 
โดยใชโ้ปรแกรมท าบญัชีส าเร็จรูป 

2 
(2.6) 

6 
(7.8) 

22 
(28.6) 

26 
(33.8) 

21 
(27.3) 

2.25 
(1.028) 

นอ้ย 

6. การควบคุมและก ากบัการใชเ้งิน 
ทุนที่เหมาะสม 

9 
(11.7) 

44 
(57.1) 

17 
(22.1) 

7 
(9.1) 

0 
(0) 

3.71 
(0.792) 

มาก 

7. การเพิม่มูลค่าของเงินทุน 
ภายในกลุ่ม 

7 
(9.1) 

43 
(55.8) 

22 
(28.6) 

5 
(6.5) 

0 
(0) 

3.68 
(0.733) 

มาก 

8. การจดัสรรสวสัดิการ และก าไรแก่
สมาชิก 

15 
(19.5) 

41 
(53.2) 

17 
(22.1) 

2 
(2.6) 

2 
(2.6) 

4.38 
(4.768) 

มาก 

ด้านการผลิต                                                                                                                              3.86         มาก 
                                                                                                                                                  (0.79) 

9. การแกไ้ขปัญหาทางการเงินเม่ือ 
กลุ่มขาดสภาพคล่องดน้เงินทุน  

12 
(15.6) 

31 
(40.3) 

26 
(33.8) 

5 
(6.5) 

3 
(3.9) 

3.57 
(0.966) 

มาก 

10. การวางแผนการผลิต ทั้งดา้น
วตัถุดิบ การผลิต การเก็บรักษา 
และการขนส่ง 

17 
(22.1) 

49 
(63.6) 

11 
(14.3) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.08 
(0.602) 

มาก 

11. การน าเทคโนโลย ีนวตักรรม 
เคร่ืองจกัรกล สมยัใหม่ มาปรับใช้
กบัการผลิตสินคา้และ 
บริการแบบดั้งเดิม 

8 
(10.4) 

36 
(46.8) 

25 
(32.5) 

8 
(10.4) 

0 
(0) 

3.57 
(0.818) 

มาก 

12. การคดัเลือกวตัถุดิบใหไ้ดคุ้ณภาพ 27 
(35.1) 

42 
(54.5) 

8 
(10.4) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.25 
(0.632) 

มาก 

13. การตรวจสอบคุณภาพการผลิต 
ก่อนออกจ าหน่าย 

34 
(44.2) 

33 
(42.9) 

8 
(10.4) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

4.29 
(0.758) 

มาก 

14. การเพิม่มูลค่าและพฒันารูปแบบ 
สินคา้ใหท้นัสมยัและมีอตัลกัษณ์ 

17 
(22.1) 

34 
(44.2) 

22 
(28.6) 

4 
(5.2) 

0 
(0) 

3.83 
(0.834) 

มาก 
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         4.4 (ต่อ)                                                                                                                                    n=77 

 

ความรู้ในการจัดการวสิาหกิจชุมชน 
ระดับความรู้ (จ านวน/ร้อยละ)  เฉลี่ย 

(S.D.) 
ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

ด้านการตลาด                                                                                                                             3.50        มาก 
                                                                                                                                                   (1.38) 

15. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการผลิต 

3 
(3.9) 

29 
(37.7) 

33 
(42.9) 

11 
(14.3) 

1 
(1.3) 

3.29 
(0.809) 

ปาน 
กลาง 

16. การจดัสถานที่ผลิตและควบคุม 
การผลิตใหถู้กสุขลกัษณะ 

18 
(23.4) 

38 
(49.4) 

18 
(23.4) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

3.92 
(0.921) 

 มาก 

17. การขอมาตรฐานสินคา้ ไดแ้ก่ อย. , 
Primary  GMP ,GMP ,ฮาลาล 

16 
(20.8) 

33 
(42.9) 

17 
(22.1) 

7 
(9.1) 

4 
(5.2) 

3.65 
(1.073) 

มาก 

18. การวเิคราะห์ตลาดและผูบ้ริโภค 
 

10 
(13.0) 

37 
(48.1) 

28 
(36.4) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

4.23 
(4.648) 

มาก 

19. การค านวณตน้ทุนและก าหนด 
ราคาสินคา้และบริการ 

8 
(10.4) 

42 
(54.5) 

26 
(33.8) 

1 
(1.3) 

0 
(0) 

3.74 
(0.657) 

มาก 

20. การวางระบบจ าหน่ายและ 
การกระจายสินคา้สู่ตลาด 

5 
(6.5) 

39 
(50.6) 

30 
(39.0) 

2 
(2.6) 

1 
(1.3) 

3.58 
(0.714) 

มาก 

22. การติดต่อและประสานงาน 
หาช่องทางตลาด 

6 
(7.8) 

37 
(48.1) 

31 
(40.3) 

2 
(2.6) 

1 
(1.3) 

3.58 
(0.732) 

มาก 

23. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการประชาสมัพนัธสิ์นคา้และ 
บริการ ผา่นส่ือออนไลน์ เช่น  เฟส
บุค ไลน์ อินตาแกรม เวบ็เพจ 

7 
(9.1) 

23 
(29.9) 

30 
(39.0) 

11 
(14.3) 

6 
(7.8) 

3.18 
(1.048) 

ปาน 
กลาง 

24. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการท าตลาดออนไลน์ เช่น การ
สร้างเวบ็เพจ เฟสบุคร้านคา้ ตลาด
ออนไลน์สาธารณะ 
 

3 
(3.9) 

23 
(29.9) 

26 
(33.8) 

17 
(22.1) 

8 
(10.4) 

2.95 
(1.050) 

ปาน 
กลาง 
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         4.4 (ต่อ)                                                                                                                                    n=77 
 

ความรู้ในการจัดการวสิาหกิจชุมชน 
ระดับความรู้ (จ านวน/ร้อยละ)  เฉลี่ย 

(S.D.) 
ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

ด้านศักยภาพและจัดท าแผนพัฒนากิจการวิสาหกิจชุมชน                                                         3.68         มาก 
                                                                                                                                                   (0.72) 

25. ความรู้ความเขา้ใจในแบบประเมิน
ศกัยภาพ (แบบในปี 2555) 

5 
(6.5) 

38 
(49.4) 

27 
(35.1) 

7 
(9.1) 

0 
(0) 

3.53 
(0.754) 

มาก 

26. วธีิการและขั้นตอนการประเมิน 
ศกัยภาพ 

9 
(11.7) 

33 
(42.9) 

31 
(40.3) 

4 
(5.2) 

0 
(0) 

3.61 
(0.764) 

มาก 

27. ความสามารถในการท าแบบ 
ประเมินดว้ยตนเอง 

12 
(15.6) 

37 
(48.1) 

26 
(33.8) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

3.66 
(0.736) 

มาก 

28. วตัถุประสงคข์องการจดัท าแผน 
พฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน 

12 
(15.6) 

37 
(48.1) 

26 
(33.8) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

3.77 
(0.742) 

มาก 
 

29. ประโยชน์ของการจดัท าแผน 
พฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน 

14 
(18.2) 

39 
(50.6) 

23 
(29.9) 

1 
(1.3) 

0 
(0) 

3.86 
(0.720) 

มาก 

30. การจดัท าแผนพฒันากิจการ 
วสิาหกิจชุมชน(แผนธุรกิจ) 

9 
(11.7) 

40 
(51.9) 

26 
(33.8) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

3.73 
(0.700) 

มาก 

31. ความสามารถในการจดัท า 
แผนฯ ดว้ยตนเอง 

4 
(5.2) 

41 
(53.2) 

29 
(37.7) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

3.60 
(0.654) 

มาก 

 เฉลี่ยรวมทั้งหมด      3.71 
(1.00) 

มาก 

จากตารางที่ 4.3 ระดบัความรู้ดา้นการจดัการวสิาหกิจชุมชนของประธานวสิาหกิจชุมชน  ปรากฏวา่ 
                   ระดับความรู้ด้านการจัดการวสิาหกิจชุมชนของประธานวิสาหกิจชุมชนในภาพรวม
ทั้งหมด พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.71)  โดยเม่ือพจิารณาแต่ละดา้น พบวา่ ดา้นการ
ด าเนินงาน ดา้นการผลิต ดา้นศกัยภาพและจดัท าแผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน ดา้นการจดัการทุน 
และดา้นการตลาด พบวา่ มีความรู้อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.95,3.86,3.68,3.56 และ 3.50 
ตามล าดบั) โดยเม่ือพจิารณารายเอียดในแต่ละดา้น มีผลดงัน้ี 
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                    ด้านการด าเนินงาน พบวา่ พบวา่ มีความรู้ในอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ การน าหลกัปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพยีงมาใชใ้นการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน การก าหนดขั้นตอนและวธีิการด าเนินงาน 
การก ากบัควบคุมการด าเนินงาน (ค่าเฉล่ีย = 4.13 ,3.88 และ 3.84 ตามล าดบั)  
                    ด้านการผลิต พบวา่ ความรู้ในระดบัมาก ไดแ้ก่ การตรวจสอบคุณภาพการผลิตก่อน
ออกจ าหน่าย การคดัเลือกวตัถุดิบใหไ้ดคุ้ณภาพ การวางแผนการผลิต ทั้งดา้นวตัถุดิบการผลิต การเก็บ
รักษา และการขนส่ง การจดัสถานที่ผลิต และควบคุมการผลิตใหถู้กสุขลกัษณะ  การเพิม่มูลค่าและ
พฒันารูปแบบสินคา้ใหท้นัสมยัและมีอตัลกัษณ์ การขอมาตรฐานสินคา้ ไดแ้ก่ อย., Primary GMP, 
GMP, ฮาลาล  การน าเทคโนโลย ีนวตักรรม เคร่ืองจกัรกลสมยัใหม่มาปรับใชก้บัการผลิตสินคา้และ
บริการแบบดั้งเดิม (ค่าเฉล่ีย = 4.29, 4.25,4.08, 3.92,3.83,3.65 และ 3.57 ตามล าดบั) และความรู้ใน
ระดบัปานกลาง 1 ประเด็น คือ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการผลิต (ค่าเฉล่ีย = 3.29) 
                      ด้านศักยภาพและจัดท าแผนพัฒนากิจการวสิาหกิจชุมชน พบวา่  ความรู้อยูใ่นระดบั
มาก ไดแ้ก่ การจดัท าแผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน วตัถุประสงคข์องการจดัท าแผนพฒันากิจการ
วสิาหกิจชุมชน การจดัท าแผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน(แผนธุรกิจ) วธีิการและขั้นตอน 
การประเมินศกัยภาพ ความสามารถในการท าแบบประเมินดว้ยตนเอง ความสามารถในการจดัท า 
แผนฯ ดว้ยตนเอง ความรู้ความเขา้ใจในแบบประเมินศกัยภาพ(แบบในปี 2555) ที ่(ค่าเฉล่ีย = 
3.86,3.77,3.73,3.66,3.61,3.60 และ 3.53 ตามล าดบั)  
                    ด้านการจัดการทุน พบวา่ ความรู้ในระดบัมาก ไดแ้ก่ การจดัสรรสวสัดิการและก าไรแก่
สมาชิก การจดัท าบญัชี งบประมาณรายรับ รายจ่าย งบดุล ทรัพยสิ์นกลุ่ม การควบคุมและก ากบัการใช้
เงินทุนที่เหมาะสมที่ถูกตอ้ง ครบถว้น สมบูรณ์ การเพิม่มูลค่าของเงินทุนภายในกลุ่ม การแกไ้ขปัญหา 
ทางการเงินเม่ือกลุ่มขาดสภาพคล่องดน้เงินทุน (ค่าเฉล่ีย = 4.38, 3.77, 3.71, 3.68, และ 3.57 
ตามล าดบั) และมีความรู้เพยีง 1 ประเด็นที่มีความรู้อยูใ่นระดบันอ้ย คือ การจดัท าบญัชีดว้ย
คอมพวิเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมท าบญัชีส าเร็จรูป (ค่าเฉล่ีย = 2.25)               
                  ด้านการตลาด พบวา่ ความรู้ในระดบัมาก ไดแ้ก่ การวเิคราะห์ตลาดและผูบ้ริโภค การ
ค านวณตน้ทุนและก าหนดราคาสินคา้และบริการ การวางระบบจ าหน่ายและการกระจายสินคา้สู่ตลาด 
การติดต่อและประสานงานหาช่องทางตลาด (ค่าเฉล่ีย = 4.23,3.74 และ 3.58) ความรู้ในระดบั 
ปานกลาง ไดแ้ก่ กิจกรรมการส่งเสริมการขาย เช่น ลด แลก แจก แถม การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการ ผา่นส่ือออนไลน์ เช่น  เฟสบุค ไลน์ อินตาแกรม เวบ็เพจ  
และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการท าตลาดออนไลน์ เช่น การสร้างเวบ็เพจ เฟสบุค (ค่าเฉล่ีย = 
3.22, 3.18, และ 2.95)                 
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                  2.1.2 ความรู้ด้านการบริหารวิสาหกิจชุมชนของประธานวิสาหกิจชุมชน 
                        ผลการวเิคราะห์ความรู้ดา้นการบริหารวิสาหกิจชุมชนของประธานวสิาหกิจชุมชน 
ดงัตารางที่ 4.5  
 
ตารางที่ 4.5 ระดบัความรู้ดา้นการบริหารวสิาหกิจชุมชนของประธานวสิาหกิจชุมชน        n = 77   

 

ความรู้ด้านการบริหาร 
วิสาหกิจชุมชน 

ระดับความรู้ (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย 
(S.D.) 

ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

1. การจดัท ากฎ ระเบียบ และ
ขอ้บงัคบักลุ่มที่เหมาะสม 
กบัสถานการณ์กลุ่มในปัจจุบนั 

18 
(23.4) 

39 
(50.6) 

19 
(24.7) 

1 
(1.3) 

0 
(0) 

3.96 
(0.733) 

มาก 

2. การแบ่งงานใหเ้หมาะสมกบั 
ความถนดัของสมาชิก 

22 
(28.6) 

42 
(54.5) 

13 
(16.9) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.12 
(0.668) 

มาก 

3. การจดัโครงสร้างของกลุ่ม 12 
(15.6) 

49 
(63.6) 

16 
(20.8) 

0 
(0) 

0 
(0) 

3.95 
(0.605) 

มาก 

4. การก าหนดบทบาทหนา้ที ่
ของคณะกรรมการกลุ่ม 

13 
(16.9) 

48 
(62.3) 

16 
(20.8) 

0 
(0) 

0 
(0) 

3.96 
(0.616) 

มาก 

5. การก าหนดเป้าหมายการผลิต 
สินคา้และบริการ 

12 
(15.6) 

51 
(66.2) 

12 
(15.6) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

3.95 
(0.647) 

มาก 

6. จิตวทิยาในการจูงใจ การชกัน า 
การสร้างขวญัก าลงัใจแก่สมาชิก 

13 
(16.9) 

39 
(50.6) 

21 
(27.3) 

4 
(5.2) 

0 
(0) 

3.79 
(0.784) 

มาก 

7. การกระตุน้ใหส้มาชิกมีส่วนร่วม 
ในการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับ
ผลประโยชน์ 

11 
(14.3) 

46 
(59.7) 

18 
(23.4) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

3.86 
(0.683) 

มาก 

8. การจดัเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ บญัชี องค์
ความรู้วาระและรายงานการประชุม 
 ขอ้มูลหน่วยงาน ขอ้มูลเครือข่าย
วสิาหกิจชุมชน ขอ้มูลตลาด 
 
 

6 
(7.8) 

32 
(41.6) 

33 
(42.9) 

6 
(7.8) 

0 
(0) 

3.49 
(0.754) 

ปาน
กลาง 
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         4.5 (ต่อ)                                                                                                                                     n = 77 
 

ความรู้ด้านการบริหาร 
วิสาหกิจชุมชน 

ระดับความรู้ (จ านวน/ร้อยละ) เฉล่ีย 
(S.D.) 

ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

9. การวางแผนการด าเนินงาน ทั้งดา้น
จดัซ้ือวตัถุดิบ การผลิต การเก็บ
รักษา การขนส่ง และการกระจาย
สินคา้ 

12 
(15.6) 

42 
(54.5) 

20 
(26.0) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

3.82 
(0.739) 

มาก 

10. ความสามารถในการเขา้ถึงและ 
ประสานงานกบัภาครัฐ เอกชน 
สถาบนั การศึกษาในดา้น 
องคค์วามรู้ นวตักรรม  

8 
(10.4) 

42 
(54.5) 

23 
(29.9) 

4 
(5.2) 

0 
(0) 

3.70 
(0.727) 

มาก 

 เทคโนโลย ีตลาด การพฒันา 
สินคา้และบรรจุภณัฑ ์ทุนและ
ปัจจยัการผลิต 

       

11. ความสามารถในการเขา้ถึงและ
ประสานงานกบัผูน้ าชุมชน และ
ผูน้ าทอ้งถ่ิน 

20 
(26.0) 

41 
(53.2) 

14 
(18.2) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

4.03 
(0.743) 

มาก 

12. การพฒันาสมาชิกตามบทบาท
หนา้ที่และความถนดั 

7 
(9.1) 

49 
(63.6) 

19 
(24.7) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

3.79 
(0.635) 

มาก 

 รวมเฉลี่ย       3.87 
(0.694) 

มาก 

จากตารางที่ 4.5 ระดบัความรู้ดา้นการบริหารวสิาหกิจชุมชนของประธานวสิาหกิจชุมชน  ปรากฏวา่ 
                          ความรู้การบริหารวสิาหกิจชุมชน พบวา่ มีความรู้ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย = 3.87) และเม่ือพจิารณาความรู้รายประเด็น พบวา่ ประเด็นที่มีความรู้อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่
การแบ่งงานใหเ้หมาะสมกบัความถนดัของสมาชิก ความสามารถในการเขา้ถึงและประสานงานกบั
ผูน้ าชุมชน และผูน้ าทอ้งถ่ิน การจดัท ากฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบักลุ่มที่เหมาะสมกบัสถานการณ์กลุ่ม
ในปัจจุบนั การก าหนดบทบาทหนา้ที่ของคณะกรรมการกลุ่ม การจดัโครงสร้างของกลุ่ม การก าหนด
เป้าหมายการผลิตสินคา้และบริการ การกระตุน้ใหส้มาชิกมีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับ
ผลประโยชน์ การวางแผนการด าเนินงาน ทั้งดา้นจดัซ้ือวตัถุดิบ การผลิต การเก็บรักษา การขนส่ง และ
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การกระจายสินคา้ จิตวทิยาในการจูงใจ การชกัน า การสร้างขวญัก าลงัใจแก่สมาชิก การพฒันาสมาชิก
ตามบทบาทหนา้ที่และความถนดั ความสามารถในการเขา้ถึงและประสานงานกบัภาครัฐ เอกชน 
สถาบนัการศึกษา ในดา้นองคค์วามรู้ นวตักรรม เทคโนโลย ีตลาด การพฒันาสินคา้และบรรจุภณัฑ ์
ทุนและปัจจยัการผลิต (ค่าเฉล่ีย = 4.12,4.03,3.96,3.96,3.95,3.95,3.86,3.82,3.79 และ 3.70  ตามล าดบั) 
และมีความรู้เพยีง 1 ประเด็นที่มีความรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง คอื การจดัเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ บญัชี องค์
ความรู้ วาระและรายงานการประชุม ขอ้มูลหน่วยงาน ขอ้มูลเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน ขอ้มูลตลาด 
(ค่าเฉล่ีย = 3.49) 

                  2.1.3 ความรู้ด้านพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548  ของประธาน
วิสาหกิจชุมชน 
                          ผลการวเิคราะห์ความรู้ดา้นพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548  
ของประธานวสิาหกิจชุมชน ดงัตารางที่ 4.6-4.7    
                        
ตารางที่ 4.6  ความรู้ดา้นพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548   ของประธาน 
                     วสิาหกิจชุมชน                                                                                                         n = 77 
 

ประเด็นความรู้ด้านพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 เฉลย 

ความรู้ความเข้าใจ 
ผู้ตอบถูก 

จ านวน ร้อยละ อันดับ 
1. วสิาหกิจชุมชน คือ การประกอบกิจการของคนชุมชน โดยใชทุ้น 

ทรัพยากร เทคโนโลยใีนชุมชนในการผลิตสินคา้และบริการ 
เพือ่ใหค้นในชุมชนเกิดการเรียนรู้ร่วมกนัและมีรายไดจ้ากการ 
ท ากิจการ สุดทา้ยก่อใหเ้กิดความเขม้แขง็ภายในชุมชน โดยยดึ
หลกัการพึ่งตนเองในการท ากิจการเป็นหลกั 

√ 77 100 1 

2. วสิาหกิจชุมชนเป็นกิจการเพือ่สร้างรายได ้เพือ่การพึ่งพาตนเอง
และเพือ่ประโยชน์สุขของคนในชุมชนและเป็นกิจการที่ไม่ขดัต่อ
กฎหมายความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน 

√ 77 100 2 

3. วตัถุประสงคใ์นการจดทะเบียน เพือ่ให้เกิดการรวมตวัของคนใน
ชุมชนในการประกอบกิจการของชุมชน ในรูปแบบวสิาหกิจชุมชน
ไดอ้ยา่งมีความมัน่คง มีสถานภาพไดรั้บการรับรองตามกฎหมาย
น าไปสู่การพฒันาใหชุ้มชนพึ่งพาตนเองได ้และมีระบบเศรษฐกิจ 

√ 76 98.7 3 
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         4.6  (ต่อ)                                                                                                                                    n = 77 
 

ประเด็นความรู้ด้านพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 เฉลย 
ความรู้ความเข้าใจ 

ผู้ตอบถูก 
จ านวน ร้อยละ อันดับ 

 ชุมชนที่เขม้แขง็     
4. วสิาหกิจชุมชนเป็นกิจการที่ด  าเนินการร่วมกนัในชุมชน โดยคณะ

บุคคลที่เป็นนิติบุคคลหรือไม่เป็นนิติบุคคล และประกอบดว้ย
สมาชิกที่อยูร่่วมกนัในชุมชนตั้งแต่ ๗ คนขึ้นไป 

√ 75 97.4 4 

5. วสิาหกิจชุมชนจะถูกยกเลิก(เพกิถอนทะเบียน ต่อเม่ือ  
ไม่ด าเนินการต่อทะเบียนติดต่อกนั ภายใน 2 ปี หรือขาด 
คุณสมบติัของการเป็นวสิาหกิจชุมชน 

√ 75 97.4 5 

6. วสิาหกิจชุมชนเป็นกิจการที่เก่ียวกบัการผลิตสินคา้ การบริการ 
หรือการอ่ืนๆ ที่ท  าใหเ้กิดการพฒันาและแกไ้ขปัญหาของชุมชน 

√ 74 96.1 6 

7. ประโยชน์ของการจดวสิาหกิจชุมชน คือ ไดรั้บการรับรองตาม
กฎหมายไดรั้บการประเมินศกัยภาพวสิาหกิจชุมชน (60 วนั) ได้
ผา่นกระบวนการเรียนรู้ เวทีชุมชน และศึกษาดูงาน มีการก าหนด
ทิศทางการพฒันาวสิาหกิจชุมชน โดยการจดัท าแผนพฒันากิจการ
(แผนประกอบการ มีการด าเนินการพฒันากิจการในส่วนที่
ด าเนินการเองได ้และส่วนที่ตอ้งพึ่งพาจากภายนอก 

√ 73 94.8 7 

8. การประเมินศกัยภาพกลุ่ม ตอ้งด าเนินการประเมินหลงัจากไดรั้บ
การอนุมตัิการจดทะเบียน ภายในเวลา  60 วนั หลงัจากนั้น 
ควรมีการประเมินศกัยภาพอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง หรือเม่ือเห็นวา่
กลุ่มมีการเปล่ียนแปลงไปในดา้นใดดา้นหน่ึง 

√ 73 94.8 8 

9. การด าเนินการของวสิาหกิจชุมชนหลงัถูกเพกิถอน ตอ้งยืน่ 
สิทธิอุทธรณ์ภายใน 30 วนั นบัแต่วนัที่ไดรั้บแจง้ (ยืน่ แบบ สวช.06)  

√ 72 93.5 9 

10. วสิาหกิจชุมชนที่ตอ้งการยืน่ขอมาตรฐานฮาลาล  สามารถ
ด าเนินการขอยืน่เร่ืองไดท้ี่ส านกังานคณะกรรมการอิสลาม 
ประจ าจงัหวดั 
 

√ 51 66.2 10 
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         4.6  (ต่อ)                                                                                                                                    n = 77 
 

ประเด็นความรู้ด้านพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 เฉลย 
ความรู้ความเข้าใจ 

ผู้ตอบถูก 

จ านวน ร้อยละ อันดับ 
11. หว้งเวลาของการต่อทะเบียน คือ 1 ธนัวาคม – 31 ธนัวาคม  

ของทุกปี (เฉลย:1 – 30 มกราคม) 
×  40 51.9 11 

12. หลกัฐานที่ใชใ้นการต่อทะเบียนคือบตัรประจ าตวัประชาชน 
ฉบบัจริงของผูย้ืน่ (แบบค าขอด าเนินกิจการ (1. แบบ สวช.03)  
2. หนังสือส าคัญแสดงการจดทะเบียน (ท.ว.ช.2) 3. เอกสารส าคัญ
แสดงการด าเนินกิจการ (ท.ว.ช.3) 4.หนังสือมอบอ านาจให้ท าการ
แทน(บัตรประจ าตวัประชาชนของผู้ ย่ืน (พร้อมส าเนา) 5. บันทึก
แจ้งความ (กรณี ท.ว.ช.2(ท.ว.ช.3 สูญหาย) 6. ข้อบังคับหรือ
ข้อตกลงร่วมกันของสมาชิก 7. แผนประกอบการ (เฉลย:ผลการ
ด าเนินการ 8. แบบจัดเกบ็ข้อมูลพืน้ฐานของวิสาหกิจชุมชน) 

×  31 40.3 12 

13. ผูด้  าเนินการยืน่ต่อทะเบียนวสิาหกิจชุมชน คือ สมาชิกคนใด 
คนหน่ึงในกลุ่มโดยไม่จ าเป็นตอ้งไดก้ารมอบหมายจากสมาชิก
ทั้งหมดก็ได ้(เฉลย:ต้องเป็นผู้มีอ านาจท าการแทนที่สมาชิกได้เลือก
ไว้จ านวน 2 คน ) 

×  27 35.1 13 

14. นายทะเบียน ที่มีหนา้ที่ก  ากบัดูแลการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน 
และผูรั้บเร่ืองการจดทะเบียน ต่อทะเบียน เพกิถอนทะเบียน คือ 
นายอ าเภอ หรือ ผูว้า่ราชการจงัหวดั(เฉลย:เกษตรอ าเภอหรือ
รักษาการแทนเกษตรอ าเภอ) 

×  26 33.8 14 

15. วสิาหกิจชุมชนสามารถประกอบกิจการโดยการซ้ือสินคา้ 
จากต่างจงัหวดัมาจ าหน่ายในชุมชนได้  (เฉลย:ต้องเป็นสินค้า 
ที่ผลิตในชุมชน ) 

×  25 32.5 15 

16. การปิดงบบญัชีของวสิาหกิจชุมชน ควรปิดงบภายในเดือนมีนาคม
ของทุกปี (เฉลย: ส้ินปีนปี คือ 31 ธันวาคม ) 

×  25 32.5 16 
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         4.6  (ต่อ)                                                                                                                                    n = 77 
 

ประเด็นความรู้ด้านพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 เฉลย 
ความรู้ความเข้าใจ 

ผู้ตอบถูก 

จ านวน ร้อยละ อันดับ 
17. วสิาหกิจชุมชนตอ้งประกอบดว้ยสมาชิก 7 คนขึ้นไป ซ่ึงอาจจะเป็น

บุคคลที่อยูใ่นครัวเรือนเดียวกนัได ้(เฉลย:สมาชิกต้องไม่อยู่
ครัวเรือนหรือทะเบียนบ้านเดียวกัน) 

×  20 26.0 17 

18. สถานที่ส าหรับการขอยืน่จดและต่อทะเบียนวสิาหกิจชุมชน  
คือ ที่วา่การอ าเภอหรือศาลากลางจงัหวดั (เฉลย:1. ส านักงานรับจด
ทะเบียน ได้แก่ ส านักงานเกษตรอ าเภอ( ก่ิงอ าเภอ (882) ,ส านักงาน
เกษตรพืน้ที่ 1-4 (กทม.) , สถานที่อ่ืนตามที่ผู้ รักษาการก าหนด 
(ส านักงานเขต กทม. จ านวน 50 เขต)  2. ศนูย์บริการและถ่ายทอด
เทคโนโลยกีารเกษตรประจ าต  าบล) 

×  14 18.2 18 

19. กิจการของวสิาหกิจชุมชนอาจเป็นของคนใดคนหน่ึงในชุมชนก็ได ้
สามารถจา้งแรงงานต่างชาติไดถ้า้มีความจ าเป็น (เฉลย:แรงงาน
ต้องเป็นคนในชุมชน) 

×  10 13.0 19 

20. วสิาหกิจชุมชนที่ตอ้งการยืน่ขอมาตรฐาน อย. สามารถด าเนินการ
ขอยืน่เร่ืองไดท้ี่ส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดั (เฉลย:ส านักงาน
สาธารณสุขจังหวดั) 

×  14 18.2 20 

จากตารางที่ 4.6 ความรู้ดา้นพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548  ของประธาน 
วสิาหกิจชุมชนปรากฏผลดงัน้ี 
                           ความรู้ด้านพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ของประธาน 
วิสาหกิจชุมชน พบวา่ จากค าถามทั้ง 20 ประเด็น เม่ือวเิคราะห์แยกเป็นรายประเด็น ปรากฏวา่ 
                          ประธานวิสาหกิจชุมชนตอบถูกร้อยละ 80 ขึน้ไป มีจ  านวน 9 ประเด็น ไดแ้ก่  
วสิาหกิจชุมชน คือ การประกอบกิจการของคนชุมชน โดยใชทุ้น ทรัพยากร เทคโนโลยใีนชุมชน 
ในการผลิตสินคา้และบริการ เพือ่ใหค้นในชุมชนเกิดการเรียนรู้ร่วมกนัและมีรายไดจ้ากการท ากิจการ 
สุดทา้ยก่อใหเ้กิดความเขม้แขง็ภายในชุมชน โดยยดึหลกัการพึ่งตนเองในการท ากิจการเป็นหลกั  
(ตอบถูกร้อยละ 100) วสิาหกิจชุมชนเป็นกิจการเพือ่สร้างรายได ้เพือ่การพึ่งพาตนเองและ 
เพือ่ประโยชน์สุขของคนในชุมชนและเป็นกิจการที่ไม่ขดัต่อกฎหมาย ความสงบเรียบร้อยหรือ
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ศีลธรรมอนัดีของประชาชน (ตอบถูกร้อยละ 100) วตัถุประสงคใ์นการจดทะเบียน เพือ่ใหเ้กิดการ
รวมตวัของคนในชุมชนในการประกอบกิจการของชุมชน ในรูปแบบวสิาหกิจชุมชนไดอ้ยา่งมีความ
มัน่คง มีสถานภาพไดรั้บการรับรองตามกฎหมายน าไปสู่ การพฒันาใหชุ้มชนพึ่งพาตนเองได ้และมี
ระบบเศรษฐกิจชุมชนที่เขม้แขง็ (ตอบถูกร้อยละ 98.7)  วสิาหกิจชุมชนเป็นกิจการที่ด  าเนินการร่วมกนั 
ในชุมชน โดยคณะบุคคลที่เป็นนิติบุคคลหรือไม่เป็นนิติบุคคล และประกอบดว้ยสมาชิกที่อยูร่่วมกนั
ในชุมชนตั้งแต่ ๗ คนขึ้นไป (ตอบถูกร้อยละ 97.4)  วสิาหกิจชุมชนจะถูกยกเลิก(เพกิถอนทะเบียน 
ต่อเม่ือ ไม่ด าเนินการต่อทะเบียนติดต่อกนั ภายใน 2 ปี หรือขาดคุณสมบติัของการเป็นวสิาหกิจชุมชน 
(ตอบถูกร้อยละ 97.4)  วสิาหกิจชุมชนเป็นกิจการที่เก่ียวกบัการผลิตสินคา้ การบริการ หรือการอ่ืนๆ  
ที่ท  าใหเ้กิดการพฒันาและแกไ้ขปัญหาของชุมชน (ตอบถูกร้อยละ 96.1) ประโยชน์ของการ 
จดวสิาหกิจชุมชน คือ ไดรั้บการรับรองตามกฎหมาย ไดรั้บการประเมินศกัยภาพวสิาหกิจชุมชน  
(60 วนั) ไดผ้า่นกระบวนการเรียนรู้ เวทีชุมชน และศึกษาดูงาน มีการก าหนดทิศทางการพฒันา 
วสิาหกิจชุมชน โดยการจดัท าแผนพฒันากิจการ(แผนประกอบการ มีการด าเนินการพฒันากิจการ 
ในส่วนที่ด าเนินการเองได ้และส่วนที่ตอ้งพึ่งพาจากภายนอก (ตอบถูกร้อยละ 94.8) การประเมิน
ศกัยภาพกลุ่ม ตอ้งด าเนินการประเมินหลงัจากไดรั้บการอนุมติัการจดทะเบียน ภายในเวลา  60 วนั 
หลงัจากนั้นควรมีการประเมินศกัยภาพอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง หรือเม่ือเห็นวา่กลุ่มมีการเปล่ียนแปลงไป
ในดา้นใดดา้นหน่ึง (ตอบถูกร้อยละ 94.8) การด าเนินการของวสิาหกิจชุมชนหลงัถูกเพกิถอน ตอ้งยืน่
สิทธิอุทธรณ์ภายใน 30 วนั นบัแต่วนัที่ไดรั้บแจง้ (ยืน่แบบ สวช. 06) (ตอบถูกร้อยละ 93.5) 
                           ประธานวิสาหกิจชุมชนตอบถูกร้อยละ 60 - 79.9 พบวา่  มีจ  านวน 1 ประเด็น 
คือ วสิาหกิจชุมชนที่ตอ้งการยืน่ขอมาตรฐานฮาลาล  สามารถด าเนินการขอยืน่เร่ืองไดท้ี่ส านกังาน
คณะกรรมการอิสลามประจ าจงัหวดัสงขลา (ตอบถูกร้อยละ 66.2)  
                            ประธานวิสาหกิจชุมชนตอบถูกร้อยละ 40–59.9  มีจ  านวน 2 ประเด็นคือ  
หว้งเวลาของการต่อทะเบียน คือ 1 ธนัวาคม – 31 ธนัวาคม ของทุกปี (1 – 30 มกราคม) (ตอบถูก 
ร้อยละ 51.9)  และหลกัฐานที่ใชใ้นการต่อทะเบียนคือบตัรประจ าตวัประชาชนฉบบัจริงของผูย้ืน่ 
(แบบค าขอด าเนินกิจการ (1. แบบ สวช.03) 2. หนงัสือส าคญัแสดงการจดทะเบียน (ท.ว.ช.2)  
3. เอกสารส าคญัแสดงการด าเนินกิจการ (ท.ว.ช.3) 4. หนงัสือมอบอ านาจใหท้  าการแทน 
(บตัรประจ าตวัประชาชนของผูย้ืน่ (พร้อมส าเนา) 5. บนัทึกแจง้ความ (กรณี ท.ว.ช.2(ท.ว.ช.3 สูญหาย) 
6. ขอ้บงัคบัหรือขอ้ตกลงร่วมกนัของสมาชิก 7. แผนประกอบการ ( ผลการด าเนินการ 8. แบบจดัเก็บ
ขอ้มูลพืน้ฐานของวสิาหกิจชุมชน) (ตอบถูกร้อยละ 40.3) 

                          ประธานวิสาหกิจชุมชนตอบถูกน้อยกว่าร้อยละ 40 พบวา่  มีจ  านวน 8 ประเด็น 
คือ ผูด้  าเนินการยืน่ต่อทะเบียนวสิาหกิจชุมชน คือ สมาชิกคนใดคนหน่ึงในกลุ่ม โดยไม่จ าเป็นตอ้งได้
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การมอบหมายจากสมาชิกทั้งหมดก็ได ้(ตอ้งเป็นผูมี้อ  านาจท าการแทนที่สมาชิกไดเ้ลือกไว ้จ  านวน 
 2 คน ) (ตอบถูกร้อยละ 35.1) นายทะเบียน ที่มีหนา้ที่ก  ากบัดูแลการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน และ
ผูรั้บเร่ืองการจดทะเบียน ต่อทะเบียน เพกิถอนทะเบียน คือนายอ าเภอ หรือ ผูว้า่ราชการจงัหวดั 
(เกษตรอ าเภอหรือรักษาการแทนเกษตรอ าเภอ ) (ตอบถูกร้อยละ 33.8) วสิาหกิจชุมชนสามารถ
ประกอบกิจการโดยการซ้ือสินคา้จากต่างจงัหวดัมาจ าหน่ายในชุมชนได ้ (ตอ้งเป็นสินคา้ที่ผลิต 
ในชุมชน ) (ตอบถูกร้อยละ 32.5) การปิดงบบญัชีของวสิาหกิจชุมชน ควรปิดงบภายในเดือนมีนาคม
ของทุกปี (ส้ินปี คือ 31 ธนัวาคม ) (ตอบถูกร้อยละ 32.5) วิสาหกิจชุมชนตอ้งประกอบดว้ยสมาชิก 7 
คนขึ้นไป ซ่ึงอาจจะเป็นบุคคลทีอ่ยูใ่นครัวเรือนเดียวกนัได ้(สมาชิกตอ้งไม่อยูค่รัวเรือนหรือทะเบียน
บา้นเดียวกนั) (ตอบถูกร้อยละ 26.0) สถานที่ส าหรับการขอยืน่จดและต่อทะเบียนวสิาหกิจชุมชน คือ 
ที่วา่การอ าเภอหรือศาลากลางจงัหวดั (1. ส านกังานรับจดทะเบียน ไดแ้ก่ส านกังานเกษตรอ าเภอ  
( ก่ิงอ าเภอ (882) ,ส านกังานเกษตรพื้นที่ 1-4 (กทม.) , สถานที่อ่ืนตามที่ผูรั้กษาการก าหนด (ส านกังาน
เขต กทม. จ  านวน 50 เขต)  2. ศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจ าต  าบล) (ตอบถูก
ร้อยละ 18.2) วสิาหกิจชุมชนที่ตอ้งการยืน่ขอมาตรฐาน อย. สามารถด าเนินการขอยืน่เร่ืองไดท้ี่
ส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดั (ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดั) (ตอบถูกร้อยละ 18.2) กิจการ 
ของวสิาหกิจชุมชนอาจเป็นของคนใดคนหน่ึงในชุมชนก็ได ้สามารถจา้งแรงงานต่างชาติได ้
ถา้มีความจ าเป็น (แรงงานตอ้งเป็นคนในชุมชน) (ตอบถูกร้อยละ 13.0)  

               2.1.4 ระดับความรู้ด้านพระราชบัญญัติส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ของประธาน
วิสาหกิจชุมชน  
                                                                                                                                        
ตารางที่ 4.7  สรุประดบัความรู้ดา้นพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ของประธาน    
                    วิสาหกิจชุมชน                                                                                                           n = 77  
         

จ านวนข้อที่ตอบถูก (ข้อ) จ านวน (ราย) ร้อยละ 
9 - 12 (ปานกลาง) 7 9.1 
13 – 16 (มาก) 25 32.5 
17 – 20 (มากที่สุด) 45 58.4 
ค่าต  ่าสุด = 10 ขอ้       ค่าสูงสุด = 20 ขอ้   
ค่าเฉล่ีย = 16.29  ขอ้  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =  6.251   
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                        จากตารางที่ 4.7 การวเิคราะห์ระดบัความรู้ดา้นพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน 
พ.ศ. 2548 ของประธานวสิาหกิจชุมชน พบวา่ ร้อยละ 58.4 มีความรู้อยูใ่นระดบัมากที่สุด รองลงมา
ร้อยละ 32.5 มีความรู้อยูใ่นระดบัมาก และร้อยละ 9.1 ที่มีความรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง 

           2.2 ความรู้เกี่ยวกับวสิาหกิจชุมชนของเจ้าหน้าที ่
                  ผลการวเิคราะห์ความรู้เก่ียวกบัวสิาหกิจชุมชนของเจา้หนา้ที่ ไดแ้ก่ ระดบัความรู้ในการ
ส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน ปรากฏ ดงัตารางที่ 4.8 ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 4.8 ระดบัความรู้ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนของเจา้หนา้ที่                 N = 77 
 

ความรู้เกี่ยวกับ 
วิสาหกิจชุมชน 

ระดับความรู้ (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย  
(σ) 

ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

1. คุณสมบตัิ หลกัเกณฑ ์และการ
ต่อทะเบียนของวสิาหกิจชุมชน 

8 
(10.4) 

48 
(62.3) 

20 
(26.0) 

1 
(1.3) 

0 
(0) 

3.82 
(0.623) 

มาก 

2. การด าเนินการจดทะเบียน 
 

9 
(11.7) 

47 
(61.0) 

20 
(26.0) 

1 
(1.3) 

0 
(0) 

3.83 
(0.637) 

มาก 

3. การด าเนินการต่อทะเบียน 
 

9 
(11.7) 

49 
(63.6) 

18 
(23.4) 

1 
(1.3) 

0 
(0) 

3.86 
(0.622) 

มาก 

4. การด าเนินการยกเลิก 
(เพกิถอนทะเบียน) 

7 
(9.1) 

38 
(49.4) 

29 
(37.7) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

3.64 
(0.705) 

มาก 

5. การประเมินศกัยภาพ 
วสิาหกิจชุมชน 

6 
(7.8) 

37 
(48.1) 

33 
(42.9) 

1 
(1.3) 

0 
(0) 

3.62 
(0.650) 

มาก 

6. การวเิคราะห์ปัจจยัภายใน  
ปัจจยัภายนอกและศกัยภาพ 
ของวสิาหกิจชุมชน 

3 
(3.9) 

28 
(36.4) 

43 
(55.8) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

3.42 
(0.634) 

ปาน
กลาง 

7. การจดัท าแผนพฒันาวสิาหกิจ
ชุมชนหรือการเขียนแผนธุรกิจ 

2 
(2.6) 

23 
(29.9) 

43 
(55.8) 

8 
(10.4) 

1 
(1.3) 

3.22 
(0.719) 

ปาน
กลาง 

8. การคดักรองวสิาหกิจชุมชน 
 

1 
(1.3) 

29 
(37.7) 

41 
(53.2) 

6 
(7.8) 

0 
(0) 

3.32 
(0.637) 

ปาน
กลาง 

9. การสนบัสนุนแผนพฒันา
วสิาหกิจชุมชน 

0 
(0) 

26 
(33.8) 

43 
(55.8) 

8 
(10.4) 

0 
(0) 

3.23 
(0.626) 

ปาน
กลาง 
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ตารางที่ 4.8 (ต่อ)                                                                                                                                N = 77 

 

ความรู้เกี่ยวกับ 
วิสาหกิจชุมชน 

ระดับความรู้ (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย  
(σ) 

ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

10. การใชร้ะบบสารสนเทศ
วสิาหกิจชุมชน 

2 
(2.6) 

32 
(41.6) 

33 
(42.9) 

10 
(13.0) 

0 
(0) 

3.34 
(0.736) 

ปาน
กลาง 

11. บทบาทหนา้ที่ของคณะกรรมการ 
ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน 

1 
(1.3) 

30 
(39.0) 

38 
(49.4) 

7 
(9.1) 

1 
(1.3) 

3.30 
(0.708) 

ปาน
กลาง 

12. การจดัเวทีชุมชนเพือ่กระตุน้ 
ใหว้สิาหกิจชุมชนเกิดการเรียนรู้
และเกิดการเปล่ียนในทางที่
กา้วหนา้ขึ้น 

2 
(2.6) 

33 
(42.9) 

32 
(41.6) 

9 
(11.7) 

1 
(1.3) 

3.34 
(0.771) 

ปาน
กลาง 

13. ระเบียบการจดัประชุมคณะกรรม
ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนหรือ
คณะอนุกรรมการส่งเสริม
วสิาหกิจชุมชน 

0 
(0) 

30 
(39.0) 

37 
(48.1) 

8 
(10.4) 

2 
(2.6) 

3.23 
(0.742) 

ปาน
กลาง 

14. การบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชน 1 
(1.3) 

26 
(33.8) 

45 
(58.4) 

4 
(5.2) 

1 
(1.3) 

3.29 
(0.646) 

ปาน
กลาง 

15. การส่งเสริมการผลิตสินคา้และ
บริการใหไ้ดม้าตรฐาน 

1 
(1.3) 

32 
(41.6) 

39 
(50.6) 

4 
(5.2) 

1 
(1.3) 

3.36 
(0.667) 

ปาน
กลาง 

16. การส่งเสริมผลิตภณัฑแ์ละ
พฒันาบรรจุภณัฑใ์หท้นัสมยั 

2 
(2.6) 

25 
(32.5) 

39 
(50.6) 

10 
(13.0) 

1 
(1.3) 

3.22 
(0.754) 

ปาน
กลาง 

17. การท าการตลาดออนไลน ์
 

3 
(3.9) 

7 
(9.1) 

40 
(51.9) 

24 
(31.2) 

3 
(3.9) 

2.78 
(0.821) 

ปาน
กลาง 

18. การสร้างแบรนดสิ์นคา้ 
 

3 
(3.9) 

3 
(3.9) 

46 
(59.7) 

23 
(29.9) 

2 
(2.6) 

2.77 
(0.742) 

ปาน
กลาง 

19. กระบวนการส่งเสริมและ
สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 

0 
(0) 

27 
(35.1) 

42 
(54.5) 

7 
(9.1) 

1 
(1.3) 

3.23 
(0.667) 

ปาน
กลาง 

20. การจดัท าส่ือเพือ่การเผยแพร่
วสิาหกิจชุมชน 

1 
(1.3) 

9 
(11.7) 

46 
(59.7) 

18 
(23.4) 

3 
(3.9) 

2.83 
(0.733) 

ปาน
กลาง 
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ตารางที่ 4.8 (ต่อ)                                                                                                                                N = 77 

 

ความรู้เกี่ยวกับ 
วิสาหกิจชุมชน 

ระดับความรู้ (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย  
(σ) 

ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

21. การแปรรูปสินคา้เกษตร 
เพือ่เพิม่มูลค่า 

4 
(5.2) 

25 
(32.5) 

38 
(49.4) 

10 
(13.0) 

0 
(0) 

3.30 
(0.762) 

ปาน
กลาง 

22. การใชเ้ทคโนโลยแีละ
นวตักรรมในการผลิตสินคา้ 
และบริการ 

2 
(2.6) 

17 
(22.1) 

36 
(46.8) 

20 
(26.0) 

2 
(2.6) 

2.96 
(0.834) 

ปาน
กลาง 

 รวม      3.31 
(0.702) 

ปาน
กลาง 

จากตารางที่ 4.8 ระดบัความรู้เก่ียวกบัวสิาหกิจชุมชนของเจา้หนา้ที่ ปรากฏวา่ 
                           ระดับความรู้เกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชนของเจ้าหน้าที่ พบวา่ มีความรู้ภาพรวม 
อยูใ่นระดบัปานกลาง (คา่เฉล่ีย = 3.31)  
                           เม่ือพจิารณาความรู้รายประเด็น พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 5 ประเด็น ไดแ้ก่  
การด าเนินการต่อทะเบียน การด าเนินการจดทะเบียน คุณสมบติั หลกัเกณฑ ์และการต่อทะเบียนของ
วสิาหกิจชุมชน การด าเนินการยกเลิก(เพกิถอนทะเบียน) การประเมินศกัยภาพวสิาหกิจชุมชน ที่มี
ความรู้อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.86,3.83,3.82,3.64 และ 3.62 ตามล าดบั)   
                          และพบวา่ความรู้ที่อยูใ่นระดบัปานกลาง 17 ประเด็น ไดแ้ก่ การวเิคราะห์ปัจจยั
ภายใน ปัจจยัภายนอกและศกัยภาพของวสิาหกิจชุมชน การส่งเสริมการผลิตสินคา้และบริการใหไ้ด้
มาตรฐาน การใชร้ะบบสารสนเทศวสิาหกิจชุมชน การคดักรองวสิาหกิจชุมชน การจดัเวทีชุมชนเพือ่
กระตุน้ใหว้สิาหกิจชุมชนเกิดการเรียนรู้และเกิดการเปล่ียนในทางที่กา้วหนา้ขึ้นบทบาทหนา้ที่ของ
คณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน การบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชน ระเบียบการจดัประชุมคณะ
กรรมส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนหรือคณะอนุกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน การสนบัสนุนแผนพฒันา
วสิาหกิจชุมชน กระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน การจดัท าแผนพฒันาวสิาหกิจ
ชุมชนหรือการเขียนแผนธุรกิจ การส่งเสริมผลิตภณัฑแ์ละพฒันาบรรจุภณัฑใ์หท้นัสมยั การใช้
เทคโนโลยแีละนวตักรรมในการผลิตสินคา้และบริการ การจดัท าส่ือเพือ่การเผยแพร่วสิาหกิจชุมชน 
การท าการตลาดออนไลน์ การสร้างแบรนดสิ์นคา้ (ค่าเฉล่ีย = 3.4, 3.36, 3.34, 3.34, 3.32, 3.30, 3.30 , 
3.29, 3.23, 3.23, 3.23, 3.22, ,3.22, 2.96 ,2.83, 2.78 และ 2.77 ตามล าดบั)  
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           2.3 แหล่งความรู้ของประธานวิสาหกิจชุมชนและเจ้าหน้าที ่

                 2.3.1 แหล่งความรู้ของประธานวิสาหกิจชุมชน 
                          ผลการวเิคราะห์แหล่งความรู้ของประธานวสิาหกิจชุมชนในการด าเนินกิจการ
วสิาหกิจชุมชน ไดแ้ก่ แหล่งความรู้จากบุคคล จากกลุ่ม จากส่ือมวลชน จากส่ือส่ิงพมิพ ์และจากส่ือ
ออนไลน์ ดงัตารางที่ 4.9 
 
ตารางที่ 4.9 แหล่งความรู้ของประธานวสิาหกิจชุมชนในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน         n = 77 
 

แหล่งความรู้ 
ระดับการเรียนรู้ (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย  

(S.D.) 
ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

ส่ือบุคคล                                                                                                                            3.39          ปาน 
                                                                                                                                        (1.002)        กลาง 
1. นกัวชิาการส่งเสริมการ 

เกษตรผูรั้บผดิชอบงาน 
วสิาหกิจชุมชน 

28 
(36.4) 

43 
(55.8) 

6 
(7.8) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.29 
(0.604) 

มาก 

2. เจา้หนา้ของรัฐ ไดแ้ก่ 
2.1 ศูนยก์ารศึกษานอก 
โรงเรียนและตามอธัยาศยั  
(กศน.) 

5 
(6.5) 

27 
(35.1) 

28 
(36.4) 

10 
(13.0) 

7 
(9.1) 

3.17 
(1.044) 

ปาน
กลาง 

2.2 พฒันาชุมชน   
 

16 
(20.8) 

38 
(49.4) 

15 
(19.5) 

5 
(6.5) 

3 
(3.9) 

3.77 
(0.985) 

มาก 

2.3 สาธารณสุข 
 

8 
(10.4) 

30 
(39.0) 

26 
(33.8) 

8 
(10.4) 

5 
(6.5) 

3.36 
(1.025) 

ปาน 
กลาง 

 2.4 สหกรณ์ 
 

5 
(6.5) 

24 
(31.2) 

30 
(39.0) 

11 
(14.3) 

7 
(9.1) 

3.12 
(1.038) 

ปาน 
กลาง 

 2.5 อุตสาหกรรมจงัหวดั 
 

6 
(7.8) 

35 
(45.5) 

19 
(24.7) 

9 
(11.7) 

8 
(10.4) 

3.29 
(1.110) 

ปาน 
กลาง 
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         4.9 (ต่อ)                                                                                                                               n = 77 
 

แหล่งความรู้ 
ระดับการเรียนรู้ (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย  

(S.D.) 
ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

 2.6 ส านกังานตรวจบญัชีและ  
      สหกรณ์จงัหวดั 

4 
(5.2) 

31 
(40.3) 

25 
(32.5) 

8 
(10.4) 

9 
(11.7) 

3.17 
(1.081) 

ปาน
กลาง 

2.7 ธ.ก.ส 
 

7 
(9.1) 

32 
(41.6) 

21 
(27.3) 

8 
(10.4) 

9 
(11.7) 

3.26 
(1.140) 

ปาน
กลาง 

3. ปราชญช์าวบา้น 
 

4 
(5.2) 

33 
(42.9) 

24 
(31.2) 

10 
(13.0๗) 

6 
(7.8) 

3.25 
(1.015) 

ปาน
กลาง 

4. ผูน้ าทอ้งถ่ิน 
 

9 
(11.7) 

31 
(40.3) 

23 
(29.9) 

9 
(11.7) 

5 
(6.5) 

3.39 
(1.053) 

ปาน
กลาง 

5. สมาชิกวสิาหกิจชุมชนอ่ืนๆ 
 

9 
(11.7) 

33 
(42.9) 

27 
(35.1) 

5 
(6.5) 

3 
(3.9) 

3.52 
(0.926) 

มาก 

6. ญาติ (พีน่อ้ง) 
 

5 
(6.5) 

25 
(32.5) 

23 
(32.5) 

20 
(26.0) 

4 
(5.2) 

3.09 
(1.028) 

ปาน
กลาง 

7. เพือ่น 
 

6 
(7.8) 

32 
(41.6) 

26 
(33.8) 

9 
(11.7) 

4 
(5.2) 

3.35 
(0.970) 

ปาน
กลาง 

ส่ือกลุ่ม                                                                                                                                 3.86         มาก 
                                                                                                                                           (0.836) 
8. การอบรม 

 
20 

(26.0) 
42 

(54.5) 
15 

(19.5) 
0 

(0) 
0 

(0) 
4.06 

(0.675) 
มาก 

9. การสมัมนา 
 

18 
(23.4) 

33 
(42.9) 

24 
(31.2) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

3.87 
(0.801) 

มาก 

10. การประชุม 
 

17 
(22.1) 

37 
(48.1) 

22 
(28.6) 

1 
(1.3) 

0 
(0) 

3.91 
(0.747) 

มาก 

11. การสาธิต 
 

17 
(22.1) 

31 
(40.3) 

21 
(27.3) 

8 
(10.4) 

0 
(0) 

3.74 
(0.923) 

มาก 

12. การทศันะศึกษา (การดูงาน) 
 

20 
(26.0) 

27 
(35.1) 

21 
(27.3) 

7 
(9.1) 

2 
(2.6) 

3.73 
(1.034) 

มาก 
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         4.9 (ต่อ)                                                                                                                               n = 77 
 

แหล่งความรู้ 
ระดับการเรียนรู้ (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย  

(S.D.) 
ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

ส่ือมวลชน                                                                                                                         3.21           ปาน 
                                                                                                                                        (0.913)        กลาง 

13. โทรทศัน์ 
 

6 
(7.8) 

35 
(45.5) 

25 
(32.5) 

9 
(11.7) 

2 
(2.6) 

3.44 
(0.896) 

ปาน
กลาง 

14. วทิยกุระจายเสียง    
 

4 
(5.2) 

18 
(23.4) 

35 
(45.5) 

18 
(23.4) 

2 
(2.6) 

3.05 
(0.887) 

ปาน
กลาง 

15. หอกระจายข่าว   
 

2 
(2.6) 

16 
(20.8) 

31 
(40.3) 

22 
(28.6) 

6 
(7.8) 

2.82 
(0.942) 

ปาน
กลาง 

16 . นิทรรศการ 
 

6 
(7.8) 

28 
(36.4) 

27 
(35.1) 

12 
(15.6) 

4 
(5.2) 

3.26 
(0.992) 

ปาน
กลาง 

17. การประกวด   
 

8 
(10.4) 

33 
(42.9) 

22 
(28.6) 

13 
(16.9) 

1 
(1.3) 

3.44 
(0.939) 

ปาน
กลาง 

18. ซีดี/ดีวดีี/วดีีทศัน์ 
 

3 
(3.9) 

17 
(22.1) 

35 
(45.5) 

19 
(24.7) 

3 
(3.9) 

2.97 
(0.888) 

ปาน
กลาง 

19. งานรณรงค ์  
 

2 
(2.6) 

18 
(23.4) 

36 
(46.8) 

18 
(23.4) 

3 
(3.9) 

2.97 
(0.858) 

ปาน
กลาง 

20. งานมหกรรมแสดงสินคา้ 
(การออกบูทจ าหน่ายสินคา้) 

16 
(20.8) 

29 
(37.7) 

27 
(35.1) 

4 
(5.2) 

1 
(1.3) 

3.71 
(0.901) 

มาก 

ส่ือส่ิงพิมพ์                                                                                                                         3.05           ปาน 
                                                                                                                                         (0.940)       กลาง 
21. หนงัสือ ค าแนะน า 

 
6 

(7.8) 
24 

(31.2) 
31 

(40.3) 
12 

(15.6) 
4 

(5.2) 
3.21 

(0.978) 
ปาน
กลาง 

22. วารสาร 
 

6 
(7.8) 

20 
(26.0) 

32 
(41.6) 

16 
(20.8) 

3 
(3.9) 

3.13 
(0.965) 

ปาน
กลาง 

23. เอกสารเผยแพร่ แผน่พบั 
 

5 
(6.5) 

25 
(32.5) 

30 
(39.0) 

15 
(19.5) 

2 
(2.6) 

3.21 
(0.922) 

ปาน
กลาง 
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         4.9 (ต่อ)                                                                                                                               n = 77 
 

แหล่งความรู้ 
ระดับการเรียนรู้ (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย  

(S.D.) 
ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

24. หนงัสือพมิพ ์
 

2 
(2.6) 

11 
(14.3) 

35 
(45.5) 

22 
(28.6) 

7 
(9.1) 

2.73 
(0.912) 

ปาน
กลาง 

25. โปสเตอร์ 
 

3 
(3.9) 

17 
(22.1) 

36 
(46.8) 

16 
(20.8) 

5 
(6.5) 

2.96 
(0.924) 

ปาน
กลาง 

ส่ือออนไลน์                                                                                                                        3.21         ปาน 
                                                                                                                                         (1.087)      กลาง 

26. อินเตอร์เนต 
 

18 
(23.4) 

27 
(35.1) 

19 
(24.7) 

13 
(16.9) 

0 
(0) 

3.65 
(1.023) 

มาก 

27. แอพพลิเคชัน่ Line 
 

14 
(18.2) 

18 
(23.4) 

26 
(33.8) 

16 
(20.8) 

3 
(3.9) 

3.31 
(1.115) 

ปาน
กลาง 

28. แอพพลิเคชัน่ Facebook 
 

10 
(13.0) 

25 
(32.5) 

20 
(26.0) 

18 
(23.4) 

4 
(5.2) 

3.25 
(1.114) 

ปาน
กลาง 

29. แอพพลิเคชัน่ Instagram 
 

5 
(6.5) 

15 
(19.5) 

24 
(31.2) 

23 
(29.9) 

10 
(13.0) 

2.77 
(1.111) 

ปาน
กลาง 

30. เวบ็เพจ 
 

7 
(9.1) 

18 
(23.4) 

26 
(33.8) 

22 
(28.6) 

4 
(5.2) 

3.03 
(1.051) 

ปาน
กลาง 

31. ยทููป 
 

11 
(14.3) 

25 
(32.5) 

17 
(22.1) 

22 
(28.6) 

2 
(2.6) 

3.27 
(1.108) 

ปาน
กลาง 

เฉลี่ยรวมทั้งหมด                                                                                                                  3.34       ปาน 
                                                                                                                                          (0.966)   กลาง 

จากตารางที่ 4.9 แหล่งความรู้ของประธานวสิาหกิจชุมชนในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน  
ปรากฏวา่ 
                          แหล่งความรู้ของประธานวิสาหกิจชุมชนในการด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชน พบวา่ 
ทั้งจากแหล่งจากกลุ่ม จากบุคคล จากกส่ือมวลชน จากส่ือออนไลน์  และจากส่ือส่ิงพมิพ ์พบวา่ มีการ
เรียนรู้จากแหล่งดงักล่าวในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 3.86,3.39,3.21,3.21 และ 3.05) 
และเม่ือพจิารณาแหล่งความรู้แยกแต่ละแหล่ง ปรากฏผลดงัน้ี 
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                          1) ส่ือบุคคล พบวา่ มีการเรียนรู้จากแหล่งบุคคลในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
(ค่าเฉล่ีย = 3.39) และเม่ือพจิารณาแหล่งเรียนรู้รายประเด็น พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 4 ประเด็น ไดแ้ก่ 
นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรผูรั้บผดิชอบงานวสิาหกิจชุมชน เจา้หนา้ที่ของพฒันาชุมชน  สมาชิก
วสิาหกิจชุมชนอ่ืนๆ และเจา้หนา้ที่ของศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนและตามอธัยาศยั (กศน.) (ค่าเฉล่ีย 
= 4.29, 3.77, 3.52 และ 3.17 ตามล าดบั) อยูใ่นระดบัปานกลาง  9  ประเด็น ไดแ้ก่ ผูน้ าทอ้งถ่ิน
เจา้หนา้ที่ของสาธารณสุข เพือ่น เจา้หนา้ที่ของอุตสาหกรรมจงัหวดั เจา้หนา้ที่ของ ธ.ก.ส ปราชญ์
ชาวบา้น เจา้หนา้ที่ของส านกังานตรวจบญัชีและสหกรณ์จงัหวดั เจา้หนา้ที่ของสหกรณ์ ญาติ(พีน่อ้ง) 
(ค่าเฉล่ีย =3.39, 3.36, 3.35, 3.29, 3.26, 3.25, 3.17,  3.12, และ 3.09 ตามล าดบั)                           
                          2) ส่ือกลุ่ม พบวา่ มีการเรียนรู้ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.86) และ 
เม่ือพจิารณารายประเด็น พบวา่ ในระดบัมาก 5 ประเด็น ไดแ้ก่ การอบรม การประชุม การสมัมนา  
การสาธิต และการทศันะศึกษา(การดูงาน) (คา่เฉล่ีย = 4.06, 3.91, 3.87 และ 3.73 ตามล าดบั)    
                          3) ส่ือมวลชน พบวา่ มีการเรียนรู้จากแหล่งส่ือมวลชนในภาพรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง (ค่าเฉล่ีย = 3.21) และเม่ือพจิารณาแหล่งเรียนรู้รายประเด็น พบวา่ ในระดบัมาก 1 ประเด็นคือ
งานมหกรรมแสดงสินคา้(การออกบูทจ าหน่ายสินคา้) (คา่เฉล่ีย = 3.71) ในระดบัปานกลาง 7 ประเด็น 
ไดแ้ก่ จากโทรทศัน์ การประกวด นิทรรศการ วทิยกุระจายเสียง ซีดี/ดีวดีี/วดีีทศัน์ งานรณรงค ์  
หอกระจายข่าว (ค่าเฉล่ีย = 3.44, 3.44, 3.26,3.05, 2.97, 2.97  และ 2.82 ตามล าดบั)  
                          4) ส่ือส่ิงพมิพ ์พบวา่ ประธานวิสาหกิจชุมชนมีการเรียนรู้จากแหล่งส่ือส่ิงพมิพ ์
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 3.05) และเม่ือพจิารณารายประเด็น พบวา่ ในระดบัปาน
กลาง 5 ประเด็น ไดแ้ก่ จากหนงัสือ ค  าแนะน า เอกสารเผยแพร่ แผน่พบั วารสาร โปสเตอร์ และ
หนงัสือพมิพ ์(ค่าเฉล่ีย = 3.21, 3.21,3.13, 2.96, 2.73, ตามล าดบั) 
                          5) ส่ือออนไลน์ พบวา่ มีการเรียนรู้จากแหล่งส่ือออนไลน์ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง (ค่าเฉล่ีย = 3.21) และเม่ือพจิารณาแหล่งเรียนรู้รายประเด็น พบวา่ ในระดบัมาก 1 ประเด็น คือ 
จากอินเตอร์เนต (ค่าเฉล่ีย = 3.65) ในระดบัปานกลาง 5 ประเด็น ไดแ้ก่ จากแอพพลิเคชัน่ Line ยทููป 
แอพพลิเคชัน่ Facebook เวบ็เพจ  และแอพพลิเคชัน่ Instagram (ค่าเฉล่ีย = 3.31, 3.27,3.25, 3.03 และ 
2.77 ตามล าดบั)  

                 2.3.2 แหล่งความรู้ของเจ้าหน้าที ่
                          ผลการวเิคราะห์แหล่งความรู้ของเจา้หนา้ที่ในการส่งเสริมและสนบัสนุน 
วสิาหกิจชุมชน ไดแ้ก่ แหล่งความรู้บุคคล จากกลุ่ม จากส่ือมวลชน จากส่ือส่ิงพมิพ ์และจากส่ือ
ออนไลน์ ปรากฏดงัตารางที่ 4.10  ดงัน้ี 
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ตารางที่ 4.10 แหล่งความรู้ของเจา้หนา้ที่ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน                N=77 
 

แหล่งความรู้ในการส่งเสริมและ
สนับสนุนวสิาหกิจชุมชน 

ระดับการเรียนรู้ (จ านวน/ร้อยละ) 
เฉลี่ย   
(σ) 

ความ 
หมาย 

5 4 3 2 1   
ส่ือบุคคล                                                                                                                                2.66     ปาน 
                                                                                                                                            (0.926)  กลาง 
1. นกัวชิาการส่งเสริม

การเกษตรผูรั้บผดิชอบงาน
วสิาหกิจชุมชนระดบัจงัหวดั 

4 
(5.2) 

36 
(46.8) 

30 
(39.0) 

5 
(6.5) 

2 
(2.6) 

3.45 
(0.804) 

 ปาน
กลาง 

2. นกัวชิาการส่งเสริม
การเกษตรผูรั้บผดิชอบงาน
วสิาหกิจชุมชนระดบัเขต 

1 
(1.3) 

15 
(19.5) 

38 
(49.4) 

18 
(23.4) 

5 
(6.5) 

2.86 
(0.854) 

 ปาน
กลาง 

3. นกัวชิาการส่งเสริม
การเกษตรผูรั้บผดิชอบงาน
วสิาหกิจชุมชนระดบักรม 

0 
(0) 

12 
(15.6) 

33 
(42.9) 

27 
(35.1) 

5 
(6.5) 

2.68 
(0.818) 

 ปาน
กลาง 

4. รุ่นพีน่กัวชิาการส่งเสริม
การเกษตร 

6 
(7.8) 

27 
(35.1) 

33 
(42.9) 

10 
(13.0) 

1 
(1.3) 

3.35 
(0.855) 

 ปาน
กลาง 

5. พนกังานเคหะกิจเกษตร 
 

3 
(3.9) 

24 
(31.2) 

27 
(35.1) 

13 
(16.9) 

10 
(13.0) 

2.96 
(1.081) 

 ปาน
กลาง 

6. เกษตรอ าเภอ 
 

8 
(10.4) 

32 
(41.6) 

27 
(35.1) 

10 
(13.0) 

0 
(0) 

3.49 
(0.853)  

 ปาน
กลาง 

7. หวัหนา้กลุ่มส่งเสริมและ
พฒันาเกษตรกร 

3 
(3.9) 

26 
(33.8) 

37 
(48.1) 

10 
(13.0) 

1 
(1.3) 

3.26 
(0.785) 

 ปาน
กลาง 

8. เจา้หนา้จากหน่วยงานอ่ืน 
8.1 ศูนยก์ารศึกษานอก
โรงเรียนและตามอธัยาศยั 
(กศน.) 

1 
(1.3) 

2 
(2.6) 

33 
(42.9) 

18 
(23.4) 

23 
(29.9) 

2.22 
(0.955) 

นอ้ย 

8.2 ส านกังานพฒันาชุมชน   
 

0 
(0) 

7 
(9.1) 

32 
(41.6) 

20 
(26) 

18 
(23.4) 

2.36 
(0.945) 

นอ้ย 
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         4.10 (ต่อ)                                                                                                                            N=77 
 

แหล่งความรู้ในการส่งเสริมและ
สนับสนุนวสิาหกิจชุมชน 

ระดับการเรียนรู้ (จ านวน/ร้อยละ) 
เฉลี่ย   
(σ) 

ความ 
หมาย 

5 4 3 2 1   
8.3 ส านกังานสาธารณสุข 
 

0 
(0) 

5 
(6.5) 

36 
(46.8) 

17 
(22.1) 

19 
(24.7) 

2.35 
(0.929) 

นอ้ย 

8.4 สหกรณ์ 
 

0 
(0) 

2 
(2.6) 

31 
(40.3) 

24 
(31.2) 

20 
(26.0) 

2.19 
(0.859) 

นอ้ย 

8.5 ส านกังานอุตสาหกรรม
จงัหวดั 

0 
(0) 

5 
(6.5) 

29 
(37.7) 

21 
(27.3) 

22 
(28.6) 

2.22 
(0.941) 

นอ้ย 

8.6 ส านกังานตรวจบญัชี
สหกรณ์จงัหวดั 

0 
(0) 

5 
(6.5) 

32 
(41.6) 

20 
(26.0) 

20 
(26.0) 

2.29 
(0.930) 

นอ้ย 

8.7 ธ.ก.ส 
 

0 
(0) 

8 
(10.4) 

27 
(35.1) 

21 
(27.3) 

21 
(27.3) 

2.29 
(0.985) 

นอ้ย 

 8.8 ส านกังานพานิชจงัหวดั 
 

0 
(0) 

4 
(5.2) 

22 
(28.6) 

27 
(35.1) 

24 
(31.2) 

2.08 
(0.900) 

นอ้ย 

9. ปราชญช์าวบา้น 
 

0 
(0) 

15 
(19.5) 

32 
(41.6) 

15 
(19.5) 

15 
(19.5) 

2.61 
(1.015) 

ปาน
กลาง 

10. ผูน้ าทอ้งถ่ิน 
 

0 
(0) 

13 
(16.9) 

34 
(44.2) 

15 
(19.5) 

15 
(19.5) 

2.58 
(0.991) 

ปาน
กลาง 

11. สมาชิกวสิาหกิจชุมชน 
 

3 
(3.9) 

24 
(31.2) 

33 
(42.9) 

10 
(13.0) 

7 
(9.1) 

3.08 
(0.984) 

ปาน
กลาง 

12. ญาติพีน่อ้ง 
 

1 
(1.3) 

4 
(5.2) 

31 
(40.3) 

17 
(22.1) 

24 
(31.2) 

2.23 
(0.999) 

นอ้ย 

13. เพือ่น 
 

2 
(2.6) 

10 
(13.0) 

36 
(46.8) 

13 
(16.9) 

16 
(20.8) 

2.60 
(1.042) 

ปาน
กลาง 
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         4.10 (ต่อ)                                                                                                                            N=77 
 

แหล่งความรู้ในการส่งเสริมและ
สนับสนุนวสิาหกิจชุมชน 

ระดับการเรียนรู้ (จ านวน/ร้อยละ) 
เฉลี่ย   
(σ) 

ความ 
หมาย 

5 4 3 2 1   

 ส่ือกลุ่ม                                                                                                                                   3.27         ปาน 
                                                                                                                                             (0.915)       กลาง 

1. การอบรม 
 

3 
(3.9) 

36 
(46.8) 

30 
(39.0) 

6 
(7.8) 

2 
(2.6) 

3.42 
(0.801) 

ปาน
กลาง 

2. การสมัมนา 
 

4 
(5.2) 

30 
(39.0) 

33 
(42.9) 

7 
(9.1) 

3 
(3.9) 

3.32 
(0.865) 

ปาน
กลาง 

3. การประชุม 
 

2 
(2.6) 

30 
(39.0) 

35 
(45.5) 

7 
(9.1) 

3 
(3.9) 

3.27 
(0.821) 

ปาน
กลาง 

4. การสาธิต 
 

5 
(6.5) 

27 
(35.1) 

24 
(35.1) 

13 
(16.9) 

5 
(6.5) 

3.18 
(1.010) 

ปาน
กลาง 

5. การทศันะศึกษา(การดูงาน 
 

8 
(10.4) 

24 
(31.2) 

22 
(28.6) 

19 
(24.7) 

4 
(5.2) 

3.17 
(1.081) 

ปาน
กลาง 

ส่ือมวลชน                                                                                                                           2.76         ปาน 
                                                                                                                                          (0.916)      กลาง 
1. โทรทศัน์ 

 
3 

(3.9) 
18 

(23.4) 
24 

(31.2) 
28 

(36.4) 
4 

(5.2) 
2.83 

(0.971) 
ปาน
กลาง 

2. วทิยกุระจายเสียง 
 

1 
(1.3) 

4 
(5.2) 

22 
(28.6) 

37 
(48.1) 

13 
(16.9) 

2.26 
(0.849) 

นอ้ย 

3. หอกระจายข่าว   
 

1 
(1.3) 

3 
(3.9) 

20 
(26.0) 

37 
(48.1) 

16 
(20.8) 

2.17 
(0.849) 

นอ้ย 

4. นิทรรศการ 
 

2 
(2.6) 

20 
(26) 

34 
(44.2) 

15 
(19.5) 

6 
(7.8) 

2.96 
(0.938) 

ปาน
กลาง 

5. การประกวด   
 

1 
(1.3) 

28 
(36.4) 

33 
(42.9) 

11 
(14.3) 

4 
(5.2) 

3.14 
(0.869) 

ปาน
กลาง 
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         4.10 (ต่อ)                                                                                                                            N=77 
 

แหล่งความรู้ในการส่งเสริมและ
สนับสนุนวสิาหกิจชุมชน 

ระดับการเรียนรู้ (จ านวน/ร้อยละ) 
เฉลี่ย   
(σ) 

ความ 
หมาย 

5 4 3 2 1   
6. ซีดี/ดีวดีี/วดีีทศัน์ 

 
4 

(5.2) 
17 

(22.1) 
29 

(37.7) 
22 

(28.6) 
5 

(6.5) 
2.91 

(0.989) 
ปาน
กลาง 

7. งานรณรงค ์  
 

1 
(1.3) 

6 
(7.8) 

30 
(39.0) 

33 
(42.9) 

7 
(9.1) 

2.49 
(0.821) 

ปาน
กลาง 

8. งานมหกรรมแสดงสินคา้ 
(การออกบูทจ าหน่ายสินคา้) 

10 
(13.0) 

24 
(31.2) 

26 
(33.8) 

14 
(18.2) 

3 
(3.9) 

    3.31 
(  1.042) 

ปาน 
กลาง 

ส่ือส่ิงพิมพ์                                                                                                                            2.95     ปาน 
                                                                                                                                           (0.982)   กลาง 
1. หนงัสือ ค าแนะน า 

 
5 

(6.5) 
37 

(48.1) 
21 

(27.3) 
8 

(10.4) 
6 

(7.8) 
3.35 

(1.023) 
ปาน
กลาง 

2. วารสาร 
 

4 
(5.2) 

26 
(33.8) 

27 
(35.1) 

14 
(18.2) 

6 
(7.8) 

3.10 
(1.021) 

ปาน
กลาง 

3. เอกสารเผยแพร่ แผน่พบั 
 

1 
(1.3) 

31 
(40.3) 

29 
(37.7) 

10 
(13.0) 

6 
(7.8) 

3.14 
(0.942) 

ปาน
กลาง 

4. หนงัสือพมิพ ์
 

1 
(1.3) 

9 
(11.7) 

26 
(33.8) 

27 
(35.1) 

14 
(18.2) 

2.43 
(0.966) 

นอ้ย 

5. โปสเตอร์ 
 

2 
(2.6) 

12 
(15.6) 

33 
(42.9) 

21 
(27.3) 

9 
(11.7) 

2.70 
(0.961) 

ปาน
กลาง 

ส่ือออนไลน์                                                                                                                          3.14      ปาน 
                                                                                                                                           (1.117)   กลาง 

1. อินเตอร์เนต 
 

23 
(29.9) 

27 
(35.1) 

16 
(20.8) 

10 
(13.0) 

1 
(1.3) 

3.79 
(1.056) 

มาก 

2. แอพพลิเคชัน่ Line 
 

7 
(9.1) 

17 
(22.1) 

31 
(40.3) 

16 
(20.8) 

6 
(7.8) 

3.04 
(1.057) 

ปาน
กลาง 

 



87 
 

         4.10 (ต่อ)                                                                                                                            N=77 

 

แหล่งความรู้ในการส่งเสริมและ
สนับสนุนวสิาหกิจชุมชน 

ระดับการเรียนรู้ (จ านวน/ร้อยละ) 
เฉลี่ย   
(σ) 

ความ 
หมาย 

5 4 3 2 1   
3. แอพพลิเคชัน่ Facebook 

 
8 

(10.4) 
23 

(29.9) 
19 

(24.7) 
20 

(26.0) 
7 

(9.1) 
3.06 

(1.162) 
ปาน
กลาง 

4. แอพพลิเคชัน่ Instagram 
 

2 
(2.6) 

7 
(9.1) 

26 
(33.8) 

28 
(36.4) 

14 
(18.2) 

2.42 
(0.978) 

นอ้ย 

5. เวบ็เพจ 
 

12 
(15.6) 

19 
(24.7) 

22 
(28.6) 

17 
(22.1) 

7 
(9.1) 

3.16 
(1.204) 

ปาน
กลาง 

6. ยทููป 
 

15 
(19.5) 

26 
(33.8) 

17 
(22.1) 

11 
(14.3) 

8 
(10.4) 

3.38 
(1.246) 

ปาน
กลาง 

 เฉลี่ยรวมทั้งหมด                                                                                                     2.84      ปาน 
                                                                                                                               (0.956)  กลาง 

ตารางที่ 4.10 แหล่งความรู้ของเจา้หนา้ที่ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน ปรากฏวา่                         
                      แหล่งความรู้ของเจ้าหน้าที่ในการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนทั้งจาก 
แหล่งบุคคล พบวา่ จากกลุ่ม จากกส่ือมวลชน จากส่ือส่ิงพมิพ ์และจากส่ือออนไลน์ พบวา่ มีการเรียนรู้ 
จากแหล่งดงักล่าวในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 2.84) และเม่ือพจิารณาแหล่งความรู้
แยกแต่ละแหล่ง ปรากฏผลดงัน้ี          
                    1)  ส่ือบุคคล พบวา่ เจา้หนา้ที่มีการเรียนรู้จากแหล่งบุคคลในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
(ค่าเฉล่ีย = 2.66) และเม่ือพจิารณาแหล่งเรียนรู้รายประเด็น พบวา่ ในระดบัปานกลาง 11 ประเด็น ไดแ้ก่ 
เกษตรอ าเภอ นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรผูรั้บผดิชอบงานวสิาหกิจชุมชนระดบัจงัหวดั รุ่นพี่
นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร หวัหนา้กลุ่มส่งเสริมและพฒันาเกษตรกร สมาชิกวสิาหกิจชุมชน 
พนกังานเคหะกิจเกษตร นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรผูรั้บผดิชอบงานวสิาหกิจชุมชนระดบัเขต
นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรผูรั้บผดิชอบงานวสิาหกิจชุมชนระดบักรม ปราชญช์าวบา้น เพือ่น และ
ผูน้ าทอ้งถ่ิน (คา่เฉล่ีย = 3.49, 3.45, 3.35, 3.26, 3.08, 2.96, 2.86, 2.68, 2.61, 2.60 และ 2.58  ตามล าดบั)  
ในระดบันอ้ย 9 ประเด็น ไดแ้ก่ เจา้หนา้ที่ของส านกังานพฒันาชุมชน   เจา้หนา้ที่ของส านกังาน
สาธารณสุข จงัหวดั เจา้หนา้ที่ของส านกังานตรวจบญัชีสหกรณ์จงัหวดั เจา้หนา้ที่ของ ธ.ก.ส ญาติพีน่อ้ง 
เจา้หนา้ที่ของส านกังานอุตสาหกรรม เจา้หนา้ที่ของศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนและตามอธัยาศยั 
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(กศน.)เจา้หนา้ที่ของสหกรณ์ และเจา้หนา้ที่ของส านกังานพานิชจงัหวดั (ค่าเฉล่ีย = 2.36, 2.35, 2.29, 
2.29, 2.23, 2.22, 2.22, 2.19 และ 2.08  ตามล าดบั) 
                     2) ส่ือกลุ่ม พบวา่ เจา้หนา้ที่มีการเรียนรู้จากกลุ่มในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
(ค่าเฉล่ีย = 3.27) และเม่ือพจิารณาแหล่งเรียนรู้รายประเด็น พบวา่ ในระดบัปานกลางทั้ง 5 ประเด็น 
ไดแ้ก่ จากการอบรม การสมัมนา การประชุม การสาธิต และการทศันะศึกษา(การดูงาน)  มีการเรียน
รู้อยูใ่นระดบัปานกลางเช่นกนั (ค่าเฉล่ีย = 3.42, 3.32, 3.27, 3.18 , 3.17 ตามล าดบั)  
                     3) ส่ือมวลชน พบวา่ เจา้หนา้ที่มีการเรียนรู้ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย  
= 2.76) และเม่ือพจิารณาแหล่งเรียนรู้รายประเด็น พบวา่ ในระดบัปานกลาง 6 ประเด็น ไดแ้ก่ งาน
มหกรรมแสดงสินคา้ (การออกบูทจ าหน่ายสินคา้) การประกวด นิทรรศการ ซีดี/ดีวดีี/วดีีทศัน์ 
โทรทศัน์ และงานรณรงค ์(ค่าเฉล่ีย = 3.31, 3.14, 2.96, 2.91, 2.83 และ 2.49 ตามล าดบั) ในระดบันอ้ย 
2 ประเด็น ไดแ้ก่ วทิยกุระจายเสียงและหอกระจายข่าว (ค่าเฉล่ีย = 2.26 และ 2.17) 
                     4) ส่ือส่ิงพิมพ์ พบวา่ เจา้หนา้ที่มีการเรียนรู้จากแหล่งส่ือส่ิงพมิพใ์นภาพรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 2.95) และเม่ือพจิารณาแหล่งเรียนรู้รายประเด็น พบวา่ ในระดบัปานกลาง  
4 ประเด็น ไดแ้ก่ จากหนงัสือ ค  าแนะน า เอกสารเผยแพร่ แผน่พบั วารสาร และโปสเตอร์ที่มีการเรียน
รู้อยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 3.35, 3.14, 3.10  และ2.70 ตามล าดบั) ในระดบันอ้ย 1 ประเด็น คือ 
จากหนงัสือพมิพ ์(ค่าเฉล่ีย = 2.43) 
                     5) ส่ือออนไลน์ พบวา่ เจา้หนา้ที่มีการเรียนรู้ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย  
= 3.14) และเม่ือพจิารณาแหล่งเรียนรู้รายประเด็น พบวา่ ในระดบัมาก 1 ประเด็น คือ จากอินเตอร์เนต 
(ค่าเฉล่ีย = 3.79) ในระดบัปานกลาง 4 ประเด็น ไดแ้ก่ ยทููป เวบ็เพจ แอพพลิเคชัน่ Facebook และ
แอพพลิเคชัน่ Line (ค่าเฉล่ีย = 3.38, 3.16, 3.06 และ3.04 ตามล าดบั) ในระดบันอ้ย 1 ประเด็น คือ
แอพพลิเคชัน่ Instagram (ค่าเฉล่ีย = 2.42)  

           2.4 ความรู้ที่ประธานวิสาหกิจชุมชน สมาชิกวิสาหกิจชุมชนและเจ้าหน้าที่ต้องการเรียนรู้
เพิ่มเติม 
                  2.4.1 ความรู้ที่ประธานวิสาหกิจชุมชนต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม 
                          ผลการวเิคราะห์ความรู้ที่ประธานวสิาหกิจชุมชนตอ้งการเรียนรู้เพิม่เติม  
ดงัตารางที่ 4.11 
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ตารางที่ 4.11 ความรู้ที่ประธานวสิาหกิจชุมชนตอ้งการเรียนรู้เพิม่เติม                               n=77 
 

ความรู้ที่ประธานวสิาหกิจชุมชน 
ต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม 

ระดับความต้องการ (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย  
(S.D.) 

ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

1. ทกัษะการบริหารจดัการองคก์ร 
 

13 
(16.9) 

47 
(61.0) 

15 
(19.5) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

3.92 
(0.684) 

มาก 

2. ทกัษะการท างานเป็นกลุ่ม 
 

9 
(11.7) 

52 
(67.5) 

14 
(18.2) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

3.88 
(0.628) 

มาก 

3. ทกัษะการเป็นผูน้ า 
 

13 
(16.9) 

52 
(67.5) 

11 
(14.3) 

1 
(1.3) 

0 
(0) 

4.0 
(0.607) 

มาก 

4. การจดัท ากฎ ระเบียบและ
ขอ้บงัคบักลุ่ม 

12 
(15.6) 

39 
(50.6) 

23 
(29.9) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

3.78 
(0.754) 

มาก 

5. การจดัท าแผนพฒันากิจการ 
วสิาหกิจชุมชน (แผนธุรกิจ) 

22 
(28.6) 

36 
(46.8) 

15 
(19.5) 

4 
(5.2) 

0 
(0) 

3.99 
(0.835) 

มาก 

6. การจดัท าบญัชี 
 

16 
(20.8) 

39 
(50.6) 

18 
(23.4) 

4 
(5.2) 

0 
(0) 

3.87 
(0.801) 

มาก 

7. การวเิคราะห์ตลาด 
 

23 
(29.9) 

35 
(45.5) 

16 
(20.8) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

4.01 
(0.819) 

มาก 

8. การเจรจาธุรกิจ 
 

23 
(29.9) 

34 
(44.2) 

17 
(22.1) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

4.00 
(0.827) 

มาก 

9. ทกัษะในการผลิตสินคา้และ 
บริการใหไ้ดคุ้ณภาพ 

25 
(32.5) 

35 
(45.5) 

13 
(16.9) 

4 
(5.2) 

0 
(0) 

4.05 
(0.841) 

มาก 

10. มาตรฐานสินคา้และบริการ 
 

28 
(36.4) 

31 
(40.3) 

14 
(18.2) 

4 
(5.2) 

0 
(0) 

4.08 
(0.870) 

มาก 

11. การใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรม 
ในการผลิตสินคา้และบริการ 

24 
(31.2) 

37 
(48.1) 

11 
(14.3) 

5 
(6.5) 

0 
(0) 

4.04 
(0.850) 

มาก 

12. การออกแบบผลิตภณัฑแ์ละ 
พฒันาบรรจุภณัฑ ์

32 
(41.6) 

22 
(28.6) 

16 
(20.8) 

6 
(7.8) 

1 
(1.3) 

4.01 
(1.032) 

 
 

มาก 
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         4.11 (ต่อ)                                                                                                                                 n=77 
 

ความรู้ที่ประธานวสิาหกิจชุมชน 
ต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม 

ระดับความต้องการ (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย  
 (S.D.) 

ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

13. การสร้างแบรนดสิ์นคา้ 
 

33 
(42.9) 

25 
(32.5) 

12 
(15.6) 

6 
(7.8) 

1 
(1.3) 

4.08 
(1.010) 

มาก 

14. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
เพือ่การโฆษณาและ
ประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการ 
โดยผา่นส่ือออนไลน ์

30 
(39.0) 

27 
(35.1) 

13 
(16.9) 

5 
(6.5) 

2 
(2.6) 

4.01 
(1.032) 

มาก 

15. การขอรับการสนบัสนุนดา้น 
องคค์วามรู้ ทุนและปัจจยัการผลิต 
จากหน่วยงาน ภาคเอกชน และ
สถาบนัการศึกษา 

34 
(44.2) 

29 
(37.7) 

12 
(15.6) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

4.23 
(0.809) 

มาก 

16. การแปรรูปสินคา้ 
 

32 
(41.6) 

27 
(35.1) 

17 
(22.1) 

1 
(1.3) 

0 
(0) 

4.17 
(0.818) 

มาก 

17. การเพิม่มูลค่าสินคา้ 
 

36 
(46.8) 

25 
(32.5) 

14 
(18.2) 

1 
(1.3) 

1 
(1.3) 

4.22 
(0.883) 

มาก 

18. การคา้ออนไลน ์
 

31 
(40.3) 

24 
(31.2) 

14 
(18.2) 

6 
(7.8) 

2 
(2.6) 

3.99 
(1.070) 

มาก 

19. การสร้างเครือข่ายการคา้ 
 

30 
(39.0) 

25 
(32.5) 

18 
(23.4) 

3 
(3.9) 

1 
(1.3) 

4.04 
(0.952) 

มาก 

20. การวเิคราะห์และจดัท าแผนธุรกิจ 
 

22 
(28.6) 

36 
(46.8) 

15 
(19.5) 

3 
(3.9) 

1 
(1.3) 

3.97 
(0.873) 

มาก 

 รวม                                                                                                     4.02 
(0.871)  

มาก 

จากตารางที่ 4.11 ความรู้ที่ประธานวสิาหกิจชุมชนตอ้งการเรียนรู้เพิม่เติม ปรากฏวา่ 
                            ความรู้ที่ประธานวิสาหกิจชุมชนต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม พบวา่  ประธาน 
วสิาหกิจชุมชนตอ้งการเรียนรู้ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.02) และเม่ือพจิารณา 
รายประเด็น พบวา่ ทั้ง 20 ประเด็นอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ การขอรับการสนบัสนุนดา้นองคค์วามรู้  
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ทุน และปัจจยัการผลิตจากหน่วยงาน ภาคเอกชน และสถาบนัการศึกษา   การเพิม่มูลค่าสินคา้   
การแปรรูปสินคา้ การสร้างแบรนดสิ์นคา้ มาตรฐานสินคา้และบริการ ทกัษะในการผลิตสินคา้และ
บริการใหไ้ดคุ้ณภาพการใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมในการผลิตสินคา้และบริการ การสร้างเครือข่าย
การคา้ การวเิคราะห์ตลาด การออกแบบผลิตภณัฑแ์ละพฒันาบรรจุภณัฑ ์การใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศเพือ่การโฆษณาและประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการ โดยผา่นส่ือออนไลน ์ทกัษะการเป็น
ผูน้ า การเจรจาธุรกิจ การจดัท าแผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน(แผนธุรกิจ) การคา้ออนไลน์  
การวเิคราะห์และจดัท าแผนธุรกิจ ทกัษะการบริหารจดัการองคก์ร ทกัษะการท างานเป็นกลุ่ม  
การจดัท าบญัชี การจดัท ากฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบักลุ่ม พบวา่ (ค่าเฉล่ีย = 4.23, 4.22, 4.17, 4.08, 4.08, 
4.05, 4.04, 4.04 , 4.01, 4.01, 4.01, 4.00, 4.0, 3.99, 3.99, 3.97 ,3.92, 3.88, 3.87,  และ 3.78 ตามล าดบั)  

                  2.4.2 ความรู้ที่สมาชิกวสิาหกิจชุมชนต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม 
                           ผลการวเิคราะห์ความรู้ที่สมาชิกวสิาหกิจชุมชนตอ้งการเรียนรู้เพิม่เติม  
ดงัตารางที่ 4.12 
 
ตารางที่ 4.12 ความรู้ที่สมาชิกวสิาหกิจชุมชนตอ้งการเรียนรู้เพิม่เติม                                            n=77 
 

ความรู้ที่สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
ต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม 

ระดับความต้องการ (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย   
(S.D.) 

ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

1. ทกัษะการบริหารจดัการองคก์ร 
 

11 
(14.3) 

40 
(51.9) 

23 
(29.9) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

3.77 
(0.742) 

มาก 

2. ทกัษะการท างานเป็นกลุ่ม 
 

15 
(19.5) 

41 
(53.2) 

19 
(24.7) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

3.90 
(0.736) 

มาก 

3. ทกัษะการเป็นผูน้ า 
 

13 
(16.9) 

43 
(55.8) 

17 
(22.1) 

4 
(5.2) 

0 
(0) 

3.84 
(0.762) 

มาก 

4. การจดัท ากฎ ระเบียบ และ
ขอ้บงัคบักลุ่ม 

12 
(15.6) 

41 
(53.2) 

18 
(23.4) 

5 
(6.5) 

1 
(1.3) 

3.75 
(0.845) 

มาก 

5. การจดัท าแผนพฒันากิจการ 
วสิาหกิจชุมชน(แผนธุรกิจ) 

15 
(19.5) 

40 
(51.9) 

16 
(20.8) 

5 
(6.5) 

1 
(1.3) 

3.82 
(0.869) 

มาก 

6. การจดัท าบญัชี 
 

19 
(24.7) 

30 
(39.0) 

23 
(29.9) 

4 
(5.2) 

1 
(1.3) 

3.81 
(0.918) 

มาก 
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         4.12 (ต่อ)                                                                                                                                n=77 
 

ความรู้ที่สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
ต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม 

ระดับความต้องการ (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย   
(S.D.) 

ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

7. การวเิคราะห์ตลาด 
 

19 
(24.7) 

34 
(44.2) 

16 
(20.8) 

6 
(7.8) 

2 
(2.6) 

3.81 
(0.987) 

มาก 

8. การเจรจาธุรกิจ 
 

18 
(23.4) 

33 
(42.9) 

16 
(20.8) 

7 
(9.1) 

3 
(3.9) 

3.73 
(1.047) 

มาก 

9. ทกัษะในการผลิตสินคา้และ 
บริการใหไ้ดคุ้ณภาพ 

24 
(31.2) 

36 
(46.8) 

16 
(20.8) 

1 
(1.3) 

0 
(0) 

4.08 
(0.757) 

มาก 

10. มาตรฐานสินคา้และบริการ 
 

20 
(26.0) 

33 
(42.9) 

22 
(28.6) 

1 
(1.3) 

1 
(1.3) 

3.91 
(0.846) 

มาก 

11. การใชเ้ทคโนโลยแีละนวตั 
กรรมในการผลิตสินคา้และ 
บริการ 

25 
(32.5) 

28 
(36.4) 

18 
(23.4) 

5 
(6.5) 

1 
(1.3) 

3.92 
(0.970) 

มาก 

12. การออกแบบผลิตภณัฑแ์ละ 
พฒันาบรรจุภณัฑ ์

28 
(36.4) 

27 
(35.1) 

15 
(19.5) 

6 
(7.8) 

1 
(1.3) 

3.97 
(1.000) 

มาก 

13. การสร้างแบรนดสิ์นคา้ 
 

23 
(29.9) 

30 
(39.0) 

19 
(24.7) 

3 
(3.9) 

2 
(2.6) 

3.90 
(0.968) 

มาก 

14. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
เพือ่การโฆษณาและ
ประชาสมัพนัธสิ์นคา้และ
บริการ โดยผา่นส่ือออนไลน ์

24 
(31.2) 

31 
(40.3) 

18 
(23.4) 

3 
(3.9) 

1 
(1.3) 

3.96 
(0.910) 

มาก 

15. การขอรับการสนบัสนุนดา้น 
องคค์วามรู้ ทุนและปัจจยั 
การผลิตจากหน่วยงาน 
 ภาคเอกชนและสถาบนั 
การศึกษา 

29 
(37.7) 

28 
(36.4) 

16 
(20.8) 

4 
(5.2) 

0 
(0) 

4.06 
(0.894) 

มาก 

16. การแปรรูปสินคา้ 
 

26 
(33.8) 

30 
(39.0) 

17 
(22.1) 

4 
(5.2)  

0 
(0) 

4.01 
(0.881) 

มาก 
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         4.12 (ต่อ)                                                                                                                                n=77 

 

ความรู้ที่สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
ต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม 

ระดับความต้องการ (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย   
(S.D.) 

ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

17. การเพิม่มูลค่าสินคา้ 
 

30 
(39.0) 

28 
(36.4) 

16 
(20.8) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

4.10 
(0.867) 

มาก 

18. การคา้ออนไลน ์
 

27 
(35.1) 

29 
(37.7) 

13 
(16.9) 

5 
(6.5) 

3 
(3.9) 

3.94 
(1.068) 

มาก 

19. การสร้างเครือข่ายการคา้ 
 

27 
(35.1) 

27 
(35.1) 

16 
(20.8) 

5 
(6.5) 

2 
(2.6) 

3.94 
(1.030) 

มาก 

20. การวเิคราะห์และจดัท า 
แผนธุรกิจ 

25 
(32.5) 

28 
(36.4) 

16 
(20.8) 

7 
(9.1) 

1 
(1.3) 

3.90 
(1.008) 

มาก 

 รวม      4.08 
(0.757) 

มาก 

จากตารางที่ 4.12 ความรู้ที่สมาชิกวสิาหกิจชุมชนตอ้งการเรียนรู้เพิม่เติม ปรากฏวา่ 
                           ความรู้ที่สมาชิกวสิาหกิจชุมชนต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม พบวา่ สมาชิกวสิาหกิจชุมชน
ตอ้งการเรียนรู้ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.08) และเม่ือพจิารณารายประเด็น พบวา่  
ทั้ง 20 ประเด็น อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ การเพิม่มูลค่าสินคา้ ทกัษะในการผลิตสินคา้และบริการใหไ้ด้
คุณภาพ การขอรับการสนบัสนุนดา้นองคค์วามรู้ ทุน และปัจจยัการผลิตจากหน่วยงาน ภาคเอกชน 
และสถาบนัการศึกษา การแปรรูปสินคา้  การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การโฆษณาและ
ประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการ โดยผา่นส่ือออนไลน ์การออกแบบผลิตภณัฑแ์ละพฒันาบรรจุภณัฑ ์
การคา้ออนไลน ์การสร้างเครือข่ายการคา้ การใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมในการผลิตสินคา้และ
บริการ มาตรฐานสินคา้และบริการ ทกัษะการท างานเป็นกลุ่ม การสร้างแบรนดสิ์นคา้ การวเิคราะห์
และจดัท าแผนธุรกิจ ทกัษะการเป็นผูน้ าการจดัท าแผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน(แผนธุรกิจ)  
การจดัท าบญัชี การวเิคราะห์ตลาด ทกัษะการบริหารจดัการองคก์ร การจดัท ากฎ ระเบียบ และ
ขอ้บงัคบักลุ่ม และการเจรจาธุรกิจ (ค่าเฉล่ีย = 4.10, 4.08, 4.06, 4.01, 3.97, 3.96, 3.94, 3.94,  
3.92,3.91, 3.90, 3.90, 3.90, 3.84, 3.82, 3.81, 3.81, 3.77, 3.75, และ 3.73  ตามล าดบั) 
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                   2.4.3 ความรู้ที่เจ้าหน้าที่ต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม 
                            ผลการวเิคราะห์ความรู้ที่เจา้หน้าที่ตอ้งการเรียนรู้เพิม่เติม ดงัตารางที่ 4.13 
 
ตารางที่ 4.13 ความรู้ที่เจา้หนา้ที่ตอ้งการเรียนรู้เพิ่มเติม                                                                  N=77 
 

ความรู้ที่ต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม 
ระดับความต้องการ (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย   

(σ) 
ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

1. พระราชบญัญติัส่งเสริม
วสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 

12 
(15.6) 

35 
(45.5) 

25 
(32.5) 

5 
(6.5) 

0 
(0) 

3.7 
(0.812) 

ม ก 

2. การจดทะเบียน การต่อทะเบียน 
และการเพกิถอนทะเบียน 

12 
(15.6) 

32 
(41.6) 

26 
(33.8) 

7 
(9.1) 

0 
(0) 

3.64 
(0.857) 

ม ก 

3. การใชร้ะบบสารสนเทศ
วสิาหกิจชุมชน 

14 
(18.2) 

38 
(49.4) 

23 
(29.9) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

3.83 
(0.750) 

ม ก 

4. ระเบียบการประชุมและการ
จดัท าวาระการประชุม 

11 
(14.3) 

37 
(48.1) 

20 
(26.0) 

9 
(11.7) 

0 
(0) 

3.65 
(0.870) 

ม ก 

5. กระบวนการส่งเสริมและ
สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 

23 
(29.9) 

39 
(50.6) 

13 
(16.9) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

4.08 
(0.757) 

ม ก 

6. การบริหารจดัการวสิาหกิจ
ชุมชน 

25 
(32.5) 

37 
(48.1) 

13 
(16.9) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

4.10 
(0.771) 

ม ก 

7. การประเมินศกัยภาพวสิาหกิจ
ชุมชน 

17 
(22.1) 

37 
(48.1) 

19 
(24.7) 

4 
(5.2) 

0 
(0) 

3.87 
(0.817) 

ม ก 

8. การวเิคราะห์ปัจจยัภายใน ปัจจยั
ภายนอกและศกัยภาพของ
วสิาหกิจชุมชน 

19 
(24.7) 

37 
(48.1) 

19 
(24.7) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

3.95 
(0.776) 

ม ก 

9. การจดัท าแผนพฒันากิจการ
วสิาหกิจชุมชน(แผนธุรกิจ) 

27 
(35.1) 

35 
(45.5) 

13 
(16.9) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

4.13 
(0.784) 

ม ก 

10. การวเิคราะห์ตลาดและการ
ค านวณตน้ทุนราคาสินคา้ 

32 
(41.6) 

31 
(40.3) 

12 
(15.6) 

2 
(2.60) 

0 
(0) 

4.21 
(0.800) 

ม ก 

11. การเจรจาธุรกิจ 
 

31 
(40.3) 

30 
(39.0) 

13 
(16.9) 

2 
(2.6) 

1 
(1.3) 

4.14 
(0.884) 

ม ก 
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         4.13 (ต่อ)                                                                                                                             N=77 
 

ความรู้ที่ตอ้งการเรียนรู้เพิม่เติม 
ระดบัความตอ้งการ (จ  านวน/ร้อยละ) เฉล่ีย   

(σ) 
ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

12. การพฒันาผลิตภณัฑ ์
 

36 
(46.8) 

27 
(35.1) 

12 
(15.6) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

4.26 
(0.818) 

ม ก 

13. การพฒันาบรรจุภณัฑ ์
 

35 
(45.5) 

30 
(39.0) 

10 
(13.0) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

4.27 
(0.789) 

ม ก 

14. มาตรฐานสินคา้และบริการ 
 

32 
(41.6 

28 
(36.4) 

14 
(18.2) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

4.16 
(0.859) 

ม ก 

15. การแปรรูปสินคา้เกษตร 
 

32 
(41.6) 

34 
(44.2) 

11 
(14.3) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.27 
(0.700) 

ม ก 

16. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
เพือ่การโฆษณาและ
ประชาสมัพนัธสิ์นคา้และ
บริการ โดยผา่นส่ือออนไลน ์

35 
(45.5) 

28 
(36.4) 

12 
(15.6) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

4.25 
(0.814) 

ม ก 

17. จิตวทิยาในการกระตุน้ให้
วสิาหกิจชุมชนเกิดการเรียนรู้
และเกิดการเปล่ียนไปในทางที่
กา้วหนา้ 

44 
(57.1) 

22 
(28.6) 

8 
(10.4) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

4.39 
(0.830) 

ม ก 

18. การใชเ้ทคโนโลยแีละ
นวตักรรมในการผลิตสินคา้และ
บริการ 

38 
(49.4) 

29 
(37.7) 

7 
(9.1) 

2 
(2.6) 

1 
(1.3) 

4.31 
(0.847) 

ม ก 

19. การศึกษาดูงานวสิาหกิจชุมชนที่
ประสบความส าเร็จ 

39 
(50.6) 

21 
(27.3) 

15 
(19.5) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

4.26 
(0.865) 

ม ก 

20. การศึกษาดูงานแหล่งผลิตหรือ
จ าหน่ายสินคา้และบริการเชิง
นวตักรรม และมีการใช้
เทคโนโลยสีมยัใหม่ในการผลิต 
 

45 
(58.4) 

18 
(23.4) 

12 
(15.6) 

1 
(1.3) 

1 
(1.3) 

4.36 
(0.887) 

ม ก 
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         4.13 (ต่อ)                                                                                                                             N=77 
 

 รวม      4.09 
(0.814) 

มาก 

จากตารางที่ 4.13 ความรู้ที่เจา้หนา้ที่ตอ้งการเรียนรู้เพิม่เติม ปรากฏวา่ 
                            ความรู้ที่เจ้าหน้าที่ต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม พบวา่  ในภาพรวมมีความตอ้งการ 
เรียนรู้อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.09) และเม่ือพจิารณารายประเด็น พบวา่ ทั้ง 20 ประเด็นในระดบั
มาก ไดแ้ก่ เร่ืองจิตวทิยาในการกระตุน้ใหว้สิาหกิจชุมชนเกิดการเรียนรู้และเกิดการเปล่ียนไปในทาง 
ที่กา้วหนา้ การศึกษาดูงานแหล่งผลิตหรือจ าหน่ายสินคา้และบริการเชิงนวตักรรม การใชเ้ทคโนโลยี
และนวตักรรมในการผลิตสินคา้และบริการ การพฒันาบรรจุภณัฑ ์การแปรรูปสินคา้เกษตร  
การพฒันาผลิตภณัฑ ์การศึกษาดูงานวสิาหกิจชุมชนที่ประสบความส าเร็จ การใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศเพือ่การโฆษณาและประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการโดยผา่นส่ือออนไลน ์การวเิคราะห์
ตลาดและการค านวณตน้ทุนราคาสินคา้ มาตรฐานสินคา้และบริการ การเจรจาธุรกิจ การจดัท า
แผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน(แผนธุรกิจ) การบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชน กระบวนการส่งเสริม
และสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน การวเิคราะห์ปัจจยัภายใน ปัจจยัภายนอกและศกัยภาพของวสิาหกิจ
ชุมชน การประเมินศกัยภาพวสิาหกิจชุมชน การใชร้ะบบสารสนเทศวสิาหกิจชุมชน พระราชบญัญตัิ
ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ระเบียบการประชุมและการจดัท าวาระการประชุม การจดทะเบียน 
การต่อทะเบียน และการเพกิถอนทะเบียน (ค่าเฉล่ีย = 4.39, 4.36, 4.31, 4.27, 4.27,4.26,4.26,4.25, 
4.21,4.16,4.14, 4.13, 4.10, 4.08, 3.95, 3.87,3.83, 3.7, 3.65 และ 3.64 ตามล าดบั) 

           2.5  ความพึงพอใจของประธานวิสาหกิจชุมชนต่อการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน 
                  ผลการวเิคราะห์ความพงึพอใจของประธานวสิาหกิจชุมชนต่อการด าเนินกิจการ 
วสิาหกิจชุมชน ปรากฏดงัตารางที่ 4.14 ดงัน้ี 
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ตารางที่ 4.14  ความพงึพอใจของประธานวสิาหกิจชุมชนต่อการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน     n=77 
 

ความพึงพอใจในการด าเนินงาน 
วิสาหกิจชุมชน 

ระดับความพึงพอใจ (จ านวน/ร้อยละ) 
เฉลี่ย  
(S.D.) 

ความ 
หมาย 

5 4 3 2 1   

ด้านการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน                                                                                  3.78           มาก 
                                                                                                                                      (0.694) 
1. การบริหาจดัการการสินคา้

และบริการ 
7 

(9.1) 
51 

(66.2) 
18 

(23.4) 
1 

(1.3) 
0 

(0) 
3.83 

(0.594) 
มาก 

2. การบริหารการตลาด 
 

6 
(7.8) 

38 
(49.4) 

31 
(40.3) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

3.62 
(0.670) 

มาก 

3. การบริหารเงินทุน 
 

8 
(10.4) 

37 
(48.1) 

27 
(35.1) 

5 
(6.5) 

0 
(0) 

3.62 
(0.762) 

มาก 

4. การวางแผนการด าเนินงาน
วสิาหกิจชุมชน 

7 
(9.1) 

41 
(53.2) 

25 
(32.5) 

4 
(5.2) 

0 
(0) 

3.66 
(0.718) 

มาก 

5. การมีส่วนร่วมของสมาชิก 
 

14 
(18.2) 

41 
(53.2) 

21 
(27.3) 

1 
(1.3) 

0 
(0) 

3.88 
(0.707) 

มาก 

6. การบริหารงานของ
คณะกรรมการกลุ่ม 

13 
(16.9) 

43 
(55.8) 

20 
(26.0) 

1 
(1.3) 

0 
(0) 

3.88 
(0.688) 

มาก 

7. การประชุม 
 

9 
(11.7) 

38 
(49.4) 

27 
(35.1) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

3.69 
(0.730) 

มาก 

8. การจดัสรรผลประโยชน์ 
 

10 
(13.0) 

43 
(55.8) 

21 
(27.3) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

3.78 
(0.719) 

มาก 

9. การมีปฏิสมัพนัธก์บัภายนอก 
 

10 
(13.0) 

45 
(58.4) 

19 
(24.7) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

3.81 
(0.708) 

มาก 

10. ผลลพัธข์องการด าเนินงาน
วสิาหกิจชุมชน 

11 
(14.3) 

48 
(62.3) 

16 
(20.8) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

3.88 
(0.668) 

มาก 

11. กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบักลุ่ม 
 

12 
(15.6) 

41 
(53.2) 

22 
(28.6) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

3.82 
(0.721) 

 

มาก 
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         4.14  (ต่อ)                                                                                                                            n=77 
 

ความพึงพอใจในการด าเนินงาน 
วิสาหกิจชุมชน 

ระดับความพึงพอใจ (จ านวน/ร้อยละ) 
เฉลี่ย 
(S.D.) 

ความ 
หมาย 

5 4 3 2 1   

12. การแบ่งงาน 
 

15 
(19.5) 

38 
(49.4) 

23 
(29.9) 

1 
(1.3) 

0 
(0) 

3.87 
(0.732) 

มาก 

13. การก าหนดเป้าหมายกลุ่ม 
 

8 
(10.4) 

47 
(61.0) 

20 
(26.0) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

3.79 
(0.656) 

มาก 

14. การจดัการความรู้และขอ้มูล 
 

8 
(10.4) 

43 
(55.8) 

25 
(32.5) 

1 
(1.3) 

0 
(0) 

3.75 
(0.652) 

มาก 

ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนของภาครัฐ                                                                       3.52             มาก 
                                                                                                                                       (0.898)                
15. การจด (ต่อทะเบียน 

วสิาหกิจชุมชน) 
30 

(39.0) 
36 

(46.8) 
10 

(13.0) 
1 

(1.3) 
0 

(0) 
4.23 

(0.724) 
มาก 

16. การใหค้  าแนะน า (ความรู้ 
การด าเนินกิจการแก่ 
วสิาหกิจชุมชน) 

23 
(29.9) 

40 
(51.9) 

12 
(15.6) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

4.09 
(0.747) 

มาก 

17. การสนบัสนุนงบประมาณ 
แก่วสิาหกิจชุมชน 

13 
(16.9) 

33 
(42.9) 

22 
(28.6) 

9 
(11.7) 

0 
(0) 

3.65 
(0.900) 

มาก 

18. การสนบัสนุนปัจจยัการผลิต
แก่วสิาหกิจชุมชน 

12 
(15.6) 

34 
(44.2) 

21 
(27.3) 

10 
(13.0) 

0 
(0) 

3.62 
(0.904) 

มาก 

19. ขั้นตอนการสนบัสนุน
วสิาหกิจชุมชนของภาครัฐ 

12 
(15.6) 

30 
(39.0) 

27 
(35.1) 

8 
(10.4) 

0 
(0) 

3.60 
(0.877) 

มาก 

20. การบริการโดยภาพรวม 
ของส านกังานเกษตร 

22 
(28.6) 

43 
(55.8) 

9 
(11.7) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

4.09 
(0.747) 

มาก 

21. การบริการโดยภาพรวม 
ของส านกังานพฒันาชุมชน 

14 
(18.2) 

37 
(48.1) 

20 
(26.0) 

4 
(5.2) 

2 
(2.6) 

3.74 
(0.909) 

มาก 

22. การบริการโดยภาพรวม 
ของส านกังานสาธารณสุข 

11 
(14.3) 

25 
(32.5) 

32 
(41.6) 

7 
(9.1) 

2 
(2.6) 

3.47 
(0.940) 

ปาน
กลาง 
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         4.14  (ต่อ)                                                                                                                            n=77 
 

ความพึงพอใจในการด าเนินงาน 
วิสาหกิจชุมชน 

ระดับความพึงพอใจ (จ านวน/ร้อยละ) 
เฉลี่ย   
(S.D.) 

ความ 
หมาย 

5 4 3 2 1   

23. การบริการโดยภาพรวมของ
การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอธัยาศยั (กศน.) 

6 
(7.8) 

23 
(29.9) 

33 
(42.9) 

12 
(15.6) 

3 
(3.9) 

3.22 
(0.941) 

ปาน
กลาง 

24. การบริการโดยภาพรวมของ
อบต.,อปท.,เทศบาลและ
ทอ้งถ่ิน 

6 
(7.8) 

22 
(28.6) 

35 
(45.5) 

12 
(15.6) 

2 
(2.6) 

3.23 
(0.902) 

ปาน
กลาง 

25. การบริการโดยภาพรวมของ
ส านกังานประมง 

3 
(3.9) 

19 
(24.7) 

24 
(31.2) 

19 
(24.7) 

12 
(15.6) 

2.77 
(1.111) 

ปาน
กลาง 

26. การบริการโดยภาพรวมของ
ส านกังานพานิชจงัหวดั 

5 
(6.5) 

19 
(24.7) 

37 
(48.1) 

13 
(16.9) 

3 
(3.9) 

3.13 
(0.908) 

ปาน
กลาง 

27. การบริการโดยภาพรวมของ
ส านกังานอุตสาหกรรมจงัหวดั 

7 
(9.1) 

28 
(36.4) 

26 
(33.8) 

14 
(18.2) 

2 
(2.6) 

3.31 
(0.963) 

ปาน
กลาง 

28. การบริการโดยภาพรวมของ
ส านกังานตรวจบญัชีสหกรณ์ 

6 
(7.8) 

20 
(26.0) 

35 
(45.5) 

10 
(13.0) 

6 
(7.8) 

3.13 
(1.005) 

ปาน
กลาง 

 ค่าเฉลี่ยรวม      3.65 
(0.796) 

มาก 

จากตารางที่ 4.14  ความพงึพอใจของประธานวสิาหกิจชุมชนต่อการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน 
ปรากฏวา่                     
                         ระดับความพึงพอใจของประธานวิสาหกิจชุมชนต่อการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน 
พบวา่ ในภาพรวมทั้งดา้นการด าเนินงานและดา้นการส่งเสริมและสนบัสนุนของภาครัฐ มีความพงึ
พอใจอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.65) และเม่ือพจิารณาความพงึพอใจแต่ละดา้น ปรากฏผลดงัน้ี  
                         ด้านการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน พบวา่ มีความพงึพอใจในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย = 3.78) และเม่ือพจิารณารายประเด็น พบวา่ ทุกรายประเด็นมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก
ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมของสมาชิก  การบริหารงานของคณะกรรมการกลุ่ม  ผลลพัธข์องการด าเนินงาน
วสิาหกิจชุมชน การแบ่งงาน กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบักลุ่ม  การบริหาจดัการการสินคา้และบริการ  
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การมีปฏิสมัพนัธก์บัภายนอก การก าหนดเป้าหมายกลุ่ม การจดัสรรผลประโยชน์ การจดัการความรู้
และขอ้มูล การประชุม การวางแผนการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน การบริหารการตลาด และการ
บริหารเงินทุน  (ค่าเฉล่ีย =3.88, 3.88, 3.88, 3.87, 3.83, 3.82, 3.81, 3.79, 3.78, 3.75, 3.69, 3.66, 3.62 
และ 3.62 ตามล าดบั) 
                        ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนของภาครัฐ พบวา่ มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก  
7 ประเด็น ไดแ้ก่ การจด (ต่อทะเบียนวสิาหกิจชุมชน) การใหค้  าแนะน า(ความรู้การด าเนินกิจการ 
แก่วสิาหกิจชุมชน) การบริการโดยภาพรวมของส านกังานเกษตร การบริการโดยภาพรวมของ
ส านกังานพฒันาชุมชน การสนบัสนุนงบประมาณแก่วสิาหกิจชุมชน การสนบัสนุนปัจจยัการผลิต 
แก่วสิาหกิจชุมชน ขั้นตอนการสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนของภาครัฐ (ค่าเฉล่ีย = 4.23, 4.09, 4.09, 3.74 
, 3.65, 3.62 และ3.60 ตามล าดบั)  มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 7 ประเด็น ไดแ้ก่ การบริการ
โดยภาพรวมของส านกังานสาธารณสุข การบริการโดยภาพรวมของส านกังานอุตสาหกรรมจงัหวดั 
การบริการโดยภาพรวมของ อบต.,อปท.,เทศบาลและทอ้งถ่ิน การบริการโดยภาพรวมของการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั (กศน.) การบริการโดยภาพรวมของส านกังานพานิชจงัหวดั 
การบริการโดยภาพรวมของส านกังานตรวจบญัชีสหกรณ์ และการบริการโดยภาพรวมของส านกังาน
ประมง (ค่าเฉล่ีย = 3.47, 3.31, 3.23, 3.22, 3.13, 3.13 และ 2.77 ตามล าดบั)   
  

ตอนที ่3 ความคดิเห็นของเจ้าหน้าทีต่่อกระบวนการส่งเสริมและสนับสนุนวสิาหกจิชุมชน 
              ของกรมส่งเสริมการเกษตร 
 

               ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของเจา้หนา้ที่ต่อกระบวนการส่งเสริมและ
สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนของกรมส่งเสริมการเกษตร ปรากฏดงัตารางที่ 4.15 ดงัน้ี 
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ตารางที่ 4.15 ความคิดเห็นของเจา้หนา้ที่ต่อกระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 
                      ของกรมส่งเสริมการเกษตร                                                                                     N=77 
 

ความคดิเห็นต่อกระบวนการส่งเสริม 
และสนับสนุนวสิาหกิจชุมชน 

ระดับความคดิเห็น (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย   
(σ) 

ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

1. การส่งเสริมและสนบัสนุน 
วสิาหกิจชุมชนผา่นกลไกของการ
ประชุมคณะกรรมการส่งเสริม
วสิาหกิจชุมชนและคณะอนุกรรมการ
ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน 

8 
(10.4) 

31 
(40.3) 

34 
(44.2) 

4 
(5.2) 

0 
(0) 

3.56 
(0.752) 

มาก 

2. การยกเลิกการประชุม
คณะอนุกรรมการส่งเสริม 
วสิาหกิจชุมชนระดบัอ าเภอ 

9 
(11.7) 

25 
(32.5) 

33 
(42.9) 

8 
(10.4) 

2 
(2.6) 

3.40 
(0.921) 

มาก 

3. การส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัเวที
การประเมินศกัยภาพและการจดัท า
แผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน 

12 
(15.6) 

39 
(50.6) 

23 
(29.9) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

3.78 
(0.754) 

มาก 

4. การสร้างความรู้ความเขา้ใจแก่
เจา้หนา้ที่ในการด าเนินงานส่งเสริม
และสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนอยา่ง
ต่อเน่ือง 

26 
(33.8) 

36 
(46.8) 

14 
(18.2) 

1 
(1.3) 

0 
(0) 

4.13 
(0.750) 

มาก 

5. การสร้างความรู้ความเขา้ใจในการ
ด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชนแก่
วสิาหกิจชุมชนที่เป็นผูป้ระกอบการ
ใหม่   

23 
(29.9) 

38 
(49.4) 

15 
(19.5) 

1 
(1.3) 

0 
(0) 

4.08 
(0.739) 

มาก 

6. การสร้างความรู้ความเขา้ใจในการ
ด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชนแก่
วสิาหกิจชุมชนที่เป็นผูป้ระกอบการ
เก่าอยา่งต่อเน่ือง 

19 
(24.7) 

41 
(53.2) 

15 
(19.5) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

4.00 
(0.743) 

มาก 

7. การส่งเสริมความรู้และสนบัสนุน
งบประมาณหรือปัจจยัการผลิตแก่ 

31 
(40.3) 

28 
(36.4) 

17 
(22.1) 

1 
(1.3) 

0 
(0) 

4.16 
(0.812) 

มาก 
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         4.15 (ต่อ)                                                                                                                                N=77 
 

ความคดิเห็นต่อกระบวนการส่งเสริม 
และสนับสนุนวสิาหกิจชุมชน 

ระดับความคดิเห็น (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย   
(σ) 

ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

 วสิาหกิจชุมชนในดา้นการผลิต        
8. การส่งเสริมความรู้และสนบัสนุน

งบประมาณหรือปัจจยัการผลิตในดา้น
การขอมาตรฐานสินคา้และบริการ 

33 
(42.9) 

29 
(37.7) 

13 
(16.9) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

4.21 
(0.817) 

มาก 

9. การส่งเสริมความรู้และสนบัสนุน
งบประมาณหรือปัจจยัการผลิต 
ในดา้นการพฒันาบรรจุภณัฑ ์

33 
(42.9) 

26 
(33.8) 

16 
(20.8) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

4.17 
(0.849) 

มาก 

10. การส่งเสริมและสนบัสนุนให้
ภาคเอกชนและสถาบนัการศึกษาเขา้
มามีส่วนร่วมในการพฒันาผลิตภณัฑ์
และบรรจุภณัฑว์สิาหกิจชุมชน 

34 
(44.2) 

25 
(32.5) 

14 
(18.2) 

3 
(3.9) 

1 
(1.3) 

4.14 
(0.942) 

มาก 

11. การส่งเสริมความรู้และสนบัสนุน
งบประมาณหรือปัจจยัการผลิต 
ในดา้นการพฒันาบรรจุภณัฑ ์

34 
(44.2) 

26 
(33.8) 

13 
(16.9) 

3 
(3.9) 

1 
(1.3) 

4.16 
(0.933) 

มาก 

12. การสนบัสนุนงานวจิยัดา้นการแปรรูป
ขยายผลไปสู่กิจการของ 
วสิาหกิจชุมชน 

32 
(41.6) 

25 
(32.5) 

16 
(20.8) 

3 
(3.9) 

1 
(1.3) 

4.09 
(0.948) 

มาก 

13. การด าเนินงานคดัเลือกวสิาหกิจชุมชน
ดีเด่น 

18 
(23.4) 

37 
(48.1) 

18 
(23.4) 

4 
(5.2) 

0 
(0) 

3.90 
(0.821) 

มาก 

14. การสนบัสนุนงบประมาณพฒันา
วสิาหกิจชุมชนดีเด่นระดบัจงัหวดั 
เป็นวสิาหกิจชุมชนตน้แบบและเป็น
แหล่งเรียนรู้ 

29 
(37.7) 

32 
(41.6) 

13 
(16.9) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

4.13 
(0.833) 

มาก 

15. การสนบัสนุนการจดังานแสดงสินคา้
วสิาหกิจชุมชนประจ าปี 

24 
(31.2) 

36 
(46.8) 

13 
(16.9) 

4 
(5.2) 

0 
(0) 

4.04 
(0.834) 

มาก 
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         4.15  (ต่อ)                                                                                                                               N=77 
 

ความคดิเห็นต่อกระบวนการส่งเสริม 
และสนับสนุนวสิาหกิจชุมชน 

ระดับความคดิเห็น (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย   
(σ) 

ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

16. การสนบัสนุนการศึกษาดูงานวสิาหกิจ
ชุมชนที่ประสบความส าเร็จ 

28 
(36.4) 

32 
(41.6) 

15 
(19.5) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

4.12 
(0.811) 

มาก 

17. วสิาหกิจชุมชนใหม่ที่เพิง่จดทะเบียน  
เพือ่ครบ 60 วนั ตอ้งด าเนินการ
ประเมินศกัยภาพกลุ่ม ส าหรับกลุ่มเก่า
ควรประเมินศกัยภาพทุกปี 

16 
(20.8) 

40 
(51.9) 

18 
(23.4) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

3.90 
(0.771) 

มาก 

18. การปรับปรุงขอ้มูลวสิาหกิจชุมชน 
ในระบบสารสนเทศควรปรับปรุง
อยา่งต่อเน่ือง 

19 
(24.7) 

43 
(55.8) 

13 
(16.9) 

2 
(2.6) 

0 
(0) 

4.03 
(0.725) 

มาก 

19. การจดัเก็บขอ้มูลพกิดัที่ตั้ง 
ของวสิาหกิจชุมชนทุกแห่ง 

10 
(13.0) 

37 
(48.1) 

29 
(37.7) 

1 
(1.3) 

0 
(0) 

3.73 
(0.700) 

มาก 

20. การบนัทึกขอ้มูลผลการสนบัสนุน
วสิาหกิจชุมชนในระบบสารสนเทศ
ของหน่วยงานภาคี 

12 
(15.6) 

29 
(37.7) 

29 
(37.7) 

5 
(6.5) 

2 
(2.6) 

3.57 
(0.924) 

มาก 

21. ความเหมาะสมของแบบประเมิน
ศกัยภาพวสิาหกิจชุมชน 

11 
(14.3) 

34 
(44.2) 

29 
(37.7) 

3 
(3.9) 

0 
(0) 

3.69 
(0.765) 

มาก 

22. การคดักรองวสิาหกิจชุมชนที่ขาด
คุณสมบติัของวสิาหกิจชุมชนและ 
ใหด้ าเนินการเพกิถอนตามระเบียบ
ของการเพกิถอน 

18 
(23.4) 

40 
(51.9) 

19 
(24.7) 

0 
(0) 

0 
(0) 

3.99 
(0.698) 

มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม      3.95 
(0.811) 

มาก 

จากตารางที่ 4.15  ความคิดเห็นของเจา้หนา้ที่ต่อกระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 
                             ของกรมส่งเสริมการเกษตร ปรากฏวา่ 
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                             ความคดิเห็นของเจ้าหน้าที่ต่อกระบวนการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน
ของกรมส่งเสริมการเกษตร พบวา่  เห็นดว้ยในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.95) และเม่ือ
พจิารณารายประเด็น พบวา่ ทุกรายประเด็นมีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ การส่งเสริม
ความรู้และสนบัสนุนงบประมาณหรือปัจจยัการผลิตในดา้นการขอมาตรฐานสินคา้และบริการ  
การส่งเสริมความรู้และสนบัสนุนงบประมาณหรือปัจจยัการผลิตแก่วสิาหกิจชุมชนในดา้นการผลิต  
การส่งเสริมความรู้และสนบัสนุนงบประมาณหรือปัจจยัการผลิตในดา้นการพฒันาบรรจุภณัฑ ์  
การส่งเสริมและสนบัสนุนใหภ้าคเอกชนและสถาบนัการศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันา
ผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑว์สิาหกิจชุมชน การสนบัสนุนงบประมาณพฒันาวสิาหกิจชุมชนดีเด่นระดบั
จงัหวดั เป็นวสิาหกิจชุมชนตน้แบบและเป็นแหล่งเรียนรู้ การสร้างความรู้ความเขา้ใจแก่เจา้หนา้ที่ 
ในการด าเนินงานส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนอยา่งต่อเน่ือง การสนบัสนุนการศึกษาดูงาน
วสิาหกิจชุมชนที่ประสบความส าเร็จ การสนบัสนุนงานวจิยัดา้นการแปรรูปขยายผลไปสู่กิจการ 
ของวสิาหกิจชุมชน การสนบัสนุนการจดังานแสดงสินคา้วสิาหกิจชุมชนประจ าปี การสร้างความรู้
ความเขา้ใจในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชนแก่วสิาหกิจชุมชนที่เป็นผูป้ระกอบการใหม่   
การปรับปรุงขอ้มูลวสิาหกิจชุมชนในระบบสารสนเทศควรปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง การสร้างความรู้
ความเขา้ใจในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชนแก่วสิาหกิจชุมชนที่เป็นผูป้ระกอบการเก่า 
อยา่งต่อเน่ือง การคดักรองวสิาหกิจชุมชนที่ขาดคุณสมบติัของวสิาหกิจชุมชนและใหด้ าเนินการ 
เพกิถอนตามระเบียบของการเพกิถอน วสิาหกิจชุมชนใหม่ที่เพิง่จดทะเบียน  เม่ือครบ 60 วนั  
ตอ้งด าเนินการประเมินศกัยภาพกลุ่ม ส าหรับกลุ่มเก่าควรประเมินศกัยภาพทุกปี การด าเนินงาน
คดัเลือกวสิาหกิจชุมชนดีเด่น การส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัเวทีการประเมินศกัยภาพและ 
การจดัท าแผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน การจดัเก็บขอ้มูลพกิดัที่ตั้งของวสิาหกิจชุมชนทุกแห่ง 
ความเหมาะสมของแบบประเมินศกัยภาพวสิาหกิจชุมชน การบนัทึกขอ้มูลผลการสนบัสนุน 
วสิาหกิจชุมชนในระบบสารสนเทศของหน่วยงานภาคี การส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 
ผา่นกลไกของการประชุมคณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนและคณะอนุกรรมการส่งเสริม
วสิาหกิจชุมชน และการยกเลิกการประชุมคณะอนุกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนระดบัอ าเภอ 
(ค่าเฉล่ีย = 4.21, 4.17, 4.16, 4.16, 4.14, 4.13, 4.13, 4.12, 4.09, 4.04, 4.08, 4.03, 4.00, 3.99, 3.90, 
3.90,3.78, 3.73, 3.69, 3.57, 3.56 และ 3.40  ตามล าดบั) 
 

 

 



105 
 

ตอนที ่4 ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินงานวสิาหกจิชุมชน 

 
                4.1 ปัญหาในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

                      4.1.1 ปัญหาของประธานวิสาหกิจชุมชนในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 
                               ผลการวเิคราะห์ปัญหาของประธานวสิาหกิจชุมชนในการด าเนินงาน 
วสิาหกิจชุมชน ปรากฏดงัตารางที่ 4.16  ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 4.16 ปัญหาของประธานวสิาหกิจชุมชนในการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน                       n=77 
 

ปัญหาในการด าเนินกิจการ 
วิสาหกิจชุมชน 

ระดับปัญหา (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย  
(S.D.) 

ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

1. การขาดการมีส่วนร่วม 
ของสมาชิก 

5 
(6.5) 

10 
(13.0) 

30 
(39.0) 

21 
(27.3) 

11 
(14.3) 

2.70 
(1.077) 

ปาน
กลาง 

2. การบริหารจดัการกลุ่มยงัไม่
มีประสิทธิภาพ 

4 
(5.2) 

15 
(19.5) 

29 
(37.7) 

20 
(26.0) 

9 
(11.7) 

2.81 
(1.052) 

ปาน
กลาง 

3. การท างานกลุ่มยงัไม่เขม้แขง็ 6 
(7.8) 

11 
(14.3) 

32 
(41.6) 

17 
(22.1) 

11 
(14.3) 

2.79 
(1.104) 

ปาน
กลาง 

4. การจดัหาทุนในการด าเนิน
กิจการยงัไม่เพยีงพอ 

10 
(13.0) 

20 
(26.0) 

26 
(33.8) 

19 
(24.7) 

2 
(2.6) 

3.22 
(1.047) 

ปาน
กลาง 

5. วตัถุดิบในการผลิตสินคา้ 
ไม่เพยีงพอ ราคาแพง 

11 
(14.3) 

14 
(18.2) 

35 
(45.5) 

13 
(5.2) 

4 
(5.2) 

3.19 
(1.052) 

ปาน
กลาง 

6. ขาดทกัษะในการผลิตสินคา้
และบริการ 

5 
(6.5) 

17 
(22.1) 

29 
(37.7) 

20 
(26.0) 

6 
(7.8) 

2.94 
(1.030) 

ปาน
กลาง 

7. ขาดระบบการท าบญัชี 
 

9 
(11.7) 

19 
(24.7) 

26 
(33.8) 

17 
(22.1) 

6 
(7.8) 

3.10 
(1.119) 

ปาน
กลาง 

8. ขาดมาตรฐานของสินคา้ 
และบริการ 

7 
(9.1) 

19 
(24.7) 

23 
(29.9) 

20 
(26.0) 

8 
(10.4) 

2.96 
(1.141) 

ปาน
กลาง 

9. ช่องทางจ าหน่ายสินคา้ 
ยงัไม่เพยีงพอ 

10 
(13.0) 

21 
(27.3) 

28 
(36.4) 

15 
(19.5) 

3 
(3.9) 

3.26 
(1.044) 

ปาน
กลาง 
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         4.16 (ต่อ)                                                                                                                                n=77 
 

ปัญหาในการด าเนินกิจการ 
วิสาหกิจชุมชน 

ระดับปัญหา (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย 
(S.D.) 

ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

10. ขาดการวเิคราะห์ตน้ทุน 
ของสินคา้เพือ่ตั้งราคา
จ าหน่าย 

8 
(10.4) 

15 
(19.5) 

28 
(36.4) 

18 
(23.4) 

8 
(10.4) 

2.96 
(1.129) 

ปาน
กลาง 

11 ขาดแรงงานฝีมือดี 
 

4 
(5.2) 

17 
(22.1) 

24 
(31.2) 

20 
(26.0) 

12 
(15.6) 

2.75 
(1.126) 

ปาน
กลาง 

12. ขาดความรู้ในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 
เพือ่การตลาด การโฆษณา
ประชาสมัพนัธสิ์นคา้และ
บริการ 

12 
(15.6) 

20 
(26.0) 

29 
(37.7) 

13 
(16.9) 

3 
(3.9) 

3.32 
(1.057) 

ปาน
กลาง 

13. ขาดความรู้ดา้นการออกแบบ
ผลิตภณัฑแ์ละพฒันาบรรจุ
ภณัฑ ์

12 
(15.6) 

33 
(42.9) 

23 
(29.9) 

6 
(7.8) 

3 
(3.9) 

3.58 
(0.978) 

มาก 

14. ตน้ทุนการผลิตสูง 
 

8 
(10.4) 

26 
(33.8) 

27 
(35.1) 

12 
(15.6) 

4 
(5.2) 

3.29 
(1.024) 

ปาน
กลาง 

15. ภาระหน้ีสิน 
 

7 
(9.1) 

14 
(18.2) 

19 
(24.7) 

18 
(23.4) 

19 
(24.7) 

2.64 
(1.287) 

ปาน
กลาง 

 ค่าเฉลี่ยรวม      3.03 
(1.084) 

ปาน 
กลาง 

  ก         4.16      ของประธานวสิาหกิจชุมชน  ก         ก  ก       ก    ม      ก     
                            ปัญหา   ป  ธาน  สา        นในการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน        ปัญหา 
ในภาพรวม              ก    (          = 3.03)     ม                     พบวา่  ในระดบัปานกลาง 
 14 ประเด็น ไดแ้ก่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การตลาด การโฆษณาประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการ 
ตน้ทุนการผลิตสูง ช่องทางจ าหน่ายสินคา้ยงัไม่เพยีงพอ การจดัหาทุนในการด าเนินกิจการยงัไม่เพยีงพอ 
วตัถุดิบในการผลิตสินคา้ไม่เพยีงพอและราคาแพง ขาดระบบการท าบญัชี ขาดการวเิคราะห์ตน้ทุน 
ของสินคา้เพือ่ตั้งราคาจ าหน่าย  ขาดมาตรฐานของสินคา้และบริการ ขาดทกัษะในการผลิตสินคา้และบริการ 



107 
 

การบริหารจดัการกลุ่มยงัไม่มีประสิทธิภาพ การท างานกลุ่มยงัไม่เขม้แขง็ ขาดแรงงานฝีมือดี การขาด 
การมีส่วนร่วมของสมาชิก ภาระหน้ีสิน (          = 3.32, 3.29, 3.26,  3.22, 3.19, 3.10,  2.96,  2.96, 2.94,  
2.81,  2.79,  2.75,  2.70, และ  2.64 ตามล าดบั)  อยูใ่นระดบัมาก และมีเพยีง 1 ประเด็น คือ การขาดความรู้
ดา้นการออกแบบผลิตภณัฑแ์ละพฒันาบรรจุภณัฑ ์(ค่าเฉล่ีย = 3.58)  

                    4.1.2 ปัญหาของเจ้าหน้าทีใ่นการด าเนินงานส่งเสริมและสนับสนุนวสิาหกิจชุมชน 
                             ปัญหาของเจา้หนา้ที่ ในการด าเนินงานส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน ไดแ้ก่ 
ปัญหาดา้นการด าเนินงาน ดา้นหน่วยงานภาคี ดา้นนโยบายของภาครัฐ และดา้นวสิาหกิจชุมชน  
ดงัตารางที่ 4.17 
 
ตารางที่ 4.17 ปัญหาของเจา้หนา้ที่ในการด าเนินงานส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน         N=77 
 

ปัญหาในการด าเนินงานส่งเสริมและ
สนับสนุนวสิาหกิจชุมชน 

ระดับของปัญหา (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย   
(σ) 

ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

ด้านการด าเนินงาน                                                                                                                   3.75       มาก 
                                                                                                                                               (0.963) 
1. นายทะเบียนขาดความรู้ 

ในการส่งเสริมและ
สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 

6 
(7.8) 

16 
(20.8) 

39 
(50.6) 

9 
(11.0) 

7 
(9.1) 

3.06 
(1.004) 

    
ก    

2. เจา้หนา้ที่ขาดความรู้ในการ
ส่งเสริมและสนบัสนุน
วสิาหกิจชุมชน 

13 
(16.9) 

24 
(31.2) 

31 
(40.3) 

6 
(7.8) 

3 
(3.9) 

3.49 
(0.995) 

    
ก    

3. งบประมาณในการจดัสรร 
ใหด้ าเนินงานไม่เพยีงพอ 

26 
(33.8) 

29 
(37.7) 

17 
(22.1) 

4 
(5.2) 

1 
(1.3) 

3.97 
(0.946) 

มาก 

4. เจา้หนา้ที่ตอ้งรับงานต าบล 
ภาระงานต าบลมาก มีเวลา
นอ้ยส าหรับการติดตามและ
ใหค้วามรู้วสิาหกิจชุมชน 

39 
(50.6) 

21 
(27.3) 

15 
(19.5) 

1 
(1.3) 

1 
(1.3) 

4.25 
(0.905) 

มาก 

5. ขาดระบบการติดตาม การ
เยีย่มเยยีน และใหค้วามรู้
วสิาหกิจชุมชนที่เป็นระบบ 

33 
(42.9) 

27 
(35.1) 

13 
(16.9) 

2 
(2.6) 

2 
(2.6) 

4.13 
(0.965) 

มาก 
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         4.17 (ต่อ)                                                                                                                                 N=77 
 

ปัญหาในการด าเนินงานส่งเสริมและ
สนับสนุนวสิาหกิจชุมชน 

ระดับของปัญหา (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย   
(σ) 

ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

ด้านหน่วยงานภาค ี                                                                                                               3.58           มาก 
                                                                                                                                            (0.993) 

6. ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบั
งานวสิาหกิจชุมชนนอ้ย 

14 
(18.2) 

26 
(33.8) 

31 
(40.3) 

3 
(3.9) 

3 
(3.9) 

3.58 
(0.965) 

มาก 

7. การขาดความรู้ความเขา้ใจ 
ในกระบวนการส่งเสริมและ
สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 

13 
(16.9) 

32 
(41.6) 

23 
(29.9) 

7 
(9.1) 

2 
(2.6) 

3.61 
(0.962) 

มาก 

8. การขาดความรู้เก่ียวกบั
คุณสมบติัของวสิาหกิจ
ชุมชน 

10 
(13.0) 

31 
(40.3) 

27 
(35.1) 

6 
(7.8) 

3 
(3.9) 

3.51 
(0.955) 

มาก 

9. การใหค้วามส าคญัและความ
ร่วมมือไม่ต่อเน่ือง 

23 
(29.9) 

28 
(36.4) 

20 
(26.0) 

4 
(5.2) 

2 
(2.6) 

3.86 
(0.996) 

มาก 

10. การขาดการบนัทึกขอ้มูล 
การส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน
ในระบบสารสนเทศ 

12 
(15.6) 

26 
(33.8) 

28 
(36.4) 

8 
(10.4) 

3 
(3.9) 

3.47 
(1.008) 

ปาน
กลาง 

11. ไม่ทราบบทบาทหนา้ที ่
ของหน่วยงานตนเองในการ
ส่งเสริมและสนบัสนุน
วสิาหกิจชุมชน 

14 
(18.2) 

23 
(29.9) 

28 
(36.4) 

9 
(11.7) 

3 
(3.9) 

3.47 
(1.046) 

    
ก    

ด้านนโยบายของภาครัฐ                                                                                                           4.01        มาก 
                                                                                                                                                (0.934) 
12. การเร่งส่งเสริมสนบัสนุน

กลุ่มใหจ้ดทะเบียนเป็น
วสิาหกิจชุมชน โดยขาดการ
พจิารณาคุณสมบตัิของการ 
 

26 
(33.8) 

27 
(35.1) 

19 
(24.7) 

3 
(3.9) 

2 
(2.6) 

3.94 
(0.991) 

มาก 
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         4.17 (ต่อ)                                                                                                                                 N=77 
 

ปัญหาในการด าเนินงานส่งเสริมและ
สนับสนุนวสิาหกิจชุมชน 

ระดับของปัญหา (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย   
(σ) 

ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

ด้านวิสาหกิจชุมชน                                                                                                                  3.89        มาก 
                                                                                                                                                (0.980) 

 เป็นวสิาหกิจชุมชน        
13. ขาดความต่อเน่ืองในการ

ส่งเสริม สนบัสนุน  
การติดตาม 

25 
(32.5) 

33 
(42.9) 

15 
(19.5) 

2 
(2.6) 

2 
(2.6) 

4.00 
(0.932) 

มาก 

14. การส่งเสริม สนบัสนุน 
ที่เนน้ปริมาณมาก่อน 

30 
(39.0) 

27 
(35.1) 

17 
(22.1) 

2 
(2.6) 

1 
(1.3) 

4.08 
(0.914) 

มาก 

15. การส่งเสริม สนบัสนุน 
ที่ขาดการวเิคราะห์ขอ้มูล 
เชิงลึกถึงความเหมาะสมและ
ความย ัง่ยนื 

26 
(33.8) 

34 
(44.2) 

13 
(16.9) 

3 
(3.9) 

1 
(1.3) 

4.05 
(0.887) 

มาก 

16. ความล่าชา้ของระบบราชการ
ในการสนบัสนุน 
วสิาหกิจชุมชน 

25 
(32.5) 

32 
(41.6) 

14 
(18.2) 

5 
(6.5) 

1 
(1.3) 

3.97 
(0.946) 

 

มาก 

17. การขาดความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการด าเนินงาน
วสิาหกิจชุมชน 

19 
(24.7) 

31 
(40.3) 

19 
(24.7) 

6 
(7.8) 

2 
(2.6) 

3.77 
(0.999) 

มาก 

18. วสิาหกิจชุมชนที่มีคนเดียว
เป็นเจา้ของกิจการมีปริมาณ
มาก มีปัญหาในการส่งเสริม 

32 
(41.6) 

26 
(33.8) 

11 
(14.3) 

7 
(9.1) 

1 
(1.3) 

4.05 
(1.025) 

มาก 

19. วสิาหกิจชุมชนมีการพึ่งพา
ตนเองนอ้ย 

24 
(31.2) 

30 
(39.0) 

19 
(24.7) 

4 
(5.2) 

0 
(0) 

3.96 
(0.880) 

มาก 

20. สมาชิกวสิาหกิจชุมชนมีส่วน
ร่วมต่อการด าเนินงานนอ้ย 

20 
(26.0) 

30 
(39.0) 

18 
(23.4) 

8 
(10.4) 

1 
(1.3) 

3.78 
(0.995)  

 

มาก 
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         4.17 (ต่อ)                                                                                                                                 N=77 

 

ปัญหาในการด าเนินงานส่งเสริมและ
สนับสนุนวสิาหกิจชุมชน 

ระดับของปัญหา (จ านวน/ร้อยละ) เฉลี่ย   
(σ) 

ความ 
หมาย 5 4 3 2 1 

21. วสิาหกิจชุมชนด าเนินงาน 
ไม่ต่อเน่ือง 

25 
(32.5) 

26 
(33.8) 

19 
(24.7) 

6 
(7.8) 

1 
(1.3) 

3.88 
(1.000) 

มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม      3.80 
(0.967) 

มาก 

จากตารางที่ 4.17 ปัญหาของเจา้หนา้ที่ในการด าเนินงานส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน  
ปรากฏวา่ 
                            ปัญหาของเจ้าหน้าทีใ่นการด าเนินงานส่งเสริมและสนับสนุนวสิาหกิจชุมชน พบวา่ 
ปัญหาในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.80) และเม่ือพจิารณาปัญหาแยกแต่ละดา้น ปรากฏ 
ผลดงัน้ี          
                           1) ด้านการด าเนินงาน พบวา่ เจา้หนา้ที่มีปัญหาภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
= 3.75) และเม่ือพจิารณาปัญหารายประเด็น พบว่า ในระดบัมาก 4 ประเด็น ไดแ้ก่  เจา้หนา้ที่ 
ตอ้งรับงานต าบล ภาระงานต าบลมาก มีเวลานอ้ยส าหรับการติดตามและใหค้วามรู้วสิาหกิจชุมชน  
ขาดระบบการติดตาม การเยีย่มเยยีน และใหค้วามรู้วสิาหกิจชุมชนที่เป็นระบบ งบประมาณในการ
จดัสรรใหด้ าเนินงานไม่เพยีงพอ ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบังานวสิาหกิจชุมชนนอ้ย (ค่าเฉล่ีย = 
4.25, 4.13,3.97, และ 3.58 ตามล าดบั) ปัญหาในระดบัปานกลางมีปัญหา 2 ประเด็น คือ เจา้หนา้ที่
ขาดความรู้ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนและนายทะเบียนขาดความรู้ในการ
ส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน (ค่าเฉล่ีย = 3.49 และ 3.06) 
                          2) ด้านหน่วยงานภาค ีพบวา่ เจา้หนา้ที่มีปัญหาภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (คา่เฉล่ีย 
= 3.58) และเม่ือพจิารณาปัญหารายประเด็น พบว่า ปัญหาทีอ่ยูใ่นระดบัมาก 3 ประเด็น คือ การให้
ความส าคญัและความร่วมมือไม่ต่อเน่ือง การขาดความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการส่งเสริมและ
สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน การขาดความรู้เก่ียวกบัคุณสมบติัของวสิาหกิจชุมชน (ค่าเฉล่ีย =3.86, 
3.61 และ 3.51 ตามล าดบั) และปัญหาในระดบัปานกลาง 2 ประเด็น คือ การขาดการบนัทึกขอ้มูล
การส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนในระบบสารสนเทศ และการที่ไม่ทราบบทบาทหนา้ที่ของหน่วยงาน
ตนเองในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน (ค่าเฉล่ีย = 3.47 และ 3.47) 
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                          3) ด้านนโยบายของภาครัฐ พบวา่ เจา้หนา้ที่มีปัญหาภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย = 4.01) และเม่ือพจิารณาปัญหารายประเด็น พบวา่ ปัญหาอยูใ่นระดบัมาก 5 ประเด็น  
คือ  การส่งเสริม สนบัสนุนที่เนน้ปริมาณมาก่อน การส่งเสริม สนบัสนุนที่ขาดการวเิคราะห์ขอ้มูล 
เชิงลึกถึงความเหมาะสมและความย ัง่ยนื ขาดความต่อเน่ืองในการส่งเสริม สนบัสนุน การติดตาม 
ความล่าชา้ของระบบราชการในการสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน การเร่งส่งเสริมสนบัสนุนกลุ่ม 
ใหจ้ดทะเบียนเป็นวสิาหกิจชุมชน โดยขาดการพจิารณาคุณสมบติัของการเป็นวสิาหกิจชุมชน  
การส่งเสริม สนบัสนุนที่ขาดการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงลึกถึงความเหมาะสมและความย ัง่ยนื (ค่าเฉล่ีย 
= 4.08, 4.05, 4.00, 3.97 และ 3.94 ตามล าดบั)  
                        4)  ด้านวิสาหกิจชุมชน พบวา่ เจา้หนา้ที่มีปัญหาภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (คา่เฉล่ีย 
= 3.89) และเม่ือพจิารณาปัญหารายประเด็น พบว่า ปัญหาในระดบัมาก 5 ประเด็น คือ   
วสิาหกิจชุมชนที่มีคนเดียวเป็นเจา้ของกิจการมีปริมาณมากมีปัญหาในการส่งเสริม วสิาหกิจชุมชน
มีการพึ่งพาตนเองนอ้ย สมาชิกวสิาหกิจชุมชนมีส่วนร่วมต่อการด าเนินงานนอ้ย วสิาหกิจชุมชน
ด าเนินงานไม่ต่อเน่ือง การขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน (ค่าเฉล่ีย  
= 4.05, 3.96, 3.88, 3.78 และ 3.77 ตามล าดบั) 

           4.2 ข้อเสนอแนะของประธานวสิาหกิจชุมชนและเจ้าหน้าที ่
                  4.2.1 ข้อเสนอแนะของประธานวสิาหกิจชุมชนต่อการส่งเสริมและสนับสนุน 
การด าเนินงานวสิาหกิจชุมชนของภาครัฐ 
                           ผลการวเิคราะห์ขอ้เสนอแนะของประธานวสิาหกิจชุมชนต่อการส่งเสริมและ
สนบัสนุนการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชนของภาครัฐในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่  ดา้นเงินทุน ดา้นองคค์วามรู้
ดา้นการตลาด ดา้นปัจจยัการผลิต และดา้นการบริหารงานวสิาหกิจชุมชน ปรากฏดงัตาราง 
ที่ 4.18  
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ตารางที่ 4.18 ขอ้เสนอแนะของประธานวสิาหกิจชุมชนต่อการส่งเสริมและสนบัสนุน 
                       การด าเนินงานวสิาหกิจชุมชนของภาครัฐ                                                                n=77 
 

ข้อเสนอแนะ จ านวน ร้อยละ 

1. ด้านเงินทุน                                                                                                                          28          12.2 
     1.1 ควรสนบัสนุนเงินทุน ปัจจยัการผลิตแก่วิสาหกิจชุมชนที่มีความพร้อม 
จะท ากิจการแต่ขาดเงินทุน  

12 15.58 

     1.2 สนบัสนุนเงินทุนที่ไม่มีดอกเบี้ยหรือเงินทุนใหเ้ปล่าหรือเงินทุนดอกเบี้ยต  ่า 
และวสิาหกิจชุมชนสามารถเขา้ถึงไดง่้าย 

11 14.29 

     1.3 ควรกระจายโครงการ เงินทุน หรือปัจจยัการผลิตใหท้ัว่ถึงทุกกลุ่ม 5 6.49 
2. ด้านองค์ความรู้ 117  8.9 

     2.1 เทคโนโลยกีารแปรรูปใหม่ๆ และการท าเหรียญโปรยทาน การท าสเปรย์
ตะไคร้หอมกนัยงุ การท ายากนัยงุ เพน้ทล์ายผา้ การผลิตและพฒันาแบบกระเป๋า
ใหม่ๆ หลกัสูตรเคหะกิจ 

17 22.08 

     2.3 การท าการตลาด  การวเิคราะห์ตลาด  การคิดตน้ทุน  การเจรจาธุรกิจ   13 16.88 
     2.2 การพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์ 17 22.08 
     2.4 การท าตลาดออนไลน์ 10 12.99 
     2.5 การศึกษาดูงานกลุ่มที่มีระบบการบริหารจดัการที่ดี 10 12.99 
     2.6 การท าบญัชี 7 9.09 
     2.7 การขอรับรองมาตรฐานสินคา้ 5 6.49 
     2.8 การตรวจสอบคุณภาพวตัถุดิบ 5 6.49 
     2.9 การยดือายกุารเก็บรักษาวตัถุดิบและผลิตภณัฑ ์ 5 6.49 
     2.10 การสร้างเครือข่ายดา้นวตัถุดิบ และการตลาด 5 6.49 
     2.11 การส่งออกสินคา้ไปต่างประเทศ 5 6.49 
     2.12 การบริหารจดัการกลุ่ม 4 5.19 
     2.13 เทคโนโลยกีารผลิต และปัจจยัการผลิต 4 5.19 
     2.14 อาชีพเสริมรายได ้ 3 3.90 
     2.15 การเขียนแผนธุรกิจ 3 3.90 
     2.16 การประเมินศกัยภาพกลุ่ม 2 2.60 
     2.17 การท ากิจการดา้นโรงสี 2 2.60 
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ตารางที่ 4.18 (ต่อ)                                                                                                                                 n=77 
 

ข้อเสนอแนะ จ านวน ร้อยละ 

3. ด้านการตลาด                                                                                                                    22            7.14 
     3.1 ควรจดังานมหกรรมสินคา้ในระดบัจงัหวดั ระดบัภาค ระดบัประเทศ อยา่ง
นอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

8 10.39 

     3.2 การสร้างเครือข่ายทางการตลาด 4 5.19 
     3.3 ควรสร้างตลาดสินคา้วสิาหกิจชุมชนประจ าอ าเภอและประจ าจงัหวดั 5 6.49 
     3.4 สนบัสนุนตลาดออนไลน์ 5 6.49 
4. ด้านปัจจัยการผลิต                                                                                                           30               6.5 
      4.1 สนบัสนุนปัจจยัการผลิตพื้นฐานที่ทนัสมยั ราคาแพง เช่น เคร่ืองจกัร 
อุปกรณ์ โรงเรือน และตรงกบัความตอ้งการของกลุ่ม 

12 15.58 

      4.2 ควรสนบัสนุนการผลิตพชืที่สอดคลอ้งกบัการแปรรูป หรือสนบัสนุนการ
ผลิตพชืที่สอดคลอ้งกบักิจกรรมแปรรูปของวสิาหกิจชุมชนในพื้นที่ 

4 5.19 

      4.3  ควรสนบัสนุนบรรจุภณัฑท์ี่ทนัสมยั 4 5.19 
      4.4 ควรสนบัสนุนพนัธุพ์ืชพนัธุส์ตัวท์ี่ทีคุณภาพ 3 3.90 
      4.5 ส่งเสริมและสนบัสนุนเทคโนโลยกีารผลิตที่ทนัสมยั ลดตน้ทุน ลดแรงงาน 2 2.60 
      4.6 ควรสนบัสนุนงบสร้างหรือพฒันาโรงเรือน  5 6.49 
5. ด้านการบริหารงานวสิาหกิจชุมชน                                                                                   19            12.3 

      5.1 ควรเพิม่ทกัษะการบริหารจดัการองค ์และการท างานกลุ่มแก่สมาชิก 16 20.78 
      5.2 ควรมีการสมัมนาเพือ่จดัเวทีแลกเปล่ียนแก่สมาชิกวสิาหกิจชุมชน 3 3.90 
6. ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนของภาครัฐ                                                                       41             5.3 

      6.1 ภาครัฐควรส่งเสริม สนบัสนุน และติดตามการด าเนินงานของวสิาหกิจ
ชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 

11 14.29 

      6.2 หน่วยงานภาครัฐควรส่งเสริมและสนบัสนุนตามบทบาทหนา้ทีอ่ยา่ง
สม ่าเสมอและต่อเน่ือง 

6 7.79 

      6.3 ส่งเสริมและสนบัสนุนตั้งแต่การผลิต การเพิม่มูลค่า และการตลาด 5 6.49 
      6.4 การสนบัสนุนงบประมาณหรือปัจจยัการผลิตหรือองคค์วามรู้ ควรกระจาย
ใหท้ัว่ถึงทุกกลุ่ม และควรมีอยา่งต่อเน่ือง 
 

4 5.19 



114 
 

ตารางที่ 4.18 (ต่อ)                                                                                                                                 n=77 
 

ข้อเสนอแนะ จ านวน ร้อยละ 
   6.5 ควรสนบัสนุนเงินรางวบัแก่กลุ่มที่เป็นวสิาหกิจชุมชนดีเด่นในทุกระดบั 4 5.19 

      6.6 หน่วยงานภาครัฐควรท างานส่งเสริมและสนบัสนุนกลุ่มอยา่งบูรณาการ  
ไม่ซ ้ าซอ้นกนั 

3 3.90 

      6.7 โครงการที่ใหชุ้มชนด าเนินการเอง ควรใหร้ะยะเวลาในการด าเนินงานที่
เหมาะสม 

3 3.90 

      6.8 หน่วยงานภาคีที่ดูแลวสิาหกิจชุมชนแต่ละดา้นควรใหค้วามรู้วสิาหกิจ
ชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 

2 2.60 

      6.9 การลดหยอ่นภาษีวสิาหกิจชุมชน ควรเพิ่มผลประกอบการที่เป็นรายไดใ้ห้
สูงขึ้น 

2 2.60 

      6.10 ควรส่งเสริมแนวทางการลดตน้ทุนการผลิต หาแนวทางแกไ้ขปัญหา
ตน้ทุนการผลิตมีราคาสูง 

1 1.30 

                     จากตารางที่ 4.18  ขอ้เสนอแนะของประธานวสิาหกิจชุมชนต่อการส่งเสริมและ
สนบัสนุนการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชนของภาครัฐ  พบวา่ ขอ้เสนอแนะในอนัดบัตน้ๆ คือ ภาครัฐ
ควรสนบัสนุนเงินทุน ปัจจยัการผลิตแก่วสิาหกิจชุมชนที่มีความพร้อมจะท ากิจการแต่ขาดเงินทุน  
สนบัสนุนเงินทุนที่ไม่มีดอกเบี้ยหรือเงินทุนให้เปล่าหรือเงินทุนดอกเบี้ยต  ่า และวสิาหกิจชุมชน
สามารถเขา้ถึงไดง่้าย  เทคโนโลยกีารแปรรูปใหม่ๆ หลกัสูตรเคหะกิจ การพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบรรจุ
ภณัฑ ์การท าตลาดออนไลน์ การศึกษาดูงานกลุ่มที่มีระบบการบริหารจดัการที่ดี ควรจดังานมหกรรม
สินคา้ในระดบัจงัหวดั ระดบัภาค ระดบัประเทศ อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง สนบัสนุนปัจจยัการผลิต
พื้นฐานที่ทนัสมยั ราคาแพง เช่น เคร่ืองจกัร อุปกรณ์ โรงเรือน และตรงกบัความตอ้งการของกลุ่ม ควร
เพิม่ทกัษะการบริหารจดัการองค ์และการท างานกลุ่มแก่สมาชิก ภาครัฐควรส่งเสริม สนบัสนุน และ
ติดตามการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 

                     4.2.2 ข้อเสนอแนะของเจ้าหน้าที่ต่อการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน 
                               ผลการวเิคราะห์ขอ้เสนอแนะของเจา้หนา้ที่ต่อการส่งเสริมและสนบัสนุน 
วสิาหกิจชุมชนในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ ดา้นนโยบายของภาครัฐ ดา้นกระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุน
วสิาหกิจชุมชนของกรมส่งเสริมการเกษตรดา้นการส่งเสริมและสนบัสนุนของหน่วยงานภาคี และ
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ดา้นการด าเนินงานส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนของนายทะเบียนและเจา้หนา้ที่  
ดงัตารางที่ 4.19 
 
ตารางที่ 4.19 ขอ้เสนอแนะของเจา้หนา้ที่ต่อการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน                N=77 
 

ข้อเสนอแนะ จ านวน ร้อยละ 

1. ด้านการด าเนินงานส่งเสริมและสนับสนุนวสิาหกิจชุมชนของนายทะเบียนและเจ้าหน้าที ่

    1.1 ควรอบรมใหค้วามรู้และเพิม่ทกัษะแก่เจา้หนา้ที่อยา่งต่อเน่ือง   
เพราะมีเจา้หนา้ที่บรรจุใหม่และผูรั้บผดชอบงานวสิาหกิจชุมชนมีการปรับเปล่ียน
บ่อยคร้ัง ไดแ้ก่ความรู้ดา้นพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548  
การใชร้ะบบสารสนเทศวสิาหกิจชุมชน   กระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุน
วสิาหกิจชุมชน การศึกษาดูงานกลุ่มที่เขม้แขง็ การจดัเวทีแลกเปล่ียนระหวา่ง
เจา้หนา้ที่ นวตักรรมใหม่ๆ การพฒันาผลิตภณัฑ ์การท าการตลาด 

40 51.95 

     1.2 เจา้หนา้ที่มีภารกิจงานมาก ตอ้งรับทั้งงานต าบลและงานวสิาหกิจชุมชน  13 16.88 
ไม่สามารถดูแลงานวสิาหกิจชุมชนไดเ้ตม็ที่ จึงควรมอบหมายใหมี้เจา้หนา้ที่ 
ดูแลงานวสิาหกิจชุมชนโดยเฉพาะ 
2. ด้านกระบวนการส่งเสริมและสนับสนุนวสิาหกิจชุมชนของกรมส่งเสริมการเกษตร 
      2.1 ควรมีระบบติดตาม เยีย่มเยยีนใหค้  าแนะน าวสิาหกิจชุมชนเป็นประจ าและ
อยา่งต่อเน่ือง 

8 10.39 

      2.2 กรมส่งเสริมในฐานะที่เป็นนายทะเบียนควรมีงบประมาณในการส่งเสริมและ
สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนใหม้ากกวา่หน่วยงานอ่ืนๆ 

6 7.79 

      2.3 ควรเลือกการสนบัสนุนกลุ่ม โดยเลือกกลุ่มที่มีศกัยภาพ มีการบริหารจดัการที่
ดี และมีความพร้อมในการท ากิจการ 

6 7.79 

      2.4 ควรมีเงินรางวลั ทุนด าเนินงานหรือปัจจยัการผลิตแก่วสิาหกิจชุมชนที่ไดรั้บ
รางวลัวสิาหกิจชุมชนดีเด่นในทุกระดบั 

5 6.49 

      2.5 ควรรอบรมใหค้วามรู้ถึงกระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 
ทั้งแก่เจา้หนา้ที่และสมาชิกวสิาหกิจชุมชน  

4 5.19 

      2.6 ควรสนบัสนุนองคค์วามรู้ที่จ  าเป็นในการพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน                                                                                                 3 3.90 
      2.7 ควรก าหนดคุณสมบติัเพิม่เติมในการรับจดทะเบียน วา่ตอ้งเป็นกลุ่มที่ด  าเนิน
กิจการมาแลว้อยา่งนอ้ย 1 ปี เพือ่เป็นการคดักรองกลุ่มใหเ้ป็นวสิาหกิจชุมชนที่แทจ้ริง 

3 3.90 
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ตารางที่ 4.19 (ต่อ)                                                                                                                                N=77 
 

ข้อเสนอแนะ จ านวน ร้อยละ 
      2.8 ควรสนบัสนุนองคค์วามรู้ งบประมาณหรือปัจจยักรผลิตควรตรงกบัความ
ตอ้งการของกลุ่ม 

3 3.90 

      2.9 ควรมีกิจกรรมประชาสมัพนัธสิ์นคา้วสิาหกิจชุมชนอยา่งต่อเน่ือง เช่น การจดั
แสดงสินคา้ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

2 2.60 

      2.10 ควรพฒันาระบบสารสนเทศใหบ้นัทึกขอ้มูลไดง่้ายขึ้น 2 2.60 
      2.11 ควรแกไ้ขขอ้จ ากดัเร่ืองการสนบัสนุนครุภณัฑแ์ก่กลุ่ม เช่น อุปกรณ์ 
หรือเคร่ืองจกัรแปรรูปต่างๆ ใหส้ามารถสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนได ้

1 1.30 

3. ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนของหน่วยงานภาค ี

      3.3 ควรสร้างความเขา้ใจแก่หน่วยงานภาคีถึงบทบาทหนา้ที่ในการส่งเสริมและ
สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน และใหส่้งเสริมไปในแนวทางเดียวกนั 

10 12.99 

      3.1 ควรสนบัสนุนและส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนใหม้ากขึ้น และอยา่งต่อเน่ือง 7 9.09 
      3.2 การด าเนินงานส่งเสริมและสนบัสนุนทั้งองคค์วามรู้ ทุน และปัจจยัการผลิต 
ควรท างานอยา่งบูรณาการ ไม่ซ ้ าซอ้นกนั 

3 3.90 

4. ด้านนโยบายของภาครัฐ 

      4.1 การสนบัสนุนงบประมาณ(โครงการ ควรเป็นโครงการที่สามารถเห็น
ผลสมัฤทธ์ิและเป็นรูปธรรม มีความชดัเจน ควรกระจายใหไ้ดท้ัว่ถึงทุกกลุ่ม  
และควรมีความต่อเน่ือง 

12 15.58 

      4.2 ควรส่งเสริมการจดังานมหกรรมสินคา้ หรือช่องทางจ าหน่ายอ่ืนๆ เพือ่ขยาย
ช่องทางสินคา้และเพือ่การประชาสมัพนัธสิ์นคา้วสิาหกิจชุมชน 

8 10.39 

      4.3 ควรส่งเสริมและผลกัดนัใหมี้ตลาดรองรับสินคา้วสิาหกิจชุมชน 5 6.49 
      4.4 ไม่ควรเนน้ปริมาณในการรับจดทะเบียนวสิาหกิจชุมชน แต่ควรเนน้คุณภาพ 
ใหก้ลุ่มเกิดจากการรวมตวักนัเองและมีคุณสมบติัครบถว้นแลว้จึงมาขอจดทะเบียน
ไม่ใช่เพยีงเพราะภาครัฐสัง่ใหม้าจดทะเบียน  

5 6.49 

     4.5 นโยบายการพฒันาควรสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของกลุ่มอยา่งแทจ้ริง และ
เนน้การพฒันาเชิงคุณภาพ ไม่เนน้ปริมาณทีไ่ดเ้ขา้ร่วม 

5 6.49 

      4.6 ควรสนบัสนุนองคค์วามรู้ การบริหารจดัการกลุ่ม การจดัแผนธุรกิจ การใช้
เทคโนโลยเีพือ่โฆษณา ประชาสมัพนัธแ์ละตลาดออนไลน์ หรือเร่ืองอ่ืนๆ ที่จ  าเป็น 

5 6.49 
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ตารางที่ 4.19 (ต่อ)                                                                                                                               N=77 
 

ข้อเสนอแนะ จ านวน ร้อยละ 
ส าหรับวสิาหกิจชุมชน   
      4.7 ควรจดัอบรมใหค้วามรู้ในลกัษณะการฝึกปฏิบติัเฉพาะทาง กบัสถานที่อบรม
ที่มีคุณภาพ 

3 3.90 

      4.8 ควรส่งเสริมการส่งออกสินคา้วสิาหกิจชุมชน 3 3.90 
      4.9 ควรสนบัสนุนเงินทุนดอกเบี้ยต  ่า และง่ายต่อการเขา้ถึง 5 6.49 
5. ด้านการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน 

       5.1 การด าเนินกิจการในฐานะที่เป็นวสิาหกิจชุมชน กลุ่มยงัมีความเขา้ใจอยูน่อ้ย 
จึงควรสร้างความรู้ความเขา้ใจใหส้มาชิก 

4 5.19 

       5.2 กลุ่มขาดความรู้ดา้นบญัชี หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งจึงควรเขา้ไปอบรมใหค้วามรู้
การท าบญัชี 

3 3.90 

       5.3 ควรพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑใ์ห้หลากหลาย และน่าสนใจ  3 3.90 
       5.4 ภาระงานภายในวสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่อยูท่ี่ประธาน สมาชิกมีส่วนร่วม
นอ้ย  

2 2.60 

                     จากตารางที่ 4.19  ขอ้เสนอแนะของเจา้หนา้ที่ต่อการส่งเสริมและสนบัสนุน 
วสิาหกิจชุมชน  พบวา่ ขอ้เสนอในอนัดบัตน้ๆ คือ  ควรอบรมใหค้วามรู้และเพิม่ทกัษะแก่เจา้หนา้ที่
อยา่งต่อเน่ือง  เพราะมีเจา้หนา้ที่บรรจุใหม่และผูรั้บผดชอบงานวสิาหกิจชุมชนมีการปรับเปล่ียน
บ่อยคร้ัง ไดแ้ก่ความรู้ดา้นพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 การใชร้ะบบสารสนเทศ
วสิาหกิจชุมชน   กระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน การศึกษาดูงานกลุ่มที่เขม้แขง็ 
การจดัเวทีแลกเปล่ียนระหวา่งเจา้หนา้ที่ นวตักรรมใหม่ๆ การพฒันาผลิตภณัฑ ์การท าการตลาด 
เจา้หนา้ที่มีภารกิจงานมาก ตอ้งรับทั้งงานต าบลและงานวสิาหกิจชุมชน ไม่สามารถดูแลงาน 
วสิาหกิจชุมชนไดเ้ตม็ที่ จึงควรมอบหมายใหมี้เจา้หนา้ที่ดูแลงานวสิาหกิจชุมชนโดยเฉพาะ  ควรมี
ระบบติดตาม เยีย่มเยยีนใหค้  าแนะน าวสิาหกิจชุมชนเป็นประจ าและอยา่งต่อเน่ือง ควรสร้างความ
เขา้ใจแก่หน่วยงานภาคีถึงบทบาทหนา้ที่ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน และให้ส่งเสริม
ไปในแนวทางเดียวกนั การสนบัสนุนงบประมาณ(โครงการ ควรเป็นโครงการที่สามารถเห็น
ผลสมัฤทธ์ิและเป็นรูปธรรม มีความชดัเจน ควรกระจายใหไ้ดท้ัว่ถึงทุกกลุ่ม และควรมีความต่อเน่ือง 
ควรส่งเสริมการจดังานมหกรรมสินคา้ หรือช่องทางจ าหน่ายอ่ืนๆ เพือ่ขยายช่องทางสินคา้และ 
เพือ่การประชาสมัพนัธสิ์นคา้วสิาหกิจชุมชน 
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   จากตอนที่ 1-4 สรุปสาระส าคญัเพ่ือน าไปสู่แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
ในตอนที่ 5 ดั้งนี ้
                 สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสังคมของประธานวิสาหกิจชุมชน  ส่วนใหญ่ 
พบวา่ เป็นเพศหญิง  อายเุฉล่ีย 49.83  ปี สถานภาพสมรส จบการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย/
เทียบเท่า (ปวช.) และมีบางส่วนที่จบระดบัปริญญาโท เป็นสมาชิกวสิาหกิจชุมชนเฉล่ีย  9.53 ปี รายได้
จากการเขา้ร่วมวสิาหกิจชุมชนโดยเฉล่ีย 110,899.22  บาท/ปี   อาชีพหลกัและรอง ท าการเกษตร มี
รายไดเ้ฉล่ีย 137,310.61 และ 63,229.73 บาท/ปี  ระยะเวลาที่เป็นคณะกรรมการกลุ่มโดยเฉล่ียคือ 7.92 
ปี การก่อตั้งวสิาหกิจชุมชน  เกิดจากการแกไ้ขปัญหาร่วมกนัของกลุ่ม  แหล่งเงินทุน มาจากการระดม
ทุน มีหน้ีสินโดยแหล่งหน้ีมาจาก ธ.ก.ส. และจากกองทุนหมู่บา้น แหล่งจ าหน่ายสินคา้ของวสิาหกิจ
ชุมชน พบวา่ ร้อยละ 25.4 จ  าหน่ายภายในชุมชน  
                สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสังคมของเจ้าหน้าที่ พบวา่ เป็นเพศหญิง อายเุฉล่ียคือ 
39.53 ปี สถานะสมรส จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี   ประสบการณ์การท างานดา้นวสิาหกิจชุมชน  
เฉล่ียคือ 5.56 ปี อายรุาชการเฉล่ียคือ 9.88  ปี รายไดเ้ฉล่ียคือ 275,648.18  บาท/ปี  ประกอบอาชีพเสริม
ท าการเกษตร มีรายไดเ้ฉล่ีย   90,171.43 บาท/ปี  
                ระดับความรู้ในการด าเนินงานวิสาหกจิชุมชนของประธานวสิาหกิจชุมชน  พบวา่ ความรู้
ในระดบัมาก ไดแ้ก่ การด าเนินงานดา้นการผลิต การน าหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชใ้นการ
ด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน การตรวจสอบคุณภาพการผลิตก่อนออกจ าหน่าย การคดัเลือกวตัถุดิบ 
ใหไ้ดคุ้ณภาพ การจดัสรรสวสัดิการและก าไรแก่สมาชิก  การวเิคราะห์ตลาดและผูบ้ริโภค การแบ่ง
งานใหเ้หมาะสมกบัความถนดัของสมาชิก ความรู้ในระดบันอ้ย ไดแ้ก่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ในการผลิต การจดัท าบญัชีดว้ยคอมพวิเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมท าบญัชีส าเร็จรูป  กิจกรรมการส่งเสริม
การขาย เช่น ลด แลก แจก แถม การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการ 
ผา่นส่ือออนไลน์ เช่น  เฟสบุค ไลน์ อินตาแกรม เวบ็เพจ และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการท า
ตลาดออนไลน์ เช่น การสร้างเวบ็เพจ เฟสบุค การจดัเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ บญัชี องคค์วามรู้ วาระและ
รายงานการประชุม ขอ้มูลหน่วยงาน ขอ้มูลเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน ขอ้มูลตลาด การต่อทะเบียน
วสิาหกิจชุมชน คุณสมบติัของวสิาหกิจชุมชน การท าบญัชี และการขอมาฐานสินคา้              
                ความรู้ในการส่งเสริมและสนับสนุนวสิาหกิจชุมชนของเจ้าหน้าที่ พบวา่  ความรู้ในระดบั
มาก ไดแ้ก่ การด าเนินการต่อทะเบียน การด าเนินการจดทะเบียน ความรู้ในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่  
การวเิคราะห์ปัจจยัภายใน ปัจจยัภายนอกและศกัยภาพของวสิาหกิจชุมชน การส่งเสริมการผลิตสินคา้
และบริการใหไ้ดม้าตรฐาน การใชร้ะบบสารสนเทศวสิาหกิจชุมชน การคดักรองวสิาหกิจชุมชน  
การจดัเวทีชุมชนเพือ่กระตุน้ใหว้สิาหกิจชุมชนเกิดการเรียนรู้และเกิดการเปล่ียนในทางที่กา้วหนา้ขึ้น
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บทบาทหนา้ที่ของคณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน การบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชน ระเบียบ
การจดัประชุมคณะกรรมส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนหรือคณะอนุกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน  
การสนบัสนุนแผนพฒันาวสิาหกิจชุมชน กระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน  
การจดัท าแผนพฒันาวสิาหกิจชุมชนหรือการเขียนแผนธุรกิจ การส่งเสริมผลิตภณัฑแ์ละพฒันาบรรจุ
ภณัฑใ์หท้นัสมยั การใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมในการผลิตสินคา้และบริการ การจดัท าส่ือ 
เพือ่การเผยแพร่วสิาหกิจชุมชน การท าการตลาดออนไลน์ การสร้างแบรนดสิ์นคา้ 
 แหล่งความรู้ของประธานวสิาหกิจชุมชนในการด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชนและ 
ของเจ้าหน้าที่ในการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน พบวา่ แหล่งเรียนรู้ส่วนใหญ่ คือ  
การอบรม การประชุม การสมัมนา การสาธิต การทศันะศึกษา (การดูงาน) และงานมหกรรมแสดง
สินคา้ (การออกบูทจ าหน่ายสินคา้) นายทะเบียน (เกษตรอ าเภอ) นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร 
อินเตอร์เนต  และหนงัสือ แหล่งเรียนรู้ที่มีการเรียนรู้ในระดบันอ้ย   
  ความรู้ที่ประธานวสิาหกิจชุมชนและสมาชิกวิสาหกิจชุมชนต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม  ไดแ้ก่ 
การขอรับการสนบัสนุนดา้นองคค์วามรู้ ทุน และปัจจยัการผลิตจากหน่วยงาน ภาคเอกชน และ
สถาบนัการศึกษา   การเพิม่มูลค่าสินคา้  การแปรรูปสินคา้ การสร้างแบรนดสิ์นคา้  มาตรฐานสินคา้
และบริการ ทกัษะในการผลิตสินคา้และบริการใหไ้ดคุ้ณภาพการใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมในการ
ผลิตสินคา้และบริการ การสร้างเครือข่ายการคา้ การวเิคราะห์ตลาด การออกแบบผลิตภณัฑแ์ละพฒันา
บรรจุภณัฑ ์การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การโฆษณาและประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการ โดย
ผา่นส่ือออนไลน ์ทกัษะการเป็นผูน้ า การเจรจาธุรกิจ การจดัท าแผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน(แผน
ธุรกิจ) การคา้ออนไลน์ การวเิคราะห์และจดัท าแผนธุรกิจ ทกัษะการบริหารจดัการองคก์ร ทกัษะการ
ท างานเป็นกลุ่ม การจดัท าบญัชี การจดัท ากฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบักลุ่ม 
                ความรู้ที่เจ้าหน้าที่ต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม ไดแ้ก่ เร่ืองจิตวทิยาในการกระตุน้ใหว้ิสาหกิจ
ชุมชนเกิดการเรียนรู้และเกิดการเปล่ียนไปในทางที่กา้วหนา้ การศึกษาดูงานแหล่งผลิตหรือจ าหน่าย
สินคา้และบริการเชิงนวตักรรม การใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมในการผลิตสินคา้และบริการ การ
พฒันาบรรจุภณัฑ ์การแปรรูปสินคา้เกษตรการพฒันาผลิตภณัฑ ์การศึกษาดูงานวสิาหกิจชุมชน 
ที่ประสบความส าเร็จ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การโฆษณาและประชาสมัพนัธสิ์นคา้และ
บริการโดยผา่นส่ือออนไลน ์การวเิคราะห์ตลาดและการค านวณตน้ทุนราคาสินคา้ มาตรฐานสินคา้
และบริการ การเจรจาธุรกิจ การจดัท าแผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน(แผนธุรกิจ) การบริหารจดัการ
วสิาหกิจชุมชน กระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน การวเิคราะห์ปัจจยัภายใน ปัจจยั
ภายนอกและศกัยภาพของวสิาหกิจชุมชน การประเมินศกัยภาพวสิาหกิจชุมชน การใชร้ะบบ
สารสนเทศวสิาหกิจชุมชน พระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ระเบียบการประชุมและ
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การจดัท าวาระการประชุม การจดทะเบียน การต่อทะเบียน และการเพกิถอนทะเบียน 
               ความพึงพอใจของประธานวิสาหกิจชุมชนต่อการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน พบวา่ 
 มีความพงึพอใจในระดบัมากทั้งดา้นการด าเนินงานและดา้นการส่งเสริมและสนบัสนุนของภาครัฐ 
               ความคดิเห็นต่อกระบวนการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน พบวา่ เจา้หนา้ที่เห็นดว้ย
ในระดบัมาก 
 ปัญหาของประธานวิสาหกิจชุมชนในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน พบวา่ ปัญหาที่อยูใ่น
ระดบัมากไดแ้ก่ การขาดความรู้ดา้นการออกแบบผลิตภณัฑแ์ละพฒันาบรรจุภณัฑ ์ปัญหาที่อยูใ่น
ระดบัปานกลางไดแ้ก่ ขาดความรู้ในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การตลาด การโฆษณา
ประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการ ตน้ทุนการผลิตสูง ช่องทางจ าหน่ายสินคา้ยงัไม่เพยีงพอ การจดัหา
ทุนในการด าเนินกิจการยงัไม่เพยีงพอ วตัถุดิบในการผลิตสินคา้ไม่เพยีงพอและราคาแพง ขาดระบบ
การท าบญัชี ขาดการวเิคราะห์ตน้ทุนของสินคา้เพือ่ตั้งราคาจ าหน่าย  ขาดมาตรฐานของสินคา้และ
บริการ ขาดทกัษะในการผลิตสินคา้และบริการ การบริหารจดัการกลุ่มยงัไม่มีประสิทธิภาพ  
การท างานกลุ่มยงัไม่เขม้แขง็ ขาดแรงงานฝีมือดี การขาดการมีส่วนร่วมของสมาชิก ภาระหน้ีสิน 
 ปัญหาของเจ้าหน้าทีใ่นการด าเนินงานส่งเสริมและสนับสนุนวสิาหกิจชุมชน พบวา่ ดา้นการ
ด าเนินงาน ปัญหาในระดบัมาก ไดแ้ก่ เจา้หนา้ทีต่อ้งรับงานต าบล ภาระงานต าบลมาก มีเวลานอ้ย
ส าหรับการติดตามและใหค้วามรู้วสิาหกิจชุมชน ขาดระบบการติดตาม การเยีย่มเยยีน และใหค้วามรู้
วสิาหกิจชุมชนที่เป็นระบบ งบประมาณในการจดัสรรใหด้ าเนินงานไม่เพยีงพอ ผูบ้ริหารให้
ความส าคญักบังานวสิาหกิจชุมชนนอ้ย ดา้นหน่วยงานภาคี ปัญหาในระดบัมาก ไดแ้ก่  การให้
ความส าคญัและความร่วมมือไม่ต่อเน่ือง ขาดความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการส่งเสริมและ
สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน และขาดความรู้เก่ียวกบัคุณสมบติัของวสิาหกิจชุมชน ดา้นนโยบายของ
ภาครัฐ ปัญหาในระดบัมาก ไดแ้ก่  การส่งเสริม สนบัสนุนที่เนน้ปริมาณมาก่อน การส่งเสริม
สนบัสนุนที่ขาดการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงลึกถึงความเหมาะสมและความย ัง่ยนื ขาดความต่อเน่ืองในการ
ส่งเสริม สนบัสนุน การติดตาม ความล่าชา้ของระบบราชการในการสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน การเร่ง
ส่งเสริมสนบัสนุนกลุ่มใหจ้ดทะเบียนเป็นวสิาหกิจชุมชน โดยขาดการพจิารณาคุณสมบติัของการเป็น
วสิาหกิจชุมชน การส่งเสริม สนบัสนุนที่ขาดการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงลึกถึงความเหมาะสมและความ
ย ัง่ยนื ดา้นวสิาหกิจชุมชน ปัญหาในระดบัมาก ไดแ้ก่ วสิาหกิจชุมชนที่มีคนเดียวเป็นเจา้ของกิจการ 
มีปริมาณมากมีปัญหาในการส่งเสริม วสิาหกิจชุมชนมีการพึ่งพาตนเองนอ้ย สมาชิกวสิาหกิจชุมชน 
มีส่วนร่วมต่อการด าเนินงานนอ้ย วสิาหกิจชุมชนด าเนินงานไม่ต่อเน่ือง การขาดความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน  
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 ข้อเสนอแนะของประธานวิสาหกิจชุมชนต่อการส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินกิจการ 
ของวิสาหกิจชุมชน ขอ้เสนอในอนัดบัตน้ๆ ไดแ้ก่  ดา้นเงินทุน ไดแ้ก่ ควรสนบัสนุนเงินทุน ปัจจยั 
การผลิตแก่วสิาหกิจชุมชนที่มีความพร้อมจะท ากิจการแต่ขาดเงินทุน สนบัสนุนเงินทุนที่ไม่มีดอกเบี้ย 
หรือเงินทุนให้เปล่าหรือเงินทุนดอกเบี้ยต  ่า และวสิาหกิจชุมชนสามารถเขา้ถึงไดง่้าย   ดา้นองคค์วามรู้ 
ไดแ้ก่ เทคโนโลยกีารแปรรูปใหม่ๆ หลกัสูตรเคหะกิจ   การท าการตลาด  การวเิคราะห์ตลาด  การคิด
ตน้ทุน  การเจรจาธุรกิจ  การพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์ ควรจดังานมหกรรมสินคา้ในระดบั
จงัหวดั ระดบัภาค ระดบัประเทศ  ควรเพิม่ทกัษะการบริหารจดัการองค ์และการท างานกลุ่มแก่สมาชิก 
 ข้อเสนอแนะของเจ้าหน้าที่ต่อการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน  พบวา่ ขอ้เสนอ 
ในอนัดบัตน้ๆ ไดแ้ก่ ควรอบรมใหค้วามรู้และเพิ่มทกัษะแก่เจา้หนา้ที่อยา่งต่อเน่ือง  เพราะมีเจา้หนา้ที่
บรรจุใหม่และผูรั้บผดชอบงานวสิาหกิจชุมชนมีการปรับเปล่ียนบ่อยคร้ัง ไดแ้ก่ความรู้ดา้น
พระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 การใชร้ะบบสารสนเทศวสิาหกิจชุมชน   
กระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน การศึกษาดูงานกลุ่มที่เขม้แขง็ การจดัเวที
แลกเปล่ียนระหวา่งเจา้หนา้ที่ นวตักรรมใหม่ๆ การพฒันาผลิตภณัฑ ์การท าการตลาด เจา้หนา้ที่ 
มีภารกิจงานมาก ตอ้งรับทั้งงานต าบลและงานวสิาหกิจชุมชน ไม่สามารถดูแลงานวสิาหกิจชุมชนได้
เตม็ที่ จึงควรมอบหมายใหมี้เจา้หนา้ที่ดูแลงานวิสาหกิจชุมชนโดยเฉพาะ  ควรมีระบบติดตาม เยีย่ม
เยยีนใหค้  าแนะน าวสิาหกิจชุมชนเป็นประจ าและอยา่งต่อเน่ือง ควรสร้างความเขา้ใจแก่หน่วยงานภาคี
ถึงบทบาทหนา้ที่ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน และใหส่้งเสริมไปในแนวทางเดียวกนั 
การสนบัสนุนงบประมาณ(โครงการ ควรเป็นโครงการที่สามารถเห็นผลสมัฤทธ์ิและเป็นรูปธรรม มี
ความชดัเจน ควรกระจายใหไ้ดท้ัว่ถึงทุกกลุ่ม และควรมีความต่อเน่ือง ควรส่งเสริมการจดังาน
มหกรรมสินคา้ หรือช่องทางจ าหน่ายอ่ืนๆ เพือ่ขยายช่องทางสินคา้และเพือ่การประชาสมัพนัธสิ์นคา้
วสิาหกิจชุมชน        
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ตอนที ่5 จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส อปุสรรค และแนวทางการส่งเสริมและพฒันา 
               วสิาหกจิชุมชน 

 

                 จากการวจิยัในตอนที่ 1-4 และจากการจดัเวทีประชุมเชิงปฏิบตัิการเพือ่ศึกษาแนวทาง 
การส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน ปรากฏวา่  
 
              5.1 การวิเคราะห์ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก 

                    5.1.1 จุดแข็ง (S) 
1) วสิาหกิจชุมชนมีกลุ่มกระจายทุกพื้นที่ 
2) วสิาหกิจชุมชนมีการเช่ือมโยงเครือข่าย 
3) วสิาหกิจชุมชนมีแผนประกอบการประจ าปี 
4) มีวตัถุดิบในทอ้งถ่ิน 

                             5) มีภูมิปัญญาในทอ้งถ่ิน 
                             6) มีทุนทรัพยากร  ทุนทางวฒันธรรม และทุนทางสงัคมเพือ่ท  ากิจการ 
วสิาหกิจชุมชน 

7) สินคา้มีหลากหลาย และสินคา้มีตรา GI 
8) การขนส่งสินคา้ การส่ือสาร และ Logistic มีความสะดวก 
9) มีการด าเนินกิจกรรมและผลิตภณัฑท์ี่หลากหลาย 

                             10) มีระบบสารสนเทศวิสาหกิจชุมชนที่อ  านวยความสะดวกดา้นขอ้มูลและการ
ประชาสมัพนัธสิ์นคา้วสิาหกิจชุมชน 
                             11) ประธานวสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีความรู้สูง มีประสบการณ์จาก
การท ากิจการวสิาหกิจชุมชน เฉล่ีย 10 ปี มีรายไดสู้งถึง 9,241 บาท/เดือน 

5.1.2 จุดอ่อน (W) 
1) ผลิตภณัฑข์าดคุณภาพและมาตรฐาน 
2) วสิาหกิจชุมชนขาดความรู้ดา้นการผลิตสมยัใหม่และการตลาด 
3) วสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่ไม่เป็นนิติบุคคล 
4) วสิาหกิจชุมชนขาดการบริหารจดัการที่ดี 
5) ไม่มีจุดรวบรวมผลผลิตและสินคา้ 
6) ขาดเคร่ืองมือเทคโนโลยทีี่ทนัสมยั 
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7) วสิาหกิจชุมชนขอจดทะเบียนเพือ่ขอรับการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ 
                              8) ท ากิจกรรมไม่ค่อยต่อเน่ือง 
                              9) ขาดการจดัการความรู้ เพือ่พฒันาผลิตภณัฑใ์หแ้ข่งขนัในตลาด การจดัจ าหน่าย 
การออกแบบบรรจุภณัฑ ์และดา้นบญัชี 
                              10) สมาชิกส่วนใหญ่เป็นผูสู้งวยั  
                              11)  ส่วนใหญ่ขาดการจดัท าแผนพฒันากิจการที่มีประสิทธิภาพ 
                              12) พึ่งพาตนเองนอ้ย คาดหวงัการสนบัสนุนจากภาครัฐสูง 

5.1.3 โอกาส (O) 
1) มีหน่วยงานภาครัฐใหก้ารส่งเสริมและสนบัสนุน 
2) มีงบประมาณสนบัสนุน 
3) ภาคเอกชนและสถาบนัการศึกษาใหก้ารสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 
4) มีค่านิยมทางดา้นสุขภาพ 
5) มีเครือข่ายที่สามารถสนบัสนุนดา้นองคค์วามรู้ วตัถุดิบ สินคา้ และตลาด 
6) การส่งเสริมดา้นการตลาดจากภาคเอกชน 
7) นโยบายรัฐบาลสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนมากขึ้น 

5.1.4 อุปสรรค (T) 
 1) ตน้ทุนการผลิต และค่าแรงงานสูง  
 2) มีการแข่งขนัทางการตลาดสูง 
 3) ภยัธรรมชาติ 

                               4) ระเบียบกฎหมายไม่เอ้ือต่อการพฒันาของวสิาหกิจชุมชน 
                               5) การส่งเสริมและสนบัสนุนของภาครัฐขาดความต่อเน่ือง 
                               6) เจา้หนา้ที่ส่วนใหญ่ขาดความช านาญและประสบการณ์ในการด าเนินงาน
ส่งเสริมและสนบัสนุนชุมชน 
                               7) ขาดเจา้หนา้ที่สายงานเพิม่มูลค่าสินคา้เกษตร 
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                5.2 แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
                   รายละเอียดดงัตารางที่ 4.20 
 

 ตารางที่ 4.20 แนวทางการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 
 

ด้านการขับเคล่ือน
วิสาหกิจชุมชน 

สถานการณ์ แนวทางแก้ไข/พัฒนา 

1. นายทะเบียน 1. ขาดความรู้ความเขา้ใจใน 
การด าเนินการส่งเสริม และสนบัสนุน
วสิาหกิจชุมชน โดยเฉพาะเร่ือง
พระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน 
ไดแ้ก่ การจดทะเบียน การต่อทะเบียน 
และการเพกิถอนทะเบียนวสิาหกิจ
ชุมชนที่ขาดคุณสมบตั ิ
2. มีงานภารกิจเร่งด่วนอ่ืนๆ มาก ท าให้
ด าเนินการงานวสิาหกิจชุมชนไดน้อ้ย 

1. นายทะเบียนควรทบทวนบทบาทหนา้ที่
ของตนเองใหช้ดัเจน และควรวางแผนการ
ขบัเคล่ือนงานวสิาหกิจชุมชนเป็นรายเดือน
และรายปี 
2. ควรจดัประชุมเชิงปฏิบตัิการณ์เพือ่ให้
ความรู้นายทะเบียน น าเสนอสถานการณ์ 
ปัญหาอุปสรรคของการด าเนินงาน 
3. ควรด าเนินการเพกิถอนวสิาหกิจชุมชนเม่ือ
ขาดคุณสมบตั ิ
4. การรับจดทะเบียน ควรด าเนินการตรวจ 
สอบคุณสมบติัใหถู้กตอ้งก่อนรับจดทะเบียน 

2. เจ้าหน้าที่ผู้รับ
งานวิสาหกิจ
ชุมชนระดับอ าเภอ 

1 ขาดความรู้ความเขา้ใจและทกัษะ 
ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจ
ชุมชน  
2. ขาดความรู้ทางดา้นเทคโนโลยแีละ
นวตักรรมดา้นการผลิต การแปรรูป  
การพฒันาบรรจุภณัฑ ์
3. การประเมินศกัยภาพวสิาหกิจชุมชน
ท าไดน้อ้ยกลุ่ม เน่ืองจากกลุ่มมีปริมาณ
มาก เจา้หนา้ที่เขา้ประเมินไดไ้ม่ทัว่ถึง
ทุกกลุ่ม 
 

1. ส่วนกลางควรจดัอบรมเพิม่ความรู้ 
ความเขา้ใจและทกัษะในการส่งเสริมและ
สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนใหเ้จา้หนา้ที่
รับผดิชอบงานวสิาหกิจชุมชนระดบัอ าเภอ 
และเจา้หนา้ที่ผูรั้บผดิชอบงานต าบล  
2. การประเมินศกัยภาพควรเพิม่พีเ่ล้ียง 
เป็นเจา้หนา้ที่ผูรั้บงานต าบลดว้ย เพือ่ใหก้าร
ประเมินกลุ่มเป็นไปอยา่งทัว่ถึง และควร
ก าหนดแผนใหมี้การประเมินปีละ 1 คร้ัง 
3. มอบหมายงานวสิาหกิจชุมชนใหต้รงกบั
ความสามารถของเจา้หนา้ที่ 
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ตารางที่ 4.20 (ต่อ)     
                      
ด้านการขับเคล่ือน
วิสาหกิจชุมชน 

สถานการณ์ แนวทางแก้ไข/พัฒนา 

2. เจ้าหน้าที่ผู้รับ
งานวิสาหกิจ
ชุมชนระดับอ าเภอ 
(ต่อ) 

4. เจา้หนา้ที่มีภาระงานต าบลมาก ท าให้
มีเวลาไปพฒันางานวสิาหกิจชุมชนนอ้ย 
5. ขาดขอ้มูลสถานการณ์กลุ่มในเชิงลึก 
6. มีการเปล่ียนแปลงเจา้หนา้ที่
ผูรั้บผดิชอบงานวสิาหกิจชุมชนบ่อย  
ท าใหก้ารท างานส่งเสริมและสนบัสนุน
วสิาหกิจชุมชนไม่ต่อเน่ือง 
7. การใชป้ระโยชน์จากระบบ
สารสนเทศวสิาหกิจชุมชน มีการ
น าไปใชป้ระโยชน์นอ้ย เน่ืองจาก
เจา้หนา้ที่ยงัไม่เขา้ใจระบบของทั้งหมด 
 
 
 

4. ไม่ควรเปล่ียนเจา้หนา้ที่ผูรั้บผดิชอบงาน
บ่อยๆ 
5. ควรแบ่งงานในระดบัอ าเภอใหเ้ป็นฝ่าย
งานสถาบนัเหมือนกบัระดบัจงัหวดั 
6. ควรให้เจา้หนา้ที่รับงานวสิาหกิจวสิาหกิจ
ชุมชนหรืองานสถาบนัเพยีงอยา่งเดียว  
ไม่ควรรับงานต าบล 
7. เจา้หนา้ที่ควรจดัท าแผนการเยีย่ม ติดตาม 
การถ่ายทอดความรู้ดา้นการ พ.ร.บ. ส่งเสริม
วสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 การถ่ายทอด
เทคโนโลยแีละนวตักรรมการผลิต การแปร
รูป การพฒันาบรรจุภณัฑ ์การตลาด การ
วเิคราะห์และประเมินศกัยภาพกลุ่ม และอ่ืนๆ 
เป็นแผนรายเดือนและรายปี 
8. ควรมีการจดัประชุมตวัแทนวสิาหกิจ
ชุมชนในระดบัอ าเภอ เพือ่รายงาน
สถานการณ์การด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน 
ประเมินศกัยภาพกลุ่ม และจดัท าแผนพฒันา
กิจการกลุ่ม 
9. ควรจดัอบรมใหค้วามรู้การประเมิน
ศกัยภาพวสิาหกิจชุมชนและการจดัท า
แผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน/การเขียน
แผนธุรกิจ 
10. ควรอบรมการใชร้ะบบสารสนเทศ 
แก่เจา้หนา้ที่อ  าเภอทุกคน 
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ตารางที่ 4.20 (ต่อ) 
 
ด้านการขับเคล่ือน
วิสาหกิจชุมชน 

สถานการณ์ แนวทางแก้ไข/พัฒนา 

3. เจ้าหน้าที่ผู้รับ
งานวิสาหกิจ
ชุมชนระดับ
จังหวัด 

1 เจา้หนา้ที่มีความสบัสนในการท างาน
บูรณาการร่วมกนัระหวา่งหน่วยงานภาคี
และภาคเอกชนและการประสานงาน
บูรณาการกบัหน่วยงานภาคียงัไม่ชดัเจน 
2. มีการติดตามและนิเทศงานวสิาหกิจ
ชุมชนของเจา้หนา้ที่อ  าเภอนอ้ย 
 
 
 
 
 
 

1. ควรติดตามและนิเทศงานวสิาหกิจชุมชน
เจา้หนา้ที่อ  าเภอใหม้ากขึ้น 
2. ควรประสานงานกบัเจา้หนา้อ าเภอ 
ใหร้วดเร็วและชดัเจนยิง่ขึ้น 
3. ควรสร้างวสิาหกิจชุมชนตน้แบบ 
ระดบัอ าเภอ 
4. จดัท าแผนติดตามเยีย่มเยยีนใหค้  าแนะน า
วสิาหกิจชุมชนประจ าเดือนและประจ าปี 
5. ควรมีการจดัประชุมเจา้หนา้ที่ในภาพรวม
ทั้งจงัหวดั เพือ่สรุปผลการด าเนินงาน ปัญหา
อุปสรรคในการด าเนินงานแก่คณะกรรมการ
ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนระดบัจงัหวดั 

4. คณะกรรมการ
ส่งเสริมวสิาหกิจ
ชุมชนระดับ
จังหวัดและระดับ
อ าเภอ 

1. การใชก้ลไกคณะกรรมการส่งเสริม
และสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนมีนอ้ย  
จึงขาดประสิทธิภาพ 
2. ผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชนระดบัจงัหวดั/
เขต มีบทบาทหนา้ทีนอ้ย 
3. มีบทบาทนอ้ยในการส่งเสริมและ
สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน และการ
สนบัสนุนขาดการบูรณาการ 
4. ขาดการประสานงานกนัระหวา่ง 
หน่วยงานภาคี ภาคเอกชน ภาค
สถาบนัการศึกษา 
5. ผูแ้ทนวสิาหกิจชุมชนระดบัอ าเภอ 
ไม่ไดเ้ขา้ร่วมเป็นคณะกรรมการส่งเสริม
วสิาหกิจชุมชนจงัหวดัทุกอ าเภอ ท าให้ 

1. ควรก าหนดนโยบายใหมี้มาตรการส่งเสริม
และสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนอยา่งจริงจงั 
ตั้งแต่ระดบับนถึงระดบัล่าง เพือ่ความง่าย 
สะดวก รวดเร็ว โดยการท างานผา่นคณะการ
ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนระดบัจงัหวดั/อ าเภอ 
และควรสร้างความเขา้ใจแก่หน่วยงานภาคี
ถึงบทบาทหนา้ที่ต่อการส่งเสริมวสิาหกิจ
ชุมชน ทั้งในภาพรวมและแต่ละหน่วยงาน
ภาคี 
2. หน่วยงานภาคีที่มีงบประมาณสนบัสนุน
กลุ่มควรใหมี้การบูรณาแผนพฒันาร่วมกนั
ทั้งดา้นวชิาการและดา้นงบประมาณ 
3. ควรก าหนดบทบาทหนา้ที่ของหน่วยงาน
ภาคีในการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนใหช้ดัเจน 
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ตารางที่ 4.20 (ต่อ) 
 
ด้านการขับเคล่ือน
วิสาหกิจชุมชน 

สถานการณ์ แนวทางแก้ไข/พัฒนา 

4. คณะกรรมการ
ส่งเสริมวสิาหกิจ
ชุมชนระดับ
จังหวัดและระดับ
อ าเภอ (ต่อ) 

ขาดโอกาสเสนอขอ้มูลการพฒันา
วสิาหกิจชุมชนไดค้รบทุกอ าเภอ และ
ทราบขอ้มูลวสิาหกิจชุมชนโดยภาพรวม
ทั้งจงัหวดัค่อนขา้งนอ้ย 
6. การส่งเสริมและสนบัสนุนเกิดความ
ซ ้ าซอ้นกนั  
7. ขาดการประชุมคณะอนุกรรมการ
ระดบัอ าเภอ  
8. ขาดการติดตาม เยีย่มเยยีน และ 
ใหค้  าปรึกษากลุ่ม  
9. หน่วยงานภาคียงัมีความเขา้ใจ 
ที่คลาดเคล่ือนวา่วสิาหกิจชุมชนเป็น
หนา้ที่ของส านกังานเกษตรอ าเภอที่ตอ้ง
ส่งเสริมและสนบัสนุนเพยีงหน่วยเดียว 
 

4. ควรก าหนดใหมี้การประชุมแต่ละคณะ 
และแต่ละระดบั ปีละ 2 คร้ัง และควร
สนบัสนุนงบประมาณส าหรับการประชุม 
5. ควรมีการประสานงานเชิงนโยบายเพือ่
ขบัเคล่ือนงานวสิาหกิจชุมชนใหมี้
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
6. คณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน
ระดบัจงัหวดัควรมอบหมายใหห้น่วยงาน 
ที่ไม่มีส านกังานตั้งอยูใ่นระดบัอ าเภอ  
ลงพื้นที่ไปใหค้วามรู้แก่กลุ่ม 
7. การประชุมควรก าหนดกรอบวาระการ 
ประชุมใหช้ดัเจน และควรก าหนดวาระการ
จดัท าแผนส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 
การติดตามเยีย่มเยยีนของคณะกรรมการแต่
ละหน่วยงาน และกรม/จงัหวดั 

5. ภาคเอกชน 1. มีส่วนร่วมพฒันาวสิาหกิจชุมชนนอ้ย 
ถา้เขา้มาร่วมจะมุ่งเนน้ประโยชน์ 
ของตนเองเป็นหลกั 
2. มีหลายบริษทัที่จา้งวสิาหกิจชุมชน
ผลิตสินคา้และน าไปสร้างแบรนด์
จ  าหน่ายเป็นของตนเองเพราะสินคา้กลุ่ม
มีมาตรฐานรองรับอยูแ่ลว้ 
3. มีหลายแห่งที่เป็นแหล่งจ าหน่าย
วตัถุดิบใหแ้ก่วสิาหกิจชุมชน 

1. ภาครัฐควรเช่ือมโยงให้ภาคเอกชนเขา้มา
ส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 
ใหม้ากขึ้น เพือ่เพิม่ความเขม้แขง็ใหแ้ก่กลุ่ม 
2. ตอ้งสร้างความเขา้ใจแก่กลุ่ม ตอ้งงด
จ าหน่ายสินคา้ใหภ้าคเอกชนเพือ่ป้องกนัการ
ถอดสูตรผลิตภณัฑ ์ซ่ึงอาจท าใหก้ลุ่มเสีย
โอกาสทางการคา้ 
3. ส่งเสริมและสนบัสนุนใหก้ลุ่มสร้าง
เครือข่ายดา้นวตัถุดิบ เพือ่ลดตน้ทุนการซ้ือ
จากพอ่คา้คนกลาง 
 



128 
 

ตารางที่ 4.20 (ต่อ) 
 
ด้านการขับเคล่ือน
วิสาหกิจชุมชน 

สถานการณ์ แนวทางแก้ไข/พัฒนา 

5. ภาคเอกชน (ต่อ) 4. เป็นกลไกที่สามารถช่วยพฒันา
วสิาหกิจชุมชนได ้แต่ขาดช่องทาง
เช่ือมโยงและประสานระหวา่งเอกชน
กบัวสิาหกิจชุมชน 
5. มีความเช่ือมัน่และสนใจสินคา้ 
ของวสิาหกิจชุมชนค่อนขา้งนอ้ย เพราะ
สินคา้ขาดมาตรฐานรองรับ 

4. ควรใหต้วัแทนภาคเอกชนเขา้ร่วมประชุม
ในเวทีระดบัต่างๆ 
5. ควรท าธุรกิจและเก้ือกูลชุมชน 

6. ภาค
สถาบันการศึกษา 

1. มีส่วนร่วมในการพฒันาวสิาหกิจ
ชุมชนนอ้ย โดยเฉพาะวสิาหกิจชุมชน 
ที่ตั้งอยูห่่างจากพื้นที่ตวัเมือง 
2. วสิาหกิจชุมชนมีช่องทางเขา้ถึง
สถาบนัการศึกษาค่อนขา้งนอ้ย 
3. งานวจิยัขาดการขยายผลถึงวสิาหกิจ
ชุมชน 
4. มหาลยับางแห่งช่วยพฒันาสินคา้และ
บรรจุภณัฑก์ลุ่มจนไดรั้บมาตรฐาน และ
บรรจุภณัฑมี์ความโดดเด่น  
แต่จ านวนวสิาหกิจชุมชนที่ไดรั้บการ
พฒันายงัมีปริมาณนอ้ย  
5. การสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนบางคร้ัง
มีค่าใชจ่้าย  ส่งผลให้วสิาหกิจชุมชน 
ขั้นพื้นฐานขาดโอกาสในการพฒันา    

1. ภาคสถาบนัการศึกษาควรขยายการ
ส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 
ใหม้ากขึ้น และการวจิยักบัวสิาหกิจชุมชน
ควรจดัท าบนัทึกขอ้ตกลงทุกคร้ัง เพือ่การ
พฒันาที่ย ัง่ยนืและเกิดประโยชน์ต่อวสิาหกิจ
ชุมชนไดม้ากที่สุด 
2. ควรสนบัสนุนทุนวจิยัเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์
วสิาหกิจชุมชน 
3. สนบัสนุนช่องทางการเขา้ถึงภาค
สถาบนัการศึกษา 
4. ควรสนบัสนุนการขยายผลงานวจิยั 
สู่วสิาหกิจชุมชนใหม้ากขึ้น 
5. ควรสนบัสนุนงบประมารวจิยัการพฒันา 
ผลิตภณัฑแ์ก่วสิาหกิจชุมชน  
6. ควรสนบัสนุนการวเิคราะห์คุณค่าทาง
โภชนาการเพือ่ส่งเสริมการขาย 
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ตารางที่ 4.20 (ต่อ) 
 
ด้านการขับเคล่ือน
วิสาหกิจชุมชน 

สถานการณ์ แนวทางแก้ไข/พัฒนา 

7. ส่วนท้องถิ่น 1. แผนพฒันาของทอ้งถ่ินไม่มีโครงการ
ที่เก่ียวกบัการพฒันาวสิาหกิจชุมชน 
จึงขาดการสนบัสนุนงบประมาณจาก
ทอ้งถ่ิน 
2. ใหค้วามส าคญักบัวสิาหกิจชุมชนนอ้ย 
3. นโยบายการสนบัสนุนของทอ้งถ่ิน
และหน่วยงานอ่ืนๆ มีการก าหนด
หลกัเกณฑใ์หจ้ดทะเบียน ส่งผลให้
เกษตรกรรวมกลุ่มไปจดทะเบียนเพือ่ขอ 
งบในปริมาณที่มาก 
 

1. ควรสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนในพื้นที่
ตนเองใหม้ากขึ้น 
2. บรรจุแผนการพฒันาวสิาหกิจชุมชน 
ลงในแผนพฒันาต าบล/อ าเภอ/จงัหวดั 
3. วสิาหกิจชุมชนควรจดทะเบียนกบัทอ้งถ่ิน 
เพือ่ทอ้งถ่ินสามารถตั้งงบประมาณสนบัสนุน
กลุ่มต่อไป 
4. ควรสร้างความเขา้ใจแก่ทอ้งถ่ินในการ 
ร่วมพฒันาวสิาหกิจชุมชน 
5. ควรช่วยประชาสมัพนัธว์สิาหกิจชุมชน 
ในพื้นที่ รวมทั้งการต่อทะเบียนประจ าปี 

8. วิสาหกิจชุมชน 1. วสิาหกิจชุมชนระดบักา้วหนา้ ส่วน
ใหญ่เป็นวสิาหกิจชุมชนที่มีเจา้ของ
กิจการเพยีงคนเดียว และจา้งสมาชิกมา
ท าเป็นคร้ังคราว   
2. วสิาหกิจชุมชนระดบัพื้นฐานมี
ปริมาณมาก  มีความเขม้แขง็นอ้ย  
ขาดการพึ่งพาตนเอง 
3. มีหลายแห่งที่ไม่ด าเนินกิจกรรม  
แต่ยงัด าเนินการต่อทะเบียนอยา่ง
ต่อเน่ือง 
4. การท าการเงิน บญัชีไม่เป็นระบบ 
5. ขาดการจดัการขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ 
6. กิจการวสิาหกิจชุมชนมีความ
หลากหลาย   

1. ภาครัฐควรสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนที่เป็น
วสิาหกิจชุมชนอยา่งแทจ้ริง เพือ่ลดจ านวน
กลุ่มทีมี่มากเกินไป ควรด าเนินการเพกิถอน
วสิาหกิจชุมชนที่ขาดคุณสมบติัอยา่งต่อเน่ือง 
2. ติดตามกลุ่ม และเก็บขอ้มูลเชิงลึก ไดแ้ก่ 
สถานการณ์ ปัญหา อุปสรรค ผลการประเมิน 
ศกัยภาพกลุ่ม และแผนพฒันากิจการของ
กลุ่ม 
3. ควรพฒันาศกัยภาพวสิาหกิจชุมชนดา้น
กระบวนการผลิต การตลาด การบรรจุภณัฑ ์
มาตรฐานสินคา้ ไดแ้ก่ อย. ,มผช , ฮาลาล , 
OTOP ,Primary GMP ,GMP 
3. ควรถอดบทเรียนวสิาหกิจชุมชนดีเด่น เพือ่
เป็นแหล่งเรียนรู้และเพือ่การประชาสมัพนัธ์ 
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ตารางที่ 4.20 (ต่อ) 
 
ด้านการขับเคล่ือน
วิสาหกิจชุมชน 

สถานการณ์ แนวทางแก้ไข/พัฒนา 

8. วิสาหกิจชุมชน 
(ต่อ) 

7. ตั้งแต่ราคายางตกต ่า วสิาหกิจชุมชน 
ที่เขม้แขง็ มีสมาชิกเขา้มามีส่วนร่วม 
ในการด าเนินกิจการมากขึ้น เพือ่ตอ้งการ
รายไดเ้สริม 
8. มีแนวโนม้จดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน
เพิม่ขึ้น 
9. มีการประชุมนอ้ย 
10. วสิาหกิจชุมชนมีหลายช่ือ ขึ้นอยูก่บั
การร่วมงานของแต่ละหน่วยงาน จึงเกิด
ความสบัสนในการท างานส่งเสริมและ 
สนบัสนุนเชิงบูรณาการ 
11. ขาดสถานที่ท  าการที่เป็นของกลุ่ม 

4. ควรถ่ายทอดความรู้เร่ืองการท าบญัชี 
ที่เป็นระบบมาตรฐาน การจดัการขอ้มูล  
การประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการ และ
การเป็นวทิยากรแก่สมาชิก 
5. ภาครัฐควรประเมินศกัยภาพวสิาหกิจ
ชุมชนก่อนสนบัสนุนงบประมาณและ 
ปัจจยัการผลิต 
6. ช่ือกลุ่มควรหาช่องทางปรับปรุงใหมี้เพียง
ช่ือเดียวและสามารถใชท้  างานบูรณาการ 
ไดทุ้กหน่วยงาน 
7. ควรสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนขั้นพื้นฐาน
ที่มีความพร้อมก่อนเป็นอนัดบัแรก 
8. ควรสนบัสนุนกลุ่มในลกัษณะที่สามารถ
ท าใหว้สิาหกิจชุมชนพึ่งตนเองไดแ้ละเกิด 
ความย ัง่ยนื 
9. ควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการวสิาหกิจ
ชุมชนระดบัอ าเภอ เพือ่ขบัเคล่ือนและสร้าง 
เครือข่ายวสิาหกิจชุมชนเพือ่เช่ือมโยงสินคา้ 
ตลาด วตัถุดิบ 
10. ควรมีเอกสารเผยแพร่เร่ืองการจด
ทะเบียน ต่อทะเบียน เพกิถอนทะเบียน 
คุณสมบติัของวสิาหกิจชุมชน ถึงกลุ่ม
วสิาหกิจชุมชนโดยตรง อาจเป็นรายปักษ ์
11. กลุ่มระดบัพื้นฐานควรส่งเสริมให้
พึ่งตนเองได ้ส่วนกลุ่มระดบักา้วหนา้ 
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ตารางที่ 4.20 (ต่อ) 
 
ด้านการขับเคล่ือน
วิสาหกิจชุมชน 

สถานการณ์ แนวทางแก้ไข/พัฒนา 

8. วิสาหกิจชุมชน 
(ต่อ) 

 ควร ส่งเสริมใหสิ้นคา้ออกสู่ตลาดภายนอก
ไดรั้บมาตรฐานสากล   
12. ควรทบทวนกฏระเบียบ ขอ้บงัคบักลุ่ม
เป็นประจ าทุกปี    
13. การรับจดทะเบียน ควรเพิม่หลกัเกณฑว์า่ 
ควรเป็นกลุ่มที่ประกอบกิจการอยูแ่ลว้ และ
ด าเนินกิจการมาแลว้ 1 ปีขึ้นไป 
14. การต่อทะเบียนควรปรับระเบียบใหม่ 
โดยก าหนดให้วสิาหกิจชุมชนที่ไม่มาต่อ 
ทะเบียน 2 ใหร้ะบบสารสนเทศด าเนินการ
เพกิถอน ออกจากระบบไปเลย และมีใบแจง้
ถึงกลุ่มออกจากระบบโดยอตัโนมติั   
15. การปรับปรุงช่ือวสิาหกิจชุมชน ควร
ปรับปรุงระบบสารสนเทศใหมี้ช่องแกไ้ขช่ือ 
16. เร่งแกไ้ขปัญหากลุ่มไม่มีที่ท  าการ เช่น 
จดัหาที่วา่งเปล่าของส่วนราชการ ที่
สาธารณะ และสนบัสนุนการก่อสร้าง
โรงเรือนที่ถูกสุขลกัษณะ   
17. พฒันาการจดัอบรมโดยดึงภาคเอกชน 
ภาคสถาบนัการศึกษาเขา้มาถ่ายทอดความรู้ 
18. จดัเวทีแลกเปล่ียนวสิาหกิจชุมชนระดบั
อ าเภอที่มีผลการประเมินศกัยภาพทั้ง 3 ระดบั 
ไดแ้ก่ ดี ปานกลางและปรับปรุง 
19. ส่งเสริมการน าภูมิปัญญาในทอ้งถ่ิน 
มาประกอบการท ากิจการ 
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ตารางที่ 4.20 (ต่อ) 
 
ด้านการขับเคล่ือน
วิสาหกิจชุมชน 

สถานการณ์ แนวทางแก้ไข/พัฒนา 

8. วิสาหกิจชุมชน 
(ต่อ) 

  20. นโยบายการสนบัสนุกลุ่มของภาครัฐ
ควรจะสนบัสนุนกลุ่มที่เป็นวสิาหกิจชุมชน
และเป็นกลุ่มที่ไดรั้บการอนุมติัการจด
ทะเบียนแลว้ ไม่ควรไปกระตุน้ใหเ้กิดการจด
ทะเบียนวสิาหกิจชุมชนเพือ่ใหก้ารสนบัสนุน
งบประมาณ 

9. คณะกรรมการ
วิสาหกิจชุมชน 

1. ขาดความเขา้ใจในบทบาทหนา้ที่ของ
ตนเอง 
2. ขาดการจดัท าแผนพฒันากิจการ
วสิาหกิจชุมชน 
3. ไม่ท าตามบทบาทหนา้ที่ของตนเอง 
4. ไม่มีการจดัท า/ปรับปรุงกฏระเบียบ
ขอ้บงัคบักลุ่มที่จ  าเป็นต่อการบริหาร 
กลุ่ม 
5. ขาดแผนบริหารความเส่ียง และการ
ส่ือสารกบัหน่วยงานต่างๆ 
6. ไม่เขม้แขง็ 
7. ขาดความรู้ดา้นการบริหารจดัการ
วตัถุดิบ คน และทุน 
8. ขาดบุคลากรรุ่นใหม่ที่จะสานต่อ
กิจการและเป็นผูน้ าดา้นเทคโนโลย ี
การส่ือสาร 
 
 
 
 

1. สร้างความรู้ความเขา้ใจแก่คณะกรรมการ
ดา้นการบริหารจดัการองคก์ร 
2. เจา้หนา้ที่ควรเขา้ไปติดตามเร่ืองการจดัท า
แผนพฒันากิจการ แผนบริหารความเส่ียง 
การจดัท ากฎระเบียบขอ้บงัคบักลุ่ม 
3. เจา้หนา้ที่ใหค้  าแนะน าในการิต่อ
ประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆ 
4. ใหมี้การสัง่การการส่งเสริมและสนบัสนุน
วสิาหกิจชุมชนอยา่งบูรณาการตั้งแต่ระดบั
กระทรวงจนถึงระดบัทอ้งถ่ิน 
5. ส่งเสริมเกษตรกรรุ่นใหม่เขา้ร่วมเป็น
สมาชิกวสิาหกิจชุมชน 



133 
 

ตารางที่ 4.20 (ต่อ) 
 
ด้านการขับเคล่ือน
วิสาหกิจชุมชน 

สถานการณ์ แนวทางแก้ไข/พัฒนา 

10. สมาชิก
วิสาหกิจชุมชน 

1. ขาดความเขา้ใจในบทบาทหนา้ที่ของ
ตนเอง 
2. ใหค้วามส าคญักบัการจดัท าแผน 
พฒันากิจการวสิาหกิจชุมชนค่อนขา้ง
นอ้ย 
3. มุ่งหวงัแต่ผลประโยชน์จาก 
วสิาหกิจชุมชน 
4. ไม่มีทกัษะการถ่ายทอดความรู้และ
การถ่ายทอดความรู้ 
5. ขาดทกัษะในการติดต่อส่ือสารกบั
หน่วยงานภายนอก 
6. มีส่วนร่วมต่อการบริหารกิจการกลุ่ม
นอ้ย แต่จะมีส่วนร่วมในดา้นการผลิต
มากกวา่  
7. ขาดความรู้ทางดา้นเทคโนโลยแีละ 
ภาษาองักฤษ ท าใหข้าดความมัน่ใจใน 
การขยายธุรกิจไปยงักลุ่มลูกคา้ 

1. สร้างความเขา้ใจแก่สมาชิกถึงบทบาท
หนา้ที่และการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน 
2. พฒันาศกัยภาพดา้นการถ่ายทอดความรู้  
การสร้างปฏิสมัพนัธก์บับุคคลภายนอก  
การใชเ้ทคโนโลยใีนการผลิต แปรรูป 
การตลาด ภาษาองักฤษ 

11. สินค้าและ
บริการ 

1. ขาดมาตรฐานรับรอง 
2. สินคา้มีไม่ต่อเน่ือง 
3. อายกุารเก็บรักษาสั้น 
4. สินคา้ไม่หลากหลาย ท าซ ้ าๆ กนั  
ไม่โดดเด่นจึงท าใหมี้การแข่งขนัสูง 
5. สินคา้และบริการมีกาประชาสมัพนัธ์
นอ้ย 
 
 

1. ควรใหค้วามรู้ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ ์
มาตรฐานสินคา้ การวเิคราะห์ตน้ทุน
การตลาด  
2. วสิาหกิจชุมชนจดัท าแผนพฒันากิจการ
วสิาหกิจชุมชนและวางแผนผลิตสินคา้ให้
ต่อเน่ืองและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ตลาด 
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ตารางที่ 4.20 (ต่อ) 
 
ด้านการขับเคล่ือน
วิสาหกิจชุมชน 

สถานการณ์ แนวทางแก้ไข/พัฒนา 

11. สินค้าและ
บริการ (ต่อ) 

6. สินคา้ไม่ติดตลาดและไม่เป็นที่นิยม
ของชุมชน 
7. ทรัพยากรในทอ้งถ่ินมีการน ามาใช้
ประกอบกิจการนอ้ย 
8. การตรวจสอบคุณภาพของสินคา้ยงัมี
นอ้ย 
9. วตัถุดิบในพื้นที่ขาดแคลน 
10. สินคา้ขายยากขึ้น ตามสภาวะ
เศรษฐกิจตกต ่า 
11. วสิาหกิจชุมชนที่ประกอบกิจการ 
ร้านคา้ชุมชนและออมทรัพย ์มีเงินทุน 
หมุนเวยีนค่อนขา้งมาก 
12. ขาดการวเิคราะห์ตน้ทุน 
13. การประชาสมัพนัธ์จากภาครัฐมีนอ้ย 
14. ขาดเคร่ืองมือการผลิตที่ทนัสมยั 
 
 
 
 

3. ส่งเสริมและสนบัสนุนการประชาสมัพนัธ์
สินคา้ผา่นออนไลน์ และงานแสดงสินคา้  
4. ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายดา้นวตัถุดิบ 
ตลาด 
5. พฒันาผลิตภณัฑใ์หต้รงกบัความตอ้งการ
ของตลาด 
6. จดัท าแผนการผลิตทั้งวตัถุดิบ บุคลากร 
เงินทุนใหส้อดคลอ้งกบัตลาด 
7. ควรมีการจดัท าป้ายกลุ่มทุกกลุ่ม 
8. ควรมีการจดันิทรรศการแสดงผลงาน 
9. วสิาหกิจชุมชนควรสร้างช่องทางจ าหน่าย
สินคา้ทางออนไลน์ ไดแ้ก่ เฟสบุค เพจ  
10. ภาครัฐควรสนบัสนุนส่งเสริมช่องทาง
ตลาด เช่น งานแสดงสินคา้ต่างๆ  
11. ส่งเสริมเวทีเจรจาธุรกิจระหวา่ง
ภาคเอกชนและวสิาหกิจชุมชนใหม้ากขึ้น
และเป็นไปอยา่งทัว่ถึง 
12. เร่งสร้างความความเขม้แขง็ทั้งตวักลุ่ม
และสินคา้ของวสิาหกิจชุมชน 
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บทที่  5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การวจิยัเร่ือง แนวทางการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนในพื้นที่รับผดิชอบ 
ของส านกังานส่งเสริมและพฒันาการเกษตรที่ 5 สรุปผลการวจิยัในส่วนของวตัถุประสงค ์ขอบเขต 
การวจิยั วธีิด าเนินการวจิยั สรุปผล อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 

1. สรุปการวจิยั 
 
 1.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
       วตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษา  (1) สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสงัคม 
ของประธานวสิาหกิจชุมชนและเจา้หนา้ที่ (2) ความรู้และความพงึพอใจในการด าเนินกิจการ 
วสิาหกิจชุมชนของประธานวสิาหกิจชุมชน และความรู้ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 
ของเจา้หนา้ที่ (3) ความคิดเห็นต่อกระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนของเจา้หนา้ที่  
(4) ปัญหา ขอ้เสนอแนะในการด าเนินกิจการของวสิาหกิจชุมชน (6) จุดอ่อน จุดแขง็ โอกาส อุปสรรค 
และแนวทางการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

 1.2 วิธีด าเนินการวิจัย 

       1.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวจัิย  
    1) นายทะเบียนวสิาหกิจชุมชน(เกษตรอ าเภอ) และเจา้หนา้ที่ผูรั้บผดิชอบงาน 
วสิาหกิจชุมชนระดบัอ าเภอ จ านวน 144 ราย ศึกษาขอ้มูลทั้งหมด 2) ประธานวสิาหกิจชุมชน จ านวน  
77 ราย โดยการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งโดยวธีิเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) จากประชากร จ านวน 
 4,117 ราย รวมประชากรและกลุ่มตวัอยา่งที่ศึกษาทั้งส้ิน จ  านวน 231 ราย 
       1.2.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
    เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยั  ใชแ้บบทดสอบและแบบสมัภาษณ์แบบสมัภาษณ์  
โดยแบ่งออกเป็น 6 ตอน คือ ตอนที่ 1 ขอ้มูลพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสงัคมของประธาน 
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วสิาหกิจชุมชนและเจา้หนา้ที่ ตอนที่ 2 ความรู้ในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชนของประธานวสิาหกิจ
ชุมชน และความรู้ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนของเจา้หนา้ที่ ตอนที่ 3 ความพงึพอใจใน
การด าเนินงานวสิาหกิจชุมชนของประธานวสิาหกิจชุมชน ตอนที่ 4 ความคิดเห็นต่อกระบวนการส่งเสริม
และสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนของเจา้หนา้ที่ ตอนที่ 5 ปัญหาและขอ้เสนอแนะของประธานในการด าเนิน
กิจการวสิาหกิจชุมชนและของเจา้หนา้ที่ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน ตอนที่ 6 
ขอ้เสนอแนะของประธานวสิาหกิจชุมชนและเจา้หนา้ที่ต่อการส่งเสริมและพฒันาการด าเนินกิจการของ
วสิาหกิจชุมชน โดยผูว้จิยัไดต้รวจสอบความเหมาะสมของเคร่ืองมือโดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
(Index of  Item-Objective Congruence : IOC) พบวา่ IOC ของค าถามทกุขอ้ มีค่ามากกวา่ 0.5 จึงสามารถ
น าไปใชเ้ก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งต่อไป และน าแบบทดสอบและแบบสมัภาษณ์ไปท าการทดสอบ (Pre 
test) กบัประชากรที่มีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั และทดสอบหาค่าความเที่ยงตรง 
(reliability consistency) ตามวธีิการหาค่าสมัประสิทธ์ิอลัฟ่า (coefficient of alpha หรือ cronbach’s alpha) 
ผลการทดสอบทั้งสองแบบและทุกๆ ตอนมีค่าสมัประสิทธ์ิอลัฟ่า อยูใ่นเกณฑท์ี่ไม่ต  ่ากวา่ 0.80 และ
ตรวจสอบเคร่ืองมือโดยใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 4 คน ตรวจสอบความตรงของเน้ือหา และความสอดคลอ้ง
ของค าถามกบังานวจิยั สถิติทีใ่ชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ คือ คา่ความถ่ี  ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ค่าต  ่าสุด  ค่าสูงสุด  ส่วนการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพใช ้SWOT  Analysis  
 1.3 สรุปผลการวิจัย ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ ดังนี้ 

 1.3.1 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสังคมของประธานวิสาหกิจชุมชนและ

เจ้าหน้าที ่
    1) สภาพพืน้ฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสังคมของประธานวิสาหกิจชุมชน 
   (1) สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของประธานวสิาหกิจชุมชน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  
อายเุฉล่ีย 49.83  ปี  สถานภาพ สมรส ระดบัการศึกษา ส่วนใหญ่จบการศึกษาอยูใ่นระดบัมธัยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช  ระยะเวลาของการเป็นสมาชิก โดยเฉล่ียคือ 9.53 ปี 
   (2) สภาพเศรษฐกิจและสงัคมของประธานวสิาหกิจชุมชน รายไดจ้ากการเขา้ร่วม
วสิาหกิจชุมชนเฉล่ีย 110,899  บาท/ปี มีอาชีพหลกัและอาชีพรอง คือ ท าการเกษตร โดยมีรายได ้
โดยเฉล่ีย 137,310 บาท/ปี และ 63,229  บาท/ปี ตามล าดบั ต  าแหน่งในชุมชน ส่วนใหญ่เป็นอาสาสมคัร
สาธารณสุข แหล่งทุนมาจากการระดมทุน  ส่วนใหญ่มีหน้ีสินโดยแหล่งหน้ีมาจาก ธ.ก.ส.  แหล่งจ าหน่าย
สินคา้ ส่วนใหญ่จ  าหน่ายในชุมชน  
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        2) สภาพพืน้ฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสังคมของเจ้าหน้าที่ 
       (1) สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของเจา้หนา้ที่  ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายเุฉล่ีย  
คือ 40 ปี  มีสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษาส่วนใหญ่เป็นปริญญาตรี รองลงมา ปริญญาโทประสบการณ์ 
การท างานดา้นวสิาหกิจชุมชน โดยเฉล่ีย คือ 6 ปี  อายรุาชการโดยอายรุาชการเฉล่ีย คือ 10 ปี         
   (2) สภาพเศรษฐกิจและสงัคมของเจา้หนา้ที่ รายไดเ้ฉล่ีย 275,648 บาท/ปี  
มีการประกอบอาชีพเสริม คือท าการเกษตร โดยมีรายไดจ้ากอาชีพจากเสริม โดยเฉล่ียคือ 90,171 บาท/ปี           
                       1.3.2 ความรู้และความพึงพอใจในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชนของประธานวิสาหกิจ
ชุมชน และความรู้ในการส่งเสริมและสนับสนุนวสิาหกิจชุมชนของเจ้าหน้าที ่
     1) ความรู้ในการด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชนของประธานวิสาหกิจชุมชน 

         (1) ความรู้ในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน  ดา้นการจดัการทุน  ไดแ้ก่  
การจดัสรรสวสัดิการ และก าไรแก่สมาชิก มีความรู้อยูใ่นระดบัมาก แต่การจดัท าบญัชีดว้ยคอมพวิเตอร์
โดยใชโ้ปรแกรมท าบญัชีส าเร็จรูป มีความรู้อยูใ่นระดบันอ้ย  ดา้นการผลิต พบวา่ การตรวจสอบคุณภาพ
การผลิตก่อนออกจ าหน่ายและการคดัเลือกวตัถุดิบใหไ้ดคุ้ณภาพ มีความรู้อยูใ่นระดบัมาก  แต่การใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการผลิต มีความรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นการตลาด พบวา่  กิจกรรมการ
ส่งเสริมการขาย เช่น ลด แลก แจก แถม การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการประชาสมัพนัธสิ์นคา้และ
บริการ ผา่นส่ือออนไลน์ เช่น  เฟสบุค ไลน์ อินตาแกรม เวบ็เพจ และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
ท าตลาดออนไลน์ เช่น การสร้างเวบ็เพจ เฟสบุค มีความรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง 
   (2) ความรู้ดา้นการบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชน พบวา่ การแบ่งงานให้เหมาะสม 
กบัความถนดัของสมาชิก ความสามารถในการเขา้ถึงและประสานงานกบัผูน้ าชุมชน และผูน้ าทอ้งถ่ิน  
การจดัท ากฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบักลุ่มที่เหมาะสมกบัสถานการณ์กลุ่มในปัจจุบนั การก าหนดบทบาท
หนา้ที่ของคณะกรรมการกลุ่ม การจดัโครงสร้างของกลุ่ม การก าหนดเป้าหมายการผลิตสินคา้และบริการ 
มีความรู้อยูใ่นระดบัมาก  แต่การจดัเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ บญัชี องคค์วามรู้ วาระและรายงานการประชุม 
ขอ้มูลหน่วยงาน ขอ้มูลเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน ขอ้มูลตลาด มีความรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง 
   (3) ความรู้เก่ียวกบัพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548   พบวา่ 
ส่วนใหญ่มีความรู้อยูใ่นระดบัมากที่สุด และประเด็นที่ตอบผดิมากสุด คือ (1) การยืน่ต่อทะเบียน 
วสิาหกิจชุมชน  รองลงมาคือ (2) หลกัฐานที่ใชใ้นการต่อทะเบียน (3) คุณสมบตัิของวสิาหกิจชุมชน  
(5) บทบาทหนา้ที่ของนายทะเบียน (6) การยืน่ขอมาตรฐาน อย. (7) สถานที่ส าหรับการขอยืน่จดและ 
ต่อทะเบียนวสิาหกิจชุมชน ตามล าดบั 
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     2)  ความรู้ในการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนของเจ้าหน้าที่ 
     ความรู้เก่ียวกบัวสิาหกิจชุมชนของเจา้หนา้ที่ พบวา่ เจา้หนา้ที่มีความรู้ในเร่ือง
ดงัต่อไปน้ีอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ (1)  การวเิคราะห์ปัจจยัภายใน ปัจจยัภายนอกและศกัยภาพของ 
วสิาหกิจชุมชน (2) การจดัท าแผนพฒันาวสิาหกิจชุมชนหรือการเขียนแผนธุรกิจ (3) การคดักรอง 
วสิาหกิจชุมชน (4) การสนบัสนุนแผนพฒันาวสิาหกิจชุมชน (5) การใชร้ะบบสารสนเทศวิสาหกิจชุมชน  
(6) บทบาทหนา้ที่ของคณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน (7) การจดัเวทีชุมชนเพือ่กระตุน้ให้ 
วสิาหกิจชุมชนเกิดการเรียนรู้และเกิดการเปล่ียนในทางที่กา้วหนา้ขึ้น (8) ระเบียบการจดัประชุมคณะ
กรรมส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนหรือคณะอนุกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน (9) การบริหารจดัการ
วสิาหกิจชุมชน (10) การส่งเสริมการผลิตสินคา้และบริการใหไ้ดม้าตรฐาน (11) การส่งเสริมผลิตภณัฑ์
และพฒันาบรรจุภณัฑใ์หท้นัสมยั (12) การท าการตลาดออนไลน์ (13) การสร้างแบรนดสิ์นคา้ (14) 
กระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน (15) การจดัท าส่ือเพือ่การเผยแพร่วิสาหกิจชุมชน 
(16) การแปรรูปสินคา้เกษตรเพือ่เพิม่มูลค่า (17) การใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมในการผลิตสินคา้และ
บริการ  ส่วนเร่ืองที่มีความรู้อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ การด าเนินการต่อทะเบียน การด าเนินการจดทะเบียน 
คุณสมบติั หลกัเกณฑ ์และการต่อทะเบียนของวสิาหกิจชุมชน กาด าเนินการยกเลิก(เพกิถอนทะเบียน) 
   3) แหล่งความรู้ของประธานวิสาหกิจชุมชนและเจ้าหน้าที่ในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 
       (1) แหล่งความรู้ของประธานวสิาหกิจชุมชนในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน 
พบวา่ การเรียนรู้จากบุคคล มีการเรียนรู้จากนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรผูรั้บผดิชอบงานวสิาหกิจชุมชน 
อยูใ่นล าดบัสูงสุด จากกลุ่ม มีการเรียนรู้จากการอบรมและการประชุมอยูใ่นล าดบัสูงสุด จากส่ือมวลชน  
มีการเรียนรู้จากทศันะศึกษา (การดูงาน) อยูใ่นล าดบัสูงสุด และจากส่ือออนไลนมี์การเรียนรู้จาก
อินเตอร์เนตอยูใ่นล าดบัสูงสุด ส่ือส่ิงพมิพ ์มีการเรียนรู้จากหนงัสือ ค  าแนะน า และเอกสารเผยแพร่  
แผน่พบั อยูใ่นล าดบัสูงสุด 
       (2) แหล่งความรู้ของเจา้หนา้ที่ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน พบวา่  
จากกลุ่ม มีการเรียนรู้จากการอบรมในล าดบัสูงสุด จากส่ือออนไลนมี์การเรียนรู้จากอินเตอร์เนต 
ในล าดบัสูงสุด จากส่ือส่ิงพมิพมี์การเรียนรู้จากหนงัสือ ค  าแนะน าในล าดบัสูงสุด จากส่ือมวลชน 
มีการเรียนรู้จากงานมหกรรมแสดงสินคา้ (การออกบูทจ าหน่ายสินคา้) ในล าดบัสูงสุด และจากบคุคล 
มีการเรียนรู้จากนายทะเบียนวิสาหกิจชุมชน (เกษตรอ าเภอ) ในล าดบัสูงสุด  
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ภาพที่ 5.1 สรุปแหล่งความรู้ของประธานวสิาหกิจชุมชนและเจา้หนา้ที่ 

        4) ความรู้ที่ประธาน สมาชิกและเจ้าหน้าที่ต้องการเรียนรู้เพ่ิมเติม 
       (1) ความรู้ที่ประธานวสิาหกิจชุมชนตอ้งการเรียนรู้เพิม่เติม พบวา่ มีความตอ้งการ
เรียนรู้ในเร่ือง ช่องทางการขอรับการสนบัสนุนดา้นองคค์วามรู้ ทุน ปัจจยัการผลิตจากหน่วยงาน 
ภาคเอกชน และสถาบนัการศึกษาในล าดบัสูงสุด รองลงมาคือ การเพิม่มูลค่าสินคา้  
       (2) ความรู้ที่สมาชิกวสิาหกิจชุมชนตอ้งการเรียนรู้เพิม่เติม พบวา่ มีความตอ้งการ
เรียนรู้ในเร่ืองการเพิม่มูลค่าสินคา้ ในล าดบัสูงสุด รองลงมาคือ การขอรับการสนบัสนุนดา้นองคค์วามรู้ 
ทุน และปัจจยัการผลิตจากหน่วยงาน ภาคเอกชน และสถาบนัการศึกษา และทกัษะในการผลิตสินคา้และ
บริการใหไ้ดคุ้ณภาพ ตามล าดบั  
       (3) ความรู้ที่เจา้หนา้ที่ตอ้งการเรียนรู้เพิม่เติม พบวา่ มีความตอ้งการเรียนรู้ในเร่ือง 
การใชจิ้ตวทิยาในการกระตุน้ให้วสิาหกิจชุมชนเกิดการเรียนรู้และเกิดการเปล่ียนไปในทางที่กา้วหนา้  
ในล าดบัสูงสุด  รองลงมาคือ การศึกษาดูงานแหล่งผลิตหรือจ าหน่ายสินคา้และบริการเชิงนวตักรรม และ 

3.39

3.86

3.21
3.05

3.21

2.66

3.27

2.762.95

3.14
0

0.5

1

1.5

2

2.5

3

3.5

4

ส่ือบุคคล

ส่ือกลุ ม

ส่ือมวล นส่ือส่ิง มิ ์

ส่ือออนไลน์

สรุปแหล งความรู้ของประธานวสิาหกจิ ุม นและเจ้าหน้าที่

ประธานวสิาหกจิชมุชน เจา้หน้าท่ี



140 
 
มีการใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่ในการผลิต และการใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมในการผลิตสินคา้และ
บริการ ตามล าดบั 
         5) ความพึงพอใจของประธานวิสาหกิจชุมชนในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน  
       ความพงึพอใจของประธานวสิาหกิจชุมชนในการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน ใน
ภาพรวมมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก โดยความพงึพอใจในล าดบัสูงสุด คือ การจด (ต่อทะเบียน
วสิาหกิจชุมชน) รองลงมาคือ การใหค้  าแนะน า (ความรู้การด าเนินกิจการแก่วสิาหกิจชุมชน) และการ
บริการโดยภาพรวมของส านกังานเกษตร ส่วนประเด็นที่ความพงึพอใจในล าดบัต ่าสุด คือ การบริการ 
โดยภาพรวมของส านกังานประมง   
 1.3.3 ความคดิเห็นของเจ้าหน้าที่ต่อกระบวนการส่งเสริมและสนับสนุนวสิาหกิจชุมชน 
ของกรมส่งเสริมการเกษตร 
    ความคิดเห็นของเจา้หนา้ที่ต่อกระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 
ของกรมส่งเสริมการเกษตร ในภาพรวมเห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมาก โดยประเด็นที่เห็นดว้ยในล าดบัสูงสุด  
คือ การส่งเสริมความรู้และสนบัสนุนงบประมาณหรือปัจจยัการผลิตในดา้นการขอมาตรฐานสินคา้และ
บริการ รองลงมาคือ การส่งเสริมความรู้และสนบัสนุนงบประมาณหรือปัจจยัการผลิตในดา้นการพฒันา
บรรจุภณัฑ ์การส่งเสริมความรู้และสนบัสนุนงบประมาณหรือปัจจยัการผลิตแก่วสิาหกิจชุมชนในดา้น
การผลิต และ การส่งเสริมความรู้และสนบัสนุนงบประมาณหรือปัจจยัการผลิตในดา้นการพฒันาบรรจุ
ภณัฑ ์ตามล าดบั 
 1.3.4 ปัญหาและข้อเสนอแนะในงานวิสาหกิจชุมชน 
    1) ปัญหาในงานวิสาหกิจชุมชน 
   (1) ปัญหาของประธานวสิาหกิจชุมชนในการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน พบวา่
ประเด็นที่เป็นปัญหาในล าดบัสูงสุดคือ ขาดความรู้ดา้นการออกแบบผลิตภณัฑแ์ละพฒันาบรรจุภณัฑแ์ละ
การขาดความรู้ในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การตลาด การโฆษณาประชาสมัพนัธสิ์นคา้และ
บริการ 
                                   (2) ปัญหาของเจา้หนา้ที่การด าเนินงานส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน                               
พบวา่ ที่มีปัญหาในล าดบัสูงสุด คือ ดา้นนโยบายของภาครัฐ ทีก่ารส่งเสริม สนบัสนุนเนน้ปริมาณมาก่อน 
รองลงมาคือ ดา้นวสิาหกิจชุมชน  คือ วสิาหกิจชุมชนมีคนเดียวเป็นเจา้ของกิจการ และวสิาหกิจชุมชน
ลกัษณะน้ีมีจ านวนมาก ดา้นการด าเนินงาน คอื เจา้หนา้ที่ตอ้งรับงานต าบล ภาระงานต าบลมาก ทีเ่ป็นงาน
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นโยบายเร่งด่วนมีจ านวนมาก จึงมีเวลานอ้ยส าหรับการติดตาม เยีย่มเยยีนและใหค้  าแนะน าวสิาหกิจ
ชุมชน  และดา้นของหน่วยงานภาคี  คือ หน่วยงานภาคีใหค้วามส าคญัและความร่วมมือในการส่งเสริม
และสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนไม่ต่อเน่ือง                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           
    2) ข้อเสนอแนะในงานวิสาหกิจชุมชน                                                                                                                                                     
   (1) ขอ้เสนอแนะของประธานวสิาหกิจชุมชนต่อการส่งเสริมและสนบัสนุนการ
ด าเนินกิจการของวสิาหกิจชุมชน มีดงัน้ี ประเด็นที่เสนอในล าดบัตน้คือ (1.1)  เทคโนโลยกีารแปรรูป
ใหม่ๆ หลกัสูตรเคหะกิจ (1.2) การพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์ดา้นการตลาด (1.3) การเพิม่ทกัษะ
การบริหารจดัการองค ์และการท างานกลุ่มแก่สมาชิก (1.4) สนบัสนุนการจดังานมหกรรมสินคา้ในระดบั
จงัหวดั ระดบัภาค ระดบัประเทศ อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง (1.5) สนบัสนุนปัจจยัการผลิตพื้นฐานที่ทนัสมยั 
ราคาแพง เช่น เคร่ืองจกัร อุปกรณ์ โรงเรือน และตรงกบัความตอ้งการของกลุ่ม  (1.6)  ภาครัฐควรส่งเสริม 
สนบัสนุน และติดตามการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชนอยา่งต่อเน่ือง                                                                                                                                                     
   (2) ขอ้เสนอแนะของเจา้หนา้ที่ต่อการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน  
ประเด็นที่เสนอในล าดบัตน้คือ (1) ควรอบรมใหค้วามรู้และเพิม่ทกัษะแก่เจา้หนา้ที่อยา่งต่อเน่ือง  เพราะ 
มีเจา้หนา้ที่บรรจุใหม่และผูรั้บผดชอบงานวสิาหกิจชุมชนมีการปรับเปล่ียนบ่อยคร้ัง ไดแ้ก่ ความรู้ดา้น 
พ.ร.บ.ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 การใชร้ะบบสารสนเทศวิสาหกิจชุมชน   กระบวนการส่งเสริม
และสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน การศึกษาดูงานกลุ่มที่เขม้แขง็ การจดัเวทีแลกเปล่ียนระหวา่งเจา้หน้าที่ 
นวตักรรมใหม่ๆ การพฒันาผลิตภณัฑ ์การท าการตลาด (2) ควรมีระบบติดตาม เยีย่มเยยีนใหค้  าแนะน า
วสิาหกิจชุมชนเป็นประจ าและอยา่งต่อเน่ือง (3)  ควรสร้างความเขา้ใจแก่หน่วยงานภาคีถึงบทบาทหนา้ที่
ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน และใหส่้งเสริมไปในแนวทางเดียวกนั (4) การสนบัสนุน
งบประมาณ/โครงการ (ควรเป็นโครงการที่สามารถเห็นผลสมัฤทธ์ิและเป็นรูปธรรม มีความชดัเจน) ควร
กระจายใหไ้ดท้ัว่ถึงทุกกลุ่ม และควรมีความ (5)  การด าเนินกิจการในฐานะที่เป็นวสิาหกิจชุมชน กลุ่ม 
ยงัมีความเขา้ใจอยูน่อ้ย จึงควรสร้างความรู้ความเขา้ใจให้สมาชิก 
 1.3.5 แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
    จากการวเิคราะห์สถานการณ์ของกลไกขบัเคล่ือนวสิาหกิจชุมชน และวเิคราะห์ปัจจยั
ภายในและภายนอกของวสิาหกิจชุมชน สามารถน าไปก าหนดเป็นแนวทางการพฒันาวสิาหกิจชุมชน  
ไดด้งัน้ี 
    1) นายทะเบียน ควรทบทวนบทบาทหนา้ที่ของตนเองใหช้ดัเจน และวางแผน 
การขบัเคล่ือนงานวสิาหกิจชุมชนเป็นรายเดือนและรายปี และควรจดัประชุมเชิงปฏิบตัิการณ์เพือ่ให้
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ความรู้นายทะเบียน น าเสนอสถานการณ์ ปัญหาอุปสรรคของการด าเนินงานควรด าเนินการเพกิถอน
วสิาหกิจชุมชนเม่ือขาดคุณสมบติั การรับจดทะเบียน ควรด าเนินการตรวจสอบคุณสมบติัใหถู้กตอ้งก่อน
รับจดทะเบียน  
    2) เจ้าหน้าที่ผู้ รับงานวิสาหกิจชุมชนระดบัอ าเภอ แนวทางพฒันาคือ ส่วนกลาง 
ควรจดัอบรมเพิม่ความรู้ความเขา้ใจและทกัษะในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนใหเ้จา้หนา้ที่
รับผดิชอบงานวสิาหกิจชุมชนระดบัอ าเภอ และเจา้หนา้ที่ผูรั้บผดิชอบงานต าบล  การประเมินศกัยภาพ 
ควรเพิม่พีเ่ล้ียงเป็นเจา้หนา้ที่ผูรั้บงานต าบลดว้ย เพือ่ใหก้ารประเมินกลุ่มเป็นไปอยา่งทัว่ถึง และควร
ก าหนดแผนใหมี้การประเมินปีละ 1 คร้ัง และมอบหมายงานวสิาหกิจชุมชนใหต้รงกบัความสามารถ 
ของเจา้หนา้ที่ ไม่ควรเปล่ียนเจา้หนา้ที่ผูรั้บผดิชอบงานบ่อยๆ ควรแบ่งงานในระดบัอ าเภอให้เป็นฝ่ายงาน
สถาบนัเหมือนกบัระดบัจงัหวดั ควรใหเ้จา้หนา้ที่รับงานวสิาหกิจวสิาหกิจชุมชนหรืองานสถาบนัเพยีง
อยา่งเดียว ไม่ควรรับงานต าบล เจา้หนา้ที่ควรจดัท าแผนการเยีย่ม ติดตาม การถ่ายทอดความรู้ดา้นการ 
พ.ร.บ. ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 การถ่ายทอดเทคโนโลยแีละนวตักรรมการผลิต การแปรรูป 
การพฒันาบรรจุภณัฑ ์การตลาด การวเิคราะห์และประเมินศกัยภาพกลุ่ม และอ่ืนๆ เป็นแผนรายเดือนและ
รายปี ควรมีการจดัประชุมตวัแทนวสิาหกิจชุมชนในระดบัอ าเภอ เพือ่รายงานสถานการณ์การด าเนิน
กิจการวสิาหกิจชุมชน ประเมินศกัยภาพกลุ่ม และจดัท าแผนพฒันากิจการกลุ่ม ควรจดัอบรมใหค้วามรู้
การประเมินศกัยภาพวสิาหกิจชุมชนและการจดัท าแผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน/การเขียนแผนธุรกิจ 
และควรอบรมการใชร้ะบบสารสนเทศแก่เจา้หน้าที่อ  าเภอทุกคน 
    3) เจ้าหน้าที่ผู้ รับงานวิสาหกิจชุมชนระดบัจังหวัด แนวทางพฒันาคือ ควรมีการติดตาม
และนิเทศงานวสิาหกิจชุมชนของเจา้หนา้ที่อ  าเภอใหม้ากขึ้น เพราะเจา้หนา้ที่จงัหวดัไดรั้บการอบรมจาก
ส่วนกลาง จะมีความรู้ความเขา้ใจและทกัษะมากกวา่ ควรประสานงานกบัเจา้หนา้อ าเภอใหร้วดเร็วและ
ชดัเจนยิง่ขึ้น ควรสร้างวสิาหกิจชุมชนตน้แบบระดบัอ าเภอ ควรจดัท าแผนติดตามเยีย่มเยยีนใหค้  าแนะนะ
วสิาหกิจชุมชนประจ าเดือนและประจ าปี ควรมีการจดัประชุมเจา้หนา้ที่ในภาพรวมทั้งจงัหวดั เพือ่สรุปผล
การด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานแก่คณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนระดบัจงัหวดั 
    4) คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนระดบัจังหวดัและระดบัอ าเภอ แนวทางพฒันา
คือ ควรก าหนดนโยบายใหมี้มาตรการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนอยา่งจริงจงั ตั้งแต่ระดบับน 
ถึงระดบัล่าง เพือ่ความง่าย สะดวก รวดเร็วและการท างานของนายทะเบียนโดยท างานผา่นคณะการ
ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนระดบัจงัหวดั/อ าเภอ หน่วยงานภาคีที่มีงบประมาณสนบัสนุนกลุ่ม ควรให ้
มีการบูรณาแผนพฒันาร่วมกนัทั้งดา้นวชิาการและดา้นงบประมาณ ควรก าหนดบทบาทหนา้ที ่
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ของหน่วยงานภาคีในการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนใหช้ดัเจน ควรก าหนดใหมี้การประชุมแต่ละคณะ และ
แต่ละระดบั ปีละ 2 คร้ัง และควรสนบัสนุนงบประมาณส าหรับการประชุม ควรมีการประสานงานเชิง
นโยบายเพือ่ขบัเคล่ือนงานวสิาหกิจชุมชนใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ้นคณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจ
ชุมชนระดบัจงัหวดัควรมอบหมายให้หน่วยงานที่ไม่มีส านกังานตั้งอยูใ่นระดบัอ าเภอ ลงพื้นทีไ่ปให้
ความรู้แก่กลุ่ม การประชุมควรก าหนดกรอบวาระการประชุมใหช้ดัเจน และควรก าหนดวาระการจดัท า
แผนส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน การติดตามเยีย่มเยยีนของคณะกรรมการแต่ละหน่วยงาน และ
กรม/จงัหวดั ควรสร้างความเขา้ใจแก่หน่วยงานภาคีถึงบทบาทหนา้ที่ต่อการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน  
ทั้งในภาพรวมและบทบาทหนา้ที่ของแต่ละหน่วยงานภาคี 
     5) ภาคเอกชน แนวทางพฒันาคือ ภาครัฐควรเช่ือมโยงใหภ้าคเอกชนเขา้มาส่งเสริมและ
สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนใหม้ากขึ้น เพือ่เพิม่ความเขม้แขง็ใหแ้ก่กลุ่มตอ้งสร้างความเขา้ใจแก่กลุ่ม ตอ้งงด
จ าหน่ายสินคา้ใหภ้าคเอกชนเพือ่ป้องกนัการถอดสูตรผลิตภณัฑ ์ซ่ึงอาจท าใหก้ลุ่มเสียโอกาสทางการคา้ 
ส่งเสริมและสนบัสนุนใหก้ลุ่มสร้างเครือข่ายดา้นวตัถุดิบ เพือ่ลดตน้ทุนการซ้ือจากพอ่คา้คนกลาง ควรให้
ตวัแทนภาคเอกชนเขา้ร่วมประชุมในเวทีระดบัต่างๆ และควรท าธุรกิจร่วมกบัชุมชนแบบเก้ือกูลกนั 
     6) ภาคสถาบันการศึกษา  ควรขยายการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนใหม้ากขึ้น  
ควรสนบัสนุนทุนวจิยัเก่ียวกบัผลิตภณัฑว์สิาหกิจชุมชนสนบัสนุนช่องทางการเขา้ถึงภาคสถาบนัการศึกษา  
 ควรสนบัสนุนการขยายผลงานวจิยัสู่วสิาหกิจชุมชนใหม้ากขึ้น การพฒันาวสิาหกิจชุมชนระหวา่ง
ภาคเอกชน สถาบนัการศึกษาและวสิาหกิจชุมชน ควรจดัท าบนัทึกขอ้ตกลงทุกคร้ัง เพือ่การพฒันาที่ย ัง่ยนื
และเกิดประโยชน์ต่อวสิาหกิจชุมชนไดม้ากที่สุด ควรสนบัสนุนงบประมาณวจิยัการพฒันาผลิตภณัฑ ์
แก่วสิาหกิจชุมชน ควรสนบัสนุนการวเิคราะห์คุณค่าทางโภชนาการเพือ่ส่งเสริมการขาย 
     7) ส่วนท้องถ่ิน  ควรสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนในพื้นที่ตนเองใหม้ากขึ้น และบรรจุ
แผนการพฒันาวสิาหกิจชุมชนลงในแผนพฒันาต าบล/อ าเภอ/จงัหวดั วสิาหกิจชุมชนควรจดทะเบียนกบั
ทอ้งถ่ิน เพือ่ทอ้งถ่ินสามารถตั้งงบประมาณสนบัสนุนกลุ่มต่อไป ควรสร้างความเขา้ใจแก่ทอ้งถ่ิน 
ในการร่วมพฒันาวสิาหกิจชุมชน ควรช่วยประชาสมัพนัธว์สิาหกิจชุมชนในพื้นที่ รวมทั้งการต่อทะเบียน
ประจ าปี 
     8) วิสาหกิจชุมชน  ภาครัฐควรสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนที่เป็นวสิาหกิจชุมชน 
อยา่งแทจ้ริง เพือ่ลดจ านวนกลุ่มที่มีมากเกินไป ติดตามกลุ่ม และเก็บขอ้มูลเชิงลึก ไดแ้ก่ สถานการณ์ ปัญหา 
อุปสรรค ผลการประเมินศกัยภาพกลุ่ม และแผนพฒันากิจการของกลุ่ม ควรพฒันาศกัยภาพวสิาหกิจชุมชน
ดา้นกระบวนการผลิต การตลาด การบรรจุภณัฑ ์มาตรฐานสินคา้ ไดแ้ก่ อย. ,มผช , ฮาลาล , OTOP 
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,Primary GMP ,GMP ควรถอดบทเรียนวสิาหกิจชุมชนดีเด่น เพือ่เป็นแหล่งเรียนรู้และเพือ่การ
ประชาสมัพนัธ ์ควรถ่ายทอดความรู้เร่ืองการท าบญัชีที่เป็นระบบมาตรฐาน การจดัการขอ้มูล การ
ประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการ และการเป็นวทิยากรแก่สมาชิก 
     9) กรมส่งเสริมการเกษตร ควรด าเนินการเพกิถอนวสิาหกิจชุมชนที่ขาดคุณสมบติั
อยา่งต่อเน่ือง ภาครัฐควรประเมินศกัยภาพวสิาหกิจชุมชนก่อนสนบัสนุนงบประมาณและปัจจยัการผลิต 
ช่ือกลุ่มควรหาช่องทางปรับปรุงใหมี้เพยีงช่ือเดียวและสามารถใชท้  างานบูรณาการไดท้กุหน่วยงาน ควร
สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนขั้นพื้นฐานที่มีความพร้อมก่อนเป็นอนัดบัแรก ควรสนบัสนุนกลุ่มในลกัษณะที่
สามารถท าใหว้สิาหกิจชุมชนพึ่งตนเองไดแ้ละเกิดความย ัง่ยนื  ควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการวสิาหกิจ
ชุมชนระดบัอ าเภอ เพือ่ขบัเคล่ือนและสร้างเครือข่ายวสิาหกิจชุมชนเพือ่เช่ือมโยงสินคา้ ตลาด วตัถุดิบ 
ควรมีเอกสารเผยแพร่เร่ืองการจดทะเบียน ต่อทะเบียน เพกิถอนทะเบียน คุณสมบติัของวสิาหกิจชุมชน 
ถึงกลุ่มวสิาหกิจชุมชนโดยตรง อาจเป็นรายปักษ ์กลุ่มระดบัพื้นฐานควรส่งเสริมใหพ้ึ่งตนเองได ้ส่วนกลุ่ม
ระดบักา้วหนา้ควรส่งเสริมใหสิ้นคา้ออกสู่ตลาดภายนอกไดรั้บมาตรฐานสากล ควรทบทวนกฏระเบียบ 
ขอ้บงัคบักลุ่มเป็นประจ าทุกปี การรับจดทะเบียน ควรเพิม่หลกัเกณฑว์า่ ควรเป็นกลุ่มที่ประกอบกิจการ
อยูแ่ลว้ และด าเนินกิจการมาแลว้ 1 ปีขึ้นไป การต่อทะเบียนควรปรับระเบียบใหม่ โดยก าหนดให้
วสิาหกิจชุมชนที่ไม่มาต่อทะเบียน 2 ปีติดต่อกนั ใหร้ะบบสารสนเทศด าเนินการเพกิถอนออกจากระบบ
โดยอตัโนมตัิ และมีใบแจง้ถึงกลุ่มออกจากระบบโดยอตัโนมติั การปรับปรุงช่ือวสิาหกิจชุมชน ควร
ปรับปรุงระบบสารสนเทศใหมี้ช่องแกไ้ขช่ือ เร่งแกไ้ขปัญหากลุ่มไม่มีที่ท  าการ เช่น จดัหาที่วา่งเปล่า 
ของส่วนราชการ ที่สาธารณะ และสนบัสนุนการก่อสร้างโรงเรือนที่ถูกสุขลกัษณะ พฒันาการจดัอบรม
โดยดึงภาคเอกชน ภาคสถาบนัการศึกษาเขา้มาถ่ายทอดความรู้ จดัเวทีแลกเปล่ียนวสิาหกิจชุมชนระดบั
อ าเภอที่มีผลการประเมินศกัยภาพทั้ง 3 ระดบั ไดแ้ก่ ดี ปานกลางและปรับปรุง ส่งเสริมการน าภูมิปัญญา
ในทอ้งถ่ินมาประกอบการท ากิจการ นโยบายการสนบัสนุกลุ่มของภาครัฐควรจะสนบัสนุนกลุ่มที่เป็น
วสิาหกิจชุมชนและเป็นกลุ่มที่ไดรั้บการอนุมติัการจดทะเบียนแลว้ ไม่ควรไปกระตุน้ใหเ้กิดการจด
ทะเบียนวสิาหกิจชุมชนเพือ่ใหก้ารสนบัสนุนงบประมาณ 
     10) คณะกรรมการวิสาหกิจชุมชน ควรสร้างความรู้ความเขา้ใจแก่คณะกรรมการ 
ดา้นการบริหารจดัการองคก์ร เจา้หนา้ที่ควรเขา้ไปติดตามเร่ืองการจดัท าแผนพฒันากิจการ แผนบริหาร
ความเส่ียง การจดัท ากฎระเบียบขอ้บงัคบักลุ่ม เจา้หนา้ที่ใหค้  าแนะน าในการติดต่อประสานงานกบั
หน่วยงานต่างๆ ใหมี้การสัง่การการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนอยา่งบูรณาการตั้งแต่ระดบั
กระทรวงจนถึงระดบัทอ้งถ่ินและส่งเสริมเกษตรกรรุ่นใหม่เขา้ร่วมเป็นสมาชิกวสิาหกิจชุมชน 
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     11)  สมาชิกวิสาหกิจชุมชน แนวทางพฒันาคือ สร้างความเขา้ใจแก่สมาชิกถึงบทบาท
หนา้ที่และการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน พฒันาศกัยภาพดา้นการถ่ายทอดความรู้ การสร้างปฏิสมัพนัธ ์
กบับุคคลภายนอก การใชเ้ทคโนโลยใีนการผลิต แปรรูป การตลาด และทกัษะภาษาองักฤษเพือ่การ
ส่ือสาร 
      12) สินค้าและบริการ ควรใหค้วามรู้ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ ์มาตรฐานสินคา้  
การวเิคราะห์ตน้ทุน การตลาด ใหว้สิาหกิจชุมชนจดัท าแผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชนและวางแผน
ผลิตสินคา้ใหต่้อเน่ืองและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาด ส่งเสริมและสนบัสนุนการ
ประชาสมัพนัธสิ์นคา้ผา่นออนไลน์ งานแสดงสินคา้ ทั้งในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ิน
ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายดา้นวตัถุดิบ ตลาด พฒันาผลิตภณัฑใ์หต้รงกบัความตอ้งการของตลาด จดัท า
แผนการผลิตทั้งวตัถุดิบ บุคลากร เงินทุนใหส้อดคลอ้งกบัตลาด ควรมีการจดัท าป้ายกลุ่มทกุกลุ่ม ควรมี
การจดันิทรรศการแสดงผลงานวสิาหกิจชุมชนเพื่อการประชาสมัพนัธ ์วสิาหกิจชุมชนควรสร้างช่องทาง
จ าหน่ายสินคา้ทางออนไลน์ ไดแ้ก่ เฟสบุค เพจ และอ่ืนๆ ภาครัฐควรสนบัสนุนส่งเสริมช่องทางตลาด 
เช่น งานแสดงสินคา้ต่างๆ ส่งเสริมเวทีเจรจาธุรกิจระหวา่งภาคเอกชนและวสิาหกิจชุมชนใหม้ากขึ้น 
และเป็นไปอยา่งทัว่ถึง และเร่งสร้างความเขม้แขง็ทั้งตวักลุ่มและสินคา้ของวสิาหกิจชุมชน 
 

2. อภปิรายผล 
 
 จากผลการศึกษา เร่ือง แนวทางการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนในพื้นที่รับผดิชอบ 
ของส านกังานส่งเสริมและพฒันาการเกษตรที่ 5 มีประเด็นที่น ามาอภิปราย ดงัน้ี 
 
 2.1 ข้อมูล ื้นฐานส วนบุคคล สภา เศรษฐกิจและสังคมของประธานวสิาหกิจ ุม น 

   2.1.1 เพศ ประธานวสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จึงถือเป็นขอ้ดีของงาน 
วสิาหกิจชุมชน เพราะเพศหญิงมีความละเอียด รอบคอบ มีระเบียบวนิยั มีคุณสมบติัของนกัจดัการ
มากกวา่เพศชาย ซ่ึงเหมาะสมกบังานวสิาหกิจชุมชนที่เป็นงานที่มีความละเอียด ซบัซอ้น มีความ
หลากหลายในการบริหารจดัการสินคา้และบริการ 
   2.1.2 สถานภาพ  ประธานวสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส รองลงมาคอื 
โสดและหยา่ร้าง และจากงานวจิยัของ กษมาพร พวงประยงค ์(2552:154-155) กล่าวไวว้า่ สมาชิกที่มี
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สถานะภาพโสดมีระดบัการพฒันามากกวา่สมาชิกที่มีสถานะภาพสมรสและหยา่ร้าง  และสมาชิกที่มี
สถานะภาพสมรสมีระดบัการพฒันาวสิาหกิจชุมชนมากกวา่สมาชิกทีมี่สถานภาพหยา่ร้าง แต่ทั้งน้ีสมาชิก
ที่มีสถานภาพสมรสจะมีความสามารถในการรับผดิชอบการด าเนินงานในการพฒันาวสิาหกิจชุมชนให้
กา้วหนา้ สร้างสรรคผ์ลิตภณัฑใ์หม่ ใหมี้ความหลากหลายมากขึ้น  
   2.1.3 การศึกษา ประธานวสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอน
ปลาย/เทียบเท่า (ปวช.) รองลงมา ระดบัจบปริญญาตรี  มธัยมศึกษาตอนตน้ ประถมศึกษาปีที่ 6
อนุปริญญา/เทียบเท่า (ปวส.) ระดบัประถมศึกษาปีที่ 4 และจบการศึกษาระดบัปริญญาโท ตามล าดบั และ
จากงานวจิยัของ กษมาพร พวงประยงค ์(2552:154-155) กล่าวไวว้า่ การศึกษาที่ต่างกนั มีระดบัการพฒันา
วสิาหกิจชุมชนที่แตกต่างกนั โดยสมาชิกวสิาหกิจชุมชนที่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีระดบัการ
พฒันาวสิาหกิจชุมชนมากกวา่สมาชิกวสิาหกิจชุมชนที่จบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย(เทียบเท่า 
(ปวช.) และระดบัการศึกษาประถมศึกษา และระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ จากงานวจิยัประธานวสิาหกิจ
ชุมชนมีการศึกษาในระดบัที่สูงทั้ง มธัยมศึกษาตอนปลาย/เทียบเท่า (ปวช.) ปริญญาตรี  และปริญญาโท 
ซ่ึงเป็นพื้นฐานส าคญัในการต่อยอดองคค์วามรู้เพือ่พฒันากิจการวสิาหกจชุมชน 
   2.1.4 อาชีพหลัก พบวา่ส่วนใหญ่คือท าการเกษตร รองลงมาคือธุรกิจส่วนตวั การคา้ขาย 
และรับจา้งทัว่ไป ตามล าดบั โดยอาชีพอาจไม่มีผลต่อการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน และจากงานวจิยั
ของ กษมาพร พวงประยงค ์(2552:154-155) กล่าวไวว้า่ สมาชิกวสิาหกิจชุมชนที่มีการประกบอาชีพ 
ที่หลากหลาย จะเกิดการสะสมประสบการณ์ กระบวนการเรียนรู้จากอาชีพของแต่ละคนแต่ละอาชีพและ
สามารถน ามารวมกลุ่ม แลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกนัและกนั และน าความรู้ที่มีไปพฒันาการด าเนินงาน
วสิาหกิจชุมชนได ้
   2.1.5 อายุ พบวา่ ประธานวสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีอายเุฉล่ีย 50 ปี และจากงานวจิยั 
ของ กษมาพร พวงประยงค ์(2552:154-155) พบวา่ สมาชิกที่มีอายไุม่เกิน 30 ปี มีระดบัการพฒันา 
วสิาหกิจชุมชนมากกวา่สมาชิกวสิาหกิจชุมชนที่มีอาย ุ41 ขึ้นไป แต่ดว้ยประสบการณ์การท างานวสิาหกิจ
ชุมชน ของประธานที่มีมานานถึง 10 ปี และพื้นฐานทางการศึกษาที่อยูใ่นระดบัสูง เป็นคุณสมบติัพื้นฐาน 
ที่มีส่วนช่วยเสริมใหป้ระธานวสิาหกิจชุมชนยงัมีความพร้อมในการเรียนรู้และพฒันาวสิาหกิจชุมชน 
ใหดี้ยิง่ขึ้นได ้
   2.1.6 อาชีพหลักและอาชีพรอง พบวา่ มีการท าอาชีพหลกัคือ การเกษตร และมีอาชีพรอง 
คือ การเกษตรเช่นกนั โดยมีรายไดป้ระมาณ 137,310 บาท/ปี และ 63,229  บาท/ปี คิดเป็นต่อเดือน เท่ากบั 
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11,443 บาท และ 5,269 บาท  ดงันั้น ประธานวสิาหกิจชุมชนจึงมีรายไดร้วมจากทั้งกิจการวิสาหกิจชุมชน 
อาชีพหลกัและอาชีพรอง รวมทั้งหมดแลว้ เท่ากบั 25,953 บาท/เดือน ซ่ึงรายไดด้งักล่าวสามารถเล้ียง
ครอบครัวไดอ้ยา่งเพยีงพอ ซ่ึงอาจมีรายไดจ้ากพ่อบา้นเพิม่เติม รายไดโ้ดยรวมอาจจะสูงกวา่น้ี จึงถือไดว้า่  
การรวมกลุ่มกนัของคนในชุมชนเพือ่มาท ากิจการวสิาหกิจชุมชนร่วมกนั ยอ่มเป็นส่ิงที่เป็นประโยชน์ต่อ
คนในชุมชนทั้งดา้นรายไดแ้ละความอบอุ่นความเขม้แขง็ในครอบครัว ลดการวา่งงานของคนในชุมชน 
เศรษฐกิจในชุมชนดีขึ้น ชุมชนเขม้แขง็ขึ้น จึงอาจช่วยลดอบายมุขต่างๆ แก่คนในชุมชนได ้
   2.1.7 ต าแหน่งในชุมชน พบวา่ ประธานวสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีต  าแหน่งในชุมชน 
คือ อาสาสมคัรสาธารณสุข ซ่ึงเป็นโอกาสดีของวสิาหกิจชุมชน ที่มีช่องทางและโอกาสในการปรึกษา 
หารือกบัสาธารณสุขในเร่ืองของกระบวนการผลิตใหไ้ดม้าตรฐาน Primary GMP และ อย. โดยจาก
งานวจิยั พบวา่ ประธานและสมาชิกวสิาหกิจชุมชน มีความตอ้งการเรียนรู้เร่ืองมาตรฐานการผลิตอยูใ่น
ระดบัมาก และมีปัญหาในเร่ืองของการขาดมาตรฐานของสินคา้และบริการอยูใ่นระดบัปานกลาง และ
แหล่งเรียนรู้จากส านกังานสาธารณสุข มีการเรียนรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง ดงันั้น ส านกังานสาธารณสุข 
จึงควรหาช่องทางในการใหค้วามรู้แก่วสิาหกิจชุมชน ใหมี้การเรียนรู้จากสาธารณสุขอยูใ่นระดบัที่มากขึ้น 
   2.1.8 การก่อต้ังวิสาหกิจชุมชน พบวา่ ส่วนใหญ่เกิดจากการแกไ้ขปัญหาร่วมกนัของ
กลุ่ม และแหล่งเงินทุนส่วนใหญ่มาจากการระดมทุน จึงเป็นจุดแขง็ของงานและการพฒันาวสิาหกิจชุมชน  
เพราะวสิาหกิจชุมชนที่เกิดจากการรวมกลุ่มกนัเองและระดมกนัเอง สมาชิกจะเกิดความหวงแหนและ 
มีการแสดงความเป็นเจา้ของกิจการ จะร่วมคิด ร่วมท า ร่วมแกปั้ญหาในการท ากิจการมากกวา่วสิาหกิจ
ชุมชนที่การรวมกลุ่มและทนุมาจากการส่งเสริมของภาครัฐ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุกญัญา  
อธิปอนนัต ์และคณะ (2550, น.61) ทีศึ่กษาถึงปัจจยัที่มีผลต่อการพฒันาวสิาหกิจชุมชนเพือ่การพึ่งตนเอง 
และพบวา่ปัจจยัที่มีผลต่อการพฒันาวสิาหกิจชุมชนเพือ่การพึ่งตนเอง ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมของสมาชิก 
ในการวางกฎระเบียบ การแบ่งบทบาทหนา้ที่และความรับผดิชอบ การระดมทุน การแบ่งปัน
ผลประโยชน์ ความเสียสละ ความสามคัคี ความร่วมมือของสมาชิกและครอบครัว  การด าเนินกิจกรรม 
ที่ต่อเน่ือง การควบคุมคุณภาพสินคา้ การจดัสรรเวลาในการท ากิจกรรม การพฒันาความรู้ /ภูมิปัญญา  
การพฒันาผลิตภณัฑ ์/กิจกรรมและการตลาด ศกัยภาพของผูน้ าและสมาชิกของวสิาหกิจชุมชนและ
บทบาทในองคก์รชุมชน และการติดต่อประสานงานกบัภาคีต่างๆ     
   2.1.9 หน้ีสิน วสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีหน้ีสิน และเป็นปัญหาของวสิาหกิจชุมชน 
ในการท ากิจการ จากงานวจิยั พบวา่ ปัญหาหน้ีสินของวสิาหกิจชุมชนเป็นปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง  
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โดยแหล่งหน้ีมาจาก ธ.ก.ส.  และจากผลการวจิยั ทั้งวสิาหกิจชุมชนทั้งเจา้หนา้ที่เสนอแนะใหภ้าครัฐ
สนบัสนุนเงินทุนวสิาหกิจชุมชนในลกัษณะเงินทุนดอกเบี้ยต  ่าหรือปลอดดอกเบี้ย และดว้ยปัญหาตน้ทุน
การผลิตสูง ก าไรนอ้ย วสิาหกิจชุมชนจึงตอ้งหาแหล่งเงินทุนเพือ่น าเงินมาประกอบกิจการ  
   2.1.10 แหล่งจ าหน่ายสินค้า ส่วนใหญ่จ  าหน่ายในชุมชน ซ่ึงเป็นตลาดล่างและ 
ไม่กวา้งขวาง ส่วนการจ าหน่ายสินคา้ในตลาดบน ไดแ้ก่ หา้งสรรพสินคา้ ศูนยจ์  าหน่ายสินคา้ OTOP   
ร้านภูฟ้า ต่างประเทศ ตลาดประชารัฐ แต่ยงัมีปริมาณนอ้ย  และจากงานวจิยัประธานวสิาหกิจชุมชนและ
เจา้หนา้ที่เสนอให้ภาครัฐ ส่งเสริมกิจกรรมท าการตลาด ไดแ้ก่ งานมหกรรมสินคา้ทั้งในระดบัจงัหวดั 
ระดบัภูมิภาค ระดบัประเทศ  ตลาดออนไลน์ และการส่งออกสินคา้วสิาหกิจชุมชนออกนอกประเทศ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสญัญา  เคณาภูมิ (2558, น.77) ที่ไดศ้ึกษาถึงแนวทางการพฒันาประสิทธิผล
ของวสิาหกิจชุมชนในเขตพื้นที่จงัหวดัมหาสารคาม ผลการวจิยัพบวา่ แนวทางการพฒันาประสิทธิผล
ของวสิาหกิจชุมชนในเขตพื้นที่จงัหวดัมหาสารคาม คือ การพฒันาศกัยภาพการผลิตและยกระดบั
มาตรฐานคุณภาพผลิตภณัฑสู่์ระดบัประเทศและระดบัสากล ขยายช่องทางการจดัจ าหน่าย ขยายพฒันา
เครือข่ายทางธุรกิจเพือ่ส่งเสริมการกระจายสินคา้    

  2.2 ความรู้ในการด าเนินกิจการวสิาหกิจ ุม นของประธานวิสาหกิจ ุม น   
   ประธานวสิาหกิจชุมชนมีความรู้ในมีความรู้ในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการผลิต  
การส่งเสริมการขาย การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการผา่นส่ือ การใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการท าตลาดออนไลน์ และมีความรู้ในการจดัท าบญัชีดว้ยคอมพวิเตอร์โดยใช้
โปรแกรมท าบญัชีส าเร็จรูป อยูใ่นระดบันอ้ย  ดงันั้นหน่วยงานที่รับผดิชอบดา้นการท าบญัชี ควรเขา้ไป
ติดตาม และใหค้  าแนะน าแก่กลุ่ม แต่จากทีไ่ดท้  างานในพื้นที่ พบวา่ ทางส านกังานตรวจบญัชีและสหกรณ์
จงัหวดั  มีความพร้อมในการเขา้ใหค้  าปรึกษาแก่วสิาหกิจชุมชน แต่ทั้งน้ีวสิาหกิจชุมชนตอ้งมีความพร้อม
ทั้งบุคลากรและเคร่ืองคอมพวิเตอร์ส าหรับการจดัการขอ้มูลต่างๆ ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป และประสาน

ทางส านกังานดงักล่าวใหเ้ขา้ไปใหค้ าแนะน า จากงานวจิยัของธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร และอุทิศ 
สงัขรัตน์  (2556, น. 54) ที่ไดศึ้กษาถึงแนวทางการพฒันาการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชนในเขตลุ่มน ้ า
ทะเลสาบสงขลา จงัหวดัสงขลา พบวา่ วสิาหกิจชุมชนในเขตลุ่มน ้ าทะเลสาบสงขลา จงัหวดัสงขลา มี
ปัญหาดา้นบญัชีและการเงินและการคิดตน้ทุนสินคา้ระบบโปรแกรมทางดา้นบญัชีที่ใชค้อมพวิเตอร์ 
ในการช่วยท างาน  ควรมีการตรวจบญัชีจากภาครัฐอยูเ่สมอ เพือ่ให้วสิาหกิจชุมชนทุกแห่งไดจ้ดัท าบญัชี
รายรับ-รายจ่าย และสามารถบริหารงานการเงินไดต้ามความเป็นจริง และจะท าใหส้ามารถค านวณรายรับ 
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-รายจ่าย และตน้ทุนการผลิตที่แทจ้ริงไดต่้อไป  
   ความรู้ดา้นการบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชน  ไดแ้ก่ การจดัท ากฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบั
กลุ่มที่เหมาะสมกบัสถานการณ์กลุ่มในปัจจุบนั การก าหนดบทบาทหนา้ที่ของคณะกรรมการกลุ่ม การจดั
โครงสร้างของกลุ่ม ทีมี่ความรู้อยูใ่นระดบัมาก  แต่จากการติดตามการท างานของวสิาหกิจชุมชนในเวที
ประกวดวสิาหกิจชุมชนหรือแม่บา้น (กลุ่มแม่บา้นเป็นกลุ่มเดียวกนักบัวสิาหกิจชุมชน) พบวา่ วสิาหกิจ
ชุมชนส่วนใหญ่ขาดการจดัการขอ้มูลในส่วนการก าหนดโครงสร้างคณะกรรมการ กฎ กติกา ระเบียบ 
และขอ้บงัคบักลุ่ม บทบาทหนา้ทีข่องคณะกรรมการ และการท าบญัชี การท าขอ้มูลดงักล่าวยงัไม่สมบูรณ์ 
กล่าวคือ บางแห่งขอ้มูลไม่เป็นปัจจุบนั บางแห่งไม่ตรงกบัการปฏิบติัจริง บางแห่งไม่มีการท าเลย ดงันั้น
เจา้หนา้ที่ผูรั้บผดิชอบงานวสิาหกิจชุมชนจึงควรเขา้ไปดูแลและเป็นพีเ่ล้ียงใหค้  าปรึกษาในการจดัท าและ
ปรับปรุงขอ้มูลใหแ้ก่กลุ่ม และในประเด็นที่ไม่เจา้หนา้ที่ไม่สามารถด าเนินการเองได ้ใหเ้ป็นผูป้ระสาน
ไปยงัหน่วยงานที่เขา้เก่ียวขอ้งเป็นผูใ้หค้  าแนะน าแก่วสิาหกิจชุมชนนั้นๆ  
   ความรู้เก่ียวกบัพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548  ค าถามที่ตอบผดิมาก
สุด คือ (1) การยืน่ต่อทะเบียนวสิาหกิจชุมชน  รองลงมาคอื (2) หลกัฐานที่ใชใ้นการต่อทะเบียน (3) 
คุณสมบติัของวสิาหกิจชุมชน (5) บทบาทหนา้ที่ของนายทะเบียน (6) การยืน่ขอมาตรฐาน อย. (7) 
สถานที่ส าหรับการขอยืน่จดและต่อทะเบียนวสิาหกิจชุมชน ตามล าดบั จากทั้ง 7 ประเด็น ซ่ึงเป็นประเด็น
ที่เก่ียวกบัการจดทะเบียน คุณสมบติัของวสิาหกิจชุมชน และเร่ืองนายทะเบียน ซ่ึงเป็นเร่ืองใกลต้วั 
ของวสิาหกิจชุมชนที่ตอ้งรู้เพือ่การประสานงานและการด าเนินการต่อทะเบียน แต่ประธานตอบค าถาม 
ในขอ้ดงักล่าวไดน้อ้ยมาก   

  2.3 ความรู้ที่ประธานและสมา ิกวิสาหกิจ ุม นต้องการเรียนรู้เ ิ่มเติม  
   ความรู้ที่ประธานและสมาชิกวสิาหกิจชุมชนตอ้งการเรียนรู้เพิม่เติม ไดแ้ก่ ช่องทางการ
ขอรับการสนบัสนุนดา้นองคค์วามรู้ ทุน ปัจจยัการผลิตจากหน่วยงาน ภาคเอกชน และสถาบนัการศึกษา
ในล าดบัสูงสุด รองลงมาคือ การเพิม่มูลค่าสินคา้ การเพิม่มูลค่าสินคา้ และทกัษะในการผลิตสินคา้และ
บริการใหไ้ดคุ้ณภาพ ตามล าดบั จากงานวจิยัของกษมาพร พวงประยงค ์(2556:117) กล่าววา่ ปัจจยัการ
สนบัสนุนจากภายนอกก่อใหเ้กิดการพฒันาวสิาหกิจชุมชนสู่ความย ัง่ยนื   

 2.4 แหล งความรู้ 
  แหล่งความรู้ของประธานและเจา้หนา้ที่ ส่วนใหญ่เรียนรู้จากนกัวชิาการส่งเสริม
การเกษตร/เกษตรอ าเภอ การอบรม และการประชุม การศึกษาดูงาน งานมหกรรมสินคา้ และอินเตอร์เนต
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มากสุด ซ่ึงสอดคลอ้งบุญธรรม จิตอนนัต ์(2540, น.6) กล่าววา่ การส่งเสริมการเรียนรู้แบบกลุ่ม จากกลุ่ม
บุคคลที่มาประชุม สมัมนา หรือชมการสาธิต มกัจะมีความสนใจและประสบการณ์คลา้ยๆ กนั จึงสามารถ
แลกเปล่ียนข่าวสารและความรู้ต่างๆ ไดดี้ อีกทั้งประธานวสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีอายเุฉล่ีย 50 ปี  
การถ่ายทอดความรู้ที่เหมาะสมกบัวยัก็ควรเป็นกิจกรรมการศึกษาดูงาน และการฝึกปฏิบตัิจริง และ
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลแหล่งเรียนรู้ของอมรรัตน์  จนัทวงค ์ ที่เขียนไวใ้นเวบ็ไซต์
www.gotoknow.org/posts/39420 กล่าวไวว้า่ การหาแหล่งความรู้ในชุมชน เช่น ผูรู้้ ผูช้  านาญในอาชีพ
ต่างๆ หอ้งสมุด สมาคม สถานที่ราชการ ฯลฯ ซ่ึงแหล่งความรู้เหล่าน้ีจะเป็นแหล่งส าคญัในการคน้ควา้ 
หรือการหาเพือ่นร่วมเรียน เพือ่แลกเปล่ียนความรู้กนั หรือการเรียนรู้จากการฝึกและปฏิบตัิ  
ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดความรู้และประสบการณ์          
 2.5  ความ ึง อใจของประธานวสิาหกิจ ุม นในการด าเนินงานวิสาหกิจ ุม น  
  ความพงึพอใจของประธานวสิาหกิจชุมชนในการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน ในภาพรวม 
อยูใ่นระดบัมาก ทั้งดา้นการด าเนินงานและดา้นการส่งเสริมและสนบัสนุนของภาครัฐ ดว้ยวสิาหกิจ
ชุมชนมี พ.ร.บ. ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ก ากบัดูแล ซ่ึงสอดคลอ้งกบัที่กรมส่งเสริมการเกษตร 
(2559) กล่าวไวว้า่ วสิาหกิจชุมชนเกิดจากการรวมตวักนัของเกษตรกรในการประกอบธุรกิจในระดบั
ชุมชน มีความมัน่คง ไดรั้บการรับรองตามกฎหมาย การจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนเพือ่จดัระเบียบใหเ้กิด
ล าดบัก่อนหลงั ท าใหภ้าครัฐด าเนินการส่งเสริมความรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การพฒันาความสามารถในการ
จดัการ ตรงตามความตอ้งการที่แทจ้ริง วิสาหกิจชุมชนที่ยืน่ขอจดทะเบียนไดรั้บการพฒันาเป็น
ผูป้ระกอบการที่พฒันาและใชป้ระโยชน์จากศกัยภาพของทุนชุมชนและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน รวมทั้งการ
พฒันาความรู้ ความเขา้ใจในการเขา้ถึงแหล่งทุน  ดงันั้นวสิาหกิจชุมชนจึงมีความพงึพอใจที่เกิดจาก
แรงจูงใจจากความตอ้งการของกลุ่มและเกิดจากปัจจบัจูงใจและปัจจยัค  ้าจุนจากภาครัฐ ตามทฤษฎี  
Herzberg’s Two  Factor  Theory ที่  Frederick K. Herzberg and  Others  กล่าวไว ้ 

 2.6  ความคดิเห็นของเจ้าหน้าที่ต อกระบวนการส งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจ ุม น 
ของกรมส งเสริมการเกษตร  
  จากการวจิยั พบวา่ เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมาก เพราะงานวสิาหกิจชุมชน 
มีกระบวนการพฒันาและกลไกการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนที่ชดัเจน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ขอ้มูลกรมส่งเสริมการเกษตร (2559) กล่าวไวว้า่เม่ือวสิาหกิจชุมชนไดรั้บการจดทะเบียน แนวทางปฏิบติั
ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน ประกอบดว้ย 6 ขั้นตอนดงัน้ี 1) การประเมินศกัยภาพ
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วสิาหกิจชุมชน 2) การเรียนรู้จากภายนอก 3) การจดัท าแผนพฒันาวสิาหกิจชุมชน  4) การสนบัสนุน
แผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน  5) การติดตามผลการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน และ 6) การประเมิน
ศกัยภาพอยา่งต่อเน่ือง อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง อีกทั้งมีระบบสารสนเทศวสิาหกิจชุมชนที่สมบูรณ์ ซ่ึงมี
ขอ้มูลการจดทะเบียนวสิาหกิจชุมชน จึงสะดวกต่อการน าไปใชใ้นการวางแผนพฒันา ขอ้มูลสินคา้เด่น
และเป็นแหล่งประชาสมัพนัธสิ์นคา้เด่นที่เจา้หน้าที่สามารถอบัโหลดขอ้มูลสินคา้ลงในระบบสารสนเทศ
ไดด้ว้ยตนเอง มีขอ้มูลวสิาหกิจชุมชนดีเด่น ที่สามารถเขา้ไปศึกษาคน้ควา้ถึงจุดเด่นของแต่ละแห่ง และมี
ขอ้มูลพืน้ฐานเพือ่เป็นขอ้มูลประกอบในการไปศึกษาดูงาน 
 2.7 ปัญหาของประธานวิสาหกิจ ุม นในการด าเนินกิจการวสิาหกิจ ุม น  
  ปัญหาของประธานวสิาหกิจชุมชนในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน มีอยูใ่นระดบั
มาก คือ การท าบญัชีและการขาดความรู้ดา้นการออกแบบผลิตภณัฑแ์ละพฒันาบรรจุภณัฑ ์ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบั ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร และอุทิศ สงัขรัตน์  (2556:54) ที่กล่าวไวว้า่ ปัญหาดา้นบญัชีและ
การเงิน ผูป้ระกอบการไม่มีระบบบญัชีที่ดีท  าใหไ้ม่สามารถค านวณตน้ทุนการผลิตที่แทจ้ริงได ้การตั้ง
ราคาขายจึงเกิดจากการประมาณการณ์ และการใชป้ระสบการณ์ ส่วนการเงิน เช่น การขาดกระแสเงินสด 
เพราะขายสินคา้เป็นเงินเช่ือ และการขาดเงินทุนเพือ่การขยายกิจการ ปัญหาดา้นการออกแบบผลิตภณัฑ ์
วสิาหกิจชุมชน มีการออกแบบผลิตภณัฑข์องตนเอง รวมไปถึงบรรจุภณัฑย์งัไม่ดีเท่าที่ควร ซ่ึงวสิาหกิจ
ชุมชนต่างๆ มีความจ าเป็นอยา่งยิง่ที่จะตอ้งพฒันาการออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑด์ว้ยตนเอง  
โดยใชว้สัดุหรือวตัถุดิบที่หาไดจ้ากทอ้งถ่ินหรือสัง่ผลิตจากโรงงานอุตสาหกรรมไดใ้นราคาไม่สูงมาก   

 2.8 ข้อเสนอแนะ 

   2.8.1 ข้อเสนอแนะของประธานวิสาหกิจชุมชนต่อการส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนิน
กิจการของวสิาหกิจชุมชน ไดแ้ก่ การส่งเสริมและสนบัสนุนเทคโนโลยสีมยัใหม่ ไดแ้ก่ การผลิต การแปร
รูป การท าบรรจุภณัฑส์มยัใหม่  หลกัสูตรเคหะกิจ  การท าการตลาด  การจดังานมหกรรมสินคา้ในระดบั
จงัหวดั ระดบัภาค ระดบัประเทศ ทกัษะการบริหารจดัการกลุ่ม การจดัการขอ้มูลของกลุ่ม   จากงานวจิยั
ของกษมาพร พวงประยงค ์(2556:117) กล่าวไวว้า่ ปัจจยัที่มีผลต่อแนวทางการพฒันาวสิาหกิจชุมชน 
พบวา่ ปัจจยัการสนบัสนุนจากภายนอก ปัจจยัภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และปัจจยัการบริหารองคก์รสามารถ
ท านายแนวทางการพฒันาวสิาหกิจชุมชนไดถึ้งร้อยละ 76.70  และซ่ึงสอดคลอ้งกบั ธงพล พรหมสาขา  
ณ สกลนคร และอุทิศ สงัขรัตน์  (2556: น. 54) พบวา่ แนวทางพฒันาการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน
ในเขตลุ่มน ้ าทะเลสาบสงขลา มีดงัน้ี (1) แนวทางการพฒันาดา้นการตลาด หน่วยงานภาครัฐจะตอ้งจดัหา
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สถานที่แสดงสินคา้อยา่งถาวรส าหรับวสิาหกิจชุมชนประจ าจงัหวดั (2) การพฒันาดา้นระบบบญัชีการเงิน 
หน่วยงานภาครัฐควรมีการตรวจบญัชีจากภาครัฐอยูเ่สมอ เพือ่ใหว้สิาหกิจชุมชนทุกแห่งไดจ้ดัท าบญัชี
รายรับ-รายจ่าย และสามารถบริหารงานการเงินไดต้ามความเป็นจริง และจะท าใหส้ามารถค านวณรายรับ 
-รายจ่าย และตน้ทุนการผลิตที่แทจ้ริงไดต่้อไป (3) การพฒันาดา้นการออกแบบผลิตภณัฑ ์การพฒันาดา้น
น้ีตอ้งอาศยัหน่วยงานภาครัฐ โดยเฉพาะส านกังานเกษตรจงัหวดัจะตอ้งเป็นผูป้ระสานงานกบั
สถาบนัการศึกษา เพือ่ใหส้ถาบนัการศึกษามาเป็นผูช่้วยออกแบบผลิตภณัฑใ์หว้สิาหกิจชุมชน และให้
ค  าปรึกษาโดยไม่คิดค่าใชจ่้าย ซ่ึงจะท าใหว้สิาหกิจชุมชนสามารถพฒันาตนเองในดา้นน้ีไดต่้อไป (4) การ
พฒันาดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ เช่น การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การตลาด การโฆษณาและ
ประชาสมัพนัธสิ์นคา้ โดยผา่นส่ือออนไลน์ต่างๆ เช่น เวบ็ไซตข์องหน่วยงานราชการ หรือการสร้าง
เวบ็ไซตเ์พือ่ประชาสมัพนัธสิ์นคา้และเพือ่การจ าหน่ายสินคา้ดว้ยตนเอง  
   2.8.2 ข้อเสนอแนะของเจ้าหน้าที่ กรมส่งเสริมการเกษตรควรจดัหน่วยงานส่วนกลาง
อบรมใหค้วามรู้และเพิม่ทกัษะการท างานวสิาหกิจชุมชนแก่เจา้หนา้ที่อยา่งต่อเน่ือง จากงานวจิยั พบวา่ 
ร้อยละ 70.1 อยูใ่นช่วง 1-5 ปี ถือวา่นอ้ยส าหรับองคค์วามรู้ในการพฒันาวสิาหกิจชุมชน 

  2.9 แนวทางการส งเสริมและ ัฒนาวสิาหกิจ ุม น  
   จากการวจิยัสามารถสรุปเป็นแนวทางการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนในพื้นที่
รับผดิชอบของส านกังานส่งเสริมและพฒันาการเกษตรที่ 5 รายละเอียดตามภาพที่ 5
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ภาพที่ 5.2 แนวทางการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนในพื้นที่รับผดิชอบของส านกังานส่งเสริมและพฒันาการเกษตรที่ 5  

การ ัฒนา 
วิสาหกิจ ุม น โดย 

เพือ่ 

* มีรายได้ 

*  ึ่ง าตนเอง 

* เข้มแข็ง 

ด้านศักยภา  
วิสาหกิจ ุม น 

ด้านการผลิต 

ด้านการตลาด 

ด้านการจัดการทุน วัตถุดิบ 

ด้านการบริหาร 
จัดการกลุ ม 

- สร้างความรู้ความเข้าใจแก นายทะเบียน เจ้าหน้าที่และ หน วยงานภาค ี
- สนับสนุนทักษะและองค์ความรู้แก เจ้าหน้าที่และสมา ิกวสิาหกิจ ุม น 
- ก าหนดระบบการตดิตาม เยี่ยมเยียนให้ค าแนะน า 
- เ ่ือมโยงภาคเอก นกับภาคสถาบันการศึกษาเข้าสู  การ ส งเสริม วส . 

- ทบทวนบทบาทหน้าที่ตนเอง  
- ก าหนดแผนตดิตามเยี่ยมเยยีนให้ค าแนะน าอย างต อเน่ือง 
- คดักรองกลุ มก อนรับจดทะเบียนคร้ัง  
- เป็น ีเ่ลีย้งในการประเมินศักยภา วสิาหกิจ ุม นทุกปี 

- ก าหนดแผนตดิตามเยี่ยมเยยีนให้ค าแนะน า    
  อย าง ต อเน่ือง  
- ประสานงานกับอ าเภอต้องรวดเร็ว  ัดเจน 
- จดัประ ุม ้ีแจงแก เจ้าหน้าที่อ าเภอทุกปี 

- ต้องทราบบทบาทหน้าที่ของตนเอง   
- ปฏิบัติตามระเบียบของ วส  .   
- สร้างปฏิสัม นัธ์กับบุคคลภายนอก 
- ยึดหลักความ อเ ยีง 
- ยึดหลักการมีส วนร วม  
- สร้างทายาทรุ นใหม    
 - วเิคราะห์ศักยภา กลุ มทุกปี   
- มีแผน ฒันากิจการวสิาหกิจ ุม น 
- ประกอบกิจการมากกว า 1 กิจกรรม   

- สนับสนุนเงนิทุนดอกเบีย้ต า่     - สนับสนุนเทคโนโลยีการผลิต การ ฒันาบรรจุภณัฑ์การแปรรูปใหม ๆ 
- สนับสนุน  องทางการตลาด      - สนับสนุนปัจจยัการผลิตที่ทันสมัย  - ส งเสริมด้านบัญ ี  
 - สนับสนุนการศึกษาดูงาน           - ก าหนดมาตรการส งเสริมวสิาหกิจ ุม นตั้งแต ระดับบนสู ระดับล าง   
– ก าแผนการประ ุมตั้งแต ระดับบนถึงระดับล าง      
- สนับสนุนโครงการที่เป็นรูปธรรมเห็นผลสัมฤทธ์ิ ัดเจนและกระจายอย างทัว่ถึง 

 - สนับสนุนองค์ความรู้ นวตักรรมและ 
เทคโนโลยีใหม ๆสู  วส . 
 - ขยายผลงานวจิยัสู  วส . 
- สนับสนุน  องทางการตลาด 
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 จากภา ที่ 5 แนวทางการส งเสริมและ ัฒนาวสิาหกิจ ุม นใน ื้นทีรั่บผิด อบของส านักงานส งเสริม
และ ัฒนาการเกษตรที่ 5 มีดังนี้  
  1. การ ัฒนาวสิาหกิจ ุม นต้องค าถึงปัจจัย 5 ด้าน คือ ดา้นการด าเนินงาน ดา้นการบริหาร
จดัการ ดา้นการผลิต ดา้นการตลาด ดา้นการมีปฏสิมัพนัธก์บับุคคลภายนอก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ณรงค ์
เพช็รประเสร็ฐ (2542,น. 124-138,177-181) ปัจจยัแห่งความส าเร็จและความลม้เหลว 9 ประการ ไดแ้ก่  1) ปัจจยั
ดา้นการเงินหรือเงินทุน 2) ปัจจยัดา้นการตลาด 3) ปัจจยัดา้นการผลิต 4) ปัจจยัดา้นบริหารและจดัการ 5) ปัจจยั
ดา้นผูน้ า 6) ปัจจยัดา้นแรงงาน 7) ปัจจยัการมีส่วนร่วมของสมาชิก 8) ปัจจยัเก่ียวกบัระเบียบขอ้บงัคบัขององคก์ร 
9) ปฏิสมัพนัธก์บัภายนอก 
  2. กลไกขับเคล่ือนการ ัฒนาวสิาหกิจ ุม น 
      2.1 กรมส งเสริมการเกษตร สร้างความรู้ความเขา้ใจแก่นายทะเบียน  เจา้หนา้ที่ หน่วยงาน
ภาคีสนบัสนุนทกัษะและองคค์วามรู้แก่เจา้หนา้ทีแ่ละสมาชิกวสิาหกิจชุมชน ก าหนดระบบการติดตาม เยีย่มเยยีน
ใหค้  าแนะน าเช่ือมโยงภาคเอกชน ภาคสถาบนัการศึกษาเขา้สู่การส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน และยกระดบั 
วสิาหกิจชุมชนสู่นิติบุคคล 
      2.2 ส านักงานเกษตรจังหวัด ก าหนดแผนติดตามเยีย่มเยยีนใหค้  าแนะน าอยา่งต่อเน่ือง 
ประสานงานกบัอ าเภอตอ้งรวดเร็ว ชดัเจน และจดัประชุมช้ีแจงแก่เจา้หนา้ที่อ  าเภอทุกปี  
      2.3 ส านักงานเกษตรอ าเภอ/นายทะเบียน/เจ้าหน้าที่ส งเสริมการเกษตรที่รับงาน 
วิสาหกิจ ุม น  ควรทบทวนบทบาทหนา้ที่ตนเอง ก าหนดแผนติดตามเยีย่มเยยีนใหค้  าแนะน าอยา่งต่อเน่ือง และ
คดักรองวสิาหกิจชุมชนก่อนรับจดทะเบียนทุกคร้ัง เป็นพี่เล้ียงในการประเมินศกัยภาพวิสาหกิจชุมชนทุกปี  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร และอุทิศ สงัขรัตน์  (2556: น. 57) กล่าวไวว้า่ 
ภาครัฐควรมีการประเมินสถานะของวสิาหกิจชุมชนทุกปีเพือ่ส่งเสริมใหว้สิาหกิจชุมชนที่สามารถด าเนินการ
ธุรกิจไดใ้หก้า้วหนา้ยิง่ขึ้น และใหก้ารช่วยเหลือวิสาหกิจชุมชนที่ประสบปัญหาทั้งดา้นงบประมาณ ความรู้ 
ในการจดัการ รวมไปถึงเงินทุน และสอดคลอ้งกบั สจัจา บรรจงสิริ (2554 : น. 188) กล่าวไวว้า่  แนวทางการ
พฒันาวสิาหกิจชุมชนแบบวฏัจกัรการพฒันาวสิาหกิจชุมชนเป็นแบบการพฒันาที่ไม่มีที่ส้ินสุด เร่ิมจากการ
ส ารวจพื้นที่ การก าหนดเป้าหมายและตวัช้ีวดั การประเมินวสิาหกิจชุมชนก่อนเร่ิมด าเนินการพฒันา การจดัท า
ยทุธศาสตร์พฒันา การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การจดัท าแผนปฏิบตัิการ การติดตามผลการด าเนินงาน และการ
ประเมินผลภายหลงัการพฒันา 
      2.4  หน วยงานภาค ี  ควรสนบัสนุนเงินทุนดอกเบี้ยต  ่า เทคโนโลยกีารผลิต การพฒันาบรรจุ
ภณัฑก์ารแปรรูปใหม่ๆ ช่องทางการตลาด ปัจจยัการผลิตที่ทนัสมยั ก าหนดมาตรการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน
ตั้งแต่ระดบับนสู่ระดบัล่าง ก าหนดแผนการประชุมตั้งแต่ระดบับนถึงระดบัล่าง สนบัสนุนโครงการ 
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ที่เป็นรูปธรรมเห็นผลสมัฤทธ์ิชดัเจนและกระจายอยา่งทัว่ถึง ส่งเสริมการศึกษาดูงาน ส่งเสริมการท าบญัชี  
การเพิม่มูลค่า ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสุกญัญา อธิปอนนัต ์และคณะ (2550, น.61) ศึกษาถึงปัจจยัที่มีผลต่อการพฒันา
วสิาหกิจชุมชนเพือ่การพึ่งตนเอง และพบวา่ปัจจยัที่มีผลต่อการพฒันาวสิาหกิจชุมชนเพือ่การพึ่งตนเอง  
ขึ้นอยูก่บัปัจจยัภายนอกชุมชน ไดแ้ก่ ภาครัฐ ระบบเสริมหนุน เครือข่ายภาคีและสอดคลอ้งกบังานวจิยั 
ของธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร และอุทิศ สงัขรัตน์  (2556: น. 57) กล่าวไวว้า่ ภาครัฐควรใหก้ารช่วยเหลือ
เงินทุนโดยใหก้ารสนบัสนุนเงินกูด้อกเบี้ยต  ่าในระยะเวลาที่เหมาะสมกบัสภาพของวสิาหกิจชุมชนนั้นๆ 
      2.5  เอก น/สถาบันการศึกษา สนบัสนุนองคค์วามรู้ นวตักรรมและเทคโนโลยใีหม่ๆ  
สู่วสิาหกิจชุมชน ขยายผลงานวจิยัสู่วสิาหกิจชุมชน และสนบัสนุนช่องทางการตลาด  
      2.6 สมา ิกวิสาหกิจ ุม น ควรทราบบทบาทหนา้ที่ของตนเอง  ปฏิบตัิตามแนวทาง 
การด าเนินงานของกิจการวสิาหกิจชุมชนอยา่งเคร่งครัด ยดึหลกัพอเพยีงในการท ากิจการ ควรสร้างปฏิสมัพนัธ ์
กบับุคคลภายนอกเพือ่แลกเปล่ียนองคค์วามรู้ดา้นวตัถุดิบ  การผลิต การแปรรูป และการตลาด มีส่วนร่วมในการ
ท ากิจการ สร้างทายาทรุ่นใหม่  มีการจดัการทุน และวตัถุดิบที่เหมาะสม วเิคราะห์ศกัยภาพกลุ่มและจดัท า
แผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน และควรประกอบกิจการมากกวา่ 1 กิจกรรม   
              

3. ข้อเสนอแนะ 

 
 3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลงานวิจัยไปใ ้ 

       3.1.1 ข้อเสนอแนะต่อวิสาหกิจชุมชน 
          1) จากการทดสอบความรู้เร่ือง พ.ร.บ. ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 พบวา่ ประธาน 
วสิาหกิจชุมชนตอบค าถามเก่ียวกบัคุณสมบติัวสิาหกิจชุมชน ไดแ้ก่เร่ืองของการประกอบกิจการ จ านวนสมาชิก 
ในการรวมกลุ่มเป็นวสิาหกิจชุมชน ตอบถูกในอนัดบัที่ 15,13,12 และ 10 ดงันั้น สมาชิกวสิาหกิจชุมชนตอ้งทราบ
บทบาทหนา้ที่และคุณสมบติัของการด าเนินกิจการในรูปแบบวสิาหกิจชุมชน ซ่ึงตอ้งด าเนินกิจการที่เกิดจาก 
คนในชุมชนมารวมตวักนัตั้งแต่ 7 คน ขึ้นไป  มารวมตวักนัท ากิจการโดยใชทุ้น ภูมิปัญญาและทรัพยากรในชุมชน 
สมาชิกทุกคนตอ้งมีการร่วมคิดร่วมท า ร่วมวางแผนและร่วมรับผลประโยชน์จากการท ากิจการ มีการด าเนินกิจการ
อยา่งต่อเน่ือง ไม่ใช่เป็นการท ากิจการที่มีเจา้ของเพยีงคนเดียว หรือมีการจา้งคนในชุมชนมาท างานเป็นรายวนัๆ  
ไป และวสิาหกิจชุมชนควรยดึหลกัความพอเพยีงและการพึ่งตนเองในการท ากิจการ เพือ่ใหส้มาชิกเกิดรายได ้ 
กลุ่มเขม็แขง็และพึ่งพาตนเองได ้และตอ้งปฏิบติัตามหนา้ที่ของวสิาหกิจชุมชน คือ ต่อทะเบียนและประเมินศกัยภาพ  
เพือ่น าผลการประเมินศกัยภาพไปใชก้ าหนดเป็นแผนพฒันากลุ่ม  ส าหรับขั้นตอนการประเมิน ตามขั้นตอน 
การประเมินของกรมส่งเสริมการเกษตรที่ก  าหนดใหเ้จา้หนา้ที่เป็นพีเ่ล้ียงในการประเมินศกัยภาพ แต่จากการ 
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ร่วมสงัเกตการณ์การประชุมคณะกรรมการประสานงานวสิาหกิจชุมชนระดบัเขต พบวา่ คณะกรรมการดงักล่าว
เสนอใหแ้ต่งตั้งทีมต าบลเป็นคณะท างานในการประเมินศกัยภาพวสิาหกิจชุมชน  
          2) วสิาหกิจชุมชน ส่วนใหญ่มีปัญหาเร่ืองตน้ทุนการผลิตสูง ดงันั้นวธีิการแกปั้ญหาโดยเบื้องตน้  
คือ วสิาหกิจชุมชนควรใชว้ตัถุดิบ/ทรัพยากรที่มีอยูใ่นชุมชนเป็นหลกั หรือควรผลิตเอง หรือรับซ้ือจากเกษตรกร 
ที่ผลิตในชุมชน เพือ่ลดค่าใชจ่้ายเร่ืองการขนส่ง และควรจดัท าแผนการใชว้ตัถุดิบ ก าลงัการผลิตวตัถุดิบในชุมชน
ของแต่ละเดือน เพือ่วางแผนการผลิต การใชว้ตัถุดิบ การกกัทุนวตัถุดิบ เพือ่ป้องการการขาดวตัถุดิบในการผลิต และ
ป้องกนัตน้ทุนทีอ่าจจะเพิม่ขึ้นในช่วงที่วตัถุดิบขาดตลาด เช่นช่วงเกิดภยัพบิติั เป็นตน้ 
          3) วสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีปัญหาในเร่ืองของการใชเ้ทคโนโลยใีนการผลิต แปรรูป การตลาด
และการประชาสมัพนัธ ์ดงันั้นกลุ่มควรมีการบรรจุแผนการรับสมาชิกเพิม่ และควรเป็นสมาชิกที่มีอายไุม่เกิน 30 ปี 
เพราะเป็นช่วงอายทุี่มีความสามารถในการเรียนรู้และการพฒันาวสิาหกิจชุมชนมากกวา่อายชุ่วงอ่ืนๆ และช่วงอายุ
ดงักล่าวสามารถใชโ้ทรศพัท ์Smart phone หรือคอมพวิเตอร์ในการท าการประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการของ
วสิาหกิจชุมชน รวมถึงการท าตลาดออนไลน์ดว้ย 
          4) วสิาหกิจชุมชน ส่วนใหญ่มีการด าเนินกิจการไม่ต่อเน่ือง พึ่งพาตนเองนอ้ย  ดงันั้น 
วสิาหกิจชุมชนควรประกอบกิจการที่มากกวา่ 1 กิจการ และแต่ละกิจการตอ้งเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั เพือ่ความมัน่คง
และย ัง่ยนื  
       3.1.2 ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้อง 
                             1) จากงานวจิยัวสิาหกิจชุมชนเสนอแนะใหภ้าครัฐมีการติดตาม เยีย่มเยยีนกลุ่มอยา่งต่อเน่ือง 
ดงันั้นนายทะเบียนหรือผูรั้บผดิชอบงานวสิาหกิจชุมชน ควรบรรจุแผนการติดตามวสิาหกิจชุมชนในแผนปฏิบติังาน 
ทุกเดือน เพือ่ติดตามความกา้วหนา้การด าเนินงานตามแผนพฒันากิจการของกลุ่ม รับทราบปัญหา/อุปสรรคในการ
ด าเนินงานของกลุ่ม และเก็บรวบรวมขอ้มูลทุกกลุ่มเพือ่ใชใ้นการน าเสนอในเวทีประชุมคณะกรรมการส่งเสริม
วสิาหกิจชุมชน เพือ่รับทราบและหาแนวทางแกไ้ข/พฒันาแก่วสิาหกิจชุมชนต่อไป ทั้งน้ีผูบ้ริหารทุกระดบั 
ควรใหค้วามส าคญักบัการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนของเจา้หนา้ที่ในพื้นที่ 
           2) เจา้หนา้ที่ควรติดตาม ก ากบัและเป็นพีเ่ล้ียงแก่วสิาหกิจชุมชนในการประเมินศกัยภาพกลุ่ม  
ซ่ึงตอ้งด าเนินการทุกปี และหน่วยงานภาคีที่มีบทบาทหนา้ที่เก่ียวขอ้งโดยตรงกบักิจการของวสิาหกิจชุมชนนั้นๆ 
ควรเขา้ร่วมเป็นพี่เล้ียงในการประเมินศกัยภาพวิสาหกิจชุมชนเช่นกนั 
                 3) กรมส่งเสริมการเกษตร ควรสนบัสนุนส่งเสริมงบประมาณในการจดัประชุมคณะกรรมการ
ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนทั้งในระดบัจงัหวดัและระดบัอ าเภอ เพราะคณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนเป็นกลไก
หลกัในการขบัเคล่ือนการพฒันาวสิาหกิจชุมชน อยา่งนอ้ยปี ละ 2 คร้ัง คร้ังที่ 1 เพือ่การรับทราบขอ้มูล สถานการณ์ 
และแนวทางการส่งเสริม สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน คร้ังที่ 2 เพือ่ติดตามความกา้วหนา้ของการพฒันาวสิาหกิจชุมชน 
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เพือ่ใชก้ลไกการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนใหเ้กิดประสิทธิภาพ ที่สามารถขบัเคล่ือนวสิาหกิจชุมชน 
จากระดบัอ าเภอ สู่ระดบัจงัหวดั ระดบัเขต และระดบักรม 
                 4) กรมส่งเสริมการเกษตร ควรมีกระบวนการสร้างความรู้ความเขา้ใจแก่นายทะเบียน เจา้หนา้ที่ 
สมาชิกวสิาหกิจชุมชน และหน่วยงานภาคี ถึงกระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน และ พ.ร.บ.
ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 
                 5) กรมส่งเสริมการเกษตร ควรอบรมใหค้วามรู้แก่เจา้หนา้ที่และสมาชิกวสิาหกิจชุมชนในเร่ือง
การตลาด  การวเิคราะห์ตน้ทุน การท าบญัชีและการเงิน  การผลิตดว้ยเทคโนโลยหีรือนวตักรรมสมยัใหม่ การใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ  การออกแบบผลิตภณัฑ ์ 
                 6) หน่วยงานภาคีที่เก่ียวขอ้งหรือเป็นคณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน ควรน าผลการวจิยั 
ในคร้ังน้ีไปใชใ้นการพฒันาวสิาหกิจชุมชนในพื้นที่ 7 จงัหวดัภาคใตต้อนล่าง เพือ่ให้เกิดการพฒันาที่ตรงกบัความ
ตอ้งการของวสิาหกิจชุมชน และในส่วนที่เป็นองคค์วามรู้ควรให้เจา้หนา้ที่ผูรั้บงานวสิาหกิจชุมชนของส านกังาน
เกษตรเขา้ร่วมรับองคค์วามรู้ดว้ย เพือ่จะไดเ้ป็นพีเ่ล่ียงในพื้นที่แก่การด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน จากการวจิยั 
จะเห็นไดว้า่องคค์วามรู้ที่ตอ้งการอยา่งมาก คือ การด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน การบริหารจดัการกลุ่ม มาตรฐาน
สินคา้ การท าบญัชี  การท าการตลาดและตลาดออนไลน์ เทคโนโลยกีารผลิต การพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ์
ใหม่ๆ เป็นตน้  
                 7) การด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน จะมี 3 ภาคส่วนที่เก่ียวขอ้ง คือ วสิาหกิจชุมชน  
นายทะเบียน/เจา้หนา้ที่ และคณะกรรมกรส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนทั้งในระดบัประเทศ ระดบัเขต ระดบัจงัหวดั และ
ระดบัอ าเภอ เพือ่ใหว้สิาหกิจชุมชนเกิดการพฒันา จึงควรพฒันาในทุกภาคส่วนที่เก่ียวขอ้งใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัวสิาหกิจชุมชน และบทบาทหนา้ที่ของตนเองในการส่งเสริมและสนบัสนุนการด าเนินงาน 
ของวสิาหกิจชุมชน 
                 8) ภาครัฐควรสนบัสนุนส่งเสริมการศึกษาดูงานที่เป็นระบบ คือ มีระบบการจดัการองคค์วามรู้
และการขยายผลองคค์วามรู้หลงัจากการศึกษาดูงาน และมีการวดัผลวา่หลงัจากการดูงานวา่เกิดการพฒันาหรือ
เปล่ียนแปลงไปมากนอ้ยและอยา่งไรบา้ง  
                 9) คณะรัฐมนตรีเห็นชอบให้แกไ้ข พระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน  พ.ศ. 2548 โดยมี
สาระส าคญั คือ ใหว้สิาหกิจชุมชนที่มีความพร้อมมีสถานะเป็นนิติบุคคล โดยวสิาหกิจชุมชนนั้นตอ้งเป็น 
วสิาหกิจชุมชนที่มีผลประกอบการมาไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี และมีความพร้อมในการใหต้รวจสอบสถานะทางการเงินและ
บญัชี เพือ่ให้วสิาหกิจชุมชนสามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนไดง่้ายและสะดวกขึ้น และความสะดอกในการถือครอง
ทรัพยสิ์น และจากการวจิยัประธานวสิาหกิจชุมชนไดใ้หข้อ้เสนอแนะวา่ วสิาหกิจชุมชนควรไดรั้บการเรียนรู้ในเร่ือง
การจดัท าบญัชี ดงันั้นหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งในดา้นการท าบญัชีควรเขา้ไปส่งเสริมและสนบัสนุนองคค์วามรู้ 
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หรือโปรแกรมสารสนเทศดา้นบญัชีแก่กลุ่ม เพือ่เตรียมความพร้อมการเปล่ียนสถานะเป็นนิติบุคคล และในดา้นการ
เขา้ถึงจากการวจิยัของ จุลศกัด์ิ  ชาญณรงค ์กล่าววา่ภาครัฐไม่เอ้ืออ านวยในเร่ืองภาษีและสินเช่ือ ซ่ึงผูว้จิยัให้แนวทาง
ดงัน้ี 1) สินเช่ือ หากวสิาหกิจชุมชนไดรั้บอนุมติัใหเ้ปล่ียนสถานะเป็นนิติบุคคลได ้วสิาหกิจชุมชนจะสามารถ
ครอบครองทรัพยไ์ดแ้ละสามารถใชท้รัพยสิ์นดงักล่าวเป็นหลกัค ้าประกนัในการขอสินเช่ือ และการปรับปรุงและ
แกไ้ขพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนในคร้ังน้ี ไดเ้พิม่บทบาทหนา้ที่ของแหล่งเงินกู ้ไดแ้ก่ ธกส. และกองทุน
หมู่บา้นในการเอ้ืออ านวยความสะดวกในการใหสิ้นเช่ือแก่วสิาหกิจชุมชน  2) ภาษีวสิาหกิจชุมชน ตามที่
คณะรัฐมนตรีไดมี้มติ เม่ือวนัที่ 18 เมษายน 2560 เห็นชอบขยายเวลา มาตรการภาษีเพือ่ส่งเสริมวสิากิจชุมชน อีก 3 ปี 
ตั้งแต่วนัที่ 1 มกราคม 2560 – 31 ธนัวาคม 2562  เฉพาะที่เป็นหา้งหุน้ส่วนสามญัหรือคณะบุคคลทีมิ่ใช่นิติบุคคล 
ตามกฎหมายวสิาหกิจชุมชนและมีเงินไดไ้ม่เกิน 1.8 ลา้นบาท/ปี โดยใหว้สิาหกิจชุมชนยืน่แบบแสดงรายการภาษี
เพือ่เขา้สู่ระบบภาษี และปฏิบติัหนา้ที่ทางภาษีอากรตามประมวลรัษฎากรไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เพือ่ช่วยบรรเทาภาระภาษี
ใหก้บัวสิาหกิจชุมชน และส่งเสริมใหว้สิาหกิจชุมชนมีความเขม้แขง็และเติบโตเป็นวสิาหกิจขนาดกลางและ 
ขนาดยอ่มในอนาคต สามารถสอบถามเพิม่เติมไดท้ี่สรรพากรพื้นที่ และศูนยส์ารสนเทศสรรพากร โทร. 1161  

 3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต อไป 

       3.2.1 ควรมีการวิจัยที่เป็นกรณศึีกษาของวิสาหกิจชุมชนดีเด่นระดับประเทศ และควรมีการถอดบทเรียน
เป็นกรณีศึกษาแก่วสิาหกิจชุมชนอ่ืนๆ และแก่เจา้หนา้ที่ในการยดึถือปฏิบติัเป็นแบบอยา่ง และเป็นตน้แบบในการ
พฒันาวสิาหกิจชุมชน 
      3.2.2 ควรศึกษากลุ่มประชากรที่เป็นคณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน ถึงความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
วสิาหกิจชุมชน ปัญหาในการพฒันาวสิาหกิจชุมชนและขอ้เสนอแนะในการพฒันาวสิาหกิจชุมชน 
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     แบบสัมภาษณ์การวิจัย 
เร่ือง แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานส่งเสริมและ
พัฒนาการเกษตรที่ 5    
 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

ตอนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสังคมของประธานวิสาหกิจชุมชน  
  
ค าช้ีแจง  โปรดเติมข้อความลงในช่องว่างและท าเคร่ืองหมาย √  ลงในช่อง    ในแต่ละข้อตาม
ความเป็นจริงที่เกี่ยวกับตัวท่าน 
 1.1 สภาพส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจ และสังคมของประธาน 
1) เพศ          ชาย         หญิง 
2) อาย ุ .....................................ปี  
3) สถานภาพ       โสด      สมรส        หยา่ร้าง 
4) ระดบัการศึกษา      ไม่ไดรั้บการศึกษา        ประถมศึกษาปีที่ 4      
    ประถมศึกษาปีที่ 6   มธัยมศึกษาตอนตน้  
    มธัยมศึกษาตอนปลาย/เทียบเท่า (ปวช.)     อนุปริญญา/เทียบเท่า (ปวส.)  
          ปริญญาตรี        ปริญญาโท 
5) ระยะเวลาของการเป็นสมาชิก   ..........................................ปี 
6) รายไดจ้ากการเขา้ร่วมวสิาหกิจชุมชนต่อปี เฉล่ีย…………………….บาท (เฉพาะที่ไดจ้ากกิจกรรม 
วสิาหกิจชุมชน) 
 

ส าหรับประธานวิสาหกิจชุมชน 

เลขท่ี.......................... 

ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามน้ีเป็นแบบสอบถามส าหรับประธานวสิาหกิจชุมชน การตอบแบบสอบถามน้ี 
จะเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการปฏิบติังานส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน 
 โปรดตอบแบบสอบถามใหค้รบถว้นทุกขอ้ ทุกตอนตามสภาพความเป็นจริง ค  าตอบของท่าน 
ผูศึ้กษาจะถือเป็นความลบั จะไม่มีผลกระทบต่อท่านแต่อยา่งใด ซ่ึงแบบสอบถามแบ่งเป็น 5 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนที่ 1 ขอ้มูลพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสงัคมของประธานวสิาหกิจชุมชน 
  ตอนที่ 2 ความรู้ในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน 
  ตอนที่ 3 ความพงึพอใจในการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน 
  ตอนที่ 4 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน 
  ตอนที่ 5 ขอ้เสนอแนะต่อการส่งเสริมและสนบัสนุนการด าเนินกิจการของวสิาหกิจชุมชน 
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7) อาชีพหลกั (ตอบไดเ้พยีง 1 ขอ้)      
 (1) ประเภทอาชีพ   รับราชการ       ธุรกิจส่วนตวั        
      รับจา้งทัว่ไป     คา้ขาย        
       เกษตรกร           อ่ืนๆ ระบุ.................. 
     (2) รายไดร้วม.................................บาท/ปี 
8) อาชีพรอง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)    
 (1) ประเภทอาชีพ   ธุรกิจส่วนตวั         รับจา้งทัว่ไป     
      คา้ขาย       เกษตรกร       
      อ่ืนๆ โปรดระบุ.................................. 
     (2) รายไดจ้ากอาชีพรอง.................................บาท/ปี 
9) ต าแหน่งในกลุ่ม       คณะกรรมการกลุ่ม เป็นมาแลว้.............................ปี       
      สมาชิกกลุ่ม เป็นมาแลว้.............................ปี           
10) ต  าแหน่งในชุมชน     ไม่มี     
                             มี ไดแ้ก่    ก านนั        ผูใ้หญ่บา้น      
      ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น   อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น    
                 อาสาสมคัรสาธารณสุข    อบต.        
     คณะกรรมการหมู่บา้น     อ่ืนๆ โปรดระบุ................. 
 1.2 สภาพทั่วไปของวสิาหกิจชุมชนที่รับผิดชอบ 

1) การก่อตั้งวสิาหกิจชุมชน    เกิดจากการจดัท าแผนพฒันาแม่บท       เกิดจากกการชกัชวนของผูน้ า 
    (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  เกิดจากการแกไ้ขปัญหาร่วมกนัของกลุ่ม  
    เกิดจากการส่งเสริมของหน่วยงาน          อ่ืนๆ โปรดระบุ................... 

2) แหล่งเงินทุนของกิจการวสิาหกิจชุมชน    การระดมทุน     การสนบัสนุนจากภาครัฐ   
       การกูย้มืเงิน    อ่ืนๆ โปรดระบุ................... 
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3) สภาพการเป็นหน้ีสินของวสิาหกิจชุมชน  ไม่มีหน้ีสิน     

                     มีหน้ีสินจาก  

      กองทุนหมู่บา้น  

                                                     สหกรณ์การเกษตร 

                                                       ธนาคารเพือ่การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร(ธ.ก.ส.) 

                                                         หน้ีนอกระบบ 

                                                         อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................................. 

4) แหล่งจ าหน่ายสินคา้ของกลุ่ม     ภายในชุมชน         ภายในอ าเภอ    
     (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  ภายในจงัหวดั        ต่างจงัหวดั   
     หา้งสรรพสินคา้ คือ................................ ศูนยจ์  าหน่ายสินคา้ OTOP     
    อ่ืนๆ โปรดระบุ.......................................................................... 
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ตอนที่ 2 ความรู้ในการด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชน 
 ค าช้ีแจง ความรู้ในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน หมายถึง ระดบัความรู้ของประธาน
และสมาชิกวสิาหกิจชุมชนในการผลิตสินคา้และบริการ การจดัการวสิาหกิจชุมชน การบริหาร
จดัการกลุ่ม ความรู้เก่ียวกบัพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ตลอดจนถึงแหล่ง
ความรู้ที่ไดรั้บ 

 ตอนที่ 2.1 ระดับความรู้ของการจัดการวิสาหกิจชุมชน 
 

ค าช้ีแจง โปรดพิจารณาวา่ท่านมีความรู้เก่ียวกบัการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชนมากนอ้ยระดบัใด  
แลว้ท าเคร่ืองหมาย  √  ลงใน    ที่ใหไ้ว ้ 

ข้อ
ที่ 

ความรู้ในการจัดการวสิาหกิจชุมชน 

ระดับความรู้ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

1. ด้านการด าเนินงาน 
1 ความรู้ในการน าหลกัปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพยีงมาใชใ้นการด าเนินกิจการวสิาหกิจ
ชุมชน 

     

2 การก าหนดขั้นตอนและวธีิการด าเนินงาน      
3 การก ากบัควบคุมการด าเนินงาน      

2. ด้านการจัดการทุน 
1 การจดัท าบญัชี งบประมาณรายรับ รายจ่าย 

งบดุล ทรัพยสิ์นกลุ่มที่ถูกตอ้ง ครบถว้น 
สมบูรณ์ 

     

2 การจดัท าบญัชีดว้ยคอมพวิเตอร์โดยใช้
โปรแกรม 
ท าบญัชีส าเร็จรูป 

     

3 การควบคุมและก ากบัการใชเ้งินทุนที่
เหมาะสม 

     

4 การเพิม่มูลค่าของเงินทุนภายในกลุ่ม      
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5 การจดัสรรสวสัดิการ และก าไรแก่สมาชิก      
6 การแกไ้ขปัญหาทางการเงินเม่ือกลุ่มขาด

สภาพคล่องดน้เงินทุนโปรดระบุ 
     

3. ด้านการจัดการด้านการผลิต 

1 การวางแผนการผลิต ทั้งดา้นวตัถุดิบ การ
ผลิต การเก็บรักษา และการขนส่ง  

     

2 การน าเทคโนโลย ีนวตักรรม เคร่ืองจกัรกล 
สมยัใหม่ มาปรับใชก้บัการผลิตสินคา้และ
บริการแบบดั้งเดิม 

     

3 การคดัเลือกวตัถุดิบใหไ้ดคุ้ณภาพ      
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3. ด้านการจัดการด้านการผลิต (ต่อ) 

4 การตรวจสอบคุณภาพการผลิตก่อน
ออกจ าหน่าย 

     

5 การเพิม่มูลค่าและพฒันารูปแบบสินคา้ให้
ทนัสมยัและมีอตัลกัษณ์ 

     

6 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการผลิต       
7 การจดัสถานที่ผลิต และควบคุมการผลิตให้

ถูกสุขลกัษณะ  
     

8 การขอมาตรฐานสินคา้ ไดแ้ก่ อย. , Primary  
GMP ,GMP ,ฮาลาล 

     

4. ด้านการจัดการด้านการตลาด 

1 การวเิคราะห์ตลาดและผูบ้ริโภค      

ข้อ
ที่ 

ความรู้ในการจัดการวสิาหกิจชุมชน 

ระดับความรู้ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

2 การค านวณตน้ทุนและก าหนดราคาสินคา้
และบริการ 

     

3 การวางระบบจ าหน่ายและการกระจาย
สินคา้สู่ตลาด 

     

4 กิจกรรมการส่งเสริมการขาย เช่น ลด แลก 
แจก แถม 

     

5 การติดต่อและประสานงานหาช่องทาง
ตลาด 

     

6 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
ประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการ ผา่นส่ือ
ออนไลน์ เช่น  เฟสบุค ไลน์ อินตาแกรม  
เวบ็เพจ  
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7 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการท า
ตลาดออนไลน์ เช่น การสร้างเวบ็เพจ เฟสบุ
คร้านคา้ ตลาดออนไลน์สาธารณะ  

     

5. การประเมินศักยภาพและจัดท าแผนพัฒนากิจการวิสาหกิจชุมชน 

1 ความรู้ความเขา้ใจในแบบประเมินศกัยภาพ 
(แบบในปี 2555) 

     

2 วธีิการและขั้นตอนการประเมินศกัยภาพ      
3 ความสามารถในการท าแบบประเมินดว้ย

ตนเอง 
     

4 วตัถุประสงคข์องการจดัท าแผนพฒันา
กิจการวสิาหกิจชุมชน 

     

5 ประโยชน์ของการจดัท าแผนพฒันากิจการ
วสิาหกิจชุมชน 

     

6 การจดัท าแผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน/
แผนธุรกิจ 

     

7 ความสามารถในการจดัท าแผนฯ ดว้ย
ตนเอง 
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ตอนที่ 2.2 ระดับความรู้ในการบริหารจัดการวสิาหกิจชุมชน 
 ค าช้ีแจง  โปรดพิจารณาว่าท่านมีความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการวสิาหกิจชุมชนมากน้อย
ระดับใด แล้วท าเคร่ืองหมาย  √  ลงใน    ที่ให้ไว้ 

ข้อ
ที่ 

ความรู้ในการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน 

ระดับความรู้ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

1 การจดัท ากฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบักลุ่ม  
ที่เหมาะสมกบัสถานการณ์กลุ่มในปัจจุบนั 

     

2 การแบ่งงานใหเ้หมาะสมกบัความถนดัของ
สมาชิก 

     

3 การจดัโครงสร้างของกลุ่ม      

4 การก าหนดบทบาทหนา้ที่ของ
คณะกรรมการกลุ่ม 

     

5 การก าหนดเป้าหมายการผลิตสินคา้และ
บริการ 

     

6 จิตวทิยาในการจูงใจ การชกัน า การสร้าง
ขวญัก าลงัใจแก่สมาชิก 

     

7 การกระตุน้ใหส้มาชิกมีส่วนร่วมในการร่วม
คิด ร่วมท า ร่วมรับผลประโยชน์ 

     

8 การจดัเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ บญัชี องคค์วามรู้ 
วาระและรายงานการประชุม ขอ้มูล
หน่วยงาน ขอ้มูลเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน 
ขอ้มูลตลาด  

     

9 การวางแผนการด าเนินงาน ทั้งดา้นจดัซ้ือ
วตัถุดิบ การผลิต การเก็บรักษา การขนส่ง 
และการกระจายสินคา้ 
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10 ความสามารถในการเขา้ถึงและประสานงาน
กบัภาครัฐ เอกชน สถาบนัการศึกษา ในดา้น
องคค์วามรู้ นวตักรรม เทคโนโลย ีตลาด 
การพฒันาสินคา้และบรรจุภณัฑ ์ทุนและ
ปัจจยัการผลิต 

     

11 ความสามารถในการเขา้ถึงและประสานงาน
กบัผูน้ าชุมชน และผูน้ าทอ้งถ่ิน 

     

12 การพฒันาสมาชิกตามบทบาทหนา้ที่และ
ความถนดั 

     

2.3 ความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548      
  ค าช้ีแจง โปรดตอบค าถามต่อไปน้ี โดยใส่เคร่ืองหมาย √ ลงในช่อง   ตามที่ตรงกบัความรู้และ
ความเขา้ใจของท่าน 

ข้อ
ที่ 

ประเด็นความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 ถูก ผิด 

1 วสิาหกิจชุมชน คือ การประกอบกิจการของคนชุมชน โดยใชทุ้น ทรัพยากร 
เทคโนโลยใีนชุมชนในการผลิตสินคา้และบริการ เพือ่ใหค้นในชุมชนเกิดการ
เรียนรู้ร่วมกนัและมีรายไดจ้ากการท ากิจการ สุดทา้ยก่อใหเ้กิดความเขม้แขง็
ภายในชุมชน โดยยดึหลกัการพึ่งตนเองในการท ากิจการเป็นหลกั 

  

2 วสิาหกิจชุมชนสามารถประกอบกิจการโดยการซ้ือสินคา้จากต่างจงัหวดัมา
จ าหน่ายในชุมชนได ้

  

3  วสิาหกิจชุมชนเป็นกิจการที่เก่ียวกบัการผลิตสินคา้ การบริการ หรือการอ่ืนๆ 
ที่ท  าใหเ้กิดการพฒันาและแกไ้ขปัญหาของชุมชน 

  

4 วสิาหกิจชุมชนเป็นกิจการที่ด  าเนินการร่วมกนัในชุมชน โดยคณะบุคคลที่เป็น
นิติบุคคลหรือไม่เป็นนิติบคุคล และประกอบดว้ยสมาชิกที่อยูร่่วมกนัใน
ชุมชนตั้งแต่ ๗ คนขึ้นไป 

  

5  ผูด้  าเนินการยืน่ต่อทะเบียนวสิาหกิจชุมชน คือ สมาชิกคนใดคนหน่ึงในกลุ่ม 
โดยไม่จ าเป็นตอ้งไดก้ารมอบหมายจากสมาชิกทั้งหมดก็ได ้

  

6 วสิาหกิจชุมชนเป็นกิจการเพือ่สร้างรายได ้เพือ่การพึ่งพาตนเองและเพือ่
ประโยชน์สุขของคนในชุมชนและเป็นกิจการที่ไม่ขดัต่อกฎหมาย ความสงบ

  



173 
  

เรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน 
7 หว้งเวลาของการต่อทะเบียน คือ 1 ธนัวาคม – 31 ธนัวาคม ของทุกปี   

8 ประโยชน์ของการจดวสิาหกิจชุมชน คือ ไดรั้บการรับรองตามกฎหมาย ไดรั้บ
การประเมินศกัยภาพวสิาหกิจชุมชน (60 วนั) ไดผ้า่นกระบวนการเรียนรู้ เวที
ชุมชน และศึกษาดูงาน มีการก าหนดทิศทางการพฒันาวสิาหกิจชุมชน โดย
การจดัท าแผนพฒันากิจการ/แผนประกอบการ มีการด าเนินการพฒันากิจการ
ในส่วนที่ด าเนินการเองได ้และส่วนที่ตอ้งพึ่งพาจากภายนอก 

  

9 หลกัฐานที่ใชใ้นการต่อทะเบียนคือบตัรประจ าตวัประชาชนฉบบัจริงของผูย้ืน่   
10 สถานที่ส าหรับการขอยืน่จดและต่อทะเบียนวสิาหกิจชุมชน คือ ที่วา่การ

อ าเภอหรือศาลากลางจงัหวดั 
 

  

ข้อ
ที่ 

ประเด็นความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 ถูก ผิด 

11 วตัถุประสงคใ์นการจดทะเบียน เพือ่ให้เกิดการรวมตวัของคนในชุมชนใน
การประกอบกิจการของชุมชน ในรูปแบบวสิาหกิจชุมชนไดอ้ยา่งมีความ
มัน่คง มีสถานภาพไดรั้บการรับรองตามกฎหมายน าไปสู่ การพฒันาใหชุ้มชน
พึ่งพาตนเองได ้และมีระบบเศรษฐกิจชุมชนที่เขม้แขง็ 

  

12 กิจการของวสิาหกิจชุมชนอาจเป็นของคนใดคนหน่ึงในชุมชนก็ได ้สามารถ
จา้งแรงงานต่างชาติได ้
ถา้มีความจ าเป็น 

  

13 วสิาหกิจชุมชนตอ้งประกอบดว้ยสมาชิก 7 คนขึ้นไป ซ่ึงอาจจะเป็นบุคคลที่
อยูใ่นครัวเรือนเดียวกนัได ้

  

14 การประเมินศกัยภาพกลุ่ม ตอ้งด าเนินการประเมินหลงัจากไดรั้บการอนุมติั
การจดทะเบียน ภายในเวลา  60 วนั หลงัจากนั้นควรมีการประเมินศกัยภาพ
อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง หรือเม่ือเห็นวา่กลุ่มมีการเปล่ียนแปลงไปในดา้นใดดา้น
หน่ึง  

  

15 นายทะเบียน ที่มีหนา้ที่ก  ากบัดูแลการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน และผูรั้บ
เร่ืองการจดทะเบียนต่อทะเบียน เพกิถอนทะเบียน คือ นายอ าเภอ หรือ ผูว้า่
ราชการจงัหวดั 

  

16 วสิาหกิจชุมชนจะถูกยกเลิก/เพกิถอนทะเบียน ต่อเม่ือ ไม่ด าเนินการต่อ
ทะเบียนติดต่อกนั 
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ภายใน 2 ปี หรือขาดคุณสมบติัของการเป็นวสิาหกิจชุมชน 
17 วสิาหกิจชุมชนที่ตอ้งการยืน่ขอมาตรฐาน อย. สามารถด าเนินการขอยืน่เร่ือง

ไดท้ี่ส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดั 
  

18 วสิาหกิจชุมชนที่ตอ้งการยืน่ขอมาตรฐานฮาลาล  สามารถด าเนินการขอยืน่
เร่ืองไดท้ี่ส านกังานคณะกรรมการอิสลามประจ าจงัหวดัสงขลา 

  

19 การปิดงบบญัชีของวสิาหกิจชุมชน ควรปิดงบภายในเดือนมีนาคมของทุกปี   

20 การด าเนินการของวสิาหกิจชุมชนหลงัถูกเพกิถอน ตอ้งยืน่สิทธิอุทธรณ์
ภายใน 30 วนั นบัแต่วนัที่ไดรั้บแจง้ (ยืน่ แบบ สวช. 06) 

  

 

ตอนที่ 2.4 แหล่งความรู้ของประธานวสิาหกิจชุมชนในการด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชน   
  ค าช้ีแจง โปรดพิจารณาวา่ท่านไดรั้บความรู้ในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชนจากแหล่งความรู้
ไหนบา้งและไดรั้บความรู้จากแหล่งนั้นๆ มากนอ้ยระดบัใด แลว้ท าเคร่ืองหมาย  √  ลงในช่อง    ที่ใหไ้ว ้

ข้อ
ที่ 

แหล่งความรู้ในการด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชน 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

จากบุคคล 
1 นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรผูรั้บผดิชอบงาน

วสิาหกิจชุมชน 
     

2 เจา้หนา้ของรัฐ ไดแ้ก่  
    2.1 ศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนและตาม

อธัยาศยั  (กศน.) 
     

    2.2 พฒันาชุมชน        
    2.3 สาธารณสุข       

    2.4 สหกรณ์      
    2.5 อุตสาหกรรมจงัหวดั      

    2.6 ส านกังานตรวจบญัชีและสหกรณ์จงัหวดั      
    2.7 ธ.ก.ส      

3 ปราชญช์าวบา้น      
4 ผูน้ าทอ้งถ่ิน       

5 สมาชิกวสิาหกิจชุมชนอ่ืนๆ      
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6 ญาติ/พีน่อ้ง       
7 เพือ่น      

จากกลุ่ม 

1 การอบรม       

2 การสมัมนา       
3 การประชุม       

4 การสาธิต      
5 การทศันะศึกษา/การดูงาน      

จากส่ือมวลชน 
1 โทรทศัน์       

2 วทิยกุระจายเสียง                          

ข้อ
ที่ 

ความรู้ในการจัดการวสิาหกิจชุมชน 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

3 หอกระจายข่าว        

4 นิทรรศการ                             
5 การประกวด        

6 ซีดี/ดีวดีี/วดีีทศัน์      
7 งานรณรงค ์       

8 งานมหกรรมแสดงสินคา้/การออกบูทจ าหน่าย
สินคา้ 

     

ส่ือส่ิงพิมพ์ 
1 หนงัสือ ค าแนะน า      
2 วารสาร      

3 เอกสารเผยแพร่ แผน่พบั      
4 หนงัสือพมิพ ์      

5 โปสเตอร์      
ส่ือออนไลน์ 
1 อินเตอร์เนต      
2 แอพพลิเคชัน่ Line      
3 แอพพลิเคชัน่ Facebook      
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4 แอพพลิเคชัน่ Instagram      
5 เวบ็เพจ      
6 ยทููป      

 

ตอนที่ 2.5 ความรู้ที่ท่านต้องการเรียนรู้เพิม่เติม      
 ค าช้ีแจง  ท่านคิดวา่ตวัท่านเองตอ้งการความรู้ในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชน ตาม
ประเด็นที่ระบุในตารางขา้งล่างมากนอ้ยระดบัใด แลว้ท าเคร่ืองหมาย  √  ลงในช่อง    ที่ใหไ้ว ้ 

ข้อ
ที่ 

ความรู้ที่ต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม 

ตัวท่านเอง 
มากทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

1 ทกัษะการบริหารจดัการองคก์ร      
2 ทกัษะการท างานเป็นกลุ่ม      
3 ทกัษะการเป็นผูน้ า      

4 การจดัท ากฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบักลุ่ม      
5 การจดัท าแผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน/แผน

ธุรกิจ 
     

6 การจดัท าบญัชี      
7 การวเิคราะห์ตลาด      
8 การเจรจาธุรกิจ      

9 ทกัษะในการผลิตสินคา้และบริการใหไ้ดคุ้ณภาพ      
10 มาตรฐานสินคา้และบริการ      
11 การใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมในการผลิต

สินคา้และบริการ 
     

12 การออกแบบผลิตภณัฑแ์ละพฒันาบรรจุภณัฑ ์      

13 การสร้างแบรนดสิ์นคา้      
14 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การโฆษณา

และประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการ โดยผา่น
ส่ือออนไลน์  
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15 การขอรับการสนบัสนุนดา้นองคค์วามรู้ ทุน และ
ปัจจยัการผลิตจากหน่วยงาน ภาคเอกชน และ
สถาบนัการศึกษา 

     

16 การแปรรูปสินคา้      

17 การเพิม่มูลค่าสินคา้      

18 การคา้ออนไลน ์      

19 การสร้างเครือข่ายการคา้      

20 การวเิคราะห์และจดัท าแผนธุรกิจ      

 ตอนที่ 2.6 ความรู้ที่สมาชิกวิสาหกิจชุมชนต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม    
 ค าช้ีแจง  ท่านคิดวา่สมาชิกวสิาหกิจชุมชนในกลุ่มของท่าน ตอ้งการความรู้ในการด าเนิน
กิจการวสิาหกิจชุมชนตามประเด็นที่ระบุในตารางขา้งล่างมากนอ้ยระดบัใด แลว้ท าเคร่ืองหมาย  √  
ลงในช่อง    ที่ใหไ้ว ้

ข้อ
ที่ 

ความรู้ที่ต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม 
สมาชิกวสิาหกิจชุมชนทั้งหมด 

มากทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

1 ทกัษะการบริหารจดัการองคก์ร      
2 ทกัษะการท างานเป็นกลุ่ม      
3 ทกัษะการเป็นผูน้ า      

4 การจดัท ากฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบักลุ่ม      
5 การจดัท าแผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน/

แผนธุรกิจ 
     

6 การจดัท าบญัชี      
7 การวเิคราะห์ตลาด      
8 การเจรจาธุรกิจ      

9 ทกัษะในการผลิตสินคา้และบริการใหไ้ด้
คุณภาพ 

     

10 มาตรฐานสินคา้และบริการ      
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11 การใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมในการผลิต
สินคา้และบริการ 

     

12 การออกแบบผลิตภณัฑแ์ละพฒันาบรรจุภณัฑ ์      
13 การสร้างแบรนดสิ์นคา้      

14 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การโฆษณา
และประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการ โดยผา่น
ส่ือออนไลน์  

     

15 การขอรับการสนบัสนุนดา้นองคค์วามรู้ ทุน 
และปัจจยัการผลิตจากหน่วยงาน ภาคเอกชน 
และสถาบนัการศึกษา 

     

16 การแปรรูปสินคา้      

17 การเพิม่มูลค่าสินคา้      

18 การคา้ออนไลน ์      
19 การสร้างเครือข่ายการคา้      
20 การวเิคราะห์และจดัท าแผนธุรกิจ      

 

ตอนที่ 3 ความพึงพอใจในการด าเนินงานวสิาหกจิชุมชน 
ค าช้ีแจง โปรดพิจารณาว่าท่านมีความพึงพอใจในการด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชนมากน้อยระดบัใด  

แล้วท าเคร่ืองหมาย  √  ลงใน    ทีใ่ห้ไว้ 

ข้อ
ที่ 

ความพึงพอใจในการด าเนินงานวิสาหกิจ
ชุมชน 

ระดับความพงึพอใจ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

1. ด้านการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน 

1 การบริหาจดัการการสินคา้และบริการ      
2 การบริหารการตลาด      
3 การบริหารเงินทุน      

4 การวางแผนการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน      
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5 การมีส่วนร่วมของสมาชิก      
6 การบริหารงานของคณะกรรมการกลุ่ม      
7 การประชุม      
8 การจดัสรรผลประโยชน์      

9 การมีปฏิสมัพนัธก์บัภายนอก      
10 ผลลพัธข์องการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน      

11 กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบักลุ่ม      
12 การแบ่งงาน      
13 การก าหนดเป้าหมายกลุ่ม      
14 การจดัการความรู้และขอ้มูล      

2. ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนของภาครัฐ  
15 การจด/ต่อทะเบียนวสิาหกิจชุมชน      

16 การใหค้  าแนะน า/ความรู้การด าเนินกิจการแก่
วสิาหกิจชุมชน 

     

17 การสนบัสนุนงบประมาณแก่วสิาหกิจชุมชน      
18 การสนบัสนุนปัจจยัการผลิตแก่วสิาหกิจชุมชน      

19 ขั้นตอนการสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนของ
ภาครัฐ 

     

20 การบริการโดยภาพรวมของส านกังานเกษตร      

ข้อ
ที่ 

ความพึงพอใจในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

ระดับความพงึพอใจ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

21 
การบริการโดยภาพรวมของส านกังานพฒันา
ชุมชน 

     

22 
การบริการโดยภาพรวมของส านกังาน
สาธารณสุข 

     

23 
การบริการโดยภาพรวมของการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั (กศน.) 
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24 
การบริการโดยภาพรวมของอบต./อปท./
เทศบาล/ทอ้งถ่ิน 

     

25 การบริการโดยภาพรวมของส านกังานประมง      

26 
การบริการโดยภาพรวมของส านกังานพานิยช์
จงัหวดั 

     

27 
การบริการโดยภาพรวมของส านกังาน
อุตสาหกรรมจงัหวดั 

     

28 
การบริการโดยภาพรวมของส านกังานตรวจ
บญัชีสหกรณ์ 

     

 

ตอนที่ 4 ปัญหาในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 
ค าช้ีแจง  ท่านคิดวา่ในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชนในปัจจุบนั  ประสบปัญหาตามประเด็นที่
ระบุในตารางขา้งล่างมากนอ้ยระดบัใด ใหท้  าเคร่ืองหมาย  √  ลงใน    ที่ใหไ้ว ้

ข้อ
ที่ 

ปัญหาในการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

1 ขาดการมีส่วนร่วมของสมาชิก      

2 การบริหารจดัการกลุ่มยงัไม่มีประสิทธิภาพ      
3 การท างานกลุ่มยงัไม่เขม้แขง็      
4 การจดัหาทุนในการด าเนินกิจการยงัไม่

เพยีงพอ 
     

5 วตัถุดิบในการผลิตสินคา้ไม่เพยีงพอ ราคาแพง      
6 ขาดทกัษะในการผลิตสินคา้และบริการ      
7 ขาดระบบการท าบญัชี      

8 ขาดมาตรฐานของสินคา้และบริการ      
9 ช่องทางจ าหน่ายสินคา้ยงัไม่เพยีงพอ      
10 ขาดการวเิคราะห์ตน้ทุนของสินคา้เพือ่ตั้งราคา

จ าหน่าย 
     

11 ขาดแรงงานฝีมือดี      
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ข้อ
ที่ 

ปัญหาในการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

12 ขาดความรู้ในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่
การตลาด  
การโฆษณาประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการ 

     

13 ขาดความรู้ดา้นการออกแบบผลิตภณัฑแ์ละ
พฒันาบรรจุภณัฑ ์

     

14 ตน้ทุนการผลิตสูง      
15 ภาระหน้ีสิน      

ตอนที่ 5 ข้อเสนอแนะต่อการส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินกิจการของวสิาหกิจชุมชน 
 1) ดา้นเงินทุน 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................. 
 2) ดา้นองคค์วามรู้ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 3) ดา้นตลาด 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 4) ดา้นปัจจยัการผลิต 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 5) ดา้นการบริหารจดัการกลุ่ม 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 6) ดา้นการส่งเสริมและสนบัสนุนของภาครัฐ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

ขอบคุณท่านท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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    แบบสอบถามการวิจัย 
เร่ือง แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่รับผิดชอบของส านักงานส่งเสริม 
         และพัฒนาการเกษตร ที่ 5  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล  สภาพเศรษฐกิจและสังคมของเจ้าหน้าที่     
 ค าช้ีแจง โปรดเติมข้อความลงในช่องว่างและท าเคร่ืองหมาย √ หน้าช่อง    ในแต่ละข้อตาม
ความเป็นจริงที่เกี่ยวกับตัวท่าน 

1) เพศ          ชาย          หญิง 
2) อาย ุ .....................................ปี  
3) สถานภาพ       โสด       สมรส        หยา่ร้าง 
4) ระดบัการศึกษา      มธัยมศึกษาตอนปลาย/เทียบเท่า (ปวช.)      อนุปริญญา/เทียบเท่า (ปวส.)  
          ปริญญาตรี          ปริญญาโท 
5) ประสบการณ์การท างานดา้นวสิาหกิจชุมชน.......................................ปี 
6) อายรุาชการ……………………..ปี 
7) รายได…้……………………ปี 
8) อาชีพเสริม (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)    
 (1) ประเภทอาชีพ   ธุรกิจส่วนตวั         รับจา้งทัว่ไป    คา้ขาย    
  

ส าหรับเจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบงานวิสาหกิจชุมชน 
ระดบัอ าเภอ เลขท่ี.......................... 

ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามน้ีเป็นแบบสอบถามส าหรับเจา้หนา้ที่ผูรั้บผดิชอบงานวสิาหกิจชุมชนระดบัอ าเภอ  
การตอบแบบสอบถามน้ี จะเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการปฏิบตัิงานส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชนในพื้นที่  
7 จงัหวดัภาคใตต้อนล่าง 
 โปรดตอบแบบสอบถามใหค้รบถว้นทุกขอ้ ทุกตอนตามสภาพความเป็นจริง ค  าตอบของท่าน 
ผูศึ้กษาจะถือเป็นความลบั จะไม่มีผลกระทบต่อท่านแต่อยา่งใด ซ่ึงแบบสอบถามแบ่งเป็น 5 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนที่ 1 ขอ้มูลพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสงัคมของเจา้หนา้ที ่
  ตอนที่ 2 ความรู้ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 
  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นต่อกระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 
  ตอนที่ 4 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 
  ตอนที่ 5 ขอ้เสนอแนะต่อการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 
 ผูศึ้กษาขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงในความอนุเคราะห์ของท่านมา ณ โอกาสน้ี 
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       ท  าการเกษตร      อ่ืนๆ โปรดระบุ.....................  
     (2) รายไดจ้ากอาชีพเสริม.................................บาท/ปี  
ตอนที่ 2 ความรู้ในการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน 
 ตอนที่ 2.1 ระดับความรู้ในการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน 

  ค าช้ีแจง โปรดพิจารณาวา่ท่านมีความรู้เก่ียวกบัการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน
มากนอ้ยระดบัใด แลว้ท าเคร่ืองหมาย  √  ลงใน    ที่ใหไ้ว ้ 

ข้อ
ที่ 

ความรู้ในการส่งเสริมและสนับสนุนวสิาหกิจ
ชุมชน 

ระดับความรู้ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

1 คุณสมบติั หลกัเกณฑ ์และการต่อทะเบียน
ของวสิาหกิจชุมชน 

     

2 การด าเนินการจดทะเบียน      
3 การด าเนินการต่อทะเบียน      

4 การด าเนินการยกเลิก/เพกิถอนทะเบียน      
5 การประเมินศกัยภาพวสิาหกิจชุมชน      
6 การวเิคราะห์ปัจจยัภายใน ปัจจยัภายนอก 

 และศกัยภาพของวสิาหกิจชุมชน 
     

7 การจดัท าแผนพฒันาวสิาหกิจชุมชนหรือการ
เขียนแผนธุรกิจ 

     

8 การคดักรองวสิาหกิจชุมชน      
9 การสนบัสนุนแผนพฒันาวสิาหกิจชุมชน      
10 การใชร้ะบบสารสนเทศวสิาหกิจชุมชน      

11 บทบาทหนา้ที่ของคณะกรรมการส่งเสริม
วสิาหกิจชุมชน 

     

12 การจดัเวทีชุมชนเพือ่กระตุน้ใหว้สิาหกิจ
ชุมชนเกิดการเรียนรู้และเกิดการเปล่ียน
ในทางที่กา้วหนา้ขึ้น 

     

13 ระเบียบการจดัประชุมคณะกรรมส่งเสริมวสิาหกิจ
ชุมชนหรือคณะอนุกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
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14 การบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชน      
15 การส่งเสริมการผลิตสินคา้และบริการใหไ้ด้

มาตรฐาน 
     

16 การส่งเสริมผลิตภณัฑแ์ละพฒันาบรรจุภณัฑ์
ใหท้นัสมยั 

     

17 การท าการตลาดออนไลน ์      
18 การสร้างแบรนดสิ์นคา้      
19 กระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจ

ชุมชน 
     

20 การจดัท าส่ือเพือ่การเผยแพร่วสิาหกิจชุมชน      
21 การแปรรูปสินคา้เกษตรเพือ่เพิม่มูลค่า      
22 การใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมในการผลิต

สินคา้และบริการ 
     

 ตอนที่ 2.2 แหล่งความรู้ของเจ้าหน้าทีใ่นการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน  
  ค าช้ีแจง โปรดพิจารณาวา่ท่านไดรั้บความรู้ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนจาก
แหล่งความรู้ไหนบา้งและไดรั้บความรู้จากแหล่งนั้นๆ มากนอ้ยระดบัใด แลว้ท าเคร่ืองหมาย  √  ลงใน    ที่
ใหไ้ว ้

ข้อ
ที่ 

แหล่งความรู้ในการส่งเสริมและสนับสนุน
วิสาหกิจชุมชน 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

จากบุคคล 

1 นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรผูรั้บผดิชอบ
งานวสิาหกิจชุมชนระดบัจงัหวดั  

     

2 นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรผูรั้บผดิชอบ
งานวสิาหกิจชุมชนระดบัเขต  

     

3 นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรผูรั้บผดิชอบ
งานวสิาหกิจชุมชนระดบักรม 

     

4 รุ่นพีน่กัวชิาการส่งเสริมการเกษตร      
5 พนกังานเคหะกิจเกษตร      
6 เกษตรอ าเภอ      
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7 หวัหนา้กลุ่มส่งเสริมและพฒันาเกษตรกร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
8 เจา้หนา้จากหน่วยงานอ่ืน  

   2.1 ศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนและตาม
อธัยาศยั  (กศน.) 

     

   2.2 ส านกังานพฒันาชุมชน        
   2.3 ส านกังานสาธารณสุข       

   2.4 สหกรณ์      
   2.5 ส านกังานอุตสาหกรรมจงัหวดั      

   2.6 ส านกังานตรวจบญัชีสหกรณ์จงัหวดั      
   2.7 ธ.ก.ส      

   2.8 ส านกังานพานิชจงัหวดั      
9 
9 

ปราชญช์าวบา้น      

10 ผูน้ าทอ้งถ่ิน       
11 สมาชิกวสิาหกิจชุมชน      

12 ญาติพีน่อ้ง      
13 เพือ่น      

จากกลุ่ม 

1 การอบรม       

2 การสมัมนา       
3 การประชุม       

4 การสาธิต      
5 การทศันะศึกษา/การดูงาน      

จากส่ือมวลชน 

1 โทรทศัน์       

2 วทิยกุระจายเสียง                          
3 หอกระจายข่าว        

4 นิทรรศการ                             
5 การประกวด        
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ข้อ
ที่ 

แหล่งความรู้ในการส่งเสริมและสนับสนุน
วิสาหกิจชุมชน 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

6 ซีดี/ดีวดีี/วดีีทศัน์      
7 งานรณรงค ์       

8 งานมหกรรมแสดงสินคา้/การออกบูท
จ าหน่ายสินคา้ 

     

ส่ือส่ิงพิมพ์      

1 หนงัสือ ค าแนะน า      

2 วารสาร      
3 เอกสารเผยแพร่ แผน่พบั      

4 หนงัสือพมิพ ์      
5 โปสเตอร์      

ส่ือออนไลน์ 

1 อินเตอร์เนต      
2 แอพพลิเคชัน่ Line      

3 แอพพลิเคชัน่ Facebook      
4 แอพพลิเคชัน่ Instagram      

5 เวบ็เพจ      
6 ยทููป      

  

 

 

 

 



187 
  

ตอนที่ 2.3 ความรู้ที่ต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม      
 ค าช้ีแจง ท่านคิดวา่ตวัท่านเองตอ้งการความรู้ในการด าเนินงานส่งเสริมและสนบัสนุน
วสิาหกิจชุมชนตามประเด็นที่ระบุในตารางขา้งล่างมากนอ้ยระดบัใด แลว้ท าเคร่ืองหมาย  √  ลงใน  

  ที่ใหไ้ว ้ 

ข้อ
ที่ 

ความรู้ที่ต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม  
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

1 พระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 
2548 

     

2 การจดทะเบียน การต่อทะเบียน และการเพกิ
ถอนทะเบียน 

     

3 การใชร้ะบบสารสนเทศวสิาหกิจชุมชน      
4 ระเบียบการประชุมและการจดัท าวาระการ

ประชุม 
     

5 กระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจ
ชุมชน 

     

6 การบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชน      
7 การประเมินศกัยภาพวสิาหกิจชุมชน      

8 การวเิคราะห์ปัจจยัภายใน ปัจจยัภายนอก 
และศกัยภาพของวสิาหกิจชุมชน 

     

9 การจดัท าแผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน/
แผนธุรกิจ 

     

10 การวเิคราะห์ตลาดและการค านวณตน้ทนุ
ราคาสินคา้ 

     

11 การเจรจาธุรกิจ      
12 การพฒันาผลิตภณัฑ ์      
13 การพฒันาบรรจุภณัฑ ์      

14 มาตรฐานสินคา้และบริการ      
15 การแปรรูปสินคา้เกษตร      
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16 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การโฆษณา
และประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการ โดย
ผา่นส่ือออนไลน ์

     

17 จิตวทิยาในการกระตุน้ใหว้สิาหกิจชุมชนเกิด
การเรียนรู้ 
และเกิดการเปล่ียนไปในทางที่กา้วหนา้ 

     

18 การใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมในการผลิต
สินคา้และบริการ 

     

19 การศึกษาดูงานวสิาหกิจชุมชนที่ประสบ
ความส าเร็จ 

     

20 การศึกษาดูงานแหล่งผลิตหรือจ าหน่ายสินคา้
และบริการเชิงนวตักรรม และมีการใช้
เทคโนโลยสีมยัใหม่ในการผลิต 

     

 

ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับความคดิเห็นของเจ้าหน้าที่ต่อกระบวนการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจ
ชุมชนของกรมส่งเสริมการเกษตร 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  √  ลงใน    ที่ตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

ข้อ
ที่ 

ความคดิเห็นต่อกระบวนการส่งเสริม 
และสนับสนุนวสิาหกิจชุมชน 

ระดับความคดิเห็น 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

1 การส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนผา่นกลไกของ
การประชุมคณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน 
และคณะอนุกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน  

     

2 การยกเลิกการประชุมคณะอนุกรรมการส่งเสริม
วสิาหกิจชุมชนระดบัอ าเภอ  

     

3 การส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัเวทีการประเมิน
ศกัยภาพและการจดัท าแผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน 

     

4 การสร้างความรู้ความเขา้ใจแก่เจา้หนา้ที่ในการด าเนินงาน
ส่งเสริมและสนบัสนุนวิสาหกิจชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 
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5 การสร้างความรู้ความเขา้ใจในการด าเนินกิจการวสิาหกิจ
ชุมชนแก่วสิาหกิจชุมชนที่เป็นผูป้ระกอบการใหม่   

     

6 การสร้างความรู้ความเขา้ใจในการด าเนินกิจการวสิาหกิจ
ชุมชนแก่วสิาหกิจชุมชนที่เป็นผูป้ระกอบการเก่าอยา่ง
ต่อเน่ือง 

     

7 การส่งเสริมความรู้และสนบัสนุนงบประมาณ 
หรือปัจจยัการผลิตแก่วสิาหกิจชุมชนในดา้นการผลิต 

     

8 การส่งเสริมความรู้และสนบัสนุนงบประมาณหรือปัจจยั
การผลิตในดา้นการขอมาตรฐานสินคา้และบริการ 

     

9 การส่งเสริมความรู้และสนบัสนุนงบประมาณ 
หรือปัจจยัการผลิตในดา้นการพฒันาบรรจุภณัฑ ์

     

10 การส่งเสริมและสนบัสนุนใหภ้าคเอกชนและ
สถาบนัการศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันา
ผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑว์สิาหกิจชุมชน 

     

ข้อ
ที่ 

ความรู้ที่ต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม  
มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

11 การส่งเสริมความรู้และสนบัสนุนงบประมาณหรือปัจจยั
การผลิตในดา้นการพฒันาบรรจุภณัฑ ์

     

12 การสนบัสนุนงานวจิยัดา้นการแปรรูปขยายผลไปสู่
กิจการของวสิาหกิจชุมชน 

     

13 การด าเนินงานคดัเลือกวสิาหกิจชุมชนดีเด่น      
14 การสนบัสนุนงบประมาณพฒันาวสิาหกิจชุมชนดีเด่น 

ระดบัจงัหวดั เป็นวสิาหกิจชุมชนตน้แบบและเป็นแหล่ง
เรียนรู้ 

     

15 การสนบัสนุนการจดังานแสดงสินคา้วสิาหกิจชุมชน
ประจ าปี 

     

16 การสนบัสนุนการศึกษาดูงานวสิาหกิจชุมชนที่ประสบ
ความส าเร็จ 

     

17 วสิาหกิจชุมชนใหม่ที่เพิง่จดทะเบียน  เพือ่ครบ 60 วนั      
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ตอ้งด าเนินการประเมินศกัยภาพกลุ่ม ส าหรับกลุ่มเก่า
ควรประเมินศกัยภาพทุกปี 

18 การปรับปรุงขอ้มูลวสิาหกิจชุมชนในระบบสารสนเทศ 
ควรปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง 

     

19 การจดัเก็บขอ้มูลพกิดัที่ตั้งของวสิาหกิจชุมชนทุกแห่ง      
20 การบนัทึกขอ้มูลผลการสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 

ในระบบสารสนเทศของหน่วยงานภาคี 
     

21 ความเหมาะสมของแบบประเมินศกัยภาพวสิาหกิจ
ชุมชน 

     

22 การคดักรองวสิาหกิจชุมชนที่ขาดคุณสมบติัของ
วสิาหกิจชุมชนและใหด้ าเนินการเพกิถอนตามระเบียบ
ของการเพกิถอน 

     

ตอนที่ 4 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน 
ค าช้ีแจง  ท่านคิดวา่ในการด าเนินกิจการวสิาหกิจชุมชนในปัจจุบนั  ประสบปัญหาตามประเด็นที่
ระบุในตารางขา้งล่างมากนอ้ยระดบัใด ใหท้  าเคร่ืองหมาย  √  ลงใน    ที่ใหไ้ว ้

ข้อ
ที่ 

ปัญหาและอปุสรรคในการด าเนินงานส่งเสริมและ
สนับสนุนวสิาหกิจชุมชน 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

ด้านการด าเนินงาน 

1 นายทะเบียนขาดความรู้ในการส่งเสริมและสนบัสนุน
วสิาหกิจชุมชน 

     

2 เจา้หนา้ที่ขาดความรู้ในการส่งเสริมและสนบัสนุน
วสิาหกิจชุมชน 

     

3 งบประมาณในการจดัสรรใหด้ าเนินงานไม่เพยีงพอ      
4 เจา้หนา้ที่ตอ้งรับงานต าบล ภาระงานต าบลมาก มีเวลา

นอ้ย 
     

 ส าหรับการติดตามและใหค้วามรู้วสิาหกิจชุมชน      
5 ขาดระบบการติดตาม การเยีย่มเยยีน และใหค้วามรู้

วสิาหกิจชุมชนที่เป็นระบบ 
     

6 ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบังานวสิาหกิจชุมชนนอ้ย      
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ด้านหน่วยงานภาค ี
1 ขาดความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการส่งเสริมและ

สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 
     

2 ขาดความรู้เก่ียวกบัคุณสมบติัของวสิาหกิจชุมชน      
3 การใหค้วามส าคญัและความร่วมมือไม่ต่อเน่ือง      
4 ขาดการบนัทึกขอ้มูลการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน 

ในระบบสารสนเทศ 
     

5 ไม่ทราบบทบาทหนา้ที่ของหน่วยงานตนเอง 
ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 

     

ด้านนโยบายของภาครัฐ 
1 การเร่งส่งเสริมสนบัสนุนกลุ่มใหจ้ดทะเบียนเป็น

วสิาหกิจชุมชน โดยขาดการพจิารณาคุณสมบติัของการ
เป็นวสิาหกิจชุมชน 

     

ข้อ
ที่ 

ปัญหาและอปุสรรคในการด าเนินงานส่งเสริมและ
สนับสนุนวสิาหกิจชุมชน 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

2 ขาดความต่อเน่ืองในการส่งเสริม สนบัสนุน การติดตาม      
3 การส่งเสริม สนบัสนุนที่เนน้ปริมาณมาก่อน      
4 การส่งเสริม สนบัสนุนที่ขาดการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงลึก 

ถึงความเหมาะสมและความย ัง่ยนื 
     

5 ความล่าชา้ของระบบราชการในการสนบัสนุนวสิาหกิจ
ชุมชน 

     

ด้านวิสาหกิจชุมชน 

1 ขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการด าเนินงานวสิาหกิจ
ชุมชน 

     

2 วสิาหกิจชุมชนที่มีคนเดียวเป็นเจา้ของกิจการมีปริมาณ
มาก มีปัญหาในการส่งเสริม 

     

3 วสิาหกิจชุมชนมีการพึ่งพาตนเองนอ้ย      
4 สมาชิกวสิาหกิจชุมชนมีส่วนร่วมต่อการด าเนินงานนอ้ย      
5 วสิาหกิจชุมชนด าเนินงานไม่ต่อเน่ือง      
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ตอนที่ 5 ข้อเสนอแนะต่อการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน 

 1) ดา้นการด าเนินงานส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนของนายทะเบียนและเจา้หนา้ที่ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 2) ดา้นกระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนของกรมส่งเสริมการเกษตร 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 3) ดา้นการส่งเสริมและสนบัสนุนของหน่วยงานภาคี 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 4) ดา้นนโยบายของภาครัฐ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 5) ดา้นการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 6) อ่ืนๆ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 
 
 
 
 

ขอบคุณท่านท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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แบบสมัภาษณน์ายทะเบยีนวิสาหกิจชุมชน 

ในพืน้ที่อ าเภอ.....................................จังหวัด............................. 

 
1. แนวทางการส่งเสริมและสนับสนนุวิสาหกิจชุมชน 
   1.1 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน  
 1) นายทะเบียน 
     สถานการณ์
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
      แนวทางแก้ไข/พัฒนา 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................ .......... 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
 2) เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบวิสาหกิจชุมชนระดับอ าเภอ 
     สถานการณ์
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
      แนวทางแก้ไข/พัฒนา 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
 3) เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบวิสาหกิจชุมชนระดับจังหวัด 
     สถานการณ์
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
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  แนวทางแก้ไข/พัฒนา 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
 4) คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
     สถานการณ์
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
    แนวทางแก้ไข/พัฒนา 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
 5) คณะอนุกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนระดับอ าเภอ 
     สถานการณ์
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
      แนวทางแก้ไข/พัฒนา 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
 6) ภาคเอกชน 
    สถานการณ์
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................................... ....... 
........................................................................................................................... ........................... 
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  แนวทางแก้ไข/พัฒนา 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
 7) ภาคสถาบันการศึกษา 
     สถานการณ์
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
     แนวทางแก้ไข/พัฒนา 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
 8) ส่วนท้องถ่ิน   
     สถานการณ์
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................................. ......... 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
     แนวทางแก้ไข/พัฒนา 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
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  1.2 สถานการณ์ของวิสาหกิจชุมชน  
      1) คณะกรรมการวิสาหกิจชุมชน 
  สถานการณ์
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
  แนวทางแก้ไข/พัฒนา 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
  2) สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
      สถานการณ์
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
      แนวทางแก้ไข/พัฒนา 
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
  3) สินค้า/บริการของวิสาหกิจชุมชน 
      สถานการณ์
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
      แนวทางแก้ไข/พัฒนา 
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
...................................................................................................................................................... 
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แบบประเมินผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 
เร่ือง แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่รับผิดชอบ                                                                               

ของส านักงานส่งเสริมและพัฒนาการเกษตร ที่ 5  
 

             ค าช้ีแจง : แบบประเมินความเที่ยงตรง (IOC) ของเคร่ืองมือการวจิยัเร่ืองแนวทางการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจ
ชุมชนในพื้นที่รับผดิชอบของส านกังานส่งเสริมและพฒันาการเกษตร ที่ 5   เพือ่ประเมินความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
ที่มีต่อขอ้ค  าถาม   มีความเหมาะสมในการน าไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยั ซ่ึงจะท าการ
ประเมินความเที่ยงตรงในตอนที่ 1 – 4  โดยไดก้ าหนดเกณฑใ์นการพจิารณาความเที่ยงตรง 
                                                         +1 =  แน่ใจวา่ค  าถามมีความเหมาะสม 
                                                          0 = ไม่แน่ใจวา่ค  าถามมีความเหมาะสมหรือไม่ 
                                                          -1 = แน่ใจว่าค  าถามไม่มีความเหมาะสม 

 โปรดเขียนเคร่ืองหมาย / ลงในช่องระดับความคดิเห็นของท่านว่าข้อความมีความสอดคล้อง หรือถูกต้องเพียงใด 

 
ข้อที่ ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

ผู้เช่ียวชาญ sum 
(x) 

sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง 

 
1 2 3 4 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสังคม 

 
1.1 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสังคมของประธานวสิาหกิจชุมชน 

 
1 เพศ   1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
2 อาย ุ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
3 สถานภาพ   1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
4 ระดบัการศึกษา 1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
5 ระยะเวลาของการเป็นสมาชิก   1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
6 รายไดจ้ากการเขา้ร่วมวสิาหกิจชุมชนต่อปี  1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
7 อาชีพหลกั (ตอบไดเ้พยีง 1 ขอ้)      1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
8 อาชีพรอง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)    1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
9 ต าแหน่งในกลุ่ม       1 0 1 0 2 0.5 ใชไ้ด ้

 
10 ต าแหน่งในชุมชน     1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
11 การก่อตั้งวสิาหกิจชุมชน                     1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
12 แหล่งเงินทุนของกิจการวสิาหกิจชุมชน    1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
13 สภาพการเป็นหน้ีสินของวสิาหกิจชุมชน     1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

แบบสอบถามส าหรบั
ประธานวิสาหกิจชมุชน 
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ข้อที่ ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

ใชไ้ด ้ sum 
(x) 

sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง   1 2 3 4 

 

14 แหล่งจ าหน่ายสินคา้ของกลุ่ม   1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
 
 

  ตอนที่ 2.1 ระดับความรู้ของการจัดการวิสาหกิจชุมชน (5 ระดับ) 

 

15 ความรู้ในการน าหลกัปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพยีงมาใชใ้นการด าเนินกิจการวสิาหกิจ
ชุมชน 

0 1 1 0 2 0.5 ใชไ้ด ้

 
16 การก าหนดขั้นตอนและวธีิการด าเนินงาน 1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
17 การก ากบัควบคุมการด าเนินงาน 1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 

18 การจดัท าบญัชี งบประมาณรายรับ รายจ่าย 
งบดุล ทรัพยสิ์นกลุ่มที่ถูกตอ้ง ครบถว้น 
สมบูรณ์ 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

19 การจดัท าบญัชีดว้ยคอมพวิเตอร์โดยใช้
โปรแกรมท าบญัชีส าเร็จรูป 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

20 การควบคุมและก ากบัการใชเ้งินทุนที่เหมาะสม 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
21 การเพิม่มูลค่าของเงินทุนภายในกลุ่ม 1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
22 การจดัสรรสวสัดิการ และก าไรแก่สมาชิก 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

23 การแกไ้ขปัญหาทางการเงินเม่ือกลุ่มขาด
สภาพคล่องดา้นเงินทุน 

1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 

24 การวางแผนการผลิต ทั้งดา้นวตัถุดิบ การ
ผลิต การเก็บรักษา และการขนส่ง  

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

25 การน าเทคโนโลย ีนวตักรรม เคร่ืองจกัรกล
สมยัใหม่ มาปรับใชก้บัการผลิตสินคา้และ
บริการแบบดั้งเดิม 

1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
26 การคดัเลือกวตัถุดิบใหไ้ดคุ้ณภาพ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
27 การตรวจสอบคุณภาพการผลิตก่อ

ออกจ าหน่าย 
1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

28 การเพิม่มูลค่าและพฒันารูปแบบสินคา้ให้
ทนัสมยัและมีอตัลกัษณ์ 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
29 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการผลิต  0 1 1 0 2 0.5 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

ผู้เช่ียวชาญ sum 
(x) 

sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง 

 
1 2 3 4 

 
ตอนที่ 2.1 ระดับความรู้ของการจัดการวิสาหกิจชุมชน (5 ระดับ) 

 

30 การจดัสถานที่ผลิต และควบคุมการผลิตให้
ถูกสุขลกัษณะ  

1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 

31 การขอมาตรฐานสินคา้ ไดแ้ก่ อย. , Primary  
GMP ,GMP ,ฮาลาล 

1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
32 การวเิคราะห์ตลาดและผูบ้ริโภค 1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 

33 การค านวณตน้ทุนและก าหนดราคาสินคา้
และบริการ 

1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้
 
 

 

34 การวางระบบจ าหน่ายและการกระจายสินคา้
สู่ตลาด 

1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 

35 กิจกรรมการส่งเสริมการขาย เช่น ลด แลก 
แจก แถม 

0 1 1 0 2 0.5 ใชไ้ด ้

 
36 การติดต่อและประสานงานหาช่องทางตลาด 1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 

37 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ ประชา 
สมัพนัธสิ์นคา้และบริการ ผา่นส่ือออนไลน์ 
เช่น  เฟสบุค ไลน์ อินตาแกรม  เวบ็เพจ 

1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 

38 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการท าตลาด
ออนไลน ์เช่น การสร้างเวบ็เพจ เฟสบุคร้าน
คา้ ตลาดออนไลน์สาธารณะ  

1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 

39 ความรู้ความเขา้ใจในแบบประเมินศกัยภาพ 
(แบบในปี 2555) 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
40 วธีิการและขั้นตอนการประเมินศกัยภาพ 1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
41 ความสามารถในการท าแบบประเมินดว้ย

ตนเอง 
1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 

42 วตัถุประสงคข์องการจดัท าแผนพฒันากิจการ
วสิาหกิจชุมชน 

1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 

43 ประโยชน์ของการจดัท าแผนพฒันากิจการ
วสิาหกิจชุมชน 

1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
44 การจดัท าแผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน/

แผนธุรกิจ 
1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

ผู้เช่ียวชาญ sum 
(x) 

sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง 

 
1 2 3 4 

 45 ความสามารถในการจดัท าแผนฯ ดว้ยตนเอง 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

  ตอนที่ 2.2 ระดับความรู้ในการบริหารจัดการวสิาหกิจชุมชน (5 ระดับ)  ใชไ้ด ้

 

46 การจดัท ากฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบักลุ่ม ที่
เหมาะสมกบัสถานการณ์กลุ่มในปัจจุบนั 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

47 การแบ่งงานใหเ้หมาะสมกบัความถนดัของ
สมาชิก 

1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 

48 การจดัโครงสร้างของกลุ่ม 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
49 การก าหนดบทบาทหนา้ที่ของคณะกรรมการ

กลุ่ม 
1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

50 การก าหนดเป้าหมายการผลิตสินคา้และ
บริการ 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

51 จิตวทิยาในการจูงใจ การชกัน า การสร้าง
ขวญัก าลงัใจแก่สมาชิก 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

52 การกระตุน้ใหส้มาชิกมีส่วนร่วมในการร่วม
คิด ร่วมท า ร่วมรับผลประโยชน์ 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

53 การจดัเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ บญัชี องคค์วามรู้ 
วาระและรายงานการประชุม ขอ้มูล
หน่วยงาน ขอ้มูลเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน 
ขอ้มูลตลาด  

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

54 การวางแผนการด าเนินงาน ทั้งดา้นจดัซ้ือ
วตัถุดิบ การผลิต การเก็บรักษา การขนส่ง 
และการกระจายสินคา้ 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

55 ความสามารถในการเขา้ถึงและประสานงาน
กบัภาครัฐ เอกชน สถาบนัการศึกษา ในดา้น
องคค์วามรู้ นวตักรรม เทคโนโลย ีตลาด การ
พฒันาสินคา้และบรรจุภณัฑ ์ทุนและปัจจยั
การผลิต 
 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

ผู้เช่ียวชาญ sum 
(x) 

sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง 

 
1 2 3 4 

  ตอนที่ 2.3 ความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548  (ค าถามถูก/ผิด) 

 
56 ความสามารถในการเขา้ถึงและประสานงาน

กบัผูน้ าชุมชน และผูน้ าทอ้งถ่ิน 
1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
57 การพฒันาสมาชิกตามบทบาทหนา้ที่และ

ความถนดั 
1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

58 วสิาหกิจชุมชน คือ การประกอบกิจการของ
คนชุมชน โดยใชทุ้น ทรัพยากร เทคโนโลยี
ในชุมชนในการผลิตสินคา้และบริการ 
เพือ่ใหค้นในชุมชนเกิดการเรียนรู้ร่วมกนั
และมีรายไดจ้ากการท ากิจการ สุดทา้ย
ก่อใหเ้กิดความเขม้แขง็ภายในชุมชน โดยยดึ
หลกัการพึ่งตนเองในการท ากิจการเป็นหลกั 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

59 วสิาหกิจชุมชนสามารถประกอบกิจการโดย
การซ้ือสินคา้จากต่างจงัหวดัมาจ าหน่ายใน
ชุมชนได ้

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

60  วสิาหกิจชุมชนเป็นกิจการที่เก่ียวกบัการผลิต
สินคา้ การบริการ หรือการอ่ืนๆ ที่ท  าใหเ้กิด
การพฒันาและแกไ้ขปัญหาของชุมชน 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

61 วสิาหกิจชุมชนเป็นกิจการที่ด  าเนินการ
ร่วมกนัในชุมชน โดยคณะบุคคลที่เป็นนิติ
บุคคลหรือไม่เป็นนิติบุคคล และ
ประกอบดว้ยสมาชิกที่อยูร่่วมกนัในชุมชน
ตั้งแต่ ๗ คนขึ้นไป 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

62  ผูด้  าเนินการยืน่ต่อทะเบียนวสิาหกิจชุมชน 
คือ สมาชิกคนใดคนหน่ึงในกลุ่ม โดยไม่
จ าเป็นตอ้งไดก้ารมอบหมายจากสมาชิก
ทั้งหมดก็ได ้

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

ผู้เช่ียวชาญ sum 
(x) 

sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง 

 
1 2 3 4 

 
ตอนที่ 2.3 ความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548  (ค าถามถูก/ผิด) 

 
63 วสิาหกิจชุมชนเป็นกิจการเพือ่สร้างรายได ้

เพือ่การพึ่งพาตนเองและเพือ่ประโยชน์สุข
ของคนในชุมชนและเป็นกิจการที่ไม่ขดัต่อ
กฎหมาย ความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรม
อนัดีของประชาชน 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

64 หว้งเวลาของการต่อทะเบียน คือ 1 ธนัวาคม 
– 31 ธนัวาคม ของทุกปี 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

65 ประโยชน์ของการจดวิสาหกิจชุมชน คือ ไดรั้บ
การรับรองตามกฎหมาย ไดรั้บการประเมิน
ศกัยภาพวิสาหกิจชุมชน (60 วนั) ไดผ้า่น
กระบวนการเรียนรู้ เวทีชุมชน และศึกษาดูงาน มี
การก าหนดทิศทางการพฒันาวสิาหกิจชุมชน โดย
การจดัท าแผนพฒันากิจการ/แผนประกอบการ มี
การด าเนินการพฒันากิจการในส่วนที่ด าเนินการ
เองได ้และส่วนที่ตอ้งพึ่งพาจากภายนอก 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

66 หลกัฐานที่ใชใ้นการต่อทะเบียนคือบตัร
ประจ าตวัประชาชนฉบบัจริงของผูย้ืน่ 

1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

 

67 สถานที่ส าหรับการขอยืน่จดและต่อทะเบียน
วสิาหกิจชุมชนคือ ที่วา่การอ าเภอหรือศาลา
กลางจงัหวดั 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

68 วตัถุประสงคใ์นการจดทะเบียน เพือ่ให้เกิด
การรวมตวัของคนในชุมชนในการประกอบ
กิจการของชุมชน ในรูปแบบวสิาหกิจชุมชน
ไดอ้ยา่งมีความมัน่คง มีสถานภาพไดรั้บการ
รับรองตามกฎหมายน าไปสู่ การพฒันาให้
ชุมชนพึ่งพาตนเองได ้และมีระบบเศรษฐกิจ
ชุมชนที่เขม้แขง็ 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

69 กิจการของวิสาหกิจชุมชนอาจเป็นของคนใดคน
หน่ึงในชุมชนก็ได ้สามารถจา้งแรงงานต่างชาติ
ไดถ้า้มีความจ าเป็น 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

ผู้เช่ียวชาญ sum 
(x) 

sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง 

 
1 2 3 4 

 
ตอนที่ 2.3 ความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548  (ค าถามถูก/ผิด) 

 

70 วสิาหกิจชุมชนตอ้งประกอบดว้ยสมาชิก 7 คน
ขึ้นไป ซ่ึงอาจจะเป็นบุคคลที่อยูใ่นครัวเรือน
เดียวกนัได ้

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

71 การประเมินศกัยภาพกลุ่ม ตอ้งด าเนินการ
ประเมินหลงัจากไดรั้บการอนุมตัิการจด
ทะเบียน ภายในเวลา  60 วนั หลงัจากนั้นควร
มีการประเมินศกัยภาพอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 
หรือเม่ือเห็นวา่กลุ่มมีการเปล่ียนแปลงไปใน
ดา้นใดดา้นหน่ึง  

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

72 นายทะเบียน ที่มีหนา้ที่ก  ากบัดูแลการด าเนิน
กิจการวสิาหกิจชุมชน และผูรั้บเร่ืองการจด
ทะเบียน ต่อทะเบียน เพกิถอนทะเบียน คือ 
นายอ าเภอ หรือ ผูว้า่ราชการจงัหวดั 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

73 วสิาหกิจชุมชนจะถูกยกเลิก/เพกิถอนทะเบียน 
ต่อเม่ือ ไม่ด าเนินการต่อทะเบียนติดต่อกนั
ภายใน 2 ปี หรือขาดคุณสมบตัิของการเป็น
วสิาหกิจชุมชน 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

74 วสิาหกิจชุมชนที่ตอ้งการยืน่ขอมาตรฐาน อย. 
สามารถด าเนินการขอยืน่เร่ืองไดท้ี่ส านกังาน
พฒันาชุมชนจงัหวดั 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

75 วสิาหกิจชุมชนที่ตอ้งการยืน่ขอมาตรฐานฮา
ลาล  สามารถด าเนินการขอยืน่เร่ืองไดท้ี่
ส านกังานคณะกรรมการอิสลามประจ าจงัหวดั
สงขลา 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

76 การปิดงบบญัชีของวสิาหกิจชุมชน ควรปิดงบ
ภายในเดือนมีนาคมของทุกปี 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ
ที่ 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม 

ผู้เช่ียวชาญ 
  

sum 
(x) 

sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง 

 
1 2 3 4 

 

77 การด าเนินการของวสิาหกิจชุมชนหลงัถูกเพกิ
ถอน ตอ้งยืน่สิทธิอุทธรณ์ภายใน 30 วนั นบัแต่
วนัที่ไดรั้บแจง้ (ยืน่ แบบ สวช. 06) 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

  ตอนที่ 2.4 แหล่งความรู้ของประธานวสิาหกิจชุมชนในการด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชน  (5 ระดับ)  ใชไ้ด ้

 

78 นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรผูรั้บผดิชอบงาน
วสิาหกิจชุมชน 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
79 ศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนและตามอธัยาศยั  

(กศน.) 
1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
80 พฒันาชุมชน   1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
81 สาธารณสุข  1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
82 สหกรณ์ 1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
83 อุตสาหกรรมจงัหวดั 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
84 ส านกังานตรวจบญัชีและสหกรณ์จงัหวดั 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
85 ธ.ก.ส 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
86 ปราชญช์าวบา้น 0 0 1 1 2 0.5 ใชไ้ด ้

 
87 ผูน้ าทอ้งถ่ิน  0 0 1 1 2 0.5 ใชไ้ด ้

 
88 สมาชิกวสิาหกิจชุมชนอ่ืนๆ 0 0 1 1 2 0.5 ใชไ้ด ้

 
89 ญาติ/พีน่อ้ง  0 0 1 1 2 0.5 ใชไ้ด ้

 
90 เพือ่น 0 0 1 1 2 0.5 ใชไ้ด ้

 
91 การอบรม  1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
92 การสมัมนา  1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
93 การประชุม  1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
94 การสาธิต 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
95 การทศันะศึกษา/การดูงาน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
96 โทรทศัน์  1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

97 วทิยกุระจายเสียง                     1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ
ที่ 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ผู้เช่ียวชาญ sum 

(x) 
sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง 

 
1 2 3 4 

 
ตอนที่ 2.4 แหล่งความรู้ของประธานวสิาหกิจชุมชนในการด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชน  (5 ระดับ) 

 98 หอกระจายข่าว   1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
 99 นิทรรศการ                        1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
106 เอกสารเผยแพร่ แผน่พบั 1 1 0 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
107 หนงัสือพมิพ ์ 1 1 0 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
108 โปสเตอร์ 1 1 0 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
109 อินเตอร์เนต 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
110 แอพพลิเคชัน่ Line 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
111 แอพพลิเคชัน่ Facebook 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
112 แอพพลิเคชัน่ Instagram 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
113 เวบ็เพจ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
114 ยทููป 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

  ตอนที่ 2.5 ความรู้ที่ท่านต้องการเรียนรู้เพิม่เติม 

 
115 ทกัษะการบริหารจดัการองคก์ร 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
116 ทกัษะการท างานเป็นกลุ่ม 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
117 ทกัษะการเป็นผูน้ า 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
118 การจดัท ากฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบักลุ่ม 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

119 
การจดัท าแผนพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน/
แผนธุรกิจ 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
120 การจดัท าบญัชี 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
121 การวเิคราะห์ตลาด 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
122 การเจรจาธุรกิจ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

123 
ทกัษะในการผลิตสินคา้และบริการใหไ้ด้
คุณภาพ 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
124 มาตรฐานสินคา้และบริการ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

125 
การใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมในการผลิต
สินคา้และบริการ 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

126 การออกแบบผลิตภณัฑแ์ละพฒันาบรรจุภณัฑ ์ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ
ที่ 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ผู้เช่ียวชาญ sum 

(x) 
sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง 

 
1 2 3 4 

 
ตอนที่ 2.5 ความรู้ที่ท่านต้องการเรียนรู้เพิม่เติม (5 ระดับ) 

 127 การสร้างแบรนดสิ์นคา้ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
128 

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การโฆษณา
และประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการ โดยผา่น
ส่ือ ออนไลน ์

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

129 
การขอรับการสนบัสนุนดา้นองคค์วามรู้ ทุน 
และปัจจยัการผลิตจากหน่วยงาน ภาคเอกชน 
และสถาบนัการศึกษา 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
130 การแปรรูปสินคา้ 1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
131 การเพิม่มูลค่าสินคา้ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
132 การคา้ออนไลน ์ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
133 การสร้างเครือข่ายการคา้ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
134 การวเิคราะห์และจดัท าแผนธุรกิจ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

  ตอนที่ 3 ความพึงพอใจในการด าเนินงานวสิาหกจิชุมชน (5 ระดับ) 

 
135 การบริหาจดัการการสินคา้และบริการ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
136 การบริหารการตลาด 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
137 การบริหารเงินทุน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
138 การวางแผนการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
139 การมีส่วนร่วมของสมาชิก 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
140 การบริหารงานของคณะกรรมการกลุ่ม 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
141 การประชุม 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
142 การจดัสรรผลประโยชน์ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
143 การมีปฏิสมัพนัธก์บัภายนอก 1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 
144 ผลลพัธข์องการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
145 กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบักลุ่ม 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
146 การแบ่งงาน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
147 การก าหนดเป้าหมายกลุ่ม 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ
ที่ 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ผู้เช่ียวชาญ   sum 

(x) 
sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง 

 
1 2 3 4 

 
ตอนที่ 3 ความพึงพอใจในการด าเนินงานวสิาหกจิชุมชน (5 ระดับ) 

 
148 การจดัการความรู้และขอ้มูล 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
149 การจด/ต่อทะเบียนวสิาหกิจชุมชน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 

150 
การใหค้  าแนะน า/ความรู้การด าเนินกิจการแก่
วสิาหกิจชุมชน 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
151 การสนบัสนุนงบประมาณแก่วสิาหกิจชุมชน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
152 การสนบัสนุนปัจจยัการผลิตแก่วสิาหกิจ

ชุมชน 
1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
153 ขั้นตอนการสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนของ

ภาครัฐ 
1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
154 การบริการโดยภาพรวมของส านกังานเกษตร 1 0 1 0 2 0.5 ใชไ้ด ้

 
155 การบริการโดยภาพรวมของส านกังานพฒันา

ชุมชน 
1 0 1 0 2 0.5 ใชไ้ด ้

 
156 การบริการโดยภาพรวมของส านกังาน

สาธารณสุข 
1 0 1 0 2 0.5 ใชไ้ด ้

 

157 
การบริการโดยภาพรวมของการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั (กศน.) 

1 0 1 0 2 0.5 ใชไ้ด ้

 

158 
การบริการโดยภาพรวมของอบต./อปท./
เทศบาล/ทอ้งถ่ิน 

1 0 1 0 2 0.5 ใชไ้ด ้

 
159 การบริการโดยภาพรวมของส านกังานประมง 1 0 1 0 2 0.5 ใชไ้ด ้

 
160 การบริการโดยภาพรวมของส านกังานพานิยช์

จงัหวดั 
1 0 1 0 2 0.5 ใชไ้ด ้

 

161 
การบริการโดยภาพรวมของส านกังาน
อุตสาหกรรมจงัหวดั 

1 0 1 0 2 0.5 ใชไ้ด ้

 

162 
การบริการโดยภาพรวมของส านกังานตรวจ
บญัชีสหกรณ์ 

1 0 1 0 2 0.5 ใชไ้ด ้

  ตอนที่ 4 ปัญหาในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน (5 ระดับ) 

 
163 ขาดการมีส่วนร่วมของสมาชิก 1 1 1 1 4 1.3 ใชไ้ด ้

 
164 การบริหารจดัการกลุ่มยงัไม่มีประสิทธิภาพ 1 1 1 1 4 1.3 ใชไ้ด ้

 
165 การท างานกลุ่มยงัไม่เขม้แขง็ 1 1 1 1 4 1.3 ใชไ้ด ้

 
166 การจดัหาทุนในการด าเนินกิจการยงัไม่

เพยีงพอ 
1 1 1 1 4 1.3 ใชไ้ด ้

 
167 วตัถุดิบในการผลิตสินคา้ไม่เพยีงพอ ราคาแพง 1 1 1 1 4 1.3 ใชไ้ด ้
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ข้อ
ที่ 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ผู้เช่ียวชาญ   sum 

(x) 
sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง 

 
1 2 3 4 

  ตอนที่ 4 ปัญหาในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน (5 ระดับ) 

 168 ขาดทกัษะในการผลิตสินคา้และบริการ 1 1 1 1 4 1.3 ใชไ้ด ้

 
169 ขาดระบบการท าบญัชี 1 1 1 1 4 1.3 ใชไ้ด ้

 

170 ขาดมาตรฐานของสินคา้และบริการ 1 1 1 1 4 1.3 ใชไ้ด ้

 

171 ช่องทางจ าหน่ายสินคา้ยงัไม่เพยีงพอ 1 1 1 1 4 1.3 ใชไ้ด ้

 
172 ขาดการวเิคราะห์ตน้ทุนของสินคา้เพือ่ตั้งราคา

จ าหน่าย 
1 1 1 1 4 1.3 ใชไ้ด ้

 

177 ภาระหน้ีสิน 1 1 1 1 4 1.3 ใชไ้ด ้
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แบบประเมินผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 
                    เร่ือง แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่รับผิดชอบ                                                                 

ของส านักงานส่งเสริมและพัฒนาการเกษตร ที่ 5 
 

             ค าช้ีแจง : แบบประเมินความเที่ยงตรง (IOC) ของเคร่ืองมือการวจิยัเร่ืองแนวทางการส่งเสริมและพฒันา
วสิาหกิจชุมชนในพื้นที่รับผดิชอบของส านกังานส่งเสริมและพฒันาการเกษตรที่ 5   เพือ่ประเมินความคิดเห็น 
ของผูเ้ช่ียวชาญที่มีต่อขอ้ค  าถามถึงความเหมาะสม ในการน าไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยั 
ซ่ึงจะท าการประเมินความเที่ยงตรงในตอนที่ 1 – 4    โดยไดก้ าหนดเกณฑใ์นการพจิารณาความเที่ยงตรง 
                                  +1 =  แน่ใจวา่ค  าถามมีความเหมาะสม 
                                   0 = ไม่แน่ใจวา่ค  าถามมีความเหมาะสมหรือไม่ 
                                   -1 = แน่ใจวา่ค  าถามไม่มีความเหมาะสม 

            โปรดเขียนเคร่ืองหมาย / ลงในช่องระดับความคดิเห็นของท่านว่าข้อความมีความสอดคล้อง หรือถูกต้อง
เพียงใด 

ข้อ
ที่ 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ผู้เช่ียวชาญ 

sum (x) 
sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง 1 2 3 4 

ตอนที ่1ขอ้มูลพืน้ฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสงัคม 

1.1 ขอ้มูลพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกิจและสงัคมของประธานวสิาหกิจชุมชน 

1 เพศ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
2 อาย.ุ......................ปี  1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
3 สถานภาพ 1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้
4 ระดบัการศึกษาใ           1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
5 ประสบการณ์การท างานดา้นวสิาหกิจ

ชุมชน........ปี 
1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

6 อายรุาชการ……………………..ปี 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
7 รายได…้……………………ปี 1 0 1 0 2 0.5 ใชไ้ด ้
8 อาชีพเสริม (ตอบไดเ้พยีง 1 ขอ้)     1 0 1 0 2 0.5 ใชไ้ด ้
9 คุณสมบติั หลกัเกณฑ ์และการต่อทะเบียน

ของวสิาหกิจชุมชน 
1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

10 การด าเนินการจดทะเบียน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
11 การด าเนินการต่อทะเบียน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
12 การด าเนินการยกเลิก/เพกิถอนทะเบียน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

แบบสอบถาม
ส าหรบัเจา้หนา้ที่ 
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ข้อ
ที่ 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ผู้เช่ียวชาญ 

sum (x) 
sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง 1 2 3 4 

ตอนที่ 2 ความรู้ในการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน (5 ระดับ) 

ตอนที่ 2.1 ระดับความรู้ในการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน (5 ระดับ) 

13 การประเมินศกัยภาพวสิาหกิจชุมชน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
 

14 
การวเิคราะห์ปัจจยัภายใน ปัจจยัภายนอก 
 และศกัยภาพของวสิาหกิจชุมชน 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
15 

การจดัท าแผนพฒันาวสิาหกิจชุมชนหรือ
การเขียนแผนธุรกิจ 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 16 การคดักรองวสิาหกิจชุมชน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
 17 การสนบัสนุนแผนพฒันาวสิาหกิจชุมชน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
 18 การใชร้ะบบสารสนเทศวสิาหกิจชุมชน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
 19 บทบาทหนา้ที่ของคณะกรรมการส่งเสริม

วสิาหกิจชุมชน 
1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
20 

การจดัเวทีชุมชนเพือ่กระตุน้ใหว้สิาหกิจ
ชุมชนเกิดการเรียนรู้และเกิดการเปล่ียน
ในทางที่กา้วหนา้ขึ้น 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 
21 

ระเบียบการจดัประชุมคณะกรรมส่งเสริม
วสิาหกิจชุมชนหรือคณะอนุกรรมการ
ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน 

1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

 22 การบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
 

23 
การส่งเสริมการผลิตสินคา้และบริการใหไ้ด้
มาตรฐาน 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 24 การส่งเสริมผลิตภณัฑแ์ละพฒันาบรรจุ
ภณัฑใ์หท้นัสมยั 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
 25 การท าการตลาดออนไลน ์ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
 26 การสร้างแบรนดสิ์นคา้ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
 

27 
กระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุน
วสิาหกิจชุมชน 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

 28 การจดัท าส่ือเพือ่การเผยแพร่วสิาหกิจชุมชน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
 29 การแปรรูปสินคา้เกษตรเพือ่เพิม่มูลค่า 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ
ที่ 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ผู้เช่ียวชาญ sum 

(x) 
sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง  1 2 3 4 

 ตอนที่ 2 ความรู้ในการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน (5 ระดับ) 

ตอนที่ 2.2 แหล่งความรู้ของเจ้าหน้าทีใ่นการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน (5 ระดับ) 

30 
การใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมในการผลิต
สินคา้และบริการ 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

31 
นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรผูรั้บผดิชอบ
งานวสิาหกิจชุมชนระดบัจงัหวดั  

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

32 
นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรผูรั้บผดิชอบ
งานวสิาหกิจชุมชนระดบัเขต  

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

33 
นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรผูรั้บผดิชอบ
งานวสิาหกิจชุมชนระดบักรม 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

34 รุ่นพีน่กัวชิาการส่งเสริมการเกษตร 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
35 พนกังานเคหะกิจเกษตร 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
36 เกษตรอ าเภอ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
37 หวัหนา้กลุ่มส่งเสริมและพฒันาเกษตรกร 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

38 ศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนและตามอธัยาศยั  (กศน.) 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

39 ส านกังานพฒันาชุมชน   1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
40 ส านกังานสาธารณสุข  1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
41 สหกรณ์ 1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้
42 ส านกังานอุตสาหกรรมจงัหวดั 1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้
43 ส านกังานตรวจบญัชีสหกรณ์จงัหวดั 1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้
44 ธ.ก.ส 1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้
45  ส านกังานพานิชจงัหวดั 1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

46 ปราชญช์าวบา้น 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
47 ผูน้ าทอ้งถ่ิน  1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
48 สมาชิกวสิาหกิจชุมชน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
49 ญาติพีน่อ้ง 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
50 เพือ่น 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ
ที่ 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ผู้เช่ียวชาญ sum 

(x) 
sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง 1 2 3 4 

ตอนที่ 2 ความรู้ในการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน (5 ระดับ) 

ตอนที่ 2.2 แหล่งความรู้ของเจ้าหน้าทีใ่นการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน (5 ระดับ) 

51 การอบรม  1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
52 การสมัมนา  1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
53 การประชุม  1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
54 การสาธิต 1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้
55 การทศันะศึกษา/การดูงาน 1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้
58 หอกระจายข่าว   1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้
59 นิทรรศการ                        1 1 0 1 3 0.8 ใชไ้ด ้
60 การประกวด   1 1 0 1 3 0.8 ใชไ้ด ้
61 ซีดี/ดีวดีี/วดีีทศัน์ 1 1 0 1 3 0.8 ใชไ้ด ้
62 งานรณรงค ์  1 1 0 1 3 0.8 ใชไ้ด ้
63 งานมหกรรมแสดงสินคา้/การออกบูท

จ าหน่ายสินคา้ 
1 1 0 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

64 หนงัสือ ค าแนะน า 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
65 วารสาร 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
66 เอกสารเผยแพร่ แผน่พบั 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
67 หนงัสือพมิพ ์ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
68 โปสเตอร์ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
69 อินเตอร์เนต 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
70 แอพพลิเคชัน่ Line 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
71 แอพพลิเคชัน่ Facebook 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
72 แอพพลิเคชัน่ Instagram 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
73 เวบ็เพจ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
74 ยทููป 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
75 พระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 

2548 
1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

76 การจดทะเบียน การต่อทะเบียน และการเพกิ
ถอนทะเบียน 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

77 การใชร้ะบบสารสนเทศวสิาหกิจชุมชน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ
ที่ 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ผู้เช่ียวชาญ sum 

(x) 
sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง 1 2 3 4 

ตอนที่ 2 ความรู้ในการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน (5 ระดับ) 

ตอนที่ 2.3 ความรู้ที่ต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม (5 ระดับ) 

78 ระเบียบการประชุมและการจดัท าวาระการประชุม 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
79 กระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจ

ชุมชน 
1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

80 การบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
81 การประเมินศกัยภาพวสิาหกิจชุมชน 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

82 
การวเิคราะห์ปัจจยัภายใน ปัจจยัภายนอกและ
ศกัยภาพของวสิาหกิจชุมชน 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

84 
การวเิคราะห์ตลาดและการค านวณตน้ทนุ
ราคาสินคา้ 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

85 การเจรจาธุรกิจ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
86 การพฒันาผลิตภณัฑ ์ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
87 มาตรฐานสินคา้และบริการ 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
88 การแปรรูปสินคา้เกษตร 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

89 
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การโฆษณา
และประชาสมัพนัธสิ์นคา้และบริการ โดย
ผา่นส่ือออนไลน ์

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

90 
จิตวทิยาในการกระตุน้ใหว้สิาหกิจชุมชนเกิด
การเรียนรู้และเกิดการเปล่ียนไปในทางที่
กา้วหนา้ 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

91 
การใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมในการผลิต
สินคา้และบริการ 

1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

92 
การศึกษาดูงานวสิาหกิจชุมชนที่ประสบ
ความส าเร็จ 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

93 
การศึกษาดูงานแหล่งผลิตหรือจ าหน่ายสินคา้
และบริการเชิงนวตักรรม และมีการใช ้

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ
ที่ 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ผู้เช่ียวชาญ 

sum (x) 
sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง 1 2 3 4 

ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับความคดิเห็นของเจ้าหน้าที่ต่อกระบวนการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนของกรม
ส่งเสริมการเกษตร 

 เทคโนโลยสีมยัใหม่ในการผลิต        

94 

การส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน
ผา่นกลไกของการประชุมคณะกรรมการ
ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนและ
คณะอนุกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

95 
การยกเลิกการประชุมคณะอนุกรรมการ
ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนระดบัอ าเภอ  

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

96 
การส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัเวทีการ
ประเมินศกัยภาพและการจดัท าแผนพฒันา
กิจการวสิาหกิจชุมชน 

1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

97 
การสร้างความรู้ความเขา้ใจแก่เจา้หนา้ที่ใน
การด าเนินงานส่งเสริมและสนบัสนุน
วสิาหกิจชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 

1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

98 
การสร้างความรู้ความเขา้ใจในการด าเนิน
กิจการวสิาหกิจชุมชนแก่วสิาหกิจชุมชนที่
เป็นผูป้ระกอบการใหม่   

1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

99 
การสร้างความรู้ความเขา้ใจในการด าเนิน
กิจการวสิาหกิจชุมชนแก่วสิาหกิจชุมชนที่
เป็นผูป้ระกอบการเก่าอยา่งต่อเน่ือง 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

100 
การส่งเสริมความรู้และสนบัสนุน
งบประมาณหรือปัจจยัการผลิตแก่วสิาหกิจ
ชุมชนในดา้นการผลิต 

1 0 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

101 
การส่งเสริมความรู้และสนบัสนุน
งบประมาณหรือปัจจยัการผลิตในดา้นการขอ
มาตรฐานสินคา้และบริการ 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ
ที่ 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม ผู้เช่ียวชาญ 
sum (x) 

sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง 

 
1 2 3 4 

ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับความคดิเห็นของเจ้าหน้าที่ต่อกระบวนการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนของกรม
ส่งเสริมการเกษตร 

102 
การส่งเสริมความรู้และสนบัสนุนงบประมาณ
หรือปัจจยัการผลิตในดา้นการพฒันาบรรจุ
ภณัฑ ์

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

103 
การส่งเสริมและสนบัสนุนใหภ้าคเอกชนและ
สถาบนัการศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒั- 
นาผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑว์สิาหกิจชุมชน 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

104 
การส่งเสริมความรู้และสนบัสนุน
งบประมาณหรือปัจจยัการผลิตในดา้นการ
พฒันาบรรจุภณัฑ ์

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

105 
การสนบัสนุนงานวจิยัดา้นการแปรรูปขยาย
ผลไปสู่กิจการของวสิาหกิจชุมชน 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

106 การด าเนินงานคดัเลือกวสิาหกิจชุมชนดีเด่น 1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

107 
การสนบัสนุนงบประมาณพฒันาวสิาหกิจ
ชุมชนดีเด่นระดบัจงัหวดั เป็นวสิาหกิจชุมชน
ตน้แบบและเป็นแหล่งเรียนรู้ 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

108 การสนบัสนุนการจดังานแสดงสินคา้
วสิาหกิจชุมชนประจ าปี 

1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

109 
การสนบัสนุนการศึกษาดูงานวสิาหกิจชุมชน
ที่ประสบความส าเร็จ 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

110 
วสิาหกิจชุมชนใหม่ที่เพิง่จดทะเบียน  เพือ่ครบ 
60 วนั ตอ้งด าเนินการประเมินศกัยภาพกลุ่ม 
ส าหรับกลุ่มเก่าควรประเมินศกัยภาพทุกปี 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

111 
การปรับปรุงขอ้มูลวสิาหกิจชุมชนในระบบ
สารสนเทศควรปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

112 
การจดัเก็บขอ้มูลพกิดัที่ตั้งของวสิาหกิจ
ชุมชนทุกแห่ง 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้



216 
  

ข้อ
ที่ 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม ผู้เช่ียวชาญ 
sum (x) 

sum 
(x)/n 

สรุปความ
สอดคล้อง 

 
1 2 3 4 

ตอนที่ 4 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน (5 ระดับ) 

113 
การบนัทึกขอ้มูลผลการสนับสนุนวสิาหกิจ
ชุมชนในระบบสารสนเทศของหน่วยงานภาคี 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

114 
ความเหมาะสมของแบบประเมินศกัยภาพ
วสิาหกิจชุมชน 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

115 
การคดักรองวสิาหกิจชุมชนที่ขาดคุณสมบติั
ของวสิาหกิจชุมชนและใหด้ าเนินการเพกิ
ถอนตามระเบียบของการเพกิถอน 

1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

116 
นายทะเบียนขาดความรู้ในการส่งเสริมและ
สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 

1 1 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

117 
เจา้หนา้ที่ขาดความรู้ในการส่งเสริมและ
สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 

1 1 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

118 
งบประมาณในการจดัสรรใหด้ าเนินงานไม่
เพยีงพอ 

1 1 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

119 
เจา้หนา้ที่ตอ้งรับงานต าบล ภาระงานต าบล
มาก มีเวลานอ้ยส าหรับการติดตามและให้
ความรู้วสิาหกิจชุมชน 

1 1 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

120 
ขาดระบบการติดตาม การเยีย่มเยยีน และให้
ความรู้วสิาหกิจชุมชนที่เป็นระบบ 

1 1 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

121 
ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบังานวสิาหกิจ
ชุมชนนอ้ย 

1 1 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

122 
ขาดความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการ
ส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 

1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

123 
ขาดความรู้เก่ียวกบัคุณสมบติัของวสิาหกิจ
ชุมชน 

1 1 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

124 
การใหค้วามส าคญัและความร่วมมือไม่
ต่อเน่ือง 

1 1 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ผู้เช่ียวชาญ 

sum (x) sum (x)/n 
สรุปความ
สอดคล้อง 1 2 3 4 

ตอนที่ 4 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน (5 ระดับ) 

125 
ขาดการบนัทึกขอ้มูลการส่งเสริมวสิาหกิจ
ชุมชนในระบบสารสนเทศ 

1 1 1 0 3 0.8 ใชไ้ด ้

126 
ไม่ทราบบทบาทหนา้ที่ของหน่วยงานตนเอง
ในการส่งเสริมและสนบัสนุนวสิาหกิจ
ชุมชน 

1 1 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

127 
การเร่งส่งเสริมสนบัสนุนกลุ่มใหจ้ดทะเบียน
เป็นวสิาหกิจชุมชน โดยขาดการพจิารณา
คุณสมบติัของการเป็นวสิาหกิจชุมชน 

1 1 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

128 
ขาดความต่อเน่ืองในการส่งเสริม สนบัสนุน 
การติดตาม 

1 1 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

129 การส่งเสริม สนบัสนุนที่เนน้ปริมาณมาก่อน 1 0 1 0 2 0.5 ใชไ้ด ้
130 การส่งเสริม สนบัสนุนที่ขาดการวเิคราะห์

ขอ้มูลเชิงลึกถึงความเหมาะสมและความ
ย ัง่ยนื 

1 1 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

131 ความล่าชา้ของระบบราชการในการ
สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 

1 1 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

132 ขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
ด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน 

1 0 1 0 2 0.5 ใชไ้ด ้

133 วสิาหกิจชุมชนที่มีคนเดียวเป็นเจา้ของ
กิจการมีปริมาณมาก มีปัญหาในการส่งเสริม 

1 1 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

134 วสิาหกิจชุมชนมีการพึ่งพาตนเองนอ้ย 1 1 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้
135 สมาชิกวสิาหกิจชุมชนมีส่วนร่วมต่อการ

ด าเนินงานนอ้ย 
1 1 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้

136 วสิาหกิจชุมชนด าเนินงานไม่ต่อเน่ือง 1 1 1 1 3 0.8 ใชไ้ด ้
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3 นางจิตติพร  โภชนุกูล นกัทรัพยากรบุคคลช านาญการ 

4 นางสาวอกัษรทอง ชูรักษ ์ นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรปฏิบติัการ 
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