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 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา (1) รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวของนกัเรียน
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Abstract 

 

 The purposes of this research were to study: (1) family’s rearing patterns 

of school students level 2 in Muang Chiangmai district, Chiangmai province; (2) 

emotional quotient of school students level 2 in Muang Chiangmai district, Chiangmai 

province and (3) relationships between child rearing patterns of families and 

emotional quotient of school students level 2 in Muang Chiangmai district, Chiangmai 

province. 

 This study is a survey research. Data were collected from 384 school 

students level 2 in Muang Chiangmai district, Chiangmai province. Multi-stage 

sampling and simple random sampling were used to draw research samples. 

Instruments used for data collection were questionnaires. Statistics used for data 

analysis were percentage, means, and Pearson’s Product Moment Correlation. 

 The findings showed that (1) most samples (85.16 %) were reared by 

families with the democratic pattern, 14.06 % of the samples were reared by families 

with the laissez-faire pattern and 0.78 % of the samples were reared by families with 

the authoritarian pattern respectively; (2) the emotional quotient of more than 95 % of 

the samples were at the high level in three aspects namely virtue, competence and 

happiness and (3) three types of family’s child rearing patterns were correlated with 

emotional quotient of the samples at the .01 level of statistical significance. The 

democratic pattern of family’s child rearing was correlated at the high level in the 

same direction with the emotional quotient in three aspects namely virtue, 

competence, and happiness at the .01 level of statistical significance, while the  

laissez-faire pattern and the authoritarian pattern of family’s child rearing were 

correlated at the moderate level with the emotional quotient in three aspects namely 

virtue, competence, and happiness in the opposite direction at the .01 level of 

statistical significance. 
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บทที ่ 1 

บทน า 
 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 

ในอดีตมีความเช่ือวา่ บุคคลท่ีมีสติปัญญาดี เรียนเก่ง มีผลการเรียนในระดบัท่ีน่าพอใจ
มกัจะประสบความส าเร็จในชีวิต แต่ในความเป็นจริงเม่ือมองสภาพสังคมปัจจุบนัจะเห็นได้ว่า
พฤติกรรมและปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนมีทั้ งปัญหาเด็กก้าวร้าว เจ้าอารมณ์ ติดสารเสพติด มี
เพศสัมพนัธ์ก่อนวยัอนัควร ใช้ความรุนแรงในการแก้ไขปัญหา ทะเลาะวิวาท ฆ่าตวัตาย ตกเป็น
เหยื่อของส่ือเทคโนโลยี หรือทาสทางวฒันธรรม ปัญหาเหล่าน้ีลว้นแต่เป็นผลของการไม่สามารถ
เรียนรู้และเขา้ใจภาวะอารมณ์ของตนเองรวมถึงผูอ่ื้นได ้เม่ือเกิดปัญหาหรือเกิดความไม่สบายใจก็ไม่
สามารถจดัการกบัอารมณ์ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนได ้น ามาสู่การแกปั้ญหา หรือหาทางออกอยา่งผิดวิธี 
ความเก่งหรือระดบัผลการเรียนเพียงอยา่งเดียวจึงไม่สามารถท าใหค้นเราประสบความส าเร็จในชีวิต
เสมอไป มีขอ้มูลท่ีแสดงวา่ ความส าเร็จในการเป็นผูน้ าเป็นผลมาจากความสามารถทางสติปัญญา
เพียงร้อยละ 7 และเป็นผลมาจากความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Quotient: EQ) ร้อยละ 93 (กรม
สุขภาพจิต 2549: 35) อิทธิพลของความฉลาดทางอารมณ์จะท าให้บุคคลนั้นสามารถควบคุมอารมณ์
และความต้องการของตนเอง รู้จักตนเอง มีแรงจูงใจ ตัด สินใจแก้ปัญหา แสดงออกได้อย่าง
เหมาะสม มีสัมพนัธภาพท่ีดีต่อคนอ่ืน และด าเนินชีวติอยา่งเป็นสุขได ้

สถาบนัราชานุกลู กรมสุขภาพจิตร่วมกบัสถาบนัรามจิตติ (กรมสุขภาพจิต 2553: 
13-23) ไดจ้ดัท า “โครงการติดตามสภาวการณ์ไอคิวและอีคิวของเด็กไทย” หรือ IQ/EQ Watch  
ปี 2550 โดยมุ่งศึกษาเด็กระดบัชั้นอนุบาลถึงชั้นประถมศึกษาใน 15 จงัหวดัทัว่ประเทศ ผลการ
ส ารวจพบวา่ เด็กวยั 6-11 ปี มีความฉลาดทางอารมณ์ลดลงจากการส ารวจคร้ังล่าสุดในปี 2545 และ
ในกลุ่มตวัอยา่งเด็กภาคเหนือ ในเขตอ าเภอเมือง มีระดบัความฉลาดทางอารมณ์เฉล่ียสูงกวา่ภาคอ่ืน 
ผลการส ารวจดงักล่าวสอดคลอ้งกบัการวิจยัของสถาบนัแห่งชาติเพื่อการพฒันาเด็กและครอบครัว 
มหาวิทยาลยัมหิดล (2552: 24) ท่ีไดท้  าการวิจยัเร่ือง “อิทธิพลของความฉลาดทางอารมณ์ต่อการ
เรียนรู้ความสัมพนัธ์ระหว่างผูอ่ื้น” จากกลุ่มตวัอย่างเด็กระดบัประถมศึกษาใน 3 จงัหวดัซ่ึงเป็น
ตวัแทนของแต่ละภาค คือ เชียงใหม่ อุดรธานี และสงขลา โดยเลือกกลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาอยู่ใน
โรงเรียนเขตอ าเภอเมือง ผลการศึกษาพบวา่ เด็กระดบัประถมศึกษามีระดบัความฉลาดทางอารมณ์
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อยู่ในเกณฑ์ต ่ากว่าปกติ โดยกลุ่มเป้าหมายในจงัหวดัเชียงใหม่มีระดบัความฉลาดทางอารมณ์สูง
ท่ีสุด และมีระบบการจดัการกบัอารมณ์ในการสร้างความสัมพนัธ์ในสถานการณ์ต่างๆ รวมถึงมี
จดัการกบัอารมณ์ในการตดัสินใจเม่ือตอ้งแสดงออกทางสังคมในระดบัท่ีดี จากผลการศึกษาขา้งตน้
จะเห็นไดว้า่แมค้วามฉลาดทางอารมณ์จะมีความส าคญัและจ าเป็นในการด าเนินชีวิต แต่ความรู้เร่ือง
ความฉลาดทางอารมณ์กลบัยงัไม่ไดรั้บการเผยแพร่ ส่งเสริม และให้ความส าคญัเท่าท่ีควร ทั้งยงัมี
แนวโนม้ท่ีจะลดลง โดยเฉพาะในเด็กระดบัช่วงชั้นท่ี 2 (9-12 ปี) ซ่ึงเป็นช่วงวยัท่ีส าคญั เน่ืองจาก
เป็นจุดเร่ิมตน้ของการสร้างการแสดงออกทางอารมณ์ และพฤติกรรมของบุคคลหรือท่ีเรียกว่าวยั
สร้างนิสัย ซ่ึงลกัษณะนิสัยน้ีจะติดตวัไปสู่ช่วงวยัอ่ืนๆ ในอนาคต (กุลยา ตนัติผลาชีวะ 2551: 14) 
โดยเด็กในวยัน้ีจะเร่ิมเรียนรู้เร่ืองต่างๆ จากส่ิงแวดลอ้มรอบตวั พฒันาการเด็กในวยัน้ีจึงข้ึนอยู่กบั
บุคคลท่ีใกลชิ้ด เช่น ครอบครัวและโรงเรียน โดยเด็กจะเร่ิมเรียนรู้และแสดงออก ท าตามกฎระเบียบ 
กฎเกณฑข์องสังคม ท ากิจกรรมร่วมกบัเพื่อนและครอบครัว การอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น และการปฏิบติัตาม
ความเห็นชอบของผูอ่ื้น เด็กในช่วงวยัน้ีจึงเป็นวยัท่ีควรเร่ิมใหก้ารพฒันาความฉลาดทางอารมณ์  

ครอบครัวเป็นสถาบนัทางสังคมท่ีมีหนา้ท่ีส าคญัในการเล้ียงดู ให้ความรัก ความเอาใจ
ใส่และให้การช่วยเหลือสนบัสนุนแก่สมาชิกในการพฒันาพฤติกรรม อารมณ์ และการอยู่ร่วมกบั
ผูอ่ื้นในสังคมอยา่งเป็นสุขได ้โดยผา่นการอบรมเล้ียงดูท่ีเหมาะสม (ชุษณะ รุ่งปัจฉิม 2547: 64) จาก
การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์และรูปแบบการอบรมเล้ียงดูตามการรับรู้
ของว ัยรุ่นตอนต้นของริน พนมชน (2547: 60) พบว่า การอบรมเล้ียงดูของครอบครัวโดยมี
กฎระเบียบท่ีมีเหตุผล สามารถยืดหยุ่นได้ จะเป็นตน้แบบให้เด็กสามารถเรียนรู้และปรับเปล่ียน
พฤติกรรมและอารมณ์ไปในแนวทางท่ีถูกต้อง ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของทศันีย ์ดวงดี 
(2543: 3) ท่ีไดท้  าการศึกษาลกัษณะการอบรมเล้ียงดูของพ่อแม่ท่ีมีต่อความฉลาดทางอารมณ์ของ
นักเรียนโรงเรียนสาธิต สถาบันราชภัฏเชียงใหม่พบว่า กลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็นนักเรียนระดับ
ประถมศึกษามีความฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นระดบัสูง และความฉลาดทางอารมณ์ของกลุ่มตวัอยา่งมี
ผลมาจากลกัษณะการอบรมเล้ียงดูของพ่อแม่ผูป้กครอง ดงันั้น การอบรมเล้ียงดูจากครอบครัวจึงมี
ความส าคญัอยา่งยิ่งในการวางรากฐานให้เด็กเติบโตข้ึนเป็นผูใ้หญ่ท่ีมีความสุข ประสบความส าเร็จ
ในการด าเนินชีวิต ครอบครัวท่ีไม่ได้ให้ความส าคัญเ ร่ืองการอบรมเล้ียงดูบุตรในช่วงว ัย
ประถมศึกษาน้ีจะท าให้เด็กเกิดปัญหาเก่ียวกบัการพฒันาดา้นอารมณ์และพฤติกรรมการแสดงออก 
และส่งผลต่อไปในระยะยาวเม่ือเติบโตเป็นผูใ้หญ่ ดงัท่ีเกิดปัญหาข้ึนในสังคมปัจจุบนั (ศรีเรือน 
แกว้กงัวาน 2540: 271) 

จากขอ้มูลท่ีกล่าวมาท าให้ผูว้ิจยัสนใจศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการอบรม
เล้ียงดูของครอบครัวกบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอ
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เมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ โดยเลือกกลุ่มเป้าหมายซ่ึงเป็นวยัของการเร่ิมสร้างลกัษณะนิสัย เพื่อ
น าขอ้มูลท่ีได้เป็นแนวทางแก่ครอบครัวและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาความฉลาดทาง
อารมณ์ของเด็กในช่วงวยัดงักล่าว เพื่อให้เด็กมีความฉลาดทางอารมณ์ในระดบัท่ีสูงและก้าวสู่วยั
ผูใ้หญ่ท่ีมีคุณภาพต่อไป 
 

2. วตัถุประสงค์การวจิัย 
                    การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 

2.1 รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวของนกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ท่ีก าลงัศึกษา
อยูใ่นโรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 

2.2 ระดบัความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ท่ีก าลงัศึกษาอยู่ใน
โรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 

2.3 ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวกบัความฉลาดทาง
อารมณ์ของนกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นโรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดั
เชียงใหม่ 
 

3. กรอบแนวคดิการวจิัย 
                      การวิจยัเร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวกบัความ
ฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดั
เชียงใหม่” ผูว้จิยัไดท้บทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งมาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวจิยั ดงัน้ี 

รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวน ามาจากแนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบการอบรม
เล้ียงดูของครอบครัวของโรเจอร์ส (Rogers, 1972: 117)โดยครอบคลุมรูปแบบการอบรมเล้ียงดู 3 
รูปแบบ ไดแ้ก่ 

1.  การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย  มีลกัษณะการอบรมเล้ียงดู คือ การมีส่วนร่วม
ในการตดัสินใจ การส่งเสริมและการยอมรับความสามารถ และการลงโทษอยา่งมีเหตุผล 

2.  การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั มีลกัษณะการอบรมเล้ียงดู คือ การตดัสินใจ
แทนการบงัคบัใหป้ฏิบติัตามกฎระเบียบอยา่งเคร่งครัด และการลงโทษอยา่งรุนแรงไม่สมเหตุสมผล 

3.  การอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย มีลกัษณะการอบรมเล้ียงดู คือ การไม่
ควบคุม ไม่แนะน าแนวทางท่ีถูกตอ้ง ไม่สนใจความเป็นอยูแ่ละความรู้สึก และไม่ลงโทษเม่ือท าผดิ 
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ส าหรับความฉลาดทางอารมณ์ใช้แนวคิดของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
(2552: 84) ซ่ึงแบ่งความฉลาดทางอารมณ์ ออกเป็น 3 ดา้น ดงัน้ี 
                    1.  ดา้นดี ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย คือ การควบคุมตนเอง ความเห็นใจผูอ่ื้น และความ 
รับผดิชอบ 
                    2.  ดา้นเก่ง ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย คือ การมีแรงจูงใจ การตดัสินใจและการแกปั้ญหา  
และการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 
                    3.  ดา้นสุข ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย คือ ความภูมิใจในตนเอง ความพอใจในชีวิต และ
ความสุขสงบทางใจ 
 

กรอบแนวคิดการวจิยัส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี แสดงไวใ้นภาพท่ี 1.1 
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      รูปแบบการอบรมเลีย้งดูของครอบครัว                                ความฉลาดทางอารมณ์  

 

 
 
                                                         ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

4. สมมติฐานการวจิัย 
                    การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดต้ั้งสมมติฐานการวจิยัไว ้ดงัน้ี 

รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ของ
นกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นโรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
 
 
 
 

 
 1.  ดา้นดี 
       -  การควบคุมตนเอง 
       -  ความเห็นใจผูอ่ื้น 
       -  ความรับผดิชอบ 
 2.  ดา้นเก่ง 
       -  การมีแรงจูงใจ 
       -  การตดัสินใจและแกปั้ญหา 
       -  การมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 
 3.  ดา้นสุข 
       -  ความภูมิใจในตนเอง 
       -  ความพอใจในชีวติ 
       -  ความสุขสงบทางใจ 

 
1. การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย 
        -  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
        -  การส่งเสริมและการยอมรับความสามารถ 
        -  การลงโทษอยา่งมีเหตุผล 
2. การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั 
        -  การตดัสินใจแทน 
        -  การบงัคบัใหป้ฏิบติัตามกฎระเบียบอยา่ง 
            เคร่งครัด 
        -  การลงโทษอยา่งรุนแรงไม่สมเหตุสมผล 
3. การอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย 
        -  การไม่ควบคุมแนะน าแนวทางท่ีถูกตอ้ง 
        -  การไม่สนใจความเป็นอยูแ่ละความรู้สึก 
        -  การไม่ลงโทษเม่ือท าผดิ  
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5. ขอบเขตของการวจิัย 
                    การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัก าหนดขอบเขตการวจิยัไว ้ดงัน้ี 

5.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา การวิจยัคร้ังน้ีศึกษารูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัว  
ระดบัความฉลาดทางอารมณ์  และความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวกบั
ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ในเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 

5.2  ขอบเขตด้านประชากร ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ นกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่น
ระดับช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ สังกัดส านักงานคณะ 
กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจงัหวดัเชียงใหม่ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2555 จ านวน 9,693 คน 

5.3  ขอบเขตด้านเวลา เก็บรวบรวมขอ้มูลระหว่างเดือนสิงหาคม ถึง เดือนกนัยายน 
2555 
 

6. นิยามศัพท์เฉพาะ 
                    ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดนิ้ยามศพัทเ์ฉพาะเพื่อการศึกษาวจิยั ดงัต่อไปน้ี 

6.1 การอบรมเลีย้งดูของครอบครัว หมายถึง การปฏิบติัตนของผูป้กครองต่อนกัเรียน
ในการเล้ียงดู ดูแล อบรมสั่งสอนทกัษะต่างๆ ท่ีจ  าเป็นต่อการด ารงชีวิตให้กบันกัเรียนทั้งทางตรง
และทางออ้ม โดยในการศึกษาคร้ังน้ีแบ่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูออกเป็น 3 รูปแบบ ไดแ้ก่ การ
อบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั และการอบรมเล้ียงดูแบบ
ปล่อยปละละเลย 

6.1.1 การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย หมายถึง การท่ีผูป้กครองให้บุตรมีส่วน
ร่วมในการตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ ส่งเสริมและยอมรับความสามารถของบุตร และลงโทษเม่ือบุตร
ท าผดิตามสมควรพร้อมอธิบายเหตุผลของการลงโทษ 

6.1.2 การอบรมเลี้ยงดูแบบเข้มงวดกวดขัน หมายถึง การท่ีผูป้กครองตดัสินใจใน
เร่ืองต่างๆ แทนบุตร บงัคบัใหป้ฏิบติัตามกฎระเบียบอยา่งเคร่งครัด และลงโทษอยา่งรุนแรงเม่ือบุตร
ไม่ท าตามกฎระเบียบท่ีวางไว ้

6.1.3 การอบรมเลี้ยงดูแบบปล่อยปละละเลย หมายถึง การท่ีผูป้กครองไม่ควบคุม 
ไม่ใหค้  าแนะน าแนวทางต่างๆ ท่ีถูกตอ้ง ไม่สนใจความเป็นอยูแ่ละความรู้สึกของบุตรในเร่ืองต่างๆ  
ละเลยต่อพฤติกรรมของบุตร และไม่มีการลงโทษแมบุ้ตรจะท าผดิ 
                    6.2  ผู้ปกครอง หมายถึง ผูท่ี้ท  าหน้าท่ีในการเล้ียงดู ดูแล อบรมสั่งสอนทกัษะต่างๆ ท่ี
จ  าเป็นต่อการด ารงชีวิตให้กบับุตรหรือเด็กในการปกครอง ไดแ้ก่ พ่อแม่ ญาติ หรือเจา้หนา้ท่ีสถาน
สงเคราะห์ 



 7 

                    6.3  ความฉลาดทางอารมณ์ หมายถึง การรู้เท่าทนัอารมณ์ของตน รวมถึงความสามารถ
ในการจดัการกบัอารมณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งสร้างสรรคแ์ละถูกวธีิ เพื่อสามารถด าเนินชีวิตอยา่งมี
ความสุข ประกอบดว้ย 
                             6.3.1  ด้านดี หมายถึง ความสามารถในการควบคุมอารมณ์และความตอ้งการของ
ตนเองไดแ้ละแสดงออกไดอ้ยา่งเหมาะสม ประกอบดว้ย 
                                        1)  การควบคุมตนเอง คือ การรู้จกัอารมณ์และความตอ้งการของตนเอง 
รวมถึงการแสดงออกไดอ้ยา่งเหมาะสม 
                                        2) ความเห็นใจผู้ อ่ืน  คือ การใส่ใจ เข้าใจ ยอมรับและแสดงออกถึง
ความเห็นใจผูอ่ื้นไดอ้ยา่งเหมาะสม 
                                        3)  ความรับผิดชอบ คือ การรู้จกัให้และรับ ยอมรับเม่ือท าผิด และเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน  
                             6.3.2  ด้านเก่ง หมายถึง ความสามารถรู้จกัตนเอง มีแรงจูงใจ สามารถตดัสินใจ
แกปั้ญหาและแสดงออกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รวมถึงมีสัมพนัธภาพท่ีดีต่อคนอ่ืน ประกอบดว้ย  
                                        1)  การมีแรงจูงใจในตนเอง คือ การรู้ศกัยภาพตนเอง สามารถสร้างขวญั
ก าลงัใจใหต้นเองไดแ้ละมีความมุมานะท่ีจะไปสู่เป้าหมาย 
                                        2)  การตัดสินใจและแก้ปัญหา คือ การรับรู้และเขา้ใจปัญหา มีขั้นตอนใน
การแกปั้ญหา และมีความยดืหยุน่ 
                                        3) การมีสัมพันธภาพกับผู้ อ่ืน คือ การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี กลา้แสดงออก
อยา่งเหมาะสม และแสดงความคิดเห็นท่ีขดัแยง้ไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์
                           6.3.3  ด้านสุข หมายถึง ความสามารถในการด าเนินชีวติอยา่งเป็นสุข ประกอบดว้ย 
                                       1)  ความภูมิใจในตนเอง คือ การเห็นคุณค่า และเช่ือมัน่ในตนเอง 
                                       2)  ความพอใจในชีวิต คือ การมองโลกในแง่ดี และพอใจในส่ิงท่ีตนเองมี 
                                       3)  ความสุขสงบทางใจ คือ การรู้จกัผอ่นคลาย และสามารถหากิจกรรมท่ี
เสริมสร้างใหเ้กิดความสุขได ้
                    6.4  นักเรียนระดับช่วงช้ันที่ 2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 
หมายถึง นกัเรียนอายรุะหวา่ง 9-12 ปี ท่ีก าลงัศึกษาในระดบัประถมศึกษาปีท่ี 4, 5 และ 6 ภาคเรียนท่ี 
1 ปีการศึกษา 2555 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ สังกดัส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวดัเชียงใหม่ เขต 1 
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7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
                   ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากการวจิยัคร้ังน้ี มีดงัน้ี 

7.1 ท าใหท้ราบถึงรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวของเด็กระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ใน
โรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 

7.2 ท าให้ทราบถึงระดบัความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียน
เขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 

7.3 ท าให้ทราบว่ารูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวมีความสัมพนัธ์กบัความ
ฉลาดทางอารมณ์ของเด็กหรือไม่ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการส่งเสริม และพฒันารูปแบบการอบรม
เล้ียงดูท่ีมีประสิทธิภาพใหแ้พร่หลายในวงกวา้งต่อไป 

7.4 เป็นแหล่งขอ้มูลส าหรับผูป้กครอง ครู สถานศึกษา และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อ
ใชใ้นงานการพฒันาการอบรมเล้ียงดู และความฉลาดทางอารมณ์ของเด็ก 

7.5 เป็นขอ้มูลในการศึกษาวิจยัส าหรับผูท่ี้สนใจเก่ียวกบัรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของ
ครอบครัวและความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กในพื้นท่ีอ่ืนๆ ต่อไป 
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บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
                   การวิจยัเร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวกบัความ
ฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนระดับช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดั
เชียงใหม่” ผูว้จิยัไดท้บทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษา ดงัต่อไปน้ี 
                   1. ความหมายและความส าคญัของการอบรมเล้ียงดู 
 2. รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัว 
                   3. แนวคิดและองคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์ 
                   4. การพฒันาและการวดัความฉลาดทางอารมณ์ 
                   5. ลกัษณะของเด็กในวยัระดบัช่วงชั้นท่ี 2 
                   6. ขอ้มูลทัว่ไปของจงัหวดัเชียงใหม่ 
                   7. ความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ในจงัหวดัเชียงใหม่ 
                   8. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1. ความหมายและความส าคญัของการอบรมเลีย้งดู 
 
                  1.1  ความหมายของการอบรมเลีย้งดู 
                           มีผูท่ี้ไดใ้หค้วามหมายของการอบรมเล้ียงดูไวห้ลากหลาย ดงัน้ี 
                           พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน ไดใ้หค้วามหมายของการอบรมเล้ียงดูไวว้า่ 
หมายถึง การดูแลเอาใจใส่ บ ารุงปรนเปรอดว้ยอาหารการกิน อบรมสั่งสอนใหเ้ด็กมีจิตใจและ
พฤติกรรมท่ีเหมาะสม (ราชบณัฑิตยสถาน 2546: 1,063) 
                           ไรท ์(Wright, 1972 อา้งถึงในอรทยั เกตุขาว 2551: 15) ไดใ้หค้วามหมายของการ
อบรมเล้ียงดูไวว้า่ หมายถึง การปฏิบติัตวัของพอ่แม่ผูป้กครองท่ีมีต่อเด็กในลกัษณะต่างๆ ซ่ึง
ลกัษณะการปฏิบติันั้นจะแตกต่างกนัไปตามลกัษณะนิสัยและพฤติกรรมของพ่อแม่ผูป้กครอง 
รวมถึงการแสดงออกซ่ึงคุณค่า เจตคติ ความสนใจรวมถึงความเช่ือของพอ่แม่ผูป้กครอง เช่น การ
ควบคุมเด็ก การเป็นตวัอยา่งแก่เด็ก การให้รางวลั และการลงโทษ เป็นตน้ 
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                            มุสเซน (Mussen, 1969: 193) กล่าววา่ การอบรมเล้ียงดู หมายถึง การสร้างพื้นฐาน
ในระยะเร่ิมตน้ของชีวติดว้ยความรักความอบอุ่นจากครอบครัว โดยสภาพแวดลอ้มท่ีดีจาก
ครอบครัวจะช่วยเสริมสร้างพฒันาการของเด็กใหก้วา้งออกไป เจตคติและการอบรมเล้ียงดูของ
ครอบครัวมีอิทธิพลต่อเด็ก เน่ืองจากครอบครัวเป็นผูท่ี้มีความใกลชิ้ดและมีบทบาทส าคญัในการ
ถ่ายทอดความเช่ือ ค่านิยม และตวัอยา่งพฤติกรรมใหก้บัเด็ก จึงจ าเป็นท่ีเด็กตอ้งไดรั้บการอบรมเล้ียง
ดูท่ีเหมาะสมจากครอบครัว 
                            เซียร์ (Sears, 2006: 450-451) กล่าววา่ การอบรมเล้ียงดู หมายถึง การปฏิสัมพนัธ์
กนัระหวา่งพอ่แม่กบับุตรซ่ึงหมายถึง การแสดงออกถึงทศันคติ ค่านิยม ความสนใจ ความเช่ือ 
ควบคู่ไปกบัการฝึกพฤติกรรมต่างๆ การอบรมเล้ียงดูเป็นกระบวนการท่ีด าเนินไปอยา่งต่อเน่ืองทุก
ขณะท่ีเด็กใชชี้วติร่วมกบัพอ่แม่ มีผลต่อพฤติกรรมในปัจจุบนั และเป็นศกัยภาพท่ีจะแสดงออกใน
อนาคต 
                            เฮอร์ล็อค (Hurlock, 1973 อา้งถึงในดวงพร เกตุชรา 2549: 27) ไดใ้หค้วามหมาย
ของการอบรมเล้ียงดูไวว้า่ หมายถึง การท่ีบิดาและมารดามีการติดต่อเก่ียวขอ้งทั้งทางค าพดูและการ
กระท า ซ่ึงเป็นการส่ือความหมายกบัเด็กทั้งทางดา้นอารมณ์ ความรู้สึก และการปฏิบติัตวั ซ่ึงตอ้ง
กระท าควบคู่กนัจึงจะไดผ้ลท่ีสมบรูณ์ โดยบิดาและมารดาจะตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหก้บัเด็ก 
                            จารุณี อรัญภูมิ (2552: 15) ระบุวา่ การอบรมเล้ียงดู หมายถึง การท่ีบิดามารดาหรือ
ผูป้กครองปฏิบติัต่อเด็ก โดยการใหค้  าแนะน าสั่งสอน ดูแล ใหค้วามช่วยเหลือ คุม้ครอง ใหค้วามรัก
ความอบอุ่น และตอบสนองความตอ้งการทางกายและใจ เพื่อใหเ้ด็กมีชีวติและเจริญเติบโตเป็น
สมาชิกท่ีดีของสังคมต่อไป 
                            ดวงเดือน พนัธุมนาวนิ และงามตา วนินทานนท ์(2528: 28) ไดใ้หค้วามหมายของ
การอบรมเล้ียงดูไวว้า่ หมายถึง การท่ีพอ่แม่หรือผูเ้ล้ียงดูปฏิบติัต่อเด็กโดยมีความเก่ียวขอ้งและมี 
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนั โดยมีการใหร้างวลัเม่ือเด็กสามารถท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง และลงโทษเม่ือเด็กท า
ผดิ นอกจากน้ี เด็กยงัมีโอกาสเฝ้าสังเกตและเลียนแบบการกระท าต่างๆ ของพอ่แม่ดว้ยเช่นกนั 
                            กุศล สุนทรธาดา และคณะ (2542: 45) ไดใ้หค้วามหมายของการอบรมเล้ียงดูไวว้า่  
หมายถึง การดูแล แนะน า สั่งสอน อบรม และฝึกฝน ใหเ้ด็กมีสุขภาพดี อารมณ์แจ่มใส มีความ
รับผดิชอบ มีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้น ซ่ึงการอบรมตอ้งกระท าควบคู่กบัการเล้ียงดูจึงจะไดผ้ล
สมบรูณ์ โดยผูป้กครองจะตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหก้บับุตร 
                     จากความหมายขา้งตน้สรุปไดว้า่ การอบรมเล้ียงดู หมายถึง การท่ีบิดามารดาหรือ
ผูป้กครอง ดูแล แนะน า สั่งสอน ฝึกฝน ให้เด็กมีสุขภาพดี อารมณ์แจ่มใส เพื่อให้เด็กมีชีวติอยูแ่ละ
เจริญเติบโตเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคมต่อไป 
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                     1.2  ความส าคัญของการอบรมเลีย้งดู 
                            มีผูท่ี้กล่าวถึงความส าคญัของการอบรมเล้ียงดูไว ้ดงัน้ี 
                            ดวงเดือน พนัธุมนาวนิ และคณะ (2528: 2) กล่าวถึง ความส าคญัของการอบรม
เล้ียงดูไวว้า่ คือ การเรียนรู้ทางสังคมของเด็กคร้ังแรกเกิดข้ึนท่ีบา้นจากการมีความสัมพนัธ์กบั
สมาชิกภายในครอบครัว รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของพอ่แม่จึงเป็นเสมือนการจดัสภาพแวดลอ้ม
ทางสังคมท่ีมีอิทธิพลต่อชีวติและพฒันาการทุกดา้นของเด็กในการถ่ายทอดความเช่ือ ค่านิยม แบบ
แผน และการปฏิบติัต่างๆ ให้กบัเด็ก ดงันั้น พ่อแม่เล้ียงดูเด็กอยา่งไร เด็กจะมีลกัษณะจิตใจและ
พฤติกรรมตามท่ีไดรั้บการเล้ียงดู และพฒันาติดตวัต่อไปเม่ือเติบโตเป็นผูใ้หญ่ 
                            มุสเซน (Mussen, 1989 อา้งถึงในจรรจา สุวรรณทตั 2545: 15) ระบุความส าคญั
ของการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวท่ีมีต่อพฒันาการของเด็กในดา้นต่างๆ ไว ้ดงัน้ี 
                            1.  ดา้นสติปัญญาความสามารถ การอบรมเล้ียงดูของครอบครัวท่ีมีลกัษณะ
สนบัสนุนและใหค้วามช่วยเหลือจะช่วยใหเ้ด็กเรียนรู้การตดัสินใจและพฒันาศกัยภาพเบ้ืองตน้ท่ีมี
ในตนเองและเป็นไปในทิศทางท่ีถูกตอ้ง เช่น การแสดงออกทางกาย ความยดืหยุน่ทางความคิด ซ่ึง
เป็นทกัษะเบ้ืองตน้ท่ีจะมีผลไปสู่การมีสติปัญญาและความสามารถในดา้นต่างๆ ท่ีดีในอนาคต 
                            2.  ดา้นจิตสังคม เม่ือเด็กเร่ิมท่ีจะเรียนรู้ส่ิงแวดลอ้มต่างๆ รอบตวั ครอบครัวเป็น
สถาบนัท่ีท าใหเ้ด็กรู้สึกเป็นคร้ังแรกวา่ไดรั้บการปฏิเสธหรือยอมรับ จากการอบรมเล้ียงดูของ
ครอบครัวทั้งท่ีตั้งใจและไม่ตั้งใจ เน่ืองจาก เด็กยงัไม่มีช่องทางอ่ืนท่ีจะสร้างภาพของตนเองข้ึนมาได ้
การประเมินจากคนในครอบครัวจึงเป็นวธีิการท่ีเด็กจะใชนิ้ยามความเป็นตนเอง พอ่แม่ท่ีมีภาพ
เก่ียวกบัตนเองดีมีแนวโนม้ท่ีจะท าใหลู้กมีภาพเก่ียวกบัตนเองดีตามไปดว้ย ส่วนพ่อแม่ท่ีมีภาพ
เก่ียวกบัตนเองในทางไม่ดีก็มีแนวโนม้ท่ีลูกจะสร้างภาพแบบท่ีไม่ดี แต่หากพอ่แม่มีภาพเก่ียวกบั
ตนเองไม่ชดัเจนเด็กจะมีแนวโนม้มองหาผูใ้หญ่คนอ่ืนมาเป็นแบบอยา่งในการสร้างภาพใหต้นเอง 
                            บราวน์ (Brown, 1972 อา้งถึงในสุวมิล วรีะชาติ 2548: 16) กล่าวถึงความส าคญั
ของการอบรมเล้ียงดูไวว้า่ วธีิการอบรมเล้ียงดูท่ีดีนั้นมีส่วนในการเสริมสร้างพฒันาการ พฤติกรรม 
และอารมณ์ของเด็ก ถา้เด็กไดรั้บการอบรมเล้ียงดูอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม จะส่งผลใหเ้ด็กเติบโตอยา่ง
มีบุคลิกภาพท่ีดี แต่ในทางตรงกนัขา้ม ถา้เด็กไดรั้บการอบรมเล้ียงดูท่ีไม่ดีก็จะท าใหเ้ด็กมีปัญหาต่อ
การปรับตวัและส่งผลต่อสุขภาพจิตของเด็กได ้แต่การอบรมเล้ียงดูเป็นเร่ืองท่ีตอ้งใชท้กัษะความรู้
และประสบการณ์ทั้งโดยตรงรวมถึงความรู้ในบริบทอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งจึงจะสามารถอบรมเล้ียงดูเด็ก
ไดดี้ ดงันั้น การท่ีครอบครัวใหค้วามส าคญักบัเด็กโดยเนน้การใหค้วามรักความอบอุ่นทั้งจากทาง
ร่างกายหรือค าพดู ท่าที การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมจะช่วยเสริมสร้างสุขภาพจิตท่ีดีใหก้บัเด็ก
ได ้
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                           ชาปิโร่ (Shapiro, 1997 อา้งถึงในริน พนมชน 2547: 60) ไดร้ะบุถึงความส าคญัของ
การอบรมเล้ียงดูไวว้า่ การอบรมเล้ียงดูของครอบครัวส่งผลโดยตรงต่อพฒันาการทางอารมณ์ของ
เด็ก โดยครอบครัวท่ีอบรมเล้ียงดูแบบใหเ้หตุผล เด็กจะมีความมัน่คงทางอารมณ์ มีความหนกัแน่น 
ควบคุมอารมณ์และปรับตวัไดดี้ หากครอบครัวเล้ียงดูแบบใหเ้หตุผลและมีความเป็นประชาธิปไตย 
เด็กจะมีลกัษณะเป็นผูน้ าและผูต้ามท่ีดี รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น รู้จกัใชค้วามคิดอยา่งมีเหตุผล
และมีความฉลาดทางอารมณ์สูง 
                            โรเจอร์ (Rogers, 1972 อา้งถึงในมยรีุ จินตรักษ ์2524: 6) ไดร้ะบุถึงความส าคญั
ของการอบรมเล้ียงดูของบิดามารดาไวว้า่ การอบรมเล้ียงดูของบิดามารดามีส่วนส าคญัในการพฒันา
ความเฉลียวฉลาดของบุตร เพราะครอบครัวเป็นสังคมแรกท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อพฤติกรรมของ
บุตร เป็นสถาบนัท่ีส าคญัในการฝึกอบรม สั่งสอนและสร้างบุคลิกภาพใหแ้ก่เด็กทั้งทางดา้น
พฤติกรรมการแสดงออกทางสังคมและทางจริยธรรมโดยผา่นกระบวนการทางพนัธุกรรม การให้
ความรัก ความผกูพนัใกลชิ้ด การใหค้  าปรึกษาและการก าหนดแบบแผนชีวิตใหก้บับุตร ตลอดจน
เสริมสร้างพฒันาการดา้นต่างๆ รวมถึงการหล่อหลอมดา้นจิตใจ เพราะการสร้างลกัษณะนิสัย
บางอยา่งนั้น เด็กไม่สามารถส านึกหรือสร้างข้ึนมาเองได ้เช่น จริยธรรม การปฏิบติัตามกฎเกณฑ์
ของสังคม ดงันั้น บิดามารดาจึงตอ้งมีจริยธรรมเพื่อใหเ้ด็กลอกเลียนแบบตาม และเม่ือเด็กท าตามใน
ส่ิงท่ีถูกตอ้งและดีงามแลว้ ผูใ้หญ่เองก็ควรมีการเสริมแรงเพื่อยนืยนัวา่เด็กควรกระท าพฤติกรรมท่ีดี
ต่อไปและกลายเป็นนิสัยของเด็กในท่ีสุด 
                     สรุปไดว้า่ การอบรมเล้ียงดูจากครอบครัวมีความส าคญัและเก่ียวขอ้งโดยตรงต่อ
พฒันาการของเด็ก โดยเฉพาะวธีิการและบทบาทในการเล้ียงดูของครอบครัว ซ่ึงมีส่วนส าคญัและ
เป็นกระบวนการในการพฒันาความฉลาดทางปัญญา อารมณ์ และสังคมใหก้บัเด็ก เพื่อใหเ้ด็ก
สามารถเติบโตเป็นสมาชิกของสังคม ท่ีเขา้ใจในภาวะความเป็นตวัเองและผูอ่ื้น รวมทั้งสามารถอยู่
ร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
 

2. รูปแบบการอบรมเลีย้งดูของครอบครัว 
 
  มีผูท่ี้ไดศึ้กษารูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัว โดยแบ่งตามวิธีการปฏิบติัและ
การแสดงออกของครอบครัว ดงัน้ี 
  ฟอว ์และเบลก้ิน (Faw and Belkin, 1989 อา้งถึงในใจทิพย ์พวงทอง 2540: 39) ไดแ้บ่ง
รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัว ออกเป็น 4 รูปแบบ ดงัน้ี 
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                    1. การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย การอบรมเล้ียงดูลกัษณะน้ี พ่อแม่จะให้อิสระ
และเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นกบัลูก การอบรมเล้ียงดูแบบน้ีคลา้ยคลึงกบัการอบรมเล้ียงดู
แบบใชอ้ านาจแต่เป็นการใชอ้  านาจอยา่งมีเหตุผล เด็กท่ีถูกเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยน้ีจะมีลกัษณะ
คล่องแคล่ว เป็นอิสระ และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
                    2. การอบรมเล้ียงดูแบบใหค้วามอบอุ่นแต่ควบคุมอยา่งเขม้งวด การอบรมเล้ียงดู 
ลกัษณะน้ี พ่อแม่จะให้ความรักความอบอุ่นกับลูกอย่างมาก ในขณะเดียวกันก็ควบคุมลูกอย่าง
เขม้งวดเช่นเดียวกนั ท าใหเ้ด็กช่วยตนเองไดน้อ้ย มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคต์ ่ากวา่เด็กคนอ่ืน 
                    3. การอบรมเล้ียงดูแบบปฏิเสธและควบคุม การอบรมเล้ียงดูลกัษณะน้ี พอ่แม่จะให ้
ความรักความอบอุ่นน้อยแต่ควบคุมสูง ท าให้เด็กมีลักษณะขาดความเช่ือมัน่ มีจิตใจไม่มัน่คง 
ลงโทษตนเองและหนีห่างจากสังคม 
                    4. การอบรมเล้ียงดูแบบปฏิเสธและปล่อยตามใจ การอบรมเล้ียงดูในลกัษณะน้ี พ่อแม่
จะให้ความรักความอบอุ่นน้อย และไม่สนใจท่ีจะควบคุมหรือแนะน าลูก เด็กจะมีลกัษณะควบคุม
ตนเองไดน้อ้ย และมีความกา้วร้าวสูง 
                    วอลช์ (Walsh, 1980: 14-16) ไดแ้บ่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัว ออกเป็น 4 
รูปแบบ ดงัน้ี 
                    1. แบบใชอ้ านาจ เป็นการอบรมเล้ียงดูท่ีพ่อแม่ตอ้งการให้ลูกเช่ือฟังห้ามมีขอ้โตแ้ยง้ให้
อยูภ่ายใตก้ารควบคุม มีประเมินพฤติกรรมของเด็กจากมาตรฐานของตน จึงมกัมีการลงโทษเม่ือการ
แสดงออกถึงความตอ้งการของเด็กขดักบัเจตนารมณ์ของตน โดยมกัมีค่านิยมเก่ียว กบัศาสนาหรือ
ขนบธรรมเนียมเดิมเขา้มาเก่ียวขอ้ง 
                    2. แบบใชอ้ านาจก่ึงตามใจ เป็นการอบรมเล้ียงดูท่ีพอ่แม่ใหอิ้สระแก่ลูกในส่ิงท่ีสมควร 
ตามเหตุและผลโดยยึดความพอดี เด็กจะไดรั้บอิสระในเร่ืองท่ีไม่ค่อยมีความส าคญัมากนกั ไดรั้บ
การสนบัสนุนให้แสดงออกโดยอยู่ในกรอบของระเบียบวินยั พ่อแม่จะช่วยวางเป้าหมายในอนาคต
และช่วยใหเ้ด็กบรรลุตามเป้าหมายนั้น พอ่แม่ประเภทน้ีมกัดูแลลูกอยา่งเขม้งวด 
                    3. แบบละทิ้งและปฏิเสธ เป็นการอบรมเล้ียงดูท่ีพอ่แม่ควบคุม บงัคบั และลงโทษโดย 
พอ่แม่มีความรู้สึกในดา้นลบกบัลูก เพราะพ่อแม่ประเภทน้ีมีความคิดวา่ลูกของตนไม่สามารถแกไ้ข
ปัญหาหรือขอ้บกพร่องไดด้ว้ยตนเอง 
                    4. แบบทะนุถนอมเหมือนไข่ในหิน เป็นการอบรมเล้ียงดูท่ีพอ่แม่จะคอยสอดส่องดูแล 
ลูกอย่างใกล้ชิด และเป็นผูท้  าทุกส่ิงทุกอย่างให้แก่ลูก แมลู้กจะโตและท าส่ิงนั้นๆ ได้แล้วก็ตาม 
เพราะบิดามารดากลวัว่าลูกจะได้รับอนัตราย เด็กท่ีไดรั้บการอบรมเล้ียงดูในลกัษณะน้ีจะมีภาวะ
พึ่งพาสูง 
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                    การ์เบียล (Garbriel, 1968 อา้งถึงในสุกญัญา วงศบุ์ญเนตร 2552: 17) ไดแ้บ่งรูปแบบ
การอบรมเล้ียงดูของครอบครัว ออกเป็น 5 รูปแบบ ดงัน้ี 

             1. พอ่แม่ท่ีแสดงความเป็นเจา้ของมากเกินไป (Over-possessive parents) พอ่แม่ใน 
ประเภทน้ีจะให้ความรัก หวงแหน ปกป้อง คุม้ครอง และตามใจบุตรจนเกินไป ส่วนใหญ่แลว้มกั
เป็นพอ่แม่ท่ีเคยสูญเสียหรือขาดความรักในวยัเด็กจึงชดเชยส่ิงท่ีตนไม่ไดรั้บ ตวัอยา่งพ่อแม่ประเภท
น้ี เช่น พอ่หมา้ย แม่หมา้ย พอ่แม่ท่ีมีบุตรยาก พอ่แม่ท่ีมีบุตรคนเดียว 
                    2. พอ่แม่ท่ีไม่ยอมรับบุตร (Rejection parents) พอ่แม่ประเภทน้ีจะแสดงออกถึงการไม่ 
ยอมรับบุตรอยา่งชดัเจน ไม่สนใจในสวสัดิการ พฒันาการทั้งดา้นร่างกายและสังคม สามารถเกิดข้ึน
ไดท้ั้งกบัครอบครัวฐานะดีและยากจน 
                    3. พอ่แม่แบบอตัตาธิปไตย (Authoritarian parents) พอ่แม่ประเภทน้ีมกัเคยไดรั้บ 
การอบรมเล้ียงดูแบบเคร่งครัดมาก่อน จึงมีพฤติกรรมตอ้งการควบคุมให้บุตรเช่ือฟัง อยูใ่นระเบียบ
ค าสั่ง ใหค้วามรักความอบอุ่นกบับุตรนอ้ย 
                    4. พอ่แม่ท่ียอมบุตร (Over-permissive parents) พอ่แม่ประเภทน้ีมีความเกรงใจกบั 
บุตร มกัปล่อยใหบุ้ตรท าอะไรตามใจชอบจนมากเกินความจ าเป็น 
                    5. พอ่แม่แบบประชาธิปไตย (Democratic parents) พอ่แม่ประเภทน้ีมกัเปิดโอกาส และ 
ใหอิ้สระกบับุตรไดแ้สดงความคิดเห็น พอ่แม่จะแสดงความรัก ให้ความอบอุ่น ลงโทษและพิจารณา
คุณสมบติัดีเลวของบุตรดว้ยความยติุธรรม 
                   บอมรินด์ (Baumrind, 1986 อา้งถึงในริน พนมชน 2547: 74) ไดแ้บ่งรูปแบบการอบรม
เล้ียงดูของครอบครัว ออกเป็น 3 รูปแบบ ดงัน้ี 
                   1. แบบเอาใจใส่ เป็นลกัษณะของการอบรมเล้ียงดูท่ีมีความสมดุลระหวา่งแบบการ 
ควบคุม และแบบการปล่อยไปตามธรรมชาติ แต่ในขณะเดียวกนัพ่อแม่ก็ให้ความรักความอบอุ่น มี
การติดต่อสัมพนัธ์กบับุตร มีเหตุผลและยอมรับบุตร 
                   2. แบบใช้อ านาจ เป็นการอบรมล้ียงดูท่ีพ่อแม่มกัใช้อ านาจ และออกค าสั่งให้บุตรท า
ตามความตอ้งการของตน ไม่ไวใ้จบุตร มีความห่างเหิน ให้ความอบอุ่นกบับุตรน้อย มีการลงโทษ
ในระดบัสูง เด็กไม่สามารถแสดงความคิดเห็นได ้
                   3. แบบรักตามใจ พอ่แม่ท่ีมีการอบรมเล้ียงดูในลกัษณะน้ี จะยอมรับและให้ความอบอุ่น
กบับุตรมาก โดยไม่มีการประเมินหรือปรึกษากบัเด็กในการกระท าส่ิงต่างๆ ปล่อยให้เด็กพฒันาไป
ตามธรรมชาติ ในขณะเดียวกนัจะมีการปกป้องคุม้ครองเด็กในระดบัสูง 
                   พมัรอยด ์(Pumroy, 1966: 73-78 อา้งถึงในนุชลดา โรจนประภาพรรณ 2541: 45-46) ได้
แบ่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัว ออกเป็น 4 รูปแบบ ไดแ้ก่ 
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                   1. แบบรักจนเหลิง คือ พ่อแม่ให้การอบรมเล้ียงดูบุตร โดยให้บุตรเป็นศูนยก์ลาง บุตร
ไดรั้บความรักและการตามใจอย่างมากมายจนเกินควร เม่ือพ่อแม่พยายามจะบงัคบั เด็กก็จะหาวิธี
หลีกเล่ียงเอาชนะจนได้ทุกคร้ัง เด็กไม่ได้ถูกฝึกให้มีความคิดริเร่ิมและความรับผิดชอบใดๆ 
นอกจากน้ี เด็กยงัไดรั้บของขวญัหรือการพาไปเท่ียวสนุกสนานบ่อยคร้ังโดยไม่มีเหตุผลสมควร 
                   2. แบบเขม้งวด คือ พ่อแม่ให้การอบรมเล้ียงดูบุตร โดยคาดหวงัให้บุตรเช่ือฟังตนเอง
อยา่งเคร่งครัด พ่อแม่จะมีกฎเกณฑ์และบอกกฎเกณฑ์ให้บุตรทราบอยา่งแน่ชดั หากบุตรไม่ท าตาม
จะถูกลงโทษแต่เป็นการลงโทษอย่างยุติธรรมสมเหตุสมผล พ่อแม่มักผลักดันให้เด็กมีความ 
สามารถเกินธรรมชาติของเด็ก ท าใหเ้ด็กพฒันาเร็วกวา่อาย ุ
                   3. แบบละทิ้งและปฏิเสธ คือ การอบรมเล้ียงดูท่ีพอ่แม่ท าตนเป็นศตัรูกบับุตรอยา่งเปิด 
เผย แสดงความโกรธเกลียดเด็กออกมาในรูปของการควบคุม บงัคบั และลงโทษ โดยท่ีไม่เก่ียวกบั
พฤติกรรมท่ีเด็กไดแ้สดงออกมา เพราะความรู้สึกของพ่อแม่ท่ีมีต่อบุตรเป็นไปในทางลบ คิดวา่บุตร
ของตนเป็นผูท่ี้ไม่สามารถแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ ใหดี้ได ้
                   4. แบบทะนุถนอม คือ การอบรมเล้ียงดูท่ีพอ่แม่จะดูแลบุตรอยา่งใกลชิ้ด และท าส่ิง 
ต่างๆ ใหก้บับุตร โดยไม่สนใจวา่บุตรจะสามารถท าส่ิงนั้นไดห้รือไม่ เพราะพ่อแม่จะมีความรู้สึกวา่
บุตรเป็นเด็กอยูเ่สมอและจะไดรั้บอนัตราย เด็กท่ีไดรั้บการอบรมเล้ียงดูในลกัษณะน้ี จะมีการเรียนรู้
ชา้ ขาดความมัน่ใจ และมีภาวะพึ่งพาสูง 
                   โรเจอร์ส (Rogers, 1972: 117) ไดแ้บ่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัว ออกเป็น 
3 รูปแบบ ดงัน้ี 
                    1. การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย (Democratic Rearing) หมายถึง การอบรมเล้ียง
ดูท่ีผูป้กครองให้โอกาสเด็กในการร่วมตดัสินใจในกิจกรรมต่างๆ ของครอบครัว ส่งเสริมและ
ยอมรับความสามารถของเด็ก มีการลงโทษท่ีไม่รุนแรงตามสมควร พร้อมอธิบายเหตุผลเม่ือเด็ก
ปฏิเสธท่ีจะไม่ปฏิบติัตามกฎ 
                   2. การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั (Authoritarian Rearing) หมายถึง การอบรม
เล้ียงดูท่ีผูป้กครองแสดงอ านาจตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ บงัคบัให้เด็กท าตามกฎเกณฑ์อย่างเคร่งครัด 
และลงโทษอยา่งรุนแรงเม่ือเด็กไม่ปฏิบติัตามกฎเกณฑท่ี์วางไว ้โดยไม่อธิบายเหตุผล 
                   3. การอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย (Laissez-faire Rearing) หมายถึง การอบรม
เล้ียงดูท่ีผูป้กครองไม่ใส่ใจควบคุมพฤติกรรม ไม่แนะน าแนวทางท่ีถูกตอ้งเหมาะสม ปล่อยให้เด็ก
คิดและตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ เอง ไม่สนใจในความเป็นอยูแ่ละความรู้สึกของเด็ก มกัไม่ลงโทษ แม้
จะรับรู้วา่เด็กท าผดิ 
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                   ดวงเดือน พนัธุมนาวิน และคณะ (2528: 12-15) ไดแ้บ่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของ
ครอบครัวออกเป็น 5 รูปแบบ คือ 
                   1. การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนบัสนุน คือ การอบรมเล้ียงดูท่ีพ่อแม่แสดงความรักใคร่ 
เอาใจใส่ มีความใกลชิ้ดบุตร โดยท ากิจกรรมร่วมกบับุตรและใหก้ารสนบัสนุน 
                   2. การอบรมเล้ียงดูแบบใชเ้หตุผล คือ การอบรมเล้ียงดูท่ีพอ่แม่ใหเ้หตุผลแก่บุตรขณะ 
ท่ีจะส่งเสริมหรือขดัขวางการกระท าของบุตร หรือลงโทษบุตร มีการให้รางวลัและลงโทษบุตรดว้ย
ความเหมาะสมตามการกระท าของบุตร 
                   3. การอบรมเล้ียงดูแบบลงโทษทางจิตมากกวา่ทางกาย คือ การอบรมเล้ียงดูท่ีพ่อแม่ใช้
วธีิการต่าง ๆ ท่ีไม่เป็นการลงโทษทางกายกบับุตร เช่น การใชว้าจาดุวา่ หรือ งดแสดงความรัก ความ
เมตตา ตลอดจนตดัสิทธิต่างๆ ของบุตร 
                   4. การอบรมเล้ียงดูแบบควบคุม คือ การอบรมเล้ียงดูท่ีพ่อแม่ออกค าสั่งให้บุตรท าตาม 
โดยมีการคอยตรวจตราอยา่งใกลชิ้ด และหากบุตรไม่ปฏิบติัตามก็จะลงโทษบุตร 
                   5. การอบรมเล้ียงดูแบบใหพ้ึ่งตนเองเร็ว คือ การอบรมเล้ียงดูท่ีพ่อแม่เปิดโอกาสให้บุตร
ไดท้  ากิจกรรมต่างๆ ในชีวติประจ าวนัดว้ยตนเองภายใตก้ารแนะน าและฝึกฝนจากพอ่แม่ 
 กุศล สุนทรธาดา และคณะ (2548: 43- 45) ไดศึ้กษาเชิงมนุษยวิทยาเก่ียวกบัการอบรม
เล้ียงดูเด็กตามวถีิชีวติไทย พบวา่เด็กไทยไดรั้บการอบรมเล้ียงดู 10 รูปแบบ ดงัน้ี 
                   1. แบบการใหอิ้สระเชิงควบคุม เป็นการอบรมเล้ียงดูท่ีช่วงแรกพอ่แม่จะดูแล และตดั 
สินใจให้เด็ก เช่น การเลือกอาหาร การเลือกเส้ือผา้เคร่ืองแต่งกาย ต่อมาจะเร่ิมฝึกให้เด็กตดัสินใจ
เลือกด้วยตวัเองมากข้ึน เป็นการลดภาระของพ่อแม่และฝึกให้เด็กช่วยเหลือตนเอง โดยพ่อแม่จะ
ควบคุมดูแลอยูห่่างๆ เพื่อความปลอดภยัของเด็ก 
                   2. แบบควบคุมเชิงละเลย เป็นการอบรมเล้ียงดูท่ีพ่อแม่คอยควบคุม ดูแลให้เด็กไดกิ้นอยู่
หลบันอนโดยอยู่ในสายตา แต่ไม่ควบคุมตลอดกระบวนการ ถา้พฤติกรรมใดท่ีบอกหรือห้ามเด็ก
แลว้เด็กยงัน่ิงเฉยหรือยงัท าอยู ่บางคร้ังพอ่แม่ก็น่ิงเฉยปล่อยเด็กให้ท าต่อไป แต่ในบางคร้ังก็เขม้งวด 
ข้ึนอยูก่บัอารมณ์ซ่ึงท าใหเ้ด็กเกิดภาวะสับสนได ้
                   3. แบบยอมรับไม่แสดงออก เป็นการอบรมเล้ียงดูท่ีพอ่แม่ใหก้ารยอมรับเด็ก แต่ไม่ 
แสดงออกชดัเจน ในช่วงท่ีเด็กอายนุอ้ยพอ่แม่จะแสดงความรักโดยการโอบกอด ดูแลชิดใกล ้แต่เม่ือ
เด็กโตข้ึนการสัมผสัทางกายจะลดน้อยลง การแสดงความรักและการยอมรับจะเปล่ียนจากการ
สัมผสัทางกาย เป็นการแสดงออกทางวาจา และการกระท า เม่ือเด็กมีพฤติกรรมในทางท่ีดีเป็นท่ีน่า
พอใจ พ่อแม่จะน่ิงเฉยแสดงการยอมรับแทนการชมเชย เช่นในวยัเด็ก แต่ถา้กระท าไม่เป็นท่ีพอใจ 
จะตกัเตือนสั่งสอน 
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                   4. แบบดูตัวอย่าง เป็นการอบรมเล้ียงดูท่ีเด็กจะเรียนรู้ปฏิบัติจากการเลียนแบบ
พฤติกรรมของพ่อแม่ ทั้ งพฤติกรรมทางบวก เช่น การแสดงความมีสัมมาคารวะต่อผูใ้หญ่และ
พระสงฆ์ การช่วยเหลือกันในหมู่เพื่อนบ้าน และพฤติกรรมทางลบ เช่น การพูดไม่จริงหรือ
หลอกลวงกนัโดยเห็นเป็นเร่ืองสนุก การด่าทอทะเลาะววิาท รวมถึงพฤติกรรมท่ียงัตดัสินใจไม่ไดว้า่
ถา้เด็กเลียนแบบแลว้จะใหคุ้ณหรือโทษ เช่น การบนบานศาลกล่าว การเช่ือโชคลาง 
                   5. แบบให้เด็กสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้ม เป็นการอบรมเล้ียงดูท่ีพ่อแม่พาเด็กเขา้ร่วม
กิจกรรมต่างๆ ทั้งในกิจวตัรประจ าวนัและในสังคม เช่น การท ากบัขา้ว ประเพณีตกับาตรเทโว เด็ก
จะเกิดเรียนรู้จากการสัมผสัและสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้มทั้งท่ีเป็นบุคคล ธรรมชาติ จิตวิญญาณ ท า
ใหไ้ดส้ั่งสมประสบการณ์จากสังเกต เรียนรู้ และปฏิบติั ซ่ึงการเผชิญกบัสถานการณ์ต่างๆ เหล่าน้ีถือ
เป็นการเรียนรู้ของเด็กไปกบัธรรมชาติ 
                   6. แบบใชพ้ฤติกรรมทางวาจา เป็นการอบรมเล้ียงดูท่ีพอ่แม่ใชก้ารแสดงออกทางการพูด
มาก แต่แสดงเหตุผลนอ้ย ส่วนใหญ่มกัเป็นการบอก การออกค าสั่ง การหา้ม การตกัเตือน การหลอก 
การขู่ดุด่า มากกวา่ใชเ้หตุผลกบัเด็ก 
                   7. แบบใชอ้ านาจ เป็นการอบรมเล้ียงดูท่ีพ่อแม่ใชอ้  านาจทั้งทางวาจาและพฤติกรรมการ
แสดงออก เม่ือเด็กท าส่ิงท่ีพอ่แม่ไม่พอใจ จะถูกดุด่าหรือลงโทษดว้ยการตีหรืองดรางวลั โดยการใช้
อ านาจของพ่อแม่นั้นจะข้ึนอยู่กบัอารมณ์ หากอารมณ์ไม่ดีจะใช้อ านาจมากและรุนแรงกว่าช่วงท่ี
อารมณ์ดี เด็กเล็กมกัไดรั้บโทษและรุนแรงนอ้ยกวา่เด็กโต 
                   8. แบบไม่คงเส้นคงวา เป็นการอบรมเล้ียงดูท่ีพ่อแม่เล้ียงดูเด็ก โดยข้ึนอยูก่บัอารมณ์ซ่ึง
จะแสดงพฤติกรรมทั้งทางวาจา และการกระท าต่อเด็กในลักษณะไม่มีรูปแบบท่ีแน่นอน หาก
อารมณ์ดีจะแสดงออกอยา่งหน่ึง แต่หากอารมณ์ไม่ดีก็จะแสดงออกอีกแบบหน่ึง 
                   9. แบบดูแลเด็กหลายคน เป็นการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวในชนบท ท่ียงัมีลกัษณะ
เป็นครอบครัวขยาย นอกจากพ่อแม่ซ่ึงมีบทบาทในการอบรมเล้ียงดูเด็กแลว้ ยงัมีญาติพี่นอ้งท่ีอาศยั
อยู่ดว้ยท่ีมีส่วนในการอบรมเล้ียงดู เช่น ปู่  ย่า ตา ยาย ลุง ป้า นา้ อา พี่ นอกจากน้ี ในบางคร้ังเพื่อน
บา้นก็มีบทบาทในการอบรมเล้ียงดูดว้ย 
                   10. การเล้ียงดูแบบตอบสนองความตอ้งการของเด็กตามช่วงวยั เพศ และล าดบัท่ี เป็น
การอบรมเล้ียงดูท่ีพ่อแม่จะมีลกัษณะการอบรมเล้ียงดูท่ีปรับเปล่ียนตามตวัแปรดงักล่าว เช่น ในวยั
เด็กพ่อแม่จะเล้ียงดูอยา่งใกลชิ้ด เน้นการสัมผสัทางกาย เม่ือโตมากข้ึนก็เปล่ียนเป็นการเล้ียงดูแบบ
ใช้ค  าพูดในแสดงความห่วงใย การสัมผสัทางกายจะลดลงไปหรือแทบไม่มีเลย ในบางครอบครัว
การเล้ียงเด็กชายและเด็กหญิงแตกต่างกนั เด็กชายเน้นปลูกฝังให้เขม้แข็งอดทน หากเป็นพี่ตอ้งมี



 18 

หน้าท่ีในการดูแลน้องๆ ส่วนเด็กหญิงเน้นเร่ืองกิริยามารยาท สอนให้ท างานบ้าน หรือในบาง
ครอบครัวมีวฒันธรรมเล้ียงบุตรคนสุดทอ้งแบบตามใจ เป็นตน้ 
                   จากแนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวขา้งต้นจะเห็นได้ว่า เม่ือ
ได้รับการอบรมเล้ียงดูจากครอบครัวในรูปแบบท่ีต่างกนั เด็กจะมีพฤติกรรมและภาวะอารมณ์ท่ี
แตกต่างกนั ซ่ึงจะส่งผลต่อไปในระยะยาวเม่ือเด็กเติบโตเป็นผูใ้หญ่ การอบรมเล้ียงดูท่ีเหมาะสมจะ
ช่วยส่งเสริมและพฒันาคุณภาพด้านอารมณ์และพฤติกรรมของเด็กให้สามารถด าเนินชีวิตอยู่ใน
สังคมอย่างมีความสุขได้ (งามตา วนินทานนท์ 2544: 33) แมว้่าการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวมี
ความแตกต่างหลากหลายรูปแบบตามทศันะของผูศึ้กษา แต่เม่ือจดักลุ่มการอบรมเล้ียงดูท่ีมีความ
เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมและอารมณ์ ท่ีเด็กแสดงออกเม่ืออยู่ในครอบครัวหรือสังคม ผูว้ิจยัไดเ้ลือก
แนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวของโรเจอร์ส (Rogers, 1972 อา้งถึงในศศิญา 
จนัทร์แกว้ 2555: 72) เพื่อศึกษาว่าเด็กในระดบัช่วงขั้นท่ี 2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ 
จงัหวดัเชียงใหม่ ไดรั้บการอบรมเล้ียงดูจากครอบครัวดว้ยรูปแบบใด ซ่ึงรูปแบบการอบรมเล้ียงดู
ของครอบครัวทั้ง 3 รูปแบบ คือ 
                   1. การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย (Democratic Rearing) หมายถึง การอบรมเล้ียงดู
ท่ีผูป้กครองให้บุตรมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ ส่งเสริมและยอมรับความสามารถของ
บุตร และลงโทษเม่ือบุตรท าผดิดว้ยเหตุผลตามสมควร 
                   2. การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั (Authoritarian Rearing) หมายถึง การอบรม
เล้ียงดูท่ีผูป้กครองตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ แทนบุตร บังคบัให้บุตรปฏิบติัตามกฎระเบียบอย่าง
เคร่งครัด และลงโทษอยา่งรุนแรงเม่ือบุตรไม่ท าตามกฎระเบียบท่ีวางไว ้  
                   3. การอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย (Laissez-faire Rearing) หมายถึง การอบรม
เล้ียงดูท่ีผูป้กครองไม่ควบคุมและไม่ใหค้  าแนะน าแนวทางต่างๆ ท่ีถูกตอ้ง ไม่สนใจความเป็นอยูแ่ละ
ความรู้สึกของบุตร ละเลยต่อการลงโทษแมบุ้ตรจะท าผดิ 
 

3.  แนวคดิเกีย่วกบัความฉลาดทางอารมณ์ 
 
                   3.1  ความส าคัญของความฉลาดทางอารมณ์ 

       ความฉลาดทางอารมณ์เป็นหน่ึงในปัจจยัท่ีท าใหม้นุษยป์ระสบความส าเร็จ มีชีวติ 
ท่ีดี มีความสุข ดงันั้น ในระยะแรกนกัจิตวทิยาและนกัการศึกษาส่วนใหญ่จึงใหค้วามส าคญักบัความ
ฉลาดทางอารมณ์ในดา้นต่างๆ เช่น กระบวนการจดัการกบัอารมณ์ กระบวนการในการแกปั้ญหา 
ต่อมามีนกัจิตวิทยาหลายคนท่ีมีความเห็นแตกต่าง เช่น เวคสเลอร์ (Wechsler, 1940: 67 อา้งถึงใน
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กรมสุขภาพจิต 2549: 5) อธิบายถึงความฉลาดทางอารมณ์วา่เป็นความสามารถหลายๆ ดา้นรวมกนั
ของบุคคล ในการกระท าอย่างมีจุดหมาย คิดอย่างมีเหตุผล และจดัการกบัส่ิงแวดลอ้มไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยความฉลาดทางอารมณ์มีองค์ประกอบ 3 ด้าน คือ อารมณ์ บุคคล และสังคม 
แบบทดสอบความฉลาดทางสติปัญญาท่ีไม่รวมองค์ประกอบ 3 ด้านน้ีจะเป็นแบบทดสอบท่ีไม่
สมบรูณ์ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของการ์ดเนอร์ (Gardner, 1983) ซ่ึงสนใจและศึกษาความสามารถ
ภายในบุคคล และความสามารถในการมีสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืน ซ่ึงต่อมาการ์ดเนอร์ไดค้น้พบ
ความฉลาดดา้นอ่ืนๆ ของมนุษย ์แบ่งเป็น 7 ประเภทหรือท่ีรู้จกักนัในช่ือ ทฤษฎีพหุปัญญา (Theory 
of Multiple Intelligence) นอกจากนั้น ยงัมีผูท่ี้ระบุความส าคญัของความฉลาดทางอารมณ์ไว ้ดงัน้ี 
                   เมเยอร์ และซาโลเวย ์(Mayer and Salovey, 1990 อา้งถึงในณัฐสินี อาจสมบรูณ์ 2551: 
22) ไดเ้ร่ิมศึกษา และให้ความสนใจในแนวคิดเก่ียวกบัความฉลาดรู้ท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัเชาวปั์ญญา 
โดยได้อธิบายถึงความฉลาดทางอารมณ์ว่า เป็นรูปแบบหน่ึงของของความฉลาดทางสังคมท่ี
ประกอบด้วย ความสามารถในการรู้อารมณ์ของตนเองและผูอ่ื้น สามารถแยกความแตกต่างของ
อารมณ์ท่ีเกิดข้ึน และใชข้อ้มูลน้ีเป็นเคร่ืองช้ีน าในการคิด และการกระท าต่างๆ ผูท่ี้มีความฉลาดทาง
อารมณ์สูงจึงมีความ สามารถในการรับรู้อย่างถูกตอ้ง และมีความยืดหยุ่นมากกวา่ในการเผชิญกบั
ความเปล่ียนแปลงในส่ิงแวดลอ้ม และสามารถสร้างเครือข่ายท่ีให้ความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัทาง
สังคมไดดี้ 

โกลแมน (Goleman, 1998 อา้งถึงในวาลิกา อคัรนิตย ์2546: 12) ใหค้วามสนใจศึกษา 
และเผยแพร่องคค์วามรู้เก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์ โดยเสนอแนวคิดวา่ ความฉลาดทางอารมณ์
นั้น หมายถึง ความสามารถหลายดา้น ไดแ้ก่ การเร่งเร้าตวัเองให้ไปสู่เป้าหมาย ควบคุมความขดัแยง้
ของตนเอง รอคอยเพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธ์ท่ีดี มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น มีชีวิตอยูด่ว้ยความหวงั ซ่ึงความ
ฉลาดทางอารมณ์ท่ีเป็นความ สามารถเหล่าน้ี มีความส าคญัท่ีจะท าให้มนุษยป์ระสบความส าเร็จใน
ชีวติไม่นอ้ยไปกวา่ความฉลาดทางดา้นสติปัญญา 

วรีะวฒัน์ ปันนิตามยั (2542 (ก) : 34) กล่าวถึงความฉลาดทางอารมณ์ไวว้า่ ความฉลาด 
ทางอารมณ์ คือ ความสามารถในการเรียนรู้อารมณ์และความรู้สึกของตนให้ตระหนกั มีสติ รู้เท่าทนั
สาเหตุ และความแปรผนัดา้นอารมณ์ของตน ถือเป็นการพดูคุยภายในตน และบริหารจดัการอารมณ์
ของตนไปในทิศทางท่ีเป็นประโยชน์กบัผูอ่ื้น สามารถสร้างแรงจูงใจในทางท่ีสร้างสรรคไ์ด ้คนท่ีมี
ความฉลาดทางอารมณ์ในระดบัท่ีต ่านั้น จะเอาแต่ใจตนเอง ไม่เขา้ใจตนเองและผูอ่ื้น ไม่ยอมรับ
ความจริง ไม่มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น และไม่สามารถแกไ้ขความขดัแยง้ในใจตนเองได ้
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กรมสุขภาพจิต (2553: 13-23) ซ่ึงเป็นหน่วยงานรัฐท่ีมีหนา้ท่ีโดยตรงในการดูแล 
สุขภาวะด้านต่างๆ ของคนไทย ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับความฉลาดทางอารมณ์ไวว้่า บุคคลท่ี
ประสบความส าเร็จในชีวติ มีความกา้วหนา้และมีความสุขทั้งในชีวิตการงาน การศึกษา และการอยู่
ร่วมกับผู ้อ่ืน ล้วนมีองค์ประกอบสมรรถนะส่วนบุคคลในเร่ืองความฉลาดทางอารมณ์เป็น
องคป์ระกอบหลกัส าคญัอยา่งเด่นชดั แมค้วามฉลาดทางอารมณ์จะพฒันาไดต้ลอดชีวิต แต่ถา้หาก
บุคคลไดรั้บโอกาสในการพฒันาอารมณ์ตั้งแต่ในช่วงเวลาแรกเกิดจนถึงวยัประถมศึกษา ซ่ึงเป็นวยั
สร้างลกัษณะนิสัย จะท าใหเ้กิดการพฒันาทางอารมณ์ในระยะต่อมาท่ีเติบโตเป็นวยัรุ่นและวยัผูใ้หญ่
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
                  3.2  องค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ 

      มีผูจ้  าแนกองคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์ไว ้ดงัน้ี 
       สโลเวย ์และเมเยอร์ (Salovey and Mayer, 1990 อา้งถึงในผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์ 
2544: 9-10) ไดจ้  าแนกความฉลาดทางอารมณ์โดยแบ่งเป็น 5 ดา้น ดงัน้ี 
                         1. การรู้อารมณ์ของตนเอง (Khowing one’s emotion) ประกอบดว้ย ความสามารถ
รับรู้ถึงความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนในขณะนั้นวา่รู้สึกอยา่งไร และสามารถรับรู้ความรู้สึกต่างๆ ท่ีเปล่ียนไป
ไดใ้นแต่ละช่วงเวลา 
                         2. การบริหารจดัการอารมณ์ (Managing emotion) ประกอบดว้ย ความสามารถใน
การจดัการกบัภาวะอารมณ์ต่างๆ ไดอ้ย่างเหมาะสม สามารถท่ีจะระงบัและควบคุม อารมณ์ ความ
วติกกงัวล วุน่วาย มืดมนส้ินหวงัหรือความฉุนเฉียวใหล้ดลงและหมดส้ินไปได ้
                         3. การสร้างแรงจูงใจให้ตนเอง (Motivating oneself) ประกอบดว้ย การให้อารมณ์
เป็นตวัน าความคิดและเก้ือหนุนการมุ่งสู่เป้าหมาย รู้จกัอดทน รอได ้และสามารถระงบัความหุนหนั
พลนัแล่นของตนเองไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรคเพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมาย 
                         4. การรับรู้อารมณ์ของบุคคลอ่ืน (Recognizing emotion in others) ประกอบดว้ย 
ความสามารถตระหนักรู้ถึงความรู้สึกของผูอ่ื้น เอาใจเขามาใส่ใจเรา มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น 
สามารถปรับอารมณ์ของตนเองใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ และความตอ้งการตามความจ าเป็นได ้
                          5. บริหารจดัการดา้นสัมพนัธภาพ (Handling relationship) ประกอบดว้ย การมี
ทกัษะทางสังคมในการบริหารจดัการอารมณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคลอ่ืน เช่น บริหารความขดัแยง้ให้ยุติ
ลงได้ สามารถสร้างสายสัมพนัธ์ มีปฏิสัมพนัธ์อนัดี และรักษาสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืนในชีวิต 
ประจ าวนัได ้
 



 21 

                          โกลแมน โบยาตซิส และแมคคี (Goleman, Boyatzis and McKee, 1998 อา้งถึงใน
วาลิกา อคัรนิตย ์2546: 12) แบ่งโครงสร้างความฉลาดทางอารมณ์ออกเป็น 2 องคป์ระกอบ ดงัน้ี  
                          1. ความสามารถในตนเอง (Personal competence) คือ ความสามารถของบุคคลใน
การจดัการตนเองได ้ไดแ้ก่ 
                              1.1 การเขา้ใจตนเอง (Self-awareness) ประกอบดว้ย 

                             1.1.1  เข้าใจอารมณ์ สามารถรู้เท่าทนัอารมณ์ และผลท่ีเกิดข้ึนตามมา 
                 1.1.2  การประเมินตนเอง รู้จุดเด่นและจุดดอ้ยของตนเอง 
                             1.1.3  มีความมัน่ใจในตนเอง รู้ถึงคุณค่าและความสามารถของตนเอง 
                       1.2 การบริหารและการจดัการอารมณ์ของตนเอง (Self-regulation)  

ประกอบดว้ย 
                                     1.2.1  การควบคุมอารมณ์ สามารถควบคุมความรู้สึกและอารมณ์ของตนได ้
                                     1.2.2  ความซ่ือตรง การแสดงความซ่ือสัตยแ์ละยติุธรรม 
                                     1.2.3  ความยืดหยุ่น สามารถยดืหยุน่เม่ือเจอสถานการณ์ต่างๆ ท่ีได ้
                                     1.2.4  การปรับตัว การรู้จกัปรับปรุงตวัเองในการท างาน และการอยูร่่วม 
กบัผูอ่ื้น 
                                     1.2.5  การเปิดใจ มีการเปิดรับส่ิงใหม่ ทั้งขอ้มูลข่าวสาร ความคิด และการ
ปฏิบติั 
                                     1.2.6  การมองด้านบวก มีมุมมองต่อเร่ืองต่างๆในแง่ดี 
                          2. ความสามารถทางสังคม (Social competence) คือ ความสามารถของบุคคลใน
การรักษาสัมพนัธภาพ ไดแ้ก่ 
                               2.1  การตระหนกัรู้ทางสังคม (Social awareness) ประกอบดว้ย 
                                      2.1.1  การมีเมตตา มีความสนใจและใส่ใจผูอ่ื้น 
                  2.1.2  รับผิดชอบ มีความตระหนกัในงาน 
                  2.1.3  จิตสาธารณะ รู้จกัการบริการผูอ่ื้น และมีจิตอาสา 
                               2.2  การจดัการความสัมพนัธ์ (Social relation) ประกอบดว้ย 
                                      2.2.1  มีภาวะผู้น า เป็นศูนยร์วมจิตใจใหก้บัผูอ่ื้น 
                                      2.2.2  มีการโน้มน้าวชักจูงท่ีดี มีทกัษะ และความเขา้ใจในความรู้สึกผูอ่ื้น 
                                      2.2.3  เป็นผู้พัฒนาผู้ อ่ืน มีจิตใจเอ้ือเฟ้ือต่อผูอ่ื้น 
                                      2.2.4  น าการเปล่ียนแปลง กระตุน้ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดี 
                                      2.2.5  บริหารความขดัแย้ง สามารถเจรจาแกปั้ญหา และความขดัแยง้ได ้ 
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                      คูเปอร์ และสวา๊ฟ (Cooper and Sawaf, 1997 อา้งถึงในกรมสุขภาพจิต 2549: 176) ได้
เสนอองคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์ โดยแบ่งเป็น 4 ดา้น ดงัน้ี 
                      1. ความรอบรู้ทางอารมณ์ (Emotional literacy) คือ การรู้จกัอารมณ์ของตนเอง รู้เท่า
ทนัการแปรผนัอารมณ์ของตนเอง มีความเช่ือมัน่ในตนเอง และสามารถควบคุมอารมณ์ตนเองได ้
                      2. ความเหมาะสมทางอารมณ์  ( Emotional fitness) คือ  ความสามารถในการ
ปรับเปล่ียนอารมณ์ มีความยดืหยุน่เม่ือตอ้งเผชิญสถานการณ์กดดนัหรือปัญหา 
                      3. ความลึกซ้ึงทางอารมณ์ (Emotional depth) คือ การมีเป้าหมายและศกัยภาพเฉพาะ
ตน สามารถส ารวจแนวทางชีวติ การท างานตามศกัยภาพใหบ้รรลุเป้าหมายของตน 
                      4. ความแปรผนัทางอารมณ์ (Emotion alchemy) คือ ความสามารถในการใชอ้ารมณ์
เพื่อใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค ์
                       บาร์-ออน (Bar-on, 1997 อา้งถึงในคมเพชร ฉตัรศุภกุล 2544: 10-11) ไดเ้สนอแนวคิด 
เร่ืององคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์โดยแบ่งเป็น 5 ดา้น ดงัน้ี 
                      1. ความสามารถภายในตน ซ่ึงมีองคป์ระกอบยอ่ย คือ 
                          1.1  การเขา้ใจภาวะอารมณ์ของตน 
                          1.2  ความกลา้ท่ีจะแสดงออกทางความคิดเห็น และความรู้สึกของตนเอง 
                          1.3  ความมีสติ และการตระหนกัรู้งาน 
                      2. การมีทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ซ่ึงมีองคป์ระกอบยอ่ย คือ 
                          2.1  การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น 
                          2.2  ความมีน ้าใจ เอ้ืออาทร ห่วงใยผูอ่ื้น 
                          2.3  การตระหนกัรู้เท่าทนัในความรู้สึกนึกคิดของผูอ่ื้น 
                      3. ความสามารถในการปรับตวั ซ่ึงมีองคป์ระกอบยอ่ย คือ 
                          3.1  สามารถตรวจสอบความรู้สึกของตนเองได ้
                          3.2  เขา้ใจสถานการณ์ต่างๆ และสามารถตีความไดถู้กตอ้ง ตรงตามความเป็นจริง 
                          3.3  มีความยดืหยุน่ในความคิดและความรู้สึกของตนเอง 
                          3.4  สามารถแกไ้ขปัญหาและสถานการณ์เฉพาะหนา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 
                      4. มีวธีิในการจดัการความเครียด ซ่ึงมีองคป์ระกอบยอ่ย คือ 
                          4.1  จดัการและบริหารความเครียดได ้
                          4.2  ควบคุมอารมณ์ของตนเองได ้และแสดงออกไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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                      5. การสร้างแรงจูงใจในตนเองและสภาวะทางอารมณ์ มีองคป์ระกอบยอ่ย คือ 
                          5.1  การมองโลกในแง่ดี 
                          5.2  การแสดงออกและความรู้สึกท่ีเป็นสุข 
                          5.3  สร้างความสนุกสนานใหเ้กิดแก่ตนเองและผูอ่ื้นได ้
                       เวสซิงเจอร์ (Weisinger, 1998: 19-22) กล่าวถึง องคป์ระกอบของความฉลาดทาง 
อารมณ์ไว ้2 ประการ ดงัน้ี 
                      1. ความฉลาดทางอารมณ์เฉพาะบุคคล คือ การพฒันาให้มีความตระหนกัรู้จกัตนเอง 
การบริหารอารมณ์ของตนเอง การสร้างแรงจูงใจท่ีดีใหก้บัตนเอง 
                      2. ความฉลาดทางอารมณ์ เพื่อเสริมสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น ไดแ้ก่ การพฒันา
ทกัษะการส่ือสารท่ีดี การมีมนุษยสัมพนัธ์ และการช่วยเหลือผูอ่ื้นใหช่้วยตนเองได ้
                      ชูต (Schutte, 1998: 167) กล่าวถึงองคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์วา่ประกอบ 
ดว้ยความสามารถท่ีปรับเปล่ียนได ้3 ประเภท ดงัน้ี 
                      1. การประเมินค่าและการแสดงออกทางอารมณ์ เป็นความสามารถในการประเมินการ
แสดงออกทางอารมณ์ของตนเองและผูอ่ื้นไดอ้ย่างถูกตอ้ง สามารถรับรู้อารมณ์ของผูอ่ื้นท่ีไม่ได้
แสดงออกทางวาจา มีความรู้สึกร่วมและเขา้ใจผูอ่ื้น 
                      2. การควบคุมอารมณ์ เป็นความสามารถท่ีจะตรวจสอบประเมินผลและจดัการอารมณ์
ควบคุมหรือปรับอารมณ์ของตนเองและผูอ่ื้นได ้
                      3. การใชป้ระโยชน์จากอารมณ์ เป็นความสามารถท่ีจะใชอ้ารมณ์แบบต่าง ๆ ในการ
วางแผนอนาคตการ แกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์และช่วยจูงใจใหพ้ากเพียรพยายามกบังานท่ีทา้ทาย 
                      การ์ดเนอร์ (Gardner, 1999: 9-10) ไดจ้  าแนกส่วนประกอบท่ีส าคญัของความฉลาด
ทางอารมณ์ เป็น 4 ดา้น ดงัน้ี 
                      1. การรับรู้อารมณ์ ประเมินและการแสดงอารมณ์ออกมาได้อย่างถูกตอ้งเหมาะสม 
(Perception and expression of emotion) ประกอบดว้ย ทกัษะท่ีส าคญั ดงัต่อไปน้ี 
                          1.1  ความสามารถในการระบุภาวะอารมณ์ของตนเองในขณะปัจจุบนัไดอ้ย่าง
ถูกตอ้ง 
                          1.2  ความสามารถระบุภาวะและประเมินอารมณ์ของบุคคลอ่ืนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
                          1.3  ความสามารถในการแสดงออกของอารมณ์ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และแสดงความ 
ตอ้งการไดต้รงความรู้สึกอยา่งเหมาะสมและถูกกาลเทศะ 
                          1.4  ความสามารถในการจ าแนกความรู้สึกต่างๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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                      2. การประสมประสานระหวา่งความคิดกบัอารมณ์ (Assimilating emotion in  
thought) 
                          2.1. สามารถใชอ้ารมณ์เป็นตวัน าความคิดในการสร้างสรรคผ์ลงาน 
                          2.2. สามารถใชอ้ารมณ์เป็นส่ิงท่ีช่วยในการตดัสินใจ 
                      3. การเขา้ใจและการวเิคราะห์อารมณ์ (Understanding and analyzing emotion) 
ประกอบดว้ย 
                          3.1  สามารถบอกอารมณ์ขณะนั้นของตนเองได ้
                          3.2  สามารถเข้าใจอารมณ์ท่ี เป ล่ียนแปลงเ ม่ือเ ก่ียวข้องกับเหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ได ้
                      4. การคิดใคร่ครวญและควบคุมภาวะอารมณ์ไดดี้ (Reflective regulation of emotion)
ประกอบดว้ย 
                          4.1  สามารถเปิดเผยความรู้สึกต่างๆ ท่ีอยูห่รือคา้งคาใจ 
                          4.2  สามารถเตือนตนเองโดยไตร่ตรอง คิดทบทวนและควบคุมอารมณ์ของตนเอง
ได ้
                     กรมสุขภาพจิต (2553: 12) เสนอแนวคิดเร่ืองความฉลาดทางอารมณ์ ท่ีประกอบดว้ย
ปัจจยัส าคญั 3 ดา้น คือ  
                     1. ดา้นดี (Virtue) หมายถึง ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ และความตอ้งการของ
ตนเอง และรู้จกัเขา้ใจเห็นใจผูอ่ื้น ประกอบดว้ย 
                        1.1  การควบคุมตนเอง คือ การรู้จกัอารมณ์และความตอ้งการของตนเอง และแสดง 
ออกไดอ้ยา่งเหมาะสม 
                        1.2  ความเห็นใจผูอ่ื้น คือ การรู้จกัใส่ใจ เขา้ใจ ยอมรับ และแสดงออกถึงความเห็น 
ใจต่อผูอ่ื้นได ้
                         1.3  ความรับผิดชอบ คือ การรู้จักให้และรับ ยอมรับเม่ือท าผิด และเห็นแก่ 
ประโยชน์ของส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน 
 
                    2. ด้านเก่ง (Competence) หมายถึง ความสามารถรู้จกัตนเอง มีแรงจูงใจ สามารถ
ตดัสินใจแก้ปัญหาและแสดงออกได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงมีสัมพนัธภาพท่ีดีต่อคนอ่ืน 
ประกอบดว้ย 
                        2.1  การมีแรงจูงใจ คือ การรู้ศกัยภาพ สร้างขวญัก าลงัใจใหต้นเองได ้มีความ 
มุมานะท่ีจะไปสู่เป้าหมาย 
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                        2.2  การตดัสินใจ และแกปั้ญหา คือ การรับรู้ และเขา้ใจปัญหา มีขั้นตอนในการแก ้
ปัญหา รวมถึงการมีความยดืหยุน่ในตนเอง 
                        2.3  การมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น คือ การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น กลา้แสดงออก
อยา่งเหมาะสม และแสดงความคิดเห็นท่ีขดัแยง้ไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์
                    3. ด้านสุข (Happiness) หมายถึง ความสามารถในการด าเนินชีวิตอย่างเป็นสุข 
ประกอบดว้ย 
                        3.1  ความภูมิใจในตนเอง คือ การเห็นคุณค่าในตนเอง และเช่ือมัน่ในตนเอง 
                        3.2  พึงพอใจในชีวติ คือ การมองโลกในแง่ดี มีอารมณ์ขนั และพอใจส่ิงท่ีตนเองมี 
                        3.3  มีความสงบทางใจ  คือ การมีกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสุขให้ตนเอง รู้จกัการ
ผอ่นคลาย และสามารถมีจิตใจท่ีสงบได ้
 

4. การพฒันาและการวดัความฉลาดทางอารมณ์ 
 
 4.1  การพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ 
                           มีผูเ้สนอวธีิการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับครอบครัวไว ้ดงัน้ี 
                           ชาปิโร่ (Shapiro, 1997 อา้งถึงในวีระวฒัน์ ปันนิตามยั 2542 (ข) : 2) เสนอเทคนิค
การพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กไว ้ดงัน้ี 
                           1. ปลูกฝังใหเ้ด็กซึมซบัมาตรฐานท่ีถูกตอ้งทางศีลธรรมของศาสนา 
                           2. ฝึกใหเ้ด็กแสดงความเมตตากรุณา และช่วยเหลือผูอ่ื้นโดยไม่เจาะจงโอกาส 
                           3. ใหเ้ด็กฝึกงานบริการชุมชน โดยไม่มุ่งหวงัผลก าไร 
                           4. ฝึกการพดูความจริง และพฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัค าพดู  
                           5. ฝึกใหเ้ด็กน าอารมณ์ทางลบมาเป็นอุทาหรณ์สอนใจ เพื่อฝึกการยบัย ั้งชัง่ใจ 
                           6. ฝึกใหเ้ด็กคิดและตีความเก่ียวกบัปัญหาการแสดงออกทางอารมณ์ตามความจริง 
                           7. ฝึกใหเ้ด็กมองโลกในแง่ดี เพื่อรักษาและพฒันาสุขภาพจิต 
                           8. ฝึกการมีสติเตือนตนเอง เช่น การถามตนเอง พดูคุยใหส้ติเตือนตนอยูภ่ายในใจ  
                          9. ใหเ้ด็กฟังดนตรีบรรเลงเบาๆ ใหดู้ภาพเขียนเพื่อถามความรู้สึก 
                          10. ฝึกใหเ้ด็กเรียนรู้วธีิการแกปั้ญหา 
                          11. สร้างปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อเด็ก เพื่อพฒันาทกัษะทางสังคมของเด็ก  
                          12. สร้างทกัษะการมีอารมณ์ขนั โดยมีพอ่แม่และผูใ้หญ่เป็นแบบอยา่ง 
                          13. ฝึกใหเ้ด็กสร้างและรักษาสายสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อน 
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                          14. ฝึกใหเ้ด็กมีโอกาสเขา้สังคม 
                          15. ฝึกเด็กใหรู้้จกัมารยาทส่วนตนและมารยาททางสังคม 
                          16. ฝึกเด็กใหมี้ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจท่ีดีใหต้นเอง 
                          17. ฝึกเด็กใหมี้ความเพียรพยายาม 
                          18. ฝึกใหเ้ด็กสามารถยอมรับขอ้ผดิพลาดและความลม้เหลวของตนเองได ้
                          ซีกลั (Segal, 1997: 235) ไดเ้สนอการเสริมสร้างความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กไว ้ 
ดงัน้ี 
                          1. ฝึกใหเ้ด็กรู้จกัดูแลสุขภาพกาย และสุขภาพจิตของตนเองใหดี้ 
                          2. ฝึกใหเ้ด็กมีทกัษะการฟังผูอ่ื้น เพื่อการส่ือสารท่ีดี 
                          3. ฝึกให้เด็กบริหารจัดการอารมณ์ตนเอง และระมัดระวังการแสดงออกให้
เหมาะสม 
                          4. ฝึกใหเ้ด็กรู้จกัการมีจิตใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่ไม่เห็นแก่ตวั และรู้จกัการให ้
                          5. ฝึกให้เด็กรู้จกัการแสดงออกในการส่ือความหมายดว้ยภาษาท่าทางท่ีเหมาะสม
กบัสถานการณ์และเหมาะสมกบับุคคล 
                          6. สนบัสนุนใหเ้ด็กรู้จุดเด่นจุดดอ้ยและเรียนรู้ในการแกปั้ญหาดว้ยตนเอง 
                          7. ฝึกใหเ้ด็กรู้จกัอารมณ์ของตนเองและผูอ่ื้น เพื่อใหมี้ทกัษะทางสังคมท่ีดี 
                          8. ฝึกใหเ้ด็กรู้จกัสังเกตความตอ้งการของแต่ละบุคคล ซ่ึงมีความแตกต่างกนั 
                          9. ฝึกใหเ้ด็กรู้จกัการยอมรับผดิและกลา้ขอโทษแมก้บัผูท่ี้อายนุอ้ยกวา่ 
                          10. ฝึกใหเ้ด็กกลา้ท่ีจะเปิดเผยความรู้สึกนึกคิดของตน 
                          กซัซาร์ด (Gazzard, 2002: 22) กล่าวถึงการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์วา่ 
สามารถท าไดโ้ดยผา่นระบบการศึกษา ดงันั้นจ าเป็นตอ้งใหก้ารศึกษากบัผูป้กครอง ดว้ยการ 
พฒันาประเด็นต่างๆ ดงัน้ี                       
                          1. การครองตน (Managing self) คือ ความสามารถในการบริหารจดัการตนเองใน
แต่ละวนัให้ได้ผลท่ีดีท่ีสุด เช่น การจดัล าดบักิจกรรมท่ีตอ้งท าก่อนหลงั การท างานท่ีคา้งให้แล้ว
เสร็จ 
                        2. การครองคน (Managing others) คือ ความสามารถในการบริหารความสัมพนัธ์
ทางสังคมและความสามารถเขา้กบัผูอ่ื้นได ้
                        3. การครองงาน (Managing career) คือ ความสามารถในการจดัล าดบัความส าคญั
ของงานหรือการเรียนได ้
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                        โกลแมน (Goleman, 1998 อา้งถึงในริน พนมชน 2547: 43) ไดเ้สนอวิธีการพฒันา
อารมณ์ไว ้5 ประการ ดงัน้ี 
                        1. การรู้จกัควบคุมอารมณ์ของตนเอง  เป็นความสามารถในการรู้ตวัหรือมีสติ ไม่
ยนิดียนิร้ายกบัอารมณ์ท่ีเกิดข้ึน รู้เท่าทนัอารมณ์ และฝึกการผอ่นคลายความเครียดท่ีเกิดจากอารมณ์
ไม่ดี โดยเลือกวธีิท่ีเหมาะสม 
                        2. การจดัการกบัอารมณ์ของตนเอง เป็นความสามารถในการควบคุมและการแสดง 
ออกทางอารมณ์ทั้งดีและไม่ดีไดอ้ยา่งเหมาะสมกบับุคคล สถานท่ี เวลา และสถานการณ์ การจดัการ
กบัอารมณ์ท่ีดีนั้น คือ ความสามารถควบคุมอารมณ์ไม่ใหแ้สดงออกทนัทีทนัใดนัน่เอง 
                        3. การสร้างแรงจูงใจให้ตนเอง เป็นความสามารถในการมองโลกในแง่ดีในส่ิงต่างๆ 
ท่ีเกิดข้ึนกบัตนเองและสร้างความเช่ือมัน่ว่าเราสามารถอยู่กบัส่ิงนั้นได้ เพื่อให้เกิดก าลังใจท่ีจะ
สร้างสรรคใ์นส่ิงท่ีดีมุ่งไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไว ้ 
                       4. การหยัง่รู้อารมณ์ผูอ่ื้น เป็นความสามารถในการรับรู้อารมณ์ความรู้สึกของผูอ่ื้น มี
ความเขา้ใจเห็นใจผูอ่ื้น สามารถปรับความสมดุลของของอารมณ์ตนเอง และตอบสนองต่อผูอ่ื้นได้
อยา่งสอดคลอ้ง จะท าใหรู้้ช่องทางท่ีจะโนม้นา้วจูงใจผูอ่ื้นท าในส่ิงท่ีเราตอ้งการได ้ 
                       5. การรักษาสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั เป็นความสามารถในการอยูร่่วม และท างานกบั
ผูอ่ื้น โดยมีสัมพนัธภาพท่ีดี และสร้างสรรคผ์ลงานท่ีเป็นประโยชน์ร่วมกนั ผูท่ี้มีความสามารถและ
ทกัษะด้านน้ีจะสามารถใช้ทั้งความคิด อารมณ์และพฤติกรรมในการอยู่ร่วม และท างานร่วมกบั
บุคคลต่างๆ ไดอ้ยา่งราบร่ืนเป็นสุข 
                       ทศพร ประเสริฐสุข (2552: 113-114) เสนอแนวทางในการพฒันาความฉลาดทาง
อารมณ์ของเด็ก ดงัน้ี 
                       1. พฒันาผูป้กครองใหเ้ป็นผูท่ี้มีความฉลาดทางอารมณ์เพื่อเป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่เด็ก 
                       2. พฒันาการมองโลกในแง่ดี อนัเป็นพื้นฐานของการพฒันาความคิด ความรู้สึก  
และทศันคติของเด็กในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
                       3. พฒันาสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล การส่ือความหมาย เพื่อเป็นทกัษะทางสังคม 
ท่ีส าคญัในการด ารงชีวติของเด็ก 
                        4. พฒันาความสามารถในการรับรู้ ความเขา้ใจ ความรู้สึก ความคิด และอารมณ์ของ
เด็กใหมี้สติและสามารถตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตน 
                         5. พฒันาความซ่ือตรง ซ่ือสัตย ์รักษาค ามัน่สัญญา ตรงไปตรงมา ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะ
ท่ีสังคมปรารถนา 
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                        6. พฒันาความสามารถในการควบคุมอารมณ์ สามารถจดัการอารมณ์ของตนใน 
สถานการณ์ต่างๆ ได ้
                        7. พฒันาแรงจูงใจภายในตนเอง  
                        8. พฒันาความสามารถในการเขา้ใจ รับรู้ รวมถึงเท่าทนัอารมณ์และความรู้สึกของ 
ผูอ่ื้น และเอาใจเขามาใส่ใจเรา 
                        9. พฒันาการควบคุมตนเอง  เพื่อใหมี้พฤติกรรมท่ีเหมาะสมในการแสดงออก 
                       10. พฒันาจิตใจในการใหบ้ริการ  
                       11. พฒันาความสามารถในการจดัการกบัความขดัแยง้ 
                       12. พฒันาความรู้สึกอ่อนโยนดา้นจิตใจ เช่น ชมงานดนตรี ศิลปะ  
                        กระทรวงสาธารณสุข (2552: 84) ไดเ้สนอแนวทางในการพฒันาความฉลาดทาง
อารมณ์ ดงัน้ี 
                       1. รู้เท่าทนัและเขา้ใจความรู้สึกของเด็ก โดยการแสดงความเขา้ใจ ยอมรับ เห็นอก
เห็นใจ เอ้ืออาทร ให้ความส าคญักบับุตร แทนการต าหนิ บงัคบั วิจารณ์ หรือลงโทษ ขณะเดียวกนั
พ่อแม่เองจะตอ้งระมดัระวงัความรู้สึกของตน ท่ีจะแสดงออกในลกัษณะท่ีขาดการควบคุมซ่ึงเป็น
ตวัอยา่งท่ีไม่ดีส าหรับเด็ก 
                       2. สร้างความสนิทสนม โดยใช้โอกาสหรือสถานการณ์แต่ละเร่ืองให้ขอ้มูลมุมมอง
ต่างๆ เพื่อประกอบการตดัสินใจในการแกปั้ญหาไดอ้ย่างเหมาะสม เช่น เด็กเกิดความต่ืนตระหนก 
เม่ือดูรายการท่ีเป็นเร่ืองต่ืนเตน้ ท าให้หวาดกลวั พ่อแม่อาจใช้สถานการณ์เหล่าน้ีปลอบใจ อธิบาย
ดว้ยเหตุผล เพื่อสร้างความภูมิคุม้กนัใหก้ลา้เผชิญสถานการณ์อ่ืนๆ ท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั 
                        3. รับฟังความรู้สึกและอารมณ์ของเด็ก พอ่แม่ควรรับฟังดว้ยความตั้งใจ และพยายาม
ตรวจสอบความรู้สึกของเด็กโดยพิจารณาจาก ภาษา ท่าทาง และพฤติกรรมท่ีแสดงออก ในขณะท่ี
รับฟังพ่อแม่อาจจะสะทอ้นหรือสรุปในส่ิงท่ีไดฟั้งพร้อมกบัหาเหตุผลอธิบายให้เด็กเขา้ใจในแง่มุม
อ่ืนๆ แต่ไม่ควรสรุปหรือช้ีน า 
                       4. ฝึกให้เด็กระบุภาวะอารมณ์และความรู้สึกของตนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง แทนการเก็บกด
หรือระบายออกโดยขาดการควบคุม การแสดงอารมณ์ท่ีเปิดเผย ตรงไปตรงมาเป็นลกัษณะพื้นฐาน
ของผูท่ี้มีความเฉลียวฉลาดทางอารมณ์ท่ีดี รู้ตวัวา่ก าลงัโกรธ เสียใจ นอ้ยใจ อิจฉา เพื่อน าไปสู่การ
บริหารจดัการกบัอารมณ์ไดอ้ยา่งถูกตอ้งดว้ยตนเอง 
                      5. การก าหนดขอบเขตการช่วยเหลือ เม่ือพ่อแม่เห็นว่าเด็กเขา้ใจอารมณ์ท่ีส่งผลต่อ
พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของตนและเห็นพฤติกรรมท่ีควรปฏิบติั พ่อแม่ควรแสดงให้เด็กทราบว่า
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การมีอารมณ์ต่างๆ เป็นเร่ืองปกติธรรมดา แต่ควรปรับปรุงวิธีการแสดงออกท่ีขาดการควบคุมให้
เหมาะกบับุคล เวลา สถานท่ี และสถานการณ์ 
                     จากขอ้มูลขา้งตน้จะเห็นได้ว่าครอบครัวซ่ึงเป็นสภาพแวดล้อมท่ีใกลชิ้ดกบัเด็กมาก
ท่ีสุดมีความส าคญัในการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กเป็นอยา่งมาก เน่ืองจาก ครอบครัวมี
หนา้ท่ีในการใหค้วามช่วยเหลือและการสั่งสอนเพื่อใหเ้ด็กมีการแสดงออกทางอารมณ์ท่ีเหมาะสม  
(วรีะวฒัน์ ปันนิตามยั 2542 (ข) : 165-167) นอกจากน้ี ครอบครัวยงัมีหนา้ท่ีส าคญัในการคอยสังเกต
และประเมินการแสดงออกทางอารมณ์ของเด็กเพื่อท่ีจะปรับปรุงและแกไ้ขหากเด็กมีการแสดงออก
ทางอารมณ์ไปในทิศทางท่ีไม่ถูกตอ้ง ดงันั้น การจะพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กให้อยูใ่น
ระดบัท่ีสูง ครอบครัวเองจึงตอ้งมีวธีิการอบรมเล้ียงดูท่ีถูกวธีิดว้ยเช่นกนั 
                    4.2  การวดัและการประเมินความฉลาดทางอารมณ์ 
                          ในต่างประเทศไดมี้การศึกษาวิจยัเก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์และไดส้ร้างแบบ
วดัความฉลาดทางอารมณ์ท่ีมีการปรับปรุงพฒันาอยา่งต่อเน่ืองมาเป็นเวลานาน โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง
จ านวนมาก แบบวดัความฉลาดทางอารมณ์โดยทัว่ไป จะเป็นการตอบค าถามตามความพึงพอใจท่ีมี
ต่อสถานการณ์ต่างๆ ท่ีเก่ียวกับความฉลาดทางอารมณ์ของคนแต่ละคน การวดัความฉลาดทาง
อารมณ์จึงเป็นการช่วยใหบุ้คคลมีความคิดสร้างสรรค ์และรู้จกัใชอ้ารมณ์ของตนในการแกไ้ขปัญหา 
และเป็นการพฒันาทางดา้นสังคมดว้ย ซ่ึงบางส่วนอาจจะมีขอบข่ายเน้ือหาซ ้ าซ้อนกบัความฉลาด
ดา้นสติปัญญา สามารถแบ่งประเภทได ้ดงัน้ี 
                          1. การให้เขียนเล่าประสบการณ์ เป็นการว ัดแรงจูงใจภายใน (Interpersonal 
motivation) เพื่อตรวจสอบและประเมินแรงจูงใจท่ีผลกัดนัให้บุคคลแสดงพฤติกรรม เกิดความรู้สึก 
ภาวะอารมณ์ หรือแรงบนัดาลใจ โดยการให้เขียนความเรียง การตอบขอ้ความให้สมบรูณ์ การเขียน
บนัทึกประจ าวนั การใหเ้ล่าเหตุการณ์ท่ีฝังใจ หรือท่ีเคยประสบมา โดยผา่นความรู้สึก 3 ประการ คือ 
ดีใจ โล่งใจ และเสียใจ การประเมินความฉลาดทางอารมณ์ดว้ยแนวทางน้ี จะตอ้งใช้ผูป้ระเมินท่ีมี
ประสบการณ์ และความเช่ียวชาญด้านพฤติกรรมศาสตร์ และมีองค์ความรู้ด้านความฉลาดทาง
อารมณ์สูง 
                          2. การใช้ เทคนิคเหตุการณ์ส าคัญ (The critical incident technique) เ ป็นการ
วเิคราะห์พฤติกรรมในเชิงคุณภาพ โดยให้ผูเ้ล่าบรรยายหรือเขียนเล่าถึงเหตุการณ์ท่ีบ่งช้ีถึงความคิด 
ความรู้สึก และการแสดงออกท่ีเก่ียวกับความฉลาดทางอารมณ์ในระดับต่างๆ แล้วให้เลือก
เรียงล าดบัพฤติกรรมท่ีผูต้อบเคยปฏิบติัหรือมีความตั้งใจจะปฏิบติัเพื่อน าคะแนนมาประมาณ สรุป
อ้างอิงถึงระดับความฉลาดทางอารมณ์ของผู ้ตอบ โดยใช้เหตุการณ์ท่ีถื อเป็นตัวแทนท่ีดีของ
เหตุการณ์ในชีวติประจ าวนั หรือเหตุการณ์ท่ีเก่ียวกบังานในหนา้ท่ี เม่ือเล่าสถานการณ์แลว้ก็จะมีการ



 30 

ตั้งค  าถามผูต้อบวา่ ในสถานการณ์นั้นผูต้อบจะท าอยา่งไร โดยมีตวัเลือกในระดบัความเป็นไปไดท่ี้
ต่างกนั เช่น ก าหนดค่าใดค่าหน่ึงไดจ้าก 1-9 ช่วงค่าแต่ละขอ้ความท่ีให้เลือกตอบ ขอ้ดีของวิธีน้ี คือ 
มุ่งให้กรอบท่ีเป็นแนวทางเดียวกนักบัผูต้อบทุกคนอย่างเท่าเทียมกนั ในบางคร้ังก็เปิดโอกาสให้
เลือกเขียนค าตอบแต่ละตวัเลือกท่ีมีความเป็นไปไดใ้นระดบัมากนอ้ยต่างๆ กนั โดยไม่ตอ้งค านึงถึง
ความถูกผิด ซ่ึงในแต่ละบุคคล องค์กร วฒันธรรม อาจมองเห็นแตกต่างกนัไป การประเมินความ
ฉลาดทางอารมณ์ในลกัษณะน้ีมีขอ้ดี คือ สามารถใชไ้ดห้ลายเป้าหมาย เช่น เพื่อการคดัเลือก การจดั
วางบุคลใหเ้หมาะสมกบังาน การพฒันาบุคคล เป็นตน้ โดยผูท่ี้ไม่เคยตอบมาก่อนก็สามารถตอบได ้
(Stenberg, 1997: 207) ขอ้เสีย คือ ยงัเป็นการประเมินความฉลาดทางอารมณ์จากการรายงานตนเอง
ว่าตั้งใจจะท าอะไร อาจมีการบิดเบือน สร้างภาพ ตนเองข้ึนมา ขาดความสมจริงเชิงสถานการณ์
ประจ าวนัท่ีแสดงออก ในบางกรณีเหตุการณ์ท่ีซกัถามนั้นอาจมีความล าเอียง เน่ืองดว้ยมาตรฐานทาง
สังคม วฒันธรรม วยัท่ีแตกต่าง เกณฑ์การให้คะแนนค าเฉลยของตวัเลือกแต่ละขอ้ อาจไม่เป็นท่ี
ยอมรับ ซ่ึงมีผลต่อระดบัคะแนนความฉลาดทางอารมณ์ 
                          3. สถานการณ์จ าลอง (Simulation) เป็นการก าหนดเหตุการณ์ข้ึนใหมี้ความสมจริง 
ใกลเ้คียงกบัเหตุการณ์ท่ีเป็นส่ิงเร้า เพื่อกระตุน้ให้บุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีสะทอ้นถึงความรู้สึกและ
สภาวะอารมณ์ต่างๆ ของตนออกมา โดยสถานการณ์จ าลองน้ีอาจมีการก าหนดระดบัความยาก หรือ
บทบาทใหแ้ก่ผูป้ฏิบติัดว้ย เช่น ถา้อยากทราบวา่ เด็กท่ีมาสมคัรเรียนต่อ มีทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัความ
ฉลาดทางอารมณ์มากนอ้ยเพียงใด ก็จ  าลองสถานการณ์การเรียนข้ึนมา อาจเป็นการเรียนแบบต่อตวั
ตวั เพื่อประเมินความสามารถในการเขา้ใจ การควบคุมอารมณ์เม่ือถูกซักถาม ไหวพริบในการ
แกปั้ญหาเฉพาะหน้า หรือให้เด็กเป็นผูอ้อกแบบการสอนเองและทดลองสอนสั้นๆ โดยให้ผูใ้หญ่
สวมบทบาทเป็นผูเ้รียนว่าหากตอ้งเป็นผูส้อนจะมีวิธีการอย่างไร เพื่อดูการจดัการกบัปัญหา และ
ความคิดสร้างสรรค์ เป็นสถานการณ์หน่ึงท่ีน ามาใช้ประเมินความฉลาดทางอารมณ์ของการเป็น
ผูจ้ดัการท่ีดีได้ ข้อดีของการใช้สถานการณ์จ าลองคือ เป็นการกระตุน้ ดึงพฤติกรรม และภาวะ
อารมณ์ท่ีเรามุ่งหาจากผูถู้กประเมิน ขณะเดียวกนัก็เปิดโอกาสให้เขาได้แสดงความเป็นธรรมชาติ
ออกมา ขอ้เสีย คือ ใช้เวลาในการศึกษาค่อนขา้งนานและตอ้งอาศยัผูท่ี้มีความรอบรู้ในการวดั ใช้
ประเมินทดสอบไดใ้นกลุ่มขนาดเล็ก หรือเป็นรายบุคคลเท่านั้น 
                          4. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) เป็นการสัมภาษณ์ท่ีมีความยดืหยุน่ ให ้
อิสระแก่ผูเ้ขา้รับการสัมภาษณ์ เป็นการสนทนาในประเด็นต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัตนเองในด้านความ 
ส าเร็จ ความลม้เหลว ดีใจ เสียใจ เป้าหมายเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงพฤติกรรมในแง่มุมต่างๆ ของผูเ้ขา้รับ
การสัมภาษณ์ ว่าในสถานการณ์ต่างๆ ท่ีแสดงพฤติกรรมนั้น มีอารมณ์ความรู้สึกใดบา้งท่ีเกิดข้ึน 
สาเหตุใดท่ีส่งผลต่อความส าเร็จและความลม้เหลวในการเรียน ท างาน และชีวิต การสัมภาษณ์ใช้



 31 

เวลาประมาณ 1 ชัว่โมง 30 นาที ถึง 2 ชัว่โมง เป็นการสัมภาษณ์แบบตวัต่อตวั โดยผูส้ัมภาษณ์จะ
กระตุน้ให้ผูถู้กสัมภาษณ์แสดงความรู้สึกนึกคิดท่ีเป็นตวัตนท่ีแทจ้ริงออกมาตามขอ้เท็จจริงท่ีเกิด
ขอ้มูลต่างๆ ท่ีได้จะถูกน ามาประมวลเป็นขอ้มูลหรือภาพเก่ียวกบับุคคลนั้น ซ่ึงจะสามารถใช้เพื่อ
วิเคราะห์จ าแนกไดว้า่บุคคลใดมีแนวโนม้ท่ีจะมีความฉลาดทางอารมณ์จากพฤติกรรมท่ีแสดงออก
ดีกวา่ 
                          5. แบบทดสอบท่ีมีความเป็นปรนยัหรือแบบทดสอบประเภท “กระดาษกบัดินสอ” 
(Paper and pencil test) นิยมใชใ้นรูปแบบการให้รายงานเก่ียวกบัตนเอง (Self-report) มีหลายชนิด
ซ่ึงโดยทัว่ไปแบบทดสอบประเภทน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ผูป้ระเมินรายงานว่าตนเองเห็นดว้ยกบั
ขอ้ความ ค าถาม หรือสถานการณ์ในระดบัใด เช่น ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง (1) จนไปถึงเห็นดว้ยอยา่งยิ่ง 
(5)  หรือเป็นแบบให้รายงานตวัเองโดยให้ผูต้อบเลือกตอบแต่ละขอ้ความดว้ยค าตอบ “ใช่” หรือ 
“ไม่ใช่” ซ่ึงรูปแบบการประเมินแบบปรนยัน้ีไดรั้บความนิยมมาก เพราะมีความสะดวก ค่าใช้จ่าย
นอ้ย ศึกษาเขา้ใจไดไ้ม่ยากและค่อนขา้งมีเสถียรภาพ 
                    ในประเทศไทยแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ท่ีไดรั้บการยอมรับและถูกใช้กนั
อยา่งแพร่หลายก็คือ แบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ของ กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข โดย
กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุขไดส้ร้างเคร่ืองมือท่ีจะใชว้ดัอีคิวหรือความฉลาดทางอารมณ์ 
ในปี พ.ศ. 2543 โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อให้ใชเ้ป็นแบบประเมินศกัยภาพทางอารมณ์ทั้งในแง่ดี และ
จุดดอ้ยดา้นอารมณ์ของบุคคล โดยเร่ิมพฒันาจากขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่ง จากเด็ก อายุ 3-5 และ 6-11 ปี 
และบุคคลทัว่ไป อายุ 12-60 ปี เสร็จสมบรูณ์ โดยเร่ิมใชใ้นปี พ.ศ. 2545 โดยใชโ้ครงสร้างท่ีเหมาะ
กบับริบทของคนไทย เน้น 3 ดา้น คือ ดา้นดี ด้านเก่ง ด้านสุข และมีองค์ประกอบย่อยดา้นละ 3 
องคป์ระกอบ รวมเป็น 9 องคป์ระกอบยอ่ย โดยขอ้ความในแบบวดัเป็นประโยคบอกเล่าท่ีบรรยาย
ความสามารถท่ีแสดงถึงความฉลาดทางอารมณ์ โดยมีค าถามจ านวน 55 ขอ้ส าหรับเด็กอายุ 3-5 ปี 
และ 60 ขอ้ส าหรับเด็กอายุ 6-11 ปี และเปล่ียนภาษาให้เหมาะสมกบัช่วงวยั โดยการประเมินดว้ย
คะแนนที (T-score) โดยคะแนนทีตั้งแต่ 50 ข้ึนไป บ่งบอกวา่เด็กมีความฉลาดทางอารมณ์อยู่ใน
เกณฑ์สูง ควรส่งเสริมและรักษาคุณลกัษณะน้ีไว ้ คะแนนที 40-49 บ่งบอกวา่เด็กมีความฉลาดทาง
อารมณ์อยู่ในเกณฑ์ปานกลาง ควรได้รับการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ในดา้นนั้นๆ ให้ดีข้ึน
อย่างต่อเน่ือง คะแนนทีต ่ากว่า 40 คะแนน บ่งบอกว่าเด็กมีความฉลาดทางอารมณ์ในระดบัต ่า 
จ  าเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ในดา้นนั้นๆ อยา่งจริงจงัและสม ่าเสมอ  
(กรมสุขภาพจิต 2549: 8)   
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5. ลกัษณะของเด็กในวยัช่วงช้ันที ่2 
 
 เด็กในวยัช่วงชั้นท่ี 2 หรือเด็กท่ีมีอายรุะหวา่ง 9-12 ปี เป็นระยะท่ีการเจริญเติบโตทัว่ไป
เร่ิมชา้ลง เด็กจะเร่ิมรู้จกัตวัเองชดัเจนข้ึน จากการแสดงปฏิกิริยาของคนรอบขา้งท่ีแสดงออกถึงการ
ยอมรับ หรือปฏิเสธ ซ่ึงเกิดจากความสามารถในการกระท าส่ิงต่างๆ วิจารณ์ เขา้ใจกฎเกณฑ์ และ
สามารถสร้างสัมพนัธภาพท่ีมีความหมายกบัผูอ่ื้นไดด้ว้ยตนเอง (ชชณิชา แพงทรัพย ์2546: 28)  
                    มีผูเ้สนอแนวคิดเก่ียวพฒันาการเด็กในวยัช่วงชั้นท่ี 2 ไว ้ดงัน้ี  
                    เพียเจท์ (Piaget, 1991 อ้างถึงในภัทริยา จันทร์เพ็ญ 2552: 41) ได้เสนอแนวคิดว่า 
พฒันาการทางสติปัญญาของเด็กเกิดข้ึนจากการท่ีเด็กไดมี้ปฏิสัมพนัธ์อยา่งต่อเน่ืองกบัส่ิงแวดลอ้ม
รอบๆ ตวัจาก 2 ลกัษณะ คือ 
                    1. การจดัการภายในโดยวธีิรวมกระบวนการต่างๆ เขา้เป็นระบบ (Organization) 
                    2. การปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดล้อม (Adaptation) เกิดจากการท่ีเด็กมีปฏิสัมพนัธ์กับ
ส่ิงแวดลอ้ม โดยพื้นฐานท่ีส าคญั 4 ประการ ดงัน้ี 
                         2.1 โครงสร้างความรู้ (Scheme) หรือประสบการณ์เดิมท่ีมีอยู่ในตวัเด็ก ซ่ึงในเด็ก
เล็กจะมีอยู่น้อยมาก แต่เม่ือเด็กไดป้ฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มรอบๆ ตวัจะท าให้เกิดประสบการณ์
เดิมมากข้ึน 
                          2.2  การซึมซับ (Assimilation) หมายถึง การท่ีเด็กไดมี้การปะทะกบัส่ิงแวดลอ้ม
แลว้ซึมซบัส่ิงนั้นเขา้รวมกบัความรู้เดิม 
                          2.3  การปรับเปล่ียนความคิด (Accommodation) หมายถึง การปรับเปล่ียนจาก
ความคิดเดิมหรือการสร้างความรู้เดิมชุดใหม่ได ้
                          2.4  ความสมดุล (Equilibrition) หมายถึง กระบวนการสมดุลระหว่างการซึมซับ
จากการมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มรอบๆ โดยเม่ือมีการซึมซับมากเด็กก็จะเรียนรู้มากข้ึนไปดว้ย 
และส่งผลใหเ้กิดประสบการณ์ และทกัษะท่ีเพิ่มพนูมากข้ึน 
                     ฮาวกิเฮิสท ์(Havighurst, 1961 อา้งถึงในสุภาพร ผลวงศ ์2544: 34) ไดศึ้กษาพฒันาการ
ของมนุษยแ์ต่ละช่วงวยั โดยเปรียบเทียบพฒันาการของแต่ละช่วงวยั ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี 2.1 
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ตารางท่ี 2.1 แนวคิดพฒันาการตามขั้นของแต่ละช่วงวยัของฮาวกิเฮิสท ์
 

                    ช่วงวยั                                                                        ลกัษณะพฒันาการ 

 
 
 
วยัทารกและวยัเด็กตอนตน้  (แรกเกิด – 8 ปี) 

   -  เรียนรู้การเปล่ียนแปลงทางร่างกาย 
  -  เร่ิมมีอารมณ์ร่วมกบัพอ่แม่พ่ีนอ้ง 
  -  เรียนรู้ภาษาพดู 
  -  รู้จกัขบัถ่าย 
  -  เดินไดค้ล่องแคล่ว 
  -  รู้จกัความแตกต่างระหวา่งเพศ 

 
 
 
วยัเด็กตอนกลาง  (8 – 12 ปี) 

   -  รับรู้เก่ียวกบัตนเองในทางบวก 
  -  ยอมรับการมีบทบาททางเพศหญิงชาย 
  -  เรียนรู้ท่ีจะปรับตวัเขา้กบัเพ่ือนร่วมวยั 
  -  พฒันาความรู้สึกดา้นคุณค่าและจริยธรรม  
  -  เร่ิมเขา้ใจรูปแบบปฏิสมัพนัธ์และความผกูพนั 
     ในครอบครัวเชิงลึก 
  -  พฒันาการอ่าน เขียน และตรรกะเบ้ืองตน้ 
  -  พฒันาความเขา้ใจในตนเอง และส่ิงแวดลอ้ม 

                                                                                       -  พฒันาความคิดและทกัษะการแกปั้ญหา 
                                                                                       -  มีความสัมพนัธ์ลึกซ้ึงกบัเพ่ือนร่วมวยั 
                                                                                       -  เขา้ใจระบบจริยธรรมและคุณธรรม 
 วยัรุ่น (13-18 ปี)                                                            -  ยอมรับการเปล่ียนแปลงทางร่างกาย และใชไ้ดอ้ยา่ง                
                                                                                          มีประสิทธิภาพ 
                                                                                       -  มีความเป็นอิสระและมีความสัมพนัธ์กบัครอบครัว 
                                                                                          นอ้ยลง 

 
ท่ีมา: ฮาวกิเฮิสท ์(Havighurst, 1961 อา้งถึงในสุภาพร ผลวงศ ์2544: 34) 
 
                    แนวคิดของฮาวิกเฮิสท ์(1961) พบวา่ ในแต่ละขั้นตอนของชีวิต จะมีพฒันาการท่ีส าคญั
ตามล าดบัขั้นภายใตเ้ง่ือนไขของเวลา บุคคลใดไดพ้ฒันาส่ิงท่ีตอ้งพฒันาตามระยะเวลาท่ีควรจะเป็น 
จะเป็นบุคคลท่ีมีความสุข มีความส าเร็จในชีวติ มีการรับและส่ง และการส่ือสารปฏิสัมพนัธ์กบั
ส่ิงแวดลอ้มไดดี้ โดยลกัษณะพฒันาการของบุคคลในทุกๆ ดา้น เป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ืองและมี
ผลการทบซ่ึงกนัและกนั การพฒันาท่ีสมบูรณ์จะส่งผลใหพ้ฒันาการขั้นต่อๆ ไปพฒันาอยา่งสมบูรณ์
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เช่นกนั หากการพฒันาการไม่ถึงจุดสมบูรณ์ในขั้นหน่ึงก็จะส่งผลกระทบไปในทุกๆ ช่วงวยัในขั้น
ถดัไป 
                     อิริคสัน (Erikson, 1964 อา้งถึงในประพนธ์ ทองประเสริฐ 2545: 32) ไดแ้บ่งพฒันา 
การทางสังคมของเด็กช่วงอาย ุ8-12 ปีไว ้คือ เด็กจะแสดงออกใหเ้ห็นวา่ตนเองมีความสามารถใน
การท าส่ิงต่างๆ เพื่อใหบุ้คคลอ่ืนๆ ยอมรับ มีความเป็นตวัของตวัเอง เร่ิมมีระบบคิดท่ีแตกต่าง 
ทดลองส่ิงใหม่ท่ีอยากรู้อยากเห็น เม่ือประสบความส าเร็จจะตอ้งการการช่ืนชม หรือไดรั้บรางวลั  
หากเกิดความผดิพลาดผิดหวงั หรือไม่ไดรั้บความส าเร็จเด็กจะเกิดความอาย และกลวัการแสดงออก 
เด็กจะเร่ิมเลียนแบบสมาชิกในครอบครัว และเด็กโตนอกบา้น เด็กในวยัน้ีจึงมีความส าคญัท่ี
ครอบครัวตอ้งดูแลอยา่งใกลชิ้ด พฒันาการของเด็กในช่วงวยัน้ีสามารถแบ่งออกเป็น 3 ดา้น ดงัน้ี 
                     1. พฒันาการดา้นร่างกาย 
                         กลา้มเน้ือต่างๆ ของเด็กระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ท างานประสานกนัอยา่งซบัซอ้นมากข้ึน 
จนท าใหส้ามารถพฒันาทกัษะการใชอ้วยัวะต่างๆ ร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการพฒันา
ทกัษะของกลา้มเน้ือขั้นสูงน้ีเป็นผลมาจากการเจริญเติบโตอยา่งสมบูรณ์และพร้อมท าหนา้ท่ีอยา่ง
เตม็ท่ี ความเจริญเติบโตมีทั้งส่วนภายนอกท่ีมองเห็นไดง่้าย เช่น ส่วนสูง น ้าหนกั รูปหนา้ สัดส่วน
ของร่างกาย ลกัษณะเส้นผม เป็นตน้ โดยทัว่ไปเด็กผูห้ญิงจะมีอตัราการเจริญเติบโตมากกวา่เด็กชาย 
ซ่ึงสามารถมองเห็นไดอ้ยา่งชดัเจน รวมถึงความเจริญส่วนภายใน เช่น การท างานของต่อมบางชนิด 
โครงกระดูกแขง็แรงข้ึน การผลิตเซลลสื์บพนัธ์ุในเด็กชาย การมีประจ าเดือนของเด็กหญิง เป็นตน้ 
ความเจริญเติบโตทางกายมีช่วงหน่ึงซ่ึงเป็นระยะพกั เม่ือผา่นพน้ช่วงน้ีไปแลว้ จะมีการเปล่ียนแปลง
ทางร่างกายรวดเร็ว ความสูงของเด็กตอนตน้ปีและปลายปีมีความแตกต่างอยา่งมาก การสะสม
ไขมนัในร่างกายมีมากกวา่วยัเด็กเล็ก โดยเฉพาะในเด็กหญิง เด็กท่ีมีรูปร่างผอมอาจมีรูปร่างอว้นข้ึน 
ระบบการยอ่ยอาหารและการใชป้ระโยชน์จากอาหารท างานเร็วและมากกวา่เดิม เพราะร่างกายก าลงั
เจริญเติบโต เด็กจึงหิวเก่ง กินเก่ง กินไม่เลือก ง่วงนอนบ่อย เป็นระยะเวลาก าลงักินก าลงันอน 
                    2. พฒันาการดา้นอารมณ์  
                        เด็กในระดบัช่วงชั้นท่ี 2 จะเร่ิมรู้จกักลวัส่ิงท่ีสมเหตุสมผลมากกวา่วยัเด็กตอนตน้ 
เพราะความสามารถใชเ้หตุผลของเด็กพฒันามากข้ึน มีความรู้สึกสงสารและเห็นอกเห็นใจ เขา้ใจ
อารมณ์ ความรู้สึกของบุคคลอ่ืน รวมทั้งสัตวเ์ล้ียงดว้ย เพราะขอบเขตชีวิตสังคมของเด็กขยายวง
กวา้งขวางออกไป ส่ิงท่ีตอ้งพฒันาในดา้นอารมณ์ของเด็กในระยะน้ี คือ การเขา้ใจอารมณ์ของตนเอง 
อารมณ์ของบุคคลอ่ืน การรู้จกัควบคุมอารมณ์ และการรู้จกัแสดงอารมณ์ออกมาอยา่งเหมาะสม 
พฒันาการเหล่าน้ีจ  าเป็นส าหรับสุขภาพจิตท่ีดีของเด็ก และเป็นหนทางให้เด็กไดมี้โอกาสเขา้ร่วม
กลุ่มกบัเด็กอ่ืนๆ การพฒันาดา้นอารมณ์ในวยัน้ี เด็กมีความพร้อมท่ีจะสามารถควบคุมอารมณ์ และ
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ปลดปล่อยอารมณ์ของเขาออกมาอยา่งท่ีสังคมยอมรับ ซ่ึงการเรียนรู้เหล่าน้ีเป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็น
ส าหรับการปรับตวัดา้นอารมณ์ ถา้เตรียมอยา่งเหมาะสมไปตั้งแต่วยัน้ี เด็กจะเติบโตเป็นเด็กวยัรุ่นมี
ความสุข 
                    3. พฒันาการดา้นสังคม 
                        เด็กในระดบัช่วงชั้นท่ี 2 เร่ิมมีกระบวนการสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มรอบตวัมากข้ึน 
โดยจะเร่ิมใหค้วามสนใจกบัส่ิงแวดลอ้มรอบตวัโดยใชท้กัษะการจ า เด็กจะเร่ิมรู้จกัตนเองอยา่ง
ชดัเจนจากการแสดงปฏิกิริยาจากคนรอบขา้ง การรู้จกัตนเองไม่เพียงแต่มาจากความรู้สึกวา่เป็นท่ี
ยอมรับและรักของคนในครอบครัวหรือท่ีเกิดจากการเรียกร้องของผูอ่ื้นเท่านั้น แต่ยงัสามารถ
พิจารณา วิจารณ์ เขา้ใจกฎเกณฑแ์ละสร้างสัมพนัธภาพท่ีมีความหมายกบัผูอ่ื้นได ้(สถาบนัแห่งชาติ
เพื่อการพฒันาเด็กและครอบครัว 2552: 9-11) ลกัษณะพฒันาการทางสังคมของเด็กช่วงน้ี เช่น เด็ก
ร่วมท ากิจกรรมทางสังคมหรือวฒันธรรมไดดี้ เด็กเร่ิมคบเพื่อนร่วมวยัหรือผูใ้หญ่เพิ่มมากข้ึน 
สมรรถภาพทางความคิดและพฒันาการดา้นศีลธรรมท าให้เด็กร่วมกิจกรรม และเรียนเป็นกลุ่มกบั
ผูอ่ื้นไดดี้ 
                     กรมสุขภาพจิต (2549: 21) อธิบายพฒันาการของเด็กในวยัระดบัช่วงชั้นท่ี 2 วา่เป็นวยั
ท่ีเขา้สู่กระบวนการทางการศึกษาในระบบอยา่งเป็นทางการ เด็กมีประสบการณ์และสังคมอยา่ง
ชดัเจน รวมทั้งการพบเจอกบักฎระเบียบต่างๆ ท าใหเ้ด็กตอ้งปรับตวัใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม เกิดการ
เปล่ียนแปลงทางอารมณ์อยา่งมาก โดยมีพฒันาการดา้นต่างๆ ดงัน้ี 
                     1. พฒันาการดา้นอารมณ์ เด็กจะมีการแสดงอารมณ์ออกมาในลกัษณะการแสดงออก
ทางพฤติกรรมต่างๆ เช่น ท่าทาง ค าพดู ในช่วงแรกเด็กบางคนยงัไม่สามารถควบคุมได ้จึงมีลกัษณะ 
เอาแต่ใจ ชอบเอาชนะ มีอารมณ์แปรปรวนไม่แน่นอน เม่ือเร่ิมปรับตวัไดเ้ด็กจะท าตวัเลียนแบบ
เสมือนอยูก่บัพอ่แม่ แมว้า่พ่อแม่จะไม่อยูใ่นท่ีนั้นก็ตาม 
                     2. พฒันาการดา้นสังคม เด็กสามารถใหค้วามร่วมมือในการเล่นเกม สัมพนัธภาพของ
เด็กกบัเพื่อนหรือเด็กวยัเดียวกนัจะมีลกัษณะความเป็นเพื่อน รู้สึกสนุกสนาน มีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ด
กบัเด็กเพศเดียวกนั เด็กจะสามารถรับรู้ และเขา้ใจความรู้สึกของเพื่อน มีการแบ่งปัน และปฏิบติัตาม
กฎเกณฑข์องกลุ่ม และของสังคม 
                     3. พฒันาการดา้นจริยธรรม เด็กสามารถเขา้ใจการกระท าท่ีส่งผลถูกผดิตามท่ีพอ่แม่
และ สังคมวางไว ้รวมถึงการเรียนรู้ถึงหนา้ท่ีความรับผดิชอบ ความซ่ือสัตยซ่ื์อตรง และหลกัธรรม
ค าสอนทางศาสนา 
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                     โดยสรุปแลว้จะเห็นวา่ เด็กในระดบัช่วงชั้นท่ี 2 จะเร่ิมมีพฒันาการในการเรียนรู้เร่ือง
ต่างๆ มากข้ึน โดยเร่ิมจากการเรียนรู้จากส่ิงแวดลอ้มรอบตวั และบุคคลท่ีใกลชิ้ด เช่น ครอบครัว 
โรงเรียน เพื่อน เด็กจะเร่ิมเรียนรู้และท าตามกฎเกณฑใ์นกลุ่มยอ่ยของตน กฎเกณฑข์องสังคม และ
การปฏิบติัตามความเห็นชอบของผูอ่ื้น โดยเฉพาะคนในครอบครัวและกลุ่มคนใกลชิ้ด การเรียนรู้
ในการแสดงออกพฤติกรรมต่างๆ เหล่าน้ี ลว้นมาจากอารมณ์ท่ีเร่ิมเป็นเหตุเป็นผล เด็กในวยัน้ีจึงเป็น
ช่วงวยัท่ีมีความส าคญัเน่ืองจากเร่ิมการสร้างลกัษณะนิสัยท่ีจะใชติ้ดตวัไปสู่ช่วงวยัอ่ืนๆ ดงันั้น จึง
เป็นวยัท่ีควรเร่ิมใหก้ารพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ 
 

6. ข้อมูลทัว่ไปของจังหวดัเชียงใหม่ 
 
                    6.1  ลกัษณะภูมิประเทศและภูมิอากาศ 
                           จงัหวดัเชียงใหม่ตั้งอยูสู่งจากน ้าทะเลประมาณ 1,027 ฟุต (310 เมตร) โดยมี
ส่วนกวา้งท่ีสุดจากทิศตะวนัออกถึงทิศตะวนัตก กวา้งประมาณ 138 กิโลเมตรและส่วนท่ียาวท่ีสุด 
คือ จากทิศเหนือถึงทิศใต ้ยาวประมาณ 320 กิโลเมตร มีพื้นท่ีทั้งหมดประมาณ 20,107.057 ตาราง
กิโลเมตร ซ่ึงมีพื้นท่ีกวา้งใหญ่เป็นอนัดบั 1 ในเขตภาคเหนือ โดยพื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นภูเขาและท่ีราบ
เชิงเขา มีเน้ือท่ีประมาณ 16,636.9 ตารางกิโลเมตร พื้นท่ีทางการเกษตรอยูบ่ริเวณตอนกลาง มีเน้ือท่ี
ประมาณ 2,578 ตารางกิโลเมตร หรือคิดเป็นร้อยละ 12.8 ซ่ึงเป็นพื้นท่ีในการใชป้ระโยชน์ท่ีมาก
ท่ีสุด นอกจากน้ี ยงัมีพื้นท่ีในการอยูอ่าศยัประมาณ 893.057 ตารางกิโลเมตร หรือคิดเป็นร้อยละ 
4.44 ของพื้นท่ีทั้งหมดของจงัหวดั บริเวณพื้นท่ีราบลุ่มส่วนใหญ่เป็นบริเวณท่ีราบลุ่มน ้ าแม่ปิง 
ครอบคลุมพื้นท่ีบางส่วนในจงัหวดั เช่น อ าเภอเชียงดาว อ าเภอแม่แตง เทือกเขาท่ีส าคญัไดแ้ก่ 
เทือกเขาแดนลาว กั้นพรมแดนระหวา่งไทย-พม่า มียอดเขาท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ดอยอินทนนท ์ดอยปุย 
และดอยสุเทพ 
                           ลกัษณะภูมิอากาศของจงัหวดัเชียงใหม่ โดยทัว่ไปมีสภาพอากาศเยน็เกือบทั้งปี 
โดยมีอุณหภูมิอยูร่ะหวา่ง 17.4-32.0 องศาเซลเซียส มีปริมาณน ้าฝนประมาณ 1,032.5 มิลลิเมตร 
เดือนท่ีมีอุณหภูมิสูงสุดในรอบปี คือ เดือนมีนาคม และต ่าสุดในเดือนธนัวาคม โดยสภาพอากาศ
ของจงัหวดัเชียงใหม่แบ่งไดเ้ป็น 3 ฤดู คือ ฤดูร้อน เร่ิมตั้งแต่เดือนมีนาคมถึงเดือนพฤษภาคม ฤดูฝน
เร่ิมตั้งแต่เดือนมิถุนายนถึงเดือนตุลาคม ฤดูหนาว เร่ิมตั้งแต่เดือนพฤศจิกายนถึงเดือนกุมภาพนัธ์ 
                    6.2  ข้อมูลด้านการปกครองและประชากร 
                           จงัหวดัเชียงใหม่แบ่งการปกครองออกเป็น 26 อ าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองเชียงใหม่ 
อ าเภอจอมทอง อ าเภอเชียงดาว อ าเภอไชยปราการ อ าเภอดอยเต่า อ าเภอดอยสะเก็ด อ าเภอฝาง 



 37 

อ าเภอพร้าว อ าเภอแม่แจ่ม อ าเภอแม่แตง อ าเภอแม่ริม อ าเภอแม่อาย อ าเภอเวยีงแห อ าเภอสัน-
ก าแพง อ าเภอสันทราย อ าเภอสันป่าตอง อ าเภอสารภี อ าเภอสะเมิง อ าเภอหางดง อ าเภออมก๋อย 
อ าเภอสันป่าตอง อ าเภอฮอด อ าเภอแม่วาง อ าเภอดอยหล่อ อ าเภอแม่ออน และอ าเภอกลัยาณิวฒันา 
                           จงัหวดัเชียงใหม่มีประชากรในปี 2554 ทั้งส้ิน 1,737,041 คน เป็นชาย 852,246 คน 
คิดเป็นร้อยละ 49.6 เป็นหญิง 884,795 คน คิดเป็น 50.4 ของประชากรทั้งหมด พื้นท่ีท่ีมีความหนา 
แน่นของประชากรมากท่ีสุด คือ ในเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ โดยมีประชากรอาศยัอยู ่346,746 คน มี
ความหนาแน่นของประชากรเท่ากบั 2,275.2 คนต่อพื้นท่ี 1 ตารางกิโลเมตร (ส ามะโนประชากรและ
เคหะ 2555: 94) โดยส่วนใหญ่อาศยัอยูใ่นเขตเทศบาล ร้อยละ 55.7 ของประชากรทั้งหมด 
                    6.3  ข้อมูลด้านอาชีพ 
                           ประชากรส่วนใหญ่ในจงัหวดัเชียงใหม่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม คิดเป็นร้อยละ 
61.1 รองลงมาประกอบอาชีพขายส่งและขายปลีก งานบริการ ขา้ราชการ บริษทัเอกชน และรับจา้ง
ประชากรผูมี้งานท าในเขตเทศบาลส่วนใหญ่ท างานนอกภาคเกษตรกรรม ร้อยละ 75.5 โดยประกอบ
อาชีพงานบริการ รับจา้ง บริษทัเอกชน และเจา้ของกิจการ ประชากรท่ีมีงานท านอกเขตเทศบาล
ส่วนใหญ่ท างานในภาคเกษตรกรรม ร้อยละ 71.1 (ส ามะโนประชากรและเคหะ 2555: 2) 
                    6.4  ข้อมูลด้านครอบครัวและลกัษณะการอยู่อาศัย 
                           เด็กในวยัประถมศึกษา (อาย ุ7-12 ปี) ท่ีก าลงัเรียนในระดบัประถมศึกษา คิดเป็น
ร้อยละ 96.3 และสัดส่วนระหวา่งเด็กชายและเด็กหญิงมีความแตกต่างกนัไม่มากนกั คือ เด็กหญิง
ร้อยละ 51.2 เด็กชายร้อยละ 48.8 โดยเด็กอาย ุ0-17 ปี ส่วนใหญ่อาศยัอยูก่บัพอ่แม่ ร้อยละ 68.7 เด็กท่ี
อาศยัอยูก่บัพอ่หรือแม่เพียงคนเดียว ร้อยละ 7.6 เด็กท่ีอาศยัอยูก่บัญาติ ร้อยละ 12.2 เด็กท่ีอาศยัอยูใ่น
สถานสงเคราะห์ ร้อยละ 13.7 (ส านกังานสถิติแห่งชาติ 2553: 8) 
 

7. ความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กระดับช่วงช้ันที ่2 ในจังหวดัเชียงใหม่ 
 
                    จากการส ารวจของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข สถาบนัราชานุกลูร่วมกบั
สถาบนัรามจิตติ ในโครงการติดตามสภาวการณ์ไอคิวและอีคิวของเด็กไทย หรือ IQ/EQ Watch 
(กรมสุขภาพจิต 2549: 22) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีท าใหร้ะดบัความฉลาดทางสติปัญญา และความฉลาด
ทางอารมณ์ของเด็กไทยแตกต่างกนัในเด็กอาย ุ3-5 ปี และ 6-11 ปี โดยส ารวจระดบัความฉลาดทาง
อารมณ์ของเด็กระดบัอนุบาลจนถึงระดบัประถมศึกษากบักลุ่มตวัอยา่งรวม 8,437 คน ใน 15 จงัหวดั 
ทัว่ประเทศ โดยเลือกจงัหวดัตวัแทนเขตการศึกษาละ 2 จงัหวดั ทั้งจากจงัหวดัขนาดใหญ่ท่ีมีจ านวน
ประชากรมาก และจงัหวดัเล็กท่ีมีประชากรนอ้ย ท าการสุ่มแบบหลายขั้นตอน ผลการส ารวจพบวา่ 
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เด็กวยั 6-11 ขวบ มีระดบัความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมลดลง จาก 49.88 ในปี 2545 เหลือ 48.02 
โดยกลุ่มตวัอยา่งในภาคเหนือ จากตวัแทน 2 จงัหวดั คือ เพชรบรูณ์ และเชียงใหม่มีระดบัความ
ฉลาดทางอารมณ์สูงสุดท่ี 52.02 ซ่ึงอยูใ่นเกณฑป์กติ (กรมสุขภาพจิต 2549: 34) และสอดคลอ้งกบั
การวจิยัของสถาบนัแห่งชาติเพื่อการพฒันาเด็กและครอบครัว มหาวทิยาลยัมหิดล (2552: 9) เร่ือง
พฒันาการของเด็กกบัการมีอิทธิพลต่อสังคมในดา้นท่ีเก่ียวกบัอิทธิพลของความฉลาดทางอารมณ์
ต่อการเรียนรู้ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูอ่ื้น จากกลุ่มตวัอยา่งเด็กใน 3 จงัหวดั คือ เชียงใหม่ อุดรธานี 
และสงขลา ผลการศึกษาพบวา่ เด็กระดบัประถมศึกษาในจงัหวดัเชียงใหม่ มีระบบการจดัการกบั
อารมณ์ในการเลือกสร้างความสัมพนัธ์กบัเพื่อนในสถานการณ์ต่างๆ ไดใ้นระดบัดี รวมถึงมีการ
จดัการกบัอารมณ์ในการตดัสินใจเม่ือตอ้งแสดงออกทางสังคม แสดงใหเ้ห็นวา่เด็กระดบัประถม 
ศึกษาในจงัหวดัเชียงใหม่มีความเขา้ใจในอารมณ์ความรู้สึกของตนเองซ่ึงน าไปสู่การแสดงออกอยู่
ในระดบัท่ีดี (กรมสุขภาพจิต 2549: 29) แตกต่างจากกลุ่มตวัอยา่งในอีก 2 จงัหวดั นอกจากน้ี ทศันีย ์
ดวงดี (2543) ไดศึ้กษาลกัษณะการอบรมเล้ียงดูของพอ่แม่ท่ีมีต่อความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียน
ประถมศึกษา โรงเรียนสาธิตสถาบนัราชภฏัเชียงใหม่พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัความฉลาดทาง
อารมณ์อยูใ่นระดบัสูง มีระดบัความฉลาดทางอารมณ์ดา้นดีและสุขอยูใ่นระดบัสูง เช่น มีความเห็น
ใจผูอ่ื้น มีความพอใจในส่ิงท่ีตนเองมี และมีระดบัความฉลาดทางอารมณ์ดา้นเก่งอยูใ่นระดบัปาน
กลาง เช่น การตดัสินใจและแกปั้ญหา การรู้จกัสร้างแรงจูงใจ และลกัษณะการอบรมเล้ียงดูของพอ่
แม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัความฉลาดทางอารมณ์ 

 
8. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
                   การวจิยัเร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวกบัความ
ฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดั
เชียงใหม่” ผูว้จิยัไดศึ้กษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแบ่งเป็นงานวจิยัในประเทศ และงานวิจยัใน
ต่างประเทศ ดงัน้ี 
                    7.1  งานวจัิยในประเทศ มีผูศึ้กษาเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
                           ชนมน สุขวงศ ์(2543) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการอบรมเล้ียงดู 6 แบบ คือ 
การอบรมเล้ียงดูแบบใหค้วามรัก การอบรมเล้ียงดูแบบคาดหวงัเอากบัเด็ก การอบรมเล้ียงดูแบบ
ลงโทษ การอบรมเล้ียงดูแบบแสดงความเป็นเจา้ของ การอบรมเล้ียงดูแบบยอมบุตร การอบรมเล้ียง
ดูแบบปล่อยปละละเลยกบัความเฉลียวฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นตอนตน้ กลุ่มตวัอยา่งเป็น
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 400 คน ผลการวจิยั
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พบวา่ การอบรมเล้ียงดูแบบใหค้วามรักมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ของกลุ่มตวัอยา่ง
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 การอบรมเล้ียงดูแบบคาดหวงัเอากบัเด็กมีความสัมพนัธ์กบั
ความฉลาดทางอารมณ์ของกลุ่มตวัอยา่งอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนการอบรมเล้ียงดู
แบบลงโทษ แสดงความเป็นเจา้ของมากเกินไป แบบยอมบุตร และแบบปล่อยปละละเลยไม่มีความ 
สัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ 
                           ริน พนมชน (2547) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความฉลาดทางอารมณ์กบั
รูปแบบการอบรมเล้ียงดูตามการรับรู้ของวยัรุ่นตอนตน้ กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่น
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ปีการศึกษา 2546 จากโรงเรียนในสังกดักรมสามญัศึกษา โดยเปรียบเทียบกบั
เกณฑก์ารประเมินความฉลาดทางอารมณ์ของกรมสุขภาพจิต ผลการวจิยัพบวา่ ความฉลาดทาง
อารมณ์ของกลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นเกณฑป์กติทุกดา้น นอกจากน้ี ยงัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีไดรั้บการเล้ียง
ดูแบบประชาธิปไตยจะมีความฉลาดทางอารมณ์สูงกวา่เด็กท่ีไดรั้บการเล้ียงดูในแบบอ่ืนๆ เน่ืองจาก
การเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย พอ่แม่มีการควบคุมให้เด็กท าตามความตอ้งการ แต่ในขณะ เดียวกนัก็
ใหก้ารยอมรับเด็กและตอบสนองต่อความตอ้งการของเด็ก ครอบครัวเปิดโอกาสใหเ้ด็กมีส่วนร่วม
ในการตดัสินใจโดยใชเ้หตุผล และกระตุน้ใหเ้ด็กมีพฒันาการท่ีเหมาะสมกบัวฒิุภาวะ โดยก าหนด
ขอบเขตของพฤติกรรมไวช้ดัเจนแต่สามารถปรับและยดืหยุน่ได ้ท าใหเ้ด็กมีความ สามารถในการ
ปรับตวั เห็นคุณค่าในตนเอง สามารถควบคุมตนเองได ้มีวินยั และมีวฒิุภาวะ  
                           บุษบง เสนีวงศ ์ณ อยธุยา (2548) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการอบรมเล้ียงดู
ของผูป้กครองกบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 ในอ าเภอเสนา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 2 จ านวน 390 คน โดยแบ่งรูปแบบของการ 
อบรมเล้ียงดูเป็น 6 รูปแบบ ผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไดรั้บการอบรมเล้ียงดูแบบให้
ความรัก รองลงมาคือ แบบยอมเด็กและการอบรมเล้ียงดูแบบแสดงความเป็นเจา้ของมากเกินไป 
ส่วนการอบรมเล้ียงดูท่ีนอ้ยท่ีสุด คือ การอบรมเล้ียงดูแบบลงโทษ ส่วนในดา้นความฉลาดทาง
อารมณ์พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความฉลาดทางอารมณ์ ดา้นการเขา้ใจตนเองมากท่ีสุด รองลงมาคือ 
ดา้นการบริหารจดัการอารมณ์ ส่วนในดา้นการด าเนินความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นนั้นนอ้ยท่ีสุด นอกจากน้ี 
ยงัพบวา่ การอบรมเล้ียงดูแบบลงโทษ แบบคาดหวงักบัเด็ก แบบปล่อยปละละเลยมีความสัมพนัธ์
ทางลบกบัความฉลาดทางอารมณ์ กล่าวคือ หากมีการอบรมเล้ียงดูใน 3 รูปแบบท่ีกล่าวมามากจะท า
ใหค้วามฉลาดทางอารมณ์ลดลง ส่วนการอบรมเล้ียงดูแบบแสดงความเป็นเจา้ของกบัเด็กมากเกินไป 
และรูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบยอมเด็กนั้นไม่มีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ การ
อบรมเล้ียงดูท่ีมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความฉลาดทางอารมณ์ คือ การอบรมเล้ียงดูแบบใหค้วาม
รัก เม่ือบิดามารดายิง่ใหค้วามรักกบัเด็กยิง่ท  าใหเ้ด็กมีความฉลาดทางอารมณ์เพิ่มมากข้ึน  
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                           ณฐมน ปัญญาวชัร (2550) ไดศึ้กษาความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนประถม 
ศึกษาตอนปลายกลุ่มภาคเหนือตอนล่าง เพื่อสร้างและพฒันาแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ และ
วเิคราะห์ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียน กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 จ านวน 
1,151 คน ผลการวจิยัพบวา่ ความฉลาดทางอารมณ์โดยรวม ความฉลาดทางอารมณ์ในตนเองและ
ความฉลาดทางอารมณ์ระหวา่งบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนกเป็นระดบั 
ชั้น พบวา่ นกัเรียนในชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 มีความฉลาดทางอารมณ์ในดา้นการจดัการกบัความ
ขดัแยง้ต ่าสุด นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 มีความฉลาดทางอารมณ์ในดา้นเอาใจเขามาใส่ใจเรา
ต ่าสุด และนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีความฉลาดทางอารมณ์ในดา้นการควบคุมอารมณ์ต ่า
ท่ีสุด 
                           ศศิธร เรียวชยัภูมิ (2553) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความฉลาดทางจริยธรรม
กบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษา กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นประถมศึกษา
ตอนปลายในโรงเรียนบา้นบางกะปิ กรุงเทพมหานคร จ านวน  325 คน ผลการวจิยัพบวา่ ระดบั
ความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมของกลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นระดบัปานกลางโดยแบ่งเป็นดา้นยอ่ย คือ มี
ความฉลาดทางอารมณ์ดา้นดีในเกณฑร์ะดบัสูง มีความฉลาดทางอารมณ์ดา้นเก่งและดา้นสุขอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ความสัมพนัธ์ระหวา่งความฉลาดทางอารมณ์กบัความฉลาดทางจริยธรรมของกลุ่ม
ตวัอยา่งเป็นไปในทิศทางบวก กล่าวคือ เม่ือกลุ่มตวัอยา่งมีระดบัความฉลาดทางอารมณ์สูงกลุ่ม
ตวัอยา่งจะมีความฉลาดทางจริยธรรมท่ีสูงดว้ยเช่นกนั 
                           กระทรวงสาธารณสุข กรมสุขภาพจิต (2543) ไดศึ้กษาเพื่อพฒันาเคร่ืองมือท่ีใชว้ดั
ความฉลาดทางอารมณ์ 3 ดา้น คือ ดา้นดี ดา้นเก่ง ดา้นสุข โดยในแต่ละดา้นประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย 
รวมเป็น 9 องคป์ระกอบยอ่ย กลุ่มตวัอยา่งเป็นคนไทยท่ีมีอายรุะหวา่ง 10-60 ปี ใน 5 จงัหวดั จ านวน 
6,812 คน ผลการศึกษาพบวา่ ตวัแปรชายหญิงมีระดบัความฉลาดทางอารมณ์ไม่แตกต่างกนั คะแนน
เฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และเกณฑม์าตรฐานโดยรวมขององคป์ระกอบ
หลกัแต่ละดา้น กลุ่มอาย ุ12-17 ปี ต ่ากวา่กลุ่มอ่ืนๆอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05                                                  
                           ชชณิชา แพงทรัพย ์(2546) ไดศึ้กษาความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนชั้น 
ประถม ศึกษา กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-5 โรงเรียนคลองมหาวงก ์จงัหวดั
สมุทรปราการ ภาคเรียนท่ี 1 จ านวน 923 คน ผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความฉลาดทาง
อารมณ์ดา้นดีอยูใ่นระดบัสูง ดา้นเก่งและดา้นสุขอยูใ่นระดบัปานกลาง ความฉลาดทางอารมณ์โดย
รวมอยูใ่นระดบัปานกลาง กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีวฒิุการศึกษาของพอ่แม่ผูป้กครองต่างกนั มีความฉลาด
ทางอารมณ์ดา้นเก่งแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และกลุ่มตวัอยา่งท่ีสถานภาพ
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สมรสของบิดามารดาต่างกนั มีความฉลาดทางอารมณ์ดา้นสุขต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
                           บณัฑิตา ศกัด์ิอุดม (2523) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการมีเชาวอ์ารมณ์ใน
ตนเองกบัการอบรมเล้ียงดู โดยใชก้ารอบรมเล้ียงดู 3 รูปแบบ คือ การอบรมเล้ียงดูแบบประชา – 
ธิปไตย การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั และการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย โดยกลุ่ม
ตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 ในโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร จ านวน 265 คน 
พบวา่ การอบรมเล้ียงดูมีความสัมพนัธ์กบัการมีเชาวอ์ารมณ์ของกลุ่มตวัอยา่งอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 โดยกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดรั้บการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยจะมีเชาวอ์ารมณ์
มากกวา่เด็กท่ีได ้รับการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัและปล่อยปละละเลยอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 
                           ศรีรัตน์ ชฎัอนนัต ์(2546) ไดศึ้กษาลกัษณะการอบรมเล้ียงดูของพ่อแม่กบัความ
ฉลาดทางอารมณ์ของเด็กวยัประถมศึกษาในกรุงเทพมหานคร โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนระดบั 
ชั้นประถมศึกษาในโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน พบวา่ เด็กท่ีไดรั้บการอบรม
เล้ียงดูแบบประชาธิปไตยมีความฉลาดทางอารมณ์สูงกวา่เด็กท่ีไดรั้บการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวด
กวดขนัและปล่อยปละละเลย และครอบครัวส่วนใหญ่อบรมเล้ียงดูบุตรดว้ยรูปแบบประชาธิปไตย 
 
                   7.2  งานวจัิยในต่างประเทศ มีผูศึ้กษาวจิยั ดงัน้ี 
                           ออร์บาค และชาร์ลอน (Auerbach and Sharon, 1998 อา้งถึงในดวงพร เกตุชรา 
2549: 48) ศึกษาอิทธิพลของรูปแบบการเล้ียงดูท่ีมีผลต่อการแสดงออกทางอารมณ์และความ 
สามารถทางสังคมของเด็กก่อนวยัเรียน กลุ่มตวัอยา่งเป็นเด็กก่อนวยัเรียน จ านวน 64 คน ผลการ 
ศึกษาพบวา่ รูปแบบการเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยจะช่วยใหเ้ด็กมีการแสดงออกทางอารมณ์ดา้น
บวกและมีความสามารถทางสังคมสูง ส่วนการเล้ียงดูแบบเขม้งวดและตามใจจะส่งผลใหเ้ด็กมี
อารมณ์ดา้นลบและมีความสามารถทางสังคมต ่า 
                           บาลดว์นิ (Baldwin, 1969 อา้งถึงในริน พนมชน 2547: 86) ไดศึ้กษาพฤติกรรมของ
เด็กท่ีไดรั้บการอบรมเล้ียงดูจากพอ่แม่ในรูปแบบต่างๆ โดยแบ่งการอบรมเล้ียงดูเป็น 3 แบบ คือ 
แบบประชาธิปไตย แบบเขม้งวด และแบบตามใจ กลุ่มตวัอยา่งเป็นเด็กอนุบาล จ านวน 50 คน 
พบวา่ เด็กท่ีพอ่แม่เล้ียงดูแบบประชาธิปไตยจะมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคสู์ง และมีพฒันาการทาง
อารมณ์ท่ีดี ส่วนเด็กท่ีพอ่แม่เล้ียงดูแบบเขม้งวดและตามใจจะมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคต์ ่า และมี
พฒันา การทางอารมณ์ต ่าตามไปดว้ย 
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                           ไวซิงเกอร์ (Weisinger, 1998) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์
ของเด็ก โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก 56 ครอบครัวในประเทศองักฤษ พบวา่ ครอบครัวท่ีพอ่แม่
อบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย เด็กจะมีระดบัความฉลาดทางอารมณ์สูง และมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบั
เพื่อน สามารถควบคุมอารมณ์ไดดี้และสามารถปรับตวัเม่ือเผชิญกบัความขดัแยง้ได ้
                           รอคฮิลและกรีนเนอร์ (Rockhill and Greener, 1999 อา้งถึงในฐิติมา แดงสกุล 
2546: 33) ไดศึ้กษาผลของการอบรมเล้ียงดูของพอ่แม่ท่ีมีต่ออารมณ์ของเด็ก กลุ่มตวัอยา่งเป็น
นกัเรียนระดบัประถมศึกษาเกรด 3-8 จ านวน 691 คน พบวา่ การอบรมเล้ียงดูของพอ่แม่มีผลต่อ
ลกัษณะอารมณ์ของเด็ก โดยพอ่แม่ท่ีอบรมเล้ียงดูเด็กแบบประชาธิปไตยและมีเหตุผล เด็กจะมี
อารมณ์ในทิศทาง บวก ส่วนเด็กท่ีถูกอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดและตามใจ เด็กจะมีอารมณ์ใน
ทิศทางลบ โดยเพศหญิงจะมีการควบคุมอารมณ์สูงกวา่เพศชายในขณะท่ีเพศชายมีการสร้าง
แรงจูงใจในตนเองสูงกวา่เพศหญิง 
                           บมัรินด ์(Baumrind, 1991 อา้งถึงในสารภี ยนืยง 2541: 19) ไดศึ้กษารูปแบบการ
อบรมเล้ียงดูกบัความฉลาดทางอารมณ์ของเด็ก กลุ่มตวัอยา่งเป็นเด็กอาย ุ8-12 ปี เพศชาย 46 คน เพศ
หญิง 38 คน พร้อมดว้ยครอบครัวของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยจะท า
ใหเ้ด็กมีระดบัความฉลาดทางอารมณ์สูง มีการควบคุมอารมณ์ของตนเอง การแกปั้ญหา สามารถ
แสดงออกทางอารมณ์อยา่งมีเหตุผล สามารถปรับตวัเขา้กบัสังคมได ้และมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้นไดดี้ 
การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัและการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลยจะท าใหเ้ด็กมีความ
ฉลาดทางอารมณ์ต ่า มีความวิตกกงัวล ขาดความมัน่ใจในตนเองและไม่สามารถตดัสินใจไดเ้อง  
                           โบรด้ี (Brody, 1994 อา้งถึงในอรชุมา พุม่สวสัด์ิ 2539: 28) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กและรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของบิดามารดาในเด็กเกรด 5 
และเกรด 6 จ านวน 72 คน ในอเมริกาและเอเชีย พบวา่ เด็กท่ีไดรั้บการอบรมเล้ียงดูแบบประชา- 
ธิปไตยจะมีความฉลาดทางอารมณ์สูงกวา่การอบรมเล้ียงดูในรูปแบบอ่ืนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.01  
                           จากแนวคิดทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าว ผูว้จิยัไดเ้ลือกแนวคิดเก่ียวกบั
รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวของโรเจอร์ (Rogers, 1972 อา้งถึงในมยรีุ จินตรักษ ์2524: 6) 
และแนวคิดความฉลาดทางอารมณ์ของกรมสุขภาพจิต มาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัเร่ือง 
“ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวกบัความฉลาดทางอารมณ์ของ
นกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่” ดงัระบุไวใ้นภาพ
ท่ี 1.1 หนา้ 5 
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บทที ่ 3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 
 
                   การวจิยัเร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวกบัความ
ฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดั
เชียงใหม่” เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ (Survey research) มีวธีิด าเนินการวจิยัดงัต่อไปน้ี 
 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

1.1  ประชากร 
        ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ นกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่น 

ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2555 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ สังกดัพื้นท่ี
การศึกษาเชียงใหม่ เขต 1 จ านวน 31โรงเรียน มีจ านวนนกัเรียนทั้งหมด 9,693 คน (ส านกังาน
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 2555: 12) 

1.2  กลุ่มตัวอย่าง 
                            กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนระดบัประถมศึกษาช่วงชั้นท่ี 2 จ านวน 384 คน ซ่ึงขนาด 
ของกลุ่มตวัอยา่งค านวณโดยใชสู้ตรของทาโร ยามาเน่ (Yamane, 1973 อา้งถึงในนิตยา เพชรด า 
2550: 45) ดงัน้ี 

        สูตร               n         =            N 
                                                  1+ N(e) 
  

                            เม่ือ                 n         =    ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
                                            N        =     ขนาดของกลุ่มประชากร  
                                            e         =     ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 0.05 
                     แทนค่าในสูตร         n         =             8,693 

                                                           1 + 9,693 (0.05)     
                                                                 =          384.14           =   384   คน 
                     ในการวจิยัคร้ังน้ีก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั     384   คน 
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                  1.3  วธีิการสุ่มตัวอย่าง 
                          ผูว้จิยัท าการสุ่มตวัอยา่งจากประชากรโดยใชเ้ทคนิคการสุ่มตวัอยา่งแบบหลาย
ขั้นตอน (Multi-stage sampling) ดงัน้ี 
                          ขั้นที ่1 สุ่มเลอืกโรงเรียนตัวอย่าง 
                          ส ารวจจ านวนโรงเรียนประถมศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงใหม่ 
เขต 1 จากคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา 2555 พบวา่ มีจ  านวนโรงเรียนในสังกดั
ทั้งหมด 31 โรงเรียน น าโรงเรียนทั้งหมดมาจดัเป็น 2 กลุ่ม โดยยดึตามท่ีตั้งของโรงเรียนในเขต
เทศบาลและนอกเขตเทศบาลเมืองเชียงใหม่  แลว้สุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple random sampling)
โดยการจบัสลากรายช่ือ กลุ่มละ 2 โรงเรียน โดยไม่ใหโ้รงเรียนตวัอยา่งท่ีสุ่มตั้งอยูใ่นต าบลเดียวกนั 
ไดจ้  านวนโรงเรียนทั้งหมด 4 โรงเรียน ดงัน้ี กลุ่มท่ี 1 โรงเรียนในเขตเทศบาล ไดแ้ก่ โรงเรียนพุทธิ-
โศภน และโรงเรียนวดัสวนดอก  กลุ่มท่ี 2 โรงเรียนนอกเขตเทศบาล ไดแ้ก่ โรงเรียนวดัช่างเค่ียน 
และโรงเรียนค าเท่ียงอนุสรณ์ 
                          ขั้นที ่2 สุ่มเลอืกห้องตัวอย่าง 
                          ผูว้จิยัสุ่มหอ้งเรียนตวัอยา่งดว้ยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย โดยใชว้ธีิจบัสลากหอ้ง
ตวัอยา่งระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ซ่ึงประกอบดว้ยชั้นประถมปีท่ี 4 - 6 ชั้นปีละ 2 หอ้ง โรงเรียนละ 6 
หอ้งเรียน รวม 4 โรงเรียน ไดจ้  านวนห้องเรียนตวัอยา่งทั้งหมด 24 หอ้งเรียน 
                          ขั้นที ่3 สุ่มเลอืกนักเรียนตัวอย่าง 
                          ผูว้จิยัสุ่มนกัเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งดว้ยวิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย โดยใชว้ธีิจบั
สลากเลขประจ าตวัของนกัเรียน จากหอ้งเรียนท่ีสุ่มเลือกไวแ้ลว้ เลือกจบัสลากเลขประจ าตวั
นกัเรียน ห้องเรียนละ 16 คน จ านวน 24 หอ้งเรียน รวมจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง ทั้งหมด 384 คน  
 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 
                         เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัปรับจากการศึกษาแนวคิด
ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
                         ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัช่วงชั้น 
ลกัษณะการอยูอ่าศยัร่วมกบัผูป้กครอง และอาชีพของผูป้กครอง ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check list) จ  านวน 5 ขอ้ 
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                        ตอนที ่2 ขอ้มูลรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัว ปรับจากแนวคิดของโรเจอร์ส 
(Rogers, 1972 อา้งถึงในอรทยั เกตุขาว 2551: 37) จ านวน 30 ขอ้ แบ่งการอบรมเล้ียงดูออกเป็น 3 
รูปแบบ ไดแ้ก่ การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย 10 ขอ้ การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั 10 
ขอ้ และการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย 10 ขอ้ มีลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (rating scale) 3 ระดบั ไดแ้ก่  ท าบ่อยๆ  ท าบางคร้ัง  และไม่เคยท า โดยมีเกณฑก์ารให้
คะแนน ดงัน้ี 
                        ท าบ่อยๆ               3           คะแนน 
                        ท าบางคร้ัง            2           คะแนน 
                        ไม่เคยท า               1           คะแนน 
                        คะแนนรวมสูงสุดของการตอบแบบสอบถามแต่ละรูปแบบการอบรมเล้ียงดูทั้ง 3 
รูปแบบ เป็นดงัน้ี 
                        การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย      ขอ้   1- 10   คะแนนรวม 30 คะแนน 
                        การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั    ขอ้ 11 - 20  คะแนนรวม 30 คะแนน 
                        การอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย  ขอ้ 21- 30   คะแนนรวม 30 คะแนน 
                        แลว้น ามาเปรียบเทียบวา่ผูต้อบแบบสอบถามไดค้ะแนนการอบรมเล้ียงดูแบบใด
สูงสุด แสดงวา่ผูต้อบไดรั้บการอบรมเล้ียงดูในแบบนั้น ถา้มีคะแนนรวมในแต่ละรูปแบบการอบรม
เล้ียงดูเท่ากนัจะวดัจากความถ่ีในช่อง ท าบ่อยๆ รูปแบบการอบรมเล้ียงดูใดมีความถ่ีในช่อง ท า
บ่อยๆ มากท่ีสุด ถือวา่เป็นรูปแบบการอบรมเล้ียงดูลกัษณะนั้น 
                        ตอนท่ี 3 ขอ้มูลความฉลาดทางอารมณ์ ปรับจากแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์
ของเด็กระดบัอาย ุ6-11 ปี ของกรมสุขภาพจิต (2549: 6) มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามจ านวน 60 ขอ้ 
แบ่งเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นดี ดา้นเก่ง และดา้นสุข ดงัน้ี 
                        ดา้นดี จ  านวน 23 ขอ้ ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย ไดแ้ก่ การควบคุมตนเอง  
จ านวน 7 ขอ้ ความเห็นใจผูอ่ื้น จ านวน 9 ขอ้ ความรับผิดชอบ จ านวน 7 ขอ้ 
                        ดา้นเก่ง จ  านวน 19 ขอ้ ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย ไดแ้ก่ การมีแรงจูงใจ จ านวน 7 ขอ้ 
การตดัสินใจและแกปั้ญหา จ านวน 6 ขอ้ การมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น จ านวน 6 ขอ้ 
                        ดา้นสุข จ านวน 18 ขอ้ ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย ไดแ้ก่ ความภูมิใจในตนเอง จ านวน 
6 ขอ้ ความพอใจในชีวติ จ านวน 6 ขอ้ ความสุขสงบทางใจ จ านวน 6 ขอ้ 
                        ลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 4 ระดบั ไดแ้ก่  
เป็นประจ า เป็นบ่อย เป็นบางคร้ัง ไม่เป็นเลย ซ่ึงการประเมินใหใ้ชค้วามรู้สึกของผูป้ระเมินเป็นหลกั 
แต่ในกรณีไม่แน่ใจใหใ้ชเ้กณฑต์่อไปน้ีเป็นแนวทางในการประเมิน 
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                        ท าเป็นประจ า    หมายถึง    ท าทุกคร้ังเม่ือเกิดสถานการณ์นั้น 
                        ท าบ่อย              หมายถึง    ท าบ่อยๆ หรือเกือบทุกคร้ังเม่ือเกิดสถานการณ์นั้น 
                        ท าบางคร้ัง         หมายถึง    ท าบา้งไม่ท าบา้งเม่ือเกิดสถานการณ์นั้น 
                        ไม่ท าเลย            หมายถึง    ไม่ปฏิบติัเลยเม่ือเกิดสถานการณ์นั้น  
โดยแบ่งคะแนนออกเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 
                        กลุ่มท่ี 1 ขอ้ความทางบวก ไดแ้ก่ ขอ้ 1, 2, 3, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 14, 15, 16, 17, 18, 
19, 21 , 22, 23, 24, 25, 26, 27, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 43 ,44 , 45, 46, 49, 50, 51, 55, 
56, 57, 58, 59, 60 ใหค้ะแนน ดงัน้ี 
     ท าเป็นประจ า    หมายถึง    4    คะแนน 
                         ท าบ่อย              หมายถึง    3    คะแนน 
                         ท าบางคร้ัง         หมายถึง    2    คะแนน 
                         ไม่ท าเลย            หมายถึง    1    คะแนน 
โดยแปลผลคะแนนเฉล่ียขอ้ความทางบวก ดงัน้ี 
                         คะแนนเฉล่ีย    3.51-4.00    หมายถึง    ท าเป็นประจ า 
                         คะแนนเฉล่ีย    2.51-3.50    หมายถึง    ท าบ่อย 
                         คะแนนเฉล่ีย    1.51-2.50    หมายถึง    ท าบางคร้ัง 
                         คะแนนเฉล่ีย    1.00-1.50    หมายถึง    ไม่ท าเลย 
     กลุ่มท่ี 2 ขอ้ความทางลบ ไดแ้ก่ ขอ้ 4, 5, 6, 13, 20, 28, 29, 40, 41, 42, 47, 48, 52, 
53, 54 ใหค้ะแนน ดงัน้ี 
                        ท าเป็นประจ า     หมายถึง    1    คะแนน 
     ท าบ่อย               หมายถึง    2    คะแนน 
     ท าบางคร้ัง          หมายถึง    3    คะแนน 
                         ไม่ท าเลย            หมายถึง    4    คะแนน 
โดยแปลผลคะแนนเฉล่ียขอ้ความทางลบ ดงัน้ี 
                         คะแนนเฉล่ีย    1.00-1.50    หมายถึง    ท าเป็นประจ า 
                         คะแนนเฉล่ีย    1.51-2.50    หมายถึง    ท าบ่อย 
                         คะแนนเฉล่ีย    2.51-3.50    หมายถึง    ท าบางคร้ัง 
                         คะแนนเฉล่ีย    3.51-4.00    หมายถึง    ไม่ท าเลย 
                         เกณฑก์ารแปลผลคะแนนความฉลาดทางอารมณ์รายดา้นใชว้ธีิการตามขั้นตอนการ
วเิคราะห์ของกรมสุขภาพจิต ดงัน้ี  
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                         1. รวมคะแนนในแต่ละดา้นยอ่ย  คือ  
                             ดา้นดี 
                             1.1 การควบคุมตนเอง                ขอ้  1-7     คะแนนดิบท่ีได…้. 
                             1.2 ความเห็นใจผูอ่ื้น                  ขอ้  8-16   คะแนนดิบท่ีได…้. 
                             1.3 ความรับผดิชอบ                   ขอ้  17-23 คะแนนดิบท่ีได…้. 
                             ดา้นเก่ง 
                             2.1 การมีแรงจูงใจ                      ขอ้  24-30 คะแนนดิบท่ีได…้. 
                             2.2 การตดัสินใจและแกปั้ญหา  ขอ้  31-36 คะแนนดิบท่ีได…้. 
                             2.3 มีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น          ขอ้  37-42 คะแนนดิบท่ีได…้. 
                             ดา้นสุข 
                             3.1 ความภูมิใจในตนเอง             ขอ้  43-48 คะแนนดิบท่ีได…้. 
                             3.2 ความพอใจในชีวติ                ขอ้  49-54 คะแนนดิบท่ีได…้. 
                             3.3 ความสุขสงบทางใจ              ขอ้  55-60 คะแนนดิบท่ีได…้. 
                             2. น าคะแนนท่ีไดไ้ปแปลงเป็นคะแนนมาตรฐาน คะแนนที (T-Score) ตามตาราง
เปรียบเทียบคะแนนท่ีไดก้บัเกณฑป์กติคะแนนที (T-Score Norms) ของความฉลาดทางอารมณ์แต่
ละดา้น ดงัแสดงในตารางท่ี 3.1 
 
ตารางท่ี 3.1 ตารางเปรียบเทียบคะแนนที (T-Score Norms) 
 

 

คะแนน  
   ดิบ 

                                                                           ความฉลาดทางอารมณ์ 
                          ดา้นดี                                                 ดา้นเก่ง                                                ดา้นสุข 
        1.1               1.2               1.3               2.1               2.2                 2.3               3.1             3.2              3.3 
       การ              ความ         ความรับ         การ       การตดัสินใจ       การมี           ความ          ความ        ความสุข 
     ควบคุม         เห็นใจ        ผิดชอบ         มีแรง     และแกปั้ญหา  สมัพนัธภาพ    ภูมิใจ         พอใจ     สงบทางใจ  
     ตนเอง           ผูอ่ื้น                                จูงใจ                      กบัผูอ่ื้น       ในตนเอง    ในชีวิต  

3  คะแนน    
4  คะแนน    

5  คะแนน    

6  คะแนน                                                                                                    22                11                  11                7                9 

7  คะแนน                   10                                     13                13                25                14                  14              10              22 

8  คะแนน                   13                                     15                16                27                17                  17              14              15 
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ตารางท่ี 3.1 (ต่อ) 

 

 

คะแนน  
   ดิบ 

                                                                          ความฉลาดทางอารมณ์ 
                          ดา้นดี                                                  ดา้นเก่ง                                                 ดา้นสุข 
       1.1                1.2               1.3               2.1                2.2                  2.3               3.1             3.2             3.3 
       การ             ความ         ความรับ          การ        การตดัสินใจ        การมี            ความ        ความ       ความสุข 
    ควบคุม         เห็นใจ        ผิดชอบ          มีแรง       และแกปั้ญหา  สมัพนัธภาพ     ภูมิใจ        พอใจ      สงบทางใจ 
    ตนเอง           ผูอ่ื้น                                 จูงใจ                                  กบัผูอ่ื้น       ในตนเอง    ในชีวิต  

9   คะแนน                  16                15                18                18                  30                  20                20              17              18 

10 คะแนน                  19                17                20                20                  33                  23                23              20              21                                              

11 คะแนน                  22                19                23                23                  35                  26                26              23              24 

12 คะแนน                  25                21                25                25                  38                  29                29              27              26 

13 คะแนน                  28                22                28                27                  41                  32                32              30              29 

14 คะแนน                  31                24                30                30                  43                  35                35              33              32 

15 คะแนน                  34                26                33                32                  46                  38                38              36              35 

16 คะแนน                  37                28                35                34                  49                  41                41              40              38 

17 คะแนน                  40                30                38                37                  51                  44               44               43              41 

18 คะแนน                  43                32                40                39                  54                  47               48               46              43 

19 คะแนน                  46                34                43                41                  57                  50               51               49              46 

20 คะแนน                  48                36                45                44                  59                  53               54               53              49  

21 คะแนน                  51                38                48                46                  62                  56               57               56              52  

22 คะแนน                  54                40                50                48                  64                  59               60               59              55  

23 คะแนน                  57                42                53                51                   67                  62               63               63             58 

24 คะแนน                  60                44                55                53                  70                   65              66                66             60  

25 คะแนน                  63                45                58                55  

26 คะแนน                  66                47                60                58 

27 คะแนน                  69                49                63                60  

28 คะแนน                  72                51                65                62 

29 คะแนน                                      53 

30 คะแนน                                      55 

31 คะแนน                                      57 
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ตารางท่ี 3.1 (ต่อ) 
 

คะแนนดิบ 

                                            ความฉลาดทางอารมณ์ 

                        ดา้นดี                                                ดา้นเก่ง                                                   ดา้นสุข 

   1.1            1.2           1.3           2.1              2.2                 2.3             3.1         3.2          3.3 

   การ             ความ        ความรับ        การ         การตดัสินใจ          การมี             ความ        ความ      ความสุข 
 ควบคุม        เห็นใจ        ผิดชอบ        มีแรง       และแกปั้ญหา    สมัพนัธภาพ      ภูมิใจ        พอใจ     สงบทางใจ 
 ตนเอง           ผูอ่ื้น                              จูงใจ                    กบัผูอ่ื้น       ในตนเอง    ในชีวิต 

32 คะแนน                                     59 

33 คะแนน                                     61 

34 คะแนน                                     63 

35 คะแนน                                     65 

36 คะแนน                                     67 

 
ท่ีมา: กรมสุขภาพจิต (2549: 6) 
 
                        3. กรอกคะแนนทีท่ีไดล้งในตารางแปลผลความฉลาดทางอารมณ์เด็กอาย ุ6-11 ปี ดงั 
แบบฟอร์มตารางแปลผล ซ่ึงแสดงไวใ้นตารางท่ี 3.2 
 
ตารางท่ี 3.2 แบบฟอร์มตารางแปลผลความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กอาย ุ6-11 ปี 
 

เกณฑค์ะแนนที 
(T-Score Norms) 

                                         ความฉลาดทางอารมณ์ 
           1. ดา้นดี                         2. ดา้นเก่ง                         3. ดา้นสุข 
     1.1      1.2      1.3             2.1      2.2      2.3             3.1      3.2     3.3   

    50 – 100 
    40 – 49 
      0 – 39  

 
ท่ีมา: กรมสุขภาพจิต (2549: 6) 
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                       4. นบัจ านวนความถ่ีของคะแนนทีท่ีไดใ้นแต่ละดา้น โดยเกณฑค์ะแนนที คือ เกณฑท่ี์
ท าใหท้ราบวา่ เด็กมีความฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นระดบัใด มีความจ าเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันาความ
ฉลาดทางอารมณ์ในดา้นนั้นๆ มากนอ้ยเพียงใด  
                        เกณฑค์ะแนนทีตั้งแต่ 50 ข้ึนไป บ่งบอกวา่เด็กมีความฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นเกณฑ์
สูง ควรส่งเสริมและรักษาคุณลกัษณะน้ีใหค้งไว ้
                        เกณฑค์ะแนนที 40-49 บ่งบอกวา่เด็กมีความฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นระดบัปานกลาง 
เด็กควรไดรั้บการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ในดา้นนั้นๆ ใหดี้ยิง่ข้ึน ผูใ้หญ่ควรร่วมกนัส่งเสริม
ใหเ้ด็กมีความฉลาดทางอารมณ์ในดา้นนั้นๆ อยา่งต่อเน่ือง  
                        เกณฑค์ะแนนทีต ่ากวา่ 40 คะแนน บ่งบอกวา่เด็กมีความฉลาดทางอารมณ์อยูใ่น
ระดบัต ่า เด็กจ าเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ในดา้นนั้นๆ ใหดี้ยิง่ข้ึน ผูใ้หญ่
จ าเป็นตอ้งใส่ใจ พฒันาความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กอยา่งจริงจงัและสม ่าเสมอ 
 

3. การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมอื 
 

ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามไปตรวจสอบความตรงของเน้ือหา และหาค่าความเช่ือถือได้
ของเคร่ืองมือโดยด าเนินการ ดงัน้ี 

3.1  ตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (Content validity) โดยน าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน
ไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาและผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบและใหค้  าแนะน าในการปรับปรุงแกไ้ข เพื่อให้
แบบสอบถามมีเน้ือหาครอบ คลุมวตัถุประสงคก์ารวจิยัท่ีตั้งไว ้ 

3.2  ตรวจสอบคุณภาพดา้นความเช่ือถือได ้(Reliability) โดยน าแบบสอบถามท่ีผา่น
การตรวจสอบและปรับปรุงแกไ้ขจากผูท้รงคุณวุฒิไปทดสอบ (Try out) กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะ
ใกลเ้คียงกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา จ านวนร้อยละ 10 ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา เท่ากบั 38 คน โดยการหา
ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา โดยใชสู้ตรของครอนบาค (Cronbach ’s Alpha Coefficient) ผลการทดสอบ
ความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถามไดผ้ลดงัน้ี ส่วนท่ี 2 รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวมีค่า
ความเช่ือถือไดเ้ท่ากบั .89 และส่วนท่ี 3 ความฉลาดทางอารมณ์มีค่าความเช่ือถือไดเ้ท่ากบั .91 
 

4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับการวจิยัคร้ังน้ี มีขั้นตอนการด าเนินการ ดงัน้ี 
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4.1  ผูว้จิยัท  าหนงัสือจากมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชถึงผูอ้  านวยการของโรงเรียน
ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ โรงเรียนพุทธิโศภน โรงเรียนวดัสวนดอก โรงเรียนวดัช่างเค่ียน และ
โรงเรียนค าเท่ียงอนุสรณ์ เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการวิจยัและขออนุญาตในการเก็บขอ้มูล 

4.2  ผูว้จิยัประสานงานกบัครูฝ่ายกิจกรรมของโรงเรียนตวัอยา่ง เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค ์
และขอความร่วมมือในการเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง ตามวนั เวลาท่ีก าหนดไว ้

4.3  ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง ระหวา่งเดือนสิงหาคม ถึง เดือนกนัยายน 
2555 โดยช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการวิจยัและรายละเอียดเก่ียวกบัแบบสอบถาม จากนั้นแจก
แบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอยา่งโดยมีครูผูส้อนและผูว้จิยัควบคุมการเก็บรวบรวมขอ้มูลจนเสร็จส้ิน   

4.4  ผูว้จิยัรวบรวมแบบสอบถาม พร้อมทั้งตรวจสอบความสมบรูณ์ถูกตอ้งของขอ้มูล
จ านวน 384 ฉบบั เพื่อเตรียมวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
 

5. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
                   เม่ือรวบรวมขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่งครบ 384 ฉบบั ผูว้จิยัไดน้ าขอ้มูลมาลงรหสั บนัทึก
ขอ้มูล ประมวลผล และวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ดงัน้ี 
                   5.1  วเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งดว้ยค่าร้อยละ  
                   5.2  วเิคราะห์รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัว และความฉลาดทางอารมณ์ของ
กลุ่มตวัอยา่งดว้ยค่าร้อยละ และค่าเฉล่ีย (Mean) 
                   5.3  วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูกบัความฉลาดทางอารมณ์
ของกลุ่มตวัอยา่งดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation) 
                   5.4  เกณฑก์ารแปลความหมายค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน แสดงไวใ้น
ตารางท่ี 3.3 
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ตารางท่ี 3.3 การแปลความหมายค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน 
 
ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์                                                                        ระดบัความสมัพนัธ์ 

        .80 หรือสูงกวา่                                                                                   มีความสมัพนัธ์กนัสูงมาก 
        .60 ถึง .80                                                                                           มีความสมัพนัธ์กนัสูง 
        .40 ถึง .60                                                                                           มีความสมัพนัธ์กนัปานกลาง 
        .20 ถึง .40                                                                                           มีความสมัพนัธ์กนัต ่า 
        .20 หรือต ่ากวา่                                                                                    มีความสมัพนัธ์กนัต ่ามาก 

 
ท่ีมา: บาร์ทซ (Bartz, 1999 อา้งถึงในสุจิตรา หงัสพฤกษ ์2549: 72) 
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บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
                    การวจิยัเร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหวา่งการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวกบัความฉลาดทาง 
อารมณ์ของนกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่” ผล
การวเิคราะห์ขอ้มูลแบ่งเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
                    ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
                    ตอนท่ี 2 รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัว 
                    ตอนท่ี 3 ระดบัความฉลาดทางอารมณ์ของกลุ่มตวัอยา่ง 
                    ตอนท่ี 4 ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวกบัความฉลาด
ทางอารมณ์ของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 

ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย ขอ้มูลเก่ียวกบั เพศ อาย ุ
ระดบัช่วงชั้น บุคคลท่ีนกัเรียนอาศยัอยูด่ว้ย อาชีพของผูป้กครอง และท่ีตั้งของโรงเรียน ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามขอ้มูลทัว่ไป 
 

        ขอ้มูลทัว่ไป        จ านวน           ร้อยละ 
1. เพศ 

               ชาย 
               หญิง 

2. อาย ุ
9 ปี 
10 ปี 
11 ปี 
12 ปี 

3. ระดบัช่วงชั้น 
ป. 4 
ป. 5 
ป.6  

4. บุคคลท่ีนกัเรียนอาศยัอยูด่ว้ย 
พอ่และแม่ 

                พอ่คนเดียว 
                แม่คนเดียว 
                ญาติ 
                สถานสงเคราะห์ 

5. อาชีพของผูป้กครอง 
รับราชการ 
รับจา้ง 
เกษตรกรรม 
พนกังานบริษทั 

 
               161 

223 
 

4 
125 
110 
145 

 
131 
101 
152 

 
257 

13 
24 
42 
48 

 
43 

125 
138 

30 

 
           41.93 

58.07 
 

1.04 
32.55 
28.65 
37.76 

 
34.12 
26.30 
39.58 

 
66.93 
3.39 
6.25 

10.93 
12.50 

 
11.20 
32.55 
35.94 
7.81 

6. ท่ีตั้งของโรงเรียน 
โรงเรียนในเขตเทศบาล                                                                     192                         50.00 
โรงเรียนนอกเขตเทศบาล                                                                  192                         50.00 

                     รวม                                                                                                 384                     100.00 
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                     จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 58.07 ส่วน

ใหญ่มีอาย ุ12 ปี คิดเป็นร้อยละ 37.76 รองลงมามีอาย ุ10 ปี คิดเป็นร้อยละ 32.55 และมีอาย ุ11 ปี คิด
เป็นร้อยละ 28.65 ส่วนใหญ่ก าลงัศึกษาอยูใ่นระดบัชั้น ป.6  คิดเป็นร้อยละ 39.58 รองลงมาก าลงั
ศึกษาอยูใ่นระดบัชั้น ป.4 คิดเป็นร้อยละ 34.12 และก าลงัศึกษาอยูใ่นระดบัชั้น ป.5 คิดเป็นร้อยละ 

26.30 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อาศยัอยูก่บัพอ่และแม่ คิดเป็นร้อยละ 66.93 รองลงมาอาศยัอยูใ่น
สถานสงเคราะห์ คิดเป็นร้อยละ 12.50 และอาศยัอยูก่บัญาติ คิดเป็นร้อยละ 10.93 ผูป้กครองของ
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม คิดเป็นร้อยละ 35.94 รองลงมาประกอบอาชีพ
รับจา้ง คิดเป็นร้อยละ 32.55 และเจา้ของกิจการ คิดเป็นร้อยละ 12.50 กลุ่มตวัอยา่งศึกษาอยูใ่น
โรงเรียนท่ีตั้งอยูใ่นเขตเทศบาล คิดเป็นร้อยละ 50 และศึกษาอยูใ่นโรงเรียนนอกท่ีตั้งอยูน่อกเขต
เทศบาล คิดเป็นร้อยละ 50 
 

ตอนที ่2  รูปแบบการอบรมเลีย้งดูของครอบครัว 
 

ขอ้มูลการอบรมเล้ียงดูของครอบครัว ประกอบดว้ย การอบรมเล้ียงดู 3 รูปแบบ คือ การ
อบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั และการอบรมเล้ียงดูแบบ
ปล่อยปละละเลย ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.2-4.5 
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ตารางท่ี 4.2 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบขอ้ค าถามเก่ียวกบัการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย 
 

 
                                            ระดบัการปฏิบติั 
            ท าบ่อยๆ         ท าบางคร้ัง         ไม่เคยท า         รวม 
             ร้อยละ              ร้อยละ               ร้อยละ        ร้อยละ 

1. ผูป้กครองเป็นท่ีปรึกษาท่ีดีใหก้บันกัเรียน    
2. ผูป้กครองถามความตอ้งการของนกัเรียน  
    ในการไปเท่ียวพกัผอ่นในวนัหยดุ                     
3. ผูป้กครองยอมรับความสามารถและให ้
    ก าลงัใจนกัเรียนในการท ากิจกรรมต่างๆ 

         65.10                26.04                  8.85             100 
        52.60                38.54                  8.85             100           
   
        48.70                42.19                  9.11             100          

4. ผูป้กครองถามความตอ้งการของนกัเรียน                          49.48                41.93                  8.59             100                                        
    ในการเลือกซ้ือส่ิงของและเส้ือผา้                        
5. ผูป้กครองเปิดโอกาสใหน้กัเรียนแสดง 
    ความคิดเห็นในเร่ืองต่างๆ ภายในครอบครัว                                    
6. ผูป้กครองรับฟังเหตผุลเสมอเม่ือนกัเรียน 
    กลบับา้นผิดเวลา 
7. ผูป้กครองใหก้ารส่งเสริมนกัเรียนในการ       
    ท ากิจกรรมของโรงเรียน 
8. ผูป้กครองมอบหมายหนา้ท่ีบางอยา่งให ้
    นกัเรียนรับผิดชอบ 
9. ผูป้กครองใหน้กัเรียนมีส่วนตดัสินใจในการ  
    แกไ้ขปัญหาต่างๆในครอบครัว 
10. ผูป้กครองรับฟังเหตุผลของทั้งสองฝ่าย   
     เม่ือนกัเรียนทะเลาะกบัพ่ีนอ้งหรือเพ่ือน 

               47.92                42.45                  8.85             100                
      
               59.64                31.25                  9.11             100 
 
               53.91                36.20                  9.90             100 
 
               63.28                26.04                10.68             100 
 
               56.51                35.94                  7.55             100 
 
               68.23                23.18                  8.59             100 

 
                 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ได้รับการปฏิบติัจากครอบครัวแบบ
ประชาธิปไตยบ่อยคร้ัง โดยลกัษณะการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยท่ีครอบครัวปฏิบติัต่อกลุ่ม
ตวัอยา่งบ่อยท่ีสุด คือ การรับฟังเหตุผลของทั้งสองฝ่ายเม่ือนกัเรียนทะเลาะกบัพี่นอ้งหรือเพื่อน คิด
เป็นร้อยละ 68.23 รองลงมา คือ การเป็นท่ีปรึกษาท่ีดีให้กบันกัเรียน คิดเป็นร้อยละ 65.10 และการ
มอบหมายหนา้ท่ีบางอยา่งใหน้กัเรียนรับผดิชอบ คิดเป็นร้อยละ 63.28 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.3 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบขอ้ค าถามเก่ียวกบัการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั 
 

 
                                            ระดบัการปฏิบติั 
           ท าบ่อยๆ         ท าบางคร้ัง        ไม่เคยท า          รวม 
             ร้อยละ              ร้อยละ             ร้อยละ         ร้อยละ 

11. ผูป้กครองใหน้กัเรียนดูรายการทีวท่ีีท่าน 
      เลือกใหแ้ละเห็นวา่ดีเท่านั้น    
12. ผูป้กครองใหน้กัเรียนท าส่ิงใด นกัเรียนตอ้ง 
      เช่ือฟังทุกอยา่ง                    
13. ผูป้กครองจะเป็นคนตดัสินใจใหน้กัเรียน 
      ทุกเร่ืองโดยไม่ถามความเห็น 

          6.51                 41.93               51.56             100 
         
         3.39                 28.91               67.70             100           
   
         2.60                 24.22               73.18             100          

14. ผูป้กครองบงัคบัใหน้กัเรียนท าการบา้น                            3.91                 38.54               57.55             100 
      และอ่านหนงัสือ                                                          
15. ผูป้กครองใหน้กัเรียนแต่งตวัตามท่ีท่าน 
      ตอ้งการเท่านั้น 
16. ผูป้กครองบงัคบัใหน้กัเรียนเขา้นอนตาม 
      เวลาท่ีก าหนดทุกวนั 
17. ผูป้กครองจะลงโทษทนัทีโดยไม่ถาม 
      เหตุผล เม่ือนกัเรียนท าผิด 
18. ผูป้กครองใหน้กัเรียนท าตามกฎระเบียบ 
      ภายในบา้น โดยไม่มีขอ้ยกเวน้ 
19. ผูป้กครองเป็นคนตดัสินใจเลือกเส้ือผา้ 
      และส่ิงของใหก้บันกัเรียน 
20. ผูป้กครองใหน้กัเรียนคบเพื่อนท่ีพอ่แม่ 
      หรือผูป้กครองชอบเท่านั้น 

                3.91                 24.48               71.61             100                
      
                4.69                 35.41               59.90             100 
 
                3.39                 20.31               76.30             100 
 
                5.47                 23.44               71.09             100 
 
                7.03                 44.01               48.96             100 
 
                6.51                 37.76               55.73             100 

 
                 จากตารางท่ี 4.3 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ได้รับการปฏิบติัจากครอบครัวแบบ
เขม้งวดกวดขนัน้อย โดยลกัษณะการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัท่ีครอบครัวปฏิบติัต่อกลุ่ม
ตวัอยา่งบ่อยท่ีสุด คือ ผูป้กครองเป็นคนตดัสินใจเลือกเส้ือผา้และส่ิงของให้กบันกัเรียน คิดเป็นร้อย
ละ 7.03 รองลงมา คือ ผูป้กครองบงัคบัให้นกัเรียนคบเพื่อนท่ีท่านชอบเท่านั้น และผูป้กครองให้
นกัเรียนดูรายการทีวท่ีีท่านเลือกใหแ้ละเห็นวา่ดีเท่านั้น คิดเป็นร้อยละ 6.51 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.4 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบขอ้ค าถามเก่ียวกบัการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย 
 

 
                                            ระดบัการปฏิบติั 
           ท าบ่อยๆ         ท าบางคร้ัง        ไม่เคยท า          รวม 
             ร้อยละ             ร้อยละ              ร้อยละ         ร้อยละ 

21. ผูป้กครองไม่ดูแลเอาใจใส่อาหารการกิน  
      และการแต่งตวัของนกัเรียน    
22. ผูป้กครองไม่สนใจแมว้า่นกัเรียน 
      จะกระท าความผิด                    
23. ผูป้กครองปล่อยใหน้กัเรียนดูโทรทศัน์  
      จนดึกและต่ืนสาย 

        13.20                27.34                59.64             100 
         
         9.38                18.22                72.40             100           
   
         9.90                33.85                56.25             100          

24. ผูป้กครองใหน้กัเรียนไปเล่นกบัเพ่ือน                               7.03                34.38                58.59             100  
      นานแค่ไหนก็ได ้                                                                                        
25. ผูป้กครองไม่ดูแลเอาใจใส่นกัเรียนให ้
      อ่านหนงัสือหรือท าการบา้น 
26. ผูป้กครองไม่เคยสอบถามเร่ืองผลการ 
      เรียนของนกัเรียน 
27. ผูป้กครองไม่สนใจตอบค าถามต่างๆ  
      ของนกัเรียน  
28. ผูป้กครองไม่เคยสอบถามนกัเรียนเร่ือง 
      การคบเพื่อนเลย 
29. ผูป้กครองไม่เคยถามนกัเรียนวา่นกัเรียน 
      ตอ้งการอะไร 
30. ผูป้กครองไม่เคยใหค้วามส าคญักบัวนัพิเศษ   
      ของนกัเรียน เช่น วนัเกิด วนัเด็ก 

                8.59                29.69                61.72             100                
      
                7.55                28.65                63.80             100 
 
                7.55                17.45                75.00             100 
 
                7.81                20.05                72.14             100 
 
                7.55                20.83                71.62             100 
 
              16.40                35.16                48.44             100 

 

                 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไดรั้บการปฏิบติัจากครอบครัวแบบปล่อย
ปละละเลยน้อย โดยลักษณะการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลยท่ีครอบครัวปฏิบติัต่อกลุ่ม
ตวัอยา่งบ่อยท่ีสุด คือ ผูป้กครองไม่เคยให้ความส าคญักบัวนัพิเศษ เช่น วนัเกิด วนัเด็ก คิดเป็นร้อย
ละ 16.40 รองลงมา คือ ผูป้กครองไม่ดูแลเอาใจใส่อาหารการกินและการแต่งตวัของนกัเรียน คิด
เป็นร้อยละ 13.20 และผูป้กครองปล่อยใหน้กัเรียนดูโทรทศัน์จนดึกและต่ืนสาย คิดเป็นร้อยละ 9.90 
ตามล าดบั 
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                 เม่ือน าคะแนนการตอบขอ้ค าถามการอบรมเล้ียงดูทั้ง 3 รูปแบบของกลุ่มตวัอย่างแต่ละ
คนมาเปรียบเทียบวา่ไดค้ะแนนการอบรมเล้ียงดูแบบใดสูงสุด เพื่อแสดงวา่ไดรั้บการอบรมเล้ียงดูใน
รูปแบบนั้น สามารถแบ่งกลุ่มตวัอยา่งตามรูปแบบการอบรมเล้ียงดู ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.5 
 
ตารางท่ี 4.5 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัว 
 
        รูปแบบการอบรมเล้ียงดู      จ  านวน  ร้อยละ 

แบบประชาธิปไตย                                                                                327                           85.16 
แบบเขม้งวดกวดขนั                                                                                  3                             0.78 
แบบปล่อยปละละเลย                                                                             54                            14.06     

               รวม          384 100.00 
 
                  จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไดรั้บการอบรมเล้ียงดูจากครอบครัวแบบ
ประชาธิปไตยมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 85.16 รองลงมา คือ การอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย 
คิดเป็นร้อยละ 14.06 และการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั คิดเป็นร้อยละ 0.78 ตามล าดบั 
 

ตอนที ่3  ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของกลุ่มตัวอย่าง 
 

ความฉลาดทางอารมณ์ของกลุ่มตวัอยา่ง แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นดี ดา้นเก่ง 
และดา้นสุข วดัค่าเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัสูง ระดบัปานกลาง และระดบัต ่า ดงัแสดงไวใ้นตาราง 
ท่ี 4.6-4.9 
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ตารางท่ี 4.6 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งและค่าเฉล่ียของการปฏิบติัเก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์  
                    ดา้นดี 
 

 
 

                                         ระดบัการปฏิบติั 
ท าเป็นประจ า   ท าบ่อยคร้ัง   ท าบางคร้ัง   ไม่ท าเลย  คะแนนเฉล่ีย 
     ร้อยละ            ร้อยละ         ร้อยละ         ร้อยละ 

1. นกัเรียนไม่ใชก้ าลงัเวลาโกธร หรือไม ่
    พอใจ 

 45.57             44.79             9.38             0.26           3.36  

2. นกัเรียนรู้จกัรอคอย เม่ือยงัไม่ถึงคราว                     45.05              44.27           10.42             0.26           3.34 
    หรือเวลาของตน 
3. นกัเรียนยบัย ั้งท่ีจะท าอะไรตามใจตนเอง                 36.46              54.69             8.33             0.52           3.27 
4. เม่ือนกัเรียนตอ้งการอะไรตอ้งไดท้นัที 
5. เม่ือนกัเรียนโกรธ ตอ้งใชเ้วลานานกวา่ 
    จะหายโกรธ 
6. นกัเรียนหมกมุ่นกบัการเล่นมากเกินไป 
7. นกัเรียนช้ีแจงเหตุผลแทนการใชก้ าลงั 
8. นกัเรียนช่วยปกป้องดูแล และช่วยเหลือ 
    เด็กท่ีเลก็กวา่ 
9. นกัเรียนเห็นอกเห็นใจเม่ือผูอ่ื้นเดือดร้อน 
10. นกัเรียนใส่ใจ หรือรู้วา่ใครชอบหรือไม่ 
      ชอบอะไร 
11. นกัเรียนเป็นท่ีพึ่งได ้เม่ือเพื่อนตอ้งการ 
      ความช่วยเหลือ 
12. นกัเรียนระมดัระวงัท่ีจะไม่ท าใหผู้อ่ื้น 
      เดือดร้อนเสียใจ 
13. นกัเรียนไม่ช่วยเหลือ หรือไม่ใหค้วาม 
      ร่วมมือกบัผูอ่ื้น 

       0.78                3.39          14.84            80.99           3.76 
       0.78                4.95          45.83            48.44           3.42 
 
       1.04                4.69          52.60            41.67           3.35               
       9.11              64.58          23.70              2.60           2.80               
     15.10              74.22          10.42              0.26           3.04 
 
     27.34              62.50          10.16                -               3.17           
     30.47              54.95          13.28              1.30           3.15           
 
     36.72              51.82          11.20              0.26           3.25               
 
     33.33              56.77            9.11              0.78           3.23             
 
       0.78                4.69           11.46           83.07           3.77 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

14. นกัเรียนรู้จกัใหก้ าลงัใจผูอ่ื้น                                         7.81              64.32           27.60             0.26           2.80  
15. นกัเรียนรู้จกัรับฟังผูอ่ื้น                                               19.79              70.31             9.64             0.26           3.10  
16. นกัเรียนรู้จกัแสดงความห่วงใยผูอ่ื้น                          28.39              39.06           31.51             1.04           2.95  
17. นกัเรียนมกัสารภาพเม่ือท าผิด                               22.40              66.15           10.68             0.78           3.10  
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 
 

 
                                          ระดบัการปฏิบติั 
ท าเป็นประจ า   ท าบ่อยคร้ัง   ท าบางคร้ัง   ไม่ท าเลย  คะแนนเฉล่ีย 
      ร้อยละ           ร้อยละ          ร้อยละ        ร้อยละ 

18. นกัเรียนไม่ชอบแกลง้เพ่ือน    
19. นกัเรียนยอมรับวา่ท าผิด เม่ือถูกถาม                     
20. เม่ือนกัเรียนท าผดิ มกัแกต้วัวา่ไม่ได ้
      ตั้งใจ 

 22.66             69.01              6.51            1.82           3.13 
23.18             61.98             11.98           2.86           3.05 
  0.52               4.95             10.68         83.85           3.78 

21. นกัเรียนยอมรับกฎเกณฑ ์และยอมรับ                      3.13             53.91             41.93           1.04          2.59 
      การลงโทษเม่ือท าผิด 
22. นกัเรียนรู้จกัขอโทษ                                    
23. นกัเรียนยอมรับค าต าหนิ หรือตกัเตือน 
      เม่ือท าผิด 

       9.38             56.51              33.59          0.52           2.75                
     21.61             69.53                8.33          0.52           3.12 
 

 
                    จากตารางท่ี 4.6 ความฉลาดทางอารมณ์ ดา้นดี แบ่งค าถามออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่ม
ค าถามเชิงบวกและกลุ่มค าถามเชิงลบ เม่ือพิจารณากลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบค าถามเก่ียวกบัความฉลาด
ทางอารมณ์ ดา้นดี พบวา่ ในกลุ่มค าถามเชิงบวก กลุ่มตวัอยา่งมีการแสดงออกแบบท าบ่อยคร้ังในทุก
ขอ้ค าถาม โดยเรียงล าดบั ดงัน้ี นกัเรียนไม่ใชก้  าลงัเวลาโกธร หรือไม่พอใจ คะแนนเฉล่ีย 3.36 รอง 
ลงมาคือ นกัเรียนรู้จกัรอคอย เม่ือยงัไม่ถึงคราว หรือเวลาของตน คะแนนเฉล่ีย 3.34 และนกัเรียน
ยบัย ั้งท่ีจะท าอะไรตามใจตนเอง คะแนนเฉล่ีย 3.27 ตามล าดบั  
                    ในกลุ่มค าถามเชิงลบ กลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ท าเลย เรียงล าดบั ดงัน้ี เม่ือนกัเรียนท าผดิ มกัแก้
ตวัวา่ไม่ไดต้ั้งใจ คะแนนเฉล่ีย 3.78 รองลงมาคือ นกัเรียนไม่ช่วยเหลือ หรือไม่ใหค้วามร่วมมือกบั
ผูอ่ื้น คะแนนเฉล่ีย 3.77 และเม่ือนกัเรียนตอ้งการอะไรตอ้งไดท้นัที คะแนนเฉล่ีย 3.76 ตามล าดบั 
และกลุ่มตวัอยา่งท่ีท าบางคร้ัง เรียงล าดบั ดงัน้ี เม่ือนกัเรียนโกรธ ตอ้งใชเ้วลานานกวา่จะหายโกรธ 
คะแนนเฉล่ีย 3.42 และนกัเรียนหมกมุ่นกบัการเล่นมากเกินไป คะแนนเฉล่ีย 3.35 
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ตารางท่ี 4.7 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งและค่าเฉล่ียของการปฏิบติัเก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์  
                    ดา้นเก่ง 
 

 
                                       ระดบัการปฏิบติั 
   ท าเป็นประจ า  ท าบ่อยคร้ัง   ท าบางคร้ัง  ไม่ท าเลย  คะแนนเฉล่ีย 
        ร้อยละ           ร้อยละ         ร้อยละ        ร้อยละ               

24. นกัเรียนมีความตั้งใจเม่ือท าส่ิงต่างๆ 
      ท่ีสนใจ 

    37.76             58.59            3.65               -               3.34  

25. นกัเรียนมีสมาธิในการท างานหรือ                       25.00             64.84            8.85            1.30             3.14 
      อ่านหนงัสือไดน้านๆ 
26. นกัเรียนพยายามท างานท่ียากใหส้ าเร็จ                60.16              29.43            8.33            2.08             3.48 
      ดว้ยตนเอง เช่น การบา้น งานฝีมือ 
27. นกัเรียนสนุกกบัการแกปั้ญหายากๆ                    60.94              23.96          11.98            3.13             3.43 
      หรือทา้ทาย เช่น การบา้น ของเล่นใหม่ๆ 
28. นกัเรียนเฉ่ือยชา ไม่สนใจท่ีจะท างาน                     1.04               2.08          11.46          85.42             3.81 
      ใหส้ าเร็จ 
29. นกัเรียนบ่นวา่งานต่างๆ ยากเกินกวา่ท่ี                   0.78               4.17          24.74          70.31             3.64 
      จะท าไดท้ั้งๆ ท่ียงัไม่ไดล้งมือท า 
30. นกัเรียนท างานต่อไปจนเสร็จ แมว้า่                      11.72            48.18          27.86          12.20             2.59 
      เพ่ือนไปเล่นแลว้ก็ตาม 
31. นกัเรียนไม่ทอ้ใจเม่ือประสบกบัความ                   18.23            65.89          15.63            0.26             3.02 
      ผิดหวงั 
32. นกัเรียนหาทางตกลงกบัเพ่ือนหรือเด็ก                    6.25            83.33            9.11            1.30             2.95 
      คนอ่ืนเม่ือเกิดความขดัแยง้ 
33. นกัเรียนไม่เอะอะโวยวายเม่ือพบปัญหา                10.94            80.47            7.55            1.04              3.01 
34. นกัเรียนรู้จงัรอจงัหวะ หรือรอคอยเวลา                25.52            60.68          13.54            0.26              3.11 
      ท่ีเหมาะสมในการแกปั้ญหา 
35. เม่ือมีปัญหา นกัเรียนจะคิดหาวธีิแก ้                     27.86            51.56          20.05             0.52             3.07 
      หลายๆ ทาง 
36. นกัเรียนขา้ร่วมกิจกรรมท่ีตวัเองไม่ชอบ               25.00            59.11          14.58             1.30             3.08 
      ไม่ถนดักบัผูอ่ื้นได ้
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  ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 
 

     
                                          ระดบัการปฏิบติั 
ท าเป็นประจ า    ท าบ่อยคร้ัง  ท าบางคร้ัง   ไม่ท าเลย  คะแนนเฉล่ีย 
      ร้อยละ            ร้อยละ        ร้อยละ         ร้อยละ 

37. นกัเรียนทกัทายหรือท าความรู้จกั 
      เพ่ือนใหม่ 
38. นกัเรียนกลา้แสดงความสามารถท่ีมี                                          
      ต่อหนา้คนหมู่มาก 

 14.06              68.75          17.19               -               2.97 
 
  8.59              30.21          57.03            4.71            2.43 

 

39. นกัเรียนกลา้ซกัถามเม่ือมีขอ้สงสยั                    7.03              29.69          58.59            4.69            2.39 
40. เม่ือถูกถาม นกัเรียนจะใชว้ธีิน่ิงเฉย                   1.56                2.86            7.55          88.02            3.82 
      แทนการตอบวา่ไม่รู้ 
41. นกัเรียนมกัจะใชข้อ้อา้ง เม่ือไม่กลา้ 
      ท าอะไร 
42. นกัเรียนไม่กลา้ออกความเห็นเม่ืออยู ่ 
      กบัผูอ่ื้น 

        0.52                3.13          20.83          75.52            3.17 
 
        1.04                9.11          30.47          59.38            3.48 

 

 

                     จากตารางท่ี 4.7 ความฉลาดทางอารมณ์ ดา้นเก่ง แบ่งค าถามออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่ม
ค าถามเชิงบวกและกลุ่มค าถามเชิงลบ เม่ือพิจารณากลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบค าถามเก่ียวกบัความฉลาด
ทางอารมณ์ ดา้นเก่ง พบวา่ ในกลุ่มค าถามเชิงบวก กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีการแสดงออกแบบท า
บ่อยคร้ัง โดยเรียงล าดบั ดงัน้ี นกัเรียนพยายามท างานท่ียากใหส้ าเร็จดว้ยตนเอง เช่น การบา้น งาน
ฝีมือ คะแนนเฉล่ีย 3.48 รองลงมาคือ นกัเรียนสนุกกบัการแกปั้ญหายากๆ หรือทา้ทาย เช่น การบา้น 
ของเล่นใหม่ๆ คะแนนเฉล่ีย 3.43 และนกัเรียนมีความตั้งใจเม่ือท าส่ิงต่างๆ ท่ีสนใจ คะแนนเฉล่ีย 
3.34 ตามล าดบั และกลุ่มตวัอยา่งท่ีท าบางคร้ัง เรียงล าดบั ดงัน้ี นกัเรียนกลา้แสดงความสามารถท่ีมี                                         
ต่อหนา้คนหมู่มาก คะแนนเฉล่ีย 2.43 และนกัเรียนกลา้ซกัถามเม่ือมีขอ้สงสัย คะแนนเฉล่ีย 2.39               
                    ในกลุ่มค าถามเชิงลบ กลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ท าเลย เรียงล าดบั ดงัน้ี เม่ือถูกถาม นกัเรียนจะ
ใชว้ธีิน่ิงเฉยแทนการตอบวา่ไม่รู้ คะแนนเฉล่ีย 3.82 รองลงมาคือ นกัเรียนเฉ่ือยชา ไม่สนใจท่ีจะ
ท างานใหส้ าเร็จ คะแนนเฉล่ีย 3.81 และนกัเรียนบ่นหรือต่อรองวา่งานต่างๆ ยากเกินกวา่ท่ีจะท าได้
ทั้งๆ ท่ียงัไม่ไดล้งมือท า คะแนนเฉล่ีย 3.64 ตามล าดบั และกลุ่มตวัอยา่งท่ีท าบางคร้ัง เรียงล าดบั 
ดงัน้ี นกัเรียนไม่กลา้ออกความเห็นเม่ืออยูก่บัผูอ่ื้น คะแนนเฉล่ีย 3.48 และนกัเรียนมกัจะใชข้อ้อา้ง 
เม่ือไม่กลา้ท าอะไร คะแนนเฉล่ีย 3.17 
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ตารางท่ี 4.8 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งและค่าเฉล่ียของการปฏิบติัเก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์  
                    ดา้นสุข 
 

 
                                         ระดบัการปฏิบติั 
ท าเป็นประจ า   ท าบ่อยคร้ัง   ท าบางคร้ัง ไม่ท าเลย   คะแนนเฉล่ีย 
     ร้อยละ            ร้อยละ        ร้อยละ         ร้อยละ 

43. นกัเรียนเล่าความส าเร็จของตนให ้
      ผูใ้หญ่ฟัง 

 28.65              55.73          14.58           1.04             3.12  

44. นกัเรียนไม่อายในส่ิงท่ีตนมีอยู ่เช่น                       41.67              50.52            6.77            1.04            3.33 
      ฐานะทางบา้น อาชีพพอ่แม่ 
45. นกัเรียนภูมิใจท่ีตนเองมีจุดดีหรือ                          64.32              27.86            7.29            0.52            3.56 
      ความสามารถพิเศษบางอยา่ง 
46. นกัเรียนภูมิใจท่ีไดรั้บความไวว้างใจ 
      จากผูใ้หญ่  
47. นกัเรียนนอ้ยใจง่าย 
48. นกัเรียนรู้สึกนอ้ยใจท่ีสูค้นอ่ืนไม่ได ้
49. นกัเรียนพอใจกบัผลการเรียนท่ีได ้
      แมจ้ะไม่ดีเด่นมากนกั 
50. เม่ือนกัเรียนไม่ไดส่ิ้งท่ีตอ้งการ  
      ก็รู้จกัยอมรับส่ิงอ่ืนทดแทนได ้
51. แมพ้า่ยแพเ้กมหรือกีฬา นกัเรียน 
      ก็ไม่เสียใจนาน 
52. แมเ้ป็นส่ิงไม่จ าเป็น นกัเรียน 
      จะเรียกร้องใหไ้ดต้ามตอ้งการ 
53. เม่ือไม่ไดด้ัง่ใจ นกัเรียนจะหงุดหงิด 
      เป็นเวลานาน 
54. เม่ือท าไม่ไดต้ามท่ีตอ้งการ นกัเรียน 
      จะผิดหวงัมาก 
55. นกัเรียนมีอารมณ์ขนั 
56. นกัเรียนเล่นสนุกสนาน หรือ 
      ลอ้เล่นกนัสนุกๆ ได ้

    64.84              26.30            7.29             1.56            3.54 
 
       1.04               3.91          39.58           55.47            3.49 
       1.04               5.47          16.67           76.82            3.69        
     29.43             55.73          14.06             0.78            3.14              
 
     23.70             65.89            9.38             1.04            3.12 
 
     12.76             80.73            3.91             2.60            3.04               
 
       4.95               4.17          13.54           77.34            3.63           
 
       0.52               4.17          28.65           66.67            3.61               
 
       0.78               5.47          27.34           66.41            3.59               
 
     39.84             51.56            8.59              -                 3.31 
     50.52             44.01            5.47              -                 3.45 
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) 
 

 
                                        ระดบัการปฏิบติั 
ท าเป็นประจ า   ท าบ่อยคร้ัง   ท าบางคร้ัง   ไม่ท าเลย  คะแนนเฉล่ีย 
     ร้อยละ           ร้อยละ         ร้อยละ           ร้อยละ 

57. เม่ือนกัเรียนอยูค่นเดียวก็รู้จกัหาส่ิงอ่ืน 
      ท าใหต้นเองเพลิดเพลินได ้

 40.89             51.30            7.29               0.52           3.33 

58. นกัเรียนรู้จกัผอ่นคลายอารมณ์ดว้ยการ                  40.10             48.70            9.11               2.80           3.27 
      ดูหนงั ฟังเพลง เล่นสนุก หรือพดูคุยกบัเพ่ือน 

59. นกัเรียนเป็นคนแจ่มใส ยิม้และหวัเราะง่าย                                 
60. นกัเรียนสนุกกบัการแข่งขนัแมรู้้วา่ไม่ชนะ   

     65.10             28.91            4.43               1.56           3.58 
     64.84             27.86            5.73               1.56           3.56 

 
                     จากตารางท่ี 4.8  ความฉลาดทางอารมณ์ ดา้นสุข แบ่งค าถามออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่ม
ค าถามเชิงบวกและกลุ่มค าถามเชิงลบ เม่ือพิจารณากลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบค าถามเก่ียวกบัความฉลาด
ทางอารมณ์ ดา้นสุข พบวา่ ในกลุ่มค าถามเชิงบวก ส่วนใหญ่กลุ่มตวัอยา่งมีการแสดงออกแบบท า
บ่อยคร้ัง โดยเรียงล าดบัดงัน้ี นกัเรียนเล่นสนุกสนาน หรือลอ้เล่นกนัสนุกๆ ได ้คะแนนเฉล่ีย 3.45
รองลงมาคือ นกัเรียนไม่อายในส่ิงท่ีตนมีอยู ่เช่น ฐานะทางบา้น อาชีพพอ่แม่ คะแนนเฉล่ีย 3.33 
และเม่ือนกัเรียนอยูค่นเดียวก็รู้จกัหาส่ิงอ่ืนท าใหต้นเองเพลิดเพลินได ้คะแนนเฉล่ีย 3.33 ตามล าดบั 
และกลุ่มตวัอยา่งท่ีแสดงออกแบบท าเป็นประจ า เรียงล าดบัดงัน้ี นกัเรียนเป็นคนแจ่มใส ยิม้และ
หวัเราะง่าย คะแนนเฉล่ีย 3.58 รองลงมาคือ นกัเรียนสนุกกบัการแข่งขนัแมรู้้วา่ไม่ชนะ คะแนน
เฉล่ีย 3.56 และนกัเรียนภูมิใจท่ีตนเองมีจุดดีหรือความสามารถพิเศษบางอยา่ง คะแนนเฉล่ีย 3.56 
ตามล าดบั                       
                     ในกลุ่มค าถามเชิงลบ กลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ท าเลย เรียงล าดบัดงัน้ี นกัเรียนรู้สึกนอ้ยใจท่ีสู้
คนอ่ืนไม่ได ้คะแนนเฉล่ีย 3.69 รองลงมาคือ แมเ้ป็นส่ิงไม่จ  าเป็นนกัเรียนก็เรียกร้องท่ีจะเอาใหไ้ด้
ตามท่ีตอ้งการ คะแนนเฉล่ีย 3.63 และเม่ือไม่ไดด้ัง่ใจนกัเรียนจะหงุดหงิดเป็นเวลานาน คะแนน
เฉล่ีย 3.61 ตามล าดบั และกลุ่มตวัอยา่งท่ีท าบางคร้ังคือ นกัเรียนนอ้ยใจง่าย คะแนนเฉล่ีย 3.49 
                      เม่ือน าคะแนนดิบในแต่ละดา้นไปแปลงเป็นคะแนนที (T-score Norms) จากนั้นนบั
จ านวนความถ่ีของคะแนนทีท่ีไดใ้นแต่ละดา้น กรอกลงในตารางแปลผลความฉลาดทางอารมณ์ ซ่ึง
แบ่งระดบัความฉลาดทางอารมณ์ออกเป็น 3 กลุ่ม คือ คะแนนในตารางแปลผลมากกวา่ 50 คะแนน
ข้ึนไป หมายถึง ระดบัความฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นเกณฑสู์ง คะแนนในตารางแปลผลอยูร่ะหวา่ง 
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40-49 คะแนน หมายถึง ระดบัความฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นเกณฑป์านกลาง และคะแนนในตาราง
แปลผลนอ้ยกวา่ 40 คะแนน หมายถึง ระดบัความฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นเกณฑ์ต ่า ดงัแสดงไวใ้น
ตารางท่ี 4.9 
 
ตารางท่ี 4.9 ร้อยละกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามความฉลาดทางอารมณ์ ดา้นดี ดา้นเก่ง และดา้นสุข 
 

         ความฉลาดทางอารมณ์รายดา้น 
                         ระดบัความฉลาดทางอารมณ์ 
              สูง           ปานกลาง          ต ่า             รวม 
           ร้อยละ          ร้อยละ          ร้อยละ       ร้อยละ 

         ดา้นดี             99.22                     0.78                            -                       100           

         ดา้นเก่ง                                                            95.83                     2.60                      1.56                  100 
         ดา้นสุข                                                            96.09                     2.08                      1.82                   100 

 
                      จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความฉลาดทางอารมณ์ทั้ง 3 ดา้นอยูใ่นระดบัสูง 
โดยความฉลาดทางอารมณ์ ดา้นดี คิดเป็นร้อยละ 99.22 ความฉลาดทางอารมณ์ ดา้นสุข คิดเป็นร้อย
ละ 96.09 และมีความฉลาดทางอารมณ์ ดา้นเก่ง คิดเป็นร้อยละ 95.83 ตามล าดบั 
 

ตอนที ่4  ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการอบรมเลีย้งดูของครอบครัวกบัความฉลาด
ทางอารมณ์ของกลุ่มตัวอย่าง 
 
                    ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัว ซ่ึงแบ่ง
ออกเป็น 3 รูปแบบ ไดแ้ก่ การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั 
และการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลยกบัความฉลาดทางอารมณ์ ดา้นดี ดา้นเก่ง และดา้นสุข 
ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.10 
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ตารางท่ี 4.10 ความสัมพนัธ์ระหวา่งการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวกบัความฉลาดทางอารมณ์ของ 
                      กลุ่มตวัอยา่ง 
 

รูปแบบการอบรมเล้ียงดู 
ความฉลาดทางอารมณ์  

ดา้นดี  ดา้นเก่ง ดา้นสุข โดยภาพรวม 
แบบประชาธิปไตย        .607**         .528**        .538**         .644** 
แบบเขม้งวดกวดขนั -.433** -.439** -.492** -.523** 
แบบปล่อยปละละเลย -.525** -.429** -.474** -.551** 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
                      จากตารางท่ี 4.10 พบวา่  รูปแบบการอบรมเล้ียงดูมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทาง
อารมณ์ ดา้นดี ดา้นเก่ง และดา้นสุขอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยการอบรมเล้ียงดูแบบ
ประชาธิปไตยมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมี
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน เท่ากบั 0.644 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง และ
มีการเปล่ียนแปลงในทิศทางเดียวกนั กล่าวคือ เม่ือมีการส่งเสริมการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย
มากข้ึน ระดบัความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กก็จะสูงข้ึนตามไปดว้ย ในท านองตรงกนัขา้ม หากมี
การส่งเสริมการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยนอ้ยลง ระดบัความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กก็จะ
ต ่าลงเช่นกนั 
                      การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน เท่ากบั -0.523 
หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง และมีการเปล่ียนแปลงในทิศทางตรงกนัขา้ม 
กล่าวคือ เม่ือครอบครัวมีการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัมากข้ึน ระดบัความฉลาดทางอารมณ์
ของเด็กจะลดลง ในท านองตรงกนัขา้ม หากครอบครัวมีการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั 
นอ้ยลง ระดบัความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กจะเพิ่มมากข้ึนเช่นกนั 
                      การอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลยมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน เท่ากบั -0.551 
หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง และมีการเปล่ียนแปลงในทิศทางตรงกนัขา้ม 
กล่าวคือ เม่ือครอบครัวมีการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลยมากข้ึน ระดบัความฉลาดทาง
อารมณ์ของเด็กจะลดลง ในท านองตรงกนัขา้ม หากครอบครัวมีการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละ
ละเลยนอ้ยลง ระดบัความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กจะเพิ่มมากข้ึนเช่นกนั 
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บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การวจิยัเร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวกบั 
ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดั
เชียงใหม่ ” สามารถสรุปผลการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี 
 

1. สรุปการวจิัย 
 
 1.1 วตัถุประสงค์ของการวจัิย การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 
                           1.1.1  รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียน
เขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 
                           1.1.2  ระดบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอ
เมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 
                           1.1.3  ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวกบัความฉลาด  
ทางอารมณ์ของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 
                     1.2  วธีิด าเนินการวจัิย การศึกษาคร้ังน้ีมีวธีิการด าเนินการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 
                            1.2.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
                                      ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ นกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ใน
โรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานจงัหวดัเชียงใหม่ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2555 จ านวน 9,693 คน จาก 31 โรงเรียน ก าหนด
ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของทาโร ยามาเน่ (Yamane, 1973 อา้งถึงในนิตยา เพชรด า 2550: 
45) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 384 คน โดยใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอนและการสุ่มตวัอยา่ง
อยา่งง่ายตามสัดส่วนประชากรในโรงเรียนในเขตเทศบาล และนอกเขตเทศบาล 
                            1.2.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
                                     เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบ 
สอบถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนเองโดยปรับปรุงจากแนวคิดของโรเจอร์ส (Rogers, 1972 อา้งถึงใน 
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ศศิญา จนัทร์แกว้ 2555: 72) และแบบสอบถามของกรมสุขภาพจิต (2545: 6) แบ่งออกเป็น 3 ส่วน 
ดงัต่อไปน้ี  
                                     ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัชั้น ลกัษณะ
การอาศยัอยูก่บัผูป้กครอง และอาชีพของผูป้กครอง จ านวน 5 ขอ้ 
                                     ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัว แบ่งเป็น 3 
รูปแบบ ไดแ้ก่  การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั และการ
อบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย จ านวน 30 ขอ้ 
                                     ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลความฉลาดทางอารมณ์ จ าแนกออกเป็นความฉลาดทาง
อารมณ์ 3 ดา้น คือ ดา้นดี ดา้นเก่ง ดา้นสุข จ านวน 60 ขอ้ 
                           1.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
                                   ผูว้จิยัไดท้  าหนงัสือขอความอนุเคราะห์จากสาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เพื่อขอความร่วมมือจากผูอ้  านวยการโรงเรียนในเขตอ าเภอเมือง
เชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ ในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งตามรายช่ือโรงเรียนท่ีให้การตอบรับ 
ผูว้จิยัประสานงานกบัผูอ้  านวยการ และครูฝ่ายกิจกรรมของแต่ละโรงเรียนเพื่อขอความร่วมมือใน
การเก็บขอ้มูล โดยผูว้จิยัช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการวจิยั และติดต่อครูประจ าชั้นเพื่อแจกแบบ 
สอบถาม และด าเนินการเก็บขอ้มูลระหวา่งเดือนสิงหาคม ถึง เดือนกนัยายน 2555 ซ่ึงเก็บขอ้มูลได้
ครบทั้ง 384 ชุด 
                          1.2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
                                   วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยวเิคราะห์ขอ้มูล
ทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งดว้ยค่าร้อยละ วเิคราะห์รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวของกลุ่ม
ตวัอยา่งดว้ยค่าร้อยละ และค่าเฉล่ีย (Mean) วเิคราะห์ความฉลาดทางอารมณ์ดว้ยค่าร้อยละ และ
ค่าเฉล่ีย และวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวกบัความฉลาด
ทางอารมณ์ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) 
                     1.3 ผลการวจัิย สรุปผลได ้ดงัน้ี 
                           1.3.1 ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง ผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 58.07 มีอาย ุระหวา่ง 10-12 ปี คิดเป็นร้อยละ 98.06 ส่วนใหญ่อาศยัอยูก่บั
พอ่และแม่ คิดเป็นร้อยละ 66.93 รองลงมาคือ อาศยัอยูใ่นสถานสงเคราะห์ คิดเป็นร้อยละ 12.50 
ผูป้กครองของกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม คิดเป็นร้อยละ 35.94 รองลงมาคือ 
อาชีพรับจา้ง คิดเป็นร้อยละ 32.55 
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                           1.3.2 รูปแบบการอบรมเลี้ยงดูของกลุ่มตัวอย่าง ผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง
ส่วนใหญ่ไดรั้บการอบรมเล้ียงดูจากครอบครัวแบบประชาธิปไตยมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 85.16 
รองลงมาเป็นแบบปล่อยปละละเลย คิดเป็นร้อยละ 14.06 และแบบเขม้งวดกวดขนั คิดเป็นร้อยละ 
0.78 ตามล าดบั โดยลกัษณะการแสดงออกแบบประชาธิปไตยท่ีครอบครัวท าบ่อยคร้ังต่อกลุ่ม
ตวัอยา่ง  เช่น การเป็นท่ีปรึกษาท่ีดีใหก้บันกัเรียน การสอบถามความตอ้งการของนกัเรียนในการไป
เท่ียวพกัผอ่นในวนัหยดุ การรับฟังเหตุผลเม่ือนกัเรียนกลบับา้นผดิเวลา เป็นตน้ 
                           1.3.3 ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของกลุ่มตัวอย่าง ผลการวจิยัพบวา่ ความฉลาด
ทางอารมณ์ของกลุ่มตวัอยา่งมากกวา่ร้อยละ 95 อยูใ่นระดบัสูง ทั้งดา้นดี ดา้นเก่ง และดา้นสุข และ
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น มีรายละเอียด ดงัน้ี 
                                    1) ด้านดี  ผลการวจิยัพบวา่ ในกลุ่มค าถามเชิงบวก กลุ่มตวัอยา่งมีการแสดง
ออกแบบท าบ่อยคร้ังในทุกขอ้ค าถาม โดยเรียงล าดบั ดงัน้ี นกัเรียนไม่ใชก้  าลงัเวลาโกธร หรือไม่
พอใจ คะแนนเฉล่ีย 3.36 รองลงมาคือ นกัเรียนรู้จกัรอคอย เม่ือยงัไม่ถึงคราวหรือเวลาของตน 
คะแนนเฉล่ีย 3.34 และนกัเรียนยบัย ั้งท่ีจะท าอะไรตามใจตนเอง คะแนนเฉล่ีย 3.27 ตามล าดบั ใน
กลุ่มค าถามเชิงลบ กลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ท าเลย เรียงล าดบั ดงัน้ี เม่ือนกัเรียนท าผิด มกัแกต้วัวา่ไม่ได้
ตั้งใจ คะแนนเฉล่ีย 3.78 รองลงมาคือ นกัเรียนไม่ช่วยเหลือ หรือไม่ใหค้วามร่วมมือกบัผูอ่ื้น คะแนน
เฉล่ีย 3.77 และเม่ือนกัเรียนตอ้งการอะไรตอ้งไดท้นัที คะแนนเฉล่ีย 3.76 ตามล าดบั และกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีท าบางคร้ัง เรียงล าดบั ดงัน้ี เม่ือนกัเรียนโกรธ ตอ้งใชเ้วลานานกวา่จะหายโกรธ คะแนน
เฉล่ีย 3.42 และนกัเรียนหมกมุ่นกบัการเล่นมากเกินไป คะแนนเฉล่ีย 3.35 
                                    2) ด้านเก่ง  ผลการวจิยัพบวา่ ในกลุ่มค าถามเชิงบวก กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มี
การแสดงออกแบบท าบ่อยคร้ัง โดยเรียงล าดบั ดงัน้ี นกัเรียนพยายามท างานท่ียากใหส้ าเร็จดว้ย
ตนเอง เช่น การบา้น งานฝีมือ คะแนนเฉล่ีย 3.48 รองลงมาคือ นกัเรียนสนุกกบัการแกปั้ญหายากๆ 
หรือทา้ทาย เช่น การบา้น ของเล่นใหม่ๆ คะแนนเฉล่ีย 3.43 และนกัเรียนมีความตั้งใจเม่ือท าส่ิง
ต่างๆ ท่ีสนใจ คะแนนเฉล่ีย 3.34 ตามล าดบั และกลุ่มตวัอยา่งท่ีท าบางคร้ัง เรียงล าดบั ดงัน้ี นกัเรียน
กลา้แสดงความสามารถท่ีมีต่อหนา้คนหมู่มาก คะแนนเฉล่ีย 2.43 และนกัเรียนกลา้ซกัถามเม่ือมีขอ้
สงสัย คะแนนเฉล่ีย 2.39 ในกลุ่มค าถามเชิงลบ กลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ท าเลย เรียงล าดบั ดงัน้ี เม่ือถูกถาม 
นกัเรียนจะใชว้ธีิน่ิงเฉยแทนการตอบวา่ไม่รู้ คะแนนเฉล่ีย 3.82 รองลงมาคือ นกัเรียนเฉ่ือยชา ไม่
สนใจท่ีจะท างานใหส้ าเร็จ คะแนนเฉล่ีย 3.81 และนกัเรียนบ่นหรือต่อรองวา่งานต่างๆ ยากเกินกวา่
ท่ีจะท าไดท้ั้งๆ ท่ียงัไม่ไดล้งมือท า คะแนนเฉล่ีย 3.64 ตามล าดบั และกลุ่มตวัอยา่งท่ีท าบางคร้ัง 
เรียงล าดบั ดงัน้ี นกัเรียนไม่กลา้ออกความเห็นเม่ืออยูก่บัผูอ่ื้น คะแนนเฉล่ีย 3.48 และนกัเรียนมกัจะ
ใชข้อ้อา้ง เม่ือไม่กลา้ท าอะไร คะแนนเฉล่ีย 3.17 
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                                    3) ด้านสุข  ผลการวจิยัพบวา่ ในกลุ่มค าถามเชิงบวก ส่วนใหญ่กลุ่มตวัอยา่งมี
การแสดงออกแบบท าบ่อยคร้ัง โดยเรียงล าดบัดงัน้ี นกัเรียนเล่นสนุกสนาน หรือลอ้เล่นกนัสนุกๆ 
ได ้คะแนนเฉล่ีย 3.45 รองลงมาคือ นกัเรียนไม่อายในส่ิงท่ีตนมีอยู ่เช่น ฐานะทางบา้น อาชีพพอ่แม่ 
คะแนนเฉล่ีย 3.33 และเม่ือนกัเรียนอยูค่นเดียวก็รู้จกัหาส่ิงอ่ืนท าใหต้นเองเพลิดเพลินได ้คะแนน
เฉล่ีย 3.33 ตามล าดบั และกลุ่มตวัอยา่งท่ีแสดงออกแบบท าเป็นประจ า เรียงล าดบัดงัน้ี นกัเรียนเป็น
คนแจ่มใส ยิม้และหวัเราะง่าย คะแนนเฉล่ีย 3.58 รองลงมาคือ นกัเรียนสนุกกบัการแข่งขนัแมรู้้วา่
ไม่ชนะ คะแนนเฉล่ีย 3.56 และนกัเรียนภูมิใจท่ีตนเองมีจุดดีหรือความสามารถพิเศษบางอยา่ง 
คะแนนเฉล่ีย 3.56 ตามล าดบั ในกลุ่มค าถามเชิงลบ กลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ท าเลย เรียงล าดบัดงัน้ี นกัเรียน
รู้สึกนอ้ยใจท่ีสู้คนอ่ืนไม่ได ้คะแนนเฉล่ีย 3.69 รองลงมาคือ แมเ้ป็นส่ิงไม่จ  าเป็นนกัเรียนก็เรียกร้อง
ท่ีจะเอาใหไ้ดต้ามท่ีตอ้งการ คะแนนเฉล่ีย 3.63 และเม่ือไม่ไดด้ัง่ใจนกัเรียนจะหงุดหงิดเป็นเวลา 
นาน คะแนนเฉล่ีย 3.61 ตามล าดบั และกลุ่มตวัอยา่งท่ีท าบางคร้ังคือ นกัเรียนนอ้ยใจง่าย คะแนน
เฉล่ีย 3.49 
                           1.3.4 ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูของครอบครัวกับความฉลาด
ทางอารมณ์ของกลุ่มตัวอย่าง ผลการวจิยัพบวา่ รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวทั้ง 3 รูปแบบ
มีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยท่ีการอบรม
เล้ียงดูแบบประชาธิปไตยมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัความฉลาดทางอารมณ์ ดา้นดี ดา้น
เก่ง และดา้นสุข ในระดบัสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวด
กวดขนัและการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลยมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัความ
ฉลาดทางอารมณ์ ดา้นดี ดา้นเก่ง และดา้นสุข ในระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.01  
 

2. อภิปรายผล 
 

การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของ
ครอบครัวกบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมือง
เชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ สามารถอภิปรายผลตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั ดงัน้ี 

2.1 รูปแบบการอบรมเลีย้งดูของครอบครัว 
       ผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไดรั้บการอบรมเล้ียงดูจากครอบครัวแบบ 

ประชาธิปไตยมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 85.16 ขอ้คน้พบดงักล่าวสอดคลอ้งกบัการศึกษาของสมศกัด์ิ 
ศรีสันติสุข (2548) ท่ีศึกษาการปลูกฝังบุคลิกภาพแบบประชาธิปไตยของครอบครัวในจงัหวดั
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เชียงใหม่ พบวา่ ครอบครัวส่วนใหญ่มีการอบรมเล้ียงดูบุตรแบบประชาธิปไตยอยูใ่นระดบัมาก มี
การปลูกฝัง และแสดงพฤติกรรมการแสดงออกแบบประชาธิปไตยต่อกนัในครอบครัวอยูใ่นระดบั
มาก และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของดวงพร เกตุชรา (2549) ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการ
อบรมเล้ียงดู และการสนบัสนุนทางสังคมกบัการมีวนิยัในตนเองของนกัเรียนระดบัประถมศึกษาใน
เขตอ าเภอเมือง จงัหวดันครสวรรค ์พบวา่ ผูป้กครองอบรมเล้ียงดูบุตรแบบประชาธิปไตยมากท่ีสุด 
นอกจากน้ี ยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของโรเจอร์ส (Rogers, 1972) ท่ีกล่าววา่ ความส าคญัของการ
อบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย คือ การท่ีครอบครัวให้โอกาสเด็กในการร่วมตดัสินใจในกิจกรรม
ต่างๆ ของครอบครัว ส่งเสริมและยอมรับความสามารถของเด็ก หากจะลงโทษเด็กจะอธิบายเหตุผล
ใหเ้ด็กทราบ การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยน้ีจะช่วยใหเ้ด็กเติบโตเป็นพลเมืองท่ีมีคุณภาพ 
และมีบุคลิกภาพท่ีสังคมในอนาคตปรารถนา สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของวราภรณ์ รักวจิยั (2550) 
ซ่ึงพบวา่ ผลของการไดรั้บการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย เด็กจะมีลกัษณะเด่น คือ กลา้ยอมรับ
ผดิ และพร้อมท่ีจะแกไ้ขปัญหา มีความมัน่คงทางอารมณ์ เขา้ใจตนเองและผูอ่ื้น โดยประเมินผลได้
จากพฤติกรรมการแสดงออกของเด็ก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของฟอว ์และ เบลก้ิน (Faw and 
Belkin, 1989 อา้งถึงในใจทิพย ์พวงทอง 2540: 39) ท่ีกล่าววา่ การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย
เป็นการอบรมเล้ียงดูท่ีใหเ้สรีภาพในการแสดงความคิดเห็นกบัเด็ก ใหเ้ด็กรู้จกัการใชอ้  านาจอยา่งมี
เหตุผล เด็กท่ีไดรั้บการอบรมเล้ียงดูจากครอบครัวแบบประชาธิปไตยจะมีลกัษณะท่ีคล่องแคล่ว  
เป็นอิสระ และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ปรับตวัไดดี้กบัสังคมท่ีมีความซบัซอ้นไดดี้ ทั้งน้ี อาจ
เน่ืองจาก การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยเป็นการอบรมเล้ียงดูโดยใชเ้หตุผล และสามารถ
ยดืหยุน่ไดต้ามความเหมาะสม ซ่ึงเหมาะกบัสภาพสังคมปัจจุบนัท่ีเด็กมีความคิดเป็นอิสระและ
สร้างสรรคม์ากข้ึนกวา่ในอดีต ท าใหค้รอบครัวของกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เลือกใชก้ารอบรมเล้ียงดู
บุตรดว้ยรูปแบบประชาธิปไตย 
                  2.2  ระดับความฉลาดทางอารมณ์ 
                         ผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัความฉลาดทางอารมณ์ ดา้นดี ดา้นเก่ง และ
ดา้นสุข อยูใ่นระดบัสูง ขอ้คน้พบดงักล่าวสอดคลอ้งกบัผลการส ารวจของโครงการติดตาม
สภาวการณ์ไอคิว และอีคิวของเด็กไทย (IQ/EQ Watch 2550) ของเด็กวยั 6-11 ปี พบวา่ เด็กในภาค 
เหนือเขตอ าเภอเมือง มีระดบัความฉลาดทางอารมณ์สูงกวา่ภาคอ่ืน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ 
ชชณิชา แพงทรัพย ์(2546) ท่ีศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนระดบัประถมศึกษาโรงเรียน
คลองมหาวงก ์จงัหวดัสมุทรปราการ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความฉลาดทางอารมณ์ดา้นดี อยูใ่นระดบั 
สูง มีความฉลาดทางอารมณ์ ดา้นเก่งและดา้นสุข อยูใ่นระดบัปานกลาง และสอดคลอ้งกบัผลการ 
วจิยัของณฐมน ปัญญาวชัร (2550) ท่ีศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 
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กลุ่มภาคเหนือตอนล่าง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความฉลาดทางอารมณ์ดา้นดี และดา้นเก่ง อยูใ่นระดบั 
สูง และมีความฉลาดทางอารมณ์ดา้นสุข อยูใ่นระดบัปานกลาง ทั้งน้ี อาจเน่ืองจากกลุ่มตวัอยา่งอยู่
ในวยัเร่ิมเรียนรู้ส่ิงต่างๆ รอบตวั ความฉลาดทางอารมณ์ทั้ง 3 ดา้น อาจมีการเปล่ียนแปลงตาม
ประสบการณ์ท่ีเด็กไดพ้บ นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของวีระวฒัน์ ปันนิตามยั (2542 (ข) : 
14) ท่ีกล่าววา่ ความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กอาจแตกต่างกนับา้ง และสามารถเปล่ียนแปลงสูงข้ึน
หรือต ่าลงได ้ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่างๆ ท่ีอยูร่อบตวัเด็ก เช่น การอบรมเล้ียงดูของครอบครัว สภาพ 
แวดลอ้มในโรงเรียน และสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของรณิดา ตุละวภิาค (2548) ท่ีศึกษาความ 
สัมพนัธ์ระหวา่งส่ิงแวดลอ้มทางสังคมกบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนในกรุงเทพมหานคร 
พบวา่ ส่ิงแวดลอ้มต่างๆ รอบตวัเด็กจะส่ง ผลต่อระดบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนท่ีแตกต่าง
กนั โดยนกัเรียนท่ีไม่ไดอ้าศยัอยูก่บัพอ่และแม่จะมีความฉลาดทางอารมณ์ในระดบัต ่ากวา่นกัเรียนท่ี
อาศยัอยูใ่นครอบครัวท่ีมีทั้งพอ่และแม่ เน่ืองจากนกัเรียนท่ีอาศยัอยูก่บัพอ่และแม่จะไดรั้บการเอาใจ
ใส่และมีโอกาสท่ีจะไดรั้บการอบรมสั่งสอนมากวา่ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของกรมสุขภาพจิต 
(2549) ท่ีกล่าววา่ ครอบครัวท่ีมีทั้งพอ่และแม่นบัวา่มีพื้นฐานท่ีดีในการท่ีจะช่วยส่งเสริมความฉลาด
ทางอารมณ์ของเด็ก ทั้งน้ี ตอ้งข้ึนอยูก่บัวธีิการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวดว้ย หากครอบครัวเปิด
โอกาสใหน้กัเรียนไดมี้ประสบการณ์ต่างๆ ท่ีเหมาะสมตามวยั รวมถึงการร่วมท ากิจกรรมต่างๆ กบั
สมาชิกในครอบครัว และการไดร่้วมแกไ้ขปัญหาและตดัสินใจ เหล่าน้ีจะส่งผลใหน้กัเรียนเป็นเด็กท่ี
มีความฉลาดทางอารมณ์ ซ่ึงจากผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไดรั้บความรักและการให้
ค  าปรึกษา แนะน า ดูแลอยา่งใกลชิ้ดจากครอบครัว จึงช่วยส่งเสริมใหค้วามฉลาดทางอารมณ์ ดา้นดี 
ดา้นเก่ง และดา้นสุข ของกลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นระดบัสูง                        
                  2.3  ความสัมพนัธ์ระหว่างการอบรมเลีย้งดูของครอบครัวกบัความฉลาดทางอารมณ์ 
                         ผลการวจิยัพบวา่ รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวทั้ง 3 รูปแบบ คือ การ
อบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย แบบเขม้งวดกวดขนั และแบบปล่อยปละละเลยมีความสัมพนัธ์กบั
ความฉลาดทางอารมณ์ของกลุ่มตวัอยา่ง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงขอ้คน้พบดงักล่าว
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีวา่รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวมีความสัมพนัธ์กบั
ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นโรงเรียนเขตอ าเภอเมือง
เชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ และยงัสอดคลอ้งกบัผลวจิยัของบณัฑิตา ศกัด์ิอุดม (2523) ท่ีศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งการมีเชาวอ์ารมณ์ในตนเองกบัการอบรมเล้ียงดู พบวา่ การอบรมเล้ียงดูมี
ความสัมพนัธ์กบัการมีเชาวอ์ารมณ์ของกลุ่มตวัอยา่ง และยงัสอดคลอ้งกบัการศึกษาของมาร์ติเนซ 
(Martinez, 2001 อา้งถึงในญาดา หลาวเพช็ร 2544: 5) ท่ีศึกษาอิทธิพลของการอบรมเล้ียงดูกบั
พฤติกรรมของบิดามารดาต่อความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนเกรด 7 และ 8 (อาย ุ11-13 ปี)  



74 
 
พบวา่ การอบรมเล้ียงดูของบิดามารดามีผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของบุตร ทั้งน้ี อาจเน่ืองจาก 
เด็กในวยัน้ีเป็นวยัท่ีเร่ิมฝึกสังเกต เรียนรู้และปรับตวัให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม ครอบครัวซ่ึงเป็นสังคมท่ี
ใกลชิ้ดกบัเด็กในวยัน้ีมากท่ีสุดจึงเป็นเหมือนตน้แบบให้เด็กไดพ้ฒันาพฤติกรรมและอารมณ์ผา่น
การอบรมเล้ียงดูของครอบครัวในรูปแบบต่างๆ การอบรมเล้ียงดูจากครอบครัวจึงมีความสัมพนัธ์
กบัความฉลาดทางอารมณ์ของเด็ก และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของชาปิโร่ (Shapiro, 1997) ท่ีกล่าววา่ 
การอบรมเล้ียงดูของครอบครัวจะส่งผลต่อพฒันาการความฉลาดทางอารมณ์ โดยเฉพาะในวยัเด็ก
อยา่งมาก เพราะการเรียนรู้ทางสังคมคร้ังแรกเกิดข้ึนท่ีบา้น โดยเม่ือพิจารณาในรายละเอียดพบวา่ 
การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัความฉลาดทางอารมณ์ 
ดา้นดี ดา้นเก่ง และดา้นสุข ในระดบัสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 การอบรมเล้ียงดูแบบ
ปล่อยปละละเลยและการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบั
ความฉลาดทางอารมณ์ ดา้นดี ดา้นเก่ง และดา้นสุข ในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 ขอ้คน้พบดงักล่าวสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของรอคฮิลและกรีนเนอร์ (Rockhill and 
Greener, 1999 อา้งถึงในฐิติมา แดงสกุล 2546: 33) ท่ีศึกษาผลของการอบรมเล้ียงดูของพอ่แม่ท่ีมีต่อ
อารมณ์ของเด็ก พบวา่ การอบรมเล้ียงดูของพ่อแม่มีผลต่อลกัษณะอารมณ์ของเด็ก โดยพอ่แม่ท่ี
อบรมเล้ียงดูเด็กแบบประชาธิปไตย เด็กจะมีอารมณ์ในทิศทางบวก ส่วนเด็กท่ีถูกอบรมเล้ียงดูแบบ
เขม้งวดและตามใจ เด็กจะมีอารมณ์ในทิศทางลบ และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของออร์บาค และ
ชาร์ลอน (Auerbach and Sharon, 1998 อา้งถึงในดวงพร เกตุชรา 2549:48) ท่ีศึกษาอิทธิพลของ
รูปแบบการเล้ียงดูท่ีมีผลต่อการแสดงออกทางอารมณ์และความสามารถทางสังคมของเด็กก่อนวยั
เรียน พบวา่ การเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยจะช่วยใหเ้ด็กมีการแสดงออกทางอารมณ์ดา้นบวกและมี
ความสามารถทางสังคมสูง ส่วนการเล้ียงดูแบบเขม้งวดและตามใจจะส่งผลใหเ้ด็กมีอารมณ์ดา้นลบ
และมีความ สามารถทางสังคมต ่า ทั้งน้ี อาจเน่ืองจากการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยเป็นการฝึก
ใหเ้ด็กไดท้ดลองใชชี้วิตและร่วมเรียนรู้การอยูแ่ละท างานกบัผูอ่ื้น ท าใหเ้ด็กมีความรับผดิชอบ เห็น
ใจ เขา้ใจผูอ่ื้น มองเห็นส่วนดีของตนและสามารถด าเนินชีวติไดอ้ยา่งเป็นสุข หรือมีความฉลาดทาง
อารมณ์สูงนัน่เอง นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของไวซิงเกอร์ (Weisinger, 1998) ท่ีกล่าวถึง
ความสัมพนัธ์ของการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยกบัความฉลาดทางอารมณ์วา่ ครอบครัวท่ีพ่อ
แม่อบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย เด็กจะมีระดบัความฉลาดทางอารมณ์สูงและเด็กในกลุ่มดงักล่าว
ยงัมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อน สามารถควบคุมอารมณ์ไดดี้และปรับตวัเม่ือเจอปัญหาความขดัแยง้
ได ้ทั้งน้ี อาจเน่ืองจากการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยเป็นการอบรมท่ีเปิดโอกาสใหเ้ด็กไดน้ า 
เสนอความคิดเห็น มีส่วนร่วมในการตดัสินใจและรับผดิชอบหนา้ท่ีบางอยา่งในครอบครัวตาม
ความสามารถ ท าใหเ้ด็กไดฝึ้กฝนทกัษะการอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งมีความสุขหรือมีความฉลาดทาง
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อารมณ์ในทิศทางบวก ซ่ึงแตกต่างจากการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัและปล่อยปละละเลยท่ี
มีลกัษณะปิดกั้นและไม่ใส่ใจในการเล้ียงดู ท าใหเ้ด็กไม่มีความสุขและปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นไดย้าก
หรือมีความฉลาดทางอารมณ์ในทิศทางลบนัน่เอง 
 

3. ข้อเสนอแนะ 
 

3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลวจัิยไปใช้ 
                            ผูว้จิยัขอเสนอแนะแนวทางในการน าผลการวจิยัไปใชแ้ก่ครอบครัว และ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

3.1.1 ครอบครัว 
1)  จากผลการวจิยัพบวา่ ครอบครัวของกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อบรมเล้ียงดู 

นกัเรียนแบบประชาธิปไตย ถึงแมว้า่ครอบครัวของกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่จะอบรมเล้ียงดูนกัเรียน
แบบประชาธิปไตยแต่ก็มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งส่งเสริมให้ครอบครัวเขา้ใจและเห็นถึงความส าคญั
ของการปฏิบติัอยา่งต่อเน่ืองเพื่อใหน้กัเรียนมีความฉลาดทางอารมณ์ในระดบัสูง ดงันั้น ครอบครัว
ควรมีการจดัตั้งกลุ่มหรือสร้างเครือข่ายเพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลความรู้เก่ียวกบัวธีิการอบรมเล้ียงดูของ
ครอบครัว ขอ้คน้พบ และประสบการณ์ใหม่ๆ ซ่ึงจะท าใหค้รอบครัวสามารถใชค้วามรู้ และทกัษะ
ในการอบรมเล้ียงดูนกัเรียนท่ีมีคุณภาพมากยิง่ข้ึน 

2)  จากผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีระดบัความฉลาดทาง 
อารมณ์ดา้นดี ดา้นเก่ง และดา้นสุขอยูใ่นระดบัสูง ถึงแมว้า่ระดบัความฉลาดทางอารมณ์จะอยูใ่น
ระดบัสูงแต่ครอบครัวควรตระหนกัถึงบทบาทของการส่งเสริมใหน้กัเรียนมีความฉลาดทางอารมณ์
อยา่งต่อเน่ือง ดว้ยการศึกษาหาขอ้มูลเก่ียวกบัการอบรมเล้ียงดูจากหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งหรือ
จากหลายๆ ช่องทาง เช่น หนงัสือ อินเทอร์เน็ต ฯลฯ เน่ืองจากระดบัความฉลาดทางอารมณ์สามารถ
เปล่ียนแปลงไดต้ลอดทุกช่วงวยัตามสภาพแวดลอ้มท่ีนกัเรียนพบเจอ การเอาใจใส่ในการรักษาให้
ระดบัความฉลาดอยูใ่นระดบัท่ีสูงอยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่ในวยัเด็กระดบัประถมศึกษาซ่ึงเป็นวยัสร้าง
ลกัษณะนิสัยจะเป็นพื้นฐานส าคญัใหเ้ด็กกา้วสู่วยัผูใ้หญ่อยา่งมีคุณภาพต่อไป 
                                      3)  จากผลการวจิยัพบวา่ รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวมีความ 
สัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ โดยการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยมีความสัมพนัธ์กบัความ
ฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นระดบัสูงและมีการเปล่ียนแปลงในทิศทางเดียวกนั การอบรมเล้ียงดูแบบ
เขม้งวดกวดขนัและแบบปล่อยปละละเลยมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นระดบั
ปานกลางและมีการเปล่ียนแปลงในทิศทางตรงขา้มกนั ผลการวจิยัสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการแสดงออก
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ของครอบครัวทั้งดา้นพฤติกรรม และค าพดู วา่ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กทั้งส้ิน ดงันั้น 
ครอบครัวควรอบรมเล้ียงดูนกัเรียนดว้ยรูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย เพราะจะส่งผล
ใหเ้ด็กสามารถเติบโตเป็นผูใ้หญ่ท่ีมีคุณภาพเป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข 

3.1.2 หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 
                                      1)  จากผลการวจิยัพบวา่ ครอบครัวส่วนใหญ่อบรมเล้ียงดูบุตรดว้ยรูปแบบ
ประชาธิปไตย ดงันั้น ผูน้  าชุมชน ครู เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข ควรมีการรณรงคส่์งเสริมใหค้รอบครัว
ใหค้วามส าคญัในการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยต่อไป โดยการจดัท าขอ้มูลประชาสัมพนัธ์ 
เช่น แผน่พบั นิทรรศการ อบรมสัมมนา ใหเ้ขา้ใจและเห็นถึงความส าคญัของรูปแบบการอบรมเล้ียง
ดูแบบประชาธิปไตยอยา่งต่อเน่ืองและแพร่หลาย 
                                       2)  จากผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีระดบัความฉลาดทาง
อารมณ์ดา้นดี ดา้นเก่ง และดา้นสุขอยูใ่นระดบัสูง ดงันั้น โรงเรียน และองคก์รท่ีท างานดา้นเด็ก ควร
ส่งเสริมเพื่อรักษาใหร้ะดบัความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กอยูใ่นระดบัสูงอยา่งต่อเน่ือง ใหค้วาม 
ส าคญักบัการส่งเสริมระดบัความฉลาดทางอารมณ์ในเด็กใหม้ากข้ึน ดว้ยการประชาสัมพนัธ์
เผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์ ท าการส ารวจ และเก็บขอ้มูลเปรียบเทียบเป็นระยะ
เพื่อตรวจ สอบระดบัความฉลาดทางอารมณ์ และประเมินวา่มีการเปล่ียนแปลงหรือไม่ และจดัท า
ศูนยข์อ้มูลเพื่อใหค้วามรู้เร่ืองความฉลาดทางอารมณ์  
                                       3)  จากผลการวจิยัพบวา่ การอบรมเล้ียงดูของครอบครัวมีความสัมพนัธ์กบั
ระดบัความฉลาดทางอารมณ์ และการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยมีความสัมพนัธ์กบัความ
ฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นระดบัสูงและมีการเปล่ียนแปลงในทิศทางเดียวกนั ซ่ึงแตกต่างจากการอบรม
เล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัและแบบปล่อยปละละเลย ดงันั้น สถานีอนามยั โรงพยาบาล และ 
โรงเรียนควรส่งเสริมใหค้รอบครัว มีวธีิการในการอบรมเล้ียงดูเด็กท่ีถูกตอ้งเหมาะสมดว้ยการตั้ง
ชมรม จดัท าหนงัสือ โปสเตอร์ ส่ือวทิย ุและอ่ืนๆ เพื่อให้ขอ้มูลเก่ียวกบัวธีิการอบรมเล้ียงดูแก่
ครอบครัว รวมถึงเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัการอบรมเล้ียงดูและความฉลาดทางอารมณ์ให้เป็นท่ีรู้จกั
ในวงกวา้ง 
 
                    3.2  ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
                           จากผลการศึกษาในคร้ังน้ี ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป ดงัน้ี          
                           3.2.1  เน่ืองจากการวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจอาจท าใหไ้ม่ไดข้อ้มูลเชิงลึก
เก่ียวกบัรูปแบบการอบรมเล้ียงดูและความฉลาดทางอารมณ์เท่าท่ีควร ดงันั้น จึงควรมีการวจิยัเชิง



77 
 
คุณภาพเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัรูปแบบการอบรมเล้ียงดูและรายละเอียดของความฉลาดทาง
อารมณ์ในดา้นยอ่ยมากข้ึน 
                           3.2.2  เน่ืองจากการวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการ
อบรมเล้ียงดูของครอบครัวกบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนเขต
อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่เท่านั้น ดงันั้น การวิจยัคร้ังต่อไปจึงควรศึกษาความ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวกบัความฉลาดทางอารมณ์ของกลุ่ม
อ่ืนๆ และพื้นท่ีอ่ืนๆ ดว้ย ทั้งน้ี เพราะบริบทของแต่ละพื้นท่ีมีความแตกต่างกนัจึงอาจส่งผลต่อระดบั
ความฉลาดทางอารมณ์ท่ีแตกต่างกนัตามไปดว้ย 
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ทศพร ประเสริฐสุข  (2552)  ความเฉลียวฉลาดทางอารมณ์กบัการศึกษา  กรุงเทพมหานคร 
                     กระทรวงสาธารณสุข 
ทศันีย ์ดวงดี  (2543)  “ลกัษณะการอบรมเล้ียงดูของพ่อแม่ท่ีมีต่อความฉลาดทางอารมณ์ของ 
                     นกัเรียนโรงเรียนสาธิต สถาบนัราชภฏัเชียงใหม่”  วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตร- 
                     มหาบณัฑิต บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
นิตยา เพชรด า  (2550)  “การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความฉลาดทางอารมณ์กบัทกัษะ 
                     กระบวนการทางวทิยาศาสตร์ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 ส านกังานเขต 
                     บางกะปิ  สังกดักรุงเทพมหานคร”  วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 
                     (การวดัและประเมินผลการศึกษา)  มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
นุชลดา โรจนประภาพรรณ  (2541)  “ความสัมพนัธ์ระหวา่งสัมพนัธภาพในครอบครัว  การอบรม

เล้ียงดูของบิดามารดากบัความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองของวยัรุ่นตอนตน้ ในโรงเรียน
มธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา อ าเภออรัญประเทศ จงัหวดัสระแกว้”  วทิยานิพนธ์
ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต (สาธารณสุขศาสตร์) สาขาวชิาเอกอนามยัครอบครัว
บณัฑิตวทิยาลยั  มหาลยัมหิดล 

บณัฑิตา ศกัด์ิอุดม  (2523)  “ความสัมพนัธ์ระหวา่งการอบรมเล้ียงดูกบัความมีวนิยัในตนเอง 
                     ตามการรับรู้ของนกัเรียน”  วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต  จุฬาลงกรณ์ 
                     มหาวทิยาลยั 
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บุษบง เสนีวงศ ์ณ อยธุยา  (2548)  “ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของบิดามารดา 
                      กบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนประถมศึกษาปีท่ี 5 อ าเภอเสนา สังกดั 
                      ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา พระนครศรีอยธุยา เขต 2”  วทิยานิพนธ์ปริญญา 
                      ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  (สุขศึกษา)  มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
ประพนธ์ ทองประเสริฐ  (2545)  “การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งสภาพแวดลอ้มทางโรงเรียน 
                      พฒันาการทางความคิดและความคิดสร้างสรรคข์องนกัเรียนอายุ 10-12 ปี ใน- 
                      กรุงเทพฯ” 
                      วทิยานิพนธ์ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต  มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์ (2542)  คุณลักษณะท่ีเก่ียวข้องกับ EQ  กรุงเทพมหานคร  กรมสุขภาพจิต 
พรรณทิพย ์ศิริวรรณบุศย ์และคณะ  (2545)  “การศึกษารูปแบบความสัมพนัธ์ระหวา่พฤติกรรม 
                      ของคนไทยกบักระบวนการทางสังคมประกิตของครอบครัวในปัจจุบนัท่ีเอ้ือต่อการ 
                      พฒันาประเทศ  (รายงานการวจิยั)  กรุงเทพมหานคร  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
ภทัริยา จนัทร์เพญ็  (2552)  “การศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบการอบรมเล้ียงดูกบัการปลูกฝังการ 
                      ด าเนินชีวติตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงแก่เด็กปฐมวยั กรณีศึกษาโรงเรียน 
                      อนุบาลเปล่งประสิทธ์ิศรีนครินทร์”  วทิยานิพนธ์ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต 
                      (จิตวทิยาพฒันาการ)  มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
มยรีุ จินตรักษ ์ (2524)  “อิทธิพลของลกัษณะการอบรมเล้ียงดูเด็กไทยท่ีมีต่อการใชเ้หตุผลเชิง 
                      จริยธรรม”  วทิยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต  บณัฑิตวทิยาลยั 
                      มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
รณิดา ตุละวภิาค  (2548)  “ความสัมพนัธ์ระหวา่งส่ิงแวดลอ้มทางสังคมและความฉลาดทางอารมณ์ 
                      ของนกัเรียนในกรุงเทพมหานคร”  วทิยานิพนธ์ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต 
                      (จิตวทิยาพฒันาการ)  มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
ราชบณัฑิตยสถาน  (2546)  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  กรุงเทพมหานคร  ส านกัพิมพ ์ 
                      อกัษรเจริญทศัน์ 
ริน พนมชน  (2547)  “ความสัมพนัธ์ระหวา่งความฉลาดทางอารมณ์และรูปแบบการอบรมเล้ียงดู 
                      ตามการรับรู้ของวยัรุ่นตอนตน้”  วทิยานิพนธ์ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต 
                      (จิตวทิยาพฒันาการ)  มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
วราภรณ์ รักวิจยั  (2550)  การอบรมเลีย้งดูเดก็ปฐมวยั  กรุงเทพมหานคร  แสงศิลป์การพิมพ ์
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วาลิกา อคัรนิตย ์ (2546)  “การศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษ 
                      ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 โดยการจดักิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์”  วทิยานิพนธ์ปริญญา 
                      การศึกษามหาบณัฑิต  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 
วรีะวฒัน์ ปันนิตามยั  (2542  ก)  การศึกษาองค์ประกอบด้านชีวประวัติของนักศึกษากับ  
                      ความสามารถด้านเชาว์อารมณ์ ความจริงของชีวิตท่ีมิใช่แฟช่ันนิยม กรุงเทพมหานคร   
                      ม.ป.ท. 
วรีะวฒัน์ ปันนิตามยั  (2542  ข)  เชาว์อารมณ์ (EQ) ดัชนีวัดความสุขและความส าเร็จในชีวิต 
                      กรุงเทพมหานคร  เอก็ซ์เปอร์เน็ท 
ศศิญา จนัทร์แกว้  (2555)  “การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูกบัความมีวนิยั 
                      ในตนเองของนกัศึกษาปริญญาตรี มหาวทิยาลยัรามค าแหง”  วทิยานิพนธ์ปริญญา 
                      วทิยาศาสตรมหาบณัฑิต (จิตวทิยาการใหค้  าปรึกษา) มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
ศศิธร เรียวชยัภูมิ  (2553)  “การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความฉลาดทางจริยธรรมกบัความฉลาด 
                      ทางอารมณ์ของนกัเรียนประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบา้นบางกะปิ”  วทิยานิพนธ์ 
                      ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต (การวจิยัการศึกษา) มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
ศรีรัตน์ ชฎัอนนัต ์ (2456) “ลกัษณะการอบรมเล้ียงดูของพ่อแม่กบัความฉลาดทางอารมณ์ของเด็ก 
                      วยัประถมศึกษาในกรุงเทพมหานคร”  วทิยานิพนธ์ปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต 
                      มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ ประสานมิตร 
ศรีเรือน แกว้กงัวาน  (2540)  จิตวิทยาพัฒนาการชีวิตทุกวยัแนวคิดเชิงทฤษฎีวยัเดก็ตอนกลาง  
                      พิมพค์ร้ังท่ี 8  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพม์หาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
สถาบนัแห่งชาติเพื่อการพฒันาเด็กและครอบครัว (2552)  โครงการวจิยัคุณลกัษณะและกระบวน 
                      การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมในประเทศไทย (รายงานการวิจยั)  กรุงเทพมหานคร   
                      ส านกัพิมพศ์ูนยส่์งเสริมและพฒันาพลงัแผน่ดินเชิงคุณธรรม 
สมศกัด์ิ ศรีสันติสุข  (2548)  “การปลูกฝังบุคลิกภาพประชาธิปไตยในครอบครัว จงัหวดัเชียงใหม่” 
                      วารสารการวิจัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น  10, 4 (สิงหาคม :  359-369) 
สารภี ยนืยง  (2541) “การศึกษาความวติกกงัวลในการสอบของเด็กท่ีมีรูปแบบการอบรมเล้ียงดูท่ี 
                      แตกต่างกนัตามการรับรู้ของตนเอง”  วทิยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต 
                      จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
ส านกังานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  (2555)  รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษา ส านกังานการ 
                      ประถมศึกษาเขต 1 จงัหวดัเชียงใหม่ 
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ส านกังานสถิติแห่งชาติ  (2553)  รายงานสรุปสถานการณ์สังคมไทย  กรุงเทพมหานคร  
                      ส านกังานสถิติแห่งชาติ 
ส ามะโนประชากรแลการเคหะ  (2555)  การส ารวจสถานการณ์เด็กในประเทศไทย ส านกังานสถิติ 
                      จงัหวดัเชียงใหม่ ดาราวรรณการพิมพ ์
สุกญัญา วงศบุ์ญเนตร  (2552)  “การศึกษาเปรียบเทียบการอบรมเล้ียงดูท่ีส่งผลต่อการบรรลุงานตาม 
                      ขั้นพฒันาการของนกัเรียนวยัเด็กตอนกลาง โรงเรียนวฒันาวิทยาลยั”  วทิยานิพนธ์ 
                      ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต  มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
สุจิตรา หงัสพฤกษ ์ (2549)   “สถิติท่ีใชศึ้กษาความสัมพนัธ์ของขอ้มูล”  ใน ประมวลสาระชุดวชิา 
                      สถิติและการวจิยัทางสังคมศาสตร์  หน่วยท่ี 12  หนา้ 72 นนทบุรี มหาวทิยาลยั 
                      สุโขทยัธรรมาธิราช  สาขาวชิาคหกรรมศาสตร์ 
สุพา แสงพรม  (2545)  “การเปรียบเทียบผลของการใชบ้ทบาทสมมุติ และการใชก้รณีตวัอยา่งท่ีมี 
                      ต่อความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนวดัจนัทร- 
                      สโมสร เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร”  วทิยานิพนธ์ปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต 
                      มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ ประสานมิตร 
สุภาพร ผลวงศ ์ (2544)  “การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดู การบรรลุงาน 
                      ตามขั้นพฒันาการ และพฤติกรรมการครองเรือนของวยัผูใ้หญ่ตอนตน้”  วทิยานิพนธ์ 
                      ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต (จิตวทิยาพฒันาการ) มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
สุวมิล วรีะชาติ  (2548)  “ปัจจยัท่ีมีผลต่อสัมพนัธภาพในครอบครัวระหวา่งผูป้กครองและนกัเรียน 
                      ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร”  วทิยานิพนธ์ปริญญา 
                      คหกรรมศาสตรมหาบณัฑิต  วชิาเอกพฒันาครอบครัวและสังคม  มหาวิทยาลยั 
                      สุโขทยัธรรมาธิราช 
หทยัทิพย ์กรินชยั  (2542)  “ความคาดหวงัดา้นการอบรมเล้ียงดูของวยัรุ่นไทยในยคุปัจจุบนั  
                      กรณีศึกษาวทิยาลยัอาชีวศึกษานครราชสีมาและวทิยาลยัอาชีวศึกษาเชียงใหม่” 
                      วทิยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต  สาขานโยบายและการวางแผนทาง 
                      สังคม  บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัเกริก 
อรชุมา พุม่สวสัด์ิ  (2539)  “การเปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเองของเด็กท่ีไดรั้บการอบรม 
                      เล้ียงดูในรูปแบบท่ีแตกต่างกนัตามการรับรู้ของตนเอง”  วทิยานิพนธ์ปริญญา 
                      ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
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อรทยั เกตุขาว  (2551)  “ความสัมพนัธ์ของรูปแบบการอบรมเล้ียงดูกบัค่านิยมเร่ืองการมีเพศ 
                      สัมพนัธ์ก่อนการสมรสของวยัรุ่น กรณีศึกษานกัเรียนในเขตอ าเภอเมือง  จงัหวดั 
                      สุโขทยั”  วทิยานิพนธ์ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต (จิตวทิยาพฒันาการ) 
                      มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
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     ภาคผนวก ก 
                                        ผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือการวจิยั 
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      ผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบเคร่ืองมือการวจิยั 
 
1.  ช่ือ                          รองศาสตราจารยจิ์นตนา  ณ  สงขลา 
     วฒิุการศึกษา          กศ.บ. (คหกรรมศาสตร์) 
                                    ศศ.ม. (จิตวทิยาการศึกษาและแนะแนว) 
     ต  าแหน่ง                 รองศาสตราจารย ์
     สถานท่ีท างาน        วทิยาลยัการฝึกหดัครู  มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 
 
 
2.  ช่ือ                           รองศาสตราจารย ์ดร. สมถวลิ วจิิตรวรรณา 
     วฒิุการศึกษา           กศ.บ. (คณิตศาสตร์) 
                                     กศ.ม. (วดัผลการศึกษา) 
                                     ค.ด. (การวดัและประเมินผลการศึกษา) 
     ต  าแหน่ง                  รองศาสตราจารย ์
     สถานท่ีท างาน         ส านกัทะเบียนและวดัผล มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 
 
3.  ช่ือ                           รองศาสตราจารยบุ์ญเสริม  หุตะแพทย ์
     วฒิุการศึกษา           ศศ.บ. (ภาษาองักฤษ) 
                                     สส.ม. (พฒันาชุมชน) 
     ต  าแหน่ง                  รองศาสตราจารย ์
     สถานท่ีท างาน         สาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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          ภาคผนวก ข 
       หนงัสือขอความร่วมมือในการวจิยั 
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ท่ี ศธ 0522.21/ …..                                                       มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
                                                                                                          ต าบลบางพดู  อ าเภอปากเกร็ด 
                                                                                                          จงัหวดันนทบุรี  11120 
                                                                                
                                                                                          พฤษภาคม  2555  
 
เร่ือง       ขอเรียนเชิญเป็นผูท้รงคุณวุฒิพิจารณาเคร่ืองมือวิจยั 
เรียน       …………………………………. 
                           เน่ืองดว้ย  นายเมธี  ประทุมทา  นกัศึกษาหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา  วิชาเอกการพฒันา 
ครอบครัวและสังคม สาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไดรั้บการอนุมติั
ใหท้  าวทิยานิพนธ์  เร่ือง  ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวกบัความฉลาด
ทางอารมณ์ของนกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ ตาม
โครงการวทิยานิพนธ์ท่ีแนบมาพร้อมน้ี 
                          การจดัท าวทิยานิพนธ์เร่ืองดงักล่าวนกัศึกษาไดจ้ดัท าเคร่ืองมือท่ีจะเก็บรวบรวม
ขอ้มูล และไดรั้บความเห็นชอบเบ้ืองตน้จากอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ไวช้ั้นหน่ึงแลว้ แต่เพื่อให้
เคร่ืองมือมีความครอบคลุมเน้ือหาวชิา  แนวปฏิบติั  สอดคลอ้งกบัหลกัและกระบวนการวจิยั ทาง
สาขาวชิาฯ จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านในฐานะผูท้รงคุณวุฒิดา้นการพฒันาครอบครัว  ได้
โปรดพิจารณาตรวจสอบและให้ขอ้คิดเห็นเพื่อปรับปรุงเคร่ืองมือการวิจยัของนกัศึกษาผูน้ี้ดว้ย  
ส าหรับรายละเอียดอ่ืนๆ นกัศึกษาจะน าเรียนดว้ยตนเอง 
                           สาขาวชิาฯ หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านเป็นอยา่งดี  จึง
ขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

                                                                                ขอแสดงความนบัถือ 
 

                                                                  (รองศาสตราจารย ์ ดร.วศินา  จนัทรศิริ) 
                                                       ประธานกรรมการประจ าสาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์ 

สาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์ 
โทร. 0-2503-3573 
โทรสาร  0-2503-3639 
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ท่ี ศธ 0522.21/….                                                                             มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

                                                                                                  ต าบลบางพดู  อ าเภอปากเกร็ด 
                                                                                                  จงัหวดันนทบุรี  11120 
                                                                                      
                                                                                     สิงหาคม  2555  

 
เร่ือง       ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลเพื่อการท าวิจยั 
เรียน       ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลเชียงใหม่,  พุทธิโสภณ, วดัสวนดอก, ค าเท่ียงอนุสรณ์ 
 
                           เน่ืองดว้ย  นายเมธี ประทุมทา  นกัศึกษาหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา วชิาเอกการพฒันา
ครอบครัวและสังคม  สาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ก าลงัท า
วทิยานิพนธ์  เร่ือง  ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวกบัความฉลาดทาง
อารมณ์ของนกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 

                   ในการน้ี  นกัศึกษาจ าเป็นจะตอ้งเก็บขอ้มูลเพื่อการวจิยัจากนกัเรียนระดบัช่วงชั้น 
ท่ี 2 ในโรงเรียนของท่าน โดยจะเก็บขอ้มูลในระหวา่งเดือนสิงหาคม ถึง เดือนกนัยายน 2555 
 

                   จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการอนุญาตให้นกัศึกษาไดด้ าเนิน  
การเก็บขอ้มูล เพื่อการวิจยัตามวนั เวลา และรายละเอียดท่ีนกัศึกษาเสนอมาพร้อมน้ี  หวงัวา่จะไดรั้บ
ความกรุณาจากท่าน และขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 

                                                                                ขอแสดงความนบัถือ 
 

                                                                  (รองศาสตราจารย ์ ดร.วศินา  จนัทรศิริ) 
                                                       ประธานกรรมการประจ าสาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์ 

 
สาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์ 
โทร. 0-2503-3573 
โทรสาร  0-2503-3639 
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        ภาคผนวก  ค 
                 แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
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     แบบสอบถาม 
         เร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการอบรมเลีย้งดูของครอบครัวกบัความฉลาด 
            ทางอารมณ์ของนักเรียนระดับช่วงช้ันที ่2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมอืงเชียงใหม่ 
                                                         จังหวดัเชียงใหม่” 
 
ค าช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 
        1.  ผูต้อบแบบสอบถาม คือ นกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาในระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอ
เมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 
        2.  แบบสอบถามในการวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษารูปแบบการอบรมเล้ียงดูของ
ครอบครัว ระดบัความฉลาดทางอารมณ์ และความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูกบั
ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดั
เชียงใหม่ 
        1.  แบบสอบถามน้ีแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 
             ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
             ส่วนท่ี 2 รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัว 
             ส่วนท่ี 3 ความฉลาดทางอารมณ์ 
 
        ค  าตอบของนกัเรียนจะเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ และ 
จะน าไปใชป้ระโยชน์ในการท าวจิยัเท่านั้น ขอขอบคุณในความร่วมมือของนกัเรียนทุกคน 
 
                                                                         นายเมธี  ประทุมทา  นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 
                                                          สาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์ (การพฒันาครอบครัวและสังคม) 
                                                                                 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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                                                                  แบบสอบถาม 
         เร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการอบรมเลีย้งดูของครอบครัวกบัความฉลาด 
            ทางอารมณ์ของนักเรียนระดับช่วงช้ันที ่2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมอืงเชียงใหม่  
                                                         จังหวดัเชียงใหม่” 
 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน     และเติมค าลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความจริงของ
นกัเรียนมากท่ีสุด 
 

1. เพศ 
                   ชาย                                      หญิง 

 
2. อาย ุ………..….ปี 

 
3. ระดบัชั้น 

 
              ป. 4                                     ป. 5                                         ป. 6 
 

4. ปัจจุบนันกัเรียนอาศยัอยูก่บั 
 
          พอ่และแม่                         พอ่เพียงคนเดียว                  แม่เพียงคนเดียว 
 

       ญาติ            อ่ืนๆ ระบุ ……………………. 
 

5. พอ่แม่ผูป้กครองของนกัเรียนท าอาชีพ 
 

                                  รับราชการ                          รับจา้ง                                        เกษตรกรรม 
 
              พนกังานบริษทั                   อ่ืนๆ  ระบุ……………………. 
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ส่วนที ่2 รูปแบบการอบรมเลีย้งดูของครอบครัว 

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน     และเติมค าลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความจริงของ
นกัเรียนมากท่ีสุด 
 

ข้อที่              วธีิทีผู่้ปกครองปฏิบัติต่อนักเรียน ท าบ่อยๆ ท าบางคร้ัง  ไม่เคยท า  

  1. ผูป้กครองเป็นท่ีปรึกษาท่ีดีใหก้บันกัเรียน    
  2. ผูป้กครองถามความตอ้งการของนกัเรียนในการไป

เท่ียวพกัผอ่นในวนัหยดุ 
   

  3. ผูป้กครองยอมรับความสามารถ และใหก้ าลงัใจใน
การท ากิจกรรมต่างๆ ของนกัเรียน 

   

  4. ผูป้กครองถามความตอ้งการของนกัเรียนในการเลือก
ซ้ือส่ิงของ และเส้ือผา้ 

   

  5. ผูป้กครองเปิดโอกาสใหน้กัเรียนแสดงความคิดเห็น
ในเร่ืองต่างๆ ภายในครอบครัว 

   

  6. ผูป้กครองรับฟังเหตุผลเสมอ เม่ือนกัเรียนกลบับา้น
ผดิเวลา 

   

  7. ผูป้กครองใหก้ารส่งเสริมนกัเรียนในการท ากิจกรรม
ของโรงเรียน 

   

  8. ผูป้กครองมอบหมายหนา้ท่ีบางอยา่งใหน้กัเรียน
รับผดิชอบ 

   

  9. ผูป้กครองให้นกัเรียนมีส่วนตดัสินใจในการแกไ้ข
ปัญหาต่างๆ ในครอบครัว 

   

 10. ผูป้กครองรับฟังเหตุผลของทั้งสองฝ่ายเม่ือนกัเรียน
ทะเลาะกบัพี่นอ้งหรือเพื่อน 
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 ข้อที่              วธีิทีผู้่ปกครองปฏิบัติต่อนักเรียน ท าบ่อยๆ ท าบางคร้ัง  ไม่เคยท า 
 11. ผูป้กครองให้นกัเรียนดูรายการทีวท่ีีท่านเลือกใหแ้ละ

เห็นวา่ดีเท่านั้น 
   

  12. ผูป้กครองให้นกัเรียนท าส่ิงใด นกัเรียนตอ้งเช่ือฟังทุก
อยา่ง 

 
 

  

  13.  ผูป้กครองจะเป็นคนตดัสินใจใหน้กัเรียนทุกเร่ือง
โดยไม่ถามความเห็น 

   

  14. ผูป้กครองบงัคบัให้นกัเรียนท าการบา้น และอ่าน
หนงัสือ 

   

  15. ผูป้กครองให้นกัเรียนแต่งตวัตามท่ีท่านตอ้งการ
เท่านั้น 

   

  16. ผูป้กครองบงัคบัให้นกัเรียนเขา้นอนตามเวลาท่ี
ก าหนดทุกวนั  

   

  17. ผูป้กครองจะลงโทษทนัทีโดยไม่ถามเหตุผล เม่ือ
นกัเรียนท าผิด 

   

  18. ผูป้กครองให้นกัเรียนท าตามกฎระเบียบภายในบา้น 
โดยไม่มีขอ้ยกเวน้ 

   

  19. ผูป้กครองเป็นคนตดัสินใจเลือกเส้ือผา้ ส่ิงของใหก้บั
นกัเรียน 

   

  20. ผูป้กครองอนุญาตให้นกัเรียนคบเพื่อนท่ีท่านชอบ
เท่านั้น 
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ข้อที่      วธีิทีพ่่อแม่ ผู้ปกครองปฏิบัติต่อนักเรียน ท าบ่อยๆ ท าบางคร้ัง  ไม่เคยท า 
  21. ผูป้กครองไม่ดูแลเอาใจใส่เร่ืองอาหารการกิน และ

การแต่งตวัของนกัเรียน 
   

  22. ผูป้กครองไม่สนใจแมว้า่นกัเรียนจะท าความผิด    
  23. ผูป้กครองปล่อยให้นกัเรียนดูโทรทศัน์จนดึก และต่ืน

สายโดยไม่ตกัเตือน 
   

  24. ผูป้กครองให้นกัเรียนไปเล่นกบัเพื่อนนานแค่ไหนก็
ได ้

   

  25. ผูป้กครองไม่ดูแลเอาใจใส่ให้นกัเรียนอ่านหนงัสือ
หรือท าการบา้น 

   

  26. ผูป้กครองไม่เคยสอบถามเร่ืองผลการเรียนของ
นกัเรียน 

   

  27. ผูป้กครองไม่สนใจตอบค าถามต่างๆ ของนกัเรียน    
  28. ผูป้กครองไม่เคยสอบถามนกัเรียนเร่ืองการคบเพื่อน

เลย 
   

  29. ผูป้กครองไม่เคยถามนกัเรียนวา่นกัเรียนตอ้งการ
อะไร 

   

  30. 
   

ผูป้กครองไม่เคยใหค้วามส าคญักบัวนัพิเศษของ
นกัเรียน เช่น วนัเกิด วนัเด็ก 
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ส่วนที ่3  ความฉลาดทางอารมณ์ 

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน     และเติมค าลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความจริงของนกัเรียนมาก
ท่ีสุด 
 
 ขอ้ท่ี   ท าเป็น

ประจ า 
    ท า
บ่อยคร้ัง 

   ท า 
บางคร้ัง 

  ไม่ท า 
   เลย 

คะแนน 
   

   1. นกัเรียนไม่ใชก้ าลงั เวลาโกธรหรือไม่พอใจ      
   2. นกัเรียนรู้จกัรอคอยเม่ือยงัไม่ถึงคราวหรือเวลา

ของตน 
     

   3. นกัเรียนยบัย ั้งท่ีจะท าอะไรตามอ าเภอใจของตน      
   4. เม่ือนกัเรียนตอ้งการอะไร ตอ้งไดท้นัที      
   5. เม่ือนกัเรียนมีอารมณ์โกรธ  ตอ้งใชเ้วลานาน

กวา่จะหายโกรธ 
     

   6. นกัเรียนหมกมุ่นกบัการเล่นมากเกินไป      
   7. นกัเรียนช้ีแจงเหตุผลแทนการใชก้ าลงั      
                                                                               รวมคะแนน ขอ้ 1-7  
   8. นกัเรียนช่วยปกป้อง ดูแล และช่วยเหลือเด็ก  

ท่ีเลก็กวา่ 
 
 

           
 

  

   9. นกัเรียนเห็นอกเห็นใจ เม่ือผูอ่ื้นเดือดร้อน      
   10. นกัเรียนใส่ใจ หรือรู้วา่ใครชอบอะไรหรือไม่

ชอบอะไร 
     

   11. นกัเรียนเป็นท่ีพึ่งได ้เม่ือเพื่อนตอ้งการความ 
ช่วยเหลือ 

     

   12. นกัเรียนระมดัระวงัท่ีจะไม่ท าใหผู้อ่ื้นเสียใจ 
หรือเดือดร้อน 

     

   13. นกัเรียนไม่ช่วยเหลือ หรือไม่ใหค้วามร่วมมือ
กบัผูอ่ื้น 

     

   14. นกัเรียนรู้จกัใหก้ าลงัใจผูอ่ื้น      
   15. นกัเรียนรู้จกัรับฟังผูอ่ื้น      
   16. นกัเรียนรู้จกัแสดงความห่วงใยผูอ่ื้น      
                                                                               รวมคะแนน ขอ้ 8-16  
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 ขอ้ท่ี    ท าเป็น 

 ประจ า 
     ท า    
บ่อยคร้ัง 

    ท า 
บางคร้ัง 

   ไม่ท า 
    เลย 

คะแนน 
   

   17. นกัเรียนมกัสารภาพเม่ือท าผิด      
   18. นกัเรียนไม่ชอบแกลง้เพ่ือน      
   19. นกัเรียนยอมรับวา่ผิดเม่ือถูกถาม      
   20. เม่ือนกัเรียนท าผิด มกัแกต้วัวา่ไม่ไดต้ั้งใจ      
   21. นกัเรียนยอมรับกฎเกณฑ ์เช่น ยอมรับการ  

ลงโทษเม่ือท าผดิ  
     

   22. นกัเรียนรู้จกัขอโทษ      
   23. นกัเรียนยอมรับค าต าหนิหรือตกัเตือนเม่ือท าผิด      
                                                                               รวมคะแนน ขอ้ 17-23  
   24. นกัเรียนมีความตั้งใจเม่ือท าส่ิงต่างๆ ท่ีสนใจ      
   25. นกัเรียนมีสมาธิในการท างาน เช่น อ่านหนงัสือ

ไดน้านๆ 
     

   26. นกัเรียนพยายามท างานท่ียากใหส้ าเร็จดว้ย
ตนเอง เช่น การบา้น การฝีมือ 

     

   27. นกัเรียนสนุกกบัการแกปั้ญหายากๆ หรือ 
ทา้ทาย เช่น ปัญหาการบา้น ของเล่นท่ีแปลกๆ
ใหม่ๆ  

     

   28. นกัเรียนเฉ่ือยชา ไม่สนใจท่ีจะท างานใหส้ าเร็จ      
   29. นกัเรียนบ่นหรือต่อรองวา่งานต่างๆ ยากเกิน 

กวา่ท่ีจะท าได ้ทั้งๆ ท่ียงัไม่ไดล้งมือท า 
     

   30. นกัเรียนท างานต่อไปจนเสร็จ แมว้า่เพ่ือนๆ ไป   
เล่นแลว้ก็ตาม 

     

                                                                              รวมคะแนน ขอ้ 24-30  
   31. นกัเรียนไม่ทอ้ใจ เม่ือประสบกบัความผิดหวงั      
   32. นกัเรียนหาทางตกลงกบัเพ่ือนหรือเด็กคนอ่ืน 

เม่ือเกิดความขดัแยง้กนั 
     

   33. นกัเรียนไม่เอะอะโวยวายเม่ือพบปัญหาหรือ
ความยุง่ยาก 

     

   34. นกัเรียนรู้จกัรอจงัหวะหรือรอคอยเวลาท่ีเหมาะ 
สมในการแกปั้ญหา 
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 ขอ้ท่ี    ท าเป็น 

  ประจ า 
     ท า
บ่อยคร้ัง 

    ท า 
บางคร้ัง 

  ไม่ท า  
   เลย 

คะแนน 
 

   35. เม่ือมีปัญหานกัเรียนจะคิดหาวธีิแกห้ลายๆ ทาง      
   36. นกัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีตนไม่ชอบหรือไม่ 

ถนดักบัผูอ่ื้นได ้
     

                                                                            รวมคะแนน ขอ้ 31-36  
   37. นกัเรียนทกัทาย หรือท าความรู้จกัเพ่ือนใหม่      
   38. นกัเรียนกลา้แสดงความสามารถท่ีมีอยูต่่อหนา้ 

คนหมู่มาก 
     

   39. นกัเรียนกลา้ซกัถามขอ้สงสยั      
   40. เม่ือถูกถาม นกัเรียนจะใชว้ธีิน่ิงเฉย แทนการ 

ตอบวา่ไม่รู้ 
     

   41. นกัเรียนมกัใชข้อ้อา้งเม่ือไม่กลา้ท าอะไร      
   42. นกัเรียนไม่กลา้ออกความเห็นเม่ืออยูก่บัผูอ่ื้น      
                                                                            รวมคะแนน ขอ้ 37-42  
   43. นกัเรียนเล่าความส าเร็จของตนใหผู้ใ้หญ่ฟัง      
   44. นกัเรียนไม่อายในส่ิงท่ีตนมีอยู ่เช่น ฐานะทาง

บา้น อาชีพของพอ่แม่ รูปร่างหนา้ตา 
     

   45. นกัเรียนภูมิใจท่ีตนเองมีจุดดีหรือความสามารถ 
พิเศษบางอยา่ง เช่น เรียนเก่ง เล่นกีฬาเก่ง 

     

   46. นกัเรียนภูมิใจท่ีไดรั้บความไวว้างใจจากผูใ้หญ่ 
เช่น ดูแลนอ้ง ดูแลสตัวเ์ล้ียง 

     

   47. นกัเรียนนอ้ยใจง่าย      
   48. นกัเรียนรู้สึกนอ้ยเน้ือต ่าใจท่ีสูค้นอ่ืนไม่ได ้      
                                                                             รวมคะแนน ขอ้ 43-48  
   49. นกัเรียนพอใจกบัผลการเรียนท่ีได ้แมจ้ะไม่

ดีเด่นมากนกั 
     

   50. เม่ือนกัเรียนไม่ไดส่ิ้งท่ีตอ้งการ ก็รู้จกัยอมรับส่ิง
ทดแทนอยา่งอ่ืนได ้

     

   51. แมพ้า่ยแพเ้กมหรือกีฬา นกัเรียนก็ไม่เสียใจนาน      
   52. แมเ้ป็นส่ิงท่ีไม่จ าเป็น นกัเรียนก็เรียกร้องท่ีจะ 

เอาใหไ้ดต้ามท่ีตอ้งการ 
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 ขอ้ท่ี    ท าเป็น  

 ประจ า 
    ท า 
บ่อยคร้ัง 

    ท า 
บางคร้ัง 

  ไม่ท า 
    เลย 

คะแนน 
 

   53. เม่ือไม่ไดด้ัง่ใจ นกัเรียนจะหงุดหงิดเป็นเวลา 
นาน 

     

   54. เม่ือท าอะไรไม่ไดต้ามความตอ้งการนกัเรียนจะ  
ผิดหวงัมาก เช่น บ่น คร ่ าครวญ หรือซึม 

     

                                                                              รวมคะแนน ขอ้ 49-54  
   55. นกัเรียนมีอารมณ์ขนั      
   56. นกัเรียนเล่นสนุกสนาน หรือลอ้เล่นสนุกๆ ได ้      
   57. เม่ือนกัเรียนอยูค่นเดียวก็รู้จกัหาส่ิงมาท าให้

ตนเองเพลิดเพลินได ้
     

   58. นกัเรียนรู้จกัผอ่นคลายอารมณ์ดว้ยการดูหนงั 
ฟังเพลง เล่นสนุก วาดรูป หรือพดูคุยกบัเพ่ือน 

     

   59. นกัเรียนเป็นคนแจ่มใส ยิม้ง่าย หวัเราะง่าย      
   60. นกัเรียนสนุกกบัการแข่งขนั แมรู้้วา่ไม่ชนะ      
                                                                              รวมคะแนน ขอ้ 55-60  
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        ภาคผนวก  ง 
                               ตารางแสดงร้อยละ จ าแนกตามขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
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ตารางแสดงร้อยละ จ าแนกตามข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 
ตารางท่ี 1  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวและเพศ 
 

 
      รูปแบบการอบรมเล้ียงดู 

                                     เพศ  
                    ชาย                             หญิง 
                  ร้อยละ     ร้อยละ 

แบบประชาธิปไตย                                                                 83.85                           86.01 
แบบเขม้งวดกวดขนั                                                                 1.24                             0.45 
แบบปล่อยปละละเลย                                                             14.91                           13.54 
      รวม                                                                                    100                              100 
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ตารางท่ี 2  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวและระดบั 
                  ช่วงชั้น 
 

 
      รูปแบบการอบรมเล้ียงดู 

                        ระดบัช่วงชั้น  
        ป.4                  ป.5                  ป.6 
      ร้อยละ             ร้อยละ     ร้อยละ 

แบบประชาธิปไตย                                                     87.79               85.15              82.89 
แบบเขม้งวดกวดขนั                                                     0.76                 0.99                0.66 
แบบปล่อยปละละเลย                                                 11.45               13.86              16.45 
      รวม                                                                        100                  100                  100 
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ตารางท่ี 3  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวและ 
                  ลกัษณะการอยูอ่าศยักบัผูป้กครอง 
 

 
      รูปแบบการอบรมเล้ียงดู 

                     ลกัษณะการอยูอ่าศยักบัผูป้กครอง  
พอ่และแม่      พอ่คนเดียว     แม่คนเดียว      ญาติ      สถานสงเคราะห์                                
  ร้อยละ            ร้อยละ           ร้อยละ         ร้อยละ         ร้อยละ 

แบบประชาธิปไตย                           86.38            92.30           79.17         83.33         81.25 
แบบเขม้งวดกวดขนั                           1.17               -                    -                 -                 - 
แบบปล่อยปละละเลย                       12.45              7.7             20.83         16.67         18.75 
      รวม                                              100               100              100            100            100 
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ตารางท่ี 4  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามรูปแบบการอบรมเล้ียงดูและอาชีพของผูป้กครอง 
 

 
      รูปแบบการอบรมเล้ียงดู 

                                   อาชีพของผูป้กครอง  
รับราชการ   รับจา้ง     เกษตรกร  พนกังานบริษทั  เจา้ของกิจการ                                
  ร้อยละ       ร้อยละ      ร้อยละ         ร้อยละ            ร้อยละ 

แบบประชาธิปไตย                           81.40       92.80       86.96         66.67           75.00 
แบบเขม้งวดกวดขนั                           4.65           -             0.72             -                   - 
แบบปล่อยปละละเลย                       13.95         7.2         12.32         33.30           25.00 
      รวม                                              100          100          100            100              100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 107 

 
ตารางท่ี 5  ตารางเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตาม 
                  เขตท่ีตั้งของโรงเรียน 
 

     ความฉลาดทางอารมณ์ 
ในเขตเทศบาล นอกเขตเทศบาล 

    t 
 

      n = 192        n = 192  p-value 
    S.D.        S.D.  

ดา้นดี                                           3.18            .290           3.20          .272         .662         .508 
ดา้นเก่ง                                        3.19            .302           3.16          .264         .815         .416 
ดา้นสุข                                        3.43            .373           3.39           .301      1.102         .271 
     รวม                                        3.26            .288           3.25           .236        .532         .595 
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