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บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพ่ือศึกษา 1( ความรู้และแหล่งความรู้ในการใช้แอปพลิเคชันสมุด

ทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร 2( ความคิดเห็นในการใช้แอปพลิเคชันฯ ของเกษตรกร 3( การยอมรับการใช้ 
แอปพลิเคชันฯ ของเกษตรกร 4( ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการยอมรับการใชแ้อปพลิเคชันฯ ของเกษตรกร 5( ปัญหา จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส อุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการใชแ้อปพลิเคชนัฯ ของเกษตรกร  
  ประชากรในการวิจัย มี 2 กลุ่ม คือ 1( เกษตรกรท่ีข้ึนทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร  
ในจงัหวดักาญจนบุรี จ านวน 52,994 ราย ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างตามสูตรทาโร่ ยามาเน่ ท่ีค่าความคลาดเคล่ือน 0.07  
ไดจ้  านวน 204 ราย ท าการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย จดัเก็บขอ้มลูโดยการสัมภาษณ์ และ 2( นักวชิาการส่งเสริมการเกษตรระดบั
อ าเภอ ในจงัหวดักาญจนบุรี จ  านวน 67 ราย ท าการเก็บขอ้มูลทั้งหมด โดยการสอบถาม และไดท้  าการสนทนากลุ่มผูแ้ทน
เกษตรกรและนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร จ านวน 10 ราย เพ่ือวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ปัญหาและ
ขอ้เสนอแนะ วิเคราะห์ขอ้มูลโดย ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การจดัอนัดบั 
วเิคราะห์การจ าแนกประเภท และการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก 
  ผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรมีอายุเฉล่ีย 50.43 ปี  จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ประสบการณ์ในการท าการเกษตรเฉล่ีย 22.21 ปี 1( ความรู้เก่ียวกบัแอปพลิเคชันฯ อยู่ในระดบัปานกลาง แหล่งความรู้ท่ี
เกษตรกรไดรั้บอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยไดรั้บจากส่ือบุคคลมากท่ีสุด 2( เกษตรกรเห็นดว้ยต่อตวัแอปพลิเคชนัฯ และการ
ใชง้านว่าแอปพลิเคชนัฯสามารถติดตั้งไดฟ้รี ไม่มีค่าใชจ่้าย และแอปพลิเคชนัฯ ท าใหส้ามารถติดตามสิทธ์ิของตนเองอยา่ง
ทนัถ่วงที และช่วยอ านวยความสะดวกในการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรดว้ยตนเองในพ้ืนท่ีแปลงปลูก ในระดบัปานกลาง 
3( การยอมรับการใชแ้อปพลิเคชนัฯ พบวา่ เกษตรกรส่วนใหญ่ท่ีไม่ไดใ้ชง้าน เน่ืองจากไม่มีความรู้ และขาดทกัษะการใช้
งานเทคโนโลย ีและเกษตรกรท่ียอมรับการใชแ้อปพลิเคชนัฯ ระบุวา่มีการใชง้านเมนูการแจง้ปลูก และปรับปรุงฐานขอ้มูล
ทะเบียนเกษตรกรมากท่ีสุด โดยมีการใชง้านเป็นคร้ังคราว แต่ส่วนใหญ่ไม่มีการแนะน าให้ผูอ่ื้นใช้งาน 4( การวิเคราะห์
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า ปัจจยัดา้นความรู้และความคิดเห็นของเกษตรกรมีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติกบัการ
ยอมรับการใชแ้อปพลิเคชนัฯ ขณะท่ี อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการท าการเกษตร การมีต าแหน่งทางสังคม และ 
แหล่งความรู้ท่ีไดรั้บ มีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัยิ่งทางสถิติกบัการยอมรับการใชแ้อปพลิเคชนัฯ 5( ปัญหาในการใช้
งานแอปพลิเคชนัฯ ท่ีอยู่ในระดบัมากท่ีสุด คือ ดา้นเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ในประเด็นเน็ตประชารัฐไม่ครอบคลุมพ้ืนท่ีการ
ใชง้าน โดยมีจุดแขง็ท่ีส าคญั คือช่วยอ านวยความสะดวกแก่เกษตรกรแจง้ปรับปรุงการเพาะปลูกดว้ยตนเอง และตรวจสอบ
สิทธิประโยชน์โครงการภาครัฐ ส่วนจุดอ่อน คือ ขอ้มูลท่ีเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรไดรั้บ อาจไม่ถูกตอ้ง/ไม่ครบถว้น 
และไม่สามารถส่งเสริมการใชง้านให้เกษตรกรไดอ้ย่างทัว่ถึง เน่ืองจากแอปพลิเคชันฯ เขา้ใช้งานยาก ระบบการบนัทึก
ขอ้มูลชา้และไม่เสถียร ส าหรับขอ้เสนอแนะท่ีอยู่ในระดบัมากท่ีสุด คือ ควรมีการตรวจสอบและติดตามการใชง้านเพื่อให้
ไดข้อ้มลูท่ีถูกตอ้งและครบถว้น 
ค าส าคัญ   แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั  ปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร  จงัหวดักาญจนบุรี  
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Abstract 

 

The objectives of this research were 1) to gain an insight into knowledge and 

knowledge resources in using Farmbook application of farmers; 2) to explore their opinions 

towards the usage of the application; 3) to assess their acceptance of the application; 4) to 

study factors related to their acceptance of the application; and 5) to study the 

farmers’ problems, strengths, weaknesses, opportunities, threats, and suggestions in using the 

application.  

The population in this research was divided into 2 groups. The first group 

was 52,994 farmers who registered and modified their farmer registration in Kanchanaburi 

province. The sample group of 204 was determined by using Taro Yamane formula with the 

error value of 0.07 and simple random sampling method. The data were collected 

by interviews. The second group was 67 district agricultural extensionists in Kanchanaburi 

province. The data were collected by questionnaires. Focus group interviews with 10 farmer 

representatives and district agricultural extensionists were conducted to analyze strengths, 

weaknesses, opportunities, threats, problems, and suggestions. The data analysis 

included frequency, percentage, minimum value, maximum value, mean, standard deviation, 

ranking, classification analysis, and SWOT analysis.  

 The results of the research showed that farmers had the average age of 50.43 

years, completed high school education level, and had the average experience in farming of 

22.21 years. Their knowledge about the Farmbook application was at the moderate level. The 

knowledge resources that the farmers received were at the moderate level with the highest 

receiving from personal media.  With regard to the farmers’ opinions, the farmers agreed with 

the application and its usage at a moderate level because the installation was 

free and they were able to track their rights in real time; the application also facilitated the 

farmers’ modification of their own registration in their farmland. In terms of their acceptance 

of the application, the analysis revealed that most of the farmers did not use the application 

because of lack of knowledge and skills in using technology. The farmers who accepted the 

usage of the Farmbook application revealed that they used the growing notification or the 

modification of farmer registration database the most. They used the application occasionally 

but did not recommend others to use it. The analysis showed that there was a statistically 

significant relationship between knowledge and opinion factors of 

farmers and their acceptance of the usage of the application, and the relationship between age, 

education level, experience in farming, social position, and knowledge 

resources and the farmers’ acceptance of the usage of the application was found to be 

statistically significant. The internet network issue was rated to be the highest with regard to 

the problems in the usage of the application; the Pracharat network did not cover the working 

area. The strength was that the application reminded the farmers to modify their farming 

and to check the benefits from governmental projects. The weaknesses included the fact that 

information from agricultural extension officer were not correct/incomplete, the inability to 

promote the usage to general farmers, the application access that was not user-friendly, and 

the delay and unstable record system. Regarding suggestions, those that were rated the highest 

level included checking the information and keeping up with the usage to ensure accuracy and 

completion of the data.    

Keywords:  Farmbook Application, farmer registration improvement, Kanchanaburi province     
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 การจดัท าวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี  และไดรั้บความกรุณาเป็นอยา่งสูง 
จากอาจารย์ ดร.นันทา บูรณะธนัง ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย ์
บ าเพ็ญ เขียวหวาน อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั และรองศาสตราจารย ์ดร.สินีนุช ครุฑเมือง แสนเสริม 
อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม ท่ีได้กรุณาให้ค  าแนะน า ช้ีแนวทางท่ีเป็นประโยชน์ และให้การสนับสนุน 
การด าเนินการจดัท าวิทยานิพนธ์จนเสร็จสมบูรณ์ พร้อมทั้งให้ก าลงัใจตลอดเวลาท่ีผูว้ิจยัศึกษา
คน้ควา้   
 ผูว้ิจ ัยขอกราบขอบพระคุณทุกท่านเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี ขอขอบพระคุณ
คณาจารย์ทุกท่านท่ีให้ความรู้ทางด้านวิชาการ ผูท้รงคุณวุฒิท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการตรวจ
เอกสารขอ้มูล และเจา้หน้าท่ีของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีอ านวยความสะดวกทุกดา้น  
ซ่ึงมีผลท าใหก้ารศึกษาประสบผลส าเร็จพร้อมกนัน้ี 
 ขอขอบคุณผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงานทุกท่านท่ีคอยสนับสนุน ช่วยเหลือ รวมทั้ง 
ทุกคนในครอบครัวท่ีให้ก าลงัใจมาโดยตลอด และส าคญัท่ีสุด คือ นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร
และเกษตรกรท่ีข้ึนทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรกบักรมส่งเสริมการเกษตร ในพื้นท่ี
จงัหวดักาญจนบุรี ท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามและสัมภาษณ์ ส่งผลให้วิทยานิพนธ์
คร้ังน้ีบรรลุผลส าเร็จลุล่วงด้วยดี  หวงัเป็นอย่างยิ่งว่าวิทยานิพนธ์ฉบับน้ีจะเป็นประโยชน์และ
สามารถใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินงานต่อไป 
 ในส่วนท่ีเป็นคุณค่า และคุณความดีท่ีสามารถอ านวยประโยชน์ของวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี  
ขอมอบแด่ครอบครัว คุณพ่อคุณแม่ ตลอดจนคณาจารยผ์ูมี้พระคุณทุกท่านท่ีกรุณาถ่ายทอดความรู้  
ทกัษะและประสบการณ์ทางดา้นวชิาการตั้งแต่อดีตจนส าเร็จการศึกษาเป็นอยา่งยิง่ 
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บทที่ 1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
  

 การพัฒนาประเทศท่ีผ่านมา ได้เร่ิมการจัดท าแผนพัฒนาท่ีมีการก าหนดทิศทาง 
ท่ีชัดเจนและมีความต่อเน่ือง ตั้ งแต่ ปี พ.ศ.2504 เป็นต้นมา คือ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ และการพฒันาการเกษตรก็เป็นส่วนประกอบส าคญัในแผนพฒันาฯ ดังกล่าว ซ่ึงปัจจุบนั
อยู่ในช่วงของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่  12 (พ.ศ.2560 - 2564) ย ังคงยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง และคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา  โดยมุ่งเน้นการพัฒนานวัตกรรมและการน ามาใช้  
ซ่ึงเป็นปัจจยัขบัเคล่ือนการพัฒนาในทุกมิติ เพื่อยกระดับศกัยภาพของประเทศในทุกด้าน อีกทั้ง 
มีการพฒันาภาคการเกษตรใน 5 ดา้น ประกอบดว้ย การสร้างความเขม้แข็งให้เกษตรกรและสถาบนั
เกษตรกร การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการสินค้าเกษตรตลอดโซ่อุปทาน การเพ่ิม
ความสามารถในการแข่งขนัดว้ยเทคโนโลยีและนวตักรรม การบริหารจดัการทรัพยากรการเกษตร
และส่ิงแวดล้อมอย่างสมดุลและยั่งยืน  และการพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ โดยมี
กระบวนการขับเคล่ือนแผนไปสู่การปฏิบตัิ ผ่านกลไกขบัเคล่ือนในระดับนโยบาย ยุทธศาสตร์  
และหน่วยปฏิบตัิ ที่จะช่วยก ากับให้ทุกหน่วยงานจดัท าแผนงาน / โครงการส าคญัที่สอดคลอ้งกับ
แนวทางการพฒันาภายใตแ้ผนพฒันาการเกษตร ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบบัท่ี 12  

 กรมส่งเสริมการเกษตรเป็นหน่วยงานภายใตสั้งกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
มีบทบาทภารกิจส่งเสริมและพฒันาภาคการเกษตร โดยด าเนินการภายใตแ้ผนพัฒนาเศรษฐกิจ  
และสังคมแห่งชาติ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2504 เป็นตน้มา มีแผนยุทธศาสตร์ของกรมส่งเสริมการเกษตร  
พ.ศ. 2560 - 2564 เพื่อใช้เป็นกรอบทิศทางการท างานส่งเสริมการเกษตรในระยะ 5 ปี กรมส่งเสริม
การเกษตร (2560) มุ่งเน้น 3 ยุทธศาสตร์ ดังน้ี ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การพฒันาเกษตรกร พฒันาการผลิต
สินคา้เกษตร และส่งเสริมเศรษฐกิจพอเพียง ยุทธศาสตร์ที่ 2 การขบัเคล่ือนการด าเนินงาน โดยใช้
เคร่ืองมือส่งเสริมการเกษตร และยุทธศาสตร์ที่ 3 การเพ่ิมประสิทธิภาพการส่งเสริมการเกษตร 
โดยใช้ Smart Officer และ Smart Office ตั้ งแต่ปี พ.ศ.2560 เป็นต้นมา กรมส่งเสริมการเกษตร 
ให้ความส าคัญกับการน าเทคโนโลยีมาใช้เป็นเคร่ืองมือส่งเสริมการเกษตร ในการจดัเก็บข้อมูล 
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ทางการเกษตร โดยพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิตอล หรือ  Farmbook  
ซ่ึงเป็นการอ านวยความสะดวก และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเกษตรกร ให้สามารถแจ้ง 
การเพาะปลูกได้ด้วยตนเอง ณ ท่ีตั้ งแปลงปลูก เพื่อให้ภาครัฐสามารถน าข้อมูลมาใช้ส าหรับ
วิเคราะห์หาแนวทางการพัฒนาแนวทางการส่งเสริมการเกษตรในระดับประเทศ การสนับสนุน 
ช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาให้กับเกษตรกร วางแผนส ารองในการบริหารจดัการภาคการเกษตร  
กรณีเกิดภยัธรรมชาติ 
  ปัจจุบันส านักงานเกษตรอ าเภอทุกอ าเภอ มีบทบาทในการน าเทคโนโลยี  
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ไปเผยแพร่และสร้างการรับรู้ สู่เกษตรกร โดยมี
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรเป็นกลไกขับเคล่ือนการท างาน เพื่อให้เกษตรกรสามารถเข้าถึง
เทคโนโลยีในการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรไดด้้วยตนเอง  ซ่ึงผลการน าไปส่งเสริมให้เกษตรกร
น าไปใช้จริง ในระยะเวลาที่ผ่านมา พบว่านักวิชาการส่งเสริมการเกษตรมีการน าเทคโนโลยี 
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัไปถ่ายทอดสู่เกษตรกรในพ้ืนท่ีจงัหวดักาญจนบุรี  
 จากเหตุผลดังกล่าว ผูว้ิจยัได้เล็งเห็นถึงความส าคญัของการใช้แอปพลิเคชันสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั จึงตอ้งท าการวิจยัศึกษาการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
เพื่อปรับปรุงการจดทะเบียนเกษตรกร ของเกษตรกรจงัหวดักาญจนบุรี อีกทั้งเป็นการน าผลการวิจยั
มาเป็นแนวทางในการพฒันาการส่งเสริมการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรโดยใช้แอปพลิเคชันสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัในพ้ืนท่ีศึกษา และเขตพ้ืนท่ีขา้งเคียง ให้เหมาะสมกบัเกษตรกรต่อไป 
 

2.  วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 

2.1  เพื่อศึกษาความรู้และแหล่งความรู้ในการใชแ้อปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัของเกษตรกร 

  2.2  เพื่อศึกษาความคิดเห็นในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  
ของเกษตรกร 

2.3  เพื่อศึกษาการยอมรับการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  
ของเกษตรกร 

2.4  เพื่อศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการยอมรับการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร 

2.5  เพื่อศึกษาปัญหา จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรคและข้อเสนอแนะในการใช้
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร 
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3.  กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 

 จากการศึกษางานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง ผู ้วิจัยสนใจว่าปัจจัยใดบ้างที่ เกี่ยวข้องกับ 
การยอมรับการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร โดยสรุปปัจจยั ไดด้งัน้ี 
  3.1  สภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล สังคมและเศรษฐกิจ ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา  ประสบการณ์ในการท าการเกษตร จ านวนสมาชิกในครัวเรือน จ านวนแรงงาน  
ภาคการเกษตรในครัวเรือน อาชีพหลกั อาชีพรอง การเป็นสมาชิกกลุ่มและสถาบนัทางการเกษตร 
การมีต าแหน่งทางสังคม แหล่งเงินทุน การถือครองพ้ืนท่ีท าการเกษตรของตนเอง รายได้ของ
ครัวเรือนในภาคการเกษตร  
  3.2  ความรู้และแหล่งความรู้ในการใชแ้อปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั
ของเกษตรกร 

 3.3  ความคิดเห็นต่อแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร  
 3.4  ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการใช้แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล

ของเกษตรกร   
 โดยมีตัวแปรที่น ามาวิเคราะห์ปัจจัยที่ เกี่ยวข้องบางตัวแปร ตามกรอบแนวคิด  
การวิจยั ดงัน้ี 
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ตวัแปรอิสระ                 ตวัแปรตาม 
     (Independent variables)          (dependent variable) 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

 

 

กำรใช้แอปพลิเคชัน 
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 

ของเกษตรกร 
-  มีการใชง้าน 
-  ไม่ไดใ้ชง้าน    

1.  สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล สังคม และเศรษฐกิจของเกษตรกร 
 1.1  สภาพส่วนบุคคล  
       - อายุ       - ระดบัการศึกษา   

      - ประสบการณ์ในการท าการเกษตร 
 1.2  สภาพทางเศรษฐกิจ 

      - การถือครองพ้ืนท่ีท าการเกษตรของตนเอง 
      - รายไดข้องครัวเรือนในภาคการเกษตร  
1.3 สภาพพื้นฐานทางสังคม 
      - จ านวนสมาชิกในครัวเรือน 
      - จ านวนแรงงานภาคการเกษตรในครัวเรือน 
      - การมีต าแหน่งทางสังคม 

2.  ความรู้และแหล่งความรู้ในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียน 
     เกษตรกรดิจิทัล 
 2.1  ความรู้เกีย่วกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

2.2  แหล่งความรู้ท่ีไดร้ับ 
3.  ความคิดเห็นในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 

3.1  ความคิดเห็นต่อแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
4.  ปัญหาและข้อเสนอแนะในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียน 
     เกษตรกรดิจิทัล 

4.1  ดา้นอุปกรณ ์
4.2  ดา้นความรู ้
4.3 ดา้นเครือขา่ยอนิเตอร์เน็ต 
4.4 ดา้นแอปพลิเคชนั 
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4.  สมมติฐำนกำรวิจัย 
 

 ปัจจยัพ้ืนฐานส่วนบุคคล สังคม และเศรษฐกิจของเกษตรกร ความรู้ แหล่งความรู้ 
ความคิดเห็นในการใช้แอปพลิเคชันฯ ปัญหาและข้อเสนอแนะในการใช้แอปพลิเคชันฯ ปัจจัย 
อย่างน้อย 1 ปัจจัย มีความสัมพันธ์กับการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  
เพื่อปรับปรุงการจดทะเบียนเกษตรกรของเกษตรกร จงัหวดักาญจนบุรี 
 

5.  ขอบเขตกำรวิจัย 
 

5.1  ขอบเขตด้ำนประชำกร  ท าการศึกษาจากเกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนและปรับปรุง
ทะเบียนเกษตรกรกับกรมส่งเสริมการเกษตร ในพ้ืนท่ีจงัหวดักาญจนบุรี และ นักวิชาการส่งเสริม
การเกษตรระดบัอ าเภอ ในพ้ืนท่ีจงัหวดักาญจนบุรี 

5.2  ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ  ศึกษาขอ้มูลพ้ืนฐานส่วนบุคคล ด้านเศรษฐกิจและสังคม 
ประกอบด้วย  เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท าการเกษตร จ านวนสมาชิก 
ในครัวเรือน จ านวนแรงงานภาคการเกษตรในครัวเรือน อาชีพหลกั อาชีพรอง การเป็นสมาชิกกลุ่ม
และสถาบนัทางการเกษตร การมีต าแหน่งทางสังคม แหล่งเงินทุน การถือครองพ้ืนท่ีท าการเกษตร 
รายได้ของครัวเรือนต่อปี ความรู้และแหล่งความรู้ในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัของเกษตรกร ความคิดเห็น ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร 

5.3  ขอบเขตด้ำนเวลำ  เก็บรวบรวมขอ้มูล เดือนมกราคม – มีนาคม 2563 
 

6.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

 6.1  เกษตรกร หมายถึง เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
กบักรมส่งเสริมการเกษตร โดยมีท่ีตั้งแปลงปลูกอยู่ในพ้ืนท่ีจงัหวดักาญจนบุรี เดือน กนัยายน 2562  
 6.2  สภำพพื้นฐำนส่วนบุคคลของเกษตรกร หมายถึง คุณลกัษณะส่วนตวัของเกษตรกร 
ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์ในการท าการเกษตร 
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 6.3  สภำพพื้นฐำนทำงสังคมของเกษตรกร หมายถึง จ านวนสมาชิกในครัวเรือน 
จ านวนแรงงานภาคการเกษตรในครัวเรือน อาชีพหลกั อาชีพรอง การเป็นสมาชิกกลุ่มและสถาบนั
ทางการเกษตร และการมีต าแหน่งทางสังคม 
 6.4  สภำพทำงเศรษฐกิจของเกษตรกร หมายถึง แหล่งเงินทุน การถือครองพ้ืนท่ี 
ท าการเกษตร และรายไดข้องครัวเรือนต่อปี  
 6.5  ควำมรู้ หมายถึง เกษตรกรมีความรู้เกี่ยวกบัแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัล วิธีการใช้งาน ขั้นตอนในการใช้งาน เมนูการใช้งาน และปัจจยัที่เกี่ยวข้องในการใช้งาน  
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
 6.6  แหล่งควำมรู้ หมายถึง การที่เกษตรกรได้รับความรู้เร่ืองการใช้งานแอปพลิเคชัน
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัจากบุคคล กลุ่ม ส่ือมวลชน ส่ือส่ิงพิมพ ์หรือส่ือออนไลน์ต่างๆ 
 6.7  แอปพลิ เคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิ จิทัล  หมายถึง แอปพลิเคชันของ 
กรมส่งเสริมการเกษตรที่ใชใ้นการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร เพื่ออ านวยความสะดวกและส่งเสริม 
การมีส่วนร่วมของเกษตรกร โดยสามารถแจง้การเพาะปลูกไดด้ว้ยตนเอง ณ ท่ีตั้งแปลงปลูก 
 6.8  กำรปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร โดยแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล
หมายถึง การปรับปรุงทะเบียนเกษตร โดยใช้แอปพลิเคชัน Farmbook แทนการใช้สมุดทะเบียน
เกษตรกรเล่มสีเขียวในการแจ้งปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร ส าหรับเกษตรกรท่ีได้ขึ้นทะเบียน
เกษตรกรไวแ้ลว้กบักรมส่งเสริมการเกษตร 
 6.9  ควำมคิดเห็นในกำรใช้งำนแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล หมายถึง 
ความคิดเห็นของเกษตรกรต่อการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั และความเห็น
ของเกษตรกรต่อแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
 6.10  ปัญหำในกำรใช้งำนแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล หมายถึง ปัญหา
ของเกษตรกรต่อการใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ในดา้นอุปกรณ์ ดา้นความรู้ 
ดา้นเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ดา้นแอปพลิเคชนั หรือดา้นอ่ืนๆ 
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7.  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 

7.1  เป็นแนวทางในการส่งเสริมให้เกษตรกรใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
เพื่อปรับปรุงการจดทะเบียนเกษตรกร ดว้ยตนเอง ณ ท่ีตั้งแปลงปลูก 

7.2  เป็นแนวทางในการพฒันาประเด็นที่เป็นปัญหา/อุปสรรคของเจา้หนา้ที่ส่งเสริมการเกษตร 
ในการส่งเสริมการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร โดยใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั   
 7.3  เป็นแนวทางการพฒันาการส่งเสริมการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรโดยใชแ้อปพลิเคชัน
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ในเขตพ้ืนท่ีข้างเคียง หรือพัฒนาในระดับกรมส่งเสริมการเกษตร 
ในเชิงนโยบายต่อไป  
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บทที่ 2 

วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
 
 

การวิจัยเร่ือง การใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  เพื่อปรับปรุง 
การจดทะเบียนเกษตรกร ของเกษตรกรจงัหวดักาญจนบุรี  ผูว้ิจยัได้ศึกษาวรรณกรรมและผลงาน 
วิจยัที่เกี่ยวขอ้ง โดยแบ่งออกเป็นประเด็นต่างๆ ดงัน้ี     

1. แนวคิดเกี่ยวกบัการส่งเสริมการเกษตร 
2. แนวคิดเกี่ยวกบัความคดิเห็น 
3. แนวคิดเกี่ยวกบัความรู้ 
4. แนวคิดเกี่ยวกบัการยอมรับเทคโนโลยี 
5.   แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัการส่ือสารและถ่ายทอดเทคโนโลยี  
6.   แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
7.   แนวความคิดเกี่ยวกบั SWOT Analysis 
8.   ผลงานวิจยัที่เกี่ยวขอ้ง 
โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการส่งเสริมการเกษตร 
 

   แนวคิดเกี่ยวกบัการส่งเสริมการเกษตร ประกอบดว้ย ความหมายของการส่งเสริม
การเกษตร วิธีการส่งเสริมการเกษตร และ การเลือกใช้วิธีการส่งเสริมการเกษตรโดยมีนกัวิชาการ
กล่าวไวว้่า ดงัน้ี  

1.1 ความหมายของการส่งเสริมการเกษตร   
   พงษ์ศักดิ์  อังกสิทธ์ิ (2559 , น. 25) กล่าวว่า แนวคิดและปรัชญาของการส่งเสริม
การเกษตร  นับเป็นส่วนที่มีความส าคัญต่อวิธีคิดและแนวปฏิบัติในการส่งเสริมการเกษตร 
เน่ืองจากการส่งเสริมการเกษตรจ าเป็นตอ้งอาศยัหลกัการ และส่วนที่เป็นความคิดเห็นเพื่อก าหนด
หลักการในการด าเนินการจากส่ิงท่ีเกษตรกรมีอยู่ ปัญหาท่ีเกิดขึ้น เป็นพ้ืนฐานส าคัญท่ีจะตอ้ง 
เขา้แก้ไขและเขา้ถึง การสร้างความรู้ความสามารถ และวิธีท างานให้เกษตรกร ซ่ึงจะท าให้สามารถ
ช่วยเหลือตนเองได้ตลอดไป เป็นส่ิงส าคญัต่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืนมาก การสร้างความรู้ ความเขา้ใจ 
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ในเทคโนโลยีและความรู้ในการท าการเกษตร  ทั้งน้ีย่อมตอ้งการการมีส่วนร่วมของเกษตรกรเป็น
ส าคญั โดยเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรมีหน้าที่ในการสนับสนุนวิธีการและเทคโนโลยีตลอดจน
แนวทางการแกไ้ขปัญหา 

จินดา  ขลิบทอง (2545, น. 9) ได้ให้ความหมายของการส่งเสริมการเกษตร
(Agricultural Extension) คือ การบริหารการศึกษาแบบเสริมหรือขยายออกไปสู่ประชาชนทั่วไป 
โดยเฉพาะเกษตรกรให้ไดร้ับความรู้เพ่ิมเติม เพ่ือให้สามารถประกอบอาชีพและประสบความหวงั
ในการด าเนินชีวิตทั้งครอบครัว 

บุญทวี  จ าปา (2548, น. 7) ได้สรุปไว้ว่า การส่งเสริมการเกษตรเป็นการให้
การศึกษา และให้บริการแก่บุคคลและชุมชนเป้าหมาย ให้เกิดการเรียนรู้จากการลงมือกระท า 
ด้วยตนเองและร่วมมือกันท า เพ่ือให้เกิดการเปล่ียนแปลงไปสู่สภาพท่ีดีขึ้น ทั้งทางด้านการผลิต 
คุณภาพชีวิตและส่ิงแวดล้อม บุคคลและชุมชนเกิดความเข้มแข็งมีขีดความสามารถเพ่ิมขึ้น 
ในการใชท้รัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด บนพ้ืนฐานของการพ่ึงตนเองและพ่ึงพากนัและกนั 

อาทิตย ์ศิริสิงห์ (2552, น. 8) กล่าวว่า การส่งเสริมการเกษตร เป็นการน าความรู้
วิธีการ และเทคนิคใหม่ๆ ทางการเกษตรไปแนะน าเผยแพร่ให้แก่ประชาชน โดยเฉพาะเกษตรกร  
แล้วติดตามให้ค าแนะน าช่วยเหลือจนบังเกิดผลส าเร็จขณะเดียวกันก็น าเอาปัญหาต่างๆ  
ทางการเกษตรมาวิเคราะห์หาแนวทางแกไ้ข 
      จากความหมายดังกล่าวผู ้วิจัยสรุปได้ว่า  การส่งเสริมการเกษตร หมายถึง
กระบวนการจดัการเรียนรู้ วิธีการ และการใช้เทคโนโลยี ในการถ่ายทอดความรู้ แก่เกษตรกร  
ให้เกษตรกรมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ฝึกปฏิบัติ จนสามารถน าไปปฏิบัติจริงได้ เพื่อส่งเสริม 
ให้เกษตรกรเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินคา้ทางการเกษตร และเป็นการน าความรู้และวิทยาการ 
ที่ทันสมัยที่ได้มาจากการค้นคิดและวิจัยของนักวิชาการไปสู่เกษตรกร โดยมีองค์กรส่งเสริม
การเกษตรเป็นตวักลางในการถ่ายทอดและแพร่กระจายความรู้ดงักล่าว   
 1.2  วิธีการส่งเสริมการเกษตร  
  วิธีการส่งเสริมการเกษตร ประกอบด้วย วิธีการส่งเสริมรายบุคคล วิธีการส่งเสริม 
แบบกลุ่ม และวิธีการส่งเสริมแบบมวลชน ซ่ึงมีนกัวิชาการกล่าวไวว้่า ดงัน้ี 

บุญธรรม  จิตต์อนันต์ (2536, น. 43) กล่าวว่า วิธีการส่งเสริมการเกษตร (Extension 
Teaching Methods) หมายถึง วิธีการที่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมติดต่อกบับุคคลเป้าหมาย โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อสอนให้ความรู้ แจง้ข่าวสาร แนะน า จูงใจ ให้ปฏิบตัิหรือรับฟังปัญหาขอ้คิดเห็นต่างๆ 

ศรัณยา ชูรัตน์ (2556, น. 18) กล่าวว่า การที่นักส่งเสริมการเกษตรจะช่วยให้บุคคล
เป้าหมายยอมรับความรู้ใหม่ หรือวิทยาการใหม่ๆ จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมจะตอ้งพิจารณา
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เลือกใช้วิธีการส่งเสริม หรือวิธีการถ่ายทอดความรู้ไปสู่บุคคลเป้าหมายอย่างเหมาะสม ซ่ึงวิธีการ
ส่งเสริม แบ่งออกเป็น 3 ลกัษณะ ดงัน้ี 

1.2.1  วิธีการส่งเสริมรายบุคคล (Individual Methods) 
     เป็นการส่งเสริมบุคคลเป้าหมายในครั้ งหน่ึงเพียงคนเดียว เป็นวิธีการ

ส่งเสริมท่ีช่วยให้บุคคลเป้าหมายยอมรับได ้และจะไดร้ับประโยชน์มาก การส่งเสริมรายบุคคลอาจ
ใชว้ิธี ดงัต่อไปน้ี 

1) การเยี่ยมเยือนที่บ้านหรือไร่นา (Farm visits) 
เป็นการที่นกัส่งเสริมออกไปเยี่ยมเยือนบุคคลเป้าหมายถึงบา้น หรือที่ไร่นา

เกษตรกร เป็นวิธีการส่งเสริมท่ีไดผ้ลมากที่สุด และใชอ้ย่างแพร่หลายในประเทศที่ดอ้ยพฒันา หรือ
ก าลงัพฒันา แต่มีขอ้เสีย คือ ตอ้งใชเ้วลามากและลงทุนสูง และไดบุ้คคลเป้าหมายนอ้ย 

2) การติดต่อส านักงาน (Office Calls) 
นกัส่งเสริมนดัหมายบุคคลเป้าหมายไปติดต่อที่ส านกังาน เพื่อขอค าแนะน า

หรือเอกสารเผยแพร่ต่าง ๆ การติดต่อแบบน้ีบุคคลเป้าหมายตอ้งมีความกระตือรือร้น และมีความ
สนใจในการใฝ่หาความรู้ ตอ้งท้ิงกิจกรรมท่ีไร่นา และตอ้งเสียเวลาจากการเดินทางไปท่ีส านกังาน
ดว้ยตนเอง 

3) การติดต่อทางจดหมาย (Letters) 
เกษตรกรอาจเขียนจดหมายไปยงันกัส่งเสริม ณ ส านักงาน เพื่อขอค าแนะน า 

หรือถามปัญหาเกี่ยวกับการเกษตร แต่วิธีน้ีจะช้าไปบ้างเพราะต้องผ่านขั้นตอนการด าเนินงาน 
และจดัส่งไม่รวดเร็วเหมือนการพบดว้ยตนเอง 

4) การติดต่อทางโทรศัพท์ (Telephone Calls) 
การใช้โทรศพัท์ติดต่อสอบถามปัญหาหรือขอ้ความช่วยเหลือต่าง ๆ  นับว่า

เป็นวิธีการที่สะดวกรวดเร็ว และใชก้นัมาก แต่ส าหรับบางพ้ืนท่ียงัมีขีดจ ากดัอยู่มาก ส าหรับชนบท
ท่ีห่างไกลในบางต าบลนั้นโทรศพัทย์งัเขา้ไม่ถึง 

  Chang (1974) อา้งถึงใน วิภาวรรณ ซ่อนกล่ิน (2556, น. 13) วิธีการส่งเสริม
รายบุคคล มุ่งส่งเสริม ช่วยเหลือ แนะน าเฉพาะบุคคลแต่ละรายในดา้นเทคนิคและรายละเอียดเฉพาะ
อย่าง เมื่อเกษตรกรตัดสินใจรับวิธีการใหม่ ๆ ไปปฏิบัติ (Adoption) นักส่งเสริมต้องช่วยเหลือ
ติดตามแนะน า เพ่ือให้งานเป็นไปอย่างถูกวิธี และแกปั้ญหาต่างๆ ท่ีอาจเกิดขึ้น ทั้งน้ีเพ่ือให้บรรลุผล
ส าเร็จ และเกิดความพอใจเมื่องานส าเร็จตามท่ีคาดหวงั 
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1.2.2 วิธีการส่งเสริมแบบกลุ่ม (Group Methods) 
 วิธีการส่งเสริมแบบกลุ่ม ตอ้งกระท ากับบุคคลเป้าหมายตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป  
ซ่ึงนักส่งเสริมต้องใช้เทคนิคการส่งเสริม เพื่อท าความเข้าใจและถ่ายทอดความรู้ให้กับบุคคล
เป้าหมายเป็นจ านวนมากให้มีความเขา้ใจ การส่งเสริมแบบกลุ่มมีขอ้ดี คือ เขา้ถึงบุคคลเป้าหมายได้
เป็นจ านวนมาก ประหยดัค่าใช้จ่ายและเวลา ส่วนข้อเสีย คือ นักส่งเสริมอาจไม่สามารถจูงใจ  
ให้บุคคลเป้าหมายทั้งหมดน าความรู้ไปปฏิบตัิได้ และไม่สามารถเข้าไปแก้ไขปัญหาของบุคคล
เป้าหมายไดทุ้กคน วิธีการส่งเสริมการเกษตรแบบกลุ่มมีหลายวิธี ดงัน้ี 

1) การประชุม (Meeting) 
เป็นวิธีที่นกัส่งเสริมแนะแนวทางในการประกอบอาชีพ รับทราบปัญหา

ของบุคคลเป้าหมาย เพ่ือจะหาแนวทางในการแก้ปัญหาติดตามผล ส่วนใหญ่จะจดัขึ้นเฉพาะกลุ่ม
อาชีพ ซ่ึงรูปแบบการประชุมอาจจะใชก้ารบรรยาย (Lecture) การอภิปรายกลุ่ม (Group Discussion) 
การอภิปรายเป็นคณะ (Panel Discussion) หรือการประชุมเชิงปฏิบตัิการ (Workshop) ก็ได ้ขึ้นอยู่กบั
วตัถุประสงคข์องการประชุมนั้น ๆ 

2) การสาธิต (Demonstration) 
เป็นวิธีที่เจ้าหน้าที่ส่งเสริมใช้เพื่อถ่ายทอดความรู้โดยการแสดงให้แก่

กลุ่มบุคคล ได้ชมพร้อมกับการบรรยายประกอบ ท าให้บุคคลเป้าหมายได้เขา้ใจเร่ืองที่จะส่งเสริม 
ตลอดจนทราบขั้นตอนต่างๆ ไดช้ดัเจนยิ่งขึ้น 

3) การจัดฝึกอบรมพิเศษ (Special Training Course) 
การจดัหาหลกัสูตรระยะส้ัน เพ่ือฝึกอบรมเกษตรกร หรือกลุ่มท่ีสนใจ

เฉพาะเร่ือง อาจใช้เวลา 1 วนั หรือ 2 – 3 วนั หัวขอ้ที่น ามาพูดหรือบรรยายต้องเหมาะสม เป็นที่
สนใจ ตรงกับความตอ้งการของกลุ่ม อาจมีการฝึกภาคปฏิบตัิในเร่ืองที่ได้แนะน า เพื่อให้เกิดความ
เขา้ใจและเช่ือมัน่ว่าสามารถกระท าได ้

     Chang (1974) อา้งถึงใน วิภาวรรณ ซ่อนกล่ิน (2556, น. 14) วิธีการส่งเสริม 
แบบกลุ่ม จะช่วยบุคคลเป้าหมายให้ได้รายละเอียดในเร่ืองที่ เขาสนใจมากขึ้ น และน าไปสู่ 
การไตร่ตรอง (Evaluation) ว่าจะลองท าดู (Trail) หรือไม่ หากทดลองท าก็เป็นการพิสูจน์ดว้ยตนเอง
ว่าผลจะออกมาดีหรือไม่ดีอย่างไร 

1.2.3  วิธีการส่งเสริมมวลชน (Mass Methods) 
   วิธีการส่งเสริมแบบน้ี เป็นวิธีท่ีนักส่งเสริมสามารถเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร
ไปสู่บุคคลเป้าหมายได้ครั้ งละมากๆ โดยไม่จ ากัดจ านวน และไม่จ าเพาะเจาะจงว่าเป็นบุคคลใด  
เราสามารถแยกวิธีการส่งเสริมมวลชนโดนผ่านส่ือต่างๆ ไดด้งัน้ี ส่ิงพิมพ ์(Publications) นิทรรศการ 
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(Exhibits) วิทยุกระจายเสียง (Radio Programs) รายการโทรทัศน์ (Television Programs) และส่ือ
สังคมออนไลน์ (social media) 

Chang (1974) อ้างถึงใน วิภาวรรณ ซ่อนกล่ิน (2556, น. 15) วิธีการส่งเสริม
มวลชน มุ่งที่จะเผยแพร่สร้างการรับรู้ (Awareness) ความสนใจ (interest) ในเร่ืองใหม่ๆ แนวคิด
ใหม่ๆ ให้บุคคลเป้าหมายรู้ว่าเร่ืองน้ีเกิดขึ้ นแล้ว หากสนใจก็จะหารายละเอียดต่อไป และ 
การส่งเสริมแต่ละวิธีจะท าให้เกษตรกรยอมรับในขั้นท่ีแตกต่างกนั กล่าวคือ ถา้ใช้วิธีส่งเสริมแบบ
มวลชน จะท าให้เกษตรกรยอมรับในขั้นตื่นตนและสนใจ แต่ถา้ใช้วิธีส่งเสริมแบบรายบุคคลนั้น 
สามารถท าให้เกษตรกรยอมรับถึงขึ้นการยอมรับหรือน าไปใชใ้นการปฏิบตัิ  

สรุปได้ว่า กระบวนการของการส่งเสริมการเกษตร ต้องอาศัยความรู้ ทักษะ 
ค าแนะน าขอ้มูลข่าวสาร องค์กรเกษตรกร การกระตุน้และสร้างความเช่ือมัน่ ซ่ึงเจ้าหน้าที่ส่งเสริม
จะต้องพิจารณาเลือกใช้วิ ธีการส่งเสริม  หรือวิ ธีการถ่ายทอดความรู้ไปสู่บุคคลเป้าหมาย 
อย่างเหมาะสม มีทั้งวิธีการส่งเสริมรายบุคคล วิธีการส่งเสริมแบบกลุ่ม วิธีการส่งเสริมมวลชน 
 1.3  การเลอืกใช้วิธกีารส่งเสริมการเกษตร 

 พงษ์ศกัดิ์  องักะสิทธ์ิ และสุรพล เศรษฐบุตร (2553, น. 9) กล่าวถึง การเลือกใชว้ิธีการ
ส่งเสริมการเกษตร ควรพิจารณาจากแนวคิดเกี่ยวกบัการส่งเสริมการเกษตร ดงัน้ี 

1.3.1  การจัดการความรู้ของชุมชน มี 7 ขั้นตอน คือ 
 1) ขั้นบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าชุมชนมีความรู้อะไรบ้าง ใครเป็นผูท้ี่มี

ความรู้น้ี และความรู้น้ีอยู่ในรูปแบบใด  
 2) ขั้นสร้างและแสวงหาความรู้  เป็นการพิจารณาว่าชุมชนอยู่ระหว่างการสร้าง 

หรือแสวงหาความรู้ใหม่ในเร่ืองใด 
 3) ขั้นจัดความรู้ให้เป็นระบบ   เป็นการพิจารณาว่าชุมชนมีการวางโครงสร้าง

ความรู้ การเตรียมพร้อมเก็บความรู้ อย่างเป็นระบบอย่างไร  
 4) ขั้นประมวลและกลัน่กรองความรู้  เป็นการพิจารณาว่าชุมชนไดมี้การปรับปรุง

รูปแบบเอกสารความรู้ มีการปรับปรุงเน้ือหาให้สมบูรณ์ 
 5) ขั้นเข้าถึงความรู้ เป็นการพิจารณาว่าชุมชนสามารถท าให้ผูต้อ้งการใช้ความรู้

นั้นเขา้ถึงความรู้ท่ีตอ้งการไดง่้ายและสะดวก  
6) ขั้นแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้   เป็นการพิจารณาว่าชุมชนมีการจัดท าความรู้ 

เป็นเอกสาร  ฐานความรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือมีกิจกรรมกลุ่ม เวทีแลกเปล่ียนความรู้  
ในชุมชน 
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7) ขั้นเรียนรู้  เป็นการพิจารณาว่าชุมชนมีการพัฒนาความรู้ที่มีอยู่ในชุมชน  
เป็นส่วนหน่ึงของงาน การสร้างองคค์วามรู้ การน าความรู้ไปใช ้ให้เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์
ใหม่ และหมุนเวียนต่อไปอย่างต่อเน่ือง 

1.3.2 พิจารณาตามความต้องการของมนุษย์  การส่งเสริมการเกษตรสู่เกษตรกร  
นักส่งเสริมควรพิจารณาว่าเกษตรกรมีความตอ้งการอยู่ในระดับใด โดยสามารถพิจารณาได้จาก
ทฤษฎีความตอ้งการของมนุษย ์ซ่ึง Maslow ไดน้ าเสนอไว ้เป็นล าดบัดงัน้ี  

1) ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย  
2) ความตอ้งการความปลอดภยั  
3) ความตอ้งการความรักและความเป็นเจา้ของ 
4) ความตอ้งการไดร้ับความนบัถือยกย่อง 
5) ความตอ้งการที่จะเขา้ใจตนเองอย่างแทจ้ริง 

         จากความหมายดังกล่าวผูว้ิจัยสรุปได้ว่า วิธีการส่งเสริมการเกษตร เป็นวิธีการ  
ที่เจ้าหน้าที่ส่งเสริมใช้ในการถ่ายทอดความรู้แก่เกษตรกร โดยพิจารณาแนวทางในการจดัการ
ความรู้ของชุมชน และพิจารณาตามความตอ้งการของมนุษย ์เพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจ มีทศันคติ
ที่ดีต่ออาชีพ เพ่ิมทกัษะสมรรถภาพและประสิทธิภาพในการผลิตของเกษตรกรเป้าหมายรวมถึง 
การสนบัสนุนช่วยเหลือเกษตรกรให้ใชท้รัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดอย่างยัง่ยืน 
ซ่ึงเมื่อนักส่งเสริมสามารถจ าแนกเกษตรกรเป้าหมายตามกลุ่มที่ยอมรับแล้ว ย่อมพิจารณาเลือก
วิธีการส่งเสริมการเกษตรที่เหมาะสมกบับุคคลเป้าหมายไดต้่อไป 
 

2.  แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็น 
 
  แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็น ประกอบด้วย ความหมายเกี่ยวกับความคิดเห็น  
วิธีวดัความคิดเห็น ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อความคิดเห็น และการวดัความคิดเห็น โดยมีนักวิชาการ
กล่าวไวว้่า ดงัน้ี  
  2.1  ความหมายเกี่ยวกับความคิดเห็น 
   พจนานุกรมศัพท์สังคมวิทยา  ฉบับราชบัณฑิตสถาน  (2546, น. 231) ได้ให้
ความหมายของความคิดเห็นว่า เป็นความเช่ือ การตดัสินใจ ความคิด ความรู้สึกประทบัใจที่ไม่ได้
เกิดจากการพิสูจน์ หรือการชัง่น ้าหนกัว่าเป็นการถูกตอ้งหรือไม่  
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  ชาญณรงค์ ค  าเพชร (2549, น. 7) กล่าวไวว้่า ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกทาง
พฤติกรรมของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงอนัเกิดจากการรับรู้และเรียนรู้ของบุคคลนั้นๆ เป็นส่วน
หน่ึงของทศันคติ อาจเปล่ียนแปลงได ้โดยความคิดเห็นของแต่ละบุคคลอาจเหมือนหรือต่างกนัก็ได้ 
 มนตช์ยั พินประเสริฐ (2547, น. 7) ไดส้รุปว่า ความคิดเห็นเป็นการแสดงความรูสึ้ก
ของบุคคลแต่ละบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงอาจเป็นบุคคล กลุ่มคน หรือสถานการณ์ในช่วงเวลาหน่ึง
ด้วยการพูดหรือการเขียน ซ่ึงแตกต่างกันไปตามความรู้ ประสบการณ์และสภาพแวดล้อม   
ความคิดเห็น จึงไม่ถาวรและมีการเปล่ียนแปลงไดโ้ดยง่าย 
 นงนภสั โครงพิมาย (2555, น. 9) สรุปไวว้่า ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออก
ซ่ึงความรู้สึกของบุคคลมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ความเช่ือ ทศันคติ เจตคติหรือความเช่ือความคิดเห็น
อาจจะเป็นไปในทางเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยกับส่ิงนั้นก็ได้ หรือเป็นการประเมินผลต่อส่ิงใด 
ส่ิงหน่ึงตามความรู้สึกส่วนบุคคล ท่ีเห็นว่าน่าจะเป็นจริง  
 กิตติ มัน่กตญัญู (2555, น.9) กล่าวว่า การประเมินค่าจากความรู้สึกของแต่ละบุคคล
ที่มีต่อขอ้เท็จจริงในส่ิงใดส่ิงหน่ึงมีอยู่หลายระดบั คือ ตั้งแต่ระดบัผิวเผิน ถึงระดบัลึกซ้ึง ท่ีสามารถ
แปลเป็นความหมาย โดยผ่านกระบวนการคิดวิเคราะห์จากพ้ืนฐานความรู้ ความเช่ือ ค่านิยมและ
ประสบการณ์ ท่ีแตกต่างกนัของแต่ละบุคคล แลว้แสดงออกมาดว้ยการพูด หรือ การเขียนของบุคคล
ต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงการแสดงความคิดเห็นออกมานั้นไม่อาจบอกได้ว่าเป็นส่ิงท่ีถูกตอ้งหรือไม่ 
ความคิดเห็นอาจจะไม่ไดร้ับการยอมรับหรือปฏิเสธจากบุคคลอ่ืนๆ ก็ได ้ 
 จากความหมายความคิดเห็น ที่กล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปได้ว่า ความคิดเห็น 
เป็นการประเมินค่าส่ิงหน่ึงส่ิงใดตามความรู้สึกและตามขอ้เท็จจริง เป็นการแสดงออกถึงความรู้สึก 
ทศันคติ ความเช่ือ และค่านิยมของ แต่ละบุคคลที่มีต่อบุคคล โดยผ่านการเขียนหรือพูด ความคิด
และแสดงออกทางวาจา ทางอารมณ์ กิริยาท่าทางของบุคคลต่อส่ิงนั้ นส่ิงของ เร่ืองราว หรือ
สถานการณ์ต่างๆ ทั้งน้ีความคิดเห็นจะขึ้นอยู่กับประสบการณ์ ความรู้พ้ืนฐานและสภาพแวดลอ้ม 
ซ่ึงความคิดเห็นไม่สามารถแสดงหรือบ่งบอกความถูกหรือผิดได ้ โดยความคิดเห็นของแต่ละบุคคล
อาจเหมือนหรือต่างกนัก็ได ้
 2.2  วิธีวัดความคิดเห็น 
    ชนะจิต เกตุอุไร (2549, น. 9 – 10) กล่าวว่าการวดัความคิดเห็นของบุคคล สามารถ
ท าได้หลากหลายวิธีโดยวิธีที่นิยมใช้ คือ การตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ ตามหลกัเกณฑ์
ซ่ึงมีวตัถุประสงคเ์พ่ือให้เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวดัความคิดเห็นมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นโดยการใช้
ภาษาท่ีถูกตอ้งชดัเจน เขา้ใจง่าย ไดใ้จความ ซ่ึงตอ้งเปิดโอกาสให้ผูต้อบ สามารถแสดงความคิดเห็น
ได้หลายระดับซ่ึงข้อความไม่ควรให้ผูต้อบสามารถตีความหมายได้หลายอย่าง นอกจากน้ีควร
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ก าหนดระดบัความคิดเห็นตามล าดบัจากมากไปหาน้อย หรือจากน้อยไปหามากในแต่ละข้อความ 
และให้ผูต้อบเลือกระดบัความคิดเห็นที่เป็นตวัแทนในแต่ละขอ้ความ 
  Best (1977 อา้งถึงใน สมรรถชยั คนัธมาทน์ 2556, น. 11) ไดเ้สนอแนะว่า วิธีที่ง่าย
ที่สุดในการที่จะบอกถึงความคิดเห็นก็คือ การแสดงให้เห็นถึงจ านวนร้อยละของค าตอบในแต่ละ
ขอ้ความ เพราะจะท าให้เห็นว่าความคิดเห็นจะออกมาในลกัษณะเช่นไร 

พรเพ็ญ เพชรสุขสิริ (2531, น. 3) ระบุว่า การวดัความคิดเห็นสามารถกระท าได้
หลายรูปแบบ โดยรูปแบบที่เป็นที่นิยมในปัจจุบนัมีดว้ยกนั 4 วิธี ไดแ้ก่    

1) วิธีของเธอร์สโตน (Thurston’s method) เป็นวิธีสร้างมาตรวดัออกเป็น
ปริมาณแลว้เปรียบเทียบต าแหน่งของความคิดเห็น หรือทศันคติไปในทางเดียวกนั และเสมือนว่า 
เป็นสเกลที่มีช่วงห่างเท่ากนั (Equl-Appearing Intervals)   

2) วิธีของกตัตแ์มน (Guttmann’s scale) เป็นวิธีวดัทศันคติหรือความคิดเห็น
ในแนวเดียวกัน และสามารถจดัอันดับ สูง-ต ่า แบบเปรียบเทียบกันและกัน ได้จากอันดับต ่าสุด 
ถึงสูงสุดได ้และแสดงถึงการสะสมของความคิดเห็น    

3) วิธีการจ าแนกความแตกต่างในการตีความ (Semantic Differential Scale: 
S-D Scale) เป็นวิธีวดัทัศนคติหรือความคิดเห็น 7 ระดับ (Seven-point scale) โดยแบ่งเป็นช่วงๆ 
ตั้ งแต่ ด้านซ้ายสุดของสเกลก าหนดให้เป็นค่าเชิงบวกสุด ด้านขวาสุดของสเกล ก าหนดให้เป็น 
ค่าเชิงลบสุด ซ่ึงอาศยัคู่ค  าคุณศพัทท์ี่มีความหมายตรงกนัขา้ม (Bipolar adjective)  

4) วิธีของลิเคิร์ท (Likert’s method) เป็นวิธีสร้างมาตรวดัทศันคติ และความ
คิดเห็น ที่นิยมแพร่หลายเพราะเป็นวิธีที่ง่าย ประหยดัเวลา ผูต้อบสามารถแสดงทศันคติในทางชอบ
หรือไม่ชอบ โดยจดัอนัดับความชอบหรือความไม่ชอบ ซ่ึงอาจมีค  าตอบให้เลือก 5 หรือ 4 ค  าตอบ 
และให้คะแนน 5, 4, 3, 2, 1 หรือ +2, +1, 0, -1, -2 ตามล าดบั 

 สรุปได้ว่าการวดัความคิดเห็นสามารถท าได้หลายวิธีที่จะให้แสดงความคิดเห็น
ได้รับการยอมรับหรือปฏิเสธ แต่ที่ นิยมใช้คือ การตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์  
ตามหลกัเกณฑ ์ผูต้อบสามารถแสดงความคิดเห็นไดห้ลายระดบั โดยจดัอนัดบัความชอบ เป็นล าดบั
คะแนน 5, 4, 3, 2, 1 เป็นวิธีท่ีง่าย ประหยดัเวลา ช้ีแจงจุดประสงค์ได้ละเอียด โดยคะแนนท่ีได ้
จะแสดงจ านวนร้อยละของค าตอบในแต่ละขอ้ ท าให้ทราบว่ามีความคิดเห็นต่อเร่ืองนั้นอย่างไร 

2.3  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความคิดเห็น 
 ปัจจยัพ้ืนฐานที่มีอิทธิพลต่อการเกิดความคิดเห็น ทั้งปัจจยัทางพนัธุกรรมและ
ร่างกาย  ประสบการณ์โดยตรงของบุคคล อิทธิพลจากครอบครัว  หรือส่ือมวลชน ได้มีผูเ้สนอ
แนวคิดไว ้สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
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 Oskamp (1977, pp. 119-133) ไดส้รุปปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็น มีดงัน้ี 
1)  ปัจจัยทางพันธุกรรมและร่างกาย (genetic and physiological factors) เป็น

ปัจจัยด้านพันธุกรรม จะมีผลต่อการศึกษา เจตคติ หรือความคิดเห็นของบุคคลนั้นๆ ได้ แต่มกั 
ไม่ค่อยไดร้ับการกล่าวถึง ส่วนปัจจยัดา้นร่างกาย เช่น อายุ ความเจ็บป่วย และผลกระทบจากการใช้
ยาเสพติด จะมีผลต่อความคิดเห็นและเจตคติของบุคคล  

2)  ประสบการณ์โดยตรงของบุคคล (direct personal experience) คือ บุคคลไดร้บั
ความรู้สึกและความคิดต่างๆ จากประสบการณ์โดยตรง เป็นการกระท าหรือได้พบเห็นต่อส่ิงต่างๆ 
ดว้ยตนเอง ท าให้เกิดเจตคติหรือความคิดเห็นจากประสบการณ์ที่ตนเองไดร้ับ  

3)  อิทธิพลจากครอบครัว (parental influence) เป็นปัจจัยที่บุคคล เมื่อเป็นเด็ก 
จะได้รับอิทธิพลจากการอบรมเล้ียงดูของพ่อแม่และครอบครัว ได้รับการอบรมส่ังสอน ทั้งในดา้น
ความคิด การตอบสนองความตอ้งการทางดา้นร่างกาย การให้รางวลัและการลงโทษ  

4)  ทศันคติและความคิดเห็นของกลุ่ม (group determinants of attitude) เป็นปัจจยั
ที่มีอิทธิพลอย่างมากต่อความคิดเห็นหรือเจตคติของแต่ละบุคคล เน่ืองจากบุคคลจะตอ้งมีสังคม  
และอยู่ร่วมกนัเป็นกลุ่ม ดงันั้น ความคิดเห็นและเจตคติต่างๆ จะไดร้ับการถ่ายทอดและมีแรงกดดัน
จากกลุ่ม ซ่ึงจะท าให้เกิดความคลอ้ยตามเป็นไปตามกลุ่มได้ 

5)  ส่ือมวลชน (mass media) เป็นส่ือต่างๆ ที่บุคคลได้รับส่ือต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น
หนงัสือพิมพ ์ภาพยนตร์ วิทยุ โทรทศัน์ จะมีผลท าให้บุคคลมีความคิดเห็น มีความรู้สึกต่างๆ เป็นไป
ตามขอ้มูลข่าวสารที่ไดร้ับจากส่ือ 

การแสดงออกซ่ึงความคิดเห็นเป็นเร่ืองของแต่ละบุคคลท่ีแสดงออกต่อส่ิงหน่ึง
ส่ิงใด หรือส่ิงเดียวกันจึงไม่จ าเป็นต้องคล้ายคลึงหรือเหมือนกันเสมอไป ทั้งน้ีขึ้นอยู่กับปัจจยั 
พ้ืนฐานของแต่ละบุคคลท่ีไดร้ับอิทธิพลต่อการแสดงออกของความคิดเห็นในส่ิงนั้นๆ แตกต่างกนั 

2.4  การวัดความคิดเห็น 
       การวดัความคิดเห็น มีวิธีการวดัอยู่หลายวิธี จะเป็นการวดัทัศนคติ หรือสังเกต

พฤติกรรม ซ่ึงไดม้ีผูเ้สนอแนวคิดไว ้สามารถสรุปไดด้งัน้ี   
Zadrozny (1959 อา้งถึงใน ก าจดั โทรัตน์, 2556, น. 25)  การวดัความคิดเห็นทัว่ไป

ตอ้งมีส่วนประกอบ 3 อย่างคือ บุคคลท่ีจะถูกวดั ส่ิงเร้า และการตอบสนอง ซ่ึงจะออกมาเป็นระดับ 
สูง ต ่า มาก น้อย วิธีวดัความคิดเห็นโดยมากจะใช้การตอบแบบสอบถาม และการสัมภาษณ์ ทั้งน้ี
ความคิดเห็นและทศันะคติมีความหมายใกลเ้คียงกนั และมีการวดัหลายวิธี ดงัน้ี  
 2.4.1  การรายงานตนเอง (self-report measures) เป็นการวดัทศันคติโดยวิธีการให้
ผูถู้กวดัรายงานตนเองถึงความรู้สึกท่าทีต่อส่ิงนั้นๆ อาจเป็นไปในรูปทางบวกหรือทางลบ ไม่ไดแ้ยก
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วดัองค์ประกอบทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านความคิด ความรู้สึกหรือด้านพฤติกรรม แต่จะวดัเพียง ดี-ไม่ดี
สนบัสนุน-คดัคา้นเห็นดว้ย-ไม่เห็นดว้ย  

2.4.2  การสังเกตพฤติกรรม (observation of overt behavior) การสังเกตพฤติกรรม
ภายนอกของบุคคล เป็นอีกวิธีหน่ึงท่ีท าให้ทราบถึงทศันคติของบุคคลได ้ ซ่ึงอาจใชว้ิธีการสัมภาษณ์
ประกอบดว้ย เพ่ือให้ผูถู้กสัมภาษณ์อธิบายเพ่ิมเติม  

 การวดัทศันคติส่วนใหญ่จะใช้วิธีแบบรายงานตนเอง เพราะสามารถจดัเก็บ
ขอ้มูลจากคนกลุ่มใหญ่ ซ่ึงอาจจะท าไดโ้ดยการสัมภาษณ์ (interview) ซ่ึงมีทั้งแบบสัมภาษณ์ค  าถาม 
ที่ก าหนดค าตอบไวใ้ห้เลือกตอบ (closed-ended question) และลกัษณะค าถามที่ผูต้อบสามารถแสดง
ความคิดเห็นได้อย่างเต็มที่ (open-ended question) หรืออาจจะใช้แบบสอบถาม (questionnaire)  
ซ่ึงสามารถท าได้รวดเร็ว ขอ้มูลที่ไดส้ามารถน าไปอธิบายไดก้วา้งขวาง แต่มีขอ้จ ากดั เพราะอาจจะ
ได้ข้อมูลไม่ตรงกับความเป็นจริงกับพฤติกรรมของเขา  เน่ืองจากบุคคลเกิดความระมัดระวัง 
ในการตอบแบบสอบถาม เพราะฉะนั้นการวดัทศันคติ จึงควรใช้หลายๆวิธีประกอบกัน เพื่อช่วย
เสริมขอ้บกพร่องในวิธีการใดวิธีการหน่ึงให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

 ดงันั้น จากแนวคิดท่ีเกี่ยวการวดัความคิดเห็น จึงอาจสรุปไดว้่า ความคิดเห็น
เป็นความรู้สึกที่แสดงออกทางดา้นทศันคติ อาจเป็นความหวงัคาดคะเนอย่างตรงจุดหรือแคบ เช่น  
ความคิดเห็นของกลุ่มบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง เป็นตน้ การวดัความคิดเห็นจึงสามารถใช้วิธีเดียวกนั
กับการวดัของทศันคติ แต่เน่ืองจากทศันคติเป็นพฤติกรรมภายใน ไม่สามารถทราบได้ว่าบุคคล  
มีทศันคติอย่างไร ดงันั้นจึงตอ้งใชว้ิธีการอนุมานจากพฤติกรรมภายนอกท่ีบุคคลแสดงออก 

 

3.  แนวคิดเกี่ยวกับความรู้ 
 
  แนวคิดเกี่ยวกับความรู้ ประกอบด้วย ความหมายของความรู้ และการวดัระดับ
ความรู้ โดยมีนกัวิชาการกล่าวไว ้ดงัน้ี 
 3.1  ความหมายของความรู้ 
        พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2556, น. 232) ให้นิยามของความรู้ว่า เป็นส่ิง
ท่ีส่ังสมมาจากการศึกษาเล่าเรียน การคน้ควา้ หรือประสบการณ์ รวมทั้งความสามารถเชิงทกัษะ 
และการปฏิบตัิ ความเขา้ใจหรือสารสนเทศ ได้รับมาจากประสบการณ์ หรือได้รับมาจากการไดย้ิน 
การฟัง การคิด การปฏิบตัิ หรือองคค์วามรู้ในแต่ละสาขาวิชา  
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 Davenport and Prusak (1998 อา้งถึงในพรธิดา วิเชียรปัญญา, 2547, น. 23) ได้ให้
ความหมายว่า ความรู้ หมายถึงส่วนผสมของกรอบประสบการณ์ คุณค่า ท่ีเป็นสภาพแวดล้อม 
และกรอบการท างานส าหรับการประเมินและรวมกนัของประสบการณ์และสารสนเทศใหม่ 
 ประภาเพญ็ สุวรรณ (2536 อา้งถึงในอกัษร สวสัดี, 2542, น. 26)ไดใ้ห้ค  าอธิบายว่า 
ความรู้ เป็นพฤติกรรมขั้นตน้ท่ีผูเ้รียนรู้เพียงแต่เกิดความจ าได ้โดยอาจจะเป็นการนึกไดห้รือโดยการ
มองเห็น ได้ยิน จ าได้ ความรู้ในชั้นน้ีได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับค าจ ากัดความ ความหมาย ขอ้เท็จจริง 
กฎเกณฑ์ โครงสร้างและวิธีแก้ไขปัญหา ส่วนความเขา้ใจอาจแสดงออกมาในรูปของทกัษะด้าน 
“การแปล” ซ่ึงหมายถึง ความสามารถในการเขียนบรรยายเกี่ยวกบัข่าวสารนั้นๆ โดยใช้ค  าพูดของ
ตนเอง และ “การให้ความหมาย” ที่แสดงออกมาในรูปของความคิดเห็นและข้อสรุป รวมถึง
ความสามารถในการ “คาดคะเน” หรือการคาดหมายว่าจะเกิดอะไรขึ้น 

วิจารณ์ พานิช (2548, น. 19) ไดก้ล่าวว่า “ความรู้” นั้นมีหลายนยัและหลายมิติคือ 
1)  ความรู้คือส่ิงท่ีน าไปใชจ้ะไม่หมดหรือสึกหรอ แต่จะยิ่งงอกเงยหรืองอกงามขึ้น 
2)  ความรู้คือสารสนเทศท่ีน าไปสู่การปฏิบตัิ  
3)  ความรู้เกิดขึ้น ณ จุดท่ีตอ้งการใชค้วามรู้นั้น  
4)  ความรู้เป็นส่ิงท่ีขึ้นกบับริบทและกระตุน้ให้เกิดขึ้นโดยความตอ้งการประเภท

ของความรู้ 
เกศินี จุฑาวิจิตร (2542, น. 76) ความรู้ หมายถึง ความสามารถของผูเ้รียนที่จะรู้

เกี่ยวกับส่ิงแวดลอ้มนั้นๆ โดยแบ่งออกเป็นความรู้ต่อสถานการณ์หน่ึงๆ และความรู้ต่อเร่ืองราว
ทัว่ไปในระดบักวา้ง ความรู้นบัเป็นความสามารถในการใชข้อ้เท็จจริง ความคิด ความหยัง่รู้หยัง่เห็น 
ตลอดจนความสามารถเช่ือมโยงความรู้เขา้กบัเหตุการณ์ต่างๆ ได้ 
 สรุปแนวคิดเกี่ยวกบัความรู้ไดว้่า ความรู้ หมายถึง ส่ิงท่ีสะสมมาจากประสบการณ์ 
การศึกษาเล่าเรียน การคน้ควา้ สังเกต หรือผ่านการวิเคราะห์ การคิด การปฏิบตัิ จนสามารถน าไปใช้
ในการท างาน หรือใช้แก้ไขปัญหาต่างๆในชีวิตประจ าวนั เป็นสารสนเทศที่ผ่านการเช่ือมโยงทาง
ความคิดจากการได้ยินได้ฟัง ซ่ึงสามารถมองได้หลายมิติ โดยอาศัยความสามารถและทักษะ 
ทางสติปัญญาในการวดัระดบัของความรู้ เพื่อท าให้ทราบว่ามีความรู้มากหรือนอ้ยเพียงใด 

3.2  การวัดระดับความรู้ 
 การวดัระดับความรู้ (การวดัระดับความจ า) นั้นเป็นการวดัความสามารถของ

บุคคลในการระลึกถึงเร่ืองราวหรือส่ิงท่ีเคยเรียนมาแลว้ เช่น นิยาม ขอ้เท็จจริง หลกัการ กลวิธีใน
การแกปั้ญหา ซ่ึงค  าถามท่ีถามในระดบัน้ีก็คือ การจ า ซ่ึงไดม้ีผูเ้สนอแนวคิดไว ้สามารถสรุปไดด้งัน้ี  
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 ศุภนิตย์  พลไพรินทร์ (2540, น. 26) กล่าวว่า การวดัความรู้เป็นการวดัระดับ
ความจ า ความสามารถในการคิด เขา้ใจกับขอ้เท็จจริงที่ได้รับจากการศึกษา และประสบการณ์เดิม 
โดยผ่านการทดสอบคุณภาพแลว้ จะแยกคนที่มีความรู้กบัไม่มีความรู้ออกจากกนัไดร้ะดบัหน่ึง  

 พวงรัตน์ ทวีรัตน์ (2540, น. 35) กล่าวว่า แบบทดสอบเป็นเคร่ืองมือวิจยัที่ใชใ้น
การเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับการวิจยัทางสังคมศาสตร์ชนิดหน่ึง  นิยมใช้วดัทางดา้นพุทธิปัญญา
เป็นส่วนใหญ่ ได้แก่ แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงเป็นแบบทดสอบที่ใช้วดัความรู้ 
ทกัษะ และสมรรถภาพสมอง ด้านต่างๆ ท่ีผูเ้รียนรู้ได้รับจากประสบการณ์ทั้งปวง ทั้งจากทางบา้น 
และสถาบนัการศึกษา โดยรูปแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิที่นิยมใชม้ี 3 รูปแบบ ดงัน้ี  

 1)  แบบปากเปล่า (Oral Test) เป็นการทดสอบที่อาศยัการซักถามเป็นรายบุคคล
ใชไ้ดผ้ลดี ถา้มีผูเ้ขา้สอบจ านวนนอ้ย  เพราะตอ้งใชเ้วลา ถามไดล้ะเอียด สามารถถามตอบกนัได ้

 2)  แบบเขียนตอบ (Paper-Pencil Test) เป็นการทดสอบที่เปล่ียนแปลงมาจาก 
การทดสอบปากเปล่า เน่ืองจากจ านวนผูเ้ขา้สอบมากและมีเวลาจ ากดั แบ่งได ้2 แบบ คือ 

 (1)  แบบความเรียง (Eassy  Test)  เป็นการสอบท่ีให้ผูต้อบไดร้วบรวมเรียงค า
พูดของตนเอง แสดงทศันคติ และความรู้สึก ความคิดได้อย่างอิสระภายใต้หัวเร่ืองที่ก าหนดให้   
เป็นขอ้สอบท่ีสามารถวดัพฤติกรรมดา้นสังเคราะห์ไดอ้ย่างดี  

 (2)  แบบจ ากดัค  าตอบ (Fix-Response Type) เป็นขอ้สอบท่ีมีค  าตอบถูกภายใต้
เง่ือนไขท่ีก าหนดให้อย่างจ ากัด ขอ้สอบแบบน้ีแบ่งออกเป็น 4 แบบ คือ แบบถูกผิด (True- False) 
แบบเติมค า (Completion) แบบจบัคู่ (Matching) และแบบเลือกตอบ (Multiple  Choices) 

 3)  แบบปฏิบตัิ (Performance Type) เป็นการทดสอบท่ีผูท้ดสอบแสดงพฤติกรรม
ออกมาโดยการกระท า หรือลงมือปฏิบตัิจริงๆ  
  รวีวรรณ ชินะตระกูล (2533, น. 38-41) การสร้างแบบทดสอบเพื่อเป็นเคร่ืองมือ
วดัพฤติกรรมดา้นความรู้ ความจ าท่ีเป็นที่รู้จกัแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
  1. แบบอตันยั เป็นแบบทดสอบท่ีผูส้อบตอ้งเขียนตอบ เป็นการยากที่จะควบคุม
การตอบของผูส้อบได้ แบบทดสอบชนิดน้ียงัแบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ แบบทดสอบที่ไม่จ ากดั
ค  าตอบ แบบทดสอบที่จ ากัดค าตอบ แบบทดสอบแบบตอบส้ันๆ และแบบทดสอบแบบให้เติมค า 
ให้สมบูรณ ์ 
  2. แบบปรนัย เป็นแบบทดสอบที่มีรูปแบบ (Structure) มากที่สุด สามารถใช้
วดัผลได ้แบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ 
    2.1  แบบถูกผิด (True – False) ค าถามชนิดน้ีถามถึงความจริง หลักการ  
กฎต่างๆ และการตีความ 



 
 

20 
 

    2.2  แบบทดสอบแบบจบัคู่ (Matching) ลกัษณะของขอ้สอบจะมี 2 คอลมัน์ 
คอลมัน์หน่ึงเป็นชุดของค าถาม อีกคอลมัน์หน่ึงเป็นชุดค าตอบ ซ่ึงผูต้อบจะเลือกค าตอบที่ถูกตอ้ง
เพื่อให้สอดคลอ้งกบัค าถาม 
    2.3  แบบทดสอบแบบเลือกตอบ  (Multiple Choice) ข้อสอบแบบน้ีจะ
ประกอบด้วย 2 ส่วน ส่วนแรกเป็นส่วนของโจทย์ (Stem) อีกส่วนหน่ึงเป็นตวัเลือก (Alternative)  
มีตั้งแต ่3 – 5 ตวัเลือก โดยค าตอบในตวัเลือกนั้นจะมีขอ้ถูกอยู่เพียงขอ้เดียว ส่วนขอ้อ่ืนๆ เป็นตวัลวง 
(Distracters) เป็นแบบทดสอบท่ีนิยมใชก้นัมาก  
 จากแนวคิดการวดัระดับความรู้ดังกล่าว สามารถสรุปได้ว่า การวดัความรู้ 
เป็นการวัดระดับความจ า ความสามารถในการคิด เข้าใจกับข้อเท็จจริงจากการศึก ษา และ
ประสบการณ์เดิม โดยผ่านการทดสอบค าถามวดัความรู้  และเคร่ืองมือที่ใช้ในการวดัความรู้   
มีหลายชนิด แต่ละชนิดมีความเหมาะสมกับการวดัความรู้ตามคุณลกัษณะซ่ึงแตกต่างกนัออกไป 
การสร้างแบบทดสอบเพื่อเป็นเคร่ืองมือวดัพฤติกรรมด้านความรู้ แบบทดสอบที่นิยมใช้กันมาก
ได้แก่ แบบทดสอบแบบเลือกตอบ เพราะมีขอ้ดีที่ว่าการให้คะแนนไม่ว่าใครตรวจ การให้คะแนน 
จะเท่ากนัเสมอ   
  

4.  แนวคิดเกี่ยวกับการยอมรับเทคโนโลยี  
 
 แนวคิดเกี่ยวกับการยอมรับเทคโนโลยี  ประกอบด้วยความหมายของการยอมรับ
กระบวนการยอมรับ  และปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัการยอมรับ โดยมีนกัวิชาการกล่าวไว ้ดงัน้ี 

 4.1  ความหมายของการยอมรับ  
  บุณยลกัษณ์ ก าเลิศทอง (2555, น. 36) การยอมรับ เป็นกระบวนการทางจิตใจ 

และการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของเกษตรกร หลงัจากได้ศึกษาความรู้ แนวคิด และวิธีการใหม่ๆ 
ซ่ึงเร่ิมตั้งแต่การได้รับความรู้ข่าวสารเกี่ยวกับเทคโนโลยีไปจนถึงการยอมรับเทคโนโลยี และ
น าไปใชอ้ย่างเปิดเผย โดยมีลกัษณะของการยอมรับ คือ การยอมรับแลว้น ามาปฏิบตัิตามโดยตลอด 
กบัยอมรับแลว้ไดป้ฏิบตัิไปไดร้ะยะหน่ึงและหยุดท า  

       บุญธรรม จิตต์อนันต์ (2536, น. 36) กล่าวว่า ในการตดัสินใจยอมรับวิทยาการ
แผนใหม่หรือส่ิงแปลกใหม่ของบุคคลนั้น โดยทัว่ไปตอ้งใช้เวลามากและบุคคลตอ้งได้รับทราบ 
ได้พบเห็นส่ิงนั้นๆ ก่อน อาจตอ้งใช้เวลาหลายปี ก่อนท่ีเขาเหล่านั้นจะไดมี้การทดลองหรือลองท า
ในส่ิงนั้นเป็นครั้ งแรก และพิจารณาผลท่ีไดจ้ากการทดลองแลว้ จึงยอมรับส่ิงนั้น  
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 จากความหมายของการยอมรับดังกล่าว สามารถสรุปได้ว่า การยอมรับเป็น
กระบวนการทางจิตใจของบุคคล ซ่ึงเร่ิมตน้ด้วยการเร่ิมรับรู้ หรือการได้ยิน เกี่ยวกับแนวคิดใหม่ 
แลว้ไปส้ินสุดลงดว้ยการตดัสินใจยอมรับ ซ่ึงการยอมรับของแต่ละบุคคลนั้นย่อมแตกต่างกนัไปตาม
กระบวนการทางจิตใจและการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของเกษตรกร หลงัจากไดศ้ึกษาความรู้ 

4.2  กระบวนการยอมรับ   
 การที่บุคคลจะเกิดการยอมรับแนวคิดใหม่ ต้องผ่านกระบวนการยอมรับ  

5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตื่นตวัหรือเร่ิมรับรู้  ขั้นสนใจ  ขั้นประเมินผลหรือการไตร่ตรอง ขั้นทดลอง
ปฏิบตัิ และขั้นการยอมรับ สรุปไดด้งัน้ี 

   กรมส่งเสริมการเกษตร (2556, น. 7) ระบุว่า กระบวนการยอมรับเป็นกระบวนการ 
ที่เกี่ยวขอ้งกบัการเรียนรู้หรือตดัสินใจ ซ่ึงจากผลการวิจยัพบว่า บุคคลที่จะยอมรับแนวคิดใหม่ไป
ปฏิบตัิ จะผ่านขั้นตอนท่ีส าคญั 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

4.2.1 ขั้นตื่นตัวหรือเร่ิมรับรู้ เป็นขั้นตอนแรก เม่ือเกษตรกรตื่นตวั เน่ืองจากไดร้บั
ข่าวสารความรู้ใหม่ๆ ความรู้จากการถ่ายทอดทาง ส่ือสารมวลชนเป็นประจ าวนั หรือเจ้าหน้าที่
ส่งเสริมการเกษตร เป็นผูช้ี้แนะกระตุ ้นให้เข้าใจในเร่ืองเทคโนโลยีต่างๆ ท่ีต้องการถ่ายทอด 
ส่วนใหญ่มกัไดแ้ก่ เกษตรกรที่เขา้ลกัษณะหัวกา้วหนา้ หรือยอมรับเร็ว  
 4.2.2 ขั้นสนใจ หาขอ้มูลข่าวสารเพ่ิมเติม เม่ือเกษตรกรเกิดความสนใจก็จะหา
ขอ้มูลเพ่ิมเติม นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร จะช้ีแนะแหล่งขอ้มูลให้เพ่ิมเติมจากท่ีรู้อยู่แลว้ 
 4.2.3 ขั้นประเมินผลหรือการไตร่ตรอง เป็นการประเมินหรือการไตร่ตรองว่าจะ
ยอมรับเทคโนโลยีหรือไม่ ขอ้มูลท่ีนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรให้ในขั้นตอนน้ีก็คือ ขอ้มูลท่ีจะท า
ให้เกษตรกรรับไปแลว้จะเกิดผลประโยชน์แก่เขาอย่างเต็มที่  
  4.2.4 ขั้นทดลองปฏิบัติ เมื่อเกษตรกรประเมินผลแลว้เห็นว่าเทคโนโลยีดงักล่าว
เป็นประโยชน์แก่ตน ก็จะน าไปทดลองปฏิบตัิ ซ่ึงควรให้ทดลองดูในพ้ืนท่ีเล็กๆ เสียก่อน เม่ือเห็นผล
แลว้ จึงค่อยขยบัขยายให้ใหญ่ขึ้นตามขีดจ ากดัของแต่ละคนต่อไป ในขั้นน้ีนักส่งเสริมการเกษตร
ตอ้งเนน้หนกัดา้นการถ่ายทอดปฏิบตัิแก่เกษตรกรอย่างสนใจและใกลชิ้ด ร่วมมือช่วยกนัด าเนินตาม
ความจ าเป็นในบทบาทของตน เพ่ือมุ่งหวงัให้การทดลองปฏิบตัิน้ีประสบผลส าเร็จ และเกษตรกร
เกิดทศันคติที่ดีต่อเทคโนโลยีดงักล่าว 
 4.2.5 ขั้นการยอมรับ เมื่อเกษตรกรทดลองปฏิบัติและประสบผลส าเร็จดีก็จะ
ยอมรับในเทคโนโลยี และน าไปปฏิบตัิขยายเพ่ิมมากขึ้นกว่าขั้นทดลองปฏิบตัิ 
 ลักษณะการยอมรับของบุคคล จะมีลักษณะท่ีแตกต่างกันไป ขึ้นอยู่กับปัจจยั 
หลายอย่าง ไม่ว่าจะเป็นผูท้ี่ท าการเผยแพร่เทคโนโลยี วิธีการส่ือสาร และลักษณะของผูร้ับเอง  
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ขั้นตอนของการยอมรับของบุคคล มีหลายขั้นตอน แต่ละขั้นตอนก็ยงัมีผลต่อการตดัสินใจยอมรับ 
ด้วยกัน  โดยเกษตรกรจะเกิดภาวะตื่นตวัด้วยตนเอง เน่ืองจากมีโอกาสได้รับรู้ข่าวสาร และสนใจ 
หาขอ้มูลเพ่ิมเติมเม่ือเกิดความสนใจ แต่ถา้รู้สึกน าไปใชแ้ลว้เกิดประโยชน์จะอยู่ในขั้นการไตร่ตรอง 
เมื่อเกษตรกรประเมินผลแลว้ทดลองปฏิบตัิ จนเกิดทศันคติที่ดีต่อเทคโนโลยี และประสบผลส าเร็จดี 
เกษตรกรจึงยอมรับในเทคโนโลยีนั้นๆ 

4.3  ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการยอมรับ  
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการยอมรับ ได้แก่ กลุ่มบุคคลเป้าหมายในกระบวนการ

ยอมรับ 5 กลุ่ม ได้แก่ เกษตรกรกลุ่มหัวไวใจสู้ ขอดูท่าที เบ่ิงตาลงัเล หันเหหัวดื้อ และงอมือจบัเจ่า   
ปัจจยัท่ีเป็นเง่ือนไขหรือสภาวการณ์โดยทัว่ไป ไดแ้ก่ บุคคลเป้าหมาย ปัจจยัท่ีเน่ืองมาจากนวตักรรม 
และส่ิงท่ีเกี่ยวขอ้งผูน้ าการเปล่ียนแปลง โดยมีนกัวิชการการกล่าวไว ้ดงัน้ี   

4.3.1  กลุ่มบุคคลเป้าหมายในกระบวนการยอมรับ กุลธิดา โอกฤษ (2556, น. 29)  
ไดจ้ าแนกกลุ่มบุคคลเป้าหมายในกระบวนการยอมรับได ้5 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

1) กลุ่มหัวก้าวหน้าหรือพวกน าการเปล่ียนแปลง หรือ หัวไวใจสู้ ยอมรับ
นวตักรรมได้เร็วมาก มีลักษณะกล้าเส่ียง กล้าได้ กล้าเสีย มีความพร้อมในการริเร่ิมน าส่ิงใหม่ 
แนวคิดใหม่มาปรับใช ้เพ่ือประโยชน์สูงสุด ล ้าหนา้คนอ่ืนๆ ในสังคม 

2) กลุ่มยอมรับเร็ว หรือขอดูท่าที เป็นพวกยอมรับนวตักรรมเร็ว แต่ใช้
ระยะเวลาในการตดัสินใจที่จะยอมรับนวตักรรมมากกว่าพวกหัวกา้วหน้า เป็นกลุ่มที่มีการตื่นตวั  
มีความพร้อมในการรับส่ิงใหม่ๆ จดัเป็นผูน้ าชุมชน 

3) กลุ่มยอมรับปานกลาง หรือเบ่ิงตาลังเล เป็นพวกยอมรับนวตักรรม  
แต่ใชเ้วลาในการตดัสินใจมากกว่าพวกยอมรับเร็ว พวกยอมรับปานกลางเป็นพวกที่มีความละเอียด
รอบคอบรัดกุมในการคาดคะเนและการตดัสินใจก่อนนานวตักรรมไปปรับใช้ ตอ้งการค าแนะน า
พอสมควร 

4) กลุ่มยอมรับช้า หรือ หันเหหัวดื้อ เป็นพวกยอมรับนวตักรรมแต่ตอ้ง 
ใช้เวลาในการตัดสินใจนานมาก เป็นผูต้ามอย่างคนอ่ืน ต้องการช้ีแนวทางและการก ากับอย่าง
ใกลชิ้ดให้เห็นตวัอย่างของคนหมู่มากก่อนที่จะยอมรับเทคโนโลยี 

5) กลุ่มล้าหลัง หรือ งอมือจับเจ่า หรือไม่เอาไหนเลย เป็นพวกที่ยอมรับ
นวัตกรรมช้ามากหรืออาจไม่ยอมรับเทคโนโลยีเป็นผู ้ยึดติดกับพฤติกรรมดั้ งเดิม ต้องการ
ขนบธรรมเนียมประเพณี อยู่ในแวดวงสังคมปิดท่ีไม่ยอมรับส่ิงใหม่หรือแนวคิดใหม่ๆ 

4.3.2  ปัจจัยที่เป็นเงื่อนไขหรือสภาวการณ์โดยทั่วไป รานีย ์ท่าโพธ์ิ (2556, น. 38)  
ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีเป็นเง่ือนไขหรือสภาวการณ์โดยทัว่ไป มีดงัน้ี 



 
 

23 
 

1) บุคคลเป้าหมาย (target person) หรือผูร้ับการเปล่ียนแปลง พ้ืนฐานของ
เกษตรกรเองเป็นส่วนส าคญัที่เกี่ยวขอ้งกบัการยอมรับการเปล่ียนแปลง ซ่ึงไดแ้ก่ 

(1) พ้ืนฐานทางสังคม พบว่า เพศหญิงยอมรับการเปล่ียนแปลงมากกว่า 
เพศชาย ผูม้ีระดับการศึกษาและประสบการณ์ที่สูงกว่า มีการติดต่อกับเจ้าหน้าที่ส่งเสริมมากกว่า  
จะยอมรับเร็วกว่าผูท้ี่มีส่ิงเหล่าน้ีน้อยกว่า และบุคคลท่ีอยู่ในวยัรุ่นจะยอมรับเร็วท่ีสุดและช้าลงไป 
ตามลาดบัเม่ือมีอายุมากขึ้น 

(2) พ้ืนฐานทางเศรษฐกิจ เกษตรกรท่ีมีกรรมสิทธ์ิถือครองท่ีดินจ านวน
มากกว่ามีรายได้มากกว่า มีทรัพยากรที่จ าเป็นในการผลิตมากกว่า มีเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ที่จ าเป็น 
ในการผลิตมากกว่า มีแนวโนม้ท่ีจะยอมรับการเปล่ียนแปลงเร็วกว่าและมากกว่า 

(3) พ้ืนฐานในการติดต่อส่ือสารของเกษตรกร ความสามารถใน 
การอ่าน ฟัง พูด เขียน รวมทั้ งความคิดท่ีมีเหตุและผล เป็นส่ิงท่ีช่วยให้เกิดการยอมรับ 
การเปล่ียนแปลงมากขึ้น 

(4) พ้ืนฐานในเร่ืองอ่ืนๆ เกษตรกรท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ มีความ
พร้อมทางด้านจิตใจ มีทศันคติที่ดีต่อเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร และต่อเทคโนโลยี ท่ีน ามาเพื่อ
การเปล่ียนแปลง จะมีแนวโนม้ท่ีจะยอมรับการเปล่ียนแปลงมากกว่า และ รวดเร็วกว่า 

2) ปัจจยัที่เน่ืองมาจากนวตักรรม (innovations) หรือเทคโนโลยีที่จะน าไป
เปล่ียนแปลงท่ีส าคญั คือ 

(1) ต้นทุนและก าไร (cost and profit) เทคโนโลยีที่ลงทุนน้อย ที่สุด 
ก าไรมากที่สุด การยอมรับจะสูงกว่าและเร็วกว่า  

(2) ความสอดคลอ้งและเหมาะสมกับส่ิงท่ีมีอยู่ในชุมชน (similar and 
fit) คือไม่ขดัต่อขนบธรรมเนียมประเพณี ความเช่ือของบุคคลในชุมชน และเหมาะสมกับลกัษณะ 
ทางกายภาพของทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนดว้ย 

(3) ความสามารถปฏิบตัิไดแ้ละเขา้ใจไดง้่าย (practical and understood) 
คือ ไม่เป็นเร่ืองยุ่งยากซับซ้อนและไม่มีกฎเกณฑย์ุ่งยากจนเกินไป 

(4) สามารถเห็นได้ว่าปฏิบตัิได้ผลมาแล้ว (visibility) คือ เห็นว่าเกิด 
ผลดี มาก่อน ก็จะปฏิบตัิตามหรือยอมรับไดง้่ายและเร็วกว่า 

(5) สามารถแบ่งแยกเป็นขั้นตอนหรือเป็นเร่ืองๆ ได ้(divisibility) 
(6) ใชเ้วลานอ้ยหรือประหยดัเวลา (time-saving) 
(7) เป็นการตดัสินใจของกลุ่ม (group decision) 
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3) ส่ิงท่ีเกี่ยวขอ้งผูน้ าการเปล่ียนแปลง หรือเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร
เจ้าหน้าท่ีจะตอ้งมีอุดมการณ์ในการท างาน สร้างความไวเ้น้ือเช่ือใจ เป็นท่ียอมรับของเกษตรกร
ความสามารถในการถ่ายทอด และรับข่าวสาร และที่ส าคญัจะตอ้งมีความเช่ือมัน่ในเทคโนโลยีท่ีจะ
น าไปเปล่ียนแปลง มีความรู้ในเน้ือหาท่ีเกี่ยวขอ้งกับเทคโนโลยีนั้นๆ และมีทศันคติท่ีดีต่อบุคคล 
เป้าหมาย 

 จากปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งกับการยอมรับ สามารถสรุปได้ว่า เกษตรกรที่มี  
การยอมรับเทคโนโลยีและนวตักรรมได้มากที่สุด ได้แก่ เกษตรกรกลุ่มหัวก้าวหน้าหรือพวกน า 
การเปล่ียนแปลง หรือ หัวไวใจสู้ มีความพร้อมในการริเร่ิมน าส่ิงใหม่ แนวคิดใหม่มาปรับใช้  
เพ่ือประโยชน์สูงสุด อีกทั้งปัจจยัพ้ืนฐานทางสังคม เศรษฐกิจ การส่ือสาร และเร่ืองอ่ืนๆ ลว้นมีผล
ต่อการยอมรับการเปล่ียนแปลง ส่ิงท่ีส าคัญท่ีสุดคือ เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร ต้องสร้าง 
การยอมรับและเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงอย่างแทจ้ริง 
 

5.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการส่ือสารและถ่ายทอดเทคโนโลยี 
 
   แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัการส่ือสารและถ่ายทอดเทคโนโลยี ประกอบด้วย ทฤษฎ ี
การส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตร ความหมายและประโยชน์ของการถ่ายทอดเทคโนโลยี โดยมี
นกัวิชาการกล่าวไว ้ดงัน้ี 
   5.1  ทฤษฎีการส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตร 
        แบบจ าลอง SMCR ของเดวิด เค. เบอร์โล (David K.Berlo) ไดพ้ฒันาทฤษฎีท่ีผูส่้ง 
จะส่งสารอย่างไร และผูร้ับจะรับ แปลความหมาย และมีการโตต้อบกับสารนั้นอย่างไร ทฤษฏี 
SMCR ประกอบดว้ย 
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ภาพท่ี 2.1 แบบจ าลอง SMCR ของเบอร์โล 
ที่มา : อลงกาญจน์ มณีรตัน์ (2553, น. 25) 

 
5.1.1  ผู้ ส่ง (source) ต้องเป็นผูท้ี่มีทักษะความช านาญในการส่ือสาร โดยมี

ความสามารถเข้ารหัส (encode) เน้ือหาข่าวสาร มีทัศนคติท่ีดีต่อผูร้ับ เพ่ือผลของการส่ือสาร 
มีความรู้เกี่ยวกับขอ้มูลข่าวสารท่ีจะส่งเป็นอย่างดี และควรมีความสามารถปรับระดับขอ้มูลนั้น 
ให้เหมาะสมและง่ายต่อระดับความรู้ของผู ้รับ ตลอดจนพ้ืนฐานทางสังคมและวัฒนธรรมท่ี
สอดคลอ้งกบัผูร้ับดว้ย 

5.1.2  ข้อมูลข่าวสาร (message) เป็นข้อมูลท่ีเกี่ยวขอ้งกับเน้ือหา สัญลกัษณ์ 
และวิธีการส่งข่าวสาร 
 5.1.3  ช่องทางในการส่ง (channel) เป็นการส่งข่าวสารให้ผูร้ับได้รับข่าวสาร 
ข้อมูลโดยผ่านประสาทสัมผสัทั้ง 5 หรือเพียงส่วนใดส่วนหน่ึง คือ การได้ยิน การดู การสัมผสั  
การล้ิมรส หรือการไดก้ล่ิน 

5.1.4  ผู้ รับ (receiver) ต้องเป็นผูม้ีทักษะความช านาญในการส่ือสาร โดยมี
ความสามารถถอดรหัสสาร (decode) เป็นผู ้ท่ีมีทัศนคติ ระดับความรู้ และพ้ืนฐานทางสังคม
วฒันธรรม เช่นเดียวกนัหรือคลา้ยคลึงกบัผูส่้ง ท าให้การส่ือความหมายหรือการส่ือสารนั้นไดผ้ล 

ทฤษฏี SMCR มีปัจจัยส าคัญต่อขีดความสามารถของผูส่้งและผูร้ับที่จะท า 
การส่ือสารความหมายนั้นไดผ้ลส าเร็จหรือไม่เพียงใด มีดงัน้ี 

1) ทกัษะในการส่ือสาร (communication skills) หมายถึง ทกัษะของผูส่้ง และ
ผูร้ับควรมีความช านาญในการส่งและการรับสาร เพื่อให้เกิดความเขา้ใจระหว่างกนัไดอ้ย่างถูกตอ้ง  
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2) ทศันคติ (attitudes) เป็นทศันคติของผูส่้งและผูร้ับมีทศันคติที่ดีต่อกนั จะท า
ให้การส่ือสารได้ผลดี ทั้งน้ีเพราะทศันคติย่อมเกี่ยวโยงถึงการยอมรับซ่ึงกันและกัน ระหว่างผูส่้ง
และผูร้ับดว้ย  

3) ระดบัความรู้ (knowledge levels) ถา้ผูส่้งและผูร้ับมีระดบัความรู้เท่าเทียมกนั 
จะท าให้การส่ือสารนั้นลุล่วงไปดว้ยดี แต่หากระดบัความรู้ของผูส่้งและผูร้ับแตกต่างกนั ผูส่้งจะตอ้ง
ปรับปรุงขอ้มูลที่จะส่งให้ความยากง่ายของภาษาและถอ้ยค าส านวนที่ใช ้ 

4) ระบบสังคมและวัฒนธรรม ( socio-culture systems) ระบบสังคมและ
วฒันธรรมในแต่ละชาติ เป็นส่ิงท่ีมีส่วนก าหนดพฤติกรรมของประชาชนในประเทศนั้นๆ ซ่ึง
เกี่ยวขอ้งไปถึงขนบธรรมเนียมประเพณีที่ยึดถือปฏิบตัิ รวมถึงกฎขอ้บงัคบัทางศาสนาของแต่ละ
ศาสนาดว้ย 

จากปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัการส่ือสารระหว่างบุคคล สามารถสรุปไดว้่า การที่จะ
ส่ือความหมายหรือการส่ือสารไดผ้ล ตอ้งประกอบไปดว้ย ผูส่้งสาร ขอ้มูลข่าวสาร ช่องทางในการ
ส่งสาร และผูร้ับสาร ลว้นมีส าคญั เช่นเดียวกบัควรตอ้งค านึงถึง ทกัษะในการส่ือสาร ทศันคติของ 
ผูส่้งและผูร้ับ ระดับความรู้ของผูส่้งและผูร้ับ ระบบสังคมและวฒันธรรม รวมถึงขนบธรรมเนียม
ประเพณีอีกดว้ย 
   5.2 ความหมายของการถ่ายทอดเทคโนโลยี 

 การถ่ายทอดเทคโนโลยีเป็นกระบวนการที่มุ่งให้เกิดการเรียนรู้ในกลุ่มบุคคล
เป้าหมาย ประกอบดว้ย วตัถุประสงค ์ความส าคญัของการถ่ายทอดเทคโนโลยี และองคป์ระกอบท่ีมี
ผลต่อความส าเร็จของการถ่ายทอดเทคโนโลยี โดยมีนกัวิชาการกล่าวไวว้่า ดงัน้ี 

 ไพลิน สุวรรณดารา (2555,  น. 25) กล่าวว่า การถ่ายทอดเทคโนโลยี เป็น
กระบวนการซ่ึงเกี่ยวขอ้งกับการให้การศึกษากับบุคคลเป้าหมาย โดยมุ่งให้เกิดการเรียนรู้ในหมู่
บุคคลเป้าหมาย โดยใช้วิธีที่ เหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการถ่ายทอด เพื่อเปล่ียนแปลง
พฤติกรรม ทั้งดา้นความรู้ ทศันคติและทกัษะของผูร้ับเทคโนโลยี เพื่อให้ผูร้ับเทคโนโลยีสามารถคิด
ตดัสินใจและปฏิบตัิด้วยตนเอง เป็นการพฒันาคนอย่างยัง่ยืน อนัจะน าไปสู่การมีคุณภาพชีวิตที่ดี
ของบุคคลเป้าหมายหรือเกษตรกรในที่สุด  

 พฒันา สุขประเสริฐ (2551, น. 19) กล่าวว่า การถ่ายทอดและการยอมรับเทคโนโลยี
มีความส าคญัอย่างยิ่งต่อการพฒันา และเป็นภาพลกัษณ์อย่างหน่ึงของการส่งเสริมการเกษตรไทย
เน่ืองจากสังคมไทยมีความคุ ้นเคยเป็นอย่างดีกับระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (T&V system)  
ซ่ึงกรมส่งเสริมการเกษตรน ามาใช้ตั้งแต่ปี 2518 ตามค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญจากธนาคารโลก  
โดยการถ่ายทอดเทคโนโลยี (Technology Transfer) เป็นกระบวนการน าเร่ืองราวและประสบการณ์
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ที่เกี่ยวกับเทคโนโลยี ซ่ึงอาจเป็นความคิด ความรู้ วิธีการหรือส่ิงประดิษฐ์ไปถ่ายทอดให้บุคคล
เป้าหมายได้รับและเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมที่พึงประสงค์ โดยองค์ประกอบที่มีผลต่อ
ความส าเร็จของการถ่ายทอดเทคโนโลยี ประกอบด้วย 1) ผูถ่้ายทอดเทคโนโลยีหรือผูส่้งสาร  
2) บุคคลเป้าหมายหรือผูร้ับสาร 3) ช่องทางท่ีใชก้ารถ่ายทอดเทคโนโลยี 4) เทคโนโลยี หรือข่าวสาร 
และสภาพการณ์ที่เกี่ยวขอ้งกบัการถ่ายทอดเทคโนโลยี  
 จากความหมายของการถ่ายทอดเทคโนโลยี สามารถสรุปได้ว่า การถ่ายทอด
เทคโนโลยีให้บุคคลเป้าหมายได้รับและเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ทั้งด้านความรู้ ทศันคติ 
และทกัษะของผูร้ับเทคโนโลยี เป็นความส าเร็จของการถ่ายทอดเทคโนโลยี น าไปสู่การพฒันาคน
อย่างยัง่ยืนต่อไป 
 5.3  ประโยชน์ของการถ่ายทอดเทคโนโลยี  
   การถ่ายทอดเทคโนโลยีก่อให้เกิดประโยชน์หลายประการ ดงัน้ี 
 พฒันา สุขประเสริฐ (2551, น. 39) กล่าวว่า ประโยชน์ของการถ่ายทอดเทคโนโลยี
มีหลายประการ คือ 1) ช่วยให้มีการแลกเปล่ียนและเผยแพร่ความรู้ประสบการณ์ต่างๆ ท าให้มี 
การพฒันาและมีการเปล่ียนแปลง เช่น มีการเปล่ียนจากเทคโนโลยีที่ดีไปเป็นเทคโนโลยีที่เหมาะสม 
หรือมีการพัฒนาภูมิปัญญาทอ้งถ่ินไปเป็นภูมิปัญญาสากล 2) ช่วยให้บุคคลเป้าหมายได้มีระดับ
คุณภาพชีวิตที่ดีกว่าเดิม 3) ช่วยให้มีการพฒันาระบบความคิด และการต่อยอดความรู้  ซ่ึงท าให้ 
การสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ใหม่ๆ ไดอ้ย่างต่อเน่ือง  
  จากประโยชน์ของการถ่ายทอดเทคโนโลยีดังกล่าว สามารถสรุปได้ว่า ช่วยให้มี
การแลกเปล่ียนและเผยแพร่ความรู้ ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงและพฒันาไปในทางท่ีดีขึ้น ซ่ึงย่อมจะ
มีความเหมาะสมหรือช่วยให้เกิดประโยชน์มากกว่าเดิม  ช่วยให้มีการน าเทคโนโลยีไปใช้ใน 
การประกอบอาชีพและต่อยอดในชีวิตประจ าวนั รวมถึงสร้างนวตักรรมใหม่ๆไดต้่อไป 
 

6.  แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
 
       แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ประกอบดว้ย การส่งเสริมการปรับปรุง
ทะเบียนเกษตรกร โดยใชเ้ทคโนโลยีแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ขั้นตอนการติดตั้ง 
แอปพลิเคชัน ประโยชน์ของการแจ้งปลูกด้วยตนเองผ่านแอปพลิเคชัน  เมนูการใช้งานของ 
แอปพลิเคชนั และขั้นตอนในการใชง้านแอปพลิเคชนั โดยมีนกัวิชาการกล่าวไว ้ดงัน้ี 
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 6.1  การส่งเสริมการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร โดยใช้เทคโนโลยีแอปพลิเคชัน 
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 

       ปัจจุบันเทคโนโลยีเขา้มามีอิทธิพลต่อการด าเนินชีวิตของมนุษย์จนเรียกได้ว่า 
เป็นปัจจยัที่ 5 ในการด ารงชีวิต ภาครัฐไดเ้ล็งเห็นถึงความส าคญัของเทคโนโลยี และประชาชนส่วน
ใหญ่สามารถเข้าถึงส่ือและปัจจยัทางเทคโนโลยีได้โดยง่าย จึงเรียกได้ว่าเป็นยุคไทยแลนด์ 4.0  
โดยแท้จริง กรมส่งเสริมการเกษตรจึงท าแอปพลิเคชันสาหรับสมาร์ทโฟนออกมาหลากหลาย 
เพ่ือตอบโจทยต์่อการใช้งานของเกษตรกรในประเทศ หน่ึงในนั้นคือ แอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั  

  กรมส่งเสริมการเกษตร (2561, น. 2) กรมส่งเสริมการเกษตรได้พัฒนาโมบาย 
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล หรือ Farmbook ซ่ึงเป็นการอ านวยความสะดวก  
และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในชุมชนทุกครัวเรือน เกษตรกรสามารถแจง้การเพาะปลูก
ได้ด้วยตนเอง ณ ท่ีตั้ งแปลงปลูก มาใช้แทนสมุดทะเบียนเกษตรกรเล่มสีเขียวในการแจ้งปลูก 
และปรับปรุงข้อมูลเกษตรกรส าหรับเกษตรกรท่ีได้ขึ้นทะเบียนเกษตรกรไว้แล้ว ณ ส านักงาน 
เกษตรอ าเภอ ภาครัฐสามารถน ามาจัดท าฐานข้อมูลส าหรับวิเคราะห์ เพื่อใช้ในการส่งเสริม 
และสนบัสนุน ช่วยเหลือและแกไ้ขปัญหาให้เกษตรกร  

 ทั้งน้ี การส่งเสริมให้เกษตรกรใช้เทคโนโลยีแอปพลิเคชัน Farmbook นั้น เป็น
บทบาทหน้าที่ของนกัส่งเสริมการเกษตรระดบัอ าเภอ โดยสร้างการรับรู้ที่แก่เกษตรกร เพื่อให้เกิด
การยอมรับเทคโนโลยีและน าไปใชใ้นที่สุด แต่นักส่งเสริมการเกษตรจะถ่ายทอดให้เกษตรกรเกิด
การยอมรับได้นั้ น นักส่งเสริมการเกษตรต้องมีความรู้และทักษะการใช้งานของเทคโนโลย ี
แอปพลิเคชนั Farmbook ก่อน 

6.2  ขั้นตอนการติดตั้งแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
       แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั มีขั้นตอนในการติดตั้ง ดงัน้ี 

กรมส่งเสริมการเกษตร (2561, น. 4) 
 6.2.1 ส าหรับมือถือสมาร์ทโฟนที่เป็นระบบปฏิบตัิการแอนดรอยด์ สามารถติดตั้ง
แอปพลิเคชนัไดจ้ากเพลยส์โตร์ (Play Store) 
 6.2.2 พิมพค์  าว่า “สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั” หรือ “Farmbook” ในช่องคน้หา 
เมื่อเจอแอปพลิเคชนัแลว้ ให้กดไปบริเวณใดก็ไดบ้นรูปดา้นบนขอ้ความเพ่ือเขา้สู่หนา้ติดตั้ง 
 6.2.3 ติดตั้งแอปพลิเคชันโดยกดค าว่า“ติดตั้ง” หรือ “install” หลังจากนั้นรอ 
การติดตั้งโดยสังเกตจากแถบการติดตั้ง 
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 6.2.4 แถบการติดตั้งจะแสดงขอ้มูลดงัน้ี  
  1) เน้ือท่ีแอปพลิเคชนัท่ีไดต้ิดตั้งไป ต่อเน้ือท่ีของแอปพลิเคชนัทั้งหมด 
  2) สังเกตจากเปอร์เซ็นต ์(%) โดยเร่ิมตน้ท่ี 0 จนถึง 100 เปอร์เซ็นต ์
 6.2.5 เม่ือติดตั้งเสร็จส้ินแถบติดตั้งจะเปล่ียนเป็นปุ่มเปิด ตวัอกัษรสีขาวบนพ้ืนปุ่ม
สีเขียว และปุ่มถอนการติดตั้งสีเขียวบนพ้ืนปุ่มสีขาวขอบเขียว 
  6.2.6 กลบัมาหน้าจอหลกัจะปรากฏสัญลกัษณ์แสดงรูปสมุดทะเบียนเกษตรกร
และมีตวัอกัษรใตรู้ปสีขาวเป็นค าว่า “Farmbook” 
 6.3  ประโยชน์ของการแจ้งปลูกด้วยตนเองผ่านแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัล 
 6.3.1 ไม่เสียเวลาและลดค่าใชจ้่ายในการเดินทางไปส านกังานเกษตรอ าเภอ 
 6.3.2  ลดการเขียนเอกสารในแบบปรับปรุงขอ้มูลการขึ้นทะเบียนเกษตรกร 
 6.3.3  เจ้าหน้าท่ีสามารถจดัการขอ้มูลไดเ้ร็วขึ้น และเป็นประโยชน์กับเกษตรกร 
ที่จะเขา้ถึงสิทธิในโครงการหรือมาตรการของรัฐไดอ้ย่างรวดเร็ว และไม่ตกหล่น 
 6.3.4  ติดตามสิทธ์ิที่สอดคลอ้งกบักิจกรรมในแปลงเพาะปลูกของตนเองไดท้นัที 

6.4  เมนูการใช้งานของแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
 เมนูการใช้งานของแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ประกอบด้วย  
แจง้ปลูก/ปรับปรุง ฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร ตรวจขอ้มูลแปลง กิจกรรมการเกษตรของครัวเรือน 
ส ารวจสมาชิก หัวหน้าและสมาชิกของครัวเรือน ติดตามสิทธ์ิโครงการและมาตรการรัฐ โดยมี
รายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
 6.4.1  แจ้งปลูก/ปรับปรุง ฐานข้อมูลทะเบียนเกษตรกร 
 เกษตรกรจะสามารถติดตามทุกขั้นตอนของกระบวนการการขึ้นทะเบียน
เกษตรกรของกรมส่งเสริมการเกษตร  
 6.4.2  ตรวจข้อมูลแปลง กิจกรรมการเกษตรของครัวเรือน 
 1) ตรวจสอบขอ้มูลการเพาะปลูกรายแปลงจากประวตัิกิจกรรมการเกษตร
ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั 
 2) ตรวจสอบรูปแปลงการเกษตรบนแผนที่ออนไลน์  
 3) รับแจ้งข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูลการบริหารจัดการพ้ืนท่ีการเกษตร
(Zoning) ตามแปลงเพาะปลูก เพ่ือการปรับปรุงและปรับเปล่ียนไปสู่การลดตน้ทุนและเพ่ิมผลผลิต
ในการท าการเกษตร 
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 6.4.3 ส ารวจสมาชิก หัวหน้าและสมาชิกของครัวเรือน 
  ตรวจสอบขอ้มูลครัวเรือน ข้อมูลสมาชิกครัวเรือน บนระบบฐานขอ้มูล
ทะเบียนเกษตรกร 
 6.4.4 ติดตามสิทธิ์โครงการและมาตรการรัฐ 
  ติดตามมาตรการ โครงการ และการช่วยเหลือของทางภาครัฐที่เช่ือมโยง  
กบัขอ้มูลการขึ้นทะเบียนเกษตรกร 

 
ภาพท่ี 2.2 แสดงภาพการเขา้ใชง้านสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั และ เมนูการใชง้านหลกั 

ที่มา : กรมส่งเสริมการเกษตร (2561) 
 

6.5  ขั้นตอนในการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
   การเข้าใช้งานสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ใช้น้ิวแตะลงไปบนสัญลักษณ ์
ซ่ึงมีค  าว่า “Farmbook” เพื่อเข้าใช้งาน จะมีช่องส าหรับใส่ช่ือผูใ้ช้งาน รหัสผ่าน ปุ่ มเข้าสู่ระบบ  
และปุ่ มลงทะเบียนส าหรับเจ้าหน้าที่  ในการใช้งานครั้ งแรก ให้เกษตรกรใส่ช่ือผู ้ใช้งาน  
และรหัสผ่าน เป็นเลขรหัสทะเบียนเกษตรกรจ านวน 12 หลกั หรือ เบอร์โทรศพัทท์ี่ไดล้งทะเบียน
ไวท่ี้ส านักงานเกษตรอ าเภอ โดยใส่ทั้งช่ือผูใ้ช้งานและรหัสผ่าน โดยมีรายละเอียดการใช้งานเมนู
ต่างๆ ดงัน้ี 
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 6.5.1  แจ้งปลูก 
 ผูใ้ช้งานที่ต้องการแจ้งปลูกเลือกเมนู “แจ้งปลูก/ปรับปรุง” โดยข้อมูล
แปลงของเกษตรกรจะมาจากระบบฐานข้อมูลทะเบียนเกษตรกรที่เคยแจ้งไว้  กดเลือกแปลง 
ที่ต้องการแจ้งปลูก กรอกรายละเอียดข้อมูลการเพาะปลูกพืช  หลังจากปลูกแล้ว 15 - 60 วนั  
กรณีไมผ้ล/ไมย้ืนตน้ ตอ้งปลูกอย่างนอ้ย 15 วนั หลงัจากนั้นหากยงัยืนตน้อยู่ให้ปรับปรุงอย่างนอ้ย 
ปีละ 1 ครั้ งทุกปี จากนั้นท า การบนัทึก โดยกดที่ “บนัทึกการแจง้ปลูก”  

ภาพท่ี 2.3 แสดงเมนูการแจง้ปลูก/ปรับปรุง 
ที่มา : กรมส่งเสริมการเกษตร (2561) 
 
 6.5.2  ภาพแปลงปลูก 
 หน้า “ภาพแปลงปลูก” ตรวจสอบพิกัดจากรูปหมุด หรือ รูปสายฟ้า  หาก
ไม่ขึ้นพิกดั ณ ปัจจุบนั หรือขึ้นไม่ถูกตอ้งให้กดคน้หาใหม่ถ่ายภาพแปลงปลูกท่ีได้ท าการเพาะปลูก
จริง มีขั้นตอนดงัน้ี 
 1) กด “ถ่ายภาพแปลง” 
 2) เขา้สู่หน้าการถ่ายภาพ ในกรณีที่เคร่ืองแจง้เตือนขอสิทธิอนุญาตเขา้ถึง
รูปภาพใน เคร่ืองให้กด “อนุญาต” ส่วนในครั้ งต่อไปท่ีใช้งานบนโทรศพัท์เคร่ืองเดิมจะสามารถ 
ใชถ่้ายรูปไดเ้ลยทนัที หลงัจากถ่ายรูปเสร็จ ให้กดปุ่ มบนัทึก 
 3) ให้กลับมาที่หน้าภาพแปลงปลูกเพื่อตรวจดู รูปภาพโดยกดปุ่ ม  
“ขยายรูป” ในกรณีที่ตอ้งการเปล่ียนแปลงรูปภาพให้กด “ลบภาพ” และเร่ิมถ่ายรูปใหม่ 

 4) กด “ส่งภาพ” เป็นการน ารูปภาพเขา้สู่ระบบเพื่อให้เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ 
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เมื่อรูปเขา้สู่ระบบแลว้ ผูใ้ชง้านยงัสามารถกดลบรูปภาพ และน าภาพเขา้สู่ระบบใหม่ได้ โดย  
  4.1) ปุ่ มขยายรูป ใชส้ าหรับดูภาพขนาดใหญ่  
 4.2) ปุ่มแผนท่ีใช้ส าหรับดูค่าพิกัดของรูปภาพนั้นว่าถ่ายท่ีจุดพิกัดใด
ตรงกบัความเป็นจริงหรือไม่ 
 6.5.3  แจ้งปลูก 
 ให้ผู ้ใช้งานกลับมาที่หน้า “แจ้งปลูก”เพื่อตรวจสอบผลการแจ้งปลูก 
ของตนเอง โดยกดเลือกแถบน ้ า เงินด้านล่างจอ “ตรวจสอบผลการแจ้ง/ปรับปรุง”จะแสดงขอ้มูล
แปลงท่ีท า การบนัทึกแลว้ทั้งหมดในปีปัจจุบนั 
 6.5.4  ผลการแจ้งปลูก/ปรับปรุง 
 เมื่ออยู่ที่หน้าผลการแจ้งปลูกผูใ้ช้งานสามารถลบข้อมูลที่ผิดพลาดได้  
โดยแตะที่ช่องของพืชท่ีไดแ้จง้ปลูกปัดไปทางซ้าย จะขึ้นปุ่ม “ยกเลิก” สีแดง กดแลว้จะมีขอ้ความ
แจ้งเตือนขึ้ นว่ายืนยนัการยกเลิกการแจ้งปลูก ให้เลือกกด ‘ตกลง’ เพ่ือยืนยัน หรือ ‘ยกเลิก’ 
เพื่อปฏิเสธการลบขอ้มูล 

 6.5.5  ตรวจข้อมูลแปลง 
 1) “ตรวจแปลง” จะแสดงเอกสารสิทธิของแปลงเพาะปลูก พิกดั/รูปแปลง 
และการวิเคราะห์แปลง  
 2) “เมนูประวตัิ” จะแสดงประวตัิทั้งหมดท่ีมีการแจง้ปลูก ปรับปรุง ขอ้มูล
การเพาะปลูกของทุกแปลง 

ภาพท่ี 2.4 แสดงเมนูตรวจขอ้มูลแปลง 
ที่มา : กรมส่งเสริมการเกษตร (2561) 
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 6.5.6  ส ารวจสมาชิก 
 “ส ารวจสมาชิก” จะแสดงรายช่ือสมาชิกในครัวเรือนทั้งหมดท่ีไดแ้จง้กบั
ส านกังานเกษตรอ าเภอ โดยผูใ้ชง้านสามารถเขา้ดูรายละเอียดและปรับปรุงขอ้มูลสมาชิกได้ 
 6.5.7  ข้อมูลสมาชิก 
 ผู ้ใช้งานสามารถตรวจสอบข้อมูลพ้ืนฐานของหัวหน้าครัวเรือน และ
สมาชิกครัวเรือนท่ีเคยแจง้ไวใ้นฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร มีดงัน้ี 
 1) เลขบตัรประจ าตวัประชาชน 
 2) เลขที่บญัชี ธกส. ท่ีใชต้ามมาตรการของรัฐ 
 3) หมายเลขโทรศพัทม์ือถือ 
 นอกจากน้ีผูใ้ชง้านควรเพ่ิมขอ้มูลอ่ืนให้ครบถว้น อาทิ รายได้และหน้ีสิน
ในภาคการเกษตร รายได้และหน้ีสินนอกภาคการเกษตร ในแต่ละปี เพื่อใช้เป็นฐานขอ้มูลทะเบียน
เกษตรกรต่อไป และในการแกไ้ขทุกครั้ งตอ้งกดบนัทึก หลงัจากเปล่ียนแปลงขอ้มูล 

ภาพท่ี 2.5 แสดงเมนูส ารวจสมาชิก 
ที่มา : กรมส่งเสริมการเกษตร (2561) 
 
 6.5.8  ใบรายงาน 
 “ใบรายงานผลการขึ้นทะเบียนเกษตรกร” จะแสดงข้อมูลการประกอบ
กิจกรรมการเกษตรของเกษตรกรโดยสามารถส่งต่อขอ้มูลที่บนัทึกได้ผ่านทางเฟสบุ๊ค เมสเซนเจอร์ 
อีเมล ์และไลน์ 
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 6.5.9  ติดตามสิทธิ 
 ผูใ้ช้งานสามารถติดตามโครงการและมาตรการของภาครัฐได้จากเมนู 
“ติดตามสิทธิ” จะแสดงโครงการและมาตรการ ที่เกษตรกรมีสิทธิเขา้ร่วม หากไม่ไดอ้ยู่ในโครงการ
นั้น จะขึ้นขอ้ความ“ท่านไม่ไดเ้ขา้ร่วมโครงการ” 

ภาพท่ี 2.6 แสดงเมนูติดตามสิทธ์ิ 
ที่มา : กรมส่งเสริมการเกษตร (2561) 

 
 6.5.10  โครงการสานพลังประชารัฐ 
  โครงการสานพลงัประชารัฐ สนับสนุนการปลูกขา้วโพดเล้ียงสัตว ์หลงั
ฤดูท านา จะแสดงวิธีการสอนปลูกขา้วโพดอย่างเป็นขั้นตอน 
 6.5.11  มาตรฐาน 
  แสดงข้อมูล Pre-GAP ของกรมส่งเสริมการเกษตรและข้อมูล GAP  
ของกรมวิชาการเกษตร ตามแปลงท่ีเกษตรกรไดผ่้านการตรวจสอบมาตรฐานนั้น 
 6.5.12  การจัดการระบบ 
  ผู ้ใช้งานสามารถเปล่ียนรหัสผ่านได้ โดยใส่รหัสเดิม และรหัสใหม่  
หลงัจากนั้นกดตกลง กรณีท่ีออกจากระบบ จะมีขอ้ความแจ้งเตือนแสดงขึ้น หากกดตกลงจะออก
จากระบบ แสดงหนา้ต่างให้ใส่ช่ือผูใ้ชแ้ละรหัสอีกครั้ งเพ่ือเขา้สู่ระบบ หากยกเลิกจะอยู่ในหนา้เดิม 
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   จากความหมายและประโยชน์ของแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั
ดงักล่าว สามารถสรุปไดว้่า แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเป็นการอ านวยความสะดวก
แก่เกษตรกร โดยเป็นบทบาทของนักส่งเสริมการเกษตรที่จะเขา้ไปส่งเสริมและสร้างความเขา้ใจ
ให้แก่เกษตรกรให้เกิดการยอมรับและใช้งาน โดยนกัส่งเสริมการเกษตรตอ้งเขา้ไปถายทอดความรู้
แก่เกษตรกรเป็นรายบุคคลหรือแบบกลุ่ม โดยให้ค านึงถึงประโยชน์ที่เกษตรกรได้รับเมื่อใช้งาน  
แอปพลิเคชนัฯ ในเร่ืองขั้นตอนการติดตั้งแอปพลิเคชันฯ เมนูการใชง้านแอปพลิเคชนัฯ เพ่ือให้เกิด
ความเขา้ใจและการยอมรับการใชง้านไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
 

7.  แนวความคิดเกี่ยวกับ SWOT Analysis 
 
            แนวความคิดเกี่ยวกบั SWOT Analysis ประกอบดว้ย ความหมายการวิเคราะห์ SWOT 
องค์ประกอบของ SWOT เทคนิคการวิเคราะห์  SWOT ประเด็น ผลการวิเคราะห์ SWOT ขั้นตอน
การวิเคราะห์ SWOT และ การน าไปใช ้ขอ้ดี และขอ้เสีย ของ SWOT ซ่ึงมีนกัวิชาการกล่าวไว ้ดงัน้ี 
  7.1  ความหมายการวิเคราะห์ SWOT  
                            การวิเคราะห์ SWOT มีนกัวิชาการกล่าวถึงความหมายไว ้ดงัน้ี 
   จิระชัย กองกุณะ (2560, น. 20-22) กล่าวถึงความหมายการวิเคราะห์ SWOT ว่า 
การวิเคราะห์ปัจจยัทางสภาพแวดลอ้มและศกัยภาพขององคก์รหรือธุรกิจที่มีผลต่อการด าเนินการ 
ทั้งน้ี ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการด าเนินการมีทั้งปัจจยัภายนอก (External Factor) และปัจจยัภายใน 
(Internal Factor) โดยที่ปัจจยัภายนอกถือว่าเป็นปัจจยัที่ควบคุมได้ยากหรือไม่สามารถควบคุมได้  
เช่น การเมืองการปกครอง, สภาพเศรษฐกิจ, กฎหมาย, เทคโนโลยี เป็นตน้ ส่วนปัจจยัภายในเป็น
ปัจจยัที่สามารถควบคุมได้ เช่น บุคลากร, งบประมาณ เป็นตน้ ผูท้ี่ได้รับการยกย่องว่าเป็นผูพ้ฒันา
เทคนิค SWOT ขึ้นมาคือ ศาสตราจารย์ อัลเบอร์ต ฮัมฟรีย์ (Albert Humphrey) แห่งมหาวิทยาลยั 
แสตนฟอร์ต ซ่ึงท่านได้มีบทบาทในการเป็นผูน้ าในคณะวิจัยท่ีเกิดขึ้ นระหว่างปี 1960-1970 
ผลการวิจยัน้ีสุดทา้ยได้ออกมาเป็นรูปแบบการบริหารจดัการรูปแบบหน่ึงท่ีมีช่ือว่า Team Action 
Model (TAM) ที่ให้แนวทางแก่ผูบ้ริหารในดา้นการบริหารเปล่ียนแปลง (Change Management) 
  7.2  องค์ประกอบของ SWOT 
                           องคป์ระกอบของ SWOT มีนกัวิชาการกล่าวไว ้ดงัน้ี  
         จิระชัย กองกุณะ (2560, น. 20-22) กล่าวถึง องค์ประกอบของ SWOT ว่า SWOT 
เป็นค าย่อมาจากค าว่า Strengths Weaknesses Opportunities และ Threats  
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  S แทนค าว่า Strengths ซ่ึงหมายถึง จุดแข็งหรือจุดเด่นที่เป็นปัจจยัภายใน ที่จะช่วย
ส่งเสริมให้การด าเนินการขององคก์รประสบผลส าเร็จ 
  W แทนค าว่า Weaknesses ซ่ึงหมายถึง จุดอ่อนหรือข้อด้อยที่เป็นปัจจัยภายใน  
ซ่ึงจะท าให้เกิดปัญหา ผูน้ าขององคก์รหรือนกับริหารที่ดีจะตอ้งวิเคราะห์ขอ้ดอ้ยขององคก์ร และท า
การลบขอ้ดอ้ยเหล่านั้นก่อนท่ีจะท าให้เกิดปัญหากบัการด าเนินการ 
  O แทนค าว่า  Opportunities ซ่ึงหมายถึง โอกาสที่ เป็นปัจจัยภายนอก ซ่ึงเป็น
ประโยชน์และช่วยส่งเสริมให้การด าเนินการมีโอกาสท่ีจะประสบความส าเร็จได้ดียิ่งขึ้น ผูน้ า 
ขององค์กรหรือนักบริหารท่ีดีจะต้องเห็นถึงโอกาสเหล่านั้น และใช้เพื่อสร้างความได้เปรียบใน 
การด าเนินการ 
  T แทนค าว่า  Treats ซ่ึงหมายถึง อุปสรรคที่ เป็นปัจจัยภายนอกที่อาจจะเป็น 
ตวัขดัขวางไม่ให้การด าเนินการประสบผลส าเร็จ ผูน้ าขององคก์รหรือนกับริหารที่ดีจะตอ้งวิเคราะห์
ถึงอุปสรรคที่จะเป็นตวัขดัขวางการด าเนินการ และท าทุกวิถีทางในการป้องกนัหรือลดผลกระทบ
จากอุปสรรคเหล่านั้น 
 7.3  เทคนิคการวิเคราะห์  SWOT   
        กุณฑีราภสัสร ร้านกันทาพทัธ์ (2560, น. 28) ศึกษาการส่งเสริมการเกษตรผ่าน
ระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ในจงัหวดัอุตรดิตถ ์กล่าวว่า การน า
เทคนิค SWOT มาใช้ในการวิเคราะห์สถานการณ์ทางการเกษตร โดยการจดัเวที  มีขั้นตอนการ
ด าเนินการ ดงัน้ี  

1)  ก าหนดประเด็นที่จะวิเคราะห์  
2)  ให้ผู ้เข้าร่วมเวทีเขียนสถานการณ์ที่ เป็นอยู่ในปัจจุบัน ลงในบัตรค า  

(บตัรละหน่ึงประเด็น) 
3)  จดับตัรค าตามประเด็นจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
4)  เพื่อให้เกิดความครบถว้นของขอ้มูลที่ไดจ้ากบตัรค า ควรมีการกระตุน้ให้

เกิด การอภิปราย อาจใช้ค  าถามน าบา้ง ที่ผูเ้ขา้ร่วมอภิปราย อาจจะไม่ไดม้องไปถึงอย่างครอบคลุม
ทุกดา้น  

5)  การจดัหมวดหมู่ตามหัวขอ้ในแต่ละประเด็น จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
อุปสรรค  

6)  เทคนิคการจบัคู่ (SWOT Matching) โดยใช้วิธีการจบัคู่ทีละคู่ ระหว่างจุด
แข็งกับโอกาส จุดอ่อนกับโอกาส จุดแข็งกับอุปสรรค จุดอ่อนกับอุปสรรค เพื่อสร้างกลยุทธ์
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ทางเลือก ในการจบัคู่อาจจะจบัจุดอ่อนมากกว่าหน่ึงขอ้กบัโอกาสหน่ึงขอ้ หรือ จุดอ่อนหน่ึงขอ้กบั
โอกาสมากกว่าหน่ึงขอ้ก็ได ้ 
   จากเทคนิคการวิเคราะห์  SWOT ดงักล่าว สามารถสรุปไดว้่า ผูด้  าเนินรายการควร
มีการกระตุน้ให้เกิดการอภิปราย ซ่ึงเป็นเทคนิคท่ีส าคญัยิ่ง โดยการดึงประเด็นต่างๆให้ไดค้รอบคลุม
ครบทุกประเด็น โดยใชเ้คร่ืองมือบตัรค า ใชเ้ทคนิคการจดัหมวดหมู่ การจบัคู่ เพื่อวิคราะห์หาจุดแขง็ 
จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค เพื่อน าไปสู่การสร้างกลยุทธ์ต่อไป 
  7.4  ขั้นตอนการวิเคราะห์ SWOT และ การน าไปใช้  
         ขั้นตอนการวิเคราะห์ SWOT และ การน าไปใช ้มีนกัวิชาการกล่าวไว ้ดงัน้ี  
         จิระชัย  กองกุณะ (2560, น. 20-22) กล่าวถึงขั้นตอนการวิเคราะห์ SWOT และ  
การน าไปใช ้ดงัน้ี 
  1) ท าการวิเคราะห์หาปัจจยัภายนอก และปัจจยัภายใน ในขั้นตอนน้ีควรจะตอ้งมี
การระดมความคิดเพราะอาจจะมีปัจจยัซ่อนเร้นซ่ึงสังเกตได้ยากถา้ใช้คนเพียงคนเดียวอาจท าให้
รายละเอียดหายไป 
  2) น าเอารายการปัจจยัทั้งภายในและภายนอกมาสร้างเป็นตาราง โดยแยกว่าปัจจยั
ภายในใดเป็นปัจจยัด้านบวกก าหนดให้เป็นจุดแข็ง  (Strengths) ปัจจยัภายในใดเป็นปัจจยัด้านลบ
ก าหนดให้เป็นจุดอ่อน (Weaknesses) ปัจจัยภายนอกใดเป็นปัจจัยบวกให้ก าหนดเป็นโอกาส 
(Opportunities) ปัจจยัภายนอกใดเป็นปัจจยัลบให้ก าหนดเป็นอุปสรรค (Threats) จากนั้นก าหนด
น ้ าหนักให้แต่ละปัจจยัซ่ึงหมายถึงผลกระทบจากปัจจยันั้น แลว้ท าการท าการให้คะแนนแก่แต่ละ
ปัจจยัซ่ึงคะแนนจะสะทอ้นถึงการตอบสนองขององคก์รต่อปัจจยันั้นๆ 
  3) จากคะแนนของปัจจัยต่างๆ ในข้อ2ให้ท าการคูณน ้ าหนักของปัจจัยนั้นกับ
คะแนน ให้ท าการสรุปปัจจยัต่างๆ โดยเรียงจากผลคูณจากมากไปนอ้ย ผลคูณมากแสดงว่าปัจจยันั้น
มีโอกาสส่งผลกระทบต่อการด าเนินการมาก 
  4) สร้าง SWOT Matrix แลว้น าเอาปัจจยัต่างๆ ที่สรุปในขอ้3 มาก าหนดเป็นกลุ่ม
กลยุทธ์ประเภทต่างๆ จากกลุ่มกลยุทธ์ที่ได้จากSWOT Matrix ท าการเลือกกลยุทธ์ที่จะใช้ใน 
การปฏิบตัิ 
  จากข้อความดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า  SWOT Analysis คือ การวิ เคราะห์
สภาพแวดลอ้มขององค์กร ณ ปัจจุบนั เพ่ือคน้หา จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค ท่ีเกิดขึ้น  
ทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือน าไปใช้ในการประเมินสถานการณ์และวางแผนกลยุทธ์ ในการ
แก้ไขปัญหาภายในและภายนอกขององค์กรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ในการวิจัยครั้ งน้ีใช ้
การสนทนากลุ่มเพ่ือช้ีแจงจุดประสงคใ์ห้ละเอียด แลว้ท าการจดัหมวดหมู่ ขอ้มูล การเปรียบเทียบ 
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การอธิบาย และสรุปผล อาศยัความสอดคลอ้งและความเป็นเหตุเป็นผล เพื่อหาแนวทางการพฒันา
เร่ืองนั้นต่อไป  
 

8.  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

การศึกษาวิจยัเร่ือง การใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั  เพื่อปรับปรุง 
การจดทะเบียนเกษตรกรของเกษตรกร จังหวดักาญจนบุรี จากการตรวจเอกสารมีการศึกษาที่
เกี่ยวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 

8.1  สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล 
              8.1.1  เพศ 
           อัจฉรี ทวีวานิชย์ (2560, น. 55) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การใช้งานโมบาย  
แอปพลิเคชันเพื่อการส่งเสริมและพฒันาการเกษตร  ของบุคลากรกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
จังหวัดระนอง ผู ้ตอบแบบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่  เป็นเพศหญิง มากกว่าเพศชาย สอดคล้องกับ  
นฤมล พุกพิมล (2556, น. 92) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงขอ้มูล
ทะเบียนเกษตรกร ในต าบลโคกสว่าง อ าเภอเมือง จงัหวดัสระบุรี พบว่าเกษตรกรมากกว่าคร่ึงหน่ึง
เป็นเพศหญิง ภารณี กฤษฎาเรืองศรี (2555, น. 40) ท่ีศึกษาความคิดเห็นต่อการขึ้นทะเบียนเกษตรกร
ในจังหวดันครราชสีมา พบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่  เป็นเพศชาย ธมกร ไชยบุบผา (2558, น. 42)  
ได้ท าการศึกษาการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร เพ่ือการส่งเสริมการเกษตร 
ในจังหวัดมุกดาหาร พบว่ า  เกษตรกรเกินคร่ึงหน่ึงเป็นเพศชายมากกว่ าเพศหญิงเล็กน้อย  
กิติยา นวลหิน (2556, น. 41) ศึกษาปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกร ในอ าเภอน ้ าปาด จงัหวดัอุตรดิตถ์ พบว่า เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกรเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิงเล็กนอ้ย ศศกร บุณยานันต์ (2558, น. 48) ได้ท าการศึกษา
แนวทางการพฒันาการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร จงัหวดัพิษณุโลก พบว่า 
เจ้าหน้าที่เป็นเพศหญิงและเพศชาย  ในสัดส่วนที่เท่ากัน และ เกษตรกรส่วนมากเป็นเพศหญิง  
น ้าผ้ึง ทองดี (2555, น. 82) ศึกษาความพึงพอใจของเกษตรกรต่อโครงการขึ้นทะเบียนผูป้ลูกขา้ว  
ปีการผลิต 2554 /55 ในอ าเภอวดัโบสถ ์จงัหวดัพิษณุโลก พบว่า เกษตรกรมากกว่าคร่ึงหน่ึงเป็นเพศหญิง 
        8.1.2  อายุ 
            ฉัตรชัย ภูน ้ าค้าง (2548,  น. 119) ได้ศึกษาความต้องการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตรของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบว่า นักส่งเสริมการเกษตรมีอายุ  เฉล่ีย 42.3 ปี  
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โดยคนที่มีอายุน้อยกว่าจะมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในงานส่งเสริมการเกษตรมากกว่า  
และมีการเรียนรู้ที่รวดเร็วและประยุกต์ใช้กับงานส่งเสริมการเกษตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
สอดคลอ้งกับ กิติยา นวลหิน (2556, น. 41) พบว่า เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกร มีอายุเฉล่ีย 51.31 ปี ภารณี กฤษฎาเรืองศรี (2555, น. 40) เกษตรกรมีอายุระหว่าง 46-55 ปี 
ธมกร ไชยบุบผา (2558, น. 43) เกษตรกรเกือบคร่ึงหน่ึงมีอายุระหว่าง 51-60 ปี และมีอายุเฉล่ีย 54 ปี 
นฤมล พุกพิกุล (2556, น. 92) พบว่า เกษตรกรมีอายุเฉล่ีย 55.37 ปี ศศกร บุณยานนัต ์(2558, น. 48)  
พบว่า เจา้หนา้ท่ีมีอายุเฉล่ีย 42.56 ปี โดยเกษตรกร มีอายุเฉล่ีย 46.91 ปี 
       8.1.3  ระดับการศึกษา  
         กิติยา นวลหิน (2556, น. 42) พบว่าเกษตรกรเกือบสองในสาม จบการศึกษา
ระดับชั้นประถมศึกษา สอดคล้องกับ ศุภชัย ลิขิตธนวงษ์ (2555, น. 57)  พบว่า เกษตรกรจบ
การศึกษาชั้นประถมศึกษา ธมกร ไชยบุบผา (2558, น. 43) พบว่า เกษตรกรเกินคร่ึงหน่ึง  
จบการศึกษาชั้นประถมศึกษา ภารณี กฤษฎาเรืองศรี (2555, น. 69) พบว่า มากกว่าคร่ึงหน่ึงจบ
การศึกษาชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4  เช่นเดียวกับ การศึกษาของ นฤมล พุกพิกุล (2556, น. 92) พบว่า 
เกษตรกรจบการศึกษาระดับประถมศึกษา ศศกร บุณยานันต์ (2558, น. 48)  พบว่า เจ้าหน้าที่
ส่วนมากจบการศึกษาในระดบัปริญญาตรี และเกษตรกรส่วนมากจบการศึกษาระดบัประถมศึกษา 

8.2  สภาพพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจ 
        8.2.1  พื้นที่ท าการเกษตร 
            ภารณี กฤษฎาเรืองศรี (2555, น. 42) พบว่า การถือครองที่ดินท าการเกษตร
ส่วนใหญ่มีการถือครองทางการเกษตรเป็นของครัวเรือน  และของตนเอง มากกว่าการเช่า 
หรืออาศยัผูอ่ื้นท า สอดคลอ้งกบั ธมกร ไชยบุบผา (2558, น. 45-46) พบว่า เกษตรกรเกือบคร่ึงหน่ึง 
มีพ้ืนท่ีการเกษตรน้อยกว่าหรือเท่ากับ 10 ไร่ และจ านวนพ้ืนท่ีท าการเกษตรเฉล่ีย 14.40 ไร่  
กิติยา นวลหิน (2556, น. 46) พบว่า เกษตรกรเกือบหน่ึงในสาม มีพ้ืนท่ีถือครองด้านการเกษตร
ระหว่าง 10-20 ไร่ เกษตรกรมีพ้ืนท่ีถือครองด้านการเกษตรเฉล่ีย 21.97 ไร่ มีลกัษณะการถือครอง
ที่ดินเป็นของครัวเรือน นฤมล พุกพิกุล (2556, น. 53) พบว่า เกษตรกรเกือบคร่ึงหน่ึง มีพ้ืนท่ีในการ
ท าการเกษตรระหว่าง 11-30 ไร่ และมีการถือครองพ้ืนท่ีท าการเกษตรเป็นของตนเองศศกร  
บุณยานันต์ (2558, น. 54-55)  พบว่า เกษตรกรส่วนมากมีพ้ืนท่ีท าการเกษตรเป็นของตนเอง ขนาด
พ้ืนท่ีท าการเกษตรเฉล่ีย 20.50 ไร่ และ มากกว่าคร่ึงหน่ึงเป็นที่ดินของครัวเรือน 

 8.2.2  รายได้ของครัวเรือนต่อปี  
           กิติยา นวลหิน (2556, น. 47) พบว่า เกษตรกรมากกว่าสองในสาม มีรายได้
ครัวเรือนทั้งหมดมากกว่า 100,001 บาท โดยเกษตรกรมีรายไดค้รัวเรือนทั้งหมดเฉล่ีย 144,687 บาท 
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ภารณี กฤษฎาเรืองศรี (2555, น. 42) พบว่า รายได้ของครัวเรือนเฉล่ียต่อปีของเกษตรกรส่วนใหญ่ 
มีรายไดจ้ากภาคการเกษตร เฉล่ีย 216,709 บาท/ปี ส่วนรายไดน้อกภาคการเกษตรเฉล่ีย 53,935 บาท/ปี 
รายได้ทั้ งในและนอกภาคการเกษตรของครัวเรือน เฉล่ีย 144,687 บาทต่อปี สุภาวดี พรหมมา  
(2554, น. 46) ศึกษาความพึงพอใจโครงการประกันรายไดข้องเกษตรกรผูป้ลูกขา้วในอ าเภอเมือง 
จงัหวดัอ่างทอง พบว่ารายไดใ้นครัวเรือนในรอบปี เกษตรกรมีรายไดภ้าคการเกษตรเฉล่ีย 238,478 
บาท/ปี ส่วนรายได้นอกภาคการเกษตรเฉล่ีย 76,205 บาท/ปี ธมกร ไชยบุบผา (2558, น. 44) 
เกษตรกรมีรายไดข้องครัวเรือนในภาคการเกษตร เฉล่ีย 64,129.47 บาทต่อปี  

8.3  สภาพพ้ืนฐานทางสังคม  

       8.3.1  จ านวนสมาชิกในครัวเรือน 

                กิติยา นวลหิน (2556, น. 46) พบว่า เกษตรกรเกือบสองในสาม มีจ านวน
สมาชิกในครัวเรือนระหว่าง 1-3 คน โดยเกษตรกรมีจ านวนสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 3.17 คน  
ธมกร ไชยบุบผา (2558, น. 44) เกษตรกรเกินคร่ึงหน่ึงมีจ านวนสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 2.51 คน  

       8.3.2  จ านวนแรงงานภาคการเกษตรในครัวเรือน 

  กิติยา นวลหิน (2556, น. 46) พบว่า เกษตรกรสองในสาม มีจ านวนแรงงาน
ภาคการเกษตรจ านวน 2 คน โดยมีจ านวนแรงงานภาคการเกษตรเฉล่ีย 2.25 คน ธมกร ไชยบุบผา 
(2558, น. 44) พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่มีจ านวนแรงงานภาคการเกษตรในครัวเรือนเฉล่ีย 2.08 คน  
สุภาวดี พรหมมา (2554, น. 44) พบว่า เกษตรกรที่เขา้ร่วมโครงการฯ ส่วนใหญ่มีจ านวนแรงงาน 
ในครัวเรือน 2 คน และเฉล่ีย 2.42 คน ศศกร บุณยานันต์ (2558, น. 54)  พบว่า มีแรงงานด้าน
การเกษตรในครัวเรือนเฉล่ีย 2.25 ราย นฤมล พุกพิมล (2556, น. 52) พบว่าเกษตรกรกว่าคร่ึงหน่ึง 
มีจ านวนแรงงานในครัวเรือน 2 คน และมีแรงงานในครัวเรือนเฉล่ีย 1.67 คน 

       8.3.3  อาชีพหลัก 
          กิติยา นวลหิน (2556, น. 46) เกษตรกรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพท านา  
ธมกร ไชยบุบผา (2558, น. 44) เกษตรกรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพท านา สอดคล้องกับ ภารณี 
กฤษฎาเรืองศรี (2555, น. 42) ศึกษาความคิดเห็นต่อการขึ้นทะเบียนเกษตรกรในจงัหวดันครราชสีมา 
พบว่า ประกอบอาชีพทางการเกษตรเป็นอาชีพหลกั วนิดา สายรัตน์ (2555, น. 59) ศึกษาเร่ืองความ
คิดเห็นต่อศูนยก์ารเรียนรู้ ICT ชุมชนของผูน้ าเกษตรกร ต าบลลุมปุ๊ ก อ าเภอเมืองบุรีรัมย ์จงัหวดั
บุรีรัมย์ พบว่า ผูน้ าเกษตรกรทั้งหมด (ร้อยละ100) มีอาชีพในภาคการเกษตร ศศกร บุณยานันต์ 
(2558, น. 100)  เกษตรกรส่วนมากประกอบอาชีพการเกษตรเป็นอาชีพหลกั 
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       8.3.4  อาชีพรอง 
          กิติยา นวลหิน (2556, น. 46) เกษตรกรประกอบอาชีพรอง คือ ท าไร่  และ
รับจ้าง ศศกร บุณยานันต์ (2558, น. 100)  เกษตรกรมีอาชีพรับจ้างทัว่ไปเป็นอาชีพรองมากท่ีสุด
ภารณี กฤษฎาเรืองศรี (2555, น. 72) เกษตรกรเกินหน่ึงในสาม ประกอบอาชีพรับจ้างทัว่ไปเป็น
อาชีพเสริม 

       8.3.5  การเป็นสมาชิกกลุ่มและสถาบันทางการเกษตร   
         ธมกร ไชยบุบผา (2558, น. 47) เกษตรกรเกือบคร่ึงหน่ึงเป็นกลุ่มลูกค้า
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ศศกร บุณยานันต์ (2558, น. 100) เกษตรกรเกือบ
ทั้งหมดเป็นกลุ่มลูกคา้ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร นฤมล พุกพิกุล (2556, น. 50) 
เกษตรกรส่วนใหญ่เป็นสมาชิกกลุ่มหรือองค์กรต่างๆ โดยกว่าสองในสามเป็นสมาชิกกลุ่มลูกค้า 
ธกส. ศุภกร อินเตชะ (2559, น. 46) ได้ศึกษาความพึงพอใจของเกษตรกรต่อโครงการขึ้นทะเบียน
เกษตรกรผูป้ลูกขา้วในจงัหวดัล าปาง พบว่าเกษตรกรทั้งหมดเป็นสมาชิกของธนาคารเพ่ือการเกษตร
และสหกรณ์การเกษตร   
             8.3.6  การมีต าแหน่งทางสังคม   
          ธมกร ไชยบุบผา (2558, น. 47) เกษตรกรเกือบคร่ึงหน่ึงเป็นคณะกรรมการ
หมู่บ้าน กิติยา นวลหิน (2556, น. 42) พบว่า เกษตรกรเกือบคร่ึงหน่ึงมีต าแหน่งทางสังคมเป็น
คณะกรรมการหมู่บา้น ศศกร บุณยานันต์ (2558, น. 100) เกษตรกรมากกว่าคร่ึงหน่ึงไม่มีต าแหน่ง
ทางสังคม นฤมล พุกพิกุล (2556, น. 49) เกษตรกรมากกว่าสามในส่ีไม่มีต าแหน่งทางสังคม 

8.4  ความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
   ศศกร บุณยานันต์ (2558, น. 101) พบว่า เจ้าหน้าที่ร้อยละ 74.3 มีความรู้ ความ
เขา้ใจเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร ในระดับมากท่ีสุด เกษตรกร 
มีความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร ในระดับมาก  
มีคะแนน เฉล่ีย 14.40 คะแนน  นฤมล พุกพิกุล (2556, น. 60) พบว่า เกษตรกรมากกว่าสองในสาม  
มีความรู้ในการด าเนินการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงขอ้มูลทะเบียนเกษตรกรอยู่ในระดับปานกลาง
ภารณี กฤษฎาเรืองศรี (2555, น. 49) พบว่า เกษตรกรมีความรู้ระดบัมาก และเกษตรกรมีความรู้ความ
เขา้ใจในดา้นประโยชน์ที่เกษตรกรไดร้ับเป็นอนัดบัแรก 

8.5  แหล่งความรู้และระดับการได้รับข้อมูลข่าวสาร 
   กิติยา นวลหิน (2556, น. 43) พบว่า เกษตรกรไดร้ับขอ้มูลข่าวสารเกี่ยวกบัการขึ้น
และปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรจากแหล่งต่างๆ ในภาพรวมระดบัปานกลาง ศุภชยั ลิขิตธนวงษ ์(2555, 
น. 57) พบว่า แหล่งขอ้มูลข่าวสารที่เกษตรกรไดร้ับมาก คือ ส่ือบุคคล รองลงมา ส่ือมวลชน และส่ือ
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ส่ิงพิมพ ์สอดคลอ้งกบั ปราณี เนรมิต และคณะ (2551, น. 59) ศึกษาอิทธิพลของส่ือประชาสัมพนัธ์
ที่มีผลต่อการจดัท าบญัชีครัวเรือนของเกษตรกรในเขตอ าเภอชุมแสง จงัหวดันครสวรรค์ พบว่า 
เกษตรกรจะได้รับความรู้และแนวปฏิบัติจากเจ้าหน้าที่ของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร ซ่ึงเป็นส่ือบุคคลมากที่สุด ธมกร ไชยบุบผา (2558, น. 82) พบว่า เกษตรกรประมาณหน่ึง
ในสาม รับทราบข่าวสารการขึ้นทะเบียน เกษตรกรจากผูน้ าทอ้งถ่ิน และเกษตรต าบล ภารณี กฤษฎา
เรืองศรี (2555, น. 46) พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่รับทราบข่าวสารการขึ้นทะเบียนเกษตรกรจาก
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรหรือเกษตรต าบล ศศกร บุณยานนัต ์(2558, น. 100) พบว่า เจา้หนา้ที่มี
ระดับการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารจากแหล่งต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยได้รับขอ้มู ล
ข่าวสารจาก (1) ส่ือบุคคล อยู่ในระดับมาก โดยส่วนมากได้รับข่าวสารจากนักวิชาการส่งเสริม
การเกษตรระดับจงัหวดั และนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรระดับอ าเภอ (2) ส่ือกลุ่ม อยู่ในระดับ
ปานกลาง ส่วนมากได้รับข่าวสารจากการประชุม และ (3) ส่ือมวลชนอยู่ในระดับน้อย โดยได้รับ
ข่าวสารจากอินเตอร์เน็ต ส่วนเกษตรกร มีระดับการรับรู้ขอ้มูลฯ จากแหล่งต่างๆ ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง โดยได้รับขอ้มูลข่าวสารจาก (1) ส่ือบุคคล อยู่ในระดับมากโดยส่วนมากได้รับ
ข่าวสารจากผูน้ าชุมชน และเกษตรต าบล (2) ส่ือกลุ่ม อยู่ในระดบัปานกลาง ส่วนมากไดร้ับข่าวสาร
จากการประชุม และ (3) ส่ือมวลชน อยู่ในระดับน้อย โดยได้รับข่าวสารจากแอปพลิเคชัน 
Line/Facebook ในระดบันอ้ยที่สุด นฤมล พุกพิกุล (2556, น. 60) พบว่า เกษตรกรมีการไดร้ับขอ้มูล
ข่าวสารจากแหล่งต่างๆ ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยไดร้ับขอ้มูลจากส่ือบุคคลมากที่สุด  

8.6  ความคิดเห็นต่อการใช้งานแอปพลิเคชัน 
  ศริณทร์ดา จิรายุพทัธ์ (2556, น. 135) ศึกษาการออกแบบแอปพลิเคชนั ตราสินคา้
ของธุรกิจกาแฟ บนโทรศพัท์สมาร์ทโฟน กล่าวว่า การจะท าให้แอปพลิเคชันประสบความส าเร็จ  
ได้นั้น ตอ้งเกิดจากการออกแบบให้เกิดความเหมาะสมระหว่างระบบกับคนซ่ึงเป็นผูใ้ช้ระบบนั้น 
แอปพลิเคชันจะตอ้งให้ผูใ้ช้สามารถใช้งานได้อย่างเขา้ใจ ดังนั้น แอปพลิเคชันจะตอ้งผ่านระบบ 
การออกแบบที่ดีซ่ึงจะท าให้ผูใ้ช้ทราบว่าตอ้งท าอย่างไรเมื่อเขา้มาใช้งาน สอดคลอ้งกับงานศึกษา
ของ Jakob Nielsen (2003) ที่ได้กล่าวไวว้่า ความสามารถในการใช้งานของ ระบบ (Usability) นั้น 
ประกอบดว้ยการออกแบบส่วนต่อประสานของระบบต่างๆ กบัผูใ้ช(้ User Interface Design) จะตอ้ง
ประกอบไปด้วยปัจจยัเชิงคุณภาพ ดังน้ีคือ 1) ความง่ายต่อการเรียนรู้การใช้ระบบ (Learnability)  
จากการสังเกตพบว่า ผูใ้ช้แอปพลิเคชันตน้แบบ สามารถเรียนรู้และใช้งานแอปพลิเคชันได้อย่าง
รวดเร็ว โดยไม่ต้องมีค  าอธิบายในการใช้งานใดๆ  2) ประสิทธิภาพของระบบ (Efficiency) ผูใ้ช้
สามารถเขา้ใจถึงระบบของการท างานต่างๆ ภายในแอปพลิเคชันได้เป็นอย่างดี เช่น การเลือกดู
ขอ้มูลที่สนใจผ่านการใชเ้คร่ืองมือน าทาง การใชปุ้่ มในการเช่ือมโยงขอ้มูลต่างๆ ของแอปพลิเคชัน  
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3) ความสามารถในการจดจ าการใชร้ะบบ (Memorability) หลงัจากผูใ้ชไ้ดใ้ช้งานระบบการท างาน
ต่างๆ ของแอปพลิเคชันแลว้ เม่ือให้ลองใช้งานอีกครั้ ง ผูใ้ช้สามารถจดจ าและใช้งานระบบต่างๆ  
ที่เคยใช้ได้อย่างคล่องแคล่ว  4) ความสามารถในการจัดการข้อผิดพลาดด้วยตนเอง (Errors 
Handling) จากการสังเกต พบว่า ผู ้ใช้เกิดความผิดพลาดในการใช้งานแอปพลิเคชันน้อยมาก 
เน่ืองจากแอปพลิเคชันที่ถูกออกแบบให้มีการใช้งานไม่ซับซ้อน  5) ความพึงพอใจของผูใ้ช้ระบบ 
(Satisfaction) จากการประเมินผลแอปพลิเคชันตน้แบบในด้านต่างๆ ทั้งด้านการออกแบบเน้ือหา
และการจัดการข้อมูลของแอปพลิเคชัน และด้านคุณภาพการออกแบบแอปพลิเคชัน พบว่า  
การประเมินส่วนใหญ่อยู่ระดบัดีมาก ผูใ้ชม้ีความพึงพอใจในการใชแ้อปพลิเคชนั อจัฉรี ทวีวานิชย ์
(2560, น. 78) จากการวิจัยพบว่า เหตุผลในการใช้แอปพลิเคชันด้านประโยชน์การใช้งาน  คือ  
แอปพลิเคชันช่วยให้การท างานรวดเร็วขึ้ น  ในส่วนของด้านความง่ายในการใช้งาน คือ  
แอปพลิเคชันติดตั้งง่ายทั้งระบบปฏิบตัิการ และระบบ android อยู่ในระดับมาก ด้านการพฒันา 
แอปพลิเคชนั คือ แอปพลิเคชนัที่ใชม้ีการพฒันาอย่างต่อเน่ือง อยู่ในระดบัมากที่สุด ดา้นการเงิน คือ 
แอปพลิเคชันตอ้งมีการติดตั้งฟรี อยู่ในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้ง กับผลการวิจยัของ วงหทยั  
ตนัชีวะวงศ์ (2555, น. 72) ศึกษาปัจจยัที่มีผลต่อการใช้โมบายแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟนและ  
แท็บเล็ต ในการวิจัยพบว่า ผูใ้ช้แอปพลิเคชัน นิยมใช้แบบฟรีมากกว่าเสียเงินในทุกๆประเภท 
แอปพลิเคชนั และตอ้งการมีเพ่ิมขึ้นส าหรับความหลากหลายของประเภทแอปพลิเคชนัท่ีใช ้

8.7  ความคิดเห็นต่อแอปพลิเคชัน 
   อัจฉรี ทวีวานิชย์ (2560, น. 78) พบว่า แอปพลิเคชันใช้งานได้ง่าย ไม่ซับซ้อน  
แอปพลิเคชนัมีขนาดไม่ใหญ่ ไม่ใชเ้น้ือท่ีความจ าของโทรศพัทม์ากไป ความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก  
มีการพฒันาแอปพลิเคชันอย่างต่อเน่ือง ความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก แอปพลิเคชันมีการแจง้เตือน
ข่าวสาร หรือสถานการณ์ฉุกเฉิน ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด แอปพลิเคชันมีรูปแบบ 
ท่ีน่าสนใจ ความคิดเห็นอยู่ในระดบัปานกลาง แอปพลิเคชนัมีการติดตั้งฟรี ความคิดเห็นอยู่ในระดบั
มากที่สุด  และแอปพลิเคชนัสามารถใชง้านไดบ้างฟังก์ชนั โดยไม่มีอินเตอร์เน็ต ความคิดเห็นอยู่ใน
ระดบัปานกลาง  

8.8  ปัญหาในการใช้งานแอปพลิเคชัน 
   อัจฉรี ทวีวานิชย์ (2560, น. 80) พบว่า ความคิดเห็นปัญหาในการใช้โมบาย 
แอปพลิเคชันกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ได้แก่ 1. ปัญหาด้านอุปกรณ์ คือ ขาดแคลนอุปกรณ์ 
ปัญหาอยู่ในระดบันอ้ย อุปกรณ์ไม่รองรับแอปพลิเคชนั ปัญหาอยูระดบันอ้ยที่สุด  2. ดา้นความรู้ คอื 
ไม่รู้วิธีการใชแ้อปพลิเคชนั ไม่รู้วิธีการโหลดแอปพลิเคชนั ปัญหาอยู่ระดบันอ้ยที่สุด  3. ปัญหาดา้น
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต คือ ไม่มีสัญญาณอินเตอร์เน็ตในพ้ืนท่ี ปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ปัญหา 
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การเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ต อยู่ในระดับน้อย  4. ปัญหาด้านแอปพลิเคชัน คือ แอปพลิเคชันมีการใช้
ประโยชน์ไม่คลอบคลุม และ  แอปพลิเคชันไม่มีความแม่นย  า ปัญหาอยู่ในระดับมาก ปัญหาไม่
รองรับทุกระบบการปฏิบตัิงาน ของโทรศพัทม์ือถือรูปแบบท่ีไม่น่าสนใจ มีปัญหาอยูในระดบัน้อย 
และปัญหาด้านการใช้งานยากอยู่ในระดับน้อยที่สุด  สอดคล้องตามแนวคิดทฤษฎีแบบจ าลอง 
การยอมรับเทคโนโลยีตามแนวคิดของ  David (1989) องค์ประกอบการยอมรับเทคโนโลยีด้าน
ทศันคติที่มีต่อการใช้งาน (Attitude toward Using) ว่าพฤติกรรมความตั้งใจท่ีจะใช้งานเทคโนโลยี
นั้นๆ ได้รับอิทธิพลจากการรับรู้ประโยชน์ในการใช้งานและทศันคติที่มีต่อการใช้งานเทคโนโลยี
นั้น ทั้งน้ีสาเหตุส่วนใหญ่ของขา้ราชการ พนกังานราชการ พนกังานรัฐวิสาหกิจ ในสังกดักระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ จังหวดัระนอง ที่ไม่ได้ใช้แอปพลิเคชันต่างๆ ของหน่วยงานในกระทรวง  
มีสาเหตุ ดังน้ี 1. ไม่ทราบว่ามีแอปพลิเคชัน ดังกล่าว การส่ือสารการประชาสัมพันธ์ให้เห็นถึง
ประโยชน์ของใช้แอปพลิเคชันยงัมีน้อยมาก  2. แอปพลิเคชันมีจ านวนมากเกินไป มีความล าบาก 
ในการใช้งานให้คลอบคลุม  และแอปพลิเคชันจ านวนมากไม่ตรงกับงานที่ท าและพืชเศรษฐกิจ 
ของพ้ืนท่ี 3. สามารถคน้หาข้อมูลที่ต้องการผ่านทางช่องทางอ่ืน เช่น Facebook Youtube Google  
4. ไม่มีความมัน่ใจขอ้มูลของแอปพลิเคชัน ปิญพร ตน้เกตุ (2557, น. 75) ศึกษาการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในงานส่งเสริมการเกษตรของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร จังหวัดบุรีรัมย์  
สรุปผลการวิจัย พบว่า เหตุผลที่ไม่ใช้คอมพิวเตอร์ และโปรแกรมส าเร็จรูปในงานส่งเสริม
การเกษตร นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรให้เหตุผลว่า ไม่มีเจ้าหน้าท่ีบนัทึกขอ้มูลด าเนินการ ไม่มี
หนา้ท่ีรับผิดชอบ ขาดความรู้ความเขา้ใจ ไม่เคยใชแ้ละใชไ้ม่เป็น 

8.9  ข้อเสนอแนะในการใช้แอปพลิเคชัน  
 กิติยา นวลหิน (2556, น. 98) พบว่า ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการขึ้น
ทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรในภาพรวม อยู่ในระดบันอ้ย มีขอ้เสนอแนะในงานวิจัยให้
ท าป้ายไวนิลประชาสัมพนัธ์ติดตามหมู่บา้นในการประชาสัมพันธ์ และอยากให้เจ้าหน้าที่ออก
บริการเป็นกลุ่มเพื่อความรวดเร็วในการบริการ ภารณี กฤษฎาเรืองศรี (2556, น. 85) พบว่า ปัญหา
และขอ้เสนอแนะ เกษตรกรคร่ึงหน่ึง ระบุว่า ช่วงระยะเวลารับขึ้นทะเบียนเกษตรกรไม่ชดัเจน และ
ได้เสนอแนะว่าควรมีการประชาสัมพันธ์ระยะเวลาการด าเนินงานให้ชัดเจนและสถานท่ีรับขึ้น
ทะเบียนให้ชัดเจนและทั่วถึง ภาสินี จันทร์แดง (2556, น. 76) ได้ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของ
เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรต่อการด าเนินงานขึ้นทะเบียนเกษตรกรปลูกขา้วในจงัหวดัสุรินทร์ 
พบว่าเจ้าหนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีปัญหาจ านวนบุคลากรท่ีปฏิบตัิหน้าท่ีเกี่ยวกบัการขึ้นทะเบียน
เกษตรกรผูป้ลูกขา้วมีปริมาณไม่เหมาะสมกบัภารกจิหนา้ท่ี ระบบโปรแกรมการบนัทึกขอ้มูลการขึ้น
ทะเบียนฯ ไม่ดีและเกษตรกรไม่มาแจ้งยืนยนัการขึ้นทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกขา้วตามท่ีก าหนด  
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มีข้อเสนอแนะว่า ควรจัดสรรบุคลากรในพ้ืนท่ีให้มีความเหมาะสม ควรพัฒนาระบบโปรแกรม 
การบนัทึกขอ้มูลการขึ้นทะเบียนและควรประชาสัมพนัธ์ระยะเวลาการด าเนินงานและสถานท่ีรับ
ขึ้นทะเบียนให้ชัดเจนเป็นไปอย่างทัว่ถึง อจัฉรี ทวีวานิชย ์(2560, น. 83) พบว่า แนวทางการพฒันา 
แอปพลิเคชนัอย่างต่อเน่ือง มีดงัน้ี 1) สร้างเครือข่ายทางสังคม (Social Network) เช่น การแชร์ขอ้มูล
ข่าวสารจากแอปพลิเคชันที่ใช้อยู่การติดต่อส่ือสาร และการหาข้อมูลผ่านทางแอปพลิเคชันให้  
มากขึ้น 2) สร้างความคิดเห็นที่มีต่อไอที (Opinion toward IT) ควรปรับปรุงแอปพลิเคชันให้มี 
ความทนัสมยั และออกฟังก์ชันการใช้งานใหม่ๆ ให้เขา้กับสถานการณ์ปัจจุบนั และเทคโนโลยี 
ที่พฒันาอย่างต่อเน่ือง เช่น การแจ้งเตือนสถานการณ์ฉุกเฉิน ภยัพิบตัิ วาตภยั ต่างๆ  3) การอพัเดท
ข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบนั ให้ผูใ้ช้แอปพลิเคชันมีความมั่นใจในขอ้มูลนั้นๆ กิติยา นวลหิน 
(2556, น. 99) พบว่า ส่ือการประชาสัมพนัธ์ควรใช้ส่ือการประชาสัมพนัธ์ที่เป็นส่ือบุคคลมากที่สุด 
เพราะเกษตรกรมีระดบัการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ผูใ้หญ่บา้น ในระดบั
มาก จึงควรเนน้ส่ือบุคคลให้มาก 

จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นทั้งแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้ง  
จะเห็นได้ว่า สภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคลของเกษตรกร สังคมและเศรษฐกิจ เกี่ยวกับเพศ อายุ  
ระดับการศึกษา  ประสบการณ์ในการท าการเกษตร จ านวนสมาชิกในครัวเรือน จ านวนแรงงาน  
ภาคการเกษตรในครัวเรือน อาชีพหลกั อาชีพรอง การเป็นสมาชิกกลุ่มและสถาบนัทางการเกษตร 
การมีต าแหน่งทางสังคม แหล่งเงินทุน การถือครองพ้ืนท่ีท าการเกษตร รายได้ของครัวเรือนต่อปี 
ความรู้ แหล่งความรู้ ความคิดเห็นในการใชง้านแอปพลิเคชนั ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการใชง้าน
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ล้วนมีผลต่อการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร จงัหวดักาญจนบุรี ซ่ึงผลการวิจยัเหล่าน้ีท าให้สามารถเป็นแนวทาง 
วางแผนการส่งเสริมให้เกษตรกรในพ้ืนท่ีเห็นความส าคญัในการใช้งานแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั เพื่ออ านวยความสะดวกและให้เกิดประโยชน์ต่อภาคการเกษตรต่อไป 
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บทที่  3 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 
 
 การวิจยัเร่ือง การใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั เพื่อปรับปรุงการจด
ทะเบียนเกษตรกร ของเกษตรกรจงัหวดักาญจนบุรี เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (survey research)  ผูว้ิจยั
ได้ด าเนินการตามระเบียบวิธีของการวิจยั โดยมีรายละเอียดเกี่ ยวกับประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยั การเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล และสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มูล รายละเอียดมีดงัน้ี 
 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

1.1 ประชำกรที่ใช้ในกำรศึกษำ แบ่งเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ 
                           1.1.1 เกษตรกรที่ขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร ในจังหวัดกาญจนบุรี
เดือน กนัยายน ปี 2562 ประชากรทั้งหมด 52,994 ราย  
  1.1.2 นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรระดับอ าเภอ  ใน จังหวัด กาญจนบุ รี  
เดือน กุมภาพนัธ์ ปี 2563 จ านวนประชากรทั้งหมด 67 ราย 
  1.2  กลุ่มตัวอย่ำง โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างและสุ่มตวัอย่าง ดงัน้ี 
         1.2.1  เกษตรกรที่ขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
           1) การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  จากการค านวณตาม
วิธีการของทาโร ยามาเน่ ก าหนดค่าความคลาดเคล่ือน 0.07 ได้กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 204 ราย ดังน้ี             
  
         สูตร                         n                =                  N             

                                                        1+Ne 2         
                            n          คือ        ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง (ราย) 
                           N          คือ        จ านวนหน่วยประชากร (ราย)                         

      e          คือ        ความคลาดเคล่ือนที่ยอมรับได ้ 
(ในท่ีน้ีก าหนดท่ีระดบั 0.07) 
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แทนค่าในสูตร    n               =                    52,994 
          1+52,994(0.07)2 
                                n               =          203.2987    
   ดงันั้น จึงท าการเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอย่างเกษตรกรในจงัหวดักาญจนบุรี จ านวน 204 คน  
 

 ค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่างในแต่ละอ าเภอจากสูตร 
 
จ านวนกลุ่มตวัอย่างในแต่ละชั้น = จ านวนกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด ×  จ านวนประชากรแต่ละกลุ่ม 
              จ านวนประชากรทั้งหมด    
 
ตารางท่ี 3.1 แสดงประชากรและกลุ่มตวัอย่างเกษตรกร ในจงัหวดักาญจนบุรี 
 

ที่ ช่ืออ ำเภอ จ ำนวนประชำกร 
(รำย) 

จ ำนวนกลุ่ม
ตัวอย่ำง (รำย) 

ใช้งำน 
แอปพลิเคชัน 

ไม่ได้ใช้งำน 
แอปพลิเคชัน 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 

เมืองกาญจนบุรี 

ด่านมะขามเตี้ย 

ท่าม่วง 

ท่ามะกา 

พนมทวน 

ห้วยกระเจา 

เลาขวญั 

หนองปรือ 

บ่อพลอย 

ศรีสวสัดิ์  
ไทรโยค 

ทองผาภูมิ 
สังขละบุรี 

4,175 
3,136 
5,075 
7,243 
6,092 
2,575 
7,408 
1,852 
4,189 
2,799 
4,644 
2,706 
1,100 

16 
12 
20 
28 
24 
10 
28 
8 
16 
10 
18 
10 
4 

8 
6 
10 
14 
12 
5 
14 
4 
8 
5 
9 
5 
2 

8 
6 
10 
14 
12 
5 
14 
4 
8 
5 
9 
5 
2 

รวม 13  อ ำเภอ 52,994 204 102 102 
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   2) การสุ่มตัวอย่าง จากประชากรโดยการก าหนดสัดส่วนจ านวนตัวอย่าง
ของแต่ละอ าเภอตามจ านวนที่ก าหนด และท าการสุ่มกลุ่มตวัอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มแบบง่าย (simple 
random sampling) โดยการน ารายช่ือจ านวนเกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรกับกรมส่งเสริม
การเกษตร เดือน กันยายน ปี 2562 แต่ละอ าเภอมาเขียนหมายเลข เพื่อน ามาจบัสลากให้ได้จ านวน
เท่ากับขนาดกลุ่มตวัอย่างที่จะศึกษาของแต่ละอ าเภอ แล้วจึงน าแบบสัมภาษณ์ไปสัมภาษณ์เก็บ
รวบรวมขอ้มูลตามรายช่ือที่สุ่มฉลากได้ จ านวนกลุ่มตวัอย่างรวม 204 ราย โดยการจบัฉลากรายช่ือ
เกษตรกรตามสัดส่วนในแต่ละอ าเภอ แบ่งเป็นกลุ่มผูใ้ชง้านแอปพลิเคชนั จ านวน 102 ราย และกลุ่ม
ที่ไม่ไดใ้ชง้านแอปพลิเคชนั จ านวน 102 ราย 
  1.2.2  นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรระดับอ าเภอ ในพื้นที่ จังหวัดกาญจนบุรี  
ท าการเก็บขอ้มูลจ านวนประชากรทั้งหมด จ านวน 67 ราย ดงัตาราง 
 
ตารางท่ี 3.2  แสดงประชากรนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรระดบัอ าเภอ ในจงัหวดักาญจนบุรี 
 

อ ำเภอ นักส่งเสริมกำรเกษตร (รำย) 
เมืองกาญจนบุรี 6 
ด่านมะขามเตี้ย 4 

ท่าม่วง 7 
ท่ามะกา 9 
พนมทวน 5 
ห้วยกระเจา 5 
เลาขวญั 5 
หนองปรือ 3 
บ่อพลอย 5 
ศรีสวสัดิ์  5 
ไทรโยค 5 
ทองผาภูมิ 4 
สังขละบุรี 4 

จังหวัดกำญจนบุรี 67 
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   1.2.3  กลุ่มตัวอย่างในการสนทนากลุ่ม วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค 
โดยท าการคัดเลือกตัวแทนเกษตรกรแบบเจาะจงจากเกษตรกรที่มีความรู้และประสบการณ์ 
การใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล มาแล้วมากกว่า 2 ครั้ ง และนักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตรระดับต าบล จ านวนอย่างละ 5 ราย เพื่อท าการสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึก แล้วน า
ขอ้มูลไปวิเคราะห์ SWOT   
 

2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 
 2.1   ชนิดของเคร่ืองมือ การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพ่ือน ามาวิเคราะห์ผลการวิจยัเร่ืองน้ี 
ใช้แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถามแบบมีโครงสร้าง ก าหนด ค าถาม ค าตอบ ให้เลือก โดยเรียง
เน้ือหาตามวตัถุประสงค ์และประเด็นสนทนากลุ่ม 
 2.2   ลักษณะของเคร่ืองมือ ประกอบดว้ยลกัษณะค าถามแบบปลายปิด (Closed-ended 
Question) และค าถามแบบปลายเปิด (Open-ended Question) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาครั้ งน้ี คือ 
        2.2.1 แบบสัมภาษณ์ส าหรับเกษตรกร เป็นเคร่ืองมือส าหรับเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณ 
แบ่งออกเป็น 5 ตอน ประกอบดว้ย   
  ตอนที่ 1 สภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล ทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกรท่ีขึ้น
ทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร ในจงัหวดักาญจนบุรี ซ่ึงเป็นขอ้มูลเกี่ยวกบัเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ประสบการณ์ในการท าการเกษตร จ านวนสมาชิกในครัวเรือน จ านวนแรงงานภาค
การเกษตรในครัวเรือน อาชีพหลกั อาชีพรอง การเป็นสมาชิกกลุ่มและสถาบนัทางการเกษตร การมี
ต าแหน่งทางสังคม แหล่งเงินทุน การถือครองพ้ืนท่ีท าการเกษตร รายได้ของครัวเรือนต่อปี หน้ีสิน
ของครัวเรือนต่อปี  
  ตอนที่ 2 ความรู้และแหล่งความรู้ของเกษตรกรต่อแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั ซ่ึงเป็นขอ้มูลความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั และแหล่ง
ความรู้ขอ้มูลข่าวสารที่เกษตรกรได้รับจากบุคคล กลุ่ม ส่ือสารมวลชล ส่ือส่ิงพิมพ ์และส่ือออนไลน์
ต่างๆ 
  แบบประเมินความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของ
เกษตรกร ลกัษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบถูกและผิด ประกอบดว้ยขอ้ค าถามทั้งหมด 15 ขอ้ โดยมี
ค  าตอบให้เลือกตอบเพียงค าตอบเดียว คือ ถูก หรือ ผิด โดยมีเกณฑ์ให้คะแนน ดังน้ี (บุญธรรม 
กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2551) 
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ตอบถูก   ให้คะแนน เท่ากบั  1  
ตอบผิด  ให้คะแนน เท่ากบั  0 

แบบสัมภาษณ์แหล่งความรู้เกี่ยวกับการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั และระดับความรู้ที่ได้รับจากแหล่งความรู้ด้านต่างๆ ลกัษณะค าถามเป็นแบบให้เลือกตอบ  
มีแหล่งความรู้ทั้งหมด 5 แหล่ง  จ านวน 16 ขอ้ เป็นแบบวดัมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) 
มี 5 ระดบั คือ 
   5   หมายถึง  ระดบัการไดร้ับข่าวสารมากทีสุ่ด 
   4  หมายถึง  ระดบัการไดร้ับข่าวสารมาก 
   3  หมายถึง  ระดบัการไดร้ับข่าวสารปานกลาง 
   2  หมายถึง  ระดบัการไดร้ับข่าวสารนอ้ย 
   1   หมายถึง  ระดบัการไดร้ับข่าวสารนอ้ยที่สุด 

ผู ้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์แบบสัมภาษณ์แหล่งความรู้ที่ได้รับเกี่ยวกับการใช ้
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร ให้เลือกตอบเพียง 1 ตัวเลือกเท่านั้ น 
ตรงขอ้ความที่แสดงถึงแหล่งความรู้ที่ไดร้ับของเกษตรกร 

ตอนที่ 3  การยอมรับการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั เป็นขอ้มูล
เกี่ยวกบัการใชง้านแอปพลิเคชัน ไดแ้ก่ ลกัษณะเมนูการใช้งาน ความถ่ีในการใชง้าน การแนะน าให้
ผูอ่ื้นใชง้าน การปฏิบตัิเม่ือไดร้ับการส่งเสริม และสาเหตุเม่ือไม่ยอมรับการใชง้านแอปพลิเคชนั 

ตอนที่  4  ความคิดเห็นในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล
ประกอบด้วย 2 ด้าน คือ  ความคิดเห็นต่อการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั  และ 
ความคิดเห็นต่อแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั มีจ านวน 16 ขอ้ เป็นแบบวดัมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scales) มี 5 ระดบั คือ  

  5  หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นมากทีสุ่ด 
  4  หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นมาก 
  3  หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นปานกลาง 
  2  หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นนอ้ย 
  1  หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นนอ้ยที่สุด 
ตอนที่ 5  ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการใชแ้อปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร

ดิจิทลัของเกษตรกร  
   1) ปัญหาของเกษตรกร ในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร

ดิจิทลั โดยผูว้ิจยัไดก้ าหนดประเด็นค าถาม ประกอบด้วยขอ้ค าถามท่ีเกษตรกรตอ้งตอบตามระดับ 



51 
 
ของปัญหาท่ีเกิดขึ้นมาทั้งหมด 4 ด้าน ได้แก่ ด้านอุปกรณ์ ด้านความรู้ ด้านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
และด้านแอปพลิเคชัน มีจ านวน 14 ข้อ  เป็นแบบวัดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales)  
มี 5 ระดบั คือ 

  5   หมายถึง  ระดบัความเป็นปัญหามากที่สุด 
    4  หมายถึง  ระดบัความเป็นปัญหามาก 
    3  หมายถึง  ระดบัความเป็นปัญหาปานกลาง 
    2  หมายถึง  ระดบัความเป็นปัญหานอ้ย 
    1  หมายถึง  ระดบัความเป็นปัญหานอ้ยที่สุด 

  2) ข้อเสนอแนะในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล
ประกอบด้วยขอ้ค าถามท่ีเกษตรกรตอ้งตอบตามระดับของความจ าเป็นที่ตอ้งแก้ไข จ านวน 10 ขอ้ 
เป็นแบบวดัมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) มี 5 ระดบั คือ 

  5   หมายถึง  ระดบัความจ าเป็นมากที่สุด 
  4  หมายถึง  ระดบัความจ าเป็นมาก 
  3  หมายถึง  ระดบัความจ าเป็นปานกลาง 
  2  หมายถึง  ระดบัความจ าเป็นนอ้ย 
  1  หมายถึง  ระดบัความจ าเป็นนอ้ยที่สุด  

  2.2.2  แบบสอบถามส าหรับเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร เป็นเคร่ืองมือส าหรับ 
เก็บขอ้มูลเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ความคิดเห็นของนกัส่งเสริมการเกษตรต่อการส่งเสริม
การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร โดยใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
ของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรระดบัต าบล ในจงัหวดักาญจนบุรี จ านวน 67 ราย แบบสอบถาม 
ประกอบดว้ย 3 ตอน ดงัน้ี 
   ตอนที่ 1 ขอ้มลูพ้ืนฐานของนกัส่งเสริมการเกษตร 
   ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของนกัส่งเสริมการเกษตรต่อการส่งเสริมการปรับปรุง
ทะเบียนเกษตรกร โดยใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบยีนเกษตรกรดิจิทลั 

       ตอนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะในการส่งเสริมการใช้แอปพลิเคชันสมดุ
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
         2.2.3  ประเด็นการสนทนากลุ่ม เพื ่อศึกษาและวิเคราะห์ความคิด เห็นและ
ขอ้เสนอแนะของเกษตรกร และเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรระดบัอ าเภอ ในพ้ืนที่จงัหวดักาญจนบุรี 
จ านวน อย่างละ 5 ราย รวม 10 ราย โดยมีประเด็นการสนทนากลุ่ม (Focus Group )  ดงัน้ี 

1)  การส่งเสริมการใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั   
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(ส าหรับเจา้หนา้ท่ี) 

2)  ความคิดเห็นเกี่ยวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั   
(ส าหรับเจา้หนา้ที่ และ เกษตรกร)  

3)  แนวทางการส่งเสริมการใชแ้ละพฒันาแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียน 
เกษตรกรดิจิทลั (ส าหรับเจา้หนา้ท่ี และ เกษตรกร) 

4) กระบวนการยอมรับต่อการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร 
ดิจิทลั (ส าหรับเกษตรกร) 
 2.3  กำรสร้ำงและทดสอบเคร่ืองมือ 

 2.3.1  สร้างแบบสัมภาษณ์  ผูว้ิจยัสร้างแบบสัมภาษณ์โดยการศึกษาคน้ควา้เอกสาร
วิชาการ แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจยัที่เกี่ยวขอ้ง และก าหนดขอ้มูลที่ตอ้งการในประเด็นต่าง ๆ 
ตามวตัถุประสงค์การวิจยั  แล้วจึงก าหนดตัวช้ีวดัและมาตรวดัข้อมูลในแต่ละประเด็นตามที่ได้
ก าหนดไวแ้ลว้จึงน าขอ้มูลตามประเดน็ตวัช้ีวดัและมาตรวดัมาสร้างเป็นขอ้ค าถาม   

 2.3.2 การตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) เพื่อให้การวิจัยมีความถูกต้อง
สมบูรณ์และครอบคลุมขอบเขตของเน้ือหา โดยน าแบบสัมภาษณ์เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ พิจารณาตรวจสอบความถูกตอ้งในเน้ือหา และมีความถูกตอ้งของเคร่ืองมือ เพื่อให้ขอ้
ค  าถามเหมาะสม ครอบคลุมเน้ือหาสาระและตรงตามวตัถุประสงค์ท่ีต้องการวดั จากนั้ นน ามา
ปรับปรุงแกไ้ขแบบสัมภาษณ์ ตามค าแนะน าของอาจารยท์ีป่รึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อให้แบบสัมภาษณ์
ท่ีมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น และท าการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ การหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของ
แบบสัมภาษณ์ (IOC: Index  of  Item – Objective  Congruence) โดยมีผูใ้ห้ความหมาย ดงัน้ี  
      ปราณี หล าเบญ็สะ (2559, น. 2) การหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาท่ีให้ผูเ้ช่ียวชาญ
พิจารณาโดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ(IOC) ดว้ยวิธีของ Rovinelli 
และ Hambelton โดยใชสู้ตร ดงัน้ี 

ให้คะแนน   +1  หมายถึง   แน่ใจว่าขอ้สอบวดัจุดประสงค/์เน้ือหานั้น  
ให้คะแนน     0 หมายถึง   ไม่แน่ใจว่าขอ้สอบวดัจุดประสงค/์เน้ือหานั้น  
ให้คะแนน    -1  หมายถึง    แน่ใจว่าขอ้สอบไม่วดัจุดประสงค/์เน้ือหานั้น  

  แล้วน าข้อมูลที่ได้จากการพิจารณาของผู ้เช่ียวชาญจ านวน 3 คน  หาค่าความ
สอดคล้องระหว่ างข้อค าถามแต่ละข้อกับจุดประสงค์หรือเน้ือหา (Index of Item-Objective 
Congruence หรือ IOC) จากสูตร 

IOC = R 
                                     N 
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เมื่อ    IOC   คือ    ดชันีความสอดคลอ้งมีคา่ระหว่าง –1 ถึง +1 
                R   แทน  ผลรวมของคะแนนการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญ  
                N     แทน จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ  

 น าค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามไปเปรียบเทียบเกณฑท์ี่ก าหนดไว ้ดงัน้ี
  ถา้ IOC > 0.50  ถือว่าขอ้ค  าถามนั้นวดัไดส้อดคลอ้งกบันิยามเชิงปฏิบตัิการ  

        ถา้ IOC ≤ 0.50  ถือว่าขอ้ค  าถามนั้นไม่สอดคลอ้งกบันิยามเชิงปฏิบตัิการ  
ในการวิจัยน้ีได้หาค่าความสอดคล้องของแบบสัมภาษณ์  (IOC) ตามเน้ือหา  

จากผู ้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน  ตัดสินค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวตัถุประสงค ์
มีค่าเท่ากับ 0.96 แสดงว่า ขอ้ค  าถามนั้นวดัได้ตรงจุดประสงค์ หรือตรงตามเน้ือหา และขอ้ค าถาม 
ขอ้นั้นสามารถน าไปใชไ้ด ้

ค่า IOC        =     =      0.96 

 
 2.3.3 การตรวจสอบความเช่ือถือได้ (Reliability) ผู ้วิจัยน าแบบสัมภาษณ์ที่ผ่าน 

การตรวจสอบแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารยท์ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผูเ้ช่ียวชาญ ไปทดลอง
สัมภาษณ์ประชากรที่มีลักษณะใกลเ้คียงกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจยั จ านวน 30 ราย ในจังหวดั
กาญจนบุรี น ามาวิเคราะห์ทางสถิติเพื่อหาค่าความเช่ือมัน่ (reliability consistency) ตามวิธีการหา
ค่าสัมประสิทธิแอลฟา (coefficient of  alpha หรือ Cronbach’s alpha) ระดับทดสอบเกี่ยวกับค่า 
ความเช่ือถือได ้ของแบบสัมภาษณ์ จากนั้นจึงน าขอ้มูลจากแบบสัมภาษณ์จากตอนที่ 2.2 แหล่งความรู้
และระดบัการไดร้ับขอ้มูลข่าวสาร ตอนที่ 4 ความคิดเห็นในการใชง้านแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั ตอนที่ 5.1 ปัญหาในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ตอนที่ 5.2 
ขอ้เสนอแนะในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ไปทดสอบหาค่าความเช่ือมั่น 
(Reliability Consistency) ตามวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient of alpha) ตามวิธีของ 
Cronbach ค  านวณไดด้งัน้ี 

1) แหล่งความรู้และระดับการได้รับขอ้มูลข่าวสาร มีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา เท่ากับ 
0.883 

2) ความคิดเห็นของเกษตรกรในการใชง้านแอปพลิเคชนัสมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
มีคา่สัมประสิทธ์ิแอลฟา เท่ากบั 0.944 

3) ระดบัปัญหาในการใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร 
(เฉพาะผูใ้ชง้านแอปพลิเคชนั) มีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา เท่ากบั 0.944  
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4) ขอ้เสนอแนะในการใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร 
มีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา เท่ากบั 0.944 

สรุปผลการหาค่าความเช่ือมั่น  (Reliability) ของแบบสัมภาษณ์ ด้วยวิ ธีหาค่ า
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (coefficient of  alpha หรือ Cronbach) ส าหรับค่าทีเ่หมาะสมนั้น Carmines และ 
Zeller (1986, p. 51) แนะน าว่าโดยทั่วไปแล้วค่าความเช่ือถือได้ของเคร่ืองมือวดัควรจะมีค่า 
ไม่ต ่ากว่า 0.80 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า แบบสัมภาษณ์เป็นแบบสัมภาษณ์ที่มีความน่าเช่ือถือ สามารถ
น าไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไปได ้
 

3.  กำรเก็บรวมรวมข้อมูล 
  
 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยัน้ีดว้ยตนเอง โดยการออกไปสัมภาษณ์
เกษตรกรกลุ่มตวัอย่างจ านวน 204 ราย ในพ้ืนท่ี 13 อ าเภอในจังหวดักาญจนบุรี ใช้ระยะเวลา
ระหว่าง เดือนกุมภาพนัธ์ 2563 ถึง เมษายน 2563 โดยแบ่งเป็นกลุ่มที่ใชง้านแอปพลิเคชนั จ านวน 
102 ราย และกลุ่มที่ไม่ได้ใช้งานแอปพลิเคชัน จ านวน 102 ราย โดยมีขั้นตอนในการเก็บรวบรวม
ขอ้มลู ดงัน้ี  
 3.1  ขั้นเตรียมกำรสัมภำษณ์  ผูว้ิจยัมีการเตรียมการก่อนออกภาคสนามเพื่อเก็บขอ้มูล
จากประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ในเร่ืองต่อไปน้ี  

 3.1.1 การก าหนดวัน เวลา และสถานที่เก็บข้อมูล ผูว้ิจยัประสานงานผูท้ีเ่กี่ยวขอ้ง  
ขอความร่วมมือจากนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรประจ าต าบล และผูน้ าชุมชนในแต่ละหมู่บ้าน 
เพื่อนดัหมาย วนั เวลา สถานที่เก็บขอ้มูล รวมทั้งมีการนดัหมายล่วงหนา้กบัผูใ้ห้ขอ้มูล 
  3.1.2 การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ที่ต้องใช้ในการสัมภาษณ์ เช่น แบบสัมภาษณ์ 
ปากกา และยานพาหนะในการเดินทางเขา้พ้ืนท่ี 
 3.2  ขั้นกำรสัมภำษณ์ ด าเนินการสัมภาษณ์และเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยมี
ขั้นตอน ดงัน้ี 
  3.2.1 แนะน าตัวผู้สัมภาษณ์ แนะน าตวัผูว้ิจยัว่าเป็นใคร ท าอะไร ที่ไหน และมาท า
อะไร ให้ผูต้อบแบบสัมภาษณ์รู้จกัก่อนที่ท าการสัมภาษณ์ เพื่อเป็นการสร้างความไวว้างใจและเป็น
กนัเองกบัผูต้อบแบบสัมภาษณ์ 
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  3.2.2 ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย เกี่ยวขอ้งกับผูต้อบแบบสัมภาษณ์อย่างไร 
และช้ีแจงความส าคญัของงานวิจยัแก่ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ เพื่อให้ไดข้อ้มลูทีเ่ป็นจริง และครบถว้น
สมบูรณ์ 
   3.2.3 เร่ิมด าเนินการสัมภาษณ์  โดยสัมภาษณ์เป็นรายบุคคล จ านวน 204 ราย  
โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่  

      1) เกษตรกรที่ขึ้นและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร และใช้งานแอปพลิเคชัน 
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั จ านวน 102 ราย  

      2) เกษตรกรที่ขึ้นและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร แต่ไม่ได้ใช้งานแอปพลิเคชัน 
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั จ านวน 102 ราย  
 3.3  ขั้นส้ินสุดของกำรสัมภำษณ์ มีแนวทางการปฏิบตัิ ดงัต่อไปน้ี 
   3.3.1 ทบทวนความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูล พร้อมกล่าวขอบคุณ
เกษตรกรผูต้อบแบบสัมภาษณ์ 
 3.4  ขั้นกำรสอบถำม ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถามจากประชากร 
เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรระดับต าบล ในจงัหวดักาญจนบุรี จ านวนทั้งหมด 67 ราย โดยการส่ง
แบบสอบถามไปยงัส านักงานเกษตรอ าเภอ ประสานงานเจ้าหน้าที่ผูร้ับผิดชอบงานทะเบียน
เกษตรกรระดับอ าเภอ เพื่อท าความเข้าใจแบบสอบถามและส่งต่อแบบสอบถามให้เจ้าหน้าที่
ผูร้ับผิดชอบงานทะเบียนเกษตรกรระดับต าบล หลังจากผูว้ิจยัได้รับแบบสอบถามส่งคืนกลับมา  
ท าการทบทวนความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูล พร้อมแสดงความขอบคุณเจ้าหน้าที่
ส่งเสริมการเกษตรระดบัต าบล ผูต้อบแบบสอบถาม 
 3.5  ขั้นกำรสนทนำกลุ่ม (focus group) ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพจากกลุ่ม
ตวัอย่างเกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร ในพ้ืนท่ีจงัหวดักาญจนบุรี และ 
กลุ่มตวัอย่างเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรระดับอ าเภอ ในจงัหวดักาญจนบุรี จ านวนอย่างละ 5 ราย 
รวมจ านวน 10 ราย ซ่ึงผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองพร้อมกับทีมผูช้่วยนักวิจัย
จ านวน 2 คน เป็นเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรที่สังกัดส านักงานเกษตรจังหวดักาญจนบุรีที่มี
ประสบการณ์ โดยการสนทนากลุ่มย่อย (Focus group) ผูว้ิจัยได้มีการจดัสนทนากลุ่มย่อยตาม
ประเด็นที่ก าหนด และไดช้ี้แจงการเก็บรวบรวมขอ้มูลให้แก่ผูใ้ห้ขอ้มูลทราบ และให้ผูช้่วยนักวิจยั
ร่วมด าเนินงานจดัประชุมสนทนากลุ่ม การสังเกตแบบมีส่วนร่วมควบคู่กับการซักถาม และสรุป
วิเคราะห์ขอ้มูลของแต่ละประเด็นอย่างละเอียด โดยมีประเด็นการสนทนากลุ่ม ดงัน้ี 
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 3.5.1 การส่งเสริมการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล เพื่อ
วิเคราะห์หาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ปัญหาและข้อเสนอแนะ (ส าหรับเจ้าหน้าที่ )  
ไดส้นทนาในประเด็น ดงัน้ี  
  1) การส่งเสริมการใช ้แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีประโยชน์
อย่างไรบา้งต่อเกษตรกรในพ้ืนท่ี 
  2) ขอ้จ ากดัในการส่งเสริมการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
มีอะไรบา้ง 
  3) แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ช่วยอ านวยความสะดวกใน 
การปฏิบตัิงานของท่านอย่างไร 
  4) ท่านมีการส่งเสริมการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัให้
เช่ือมโยงกบัสภาพแวดลอ้มในพ้ืนท่ีของท่านอย่างไรบา้ง 
   5) ปัญหา และขอ้เสนอแนะต่อการส่งเสริมการใชแ้อปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั 
 3.5.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล เพื่อ

วิเคราะห์หาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ปัญหาและข้อเสนอแนะ (ส าหรับเจ้าหน้าที่  และ
เกษตรกร) ไดส้นทนาในประเด็น ดงัน้ี 
  1) ในความคิดเห็นของท่าน ท่านคิดว่าแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั มีประโยชน์อย่างไร 
  2) ในความคิดเห็นของท่าน ท่านคิดว่าแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั มีปัญหาและอุปสรรคในการใชง้านอย่างไรบา้ง 
  3) ในความคิดเห็นของท่าน ท่านคิดว่า ความยาก/ง่ายในการใชแ้อปพลิเคชนั  
  4) ท่านอยากให้มีการปรับปรุงแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล
อย่างไรบา้ง  

 5) ปัญหา และขอ้เสนอแนะต่อแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
  3.5.3  แนวทางการส่งเสริมการใช้และพัฒนาแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัล  (ส าหรับเจ้าหน้าที่ และ เกษตรกร) 
  3.5.4  กระบวนการยอมรับต่อการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  

(ส าหรับเกษตรกร) ไดส้นทนาในประเด็น ดงัน้ี 
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 1) ขั้นตืน่ตวัหรือเร่ิมรับรู ้
 2) ขั้นสนใจ 
 3) ขั้นประเมินผลหรือไตร่ตรอง 
 4) ขั้นทดลองปฏิบตั ิ
 5) ขั้นการยอมรับ 
 

4.  กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 
 การวิจยัในครั้ งน้ี ผูว้ิจยัได้น าขอ้มูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาตรวจสอบความถูกตอ้ง  
แล้วน ามาจัดหมวดหมู่และลงรหัส เพื่อประมวลผลและใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี   
 4.1  วิเครำะห์ข้อมูลปัจจัยพื้นฐำนส่วนบุคคลทำงสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกร 
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติ คือ ค่าความถ่ี (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าต ่าสุด (minimum) 
ค่าสูงสุด (maximum) ค่าเฉล่ีย (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (standard deviation: S.D.)  
และการจดัอนัดบั 
 4.2  วิเครำะห์ควำมรู้และแหล่งควำมรู้ของเกษตรกร วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ  
คือ ค่าความถ่ี (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าต ่ าสุด (minimum) ค่าสูงสุด (maximum) 
ค่าเฉล่ีย (mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) การจัดอันดับ และการแปล
ความรู้ความเขา้ใจ พิจารณาจากขอ้มูลการเลือกตอบ(ใช่หรือไม่ใช่) ตามความรู้ และแหล่งความรู้
ของผูถู้กสัมภาษณ ์ 
  ก าหนดเกณฑ์การวดัความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล
ของเกษตรกร โดยการให้คะแนนส าหรับขอ้ที่ตอบถูกเท่ากับ 1 และขอ้ที่ตอบผิดเท่ากับ 0 จ านวน  
15 ขอ้ คะแนนเต็มเท่ากบั 15 คะแนน ซ่ึงน ามาจดักลุ่ม ดงัน้ี    

  ตอบถูกตอ้ง  1 – 3 ขอ้   เท่ากบั    มีความรู้ในระดบันอ้ยที่สุด 
 ตอบถูกตอ้ง  4 - 6 ขอ้   เท่ากบั    มีความรู้ในระดบันอ้ย 
 ตอบถูกตอ้ง  7 - 9 ขอ้   เท่ากบั    มีความรู้ในระดบัปานกลาง 
 ตอบถูกตอ้ง 10 - 12 ขอ้   เท่ากบั    มีความรู้ในระดบัมาก 
 ตอบถูกตอ้ง 13 – 15 ขอ้   เท่ากบั    มีความรู้ในระดบัมากที่สุด 
 แบบประเมินแหล่งความรู้ มีเกณฑแ์ปลความหมายดงัน้ี 
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  ช่วงคะแนน          =     คะแนนสูงสุด - คะแนนต ่าสุด 
                       จ านวนชั้น 
       ช่วงคะแนน          =     5 - 1  = 0.80 
            5 
 ดังนั้น ระดับความรู้และแหล่งความรู้ในการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร น าคะแนนรวมของแต่ละคนมาจดัระดับความรู้ตามเกณฑ์ในการ
ประเมิน แบง่ออกเป็นช่วงๆ  ดงัน้ี 
  ช่วงคะแนน เฉ ล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง มีระดับการได้รับความรู้ เกี่ ยวกับ 
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ในระดบันอ้ยที่สุด 
  ช่วงคะแนนเฉ ล่ีย 1.81  – 2.60 หมายถึง มีระดับการได้รับความรู้ เกี่ยวกับ 
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ในระดบันอ้ย 
  ช่วงคะแนนเฉ ล่ีย 2 .61  – 3.40 หมายถึง มีระดับการได้รับความรู้ เกี่ยวกับ 
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ในระดบัปานกลาง 
  ช่วงคะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง มีระดับการได้รับความรู้ เกี่ยวกับ 
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ในระดบัมาก 
  ช่วงคะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง มีระดับการได้รับความรู้ เกี่ยวกับ 
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ในระดบัมากที่สุด 

4.3  วิเครำะห์กำรยอมรับกำรใช้งำนแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติ คือ ค่าความถ่ี (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าต ่าสุด (minimum) 
ค่ าสู งสุด  (maximum) ค่ าเฉ ล่ีย  (mean) ส่ วน เบี่ ยงเบนมาตรฐาน  (standard deviation: S.D.)  
การจดัอนัดบั และ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดย SWOT Analysis 

4.4  วิเครำะห์ควำมคิดเห็น ปัญหำและข้อเสนอแนะในกำรใช้งำนแอปพลิเคชัน 
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ คือ ค่าความถ่ี (frequency) ค่าร้อยละ 
(percentage) ค่าเฉล่ีย (mean) ค่าต ่าสุด (minimum) ค่าสูงสุด (maximum) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(standard deviation: S.D.) การจดัอนัดับ การแปลความหมายระดับความคิดเห็นของเกษตรกรต่อ
การใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั และต่อแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัล ตามเกณฑ์การประเมิน รวมถึงปัญหาและขอ้เสนอแนะในการใช้งานแอปพลิเคชันสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ซ่ึงไดจ้ากการแบ่งช่วงคะแนนเฉล่ีย ดงัน้ี   
  ช่วงคะแนน          =     คะแนนสูงสุด - คะแนนต ่าสุด 
                       จ านวนชั้น 
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       ช่วงคะแนน          =     5 - 1  = 0.80 
            5 
  ส าหรับการจัดช่วงคะแนนเฉล่ียความคิดเห็น ปัญหาและข้อเสนอแนะของ
เกษตรกร น าคะแนนรวมของแต่ละคนมาจดัระดบัความคิดเห็น ปัญหาและขอ้เสนอแนะ ตามเกณฑ์
ในการประเมิน แบ่งออกเป็นช่วงๆ ดงัน้ี 
  ช่วงคะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง มีระดับความคิดเห็น ระดับปัญหา และ
ระดบัขอ้เสนอแนะในการใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ในระดบันอ้ยที่สุด 
  ช่วงคะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง มีระดับความคิดเห็น ระดับปัญหา และ
ระดบัขอ้เสนอแนะในการใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ในระดบันอ้ย 
  ช่วงคะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง มีระดับความคิดเห็น ระดับปัญหา และ
ระดบัขอ้เสนอแนะในการใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ในระดบัปานกลาง 
  ช่วงคะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง มีระดับความคิดเห็น ระดับปัญหา และ
ระดบัขอ้เสนอแนะในการใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ในระดบัมาก  
  ช่วงคะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง มีระดับความคิดเห็น ระดับปัญหา และ
ระดบัขอ้เสนอแนะในการใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ในระดบัมากที่สุด 
 4.5  วิเครำะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกำส อุปสรรค และแนวทำงกำรส่งเสริมกำรใช้และ
พัฒนำแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล   
   น าขอ้มูลที่ได้จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ที่ผูว้ิจยัจดบนัทึกขอ้มูลไวเ้ป็น
หมวดหมู่และวิเคราะห์ขอ้มูลท าความเขา้ใจเกี่ยวกบัความคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูล น าขอ้มูลที่คลา้ยกนั
มาไวใ้นกลุ่มเดียวกัน จดัหมวดหมู่ของขอ้มูลอย่างเป็นอิสระ และจดัประเด็นย่อยมารวบรวมเป็น
เร่ืองหรือกลุ่มเดียวกนั ซ่ึงเรียกว่าการสรุปประเด็นหลกั เขียนอธิบายประเด็นให้เป็นความเรียงความ
ต่อเน่ืองกนั  
  การน าเทคนิค SWOT มาใช้ในการวิเคราะห์สถานการณ์ โดยการก าหนดประเด็น
การส่งเสริมการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  และความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  โดยให้ผู ้เข้าร่วมสนทนากลุ่มร่วมกันคิด ผู ้วิจัย 
มีการกระตุน้ให้เกิดการอภิปราย อาจใช้ค  าถามน าบา้ง โดยเฉพาะในประเด็นที่ผูเ้ขา้ร่วมอภิปราย
อาจจะไม่ได้มองไปถึงอย่างครอบคลุมทุกด้าน ตามประเด็นจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
และร่วมกันพิจารณาจดัหมวดหมู่ตามหัวขอ้ในแต่ละประเด็น เพื่อหาแนวทางการส่งเสริมการใช้
และพฒันาแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั    
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 4.6  วิเครำะห์กระบวนกำรยอมรับต่อกำรใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล   
               การน าเทคนิคการเขียน Mind Map มาใช้ในการวิเคราะห์สถานการณ์ โดยการ
ก าหนดประเด็นกระบวนการยอมรับของเกษตรกร 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1. ขั้นตื่นตัวหรือเร่ิมรับรู้  
2. ขั้นสนใจ 3. ขั้นประเมินผลหรือไตร่ตรอง 4. ขั้นทดลองปฏิบตัิ และ 5. ขั้นการยอมรับและร่วมกนั
พิจารณาตามหัวขอ้ในแต่ละประเด็น 
 

5.  ทดสอบสมมติฐำน 
   

วิเคราะห์ความเกี่ยวขอ้งระหว่างปัจจยัอิสระด้านสภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล สังคมและ
เศรษฐกิจของเกษตรกร ความรู้และแหล่งความรู้  ความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะในการใช้งาน 
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร จังหวดักาญจนบุรี กับปัจจัยตาม คือ  
การใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร และสมการพยากรณ์ โดยการ
วิเคราะห์การจ าแนกประเภท (Discriminant Analysis)  
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บทที่  4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง  การใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล เพื่อปรับปรุง 
การจดทะเบียนเกษตรกรของเกษตรกร จังหวดักาญจนบุรี  ผูว้ิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ 
เป็น 6 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนที่ 1  สภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล ทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกร  
 ตอนที่ 2  ความรู้และแหล่งความรู้ในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัของเกษตรกร 
  ตอนที่  3 การยอมรับการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของ
เกษตรกร  

 ตอนที่ 4  ความคิดเห็นในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
ของเกษตรกร 
  ตอนที่ 5 ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัของเกษตรกร 
  ตอนที่  6   การทดสอบสมมติฐาน 
โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

ตอนที่ 1  สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล สังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกรและนักส่งเสริม  
                การเกษตรระดับอ าเภอ  
 

  1.1  เกษตรกร ท่ีขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรในพ้ืนท่ีจังหวัด
กาญจนบุรี มีสภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล ทางสังคมและเศรษฐกิจเกี่ยวกับ เพศ  อายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ในการท าการเกษตร จ านวนสมาชิกในครัวเรือน  จ านวนแรงงานภาคการเกษตร 
ในครัวเรือน อาชีพหลกั อาชีพรอง การเป็นสมาชิกกลุ่มและสถาบนัทางการเกษตร การมตี าแหน่ง
ทางสังคม แหล่งเงินทุน การถือครองพ้ืนท่ีท าการเกษตร รายไดข้องครัวเรือนต่อปี ปรากฏผลดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.1 สภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล ทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกร                                                                                                                         
            n = 204 

สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ 
         ชาย 
         หญิง 

 
95 
109 

 
46.6 
53.4 

2. อายุ (ปี) 
        นอ้ยกว่าหรือเทา่กบั 30  
        31 – 40  
        41 – 50  
        51 – 60  
        มากกว่าหรือเท่ากบั 61  

ค่าต ่าสุด  24  ปี             ค่าสูงสุด  78  ปี 
ค่าเฉล่ีย 50.43  ปี          ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  9.951 

 
7 
27 
72 
71 
27 

 
3.5 
13.2 
35.3 
34.8 
13.2 

 

3. ระดับการศึกษา 
         ไม่ไดร้ับการศึกษา 
         ประถมศึกษา 
         มธัยมศึกษาตอนตน้ หรือเทียบเท่า 
         มธัยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช. 
         อนุปริญญา หรือ ปวส. 
         ปริญญาตรี หรือเทียบเท่า 
         สูงกว่าปริญญาตรี  

 
5 
49 
40 
56 
22 
25 
7 

 
2.5 
24.0 
19.6 
27.4 
10.8 
12.3 
3.4 

4.  ประสบการณ์ในการท าการเกษตร (ปี) 
         นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 10 
         11 – 20 
         21 - 30 
         มากกว่าหรือเท่ากบั  31 
ค่าต ่าสุด  2   ปี           ค่าสูงสุด  68  ปี 
ค่าเฉล่ีย 22.21  ปี     ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  12.302 

 
53 
62 
51 
38 

 
26.0 
30.4 
25.0 
18.6 
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  จากตารางที่ 4.1 ผลการศึกษาแสดงสภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคลของเกษตรกรที่ขึ้ น
ทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรในพ้ืนท่ีจงัหวดักาญจนบุรี ปรากฏผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ดงัน้ี 
 เพศ พบว่า เกษตรกรร้อยละ 46.6 เป็นเพศชาย ร้อยละ 53.4 เป็นเพศหญิง  
 อายุ  พบว่า เกษตรกร ร้อยละ 35.3  มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี มากที่สุด รองลงมา  
ร้อยละ 34.8 มีอายุระหว่าง 51 – 60 ปี ร้อยละ 13.2  มีอายุระหว่าง 31 – 40 ปี และ มีอายุมากกว่าหรือ
เท่ากบั 61 ปี และ ร้อยละ 3.5 มีอายนุอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 30 ปี ตามล าดบั โดยมีอายเุฉล่ีย 50.43 ปี  
 ระดับการศึกษา พบวา่ เกษตรกร ร้อยละ 27.4 จบการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลายหรือ
เท ียบเท ่า (ปวช.) มากที ่สุด  รองลงมา ร ้อยละ 24.0 จบการศึกษาประถมศึกษา ร้อยละ 19.6  
จบการศึ ก ษ ามัธยมศึ กษ าตอนต้นหรือเที ยบ เท่ า ร้อยละ 12.3 จบการศึ กษาป ริญญาต รี  
ร้อยละ 10.8 จบการศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเท่า (ปวส.) ร้อยละ 3.4 จบการศึกษาสูงกว่า 
ปริญญาตรี และ ร้อยละ 2.5 ไม่ไดร้ับการศึกษา  ตามล าดบั  
  ประสบการณ์ในการท าการเกษตร พบว่า เกษตรกรร้อยละ 30.4 มีประสบการณ์ระหว่าง 
10-20  ปี  มากที่สุด รองลงมา ร้อยละ 26.0  มีประสบการณ์น้อยกว่าหรือเท่ากับ 10 ปี  ร้อยละ 25.0  
มีประสบการณ์ ระหวา่ง 21 - 30 ปี และ ร้อยละ 18.6  มีประสบการณ์ในการท าการเกษตร มากกว่าหรือ
เท่ากบั  31 ปี และมีประสบการณ์ในการท าการเกษตรเฉล่ีย 22.21 ปี 

 1.2  นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรระดับอ าเภอ ในพ้ืนท่ีจงัหวดักาญจนบุรี มีขอ้มูล
ส่วนบุคคล เกี่ยวกับ ประสบการณ์ในการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
ประสบการณ์ในการเข้ารับการอบรมการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  
จากกรมส่งเสริมการเกษตร และแหล่งความรู้ที่ได้รับในการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั ปรากฏผลดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 4.2  ขอ้มูลพ้ืนฐานของนกัส่งเสริมการเกษตรระดบัอ าเภอ                                                                                                                      
 n = 67 

สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
1.  ประสบการณ์ในการใช้งานแอปพลิเคชัน Farmbook  
     1  ปี 
     2  ปี 
     3  ปี 

 
30 
33 
4 

 
44.8 
49.2 
6.0 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 

n = 67 

สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
ค่าต ่าสุด  1   ปี           ค่าสูงสุด  3  ปี 
ค่าเฉล่ีย  1.61   ปี     ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  0.602 

  

2.  ประสบการณ์ในการเข้ารับการอบรมการใช้งาน 
แอปพลิเคชัน Farmbook จากกรมส่งเสริมการเกษตร 
     ไม่เคยเข้ารับการอบรม 
      เคยเข้ารับการอบรม 
             จ านวนคร้ังที่อบรม 
                     1 ครั้ ง 
                     2 ครั้ ง 
                     3 ครั้ ง 
ค่าต ่าสุด 1 ครั้ ง            ค่าสูงสุด  3 ครั้ ง 
ค่าเฉล่ีย  1.52  ครั้ ง      ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.503 

 
 
32 
35 
 

        29 
        5 
        1 

 
 

47.8 
52.2 

 
        43.3 
        7.5 
        1.5 

 

3.  แหล่งความรู้ที่ได้รับในการใช้งานแอปพลเิคชัน 
Farmbook  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
        การประชุม / สัมมนา / อบรม 
        การเยี่ยมเยียน (Visiting) 
        เจา้หนา้ท่ีผูร่้วมงาน 
        เอกสารเผยแพร่ / แผ่นพบั / ป้ายประชาสัมพนัธ์ 
        โซเชียลมเีดีย / แอปพลิเคชนั 
         อ่ืนๆ ไดแ้ก่  โหลดคู่มือการใชง้านจากกรมฯ 

 
 
49 
12 
55 
24 
34 
1 

 
 

73.1 
17.9 
82.1 
35.8 
50.7 
1.5 

 
 จากตารางที่ 4.2 ผลการศึกษาแสดงขอ้มูลพ้ืนฐานของนักส่งเสริมการเกษตรระดับ
อ าเภอ ในพ้ืนท่ีจงัหวดักาญจนบุรี ปรากฏผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 ประสบการณ์ในการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิ จิทัล  พบว่า  
นักส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 49.2  มีประสบการณ์ใช้งาน 2 ปี มากที่ สุด รองลงมา ร้อยละ 44.8   
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มีประสบการณ์ใช้งาน 1 ปี ร้อยละ 6.0 มีประสบการณ์ใช้งาน 3 ปี ตามล าดับ โดยมีประสบการณ์ 
ในการใชง้านแอปพลิเคชนัสมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั เฉล่ีย 1.61 ปี  
 ประสบการณ์ในการเข้ารับการอบรมการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัลจากกรมส่งเสริมการเกษตร พบว่า นักส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 47.8 ไม่เคยเขา้รับการอบรม 
และนกัส่งเสริมการเกษตรร้อยละ 52.2 เคยเขา้รับการอบรม โดยมจี านวนครั้ งท่ีอบรม ร้อยละ 43.3 อบรม
จ านวน 1 ครั้ ง มากที่สุด รองลงมา ร้อยละ 7.5 อบรมจ านวน 2 ครั้ ง ร้อยละ 1.5 อบรมจ านวน 3 ครั้ ง 
ตามล าดบั โดยมจี านวนครั้ งท่ีอบรมเฉล่ีย 1.52 ครั้ ง  
 แหล่งความรู้ที่ได้รับในการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล พบว่า  
นกัส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 82.1 ได้รับความรู้จากเจา้หนา้ที่ผูร่้วมงาน มากที่สุด รองลงมา  ร้อยละ 73.1 
ได้รับความรู้จากการประชุม / สัมมนา / อบรม ร้อยละ 50.7 ไดร้ับความรู้จากโซเชียลมีเดีย / แอปพลิเคชัน 
ร้อยละ 35.8 ได้รับความรู้จากเอกสารเผยแพร่ / แผ่นพบั / ป้ายประชาสัมพนัธ์ ร้อยละ 17.9 ได้รับความรู้ 
จากการเยี่ยมเยียน (Visiting) ร้อยละ 1.5 ได้รับความรู้จากแหล่งอ่ืนๆ ได้แก่ โหลดคู่มือการใช้งานจาก 
กรมส่งเสริมการเกษตร ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.3  สภาพทางสังคมของเกษตรกร 
            n = 204 

สภาพทางสังคม จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. จ านวนสมาชิกในครัวเรือน (คน) 
         นอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 2 
         3 – 4 
         5 - 6 
         มากกว่าหรือเท่ากบั 7 
คา่ต ่าสุด  1   คน           ค่าสูงสุด 9 คน 
ค่าเฉล่ีย 3.91 คน        ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.561 

 
43 
95 
55 
11 

 
21.0 
46.6 
27.0 
5.4 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 

 n = 204 

สภาพทางสังคม จ านวน (คน) ร้อยละ 
2. จ านวนแรงงานภาคการเกษตรในครัวเรือน (คน) 
         นอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 2 
         3 – 4 
         5 – 6  
ค่าต ่าสุด 1  คน           ค่าสูงสุด 6  คน 
ค่าเฉล่ีย 2.29  คน        ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  1.050 

 
140 
56 
8 
 

 
68.6 
27.5 
3.9 

 

3. อาชีพหลกั 
ประกอบอาชีพเกษตร 

รับเงนิเดือนประจ า 
รับจา้งทางการเกษตร 
ประกอบธุรกจิการคา้ 

รับจา้งทัว่ไป 

อ่ืนๆ (เจา้หนา้ที่รัฐ) 

 
182 
16 
1 
2 
2 
1 

 
89.2 
7.8 
0.5 
1.0 
1.0 
0.5 

4. อาชีพรอง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ประกอบอาชีพเกษตร 

รับเงินเดือนประจ า 

รับจา้งทางการเกษตร 
ประกอบธุรกจิการคา้ 
รับจา้งทัว่ไป 

          อ่ืนๆ (ธุรกิจส่วนตวั, ผูช้่วยผูใ้หญ่บา้น) 
           ไม่มีอาชีพรอง 

 
21 
32 
30 
38 
46 
9 
38 

 
10.3 
15.7 
14.7 
18.6 
22.5 
4.4 
18.6 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 

 n = 204 

สภาพทางสังคม จ านวน (คน) ร้อยละ 
5. การเป็นสมาชิกกลุ่มและสถาบันทางการเกษตร 
         ไม่เป็น 

          เป็น (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
               สหกรณ์ภาคการเกษตร 

               สหกรณ์นอกภาคการเกษตร 

               กลุ่มเกษตรกร 

               กลุ่มส่งเสริมอาชีพการเกษตร 

               กลุ่มแมบ่า้นเกษตรกร 

              กลุ่มวิสาหกิจ / เครือข่ายวิสาหกจิ 

               อาสาสมคัรเกษตร   

               กลุ่มผูใ้ชน้ ้าชลประทาน 

               ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ ์

               เครือข่ายเกษตรกรรุ่นใหม ่

               อ่ืนๆ (กลุ่มแปลงใหญ่ ) 

 
   63 
   141 

15 
3 
47 
15 
14 
41 
18 
5 
58 
6 
3 

 
   30.9 
   69.1 

7.4 
1.5 
23.0 
7.4 
6.9 
20.1 
8.8 
2.5 
28.4 
2.9 
1.5 

6. การมีต าแหน่งทางสังคม   
          ไม่มี    79    38.7 
           มี (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)    125    61.3 
                 ก านนั / ผูใ้หญ่บา้น 

.              . สมาชิกอบต. 
คณะกรรมการกลุ่ม / องคก์ร 

ผูน้ าชุมชน / กองทุน 

อ่ืนๆ (ผูช้่วยผูใ้หญ่บา้น,อาสาสมคัรเกษตร
หมูบ่า้น,อาสาสมคัรสาธารณสุขหมู่บา้น) 

50 
14 
30 
35 
25 

24.5 
6.9 
14.7 
17.2 
12.3 
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 จากตารางที่ 4.3 ผลการศึกษาแสดงสภาพทางสังคมของเกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนและ
ปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรในพ้ืนท่ีจงัหวดักาญจนบุรี  ดงัน้ี 
 จ านวนสมาชิกในครัวเรือน พบว่า เกษตรกรร้อยละ 46.6 มีจ านวนสมาชิกในครัวเรือน
ระหว่าง 3 - 4 คน มากที่สุด รองลงมาร้อยละ 27.0  มีจ านวนสมาชิกในครัวเรือนระหว่าง 5 - 6 คน 
ร้อยละ 21.0 มีจ านวนสมาชิกในครัวเรือนน้อยกว่าหรือเท่ากับ 2 คน และร้อยละ 5.4 มีสมาชิก 
ในครัวเรือนมากกว่าหรือเท่ากบั 7 คน และจ านวนสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 3.91 คน  
 จ านวนแรงงานภาคการเกษตรในครัวเรือน พบว่า เกษตรกรร้อยละ 68.6 มีจ านวน
แรงงานภาคการเกษตรในครัวเรือน น้อยกว่าหรือเท่ากับ 2 คน มากที่สุด รองลงมา ร้อยละ 27.5  
มีจ านวนแรงงานภาคการเกษตรระหว่าง 3 - 4 คน และร้อยละ 3.9 มีจ านวนแรงงานภาคการเกษตร
ในครัวเรือน ระหว่าง 5 - 6 คน ตามล าดบั 

  อาชีพหลัก พบว่า เกษตรกรร้อยละ 89.2 มีอาชีพหลักประกอบอาชีพการเกษตร  
มากที่สุด รองลงมา ร้อยละ 7.8 มีอาชีพรับเงนิเดือนประจ า ร้อยละ 1.0 มีอาชีพประกอบธุรกิจการคา้ 
ร้อยละ 1.0 มีอาชีพรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 0.5 มีอาชีพรับจ้างทางการเกษตร และ ร้อยละ 0.5  
มีอาชีพอ่ืนๆ ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ตามล าดบั 

  อาชีพรอง พบวา่ เกษตรกรร้อยละ 22.5 มีอาชีพรองรับจา้งทัว่ไป รองลงมา ร้อยละ18.6  
มีอาชีพประกอบธุรกิจการคา้ ร้อยละ 18.6 ไม่มีอาชีพรอง ร้อยละ 15.7 มีอาชีพรับเงินเดือนประจ า  
ร้อยละ 14.7 มีอาชีพรับจ้างทางการเกษตร ร้อยละ 10.3 มีอาชีพประกอบอาชีพเกษตร ร้อยละ 4.4  
มีอาชีพอ่ืนๆ ไดแ้ก่ ธุรกิจส่วนตวั และผูช้่วยผูใ้หญ่บา้น ตามล าดบั 

  การเป็นสมาชิกกลุ่มและสถาบันทางการเกษตร  พบว่า เกษตรกรทีร่้อยละ 30.9 ไมไ่ด ้
เป็นสมาชิกกลุ่มและสถาบันทางการเกษตร รองลงมา ร้อยละ  28.4 เป็นสมาชิกธนาคาร 
เพื่อการเกษตรและสหกรณ์ ร้อยละ 23.0 เป็นสมาชิกกลุ่มเกษตรกร ร้อยละ 20.1 เป็นสมาชิก 
กลุ่มวิสาหกิจ / เครือข่ายวิสาหกิจ ร้อยละ 8.8  เป็นสมาชิกอาสาสมคัรเกษตร ร้อยละ 7.4 เป็นสมาชิก
สหกรณ์ภาคการเกษตร ร้อยละ 7.4 เป็นสมาชิกกลุ่มส่งเสริมอาชีพการเกษตร ร้อยละ 6.9  
เป็นสมาชิกกลุ่มแม่บา้นเกษตรกร ร้อยละ 2.9 เป็นสมาชิกเครือข่ายเกษตรกรรุ่นใหม่  ร้อยละ 2.5 
เป็นสมาชิกกลุ่มผู ้ใช้น ้ าชลประทาน  ร้อยละ 1.5 เป็นสมาชิกสหกรณ์นอกภาคการเกษตร  
และร้อยละ 1.5  เป็นสมาชิกกลุ่มอ่ืนๆ ไดแ้ก่ กลุ่มแปลงใหญ่ ตามล าดบั  

  การมตี าแหน่งทางสังคม  พบว่า เกษตรกรร้อยละ 38.7 ไม่ได้มีต าแหน่งทางสังคม 
รองลงมา ร้อยละ 24.5 มีต าแหน่งทางสังคมเป็นก านนั / ผูใ้หญ่บา้น ร้อยละ 17.2 มีต าแหน่งเป็นผูน้ า
ชุมชน / กองทุน ร้อยละ 14.7 มีต าแหน่งเป็นคณะกรรมการกลุ่ม / องค์กร ร้อยละ 12.3 มีต าแหน่ง 
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อ่ืนๆ ได้แก่ ผูช้่วยผูใ้หญ่บ้าน อาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน และอาสาสมัครสาธารณสุขหมู่บ้าน  
และร้อยละ 6.9 มีต าแหน่งเป็นสมาชิกอบต. ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.4 สภาพพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจของเกษตรกร 
            n = 204 

สภาพทางเศรษฐกิจ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1.   แหล่งเงนิทุน 
      1.1  ไม่มีแหล่งเงินทนุ 
       1.2  มีแหล่งเงนิทุน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)         
               เงินกูน้อกระบบ  
               สหกรณ์การเกษตร      
               ธกส. 
               ธนาคารพาณิชย ์
               กองทุนหมูบ่า้น 
               อ่ืนๆ ระบ ุ(โรงงานน ้าตาล) 

 
   74 
   130 

16 
24 
77 
9 
65 
1 

 
   36.3 
   63.7 

7.8 
11.8 
37.7 
4.4 
31.9 
0.5 

2. การถือครองพืน้ที่ท าการเกษตร (ไร่)   
      2.1  ไม่มทีี่ดินของตนเอง (ไร่) 
             ที่ดินของตนเอง  (ไร่) 

   24 
   180 

   11.8 
   88.2 

                    1 -  10   46 22.5 
11 – 20       42 20.6 

                   21 – 30                                                                                          30 14.7 
                   31 – 40                                                                                         25 12.3 

41 – 50                                                                                     19 9.3 
                   มากกว่าหรือเท่ากบั 51                                                                                18 8.8 
ค่าต ่าสุด  1 ไร่                   ค่าสูงสุด   200   ไร่   
ค่าเฉล่ีย   25.04  ไร่           ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 24.787   
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 

n = 204 

สภาพทางเศรษฐกิจ จ านวน (คน) ร้อยละ 
 2.2  ไม่มีที่ดินเช่า (ไร่)       
        มีที่ดินเช่า  (ไร่) 

139 
65 

68.1 
31.9 

       1-15 
       16-30 
       31-45 

22 
24 
9 

10.8 
11.7 
4.4 

                  46-60                        5 2.5 

 

      มากกว่าหรือเท่ากบั 61 5 2.5 
คา่ต ่าสุด  3   ไร่                ค่าสูงสุด  150   ไร่   
ค่าเฉล่ีย  9.34    ไร่           ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  21.071   

 2.3  ไม่มีที่ดินประเภทอื่นๆ (ไร่)       196 96.1 
              มีที่ดินประเภทอืน่ๆ   (ไร่)  8 3.9 
                     1 - 10 6 2.9 
                     11 - 20 1 0.5 
                     มากกว่าหรือเท่ากบั 21 1 0.5 
คา่ต ่าสุด  1   ไร่                ค่าสูงสุด  46   ไร่   
ค่าเฉล่ีย  0.44   ไร่           ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  3.578   
3. รายได้ของครัวเรือนต่อปี  (บาท) 
   3.1 รายได้ในภาคการเกษตร (บาท) 

 
 

 

นอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 50,000 27 13.2 
50,001 – 100,000 71 34.8 
100,001 –150,000                                                                          30 14.7 
150,001 – 200,000                                                                          36 17.7 
มากกว่าหรือเท่ากบั 200,001                                                       40 19.6 

ค่าต ่าสุด  10,000  บาท/ปี        คา่สูงสุด 1,200,000 บาท/ปี      
คา่เฉล่ีย 171,234.31 บาท/ปี ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 169,345.161   
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 

n = 204 

 
  จากตารางท่ี 4.4 ผลการศกึษาแสดงสภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกรทีข่ึ้นทะเบียน 

และปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรในพ้ืนท่ีจงัหวดักาญจนบุรี  ดงัน้ี  
  แหล่งเงินทุนของเกษตรกร พบว่า เกษตรกรร้อยละ 36.3 ไม่มีแหล่งเงินทุน ร้อยละ 37.7  

มีแหล่งเงินทุนจาก ธกส. รองลงมา ร้อยละ 31.9 มีแหล่งเงินทุนจากกองทุนหมู่บา้น ร้อยละ 11.8 
มีแหล่งเงินทุนจากสหกรณ์การเกษตร ร้อยละ 7.8 มีแหล่งเงินทุนจากเงินกู้นอกระบบ  
ร้อยละ 4.4 แหล่งเงินทุนจาก ธนาคารพาณิชย์ และร้อยละ 0.5 มีแหล่งเงินทุนจากแหล่งอ่ืนๆ  
ไดแ้ก่ โรงงานน ้าตาล ตามล าดบั 
 การถือครองพื้ นที่ท าการเกษตร  ได้ผลการศึกษาแสดงข้อมูล พ้ืน ท่ี ถือครอง 
ทางการเกษตรทั้งหมดของเกษตรกร พบว่า   

  พื้นที่ของตนเอง พบว่า เกษตรกรร้อยละ 22.5 มีพ้ืนท่ีของตนเองระหว่าง 1 - 10 ไร่  
มากที่สุด รองลงมา ร้อยละ 20.6 มีพ้ืนท่ีของตนเองระหว่าง 11 - 20 ไร่ ร้อยละ 14.7  มีพ้ืนท่ีของ
ตนเองระหว่าง 21 - 30 ไร่ ร้อยละ 12.3 มีพ้ืนท่ีของตนเองระหว่าง 31 – 40 ไร่ ร้อยละ 11.8 ไม่มี
พ้ืนที่ของตนเอง ร้อยละ 9.3 มีพ้ืนท่ีของตนเองระหว่าง 41 - 50 ไร่ และร้อยละ 8.8 มีพ้ืนท่ีของตนเอง
มากกว่า 50 ไร่ ตามล าดบั โดยมีพ้ืนท่ีของตนเองเฉล่ีย 25.04 ไร่ 

  พื้นที่เช่า พบว่า เกษตรกรร้อยละ 68.1 ไม่มีพ้ืนท่ีเช่า รองลงมา ร้อยละ 11.7 ไดเ้ช่า 
พ้ืนท่ีท าการเกษตรระหว่าง 16 – 30  ไร่ ร้อยละ 10.8 ได้เช่าพ้ืนท่ีท าการเกษตรระหว่าง 1 – 15 ไร่ 
ร้อยละ 4.4 ได้เช่าพ้ืนท่ีท าการเกษตรระหว่าง 31 – 45 ไร่ ร้อยละ 2.5 ได้เช่าพ้ืนที่ท าการเกษตร

สภาพทางเศรษฐกิจ จ านวน (คน) ร้อยละ 
   3.2 รายได้นอกภาคการเกษตร 

นอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 30,000     91 44.6 
30,001 – 60,000 44 21.6 
60,001 –90,000                                                                          18 8.8 
90,001 – 120,000                    38 18.6 
มากกว่าหรือเทา่กบั 120,001                                                       13 6.4 

ค่าต ่าสุด  3,000  บาท/ปี        ค่าสูงสุด 1,500,000 บาท/ปี      
คา่เฉล่ีย  64,864.71 บาท/ปี  ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 126,416.637   
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ระหว่าง 46 – 60 ไร่ และร้อยละ 2.5 ไดเ้ช่าพ้ืนท่ีท าการเกษตรมากกว่า 60 ไร่ ตามล าดบั และมีพ้ืนท่ี
เช่าท าการเกษตรเฉล่ีย 9.34 ไร่  

  พื้นที่ประเภทอื่นๆ พบว่า เกษตรกรร้อยละ 96.1 ไม่มีที่ดินผูอ่ื้นให้เพาะปลูก  
ร้อยละ 2.9 มีพ้ืนที่บุคคลอ่ืนให้ท ากินเปล่าเพื่อท าการเกษตร ระหว่าง 1-10 ไร่ ร้อยละ 0.5 มีพ้ืนที่
บุคคลอ่ืนให้ท ากินเปล่าเพื่อท าการเกษตรระหว่าง 11-20 ไร่ ร้อยละ 0.5 มีพ้ืนที่บุคคลอ่ืนให้ท ากิน
เปล่าเพือ่ท าการเกษตรมากกว่า 20 ไร่ ตามล าดบั 

  รายได้ในภาคการเกษตรของครัวเรือนต่อปี พบว่า เกษตรกรร้อยละ 34.8 มีรายไดจ้าก 
การท าการเกษตรระหว่าง 50,001 – 100,000 บาทต่อปี มากที่สุด  รองลงมา ร้อยละ 19.6 มีรายได้
มากกว่าหรือเท่ากบั 200,001 บาทต่อปี ร้อยละ 17.7  มีรายไดร้ะหว่าง 150,001 -  200,000 บาทต่อปี 
ร้อยละ 14.7 มีรายไดร้ะหว่าง 100,001 – 150,000 บาทต่อปี และ ร้อยละ 13.2 มีรายได้นอ้ยกว่าหรือ
เท่ากบั 50,000 บาทต่อปี โดยมีรายไดใ้นภาคการเกษตรของครัวเรือนเฉล่ีย 171,234.31 บาทต่อปี 

  รายได้นอกภาคการเกษตรของครัวเรือนต่อปี พบว่า เกษตรกรร้อยละ 44.6 มีรายได ้
นอกภาคการเกษตรนอ้ยกว่าหรือเท่ากับ 30,000 บาทต่อปี มากที่สุด รองลงมา ร้อยละ 21.6 มีรายได้
นอกภาคการเกษตรระหว่าง 30,001 – 60,000 บาทต่อปี ร้อยละ 18.6 มีรายได้นอกภาคการเกษตร
ระหว่ าง  90,001 – 120,000 บาทต่อปี  ร้อยละ 8.8   มี รายได้นอกภาคการเกษตรระหว่ าง  
60 ,001 -  90,000  บาทต่อปี  ร้อยละ 6.4 มีรายได้นอกภาคการเกษตรมากกว่าหรือเท่ ากับ  
120,001 บาทต่อปี โดยมีรายไดน้อกภาคการเกษตรของครัวเรือนเฉล่ีย 64,864.71 บาทต่อปี  

    

ตอนที่ 2  ความรู้และแหล่งความรู้ในการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัลของเกษตรกร 
 
 2.1  ความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร 
  ความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกรที่ขึ้น
ทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร ในพ้ืนท่ีจงัหวดักาญจนบุรี ผูว้ิจยัใชแ้บบสัมภาษณ์ที่เป็น
ค าถามวดัความรู้ทัว่ไปเกี่ยวกบั แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ผลการวิเคราะห์ไดด้งัน้ี 
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ตารางที ่4.5  ความรู้เกี่ยวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดจิิทลั 
          n = 204 

ประเด็นความรู้  เฉลย 
ผู้ตอบได้ถกูต้อง อันดบั 

ที่ถูก 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

1.  แอปพลิเคชนั Farmbook เป็นการอ านวยความสะดวกและ 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเกษตรกร สามารถแจง้การปรับปรุง 
ทะเบียนเกษตรกรไดด้ว้ยตนเอง 

ถูก  183 89.7 2 

2.  การแจง้ปลูกดว้ยตนเองผ่านแอปพลิเคชนั Farmbook เป็น 
การเพ่ิมการกรอกแบบฟอร์มในการปรับปรุงขอ้มูลการขึ้น
ทะเบยีนเกษตรกร (เฉลย : เป็นการลดการกรอกแบบฟอร์ม) 

ผิด 81 39.7 11 

3.  แอปพลิเคชนั Farmbook สามารถแจง้ปรับปรุงขอ้มูลเพาะปลูก
รายเดิมไดด้ว้ยตนเอง ตรวจสอบขอ้มลูสมาชิกครวัเรือน  
การขึ้นทะเบียนเกษตรกร ติดตามสิทธิประโยชน์ต่างๆ ได ้

ถูก 175 85.8 6 

4.  เกษตรกรสามารถเขา้ใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook  
ส าหรับเกษตรกร โดยใชร้หัสทะเบียนเกษตรกรไดเ้ท่านั้น 
(เฉลย : สามารถเข้าใช้งานจากหมายเลขโทรศัพท์มอืถือได้) 

ผิด 
 

58 28.4 14 

5.  เกษตรกรสามารถเขา้ใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook  
ส าหรับเกษตรกร จากหมายเลขโทรศพัทม์ือถือที่ไดล้งทะเบียน
กบัเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรไว ้

ถูก 175 85.8 6 

6. เกษตรกรรายเดิม แปลงเดิม สามารถปรับปรุงทะเบยีนเกษตรกร 
โดยใชโ้ทรศพัทม์ือถือ ผ่านแอปพลิเคชนั Farmbook  
ไดด้ว้ยตนเอง 

ถูก 191 93.6 1 

7. เกษตรกรรายเดิม แต่เพ่ิมแปลงใหม่ สามารถปรับปรุงทะเบยีน
เกษตรกรโดยใชโ้ทรศพัทม์ือถือ ผ่านแอปพลิเคชนั Farmbook  
ไดด้ว้ยตนเอง (เฉลย : แอปพลเิคชัน Farmbook สามารถปรับปรุง

ทะเบียนเกษตรกรได้เฉพาะเกษตรกรรายเดิม แปลงเดิม เท่านั้น) 

ผิด 81 39.7 11 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 
          n = 204 

ประเด็นความรู้ เฉลย 
ผู้ตอบได้ถกูต้อง 

อันดบั 
ที่ถูก 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

8.  เกษตรกรรายใหม่ สามารถแจง้การเพาะปลูก โดยใช้
โทรศพัทม์ือถือ ผ่านแอปพลิเคชนั Farmbook ไดด้ว้ยตนเอง 
(เฉลย : แอปพลเิคชัน Farmbook สามารถปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกรได้เฉพาะเกษตรกรรายเดิม แปลงเดิม เท่านั้น) 

ผิด 94 46.1 10 

9.  เกษตรกรสามารถเพ่ิมภาพถ่ายแปลงปลูกในเมนูการแจง้ปลูก 
ของแอปพลิเคชนั Farmbook ได ้

ถูก 163 79.9 8 

10. เกษตรกรสามารถเขา้ดขูอ้มูล / ปรับปรุงขอ้มูลการเพาะปลูก     
ของตนเองไดต้ลอดเวลา 

ถูก 182 89.2 3 

11.  การเขา้ใชง้านครั้ งแรกในระบบแอปพลิเคชนั Farmbook  
ใส่ช่ือผูใ้ชง้านและรหัสผ่าน เป็นเลขรหัสทะเบียนเกษตรกร 
จ านวน 12 หลกั หรือ เบอร์โทรศพัทท์ี่ไดล้งทะเบียนไวท้ี่
ส านกังานเกษตรอ าเภอ โดยใส่ทั้งช่ือผูใ้ชง้านและรหัสผ่าน 

ถูก 157 77.0 9 

12. เมนูการท างานหลกั 4 หัวขอ้ของแอปพลิเคชนั Farmbook 
ประกอบดว้ย การขึ้นและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
โครงการและมาตรการรัฐ มาตรฐานและการจดัการระบบ 

ถูก 177 86.8 5 

13.  การแจง้ขอ้มูลการเพาะปลูกผ่านแอปพลิเคชนั สามารถแจง้ 
ไดโ้ดยตอ้งปลูกแลว้ 15-60 วนั (เฉลย : แจ้งได้หลงัปลกูพืช

แล้ว 15 วันเป็นต้นไป )  

ผิด 18 8.8 15 

14.  ในการแกไ้ขขอ้มลูพ้ืนฐานของสมาชิกครวัเรือน หากเปล่ียน
หมายเลขโทรศพัทม์ือถือ จะถือว่าเป็นการเปล่ียนช่ือผูใ้ชง้าน
ในการเขา้สู่ระบบ (เฉลย : หากเปลี่ยนเบอร์โทรศัพท์มอืถอื 
ไม่ถือว่าเป็นการเปลีย่นช่ือผู้ใช้งาน )  

ผิด 79 38.7 13 

15. การปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั Farmbook 
ไม่จ าเป็นตอ้งมีผูน้ าทอ้งถ่ิน และพยานลงนามรับรอง 

ถูก 181 88.7 4 
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   ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.5 ความรู้เกี่ยวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
ของเกษตรกร เมื่อพิจารณาจากผูท้ี่ตอบไดถู้กตอ้ง พบว่า ค  าถามความรู้ที่มีผูต้อบไดถู้กตอ้งมากที่สุด 
3 อันดับแรก ได้แก่ เกษตรกรรายเดิม แปลงเดิม สามารถปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร โดยใช้
โทรศัพท์มือถือ ผ่านแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลได้ด้วยตนเอง (ร้อยละ 93.6)
รองลงมาคือ แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเป็นการอ านวยความสะดวกและส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของเกษตรกร สามารถแจ้งการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรได้ด้วยตนเอง (ร้อยละ 
89.7) และ เกษตรกรสามารถเขา้ดูข้อมูล / ปรับปรุงขอ้มูลการเพาะปลูกของตนเองได้ตลอดเวลา 
(ร้อยละ 89.2) ตามล าดบั 
 ส่วนค าถามความรู้เกี่ยวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบยีนเกษตรกรดิจิทลัทีม่ีผูต้อบผิดมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ การแจ้งข้อมูลการเพาะปลูกผ่านแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัสามารถแจง้ไดโ้ดยตอ้งปลูกแลว้ 15-60 วนั (เฉลย : การแจ้งการเพาะปลูกผ่านสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัลแจ้งได้หลังปลูกพืชแล้ว 15 วันเป็นต้นไป) (ร้อยละ 8.8) รองลงมา เกษตรกรสามารถ
เขา้ใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัโดยใชร้หัสทะเบียนเกษตรกรไดเ้ท่านั้น (เฉลย 
: สามารถเข้าใช้งานจากหมายเลขโทรศัพท์มือถือได้) (ร้อยละ 28.4) และการแก้ไขขอ้มูลพ้ืนฐาน
ของสมาชิกครัวเรือน หากเปล่ียนหมายเลขโทรศพัท์มือถือ จะถือว่าเป็นการเปล่ียนช่ือผูใ้ช้งาน 
ในการเขา้สู่ระบบ (เฉลย : หากเปล่ียนเบอร์โทรศัพท์มือถือไม่ถือว่าเป็นการเปล่ียนช่ือผู้ใช้งาน) 
(ร้อยละ 38.7) ตามล าดบั 
 
ตารางที่ 4.6 จ านวนข้อความรู้ที่ เกษตรกรตอบได้ถูกตอ้งเกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั                
          n = 204 

จ านวนข้อทีต่อบได้ถกูต้อง จ านวน  (คน) ร้อยละ ความหมาย 
         1 – 3       0 0.0            ระดบันอ้ยที่สุด 
         4 – 6       10 4.9            ระดบันอ้ย 
         7 – 9     106 52.0            ระดบัปานกลาง 
         10 – 12   59 28.9            ระดบัมาก 
         13 – 15   29 14.2            ระดบัมากที่สุด 
คา่ต ่าสุด  5 ขอ้           ค่าสูงสุด  14 ขอ้    
คา่เฉล่ีย   9.78 ขอ้   ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.999 
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  ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี 4.6 พบว่า เกษตรกรร้อยละ 52 ตอบได้ถูกตอ้ง 7 -9 ขอ้ 
รองลงมา ร้อยละ 28.9 ตอบไดถู้กตอ้ง 10-12 ขอ้  ร้อยละ 14.2 ตอบไดถู้กตอ้ง 13-15 ขอ้ และร้อยละ 4.9 
ตอบไดถู้กตอ้ง 4-6 ขอ้ ตามล าดบั โดยเกษตรกรตอบไดถู้กตอ้งเฉล่ีย 9.78 ขอ้  
 2.2  แหล่งความรู้และระดับการได้รับข้อมูลข่าวสาร 

        จากการสัมภาษณ์เกษตรกรทีข่ึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร ในพ้ืนท่ี 
จงัหวดักาญจนบุรี เกี่ยวกบัแหล่งความรู้จากส่ือ 5 ดา้น ประกอบดว้ย 
  1. ส่ือบุคคล ไดแ้ก่ เจา้หนา้ทีส่่งเสริมการเกษตร / เจา้หน้าทีภ่าครัฐอ่ืน  ๆ,  ผูน้ าทอ้งถ่ิน / 
ก านนั / ผูใ้หญ่บา้น / ผูน้ าเกษตรกร, ญาติพี่นอ้ง / ผูท้ี่รู้จกัใกลเ้คียง 
  2. ส่ือกลุ่ม ได้แก่ การประชุม/สัมมนา/ฝึกอบรม, การศึกษาดูงาน, นิทรรศการ / 
คลินิกเกษตร / จงัหวดัเคล่ือนที่ 
  3. ส่ือมวลชน ไดแ้ก่ โทรทศัน์, วิทยชุุมชน, หอกระจายข่าว 
  4. ส่ือส่ิงพิมพ์ ได้แก่ เอกสารทางราชการ , แผ่นพับ, หนังสือพิมพ์, วารสาร, 
โปสเตอร์ / ป้ายประชาสัมพนัธ์ 
   5. ส่ือออนไลน์  ได้แก่ โซเชียลมีเดีย (เว็บไซต์, ยูทูป), แอปพลิเคชัน (ไลน์, 
เฟซบุ๊ค) ไดผ้ลการวิเคราะห์ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.7  แหล่งความรู้และระดบัการไดร้ับขอ้มูลข่าวสารของเกษตรกร 

            n = 204 

แหล่งความรู้ 

ระดบัการได้รับความรู้  (จ านวน/ร้อยละ) 
x ̅ 

S.D. 
ความหมาย อันดับ น้อยที่สุด                 

(1) 
น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากที่สุด      
(5) 

1. ส่ือบุคคล 
  3.47 
(0.854) 

มาก 1 

    1.1 เจา้หน้าท่ีส่งเสริม
การเกษตร / ภาครฐัอืน่  ๆ

2 
(1.0) 

13 
(6.4) 

49 
(24.0) 

77 
(37.7) 

63 
(30.9) 

3.91 
(0.943) 

มาก 
 

1 

    1.2  ผูน้ าทอ้งถิ่น / 
ก านนั / ผูใ้หญ่บา้น / 
ผูน้ าเกษตรกร 

13 
 (6.4) 

26 
(12.7) 

61 
(29.9) 

80 
(39.2) 

24 
(11.8) 

3.37 
(1.054) 

ปานกลาง 2 

    1.3 ญาติพ่ีน้อง / ผูท่ี้
รู้จกัใกลเ้คียง 

17 
 (8.3) 

36 
(17.6) 

76 
(37.3) 

55 
(27.0) 

20 
(9.8) 

3.12 
(1.078) 

ปานกลาง 3 
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ตารางท่ี 4.7  (ต่อ) 

  n = 204 

แหล่งความรู้ 

ระดบัการได้รับความรู้  (จ านวน/ร้อยละ) 
x ̅ 

S.D. 
ความหมาย อันดับ น้อยที่สุด                 

(1) 
น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากที่สุด      
(5) 

2. ส่ือกลุ่ม 
     3.09 

(0.994) 
ปานกลาง 3 

2.1 การประชุม/
สัมมนา/ฝึกอบรม 

17 
 (8.3) 

23 
(11.3) 

63 
(30.9) 

84 
(41.2) 

17 
(8.3) 

3.30 
(1.052) 

ปานกลาง 1 

2.2 การศึกษาดูงาน 29 
 (14.2) 

29 
(14.2) 

73 
(35.8) 

63 
(30.9) 

10 
(4.9) 

2.98 
(1.105) 

ปานกลาง 3 

2.3 นิทรรศการ / 
คลินิกเกษตร / จงัหวดั
เคลื่อนท่ี 

28 
 (13.7) 

23 
(11.3) 

85 
(41.7) 

57 
(27.9) 

11 
(5.4) 

3.00 
(1.078) 

ปานกลาง 2 

3. ส่ือมวลชน 
     2.86 

(1.062) 
ปานกลาง 4 

    3.1 โทรทศัน ์ 25 
 (12.3) 

33 
(16.2) 

61 
(29.9) 

58 
(28.4) 

27 
(13.2) 

3.14 
(1.205) 

ปานกลาง 1 

    3.2 วิทยุชุมชน 36 
 (17.6) 

43 
(21.1) 

82 
(40.2) 

30 
(14.7) 

13 
(6.4) 

2.71 
(1.114) 

ปานกลาง 3 

    3.3 หอกระจายขา่ว 36 
 (17.6) 

49 
(24.0) 

68 
(33.3) 

36 
(17.6) 

15 
(7.4) 

2.73 
(1.162) 

ปานกลาง 2 

4. ส่ือส่ิงพิมพ์ 
     2.72 

(1.039) 
ปานกลาง 5 

4.1 เอกสารทาง
ราชการ 

33 
 (16.2) 

19 
(9.3) 

95 
(46.6) 

47 
(23.0) 

10 
(4.9) 

2.91 
(1.079) 

ปานกลาง 1 

4.2 แผ่นพบั 32 
 (15.7) 

36 
(17.6) 

87 
(42.6) 

39 
(19.1) 

10 
(4.9) 

2.80 
(1.075) 

ปานกลาง 2 
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ตารางท่ี 4.7  (ต่อ) 
            n = 204 

แหล่งความรู้ 

ระดับการได้รับความรู้  (จ านวน/ร้อยละ) 
x ̅ 

S.D. 
ความหมาย อันดับ น้อยที่สุด                 

(1) 
น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากทีสุ่ด      
(5) 

4.3 หนงัสือพิมพ ์ 48 
 (23.5) 

32 
(15.7) 

74 
(36.3) 

40 
(19.6) 

10 
(4.9) 

2.67 
(1.177) 

ปานกลาง 4 

4.4 วารสาร 48 
 (23.5) 

43 
(21.1) 

77 
(37.7) 

30 
(14.7) 

6 
(2.9) 

2.52 
(1.094) 

น้อย 5 

    4.5 โปสเตอร์/ป้าย
ประชาสัมพนัธ ์

45 
 (22.1) 

36 
(17.6) 

69 
(33.8) 

46 
(22.5) 

8 
(3.9) 

2.69 
(1.162) 

ปานกลาง 3 

5. ส่ือออนไลน์ 
     3.16 

(1.305) 
ปานกลาง 2 

5.1 โซเชียลมีเดีย 
(เวบ็ไซต ์, ยูทูป) 

36 
 (17.6) 

18 
(8.8) 

57 
(27.9) 

54 
(26.5) 

39 
(19.1) 

3.21 
(1.338) 

ปานกลาง 1 

5.2 แอปพลเิคชนั  
(ไลน์ , เฟซบุ๊ค) 

37 
 (18.1) 

16 
(7.8) 

69 
(33.8) 

49 
(24.0) 

33 
(16.2) 

3.12 
(1.298) 

ปานกลาง 2 

เฉลี่ยรวมทั้งหมด      3.06 
(0.916) 

ปานกลาง  

 
  จากตารางท่ี 4.7 พบว่าผลการศึกษาแสดงแหล่งความรู้และระดบัการได้รับขอ้มูล 

ข่าวสารของเกษตรกรเกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ของเกษตรกรที่ขึ้ น
ทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร ในพ้ืนที่จังหวัดกาญจนบุรี  ในภาพรวมอยู่ในระดับ 
ปานกลาง (คา่เฉล่ีย 3.06) เมื่อพิจารณาแยกออกเป็นแหล่งความรู้ที่ไดจ้ากแต่ละส่ือ พบว่า  
 1.  ส่ือบุคคล   
      ส่ือบุคคลของเกษตรกรที่ขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร ในพ้ืนท่ี
จงัหวดักาญจนบุรี ได้รับความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.47) โดยได้รับความรู้ในระดับมาก 1 แหล่ง ได้แก่ จากเจ้าหน้าที่
ส่งเสริมการเกษตร / เจา้หนา้ท่ีภาครัฐอ่ืนๆ (ค่าเฉล่ีย 3.91) ไดร้ับความรู้ในระดบัปานกลาง 2 แหล่ง 
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ได้แก่ จากผูน้ าท้องถ่ิน / ก านัน / ผูใ้หญ่บ้าน / ผูน้ าเกษตรกร (ค่าเฉล่ีย 3.37) และ ญาติพี่น้อง /  
ผูท้ี่รู้จกัใกลเ้คียง (คา่เฉล่ีย 3.12) ตามล าดบั 
 2.  ส่ือกลุ่ม   
      ส่ือกลุ่มของเกษตรกรที ่ขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร ในพ้ืนท่ี
จงัหวดักาญจนบุรี ได้รับความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ในภาพรวม
อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.09) โดยส่ือกลุ่มที่ให้ความรู้อยู่ในระดับปานกลาง มี 3 แหล่ง 
ได้แก่ การประชุม/สัมมนา/ฝึกอบรม (ค่าเฉล่ีย 3.30) นิทรรศการ / คลินิกเกษตร / จงัหวดัเคล่ือนที ่
(ค่าเฉล่ีย 3.00) และการศึกษาดูงาน (ค่าเฉล่ีย 2.98) ตามล าดบั  
 3.  ส่ือมวลชน 
  ส่ือมวลชนของเกษตรกรที่ขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร ในพ้ืนที่
จงัหวดักาญจนบุรี ได้รับความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ในภาพรวม 
อยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.86) โดยส่ือมวลชนที่ให้ความรู้อยู่ในระดับปานกลาง มี 3 แหล่ง 
ได้แก่ โทรทัศน์ (ค่าเฉล่ีย 3.14) หอกระจายข่าว (ค่าเฉล่ีย 2.73) และวิทยุชุมชน (ค่าเฉล่ีย 2.71) 
ตามล าดบั 
 4.  ส่ือส่ิงพิมพ์  
  ส่ือส่ิงพิมพข์องเกษตรกรที่ขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร ในพ้ืนที่
จงัหวดักาญจนบุรี ได้รับความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ในภาพรวม 
อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.72) โดยส่ือส่ิงพิมพ์ที่ให้ความรู้อยู่ในระดับปานกลางมี 4 แหล่ง 
ได้แก่ เอกสารทางราชการ (ค่าเฉล่ีย 2.91) แผ่นพบั (ค่าเฉล่ีย 2.80) โปสเตอร์/ป้ายประชาสัมพนัธ์ 
(ค่าเฉล่ีย 2.69) หนังสือพิมพ์ (ค่าเฉล่ีย 2.67) และให้ความรู้อยู ่ในระดับน้อย มี 1 แหล่ง ได้แก่ 
วารสาร (ค่าเฉล่ีย 2.52) ตามล าดบั 
 5.  ส่ือออนไลน์ 
  ส่ือออนไลน์ของเกษตรกรที่ขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร ในพ้ืนที่
จงัหวดักาญจนบุรี ได้รับความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ในภาพรวม 
อยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.16) โดยส่ือออนไลน์ที่ให้ความรู้อยู่ในระดับปานกลาง มี 2 แหล่ง 
คือ โซเชียลมีเดีย (เวบ็ไซต ์, ยูทูป) (ค่าเฉล่ีย 3.21)  และแอปพลิเคชนั (ไลน์ , เฟซบุ๊ค) (ค่าเฉล่ีย 3.12) 
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.8 สรุปแหล่งความรู้และระดบัการไดร้ับขอ้มูลข่าวสารของเกษตรกร  
          n = 204 

แหล่งความรู้ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ความหมาย อันดบั 
1. ส่ือบุคคล 3.47 0.854 มาก 1 
2. ส่ือกลุ่ม 3.09 0.994 ปานกลาง 3 
3. ส่ือมวลชน 2.86 1.062 ปานกลาง 4 
4. ส่ือส่ิงพิมพ์ 2.72 1.039 ปานกลาง 5 
5. ส่ือออนไลน์ 3.16 1.305 ปานกลาง 2 

เฉลีย่ 3.06 0.916 ปานกลาง  

  
 จากตารางท่ี 4.8 สรุปได้ว่า  แหล่งความรู้ที่ได้รับเกี่ยวกบัแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร  ได้รับจากส่ือบุคคลมากที่ สุด (ค่าเฉล่ีย 3.47) รองลงมา คือ  
ส่ือออนไลน์ (ค่าเฉล่ีย 3.16) ส่ือกลุ่ม (ค่าเฉล่ีย 3.09) ส่ือมวลชน (ค่าเฉล่ีย 2.86) และ ส่ือส่ิงพิมพ ์
(ค่าเฉล่ีย 2.72) ตามล าดบั  

0
0.5
1
1.5
2
2.5
3
3.5

                            
     

                            
         

                       
              

                           
               

                         
              

ภาพท่ี 4.1 ระดบัแหล่งความรู้เกี่ยวกบัการใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook 
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ตอนที่ 3  การยอมรับการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 

 
                 การปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรโดยใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
ของเกษตรกร ในพ้ืนท่ีจงัหวดักาญจนบุรี ผูว้ิจยัใช้แบบสัมภาษณ์ที่เป็นค าถามเกี่ยวกับการใช้งาน
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั โดยผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปรากฏดงัตารางท่ี 4.9  
 
ตารางที่ 4.9  การใชง้านแอปพลิเคชนัสมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร 
             

การใช้งานแอปพลเิคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

1.  เกษตรกรที่ไม่ได้ใช้งาน  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  n = 102 

1.1  ไม่มีความรู้ / ทกัษะการใชง้านเทคโนโลย ี 69 33.8 
1.2  ไม่เห็นประโยชน์หรือความส าคญั 35 17.2 
1.3  ไม่มีโทรศพัทม์ือถือ / โทรศพัทรุ่์นเก่าไม่ใชส่มาร์ทโฟน 29 14.2 
1.4  ไม่มีสัญญาณอินเตอร์เน็ตในพ้ืนท่ี 21 10.3 

           1.5  อ่ืนๆ ไดแ้ก่ มีความยุ่งยาก ขึ้นที่ส านกังานสะดวกและ   
                  มัน่ใจกว่า,ไดร้ับขอ้มูลชา้,ขอ้มูลคลาดเคล่ือน 

4 2.0 

2.  เกษตรกรที่มีการใช้งานแอปพลเิคชัน  n = 102 

2.1  ลกัษณะเมนูการใชง้าน (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้)   
       แจ้งปลกู / ปรับปรุง ฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร 94 92.2 
       ส ารวจสมาชิก หัวหนา้และสมาชิกของครัวเรือน 21 20.6 
       ตรวจสอบข้อมลูแปลง กิจกรรมการเกษตรของครัวเรือน    39 38.2 
       ติดตามสิทธิ์ โครงการและมาตรการรัฐ  38 37.3 
2.2  ความถ่ีในการใชง้านแอปพลิเคชนั   
       ใชค้รั้ งเดียว 28 27.5 
       ใชเ้ป็นครั้ งคราว 40 39.2 
       ใชต้่อเน่ือง 18 17.6 
       ใชเ้ฉพาะรอบการผลิต  16 15.7 
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ตารางท่ี 4.9  (ต่อ) 

  n = 102 
2.3  มีการแนะน าหรือเผยแพร่ให้ผูอ่ื้นใชง้านแอปพลิเคชนั        
       ไม่ม ี    69    67.6 
        มี      33    32.4 
             จ านวนคร้ังที่แนะน า   
              1 ครั้ ง 
              2 ครั้ ง 
              3 ครั้ ง 

 
14 
7 
5 

 
13.7 
6.9 
4.9 

              มากกว่าหรือเท่ากบั 4 ครั้ ง 7 6.9 
ค่าต ่าสุด 1 ครั้ ง            ค่าสูงสุด  10 ครั้ ง   
ค่าเฉล่ีย  0.79 ครั้ ง        ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.588   
             จ านวนคนที่แนะน า   
              1 คน 
              2 คน 
              3 คน 

 
11 
7 
3 

 
10.8 
6.9 
2.9 

              มากกว่าหรือเท่ากบั 4 คน 12 11.8 
ค่าต ่าสุด 1 คน            คา่สูงสุด  10 คน   
ค่าเฉล่ีย  1.03 คน        ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2.080   
2.4  การปฏิบตัิเมือ่ไดร้ับการส่งเสริมการใชง้าน  

                   แอปพลิเคชนั Farmbook  (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
  

    ทดลองใชจ้ริงเลย 50 49.0 
    สอบถามผูท้ี่เคยใช้ 38 37.3 
    สอบถามเจา้หนา้ทีส่่งเสริมการเกษตรเพ่ิมเติม 67 65.7 
    สอบถามผูรู้้อ่ืนๆ เพ่ิมเติม 8 7.8 
    ศึกษาขอ้มูล / คน้ควา้เพ่ิมเติมดว้ยตนเอง 18 17.6 

          
 จากตารางที่ 4.9 ผลการศึกษาการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
ของเกษตรกร ในพ้ืนท่ีจงัหวดักาญจนบุรี ดงัน้ี 
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 1)  เกษตรกรที่ไม่ได้ใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล พบว่า ไม่ไดใ้ช้
งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล เน่ืองจาก เกษตรกรร้อยละ 33.8 ไม่มีความรู้ / 
ทกัษะการใช้งานเทคโนโลยี มากที่สุด รองลงมา ร้อยละ 17.2 ไม่เห็นประโยชน์หรือความส าคัญ 
ร้อยละ 14.2 ไม่มีโทรศัพท์มือถือ / โทรศพัท์รุ่นเก่าไม่ใช่สมาร์ทโฟน ร้อยละ 10.3 ไม่มีสัญญาณ
อินเตอร์เน็ตในพ้ืนท่ี และร้อยละ 2.0 อ่ืนๆ ได้แก่ มีความยุ่งยาก ขึ้นที่ส านักงานสะดวกและมัน่ใจ
กว่า,ไดร้ับขอ้มูลชา้,ขอ้มูลคลาดเคล่ือน ตามล าดบั 
 2)  เกษตรกรที่ใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล พบว่า  
  ลักษณะเมนูการใช้งาน พบว่า เกษตรกรที่ใชง้านแอปพลิเคชัน ร้อยละ 92.2 มีการใช้
งานเมนู แจง้ปลูก / ปรับปรุง ฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร มากทีสุ่ด รองลงมา ร้อยละ 38.2 เป็นเมนู
ตรวจสอบข้อมูลแปลง กิจกรรมการเกษตรของครัวเรือน ร้อยละ 37.3 ติดตามสิทธ์ิ โครงการ 
และมาตรการรัฐ และ ร้อยละ 20.6 ส ารวจสมาชิก หัวหนา้และสมาชิกของครัวเรือน ตามล าดบั 
 ความถี่ในการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  พบว่ า เกษตรกรที ่
ใช้งานแอปพลิเคชนั ร้อยละ 39.2 มีความถ่ีในการใช้งานโดยใช้เป็นครั้ งคราวมากที่สุด รองลงมา 
ร้อยละ 27.5 ใช้ครั้ งเดียว ร้อยละ 17.6 ใช้ต่อเน่ือง และ ร้อยละ 15.7 ใช้เฉพาะรอบการผลิต
ตามล าดบั 

 การแนะน าหรือเผยแพร่ให้ผู้อื่นใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
พบว่า เกษตรกรที่ใช้งานแอปพลิเคชัน ร้อยละ 67.6 ไม่มีการแนะน าให้ผูอ่ื้นใช้งาน มากที่สุด 
รองลงมา ร้อยละ 13.7 มีการแนะน าให้ผูอ่ื้นใช้งาน 1 ครั้ ง ร้อยละ 6.9 มีการแนะน าให้ผูอ่ื้นใช้งาน  
2 ครั้ ง และ มากกว่า 3 ครั้ ง และ ร้อยละ 4.9 มีการแนะน าให้ผู ้อ่ืนใช้งาน 3 ครั้ ง ตามล าดับ  
โดยมีการแนะน าให้ผูอ่ื้นใช้งานต ่าสุด 0 ครั้ ง  แนะน าให้ผู ้อ่ืนใช้งานสูงสุด 10 ครั้ ง และเฉล่ีย 
จ านวน 0.79 ครั้ ง พบว่า ร้อยละ 11.8 เป็นจ านวนบุคคลที่เกษตรกรแนะน ามากกว่า 3 คน ร้อยละ 
10.8 เป็นจ านวนคนที่แนะน า 1 คน ร้อยละ 6.9 เป็นจ านวนคนที่แนะน า 2 คน และร้อยละ 2.9  
เป็นจ านวนคนที่แนะน า 3 คน ตามล าดบั 
 การปฏิบัติเม่ือได้รับการส่งเสริมการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
พบว่า เกษตรกรที่ใช้งานแอปพลิเคชัน ร้อยละ 65.7 มีการสอบถามเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร
เพ่ิมเติม มากที่สุด รองลงมา ร้อยละ 49.0 มีการทดลองใช้จริงเลย ร้อยละ 37.3 มีการสอบถาม 
ผูท้ี่เคยใช ้ร้อยละ 17.6 มีการศึกษาขอ้มูล / คน้ควา้เพ่ิมเติมดว้ยตนเอง และร้อยละ 7.8 มีการสอบถาม
ผูรู้้อ่ืนๆ เพ่ิมเติม ตามล าดบั 
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ตอนที่ 4  ความคิดเห็นของเกษตรกรในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
 จากการสัมภาษณ์เกษตรกรที่ขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร ในพ้ืนท่ีจงัหวดั
กาญจนบุรี ในดา้นความคิดเห็นเกี่ยวกบัการใชแ้อปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ผูว้ิจยัใช้
แบบสัมภาษณ์เก็บขอ้มูลความคิดเห็นทั้งหมด 2 ประเด็น ผลการวิเคราะห์ไดด้งัน้ี 
 
ตารางที ่4.10  ความคิดเห็นของเกษตรกรในการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั                  
          n = 204 

ความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น (จ านวน/ร้อยละ)  
x̅ 

S.D. 

  

น้อยท่ีสุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มาก
ท่ีสุด      
(5) 

ความหมาย อันดับ 

1. ความคิดเหน็ต่อการใช้งานแอปพลิเคชัน Farmbook   
3.29 

(0.868) 
ปานกลาง 2 

1.1 การใชแ้อปพลิเคชนั 
Farmbook ชว่ยอ านวยความ
สะดวก ในการปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกรดว้ยตนเองในพ้ืนที่
แปลงปลูก 

6 
(2.9) 

 

25 
 (12.3) 

66 
(32.4) 

82 
 (40.2) 

25 
 (12.3) 

3.47 
(0.959) 

มาก 2 

1.2 ขั้นตอนในการตดิตั้งแอปพลิ 
  เคชนัท าไดง้่ายและสะดวก 

9 
(4.4) 

30 
(14.7) 

72 
(35.3) 

77 
(37.7) 

16 
(7.8) 

3.30 
(0.964) 

ปานกลาง 4 

1.3 ขั้นตอนในการบนัทกึและ
แกไ้ขขอ้มูลจากแอปพลิเคชนั 
ท าไดง้่ายและไม่ซับซ้อน 

6 
(2.9) 

 

37 
 (18.1) 

88 
(43.1) 

64 
 (31.4) 

9 
 (4.4) 

3.16 
(0.876) 

ปานกลาง 7 

1.4 ขั้นตอนในการน าภาพถ่าย
แปลงเขา้สู่ระบบท าไดง้่ายและ
สะดวก 

11 
(5.4) 

 

33 
 (16.2) 

84 
(41.2) 

68 
 (33.3) 

8 
 (3.9) 

3.14 
(0.923) 

ปานกลาง 8 

1.5 การใชแ้อปพลิเคชนั 
Farmbook เป็นการสร้างทศันคติ
ที่ดีต่องานส่งเสริมการเกษตร 

13 
(6.4) 

 

29 
 (14.2) 

79 
(38.7) 

67 
 (32.8) 

16 
 (7.8) 

3.22 
(0.999) 

ปานกลาง 6 

 



85 
 
ตารางที่ 4.10  (ต่อ)                                                 
          n = 204 

ความคิดเหน็ 

ระดับความคิดเห็น (จ านวน/ร้อยละ)  
x̅ 

S.D. 

  

น้อยท่ีสุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากท่ีสุด      
(5) 

ความหมาย อันดับ 

1.6 การใชแ้อปพลิเคชนั 
Farmbook สร้างการม ี
ส่วนร่วมของเกษตรกร 
ในการปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกรดว้ยตนเอง 

11 
(5.4) 

 

31 
 (15.2) 

54 
(26.5) 

93 
 (45.6) 

15 
 (7.4) 

3.34 
(1.002) 

ปานกลาง 3 

1.7 การใชแ้อปพลิเคชนั 
Farmbook ท าให้สามารถ
ติดตามสิทธ์ิของตนเอง 
อย่างทนัถ่วงที 

9 
(4.4) 

 

29 
 (14.2) 

51 
(25.0) 

86 
 (42.2) 

29 
 (14.2) 

3.48 
(1.043) 

มาก 1 

1.8 การใชแ้อปพลิเคชนั 
Farmbook ท าให้สามารถ
ไดร้ับสิทธิประโยชน์บาง
ประการ ตามมาตรการ
ภาครัฐ และโครงการ
ส่งเสริมในทอ้งถ่ิน 

14 
(6..9) 

 

29 
 (14.2) 

64 
(31.4) 

80 
 (39.2) 

17 
 (8.3) 

3.28 
(1.034) 

ปานกลาง 5 

2.ความคิดเหน็ต่อแอปพลิเคชัน Farmbook  
3.33 

ปานกลาง 1 
(0.861) 

2.1 แอปพลิเคชนัมีการ
ปรับปรุงขอ้มูลให้ทนัสมยั
และเป็นปัจจุบนั 

10 
(4.9) 

 

31 
 (15.2) 

62 
(30.4) 

82 
 (40.2) 

19 
 (9.3) 

3.34 
(1.007) 

ปานกลาง 3 

2.2 แอปพลิเคชนัสามารถ
ติดตั้งไดฟ้รี ไม่มีคา่ใชจ้่าย 

8 
(3.9) 

28 
 (13.7) 

54 
(26.5) 

79 
 (38.7) 

35 
 (17.2) 

3.51 
(1.053) 

มาก 
 

1 

2.3 แอปพลิเคชนัมีขนาดเล็ก 
ใชพ้ื้นท่ีความจ าของ
โทรศพัทน์อ้ย 

8 
(3.9) 

 

37 
 (18.1) 

61 
(29.9) 

87 
 (42.6) 

11 
 (5.4) 

3.27 
(0.954) 

ปานกลาง 7 
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ตารางที่ 4.10  (ต่อ)                                                 
          n = 204 

ความคิดเหน็ 

ระดับความคิดเห็น (จ านวน/ร้อยละ)  
x̅ 

S.D. 

  

น้อยท่ีสุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากท่ีสุด      
(5) 

ความหมาย อันดับ 

2.4 แอปพลิเคชนัสามารถ
แสดงผลไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
สมบูรณ์ และรวดเร็ว 

9 
(4.4) 

 

47 
 (23.0) 

72 
(35.3) 

64 
 (31.4) 

12 
 (5.9) 

3.11 
(0.974) 

ปานกลาง 8 

2.5 แอปพลิเคชนัมีระบบ
ฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร 
ท าให้งา่ยและสะดวกต่อการ
ปรบัปรุงขอ้มูล 

6 
(2.9) 

 

34 
 (16.7) 

73 
(35.8) 

67 
 (32.8) 

24 
 (11.8) 

3.34 
(0.987) 

ปานกลาง 3 

2.6 แอปพลิเคชนั Farmbook 
ท าให้เกษตรกรมีการพฒันา
ในดา้นการใชเ้ทคโนโลยี 
หรือ พฒันาตนเองเพื่อเป็น
Smart Farmer (เกษตรกร
ปราดเปร่ือง) 

4 
(2.0) 

 

39 
 (19.1) 

68 
(33.3) 

71 
 (34.8) 

22 
 (10.8) 

3.33 
(0.971) 

ปานกลาง 6 

2.7  แอปพลิเคชนั Farmbook 
สามารถอ านวยความสะดวก
แก่เกษตรกรในการปรับปรุง
ขอ้มลูการเพาะปลูกไดด้ว้ย
ตนเอง 

5 
(2.5) 

 

36 
 (17.6) 

59 
(28.9) 

80 
 (39.2) 

24 
 (11.8) 

3.40 
(0.990) 

ปานกลาง 2 

2.8 สามารถติดตามโครงการ
และมาตรการของภาครัฐที่
เกษตรกรมีสิทธิเขา้ร่วมได้
ผ่านแอปพลิเคชนั Farmbook 

4 
(2.0) 

 

37 
 (18.1) 

63 
(30.9) 

86 
 (42.2) 

14 
 (6.9) 

3.34 
(0.920) 

ปานกลาง 3 

เฉลีย่รวมทั้งหมด 
3.31 

(0.842) 
ปานกลาง 
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 ผลการวิเคราะห์จากตารางที่ 4.10 เกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของเกษตรกรในการใช้
งานแอปพลิเคชัน พบว่า โดยภาพรวมระดับความคิดเห็นในการใชอ้ยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 
3.31) แต่เม่ือพิจารณาความคิดเห็นของเกษตรกร แต่ละประเด็นหลกัแลว้ พบว่า ระดบัความคิดเห็น
เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ความคิดเห็นต่อแอปพลิเคชนัสมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั (ค่าเฉล่ีย 
3.33) ความคิดเห็นต่อการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล (ค่าเฉล่ีย 3.29) 
ตามล าดบั รายละเอียดแต่ละประเด็นดงัน้ี  
 ความคิดเห็นต่อการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล โดยภาพรวม 
มีความเห็นด้วยอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.29) และถือว่าเป็นระดับความคิดเห็นอนัดับสอง 
ของประเด็นความคิดเห็นทั้ งหมด โดยแยกความคิดเห็นย่อยอยู่ในระดับมากมี  2 ประเด็น  
เรียงตามล าดับ ดงัน้ีคือ การใชแ้อปพลิเคชัน Farmbook ท าให้สามารถติดตามสิทธ์ิของตนเองอย่าง
ทัน ถ่วงที  (ค่ าเฉ ล่ีย  3.48) และ การใช้แอปพ ลิเคชัน  Farmbook ช่วยอ านวยความสะดวก  
ในการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรด้วยตนเองในพ้ืนท่ีแปลงปลูก (ค่าเฉล่ีย 3.47) ตามล าดับ อยู่ใน
ระดับปานกลางมี 6 ประเด็น เรียงตามล าดับ ดังน้ีคือ การใช้แอปพลิเคชัน Farmbook สร้างการมี
ส่วนร่วมของเกษตรกรในการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 3.34) ขั้นตอนในการ
ติดตั้งแอปพลิเคชันท าได้ง่ายและสะดวก (ค่าเฉล่ีย 3.30) การใช้แอปพลิเคชัน Farmbook ท าให้
สามารถได้รับสิทธิประโยชน์บางประการ ตามมาตรการภาครัฐ และโครงการส่งเสริมในทอ้งถ่ิน 
(ค่าเฉล่ีย3.28) การใช้แอปพลิเคชัน Farmbook เป็นการสร้างทศันคติที่ดีต่องานส่งเสริมการเกษตร 
(ค่าเฉล่ีย 3.22) ขั้นตอนในการบนัทึกและแก้ไขขอ้มูลจากแอปพลิเคชัน ท าได้ง่ายและไม่ซับซ้อน 
(ค่าเฉล่ีย 3.16) ขั้นตอนในการน าภาพถ่ายแปลงเข้าสู่ระบบท าได้ง่ายและสะดวก (ค่าเฉล่ีย 3.14) 
ตามล าดบั 

 ความคิดเห็นต่อแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล โดยภาพรวมมีความเห็น
ดว้ยอยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.33) และถือว่าเป็นระดบัความคิดเห็นอนัดบัหน่ึงของประเด็น
ความคิดเห็นทั้งหมด โดยแยกความคิดเห็นย่อยอยู่ในระดบัมากมี 1 ประเด็น เรียงตามล าดบั ดงัน้ีคือ 
แอปพลิเคชนัสามารถติดตั้งได้ฟรี ไม่มีค่าใชจ้่าย (ค่าเฉล่ีย 3.51) อยู่ในระดับปานกลางมี 7 ประเด็น 
เรียงตามล าดับ ดังน้ีคือ แอปพลิเคชัน Farmbook สามารถอ านวยความสะดวกแก่เกษตรกรในการ
ปรับปรุงขอ้มูลการเพาะปลูกได้ดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 3.40) สามารถติดตามโครงการและมาตรการ
ของภาครัฐที่เกษตรกรมีสิทธิเขา้ร่วมไดผ้่านแอปพลิเคชัน Farmbook แอปพลิเคชันมีการปรับปรุง
ขอ้มูลให้ทนัสมยัและเป็นปัจจุบนั แอปพลิเคชนัมีระบบฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร ท าให้ง่ายและ
สะดวกต่อการปรับปรุงขอ้มูล (คา่เฉล่ีย 3.34) แอปพลิเคชนั Farmbook ท าให้เกษตรกรมีการพฒันา
ในด้านการใช้เทคโนโลยี หรือ พัฒนาตนเองเพื่อเป็น  Smart Farmer (เกษตรกรปราดเปร่ือง) 
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(ค่าเฉล่ีย 3.33) แอปพลิเคชันมีขนาดเล็ก ใช้พ้ืนที่ความจ าของโทรศัพท์น้อย (ค่าเฉล่ีย 3.27)  
แอปพลิเคชนัสามารถแสดงผลไดอ้ย่างถูกตอ้ง สมบูรณ์ และรวดเร็ว (ค่าเฉล่ีย 3.11) ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.11 สรุปความคิดเห็นของเกษตรกรในการใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร  

ดิจิทลั 
         n = 204 

ความคิดเหน็  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย อันดบั 

1. ต่อการใชง้านแอปพลิเคชนั 
Farmbook 

3.29 0.868 ปานกลาง 2 

2. ต่อแอปพลิเคชนั Farmbook 3.33 0.861 ปานกลาง 1 
เฉลีย่รวมทั้งหมด 3.31 0.842 ปานกลาง  

 
ตารางที่  4.12  ความคิดเห็นของนักส่งเสริมการเกษตรต่อการส่งเสริมการใช้แอปพลิเคชัน 
สมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั                     
                  n = 67 

ความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น (จ านวน/ร้อยละ)  
x̅ 

S.D. 

  

น้อยท่ีสุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มาก
ท่ีสุด      
(5) 

ความหมาย อันดับ 

1.  นกัส่งเสริมการเกษตร (Sender)   
3.38 

(0.653) 
ปานกลาง 2 

1.1 มีความรู้เกี่ยวกบัประโยชน ์
จากการใชง้านแอปพลิเคชนั 
Farmbook 

0 
(0.0) 

 

4 
 (6.0) 

34 
(50.7) 

27 
 (40.3) 

2 
 (3.0) 

3.40 
(0.653) 

ปานกลาง 3 

1.2 มีความรู้เกี่ยวกบัขั้นตอนการ
ใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook 

0 
(0.0) 

6 
 (9.0) 

27 
(40.3) 

28 
 (41.8) 

6 
 (9.0) 

3.51 
(0.786) 

มาก 2 

1.3 มีทกัษะการตดิตั้ง 
แอปพลิเคชนั Farmbook 

0 
 (0.0) 

4 
 (6.0) 

22 
(32.8) 

26 
 (38.8) 

15 
 (22.4) 

3.78 
(0.867) 

มาก 1 
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ตารางที่ 4.12  (ต่อ)                                                 
          n = 67 

ความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น (จ านวน/ร้อยละ)  
x̅ 

S.D. 

  

น้อยท่ีสุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มาก
ท่ีสุด      
(5) 

ความหมาย อันดับ 

1.4 มีทกัษะการใชง้านและ 
การแกปั้ญหาการใชง้าน 
แอปพลิเคชนั Farmbook 

1 
(1.5) 

 

7 
 (10.4) 

33 
(49.3) 

26 
 (38.8) 

0 
 (0.0) 

3.25 
(0.704) 

ปานกลาง 4 

1.5 ความเห็นเกี่ยวกบันโยบาย
ส่งเสริมให้เกษตรกรใช ้
แอปพลิเคชนั Farmbook    

8 
(11.9) 

15 
(22.4) 

21 
(31.3) 

19 
(28.4) 

4 
(6.0) 

2.94 
(1.113) 

ปานกลาง 5 

2.  แอปพลิเคชัน Farmbook (Message) 
3.10 ปานกลาง 3 

(0.857) 

2.1  ความสะดวกในการติดตั้ง
แอปพลิเคชนั Farmbook 

3 
(4.5) 

7 
(10.4) 

29 
(43.3) 

18 
(26.9) 

10 
(14.9) 

3.37 
(1.013) 

ปานกลาง 1 

2.2  ความสะดวกในการบนัทกึ
ขอ้มูลและการแกไ้ขขอ้มูลจาก
แอปพลิเคชนั Farmbook 

4 
(6.0) 

15 
(22.4) 

32 
(47.8) 

10 
(14.9) 

6 
(9.0) 

2.99 
(0.992) 

ปานกลาง 4 

2.3  แอปพลิเคชนั Farmbook 
สามารถแสดงผลไดอ้ย่าง
ถูกตอ้ง สมบูรณ์ และรวดเร็ว 

4 
(6.0) 

18 
(26.9) 

28 
(41.8) 

14 
(20.9) 

3 
(4.5) 

2.91 
(0.949) 

ปานกลาง 5 

2.4  แอปพลิเคชนั Farmbook  
มีการปรับปรุงขอ้มูลให้
ทนัสมยัและเป็นปัจจุบนั   

1 
(1.5) 

15 
(22.4) 

25 
(37.3) 

21 
(31.3) 

 

5 
(7.5) 

3.21 
(0.930) 

 

ปานกลาง 2 

2.5  แอปพลิเคชนัมีระบบ
ฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร  
ท าให้ง่ายและสะดวกต่อการ
ปรับปรุงขอ้มูล 

5 
(7.5) 

18 
(26.9) 

17 
(25.4) 

23 
(34.3) 

4 
(6.0) 

3.04 
(1.079) 

ปานกลาง 3 
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ตารางที่ 4.12  (ต่อ)                                                 
          n = 67 

ความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น (จ านวน/ร้อยละ)  
x̅ 

S.D. 

  

น้อยท่ีสุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มาก
ท่ีสุด      
(5) 

ความหมาย อันดับ 

3.  ช่องทางการส่งเสริมการเกษตร (Channel)   3.42 
(0.970) 

มาก 1 

3.1  มีการส่งเสริมการใชง้าน 
แอปพลิเคชนั Farmbook   
แก่เกษตรกรรายบคุคล 

2 
(3.0) 

11 
(16.4) 

20 
(29.9) 

22 
(32.8) 

12 
(17.9) 

3.46 
(1.064) 

มาก 1 

3.2  มีการจดัประชุม/จดัท าเวที
ชุมชน เพ่ือช้ีแจงการใชง้าน
แอปพลิเคชนัแก่เกษตรกร 

3 
(4.5) 

8 
(11.9) 

20 
(29.9) 

27 
(40.3) 

9 
(13.4) 

3.46 
(1.020) 

มาก 1 

3.3  มีการประชาสัมพนัธ์ในส่ือ 
ทุกช่องทาง เช่น โปสเตอร์ 
โซเชียลมีเดีย และอ่ืนๆ 

3 
(4.5) 

11 
(16.4) 

21 
(31.3) 

24 
(35.8) 

8 
(11.9) 

3.34 
(1.038) 

ปานกลาง 3 

4.  เกษตรกร (Receiver) 
2.26 น้อย 4 

(0.747) 

4.1  เกษตรกรให้ความส าคญักบั
ประโยชน์ในการใชง้าน 
แอปพลิเคชนั Farmbook 

16 
(23.9) 

27 
(40.3) 

13 
(19.4) 

9 
(13.4) 

2 
(3.0) 

2.31 
(10.76) 

น้อย 2 

4.2  เกษตรกรมคีวามรู้และพร้อม 
ทีจ่ะใชง้านแอปพลิเคชนั 
Farmbook  

15 
(22.4) 

36 
(53.7) 

14 
(20.9) 

2 
(3.0) 

0 
(0.0) 

2.04 
(0.747) 

น้อย 5 

4.3  เกษตรกรมีทกัษะการติดตั้ง
แอปพลิเคชนั Farmbook หลงั
ไดร้ับถ่ายทอดวิธีการใชจ้าก
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

14 
(20.9) 

24 
(35.8) 

23 
(34.3) 

6 
(9.0) 

0 
(0.0) 

2.31 
(0.908) 

น้อย 2 
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ตารางท่ี 4.12  (ต่อ)                                                 
          n = 67 

ความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น (จ านวน/ร้อยละ)  
x̅ 

S.D. 

  

น้อยท่ีสุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มาก
ท่ีสุด      
(5) 

ความหมาย อันดับ 

4.4  เกษตรกรมีทกัษะและการ
แกปั้ญหาการใชง้านแอป- 
พลิเคชนั Farmbook หลงัจาก
ไดร้ับถ่ายทอดวิธีการใชจ้าก
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

13 
(19.4) 

29 
(43.3) 

19 
(28.4) 

6 
(9.0) 

0 
(0.0) 

2.27 
(0.880) 

น้อย 4 

4.5  เกษตรกรมีทศันคติทีด่ีต่อกรม
ส่งเสริมการเกษตรมีนโยบาย 
ให้เกษตรกรใชแ้อปพลิเคชนั 
Farmbook 

9 
(13.4) 

30 
(44.8) 

23 
(34.3) 

5 
(7.5) 

0 
(0.0) 

2.36 
(0.811) 

น้อย 1 

เฉลีย่รวมทั้งหมด      3.00 
(0.646) 

ปานกลาง  

 
 จากตารางท่ี 4.12 เกี่ยวกบัความคิดเห็นของนกัส่งเสริมการเกษตรต่อการส่งเสริมการใช้
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั พบว่า โดยภาพรวม มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 
(ค่าเฉล่ีย 3.00) แต่เมื่อพิจารณาความคิดเห็นในแต่ละประเด็นหลกัแลว้ พบว่า ระดับความคิดเห็น
เรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ความคิดเห็นด้านช่องทางการส่งเสริม (Channel) (ค่าเฉล่ีย 3.42) 
ความคิดเห็นด้านนักส่งเสริมการเกษตร (Sender) (ค่าเฉล่ีย 3.38) ความคิดเห็นด้านแอปพลิเคชัน
Farmbook (Message) (ค่าเฉล่ีย 3.10) และความคิดเห็นด้านเกษตรกร (Receiver) (ค่าเฉล่ีย 2.26) 
ตามล าดบั รายละเอียดแต่ละประเด็น สรุปไดด้งัน้ี 
 ความคิดเห็นด้านนักส่งเสริมการเกษตร (Sender) โดยภาพรวมนกัส่งเสริมการเกษตร 
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.38) และถือว่าเป็นความคิดเห็นอันดับสองของ
ประเด็นความคิดเห็นทั้งหมด โดยแยกความคิดเห็นย่อยอยู่ในระดับมาก 2 ประเด็น ดงัน้ีคอื มีทกัษะ
การติดตั้งแอปพลิเคชัน Farmbook (ค่าเฉล่ีย 3.78) มีความรู้เกี่ยวกบัขั้นตอนการใชง้านแอปพลิเคชัน 
Farmbook (ค่าเฉล่ีย 3.51) และ ระดับปานกลาง 3 ประเด็น ดงัน้ีคือ มีความรู้เกี่ยวกบัประโยชน์จาก
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การใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook (ค่าเฉล่ีย 3.40) มีทกัษะการใชง้าน และการแกปั้ญหาการใชง้าน
แอปพลิเคชัน Farmbook (ค่าเฉล่ีย 3.25) ความเห็นเกี่ยวกับนโยบายส่งเสริมให้เกษตรกรใช้แอป
พลิเคชนั Farmbook (ค่าเฉล่ีย 2.94) ตามล าดบั  
 ความคิดเห็นด้านแอปพลิเคชัน Farmbook (Message) โดยภาพรวมนักส่งเสริม
การเกษตรมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.10) ถือว่าเป็นความคิดเห็นอนัดับสาม
ของประเด็นความคิดเห็นทั้งหมด เมื่อแยกความคิดเห็นยอ่ยอยู่ในระดบัปานกลางทั้งหมด 5 ประเด็น 
เรียงตามล าดับ  ดังน้ีคือ ความสะดวกในการติดตั้ งแอปพลิเคชัน  Farmbook (ค่าเฉล่ีย 3.37)  
แอปพลิเคชัน  Farmbook มีการปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน  (ค่าเฉล่ีย 3.21)  
แอปพลิเคชันมีระบบฐานข้อมูลทะเบียนเกษตรกร ท าให้ง่ายและสะดวกต่อการปรับปรุงขอ้มูล 
(ค่าเฉล่ีย 3.04) ความสะดวกในการบนัทึกขอ้มูลและการแก้ไขขอ้มูลจากแอปพลิเคชนั Farmbook 
(ค่าเฉล่ีย 2.99) และแอปพลิเคชนั Farmbook สามารถแสดงผลไดอ้ย่างถูกตอ้ง สมบูรณ์ และรวดเร็ว 
(ค่าเฉล่ีย 2.91) ตามล าดบั  
 ความคิดเห็นด้านช่องทางการส่งเสริม (Channel) โดยภาพรวมนักส่งเสริมการเกษตร 
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.42) แต่ถือว่าเป็นความคิดเห็นอนัดับหน่ึงของประเด็น
ความคิดเห็นทั้งหมด โดยแยกความคิดเห็นย่อยอยู่ในระดับมาก 2 ประเด็น ดังน้ีคือ มีการส่งเสริม
การใช้งานแอปพลิเคชัน Farmbook แก่เกษตรกรรายบุคคล (ค่าเฉล่ีย 3.46) มีการจดัประชุม/จดัท า
เวทีชุมชน เพ่ือช้ีแจงการใช้งานแอปพลิเคชันแก่เกษตรกร (ค่าเฉล่ีย 3.46) และ ระดับปานกลาง  
1 ประเด็น ดังน้ีคือ มีการประชาสัมพนัธ์ในส่ือทุกช่องทาง เช่น โปสเตอร์ โซเชียลมีเดีย และอ่ืนๆ
(ค่าเฉล่ีย 3.34) ตามล าดบั  
 ความคิด เห็น ด้ าน เกษตรกร (Receiver) โดยภาพรวมนัก ส่งเส ริมการเกษตร 
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉล่ีย 2.26) แต่ถือว่าเป็นความคิดเห็นอันดับส่ีของประเด็น 
ความคิดเห็นทั้งหมด โดยแยกความคิดเห็นย่อยอยู่ในระดับน้อยทั้งหมด 5 ประเด็น เรียงตามล าดับ 
ดงัน้ีคือ เกษตรกรมีทัศนคติที่ดีต่อกรมส่งเสริมการเกษตรมีนโยบายให้เกษตรกรใช้แอปพลิเคชัน 
Farmbook (ค่าเฉล่ีย 2.36) เกษตรกรมีทกัษะการติดตั้งแอปพลิเคชนั Farmbook หลงัได้รับถ่ายทอด
วิธีการใช้จากเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 2.31) เกษตรกรให้ความส าคญักับประโยชน์ 
ในการใช้งานแอปพลิเคชัน Farmbook (ค่าเฉล่ีย 2.31) เกษตรกรมีทกัษะและการแก้ปัญหาการใช้
งานแอปพลิเคชัน Farmbook หลังจากได้รับถ่ายทอดวิธีการใช้จากเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร 
(ค่าเฉล่ีย 2.27) และเกษตรกรมีความรู้และพร้อมท่ีจะใชง้านแอปพลิเคชัน Farmbook (ค่าเฉล่ีย 2.04) 
ตามล าดบั 
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ตารางที่ 4.13 สรุปความคิดเห็นของนักส่งเสริมการเกษตรต่อการส่งเสริมการใช้แอปพลิเคชัน 

  สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
                      n = 64 

ความคิดเหน็ด้าน ค่าเฉลี่ย ส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย อันดบั 

1. นกัส่งเสริมการเกษตร  
(Sender) 

3.38 0.653 ปานกลาง 2 

2. แอปพลิเคชนั Farmbook  
(Message) 

3. ช่องทางการส่งเสริม  
 (Channel) 

4. เกษตรกร 
   (Receiver) 

3.10 
 

3.42 
 

2.26 
 

0.857 
 

0.970 
 

0.747 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

นอ้ย 

3 
 
1 
 
4 

เฉลีย่รวมทั้งหมด 3.00 0.646 ปานกลาง  
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ภาพที่ 4.2  สรุปความคิดเห็นของนักส่งเสริมการเกษตรต่อการส่งเสริมการใช้แอปพลิเคชันสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั  
 

ตอนที่ 5  ปัญหาและข้อเสนอแนะในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล
  
 5.1  ปัญหาในการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ของเกษตรกร 
        การศึกษาปัญหาของเกษตรกรท่ีขึ้ นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
ในพ้ืนท่ีจงัหวดักาญจนบุรี แบ่งออกเป็น 4 ดา้น และไดผ้ลการวิเคราะห์ปรากฏดงัตารางท่ี 4.14 ดงัน้ี 
 1. ดา้นอุปกรณ์  
 2. ดา้นความรู้ 
 3. ดา้นเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
 4. ดา้นแอปพลิเคชนั 
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ตารางท่ี 4.14  ระดบัความเป็นปัญหาในการใชง้านแอปพลิเคชนัสมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

(เฉพาะผูใ้ชง้านแอปพลิเคชนั) 
          n = 102 

ประเด็นปัญหา 

ระดับปัญหา  (จ านวน/ร้อยละ) 

x̅ 

S.D. 

  

ไม่มี
ปัญหา                 
(1) 

น้อย
ที่สุด         
(2) 

น้อย         
(3) 

มาก            
(4) 

มาก
ที่สุด      
(5) 

ความ 
หมาย 

อันดับ 

1. ด้านอุปกรณ์ 
2.60 

(1.077) 
น้อย 4 

1.1 อุปกรณ์ไม่รองรับแอปพลเิคชนั 21  
(20.6) 

17 
 (16.7) 

39 
(38.2) 

24 
(23.5) 

1 
(1.0) 

2.68 
(1.082) 

ปานกลาง 1 

1.2 ไม่มีโทรศพัทมื์อถอื /โทรศพัทรุ่์น   
เก่า ไม่ใชส่มาร์ทโฟน 

 26 
(25.5) 

23 
 (22.5) 

32 
(31.4) 

15 
(14.7) 

6 
(5.9) 

2.53 
(1.192) 

น้อย 2 

2. ด้านความรู้ 
 

    
2.97 

(0.947) 
ปานกลาง 2 

2.1 ไม่รู้วิธีการติดตั้งแอปพลเิคชนั 12 
(11.8) 

21 
(20.6) 

37 
(36.3) 

25 
(24.5) 

7 
(6.9) 

2.94 
(1.097) 

ปานกลาง 2 

2.2 ไม่รู้วิธีการใชง้านแอปพลิเคชนั 8 
 (7.8) 

17 
 (16.7) 

40 
(39.2) 

30 
(29.4) 

7 
 (6.9) 

3.11 
(1.024) 

ปานกลาง 1 

2.3 ไม่มีแหล่งขอ้มูลข่าวสารความรู้
เพ่ิมเติม 

7 
 (6.9) 

26 
 (25.5) 

47 
(46.1) 

19 
(18.6) 

3 
 (2.9) 

2.85 
(0.905) 

ปานกลาง 3 

3. ด้านเครือข่ายอนิเตอร์เน็ต 
 

    
3.33 

(1.178) 
ปานกลาง 1 

3.1  ไม่มีเครือข่ายสัญญาณอินเตอร์เน็ต    
ในพ้ืนท่ี 

15 
(14.7) 

18 
 (17.6) 

22 
(21.6) 

32 
(31.4) 

15 
(14.7) 

3.14 
(1.290) 

ปานกลาง 
 

3 
 

3.2 การเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตตอ้งมี 
ค่าใชจ่้ายเพ่ิมข้ึน 

15 
(14.7) 

16 
 (15.7) 

22 
(21.6) 

28 
(27.5) 

21 
(20.6) 

3.24 
(1.344) 

ปานกลาง 
 

2 
 

3.3  เน็ตประชารฐัไม่ครอบคลุมพ้ืนท่ี
การใชง้านอินเตอร์เน็ต 

8 
 (7.8) 

15 
 (14.7) 

20 
(19.6) 

24 
(23.5) 

35 
(34.3) 

3.62 
(1.305) 

มาก 
 

1 
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ตารางท่ี 4.14  (ต่อ)               
          n = 102 

ประเด็นปัญหา 

ระดับปัญหา  (จ านวน/ร้อยละ) 

x̅ 

S.D. 

  

น้อย
ที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปาน
กลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มาก
ที่สุด      
(5) 

ความ 
หมาย 

อันดับ 

4. ด้านแอปพลเิคชัน 
 

    
2.96 

(0.946) 
ปานกลาง 3 

 4.1 รูปแบบแอปพลิเคชนัไม่มีความ
น่าสนใจ 

9 
 (8.8) 

27 
(26.5) 

41 
(40.2) 

18 
(17.6) 

7 
 (6.9) 

2.87 
(1.031) 

ปานกลาง 
 

5 

4.2 แอปพลิเคชนัเขา้ใชง้านไดย้าก 9 
 (8.8) 

30 
(29.4) 

39 
(38.2) 

16 
(15.7) 

8 
 (7.8) 

2.84 
(1.051) 

ปานกลาง 
 

6 

4.3 แอปพลิเคชันมีการใช้ประโยชน์ท่ี
ไม่ครอบคลุม 

8 
 (7.8) 

24 
(23.5) 

41 
(40.2) 

24 
(23.5) 

5 
 (4.9) 

2.94 
(0.993) 

ปานกลาง 
 

4 

4.4 แอปพลิเคชันมีระบบการบันทึก
ขอ้มูลไดช้า้ และไม่เสถียรเท่าท่ีควร 

9 
 (8.8) 

22 
(21.6) 

38 
(37.3) 

26 
(25.5) 

7 
 (6.9) 

3.00 
(1.053) 

ปานกลาง 
 

3 

4.5 แอปพลิเคชันคา้งบ่อยและใชเ้วลา
เขา้ใชง้านนานเกินไป 

7 
 (6.9) 

27 
(26.5) 

30 
(29.4) 

26 
(25.5) 

12 
(11.8) 

3.09 
(1.127) 

ปานกลาง 1 

4.6 แอปพลิเคชนัมีขั้นตอนการท างาน
ท่ีซับซ้อน และขั้นตอนมาก 

7 
 (6.9) 

30 
(29.4) 

31 
(30.4) 

23 
(22.5) 

11 
(10.8) 

3.01 
(1.112) 

ปานกลาง 2 

เฉลี่ยรวม                                                                                                                       
     2.96   

(0.862) 
ปานกลาง  

 
 จากตารางที่  4.14 เกี่ยวกับระดับปัญหาในการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัล (เฉพาะผูใ้ช้งานแอปพลิเคชัน) ของเกษตรกรในพ้ืนที่จงัหวดักาญจนบุรี พบว่า 
โดยภาพรวมระดับของปัญหามีระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.96) แต่เมื่อพิจารณาปัญหาการใช้งาน
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ในแต่ละประเด็นหลกัแลว้ พบว่า ระดบัปัญหาเรียงจาก
มากไปหานอ้ย ได้แก่ ปัญหาด้านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต (ค่าเฉล่ีย 3.33) ปัญหาด้านความรู้ (ค่าเฉล่ีย 
2.97) ปัญหาด้านแอปพลิเคชัน (ค่าเฉล่ีย 2.96) และปัญหาด้านอุปกรณ์ (ค่าเฉล่ีย 2.60) ตามล าดับ 
รายละเอียดแต่ละประเด็น สรุปไดด้งัน้ี 
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 ปัญหาด้านอุปกรณ์ โดยภาพรวม เกษตรกรมีปัญหาเกี่ยวกับอุปกรณ์ในการใช้งาน 
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉล่ีย 2.60) และถือว่าเป็นปัญหา
อนัดับส่ีของประเด็นปัญหาทั้งหมด โดยแยกปัญหาย่อยอยู่ในระดับปานกลาง 1 ประเด็น ดังน้ีคือ 
อุปกรณ์ไม่รองรับแอปพลิเคชัน  (ค่าเฉล่ีย 2.68) และ ระดับน้อย 1 ประเด็น  ดังน้ีคือ ไม่ มี
โทรศพัทม์ือถือ /โทรศพัทรุ่์นเก่าไม่ใช่สมาร์ทโฟน (ค่าเฉล่ีย 2.53) ตามล าดบั 
 ปัญหาด้านความรู้ โดยภาพรวม เกษตรกรมีปัญหาเกี่ยวกับความรู้ในการใช้งาน 
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ในระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.97) ถือว่าเป็นปัญหา
อนัดับสองของประเด็นปัญหาทั้งหมด เมื่อแยกปัญหาย่อยอยู่ในระดับปานกลางทั้งหมด 3 ประเด็น 
เรียงตามล าดับ ดังน้ีคือ ไม่ รู้วิ ธีการใช้งานแอปพลิเคชัน  (ค่าเฉล่ีย 3.11) ไม่รู้วิธีการติดตั้ ง 
แอปพลิเคชนั (ค่าเฉล่ีย 2.94) และไม่มีแหล่งขอ้มูลข่าวสารความรู้เพ่ิมเติม (ค่าเฉล่ีย 2.85) ตามล าดบั 
 ปัญหาด้านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต โดยภาพรวม เกษตรกรมีปัญหาเกี่ยวกับเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.33) แต่ถือว่าเป็นปัญหาอนัดับหน่ึงของประเด็นปัญหา
ทั้งหมด โดยแยกปัญหาย่อยอยู่ในระดับมาก 1 ประเด็น ดังน้ีคือ เน็ตประชารัฐไม่ครอบคลุมพ้ืนท่ี
การใช้งานอินเตอร์เน็ต (ค่าเฉล่ีย 3.62) และ ระดับปานกลาง 2 ประเด็น ดังน้ีคือ การเช่ือมต่อ
อินเตอร์เน็ตตอ้งมีค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้น (ค่าเฉล่ีย 3.24) และไม่มีเครือข่ายสัญญาณอินเตอร์เน็ตในพ้ืนที ่
(ค่าเฉล่ีย 3.14) ตามล าดบั 
 ปัญหาด้านแอปพลิเคชัน โดยภาพรวม เกษตรกรมีปัญหาเกี่ยวกับแอปพลิเคชัน 
ในระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.96) แต่ถือว่าเป็นปัญหาอันดับสามของประเด็นปัญหาทั้ งหมด  
โดยแยกปัญหาย่อยอยู่ในระดับปานกลางทั้ง 6 ประเด็น เรียงตามล าดับ ดังน้ีคือ แอปพลิเคชัน 
ค้างบ่อยและใช้เวลาเข้าใช้งานนานเกินไป (ค่าเฉล่ีย 3.09) แอปพลิเคชันมีขั้นตอนการท างาน 
ที่ ซับซ้อน และขั้ นตอนมาก(ค่าเฉ ล่ีย 3.01) แอปพลิเคชันมีระบบการบันทึกข้อมูลได้ช้ า  
และไม่ เสถียรเท่าที่ควร (ค่าเฉ ล่ีย  3.00) แอปพลิเคชันมีการใช้ประโยชน์ที่ ไม่ครอบคลุม  
(ค่าเฉล่ีย 2.94) รูปแบบแอปพลิเคชันไม่มีความน่าสนใจ (ค่าเฉล่ีย 2.87) แอปพลิเคชันเขา้ใช้งาน 
ไดย้าก (ค่าเฉล่ีย 2.84) ตามล าดบั 
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ตารางที่ 4.15  สรุปปัญหาในการใชง้านแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั  (เฉพาะผูใ้ชง้าน 

แอปพลิเคชนั) ของเกษตรกรในพ้ืนที่จงัหวดักาญจนบุรี    

         n = 102 

ปัญหาในการใช้งาน 
แอปพลิเคชัน Farmbook 

เฉลีย่ 
ส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย อันดบั 

1. ดา้นอุปกรณ์ 2.60 1.077 นอ้ย 4 
2. ดา้นความรู้ 2.97 0.947 ปานกลาง 2 
3. ดา้นเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 3.33 1.178 ปานกลาง 1 
4. ดา้นแอปพลิเคชนั 2.96 0.946 ปานกลาง 3 
เฉลี่ยรวม 2.96 0.862 ปานกลาง  
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ภาพที ่4.3  ระดบัปัญหาในการใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั   

(เฉพาะผูใ้ชง้านแอปพลิเคชนั) 
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 5.2  ข้อเสนอแนะในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 

  5.2.1  ข้อเสนอแนะจากการสัมภาษณ์เกษตรกร แสดงดงัตารางท่ี 4.16 ต่อไปน้ี 
 
ตารางที ่4.16  ขอ้เสนอแนะในการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร 

n = 204 

ประเด็นเสนอแนะ 

ระดับความจ าเป็น 

x ̅ 

S.D. 

  

น้อย
ทีสุ่ด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปาน
กลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มาก
ทีสุ่ด      
(5) 

ความ 
หมาย 

อันดับ 

1. ควรมีรูปแบบการปรับปรุง
ทะเบียนเกษตรกรผ่าน 
แอปพลเิคชนั Farmbook  
ให้ทนัสมยัและเป็นปัจจุบนั 

11 
 (5.4) 
 

18 
 (8.8) 

 

62 
(30.4) 

 

92 
(45.1) 

 

21  
(10.3) 

 

3.46 
(0.979) 

 

มาก 
 

 

10 

2. ควรส่งเสริมการใชง้าน 
แอปพลเิคชนั Farmbook  
แก่เกษตรกรเป็นรายบุคคล 

1 
 (0.5) 
 

21 
(10.3) 

 

72 
(35.3) 

 

89 
(43.6) 

 

21  
(10.3) 

 

3.53 
(0.833) 

 

มาก 
 

 

9 

3. ควรปรับปรุงระบบการใชง้าน
แอปพลเิคชนั Farmbook  
ให้มีความเสถียร และสามารถ 
ใชง้านไดจ้ริงในพ้ืนท่ี 

5 
 (2.5) 
 

11 
 (5.4) 

 

59 
(28.9) 

 

86 
(42.2) 

 

43  
(21.1) 

 

3.74 
(0.934) 

 

มาก 
 

 

2 

4. ควรจดัให้มีการอบรม เพ่ือให้
สามารถเรียนรูแ้ละ เขา้ถงึ 
การใชง้านแอปพลเิคชนั 
Farmbook ไดง้่ายข้ึน 

6 
 (2.9) 
 

3 
 (1.5) 

 

65 
(31.9) 

 

95 
(46.6) 

 

35  
(17.2) 

 

3.74 
(0.864) 

 

มาก 
 

 

2 

5. ควรมีการออกแบบรูปแบบการ
ใชง้านแอปพลเิคชนั  Farmbook 
ให้ง่ายต่อการใชง้านมากยิง่ข้ึน 

17 
 (8.3) 
 

3 
 (1.5) 

 

49 
(24.0) 

 

103 
(50.5) 

 

32  
(15.7) 

 

3.64 
(1.039) 

มาก 5 

6. ควรมีช่องทางแหลง่เรียนรู้
เพ่ิมเติม เพ่ือให้เกษตรกรได้
ศึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

1 
 (0.5) 
 

10 
 (4.9) 

 

64 
(31.4) 

 

104 
(51.0) 

 

25  
(12.3) 

 

3.70 
(0.766) 

มาก 4 
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ตารางท่ี 4.16  (ต่อ)               
          n = 204 

ประเด็นเสนอแนะ 

ระดับความจ าเป็น 

x ̅ 

S.D. 

  

น้อย
ที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปาน
กลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มาก
ที่สุด      
(5) 

ความ 
หมาย 

อันดับ 

7. ควรมีการจดัท าส่ือ
ประชาสัมพนัธ์ เร่ืองการใชง้าน
แอปพลเิคชนั Farmbook  
ท่ีเกษตรกรเขา้ถึงไดง้่าย 

4 
 (2.0) 

 

15 
 (7.4) 

 

66 
(32.4) 

 

87  
(42.6) 

 

32 
(15.7) 

 

3.63 
(0.903) 

 

มาก 
 

7 

8. ควรมีช่องทางส่ือประชาสัมพนัธ์
เพ่ิมเติมท่ีมีความหลากหลาย 

4 
(2.0) 

4 
(2.0) 

77 
(37.7) 

95 
(46.6) 

24 
(11.8) 

3.64 
(0.791) 

มาก 
 

5 

9. ภาครัฐควรสนบัสนุนปัจจยั 
ดา้นอุปกรณ์ในการใชง้าน 

16 
 (7.8) 

13 
 (6.4) 

66 
(32.4) 

57  
(27.9) 

52 
(25.5) 

3.57 
(1.166) 

มาก 8 

10. ควรมีการตรวจสอบและ
ติดตามการใชง้านเพ่ือให้ได้
ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและครบถว้น 

1 
 (0.5) 

 

7 
 (3.4) 

 

68 
(33.3) 

 

83  
(40.7) 

 

45 
(22.1) 

 

3.80 
(0.837) 

มาก 1 

เฉลี่ยรวม                3.64 
(0.652) 

มาก  

            
 จากตารางที่ 4.16 ข้อเสนอแนะในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  
ของเกษตรกร ในพ้ืนท่ีจังหวัดกาญจนบุรี ปรากฏผลการวิเคราะห์ พบว่า โดยภาพรวมของ
ขอ้เสนอแนะมีระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.64) แต่เมื่อพิจารณาระดบัของขอ้เสนอแนะ แต่ละประเด็นแลว้ 
พบว่า ระดบัของขอ้เสนอแนะเรียงจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ควรมีการตรวจสอบและติดตามการใช้
งานเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ ถูกต้องและครบถ้วน  (ค่าเฉล่ีย 3.80) ควรปรับปรุงระบบการใช้งาน 
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ให้มีความเสถียร และสามารถใช้งานได้จริงในพ้ืนท่ี 
(ค่าเฉล่ีย 3.74) ควรจดัให้มีการอบรม เพื่อให้สามารถเรียนรู้และ เข้าถึงการใช้งานแอปพลิเคชัน 
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ได้ง่ายขึ้น (ค่าเฉล่ีย 3.74) ควรมีช่องทางแหล่งเรียนรู้เพ่ิมเติม เพื่อให้
เกษตรกรได้ศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 3.70) ควรมีการออกแบบรูปแบบการใช้งาน 
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ให้ง่ายต่อการใช้งานมากยิ่งขึ้น ควรมีช่องทางส่ือ
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ประชาสัมพันธ์เพ่ิมเติมท่ีมีความหลากหลาย (ค่าเฉล่ีย 3.64) ควรมีการจัดท าส่ือประชาสัมพันธ์  
เร่ืองการใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัที่เกษตรกรเขา้ถึงได้ง่าย (ค่าเฉล่ีย 3.63) 
ภาครัฐควรสนับสนุนปัจจัยด้านอุปกรณ์ในการใช้งาน (ค่าเฉล่ีย 3.57) ควรส่งเสริมการใช้งาน 
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัแก่เกษตรกรเป็นรายบุคคล (ค่าเฉล่ีย 3.53) ควรมีรูปแบบ
การปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ให้ทันสมัย 
และเป็นปัจจุบนั (ค่าเฉล่ีย 3.46) ตามล าดบั 
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                 ภาพท่ี 4.4  ระดบัขอ้เสนอแนะเกี่ยวกบัการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบยีนเกษตรกรดจิิทลั 
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 5.2.2  ข้อเสนอแนะเกี่ ยวกับการส่งเสริมการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร โดย 
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล จากเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรระดับอ าเภอ  

        จากการศึกษาวิจยัมีขอ้เสนอแนะในเร่ืองดงักล่าว ต่อไปน้ี  
  1)  ด้านนักส่งเสริมการเกษตร (Sender) พบว่า  

   (1)  นักส่งเสริมการเกษตรไม่ได้รับการอบรมการใช้งานแอปพลิเคชันสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั จากกรมส่งเสริมการเกษตร ตอ้งมีการศึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเอง ควรจดัอบรม
เจา้หนา้ท่ีให้มีความรู้ความเขา้ใจทีช่ดัเจนเพื่อน าความรู้ไปแนะน าแก่เกษตรกรได ้

   (2)  แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ช่วยอ านวยความสะดวก 
แก่เกษตรกร แต่เพ่ิมขั้นตอนการท างานแก่เจ้าหนา้ที่ส่งเสริมการเกษตรในการตรวจสอบขอ้มูลกับ
ระบบทะเบียนเกษตรกรและตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลเกษตรกร ท าให้การท างานซ ้ าซ้อน
และล่าชา้ยิ่งขึ้น ไม่สามารถปรบัปรุงทะเบียนเกษตรกรไดเ้สร็จส้ินในครั้ งเดียว 

   (3)  แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล เป็นแอปพลิเคชันที่
เหมาะสมส าหรับเกษตรกรรุ่นใหม่แต่ไม่เหมาะส าหรับเกษตรกรในบางพ้ืนท่ีท่ีส่วนใหญ่เป็น
เกษตรกรรุ่นเก่า ที่ไม่ไดใ้ช้โทรศพัท์มือถือแบบสมาร์ทโฟน เกษตรกรสะดวกที่จะเดินทางมาแจ้ง
ปรับปรุงขอ้มูลการเพาะปลูกกับเจ้าหน้าท่ีที่ส านักงานเกษตรอ าเภอ หรือตอนเจ้าหน้าท่ีออกหน่วย
รับปรับปรุงขอ้มูลในพ้ืนที่ 

   (4)  นักส่งเสริมการเกษตรบางราย ไม่ถนัดในการใชแ้อปพลิเคชนัสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั และโทรศพัทส์มาร์ทโฟน 

   (5)  นกัส่งเสริมการเกษตรควรศึกษาและเรียนรู้วิธีการใชง้านแอปพลิเคชนั
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัให้ใช้งานได้จริง ก่อนน าไปประชาสัมพนัธ์ให้เกษตรกรทราบและใช้
งานต่อไป 

   (6)  การปรับปรุงการขึ้นทะเบียนเกษตรกรดว้ยแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั เป็นเพยีงทางเลือกหน่ึงเพือ่อ านวยความสะดวกแก่เกษตรกร 

 2)  ด้าน Message (แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล) พบว่า 
      (1)  ควรปรับปรุงระบบให้มีความเสถียร และสามารถใช้งานได้จริงและ

ไมข่ดัขอ้ง เพราะบางครั้ งไม่สามารถเขา้ใชง้านได ้
     (2)  การท างานของระบบช้ามาก ในบางพ้ืนท่ีสัญญาณอินเตอร์เน็ตน้อย 

ไมส่ามารถเขา้ถึงการใชง้านได ้
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     (3) แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลมีการแสดงผลขอ้มูลเป็น
ตวัอกัษรขนาดเล็ก ไม่สะดวกแก่การเขา้ถึงของเกษตรกรผูสู้งอายุ กรมส่งเสริมการเกษตรควรม ี
การปรับปรุงแอปพลิเคชนั 

     (4)  เพื่อเป็นการป้องกันการแจ้งข้อมูลอันเป็นเท็จ ควรมีหลักการและ
วิธีการตรวจสอบ เช่น ในวนัทีน่ดัหมายประชาคม(ยืนยนัขอ้มูล) ให้เกษตรกรน าเอกสารหลกัฐานที่
แสดงพ้ืนที่เพาะปลูกมายืนยนักบัเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
 3)  ด้าน Channel (ช่องทางการส่งเสริมการเกษตร) พบว่า 

      (1)  เกษตรกรได้รับการส่งเสริมการใช้งานแอปพลิเคชันแต่ไม่ทั่วถึง  
ควรส่งเสริมแนะน าการใชง้านในทุกช่องทาง โดยเน้นช้ีแจงผ่านผูน้ าชุมชน ประกาศเสียงตามสาย 
การเขา้ไปส่งเสริมเป็นรายบุคคล หรือการนดัหมายส่งเสริมเป็นกลุ่ม 

     (2)  เพื่อเป็นการติดตามหลงัจากการส่งเสริมการใช้งานแอปพลิเคชันแลว้ 
ควรมีการเยี่ยมเยียนรายบุคคล หรือแจง้ข่าวสารผ่านทางไลน์กลุ่ม หรือเฟสบุค๊ 

     (3)  เน้นการประชาสัมพันธ์แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล
อย่างตอ่เน่ือง เชน่ ประชาสัมพนัธ์ผ่านการประชุมผูใ้หญ่บา้น ก านนั ช่องทางไลน์ หรือเฟสบุ๊ค  

    (4)  ในพ้ืนที่สัญญาณอินเตอร์เน็ตไม่ครอบคลุม ควรนัดหมายเกษตรกร
เพื่อถ่ายทอดความรู้ที่ศาลาประชาคมที่มีเน็ตประชารัฐ ศูนยก์ศน. ประจ าต าบล หรือ ศบกต. ประจ า
ต าบล 

 4)  ด้าน Receiver (เกษตรกร) พบว่า 
      (1)  เกษตรกรส่วนใหญ่ใช้โทรศพัท์มือถือแบบปุ่ มกด ไม่ใช่สมาร์ทโฟน 

จึงไม่สามารถดาวน์โหลดแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลได้ ควรส่งเสริมการใช ้
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัผ่านกลุ่มเกษตรกรรุ่นใหม่ท่ีอยู่ในพ้ืนท่ี 

      (2)  เกษตรกรส่วนใหญมี่อายุมาก ซ่ึงไม่สามารถใชง้านได ้และไม่ให้ความ
ร่วมมือ ยากในการท าความเข้าใจศึกษาเทคโนโลยีสมัยใหม่ และยากในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ  
จงึท าให้การตอบรับการใชแ้อปพลิเคชนันอ้ยมาก 

      (3)  เกษตรกรบางรายไม่เห็นความส าคญัของการขึ้นทะเบียนเกษตรกร 
เพราะไม่เคยไดร้ับผลประโยชน์จากโครงการต่างๆของภาครัฐ  

      (4)  เกษตรกรไม่สามารถเขา้ถึงอินเตอร์เน็ตได้ หรือสัญญาณอินเตอร์เน็ต
ไม่ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี ควรรวมกลุ่มเกษตรกรเพื่อรับถ่ายทอดความรู้ที่ศาลาประชาคมที่มี
อินเตอร์เน็ตประชารัฐ ศูนยก์ศน.ประจ าต าบล หรือ ศบกต.ประจ าต าบล 
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 5.3  จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการส่งเสริมการปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกร ด้วยแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
         จากการวิเคราะห์สนทนากลุ่ม (Focus Group) กับเกษตรกรท่ีขึ้ นทะเบียนกับ 
กรมส่งเสริมการเกษตร และเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรระดับต าบล ในพ้ืนท่ีจงัหวดักาญจนบุรี 
จ านวน 10 ราย ในประเด็นจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ในการแจง้ปรบัปรุงทะเบียนเกษตรกร
ด้วยแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ของเกษตรกรในพ้ืนท่ีจังหวัดกาญจนบุ รี  
โดยการวิเคราะห์ SWOT ใน 2 ด้าน เกี่ยวกับการส่งเสริมการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั และเกี่ยวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั สรุปไดด้งัน้ี 
 

 5.3.1  SWOT ด้านการส่งเสริมการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
 
ตารางที่ 4.17  จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ด้านการส่งเสริมการใช้งานแอปพลิเคชันสมุด

ทะเบยีนเกษตรกรดิจิทลั 

 
จุดแข็ง  จุดอ่อน 

1) มีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรอยู่ทัว่ทุกพ้ืนที ่
2) ช่วยอ านวยความสะดวกแก่เกษตรกร ไมต่อ้ง
เดินทางไปยงัส านกังานเกษตรอ าเภอ 

 

1) เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรไม่สามารถ
ส่งเสริมการใชง้านให้เกษตรกรไดอ้ย่างทัว่ถึง 

2) ขอ้มูลทีเ่จา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรไดร้ับ  
อาจไม่ถูกตอ้ง/ไม่ครบถว้น 

โอกาส  อุปสรรค 
1) ทุกหมูบ่า้นมีบริการเนต็ประชารัฐที่เกษตรกร
สามารถเขา้ถึงการใชง้านแอปพลิเคชนัได ้

2) กรมส่งเสริมการเกษตรไดจ้ดัท าวดิีทศัน์
เผยแพร่แนะน าวิธีการใชใ้ห้บุคคลทัว่ไปผ่าน 
ทาง Youtube และส่ือต่างๆ 

3) เกษตรกรรุ่นใหม่มีทางเลือกในการปรับปรุง
ทะเบียนเกษตรกรอีกทางเลือกหน่ึง 

1) เกษตรกรไม่มีโทรศพัทม์ือถือสมาร์ทโฟน 
2) เกษตรกรที่มีอายุมาก ไม่สามารถเขา้ใชง้านได ้
3) สัญญาณอินเตอร์เน็ตไมค่รอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 
4) เกษตรกรไม่เปิดใจยอมรับแอปพลิเคชนั 
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 5.3.2  SWOT ด้านแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
 
ตารางท่ี 4.18  จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ดา้นแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

 
จุดแข็ง จุดอ่อน 

1) สามารถตรวจสอบสิทธิประโยชน์ต่างๆ
โครงการภาครัฐผ่านแอปพลิเคชนัไดโ้ดยไม่
ตอ้งเดินทางไปยงัส านกังานเกษตรอ าเภอ 

2) ช่วยอ านวยความสะดวกในการแจง้ปรับปรุง
การเพาะปลูกดว้ยตนเอง 

3) สามารถลงทะเบียนเขา้ใชง้านแอปพลิเคชนั
โดยใชห้มายเลขโทรศพัทม์ือถือได ้

1) ระบบการบนัทึกขอ้มูลชา้และไม่เสถียร 
กรณีที่มีผูเ้ขา้ใชง้านมาก 

2) แปลงเพาะปลูกก่อนปีพ.ศ.2560 จะไม่
แสดงผลขอ้มูลในระบบแอปพลิเคชนั 

3) ไฟลภ์าพแปลงเพาะปลูกมีขนาดใหญ่ ท าให้
ไมส่ามารถอพัโหลดไฟลไ์ดส้มบูรณ์ 

4) เมนูการใชง้านมขีนาดตวัอกัษรเล็กเกินไป 
5) แอปพลิเคชนัเขา้ใชง้านยาก / ไม่มีความ

น่าสนใจ 
โอกาส อปุสรรค 

1) แอปพลิเคชนัสามารถติดตั้งไดฟ้รี ไม่มี
ค่าใชจ้่าย 

2) ศูนยก์ศน. / อบต./ ศบกต. บางพ้ืนที ่
ช่วยอ านวยความสะดวกดา้นอุปกรณ ์
และสัญญาณอินเตอร์เน็ตในการเขา้ใชง้าน 
กบัเกษตรกร 

3) นโยบายภาครัฐมแีนวทางการส่งเสริมการขึ้น
ทะเบียนผ่านแอปพลิเคชนั เพ่ือรับการ
สนบัสนุนช่วยเหลือ จากโครงการต่างๆ  
ของภาครัฐ 

1) เกษตรกรที่มีอายุมากไม่สามารถเขา้ 
ใชง้านได ้  

2) มีขอ้จ ากดัส าหรับเกษตรกรที่ไม่ไดใ้ช้
โทรศพัทม์ือถือสมาร์ทโฟน 
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 5.3.3  แนวทางการส่งเสริมการใช้และพัฒนาแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 

 1) ควรจดัให้มีการอบรมการใชง้านแอปพลิเคชนัที่ศาลาประชาคมประจ าหมู่บา้น 
โดยใชเ้น็ตประชารัฐ 

 2) เกษตรกรสามารถเขา้ไปศึกษาวิธีการใชง้านแอปพลิเคชนัได้จาก youtube หรือ
ส่ือต่างๆ ที่กรมส่งเสริมการเกษตรจดัท าขึ้นเพื่อเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ 

 3) ส่งเสริมให้เกษตรกรรุ่นใหม่เขา้ถึงแอปพลิเคชนั และเนน้ให้สอนคนภายใน 
ชุมชม / ญาติพ่ีนอ้ง ให้ใชง้านไดใ้นเบ้ืองตน้ก่อน 

 4) ส่งเสริมให้เกษตรกรเห็นประโยชน์หรือความส าคัญของแอปพลิเคชัน  
และปรบัทศันคติของเกษตรกรให้เขา้ใจในสิทธิประโยชน์ต่างๆ ในการใชง้านแอปพลิเคชนั 

 5) เปิดจุดบริการให้เกษตรกรสามารถเขา้ใชง้าน เขา้ถึงแหล่งขอ้มูลแอปพลิเคชนั 
ภายในหมู่บา้น เช่น ศูนยก์ศน., อบต., ศบกต. แทนการใชง้านผ่านโทรศพัท์สมาร์ทโฟน ซ่ึงท าให้
สามารถอพัโหลดไฟลรู์ปภาพไดส้ะดวกมากกว่าอพัโหลดจากสมาร์ทโฟน 

 6) ควรสนับสนุนคอมพิวเตอร์และสัญญาณอินเตอร์เน็ตให้กับศูนย์บริการ 
และถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจ าต าบล (ศบกต.) เพื่อเป็นอีกช่องทางหน่ึงของเกษตรกร 
ในการเขา้ถึงแอปพลิเคชนัน้ีไดง่้ายขึ้น 

 7) กรมส่งเสริมการเกษตร ในฐานะหน่วยงานทีร่ับผิดชอบพฒันาแอปพลิเคชนั 
ควรมีการปรับปรุงแอปพลิเคชนัให้มีความเหมาะสม สามารถใชง้านไดง่้ายและน่าสนใจมากยิ่งขึ้น 
 5.3.4  ผลการศึกษากระบวนการยอมรับต่อการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร

ดิจิทัลของเกษตรกร จากการสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group)  พบว่า 
 1)  ขั้นต่ืนตัวหรือเร่ิมรับรู้ 

  เกษตรกรไดร้ับความรู้ การส่งเสริมการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร 
ดิจิทัล จากส านักงานเกษตรอ าเภอ และเจ้าหน้าที่ เกษตรต าบล แต่เกษตรกรมีความคิดเห็นว่า 
แอปพลิเคชันฯ มีขั้นตอนการใช้งานท่ียุ่งยากและซับซ้อนต่อการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร  
ซ่ึงสามารถเดินทางไปแจ้งปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรที่ส านักงานเกษตรอ าเภอได้สะดวก 
และงา่ยกว่า  

  2)  ขั้นสนใจ 
 เกษตรกรมีความคิดเห็นว่า นโยบายภาครัฐที่ส่งเสริมให้เกษตรกรเข้าถึง 

แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล มีความเหมาะสมกับเกษตรกรในบางกลุ่มเท่านั้ น  
เพราะเกษตรกรบางรายไม่มีความพร้อมด้านอุปกรณ์ (โทรศัพท์มือถือ) ที่รองรับการใช้งาน 
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แอปพลิเคชัน เกษตรกรที่ เป็นกลุ่มผู ้สูงอายุ ไม่มีทักษะและขาดความพร้อมในการเข้าใช้งาน 
แอปพลิเคชนัดงักล่าว ตอ้งพึ่งพาคนในครอบครัวด าเนินการให้  

  3)  ขั้นประเมินผลหรือไตร่ตรอง 
 เมื่อเกษตรกรได้รับการถ่ายทอดความรู้หรือสร้างการรับรู้ร่วมกันเกี่ยวกับ 

การใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล เกษตรกรบางกลุ่มท่ีเร่ิมให้ความสนใจ  
จะเข้ารับการส่งเสริมการใช้งานแอปพลิเคชันจากเจ้าหน้าที่ ส่งเสริมการเกษตรตามวนัเวลา 
และสถานที่ทีน่ดัหมาย 

  4)  ขั้นทดลองปฏิบัติ 
 เกษตรกรมีการดาวน์โหลดแอปพลิเคชัน และทดลองบนัทึกขอ้มูลแปลงปลูก

ตามค าแนะน าของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร เกษตรกรบางรายจะเกิดปัญหาและความยุ่งยาก 
ในการใชง้าน จึงตอ้งให้บตุรหลานเขา้ใชง้านแทน  

  5)  ขั้นการยอมรับ  
 ภายหลงัจากที่เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรเขา้ไปแนะน าการใชง้าน เกษตรกร

เกิดการยอมรับต่อการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ท าให้มีการปรับฐานขอ้มูล
การเพาะปลูกพืช พร้อมอพัโหลดภาพถ่ายแปลงปลูกจนไดข้อ้มูลที่ถูกตอ้งและครบถว้นเตรียมพร้อม
ที่จะยืนยนัขอ้มูลพร้อมกบักลุ่มเกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนเกษตรกรที่ส านกังานเกษตรอ าเภอ  

  

ตอนที่ 6  การทดสอบสมมติฐาน 
 

การวิจัยครั้ งน้ีผูว้ิจัยใช้การวิเคราะห์จ าแนกประเภท (Discriminant Analysis) เพื่อหา
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม ว่าตัวแปรอิสระแต่ละตัวมีความสัมพันธ์ 
ไปในทิศทางใดกับตวัแปรตาม และมีระดับความเกี่ยวขอ้งมากน้อยเพียงใด และวิเคราะห์สมการ
พยากรณ์โดยการวิ เคราะห์ครั้ งน้ีใช้ตัวแปรอิสระที่คัดเลือกมาทั้งหมด 12 ตัวแปร ได้แก่ อายุ  
ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท าการเกษตร จ านวนสมาชิกในครัวเรือน จ านวนแรงงาน 
ภาคการเกษตรในครัวเรือน การมีต าแหน่งทางสังคม  พ้ืนท่ีท าการเกษตรของตนเอง รายได ้
ของครัวเรือนในภาคการเกษตร ความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชัน Farmbook แหล่งความรู้ที่ได้รับ  
ระดับความคิดเห็นต่อแอปพลิเคชัน Farmbook และข้อเสนอแนะในการใช้งานแอปพลิเคชัน 
Farmbook  ดงัตารางที่ 4.19 
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ตารางท่ี 4.19  ตารางค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรท่ีใชใ้นการวิเคราะห์  

           n = 204 

ตัวแปร ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ตัวแปรอสิระ   
      X1  = อายุ (ปี)    50.43 9.951 
      X2  = ระดบัการศึกษา  3.71 1.486 
      X3  = ประสบการณ์ในการท าการเกษตร (ปี) 22.21 12.302 
      X4  = จ านวนสมาชิกในครัวเรือน (คน) 3.91 1.561 
      X5  = จ านวนแรงงานภาคการเกษตรในครัวเรือน (คน) 
       X6     =   การมีต าแหน่งทางสังคม 
       X7     =   พ้ืนท่ีท าการเกษตรของตนเอง (ไร่) 
       X8    =   รายไดข้องครัวเรือนภาคการเกษตร (บาท/ปี) 
       X9     =   ความรู้เกี่ยวกบัแอปพลิเคชนั Farmbook 
       X10     =   แหล่งความรู้ท่ีไดร้ับ 
       X11     =   ระดบัความคิดเห็นต่อแอปพลเิคชนั Farmbook             
       X12    =   ขอ้เสนอแนะในการใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook 

2.29 
1.61 
25.04 

171,234.31 
9.78 
3.01 
3.33 
3.64 

1.050 
0.488 
24.787 

169,345.161 
1.999 
0.914 
0.861 
0.652 

ตัวแปรตาม   
     Y =   การใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook   
              (ไม่ใชง้าน = 0 , ใชง้าน = 1) 

0.50 0.501 

 จากตารางที่ 4.19  พบว่า กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการศึกษามีอายุ เฉล่ีย 50.43 ปี ระดับ
การศึกษาเฉล่ีย 3.71 ประสบการณ์ในการท าการเกษตร เฉล่ีย 22.21 ปี จ านวนสมาชิกในครัวเรือน
เฉล่ีย 3.91 คน จ านวนแรงงานภาคการเกษตรในครัวเรือน เฉล่ีย 2.29 คน การมีต าแหน่งทางสังคม
เฉล่ีย 1.61 พ้ืนท่ีท าการเกษตรของตนเอง เฉล่ีย  25.04 ไร่ รายได้ของครัวเรือนภาคการเกษตร เฉล่ีย 
171,234.31 บาท/ปี ความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชัน  Farmbook เฉล่ีย 9.78 แหล่งความรู้ที่ได้รับ  
เฉล่ีย 3.01 ระดับความคิดเห็นต่อแอปพลิเคชัน Farmbook เฉล่ีย 3.33 และขอ้เสนอแนะในการใช้
งานแอปพลิเคชนั Farmbook เฉล่ีย 3.64 
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 ค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรทั้งหมด 12 ตวัแปรที่ใชใ้นการวิเคราะห์
จ าแนกประเภทของตวัแปนอิสระแต่ละคู่ โดยแสดงในรูปเมตริกสัมพนัธ์ (correlation matrix) 
ปรากฏผลตามตารางท่ี 4.20 
 
ตารางที ่4.20  ค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระทั้งหมดทีใ่ชใ้นการวิเคราะห์      
   จ าแนกประเภท โดยแสดงในรูปเมตริกสัมพนัธ์ (correlation matrix)   

                  n = 204 

*  มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
** มีนยัส าคญัยิ่งทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
 จากตารางที่ 4.20  ค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระทั้งหมดที่ใช ้
ในการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุแบบปกติแต่ละคู่ โดยแสดงในรูปแบบเมตริกสัมพนัธ์ (correlation 
matrix) ปรากฏผลดังน้ี  ตัวแปรอิสระที่ใช้ในการวิ เคราะห์ทุกตัวมีความสัมพันธ์กันต ่ า คือ 
ความสัมพันธ์ในทางบวกมีค่าอยู่ระหว่าง 0.000 ถึง 0.493 และความสัมพันธ์ในทางลบมีค่า 
อยู่ระหว่าง -0.002 ถึง  -0.399 ไม่มีตวัแปรคู่ใดมีความสัมพนัธ์มากกว่า 0.80 ขึ้นไป จึงไม่ก่อให้เกิด
ปัญหา Multicolinearity อันเป็นการละเมิดข้อสมมติฐานที่ เกี่ยวกับเทคนิคการวิเคราะห์จ าแนก

ตัวแปร Y X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 

Y 
X1 

X2 

X3 

X4 

X5 

X6 

X7 

X8 

X9 

X10 

X11 

X12 

1.000 -.226 
1.000 

.231 
-.399 
1.000 

-.216 
.469 
-.345 
1.000 

.050 
-.025 
.042 
-.011 
1.000 

.051 
-.002 
.014 
-.067 
.493 
1.000 

.211 
-.123 
.141 
-.112 
-.019 
-.040 
1.000 

.079 

.026 
-.042 
-.017 
.042 
.000 
-.069 
1.000 

.093 
-.026 
.184 
.012 
.156 
.075 
.090 
.239 
1.000 

.160 

.074 

.232 

.018 
-.043 
-.108 
.114 
-.124 
-.072 
1.000 

.300 
-.108 
.065 
-.114 
.019 
-.052 
.105 
.128 
.202 
-.017 
1.000 

.152 
-.020 
.211 
-.006 
-.037 
-.078 
.277 
-.047 
.173 
.282 
.273 
1.000 

-.011 
.067 
.028 
.019 
-.050 
-.137 
.151 
-.146 
-.046 
.232 
-.058 
.091 
1.000 
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ประเภท ซ่ึงจะไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ในการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณที่กล่าวไว ้ว่าตวั
แปรอิสระทุกตัว ตอ้งเป็นอิสระจากกัน ดังนั้นผูว้ิจยัจึงใช้ตัวแปรอิสระทั้ง 12 ตวัแปร วิเคราะห์ 
จ าแนกประเภทต่อไป 
 
 6.1  การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัล และสมการจ าแนกประเภท 
 
ตารางที่  4.21  การวิเคราะห์การจ าแนกประเภทความสัมพันธ์ของตัวแปรกับการใช้งาน 
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั (Y) 

           n = 204 

ตัวแปร 
ค่าสัมประสิทธิ์ 

f Sig. 
สมการจ าแนก 

ค่าคงท่ี -4.057 -0.922 0.358 
      X1  = อายุ (ปี)    -0.030 10.891** 0.001 
      X2  = ระดบัการศึกษา  0.143 11.434** 0.001 
      X3  = ประสบการณ์ในการท าการเกษตร (ปี) -0.016 9.895** 0.002 
      X4  = จ านวนสมาชิกในครัวเรือน (คน) 0.010 0.514 0.474 
      X5  =  จ านวนแรงงานภาคการเกษตรในครัวเรือน (คน) 0.173 0.536 0.465 
      X6  =  การมีต าแหน่งทางสงัคม 0.738 9.443** 0.002 
      X7  =  พ้ืนท่ีท าการเกษตรของตนเอง (ไร่) 0.008 1.265 0.262 
      X8  =  รายไดข้องครัวเรือนในภาคการเกษตร (บาท/ปี) 0.000 1.744 0.188 
      X9  =  ความรู้เกี่ยวกบัแอปพลิเคชนั Farmbook 0.204 5.293* 0.022 
      X10 =  แหล่งความรู้ท่ีไดร้ับ 0.689 19.919** 0.000 
      X11 =  ระดบัความคิดเห็นต่อแอปพลเิคชนั Farmbook -0.040 4.772* 0.030 
      X12 =  ขอ้เสนอแนะในการใชง้านแอปพลเิคชนั Farmbook -0.098 0.023 0.881 
R2 = 0.455        SEE =   0.460     F = 4.152      Sig. of F = 0.000   

* มีนยัส าคญัทางสถิติทีร่ะดบั 0.05 
**มีนยัส าคญัยิ่งทางสถิติระดบั 0.01 
 



111 
 
 จากตารางที่  4.21  ตัวแปรทั้ งหมดสามารถอธิบายความสัมพันธ์ของการใช้งาน 
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียน เกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร ได้อย่างมีนัยส าคัญยิ่งทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.01 (F=4.152 Sig. Of F = 0.000) โดยมีอ านาจพยากรณ์ ร้อยละ 20.69 (R2 = 0.455) 
หมายความว่า ตวัแปรอิสระทั้งหมดร่วมอธิบายการผนัแปรของตวัแปรตามได้ร้อยละ 45.5 และมี
ความเคล่ือนมาตรฐานของการพยากรณ์ (SEE) เท่ากับ 0.460 ส่วนผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์
ระหว่างสภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล สภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ ระดบัความรู้เกี่ยวกบัแอปพลิเคชัน
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั แหล่งความรู้ที่ไดร้ับ ระดบัความคิดเห็นต่อแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั ขอ้เสนอแนะในการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั กับการใช้
งานแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร (Y)  พบว่า 
 ในค่าตัวแปรอิสระ 12 ตวัแปร มีตัวแปรอิสระ 5 ตวัแปร มีความสัมพันธ์อย่างไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ คือ จ านวนสมาชิกในครัวเรือน จ านวนแรงงานภาคการเกษตรในครัวเรือน พ้ืนท่ี
ท าการเกษตรของตนเอง รายได้ของครัวเรือนในภาคการเกษตร และ ขอ้เสนอแนะในการใช้งาน
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั  
 พบว่ามีตวัแปรอิสระ 2 ตวัแปร มีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05
คือ ความรู้ เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล และ ระดับความคิดเห็นต่อ 
แอปพลิเคชนัสมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
 และพบว่ามีตัวแปรอิสระ 5 ตัวแปร ที่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญยิ่งทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.01 คือ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท าการเกษตร การมีต าแหน่งทางสังคม 
และ แหล่งความรู้ที่ไดร้ับ  
           สรุปเป็นสมการพยากรณ์แสดงความสัมพนัธ์ได ้ดงัน้ี 
 Y = - 4.057 - 0.030 X1 + 0.143 X2 - 0.016 X3 + 0.010 X4 + 0.173 X5 + 0.738 X6     

+ 0.008 X7 + 0.000 X8 + 0.204 X9 + 0.689 X10 – 0.040 X11 – 0.098X12 

 
 
 
 
 
 
  



บทที่  5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

การวิจัยเร่ือง การใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  เพื่อปรับปรุงการจด
ทะเบียนเกษตรกร ของเกษตรกรจงัหวดักาญจนบุรี ผูว้ิจยัได้น าเสนอประเด็นส าคัญ โดยจ าแนกเป็น  
3 ส่วน คือ สรุปการวิจยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 

1. สรุปการวิจัย 
  

1.1  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
                       การวิจยัเร่ือง การใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั เพื่อปรับปรุงการจด

ทะเบียนเกษตรกรของเกษตรกร จงัหวดักาญจนบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ความรู้และแหล่งความรู้
ในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร  2) ความคิดเห็นในการใช้ 
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร  3) การยอมรับการใช้แอปพลิเคชันสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร  4) ปัจจัยที่ เกี่ยวข้องกับการยอมรับการใช้แอปพลิเคชัน 
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร 5) ปัญหา จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ
ในการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร 

1.2  วิธีด าเนินการวิจัย 
                            1.2.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่วิจยั หมายถึง เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียน
และปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรกับกรมส่งเสริมการเกษตร ในพ้ืนท่ีจงัหวดักาญจนบุรี เดือน กันยายน  
ปี 2562 จ านวน 52,994 ราย การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรการประมาณขนาดตัวอย่าง  
ของทาโร่ ยามาเน่ ที่ความคลาดเคล่ือน 0.07 โดยมีขนาดกลุ่มตวัอย่างจ านวน 204 ราย และใชว้ิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยการเฉล่ียตามสัดส่วนของจ านวนเกษตรกร และ 
นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรระดบัอ าเภอ ในพ้ืนท่ีจงัหวดักาญจนบุรี จ านวนประชากรทั้งหมด 67 ราย  
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   1.2.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาครั้ งน้ี คือ  
    1) แบบสัมภาษณ์ ส าหรับเกษตรกร เป็นค าถามแบบปลายปิด (Closed-ended 
Questions) และค าถามแบบปลายเปิด (Open-ended Question)  แบ่งออกเป็น 5 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1  
สภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล ทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกร ตอนท่ี 2 ความรู้ และแหล่งความรู้ 
ในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร ตอนที่  3 การยอมรับการใช ้
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร ตอนที่ 4  ความคิดเห็นในการใชแ้อปพลิเคชัน
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร ตอนที่ 5 ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการใช้แอปพลิเคชัน
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร ก่อนที่จะน าแบบสัมภาษณ์ไปใช้ได้น าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ
ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา เพ่ือพิจารณา ตรวจสอบความถูกต้อง และให้ค าแนะน าแก้ไข  
จากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน  หลงัจากนั้นน ามาหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (Index of item  objective 
congruence, IOC) ซ่ึงได้ค่า IOC = 0.96 และท าการทดสอบแบบสัมภาษณ์ โดยการน าแบบสัมภาษณ์ 
ไปท าการทดสอบ (pretest) กบัเกษตรกรที่มีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอย่างในการวิจยัจ านวน 30 ราย 
น าผลการสัมภาษณ์ไปทดสอบหาค่าความเช่ือถือได้ (reliability consistency) โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา (coefficient of alpha หรือ cronbach’s alpha) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยค่า 
Cronbach’s alpha ในแต่ละตอนได้ค่าสัมประสิทธ์ิระหว่าง 0.883 - 0.944 ซ่ึงแสดงว่ามีค่าความเช่ือมัน่
อยู่ในระดบัสูง จึงสามารถน าไปเก็บรวบรวมขอ้มูลได ้ 
    2) แบบสอบถาม ส าหรับเจา้หนา้ที่ส่งเสริมการเกษตร เป็นค าถามแบบปลายปิด 
(Closed-ended Questions) และค าถามแบบปลายเปิด (Open-ended Question)  แบ่งออกเป็น 3 ตอน 
ได้แก่ ตอนที่ 1  เป็นค าถามเกี่ยวกับข้อมูลพ้ืนฐานส่วนบุคคลของนักส่งเสริมการเกษตร ตอนที่  2  
เป็นค าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของนักส่งเสริมการเกษตรต่อการส่งเสริมการปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกรโดยใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  ตอนที่  3 ปัญหาและข ้อเสนอแนะ 
ในการส่งเสริมการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

  3) ประเดน็การสนทนากลุ่ม  เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ปัญหา จุดแข็ง จุดอ่อน  
โอกาส อุปสรรค  และข้อเสนอแนะของเกษตรกร และเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรระดับอ าเภอ  
ในพ้ืนท่ีจงัหวดักาญจนบุรี จ านวน อย่างละ 5 ราย รวม 10 ราย 

 1.2.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล ด าเนินการรวบรวมข้อมูลจากเกษตรกรกลุ่มตวัอย่าง  
โดยน าแบบสัมภาษณ์ที่ปรับปรุงแก้ไขหลังจากการทดสอบเรียบร้อยแลว้ไปสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง
จ านวน  204 ราย และน าแบบสอบถามไปสอบถามกลุ่มประชากรเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร 
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ระดับอ าเภอ จ านวน 67 ราย และจัดสนทนากลุ่มย่อย เจ้าหน้าที่ ส่งเสริมการเกษตร และเกษตรกร 
จ านวนรวม 10 ราย  

 1.2.4  การวิ เคราะห์ ข้อ มูล  ท าการวิ เคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปโดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลความหมายตามเกณฑ์ที่ก าหนด และการวิเคราะห์จ าแนกประเภท 
(Discriminant Analysis) 
 1.3   ผลการวิจัย 
       1.3.1 สภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล สังคม และเศรษฐกิจของเกษตรกร 
   1) สภาพส่วนบุคคลของเกษตรกร  
  เกษตรกรที่ตอบแบบสัมภาษณ์เร่ืองการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัล เพื่อปรับปรุงการจดทะเบียนเกษตรกรของเกษตรกร  จังหวดักาญจนบุรี ส่วนมาก 
เป็นเพศหญิง มีอายุเฉล่ีย 50.43 ปี เกษตรกรส่วนมากจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  
หรือ ปวช. มีประสบการณ์ในการท าการเกษตรเฉล่ีย 22.21 ปี 
   2) สภาพทางสังคมของเกษตรกร  
  เกษตรกรมีจ านวนสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 3.91 คน มีจ านวนแรงงาน 
ภาคการเกษตรในครัวเรือน เฉล่ีย  2.29 คน ประกอบอาชีพเกษตรเป็นอาชีพหลัก และมีอาชีพรอง
ส่วนมาก คือ รับจา้งทัว่ไป เกษตรกรส่วนมากเป็นสมาชิกธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์ และไม่ได้
ด ารงต าแหน่งใดๆ ทางสังคม 

   3) สภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร  
    เกษตรกรมีแหล่งเงินทุนในการท าการเกษตรส่วนใหญ่มาจากธนาคาร 
เพื่อการเกษตรและสหกรณ์ การถือครองพ้ืนท่ีท าการเกษตร เกษตรกรส่วนใหญ่มีพ้ืนท่ีท าการเกษตร 
เป็นของตนเอง มีพ้ืนท่ีท าการเกษตรเฉล่ีย 25.04 ไร่ และมีพ้ืนท่ีเช่าเฉล่ีย 9.34 ไร่ รายได้ของครัวเรือน 
ในภาคการเกษตรต่อปีเฉล่ีย 171,234.31 บาท และ หน้ีสินของครัวเรือนต่อปีเฉล่ีย 134,230.39 บาท  
  1.3.2  ความรู้และแหล่งความรู้เกี่ยวกับการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัล 
         1) ความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล จากการวดัระดับ
ความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร จ านวน 15 ข้อ คิดเป็น  
15 คะแนน พบว่า เกษตรกรตอบข้อความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล   
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ได้จ านวนขอ้ที่ตอบถูกเฉล่ีย 9.78 ขอ้ จากจ านวน 15 ขอ้ ประเด็นความรู้ที่เกษตรกรตอบได้ถูกต้อง 
มากที่สุด มี 3 ประเด็น ได้แก่ (1)  เกษตรกรรายเดิม แปลงเดิม สามารถปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร  
โดยใชโ้ทรศพัทม์ือถือ ผ่านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ไดด้้วยตนเอง (2) แอปพลิเคชัน 
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั เป็นการอ านวยความสะดวกและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเกษตรกร 
สามารถแจ้งการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรได้ด้วยตนเอง  (3) และ เกษตรกรสามารถเข้าดูข้อมูล / 
ปรับปรุงข้อมูลการเพาะปลูกของตนเองได้ตลอดเวลา  ส่วนประเด็นความรู้ที่ เกษตรกรตอบได้ 
ไม่ถูกตอ้งมากที่สุด มี 3 ประเด็น ได้แก่ (1) การแจง้ขอ้มูลการเพาะปลูกผ่านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัล  สามารถแจ้งได้โดยต้องปลูกแล้ว 15-60 วนั (เฉลย : การแจ้งการเพาะปลูกผ่าน 
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล แจ้งได้หลังปลูกพืชแล้ว 15 วันเป็นต้นไป)  (2) เกษตรกรสามารถเข้า 
ใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล โดยใช้รหัสทะเบียนเกษตรกรได้เท่านั้น (เฉลย : 
สามารถเข้าใช้งานจากหมายเลขโทรศัพท์มือถือได้)  และ (3) การแก้ไขข้อมูลพ้ืนฐานของสมาชิก
ครัวเรือน หากเปล่ียนหมายเลขโทรศพัท์มือถือ จะถือว่าเป็นการเปล่ียนช่ือผูใ้ช้งานในการเขา้สู่ระบบ 
(เฉลย : หากเปล่ียนเบอร์โทรศัพท์มือถือไม่ถือว่าเป็นการเปล่ียนช่ือผู้ใช้งาน)  ในภาพรวมเกษตรกร 
มีความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล อยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 52.0 
รองลงมา ระดับมาก ร้อยละ 28.9 ระดับมากที่สุด ร้อยละ 14.2 และระดับน้อย ร้อยละ 4.9 ตามล าดับ  
ซ่ึงจะเห็นไดว้่าประเด็นค าถามที่เกษตรกรตอบไดถู้กตอ้งนอ้ยที่สุด คือ การแจง้ขอ้มูลการเพาะปลูกผ่าน
แอปพลิเคชนัฯ สามารถแจง้ไดห้ลงัจากปลูกพืชแลว้ 15 วนัเป็นตน้ไป  
         2)  แหล่งความรู้และระดับการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับแอปพลิเคชัน 
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล เกษตรกรมีแหล่งความรู้และการได้รับขอ้มูลข่าวสารทั้งท่ีเป็นส่ือบุคคล 
ส่ือกลุ่ม ส่ือมวลชน ส่ือส่ิงพิมพ ์และส่ือออนไลน์ ภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยเมื่อพิจารณาแหล่ง
ความรู้แต่ละประเภท พบว่า ไดร้ับจากส่ือบุคคลมากกกว่าส่ืออ่ืนๆ รองลงมา คือ ส่ือออนไลน์ ส่ือกลุ่ม 
ส่ือมวลชน และส่ือส่ิงพิมพ์ ตามล าดับ ซ่ึงแหล่งความรู้ที่เกษตรกรได้รับ ได้แก่ ด้านส่ือบุคคลได้รับ
ความรู้ คือ เจา้หนา้ที่ส่งเสริมการเกษตร / เจา้หน้าท่ีภาครัฐอ่ืนๆ ผูน้ าทอ้งถ่ิน / ก านนั / ผูใ้หญ่บา้น / ผูน้ า
เกษตรกร ญาติพี่น้อง / ผูท้ี่รู้จกัใกลเ้คียง ด้านส่ือกลุ่มได้รับความรู้ คือ การประชุม/สัมมนา/ฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน นิทรรศการ / คลินิกเกษตร / จงัหวดัเคล่ือนที่ ดา้นส่ือมวลชนไดร้ับความรู้ คือ โทรทศัน์ 
วิทยุชุมชน หอกระจายข่าว ดา้นส่ือส่ิงพิมพ ์ไดร้ับความรู้ คือ เอกสารทางราชการ แผ่นพบั หนงัสือพิมพ ์
วารสาร โปสเตอร์/ป้ายประชาสัมพนัธ์ และด้านส่ือออนไลน์ได้รับความรู้ (ค่าเฉล่ีย 3.16) คือ โซเชียล
มีเดีย (เวบ็ไซต,์ ยูทูป) รองลงมา  แอปพลิเคชนัไลน์ (ไลน์, เฟซบุ๊ค)  
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  1.3.3  การยอมรับการใช้เทคโนโลยีแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
         1)  เกษตรกรที่ไม่ได้ใช้งาน 
  (1)  การที่ เกษตรกรส่วนใหญ่ไม่ได้ใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน

เกษตรกรดิจิทัล เน่ืองมาจาก ร้อยละ 33.8 ไม่มีความรู้ / ทักษะการใช้งานเทคโนโลยี รองลงมา คือ  
ร้อยละ 17.2 ไม่เห็นประโยชน์หรือความส าคัญ ร้อยละ 14.2 ไม่มีโทรศัพท์มือถือ / โทรศัพท์รุ่นเก่า  
ไม่ใช่สมาร์ทโฟน ร้อยละ 10.3 ไม่มีสัญญาณอินเตอร์เน็ตในพ้ืนท่ี และ ร้อยละ 2.0 เน่ืองมาจากเหตุผล
อ่ืนๆ ไดแ้ก่ มีความยุ่งยาก ขึ้นท่ีส านกังานสะดวกและมัน่ใจกว่า  

        2)  เกษตรกรที่มีการใช้งาน  
  (1)  ลักษณะเมนูการใช้งาน โดยภาพรวมเกษตรกรร้อยละ 92.2 ส่วนใหญ่ 

ใช้เมนูการแจ้งปลูก / ปรับปรุง ฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร รองลงมา ร้อยละ 38.2 ใช้เมนูตรวจสอบ
ขอ้มูลแปลง กิจกรรมการเกษตรของครัวเรือน ร้อยละ 37.3 ใชเ้มนูติดตามสิทธ์ิ โครงการและมาตรการ
ภาครัฐ และ ร้อยละ 20.6 ใชเ้มนูส ารวจสมาชิก หัวหนา้และสมาชิกของครัวเรือน ตามล าดบั  

  (2)  ความถ่ีในการใช้งานแอปพลิเคชัน  เกษตรกรส่วนใหญ่ร้อยละ 39.2  
ใชเ้ป็นครั้ งคราว รองลงมา ร้อยละ 27.5 ใชง้านครั้ งเดียว ร้อยละ 17.6 ใช้งานต่อเน่ือง และ ร้อยละ 15.7 
ใชเ้ฉพาะรอบการผลิต ตามล าดบั 
   (3)  การแนะน าหรือเผยแพร่ให้ผู้ อ่ืนใช้งานแอปพลิเคชัน  พบว่า เกษตรกร
ส่วนใหญ่ร้อยละ 67.6 ไม่มีการแนะน าหรือเผยแพร่ให้ผูอ่ื้นใชง้าน รองลงมาร้อยละ 13.7 มีการแนะน า
หรือเผยแพร่ให้ผูอ่ื้นใช้งาน 1 ครั้ ง ร้อยละ 6.9 มีการแนะน าหรือเผยแพร่ให้ผูอ่ื้นใช้งาน 2 ครั้ ง และ
มากกว่า 3 ครั้ ง และร้อยละ 4.9 มีการแนะน าหรือเผยแพร่ให้ผูอ่ื้นใชง้าน 3 ครั้ ง ตามล าดบั 
     (4)  การปฏิบัติเมื่อได้รับการส่งเสริมการใช้งานแอปพลิเคชัน  เกษตรกร 
ส่วนใหญ่ร้อยละ 65.7 จะมีการสอบถามเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรเพ่ิมเติม รองลงมา ร้อยละ 49.0  
จะมีการทดลองใชจ้ริงเลย ร้อยละ 37.3 จะมีการสอบถามผูท้ี่เคยใช้ ร้อยละ 17.6 จะมีการศึกษาขอ้มูล / 
คน้ควา้เพ่ิมเติมดว้ยตนเอง และร้อยละ 7.8 จะมีการสอบถามผูรู้้อ่ืนๆ เพ่ิมเติม ตามล าดบั 
  1.3.4  ความคิดเห็นของเกษตรกรในการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัล โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  
  1)  ความคิดเห็นของเกษตรกรต่อการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัล โดยภาพรวมเกษตรกรมีความเห็นดว้ยในระดบัปานกลาง เมื่อพิจารณาในรายละเอียด
พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่มีความเห็นด้วยอยู่ในระดับมาก 2 ประเด็น คือ การใช้แอปพลิเคชัน 
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สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ท าให้สามารถติดตามสิทธ์ิของตนเองอย่างทนัถ่วงที การใช้แอปพลิเคชัน
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ช่วยอ านวยความสะดวก ในการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรด้วยตนเอง 
ในพ้ืนท่ีแปลงปลูก ในระดบัปานกลาง 6 ประเด็น คือ การใชแ้อปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
สร้างการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรด้วยตนเอง ขั้นตอนในการติดตั้ง
แอปพลิเคชันท าได้ง่ายและสะดวก การใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ท าให้สามารถ
ได้รับสิทธิประโยชน์บางประการตามมาตรการภาครัฐ และโครงการส่งเสริมในท้องถ่ิน การใช ้
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั เป็นการสร้างทศันคติที่ดีต่องานส่งเสริมการเกษตร ขั้นตอน
ในการบนัทึกและแกไ้ขขอ้มูลจากแอปพลิเคชัน ท าได้ง่ายและไม่ซับซ้อน ขั้นตอนในการน าภาพถ่าย
แปลงเขา้สู่ระบบท าไดง้่ายและสะดวก ตามล าดบั  
  2)  ความคิดเห็นของเกษตรกรต่อแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
โดยภาพรวมเกษตรกรมีความเห็นดว้ยในระดบัปานกลาง เมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบว่า เกษตรกร 
มีความเห็นด้วยอยู่ในระดับมาก 1 ประเด็น คือ แอปพลิเคชันสามารถติดตั้ งได้ฟรี ไม่มีค่าใช้จ่าย  
และเกษตรกรมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง มี 7 ประเด็น คือ แอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั สามารถอ านวยความสะดวกแก่เกษตรกรในการปรับปรุงขอ้มูลการเพาะปลูกได้ด้วย
ตนเอง แอปพลิเคชันมีระบบฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร ท าให้ง่ายและสะดวกต่อการปรับปรุงขอ้มูล 
และสามารถติดตามโครงการและมาตรการของภาครัฐที่เกษตรกรมีสิทธิเขา้ร่วมได้ผ่านแอปพลิเคชัน
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล และแอปพลิเคชันมีการปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน  
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ท าให้เกษตรกรมีการพฒันาในดา้นการใช้เทคโนโลยี หรือ 
พฒันาตนเองเพื่อเป็น Smart Farmer (เกษตรกรปราดเปร่ือง) แอปพลิเคชนัมีขนาดเล็ก ใช้พ้ืนท่ีความจ า
ของโทรศพัทน์อ้ย แอปพลิเคชนัสามารถแสดงผลไดอ้ย่างถูกตอ้ง สมบูรณ์ และรวดเร็ว ตามล าดบั  
  1.3.5  ปัญหา ข้อเสนอแนะ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส  อุปสรรค ในการใช้แอปพลิเคชัน

สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร 
          1)  ปัญหาในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล (ส าหรับผู้ที่ใช้
งานแอปพลิเคชัน) แบ่งออกเป็น 4 ด้าน โดยภาพรวมเกษตรกรมีปัญหาในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
ในรายละเอียด ปรากฏดงัน้ี 
     (1)  ด้านอุปกรณ์ พบว่า เกษตรกรมีปัญหาด้านอุปกรณ์เป็นปัญหาอนัดับส่ี 
ซ่ึงปัญหาที่พบในด้านอุปกรณ์ คือ อุปกรณ์ไม่รองรับแอปพลิเคชัน ส่วนปัญหาที่พบรองลงมา คือ ไม่มี
โทรศพัทม์ือถือ /โทรศพัทรุ่์นเก่าไม่ใช่สมาร์ทโฟน ตามล าดบั 
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     (2)  ด้านความรู้ พบว่า เกษตรกรมีปัญหาด้านความรู้เป็นปัญหาอนัดบัสอง 
ซ่ึงปัญหาที่พบมากในด้านความรู้ คือ ไม่รู้วิธีการใช้งานแอปพลิเคชัน ส่วนปัญหาที่พบรองลงมา  
เรียงจากมากไปน้อย คือ ไม่รู้วิธีการติดตั้งแอปพลิเคชัน และไม่มีแหล่งข้อมูลข่าวสารความรู้เพ่ิมเติม 
ตามล าดบั 
     (3)  ด้านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต พบว่า เกษตรกรมีปัญหาเกี่ยวกบัดา้นเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต เป็นปัญหาอนัดับหน่ึง ซ่ึงปัญหาท่ีพบมากในด้านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต คือ เน็ตประชารัฐ
ไม่ครอบคลุมพ้ืนท่ีการใช้งานอินเตอร์เน็ต  ส่วนปัญหาที่พบรองลงมา เรียงจากมากไปน้อย คือ  
การเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตต้องมีค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้น  และ ไม่มีเครือข่ายสัญญาณอินเตอร์เน็ตในพ้ืนท่ี 
ตามล าดบั 
     (4)  ด้านแอปพลิเคชัน พบว่า เกษตรกรมีปัญหาเกี่ยวกับด้านแอปพลิเคชัน 
เป็นปัญหาอนัดบัสาม ซ่ึงปัญหาท่ีพบมากในดา้นแอปพลิเคชนั คือ แอปพลิเคชนัคา้งบ่อยและใชเ้วลาเขา้
ใชง้านนานเกินไปส่วนปัญหาท่ีพบรองลงมา เรียงจากมากไปนอ้ย คือ แอปพลิเคชนัมีขั้นตอนการท างาน
ท่ีซับซ้อน และขั้นตอนมาก แอปพลิเคชันมีระบบการบันทึกข้อมูลได้ช้า และไม่เสถียรเท่าที่ควร  
แอปพลิเคชันมีการใช้ประโยชน์ที่ไม่ครอบคลุม รูปแบบแอปพลิเคชันไม่มีความน่าสนใจ และ  
แอปพลิเคชนัเขา้ใชง้านไดย้าก ตามล าดบั  
      2)  ข้อเสนอแนะในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  โดย
ภาพรวมเกษตรกรมีข้อเสนอแนะในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียดปรากฏพบว่า เรียงตาม
ประเด็นขอ้เสนอแนะเรียงจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ควรมีการตรวจสอบและติดตามการใช้งานเพื่อให้ได้
ขอ้มูลที่ถูกตอ้งและครบถว้น ส่วนขอ้เสนอแนะที่รองลงมา ควรปรับปรุงระบบการใช้งานแอปพลิเคชัน
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ให้มีความเสถียร และสามารถใช้งานได้จริงในพ้ืนท่ี และควรจดัให้มี 
การอบรม เพื่อให้สามารถเรียนรู้และเขา้ถึงการใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ไดง้่าย
ขึ้น ควรมีช่องทางแหล่งเรียนรู้เพ่ิมเติม เพ่ือให้เกษตรกรได้ศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง ควรมีการออกแบบ
รูปแบบการใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ให้ง่ายต่อการใชง้านมากยิ่งขึ้น และควรมี
ช่องทางส่ือประชาสัมพนัธ์เพ่ิมเติมท่ีมีความหลากหลาย ควรมีการจดัท าส่ือประชาสัมพนัธ์ เร่ืองการใช้
งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัที่เกษตรกรเขา้ถึงได้ง่าย ภาครัฐควรสนับสนุนปัจจัย 
ด้านอุปกรณ์ในการใช้งาน ควรส่งเสริมการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
แก่เกษตรกรเป็นรายบุคคล และควรมีรูปแบบการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชัน  
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ให้ทนัสมยัและเป็นปัจจุบนั ตามล าดบั 
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    3)  จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ในการส่งเสริมการปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกร ด้วยแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล มีดงัน้ี 
   (1) จุดแข็ง ได้แก่ มีเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรอยู่ทั่วทุกพ้ืนท่ี และช่วย
อ านวยความสะดวกแก่เกษตรกร ไม่ตอ้งเดินทางไปยงัส านกังานเกษตรอ าเภอ 
     (2) จุดอ่อน ได้แก่ เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรไม่สามารถส่งเสริมการใช้
งานให้เกษตรกรได้อย่างทั่วถึง และข้อมูลที่เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรได้รับ อาจไม่ถูกต้อง  / ไม่
ครบถว้น 
     (3) โอกาส ได้แก่ ทุกหมู่บ้านมีบริการเน็ตประชารัฐที่ เกษตรกรสามารถ
เขา้ถึงการใช้งานแอปพลิเคชนัได ้กรมส่งเสริมการเกษตรได้จดัท าวิดีทศัน์เผยแพร่แนะน าวิธีการใชใ้ห้
บุคคลทัว่ไปผ่าน ทาง Youtube และส่ือต่างๆ และเกษตรกรรุ่นใหม่มีทางเลือกในการปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกรอีกทางเลือกหน่ึง 
     (4) อุปสรรค ไดแ้ก่ เกษตรกรไม่มีโทรศพัทม์ือถือสมาร์ทโฟน เกษตรกรที่มี
อายุมาก ไม่สามารถเขา้ใชง้านได ้สัญญาณอินเตอร์เน็ตไม่ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี และเกษตรกรไม่เปิดใจ
ยอมรับแอปพลิเคชนั 
    4)  จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ด้านแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัล มีดงัน้ี 
   (1) จุดแข็ง ได้แก่ สามารถตรวจสอบสิทธิประโยชน์ต่างๆโครงการภาครัฐ
ผ่านแอปพลิเคชันได้โดยไม่ตอ้งเดินทางไปยงัส านักงานเกษตรอ าเภอ ช่วยอ านวยความสะดวกในการ
แจง้ปรับปรุงการเพาะปลูกด้วยตนเอง และสามารถลงทะเบียนเขา้ใชง้านแอปพลิเคชนัโดยใชห้มายเลข
โทรศพัทม์ือถือได ้
     (2) จุดอ่อน ได้แก่ ระบบการบนัทึกขอ้มูลชา้และไม่เสถียร กรณีที่มีผูเ้ขา้ใช้
งานมาก แปลงเพาะปลูกก่อนปีพ.ศ.2560 จะไม่แสดงผลขอ้มูลในระบบแอปพลิเคชัน ไฟล์ภาพแปลง
เพาะปลูกมีขนาดใหญ่ ท าให้ไม่สามารถอพัโหลดไฟล์ไดส้มบูรณ์ เมนูการใช้งานมีขนาดตวัอกัษรเล็ก
เกินไป และแอปพลิเคชนัเขา้ใชง้านยาก / ไม่มีความน่าสนใจ 
     (3) โอกาส ไดแ้ก่ แอปพลิเคชนัติดตั้งไดฟ้รี ไม่มีค่าใชจ้่าย ศูนยก์ศน. / อบต./ 
ศบกต. บางพ้ืนท่ีช่วยอ านวยความสะดวกด้านอุปกรณ์และสัญญาณอินเตอร์เน็ตในการเขา้ใช้งานกับ
เกษตรกร และนโยบายภาครัฐมีแนวทางการส่งเสริมการขึ้ นทะเบียนผ่านแอปพลิเคชัน เพ่ือรับ 
การสนบัสนุนช่วยเหลือ จากโครงการต่างๆ ของภาครัฐ 
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     (4) อุปสรรค ได้แก่ เกษตรกรที่มีอายุมากไม่สามารถเขา้ใช้งานได้ และมี
ขอ้จ ากดัส าหรับเกษตรกรที่ไม่ไดใ้ชโ้ทรศพัทม์ือถือสมาร์ทโฟน 
  1.3.6  แนวทางการส่งเสริมการใช้และพัฒนาแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัล ควรจัดให้มีการอบรมการใช้งานแอปพลิเคชันที่ศาลาประชาคมประจ าหมู่บ้าน โดยใช้เน็ต  
ประชารัฐ เกษตรกรสามารถเข้าไปศึกษาวิธีการใช้งานแอปพลิเคชันได้จาก youtube หรือส่ือต่างๆ  
ท่ีกรมส่งเสริมการเกษตรจัดท าขึ้นเพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ส่งเสริมให้เกษตรกรรุ่นใหม่เข้าถึง 
แอปพลิเคชัน และเนน้ให้สอนคนภายในชุมชม / ญาติพ่ีนอ้ง ให้ใชง้านไดใ้นเบ้ืองตน้ก่อน ส่งเสริมให้
เกษตรกรเห็นประโยชน์หรือความส าค ัญของแอปพลิเคชัน  และปรับทศันคติของเกษตรกรให้
เขา้ใจในสิทธิประโยชน์ต่างๆ ในการใชง้านแอปพลิเคชนั เปิดจุดบริการให้เกษตรกรสามารถเขา้ใชง้าน 
เข้าถึงแหล่งข้อมูลแอปพลิเคชันภายในหมู่บ้าน เช่น ศูนย์กศน., อบต., ศบกต. แทนการใช้งาน  
ผ่านโทรศัพท์สมาร์ทโฟน ซ่ึงท าให้สามารถอพัโหลดไฟล์รูปภาพได้สะดวกมากกว่าอัพโหลดจาก
สมาร์ทโฟน ควรสนับสนุนคอมพิวเตอร์และสัญญาณอินเตอร์เน็ตให้กับศูนย์บริการ  และถ่ายทอด
เทคโนโลยีการเกษตรประจ าต าบล (ศบกต.) เพื่อเป็นอีกช่องทางหน่ึงของเกษตรกรในการเข้าถึง  
แอปพลิเคชันน้ีได้ง่ายขึ้ น  และกรมส่งเสริมการเกษตรในฐานะหน่วยงานที่รับผิดชอบพัฒนา 
แอปพลิเคชนัควรมีการปรับปรุงแอปพลิเคชันให้มีความเหมาะสม สามารถใช้งานได้ง่ายและน่าสนใจ
มากยิ่งขึ้น 
 1.3.7   การทดสอบสมมติฐาน 
             ปัจจัยพ้ืนฐานส่วนบุคคล สังคม และเศรษฐกิจของเกษตรกร ความรู้ แหล่ง
ความรู้ ความคิดเห็นในการใช้แอปพลิเคชัน ข้อเสนอแนะในการใช้แอปพลิเคชัน และปัจจัยอ่ืนๆ  
อย่างน้อย 1 ปัจจยั มีความเกี่ยวขอ้งต่อการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเพื่อปรับปรุง
การจดทะเบียนเกษตรกร ของเกษตรกรจงัหวดักาญจนบุรี (Y)  
  จากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ พบว่า ในค่าตวัแปรอิสระ 12 ตวัแปร มีตวัแปร
อิสระ 5 ตวัแปร มีความสัมพันธ์อย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ คือ จ านวนสมาชิกในครัวเรือน  จ านวน
แรงงานภาคการเกษตรในครัวเรือน  พ้ืนท่ีท าการเกษตรของตนเอง รายได้ของครัวเรือนในภาค
การเกษตร และขอ้เสนอแนะในการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล และมีตวัแปร
อิสระ 2 ตัวแปร ที่ มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือ ความรู้เกี่ยวกับ  
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล และ ระดับความคิดเห็นต่อแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั และมีตวัแปรอิสระ 5 ตวัแปร ท่ีมีความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัยิ่งทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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คอื อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท าการเกษตร การมีต าแหน่งทางสังคม และ แหล่งความรู้
ที่ไดร้ับ เป็นไปในทิศทางเดียวกนั โดยมีสมการพยากรณ์ดงัน้ี 
 Y = - 4.057  - 0.030  X1 +  0.143 X2 - 0.016  X3 +  0.010 X4 +  0 .173  X5  
+ 0.738 X6    + 0.008 X7 + 0.000 X8 + 0.204 X9 + 0.689 X10 – 0.040 X11 – 0.098X12  
 

2. การอภิปรายผล 
  
  จากการศึกษาสภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล สังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกร สภาพความรู้
และแหล่งความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั การยอมรับการใช้แอปพลิเคชัน
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ความคิดเห็นในการใชแ้อปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ปัญหา
และข้อเสนอแนะในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร มีประเด็น 
ที่ควรน ามาอภิปรายผล ดงัต่อไปน้ี 
 2.1  สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล เศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกร  

   2.1.1 สภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล ผลการวิจัยพบว่า จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง 
ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ส่วนมากเป็นเพศหญิง สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของอจัฉรี ทวีวานิชย ์(2560, น. 55) 
ได้ท าการวิจยัเร่ือง การใช้งานโมบายแอปพลิเคชนัเพื่อการส่งเสริมและพฒันาการเกษตรของบุคลากร
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จงัหวดัระนอง ได้ท าการวิจยัเร่ือง การใช้งานโมบายแอปพลิเคชันเพื่อ 
การส่งเสริมและพฒันาการเกษตร ของบุคลากรกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จงัหวดัระนอง ที่พบว่า
ผู ้ตอบแบบสัมภาษณ์ ส่วนใหญ่  เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย สอดคล้องกับ นฤมล พุกพิมล  
(2556, น. 92) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีเกี่ยวขอ้งกับการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร 
ในต าบลโคกสว่าง อ าเภอเมือง จงัหวดัสระบุรี พบว่าเกษตรกรมากกว่าคร่ึงหน่ึงเป็นเพศหญิง ผลการวิจยั
พบว่า เกษตรกรมีอายุเฉล่ีย 50.43 ปี สอดคลอ้งกับ กิติยา นวลหิน (2556, น. 41) ได้ศึกษาเร่ืองปัจจัย 
ท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร ในอ าเภอน ้าปาด จงัหวดัอุตรดิตถ ์พบว่า 
เกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร มีอายุเฉล่ีย 51.31 ปี ผลการวิจยัพบว่า  เกษตรกร
มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ  ปวช. มากที่ สุด ซ่ึงแตกต่างจาก  กิติยา นวลหิน  
(2556, น. 42) และบุคคลอ่ืนๆ ท่ีพบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่ จบการศึกษาระดบัชั้นประถมศึกษา 
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  2.1.2  สภาพทางสังคม ของเกษตรกรท่ีขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร  
ในจังหวัดกาญจนบุ รี ผลการวิจัยพบว่า จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างผู ้ตอบแบบสัมภาษณ์  
โดยมากเป็นจ านวนสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 3.91 คน สอดคล้องกับ กิติยา นวลหิน (2556, น. 46) 
พบว่า เกษตรกรมีจ านวนสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 3.17 คน ผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรมีจ านวน
แรงงานภาคการเกษตรในครัวเรือนเฉล่ีย 2.29 คน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั กิติยา นวลหิน (2556, น. 46) พบว่า
มีจ านวนแรงงานภาคการเกษตรเฉล่ีย 2.25 คน ผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรประกอบอาชีพเกษตร 
เป็นอาชีพหลัก สอดคล้องกับ ภารณี กฤษฎาเรืองศรี (2555, น. 42) ศึกษาความคิดเห็นต่อการขึ้ น
ทะเบียนเกษตรกรในจงัหวดันครราชสีมา พบว่า ประกอบอาชีพทางการเกษตรเป็นอาชีพหลกั และ 
รับจ้างทั่วไป เป็นอาชีพรอง ซ่ึงสอดคล้องกับ ศศกร บุณยานันต์ (2558, น. 100) ได้ท าการศึกษา 
แนวทางการพัฒนาการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงข้อมูลทะเบียนเกษตรกร จังหวดัพิษณุโลก พบว่า 
เกษตรกรมีอาชีพรับจ้างทั่วไป เป็นอาชีพรองมากที่สุด และการเป็นสมาชิกกลุ่มและสถาบันทาง
การเกษตร โดยเป็นสมาชิกธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์มากที่สุด ซ่ึงสอดคล้องกับ ศศกร  
บุณยานันต์ (2558, น. 100) พบว่า เกษตรกรเกือบทั้งหมดเป็นกลุ่มลูกค้าธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตร และเกษตรกรมีต าแหน่งทางสังคมเป็นก านนั / ผูใ้หญ่บา้น มากที่สุด ซ่ึงสอดคคลอ้ง
กับงานวิจยัของธมกร ไชยบุบผา (2558, น. 47) ได้ท าการศึกษาการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงข้อมูล
ทะเบียนเกษตรกร เพื่อส่งเสริมการเกษตรในจงัหวดัมุกดาหาร และ กิติยา นวลหิน (2556, น. 42) พบว่า
เกษตรกรเกือบคร่ึงหน่ึงมีต าแหน่งทางสังคมเป็นคณะกรรมการหมู่บา้น 
  2.1.3  สภาพทางเศรษฐกิจ ของเกษตรกรท่ีขึ้ นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกร ในจงัหวดักาญจนบุรี ผลการวิจยัพบว่า เกษตรกรมีแหล่งเงินทุนจากธนาคารเพื่อการเกษตร
และสหกรณ์การเกษตร มากที่สุด สอดคลอ้งกบั ศุภชยั ลิขิตธนวงษ ์(2555, น. 57) ศึกษาความคาดหวงั
ของเกษตรกรผูเ้ขา้ร่วมโครงการปลูกพืชอาหารและพลงังานทดแทน ในเขตพ้ืนท่ีนิคมสหกรณ์แม่แตง  
จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า เกษตรกรเกือบทั้ งหมดเป็นสมาชิกหรือกลุ่มลูกค้าธนาคารเพื่อการเกษตร 
และสหกรณ์การเกษตร เกษตรกรมีพ้ืนท่ีท าการเกษตรเป็นพ้ืนท่ีของตนเอง เฉล่ีย 25.04 ไร่ เป็นพ้ืนท่ีเช่า 
9.34 ไร่ กิติยา นวลหิน (2556, น. 46) พบว่า เกษตรกรมีพ้ืนท่ีถือครองด้านการเกษตรเฉล่ีย 21.97 ไร่  
มีลกัษณะการถือครองท่ีดินเป็นของตนเอง เกษตรกรมีรายไดใ้นภาคการเกษตรเฉล่ีย 171,234.31 บาท/ปี 
รายได้นอกภาคการเกษตรเฉล่ีย 64,864.71 บาท/ปี สอดคลอ้งกับ ภารณี กฤษฎาเรืองศรี (2555, น. 42) 
พบว่า รายไดข้องครัวเรือนเฉล่ียต่อปีของเกษตรกรส่วนใหญ่มีรายไดจ้ากภาคการเกษตร เฉล่ีย 216,709 
บาท/ปี ส่วนรายไดน้อกภาคการเกษตรเฉล่ีย 53,935 บาท/ปี 
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 2.2  ความรู้ แหล่งความรู้ในการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของ
เกษตรกร 
  2.2.1  ความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
   ความรู้ของเกษตรกรเกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  
ผลการวิจัยพบว่า ในภาพรวม  เกษตรกรมีความรู้เร่ืองแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
ในระดับปานกลาง ซ่ึงจะเห็นได้ว่าประเด็นค าถามที่เกษตรกรตอบได้ถูกต้องน้อยที่สุด คือ การแจ้ง
ข้อมูลการเพาะปลูกผ่านแอปพลิเคชันฯ สามารถแจ้งได้หลังจากปลูกพืชแล้ว 15 วนัเป็นต้นไป  
เป็นประเด็นที่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรควรเขา้ไปสร้างความเขา้ใจที่ถูกตอ้งกบัเกษตรกรในการแจ้ง
ขอ้มูลการเพาะปลูกหลงัจากปลูกพืชแลว้ 15 วนัเป็นตน้ไป และเขา้ไปแนะน าการใช้งานแอปพลิเคชัน
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัเพื่อปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรไดอ้ย่างถูกตอ้งและสะดวก สอดคลอ้งกับ 
นฤมล พุกพิกุล (2556, น. 60) พบว่า เกษตรกรมากกว่าสองในสาม มีความรู้ในการด าเนินการขึ้น
ทะเบียนและปรับปรุงขอ้มูลทะเบียนเกษตรกรอยู่ในระดับปานกลาง เกษตรกรตอบได้ถูกตอ้งเฉล่ีย
จ านวน 9.78 ขอ้ จาก 15 ขอ้  
  2.2.2  แหล่งความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 

    แหล่งความรู้ของเกษตรกรเกี่ยวกบัการใชแ้อปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลั ผลการวิจยัพบว่า เกษตรกรได้รับขอ้มูลข่าวสารเกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัลจากแหล่งความรู้ประเภทส่ือบุคคลมากที่สุด ในระดับมาก จากเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร / 
เจ้าหน้าที่ภาครัฐอ่ืนๆ ผูน้ าท้องถ่ิน / ก านัน / ผูใ้หญ่บ้าน / ผูน้ าเกษตรกร และญาติพี่น้อง / ผูท้ี่รู้จ ัก
ใกล้เคียง โดยจะเห็นได้ว่าเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรเข้าไปประชาสัมพันธ์ แนะน าการใช้งาน  
แอปพลิเคชนัฯ แก่เกษตรกรเป็นรายบุคคล หรือผ่านเวทีชุมชน และผ่านผูน้ าชุมชนไปแนะน าถ่ายทอด
ให้กับเกษตรกรในพ้ืนท่ีต่อไป เกษตรกรมีแหล่งความรู้จากส่ือมวลชน และส่ือส่ิงพิมพ์น้อย เน่ืองจาก 
ปัญหาการเข้าถึงส่ือต่างๆ ไม่ทั่วถึง เกษตรกรเป็นผูสู้งวยัท าให้ความสามารถในการเรียนรู้การใช้ 
ส่ือต่างๆ น้อย เกษตรกรจึงไม่เห็นความส าคัญของส่ือดังกล่าว  สอดคล้องกับ ธมกร ไชยบุบผา  
(2558, น. 82) พบว่า เกษตรกรประมาณหน่ึงในสาม รับทราบข่าวสารการขึ้นทะเบียนเกษตรกรจากผูน้ า
ทอ้งถ่ิน และเกษตรต าบล เน่ืองจากเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีอตัราก าลงัอยู่ไม่เพียงพอกับปริมาณ
เกษตรกร ท าให้การส่งเสริมและให้ความรู้ไม่ทัว่ถึงเกษตรกรทุกคนได ้จึงตอ้งแนะน าให้เกษตรกรศึกษา
จากแหล่งความรู้ต่างๆ แทน เช่น การศึกษาผ่านส่ือออนไลน์ที่สามารถค้นหาขอ้มูลได้สะดวกทุกที่  
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ทุกเวลา แต่เกษตรกรส่วนใหญ่ไม่สามารถเขา้ถึงส่ือออนไลน์ได้ เน่ืองจากเกษตรกรไม่มีเคร่ืองมือที่จะ
เขา้ถึงแหล่งส่ือออนไลน์ไดส้ะดวก และสภาพพ้ืนท่ีและสัญญาณเครือข่ายอินเตอร์เน็ตไม่ทัว่ถึง  
 2.3  การยอมรับการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
  2.3.1  เกษตรกรที่ไม่ได้ใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ผลการวิจยั
พบว่าเกษตรกรไม่มีความรู้ / ทักษะการใช้งานเทคโนโลยี ไม่เห็นประโยชน์หรือความส าคัญ ไม่มี
อุปกรณ์โทรศพัทม์ือถือ / โทรศพัทรุ่์นเก่าไม่ใช่สมาร์ทโฟน ไม่มีสัญญาณอินเตอร์เน็ตในพ้ืนท่ี และอ่ืนๆ 
ได้แก่ มีความยุ่งยาก ขึ้นท่ีส านักงานเกษตรอ าเภอสะดวกและมัน่ใจกว่า การได้รับขอ้มูลช้าและขอ้มูล 
มีความคลาดเคล่ือน หากการบนัทึกขอ้มูลมีความยุ่งยาก ซับซ้อนเกินไป และระบบไม่มีความเสถียร
หรือขอ้มูลไม่ครบถว้น เกษตรกรจะไม่ยอมรับและน าเทคโนโลยีแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัลไปปฏิบัติได้ เกษตรกรบางส่วนที่ไม่ เห็นความส าคัญหรือประโยชน์ในการเข้าใช้งาน 
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั เพราะมีความคิดว่าสามารถแจ้งปรับปรุงขอ้มูลทะเบียน
เกษตรกรไดท่ี้ส านักงานเกษตรอ าเภอในพ้ืนท่ี มีเจา้หน้าท่ีบริการให้ค าแนะน า ซ่ึงมีความสะดวกกว่า 
และบนัทึกขอ้มูลไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
  2.3.2  เกษตรกรที่มีการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ผลการวิจยั
พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่มีการใช้งานเมนูการแจ้งปลูก / ปรับปรุง ฐานข้อมูลทะเบียนเกษตรกร  
มากที่สุด เน่ืองจากเป็นเมนูพ้ืนฐานท่ีเกษตรกรตอ้งมีการปรับปรุงการเพาะปลูกทุกปีการผลิต และมี
ความถ่ีในการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลเป็นครั้ งคราว ไม่มีการแนะน าหรือ
เผยแพร่ให้ผูอ่ื้นใช้งานแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั และมีการสอบถามเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตรเพ่ิมเติม เม่ือไดร้ับการส่งเสริมการใชง้านแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั เพื่อให้
เขา้ใจในวตัถุประสงคแ์ละวิธีการใชง้านมากยิ่งขึ้นส าหรับเกษตรกรท่ีสนใจ 

2.4  ความคิดเห็นของเกษตรกรในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
   2.4.1  ความคิดเห็นของเกษตรกรต่อการใช้แอปพลเิคชันสมุดทะเบยีนเกษตรกรดิจิทัล 
โดยภาพรวมเกษตรกรมีความเห็นดว้ยต่อการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัอยู่ในระดับ
ปานกลาง เมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบว่า ประเด็นที่ เกษตรกรเห็นด้วยมากที่สุด ได้แก่  การใช ้
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ท าให้สามารถติดตามสิทธ์ิของตนเองไดอ้ย่างทนัถ่วงท ีอยู่ใน
ระดบัมาก นอกจากน้ี การใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจทิลั ช่วยอ านวยความสะดวกในการ
ปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรดว้ยตนเองในพ้ืนท่ีแปลงปลูก ขั้นตอนในการติดตั้งแอปพลิเคชันท าได้ง่าย 
และสะดวก  สอดคล้องกับ อัจฉรี ทวีวานิชย์ (2560, น. 78) พบว่า เหตุผลในการใช้แอปพลิเคชัน  
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ดา้นประโยชน์การใช้งาน คือ แอปพลิเคชันช่วยให้การท างานรวดเร็วขึ้น ไม่ซับซ้อน ด้านความง่ายใน
การใชง้าน คือ แอปพลิเคชนัติดตั้งง่ายทั้งระบบปฏิบตัิการ และระบบ android อยู่ในระดับมาก ในส่วน
ประเด็นที่เห็นดว้ยนอ้ยที่สุด คือ ขั้นตอนในการน าภาพถ่ายแปลงเขา้สู่ระบบท าไดง่้ายและสะดวก ซ่ึงใน
การน าภาพถ่ายแปลงปลูกเขา้สู่ระบบนั้นตอ้งใชข้นาดไฟลภ์าพท่ีใหญ่ และใชร้ะยะเวลาในการอพัโหลด
ขอ้มูลนานพอสมควร ท าให้เกิดปัญหาในบางครั้ ง ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรหรือหน่วยงานภาครัฐ
ควรเขา้ไปสนับสนุนและส่งเสริมการใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั รวมถึงอุปกรณ์
ในการเขา้ถึงการใชง้านดงักล่าวดว้ย 
  2.4.2  ความคิดเห็นของเกษตรกรต่อแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 
โดยภาพรวม เกษตรกรมีความเห็นดว้ยอยู่ในระดบัปานกลาง เมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบว่า ประเด็น
ที่ เกษตรกรเห็นด้วยมากที่สุด ได้แก่  แอปพลิเคชันสามารถติดตั้ งได้ฟรี ไม่มีค่าใช้จ่าย รองลงมา  
แอปพลิเคชันฯ มีการปรับปรุงขอ้มูลให้ทนัสมยัและเป็นปัจจุบนั แอปพลิเคชันฯ มีขนาดเล็ก ใช้พ้ืนท่ี
ความจ าของโทรศพัทน์อ้ย และ สามารถติดตามโครงการและมาตรการของภาครัฐที่เกษตรกร มีสิทธิเขา้
ร่วมไดผ้่านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ซ่ึงประเด็นที่เห็นดว้ยนอ้ยที่สุด คือ แอปพลิเคชัน
สามารถแสดงผลได้อย่างถูกตอ้ง สมบูรณ์ และรวดเร็ว ซ่ึงอาจเน่ืองมาจากแอปพลิเคชันมีการแสดงผล 
ช้า และไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ จึงท าให้เกษตรกรตัดสินใจไปแจ้งปรับปรุงการเพาะปลูกที่ส านักงาน  
เกษตรอ าเภอกบัเจา้หนา้ที่ส่งเสริมการเกษตรไดส้ะดวกและรวดเร็วกว่า ซ่ึงสอดคลอ้งกบั อจัฉรี ทวีวานิชย ์
(2560, น. 78) พบว่า แอปพลิเคชันที่ใช้มีการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง  ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  
แอปพลิเคชันมีขนาดไม่ใหญ่ ไม่ใช้เน้ือท่ีความจ าของโทรศพัท์มากไป ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
แอปพลิเคชันมีการแจ้งเตือนข่าวสาร หรือสถานการณ์ฉุกเฉิน ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด  
ในประเด็นด้านการเงิน คือ แอปพลิเคชันต้องมีการติดตั้งฟรี อยู่ในระดับมากท่ีสุด  ซ่ึงสอดคล้อง  
กับผลการวิจัยของ วงหทัย ตันชีวะวงศ์ (2555, น. 88) ในการวิจัยพบว่า ผูใ้ช้แอปพลิเคชันนิยมใช ้
แบบฟรีมากกว่าเสียเงินในทุกๆ ประเภทแอปพลิเคชัน และตอ้งการมีเพ่ิมขึ้นส าหรับความหลากหลาย
ของประเภทแอปพลิเคชนัที่ใช ้ 

 2.5  ปัญหาในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร ในพื้นที่
จังหวัดกาญจนบุรี (เฉพาะผู้ใช้งานแอปพลิเคชัน) 

         โดยภาพรวม เกษตรกรมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาในรายละเอียด
พบว่า ปัญหาด้านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตมีมากเป็นอนัดบัที่หน่ึง ไดแ้ก่ เน็ตประชารัฐไม่ครอบคลุมพ้ืนท่ี



126 
 

การใช้งานอินเตอร์เน็ต อยู่ในระดับมาก การเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตตอ้งมีค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้น อยู่ในระดับ
ปานกลาง และไม่มีเครือข่ายสัญญาณอินเตอร์เน็ตในพ้ืนท่ี อยู่ในระดบัปานกลาง 
  2.5.1  ปัญหาด้านอุปกรณ์ จากการวิจยัพบว่า อุปกรณ์ไม่รองรับแอปพลิเคชัน อยู่ใน
ระดบัปานกลาง ไม่มีโทรศพัท์มือถือ /โทรศพัทรุ่์นเก่าไม่ใช่สมาร์ทโฟน อยู่ในระดับนอ้ย สอดคลอ้งกับ 
อจัฉรี ทวีวานิชย ์(2560, น. 80) พบว่า ปัญหาดา้นอุปกรณ์ คือ ขาดแคลนอุปกรณ์ ปัญหาอยู่ในระดบันอ้ย 
อุปกรณ์ไม่รองรับแอปพลิเคชนั ปัญหาอยู่ระดบันอ้ยที่สุด   

 2.5.2  ปัญหาด้านความรู้ จากการวิจัยพบว่า ไม่รู้วิธีการติดตั้งแอปพลิเคชัน ไม่รู้
วิธีการใช้งานแอปพลิเคชัน และไม่มีแหล่งข้อมูลข่าวสารความรู้เพ่ิมเติม อยู่ในระดับปานกลาง
สอดคลอ้งกับ อจัฉรี ทวีวานิชย ์(2560, น. 80) พบว่า ด้านความรู้ คือ ไม่รู้วิธีการใช้แอปพลิเคชัน ไม่รู้
วิธีการโหลดแอปพลิเคชนั ปัญหาอยู่ระดบันอ้ยที่สุด 

 2.5.3  ปัญหาด้านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต จากการวิจยัพบว่า เน็ตประชารัฐไม่ครอบคลุม
พ้ืนท่ีการใชง้านอินเตอร์เน็ต อยู่ในระดับมาก การเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตตอ้งมีค่าใชจ้่ายเพ่ิมขึ้น และ ไม่มี
เครือข่ายสัญญาณอินเตอร์เน็ตในพ้ืนท่ี อยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับ อัจฉรี ทวีวานิชย ์ 
(2560, น. 80) พบว่า ไม่มีสัญญาณอินเตอร์เน็ตในพ้ืนท่ี ปัญหาอยู่ในระดบัปานกลาง ปัญหาการเช่ือมต่อ
อินเตอร์เน็ต อยู่ในระดบันอ้ย    

 2.5.4  ปัญหาด้านแอปพลิเคชัน จากการวิจยัพบว่า แอปพลิเคชันคา้งบ่อยและใช้เวลา
เขา้ใช้งานนานเกินไป  แอปพลิเคชันมีขั้นตอนการท างานท่ีซับซ้อน และขั้นตอนมาก แอปพลิเคชัน 
มีระบบการบนัทึกขอ้มูลไดช้า้ และไม่เสถียรเท่าท่ีควร  แอปพลิเคชนัมีการใชป้ระโยชน์ที่ไม่ครอบคลุม    
รูปแบบแอปพลิเคชันไม่มีความน่าสนใจ แอปพลิเคชันเข้าใช้งานได้ยาก อยู่ในระดับปานกลาง
สอดคลอ้งกับ อจัฉรี ทวีวานิชย ์(2560, น. 80) พบว่า แอปพลิเคชันมีการใช้ประโยชน์ไม่คลอบคลุม  
และแอปพลิเคชันไม่มีความแม่นย  า ปัญหาอยู่ในระดับมาก ปัญหาไม่รองรับทุกระบบการปฏิบตัิงาน  
ของโทรศพัท์มือถือรูปแบบที่ไม่น่าสนใจ มีปัญหาอยูในระดับน้อย และปัญหาด้านการใช้งานยาก 
อยู่ในระดบันอ้ยที่สุด 

 ซ่ึงสอดคล้องกับการสนทนากลุ่มของตัวแทนเจ้าหน้าที่ ส่งเสริมการเกษตรและ
เกษตรกรในด้านอุปสรรคของการส่งเสริมการใช้งานแอปพลิเคชันฯ คือสัญญาณอินเตอร์เน็ต  
ไม่ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี ท าให้เกษตรกรไม่เกิดการยอมรับการใช้แอปพลิเคชันฯ หน่วยงานภาครัฐ 
ควรสนับสนุนโดยการเปิดจุดบริการให้เกษตรกรสามารถเขา้ใช้งาน และเขา้ถึงแอปพลิเคชันฯ ภายใน
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หมู่บา้น เช่น ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั (กศน.) , องคก์ารบริหารส่วนต าบล 
(อบต.), ศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจ าต าบล (ศบกต.) 
 2.6  ข้อเสนอแนะของเกษตรกร ในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  
 โดยภาพรวมของข้อเสนอแนะอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบว่า 
ขอ้เสนอแนะอนัดับที่หน่ึง ได้แก่ ควรมีการตรวจสอบและติดตามการใช้งานเพื่อให้ได้ขอ้มูลที่ถูกตอ้ง
และครบถ้วน พบว่า เกษตรกรเสนอแนะว่า ควรจดัให้มีการอบรม เพื่อให้สามารถเรียนรู้และเข้าถึง 
การใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลได้ง่ายขึ้ น ควรปรับปรุงระบบการใช้งาน 
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลให้มีความเสถียร และสามารถใช้งานได้จริงในพ้ืนท่ี  
ควรมีช่องทางแหล่งเรียนรู้เพ่ิมเติม เพ่ือให้เกษตรกรได้ศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง ควรมีการออกแบบ
รูปแบบการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ให้ง่ายต่อการใช้งานมากยิ่งขึ้ น  
ควรมีช่องทางส่ือประชาสัมพันธ์เพ่ิมเติมที่มีความหลากหลาย ควรมีการจัดท าส่ือประชาสัมพันธ์  
เร่ืองการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลที่ เกษตรกรเข้าถึงได้ง่าย ภาครัฐ 
ควรสนับสนุนปัจจัยด้านอุปกรณ์ในการใช้งาน ควรส่งเสริมการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัล แก่เกษตรกรเป็นรายบุคคล ควรมีรูปแบบการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรผ่าน 
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล ให้ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ซ่ึงมีข้อเสนอแนะอยู่ใน 
ระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับ อจัฉรี ทวีวานิชย ์(2560, น. 83) พบว่า แนวทางการพฒันาแอปพลิเคชัน
อย่างต่อเน่ือง มีดังน้ี 1) สร้างเครือข่ายทางสังคม (Social Network) เช่น การแชร์ข้อมูลข่าวสารจาก 
แอปพลิเคชนัที่ใชอ้ยู่การติดต่อส่ือสาร และการหาขอ้มูลผ่านทางแอปพลิเคชนัให้มากขึ้น 2) สร้างความ
คิดเห็นที่มีต่อไอที (Opinion toward IT) ควรปรับปรุงแอปพลิเคชนัให้มีความทนัสมยั และออกฟังก์ชัน
การใช้งานใหม่ๆ ให้เขา้กับสถานการณ์ปัจจุบนั และเทคโนโลยีที่พฒันาอย่างต่อเน่ือง 3) การอัพเดท
ขอ้มูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบนั ให้ผูใ้ชแ้อปพลิเคชนัมีความมัน่ใจในขอ้มูลนั้นๆ 
    2.7  การทดสอบสมมติฐาน 

  จากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ พบว่า มีตวัแปรอิสระ 2 ตวัแปร ที่มีความสัมพันธ์
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ต่อการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของ
เกษตรกร คือ ความรู้เกี่ยวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั โดยมีความสัมพนัธ์ในทางบวก 
กล่าวคือ ตัวแปรมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน  นั้ นคือ เม่ือเกษตรกรมีความรู้เกี่ยวกับ 
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมากขึ้น การใช้แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั
ของเกษตรกร ก็มีแนวโนม้เพ่ิมขึ้นดว้ย และ ระดบัความคิดเห็นต่อแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกร
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ดิจิทลั โดยมีความสัมพนัธ์ในทางลบ กล่าวคือ ตวัแปรมีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางตรงกันขา้ม นั้นคือ 
เม่ือเกษตรกรมีความคิดเห็นต่อแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลมากขึ้ น แนวโน้มใน 
การตดัสินใจใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกรจะลดลง 

 พบว่ามีตวัแปรอิสระ 5 ตวัแปร ท่ีมีความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัยิ่งทางสถิติท่ีระดับ 
0.01 คือ ระดบัการศึกษา การมีต าแหน่งทางสังคม และแหล่งความรู้ที่ไดร้ับ เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
โดยมีความสัมพันธ์ในทางบวก กล่าวคือ  ตัวแปรมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน  นั้ นคือ  
เมื่อเกษตรกรมีระดับการศึกษา การมีต าแหน่งทางสังคม และแหล่งความรู้เพ่ิมมากขึ้น การตัดสินใจ 
ใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกรก็มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นด้วย ในส่วนของ 
อายุ และประสบการณ์ในการท าการเกษตร เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีความสัมพนัธ์ในทางลบ 
กล่าวคือ ตวัแปรมีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางตรงกนัขา้ม นั้นคือ เม่ือเกษตรกรมีอายุ และประสบการณ์
ในการท าการเกษตรมาก แนวโน้มในการตดัสินใจใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล
ของเกษตรกรจะลดลง ในทางกลบักัน เกษตรกรมีอายุ และประสบการณ์ในการท าการเกษตรน้อย 
แนวโนม้ในการตดัสินใจใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกรจะมีมากขึ้น 

 แสดงให้เห็นว่า การใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร  
มีผลมาจากการที่เกษตรกรส่วนใหญ่ มีความรู้เกี่ยวกบัแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจทิลัมากขึ้น 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า แอปพลิเคชัน
สามารถติดตั้งได้ฟรี ไม่มีค่าใช้จ่าย และช่วยอ านวยความสะดวกแก่เกษตรกรในการปรับปรุงข้อมูล 
การเพาะปลูกได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องเดินทางไปยงัส านักงานเกษตรอ าเภอ เกษตรกรที่มีอายุมาก  
ไม่สามารถเขา้ใชง้านแอปพลิเคชนัได้ และยากในการท าความเขา้ใจศึกษาเทคโนโลยี ต่างจากเกษตรกร
สมัยใหม่ หรือเกษตรกรที่มีอายุน้อย ท าให้ง่ายต่อการเข้าถึงเทคโนโลยีและมีผลต่อการยอมรับ  
การใช้งานแอปพลิเคชันมากกว่า ระดับการศึกษา มีผลต่อการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าเกษตรกรท่ีไดร้ับการศึกษา สามารถเรียนรู้การใช้งานเทคโนโลยี
และมีความเข้าใจในการใช้งานแอปพลิเคชันได้ดีกว่าเกษตรกรที่ไม่ได้รับการศึกษา  เกษตรกร 
ที่มีประสบการณ์ในการท าการเกษตรมาก อาจเป็นเพราะว่าสะดวกในการเดินทางไปปรับปรุงขอ้มูล
ทะเบียนเกษตรกรที่ส านกังานเกษตรอ าเภอมากกว่า เพราะเป็นเร่ืองท่ีกระท าเป็นประจ าทุกปี จึงไม่เห็น
ประโยชน์หรือความส าคญัของการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรด้วยแอปพลิเคชันเท่าที่ควร เกษตรกร  
ทีมี่ต าแหน่งทางสังคม ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าเกษตรกรผูน้ า ท่ีมีต าแหน่งเป็นก านนั / ผูใ้หญ่บา้น / ผูช้่วย
ผูใ้หญ่บา้น มีการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมากกว่าเกษตรกรทัว่ไป และเจา้หน้าที่
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ส่งเสริมการเกษตรได้มีการช้ีแจงผ่านผู้น าชุมชน เพ่ือน าไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การใช้งาน 
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัแก่เกษตรกรทัว่ไปมากยิ่งขึ้น แหล่งความรู้ที่เกษตรกรไดร้ับ
เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร โดยได้รับจากเจ้าหน้าที่ส่งเสริม
การเกษตร ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรไดเ้ขา้มาส่งเสริม ประชาสัมพนัธ์แนะน า
การใชง้านแอปพลิเคชนัแก่เกษตรกรกรรายบุคคล หรือผ่านเวทีต่างๆ 
 
3.  ข้อเสนอแนะ 
 

3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
      จากผลการวิจยัครั้ งน้ี ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
  3.1.1  ข้อเสนอแนะต่อเกษตรกรผู้ใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  

 1)  จากผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรที่ไม่ได้ใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียน  
เกษตรกรดิจิทลั เพราะไม่มีความรู้ / ทกัษะการใชง้านเทคโนโลยี ดงันั้น เกษตรกรควรหาขอ้มูลเพ่ิมเติม
เกี่ยวกับการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั จากเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร หรือให้
บุคคลในครอบครัวท่ีสามารถใชเ้ทคโนโลยีไดศึ้กษาเพ่ิมเติมจากส่ือออนไลน์ ไดแ้ก่ youtube หรือขอ้มูล
จากอินเตอร์เน็ต เพื่อให้เกษตรกรได้รับขอ้มูลข่าวสารที่หลากหลาย และมีความรู้เกี่ยวกับการใช้งาน 
แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมากยิ่งขึ้น 
 2)  จากผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรไม่มีโทรศพัท์มือถือ / โทรศพัท์รุ่นเก่าไม่ใช่
สมาร์ทโฟน และไม่มีสัญญาณอินเตอร์เน็ตในพ้ืนท่ี ดังนั้น เกษตรกรควรเข้ารับการบริการในจุดที่
เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรนัดหมาย หรือเข้าใช้งานแอปพลิเคชัน ตามจุดบริการประชาชน เช่น
ศูนยก์ศน., อบต., ศบกต. แทนการใชง้านผ่านโทรศพัทส์มาร์ทโฟน 
   3)  จากผลการวิจัยพบว่า การใชแ้อปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ท าให้
สามารถติดตามสิทธ์ิของตนเองอย่างทนัถ่วงที เกษตรกรควรน าความรู้ที่ได้รับการส่งเสริมการใชง้าน
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมาใช้ในการปรับปรุงการเพาะปลูกในพ้ืนท่ีการเกษตรของ
ตนเองอย่างต่อเน่ือง 
   4) จากผลการวิจัยพบว่า การใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ช่วย
อ านวยความสะดวก ในการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรด้วยตนเองในพ้ืนท่ีแปลงปลูก เกษตรกรควร
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อพัเดตข้อมูลการเพาะปลูกให้เป็นปัจจุบนั เพื่อเป็นการประหยดัเวลาในการเดินทางไปยงัส านักงาน
เกษตรอ าเภอ และสามารถถ่ายทอดองคค์วามรู้แก่เกษตรกรใกลเ้คียงได ้ 

 5)  จากผลการวิจัยพบว่า ส่ือบุคคลเป็นแหล่งความรู้ที่เกษตรกรได้รับมากที่สุด 
ดังนั้ น หากเกษตรกรพบปัญหาเกี่ยวกับการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  
ควรขอค าแนะน าจากเจ้าหนา้ที่ส่งเสริมการเกษตร เพื่อช่วยให้ขอ้มูลที่ถูกตอ้งและแนะน าในการแก้ไข
ปัญหาได ้
     3.1.2  ข้อเสนอแนะต่อเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร   
          1)  จากผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรมีความตอ้งการเกี่ยวกบัความรู้ในการใชง้าน
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล เพ่ือใช้ในการปรับปรุงการจดทะเบียนเกษตรกร ดังนั้น 
เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรควรส่งเสริมการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล  
แก่เกษตรกรเป็นรายบุคคล เจ้าหน้าที่ควรจดัฝึกอบรม และสาธิตเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้แก่เกษตรกร 
เพื่อให้สามารถเรียนรู้และเข้าถึงการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลได้ง่ายขึ้ น 
เจา้หน้าท่ีควรเพ่ิมช่องทางการเผยแพร่ การประชาสัมพนัธ์ ขอ้มูลข่าวสารด้านการใช้งานแอปพลิเคชัน
สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัหลากหลายช่องทาง  

   2)  จากผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรมีความตอ้งการเกี่ยวกบัอุปกรณ์โทรศพัท ์ 
มือถือสมาร์ทโฟนและสัญญาณอินเตอร์เน็ตในการเขา้ใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
ดังนั้ น เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรควรช่วยอ านวยความสะดวกแก่เกษตรกรโดยเปิดจุดบริการ 
ให้เกษตรกรสามารถเขา้ใชง้าน และเขา้ถึงแอปพลิเคชนัภายในหมู่บา้น เช่น ศูนยก์ศน., อบต., ศบกต. 
    3)  จากผลการวิจัยพบว่า ส่ือบุคคลเป็นส่ือที่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใชเ้ป็น
แหล่งความรู้ เพ่ือถ่ายทอดแก่เกษตรกรโดยตรง ดังนั้น การให้ความรู้หรือฝึกอบรมทักษะเกี่ยวกับ 
การใชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัให้กบัส่ือบุคคล เช่น ผูน้ าชุมชน ก านนั ผูใ้หญ่บา้น 
และเกษตรกร เพ่ือให้ผูน้ าชุมชนเหล่าน้ี ไปช่วยแนะน าและถ่ายทอดองค์ความรู้ท่ีได้รับแก่เกษตรกร 
ในชุมชนต่อไป 

  4)  จากผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรที่ไม่ไดใ้ชง้านแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียน 
เกษตรกรดิจิทลั เพราะไม่มีความรู้ / ทกัษะการใช้งานเทคโนโลยี ดงันั้น เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร
ควรมีการส่งเสริม / แนะน าการใช้งานในทุกช่องทาง จัดให้มีการประชุมช้ีแจงในพ้ืนท่ี เยี่ยมเยียน
รายบุคคล หรือแจง้ข่าวสารผ่านทางไลน์กลุ่ม หรือเฟสบุ๊คมากยิ่งขึ้น 
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  5)  จากผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรไม่เห็นประโยชน์หรือความส าคัญ ดังนั้ น  
เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร  ควรมีการสร้างการรับรู้และความเข้าใจ เพื่อให้เกษตรกรตระหนักถึง
ความส าคัญของแอปพลิเคชัน และปรับทัศนคติของเกษตรกรให้เข้าใจในสิทธิประโยชน์ต่างๆ  
ที่เกษตรกรไดร้ับ ในการใชง้านแอปพลิเคชนัเพื่อปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
 3.1.3  ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง   
             1)  จากผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรมีขอ้เสนอแนะว่า ควรจดัให้มีการอบรม 
และประชาสัมพันธ์การใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลให้ เป็นท่ีรู้จกัมากขึ้น ดังนั้ น
หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งควรให้การสนับสนุนคอมพิวเตอร์และสัญญาณอินเตอร์เน็ตให้กับศูนยบ์ริการ 
และถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจ าต าบล (ศบกต.) และเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรที่ท างาน 
ในพ้ืนท่ี เพื่อให้เกษตรกรเขา้ถึงแอปพลิเคชันน้ีได้ง่ายขึ้น และเป็นการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 
ให้เกษตรกรไดรู้้ถึงประโยชน์จากการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัต่อไป 
           2)  จากผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรได้รับความรู้ในเร่ืองแอปพลิเคชันสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัจากส่ือส่ิงพิมพ์น้อยท่ีสุด ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งควรมีการสนับสนุน
แหล่งความรู้ และออกแบบส่ือส่ิงพิมพใ์ห้มีความน่าสนใจ สามารถท าความเขา้ใจได้ง่าย เช่น แผ่นพบั 
โปสเตอร์ หรืออินโฟกราฟิค เพื่อจะไดส้ะดวกรวดเร็วในการติดตามข่าวสารความรู้ต่างๆ  
          3)  จากผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรมีข้อเสนอแนะในประเด็น ควรมีการ
ตรวจสอบและติดตามการใช้งานเพื่อให้ได้ขอ้มูลที่ถูกตอ้งและครบถว้น  ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง
ควรมีการตรวจสอบขอ้มูล / ยืนยนัการเพาะปลูกของเกษตรกรให้มีความถูกตอ้งตรงตามสภาพพ้ืนท่ี
ปลูกจริง เพื่อสิทธิผลประโยชน์ต่างๆ ของเกษตรกรจากโครงการภาครัฐ 

3.2  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป  

        3.2.1  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบ  กลุ่มเกษตรกรที่ใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทลั กบักลุ่มเกษตรกรทีป่รับปรุงทะเบียนเกษตรกรที่ส านกังานเกษตรอ าเภอ เพื่อจะไดท้ราบ
ความแตกต่างของความสะดวกรวดเร็ว และความถูกตอ้งของขอ้มูลไดช้ดัเจนขึ้น 
                     3.2.2  ควรมีการศึกษาความคิดเห็น  เกี่ยวกับการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียน
เกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร ในพ้ืนท่ีอ่ืนๆ เพื่อจะได้เปรียบเทียบข้อมูลการใช้แอปพลิเคชันสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร ต่อไป 
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        3.2.3  ควรท าการศึกษาเกี่ยวกับความรู้และแหล่งความรู้ ที่เกษตรกรได้รับเกี่ยวกับ 
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ต่อการยอมรับการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทลัของเกษตรกร เพื่อเป็นแนวทางในการส่งเสริมการใช้แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั
ของเกษตรกร ต่อไป 
  3.2.4  ควรศึกษาความพึงพอใจ ของเกษตรกรต่อการด าเนินงานของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตรในการถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยีในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 
เพื่อทราบความพึงพอใจของเกษตรกร และความตอ้งการสนบัสนุนจากภาครัฐต่อไป 
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  (วิทยานิพนธ์ปริญญาเกษตรศาสตรมหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช,  
  นนทบุรี. 
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เลขที่แบบสัมภาษณ์                   . 
วนัที่           /           /             . 

แบบสัมภาษณ์ส าหรับการวิจัย 
เร่ือง การใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล เพื่อปรับปรุง 

การจดทะเบียนเกษตรกร ของเกษตรกร จังหวัดกาญจนบุรี 
 

ช่ือผู้ให้สัมภาษณ์......................................นามสกลุ..............................เบอร์โทร.......................... 
บ้านเลขที่........ หมู่ที่.......ต าบล...............................อ าเภอ................................จังหวัดกาญจนบรีุ 

ค าช้ีแจง   
 1. แบบสัมภาษณ์ชุดน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษาการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร
ดิจิทัล เพื่อปรับปรุงการจดทะเบียนเกษตรกร ของเกษตรกรจังหวัดกาญจนบุรี ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึง  
ของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาเกษตรศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ค าตอบ
ในแบบสัมภาษณ์น้ี จะน าไปใช้เพ่ือการศึกษาวิจยัเท่านั้น จึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่าน กรุณาตอบ
ค าถามทุกขอ้ ตามความเป็นจริงและตามความคิดเห็นของท่าน 
  2. เลขที่แบบสัมภาษณ์มีไวเ้พื่อการติดตามแบบสัมภาษณ์เท่านั้น 
  3. แบบสัมภาษณก์ารวจิยัน้ีแบ่งออกเป็น 5 ตอน ไดแ้ก ่
  ตอนที่  1  สภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคล ทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกร  
  ตอนที่   2  ความรู้ และแหล่งความรู้ในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร      
                                            ดิจิทลัของเกษตรกร 
  ตอนที่  3  การยอมรับการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัของเกษตรกร 
  ตอนที่   4  ความคิดเห็นในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของ  
                                            เกษตรกร 
  ตอนที่  5  ปัญหาและข้อเสนอแนะในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกร  
                                            ดิจิทลัของเกษตรกร 

   4. ผูสั้มภาษณ์อ่านค าถามให้ผูถู้กสัมภาษณ์ฟัง แลว้ผูสั้มภาษณ์ท าเคร่ืองหมาย  ✓ ลงในวงเล็บ 
(     ) หนา้ขอ้ความ และ/หรือ ลงในช่องตารางท่ีตอ้งการ และ/หรือ เติมขอ้ความลงในช่องว่าง (      ) ของ
แต่ละค าถาม เพื่อให้ไดค้วามหมายที่สมบูรณ ์
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แบบสัมภาษณ์เกษตรกร 
เร่ือง การใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล เพื่อปรับปรุง 

การจดทะเบียนเกษตรกร ของเกษตรกรจังหวัดกาญจนบุรี 
                                                                                            . 

ตอนที่ 1  สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล ทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกร 
1.1 สภาพส่วนบุคคล  

1.   เพศ  :   ( ) 1.1 ชาย   ( ) 1.2 หญิง  
2. อายุ  :                     ปี (มากกว่า 6 เดือน นบัเป็น 1 ปี) 
3. ระดบัการศึกษา  :    ( ) 3.1 ไม่ไดศ้ึกษา  ( ) 3.2 ประถมศึกษา 

    ( ) 3.3 มธัยมศึกษาตอนตน้ ( ) 3.4 มธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
    ( ) 3.5 อนุปริญญา / ปวส.  ( ) 3.6 ปริญญาตรี / เทียบเท่า  
    ( ) 3.7 สูงกว่าปริญญาตรี    

4.  ประสบการณ์ในการท าการเกษตร                 ปี 
1.2  สภาพพื้นฐานทางสังคม 
        1. จ านวนสมาชิกในครวัเรือน                   คน (รวมผูต้อบแบบสอบถาม) 
 2. จ านวนแรงงานภาคการเกษตรในครัวเรือน                 คน (รวมผูต้อบแบบสอบถาม) 

3. อาชีพหลกั (ตอบไดเ้พียง 1 ขอ้) 
( ) 3.1 ประกอบอาชีพเกษตร ( ) 3.2 รับเงินเดือนประจ า ( ) 3.3 รับจา้งทางการเกษตร 
( ) 3.4 ประกอบธุรกิจการคา้ ( ) 3.5 รับจา้งทัว่ไป  ( ) 3.6 อ่ืนๆ ระบ ุ                       

4. อาชีพรอง (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
( ) 4.1 ประกอบอาชีพเกษตร ( ) 4.2 รับเงินเดือนประจ า ( ) 4.3 รับจา้งทางการเกษตร 

     ( ) 4.4 ประกอบธุรกิจการคา้ ( ) 4.5 รับจา้งทัว่ไป  ( ) 4.6 อ่ืนๆ ระบ ุ                         
     ( ) 4.7 ไม่มีอาชีพรอง 
5. การเป็นสมาชิกกลุ่มและสถาบนัทางการเกษตร 

( ) 5.1 ไม่ไดเ้ป็น 
( ) 5.2  เป็น  (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
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 ( ) 1) สหกรณ์ภาคการเกษตร     ( ) 2) สหกรณ์นอกภาคการเกษตร    
( ) 3) กลุ่มเกษตรกร    ( ) 4) กลุ่มส่งเสริมอาชีพการเกษตร       
( ) 5) กลุ่มแม่บา้นเกษตรกร          ( ) 6) กลุ่มยุวเกษตรกร 
( ) 7) กลุ่มวิสาหกิจ / เครือข่ายวิสาหกจิ   ( ) 8) สมาคม / สมาพนัธ์         
( ) 9) อาสาสมคัรเกษตร       ( ) 10) กลุ่มผูใ้ชน้ ้าชลประทาน  
( ) 11) ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ ์ ( ) 12) เครือข่ายเกษตรกรรุ่นใหม่ ( ) 
13) อ่ืนๆ ระบุ                    . 

6. การมีต าแหน่งทางสังคม 
     ( )  6.1 ไม่มี   
     ( )  6.2  มี  (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
     ( )  1) ก านนั / ผูใ้หญ่บา้น ( )  2)  สมาชิกอบต.  ( )  3) คณะกรรมการกลุ่ม / องคก์ร 
     ( )  4) ผูน้ าชุมชน / กองทุน ( )  5)  อ่ืนๆ ระบ ุ                     . 

1.3  สภาพทางเศรษฐกิจ  
 1. แหล่งเงินทุน 
      ( )  1.1 ไม่กู ้ (ของตนเอง)      
  ( ) 1.2 กู ้ (ถา้ท่านกู ้กูจ้ากแหล่งใดบา้ง ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
      ( )  1) เงินกูน้อกระบบ  ( )  2) สหกรณ์การเกษตร      
   ( )  3) ธกส.     ( )  4) ธนาคารพาณิชย ์
   ( )  5) กองทุนหมู่บา้น  ( )  6) อ่ืนๆ ระบุ                               .  
 2. การถือครองพ้ืนท่ีท าการเกษตร (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
      ( )  2.1 ที่ดินของตนเอง  จ านวน     เน้ือท่ี                 ไร่              งาน 
      ( )  2.2 ที่ดินเช่า  จ านวน      เน้ือท่ี                 ไร่              งาน 
      ( )  2.3 ที่ดินประเภทอ่ืนๆ ระบุ                    เน้ือท่ี                 ไร่              งาน  
 3. รายไดข้องครัวเรือนต่อปี  ( ) 3.1 ในภาคการเกษตร                               บาท 

    ( ) 3.2 นอกภาคการเกษตร                            บาท 
 4. หน้ีสินของครวัเรือนต่อปี  ( )  4.1 ไม่มี  
      ( )  4.2  มี  ระบุ                          บาท  
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ตอนที่ 2  ความรู้ และแหล่งความรู้ในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 

2.1 ความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร 
ประเด็นความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชัน Farmbook ใช่ ไม่ใช่ 

1. แอปพลิเคชนั Farmbook เป็นการอ านวยความสะดวกและส่งเสริมการมี 
ส่วนร่วมของเกษตรกร สามารถแจง้การปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรไดด้ว้ยตนเอง 

√  

2. การแจง้ปลูกดว้ยตนเองผ่านแอปพลิเคชนั Farmbook เป็นการเพ่ิมการกรอก
แบบฟอร์มในการปรับปรุงขอ้มูลการขึ้นทะเบียนเกษตรกร 

 √ 

3. แอปพลิเคชนั Farmbook สามารถแจง้ปรับปรุงขอ้มูลการเพาะปลูกรายเดิมได้
ดว้ยตนเอง ตรวจสอบขอ้มูลสมาชิกครัวเรือน การขึ้นทะเบียนเกษตรกร ติดตาม
สิทธิประโยชน์ต่างๆได ้

√  

4. เกษตรกรสามารถเขา้ใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook ส าหรับเกษตรกร โดยใช้
รหัสทะเบียน เกษตรกรไดเ้ท่านั้น 

 √ 

5. เกษตรกรสามารถเขา้ใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook ส าหรับเกษตรกร  
จากหมายเลขโทรศพัทม์ือถือที่ไดล้งทะเบียนกบัเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรไว ้

√  

6. เกษตรกรรายเดิม แปลงเดิม สามารถปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร โดยใช้
โทรศพัทม์ือถือ ผ่านแอปพลิเคชนั Farmbook ไดด้ว้ยตนเอง 

√  

7. เกษตรกรรายเดิม แต่เพ่ิมแปลงใหม่ สามารถปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรโดยใช ้ 
โทรศพัทม์ือถือ ผ่านแอปพลิเคชนั Farmbook ไดด้ว้ยตนเอง 

 √ 

8. เกษตรกรรายใหม่ สามารถขึ้นทะเบียนเกษตรกรและแจง้การเพาะปลูก โดยใช้
โทรศพัทม์ือถือ ผ่านแอปพลิเคชนั Farmbook ไดด้ว้ยตนเอง 

 √ 

9. เกษตรกรสามารถเพ่ิมภาพถ่ายแปลงปลูกในเมนูการแจง้ปลูกของแอปพลิเคชนั 
Farmbook ได ้

√  

10. เกษตรกรสามารถเขา้ดูขอ้มูล / ปรับปรุงขอ้มูลการเพาะปลูกของตนเองได้
ตลอดเวลา 

√  

11. การเขา้ใชง้านครั้ งแรกในระบบแอปพลิเคชนั Farmbook ใส่ช่ือผูใ้ชง้านและ
รหัสผ่าน เป็นเลขรหัสทะเบียนเกษตรกร จ านวน 12 หลกั หรือ เบอร์โทรศพัท ์
ที่ไดล้งทะเบียนไว ้ท่ีส านกังานเกษตรอ าเภอ โดยใส่ทั้งช่ือผูใ้ชง้านและรหัสผ่าน 

√  
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2.2 แหล่งความรู้และระดับการได้รับข้อมูลข่าวสาร  
 

แหล่งความรู้ 

ระดับการได้รับข้อมลูข่าวสาร  
น้อยที่สุด                  

(1) 
น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากที่สุด      
(5) 

                               บุคคล 
1. เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร / เจา้หนา้ท่ี
ภาครัฐอ่ืนๆ 

     

2. ผูน้ าทอ้งถ่ิน / ก านนั / ผูใ้หญ่บา้น /  
ผูน้ าเกษตรกร 

     

3. ญาติพี่นอ้ง / ผูท้ี่รู้จกัใกลเ้คียง      
                                กลุ่ม 
1. การประชุม/สัมมนา/ฝึกอบรม      
2. การศึกษาดูงาน      
3. นิทรรศการ / คลินิกเกษตร / จงัหวดัเคล่ือนที่      

ประเด็นความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชัน Farmbook ใช่ ไม่ใช่ 
12. เมนูการท างานหลกั 4 หัวขอ้ของแอปพลิเคชนั Farmbook ประกอบดว้ย  
การขึ้นและปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร โครงการและมาตรการรัฐ มาตรฐาน 
และการจดัการระบบ 

√  

13. การแจง้ขอ้มูลการเพาะปลูกผ่านแอปพลิเคชนั Farmbook สามารถแจง้ได ้
โดยตอ้งปลูกแลว้ 15-60 วนั 

 √ 

14. ในการแกไ้ขขอ้มูลพ้ืนฐานของสมาชิกครวัเรือน หากเปล่ียนหมายเลข
โทรศพัทม์ือถือ จะถือว่าเป็นการเปล่ียนช่ือผูใ้ชง้านในการเขา้สู่ระบบ 

√   

15. การปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั Farmbook ไม่จ าเป็น 
ตอ้งมีผูน้ าทอ้งถ่ิน และพยานลงนามรับรอง 

√ 
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แหล่งความรู้ 

ระดับการได้รับข้อมลูข่าวสาร  
น้อยที่สุด                  

(1) 
น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากที่สุด      
(5) 

                             ส่ือมวลชน 
1. โทรทศัน ์      
2. วิทยุชุมชน      
3. หอกระจายข่าว      
                            ส่ือส่ิงพิมพ์ 
1. เอกสารทางราชการ      
2. แผ่นพบั      
3. หนงัสือพิมพ ์      
4. วารสาร      
5. โปสเตอร์/ป้ายประชาสัมพนัธ์      
                           ส่ือออนไลน์ 
1. โซเชียลมีเดีย (เวบ็ไซต ์, ยูทูป)      
2.  แอปพลิเคชนัไลน์ (ไลน์ , เฟซบุ๊ค)      
  

ตอนที่ 3  การยอมรับการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร 

3.1 ท่านไดม้ีการใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook หรือไม ่
     (  ) 1. ไม่ไดใ้ชง้าน   เหตุผล     (  ) 1.1  ไม่มีความรู้ / ทกัษะการใชง้านเทคโนโลย ี
                      (  ) 1.2   ไม่เห็นประโยชน์หรือความส าคญั 
         (  ) 1.3  ไม่มีโทรศพัทม์ือถือ / โทรศพัทรุ่์นเก่าไม่ใช่สมาร์ทโฟน 
    (  ) 1.4  ไม่มีสัญญาณอินเตอร์เน็ตในพ้ืนท่ี 
    (  ) 1.5  อ่ืนๆ ระบุ                               .   (ขา้มไปตอบตอนที่ 4) 
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     (  ) 2. มีการใชง้าน ( กรุณาตอบขอ้ 2.1 – 2.4 ) (เฉพาะผู้ใช้งานแอปพลเิคชัน)  
 2.1  ลกัษณะเมนูการใชง้าน (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
 (  )  1)  แจ้งปลกู / ปรับปรุง ฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร   
 (  )  2)  ส ารวจสมาชิก หัวหนา้และสมาชิกของครัวเรือน 
 (  )  3)  ตรวจสอบข้อมลูแปลง กิจกรรมการเกษตรของครัวเรือน    
 (  )  4)  ตดิตามสิทธิ์ โครงการและมาตรการรัฐ  
 2.2  ความถ่ีในการใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook 
  (  )  1) ใชค้รั้ งเดยีว   (  )  2) ใชเ้ป็นครั้งคราว 
  (  )  3) ใชต้่อเน่ือง   (  )  4) ใชเ้ฉพาะรอบการผลิต 
 2.3  ท่านมีการแนะน าหรือเผยแพร่ให้ผูอ่ื้นใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook หรือไม ่
  (  ) 1) ไม่มี 
  (  ) 2)  มี จ านวน               ครั้ ง               คน  
 2.4  ท่านมีการปฏิบตัิอย่างไรเม่ือไดร้ับการส่งเสริมการใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook   
                           (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้)  
 (  ) 1)  ทดลองใชจ้ริงเลย     
 (  ) 2)  สอบถามผูท้ี่เคยใช ้
 (  ) 3)  สอบถามเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรเพ่ิมเติม  
 (  ) 4)  สอบถามผูรู้้อ่ืนๆ เพ่ิมเติม  
  (  ) 5)  ศึกษาขอ้มูล / คน้ควา้เพ่ิมเติมดว้ยตนเอง   
  (  ) 6)  อ่ืนๆ ระบุ       
 

ตอนที่ 4  ความคิดเห็นในการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของเกษตรกร 

ค าช้ีแจง : ขอให้ท่านแสดงความคิดเห็นต่อการใช้งานและต่อแอปพลเิคชันสมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั
ของเกษตรกร ตามประเด็นดังต่อไปนี้ โดยท าเคร่ืองหมาย ✓  ในช่องตาราง  
ตามระดับความคิดเหน็ซ่ึงมี 5 ระดับ ดังนี้   1 = ระดับน้อยที่สุด , 2 = ระดับน้อย , 3 = ระดบัปานกลาง , 4 
= ระดับมาก  และ  5 = ระดับมากที่สุด  
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ประเด็นความคิดเห็นในการใช้งาน 
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 

ระดับความคิดเห็น 

น้อยที่สุด                  
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากที่สุด      
(5) 

4.1  ความคิดเหน็ต่อการใช้งานแอปพลิเคชันสมุดทะเบยีนเกษตรกรดิจิทัล 
    1) การใชแ้อปพลิเคชนั Farmbook ช่วยอ านวย 
ความสะดวกในการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
ดว้ยตนเองในพ้ืนท่ีแปลงปลูก 

     

    2) ขั้นตอนในการติดตั้งแอปพลิเคชนัท าไดง่้ายและ
สะดวก 

     

    3) ขั้นตอนในการบนัทึกและแกไ้ขขอ้มูลจาก 
แอปพลิเคชนั ท าไดง้่ายและไม่ซับซ้อน 

     

    4) ขั้นตอนในการน าภาพถ่ายแปลงเขา้สู่ระบบ 
ท าไดง้่ายและสะดวก 

     

    5) การใชแ้อปพลิเคชนั Farmbook เป็นการสร้าง
ทศันคติที่ดตี่องานส่งเสริมการเกษตร 

     

    6) การใชแ้อปพลิเคชนั Farmbook สร้างการม ี
ส่วนร่วมของเกษตรกรในการปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกรดว้ยตนเอง 

     

    7) การใชแ้อปพลิเคชนั Farmbook ท าให้สามารถ
ติดตามสิทธ์ิของตนเองไดอ้ย่างทนัถ่วงที 

     

    8) การใชแ้อปพลิเคชนั Farmbook ท าให้สามารถ
ไดร้ับสิทธิประโยชน์บางประการ ตามมาตรการภาครัฐ 
และโครงการส่งเสริมในทอ้งถ่ิน 

     

4.2  ความคิดเหน็ต่อแอปพลิเคชันสมุดทะเบยีนเกษตรกรดจิิทัล 
    1) แอปพลิเคชนัมีการปรับปรุงขอ้มูลให้ทนัสมยั 
และเป็นปัจจุบนั 

     

    2) แอปพลิเคชนัสามารถติดตั้งไดฟ้รี ไม่มีค่าใชจ้่าย       
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ตอนที่ 5  ปัญหาและข้อเสนอแนะในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัลของ
เกษตรกร   
ค าช้ีแจง : ขอให้ท่านแสดงความคิดเห็นในประเด็นปัญหาและข้อเสนอแนะ ต่อการใช้แอปพลิเคชัน  
สมุดทะเบยีนเกษตรกรดิจิทลั โดยท าเคร่ืองหมาย ✓ ในช่องตาราง ตามระดบัปัญหาและความคิดเห็น  
ซ่ึงมี 5 ระดับ ดงันี้ 1 = ปัญหาน้อยที่สุด , 2 = ปัญหาน้อย , 3 = ปัญหาปานกลาง , 4 = ปัญหามาก  
และ 5 = ปัญหามากที่สุด  
 
 

ประเด็นความคิดเห็นในการใช้งาน 
แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 

ระดับความคิดเห็น 
น้อยที่สุด                  

(1) 
น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากที่สุด      
(5) 

    3) แอปพลิเคชนัมีขนาดเล็ก ใชพ้ื้นท่ีความจ า 
ของโทรศพัทน์อ้ย 

     

    4) แอปพลิเคชนัสามารถแสดงผลไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
สมบูรณ์ และรวดเร็ว 

     

    5) แอปพลิเคชนัมีระบบฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร 
ท าให้ง่าย และสะดวกต่อการปรับปรุงขอ้มูล 

     

    6) แอปพลิเคชนั Farmbook ท าให้เกษตรกร 
มีการพฒันาในดา้นการใชเ้ทคโนโลยี หรือ พฒันา
ตนเองเพื่อเป็น Smart Farmer (เกษตรกรปราดเปร่ือง) 

     

    7) แอปพลิเคชนั Farmbook สามารถอ านวย 
ความสะดวกแก่เกษตรกรในการปรับปรุงขอ้มูล 
การเพาะปลูกไดด้ว้ยตนเอง 

     

    8) สามารถติดตามโครงการและมาตรการ 
ของภาครัฐที่เกษตรกรมีสิทธิเขา้ร่วมไดผ้่าน 
แอปพลิเคชนั Farmbook 
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5.1 ปัญหาในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบยีนเกษตรกรดจิิทัล (เฉพาะผู้ใช้งานแอปพลิเคชัน)  
 

ประเด็นปัญหาในการใช้แอปพลิเคชัน  

ระดับปัญหา 
ปัญหา 
น้อย
ที่สุด 
 (1) 

ปัญหา
น้อย 
 (2) 

ปัญหา
ปาน
กลาง 
(3) 

ปัญหา
มาก 
(4) 

ปัญหา
มาก
ที่สุด 
(5) 

1) ด้านอุปกรณ์ 
    1. อุปกรณ์ไม่รองรับแอปพลิเคชนั      
    2. ไม่มีโทรศพัทม์ือถือ /โทรศพัทรุ่์นเก่าไม่ใช่สมาร์ทโฟน       
2) ด้านความรู้ 
    1. ไม่รู้วิธีการตดิตั้งแอปพลิเคชนั      
    2. ไม่รู้วิธีการใชง้านแอปพลิเคชนั      
    3. ไม่มีแหล่งขอ้มูลข่าวสารความรู้เพ่ิมเติม      
3) ด้านเครือข่ายอนิเตอร์เน็ต 
    1. ไม่มีเครือข่ายสัญญาณอินเตอร์เน็ตในพ้ืนท่ี      
    2. การเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตตอ้งมีค่าใชจ้่ายเพ่ิมขึ้น      
    3. เน็ตประชารัฐไม่ครอบคลุมพ้ืนท่ีการใชง้านอินเตอร์เน็ต      
4) ด้านแอปพลิเคชัน 
    1. รูปแบบแอปพลิเคชนัไม่มีความน่าสนใจ      
    2. แอปพลิเคชนัเขา้ใชง้านไดย้าก       
    3. แอปพลิเคชนัมีการใชป้ระโยชน์ทีไ่ม่ครอบคลุม      
     4.  แอปพลิเคชนัมีระบบการบนัทึกขอ้มูลไดช้า้ และไม่เสถียร  
          เท่าทีค่วร  

     

    5. แอปพลิเคชนัคา้งบ่อยและใชเ้วลาเขา้ใชง้านนานเกินไป      
    6. แอปพลิเคชนัมีขั้นตอนการท างานท่ีซับซ้อน  
        และขั้นตอนมาก 
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5.2 ข้อเสนอแนะในการใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 

ประเด็นข้อเสนอแนะในการใช้แอปพลิเคชัน 
ระดับความจ าเป็น 

น้อยที่สุด 
(1) 

น้อย 
(2) 

ปานกลาง 
(3) 

มาก 
(4) 

มากที่สุด 
(5) 

   1. ควรมีรูปแบบการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
       ผ่านแอปพลิเคชนั ให้ทนัสมยัและเป็นปัจจุบนั 

     

   2. ควรส่งเสริมการใชง้านแอปพลิเคชนั  
       Farmbook แก่เกษตรกรเป็นรายบุคคล 

     

   3. ควรปรับปรุงระบบการใชง้านแอปพลิเคชนั  
       Farmbook ให้มีความเสถียร และสามารถ 
       ใชง้านไดจ้ริงในพ้ืนท่ี 

     

   4. ควรจดัให้มีการอบรม เพื่อให้สามารถเรียนรู้ 
       และ เขา้ถึงการใชง้านแอปพลิเคชนัไดง่้ายขึ้น 

     

   5. ควรมกีารออกแบบรูปแบบการใชง้าน 
       แอปพลิเคชนั Farmbook ให้ง่ายต่อการใชง้าน 
       มากยิ่งขึ้น 

     

   6. ควรมีช่องทางแหล่งเรียนรู้เพ่ิมเติม เพ่ือให้ 
       เกษตรกรไดศ้ึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

     

   7. ควรมกีารจดัท าส่ือประชาสัมพนัธ์ เร่ือง 
       การใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook  
       ที่เกษตรกรเขา้ถึงไดง้่าย 

     

   8. ควรมีช่องทางส่ือประชาสัมพนัธ์เพ่ิมเติม 
       ที่มีความหลากหลาย 

     

   9. ภาครัฐควรสนบัสนุนปัจจยัดา้นอุปกรณ์ 
       ในการใชง้าน 

     

  10. ควรมกีารตรวจสอบและติดตามการใชง้าน 
        เพื่อให้ไดข้อ้มูลที่ถูกตอ้งและครบถว้น 
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ปัญหาและข้อเสนอแนะในการใช้งานแอปพลเิคชัน ด้านอื่นๆ (ระบุ) 

ประเด็นปัญหาในการใช้งาน ข้อเสนอแนะ 

1) ด้านอุปกรณ์ 
  
  
2) ด้านความรู้ 
  
  
3) ด้านเครือข่ายอนิเตอร์เน็ต  
  
  
4) ด้านแอปพลิเคชัน  
  
  
5) ข้อเสนอแนะด้านอื่นๆ 
  
  

***ผู้วิจัยขอขอบคุณทกุท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์*** 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามส าหรับการวิจยั 
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แบบสอบถามส าหรับการวิจัย 
เร่ือง การใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล เพื่อปรับปรุง 

การจดทะเบียนเกษตรกร ของเกษตรกร จังหวัดกาญจนบุรี 
ค าช้ีแจง :  แบบสอบถามชุดน้ี จดัท าขึ้นเพ่ือศึกษาการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั เพื่อ
ป รับ ป รุ งก ารจดท ะ เบี ยน เก ษ ต รก รของ เก ษ ต รก รโด ยน างส าว ปั ญ จภ รณ์  พุ ฒ อิ นท ร์  
นักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษา แขนงวิชาส่งเสริมการเกษตร สาขาวิชาส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ซ่ึงขอ้มูลที่ไดจ้ากการศึกษาจะน ามาใช้ประโยชน์เพื่อการศึกษาวิจยั
ต่อไป โดยให้ผูต้อบแบบสอบถาม ท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงใน  (  )  หนา้ขอ้ความหรือในช่องตาราง ตาม
ความเป็นจริง และเติมขอ้ความในช่องว่างที่ก าหนดให้  
 

ตอนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคลของนักส่งเสริมการเกษตร 
1.1  เพศ  :   ( ) ชาย   ( ) หญิง 
1.2  อายุ  :                     ปี  (เกิน 6 เดือนนบัเป็น 1 ปี) 
1.3  ระดบัการศึกษา 
 ( ) ต ่ากว่าปริญญาตรี ( ) ปริญญาตรี ( ) ปริญญาโท ( ) ปริญญาเอก 
1.4  ระดบัต าแหน่ง 

 ( ) ระดบัช านาญงาน  ( ) ระดบัปฏิบตักิาร  ( ) ระดบัช านาญการ 
 ( ) ระดบัช านาญการพิเศษ ( ) อ่ืนๆ กรณีเป็นพนกังานราชการ 

1.5  หน่วยงานตน้สังกดั    :    ส านกังานเกษตรอ าเภอ                                      .ใ 
1.6  เงินเดือน    :                                    บาท 
1.7  ประสบการณ์ในงานส่งเสริมการเกษตร ตั้งแต่เร่ิมท างานท่ีกรมส่งเสริมการเกษตร  

                     ถึงปี พ.ศ.2563    :                      ปี  (เกิน 6 เดอืนนบัเป็น 1 ปี) 
1.8  ประสบการณ์ในการใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook    :                       ปี  

                     (เกิน 6 เดือนนบัเป็น 1 ปี) 
1.9  ประสบการณ์ในการเขา้รับการอบรมการใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook  

                     จากกรมส่งเสริมการเกษตร 
 ( ) ไม่เคยเขา้รับการอบรม   ( ) เคยเขา้รับการอบรม จ านวน                  ครั้ ง 

เลขที่แบบสอบถาม........... 
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1.10  แหล่งความรู้ที่ไดร้ับในการใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook  (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

 ( )  การประชุม / สัมมนา / อบรม ( )  การเยี่ยมเยียน (Visiting)  
 ( )  เจา้หนา้ท่ีผูร่้วมงาน  ( )  เอกสารเผยแพร่ / แผ่นพบั / ป้ายประชาสัมพนัธ์ 

 ( )  โซเชียลมีเดีย / แอปพลิเคชนั ( )  อ่ืนๆ ระบุ                                               
 

ตอนที่ 2  ความคิดเห็นของนักส่งเสริมการเกษตรต่อการส่งเสริมการใช้แอปพลิเคชัน Farmbook  
    ขอให้ท่านแสดงความคดิเห็นต่อการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อปรับปรุงทะเบียน

เกษตรกร โดยใชแ้อปพลิเคชนั Farmbook ตามความเป็นจริง โดยท าเคร่ืองหมาย ✔  
ในช่องตาราง ตามระดบัความคิดเห็นซ่ึงมี 5 ระดบั ดงัน้ี    1  หมายถึง ระดบันอ้ยท่ีสุด          
  2  หมายถึง ระดบันอ้ย                  3  หมายถึง ระดบัปานกลาง                              

4  หมายถึง ระดบัมาก                  5  หมายถึง ระดบัมากที่สุด 
 

 
 

การส่งเสริมการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
โดยแอปพลิเคชัน Farmbook 

ระดับความคิดเห็น 
1 2 3 4 5 

Sender (นักส่งเสริมการเกษตร) 
     1. ท่านมีความรู้เกี่ยวกบัประโยชน์จากการใชง้านแอปพลิเคชนั 
Farmbook 

     

     2. ท่านมีความรู้เกี่ยวกบัขั้นตอนการใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook      
     3. ท่านมีทกัษะการติดตั้งแอปพลิเคชนั Farmbook      
     4. ท่านมีทกัษะการใชง้านและการแกปั้ญหาการใชง้าน 
แอปพลิเคชนั Farmbook 

     

     5. ท่านเห็นสมควรเพียงใดกบันโยบายส่งเสริมให้เกษตรกรใช ้
แอปพลิเคชนั Farmbook เพื่ออ านวยความสะดวกและสร้างการม ี
ส่วนร่วมของเกษตรกรในการแจง้ปรับปรุงการเพาะปลูกดว้ยตนเอง 
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การส่งเสริมการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
โดยแอปพลิเคชัน Farmbook 

ระดับความคิดเห็น 
1 2 3 4 5 

Message (แอปพลเิคชัน Farmbook) 
     6. ความสะดวกในการติดตั้งแอปพลิเคชนั Farmbook      
     7. ความสะดวกในการบนัทกึขอ้มูลและการแกไ้ขขอ้มูลจาก 
แอปพลิเคชนั Farmbook 

     

     8. แอปพลิเคชนั Farmbook สามารถแสดงผลไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
สมบูรณ์ และรวดเร็ว  

     

     9. แอปพลิเคชนั Farmbook มกีารปรับปรุงขอ้มูลให้ทนัสมยั 
และเป็นปัจจุบนั   

     

    10. แอปพลิเคชนัมีระบบฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร ท าให้ง่าย 
และสะดวกต่อการปรับปรุงขอ้มูล 

     

Channel (ช่องทางการส่งเสริมการเกษตร) 
    11. ท่านมีการส่งเสริมการใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook   
แก่เกษตรกรรายบคุคล 

     

    12. ท่านมีการจดัประชุม/จดัท าเวทีชุมชน เพ่ือช้ีแจงการใชง้าน 
แอปพลิเคชนั Farmbook แก่เกษตรกร 

     

    13. ท่านมีการประชาสัมพนัธ์ในส่ือทุกช่องทาง เช่น โปสเตอร์ 
โซเชียลมีเดีย และอ่ืนๆ  เพื่อสร้างการรับรู้แก่เกษตรกรเกี่ยวกบั 
การใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook 

     

Receiver (เกษตรกร) 
    14. ท่านคิดว่าเกษตรกรให้ความส าคญักบัประโยชนข์องการใชง้าน
แอปพลิเคชนั Farmbook เพียงใด 

     

    15. ท่านคิดว่าเกษตรกรมีความรู้เกีย่วกบัเทคโนโลยีและพร้อมท่ีจะ
ใชแ้อปพลิเคชนั Farmbook เพียงใด 

     

    16. ท่านคิดว่าเกษตรกรมีทกัษะการตดิตั้งแอปพลิเคชนั Farmbook 
หลงัจากไดร้ับถ่ายทอดจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรเพยีงใด 
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ตอนที่ 3  ปัญหาและข้อเสนอแนะในการส่งเสริมการใช้แอปพลิเคชัน Farmbook 
                 ขอให้ท่านแสดงความคิดเห็นในประเด็นปัญหาและข้อเสนอแนะ ในช่องว่างตาราง  
ท่ีก าหนดให้ต่อไปน้ี 

ประเด็นปัญหาในการปฏบิัติงาน ข้อเสนอแนะ 

Sender (นักส่งเสริมการเกษตร) 
  
  
Message (แอปพลเิคชัน Farmbook) 
  
  
Channel (ช่องการการส่งเสริมการเกษตร)  
  

  
Receiver (เกษตรกร)  
  
  

***ผู้วิจัยขอขอบคุณทกุท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์*** 

การส่งเสริมการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 
โดยแอปพลิเคชัน Farmbook 

ระดับความคิดเห็น 
1 2 3 4 5 

    17. ท่านคิดว่าเกษตรกรมีทกัษะการใชง้านและการแกปั้ญหาการใช้
งานแอปพลิเคชนั Farmbook หลงัจากไดร้ับถ่ายทอดวิธีการใชจ้าก
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรเพียงใด 

     

    18. ท่านคิดว่าเกษตรกรมีทศันคติที่ดีเพียงใดทีก่รมส่งเสริม
การเกษตรมนีโยบายส่งเสริมให้เกษตรกรใชแ้อปพลิเคชนั Farmbook 
เพื่อแจง้ปรับปรุงการเพาะปลูกดว้ยตนเอง 
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ภาคผนวก ค 
ประเด็นสนทนากลุ่ม 
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ประเด็นการสนทนากลุ่ม  
 

1.  การส่งเสริมการใช้งานแอปพลเิคชันสมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล (ส าหรับเจ้าหน้าที่)  
1) การส่งเสริมการใช ้แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัมีประโยชน์อย่างไรบา้งต่อ 

เกษตรกรในพ้ืนท่ี 
2) ขอ้จ ากดัในการส่งเสริมการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั มีอะไรบา้ง 
3) แอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั ช่วยอ านวยความสะดวกในการปฏิบตัิงานของท่าน 

อย่างไร 
4) ท่านมีการส่งเสริมการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัให้เช่ือมโยงกบั 

สภาพแวดลอ้มในพ้ืนที่ของท่านอย่างไรบา้ง 
5) ปัญหา และขอ้เสนอแนะต่อการส่งเสริมการใชแ้อปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

2.  ความคิดเหน็เกี่ยวกบัแอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล (ส าหรับเจ้าหน้าที่ และ เกษตรกร)  
1) ในความคิดเห็นของท่าน ท่านคดิว่าแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั มีประโยชน ์

อย่างไร 
2) ในความคิดเห็นของท่าน ท่านคดิว่าแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั มีปัญหาและ 

อุปสรรคในการใชง้านอย่างไรบา้ง 
3) ในความคิดเห็นของท่าน ท่านคดิว่า ความยาก/ง่ายในการใชแ้อปพลิเคชนั  
4) ท่านอยากให้มีการปรับปรุงแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลัอย่างไรบา้ง  
5) ปัญหา และขอ้เสนอแนะต่อแอปพลิเคชนัสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั 

3.  แนวทางการส่งเสริมการใช้และพัฒนาแอปพลเิคชันสมดุทะเบยีนเกษตรกรดิจิทลั  (ส าหรับเจ้าหน้าที่ 
และ เกษตรกร) 
4.  กระบวนการยอมรับต่อการใช้แอปพลเิคชันสมดุทะเบียนเกษตรกรดิจิทลั  (ส าหรับเกษตรกร) 

1) ขั้นตืน่ตวัหรือเร่ิมรับรู ้
2) ขั้นสนใจ 
3) ขั้นประเมินผลหรือไตร่ตรอง 
4) ขั้นทดลองปฏิบตัิ 
5) ขั้นการยอมรับ 
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ภาคผนวก ง 

แบบประเมินความเที่ยงตรง (IOC) 
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สรุปผลการประเมินผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย (แบบสัมภาษณ์เกษตรกร) 
เร่ือง การใช้แอปพลิเคชันสมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล 

เพื่อปรับปรุงการจดทะเบียนเกษตรกร ของเกษตรกรจังหวดักาญจนบุรี 
 
  แบบประเมินความเที่ยงตรง (IOC) ของเคร่ืองมือการวิจัย เร่ือง การใช้แอปพลิเคชันสมุด
ทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล เพื่อปรับปรุงการจดทะเบียนเกษตรกร ของเกษตรกรจังหวดักาญจนบุรี  
เพื่ อประเมินความคิดเห็นของผู ้เช่ียวชาญที่มีต่อข้อค าถาม มีความเหมาะสมในการน าไปใช้   
เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจยั ซ่ึงจะท าการประเมินความเที่ยงตรงในตอนที่ 2  
ถึง ตอนที่ 5 โดยไดก้ าหนดเกณฑใ์นการพิจารณาความเที่ยงตรง ดงัน้ี 
 +1   =        แน่ใจว่าค  าถามมีความเหมาะสม  
  0       =        ไม่แน่ใจว่าค  าถามมีความเหมาะสมหรือไม่  
 -1        =         แน่ใจว่าค  าถามไม่มีความเหมาะสม  
ซ่ึงสรุปผลการประเมินไดด้งัน้ี 
 
ตอนที่ 2 ความรู้ แหล่งความรู้ และการได้รับข้อมลูข่าวสาร 
 
  2.1 ความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชัน Farmbook ของเกษตรกร 
 

ข้อที ่ ข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์ 

ความคิดเหน็ของ
ผู้เช่ียวชาญ คนที ่ ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 

1 
✓ 

แอปพลิเคชนั Farmbook เป็นการอ านวยความสะดวก 
และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเกษตรกร สามารถแจง้ 
การปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรไดด้ว้ยตนเอง 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 

×  

การแจง้ปลูกดว้ยตนเองผ่านแอปพลิเคชนั Farmbook  
เป็นการเพ่ิมการกรอกแบบฟอร์มในการปรับปรุงขอ้มูล 
การขึ้นทะเบียนเกษตรกร 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่ ข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์ 

ความคิดเหน็ของ
ผู้เช่ียวชาญ คนที ่ ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 

3 
✓ 

แอปพลิเคชนั Farmbook สามารถแจง้ปรับปรุงขอ้มูล 
การเพาะปลูกรายเดิมไดด้ว้ยตนเอง ตรวจสอบขอ้มูล
สมาชิกครัวเรือน การขึ้นทะเบียนเกษตรกร และติดตาม
สิทธิประโยชน์ต่างๆได ้

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4 

×  

เกษตรกรสามารถเขา้ใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook 
ส าหรับเกษตรกร โดยใชร้หัสทะเบียนเกษตรกรได้
เท่านั้น 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5 
✓ 

เกษตรกรสามารถเขา้ใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook 
ส าหรับเกษตรกร จากหมายเลขโทรศพัทม์ือถือที่ได้
ลงทะเบียนกบัเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรไว ้

0 
 

+1 +1 0.67 ใชไ้ด ้ 

6 
✓ 

เกษตรกรรายเดิม แปลงเดิม สามารถปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกร โดยใชโ้ทรศพัทม์ือถือ ผ่านแอปพลิเคชนั 
Farmbook ไดด้ว้ยตนเอง 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

7 

×  

เกษตรกรรายเดิม แต่เพ่ิมแปลงใหม่ สามารถปรับปรุง
ทะเบียนเกษตรกรโดยใชโ้ทรศพัทม์ือถือ ผ่านแอปพลิเค
ชนั Farmbook ไดด้ว้ยตนเอง 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

8 

×  

เกษตรกรรายใหม่ สามารถขึ้นทะเบียนเกษตรกรและแจง้
การเพาะปลูก โดยใชโ้ทรศพัทม์ือถือ ผ่านแอปพลิเคชนั 
Farmbook ไดด้ว้ยตนเอง 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

9 
✓ 

เกษตรกรสามารถเพ่ิมภาพถ่ายแปลงปลูกในเมนู 
การแจง้ปลูกของแอปพลิเคชนั Farmbook ได ้

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

10 
✓ 

เกษตรกรสามารถเขา้ดูขอ้มูล / ปรับปรุงขอ้มูลการ
เพาะปลูกของตนเองไดต้ลอดเวลา  

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่ ข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์ 
ความคิดเหน็ของ
ผู้เช่ียวชาญ คนที ่

ค่า 
IOC 

แปลงผล 
1 2 3 

11 
✓ 

การเขา้ใชง้านครั้ งแรกในระบบแอปพลิเคชนั Farmbook  
ใส่ช่ือผูใ้ชง้านและรหัสผ่าน เป็นเลขรหัสทะเบียน
เกษตรกร จ านวน 12 หลกั หรือ เบอร์โทรศพัทท์ี่ได้
ลงทะเบียนไวท้ี่ส านกังานเกษตรอ าเภอ โดยใส่ทั้งช่ือ
ผูใ้ชง้านและรหัสผ่าน 

+1 0 0 0.33 ใชไ้ม่ได ้

12 
✓ 

เมนูการท างานหลกั 4 หัวขอ้ของแอปพลิเคชนั 
Farmbook ประกอบดว้ย การขึ้นและปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกร โครงการและมาตรการรัฐ มาตรฐานและการ
จดัการระบบ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

13 

×  
การแจง้ขอ้มูลการเพาะปลูกผ่านแอปพลิเคชนั Farmbook 
สามารถแจง้ไดโ้ดยตอ้งปลูกอย่างนอ้ย 10 วนั  

+1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้ 

14 
✓ 

ในการแกไ้ขขอ้มูลพ้ืนฐานของสมาชิกครวัเรือน หาก
เปล่ียนหมายเลขโทรศพัทม์ือถือ จะถือว่าเป็นการเปล่ียน
ช่ือผูใ้ชง้านในการเขา้สู่ระบบ 

-1 +1 0 0.00 ใชไ้ม่ได ้

15 

×  
การปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรผ่านแอปพลิเคชนั 
Farmbookตอ้งมีผูน้ าทอ้งถ่ินและพยานลงนามรับรอง 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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2.2 แหล่งความรู้และระดับการได้รับข้อมูลข่าวสาร  
 

ข้อที ่ ข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์ 
ความคิดเหน็ของ
ผู้เช่ียวชาญ คนที ่ ค่า IOC แปลผล 
1 2 3 

 1. บุคคล      
16 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร / เจา้หนา้ท่ีภาครัฐ

อ่ืนๆ 
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

17 ผูน้ าทอ้งถ่ิน / ก านนั / ผูใ้หญ่บา้น / ผูน้ าเกษตรกร +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
18 ญาติพี่นอ้ง / ผูท้ี่รู้จกัใกลเ้คียง +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 2. กลุ่ม      
19 การประชุม/สัมมนา/ฝึกอบรม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
20 การศึกษาดูงาน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
21 นิทรรศการ / คลินิกเกษตร / จงัหวดัเคล่ือนที่ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 3. ส่ือสารมวลชน      
22 โทรทศัน ์ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
23 วิทยุชุมชน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
24 หอกระจายข่าว +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 4. ส่ือส่ิงพิมพ์      
25 เอกสารทางราชการ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
26 แผ่นพบั +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
27 หนงัสือพิมพ ์ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
28 วารสาร +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
29 โปสเตอร์/ป้ายประชาสัมพนัธ์ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 5. ส่ือออนไลน์      
30 โซเชียลมีเดีย (เวบ็ไซต ์, ยูทูป) +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
31 แอปพลิเคชนัไลน์ (ไลน์ , เฟซบุ๊ค) +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตอนที่ 3 การยอมรับการใช้เทคโนโลยีแอปพลเิคชัน Farmbook 
 

ข้อที ่ ข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์ 
ความคิดเหน็ของ
ผู้เช่ียวชาญ คนที ่

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

 1. ท่านได้มีการใช้งานแอปพลิคชัน Farmbook  หรือไม่      

     1.1 ไม่ได้ใช้งาน         
32 ไม่มีความรู้ / ทกัษะการใชง้านเทคโนโลย ี +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
33 ไม่เห็นประโยชน์หรือความส าคญั +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
34 ไม่มีโทรศพัทม์ือถือ / โทรศพัทรุ่์นเก่าไม่ใช่สมาร์ทโฟน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
35 ไม่มีสัญญาณอินเตอร์เน็ตในพ้ืนท่ี +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
     1.2 มีการใช้งาน      
 ลักษณะเมนูการใช้งาน      

36 แจ้งปลกู / ปรับปรุง ฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
37 ตรวจสอบข้อมลูแปลง กิจกรรมเกษตรของครัวเรือน    +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
38 ส ารวจสมาชิก หัวหนา้และสมาชิกของครัวเรือน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
39 ติดตามสิทธิ์ โครงการและมาตรการรัฐ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
 ความถี่ในการใช้งาน      

40 ใชค้รั้ งเดียว  +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
41 ใชเ้ป็นครั้ งคราว +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
42 ใชต้่อเน่ือง +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
43 ใชเ้ฉพาะรอบการผลิต +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
 ท่านมีการแนะน าหรือเผยแพร่ให้ผู้อื่นใช้งาน 

แอปพลิเคชัน Farmbook หรือไม่ 
     

44 ไม่มี +1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้
45 มี +1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้
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 ท่านมีการปฏบิัตอิย่างไรเม่ือได้รับการส่งเสริม 
การใช้งาน แอปพลเิคชัน Farmbook 

     

46 ทดลองใชจ้ริงเลย +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
47 สอบถามผูท้ี่เคยใช้ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
48 สอบถามเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรเพ่ิมเติม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
49 สอบถามผูรู้้อ่ืนๆ เพ่ิมเติม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
50 ศึกษาขอ้มูล / คน้ควา้เพ่ิมเติมดว้ยตนเอง +1 +1 +1 1.00  ใชไ้ด ้
 
ตอนที่ 4 ความคิดเห็นในการใช้งานแอปพลเิคชัน Farmbook  (เฉพาะผู้ใช้งานแอปพลเิคชัน) 
 
              4.1 ความคิดเหน็ต่อการใช้งานแอปพลิเคชัน Farmbook 
 

ข้อที ่ ข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์ 
ความคิดเหน็ของ
ผู้เช่ียวชาญ คนที ่

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

51 การใชแ้อปพลิเคชนั Farmbook ช่วยอ านวยความสะดวก
ในการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกรดว้ยตนเองในพ้ืนท่ี
แปลงปลูก 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

52 ขั้นตอนในการตดิตั้งแอปพลิเคชนัท าไดง่้ายและสะดวก +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
53 ขั้นตอนในการบนัทึกและแกไ้ขขอ้มูลจากแอปพลิเคชนั  

ท าไดง้่าย และไม่ซับซ้อน 
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

54  ขั้นตอนในการน าภาพถ่ายแปลงเขา้สู่ระบบท าไดง่้าย 
และสะดวก 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

55 การใชแ้อปพลิเคชนั Farmbook เป็นการสร้างทศันคติทีด่ ี
ต่องานส่งเสริมการเกษตร 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

56 การใชแ้อปพลิเคชนั Farmbook สร้างการมีส่วนร่วม 
ของเกษตรกรในการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่ ข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์ 
ความคิดเหน็ของ
ผู้เช่ียวชาญ คนที ่

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

57 การใชแ้อปพลิเคชนั Farmbook ท าให้สามารถติดตาม 
สิทธ์ิของตนเองไดอ้ย่างทนัถ่วงที 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

58 การใชแ้อปพลิเคชนั Farmbook ท าให้สามารถไดร้ับ 
สิทธิประโยชน์บางประการ ตามมาตรการภาครัฐ  
และโครงการส่งเสริมในทอ้งถ่ิน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 
4.2 ความคิดเหน็ต่อแอปพลิเคชัน Farmbook 
 

ข้อที ่ ข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์ 
ความคิดเหน็ของ
ผู้เช่ียวชาญ คนที่  

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

59 แอปพลิเคชนัมีการปรับปรุงขอ้มูลให้ทนัสมยัและเป็น
ปัจจุบนั 

+1 +1 +1 1.00 
 

ใชไ้ด ้

60 แอปพลิเคชนัสามารถติดตั้งไดฟ้รี ไม่มีค่าใชจ้่าย +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
61 แอปพลิเคชนัมีขนาดเล็ก ใชพ้ื้นท่ีความจ าโทรศพัทน์อ้ย +1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้
62 แอปพลิเคชนัสามารถแสดงผลไดอ้ย่างถูกตอ้ง สมบูรณ์ 

และรวดเร็ว 
+1 +1 +1 1.00 

 
ใชไ้ด ้

63 แอปพลิเคชนัมีระบบฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร ท าให้
ง่ายและสะดวกต่อการปรับปรุงขอ้มูล 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

64 แอปพลิเคชนั Farmbook ท าให้เกษตรกรมกีารพฒันาการ
ใชเ้ทคโนโลยี หรือ พฒันาเป็น Smart Farmer (เกษตรกร
ปราดเปร่ือง) 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

65 แอปพลิเคชนั Farmbook สามารถอ านวยความสะดวกแก่
เกษตรกรในการปรับปรุงขอ้มูลการเพาะปลูกดว้ยตนเอง 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่ ข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์ 
ความคิดเหน็ของ
ผู้เช่ียวชาญ คนที่  

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

66 สามารถติดตามโครงการและมาตรการของภาครัฐที่
เกษตรกรมีสิทธิเขา้ร่วมไดผ้่านแอปพลิเคชนั Farmbook 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 
ตอนที่ 5 ปัญหาและข้อเสนอแนะต่อการใช้เทคโนโลยีแอปพลิเคชัน Farmbook 
 

5.1 ปัญหาในการใช้แอปพลิเคชัน Farmbook 
 

ข้อที ่ ข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์ 
ความคิดเหน็ของ
ผู้เช่ียวชาญ คนที ่

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

 1. ด้านอปุกรณ์      
67 อุปกรณ์ไม่รองรับแอปพลิเคชนั +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
68 ไม่มีโทรศพัทม์ือถือ /โทรศพัทรุ่์นเก่าไม่ใช่สมาร์ทโฟน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 2. ด้านความรู้      
69 ไม่รู้วิธีการตดิตั้งแอปพลิเคชนั +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
70 ไม่รู้วิธีการใชง้านแอปพลิเคชนั +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
71 ไม่มีแหล่งขอ้มูลข่าวสารความรู้เพ่ิมเติม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 3. ปัญหาด้านเครือข่ายอนิเตอร์เน็ต      
72 ไม่มีเครือข่ายสัญญาณอินเตอร์เน็ตในพ้ืนท่ี +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
73 การเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตตอ้งมีค่าใชจ้่ายเพ่ิมขึ้น +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
74 เน็ตประชารัฐไม่ครอบคลุมพ้ืนท่ีการใชง้าน

อินเตอร์เน็ต 
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 4. ด้านแอปพลิเคชัน      

75 รูปแบบแอปพลิเคชนัไม่มีความน่าสนใจ 0 +1 +1 0.67 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่ ข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์ 
ความคิดเหน็ของ
ผู้เช่ียวชาญ คนที ่

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

76 แอปพลิเคชนัเขา้ใชง้านไดย้าก +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
77 แอปพลิเคชนัมีการใชป้ระโยชน์ทีไ่ม่ครอบคลุม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
78 แอปพลิเคชนัมีระบบการบนัทึกขอ้มูลไดช้า้  

และไม่เสถียรเทา่ที่ควร 
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

79 แอปพลิเคชนัคา้งบ่อยและใชเ้วลาเขา้ใชง้านนานเกินไป +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
80 แอปพลิเคชนัมีขั้นตอนการท างานท่ีซับซ้อน และ 

ขั้นตอนมาก 
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

  
 5.2 ข้อเสนอแนะในการใช้แอปพลิเคชัน Farmbook 
 

ข้อที ่ ข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์ 
ความคิดเหน็ของ
ผู้เช่ียวชาญ คนที ่

ค่า 
IOC 

แปลงผล 
1 2 3 

81 ควรมีรูปแบบการปรับปรุงทะเบียนเกษตรกร  
ผ่านแอปพลิเคชนั Farmbook ให้ทนัสมยัและเป็น
ปัจจุบนั 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

82 ควรส่งเสริมการใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook  
แก่เกษตรกรเป็นรายบุคคล 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

83 ควรปรับปรุงระบบการใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook  
ให้มีความเสถียร และสามารถใชง้านไดจ้ริงในพ้ืนท่ี 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

84 ควรจดัให้มีการอบรม เพื่อให้สามารถเรียนรู้และเขา้ถึง 
การใชง้านแอปพลิเคชนั Farmbook ไดง่้ายขึ้น  

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

85 ควรมกีารออกแบบรูปแบบการใชง้านแอปพลิเคชนั    
Farmbook ให้ง่ายต่อการใชง้านมากยิ่งขึ้น 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่ ข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์ 
ความคิดเหน็ของ
ผู้เช่ียวชาญ คนที ่

ค่า 
IOC 

แปลงผล 
1 2 3 

86 ควรมีช่องทางแหล่งเรียนรู้เพ่ิมเติม เพ่ือให้เกษตรกร 
ไดศ้ึกษาเรียนรูด้ว้ยตนเอง 

+1 +1 +1 1.00  ใชไ้ด ้

87 ควรมกีารจดัท าส่ือประชาสัมพนัธ์ เร่ืองการใชง้าน 
แอปพลิเคชนั Farmbook ที่เกษตรกรเขา้ถึงไดง้่าย 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

88 ควรมีช่องทางส่ือประชาสัมพนัธ์เพ่ิมเติมท่ีหลากหลาย +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
89 ภาครัฐควรสนบัสนุนปัจจยัดา้นอุปกรณ์ในการใชง้าน +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
90 ควรมกีารตรวจสอบและติดตามการใชง้านเพื่อให้ได ้  

ขอ้มูลที่ถูกตอ้งและครบถว้น 
+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 
ค่า IOC   =    86.35  = 0.96 
      90 
 
สรุปผลการหาค่าความเที่ยงตรงตามเน้ือหาจากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน 
โดยเกณฑก์ารตดัสินค่า IOC ถา้มีค่า 0.50 ขึ้นไป แสดงว่า ขอ้ค  าถามนั้นวดัไดต้รงจุดประสงค ์

หรือตรงตามเน้ือหานั้น แสดงว่า ขอ้ค  าถามใชไ้ด ้
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