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ช่ือวทิยานิพนธ์ ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบับทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ื นฟเูดก็และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

ผู้วจิยั  นายสามารถ  วงศม์ติกลุ รหัสนักศึกษา 2537000297 ปริญญา ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต 
(การพฒันาครอบครัวและสงัคม) อาจารย์ที่ปรึกษา (1)  รองศาสตราจารย ์ดร. จิตตินนัท ์ เดชะคุปต ์
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บทคัดย่อ 

งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา (1) ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทของพนกังานคุมประพฤติ
ดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟเูดก็และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ (2) ระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟเูด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ และ (3) ปัจจยัท่ีสมัพนัธ์กบับทบาทของ
พนกังานคุมประพฤติดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟเูดก็และเยาวชนท่ีถกู
คุมประพฤติ  

ประชากรท่ีศึกษาและจดัเกบ็ขอ้มลู คือ พนกังานคุมประพฤติท่ีรับผิดชอบงานควบคุมและ
สอดส่องเดก็และเยาวชน สงักดักรมคุมประพฤติ จ านวน 196 คน จากส านกังานคุมประพฤติทัว่ประเทศ 
จ านวน 103 แห่ง  เคร่ืองมือท่ีใชเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม การวิเคราะห์ขอ้มูลใชก้ารหาค่าความถ่ี 
ค่าร้อยละ และการทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีศึกษา โดยใชก้ารทดสอบ ไค-สแควร์ รวมทั้ง
การวิเคราะห์ค่าสหสมัพนัธ์อยา่งง่าย 

ผลการวิจยั พบวา่ (1) พนกังานคุมประพฤติส่วนใหญ่มีระดบัการปฏิบติัตามบทบาทดา้นการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟเูดก็และเยาวชนท่ีถกูคุมความประพฤติ อยูใ่น
ระดบัสูง คิดเป็นร้อยละ 55.1 (2) พนกังานคุมประพฤติส่วนใหญ่มีระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตาม
บทบาทดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟเูดก็และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
อยูใ่นระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 50.0 (3) ปัจจยัท่ีสมัพนัธ์กบับทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้น
การส่งเสริมครอบครัวใหมี้ส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟเูดก็และเยาวชนท่ีถกูคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 แบ่งเป็น 2 ประเดน็ คือ ปัจจยัท่ีสมัพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทของพนกังาน
คุมประพฤติ ไดแ้ก่ ประสบการณ์การปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟผููก้ระท าผิด ภารกิจงานท่ีรับผิดชอบ ปริมาณ
คดีท่ีรับผิดชอบ ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน และเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ 
และปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทของพนกังานคุมประพฤติ ไดแ้ก่  เพศ 
ประสบการณ์การปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟผููก้ระท าผิด ภารกิจงานท่ีรับผิดชอบ ปริมาณคดีท่ีรับผิดชอบ 
ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเดก็และเยาวชน และเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ  
ค าส าคัญ  ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบับทบาทของพนกังานคุมประพฤติ การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว 

การแกไ้ขฟ้ืนฟเูดก็และเยาวชนท่ีถกูคุมประพฤติ 
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Abstract 

The objectives of this study were: (1) to investigate performance level of probation 
officers’ roles in promoting family involvement towards solving and rehabilitating children and youth in 
probation, (2) to explore effectiveness level of probation officers’ roles in promoting family 
involvement towards solving and rehabilitating children and youth in probation, and (3) to examine 
factors related to  probation officers’ roles in promoting family involvement towards solving and 
rehabilitating children and youth in probation. 

Population of this study was 196 probation officers who were responsible for control and 
monitoring of juvenile probationers tasks.  The instrument for data collection was a questionnaire.  
Statistics used for data analysis were frequency, percentage, Chi-square test and Pearson’s Product 
Moment Correlation.   

The results showed that: (1) level of probation officers’ roles in promoting family 
involvement towards solving and rehabilitating children and youth in probation was high at 55.1%  (2) 
the effectiveness level of probation officers’ roles in promoting family involvement towards solving and 
rehabilitating children and youth in probation was moderate at 50.0% and (3) factors related to probation 
officers’ roles in promoting family involvement towards solving and rehabilitating children and youth in 
probation at P < 0.05 divided into 2 groups as factors related to performance level of probation officers’ 
roles including performance experiences, job responsibility, amount of cases, skills in probation job and 
attitude of probation job and also factors related to effectiveness level of probation officers’ roles 
including gender, performance experiences, job responsibility, amount of cases, skills in probation job 
and attitude of probation job.  
Keyword: Factors related to probation officers’ roles, Promotion of family involvement, Solution and 

rehabilitation of children and youth in probation. 
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บทที ่1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 เด็กและเยาวชนเป็นทรัพยากรมนุษยท่ี์จะเติบโตเป็นก าลงัส าคญัของประเทศชาติ                        
ในอนาคต หากเด็กและเยาวชนไดรั้บการดูแลอยา่งถูกตอ้ง ไดรั้บการส่งเสริมใหมี้ความประพฤติดี                  
มีคุณธรรมและปลูกฝังใหมี้จิตส านึกท่ีดีต่อตนเองและผูอ่ื้น ยอ่มจะท าใหค้รอบครัว สังคมและ
ประเทศชาติ  มีความมัน่คงผาสุก และท่ีส าคญัตวัเด็กและเยาวชนก็จะสามารถแสวงหาความผาสุก
ภายในจิตใจตนเองไดโ้ดยไม่ตอ้งพึ่งพิงส่ิงภายนอกท่ีเป็นวตัถุส่ิงของฟุ่มเฟือย หรืออบายมุข 
 อยา่งไรก็ตาม ปัจจุบนัมีรายงานการวจิยัหลายเร่ืองในประเทศไทยท่ีช้ีใหเ้ห็นปัญหา
ของเด็กและเยาวชนท่ีนบัวนัจะทวคีวามรุนแรงและสลบัซบัซอ้นมากยิง่ข้ึนเร่ือยๆ ก่อใหเ้กิดปัจจยั
เส่ียงต่อตวัเด็กและเยาวชนเอง รวมทั้งครอบครัวและสังคม สถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาของเด็กใน
ปัจจุบนั พบวา่ มีปัญหาท่ีเกิดจากการกระท าผดิของเด็กและเยาวชนเป็นจ านวนมาก ในลกัษณะท่ี
หลากหลายรูปแบบ ไม่ใช่เฉพาะความผดิทางศีลธรรมเล็กๆนอ้ยๆเท่านั้น แต่ไดก้า้วล่วงไปถึงการ
กระท าผดิกฎหมายบา้นเมือง โดยจะพบเห็นไดจ้ากข่าวสารต่างๆ ผา่นทางส่ือมวลชนหลายแขนงท่ี
มกัปรากฏพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของเด็กและเยาวชน เช่น การลกัขโมย การเสพยาเสพติด การยก
พวกตีกนัของกลุ่มนกัศึกษาระหวา่งสถาบนั การก่อคดีข่มขืน เร่ือยไปจนถึง  กระทั้งการก่อคดี
ฆาตกรรม เป็นตน้ (กระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย)์ 

เด็กและเยาวชนเม่ือกระท าผิด จะตอ้งเขา้สู่กระบวนการยติุธรรมทางอาญา ซ่ึงมีวธีิการ
ปฏิบติัต่อเด็กและเยาวชนท่ีแตกต่างจากผูก้ระท าผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่ โดยเร่ิมตั้งแต่ขั้นตอนการจบักุมใน
ชั้นพนกังานต ารวจ การสั่งฟ้องในชั้นพนกังานอยัการ และการพิจารณาคดีในชั้นศาล ซ่ึงมีศาล
ช านญัพิเศษ คือ ศาลเยาวชนและครอบครัวเป็นหน่วยงานท่ีอ านวยความยติุธรรมส าหรับเด็กและ
เยาวชนโดยตรง ทั้งน้ี การด าเนินงานกบัเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิในประเทศไทย มีการ
ด าเนินการหลายส่วนในหน่วยงานของกระทรวงยติุธรรม บางส่วนจะมีวธีิการแกไ้ขฟ้ืนฟูโดยใช้
สถานท่ีควบคุมและฝึกอบรม ไดแ้ก่ ศูนยฝึ์กอบรมเด็กและเยาวชนของกรมพินิจและคุม้ครองเด็ก
และเยาวชน และเด็กและเยาวชนบางส่วนจะมีค าสั่งหรือค าพิพากษาของศาล ใหเ้ด็กและเยาวชนนั้น 
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เขา้สู่กระบวนการคุมประพฤติ ซ่ึงมีพนกังานคุมประพฤติของกรมคุมประพฤติ มีหนา้ท่ีก ากบัดูแล
ช่วยเหลือ และแกไ้ขฟ้ืนฟูพฤติกรรม 
 จากขอ้มูลสถิติของกรมคุมประพฤติ ตั้งแต่ปี 2546 –ปี 2554 (กองแผนงานและ
สารสนเทศ กรมคุมประพฤติ) พบวา่ ปริมาณคดีเด็กและเยาวชนท่ีอยูใ่นระหวา่งการคุมประพฤติ 
เพิ่มมากข้ึนเป็นล าดบั โดยจ านวนเด็กและเยาวชนท่ีเขา้สู่การคุมประพฤติเพิ่มข้ึนสูงสุดใน
ปีงบประมาณ 2553 คือ จ านวน 23,733  ราย อยา่งไรก็ตามจ านวนเด็กและเยาวชนท่ีเขา้สู่ระบบงาน
คุมประพฤติภายหลงัจากปีงบประมาณ 2546 ซ่ึงรับโอนคดีมาจากกรมพินิจและคุม้ครองเด็กและ
เยาวชน มีจ านวนมากกวา่หน่ึงหม่ืนราย แมใ้นแต่ละปีจะมีจ านวนเด็กและเยาวชนท่ีเขา้สู่การคุม
ประพฤติเพิ่มข้ึนและลดลงแตกต่างกนั แต่จ านวนเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ท่ียงัคงมีใน
ปริมาณมากถึงในระดบัหลกัหม่ืนก็ยงัคงเป็นท่ีน่าห่วงใยเก่ียวกบัอนาคตของเด็กและเยาวชนเหล่าน้ี 
 ในฐานะท่ีกรมคุมประพฤติ เป็นหน่วยงานภาครัฐท่ีมีหนา้ท่ีในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท า
ผดิในชุมชนจึงจ าเป็นตอ้งมีแนวทางหรือมาตรการในการปฏิบติัต่อเด็กและเยาวชน เพื่อท าใหเ้ด็ก
และเยาวชนสามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมของตนเองได ้เพื่อป้องกนัมิให้เด็กและเยาวชนหวนหลบั
ไปกระท าความผดิซ ้ า  ในขณะเดียวกนัจ าเป็นตอ้งท าใหชุ้มชนและสังคมมีความมัน่ใจในความ
ปลอดภยัต่อชีวติและทรัพยสิ์นของตนเองดว้ยเช่นกนั ส าหรับเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องการคุม
ประพฤติผูก้ระท าผดิท่ีเป็นเด็กและเยาวชน (วารสารกรมคุมประพฤติ, 2552 : น.32 อา้งในกรรณิการ์ 
แสงทอง, 2554 : น.12) ไดร้ะบุวตัถุประสงคข์องการคุมประพฤติเด็กและเยาวชนไว ้3 ประการ ดงัน้ี 
 1.1  เพื่อแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนตามสภาพปัญหาและความตอ้งการ 
 1.2  เพื่อช่วยเหลือเด็กและเยาวชน ใหส้ามารถด าเนินชีวิตและปรับตวัเขา้กบัสังคมได้
โดยไม่หวนกลบัไปกระท าผิดซ ้ า 
 1.3  เพื่อส่งเสริมสวสัดิภาพและความปลอดภยัของชุมชน 
ทั้งน้ี ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ จ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีพนกังานคุม
ประพฤติตอ้งท างานร่วมกบัครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ เน่ืองจากครอบครัวของเด็ก
และเยาวชนฯ เป็นปัจจยัท่ีส าคญัในการช่วยเหลือเก้ือกลูใหเ้กิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของเด็ก
และเยาวชนท่ีไม่พึงประสงค ์ใหก้ลบัมามีพฤติกรรมท่ีพึงประสงคไ์ด ้
 ครอบครัวเป็นสถาบนัทางสังคมแรกท่ีเด็กและเยาวชนมีความใกลชิ้ดมากท่ีสุด
นบัตั้งแต่เด็ก  เกิดมา ซ่ึงมีอิทธิพลในการหล่อหลอมพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน มีผลงานวจิยั
มากมายท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงอิทธิพลของครอบครัวท่ีส่งผลต่อการกระท าผิดของเด็กและเยาวชน เช่น 
การท าบทบาทหนา้ท่ีของพอ่แม่ การอบรมเล้ียงดู ความสัมพนัธ์และการส่ือสารภายในครอบครัว 
บรรยากาศในครอบครัว และลกัษณะโครงสร้างครอบครัว โดยเฉพาะสภาพสังคมปัจจุบนัท่ีมีการ
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เปล่ียนแปลงไปส่งผลใหโ้ครงการและการท าหนา้ท่ีของสถาบนัทางสังคมต่างๆมีการเปล่ียนแปลง
ไปดว้ย รวมทั้งสถาบนัครอบครัวท่ีเปล่ียนแปลงไปตามกระแสโลกาภิวฒัน์ เม่ือเป็นเช่นน้ี ในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูพฤติกรรมเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติเพื่อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์จึงจ าเป็นตอ้ง
น าครอบครัวเขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูพฤติกรรมเด็กดว้ย เพราะลกัษณะพฤติกรรมของ
เด็กเกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์กบัสมาชิกในครอบครัว บุคคลท่ีส าคญัต่อการมีปฏิสัมพนัธ์ของเด็ก
และเยาวชนในระดบัตน้ๆ ไดแ้ก่ บิดา มารดา หรือผูป้กครอง ดงันั้นการแกไ้ขฟ้ืนฟูพฤติกรรมของ
เด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ นอกจากจะมุ่งมองพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของเด็กแลว้ ยงัตอ้งมองไปท่ี
พฤติกรรมของบิดา มารดา ผูป้กครองดว้ย ซ่ึงอาจจะตอ้งมีการเปล่ียนแปลงและปรับตวัเขา้หาเด็ก
และเยาวชนฯ เขา้ใจปัญหาและความตอ้งการของเด็กและเยาวชนฯ ในขณะท่ีเด็กและเยาวชนเองนั้น 
ก็ตอ้งเปล่ียนแปลงและปรับตวัใหเ้ขา้กบัครอบครัว เขา้ใจปัญหาและความตอ้งการของบิดา มารดา 
และผูป้กครอง ดว้ยเช่นกนัซ่ึงจ าเป็นตอ้งผา่นกระบวนการส่ือสารภายในครอบครัวท่ีดี ภายใต้
บรรยากาศในในครอบครัวเอ้ืออ านวยต่อการส่ือสาร และเพื่อใหเ้กิดผลดงักล่าว จึงเป็นหนา้ท่ีของ
พนกังานคุมประพฤติท่ีจะตอ้งเขา้ไปแทรกแซงหรือสนบัสนุนเพื่อเสริมสร้างความสัมพนัธ์ภายใน
ครอบครัว อนัจะส่งผลใหบิ้ดามารดา ผูป้กครองกบัเด็กและเยาวชนเกิดความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั
หรือสามารถฟ้ืนฟูสัมพนัธภาพท่ีดี จนในท่ีสุดครอบครัวก็จะมีความพร้อมในการช่วยเหลือ ดูแลเด็ก
และเยาวชนใหส้ามารถปรับตนไม่หวนกลบัไปกระท าความผดิซ ้ า สมดงัเป้าหมายและวตัถุประสงค์
ของการคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
 เม่ือเป็นเช่นน้ี กรมคุมประพฤติจึงไดใ้หค้วามส าคญัต่อการน าครอบครัวเขา้มามี             
ส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชน ดงัปรากฏในมาตรฐานแห่งชาติวา่ดว้ยการปฏิบติังาน
ของกรมคุมประพฤติ(กรมคุมประพฤติ . มปป. : น.18)  ซ่ึงก าหนดหลกัเกณฑก์ารปฏิบติังานดา้น
เด็กและเยาวชนไวว้า่ “การชี้แจงเง่ือนไขการปฏิบัติตัวแก่ผู้ถกูคุมความประพฤติท่ีเป็นเดก็และ
เยาวชน ต้องให้ผู้ปกครองรับทราบเง่ือนไขและมีส่วนร่วมในการวางแผนการแก้ไขฟ้ืนฟูเดก็และ
เยาวชนด้วย” นอกจากน้ี ยงัมีการก าหนดวา่ “พนักงานคุมประพฤติควรสนับสนุนให้ครอบครัวเข้า
ร่วมกิจกรรมเพ่ือการแก้ไขฟ้ืนฟู” อีกทั้งมีการก าหนดวา่ “การแยกเดก็และเยาวชนออกจาก
ครอบครัวหรือผู้ปกครอง รวมท้ังการน าตัวไปควบคุมไว้ในสถานฝึกและอบรม ควรใช้เป็น
มาตรการสุดท้าย” ซ่ึงปัจจุบนัส านกังานคุมประพฤติแต่ละแห่งมีความพยายามในการน าครอบครัว
เขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ เพื่อการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนในรูปแบบต่างๆท่ีหลากหลาย 
 อยา่งไรก็ตาม เน่ืองจากพนกังานคุมประพฤติผูป้ฏิบติังานดา้นเด็กและเยาวชน มีพื้น
ฐานความรู้ดา้นพฤติกรรมศาสตร์ท่ีแตกต่างกนั เพราะจบการศึกษาจากหลายสาขาวชิาการ เช่น 
รัฐศาสตร์ สังคมวทิยาและมานุษยวทิยา สังคมสงเคราะห์ และนิติศาสตร์ เป็นตน้ นอกจากน้ี 
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พนกังานคุมประพฤติตอ้งด าเนินบทบาทในลกัษณะเชิงซอ้นทั้งในฐานะผูบ้งัคบัใชก้ฎหมาย และใน
ฐานผูใ้หก้ารสงเคราะห์ช่วยเหลือและแกไ้ขฟ้ืนฟูฯ (ชาญเชาวน์  ไชยานุกิจ . 2552 : น.2)   ท่ีอาจะ
ส่งผลต่อการด าเนินบทบาทดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีกระท าผดิ แต่กระนั้น บทบาทดา้นการส่งเสริมใหค้รอบครัว  มีส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ ถือเป็นบทบาทท่ีส าคญัของพนกังานคุมประพฤติ ผูท่ี้จะตอ้งปฏิบติังาน
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชน เพราะการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนจะประสบผลส าเร็จหรือไม่นั้น 
ข้ึนอยูก่บับทบาทดงักล่าวเป็นส าคญั หากพนกังานคุมประพฤติละเลยบทบาทดงักล่าว ก็เป็นไป
ไม่ไดท่ี้การคุมประพฤติเด็กและเยาวชนจะเกิดสัมฤทธิผล ดงันั้นพนกังานคุมประพฤติผูป้ฏิบติังาน
ดงักล่าวจึงจ าเป็นตอ้งมีสมรรถนะการท างาน อนัประกอบดว้ยความรู้ความเขา้ใจ มีทกัษะความ
ช านาญในการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนโดยการกระตุน้และส่งเสริมใหค้รอบครัว    
เขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูพฤติกรรมฯ รวมทั้ง พนกังานคุมประพฤติตอ้งมีเจตคติท่ีดีและ
เหมาะสมต่อการปฏิบติังาน  คุมประพฤติเด็กและเยาวชน เน่ืองจากความรู้ ทกัษะ และเจตคติ           
มีความสัมพนัธ์กบับทบาทการปฏิบติังานดา้นต่างๆ ดงัท่ี Scott Parry (1998 อา้งในสุกญัญา               
รัศมีธรรมโชติ ใน http://www.novabizz.com) กล่าวไวว้า่ ความรู้ (Knowledge) ทกัษะ(Skill) เจตคติ 
(Attitudes) ของปัจเจกชนมีอิทธิพลอยา่งมากต่อผลสัมฤทธ์ิของการปฏิบติังานของบุคคลนั้นๆ 
สอดคลอ้งกบั PHR Thailand Contributor ท่ีกล่าวไวใ้น TPA Writer (http://www.tpa.or.th) วา่ การ
ท่ีเราจะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในการปฏิบติังานของบุคคลเพื่อใหเ้ป็นไปในทางท่ีตอ้งการไดน้ั้น 
เราจ าเป็นตอ้งพฒันาบุคลากรในดา้นต่างๆอยา่งนอ้ย 3 ดา้น ประกอบดว้ย ความรู้ ทกัษะ และเจตคติ  
 ดงันั้น จึงเป็นท่ีน่าสนใจวา่พนกังานคุมประพฤติ ในสังกดักรมคุมประพฤติ ไดด้ าเนิน
บทบาทดา้นการส่งเสริมครอบครัวใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนไดม้าก
นอ้ยระดบัใด และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน อนัประกอบดว้ย ความรู้ ทกัษะ เจตคติ ท่ี
เก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน เป็นอยา่งไรบา้ง มีมากนอ้ยเพียงใด และมีความสัมพนัธ์กนั
กบับทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้นการส่งเสริมครอบครัวใหมี้ส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็ก
และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติหรือไม่ อยา่งไร 
 

2.  วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 
 การวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
 2.1  เพื่อศึกษาระดบัการปฏิบติัตามบทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้นส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
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 2.2  เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทของพนกังานคุมประพฤติ
ดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
ในปัจจุบนั 
 2.3  เพื่อวเิคราะห์ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัการปฏิบติัตามบทบาทของพนกังานคุมประพฤติ
ดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  
 

3.  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 
 การวจิยัคร้ังน้ี จะท าใหเ้กิดประโยชน์ ดงัน้ี 
 3.1  ท าใหไ้ดข้อ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบับทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ของพนกังานคุมประพฤติ สังกดักรมคุมประพฤติ 
ทัว่ประเทศ ท่ีจะน าไปสู่การวางแผนพฒันาศกัยภาพของพนกังานคุมประพฤติใหส้ามารถปฏิบติังาน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 3.2  ท าใหต้ระหนกัถึงความส าคญัของพนกังานคุมประพฤติ และงานคุมประพฤติเด็ก
และเยาวชนซ่ึงมีความละเอียดอ่อนในการปฏิบติังาน และจ าเป็นตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนให้
ผูป้ฏิบติังานมีก าลงัใจในการท างาน และปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
  

4.  กรอบแนวคดิกำรวจิัย 
 

 “ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัการปฏิบติัตามบทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้นการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ” 
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                ตวัแปรท่ีศึกษา 
 
 
 
                                                                                                                   ตวัแปรท่ีศึกษา  
 
 
 
                                                                                                                                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงำนคุมประพฤติ 
1. ข้อมูลทัว่ไปของพนักงำนคุม

ประพฤติ 
- อาย ุ
- เพศ 
- สาขาวชิาท่ีเรียนจบ 
- ระดบัการศึกษาสูงสุด 
2. ข้อมูลด้ำนกำรปฏิบัติงำนของ

พนักงำนคุมประพฤติ 
- ต าแหน่งงาน 
- การเขา้รับการฝึกอบรมความรู้ 
- ปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบ 
- ระยะเวลาในการปฏิบติังาน 
- ประสบการณ์การปฏิบติังานแกไ้ข

ฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ 
- ภารงานท่ีรับผดิชอบ 

บทบำทกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในกำรแก้ไขฟ้ืนฟูที่
เป็ น เด็ ก แล ะ เย ำว ชน ที่ ถู ก คุ ม
ประพฤติ ได้แก่ 
1. ระดบัของการปฏิบติัตามบทบาท
การส่งเส ริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟู เด็ก
และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
2. ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติั
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของครอบครัวในการแก้ไข
ฟ้ื นฟู เด็ กและ เย าวชน ท่ี ถู ก คุ ม
ประพฤติ 

ปัจจัยทีเ่กีย่วกบักำรปฏิบัติงำนของพนักงำน
คุมประพฤติ 

1. ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับงานคุม
ประพฤติเด็กและเยาวชน 

2. ทักษะการปฏิบัติงานคุมประพฤติ
เด็กและเยาวชน 

3. เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชน 
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5.  วธิีกำรวจิัย 
 

 5.1  ประชำกรทีใ่ช้ในกำรศึกษำและกลุ่มตัวอย่ำง 
ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ พนกังานคุมประพฤติผูป้ฏิบติังานคดีควบคุม

และสอดส่องเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ สังกดัส านกังานคุมประพฤติ ทัว่ประเทศ 
จ านวน 103 แห่ง รวมทั้งหมด 196 คน ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีใชป้ระชากรทั้งหมดในการศึกษา จ านวน 
196 คน 
 5.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 

การรวบรวมขอ้มูลใชแ้บบสอบถาม 1 ฉบบั จ านวน  13  หนา้ 
 5.3  ตัวแปรทีศึ่กษำ 

5.3.1  ปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานคุมประพฤติ ประกอบดว้ย ปัจจยัส่วนบุคคล
ซ่ึงเป็นขอ้มูลทัว่ไปของพนกังานคุมประพฤติ ไดแ้ก่ อาย ุเพศ สาขาวชิาท่ีเรียนจบ ระดบัการศึกษา
สูงสุด และปัจจยัส่วนบุคคลซ่ึงเป็นขอ้มูลดา้นการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ ไดแ้ก่ 
ต าแหน่งงาน การเขา้รับการฝึกอบรมความรู้ ปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบ ระยะเวลาการปฏิบติังานคุม
ประพฤติ ประสบการณ์การปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ ภารงานท่ีรับผิดชอบ 

5.3.2  ปัจจัยทีเ่กีย่วกบัการปฏิบัติงานของพนักงานคุมประพฤติ ประกอบดว้ย 
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็ก
และเยาวชน เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

5.3.3  บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและ

เยาวชนทีถู่กคุมประพฤติ ประกอบดว้ย ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ และ ระดบัประสิทธิผลของการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก
คุมประพฤติ 
 

6.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัก าหนดความหมายของตวัแปรท่ีศึกษา ดงัน้ี 
 6.1  ปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงำนคุมประพฤติ หมายถึง ขอ้มูลดา้นสถานภาพทางสงัคม
ทัว่ไปของพนกังานคุมประพฤติ ท่ีปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ไดแ้ก่ อาย ุเพศ สาขาวชิา    
ท่ีเรียนจบ ระดบัการศึกษาสูงสุด และขอ้มูลดา้นการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติท่ี



8 

ปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ไดแ้ก่ ต าแหน่งงาน การเขา้รับการฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบั
งานคุมประพฤติ ปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบ ระยะเวลาการปฏิบติังานคุมประพฤติ ประสบการณ์การ
ปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ ภารงานท่ีรับผิดชอบ 
 6.2  ปัจจัยเกีย่วกบักำรปฏิบัติงำนของพนักงำนคุมประพฤติ ประกอบดว้ย ความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
และเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
 6.3  ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกีย่วกับงำนคุมประพฤติเด็กและเยำวชน  หมายถึง ความรู้ความ
เขา้ใจต่อความส าคญัของครอบครัวต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ ความรู้ความเขา้ใจต่อลกัษณะ
ของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ ความรู้ความเขา้ใจต่อลกัษณะงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน และ
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบับทบาทของพนกังานคุมประพฤติ 
 6.4  ทกัษะกำรปฏิบัติงำนคุมประพฤติเด็กและเยำวชน  หมายถึง ทกัษะในการสร้าง
สัมพนัธภาพ ทกัษะในการปฐมนิเทศชีแจงเง่ือนไข   การคุมประพฤติ ทกัษะในการประเมิน
วเิคราะห์เด็กและเยาวชน ทกัษะในการใหก้ารปรึกษา ทกัษะในการประสานงานเพื่อการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชน รวมถึงทกัษะในการควบคุมสอดส่องและติดตามผลการแกไ้ขฟ้ืนฟูฯ 
 6.5  เจตคติต่องำนคุมประพฤติเด็กและเยำวชน  หมายถึง เจตคติท่ีมีต่อเด็กและเยาวชน
ท่ีกระท าผดิ เจตคติท่ีมีต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ เจตคติต่อการปฏิบติังานตาม
บทบาทหนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติ และเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ 
 6.6  บทบำทกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของครอบครัวในกำรแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยำวชนทีถู่กคุมประพฤติ  หมายถึง การแสดงบทบาทของพนกังานคุมประพฤติในการส่งเสริมให ้
พอ่ แม่ ผูป้กครอง หรือบุคคลใกลชิ้ดของเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติใหมี้ส่วนร่วมใน
การรับทราบค าช้ีแจงหรือการปฐมนิเทศเง่ือนไขการคุมประพฤติของเด็กและเยาวชน รวมทั้งขอ้พึง
ปฏิบติัและไม่พึงปฏิบติั  การมีส่วนร่วมในการวางแผนการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความ
ประพฤติ การเขา้ร่วมกิจกรรมการแกไ้ขฟ้ืนฟูฯต่างๆ ตลอดจนการมีส่วนร่วมในการก ากบัดูแล
พฤติกรรมของเด็กและเยาวชน ใหส้ามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมไม่หวนกลบัไปกระท าผดิซ ้ า 

ในท่ีน้ีบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ แบ่งเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของครอบครับในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ และระดบัประสิทธิผล
ของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
 



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

 ในการศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัการปฏิบติัตามบทบาทของพนกังานคุมประพฤติ

ดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ” 

ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

 1.  แนวคิดเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน และการมีส่วนร่วมของครอบครัว 

 2.  การปฏิบติัตามบทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ 

 3.  ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบับทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้นการส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ 

 4.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.  แนวคดิเกีย่วกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

 

 งานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน อยูใ่นขอบข่ายงานตามภารกิจของกรมคุมประพฤติ 

โดยมีความเป็นมาของการคุมประพฤติเด็กและเยาวชน รวมทั้งการคุมประพฤติและการแกไ้ขฟ้ืนฟู

เด็กและเยาวชน ดงัต่อไปน้ี 

 1.1  ความเป็นมาของงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

งานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนในประเทศไทย มีความเป็นมาเร่ิมดาํเนินการ

ตั้งแต่มีการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัจดัตั้งศาลเด็กและเยาวชน และพระราชบญัญติัวธีิพิจารณาคดี

เด็กและเยาวชน พ.ศ.2534 โดยไดมี้การจดัตั้งศาลคดีเด็กและเยาวชนกลาง (ปัจจุบนัเปล่ียนเป็นศาล

เยาวชนและครอบครัวกลาง)  เป็นหน่วยงานท่ีรับผดิชอบดาํเนินการเก่ียวกบัคดีเด็กและเยาวชนท่ี

กระทาํผดิ รวมทั้งการคุมประพฤติเด็กและเยาวชนข้ึนในปี พ.ศ.2495 หลงัจากนั้นจึงมีการขยายการ

ดาํเนินงานในลกัษณะเดียวกนัไปสู่ภูมิภาคครอบคลุมทัว่ทั้งประเทศ 

ต่อมาเม่ือวนัท่ี 10 กรกฎาคม 2554 คณะรัฐมนตรีไดมี้มติเก่ียวกบัแนวทาง               

และรูปแบบการลดปริมาณคดีข้ึนสู่ศาลในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุมประพฤติ โดยกาํหนดให ้          

กรมคุมประพฤติเป็นหน่วยงานหลกัในการคุมความประพฤติผูก้ระทาํผดิทั้งในชั้นก่อนฟ้อง 
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ระหวา่งและหลงัการพิจารณาคดีของศาล ทั้งกบัผูก้ระทาํผิดท่ีเป็นเด็กและผูใ้หญ่ และภายหลงัจึงมี

การประกาศใชพ้ระราชบญัญติัปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ.2545 และพระราชกฤษฎีกา            

โอนกิจการบริหารและอาํนาจหนา้ท่ีของส่วนราชการใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญติัปรับปรุง

กระทรวง ทบวง กรม พ.ศ.2545 พ.ศ.2545  ท่ีกาํหนดใหโ้อนกิจการบริหารและอาํนาจหนา้ท่ี 

ตลอดจนส่วนประกอบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ตามคาํพพิากษาหรือ

คาํสั่งของศาลในสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน ใหเ้ป็นภารกิจและอาํนาจหนา้ท่ีของกรม

คุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม โดยมีผลใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี 9 ตุลาคม 2545 เป็นตน้มา จึงมีผลให้

กรมคุมประพฤติตอ้งรับโอนภารกิจการคุมประพฤติเด็กและเยาวชน จากกรมพินิจและคุม้ครองเด็ก

และเยาวชนมาดาํเนินการ เฉพาะในขั้นตอนการควบคุมและสอดส่อง ส่วนการดาํเนินการใน

ขั้นตอนการสืบเสาะและพินิจ ยงัคงเป็นภารกิจในความรับผดิชอบของกรมพินิจและคุม้ครองเด็ก

และเยาวชนเช่นเดิม ทั้งน้ี โดยไดมี้การส่งและรับมอบงานคุมความประพฤติเด็กและเยาวชนตั้งแต่

วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2546 

ปัจจุบนัการคุมประพฤติเด็กและเยาวชน เฉพาะในส่วนของการคุมความประพฤติ

หรือการควบคุมและสอดส่อง จึงเป็นภารกิจในความรับผิดชอบดาํเนินการของกรมคุมประพฤติ 

กระทรวงยติุธรรม โดยมีพนกังานคุมประพฤติในสังกดัสาํนกังานคุมประพฤติจงัหวดั/ประจาํศาล

ทัว่ประเทศ เป็นผูท้าํหนา้ท่ีควบคุมและสอดส่องผูก้ระทาํผดิท่ีเป็นเด็กและเยาวชน 

การคุมความประพฤติเด็กและเยาวชนของไทยในปัจจุบนั เป็นมาตรการทาง

กฎหมายท่ีมีจุดเร่ิมตน้จากศาลท่ีมีอาํนาจพิจารณาคดีเด็กและเยาวชน ซ่ึงไดแ้ก่ ศาลเยาวชนและ

ครอบครัวกลาง ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดั และศาลจงัหวดัแผนกคดีเยาวชนและครอบครัว 

มีคาํพิพากษาหรือคาํสั่งใหคุ้มความประพฤติเด็กและเยาวชนไว ้ซ่ึงในปัจจุบนัเป็นการดาํเนินการ

ตามพระราชบญัญติัศาลเยาวชนและครอบครัวและวธีิพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 

ซ่ึงมีผลบงัคบัใชเ้ม่ือวนัท่ี 22 พฤษภาคม 2554 กฎหมายฉบบัน้ีมุ่งเนน้เก่ียวกบัการใหค้วามคุม้ครอง

สิทธิ และสวสัดิภาพและวธีิปฏิบติัต่อเด็ก เยาวชน สตรี และบุคคลในครอบครัว เพื่อให้สอดคลอ้ง

กบัรัฐธรรมนูญ อนุสัญญาสิทธิเด็ก และอนุสัญญาวา่ดว้ยการขจดัการเลือกปฏิบติัต่อสตรีในทุก

รูปแบบ และมีการกาํหนดหลกัเกณฑก์ารดาํเนินกระบวนพจิารณาคดี ท่ีเก่ียวกบัเด็กและเยาวชน         

ไวเ้ป็นพิเศษ แตกต่างจากคดีธรรมดาทัว่ไปเพื่อสวสัดิภาพของเด็กและเยาวชน และมีการกาํหนด

มาตรการคุมความประพฤติ โดยพนกังานคุมประพฤติของกรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน        

ซ่ึงจะรับผดิชอบการสืบเสาะและพินิจ และดูแลเด็กและเยาวชนในสถานท่ีควบคุมตวัซ่ึงไดแ้ก่ 

สถานฝึกและอบรมเป็นหลกั และการคุมความประพฤติโดยพนกังานคุมประพฤติของกรม                  

คุมประพฤติ รับผดิชอบงานควบคุมและสอดส่องและกระบวนการแกไ้ขฟ้ืนฟู ภายใตม้าตรการ       
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ไม่จาํกดัอิสรภาพ หรือเป็นการดูแลในชุมชน โดยกาํหนดเง่ือนไขใหเ้ด็กและเยาวชนปฏิบติั ภายใต้

การควบคุมสอดส่องและการจดักิจกรรมเพื่อแกไ้ขฟ้ืนฟูโดยพนกังานคุมประพฤติของกรมคุม

ประพฤติ เพื่อให้เด็กและเยาวชนมีโอกาสกลบัตวัเป็นคนดี และป้องกนัไม่ใหเ้ด็กและเยาวชนซ่ึงเป็น

อนาคตของชาติ กระทาํความผดิซํ้ าอีก โดยท่ีสาํนกังานคุมประพฤติทุกแห่งทัว่ประเทศ มีแนวทาง

การดาํเนินงานคุมความประพฤติเด็กและเยาวชนอยา่งเป็นระบบแบบแผนและเป็นมาตรฐาน

เดียวกนั (กรรณิการ์  แสงทอง 2554 : น.10-12) 

 1.2  ความหมาย ความสําคัญ และวตัถุประสงค์ ของการคุมประพฤติ และการแก้ไข

ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชน 

การคุมประพฤติและการแกไ้ขฟ้ืนฟู จาํเป็นตอ้งทาํความเขา้ใจเก่ียวกบั ความหมาย 

ความสาํคญั และวตัถุประสงค ์ดงัน้ี  

1.2.1  ความหมาย ความสําคัญ และวัตถุประสงค์ ของการคุมความประพฤติ 

ไดมี้นกัวชิาการท่ีหลากหลายใหค้วามหมายเก่ียวกบัการคุมประพฤติไว้

ประมวลได ้ดงัน้ี 

วเิชียร  วาสนา (2546 : น. 1) กล่าววา่ การคุมประพฤติ (Probation) มีราก

ศพัทม์าจากภาษาลาตินวา่ “PROBARE” ซ่ึงมีความหมายวา่ การพยายามทดลองทาํใหส้าํเร็จ หรือ

การพิสูจน์(to try to prove) 

ไรน่ีแมน (Reineman J.Q.1953 : 603) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การคุมประพฤติ

เป็นวธีิการอยา่งหน่ึงท่ีใชก้าํกบัผูก้ระทาํผิดกฎหมายใหก้ลบัประพฤติดี โดยการปล่อยตวัไปภายใต้

เง่ือนไขคุมประพฤติท่ีศาลกาํหนดไว ้และมีพนกังานคุมประพฤติคอยใหค้าํแนะนาํ การคุมประพฤติ

ใชท้ั้งเด็กและผูใ้หญ่ 

บริงวอเตอร์ ดบับิว เอส เคริทซ์ (Brigwater W.S.Kertz 1963 : 1725) ไดใ้ห้

ความหมายวา่ การคุมประพฤติ เป็นวธีิการลงอาญาแก่ผูก้ระทาํผดิอยา่งมีเง่ือนไข ผูก้ระทาํผดิยงัคง

ดาํเนินชีวติในชุมชนเดิม ภายใตก้ารสอดส่องดูแลของพนกังานคุมประพฤติ ซ่ึงโดยปกติศาลเป็นผู ้

แต่งตั้ง การคุมประพฤติมิใช่เป็นแบบของความเมตตาปรานี แต่มีจุดหมายเพื่อใหผู้ก้ระทาํผดิแกไ้ข

ตนเองดว้ยอิทธิพลของชุมชนมากกวา่การจาํคุก 

โทมสั (Thomas C.C. : 1964 : 72) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การคุมประพฤติ เป็น

แบบของการดาํเนินการ  ซ่ึงศาลกาํหนดใหร้อคาํพิพากษาหรือรอการลงอาญาแก่ผูก้ระทาํผดิ โดย

การกาํหนดเกณฑแ์ละอาํนาจเพื่อควบคุม แนะนาํและช่วยเหลือเขาโดยเจา้หนา้ท่ีท่ีศาลแต่งตั้ง 

จอน เอฟ คลอส (Jon F.Klaus : 2551 : 24-25) กล่าววา่ การคุมประพฤติเป็น

วธีิหน่ึงท่ีใชป้ฏิบติัต่อผูก้ระทาํผดิ ท่ีไดรั้บการคดัเลือกโดยเฉพาะ โดยมีเง่ือนไขใหพ้กัหรือรอการ
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ลงโทษไว ้ในขณะเดียวกนัผูก้ระทาํผิดก็อยูภ่ายใตก้ารสอดส่องและการใหค้าํแนะนาํหรือการแกไ้ข 

(treatment)  สถานภาพของผูก้ระทาํผดิจะถูกจาํกดัสิทธิบางอยา่งและมีหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งกระทาํ

โดยเฉพาะข้ึน  การคุมประพฤติอาจหมายถึงระบบบริหารงานเก่ียวกบัการใหบ้ริการเฉพาะอยา่ง 

(specific service) และเป็นระบบยอ่ยระบบหน่ึงอยูใ่นระบบกระบวนการยติุธรรม นอกจากนั้นการ

คุมประพฤติยงัหมายถึงกระบวนการท่ีรวมเอากิจกรรมหลายๆ อยา่งไวด้ว้ยกนั ซ่ึงรวมทั้งการ

สืบเสาะและการสอดส่องดว้ย 

ในความหมายอยา่งกวา้ง การคุมประพฤติเป็นการลงโทษดว้ยการสอนทาง

สังคมวธีิหน่ึง  (a method of punishment with socio-pedagogic)โดยรวมเอาการสอดส่องและการให้

การช่วยเหลือไวด้ว้ยกนั การใชว้ธีิการคุมประพฤติกบัผูก้ระทาํผดิตอ้งคาํนึงถึงบุคลิกภาพของ

ผูก้ระทาํผดิ ประเภทของความผดิ และการรับรู้ของผูก้ระทาํผดิ จุดมุ่งหมายของการคุมประพฤติ                

ก็เพื่อใหโ้อกาสผูก้ระทาํผดิในการเปล่ียนแปลงแกไ้ขการใชชี้วติในสังคม และไม่มีการการกระทาํ

ผดิซํ้ าเกิดข้ึน 

จรัญ  บูรณพนัธ์ุศรี (ม.ป.ป. : น.1) กล่าววา่ ความหมายท่ีแทจ้ริงของการ          

คุมประพฤติ(Probation) หมายถึง ผูท้าํผดิไม่วา่เด็กหรือผูใ้หญ่ท่ีศาลตดัสินวา่มีความผดิแลว้มี              

คาํพิพากษาใหร้อการลงโทษหรือกาํหนดโทษสาํหรับความผดินั้นแลว้ปล่อยตวัไปเพื่อใหโ้อกาสแก่

ผูก้ระทาํผดิไดป้รับตวัอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งปกติสุขภายใตก้าํหนดเวลาและกาํหนดเง่ือนไขเพื่อการ

ควบคุมและสอดส่องท่ีศาลจะเห็นเหมาะสม 

สมคิด  ศรีสังคม (2504 : น. 53) ไดอ้ธิบายวา่ การคุมประพฤติ หรือ 

Probation หมายถึง วธีิการท่ีเปิดโอกาสใหผู้ก้ระทาํผดิไดพ้ิสูจน์ตนเองวา่ มีความสามารถเพียง

พอท่ีจะกลบัตนเป็นคนดีหรือไม่ 

ประเสริฐ  เมฆมณี (2535: น.571) ไดใ้หค้วามหมายของการคุมประพฤติวา่ 

เป็นวธีิการปฏิบติัของศาลในอนัท่ีจะพิจารณารอการลงอาญาแก่ผูก้ระทาํผดิลหุโทษ หรือผูก้ระทาํ

ผดิซ่ึงไม่เป็นภยนัตรายต่อสังคม และผูก้ระทาํผดิวยัรุ่น ภายใตก้ระบวนการปลดปล่อย โดยมี

เง่ือนไขวา่ดว้ยการคุมประพฤติ ซ่ึงมีทั้งวธีิการคุมประพฤติท่ีเป็นเด็กและเยาวชน อนัเป็นกิจการ   

ส่วนหน่ึงในหนา้ท่ีศาลคดีเด็กและเยาวชน กบัการคุมประพฤติผูใ้หญ่ ตามนยัท่ีไดบ้ญัญติัในมาตรา 

56-58 แห่งประมวลกฎหมายอาญา 

อณัณพ  ชูบาํรุง (2526 : น.17) ไดใ้หค้วามหมายของการคุมประพฤติวา่    

เป็นเทคนิคท่ีสาํคญัอยา่งยิง่ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผิดในชุมชน ผูก้ระทาํผดิไม่ตอ้งเขา้ไปอยูใ่น

เรือนจาํ หรือทณัฑสถาน  แต่ออกไปอยูใ่นชุมชนและปฏิบติัตามเง่ือนไขทางราชการกาํหนด 
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กรมคุมประพฤติ (มปป. : น.1) การคุมประพฤติ (Probation) เป็นมาตรการ

ในการปฏิบติัต่อผูก้ระทาํผดิในชุมชนโดยยดึหลกัอาชญาวิทยาและทณัฑวทิยาแนวใหม่ ซ่ึงเนน้การ

ปฏิบติัต่อผูก้ระทาํผดิอยา่งมีมนุษยธรรม และเป็นรายบุคคลมากยิง่ข้ึน นอกจากน้ียงัเป็นการเปล่ียน

แนวความคิดจากวธีิการลงโทษมาเป็นวธีิการแกไ้ขบาํบดั และจากการจาํคุกเป็นวธีิการเล่ียงจาํคุก 

โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ชุมชนควรจะมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการป้องกนัอาชญากรรม และในการแกไ้ข

ฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผดิ 

สาํหรับคาํจาํกดัความของการคุมประพฤติไดมี้นกัวชิาการใหร้ายละเอียดไว้

ต่างๆ มากมาย แต่พอสรุปโดยรวมไดว้า่การคุมประพฤติ เป็นมาตรการปฏิบติัต่อผูก้ระทาํผดิใน

ชุมชนวธีิหน่ึง ซ่ึงศาลเลือกใชใ้นการจดัการกบัผูก้ระทาํผิดเป็นรายบุคคล มีการคดัเลือกผูก้ระทาํผดิ

ท่ีคาดวา่จะสามารถแกไ้ขปรับปรุงตนเองได ้โดยให้โอกาสอยูใ่นสังคมอยา่งอิสระในระยะเวลาหน่ึง 

ซ่ึงในระหวา่งนั้นผูก้ระทาํผดิจะถูกควบคุมและสอดส่องและอยูภ่ายใตแ้ผนการแกไ้ขเฉพาะราย           

ซ่ึงแลว้แต่ปัญหาของผูก้ระทาํผดิแต่ละคนท่ีแตกต่างกนัออกไป นอกจากนั้นยงัตอ้งปฏิบติัตาม

เง่ือนไขท่ีกาํหนดไว ้หากมีการฝ่าฝืนเง่ือนไขหรือทาํผดิข้ึนใหม่   การคุมประพฤติก็จะถูกเพิกถอน 

และผูก้ระทาํผดิอาจตอ้งรับโทษในความผดิเดิมท่ีไดก้ระทาํลงแต่ถา้ผูก้ระทาํผดิสามารถ

เปล่ียนแปลงแกไ้ขตนเองได ้ก็อาจพน้จากการคุมประพฤติก่อนกาํหนด หรือเม่ือครบกาํหนดเวลาท่ี

ไดก้าํหนดไวน้ั้น การคุมประพฤติก็จะส้ินสุดลง ผูก้ระทาํผดิก็จะหลุดพน้จากขอ้ผกูมดัหรือขอ้จาํกดั

ต่างๆ อนัเป็นผลมาจากการคุมประพฤติ 

1.2.2  ความหมายการคุมประพฤติเด็กและเยาวชน มีผูใ้หค้วามหมายเป็นการ

เฉพาะ ดงัน้ี 

วชิา  มหาคุณ (มปป. : น.72 อา้งใน กรมคุมประพฤติ, 2546 : น.1) ไดใ้หค้าํ

จาํกดัความของคาํวา่ “วธีิคุมประพฤติ” หมายถึง ขอ้กาํหนดทางตุลาการท่ีใชต่้อเยาวชนผูก้ระทาํผดิ

ใหอ้ยูภ่ายใตเ้ง่ือนไขท่ีแน่นอน ซ่ึงศาลเยาวชนและครอบครัวเป็นผูก้าํหนดข้ึนและยนิยอมให้

เยาวชนผูน้ั้นยงัคงอยูใ่นชุมชน โดยมีพนกังานคุมประพฤติเป็นผูดู้แล พนกังานคุมประพฤติทาํ

หนา้ท่ีช่วยเหลือเยาวชนใหส้ามารถปฏิบติัตามเง่ือนไขศาลจนบรรลุผลสาํเร็จ 

คู่มือการปฏิบติังานควบคุมและสอดส่องผูก้ระทาํผดิท่ีเป็นผูใ้หญ่ เด็กหรือ

เยาวชน และผูไ้ดรั้บการพกัการลงโทษ/ลดวนัตอ้งโทษจาํคุก ไดใ้หค้วามหมายของการคุมความ

ประพฤติเด็กและเยาวชน วา่หมายถึง กระบวนการติดตาม ควบคุม ดูแล ใหค้าํแนะนาํและช่วยเหลือ

ผูก้ระทาํผดิ ท่ีเป็นเด็กและเยาวชนท่ีศาลกาํหนดเง่ือนไขการคุมความประพฤติไว ้โดยมีพนกังานคุม

ประพฤติเป็นผูค้วบคุมดูแล แนะนาํช่วยเหลือหรือตกัเตือนในเร่ืองความประพฤติ การศึกษา การ

ประกอบอาชีพหรือเร่ืองอ่ืนๆ ดว้ยวธีิการแกไ้ขฟ้ืนฟูเป็นรายบุคคลตามความเหมาะสม เพื่อให้
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ผูก้ระทาํผดิท่ีเป็นเด็กและเยาวชนปฏิบติัตามเง่ือนไขการคุมประพฤติ ไม่หวนกลบัไปกระทาํ

ความผดิซํ้ า สามารถปรับตวัอยูก่บัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งปกติสุข 

1.2.3  วัตถุประสงค์การคุมความประพฤติเด็กและเยาวชน  ในคู่มือการปฏิบติังาน

ควบคุมและสอดส่องผูก้ระทาํผดิท่ีเป็นผูใ้หญ่ เด็กหรือเยาวชน และผูไ้ดรั้บพกัการลงโทษ/ลดวนั

ตอ้งโทษจาํคุก  ไดก้ล่าวถึงวตัถุประสงคข์องการคุมประพฤติเด็กและเยาวชนไว ้3 ประการ ดงัน้ี 

1)  เพือ่แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนตามสภาพปัญหาและความตอ้งการ 

2)  เพื่อช่วยเหลือเด็กและเยาวชน ให้สามารถดาํเนินชีวิตและปรับตวัเขา้กบั

สังคมไดโ้ดยไม่หวนกลบัไปกระทาํผดิซํ้ า 

3)  เพื่อส่งเสริมสวสัดิภาพและความปลอดภยัของชุมชน 

 1.3  แนวคิดทีเ่กี่ยวข้องกบัการคุมประพฤติ มีนกัวชิาการใหแ้นวคิดไว ้ดงัน้ี 

วเิชียร  วาสนา (2546 : น. 2-3) กล่าววา่ การปฏิบติัต่อผูก้ระทาํผดิในสมยั

คริสตศ์ตวรรษท่ี 18  จะมุ่งเนน้ในการลงโทษผูก้ระทาํผิด เพื่อเป็นการแกแ้คน้และทดแทนความผดิ              

ท่ีผูก้ระทาํผดิไดก่้อข้ึน ซ่ึงจะทาํใหผู้ก้ระทาํผดิเกิดความเข็ดหลาบและไม่เป็นเยีย่งอยา่งแก่บุคคล

อ่ืนๆ ดว้ยวธีิการลงโทษท่ีทารุณโหดร้าย ต่อมาไดเ้ปล่ียนแนวความคิด เน่ืองจากไดมี้การศึกษาและ

วเิคราะห์ถึงสาเหตุของการเกิดอาชญากรรมทาํใหมี้การปรับเปล่ียนทศันะและวธีิการปฏิบติัต่อ

ผูก้ระทาํผดิใหม่ จากวธีิการลงโทษเดิมเป็นการพฒันาและปรับปรุงพฤติกรรมของผูก้ระทาํผดิ            

เพื่อแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผิดใหก้ลบัตนเป็นพลเมืองดี เป็นบุคคลท่ีมีคุณค่าในสังคม มิใช่เป็นการ

ลงโทษเพื่อเป็นการแกแ้คน้เพียงอยา่งเดียว 

จากปรากฏการณ์ท่ีผูก้ระทาํผดิตอ้งโทษจาํคุกออกมาแลว้ ไม่อาจกลบัตนเป็น        

คนดีได ้แต่กลบัมีพฤติกรรมในการกระทาํผิดมากยิง่ข้ึน ทาํใหเ้กิดแนวคิดปรัชญาและทศันคติ ตลอดจน

วธีิการลงโทษผูก้ระทาํผิดในยคุก่อนๆไม่สามารถช่วยเหลือผูก้ระทาํผดิใหก้ลบัตวัได ้จึงไดเ้ร่ิมมีการ

เปล่ียนแปลงแนวคิด ปรัชญา และทศันคติแนวใหม่ตามท่ี โทนนอทเตอร์ ไรน์แมน (Tohnottor 

Reineman อา้งถึงใน นวลจนัทร์ ทศันกุลชยั  2532 : น.24) ไดใ้หป้รัชญาเป็นเหตุผลท่ีสาํคญัและ

น่าสนใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติไว ้ดงัน้ี 

1)  ลดความเช่ือในเร่ืองการลงโทษผูก้ระทาํผดิและความรุนแรงของตวับท

กฎหมายในเร่ืองการลงโทษผูก้ระทาํผดิ 

2)  ตระหนกัถึงผลของการลงโทษจาํคุกวา่ทาํใหน้กัโทษเป็นจาํนวนมากเลวลงและ

เกิดผลเสียยิง่กวา่การปล่อยไป 
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3)  มีแนวคิดควรจะศึกษาผูก้ระทาํผดิทุกคนเป็นรายบุคคล เพื่อจะไดเ้ป็น          

แนวทางแกไ้ขใหพ้วกเขาสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ หรือส่ิงแวดลอ้มแต่ละคนแทนจาํคุก

ก่อนตดัสิน 

4)  กระตุน้ใหชุ้มชนตระหนกัถึงความรับผดิชอบของชุมชนต่ออาชญากรรมและ

สาเหตุแห่งอาชญากรรม 

5)  เสริมสร้างความรู้สึกถึงคุณค่าแห่งเกียรติยศและศกัด์ิศรีของการเป็นมนุษยเ์พื่อ

ป้องกนัการกระทาํผิด 

จากการเปล่ียนแปลงแนวความคิดและปรัชญาดงักล่าว เป็นผลใหเ้กิดกระบวนการ

ในการปฏิบติัต่อผูก้ระทาํผดิโดยหนัมาเนน้ในการแกไ้ขพื้นฟ ู(Rehabilitation) ผูก้ระทาํผดิแทน            

จึงทาํใหรู้ปแบบการแกไ้ขฟ้ืนฟูพฤติกรรมผูก้ระทาํผดิเกิดข้ึนหลายรูปแบบและหลายระดบัใน

ปัจจุบนั 

วธีิการคุมประพฤติไดพ้ฒันาข้ึนจากแนวคิดและปรัชญาดงักล่าวโดยมีความ              

มุ่งหมายท่ีจะแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผดิในชุมชนใหก้ลบัตนเป็นคนดี เป็นการหลีกเล่ียงวธีิการจาํคุกซ่ึง

อาจทาํใหผู้ก้ระทาํผิด  มีมลทินติดตวัไปตลอดชีวติ และเป็นบุคคลไม่พึงประสงคข์องสังคม  

1.3.1  ประเภทของการคุมประพฤติเด็กและเยาวชน มีนกัวชิาการแบ่งประเภทไว ้

ดงัน้ี 

กรรณิการ์  แสงทอง (2554, น.12-13) ไดก้ล่าวถึงประเภทของการคุมความ

ประพฤติเด็กและเยาวชนไวว้า่ การคุมความประพฤติตามพระราชบญัญติัศาลเยาวชนและครอบครัว 

และวธีิพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2553 อาจเกิดข้ึนไดใ้นขั้นตอนต่างๆ ดงัน้ี 

1)  การคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ท่ีไดรั้บการลดวนัฝึกอบรมหรือพกัการ

ฝึกอบรม ตามมาตรา 59 และมาตรา 60 

2)  การคุมความประพฤติเด็กและเยาวชน ท่ีศาลมีคาํพพิากษาหรือมีคาํสั่งให้

เขา้รับการฝึกอบรมในศูนยฝึ์กและอบรม โดยต่อมาเปล่ียนแปลงคาํพิพากษาหรือคาํสั่งจากการ

ฝึกอบรมเป็นคุมความประพฤติ ตามมาตรา 62 วรรค 2 

3)  การคุมความประพฤติตามคาํสั่งศาลหลงัฟ้อง ตามมาตรา 90 โดยก่อนมี

คาํพิพากษา หากเด็กหรือเยาวชนสาํนึกในการกระทาํความผดิ ผูเ้สียหายยนิยอม และโจทกไ์ม่

คดัคา้น เม่ือขอ้เทจ็จริงปรากฏวา่ พฤติการณ์แห่งคดีไม่เป็นภยัร้ายแรงต่อสังคมเกินสมควร และศาล

เห็นวา่เด็กหรือเยาวชนอาจกลบัตนเป็นคนดีได ้ฯลฯ ซ่ึงศาลอาจสั่งใหบุ้คคลท่ีศาลเห็นสมควร

ดาํเนินการ ไดแ้ก่ การดาํเนินการเพื่อจดัทาํแผนการแกไ้ขฟ้ืนฟ ู  การกาํกบัติดตามใหมี้การ

ดาํเนินการตามแผน และการคุมความประพฤติเด็กหรือเยาวชนตามแผน 
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4)  การคุมความประพฤติเด็กและเยาวชนตามคาํสั่งศาล กรณีก่อนท่ีจะ

อนุญาตให้โจทกถ์อนฟ้อง ตามมาตรา 100 

5)  การคุมความประพฤติเด็กและเยาวชนตามคาํสั่งศาล กรณีศาลมีคาํสั่งให้

ปล่อยตวัชัว่คราวโดยมีเง่ือนไขใหไ้ปรายงานตวัฯ ตามมาตรา 132 

6)  การคุมความประพฤติเด็กและเยาวชนตามคาํสั่งศาล กรณีศาลมีคาํพิพากษา

ใหป้ล่อยตวัไปโดยกาํหนดเง่ือนไขใหคุ้มความประพฤติไวต้ามมาตรา 138 

7)  การคุมความประพฤติเด็กและเยาวชนตามคาํสั่งศาล กรณีศาลพิพากษา

ใหเ้ขา้รับการฝึกอบรมตามระยะเวลาท่ีศาลกาํหนด และศาลเห็นสมควรกาํหนดเง่ือนไขใหคุ้มความ

ประพฤติไวอี้กระยะหน่ึงตามมาตรา 140 

8)  การคุมความประพฤติเด็กและเยาวชนตามคาํสั่งศาล กรณีศาลใชว้ธีิการ

สาํหรับเด็กและเยาวชนแทนการลงโทษอาญาหรือวธีิการเพื่อความปลอดภยั โดยเปล่ียนโทษปรับเป็น

คุมความประพฤติตาม มาตรา 142 (2) 

9)  การคุมความประพฤติเด็กและเยาวชนตามคาํสั่งศาล กรณีส่งตวัเด็กและ

เยาวชนไปควบคุมตวั เพื่อฝึกอบรมในศูนยฝึ์กและอบรม โดยกาํหนดระยะเวลาขั้นสูงขั้นตํ่าไวแ้ละ

ศาลปล่อยตวัเด็กและเยาวชนไประหวา่งระยะเวลาขั้นตํ่าและขั้นสูง โดยกาํหนดเง่ือนไขคุมความ

ประพฤติตามมาตรา 143 

10)  การคุมความประพฤติเด็กและเยาวชนตามคาํสั่งศาล กรณีศาลรอการ

กาํหนดโทษหรือกาํหนดโทษแต่รอการลงโทษไว ้ตามมาตรา 144 

1.3.2  เง่ือนไขการคุมความประพฤติเด็กและเยาวชน  

ตามพระราชบญัญติัศาลเยาวชนและครอบครัว และวธีิพิจารณาคดีเยาวชน

และครอบครัว พ.ศ.2553 มาตรา 138 บญัญติัใหศ้าลมีอาํนาจกาํหนดเง่ือนไขเพื่อคุมความประพฤติ

เด็กหรือเยาวชนไวข้อ้เดียวหรือหลายขอ้ ดงัน้ี 

1)  หา้มมิใหเ้ด็กหรือเยาวชนเขา้ไปในสถานท่ีหรือทอ้งท่ีใด อนัอาจชกันาํให้

เด็กหรือเยาวชนกระทาํผดิ 

2)  หา้มมิใหเ้ด็กหรือเยาวชนออกนอกสถานท่ีอยูอ่าศยัในเวลากลางคืน          

เวน้แต่จะมีเหตุจาํเป็นหรือไดรั้บอนุญาตจากบิดามารดา ผูป้กครอง หรือบุคคลซ่ึงเด็กหรือเยาวชน

อาศยัอยูด่ว้ย 

3)  หา้มมิใหเ้ด็กหรือเยาวชนคบหาสมาคมกบับุคคลท่ีอาจชกันาํไปสู่การ

กระทาํผดิ 

4)  หา้มมิใหเ้ด็กหรือเยาวชนประพฤติตนอนัอาจนาํไปสู่การกระทาํผดิ 
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5)  ใหเ้ด็กหรือเยาวชนไปรายงานตวัต่อศาล พนกังานคุมประพฤติ หรือนกั

สังคมสงเคราะห์เป็นคร้ังคราว 

6)  ใหเ้ด็กหรือเยาวชนไปศึกษา เขา้รับการฝึกอบรม รับคาํปรึกษาแนะนาํ 

รับการรักษา แกไ้ขบาํบดัฟ้ืนฟู ประกอบสมัมาชีพ หรือให้เด็กหรือเยาวชนเขา้รับการอบรมศีลธรรม 

จริยธรรม และหนา้ท่ีพลเมือง 

7)  ใหบิ้ดา มารดา ผูป้กครอง บุคคลหรือองคก์าร ซ่ึงเด็กหรือเยาวชนอาศยั

อยูด่ว้ย หรือบุคคลหรือองคก์ารท่ีรับเล้ียงดูเด็กหรือเยาวชนนั้น กระทาํหรือหา้มมิใหก้ระทาํการใดๆ

เก่ียวกบัการอบรมเล้ียงดูเด็กหรือเยาวชนตามท่ีศาลกาํหนด 

8)  กาํหนดเง่ือนไขอ่ืนใดเพื่อพฒันาและส่งเสริมความประพฤติของเด็กหรือ

เยาวชนในการกาํหนดเง่ือนไขตามวรรคหน่ึง ใหศ้าลกาํหนดระยะเวลาท่ีจะใหเ้ด็กหรือเยาวชน

ปฏิบติัตามเง่ือนไขนั้นดว้ยเป็นเวลาไม่เกิน 1 ปี แต่ตอ้งไม่เกินกวา่เด็กหรือเยาวชนนั้นมีอายคุรบยีสิ่บ

ปีบริบูรณ์ 

นอกจากน้ี ศาลมีอาํนาจกาํหนดเง่ือนไขการคุมความประพฤติเด็กและ

เยาวชน ตามท่ีกาํหนดไวใ้นประมวลกฎหมายอาญามาตรา 56 ขอ้เดียวหรือหลายขอ้ได ้ดงัต่อไปน้ี 

1)  ใหไ้ปรายงานตวัต่อเจา้พนกังานท่ีศาลระบุไวเ้ป็นคร้ังคราว เพื่อเจา้

พนกังานจะไดส้อบถาม แนะนาํ ช่วยเหลือ หรือตกัเตือนตามท่ีเห็นสมควรในเร่ืองความประพฤติ

และการประกอบอาชีพ หรือจดัใหก้ระทาํกิจกรรมบริการสังคมหรือสาธารณะประโยชน์ตามท่ีเจา้

พนกังานและผูก้ระทาํผดิเห็นสมควร 

2)  ใหฝึ้กหดัและทาํงานอาชีพอนัเป็นกิจจะลกัษณะ 

3)  ใหล้ะเวน้การคบหาสมาคมหรือการประพฤติใด อนัอาจนาํไปสู่การกระทาํ

ความผดิในทาํนองเดียวกนัอีก 

4)  ใหไ้ปรับการบาํบดัรักษาการติดยาเสพติดใหโ้ทษ ความบกพร่องทาง

ร่างกาย หรือจิตใจหรือความเจบ็ป่วยอยา่งอ่ืน ณ สถานท่ีและตามระยะเวลาท่ีศาลกาํหนด 

5)  เง่ือนไขอ่ืนๆ ตามท่ีศาลเห็นสมควรกาํหนดเพื่อแกไ้ขฟ้ืนฟู หรือป้องกนั 

มิใหผู้ก้ระทาํผดิกระทาํหรือมีโอกาสกระทาํความผดิข้ึนอีก 

1.3.3  หลักการคุมความประพฤติเด็กและเยาวชน ในการปฏิบติังานคุมประพฤติ

เด็กและเยาวชนนั้น พนกังานคุมประพฤติตอ้งอาศยัหลกัการในการปฏิบติังาน (กรมคุมประพฤติ . 

2551 : น.8) ดงัน้ี  

1)  หลักการยอมรับ หมายถึง การยอมรับวา่ผูถู้กคุมความประพฤติเป็น

มนุษยค์นหน่ึง มีศกัด์ิศรี มีความตอ้งการท่ีแตกต่างกนัและมีความสามารถในตวัเอง 
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2)  หลักการในเร่ืองปัจเจกบุคคล เน่ืองจากมนุษยทุ์กคนมีลกัษณะเฉพาะตวั 

มีความแตกต่างในเร่ือง รูปร่าง หนา้ตา ลกัษณะท่าทาง นิสัยความประพฤติ อารมณ์ ความรู้สึกและ

ความสามารถ ฯลฯ ดงันั้น ในการช่วยเหลือ แกไ้ขฟ้ืนฟูผูถู้กคุมความประพฤติแต่ละรายยอ่มมีความ

แตกต่างกนัไป แมก้ระทาํความผดิประเภทเดียวกนั 

3)  หลักการไม่ตาํหนิติเตียน แมว้า่ผูถู้กคุมความประพฤติมีพฤติกรรมท่ีไม่

เหมาะสม พนกังานคุมประพฤติก็ไม่สมควรประณามติเตียนการกระทาํของเขา เพราะในช่วงชีวติ

หน่ึงบุคคลอาจเลือกทางเดินหรือประพฤติตนผดิพลาดได ้

4)  หลักการตัดสินใจด้วยตนเอง ทุกคนมีสิทธิในการเลือกแนวทางการ

ดาํเนินชีวติดว้ยตวัเอง พนกังานคุมประพฤติเป็นเพียงผูแ้นะแนวเท่านั้น ขอ้ยกเวน้สาํหรับหลกัการน้ี 

ไดแ้ก่  ในกรณีผูเ้ยาวห์รือผูมี้ความบกพร่องทางจิต และกรณีการตดัสินใจของผูถู้กคุมความ

ประพฤติ อาจก่อใหเ้กิดอนัตรายหรือกระกระเทือนต่อบุคคลอ่ืน 

5)  หลักการเกบ็รักษาความลับ ผูมี้ปัญหาทุกคนยอ่มไม่ตอ้งการใหเ้ร่ืองราว

ของตนเองเป็นท่ีเปิดเผย ล่วงรู้ถึงบุคคลอ่ืน ดงันั้น พนกังานคุมประพฤติจาํเป็นตอ้งรักษาความลบั

ของผูถู้กคุมความประพฤติไม่นาํไปเปิดเผย ยกเวน้ในกรณีเก่ียวกบัการปรึกษาทางวชิาการ เพื่อ

ประโยชน์ของผูถู้กคุมความประพฤติ 

6)  หลักการรู้จักบทบาทของตนเอง พนกังานคุมประพฤติจะตอ้งระลึกถึง

บทบาทของตนเองอยูต่ลอดเวลา และจะตอ้งแสดงบทบาทท่ีเหมาะสมทั้งในฐานะเป็นผูค้วบคุม 

และเป็นผูแ้กไ้ขรวมทั้งตอ้งพยายามใชค้วามรู้ทกัษะเทคนิคต่างๆ เพื่อใหก้ารดาํเนินงานคุมประพฤติ

บรรลุตามวตัถุประสงคสู์งสุด ตลอดไม่ใชอ้าํนาจหนา้ท่ีไปในทางท่ีมิชอบหรือหวงัผลประโยชน์

แห่งตน 

7)  หลักการมีส่วนร่วม พนกังานคุมประพฤติจะตอ้งใหโ้อกาสและกระตุน้

ใหผู้ถู้กคุมความประพฤติมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การวางแผน และการแกไ้ขปัญหาของเขา    

โดยรับฟังความคิดเห็นและใหเ้ขารับรู้ถึงแผนการช่วยเหลือในบางส่วน รู้จกัคิดแกไ้ขปัญหาของ

ตนเอง เพื่อใหเ้ขาสามารถดาํเนินชีวติอยา่งปกติต่อไปไดเ้ม่ือพน้จากการคุมประพฤติแลว้ 

8)  หลักการมีส่วนร่วมของชุมชน พนกังานคุมประพฤติจะตอ้งประสาน

ความร่วมมือกบัชุมชน ประชาสังคม องคก์าร และสถาบนัทางสังคมในชุมชนเพื่อระดมทรัพยากร

ทางสังคมมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผดิ 

1.3.4  แนวคิดเชิงทฤษฎใีนการคุมความประพฤติ 

กรมคุมประพฤติไดอ้าศยัมีกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีในการปฏิบติังาน                 

คุมประพฤติ ดงัน้ี  (กรมคุมประพฤติ, 2551 : น.5-7) 
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การคุมประพฤติเป็นมาตรการทางกฎหมายท่ีมีเป้าหมายอยูท่ี่การแกไ้ขฟ้ืนฟู

ผูก้ระทาํผดิให ้กลบัตนเป็นพลเมืองดี ไม่หวนกลบัไปกระทาํผดิซํ้ า สามารถใชชี้วติอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น

ในสังคมไดอ้ยา่งปกติสุข และมีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน จึงมีกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีอยูท่ี่การตดัหรือลด

โอกาสของการกระทาํผดิซํ้ าใหไ้ดม้ากท่ีสุด ควบคู่กบัการพฒันาพฤตินิสัยและแกไ้ขปัญหาและ/

หรือตอบสนองหรือบรรเทาความตอ้งการท่ีสาํคญัจาํเป็นและอาจมีผลผลกัดนัใหเ้กิดการกระทาํผดิ

ซํ้ าข้ึนได ้เพื่อไม่ใหผู้ก้ระทาํผดิเหล่านั้นหวนกลบัไปกระทาํผดิซํ้ าและพฒันาศกัยภาพในดา้นพฤติ

นิสัยใหเ้ป็นไปในทางท่ีพึงปรารถนาตามกฎเกณฑข์องสังคมและกฎหมาย เพื่อใหผู้ก้ระทาํผดิ

สามารถดาํเนินชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งปกติสุขต่อไป 

ดงันั้น กรมคุมประพฤติจึงไดพ้ฒันาระบบการจาํแนกผูก้ระทาํผดิ (offender 

classification) ในงานคุมประพฤติมาใชโ้ดยมีกรอบแนวคิดในการจาํแนกผูก้ระทาํผดิออกตามระดบั

ความเส่ียงต่อการกระทาํผดิซํ้ าและสภาพปัญหาและความตอ้งการ เพื่อเป็นขอ้มูลในการจดัระดบั

ความเขม้งวดในการควบคุมและสอดส่อง รวมทั้งเป็นขอ้มูลในการวางแผนการแกไ้ขฟ้ืนฟูและให้

ความช่วยเหลือท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของผูก้ระทาํผดิ ซ่ึงแสดงดงัแผนภูมิท่ี 

2.1 ต่อไปน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1  กรอบแนวคิดในการจาํแนกผูก้ระทาํผดิ 

ท่ีมา : คู่มือการปฏิบติังานควบคุมและสอดส่องผูก้ระทาํผิดท่ีเป็นผูใ้หญ่ เด็ก หรือเยาวชน และ 

          ผูไ้ดรั้บการพกัการลงโทษ/ลดวนัตอ้งโทษจาํคุก : กรมคุมประพฤติ (2551) 

กระบวนการจาํแนกในการควบคุมและสอดส่องเป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ือง

และสัมพนัธ์กบัการปฏิบติังานทุกขั้นตอนทั้งในดา้นการกาํหนดมาตรการเพื่อป้องกนัมิให้ผูถู้กคุม

  ผู้กระทาํผดิ 
ปรับปรุงตัว+ไม่กระทาํผดิซ้ํา 

=พลเมืองดี 

ตัดโอกาสกระทาํผดิซ้ํา 

(จําแนกเพือ่ควบคุมดูแลตามระดับความเส่ียง) 

แก้ไขพฤตินิสัย 

(แก้ไขฟ้ืนฟูตามสภาพปัญหา/ความต้องการ) 
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ความประพฤติหวนกลบัไปกระทาํความผิดข้ึนใหม่ และการจดับริการหรือโปรแกรมการแก้ไข

ฟ้ืนฟู เพื่อช่วยแกปั้ญหาต่างๆ ของผูถู้กคุมความประพฤติไดอ้ยา่งเหมาะสม 

1.3.5  “ครอบครัว” กบัการคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

ครอบครัว เป็นสถาบนัทางสังคมท่ีมีความสาํคญัยิง่ในการหล่อหลอม

บุคลิกภาพของเด็กและเยาวชน และการท่ีเด็กและเยาวชนกระทาํความผดิส่วนใหญ่สืบเน่ืองมาจาก

สภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนภายในครอบครัว ทั้งน้ี ไดมี้นกัวชิาการ และผูศึ้กษาพฤติกรรมการก่อ

อาชญากรรมของเด็กและเยาวชน ไดอ้ธิบายความสัมพนัธ์ระหวา่งสภาพปัญญาครอบครัว                 

กบัพฤติกรรมการก่ออาชญากรรมของเด็กและเยาวชน ไวม้ากมาย ดงัต่อไปน้ี 

นวลจนัทร์  ทศันชยักุล .(ม.ป.ป., น. 88 - 97) อธิบายวา่ บุคลิกภาพของบิดา

มารดาท่ีมีผลต่อการเสริมสร้างบุคลิกภาพของบุตร โดยบุคลิกภาพถือเป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั

การกระทาํความผดิ และบุคลิกภาพของบิดามารดามีผลต่อการเสริมสร้างบุคลิกภาพของบุตรอนั

เป็นสาเหตุท่ีทาํใหเ้ด็กและเยาวชนประพฤติผดิ กล่าวคือ บิดามารดาไม่ไดใ้หค้วามรักและความ

อบอุ่นแก่เด็ก ความรักและความอบอุ่นท่ีสามารถแปรเปล่ียนมาเป็นคาํพดูท่ีอ่อนโยน มีเมตตา ท่าทีท่ี

นุ่มนวล ดวงตาท่ีใหค้วามรักและอบอุ่น เยาวชนท่ีกระทาํผดิส่วนใหญ่จะมีความสับสนทางจิตใจ

เพราะขาดความรัก ความอบอุ่นจากบิดามารดา ถึงแม่พ่อแม่จะสนองความตอ้งการพื้นฐานอนัไดแ้ก่ 

ปัจจยั 4 แก่ลูกครบสมบูรณ์ก็ไม่ใช่วา่จะครบถว้นอยา่งไร เพราะส่ิงท่ีลูกไดรั้บเป็นเพียงความ

ตอ้งการทางกายเท่านั้น แต่ลูกยงัขาดความตอ้งการทางจิตใจ คือความรักความอบอุ่น ถา้เด็กไดรั้บ

ความรักเพียงพอเม่ือโตข้ึนจะเป็นคนท่ีมีสุขภาพจิตดี มองโลกในแง่ดี มีความมัน่ใจในตนเอง 

สามารถเผชิญกบัปัญหาต่างๆ ได ้รู้จกัตดัสินใจและแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดด้ว้ยเหตุผล ถา้เด็กไม่ได้

รับความรักเด็กจะมีปัญหาคือซึมเศร้า เก็บตวั มองโลกในแง่ร้าย คิดต่อตา้นสังคม ขาดความเช่ือมัน่ 

เช่ือคนง่ายและอาจถูกชกัจูงใหก้ระทาํผดิง่าย 

ครอบครัวเป็นปัจจยัส่วนท่ีสัมพนัธ์หรือมีอิทธิพลท่ีทาํใหค้นประกอบ

อาชญากรรมได ้เน่ืองจากครอบครัวเป็นสถาบนัแรก และทาํหนา้ท่ีอบรมขดัเกลานิสัย 

(Sociolization) ปลูกฝ่ังค่านิยม สั่งสอนใหรู้้จกั  ผิดชอบชัว่ดี การสอนให้เด็กรู้จกัหนา้ท่ีของตนเอง

ในฐานะท่ีเป็นสมาชิกหน่ึงของสังคม ถา้เด็กถูกเล้ียงมาในครอบครัวเช่นใด เด็กก็จะถูกอบรม                    

สั่งสอนใหเ้ป็นอยา่งนั้น เช่น เด็กท่ีถูกเล้ียงดูมาในครอบครัวท่ีไม่เคารพต่อกฎหมายบา้นเมือง ไม่มี

ศีลธรรม เด็กก็จะถูกอบรมอยา่งนั้น การเก็บตวัอยา่งท่ีไม่ดี การถูกสั่งสอนท่ีไร้ศีลธรรม เด็กก็จะถูก

อบรมอยา่งนั้น คาํพดู การกระทาํ วธีิปฏิบติั จึงเป็นส่ิงสาํคญั เม่ือเติบโตข้ึนก็จะเป็นคนไม่เคารพ

กฎหมาย ไม่มีศีลธรรม หรือไม่ปฏิบติัตามขนมธรรมเนียมประเพณี สรุปไดว้า่ครอบครัวเป็นสถาบนั

แรกท่ีพฒันาเด็กในดา้นอารมณ์ สติปัญญา ศีลธรรม และสังคม มีการวจิยัหลายเร่ืองท่ีช้ีวา่                      
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หากครอบครัวยอ่หยอ่น ไม่สามารถควบคุมเยาวชน และขาดความเขม้แขง็ในการถ่ายทอดคุณค่า

ทางศีลธรรมแลว้ จะทาํใหเ้ด็กประทาํผดิกฎหมายได ้ซ่ึงพอสรุปและอธิบายได ้ดงัน้ี 

1)  ครอบครัวเป็นสถาบันแรกท่ีสร้างบุคลิกภาพ (Personality) ใหแ้ก่เด็ก

บุคลิกภาพเป็นลกัษณะเฉพาะตวัท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของแต่ละบุคคล ซ่ึงหมายรวมถึงลกัษณะทาง

ร่างกาย และคุณภาพทางจิตใจดว้ย เด็กจะถูกหล่อหลอมใหมี้ทศันคติอยา่งไร คิดอยา่งไร ยอ่มไดรั้บ

อิทธิพลมาจากการอบรมสั่งสอน การถ่ายทอดคุณธรรม ศีลธรรม (super ego) ทาํให้จิตใจแยกได้

ระหวา่งความผิด ถูก บาป และส่ิงเลวร้าย แลว้หลีกเล่ียงการกระทาํความผดิ 

2)  ครอบครัวจะสร้างวฒันธรรมย่อย (Sub-culture) ข้ึนมาแต่ละครอบครัว

จะมีความเช่ือ และค่านิยมแตกต่างกนั แลว้แต่ผูเ้ป็นพ่อแม่จะเห็นอยา่งไร เด็กก็จะยอมรับความคิดน้ี

ตามมาดว้ย ฉะนั้นการอบรมโดยการสร้างแบบอยา่งทั้งแนวคิดและการปฏิบติัของแต่ละครอบครัว

จึงมีความสาํคญัต่อเด็ก เพราะเด็กจะรับไป การกระทาํผดิบางอยา่ง บางครอบครัวมองขา้มไม่เห็นวา่

เป็นความผดิ บางครอบครัวใหค้วามสาํคญัมากถือวา่ผิด 

3)  ครอบครัวท่ีพ่อหรือแม่เป็นคนไม่มีศีลธรรม ติดยาเสพติด ติดสุรา                  

มีอาชีพดว้ยการประกอบอาชญากรรม การทาํตวัเป็นแบบอยา่งท่ีไม่ดี เด็กก็จะเติบโตมาดว้ยการเห็น

แบบอยา่งท่ีไม่ดี จึงมีความคุน้เคยกบัส่ิงชัว่ร้าย มองไม่เห็นความชัว่ร้ายท่ีพ่อและแม่ปฏิบติั เด็กจึง

ปฏิบติัตาม หรือเลียนแบบพ่อแม่ (Identification) กล่าวไดว้า่เด็กจะถูกเล้ียงมาใหเ้ป็นอาชญากรรม

ไปทีละนอ้ย เม่ือเติบโตก็กลา้กระทาํฝ่าฝืนกฎหมาย 

4)  เดก็ท่ีอยู่ในครอบครัวท่ีไม่มีระเบียบวินัย ไม่ดูแลกวดขนัความประพฤติ 

ปล่อยใหท้าํอะไรโดยอิสระ ไม่เอาใจใส่ในการอยูร่่วมกนั ละเลยในพฤติกรรมการดาํเนิน

ชีวติประจาํวนั พอ่และแม่ไม่ใหเ้วลาติดตามสอดส่องลูกเท่าท่ีควร 

5)  ไม่ให้ความรัก ความอบอุ่น พอ่และแม่ไม่สนใจ และเมตตาแต่กลบั

เขม้งวด ดุร้ายมากไป   เด็กจะรู้สึกขาดความอบอุ่น ความมัน่คง รู้สึกตนเองอยูอ่ยา่งโดเดียว มีความ

นอ้ยเน้ือตํ่าใจ คิดวา่ตนเองไม่มีคุณค่า จึงพยายามทาํใหผู้อ่ื้นสนใจในตน ไม่วา่ทางดีหรือทางเลว              

ทาํใหมี้นิสัยเกเร มองทุกส่ิงทุกอยา่งในแง่ร้อย  มีความประพฤติแขง็กร้าวต่อตา้น มีความคิดวา่เป็น

การยากลาํบากในการทาํใหค้นอ่ืนรัก จึงขาดความรัก เห็นใจและเขา้ใจคนอ่ืนดว้ยการมองโลกในแง่

ร้ายทาํใหก้ระทาํผดิไดง่้าย การท่ีเด็กไม่ไดรั้บความรักและความอบอุ่นน้ีเป็นปัญหาท่ีมาของการ

กระทาํความผดิ 

6)  พ่อแม่ไม่รักกัน ความไม่ปรองดองของพอ่แม่ การทะเลาะโตเ้ถียง      

แตกร้างกนับ่อยๆ จะทาํใหเ้ด็กรู้สึกสบัสนวุน่วาย และกระวนกระวายใจ จิตใจเตม็ไปดว้ยความ      

ตึงเครียด จึงเร่ิมเบ่ือบา้นรู้สึกวา่บา้นไม่น่าอยู ่ไม่อบอุ่นและไม่ปลอดภยั และทาํใหคิ้ดไปวา่ไม่มี           
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ท่ีน่าอยู ่และไม่ปลอดภยั เม่ือเวลาท่ีพอ่แม่ทะเลาะแตกร้าวกนั เด็กก็มกัจะเกิดความเสียใจ และ                 

ไม่สบายใจ  ยิง่ไดเ้ห็นความรุนแรง ความไม่เป็นธรรม  มีการรังแกทุบตีกนั ก็ยิง่ทาํใหเ้ด็กเสียใจมาก

ยิง่ข้ึน พอ่แม่บางคนทะเลากนัแลว้ มาระบายอารมณ์ร้ายกบัลูก (Displacement) ใหเ้ด็กคิดวา่ พอ่แม่

แท้ๆ  ยงัทาํได ้คนอ่ืนก็ยิง่โหดร้ายแค่ไหน ทาํใหเ้ด็กเกิดความรู้สึกไม่ปลอดภยั และไม่ไวว้า่งใจคน

อ่ืน 

7)  พ่อแม่มีอาการทางจิตใจ อาการของโรคประสาท มีความกระวนกระวาย 

หงุดหงิดโกรธง่าย ความรู้สึกอารมณ์แปรปรวน ใจนอ้ย กลวัโดยปราศจากเหตุผลอนัสมควร เด็กจะ

รู้สึกวุน่วายไม่สบายใจ และอาจรับเอาอาการต่างๆ เขา้มาไวใ้นตนเองทาํให้เด็กมีอารมณ์วุน่วาย

ผดิปกติ และจิตใจหดหู่ อารมณ์ไม่มัน่คง ท่ีสาํคญัเด็กไม่สามารถยดึพอ่หรือแม่เป็นแบบอยา่งท่ีดีได ้

8)  ครอบครัวยากจน ความยากจนทาํใหเ้กิดความจาํเป็นท่ีพอ่แม่ตอ้งด้ินร้น

ออกไปหารายได ้บางทีลูกก็ตอ้งช่วยพอ่แม่ทาํงานดว้ย ทุกคนจึงตอ้งด้ินรน พ่อแม่ก็ไม่ค่อยจะมีเวลา

ไดดู้แลอบรมลูก สั่งสอนแนะแนวทางท่ีถูก เด็กก็อาจทาํส่ิงท่ีไม่ควรหรือประพฤติชัว่ไดง่้าย 

นอกจากน้ี ความยากจนยงัเป็นเคร่ืองบีบบงัคบัใหจิ้ตใจวุน่วายมีความตอ้งการในส่ิงต่างๆ ท่ีล่อตา 

ล่อใจ ในของสวยงามต่างๆ เม่ือไม่สามารถหาซ้ือไดจิ้ตใจก็ฟุ้งซ่าน และถา้ไม่สามารถยบัย ั้งใจได ้

เด็กก็กระทาํผดิไดง่้าย และกลายเป็นอาชญากรในท่ีสุด 

อีกทศันะหน่ึง ทาฟล ์โดนอลด ์(Tafl Donald R. and England , Ralph W. 

1964  P. 204 – 206 อา้งใน นวลจนัทร์ ทศันชยักุล . มปป. : น.๙๖ ) ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของ

ครอบครัวท่ีสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการกระทาํความผดิของเด็กและเยาวชน โดยสรุปลกัษณะของ

ครอบครัวท่ีมีปัญหา ดงัน้ี 

1)  สมาชิกบางคนในครอบครัวขาดศีลธรรม ติดเหลา้ ติดยาเสพติด หรือทาํ

มาหากินดว้ยการประกอบอาชญากรรม 

2)  ครอบครัวท่ีขาดพอ่ ขาดแม่ หรือขาดทั้งพอ่และแม่ อนัเน่ืองมาจากการ

หยา่ร้าง หรือทาํมาหากินดว้ยการประกอบอาชญากรรม 

3)  ครอบครัวท่ีพ่อละเลยไม่ใหก้ารอบรมสั่งสอน 

4)  ครอบครัวท่ีมีปัญหาขดัแยง้อยูต่ลอดเวลา คือ ขาดความรัก ขาดการเอาใจ

ใส่ต่อกนั อิจฉาริษยา อยูร่่วมกนัมาก และมีญาติเขา้สอดแทรกเป็นปัญหาอยูต่ลอดเวลา 

5.  ครอบครัวท่ีมีพื้นฐานทางเศรษฐกิจยากจน ตอ้งประกอบอาชีพไม่มีเวลา

ใกลชิ้ด หรืออบรมสั่งสอนลูก 
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เฮอร์ล๊อค (Hurlock , Elizabeth B. 1974 P. 362 – 365 อา้งใน นวลจนัทร์ ทศั

นชยักุล . มปป. : น.  97-98  )ไดส้รุปอิทธิพลของบรรยากาศภายในบา้นท่ีมีต่อการพฒันาบุคลิกภาพของ

เด็กและเยาวชน ดงัน้ี 

1)  ถา้เด็กมาจากบา้นท่ีมีแต่การวพิากษว์จิารณ์ เขาจะเร่ิมเรียนรู้ท่ีจะตาํหนิ

ผูอ่ื้น 

2)  ถา้เด็กมาจากบา้นท่ีมีบรรยากาศแห่งความโกรธ ความเกลียด ความเป็น

ปรปักษต่์อกนั  เขาจะเรียนรู้ท่ีจะทะเลาะกนั 

3)  ถา้เด็กมาจากบา้นท่ีมีบรรยากาศแห่งความหวาดกลวัและเกรงกลวั เขาจะ

กลายเป็นคนหวาดหวัน่ ข้ีกลวั และตกใจง่าย หวาดผวาง่าย 

4)  ถา้เด็กมาจากบา้นท่ีไดรั้บแต่ความสงสาร สมเพทเวทนา เขาจะมอง

ตวัเองแบบน่าสงสาร และสมเพท และมีบุคลิกภาพยอมตาม    

5)  ถา้เด็กมาจากบา้นทีมีแต่ความอดทน อดกลั้น เขาจะเรียนรู้ในการมีขนัติ 

อดทน และอดกลั้น 

6)  ถา้เด็กมาจากบา้นท่ีใหก้ารส่งเสริม สนบัสนุน และใหก้าํลงัใจ เขาจะ

เรียนรู้ในการมีความเช่ือมัน่ในตวัเอง 

7)  ถา้เด็กมาจากบา้นท่ีใหก้ารยกยอ่ง สรรเสริญ เขาจะเรียนรู้ในการช่ืนชม 

รู้จกัคุณค่าของตน 

8)  ถา้เด็กมาจากบา้นท่ีใหค้วามสาํคญัและยอมรับเห็นคุณค่าของเขา เขาจะ

เรียนรู้ท่ีจะใหคุ้ณค่าแก่ตวัเอง และใชชี้วติอยา่งมีจุดมุ่งหมาย 

9)  ถา้เด็กมาจากบา้นท่ีม่ีความยติุธรรม เขาก็จะเรียนรู้ในความเท่ียงธรรม 

10)  ถา้เด็กมาจากบา้นท่ีมีความซ่ือสัตย ์เขาก็จะเรียนรู้ในความซ่ือสัตย ์จะ

รักผูอ่ื้น 

11)  ถา้เด็กมาจากบา้นท่ีใหค้วามรู้สึกปลอดภยัทางจิตใจและร่างกาย เด็กจะ

เรียนรู้ในการใหค้วามเช่ือถือและไวว้างใจคนทัว่ไป 

นอกจากน้ี จากขอ้มูลในเอกสารเผยแพร่ของกองกาํกบัการสวสัดิภาพเด็ก

และเยาวชน  ไดก้ล่าวถึงสาเหตุการกระทาํความผดิของเด็กไวว้า่ สาเหตุท่ีทาํใหเ้ด็กและเยาวชน         

มีปัญหาดา้นความประพฤติ เป็นเด็กเกเรและเสียคนในท่ีสุด อาจสืบเน่ืองจากสาเหตุหลายประการ 

สาเหตุท่ีสาํคญัประการหน่ึงคือ ปัญหาดา้นครอบครัวและผูป้กครอง (กรมคุมประพฤติ , 2546 :      

ไม่ปรากฏเลขหนา้) มีดงัน้ี 
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1)  การแตกแยกหรือหยา่ร้างของบิดามารดา 

2)  การไม่เอาใจใส่ต่อเด็ก หรือทอดทิ้งเด็ก 

3)  บิดามารดาหรือผูป้กครองลุ่มหลงในอบายมุขต่างๆ เช่น ชอบเล่นการ

พนนั 

4)  ไม่กวดขนัอบรมและลงโทษบุตรในทางท่ีเหมาะสม 

5)  ขาดความร่วมมือกบัทางโรงเรียน 

6)  ปัญหาเศรษฐกิจในครอบครัวและปัญหาลูกมากทาํให้ดูแลไม่ทัว่ถึง 

7)  ความไม่ผาสุกท่ีมาจากภายนอกครอบครัว เช่น พ่อแม่ถูกรังแกจากผูอ่ื้น 

8)  ความไม่สามคัคีในครอบครัว 

9)  ขาดการส่งเสริมเด็กใหท้าํงานตามวยั 

10)  ไม่ส่งเสริมใหเ้ด็กไดเ้รียนหนงัสือ 

จะเห็นไดว้า่ การท่ีเด็กและเยาวชนกระทาํผดิหลายกรณีเกิดจากสภาพปัญหา

ความสัมพนัธ์ในครอบครัว ดงันั้นการแกไ้ขเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผดิ จึงตอ้งแกไ้ขท่ีปัญหา

ความสัมพนัธ์ในครอบครัวไปพร้อมๆ กนั ดงันั้น ครอบครัวจึงเป็นสถาบนัทางสงัคมท่ีมีความสาํคญั

ต่อการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผิดท่ีเป็น เด็กและเยาวชน (กรมคุมประพฤติ .2546 : น.7)  

สาํนกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติดแห่งชาติ(ป.ป.ส.) 

ไดก้ล่าวถึงบทบาทครอบครัวในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด (สาํนกังาน ป.ป.ส.,  มปป. : 

น. 60-61) ไวด้งัน้ี  

ครอบครัวเป็นสถาบนัแรกของสังคมท่ีทุกคนไดมี้โอกาสสัมผสัในเบ้ืองตน้ 

จึงใกลชิ้ดและมีความหมายกบัทุกคนมาก สังคมจะดีหรือไม่ดี ใหดู้ท่ีครอบครัว หากครอบครัวดี         

มีความเขา้ใจกนัระหวา่งสมาชิกในครอบครัว สังคมก็จะมีแต่ความสงบ ปัญหาต่างๆ ก็จะมีนอ้ย

โดยเฉพาะปัญหายาเสพติด ซ่ึงส่วนมากจะเกิดในครอบครัวท่ีมีปัญหาครอบครัวท่ีแตกแยกหรือ

ครอบครัวท่ีขาดการเอาใจใส่ดูแลจากคนในครอบครัวดว้ยกนั 

จากขอ้มูลการวจิยัหลายๆ แห่งพบวา่สาเหตุการติดยาเสพติดอยา่งหน่ึงท่ี

สาํคญั คือสาเหตุจากความกดดนัในครอบครัวทาํใหเ้ยาวชนหนัไปพึ่งยาเสพติด ไม่วา่จะเป็นกรณีใด 

เช่น พอ่แม่ทะเลาะกนั พอ่แม่หยา่ร้างกนั พอ่แม่ไม่เขา้ใจลูก หรือพ่อแม่แสดงออกในทางรักลูกไม่

เท่ากนั การท่ีจะดูแลครอบครัวใหป้ลอดภยัจากยาเสพติดไดน้ั้น บทบาทของแต่ละคนในครอบครัว

ท่ีพึงปฏิบติัต่อกนันบัวา่เป็นเร่ืองสาํคญัท่ีสุด ไดแ้ก่ การสร้างสัมพนัธภาพอนัดีระหวา่งสมาชิกใน

ครอบครัว และการรู้จกับทบาทหนา้ท่ีของตวัเองในการเป็นสมาชิกของครอบครัว 
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กรมการแพทยแ์ละกรมสุขภาพจิต (2544 : อา้งถึงในธวชั  แซ่กัง๋, 2547 : 34) 

ไดก้ล่าววา่ การท่ีจะช่วยเหลือหรือรักษาผูติ้ดยาเสพติดให้สามารถเลิกยาไดอ้ยา่งถาวร พอ่แม่และ

สมาชิกในครอบครัวมีส่วนสําคญัมาก การท่ีเขา้ใจวา่ผูติ้ดยา คือผูป่้วยท่ีไม่สามารถช่วยเหลือตนเอง

ไดต้อ้งการความช่วยเหลือจากผูใ้กลชิ้ด จะทาํใหทุ้กคนเปล่ียนทศันคติ และร่วมมือกนัช่วยเหลือ        

ผูติ้ดยา เม่ือพอ่แม่มีความตอ้งการท่ีจะช่วยเหลือลูกท่ีติดยา ส่ิงท่ีตามมาคือวกีารท่ีถูกตอ้งในการให้

ความช่วยเหลือ พ่อแม่ตอ้งสละเวลาการทาํงาน หรือกิจกรรมส่วนตวัหนัมาเรียนรู้วา่ผูติ้ดยาเสพติด

เป็นอยา่งไร อะไรเป็นสาเหตุของการติดยาเสพติด 

วริวรรณ  บรรจงช่วย (2551 :  น.10) กล่าววา่ ในการช่วยเหลือผูติ้ดยาเสพ

ติด ควรนาํครอบครัวเขา้มามีส่วนร่วมในแกไ้ขการบาํบดัผูติ้ดยาเสพติดและสารเสพติด โดยจะตอ้ง

มุ่งพฒันาใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงท่ีครอบครัว เพราะการท่ีผูติ้ดยาเสพติดจะเลิกยาเสพติดได ้พอ่แม่

และสมาชิกในครอบครัวก็จาํเป็นตอ้งเปล่ียนแปลงดว้ย โดยจะตอ้งเปล่ียนความคิดของครอบครัวให้

เขา้ใจเสียใหม่วา่ ปัญหายาเสพติดเป็นปัญหาของทั้งครอบครัว ไม่ใช่ปัญหาของคนใดคนหน่ึง 

ดงันั้น ทุกคนในครอบครัวต่างมีส่วนร่วมในการทาํใหเ้กิดปัญหา ทุกคนในครอบครัวจาํเป็นตอ้งมี

ส่วนร่วมในการแกปั้ญหา 

ธวชั  แซ่กัง๋ (2547 : บทคดัยอ่ อา้งใน วริวรรณ  บรรจงช่วย .2551 :  น.13) 

ไดก้ล่าวถึงการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการบาํบดัรักษาของครอบครัวในวทิยานิพนธ์ “การมี

ส่วนร่วมของครอบครัว กบัการปรับตวัของผูเ้สพยาเสพติดท่ีเขา้รับการบาํบดัรักษาตามรูปแบบ 

กาย-จิต-สังคมบาํบดั (MATRIX Program)” วา่ การมีส่วนร่วมในการบาํบดัรักษาของครอบครัว      

มีความสัมพนัธ์กบัการปรับตวัของผูเ้สพท่ีเขา้รับการบาํบดัรักษา คือ ผูเ้ขา้รับการบาํบดัรักษาท่ีมี          

การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการบาํบดัรักษาในระดบัท่ีดี จะมีการปรับตวัท่ีดีตามไปดว้ย ในท่ีน้ี 

การมีส่วนร่วมในการบาํบดัรักษาของครอบครัวท่ีดี หมายถึง การคอยช่วยเหลือผูเ้ขา้รับการบาํบดัฯ 

หลกัเล่ียงจากส่ิงกระตุน้ท่ีจะทาํใหก้ลบัไปเสพซํ้ า เช่น คน สถานท่ีท่ีเคยเก่ียวขอ้งกบัยาเสพติด             

คอยเตือนใหนึ้กถึงเหตุผลท่ีเลิกยา รับฟังและพยายามเขา้ใจถึงความยากลาํบากในการเลิกยา                     

ซ่ึงสภาพเหล่าน้ีมีความสาํคญัในแง่การสร้างสรรคพ์ลงัแห่งครอบครัว และการจดัการความขดัแยง้

แบบสร้างสรรค ์และจากการวจิยัพบวา่ การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการบาํบดัรักษาท่ีเป็น

ปัญหาเพราะมีระดบัของการมีส่วนร่วมค่อนขา้งตํ่า คือ การเขา้ร่วมในกิจกรรมบาํบดัรักษาของ

สมาชิกในครอบครัว อีกทั้งจากการวจิยัยงัพบวา่ การสนบัสนุนของครอบครัวมีความสัมพนัธ์กบั

การปรับตวัท่ีดีตามไปดว้ย ซ่ึงในการวจิยัท่ีอา้งถึงน้ีใหค้วามหมายการสนบัสนุนของครอบครัวท่ีดี 

หมายถึง การคอยช่วยเหลือผูเ้ขา้รับการบาํบดัฯ พฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ืองดาํเนินชีวติอยา่งสมดุล 

โดยใชห้ลกัคาํสอนทางศาสนาทาํใหผู้เ้ขา้รับการบาํบดัรักษามีการปรับตวัไดดี้ทางดา้นจิตใจ และมี
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ขอ้เสนอแนะ ในการป้องกนัปัญหายาเสพติดและการกลบัไปเสพซํ้ าของผูผ้า่นการบาํบดั ตอ้งอาศยั

การมีส่วนร่วมในทุกๆ ดา้น กล่าวคือ ผูผ้า่นการบาํบดัควรตอ้งมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมและแบบ

แผนการดาํเนินชีวติใหม่ โดยอาศยัการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการเสริมสร้างสมัพนัธภาพและ

การส่ือสารท่ีดีในครอบครัวในระดบัชุมชนควรจดักิจกรรมต่างๆ เพื่อส่งเสริมให้เยาวชนใชเ้วลาวา่ง

ใหเ้ป็นประโยชน์และเกิดการยอมรับจากสังคม ระดบัประเทศ รัฐควรกาํหนดนโยบายเสริมสร้าง

ความเขม้แขง็ของสถาบนัครอบครัวและใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งดาํเนินงานอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง 

สุรัตน์  อ่อนรักษ ์(2551 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ืองบทบาทครอบครัวในการ

ปฏิบติัต่อเด็กและเยาวชนในระหวา่งคุมประพฤติ ศึกษาเฉพาะกรณีสาํนกังานคุมประพฤติประจาํ

ศาลอาญา ผลการศึกษาสรุปไดว้า่ ครอบครัวมีบทบาทสาํคญัในการดูแลเด็กและเยาวชนใหก้ลบัตน

เป็นคนดี ไม่กลบัตนไปกระทาํผดิซํ้ า เพราะแมว้า่เด็กและเยาวชนจะอยูใ่นช่วงของการคุมประพฤติ         

ก็ยงัคงตอ้งกลบัไปอาศยัอยูร่่วมกบัครอบครัวเช่นเดิม เพราะฉะนั้นจึงควรมีกิจกรรมท่ีเป็นลกัษณะ

การใหค้รอบครัวเขา้มารับรู้ถึงบทบาทของครอบครัวในการปฏิบติัต่อเด็กและเยาวชนในระหวา่ง

การคุมประพฤติมากข้ึน ใหค้รอบครัวไดต้ระหนกัถึงบทบาทท่ีสาํคญัในเร่ืองน้ี 

จากรายงานการวิจยัเร่ือง ความสัมฤทธ์ิผลของงานคุมประพฤติในการแกไ้ข

ฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผดิ (กรมคุมประพฤติ : 2544 , อา้งใน วิรวรรณ  บรรจงช่วย . 2551 :  น.13) ไดมี้

ขอ้เสนอแนะวา่ พนกังานคุมประพฤติควรเพิ่มการประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบังานคุมประพฤติกบัญาติ

และผูใ้กลชิ้ดใหเ้ขา้ใจงานคุมประพฤติอยา่งถูกตอ้งดว้ย อนัจะนาํมาซ่ึงความร่วมมือกนัในการแกไ้ข

ฟ้ืนฟูผูถู้กคุมความประพฤติต่อไป และพนกังานคุมประพฤติควรใหค้วามสนใจผูถู้กคุมความ

ประพฤติในดา้นความสัมพนัธ์ภายในครอบครัวเพิ่มข้ึนดว้ย เพราะผลจากการวจิยัพบวา่การยอมรับ

ของบุคคลในครอบครัวเป็นตวัแปรท่ีสาํคญัท่ีมีผลต่อการไม่หวนกลบัไปกระทาํผดิซํ้ าอีกภายหลงั

พน้การคุมประพฤติ 

จะเห็นไดว้า่ ครอบครัวท่ีประสบปัญหาความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกใน

ครอบครัว เช่น ความไม่เขา้ใจ ความห่างเหิน ความรุนแรง ฯลฯ รวมทั้ง ครอบครัวท่ีสมาชิกมีความ

บกพร่องในการปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง บิดามารดาประพฤติตนผดิศีลธรรม และขอ้ง

เก่ียวกบัอบายมุขเป็นอาจิณ จะส่งผลใหเ้ด็กและเยาวชนท่ีเป็นสมาชิกในครอบครัวมีแนวโนม้ในการ

ประพฤติผดิ หรือก่ออาชญากรในอนาคต ดงันั้นการแกไ้ขฟ้ืนฟูพฤติกรรมเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํ

ผดิ จาํเป็นตอ้งแกไ้ขท่ีสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนในครอบครัวอนัเป็นตนเหตุท่ีทาํใหเ้ด็กและเยาวชน

ประพฤติผดิดว้ย บุคคลในครอบครัวท่ีมีความสาํคญัและมีอิทธิพลต่อเด็กและเยาวชนจึงตอ้งเขา้มามี

ส่วนร่วมรับรู้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัเด็กและเยาวชน อนัเน่ืองมาจากบรรยากาศและความสัมพนัธ์ใน

ครอบครัว โดยการเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ท่ีจดัข้ึนเพื่อการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ี
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กระทาํผดิ ดว้ยเหตุน้ี “ครอบครัว” จึงมีความสาํคญัต่อการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม

ประพฤติ ซ่ึงพนกังานคุมประพฤติ จะตอ้งมีบทบาทในการส่งเสริมใหค้รอบครัวเขา้มามีส่วนร่วมใน

การแกไ้ขฟ้ืนฟูฯ เพื่อจะไดส้ามารถปฏิบติัตนไดอ้ยา่งถูกตอ้งในการช่วยเหลือเก้ือกลูเด็กและเยาวชน

ท่ีถูกคุมประพฤติ ใหส้ามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมไปสู่พฤติกรรมท่ีพึงประสงคข์องสังคม ต่อไป  

 1.4  แนวทางการให้ความช่วยเหลอืแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนทีก่ระทาํผดิ   

การก่ออาชญากรรมเกิดจากสาเหตุหลายประการ และไม่มีกฎเกณฑต์ายตวั จึงควร

คาํนึงถึงสาเหตุหรืออิทธิพลของการกระทาํผิดทั้งในตวัเด็ก (เช่น ค่านิยม และทศันคติทางสังคม 

ทกัษะทางสังคม สุขภาพร่างกาย และอ่ืนๆ) รวมทั้งส่ิงแวดลอ้ม เช่น เกิดจากครอบครัว โรงเรียน 

กลุ่มเพื่อน และเพื่อนบา้น ดงันั้น ขอ้มูลทุกอยา่งเก่ียวกบัตวัเด็กและเยาวชน สามารถนาํมาใชเ้พื่อ

ประกอบแนวทางการแกไ้ขปัญหาเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผดิไดต้ลอดเวลา และในการใชค้วาม

ช่วยเหลือเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผดิ จึงมีขอ้ควรพิจารณา (กรมคุมประพฤติ . 2546 : น. 7) ดงัน้ี  

1)  การแกไ้ขปัญหาท่ีควรเนน้ท่ีปัญหาปัจจุบนัและมุ่งแกไ้ขพฤติกรรรมท่ี

แสดงออก มีเป้าหมายในการแกไ้ขและคน้หาสาเหตุของปัญหา 

2)  เป้าหมายในการแกไ้ขพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาควรใชว้ิธีการแกปั้ญหาหลายวธีิ 

3)  การแกปั้ญหาควรใชว้ธีิท่ีเหมาะสม และตรงตามสภาพปัญหา/ความตอ้งการ

ของเด็กและเยาวชน 

4)  การนาํผูป้กครองและสมาชิกในครอบครัวเขา้มามีส่วนร่วม ทั้งน้ี จากการศึกษา

เด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผดิเกิดจากปัญหาความรุนแรงในครอบครัว ดงันั้น การแกไ้ขปัญหาเด็ก

และเยาวชนท่ีกระทาํผดิ จึงตอ้งแกไ้ขปัญหาความรุนแรงในครอบครัวไปพร้อมๆ กนั 

5)  การมุ่งเสริมสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่เด็กและเยาวชนและครอบครัวของเด็ก

ดว้ย เช่น ความสามารถดา้นกีฬา งานอดิเรก ปัญหาท่ีเกิดจากครอบครัว เป็นตน้ 

6)  การประเมินมาตรการให้ความช่วยเหลืออยา่งควรทาํต่อเน่ืองและมีวกีาร

แกปั้ญหาหลายๆ วธีิ 

 1.5  กระบวนการแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระทาํผดิ การแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผดิในชุมชนตาม

วธีิการคุมประพฤติ เนน้เร่ืองกระบวนการ (Process) ซ่ึงกระบวนการดงักล่าว (กรมคุมประพฤติ . 

2546 : น. 4) ประกอบดว้ยขั้นตอนต่างๆ ดงัน้ี 

1.5.1  การประเมินคัดกรองความเส่ียง การประเมินความจําเป็น/ปัญหาและความ

ต้องการกระบวนการประเมินผูก้ระทาํผดิ มีหลกัการท่ีสาํคญัท่ีตอ้งพจิารณา คือ ดา้นความเส่ียง (risk 

principle) ความตอ้งการ (need principle) รวมทั้งความรับผดิชอบ (responsivity principle) ในการ

ประเมินความเส่ียงต่อการกลบัไปกระทาํผดิซํ้ า จะใชเ้พื่อการจดัระดบัความเขม้งวดของการควบคุม
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และสอดส่อง ส่วนการประเมินความตอ้งการ ปัญหา และความจาํเป็น จะใชเ้พื่อเป็นขอ้มูลในการ

กาํหนดวตัถุประสงคแ์ละประเภทของโปแกรมท่ีใชใ้นการแกไ้ขฟ้ืนฟู 

พนกังานคุมประพฤติสามารถนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เด็กและ

เยาวชน และผูป้กครอง ประกอบดบัรายงานขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัเด็กและเยาวชนมาสรุปวเิคราะห์และ

ประเมินเพื่อการจาํแนกโดยใชแ้บบประเมินท่ีใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั เป็นเคร่ืองมือในการจาํแนกวา่มี

ความเส่ียง ปัญหา/ความตอ้งการ อยา่งไรบา้ง จึงทาํการวางแผนการควบคุมและสอดส่องและ

แผนการแกไ้ขฟ้ืนฟู 

1.5.2  การวางแผนเพือ่การแก้ไขฟ้ืนฟู การรู้จกัเด็กเป็นรายบุคคลเป็นส่ิงท่ีสาํคญั

มาก ดงันั้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัเด็กและเยาวชนแต่ละรายไดอ้ยา่งถูกตอ้งไม่วา่จะเป็นเร่ือง

บุคลิกภาพ วถีิชีวติ ความเป็นอยู ่และส่ิงแวดลอ้มทั้งท่ีบา้นและท่ีโรงเรียน เพื่อกาํหนดแผนการ

แกไ้ขฟ้ืนฟูใหเ้หมาะสมกบัเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผดิ โดยมีกิจกรรมและโครงการท่ีหลากหลาย

เพื่อเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเด็กและเยาวชนแต่ละราย โดยในการวางแผนนั้นจะตอ้งดูวา่จะจดั

กิจกรรมใดบา้งเพื่อการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผดิแต่ละรายตามความเหมาะสม 

1.5.3  การจัดผู้กระทาํผิดเข้าโปรแกรมการแก้ไขฟ้ืนฟู ในการจดัผูก้ระทาํผดิเขา้โป

แกรมการแกไ้ขฟ้ืนฟูจะตอ้งดูวา่ในแต่ละกิจกรรมมีหลกัสูตรและวตัถุประสงคอ์ยา่งไรบา้ง มี

แนวคิดหรืองคค์วามรู้และไรรองรับกิจกรรมเพื่อการปรับเปล่ียนพฤติกรรม หรือส่งต่อใหผู้ท่ี้

เก่ียวขอ้งอยา่งไร เช่น ในกรณีท่ีเป็นผูติ้ดยาเสพติด หากจะส่งต่อไปบาํบดัยงัหน่วยงานภายนอกมีโป

แกรมอะไรท่ีจะแกไ้ขฟ้ืนฟูอยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถส่งต่อไปยงัหน่วยงานใดไดบ้า้ง หลงัจาก

นั้นจะใหค้วามช่วยเหลือในดา้นการป้องกนัการกระทาํผดิซํ้ าไดอ้ยา่งไร และวางแผนดูแลหลงัปล่อย 

อน่ึง พนกังานคุมประพฤติตอ้งมีองคค์วามรู้เร่ืองการปรับเปล่ียนพฤติกรรม

ดว้ย เพื่อจะไดจ้ดัใหผู้ก้ระทาํผดิเขา้สู่โปแกรมการแกไ้ขฟ้ืนฟูท่ีเหมาะสม ไม่วา่ดาํเนินการเองหรือ

ส่งต่อเครือข่ายยติุรรมชุมชน 

1.5.4  การดําเนินการแก้ไขฟ้ืนฟู ในการดาํเนินการมีทั้งกิจกรรมท่ีดาํเนินการเอง 

และส่งต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งดาํเนินการ หรือส่งต่อเครือข่ายชุมชน 

1.5.5  การติดตามผล การกาํกบัติดตามการฟ้ืนฟู เพื่อดูวา่สามารถแกไ้ขฟ้ืนฟู

เป็นไปตามแผนหรือไม่ หรือตอ้งปรับเปล่ียนแผนใหม่ ทั้งน้ีควรมีมาตรการการใหค้วามช่วยเหลือ

อยา่งต่อเน่ือง และมีวธีิแกปั้ญหาหลายๆ วธีิ 

ทั้งน้ี ปัจจยัท่ีมีผลต่อการแกไ้ขปัญหาเด็กและเยาวชน (กรมคุมประพฤติ . 

2546 : น. 3) มีดงัน้ี 
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1)  ศกัยภาพในตวัผูก้ระทาํผิด ระดบัเชาวปั์ญหา บุคลิกภาพ อารมณ์ จิตใจ 

ทศันคติ ความรู้สึกนึกคิดต่อปัญหา เหตุการณ์เร่ืองราว และความตอ้งการในการแกปั้ญหา 

2)  ผูใ้หค้วามช่วยเหลือมีความพร้อมในบทบาทหนา้ท่ี ทศันคติต่อตวั

ผูก้ระทาํผดิ ทศันคติต่อปัญหา และการใหค้วามช่วยเหลือมากนอ้ยเพียงใด 

3)  บิดา มารดา ผูป้กครอง พื้นฐานครอบครัว ความพร้อม ความเขา้ใจ และ

ความร่วมมือในการแกไ้ขปัญหา 

4)  บุคคล องคก์าร ส่ิงแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้ง มีส่วนร่วมส่งเสริม หรือเป็น

อุปสรรคต่อการช่วยเหลือยา่งไร 

5)  ศึกษาวธีิการในการช่วยเหลือ เทคนิค ขั้นตอน ในการใหค้าํแนะนาํ 

คาํปรึกษา การช่วยเหลือแกไ้ขปัญหา กิจกรรมต่างๆและหน่วยบริการท่ีส่งต่อ 

 

2.  การปฏบัิตติามบทบาทของพนักงานคุมประพฤตด้ิานการส่งเสริมการมส่ีวนร่วมของ

ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนทีถู่กคุมความประพฤต ิ

 

 พนกังานคุมประพฤติมีบทบาทในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวเพื่อช่วย

แกไ้ขฟ้ืนฟูพฤติกรรมเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ซ่ึงจาํเป็นตอ้งทราบและเขา้ใจประเด็นท่ี

เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

 2.1  แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบั “บทบาท” 

คาํวา่ "บทบาท" ไดมี้หน่วยงานและนกัวชิาการใหไ้วห้ลายลกัษณะพอจะประมวล

ได ้ดงัน้ี  

ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ใหค้วามหมายไวว้า่ “บทบาท” 

หมายถึง การทาํหนา้ท่ีท่ีกาํหนดไว ้เช่น บทบาทพ่อแม่ บทบาทครู หรือหน้าท่ี ซ่ึงหมายถึง 

การปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย (ราชบณัฑิตยสถาน . 2542 : น. 602) 

สาํหรับพจนานุกรมศพัท์สังคมวิชาองักฤษ-ไทยฉบบัราชบณัฑิตยสถาน            

ให้ความหมายไวว้่า “บทบาท” หมายถึง หนา้ท่ีหรือพฤติกรรมท่ีสังคมกาํหนดและคาดหมายให้

บุคคลกระทาํ (ราชบณัฑิตยสถาน .  2532 : น.315) 

รุจา  ภู่ไพบูลย ์(2537 : ไม่ปรากฏหนา้)  ไดส้รุปความหมายของบทบาทไวว้า่ 

“บทบาท” หมายถึง กลุ่มของพฤติกรรมท่ีแสดงออกตามความคาดหวงัของสังคมตามสถานภาพของ

กลุ่มบุคคลนั้นๆ หรือการปฏิบติัตามบทบาทของบุคคล บทบาทจะถูกนาํมาใชเ้พื่อส่ิงต่างๆ ท่ีถูกตน

และบุคคลอ่ืนกระทาํ 
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สุชา  จนัทร์เอม และสุรางค ์ จนัทรน์เอม (2520 : น. 46) อธิบายถึงความหมายของ 

“บทบาท” ไวว้า่ บทบาทท่ีใกลเ้คียงกบัสถานภาพมาก บทบาทเป็นส่ิงท่ีบุคคลในสถานภาพต่างๆ    

พึงกระทาํ นัน่คือเม่ือสังคมกาํหนดสิทธิและหนา้ท่ีใหส้ถานภาพใดอยา่งไรแลว้ บุคคลในสถานภาพ

นั้นๆ จะตอ้งประพฤติหรือปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีกาํหนดไว ้

โสภา  ชูพิกุลชยั (2522 : ไม่ปรากฏหนา้ )  กล่าววา่ “บทบาท” คือ ลกัษณะความ

คาดหวงัท่ีบุคคลอ่ืนใหค้นหน่ึงกระทาํ เพื่อใชเ้คร่ืองมือวินิจฉยัตาํแหน่งฐานะของคนคนนั้น 

ขบวน  พลตรี (2544 : น.ไม่ปรากฏหนา้) “บทบาท” คือ แบบแผนพฤติกรรม

เก่ียวเน่ืองกบัสถานภาพหรือตาํแหน่งทางสังคม บทบาทเป็นการเคล่ือนไหวของสถานภาพหรือ

หนา้ท่ีตามสถานภาพนัน่เอง  

สุพตัรา  สุภาพ (2530 : น. 30)  ไดก้ล่าวไวว้า่ “บทบาท” คือ การปฏิบติัตามสิทธิ

และหนา้ท่ีของสถานภาพ (ตาํแหน่ง) ซ่ึงมนุษยแ์ต่ละคนจะมีหลายบทบาท  และแต่ละบทบาทจะมี

ความสมบูรณ์หรือสมดุลกนัพอควร นอกจากน้ียงัไดก้ล่าวไวว้า่  บทบาทจะกาํหนดความรับผดิชอบ

ของงานต่างๆ ท่ีปฏิบติั ซ่ึงจะช่วยใหบุ้คคลมีพฤติกรรมอยา่งมีประสิทธิภาพ 

งามพิศ  สัตยส์งวน (2537 : น.73) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ บทบาทหมายถึง 

พฤติกรรมท่ีบุคคลหน่ึงคาดหวงัสาํหรับผูท่ี้อยูใ่นสถานภาพต่างๆ วา่จะตอ้งปฏิบติัอยา่งไร เป็น

บทบาทท่ีคาดหวงัโดยกลุ่มคนหรือสังคม เพื่อทาํใหคู้่สัมพนัธ์มีการกระทาํระหวา่งการทางสังคมได ้

รวมทั้งสามารถคาดการณ์พฤติกรรมท่ีจะเกิดข้ึนได ้

โคเฮนและออร์บุช (1990 : p. 43) กล่าววา่ บทบาทหมายถึงพฤติกรรมท่ีบุคคลหน่ึง

คาดหวงัวา่บุคคลอ่ืนจะปฏิบติัตามตาํแหน่งหรือสถานภาพและบทบาทท่ีเหมาะสมเรียนรู้ไดจ้าก

กระบวนการต่างๆ ในสังคมท่ีผา่นมาแลว้ซึมซบัเขา้ไปในตวับุคคล 

ฮาร์ดี และคอนเวย ์(Hardy & Conway, 1988 อา้งถึงใน วราลี  วริิยานนัตะ , 2547 : 

น. 35. และทศันา  บุญทอง , 2525 : น. 95) ไดใ้หค้วามหมายของบทบาทเพิ่มเติมวา่ บทบาทท่ี

แสดงออกจะประสบผลสาํเร็จหรือลม้เหลวข้ึนอยูก่บักระบวนการทางสงัคม (Socialization) เพราะ

ถา้การคาดหวงัในบทบาทของทุกฝ่ายไม่ตรงกนัยอ่มทาํให้เกิดปัญหาความขดัแยง้ข้ึนมาได ้ผูส้วม

บทบาทจึงตอ้งตระหนกัถึงปัจจยัในการสวมบทบาทในสังคมท่ีมีประสิทธิภาพ  ความเขา้ใจใน

บทบาทท่ีตนตอ้งแสดงหรือปฏิบติั  ประสบการณ์ของผูท่ี้ตอ้งแสดงบทบาท  บุคลิกของผูแ้สดง

บทบาทนั้น  

จะเห็นไดว้า่ การแสดงบทบาทท่ีประสบผลสาํเร็จตอ้งมีพื้นฐานความรู้ 

ประสบการณ์ ค่านิยม และแรงจูงใจของบุคคลประกอบ  
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พทัยา  สายหู (2516 : น. 68) ไดอ้ธิบาย “บทบาทหนา้ท่ี” ไวว้า่ เป็นส่ิงท่ีทาํใหเ้กิด

ความเป็นบุคคลและเปรียบไดเ้สมือน "บท" ของตวัละครท่ีกาํหนดใหผู้แ้สดงในละครเร่ืองนั้นๆ 

เป็นตวั (ละคร) อะไร มีบทบาทตอ้งแสดงอยา่งไร ถา้แสดงผดิบทบาทหรือไม่สมบทก็อาจถูก

เปล่ียนตวัไม่ใหแ้สดงไปเลยในความหมายเช่นน้ี "บทบาท" ก็คือ การกระทาํต่างๆ ท่ี"บท" กาํหนด

ไวใ้หผู้แ้สดงตอ้งทาํตราบใดท่ีอยูใ่น "บท" นั้น  

ฑิตยา  สุวรรณชฏ (2527 : ไม่ปรากฏหนา้)  ไดแ้สดงความคิดไวว้า่ บทบาทเป็น

ลกัษณะพฤติกรรมท่ีกาํหนด และยงัไดแ้บ่งหนา้ท่ีออกเป็น "บทบาทในอุดมคติ" (ldeal Role) หรือ

บทบาทท่ีผูด้าํรงตาํแหน่ง อารมณ์ขณะแสดงบทบาท และอุปกรณ์ของผูด้าํรงตาํแหน่งท่ีมีอยู ่

ปฏิกิริยาของผูเ้ก่ียวขอ้ง อยา่งไรก็ตามไดส้รุปฐานะตาํแหน่ง และบทบาททางสังคมไว ้ดงัน้ี  

1)  มีสถานภาพ (status) อยูจ่ริงในสังคม และมีอยูก่่อนตวัตนจะเขา้ไปครอง  

2)  มีบทบาทท่ีควรจะเป็นอยูแ่ต่ละตาํแหน่ง  

3)  วฒันธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณีในสังคมนั้นๆ เป็นส่วนหน่ึงท่ีสาํคญัใน

การกาํหนดฐานตาํแหน่ง และบทบาทท่ีควรจะเป็น  

4)  ฐานะ ตาํแหน่งแต่ละบทบาทนั้น ไดม้าจากการขดัเกลาทางสังคม 

(Socialization)  

5)  บทบาทท่ีควรจะเป็น นั้นไม่แน่นอนเสมอไปวา่จะเหมือนกนั พฤติกรรมท่ีเป็น

จริงของคนท่ีครองฐานะตาํแหน่ง เพราะพฤติกรรมจริงเป็นผลของปฏิกิริยาของคนท่ีครองตาํแหน่ง

ท่ีมีต่อบทบาทท่ีควรจะเป็นบุคลิกภาพของตนเอง และคนอ่ืนท่ีเขา้ร่วมพฤติกรรมและเคร่ืองกระตุน้

ท่ีอยูใ่นเวลา และสถานท่ีเกิดจากการติดต่อทางสังคม 

ชุดา  จิตพิทกัษ ์(2528: น.61) มีความเห็นวา่บทบาทอาจพิจารณาได ้2 ความหมาย 

ไดแ้ก่  

1)  พิจารณาในโครงการโครงสร้างทางสังคม บทบาท หมายถึง ตาํแหน่งทาง

สังคมท่ีมีช่ือเรียกต่าง ๆ ซ่ึงแสดงลกัษณะโดยคุณสมบติัและกิจกรรมของบุคคลท่ีครองตาํแหน่งนั้น  

2)  พิจารณาในโครงการการกระทาํต่อกนัหรือปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม บทบาทจึง

หมายถึงผลสืบเน่ืองท่ีมีแบบแผนของการกระทาํเกิดการเรียนรู้ของบุคคลท่ีอยูใ่นสถานภาพการ

ปฏิสัมพนัธ์นั้น  

สงวนศรี  วิรัชชยั (2527 : น.23-24) กล่าววา่ถา้พิจารณาใหลึ้กซ้ึงจะพบบทบาทอยู ่ 

5 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 

1)  บทบาทตามท่ีกาํหนด หมายถึง บทบาทท่ีสังคม กลุ่ม หรือองคก์ารกาํหนดไวว้า่

เป็นรูปแบบของพฤติกรรมประจาํตาํแหน่งต่าง ๆ ท่ีมีอยูใ่นสังคม กลุ่ม หรือองคก์ารนั้น ๆ  



32 

2)  บทบาทท่ีผูอ่ื้นคาดหวงั หมายถึง บทบาทหรือรูปแบบของพฤติกรรมท่ี

ผูเ้ก่ียวขอ้งคาดหวงัวา่ผูอ้ยูใ่นตาํแหน่งจะถือปฏิบติั  

3)  บทบาทตามความคิดของผูอ้ยูใ่นตาํแหน่ง หมายถึง รูปแบบของพฤติกรรมท่ี

บุคคลผูอ้ยูใ่นตาํแหน่ง คิดและเช่ือวา่เป็นบทบาทของตาํแหน่งท่ีตนดาํรงอยู ่ 

4)  บทบาทท่ีปฏิบติัจริง หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูอ้ยูใ่นตาํแหน่งไดป้ฏิบติัหรือแสดง

ออกมาใหเ้ห็น ซ่ึงมกัจะเป็นพฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกบับทบาทตามความคิดของผูอ้ยูใ่นตาํแหน่ง  

5)  บทบาทท่ีผูอ่ื้นรับรู้ หมายถึง รูปแบบพฤติกรรมท่ีผูอ่ื้นไดรั้บทราบเก่ียวกบัการ

ปฏิบติับทบาทของผูอ้ยูใ่นตาํแหน่ง ซ่ึงมกัจะมีการเลือกรับรู้และรับรู้ท่ีผดิไปจากความเป็นจริงได ้ 

บรูม (Broom) และเซลซ์นิค (Selznick, 1977 : 34-35) ไดอ้ธิบายความหมายของ

บทบาทไวอี้กดงัน้ี  

1)  บทบาทท่ีกาํหนดไวห้รือบทบาทตามอุดมคติ (The Socially Prescribed or Ideal 

Role) เป็นบทบาทท่ีกาํหนดสิทธิและหนา้ท่ีของตาํแหน่งทางสังคมไว ้ 

2)  บทบาทท่ีควรกระทาํ (The Perceived Role) เป็นบทบาทท่ีแต่ละบุคคลเช่ือวา่

ควรกระทาํในหนา้ท่ีตาํแหน่งนั้น ๆ ซ่ึงอาจไม่ตรงตามบทบาทท่ีกาํหนดไว ้ไม่ตรงตามอุดมคติทุก

ประการและอาจแตกต่างกนัไปในแต่ละบุคคลก็ได ้ 

3)  บทบาทท่ีกระทาํจริง (The Performed Role) เป็นบทบาทท่ีแต่ละบุคคลได้

กระทาํไปจริงตามความเช่ือ ความคาดหวงั ตลอดจนความกดดนัและโอกาสท่ีจะกระทาํในแต่ละสังคม 

ในช่วงระยะเวลาหน่ึง  

ลีวนิสัน (Levinson, 1971, p. 11) ไดส้รุปความหมายของบทบาทไว ้3 ประการ 

ไดแ้ก่  

1)  บทบาท หมายถึง บรรทดัฐาน (norm) ความคาดหวงัขอ้หา้มความรับผดิชอบ

ซ่ึงผกูพนัอยูก่บัตาํแหน่งทางสังคมท่ีกาํหนดไว ้บทบาทตามความหมายน้ี คาํนึงถึงตวับุคคลนอ้ยท่ี

สุดแต่มุ่งไปท่ีการช้ีหนา้ท่ีอนัควรกระทาํ  

2)  บทบาท หมายถึง ความคิดเห็นของบุคคลผูด้าํรงตาํแหน่งท่ีจะคิด และทาํเม่ือ

ดาํรงตาํแหน่งนั้นๆ  

3)  บทบาท หมายถึง การกระทาํของบุคคลแต่ละคนท่ีมีจะกระทาํโดยใหส้ัมพนัธ์

กบัโครงสร้างของสงัคมหรือกล่าวอีกนยัหน่ึงก็คือ แนวทางอนับุคคลท่ีพึงกระทาํเม่ือตนดาํรง

ตาํแหน่งนั้นๆ นัน่เอง 
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สงวน  สุทธิเลิศอรุณ (2525, น. 56-57) ไดส้รุปทฤษฎีบทบาทต่อไปน้ี  

1)  ทฤษฎีบทบาทของราลฟ์ ลินตนั (Ralp Linton,s role theory) ไดก้ล่าววา่ 

ตาํแหน่งหรือสถานภาพเป็นผูก้าํหนดบทบาท เช่น บุคคลท่ีมีตาํแหน่งเป็นครูตอ้งแสดงพฤติกรรมเป็น

ตวัอยา่งท่ีดีแก่ลูกศิษย ์ 

2)  ทฤษฎีบทบาทของแนเดล (Nadel,s role theory) ไดก้ล่าวไวว้า่ บทบาทคือ

ส่วนประกอบท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม 3 ลกัษณะ คือส่วนประกอบท่ีส่งเสริมบท เช่น ครู ตอ้งพดูเก่ง

หรือมีอารมณ์ขนั ส่วนประกอบท่ีมีผลสาํคญัต่อบทบาทและขาดมิได ้เช่น เป็นแพทยต์อ้งรักษา

คนไขแ้ละส่วนประกอบท่ีเป็นไปตามกฎหมาย เช่น ครูตอ้งเป็นสมาชิกคุรุสภาโดยกาํหนดใหเ้ป็น

สมาการได ้ดงัน้ี  

 P = f (a,b,c...)  

 ถา้กาํหนดให ้ 

 P คือ บทบาท  

 a คือ ส่วนประกอบท่ีส่งเสริมบทบาท  

 b คือ ส่วนประกอบท่ีมีผลต่อบทบาทและขาดมิได ้ 

 c คือ ส่วนประกอบท่ีเป็นไปตามกฎหมาย  

จากสมการอธิบายไดว้า่ บทบาทจะตอ้งประกอบดว้ยส่วนประกอบหลายๆ ส่วน 

อยา่งนอ้ย 3 ส่วนข้ึนไปจนถึง n ส่วน 

3)  ทฤษฎีบทบาทของโฮมนัน์ (Homann,s role theory) ไดก้ล่าววา่บุคคลจะเปล่ียน

บทบาทไปตามตาํแหน่งเสมอ เช่น ตลอดกลางวนัแสดงบทบาทสอนหนงัสือเพราะมีตาํแหน่งเป็น

ครูสอนตอนเยน็แสดงบทบาทเรียนหนงัสือ เพราะมีตาํแหน่งเป็นนิสิตภาคสมทบ เป็นตน้  

4)  ทฤษฎีบทบาทของพาร์สันซ์ (Parson,s role theory) กล่าวไวว้า่ ความสัมพนัธ์

ระหวา่งมนุษยใ์นสังคมทาํให้มนุษยต์อ้งเพิ่มบทบาทของตนเช่น บุคคลท่ีมีเพื่อนมากก็ตอ้งแสดง

บทบาทมากข้ึนเป็นเงาตามตวั  

5)  ทฤษฎีบทบาทของเมอร์ตนั (Merton,s role theory) ไดก้ล่าวไวว้า่ บุคคลแต่ละ

คนจะตอ้งมีตาํแหน่งและบทบาทควบคู่กนัไปซ่ึงไม่เหมือนกนั บทบาทจะมีมากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยู่

กบัทกัษะของสังคมท่ีเขาสังกดัอยูต่ลอดจนลกัษณะของบุคคลในสังคมนั้น 

6)  ทฤษฎีบทบาทของกุ๊ด (Goossscd,s role theory) กล่าวไวว้า่ บทบาทคือ แบบ

แผนของพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัหนา้ท่ีของแต่ละบุคคลและบทบาทดงักล่าวควรเป็นไปตามขอ้ตกลงท่ี

มีต่อสังคมนั้น ๆ  
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7)  ทฤษฎีบทบาทของกสัคิน (Guskin,s role theory)  ไดก้ล่าววา่ พฤติกรรมของ

บุคคลแต่ละคนคือผลท่ีไดจ้ากตาํแหน่งทางสังคมของเขานัน่เองและทฤษฎีบทบาทจดัเป็นขอ้ตกลง

ประการแรกท่ีสถาบนัต่างๆ ในสังคมคาดหวงัวา่บุคคลท่ีไดรั้บตาํแหน่งต่างๆ ควรปฏิบติัอยา่งไร

บา้ง 

จากทฤษฎีท่ีระบุขา้งตน้ สงวน  สุทธิเลิศอรุณ (2522, น. 39) ไดส้รุปแนวคิดทฤษฎี

เก่ียวกบับทบาทท่ีคาดหวงัและบทบาท แบ่งไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 

1)  บทบาทท่ีเป็นจริง (Actual Role) เป็นบทบาทท่ีเจา้ของสถานภาพแสดงจริง           

ซ่ึงอาจจะเป็นบทบาทหนา้ท่ีท่ีสังคมคาดหวงั หรือบทบาทท่ีตนคาดหวงั หรืออาจไม่เป็นบทบาทท่ี

ตนเองหรือสังคมคาดหวงัก็ได ้ 

2)  บทบาทตามความคาดหวงั (Expected Role) เป็นบทบาทหนา้ท่ีผูอ่ื้นคาดหวงัวา่ 

เจา้ของควรมีบทบาทเช่นไร  

3)  บทบาทตามลกัษณะการรับรู้ (Perceived Role) เป็นบทบาทหนา้ท่ีเจา้ของ

สถานภาพรับรู้วา่ตนเองควรจะมีบทบาทเช่นไร  

จากทฤษฎีทั้งหลายท่ีกล่าวมาน้ี พอจะสรุปไดว้า่ บทบาท หมายถึง การปฏิบติั

หนา้ท่ีตามหนา้ท่ีตาํแหน่งตามสถานภาพท่ีตนเองเป็นอยู ่ถา้ตาํแหน่งหรือสถานภาพเปล่ียนไป 

บทบาทก็เปล่ียนตามไปดว้ย ดงันั้นตาํแหน่งและสถานภาพกบัการปฏิบติัหนา้ท่ีความรับผดิชอบตาม

ตาํแหน่งและสถานภาพจึงควบคู่กนัเสมอ 

การแสดงบทบาทของบุคคลนั้น ตอ้งเขา้ถึงความหมายของบทบาท 4 ประการ 

(Zanden & Vander,1993,  p.47) ไดแ้ก่  

1)  ความคาดหวงัในบทบาท (Role-expectation) คือ บทบาทท่ีมีอยูร่ะบบสังคม

เป็นบทบาทท่ีบุคคลในสงัคมคาดหวงัใหบุ้คคลอ่ืนปฏิบติัอยูเ่ม่ือดาํรงตาํแหน่งอยูใ่นสังคม 

2)  การรับรู้บทบาท (Role-precipitation) คือ การท่ีบุคคลมองเห็นหรือคาดหวงัวา่

ตนเองควรจะมีบทบาทเช่นไร ซ่ึงอาจจะสอดคลอ้งกบัความคาดหวงัของสังคมหรือไม่ก็ได ้ 

3)  บทบาทของพฤติกรรมท่ีปฏิบติัจริง (Actual behavior) ของบุคคลซ่ึงอยูใ่น

สถานะทางอาชีพหรือการเงิน  

4)  การยอมรับบทบาท (Role-aceeptation) คือการท่ีบุคคลปฏิบติัตามความคิดโดย

ผา่นกระบวนการของบทบาททั้ง 3 ท่ีกล่าวมาแลว้  

บรูมและเซลลนิ์ค (1976, pp.36) ไดก้ล่าวถึงบทบาทวา่ประกอบลกัษณะต่างๆ 3 

ประการ คือ  
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1)  บทบาทในอุดมคติหรือส่ิงท่ีสังคมกาํหนด (The Socially Prescribed or Ideal 

Role) เป็นบทบาทในอุดมคติท่ีมีการกาํหนดสิทธิและหนา้ท่ีตามตาํแหน่งทางสังคมไว ้ 

2)  บทบาทท่ีควรกระทาํ (The Perceived Role) เป็นบทบาทท่ีแต่ละบุคคลเช่ือวา่

ควรกระทาํตามตาํแหน่งท่ีไดรั้บซ่ึงอาจไม่เหมือนกบับทบาทในอุดมคติหรืออาจแตกต่างกนัใน    

แต่ละบุคคล  

3)  บทบาทท่ีกระทาํจริง (The Performance Role) เป็นบทบาทท่ีบุคคลไดก้ระทาํ

จริง ข้ึนอยูก่บัความเช่ือความคาดหวงัและการรับรู้ของแต่ละบุคคลตลอดจนความกดดนัและโอกาส

ในแต่ละสังคมในระยะเวลาหน่ึงรวมถึงบุคลิกภาพและประสบการณ์ของแต่ละบุคคลดว้ย 

ราลฟ์ ลินตนั (Ralph Lintion  อา้งใน สุรางค ์จนัทร์เอม :  น. 19) กล่าววา่ 

สถานภาพเป็นนามธรรมซ่ึงหมายถึงตาํแหน่ง ซ่ึงในแต่ละตาํแหน่งจะกาํหนดบทบาทไวว้า่มีอยา่งไร

บา้ง ฉะนั้นเม่ือมีตาํแหน่งก็ตอ้งมีบทบาทควบคู่กนัไปเสมอ นั้นคือเม่ือบุคคลมีตาํแหน่งก็จะตอ้งมี

สิทธิและหนา้ท่ี(บทบาท) ตามมานั้นเอง บางคนก็ปฏิบติัหนา้ท่ีไดส้มกบับทบาท บางคนก็ทาํไม่ได้

เตม็ท่ี เพราะเกิดความขดัแยง้ในบทบาท ผูมี้ตาํแหน่งจะปฏิบติัหนา้ท่ีไดส้มบทบาทหรือไม่

ยอ่มข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบหลายๆอยา่ง เช่น บุคลิกภาพของผูส้วมบทบาท ลกัษณะของสังคม 

ตลอดจนประเพณีวฒันธรรมของสังคมนั้นดว้ย 

เมอร์ตนั (Merton อา้งใน สุรางค ์จนัทร์เอม :  น. 20) กล่าววา่ บุคคลแต่ละคน

จะตอ้งมีตาํแหน่งและบทบาทควบคู่กนัไปซ่ึงไม่เหมือนกนั บทบาทจะมีมากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บั

ลกัษณะของสังคมท่ีเขาสงักดัอยู ่ตลอดจนลกัษณะของบุคคลในสังคมนั้น 

โฮมานส์ (Homans อา้งใน สุรางค ์จนัทร์เอม :  น. 20) กล่าววา่ ตาํแหน่งก่อให้เกิด

มีความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น ตาํแหน่งจะเป็นส่ิงจูงใจใหเ้กิดการกระทาํต่างๆ การกระทาํดงักล่าวมกัจะ

ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อตน และบทบาทบุคคลมกัเปล่ียนไปตามตาํแหน่งท่ีบุคคลไดรั้บเสมอ 

นาเดล (Nadel  อา้งใน สุรางค ์จนัทร์เอม :  น. 20) กล่าววา่ บทบาทคือ

ส่วนประกอบท่ีมีผลต่อพฤติกรรมของบุคคล อาจเขียนเป็นรูปสมการได ้ดงัน้ี 

P = a , b , c ,……….n. 

P ในท่ีน้ีหมายถึง บทบาทท่ีบุคคลแสดงออก 

a , b , c ,……….n. หมายถึง ส่วนประกอบท่ีมีผลต่อพฤติกรรม 

ส่วนประกอบท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมนั้น มีทั้งส่วนประกอบท่ีส่งเสริมบทบาท เช่น 

ความกระตือรือร้น การคน้ความหาความรู้ ความกระฉบักระเฉง ยอ่มส่งเสริมบทบาทของหวัหนา้

งานไดอ้ยา่งดี ส่วนประกอบบางอยา่งส่งเสริมบทบาทใหเ้ด่นชดัข้ึน เช่น ผูมี้บทบาทเป็นครูจะตอ้ง

ทาํการสอน ซ่ึงจะขาดส่วนประกอบน้ีไม่ได ้หากขาดไปบทบาทครูก็ไม่สมบูรณ์ 
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กู๊ด (Good อา้งใน สุรางค ์จนัทร์เอม :  น. 20) กล่าววา่ บทบาทคือแบบแผนของ

พฤติกรรมท่ีเก่ียวกบัหนา้ท่ีของแต่ละบุคคล และบทบาทดงักล่าวควรเป็นไปตามขอ้ตกลงท่ีมีต่อ

สังคมนั้นๆ 

กสักิน (Guskin อา้งใน สุรางค ์จนัทร์เอม :  น. 21) กล่าววา่ พฤติกรรมของแต่ละ

บุคคลคือผลท่ีไดจ้ากตาํแหน่งทางสังคมของเขานั้นเอง และทฤษฎีบทบาทจดัเป็นขอ้ตกลงประการ

แรกท่ีสถาบนัต่างๆ ใหส้ังคมคาดหวงัวา่ บุคคลท่ีไดรั้บตาํแหน่งต่างๆ ควรปฏิบติัอยา่งไร 

สุรางค ์ จนัทร์เอม (2524,  น. 21) กล่าววา่ ทฤษฎีบทบาทเนน้ใหเ้ห็นวา่ บทบาทคือ

การปฏิบติัหนา้ท่ีตามตาํแหน่งหรือสถานภาพของบุคคล ซ่ึงเป็นไปตามความคาดหวงัของบุคคล

ทัว่ไป และบทบาทจะเปล่ียนอยูเ่สมอตามตาํแหน่งหรือสถานภาพท่ีเปล่ียนแปลงไป อยา่งไรก็ตาม 

บทบาทหรือการปฏิบติัหนา้ท่ียอ่มข้ึนอยูก่บับุคคลท่ีดาํรงตาํแหน่งนั้นๆดว้ย นั้นคือบุคลิกภาพ ของผู ้

ดาํรงตาํแหน่งมีความสาํคญัมาก เช่น บุคคลบางคนบทบาทนุ่มนวล ส่วนบางคนก็มีบทบาทมากไป

ในทางท่ีเด็ดขาด โผงผางก็มี 

 2.2  การปฏิบัติตามบทบาทของพนักงานคุมประพฤติในการควบคุมและสอดส่อง และ

แก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชน พนกังานคุมประพฤติจาํเป็นตอ้งเขา้ใจเก่ียวกบัเร่ืองต่างๆ ดงัน้ี 

2.2.1  หลักเกณฑ์และเป้าหมายการปฏิบัติงานควบคุมและสอดส่อง และแก้ไข

ฟ้ืนฟูผู้กระทาํผิดที่เป็นเด็กและเยาวชน 

มาตรฐานแห่งชาติวา่ดว้ยการปฏิบติังานของกรมคุมประพฤติ ไดก้าํหนด

หลกัเกณฑแ์ละเป้าหมายการปฏิบติังานควบคุมและสอดส่อง และแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผิดท่ีเป็นเด็ก

และเยาวชนไว ้(กรมคุมประพฤติ, ม.ป.ป.,  น. 13-18) ดงัน้ี         

1)  เป้าหมายของการควบคุมและสอดส่องคือ การช่วยเหลือใหผู้ถู้กคุมความ

ประพฤติปรับตวัอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งปกติสุข 

2)  การบนัทึก และรวบรวมหลกัฐานสาํนวนคดี ตอ้งดาํเนินการใหค้รบถว้น

ถูกตอ้ง เพื่อเป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการศึกษา วเิคราะห์ขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัคดี 

3)  การกาํหนดเง่ือนไขหรือขอ้ปฏิบติัท่ีผูถู้กคุมความประพฤติจะตอ้งกระทาํ

ใหแ้จง้ดว้ยวาจาและลายลกัษณ์อกัษร เพื่อใหผู้ถู้กคุมความประพฤติรับทราบและยนิยอมปฏิบติัตาม 

4)  เง่ือนไขอาจปรับเปล่ียนเพิ่มข้ึน หรือลดลงได ้รวมทั้งอาจใหพ้น้การ       

คุมความประพฤติก่อนกาํหนดได ้ทั้งน้ีพนกังานคุมประพฤติจะตอ้งพิจารณาใหส้อดคลอ้งกบั

ความกา้วหนา้ของผลการคุมความประพฤติ 

5)  พนกังานคุมประพฤติจะตอ้งประเมินผูถู้กคุมความประพฤติ ตาม

หลกัเกณฑก์ารจาํแนก ซ่ึงจะพจิารณาถึงความเส่ียงหรือแนวโนม้การกระทาํความผิดซํ้ าและสภาพ
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ปัญหาความตอ้งการของผูถู้กคุมความประพฤติ ทั้งน้ีเพื่อกาํหนดแผนการคุมความประพฤติท่ีมี

ประสิทธิภาพ โดยการประเมินคร้ังแรกควรจดัทาํโดยเร็วภายหลงัการพบและบนัทึกขอ้มูลเบ้ืองตน้

ของผูถู้กคุมความประพฤติแลว้ 

6)  กรณีผูถู้กคุมความประพฤติมีแนวโนม้กระทาํการท่ีเป็นภยัต่อตนเองหรือ

ผูอ่ื้น หรือกระทาํผดิซํ้ าใหก้าํหนดแผนการควบคุมและสอดส่องท่ีเขม้งวด โดยนดัรายงานตวัพิเศษ 

หรือรายงานศาลขอเพิ่มเง่ือนไขการคุมความประพฤติและใหอ้อกสอดส่องถ่ีข้ึน 

7)  กรณีท่ีพบวา่ผูถู้กคุมความประพฤติมีปัญหาท่ีอาจเป็นเหตุใหห้วนไป

กระทาํผดิซํ้ าหรือก่อให้เกิดผลร้ายต่อตนเองและผูอ่ื้น ใหพ้นกังานคุมประพฤติกาํหนดแผนการ

แกไ้ขฟ้ืนฟูใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและภูมิหลงัของผูถู้กคุมความประพฤติแต่ละราย 

8)  ผูถู้กคุมความประพฤติจะตอ้งไดรั้บทราบเป้าหมายของแผนการคุมความ

ประพฤติ และมีส่วนร่วมในการกาํหนดแผนการแกไ้ขฟ้ืนฟู ซ่ึงอาจจดัให้โดยสาํนกังานคุมประพฤติ 

หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

9)  แผนการคุมประพฤติ และแผนการแกไ้ขฟ้ืนฟู จะตอ้งมีการประเมินซํ้ า

เพื่อพบทวนทุก 3-6 เดือน ตามสภาพความเส่ียงและสภาพปัญหาของผูถู้กคุมความประพฤติ และ

แผนท่ีกาํหนดไวส้ามารถปรับปรุงแกไ้ขไดต้ามความจาํเป็นทั้งน้ีโดยคาํนึงถึงหลกัการปฏิบติังาน

อยา่งมีประสิทธิภาพ และเพื่อใหบ้งัเกิดผลในการลดการกระทาํผดิ การชดใชค้วามเสียหาย การสร้าง

จิตสาํนึกในการแกไ้ขปรับปรุงตนเอง ตลอดจนช่วยเหลือใหผู้ถู้กคุมความประพฤติดาํรงชีวติอยูใ่น

สังคมไดอ้ยา่งปกติสุข 

ผูถู้กคุมความประพฤติ ควรไดรั้บการพิจารณาใหค้วามช่วยเหลือเบ้ืองตน้           

ในดา้น (1) การใหก้ารปรึกษาแนะนาํแก่ผูถู้กคุมความประพฤติและ/หรือครอบครัว (2) การศึกษา 

(3) การทาํงาน การประกอบอาชีพ (4) การสงเคราะห์ดา้นการรักษาพยาบาล ทั้งสุขภาพกายและ

สุขภาพจิต (5) การสงเคราะห์ค่าพาหนะ (6)  การสงเคราะห์ค่าอาหาร (7) การพฒันาศกัยภาพ           

โดยการเพิ่มพูนความรู้ การปรับเปล่ียนพฤติกรรม ทศันคติและ/หรือพฤติกรรม (8) การทาํงาน

บริการสังคม 

10)  การควบคุมดูแลใหผู้ถู้กคุมความประพฤติปฏิบติัตามเง่ือนไขและ

แผนการคุมความ ประพฤติ พนกังานคุมประพฤติจะตอ้งดาํเนินการ ดงัน้ี 

(1)  เม่ือผูถู้กคุมความประพฤติไม่มารายงานตวั จะตอ้งมีหนงัสือเตือน

หรือโทรศพัทติ์ดต่อไปยงัท่ีพกัของผูถู้กคุมความประพฤติ เพื่อสอบถามเหตุผล และแจง้ใหม้า

รายงานตวัโดยด่วนท่ีสุด ทั้งน้ีใหบ้นัทึกหลกัฐานการปฏิบติังานไวใ้นสาํนวนดว้ย การติดตามโดย
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วธีิการออกไปสอดส่อง และการตรวจสอบประวติัการกระทาํผดิใหด้าํเนินการตามความจาํเป็น     

แต่ละกรณี ทั้งน้ีโดยคาํนึงถึงหลกัการตรวจสอบขอ้เทจ็จริงอยา่งแน่ชดั 

(2)  พนกังานคุมประพฤติหรือาสาสมคัรคุมประพฤติควรออกไป

สอดส่องเยีย่มเยยีน ตามระยะเวลาท่ีกาํหนดไวใ้นแผน 

(3)  พนกังานคุมประพฤติจะตอ้งใหค้าํแนะนาํตกัเตือน และใหโ้อกาสผู ้

ถูกคุมความประพฤติแกไ้ขปรับปรุงตนเองในกรณีท่ีไม่มีเจตนาผิดเง่ือนไขหรือยงัมีความสาํนึก

รับผดิชอบ 

11)  เม่ือผลการคุมความประพฤติเป็นประการใด พนกังานคุมประพฤติ

จะตอ้งเสนอรายงานศาลโดยเร็ว ดงัน้ี 

(1)  รายงานพน้การคุมความประพฤติ นบัแต่วนัท่ีผูถู้กคุมความ

ประพฤติปฏิบติัตามเง่ือนไขครบถว้น หรือเม่ือครบระยะเวลาท่ีพนกังานคุมประพฤติเห็นสมควรให้

พน้การคุมประพฤติก่อนกาํหนด เน่ืองจากผูถู้กคุมความประพฤติมีความประพฤติดี มีความตั้งใจ

ปฏิบติัตามเง่ือนไขและแผนการคุมความประพฤติ 

(2)  รายงานผดิเง่ือนไช และรายงานถูกจบัคดีใหม่ใหจ้ดัทาํทนัทีท่ี

ดาํเนินการตรวจสอบขอ้เทจ็จริงครบถว้น และตอ้งรายงานก่อนครบกาํหนดระยะเวลาการคุมความ

ประพฤติ 

(3)  รายงานขอเพิกถอนการคุมความประพฤติ เน่ืองจากผูถู้กคุมความ

ประพฤติมีพฤติการณ์เปล่ียนแปลงไปจนไม่สามารถปฏิบติัตามเง่ือนไขได ้เช่น ถึงแก่กรรม เจบ็ป่วย

จนไม่สามารถปฏิบติัตามเง่ือนไข เขา้รับการรักษาพยาบาลแบบคนไขใ้น หรือถูกจบักุมคดีใหม่ หรือ

ไปอยูต่่างประเทศ ซ่ึงมีระยะเวลานานเท่ากบัหรือเกินกวา่ระยะเวลาการคุมความประพฤติ 

(4)  รายงานขอเปล่ียนแปลงหรือขอเพิ่มเง่ือนไขการคุมความประพฤติ 

เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัพฤติการณ์ของผูถู้กคุมความประพฤติ 

12)  การเปล่ียนแปลง หรือการเพิกถอนการคุมความประพฤติ จะตอ้งมี

หลกัฐานขอ้เท็จจริง  ปรากฏในสาํนวนคดีท่ีเป็นเหตุเป็นผล และสามารถตรวจสอบไดอ้ยา่งแน่ชดั 

13)  การรายงานผลการคุมความประพฤติท่ีเป็นผลร้าย ผูถู้กคุมความ

ประพฤติมีสิทธิท่ีจะคดัคา้นและนาํพยานหลกัฐานสืบหกัลา้งได ้และหากการแกไ้ขเปล่ียนแปลง          

คาํพิพากษาหรือคาํสั่งเป็นผลร้ายมากข้ึน ผูถู้กคุมความประพฤติมีสิทธิอุทธรณ์คาํสั่งแกไ้ข

เปล่ียนแปลงนั้นได ้

14)  พนกังานคุมประพฤติจะตอ้งดูแลใหผู้ถู้กคุมความประพฤติชดใชค้วาม

เสียหายตามท่ีไดมี้การตกลงกนั และใหค้วามช่วยเหลือผูเ้สียหายตามความจาํเป็น 
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15)  การควบคุมและสอดส่องใหค้าํนึงถึงประโยชน์สูงสุดในการปกป้อง

คุม้ครอง และการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน 

16)  การควบคุมและสอดส่องจะตอ้งคาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งผูถู้กคุม

ความประพฤติท่ีเป็นเด็กและเยาวชนและผูถู้กคุมความประพฤติท่ีเป็นผูใ้หญ่ โดยมอบหมายคดีเด็ก

และเยาวชนใหพ้นกังานคุมประพฤติท่ีมีความรู้ ประสบการณ์ และมีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมเป็น

ผูรั้บผดิชอบ 

17)  การช้ีแจงเง่ือนไขการปฏิบติัตวัแก่ผูถู้กคุมความประพฤติท่ีเป็นเด็กและ

เยาวชน ตอ้งใหผู้ป้กครองรับทราบเง่ือนไขและมีส่วนร่วมในการวางแผนการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ

เยาวชน ดว้ย 

18)  พนกังานคุมประพฤติควรสนบัสนุนใหค้รอบครัวเขา้ร่วมกิจกรรมเพื่อ

การแกไ้ขฟ้ืนฟู 

19)  การแยกเด็กและเยาวชนออกจากครอบครัวหรือผูป้กครอง รวมทั้งการ

นาํตวัไปควบคุมไวใ้นสถานฝึกและอบรม ควรใชเ้ป็นมาตรการสุดทา้ย 

นอกจากน้ี กรณีท่ีศาลกาํหนดใหเ้ด็กและเยาวชนทาํงานบริการสังคม กรม

คุมประพฤติไดมี้การกาํหนดมาตรฐานการดาํเนินงาน (กรมคุมประพฤติ , มปป. น.22) ดงัน้ี  

1)  กรณีท่ีศาลกาํหนดเง่ือนไขใหท้าํงานบริการสังคม พนกังานคุมประพฤติ

จะตอ้งกาํหนดประเภทงานและระยะเวลาการทาํงานท่ีเหมาะสมกบัผูถู้กคุมความประพฤติ และ

ระยะเวลาการคุมความประพฤติ โดยไม่ขดัแยง้กบัความเช่ือ ศาสนา วฒันธรรมประเพณี 

2)  เป้าหมายการทาํงานบริการสังคม เพื่อเป็นมาตรการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูถู้กคุม

ความประพฤติ และการชดเชยความผดิแก่ผูเ้สียหายและสังคม ในลกัษณะผสมผสานกนัภายใต้

เง่ือนไขการคุมความประพฤติ 

3)  การจดัให้ผูถู้กคุมความประพฤติทาํงานบริการสังคมตอ้งไดรั้บความ

ยนิยอมจากผูถู้กคุมความประพฤติ โดยควรมีการกาํหนดลกัษณะงานใหช้ดัเจนดว้ย 

4)  หน่วยงานท่ีใหผู้ถู้กคุมความประพฤติทาํงานบริการสังคม ตอ้งไม่มี

วตัถุประสงคเ์พือ่แสวงหากาํไรหรือเพื่อแสวงหาประโยชน์ทางการเมือง นอกจากน้ีงานท่ีจดัใหท้าํ

ตอ้งมีลกัษณะงานท่ีผูถู้กคุมความประพฤติสามารถปฏิบติัไดแ้ละไม่ทาํใหผู้ท่ี้รับจา้งทาํงานนั้นตอ้ง

ศูนยเ์สียรายได ้

5)  พนกังานคุมประพฤติตอ้งมีการปฐมนิเทศใหผู้ถู้กคุมความประพฤติ

เขา้ใจเก่ียวกบัวตัถุประสงคข์องการทาํงานบริการสังคม ลกัษณะการทาํงานและเง่ือนไขท่ีศาล

กาํหนด 
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6)  พนกังานคุมประพฤติควรกาํหนดแผนใหผู้ถู้กคุมความประพฤติทาํงาน

บริการสังคมตั้งแต่รับทราบเง่ือนไขและจดัทาํให้เสร็จส้ินกอ้นครบกาํหนดระยะเวลาการคุม

ประพฤติ 

7)  พนกังานคุมประพฤติตอ้งติดตามผลการทาํงานบริการสังคมของผูถู้กคุม

ความประพฤติ เพื่อเป็นขอ้มูลในการรายงานใหศ้าลทราบ 

2.2.2  ข้ันตอนและวิธีปฏิบัติงานในกระบวนการควบคุมและสอดส่องผู้กระทาํผิด

ทีเ่ป็นเด็กและเยาวชน การปฏิบติังานควบคุมและสอดส่องผูก้ระทาํผดิท่ีเป็นเด็กและเยาวชน 

สามารถแบ่งการดาํเนินงานของพนกังานคุมประพฤติออกเป็นขั้นตอนต่างๆ ได ้6 ขั้นตอนต่อเน่ืองกนั 

(กรมคุมประพฤติ , 2551 : น. 102)  ดงัน้ี  

ขั้นตอนท่ี 1 การช้ีแจงเง่ือนไขการคุมความประพฤติและรวบรวมขอ้มูล 

ขั้นตอนท่ี 2 การวิเคราะห์และวางแผน 

ขั้นตอนท่ี 3 การดาํเนินการควบคุมและสอดส่องตามแผน 

ขั้นตอนท่ี 4 การติดตามและประเมินผล 

ขั้นตอนท่ี 5 การจดัทาํรายงานและสรุปผลการคุมความประพฤติ 

ในแต่ละขั้นตอนการปฏิบติังานคุมความประพฤติเด็กและเยาวชน มีรายละเอียด

ดงัต่อไปน้ี (กรมคุมประพฤติ , 2551 : น. 103-116) 

ข้ันตอนที ่1 : การช้ีแจงเง่ือนไขการคุมความประพฤติและรวบรวมข้อมูล 

แบ่งเป็น 4 ขั้นตอน 

1)  การปฐมนิเทศและช้ีแจงเง่ือนไข เม่ือเด็กและเยาวชนมาพบพนกังาน           

คุมประพฤติ ใหพ้นกังานคุมประพฤติทาํการปฐมนิเทศและช้ีแจงเง่ือนไขการคุมความประพฤติ 

รวมทั้งตรวจสอบและรับหลกัฐานเก่ียวกบัการคุมความประพฤติท่ีศาลใหป้ฏิบติั นอกจากน้ียงัตอ้ง

ช้ีแจงทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัการคุมความประพฤติกบับิดา มารดา ผูป้กครองหรือผูท่ี้เด็กอาศยัอยูด่ว้ย  

2)  การรวบรวมและตรวจสอบเอกสารหลกัฐานของเด็กและเยาวชน มี

ขั้นตอนและวธีิดาํเนินการโดยการเก็บรวบรวมหลกัฐานต่างๆเก่ียวกบัเด็กและเยาวชน และผูป้กครอง 

เช่น สาํเนาบตัรประจาํตวั สาํเนาทะเบียนบา้น หลกัฐานการศึกษา คาํรับรองจากสถาบนัการศึกษา ฯลฯ  

3)  การบนัทึกถอ้ยคาํเด็กและเยาวชน ในการสัมภาษณ์เด็กและเยาวชนนั้น 

ใหส้อบถามขอ้มูลเพิ่มเติมหรือเฉพาะประเด็นท่ีจาํเป็นเพื่อใหมี้ขอ้มูลเพียงพอต่อการประเมินตาม

ระบบการจาํแนกผูถู้กคุมความประพฤติของกรมคุมประพฤติ 

4)  การกาํหนดวนันดัรายงานตวั พนกังานคุมประพฤติตอ้งศึกษาเง่ือนไข

การคุมความประพฤติท่ีศาลกาํหนดใหช้ดัเจน แลว้จดัทาํสมุดขอ้กาํหนดเง่ือนไขการคุมความ
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ประพฤติใหถู้กตอ้งครบถว้นตามคาํสั่งศาล แลว้ใหเ้ด็กและเยาวชนและผูป้กครองลงลายมือช่ือให้

เรียบร้อย  

ข้ันตอนที ่2 : การวเิคราะห์และวางแผน เป็นขั้นตอนท่ีพนกังานคุมประพฤติ

เจา้ของสาํนวนจะตอ้งนาํขอ้มูลต่างๆเก่ียวกบัประวติัภูมิหลงัของเด็กและเยาวชน ตลอดจนสภาพ

ความผดิและพฤติการณ์คดีมาวเิคราะห์และประเมินและวางแผนการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผดิ โดยมี

การดาํเนินการท่ีสาํคญัใน 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1)  การนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการรวบรวมขอ้มูลมาวเิคราะห์และประเมินเพื่อ

จาํแนก ใหพ้นกังานคุมประพฤตินาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เด็กและเยาวชนและผูป้กครอง 

ประกอบกบัขอ้เท็จจริงท่ีไดจ้ากรายงานขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัเด็กและเยาวชนและรายงานผลการ

ประเมินเพื่อจาํแนกหรือประเมินคุณลกัษณะของเด็กและเยาวชนท่ีไดรั้บจากสถานพินิจและ

คุม้ครองเด็กและเยาวชนมาวเิคราะห์เพื่อสรุปขอ้เทจ็จริงและประเมินเพื่อการจาํแนกผูก้ระทาํผดิ 

ดว้ยระบบการจาํแนกผูก้ระทาํผดิในงานคุมประพฤติ (Offender Classification in Probation 

Services) ตามหลกัเกณฑก์ารประเมินความเส่ียงหรือแนวโนม้การกระทาํความผิด และสภาพปัญหา

และความตอ้งการ (Risk & Need Assessment) ท่ีกาํหนดไว ้โดยใชแ้บบประเมินผูถู้กคุมความ

ประพฤติ ทั้งน้ีเพื่อกาํหนดระดบัความเส่ียงหรือแนวโนม้การกระทาํผดิซํ้ า โดยแยกเป็น 4 ระดบั 

ไดแ้ก่ (1) ไม่มีความเส่ียง (2) ความเส่ียงระดบัตํ่า (3) ความเส่ียงระดบัปานกลาง (4) ความเส่ียง

ระดบัสูง และกาํหนดระดบัความรุนแรงและความจาํเป็นเร่งด่วนของปัญหาและความตอ้งการของ

เด็กและเยาวชน 

2)  การวางแผนการคุมความประพฤติ นาํระดบัความเส่ียงและสภาพปัญหา

และความตอ้งการไปกาํหนดแผนการคุมความประพฤติ โดยพิจารณาจากระดบัความเส่ียงต่อการ

กระทาํผดิซํ้ าประกอบกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการ เพื่อกาํหนดเป็นระดบัความเขม้งวด

เคร่งครัดของการควบคุมและสอดส่องเด็กและเยาวชนแต่ละราย ซ่ึงแยกเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่               

1. ไม่เขม้งวด 2. เขม้งวดปานกลาง 3. เขม้งวด ก่อนท่ีจะนาํไปกาํหนดแผนการคุมความประพฤติ  

ในส่วนของวกีารคุมความประพฤติท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบัระดบัความเส่ียง และปัญหาและความ

ตอ้งการของเด็กและเยาวชนในการดาํเนินการคุมประพฤติ ไดแ้ก่ 1. ความถ่ีและวธีิการรับรายงาน

ตวั   2. ความถ่ีของการสอดส่องเยีย่มเยยีน  3. การจดัส่งคดีใหอ้าสาสมคัรคุมประพฤติช่วยสอดส่อง

ดูแลแทน  4. การตรวจสอบพฤติการณ์เก่ียวขอ้งกบัยาเสพติด 5. การจดักิจกรรมแกไ้ขฟ้ืนฟูตาม

สภาพปัญหา รวมทั้งแผนการจดัใหเ้ด็กและเยาวชนเขา้รับการแกไ้ขฟ้ืนฟูตามโปแกรมต่าง ๆ ตาม

สภาพปัญหาและความตอ้งการ ทั้งท่ีเป็นแผนการดาํเนินงานตามเง่ือนไขการคุมความประพฤติ 
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แผนการดาํเนินงานตามท่ีพนกังานคุมประพฤติเห็นสมควร และแผนการแกไ้ขฟ้ืนฟูตามสภาพ

ปัญหา 

ในการกาํหนดแผนการคุมความประพฤติท่ีพนกังานคุมประพฤติ

เห็นสมควรและแผนการแกไ้ขฟ้ืนฟูตามสภาพปัญหา หากพนกังานคุมประพฤติเห็นสมควรใหเ้ด็ก

และเยาวชนเขา้ร่วมกิจกรรมเพื่อการแกไ้ขฟ้ืนฟู เพื่อประโยชน์ต่อการพฒันาพฤตินิสัย ขอให้

คาํนึงถึงผลกระทบต่อการศึกษาเล่าเรียนหรือการประกอบอาชีพของเด็กและเยาวชนดว้ย นอกจากน้ี

ควรช้ีแจงทาํความเขา้ใจเด็กและเยาวชนรวมทั้งผูป้กครองถึงประโยชน์และผลดี ตลอดจนความ

จาํเป็นของการเขา้ร่วมกิจกรรมแกไ้ขฟ้ืนฟู 

3.  การนาํแผนการแกไ้ขฟ้ืนฟูส่งต่องานกิจกรรมชุมชน พนกังานคุม

ประพฤติเจา้ของสาํนวนประสานขอ้มูลการวางแผนการแกไ้ขฟ้ืนฟูกบักลุ่มงานกิจกรรมชุมชน  

ข้ันตอนที ่4 : การดําเนินการควบคุมและสอดส่องตามแผน  เป็นขั้นตอน

การดาํเนินงานโดยพนกังานคุมประพฤติ เพื่อควบคุมดูแลช่วยเหลือใหผู้ก้ระทาํผดิปฏิบติัตาม

เง่ือนไขการคุมความประพฤติและไดรั้บการแกไ้ขฟ้ืนฟูใหป้รับเปล่ียนพฤตินิสัยกลบัตนเป็น

พลเมืองดี และไม่หวนกลบัไปกระทาํผดิซํ้ าข้ึนอีก ทั้งน้ีโดยท่ีการดาํเนินการดงักล่าวจะเป็นไปตาม

แผนการคุมประพฤติท่ีกาํหนดไวส้าํหรับเด็กและเยาวชนแต่ละรายในขั้นตอนก่อนหนา้น้ี 

เน่ืองจากเด็กและเยาวชนมีลกัษณะเชิงธรรมชาติทางกายภาพและความรู้สึก

นึกคิด สติปัญญา สภาพจิตใจและประสบการณ์ ตลอดจนความสามารถในการเรียนรู้และการเผชิญ

ต่อปัญหาและส่ิงเร้าต่างๆ ท่ีแตกต่างจากบุคคลท่ีเป็นผูใ้หญ่ การปฏิบติังานควบคุมและสอดส่องเด็ก

และเยาวชนจึงจาํเป็นจะตอ้งมีการดาํเนินการในลกัษณะเฉพาะหรือแตกต่างจากลกัษณะการ

ปฏิบติังานควบคุมและสอดส่องปกติ ดงันั้นการปฏิบติัในส่วนน้ี จึงมีประเด็นท่ีตอ้งคาํนึงถึง 

ดงัต่อไปน้ี 

1)  การรับรายงานตวั ในการรายงานตวัของเด็กและเยาวชน ไม่จาํเป็นตอ้ง

นดัผูป้กครองมาดว้ยทุกคร้ัง และการรับรายงานตวัในกรณีท่ีมีผูป้กครองมาดว้ย พนกังานคุม

ประพฤติควรดาํเนินการกบัเด็กและเยาวชนลาํพงัในสถานท่ีท่ีเป็นสดัส่วน เน่ืองจากอาจมีขอ้มูล

บางส่วนท่ีเด็กและเยาวชนไม่ตอ้งการให้ผูป้กครองรับทราบ หรือมีสาเหตุของปัญหาเก่ียวเน่ืองกบั

ผูป้กครอง แต่หากเด็กและเยาวชนหรือผูป้กครองประสงคจ์ะพดูคุยกบัพนกังานคุมประพฤติพร้อม

กนั ก็สามารถกระทาํได ้โดยบนัทึกถอ้ยคาํรวมกนัไวใ้นบนัทึกการรายงานตวั 

2.  การดาํเนินการเม่ือเด็กและเยาวชนไม่ปฏิบติัตามเง่ือนไขของศาล หาก

เด็กและเยาวชนไม่มาพบพนกังานคุมประพฤติตามกาํหนดนดั  ใหด้าํเนินการเตือนทนัทีหรืออยา่ง

ชา้ภายใน 7 วนั นบัแต่วนัครบกาํหนดนดัรายงานตวั หากพนกังานคุมประพฤติไม่ไดรั้บการแจง้
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ขอ้ขดัขอ้งหรือเหตุท่ีมารายงานตวัล่าชา้ของผูถู้กคุมความประพฤติ หรือในกรณีท่ีเด็กหรือเยาวชน

ไม่ไดม้าพบตั้งแต่คร้ังแรก เม่ือพนกังานคุมประพฤติรับทราบคาํสั่งศาลแลว้ใหรี้บดาํเนินการเตือน

โดยเร็วภายใน 7 วนั นบัแต่รับทราบคาํสั่ง 

หากเด็กและเยาวชนยงัคงไม่มาพบและไม่แจง้เหตุขดัขอ้งใหท้ราบ        

ใหพ้นกังานคุมประพฤติออกสอดส่อง เพื่อสอบถามและบนัทึกขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัเหตุผลในการ  

ไม่ไปพบพนกังานคุมประพฤติ รวมทั้งอาจขอตรวจสอบประวติัการกระทาํความผดิ เพื่อจะได้

ตรวจสอบวา่เด็กและเยาวชนถูกจบักุมดาํเนินคดีใหม่อีกหรือไม่ ทั้งน้ีเพื่อเป็นขอ้เทจ็จริงในการ

รายงานเสนอต่อศาลเพื่อพิจารณาดาํเนินการต่อไป 

3.  การดาํเนินงานกรณีผูป้กครองนาํตวัเด็กและเยาวชนมาคืน ในกรณีการ

คุมความประพฤติเด็กและเยาวชน อาจเกิดกรณีท่ีผูป้กครองนาํตวัมาคืน หากเด็กและเยาวชนมีความ

ประพฤติเสียหายร้ายแรง จนผูป้กครองเห็นวา่ไม่สามารถอบรมดูแลได ้และนาํตวัเด็กและเยาวชนมา

พบพนกังานคุมประพฤติ เพื่อขอใหส่้งตวัเด็กและเยาวชนเขา้สถานฝึกและอบรม ใหพ้นกังานคุม

ประพฤติรับฟังปัญหาและประเมินวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาและแนวทางการแกไ้ขเพื่อแนะนาํ

ผูป้กครองใหพ้ยายามดูแลแกไ้ขปัญหาอีกคร้ัง พร้อมทั้งแนะนาํตกัเตือนเด็กและเยาวชนถึงผลเสีย

ของการประพฤติตนเส่ือมเสีย แต่ถา้ผูป้กครองยงัคงยนืยนัจะคืนตวัเด็กและเยาวชน ให้พนกังานคุม

ประพฤติรีบจดัทาํรายงานเสนอศาลเพื่อโปรดพิจารณาออกหมายควบคุม และโทรศพัทป์ระสานงาน

ใหเ้จา้หนา้ท่ีศาลรับทราบวา่ผูป้กครองจะนาํตวัเด็กและเยาวชนไปศาลเพื่อขอใหค้วบคุมตวัส่งเขา้รับ

การฝึกอบรม จากนั้นให้แจง้หรือนาํผูป้กครองพร้อมทั้งเด็กและเยาวชนไปศาล พร้อมเสนอรายงาน

โดยแจง้วา่ ผูป้กครองพร้อมทั้งเด็กและเยาวชนกาํลงัรอคาํสั่งศาลอยู ่หากศาลเห็นสมควรใหค้วบคุม

ตวัไว ้ศาลจะออกหมายควบคุม และแจง้สถานฝึกและอบรมใหม้ารับเด็กและเยาวชนไป 

4.  การส่งส่งคดีใหอ้าสาสมคัรคุมประพฤติ การจดัส่งคดีใหอ้าสาสมคัร             

คุมประพฤติช่วยสอดส่องดูแลแทนพนกังานคุมประพฤติ สามารถพิจารณาคดัเลือกคดีส่งให้

อาสาสมคัรคุมประพฤติ โดยพนกังานคุมประพฤติจะตอ้งพิจารณากลัน่กรองจดัส่งคดีให้

อาสาสมคัรคุมประพฤติท่ีมีทกัษะความชาํนาญในการใหก้ารปรึกษาและช่วยเหลือแกไ้ขปัญหา 

ตลอดจนใหค้วามสงเคราะห์แก่เด็กและเยาวชนเป็นการเฉพาะ 

5.  การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชน ดาํเนินการใหเ้ขา้ร่วมกิจกรรมแกไ้ขฟ้ืนฟู

ตามแนวทางท่ีปรากฏในคู่มืองานกิจกรรมชุมชน  คู่มือการปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูถู้กคุมความ

ประพฤติท่ีเป็นเด็กและเยาวชน  คู่มือการจดัโปรแกรมแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผดิท่ีเป็นเด็กและเยาวชน

โปรแกรมพื้นฐาน  คู่มือการจดัโปรแกรมแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผดิท่ีเป็นเด็กและเยาวชนโปรแกรม

เฉพาะดา้น 
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ข้ันตอนที ่5 : การติดตามและประเมินผล แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน 

1)  การประเมินผลซํ้ าและปรับแผนการคุมประพฤติ ในระหวา่งระยะเวลา

การคุมความประพฤติ พนกังานคุมประพฤติจะตอ้งทาํการประเมินความเส่ียงหรือแนวโนม้การ

กระทาํผดิซํ้ าและสภาพปัญหาและความตอ้งการของเด็กและเยาวชนซํ้ าทุก 3-6 เดือน ข้ึนอยูก่บั

ระดบัความเส่ียงต่อการกระทาํผดิซํ้ า หรือเม่ือปรากกวา่ ขอ้เทจ็จริงหรือสถานการณ์แวดลอ้มท่ี

เก่ียวขอ้งกบัเด็กและเยาวชน ซ่ึงมีผลต่อแนวโนม้การกระทาํผดิหรือสภาพปัญหา/ความตอ้งการของ

เด็กและเยาวชนนั้น มีการเปล่ียนแปลงไปทั้งในทางบวกและลบ ซ่ึงหากระดบัความเส่ียงต่อการ

กระทาํผดิซํ้ าและสภาพปัญหาหรือความตอ้งการของเด็กและเยาวชนเปล่ียนแปลงไป พนกังานคุม

ประพฤติจะตอ้งนาํขอ้มลูดงักล่าวไปปรับเปล่ียนแปลงการคุมความประพฤติใหส้อดคลอ้งกบั

สภาพการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปนั้น 

2.  การสรุปผลการคุมความประพฤติ นาํขอ้มูลผลการดาํเนินงานทั้งหมดมา

ประมวลสรุปผลการคุมความประพฤติในแบบประเมินผูถู้กคุมความประพฤติและลงสรุปผลการคุม

ความประพฤติ 

ข้ันตอนที ่6 : การจัดทาํรายงานคุมความประพฤต ิ เป็นขั้นตอนของ

พนกังานคุมประพฤติในการจดัทาํเป็นรายงานการคุมความประพฤติเพื่อเสนอต่อศาลเยาวชนและ

ครอบครัวกลาง ศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดั หรือศาลจงัหวดัแผนกคดีเยาวชน 

 2.3  บทบาทของพนักงานคุมประพฤติในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน

การแก้ไขฟ้ืนฟูผู้ถูกคุมความประพฤติทีเ่ป็นเด็กและเยาวชน 

มาตรฐานแห่งชาติวา่ดว้ยการปฏิบติังานของกรมคุมประพฤติ ในดา้นการควบคุม

และสอดส่องผูก้ระทาํผดิท่ีเป็นเด็กและเยาวชนไดก้าํหนดหลกัเกณฑห์รือแนวทางในการเสริมสร้าง

การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผิดท่ีเป็นเด็กและเยาวชน ดงัน้ี                 

(กรมคุมประพฤติ , มปป. : น. 18) 

- การช้ีแจงเง่ือนไขการปฏิบติัตวัแก่ผูถู้กคุมความประพฤติท่ีเป็นเด็กและเยาวชน 

ตอ้งใหผู้ป้กครองรับทราบเง่ือนไขและมีส่วนร่วมในการวางแผนการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชน

ดว้ย 

- พนกังานคุมประพฤติควรสนบัสนุนใหค้รอบครัวเขา้ร่วมกิจกรรมเพื่อการแกไ้ข

ฟ้ืนฟู 

- การแยกเด็กและเยาวชนออกจากครอบครัวหรือผูป้กครอง รวมทั้งการนาํตวัไป

ควบคุมไวใ้นสถานฝึกอบรม ควรใชเ้ป็นมาตรการสุดทา้ย 
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คู่มือการปฏิบติังานควบคุมและสอดส่องผูก้ระทาํผดิท่ีเป็นผูใ้หญ่  เด็กหรือเยาวชน 

และผูไ้ดรั้บการพกัการลงโทษ/ลดวนัตอ้งโทษ ไดก้าํหนดแนวทางการปฐมนิเทศ และช้ีแจงเง่ือนไข

การคุมความประพฤติเด็กและเยาวชนไว ้ดงัน้ี (กรมคุมประพฤติ , 2551 : น.104) 

เม่ือเด็กและเยาวชนมาพบพนกังานคุมประพฤติ ใหพ้นกังานคุมประพฤติทาํงาน

ปฐมนิเทศและช้ีแจงเง่ือนไขการคุมความประพฤติ รวมทั้งตรวจสอบและรับหลกัฐานเก่ียวกบัการ

คุมความประพฤติท่ีศาลใหป้ฏิบติั นอกจากน้ียงัตอ้งช้ีแจงทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัการคุมความ

ประพฤติกบับิดามารดา ผูป้กครองหรือผูท่ี้เด็กอาศยัอยูด่ว้ย ซ่ึงมีรายละเอียดการปฐมนิเทศและช้ีแจง

เง่ือนไข ดงัน้ี (กรมคุมประพฤติ , 2551 : น.12) 

การปฐมนิเทศ เป็นการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ เม่ือผูถู้กคุมความ

ประพฤติมาพบพนกังานคุมประพฤติคร้ังแรกหลงัจากท่ีมีคาํพิพากษาหรือคาํสั่งใหคุ้มประพฤติไว ้

โดยทัว่ไปจะเป็นการดาํเนินงานต่อเน่ืองไปกบัการช้ีแจงเง่ือนไขการคุมประพฤติขา้งตน้ หรืออาจ

แยกนดัหมายใหมี้การปฐมนิเทศเป็นการเฉพาะในวนัเวลาท่ีกาํหนดไวต่้างหากก็ได ้ในการ

ปฐมนิเทศจะเป็นการช้ีแจงใหผู้ถู้กคุมความประพฤติเขา้ใจถึงวตัถุประสงคข์องการคุมความ

ประพฤติ ขั้นตอนในการปฏิบติังานและวธีิการดาํเนินงานในระหวา่งการคุมความประพฤติ สิทธิ

และหนา้ท่ีของผูถู้กคุมความประพฤติ ขอ้ควรปฏิบติัและไม่ควรปฏิบติัในระหวา่งการคุมความ

ประพฤติ และบริการหรือการสงเคราะห์ช่วยเหลือท่ีผูถู้กคุมความประพฤติสามารถขอรับจาก

สาํนกังานคุมประพฤติ 

การปฐมนิเทศอาจดาํเนินการได ้2 รูปแบบ ไดแ้ก่ (1) การปฐมนิเทศเป็นรายบุคคล 

เป็นการปฐมนิเทศระหวา่งโดยพนกังานคุมประพฤติ 1 คน ต่อผูถู้กคุมความประพฤติ 1 คน และ            

(2) การปฐมนิเทศแบบกลุ่ม เป็นการปฐมนิเทศโดยพนกังานคุมประพฤติ 1 คน หรือมากกวา่ ท่ี

ดาํเนินการกบัผูถู้กคุมความประพฤติตั้งแต่ 2 คน ข้ึนไป (แต่ไม่ควรเกินกวา่ 30 คน) พร้อมกนัใน

คราวเดียว ทั้งน้ีโดยจะดาํเนินการแบบใดข้ึนอยูก่บัความพร้อมดา้นสถานท่ีและบุคลากร รวมทั้ง

ปริมาณคดีของสาํนกังานคุมประพฤติแต่ละแห่ง 

เนือ้หาการปฐมนิเทศ ประกอบดว้ยประเด็นต่อไปน้ี 

1.  ส่ิงท่ีผูถู้กคุมความประพฤติและครอบครัวควรทราบ มีดงัน้ี 

1.1  พนกังานคุมประพฤติจะปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต และไม่รับ

อามิสสินจา้งใดๆ จากผูถู้กคุมความประพฤติและครอบครัวหรือบุคคลอ่ืนใด 

1.2  พนกังานคุมประพฤติมีหนา้ท่ีช่วยเหลือใหผู้ถู้กคุมความประพฤติ สามารถ

ดาํเนินชีวติอยูใ่นสังคมไดเ้ป็นหลกัสาํคญั แต่ในขณะเดียวกนัพนกังานคุมประพฤติก็มีอาํนาจบงัคบั



46 

ใชก้ฎหมายในทางท่ีเป็นโทษแก่ผูถู้กคุมความประพฤติดว้ย เช่น การตกัเตือนในเร่ืองความประพฤติ

และการประกอบอาชีพ หรือการรายงานผิดเง่ือนไข ซ่ึงศาลอาจลงโทษจาํคุกท่ีรอไวไ้ด ้ 

1.3  ผูถู้กคุมความประพฤติสามารถแจง้ขอยา้ยไปรายงานตวัท่ีสาํนกังานคุม

ประพฤติแห่งใดไดต้ามความเหมาะสมและจาํเป็น โดยเม่ือมีเหตุจาํเป็นตอ้งยา้ยไปทาํงานหรือพกั

อาศยัอยูท่ี่อ่ืน ผูถู้กคุมความประพฤติสามารถยืน่คาํร้องต่อพนกังานคุมประพฤติเพื่อขอยา้ยสถานท่ี

ไปรายงานตวัได ้

1.4  กรณีพนกังานคุมประพฤติเสนอรายงานการคุมความประพฤติท่ีเป็นผลร้าย

แก่ผูถู้กคุมความประพฤติ ผูถู้กคุมความประพฤติมีสิทธิจะคดัคา้นและมีพยานหลกัฐานมาสืบหกัลา้ง

ในชั้นศาลได ้

1.5  กรณีการฟังรายงาน และแกไ้ขเปล่ียนแปลงคาํสั่งเป็นผลร้ายแก่ผูถู้กคุม

ความประพฤติมากข้ึน ผูถู้กคุมความประพฤติมีสิทธิอุทธรณ์คาํสั่งแกไ้ขเปล่ียนแปลงนั้นได ้คาํ

พิพากษาของศาลอุทธรณ์เป็นท่ีสุด 

2.  ส่ิงท่ีผูถู้กคุมความประพฤติและครอบครัวพึงปฏิบติัและไม่พึงปฏิบติั มีดงัน้ี 

พนกังานคุมประพฤติตอ้งแจง้รายละเอียดในส่วนน้ีให้ผูถู้กคุมความประพฤติ

และครอบครัวไดเ้ขา้ใจ และเตม็ใจใหค้วามร่วมมือในระหวา่งการคุมความประพฤติ 

2.1  ขอ้พึงปฏิบติั ไดแ้ก่ 

2.1.1  มีความรับผดิชอบปฏิบติัตามขอ้กาํหนดเง่ือนไขการคุมความ

ประพฤติโดยเคร่งครัด เพื่อประโยชน์ในดา้นกฎหมายของผูถู้กคุมความประพฤติ 

2.2.2  ใหค้วามไวว้างใจต่อพนกังานคุมประพฤติ ต่อการท่ีจะพดูคุยหรือเล่า

ความรู้สึกต่างๆ ใหพ้นกังานคุมประพฤติทราบ 

2.2.3  ไม่วา่เวลาใดท่ีครอบครัวมีความรู้สึกในทางลบหรือมีทศันคติไม่ดี 

หรือมีความไม่สบายใจต่อการกระทาํของผูถู้กคุมความประพฤติ ใหติ้ดต่อกบัพนกังานคุมประพฤติ 

2.2.4  การตรงต่อเวลาจะเป็นประโยชน์ต่อผูถู้กคุมความประพฤติและ

ทีมงานคุมประพฤติ ใหม้ารายงานตวัตามกาํหนดนดั และเขา้ร่วมกิจกรรมตามท่ีสาํนกังานคุม

ประพฤตินดัหมาย หากมีเหตุจาํเป็นใหโ้ทรศพัทแ์จง้พนกังานคุมประพฤติ 

2.2.5  เม่ือมาเขา้กลุ่มหรือมารายงานตวั การแต่งกายควรให้มีความ

เหมาะสมกบักาลเทศะ 

2.2.6  เม่ือยา้ยท่ีพกัอาศยัตอ้งแจง้ท่ีอยูใ่หม่ใหพ้นกังานคุมประพฤติทราบ

โดยเร็ว 
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2.2.7  กรณีอาสาสมคัรคุมประพฤติ หรือเครือข่ายยติุธรรมชุมชนออกเยีย่ม

เยยีน ผูถู้กคุมความประพฤติควรใหค้วามร่วมมือตอบขอ้ซกัถามต่างๆและขอคาํปรึกษาปัญหาต่างๆ

ได ้โดยไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายใดๆ 

2.2.8  ใหค้รอบครัวและผูถู้กคุมความประพฤติติดต่อกบัสํานกังานคุม

ประพฤติสมํ่าเสมอ 

2.2.9  เม่ือมาเขา้กลุ่มหรือมาพบพนกังานคุมประพฤติ จะตอ้งนาํสมุด

ขอ้กาํหนดเง่ือนไขเพื่อการคุมความประพฤติมาดว้ยทุกคร้ัง 

2.2.10  ครอบครัวตอ้งช่วยป้องกนัการผิดเง่ือนไขการคุมความประพฤติ 

2.2  ขอ้ไม่พึงปฏิบติั ไดแ้ก่ 

2.2.1  ไม่ด่ืมสุราหรือเสพส่ิงมึนเมาทุกชนิดเม่ือมาพบพนกังานคุมประพฤติ 

หรือเม่ือมาเขา้กลุ่ม 

2.2.2  ไม่นาํยาเสพติดใหโ้ทษทุกชนิดเขา้มาในสาํนกังานคุมประพฤติ 

2.2.3  ไม่พกพาอาวธุใดๆเขา้มาในสาํนกังานคุมประพฤติ 

2.2.4  ไม่ใชค้วามรุนแรงทางกาย ทางวาจา กบัครอบครัวและผูอ่ื้น 

3.  การแกไ้ขฟ้ืนฟูและการสงเคราะห์ของสาํนกังานคุมประพฤติ 

3.1  การใหค้าํปรึกษาเป็นรายบุคคล ครอบครัว หรือแบบกลุ่ม 

3.2  การใหค้าํแนะนาํ หรือติดต่อเพื่อขอเขา้รับการบาํบดัรักษาอาการติดยาเสพ

ติด ความบกพร่องทางร่างกายและจิตใจ 

3.3  การใหค้าํแนะนาํปรึกษาเร่ืองการหางานทาํ เงินสงเคราะห์ดา้นการสงเสริม

การหางาน 

3.4  จดัหาสถานท่ีฝึกหดัอาชีพ 

3.5  สนบัสนุนใหเ้ขา้ค่ายจริยธรรม หรือจดัการอุปสมบท 

3.6  เงินสงเคราะห์ดา้นการศึกษา 

3.7  เงินทุนเพื่อประกอบอาชีพ 

3.8  เงินสงเคราะห์ค่ารักษาพยาบาล 

3.9  เงินสงเคราะห์ค่าอาหารระหวา่งการมารายงานตวั การไปทาํงานบริการ

สังคม และเขา้ร่วมกิจกรรมแกไ้ขฟ้ืนฟูต่างๆ 

3.10  เงินสงเคราะห์ค่าพาหนะมารายงานตวั การไปทาํงานบริการสังคม และ

เขา้ร่วมกิจกรรมแกไ้ขฟ้ืนฟูต่างๆ 

3.11  ใหก้ารปรึกษาทางโทรศพัท ์
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3.12  การอบรมหลกัสูตรท่ีจาํเป็นตามท่ีสาํนกังานคุมประพฤติจดัใหต้ามสภาพ

ปัญหาและความตอ้งการของผูถู้กคุมความประพฤติ 

นอกจากน้ี ในขั้นตอนการวางแผนการคุมความประพฤติ กรมคุมประพฤติได้

กาํหนดแนวทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวไว ้ดงัน้ี (กรมคุมประพฤติ ,2551 : น.107) 

ในการกาํหนดแผนการคุมความประพฤติตามท่ีพนกังานคุมประพฤติ

เห็นสมควรและกาํหนดแผนการแกไ้ขฟ้ืนฟูตามสภาพปัญหา หากพนกังานคุมประพฤติเห็นสมควร

ใหเ้ด็กและเยาวชนเขา้ร่วมกิจกรรมเพื่อการแกไ้ขฟ้ืนฟู เพื่อประโยชน์ต่อการพฒันาพฤตินิสัย ขอให้

คาํนึงถึงผลกระทบต่อการศึกษาเล่าเรียนหรือการประกอบอาชีพของเด็กและเยาวชนดว้ย นอกจากน้ี

ยงัควรช้ีแจงทาํความเขา้ใจกบัเด็กและเยาวชนรวมทั้งผูป้กครอง ถึงผลประโยชน์และผลดี ตลอดจน

ความจาํเป็นของการเขา้ร่วมกิจกรรมแกไ้ขฟ้ืนฟูฯ 

ในขั้นตอนการจดัใหเ้ด็กและเยาวชนเขา้โปรแกรมการแกไ้ขฟ้ืนฟูฯ กรมคุม

ประพฤติไดก้าํหนดแนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว ดงัน้ี (กรมคุม

ประพฤติ , 2548 : น.7)  

ผูก้ระทาํผดิท่ีเป็นเด็กและเยาวชนทุกคนตอ้งเขา้รับการแกไ้ขฟ้ืนฟูตาม

องคป์ระกอบในเร่ืองของ การเห็นคุณค่าตนเอง , การมีเป้าหมายชีวติ , การตระหนกัรู้ตนเองและ 

การตระหนกัรู้ปัจจยัเส่ียง และสัมพนัธภาพในครอบครัว โดยกาํหนดใหอ้งคป์ระกอบดงักล่าว เป็น 

โปรแกรมพื้นฐาน 

โปรแกรมพื้นฐานประกอบดว้ย แผนการจดักิจกรรม 4 แผน เพื่อการพฒันาการ

ตระหนกัรู้ในตนเองและผูอ่ื้น , การเห็นคุณค่าตนเองและความเช่ือมัน่ในตนเอง , การมีเป้าหมาย

ชีวติ และสัมพนัธภาพในครอบครัว 

ในแต่ละแผนจะมีกิจกรรมต่างๆ พนกังานคุมประพฤติอาจจดักิจกรรมเดียว          

ในแต่ละแผน หรือมากกวา่ตามความเหมาะสม (ข้ึนอยูก่บัความเส่ียง เช่น ถา้มีระดบัความเส่ียงสูง 

ในแต่ละแผนอาจจะจดัมากกวา่ 1 กิจกรรม 

จะเห็นไดว้า่แผนการจดักิจกรรมสัมพนัธภาพในครอบครัว เป็นแผนซ่ึงกาํหนด

ไวว้า่จะตอ้งจดัข้ึนให้แก่เด็กและเยาวชนทุกคน โดยครอบครัวจะตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรม

ตามแผน 

แผนการจดักิจกรรมสัมพนัธภาพในครอบครัว มีกิจกรรมต่างๆ (กรมคุม

ประพฤติ ,2549 : น.141-174) ดงัน้ี 

1)  การทาํหนา้ท่ีของครอบครัว 
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มีวตัถุประสงค ์คือ เพื่อใหบิ้ดา มารดา ผูป้กครอง เขา้ใจการทาํหนา้ท่ีของ

ครอบครัวไดเ้ตม็ศกัยภาพ 

2)  จดหมายถึงคนท่ีรัก/ดว้ยรักและเขา้ใจ 

มีวตัถุประสงค ์คือ  

(1)  เพื่อใหส้มาชิกไดบ้อกถึงความรู้สึกและส่ิงท่ีจะทาํเพื่อครอบครัวและส่ิง

ท่ีจะขอจากครอบครัว 

(2)  เพื่อใหค้รอบครัวไดบ้ออกถึงความรู้สึกและส่ิงท่ีจะทาํเพื่อสมาชิกและ

ส่ิงท่ีจะขอจากสมาชิก 

(3)  เพื่อใหส้มาชิกและครอบครัว ไดพ้ดูคุยทาํความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั 

3)  ความสัมพนัธ์ครอบครัว (Walk Rally) 

มีวตัถุประสงค ์คือ 

(1)  เพื่อใหส้มาชิกและครอบครัวเห็นความสาํคญัของการทาํงานร่วมกนั

ระหวา่งสมาชิกในครอบครัวและผูอ่ื้น 

(2)  เพื่อใหส้มาชิกและครอบครัวมีความรู้ ความเขา้ใจและมีทกัษะในการอยู่

ร่วมกนัในครอบครัวอยา่งเขา้ใจ และมีความสุข 

(3)  เพื่อเพิ่มสัมพนัธภาพในครอบครัว 

4)  การสร้างความสัมพนัธ์กบัครอบครัว 

มีวตัถุประสงค ์คือ 

(1)  เพื่อใหส้มาชิกเขา้ใจถึงความสาํคญัของครอบครัว 

(2)  เพื่อใหส้มาชิกไดเ้รียนรู้ถึงผลกระทบของการกระทาํผิดกฎหมายท่ี

ส่งผลถึงความสัมพนัธ์ของสมาชิกในครอบครัว 

(3)  เพื่อใหส้มาชิกตระหนกัถึงความเป็นคนหน่ึงในครอบครัวท่ีม่ี

ความสาํคญัและมีหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งรับผดิชอบในฐานะท่ีเป็นสมาชิกคนหน่ึง 

5)  คาํมัน่สัญญา (ขอ้ตกลงเร่ืองต่างๆ) 

มีวตัถุประสงค ์คือ 

(1)  เพื่อใหค้รอบครัวไดเ้รียนรู้วธีิการใชข้อ้ตกลงในเร่ืองต่างๆเพื่อการ

ปรับเปล่ียนพฤติกรรม 

(2)  เพื่อใหส้มาชิกดาํเนินชีวิตประจาํวนัร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งเหมาะสม 

สามารถทาํตามกติกาของสังคมภายในครอบครัวได ้

6)  ครอบครัวในดวงใจ 
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มีวตัถุประสงค ์คือ 

(1)  เพื่อใหส้มาชิกไดร้ะบายความคบัขอ้งใจ 

(2)  เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ปัญหาของตนเองและผูอ่ื้น ทาํให้เขา้ใจตนเองดีข้ึน

และนาํไปสู่การแกไ้ขปัญหาท่ีถูกตอ้งเหมาะสม 

 2.4  รูปแบบการแก้ไขฟ้ืนฟูผู้ถูกคุมประพฤติทีเ่ป็นเด็กและเยาวชน 

จากรายงานสรุปผลการประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อพฒันารูปแบบในการแกไ้ขฟ้ืนฟู

ผูก้ระทาํผดิในชุมชน ระหวา่งวนัท่ี 6-8 กนัยายน 2547 ณ โรงแรมมารวยการ์เดน้ท ์กรุงเทพมหานคร 

มีขอ้สรุปเก่ียวกบัภาพรวมของกระบวนการดูแลโดยใหค้รอบครัวมีส่วนร่วมในการแกไ้ขฯ              

(กรมคุมประพฤติ , 2547 : น.39)   มีรายละเอียดปรากฏตามแผนภูมิ ดงัน้ี  
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ภาพท่ี 2.2 ภาพรวมของกระบวนการดูแลโดยใหค้รอบครัวมีส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ

เยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ 

ท่ีมา : รายงานสรุปผลการประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อพฒันารูปแบบในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผดิใน

ชุมชน ระหวา่งวนัท่ี 6-8 กนัยายน 2547 ณ โรงแรมมารวยการ์เดน้ท ์

พบคร้ังแรก 

-ช้ีแจงเง่ือนไข/สมัภาษณ์ 

-ทาํกิจกรรมครอบครัว 

-ติดตามความห้าวหนา้ 

-กิจกรรม Self + กิจกรรมพิเศษต่างๆ (ถา้มี) 

-ตามความกา้วหนา้/ตามขอ้ตกลง/ปัญหา 

-เล้ียงลูกอยา่งไรไม่ให้เส่ียง 

-กิจกรรม Self (ถา้มี) 

ครอบครัว 

มาดว้ย/ไม่ 

 

 

ครอบครัว 

มาดว้ย/ไม่ 

 

ปัจฉิมนิเทศ 

-ช้ีแจงเง่ือนไข/สมัภาษณ์ 

-นดัหมายครอบครัว 

ครอบครัว 

มา/ไม่ 

 

-นดัหมายครอบครัว 

-จดัแบบเด่ียวไป 

-กิจกรรม Self (ถา้มี) 

-ช้ีแจงเง่ือนไข/สมัภาษณ์ 

-ทาํกิจกรรมครอบครัว 

ครอบครัว 

มา/ไม่ 

 

ไม่มา 

ไม่มา 

ไม่มา 

ไม่มา 
มา 

มา 

มา 

มา 
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2.4.1  กระบวนการดูแลช่วยเหลือแก้ไขฟ้ืนฟูผู้ถูกคุมประพฤติทีเ่ป็นเด็กและเยาวชน มี

ขั้นตอนต่างๆ  ดงัน้ี 

กจิกรรมเพือ่มาพบ ประกอบดว้ย 

1.  ช้ีแจงเง่ือนไขการคุมประพฤติ 

2.  การทาํกิจกรรมร่วมกบัครอบครัว 

2.1  สัมภาษณ์เพื่อสร้างแรงจูงใจ (กิจกรรมต่อ Block) 

2.2  วเิคราะห์/ประเมินครอบครัว 

- สรุปภาพ/ปัญหาครอบครัว 

(ภาพตน้ไม,้ภาพครอบครัวแบบ serupture) เพื่อใหค้รอบครัวและผูถู้ก 

คุมฯ เห็นภาพครอบครัว และปัญหาครอบครัวร่วมกนัเป็นภาพเดียวกนั) 

2.3  กาํหนดเป้าหมายร่วมกนั 

2.4  วางแผนแกไ้ขร่วมกนั 

- บทบาทเม่ืออยูบ่า้น 

- การปฏิบติัตนของครอบครัว/บทบาทของผูถู้กคุมความประพฤติ 

- การส่ือสารเม่ือไม่มีการทาํตามขอ้ตกลง 

- บทบาทต่อการเขา้ร่วมกิจกรรมของสาํนกังานคุมประพฤติ 

(บทบาทของครอบครัว/บทบาทของผูถู้กคุมความประพฤติ) 

- กิจกรรมกบัครอบครัวการดาํเนินกิจกรรมกลุ่มใหก้ารปรึกษา 

องค์ประกอบความสําเร็จ ประกอบดว้ย 

1.  การสัมภาษณ์ 

1.1  การประเมินแรงจูงใจ 

- การสัมภาษณ์เพื่อประเมินแรงจูงใจ 

- แบบประเมินแรงจูงใจ 

1.2  การประเมินศกัยภาพ/ปัญหา/ความตอ้งการของครอบครัว 

- ส่ือการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

- สัมภาษณ์ครอบครัว 

2.  การวางแผนกบัครอบครัว 

สาํหรับการการวางแผนกิจกรรม 

2.1  กิจกรรมประจาํวนั 

2.2  กิจกรรมพิเศษ 
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3.  กิจกรรมครอบครัว 

3.1  ใหก้ารปรึกษา 

3.2  ทกัษะการดาํเนินกิจกรรมกลุ่ม 

4.  การดูแลตนเอง สาํหรับเจา้หนา้ท่ี 

4.1  การจดังานกบัอารมณ์ 

4.2  Burn Out 

2.4.2  การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ปัญหา สามารถดาํเนินการได ้ดงัน้ี 

 

วตัถุประสงค์ วธีิดําเนินการ/กจิกรรม องค์ประกอบเพือ่เพิม่

ความสําเร็จ 

1. พบครอบครัวเพื่อสร้าง

แรงจูงใจ 

1. พบครอบครัว เม่ือพบผูถู้ก

คุมความประพฤติคร้ังแรก/เม่ือ

ประเมินการจาํแนก 

2. มีแผน่พบัเพื่อใหเ้ห็น

ความสาํคญัและจาํเป็น 

3. คาํถาม/กิจกรรม เพื่อสร้าง

แรงจูงใจเพื่อปรับทศันคติ 

1. เจา้หนา้ท่ีไดเ้รียนรู้วธีิ

สนทนาเพื่อสร้างแรงจูงใจ 

2. มี Guide line ในการสนทนา 

3. แบบประเมินแรงจูงใจของ

ครอบครัว 

2. ใหค้รอบครัวรับรู้และมีส่วน

ร่วมกาํหนดแผนการแกไ้ข

ฟ้ืนฟู 

1. อธิบาย ทาํความเขา้ใจแนว

ทางการแกไ้ขฟ้ืนฟู 

2. ครอบครัวร่วมวางแผน 

แกไ้ข/แนวทางแกไ้ข 

1. ครอบครัวมีทศันคติทางบวก

ต่อการเขา้รับการแกไ้ขฟ้ืนฟู 

3. สมาชิกในครอบครัว

ปฏิบติัการแกไ้ขร่วมกบัผูถู้ก

คุมฯขณะอยูบ่า้น 

1. ขอ้ตกลงร่วมกนั 1. ไดรั้บแรงเสริมจากเจา้หนา้ท่ี 

องค์ประกอบความสําเร็จ ประกอบดว้ย 

1.  แนวทางการดาํเนินกิจกรรม 

2.  ความรู้ของพนกังานคุมประพฤติผูด้าํเนินการ 

- ความรู้เก่ียวกบักิจกรรม 

- ความรู้เก่ียวกบัครอบครัว 
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กจิกรรม : วธีิดําเนินการ 

1.  คาํถาม/กิจกรรมเพื่อสร้างแรงจูงใจ 

2.  วเิคราะห์/ประเมินครอบครัว หรือสร้างสัมพนัธภาพ 

3.  วางเป้าหมายร่วมกนั 

4.  ตกลงกาํหนดบทบาทของสมาชิกครอบครัว 

สรุปได้ว่า การปฏิบติัตามบทบาทพนกังานคุมประพฤติดา้นการส่งเสริมการมี

ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  เป็นทั้งขั้นตอน วธีิการ 

หรือกระบวนการในการปฏิบติั ซ่ึงการปฏิบติัเพื่อใหบ้รรลุผลสาํเร็จจาํเป็นตอ้งพิจารณาถึง 

“องคป์ระกอบเพื่อเพิ่มความสาํเร็จ” ดงันั้น การศึกษาบทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้นการ

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จึงแบ่ง

การศึกษาเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ 1. การศึกษาระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน

การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ และ 2. การศึกษาระดบัประสิทธิผลการปฏิบติัตาม

บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม

ประพฤติ 

  

3.  ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบับทบาทของพนักงานคุมประพฤติด้านการส่งเสริมการม ี       

ส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนทีถู่กคุมประพฤต ิ

 

 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ เช่ือมโยงกบัปัจจยัสาํคญั 3 ดา้น 

ไดแ้ก่  (1)  ความรู้ (Knowledge) (2)  ทกัษะ (Skill) และ (3)  เจตคติ (Attitude) ทั้งน้ีเน่ืองจาก

บทบาทของพนกังานคุมประพฤติฯ ดงักล่าว ถือไดว้า่เป็นพฤติกรรม การกระทาํ การปฏิบติั ของ

บุคคลตามสถานภาพ หรือตาํแหน่งท่ีมีทางสังคมประเภทหน่ึง คือความเป็นพนกังานคุมประพฤติ 

จึงเป็นพฤติกรรมท่ีสังคมคาดหวงัจากบุคคล  ผูมี้สถานภาพหรือตาํแหน่งหนา้ท่ีดงักล่าววา่จะมี

พฤติกรรม หรือการปฏิบติัท่ีเป็นไปตามสถานภาพท่ีบุคคลนั้นมี  

 สาํหรับงานศึกษาช้ินน้ี เป็นงานศึกษาเก่ียวกบับทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้น

การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนกังานคุมประพฤติ ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ียงัไม่เคยมีผูศึ้กษามาก่อน จึงยงั

ไม่มีงานวจิยัใดท่ีเคยอธิบายถึงปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบับทบาทของพนกังานคุมประพฤติในดา้นน้ี 

อยา่งไรก็ตามงานศึกษาช้ินน้ีผูศึ้กษาหวงัประโยชน์เพื่อเป็นความรู้ในการกาํหนดแนวทางการพฒันา

พนกังานคุมประพฤติท่ีปฏิบติังานดา้นเด็กและเยาวชน ของกรมคุมประพฤติ ดงันั้น ในแง่ของการ
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พฒันาบุคลากรเพื่อใหบุ้คคลปฏิบติังานเป็นไปตามความคาดหวงัในบทบาทของพนกังานคุม

ประพฤติผูป้ฏิบติังานดา้นเด็กและเยาวชน  จึงจาํเป็นตอ้งศึกษาปัจจยัดา้นความรู้ ทกัษะ และทศันคติ 

ต่อการปฏิบติังานดา้นการคุมประพฤติเด็กและเยาวชนโดยนาํเอาครอบครัวเขา้มามีส่วนร่วม ดงัท่ี 

Scott parry (1998 อา้งในสุกญัญา รัศมีธรรมโชติ อา้งใน http://www.novabizz.com) กล่าวไวว้า่ 

ความรู้(Knowledge) ทกัษะ(Skill) เจตคติ (Attitudes) ของปัจเจกชนมีอิทธิพลอยา่งมากต่อ

ผลสัมฤทธ์ิของการทาํงานของบุคคลนั้นๆ สอดคลอ้งกบั PHR Thailand Contributor ท่ีกล่าวไวใ้น 

TPA Writer ( http://www.tpa.or.th) วา่การท่ีเราจะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในการทาํงานของบุคคล

เพื่อใหเ้ป็นไปในทางท่ีตอ้งการไดน้ั้น เราจาํเป็นตอ้งพฒันาบุคลากรในดา้นต่างๆอยา่งนอ้ย 3 ดา้น 

ประกอบดว้ย ความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (Skill) และเจตคติ (Attitude) 

 ดงันั้น ในหวัขอ้น้ีจะกล่าวถึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบาทของพนกังานคุมประพฤติ

ประพฤติดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม

ประพฤติ ไดแ้ก่  1. ความรู้ 2.ทศันคติ และ 3.ทกัษะ   ดงัมีรายละเอียดต่อน้ี 

 3.1  ปัจจัยด้าน ความรู้  

3.1.1  ความหมายและความสําคัญของความรู้ ไดมี้นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมาย

เก่ียวกบัความรู้ ดงัน้ี 

ประภาเพญ็  สุวรรณ (2526, น. 16) ไดใ้หค้วามจาํกดัความไวว้า่ “ความรู้” 

เป็นพฤติกรรมขั้นตน้ซ่ึงผูเ้รียนแตกจาํแนกได ้อาจไดโ้ดยการฝึกไดห้รือการมองเห็น ไดย้นิ จาํได้

ความรู้ขั้นน้ี ไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบัคาํจาํกดัความ ความหมาย ขอ้เทจ็จริง ทฤษฎี โครงสร้าง และวธีิ

แกปั้ญหาเหล่าน้ี เป็นตน้ 

นิภา  มนุญปิจุ (2531, น.59) ไดใ้หค้าํจาํกดัความไวว้า่ “ความรู้” หมายถึง 

ความรู้ความสามารถในการจาํหรือระลึกได ้แต่ไม่ใช่วา่ความเขา้ใจไปตีความในเร่ืองนั้นๆ ซ่ึง

แบ่งเป็นลกัษณะยอ่ยๆดงัน้ี 

- ความรู้เก่ียวกบัเน้ือเร่ือง หรือเป็นขอ้เท็จจริง 

- ความรู้เก่ียวกบัวธีิการดาํเนินงาน 

- ความรู้เก่ียวกบัแนวคิด ทฤษฎี โครงสร้างและหลกัการการวดัความรู้ เป็น

การวดัผลทางดา้นความรู้กระทาํไดห้ลายวธีิ แต่ท่ีนิยมทัว่ไปก็คือการใชแ้บบสอบถาม และเป็น

แบบสอบถามชนิดตอบเลือก(Multiple choice test) เพราะเป็นแบบสอบถามท่ีวดัไดร้อบดา้น คือ 

สามารถวดัผลการเรียนรู้ไดห้ลายอยา่งตั้งแต่กระบวนการทาง สติปัญญา ขั้นตน้ไดแ้ก่ความรู้ และ

กระทัง่กระบวนการทางสติปัญญาชั้นสูง ไดแ้ก่ การวเิคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า 
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บุญเชิด  ภิญโญอนนัตพงษ ์(2531, น.45-47) ใหค้วามหมายวา่ “ความรู้” 

หมายถึงความสามารถในการระลึกไดใ้นเร่ืองราวเฉพาะหรือทัว่ไปออกมาอยา่งถูกตอ้ง แม่นยาํ 

ความรู้น้ีข้ึนอยูก่บัการท่ีบุคคลไดรั้บความรู้ และจดจาํเอาไวอ้ยา่งไร ก็จะระลึกในเร่ืองราวนั้นออกมา

ตามลกัษณะนั้น “ความเขา้ใจ” เป็นทกัษะความสามารถทางปัญญาชั้นแรกสุดของมนุษยท่ี์จะเขา้ใจ

การส่ือสาร 

อนนัต ์ ศรีโสภา (2535, น. 153) ไดใ้หค้วามหมายวา่ “ความรู้” คือ

ความสามารถทางพุทธิปัญญา ประกอบดว้ยความรู้ ความสามารถ ทกัษะทางปัญญา แบ่งออกเป็น 6 

ขั้นตอน 

ขั้นท่ี 1 ความรู้ คือความจาํในส่ิงท่ีเคยมีประสบการณ์มาก่อน ไดแ้ก่ 

1.1  ความรู้เก่ียวกบัวชิาการเฉพาะ 

- ความรู้เก่ียวกบัความจริงต่างๆ เช่น วาจา บุคคล เหตุการณ์ 

- ความรู้เก่ียวกบัความหมายของคาํต่างๆ 

1.2  ความรู้เก่ียวกบัวธีิและการดาํเนินงานส่ิงใดส่ิงหน่ึงเฉพาะ 

- เก่ียวกบัลกัษณะแบบแผนต่างๆ 

- เก่ียวกบัการจาํแนกและแบ่งประเภทของส่ิงต่างๆ 

- เก่ียวกบัแนวโนม้และการจดัลาํดบั 

- ความรู้เก่ียวกบัเกณฑ ์

- เก่ียวกบัการดาํเนินงานส่ิงใดส่ิงหน่ึง โดยใชร้ะเบียบ 

1.3  ความรู้เก่ียวกบัการรวบรวมแนวความคิดและโครงสร้างของ

ส่ิงใดส่ิงหน่ึง 

- ความรู้เก่ียวกบักฎและการใชก้ฎ 

- ความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีและโครงสร้าง 

ขั้นท่ี 2 ความรู้ คือ ความเขา้ใจความหมายในส่ิงนั้น 

2.1  การแปล แปลจากส่ิงหน่ึงไปสู่ส่ิงหน่ึงโดยการรักษา

ความหมายเดิมไว ้

2.2  การตีความหมาย การเรียบเรียง อธิบายใหม่ใหเ้ขา้ใจง่ายข้ึน 

2.3  การขยายความหมาย ขยายความขอ้มูลใหไ้กลกวา่เดิม 

ขั้นท่ี 3 การนาํไปใช ้คือ การนาํสาระสาํคญัต่างๆ ไปใชจ้ริง 

ขั้นท่ี 4 การวเิคราะห์ คือ การขยายเร่ืองราวออกเป็นส่วนๆ ไดแ้ก่ 

4.1  วเิคราะห์ส่วนประกอบต่างๆ 
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4.2  วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งส่วนประกอบเหล่านั้น 

ขั้นท่ี 5 การสังเคราะห์ คือการรวบรวมส่วนประกอบเขา้ดว้ยกนัมาย 

5.1  การกระทาํท่ีเก่ียวกบัแผนงานหรือเสนอวธีิการต่างๆ 

5.2  การพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งส่วนประกอบต่างๆ 

ขั้นท่ี 6 การประเมินผล คือ การตดัสินคุณค่าส่ิงท่ีกาํหดความมุ่งหมายไว ้

โดยใชห้ลกัเกณฑท่ี์แน่นอน เช่น 

6.1  การตดัสินใจโดยอาศยัเหตุการณ์ภายในส่ิงนั้น 

6.2  การตดัสินใจโดยอาศยัเหตุการณ์ภายนอกพิจารณาซ่ึงสรุปแลว้ 

ความรู้หมายถึง ความสามารถทางดา้นปัญญาในการเรียนรู้ในสาระต่างๆ โดยเร่ิมจากท่ีตํ่าไปยงั

ระดบัท่ีสูงข้ึน คือความจาํ ความเขา้ใจ การนาํไปใช ้การวเิคราะห์ การสงัเคราะห์ และการประเมิน

ค่า 

จากความหมายท่ีใหไ้วด้งักล่าว สรุปไดว้า่ความรู้เป็นส่ิงท่ีเกิดจากการศึกษา 

ประสบการณ์ การสังเกต การจดจาํ จนเกิดเป็นความเขา้ใจ อนันาํไปสู่ความสามารถในการวเิคราะห์

และสังเคราะห์ขอ้มูลต่างๆ หรือปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนรอบตวัเรา ความรู้จดัแบ่งเป็น 2 ประเภท 

ไดแ้ก่ 1. ความรู้ในเน้ือหา หรือขอ้เทจ็จริง อนัเป็นปรากฏการณ์ตามธรรมชาติท่ีเกิดข้ึน 2. ความรู้

เก่ียวกบัขั้นตอนการปฏิบติั วิธีการดาํเนินการ หรือการนาํความรู้ในขอ้เทจ็จริงมาใชใ้ห้เกิด

ประโยชน์ ความรู้จะมีประโยชน์ต่อการดาํเนินชีวิตและการงาน ก็ต่อเม่ือบุคคลท่ีมีความรู้ สามารถ

นาํความรู้นั้นไปประยกุตใ์ช ้หรือนาํไปปฏิบติั ทั้งน้ีเน่ืองจากการดาํเนินชีวติประจาํตวั หรือการ

ปฏิบติังานต่างๆ เพื่อใหก้ารปฏิบติัหรือกิจกรรมท่ีเราทาํนั้นประสบผลสาํเร็จ ไม่เกิดขอ้ผิดพลาดหรือ 

เพื่อใหข้อ้ผดิพลาดเกิดข้ึนนอ้ยท่ีสุด จาํเป็นตอ้งอาศยัความรู้เก่ียวกบัเร่ืองนั้นๆ  

3.1.2  ความรู้สําหรับพนักงานคุมประพฤติ ด้านภารกจิงานคุมประพฤติเด็กและ

เยาวชน ในการปฏิบติัภารกิจการคุมประพฤติเด็กและเยาวชน พนกังานคุมประพฤติควรมีความรู้ใน

ประเด็นต่างๆ  ดงัน้ี  

1)  ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัอิทธิพลของสถาบนัครอบครัว และปัจจยัดา้นอ่ืนๆ 

ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน  

2)  ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบับุคลิกภาพของเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํความผดิ  

3)  ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัวธีิการดาํเนินการควบคุมและสอดส่อง และการ

แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ เพื่อใหเ้ด็กและเยาวชนฯ สามารถปรับเปล่ียน

พฤติกรรมไปสู่พฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์ 
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 3.2  ปัจจัยด้านทกัษะ 

3.2.1  ความหมายและความสําคัญของทกัษะ ไดมี้นกัวชิาการใหค้วามหมายของ 

คาํวา่ “ทกัษะ” (Skill) ไว ้ดงัน้ี 

ประสาท  อิศรปรีดา (2523, น. 165) ทกัษะ คือ ความสามารถทางกลไก

(Motor) ในการประกอบกิจกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

คลอสเมอร์และริปเปิล(Klausmeier and Pipple) (อา้งใน ประสาท  อิศรปรีดา 

2523 : น. 165)  ใหค้วามหมายของทกัษะไวว้า่ ทกัษะหมายถึง ระดบัของความคล่องแคล่วในการ

ประกอบกิจกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงใหด้าํเนินไปอยา่งต่อเน่ืองตามลาํดบั ผูท่ี้มีความสามารถทาง

ทกัษะสูงไดแ้ก่ผูท่ี้มีลกัษณะต่างๆ ดงัน้ี 

1)  สามารถประกอบกิจกรรมนั้นๆ ใหส้าํเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ แมว้า่จะมี

ความตั้งใจในการกระทาํนั้นแต่เพียงนอ้ยก็ตาม 

2)  สามารถแยกแยะ และมองเห็นแนวทางท่ีจะทาํไดดี้กวา่ 

3)  สามารถรู้ผลหรือตรวจสอบความถูกตอ้งไดเ้ร็วและไม่ผดิพลาด 

4)  ทาํไดร้วดเร็ว และมีการประสานงานท่ีดี 

5)  มีความคงท่ี คือ ทาํไดดี้สมํ่าเสมอ แมจ้ะอยูภ่ายใตภ้าวะแวดลอ้มต่างๆ 

กนั 

จากความหมายของคาํวา่ “ทกัษะ” ดงักล่าวขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่ ทกัษะ มี

ความสาํคญัและจาํเป็นต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีการงานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล กล่าวคือ    

ผูท่ี้มีทกัษะในการปฏิบติังานสูง จะสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งรวดเร็ว แม่นยาํ ถูกตอ้ง หรือเกิด

ขอ้ผดิพลาดในการงานนอ้ยท่ีสุด อนัเป็นประสิทธิผลของการปฏิบติังาน 

3.2.2  ทกัษะทีเ่กี่ยวข้องกบัการปฏิบัติงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ในการ

ปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน พนกังานคุมประพฤติจาํเป็นตอ้งมีทกัษะ ดงัน้ี 

1)  ทกัษะการสร้างสมัพนัธภาพกบัเด็กและเยาวชน และครอบครัวของเด็กและ

เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

2)  ทกัษะการปฐมนิเทศช้ีแจงเง่ือนไขการคุมประพฤติ ให้แก่เด็กและเยาวชน 

และครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

3)  ทกัษะการวเิคราะห์ประเมินสภาพปัญหา และวางแผนการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็ก

และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

4)  ทกัษะการใหก้ารปรึกษารายบุคคล 

5)  ทกัษะการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม 
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6)  ทกัษะการใหก้ารปรึกษาครอบครัว 

7)  ทกัษะการเป็นวทิยากรกลุ่ม 

8)  ทกัษะการเสริมสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งเด็กและเยาวชน กบับุคคลใน

ครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

9)  ทกัษะการติดต่อประสานเพื่อใหก้ารดูแล สงเคราะห์ช่วยเหลือเด็กและ

เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ กบัฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ , 

บุคคลหรือกลุ่มงานอ่ืนภายในหน่วยงานเดียวกนั ชุมชน และหน่วยงานหรือองคก์รภายนอก 

10)  ทกัษะการสอดส่อง ดูแล และเยีย่มเยยีนเพื่อติดตามประเมินผลพฒันาการ

ดา้นความประพฤติของเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ รวมทั้งพฒันาการดา้นความสัมพนัธ์ใน

ครอบครัวของเด็กและเยาวชนฯ 

 3.3  ปัจจัยด้านเจตคติ   

3.3.1  ความหมายและความสําคัญของเจตคติ ไดมี้นกัวชิาการใหค้วามหมายของ 

“เจตคติ” ไว ้ดงัน้ี 

พะยอม  วงศส์ารศรี(2526 . น.188) กล่าววา่ “เจตคติ” เป็นคาํท่ีมีความหมาย

เดียวกบั “ทศันคติ” ท่ีอยูใ่นหนงัสือจิตวทิยาสมยัเดิม ซ่ึงปัจจุบนัคณะกรรมการบญัญติัศพัทท์าง

การศึกษา เห็นวา่ควรใชค้าํเจตคติแทน ซ่ึงตรงกบัคาํภาษาองักฤษวา่ Attitude นั้นเอง 

“เจตคติ” หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดท่ีบุคคลมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง อาจจะออกมา

ในรู้ของการยอมรับ(ชอบ) หรือปฏิเสธ (ไม่ชอบ) ก็ได ้

Sherif & Sherif (1956 : อา้งใน สุรางค ์จนัทร์หอม , น.39) ไดก้ล่าวา่ 

1)  ทศันคติเกิดจากการเรียนรู้ หรือประสบการณ์ต่างๆ ท่ีบุคคลไดรั้บ ไม่ใช่

ติดตวัมาแต่กาํเนิด ทศันคติไม่ใช่เป็นแรงขบัทางร่างกาย (Physiological drives) ตวัอยา่ง ความหิว

เป็นแรงขบัทางร่างกาย แต่การเลือกกินอาหารบางชนิดเป็นเร่ืองของการเรียนรู้ทางสังคม จึงนบัวา่

เป็นเร่ืองทศันคติ 

2)  ทศันคติเป็นเร่ืองท่ีคงทนถาวรพอสมควร แมจ้ะมีการเปล่ียนแปลงไดก้็

จริง แต่บางอยา่งท่ีไดเ้รียนรู้จนกลายเป็นบุคลิกภาพท่ีมัน่คง แลว้ก็ยากท่ีจะเปล่ียนแปลงได ้เช่น การ

มีจิตใจท่ีโอบออ้มอารีมีเมตตาต่อกนั ไดป้ฏิบติัมาจนเน่ินนานแลว้ จะใหก้ระทาํตนเป็นคนดุร้ายก็ทาํ

ไดย้าก หรือคนท่ีแต่งกายพิถีพิถนัแลว้ จะเปล่ียนเป็นคนทาํในส่ิงง่ายๆ แต่งง่ายๆ ก็ทาํไดย้าก 

3)  ทศันคตินั้นเป็นความรู้สึกท่ีแสดงออกโดยตรงต่อส่ิงเร้าเป็นอยา่งๆ ไป 

เช่น การท่ีเราชอบพดูคุยกบัคนบางคน แต่ส่วนคนบางคนเราไม่อยากคบคา้ดว้ย แสดงวา่เรามี

ทศันคติต่อบุคคลไม่เหมือนกนั 
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4)  ทศันคติเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากลกัษณะนิสัยท่ีแตกต่างกนัไปในแต่ละบุคคล 

เช่น บางคนชอบการแต่งตวัสวยงาม บางคนชอบไปเท่ียววดัเพื่อทาํบุญ แลว้ก็ชอบความเป็นระเบียบ

เรียบร้อย ซ่ึงแต่ละคนก็จะมีพฤติกรรมต่างๆ ออกมาตามความรู้สึกของตน 

5)  ทศันคติคนเราจะมีต่อส่ิงเร้าอยา่งใดอยา่งหน่ึงก็ได ้เช่น สถานการณ์ กลุ่ม

บุคคล สถาบนั แนวความคิด และจากเร่ืองธรรมดาจนกลายเป็นเร่ืองใหญ่ เช่น ความเป็นอยูใ่น

ครอบครัว โรงเรียน จนถึงเร่ืองราวในสังคมทัว่ไป 

Allport (1939  อา้งใน สุรางค ์จนัทร์หอม , น. 40) ไดใ้หค้าํจาํกดัความ

ทศันคติไว ้ดงัน้ี 

1)  ทศันคติเกิดจากการเรียนรู้ นั้นคือการเรียนรู้ท่ีไดจ้ากการอบรมสั่งสอน

ภายในสังคม ทางดา้นขนบธรรมเนียมประเพณี วฒันธรรม ทั้งทางตรงและทางออ้ม เช่น การเรียนรู้

เก่ียวกบัการอบรมเด็กชายและหญิงในสังคมไทยซ่ึงไม่เหมือนกนั เด็กชายมกัไดรั้บการปฏิบติัต่าง

ออกไปจากเด็กหญิงเม่ือเกิดการเรียนรู้อยา่งไรแลว้ ก็ปฏิบติัตามกนัต่อไปอีก 

2)  ทศันคติเกิดจากความสามารถในการแยก (Differentiation) วา่ส่ิงใดดีส่ิง

ใดไม่ดี ตลอดจนการปฏิบติัต่อส่ิงต่างๆ แตกต่างกนัออกไป เช่น เราจะปฏิบติัต่อคนดีท่ีเรารัก 

แตกต่างไปจากคนท่ีเราเกลียด 

3)  ทศันคติเกิดจากประสบการณ์ท่ีไดพ้บมาวา่เป็นอยา่งไร เช่น ผูท่ี้เคยเรียน

กบัครูท่ีชอบดุนกัเรียน เด็กก็จะนาํไปเล่าต่อๆ กนัไปทาํให้เกิดทศันคติไม่ดีต่อครูผูน้ั้นได ้

4)  ทศันคติเกิดจากการยอมรับเอาทศันคติของผูอ่ื้นมาเป็นของตน 

โดยเฉพาะรับมาจากคนท่ีเรารัก เช่น พ่อ แม่ ครู อาจารย ์ญาติพี่นอ้ง และมกัยอมรับการกระทาํของ

คนเหล่าน้ี 

Norman R. F. Maies (1956  อา้งใน สุรางค ์ จนัทร์หอม , น.40)  “ทศันคติ 

คือ สภาพทางจิตใจของมนุษย ์และสภาพน้ีจะเป็นส่ิงท่ีกาํหนดความคิดเห็น ตลอดจนการแสดง

พฤติกรรมของเขา 

นอกจาน้ี แอลพอร์ท (Allport)  (สถิต  นิยมญาติ : 2524. น.55-56) ยงัไดใ้ห้

คาํจาํกดัความทศันคติในอีกแม่มุมหน่ึง ดงัน้ี 

“ทศันคติ” เป็นภาวะความพร้อมทางประสาทและสมองท่ีจดัไวเ้ป็นระเบียบ 

โดยอาศยัประสบการณ์เขา้ช่วย ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการกาํหนดแนวทาง และความแปรเปล่ียนในเร่ือง

การตอบสนอง (response) ของบุคคลต่อสถานการณ์ (Situation) และส่ิงต่างๆ (object) ทั้งหมดท่ีมนั

เขา้ไปเก่ียวขอ้ง 
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จากคาํจาํกดัความน้ี เราจะเห็นวา่ แอลพอร์ท  (Allport) มอง “ทศันคติ” เป็น

ชุดหน่ึง(a set) ของการตอบสนอง และการตอบสนองนั้นเป็นไปในแบบลกัษณะเฉพาะอยา่ง และมี

ความพาดพึงไปถึง “พฤติกรรม” (behaviors) ดว้ย นอกจากนั้น แอลพอร์ทเช่ือวา่ประสบการณ์เป็น

ปัจจยัหน่ึงท่ีจะช่วยหล่อหลอมบุคคลใหมี้ทศันคติเป็นเช่นใด (สถิต  นิยมญาติ : 2524 . น.56) 

สุรางค ์ จนัทร์หอม (2524 : น.40) ใหค้วามหมายทศันคติวา่ ทศันคติคือ

สภาพทางจิตใจของบุคคลแต่ละคน ท่ีเกิดจากประสบการณ์ หรือการเรียนรู้อนัมีอิทธิพลต่อความ

คิดเห็น และแสดงพฤติกรรมของบุคคลนั้นๆ 

ฟรีดแมน (Freedman)   (feedman, op. cit.,pp.246-247 อา้งใน สถิต               

นิยมญาติ : 2524 . น.56) มองทศันคติอีกแบบหน่ึง กล่าวคือ ฟรีดแมนอธิบายวา่ “ทศันคติเป็นระบบ

ท่ีมีลกัษณะมัน่คงอนัหน่ึง ซ่ึงประกอบไปดว้ยองคป์ระกอบ 3 ประการ คือ (1) องคป์ระกอบดา้น

ความรู้ความเขา้ใจ (a cognitive component) (2) องคป์ระกอบดา้นความรู้สึก (a feeling component) 

และ (3) องคป์ระกอบทางดา้นแนวโนม้เชิงพฤติกรรมหรือการกระทาํ (an action tendency) 

สถิต  นิยมญาติ (2524 : น.56) กล่าววา่ ใครจะใหค้าํจาํกดัความ “ทศันคติ” 

ไวอ้ยา่งไรก็ตาม แต่ส่ิงท่ีควรระลึกไวก้็คือ “ทศันคติ” นั้น เป็นส่ิงท่ีค่อนขา้งจะมัน่คงหรือทนทาน 

แต่ไม่จาํเป็นตอ้งเป็นส่ิงท่ีถาวรแต่อยา่งใด ยิง่ไปกวา่นั้น “ทศันคติ” เป็นส่ิงท่ีสามารถจะเปล่ียนได ้

สถิต  วงศส์วรรค(์2525 : น.179) เจตคติ หรือทศันคติ คือ ความรู้สึกเห็นดว้ย

หรือไม่เห็นดว้ยต่อบุคคลหรือส่ิงใดๆ 

Munn (Norman L. Munn, Tntroduction to psychology (Boston : Houghton 

Mifflin co,1962), P. อา้งในสถิต  วงศส์วรรค ์2525 : น.179)) กล่าววา่ “เจตคติ” คือ ความรู้สึก

(Feeling) และความคิดเห็น (Opinion) ท่ีบุคคลมีต่อส่ิงของ บุคคล สังกปั สถานการณ์ สถาบนั และ

ขอ้เสนอใดๆ ในทางท่ียอมรับ(Accepance) หรือ (Reject) ซ่ึงมีผลใหบุ้คคลพร้อมท่ีจะแสดงปฏิกิริยา

ตอบสนองดว้ยพฤติกรรมอยา่งเดียวตลอดไป 

Hilgard (Ernest R. Hilgard, , Tntroduction to psychology 3rd. ed (New 

York : Hocourt Blace $ Word Inc., 1962) P. 614 อา้งใน สถิต วงศส์วรรค ์2525 : น.179)) กล่าววา่ 

“เจตคติ หมายถึง แนวโนม้ของการกระทาํท่ีหนัเหเขา้หาหรือถอยหนจากวตัถุ สังกปั หรือ

สถานการณ์ต่างๆ (An Orientation toward and away from some object, concept or situations) เป็น

ความพร้อมก่อนท่ีจะตดัสินใหต้อบสนองต่อลกัษณะของวตัถุ สังกปั หรือสถานการณ์ท่ีตวัเขาเขา้

ไปเก่ียวขอ้ง (a readiness to respond in a pred terminedmanner to these or related objects , 

concepts or situations)  
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Garrison (Karl C. Garrison and Robert Magoon, Education Psychology 

(Columbus, Ohio : Charles E. Merrill Publishing Company, 1972, P 405) อา้งในสถิต วงศส์วรรค ์

2525 : น.180 กล่าววา่ เจตคติ หมายถึง แนวโนม้ท่ีบุคคลจะตอบสนองต่อวตัถุ สัญลกัษณ์ สังกปั 

หรือสถานการณ์ต่างๆ ดว้ยวิธีการท่ีแน่นอน 

Cronbach (Lee J. Cronbach, Education Psychology (New York : Harcourt 

Brace and World Inc., 1963) อา้งในสถิต วงศส์วรรค ์2525 : น.180 กล่าววา่ “เจตคติ” หมายถึงการ

ท่ีบุคคลยอมรับ หรือไม่ยอมรับส่ิงใด บุคคลใดๆ ท่ีเป็นรูปธรรม (Concretion) หรือนามธรรม

(Abtraction) ทั้งน้ีเป็นผลจากการท่ีบุคคลไดมี้ความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้ง (Association) ดว้ย 

Good (Good Dictionary of Education อา้งในสถิต วงศส์วรรค ์2525 :            

น.180) กล่าววา่  เจตคติ หมายถึง ความพร้อมท่ีจะกระทาํ ปฏิบติั หรือมีปฏิกิริยาต่อบุคคล ส่ิงของ 

และสถานการณ์ใดๆ ทั้งทางบวก(Positive) และทางลบ (Negative) 

ดร.ก่อ  สวสัด์ิพาณิชย ์กล่าววา่ เจตคติ เป็นสภาพทางจิตใจท่ีเกิดจาก

ประสบการณ์อนัทาํใหบุ้คคลมีท่าทีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง 

รองศาสตราจารยสุ์โท  เจริญสุข กล่าววา่ “เจตคติ” คือ ความรู้สึกของคนเรา

ท่ีมีความคิดเห็นต่อส่ิงรอบๆ ตวัซ่ึงมุ่งเฉพาะในดา้นความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบ เห็นดว้ยหรือไม่เห็น

ดว้ย 

ชม  ภูมิภาค กล่าววา่ “เจตคติ” คือ วถีิทางท่ีบุคคลเกิดความรู้สึกต่อบางส่ิง

บางอยา่ง 

ชูชีพ  อ่อนโคกสูง กล่าววา่ “เจตคติ” คือ ความพร้อมท่ีจะตอบสนอง หรือ

แสดงความรู้สึกต่อวตัถุ ส่ิงของ คน สังกปัอ่ืนๆ ตลอดจนสถานการณ์ต่างๆ ซ่ึงความรู้สึกหรือการ

ตอบสนองดงักล่าว อาจเป็นไปในทางชอบ (เขา้ไปหา) หรือไม่ชอบ (หลีกเล่ียงหรือถอยหนี) 

ทว ี ก่อแกว้ กล่าววา่ เจตคติ คือ สภาพแห่งความโนม้เอียงอนัเกิดข้ึนภายใน

จิตใจของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดในลกัษณะท่ีจะเป็นไปในทางบวกหรือทางลบ และความโนม้    

เอียงอนัน้ีเป็นส่ิงถาวร ยากท่ีจะเปล่ียนแปลง 

วารินทร์  สายโอบเอ้ือ กล่าววา่ “เจตคติ” หมายถึงความรู้สึก ท่าทีของคนเรา

ท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงอาจเป็นความรู้สึกในทางชอบ ไม่ชอบ และมีผลทาํใหบุ้คคลพร้อมท่ีจะ

ตอบสนองต่อส่ิงนั้นตามความรู้สึกดงักล่าว 

กาญจนา  คาํสุวรรณ กล่าววา่ “เจตคติ” เป็นปฏิกิริยาโตต้อบท่ีคนเรามีต่อส่ิง

เร้าทางสังคมปฏิกิริยาโตต้อบน้ีเราไดเ้รียนรู้มา จะมีลกัษณะตีค่าหรือประเมินผลส่ิงนั้นๆ” 
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สมใจ  ลกัษณะ กล่าววา่ “เจตคติ” เป็นลกัษณะอยา่งหน่ึงท่ีบุคคลมีความ

พร้อมท่ีจะตอบสนองบุคคล หรือส่ิงของ มโนภาพ สถานการณ์อ่ืนๆ ไปในแนวทางท่ีชอบ (เขา้หา) 

หรือในทางท่ีไม่ชอบ (หลีกหนี) และเจตคติเป็นลกัษณะท่ีค่อนขา้งถาวร ไม่อาจเปล่ียนแปลงได้

ง่ายๆ 

สงวน  สุทธิเลิศอรุณ (2528, น.86) กล่าววา่ เจตคติมีลกัษณะเป็นนามธรรม 

เราไม่อาจสัมผสัเจตคติไดโ้ดยตรง แต่เราอาจทราบเจตคติของบุคคล ไดจ้ากการสังเกตพฤติกรรม

หรือการกระทาํของบุคคล เจตคติ คือ ความรู้สึกหรือท่าทีของบุคคล ท่ีมีต่อบุคคล วสัดุ สถาบนั และ

สถานการณ์ต่างๆ 

มอร์แกนและคิง (Morgan and King) ไดก้ล่าววา่ เจตคติ หมายถึงความรู้สึก

ของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงต่างๆ เช่น บุคคล ส่ิงของ สถาบนัและส่ิงท่ีเป็นนามธรรม 

แกริสัน (Garrison) ไดก้ล่าววา่ เจตคติ หมายถึงท่าทีของบุคคลท่ีจะ

ตอบสนองต่อวตัถุ สัญลกัษณ์ สังกปั และสถานการณ์ต่างๆ 

ฮิลการ์ด (Hilgard) ไดก้ล่าววา่ เจตคติ หมายถึง ความพร้อมท่ีจะตอบสนอง

ต่อวตัถุ สังกปั และสถานการณ์ต่างๆ 

ดูบ (Doob อา้งใน ประสาท อิศรปรีดา, 2523, น.177) ไดใ้หค้วามหมาย

เก่ียวกบัเจตคติวา่ เจตคติก็คือ ความรู้สึกภายใน เป็นแรงขบัท่ีก่อใหเ้กิดปฏิกิริยาโตต้อบ โดยคาํนึงถึง

เฉพาะเร่ืองเก่ียวกบัดา้นสังคมในสังคมของแต่ละบุคคล 

วทิเทเคอร์ (Whittaker อา้งใน ประสาท อิศรปรีดา, 2523, น.177) กลบัเนน้

วา่ เจตคติ หมายถึง ความโนม้เอียง หรือความพร้อมท่ีจะตอบสนองต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีตนเก่ียวขอ้ง 

โดยท่ีไดมี้การตระเตรียมหรือมีการกระตุน้ (ทางจิต) ไวล่้วงหนา้  

แคมซ์ (Katz อา้งใน ประสาท อิศรปรีดา, 2523, น.177) ใหค้วามหมายของ

เจตคติไวว้า่ เจตคติเป็นการจดัระเบียบโครงร่างของสังกปั ความเช่ือ นิสัย และแรงจูงใจซ่ึงมี

ความสัมพนัธ์กบัส่ิงใดส่ิงหน่ึงโดยเฉพาะ ดงันั้นเจคติจึงเป็นระบบท่ีต่อเน่ืองกนัโดยรวมถึงส่วนของ

ความรู้ ความรู้สึก และแนวโนม้การกระทาํ 

ประสาท  อิศรปรีดา (2523, น. 177) เจตคติเป็นเร่ืองเก่ียวกบัความรู้สึกนึก

คิด ความเช่ือ ความคิดเห็น และความรู้หรือความจริง รวมถึงความรู้สึกท่ีเราประเมินค่าออกมาทั้งใน

ทางบวกและทางลบ เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัความร่วมมือ ไม่ร่วมมือ ความเช่ือมัน่ ความกลา้ ความอด

กลั้น ไม่อดกลั้น เป็นเร่ืองความรู้สึกท่ีเรามีต่อผูอ่ื้น ต่อตวัเรา และส่ิงแวดลอ้มรอบๆ ตวัเรา 
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3.3.2  องค์ประกอบของเจตคติ 

เจตคติท่ีมีต่ออะไรก็ตาม จะประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 3 ประการดว้ยกนั 

คือ ความรู้ ความรู้สึกหรืออารมณ์ และแนวโนม้การกระทาํ (ประสาท  อิศรปรีดา, 2523, น.177 - 

178) 

1)  องคป์ระกอบดา้นความรู้ (Cognitive Component) ไดแ้ก่ ความรู้ ความ

เขา้ใจเก่ียวกบัเน้ือหา หรือขอ้เทจ็จริง หรือมีสังกปัเก่ียวกบัส่ิงนั้น 

2)  องคป์ระกอบดา้นความรู้สึกหรือารมณ์ (Affective Component) ไดแ้ก่ 

ความรู้สึกพอใจ-ไม่พอใจ ชอบ-ไม่ชอบ ฯลฯ องคป์ระกอบดา้นความรู้สึกหรืออารมณ์จะมี

ความสัมพนัธ์กบัองคป์ระกอบดา้นความรู้เสมอ 

3)  องคป์ระกอบแนวโนม้ของการกระทาํ (Action Tendency Component)   

ผูท่ี้ชอบอะไรอยา่งหน่ึง เขาก็มีแนวโนม้ท่ีจะปรกอบพฤติกรรมในแนวทางท่ีเขาชอบนั้น ตรงขา้ม 

หากเขาไม่ชอบเขาก็คงละเวน้ท่ีจะประพฤติพฤติกรรมนั้น   

3.3.3  ลักษณะของเจตคติ 

พยอม  วงศส์ารศรี (2526, น.190) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของเจตคติ ดงัน้ี 

1)  เจตคติกระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรม เม่ือบุคคลมีความคิดเห็นต่อส่ิง

ใดส่ิงหน่ึง เราจะรู้ไดด้ว้ยการสังเกตพฤติกรรมท่ีบุคคลนั้นแสดงออกมาอาจจะแสดงออกมาดว้ย

คาํพดู ดว้ยสีหนา้ทาทางก็ได ้

2)  เจตคติเป็นส่ิงท่ีซบัซอ้น บุคคลอาจมีความรู้สึกนึกคิดต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดใน

ลกัษณะซบัซอ้นมาก ซ่ึงเจตคติเหล่าน้ีถา้เรามองเห็นเพียงผิวเผนิจะไม่พบพฤติกรรมหลายอยา่งท่ี

แฝงอยูใ่นพฤติกรรมรวมของบุคคลนั้น 

3)  เจตคติเป็นส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงได ้เจตคติท่ีบุคคลมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงจะเป็น

ในทางดีหรือไม่ดีก็ตาม เม่ือส่ิงท่ีอาจเปล่ียนแปลงได ้ถา้สภาพแวดลอ้มและเหตุการณ์ต่างๆ 

เปล่ียนแปลงไป หรือมีการไดรั้บขอ้มูลใหม่มากข้ึน เจตคติของบุคคลจะเปล่ียนจากเจตคติท่ียอมรับ

เขา้สู่เจตคติท่ีไม่ยอมรับ หรือจากเจตคติท่ีไม่ยอมรับไปสู่เจตคติท่ียอมรับก็ได ้

สถิต  วงศส์วรรค ์(2525, น.183-184) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะของเจตคติท่ี

สาํคญั ดงัน้ี 

1)  เจตคติเกิดจากการเรียนรู้ (Learning) หรือประสบการณ์ (Experience) 

2)  เจตคติเป็นส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงได ้(Changable) 

3)  เจตคติเป็นตวักาํหนดพฤติกรรมทั้งภายในและภายนอก 
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4)  เจตคติเป็นส่ิงท่ีซบัซอ้น (Complex) เพราะเจตคติข้ึนอยูก่บัหลายประการ

เช่น ประสบการณ์การรับรู้ ความรู้สึก ความคิดเห็น อารมณ์ ส่ิงแวดลอ้ม ฯลฯ 

5)  เจตคติเกิดจาการเลียนแบบ 

6)  ทิศทางและปริมาณของเจตคติ ปริมาณความเขม้ขน้ ปริมาณ (degree)     

มีตั้งแต่พอใจอยา่งยิง่ ปานกลาง จนถึงไม่พอใจอยา่งยิง่ ความเขม้ขน้ (Intensity) ก็แลว้แต่วา่จะมี

ความรู้สึกสุดปลายดา้นใด สาํหรับทิศทางของเจคติ มี 2 ทิศทาง คือ สนบัสนุน หรือต่อตา้น 

7)  เจตคติอาจเกิดข้ึนจากความมีจิตสาํนึก(Consciousness) หรือจากจิตไร้

สาํนึก (Unconsciousness) ก็ได ้

8)  เจตคติมีลกัษณะคงทนถาวรพอสมควร 

9)  บุคคลแต่ละคนยอ่มมีเจตคติต่อบุคคล สถานการณ์ ส่ิงเดียวกนัแตกต่าง

กนัได ้

สงวน  สุทธิเลิศอรุณ (252, น.87-88) กล่าววา่ เจตคติมีคุณลกัษณะ ดงัน้ี 

1)  เจตคติเกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์ของบุคคล 

2)  เจตคติเกิดจากความรู้สึกท่ีสะสมไวน้าน 

3)  เจตคติเป็นตวักาํหนดพฤติกรรมของบุคคล 

4)  เจตคติสามารถถ่ายทอดไปสู่บุคคลอ่ืนๆ ได ้

5)  เจตคติเปล่ียนแปลงได ้

กล่าวโดยสรุป คาํวา่ “เจตคติ” แต่เดิมใชค้าํวา่ “ทศันคติ” ซ่ึงมีความหมาย

เดียวกนั คือ หมายถึงความรู้สึกนึกคิดท่ีบุคคลมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง อาจจะออกมาในรู้ของการยอมรับ 

(ชอบ) หรือปฏิเสธ (ไม่ชอบ) ก็ได ้โดยมีองคป์ระกอบ 3 ประการ ไดแ้ก่ 1.องคป์ระกอบดา้นความรู้ 

(Cognitive Component) ไดแ้ก่ ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัเน้ือหา หรือขอ้เทจ็จริง หรือมีสังกปั

เก่ียวกบัส่ิงนั้น 2.องคป์ระกอบดา้นความรู้สึกหรือารมณ์(Affective Component) ไดแ้ก่ ความรู้สึก

พอใจ-ไม่พอใจ ชอบ-ไม่ชอบ ฯลฯ องคป์ระกอบดา้นความรู้สึกหรืออารมณ์จะมีความสัมพนัธ์กบั

องคป์ระกอบดา้นความรู้เสมอ 3. องคป์ระกอบแนวโนม้ของการกระทาํ(Action Tendency 

Component) ผูท่ี้ชอบอะไรอยา่งหน่ึง เขาก็มีแนวโนม้ท่ีจะปรกอบพฤติกรรมในแนวทางท่ีเขาชอบ

นั้น ตรงขา้ม หากเขาไม่ชอบเขาก็คงละเวน้ท่ีจะประพฤติพฤติกรรมนั้น  ทั้งน้ีบ่อเกิดของเจตคติ เกิด

จากการเรียนรู้และประสบการณ์ของบุคคล รวมถึงความรู้สึกท่ีสะสมมานาน  

“เจตคติ” มีความสาํคญักล่าวคือ เจตคติเป็นตวักาํหนดพฤติกรรมทั้งภายใน

และภายนอกของบุคคล หรือเป็นส่ิงกระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมต่างๆ ออกมา หรือเป็นความ

เช่ือ นิสัย และแรงจูงใจท่ีส่งผลต่อแนวโนม้พฤติกรรมของบุคคล หรือท่าทีของผลบุคคลท่ีมีต่อ
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สถานการณ์แวดลอ้มต่างๆ เช่น ท่าทีเร่ืองราวหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน ท่าทีต่อบุคคลต่างๆ ท่าทีต่อ

การปฏิบติังาน ฯลฯ ดงันั้น “เจตคติ” จึงเป็นส่ิงท่ีส่งผลต่อ การแสดงพฤติกรรม การกระทาํ รวมทั้ง

การแสดงบทบาทดา้นต่างๆ ของบุคคล  

3.3.4  เจตคติทีค่วรมีสําหรับพนักงานคุมประพฤติ ในการปฏิบติังานคุมประพฤติ 

ในภารกิจงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน พนกังานคุมประพฤติควรมีเจตคติท่ีถูกตอ้งเหมาะสม 

ดงัน้ี 

1)  เจตคติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผดิ หมายถึง ความเช่ือมัน่ในศกัยภาพ

ของเด็กและเยาวชนวา่มีความสามารถในการปรับปรุงเปล่ียนแปลงและพฒันาตนเองได ้ความเช่ือ

ในศกัด์ิศรีและคุณค่าของเด็กและเยาวชน  

2)  เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผดิ หมายถึง ความ

เช่ือมัน่วา่ครอบครัวเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีสามารถช่วยเหลือเก้ือกลูเด็กและเยาวชนมิใหห้วนกลบัไป

กระทาํความผดิ และครอบครัวมีอิทธิพลท่ีสาํคญัในการหล่อหลอมบุคลิกภาพเด็กและเยาวชน 

ดงันั้น การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จึงจาํเป็นตอ้งนาํครอบครัวเขา้มามีส่วนร่วม

ในกิจกรรมการแกไ้ขฟ้ืนฟูฯ  

3)  เจตคติต่อบทบาทและหนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติ หมายถึง ความ

เช่ือมัน่ในการปฏิบติัตามบทบาทของพนกังานคุมประพฤติ วา่สามารถแกไ้ขฟ้ืนฟู หรือปรับเปล่ียน

พฤติกรรมของผูก้ระทาํผดิได ้และมองวา่เป็นงานท่ีทา้ทายความสามารถ  

4)  เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ หมายถึง ความเช่ือมัน่ในคุณค่าของ

งานคุมประพฤติ ความรู้สึกวา่งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีมีศกัด์ิ และเป็นประโยชน์ต่อสังคม รวมถึง

การตระหนกัรู้ในคุณค่าของพนกังานคุมประพฤติเอง ท่ีมีคุณค่าไม่แพบ้ทบาทของหน่วยงานอ่ืนๆ 

 

4.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 ผูว้จิยัไดท้บบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งต่างๆ ดงัน้ี 

 วรีวรรณ  เพง่จินดา (2537 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อบทบาทของ

กรรมการชุมชนในการพฒันาตามนโยบายการพฒันาชุมชนกรุงเทพมหานคร” ผลการศึกษาพบวา่ 

ปัจจยัคุณลกัษณะของกรรมการชุมชนท่ีส่งผลต่อบทบาทของกรรมการชุมชนในการพฒันาตาม

นโยบายและแผนพฒันาชุมชนกรุงเทพมหานคร คือ สถานภาพทางเศรษฐกจิและสังคม ในด้านอายุ 

สถานภาพการสมรส และอาชีพหลกั ความรู้และความเข้าใจของกรรมการชุมชน ต่อบทบาท

กรรมการชุมชนทีก่าํหนดในระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยกรรมการชุมชน พ.ศ.2534 การได้รับ
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ข่าวสารเกีย่วกบัหน้าทีท่ีต้่องปฏิบัติอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ โลกทัศน์ของกรรมการ

ชุมชน และอาํนาจการตัดสินใจของกรรมการชุมชนในการดําเนินงานพฒันาชุมชน 

 ป่ินนาฏ  กวกีรณ์ (2552 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อบทบาทของ

บุคลากรในการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาล โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดันครปฐม” ผลการศึกษา

พบวา่ บทบาทของบุคลากรในการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาล เม่ือจาํแนกตามกลุ่มปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาทีป่ฏิบัติงานในโรงพยาบาล และประสบการณ์การฝึกอบรมเกีย่วกบัการพฒันาคุณภาพ

โรงพยาบาล แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.5 แต่ไม่แตกต่างกนัเม่ือจาํแนกตามเพศ

และอาย ุนอกจากน้ีความคิดเห็นต่อการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาล และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสามารถ

ร่วมกนัทาํนายบทบาทของบุคลากรในการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาล ไดร้้อยละ 31.1 อยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 

 จนัทร์ทยั  บวัจูม (2552 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อบทบาทองคก์ร

ส่วนทอ้งถ่ินในการนาํนโยบายการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติดไปสู่การปฏิบติั : ศึกษาเฉพาะ

กรณีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอาํเภอนํ้ายนืจงัหวดัอุบลราชธานี” ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยั

ท่ีส่งผลต่อบทบาทองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมากท่ีสุด ในการนาํนโยบายป้องกนัและแกไ้ข

ปัญหายาเสพติดไปสู่ภาคปฏิบติั คือ คือปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ปัจจัยด้านการศึกษา 

 นายพงษพ์นัธ์  พรทิพย ์(2545 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อบทบาท

สถานีอนามยัต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้มในชุมชนส่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต”้ ผลการศึกษา พบวา่ 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อบทบาทสถานีอนามยัต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ 1) การรับรู้บทบาทใน

งานด้านส่ิงแวดล้อมของหัวหน้าสถานีอนามัย พบวา่ สถานีอนามยัท่ีมีหวัหนา้สถานีอนามยัมี

คะแนนการรับรู้ในบทบาทงานดา้นส่ิงแวดลอ้มสูง จะมีบทบาทในการจดัการส่ิงแวดลอ้มในชุมชน

ของสถานีอนามยัสูงกวา่สถานีอนามยัท่ีมีหวัหนา้สถานีอนามยัมีคะแนนการรับรู้ในบทบาทในงาน

ดา้นส่ิงแวดลอ้มนอ้ยกวา่ 2) การรับรู้ข่าวสารด้านส่ิงแวดล้อมของสถานีอนามัย พบวา่ สถานีอนามยั

ท่ีมีคะแนนการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารสูง จะมีบทบาทในการจดัการส่ิงแวดลอ้มในชุมชนของสถานี

อนามยัสูงกวา่สถานีอนามยัท่ีมีคะแนนการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารดา้นส่ิงแวดลอ้มนอ้ยกวา่ 3) เพศของ

หัวหน้าสถานีอนามัย พบวา่ สถานีอนามยัท่ีมีหวัหนา้สถานีอนามยัเป็นเพศหญิง  จะมีบทบาทใน

การจดัการส่ิงแวดลอ้มในชุมชนของสถานีอนามยัมากกวา่สถานีอนามยัท่ีมีหวัหนา้สถานีอนามยั

เป็นเพศชาย 

 เสกสรร  สองจนัทร์ และประจกัร บวัผนั (2554 : น. 730-738) ไดศึ้กษาเร่ือง “การ

สนบัสนุนจากองคก์รท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานป้องกนัควบคุมโรคไขเ้ลือดออกของอาสาสมคัร

สาธารณสุขประจาํหมู่บา้น : กรณีศึกษาท่ีตาํบลสุมเส้า อาํเภอเพญ็ จงัหวดัอุดรธานี” ผลการศึกษา 
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พบวา่ การสนับสนุนจากองค์กรมีความสัมพนัธ์ระดบัสูงทางบวกกบัการปฏิบติังานป้องกนัควบคุม

โรคไขเ้ลือดออกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ส่วนตวัแปรท่ีสามารถร่วมพยากรณ์การปฏิบติังาน

ป้องกนัควบคุมโรคไขเ้ลือดออก ไดแ้ก่ การสนับสนุนจากองค์กรด้านเวลา และการสนับสนุนจาก

องค์กรด้านวสัดุอุปกรณ์  

 อมรรัตน์  โอภาสานนท ์(2540 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบับทบาท

ของครู-อาจารยค์หกรรมศาสตร์ สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล ผลการศึกษา” พบวา่ ความสําเร็จใน

การทาํงานของบุคคล ลกัษณะของงานที่ทาํ การได้รับการยอมรับนับถือ ความรับผดิชอบ และ

ความก้าวหน้า   มีความสัมพนัธ์กบังานดา้นการสอนสูงสุดในเร่ืองการนาํเขา้สู่บทเรียนเพื่อกระตุน้

ความสนใจก่อนทาํการสอน และการมีส่วนร่วมในการจัดทาํหลกัสูตร ดา้นการเป็นอาจารยท่ี์ปรึกษา

มีความสัมพนัธ์ในเร่ืองการร่วมเป็นกรรมการพิจารณาช่วยเหลือนกัศึกษาท่ีประพฤติผิด การใช้

รางวลัชมเชยนกัศึกษาท่ีประพฤติดี เรียนดี และการเตม็ใจช่วยเหลือนกัศึกษาท่ีมีปัญหา ดา้นการวิจยั

มีความสัมพนัธ์ในเร่ืองการร่วมทาํงานวจิยักบับุคคลในสถาบนัฯ และการรับวารสารงานวจิยัท่ี

เก่ียวขอ้งกบัสายงานของตน และดา้นการบริการวชิาการทางสังคมมีความสัมพนัธ์ในเร่ือง การ

ร่วมงานสมาคม องคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัสายงานของตน 

 ร้อยโทหญิงหงสรถ  ทรัพยชู์กุล (2552 : บทคดัยอ่) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ี

สัมพนัธ์กบับทบาทในการดูแลผูป่้วยโรคหลอดเลือดสมองในชุมชนของพยาบาลสาธารณสุขท่ี

ปฏิบติังานในศูนยบ์ริการสุขภาพระดบัปฐมภูมิ” ผลการศึกษา พบวา่ ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัใน

การดูแลผูป่้วยโรคหลอดเลือดสมองในชุมชนของพยาบาลสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในศูนยบ์ริการ

สุขภาพระดบัปฐมภูมิ ไดแ้ก่ 1. ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย อายุ ประสบการณ์ในการดูแลผู้ป่วย

ในโรงพยาบาล และประสบการณ์ในการดูแลผู้ป่วยในชุมชน 2. ปัจจัยด้านแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน 3. ปัจจัยด้านการสนับสนุนจากองค์กร ได้แก่ ด้านนโยบายการดูแลผู้ป่วย ด้านทรัพยากร

ในการทาํงาน ด้านการได้รับการพฒันา และด้านการได้รับข้อมูลส่งต่อผู้ป่วยจากหน่วยงาน 

 รักษเ์กียรติ  จิรันธร และคณะ(2549 : น.506-516) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อ

การปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของเภสัชกรประจาํหน่วยบริการสุขภาพระดบัปฐมภูมิ (PCU) : 

กรณีศึกษาในภาคใตต้อนบน” ผลการศึกษา พบวา่ บทบาทดา้นการบริการเภสัชกรรมมี

ความสัมพนัธ์กบั 2 ปัจจยั คือ ความพงึพอใจในการปฏิบัติงานท่ี PCU และจํานวนเภสัชกรที่

รับผดิชอบ PCU โดยสามารถทาํนายผลการปฏิบติังานดา้นการบริการเภสัชกรรมไดร้้อยละ 56.8 

ส่วนดา้นการใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารดา้นยาและสุขภาพไดร้้อยละ 50.3 และไม่มีปัจจยัใดเลยท่ีมี

ความสัมพนัธ์กบัผลการปฏิบติังานดา้นการบริหารเวชภณัฑ ์
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 จากการการศึกษางานวจิยัการท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบั

บทบาทการปฏิบติังานดา้นต่างๆ มีความหลากหลายแตกต่างกนัไป ข้ึนอยูก่บัความแตกต่างใน

บริบทของบทบาทการปฏิบติัหนา้ท่ีการงาน อยา่งไรก็ตามสามารถจาํแนกปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบั

บทบาทดา้นการปฏิบติังานต่างๆ ไดเ้ป็น 4 ปัจจยัหลกั ไดแ้ก่ 1. ปัจจัยส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อาย ุเพศ 

สถานภาพการสมรส อาชีพหลกั การศึกษา เป็นตน้ 2. ปัจจัยเกีย่วกบัการปฏิบัติงาน ไดแ้ก่ กลุ่ม

ปฏิบติังาน ลกัษณะงานท่ีทาํ ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และ

ประสบการณ์การฝึกอบรม การรับรู้บทบาทในงาน การรับรู้ข่าวสารดา้นการปฏิบติังาน เป็นตน้ 3. 

ปัจจัยสนับสนุนการปฏิบัติงาน ไดแ้ก่ การสนบัสนุนจากองคก์รดา้นนโยบาย  เวลา วสัดุอุปกรณ์ 

จาํนวนบุคลากร และทรัพยากรอ่ืนๆ ในการปฏิบติังาน และ 4. ปัจจัยด้านจิตวทิยา เช่น ความพึง

พอใจในการปฏิบติังาน แรงจูงในในการปฏิบติังาน การไดรั้บการยอมรับนบัถือ ความรับผดิชอบ 

ความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ท่ี การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ เป็นตน้ ซ่ึงปัจจยัท่ีกล่าวมา

ดงักล่าวน้ี ผูว้จิยัจึงไดน้าํมาใชพ้ิจารณาจดัทาํเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัในคร้ังน้ี 



บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
 การศึกษาวจิยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัการปฏิบติัตามบทบาทของพนกังานคุม
ประพฤติดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก      
คุมประพฤติ” เป็นการศึกษาวจิยัเชิงปริมาณ (Qunatitative Approach) โดยใชว้ธีิการวิจยัเชิงส ารวจ 
(Survey Reserch) ซ่ึงผูว้จิยัไดด้ าเนินการวิจยัตามขั้นตอนของระเบียบวิจยั ดงัน้ี 
 

1.  ประชำกรทีศึ่กษำ 
 
 ประชากรกลุ่มเป้าหมายทั้งหมด ไดแ้ก่ พนกังานคุมประพฤติผูรั้บผิดชอบการคุมประพฤติ
เด็กและเยาวชน จ านวน 196 คน จากส านกังานคุมประพฤติทัว่ประเทศ จ านวน 103 แห่ง (ขอ้มูล ณ 
วนัท่ี 29 พฤษภาคม 2557) ตารางท่ี 3.1 
 
ตารางท่ี 3.1  จ  านวนพนกังานคุมประพฤติท่ีรับผดิชอบงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนจ าแนก 
 รายส านกังานคุมประพฤติ  
 

ล ำดับ หน่วยงำน จ ำนวน
ประชำกร 
(คน) 

1 ส านกังานคุมประพฤติประจ าศาลอาญา 3 
2 ส านกังานคุมประพฤติประจ าศาลอาญากรุงเทพใต ้(กทม.1 ส่วนคดีท่ี 2) 3 
3 ส านกังานคุมประพฤติประจ าศาลแขวงพระนครเหนือ (กทม.2 ส่วนคดีท่ี 1) 3 
4 ส านกังานคุมประพฤติประจ าศาลแขวงพระนครใต ้(กทม. 5 ส่วนคดีท่ี 1) 1 
5 ส านกังานคุมประพฤติประจ าศาลแขวงดุสิต (กทม.1 ส่วนคดีท่ี 2) 2 
6 ส านกังานคุมประพฤติประจ าศาลจงัหวดัมีนบุรี (กทม.4 ส่วนคดีท่ี 1) 1 
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ตารางท่ี 3.1  (ต่อ) 
 

ล ำดับ หน่วยงำน จ ำนวน
ประชำกร 
(คน) 

7 ส านกังานคุมประพฤติประจ าศาลจงัหวดัพระโขนง (กทม.1 ส่วนคดีท่ี 2) 3 
8 ส านกังานคุมประพฤติประจ าศาลอาญาธนบุรี (กทม. 3 ส่วนคดี 2) 5 
9 ส านกังานคุมประพฤติประจ าศาลแขวงธนบุรี (กทม.3 ส่วนคดีท่ี 1) 1 
10 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัตล่ิงชนั (กทม.1 ส่วนคดีท่ี 1) 1 
11 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัสมุทรปราการ 1 
12 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 2 
13 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดันนทบุรี 2 
14 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัลพบุรี 1 
15 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัสระบุรี 1 
16 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัอ่างทอง 1 
17 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัปทุมธานี 1 
18 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัสิงห์บุรี 1 
19 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัชยันาถ 2 
20 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัชลบุรี 5 
21 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัจนัทบุรี 1 
22 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัระยอง 1 
23 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัตราด 2 
24 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดันครนายก 3 
25 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัฉะเชิงเทรา 4 
26 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัปราจีนบุรี 1 
27 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัปราจีนบุรี (สาขากบินทร์บุรี) 2 
28 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัสระแกว้ 1 
29 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัอุบลราชธานี 2 
30 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดันครราชสีมา 1 
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ตารางท่ี 3.1  (ต่อ) 
 

ล ำดับ หน่วยงำน จ ำนวน
ประชำกร 
(คน) 

31 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดันครราชสีมา (สาขาบวัใหญ่) 4 
32 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดันครราชสีมา (สาขาสีคิ้ว) 2 
33 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัสุรินทร์ 2 
34 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดับุรีรัมย ์ 1 
35 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดับุรีรัมย ์(สาขานางรอง) 1 
36 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัศรีสะเกษ 3 
37 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัยโสธร 3 
38 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัอ านาจเจริญ 1 
39 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัชยัภูมิ 1 
40 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัชยัภูมิ (สาขาภูเขียว) 3 
41 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัอุดรธานี 3 
42 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัขอนแก่น 1 
43 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัมหาสารคาม 1 
44 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัสกลนคร 1 
45 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัสกลนคร (สาขาสวา่งแดนดิน) 1 
46 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัร้อยเอด็ 1 
47 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดักาฬสินธ์ุ 4 
48 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัมุกดาหาร 2 
49 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัหนองบวัล าภู 1 
50 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดันครพนม 4 
51 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัหนองคาย 1 
52 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัหนองคาย (สาขาบึงกาฬ) 1 
53 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัเลย 1 
54 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัเชียงใหม่ 3 
55 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัเชียงใหม่ (สาขาฝาง) 1 
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ตารางท่ี 3.1  (ต่อ) 
 

ล ำดับ หน่วยงำน จ ำนวน
ประชำกร 
(คน) 

56 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัเชียงราย 2 
57 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัเชียงราย (สาขาเทิง) 1 
58 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัล าปาง 1 
59 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัแพร่ 2 
60 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัแม่ฮ่องสอน 2 
61 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัแม่ฮ่องสอน (สาขาปาย) 0 
62 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัพะเยา 3 
63 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัล าพนู 2 
64 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัน่าน 3 
65 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดันครสวรรค์ 1 
66 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัพิษณุโลก 2 
67 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัก าแพงเพชร 5 
68 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัสุโขทยั 1 
69 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัสุโขทยั (สาขาสวรรคโลก) 1 
70 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัเพชรบูรณ์ 2 
71 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัเพชรบูรณ์ (สาขาหล่มสัก) 2 
72 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัพิจิตร 2 
73 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัตาก 2 
74 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัตาก (สาขาแม่สอด) 1 
75 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัอุตรดิตถ์ 3 
76 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัอุทยัธานี 1 
77 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดันครปฐม 2 
78 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัสุพรรณบุรี 1 
79 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดักาญจนบุรี 1 
80 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัเพชรบุรี 4 
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ตารางท่ี 3.1  (ต่อ) 
 

ล ำดับ หน่วยงำน จ ำนวน
ประชำกร 
(คน) 

81 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 5 
82 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัราชบุรี 1 
83 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัสมุทรสงคราม 2 
84 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัสมุทรสาคร 1 
85 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดันครศรีธรรมราช 2 
86 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดันครศรีธรรมราช (สาขาทุ่งสง) 1 
87 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัภูเก็ต 2 
88 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัสุราษฎร์ธานี 4 
89 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัสุราษฎร์ธานี (สาขาไชยา) 1 
90 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัสุราษฎร์ธานี (สาขาเกาะสมุย) 1 
91 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัชุมพร 2 
92 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัชุมพร (สาขาหลงัสวน) 2 
93 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดักระบ่ี 1 
94 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัระนอง 3 
95 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัพงังา 2 
96 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัสงขลา 1 
97 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัสงขลา (สาขานาทว)ี 1 
98 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัตรัง 1 
99 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัยะลา 3 
100 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดันราธิวาส 2 
101 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัพทัลุง 2 
102 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัปัตตานี 3 
103 ส านกังานคุมประพฤติจงัหวดัสตูล 1 

รวม 196 
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2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรศึกษำวจิัย 
 
 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีไดใ้ชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
โดยผูว้จิยัพฒันาข้ึนจากกรอบแนวความคิด ทฤษฎี เอกสารท่ีเก่ียวกบัแนวคิดเก่ียวกบังานคุม
ประพฤติเด็กและเยาวชน , บทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ ,ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบับทบาทของ
พนกังานคุมประพฤติดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ รวมทั้งงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ทั้งน้ี แบบสอบถามดงักล่าวประกอบดว้ยขอ้ค าถามแบบปลายปิด (Closed-Ended) 
ไดแ้ก่ ค  าถามท่ีใหเ้ลือกตอบ (Multiple) แบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) และขอ้ค าถาม
แบบปลายเปิด (Open-Ended) โดยแบ่งเป็น 6 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของพนักงำนคุมประพฤติ  ประกอบดว้ยขอ้ค าถามขอ้มูล          
ส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อาย ุเพศ ระดบัการศึกษา สาขาวชิาท่ีศึกษา และขอ้ค าถามเก่ียวกบัการปฏิบติังานของ
พนกังานคุมประพฤติ ไดแ้ก่ การฝึกอบรม ประสบการปฏิบติังาน ภารงานท่ีรับผิดชอบ ปริมาณงานท่ี
รับผดิชอบ ระยะเวลาในการปฏิบติังาน รวมทั้งหมด 10 ขอ้ ซ่ึงจะใชค้  าถามท่ีแสดงระดบัการวดัขอ้มูล
ประเภทนามบญัญติั (Nominal)  
 ตอนที ่2  ควำมรู้ควำมเข้ำใจต่องำนคุมประพฤติเด็กและเยำวชน ประกอบดว้ย ความรู้
เก่ียวกบัความส าคญัของครอบครัว ความรู้เก่ียวกบัลกัษณะของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ ความรู้
เก่ียวกบัลกัษณะงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ความรู้เก่ียวกบับทบาทของพนกังานคุมประพฤติ 
รวมทั้งหมด 20 ขอ้ โดยการแบ่งค าตอบให้เลือกเป็น “ใช่” และ “ไม่ใช่”  ซ่ึงจะใชค้  าถามท่ีแสดง
ระดบัการวดัขอ้มูลประเภทนามบญัญติั (Nominal) มีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 1 หมายถึง  “ใช่”  
 0 หมายถึง  “ไม่ใช่”  
 ทั้งน้ี คะแนนรวม จ านวน 20 ขอ้  จะเป็นขอ้มูลประเภทอนัตรภาคชั้น (Interval Scale)  
 การก าหนด ระดบัค่าคะแนนเพื่อจดักลุ่ม จะแบ่งเป็น 3 ระดบั ดงัน้ี 
 ระดบัต ่า  หมายถึง ไดค้ะแนนต ่ากวา่ 60 % 
    = ต  ่ากวา่ 12 คะแนน 
 ระดบัปานกลาง   หมายถึง ไดค้ะแนนระหวา่ง มากกวา่ 60% - 80%  
   = มากกวา่ 12 – 16 คะแนน 
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 ระดบัสูง หมายถึง ไดค้ะแนนระหวา่ง มากกวา่ 80% - 100%  
   = มากกวา่ 16 – 20 คะแนน 
 ตอนที ่3  ทกัษะกำรปฏิบัติงำนคุมประพฤติเด็กและเยำวชน เป็นขอ้ค าถามท่ีใชป้ระเมิน
ความสามารถท่ีมีในเร่ืองต่างๆ จ านวน 10 ขอ้ โดยใชม้าตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  ซ่ึงมี
เกณฑก์ารใหค้ะแนนแต่ละระดบั ดงัน้ี 

4     หมายถึง     “ดีมาก” 
3     หมายถึง     “ดี” 
2     หมายถึง     “ปานกลาง” 
1     หมายถึง     “นอ้ย” 
0     หมายถึง     “ไม่มีเลย” 

 การจดักลุ่มระดบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ผูว้จิยัไดแ้บ่ง
คะแนนระดบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ออกเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัสูง 
ระดบัปานกลาง และระดบัต ่า โดยแบ่งช่วงของระดบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชนดว้ยวธีิหาความกวา้งของอนัตรภาคชั้น โดยใชสู้ตรการหาความกวา้งของอนัตรภาคชั้น
ตามท่ีกลาสและฮอปคินซ์ (Glass and Hopkins , 1995 , pp. 16-18) อธิบายไว ้ดงัน้ี 
 อนัตรภำคช้ัน = พิสัย / จ  านวนชั้น 

  = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด) / จ  านวนชั้น 
  = (4 – 0 ) / 3 
  = 1.33 

 จากการพิจารณาดงักล่าวขา้งตน้ จึงก าหนดเกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย   0.00 - 1.33       =   ระดบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนต ่ำ 
 ค่าเฉล่ีย   1.34 - 2.66       =   ระดบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน
ปำนกลำง 
 ค่าเฉล่ีย   2.67- 4.00        =   ระดบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนสูง 
 ตอนที่ 4  ทัศนคติต่องำนคุมประพฤติเด็กและเยำวชน เป็นขอ้ค าถามเก่ียวกบั ทศันคติต่อ
เด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ  ทศันคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิด ทศันคติต่อการ
ปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติ ทศันคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ รวมทั้งส้ิน 
20 ขอ้ ใชก้ารวดัแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนแต่ละระดบั 
ดงัน้ี 
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 5     หมายถึง     “มากท่ีสุด” 
 4     หมายถึง     “มาก” 
 3     หมายถึง     “ปานกลาง” 
 2     หมายถึง     “นอ้ย” 
 1     หมายถึง     “นอ้ยท่ีสุด” 
 การจดักลุ่มทศันคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ผูว้จิยัไดแ้บ่งคะแนนระดบั
ทศันคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ออกเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัสูง ระดบัปานกลาง และ
ระดบัต ่า โดยแบ่งช่วงของระดบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนดว้ยวิธีหาความ
กวา้งของอนัตรภาคชั้น โดยใชสู้ตรการหาความกวา้งของอนัตรภาคชั้นตามท่ีกลาสและฮอปคินซ์
(Glass and Hopkins , 1995 , pp. 16-18) อธิบายไว ้ดงัน้ี 
 อนัตรภาคชั้น = พิสัย / จ  านวนชั้น 

  = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด) / จ  านวนชั้น 
  = (5 – 1) / 3 
  = 1.33 

 จากการพิจารณาดงักล่าวขา้งตน้ จึงก าหนดเกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย   1.00 – 2.33    =    เห็นดว้ยต ่ำ 
 ค่าเฉล่ีย   2.34 – 3.67    =    เห็นดว้ยปำนกลำง 
 ค่าเฉล่ีย   3.68-5.00   =   เห็นดว้ยมำก 
 ตอนที ่5  การส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ี   ถูกคุมความประพฤติ รวมจ านวน 15 ขอ้ มีลกัษณะมาตรเป็นการประมาณค่า ซ่ึงจะใช้
ค  าถามท่ีแสดงระดบัการวดัขอ้มูลประเภทอนัตรภาคชั้น (Interval Scale) โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน 
ไดแ้ก่ 1) ความถ่ีในการปฏิบติั  2) ประสิทธิผลของการปฏิบติั ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนแต่ละระดบั 
ดงัน้ี 
 ควำมถี่ในกำรปฏิบัติ มีเกณฑก์ารใหค้ะแนนแต่ละระดบั ดงัน้ี 
 4     หมายถึง   “ ปฏิบติัทุกคดีท่ีรับผดิชอบ”  
 3     หมายถึง   “ปฏิบติัแทบทุกคดีท่ีรับผดิชอบ”       
 2     หมายถึง   “ปฏิบติับา้ง ไม่ไดป้ฏิบติับา้ง”    
 1     หมายถึง    “ปฏิบติันอ้ยมาก”  
 0     หมายถึง    “ไม่เคยปฏิบติั”   
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 การจดักลุ่มระดบัการปฏิบติับทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้นการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  ผูว้จิยัไดแ้บ่งคะแนน
ระดบัทศันคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ออกเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัสูง ระดบัปานกลาง 
และระดบัต ่า โดยแบ่งช่วงของระดบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนดว้ยวธีิหา
ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น โดยใชสู้ตรการหาความกวา้งของอนัตรภาคชั้นตามท่ีกลาสและ   
ฮอปคินซ์ (Glass and Hopkins , 1995 , pp. 16-18) อธิบายไว ้ดงัน้ี 
 อนัตรภำคช้ัน = พิสัย / จ  านวนชั้น 

  = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด) / จ  านวนชั้น 
  = (4 – 0) / 3 
  = 1.33 

 จากการพิจารณาดงักล่าวขา้งตน้ จึงก าหนดเกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย   0.00 – 1.33    =    ความถ่ีในการปฏิบติัต ่ำ 
 ค่าเฉล่ีย   1.34 – 2.67    =    ความถ่ีในการปฏิบติัปำนกลำง 
 ค่าเฉล่ีย   2.38-4.00   =    ความถ่ีในการปฏิบติัสูง 
 ประสิทธิผลของกำรปฏิบัติ  มีเกณฑก์ารใหค้ะแนนแต่ละระดบั ดงัน้ีหำกค่ำคะแนน
ควำมถี่ในกำรปฏิบัติ คือ 0  ประสิทธิผลของกำรปฏิบัติ จะมีค่ำเท่ำกับ 0 หมำยถึง “ไม่เกิด
ประสิทธิผล” 
 4    หมายถึง      “มีประสิทธิผลมากท่ีสุด”       
 3    หมายถึง       “ มีประสิทธิผลมาก”         
 2    หมายถึง       “ มีประสิทธิผลปานกลาง”    
 1    หมายถึง       “ มีประสิทธิผลนอ้ย”                
 0    หมายถึง      “ ไม่มีประสิทธิผล”   
 การจดักลุ่มประสิทธิผลของ “การปฏิบติัของการส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ” ผูว้จิยัไดแ้บ่งคะแนนระดบั
ทศันคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ออกเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัสูง ระดบัปานกลาง และ
ระดบัต ่า โดยแบ่งช่วงของระดบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนดว้ยวิธีหาความ
กวา้งของอนัตรภาคชั้น โดยใชสู้ตรการหาความกวา้งของอนัตรภาคชั้นตามท่ีกลาสและฮอปคินซ์
(Glass and Hopkins , 1995 , pp. 16-18) อธิบายไว ้ดงัน้ี 
 อนัตรภาคชั้น = พิสัย / จ  านวนชั้น 

  = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด) / จ  านวนชั้น 
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  = (4 – 0) / 3 
  = 1.33 

 จากการพิจารณาดงักล่าวขา้งตน้ จึงก าหนดเกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย   0.00 – 1.33          =  มีประสิทธิผลต ่ำ 
 ค่าเฉล่ีย   1.34 – 2.66          =  มีประสิทธิผลปำนกลำง 
 ค่าเฉล่ีย   2.67 -4.00            =  มีประสิทธิผลสูง 
 ตอนที ่6  ขอ้เสนอแนะต่อการปรับปรุงและพฒันาบทบาทพนกังานคุมประพฤติดา้น
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ 
รวมจ านวน 4 ขอ้มีลกัษณะเป็นขอ้ค าถามแบบปลายเปิด (Open-Ended) ดงัน้ี 

1. ค าถามดา้นนโยบาย และแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของครอบครัวฯ     
2. ค าถามดา้นความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของ

ครอบครัวฯ 
3. ค าถามดา้นการจดัสรรทรัพยากร 
4. ค าถามดา้นการบริหารจดัการระบบงาน และจดัระบบการก ากบั ติดตาม ดูแล 

ช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังาน   
 

3.  กำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมอื 
 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือเพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ตามล าดบั ดงัน้ี 
 3.1  ศึกษาเอกสาร ต ารางานวิจยัและส่ิงพิมพต่์างๆ รวมทั้งแนวคิด และทฤษฎีท่ี
เก่ียวขอ้งกบัหวัขอ้เร่ืองท่ีท าการศึกษา เพื่อมาก าหนดกรอบและขอบเขตเน้ือหาในการสร้าง
แบบสอบถาม 
 3.2  ก าหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะเพื่อใชเ้ป็นกรอบในการร่างขอ้ค าถาม 
 3.3  ร่างแบบสอบถามใหมี้ประเด็นสอดคลอ้ง ประเด็นท่ีท าการศึกษา 
 3.4  น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนตามกรอบแนวคิดท่ีก าหนด น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา 
เพื่อพิจารณาความครบถว้น ความถูกตอ้ง และครอบคลุมเน้ือหาของงานวิจยั เพื่อน ามาปรับปรุง
แกไ้ขตามอาจารยท่ี์ปรึกษาเพิ่มเติม 
 3.5  น าแบบสอบถามฉบบัร่างท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน 
(แบ่งเป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นจิตวิทยา 1 ท่าน , ผูเ้ช่ียวชาญดา้นครอบครัว 1 ท่าน , ผูเ้ชียวชาญดา้นสถิติ
ส าหรับการวจิยัทางสังคมศาสตร์ 1 ท่าน , ผูเ้ชียวชาญดา้นพฤติกรรมวยัรุ่น 1 ท่าน และผูเ้ช่ียวชาญ



80 

ดา้นงานคุมประพฤติ 1 ท่าน) เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงคข์อง
ค าถามกบัประเด็นท่ีตอ้งการศึกษา เพื่อหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม(IOC)     
โดยค านวณจากสูตร ดงัน้ี 

   

N
RIOC   

 
 IOC    คือ  ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์
 R    คือ  คะแนนการพิจารณาของผูเ้ชียวชาญ 
 R    คือ  ผลรวมของคะแนนพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญ 
 N   คือ  จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 ก าหนดค่าคะแนนของผูเ้ช่ียวชาญเป็น +1 หรือ 0 หรือ -1 ดงัน้ี 
 +1   คือ แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นสอดคลอ้งกบัประเด็นท่ีตอ้งการศึกษา 
   0   คือ ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นสอดคลอ้งกบัประเด็นท่ีตอ้งการ
ศึกษา 
 -1   คือ แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นไม่สอดคลอ้งกบัประเด็นท่ีตอ้งการ
ศึกษา 
 ค่า IOC อยูร่ะหวา่ง -1 ถึง +1 ขอ้ค าถามท่ีมีความเท่ียงตรงตามเน้ือหาจะมีค่า IOC       
เขา้ใกล ้1.00 แต่ถา้ขอ้ค าถามใดมีค่า IOC ต  ่ากวา่ 0.5 ควรจะตอ้งปรับปรุงขอ้ค าถามใหส้อดคลอ้งกบั
ประเด็นท่ีตอ้งการศึกษา  
 จากแบบสอบถามซ่ึงวดัประเด็น “ความรู้ความเขา้ใจต่องานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชน” โดยมีขอ้ค าถาม จ านวน 20 ขอ้ ปรากฏวา่ ค่า IOC คือ +1 จ านวน 20 ขอ้ จึงถือวา่ขอ้ค าถาม
ทั้งหมด “ใชไ้ด”้ 
 จากแบบสอบถามซ่ึงวดัประเด็น “ทศันคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน” โดยมี      
ขอ้ค าถาม จ านวน 20 ขอ้ ปรากฏวา่ ค่า IOC คือ +1 จ านวน 18 ขอ้ , ค่า IOC คือ 0.80 จ  านวน 1 ขอ้ 
และ ค่า IOC คือ 0.60 จ  านวน 1 ขอ้ จึงถือวา่ขอ้ค าถามทั้งหมด “ใชไ้ด”้ 
 จากแบบสอบถามซ่ึงวดัประเด็น “การแสดงบทบาทส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ”  โดยมีขอ้ค าถาม จ านวน 15 ขอ้ ปรากฏวา่               
ค่า IOC คือ +1 จ านวน 15 ขอ้ จึงถือวา่ขอ้ค าถามทั้งหมด “ใชไ้ด”้ 
 ทั้งน้ี ปรากฏรายละเอียดการหาค่า IOC ในภาคผนวก 
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 3.6  น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปทดลองใชก้บัประชากร ไดแ้ก่ พนกังาน                         
คุมประพฤติ จ านวน 20 คน เพื่อสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัแบบสอบถามในประเด็น ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัขอ้ค าถาม จ านวนขอ้ค าถามท่ีเหมาะสม และการใชถ้อ้ยค าในขอ้ค าถาม จากนั้นจึงน าขอ้มูล
ดงักล่าวมาปรับปรุงแบบสอบถาม น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณาอีกคร้ัง 
 3.7  หลงัจากนั้นน าแบบสอบถามท่ีผา่นกระบวนการทดสอบเคร่ืองมือแลว้มาจดัพิมพ ์    
เพื่อด าเนินการเก็บขอ้มูล 

 

4.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีขั้นตอนการด าเนินงาน ดงัน้ี 
 4.1  จดัท าหนงัสือแนะน าตวั และขออนุญาตในการด าเนินการท าวจิยั ถึงกรม               
คุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม 
 4.2  การเก็บรวบรวมขอ้มูลในคร้ังน้ี เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถาม              
ท่ีแจกไป โดยส่งไปยงัส านกังานคุมประพฤติทัว่ประเทศทางไปรษณีย ์โดยของความร่วมมือ
พนกังานคุมประพฤติท่ีรับผดิชอบงานควบคุมและสอดส่องเด็กและเยาวชนทุกคน จ านวน 196 คน
จากส านกังานคุมประพฤติทัว่ประเทศ ตอบแบบสอบถาม 
 4.3  เม่ือไดรั้บแบบสอบถามคืนครบ จ านวน 196 ชุด ผูว้จิยัจะท าการตรวจความ
ครบถว้น สมบูรณ์ ในการตอบแบบสอบถาม หากแบบสอบถามชุดใดพนกังานคุมประพฤติตอบ
แบบไม่ครบถว้น สมบูรณ์ หรือหาผูว้จิยัมีประเด็นสงสัยในค าตอบของพนกังานคุมประพฤติ ผูว้จิยั
จะด าเนินการโทรศพัทส์อบถามขอ้มูลท่ีขาดหายเพิ่มเติมเพื่อใหเ้กิดความสมบูรณ์ครบถว้น 
 4.4  จากนั้นผูว้ิจยัจะน าแบบสอบถามมาบนัทึกลงรหสั และใหค้่าตวัเลขตามเกณฑ ์            
ท่ีก าหนดไว ้เพื่อเป็นฐานขอ้มูลส าหรับการวเิคราะห์ แลว้จึงน าไปวเิคราะห์ขอ้มูลสถิติโดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ 

 

5.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

 การศึกษาคร้ังน้ีไดใ้ชว้ธีิการทางสถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 5.1  การแจกแจงความถ่ี หาค่าร้อยละ เพื่อพรรณาเก่ียวกบัลกัษณะทัว่ไปของประชากร
ท่ีศึกษา 
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 5.2  การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบตาราง เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีศึกษาท่ี
มีลกัษณะการวดัแบบกลุ่ม โดยใชก้ารทดสอบ ไค-แสควร์ (Chi – Square)  
 

 






k
1i iE

2
iEiO2X  

 
 2X  =   ค่าสถิติไคสแควร์  

iO  =   ความถ่ีท่ีไดจ้ากการสังเกต (Observed Frequency)  

iE  =   ความถ่ีท่ีคาดหวงั (Expected Frequency) ซ่ึงมีค่าเท่ากบั  

จ านวนขอ้มูลคูณดว้ย สัดส่วนท่ีคาดหวงั  
k  =   จ  านวนกลุ่มหรือจ านวนระดบั 
n  =   จ  านวนตวัอยา่งทั้งหมด (ประชากรท่ีศึกษาทั้งหมด) 
pi =   สัดส่วนของประชากรท่ีมีลกัษณะหรือระดบัท่ี i 

 5.3  การวเิคราะห์ขอ้มูล เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีศึกษา โดยการใช้
การวเิคราะห์แบบสหสัมพนัธ์อยา่งง่าย (Simple Correlation  Analysis) โดยการค านวณค่าสัมประสิทธิ
สหสัมพนัธ์ (Correlation Conefficient)  ส าหรับตวัแปรอตัรภาคชั้น  

                    
 

เมื่อ nr  หรือ nP  คือ .ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สันโปรดคัโมเมนต ์

 
n หรือ N คือ ..จ านวนคู่ 

   
X คือ ..ค่าของตวัแปรท่ีหน่ึง 

   
Y คือ ..ค่าของตวัแปรท่ีสอง 

   x  คือ ..ผลรวมของขอ้มูลทุกค่าในตวัแปรท่ี 1 

   y  คือ ..ผลรวมของขอ้มูลทุกค่าในตวัแปรท่ี 2 

   xy  
คือ ..ผลรวมของผลคูณระหวา่งสมาชิกแต่ละตวั 
        จากตวัแปรท่ี 1 และ ท่ี 2 ทุกค่า 

 
 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบับทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้น
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ซ่ึงใน
ในการวเิคราะห์ขอ้มูลน้ี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนต่างๆ โดยแบ่งการน าเสนอขอ้มูลออกเป็น 
5 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1    ขอ้มูลทัว่ไปของพนกังานคุมประพฤติ 
 ตอนท่ี 2    ขอ้มูลดา้นการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ 
 ตอนท่ี 3    ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ ประกอบดว้ย 

3.1  ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
3.2  ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
3.3  เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

 ตอนท่ี 4    บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูท่ีเป็น
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
 ตอนท่ี 5    ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 

5.1  ความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลทัว่ไปของพนกังานคุมประพฤติ กบั
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูท่ีเป็นเด็กและเยาวชนท่ีถูก            
คุมประพฤติ 

5.2  ความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลดา้นการปฏิบติังานของพนกังานคุม
ประพฤติ กบับทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูท่ีเป็นเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

5.3  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของพนกังาน
คุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบับทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
ท่ีเป็นเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  

5.4  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ กบัระดบั
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ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

5.5  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบั
ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

5.6  ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็ก
และเยาวชนกบัเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

 

ตอนที่  1   ข้อมูลทั่วไปของพนักงานคุมประพฤติ ผู้ปฏิบัติงานคุมประพฤติ เด็ก  
 และเยาวชน กรมคุมประพฤต ิ
  
 ขอ้มูลทัว่ไปของพนกังานคุมประพฤติ ไดแ้ก่ อายุ , เพศ , สาขาวิชาท่ีจบการศึกษา และ
ระดบัการศึกษาสูงสุด ผูว้ิจยัท าการวเิคราะห์หาค่าความถ่ี และค่าร้อยละ น าเสนอรายละเอียดปรากฏ
ตามตารางท่ี 4.1 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.1  จ  านวนหรือค่าความถ่ี และค่าร้อยละ ของขอ้มูลทัว่ไปของพนกังานคุมประพฤติ 

 

ข้อมูลทัว่ไปของพนักงานคุมประพฤติ จ านวน ร้อยละ 

1.  อายุ 
- ต ่ากวา่ 30 ปี 
- 31 – 40 ปี 
- 41 ปี ข้ึนไป 

 
50 
100 
46 

 
25.5 
51.0 
23.5 

รวม 196 100 

2. เพศ 
- ชาย 
- หญิง 

 
53 
143 

 
27.0 
73.0 

รวม 196 100 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไปของพนักงานคุมประพฤติ จ านวน ร้อยละ 

3. สาขาการศึกษา 
- นิติศาสตร์ 
- รัฐศาสตร์ 
- จิตวทิยา 
- สังคมวทิยาและมานุษยวทิยา 
- สังคมสงเคราะห์ 

 
57 
102 
16 
13 
8 

 
29.1 
52.0 
8.2 
6.6 
4.1 

รวม 196 100 

4. ระดับการศึกษาสูงสุดทีจ่บ 
- ปริญญาตรี 
- ปริญญาโท 

 
178 
18 

 
90.8 
9.2 

รวม 196 100 

 
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของพนกังานคุมประพฤติ จ านวน 196 ราย ปรากฏตาม
ตารางท่ี 4.1 ปรากฏผล ดงัต่อไปน้ี  
 1.  อายุ  

พนกังานคุมประพฤติส่วนใหญ่อาย ุ31 – 40 ปี มีจ  านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 
51.0 รองลงมาพนกังานคุมประพฤติท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 30 ปี มีจ  านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 25.5 และ
พนกังานคุมประพฤติท่ีมีอาย ุ41 ปีข้ึนไป มีจ านวน 46 คน คิดเป็น ร้อยละ 23.5 ตามล าดบั 
 2.  เพศ  

พนกังานคุมประพฤติส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจ านวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 73.0 
ส่วนเพศชาย    มีจ  านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 27.0 
 3.  สาขาการศึกษาทีศึ่กษาจบ พนกังานคุมประพฤติท่ีศึกษาจบการศึกษาในสาขาวชิา
รัฐศาสตร์มากท่ีสุด มีจ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 52.0  รองลงมาคือจบสาขาวชิานิติศาสตร์                 
มีจ  านวน 57 คนคิดเป็นร้อยละ 29.1 สาขาวชิาจิตวทิยามีจ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 8.2 สาขาวชิา
สังคมวทิยาและมานุษยวทิยามีจ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 6.6 และสาขาวชิาสังคมสงเคราะห์               
มีจ  านวน 8 คน เป็นเป็น ร้อยละ 4.1 ตามล าดบั 
 



86 

 4.  ระดับการศึกษาสูงสุด 
พนกังานคุมประพฤติส่วนใหญ่จบการศึกษาสูงสุดระดบัปริญญาตรี มีจ านวน 178 

คน คิดเป็นร้อยละ 90.8 และมีพนกังานคุมประพฤติท่ีจบการศึกษาระดบัปริญญาโท จ านวน 18 คน      
คิดเป็นร้อยละ 9.2 
 

ตอนที ่2  ข้อมูลด้านการปฏบัิติงานของพนักงานคุมประพฤติ 
 
 ขอ้มูลดา้นการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ ไดแ้ก่ ต าแหน่ง , การผา่นการ
อบรมความรู้เก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน , ระยะเวลาการปฏิบติังานในต าแหน่ง
พนกังานคุมประพฤติ, ประสบการณ์การผา่นงานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ ,  ภารกิจงานท่ีรับผดิชอบ  
และปริมาณคดีในความรับผิดชอบ ซ่ึงผูว้จิยัไดด้ าเนินการวเิคราะห์หาค่าความถ่ี และค่าร้อยละ 
น าเสนอรายละเอียด ดงัปรากฏ   ตามตารางท่ี 4.2  
 
ตารางท่ี 4.2  จ  านวนหรือค่าความถ่ี และค่าร้อยละของขอ้มูลดา้นการปฏิบติังานของพนกังาน         

คุมประพฤติ 
 

ข้อมูลด้านการปฏิบัติงานของพนักงานคุมประพฤติ จ านวน ร้อยละ 

1. ต าแหน่ง 
- พนกังานคุมประพฤติระดบัช านาญการหรือสูงกวา่ 
- พนกังานคุมประพฤติระดบัปฏิบติัการ 
- พนกังานคุมประพฤติ (พนกังานราชการ) 
- พนกังานคุมประพฤติ (ลูกจา้งชัว่คราว) 

 
33 
38 
108 
17 

 
16.8 
19.4 
55.1 
8.7 

รวม 196 100 

2. การผ่านการฝึกอบรมความรู้เกีย่วกบังานคุมประพฤติ
เด็กและเยาวชน 
- ไม่เคย 
- เคย 

 
91 
105 

 
46.4 
53.6 

รวม 196 100 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
 

ข้อมูลด้านการปฏิบัติงานของพนักงานคุมประพฤติ จ านวน ร้อยละ 

3. ระยะเวลาการปฏิบัติงานในต าแหน่งพนักงานคุม
ประพฤติ 
- ต ่ากวา่ 8 ปี 
- 8 ปี – 16 ปี 
- 17 ปี – 25 ปี 

 
113 
74 
9 

 
57.7 
37.8 
3.6 

รวม 196 100 

4. ประสบการณ์การผ่านงานแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าผดิ 
- ผา่นงานแกไ้ขฟ้ืนฟูฯ มานอ้ยกวา่ 2 ปี 
- ผา่นงานแกไ้ขฟ้ืนฟูฯ ตั้งแต่ 2 ปีข้ึนไป 

 
16 
180 

 
8.2 
91.8 

รวม 196 100 

5. ภารกจิในความรับผดิชอบ 
- รับภารกิจงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนอยา่งเดียว 
- รับภารกิจงานอ่ืนควบไปดว้ย 

 
47 

149 

 
76.02 
23.98 

รวม 196 100 

6. ปริมาณคดีที่รับผดิชอบทั้งหมด 
- ต ่ากวา่ 300 คดี 
- 300 คดี – 600 คดี 
- 601 คดี ข้ึนไป 

 
25 
119 
52 

 
12.8 
60.7 
26.5 

รวม 196 100 

 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ ปรากฏผลตาม
ตารางท่ี 4.2 ดงัน้ี 
 1.  ต าแหน่ง 

พนกังานคุมประพฤติส่วนใหญ่มีต าแหน่งเป็นพนกังานราชการ มีจ านวน 108 คน
คิดเป็นร้อยละ 55.1 รองลงมาคือต าแหน่งระดบัปฏิบติัการ มีจ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 19.4 
ล าดบัถดัมาคือระดบัช านาญการหรือสูงกวา่ มีจ านวน 333 คน คิดเป็นร้อยละ 16.8 และต าแหน่งลูกจา้ง
ชัว่คราว มีจ านวน 17คน คิดเป็นร้อยละ 8.7 ตามล าดบั 
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 2.  การผ่านการฝึกอบรมความรู้เกีย่วกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
พนกังานคุมประพฤติส่วนใหญ่ เคยผา่นการอบรมความรู้เก่ียวกบังานคุมประพฤติ

เด็กและเยาวชน มีจ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 53.6 ส าหรับจ านวนพนกังานคุมประพฤติท่ียงัไม่
เคยผา่นการอบรมความรู้เก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนมีจ านวน 91 คน คิดเป็นร้อนละ 
46.4 
 3.  ระยะเวลาการปฏิบัติงานในต าแหน่งพนักงานคุมประพฤติ 

พนกังานคุมประพฤติส่วนใหญ่ปฏิบติังานในต าแหน่งพนกังานคุมประพฤติ ต ่ากวา่ 
8 ปี มีจ  านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 57.7 รองลงมาปฏิบติังานในต าแหน่งพนกังานคุมประพฤติ 
ระหวา่ง 8-16 ปี มีจ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 37.8 และปฏิบติังานในต าแหน่งพนกังานคุมประพฤติ 
ระหวา่ง 17-25 ปี มีจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 3.6 ตามล าดบั 
 4.  ประสบการณ์การผ่านงานแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าผดิ 

พนกังานคุมประพฤติส่วนใหญ่เคยผา่นงานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ ตั้งแต่ 2 ปี           
ข้ึนไป  มีจ านวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 91.8 ส่วนพนกังานคุมประพฤติท่ีผา่นงานแกไ้ขฟ้ืนฟู           
นอ้ยกวา่ 2 ปี  มีจ  านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 8.2 
 5.  ภารกจิงานในความรับผดิชอบ 

พนกังานคุมประพฤติส่วนใหญ่รับผิดชอบงานในภารกิจอ่ืนควบไปดว้ยรวมกบังาน
คุมประพฤติ   เด็กและเยาวชน มีจ านวน 149 คน คิดเป็นร้อยละ 76.02  ส่วนพนกังานคุมประพฤติท่ี
รับผดิชอบเฉพาะงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนภารกิจเดียว มีจ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 23.98   
 6.  ปริมาณคดีที่รับผดิชอบ 

พนกังานคุมประพฤติส่วนใหญ่รับผิดชอบปริมาณคดีในระดบัปานกลาง (ระหวา่ง 
300-600 คดี)  มีจ  านวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 60.7 รองลงมารับผดิชอบปริมาณคดีระดบัสูง (600 
คดี ข้ึนไป) มีจ านวน 250 คน คิดเป็นร้อยละ 26.5 และรับผิดชอบปริมาณคดีในระดบัต ่า (ต ่ากวา่ 300 
คดี) มีจ านวน 25 คนคิดเป็นร้อยละ 12.8 ตามล าดบั 
 

ตอนที ่3  ปัจจยัทีเ่กีย่วกบัการปฏบัิติงานของพนักงานคุมประพฤตด้ิานการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนทีถู่กคุมประพฤติ         
ซ่ึงประกอบดว้ย        

 
 3.1  ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
 3.2  ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
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 3.3  เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ซ่ึงแยกเป็นองคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 
3.3.1  เจตคติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (เจตคติดา้นท่ี 1) 
3.3.2  เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (เจตคติดา้นท่ี 2) 
3.3.3  เจตคติต่อบทบาทหนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติ (เจตคติดา้นท่ี 3) 
3.3.4  เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (เจตคติดา้นท่ี 4) 

 3.1  ความรู้ความเข้าใจของพนักงานคุมประพฤติเกีย่วกบังานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชน 

การวเิคราะห์ขอ้มูลความรู้ความเขา้ใจของพนกังานคุมประพฤติเก่ียวกบั                     
งานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ซ่ึงมีขอ้ค าถามรวมจ านวน 20 ขอ้ โดยการแบ่งค าตอบใหเ้ลือกเป็น 
“ใช่” และ “ไม่ใช่” ซ่ึงเป็นขอ้มูลประเภท “นามบญัญติั” (Nominal) มีเกณฑก์ารให้คะแนน ดงัน้ี 

1 หมายถึง  “ใช่”  
0 หมายถึง  “ไม่ใช่”  
ทั้งน้ี คะแนนรวม จ านวน 20 ขอ้  จะเป็นขอ้มูลประเภทอนัตรภาคชั้น(Interval 

Scale)  
โดยก าหนด ระดบัค่าคะแนนเพื่อจดักลุ่ม จะแบ่งเป็น 3 ระดบั ดงัน้ี 
ระดบัต ่า  หมายถึง ไดค้ะแนนต ่ากวา่ 60 % 
  = ต  ่ากวา่ 12 คะแนน 
ระดบัปานกลาง    หมายถึง ไดค้ะแนนระหวา่ง มากกวา่ 60% - 80%  
  = มากกวา่ 12 – 16 คะแนน 
ระดบัสูง หมายถึง ไดค้ะแนนระหวา่ง มากกวา่ 80% - 100%  
  = มากกวา่ 16 – 20 คะแนน 
เม่ือผูว้ิจยัจดัระดบัความรู้ตามค่าคะแนน โดยแบ่งเป็นระดบัต ่า , ระดบักลาง และ

ระดบัสูง แลว้ ผูว้จิยัจึงด าเนินการวเิคราะห์โดยการหาค่าความถ่ี และค่าร้อยละ น าเสนอรายละเอียด
ปรากฏตามตารางท่ี 4.3 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.3  จ านวนหรือความถ่ี และค่าร้อยละความรู้ความเขา้ใจของพนกังานคุมประพฤติเก่ียวกบั 
งานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

 

คะแนนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบังานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชน 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ระดับต ่า 8 4.1 
ระดับปานกลาง 82 41.8 

ระดับสูง 106 54.1 
รวม 196 100 

 
 จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.3 พบวา่ พนกังานคุมประพฤติส่วนใหญ่ซ่ึงมี จ  านวน 106 คน      
คิดเป็นร้อยละ 54.1 มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนอยูใ่นระดบัสูง 
รองลงมา พนกังานคุมประพฤติซ่ึงมี จ  านวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 41.8 มีความรู้ความเขา้ใจต่องาน
คุมประพฤติเด็กและเยาวชนอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนพนกังานคุมประพฤติท่ีมีความรู้ความเขา้ใจ
ต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนในระดบัต ่า มีเพียงจ านวน 8 คน คิดเป็น ร้อยละ 4.1  
 3.2  ทกัษะการปฏิบัติงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

การวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นการประเมินความสามารถท่ีมีในเร่ืองต่างๆ จ านวน 10 ขอ้ 
โดยใชม้าตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนแต่ละระดบั ดงัน้ี 

4     หมายถึง     “ดีมาก” 
3     หมายถึง     “ดี” 
2     หมายถึง     “ปานกลาง” 
1     หมายถึง     “นอ้ย” 
0     หมายถึง     “ไม่มีเลย” 
การจดักลุ่มระดบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ผูว้จิยัไดแ้บ่ง

คะแนนระดบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ออกเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัสูง 
ระดบัปานกลาง และระดบัต ่า โดยแบ่งช่วงของระดบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชนดว้ยวธีิหาความกวา้งของอนัตรภาคชั้น โดยใชสู้ตรการหาความกวา้งของอนัตรภาคชั้น
ตามท่ีกลาสและฮอปคินซ์ (Glass and Hopkins , 1995 , pp. 16-18) อธิบายไว ้ดงัน้ี 

อนัตรภาคช้ัน = พิสัย / จ  านวนชั้น 
  = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด) / จ  านวนชั้น 
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  = (4 – 0 ) / 3 
  = 1.33 
จากการพิจารณาดงักล่าวขา้งตน้ จึงก าหนดเกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 
ค่าเฉล่ีย   0.00 - 1.33       =  ระดบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและ

เยาวชนต ่า 
ค่าเฉล่ีย    1.34 - 2.66      =  ระดบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและ

เยาวชนปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย  2.67- 4.00         =  ระดบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและ

เยาวชนสูง 
เม่ือผูว้ิจยัไดแ้บ่งระดบัทกัษะของพนกังานคุมประพฤติในการปฏิบติังาน                      

คุมประพฤติเด็กและเยาวชน ตามค่าคะแนนค่าคะแนนของทกัษะเป็น ระดบัต ่า ระดบัปานกลาง และ
ระดบัสูง จึงไดด้ าเนินการวเิคราะห์โดยการหาค่าความถ่ี และค่าร้อยละ ดงัปรากฏผลตามตารางท่ี 
4.4 
 
ตารางท่ี 4.4  จ  านวนและค่าร้อยละของระดบัทกัษะพนกังานคุมประพฤติในการปฏิบติังาน 

คุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
 

ระดับทกัษะในการปฏิบัติงานฯ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ระดับต ่า 18 9.2 
ระดับปานกลาง 115 58.7 

ระดับสูง       63 32.1 
รวม 196 100 

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ พนกังานคุมประพฤติส่วนใหญ่ จ านวน 115 คน คิดเป็น ร้อยละ
58.7 มีทกัษะในการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนอยูใ่นระดบัปานกลาง รองลงมา 
พนกังานคุมประพฤติ ท่ีมีทกัษะในการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนในระดบัสูงมี จ  านวน 
63 คน คิดเป็นร้อยละ 32.1 ส่วนพนกังานคุมประพฤติท่ีมีทกัษะในการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็ก
และเยาวชนในระดบัต ่า มีจ  านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 9.2  
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 3.3  เจตคติของพนักงานคุมประพฤติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
การวเิคราะห์ขอ้มูลเจตคติของพนกังานคุมประพฤติต่อการงานคุมประพฤติเด็ก

และเยาวชน  ซ่ึงแบ่งเจตคติเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1. เจตคติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ, 2. เจตคติต่อ
ครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ, 3. เจตคติต่อบทบาทหนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติ 
และ 4. เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ  

ขอ้มูลดงักล่าวมีลกัษณะมาตรเป็นการประมาณค่า ซ่ึงจะใช้ค  าถามท่ีแสดงระดบั
การวดัขอ้มูลประเภทอนัตรภาคชั้น (Interval Scale) ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนแต่ละระดบั ดงัน้ี 

5     หมายถึง     “มากท่ีสุด” 
4     หมายถึง     “มาก” 
3     หมายถึง     “ปานกลาง” 
2     หมายถึง     “นอ้ย” 
1     หมายถึง     “นอ้ยท่ีสุด” 
การจดักลุ่มเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ผูว้ิจยัไดแ้บ่งคะแนนระดบั  

เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ออกเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัสูง ระดบัปานกลาง และ
ระดบัต ่า โดยแบ่งช่วงของระดบัเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนดว้ยวธีิหาความกวา้งของ   
อนัตรภาคชั้น โดยใชสู้ตรการหาความกวา้งของอนัตรภาคชั้นตามท่ีกลาสและฮอปคินซ์ (Glass and 
Hopkins , 1995 , pp. 16-18) อธิบายไว ้ดงัน้ี 

อนัตรภาคชั้น = พิสัย / จ  านวนชั้น 
  = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด) / จ  านวนชั้น 
  = (5 – 1) / 3 
  = 1.33 
จากการพิจารณาดงักล่าวขา้งตน้ จึงก าหนดเกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 
ค่าเฉล่ีย   1.00 – 2.33       =    มีเจตคติระดบัต ่า 
ค่าเฉล่ีย   2.34 – 3.67      =    มีเจตคติระดบัปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย  3.68-5.00        =   มีเจตคติระดบัสูง 
เม่ือผูว้ิจยัไดแ้บ่งระดบัของเจตคติของพนกังานคุมประพฤติต่องานคุมประพฤติเด็ก

และเยาวชน ตามค่าคะแนนค่าคะแนนของทกัษะเป็น ระดบัต ่า ระดบักลาง และระดบัสูง จึงได้
ด าเนินการวเิคราะห์โดยการหาค่าความถ่ี และค่าร้อยละ ดงัปรากฏผลตามตารางท่ี 4.5  
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ตารางท่ี 4.5  จ  านวนหรือความถ่ี และค่าร้อยละของเจตคติของพนกังานคุมประพฤติต่องาน 
คุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

 

ค่าทศันคติ ทศันคติ 
(ด้านที ่1) 

ทศันคติ 
(ด้านที ่2) 

ทศันคติ 
(ด้านที ่3) 

ทศันคติ 
(ด้านที ่4) 

ทศันคติ 
(โดยรวม) 

ระดับต ่า ความถ่ี 
ร้อยละ 

8 
(4.1 %) 

5 
(2.6 %) 

5 
(2.6 %) 

9 
(4.6 %) 

3 
(1.5 %) 

ระดับปานกลาง    ความถ่ี 
ร้อยละ 

86 
(43.9 %) 

79 
(40.3 %) 

72 
(36.7 %) 

102 
(52.0 %) 

89 
(45.4 %) 

ระดับสูง   ความถ่ี 
ร้อยละ 

102 
(52.0%) 

112 
(57.1 %) 

119 
(60.7 %) 

85 
(43.4 %) 

104 
(53.1 %) 

รวม ความถี่ 
ร้อยละ 

196 
(100 %) 

196 
(100 %) 

196 
(100 %) 

196 
(100 %) 

196 
(100 %) 

 
 จากตารางท่ี 4.5  แยกองคป์ระกอบเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน                   
โดยแบ่งเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
 ดา้นท่ี 1  เจตคติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ  
 ดา้นท่ี 2  เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ 
   ดา้นท่ี 3  เจตคติต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติ 
 ดา้นท่ี 4  เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ 
 ผลการวเิคราะห์ค่าความถ่ี และค่าร้อยละ ปรากฏรายละเอียด ดงัน้ี 
 จากการวเิคราะห์ทศันคติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (ดา้นท่ี 1) พบวา่ พนกังาน           
คุมประพฤติส่วนใหญ่มีเจตคติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิอยูใ่นระดบัสูง คือ จ านวน 102 คน    
คิดเป็น   ร้อยละ 52.0 รองลงมา พนกังานคุมประพฤติท่ีมีเจตคติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิอยู่
ในระดบัปานกลาง   มีจ  านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 43.9 ส่วนพนกังานคุมประพฤติท่ีมีเจตคติต่อ
เด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิในระดบัต ่า มีจ  านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 4.1  
 จากการวเิคราะห์เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (ดา้นท่ี 2) พบวา่ 
พนกังานคุมประพฤติส่วนใหญ่มีเจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิอยูใ่นระดบัสูง 
คือ จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 57.1 รองลงมา พนกังานคุมประพฤติท่ีมีเจตคติต่อครอบครัวเด็ก
และเยาวชนท่ีกระท าผดิอยูใ่นระดบัปานกลาง มีจ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 40.3  ส่วนพนกังาน
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คุมประพฤติท่ีมีเจตคติต่อครอบครัวเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ ในระดบัต ่า มีจ  านวน 5 คน คิดเป็น
ร้อยละ 2.6  
 จากการวเิคราะห์เจตคติต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติ  
(ดา้นท่ี 3) พบวา่ พนกังานคุมประพฤติส่วนใหญ่มีเจตคติต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของ
พนกังานคุมประพฤติอยูใ่นระดบัสูง คือ จ านวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 60.7 รองลงมา พนกังานคุม
ประพฤติท่ีมีเจตคติต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติอยูใ่นระดบัปาน
กลาง มีจ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 36.7  ส่วนพนกังานคุมประพฤติท่ีมีเจตคติต่อการปฏิบติังาน
ตามบทบาทหนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติในระดบัต ่า มีจ  านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 2.6  
 จากการวเิคราะห์เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4) พบวา่ พนกังานคุม
ประพฤติส่วนใหญ่มีเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ จ านวน 102 คน  
คิดเป็นร้อยละ 52.0 รองลงมา พนกังานคุมประพฤติท่ีมีเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติอยูใ่น
ระดบัสูง มีจ านวน 75 คน  คิดเป็นร้อยละ 43.4  ส่วนพนกังานคุมประพฤติท่ีมีเจตคติต่อลกัษณะงาน
คุมประพฤติระดบัต ่า มีจ  านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 4.6  
 จากการวเิคราะห์โดยภาพรวมเก่ียวกบัเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน พบวา่ 
พนกังานคุมประพฤติส่วนใหญ่มีเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนอยูใ่นระดบัสูง คือ จ านวน 
104 คน คิดเป็นร้อยละ 53.1 รองลงมา พนกังานคุมประพฤติท่ีมีเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชนอยูใ่นระดบัปานกลาง  มีจ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 45.4  ส่วนพนกังานคุมประพฤติท่ีมี
เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนในระดบัต ่า มีจ  านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5  
 

ตอนที ่4  บทบาทของพนักงานคุมประพฤติด้านการส่งเสริมการมส่ีวนร่วมของ
ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูทีเ่ป็นเด็กและเยาวชนทีถู่กคุมประพฤต ิ

 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
ท่ีเป็นเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ขอ้มูลมีลกัษณะมาตรเป็นการประมาณค่า ซ่ึงจะใช้ค  าถาม
ท่ีแสดงระดบัการวดัขอ้มูลประเภทอนัตรภาคชั้น (Interval Scale) โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่                  
(1) ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ (2) ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน   
แต่ละระดบั ดงัน้ี 
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 ระดับการปฏิบัติตามบทบาทฯ  มีเกณฑก์ารใหค้ะแนนแต่ละระดบั ดงัน้ี 
 4        หมายถึง   “ปฏิบติัทุกคดีท่ีรับผิดชอบ”  
 3        หมายถึง   “ปฏิบติัแทบทุกคดีท่ีรับผิดชอบ”       
 2        หมายถึง   “ปฏิบติับา้ง ไม่ไดป้ฏิบติับา้ง”    
 1        หมายถึง   “ปฏิบติันอ้ยมาก”  
 0        หมายถึง   “ไม่เคยปฏิบติั”   
 การจดักลุ่มระดบัการปฏิบติับทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  ผูว้จิยัไดแ้บ่งคะแนนระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  ออกเป็น 
3 ระดบั คือ ระดบัสูง ระดบัปานกลาง และระดบัต ่า โดยแบ่งช่วงของระดบัการปฏิบติัตามบทบาท
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ            
ดว้ยวธีิหาความกวา้งของอนัตรภาคชั้น โดยใชสู้ตรการหาความกวา้งของอนัตรภาคชั้นตามท่ีกลาส
และฮอปคินซ์ (Glass and Hopkins , 1995 , pp. 16-18) อธิบายไว ้ดงัน้ี 
 อนัตรภาคช้ัน = พิสัย / จ  านวนชั้น 

  = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด) / จ  านวนชั้น 
  = (4 – 0 ) / 3 
  = 1.33 

 จากการพิจารณาดงักล่าวขา้งตน้ จึงก าหนดเกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย   0.00 – 1.33        =    ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทฯ ต ่า 
 ค่าเฉล่ีย   1.34 – 2.67       =    ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทฯ ปานกลาง
 ค่าเฉล่ีย   2.38-4.00      =   ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทฯ สูง 
 ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติตามบทบาทฯ  มีเกณฑก์ารใหค้ะแนนแต่ละระดบั 
ดงัน้ีหากค่าคะแนนระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติตามบทบาทฯ  คือ 0  หมายถึง “ไม่เกดิ
ประสิทธิผล” 

4   หมายถึง      “มีประสิทธิผลมากท่ีสุด”       
3   หมายถึง       “ มีประสิทธิผลมาก”         
2   หมายถึง       “ มีประสิทธิผลปานกลาง”    
1   หมายถึง       “ มีประสิทธิผลนอ้ย”                
0   หมายถึง      “ ไม่มีประสิทธิผล”   
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 การจดักลุ่มระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมบทบาทการมี
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  ผูว้จิยัไดแ้บ่งคะแนน
ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของครอบครัว             
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ออกเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัสูง ระดบัปานกลาง 
และระดบัต ่า โดยแบ่งช่วงของระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี         
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติดว้ยวธีิหาความกวา้งของ
อนัตรภาคชั้น โดยใชสู้ตรการหาความกวา้งของอนัตรภาคชั้นตามท่ีกลาสและฮอปคินซ์ (Glass and 
Hopkins , 1995 , pp. 16-18) อธิบายไว ้ดงัน้ี 
 อนัตรภาคชั้น = พิสัย / จ  านวนชั้น 

  = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด) / จ  านวนชั้น 
  = (4 – 0) / 3 
  = 1.33 

 จากการพิจารณาดงักล่าวขา้งตน้ จึงก าหนดเกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย  0.00 – 1.33         =    มีระดบัประสิทธิผลฯ ต ่า 
 ค่าเฉล่ีย  1.34 – 2.66         =    มีระดบัประสิทธิผลฯ ปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย  2.37 -4.00          =   มีระดบัประสิทธิผลฯ สูง 
 เม่ือผูว้ิจยัไดแ้บ่งระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี      
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูท่ีเป็นเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ เป็น 3 ระดบั          
ตามค่าคะแนน   ค่าคะแนนของระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี  
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูท่ีเป็นเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติเป็น ระดบัต ่า 
ระดบัปานกลาง และระดบัสูง จึงไดด้ าเนินการวเิคราะห์โดยการหาค่าความถ่ี และค่าร้อยละ           
ดงัปรากฏผลตามตารางท่ี 4.6  
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ตารางท่ี 4.6  จ  านวนหรือความถ่ี และค่าร้อยละของระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริม 
การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูท่ีเป็นเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ระดับการปฏิบัติตามบทบาทฯ ความถี่ ร้อยละ 

ระดับต ่า 14 7.1 
ระดับปานกลาง 74 37.8 

ระดับสูง 108 55.1 
รวม 196 100 

 
 จากตารางท่ี 4.6 ผลการศึกษาระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ พบวา่ พนกังานคุมประพฤติ 
ส่วนใหญ่มีระดบัปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็ก
และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ในระดบัสูง จ านวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 55.1 รองลงมาพนกังาน
คุมประพฤติ มีระดบัการปฏิบติับทบาทการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชน
ท่ีถูกคุมประพฤติในระดบัปานกลาง จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 37.8 และจ านวนพนกังานคุม
ประพฤติท่ีมีระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติในระดบัต ่า มีจ  านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 7.1 
ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.7  จ  านวนหรือความถ่ี และค่าร้อยละของระดบัประสิทธิของการปฏิบติัตามบทบาทการ

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูท่ีเป็นเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ 

 

ระดับประสิทธิผลฯ ความถี่ ร้อยละ 

ระดับต ่า 8 4.1 
ระดับปานกลาง  98 50.0 

ระดับสูง 90 45.9 
รวม 196 100 
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 จากตารางท่ี 4.7 ผลการศึกษาระดบัประสิทธิของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ พบวา่ พนกังาน  
คุมประพฤติท่ีศึกษาส่วนใหญ่มีระดบัประสิทธิของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ระดบัปานกลาง จ านวน 98 
คน คิดเป็นร้อยละ 50.0 รองลงมาพนกังานคุมประพฤติมีระดบัประสิทธิของการปฏิบติัตามบทบาท
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
ระดบัสูงมีจ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 45.9 และจ านวนพนกังานคุมประพฤติท่ีมีระดบัประสิทธิ
ของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ในระดบัต ่า  มีจ  านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 4.1 ตามล าดบั 

 

ตอนที ่5  ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของข้อมูล 
 
 5.1  ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานคุมประพฤติ (ข้อมูลทัว่ไป
ของพนักงานคุมประพฤติ) กับบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูที่
เป็นเด็กและเยาวชนทีถู่กคุมประพฤติ 

ปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานคุมประพฤติ (ขอ้มูลทัว่ไปของพนกังาน                
คุมประพฤติ) ท่ีน ามาใชใ้นการวเิคราะห์ ไดแ้ก่   

1.  อายขุองพนกังานคุมประพฤติ 
2.  เพศของพนกังานคุมประพฤติ 
3.  สาขาวชิาท่ีพนกังานคุมประพฤติศึกษาจบ  
4.  ระดบัการศึกษาสูงสุดของพนกังานคุมประพฤติ 
ส่วนบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูท่ีเป็นเด็ก

และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  จะแบ่งการวเิคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน คือ 
1.  ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ

แกไ้ขฟ้ืนฟูท่ีเป็นเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
2.  ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูท่ีเป็นเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
รวมการวิเคราะห์คู่ความสัมพนัธ์ จ  านวน 10 คู่ โดยใชส้ถิติไคสแควร์ ในการ

วเิคราะห์คู่ความสัมพนัธ์ดงักล่าว ซ่ึงปรากฏผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ในแต่ละคู่ ดงัน้ี 
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(1)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่ง “อายุ” กบั “ระดับการปฏิบัติตามบทบาท
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนทีถู่กคุมประพฤติ”  
ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.8 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.8  ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายขุองพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาท

การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก       
คุมประพฤติ 

 

อายุ ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไข

ฟ้ืนฟูฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
- ต ่ากวา่ 30 ปี 
- 31 – 40 ปี 
- 41 ปี ข้ึนไป 

4 
7 
3 

18 
37 
19 

28 
56 
24 

50 
100 
46 

รวม 14 74 108 196 

ค่าไค- สแควร์ = 0.382 Sig = 0.984 ระดับนัยส าคัญทางสถิติที ่
0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.8 อายุของพนกังานคุมประพฤติไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติั
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก         
คุมประพฤติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ อายขุองพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบั
การปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชน 
ท่ีถูกคุมประพฤติ ไม่มีความเก่ียวขอ้ง กนัแต่อยา่งใด 

(2)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายุของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดับ
ประสิทธิผลของการปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนที่ถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.9 ดงัน้ี 
 
 



100 

ตารางท่ี 4.9  ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายขุองพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

อายุ ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ของครอบครัวฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
- ต ่ากวา่ 30 ปี 
- 31 – 40 ปี 
- 41 ปี ข้ึนไป 

1 
4 
3 

27 
47 
24 

22 
49 
19 

50 
100 
46 

รวม 8 98 90 196 

ค่าไค- สแควร์ = 2.047 Sig  = 0.727 ระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ อายุของพนกังานคุมประพฤติไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ อายุของพนกังาน
คุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ไม่มีความเก่ียวขอ้งกนัแต่อยา่งใด 

(3)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบั
การปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ี
ถูกคุมประพฤติปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.10 ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 



101 

ตารางท่ี 4.10  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาท
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ 

 

เพศ ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว

ในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
ชาย 
หญิง 

4 
10 

21 
53 

28 
80 

53 
143 

รวม 14 74 108 196 
ค่าไค- สแควร์ = 0.152 Sig = 0.927 ระดับนัยส าคัญทาง

สถิติที ่0.05 

     
 จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ เพศของพนกังานคุมประพฤติไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก
คุมประพฤติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ เพศของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบั
การปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ี
ถูกคุมประพฤติ ไม่มีความเก่ียวขอ้งกนั แต่อยา่งใด 

(4)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.11 ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 



102 

ตารางท่ี 4.11  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็ก
และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

เพศ ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติ
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมของครอบครัวฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
ชาย 
หญิง 

4 
4 

19 
79 

30 
60 

53 
143 

รวม 8 98 90 196 

ค่าไค- สแควร์ = 6.853 Sig = 0.032 ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ เพศของพนกังานคุมประพฤติ”มี”ความสัมพนัธ์กบัระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ เพศของพนกังาน
คุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความเก่ียวขอ้งต่อกนั 

(5)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งสาขาวชิาท่ีศึกษาจบของพนกังานคุม
ประพฤติ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.12 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.12  ความสัมพนัธ์ระหว่างสาขาวิชาท่ีศึกษาจบของพนักงานคุมประพฤติ กบัระดบัการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็ก
และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

สาขาวชิา ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
1. นิติศาสตร์ 
2. รัฐศาสตร์ 
3. จิตวทิยา 
4. สังคมวทิยาและมานุษยวทิยา 
5. สังคมสงเคราะห์  

7 
6 
0 
0 
1 

23 
35 
7 
7 
2 

27 
61 
9 
6 
5 

57 
102 
16 
13 
8 

รวม 14 74 108 196 
ค่าไค- สแควร์ = 7.837  Sig = 0.450 ระดับนัยส าคัญทาง

สถิติที ่0.05 

    
 จากตารางท่ี 4.12 สาขาวชิาท่ีศึกษาจบของพนกังานคุมประพฤติไม่มีความสัมพนัธ์กบั
ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ สาขาวชิาท่ีศึกษาจบของ
พนกังานคุมประพฤติกบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน
การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ไม่มีความเก่ียวขอ้งกนัแต่อยา่งใด 

(6)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งสาขาวชิาท่ีศึกษาจบของพนกังานคุม
ประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไป
ตามตารางท่ี 4.13 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.13  ความสัมพนัธ์ระหวา่งสาขาวชิาท่ีศึกษาจบของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน
การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

สาขาวชิา ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ของครอบครัวฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
1. นิติศาสตร์ 
2. รัฐศาสตร์ 
3. จิตวทิยา 
4. สังคมวทิยาและมานุษยวทิยา 
5. สังคมสงเคราะห์  

2 
5 
0 
1 
0 

31 
47 
10 
7 
3 

24 
50 
6 
5 
5 

57 
102 
16 
13 
8 

รวม 8 98 90 196 

ค่าไค- สแควร์ = 4.208 Sig = 0.838 ระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ สาขาวชิาท่ีศึกษาจบของประชากรไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ สาขาวชิาท่ีศึกษา
จบของพนกังานคุมประพฤติกบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ไม่มีความเก่ียวขอ้งกนั
แต่อยา่งใด 

(7)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาสูงสุดของพนกังานคุม
ประพฤติ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.14 ดงัน้ี 
 
 
 



105 

ตารางท่ี 4.14  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาสูงสุดของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็ก
และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ระดับการศึกษาสูงสุด ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
- ปริญญาตรี 
- ปริญญาโท 

14 
0 

67 
7 

87 
11 

178 
18 

รวม 14 74 108 196 

ค่าไค- สแควร์ = 1.552 Sig = 0.460 ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.14 ระดับการศึกษาของพนกังานคุมประพฤติไม่มีความสัมพนัธ์กบั
ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ ระดบัการศึกษาของ
พนกังานคุมประพฤติกบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว     
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ไม่มีความเก่ียวขอ้งกนัแต่อยา่งใด 

(8)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาสูงสุดของพนกังาน             
คุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไป
ตามตารางท่ี 4.15 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.15 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาสูงสุดของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน
การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ระดับการศึกษาสูงสุด ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติ
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมของครอบครัวฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
- ปริญญาตรี 
- ปริญญาโท 

8 
0 

88 
10 

82 
8 

178 
18 

รวม 8 98 90 196 

ค่าไค- สแควร์ = 0.941 Sig = 0.625 ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.15 พบวา่ ระดบัการศึกษาสูงสุดของพนกังานคุมประพฤติไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
กล่าวคือ ระดบัการศึกษาสูงสุดของพนกังานคุมประพฤติกบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ ไม่มีความเก่ียวขอ้งกนัแต่อยา่งใด 
 5.2  ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานคุมประพฤติ (ข้อมูลด้านการ
ปฏิบัติงานของพนักงานคุมประพฤติ) กบับทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แก้ไขฟ้ืนฟูที่เป็นเด็กและเยาวชนทีถู่กคุมประพฤติ 

ปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานคุมประพฤติ (ขอ้มูลดา้นการปฏิบติังานของ
พนกังานคุมประพฤติ) ท่ีน ามาใชใ้นการวเิคราะห์ ไดแ้ก่  

1.  ต าแหน่งของพนกังานคุมประพฤติ 
2.  การผา่นการการฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบัการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและ

เยาวชน 
3.  ระยะเวลาการปฏิบติังานคุมประพฤติ 
4.  ประสบการณ์การผา่นงานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ 
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5.  ภารกิจงานในความรับผิดชอบของพนกังานคุมประพฤติ 
6.  ปริมาณคดีในความรับผิดชอบของพนกังานคุมประพฤติ 
ส่วนขอ้มูลบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูท่ี

เป็นเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  จะแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน คือ 
1.  ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ

แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
2.  ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูท่ีเป็นเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
รวมการวิเคราะห์คู่ความสัมพนัธ์ จ  านวน 12 คู่ โดยใชส้ถิติไค- สแควร์ ในการ

วเิคราะห์คู่ความสัมพนัธ์ดงักล่าว และหากผลการวเิคราะห์ พบวา่ มีความสัมพนัธ์ ผูว้จิยัจะ
ด าเนินการวเิคราะห์ขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ต่อไป หากเป็นขอ้มูลระดบัอนัตรภาคชั้น 
(Interval) โดยใชส้ถิติการค านวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน ซ่ึงปรากฏผลการวเิคราะห์
ความสัมพนัธ์ในแต่ละคู่ ดงัน้ี 

(1)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งต าแหน่งของพนกังานคุมประพฤติ กบั
ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.16 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.16  ความสัมพนัธ์ระหวา่งต าแหน่งของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัการปฏิบติัตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ี
ถูกคุมประพฤติ 

 

ต าแหน่งของพนักงานคุมประพฤติ ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
1. พนักงาน คุมประพฤติระดับ

ช านาญการ หรือสูงกวา่ 
2. พนกังานคุมประพฤติปฏิบติัการ 
3. พนกังานคุมประพฤติ (พนกังาน

ราชการ) 
4.พนักงานคุมประพฤติ  (ลูกจ้าง

ชัว่คราว) 

3 
 
4 
7 
 
0 

14 
 
16 
37 

 
7 

16 
 
18 
65 

 
10 

33 
 
38 
108 

 
17 

รวม 14 74 108 196 

ค่าไค- สแควร์ = 3.904 Sig = 0.690 ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.16 พบวา่ ต าแหน่งของพนกังานคุมประพฤติไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบั
การปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ี
ถูกคุมประพฤติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ ต าแหน่งของพนกังานคุมประพฤติ
กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ไมมี่ความเก่ียวขอ้งกนัแต่อยา่งใด 

(2)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ต าแหน่งของพนกังานคุมประพฤติ กบั 
ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.17 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.17  ความสัมพนัธ์ระหวา่งต าแหน่งของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของ
การปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ต าแหน่งของพนักงานคุมประพฤติ ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติ
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมของครอบครัวฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
1. พนักงาน คุมประพฤติระดับ

ช านาญการ หรือสูงกวา่ 
2. พนกังานคุมประพฤติปฏิบติัการ 
3. พนกังานราชการ 
4. ลูกจา้งชัว่คราว 

3 
 
2 
2 
1 

17 
 
19 
54 
8 

13 
 
17 
52 
8 

33 
 
38 
108 
17 

รวม 8 98 90 196 

ค่าไค- สแควร์ = 4.093 Sig = 0.664 ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.17  พบวา่ ต าแหน่งของพนกังานคุมประพฤติ ไม่มีความสัมพนัธ์            
กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัท่ีสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ ต าแหน่ง
ของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ไม่มีความเก่ียวขอ้งกนัแต่
อยา่งใด 

(3)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งการผา่นการฝึกอบรมเก่ียวกบัการ              
คุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไป
ตามตารางท่ี 4.18 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.18  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการผา่นการอบรมเก่ียวกบัการคุมประพฤติเด็กและเยาวชน    
กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

การผ่านการอบรมเกี่ยวกบัการคุม
ประพฤติเด็กและเยาวชน 

ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
ไม่เคย 
เคย 

7 
7 

35 
39 

49 
59 

91 
105 

รวม 14 74 108 196 

ค่าไค- สแควร์ = 0.143 Sig = 0.931 ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

  
 จากตารางท่ี 4.18 การผา่นการอบรมเก่ียวกบัการคุมประพฤติเด็กและเยาวชนของ
พนกังานคุมประพฤติ  ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี                  
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ การผา่นการอบรมความรู้เก่ียวกบัการคุมประพฤติเด็กและเยาวชนของ
พนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน
การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ไม่มีความเก่ียวขอ้งกนัแต่อยา่งใด 

(4)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งการผา่นการอบรมความรู้เก่ียวกบัการ            
คุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์
ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.19 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.19  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการผา่นการอบรมความรู้เก่ียวกบัการคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชน กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู  เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

การผ่านการอบรมความรู้เกีย่วกบั
การคุมประพฤติ   เด็กและเยาวชน 

ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติ
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมของครอบครัวฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
ไม่เคย 
เคย 

4 
4 

48 
50 

39 
51 

91 
105 

รวม 8 98 90 196 
ค่าไค- สแควร์ = 0.644 Sig = 0.725 ระดับนัยส าคัญทาง

สถิติที ่0.05 

     
 จากตารางท่ี 4.19 พบวา่ การผา่นการอบรมความรู้เก่ียวกบัการคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชน  ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี            
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ การผา่นการอบรมความรู้เก่ียวกบัการคุมประพฤติเด็กและเยาวชนของ
พนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู  เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ไม่มีความเก่ียวขอ้งกนัแต่อยา่ง
ใด 

(5)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระยะเวลาการปฏิบติังานคุมประพฤติ      
กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.20 ดงัน้ี 
 
 
 
 
 



112 

ตารางท่ี 4.20  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระยะเวลาการปฏิบติังานคุมประพฤติ กบัระดบัการปฏิบติัตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ี
ถูกคุมประพฤติ  

 

ระยะเวลาการปฏิบัติงานคุม
ประพฤติ 

ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
ต ่ากวา่ 8 ปี 
9 – 16 ปี 
17 – 25 ปี 

11 
2 
1 

42 
27 
5 

60 
45 
3 

113 
74 
9 

รวม 14 74 108 196 

ค่าไค- สแควร์ = 5.395 Sig = 0.249 ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.20 ระยะเวลาการปฏิบัติงานคุมประพฤติของพนกังานคุมประพฤติไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ 
ระยะเวลาการปฏิบติังานคุมประพฤติของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ไม่มีความ
เก่ียวขอ้งกนัแต่อยา่งใด 

(6)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระยะเวลาการปฏิบติังานคุมประพฤติ กบั
ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.21 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.21  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระยะเวลาการปฏิบติังานคุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผล
ของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ระยะเวลาการปฏิบัติงานคุม
ประพฤติ 

ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติ
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมของครอบครัวฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
- ต ่ากวา่ 8 ปี 
- 9 – 16 ปี 
- 17 – 25 ปี 

5 
2 
1 

58 
36 
4 

50 
36 
4 

113 
74 
9 

รวม 8 98 90 196 

ค่าไค- สแควร์ = 1.782 Sig = 0.776 ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

  
 จากตารางท่ี 4.21 พบวา่ระยะเวลาการปฏิบัติงานคุมประพฤติของพนกังานคุมประพฤติ
ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
กล่าวคือ ระยะเวลาการปฏิบติังานคุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ไม่มีความ
เก่ียวขอ้งกนัแต่อยา่งใด 

(7)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งประสบการณ์การปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผดิ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.22 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4..22  ความสัมพนัธ์ระหวา่งประสบการณ์การปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด กบัระดบั
การปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  

 

ประสบการณ์การปฏิบัติงานแก้ไข
ฟ้ืนฟูฯ 

ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
- เคยผา่นงานแกไ้ขฟ้ืนฟูฯ 

นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 2 ปี 
- เคยผา่นงานแกไ้ขฟ้ืนฟูฯ 

มากกวา่ 2 ปี 

13 
 
1 

0 
 
74 

3 
 

105 

16 
 

180 

รวม 14 74 108 196 

ค่าไค- สแควร์ = 144.709 Sig = 0.000 ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.22 ประสบการณ์การปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิของพนกังาน    
คุมประพฤติ  “มี”ความสัมพนัธ์ กบั ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
กล่าวคือ ประสบการณ์การปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความ
เก่ียวขอ้งกนั 

(8)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งประสบการณ์การปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผดิ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไป
ตามตารางท่ี 4.23 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.23  ความสัมพนัธ์ระหวา่งประสบการณ์การปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิด กบั
ประสิทธิผลของบทบาทดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ 

 

ประสบการณ์การปฏิบัติงานแก้ไข
ฟ้ืนฟูฯ 

ประสิทธิผลของบทบาทด้านการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว

ในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
- เคยผ่านงานแก้ไขฟ้ืนฟูฯ น้อย
กวา่หรือเท่ากบั 2 ปี 

- เค ยผ่ าน งาน แก้ ไข ฟ้ื น ฟู ฯ 
มากกวา่ 2 ปี 

6 
 
2 

8 
 
90 

2 
 
88 

16 
 

180 

รวม 8 98 90 196 

ค่าไค- สแควร์ = 51.907 Sig = 0.000 ระดับ
นัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.23  พบวา่ประสบการณ์การปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิของ
พนกังานคุมประพฤติ  มีความสัมพนัธ์ กบั ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ ประสบการณ์การปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ กบั 
ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความเก่ียวขอ้งกนั 

(9)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภารกิจงานในความรับผดิชอบของ
พนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัของบทบาทดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 
4.24 ดงัน้ี 
 
 
 



116 

ตารางท่ี 4.24  ความสัมพนัธ์ระหวา่งภารกิจงานท่ีรับผดิชอบของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็ก
และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ภารกจิงานทีรั่บผดิชอบของ 
พนักงานคุมประพฤติ 

ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว

ในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
- รับเฉพาะภารกิจงานคุม
ประพฤติเด็กและ  
  เยาวชน ไม่รับงาน
ภารกิจอ่ืน 

- รับงานภารกิจอ่ืนดว้ย 

0 
 
14 

0 
 
71 

47 
 
61 

47 
 

149 

รวม 14 74 108 196 

ค่าไค- สแควร์ = 50.376 Sig = 0.000 ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.24  ภารกิจงานท่ีรับผดิชอบของพนกังานคุมประพฤติมีความสัมพนัธ์กบั
ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ ภารกิจท่ีรับผดิชอบของ
พนกังานคุมประพฤติ  กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน
การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความเก่ียวขอ้งกนั 

(10)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภารกิจงานท่ีรับผิดชอบของพนกังาน                 
คุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไป
ตามตารางท่ี 4.25 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.25  ความสัมพนัธ์ระหวา่งภารกิจงานท่ีรับผดิชอบของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน
การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ภารกจิงานทีรั่บผดิชอบ ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติ
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมของครอบครัวฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
- รับเฉพาะภารกิจงานคุม

ประพฤติเด็กและเยาวชน 
ไม่รับงานภารกิจอ่ืน 

- รับงานภารกิจอ่ืนดว้ย 

0 
 
8 

0 
 
98 

47 
 
43 

70 
 

126 

รวม 8 98 90 196 

ค่าไค- สแควร์ = 72.817 Sig = 0.000 ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

     
 จากตารางท่ี 4.25 พบวา่ ภารกิจงานท่ีรับผิดชอบของพนกังานคุมประพฤติ มี
ความสัมพนัธ์กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
กล่าวคือ ภารกิจงานท่ีรับผิดชอบของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติั
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ มีความเก่ียวขอ้งกนั 

(11)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปริมาณคดีท่ีรับผิดชอบของพนกังาน           
คุมประพฤติ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.26 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.26  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็ก
และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ปริมาณคดีที่รับผดิชอบ 
ของพนักงานคุมประพฤติ 

ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
- ต ่ากวา่ 300 คดี 4 18 3 25 
- 300 คดี – 600 คดี 23 85 11 119 
- 601 คดี ข้ึนไป 28 23 1 52 

รวม 55 126 15 196 

ค่าไค- สแควร์ = 25.522 Sig = 0.000 ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.26 พบวา่ปริมาณคดีท่ีรับผิดชอบของพนกังานคุมประพฤติ มี
ความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ 
ปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาท
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มี
ความเก่ียวขอ้งกนั 
 จากนั้น ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวิเคราะห์เพื่อหาขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ดงักล่าว 
ปรากฏผลการวเิคราะห์ตามตารางท่ี 4.27 ดงัน้ี 
 
 
 
 
 



119 

ตารางท่ี 4.27  ขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ระหวา่งปริมาณคดีท่ีรับผิดชอบของพนกังานคุม
ประพฤติ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ประเด็นที่ศึกษา ปริมาณคดีที่รับผดิชอบ
ของพนักงานคุมประพฤติ 

ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

ปริมาณคดีที่รับผดิชอบของ
พนักงานคุมประพฤติ 

1 -0.289 

ระดับการปฏิบัติตามบทบาท
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

-0.289 1 

  
 จากตารางท่ี 4.27 พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบของพนกังาน   
คุมประพฤติ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงลบท่ีระดบั P = -0.289 กล่าวคือ 
ปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  มีความสัมพนัธ์ใน
ทศิทางตรงกันข้ามกนั หมายความวา่ หากปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบของพนกังานคุมประพฤติรับมี
จ านวนมาก ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จะมีระดบัต ่า ในทางตรงกนัขา้มหากปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบ
ของพนกังานคุมประพฤติรับมีจ านวนนอ้ย ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จะมีระดบัสูง ดงัปรากฏตาม
แผนภูมิท่ี 4.1 ซ่ึงแสดงขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ระหวา่งปริมาณคดีท่ีรับผิดชอบของพนกังาน
คุมประพฤติ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
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              ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

ค่า P = -0.289 
 

แผนภูมิท่ี 4.1  แสดงขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ระหวา่งปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบของพนกังาน
คุมประพฤติ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข

ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
 

(12)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปริมาณคดีท่ีรับผิดชอบของพนกังาน 
คุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตาราง
ท่ี 4.28 ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปริมาณคด ีปริมาณคด ี
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ตารางท่ี 4.28  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปริมาณคดีในความรับผดิชอบของพนกังานคุมประพฤติ กบั
ประสิทธิผลดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ 

 

ปริมาณคดีที่รับผดิชอบ ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ของครอบครัวฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
- ต ่ากวา่ 300 คดี 0 8 17 25 
- 300 คดี – 600 คดี 2 60 57 119 
- 601 คดี ข้ึนไป 6 30 19 52 

รวม 8 98 90 196 

ค่าไค- สแควร์ = 17.380 นัยส าคัญ = 0.002 ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.28 พบวา่ปริมาณคดีท่ีรับผิดชอบของพนกังานคุมประพฤติ มี
ความสัมพนัธ์กบัระดบัประสิทธิผลการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
กล่าวคือ ปริมาณคดีท่ีรับผิดชอบของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ มีความเก่ียวขอ้งกนั 
 จากนั้น ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวิเคราะห์เพื่อหาขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ ปรากฏผล
การวเิคราะห์ตามตารางท่ี 4.29 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.29  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน
การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ประเด็นที่ศึกษา ปริมาณคดีที่
รับผดิชอบของ

พนักงานคุมประพฤติ 

ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติ
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมของครอบครัวฯ 

ปริมาณคดีที่รับผดิชอบของ 
พนักงานคุมประพฤติ 

1 -0.296 

ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติ
ตามบทบาทการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของครอบครัวฯ 

-0.296       1 

 
 จากตารางท่ี 4.28 พบวา่ความสัมพนัธ์ระหวา่งปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบของพนกังาน              
คุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงลบท่ีระดบั 
P = -0.296 กล่าวคือ ปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของ
การปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ี
ถูกคุมประพฤติ มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกนั หมายความวา่ หากปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบ
ของพนกังานคุมประพฤติมีจ านวนมาก ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จะมีระดบัต ่า และ
ในทางตรงกนัขา้มหากปริมาณคดีท่ีรับผิดชอบของพนกังานคุมประพฤติมีจ านวนนอ้ย ระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จะมีระดบัสูง ดงัปรากฏตามของแผนภูมิท่ี 4.2 แสดงขนาดและ
ทิศทางความสัมพนัธ์ระหวา่งปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบั
ประสิทธิผลการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก              
คุมประพฤติ 
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ค่า P = -0.296 

 
ภาพท่ี 4.2  แสดงขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ระหวา่งปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบของพนกังาน 

คุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี    
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 
 5.3  ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยทีเ่กีย่วกบัการปฏิบัติงานของพนักงานคุมประพฤติ 
กบับทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูทีเ่ป็นเด็กและเยาวชนทีถู่ก
คุมประพฤติ  

ขอ้มูลปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติท่ีน ามาใชใ้น
การวเิคราะห์ ไดแ้ก่  

1.  ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
2.  ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
3.  เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ซ่ึงมี 4 ดา้น ไดแ้ก่ 

3.1  เจตคติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ 
3.2  เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ 
3.3  เจตคติต่อบทบาทหนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติ 
3.4  เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ 

ส่วนขอ้มูลบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูท่ี
เป็นเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  จะแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน คือ 

ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

ปริมาณคดฯี 
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1.  ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

2.  ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูท่ีเป็นเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

รวมการวิเคราะห์คู่ความสัมพนัธ์ จ  านวน 14 คู่ โดยใชส้ถิติไค- สแควร์ ในการ
วเิคราะห์คู่ความสัมพนัธ์ดงักล่าว และหากผลการวเิคราะห์ พบวา่ มีความสัมพนัธ์ ผูว้จิยัจะ
ด าเนินการวเิคราะห์ขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ต่อไป หากเป็นขอ้มูลดงักล่าวเป็นระดบัอนัตร
ภาคชั้น (Interval) โดยใชส้ถิติการค านวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน ซ่ึงปรากฏผลการ
วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ในแต่ละคู่ ดงัน้ี 

(1)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความเขา้ใจต่องานคุมประพฤติเด็ก
และเยาวชน กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูท่ีเป็นเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.30 
ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.30  ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบั

ระดบัการปฏิบติัตามทบบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบังาน 
คุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไข

ฟ้ืนฟูฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 

 ระดับต ่า 1 7 0 8 
 ระดับปานกลาง 25 51 6 82 

 ระดับสูง 29 68 9 106 
รวม 55 126 15 196 

ค่าไค- สแควร์ = 2.329 Sig = 0.675 ระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติที ่0.05 
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 จากตารางท่ี 4.30 พบวา่ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัคุมประพฤติเด็กและเยาวชนของ
พนกังานคุมประพฤติไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี            
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัระดบัการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก
คุมประพฤติ ไม่มีความเก่ียวขอ้ง กนัแต่อยา่งใด 

(2)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติ
เด็กและเยาวชน กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไป
ตามตารางท่ี 4.31 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.31  ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบั

ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบังานคุม
ประพฤติ 

เด็กและเยาวชน 

ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ครอบครัวฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 

 ระดับต ่า 0 5 3 8 
 ระดับปานกลาง 9 44 29 82 

 ระดับสูง 11 59 36 106 
รวม 20 108 68 196 

ค่าไค- สแควร์ = 1.029 Sig = 0.905 ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.31 พบวา่ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน  
ไม่มีความสัมพนัธ์ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
กล่าวคือ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัระดบัประสิทธิผลของการ
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ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก
คุมประพฤติ ไม่มีความเก่ียวขอ้ง กนัแต่อยา่งใด 

(3)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชน กบั ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.32 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.32  ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัระดบัการ

ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็ก
และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ทกัษะการปฏิบัติงานคุมประพฤติ 
เด็กและเยาวชน 

ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว

ในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 

 ระดับต ่า 24 15 0 39 
 ระดับปานกลาง 27 80 7 114 

 ระดับสูง       4 31 8 43 
รวม 55 126 15 196 

ค่าไค- สแควร์ = 36.880 Sig = 0.000 ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

   
 จากตารางท่ี 4.32 พบวา่ ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน มี
ความสัมพนัธ์กบั ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ ทกัษะ
การปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนของพนกังานคุมประพฤติ กบัระดบัการปฏิบติัตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ มีความเก่ียวขอ้งกนั 
 จากนั้น ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวิเคราะห์เพื่อหาขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ดงักล่าว 
ปรากฏผลการวเิคราะห์ตามตารางท่ี 4.33 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.33  แสดงขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ระหว่างทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็ก
และเยาวชน กับระดับการปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ประเด็นที่ศึกษา ทกัษะการ
ปฏิบัติงาน 

ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

ทกัษะการปฏิบัติงาน 1 0.527 

ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว

ในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

0.527 1 

 
 จากตารางท่ี 4.33 พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็ก
และเยาวชน กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความสัมพนัธ์กันในเชิงบวก ท่ีระดบั P = 0.527 กล่าวคือ 
ทกัษะการงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความสัมพนัธ์ในทิศทาง
เดียวกนั หมายความวา่ หากพนกังานคุมประพฤติมีทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชนอยูใ่นระดบัสูง ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน
การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จะมีระดบัสูงตามไปดว้ย และในทางตรงกนัขา้ม
หากพนกังานคุมประพฤติมีทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนอยูใ่นระดบัต ่า ระดบั
การปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ี
ถูกคุมประพฤติ จะมีระดบัต ่าตามไปดว้ย ดงัปรากฏตามแผนภูมิท่ี 4.3 ซ่ึงแสดงขนาดและทิศทาง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัระดบัการปฏิบติัตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ 
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             ค่า P = 0.52 

 
ภาพท่ีท่ี 4.3  แสดงขนาดและทิศความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและ 
 เยาวชน กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน 
 การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 
(4)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและ

เยาวชน กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตาราง
ท่ี 4.34 ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดบัการปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

ทกัษะการปฏิบตังิานฯ 
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ตารางท่ี 4.34  ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน
การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ทกัษะการปฏิบัติงานคุมประพฤติ 
เด็กและเยาวชน 

ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ครอบครัวฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 

 ระดับต ่า 6 27 6 39 
 ระดับปานกลาง 2 61 51 114 

 ระดับสูง       0 10 33 43 
รวม 8 98 90 196 

ค่าไค- สแควร์ = 44.196   Sig = 0.000 ระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.34 พบวา่ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนของพนกังาน
คุมประพฤติมีความสัมพนัธ์กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี 
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนของพนกังานคุมประพฤติ 
กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความเก่ียวขอ้งกนั 
 จากนั้น ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวิเคราะห์เพื่อหาขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ดงักล่าว 
ปรากฏผลการวเิคราะห์ตามตารางท่ี 4.35 ปรากฏผล ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.35  แสดงขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ระหว่างทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็ก
และเยาวชน กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ประเด็นที่ศึกษา ทกัษะการปฏิบัติงาน ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติ
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมของครอบครัวฯ 

ทกัษะการปฏิบัติงาน 1 0.589 

ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติ
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมของครอบครัวฯ 

0.589 1 

  
 จากตารางท่ี 4.35 พบวา่ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็ก
และเยาวชน  กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวก ที่
ระดับ P = 0.589 กล่าวคือ ทกัษะการงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัระดบัประสิทธิผลของการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก
คุมประพฤติ มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั หมายความวา่ หากพนกังานคุมประพฤติมีทกัษะ
การปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนอยูใ่นระดบัสูง ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ จะมีระดบัสูงตามไปดว้ย และในทางตรงกนัขา้มหากพนกังานคุมประพฤติมีทกัษะการ
ปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนอยูใ่นระดบัต ่า ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาท
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จะมี
ระดบัต ่าตามไปดว้ย ดงัปรากฏตามตามแผนภูมิท่ี 4.4 ซ่ึงแสดงขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์
ระหวา่งทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก                        
คุมประพฤติ 

 
 



131 

¼ÅM

6543210

·Ñ
¡É
Ð
M

5

4

3

2

1

0

 
ค่า P = 0.589 

 
ภาพท่ี 4.4  แสดงขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและ 

เยาวชน กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 
(5)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน           

(โดยภาพรวม) กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.36 
ดงัน้ี 
 
 
 
 
 

ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

ทกัษะการปฏิบตังิานฯ 
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ตารางท่ี 4.36  ความสัมพนัธ์ระหว่างเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม) กบั
ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็ก
และเยาวชน 
(โดยภาพรวม) 

ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไข

ฟ้ืนฟูฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 

 ระดับต่อ 0 3 0 3 
 ระดับปานกลาง    25 59 5 89 

 ระดับสูง   30 64 10 104 
รวม 55 126 10 196 

ค่าไค- สแควร์ = 2.872          Sig  = 0.579 ระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.36 พบวา่เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน  (โดยภาพรวม)    
ไม่มีความสัมพนัธ์กบั ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ เจตคติ
ต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน(โดยภาพรวม) กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ไม่มีความเก่ียวขอ้งกนั
แต่อยา่งใด 

(6)  จากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชนโดยภาพรวม กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูล
เป็นไปตามตารางท่ี 4.37 ดงัน้ี 
 
 
 
 



133 

ตารางท่ี 4.37  ความสัมพนัธ์ระหว่างเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม) กบั
ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชน 

(โดยภาพรวม) 

ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ครอบครัวฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 

 ระดับต่อ 0 1 2 3 
 ระดับปานกลาง    4 46 39 89 

 ระดับสูง   4 51 49 104 
รวม 8 98 90 196 

ค่าไค- สแควร์ = 0.809          Sig  = 0.937 ระดับ
นัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.37 พบวา่เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน  (โดยภาพรวม) ไม่
มีความสัมพนัธ์กบั ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
กล่าวคือ เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน(โดยภาพรวม) กบัระดบัประสิทธิผลของการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก
คุมประพฤติ ไม่มีความเก่ียวขอ้งกนัแต่อยา่งใด 

(7)  การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (ดา้นท่ี 1) 
กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.38 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.38  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (ดา้นท่ี 1) กบัระดบัการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็ก
และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

 เจตคติต่อเด็กและเยาวชนที่
กระท าผดิ 
(ด้านที ่1) 

 

ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว

ในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 

 ระดับต ่า 3 5 0 8 
 ระดับปานกลาง    17 62 7 86 

 ระดับสูง   35 59 8 102 
รวม 55 126 15 196 

ค่าไค- สแควร์ =  5.905         Sig = 0.206 ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.38 พบวา่เจตคติต่อเด็กและเยาวชนทีก่ระท าผดิ (ด้านที ่1)   ไม่มี
ความสัมพนัธ์กบั ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ เจตคติ
ต่อเด็กและเยาวชนทีก่ระท าผิด กบั ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ไม่มีความเก่ียวขอ้งกนัแต่อยา่งใด 

(8)  การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ      
(ดา้นท่ี 1) กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไป
ตามตารางท่ี 4.39 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.39  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (ดา้นท่ี 1) กบัระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน
การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

 เจตคติต่อเด็กและเยาวชนที่
กระท าผดิ 
(ด้านที ่1) 

 

ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ครอบครัวฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 

 ระดับต ่า 1 4 3 8 
 ระดับปานกลาง    2 41 43 86 

 ระดับสูง   5 53 44 102 
รวม 8 98 90 196 

ค่าไค- สแควร์ = 2.986          Sig = 0.560 ระดับนัยส าคัญทางสถิติ
ที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.39 พบวา่ เจตคติต่อเด็กและเยาวชนทีก่ระท าผดิ (ด้านที ่1)  ไม่มี
ความสัมพนัธ์กบั ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
กล่าวคือ เจตคติต่อเด็กและเยาวชนทีก่ระท าผดิ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาท
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ไม่มี
ความเก่ียวขอ้งกนัแต่อยา่งใด 

(9)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ี
กระท าผดิ(ดา้นท่ี 2) กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน
การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 
4.40 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.40  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (ดา้นท่ี 2) 
กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

 เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและ
เยาวชนทีก่ระท าผดิ 

(ด้านที ่2) 
 

ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
 ระดบัต ่า 2 3 0 5 

 ระดบัปานกลาง    22 51 6 79 
 ระดบัสูง   31 72 9 112 
รวม 55 126 15 196 

ค่าไค- สแควร์ =  0.681         Sig = 0.954 ระดับนัยส าคัญทางสถิติ
ที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.40 พบวา่เจตคติต่อต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนทีก่ระท าผดิ     
(ด้านที ่2) ไม่มีความสัมพนัธ์กบั ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
กล่าวคือ เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนทีก่ระท าผดิ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ไม่มีความ
เก่ียวขอ้งกนัแต่อยา่งใด 

(10)  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ี
กระท าผดิ (ดา้นท่ี 2) กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูล
เป็นไปตามตารางท่ี 4.41 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.41  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (ดา้นท่ี 2) 
กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

 เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและ
เยาวชนทีก่ระท าผดิ 

(ด้านที ่2) 

ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ครอบครัวฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
 ระดบัต ่า 0 2 3 5 

 ระดบัปานกลาง    4 44 31 79 
 ระดบัสูง   4 52 56 112 
รวม 8 98 90 196 

ค่าไค- สแควร์ = 2.750   Sig = 0.601 ระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติที ่0.05 

   
 จากตารางท่ี 4.41 พบวา่ เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนทีก่ระท าผดิ (ด้านที ่
2)ไม่มีความสัมพนัธ์กบั ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 กล่าวคือ เจตคติต่อครอบครัวเด็กและเยาวชนทีก่ระท าผดิ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติั
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก           
คุมประพฤติ ไม่มีความเก่ียวขอ้งกนัแต่อยา่งใด 

(11)  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งทศันคติต่อบทบาทหนา้ท่ีของพนกังาน                      
คุมประพฤติ (ทศันคติดา้นท่ี 3) กบัระดบัของบทบาทดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตาม
ตารางท่ี 4.42 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.42  ความสัมพนัธ์ระหว่างเจตคติต่อบทบาทหน้าท่ีของพนกังานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 3) กบั
ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

 เจตคติต่อบทบาทหน้าที่ของ
พนักงานคุมประพฤติ 

(ด้านที ่3) 
 

ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน

การแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
 ระดบัต ่า 0 4 1 5 

 ระดบัปานกลาง  20 49 3 72 
 ระดบัสูง   35 73 11 119 
รวม 55 126 15 196 

ค่าไค- สแควร์ = 4.527       Sig = 0.339 ระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.42 พบวา่ เจตคติต่อบทบาทหน้าทีข่องพนักงานคุมประพฤติ (ด้านที ่3) 
ไม่มีความสัมพนัธ์กบั ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติอยา่ง มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ เจตคติ
ต่อบทบาทหน้าทีข่องพนักงานคุมประพฤติ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ไม่มีความเก่ียวขอ้งกนัแต่
อยา่งใด 

(12)  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อบทบาทหนา้ท่ีของพนกังาน       
คุมประพฤติ (ดา้นท่ี 3) กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูล
เป็นไปตามตารางท่ี 4.43 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.43  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อบทบาทหนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 3) 
กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

 เจตคติต่อบทบาทหน้าที่ของ
พนักงานคุมประพฤติ 

(ด้านที ่3) 

ระดับประสิทธิผลการปฏิบัติตามบทบาท
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
ระดบัต ่า 0 1 4 5 

 ระดบัปานกลาง    2 44 26 72 
 ระดบัสูง   6 53 60 119 
รวม 8 98 90 196 

ค่าไค- สแควร์ =   7.459     Sig = 0.114 ระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.43 พบวา่ เจตคติต่อบทบาทหน้าทีข่องพนักงานคุมประพฤติ (ด้านที ่3) 
ไม่มีความสัมพนัธ์กบั ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
กล่าวคือ เจตคติต่อบทบาทหน้าทีข่องพนักงานคุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติั
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ ไม่มีความเก่ียวขอ้งกนัแต่อยา่งใด 

(13)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ      
(ดา้นท่ี 4) กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.44 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.44  ความสัมพนัธ์ระหว่างเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ด้านท่ี 4) กบัระดบัการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเด็ก
และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

 เจตคติต่อลกัษณะงานคุม
ประพฤติ 
(ด้านที ่4) 

 

ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว

ในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
 ระดบัต ่า 7 2 0 9 

 ระดบัปานกลาง    30 70 2 102 
 ระดบัสูง   18 54 13 85 
รวม 55 126 15 196 

ค่าไค- สแควร์ =   23.705       Sig = 0.000 ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.44 พบวา่เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ด้านที ่4) มีความสัมพนัธ์
กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ เจตคติต่อลกัษณะงาน              
คุมประพฤติ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความเก่ียวขอ้งส่งผลต่อกนัและกนั 
 จากนั้น ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวิเคราะห์เพื่อหาขนาดและทิศทางของความสัมพนัธ์
ดงักล่าว ปรากฏผลตามตารางท่ี 4.45  ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.45  แสดงขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ 
(ดา้นท่ี 4) กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ประเด็นที่ศึกษา เจตคติต่อลกัษณะงาน
คุมประพฤติ 

ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ 1 0.344 
ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

0.344 1 

 
 จากตารางท่ี 4.45 พบวา่ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ       
(ดา้นท่ี 4) กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวก ที่ระดับ P = 0.344 กล่าวคือ 
เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั 
หมายความวา่ หากพนกังานคุมประพฤติมีเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ อยูใ่นระดบัสูง ระดบั
การปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ี
ถูกคุมประพฤติ จะมีระดบัสูงตามไปดว้ย และในทางตรงกนัขา้มหากพนกังานคุมประพฤติ มีเจตคติ
ต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ อยูใ่นระดบัต ่า ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จะมีระดบัต ่าตามไปดว้ย ดงัปรากฏ
ตามตามแผนภูมิท่ี 4.5 ซ่ึงแสดงขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อลกัษณะงานคุม
ประพฤติ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
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ภาพท่ี 4.5  ขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติกบั 
ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ 
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 
(14)  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติเด็ก

และเยาวชน(ดา้นท่ี 4) กบั ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูล
เป็นไปตามตารางท่ี 4.45 ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดบัการปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

เจตคต ิ(ด้านที ่4) 
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ตารางท่ี 4.46  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4) กบัระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน
การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ 
(ด้านที ่4) 

 

ระดับประสิทธิผลการปฏิบัติตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ของครอบครัวฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 

 ระดับต ่า 1 6 2 9 
 ระดับปานกลาง    6 60 36 102 

 ระดับสูง   1 32 52 85 
รวม 8 98 90 196 

ค่าไค- สแควร์ =  16.258      Sig = 0.003 ระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติที ่0.05 

  
 จากตารางท่ี 4.46 พบวา่ เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ด้านที ่4) มีความสัมพนัธ์
กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ เจตคติ
ต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี 
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความเก่ียวขอ้งหรือ
ส่งผลต่อกนัและกนั 
 จากนั้น ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวิเคราะห์เพื่อหาขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ดงักล่าว 
ปรากฏตามตารางท่ี 4.47 ปรากฏผลการวเิคราะห์ ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.47  ขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4) 
   กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ 
   ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
 

ประเด็นที่ศึกษา เจตคติต่อลกัษณะงาน
คุมประพฤติ 

ระดับประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติตามบทบาทด้านการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ครอบครัวฯ 

เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ 1 0.303 
ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ครอบครัวฯ 

0.303 1 

 
 จากตารางท่ี 4.47 พบวา่ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ 
(ดา้นท่ี 4) กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวก ที่
ระดับ P = 0.303 กล่าวคือ เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติั
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั หมายความวา่ หากพนกังานคุมประพฤติมีเจตคติต่อ
ลกัษณะงานคุมประพฤติ อยูใ่นระดบัสูง ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จะมีระดบัสูงตาม
ไปดว้ย และในทางตรงกนัขา้มหากพนกังานคุมประพฤติมีเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ อยูใ่น
ระดบัต ่า ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน
การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จะมีระดบัต ่าตามไปดว้ย ดงัปรากฏตามตามแผนภูมิท่ี 
4.6 ซ่ึงแสดงขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ กบัระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
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ภาพท่ี 4.6 ขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4) 

กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 
 5.4  ความสัมพนัธ์ระหว่างระดับของบทบาทพนักงานคุมประพฤติด้านการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนทีถู่กคุมความประพฤติ กบั
ประสิทธิผลของบทบาทด้านการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนทีถู่กคุมความประพฤติ 

การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัของบทบาทพนกังานคุมประพฤติดา้นการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ กบั
ประสิทธิผลของบทบาทดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.48 ดงัน้ี 
 
 
 
 
 

ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

เจตคต ิ(ด้านที ่4) 
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ตารางท่ี 4.48  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการปฏิบติัตามบทบาทฯ และระดบัประสิทธิผลของการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็ก
และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ระดับของการปฏิบัติตามบทบาท
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเด็ก
และเยาวชนทีถู่กคุมประพฤติ 

ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
ระดบัต ่า 8 45 2 55 

ระดบัปานกลาง 0 51 75 126 
ระดบัสูง 0 2 13 15 
รวม 8 98 90 196 

ค่าไค- สแควร์ =  69.881         Sig = 0.000 ระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.48 พบวา่ ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความสัมพนัธ์กบั ระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ ระดบัการปฏิบติั
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก              
คุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความเก่ียวขอ้งหรือส่งผลต่อกนัและ
กนั 
 จากนั้น ไดด้ าเนินการวเิคราะห์หาขนาดและทิศทางของความสัมพนัธ์ดงักล่าวดงักล่าว 
ปรากฏผลการวเิคราะห์ ตามตารางท่ี 4.49 ปรากฏผล ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.49  แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการปฏิบติัตามบทบาทฯ กบัระดบัประสิทธิผลของ
การปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน การแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ประเด็นที่ศึกษา ระดับการปฏิบัติตามบทบาท
การส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแก้ไข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนฯ 

ระดับประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของครอบครัวใน
การแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนฯ 

ระดับการปฏิบัติตามบทบาท
การส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแก้ไข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนฯ 

1 0.793 

ระดับประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติตามบทบาทการ

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟู

เด็กและเยาวชนฯ 

0.793 1 

 
 จากตารางท่ี 4.49 พบวา่ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการปฏิบติัตามบทบาทส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผล
ของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวก ที่ระดับ P = 0.793 กล่าวคือ ระดบัการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก
คุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั หมายความ
วา่ หากพนกังานคุมประพฤติมีการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน
การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ ในระดบัสูง ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติั
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ จะมีระดบัสูงตามไปดว้ย และในทางตรงกนัขา้มหากพนกังานคุมประพฤติมีการปฏิบติัตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวฯ ในระดบัต ่า ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตาม
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บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวฯ จะมีระดบัต ่าตามไปดว้ยดงัปรากฏตามแผนภูมิท่ี 4.7 
ซ่ึงแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติั
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ 
 

¼ÅM

6543210

º·
ºÒ
·M

4.5

4.0

3.5

3.0

2.5

2.0

1.5

1.0

.5

 
 

ภาพท่ี 4.7  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการปฏิบติัตามบทบาทฯ กบัระดบัประสิทธิผลของ 
การปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู 
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 
 
 
 
 
 
 

ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบตัติามบทบาทด้านการส่งเสริมการมส่ีวนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูฯ 

ระดบัการปฏบิัติ
ตามบทบาทฯ 
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 5.5  ความสัมพนัธ์ระหว่างเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัทกัษะการ
ปฏิบัติงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

จากวเิคราะห์เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชน กบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน เป็นการวเิคราะห์เพื่อคน้หาค าอธิบาย
เพิ่มเติมส าหรับงานวิจยัช้ินน้ี ซ่ึงผลการวเิคราะห์เป็นดงัน้ี 

5.1.1  การวิเคราะห์เพือ่หาความสัมพนัธ์ระหว่างเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็ก
และเยาวชน (โดยภาพรวม) กบัทกัษะการปฏิบัติงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ปรากฏผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.50 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.50  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม) กบั

ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
 

เจตคติต่องานคุมประพฤติ 
เด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม) 

ทกัษะการปฏิบัติงานคุมประพฤติ 
เด็กและเยาวชน 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
 ระดบัต ่า 0 3 0 3 

 ระดบัปานกลาง 19 49 21 89 
 ระดบัสูง       20 62 22 104 
รวม 39 114 43 196 

ค่าไค- สแควร์ =  2.601         Sig = 0.627 ระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.50 พบวา่เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม) ไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัระดบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กล่าวคือ เจตคติต่องานคุม
ประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม) กบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ไม่มี
ความเก่ียวขอ้ง หรือส่งผลต่อกนัและกนัแต่อยา่งใด 

5.1.2  การวิเคราะห์เพือ่หาความสัมพันธ์ระหว่างเจตคติต่อเด็กและเยาวชนที่กระท า

ผิด(ด้านที ่1) กบัทกัษะการปฏิบัติงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูล
เป็นไปตามตารางท่ี 4.51 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.51  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (ดา้นท่ี 1) กบัทกัษะการ
ปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

 

เจตคติต่อเด็กและเยาวชนที่
กระท าผดิ 
 (ด้านที ่1) 

ทกัษะการปฏิบัติงานคุมประพฤต ิ
เด็กและเยาวชน 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
 ระดบัต ่า 2 6 0 8 

 ระดบัปานกลาง 12 52 22 86 
 ระดบัสูง       25 56 21 102 
รวม 39 114 43 196 

ค่าไค- สแควร์ =  5.737         Sig = 0.220 ระดับนัยส าคัญทางสถิติ
ที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.51 พบวา่เจตคติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (ดา้นท่ี 1) ไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กล่าวคือ เจตคติต่อเด็กและเยาวชนท่ี
กระท าผิด (ดา้นท่ี 1) กบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนไม่มีความเก่ียวขอ้ง หรือมี
ส่งผลต่อกนัและกนัแต่อยา่งใด 

5.1.3  การวิเคราะห์เพือ่หาความสัมพนัธ์ระหว่างเจตคติต่อครอบครัวของเด็กและ

เยาวชนทีก่ระท าผิด (ด้านที ่2) กบัทกัษะการปฏิบัติงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ปรากฏผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.52 ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 



151 

ตารางท่ี 4.52  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิด (ดา้นท่ี 2) กบั
ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

 

เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและ
เยาวชนทีก่ระท าผดิ  

(ด้านที ่2) 

ทกัษะการปฏิบัติงานคุมประพฤติ 
เด็กและเยาวชน 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
 ระดบัต ่า 1 3 1 5 

 ระดบัปานกลาง 16 46 17 79 
 ระดบัสูง       22 65 25 112 
รวม 39 114 43 196 

ค่าไค- สแควร์ =  0.032         Sig = 1.000 ระดับนัยส าคัญทางสถิติ
ที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.52 พบวา่ เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (ดา้นท่ี 2)
ไม่มีความสัมพนัธ์กบั ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กล่าวคือ เจตคติต่อ
ครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (ดา้นท่ี 2) กบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชน ไม่มีความเก่ียวขอ้ง หรือส่งผลต่อกนัและกนัแต่อยา่งใด 

5.1.4  การวิเคราะห์เพือ่หาความสัมพนัธ์ระหว่างเจตคติต่อบทบาทหน้าที่ของ

พนักงานคุมประพฤติ (ด้านที่ 3) กบัทกัษะการปฏิบัติงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ปรากฏผล
การวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.53 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.53  ความสัมพนัธ์ระหว่างเจตคติต่อบทบาทหน้าท่ีของพนกังานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 3) กบั
ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

 

เจตคติต่อบทบาทหน้าที่ 
ของพนักงานคุมประพฤติ 

 (ด้านที ่3) 

ทกัษะการปฏิบัติงานคุมประพฤติ 
เด็กและเยาวชน 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
 ระดบัต ่า 0 3 2 5 

 ระดบัปานกลาง 17 44 11 72 
 ระดบัสูง       22 67 30 119 
รวม 39 114 43 196 

ค่าไค- สแควร์ =  4.574         Sig = 0.334 ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.53 พบวา่ เจตคติต่อบทบาทหนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 3)ไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กล่าวคือ เจตคติต่อบทบาทหนา้ท่ี
ของพนกังานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 3) กบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ไม่มีความ
เก่ียวขอ้ง หรือส่งผลต่อกนัและกนัแต่อยา่งใด 

5.1.5  การวิเคราะห์เพือ่หาความสัมพนัธ์ระหว่างเจตคติต่อลักษณะงานคุม

ประพฤติ (ด้านที ่4) กบัทักษะการปฏิบัติงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ปรากฏผลการวเิคราะห์
ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.54 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.54  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4) กบัทกัษะการ
ปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

 

เจตคติต่อลกัษณะงานคุม
ประพฤติ (ด้านที ่4) 

ทกัษะการปฏิบัติงานคุมประพฤติ 
เด็กและเยาวชน 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
 ระดบัต ่า 7 1 1 9 

 ระดบัปานกลาง 22 58 22 102 
 ระดบัสูง       10 55 20 85 
รวม 39 114 43 196 

ค่าไค- สแควร์ =  22.788         Sig = 0.000 ระดับนัยส าคัญ
ทางสถิติที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.54 พบวา่ เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4) มีความสัมพนัธ์
กบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
กล่าวคือ เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4)  กบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็ก
และเยาวชน  มีความเก่ียวขอ้งหรือส่งผลต่อกนัและกนั  
 จากนั้น ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวิเคราะห์เพื่อหาขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ดงักล่าว 
ปรากฏผลการวเิคราะห์ ตามตารางท่ี 4.55 ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.55  ขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4)  
   กบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
 

ประเด็นที่ศึกษา ทกัษะการปฏิบัติงานฯ เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤต ิ

ทกัษะการปฏิบัติงานฯ 1 0.253 
เจตคติต่อลกัษณะงานคุม

ประพฤติ 

0.253 1 
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 จากตารางท่ี 4.55 พบวา่ความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 
4) กบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวก ท่ีระดบั P =  
0.253 กล่าวคือ เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4) กบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็ก
และเยาวชน    มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั หมายความวา่ หากพนกังานคุมประพฤติมีต่อ           
เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ ในระดบัสูง ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนจะมี
ระดบัสูงตามไปดว้ย และในทางตรงกนัขา้มหากพนกังานคุมประพฤติมีต่อเจตคติต่อลกัษณะงาน           
คุมประพฤติ ในระดบัต ่า ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนจะมีระดบัต ่าตามไปดว้ย 
ปรากฏตามแผนภูมิท่ี 4.8 แสดงขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อลกัษณะงาน              
คุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4) กบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
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ภาพท่ี 4.8  ขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ  
(ดา้นท่ี 4) กบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

 
 
 

ทกัษะการปฏิบตังิานคุมประพฤตเิดก็และเยาวชน 

เจตคต ิ
ต่อลกัษณะงาน 
คุมประพฤต ิ
(ด้านที ่4) 
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 5.6  ความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชน กบัเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน(โดยภาพรวม) 

การวเิคราะห์เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน    
คุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัระดบัเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม) 
ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามตารางท่ี 4.56  ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.56  ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและ

เยาวชน กบั   เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม) 
 

ความรู้ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงาน 

คุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

เจตคติต่องานคุมประพฤต ิ
เด็กและเยาวชน(โดยภาพรวม) 

รวม 

ต ่า กลาง สูง 
 ระดบัต ่า 1 10 3 14 

 ระดบัปานกลาง 2 53 52 107 
 ระดบัสูง       0 26 49 75 
รวม 3 89 104 196 

ค่าไค- สแควร์ =  13.674       Sig = 0.008 ระดับนัยส าคัญทาง
สถติิที ่0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.56 พบวา่ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชน  มีความสัมพนัธ์กบั กบัเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม) อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ  ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชน กบัระดบัเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม) มีความเก่ียวขอ้ง หรือ
ส่งผลต่อกนัและกนั  
 จากนั้น ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวิเคราะห์เพื่อหาขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ดงักล่าว 
ปรากฏผลการวเิคราะห์ ตามตารางท่ี 4.57 ดงัน้ี 
 
 
 
 



156 

ตารางท่ี 4.57  ขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน 
   คุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน           

(โดยภาพรวม) 
 

ประเด็นที่ศึกษา ความรู้ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงานคุมประพฤติเด็ก

และเยาวชน 

เจตคติต่องานคุมประพฤต ิ
เด็กและเยาวชน(โดยภาพรวม) 

ความรู้ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงานคุมประพฤติเด็ก

และเยาวชน 

1 0.346 

เจตคติต่องานคุมประพฤติ 
เด็กและเยาวชน 
(โดยภาพรวม) 

0.346 1 

 
 จากตารางท่ี 4.57 พบวา่ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน           
คุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม)                   
มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวก ท่ีระดบั P =  0. 346 กล่าวคือ ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน          
คุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัระดบัเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม)           
มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั หมายความวา่ หากพนกังานคุมประพฤติมีความรู้ความเขา้ใจใน
การปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนในระดบัสูง เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
(โดยภาพรวม) จะมีระดบัสูงตามไปดว้ย ในทางตรงกนัขา้มหากพนกังานคุมประพฤติมีความรู้ความ
เขา้ใจในการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนในระดบัต ่า เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชน(โดยภาพรวม) จะมีระดบัต ่าตามไปดว้ย ปรากฏตามแผนภูมิท่ี 4.9 แสดงขนาดและทิศทาง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัเจตคติต่อ
งานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม)  
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ภาพท่ี 4.9  ขนาดและทิศทางความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน             
คุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน  
(โดยภาพรวม) 

 

6.  สรุปผลการวเิคราะห์ภาพรวม 
 
 จากขอ้มูลผลการวเิคราะห์ท่ีผูว้จิยัแสดงใหเ้ห็นมาดงักล่าวขา้งตน้ สามารถน ามาปัจจยัท่ี
สัมพนัธ์กบับทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก
คุมประพฤติ ไดด้งัน้ี 
 6.1  ปัจจัยทีสั่มพนัธ์กับระดับการปฏิบัติตามบทบาทของพนักงานคุมประพฤติด้านการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนทีถู่กคุมประพฤติ ปรากฏ
ผลสรุปท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์เป็นไปตามตารางท่ี 4.58 ดงัน้ี 
 
 
 
 
 

เจตคตต่ิองานคุมประพฤตเิดก็และเยาวชน (โดยภาพรวม) 

 

 

  

ความรู้ฯ 
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ตารางท่ี 4.58  สรุปปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมครอบครัวใหมี้         
ส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเกและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ปัจจัยทีสั่มพนัธ์ ระดับการปฏิบัติตาม
บทบาทการส่งเสริม

ครอบครัวให้มีส่วนร่วมใน
การแก้ไขฟ้ืนฟูเกและ

เยาวชนฯ 

1.  ข้อมูลทัว่ไปของพนักงานคุมประพฤติ สัมพนัธ์ ไม่สัมพนัธ์ 
- อาย ุ   

- เพศ   
- สาขาวชิาท่ีจบการศึกษา   
- ระดบัการศึกษาสูงสุด   

2.  ข้อมูลด้านการปฏิบัติงานของพนักงานคุมประพฤติ สัมพนัธ์ ไม่สัมพนัธ์ 
- ต าแหน่งของพนกังานคุมประพฤติ   

- การผา่นการอบรมความรู้   

- ระยะเวลาการปฏิบติังานคุมประพฤติ   

- ประสบการการปฏิบติังานดา้นการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ   
- ภารกิจงานท่ีรับผดิชอบ   
- ปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบ   

3.  ปัจจัยเกีย่วกบัการปฏิบัติงานของพนักงานคุมประพฤติ สัมพนัธ์ ไม่สัมพนัธ์ 
- ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน   

- ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน   
- เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน(โดยภาพรวม)   
-   เจตคติต่องานเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (ดา้นท่ี 1)   
-   เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ   
    (ดา้นท่ี 2) 

  

-  เจตคติต่อบทบาทและหนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 3)   
-  เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4)   
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 จากตารางท่ี 4.58 สรุปไดว้า่ ขอ้มูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อาย ุ, เพศ , สาขาวชิาท่ีจบ
การศึกษา และระดบัการศึกษาสูงสุด ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเกและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ แต่อยา่งใด 
 ส่วนขอ้มูลดา้นการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ ในประเด็นท่ีศึกษาเร่ือง 
ต าแหน่ง , การผา่นการอบรมความรู้ และ ระยะเวลาการปฏิบติังานคุมประพฤติ ไม่มีความสัมพนัธ์
กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ   แต่ในประเด็นศึกษาเร่ือง ประสบการณ์การปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผดิ , ภารกิจงานท่ีรับผดิชอบ และปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบ มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก
คุมประพฤติ 
 ส าหรับปัจจยัเก่ียวกบัการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ ในเร่ืองความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน , เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดย
ภาพรวม) , เจตคติต่องานเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (ดา้นท่ี 1) , เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและ
เยาวชนท่ีกระท าผดิ  (ดา้นท่ี 2)  และเจตคติต่อบทบาทและหนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 3)ไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเกและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ แต่อยา่งใด 
 อยา่งไรก็ตาม ปัจจยัเก่ียวกบัการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ ในประเด็นศึกษา
เร่ืองทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน และเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 
4) มีความสัมพนัธ์กบั ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ 
 6.2  ปัจจัยทีสั่มพนัธ์กับระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนทีถู่กคุมประพฤติ ปรากฏผลสรุปท่ีไดจ้าก
การวเิคราะห์เป็นไปตามตารางท่ี 4.59 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.59  สรุปปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริม 
การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

 

ปัจจัยทีสั่มพนัธ์ ระดับประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติตามบทบาทการ

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแก้ไข

ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนที่ถูก
คุมประพฤติ 

1.  ข้อมูลทัว่ไปของพนักงานคุมประพฤติ สัมพนัธ์ ไม่สัมพนัธ์ 
- อาย ุ   

- เพศ   
- สาขาวชิาท่ีจบการศึกษา   

- ระดบัการศึกษาสูงสุด   

2.  ข้อมูลด้านการปฏิบัติงานของพนักงานคุมประพฤติ สัมพนัธ์ ไม่สัมพนัธ์ 
- ต าแหน่งของพนกังานคุมประพฤติ   

-    การผา่นการอบรมความรู้   

-    ระยะเวลาการปฏิบติังานคุมประพฤติ   
-    ประสบการการปฏิบติังานดา้นการแกไ้ขฟ้ืนฟู   
-    ภารกิจงานท่ีรับผดิชอบ   
-    ปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบ   
3.  ปัจจัยเกีย่วกบัการปฏิบัติงานของพนักงานคุมประพฤติ สัมพนัธ์ ไม่สัมพนัธ์ 
-    ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน   
-    ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน   
-    เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน(โดยภาพรวม)   
-    เจตคติต่องานเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (ดา้นท่ี 1)   

-    เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ  (ดา้นท่ี 2)   
-    เจตคติต่อบทบาทและหนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 3)   
-    เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4)   
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 จากตารางท่ี 4.59 สรุปไดว้า่ ขอ้มูลทัว่ไปของพนกังานคุมประพฤติ ไดแ้ก่ อาย ุ, 
สาขาวชิาท่ีจบการศึกษา และระดบัการศึกษาสูงสุด ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัประสิทธิผลของการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก
คุมประพฤติแต่อยา่งใด  อยา่งไรก็ตาม ประเด็นศึกษาเร่ือง“เพศ” มีความสัมพนัธ์กบัระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
 ส่วนขอ้มูลดา้นการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ ในเร่ือง ต าแหน่ง , การผา่น
การอบรมความรู้ และระยะเวลาการปฏิบติังานคุมประพฤติ ไม่มีความสัมพนัธ์กบั ระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ แต่ในประเด็นศึกษาเร่ือง ประสบการณ์การปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิด , ภารกิจงานท่ีรับผดิชอบ และปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบ มีความสัมพนัธ์กบั ระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
 ส าหรับปัจจยัเก่ียวกบัการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ ในประเด็นศึกษาเร่ือง
ความรู้ความเขา้ในเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน , เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชน(โดยภาพรวม) , เจตคติต่องานเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (ดา้นท่ี 1) , เจตคติต่อครอบครัว
ของเดก็และเยาวชนท่ีกระท าผดิ  (ดา้นท่ี 2)  และเจตคติต่อบทบาทและหนา้ท่ีของพนกังานคุม
ประพฤติ (ดา้นท่ี 3)ไม่มีความสัมพนัธ์กบั ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ แต่อยา่งใด 
 อยา่งไรก็ตาม ปัจจยัเก่ียวกบัการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติในประเด็นเร่ือง
เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4) และทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
มีความสัมพนัธ์กบั ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
 6.3  สรุปความสัมพนัธ์ระหว่างประเด็นที่ศึกษาอืน่ๆ เพือ่ค้นหาค าอธิบายเพิม่เติมของ
การวจัิยคร้ังนี้ ปรากฏผลดงัต่อไปน้ี 

6.3.1  จากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างระดับการปฏิบัติตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนทีถู่กคุมประพฤติ กบัระดับ

ประสิทธิผลของการปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนที่ถูกคุมประพฤติ พบวา่ มีความสัมพนัธ์ในทิศทางบวกหรือทิศทางเดียวกนั 
กล่าวคือ  หากพนกังานคุมประพฤติมีการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
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ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีระดบัสูง ระดบัประสิทธิผลของการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก
คุมประพฤติ จะมีระดบัสูงตามไปดว้ย และในทางตรงกนัขา้ม หากพนกังานคุมประพฤติปฏิบติัตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ ในระดบัต ่า ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จะมีระดบัต ่า ตามไปดว้ย 

6.3.2  จากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างเจตคติทีสั่มพนัธ์กบัทกัษะการ
ปฏิบัติงานคุมประพฤติ ปรากฏผลสรุปท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์เป็นไปตามตารางท่ี 4.59 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.60  สรุปปัจจยัดา้นเจตคติท่ีสัมพนัธ์กบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติ 
 

ปัจจัยด้านเจตคต ิ ทกัษะการปฏิบัติงานฯ 

สัมพนัธ์ ไม่สัมพนัธ์ 
- เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน(โดยภาพรวม)   

- เจตคติต่องานเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (ดา้นท่ี 1)   
-  เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ  (ดา้นท่ี 2)   

- เจตคติต่อบทบาทและหนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 3)   

- เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4)   

 
 จากตารางท่ี 4.60 สรุปไดว้า่ เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม), 
เจตคติต่องานเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (ดา้นท่ี 1) , เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชน ท่ีกระท า
ผดิ  (ดา้นท่ี 2) และเจตคติต่อบทบาทและหนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 3) ไม่มีความสัมพนัธ์กบั
ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติ อยา่งไรก็ตาม ปรากฏผลวา่ เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ 
(ดา้นท่ี 4)  มีความสัมพนัธ์กบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติ 

6.3.3  จากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบังาน          
คุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม) ปรากฏ
วา่มีความสัมพนัธ์ไปใน   ทิศทางบวก หรือทิศทางเดียวกนั กล่าวคือ หากพนกังานคุมประพฤติมี
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ในระดบัสูง เจตคติต่องานคุมประพฤติ
เด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม) จะมีระดบัสูงตามไปดว้ย ในทางตรงกนัขา้มหากพนกังานคุม



163 

ประพฤติมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ในระดบัต ่า เจตคติต่องาน  
คุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม) จะมีระดบัต ่าตามไปดว้ย 

กล่าวไดว้า่ เง่ือนไขของการท่ีพนกังานคุมประพฤติจะมีเจตคติท่ีดีต่องานคุม
ประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม)นั้น พนกังานคุมประพฤติจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ซ่ึงตอ้งอาศยัการฝึกอบรมและเรียนรู้ นอกจากน้ีการท่ีจะ
ท าใหพ้นกังานคุมประพฤติฝึกฝนจนเกิดทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน จะตอ้งมี
การเสริมสร้างเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4)  ทา้ยท่ีสุดการท่ีพนกังานคุมประพฤติมี
ทกัษะการปฏิบติังานมาก ก็จะส่งผลต่อระดบัการปฏิบติัตามบทบาทฯ และระดบัของประสิทธิผล
ของการปฏิบติัตามบทบาทของพนกังานคุมประพฤติในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ความประพฤติ 
 
 
 
 



บทที่ 5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 
 การวจิยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบับทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้นการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ” ท่ีไดน้ าเสนอ    
ผลการวเิคราะห์แลว้ในบทท่ี 4 ส าหรับในบทท่ีจะเป็นการสรุป อภิปรายผลการวเิคราะห์ เพื่อ
น าไปสู่ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัคร้ังน้ีไปใชป้ระโยชน์ และขอ้เสนอแนะส าหรับการวิจยั
คร้ังต่อไป โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 

1.  สรุปผลการวจิัย 
 
 1.1  วตัถุประสงค์ของการวจัิย การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

1.1.1  เพื่อศึกษาระดบัการปฏิบติัตามบทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้นการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

1.1.2  เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทของพนกังาน         
คุมประพฤติดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก
คุมประพฤติ 

1.1.3  เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบับทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้นการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  อนัไดแ้ก่  

1)  ปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานคุมประพฤติ ประกอบดว้ย 
(1)  ขอ้มูลทัว่ไปของพนกังานคุมประพฤติ  
(2)  ขอ้มูลดา้นการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ  

2)  ปัจจยัเก่ียวกบัการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ ไดแ้ก่   
(1)  ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
(2)  ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน  
(3)  เจตคติ เก่ียวกบัการคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ซ่ึงประกอบดว้ย 

ก.  เจตคติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (ดา้นท่ี 1) 
ข.  เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ (ดา้นท่ี 2) 
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ค.  เจตคติต่อบทบาทหนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 3) 
ง.  เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4) 

ทั้งน้ี การศึกษาบทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้นการส่งเสริมการมี    
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูท่ีถูกคุมประพฤติ แยกการวเิคราะห์เป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 

1.  ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

2.  ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
 1.2  วธีิด าเนินการวจัิย 

การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการวจิยัเชิงปริมาณในรูปแบบการวิจยัเชิงส ารวจ ประชาการท่ี
ศึกษา ไดแ้ก่ พนกังานคุมประพฤติผูป้ฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน จ านวน 196 คน ซ่ึง
ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาประชากรทั้งหมด  

ส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดใ้ชค้่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย รวมทั้งการทดสอบค่า          
ไคสแควร์ โดยก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และทดสอบวเิคราะห์สหสัมพนัธ์อยา่งง่าย 
(Simple Correlation  Analysis) โดยการค านวณค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ (Correlation 
Corefficient) 
 1.3  สรุปผลการวจัิย 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสามารถน ามาสรุปผลการวจิยัไดด้งัต่อไปน้ี 
1.3.1  ระดับการปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน

การแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนทีถู่กคุมประพฤติ พบวา่ พนกังานคุมประพฤติส่วนใหญ่ จ านวน 108 คน 
เป็นเป็นร้อยละ 55.1 มีระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  อยูใ่นระดบัสูง รองลงมาพนกังานคุมประพฤติจ านวน 
74 คน คิดเป็นร้อยละ 37.7 มีระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยูใ่นระดบัปานกลาง และพนกังานคุม
ประพฤติ จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 7.1  มีระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี       
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยูใ่นระดบัต ่า  

1.3.2  ระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนทีถู่กคุมประพฤติ พบวา่ พนกังานคุมประพฤติ  
ส่วนใหญ่   มีความคิดเห็นวา่ บทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีประสิทธิผลปานกลาง จ านวน 98 คน 
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ร้อยละ 50.0 รองลงมา เห็นวา่บทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีประสิทธิผลสูง    มีจ  านวน 90 คน     
คิดเป็นร้อยละ 45.9 และพนกังานคุมประพฤติ จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 4.1 มีความเห็นวา่
บทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีประสิทธิผลต ่า 

1.3.3  ปัจจัยที่สัมพันธ์กับระดับการปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนที่ถูกคุมความประพฤติ แยกวิเคราะห์เป็นรายดา้น 
ดงัน้ี 

1)  ปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานคุมประพฤติ ไดแ้ก่  
 - ขอ้มูลทัว่ไปของพนกังานคุมประพฤติ 
 - ขอ้มูลดา้นการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ 

(1)  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานคุมประพฤติ
(ข้อมูลทัว่ไปของพนักงานคุมประพฤติ) กบัระดับการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ พบวา่ อาย ุเพศ การศึกษาสูงสุด 
สาขาวชิาท่ีจบการศึกษา ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ แต่อยา่งใด กล่าวคือ ไม่วา่
พนกังานคุมประพฤติจะมีอายเุท่าใด เพศใด จบการศึกษาสูงสุดระดบัไหนหรือศึกษาจบในสาขาวชิาใด           
ก็ไม่มีความเก่ียวขอ้งหรือสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

(2)  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานคุมประพฤติ
(ข้อมูลทัว่ไปของพนักงานคุมประพฤติ) กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ พบวา่ อาย ุ
การศึกษาสูงสุด สาขาวชิาท่ีจบ  ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาท
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ         
แต่อยา่งใด กล่าวคือ ไม่วา่พนกังานคุมประพฤติจะมีอายุเท่าใด จบการศึกษาสูงสุดระดบัไหนหรือ
ศึกษาจบในสาขาวชิาใด ก็ไม่มีความเก่ียวขอ้งหรือสัมพนัธ์กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูเ้ด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ 

อยา่งไรก็ตาม ปัจจัยด้าน “เพศ” มีความสัมพนัธ์กบัระดบัประสิทธิผล
ของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
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เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05  กล่าวคือ ความเป็นเพศชาย หรือเพศหญิง 
เก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

(3)  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานคุมประพฤติ
(ขอ้มูลดา้นการปฏิบติังานของคุมประพฤติ) กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี  
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ พบวา่ ระยะเวลาการ
ปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ , ต าแหน่งของพนกังานคุมประพฤติ และการผา่นการอบรม
ความรู้ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติับทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว         
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ แต่อยา่งใด  

อยา่งไรก็ตาม พบวา่ “ประสบการณ์การปฏิบัติงานด้านการแก้ไขฟ้ืนฟู”                        
มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05  กล่าวคือ ประสบการณ์
ผา่นงานดา้นการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ ตั้งแต่ 2 ปี ข้ึนไป หรือนอ้ยกวา่ 2 ปี จะมีความความสัมพนัธ์
กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูเ้ด็ก
และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  

“ปริมาณคดีที่รับผดิชอบ” มีความสัมพนัธ์เชิงลบกบัระดบัการปฏิบติั
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ ท่ีระดบั P = - 0.289 กล่าวคือ ปริมาณคดีท่ีรับผิดชอบ กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ                 
มีความสัมพนัธ์ในทางลบหรือทศิทางตรงกนัข้ามกนั  หมายความวา่ หากพนกังานคุมประพฤติ        
มีปริมาณคดีในความรับผิดชอบจ านวนมาก ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จะอยูใ่นระดบัต ่า และในทาง
ตรงกนัขา้มหากพนกังานคุมประพฤติมีปริมาณคดีในความรับผดิชอบจ านวนนอ้ย ระดบัการปฏิบติั
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ จะอยูใ่นระดบัสูง 

“ภารกจิงานทีรั่บผดิชอบ” มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05  กล่าวคือ การท่ีพนกังานคุมประพฤติรับภารกิจงาน           
คุมประพฤติเด็กและเยาวชนภารกิจเดียว หรือ  การท่ีพนกังานคุมประพฤติตอ้งรับผิดชอบงานใน
ภารกิจอ่ืนร่วมไปกบัภารกิจงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน มีความเก่ียวขอ้งหรือสัมพนัธ์กบัระดบั
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การปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ี
ถูกคุมประพฤติ 

(2)  ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานคุมประพฤติ
(ขอ้มูลดา้นการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ) กบั ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ พบวา่ ระยะเวลาการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ , ต าแหน่งของพนกังานคุม
ประพฤติ และการผา่นการอบรมความรู้ ไม่มีความสัมพนัธ์กบั ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติั
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ แต่อยา่งใด  

อยา่งไรก็ตาม พบวา่ ปัจจยัดา้น“ประสบการณ์การปฏิบัติงานด้านการ
แก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าผดิ” มีความสัมพนัธ์กบัระดบัประสิทธิของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัท่ี
ระดบั 0.05  กล่าวคือ ประสบการณ์ผา่นงานดา้นการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ ตั้งแต่ 2 ปี ข้ึนไป หรือ
นอ้ยกวา่ 2 ปี มีความเก่ียวขอ้งหรือความสัมพนัธ์กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาท
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  

ปัจจยัดา้น “ปริมาณคดีที่รับผิดชอบ” มีความสัมพนัธ์เชิงลบกบัระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ท่ีระดบั P = - 0.296 กล่าวคือ ปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบ กบัระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัข้ามกัน  หมายความวา่ หาก
พนกังานคุมประพฤติมีปริมาณคดีในความรับผดิชอบจ านวนมาก ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติั
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ จะอยูใ่นระดบัต ่า และในทางตรงกนัขา้มหากพนกังานคุมประพฤติ มีปริมาณคดีในความ
รับผดิชอบจ านวนนอ้ย ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จะอยูใ่นระดบัสูง 

ปัจจยัดา้น “ภารกจิงานที่รับผดิชอบ” มีความสัมพนัธ์กบัระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05  กล่าวคือ การท่ีพนกังานคุม
ประพฤติรับภารกิจงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนภารกิจเดียว หรือการท่ีพนกังานคุมประพฤติ
ตอ้งรับผดิชอบงานในภารกิจอ่ืนร่วมไปกบัภารกิจงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนดว้ย มีความ
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เก่ียวขอ้งหรือสัมพนัธ์กบัระดบัประสิทธิของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

3)  ปัจจยัเก่ียวกบัการปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติ 
สรุปผลการวเิคราะห์ปัจจยัเก่ียวกบัการปฏิบติังานของพนกังาน           

คุมประพฤติ แยกวเิคราะห์เป็นรายดา้น ดงัน้ี  
(1)  ความรู้เก่ียวกบัการคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
(2)  ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน  
(3)  เจตคติเก่ียวกบัการคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 
ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยเกีย่วกบัการปฏิบัติงานของพนักงาน              

คุมประพฤติ กบัระดับการปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนที่ถูกคุมประพฤติ 

(1)  ปัจจยัดา้น “ความรู้เกี่ยวกบัการคุมประพฤติเด็กและเยาวชน” พบวา่    
ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ กล่าวคือ การมีความรู้เก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชนมากหรือนอ้ย นั้น ไม่มีความเก่ียวขอ้งหรือส่งผลต่อกนัและกนักบัระดบัการปฏิบติัตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูเ้ด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ 

(2)  ปัจจยัดา้น “ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน” 
พบวา่ ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกหรือทิศทาง
เดียวกนักบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
ผูเ้ด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ท่ีระดบั P = 0.527 กล่าวคือ ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติ
เด็กและเยาวชน กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  มีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั หมายความวา่ 
หากพนกังานคุมประพฤติมีทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ           
ในระดบัสูง ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จะมีระดบัสูงตามไปดว้ย ในทางตรงกนัขา้ม หากหาก
พนกังาน คุมประพฤติ มีทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติในระดบั
ต ่า ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผดิ จะมีระดบัต ่าตามไปดว้ย 
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(3)  ปัจจยัดา้น “เจตคติเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน” ผลการ
วเิคราะห์พบวา่ เจตคติเก่ียวกบัการคุมประพฤติเด็กและเยาวชนโดยรวม ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบั
การปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ี
ถูกคุมประพฤติ กล่าวคือ ไม่วา่พนกังานคุมประพฤติจะมีเจตคติในทางดีหรือทางร้ายเก่ียวกบังานคุม
ประพฤติเด็กและเยาวชน ก็ไม่มีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์หรือส่งผลต่อกนัและกนั กบัระดบัการปฏิบติั
ตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ แต่อยา่งใด ทั้งน้ี เม่ือแยกวเิคราะห์เจตคติเป็นรายดา้น ดงัน้ี 

1)  เจตคติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ 
2)  เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ 
3)  เจตคติต่อบทบาทของพนกังานคุมประพฤติ 
4)  เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ 
ผลการวเิคราะห์ พบวา่ 1. เจตคติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ             

2. เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ และ 3. เจตคติต่อบทบาทของพนกังาน         
คุมประพฤติ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ กล่าวคือ ไม่วา่พนกังานคุมประพฤติจะมี
เจตคติทั้ง 3 ดา้นดงักล่าวในทางดีหรือทางร้าย ก็ไม่มีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์หรือส่งผลต่อกนัและกนั 
กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ แต่อยา่งใด 

อยา่งไรก็ตาม เม่ือวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่ง “เจตคติต่อ
ลกัษณะงานคุมประพฤติ” (ดา้นท่ี 4) กบัระดบัการปฏิบติับทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้นการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏวา่                               
มีความสมัพนัธ์กนัในเชิงบวก ท่ีระดบั P = 0.344 กล่าวคือ เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4)  
กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความสัมพนัธ์ในในเชิงบวกหรือทศิทางเดียวกัน หมายความวา่ หาก
พนกังานคุมประพฤติมีเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4)ในทางท่ีดี ระดบัการปฏิบติัตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก                
คุมประพฤติ จะมีระดบัสูง ในทางตรงกนัขา้ม หากพนกังานคุมประพฤติมีเจตคติต่อลกัษณะงาน         
คุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4) ในทางร้าย  ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จะมีระดบัต ่า ตามไปดว้ย 
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ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยเกีย่วกบัการปฏิบัติงานของพนักงาน                  
คุมประพฤติ กบัระดับประสิทธิผลของการปฏิบัติตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนทีถู่กคุมประพฤติ 

(1)  ปัจจยัดา้น “ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชน” พบวา่ ไม่มีความสัมพนัธ์กบั ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ กล่าวคือ การมี
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนมาก  หรือนอ้ย นั้น ไม่มีความเก่ียวขอ้ง
สัมพนัธ์ หรือหรือส่งผลต่อกนัและกนั  กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

(2)  ปัจจยัดา้น “ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน” 
พบวา่ ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกหรือทิศทาง
เดียวกนักบั ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ท่ีระดบั P = 0.589 กล่าวคือ ทกัษะการ
ปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  มี
ความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั หมายความวา่ หากพนกังานคุมประพฤติมีทกัษะการปฏิบติังาน
คุมประพฤติเด็กและเยาวชนในระดบัสูง ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จะมีระดบัสูงตาม
ไปดว้ย  และในทางตรงกนัขา้ม หากหากพนกังานคุมประพฤติมีทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติ
เด็กและเยาวชนในระดบัต ่า  ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของครอบครัว ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จะมีระดบัต ่าตามไปดว้ย 

(3)  ปัจจยัดา้น “เจตคติเก่ียวกบัการคุมประพฤติเด็กและเยาวชน”      
ผลการวเิคราะห์พบวา่ เจตคติเก่ียวกบัการคุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยรวม) ไม่มีความสัมพนัธ์
กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ กล่าวคือ ไม่วา่พนกังานคุมประพฤติจะมีเจตคติในทาง
ดีหรือทางร้ายเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน  ก็ไม่มีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์ หรือมีผลต่อกนั
และกนั กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ แต่อยา่งใด ทั้งน้ี เม่ือแยกวเิคราะห์เป็นรายดา้น 
ดงัน้ี 
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1.  เจตคติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ 
2.  เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ 
3.  เจตคติต่อบทบาทของพนกังานคุมประพฤติ 
4.  เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ 

ผลการวเิคราะห์ พบวา่ 1. เจตคติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ                 
2. เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ และ 3. เจตคติต่อบทบาทของพนกังาน             
คุมประพฤติ ไม่มีความสัมพนัธ์กบั ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ กล่าวคือ ไม่วา่พนกังาน
คุมประพฤติจะมีเจตคติ  ทั้ง 3 ดา้นดงักล่าวในทางดีหรือทางร้าย ก็ไม่มีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์หรือ
ส่งผลต่อกนัและกนั กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ แต่อยา่งใด 

อยา่งไรก็ตาม เม่ือวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่ง “เจตคติต่อ
ลกัษณะงานคุมประพฤติ” (ดา้นท่ี 4) กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริม
การมี ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ปรากฏวา่                      
มีความสัมพนัธ์กนั  ในเชิงบวก ท่ีระดบั P = 0.303 กล่าวคือ เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ               
กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกหรือทศิทางเดียวกนั 
หมายความวา่ หากพนกังานคุมประพฤติมีเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติในทางท่ีดี ระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ  จะมีระดบัสูง ในทางตรงกนัขา้ม หากพนกังานคุมประพฤติ               
มีเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติในทางร้าย ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จะมีระดบั
ต ่าตามไปดว้ย 

นอกจากน้ี ผูว้จิยัยงัไดศึ้กษาหาความสัมพนัธ์ระหวา่ง “ระดบัการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก
คุมประพฤติ” กบั “ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ” ผลปรากฏวา่ ทั้งระดบัการปฏิบติั
ตามบทบาทฯ และระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มีความสัมพนัธ์ต่อกนัในเชิงบวกหรือ
ทิศทางเดียวกนั ท่ีระดบั P = 0.793 หมายความวา่ หากพนกังานคุมประพฤติแสดงบทบาทดา้นการ
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ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติใน
ระดบัสูง ประสิทธิผลของบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็ก
และเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ก็จะมีระดบัสูงตามไปดว้ย และในทางตรงกนัขา้ม หากพนกังาน           
คุมประพฤติแสดงบทบาทดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ ในระดบัต ่า ประสิทธิของบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ ก็จะมีระดบัต ่า ตามไปดว้ย 

อีกทั้ง ผูว้จิยัยงัไดศึ้กษาหาความสัมพนัธ์ระหวา่ง “เจตคติต่อลกัษณะ
งานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4)” กบั “ทกัษะในการปฏิบติังานคุมประพฤติ” ปรากฏผลวา่ เจตคติต่อ
ลกัษณะงานคุมประพฤติ (ดา้นท่ี 4)  มีความสัมพนัธ์กบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติ ในเชิง
บวก หรือทิศทางเดียวกนัท่ีระดบั P =  หมายความวา่ หากพนกังานคุมประพฤติมีต่อเจตคติต่อ
ลกัษณะงานคุมประพฤติ ในระดบัสูง ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนจะมี
ระดบัสูงตามไปดว้ย และในทางตรงกนัขา้มหากพนกังานคุมประพฤติมีต่อเจตคติต่อลกัษณะงาน               
คุมประพฤติ ในระดบัต ่า ทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนจะมีระดบัต ่าตามไปดว้ย 

ประการสุดทา้ย ผูว้จิยัยงัไดศึ้กษาหาความสัมพนัธ์ระหวา่ง “ความรู้
ความเขา้ใจในการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและ
เยาวชน (โดยภาพรวม)” พบวา่ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน                          
คุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัระดบัเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม)                 
มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกหรือทิศทางเดียวกนั ท่ีระดบั P =  0. 346 หมายความวา่ หากพนกังาน
คุมประพฤติมีความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนสูง ระดบัเจตคติต่อ
งานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม) จะมีระดบัสูงตามไปดว้ย ในทางตรงกนัขา้มหาก
พนกังานคุมประพฤติมีความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนต ่า ระดบั
เจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดยภาพรวม) จะมีระดบัต ่าตามไปดว้ย 
 

2.  อภิปรายผล 
 

 จากผลการศึกษาวจิยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบับทบาทของพนกังานคุมประพฤติดา้น
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ” 
สามารถอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 
 2.1  การท่ีระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว               
ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ส่วนใหญ่มีระดบัสูง อาจเป็นเพราะ                      
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กรมคุมประพฤติก าหนดนโยบายและแนวทางการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ในแง่          
การน าครอบครัวเขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อนัเป็น
แนวทางคุมประพฤติท่ีมีลกัษณะเฉพาะส าหรับเด็กและเยาวชน ซ่ึงมีความแตกต่างจากการ                 
คุมประพฤติผูก้ระท าผดิท่ีเป็นผูใ้หญ่เพื่อใหส้ านกังานคุมประพฤติใชเ้ป็นแนวทางการปฏิบติังาน 
นอกจากน้ียงัมีการจดัฝึกอบรมสัมมนาพนกังานคุมประพฤติ รวมทั้งการมีการติดตามผลการ
ปฏิบติังานของส านกังานคุมประพฤติเก่ียวกบัการน าแนวทางดงักล่าวไปใช ้
 2.2  การท่ีระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ส่วนใหญ่  มีระดบัปานกลาง
รองลงมามีระดบัสูง อาจเป็นเพราะเม่ือกรมคุมประพฤติก าหนดแนวทางการปฏิบติังานคุมประพฤติ
เด็กและเยาวชนโดยเนน้การน าครอบครัวเขา้มีส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูพฤติกรรม และมีการมอบ
นโยบาย ส่งเสริมและอบรมพนกังานคุมประพฤติ ท าให้พนกังานคุมประพฤติไดเ้รียนรู้และปฏิบติั
ตามแนวทางดงักล่าว สืบทอดองคค์วามรู้จากผูป้ฏิบติัคนหน่ึงไปสู่ผูป้ฏิบติัคนหน่ึง จนก่อเกิดทกัษะ
การปฏิบติังาน อนัน าไปสู่ประสิทธิผลของการปฏิบติังานในท่ีสุด 
 2.3  การท่ีปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานคุมประพฤติ (ขอ้มูลทัว่ไปของพนกังาน                 
คุมประพฤติ) อนัไดแ้ก่ อาย ุ, เพศ การศึกษาสูงสุด และสาขาวชิาท่ีจบการศึกษา ไม่มีความสัมพนัธ์
กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อาจเป็นเพราะงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ซ่ึงเป็นงานเก่ียวกบัการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูหรือปรับเปล่ียนพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ ใหมี้พฤติกรรมท่ีดีข้ึน 
เหมาะสม และเป็นท่ีคาดหวงัของสังคม เป็นงานท่ียาก ทา้ทาย ตอ้งอาศยัระยะเวลานานถึงจะเห็น
ผลส าเร็จ ดงันั้นผูป้ฏิบติังานจะตอ้งมีความอดทน อดกลั้น รวมทั้งทุ่มเทความรู้ความสามารถ ทุ่มเท
เวลา และมีความพยายามต่อการท างาน ซ่ึงลกัษณะดงักล่าว ผูป้ฏิบติังานตอ้งมีใจรักในการ
ปฏิบติังาน พึงพอใจ ภาคภูมิใจต่องานของตน มีความสนใจอยา่งแทจ้ริงต่อการปรับเปล่ียน
พฤติกรรมบุคคล อนัน าไปสู่การศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง หมัน่ทดลองและฝึกปฏิบติั จนเกิดเป็น
ความสามารถและทกัษะในการปฏิบติังาน ซ่ึงปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานคุมประพฤติ (ขอ้มูล
ทัว่ไปของพนกังานคุมประพฤติ) อนัไดแ้ก่ อาย,ุ เพศ , ระดบัการศึกษาสูงสุด และสาขาวชิาท่ีจบ  
มิไดเ้ป็นส่ิงบ่งบอกหรือรับรองวา่พนกังานคุมประพฤติผูป้ฏิบติังานจะมีความอดทน อดกลั้น 
รวมทั้งทุ่มเทต่อการท างาน หรือมีใจรักในการปฏิบติังาน มีความพึงพอใจ ภาคภูมิใจต่องานของตน 
มีความสนใจอยา่งแทจ้ริงต่อการปรับเปล่ียนพฤติกรรมเด็กและเยาวชน แต่อยา่งใด 
 2.4  การท่ีปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานคุมประพฤติ (ขอ้มูลทัว่ไปของพนกังาน             
คุมประพฤติ)  อนัไดแ้ก่ อาย,ุ  การศึกษาสูงสุด  และสาขาวชิาท่ีจบการศึกษา ไม่มีความสัมพนัธ์กบั
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ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อาจเป็นเพราะ ปัจจยัดงักล่าวไม่ไดบ้่งบอกหรือรับรองวา่ 
พนกังานคุมประพฤติผูน้ั้นจะมีความอดทน อดกลั้น รวมทั้งทุ่มเท และมีความพยายามต่อการท างาน 
หรือมีใจรักในการปฏิบติังาน พึงพอใจ ภาคภูมิใจต่องานของตน มีความสนใจอยา่งแทจ้ริงต่อการ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมบุคคล อนัน าไปสู่การศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง หมัน่ทดลอง และ ฝึกปฏิบติั 
แกไ้ขปรับปรุง จนเกิดเป็นความสามารถและทกัษะในการปฏิบติังาน ซ่ึงเช่ือวา่ส่ิงดงักล่าวเป็น
คุณลกัษณะท่ีส าคญัของผูมี้หนา้ท่ีแกไ้ขปรับเปล่ียนพฤติกรรมของผูก้ระท าผิด   
 อยา่งไรก็ตาม จากการศึกษา พบวา่ “เพศ” มีความสัมพนัธ์กบั ระดบัประสิทธิผลของ  
การปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชน  
ท่ีถูกคุมประพฤติ แมจ้ะไม่สัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ก็ตาม ซ่ึงอาจเป็นเพราะวา่ พนกังาน
คุมประพฤติท่ีเป็นเพศหญิง มีคุณลกัษณะโดยทัว่ไปท่ีไวต่อการรับรู้ความรู้สึกของบุคคล มีความ
อ่อนโยน ละมุนละม่อม ประนีประนอม ไม่แขง็กร้าวดัง่เพศชาย ซ่ึงคุณลกัษณะดงักล่าวเป็นขอ้
ไดเ้ปรียบของเพศหญิงในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ ซ่ึงเด็กและเยาวชน
ท่ีถูกคุมความประพฤติ  ส่วนใหญ่ ตอ้งการความเขา้ใจ การพดูจาท่ีดี และตอ้งการไดรั้บการปฏิบติั             
ท่ีอ่อนโอนจากพนกังานคุมประพฤติ ดงันั้น แมว้า่พนกังานคุมประพฤติไม่วา่เพศชายหรือหญิงจะมี
ระดบัการด าเนินบทบาทดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ ในระดบัท่ีเท่าเทียมกนั แต่ผลสัมฤทธ์ิหรือประสิทธิผลท่ีเกิดข้ึนอาจ
แตกต่างกนัอนัเน่ืองมาจากปัจจยัทางเพศดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ 
 2.5  การท่ีปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานคุมประพฤติ (ขอ้มูลดา้นการปฏิบติังานของ
พนกังานคุมประพฤติ) ในเร่ือง 1. ระยะเวลาการปฏิบติังานคุมประพฤติ 2. ต าแหน่งของพนกังาน  
คุมประพฤติ 3. การผา่นการฝึกอบรมความรู้ ไม่มีความสัมพนัธ์กบั ระดบัของการปฏิบติัตาม
บทบาทฯ และระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อาจเป็นเพราะปัจจยัทั้ง 3 เร่ือง
ดงักล่าวไม่ใช่เป็นส่ิงรับรองวา่ พนกังานคุมประพฤติผูป้ฏิบติังานจะมีความพึงพอใจ ภูมิใจใน
ภารกิจของตน ทุ่มเทและพยายามในการท างาน รวมทั้งอดทนอดกลั้นต่อสภาพการท างาน ซ่ึงเป็น
คุณลกัษณะอนัส าคญัของผูป้ฏิบติังานคุมประพฤติ 
 2.6  การท่ีปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานคุมประพฤติ(ขอ้มูลดา้นการปฏิบติังานของ    
พนกังานคุมประพฤติ) ในเร่ือง 1. ประสบการณ์การปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ 2. ปริมาณคดี
ท่ีรับผดิชอบ 3. ภารกิจงานท่ีรับผดิชอบ มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทฯ และ
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ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ สามารถอธิบายได ้ดงัน้ี 

2.6.1  ประสบการณ์การปฏิบัติงานแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าผิด น่าเช่ือวา่พนกังานคุม
ประพฤติท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิตั้งแต่ 2 ปี ข้ึนไป จะมีระดบัการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวฯ และระดบัประสิทธิผลของการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ี   
ถูกคุมประพฤติ มากกวา่พนกังานคุมประพฤติท่ีมีประสบการณ์การปฏิบติังานดา้นการแกไ้ขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผิด นอ้ยกวา่ 2 ปี เน่ืองจาก ส่วนใหญ่ระยะเวลาการคุมประพฤติท่ีศาลสั่งจะอยูใ่นช่วง
ระยะเวลา 1-2 ปี ฉะนั้น หากพนกังานคุมประพฤติมีโอกาสปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟูฯ เป็นระยะเวลา
ตั้งแต่ 2 ปี ข้ึนไป พนกังานคุมประพฤติจะไดเ้รียนรู้และมีทกัษะในการปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟูพฤติกรรม
ของผูก้ระท าผดิอยา่งครบวงจร ดงันั้นจึงส่งผลใหพ้นกังานคุมประพฤติท่ีมีประสบการณ์การ
ปฏิบติังานแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ ตั้งแต่ 2 ปี ข้ึนไปมีระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของครอบครัวฯ และระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี           
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มากกวา่พนกังาน              
คุมประพฤติท่ีมีประสบการณ์การปฏิบติังานดา้นการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ นอ้ยกวา่ 2 ปี 

2.6.2  ปริมาณคดีที่รับผิดชอบ พนกังานคุมประพฤติท่ีมีปริมาณคดีในความ
รับผดิชอบมาก จะท าใหร้ะดบัการปฏิบติัตามบทบาทฯ และระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตาม
บทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม
ประพฤติ อยูใ่นระดบัต ่าหรือนอ้ย และพนกังานคุมประพฤติท่ีมีปริมาณคดีในความรับผดิชอบนอ้ย 
จะท าใหร้ะดบัการปฏิบติัตามบทบาทฯ และระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ               
อยูใ่นระดบัสูงหรือมาก เน่ืองจาก การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
พฤติกรรมของเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ มีขั้นตอนมาก ซบัซอ้น ตอ้งอาศยัความ
ละเอียดอ่อน และอาจตอ้งมีการท าขั้นตอนซ ้ า เชิญใหพ้อ่แม่ ผูป้กครองเขา้ร่วมกิจกรรมเพื่อการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูฯ ซ ้ าๆ ซ่ึงบางคร้ังพอ่แม่ ผูป้กครอง ก็ไม่ค่อยมีเวลาเขา้ร่วมกิจกรรม หรือพนกังาน                
คุมประพฤติจะตอ้งใหก้ารปรึกษาเด็ก เยาวชน และครอบครัว หลายคร้ัง และมีการติดตามผลซ ้ า ๆ 
ฯลฯ ดงันั้น   การด าเนินการในแต่ละคดีจึงตอ้งใชร้ะยะเวลาพอสมควร  ซ่ึงหากพนกังานคุม
ประพฤติมีปริมาณคดีในความรับผดิชอบมาก ก็จะท าใหพ้นกังานคุมประพฤติ ไม่มีเวลาท่ีจะด าเนิน
กิจกรรมดงักล่าวไดอ้ยา่งครบถว้นสมบูรณ์ และเกิดประสิทธิผล 
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2.6.3  ภารกจิงานที่รับผิดชอบ การท่ี “ภารกิจงานท่ีรับผิดชอบ” มีความสัมพนัธ์กบั
ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทฯ และระดบัประสิทธิผลการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี          
ส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤตินั้น อาจเป็นเพราะวา่ 
ส านกังานคุมประพฤติมีภารกิจการคุมประพฤติบุคคลท่ีกระท าผดิหลายกลุ่ม ไดแ้ก่ ผูก้ระท าผดิท่ี
เป็นผูใ้หญ่ท่ีศาลใหโ้อกาสรอการลงโทษจ าคุก ตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 56 ,  ผูก้ระท าผดิ
ท่ีไดรั้บโทษจ าคุกแลว้ และต่อมาไดรั้บโอกาสพกัการลงโทษ หรือลดวนัตอ้งโทษจ าคุก และเขา้มา
อยูใ่นระบบการคุมประพฤติของส านกังานคุมประพฤติ รวมทั้ง ผูเ้ขา้รับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยา
เสพติด ตามพระราชบญัญติัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด พ.ศ.2545 ซ่ึงกลุ่มผูก้ระท าผดิดงักล่าวมี
คุณลกัษณะท่ี แตกต่างกนั ดงันั้นการปฏิบติัต่อผูก้ระท าผดิจึงตอ้งใชว้ธีิการท่ีแตกต่างกนั ส าหรับ
การคุมประพฤติเด็กและเยาวชน “ครอบครัว” เป็นส่ิงส าคญัท่ีพนกังานคุมประพฤติจะตอ้งส่งเสริม
ใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูฯ พนกังานคุมประพฤติจึงตอ้งอาศยัวธีิการ ทกัษะการ
ปฏิบติังาน ท่ีเหมาะสมส าหรับเด็กและเยาวชน และครอบครัว การท่ีพนกังานคุมประพฤติท่ี
รับผดิชอบงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ตอ้งรับภารกิจการคุมประพฤติกลุ่มผูก้ระท าผดิกลุ่มอ่ืนดว้ย 
อาจท าใหพ้นกังานคุมประพฤติขาดโอกาสเรียนรู้การท างานร่วมกบั“ครอบครัว”ของเด็กและ
เยาวชนไดอ้ยา่งเตม็ท่ี  อนัจะส่งผลใหข้าดทกัษะและความช านาญเฉพาะดา้น ซ่ึงถือเป็นเหตุผลท่ี   
ท าใหร้ะดบัการปฏิบติัตามบทบาทฯ และระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยูใ่นระดบัต ่า 
และในทางตรงกนัขา้มการท่ีพนกังานคุมประพฤติรับผดิชอบงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน
ภารกิจเดียว จะท าใหพ้นกังานคุมประพฤติมีโอกาสเรียนรู้การท างานร่วมกบัครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูพฤติกรรมเด็กและเยาวชนไดอ้ยา่งเตม็ท่ี อนัจะส่งผลใหเ้กิดทกัษะและความช านาญเฉพาะดา้น            
ท่ีสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทฯ และระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 
 2.7  การท่ีปัจจยัดา้น “ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน”     
ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ และไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัประสิทธิผลของ
การปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ี
ถูกคุมประพฤติ อาจเป็นเพราะวา่ ไม่จ  าเป็นเสมอไปท่ีผูท่ี้มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานคุม
ประพฤติเด็กและเยาวชน จะน าความรู้ความเขา้ใจนั้นมาสู่การปฏิบติังาน ซ่ึงน่าเช่ือวา่มีปัจจยัหลาย
อยา่งเขา้มาเก่ียวขอ้ง จะเห็นไดว้า่ ปรากฏการท่ีส าคญัเก่ียวกบับุคลากรของกรมคุมประพฤติ คือ       
มีการโอนยา้ยออกจากกรมคุมประพฤติไปอยูห่น่วยงานอ่ืน จ านวนมาก ซ่ึงผูโ้อนยา้ยหลายคนมี
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ประวติัการศึกษาระดบัสูง และหลายคนสามารถสอบบรรจุมายงักรมคุมประพฤติไดเ้ป็นอบัดบัต้นๆ 
แต่คนเหล่าน้ีก็โอนยา้ยจากกรมคุมประพฤติไปอยา่งรวดเร็ว ดงันั้น พนกังานคุมประพฤติท่ีมีความรู้ 
อาจไม่น าความรู้มาสู่การปฏิบติัเสมอไปก็เป็นได ้เน่ืองจากมีปัจจยัอ่ืนเขา้มาเก่ียวขอ้ง  
 2.8  การท่ีปัจจยัดา้นทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน มีความสัมพนัธ์
ในทิศทางบวก หรือทิศทางเดียวกนักบั ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ รวมทั้ง ระดบัประสิทธิผลของการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขเด็กและเยาวชนท่ีถูก               
คุมประพฤติ  อาจเน่ืองมาจากการท่ีจะเกิดทกัษะได ้พนกังานคุมประพฤติจะตอ้งมีความพอใจ ภูมิใจ 
สนใจในงานท่ีปฏิบติั จึงพยายามขวนขวายเรียนรู้ดว้ยตนเอง และทดลองฝึกปฏิบติัหลาย ๆ คร้ัง              
จนเกิดทกัษะและความช านาญ ซ่ึงความพอใจในการปฏิบติังานฯ ของพนกังานคุมประพฤติเหล่าน้ี
ส่งผลใหเ้กิดความพยายามเพื่อใหง้านท่ีตนเองท าประสบความส าเร็จโดยการปฏิบติังานอยา่งมี
คุณภาพ ดงันั้น พนกังานคุมประพฤติเหล่าน้ี ซ่ึงมีหนา้ท่ีคุมประพฤติเด็กและเยาวชน จึงให้
ความส าคญักบัการแสดงบทบาทดา้นการส่งเสริมครอบครัวใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูฯ 
อนัน าไปสู่ประสิทธิผลของการปฏิบติังานในท่ีสุด 
 2.9  การท่ีเจตคติต่องานคุมประพฤติโดยรวม, เจตคติต่อเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ, 
เจตคติต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ รวมทั้งเจตคติต่อบทบาทหนา้ท่ีของพนกังาน
คุมประพฤติ ไม่มีความสัมพนัธ์กบั ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ และไม่สัมพนัธ์กบัระดบัประสิทธิผล
การปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ี
ถูกคุมประพฤติ อาจเป็นเพราะวา่ แมพ้นกังานคุมประพฤติจะมีเจตคติท่ีดีและถูกตอ้งเหมาะสมต่อ
เด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ และต่อครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ รวมทั้งต่อบทบาท
หนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติ แต่หากพนกังานคุมประพฤติเหล่าน้ีขาดทกัษะ ประสบการณ์ และ
ความช านาญในการปฏิบติังาน รวมทั้งความพอใจในการปฏิบติังานก็ไม่อาจจะส่งผลใหเ้กิดการ
ปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก
คุมประพฤติ รวมทั้งไม่เกิดประสิทธิผลของการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ แต่อยา่งใดได ้ดงันั้นเจตคติจึงอาจเป็นเพียงความเช่ือท่ี
เหมาะสมส าหรับการปฏิบติังาน ซ่ึงไม่จ  าเป็นตอ้งน าไปสู่การปฏิบติัเพื่อใหเ้กิดประสิทธิผลเสมอไป 
 อยา่งไรก็ตาม พบวา่ เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกหรือ
สัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวฯ และระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
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ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ กล่าวคือ พนกังานคุมประพฤติท่ีมี  
เจตคติท่ีดีต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ จะส่งผลใหร้ะดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของครอบครัวฯ และระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ในระดบัท่ีสูง ท่ีเป็นเช่นน้ี
อาจเป็นเพราะวา่ “เจตคติต่อลกัษณะงานคุมแประพฤติ” เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพอใจ ความ
ภาคภูมิใจ และความสนใจในการปฏิบติังาน รวมถึงเห็นคุณค่าวา่งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีมีความ
ทา้ทาย และมีความเช่ือมัน่วา่งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิไดจ้ริง และรวมทั้ง
ความรู้สึกวา่งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีมีศกัด์ิศรี ทั้งน้ีเป็นไปตามขอ้ค าถามในแบบสอบถาม จะเห็น
ไดว้า่ความพอใจ ภูมิใจ สนใจ เช่ือมัน่ในการปฏิบติังาน จะน าไปสู่ความพยายามท่ีจะเรียนรู้ ฝึก
ปฏิบติั และน าความรู้ท่ีไดเ้รียนรู้ไปปฏิบติัจริง จนเกิดทกัษะ ความช านาญ และประสิทธิผลของการ
ปฏิบติังานในท่ีสุด 
 2.10  ผูว้จิยัไดห้าความสัมพนัธ์เพิ่มเติม เพื่อคน้หาค าอธิบายเพิ่มเติม ดงัน้ี 

2.10.1  การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการปฏิบติังานฯ กบัเจตคติ             
ต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน สามารถอธิบายความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการปฏิบติังานกบั
ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทฯ และระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการน าครอบครัว
เขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ไดด้งัน้ี 

จากการทดสอบความสัมพนัธ์ พบวา่ “เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ”                      
มีความสัมพนัธ์เชิงบวก หรือมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีความร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กละเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ และระดบั
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีความร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กละเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ กล่าวคือ หากพนกังานคุมประพฤติมีเจตคติต่อลกัษณะงานคุม
ประพฤติในทางท่ีดี ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีความร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กละเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ และระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีความร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กละเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จะอยูใ่น
ระดบัสูง  ท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเป็นเพราะวา่ เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัความภาคภูมิใจ และความสนใจในการปฏิบติังาน รวมถึงเห็นวา่งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีมี
คุณค่า มีความทา้ทาย และมีความเช่ือมัน่วา่งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิไดจ้ริง 
และรวมทั้งความรู้สึกวา่งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีมีศกัด์ิศรี ซ่ึงความพอใจ ภูมิใจ สนใจ เช่ือมัน่และ
ศรัทธาในการปฏิบติังาน จะน าไปสู่ความพยายามท่ีจะเรียนรู้ ฝึกปฏิบติั และน าความรู้ท่ีไดเ้รียนรู้ไป
ปฏิบติัจริง จนเกิดทกัษะ ความช านาญ และประสิทธิผลของการปฏิบติังานในท่ีสุด ในทางตรงกนั
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ขา้มหากพนกังานคุมประพฤติขาดเจตคติหรือความเช่ือในเร่ืองน้ี ไม่วา่พนกังานคุมประพฤติจะมี
ความรู้มาก หรือไดรั้บการฝึกอบรมการปฏิบติังานมาแลว้ หรือเรียนจบสาขาวชิาท่ีเอ้ือต่อการ
ปฏิบติังาน หรือจบการศึกษาสูง หรือ  มีระยะเวลาการปฏิบติังานท่ียาวนาน  รวมทั้ง หรือจะมี
ต าแหน่งสูง  ก็ไม่เป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะรับรองไดว้า่พนกังานคุมประพฤติเหล่าน้ี จะมีการด าเนิน
บทบาทดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิไดใ้นระดบัท่ีสูง 
และเกิดประสิทธิผลได ้ 

2.10.2  การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความเขา้ใจในการ
ปฏิบติังานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กบัเจตคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน (โดย
ภาพรวม) สามารถอธิบายความไดว้า่ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานฯ กบัเจตคติต่องาน          
คุมประพฤติ (โดยภาพรวม) มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกหรือทิศทางเดียวกนั แต่ทั้งความรู้ความ
เขา้ใจฯ และเจตคติต่องานคุมประพฤติ (โดยภาพรวม) ก็ไม่อาจส่งผลต่อการปฏิบติัตามบทบาทการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวฯ และประสิทธิผลของบทบาทดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติได ้หากขาดซ่ึงเจตคติท่ีดีต่อ
ลกัษณะงานคุมประพฤติ คือ ความพอใจ ภูมิใจ รักในการปฏิบติังาน  

2.10.3  จากการหาความสัมพนัธ์ระหวา่ง ระดบัการปฏิบติัตามบทบาท
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ กบั
ระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ พบวา่ มีความสัมพนัธ์เชิงบวก หรือความสัมพนัธ์เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกนั กล่าวคือ ยิง่พนกังานคุมประพฤติมีระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของครอบครัวฯ มาก ก็ยิง่ก่อใหเ้กิดประสิทธิผลดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ มากข้ึนตามไปดว้ย ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจ
เป็นเพราะวา่ พนกังานคุมประพฤติท่ีปฏิบติังานดา้นดงักล่าวมาก จะส่งผลต่อระดบับทบาทฯ            
ท่ีสูงข้ึน อนัเป็นการพฒันาทกัษะหรือความเช่ียวชาญในการปฏิบติังาน เม่ือพนกังานคุมประพฤติ
เกิดทกัษะและความเช่ียวชาญในการปฏิบติังาน ก็จะก่อใหเ้กิดประสิทธิผลของการปฏิบติังานตาม
ไปดว้ย 

กล่าวโดยสรุป งานวจิยัคร้ังน้ี มีขอ้คน้พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลของ
พนกังานคุมประพฤติ (ขอ้มูลทัว่ไปของพนกังานคุมประพฤติ) ไดแ้ก่ อาย ุ, ระดบัการศึกษาสูงสุด , 
สาขาวชิาท่ีศึกษาจบ และปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานคุมประพฤติ (ขอ้มูลดา้นการปฏิบติังานของ
พนกังานคุมประพฤติ) ไดแ้ก่ ระยะเวลาในการปฏิบติังาน , ต าแหน่งของพนกังานคุมประพฤติ , 
ประสบการรับการฝึกอบรม รวมทั้งปัจจยัดา้น “ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานคุมประพฤติ” 
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ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ แต่อยา่งใด  หรือกล่าวอีกนยัหน่ึง แมว้า่พนกังานคุม
ประพฤติจะมีอายปุระสบการณ์มาก , ระดบัการศึกษาสูง , จบสาขาวชิาท่ีเอ้ืออ านวยต่อการ
ปฏิบติังาน , มีระยะเวลาในการปฏิบติังานคุมประพฤติมายาวนาน , มีต าแหน่งงานท่ีสูง ,  เคยไดรั้บ
การฝึกอบรมมามาก รวมทั้ง มีความรู้ความเขา้ในต่องานคุมประพฤติเป็นอยา่งดี ก็ไม่เป็นส่ิงรับรอง
วา่ พนกังานคุมประพฤติเหล่าน้ีจะมีการปฏิบติับทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวใน
การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ไดใ้นระดบัสูงและเกิดประสิทธิผล หากพนกังาน
คุมประพฤติเหล่าน้ีขาด “ปัจจยัผลกัดนั หรือแรงจูงใจ” ท่ีจะน าประสบการณ์การปฏิบติังาน และ
ความรู้ท่ีตนเองมีไปสู่การปฏิบติั  

ปัจจยัส าคญัท่ีเป็นขอ้คน้พบจากงานวจิยัช้ินน้ี ท่ีสามารถรับรองไดว้า่ 
พนกังานคุมประพฤติจะมีการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ไดแ้ก่ “เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ” ซ่ึงเป็น
เร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัความภาคภูมิใจ และความสนใจในการปฏิบติังาน รวมถึงเห็นวา่งานคุมประพฤติ
เป็นงานท่ีมีคุณค่า มีความทา้ทาย และมีความเช่ือมัน่วา่งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีแกไ้ขฟ้ืนฟู
ผูก้ระท าผดิไดจ้ริง และรวมทั้งความรู้สึกวา่งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีมีศกัด์ิศรี ซ่ึงมีความสัมพนัธ์
อยา่งมีนยัส าคญั และในทิศทางบวกหรือทิศทางเดียวกนักบัทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติ และ
การปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ี
ถูกคุมประพฤติ  

ความภาคภูมิใจ และความสนใจในการปฏิบติังาน รวมถึงเห็นวา่งาน           
คุมประพฤติเป็นงานท่ีมีคุณค่า มีความทา้ทาย และมีความเช่ือมัน่วา่งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีแกไ้ข
ฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิไดจ้ริง และรวมทั้งความรู้สึกวา่งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีมีศกัด์ิศรี ถือเป็นปัจจยั
ส าคญัท่ีช่วยผลกัดนัใหพ้นกังานคุมประพฤติท่ีมีความเช่ือหรือทศันคติเหล่าน้ี มุมานะ พยายาม 
ฝึกฝนปฏิบติั จนเกิดทกัษะหรือความช านาญในการปฏิบติังาน ซ่ึงในการวจิยัช้ินน้ีพบวา่ “ทกัษะ          
ในการปฏิบติังาน” เป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญั และใน            
ทิศทางบวกหรือทิศทางเดียวกนั 

จะเห็นไดว้า่ ขอ้คน้พบคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบัหลกัการเร่ือง “อิทธิบาท 4” 
ของพระพุทธศาสนา กล่าวคือ “อิทธิบาท 4” คือ ฐานหรือหนทางสู่ความส าเร็จ หรือคุณธรรมท่ี
น าไปสู่ความส าเร็จแห่งผลท่ีมุ่งหมาย  มี 4 ประการ ดงัน้ี (วกิิพีเดีย) 
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1)  ฉนัทะ (ความพอใจ) คือ ความตอ้งการท่ีจะท า ใฝ่ใจรักจะท าส่ิงนั้นอยู่
เสมอ และปรารถนาจะท าให้ไดผ้ลดียิง่ ๆ ข้ึนไป 

2)  วริิยะ (ความเพียร) คือ ความขยนัประกอบส่ิงนั้นดว้ยความพยายาม 
เขม้แขง็ อดทน เอาธุระไม่ยอ่ทอ้ 

3)  จิตตะ (ความคิด) คือ ตั้งจิตรับรู้ในส่ิงท่ีท า และท าส่ิงนั้นดว้ยความคิด 
เอาจิตฝักใฝ่ ไม่ปล่อยใจใหฟุ้้งซ่านเล่ือนลอยไป 

4)  วมิงัสา (ความไตร่ตรอง หรือทดลอง) คือ หมัน่ใชปั้ญญา พิจารณา
ใคร่ครวญ ตรวจหาเหตุผล และตรวจสอบขอ้ยิง่หยอ่นในส่ิงท่ีท านั้น มีการวางแผน วดัผล คิดคน้
วธีิการแกไ้ขปรับปรุง  

เม่ือพิจารณาถึงหลกัอิทธิบาท 4 จะเห็นไดว้า่พระพุทธเจา้ทรงบญัญติั 
“ฉนัทะ” ไวใ้นขอ้แรกซ่ึงเป็นจุดเร่ิมตน้แห่งความส าเร็จ เม่ือมีฉนัทะ (ความพอใจ) พอใจในส่ิงท่ี
ตนเองก าลงัปฏิบติั พอใจในหนา้ท่ีของตนเอง ก็จะน าไปสู่ “วริิยะ” คือ เพียรพยายาม เขม้แขง็ อดทน 
ท่ีจะปฏิบติังานในหนา้ท่ีโดยไม่ยอ่ทอ้ ซ่ึงความเพียรพยายามจะตอ้งประกอบไปดว้ย  “จิตตะ” และ 
“วมิงัสา” กล่าวคือ ความเพียรท่ีประกอบดว้ยจิตใจท่ีฝักใฝ่ ใคร่ครวญ โดยใชปั้ญญาไตร่ตรอง เรียนรู้ 
ฝึกฝน ทดลอง ประเมินผล แกไ้ขและน าไปสู่การปรับปรุงใหม่ใหดี้ยิง่ข้ึน 

“เจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ” ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัความ
ภาคภูมิใจ พอใจ และความสนใจในการปฏิบติังาน รวมถึงเห็นวา่งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีมีคุณค่า 
มีความทา้ทาย และมีความเช่ือมัน่วา่งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิไดจ้ริง และ
รวมทั้งความรู้สึกวา่งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีมีศกัด์ิศรี อาจเทียบเคียงไดก้บัความหมายของ
องคป์ระกอบอิทธิบาท 4 ขอ้ท่ี 1 คือ “ฉนัทะ” ซ่ึงหากพนกังานคุมประพฤติมีฉนัทะ คือ ความ
ตอ้งการท่ีจะท าหนา้ท่ีภารกิจของตน ใฝ่ใจรักจะท าหนา้ท่ีภารกิจของตนอยูเ่สมอ และปรารถนาจะ
ท าใหไ้ดผ้ลดียิง่ ๆ ข้ึนไป  ส่ิงท่ีตามมาพนกังานคุมประพฤติก็จะเกิดความพยายามเรียนรู้โดยใช้
ปัญญา อดทนฝึกฝน จนเกิดทกัษะการปฏิบติังาน ตามความหมายของ จิตตะ , วริิยะ , วมิงัสา 
ความส าเร็จในการปฏิบติังานก็จะเกิดข้ึน ในท่ีน้ีก็คือ “ประสิทธิผลของบทบาทพนกังานคุม
ประพฤติดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผิดท่ีเป็นเด็กและ
เยาวชน” 

ส าหรับ ขอ้คน้พบประการอ่ืน ๆ ของการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 
1.  “เพศ” ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริม

การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ แต่มีความสัมพนัธ์
กบัระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมครอบครัวใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการ
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แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ กล่าวคือ ในระดบัการปฏิบติังานดา้นการส่งเสริม
ครอบครัวใหมี้ส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ ท่ีเท่าเทียมกนั
ระหวา่งเพศชายและเพศหญิง การปฏิบติังานของพนกังานคุมประพฤติท่ีเป็นเพศหญิงจะก่อ
ประสิทธิผลมากกวา่ ทั้งน้ีเน่ืองจากคุณลกัษณะของเพศหญิง ท่ีเอ้ือต่อการปฏิบติังานดา้นการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติมากกวา่เพศชาย อนัไดแ้ก่ คุณลกัษณะละเอียดอ่อนท่ี 
ไวต่อการรับรู้ความรู้สึกของผูอ่ื้น ความอ่อนโยน ความละมุนละม่อม ความเขา้ใจผูอ่ื้น ซ่ึงเป็นส่ิงท่ี
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติตอ้งการ อยา่งไรก็ตาม แมว้า่เพศหญิงจะมีขอ้ไดเ้ปรียบดา้น
การปฏิบติังานมากกวา่เพศชาย แต่ยงัมีปัจจยัดา้นอ่ืนเขา้มาเก่ียวขอ้งท่ีสามารถท าใหเ้พศชาย
ปฏิบติังานไดดี้เช่นกนั อนัไดแ้ก่ การมีเจตคติท่ีเหมาะสม และทกัษะการปฏิบติังาน 

2.  “ประสบการณ์การปฏิบติังานดา้นการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดิ” มี
ความสัมพนัธ์กบับทบาทดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก          
คุมประพฤติ กล่าวคือ พนกังานคุมประพฤติท่ีมีประสบการณ์การท างานตั้งแต่ 2 ปี ข้ึนไป ซ่ึงเป็น
ระยะเวลาท่ีพนกังานคุมประพฤติไดมี้โอกาสเรียนรู้การปฏิบติังานได้อยา่งครอบวงจร จะมีระดบั
การปฏิบติัตามบทบาทฯ และประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ไดดี้กวา่พนกังานคุมประพฤติท่ีมี
ประสบการณ์ดา้นการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าผดินอ้ยกวา่ 2 ปี 

3.  “ปริมาณคดีท่ีรับผดิชอบ” มีความสัมพนัธ์ในทิศทางลบ หรือทิศทาง
ตรงกนัขา้มกบับทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชน 
ท่ีถูกคุมประพฤติ กล่าวคือ หากพนกังานคุมประพฤติรับผิดชอบคดีมาก ระดบัการปฏิบติัตาม
บทบาทฯ และระดบัประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูก        
คุมประพฤติก็จะต ่า เน่ืองจากการปฏิบติังานดา้นการส่งเสริมครอบครัวเขา้มามีส่วนร่วมในการ
แกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ เป็นงานท่ีมีความละเอียดอ่อน อาจตอ้งด าเนินการซ ้ า 
จึงตอ้งใชร้ะยะเวลาในแต่ละคดีมาก ซ่ึงหากพนกังานคุมประพฤติตอ้งรับผดิชอบปริมาณคดีมาก 
การปฏิบติัและประสิทธิผลของงานในดา้นน้ีก็จะดอ้ยลงไป แต่หากพนกังานคุมประพฤติมีประมาณ
คดีท่ีอยูใ่นความความผิดชอบท่ีเหมาะสม อาจเป็นไปไดว้า่ระดบัและประสิทธิผลของการ
ปฏิบติังานในดา้นน้ีจะดีข้ึน 

4.  “ภารกิจงานท่ีรับผดิชอบ” มีความสัมพนัธ์กบับทบาทการส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ อยา่งมีนยัส าคญั 
กล่าวคือ พนกังานคุมประพฤติท่ีตอ้งรับผิดชอบงานหลายดา้น โอกาสท่ีจะท างานแต่ละดา้นใหไ้ดดี้
มีคุณภาพโดยเฉพาะงานดา้นครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ จะมีโอกาสนอ้ย  
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4.  ข้อเสนอแนะ 
 
 จากขอ้คน้พบของการวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบับทบาทของพนกังานคุมประพฤติ
ดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ” 
ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะต่อการน าผลการวจิยัไปใช ้และขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป ดงัน้ี 
 4.1  ข้อเสนอแนะต่อการน าผลการวจัิยไปใช้ 

4.1.1  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย งานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กรมคุมประพฤติ 
เป็นงานท่ีตอ้งอาศยัสมรรถนะในการปฏิบติังานทั้งในส่วนของทกัษะความเช่ียวชาญในการ
ปฏิบติังานคุมประพฤติ และเจตคติท่ีดีต่อลกัษณะงานคุมประพฤติ โดยเฉพาะความรับผิดชอบต่อคดี
เด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิและถูกคุมประพฤติ ซ่ึงส่งผลต่อระดบัการปฏิบติัตามบทบาทฯ และ
ประสิทธิผลของการปฏิบติัตามบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแกไ้ขฟ้ืนฟู
เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ การพิจารณามอบหมายงานน้ีจึงตอ้งพิจารณาคุณสมบติัของ
พนกังานคุมประพฤติอยา่งเหมาะสม 

4.1.2  ข้อเสนอเชิงปฏิบัติการ งานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน กรมคุมประพฤติ 
นบัวา่เป็นภารกิจของหน่วยงานท่ีมีความส าคญัยิง่ในการป้องกนัเด็กและเยาวชนมิใหห้วนกลบัไป
กระท าผดิซ ้ า การท างานกบัครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ จึงเป็นช่องทางท่ีส าคญั
อีกดา้นหน่ึงในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ การจดักิจกรรมหรือโครงการอบรม
พนกังานคุมประพฤติในการปฏิบติังานคุมประพฤติ จึงควรเนน้เร่ืองการเสริมสร้างใหพ้นกังาน      
คุมประพฤติเกิดความภาคภูมิใจและรักในการปฏิบติังานคุมประพฤติ ซ่ึงเป็นงานท่ีมีความส าคญั    
ต่อการช่วยเหลือเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผดิ เป็นงานท่ีมีเกียรติและศกัด์ิศรีเช่นเดียวกบังานพฒันา
เด็กและเยาวชน ซ่ึงจ าเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันาศกัยภาพและเพิ่มพนูประสบการณ์การท างานดา้นน้ี
เพิ่มมากข้ึนอยา่งต่อเน่ือง เพราะปัญหาเด็ก เยาวชน และครอบครัว มีความซบัซอ้นมากข้ึน 
 4.2  ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 

จากผลงานวจิยัช้ินน้ี ควรมีการศึกษาเชิงลึกถึงทกัษะการปฏิบติังานคุมประพฤติ
เด็กและเยาวชนเฉพาะดา้นท่ีจ าเป็น มิติทางเจตคติต่อลกัษณะงานคุมประพฤติของพนกังาน           
คุมประพฤติ ในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ เพื่อน าผลการคน้พบนั้น ไปใชเ้พื่อ
เสริมสร้างการปฏิบติัและประสิทธิผลของบทบาทพนกังานคุมประพฤติในการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ
เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ร่วมกบัครอบครัว อนัจะส่งผลใหพ้นกังานคุมประพฤติสามารถปฏิบติังาน
เพื่อเกิดผลสัมฤทธ์ิต่อการปกป้องเด็กและเยาวชนจากการกระท าความผดิในอนาคต 
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แบบสอบถาม 



แบบสอบถาม 

เร่ือง “บทบาทของพนักงานคุมประพฤติด้านการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว 

ในการแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนทีถู่กคุมความประพฤติ” 

ตอนที ่1 : ข้อมูลทัว่ไปของพนักงานคุมประพฤต ิ

คําช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย  /  ในช่องวา่งตามหวัขอ้ท่ีกาํหนดหรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่ง   

ตามความเป็นจริงมากท่ีสุด 

1. ตาํแหน่งในปัจจุบนั    สาํนกังานคุมประพฤติ……………………………………………… 

 (    ) พนกังานคุมประพฤติชาํนาญการ (    ) พนกังานคุมประพฤติปฏิบติัการ  

(    ) พนกังานคุมประพฤติ (พนกังานราชการ) (    ) อ่ืนๆ โปรดระบุ..................................... 

2. อาย.ุ.............................ปี      3. เพศ     (    ) ชาย (    ) หญิง 

4. ระดบัการศึกษา (ไดโ้ปรดระบุระดบัการศึกษาทุกสาขาวชิาหรือวชิาเอกท่ีท่านศึกษาจบ) 

ระดบัการศึกษา สาขาวชิา/วชิาเอก 

       ปริญญาตรี ............................................................................................................................................................ 

       ปริญญาโท ............................................................................................................................................................ 

        อ่ืนๆ คือ................................. ............................................................................................................................................................ 

5. ท่านเคยผา่นการฝึกอบรม/สัมมนา ในหลกัสูตรท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบังานคุมประพฤติเด็กและ

เยาวชน และครอบครัว หรือไม่ 

(    ) ไม่เคย 

(    ) เคย จาํนวน..............คร้ัง โปรดระบุเน้ือหาของหลกัสูตรท่ีเคยไดรั้บการอบรม/สัมมนา 

(ท่านอาจตอบไดห้ลายขอ้) 

 (     ) ธรรมชาติและพฒันาการของวยัรุ่น และลกัษณะของเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํ

ผดิ 

 (     ) สาเหตุการกระทาํความผดิของเด็กและเยาวชน 

 (     ) ครอบครัวกบัการกระทาํความผดิของเด็กและเยาวชน 

(     ) การวิเคราะห์และประเมิน รวมทั้งการวางแผนการแกไ้ขฟ้ืนฟเูด็กและเยาวชน 

    (     ) การใหก้ารปรึกษารายบุคคล   

(     ) การใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม 

   
/ 8. ประวตั…ิ 
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 (     ) การใหก้ารปรึกษาครอบครัว 

              (     ) การเป็นวทิยากรกระบวนการกลุ่ม 

 (     ) การจดักิจกรรมแกไ้ขฟ้ืนฟูฯ เด็กและเยาวชนฯ ตามโปรแกรมพื้นฐานและ

โปรแกรมเฉพาะดา้น 

 (     ) หลกัสูตรอ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................... 

6. ระยะเวลาในการปฏิบติังานคุมประพฤติ ตั้งแต่ไดรั้บการบรรจุจนกระทัง่ถึงปัจจุบนั 

โดยประมาณรวมเป็นระยะเวลา จาํนวน...........ปี......................เดือน 

7. ท่านรับหนา้ท่ีงานควบคุมและสอดส่องผูถู้กคุมความประพฤติท่ีเป็นเด็กและเยาวชน ตั้งแต่

เร่ิมตน้จนกระทัง่ปัจจุบนัโดยประมาณ รวมเป็นระยะเวลา จาํนวน.........ปี.............เดือน 

8. ประวติัการทาํงานคุมประพฤติในอดีต (ท่านอาจตอบไดห้ลายขอ้) 

(     ) งานแสวงหาขอ้เทจ็จริง ไดแ้ก่ งานสืบเสาะและพินิจ หรืองานสืบเสาะขอ้เท็จจริงผูไ้ดรั้บ

การพกัการลงโทษหรือลดวนัตอ้งโทษจาํคุก หรืองานตรวจพิสูจน์  

        ระยะเวลาการปฏิบติังาน โดยประมาณรวมเป็นระยะเวลา..............ปี..............เดือน 

(     ) งานควบคุมและสอดส่อง หรืองานฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด 

         ระยะเวลาการปฏิบติังานโดยประมาณรวมเป็นระยะเวลา .............ปี..............เดือน 

(     ) งานกิจกรรมชุมชน  

         ระยะเวลาการปฏิบติังานโดยประมาณรวมเป็นระยะเวลา .............ปี..............เดือน 

9. ภาระงานและปริมาณงานท่ีรับผดิชอบในปัจจุบนั (หากท่านรับหลายภารกิจ โปรดระบุทุก

ภารกิจงานท่ีรับผิดชอบในปัจจุบนั) 

งานทีท่่านรับผดิชอบในปัจจุบัน ปริมาณคดีโดยเฉลีย่ที่ท่านรับใหม่ต่อปี 

งานแสวงหาข้อเทจ็จริง 

       งานสืบเสาะและพินิจ ตาม ป. อาญา มาตรา 56 จาํนวนประมาณ.............................คดี/ปี 

       งานสืบเสาะขอ้เทจ็จริงผูไ้ดรั้บการพกัการลงโทษ

และลดวนัตอ้งโทษจาํคุก 

จาํนวนประมาณ.............................คดี/ปี 

       งานตรวจพิสูจน์ จาํนวนประมาณ.............................คดี/ปี 

งานควบคุมและสอดส่อง และงานตามพระราชบัญญตัิฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 

       เด็กและเยาวชน จาํนวนประมาณ.............................คดี/ปี 

       ผูใ้หญ่ตาม ป. อาญา มาตรา 56 จาํนวนประมาณ.............................คดี/ปี 

       ผูไ้ดรั้บการพกัการลงโทษและลดวนัตอ้งโทษจาํคุก จาํนวนประมาณ.............................คดี/ปี 
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งานอืน่ๆ โปรดระบุหน้าทีค่วามรับผดิชอบ/

ปริมาณงาน 

        งานฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติด จาํนวนประมาณ.............................คดี/ปี 

       งานกิจกรรมชุมชน ................................................................ 

       งานอ่ืนๆ............................................................... ................................................................ 

 

10. ในคดีควบคุมและสอดส่องเด็กและเยาวชนแต่ละคดี ปัจจุบนัท่านไดรั้บมอบหมายให้

ปฏิบติังานควบคุมและสอดส่องในทุกขั้นตอนของกระบวนงานตามบทบาทของพนกังาน

คุมประพฤติท่ีปรากฏในคู่มือการปฏิบติังาน หรือไม่ 

(    ) ปฏิบติัทุกขั้นตอนของกระบวนงาน ตั้งแต่การสอบปากคาํเบ้ืองตน้ จนกระทั้งเขียน

รายงานเสนอศาล  

(    ) ปฏิบติัเฉพาะบางขั้นตอนของกระบวนงาน ไดแ้ก่ (เลือกตอบเฉพาะท่ีท่านปฏิบติั) 

               (    ) การสอบปากคาํเบ้ืองตน้    

(    ) การปฐมนิเทศหรือช้ีแจงเง่ือนไขการคุมประพฤติ และการออกสมุดนดั

รายงานตวั  

              (    ) การรับรายงานตวั              

(    ) การออกหนงัสือเตือนใหม้ารายงานตวั และการออกสอดส่องเยีย่มเยยีนและ

ติดตาม  

                            (    ) การเขียนรายงานเสนอศาล    

(    ) อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
/ ตอนที่ 2... 
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ตอนที ่2 : ความรู้ความเข้าใจต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

คําช้ีแจง ขอใหท้่านโปรดระบุความรู้ความเขา้ใจต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนตามประเด็น

รายการต่อไปน้ี  

              โดยเลือกทาํเคร่ืองหมาย / ในช่องวา่งตามประเด็นรายการท่ีกาํหนด ดงัน้ี 

 “ไม่ใช่”   หมายถึง     “ไม่เห็นดว้ย” 

   “ใช่”   หมายถึง    “เห็นดว้ย”   

ข้อที่ ความรู้ความเข้าใจต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ไม่ใช่ ใช่ 

1. ครอบครัวเป็นสถาบนัแรกท่ีมีอิทธิพลต่อพฒันาการทางบุคลิกภาพของเด็ก

และเยาวชน อนัส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรม ทั้งดา้นบวกและลบให้แก่

เด็กและเยาวชน  

  

2. เด็กและเยาวชนท่ีมาจากครอบครัวซ่ึงปล่อยปละละเลยไม่ให้ความรัก ความ

สนใจ หรือขาดการอบรม         สั่งสอนท่ีเหมาะสม มีแนวโน้มของการแสดง

พฤติกรรมเบ่ียงเบนจากบรรทดัฐานท่ีพึงประสงคข์องสังคม 

  

3. การกระทาํความรุนแรงระหว่างสมาชิกในครอบครัว เป็นส่วนหน่ึงท่ีทาํให้

เด็กและเยาวชนกระทาํผิด 

  

4. การแกไ้ขปัญหาเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผดิตอ้งแกไ้ขท่ีตวัเด็กและเยาวชน

เป็นสาํคญั ไม่เก่ียวขอ้งกบัครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผดิ 

  

5. ครอบครัวเป็นสถาบนัทางสังคมท่ีมีบทบาทสําคญัท่ีสุดในการช่วยเหลือ

เด็กและเยาวชนใหก้ลบัตนเป็นคนดี โดยไม่หวนกลบัไปกระทาํผดิซํ้ าอีก 

  

6. เด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิดมกัมาจากครอบครัวท่ีประสบปัญหาครอบครัว

อยา่งใดอยา่งหน่ึง 

  

7. เด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิดมกัเป็นผูท่ี้ขาดการตระหนกัรู้ในตนเองหรือขาดการ

รู้จกัคุณค่าท่ีแทจ้ริงแห่งตน 

  

8. เด็กและเยาวชนท่ีกระทําผิดมักขาดการอบรมเล้ียงดูด้วยการใช้เหตุผลจาก

ครอบครัว 

  

9. เด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผดิมกัมีความเช่ือมัน่ในตนเองสูง   

10. เด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผดิ มกัมีความผกูพนักบัครอบครัวและสงัคมนอ้ย   

11. การคุมประพฤติ คือ การควบคุมและแกไ้ขพฤติกรรมผูก้ระทาํผิดโดยอาศยั

ครอบครัวและชุมชนเป็นเคร่ืองมือสนบัสนุนการแกไ้ขฟ้ืนฟูพฤติกรรม 
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ข้อที่ ความรู้ความเข้าใจต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน ไม่ใช่ ใช่ 

12. ความสําเร็จในการแก้ไขฟ้ืนฟูพฤติกรรมข้ึนอยู่กบัการท่ีเด็กและเยาวชน

สามารถมารายงานตวัต่อพนักงานคุมประพฤติตามเง่ือนไขท่ีศาลกาํหนด

ไดค้รบถว้น 

  

13. งานคุมประพฤติใชว้ิธีการตรวจสอบการกระทาํความผิดเป็นหลกั โดยการ

สอดส่องและดูแลพฤติกรรมอยา่งใกลชิ้ด ถึงจะสามารถควบคุมพฤติกรรม

ของผูถู้กคุมความประพฤติไดส้าํเร็จ 

  

14. หลักการสําคญัในการคุมประพฤติ คือ การศึกษาผูก้ระทาํผิดทุกคนเป็น

รายบุคคล เพื่อจะไดเ้ป็น      แนวทางแกไ้ขให้พวกเขาสามารถปรับตวัให้

เขา้กบัสถานการณ์ หรือส่ิงแวดลอ้มของแต่ละคน 

  

15. เง่ือนไขการคุมความประพฤติ เป็นข้อบังคับท่ีเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม

ความประพฤติจะต้องปฏิบัติ การช้ีแจงเง่ือนไขเพื่อให้เกิดการรับรู้และ

เขา้ใจ จึงทาํเฉพาะแก่ตวัเด็กและเยาวชนฯ 

  

16. การวิเคราะห์และวางแผนการแก้ไขปัญหาของเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม

ความประพฤติ เป็นหนา้ท่ีของพนกังานคุมประพฤติฝ่ายเดียว 

  

17. หากเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติมีพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม 

พนักงานคุมประพฤติสมควรดุด่าว่ากล่าวการกระทาํนั้ น เพื่อไม่ให้เกิดการ

กระทาํพฤติกรรมเช่นนั้นอีก 

  

18. ในฐานะผูใ้ห้การปรึกษา พนักงานคุมประพฤติเป็นผูท้าํหน้าท่ีตดัสินใจ

หรือเลือกแนวทางการดาํเนินชีวติท่ีถูกตอ้งเหมาะสมใหก้บัเด็กและเยาวชน

ท่ีถูกคุมความประพฤติ 

  

19. บทบาทสําคญัท่ีสุดของพนักงานคุมประพฤติคือ การควบคุมให้เด็กและ

เยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติปฏิบัติตามเง่ือนไขท่ีศาลกําหนดอย่าง

เคร่งครัด 

  

20. พนักงานคุมประพฤติไม่จาํเป็นต้องติดต่อพ่อแม่ ผู ้ปกครองของเด็กและ

เยาวชนท่ีกระทาํผิดเพื่อช้ีแจงให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการคุมประพฤติหรือให้เขา้

ร่วมกิจกรรม เพราะเง่ือนไขท่ีศาลกาํหนดไม่ได้ครอบคลุมถึงส่ิงท่ีพ่อแม่ 

ผูป้กครองตอ้งกระทาํ 
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ตอนที ่3 : ทกัษะการปฏิบัติงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

คําช้ีแจง  ขอใหท้่านโปรดทาํเคร่ืองหมาย / ในช่องวา่งของตวัเลขตามประเด็นรายการท่ีกาํหนด  

4     หมายถึง     “ดีมาก” 

3     หมายถึง     “ดี” 

2     หมายถึง     “ปานกลาง” 

1     หมายถึง     “นอ้ย” 

0     หมายถึง     “ไม่มีเลย”   

ข้อที่ ทกัษะการปฏิบัติงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน  ระดับทกัษะ 

ของตนเอง 

 4 3 2 1 0 

1. การสร้างสัมพนัธภาพกบัเด็กหรือเยาวชน และครอบครัวของ

เด็กหรือเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ ให้เกิดความไวว้างใจในตวั

พนกังานคุมประพฤติ  

      

2. การปฐมนิเทศช้ีแจงเง่ือนไขการคุมประพฤติ ให้แก่เด็กหรือ

เยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ และบุคคลในครอบครัวของเด็ก

และเยาวชนฯ 

      

3. การวเิคราะห์ประเมินสภาพปัญหา และวางแผนการแกไ้ข

ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมประพฤติ 

      

4. การใหก้ารปรึกษาแบบรายบุคคล       

5. การใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม       

6. การใหก้ารปรึกษาครอบครัว       

7. การเป็นวทิยากรกลุ่มใหค้วามรู้เก่ียวกบัทกัษะชีวติ       

8. การเสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างเด็กและเยาวชนท่ีถูก

คุมความประพฤติ กับบุคคลในครอบครัวของเด็กและ             

เยาวนฯ 

      

9. การติดต่อประสานงานเพื่อใหก้ารดูแล สงเคราะห์ช่วยเหลือเด็ก

หรือเยาวชนฯ  กบัฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ครอบครัวของเด็กและ

เยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ , บุคคลหรือกลุ่มงานอ่ืนภายใน

สาํนกังานฯ , ชุมชน หรือหน่วยงานหรืองคก์ารภายนอก  

      

 

  



198 

ขอ้ท่ี ทกัษะการปฏิบัติงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน  ระดับทกัษะ 

ของตนเอง 

 4 3 2 1 0 

10. การสอดส่อง ดูแล และเยี่ยมเยียนเพื่อติดตามประเมินผล

พฒันาการดา้นความประพฤติของเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม

ความประพฤติ รวมทั้งการพฒันาการดา้นความสัมพนัธ์ใน

ครอบครัวของเด็กหรือเยาวชนฯ 

      

 

ตอนที ่4 : ทศันคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

คําช้ีแจง  ขอใหท้่านโปรดแสดงความคิดเห็นท่ีแทจ้ริงของท่าน ต่อประเด็นรายการท่ีกาํหนด วา่ท่านมี

ความคิดเห็นอยา่งไร                                  

โดยทาํเคร่ืองหมาย / ในช่องวา่งของตวัเลขท่ีท่านเลือก         

 5     หมายถึง     “มากท่ีสุด” 

 4     หมายถึง     “มาก” 

 3     หมายถึง     “ปานกลาง” 

 2     หมายถึง     “นอ้ย” 

 1     หมายถึง     “นอ้ยท่ีสุด” 

 

ข้อที่ ทศันคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 5 4 3 2 1 

1. เด็กและเยาวชนท่ีกระทําผิดมีส่วนน้อยท่ีสามารถพัฒนา

ศกัยภาพของตนเอง เพื่อใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 

     

2. เด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผดิมกัเป็นผูไ้ร้ศกัด์ิศรีและไร้คุณค่า

ในตนเอง 

     

3. การปล่อยให้เด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิดกลับเข้าไปอยู่กับ

ครอบครัว และชุมชนอาจทําชุมชนเส่ียงท่ีจะเกิดความไม่

ปลอดภยั 

     

4. คาํพูดของเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิดซ่ึงให้คาํมัน่สัญญาไว ้

มกัเช่ือถือไม่ค่อยได ้

     

5. การมองเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิดในดา้นบวก ไม่อาจแกไ้ข

ปัญหาพฤติกรรมดา้นลบของเด็กและเยาวชนไดอ้ยา่งถาวร 
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ข้อที่ ทศันคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 5 4 3 2 1 

6. มีเด็กและเยาวชนจาํนวนมากท่ีกระทาํผิด ท่ีไม่ได้มีสาเหตุมา

จากปัญหาครอบครัว เหตุน้ีครอบครัวจึงไม่ใช่ปัจจยัสําคญัท่ี

ทาํใหเ้ด็กและเยาวชนกระทาํความผดิ 

     

7. การสร้างความผูกพนัระหว่างเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิดกบั

ครอบครัวของเด็กและเยาวชน เป็นส่ิงท่ีทาํไดย้าก 

     

8. พ่อแม่ผูป้กครองคือตน้เหตุของการกระทาํความผิดของเด็ก

และเยาวชน เห ตุ น้ี เม่ือ เด็กและเยาวชนกระทําผิด  ควร

กล่าวโทษหรือประณามพอ่แม่ผูป้กครองดว้ย 

     

9. การเปล่ียนแปลงทางสังคมและวฒันธรรมในปัจจุบันทําให้

ครอบครัวอ่อนแอลง ครอบครัวจึงไม่อาจช่วยเหลือเด็กและ

เยาวชนใหส้ามารถแกไ้ขฟ้ืนฟูปัญหาพฤติกรรมได ้

     

10. การท่ีเด็กและเยาวชนกระทําความผิด สะท้อนให้เห็นว่า

ครอบครัวขาดศกัยภาพในการดูแลเด็กและเยาวชน จึงไม่ควร

ให้ครอบครัวเขา้มาเก่ียวขอ้งกบักระบวนการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็ก

และเยาวชน เพราะจะไม่เกิดประโยชน์ใด 

     

11. การแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิดเป็นรายบุคคลดว้ย

วธีิการท่ีต่างกนัตามลกัษณะปัญหาเฉพาะของเด็กและเยาวชน

ท่ีกระทาํผดิ จะทาํใหก้ารทาํงานมีความยุง่ยาก หรือล่าชา้ 

     

12. พนักงานคุมประพฤติไม่อาจสร้างสมดุลในบทบาทของผู ้

บงัคบัใชก้ฎหมาย และผูใ้หก้ารสงเคราะห์ช่วยเหลือได ้

     

13. การแกไ้ขฟ้ืนฟูพฤติกรรมเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิดถือเป็น

วิชาชีพของนักสังคมสงเคราะห์ นักจิตวิทยาและหน่วยงาน

ดา้นสาธารณสุข พนกังานคุมประพฤติคือผูมี้หน้าท่ีบงัคบัใช้

กฎหมาย 

     

14. การให้พ่อแม่ผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมรับฟังการปฐมนิเทศ 

และการช้ีแจงเง่ือนไขการคุมประพฤติ มีส่วนช่วยใหก้ารแกไ้ข

ฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนฯ ประสบความสาํเร็จไดเ้พียงเล็กนอ้ย 
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ข้อที่ ทศันคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 5 4 3 2 1 

15. การให้เด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิด รวมทั้งพ่อแม่ผูป้กครอง 

เขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผนการแกไ้ขฟ้ืนฟูฯ จะทาํให้งาน

ยุง่ยากและล่าชา้ 

     

16. งานคุมประพ ฤติเป็ นงานท่ี ส ร้างความภาคภู มิใจให้แก่

ผูป้ฏิบติังาน 

     

17. งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีท้าทายความรู้ความสามารถในการ

ช่วยเหลือเด็กและเยาวชน รวมทั้งครอบครัวใหมี้ชีวติท่ีดีข้ึน 

     

18. งานคุมประพฤติเป็นงานหนัก และซับซ้อนยากต่อการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผดิ 

     

19. การปฏิบติังานคุมประพฤติในปัจจุบนัไม่ไดช่้วยแกไ้ขปัญหา

เด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผดิเท่าท่ีควร 

     

20. งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีค่อนขา้งไร้ศกัด์ิศรี เพราะตอ้งขอ

ความอนุเคราะห์ ทั้ งด้านงบประมาณวสัดุอุปกรณ์ สถานท่ี 

และความช่วยเหลือหลายประการจากชุมชนและหน่วยงาน

ภายนอกเสมอ 

     

 

ตอนที่ 5 : การแสดงบทบาทส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนที่ถูกคุม

ความประพฤต ิ 

คําช้ีแจง  โปรดทาํเคร่ืองหมาย / ในช่องว่างของตวัเลขตามประเด็นรายการท่ีกาํหนด โดยแบ่งเป็น 2 

ส่วน ไดแ้ก่ 

(1) ความถี่ในการปฏิบัติ ท่านไดป้ฏิบติัตามประเด็นรายการท่ีกาํหนด มากนอ้ยเพียงใด  

4   หมายถึง   “ ปฏิบติัทุกคดีท่ีรับผดิชอบ”  

3   หมายถึง   “ปฏิบติัแทบทุกคดีท่ีรับผิดชอบ”       

2   หมายถึง   “ปฏิบติับา้ง ไม่ไดป้ฏิบติับา้ง”    

1   หมายถึง    “ปฏิบติันอ้ยมาก”  

0    หมายถึง    “ไม่เคยปฏิบติั”     

หาก ตอบ  0  คือ “ไม่เคยปฏิบัติ” ในประเด็นรายการ ข้อใด  ท่านไม่ต้องตอบส่วนที่ 2 คือ “ประสิทธิผล

การปฏิบัติ” ของประเด็นรายการข้อน้ัน  
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(2) ประสิทธิผลการปฏิบัติ  กรณีที่มีการปฏิบัติตามประเด็นรายการในข้อใด  ขอให้ท่าน

โปรดตอบประสิทธิผลการปฏิบติัของประเด็นรายการขอ้นั้น ว่าท่านปฏิบติังานไดอ้ย่าง

มีประสิทธิผลมากน้อยเพียงใด โดยทาํเคร่ืองหมาย  /  ในช่องว่างของตวัเลข   ที่ท่าน

เลือก ดงัน้ี        

4    หมายถึง      “มีประสิทธิผลมากท่ีสุด”       

3   หมายถึง       “ มีประสิทธิผลมาก”         

2   หมายถึง       “ มีประสิทธิผลปานกลาง”    

1   หมายถึง       “ มีประสิทธิผลนอ้ย”                

0    หมายถึง      “ ไม่มีประสิทธิผล”              

 

ข้อที ่ การแสดงบทบาทส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนที่

ถูกคุมความประพฤต ิ

ความถี่ในการปฏิบตั ิ  ประสิทธิผลการปฏิบตั ิ

4 3 2 1 0  4 3 2 1 0 

1. การแสวงหาขอ้มูลเก่ียวกบับุคคลในครอบครัว

หรือบุคคลใกลชิ้ดซ่ึงเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม

ความประพฤติ ให้ความรัก นบัถือและไวว้างใจ 

เพ่ือชักจูงเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการ

แกไ้ขฟ้ืนฟเูด็กและเยาวชนฯ 

           

2. การติดต่อชักจูงบุคคลในครอบครัวหรือผู ้

ใกลชิ้ดเด็กและเยาวชน  ท่ีถูกคุมความประพฤติ 

เพ่ือเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการแก้ไข

ฟ้ืนฟเูด็กและเยาวชนฯ 

           

3. การสร้างความคุ้นเคยกับพ่อแม่ผู ้ปกครอง 

หรือบุคคลในครอบครัวท่ีใกลชิ้ดของเด็กและ

เยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ เม่ือเร่ิมตน้การ

คุมประพฤติ 

           

4.. การช้ีแจง/ปฐมนิเทศรายละเอียดเก่ียวกับการ

คุมความประพฤติให้กับพ่อแม่ ผู ้ปกครอง 

หรือบุคคลใกลชิ้ดของเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม

ความประพฤติ 

           

 

 
/ ข้อที่ ... 
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ข้อที ่ การแสดงบทบาทส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนที่

ถูกคุมความประพฤต ิ

ความถี่ในการปฏิบตั ิ  ประสิทธิผลการปฏบิตั ิ

4 3 2 1 0  4 3 2 1 0 

5. การวางแผนการแกไ้ขฟ้ืนฟูฯเด็กและเยาวชน

ท่ีถูกคุมความประพฤติ ร่วมกับพ่อแม่และ

ผูป้กครองของเด็กและเยาวชนฯ 

           

6. การเปิดโอกาสให้พ่อแม่ ผู ้ปกครอง มีส่วน

ร่วมในการสังเกตพฤติกรรม รวมทั้งให้ขอ้มูล

ความคิดเห็น และแสดงความรู้สึกเก่ียวกบัเด็ก

และเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ   ท่ีนาํไปสู่

การแกไ้ขปัญหาของเด็กและเยาวชนฯ 

           

7. การใชก้ระบวนการให้การปรึกษาแก่เด็กและ

เยาวชน ท่ี ถูก คุ ม ค วาม ป ระพ ฤ ติ  รวม ทั้ ง

ครอบครัวของเด็กและเยาวชนฯ   

           

8. ก ารแน ะนํ าช่ อ งท างต่ างๆ ใน ก ารติ ด ต่ อ

พ นั ก ง าน คุ ม ป ร ะ พ ฤ ติ     ใ ห้ แ ก่ พ่ อ แ ม่ 

ผู ้ปกครองหรือบุคคลใกล้ชิดของเด็กและ

เยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติทราบ เพ่ือขอรับ

คาํปรึกษาเก่ียวกบัการแก้ไขปัญหาของเด็กและ

เยาวชนฯ 

           

9. การเชิญหรือติดต่อให้พอ่แม่ ผูป้กครองของเด็ก

และเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ เข้าร่วม

กิจกรรมแก้ไขฟ้ืนฟูพฤติกรรมตามสภาพ

ปัญหาของเด็กและเยาวชนฯ 

           

10. การเป็ น วิ ท ยากรกระบ วน การกลุ่ ม  เพ่ื อ

เสริมสร้างทกัษะชีวิตให้กบัเด็กและเยาวชนท่ี

ถู ก คุ ม ค ว าม ป ร ะ พ ฤ ติ  แ ล ะ เส ริ ม ส ร้ าง

สัมพนัธภาพระหว่างเด็กและเยาวชนฯ กบัพ่อ

แม่ผูป้กครองของเด็กและเยาวชนฯ 

           

11. การให้ความรู้ความเขา้ใจแก่พ่อแม่ผูป้กครอง

เก่ียวกบัส่ิงท่ีพึงปฏิบติัและไม่พึงปฏิบติัต่อเด็ก

และเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติในรูปแบบ

ต่างๆ 
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ข้อที ่ การแสดงบทบาทส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเดก็และเยาวชนที่

ถูกคุมความประพฤต ิ

ความถี่ในการปฏิบตั ิ  ประสิทธิผลการปฏบิตั ิ

4 3 2 1 0  4 3 2 1 0 

12. การสอบถามหรือ ติดตามประเมินผลการเขา้

ร่วมกิจกรรม หลงัจากท่ีท่านให้ความรู้แก่พ่อ

แม่ผูป้กครองหรือบุคคลใกลชิ้ดของเด็กและ

เยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ แลว้ 

           

13. การให้ กําลังใจ หรือเสริมแรงใจ  แก่ พ่ อแม่ 

ผูป้กครองในการดูแล หรือแกไ้ขปัญหาของเด็ก

และเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ 

           

14. การสอดส่องเยี่ยมเยียนเด็กและเยาวชนท่ีถูก

คุมความประพฤติ เป็นระยะๆ เพ่ือติดตาม

พฤติกรรมและรับทราบปัญหาของเด็กและ

เยาวชนฯ และครอบครัวเพ่ือหาแนวทางแกไ้ข

ต่อไป 

           

15. การติดต่อประสานงานกับ ชุมชน องค์การ

หรือหน่วยงานภายนอกเพ่ือให้การสงเคราะห์ 

ดูแล ช่วยเหลือเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความ

ประพฤติ รวมทั้ งครอบครัวของเด็กและ

เยาวชนฯ 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/ ตอนที ่6… 
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ตอนที่ 6 : ข้อเสนอแนะต่อการปรับปรุงและพัฒนาบทบาทของพนักงานคุมประพฤติด้านการ

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนทีถู่กคุมความประพฤต ิ

ด้านนโยบาย และแนวปฏิบัติเก่ียวกับการมี

ส่วนร่วมของครอบครัวฯ   (เช่น การมีนโยบาย 

และแนวปฏิบติัท่ีชดัเจน การถ่ายทอดนโยบาย

และแนวปฏิบติัท่ีชัดเจน  ทั้งในระดบักรมคุม

ประพฤติและระดบัสาํนกังานฯ  เป็นตน้) 

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

.......................................................................... 

 ด้านความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน

เก่ียวกับการมีส่วนร่วมของครอบครัวฯ (เช่น 

การอบรมความรู้ ท่ีมีความครอบคลุมทั่วถึง

พนักงานคุมประพ ฤติผู ้ป ฏิบัติงานทุกคน  

รวมทั้งมีความต่อเน่ืองหรือการถ่ายทอดความรู้

กนัเองภายในสาํนกังานฯ เป็นตน้) 

.........................................................................

.........................................................................

.........................................................................

.........................................................................

.........................................................................

......................................................................... 
 

ด้า น ก าร จัด ส ร ร ท รั พ ย าก ร  (เช่ น  บุ ค ล าก ร 

งบประมาณ เคร่ืองมือวสัดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี 

ฯลฯ ท่ีกรมคุมประพฤติจัดสรรให้ รวมทั้ งการ

จดัสรรทรัพยากรภายในสาํนกังานฯ เอง) 

...............................................................................

...............................................................................

...............................................................................

...............................................................................

...............................................................................

...............................................................................

...............................................................................

............................................................................... 

 ดา้นการบริหารจดัการระบบงาน และจดัระบบการ

กํากับ ติดตาม ดูแล ช่วยเหลือแก้ไขปัญหาการ

ปฏิบติังาน  (ทั้งในระดบักรมฯ และสาํนกังานฯ เช่น 

สาํนกังานฯมีแผนงานโครงการการนาํครอบครัวเขา้

มามีส่วนร่วมแก้ไขฟ้ืนฟูหรือไม่ มากน้อยเพียงใด 

ฯลฯ) 

..............................................................................

..............................................................................

..............................................................................

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

 

หมายเหตุ ภ ายหลังตอบ แบบสอบถามเสร็จ กรุณ ารวบ รวมแบบ สอบถามที ่พ นักงานคุมประพ ฤติ

ผู้ปฏิบัติงานคดีควบคุมและสอดส่องเด็กและเยาวชน ทุกท่านได้ตอบแล้ว  ส่งกลับมาทางโทรสารหมายเลข  

0-2413-8867 ด้วย จักขอบคุณยิ่ง 

ขอบคุณเป็นอย่างยิง่ครับ 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

ตารางสรุปค่าคะแนนความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงค ์(IOC) 



ตารางสรุปค่าคะแนนความสอดคล้องของข้อคําถามกบัวตัถุประสงค์ (IOC) 

ข้อคําถาม  : ความรู้ความเข้าใจต่องานคุมประพฤตเิดก็และเยาวชน 

ข้อที ่ ข้อคาํถาม คะแนนความคดิเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 

รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

1. ครอบครัวเป็นสถาบนัแรกท่ีมีอิทธิพลต่อ

พฒันาการทางบุคลิกภาพของเด็กและเยาวชน          

อนัส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรม ทั้งดา้นบวกและ

ลบใหแ้ก่เด็กและเยาวชน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

2. เด็กและเยาวชนท่ีมาจากครอบครัวซ่ึงปล่อยปละละเลย

ไม่ใหค้วามรัก ความสนใจ หรือขาดการอบรม สัง่สอน

ท่ีเหมาะสม มีแนวโนม้ของการแสดงพฤติกรรม

เบ่ียงเบนจากบรรทดัฐานท่ีพึงประสงคข์องสังคม 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

3. การกระทาํความรุนแรงระหวา่งสมาชิกในครอบครัว 

เป็นส่วนหน่ึงท่ีทาํใหเ้ด็กและเยาวชนกระทาํผิด 
1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

4. การแกไ้ขปัญหาเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิดตอ้ง

แกไ้ขท่ีตวัเด็กและเยาวชนเป็นสําคญั ไม่เก่ียวขอ้ง

กบัครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิด 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

5. ครอบครัวเป็นสถาบนัทางสังคมท่ีมีบทบาทสาํคญั

ท่ีสุดในการช่วยเหลือเด็กและเยาวชนให้กลับตน

เป็นคนดี โดยไม่หวนกลบัไปกระทาํผิดซํ้าอีก 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

6. เด็กและเยาวชนท่ีกระทําผิดมักมาจากครอบครัวท่ี

ประสบปัญหาครอบครัวอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

7. เด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิดมกัเป็นผูท่ี้ขาดการตระหนกั

รู้ในตนเองหรือขาดการรู้จกัคุณค่าท่ีแทจ้ริงแห่งตน 
1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

8. เด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิดมกัขาดการอบรมเล้ียงดูดว้ยการ

ใชเ้หตุผลจากครอบครัว 
1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

9. เด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิดมกัมีความเช่ือมั่นใน

ตนเองสูง 
1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

10. เด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิด มักมีความผูกพนักับ

ครอบครัวและสงัคมนอ้ย 
1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

11. การคุ ม ป ระพ ฤติ  คื อ  การค วบ คุ ม แ ละแก้ไข

พฤติกรรมผู ้กระทําผิดโดยอาศัยครอบครัวและ

ชุมชนเป็นเคร่ืองมือสนับสนุนการแก้ไขฟ้ืนฟู

พฤติกรรม 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

12. ความสาํเร็จในการแกไ้ขฟ้ืนฟูพฤติกรรมข้ึนอยู่กบั

การท่ีเด็กและเยาวชนสามารถมารายงานตัวต่อ

พนกังานคุมประพฤติตามเง่ือนไขท่ีศาลกาํหนดได้

ครบถว้น 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่ ข้อคาํถาม คะแนนความคดิเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 

รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

13. งานคุมประพฤติใช้วิธีการตรวจสอบการกระทํา

ความผิดเป็นหลัก โดยการสอดส่องและดูแล

พฤติกรรมอย่างใกล้ชิด ถึงจะสามารถควบคุม

พฤติกรรมของผูถู้กคุมความประพฤติไดส้าํเร็จ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

14. หลกัการสําคญัในการคุมประพฤติ คือ การศึกษา

ผูก้ระทําผิดทุกคนเป็นรายบุคคล เพื่อจะได้เป็น          

แนวทางแกไ้ขใหพ้วกเขาสามารถปรับตวัให้เขา้กบั

สถานการณ์ หรือส่ิงแวดลอ้มของแต่ละคน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

15. เง่ือนไขการคุมความประพฤติ เป็นขอ้บงัคบัท่ีเด็ก

และเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติจะตอ้งปฏิบัติ 

การช้ีแจงเง่ือนไขเพื่อให้เกิดการรับรู้และเข้าใจ              

จึงทาํเฉพาะแก่ตวัเด็กและเยาวชนฯ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

16. การวิเคราะห์และวางแผนการแกไ้ขปัญหาของเด็ก

และเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ เป็นหนา้ท่ีของ

พนกังานคุมประพฤติฝ่ายเดียว 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

17. หากเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติมี

พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม พนักงานคุมประพฤติ

สมควรดุด่าว่ากล่าวการกระทาํนั้น เพื่อไม่ให้เกิดการ

กระทาํพฤติกรรมเช่นนั้นอีก 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

18. ในฐานะผูใ้หก้ารปรึกษา พนกังานคุมประพฤติเป็น

ผูท้าํหน้าท่ีตดัสินใจหรือเลือกแนวทางการดาํเนิน

ชีวิตท่ีถูกตอ้งเหมาะสมให้กบัเด็กและเยาวชนท่ีถูก

คุมความประพฤติ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

19. บทบาทสําคัญท่ีสุดของพนักงานคุมประพฤติคือ 

การควบคุมให้ เด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความ

ประพฤติปฏิบัติตามเง่ือนไขท่ีศาลกาํหนดอย่าง

เคร่งครัด 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

20. พนักงานคุมประพฤติไม่จําเป็นต้องติดต่อพ่อแม่ 

ผูป้กครองของเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิดเพื่อช้ีแจง

ให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการคุมประพฤติหรือให้เขา้ร่วม

กิจกรรม  เพ ราะ เง่ือน ไข ท่ี ศาล กําห น ด ไม่ ได้

ครอบคลุมถึงส่ิงท่ีพอ่แม่ ผูป้กครองตอ้งกระทาํ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
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ข้อคําถาม : ทัศนคติต่องานคุมประพฤติเด็กและเยาวชน 

ข้อที ่ ข้อคาํถาม คะแนนความคดิเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 

รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

1. เด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิดมีส่วนน้อยท่ีสามารถ

พฒันาศกัยภาพของตนเอง เพื่อให้มีคุณภาพชีวิตท่ี

ดีข้ึน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

2. เด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิดมกัเป็นผูไ้ร้ศกัด์ิศรีและ

ไร้คุณค่าในตนเอง 
1 0 1 1 1 4 0.80 ใชไ้ด ้

3. การปล่อยให้เด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิดกลบัเข้า

ไปอยู่กบัครอบครัว และชุมชน อาจทาํชุมชนเส่ียง

ท่ีจะเกิดความไม่ปลอดภยั 

1 -1 1 1 1 3 0.60 ใชไ้ด ้

4. คาํพูดของเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิดซ่ึงให้คาํมัน่

สญัญาไว ้มกัเช่ือถือไม่ค่อยได ้
1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

5. การมองเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิดในด้านบวก 

ไม่อาจแกไ้ขปัญหาพฤติกรรมดา้นลบของเด็กและ

เยาวชนไดอ้ยา่งถาวร 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

6. มีเด็กและเยาวชนจาํนวนมากท่ีกระทาํผิด ท่ีไม่ได้มี

สาเหตุมาจากปัญหาครอบครัว เหตุน้ีครอบครัวจึง

ไม่ใช่ปัจจัยสําคญัท่ีทาํให้เด็กและเยาวชนกระทาํ

ความผิด 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

7. การสร้างความผูกพันระหว่างเด็กและเยาวชนท่ี

กระทาํผิดกบัครอบครัวของเด็กและเยาวชน เป็น

ส่ิงท่ีทาํไดย้าก 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

8. พอ่แม่ผูป้กครองคือตน้เหตุของการกระทาํความผิด

ของเด็กและเยาวชน เหตุน้ีเม่ือเด็กและเยาวชน

กระทําผิด ควรกล่าวโทษหรือประณามพ่อแม่

ผูป้กครองดว้ย 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

9. การเปล่ียนแปลงทางสงัคมและวฒันธรรมในปัจจุบนั

ทําให้ครอบครัวอ่อนแอลง ครอบครัวจึงไม่อาจ

ช่วยเหลือเด็กและเยาวชนให้สามารถแก้ไขฟ้ืนฟู

ปัญหาพฤติกรรมได ้

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

10. การท่ีเด็กและเยาวชนกระทาํความผิด สะทอ้นให้

เห็นว่าครอบครัวขาดศกัยภาพในการดูแลเด็กและ

เยาวชน จึงไม่ควรให้ครอบครัวเขา้มาเก่ียวขอ้งกบั

กระบวนการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชน เพราะจะ

ไม่เกิดประโยชนใ์ด 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

11. การแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระทําผิดเป็น

รายบุคคลดว้ยวิธีการท่ีต่างกนัตามลกัษณะปัญหา

เฉพาะของเด็กและเยาวชนท่ีกระทําผิด จะทาํให้

การทาํงานมีความยุง่ยาก หรือล่าชา้ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่ ข้อคาํถาม คะแนนความคดิเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 

รวม IOC สรุปผล 

 

1 2 3 4 5 

12. พนกังานคุมประพฤติไม่อาจสร้างสมดุลในบทบาท

ของผูบ้ังคับใช้กฎหมาย และผูใ้ห้การสงเคราะห์

ช่วยเหลือได ้

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

13. การแกไ้ขฟ้ืนฟูพฤติกรรมเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํ

ผิ ด ถื อ เป็ น วิ ช าชี พ ข อ งนั กสั งค ม ส งเค ราะ ห์ 

นัก จิต วิท ยาแล ะห น่ วยงาน ด้าน สาธารณ สุ ข 

พ นักงาน คุม ป ระพ ฤติ คื อผู ้มีห น้าท่ี บังคับ ใช้

กฎหมาย 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

14. การให้พอ่แม่ผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมรับฟังการ

ปฐมนิเทศ และการช้ีแจงเง่ือนไขการคุมประพฤติ 

มีส่วนช่วยให้การแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนฯ 

ประสบความสาํเร็จไดเ้พียงเลก็นอ้ย 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

15. การให้เด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิด รวมทั้งพ่อแม่

ผูป้กครอง เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนการ

แกไ้ขฟ้ืนฟูฯ จะทาํใหง้านยุง่ยากและล่าชา้ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

16. งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีสร้างความภาคภูมิใจ

ใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังาน 
1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

17. งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีทา้ทายความรู้ความสามารถใน

การช่วยเหลือเด็กและเยาวชน รวมทั้งครอบครัวให้มีชีวิต

ท่ีดีข้ึน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

18. งานคุมประพฤติเป็นงานหนกั และซบัซอ้นยากต่อ

การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเด็กและเยาวชนท่ี

กระทาํผิด 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

19. การปฏิบัติงานคุมประพฤติในปัจจุบันไม่ได้ช่วย

แกไ้ขปัญหาเด็กและเยาวชนท่ีกระทาํผิดเท่าท่ีควร 
1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

20. งานคุมประพฤติเป็นงานท่ีค่อนข้างไร้ศักด์ิศรี 

เพราะตอ้งขอความอนุเคราะห์ ทั้งดา้นงบประมาณ

วสัดุอุปกรณ์ สถานท่ี และความช่วยเหลือหลาย

ประการจากชุมชนและหน่วยงานภายนอกเสมอ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
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ข้อคําถาม : การแสดงบทบาทส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการแก้ไขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนทีถู่ก

คุมความประพฤติ 

ข้อที ่ ข้อคาํถาม คะแนนความคดิเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 

รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

1. การแสวงหาขอ้มูลเก่ียวกบับุคคลในครอบครัวหรือ

บุคคลใกล้ชิดซ่ึงเด็กและเยาวชนท่ี ถูกคุมความ

ประพฤติ ให้ความรัก นับถือและไวว้างใจ เพื่อชกัจูง

เขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและ

เยาวชนฯ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

2. การติดต่อชกัจูงบุคคลในครอบครัวหรือผูใ้กลชิ้ดเด็ก

และเยาวชน  ท่ีถูกคุมความประพฤติ เพื่อเขา้มามีส่วน

ร่วมในกระบวนการแกไ้ขฟ้ืนฟูเด็กและเยาวชนฯ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

3. การสร้างความคุ้นเคยกับพ่อแม่ผู ้ปกครอง หรือ

บุคคลในครอบครัวท่ีใกลชิ้ดของเด็กและเยาวชนท่ี

ถูกคุมความประพฤติ เม่ือเร่ิมตน้การคุมประพฤติ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

4.. การช้ีแจง/ปฐมนิเทศรายละเอียดเก่ียวกับการคุม

ความประพฤติให้กบัพ่อแม่ ผูป้กครอง หรือบุคคล

ใกลชิ้ดของเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

5. การวางแผนการแกไ้ขฟ้ืนฟูฯเด็กและเยาวชนท่ีถูก

คุมความประพฤติ ร่วมกับพ่อแม่และผูป้กครอง

ของเด็กและเยาวชนฯ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

6. การเปิดโอกาสให้พ่อแม่ ผูป้กครอง มีส่วนร่วมใน

การสงัเกตพฤติกรรม รวมทั้งใหข้อ้มูลความคิดเห็น 

และแสดงความรู้สึกเก่ียวกบัเด็กและเยาวชนท่ีถูก

คุมความประพฤติท่ีนําไปสู่การแกไ้ขปัญหาของ

เด็กและเยาวชนฯ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

7. การใช้กระบวนการให้การปรึกษาแก่เด็กและ

เยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ รวมทั้งครอบครัว

ของเด็กและเยาวชนฯ   

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

8. การแนะนาํช่องทางต่างๆในการติดต่อพนกังานคุม

ประพฤติใหแ้ก่พอ่แม่ ผูป้กครองหรือบุคคลใกลชิ้ด

ของเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติทราบ 

เพื่อขอรับคาํปรึกษาเก่ียวกบัการแกไ้ขปัญหาของเด็ก

และเยาวชนฯ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

9. การเชิญหรือติดต่อให้พ่อแม่ ผูป้กครองของเด็กและ

เยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ เข้าร่วมกิจกรรม

แกไ้ขฟ้ืนฟูพฤติกรรมตามสภาพปัญหาของเด็กและ

เยาวชนฯ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่ ข้อคาํถาม คะแนนความคดิเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 

รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

10. การเป็นวิทยากรกระบวนการกลุ่ม เพื่อเสริมสร้าง

ทักษะชีวิตให้กับเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความ

ประพฤติ และเสริมสร้างสัมพนัธภาพระหว่างเด็ก

และเยาวชนฯ กับพ่อแม่ผู ้ปกครองของเด็กและ

เยาวชนฯ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

11. การให้ความรู้ความเข้าใจแก่พ่อแม่ผู ้ปกครอง

เก่ียวกบัส่ิงท่ีพึงปฏิบติัและไม่พึงปฏิบติัต่อเด็กและ

เยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติในรูปแบบต่าง  ๆ

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

12. การสอบถามหรือ ติดตามประเมินผลการเขา้ร่วม

กิจกรรม ห ลังจากท่ี ท่ าน ให้ความ รู้แก่พ่อแม่

ผูป้กครองหรือบุคคลใกลชิ้ดของเด็กและเยาวชนท่ี

ถูกคุมความประพฤติ แลว้ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

13. การให้กาํลงัใจ หรือเสริมแรงใจ  แก่พ่อแม่ ผูป้กครองใน

การดูแล หรือแกไ้ขปัญหาของเด็กและเยาวชนท่ีถูก

คุมความประพฤติ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

14. การสอดส่องเยี่ยมเยียนเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุม

ความประพฤติ เป็นระยะๆ เพื่อติดตามพฤติกรรม

และรับทราบปัญหาของเด็กและเยาวชนฯ และ

ครอบครัวเพื่อหาแนวทางแกไ้ขต่อไป 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

15. การติดต่อประสานงานกับ ชุมชน องค์การหรือ

หน่วยงานภายนอกเพื่อให้การสงเคราะห์  ดูแล 

ช่วยเหลือเด็กและเยาวชนท่ีถูกคุมความประพฤติ 

รวมทั้งครอบครัวของเด็กและเยาวชนฯ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
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