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บทคดัย่อ 
 

 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ลกัษณะของกรอบข่าวเด็กในข่าวหน้า 1 ของหนังสือพิมพ์
ไทย 2) ปัจจยัท่ีมีผลต่อการวางกรอบข่าวเด็กในข่าวหนา้ 1 ของหนงัสือพิมพไ์ทย และ 3) ทศันคติของผูรั้บสารท่ีมี
ต่อกรอบข่าวเด็กในข่าวหนา้ 1 ของหนงัสือพิมพไ์ทย 
 การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัแบบผสานวธีิ โดยเร่ิมจากการวจิยัเชิงปริมาณดว้ยการวเิคราะห์เน้ือหาข่าวเด็ก
ในหนา้ 1 จากหนงัสือพิมพ ์5 ช่ือฉบบั ไดแ้ก่ ไทยรัฐ เดลินิวส์ มติชน คมชดัลึก และข่าวสด ท่ีเผยแพร่ระหวา่งวนัท่ี 
1 มกราคม 2556 – 31 ธันวาคม 2558 และตามดว้ยการวิจยัเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก เลือกกลุ่มผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกัแบบเจาะจง บุคลากรข่าวทั้งระดบับริหารและปฏิบติัการ นกัวชิาการส่ือสารมวลชน และผูแ้ทนองคก์ร
เอกชนเก่ียวกบัเด็ก รวม 15 คน และสนทนากลุ่มผูป้กครองท่ีมีบุตรหลานอายตุ  ่ากว่า 18 ปี 1 คร้ัง จ านวน 6 คน 
วเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณโดยใชค้่าความถ่ีและค่าร้อยละ ส่วนการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพใชก้ารสร้างขอ้สรุป
เชิงอุปนยั  
 ผลการวิจยัพบวา่ 1) หนังสือพิมพไ์ทยมุ่งวางกรอบการระบุสภาพปัญหาเป็นอนัดบัแรก รองลงมา
คือกรอบการประเมินคุณค่าทางจริยธรรม กรอบการอธิบายสาเหตุ และกรอบการเสนอแนวทางแก้ไขปัญหา 
ตามล าดบั เม่ือวิเคราะห์จริยธรรมในการน าเสนอข่าวเด็ก พบวา่ มีประเด็นขดัหลกัจริยธรรมในพาดหัวข่าวและ
ความน า ไดแ้ก่ การตดัสินพิพากษา การด่าทอประณาม และการเร้าอารมณ์ดว้ยถอ้ยค ารุนแรง ส่วนภาพข่าวขดั
หลกัจริยธรรมท่ีส าคญั 3 ประการ คือ การลดทอนศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์การเปิดเผยตวัตน และการสร้างภาพ
เหมารวมให้กบัเด็ก ผลการศึกษากรอบข่าวเด็กตามแนวคิดสิทธิเด็ก พบวา่ หนงัสือพิมพใ์หค้วามส าคญักบัการวาง
กรอบสิทธิท่ีจะไดรั้บการคุม้ครองมากท่ีสุด ขณะท่ีกรอบข่าวสิทธิในการมีส่วนร่วมของเด็กถูกน าเสนอนอ้ยท่ีสุด 
2) ปัจจยัท่ีมีผลต่อการวางกรอบข่าวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทย แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ นโยบาย
ขององคก์ร คุณค่าความเป็นข่าว และความเป็นมืออาชีพของนกัข่าว ส่วนปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลง
เทคโนโลย ีท่ีท าใหปั้จจยัภายนอกอ่ืนๆ เปล่ียนตาม ไม่วา่จะเป็นสภาพการแข่งขนัในอุตสาหกรรมส่ือ สภาพสงัคม
และวฒันธรรม ตลอดจนการก ากบัดูแลภายใตก้ฎหมายและจรรยาบรรณส่ือ 3) ทศันคติของผูรั้บสารต่อกรอบข่าว
เด็กในหนา้ 1 หนงัสือพิมพ ์พบวา่ กรอบข่าวเด็กเชิงบวกท าให้ผูป้กครองเขา้ใจธรรมชาติของเด็กมากข้ึน ขณะท่ี
กรอบข่าวเด็กเชิงลบ ส่งผลให้ผูป้กครองเกิดความวิตกกังวลกลวัจะเกิดเหตุการณ์ท่ีไม่ดีกบัลูกหลานในฐานะ
ผูถู้กกระท า นักวิชาการส่ือสารมวลชนและผูแ้ทนองคก์รดา้นเด็ก เห็นวา่ การขาดจริยธรรมและไม่ค านึงถึงสิทธิ
เด็กในการรายงานข่าวส่งผลให้เกิดการละเมิดอตัลกัษณ์บุคคลของเด็ก การเปิดเผยตวัตนของเด็ก การปลูกฝัง
ทศันคติและค่านิยมเชิงลบ ตลอดจนการแฝงอคติในการแบ่งเช้ือชาติ ชนชั้น และภูมิภาค ผ่านการเลือกน าเสนอ
เพียงบางแง่มุมและการผลิตซ ้ า  
 

ค าส าคญั  ทฤษฎีการวางกรอบ หนงัสือพิมพ ์จริยธรรมส่ือ สิทธิเด็ก 
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Abstract 

 

 The objectives of this research were to study 1) framing children in the front-page 

of Thai newspapers; 2 )  the factors affecting the news framing; and 3 )  the audiences’ 

receivers’ attitudes towards the news framing of children in front-page of Thai newspapers.  

 This was a mixed methods research. First, for the quantitative method, front-page 

news coverages of children from top 5 daily newspapers (Thai Rath, Daily News, Matichon, 

Kom Chat Luek, and Khao Sod) from 1 January 2013 to 31 December 2015 were analyzed. 

Next, for the qualitative method, 15 key informants were chosen through purposive sampling 

and given in-depth interviews. The key informants consisted of management and operations 

level newspaper journalists, mass communication academics and representatives of non-

government agencies (NGOs) involved with children. Also, a focus group discussion was 

held with 6 parents or guardians of children aged under 18. Quantitative data were analyzed 

using frequency and percentage. Qualitative data were analyzed through inductive conclusion.   

 The results showed that 1) Thai newspapers intended to primarily frame problems 

involving children. Secondarily, they transmitted news dealing with ethical and moral frame, 

following the cause-explanation frame and problem solution frame consecutively. Analysis of 

ethical issues in reporting children news showed that some of the headlines and lead 

paragraphs were unethical because they were judgmental, insulting and evoked emotion using 

violent terminology. Some of the photographs were unethical in 3 ways: they degraded 

human dignity, revealed individuals’ private identity, and stereotyped negative image of 

children. In terms of children’s rights, the newspapers put a priority on portraying news about 

the right to be protected. They put the least priority on reporting about children’s rights to 

participate. 2) Both internal and external factors affected the children news framing of Thai 

newspapers. Internal factors were the media organization policy, evaluation of 

newsworthiness, and the level of media professionalism of the reporters. External factors 

consisted of changes in technology that brought about changes in other external factors, such 

as competition in the media industry, social and cultural conditions, media regulation and 

journalism ethics. 3 )  As for the audiences’ attitudes toward the children news framing, 

positive news stories helped them understand the nature of children better, while negative 

news stories made them scared and worried that their children or wards could become the 

victim in similar situations. Mass communication experts and NGO workers gave the opinion 

that newspapers acted unethically without proper regard for children’s rights these led to 

violate children rights, such as revealing their identities in public, instilling negative attitudes 

and the wrong values in the public mind, and being biased against certain races, classes, and 

regions by presenting only certain frame of news stories and through repetition and 

reproduction.  
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ศาสตราจารย ์ดร.สันทดั ทองรินทร์ รองศาสตราจารยม์าลี บุญศิริพนัธ์ อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม และ 
รองศาสตราจารย ์ดร.จิตตินันท์ เดชะคุปต์ กรรมการผูท้รงคุณวุฒิ ตลอดจนคณาจารยส์าขานิเทศ
ศาสตร์ทุกท่าน ท่ีกรุณาให้ค  าช้ีแนะ และเช่ือมัน่ในตวัลูกศิษยค์นน้ีเสมอ ขอตอบแทนความเมตตาน้ี
ดว้ยการใชค้วามรู้ทั้งหมดท่ีมีใหเ้กิดประโยชน์แก่สังคมตามเจตนารมยข์องอาจารยทุ์กท่านต่อไป 
 ขอขอบคุณผูท้รงคุณวฒิุท่ีกรุณาให้ความเห็นเก่ียวกบัแบบบนัทึกขอ้มูลและแนวค าถาม 
ตลอดจนผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัทุกท่าน ทุกหน่วยงาน ท่ีสละเวลาอนัมีค่าให้กบัการสัมภาษณ์ การสนทนา
กลุ่ม เพื่อน าขอ้มูลมาใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ขอบคุณคุณพีท่ีช่วยเหลือครูอยา่งเต็มท่ีในทุกเร่ือง ขอบคุณ
พี่น้องรุ่น 3 ท่ีร่วมทุกข์ร่วมสุขกันมาตั้งแต่วนัแรกจนถึงวนัน้ี ขอบคุณอาจารยบ์อล อาจารยก์้อง 
อาจารย์ประดิษฐ์ ท่ีให้การสนับสนุนด้วยความปรารถนาดีมาโดยตลอด ขอบคุณพี่นัทท่ีดึงเรา
กลบัมาจากปิศาจกิโลเมตรท่ี 35 ขอบคุณพี่แต๋ว น้องจิม น้องภา บุ๋น อุ๋ย น้องส้ม น้องออ้ น้องหนู 
นอ้งแอม นอ้งแพค็ แก๊งสายแขง็ และกลัยาณมิตรทุกท่านท่ีมีส่วนใหเ้กิดความส าเร็จในวนัน้ี  
 กราบขอบพระคุณพ่อและแม่ท่ีใหค้วามส าคญักบัการศึกษาของลูกทุกคน ขอบคุณนอ้ง
ทั้งสองคนท่ีเช่ือมัน่ในตวัเรา ขอบคุณพะแพรวท่ีเป็นก าลงัใจและอดทนรอวนัท่ีเราส าเร็จการศึกษา 
ทา้ยท่ีสุด...ขอบคุณตนเองท่ีกลบัมาจนไดใ้นวนัท่ีทนัเวลาพอดี 
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บทที ่1 

บทน ำ 
 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

ภาพเด็กท่ีเป็นเหยือ่ข่มขืนกระท าช าเราปรากฏบนข่าวหนา้ 1 ภาพเด็กท่ีถูกกระท าทารุณ
กรรมจากขบวนการคา้มนุษย ์นกัเรียนตีกนัถูกน าภาพมาเผยแพร่ เด็กท่ีถูกกระท าระบุนามสมมติแต่
รายละเอียดอ่ืนๆ เช่น ท่ีอยู่ ช่ือโรงเรียน และช่ือผูป้กครองปรากฏชดัเจนจนน ามาสู่การรับรู้ตวัตน
ของเด็ก ฯลฯ เหล่าน้ีเป็นตวัอย่างของปรากฏการณ์ทางสังคมท่ีเกิดข้ึนกบัเด็กผ่านส่ือมวลชนใน
ประเทศไทยมานานนบัสิบปี 

แมใ้นปัจจุบนัจะมีความพยายามปกป้องเด็กท่ีตกอยู่ในสถานการณ์เหล่าน้ีให้หลุดพน้
จากการถูกกระท าซ ้ าซ้อนบนหนา้หนงัสือพิมพห์รือส่ือโทรทศัน์ ดว้ยวิธีต่างๆ เช่น การให้เด็กสวม
หมวกโม่งเพื่อพรางใบหน้า เป็นตน้ แต่การท่ีส่ือมวลชนน าเสนอเน้ือหาตอกย  ้าเหตุการณ์ท่ีเกิดกบั
เด็กพร้อมเผยแพร่ภาพร่างกายท่ีถูกทารุณกรรมก็ยงัหนีไม่พน้การละเมิดสิทธิเด็กอยูดี่ 
 แนวคิดเร่ืองสิทธิเด็กเป็นแนวคิดท่ีไดรั้บการยอมรับจากทัว่โลกวา่เป็นประเด็นระดบั
นานาชาติ อนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิเด็ก (Convention on the Rights of the Child-CRC) เป็นสัญญาดา้น
สิทธิมนุษยชนระหวา่งประเทศท่ีมีภาคีสมาชิกท่ีสุดในโลก คือ 195 ประเทศ โดยทุกประเทศในโลก
ไดใ้หส้ัตยาบนั ยกเวน้ประเทศโซมาเลียและสหรัฐอเมริกา (องคก์ารยนิูเซฟ ประเทศไทย, ออนไลน์ 
สืบคน้เม่ือ 1 ตุลาคม 2556)   

รัฐบาลไทยให้ความส าคญักบัสิทธิเด็กมานานกว่าสองทศวรรษ ผา่นงานเชิงนโยบาย
และการออกกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเกิดจากแรงผลกัดนัจากภายนอกในระดบันานาชาติ ดงัจะเห็น
ไดจ้ากการท่ีรัฐบาลไทยประกาศรับรองสิทธิของเด็ก ดว้ยการจดัท าปฏิญญาเพื่อเด็ก (The National 
Declaration on Children - NDC) เม่ือปี 2534 ซ่ึงสอดรับกบัอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กขององค์การ
สหประชาชาติ ปี 2532 (UN Convention on the Rights of the Child - CRC) ท่ีก าหนดให้เด็กมีสิทธิ
เท่าเทียมกบัสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานของผูใ้หญ่ โดยมีสาระส าคญัส าหรับการคุม้ครองสิทธิเด็ก 4 
ประการ คือ  
 1) สิทธิในชีวิตและกำรอยู่รอด เด็กท่ีเกิดมาแลว้ตอ้งไดรั้บการดูแลให้รอดชีวิต เล้ียงดู
ใหเ้จริญเติบโต ดูแลสุขภาพขั้นพื้นฐาน มีสันติภาพ และความปลอดภยั 
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 2) สิทธิที่จะได้รับกำรพัฒนำ เด็กมีสิทธิท่ีจะไดรั้บการพฒันาทางกาย จิตใจ และสติปัญญา 
มีครอบครัวท่ีอบอุ่นมีมาตรฐานเพียงพอท่ีจะพฒันาศกัยภาพดา้นต่างๆ ไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
และมีภาวะโภชนาการท่ีเหมาะสม 
 3) สิทธิที่จะได้รับกำรคุ้มครอง เด็กยอ่มไดรั้บสิทธิท่ีจะไดรั้บความคุม้ครองให้รอดพน้
จากการท าร้ายทั้งร่างกายและจิตใจ การถูกล่วงละเมิดในทุกๆ ดา้น (อนัหมายรวมถึงการล่วงละเมิด
ทางเพศ) การถูกทอดทิ้ง และการแสวงประโยชน์ในทุกรูปแบบ เช่น การใชแ้รงงานเด็ก เป็นตน้ 
 4) สิทธิในกำรมีส่วนร่วม เด็กมีสิทธิในการแสดงความคิดเห็นอย่างเสรี ส่วนร่วมใน
การตดัสินใจในเร่ืองท่ีมีผลกระทบกบัตนเอง มีช่องทางในการแสวงหาขอ้มูลข่าวสารและสามารถ
ส่งต่อความคิดและขอ้มูลข่าวสารไดเ้อง 

ในการขบัเคล่ือนเชิงนโยบายเก่ียวกบัสิทธิเด็กในประเทศไทย ทั้งภาครัฐและสถาบนั
ส่ือมวลชนต่างก็มีนโยบายท่ีช้ีใหเ้ห็นถึงการใหค้วามส าคญักบัเด็กดงัน้ี 

ภายใตบ้ทบญัญติัของกฎหมาย จะเห็นวา่กฎหมายของไทยให้ความส าคญักบัสิทธิเด็ก 
2 ลกัษณะอยา่งชดัเจน ไดแ้ก่ สิทธิท่ีจะไดรั้บการคุม้ครองและสิทธิท่ีจะไดรั้บการพฒันา  

ในประเด็นแรก เร่ืองการส่งเสริมสิทธิท่ีจะไดรั้บการปกป้อง พระราชบญัญติัคุม้ครอง
เด็ก พุทธศกัราช 2546 มีสาระส าคญับางส่วนเก่ียวขอ้งกบัการท าหน้าท่ีของส่ือมวลชนท่ีมีต่อเด็ก 
กล่าวคือ ในมาตรา 27 ห้ามมิให้ผูใ้ดโฆษณาหรือเผยแพร่ทางส่ือมวลชนหรือส่ือสารสนเทศประเภทใด 
ซ่ึงขอ้มูลเก่ียวกบัตวัเด็กหรือผูป้กครอง โดยเจตนาท่ีจะท าให้เกิดความเสียหายแก่จิตใจ ช่ือเสียง 
เกียรติคุณ หรือสิทธิประโยชน์อ่ืนใดของเด็กหรือเพื่อแสวงหาประโยชน์ส าหรับตนเองหรือผูอ่ื้น
โดยมิชอบ 

อีกทั้งในมาตรา 26 (1) ระบุไวว้า่ ภายใตบ้งัคบับทบญัญติัแห่งกฎหมายอ่ืน ไม่วา่เด็กจะ
ยินยอมหรือไม่ ห้ามมิให้ผูใ้ดกระท าการกระท าหรือละเวน้การกระท าอนัเป็นการทารุณกรรมต่อ
ร่างกายหรือจิตใจของเด็ก 
 นอกจากน้ี ยงัมีการประกาศใช้พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธี
พิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พุทธศกัราช 2553 ซ่ึงมีสาระส าคญัเก่ียวกบัการคุม้ครองเด็กท่ีจะ
ถูกเผยแพร่ผา่นส่ือมวลชน ดงัน้ี 
 มาตรา 76 เพื่อเป็นการคุม้ครองสิทธิเด็กหรือเยาวชนซ่ึงตอ้งหาวา่กระท าความผิด ห้าม
มิให้เจ้าพนักงานผูจ้บักุมเด็กหรือเยาวชน หรือพนักงานสอบสวนจดัให้มีหรืออนุญาตให้มีหรือ
ยินยอมให้มีการถ่ายภาพหรือบนัทึกภาพเด็กหรือเยาวชนซ่ึงต้องหาว่ากระท าความผิด เวน้แต่เพื่อ
ประโยชนใ์นการสอบสวน 
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 มาตรา 130 ห้ามมิใหผู้ใ้ดบนัทึกภาพ แพร่ภาพ พิมพรู์ป หรือบนัทึกเสียง แพร่เสียงของ
เด็กหรือเยาวชนซ่ึงตอ้งหาวา่กระท าความผดิหรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง หรือโฆษณาขอ้ความซ่ึงปรากฏ 
ในทางสอบสวนของพนกังานสอบสวน พนกังานอยัการ หรือในทางพิจารณาคดีของศาลท่ีอาจท า
ใหบุ้คคลอ่ืนรู้จกัตวั ช่ือตวั หรือช่ือสกุล ของเด็กหรือเยาวชนนั้น หรือโฆษณาขอ้ความเปิดเผย
ประวติั การกระท าความผดิ หรือสถานท่ีอยู ่สถานท่ีท างาน หรือสถานศึกษาของเด็กหรือเยาวชนนั้น  
 ความในวรรคหน่ึงมิให้ใชบ้งัคบัแก่การกระท าเพื่อประโยชน์ทางการศึกษาโดยได้รับ
อนุญาตจากศาลหรือการกระท าท่ีจ  าเป็นเพื่อประโยชน์ของทางราชการ 
 มาตรา 136 ในการโฆษณาไม่วา่ดว้ยวาจาหรือเป็นหนงัสือซ่ึงค าพิพากษาหรือค าสั่งของ
ศาลท่ีมีอ านาจพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว ห้ามมิให้ระบุช่ือ หรือแสดงขอ้ความ หรือกระท า
การ ดว้ยประการใดๆ อนัจะท าให้รู้จกัตวัเด็กหรือเยาวชนซ่ึงเป็นจ าเลย เวน้แต่ไดรั้บอนุญาตจากศาล 

ส่วนประเด็นท่ีสอง คือการส่งเสริมสิทธิท่ีจะไดรั้บการพฒันา ปรากฏในพระราชบญัญติั
ส่งเสริมการพฒันาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พุทธศกัราช 2550 ดงัน้ี 

 
“มาตรา 6 (1) การพฒันาเด็กและเยาวชน การบงัคบัใช้และการปฏิบติัตาม
บทบญัญติัใด ๆ แห่งพระราชบญัญติัน้ี หรือกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบั
เด็กและเยาวชน ตอ้งค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของเด็กและเยาวชนเป็น
อนัดบัแรก 
 
มาตรา 6 (2) เด็กและเยาวชนทุกคนมีสิทธิในการไดรั้บการศึกษา และ
ได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีคุณภาพสูงสุดตามท่ีก าหนดไว้ใน
รัฐธรรมนูญ 
 
มาตรา 6 (3) เด็กพิการ เด็กท่ีมีข้อจ ากัดทางการเรียนรู้ และเด็กท่ีมี
ความสามารถพิเศษ มีสิทธิในการไดรั้บการศึกษาท่ีรัฐจดัใหเ้ป็นพิเศษท่ี
เหมาะสมกบัลกัษณะเด็กประเภทนั้น ๆ 
 
มาตรา 6 (4) เด็กและเยาวชนมีสิทธิในการรับบริการทางการสาธารณสุขท่ี
ไดม้าตรฐานสูงสุดเท่าท่ีมีการใหบ้ริการทางดา้นน้ี 
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มาตรา 6 (5) เด็กและเยาวชนมีสิทธิในการเล่น มีเวลาพกัผ่อน และเขา้
ร่วมกิจกรรมการละเล่นทางนนัทนาการท่ีเหมาะสมตามวยัของเด็กและ
เยาวชน  และการมีส่วนร่วมอย่างเสรีในทางวฒันธรรมและศิลปะ” 
(พระราชบญัญติัส่งเสริมการพฒันาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ, 2550) 

 
 จากขอ้กฎหมายขา้งตน้ จะเห็นวา่ส่ือมวลชนจ าเป็นตอ้งระมดัระวงัและให้ความส าคญั
กบัการคุม้ครองเด็ก นอกจากน้ี ยงัมีหน้าท่ีส าคญัในการส่งเสริมและพฒันาเด็กผ่านการเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ อีกดว้ย 
 นกัวชิาการส่ือสารมวลชนของไทยจ านวนมากใหค้วามสนใจในการศึกษาเก่ียวกบัเร่ือง
ของเด็กกับส่ือมวลชน โดยเฉพาะในประเด็นของผลกระทบจากส่ือท่ีมีต่อเด็ก นอกจากน้ียงัมี
งานวิจยัเก่ียวกบัภาพของเด็กท่ีปรากฏในส่ือมวลชนวิเคราะห์ภายใตแ้นวคิดบทบาทหน้าท่ีของ
ส่ือมวลชน ซ่ึงในจ านวนน้ีมีงานวิจยัหลายเร่ืองท่ีเจาะจงประเด็นการรายงานข่าวเก่ียวกบัสิทธิเด็ก 
เช่น  
 จ านรรจ์ เขตบรรพต (2534) วิเคราะห์บทบาทหนังสือพิมพ์ในการเสนอเน้ือหาด้าน
สิทธิเด็ก รวมทั้งสัมภาษณ์หน่วยงานพฒันาเด็กท่ีมีต่อการเสนอเน้ือหาดา้นสิทธิเด็กในหนงัสือพิมพ ์
ผลการวิจยัพบว่า 1) หนงัสือพิมพเ์สนอเน้ือหาสิทธิเด็กเรียงจากมากไปนอ้ย คือ บา้นเมือง สยามรัฐ 
บางกอกโพสต์ ไทยรัฐ 2) หนงัสือพิมพแ์สดงบทบาทโดยออ้มมากกวา่โดยตรง คือ เสนอบทความ
จากภายนอกมากกว่าจากกองบรรณาธิการ 3) เน้ือหาท่ีเผยแพร่มีแนวโน้มสนับสนุนอนุสัญญาว่า
ดว้ยสิทธิเด็ก 4) หน่วยงานพฒันาเด็กเห็นว่า หนังสือพิมพ์ยงัแสดงบทบาทไม่เพียงพอในเผยแพร่
เน้ือหาสิทธิเด็ก 5) หน่วยงานพฒันาเด็กเห็นวา่ หนงัสือพิมพย์งัแสดงบทบาทท่ีคาดหวงัในการเสนอ
ข่าวสารสิทธิเด็กระดบันอ้ยถึงปานกลาง  
 อุไร สิงห์ไพบูลยพ์ร (2542) ศึกษาเปรียบเทียบว่าหนังสือพิมพ์ไทย 5 ช่ือฉบบั ไดแ้ก่ 
ไทยรัฐ มติชน บา้นเมือง กรุงเทพธุรกิจ และบางกอกโพสต์ ให้ความส าคญัแก่การรายงานข่าวสิทธิ
เด็กมากน้อยเพียงใด รวมทั้งเปรียบเทียบวา่รายงานข่าวหรือขอ้เขียน บทความ บทวิจารณ์ หรือบท
บรรณาธิการ ท่ีเก่ียวกบัเด็กในหนงัสือพิมพไ์ทยทั้ง 5 ช่ือฉบบั เป็นไปในทางลบ เป็นกลาง หรือเป็น
บวกต่อสิทธิเด็ก ผลการวิจยัพบวา่ การรายงานข่าวเด็กมีแนวโนม้อยูห่นา้ในมากกวา่หนา้หน่ึง และ
ข่าวเด็กท่ีไดรั้บการเผยแพร่ในระดบัใหค้วามส าคญัมกัเป็นข่าวเชิงลบ 

 จิราภร นยัยติุ (2545) ศึกษาบทบาทการน าเสนอข่าวสารของหนงัสือพิมพเ์พื่อลดปัญหา
การละเมิดสิทธิเด็ก โดยการวิเคราะห์เน้ือหาหนงัสือพิมพ ์6 ช่ือฉบบั แบ่งเป็นหนงัสือพิมพป์ระชานิยม 
และหนงัสือพิมพเ์พ่งคุณภาพอยา่งละ 3 ช่ือฉบบั และสัมภาษณ์เจาะลึกผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 7 ฝ่าย รวม 41 คน 
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ผลการวิจยัพบว่า ในรอบปี 2544 หนงัสือพิมพร์ายงานข่าวละเมิดสิทธิเด็ก 430 คร้ัง โดยส่วนใหญ่
เป็นหนงัสือพิมพป์ระชานิยมมากกวา่เพ่งคุณภาพ เนน้ข่าวอาชญากรรมท่ีเร้าอารมณ์กระตุน้ยอดขาย
ได ้ผลท่ีเกิดข้ึนกบัผูต้กเป็นข่าวพบวา่ส่วนใหญ่ไม่สามารถกลบัสู่สังคมไดอ้ยา่งปกติ บางรายกลายเป็น
เด็กเก็บตวั บางรายขาดโอกาสทางการศึกษา บางรายตอ้งยา้ยจากสังคมเดิม หากเป็นเด็กท่ีมีช่ือเสียง
การด าเนินชีวติจะขาดความเป็นส่วนตวัเน่ืองจากถูกจบัตาอยูต่ลอดเวลา  
 ผูว้ิจยัเสนอแนวทางลดปัญหาการละเมิดสิทธิเด็กในส่ือหนงัสือพิมพว์า่ หนงัสือพิมพ์
ควรจดัเวทีสัมมนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นและให้ความรู้เร่ืองสิทธิเด็กให้มากข้ึน ก าหนดกรอบ
จริยธรรมของหนงัสือพิมพใ์ห้มีบทลงโทษแก่ส่ือมวลชนผูล้ะเมิดอยา่งจริงจงั สถาบนัการศึกษาซ่ึง
เป็นผูผ้ลิตบณัฑิตยงัขาดการสนับสนุนกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการวิพากษ์หนงัสือพิมพ์ท่ีน าเสนอข่าว
ละเมิดสิทธิเด็ก ควรจดัอบรมเพิ่มความรู้ความเขา้ใจ เก่ียวกบักฎหมายเพื่อพิทกัษ์สิทธิเด็ก และปรับ
หลกัสูตรใหเ้ป็นความรู้พื้นฐานส าหรับนกัศึกษาดา้นส่ือสารมวลชนในอนาคต 
 จากงานวิจยัขา้งตน้ องคก์รท่ีเก่ียวขอ้งพยายามส่งเสริมให้ส่ือมวลชนทุกแขนงรายงาน
ข่าวให้สอดคลอ้งกบัการส่งเสริมสิทธิเด็กและไม่ละเมิดสิทธิเด็ก โดยสถาบนัอิศรา มูลนิธิพฒันา
ส่ือมวลชนแห่งประเทศไทย ร่วมกบัสมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย และสมาคม
นกัข่าววิทยุโทรทศัน์ไทย ภายใตก้ารสนบัสนุนขององค์การยูนิเซฟ ประเทศไทย จดัการประกวด
ข่าวและสารคดีเชิงข่าวส่งเสริมสิทธิเด็ก ทั้งในส่ือหนังสือพิมพ์ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทศัน์ 
ตลอดจนหนงัสือพิมพฝึ์กปฏิบติัในสถาบนัอุดมศึกษา และหนงัสือพิมพฝึ์กปฏิบติัในโรงเรียน 
 นอกจากน้ี ยงัมีการจดัอบรมเชิงปฏิบัติการ “พิราบน้อยยูนิเซฟ” เพื่อให้ความรู้ทั้ ง
ภาคทฤษฎีและปฏิบติัแก่นิสิตนกัศึกษาเก่ียวกบัการรายงานข่าวสิทธิเด็ก 
 อยา่งไรก็ตามกิจกรรมดงักล่าวข่างตน้ไดย้ติุการด าเนินการไปแลว้ 
 

ส าหรับนโยบายเก่ียวกบัเด็กและเยาวชนของสถาบนัดา้นส่ือสารมวลชน พิจารณาจาก
ขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจริยธรรมแห่งวิชาชีพหนงัสือพิมพท่ี์สภาการหนงัสือพิมพแ์ห่งชาติประกาศใชเ้ม่ือ 
พ.ศ. 2559 มีขอ้ก าหนดเก่ียวกบัเด็กโดยตรงในขอ้ 13 ดงัน้ี  

 
“ขอ้ 13 หนงัสือพิมพต์อ้งเสนอข่าวโดยค านึงถึงศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย์
ของบุคคลท่ีตกเป็นข่าว โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง ตอ้งให้ความคุม้ครองอยา่ง
เคร่งครัดต่อสิทธิมนุษยชนของเด็ก สตรี ผูด้้อยโอกาส รวมทั้งตอ้งไม่
เป็นการซ ้ าเติมความทุกข์หรือโศกนาฏกรรมอันเกิดแก่เด็ก สตรี 
ผูด้อ้ยโอกาส และผูมี้อตัลกัษณ์แตกต่างในสังคม” (สภาการหนงัสือพิมพ์
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แห่งชาติ, 2559) 
จะเห็นว่ากรอบขอ้ก าหนดตามจริยธรรมแห่งวิชาชีพหนงัสือพิมพข์องประเทศไทยท่ี

ก าหนดไวเ้พื่อคุม้ครองเด็กนั้นเป็นแนวทางกวา้งๆ มิไดเ้ฉพาะเจาะจงในรายละเอียด  
นอกจากน้ี สภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติไดป้ระกาศแนวปฏิบติั เร่ือง การเสนอข่าว

และภาพข่าวผูห้ญิงและเด็กท่ีถูกล่วงละเมิดทางเพศ เม่ือวนัท่ี 20 ตุลาคม พ.ศ.2549 ซ่ึงแสดงให้เห็น
ว่าส่ือมวลชนให้ความส าคญักบัเด็กและเยาวชน แต่จากเน้ือหาของแนวปฏิบติัดังกล่าวยงัถือว่า
ครอบคลุมการปกป้องเด็กและเยาวชนเฉพาะกลุ่มท่ีเป็นผูถู้กกระท าในคดีทางเพศเท่านั้น ยงัไม่รวม
กรณีอ่ืนๆ ท่ีเด็กและเยาวชนเข้าไปเก่ียวข้องและตกเป็นข่าวอีกมากมาย ไม่ว่าจะในฐานะผูถู้ก
กล่าวหาวา่กระท า หรือผูท่ี้อยูใ่นฐานะพยานหรือในฐานะผูบ้ริโภคข่าวสาร 

ส่วนขอ้ก าหนดเชิงจริยธรรมและจรรยาบรรณของสมาคมวิชาชีพส่ือมวลชนอ่ืนๆ เช่น 
ระเบียบสมาคมนักข่าววิทยุและโทรทัศน์ไทยว่าด้วยจริยธรรมแห่งวิชาชีพของสมาชิกสมาคม
นกัข่าววิทยุและโทรทศัน์ไทย พ.ศ.2555 รวมทั้งจริยธรรมวิชาชีพของสมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพ์
แห่งประเทศไทย ต่างก็มิไดร้ะบุเน้ือหาท่ีเก่ียวกบัเด็กโดยตรง นัน่หมายถึงการปฏิบติัต่อแหล่งข่าว
หรือผูต้กเป็นข่าวท่ีเป็นเด็กใชแ้นวทางไม่ต่างจากบุคคลทัว่ไป 

ขณะท่ีสมาคมวิชาชีพส่ือมวลชนในหลายประเทศมีขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการรายงานข่าว
เด็กค่อนขา้งชดัเจน เช่น องคก์ารหนงัสือพิมพแ์ห่งชาติไนจีเรีย (Nigerian Press Organization, 1998) 
ไดก้  าหนดไวใ้นแนวปฏิบติัขอ้ 9 ห้ามส่ือมวลชนเปิดเผยช่ือ ถ่ายภาพ หรือแมแ้ต่สัมภาษณ์เด็กและ
เยาวชนอายุต ่ากว่า 16 ปี ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัคดีล่วงละเมิดทางเพศ คดีท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาชญากรม 
รวมทั้งคดีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเช่ือทางไสยศาสตร์ลทัธิต่างๆ ทั้งในฐานะผูถู้กกระท า พยาน และผูถู้ก
กล่าวหา  

สมาคมวิชาชีพส่ือมวลชนประเทศจาไมกา (Media Association of Jamaica and the 
Press Association of Jamaica , 2010) มีขอ้ก าหนดเก่ียวกบัเด็ก 2 ขอ้ จาก 17 ขอ้ กล่าวคือ ขอ้ 4 
การเสนอข่าวหรือภาพของเด็กและเยาวชนอายตุ  ่ากวา่ 18 ปี ไม่วา่จะเป็นเร่ืองสวสัดิการส่วนตวั เร่ือง
วิถีชีวิต ตลอดจนขอ้มูลของพ่อแม่ ตอ้งไดรั้บอนุญาตจากพ่อแม่หรือผูป้กครอง ถา้จะไปสัมภาษณ์
หรือถ่ายภาพเด็กในโรงเรียนตอ้งไดรั้บการยินยอมจากโรงเรียน นอกจากน้ียงัก าหนดให้หลีกเล่ียง
การถ่ายรูปหรือสัมภาษณ์เด็กและเยาวชนในสถานที่เกิดเหตุอาชญากรรมอีกด้วย ส่วนขอ้ 5 
เน้นในเร่ืองเด็กและเยาวชนกับคดีอาญา โดยมีการระบุขอ้ควรหลีกเล่ียงและขอ้พึงปฏิบติัอย่าง
ละเอียด ทั้งกรณีการล่วงละเมิดทางเพศและคดีอาชญากรรมร้ายแรง  

จะเห็นได้ว่า สมาคมวิชาชีพส่ือมวลชนในประเทศเหล่าน้ี ให้ความส าคัญกับการ
คุม้ครองสิทธิส่วนบุคคล และสิทธิในความเป็นมนุษยข์องเด็กและเยาวชนเป็นอยา่งยิง่ 
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แม้รัฐบาลและสมาคมวิชาชีพส่ือมวลชนของไทยจะมีนโยบายท่ีเก่ียวข้องกับการ
ปกป้องคุม้ครองและส่งเสริมสิทธิเด็ก แต่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนทั้งสองภาคส่วนไม่แตกต่างกนันั่นคือ
ปัญหาด้านการน านโยบายไปสู่การปฏิบติั ภาครัฐประสบปัญหาการปฏิบติังานของเจ้าหน้าท่ีผู ้
บงัคบัใชก้ฎหมาย การตีความกฎหมาย การละเลยในการปฏิบติัหนา้ท่ีของหน่วยงานและเจา้หนา้ท่ีท่ี
เก่ียวขอ้ง ส่วนส่ือมวลชนเองนโยบายท่ีเขียนไวผ้า่นขอ้ก าหนดเชิงจริยธรรมมีลกัษณะกวา้งๆ ท าให้
การปฏิบติัไม่มีแนวทางท่ีชดัเจน ใช้การพิจารณาแต่ละกรณีตามวิจารณญาณของผูส่ื้อข่าวและกอง
บรรณาธิการ 

ขณะเดียวกนัองค์กรส่ือมวลชนของไทยแต่ละแห่งมิไดเ้ขียนขอ้ก าหนดของตนเองใน
การปฏิบติัต่อเด็กและเยาวชนอยา่งเฉพาะเจาะจง ต่างจากองคก์รส่ือมวลชนบางแห่งในต่างประเทศ
ท่ีมีแนวทางปฏิบติัต่อเด็กและเยาวชนชดัเจนและให้ความส าคญักบัประเด็นดงักล่าวเป็นอย่างมาก 
เช่น สถานีโทรทศัน์บีบีซี (BBC) ของสหราชอาณาจกัร ไดก้ าหนดแนวทางหลกัในการเสนอข่าวเด็ก
ไว ้3 ประเด็น ไดแ้ก่ (1) หลกัว่าดว้ยพฤติกรรมเลียนแบบและต่อตา้นสังคม (2) หลกัว่าดว้ยความ
รุนแรง และ (3) หลกัว่าด้วยความสุภาพเกี่ยวกบัเร่ืองเพศ ส่วนสถานีโทรทศัน์ซีบีซี  (CBC) 
ประเทศแคนาดา ก็มีขอ้ก าหนดการปฏิบติัต่อผูรั้บสารท่ีเป็นเด็กและเยาวชนในเร่ืองการเสนอเน้ือหา
ความรุนแรง เป็นตน้ 

ภายใตบ้ทบาทผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร (Gatekeeper) ซ่ึงมีหน้าท่ีในการคดักรองข่าวสารสู่
สังคม ส่ือมวลชนพึงตระหนกัว่าควรเสนอข่าวสารอย่างไรจึงจะไม่ส่งผลกระทบเชิงลบต่อสังคม
และผูต้กเป็นข่าว โดยเฉพาะเด็กซ่ึงเป็นกลุ่มคนท่ีมีความเปราะบางมากกวา่ผูใ้หญ่โดยทัว่ไป 

แต่จากปรากฏการณ์ทางสังคมท่ีพบเห็นผา่นส่ือประเภทต่างๆ โดยเฉพาะหนงัสือพิมพ์
และวิทยุโทรทศัน์ การเผยแพร่ข่าวสารเก่ียวกบัเด็กทั้งในฐานะท่ีตกเป็นข่าว รวมทั้งในฐานะผูช้ม
และผูอ่้านมักถูกละเลย ในหลายกรณีก็มีการละเมิดสิทธิเด็ก นั่นแสดงให้เห็นว่ากระบวนการ
คดัเลือกประเด็นข่าวและการน าเสนอเน้ือหาข่าวไม่สอดคลอ้งกบัแนวทางท่ีก าหนดไวใ้นนโยบาย
การส่งเสริมและคุม้ครองเด็ก 

นอกจากน้ี แนวทางท่ีองคก์รวิชาชีพของไทยวางไวใ้นเชิงจริยธรรมมีลกัษณะค่อนขา้ง
กวา้ง ส่ือมวลชนจึงมกัใช้แนวทางในการพิจารณาประเด็นข่าวและเน้ือหาข่าวโดยใช้เกณฑ์คุณค่า
ข่าวเป็นส าคญั จากงานวิจยัของพรรณราย พิทกัษ์พงศ์ (2540) พบว่า คุณค่าข่าวท่ีส่ือหนงัสือพิมพ์
เชิงปริมาณ 3 ช่ือฉบบั (ไทยรัฐ เดลินิวส์ ข่าวสด) ให้ความส าคญัในการเสนอข่าว 4 ประการ คือ 
ความเร้าอารมณ์ ผลกระทบ ความใกลชิ้ด และความสดใหม่ ข่าวท่ีเสนอเก่ียวกบัเด็กจึงมกัออกมาใน
รูปของข่าวท่ีเด็กตกเป็นเหยื่อ การถูกทารุณกรรม การทะเลาะตบตี ฯลฯ ซ่ึงส่ือให้เห็นการพิจารณา
องคป์ระกอบคุณค่าข่าวในเชิงเร้าอารมณ์ค่อนขา้งชดัเจน 
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มีงานวิจยัหลายเร่ืองช้ีให้เห็นว่า ส่ือมวลชนน าเสนอข่าวสารเก่ียวกบัเด็กโดยขาดการ
ระมดัระวงั ทั้งการเสนอภาพและเน้ือหาเก่ียวกบัเด็กท่ีมีอายุต  ่ากวา่ 18 ปี เช่น การระบุช่ือและนามสกุล
ของเด็กท่ีตกเป็นข่าว การเสนอภาพของเด็กเพื่อแสดงการกระท าผิด การเสนอภาพเด็กท่ีถูกทารุณ
กรรม การระบุภาพหรือช่ือของผูป้กครองท่ีสามารถน าไปสู่การรับรู้ตวัตนของเด็ก การเสนอเน้ือหา
ท่ีเร้าอารมณ์ การใช้ภาษาท่ีไม่เหมาะสมและถ้อยค าท่ีส่งผลกระทบกับเด็ก เป็นต้น (พรรณราย 
พิทกัษพ์งศ,์ 2540; สุทธิวรรณ ตญัญพงศป์รัชญ,์ 2540; เอกชยา สุขศิริ, 2540) 

จะเห็นไดว้า่ทั้งปัญหาจากการปฏิบติัตามขอ้ก าหนดเชิงจริยธรรมท่ีเขียนไวอ้ยา่งกวา้งๆ 
รวมทั้งการท าหน้าท่ีในการคดักรองข่าวสารผา่นการประชุมข่าวท่ียึดหลกัคุณค่าข่าวเป็นเกณฑ์อาจ
ส่งผลต่อการคดัเลือกประเด็นข่าว นอกจากน้ียงัมีผลต่อการก าหนดแง่มุมของเน้ือหาข่าวหรือการวาง
กรอบข่าวท่ีจะน าเสนอในแต่ละคร้ังดว้ย 

ในทฤษฎีการวางกรอบ (Framing Theory) มีการวิจยัเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการท า
หนา้ท่ีในการวางกรอบข่าวสารของส่ือมวลชน อาทิ de Vreese (2005) ระบุวา่ ปัจจยัท่ีก่อให้เกิดการ
วางกรอบข่าวของห้องข่าวหรือกองบรรณาธิการ (Framing in the newsroom) ซ่ึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของ
กระบวนการวางกรอบ แบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ 1) ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ นโยบายขององคก์รส่ือ การ
คดัเลือกประเด็นข่าวโดยการพิจารณาองค์ประกอบคุณค่าข่าว เป็นต้น 2) ปัจจยัภายนอก ได้แก่ 
ปัจจยัดา้นการเมือง ปัจจยัทางเศรษฐกิจ รวมทั้งปัจจยัทางสังคมและวฒันธรรม ซ่ึงทั้งหมดน้ีลว้น
โอบลอ้มองคก์รส่ือมวลชนภายใตบ้ริบททางสังคมท่ีแตกต่างกนัไป 

งานวิจยัในต่างประเทศศึกษาเก่ียวกบัการวางกรอบอย่างกวา้งขวาง หากพิจารณาจาก
แนวทางการศึกษาจากองค์ประกอบหลกัของกระบวนการส่ือสาร (S-M-C-R) จะพบวา่ ส่วนใหญ่
เนน้การวิเคราะห์เน้ือหา (Message) เป็นหลกั ทั้งน้ีมกัพิจารณาจากเน้ือหาสารท่ีปรากฏในส่ือถูกวาง
กรอบอยา่งไร ผูรั้บสารไดรั้บผลกระทบอยา่งไร มีการศึกษาตวัผูส่้งสารทั้งแหล่งข่าวและองคก์รส่ือ 
นอกจากน้ี การศึกษาเปรียบเทียบในแต่ละประเภทส่ือก็มีพอสมควรทั้งส่ือดั้งเดิมและส่ือออนไลน์ 

การศึกษาวิจยัเก่ียวกับการวางกรอบในต่างประเทศมีขอบเขตเน้ือหาท่ีหลากหลาย  
ไม่ว่าจะเป็นประเด็นการเมือง (Iyengar, and Simon, 1993; Yioutas, and Segvic, 2003;  Froehlich, 
and Rudiger, 2006; Zoch et al, 2008; Grimmer, 2012 ; Lecheler, and de Vreese, 2012) ประเด็น
ด้านส่ิงแวดล้อม (Knight, 2010; Schultz et al, 2012) รวมทั้ งประเด็นเก่ียวกับเด็กและเยาวชน 
(Henderson et al, 2009) เป็นตน้ 

ส าหรับในประเทศไทยนั้น งานวิจยัเก่ียวเน่ืองกบัทฤษฎีการวางกรอบมีจ านวนไม่มากนกั 
ส่วนใหญ่เป็นงานวิจยัท่ีเน้นศึกษาการวางกรอบของส่ือ (Media Frame) โดยศึกษาจากเน้ือหาสาร 
(Media Content) ในประเด็นต่างๆ อาทิ พลงังาน การเมือง การก่อการร้าย ภาวะโลกร้อน เป็นตน้ 
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ตวัอยา่งงานวิจยั เช่น การเขา้กรอบข่าวการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยของหนงัสือพิมพไ์ทยรัฐ 
(ฐาปนิจ ศรีบุญมา, 2548) หนงัสือพิมพก์บักรอบในการสะทอ้นระบอบทกัษิณวเิคราะห์ตามแนวคิด
ของนิทเช่ (นฤมล เกษมสุข, 2551) Framing of News on Terrorism in Southeast Asian Newspapers 
(Bannavong, 2005) Media and Education for Sustainable Development Thailand’s Newspaper 
Coverage of Climate Change (Salathong, 2008) Framing the Sino–US–Thai relations in the post-
global economic crisis (Supadhiloke, 2012) การวางกรอบเน้ือหาข่าวของส่ือเก่ียวกบัความรุนแรง
จากความขดัแยง้ในจงัหวดัชายแดนภาคใตข้องไทย (ดวงกมล เทวพิทกัษ์, 2555) การก าหนดกรอบ
และวาทกรรมของหนังสือพิมพ์ในการแก้ไขรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2552 ในปี 
2555 (อุบลรัตน์ ศิริยุวศกัด์ิ และคณะ, 2556) และ บทบาทหนงัสือพิมพไ์ทยในช่วงความขดัแยง้ทาง
การเมือง: การวิเคราะห์การท าหน้าท่ีและการวางกรอบข่าว กรณีวิกฤตทางการเมืองช่วง พ.ศ.2557 
(สราธร บุญสิทธ์ิ, 2560) เป็นตน้  

ส่วนงานวิจยัท่ีศึกษาการรับรู้ของผูรั้บสารภายใตก้ารวางกรอบข่าวสารของส่ือมวลชน
พอมีอยูบ่า้ง เช่น งานวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้เท่าทนัส่ือกบัการไดรั้บอิทธิพลดา้นการ
ก าหนดความส าคญัแก่วาระข่าวสารและการเลือกกรอบในการตีความข่าวสาร (ฟารีดา เตชะวรินทร์เลิศ, 
2548) เป็นตน้ 

นอกจากน้ี การศึกษาเก่ียวกบัการวางกรอบข่าวเด็กโดยตรงยงัไม่ปรากฏชดั แต่มีงานวิจยั
ท่ีสนใจ “บทบาท” ของส่ือมวลชนในการน าเสนอเน้ือหาเก่ียวกับเด็ก ใช้ทฤษฎีบทบาทหน้าท่ี 
(Functionalism) เป็นแนวทางหลกัในการศึกษา โดยในช่วงสองทศวรรษหลงัรัฐบาลไทยประกาศ
รับรองสิทธิเด็ก (2534-2553) มีงานวิจยัท่ีวิเคราะห์เน้ือหาเก่ียวกับเด็กและเยาวชนท่ีปรากฏใน
หนังสือพิมพ์เป็นหลกั  (จ านรรจ์ เขตบรรพต, 2534; จิราภร นัยยุติ, 2545; พรรณราย พิทกัษ์พงศ์, 
2540; สุทธิวรรณ ตัญญพงศ์ปรัชญ์, 2540 ; อุไร สิงห์ไพบูลย์พร, 2542; เอกชยา สุขศิริ, 2540) 
ผลการวจิยัส่วนใหญ่ช้ีให้เห็นการละเมิดสิทธิเด็กท่ีปรากฏในหนา้หนงัสือพิมพ ์แต่ยงัขาดการคน้หา
ปัจจยัอนัเป็นสาเหตุท่ีท าให้เกิดปรากฏการณ์ดังกล่าว รวมทั้ งยงัขาดการเสนอแนวทางแก้ไขท่ี
ชดัเจนเหมาะสม 

จึงเป็นท่ีน่าสนใจว่า ภายใตบ้ริบทการรายงานข่าวสารเก่ียวกบัเด็กในประเทศไทยนั้น 
ส่ือมวลชนมีการวางกรอบข่าวเด็กอยา่งไร ปัจจยัใดบา้งท่ีมีผลต่อการวางกรอบข่าวเด็ก ผลกระทบท่ี
เกิดข้ึนกบัเด็กอนัเกิดจากการวางกรอบข่าวเป็นอยา่งไร  

งานวิจยั เร่ือง “การวางกรอบข่าวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทยและการวิเคราะห์ประเด็น
จริยธรรมและสิทธิเด็ก” มีความมุ่งหมายท่ีจะแสวงหาค าตอบใหก้บัค าถามดงักล่าว 
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2. ปัญหำน ำกำรวจิัย 
 
 หนังสือพิมพ์ไทยวางกรอบเน้ือหาข่าวเก่ียวกบัเด็กอย่างไร พิจารณาทั้งในแง่การเล่า
เร่ือง จริยธรรม การรายงานข่าว และการปกป้องสิทธิเด็ก 
 

3. วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 

3.1 เพื่อศึกษาลกัษณะของกรอบข่าวเด็กในข่าวหนา้ 1 ของหนงัสือพิมพไ์ทย 
3.2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางกรอบข่าวเด็กในข่าวหนา้ 1 ของหนงัสือพิมพไ์ทย 
3.3 เพื่อศึกษาผลกระทบจากการวางกรอบข่าวเด็กในข่าวหนา้ 1 ของหนงัสือพิมพไ์ทย 

 

4. ค ำถำมกำรวจิัย 
 

4.1 กรอบข่าวเด็กท่ีปรากฏในหนา้ 1 ของหนงัสือพิมพไ์ทยมีลกัษณะอยา่งไร 
4.2 ปัจจยัใดท่ีมีผลต่อการวางกรอบข่าวเด็กในข่าวหนา้ 1 ของหนงัสือพิมพไ์ทย 
4.3 กรอบข่าวเด็กท่ีเผยแพร่ในข่าวหน้า 1 ของหนังสือพิมพ์ไทยส่งผลกระทบต่อ

ทศันคติของผูรั้บสารอยา่งไร 
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5. กรอบแนวคดิกำรวจิัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

จากกรอบแนวคิดการวิจยัขา้งตน้ อธิบายได้ว่า การรายงานข่าวเด็กในหน้าหน่ึงของ
ของหนังสือพิมพ์ไทยท่ีมีการเลือกก าหนดวาระเน้ือหาข่าวสารประเด็นใดประเด็นหน่ึง (Agenda 
Setting) เลือกมุมมองดา้นใดดา้นหน่ึงในการน าเสนอหรือการวางกรอบ (Framing) ท าให้บางแง่มุม
ขาดหาย หรือบิดเบ้ียว หรือถูกตอกย  ้า ส่งผลกระทบต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง ทั้งน้ี กระบวนการรายงานข่าว
ของส่ือมวลชนนั้นผา่นการคดัเลือกประเด็นและเน้ือหาข่าวโดยกองบรรณาธิการข่าว ทั้งตวันกัข่าว 
ช่างภาพ หวัหนา้ข่าว ผูเ้รียบเรียงข่าว และบรรณาธิการข่าว ซ่ึงท าหนา้ท่ีผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร (Gatekeeper) 
ภายใตปั้จจยัต่างๆ ทั้งปัจจยัภายในองค์กรและปัจจยัภายนอกองค์กรท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือก
ประเด็นและแง่มุมในการน าเสนอ ภายใตบ้ริบทสภาพแวดลอ้มในแต่ละยคุสมยั 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

สภาพแวดล้อม / บริบท 

ปัจจัยน ำเข้ำ 
I. ปัจจยัภำยในองค์กร 
    - นโยบายองคก์ร 
    - คุณค่าข่าว  
    - บุคคลากรข่าว 

II.ปัจจยัภำยนอกองค์กร 
    - คู่แข่งขนั  
    - การตลาด  
    - สงัคม/วฒันธรรม 
    - กฎหมาย/หลกัจริยธรรม/
จรรยาบรรณวิชาชีพ  
    -เทคโนโลย ี

กระบวนกำร 
I. กระบวนกำรวำงกรอบ 
- กรอบเน้ือหา 
- วิธีการน าเสนอ 

 
 
II. กระบวนกำรรำยงำนข่ำว 
- การแสวงหาขอ้มูล 
- การปรับปรุงตน้ฉบบั 

ผลผลติ 
 

ผลทีเ่กดิกบัผู้รับสำร 
-ทศันคติท่ีมีต่อกรอบข่าวเด็ก 
-ทศันคติท่ีมีต่อเด็กท่ีตกเป็น
ข่าว 
 

ข้อมูลป้อนกลบั 
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6. ขอบเขตของกำรวจิัย 
 

การวิจยัเร่ือง “การวางกรอบข่าวเด็กของหนงัสือพิมพ์ไทยและการวิเคราะห์ประเด็น
จริยธรรมและสิทธิเด็ก” มีขอบเขตการวจิยั ดงัน้ี 

6.1 ขอบเขตดา้นพื้นท่ีครอบคลุมการรายงานข่าวของหนงัสือพิมพร์ะดบัชาติ ความคิดเห็น
ของนกัส่ือสารมวลชน นกัวชิาการนิเทศศาสตร์ ความคิดเห็นของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัเด็ก  

6.2 ขอบเขตด้านเน้ือหาเก่ียวกับข่าวเด็กท่ีเป็นผู ้กระท า ผู้ถูกกระท า และผู ้รู้เห็น
เหตุการณ์ ท่ีปรากฏในข่าวหน้า 1 ของหนงัสือพิมพไ์ทยรายวนั ระหวา่งวนัท่ี 1 มกราคม 2556 – 31 
ธนัวาคม 2558 
 

7. นิยำมศัพท์เฉพำะ  
 

7.1 ข่ำวเด็ก  หมายถึง ข้อเขียนในรูปแบบข่าวและสกู๊ปข่าวท่ีน าเสนอเหตุการณ์ 
สถานการณ์ ขอ้เทจ็จริง ทั้งในรูปขอ้ความและภาพ เก่ียวกบับุคคลท่ีมีอายไุม่เกิน 18 ปี ซ่ึงเผยแพร่ใน
หนา้ 1 ของหนงัสือพิมพไ์ทย ทั้งท่ีเป็นผูถู้กกล่าวหา เช่น ผูต้อ้งหาท่ีเป็นเด็ก ฯลฯ ผูถู้กกระท า เช่น 
ผูเ้สียหายในคดีต่างๆ ท่ีเป็นเด็ก ฯลฯ และผูท่ี้รู้เห็นเหตุการณ์ เช่น พยานท่ีเป็นเด็ก ฯลฯ ระหวา่งวนัท่ี 
1 มกราคม 2556 – 31 ธนัวาคม 2558 

7.2 หนังสือพิมพ์ไทย หมายถึง หนังสือพิมพ์รายวนัภาษาไทยระดับชาติท่ีมียอด
จดัพิมพสู์งสุด 5 ช่ือฉบบั ไดแ้ก่ ไทยรัฐ เดลินิวส์ มติชน คมชดัลึก และข่าวสด 

7.3 กรอบข่ำวเด็ก หมายถึง ลกัษณะการก าหนดเน้ือหาและการเลือกน าเสนอมุมมอง
ของหนงัสือพิมพไ์ทยท่ีมีต่อเร่ืองเก่ียวกบัเด็กผา่นข่าวเด็กในหนา้ 1  พิจารณาจาก 2 ส่วน ไดแ้ก่ 

7.3.1 เน้ือหา ประกอบดว้ย (1) กรอบการระบุสภาพปัญหา (2) กรอบการอธิบาย
สาเหตุ (3) กรอบการประเมินค่าเชิงศีลธรรม และ (4) กรอบการเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหา  

7.3.2 วิธีการน าเสนอ การเล่าเร่ืองของเด็กที่ตกเป็นข่าวผ่านการพาดหัวข่าว 
ความน าข่าว และภาพประกอบข่าว 

7.4 ปัจจัย หมายถึง ส่ิงท่ีส่งผลต่อการวางกรอบข่าวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทย แบ่งเป็น  
7.4.1 ปัจจัยภายในองค์กร ประกอบด้วย (1) ปัจจัยนโยบายองค์กร ด้านการ

รายงานข่าวเด็ก (2) ปัจจยัดา้นคุณค่าข่าว และ (3) ปัจจยัดา้นบุคลากร 
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7.4.2 ปัจจัยภายนอกองค์กร ประกอบดว้ย (1) ปัจจยัดา้นคู่แข่งขนั (2) ปัจจยัดา้น
การตลาด (3) ปัจจยัดา้นสังคมและวฒันธรรม (4) ปัจจยัดา้นการก ากบัดูแล/จริยธรรมจรรยาบรรณ
วชิาชีพ และ (5) ปัจจยัดา้นเทคโนโลยี 

7.5 ผลกระทบ หมายถึง ผลท่ีเกิดข้ึนจากการวางกรอบข่าวของส่ือมวลชน ประกอบดว้ย 
(1) ผลต่อทศันคติของผูรั้บสารท่ีมีต่อกรอบข่าวเด็ก และ (2) ผลต่อทศันคติของผูรั้บสารท่ีมีต่อเด็ก 

7.6 ประเด็นจริยธรรม หมำยถึง การรายงานข่าวเด็กภายใตห้ลกัจริยธรรมของส่ือมวลชน 
ขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจริยธรรมแห่งวชิาชีพหนงัสือพิมพข์องสภาการหนงัสือพิมพแ์ห่งชาติ พ.ศ.2559  

7.7 สิทธิเด็ก หมายถึง สิทธิของเด็กในฐานะมนุษย ์ตามปฏิญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 
พ.ศ. 2532 ประกอบดว้ย (1) สิทธิในชีวิตและการอยูร่อด (2) สิทธิท่ีจะไดรั้บการพฒันา (3) สิทธิท่ี
จะไดรั้บการคุม้ครอง และ (4) สิทธิในการมีส่วนร่วม 
 

8.  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

8.1 เป็นแนวทางการวางกรอบข่าวเด็กภายใตข้อ้ก าหนดเชิงจริยธรรมท่ีสอดคลอ้งกบั
อนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิเด็ก พ.ศ. 2532 ซ่ึงจะน าไปสู่การน าเสนอข่าวเด็กอยา่งสร้างสรรคแ์ละลดการ
ละเมิดสิทธิเด็ก 

8.2 เป็นแนวทางในการพฒันาและยกระดบับุคลากรในวิชาชีพส่ือสารมวลชนในการ
น าเสนอข่าวสารโดยค านึงถึงหลกัจริยธรรมวชิาชีพ 



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

 งานวิจยัเร่ือง “การวางกรอบข่าวเด็กของหนังสือพิมพไ์ทยและการวิเคราะห์ประเด็น
จริยธรรมและสิทธิเด็ก” มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษา (1) ลกัษณะของกรอบข่าวเด็กในข่าวหน้า 1 
ของหนงัสือพิมพไ์ทย (2) ปัจจยัท่ีมีผลต่อการวางกรอบข่าวเด็กในข่าวหนา้ 1 ของหนงัสือพิมพไ์ทย
และ (3) ผลกระทบจากการวางกรอบข่าวเด็กในข่าวหน้า 1 ของหนังสือพิมพ์ไทย โดยมีแนวคิด 
ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี  
 1. ทฤษฎีผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร (Gatekeeping Theory) 
  1.1 แนวคิดเก่ียวกบัผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร 
  1.2 กระบวนการท างานของผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร 
  1.3 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการคดักรองข่าวสาร 
  1.4 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2. ทฤษฎีการก าหนดวาระและการวางกรอบ (Agenda Setting & Framing Theory) 
  2.1 แนวคิดเก่ียวกบัการวางกรอบ 
   1) กรอบของส่ือมวลชน 
   2) กรอบของผูรั้บสาร 
  2.2 กระบวนการวางกรอบ 
  2.3 ประเภทหรือลกัษณะของการวางกรอบ 
  2.4 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3. แนวคิดเก่ียวกบัจริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพส่ือมวลชน (Media Ethics) 
  3.1 การก ากบัดูแลดา้นจริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพของส่ือมวลชนไทย 
  3.2 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 4. แนวคิดเก่ียวกบัระบบ 
  4.1 แนวคิดเก่ียวกบัทฤษฎีระบบ 
  4.2 ทฤษฎีส่ือสารมวลชนเชิงระบบของเดอเฟลอร์ 
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1.  ทฤษฎผู้ีเฝ้าประตูข่าวสาร (Gatekeeping Theory) 
 

1.1 แนวคิดเกีย่วกบัผู้เฝ้าประตูข่าวสาร 
 Kurt Lewin นักจิตวิทยาเช้ือสายเยอรมัน -อเมริกัน เป็นบุคคลแรกท่ีอธิบาย
กระบวนการคดักรองข่าวสารดว้ยค าวา่ Gatekeeper หรือผูเ้ฝ้าประตู โดยมีจุดเร่ิมตน้จากการอธิบาย
การเลือกซ้ืออาหารเขา้บา้นของแม่บา้น กล่าวคือแม่บา้นท าหนา้ท่ีในการเลือกซ้ือสินคา้ต่างๆ เขา้บา้น 
เป็นคนที่ท าหน้าที่ผูเ้ฝ้าประตู เขาเช่ือว่าแนวคิดดงักล่าวน้ีสามารถประยุกต์ใช้ไดก้บัทุกๆ เร่ือง 
รวมไปถึงการส่ือสารดว้ย (Shoemaker and Vos, 2009)  

 
 

ภาพท่ี 2.1 Gatekeeping Model ตามแนวคิดของ Kurt Lewin 
ท่ีมา: Lewin (1947) อา้งใน Shoemaker and Vos, (2009) p.13 
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 นักวิชาการคนแรกท่ีน าแนวคิดของ Lewin มาใช้เป็นแนวทางในการท าวิจยัทาง
นิเทศศาสตร์ คือ David Manning White (Shoemaker and Vos, อ้างแล้ว) โดยศึกษาการคัดเลือก
ข่าวสารของบรรณาธิการข่าวในหนังสือพิมพ์ท้องถ่ินแห่งหน่ึง ผลการวิจยัของ White ช้ีให้เห็น
กระบวนการท างานของส่ือมวลชนในการท าหน้าท่ีผูเ้ฝ้าประตู ท่ีเขาเรียกว่า “Mr.Gates” คอยคดักรอง
ข่าวสารท่ีส่งมาจากแหล่งสารต่างๆ โดยร้อยละ 90 ของข่าวสารท่ีถูกส่งเขา้มาไม่ไดรั้บการเผยแพร่  
มีเพียงบางส่วนเท่านั้นท่ีผา่นการ “เลือก” จากบรรณาธิการ ทั้งน้ี หน่ึงในสามของข่าวถูกคดัเลือกจาก
การประเมินคุณค่าเน้ือหาข่าว แต่สองในสามของข่าวไม่ได้เผยแพร่เพราะเน้ือท่ีเสนอข่าวไม่พอ
หรือไม่ก็เป็นข่าวท่ีเคยมีการเผยแพร่ในลกัษณะเดียวกนัมาแลว้ เป็นตน้ 
 White สรุปวา่ การพิจารณาคดัเลือกข่าวของบรรณาธิการนั้น ข้ึนอยู่กบัตวับรรณาธิการ
แต่ละคน โดยปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ ไดแ้ก่ ประสบการณ์ ทศันคติ และความคาดหวงั
กบัประเด็นข่าว 
 เขาเสนอแบบจ าลองแสดงให้เห็นกระบวนการคดักรองข่าว โดยบรรณาธิการท า
หนา้ท่ีผูเ้ฝ้าประตูข่าวสารเลือกข่าวบางข่าวเสนอต่อผูรั้บสาร (N21 และ N31) ขณะท่ีบางประเด็นถูก
คดักรองออกไป ไม่ได้เผยแพร่เป็นข่าว (N11 และ N41) ทั้งน้ีให้ N แทนแหล่งข่าวสาร N1 N2 N3 
N4 แทนขอ้มูลข่าวสาร และ M แทนผูรั้บสาร รายละเอียดดงัภาพท่ี 2.2 
 

 
 

ภาพท่ี 2.2 Gatekeeper Model ตามแนวคิดของ White 
ท่ีมา: White (1964) อา้งใน Shoemaker and Vos, (2009) p.16 

 
 

 



17 

 Snider (1967) ไดท้  าการวิจยัซ ้ าเพื่อทดสอบงานวิจยัของ White ซ่ึงก็ไดผ้ลการวิจยั
ออกมาไม่ต่างกนั นอกจากน้ี Bleske (1991) ซ่ึงท าการวิจยัในเวลาต่อมาแต่เปล่ียนกลุ่มตวัอย่างท่ี
ศึกษาเป็นบรรณาธิการหญิงของส านกัข่าว ก็ไดข้อ้คน้พบในลกัษณะเดียวกนัอีกเช่นเดิม  
 ผลการศึกษาดงักล่าว แสดงใหเ้ห็นวา่ปัจจยัส่วนบุคคลมีผลต่อการตดัสินใจในการ
คดักรองข่าวสารของบรรณาธิการ อยา่งไรก็ตาม นอกเหนือจากปัจจยัเก่ียวกบัตวับุคคลแลว้ มีงานวิจยัท่ี
ยนืยนัวา่ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการท างานหรือโครงสร้างการปฏิบติังานขององคก์รและกอง
บรรณาธิการก็มีผลต่อการตดัสินใจเลือกคดักรองข่าวสารของผูเ้ฝ้าประตูข่าวสารดว้ย เช่น งานวิจยัของ 
Gieber (1956) เป็นตน้  

1.2 กระบวนการท างานของผู้เฝ้าประตูข่าวสาร 
 จากการอธิบายกระบวนการคดักรองข่าวสารของ White จะเห็นวา่ขั้นตอนในการ
คดักรองยงัไม่ถูกช้ีชัดในรายละเอียดมากนัก กล่าวคือ White อธิบายเพียงกระบวนการคดักรอง
ข่าวสารจากแหล่งสาร ไปยงันกัส่ือสารมวลชนซ่ึงเป็นผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร แลว้ส่งต่อไปยงัผูรั้บสาร 
แต่ยงัไม่ไดอ้ธิบายรายละเอียดในการท างานของส่ือมวลชนวา่มีความซบัซอ้นมากนอ้ยเพียงใด 
 ในปี 1957 Bruce Westley และ Malcom MacLean ได้น าแบบจ าลองของ White 
ไปประยุกตใ์ชแ้ละพฒันาเป็นแบบจ าลองการส่ือสารมวลชน โดยไดอ้ธิบายบทบาทของผูเ้ฝ้าประตู
ข่าวสารในฐานะผูค้ดักรองเน้ือหาคดัเลือกข่าวสารก่อนจะส่งต่อไปยงัผูรั้บสาร ดงัภาพท่ี 2.3 
 

 
 

ภาพท่ี 2.3 แบบจ าลองการส่ือสารมวลชนของ Westley & MacLean 
ท่ีมา: Westley & MacLean (1957) อา้งใน Shoemaker and Vos, (2009) p.17 

 



18 

 ทั้งน้ี เขาไดอ้ธิบายวา่ ส่ือมวลชน (C) ท าหน้าท่ีคดัเลือกขอ้มูลข่าวสารจากแหล่งสาร 
(A) แลว้น ามารายงานให้ประชาชน (B) รับทราบ โดยขอ้มูลข่าวสารจะถูกปรับเปล่ียนไปตามความคิด 
ความเช่ือ ทศันคติ ค่านิยม ประสบการณ์ ฯลฯ ของผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร 
 ข่าวสารจากเร่ืองเดิม X1 จะกลายเป็นขอ้มูลท่ีถูกตีความใหม่จากแหล่งสาร A นั่น

คือ X1a เม่ือแหล่งสารส่งข้อมูลต่อไปยงั C ข้อมูล X1a ก็จะถูกตีความและถ่ายทอดออกไปตาม

ขอ้จ ากดัของส่ือแต่ละประเภท 
 เม่ือข่าวสารถูกถ่ายทอดจากส่ือมวลชน C ไปยงัผูรั้บสาร B ก็มีความเป็นไปได้ท่ี
ผูรั้บสารจะส่ือสารกลับมายงัส่ือมวลชน ซ่ึงก็คือ fBC หรืออาจจะส่ือสารกลับไปยงัแหล่งสาร A 
โดยตรงก็เป็นไปไดเ้ช่นเดียวกนั 
 Bass (1969, อ้างใน Shoemaker and Vos, อ้างแล้ว) ได้เสนอแนวคิดเพื่ออธิบาย
กระบวนการคดัเลือกข่าวสารของกองบรรณาธิการ โดยพิจารณาท่ีปัจเจกบุคคลในฐานะส่วนหน่ึง
ขององค์กรข่าวท่ีตอ้งท างานในหน้าท่ีของตน ขณะเดียวกนัหน้าท่ีนั้นสัมพนัธ์กบัการท างานเป็น
กระบวนการขององคก์ร 
 ทั้งน้ี ในกระบวนการรายงานข่าวมีบุคคลส าคญั 2 กลุ่ม ท าหน้าท่ีเป็นผูเ้ฝ้าประตู
ข่าวสาร กล่าวคือ 1) ผูร้วบรวมขอ้มูลข่าวสาร (News Gatherers) เช่น ผูส่ื้อข่าว นกัเขียน บรรณาธิการ
ข่าวท้องถ่ิน เป็นต้น เป็นผูท่ี้ได้รับขอ้มูลจากแหล่งต่างๆ แล้วน ามาเขียนข่าว และ 2) ผูป้รับปรุง
ตน้ฉบบั (News Processors) เช่น บรรณาธิการข่าว ผูแ้ปลข่าว ผูเ้รียบเรียงข่าว (rewriter) เป็นตน้ เป็น
ผูท่ี้น าข่าวมาแกไ้ขปรับปรุงก่อนจะน าเสนอสู่ผูรั้บสารต่อไป ดงัภาพ 2.4  

 
 

ภาพท่ี 2.4 Gatekeeping process ตามแนวคิดของ Bass 
ท่ีมา: Bass (1969) อา้งใน Shoemaker and Vos, (2009) p.19 
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 จากกระบวนการท่ีอธิบายโดยภาพขา้งตน้จะเห็นวา่ การคดักรองข่าวสารนั้นไม่ได้
มีเพียงขั้นตอนเดียว หากแต่ตอ้งผ่านกระบวนการ 2 ขั้นตอนหลกั ซ่ึง Bass เรียกกระบวนการน้ีว่า 
“double-action internal news flow” ไดแ้ก่ ขั้นตอนท่ี 1 การรวบรวมขอ้มูลข่าว นบัตั้งแต่เลือกขอ้มูลดิบ
ท่ีมีคุณค่าความเป็นข่าว น ามาเขียนข่าว แลว้น าไปสู่ขั้นตอนท่ี 2 การปรับปรุงตน้ฉบบั โดยหวัหนา้ข่าว 
ผูเ้รียบเรียงข่าว และบรรณาธิการ เป็นผูพ้ิจารณาด าเนินการ ซ่ึงในกระบวนการเหล่าน้ี เหตุการณ์ท่ี
ถูกเลือกเป็นข่าวมกัจะผ่านการปรุงแต่งเน้ือหาสาระ ประเด็นส าคญัของข่าวจากจุดเร่ิมตน้ท่ีเป็น
ขอ้มูลดิบจนถึงข่าวท่ีเผยแพร่ออกไป ไดผ้า่นการปรับปรุงเลือกหยิบยกบางประเด็นท่ีเห็นวา่ส าคญั 
ตดับางประเด็นท่ีกองบรรณาธิการเห็นวา่ไม่ส าคญัออก เป็นการเสนอขอ้เท็จจริงเพียงบางส่วนท่ีถูก
กลัน่กรองโดยผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร ภายใตเ้ง่ือนไขและขอ้จ ากดัในการปฏิบติังานมากมาย 
 นอกจากน้ี ในการปฏิบติังานจริงของผูส่ื้อข่าว บางคร้ังก็ไม่ไดอ้อกไปหาข่าวจาก
แหล่งขอ้มูลดิบหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนปัจจุบนัทนัทีเสมอไป การท างานของผูส่ื้อข่าวเก่ียวขอ้งกบั
แหล่งข่าวซ่ึงอาจเป็นผูบ้ริหาร รวมทั้งนกัประชาสัมพนัธ์ของหน่วยงาน ซ่ึงคดักรองเน้ือหาท่ีตอ้งการ
เผยแพร่มาแลว้ระดบัหน่ึงเพื่อตีกรอบเน้ือหาเก่ียวกบัหน่วยงานของตนให้เผยแพร่ผา่นส่ือ (Turk and 
Franklin, 1987) ดว้ยการส่งข่าวประชาสัมพนัธ์ การแถลงข่าว เป็นตน้  
 จากกระบวนการรายงานข่าวของส่ือมวลชนตามท่ีอธิบายมาขา้งตน้ แสดงให้เห็น
วา่กวา่ขอ้มูลข่าวสารจากแหล่งตน้ตอจะมาถึงผูรั้บสารนั้น ไดผ้่านกระบวนการคดักรองมาแลว้ตาม
ขั้นตอนการท างานของส่ือมวลชน ซ่ึงในกระบวนการท างานดงักล่าวน้ีเอง ท่ีส่ือมวลชนไดท้ าหนา้ท่ี
ผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร ขณะเดียวกนัในกระบวนการรวบรวมขอ้มูลและการปรับปรุงตน้ฉบบันั้น 
มีการเลือกประเด็นข่าวและเผยแพร่ข่าวในแง่มุมท่ีส่ือมวลชนเป็นผูก้  าหนด ซ่ึงเป็นลกัษณะหน่ึงของ
การวางกรอบข่าวตามแนวคิดการวางกรอบ  
 การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี จึงมีแนวคิดพื้นฐานท่ีวา่กระบวนการรายงานข่าวของส่ือมวลชน
และการท าหนา้ท่ีผูเ้ฝ้าประตูข่าวสารของส่ือมวลชนนั้น เกิดข้ึนควบคู่ไปกบักระบวนการวางกรอบ 
หรืออาจจะเป็นเน้ือเดียวกบักระบวนการวางกรอบก็เป็นได ้

1.3 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการคัดกรองข่าวสาร 
 การท าหนา้ท่ีของบุคลากรในกองบรรณาธิการมีความส าคญัต่อการคดัเลือกประเด็น
ข่าวและการเรียบเรียงเน้ือหาข่าวท่ีเผยแพร่ผา่นส่ือมวลชนเป็นอยา่งมาก ซ่ึงบ่อยคร้ังการท าหนา้ท่ีใน
การคดัเลือกประเด็นข่าวก็อาศยัความรู้และทศันคติส่วนตวัของผูเ้ฝ้าประตูข่าวสารท่ีมีต่อประเด็น
นั้นๆ นอกเหนือจากการพิจารณาคุณค่าข่าวโดยตรง 
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 โดยทั่วไปองค์กรส่ือมีแนวปฏิบัติท่ีเรียกว่า Communication Routines หมายถึง
รูปแบบการท างานซ ้ าๆ ท่ีท าจนเป็นปกติของตน แนวปฏิบติัดงักล่าวน้ีมีผลต่อเน้ือหาข่าวท่ีถูกเลือก
มาเผยแพร่  
 Shoemaker and Reese (1996, อ้างใน Shoemaker and Vos, อ้างแล้ว) ระบุว่าส่ิงท่ี
ส่ือมวลชนพิจารณาเป็นหลกัในการเลือกข่าวจนเป็น Communication Routines มี 3 ประการ ไดแ้ก่  
 1) ผูรั้บสาร ส่ือมวลชนจะเลือกเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูรั้บสาร 
ซ่ึงแนวปฏิบติัโดยทัว่ไปท่ีส่ือมวลชนสร้างข้ึนเพื่อตอบค าถามว่าผูรั้บสารตอ้งการอะไรก็คือการยึด
หลกัของคุณค่าข่าว (News Values) นัน่เอง  
 2) แหล่งข่าว ส่ือมวลชนได้รับข้อมูลท่ีจะน ามาเผยแพร่เป็นข่าวจากแหล่งต่างๆ 
มากมาย ทั้งข่าวทัว่ไปท่ีไดจ้ากข่าวแจก งานแถลงข่าว การสัมมนา เป็นตน้ นอกจากน้ี ยงัมีข่าวท่ีได้
จากบุคคลส าคญัในสังคม (Elite Group) รวมทั้ งแหล่งข่าวท่ีเป็นผูเ้ฝ้าประตูข่าวสารด้วยกันเอง 
เพราะส่ือมวลชนจ านวนไม่นอ้ยท่ีตรวจสอบประเด็นข่าวจากส่ืออ่ืนๆ วา่มีการน าเสนอประเด็นท่ีตน
ไดข้่าวมาหรือไม่ ในแง่มุมใด รวมทั้งบางคร้ังยงัใชเ้ป็นแหล่งอา้งอิงอีกดว้ย 
 3) บริบทขององค์กร องค์กรส่ือมวลชนจะสร้างแนวปฏิบติัในการท างานเพื่อลด
ความเส่ียงในการท างานผิดพลาดคลาดเคล่ือนของแต่ละบุคคล โดยให้ทุกคนปฏิบติัในส่ิงเดียวกนั
ต่อเน้ือหาหรือกรณีคลา้ยๆ กนั การมีช่วงเวลาส าหรับประชุมข่าวในกองบรรณาธิการเป็นอีกตวัอยา่ง
หน่ึงท่ีแสดงให้เห็นว่าการเสนอข่าวนั้นไม่ได้มาจากบุคคลใดบุคคลหน่ึง หากแต่ได้ผ่านกระบวนการ
ถกเถียงแสดงความคิดเห็นกนัมาแลว้จากท่ีประชุมโดยรวม 
 นอกจากน้ี Shoemaker and Vos ยงัไดก้ล่าวถึงการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการท า
หน้าท่ีผูเ้ฝ้าประตูของส่ือมวลชนในระดับของระบบสังคม (The Social System) ซ่ึงพิจารณาจาก 
โครงสร้างของสังคม คตินิยมของสังคม และ/หรือของวฒันธรรมของคนในสังคม 
 จะเห็นว่าท่ีกล่าวมาทั้งหมดน้ีเป็นปัจจยัทั้งภายในและภายนอกท่ีมีผลต่อการท า
หนา้ท่ีผูเ้ฝ้าประตูของส่ือมวลชน ซ่ึงจะเช่ือมโยงสู่บทบาทในการก าหนดวาระและการวางกรอบข่าว
ของส่ือมวลชนต่อไป 

1.4 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัผู้เฝ้าประตูข่าวสาร 
 ทฤษฎีผูเ้ฝ้าประตูข่าวสารเป็นหน่ึงในทฤษฎีท่ีนกัวชิาการดา้นนิเทศศาสตร์ใหค้วาม
สนใจและมีผลงานวิจยัเผยแพร่เป็นจ านวนมาก ทั้งน้ีเพื่อศึกษาวา่กระบวนการคดักรองข่าวสารของ
ผูเ้ฝ้าประตูข่าวสารนั้นมีลักษณะอย่างไร ปัจจยัใดบ้างท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกหรือไม่เลือก
ข่าวสาร เช่น 
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 ธนิตา แสนค า (2543) ศึกษาเร่ืองดุลพินิจในการคดัเลือกข่าวหน้า 1 ของหนงัสือพิมพ์
รายวนั โดยการวเิคราะห์เน้ือหาหนงัสือพิมพร์ายวนัและวิจยัเชิงส ารวจกลุ่มตวัอยา่งท่ีท าหนา้ท่ีผูเ้ฝ้า
ประตูข่าวสาร 54 ราย ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัด้านคุณค่าข่าวมีผลต่อการคดัเลือกข่าวหน้า 1 
ของหนงัสือพิมพร์ายวนัมากท่ีสุด หนงัสือพิมพเ์พ่งคุณภาพเสนอข่าวหนกัมากกวา่ข่าวเบา แบบแผน
เน้ือหาและแบบแผนคุณค่าข่าวท่ีรายงานในแต่ละวนัสัมพนัธ์กบัการคดัเลือกข่าวของผูเ้ฝ้าประตู
ข่าวสารเพียงบางส่วน แสดงวา่มีปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัการคดัเลือกข่าว 
 กานตวี ปานสีทา (2545) ศึกษาบทบาทของเวบ็มาสเตอร์และปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
น าเสนอเน้ือหาของหนงัสือพิมพอ์อนไลน์ โดยสัมภาษณ์เวบ็มาสเตอร์และบรรณาธิการหนงัสือพิมพ์
ออนไลน์ 8 ช่ือฉบบั ไดแ้ก่ ไทยรัฐ เดลินิวส์ กรุงเทพธุรกิจ มติชนรายวนั ไทยโพสต ์ผูจ้ดัการรายวนั 
The Nation และ Bangkok Post และวิเคราะห์รูปแบบเน้ือหาทั้ งหนังสือพิมพ์ฉบบัเล่มและฉบับ
ออนไลน์ ผลการศึกษาพบว่า 1) เว็บมาสเตอร์มีบทบาทในการส่ือสารสองทางกับผูอ่้าน เป็นผู ้
คดัเลือกเน้ือหาเพื่อเผยแพร่โดยมีเกณฑ์การพิจารณาไม่ต่างจากบรรณาธิการของฉบบัเล่ม และเป็น
ผูน้ าลกัษณะเฉพาะของเทคโนโลยีการส่ือสารบนเครือข่ายมาใชใ้นการสร้างและจดัรูปแบบเน้ือหา
ให้สอดคลอ้งกบัผูอ่้าน 2) ปัจจยัภายในท่ีมีผลต่อการท าหนา้ท่ีของเวบ็มาสเตอร์ ไดแ้ก่ ลกัษณะของ
องคก์รท่ีมีการแยกหรือรวมนโยบายในการเสนอข่าวระหวา่งฉบบัเล่มกบัฉบบัออนไลน์ การจดัสรร
งบประมาณ และการจดัสรรบุคลากร ปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการท าหนา้ท่ีของเวบ็มาสเตอร์ ไดแ้ก่ 
โฆษณา และการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยอียา่งรวดเร็ว 
 Cassidy (2006) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการท าหน้าท่ีของผูเ้ฝ้าประตูข่าวสารทั้งส่ือ
ออนไลน์และส่ือหนังสือพิมพ์ โดยใช้การวิจยัเชิงส ารวจ ผลการวิจยัพบว่าปัจจยัด้านแบบแผนการ
ท างานประจ าวนัมีผลต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของผูเ้ฝ้าประตูข่าวสารมากกวา่ปัจจยัดา้นบุคคล (ความเป็น
วชิาชีพ ทศันคติ ค่านิยม และความเช่ือ)  
 จากงานวิจยัดงักล่าว น ามาซ่ึงแนวทางในการตอบค าถามการวิจยัท่ีวา่ปัจจยัใดท่ีมี
ผลต่อการวางกรอบข่าวเด็กและเยาวชนของส่ือมวลชน โดยปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับการคัดเลือก
ประเด็นข่าวของส่ือมวลชนท่ีน ามาใช้เป็นตวัแปรย่อยในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ ปัจจยัด้านบุคคล 
ปัจจยัดา้นคุณค่าข่าว ปัจจยัดา้นนโยบายขององคก์ร ปัจจยัดา้นการตลาด เป็นตน้ 
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2.  ทฤษฎกีารก าหนดวาระและการวางกรอบ (Agenda Setting & Framing Theory) 
 
 จากการท่ี Shoemaker (1991, 1996) ระบุวา่ทฤษฎีผูเ้ฝ้าประตูข่าวสารมีแนวคิดพื้นฐาน 
คือ บางเหตุการณ์ถูกเลือก (some selective in how) และมีเพียงจ านวนหน่ึงเท่านั้ นท่ีถูกน าเสนอ 
(how many news items are presented) นัน่ยอ่มแสดงวา่ บางเหตุการณ์ถูกเลือกและถูกน าเสนอเพียง
บางแง่มุม บางแง่มุมอาจไม่ถูกน าเสนอ ขณะเดียวกนับางเหตุการณ์ก็ไม่ถูกเลือกเพื่อน าเสนอเป็น
ข่าวเลย การเลือกหรือไม่เลือกดงักล่าวน้ีก่อให้เกิดผลกระทบต่อผูรั้บสาร เกิดการสร้างภาพความจริง
บางประการในมโนส านึกของผูรั้บสาร ท าให้ผูรั้บสารเกิดกรอบในการมองเร่ืองราวต่างๆ ตามท่ี
ส่ือมวลชนน าเสนอ ซ่ึงในทางวิชาการมีทฤษฎีรองรับ หน่ึงในนั้นคือทฤษฎีการวางกรอบ หรือ Framing 
Theory 

2.1 แนวคิดเกีย่วกบัการวางกรอบ 
 ค าว่า Frame หรือ “กรอบ” ได้รับการกล่าวถึงคร้ังแรกในปี ค.ศ. 1974 โดยนักสังคม
วทิยา Erving Goffman เขาอธิบายวา่ ผูค้นท าความเขา้ใจหรือตีความปรากฏการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนใน
สังคมผ่านกรอบบางประการท่ีสร้างข้ึนโดยส่ือมวลชน กรอบดงักล่าวเกิดข้ึนจากการท่ีส่ือมวลชน
เลือกสรร เนน้ย  ้า และเรียบเรียงเน้ือหา ก่อนน าเสนอสู่สาธารณชน  
 ต่อมามีนักวิชาการจ านวนมากท่ีสนใจศึกษาเร่ืองของกรอบและการวางกรอบใน
มิติต่างๆ โดยเฉพาะในทศวรรษ 1980 และทศวรรษ 1990 จนถึงปัจจุบนัน้ียงัมีการให้ความหมายของ
การวางกรอบแบ่งแยกออกไปมากมายโดยนกัวชิาการแต่ละท่านเสนอความหมายไวแ้ตกต่างกนัไป  
 แม ้Goffman จะเป็นบุคคลแรกท่ีจุดประเด็นให้วงวิชาการส่ือสารสนใจแนวคิด
เร่ืองของการวางกรอบ แต่ผลการศึกษาของ Matthes (2009b) พบวา่แนวคิดของนกัวิชาการท่ีไดรั้บ
การยอมรับอา้งอิงถึงมากท่ีสุด คือ Robert M. Entman  
 ทั้งน้ี Entman (1993) ช้ีใหเ้ห็นวา่ การวางกรอบเก่ียวขอ้งกบั “การเลือก” (selection) 
และ “การเนน้” (salience) การวางกรอบในทศันะของ Entman จึงหมายถึง  
 

การเลือกมุมมองใดมุมมองหน่ึงท่ีมีต่อสภาพท่ีเกิดข้ึนจริงและชูมุมมองนั้น
ให้เด่นข้ึนมาผ่านเน้ือหาในการส่ือสาร โดยการระบุสภาพปัญหา อธิบาย
สาเหตุ ประเมินค่าเชิงศีลธรรมความดีงาม และ/หรือ เสนอแนวทางแก้ไข 
ส าหรับประเด็นปัญหาเหล่านั้นดว้ย (Entman, 1993: p.52) 
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นอกจากน้ีเขายงัระบุวา่ สามารถพบ “กรอบ” ในกระบวนการส่ือสารอยา่งน้อย 4 
องค์ประกอบ ได้แก่ ผูส่้งสาร (the communicator) ตวับท (the text) ผูรั้บสาร (the receiver) และ
วฒันธรรม (the culture) โดยผูส่้งสารเป็นผูต้ดัสินใจเลือกวา่จะเสนอเน้ือหาภายใตก้รอบแนวคิดบาง
ประการ ตวับทเป็นส่ิงท่ีบรรจุหรือน าพา “กรอบ” ดงักล่าวทั้งแบบท่ีปรากฏชดัในตวับทหรืออาจ
แฝงอยู่ระหว่างบรรทดัของตวับทไปยงัผูรั้บสาร ซ่ึงกรอบดังกล่าวนั้นอาจจะท าให้ผูรั้บสารรับรู้
ตามนั้นหรืออาจจะไม่สามารถท าให้ผูรั้บสารคลอ้ยตามเลยก็เป็นได ้ข้ึนอยูก่บับริบททางวฒันธรรม
วา่มีค่านิยมและแบบแผนความคิดของคนส่วนใหญ่ในสังคมเป็นอยา่งไร 
 Matthes (2009b) วเิคราะห์งานวิจยัเก่ียวกบัการวางกรอบข่าวท่ีเผยแพร่ในวารสารวชิาการ
ชั้นน าของโลกระหวา่งปี 1990-2005 จ านวน 131 เร่ือง พบวา่ การให้นิยามความหมายของกรอบและการ
วางกรอบนั้น แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ  
 1) กรอบในเชิงนามธรรม เป็นการให้ นิยามความหมายอย่างกว้าง เช่น นิยาม
ความหมายของ Gitlin (1980) ท่ีระบุวา่กรอบคือ หลกัการของการเลือก การน าเสนอ โดยใชค้วามรู้ท่ี
ติดตวัเรามาเพื่อท่ีจะบอกวา่อะไรมีอยู ่อะไรเกิดข้ึน และอะไรส าคญั เป็นตน้  
 2) กรอบในเชิงรูปธรรม เป็นการให้นิยามอย่างแคบหรือเฉพาะเจาะจง นิยามเชิง
ปฏิบติัการ ก าหนดว่ากรอบมีลกัษณะอยา่งไร หรือกรอบตอ้งประกอบไปดว้ยอะไรบา้ง ตวัอยา่งท่ี
ชดัเจนไดแ้ก่การใหนิ้ยามของ Entman (1993) ดงัท่ีไดก้ล่าวไวแ้ลว้ขา้งตน้  
 การศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการวางกรอบภายใตแ้นวคิดของนักวิชาการท่ีหลากหลาย 
สามารถสรุปเป็น 2 แนวทางใหญ่ๆ คือ แนวทางแรกเสนอว่าการวางกรอบเป็นกระบวนการท่ี
เกิดข้ึนโดยตรงจากส่ือมวลชนไปยงัผูรั้บสาร กบัอีกแนวทางหน่ึงเสนอวา่การวางกรอบเป็นขั้นตอน
ท่ีสองของการก าหนดวาระ (the second-level agenda-setting) 
 การวางกรอบในฐานะขั้นตอนทีส่องของการก าหนดวาระ  
 เม่ือปี 1922 นกัหนงัสือพิมพช่ื์อ Walter Lippmann กล่าวไวใ้นบทแรกของหนงัสือ 
Public Opinion เก่ียวกับโลกภายนอกและภาพในจินตนาการของเรา (the world outside and the 
pictures in our heads) สรุปไดว้า่ คนเรารับรู้เร่ืองราวต่างๆ และส่ิงแวดลอ้มรอบตวัผา่นมุมมองของ
คนอ่ืน ส่ือมวลชนคือส่ือกลางท่ีส าคญัท่ีเช่ือมโยงเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในโลกและภาพในจิตใจของ
ประชาชน (Lippmann, 1922)  
 แนวคิดของ Lippmann สะทอ้นให้เห็นวา่แต่ละบุคคลในสังคมไม่สามารถพบเจอ
เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนทั้งหมดทุกเหตุการณ์ดว้ยตนเอง เพราะในความเป็นจริงโลกน้ีกวา้งใหญ่ ซบัซอ้น 
และเหตุการณ์ต่างๆ ก็เกิดข้ึนอย่างรวดเร็วเกินกว่าเราจะสามารถสัมผสัได้โดยตรงด้วยตนเอง 
ส่ือมวลชนเป็นผูท่ี้เขา้ไปถึงเหตุการณ์ต่างๆ และน ามาถ่ายทอดเผยแพร่สู่สาธารณชน แนวโน้มท่ี
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ประชาชนผูรั้บสารจะเห็นภาพเหตุการณ์ไปตามนั้นจึงมีอยูม่าก Lippmann ไดช้ี้ให้เห็นดว้ยวา่ข่าวท่ี
ถูกน ามาเผยแพร่ (news) เป็นเร่ืองท่ีถูกคดักรองเลือกสรรมาแลว้ ไม่ใช่ขอ้เท็จจริง (fact) จากเหตุการณ์ท่ี
เกิดข้ึนทั้งหมด 
 Bernard Cohen (1963, อา้งใน McCombs, 2004) ได้สะทอ้นแนวคิดรวบยอดของ 
Lippmann ไดก้ระชบัชดัเจนมากข้ึน โดยเขาสรุปวา่ ส่ือมวลชนอาจจะไม่ประสบความส าเร็จมากนกั
ในการบอกให้ประชาชนคิดอะไร (What to think) แต่มกัจะประสบความส าเร็จอย่างมากในการ
บอกใหป้ระชาชนคิดเก่ียวกบัอะไร (What to think about)  
 Maxwell McCombs และ Donald Shaw (1972; 1993) นักวิชาการด้านส่ือสารมวลชน 
มหาวิทยาลยันอร์ธแคโรไลนา ประเทศสหรัฐอเมริกา ขยายผลแนวคิดดงักล่าวด้วยหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์เป็นคร้ังแรกดว้ยการท าวิจยัในช่วงการรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งประธานาธิบดี ค.ศ.1968  
ท่ีเมือง Chapel Hill มลรัฐนอร์ธแคโรไลนา ผูว้ิจยัสัมภาษณ์ผูมี้สิทธิเลือกตั้งท่ียงัไม่ไดต้ดัสินใจวา่จะ
เลือกใคร จ านวน 100 คน โดยให้กลุ่มตวัอยา่งระบุประเด็นปัญหาในแต่ละวนัท่ีพวกเขาเห็นจากข่าว
และคิดวา่เป็นเร่ืองส าคญั ขณะเดียวกนัก็ไดว้ิเคราะห์การน าเสนอข่าวสารของหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน
และหนงัสือพิมพร์ะดบัชาติรวม 5 ช่ือฉบบั สถานีโทรทศัน์โทรทศัน์ 2 ช่อง และนิตยสารข่าว 2 ช่ือฉบบั 
เพื่อดูการให้ล าดับความส าคญัของส่ือมวลชน ผลการวิจยัพบว่า ล าดับความส าคญัท่ีปรากฏใน
เน้ือหาส่ือมวลชนใกลเ้คียงกนัอยา่งมากกบัล าดบัความส าคญัของประเด็นปัญหาต่างๆ ในการรับรู้
ของประชาชน พวกเขาบญัญติัศพัทต์ามสมมติฐานเพื่อสรุปบทบาทของส่ือมวลชนตามผลการศึกษา
ดงักล่าววา่ การก าหนดวาระข่าวสาร (agenda-setting) 
 ตามแนวคิดน้ีจะเห็นวา่ การเลือกเผยแพร่และจดัอนัดบัขอ้มูลข่าวสารของส่ือมวลชน
มีอิทธิพลต่อระดบัการรับรู้และการให้ความส าคญัต่อข่าวสารนั้นๆ ของประชาชน เร่ืองใดท่ีส่ือมวลชน
ใหค้วามส าคญัสาธารณชนก็จะใหค้วามส าคญัตามไปดว้ย ดงัภาพท่ี 2.5 
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MEDIA AGENDA 

 

 
PUBLIC AGENDA 

Pattern of news coverage Concern of the public 
 

MOST PROMINANT 
PUBLIC ISSUES 

 

MOST IMPORTANT 
PUBLIC ISSUES 

Transfer of issue salience 
 

ภาพท่ี 2.5 Agenda-setting role of the mass media 
ท่ีมา: McCombs (2004) p.5 
 
 จากภาพท่ี 2.5 จะเห็นวา่ วาระข่าวสารของส่ือมวลชน (media agenda) และวาระข่าวสาร
ของสาธารณชน (public agenda) คือค าส าคญัของแนวคิดการก าหนดวาระข่าวสาร ทั้งน้ี McCombs 
(2004) ไดอ้ธิบายไวว้า่ หัวใจส าคญัของทฤษฎีการก าหนดวาระข่าวสารท่ีคน้พบในการวิจยัท่ีเมือง 
Chapel Hill คือการท่ีประเด็นปัญหาซ่ึงเผยแพร่เป็นข่าวผา่นส่ือมวลชนกลายเป็นประเด็นส าคญัใน
ความคิดของสาธารณชน นัน่อาจกล่าวไดว้า่ ส่ือมวลชนเป็นผูก้  าหนดวาระข่าวสารให้กบัสาธารณชน 
(the media agenda sets the public agenda) นอกจากน้ี งานวิจยัดังกล่าวยงัเป็นการโต้กลบัแนวคิด
ท่ีว่าส่ือมวลชนไม่มีอิทธิพลต่อผูรั้บสาร แมจ้ะไม่ใช่อิทธิพลเขม้ขน้แบบท่ีถูกระบุไวใ้นทฤษฎีเข็ม
ฉีดยา แต่ทฤษฎีการก าหนดวาระข่าวสารก็ช้ีให้เห็นว่าส่ือมวลชนเป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีท าให้เกิดวาระ
ข่าวสารของสาธารณชน ซ่ึงสนบัสนุนแนวคิดของ Lippmann ท่ีวา่ ข่าวสารท่ีส่ือมวลชนน าเสนอมี
บทบาทส าคญัในการสร้างภาพความจริง (pictures of reality) ในหวัของผูรั้บสาร 
 ทั้งน้ี ส่ือมวลชนได้แสดงบทบาท “ผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร” ท าหน้าท่ีคดักรองและ
ตดัสินใจวา่ขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บมานั้นสมควรจะส่งต่อไปยงัประชาชนผูรั้บสารหรือไม่ และส่งไป
อยา่งไร 
 การศึกษาเก่ียวกบัการก าหนดวาระข่าวสารด าเนินไปอยา่งแพร่หลายและมีพฒันาการ 
McCombs และ Shaw (1993) ไดส้รุปไวว้า่ มีการศึกษาเก่ียวกบัทฤษฎีการก าหนดวาระข่าวสารทั้งส้ิน 
4 เฟส ในช่วง 25 ปีแรกนบัตั้งแต่พวกเขาบญัญติัศพัท ์agenda-setting  
 ระยะแรกเป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวาระข่าวสารของส่ือมวลชน (media 
agenda) กบัวาระข่าวสารของสาธารณชน (public agenda)  



26 

 ระยะท่ีสองมุ่งศึกษาไปใน 2 วตัถุประสงค์ คือ การศึกษาตามแนวคิดดั้งเดิมหา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งวาระข่าวสารของส่ือมวลชนกบัวาระข่าวสารของสาธารณชน กบัอีกวตัถุประสงค์
หน่ึงคือการวเิคราะห์ตวัแปรท่ีมีผลต่อการก าหนดวาระข่าวสารทั้งเชิงบวกและเชิงลบ 
 ระยะท่ีสาม เกิดข้ึนในช่วงท่ีมีการเลือกตั้งประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกาในปี ค.ศ.1976 
เร่ิมมีการศึกษาประเด็นอ่ืนๆ นอกเหนือจากนโยบายท่ีใชใ้นการรณรงคห์าเสียง เช่น บุคลิกภาพของ
ผูส้มคัร เป็นตน้  
 ส่วนระยะท่ีส่ีอยู่ในช่วงทศวรรษ 1980 นักวิจยัให้ความส าคญัในการศึกษาเก่ียวกับ
แหล่งสาร  
 จะเห็นไดว้า่ การศึกษาในระยะท่ีหน่ึงถึงสามตอ้งการตอบค าถามวา่ ใครคือผูก้  าหนด
วาระข่าวสารของสาธารณชน และเกิดข้ึนภายใตเ้ง่ือนไขใดบา้ง ซ่ึงตามสมมติฐานก็คือ วาระข่าวสาร
ของส่ือมวลชน (media agenda) น าไปสู่วาระข่าวสารของสาธารณชน (public agenda) ส่วนในระยะท่ีส่ีนั้น
เป็นการตอบค าถามวา่ ใครคือผูก้  าหนดวาระข่าวสารให้กบัส่ือมวลชน เป็นการศึกษาแหล่งท่ีมาของ
ข่าวสาร  
 ทั้งน้ี ไดเ้ช่ือมโยงให้เห็นกระบวนการส่ือสารของผูเ้ล่นท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด จากเดิม
มีเพียงส่ือมวลชนกบัสาธารณชน ในแบบจ าลองน้ีเพิ่มผูก้  าหนดวาระข่าวสารอ่ืน ซ่ึงก็คือ “แหล่งสาร
หรือแหล่งข่าว” (source) ซ่ึงเป็นผูใ้หข้อ้มูลข่าวสารแก่ส่ือมวลชน  
  

OTHER AGENDA MEDIA AGENDA 
 

PUBLIC AGENDA 

Organizations   
Interest groups   
Public relations   

Political campaigns   
   

Objects ======> I News norms I Objects ======> Objects 
 Transfer of salience  

Attributes ======> I News norms I Attributes ======> Attributes 
   

 
ภาพท่ี 2.6 An expanded view of agenda-setting 

ท่ีมา: McCombs (2004) p.99 
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 จากภาพท่ี 2.6 จะเห็นวา่วาระข่าวสารของส่ือมวลชนนั้น ไดรั้บขอ้มูลมาจากแหล่ง
ต่างๆ มากมาย เช่น องค์กรต่างๆ กลุ่มผลประโยชน์ทางการเมือง โครงการรณรงค์ทางการเมือง 
นักประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีถูกก าหนดวาระมาแลว้จากแหล่งสารวา่ตอ้งการน าเสนอ
เน้ือหาเก่ียวกบัอะไร ส่ือมวลชนเม่ือรับขอ้มูลดงักล่าวมาก็ท าหนา้ท่ีคดักรองประเด็นผา่นกระบวนการ
คดัเลือกข่าว และเผยแพร่สู่สาธารณชน  
 ตามกระบวนการดงักล่าว เกิดการเคล่ือนยา้ย (transfer) ประเด็นจากแหล่งสารไป
ยงัส่ือมวลชนและถูกเคล่ือนยา้ยต่อไปยงัสาธารณชน โดยมีการเน้น (salience) ให้เด่นมาตั้งแต่ตน้
ทางจนจบท่ีปลายทาง ผ่านกระบวนการคดักรองของส่ือตามหลกัการท างานของกองบรรณาธิการ
ซ่ึงจะมีบรรทดัฐานในการคดัเลือกประเด็นข่าว (news norms) เป็นการท าหน้าท่ีตามแนวคิดผูเ้ฝ้า
ประตูข่าวสาร (gatekeeper)  
 ทั้งน้ี ส่ิงท่ีถูกเสนอเพิ่มข้ึนมาอีกระดบัหน่ึงในการเคล่ือนยา้ยประเด็นปัญหา คือ
การเน้นคุณลกัษณะบางประการหรือแง่มุมบางอย่าง (attributes) ของประเด็นนั้นๆ จากแหล่งสาร
ผา่นส่ือมวลชนไปยงัผูรั้บสาร  
 จากเดิมท่ีทฤษฎีการก าหนดวาระข่าวสารกล่าวถึงเฉพาะการเคล่ือนยา้ยประเด็น 
(ค าว่า objects ท่ีปรากฏในแบบจ าลอง) จากแหล่งสารผ่านส่ือมวลชนไปยงัสาธารณชนผูรั้บสาร 
นบัเป็น first level of agenda-setting ซ่ึงเป็นแนวคิดดั้งเดิมคลาสสิกของทฤษฎีน้ี แต่ในแบบจ าลองน้ี 
เพิ่มการเคล่ือนยา้ยลกัษณะบางประการของประเด็น (attributes) McCombs เรียกกระบวนการดงักล่าว
น้ีว่า attribute agenda-setting ซ่ึงถือว่าเป็น second level of agenda-setting หรือขั้นท่ีสองของการ
ก าหนดวาระนัน่เอง 
 McCombs เช่ือวา่ attribute agenda-setting เป็นจุดเช่ือมโยงทฤษฎีการก าหนดวาระ 
(agenda-setting theory) กบัแนวคิดเร่ืองการวางกรอบ (framing) ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีเกิดร่วมสมยัเดียวกนั  
 จากแนวคิดของ James W. Tankard และคณะ (อา้งใน McCombs, 1999; p.87) 
ที่ระบุว่า การวางกรอบเป็นการจดัการเน้ือหาข่าวภายใตบ้ทบริบทใดบริบทหน่ึงและช้ีช่องลงไปว่า
ประเด็นปัญหาคืออะไร โดยใช้การเลือก (selection) การเน้น (emphasis) การคดัออก (exclusion) 
และการเสริมแต่ง (elaboration) แสดงให้เห็นวา่ การวางกรอบเกิดข้ึนผา่นกระบวนการจดัการขอ้มูล
ของส่ือมวลชนเช่นเดียวกบัการก าหนดวาระ 
 McCombs เห็นว่า ทั้ งทฤษฎีการวางกรอบและ attribute agenda-setting ต่างก็ให้
ความสนใจกับมุมมองของนักส่ือสาร (perspectives of communicators) และผูรั้บสารเป้าหมาย 
เช่นเดียวกนั ค าถามคือ นกัส่ือสารเหล่าน้ีวาดภาพใหก้บัหวัขอ้ข่าวต่างๆ อยา่งไร 
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 กรอบข่าวตามแนวคิดการวางกรอบ 
 เม่ือพิจารณาการท างานของ “กรอบ” หรือ Frame ในงานด้านส่ือสารมวลชน 
Scheufele (1999) เสนอวา่ การวางกรอบนั้นมีลกัษณะเป็นกระบวนการ แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอนท่ี
สัมพนัธ์กนัระหว่าง 3 ผูเ้ล่น กล่าวคือ 1) การสร้างกรอบของส่ือมวลชน โดยผูส่ื้อข่าวรวมทั้งคน
อ่ืนๆ ท่ีท างานในต าแหน่งท่ีเก่ียวข้องในองค์กรส่ือภายใต้สภาวะการท างานตามหน้าท่ีประจ า 
เช่ือมโยงกบัแหล่งข่าวในการส่ือข่าวและรายงานข่าว พิจารณาคุณค่าข่าว และเลือกมุมมองของข่าว 
ก่อนจะรายงานออกไป 2) การส่งต่อแนวคิดมุมมองไปยงัผูรั้บสารผา่นส่ือ และ 3) ผูรั้บสารบางส่วน
ยอมรับกรอบแนวคิดหรือมุมมองท่ีถูกถ่ายทอดออกมาผา่นข่าวสาร น าไปสู่การเปล่ียนแปลงทศันคติ 
มุมมอง และพฤติกรรม 
 จากกระบวนการดงักล่าวน ามาซ่ึงแนวคิดรวบยอด (concept) 2 ประการ ของการ
วางกรอบ คือ การน าเสนอข่าว (presenting) ของผูส่้งสาร และการตีความข่าว (comprehending) 
ของผูรั้บสารในกระบวนการส่ือสาร น าไปสู่การเกิดกรอบ 2 ชนิด คือ กรอบของส่ือมวลชน (Media 
Frame) และกรอบของปัจเจกบุคคลหรือกรอบของผูรั้บสาร (Individual Frame or Receiver Frame) 
 1) กรอบของส่ือมวลชน (Media frame) Gamson และ Modigniali (1987, อา้งใน 
Scheufele, 1999) ไดใ้ห้ความหมายค าวา่ กรอบของส่ือมวลชน หรือ media frame ไวว้า่ เป็นการจดัการ
แนวคิดหรือก าหนดแนวทางของเร่ืองราว เพื่อให้ความหมายแก่เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน โดยส่ือมวลชน
เป็นผูก้  าหนดวา่ปมปัญหาหรือแก่นแทข้องเหตุการณ์นั้นคืออะไร  
 ขณะท่ี Tuchman (1978) กล่าวว่า กรอบข่าวของส่ือมวลชนท่ีปรากฏในแต่ละวนั
เป็นส่วนหน่ึงหรือชุดหน่ึงของความจริง 
 กรอบข่าวจึงเป็นส่วนหน่ึงของการท างานตามปกติของผูส่ื้อข่าว ซ่ึงพวกเขาไดใ้ห้
ความหมายข่าว แบ่งแยกกลุ่มชุดของขอ้มูล รวมทั้งสร้างชุดขอ้มูลเหมือนเขา้หีบห่อบรรจุภณัฑ ์
แต่ละอยา่งเพื่อถ่ายทอดใหก้บัผูรั้บสารของเขา (Gitlin, 1980 อา้งใน Scheufele, 1999) 
 จากแนวคิดของนักวิชาการข้างตน้จะพบว่า กรอบข่าวเป็นส่ิงท่ีถูกสร้างข้ึนโดย
ส่ือมวลชนอยา่งกลมกลืนในกระบวนการท างานของพวกเขาในแต่ละวนั เป็นการหยิบยกบางส่วน
ของขอ้เท็จจริงท่ีเกิดข้ึน บางชุดของความจริงท่ีส่ือมวลชนเห็นว่าเป็นแก่นแทข้องเหตุการณ์นั้นๆ 
แลว้น าเสนอต่อสาธารณชน 
 Entman (1993) ไดอ้ธิบายรายละเอียดในการท่ีส่ือมวลชนสามารถท าให้ผูรั้บสาร
เกิดภาพในความคิด (schemas) บางอย่างท่ีก่อให้เกิดการตีความหมายต่อเร่ืองราวท่ีไดรั้บรู้มาจากข่าว 
ค าส าคญัในการวางกรอบข่าวของ Entman ไดแ้ก่ การเลือก (selection) และการเน้น (salience) 
ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะมีผลต่อการรับรู้ของผูรั้บสาร 
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 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักรอบของส่ือมวลชนมกัให้ความส าคญักบัการศึกษาตวับท 
(text-base) ด้วยการวิเคราะห์เน้ือหาเชิงปริมาณ (content analysis) เพื่อวิเคราะห์ส่ิงท่ีปรากฏในตวั
บทนั้นๆ มีกรอบเก่ียวกบัเร่ืองใดปรากฏอยูบ่า้ง อยา่งไร  
 2) กรอบของปัจเจกบุคคล/กรอบของผู้ รับสาร (Individual frame / Audience frame) 
เม่ือส่ือมวลชนซ่ึงเป็นผูส่้งสาร ไดเ้ลือกบางส่วนของเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนมาน าเสนอผา่นส่ือไปยงัผูรั้บ
สาร ส่ิงท่ีเกิดข้ึนตามมาคือการรับรู้ของผูรั้บสารต่อเหตุการณ์หรือประเด็นปัญหานั้นๆ  
 กรอบของผูรั้บสารจึงหมายถึง ชุดของแนวคิดท่ีถูกช้ีน า (โดยส่ือมวลชน) ซ่ึงผูรั้บ
สารเก็บไวภ้ายในใจ และแนวคิดดงักล่าวน้ีจะมีผลต่อกระบวนการตีความของเร่ืองราวท่ีผูรั้บสาร
ไดรั้บเก่ียวกบัประเด็นปัญหาหรือเหตุการณ์นั้นๆ ในคร้ังต่อไป (Entman, 1993) 
 มีงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารการเมืองหลายเร่ืองท่ีช้ีให้เห็นความสัมพนัธ์
ระหว่างกรอบข่าวของส่ือมวลชนกบักรอบข่าวของผูรั้บสาร เช่น McLeod และคณะ (1987) ได้ศึกษา
แนวคิดกรอบของผู ้รับสารเพื่อท่ีจะอธิบายว่าผู ้รับสารรับรู้ข่าวสารด้านการเมืองได้อย่างไร 
ผลการวิจยัช้ีวา่ กรอบข่าวเป็นเหมือนองคค์วามรู้บางอยา่งท่ีผูรั้บสารไดรั้บมาเก็บไว ้แลว้จะมีผลต่อ
ความรู้สึกนึกคิดเม่ือรับข่าวสารเร่ืองเดียวกนัน้ีในโอกาสต่อไป 
 งานวิจยัของ Matthes (2009a) เป็นการวิจยัเชิงทดลองเพื่อวดัผลท่ีเกิดข้ึนจากการ
อ่านข่าวการเมืองในหนังสือพิมพ์ของนักศึกษาด้านส่ือสารมวลชน 106 คน ซ่ึงถูกแบ่งออกเป็น
กลุ่มๆ ผลการวิจยัพบว่าส่ือหนงัสือพิมพ์มีผลต่อกรอบความคิดเก่ียวกบัประเด็นข่าวสารการเมือง
ของนักศึกษาดงักล่าว นอกจากน้ียงัพบว่า ลกัษณะนิสัย (trait) ของผูรั้บสารท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อ
การรับรู้ตีความสารท่ีแตกต่างกนัดว้ย  
 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Lecheler และ de Vareeve (2012) ซ่ึงศึกษาผลการวาง
กรอบข่าวท่ีมีต่อทศันคติทางการเมืองของผูรั้บสาร กรณีการขยายตวัของประชาคมยุโรป หรือ EU
ภายใตแ้นวคิด 2 แบบ คือ ผูรั้บสารเช่ือในเน้ือหา (belief content model) และผูรั้บสารเช่ือในความส าคญั 
(belief important model) ผลปรากฏวา่ ทั้งสองตวัแปรลว้นมีอิทธิพลต่อกรอบการรับรู้ของผูรั้บสาร  

2.2 กระบวนการวางกรอบ  
 Scheufele (1999) พฒันาแบบจ าลองกระบวนการวางกรอบ (a process model of 
framing) โดยแบ่งส่วนประกอบส าคญั 3 ส่วน ไดแ้ก่ ปัจจยัน าเขา้ (inputs) กระบวนการ (processes) 
และผลลพัธ์ (outcomes) กระบวนการวางกรอบมีลกัษณะต่อเน่ือง ผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึนจะกลายเป็น
จุดเร่ิมตน้หรือปัจจยัน าเขา้เพื่อไปสู่กระบวนการอ่ืนๆ ดงัภาพท่ี 2.7 
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ภาพท่ี 2.7 A process model of framing 
ท่ีมา: Scheufele (1999) 
 
 จากภาพท่ี 2.7 จะเห็นว่า Scheufele ได้อธิบายตวัแปรท่ีปรากฏในการวางกรอบ
ตามกรอบของ ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ และผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึน รวมทั้งมีการแยกให้เห็นกรอบท่ี
แตกต่างของส่ือมวลชนกับผูรั้บสาร แต่ยงัไม่ชัดเจนเท่าใดนัก ต่อมา Claes H. de Vreese (2005) 
พยายามอธิบายการวางกรอบในรูปของกระบวนการ โดย เสนอแบบจ าลองท่ีแสดงให้เห็น
กระบวนการวางกรอบข่าวสารของส่ือมวลชนท่ีชดัเจนยิ่งข้ึน เรียกวา่ An integrated process model 
of framing ดงัภาพท่ี 2.8 
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ภาพท่ี 2.8 An integrated process model of framing 
ท่ีมา: ดดัแปลงจาก de Vreese, C. H. (2005) p.52 
 
 จากภาพท่ี 2.8 แสดงให้เห็นองค์ประกอบ 2 ส่วนหลกัในการวางกรอบข่าวสาร ไดแ้ก่ 
1) Frame-building เป็นการสร้างกรอบจากผูส่้งสารคือนักส่ือสารมวลชนลงในเน้ือหาสารซ่ึงก็คือ

เน้ือหาท่ีปรากฏในส่ือ (frame in the news) โดยมีปัจจยัทั้งภายในและภายนอกองคก์รส่ือ (Framing 

in the newsroom) เป็นตวัแปรส าคญั และ 2) Frame-setting เป็นการอธิบายใหเ้ห็นความสัมพนัธ์เชิง
ผลกระทบระหว่างกรอบข่าวจากเน้ือหาท่ีปรากฏในส่ือ (frame in the news) กบัการรับรู้ ทศันคติ 
และพฤติกรรมของผูรั้บสาร (framing effects) 

2.3 ประเภทหรือลกัษณะของกรอบ (Typology of frame) 
 การศึกษากรอบท่ีปรากฏในข่าว (frame in the news) ตลอด 4 ทศวรรษท่ีผ่านมา มีแนวทาง
ในการแบ่งประเภทหรือลกัษณะของกรอบท่ีค่อนขา้งหลากหลาย จากการทบทวนวรรณกรรมท่ี
เก่ียวขอ้งพอจะสรุปลกัษณะของกรอบข่าวได ้ดงัน้ี 
 2.3.1 กรอบข่าวแบ่งตามมุมมองหรือทศันคติ  
 งานวิจัยของ Tversky & Kahneman (1981, อ้างใน Giles, D. 2008) ศึกษาการ
ออกแบบเน้ือหา (message design) ว่ามีผลต่อการตดัสินใจของผูรั้บสารหรือไม่ โดยในการวิจยั
ดังกล่าวแบ่งกรอบเน้ือหาสาร (message frames) ออกเป็น 2 ลักษณะ คือ (1) กรอบข่าวเชิงบวก 
(positive news frame) การเสนอแง่มุมในด้านดีของบุคคล กลุ่ม หรือองค์กรท่ีเป็นข่าว ช้ีให้เห็น
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มุมมองเชิงบวก และ (2) กรอบข่าวเชิงลบ (negative news frame) การเสนอแง่มุมในดา้นไม่ดีของ
บุคคล กลุ่ม หรือองคก์รท่ีเป็นข่าว ช้ีใหเ้ห็นมุมมองเชิงลบ 
 2.32 กรอบข่าวแบ่งตามระดับของเหตุการณ์หรือประเด็นปัญหา 
 Shanto Iyengar (1991) ศาสตราจารย์ด้านรัฐศาสตร์และการส่ือสารศึกษา 
จากมหาวิทยาลยัยซีูแอลเอ ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการรายงานข่าวข่าวโทรทศัน์กบัทศันคติ
ทางการเมืองของผูรั้บสาร ซ่ึงตวัแปรตน้ท่ีเขาศึกษาแบ่งเป็นลกัษณะการวางกรอบข่าว 2 ระดบั คือ 
(1) กรอบข่าวเฉพาะกรณี (episodic news frame) การเสนอข่าวในมุมมองท่ีเจาะจงไปยงับุคคลหรือ
เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงโดยเฉพาะ ซ่ึงกรอบข่าวลกัษณะน้ี de Vreese (2005) เรียกอีกอยา่งหน่ึง
ว่า issue-specific frame และ (2) กรอบข่าวในภาพรวม (thematic news frame) การเสนอข่าวเหตุการณ์
หรือประเด็นปัญหาในบริบทโดยรวมซ่ึงเป็นปัญหาระดบัท่ีรัฐบาลตอ้งเขา้มาเก่ียวขอ้งหรือแกไ้ข 
ซ่ึงกรอบข่าวลกัษณะน้ี de Vreese (2005) เรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่ generic frame 
 ทั้งน้ี ผลการศึกษาของ Matthes (2009b) พบวา่ ร้อยละ 75 ของงานวิจยัเก่ียวกบั
การวางกรอบท่ีตีพิมพใ์นวารสารชั้นน าของโลกระหว่างปี 1990-2005 มุ่งศึกษากรอบข่าวเฉพาะกรณี 
ขณะท่ีร้อยละ 25 ศึกษากรอบข่าวในภาพรวม  
 2.3.3 กรอบข่าวแบ่งตามองค์ประกอบของเร่ืองราวหรือเหตุการณ์  
 Entman (1993) ไดนิ้ยามการวางกรอบโดยแบ่งกรอบข่าวออกเป็น 4 ส่วนส าคญั 
และต่อมามีผูน้ ามาใชเ้ป็นแนวทางในการวเิคราะห์การวางกรอบอยา่งแพร่หลาย ดงัน้ี (1) กรอบการ
ระบุสภาพปัญหา (problem definition frame) เป็นการเสนอข่าวโดยช้ีให้เห็นว่าเกิดปรากฏการณ์
อะไรบา้งในสังคม ลกัษณะของปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นอย่างไร (2) กรอบการอธิบายสาเหตุ (causal 
interpretation frame) เป็นการเสนอสาเหตุของปัญหาหรืออธิบายว่าปรากฏการณ์นั้นเกิดจากอะไร 
ส่ิงใดคือปัจจยัเร่ิมตน้ (3) กรอบการประเมินคุณค่าเชิงศีลธรรม (moral evaluation frame) เป็นการ
เสนอเน้ือหาในมุมมองเชิงศีลธรรมจรรยา การท าหรือไม่ท าตามกฎหรือขอ้ก าหนดของสังคม และ 
(4) กรอบการเสนอแนวทางแก้ไขปัญหา (treatment recommendation frame) เป็นการช้ีให้เห็นว่า
ประเด็นปัญหาหรือปรากฏการณ์ทางสังคมท่ีเกิดข้ึนนั้นมีทางออกอย่างไร ใครควรเข้ามาแก้ไข  
ดว้ยวธีิการใดไดบ้า้ง 
 2.3.4 กรอบข่าวแบ่งตามองค์ประกอบคุณค่าข่าว  
 จากการศึกษาพบวา่มีกรอบข่าวในการรายงานข่าวของส่ือมวลชนสหรัฐอเมริกา
ท่ีอ้างอิงได้กับหลักองค์ประกอบคุณค่าข่าวของส่ือมวลชน ทั้ งน้ี An และ Gower (2009, p.108) 
ได้อา้งอิงกรอบคุณค่าข่าวซ่ึงพบมากท่ีสุด 5 ลกัษณะ ได้แก่ (1) กรอบข่าวความสนใจของปุถุชน 
(human interest frame) การท าให้ผูอ่้านเผชิญสภาวะทางอารมณ์เม่ือไดอ่้านข่าวนั้น กรอบดงักล่าว
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เป็นปัจจยัส าคญัท่ีก่อให้เกิดการตอบสนองทางอารมณ์ของผูรั้บสาร (2) กรอบข่าวความขดัแยง้ 
(conflict frame) การเสนอแง่มุมความขดัแยง้ ไม่เห็นด้วย ของบุคคล กลุ่ม หรือองค์กร (3) กรอบ
ข่าวเชิงศีลธรรม (morality frame) การฉายภาพดา้นศีลธรรมจรรยา ขอ้ก าหนดของสังคม หรือหลกั
ค าสอนทางศาสนา ผูส่ื้อข่าวมกัใช้กรอบดงักล่าวน้ีโดยออ้มผ่านการยกอา้งค าพูดของแหล่งข่าว 
ผูอ่้านตอ้งอนุมานเอง เน่ืองจากส่ือมวลชนตอ้งยึดหลกัของภววิสัย (objectivity) ในการรายงานข่าว 
(4) กรอบข่าวเชิงเศรษฐกิจ (economic frame) การเสนอแง่มุมเก่ียวกบัผลกระทบทางเศรษฐกิจท่ีเกิด
ข้ึนกับบุคคล กลุ่ม องค์กร หรือประเทศ และ (5) กรอบข่าวเชิงความรับผิดชอบ (attribution of 
responsibility frame) การเสนอแนวทางหรือวิธีการแสดงความรับผิดชอบต่อรัฐ บุคคล หรือกลุ่ม 
เป็นกรอบท่ีพบมากในหนงัสือพิมพเ์พง่คุณภาพ 
 2.3.5 กรอบข่าวแบ่งตามเน้ือหาข่าว  
 นอกเหนือจากกรอบข่าวในลกัษณะต่างๆ ตามท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ ในงานวิจยั
ท่ีศึกษาประเด็นเฉพาะ (specific issue) นกัวิจยัอาจแบ่งกรอบข่าวตามเน้ือหาหรือประเด็นส าคญัท่ี
ปรากฏในข่าว ข้ึนอยูก่บัวา่ข่าวท่ีน ามาวิเคราะห์นั้นมีแง่มุมใดปรากฏอยู่บา้ง เช่น งานวิจยัของ ชาลิ
สา มากแผ่นทอง และ แม็คแดเนียล (2013) ได้แบ่งกรอบท่ีปรากฏในข่าวเก่ียวกบัวิทยุชุมชนใน
ประเทศไทยเป็น 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ (1) กรอบกฎหมายและนโยบาย (2) กรอบรัฐบาลข่มขู่คุกคาม
สถานีวทิยชุุมชน และ (3) กรอบวทิยชุุมชนในฐานะท่ีเป็นเคร่ืองมือทางการเมือง เป็นตน้  

2.4 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องกบัการวางกรอบ 
 ทฤษฎีการวางกรอบเป็นหน่ึงในทฤษฏีกลุ่ม Media Effects ท่ีเช่ือว่าส่ือมวลชนมี
ผลกระทบต่อผูรั้บสาร ทั้งน้ี Neuman และ Guggehein (2011; pp.176-178) นกัวิชาการมหาวิทยาลยั
มิชิแกน เสนอว่า ทฤษฎีการวางกรอบจัดอยู่ในกลุ่ม Interpretive Effects Theories เช่นเดียวกับ 
agenda-setting และ priming แนวคิดหลกัของทฤษฎีกลุ่มน้ีคือ การเปล่ียนแปลงทศันคติ (beyond 
attitude change) โดยมีค าส าคญัร่วมกนั ได้แก่ การเน้น (salience) การเขา้ถึงส่ือมวลชน (accessibility) 
และโครงสร้างของทศันคติ (structure of attitude)  
 นบัตั้งแต่ Goffman บญัญติัค าว่า Framing เป็นคร้ังแรกเม่ือปี ค.ศ.1974 การศึกษาวิจยั
เร่ืองการวางกรอบก็ไดรั้บความสนใจจากนกัวิชาการดา้นการส่ือสารอยา่งแพร่หลาย โดยเฉพาะใน
แวดวงการส่ือสารการเมือง ทั้งน้ี ทฤษฎีการวางกรอบถือเป็นหน่ึงในทฤษฎีส่ือสารการเมืองท่ีส าคญั 
เช่นเดียวกบั agenda-setting และ priming อยา่งไรก็ตาม นกัวชิาการไดศึ้กษาทฤษฎีการวางกรอบใน
แง่มุมอ่ืนๆ ท่ีไม่ใช่การส่ือสารการเมือง เช่น การส่ือสารดา้นส่ิงแวดลอ้ม การส่ือสารสุขภาพ เป็นตน้ 
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 ส าหรับงานวิจยัเก่ียวกบัการวางกรอบท่ีปรากฏในประเทศไทยช่วง 13 ปีท่ีผ่านมา 
มีทั้ งการศึกษาในระดบัวิทยานิพนธ์ ดุษฎีนิพนธ์ และงานวิจยัของนักวิชาการจากสถาบนัต่างๆ  
ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 กระสุน สกุลโพน (2544) ศึกษากรอบเน้ือหาข่าวเชิงลบท่ีปรากฏในหนงัสือพิมพ์
มติชน ไทยรัฐ และเดลินิวส์ ช่วงปลายสมยัของรัฐบาลนายบรรหาร ศิลปอาชา พลเอกชวลิต ยงใจยุทธ 
และนายชวน หลีกภยั พบว่า ก่อนส้ินสุดการเป็นรัฐบาล 90 วนั รัฐบาลบรรหารถูกวางกรอบเร่ือง
ความขดัแยง้ภายใน ตามด้วยความไม่น่าเช่ือถือ รัฐบาลพลเอกชวลิตถูกวางกรอบเร่ืองความไม่
เช่ือถือเป็นหลกั ตามดว้ยผลงานท่ีลม้เหลว ส่วนรัฐบาลชวนถูกวางกรอบเร่ืองนโยบายท่ีไม่เหมาะสม 
ตามด้วยความไม่เช่ือถือ ซ่ึงผูว้ิจยัสรุปสาเหตุการวางกรอบขา้งต้นว่าเกิดจากหลายปัจจยั ทั้ งตวั
รัฐบาลเอง บริบทของสังคมในขณะนั้น และองคก์รหนงัสือพิมพเ์อง 
 ณัฐกานต์ คูสมิทธ์ิ (2547) ศึกษาเก่ียวกับภาพวีรบุรุษท่ีถูกประกอบสร้างผ่าน
กระบวนการข่าวสารของหนงัสือพิมพป์ระชานิยม โดยวิเคราะห์เน้ือหาการเสนอข่าวของหนงัสือพิมพ์
จาก 4 กรณี คือ ร.ต.อ.ปุระชยั เป่ียมสมบูรณ์ ภราดร ศรีชาพนัธ์ุ ชูวิทย ์กมลวิศิษฏ์ และปาณรวฐั 
กิตติกรเจริญ และสัมภาษณ์เชิงลึกนักหนงัสือพิมพ์ 3 คน ผลการวิจยัพบว่า หนงัสือพิมพ์มีกรอบ
แนวคิดเก่ียวกับความเป็นวีระบุรุษอยู่แล้ว และน าบุคคลท่ีเห็นว่าสอดคล้องมาใส่ในกรอบนั้น 
จากนั้ นน าเสนอข่าวโดยให้ความส าคัญกับบุคลิกและผลงานเป็นหลัก การเสนอข่าวจะต้อง
สอดคล้องกบัช่วงเวลาและสถานการณ์ท่ีเหมาะสม ทั้งน้ี ปัจจยัท่ีมีผลต่อการคดัเลือกประเด็นคือ
คุณค่าข่าว โดยจะเลือกจากข่าวท่ีน่าสนใจ เด่น สดใหม่ และมีผลกระทบต่อสังคม 
 พรรณอุษา ธีรภาพภทัรกุล (2550) ศึกษาบทบาทเชิงวารสารศาสตร์แบบก่อกระแส
ของผูจ้ดัการออนไลน์ในช่วงวิกฤติการณ์ทางการเมืองไทย พ.ศ.2549 โดยการวิเคราะห์เน้ือหาจาก
พาดหวัข่าว ข่าวการเมือง บทความ/บทวิเคราะห์ทางการเมือง การ์ตูนลอ้การเมือง รวมทั้งสัมภาษณ์
เชิงลึกบรรณาธิการ ผูส่ื้อข่าว ผูจ้ดัท าเวบ็ไซต ์นกัวิชาการส่ือสารมวลชน นกัวชิาชีพส่ือสารมวลชน 
และนกัรณรงค์เคล่ือนไหวทางการเมือง ผลการศึกษาพบว่า ผูจ้ดัการออนไลน์มีบทบาทส าคญัใน
การก่อกระแสทางการเมืองช่วง พ.ศ.2549 เน้ือหาท่ีน าเสนอเนน้การต่อตา้นรัฐบาล มีการสร้างกรอบ
ในการเลือกประเด็นหลกัท่ีจะน าเสนอ ใช้ทั้ งภาษาและรูปภาพ การเลือกแหล่งข่าว รูปแบบการ
น าเสนอ การระบุสภาพปัญหาและการตดัสินทางศีลธรรม โดยปัจจยัหลกัท่ีท าให้เกิดปรากฏการณ์
ดงักล่าวเน่ืองมาจากปัจจยัดา้นเทคโนโลยี ผูน้  าองคก์ร (ซ่ึงเป็นฝ่ายตรงขา้มกบั พ.ต.ท.ทกัษิณ ชินวตัร 
นายกรัฐมนตรีในขณะนั้น) และสถานการณ์ทางการเมือง 
 นฤมล เกษมสุข (2551) ศึกษาเร่ือง หนงัสือพิมพก์บักรอบในการสะทอ้นระบอบ
ทกัษิณวเิคราะห์ตามแนวคิดของนิทเช่ โดยวิเคราะห์เน้ือหาหนงัสือพิมพก์รุงเทพธุรกิจและโพสตท์ูเดย ์
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สัมภาษณ์บรรณาธิการและผูส่ื้อข่าว วิเคราะห์วาทกรรม ผสมกบัการศึกษาประวติัศาสตร์แบบวงศา
วิทยา ผลการศึกษาพบว่า หนังสือพิมพ์ก าหนดกรอบในการสะท้อนภาพทกัษิณ 4 ช่วงเวลา คือ  
1) ช่วงแห่งการเรียนรู้นโยบาย เป็นการก าหนดกรอบความโดดเด่นของนายกรัฐมนตรีและรัฐบาล  
2) ช่วงปัญหาคอร์รัปชัน่และการซ้ือขายหุ้นดาวเทียม เป็นการก าหนดกรอบการตรวจสอบและการ
กดดนั 3) ช่วงหลงัยุบสภา เป็นการก าหนดกรอบข้ีน าให้เห็นขอ้เสียของระบอบทกัษิณ 4) ช่วงหลงั
การรัฐประหาร เป็นการก าหนดกรอบการติดตามระบอบทกัษิณท่ีหลงเหลืออยู ่
 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าการศึกษาเก่ียวกบัการวางกรอบในแง่มุมอ่ืนๆ  
ท่ีไม่ใช่การส่ือสารการเมืองมีอยูแ่พร่หลาย เช่น  
 Bannavong (2005) ศึกษาการวางกรอบข่าวการก่อการร้ายในภูมิภาคเอเชียตะวนัออก
เฉียงใต ้โดยการวิเคราะห์เน้ือหาข่าว 590 เร่ือง จากหนังสือพิมพ์ภาษาองักฤษ 4 ช่ือฉบบั ได้แก่ 
The Bangkok Post ของไทย The Jakarta Post ของอินโดนีเซีย The Manila Times ของฟิลิปปินส์ 
และ The Phnom Penh Post ของกมัพูชา ผลการศึกษาพบวา่ กรอบการน าเสนอข่าวมี 3 ลกัษณะ คือ 
กรอบข่าวท่ีเน้นประเด็น (issue-oriented frames) พบใน The Bangkok Post และ The Phnom Penh Post 
กรอบข่าวท่ีเน้นความขดัแยง้เป็นหลกั (conflict-oriented) พบใน The Manila Times และกรอบข่าว
ท่ีเนน้ภยัพิบติัจากการท าลายลา้ง (destruction disaster- oriented) พบใน The Jakarta Post 
 Salathong (2008) ศึกษาการวางกรอบข่าวภาวะโลกร้อนของหนังสือพิมพ์ไทย 
โดยศึกษาการรายงานข่าวภาวะโลกร้อนของหนังสือพิมพร์ายวนั 3 ช่ือฉบบั ไดแ้ก่ ไทยรัฐ มติชน 
และบางกอกโพสต ์ท่ีเผยแพร่ในปี 2007 ผลการวิจยัพบวา่ หนงัสือพิมพไ์ทยให้ความส าคญักบัการ
รายงานข่าวภาวะโลกร้อนโดยผู ้วิจ ัยพิจารณาจากความถ่ี  การเสนอข่าวในหน้า 1 และการมี
ภาพประกอบข่าว ทั้งน้ีหนงัสือพิมพเ์พง่คุณภาพ ไดแ้ก่ มติชนและบางกอกโพสต ์ใหค้วามส าคญักบั
ข่าวภาวะโลกร้อนมากกวา่หนงัสือพิมพป์ระชานิยม (ไทยรัฐ) โดยมีความถ่ีในการเสนอข่าวหน้า 1 
มากกวา่ และมีภาพประกอบข่าวมากกวา่ ขอ้คน้พบอีกประการหน่ึงจากงานวิจยัน้ีคือ หนงัสือพิมพ์
ให้ความส าคัญกับข่าวท่ีมาจากต่างประเทศค่อนข้างมาก โดยเฉพาะข่าวท่ีเก่ียวข้องกับ IPCC 
UNFCC และนายอลักอร์  
 ผลจากการวิจยัคร้ังน้ี น าไปสู่ขอ้เสนอของผูว้ิจยัเก่ียวกบัการน าเสนอเน้ือหาสารท่ี
ขาดหายของหน่วยงาน ESD รวมทั้งการเสนอแนะเก่ียวรูปแบบการน าเสนอข่าวสารท่ีเหมาะสม 
และยงัมีขอ้เสนอส าหรับผูส่ื้อข่าวในการคน้ควา้ขอ้มูลเพื่อการรายงานข่าวภาวะโลกร้อน การเปิด
พื้นท่ีเฉพาะส าหรับข่าวเหล่าน้ี รวมทั้งหนงัสือพิมพป์ระชานิยมควรให้ความส าคญักบัข่าวเก่ียวกบั
ภาวะโลกร้อนมากข้ึนเน่ืองจากเป็นหนงัสือพิมพท่ี์มีผูเ้ปิดรับมาก หากน าเสนอข่าวเหล่าน้ีมากข้ึนจะ
สามารถเขา้ถึงผูรั้บสารในวงกวา้ง 
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 ดวงกมล เทวพิทกัษ ์(2555) ศึกษาการวางกรอบข่าวสารความรุนแรงจากความขดัแยง้
ในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ตามแนวคิดของ Entman ผูว้ิจยัศึกษาเหตุการณ์ส าคญัเก่ียวกับความ
รุนแรงในสามจงัหวดัชายแดนใต ้7 เหตุการณ์ วิเคราะห์จากส่ือหนงัสือพิมพแ์ละเวบ็ไซต์ทั้งส่วนกลาง
และส่วนทอ้งถ่ิน สัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร 12 คน สัมภาษณ์ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 35 คน 
ผลการวจิยัพบวา่ 1) ส่ือต่างประเภทมีการวางกรอบข่าวความรุนแรงต่างกนั หนงัสือพิมพว์างกรอบ
นิยามเหตุการณ์เป็นหลกั โดยไทยรัฐเนน้การอธิบายเหตุการณ์ทางการเมืองระหวา่งรัฐบาลกบักลุ่ม
ต่อตา้น มติชนก าหนดการรับรู้ให้ประชาชนตระหนกัถึงความรุนแรงระหวา่งรัฐกบัผูต้อ้งการแบ่งแยก
ดินแดน ส่วนส่ือเวบ็ไซต์ ส านกัข่าวอิศราและส านกัข่าวอามานวางกรอบการเสนอแนวทางแกไ้ข
ปัญหา กรอบด้านมนุษยธรรม สันติภาพน าไปสู่การแก้ปัญหา 2) ปัจจยัท่ีมีผลต่อการวางกรอบ 
ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์รส่ือ ปัจจยัดา้นข่าว และปัจจยัดา้นสังคมวฒันธรรม 
ส่วนปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นตวับุคคล  
 จากขอ้คน้พบขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดเ้สนอแนะแนวทางในการรายงานข่าวสารความรุนแรง
จากความขดัแยง้ในจงัหวดัชายแดนภาคใตว้า่ ส่ือมวลชนควรให้ความส าคญักบักรอบการวิเคราะห์
สาเหตุและทางออก รายงานข่าวแบบส่ือสันติภาพ เน้นการรายงานข่าวเชิงลึกมากกว่าข่าวกระแส  
ใช้วิจารณญาณอย่างมากในการรายงานข่าว รวมทั้งตอ้งยึดมัน่ในจรรยาบรรณวิชาชีพและมีความ
รับผดิชอบต่อสังคม 
 ชาลิสา มากแผ่นทอง และ แม็คดาเนียล (2013) ศึกษาการวางกรอบข่าวเก่ียวกบั
อุตสาหกรรมวิทยุชุมชนในประเทศไทยของส่ือหนงัสือพิมพ ์โดยวิเคราะห์เน้ือหาข่าวจ านวน 100 
ข่าว ท่ีเผยแพร่ในหนงัสือพิมพฉ์บบัภาษาองักฤษของไทย ระหว่างวนัท่ี 1 สิงหาคม พ.ศ.2543 ถึง
วนัท่ี 5 พฤษภาคม พ.ศ.2554 พบวา่ กรอบข่าวหลกัๆ ท่ีหนงัสือพิมพน์ าเสนอแบ่งเป็น 3 ลกัษณะ คือ 
1) กรอบกฎหมายและนโยบาย 2) กรอบรัฐบาลข่มขู่คุกคามสถานีวิทยุชุมชน และ3) กรอบวิทยุ
ชุมชนในฐานะท่ีเป็นเคร่ืองมือทางการเมือง โดยกรอบลกัษณะท่ี 1 และ 2 ปรากฏอยูม่ากท่ีสุด ผูว้จิยั
วเิคราะห์วา่การท่ีวิทยชุุมชนของไทยไม่พฒันาเน่ืองจากอยูใ่นสภาวะถูกตรึงไวก้บัท่ี ถูกทา้ทายดว้ย
อ านาจรัฐ อ านาจศาล ฝ่ายนิติบญัญติั และกลุ่มผลประโยชน์ในส่ือกระแสหลกั มีการเปล่ียนแปลง
รัฐบาลบ่อยท าให้นโยบายไม่น่ิง ส่งผลให้วทิยชุุมชนขาดเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ และขาดแนวทาง
ก ากบัดูแลท่ีชดัเจน 
 จากงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจะเห็นวา่ การศึกษาวิจยัโดยใช้ทฤษฎีการวางกรอบนั้นท า
ให้เกิดขอ้คน้พบท่ีส าคญั คือ สาร หรือ Content ในประเด็นเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีส่ือมวลชนเลือกมา
น าเสนอ มีทั้งส่วนท่ีไดรั้บเลือกและไม่ถูกเลือก สารท่ีถูกเลือกมาเผยแพร่ท าให้ประชาชนรับรู้วา่เกิด
ปรากฏการณ์อะไรข้ึนในสังคม ส่วนสารท่ีไม่ถูกเลือกบางคร้ังอาจเป็นประเด็นส าคญั มีประโยชน์ 
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หรือควรรับรู้ แต่กระบวนการคดักรองข่าวสารของผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร ประกอบกบัปัจจยัต่างๆ 
ที่เก่ียวขอ้ง ท าให้บางแง่มุมของเร่ืองราวหายไป และบางแง่มุมก็โดดเด่นข้ึนมา ดงัจะเห็นได้จาก
งานวจิยัของ Salathong (2008) ตามท่ีกล่าวไวก่้อนหนา้น้ีแลว้ 
 การทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ น าไปสู่การตอบค าถามการวิจยัขอ้ 1 ท่ีวา่ลกัษณะ
ของกรอบข่าวเด็กของส่ือมวลชนเป็นอยา่งไร โดยผูว้จิยัน าแนวคิดเก่ียวกบัลกัษณะหรือประเภทของ
กรอบตามแนวคิด Robert M. Entman (1993) มาใชเ้ป็นแนวทางในการวิเคราะห์กรอบท่ีปรากฏใน
ข่าวและภาพข่าว 
 ส าหรับการตอบค าถามการวิจยัขอ้ 2 นั้น ผูว้ิจยัใช้แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อ
การวางกรอบข่าวของส่ือมวลชน โดยใชแ้นวทางหลกัจากแบบจ าลอง An integrated process model 
of framing ของ de Vreese ที่แบ่งปัจจยัออกเป็น 2 กลุ่ม คือปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก 
ส่วนปัจจยัย่อยของแต่ละกลุ่ม ใช้ผลการศึกษาของนักวิจยัหลายท่านเป็นแนวทางการศึกษาใน
เบ้ืองตน้ 
 ส่วนค าถามการวิจยัขอ้ 3 ใช้แนวคิดจากแบบจ าลอง An integrated process model 
of framing ของ de Vreese เช่นเดียวกนั โดยในแบบจ าลองดงักล่าวไดร้ะบุถึงผลกระทบท่ีเกิดจาก
การวางกรอบข่าวของส่ือมวลชนท่ีมีต่อผูรั้บสาร ดงันั้นจึงน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาวา่ผูรั้บ
สารเกิดทัศนคติหรือเห็นภาพเด็กท่ีตกเป็นข่าวอนัเป็นผลจากการวางกรอบข่าวของส่ือมวลชน
อยา่งไร  
 

3.  แนวคดิเกีย่วกบัจริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพส่ือมวลชน (Media Ethics) 
 

3.1 การก ากบัดูแลด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพของส่ือมวลชนไทย 
 จริยธรรมเป็นหลกัอนัควรประพฤติปฏิบติัซ่ึงมีอยู่ในทุกวงการวิชาชีพ แมมิ้ได้มี
ขอ้ก าหนดบทลงโทษไวอ้ยา่งเคร่งครัดอยา่งเช่นกฎหมาย แต่หลกัจริยธรรมเป็นส่ิงท่ีนกัส่ือสารมวลชน
พึงปฏิบติัในการเสนอข่าวสาร 
 นกัส่ือสารมวลชนของไทยมีการก ากบัดูแลกนัเองเชิงจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วชิาชีพ โดยนกัวชิาชีพส่ือมวลชนมีการรวมตวักนัหลายองคก์รตามสาขาของส่ือมวลชนนั้นๆ ไม่วา่
จะเป็นสภาการหนงัสือพิมพ ์สมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพแ์ห่งประเทศไทย สมาคมนกัข่าววิทยุ
และโทรทศัน์ไทย เป็นตน้ นอกจากน้ี ยงัมีการรวมตวักนัของส่ือมวลชนในสายข่าวต่างๆ เพื่อก ากบั
ดูแลและพฒันาการท างานของส่ือมวลชนดว้ยกนัเอง เช่น สมาคมผูส่ื้อข่าวเศรษฐกิจ ชมรมผูผ้ลิต
ข่าวออนไลน์ ชมรมผูส่ื้อข่าวส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ 
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 องคก์รวิชาชีพส่ือมวลชนขา้งตน้ ต่างก็มีขอ้ก าหนดเชิงจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วชิาชีพเพื่อเป็นกรอบการปฏิบติังานของส่ือมวลชนท่ีเป็นสมาชิก ทั้งในระดบัองคก์รส่ือ และระดบั
ตวับุคคล แต่เน่ืองจากเป็นขอ้ก าหนดท่ีค่อนขา้งกวา้ง ท าใหเ้กิดช่องวา่งในการปฏิบติั 
 ส าหรับการรายงานข่าวเก่ียวกบัเด็กและเยาวชนซ่ึงเป็นบุคคลท่ีควรได้รับความ
คุม้ครอง เน่ืองจากยงัไม่มีสมาคมหรือชมรมวิชาชีพในสายงานน้ีโดยเฉพาะ จึงใช้แนวทางในการ
ปฏิบติัตามกรอบใหญ่ของสภาการหนงัสือพิมพ ์ซ่ึงมีก าหนดขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจริยธรรมแห่งวิชาชีพ
หนงัสือพิมพ ์พ.ศ. 2559 เก่ียวขอ้งกบัเด็กและเยาวชนในขอ้ 13 ดงัน้ี 
 

“ข้อ 13 หนังสือพิมพ์ต้องเสนอข่าวโดยค านึงถึงศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์
ของบุคคลท่ีตกเป็นข่าว โดยเฉพาะอย่างย่ิง ต้องให้ความคุ้มครองอย่าง
เคร่งครัดต่อสิทธิมนุษยชนของเด็ก สตรี ผู้ ด้อยโอกาส รวมท้ังต้องไม่
เป็นการซ ้ าเติมความทุกข์หรือโศกนาฏกรรมอันเกิดแก่เด็ก สตรี 
ผู้ ด้ อยโอกาส  และผู้ มี อัตลักษณ์ แตกต่างใน สั งคม”  (สภาการ
หนงัสือพิมพแ์ห่งชาติ, 2559) 

 
 นอกจากน้ี สภาการหนงัสือพิมพแ์ห่งชาติไดป้ระกาศแนวปฏิบติั เร่ือง การเสนอข่าว
และภาพข่าวผูห้ญิงและเด็กถูกละเมิดทางเพศ ลงวนัท่ี 16 พฤษภาคม พ.ศ.2560 ดงัน้ี 
 

“ข้อ 1 การเสนอข่าว เน้ือหาข่าว และการแสดงความคิดเห็น เกีย่วกบัผู้หญิง
และเด็กถูกล่วงละเมิดทางเพศ 
1.1 หนังสือพิมพ์ต้องไม่ตีพิมพ์ช่ือ ช่ือสกุล หรือต าบลท่ีอยู่ของผู้หญิงและ
เดก็ท่ีถกูล่วงละเมิดทางเพศ รวมท้ังช่ือ ช่ือสกุล และต าบลท่ีอยู่ของผู้ ท่ี
เก่ียวข้อง ไม่ว่ากรณีใด ๆ หรือส่ิงท่ีท าให้รู้หรือสามารถรู้ได้ เช่น ข้อมลู
สถานศึกษา หรือท่ีท างานของผู้เสียหาย 
1.2 ในกรณีผู้หญิงและเดก็ท่ีถูกล่วงละเมิดทางเพศได้รับอันตรายถึงแก่ชีวิต 
ให้ถือปฏิบัติเช่นเดียวกับข้อ 1.1 เว้นแต่การเผยแพร่ข้อมลูนั้น เป็นประโยชน์
ต่อสาธารณะ 
1.3 การพาดหัวข่าว โปรยข่าว ตลอดจนเนือ้หาข่าว และการแสดงความ
คิดเห็นเก่ียวกับผู้หญิงและเดก็ถกูล่วงละเมิดทางเพศ จะต้องกระท าด้วยความ
ระมดัระวงั ท้ังในเร่ืองการใช้ภาษา การให้รายละเอียดเก่ียวกับ
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สภาพแวดล้อมในท่ีเกิดเหตุ และพฤติกรรมเก่ียวกับการล่วงละเมิดทางเพศ 
โดยต้องค านึงถึงหลักสิทธิมนุษยชน หรือความเสียหายแก่จิตใจ ช่ือเสียง
เกียรติคุณผู้ เสียหาย และไม่ตอกย า้ให้เกิดความเข้าใจผิดเก่ียวกับทัศนคติเร่ือง
เพศอันเน่ืองมาจากการล่วงละเมิดทางเพศนั้น 
ข้อ 2 การเสนอภาพข่าวผู้หญิงและเด็กถูกล่วงละเมิดทางเพศ 
2.1 หนังสือพิมพ์ต้องไม่ตีพิมพ์ภาพข่าวของผู้หญิงและเดก็ท่ีถกูล่วงละเมิด
ทางเพศ รวมถึงภาพข่าวใด ๆ ท่ีจะท าให้รู้ได้ เช่น ภาพผู้เก่ียวข้อง ภาพท่ีเกิด
เหตุ สถานศึกษา สถานท่ีท างาน ไม่ว่ากรณีใด ๆ และไม่ว่าผู้ ท่ีถกูล่วงละเมิด
ทางเพศนั้น จะเสียชีวิตหรือไม่กต็าม 
2.2 ในกรณีผู้หญิงและเดก็ท่ีถูกล่วงละเมิดทางเพศได้รับอันตรายถึงแก่ชีวิต 
ให้ถือปฏิบัติเช่นเดียวกับข้อ 2.2 เว้นแต่การเผยแพร่ข้อมลูนั้น เป็นประโยชน์
ต่อสาธารณะ โดยสามารถน าเสนอได้เฉพาะภาพหน้าตรงของผู้เสียชีวิตขณะ
มีชีวิตอยู่เท่านั้น” 

 
 ขอ้ก าหนดทั้ง 2 เร่ืองดงักล่าว แสดงให้เห็นว่าสมาคมวิชาชีพส่ือมวลชนของไทย
มิได้น่ิงนอนใจหรือละเลยการคุม้ครองสิทธิเด็ก แมว้่าขอ้ก าหนดต่างๆ ท่ีประกาศออกมานั้นจะ
เจาะจงเฉพาะการท่ีเด็กถูกล่วงละเมิดทางเพศซ่ึงยงัไม่ครอบคลุมการปกป้องคุม้ครองเด็กในทุกกรณี
ก็ตาม 
 จากการศึกษาแนวทางปฏิบติัของส่ือมวลชนในต่างประเทศ พบวา่ หลายประเทศมี
ขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรายงานข่าวเด็กและเยาวชนค่อนขา้งชดัเจน เช่น องคก์ารหนงัสือพิมพ์
แห่งชาติไนจีเรีย (Nigerian Press Organization, 1998) ไดก้  าหนดไวใ้นแนวปฏิบติัขอ้ท่ี 9 ห้ามส่ือมวลชน
เปิดเผยช่ือ ถ่ายภาพ หรือแมแ้ต่สัมภาษณ์เด็กและเยาวชนอายุต ่ากว่า 16 ปี ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัคดี
ล่วงละเมิดทางเพศ คดีท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาชญากรม รวมทั้งคดีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเช่ือทางไสยศาสตร์
ลทัธิต่างๆ ทั้งในฐานะผูถู้กกระท า พยาน และผูถู้กกล่าวหา  
 ส่วนสมาคมวิชาชีพส่ือมวลชนประเทศจาไมกา (Media Association of Jamaica 
and the Press Association of Jamaica, 2011) มีขอ้ก าหนดเก่ียวกบัเด็ก 2 ขอ้ จาก 17 ขอ้ กล่าวคือ  
 1) ขอ้ก าหนดขอ้ท่ี 4 การเสนอข่าวหรือภาพของเด็กและเยาวชนอายุต ่ากว่า 18 ปี 
ไม่วา่จะเป็นเร่ืองสวสัดิการส่วนตวั เร่ืองวิถีชีวิต ตลอดจนขอ้มูลของบิดามารดา ตอ้งไดรั้บอนุญาต
จากบิดามารดาหรือผูป้กครอง ถา้จะไปสัมภาษณ์หรือถ่ายภาพเด็กในโรงเรียนตอ้งไดรั้บการยินยอม
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จากโรงเรียน นอกจากน้ี ยงัก าหนดให้ส่ือมวลชนหลีกเล่ียงการถ่ายรูปหรือสัมภาษณ์เด็กและเยาวชน
ในสถานท่ีเกิดเหตุอาชญากรรมอีกดว้ย  
 และ 2) ขอ้ก าหนดขอ้ท่ี 5 เน้นในเร่ืองเด็กและเยาวชนกบัคดีอาชญากรรม โดยมี
การระบุขอ้ควรหลีกเล่ียงและข้อพึงปฏิบติัอย่างละเอียด ทั้งกรณีการล่วงละเมิดทางเพศและคดี
อาชญากรรมร้ายแรง ส าหรับเด็กท่ีเป็นจ าเลย ผูถู้กกระท า และพยานผูเ้ห็นเหตุการณ์ 
 จะเห็นไดว้า่ สมาคมวิชาชีพส่ือมวลชนในประเทศเหล่าน้ี ให้ความส าคญักบัการ
คุ้มครองสิทธิส่วนบุคคล สิทธิในความเป็นมนุษย์ของเด็กและเยาวชนเป็นอย่างยิ่ง ขณะท่ีการ
คุม้ครองเด็กและเยาวชนในวงการส่ือสารมวลชนของไทยยงักา้วไปไม่ถึง 

3.2 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องกบัจริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพ 
 งานวิจยัหลายเร่ืองสะทอ้นให้เห็นว่าการปฏิบติัหน้าท่ีของส่ือมวลชนไทยยงัคงมี
ส่วนท่ีขดัแยง้กบัหลกัว่าดว้ยจริยธรรมและจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ ดงัจะเห็นไดจ้ากงานวิจยัของ
บุบผา เมฆศรีทองค า และ ขจรจิต บุนนาค (2553) ระบุวา่ ในช่วง 13 ปีแรกของการก่อตั้งสภาการ
หนงัสือพิมพแ์ห่งชาติ มีเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัปัญหาจริยธรรมของหนงัสือพิมพท่ี์เป็นสมาชิกอยา่ง
ต่อเน่ืองทุกปี โดยประเด็นท่ีถูกร้องเรียนมากท่ีสุดดา้นเน้ือหาคือการเสนอข่าวบิดเบือน ส่วนด้าน
ภาพเป็นเร่ืองของความรุนแรงและภาพอุจาด ซ่ึงภาพข่าวท่ีเก่ียวขอ้งกบัเด็กก็รวมอยู่ในเน้ือหาและ
ภาพเหล่าน้ีดว้ย 
 จริยา สมประสงค์ (2553) ศึกษาองคป์ระกอบการส่ือสารดา้นเน้ือหาสารและผูรั้บ
สาร โดยในองค์ประกอบด้านเน้ือหาสารพบว่าหนังสือพิมพ์ภาษาไทยรายวนัท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง
เสนอข่าวหน้า 1 ขดักบัหลกัจริยธรรมวิชาชีพ โดยเฉพาะเร่ืองความรุนแรง ภาพอุจาด ซ่ึงหน่ึงใน
ชนิดข่าวท่ีมีการศึกษาวา่ถูกเสนอในลกัษณะผิดจริยธรรมก็มีข่าวเด็กรวมอยูด่ว้ย ผูอ่้านในฐานะผูรั้บ
สารก็ไดแ้สดงความคิดเห็นวา่หนงัสือพิมพค์วรเสนอขอ้เท็จจริงและลดการเสนอภาพท่ีก่อเกิดความ
หวาดเสียวหรือภาพท่ีไม่เหมาะสม  
 อรวี บุนนาค (2554) ศึกษาภาพสะท้อนจริยธรรมส่ือมวลชนจากกลวิธีการตั้ ง
ค  าถามสัมภาษณ์บุคคลสาธารณะของผูส่ื้อข่าวบนัเทิง ผลการวิจยัพบวา่ ผูส่ื้อข่าวทุกคนประเมินว่า
ตนค านึงถึงจริยธรรมของส่ือมวลชนในการสัมภาษณ์บุคคลสาธารณะ แต่ก็ยอมรับว่าในการ
ด าเนินงานจริงมีการละเมิดจริยธรรมส่ือมวลชนในการตั้งค  าถามจนถูกวิพากษ์วิจารณ์จากสังคม 
ทั้งน้ี มีสาเหตุหลกัมาจาก 1) ปัจจยัดา้นการตลาดเพื่อสร้างจุดขาย 2) ความเช่ือท่ีวา่ผูใ้ห้สัมภาษณ์เป็น
บุคคลสาธารณะต้องถามเพื่อน าทุกเร่ืองราวมาตีแผ่ 3) การสนองความต้องการของประชาชน  
โดยผูส่ื้อข่าวเช่ือวา่ประชาชนอยากทราบจึงตอ้งถามแทน 



41 

 วไิลลกัษณ์ สุวจิตตานนท ์และคณะ (2554) ศึกษาเก่ียวกบัการปรับปรุงเน้ือหาและ
วิธีการจดัการเรียนการสอนเพื่อปลูกฝังจรรยาบรรณและจริยธรรมในหลักสูตรส่ือสารมวลชน 
พบวา่ หลกัสูตรการเรียนการสอนดา้นส่ือสารมวลชนในสถาบนัระดบัอุดมศึกษาจดัให้มีรายวิชาท่ี
เก่ียวกบักฎหมายและจริยธรรมทุกสถาบนั แต่ปัญหาท่ีพบก็คือ การท่ีผูส้อนไม่สามารถเช่ือมโยง
เน้ือหาท่ีเป็นหลกัการให้เขา้กบัการน าไปสู่การปฏิบติัได ้ขณะเดียวกนัเม่ือนกัศึกษาส าเร็จการศึกษา
เข้าสู่วิชาชีพ ปัจจยัด้านทุนนิยมเข้ามามีผลอย่างยิ่งท่ีท าให้การด ารงรักษาคุณธรรมจริยธรรมใน
วชิาชีพลดนอ้ยลง ส่งผลใหเ้กิดปัญหาในการเสนอข่าวสารท่ีขดักบัหลกัจริยธรรมวชิาชีพ 
 ในแง่ของการก ากบัดูแลกนัเองของส่ือมวลชน งานวิจยัของบุบผา เมฆศรีทองค า 
และ ขจรจิต บุนนาค (2553, อา้งแลว้) ระบุวา่สภาการหนงัสือพิมพแ์ห่งชาติซ่ึงเป็นสถาบนัส่ือมวลชน
ระดบัประเทศ ถูกคาดหวงัว่าจะตอ้งมีบทบาทในการควบคุมสมาชิกได ้เป็นท่ีพึ่งให้กบัประชาชน
กรณีมีขอ้ร้องเรียนได ้แต่ทั้งนกัวิชาการดา้นหนงัสือพิมพแ์ละนกัวิชาการดา้นกฎหมาย ต่างก็เห็นวา่
การควบคุมกนัเองดงักล่าวนั้นประสบความส าเร็จเฉพาะเชิงนโยบาย คือ มีแนวทางท่ีวางไวแ้ลว้ แต่
ไม่ประสบความส าเร็จในการท าใหส้มาชิกน าไปปฏิบติัจริง 
 เม่ือพิจารณางานวจิยัขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ แมน้กัส่ือสารมวลชนจะไดรั้บการปลูกฝัง
เร่ืองของจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพมาแล้วจากสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
ขณะเดียวกันก็มีข้อก าหนดต่างๆ จากทางสมาคมวิชาชีพท่ีเก่ียวข้องเพื่อเป็นแนวปฏิบัติในการ
ท างานจริง แต่ปัจจยัต่างๆ ท่ีเขา้มารุมเร้าก็มีส่วนท าให้นกัส่ือสารมวลชนประพฤติผิดจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ ไม่วา่จะเป็นปัจจยัดา้นการตลาด ปัจจยัดา้นตวับุคคลท่ีมีความเช่ือและทศันคติ
เก่ียวกบัความตอ้งการของผูรั้บสาร เป็นตน้  
 จากการทบทวนวรรณกรรมดงักล่าว ผูว้จิยัเห็นวา่กรอบจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วชิาชีพมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการวางกรอบการเสนอข่าวเด็ก เน่ืองจากเป็นหน่ึงในปัจจยัท่ีอาจส่งผลต่อ
นกัส่ือสารมวลชนในการคดัเลือกประเด็น รวมทั้งการเลือกท่ีจะน าเสนอเน้ือหาหรือภาพเก่ียวกบัเด็ก 
น ามาสู่ส่วนหน่ึงของการตอบค าถามขอ้ 2 ของงานวจิยัน้ี 
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4.  แนวคดิเกีย่วกบัระบบ 
 
 ในงานวจิยัน้ี แนวคิดเก่ียวกบัระบบไม่ใช่แนวคิดหลกัท่ีศึกษาแต่เป็นแนวคิดท่ีน ามาใช้
ประกอบการอภิปรายและเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกันภายใน
ระบบสังคม ดงัน้ี 

4.1 แบบจ าลองของระบบ (input-process-output model) 
 แบบจ าลองของระบบประกอบไปดว้ยองคป์ระกอบหลกั 3 ประการ ไดแ้ก่ ปัจจยั
น าเข้า กระบวนการ และปัจจยัออก (ผลผลิต) เป็นแบบจ าลองท่ีน ามาใช้ในการศึกษาวิเคราะห์
กระบวนการกลุ่ม โดยมีความจ าเป็นบางประการท่ีก่อให้เกิดความเปล่ียนแปลง ส่งผลกระทบต่อ
แบบแผนหรือความเป็นไปในกระบวนการ เพื่อก่อใหเ้กิดความพึงพอใจของสมาชิกภายในกลุ่ม  
 อยา่งไรก็ตาม ผลท่ีเกิดข้ึนจากการใส่ปัจจยัน าเขา้ไปในระบบอาจเป็นไปไดท้ั้งใน
เชิงบวกและเชิงลบ หากผลท่ีไดเ้ป็นเชิงบวกก็จะเกิดความพึงพอใจ ยอมรับการเปล่ียนแปลงนั้นและ
น าไปใชต่้อ แต่ถา้ผลท่ีเกิดข้ึนเป็นเชิงลบก็จะก่อใหเ้กิดการปรับปรุงเพื่อให้ระบบสามารถธ ารงอยูไ่ด ้ 
 ขณะเดียวกนัการธ ารงอยูข่องระบบมิไดเ้กิดข้ึนเฉพาะปัจจยัภายในเท่านั้น หากแต่
ปัจจยัภายนอกท่ีเป็นบริบทแวดลอ้มก็มีผลต่อการเปล่ียนแปลงภายในระบบไดเ้ช่นกนั 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.9 แบบจ าลองของระบบ 
 
 
 

ปัจจยัน ำเขำ้ กระบวนกำร ผลผลิต 

ขอ้มูลป้อนกลบั 

บริบท/สภำพแวดลอ้ม 
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4.2 ทฤษฎส่ืีอสารมวลชนเชิงระบบของเดอเฟลอร์ (DeFleur mass communication theory) 
 สุรพงษ ์โสธนะเสถียร (2557) ไดส้รุปสาระส าคญัของทฤษฎีส่ือสารมวลชนในเชิง
ระบบของเดอเฟลอร์วา่ ภายใตร้ะบบประกอบไปดว้ย 4 อนุระบบ ไดแ้ก่ การส่ือสาร การเมือง เศรษฐกิจ 
และสังคมและวฒันธรรม 
 ทั้ง 4 อนุระบบ สอดประสานซ่ึงกนัและกนั โดยมีการส่ือสารเป็นแกนกลางของทฤษฎี 
ท าหน้าท่ีในการผลิตขอ้มูลข่าวสารต่างๆ จากนั้นกระจายขอ้มูลข่าวสารออกไปผา่นส่ือมวลชน ภายใต้
การด าเนินงานผลิตและจดัจ าหน่าย เพื่อน าสารไปสู่ประชาชนผูรั้บสารในทุกระดบั ไม่ว่าจะเป็น
ระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัชาติ ระดบันานาชาติ ทั้งน้ี ผูรั้บสารมีหลากหลายกลุ่ม ทั้งผูส้นใจสารท่ีส่งผล
ดา้นสุนทรียะ ผูรั้บสารท่ีสนใจข่าวและสารคดี และผูรั้บสารท่ีสนใจข่าวสารดา้นอาชญากรรมและบนัเทิง 
 ในส่วนของการเมือง หมายถึงองค์กรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดกฎกติกาเพื่อให้
บา้นเมืองเกิดความสงบเรียบร้อย เช่น รัฐบาล รัฐสภา ฯลฯ รวมทั้งองค์กรวิชาชีพส่ือ เช่น สภาการ
หนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย สมาคมผูส่ื้อข่าวสาขาต่างๆ เป็นตน้ ผลจากการก าหนดกฎกติกาท่ี
เก่ียวขอ้งท าใหส่ื้อมวลชนท าหนา้ท่ีของตนภายใตก้รอบกฎหมายและกติกาต่างๆ  
 ขณะท่ีอนุระบบดา้นเศรษฐกิจนั้นเป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งภาคธุรกิจกบัส่ือมวลชน 
โดยท่ีภาคธุรกิจให้การสนบัสนุนส่ือมวลชนดว้ยการลงโฆษณาเพื่อเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั
สินคา้ของตน ส่วนส่ือมวลชนก็สามารถอยูร่อดไดจ้ากการสนบัสนุนของภาคธุรกิจดงักล่าว อยา่งไร
ก็ตาม ความสัมพนัธ์ระหว่างอนุระบบทั้งสองตอ้งอยูภ่ายใตก้ฎกติกาท่ีฝ่ายการเมืองก าหนดไวด้ว้ย 
เช่น การลงโฆษณาทางโทรทศัน์จะมีการจ ากดัเวลา เพื่อรักษาผลประโยชน์ของผูรั้บสาร การลงโฆษณา
ในส่ือต่างๆ ตอ้งไม่ใช่โฆษณาเกินจริงหรือหลอกลวงผูบ้ริโภค เป็นตน้ 
 ส าหรับอนุระบบสุดทา้ยภายใต้แนวคิดของเดอเฟลอร์ไดแ้ก่สังคมและวฒันธรรม 
ซ่ึงหมายถึงค่านิยม ความคิด ความเช่ือ ส่ิงท่ีคนในสังคมได้ปฏิบติัสืบต่อกนัมา ตลอดจนศีลธรรม
จรรยา ท่ีคนในสังคมยึดเหน่ียว เรียนรู้ และถ่ายทอด เหล่าน้ีล้วนแต่เก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนักบัอีก 3 
ระบบขา้งตน้  
 ทั้ง 4 อนุระบบขา้งตน้ จึงเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีท าใหร้ะบบสามารถธ ารงอยูไ่ด ้
โดยมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงเป็นพลวตัอยูต่ลอดเวลา 
 ในงานวิจยัน้ี ผูว้ิจยัน าแนวคิดเก่ียวกับระบบมาใช้เป็นกรอบการวิเคราะห์และ
อภิปรายผลให้เห็นบริบทแวดลอ้ม ทั้งดา้นเศรษฐกิจ การเมือง สังคมและวฒันธรรม มีความเก่ียวขอ้ง
กบัการเปล่ียนแปลงในอุตสาหกรรมส่ือส่งผลกระทบต่อกระบวนการท างานขององค์กรหนงัสือพิมพ ์
และการวางกรอบข่าวทั้งในหอ้งข่าวและเน้ือหาข่าว 



บทที ่3 

ระเบียบวธีิวจิัย 
 
 

งานวิจยัเร่ือง “การวางกรอบข่าวเด็กของหนังสือพิมพไ์ทยและการวิเคราะห์ประเด็น
จริยธรรมและสิทธิเด็ก” เป็นการวิจยัแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) โดยใช้การวิจยัเชิง
ปริมาณและการวจิยัเชิงคุณภาพ เพื่อตอบปัญหาการวจิยั ดงัน้ี 

1) การศึกษาลกัษณะของกรอบข่าวเด็กท่ีปรากฏในหนงัสือพิมพไ์ทย ดว้ยการวเิคราะห์
เน้ือหา (Content Analysis) โดยใชแ้นวคิดการวางกรอบ 

2) การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการวางกรอบข่าวเด็กของข่าวหนา้ 1 ของหนงัสือพิมพไ์ทย
ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกผูส่ื้อข่าวและกองบรรณาธิการท่ีเก่ียวข้องกบัการรายงานข่าวเด็ก โดยใช้
แนวคิดการท าหนา้ท่ีของส่ือมวลชนตามทฤษฎีผูเ้ฝ้าประตูข่าวสารร่วมกบัทฤษฎีการวางกรอบ 

3) การศึกษาทศันคติของผูรั้บสารท่ีมีต่อกรอบข่าวเด็ก ดว้ยการสนทนากลุ่มผูป้กครอง 
และสัมภาษณ์บุคคลท่ีเก่ียวข้องกับเด็ก ได้แก่ นักวิชาการ และเครือข่ายองค์กรพฒันาเอกชนท่ี
ท างานดา้นเด็ก 

จากแนวทางขา้งตน้ ผูว้จิยัขอน าเสนอวธีิด าเนินการวจิยัโดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

1. แบบการวจิัย 
 

งานวิจยัเร่ือง “การวางกรอบข่าวเด็กของหนังสือพิมพไ์ทยและการวิเคราะห์ประเด็น
จริยธรรมและสิทธิเด็ก” เป็นการวจิยัแบบผสานวธีิ ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ มีรายละเอียดดงัน้ี 

1.1 การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เป็นการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเด็กท่ีรายงานใน
หนา้ 1 ของส่ือมวลชนท่ีศึกษา โดยวิเคราะห์วา่ในรอบ 1 ปี ส่ือมวลชนก าหนดวาระข่าวสารเก่ียวกบั
เด็กในประเด็นใดมากท่ีสุดโดยใช้แนวคิดการก าหนดวาระข่าวสาร ของ McCombs และ Shaw 
(1972)  เม่ือไดป้ระเด็นข่าวท่ีส่ือมวลชนให้ความส าคญัมากท่ีสุด 5 อนัดบัแรกแลว้ น าข่าวท่ีไดม้า
วิเคราะห์กรอบ (Frame Analysis) เพื่ออธิบายลกัษณะของกรอบข่าวเด็กท่ีส่ือมวลชนน าเสนอ (output 
หรือ news coverage) โดยใช้แนวคิดการวางกรอบของ Robert M. Entman (1993) และแนวคิดการ
ก าหนดวาระของ McCombs & Shaw (1972) 
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1.2 การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-dept Interview) เป็นการสัมภาษณ์ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักระบวนการ
รายงานข่าวประกอบดว้ย (1) ผูร้วบรวมขอ้มูลข่าวสาร ไดแ้ก่ ผูส่ื้อข่าว และช่างภาพ (2) ผูป้รับปรุง
ตน้ฉบบั ไดแ้ก่ หวัหนา้ข่าว บรรณาธิการข่าว และผูเ้รียบเรียงข่าว ทั้งน้ีเพื่อ ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
คดัเลือกประเด็น การคดัเลือกภาพข่าว การเรียบเรียงเน้ือหาข่าว และการจดัวางต าแหน่งของข่าวใน
การน าเสนอผา่นส่ือแต่ละคร้ัง 

1.3 การสนทนากลุ่ม (Focus Group) เป็นการจดัสนทนากลุ่มผูป้กครองท่ีมีบุตรหลาน
อายุต ่ากวา่ 18 ปี และสัมภาษณ์บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัเด็ก ไดแ้ก่ นกันิเทศศาสตร์ท่ีเช่ียวชาญดา้นเด็ก
และเยาวชน และผูแ้ทนเครือข่ายองคก์รท่ีท างานดา้นเด็ก เพื่อศึกษาผลกระทบของกรอบข่าวท่ีมีต่อ
ทศันคติของผูรั้บสาร 
 

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่างในงานวิจยัคร้ังน้ี แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 
แหล่งขอ้มูลเอกสาร (document) และส่วนท่ี 2 ผูใ้หข้อ้มูลหลกั โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

2.1 แหล่งข้อมูลเอกสาร 

2.1.1 ประชากร ได้แก่ ข่าวและภาพข่าวเก่ียวกบัเด็กท่ีเผยแพร่ในหนังสือพิมพ์
รายวนัฉบบัภาษาไทย ระหวา่งวนัท่ี 1 มกราคม 2556 - 31 ธนัวาคม 2558 

2.1.2 กลุ่มตัวอย่าง ใชก้ารเลือกแบบเจาะจง ข่าวและภาพข่าว ท่ีเผยแพร่ในหนา้ 1 
ในรอบปี 2556 – 2558 จากหนังสือพิมพ์รายวนัฉบบัภาษาไทยท่ีมียอดพิมพ์สูงสุด 5 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ ไทยรัฐ เดลินิวส์ คมชดัลึก ข่าวสด และมติชน 

2.2 ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

2.2.1 บุคลากรข่าว แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ ผูร้วบรวมขอ้มูลข่าวสารและผูป้รับปรุง
ตน้ฉบบั จากโต๊ะข่าวอาชญากรรมและ/หรือโต๊ะข่าวหนา้ 1 ซ่ึงปฏิบติังานในองคก์รหนงัสือพิมพท่ี์
เป็นกลุ่มตวัอยา่งเอกสาร 

2.2.2 กลุ่มตัวอย่าง เลือกจากผูแ้ทนของแต่ละกองบรรณาธิการ แบ่งเป็น กลุ่มผู ้
รวบรวมขอ้มูลข่าวสาร ไดแ้ก่ ผูส่ื้อข่าว และช่างภาพ กลุ่มผูป้รับปรุงตน้ฉบบั ไดแ้ก่ บรรณาธิการ 
หวัหนา้ข่าว และผูเ้รียบเรียงข่าว ไดผู้ใ้หข้อ้มูลหลกัจ านวน 12 คน โดยมีเกณฑก์ารเลือกดงัน้ี 

1)  ผูส่ื้อข่าว ช่างภาพ ของหนังสือพิมพ์ท่ีศึกษา ท างานในสายงานข่าวท่ี
เก่ียวขอ้ง และมีอายงุานไม่ต ่ากวา่ 3 ปี ไดผู้ใ้หข้อ้มูลหลกัจ านวน 6 คน 



46 

2)  ผูเ้รียบเรียงข่าว หัวหน้าข่าว บรรณาธิการข่าวของหนงัสือพิมพท่ี์ศึกษา 
มีอายงุานไม่ต ่ากวา่ 5 ปี ไดผู้ใ้หข้อ้มูลหลกัจ านวน 6 คน 

2.2.3 บุคคลที่เกีย่วข้องกบัเด็ก ไดแ้ก่ นกัวชิาการดา้นเดก็ เครือข่ายองคก์รท่ีท างาน
ดา้นเด็ก และผูป้กครองของเด็ก 

2.2.4 กลุ่มตัวอย่าง เลือกจากตวัแทนของแต่ละกลุ่ม โดยมีเกณฑก์ารคดัเลือก ดงัน้ี 
1)  นกัวิชาการนิเทศศาสตร์ท่ีเช่ียวชาญดา้นเด็ก มีประสบการณ์ไม่นอ้ยกว่า 

5 ปี ไดผู้ใ้หข้อ้มูลหลกั จ านวน 1 คน 
2)  บุคลากรระดบัหัวหนา้งานหรือผูแ้ทนท่ีไดรั้บมอบหมายขององคก์รหรือ

มูลนิธิเก่ียวกบัเด็กท่ีมีผลงานเป็นท่ียอมรับในสังคม มีประสบการณ์ไม่น้อยกวา่ 5 ปี ไดผู้ใ้ห้ขอ้มูล
หลกั จ านวน 2 คน 

3)  ผูป้กครองท่ีติดตามข่าวสารผา่นส่ือมวลชน มีลูกหลานอายุต ่ากวา่ 18 ปี 1 กลุ่ม 
จ านวน 6 คน 
 

3. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 

3.1 แบบบันทึกข้อมูล ใช้ส าหรับการวิเคราะห์เน้ือหาเชิงปริมาณ ในการสร้างแบบ
บนัทึกขอ้มูลผูว้ิจยัใช้ 2 ทฤษฎีร่วมกนั กล่าวคือ หลกัการพื้นฐานในการท าหน้าท่ีของผูเ้ฝ้าประตู
ข่าวสารตามแนวคิดของ Shoemaker เป็นเร่ืองของการเลือก (selection) และการน าเสนอ (presentation) 
เช่ือมโยงกบัทฤษฎีการวางกรอบ ซ่ึงนิยามความหมายของ Gitlin ระบุวา่กรอบคือ หลกัการของการ
เลือกและการน าเสนอขณะท่ี Ghanem (1997, อ้างใน Severin and Tankard, 2000 p.238) กล่าวว่า
การวางกรอบประกอบดว้ย 4 มิติท่ีส าคญั คือ 1) หัวขอ้ข่าวท่ีปรากฏ (topic of the news item) พิจารณา
วา่ส่ือมวลชนเลือกรายงานข่าวหวัขอ้ใดบา้ง 2) การน าเสนอ (presentation) พิจารณาจากขนาดเน้ือท่ี
และต าแหน่งของข่าว 3) ลกัษณะของความรู้ความเขา้ใจ (cognitive attributes) พิจารณาจากรายละเอียด
ของเน้ือหาหรือมุมมองท่ีปรากฏในเน้ือหาข่าว และ 4) ลกัษณะทางอารมณ์ (affective attributes) 
พิจารณาจากภาพข่าวจากแนวคิดขา้งตน้ ส่ิงท่ีปรากฏเป็นรูปธรรมและสามารถวดัได้คือกรอบท่ี
ปรากฏในข่าว (frame in the news) ตามแนวคิดของ de Vreese (2005) การวิเคราะห์เน้ือหาข่าวเพื่อ
แยกแยะให้เห็นวา่ส่ือมวลชนไดว้างกรอบข่าวเด็กอยา่งไรบา้งนั้น ผูว้จิยัสร้างแบบบนัทึกขอ้มูลซ่ึงใช้
วดักรอบข่าว ดงัน้ี 

3.3.1 กรอบข่าวทีป่รากฏในเน้ือหา พิจารณาจากเน้ือหาวา่ในแต่ละข่าว ส่ือมวลชน
เลือกท่ีจะเสนอประเด็นใด ในแง่มุมใด ลกัษณะใดบา้ง โดยผูว้ิจยัก าหนดกรอบข่าวท่ีตอ้งการศึกษา
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จาก กรอบข่าวตามแนวคิดของ Robert M. Entman (1993) ประกอบไปดว้ย 4 กรอบหลกั คือ กรอบ
การระบุสภาพปัญหา กรอบการอธิบายสาเหตุ กรอบการประเมินค่าเชิงจริยธรรม และกรอบการ
เสนอแนวทางแกไ้ขปัญหา โดยมีแนวทางการวเิคราะห์ ดงัน้ี 

1)  กรอบการระบุสภาพปัญหา ผูว้ิจยัวิเคราะห์ว่าหนงัสือพิมพ์ไทยรายงาน
ข่าวเพื่อแจ้งให้ผูอ่้านทราบว่าเกิดเหตุการณ์อะไรข้ึนในข่าว เช่น เกิดคดีอาชญากรรมท่ีเด็กเป็น
ผูก้ระท าหรือถูกกระท า เด็กไดรั้บรางวลัจากการแข่งขนัต่างๆ เป็นตน้ 

2)  กรอบการอธิบายสาเหตุ  ผู ้วิจ ัยวิ เคราะห์ว่าในการรายงานข่าวของ
หนังสือพิมพ์ไทยได้แจง้ให้ทราบว่าเหตุการณ์นั้นเกิดข้ึนเพราะสาเหตุใดหรือไม่ ใครคือผูอ้ธิบาย 
เช่น การรายงานสถิติสุขภาวะของเด็กโดยหน่วยงานของรัฐ เป็นตน้ 

3)  กรอบการประเมินค่าเชิงศีลธรรม ผูว้ิจยัวิเคราะห์ว่าหนังสือพิมพ์ไทย
ประเมินค่าทางเชิงศีลธรรมต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนอยา่งไร ในเชิงลบและเชิงบวก เช่น การกล่าวถึง
ผูร้้ายหรือผูบ้ริสุทธ์ิ การกระท าความดีหรือความชัว่ การกระท าท่ีน่ายกยอ่งสรรเสริญหรือไม่ควรเอา
เยีย่งอยา่ง เป็นตน้ 

4)  กรอบการเสนอแนวทางแก้ไขปัญหา ผูว้ิจยัวิเคราะห์ว่าส่ือมวลชนได้
เสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนอยา่งไร ใครคือผูเ้ก่ียวขอ้งในการแกปั้ญหานั้น 

3.3.2 กรอบข่าวที่เกิดจากเทคนิคการน าเสนอ  การน าเสนอข่าวดว้ยวิธีการต่างๆ 
จะท าใหผู้รั้บสารเกิดการรับรู้และประมวลภาพในหวัเก่ียวกบัข่าวนั้นๆ คลอ้ยตามส่ือมวลชนไปดว้ย
ตามแนวคิดของ Tankard ระบุว่า นักวิจยัสามารถวดัหรือวิเคราะห์กรอบข่าวไดจ้ากส่วนประกอบ
ของข่าว ไดแ้ก่ พาดหัวข่าวหลกั พาดหัวข่าวรอง การเลือกใช้ภาพข่าว การเขียนค าบรรยายภาพ 
การเขียนความน า การเลือกแหล่งข่าว การเลือกยกค าพูด การดึงค าพูดให้เด่น สถิติและแผนภูมิ 
และการเขียนบทสรุปปิดทา้ยนอกจากน้ี ยงัตอ้งพิจารณาการเนน้โดยให้ขนาดพื้นท่ีข่าวและการวาง
ต าแหน่งของข่าวตามแนวคิดของ Ghanem ดว้ยจากแนวคิดขา้งตน้ ผูว้จิยัจึงวเิคราะห์กรอบท่ีเกิดจาก
เทคนิคการน าเสนอของหนงัสือพิมพท่ี์เป็นกลุ่มตวัอยา่งจากสารท่ีเป็นขอ้ความและสารท่ีมาจากภาพ 
โดยพิจารณาจาก (1) หวัขอ้ข่าว-จากพาดหวัขาว (2) มุมมองของข่าว-จากความน าข่าว (3) อารมณ์ท่ี
ปรากฏในข่าว-ถอ้ยท าท่ีใชแ้ละภาพประกอบข่าวองคป์ระกอบทั้งหมดน้ีถูก “เลือก” ในการน าเสนอ
เป็นข่าวผ่านเทคนิคการเล่าเร่ือง ซ่ึงจะสะท้อนให้เห็นการวางกรอบท่ีก่อให้เกิดความหมายของ 
“เด็ก” ท่ีปรากฏในพื้นท่ีส่ือและส่งผา่นไปยงัผูรั้บสาร 

3.2 แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อตอบค าถามการ
วจิยัขอ้ 2 ปัจจยัใดบา้งท่ีมีผลต่อการวางกรอบข่าวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทย มีโครงสร้างค าถาม ดงัน้ี 

 



48 

3.2.1 ส่วนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้สัมภาษณ์ 

3.2.2 ส่วนที ่2 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการวางกรอบข่าวเด็ก 
1)  ปัจจยัภายใน 
2)  ปัจจยัภายนอก 

3.3 แนวค าถาม ใชใ้นการน าสนทนากลุ่ม เพื่อตอบค าถามการวิจยัขอ้ 3 กรอบข่าวเด็ก
ท่ีเผยแพร่ในข่าวหนา้ 1 ของหนงัสือพิมพไ์ทยส่งผลกระทบต่อการรับรู้ของผูรั้บสารและผลต่อเด็กท่ี
เก่ียวขอ้งอยา่งไร มีแนวค าถาม ดงัน้ี 

 เม่ือนึกถึงข่าวเด็กท่ีปรากฏในข่าวหนา้ 1 ของหนงัสือพิมพ ์นึกถึงเร่ืองอะไรบา้ง 
 จากการเปิดรับส่ือท่านเห็นการส่งเสริมสิทธิเด็กอยา่งไรบา้ง 
 ภาพและข่าวเก่ียวกบัเด็ก แบบไหนบา้งท่ีท่านเห็นวา่ละเมิดสิทธิเด็ก 
 ในช่วง 2-3 ปีท่ีผา่นมา ท่านเห็นวา่แนวโนม้การรายงานข่าวท่ีละเมิดสิทธิเด็กมี

มากนอ้ยเพียงใด เพิ่มข้ึนหรือลดลง ส่วนใหญ่เป็นการละเมิดแบบใด 
 เด็กท่ีเป็นผูก้ระท า กบัเด็กท่ีถูกกระท า ถูกรายงานข่าวในลกัษณะท่ีเหมือนหรือ

แตกต่างกนั 
 ช่วงอายุของเด็กท่ีเป็นข่าวมีผลต่อความรู้สึกของผูอ่้านหรือไม่ ถา้เป็นเด็กเล็ก 

กบัวยัรุ่น รู้สึกแตกต่างกนัหรือไม่ (ทั้งในแง่การรายงานข่าว และความรู้สึกในฐานะผูเ้ปิดรับส่ือ) 
 ในฐานะผูรั้บสารเห็นว่าความน่าเช่ือถือของแหล่งข่าวมีผลต่อความมัน่ใจใน

ข่าวหรือไม่ 
 ส่ือควรได้รับการอบรมเก่ียวกับสิทธิเด็กและการรายงานข่าวเก่ียวกบัเด็กท่ี

เหมาะสม หรือไม่ อยา่งไร 
 ท่านคิดว่ามีปัจจยัอะไรท่ีท าให้ส่ือแต่ละส านักเลือกเสนอข่าวและภาพข่าว

แตกต่างกนั 
 ท่านเห็นวา่พื้นท่ีข่าวเก่ียวกบัเด็กในปัจจุบนัมีมากเพียงพอหรือไม่ อยา่งไร 
 ท่านเห็นวา่ในปัจจุบนัประชาชนใหค้วามส าคญักบัข่าวเด็กมากนอ้ยเพียงใด 
 ท่านใชป้ระโยชน์จากการเปิดรับข่าวสารเก่ียวกบัเด็กอยา่งไรบา้ง 
 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
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4.  การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 

4.1 การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ การเก็บขอ้มูลจากการวิเคราะห์เน้ือหาข่าวและภาพข่าว
เด็กจากส่ือมวลชนประเภทส่ือหนงัสือพิมพ์ ผูว้ิจยัเขา้ถึงขอ้มูลโดยใชฐ้านขอ้มูลกฤตภาคห้องสมุด
ออนไลน์ สืบคน้จากค าสืบคน้ท่ีส าคญัคือ “เด็ก” และ “เยาวชน” โดยเลือกเฉพาะข่าวท่ีรายงานใน
หนา้ 1 ซ่ึงถือว่าเป็นข่าวท่ีส่ือมวลชนให้ความส าคญัและแสดงถึงการก าหนดวาระ จากนั้นน าข่าวท่ี
ไดม้าลงรหสัในแบบบนัทึก วเิคราะห์เน้ือหาเพื่อทราบลกัษณะของกรอบท่ีปรากฏในส่ือมวลชน 
 4.2 การเกบ็รวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 

4.2.1 การเก็บขอ้มูลจากการวิเคราะห์เน้ือหาเชิงคุณภาพดว้ยการวิเคราะห์กรอบ 
(Frame Analysis) โดยการวิเคราะห์ว่าหนังสือพิมพ์วางกรอบเน้ือหาข่าวเด็กในประเด็นใดบ้าง  
มีวธีิการวางกรอบผา่นการน าเสนออยา่งไร 

4.2.2 การเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยใช้การบนัทึกเสียงและการจด
บนัทึกของผูว้จิยัขณะสัมภาษณ์ จากนั้นน าไฟลเ์สียงท่ีบนัทึกไวม้าถอดค าพดูของผูใ้หส้ัมภาษณ์อยา่ง
ละเอียด จดัแบ่งหมวดหมู่เน้ือหา 2 ส่วนหลกั คือ ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูใ้ห้สัมภาษณ์ และปัจจยัท่ีมี
ผลต่อการวางกรอบข่าวเด็กของหนงัสือพิมพ ์

4.2.3 การเก็บข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม เพื่อวิเคราะห์ผลกระทบของการวาง
กรอบข่าวท่ีมีต่อทศันคติของผูรั้บสารโดยใชก้ารจดบนัทึกและการบนัทึกเสียงสนทนา 

4.3 การตรวจสอบความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
การตรวจสอบความน่าเช่ือถือของขอ้มูล ผูว้จิยัใชก้ารตรวจสอบสามเส้า ดงัน้ี 

4.3.1 ด้านเคร่ืองมือที่ใช้ในการบนัทึกขอ้มูล ผูว้ิจยัได้เชิญผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน 
ที่มีความเช่ียวชาญด้านส่ือสารมวลชน ด้านเด็กและเยาวชน และดา้นจริยธรรมส่ือมวลชน เป็นผู ้
ตรวจสอบแบบบนัทึกขอ้มูล แบบสัมภาษณ์และแนวค าถาม จากนั้น น าผลท่ีไดม้าปรับปรุงแกไ้ข
ก่อนน าไปใชจ้ริง โดยผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน ไดแ้ก่ 

1)  รองศาสตราจารย ์ดร.อุษา บิ้กก้ินส์ คณะนิเทศศาสตร์และนวตักรรมการ
จดัการ สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 

2)  รองศาสตราจารย ์ดร.วลิาสินี พิพิธกุล ผูอ้  านวยการ สสท. 
3)  รองศาสตราจารย ์ดร.บุบผา เมฆศรีทองค า คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยั

กรุงเทพ 
4.3.2 ดา้นวิธีรวบรวมขอ้มูล ในการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่ม ผูว้ิจยัได้สังเกต

ผูใ้หข้อ้มูลควบคู่ไปกบัการซกัถามดว้ย 
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4.3.3 ดา้นตวับุคคล นอกเหนือจากสนทนากลุ่มผูรั้บสารท่ีเป็นผูป้กครองของเด็ก
อายุต  ่ากว่า 18 ปี ผูว้ิจยัยงัสัมภาษณ์นกัวิชาการท่ีเช่ียวชาญดา้นเด็ก และผูแ้ทนองค์กรท่ีท างานดา้น
เด็ก ซ่ึงมีประสบการณ์ในการท างานไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี เพื่อใหไ้ดมุ้มมองจากผูรั้บสารท่ีหลากหลาย 
 

5.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ เป็นการวิเคราะห์ความถ่ีและร้อยละของลกัษณะ
กรอบ 4 แบบ ท่ีเกิดจากการเล่าเร่ือง ตามแนวคิดของ Entman และกรอบข่าวตามแนวคิดสิทธิเด็ก 

5.2 การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใชก้ารสร้างขอ้สรุปเชิงอุปนยัในประเด็นต่อไปน้ี 
5.2.1 ลกัษณะของกรอบข่าวเด็กท่ีปรากฏในหนา้ 1 ของหนงัสือพิมพไ์ทย ทั้งดา้น

เน้ือหาและวธีิการน าเสนอ ตลอดจนประเด็นจริยธรรมและสิทธิเด็ก 
5.2.2 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการวางกรอบข่าวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทย แบ่งการวิเคราะห์

ออกเป็น 2 ส่วน คือ ปัจจยัภายในองคก์ร และปัจจยัภายนอกองคก์ร 
5.2.3 ผลกระทบจากการวางกรอบข่าวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทย แบ่งการวเิคราะห์

ออกเป็น 2 ส่วน คือ ทศันคติของผูป้กครอง และทศันคติของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอ่ืนๆ 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

 ผูว้ิจยัด ำเนินกำรศึกษำ “กำรวำงกรอบข่ำวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทยและกำรวิเครำะห์
ประเด็นจริยธรรมและสิทธิเด็ก” เพื่อตอบค ำถำมกำรวิจยั 3 ขอ้ โดยกำรวิเครำะห์เน้ือหำ ทั้งเชิง
ปริมำณและเชิงคุณภำพ กำรสัมภำษณ์เชิงลึก และกำรสนทนำกลุ่ม ทั้งน้ีจะน ำเสนอผลกำรวจิยัเป็น 3 
ตอน ประกอบดว้ย 

ตอนท่ี 1 ผลกำรวเิครำะห์ลกัษณะของกรอบข่ำวเด็กท่ีปรำกฏในหนงัสือพิมพไ์ทย 
ตอนท่ี 2 ผลกำรวิเครำะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับกำรวำงกรอบข่ำวเด็กในข่ำวหน้ำ 1  

ของหนงัสือพิมพไ์ทย 

ตอนท่ี 3 ผลกำรวิเครำะห์ทัศนคติของผู ้รับสำรต่อกรอบข่ำวเด็กในข่ำวหน้ำ 1  
ของหนงัสือพิมพไ์ทย 

 

ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ลกัษณะของกรอบข่าวเด็กทีป่รากฏในหนังสือพมิพ์ไทย 
 

ผูว้ิจ ัยด ำเนินกำรศึกษำ ลักษณะของกรอบข่ำวเด็กท่ีปรำกฏในหนังสือพิมพ์ไทย  
เพื่อตอบค ำถำมกำรวิจยัขอ้ท่ี 1 โดยกำรวิเครำะห์เน้ือหำข่ำวหน้ำ 1 ของหนงัสือพิมพ์ท่ีใช้เป็นกลุ่ม
ตวัอยำ่ง 5 ช่ือฉบบั ไดแ้ก่ ไทยรัฐ เดลินิวส์ คมชดัลึก ข่ำวสด และมติชน ท่ีเผยแพร่ในช่วงปี 2556-
2558 ใช้ค  ำคน้ “เด็ก” และ “เยำวชน” ไดข้่ำวท่ีเก่ียวขอ้งกบัเด็กอำยุต  ่ำกวำ่ 18 ปี จ  ำนวนรวมทั้งส้ิน 
1,144 ข่ำว แบ่งเป็นปี 2556 จ ำนวน 399 ข่ำว ปี 2557 จ ำนวน 444 ข่ำว และปี 2558 จ ำนวน 301 ข่ำว 
แบ่งกำรน ำเสนอผลกำรวจิยัออกเป็น 3 หวัขอ้ ไดแ้ก่  
  1.1  กำรวำงกรอบข่ำวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทยตำมแนวคิดของ R. M. Entman 
  1.2  กำรวเิครำะห์ประเด็นจริยธรรม 
  1.3  กำรวำงกรอบข่ำวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทยตำมแนวคิดสิทธิเด็ก 
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1.1  การวางกรอบข่าวเด็กของหนังสือพมิพ์ไทยตามแนวคิดของ R. M. Entman 
กำรวำงกรอบข่ำวเด็กของหนังสือพิมพ์ไทยตำมแนวคิดของ R. M. Entman 

แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ กรอบท่ีเกิดจำกเน้ือหำ (Content) และกรอบท่ีเกิดจำกวิธีกำรน ำเสนอ 
(Presentation)  

1.1.1 กรอบทีเ่กดิจากเน้ือหา (Content) 
 ผูว้จิยัใชก้ำรวเิครำะห์เน้ือหำเชิงปริมำณในกำรแจงนบักรอบข่ำวตำมแนวคิด
ของ R. M. Entman ประกอบไปด้วย 4 กรอบ ได้แก่ (1) กรอบกำรระบุสภำพปัญหำ  (problem 
definition frame) เป็นกำรเสนอข่ำวโดยช้ีใหเ้ห็นวำ่เกิดปรำกฏกำรณ์อะไรบำ้งในสังคม ลกัษณะของ
ปัญหำท่ีเกิดข้ึนเป็นอยำ่งไร (2) กรอบกำรอธิบำยสำเหตุ (causal interpretation frame) เป็นกำรเสนอ
สำเหตุของปัญหำหรืออธิบำยวำ่ปรำกฏกำรณ์นั้นเกิดจำกอะไร ส่ิงใดคือปัจจยัเร่ิมตน้ (3) กรอบกำร
ประเมินคุณค่ำเชิงศีลธรรม (moral evaluation frame) เป็นกำรเสนอเน้ือหำในมุมมองเชิงศีลธรรม
จรรยำ กำรท ำหรือไม่ท ำตำมกฎหรือขอ้ก ำหนดของสังคม และ (4) กรอบกำรเสนอแนวทำงแกไ้ข
ปัญหำ (treatment recommendation frame) เป็นกำรช้ีให้เห็นวำ่ประเด็นปัญหำหรือปรำกฏกำรณ์ทำง
สังคมท่ีเกิดข้ึนนั้นมีทำงออกอยำ่งไร ใครควรเขำ้มำแกไ้ข ดว้ยวธีิกำรใด 

ทั้งน้ี ผูว้จิยัไดว้เิครำะห์กรอบข่ำวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทยท่ีเผยแพร่ในหนำ้ 1 
ของหนงัสือพิมพ์ 5 ช่ือฉบบั ไดแ้ก่ ไทยรัฐ เดลินิวส์ ข่ำวสด คมชดัลึก และมติชน ระหว่ำงวนัท่ี 1 
มกรำคม 2556 - 31 ธันวำคม 2558 ภำยใต้ค  ำค้น “เด็กและเยำวชน” จ ำนวนทั้ งส้ิน 1,144 ข่ำว 
แบ่งเป็นปี 2556 จ ำนวน 399 ข่ำว ปี 2557 จ ำนวน 444 ข่ำว และปี 2558 จ ำนวน 301 ข่ำว ปรำกฏผล
ดงัน้ี 
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ภำพท่ี 4.1 กรอบข่ำวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทย พ.ศ.2556 
 
 จำกภำพท่ี 4.1 แสดงให้เห็นว่ำ กำรวำงกรอบข่ำวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทยในปี 2556 
อนัดบั 1 ได้แก่ กรอบกำรระบุสภำพปัญหำ จ ำนวน 399 คร้ัง อนัดบั 2 ได้แก่ กรอบกำรประเมิน
คุณค่ำเชิงศีลธรรม จ ำนวน 134 คร้ัง อนัดบั 3 ไดแ้ก่ กรอบกำรอธิบำยสำเหตุ จ  ำนวน 72 คร้ัง และ
อนัดบั 4 กรอบกำรเสนอแนวทำงแกไ้ขปัญหำ จ ำนวน 64 คร้ัง 
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ภำพท่ี 4.2 กรอบข่ำวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทย พ.ศ.2557 
 
 จำกภำพท่ี 4.2 แสดงให้เห็นว่ำ กำรวำงกรอบข่ำวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทยในปี 2557 
อนัดับ 1 ได้แก่ กรอบกำรระบุสภำพปัญหำ จ ำนวน 444 คร้ัง อนัดับ 2 ได้แก่ กรอบกำรอธิบำย
สำเหตุ จ  ำนวน 90 คร้ัง อนัดบั 3 กรอบกำรเสนอแนวทำงแกไ้ขปัญหำ จ ำนวน 75 คร้ัง และอนัดบั 4 
ไดแ้ก่ กรอบกำรประเมินคุณค่ำเชิงศีลธรรม จ ำนวน 74 คร้ัง  
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ภำพท่ี 4.3 กรอบข่ำวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทย พ.ศ. 2558 
 
 จำกภำพท่ี 4.3 แสดงให้เห็นว่ำ กำรวำงกรอบข่ำวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทยในปี 2558 
อนัดบั 1 ได้แก่ กรอบกำรระบุสภำพปัญหำ จ ำนวน 301 คร้ัง อนัดบั 2 ได้แก่ กรอบกำรประเมิน
คุณค่ำเชิงศีลธรรม จ ำนวน 50 คร้ัง อนัดบั 3 กรอบกำรเสนอแนวทำงแกไ้ขปัญหำ จ ำนวน 39 คร้ัง 
และ อนัดบั 4 ไดแ้ก่ กรอบกำรอธิบำยสำเหตุ จ  ำนวน 30 คร้ัง 
 
 ทั้งน้ี กำรวำงกรอบข่ำวเด็กของหนังสือพิมพ์ไทย ในช่วง 3 ปี ระหว่ำงปี 2556-2558 
ปรำกฏผลดงัแผนภำพ 
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ภำพท่ี 4.4 กรอบข่ำวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทยระหวำ่งปี 2556-2558 จ ำแนกตำมช่ือฉบบั 
 
 จำกภำพท่ี 4.4 พบวำ่ ภำพรวมในช่วง 3 ปี หนงัสือพิมพไ์ทยทั้ง 5 ช่ือฉบบั วำงกรอบข่ำวเด็ก 
ดงัน้ี อนัดบั 1 กรอบกำรระบุสภำพปัญหำ จ ำนวน 1,144 คร้ัง อนัดบั 2 กรอบกำรประเมินคุณค่ำทำง
ศีลธรรม จ ำนวน 258 คร้ัง อนัดบั 3 กรอบกำรอธิบำยสำเหตุ จ  ำนวน 192 คร้ัง และอนัดบั 4 กรอบ
กำรเสนอแนวทำงแกไ้ขปัญหำ จ ำนวน 178 คร้ัง ตำมล ำดบั  
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 เม่ือจ ำแนกเป็นรำยปีเปรียบเทียบผลรวมกำรวำงกรอบทั้ง 4 กรอบ ของหนงัสือพิมพไ์ทย 
ปรำกฏผลดงัแผนภำพ 
 

 
 

ภำพท่ี 4.5 กรอบข่ำวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทยระหวำ่งปี 2556-2558 จ ำแนกเป็นรำยปี 
 
 จำกภำพท่ี 4.5 พบว่ำ ในช่วงปี 2556 – 2558 หนังสือพิมพ์ไทยวำงกรอบข่ำวเด็กตำม
แนวคิดของ Entman ดงัน้ี อนัดบั 1 กรอบกำรระบุสภำพปัญหำ จ ำนวน 1,144 คร้ัง อนัดบั 2 กรอบ
กำรประเมินคุณค่ำทำงศีลธรรม จ ำนวน 258 คร้ัง อนัดบั 3 กรอบกำรอธิบำยสำเหตุ จ  ำนวน 192 คร้ัง 
และอนัดบั 4 กรอบกำรเสนอแนวทำงแกไ้ขปัญหำ จ ำนวน 178 คร้ัง ตำมล ำดบั 
 ทั้งน้ี กรอบกำรระบุสภำพปัญหำเป็นอนัดบั 1 ทั้ง 3 ปี ส่วนกรอบอ่ืนๆ นั้น อยูใ่นอนัดบั 
2 – 4 สลบัสับเปล่ียนกนัในแต่ละปี 
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 เม่ือวิเครำะห์สัดส่วนเป็นค่ำร้อยละกำรวำงกรอบทั้ง 4 กรอบ ตำมแนวคิดของ Entman 
ในข่ำวหนำ้ 1 ของหนงัสือพิมพไ์ทย ในรอบ 3 ปี (2556-2558) ปรำกฏผลดงัแผนภำพ 
 

 
 

ภำพท่ี 4.6 ร้อยละกำรวำงกรอบข่ำวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทย ระหวำ่งปี 2556-2558 
 
 จำกภำพท่ี 4.6 พบวำ่ เม่ือคิดเป็นร้อยละ หนงัสือพิมพไ์ทยทั้ง 5 ช่ือฉบบั วำงกรอบข่ำว
เด็กไดผ้ลรวม ดงัน้ี อนัดบั 1 กรอบกำรระบุสภำพปัญหำ คิดเป็นร้อยละ 64.56 อนัดบั 2 กรอบกำร
ประเมินคุณค่ำทำงศีลธรรม คิดเป็นร้อยละ 14.56 อนัดบั 3 กรอบกำรอธิบำยสำเหตุ คิดเป็นร้อยละ 
10.83 และอนัดบั 4 กรอบกำรเสนอแนวทำงแกไ้ขปัญหำ คิดเป็นร้อยละ 10.05 ตำมล ำดบั 
 ในภำพรวม ไม่ว่ำจะจ ำแนกเป็นรำยปี หรือรำยช่ือฉบบัของหนงัสือพิมพ ์ผลท่ีปรำกฏ
ตรงกนัอยำ่งชดัเจนคือ กรอบกำรระบุสภำพปัญหำนั้นมีสัดส่วนสูงกว่ำกรอบอ่ืนๆ มำก กรอบกำร
ประเมินคุณค่ำเชิงศีลธรรมก็มีสัดส่วนสูงเป็นอนัดบัรองลงมำ ขณะท่ีกรอบกำรอธิบำยสำเหตุและ
กรอบกำรเสนอแนวทำงแกไ้ขปัญหำนั้นค่อนขำ้งต ่ำ สะทอ้นให้เห็นกำรท ำงำนของหนงัสือพิมพไ์ทย 
ท่ีเน้นกำรรำยงำนสภำพปรำกฏกำรณ์ทำงสังคมเก่ียวกับเด็กว่ำเกิดอะไรข้ึนบ้ำง ท่ีไหน อย่ำงไร  
และใส่ทศันะของตนในกำรประเมินวำ่เป็นเร่ืองท่ีถูกหรือผิดทำงศีลธรรม แต่ไม่มุ่งเนน้ท่ีจะอธิบำย
สำเหตุใหช้ดัเจน เพื่อน ำไปสู่กำรเช่ือมโยงวำ่ใครหรือหน่วยงำนใดจะช่วยแกปั้ญหำไดอ้ยำ่งไร 
 เม่ือพิจำรณำรำยละเอียดจำกเน้ือหำข่ำวท่ีปรำกฏในกรอบข่ำวทั้ง 4 กรอบ ผลกำรวิจยั
พบวำ่ มีกำรวำงกรอบยอ่ยภำยใตก้รอบหลกั ดงัน้ี 
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ตำรำงท่ี 4.1 กรอบข่ำวหลกัและกรอบข่ำวยอ่ยของกำรวำงกรอบข่ำวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทย  
ระหวำ่งปี 2556-2558 

 

กรอบหลกั กรอบยอ่ย ตวัอยำ่ง 
1 .ก รอ บ ก ำรร ะ บุ ส ภ ำพ
ปัญหำ 

- ปัญหำกำรคุกคำมทำงเพศ  กำรข่มขืนกระท ำช ำเรำเด็ก กำร
ล่อลวงเด็กหรือบังคับให้ เด็ก
คำ้ประเวณี เป็นตน้ 

- ปัญหำอำชญำกรรมในเด็ก  กำรฆ่ำตวัตำย กำรฆ่ำผูอ่ื้น กำร
ปลน้จ้ีฉกชิงวิง่รำว เป็นตน้ 

- ปัญหำยำเสพติดในเด็ก  กำรใช้ยำเสพติดของเด็ก เด็กท่ี
อยูใ่นขบวนกำรคำ้ยำ 

- ปัญหำกำรใช้ควำมรุนแรง
และควำมขดัแยง้ในเด็ก 

กำรทะเลำะวิวำท ยกพวกตีกัน 
ควำมรุนแรงในครอบครัว เป็น
ตน้ 

- ปัญหำสุขภำพอนำมัยของ
เด็ก 

โรคภยัท่ีเกิดกบัเด็ก เป็นตน้ 

- ปัญหำดำ้นกำรศึกษำของเด็ก กำรสอบคัด เลื อก เข้ำศึกษ ำ 
มำตรฐำนกำรเรียนกำรสอน  

2.กรอบกำรอธิบำยสำเหตุ - กำรอธิบำยสำเหตุโดยอำ้งอิง
ผลกำรวจิยั  

ผลกำรวิจยัจำกสถำบนัท่ีเช่ือถือ
ได ้เป็นตน้ 

- กำรอธิบำยสำเหตุโดยอำ้งอิง
ผูท้รงคุณวฒิุ / นกัวชิำกำร 

ปรำชญช์ำวบำ้น ผูรู้้ 
อำจำรยม์หำวิทยำลยั นักวิชำกำร
อิสระ เป็นตน้ 

- กำรอธิบำยสำเหตุโดยอำ้งอิง
จำกผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  
 

ผูท่ี้เก่ียวขอ้งในเหตุกำรณ์  
ผูไ้ดรั้บประโยชน์จำกเหตุกำรณ์ 
ผูสู้ญเสียประโยชน์จำกเหตุกำรณ์ 
เป็นตน้ 

- กำรอธิบำยสำเหตุโดยอำ้งอิง
จำกผูเ้ก่ียวขอ้งเชิงนโยบำย  

รั ฐ บ ำล  ห น่ ว ย ง ำน ข อ ง รั ฐ 
เป็นตน้ 
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ตำรำงท่ี 4.1 (ต่อ) 
 

กรอบหลกั กรอบยอ่ย ตวัอยำ่ง 
3.กรอบกำรประเมินคุณค่ำ
เชิงศีลธรรม 

- กำรประเมินคุณค่ำเชิงบวก  ค ำท่ี ให้ควำมหมำยเป็นบวก 
เช่น เจ๋ง เก่ง เป็นตน้ 

- กำรประเมินคุณค่ำเชิงลบ ค ำท่ีให้ควำมหมำยเป็นลบ เช่น 
สลด อ ำมหิต โหด เป็นตน้ 

4 .ก ร อ บ ก ำร เส น อ แน ว
ทำงแกไ้ขปัญหำ 

- กำรแก้ปัญหำโดยครอบครัว
และสถำบนักำรศึกษำ 

ผู ้ปกครองและโรงเรียนร่วม
แก้ปัญหำเด็กท้องไม่พ ร้อม  
เป็นตน้ 

- กำรแกปั้ญหำโดยชุมชน  บริษัทห้ำงร้ำน คนในชุมชน 
เป็นตน้ 

 - กำรแก้ปัญหำโดยรัฐบำล 
หน่วยงำนของรัฐ ผู ้ก  ำหนด
นโยบำย 

หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบน ำผล
กำรประเมินต่ำงๆ ไปใช้ในกำร
ปฏิรูปกำรศึกษำ เป็นตน้ 

 
 จำกตำรำงขำ้งตน้ สำมำรถอธิบำยใหเ้ห็นเป็นรูปธรรมจำกตวัอยำ่งกรอบข่ำว
ยอ่ย ดงัต่อไปน้ี 
 1) กรอบกำรระบุสภำพปัญหำ พบประเด็นปัญหำท่ีเกิดข้ึนกบัเด็กในสังคมไทย
เป็นกรอบยอ่ย ดงัน้ี 
 (1) กรอบยอ่ยปัญหำเก่ียวกบักำรคุกคำมทำงเพศ เป็นข่ำวท่ีเก่ียวขอ้งกบั
กำรล่วงละเมิดทำงเพศ  กำรข่มขืนกระท ำช ำเรำ เป็นตน้ไม่วำ่จะเป็นเด็กหญิงหรือเด็กชำย ไม่วำ่เด็ก
จะเป็นผูก้ระท ำหรือถูกกระท ำ  
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ภำพท่ี 4.7 ตวัอยำ่งข่ำวกำรล่วงละเมิดทำงเพศเด็ก 
 
 จำกภำพท่ี 4.7 แสดงให้เห็นกรอบย่อยปัญหำกำรล่วงละเมิดทำงเพศ ข่มขืนกระท ำ
ช ำเรำเด็ก ซ่ึงผูก้ระท ำเป็นคนใกลชิ้ดคือเป็นเพื่อนกบับิดำของเด็กเอง  
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 (2) กรอบยอ่ยปัญหำอำชญำกรรมในเด็ก เช่น กำรฆ่ำตวัตำย กำรฆ่ำผูอ่ื้น 
กำรปลน้จ้ีฉกชิงวิง่รำว เป็นตน้ 

 
ภำพท่ี 4.8 ตวัอยำ่งข่ำวอำชญำกรรมท่ีเก่ียวกบัเด็ก 
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 (3) กรอบยอ่ยปัญหำยำเสพติดในเด็ก เช่น เด็กเสพยำ เด็กคำ้ยำ เป็นตน้ 
 

 
 

ภำพท่ี 4.9 ตวัอยำ่งข่ำวเด็กท่ีเก่ียวขอ้งกบัยำเสพติด 
 
 จำกภำพท่ี 4.9 แสดงให้เห็นกรอบยอ่ยปัญหำยำเสพติดซ่ึงเด็กสำมำรถเขำ้ถึงได ้แมเ้ด็ก
จะอยู่ในสถำนภำพสำมเณรซ่ึงโดยทัว่ไปน่ำจะปลอดภยัจำกยำเสพติดเพรำะอยู่ในวดัแต่กลับกลำย 
เป็นวำ่ภยัจำกยำเสพติดกลบัสำมำรถคกคำมเขำ้มำได ้
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(4) กรอบยอ่ยปัญหำกำรใชค้วำมรุนแรงและควำมขดัแยง้ในเด็ก เช่น ข่ำว
นกัเรียนตีกนั กำรทะเลำะเบำะแวง้ เป็นตน้ 

 

 
 

ภำพท่ี 4.10 ตวัอยำ่งข่ำวกำรใชค้วำมรุนแรงและควำมขดัแยง้ในเด็ก 
 
 จำกภำพท่ี 4.10 แสดงใหเ้ห็นกรอบยอ่ยกำรใชค้วำมรุนแรงในเด็กและเยำวชนเป็นเร่ือง
ท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทยโดยใชอ้ำวธุเขำ้ท ำร้ำยกนัจนเสียชีวติ 
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(5) กรอบย่อยปัญหำสุขภำพอนำมยัของเด็ก เช่น ภำวะด้ำนโภชนำกำร
ของเด็ก เป็นตน้ 

 

 
 

ภำพท่ี 4.11 ตวัอยำ่งข่ำวท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภำพอนำมยัของเด็ก 
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 จำกภำพท่ี 4.11 แสดงให้เห็นปัญหำด้ำนสุขภำพอนำมยัของเด็กไทยซ่ึงผลกำรวิจยั
ช้ีใหเ้ห็นวำ่คุณภำพอยูใ่นระดบัท่ีน่ำเป็นห่วง 

(6) กรอบย่อยปัญหำกำรจัดกำรศึกษำ เช่น กำรรับเด็กเข้ำเรียนใน
ระดบัอุดมศึกษำ กำรคดัเลือกครูท่ีมีคุณภำพเหมำะสม เป็นตน้ 
 

 
 

ภำพท่ี 4.12 ตวัอยำ่งข่ำวเท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรจดักำรศึกษำของเด็ก 
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 จำกภำพท่ี 4.12 แสดงให้เห็นกำรเปล่ียนแปลงระบบกำรรับนกัเรียนเขำ้ศึกษำต่อ ซ่ึงท่ี
ผ่ำนมำมีกำรปรับเปล่ียนมำตลอด จึงเป็นกรอบข่ำวที่ผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียทั้งนกัเรียน ผูป้กครอง 
ครูอำจำรย ์และผูท่ี้เก่ียวขอ้งตอ้งติดตำม 

2) กรอบกำรอธิบำยสำเหตุ หนงัสือพิมพไ์ทยมีวิธีกำรอธิบำยสำเหตุโดยใช้
บุคคลหรือแหล่งข่ำวเป็นผูท้  ำหนำ้ท่ีในกำรอธิบำยใหท้รำบวำ่ ประเด็นปัญหำต่ำงๆ ท่ีปรำกฏในข่ำว
นั้นๆ เกิดจำกอะไร โดยมีกำรอธิบำยในรูปแบบต่ำงๆ ดงัน้ี 

(1) กรอบยอ่ยกำรอธิบำยสำเหตุโดยอำ้งอิงผลกำรวจิยั  
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ภำพท่ี 4.13 ตวัอยำ่งกำรอธิบำยสำเหตุโดยอำ้งอิงผลวิจยั 
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(2) กรอบยอ่ยกำรอธิบำยสำเหตุโดยอำ้งอิงผูท้รงคุณวฒิุ / นกัวชิำกำร 
 

 
 

ภำพท่ี 4.14 ตวัอยำ่งกำรอธิบำยสำเหตุโดยอำ้งอิงผูท้รงคุณวฒิุ 
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(3) กรอบยอ่ยกำรอธิบำยสำเหตุโดยอำ้งอิงจำกผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เช่น ผู ้
ท่ีเก่ียวขอ้งในเหตุกำรณ์ ผูไ้ดรั้บประโยชน์จำกเหตุกำรณ์ ผูสู้ญเสียประโยชน์จำกเหตุกำรณ์ ฯลฯ ดงั
ตวัอยำ่ง 

 

 
 

ภำพท่ี 4.15 ตวัอยำ่งกำรอธิบำยสำเหตุโดยอำ้งอิงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
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(4) กรอบย่อยกำรอธิบำยสำเหตุโดยอำ้งอิงจำกผูเ้ก่ียวขอ้งเชิงนโยบำย 
เช่น รัฐบำล หน่วยงำนของรัฐ เป็นตน้ 

 

 
 

ภำพท่ี 4.16 ตวัอยำ่งกำรอธิบำยสำเหตุโดยอำ้งอิงจำกเจำ้พนกังำนของรัฐ 
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3) กรอบกำรประเมินคุณค่ำเชิงศีลธรรม หนังสือพิมพ์ไทยประเมินคุณค่ำ
ประเด็นท่ีปรำกฏเป็นข่ำวในลกัษณะต่ำงๆ ไดแ้ก่ กำรประเมินคุณค่ำเชิงบวก และกำรประเมินคุณค่ำ
เชิงลบ 

(1) กรอบยอ่ยกำรประเมินคุณค่ำเชิงบวก เป็นกำรให้คุณค่ำของเหตุกำรณ์
ท่ีเกิดข้ึนในแง่บวก เป็นส่ิงท่ีดีงำม เหมำะสม น่ำยกยอ่ง เชิดชู  

 

 
 

ภำพท่ี 4.17 ตวัอยำ่งกำรประเมินคุณค่ำเชิงบวก 
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 จำกข่ำวท่ีน ำมำเป็นตวัอย่ำง ช้ีให้เห็นว่ำ หนังสือพิมพ์ไทยพำดหัวโดยใช้ค  ำว่ำ “เก่ง” 
และ “เจ๋ง” ซ่ึงเป็นค ำท่ีมีควำมหมำยเชิงบวก แสดงให้เห็นกำรประเมินคุณค่ำเชิงบวก ในเหตุกำรณ์ท่ี
นักเรียนไทยระดบัประถมศึกษำเขำ้แข่งขนัคณิตศำสตร์ระดบันำนำชำติ ได้รับ 19 เหรียญทอง 5 
เหรียญเงิน เป็นท่ี 1 เหนือนกัเรียนจำกประเทศอ่ืนๆ ท่ีเขำ้ร่วมกำรแข่งขนั 

(2) กรอบย่อยกำรประเมินคุณค่ำเชิงลบ เป็นกำรประเมินว่ำกำรกระท ำ
หรือเหตุกำรณ์ท่ีเกิดข้ึนนั้นไม่ถูกตอ้งไม่เหมำะสม ซ่ึงอำจผดิกฎหมำย ผดิระเบียบขอ้บงัคบั ผิดหลกั
จริยธรรมจรรยำบรรณวชิำชีพ ผดิศีลธรรม ไม่สอดคลอ้งกบัค่ำนิยมของสังคมหรือของกลุ่ม ฯลฯ ดงั
ตวัอยำ่ง 

 

 
 

ภำพท่ี 4.18 ตวัอยำ่งกำรประเมินคุณค่ำเชิงลบ 
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 จำกภำพท่ี 4.18 กำรเขียนพำดหวัข่ำวโดยใชค้  ำวำ่ “อ ำมหิต” ตลอดจนกำรเขียนควำมน ำ
ข่ำวท่ีใชค้  ำวำ่ “โหด” และ “อนำถ” ซ่ึงเป็นค ำท่ีมีควำมหมำยเชิงลบ แสดงให้เห็นกำรประเมินคุณค่ำ
เชิงลบ ในเหตุกำรณ์ท่ีวยัรุ่นทะเลำะววิำทเกิดกำรยงิกนัเป็นเหตุใหมี้ผูเ้สียชีวติและบำดเจบ็ 
 4) กรอบกำรเสนอแนวทำงแก้ไขปัญหำ หนังสือพิมพ์ไทยจะเสนอแนว
ทำงแกไ้ขปัญหำท่ีเกิดข้ึนจำกปรำกฏกำรณ์ท่ีปรำกฏเป็นข่ำว โดยบุคคลหรือหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง
ควรเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรแกปั้ญหำนั้นๆ ไดแ้ก่ (1) ครอบครัวและสถำบนักำรศึกษำ (2) ชุมชน 
และ (3) รัฐบำล หน่วยงำนของรัฐ ผูก้  ำหนดนโยบำย  
 

 
 

ภำพท่ี 4.19 ตวัอยำ่งกำรเสนอแนวทำงแกไ้ขปัญหำ 
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 จำกข่ำว ในย่อหน้ำก่อนสุดท้ำยมีกำรเสนอแนวทำงแก้ปัญหำเด็กไทยมี
ควำมรู้คอมพิวเตอร์ค่ำเฉล่ียต ่ำกว่ำมำตรฐำน โดยควรปรับหลกัสูตร วิธีจดักำรเรียนกำรสอน และ
กำรประเมินผล 
 ในย่อหน้ำสุดทำ้ยมีกำรเสนอแนวทำงแกปั้ญหำเด็กไทยมีควำมรู้คอมพิวเตอร์
ค่ำเฉล่ียต ่ำกวำ่มำตรฐำน โดยผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งจะน ำประเด็นดงักล่ำวไปใชใ้นกำรปฏิรูปกำรศึกษำ 

1.1.2 กรอบทีเ่กดิจากวิธีการน าเสนอ (Presentation)  
 ในงำนวิจัยน้ีพิจำรณำวิธีกำรรำยงำนข่ำวผ่ำนองค์ประกอบต่ำงๆ ดังน้ี  
(1) พำดหวัข่ำว (2) ควำมน ำข่ำว และ (3) กำรใชภ้ำพประกอบข่ำว 

1) กรอบข่ำวท่ีมำพร้อมกบักำรพำดหวัข่ำว 
พำดหวัข่ำวเป็นโครงสร้ำงท่ีส ำคญัของข่ำวซ่ึงน ำมำจำกกำรสรุปประเด็น

ส ำคญัท่ีสุดของข่ำวนั้นๆ เพื่อรำยงำนให้ผูรั้บสำรไดรั้บทรำบ ประเด็นท่ีถูกเลือกมำน ำเสนอในพำด
หวัข่ำวจึงสะทอ้นให้เห็นมุมมองของหนงัสือพิมพไ์ทยท่ีมีต่อเหตุกำรณ์และบุคคลท่ีเป็นข่ำวอยำ่งไร 
และเลือกแง่มุมใดมำน ำเสนอ ทั้งน้ี กำรใชภ้ำษำในกำรพำดหวัข่ำวมีผลต่อกำรวำงกรอบข่ำวต่อผูรั้บ
สำรดว้ย 

จำกกำรวิเครำะห์เน้ือหำพบว่ำ ภำษำท่ีใช้ในพำดหัวข่ำวในช่วงเวลำท่ีเก็บ
ข้อมูล มีลักษณะส ำคัญ 3 ประกำร ดังน้ี (1) ตัดสินพิพำกษำ (2) เร้ำอำรมณ์ด้วยถ้อยค ำรุนแรง  
(3) ด่ำทอประณำม โดยข่ำวท่ีเนน้พำดหวัลกัษณะน้ีมกัเป็นข่ำวอำชญำกรรมท่ีมีเด็กเป็นผูก้ระท ำหรือ
ถูกกระท ำ 
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ภำพท่ี 4.20 ตวัอยำ่งพำดหวัข่ำวท่ีตดัสินพิพำกษำเด็กท่ีตกเป็นข่ำว 
 
 จำกภำพท่ี 4.20 พบว่ำกำรพำดหัวข่ำวของส่ือใช้ค  ำว่ำ “อ ำมหิต” แสดงถึงกำรตดัสิน
พิพำกษำไปแลว้วำ่ผูถู้กกล่ำวหำกระท ำผดิจริง 
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ภำพท่ี 4.21 ตวัอยำ่งพำดหวัข่ำวท่ีเร้ำอำรมณ์ดว้ยถอ้ยค ำรุนแรง 
 
 จำกข่ำวจะเห็นวำ่หนงัสือพิมพไ์ทยใชถ้อ้ยค ำรุนแรง คือค ำวำ่ “ลำกคอ” ซ่ึงมีควำมหมำยวำ่ 
จบัตวั ดึงตวั  
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ภำพท่ี 4.22 ตวัอยำ่งพำดหวัข่ำวท่ีมีถอ้ยค ำด่ำทอประณำม 

 
 จำกพำดหัวข่ำวขำ้งตน้ หนงัสือพิมพไ์ทยใชค้  ำวำ่ “โหด” ซ่ึงเป็นค ำด่ำทอประณำมผูต้อ้งหำ
วำ่กระท ำผิดและกำรกระท ำของเขำมีควำมโหดร้ำยทำรุณ ค ำในลกัษณะน้ีแสดงอำรมณ์ควำมรู้สึก
ของบุคลำกรส่ือท่ีมีต่อกำรกระท ำท่ีเกิดข้ึน  
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2) กรอบข่ำวท่ีมำพร้อมกบัควำมน ำ 
ควำมน ำเป็นย่อหน้ำซ่ึงท ำหน้ำท่ีสรุปประเด็นส ำคญัๆ ของข่ำวนั้นๆ 

เพื่อใหผู้รั้บสำรทรำบสำระส ำคญัของข่ำวก่อนท่ีจะอ่ำนรำยละเอียด มกัใชถ้อ้ยค ำสั้น กระชบั เพื่อให้
ผูอ่้ำนสำมำรถรับสำระส ำคญัของข่ำวไดค้รบถว้นและรวดเร็ว  

กรอบข่ำวท่ีเกิดจำกกำรใช้ภำษำในกำรเขียนควำมน ำ มีลกัษณะคลำ้ยกบั
กรอบข่ำวท่ีมีอยูใ่นควำมน ำข่ำว ไดแ้ก่ (1) กำรตดัสินพิพำกษำ (2) กำรเร้ำอำรมณ์ดว้ยถอ้ยค ำรุนแรง  

 

 
ภำพท่ี 4.23 ตวัอยำ่งควำมน ำข่ำวท่ีเร้ำอำรมณ์ดว้ยถอ้ยค ำรุนแรง 

 
 จำกข่ำวขำ้งตน้ หนงัสือพิมพไ์ทยใช้ค  ำวำ่ “สลดใจ” “ดบัอนำถ”ในกำรเขียนควำมน ำ 
ท ำให้เกิดกำรเร้ำอำรมณ์สะเทือนใจให้กบัผูรั้บสำร อีกทั้งบรรยำยควำมโศกเศร้ำเสียใจของญำติเด็ก
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ท่ีเสียชีวิตดว้ยกำรบรรยำยจนเห็นภำพเห็นกำรณ์ยิ่งสร้ำงควำมรู้สึกสงสำรเด็กท่ีตอ้งเสียชีวิตลงดว้ย
ควำมไร้เดียงสำรู้เท่ำไม่ถึงกำรณ์ 
 3) ภำพประกอบข่ำว 
 กำรใช้ภำพประกอบข่ำวก่อให้เกิดกำรส่ือควำมหมำยให้กบัผูรั้บสำร ทั้ง
เชิงบวกและเชิงลบ  
 (1) ภำพท่ีก่อใหเ้กิดควำมหมำยเชิงลบ 
 

 
 

ภำพท่ี 4.24 ตวัอยำ่งภำพประกอบข่ำวท่ีน ำเสนอกรอบกำรประเมินคุณค่ำเชิงลบ 
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 จำกภำพท่ี 4.24 แสดงให้เห็นเด็กและเยำวชนท่ีถูกจบักุมในสภำพท่ีตอ้งถอดเส้ือและ
นอนรำบกับพื้น ประกอบกบัมุมภำพท่ีท ำให้ผูอ้ยู่ในภำพดูตอ้ยต ่ำ เป็นกำรสร้ำงกรอบกำรจดจ ำ
ให้กบัเด็กและเยำวชนท่ีถูกสร้ำงสมญำนำมวำ่ “เด็กแวน้” เป็นประทุษวำจำแบบหน่ึงท่ีแบ่งเขำแบ่ง
เรำใหค้วำมหมำยเป็นเด็กไม่ดีตอ้งอยูใ่นสถำนะท่ีต ่ำเท่ำพื้นดิน  
 (2) ภำพท่ีก่อใหเ้กิดควำมหมำยเชิงบวก 
 

 
 

ภำพท่ี 4.25 ตวัอยำ่งภำพประกอบข่ำวท่ีน ำเสนอกรอบกำรประเมินคุณค่ำเชิงบวก 
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 จำกภำพท่ี 4.25 แสดงให้เห็นมุมมองของผูค้ดักรองข่ำวสำรท่ีมีต่อเด็กท่ีชนะเลิศกำร
แข่งขนัทำงวชิำกำรวำ่เป็นผูส้มควรไดรั้บกำรยกยอ่ง ภำพประกอบท่ีน ำมำใชบ้่งบอกถึงควำมสุขจำก
รอยยิ้มของคนในภำพ กำรชูเหรียญรำงวลัแสดงให้เห็นกำรยกย่องเชิดชู โดยมีเหรียญรำงวลัเป็น
สัญลกัษณ์ของชยัชนะ นอกจำกน้ีเด็กๆ ในภำพท่ีถือธงชำติไวเ้บ้ืองหนำ้ บ่งบอกถึงกำรเป็นตวัแทน
สร้ำงช่ือเสียงใหก้บัประเทศ 
 ภำยใตก้ำรน ำเสนอในลกัษณะดงักล่ำว เป็นส่วนหน่ึงของกำรท่ีส่ือมวลชน
ไดป้ลูกฝังควำมเช่ือ ค่ำนิยม ใหส้ังคมเชิดชูคนเก่ง มีควำมสำมำรถ มีมำนะพยำยำมจนไดรั้บชยัชนะ  

1.2 การวเิคราะห์ประเด็นจริยธรรม  
 ส ำหรับกำรวิเครำะห์กำรรำยงำนข่ำวเด็กในประเด็นจริยธรรมนั้น พิจำรณำจำก
ขอ้บงัคบัวำ่ดว้ยจริยธรรมแห่งวิชำชีพหนงัสือพิมพท่ี์สภำกำรหนงัสือพิมพแ์ห่งชำติประกำศใชเ้ม่ือ 
พ.ศ. 2559 มีขอ้ก ำหนดเก่ียวกบัเด็กโดยตรงในขอ้ 13 ดงัน้ี 

 
“ข้อ 13 หนังสือพิมพ์ต้องเสนอข่าวโดยค านึงถึงศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์
ของบุคคลท่ีตกเป็นข่าว โดยเฉพาะอย่างย่ิง ต้องให้ความคุ้มครองอย่าง
เคร่งครัดต่อสิทธิมนุษยชนของเด็ก สตรี ผู้ ด้อยโอกาส รวมท้ังต้องไม่
เป็นการซ ้ าเติมความทุกข์หรือโศกนาฏกรรมอันเกิดแก่เด็ก สตรี 
ผู้ ด้ อยโอกาส  และผู้ มี อัตลั กษณ์ แตกต่างใน สั งคม”  (สภำกำร
หนงัสือพิมพแ์ห่งชำติ, 2559) 

 
 นอกจำกน้ียงัพิจำรณำขอ้บงัคบัอ่ืนๆ ท่ีใชร่้วมกบัผูใ้หญ่ ไดแ้ก่ ขอ้ 14 – 18 ดงัน้ี 

 
“ข้อ 14 หนังสือพิมพ์ต้องไม่เสนอภาพข่าวท่ีอุจาด ลามกอนาจาร หรือน่า
หวาดเสียวโดยไม่ค านึงถึงความรู้สึกของสาธารณชนอย่างถ่ีถ้วน”  
“ข้อ 15 หนังสือพิมพ์พึงละเว้นการล่วงละเมิดสิทธิส่วนบุคคล เว้นแต่กรณี
เพ่ือประโยชน์สาธารณะ” 
“ข้อ 16 หนังสือพิมพ์พึงระมัดระวังการเสนอข่าวภาพข่าว ความเห็น หรือ
เนือ้หาท่ัวไป ต่อสถานการณ์ท่ีมีความขัดแย้งหรือมีความรุนแรง อันจะเป็น
การสร้างหรือเพ่ิมความหวาดระแวงท่ีมีอยู่แล้วในชุมชนหรือสังคม” 
“ข้อ 17 หนังสือพิมพ์พึงระมัดระวังการเสนอข่าวภาพข่าว ความเห็น หรือ
เนือ้หาท่ัวไป อันเป็นการไม่เคารพต่อเช้ือชาติ ศาสนา และชาติพันธ์ุ” 
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“ข้อ 18 หนังสือพิมพ์พึงหลีกเล่ียงการใช้ค าท่ีไม่สุภาพ หรือภาษาท่ีส่ือ
ความหมายเชิงเหยียดหยาม หรืออยู่ในข่ายประทุษวาจา หรือแสดงนัยเชิงลบ” 
(สภำกำรหนงัสือพิมพแ์ห่งชำติ, อำ้งแลว้) 

 
ผลกำรวิจยัพบวำ่ หนงัสือพิมพไ์ทยยงัคงมีกำรรำยงำนข่ำวท่ีไม่เหมำะสม ผิดหลกั

จริยธรรมวิชำชีพอยูเ่นืองๆ โดยส่วนใหญ่เกิดข้ึนจำกถอ้ยค ำ ภำษำท่ีใช้ ตลอดจนภำพประกอบข่ำว
ในบำงกรณี ดงัน้ี 
 พาดหัวข่าวและความน าข่าว จำกกำรศึกษำ พบวำ่ มีกำรใชถ้อ้ยค ำท่ีแสดงให้เห็น 
(1) กำรตดัสินพิพำกษำ (2) กำรด่ำทอประณำม (3) กำรใชถ้อ้ยค ำรุนแรงเร้ำอำรมณ์ ดงัตวัอยำ่ง 
 

 
 

ภำพท่ี 4.26 ตวัอยำ่งกำรใชภ้ำษำท่ีผดิหลกัจริยธรรม 
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จำกภำพท่ี 4.26 ควำมน ำข่ำวใช้ถอ้ยค ำท่ีไม่เหมำะสมในกำรระบุว่ำ “ท ำตวัเป็นหมำหมู่” 
ซ่ึงเป็นกำรตดัสินพิพำกษำว่ำผูก่้อเหตุมีพฤติกรรมเหมือนสุนัขท่ีรุมท ำร้ำยผูอ่ื้น ขณะเดียวกัน
ขอ้ควำมดงักล่ำวมีลกัษณะของกำรด่ำทอประณำมเหยยีดหยำมผูอ่ื้นผำ่นกำรโฆษณำ  

ภาพประกอบข่าว 
ภำพประกอบข่ำวท ำหนำ้ท่ีในกำรช่วยอธิบำยเร่ืองรำวท่ีเกิดข้ึนใหช้ดัเจนมำกยิง่ข้ึน 

ทั้งน้ี ภำพประกอบข่ำวเด็กในหนำ้ 1 ของหนงัสือพิมพไ์ทยท่ีขดัต่อหลกัจริยธรรมในกำรรำยงำนข่ำว
และละเมิดสิทธิเด็ก มีลักษณะส ำคัญ 3 ประกำร ได้แก่ (1) ลดทอนศักด์ิศรีควำมเป็นมนุษย ์ 
(2) เปิดเผยตวัตน และ (3) สร้ำงภำพเหมำรวม ดงัตวัอยำ่ง  

 

 
 

ภำพท่ี 4.27 ภำพประกอบข่ำวท่ีมีลกัษณะลดทอนศกัด์ิศรีควำมเป็นมนุษย ์
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 จำกภำพท่ี 4.27 เยำวชนท่ีขบัข่ีรถจกัรยำนยนตแ์ข่งขนักนับนทำงหลวงในยำมวิกำลถูก
เจำ้หน้ำท่ีต ำรวจทำงหลวงจบักุมตวัและให้นอนรำบกบัพื้น เป็นภำพท่ีลดทอนศกัด์ิศรีควำมเป็น
มนุษยข์องผูถู้กจบักุม ขณะท่ีค ำบรรยำยภำพใชก้ำรตั้งช่ือภำพวำ่ “รวบเด็กแวน้” เป็นกำรสร้ำงภำพ
เหมำรวมไปในเชิงลบ ทั้งน้ี ควรหลีกเล่ียงกำรถ่ำยภำพตวับุคคล แลว้ถ่ำยรถจกัรยำนยนตจ์ ำนวนมำก
ท่ีใชใ้นท่ีเกิดเหตุแทนก็สำมำรถส่ือสำรไดเ้ช่นเดียวกนั 

1.3 การวเิคราะห์กรอบข่าวเด็กของหนังสือพมิพ์ไทยในประเด็นสิทธิเด็ก  
 สิทธิเด็กตำมอนุสัญญำวำ่ดว้ยสิทธิเด็กขององคก์ำรสหประชำชำติ ปี 2532 มีสำระส ำคญั
ส ำหรับกำรพิทกัษ์สิทธิเด็ก 4 ประกำร คือ (1) สิทธิในชีวิตและการอยู่รอด เด็กท่ีเกิดมำแล้วตอ้ง
ได้รับกำรดูแลให้รอดชีวิต เล้ียงดูให้เจริญเติบโต ดูแลสุขภำพขั้นพื้นฐำน มีสันติภำพ และควำม
ปลอดภัย (2) สิทธิที่จะได้รับการพัฒนา  เด็กมีสิทธิท่ีจะได้รับกำรพัฒนำทำงกำย จิตใจ และ
สติปัญญำ มีครอบครัวท่ีอบอุ่นมีมำตรฐำนเพียงพอท่ีจะพฒันำศกัยภำพดำ้นต่ำงๆ ไดรั้บกำรศึกษำท่ี
มีคุณภำพ และมีภำวะโภชนำกำรท่ีเหมำะสม (3) สิทธิที่จะได้รับการคุ้มครอง เด็กยอ่มไดรั้บสิทธิท่ี
จะได้รับควำมคุม้ครองให้รอดพน้จำกกำรท ำร้ำยทั้งร่ำงกำยและจิตใจ กำรถูกล่วงละเมิดในทุกๆ 
ด้ำน (อันหมำยรวมถึงกำรล่วงละเมิดทำงเพศ) กำรถูกทอดทิ้ง และกำรแสวงประโยชน์ในทุก
รูปแบบ เช่น กำรใช้แรงงำนเด็ก เป็นตน้ (4) สิทธิในการมีส่วนร่วม เด็กมีสิทธิในกำรแสดงควำม
คิดเห็นอยำ่งเสรี ส่วนร่วมในกำรตดัสินใจในเร่ืองท่ีมีผลกระทบกบัตนเอง มีช่องทำงในกำรแสวงหำ
ขอ้มูลข่ำวสำรและสำมำรถส่งต่อควำมคิดและขอ้มูลข่ำวสำรไดเ้อง 

ผูว้ิจยัไดว้ิเครำะห์เน้ือหำของหนงัสือพิมพไ์ทยท่ีเผยแพร่ในหนำ้ 1 ของหนงัสือพิมพ ์5 
ช่ือฉบบั ไดแ้ก่ ไทยรัฐ เดลินิวส์ ข่ำวสด คมชดัลึก และมติชน ระหว่ำงวนัท่ี 1 มกรำคม 2556 - 31 
ธนัวำคม 2558 ภำยใตค้  ำคน้ “เด็กและเยำวชน” จ ำนวนทั้งส้ิน 1,144 ข่ำว แบ่งเป็นปี 2556 จ ำนวน 
399 ข่ำว ปี 2557 จ ำนวน 444 ข่ำว และปี 2558 จ ำนวน 301 ข่ำว พบวำ่ หนงัสือพิมพไ์ทยวำงกรอบ
ข่ำวเด็กตำมแนวคิดสิทธิเด็ก ดงัน้ี 
 ปี  2556 วิ เครำะห์กำรวำงกรอบข่ำวตำมแนวคิดสิทธิ เด็กจำกข่ำวหน้ำ 1 ของ
หนงัสือพิมพไ์ทย 5 ช่ือฉบบั ไดแ้ก่ ไทยรัฐ เดลินิวส์ ควำมชดัลึก ข่ำวสด และมติชน จ ำนวนทั้งส้ิน 
399 ข่ำว ปรำกฏผลดงัแผนภำพ 
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ภำพท่ี 4.28 กรอบข่ำวเด็กตำมแนวคิดสิทธิเด็ก ของหนงัสือพิมพไ์ทย พ.ศ. 2556 
 
จำกภำพท่ี 4.28 พบว่ำ ในปี 2556 หนังสือพิมพ์ 4 ช่ือฉบบั ได้แก่ ไทยรัฐ เดลินิวส์ 

คมชัดลึก และข่ำวสด ให้ควำมส ำคัญกับกรอบสิทธิท่ีจะได้รับกำรคุ้มครองมำกท่ีสุด ขณะท่ี
หนงัสือพิมพม์ติชนใหค้วำมส ำคญักบักรอบสิทธิท่ีจะไดรั้บกำรพฒันำมำกกวำ่ดำ้นอ่ืนๆ  

ปี  2557 วิ เครำะห์กำรวำงกรอบข่ำวตำมแนวคิดสิทธิ เด็กจำกข่ำวหน้ำ 1 ของ
หนงัสือพิมพไ์ทย 5 ช่ือฉบบั ไดแ้ก่ ไทยรัฐ เดลินิวส์ ควำมชดัลึก ข่ำวสด และมติชน จ ำนวนทั้งส้ิน 
444 ข่ำว ปรำกฏผลดงัแผนภำพ 
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ภำพท่ี 4.29 กรอบข่ำวเด็กตำมแนวคิดสิทธิเด็ก ของหนงัสือพิมพไ์ทย พ.ศ. 2557 
 

จำกภำพท่ี 4.29 พบวำ่ ในปี 2557 หนงัสือพิมพ ์4 ช่ือฉบบั ไดแ้ก่ ไทยรัฐ คมชดัลึก ข่ำวสด 
และมติชนให้ควำมส ำคัญกับกรอบสิทธิท่ีจะได้รับกำรคุ้มครองมำกท่ีสุด ขณะท่ีหนังสือพิมพ์
เดลินิวส์ลึกใหค้วำมส ำคญักบักรอบสิทธิในชีวติและกำรอยูร่อดมำกกวำ่ดำ้นอ่ืนๆ  
 ปี  2558 วิ เครำะห์กำรวำงกรอบข่ำวตำมแนวคิดสิทธิ เด็กจำกข่ำวหน้ำ 1 ของ
หนงัสือพิมพไ์ทย 5 ช่ือฉบบั ไดแ้ก่ ไทยรัฐ เดลินิวส์ ควำมชดัลึก ข่ำวสด และมติชน จ ำนวนทั้งส้ิน 
301 ข่ำว ปรำกฏผลดงัแผนภำพ 
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ภำพท่ี 4.30 กรอบข่ำวเด็กตำมแนวคิดสิทธิเด็ก ของหนงัสือพิมพไ์ทย พ.ศ. 2558 
 

จำกภำพท่ี 4.30 พบว่ำ ในปี 2558 หนังสือพิมพ์ 5 ช่ือฉบบั ได้แก่ ไทยรัฐ เดลินิวส์ 
คมชัดลึก ข่ำวสด และมติชนให้ควำมส ำคัญกับกรอบสิทธิท่ีจะได้รับกำรคุ้มครองมำกท่ีสุด
เหมือนกนัทั้งหมด  
 เม่ือวิเครำะห์ภำพรวม 3 ปี ตั้งแต่ปี 2556 – 2558 ของหนงัสือพิมพท์ั้ง 5 ช่ือฉบบั ในกำรวำง
กรอบข่ำวตำมแนวคิดสิทธิเด็ก ปรำกฏผลดงัแผนภำพ 
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ภำพท่ี 4.31 กรอบข่ำวเด็กตำมแนวคิดสิทธิเด็ก ของหนงัสือพิมพไ์ทย ปี 2556-2558 
 
 จำกภำพท่ี 4.31 พบว่ำ หนงัสือพิมพ์ไทยให้ควำมส ำคญักบักรอบข่ำวเด็กในประเด็น
สิทธิท่ีจะไดรั้บกำรคุม้ครองเป็นอนัดบัแรก จ ำนวน 677 คร้ัง รองลงมำคือสิทธิในชีวิตและกำรอยู่
รอด จ ำนวน 272 คร้ัง อนัดบัท่ี 3 สิทธิท่ีจะไดรั้บกำรพฒันำ จ ำนวน 134 คร้ัง และอนัดบัท่ี 4 สิทธิใน
กำรมีส่วนร่วม จ ำนวน 61 คร้ัง  
 ทั้งน้ีเม่ือเทียบสัดส่วนเป็นร้อยละ ปรำกฏผลดงัแผนภำพ 
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ภำพท่ี 4.32 ร้อยละของกรอบข่ำวเด็กตำมแนวคิดสิทธิเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทย ปี 2556-2558 
 
 จำกภำพท่ี 4.32 พบว่ำ หนงัสือพิมพ์ไทยให้ควำมส ำคญักบักรอบข่ำวเด็กในประเด็น
สิทธิท่ีจะไดรั้บกำรคุม้ครองเป็นอนัดบัแรก คิดเป็นร้อยละ 59.18 รองลงมำคือสิทธิในชีวิตและกำร
อยูร่อด คิดเป็นร้อยละ 23.78 อนัดบัท่ี 3 สิทธิท่ีจะไดรั้บกำรพฒันำ คิดเป็นร้อยละ 11.71 และอนัดบั
ท่ี 4 สิทธิในกำรมีส่วนร่วม คิดเป็นร้อยละ 5.33  
 ผลกำรวิจยัช้ีให้เห็นวำ่ ในภำพรวมหนงัสือพิมพไ์ทยให้ควำมส ำคญักบักรอบข่ำวดำ้น
กำรคุม้ครองเด็กมำกกวำ่กรอบข่ำวอ่ืนๆ ซ่ึงสะทอ้นจำกข่ำวเด็กท่ีถูกท ำร้ำยร่ำงกำย ล่วงละเมิดทำง
เพศ เด็กถูกเอำเปรียบ ล่อลวงให้คำ้ประเวณี ฯลฯ ท่ีมกัปรำกฏเป็นข่ำวหน้ำ 1 มำกกว่ำข่ำวเด็กใน
ลกัษณะอ่ืนๆ ขณะท่ีกรอบข่ำวดำ้นกำรมีส่วนร่วมของเด็กนั้นปรำกฏในข่ำวหน้ำ 1 ค่อนขำ้งน้อย  
มีควำมแตกต่ำงกนัอยำ่งชดัเจน 
 กล่ำวโดยสรุป ผลกำรวิเครำะห์เน้ือหำข่ำวหนำ้ 1 ของหนงัสือพิมพไ์ทย 5 ช่ือฉบบั ท่ีมี
ยอดตีพิมพสู์งสุด ไดแ้ก่ ไทยรัฐ เดลินิวส์ คมชดัลึก ข่ำวสด และมติชน ในรอบ 3 ปี ระหวำ่งปี 2556 
– 2558 จ ำนวนรวมทั้งส้ิน 1,144 ข่ำว พบวำ่ 
 1) ผลกำรวิเครำะห์กำรวำงกรอบข่ำวตำมแนวคิดของ Entman หนงัสือพิมพท่ี์เป็นกลุ่ม
ตวัอยำ่งมุ่งเน้นกำรวำงกรอบกำรระบุสภำพปัญหำมำกท่ีสุด รองลงมำคือกรอบกำรประเมินคุณค่ำ
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ทำงศีลธรรม อนัดบัท่ี 3 ไดแ้ก่ กรอบกำรอธิบำยสำเหตุ และอนัดบัท่ี 4 ไดแ้ก่ กรอบกำรเสนอแนว
ทำงแกไ้ขปัญหำ ตำมล ำดบั 
 2) ผลกำรวิเครำะห์ประเด็นจริยธรรมตำมกรอบจริยธรรมกำรรำยงำนข่ำวของสภำกำร
หนงัสือพิมพแ์ห่งชำติ พบวำ่ หนงัสือพิมพไ์ทยยงัมีกำรรำยงำนข่ำวท่ีไม่สอดคลอ้งกบัหลกัจริยธรรม
ในหลำยประเด็น โดยในกำรพำดหวัข่ำวและควำมน ำปรำกฏถอ้ยค ำและขอ้ควำมท่ีขดัหลกัจริยธรรม
วำ่ดว้ยกำรตดัสินพิพำกษำ กำรด่ำทอประณำม และกำรเร้ำอำรมณ์ดว้ยถอ้ยค ำรุนแรง ส่วนภำพข่ำว
ขดัหลกัจริยธรรมว่ำดว้ยกำรลดทอนศกัด์ิศรีควำมเป็นมนุษย ์กำรเปิดเผยตวัตน และกำรสร้ำงภำพ
เหมำรวมใหก้บัเด็ก 
 3) ผลกำรวิเครำะห์ประเด็นสิทธิเด็ก พบวำ่ หนงัสือพิมพไ์ทยมุ่งเนน้กำรวำงกรอบข่ำว
สิทธิท่ีจะไดรั้บกำรคุม้ครองมำท่ีสุด รองลงมำคือสิทธิในชีวิตและกำรอยูร่อด อนัดบัท่ี 3 สิทธิท่ีจะ
ไดรั้บกำรพฒันำ และอนัดบัท่ี 4 ไดแ้ก่ สิทธิในกำรมีส่วนร่วม ตำมล ำดบั 

 
ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อการวางกรอบข่าวเด็กของหนังสือพมิพ์ไทย 
 
 ผูว้ิจยัด ำเนินกำรศึกษำปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อกำรวำงกรอบข่ำวเด็กของส่ือมวลชน 
ตำมวตัถุประสงค์กำรวิจยัขอ้ท่ี 2 โดยใชก้ำรสัมภำษณ์เชิงลึกบุคลำกรในวงกำรส่ือซ่ึงท ำหนำ้ท่ีนำย
ประตูข่ำวสำร และเป็นผูมี้บทบำทส ำคญัในกำรวำงกรอบข่ำวเด็กให้ปรำกฏในส่ือ โดยสัมภำษณ์
บุคลำกรจ ำนวน 12 คน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี  
 1) ผูร้วบรวมขอ้มูลข่ำวสำร ไดแ้ก่ ผูส่ื้อข่ำว และช่ำงภำพ  
 2) ผูป้รับปรุงตน้ฉบบั ไดแ้ก่ หวัหนำ้ข่ำว บรรณำธิกำรข่ำว และผูเ้รียบเรียงข่ำว  
 ทั้งน้ีเพื่อ ศึกษำปัจจยัท่ีมีผลต่อกำรคดัเลือกประเด็น กำรคดัเลือกภำพข่ำว กำรเรียบเรียง
เน้ือหำข่ำว และกำรจดัวำงต ำแหน่งของข่ำวในกำรน ำเสนอผำ่นส่ือแต่ละคร้ัง ผลปรำกฏดงัน้ี 
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2.1 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการวางกรอบข่าวเด็กของหนังสือพมิพ์ไทย 
 ปัจจยัท่ีมีผลต่อกำรวำงกรอบข่ำวเด็กของหนังสือพิมพ์ไทย ประกอบด้วยปัจจยั
ภำยในองคก์ร และปัจจยัภำยนอกองคก์ร โดยจะน ำเสนอผลกำรศึกษำวจิยั ดงัต่อไปน้ี 

2.1.1 ปัจจัยภายใน 
 ผลกำรวจิยัพบวำ่ ปัจจยัภำยในท่ีมีอิทธิพลต่อกำรวำงกรอบข่ำวเด็ก ประกอบดว้ย 
นโยบำยขององคก์รส่ือ คุณค่ำควำมเป็นข่ำว และปัจจยัดำ้นตวับุคคล มีรำยละเอียดดงัน้ี 
 1) ปัจจยัดำ้นนโยบำยขององคก์รส่ือ 
 จำกกำรสัมภำษณ์บุคลำกรข่ำวทั้งสองกลุ่ม พบวำ่ ในภำพรวมองคก์รข่ำว
ส่วนใหญ่ไม่ไดมี้นโยบำยเก่ียวกบักำรรำยงำนข่ำวเด็กในหนำ้ 1 โดยเฉพำะออกมำเป็นลำยลกัษณ์อกัษร 
แต่จะให้ควำมส ำคญัในกำรรำยงำนข่ำวตำมกรอบของกฎหมำยและจรรยำบรรณวิชำชีพซ่ึงองคก์ร
เป็นสมำชิก  
 นโยบำยท่ีศึกษำในงำนวิจยัน้ี ประกอบดว้ย กำรให้พื้นท่ีข่ำว และเป้ำหมำย
ในกำรรำยงำนข่ำวเด็ก 
  (1) กำรให้พื้นท่ีข่ำวเด็ก กำรให้พื้นท่ี แต่ละองคก์รจะจดัสรรพื้นท่ีให้กบั
ข่ำวท่ีเก่ียวขอ้งกบัเด็กในหนำ้เฉพำะมำกนอ้ยแตกต่ำงกนัไป ส่วนใหญ่จะเปิดพื้นท่ีควบคู่ไปกบัสำย
งำนข่ำวท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กำรศึกษำ วฒันธรรม สำธำรณสุข ฯลฯ แต่จะเห็นว่ำในช่วงวนัหยุดสุด
สัปดำห์ มกัมีกำรให้พื้นท่ีกบัเด็กมำกข้ึน มีทั้งกำรเปิดพื้นท่ีส ำหรับน ำเสนอเร่ืองรำวเก่ียวกบัเด็ก
โดยตรง กำรเปิดพื้นท่ีส ำหรับเด็กและสตรีควบคู่กนั เป็นตน้  
 

  “ข่าวสดมีหน้าเฉพาะซ่ึงเป็นหน้าเยาวชนแล้วก็สตรีเพ่ือรายงานข่าวเก่ียวกับเด็ก
และสตรีโดยเฉพาะ กับเดก็เยาวชนกจ็ะมีการส่งเสริมการอ่าน คอลัมน์แนะน าการอ่านและ
การรายงานข่าวเดก็อยู่ตลอดเวลา ส่วนสตรีจะมีเร่ืองเก่ียวกับสิทธิสตรี มีนักข่าวท่ีประจ าอยู่
หน้าสตรีและเดก็คอยดูแลข่าวตรงนีอ้ยู่” (ศุภโชค สอนแจง้, สัมภำษณ์, 3 มิถุนำยน 2558) 

 

“ไทยรัฐให้ความส าคัญกับเยาวชนและเด็ก เพราะฉะนั้นฉบับวันอาทิตย์จะไม่ใช่
ลักษณะของข่าว แต่จะเป็นลักษณะของหน้าพิเศษ เราจะเปิดหน้าเยาวชนคู่กับหน้า
มหาวิทยาลัย” (ฐิติวรรณ ไสวแสนยำกร, สัมภำษณ์, มิถุนำยน 2558) 

 
  (2) เป้ำหมำยในกำรรำยงำนข่ำวเด็ก จำกกำรสัมภำษณ์พบวำ่ องคก์รส่ือท่ี
ผูใ้ห้ข้อมูลหลักสังกัดอยู่ให้ควำมส ำคญักับเป้ำหมำยในกำรรำยงำนข่ำวท่ีเก่ียวกับเด็ก โดยเน้น
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ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจำกเหตุกำรณ์ ภำยใตก้รอบของกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งใช้เหตุกำรณ์ท่ีเป็น
ข่ำวนั้นเป็นกรณีศึกษำใหก้บัสังคมทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ โดยมีลกัษณะส ำคญัคือ 
 - เป็นอุทำหรณ์  เน้นกำรสร้ำงบทเรียนให้กับพ่อแม่ผู ้ปกครอง 
หน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง และสังคม มำกกวำ่กำรน ำเด็กท่ีกระท ำผดิออกมำประจำนผำ่นส่ือ 
 - เป็นสัญญำณเตือนภัยให้กับสังคม เพื่อพ่อแม่ผู ้ปกครองจะได้
ระมดัระวงัลูกหลำน รู้เท่ำทนัเด็กยคุปัจจุบนั 
 - เป็นแรงบันดำลใจ เช่น กรณีข่ำวเด็กท่ีแข่งขนัในด้ำนต่ำงๆ และ
ไดรั้บรำงวลั เด็กท่ีท ำควำมดีและไดรั้บกำรยกยอ่งในควำมดีนั้น เป็นตน้ 
 - กำรเปิดโอกำสให้เด็กไดมี้ส่วนร่วม เช่น ข่ำวสดจะเปิดพื้นท่ีข่ำวเต็ม
หนำ้ กำรรำยงำนข่ำวจะเนน้กำรให้เด็กสอนเด็กดว้ยกนัเอง ให้ค  ำพูดของเด็กถูกเผยแพร่ออกมำโดย
ไม่มีกำรปรุงแต่ง ดงันั้นจะเนน้กำรยกอำ้งค ำพูดโดยตรงเพื่อใหเ้ห็นควำมเป็นตวัตนของเด็กแต่ละคน 
โดยไม่เนน้วำ่ตอ้งเป็นเด็กเก่งไดร้ำงวลัชนะเลิศเสมอไป แต่จะเปิดโอกำสใหเ้ด็กทัว่ไปไดมี้พื้นท่ีของ
ตนเองในส่ือมำกข้ึน 
 - กำรผลกัดนัให้เกิดกำรเปล่ียนแปลง ในกำรรำยงำนข่ำว บุคลำกรข่ำว
ใหค้วำมส ำคญักบักำรรำยงำนข่ำวในประเด็นท่ีก่อใหเ้กิดกำรเปล่ียนแปลงบำงประกำรแก่สังคมหรือ
อย่ำงน้อยก็เกิดผลกระทบในระดบัต่ำงๆ กระตุน้ให้เกิดกำรปฏิบตัิงำนของเจำ้หน้ำที่ที่เก่ียวขอ้ง 
เป็นตน้ 
 

  “...อย่างข่าวรถไฟท่ีว่าโดนข่มขืนบนรถไฟ อย่างนั้นก็ต้องเล่น ตั้งแต่ญาติมาแจ้ง
เดก็หายลูกหลานหาย จนกระท่ังตามไปท่ีเกิดเหตุ อย่างท่ีบอกว่าพอนักข่าวเล่นข่าวมากๆ ก็
จะท าให้ต ารวจเกิดการท างานมากขึ้นก็จะระดมก าลังกันเพ่ือท่ีจะสืบสวนว่าใครเป็น
ผู้กระท าเด็ก จนกระท่ังรู้ตัวว่าคนท่ีกระท าจริงๆ แล้วก็คือเป็นเจ้าหน้าท่ีในรถไฟ …” 
(พรรณทิพำ จิตรำวฒิุพร, สัมภำษณ์, 4 มิถุนำยน 2558)  

 2) ปัจจยัดำ้นคุณค่ำควำมเป็นข่ำว (News Value)  
 ปัจจยัดำ้นคุณค่ำควำมเป็นข่ำว นบัเป็นปัจจยัท่ีบุคลำกรข่ำวทุกคนทั้งกลุ่ม
ผูร้วบรวมขอ้มูลข่ำวสำรและกลุ่มผูป้รับปรุงตน้ฉบบั ให้ควำมส ำคญัเป็นอนัดบัหน่ึงในกำรพิจำรณำ
วำ่เร่ืองใดจะเป็นข่ำวหรือไม่ โดยจะเนน้คุณค่ำข่ำว ดงัน้ี 
 (1) ควำมส ำคญัหรือควำมเด่น ผูใ้หข้อ้มูลหลกัระบุวำ่เหตุกำรณ์ท่ีสำมำรถ
เป็นข่ำวหน้ำ 1 ได ้ตอ้งมีควำมโดดเด่นมำกพอท่ีจะสำมำรถแข่งกบัข่ำวอ่ืนๆ ท่ีโต๊ะข่ำวต่ำงๆ ส่งมำ
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ให้พิจำรณำคดัเลือกเพื่อข้ึนหน้ำ 1 ซ่ึงตำมหลักเกณฑ์โดยทัว่ไป ควำมส ำคญัหรือควำมเด่นมี 3 
ลกัษณะ ไดแ้ก่ เหตุกำรณ์เด่น บุคคลเด่น และสถำนท่ีเด่น  
 

  “สมมติเดก็ท่ีมีช่ือเสียงเป็นดารา หรือบุคคลส าคัญไปท าอนาจารเดก็อย่างไรกต้็อง
ขึน้ แต่ถ้าเป็นชาวบ้านท่ัว ๆ ไป หลายข่าวกไ็ม่น าเสนอ” (ชำย ปถะคำมินทร์, สัมภำษณ์, 14 
กรกฎำคม 2558)  
 

 (2) ผลกระทบวงกวำ้ง ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัเปิดเผยวำ่ เหตุกำรณ์ท่ีจะสำมำรถ
เป็นข่ำวหนำ้ 1 ไดน้ั้นตอ้งส่งผลกระทบต่อผูค้นส่วนใหญ่  
 

  “ความสนใจของสังคมของกลุ่มคนอ่านหรือคนดูว่าเขาจะชอบเนือ้หาข่าวประเภท
ไหน แน่นอนว่าคาดเดาเบือ้งต้นเลยว่า เร่ืองท่ีต้องกระทบกับคนส่วนใหญ่เป็นเร่ืองท่ีใกล้ตัว
กับบุคคลเป็นผลกระทบต่อสังคมโดยมมุกว้างจะไม่มุ่งเน้นเก่ียวกับเร่ืองส่วนตัวเร่ืองเฉพาะ
บุคคลนั้น เราไม่น าเสนอ มุ่งเน้นเร่ืองท่ีส่งผลกระทบต่อสังคมโดยรวมมากกว่า” (ทศัชยนัต ์
วำหะรักษ,์ สัมภำษณ์, 4 มิถุนำยน 2558 ) 
 

“ปัญหาเดก็ตีกันต้องรายงาน เพราะเป็นปัญหาสังคมท าให้ชาวบ้านเดือดร้อน เลือก
ประเดน็ท่ีมีผลกระทบและเป็นเร่ืองใหญ่ในสังคม ไม่ได้เสนอเพ่ือให้สะใจ แต่เสนอเพ่ือให้
แก้ไข ถ้าไม่มีส่ือน าเสนอด้านนี้ หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องก็อาจไม่ใส่ใจ” (ด ำฤทธ์ิ วิริยะกุล , 
สัมภำษณ์, 17 กรกฎำคม 2558) 

 
“จะเน้นในส่วนท่ีมีผลกระทบในภาพกว้างอย่างเช่นครู เราจะให้ความส าคัญ

กับสคสค. เพราะมนัเป็นเร่ืองการตรวจสอบกระบวนการทุจริต ซ่ึงอาจจะไม่ได้เก่ียวกับเดก็
หรือว่าเยาวชน แต่ว่ามันจะมีอิมแพคมีผลต่อ มีผลกระทบเพราะว่ามีคนสนใจ อย่างครูท่ัว
ประเทศเขจะต้องสนใจเร่ืองผลประโยชน์ของเขาอยู่แล้วว่า เขาจะเสียผลประโยชน์ยัง” 
(เบญจมำศ เกกินะ, สัมภำษณ์, 5 มิถุนำยน 2558) 

 
 (3) ปุ ถุชนสนใจ กำรเลือกข่ำวเด็กท่ี เน้นปุ ถุชนสนใจมักมำจำกข่ำว
อำชญำกรรม ผูใ้ห้ข้อมูลหลักกล่ำวว่ำ ข่ำวท่ีมีควำมสะเทือนอำรมณ์เป็นเร่ืองท่ีผูค้นสนใจส่ือก็
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น ำเสนอเพื่อตอบสนองควำมสนใจนั้น แต่อย่ำงไรก็ตำม ข่ำวนั้นต้องให้บทเรียน เป็นอุทำหรณ์
สอนใจใหก้บัประชำชนดว้ย 
 

  “ข่าวท่ีประชาชนให้ความสนใจเป็นข่าวท่ีสะเทือนอารมณ์ของประชาชน อันนี้
เป็นอันดับต้นๆ เลยท่ีทางองค์กรจะหยิบข่าวนั้นมาเล่น” (พรรณทิพำ จิตรำวฒิุพร, อำ้งแลว้) 

 
 3) ปัจจยัดำ้นบุคลำกร 

 ปัจจยัดำ้นบุคลำกรมีผลต่อกำรคดัเลือกประเด็นข่ำวและกำรเลือกมุมมอง
ท่ีจะน ำเสนอเน้ือหำและภำพข่ำว ในกำรศึกษำวจิยัคร้ังแบ่งปัจจยัดำ้นบุคลำกรออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
  (1) ทศันคติของบุคลำกรข่ำว  
  ก. ทศันคติท่ีมีต่อเด็กท่ีตกเป็นข่ำว แบ่งออกเป็นสองมุมมอง ดงัน้ี  
  มุมมองท่ี 1 เด็กทุกคนเท่ำเทียมกันในกำรท่ีจะถูกเสนอหรือ
รำยงำนข่ำว โดยไม่ยึดติดวำ่เด็กจะเป็นเด็กเล็กหรือเด็กโต หำก “ประเด็น” ของเหตุกำรณ์ท่ีเกิดข้ึนมี
คุณค่ำควำมเป็นข่ำวก็จะรำยงำนไปตำมควำมเหมำะสม อีกทั้งเด็กท่ีเป็นผูก้ระท ำกบัผูถู้กกระท ำก็
ตอ้งไดรั้บกำรปฏิบติัอยำ่งเท่ำเทียม เพรำะต่ำงก็เป็นเด็กเหมือนกนั  
 

“เลือกเหมือนกัน เลือกพอๆกัน ไม่ต่างกันอย่างเช่น เดก็ท่ีแทงกันในโรงเรียนตาย 
คือยังเดก็อยู่มากท่ีแทงกันในโรงเรียน ไม่ว่าใครจะกระท าใครแต่คือด้วยความท่ีเขายังเด็ก
อยู่  แต่เขามีปืนมีมีดอย่างนี ้กน่็าเป็นข่าวได้แล้ว คือคุณค่าข่าวมันกมี็แล้ว...เขายงัเดก็อยู่แล้ว
เขามีปืนได้ยังไงพกมีดได้ยัง ความกล้าของเขา แล้วทีนีก้จ็ะส่งผลถึงพฤติกรรมของเด็กละ
ว่า ท าไมเดก็เด๋ียวนีเ้ป็นเดก็ก้าวร้าว เป็นเดก็ท่ีพ่อแม่เลีย้งดูยงัไง อันนีก้จ็ะเข้าไปในเร่ืองของ
พ่อแม่ของสังคม ไม่ใช่แค่เป็นอาชญากรรมการฆ่ากันตาย จากจุดเล็กมันกต้็องมองกว้างๆ
ขึน้” (พรรณทิพำ จิตรำวฒิุพร, อำ้งแลว้) 

 
  “ในแวบแรกเราก็อาจจะดูเหมือนว่าตัดสินเขา แต่ผมก็จะพยายามรายงานให้เป็น
กลางมากท่ีสุด กคื็อ ตราบใดท่ีเขายังเป็นผู้ ต้องสงสัยยังไม่ได้เป็นผู้ ต้องหา เรากต้็องปฏิบัติ
ให้เท่าเทียม กคื็อเดก็และสตรีเรากถ่็ายภาพออกมาในมุมมองท่ีจ ากัดมมุ” (ศุภโชค สอนแจง้
, อำ้งแลว้) 
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  มุมมองท่ี 2 เด็กบำงกลุ่มควรได้รับกำรพิจำรณำเป็นพิเศษ ผูใ้ห้
ขอ้มูลหลักกลุ่มน้ีมองว่ำควำมแตกต่ำงของเด็กมีผลต่อกำรพิจำรณำเพื่อน ำเสนอข่ำว โดยปัจจยั
เก่ียวกบัช่วงอำยขุองเด็ก สถำนภำพทำงสังคมของเด็ก กำรเป็นผูก้ระท ำหรือผูถู้กกระท ำของเด็ก เป็น
ปัจจยัท่ีมีผลต่อกำรคดัเลือกวำ่จะเป็นข่ำวหรือไม่และอยำ่งไร 

- ช่วงอำยขุองเด็ก  
 เด็กเล็กท่ีถูกกระท ำหรือเป็นผูก้ระท ำ ควรได้รับกำรรำยงำน
เป็นพิเศษ ทั้งน้ีผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัเห็นวำ่อำยขุองเด็กท่ีตกเป็นข่ำวมีผลต่อควำมรู้สึกของผูรั้บสำรทั้งใน
ดำ้นปุถุชนสนใจหรือควำมสะเทือนอำรมณ์ และดำ้นควำมใกลชิ้ดเน่ืองจำกเป็นเร่ืองใกลต้วัอำจเกิด
กบับุตรหลำนได ้
 ขณะเดียวกนัผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัระบุวำ่ หำกเด็กเป็นผูก้ระท ำหรือ
เป็นผูถู้กกระท ำในลกัษณะเดียวกบัผูใ้หญ่ กำรกระท ำหรือถูกกระท ำในส่ิงท่ี ‘เกินกวำ่วยัของเด็ก’ 
ถือวำ่เป็นเร่ืองไม่ปกติ และส่ือมวลชนควรรำยงำนเพื่อสะทอ้นสภำพปัญหำท่ีเกิดข้ึนในสังคม ซ่ึงจะ
น ำไปสู่กำรฉุกคิดของบุคคล ครอบครัว เจำ้หนำ้ท่ี หน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง รวมไปถึงผูบ้ริหำรในระดบั
นโยบำยน ำไปสู่กำรแก้ปัญหำ กำรเยียวยำควำมเดือดร้อนให้กบัผูเ้สียหำย ตลอดจนอำจเกิดกำร
เปล่ียนแปลงเชิงนโยบำย เป็นตน้ 
 

  “...อายกุเ็ป็นตัวบ่งบอก อย่างไปท าข่าวการเล่นพนันบอลออนไลน์ เป็นท่ีน่าแปลก
ใจว่าผลการวิจัยของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พบว่าเด็ก 7 ขวบ หันมาเล่นพนันแล้ว บ่อน
ออนไลน์ซ่ึงได้พูดคุยกับต ารวจยังตกใจว่าเดก็ 7 ขวบ แค่มีมือถือหรือเทคโนโลยีเข้าถึงไม่
ว่าจะอยู่ ท่ีไหนก็สามารถเล่นได้หมดบวกกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ เด็กมีการพัฒนามากขึน้
ด้วย เรียนรู้เร็วขึน้ด้วย เลยท าให้เด็ก 7 ขวบมาเล่นพนันซ่ึงแตกต่างจากอดีตมาก ...น่ีไม่ใช่
แค่อาชญากรรมอย่างเดียวมนักเ็ป็นเร่ืองสังคม” (พรรณทิพำ จิตรำวฒิุพร, อำ้งแลว้) 
  “ถ้าเป็นข่าวเชิงลบจะมีผล ย่ิงเดก็เล็กย่ิงสะท้อนสังคมได้มากกว่าเด็กโต ท าให้เรา
รู้สึกว่าท าไมเดก็ขนาดนี ้เกิดอะไรขึน้ ท าไมถึงได้ตกอยู่ในสภาพแบบนี ้เวลาเจอเดก็เลก็กับ
เดก็โต เดก็เลก็เป็นอะไรท่ีน่าสนใจกว่ามันจะสะท้อนสังคมได้มากกว่าคนจะมองว่าเหมือน
น้องยังเลก็ท าไมต้องมาเกิดเร่ืองร้ายๆ แบบนีก้ับชีวิตเขา แล้วมันกส็ะท้อนสังคมว่าท าอะไร
กันอยู่” (ชุติพร อร่ำมเนตร, สัมภำษณ์, 5 มิถุนำยน 2558) 
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- สถำนภำพทำงสังคมของเด็ก  
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัจ ำนวนมำกให้ควำมเห็นว่ำ เด็กท่ีมีโอกำสนอ้ย
กว่ำเด็กอ่ืนๆ ในสังคมควรได้รับโอกำสจำกส่ือมวลชน เช่น เด็กฐำนะยำกจน เด็กท่ีไม่ชนะกำร
แข่งขนั เด็กพิกำร เป็นตน้ เพื่อให้โอกำสและพื้นท่ีกบัเด็กอีกกลุ่มหน่ึงซ่ึงหำกใช้คุณค่ำข่ำวเร่ือง
ควำมเด่นควำมส ำคญัอยำ่งเดียวอำจไม่สำมำรถน ำเสนอเร่ืองรำวของเด็กเหล่ำน้ีได ้
 

  “ถ้ามีข่าวเดก็ท่ีขาดโอกาสด้อยโอกาสหรือฐานะยากจน เรากจ็ะพิจารณาเดก็กลุ่มนี้
ก่อนให้เขามีสิทธ์ิมีเสียงในส่ือ แล้วในขณะเดียวกัน เร่ืองฐานะทางเศรษฐกิจทางสังคมเรา
จะไม่ลืมเด็กท่ีไม่เก่ง เด็กท่ีไม่ได้รางวัล เรามักสัมภาษณ์แต่เด็กท่ีได้แชมป์ บางทีจะ
สัมภาษณ์รองแชมป์ท่ีเกือบจะได้แชมป์ว่าเขารู้สึกยังไงเขาพลาดอะไรไป แล้วก็เด็กท่ีไม่
เข้ารอบ ...หรือไปท ากิจกรรมเด็ก ทุกคนจะมุ่งไปเด็กท่ีคุณครูจับแต่งตัวสวยๆ เป็นแลนด์
มาร์คของกิจกรรมนั้น มีเดก็อีกกลุ่มหน่ึงท่ีคุณครูแต่งตัวไปอย่างนั้นแหละ แต่เขามีความใส
ของเขา เราจะจับภาพไปท่ีเด็กกลุ่ มนี้ด้วย” (พัชรินทร์ พลำยพูลทรัพย์, สัมภำษณ์, 8 
กรกฎำคม 2558 ) 
 
  “จริงๆส่ิงหน่ึงท่ีข่าวขายได้ในปัจจุบันคือความน่าสงสารของคน ดังนั้นเดก็เหล่านี้
เป็นเดก็กลุ่มท่ีเปรียบเทียบกับเดก็อีกกลุ่มในเมืองท่ีเขาได้อะไรมาก คือเดก็กลุ่มนีเ้ขาไม่ได้
อะไรเลย เวลาน าเสนอเด็กกลุ่มนี้จะได้รับความสนใจมากกว่าเดก็กลุ่มท่ีเห็นกันได้ท่ัวๆไป
ว่าเขาได้รับประโยชน์อย่างไร สมมติว่าเดก็แข่งโอลิมปิกกับเดก็ต่างด้าวถูกกระท า ไม่ได้รับ
โอกาส ในเวลาส่งข่าวคือส่งไปท้ังคู่ โอลิมปิกก็จะเล่นแต่จะเล่นไม่ได้ใหญ่เท่ากับในส่วน
ของเด็กต่างด้าวท่ีเขาได้รับโอกาสน้อย อันนี้น่าจะเป็นเป็นส่วนหน่ึงของโต๊ะอย่างเด็ก
โอลิมปิกท่ีเขาได้คือน้องเขามีพืน้หลังได้รับการสนับสนุน ถามว่าน้องเก่งไหมกว่าจะมาถึง
จุดนีเ้ขาเก่ง แต่ว่าถ้าเขาได้รับการสนับสนุนขนาดนั้นมันกท็ าให้เขามาถึงจุดนีไ้ด้ แต่เดก็อีก
กลุ่มเขากมี็โอกาสเหมือนกันแต่ไม่มีคนมาสนับสนุนเขา ดังนั้นเดก็ต่างด้าวเป็นปัจจัยท่ีท า
ให้เล่นได้มากกว่ามนัจะมีความน่ารัก มีความใสซ่ือ เวลาคนอ่านกจ็ะรู้สึกว่าอยากช่วยเหลือ
เดก็กลุ่มนี”้ (ชุติพร อร่ำมเนตร, อำ้งแลว้) 

 
- กำรเป็นผูก้ระท ำหรือถูกกระท ำของเด็ก 

 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกับำงส่วนให้ควำมเห็นวำ่ เด็กท่ีเป็นผูก้ระท ำกบั
เป็นผูถู้กกระท ำ อำจมีผลต่อกำรรำยงำนข่ำว เด็กท่ีถูกกระท ำควรไดรั้บกำรคุม้ครอง หลีกเล่ียงกำร
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ละเมิดสิทธิของเขำ โดยกำรรำยงำนข่ำวจะใชแ้หล่งข่ำวท่ีเป็นผูใ้หญ่แทน หรือเนน้ไปท่ีผูก้ระท ำต่อ
เด็กมำกกวำ่ตอกย  ้ำบำดแผลในใจของเด็ก ควรเนน้ไปท่ีแนวทำงแกไ้ขปัญหำ แทนท่ีจะเจำะจงลงไป
ท่ีตวัเด็กเพื่อใชเ้ป็นจุดขำยของข่ำว 

อยำ่งไรก็ตำม ยงัมีผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัเกินกวำ่คร่ึงหน่ึงท่ีเห็นวำ่ ไม่วำ่
เด็กจะเป็นผูก้ระท ำหรือเป็นผูถู้กกระท ำก็ควรไดรั้บกำรปฏิบติัไม่แตกต่ำงกนั 

 
“เราไม่สามารถถ่ายภาพได้ท้ังคู่ คือค าว่าเดก็ไม่ว่าเป็นผู้ถูกกระท าหรือเป็นผู้กระท า 

น่ีเป็นหลักเลยนะ เล่ียงได้คือเล่ียง …สมมติว่า เยาวชนไปก่อเหตุมา เราถ่ายเขาไม่ได้ถ้าเขา
ไม่อนุญาต คืออย่างน้อยผมต้องถ่ายเล่ียงให้ได้ เห็นส่วนอ่ืนของตัวเด็ก เห็นช่วงเดิน หรือ
ถ่ายมมุกว้าง ไม่ต้องถ่ายเจาะ” (สถำพร กล่ินเสียงดี, สัมภำษณ์, 4 มิถุนำยน 2558) 
 

ส่ิ งส ำคัญมำกกว่ำนั้ น คือ  ส่ือมวลชนและผู ้ท่ี เก่ี ยวข้องกับ
กระบวนกำรยติุธรรมจะปฏิบติัต่อเด็กอยำ่งไร 

- กรณีเด็กท่ีเป็นผูถู้กกระท ำ ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัระบุวำ่ ในกระบวนกำร
รำยงำนข่ำว ควรมุ่งไปท่ีบุคคลรำยรอบไม่ใช่เขำ้ไปโดยตรงท่ีตวัเด็ก อำจจะสัมภำษณ์ครู ผูป้กครอง 
เจำ้หน้ำท่ีต่ำงๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเฉพำะกำรติดตำมกระบวนกำรสืบสวนของเจำ้พนกังำน โดยพยำยำม
ให้กระทบกบัเด็กให้น้อยที่สุด และกำรท ำข่ำวตอ้งบูรณำกำรเพรำะบำงคร้ังเกิดคดีข้ึน 1 คดี  
มีหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งมำกมำย และเก่ียวขอ้งกบัสำยข่ำวมำกกวำ่หน่ึงสำย เช่น สำยกำรศึกษำ สำย
อำชญำกรรมเป็นตน้ 

นอกจำกน้ี ส่ิงท่ีส ำคญัในกำรรำยงำนข่ำวเด็ก คือกำรปกปิดตวั
เด็ก ไม่เสนอขอ้มูลใดๆ ท่ีจะน ำไปสู่กำรเช่ือมโยงถึงตวัเด็กทั้งทำงตรงและทำงออ้ม  
 - กรณีเด็กท่ีเป็นผูก้ระท ำ ส่ือมวลชนสำมำรถรำยงำนข่ำวได ้ 
แต่ตอ้งมีวิธีกำรหลีกเล่ียงกำรเปิดเผยตวัตนของเด็กเช่นเดียวกบักรณีเด็กถูกกระท ำ ถำ้เป็นภำพก็จะ
เป็นภำพหันหลงั เป็นภำพท่ีไม่เห็นใบหน้ำชัดเจน อำจใช้มุมกลอ้งและเทคนิคในกำรถ่ำยภำพเขำ้
ช่วย เน้ือข่ำวตอ้งไม่ระบุช่ือ หรือขอ้มูลส่วนตวัเก่ียวกบัครอบครัว สถำบนักำรศึกษำ สถำนท่ีอยู่
อำศยั ฯลฯ ท่ีสำมำรถเช่ือมโยงไปถึงตวัเด็กและครอบครัว แต่จะเน้นไปท่ีพฤติกำรณ์กำรกระท ำ
ควำมผิดของเด็กว่ำเกิดข้ึนไดอ้ยำ่งไร มีองค์ประกอบหรือแรงจูงใจอะไร และจะน ำกรณีเหล่ำน้ีมำ
แกปั้ญหำท่ีจะเกิดข้ึนในพื้นท่ีอ่ืนหรือกรณีอ่ืนไดอ้ยำ่งไร  
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 ข. ทศันคติท่ีมีต่อแหล่งท่ีมำของขอ้มูล  
 แหล่งขอ้มูลจำกบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง (stakeholder) ในกำรรำยงำน
ข่ำวท่ีเก่ียวกบัเด็กนั้นมีผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีส ำคญั เช่น รัฐมนตรี ต ำรวจ มูลนิธิหรือเอน็จีโอท่ีท ำงำนดำ้นเด็ก 
ครอบครัวผูป้กครองของเด็ก คู่กรณีของเด็ก เป็นตน้  
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัระบุว่ำ ในเชิงนโยบำยบุคคลท่ีส ำคญัในกำรให้
ขอ้มูลคือระดบัผูบ้ริหำร ระดบัรัฐมนตรี บุคคลท่ีมีช่ือเสียงน่ำเช่ือถือ ฯลฯ บุคคลดงักล่ำวน้ี มีคุณค่ำ
ควำมเป็นข่ำวในเร่ืองของควำมเด่นหรือควำมส ำคญั เน่ืองจำกเป็นบุคคลท่ีมีควำมน่ำเช่ือถือสูง กำร
ใหส้ัมภำษณ์หรือกำรใหข้อ้มูลแต่ละคร้ังมกัส่งผลต่อควำมน่ำสนใจของข่ำว 
 อย่ำงไรก็ตำม ในกรณีกำรเขียนข่ำวหรือสกู๊ปท่ีมีรำยละเอียดเชิง
ลึก แหล่งข่ำวท่ีท ำงำนใกลชิ้ดเด็กจะมีขอ้มูลท่ีเจำะลึกชดัเจนมำกกวำ่ 
 

  “ขอเปรียบเทียบว่าเราจะลงใครดีกว่า พอพูดถึงรัฐมนตรีพ่ีเห็นภาพเลย คือนักข่าว
ก็เน้นรัฐมนตรีถ้าตัดได้พ่ีก็จะตัดไว้ก่อนถ้าเป็นสกู๊ปนะ รัฐมนตรีหรือว่าคนท่ีมีหน้าท่ี
ต าแหน่งนีเ้ขาก็จะได้ลงเป็นหน้าข่าวหน้าต่อไป เพราะเขาจะพูดในภาพรวม แต่พอเราเอา
ข่าวนั้นมาท าเป็นสกู๊ป บางทีคนท่ีท างานด้านนั้นเก่ียวกับข่าวนั้นจะพูดได้ดีกว่า พ่ียังไม่ทัน
คลิกข่าวเข้าไปดูแต่กจ็ะรู้เลยว่ารัฐมนตรีหรือปลัดกจ็ะพูดในภาพรวม การตั้งศูนย์ช่วยเหลือ
อะไรแบบนี ้ท่ีบอกว่าให้สัมภาษณ์องค์กรท่ีท างานด้านสิทธิสตรีหรือถ้ามีข่าวด้านเดก็กต้็อง
สัมภาษณ์  NGO หรือองค์กรท่ีท างานด้านสิทธิเด็ก คนเหล่านี้เขาจะมีค าพูดมีมุมมองท่ี
ใกล้ชิดในข่าวมากกว่า” (พชัรินทร์ พลำยพลูทรัพย,์ อำ้งแลว้)  
 

 แหล่งข้อมูลจากส่ือสังคมออนไลน์ (Social Media) เป็นแหล่งขอ้มูล
ท่ีเกิดข้ึนในยุคของกำรส่ือสำรผำ่นสังคมเครือข่ำยท่ีมีกำรส่งต่อขอ้มูลข่ำวสำรจำกบุคคลทัว่ไปผ่ำน
ส่ือสังคมออนไลน์ เช่น ยทููบ เฟสบุก๊ และทวติเตอร์ เป็นตน้  
 ผูใ้ห้ข้อมูลหลักทั้งหมดเห็นตรงกนัว่ำ แหล่งขอ้มูลเหล่ำน้ีมีควำม
น่ำเช่ือถือในระดบัหน่ึง คือเป็นตน้ทำงหรือเบำะแส (hint) ส ำหรับกำรเสำะแสวงหำขอ้มูลในชั้น
ต่อไป แต่ไม่ใช่แหล่งขอ้มูลหลกัท่ีจะใชอ้ำ้งอิง  
 ทั้งน้ี ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัระบุวำ่ กำรใช้แหล่งขอ้มูลในลกัษณะน้ีจะตอ้ง
ด ำเนินกำรดงัน้ี  
 - เบ้ืองตน้ตอ้งตรวจสอบขอ้มูลในคลิปและช่วงเวลำท่ีผลิตคลิปนั้น 
เป็นของเก่ำในอดีตหรือเกิดข้ึนในปัจจุบนั  
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 - ขยำยผลต่อด้วยกำรตรวจสอบข้อมูลเพิ่มเติมจำกบุคคล หรือ
หน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีครบถว้นรอบดำ้น ไม่น ำคลิปนั้นมำใชต่้อโดยตรง  
 ปัจจุบนัมีคลิปท่ีเก่ียวขอ้กบัเด็กเผยแพร่ในส่ือสังคมออนไลน์อย่ำง
ต่อเน่ือง ทั้งเชิงบวกและเชิงลบ คลิปท่ีมีเน้ือหำเชิงลบมกัไดรั้บควำมสนใจมำกทั้งกำรกดไลกแ์ละกด
แชร์ ซ่ึงหำกเป็นประเด็นท่ีน ำมำต่อยอดเป็นข่ำวได ้เช่น คลิปเก่ียวกบักำรทำรุณกรรมเด็ก ฯลฯ กำร
ใชส่ื้อสังคมออนไลน์ก็จะเป็นประโยชน์ในกำรเผยใหท้รำบเบำะแสเหตุกำรณ์ท่ีบำงคร้ังผูส่ื้อข่ำวเอง
ก็ไม่สำมำรถเขำ้ถึงขอ้มูลได ้ 
 (2) ควำมรู้ เก่ี ยวกับข้อกฎหมำยของบุคลำกรข่ ำว องค์กรส่ือมักให้
ควำมส ำคญักบักำรให้ควำมรู้ดำ้นกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง ก่อนนกัข่ำวและช่ำงภำพจะออกไปท ำงำนใน
สนำมข่ำวจะมีกำรจดัอบรมใหค้วำมรู้ดำ้นต่ำงๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงรวมไปถึงขอ้กฎหมำยดว้ย  
 นักข่ำวหรือช่ำงภำพทุกคน ก่อนออกภำคสนำมจะต้องผ่ำนกำร
อบรมในองค์กรจำกผูบ้ริหำร จำกบรรณำธิกำร ผูช่้วยบรรณำธิกำร ฯลฯ ในหัวขอ้เก่ียวกบับทบำท
หน้ำท่ีกำรน ำเสนอข่ำว มีกำรอบรมด้ำนกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรรำยงำนข่ำวในแต่ละสำยงำน 
อบรมวธีิกำรเขียนกำรน ำเสนอข่ำวแนวต่ำง ๆ ท่ีไม่ท ำใหผู้เ้ก่ียวขอ้งในข่ำวเสียหำย  
 นอกจำกน้ียงัมีฝ่ำยกฎหมำยขององค์กรท่ีให้ควำมรู้และอธิบำยให้
หวัหนำ้ข่ำวซ่ึงท ำหนำ้ท่ีคดัเลือกประเด็นและพำดหวัข่ำว ระมดัระวงักำรพำดพิงหรือกำรละเมิดสิทธิ
เด็ก มีกำรให้ควำมรู้กบัผูเ้รียบเรียงข่ำว (บำงส ำนกัมีผูเ้รียบเรียงข่ำวเป็นต ำแหน่งเฉพำะ บำงส ำนัก
หวัหนำ้ข่ำวท ำหนำ้ท่ีเรียบเรียงข่ำวดว้ย) เพรำะเป็นผูท่ี้อยูใ่นกระบวนกำรปรับปรุงแกไ้ขตน้ฉบบัต่อ
จำกผูส่ื้อข่ำว เป็นบุคลำกรท่ีส ำคญัอยำ่งยิง่ในกระบวนกำรส่ือข่ำวและรำยงำนข่ำว 
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลักระบุว่ำ กำรอบรมด้ำนกฎหมำยให้กับผูบ้ริหำรใน
กองบรรณำธิกำร ตลอดจนผูส่ื้อข่ำวและช่ำงภำพ มีส่วนช่วยลดคดีฟ้องร้องท่ีเกิดจำกข่ำว หำกข่ำว
พำดพิงถึงใครผูส่ื้อข่ำวตอ้งพยำยำมหำขอ้เท็จจริงจำกแหล่งข่ำวมำอำ้งอิงให้ชดัเจน ยึดมัน่ในกำร
รำยงำนข่ำวตำมรำยละเอียดขอ้เท็จจริงโดยตระหนกัถึงควำมผิดทำงกฎหมำยและกำรฟ้องร้องท่ีจะ
ตำมมำหำกเน้ือหำข่ำวท่ีเขียนนั้นหม่ินเหม่ต่อกำรละเมิด ลิดรอนสิทธิ หรือหม่ินประมำทผูใ้ด 

นอกจำกน้ี ยงัมีกำรส่งผูส่ื้อข่ำวและช่ำงภำพไปอบรมกบัหน่วยงำน
ภำยนอก ซ่ึงผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัส่วนใหญ่เห็นวำ่กำรอบรมเหล่ำน้ีเป็นประโยชน์ในกำรเพิ่มพูนควำมรู้ 
ทั้งน้ีจะไดเ้ขำ้ร่วมรับกำรอบรมหรือไม่นั้นอยูท่ี่วนัเวลำจดัอบรมดว้ยวำ่ตรงกบัช่วงท่ีตอ้งปฏิบติังำน
หรือไม่ สำมำรถจดัสรรเวลำไดห้รือไม่ โดยส่วนใหญ่องคก์รอนุญำตและสนบัสนุนเป็นอยำ่งดี 
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 นอกเหนือจำกกำรจดัอบรมในรูปแบบท่ีเป็นทำงกำรแลว้ ผูใ้ห้ขอ้มูล
หลักระบุว่ำ บุคลำกรระดับปฏิบัติกำร คือ ผูแ้สวงหำข้อมูลข่ำวส่วนใหญ่จะใช้กำรเรียนรู้ผ่ำน
ประสบกำรณ์ในสนำมข่ำวและกำรสอนจำกรุ่นพี่ ทั้งผูส่ื้อข่ำวและช่ำงภำพ  
 อยำ่งไรก็ตำม ผูใ้หข้อ้มูลหลกับำงส่วนเห็นวำ่ ยงัมีส่ือมวลชนจ ำนวน
ไม่น้อยท่ีขำดทกัษะควำมรู้ควำมเขำ้ใจอย่ำงชัดเจนถ่องแทท้ำงดำ้นขอ้กฎหมำย และกระบวนกำร
ตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับเร่ืองของเด็ก เช่น สิทธิต่ำงๆ ท่ีผูต้ ้องหำซ่ึงเป็นเด็กควรได้รับควำม
คุม้ครอง เป็นตน้ ส่วนใหญ่จะรู้กระบวนกำรรำยงำนข่ำวและวธีิกำรเขียนข่ำวมำกกวำ่เพรำะเป็นส่ิงท่ี
ตอ้งปฏิบติัอยูทุ่กวนัท ำให้เกิดทกัษะ นอกจำกน้ีผูส่ื้อข่ำวส่วนใหญ่จะสนใจกำรรำยงำนข่ำว ณ ท่ีเกิด
เหตุ หรือรำยงำนข่ำวในช่วงแรกเน้นรำยงำนให้ทรำบว่ำเกิดอะไรข้ึน แต่มกัไม่ค่อยติดตำมผลของ
เหตุกำรณ์ในเชิงรูปคดี ตลอดจนกระบวนกำรฟ้องร้องต่ำงๆ ซ่ึงใชเ้วลำค่อนขำ้งยำวนำน ระหวำ่งนั้น
ก็ไปท ำข่ำวอ่ืนๆ ท่ีเกิดข้ึนในแต่ละวนั ทั้งน้ีจะกลบัมำรำยงำนข่ำวเดิมอีกคร้ังเม่ือตดัสินคดีแลว้ 
 

“นักข่าวรุ่นใหม่กย็งัไม่ค่อยรู้เร่ืองเก่ียวกับเดก็เท่าท่ีควร รู้กฎหมายเก่ียวกับเดก็น้อย
ไป มีข่าวเด็กอย่างนีค้วรจะน าเสนอยังไงด้านไหนท่ีจะไม่กระทบสิทธิของเขา ถ้าเด็กเป็น
ผู้ เสียหายอะไรอย่างนี ้ถ้าเด็กเป็นผู้ ต้องหาจะน าเสนอยังไงกจ็ะมีคุ้มครองผู้ ต้องหาไม่ใช่ว่า
จะน าเสนอได้หมดก็ต้องเซ็นเซอร์มีอะไรด้วย องค์กรก็ต้องรู้ต้องบอกด้วย ส่งไปอบรม
อะไรอย่างนี ้บางทีกล็งภาพเดก็อะไรอย่างนีเ้ซ็นเซอร์ภาพเบลอหรือไม่เล่นภาพเลย แต่บาง
ส่ือก็ไม่สนใจคิดว่าขายได้ อย่างทีวีถ้าไม่มีภาพเด็กข่าวกไ็ม่มีอะไร ในการท าข่าวเดก็ไม่มี
ภาพเด็กคนดูก็ไม่เข้าใจ” (ผู ้ส่ือข่ำวอำชญำกรรม-ศำลยุติธรรม มติชน, สัมภำษณ์ 7 
กรกฎำคม 2558) 

2.1.2 ปัจจัยภายนอก 
 1) กำรแข่งขนั 
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัให้ทศันะเก่ียวกบัคู่แข่งขนัวำ่มีผลต่อกำรรำยงำนข่ำวเด็ก 
แยกเป็น 2 ส่วน โดยดูจำกลกัษณะของข่ำว ดงัน้ี  
   (1) ข่ำวกระแส ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัเห็นว่ำ เหตุกำรณ์เก่ียวกบัเด็กท่ีเป็นข่ำว
ใหญ่จะมีกำรรำยงำนตำมกระแสควำมสนใจของสังคมเป็นปกติอยู่แล้ว ดงันั้นข่ำวใหญ่ท่ีอยู่ใน
กระแสจะตกข่ำวไม่ได ้เพรำะคู่แข่งต่ำงก็ตอ้งรำยงำนข่ำวดงักล่ำวเช่นเดียวกนั ข้ึนอยู่กบัว่ำแต่ละ
องค์กรส่ือจะเลือกประเด็นใดมำน ำเสนอ ซ่ึงอำจใกลเ้คียงกนัหรือแตกต่ำงกนั เป็นไปตำมแนวทำง
ของส่ือแต่ละส ำนกั วฒันธรรมองคก์รแต่ละส ำนกัจะแตกต่ำงกนั นโยบำยในกำรเลือกประเด็นหรือ
มุมมองท่ีมีต่อประเด็นก็จะแตกต่ำงกนัไปดว้ย 



102 

“การเลือกรายงานข่าวเด่นหนังสือพิมพ์คู่แข่งมีผล อย่างล่าสุดมีข่าวครูตุ๋ย คือมัน
เป็นข่าวท่ี ต้องเล่นเพราะมันเป็นหน้าหน่ึงไง ไม่ เล่นก็ตก ถามว่าอย่างมติชนเป็น
หนังสือพิมพ์การเมือง ไม่เล่นกไ็ด้ แต่ไม่เล่นกต็ก แต่ว่าเรากจ็ะเล่นในประเดน็ท่ีแบบว่า จะ
จัดการกับครูตุ๋ยยงัไง แล้วในภาพรวมจะแก้ปัญหายงัไง...หรือไม่กต้็องฉีกประเดน็ให้เขามา
ตามเรา” (เบญจมำศ เกกินะ, อำ้งแลว้) 

 
“ต้องสนใจ เพราะว่าอย่างท่ีบอกมันเป็นกระแสมากๆ ถ้าไม่เล่นอาจจะตกข่าวได้ 

แต่ว่าเราก็จะมีมุมของเราในการเสนอข่าวนั้นๆให้แตกต่างไปจากเขา ถึงแม้ว่าเขาจะเล่น
ก่อนหรือเราเล่นตามหลังเรากจ็ะมีมุมอะไรท่ีลึกกว่าเขาด้วยซ ้าหรืออาจจะแตกต่างและเด่น
กว่าเขากต็าม แม้จะออกหลังมนักน่็าสนใจมาก” (พรรณทิพำ จิตรำวฒิุพร, อำ้งแลว้) 

 
  “ข่าวท่ีมันอยู่ในกระแสข่าวหน้าหน่ึงก็ตกไม่ได้เหมือนกัน อย่างเช่นข่าวเด็กไทย
เดก็โอลิมปิกคว้าเหรียญทองก่ีเหรียญ เดก็ท่ีได้แชมป์ระดับโลกจะต้องมีเหมือนกันต้องแข่ง
เหมือนกัน ในขณะเดียวกันคิดว่าส่ืออ่ืนๆกเ็ป็นเหมือนกัน” (พชัรินทร์ พลำยพูลทรัพย,์ อำ้ง
แลว้) 

 
“การรายงานข่าวเด็กส่วนใหญ่จะเน้นเหมือนเด็กคนเดียวกันแต่มุมมองท่ีต่างกัน 

ถ้าหนังสือพิมพ์อ่ืนหรือในทีวีเล่นมุมนีไ้ปแล้วเราจะไม่เล่นซ ้า เพราะถ้าเราเล่นเหมือนกับ
เราไปลอกข่าวเขาเพราะเขาออกก่อน ถ้ามุมมองข้างในเองจะถูกมองว่าท าไมไม่คิดต่าง 
จริงๆ เดก็คนหน่ึงมีหลายมุมให้เล่น ถ้าเราคุยรู้จักน้องเขาไปเร่ือยๆ เราจะรู้ว่ามันมีมุมนีน้ะ
ไม่จ าเป็นต้องมุมซ ้า เป็นเหมือนจุดท่ีท าให้เราแตกต่างจากหนังสือพิมพ์อ่ืนเพราะถ้าเรามี
ข่าวหรือสกู๊ปท่ีแตกต่างมันจะช่วย เหมือนคนอ่านมองว่าซ้ือหนังสือพิมพ์ฉบับนี้ซ้ือ
หนังสือพิมพ์ฉบับนั้นอ่านก็ได้มันก็เหมือนกัน เราต้องสนใจว่าผู้ อ่านเขาสนใจอะไร” (ชุติพร 
อร่ำมเนตร, อำ้งแลว้) 

 
  “เลือกจากความส าคัญของข่าว ข่าวเล็กหรือข่าวใหญ่ จะพิจารณาว่าควรเสนอผิด
จริยธรรมหรือไม่ หรือปรับมุมในการน าเสนอให้ต่างจากเขาแล้วแต่กรณี” (ชำย ปถะคำมินทร์, 
อำ้งแลว้) 
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 “คู่แข่งมันจะเป็นภาพรวมมากกว่านะในการแข่งขัน เร่ืองของการคัดเลือกข่าว 
เร่ืองการน าเสนอข่าวนี้แล้วเดก็อย่างนีม้ันกมี็บ้าง แต่กไ็ม่ได้เป็นอะไรท่ีเป็นนโยบายเน้นย า้
จะมองในภาพรวมมากกว่า อย่างเขาน าเสนอเร่ืองเด็กคนนี้ท าอย่างนี้ แล้วเราอาจจะไม่
น าเสนอเร่ืองนีก้ไ็ด้แล้วแต่ ถ้ามนัไม่ตรงกับคอนเซ็ปต์ของเรา” (ทศัชยนัต ์วำหะรักษ ์, อำ้งแลว้) 

 
“กมี็ส่วนแต่ผมว่าน้อยอย่างทีวีไปเล่น ถ้าดูประเดน็ก็ธรรมดาๆ กไ็ม่ได้ไปตามทีวี

มาก อย่างบางช่อง ชอบจับนู่นน่ีอะไรมาเล่น บางทีถ้าไปตามก็แบบมันก็เหน่ือยไม่ใช่ 
กลายเป็นตามเขาอย่างเดียว จะดูเป็นเร่ืองๆ มากกว่า” (ผูส่ื้อข่ำวอำชญำกรรม-ศำลยุติธรรม 
มติชน, อำ้งแลว้) 

 
 ในส่วนของภำพข่ำว ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัท่ีเป็นช่ำงภำพ ให้ควำมเห็นตรงกนั
วำ่ในกำรถ่ำยภำพของช่ำงภำพแต่ละคน ไม่มีใครตอ้งกำรถ่ำยมุมท่ีซ ้ ำกบัส ำนกัอ่ืนเป็นปกติอยู่แลว้ 
ดงันั้นจะมีควำมพยำยำมในกำรหำมุมมองท่ีแตกต่ำงออกไป เพื่อให้มุมภำพเปล่ียน นอกจำกข่ำวท่ี
เล่ียงไม่ไดจ้ริงๆ ก็จะพยำยำมหำแง่มุมต่ำงๆ ในอำรมณ์ภำพมำช่วยใหภ้ำพไม่ซ ้ ำ 
 

“อย่างช่างภาพไม่มีใครอยากซ ้ากับใครไม่มีใครอยากขึน้ช่ือว่าไปก๊อปมมุใคร กคื็อ
จะพยายามหามมุตัวเองถ้าในกรณีท่ีมันสามารถท่ีจะเลือกได้ แต่ถ้าเกิดเป็นข่าวท่ีแบบยงัไงก็
ต้องเป็นมมุเดียวกัน เรากพ็ยายามให้มนัฉีกออกไป” (ศุภโชค สอนแจง้, อำ้งแลว้) 

 

“ใช่ มีบ้างครับ คือบางคร้ังมุมเขาเล่นเหมือนเรา หรือบางทีเราพยายามเล่นไม่ให้
เหมือนเขา กคื็อเม่ือเขาเอามมุตรง เรากเ็ล่นมมุอ่ืนกไ็ด้” (สถำพร กล่ินเสียงดี, อำ้งแลว้) 

 
2) ข่ำวหนำ้ใน/ข่ำวเอ็กซ์คลูซีพ/สกู๊ปพิเศษ เป็นประเด็นท่ีส่ือแต่ละส ำนกั

จะน ำเสนอในทิศทำงของตนเอง ซ่ึงไม่จ  ำเป็นต้องตำมประเด็นของส ำนักอ่ืน ส่วนใหญ่จะเป็น
ประเด็นท่ีสอดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์ของส่ือนั้นๆ ซ่ึงมกัจะมีควำมชดัเจนวำ่ให้ควำมสนใจกบัประเด็น
ดำ้นใดเป็นพิเศษ  

 
  “เวลาเราประชุมโต๊ะข่าวเราจะไม่มองว่า ประเด็นนี้จะมีคนเล่นรึเปล่า เราจะไม่
มองอย่างนั้น คือเราจะเอาหลักเกณฑ์ท่ีบอกมาจับ แล้วก็ดูว่าของเราจะเน้นอะไร เราลอง
ถามตัวเราเองว่า ถ้าเราเป็นคนอ่านเราจะได้ประโยชน์อะไร หรืออะไรจะท าให้สังคมต่ืนตัว
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มากกว่า หรืออะไรจะให้ความรู้กับสังคม แต่อันแรกๆคือผลกระทบในวงกว้าง ไม่ว่าจะเป็น
กระทบในเร่ืองของจิตใจ เร่ืองของการท างานอะไรอย่างนี้ มันจะถูกมองและเลือกมา
น าเสนอก่อน”  (ฐิติวรรณ ไสวแสนยำกร, อำ้งแลว้) 
 

“คู่แข่งไม่ใช่ประเด็น เพราะว่าก็จะมีเนเจอร์ มีวัฒนธรรมองค์กร ท่ีแตกต่าง 
คนเนช่ัน ไปนั่งอยู่สนามข่าว เราจะรู้เลยว่าคนนีค้นนั้น เราค านึงถึงส่ิงท่ีจะน าเสนอ มันส่ง
กระทบต่อเด็กในวันนี้ หรือเด็กในวัยอ่ืนมากกว่า เป็นแบบว่าเราจะตกข่าว เพ่ือนร่วม
วิชาชีพ คงไม่ใช่เหตุผลเท่าไหร่”  (กมลทิพย ์ใบเงิน, สัมภำษณ์, 4 มิถุนำยน 2558) 
 
  “ข่าวเยาวชนบางทีกไ็ม่ได้มีต้องไปแข่งกับเขา ทุกคนสามารถจับหาประเดน็เองได้
เลย มนัค่อนข้างจะฟรีมากกว่าข่าวการเมืองเศรษฐกิจ” (พชัรินทร์ พลำยพลูทรัพย,์ อำ้งแลว้) 

 2) สภำวะทำงกำรตลำด 
 ผูใ้ห้ข้อมูลหลกัส่วนใหญ่เห็นว่ำปัจจยัด้ำนกำรตลำดท่ีเป็นตวัเงิน เช่น 
ยอดขำย โฆษณำ ฯลฯ ไม่มีผลต่อกำรรำยงำนข่ำวเด็ก เพรำะในสำยงำนข่ำวจะเน้นกำรคดัเลือก
ประเด็นท่ีเหมำะสม มีองค์ประกอบคุณค่ำควำมเป็นข่ำวก่อน และส่วนกำรตลำดนั้นเป็นเร่ือง
นอกเหนือหนำ้ท่ีของผูร้ำยงำนข่ำว  
 อยำ่งไรก็ตำม ผูร้ำยงำนข่ำวยงัมีควำมคำดหวงัวำ่ผูอ่้ำนจะให้ควำมสนใจ
เปิดรับข่ำวสำรท่ีส่ือมวลชนไดน้ ำเสนอออกไป และไดป้ระโยชน์จำกข่ำวนั้นๆ ซ่ึงเป็นกำรตลำดใน
รูปแบบท่ีตอ้งกำรคนอ่ำนมำกกว่ำตอ้งกำรสปอนเซอร์ ทั้งน้ี ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัทุกคนเช่ือมัน่วำ่ หำก
เน้ือหำข่ำวดีน่ำสนใจ ก็จะท ำให้ผูอ่้ำนเปิดรับและยอมเสียเงินซ้ือ ซ่ึงจะท ำให้ส่ือยงัคงอยู่ได้ด้วย
คุณภำพของเน้ือหำ 
 

  “การตลาดขอแยกออกเป็นสองส่วนใหญ่ๆ อย่างท่ีบอกว่าข่าวนีข้ายได้มัย้ ยอดขาย
ส าหรับข่าวเด็กและเยาวชนเรามองเป็นเร่ืองรอง เป็นผลพลอยได้มากกว่าจะมองประเมิน
กันเองว่าข่าวนีม้ันน่าสนใจจริงๆ เราจะไม่มองหรอกว่าข่าวนีข้ายได้ข่าวนี้ยอดต้องขึน้อัน
นั้นให้มนัเป็นไปตามกลไกของมนัเอง แต่เราจะน าเสนอด้วยความน่าสนใจของข่าว  
  ในส่วนท่ีสองการตลาดท่ีเก่ียวข้องกับองค์กรภาคธุรกิจ องค์กรราชการหรืออะไร
อย่างนีก้เ็ป็นส่วนหน่ึงในการตัดสินใจน าเสนอข่าว เด๋ียวนีห้นังสือพิมพ์หรือส่ือ กจ็ะมีกลุ่ม
พันธมิตรคือจะมีกลุ่มท่ีท าอะไรเพ่ือสังคมเรากต้็องใช้งบประมาณของบประมาณสนับสนุน
แล้วเรากแ็ลกเปล่ียนกันโดยท่ีว่าพอเขามีกิจกรรมCSR กล็งให้เขา แล้วบางทีความสัมพันธ์



105 

ในรูปแบบนี้ มันท าให้เราได้ข่าวได้สกู๊ปดีๆ ต่อเน่ืองมาอย่างเช่นว่า เชิญเราไปท าข่าว
ต่างจังหวัดเชิญไปท าข่าวต่างประเทศ ส่ือก็ได้คอนเนคช่ันมันได้ประโยชน์ในทุกๆ ด้าน 
เด็กก็ได้เผยแพร่กิจกรรมของเขา แล้วหน่วยงานภาคธุรกิจก็ตอบแทนคืนสังคมผ่านส่ือ 
เด๋ียวนี้ส่ืออยู่คนเดียวไม่ได้แต่ว่านโยบายขององค์กรนั้นก็จะต้องไม่ขัดกับนโยบายการ
น าเสนอข่าวของเรา” (พชัรินทร์ พลำยพลูทรัพย,์ อำ้งแลว้) 

 
  “สภาพของการท าส่ือหนังสือพิมพ์เปล่ียนไปแล้ว ทุกคนไม่ใช่คู่แข่งกันทุกคนแข่ง
กับตัวเอง รักษาคนอ่านของตนเอง แข่งกับตัวเองในการน าเสนอข่าวในสไตล์ของตนเอง
หรือข่าวหรือข่าวท่ีน่าสนใจมากท่ีสุดหรือข่าวอ่ืนท่ีคนอ่ืนไม่มี คือการรักษาสไตล์และสร้าง
คนอ่านใหม่ ๆ ผู้บริหารก็มีการท าความเข้าใจกันเร่ืองนี ้เพราะจริง ๆ ตลาดหนังสือพิมพ์ก็
ยังเติบโตพอใจในยอดขายของตน วันไหนท่ีมีข่าวใหญ่ ๆ ตามต่างจังหวัด จะเพ่ิมข่าวเอง
ตามความน่าสนใจ คนอ่านจะรู้เองว่าอ่านแล้วได้อะไรข่าวไหนน่าสนใจเขาก็หาอ่านเพ่ิม 
บ้างบ้านใกล้กันก็แลกหนังสือพิมพ์กันอ่านเป็นการแลกเปล่ียน หรือจุดอ่านหนังสือใน
ชุมชนฐานหนังสือเราอยู่ ท่ีไหน” (ด ำฤทธ์ิ วริิยะกุล, อำ้งแลว้) 

 
  “ผมว่า คนซ้ือหนังสือพิมพ์คงไม่ได้ดูข่าวเด็กอย่างเดียว เขาก็ดูข่าวการเมือง ข่าว
เศรษฐกิจ ข่าวอาชญากรรมบ้าง ข่าวอะไรต่ออะไรก็ได้ คนเสพข่าวคงไม่มาโฟกัสว่ามีข่าว
เดก็อะไรอย่างนี ้อย่างเดียว นั้นจะเป็นพวกองค์กร พวกเอน็จีโอ อะไรอย่างนีม้ากกว่า ท่ีคอย
ตามข่าว” (ผูส่ื้อข่ำวสำยอำชญำกรรม-ศำลยติุธรรม มติชน, อำ้งแลว้) 

 
  “นักข่าวทุกคนถ้าพิมพ์แล้วไม่มีใครอ่านข่าวมันเป็นเร่ืองท่ีน่าเศร้า ไม่รู้หรอกว่า
หนังสือพิมพ์ขายได้ไม่ได้แต่คิดว่าถ้าขายได้แปลว่าหนังสือพิมพ์ของเรามีคนอ่าน ดังนั้นถ้า
เราพิมพ์ไปสักข่าว สกู๊ปสักเร่ืองแล้วมีคนอ่านของเรามันเป็นอะไรท่ีน่าดีใจ” (ชุติพร อร่ำม
เนตร, อำ้งแลว้) 

 
“การเลือกข่าว โอเคหน่ึง ข่าวมีผลกระทบต่อผู้ อ่านแล้วกค็นอ่านกลุ่มใหญ่ ซ่ึงตรง

นั้นมนักจ็ะท าให้เช่ือมกันว่า ถ้าคนสนใจ กจ็ะท าให้ซ้ือหนังสือพิมพ์เรา คือมันหนีกันไม่ได้ 
แม้กระท่ังข่าวเดก็ด้วย ซ่ึงมนักเ็ป็นภาพรวมท้ังหมด 

...โฆษณามันจะเป็น ผลพลอยได้ มันไม่ใช่ว่าเราจะเล่นข่าวเพ่ือเอาโฆษณา 
อย่างเช่นอย่างกรณีอาชีวะ เราอยู่กระทรวง เรากท็ าข่าวอาชีวะตลอดไม่ว่าจะเป็นเร่ืองดีเร่ือง
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ร้าย กไ็ปท าข่าวนู่นน่ีนั่น ข่าวแบบลงนามเรากไ็ป แบบช่วยกันรู้จัก PR แล้วมันกจ็ะเป็นผล
พลอยได้ว่า มีงบประมาณหน้า อาชีวะกจ็ะมาซ้ือโฆษณา เรา มนัไม่ใช่แบบว่าท าข่าวเพ่ือมุ่ง
หาโฆษณา แต่เหมือนกับว่าถ้าเราท าข่าวในหน่วยงานนี้ มารยาทแบบนักข่าวประจ า
กระทรวงกจ็ะได้โฆษณาโดยทางอ้อม แต่มนักจ็ะมีฝ่ายโฆษณาอะไรแบบนีอี้กที ซ่ึงเป็นอีก
กระบวนการหน่ึงไม่เก่ียวกับเรา” (เบญจมำศ เกกินะ, อำ้งแลว้) 

 3) ปัจจยัดำ้นสังคมและวฒันธรรม 
 ปัจจยัดำ้นสังคมและวฒันธรรมในปัจจุบนั เป็นส่วนหน่ึงท่ีช่วยในกำรตี
กรอบกำรรำยงำนข่ำวเด็ก ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัเห็นวำ่มีกำรต่ืนตวัของประชำชนเร่ืองกำรละเมิดสิทธิเด็ก 
มีกำรตั้งค  ำถำมในโลกออนไลน์ มีกำรวิพำกษ์วิจำรณ์ ซ่ึงท ำให้ส่ือมวลชนตอ้งระมดัระวงัในกำร
รำยงำนข่ำว รวมทั้งกำรเสนอภำพข่ำวดว้ย  
 ทั้งน้ี ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัเห็นว่ำองค์ประกอบส ำคญัท่ีก่อให้เกิดควำมต่ืนตวั
ของคนในสังคม ไดแ้ก่  
 (1) ควำมต่ืนตัวจำกข้อกฎหมำยท่ีเก่ียวข้อง กำรมีกฎหมำยเฉพำะท่ี
เก่ียวขอ้งกบักำรคุม้ครองเด็กชดัเจนมำกข้ึน เช่น พระรำชบญัญติัคุม้ครองเด็ก เป็นตน้  
 (2) กำรเปล่ียนแปลงทำงเทคโนโลยแีละภูมิทศัน์ส่ือ กำรท่ีคนในสังคมใช้
ส่ือสังคมออนไลน์มำกข้ึน ท ำให้กำรแพร่กระจำยของขอ้มูลข่ำวสำรเป็นไปอย่ำงรวดเร็ว ลกัษณะ
ของกำรมีปฏิสัมพนัธ์ ส่ือสำรสองทำงท ำใหเ้กิดกำรโตต้อบระหวำ่งส่ือมวลชนกบัผูรั้บสำร ส่งผลให้
กำรเกิดปฏิกิริยำสะทอ้นกลบั (feedback) ส่งถึงผูส่้งสำรไดอ้ยำ่งรวดเร็ว 
 ส่ิงท่ีท ำให้เห็นว่ำมีกำรต่ืนตวัของคนในสังคมเก่ียวกบัเร่ืองสิทธิเด็ก คือ
ปฏิ กิ ริยำตอบกลับจำกกำรรำยงำนข่ำวของส่ือต่ำงๆ หำกมี จุดท่ี เกิดกำรละเมิดผู ้รับสำรจะ
วพิำกษว์จิำรณ์ โดยเฉพำะผำ่นส่ือสังคมออนไลน์ ซ่ึงเป็นเหมือนช่องทำงส่ือสำรระหวำ่งส่ือมวลชน
กบัผูรั้บสำรท่ีสะดวกรวดเร็วและไม่ส้ินเปลือง 
 

  “หลังๆ ให้ความส าคัญขึน้นะ ให้ความส าคัญขึน้มาก ตั้งแต่มีพ.ร.บ.คุ้มครองเด็ก
อย่างท่ีบอก ให้ความส าคัญกันเยอะ เพราะว่าถ้าพลาดพลั้งไป โดนด าเนินคดีแล้วมีโทษทาง
กฎหมายแต่เม่ือก่อนอาจจะไม่ค่อยเท่าไหร่ อาจจะผิดพลาดไปยังพอท่ีจะนั้นกันได้ ก็จะ
โดนสังคมประณามอาจจะโดนว่ากล่าวอะไรแบบนี้ แต่ว่าพอมีพ.ร.บ.ขึ้นมา มันมี
บทลงโทษทางอาญา กเ็ลยต้องท าให้ส่ือต่างๆไม่เฉพาะแค่คมชัดลึกให้ความส าคัญมากขึน้
ต้องระมดัระวงัมากขึน้” (ทศัชยนัต ์วำหะรักษ,์ อำ้งแลว้)  
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  “กรณีท่ีช่วงเดก็ผู้หญิงโดนข่มขืน โดยเฉพาะกรณีน้องแก้ม ท าให้คนต่ืนตัวมากขึน้ 
คนอ่านก็จะรู้แต่ว่าท าไมถึงท ากับเด็กผู้หญิงอะไรแบบนี้ ส่ือก็จะมีหน้าท่ีเสนอเหตุการณ์
เสนอข่าวความเป็นจริงแล้วหน้าในน่ีแหละท่ีจะสะท้อนให้ทราบว่าเด็กมีสิทธิในการอยู่
รอดต้องเข้าไปช่วยเหลือช่วยชีวิตหรือกรณีของน้องหม่องท่ีพับเคร่ืองบิน ถ้าไม่เกิดกรณี
น้องหม่องหลายคนจะไม่รู้เลยว่าปฏิญญาข้อหน่ึงคือเด็กมีสิทธ์ิได้รับการศึกษา เราจะบอก
แต่ว่าท าไมให้เขาเรียนเพราะเป็นลูกต่างด้าว เดก็ไม่ว่าเป็นลูกต่างด้าวหรือเป็นใครกแ็ล้วแต่
เขาอยู่ ในพื้นท่ีท่ีเราต้องให้การศึกษาเขาหรือสิทธิเด็กในการมีชีวิตรอด เด็กท่ีถูกทิ้งเด็ก
ทารกอะไรอย่างนี้รู้สึกว่าทุกคนต้องช่วยเหลือหรือเด็กท่ีข้างบ้านโดนกระท ารุนแรงจะ
เพิกเฉยไม่ได้แล้วต้องช่วยเหลือให้ความรู้ตรงนีก้ับเขา” (พชัรินทร์ พลำยพลูทรัพย,์ อำ้งแลว้) 

 
  “ก็ให้ความส าคัญกันค่อนข้างเยอะ แล้วย่ิงเด๋ียวนีโ้ซเชียล บางทีคนมองจากภาพ
แล้วก็แคปช่ันนิดหน่อยเขากต็ัดสินไปก่อน ภาพมันมีโอกาสส่ือความหมายได้มาก ถ้าเกิด
การถ่ายภาพแล้วไม่ทันระวังก็ถึงขั้นดราม่าอีก แล้วโซเชียลนั้นไวมาก คือบางทีเราจะไป
ปรับแก้แทบจะไม่ทันเลย ก่อนจะปล่อยน่ีต้องคิดก่อนดีๆว่ามันจะส่งผลอะไรหรือส่ือ
ความหมายผิดประเดน็เพราะฉะนั้นกล่็อแหลมกพ็ยายามหลีกเล่ียง” (ศุภโชค สอนแจง้, อำ้งแลว้) 

 
 อยำ่งไรก็ตำม ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัตั้งขอ้สังเกตวำ่ ปัจจุบนัมีควำมต่ืนตวักนัมำก
ในทำงสังคม แต่ไม่ค่อยเกิดกำรปฏิบติัจริง กล่ำวคือ ประชำชนสนใจอยำกรู้อยำกอ่ำนข่ำวหรือ
เปิดรับขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง อยูบ่นบรรทดัฐำนท่ีเหมำะสมผำ่นส่ือมวลชนท่ีมีคุณธรรมจริยธรรม แต่หำก
ใหเ้ขำ้มำมีส่วนร่วมอยำ่งชดัเจนก็จะไม่ยนิดีใหก้ำรสนบัสนุนเท่ำไรนกั 
 

  “อย่างข่าวเด็กตีกันแล้วเด็กเสียชีวิตทุกคนสนใจทุกคนแตกต่ืนว่าท าไมท ากับเด็ก
แบบนั้น แต่พอเราจะเข้าไปสัมภาษณ์หรือถามว่ามีความคิดเห็นต่อเร่ืองนีอ้ย่างไง เขาก็จะ
เบียดตัวออกห่างจากเราทันที ในสังคมให้ความส าคัญและต่ืนตัว คุ้มครองสิทธิเยอะมาก
รวมท้ัง NGOs พ่อแม่ผู้ปกครองเขาจะสนใจแต่ไม่ค่อยจะเอาตัวเข้ามามีส่วนร่วม เหมือนพ่อ
แม่บางคนต้องเสียค่าอุดหนุนให้ลูกเยอะเขากเ็รียกร้องคุ้มครองบริโภค ลูกโดนครูตีมา หรือ 
NGOs ออกมาเรียกร้อง พอถามลึกจริงๆ ขอข้อมลูเชิงลึกกลับไม่ให้กมี็” (ชุติพร อร่ำมเนตร, 
อำ้งแลว้) 
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 4) จำกกำรสัมภำษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั พบว่ำ องค์กรส่ือจะใช้ขอ้กฎหมำยท่ี
เก่ียวขอ้ง รวมทั้งหลกัจริยธรรมและจรรยำบรรณส่ือมวลชนเป็นกรอบในกำรรำยงำนข่ำวเก่ียวกบั
เด็กและเยำวชน ทั้งดำ้นเน้ือหำและภำพประกอบ โดยเฉพำะภำพประกอบนั้นไดรั้บเสียงสะทอ้นมำ
จำกญำติของเด็กท่ีตกเป็นข่ำวและสังคมโดยรวม มีกำรต ำหนิติติงในเร่ืองกำรใชภ้ำพท่ีไม่เหมำะสม
ในอดีต ส่ือจึงตอ้งเพิ่มควำมระมดัระวงัมำกข้ึน บำงองคก์รส่ือมีขอ้ก ำหนดของตนเองในกำรรำยงำน
ข่ำว เช่น เครือเนชัน่ มีแนวทำงในกำรปฏิบติังำนท่ีเรียกวำ่ Nation Way สถำนีโทรทศัน์ Thai PBS ก็
มีระเบียบท่ีชดัเจนในกำรรำยงำนข่ำวและกำรผลิตรำยกำร ฯลฯ ขณะท่ีองค์กรส่ือส่วนใหญ่จะยึด
หลกักฎหมำยท่ีมีอยูแ่ลว้ และหลกัจรรยำบรรณของสมำคมวชิำชีพเป็นกรอบในกำรปฏิบติังำน 
 

  “10 ปีท่ีผ่านมาเร่ิมมีอะไรท่ีชัดเจนมากขึน้ มีกฎหมายมีแนวปฏิบัติ ใหม่ ๆ กมี็การ
ตักเตือนพูดคุยส่ือให้ความรู้ถึงกันว่าไม่เหมาะสม เร่ิมระมัดระวังมากขึน้ แต่หากสังเกตกย็ัง
มีอยู่  ในหน้าหนังสือพิมพ์ลดน้อยลงมาก ผมเป็นอนุกรรมการรับเร่ืองราวร้องทุกข์ของสภา
การหนังสือพิมพ์ตั้งแต่ปี 2545 กติ็ดตามเร่ืองนีอ้ยู่ตลอดมีการพัฒนาการท่ีดีขึน้ ... บางทีคน
ท่ีแถลงข่าวอยากเป็นข่าวต้องค านึงด้วยว่าเหมาะหรือเปล่า เจ้าหน้าท่ีต ารวจเองบางทีกเ็ผลอ 
ส าหรับหนังสือพิมพ์ผมว่าพัฒนาการได้มาก แต่ส่ืออ่ืนผมไม่รับรอง” (ชำย ปถะคำมินทร์, 
อำ้งแลว้) 
 
  “ให้ความส าคัญทุกแง่มุม แต่ต้องเสนอข่าวด้วยความระมัดระวัง ละเอียดอ่อน 
ค านึงถึงกฎหมาย สิทธิเสรีภาพของเด็กรวมถึงผู้ปกครองด้วย  ...เราจะเร่ิมต้นจากฝ่าย
กฎหมายของเราก่อนจะต้องมาอธิบายให้หัวหน้าข่าวท่ีท าหน้าท่ีรายงานข่าวพาดหัวข่าว
ระมัดระวังการพาดพิงหรือการละเมิดสิทธิเดก็ ให้ความรู้กับรีไรท์เตอร์กับนักข่าวทุกระดับ
ด้วย ท าให้ปัญหาเร่ืองเหล่านีล้ดน้อยลงเม่ือเทียบกับสมยัก่อนการปิดบังแหล่งข่าวเพ่ือไม่ให้
แหล่งข่าวเสียหายจะรายงานข่าวอย่างไรว่าเดก็เป็นผู้ถูกกระท า แต่กย็งัมีภาพของการแถลง
ข่าวท่ีทางฝ่ายองค์กรเป็นผู้ จัดอาจเป็นผู้ท าร้ายเด็กเสียเอง ต ารวจเองยังต้องระวัง แต่บางที
ด้วยความรีบเร่งบางคร้ังเองกต้็องยอมรับว่ามีความผิดพลาด กมี็การบอกกล่าวว่าไม่ถูกต้อง 
หากถ่ายภาพต้องถ่ายแต่ด้านหลัง แต่ถ้าได้ภาพท่ีไม่เหมาะสมกไ็ม่ลง องค์กรหนังสือพิมพ์
เองถือว่าเป็นองค์กรใหญ่อะไรท่ีลงไปแล้วผิดถือเป็นเร่ืองเสียหาย เพราะฉะนั้นต้อง
รับผิดชอบเร่ืองพวกนี้ด้วย นอกจากข้อกฎหมายแล้วต้องดูเร่ืองจริยธรรมทางวิชาชีพด้วย 
การเสนอข่าวต้องไม่ท าร้ายเดก็หรือครอบครัว” (ด ำฤทธ์ิ วริิยะกุล, อำ้งแลว้) 

 



109 

 “ค่อนข้างให้ความส าคัญกับเร่ืองของข่าวท่ีเก่ียวกับเด็ก แต่ว่าจะมีลิมิตอยู่ตรงเร่ือง
พ.ร.บ.คุ้มครองเดก็ท่ีเราค านึงถึงอยู่ อย่างเช่นวิธีการน าเสนอ บางคร้ังไม่สามารถท่ีจะยืนยัน
ตัวเด็กได้ว่าเป็นใคร จะมุ่งเน้นการน าเสนอเก่ียวกับพฤติการณ์มากกว่า อย่างเช่นเด็กเป็น
ผู้ เสียหาย จะมุ่งเน้นของตัวผู้กระท าต่อเด็กมากกว่า ส่วนตัวเด็กท่ีตกเป็นเหย่ือเองก็จะไม่
ระบุว่าเขาเป็นใคร แต่กรณีท่ีเดก็เป็นผู้ต้องหาเอง กจ็ะมุ่งเน้นในการน าเสนอพฤติการณ์การ
กระท าความผิด โดยจะไม่ระบุว่าเด็กคนนั้นเป็นใครหรืออยู่ ท่ีไหนยังไง แล้วก็มุ่ งเน้นท่ี
เก่ียวกับเร่ืองท่ีกระทบต่อสังคมโดยรวมมากกว่าเป็นพฤติการณ์โดยบุคคลยกตัวอย่างเร่ือง
เดก็แว้นอย่างนี ้เรากจ็ะระบุเฉพาะพฤติการณ์ของเขา การกระท าความผิดของเขาเป็นยังไง 
กฎหมายท่ีเขาจะต้องโดนเป็นยังไง อาจจะไม่มุ่งเน้นว่าเขาเป็นใครหรืออยู่ ท่ีไหนประมาณนี ้
เพราะว่ามนัเป็นพ.ร.บ.คุ้มครองเดก็เป็นตัวควบคุมอยู่” (ทศัชยนัต ์วำหะรักษ,์ อำ้งแลว้) 

 
 6) ปัจจยัด้ำนเทคโนโลยี จำกกำรสัมภำษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั พบว่ำ ปัจจยัท่ี
ส ำคญัมำกประกำรหน่ึงท่ีส่งผลต่อกำรเปล่ียนแปลงกระบวนกำรรำยงำนข่ำวของส่ือมวลชนทุก
แขนงอย่ำงชัดเจน คือ เทคโนโลยีท่ี เปล่ียนไปในปัจจุบัน เกิดเทคโนโลยีก่อกวน (disruptive 
technology)  
ซ่ึงส่งผลต่อกำรท ำงำนของห้องข่ำว หรือ News Room ท ำให้เกิดกำรเปล่ียนแปลงบำงประกำรใน
กระบวนกำรส่ือข่ำวและรำยงำนข่ำว ดงัน้ี  
 (1) กระบวนกำรรวบรวมขอ้มูล จำกเดิมท่ีมีแหล่งข่ำวบุคคล แหล่งขอ้มูล
เอกสำร และกำรสังเกตกำรณ์ของผูส่ื้อข่ำว มีแหล่งข้อมูลอีกหน่ึงรูปแบบท่ีเข้ำมำมีบทบำทใน
ปัจจุบนั คือ แหล่งขอ้มูลจำกส่ือสังคมออนไลน์ ซ่ึงเกิดจำกกำรท่ีประชำชนทัว่ไปเดิมเป็นผูเ้ปิดรับ
ส่ืออย่ำงเดียวกลำยเป็นผูท่ี้สำมำรถน ำเสนอเน้ือหำของตนเองผ่ำนส่ือสังคมออนไลน์ไดเ้อง (User-
generated content - UGC) แมจ้ะมีควำมน่ำเช่ือถือไม่สูงนักแต่เป็นแหล่งขอ้มูลท่ีเขำ้ถึงได้ง่ำยและ
แพร่กระจำยจนเกิดกระแสไดอ้ยำ่งรวดเร็ว 
 (2) กระบวนกำรปรับปรุงตน้ฉบบั จำกเดิมท่ีผูส่ื้อข่ำวจะรำยงำนข่ำวมำท่ี
หวัหน้ำข่ำว ผูช่้วยหัวหนำ้ข่ำว หรือผูเ้รียบเรียงข่ำว ประชุมพิจำรณำคดัเลือกประเด็นและจดัอนัดบั
ประเด็นในแต่ละหน้ำข่ำว แล้วส่งเน้ือหำไปยงัฝ่ำยศิลป์ให้บรรณำธิกรออกแบบจดัหน้ำ เพื่อรอ
ตีพิมพ ์ปัจจุบนัมีระบบ “ถงัข่ำว” ซ่ึงผูส่ื้อข่ำวส่งข่ำวเขำ้มำรวบรวมไว ้แลว้แต่ละหน่วยงำนยอ่ยใน
เครือเดียวกนัจะมำดึงขอ้มูลไปใช ้ส ำหรับภำพข่ำวและภำพประกอบข่ำวก็มีลกัษณะเดียวกนั ข่ำวจะ
ถูกดึงไปใช้ในกำรรำยงำนข่ำวด่วน Breaking News ส ำหรับเวบ็ไซต์ น ำไปใช้รำยงำนในส่ือสังคม
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ออนไลน์ของส่ือมวลชนเอง ทั้งเฟสบุ๊ก ทวิตเตอร์ อินสตำแกรม ฯลฯ ซ่ึงใช้เวลำค่อนขำ้งสั้ นใน
สภำวะกำรแข่งขนัของส่ือท่ีตอ้งกำรเอำชนะกนัดว้ยควำมรวดเร็ว  
 (3) กำรเปล่ียนแปลงกระบวนกำรดงักล่ำวส่งผลให้กำรรำยงำนข่ำวของ
ส่ือมวลชนมีโอกำสท่ีจะผิดพลำดมำกข้ึน ซ่ึงอำจกระทบต่อกำรละเมิดสิทธิเด็กทั้งภำพและเน้ือหำ
โดยเฉพำะกำรพำดหวัข่ำวท่ีค่อนขำ้งหวือหวำมำกข้ึนเพื่อให้ผูอ่้ำนเกิดควำมสนใจ และกำรเลือกใช้
ภำพประกอบท่ีบำงคร้ังกดใหเ้ด็กดูดอ้ยค่ำลดทอนศกัด์ิศรีควำมเป็นมนุษย ์
 อย่ำงไรก็ตำม ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัเห็นวำ่ประเด็นดำ้นจริยธรรมในส่วนของ
องคก์รหนงัสือพิมพย์งัสำมำรถตรวจสอบได ้เน่ืองจำกมีกำรก ำกบัดูแลกนัเองภำยใตส้มำคมวิชำชีพ 
ทั้งน้ีพยำยำมยึดหลกัจริยธรรมและแนวปฏิบติัตำมท่ีสมำคมวิชำชีพไดก้ ำหนดไว ้ขณะเดียวกนัก็มี
ขอ้กฎหมำยต่ำงๆ คุม้ครองผูต้กเป็นข่ำว ซ่ึงหมำยรวมถึงเด็กและเยำวชนดว้ย 
 

ตอนที ่3 ทศันคติของผู้รับสารทีม่ต่ีอกรอบข่าวเด็ก ของหนังสือพมิพ์ไทย 
 
 ผูว้จิยัด ำเนินกำรศึกษำ “ทศันคติของผูรั้บสำรท่ีมีต่อกรอบข่ำว 

เด็กในข่ำวหน้ำ 1 ของหนังสือพิมพ์ไทย” เพื่อตอบค ำถำมกำรวิจยัข้อท่ี 3 โดยกำรสนทนำกลุ่ม
ผูป้กครองของเด็กอำยุไม่เกิน 18 ปี สัมภำษณ์นักวิชำกำรนิเทศศำสตร์ท่ีเช่ียวชำญด้ำนเด็ก และ
สัมภำษณ์ผูแ้ทนองคก์รท่ีท ำงำนดำ้นเด็ก ปรำกฏผลวจิยัดงัน้ี 

3.1 ทศันคติทีม่ีต่อกรอบข่าวเด็ก 

 3.1.1 การรับรู้เกีย่วกบัข่าวเด็กของผู้ปกครอง  
 จำกกำรสนทนำกลุ่มผูป้กครองส่วนใหญ่เห็นตรงกนัว่ำ ข่ำวเก่ียวกบัเด็กท่ี
ปรำกฏในข่ำวหน้ำ 1 ของหนงัสือพิมพร์ำยวนั มกัเป็นข่ำวท่ีสะทอ้นภำพควำมรุนแรง เป็นข่ำวเชิง
ลบมำกกวำ่ข่ำวเชิงบวกหรือข่ำวสร้ำงสรรค์ เช่น ข่ำวเด็กกวนเมือง เด็กโดดเรียน เร่ืองชู้สำว ยำเสพ
ติด เป็นต้น ซ่ึงผูป้กครองเห็นว่ำมีผลกระทบต่อเด็กท่ีตกเป็นข่ำว ตัวผูป้กครองเองก็เกิดควำม
หวำดระแวงวำ่ปัญหำลกัษณะเดียวกนัน้ีจะเกิดกบัลูกหลำนของตน ขณะเดียวกนัข่ำวท่ีปรำกฏในส่ือ
ก็เป็นตวัอยำ่งท่ีไม่ดีใหก้บัเด็กคนอ่ืนๆ ท่ีเปิดรับข่ำวสำร  
 

 “ส่ือออกข่าวข่มขืน รุนแรงมากเกินไป กระทบกับเด็ก ออกแต่ข่าวท่ีไม่ดีมา
ท้ังนั้น” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 1) 
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 “เด็กตีกัน มีเร่ืองมีราวเยอะท่ีสุด สะเทือนจิตใจท าไมเด็กวัยนี้พ่อแม่ให้ไปเรียน
แล้วมนัเกิดความสูญเสีย” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 2)  

 
 “ข่าวไม่ดีบางทีเดก็อาจจะท าตาม เลียนแบบ ถ้าอยู่ในสภาพแวดล้อมไม่ดี พ่อแม่ไม่
ดูแล เห็นเขาท าได้ก็ท าบ้าง ข่าวไม่ดีมีเยอะ ข่าวดีมีน้อย ต้องไปออกข่าวกับพวกท่ี
ท างานดีๆ แล้วพาเดก็ไปออกข่าวน้อยนะ ข่าวไม่ดีมีทุกวัน ข่าวได้หน้าได้ตามี ข่าวเดก็
ท าดีไม่ค่อยมี ข่าวชิงทรัพย์อะไรมีเยอะ อายไุม่ถึงย่ีสิบ สิบห้า สิบหก สิบเจด็ ท้ังนั้น เอา
เงินไปท าอะไร ติดยา” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 3) 

 
 “หลักๆ คือ ส่ือบางทีน าเสนอชี้แนะเกินไป เกิดพฤติกรรมเลียนแบบ ให้
รายละเอียดมากไป ตอกย า้ไปเร่ือยๆ ซ ้าเร่ืองเดิม เลยเหมือนกับเด็กท่ี ก าลังคิด จะ
เหมือนพฤติกรรมคล้อยตามไปเร่ือยๆ น่าลองดู ไม่รู้สึกว่าผิด มนัดัง มันเท่ เราท าแบบนี้
ได้ไม่มีใครกล้าท า ไล่ตีกันกลางถนนไม่มีความเกรงกลัว ในมุมของข่าวดี ตอนนีรู้้สึก
ว่าน้อยมาก เสนอแป๊บเดียว เวลาน้อย พืน้ท่ีน้อย” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 4) 

 
 “ส่ือส่วนใหญ่ลงข่าวความรุนแรง เด็กวัยรุ่นยิงกันฆ่ากัน เพ่ือยืมเงินห้าร้อยฆ่ากัน
เลย ส่ือลงแต่เร่ืองแบบนี้ เหมือนบางคนคล้ายๆ เอาอย่าง เด็กเสพส่ือเข้าไปเกิดความ
แว้บ ฆ่ามันเลย ออกมาไม่ค่อยดี เด็กแว้นกลายเป็นฮีโร่ไปเลย เป็นตัวส่งเสริมยั่วยุไป
เลย ไม่ดี ไม่ค่อยมีข่าวสร้างสรรค์ของวัยรุ่น ได้เหรียญทองมีข่าวนิดเดียว หนังสือพิมพ์
ลงวนัเดียวจบ ไม่สนใจจริงๆ จะมองไม่เห็นเลย ได้ยินข้างบ้านบอกท าไมคนนั้นกท็ าได้ 
คนนีท้ าได้ ไม่ผิด เด่นด้วย ไม่ต้องไปเสียตังค์ค่าลงส่ือ เด๋ียวก็ได้ลง ท าตามนีแ้ล้วกลุ่ม
เพ่ือนยอมรับว่าตัวเองเจ๋งลักษณะนี ้เราไม่อยากโทษส่ือเพราะอยากขายข่าว แต่น่าจะดู
นะว่าอะไรรุนแรง ลงได้รึเปล่า การลงข่าวซ ้าๆ มีผลต่อสังคม กลายเป็นเร่ืองธรรมดา
ไปแล้ว คนนั้นก็ตีกัน คนนี้ก็ตีกัน ขับมอเตอร์ไซค์ซ่ิง  เด็กท่ีน่ารักเพ่ือนไปชวนตีกัน
กลายเป็นเข้าแก๊งไป” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 5) 

 
 สอดคล้องกบัควำมคิดเห็นของนักวิชำกำรด้ำนนิเทศศำสตร์ท่ีเห็นว่ำกำร
รำยงำนข่ำวเด็กและข่ำวท่ีเก่ียวข้องกบัเด็กของส่ือมวลชนในปัจจุบนัมีควำมล่อแหลมจนเกินไป  
ซ่ึงส่งผลกระทบทั้งทำงตรงและทำงออ้มต่อเด็ก 
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 3.1.2 ลักษณะการรายงานข่าวเด็กทีพ่งึประสงค์ 
 กลุ่มตวัอย่ำงเสนอให้นกัส่ือสำรมวลชนเพิ่มกำรรำยงำนข่ำวเชิงสร้ำงสรรค ์
เพื่อให้เกิดกำรส่งเสริมตวัอย่ำงท่ีดี แบบอยำ่งท่ีดีของสังคม มำกกว่ำกำรรำยงำนข่ำวสะทอ้นปัญหำ
แต่เพียงอยำ่งเดียว  

 “ข่าวดีๆ เอามาใช้สอนลูก เอามาเป็นตัวอย่างเด็กกตัญญูรักพ่อแม่ หาเงินเรียนเอง 
รับจ้าง ดูแลแม่ ลูกต้องดูเป็นส่ิงดีท่ีเดก็กตัญญูพ่อแม่มันดีกับตัวเรา ให้มองเดก็ไม่มีเงิน
หาเงินเรียน เลีย้งแม่ กใ็ห้เขาท าตรงนีใ้ห้ได้” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 3) 

 
“ข่าวท่ีน่าสนใจของวัยรุ่นท าความดีเยอะแยะ เด็กเก่งๆ ใช้ชีวิตพอเพียง แต่ส่ือไม่

น าเสนอว่าน่าจะชมเชยเด็ก เด็กท่ีท าความดี กตัญญู นานแล้ว หายไปเลย น่าจะมีข่าว
ท านองนี ้ให้เดก็เห็นแล้วรู้สึกว่าท าไมเราไม่เป็นแบบนั้นบ้าง อยากให้ข่าวสร้างสรรค์
เพ่ิมมากขึน้ การลงข่าวต่อกันบ่อยๆ จะท าให้เราอยากท าตาม” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 6) 

 
 ผูป้กครองกลุ่มตวัอยำ่งเห็นวำ่ กำรรำยงำนข่ำวเชิงลบสำมำรถใชเ้ป็นอุทำหรณ์สอนคน
ได ้แต่ก็ตอ้งใช้ควำมระมดัระวงัอย่ำงยิ่งในกำรท่ีจะรำยงำนออกมำอย่ำงไรให้เหมำะสมกบัสภำพ
สังคมท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั 
 

 “เร่ืองข่าวตีกันกก็ลัว กลัวโดนลูกหลง เวลามีเร่ืองกัน เร่ืองข่าววัยรุ่นชู้สาวทะเลาะกันมี
เร่ืองแบบนี้ท่ีกลัว ข่าวพวกนี้พ่ีสอนลูกว่าผู้หญิงคือเพศแม่ เห็นข่าวผู้ชายพาผู้หญิงไปท า
แท้ง ปู้ย่ีปู้ย  า ข่มขืน สอนเขาว่าอย่าท าร้ายผู้หญิง แม่ของผู้หญิงเขากรั็กลูกของเขา แม่ยังรัก
ลูกเขาเลย อีกอย่างคือเร่ืองการพนันฟุตบอล” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 6) 

 
 “เสนอได้แต่ต้องคิดบ้างว่ามีผลเสียแก่เดก็หรือเปล่า หมายถึงอนาคตเดก็ด้วย ไม่ใช่ขาย
ข่าวอย่างเดียว ไม่คิดว่าผลเสียเป็นอย่างไร เขาจะอยู่ในสังคมอย่างไร โจมตีเขามากเกินไป 
เขาจะอยู่ในสังคมยากขึน้ สมมติเขาไปท างานในอนาคต กลายเป็นประวติัไม่ดี สังคมจะไม่
ยอมรับ ฝากด้วยสงสารเดก็เป็นวัยเขา ยังคิดอะไรได้ไม่เยอะ โจมตีเขามากเกินไป เดก็ยังรู้
ไม่มาก แต่ผู้ใหญ่ต้องน าทางเขาไป ต้องมองว่าแต่ละคนความสามารถไม่เหมือนกัน ใครมี
ความสามารถทางไหน ต้องมองเห็น พาเขาไป ชวนไปท ากิจกรรม เดก็แต่ละคนไม่เหมือนกัน 
บางคนชอบไม่เหมือนกัน ไปตามแบบท่ีชอบ และถนัด ผู้ ใหญ่มีส่วนส าคัญ ครอบครัว 
ผู้ใหญ่ ผู้ปกครอง” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 1)  
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 “ส่ือน าเสนอข่าวได้ แต่จะต้องให้ช่องทางแก้ไขด้วย ไม่ใช่จับแล้วปล่อย ไม่ใช่ไม่มี
อะไรท่ีแก้ไขกับเดก็” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 2) 
 
 “ข่าวเสนอผลออกมานิดเดียวเอง เสนอเนือ้ข่าวละเอียด ซ ้าๆๆ บทสรุปของการกระท า
ไม่มี อะไรจะเกิดขึน้ ... ส่ือเสนอเฉพาะช่วงแรกๆ ไม่ตามตอนจบ เหมือนข้อเท็จจริงไม่
ชัดเจน รายละเอียดไม่ครบ ให้คนดูให้คนสนใจ แต่มันคืออะไร เราไม่รู้ เราอ่านหัวข้อแต่
รายละเอียดเราไม่รู้ เร่ิมแรกอาจจะโดดเด่นได้ ขอส่ิงท่ีตามมาเป็นระยะ ไม่ต้องทุกวันไม่
ต้องถ่ีจนเบ่ือ เหมือนกันหมดทุกช่องทาง แม้กระท่ังในเฟสบุ๊กโซเชียลมีเดีย ให้มีแตกต่าง
บ้าง แทรกผลกระทบว่าจะเป็นอย่างไร” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 4)  
 
 “การรายงานความรุนแรงให้น้อยลงหน่อย ไม่ต้องโหมกระหน า่มากเกินแค่พอเข้าใจ
โดยสังเขปตบท้ายด้วยบทสรุปนิดหน่อย อะไรท่ีโหดเห้ียมเกินไป เบาๆ ลงหน่อย ย่ิง
รายงานก็ย่ิงท าให้เกิดข่าว ในการน าเสนออาจจะไปขอความคิดเห็นจากนักวิชาการ คุณ
หมอ นักจิตวิทยาเดก็ สัมภาษณ์ว่าคิดเห็นอย่างไร คุยแล้ววยัรุ่นเข้าใจได้ อย่าเสนอแต่ความ
โหดร้าย เสนอข่าวแล้วควรคล่ีคลายตรงนั้นเลยไม่ใช่ทิง้ช่วงห่าง” (ผูใ้หข้อ้มูลคนท่ี 4)  
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 จำกกำรสนทนำกลุ่มผูป้กครอง สำมำรถสรุปประเด็นไดด้งัน้ี 
 
ตำรำงท่ี 4.2 ควำมคิดเห็นของผูป้กครองต่อกรอบข่ำวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทยและกำรรำยงำนข่ำว 

เด็กท่ีพึงประสงค ์
 

มุมมองกำรรำยงำนข่ำวเด็ก
ของหนงัสือพิมพ ์

ก ำร รั บ รู้ ข่ ำ ว เด็ ก ข อ ง
ผูป้กครอง 

กำรรำยงำนข่ำวเด็กท่ีพึงประสงค ์

1.มุมมองเชิงบวก 1 . เ ด็ ก แ ต่ ล ะ ค น มี
ควำมสำมำรถแตกต่ำงกนั 
2 .เด็ ก ท่ี ท ำค วำม ดีค วร
ได้ รับ ก ำรยก ย่อ งแล ะ
น ำไปเป็นแบบอยำ่ง 

1.ลดกำรรำยงำนข่ำวเชิงลบ เช่น ควำม
รุนแรง อำชญำกรรม ยำเสพติด เป็นตน้ 
2.กรณี ข่ ำวเชิ งลบ  สำมำรถใช้ เป็ น
อุทำหรณ์สอนใจได ้แต่ควรพิจำรณำให้
รอบคอบก่อนรำยงำนข่ำวว่ำจะเกิด
ผลกระทบต่อตวัเด็กในอนำคตหรือไม่ 
อยำ่งไร 
3.ในกำรรำยงำนข่ำวเด็ก ไม่ควรรำยงำน
เฉพำะปรำกฏกำรณ์ท่ีเกิดข้ึนเท่ำนั้น แต่
ควรหำจุดคล่ีคลำยประเด็นใหจ้บ ไม่ทิ้ง
ช่วงนำนหรือปล่อยผำ่นไป 
4.ควรเลือกแหล่งข่ำวท่ีเป็นผูเ้ช่ียวชำญ
ในแต่ละด้ำน ให้ควำมรู้ ข้อเท็จจริง 
และเสนอแนวทำงแกไ้ขปัญหำท่ีเกิดข้ึน 
5.ควรหลีกเล่ียงกำรผลิตซ ้ ำเพรำะจะท ำ
ให้ เกิดกำรตอกย  ้ ำภำพ เดิมๆ  ท่ี เกิด
ข้ึนกบัเด็กท่ีตกเป็นข่ำว 
6. ไม่ใหค้วำมส ำคญักบัผูก้ระท ำผดิมำก
เกิน ไป  เพ รำะอำจ เกิ ดพฤ ติกรรม
ลอกเลียนแบบเพรำะคิดว่ำท ำผิดแล้ว
โด่งดงั ผูค้นสนใจ ไดพ้ื้นท่ีส่ือ 

2.มุมมองเชิงลบ 1.กลวัเหตุกำรณ์ในข่ำวจะ
เกิดกับลูกหลำนของตน
ในฐำนะผูถู้กกระท ำ 
2 .ก ลั ว เด็ ก เลี ย น แ บ บ
พฤติกรรมท่ีไม่เหมำะสม 
ท ำใหปั้ญหำไม่หมดไป 
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3.2 ทศันคติทีม่ีต่อเด็กทีต่กเป็นข่าว 
 นักวิชำกำรด้ำนนิเทศศำสตร์และผูแ้ทนองค์กรด้ำนเด็ก ให้ควำมเห็นเก่ียวกับ
ผลกระทบจำกกำรรำยงำนข่ำวของส่ือมวลชนท่ีเกิดข้ึนกบัเด็กท่ีตกเป็นข่ำวว่ำมีทั้ งทำงตรงและ
ทำงออ้ม ดงัน้ี 

 3.2.1 การละเมิดอัตลักษณ์บุคคลของเด็ก 
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัให้ควำมเห็นวำ่ ส่ือมวลชนยงัคงใชค้  ำเรียกเด็กท่ีตกเป็นข่ำว
แบบสรุปตีตรำ สร้ำงภำพเหมำรวม พิพำกษำควำมผิดทั้งท่ียงัไม่มีกำรตดัสินคดีควำม ซ่ึงกำรกระท ำ
ดงักล่ำวท ำให้เด็กถูกมองในแง่ลบจำกคนในสังคมท่ีเปิดรับข่ำวสำร แมใ้นเวลำต่อมำจะพิสูจน์ไดว้ำ่
ไม่ผดิแต่กลบัถูกตดัสินไปแลว้ และคนในสังคมก็เช่ือเช่นนั้นไปแลว้ หรือกรณีท่ีพิสูจน์ไดว้ำ่ผิดจริง
กำรตีตรำเด็กจะติดตวัไปตลอด สร้ำงบำดแผลทำงใจ และอำจส่งผลกระทบต่อกำรกลบัคืนสู่สังคม
ในฐำนะสมำชิกคนหน่ึงของสังคมเม่ือพน้โทษออกมำ 
 

 “ส่วนใหญ่การละเมิดอัตลักษณ์บุคคล ครอบครัว ส่ิงท่ียังเห็นอยู่ คือการสรุปตีตรา 
และการว่าเดก็เป็นโน้นนี ้พิพากษา ให้ช่ือ ให้ค าเรียก เช่น เดก็ตีกัน คือ นักเรียนนักเลง 
โจ๋ ยังปรากฏในหนังสือพิมพ์หลายฉบับ” (เข็มพร วิรุณรำพนัธ์, สัมภำษณ์, มกรำคม 
2559) 
 

“ควรระวังไม่ให้มีความรุนแรงมากเกินไป ไม่ควรเรียกผู้ ก่อเหตุว่า ไอ้โหดบ้าง ไอ้
เห้ียมบ้าง เดนมนุษย์ ฯลฯ เพ่ือให้ รู้สึกว่าเป็นคนเลว” (เอกลักษณ์ หลุ่มชมแข, 
สัมภำษณ์, มกรำคม 2559) 

 
3.2.2 การเปิดเผยตัวตนของเด็ก 

 กำรเปิดเผยตวัตนของเด็กเกิดข้ึนได้หลำยลกัษณะ ทั้งเปิดเผยใบหน้ำหรือ
รูปพรรณสัณฐำนของเด็กโดยตรง หรืออำจเปิดเผยผูค้นตลอดจนสภำพแวดล้อมของเด็กโดยออ้ม 
ซ่ึงก่อให้เกิดผลกระทบต่อทั้งตวัเด็ก ครอบครัว และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ทั้งในดำ้นกำรใช้ชีวิตประจ ำวนั
และภำวะทำงจิตใจ 
 ผู้ให้ข้อมูลหลักระบุว่ำ กำรปรำกฏตัวตนของเด็กในพื้ นท่ีหน้ ำ 1 ของ
หนงัสือพิมพน์ั้นมีควำมหมำย เพรำะทุกวนัน้ีมีกำรผลิตซ ้ ำขำ้มส่ือโดยกำรน ำข่ำวจำกหนงัสือพิมพไ์ป
เผยแพร่ผำ่นส่ือประเภทอ่ืน ไม่วำ่จะเป็นส่ือโทรทศัน์ หรือส่ือออนไลน์ เม่ือมีกำรเปิดเผยตวัตนของ
เด็กในส่ือหน่ึงก็จะน ำไปสู่กำรผลิตซ ้ ำในส่ืออ่ืนๆ และขยำยวงกวำ้งออกไป 
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 “ส่ิงท่ีอาจจะดีขึ้น มีการคาดหน้าเด็ก มีนามสมมติ แต่ยังเห็นอยู่ ว่าท่ียังไม่
เปล่ียนแปลงคือรายละเอียดของเนือ้ข่าวท่ีจะบอกคนแวดล้อมเดก็ ครอบครัว บ้านเลขท่ี 
โรงเรียน ตรงนีย้ังมีปรากฏให้เห็นท่ีท าให้สามารถระบุได้อยู่ ดีว่าเป็นใคร เด็กเป็นใคร 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงคนท่ีอยู่แวดล้อมใกล้ชิดเดก็กส็ามารถรู้ได้เลยว่าเป็นใคร อันนีย้ังไม่
หายไป ยงัเกิดขึน้อยู่” (เขม็พร วรุิณรำพนัธ์, อำ้งแลว้) 
 

“ส่ิงพิมพ์ข่าวข่มขืนยังพูดถึงท่ีอยู่  เช่น ข่าวน้องการ์ตูน (นามสมติ) แต่จริงๆ 
เป็นน้องการ์ตูนจริงๆ เป็นนามจริง บ้านเลขท่ี สถานท่ีเกิดเหตุ ไม่แน่ใจว่าคือบรรทัด
ฐานในภาษาการรายงานข่าวข้อใดหรือเปล่า หรือคิดว่าคนละประเด็น” (เอกลกัษณ์ 
หลุ่มชมแข, อำ้งแลว้) 
 
 “มีนักกฎหมายพยายามอธิบายว่าส่ิงไหนควรไม่ควรจะตัดสินใจอย่างไร มี
ข้อแนะน าว่า ส่ิงไหนท่ีถ้าเป็นลูกหลานเราเป็นเหย่ือเหตุการณ์นั้นคุณจะเสนอหรือไม่
ถ้าค าตอบหรือไม่อย่าท ากับลูกหลานคนอ่ืน น่ีคือวิธีคิด ถ้าคุณคิดว่าเขาเป็นอ่ืนจะเสนอ
อย่างไรก็ได้ เสียหายไม่สนใจ แต่ถ้าเป็นลูกคุณ คุณจะให้ลูกคนท่ีเพ่ิงโดนข่มขืน 
ชาวบ้านรู้ว่าบ้านอยู่ไหน ไม่ใช่แค่ช่ือ แต่บอกท่ีอยู่ เขาก็รู้ ว่าลูกบ้านไหน คุณต้องรู้ว่า
คุณควรบอกแค่ไหน บ้าน ซอย โรงเรียน ถามว่าถ้าเป็นลูกคุณจะลงมั้ย จะถ่ายภาพได้
แค่ไหน Over shoulder shot ให้เห็นแค่ข้างหลังเดก็ ถามสิว่าลูกคุณนั่งแบบนีถ่้ายไปจะ
รู้มั้ยว่าเป็นลูกคุณ ถ้ากลัวแม้แต่นิดเดียวอย่าท ากับลูกคนอ่ืน” (ธีรำรัตน์ วงษธ์นะเอนก, 
สัมภำษณ์ มกรำคม 2559) 
 

 นอกจำกน้ี ภำยใตก้ระบวนกำรเรียกร้องสิทธิให้กบัเด็กท่ีเป็นผูก้ระท ำ หรือผูถู้กกระท ำ 
มกัมีกำรน ำส่ือมวลชนเขำ้ไปเก่ียวขอ้ง เพื่อกดดนัให้เกิดควำมกระตือรือร้นของผูป้ฏิบติังำนในกำร
แกไ้ขปัญหำ แต่ในทำงกลบักนั กำรท่ีเด็กตอ้งให้สัมภำษณ์ซ ้ ำ เส่ียงต่อกำรถูกเปิดเผยตวัตนผ่ำนส่ือ 
อีกทั้งกำรเก็บบนัทึกเหตุกำรณ์สะเทือนใจไวใ้นรูปแบบของข่ำวสำรผำ่นส่ือ อำจจะกลำยเป็นส่ิงท่ีฝัง
ใจเด็กและยอ้นกลบัมำตอกย  ้ำในอนำคต 

3.2.3 การปลูกฝังทศันคติและค่านิยม 
 1) ค่ำนิยมเชิงบวก 
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัเห็นวำ่ส่ือมวลชนมีกำรรำยงำนข่ำวเชิงบวกเก่ียวกบัเด็กใน
หนำ้ 1 ไม่มำกนกั และมกัเป็นรำยงำนประเด็นซ ้ ำๆ เช่น กำรชนะกำรแข่งขนั และกำรประกวดต่ำงๆ 
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เป็นตน้ ลกัษณะกำรรำยงำนข่ำวดงักล่ำวเป็นกำรตีกรอบให้กบัเด็กว่ำมีเร่ืองดีไม่ก่ีเร่ืองท่ีจะท ำให้
ไดรั้บกำรยอมรับจำกสังคม แบบอยำ่งของคนท่ีไดรั้บกำรยอมรับมีไม่ก่ีแบบ ทั้งน้ี ควรเปิดกวำ้งใน
เชิงประเด็นใหม้ำกข้ึน 

 
 “มุมส่งเสริมไม่ฮือฮาไม่เป็นข่าวใหญ่ มีประเด็นซ ้า เช่น การแข่งขัน ชนะการ
แข่งขัน ไม่เห็นมิติอ่ืนๆ อันนี้คือแบบอย่างของการเป็นเด็กดี มีไม่ก่ีอย่าง ท่ีตอกย า้ว่า
ค่านิยม สังคมให้ความส าคัญ เช่น การเป็นดารา ชนะการแข่งขนัอะไรต่างๆ” (เขม็พร วิ
รุณรำพนัธ์, อำ้งแลว้) 
 

 นอกจำกน้ี กำรส่งเสริมสิทธิเด็กท่ีปรำกฏผ่ำนข่ำวหน้ำ 1 ก็มีวงจ ำกัด  
โดยส่วนใหญ่ส่ือมวลชนให้ควำมส ำคญักบัเร่ืองสิทธิในชีวิตและกำรอยู่รอด สิทธิท่ีจะได้รับกำร
พฒันำ และสิทธิท่ีจะไดรั้บกำรคุม้ครอง ส่วนสิทธิในกำรมีส่วนร่วมมกัปรำกฏในหนำ้เยำวชน หนำ้
กำรศึกษำซ่ึงอยูห่นำ้ใน โอกำสท่ีมีผูส้นใจเปิดอ่ำนนอ้ยกวำ่หนำ้ 1 

 
 “สิทธิเด็กในบางด้านยังไม่ให้ความส าคัญกัน เช่น การแสดงออก ความคิดเห็น 
เป็นตัวของตัวเองของเขา ในเชิงสิทธิในการแสดงออกความคิดเห็น เด็กมีส่วนร่วม 
ผู้ใหญ่เปิดรับฟัง มิติพวกนีย้ังไม่ค่อยถูกชูขึน้มาเป็นประเดน็ท่ีส่ือให้ความส าคัญ” (ธีรำรัตน์ 
วงษธ์นะเอนก, อำ้งแลว้) 
 

 2)  ค่ำนิยมเชิงลบ 
 ผูใ้หข้อ้มูลหลกัตั้งขอ้สังเกตวำ่ ข่ำวเด็กท่ีหนงัสือพิมพใ์หค้วำมส ำคญัเป็น

ข่ำวใหญ่ในหน้ำ 1 มักเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับควำมรุนแรง อำชญำกรรม ไม่ว่ำจะเป็นข่ำวกำร
ทะเลำะวิวำทของนกัเรียน กำรข่มขืนกระท ำช ำเรำ ฯลฯ ซ่ึงเป็นดำบสองคม กล่ำวคือ ข่ำวลกัษณะ
ดงักล่ำวพ่อแม่ผูป้กครองสำมำรถน ำมำใช้เป็นกรณีตวัอย่ำงสอนลูกหลำนว่ำพฤติกรรมตอ้งห้ำม  
ไม่เหมำะสม เป็นภยัต่อสังคม และจะได้รับกำรลงโทษหำกกระท ำผิดต่อผูอ่ื้น อย่ำงไรก็ตำม คดี
ควำมต่ำงๆ นั้นใช้เวลำค่อนขำ้งยำวนำนในกระบวนกำรทำงกฎหมำย ส่ือมวลชนจึงมกัให้ควำม
สนใจเฉพำะช่วงแรกท่ีเกิดเหตุกำรณ์ และกำรจบัผูต้อ้งหำ ท ำใหก้ำรเล่ำเร่ืองขำดหำยไปไม่มีตอนจบ
ท่ีชดัเจน  
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3.2.4 การแฝงอคติในการแบ่งเช้ือชาติ ชนช้ัน และภูมิภาค 
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัช้ีให้เห็นว่ำ แมส่ื้อมวลชนจะมีเจตนำดีในกำรรำยงำนข่ำว
เด็กในเชิงบวก และในเชิงส่งเสริม แต่บำงคร้ังกำรเลือกใช้ถอ้ยค ำยงัแฝงอคติและกำรแบ่งแยก เช่น 
ข่ำวเด็กนกัเรียนในโรงเรียนแห่งหน่ึงในภำคตะวนัออกเฉียงเหนือสอบเขำ้มหำวิทยำลยัไดจ้  ำนวน
มำก ส่ือมวลชนก็พำดหวัข่ำวให้เห็นวำ่เป็นเร่ืองแปลก แมจ้ะมีเจตนำยกยอ่ง แต่ในทำงกลบักนัก็แฝง
อคติท่ีวำ่เด็กต่ำงจงัหวดัน่ำจะดอ้ยกวำ่เด็กในเมือง 
 

 “เด็กโรงเรียนในตจว.คนมองว่าเด็กจนสอบติด เด็กอีสานสอบติด กลายเป็นเร่ือง
แปลก ในขณะท่ีก าลังจะส่งเสริมความสามารถของเดก็ แต่กมี็อคติของการแบ่งเช้ือชาติ 
แบ่งชนช้ัน แบ่งภูมิภาค อยู่ ในนั้น แปลกมากหรือท่ีคนอีสานหรือเด็กจน ใหญ่โต 
ศักด์ิศรีคุณค่าบางอย่างกไ็ปไม่ถึง แม้จะเป็นข่าวเชิงบวก ข่าวเชิงส่งเสริม เร่ืองสิทธิเดก็
ต้องมองกันไปอีกเยอะ” (เขม็พร วรุิณรำพนัธ์, อำ้งแลว้) 

 
 โดยสรุป ทศันคติของผูรั้บสำรท่ีมีต่อกรอบข่ำวเด็กในข่ำวหนำ้ 1 ของหนงัสือพิมพไ์ทย 
ในส่วนของผูป้กครองเห็นวำ่ กรอบข่ำวเด็กเชิงบวกท ำให้ผูป้กครองเขำ้ใจธรรมชำติของเด็กมำกข้ึน 
ขณะท่ีกรอบข่ำวเด็กเชิงลบ ส่งผลให้ผูป้กครองเกิดควำมวิตกกงัวลกลวัจะเกิดเหตุกำรณ์ท่ีไม่ดีกบั
ลูกหลำนในฐำนะผูถู้กกระท ำ และอำจมีเด็กๆ เลียนแบบในพฤติกรรมท่ีไม่เหมำะสม นกัวิชำกำร
ดำ้นนิเทศศำสตร์และผูแ้ทนองค์กรดำ้นเด็ก เห็นว่ำ กำรขำดจริยธรรมและไม่ค  ำนึงถึงสิทธิเด็กใน
กำรรำยงำนข่ำวส่งผลให้เกิดกำรละเมิดอตัลกัษณ์บุคคลของเด็ก กำรเปิดเผยตวัตนของเด็ก  
กำรปลูกฝังทศันคติและค่ำนิยมเชิงลบ ตลอดจนกำรแฝงอคติในกำรแบ่งเช้ือชำติ ชนชั้น และภูมิภำค 
ผำ่นกำรเลือกน ำเสนอเพียงบำงแง่มุมและกำรผลิตซ ้ ำ 
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สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

 งานวิจยัเร่ือง “การวางกรอบข่าวเด็กของหนังสือพิมพไ์ทยและการวิเคราะห์ประเด็น
จริยธรรมและสิทธิเด็ก” เป็นการวิจยัแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) โดยใช้การวิจยัเชิง
ปริมาณและการวจิยัเชิงคุณภาพ เพื่อตอบปัญหาการวิจยั ดงัน้ี 

1) เพื่อศึกษาลกัษณะของกรอบข่าวเด็กในข่าวหนา้ 1ของหนงัสือพิมพไ์ทย 
2) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการวางกรอบข่าวเด็กในข่าวหนา้ 1ของหนงัสือพิมพไ์ทย 
3) เพื่อศึกษาผลกระทบจากการวางกรอบข่าวเด็กในข่าวหนา้ 1ของหนงัสือพิมพ ์  

 ผูว้ิจยัขอน าเสนอสรุปผลการวิจยั การอภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ แบ่งเป็น 3 หวัขอ้ 
ดงัต่อไปน้ี 
 

1. สรุปการวจิัย 
 
 1.1 กรอบข่าวเด็กทีป่รากฏในส่ือมวลชน 
 ผูว้จิยัวเิคราะห์ข่าวจ านวน 1,144 ข่าว ท่ีเผยแพร่ในหนา้ 1 ของหนงัสือพิมพท่ี์ศึกษา
ทั้ง 5 ช่ือฉบับ โดยพิจารณาการวางกรอบข่าวเด็กของส่ือมวลชนตามแนวคิดของ R.M. Entman
ผลการวิจยัพบว่า หนงัสือพิมพที์่ศึกษามุ่งวางกรอบการระบุสภาพปัญหาเป็นอนัดบัแรก คิดเป็น
ร้อยละ 64.56 รองลงมาคือกรอบการประเมินคุณค่าทางศีลธรรม คิดเป็นร้อยละ 14.56 อนัดบัท่ี 3 
คือกรอบการอธิบายสาเหตุ คิดเป็นร้อยละ 10.83 และอนัดบัท่ี 4 คือกรอบการเสนอแนวทางแกไ้ข
ปัญหา คิดเป็นร้อยละ 10.05 ตามล าดบั 
 เม่ือพิจารณาเน้ือหาภายใตก้รอบหลกัทั้ง 4 กรอบ พบวา่ มีการวางกรอบยอ่ยภายใต้
กรอบหลกั ดงัน้ี 
 1) กรอบการระบุสภาพปัญหา พบกรอบยอ่ยแสดงประเด็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัเด็ก
ในสังคมไทย ได้แก่ กรอบปัญหาเก่ียวกับการคุกคามทางเพศ กรอบปัญหาอาชญากรรมในเด็ก 
กรอบปัญหายาเสพติดในเด็ก กรอบปัญหาการใชค้วามรุนแรงและความขดัแยง้ในเด็ก กรอบปัญหา
สุขภาพอนามยัของเด็ก และกรอบปัญหาการจดัการศึกษาส าหรับเด็ก 
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 2) กรอบการอธิบายสาเหตุ ผลการวิจยัพบวา่ หนงัสือพิมพไ์ทยมีวิธีอธิบายสาเหตุ
ในรูปแบบต่างๆ ไดแ้ก่ การอา้งอิงผลวจิยั การอา้งอิงผูท้รงคุณวฒิุ/นกัวชิาการ การอา้งอิงจากผูมี้ส่วน
ไดส่้วนเสีย และการอา้งอิงจากผูเ้ก่ียวขอ้งเชิงนโยบาย  
 3) กรอบการประเมินคุณค่าเชิงศีลธรรม ผลการวิจัยพบว่า หนังสือพิมพ์ไทย
ประเมินคุณค่าประเด็นข่าวหรือบุคคลท่ีปรากฏในข่าว เป็นคุณค่าเชิงบวกและเชิงลบโดยข่าวท่ี
ปรากฏในหนา้ 1 ของหนงัสือพิมพไ์ทยมีแง่มุมเชิงลบมากกวา่เชิงบวก 
 4) กรอบการเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหา ผลการวิจยัพบวา่ หนงัสือพิมพไ์ทยเสนอ
แนวทางแกไ้ขปัญหาโดยมีผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีควรเขา้มามีส่วนร่วม ไดแ้ก่ ครอบครัวและสถาบนัการศึกษา 
ชุมชน รัฐบาล/หน่วยงานของรัฐ/ผูก้  าหนดนโยบาย 
 เม่ือพิจารณากรอบข่าวเด็กตามแนวคิดสิทธิเด็ก พบวา่ หนงัสือพิมพไ์ทยใหค้วามส าคญั
กับกรอบข่าวเด็กในประเด็นสิทธิท่ีจะได้รับการคุ้มครองเป็นอันดับแรก คิดเป็นร้อยละ 59.18 
รองลงมาคือสิทธิในชีวิตและการอยูร่อด คิดเป็นร้อยละ 23.78 อนัดบัท่ี 3 สิทธิท่ีจะไดรั้บการพฒันา 
คิดเป็นร้อยละ 11.71 และอนัดบัท่ี 4 สิทธิในการมีส่วนร่วม คิดเป็นร้อยละ 5.33 
 ทั้งน้ี ในการวิเคราะห์ประเด็นจริยธรรม พบวา่ หนงัสือพิมพไ์ทย ยงัมีการรายงาน
ข่าวท่ีผิดหลกัจริยธรรมวา่ดว้ยการละเมิดศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์องเด็กปรากฏในการใชภ้าษาและ
ภาพประกอบข่าว ดงัน้ี 
 1) การใชภ้าษา ในพาดหวัข่าวและความน า พบขอ้ความและถอ้ยค าท่ีผดิหลกัจริยธรรม
วา่ดว้ยการตดัสินพิพากษา การด่าทอประณาม และการเร้าอารมณ์ดว้ยถอ้ยค ารุนแรง 
 2) ภาพประกอบข่าว ขดัหลกัจริยธรรมท่ีส าคญั ได้แก่ การลดทอนศกัด์ิศรีความ
เป็นมนุษย ์การเปิดเผยตวัตน ละการสร้างภาพเหมารวมใหก้บัเด็ก  
 1.2 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการวางกรอบข่าวเด็กของหนังสือพมิพ์ไทย 
 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการรายงานข่าวเด็กของหนังสือพิมพ์ไทยประกอบด้วยปัจจัย
ภายในองคก์รและปัจจยัภายนอกองคก์ร 
 1.2.1 ปัจจัยภายในองค์กร ไดแ้ก่ 
 1) นโยบายขององคก์รหนงัสือพิมพท่ี์มีต่อข่าวเด็ก 
 (1) การใหพ้ื้นท่ีข่าวเด็กในหนา้ 1 ผูใ้หข้อ้มูลหลกัระบุวา่ องคก์รหนงัสือพิมพ์
ทั้ง 5 ช่ือฉบบั ไม่มีนโยบายก าหนดไวว้่าข่าวเด็กจะตอ้งน าเสนอในหน้า 1 ในสัดส่วนมากน้อยอยา่งไร 
หากมีคุณค่าข่าวสูงมากเพียงพอเม่ือเทียบกับข่าวอ่ืนๆ ท่ีต้องแย่งชิงพื้นท่ีในหน้า 1 ก็สามารถ
น าเสนอในหนา้ 1 ได ้ 
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 (2) เป้าหมายในการรายงานข่าวเด็กในหน้า 1 ผูใ้ห้ข้อมูลหลักระบุว่า 
หนงัสือพิมพมุ์่งเนน้การใชข้่าวเชิงลบเป็นอุทาหรณ์สอนใจ ขณะท่ีใชข้่าวเชิงบวกเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้
ในการส่งเสริมใหเ้ด็กไดรั้บแบบอยา่งท่ีดี 
 2) คุณค่าความเป็นข่าว เป็นปัจจยัท่ีผูใ้หข้อ้มูลหลกัเห็นวา่ส าคญัท่ีสุดในการ
คดัเลือกข่าวท่ีไดรั้บการพิจารณาในล าดบัตน้ๆ 3 ประการ ไดแ้ก่ ความส าคญัของเหตุการณ์ ผลกระทบ
วงกวา้ง และปุถุชนสนใจ 
 3) ปัจจยัดา้นบุคลากร 
 (1) ทศันคติของบุคลากรข่าว หมายถึงทศันคติท่ีมีต่อเด็กท่ีตกเป็นข่าว  
และทศันคติต่อแหล่งข่าว  
 (2) ความรู้ดา้นกฎหมายของบุคลากรข่าว โดยเฉพาะกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัเด็กและสิทธิเด็ก เน่ืองจากผูส่ื้อข่าวเป็นต าแหน่งท่ีมีโอกาสหมุนเวียนเปล่ียนสายงานภายใน
องคก์รท าใหค้วามต่อเน่ืองในการสะสมความรู้ความเขา้ใจมีโอกาสขาดตอนได ้นอกจากน้ี ความเร่ง
รีบและภาระหนา้ท่ีท่ีค่อนขา้งมากในการติดตามแหล่งข่าว การลงพื้นท่ีท าข่าวในสถานการณ์ต่างๆ 
เป็นส่วนหน่ึงท่ีท าให้ผูส่ื้อข่าวขาดโอกาสในการรับการอบรมเพิ่มเติมหรือศึกษาคน้ควา้หาความรู้
เก่ียวกบัขอ้กฎหมายท่ีจ าเป็นตอ้งทราบในการรายงานข่าวเด็ก 
 1.2.2 ปัจจัยภายนอกองค์กร ไดแ้ก่ 
 1) คู่แข่งขนั เป็นปัจจยัท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัระบุวา่ไม่ไดใ้ห้ความส าคญัมากนกั
เพราะแต่ละส่ือจะมีจุดยนืของตนเองในการรายงานข่าววา่เป็นไปในทิศทางใด 
 2) สภาพตลาด ปัญหาเศรษฐกิจในปัจจุบนัส่งผลกระทบต่อสถานะขององค์
ส่ือทั้งระบบ  
 3) สภาพสังคมและวฒันธรรม ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัระบุวา่ เป็นปัจจยัท่ีช่วยตีกรอบ
ให้การรายงานข่าวเด็กของส่ือมวลชนในภาพรวมมีความระมดัระวงัมากข้ึนเม่ือเทียบกบัหลายสิบปี
ก่อน เน่ืองจากผูค้นในสังคมมีการตรวจสอบการท างานของส่ือทุกแขนงมากข้ึน ผ่านช่องทางท่ี
หลากหลายในยุคดิจิทลั การรายงานข่าวในส่ือหนงัสือพิมพไ์ม่ไดจ้บลงท่ีหนงัสือพิมพ ์หากมีประเด็น
ท่ีเป็นปัญหาการร้องเรียนและเรียกร้องสิทธิต่างๆ จะถูกขยายความผ่านส่ือสังคมออนไลน์ไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว 
 4) กฎหมายและจรรยาบรรณ องค์กรส่ือยึดถือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งในการ
ก ากบัดูแล เช่น ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ประมวลกฎหมายอาญาว่าดว้ยการละเมิดและ
หม่ินประมาท กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัเด็ก รวมทั้งยดึหลกัจริยธรรมวิชาชีพ อยา่งไรก็ตาม หลกัจริยธรรม
วชิาชีพมีลกัษณะเป็นกรอบกวา้งๆ ตอ้งมีการตีความ และอาศยัความเขา้ใจ ความซ่ือสัตย ์ของบุคลากร
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ส่ือเอง จึงเป็นปัจจยัท่ีส่งผลอยา่งมากต่อการรายงานข่าววา่จะผิดหลกัจริยธรรม และละเมิดสิทธิเด็ก
หรือไม่ 
 5) เทคโนโลยีก่อกวน เป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลกระทบต่อสภาวะการแข่งขนั
ทั้งในเชิงธุรกิจและการปรับเปล่ียนกระบวนการท างานของส่ือมวลชนทุกแขนง ให้มีความรวดเร็ว 
ทนัสมยั และสามารถใช้ทรัพยากรขอ้มูลและรูปภาพไดอ้ย่างคุม้ค่า แต่ในแง่ลบก็สุ่มเส่ียงกบัความ
ผดิพลาดของขอ้มูลและการละเมิดสิทธิของผูเ้ก่ียวขอ้งในข่าว 
 1.3 ทศันคติของผู้รับสารทีม่ีต่อกรอบข่าวเด็กในข่าวหน้า 1 ของหนังสือพมิพ์ไทย 
 ผลการศึกษาพบวา่ การวางกรอบข่าวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทยก่อให้เกิดการรับรู้
และส่งผลต่อทศันคติของผูรั้บสาร ดงัน้ี  
 1.3.1 ทศันคติทีม่ีต่อกรอบข่าวเด็ก 
 1) การรับรู้เก่ียวกบัข่าวเด็กของผูป้กครอง แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ กล่าวคือ 
ข่าวเชิงบวกท าให้ผูป้กครองเกิดทศันคติเชิงบวกไดรั้บรู้ถึงความสามารถของเด็กท่ีหลากหลายและ
แตกต่าง ขณะท่ีข่าวเชิงลบก็ก่อให้เกิดความกลวั ความหวาดระแวงวา่ลูกหลานของตนจะถูกกระท า
เหมือนในข่าว หรืออาจจะเกิดพฤติกรรมเลียนแบบ 
 2) ลักษณะการรายงานข่าวเด็กท่ีพึงประสงค์ ผูป้กครองเสนอว่าส่ือควร
รายงานข่าวดีข่าวสร้างสรรคใ์ห้มากข้ึน ลดข่าวเชิงลบให้นอ้ยลง และหลีกเล่ียงการผลิตซ ้ าเน้ือหาท่ี
เป็นลบ 
 1.3.2 ทศันคติทีม่ีต่อเด็กทีเ่ป็นข่าว 
 นกัวิชาการนิเทศศาสตร์และผูแ้ทนองค์กรดา้นเด็กเห็นว่า การรายงานข่าว
ของหนังสือพิมพ์ไทยยงัมีส่วนท่ีผิดหลักจริยธรรมท่ีส่งผลต่อการวางกรอบข่าวเด็ก ก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อเด็กในมิติต่างๆ ไดแ้ก่ การละเมิดอตัลกัษณ์บุคคลของเด็ก การเปิดเผยตวัตนของเด็ก 
การปลูกฝังทศันคติและค่านิยมการแฝงอคติในการแบ่งเช้ือชาติ ชนชั้น และภูมิภาค 
 

2. อภิปรายผล 
 

ผลการวจิยัท่ีไดร้ายงานตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัทั้ง 3 ขอ้ สามารถอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 
 

2.1 กรอบข่าวเด็ก: ภาพสะท้อนมุมมองผู้ใหญ่ทีม่ีต่อเด็ก 
 จากการวิเคราะห์การวางกรอบข่าวเด็กของหนังสือพิมพ์ไทยตามแนวคิดของ 
Robert Entman สะทอ้นให้เห็นว่า หนังสือพิมพ์ไทยมุ่งรายงานสภาพปัญหาว่าเกิดปรากฏการณ์



123 

ใดบา้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัเด็ก โดยน าเสนอผา่นการรายงานข่าวซ ้ าๆ ในประเด็นเดิมๆ เนน้การบอกเล่าวา่
เกิดอะไรข้ึน พาดหัวข่าวในลกัษณะเร้าอารมณ์ ใช้ค  าสั้ นกระชับแต่แฝงการตดัสินพิพากษาด้วย
ถ้อยค าในกลุ่มท่ีมีความหมายเชิงลบ สร้างภาพเหมารวม มากกว่าการช้ีให้เห็นสาเหตุและแนว
ทางแกไ้ขปัญหา ทั้งน้ี ข่าวท่ีรายงานในหนา้ 1 มกัเป็นประเด็นข่าวเชิงลบมากกวา่ประเด็นข่าวเชิงบวก 
 เม่ือวิเคราะห์การวางกรอบข่าวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทยตามแนวคิดเร่ืองสิทธิเด็ก 
ตามอนุสัญญาว่าดว้ยสิทธิเด็กขององค์การสหประชาชาติ ปี 2532 พบว่า หนงัสือพิมพไ์ทยมุ่งเน้น
การรายงานข่าวเด็กภายใตก้รอบสิทธิท่ีจะไดรั้บการคุม้ครองมากกวา่สิทธิในชีวิตและการอยู่รอด 
สิทธิท่ีจะไดรั้บการพฒันา และสิทธิในการมีส่วนร่วม 
 ผลการศึกษาช้ีให้เห็นวา่ หนงัสือพิมพไ์ทยให้ความส าคญักบักรอบสิทธิในการมี
ส่วนร่วมน้อยท่ีสุด โดยในการรายงานข่าวจะมีผูใ้หญ่เป็นแหล่งขอ้มูลหลกั มีทั้งผูใ้หญ่ท่ีเก่ียวขอ้ง
เร่ืองราวโดยต าแหน่ง (เน้นต าแหน่งใหญ่เพื่ออ้างอิงความน่าเช่ือถือของข้อมูล) และผูใ้หญ่ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์โดยตรง เช่น พอ่ แม่ ผูป้กครองของเด็ก เป็นตน้  
 เน้ือหาที่สะท้อนให้เห็นภาพว่าเด็กมีสิทธิในการแสดงความคิดเห็นอย่างเสรี 
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจในเร่ืองท่ีมีผลกระทบกบัตนเอง มีช่องทางในการแสวงหาขอ้มูลข่าวสาร
ตลอดจนสามารถส่งต่อความคิดและข้อมูลข่าวสารได้เอง ฯลฯ มีค่อนข้างจ ากัด โดยเน้ือหาใน
ลักษณะดังกล่าวมักถูกรายงานในพื้นท่ีหน้าใน เช่น หน้าเด็กและเยาวชน หน้าการศึกษา ฯลฯ 
มากกว่าหน้า 1 ซ่ึงโอกาสท่ีผูอ่้านจะไดเ้ห็นหรือรับรู้ขอ้มูลจากหน้าในย่อมน้อยกว่าหน้า 1 ในเชิง
ประจกัษ ์ทั้งน้ีเด็กจะไดแ้สดงความคิดเห็นในข่าวหนา้ 1 เม่ือมีการสอบถามในลกัษณะของการท าโพล 
การจดัสัมมนาวชิาการท่ีมีเด็กเขา้ร่วมดว้ย เป็นตน้ 
 การวางกรอบข่าวเด็กในลกัษณะดังกล่าว ช้ีให้เห็นว่า หนังสือพิมพ์ไทยยงัคงมี
มุมมองต่อเด็กในลักษณะของผูท่ี้อ่อนแอและต้องการการปกป้องคุ้มครองจากผูใ้หญ่เป็นหลัก 
ขณะท่ีมุมมองต่อเด็กในฐานะพลเมืองท่ีมีความคิดเห็นเป็นของตนเองยงัไม่ถูกชูประเด็นข้ึนมา ส่ือ
ไดส้ะทอ้นภาพให้เห็นวา่เป็นหน้าท่ีของผูใ้หญ่ท่ีจะจดัการ เด็กมีหน้าท่ีรับในส่ิงท่ีผูใ้หญ่จดัการให ้
อีกทั้งค่านิยมในสังคมไทยท่ีว่าเดินตามผูใ้หญ่หมาไม่กดั หรือผูใ้หญ่นั้นอาบน ้ าร้อนมาก่อน ก็เป็น
ส่วนหน่ึงท่ีอาจท าให้มุมมองของผูใ้หญ่ท่ีมีต่อสิทธิในการแสดงความคิดเห็นหรือการมีส่วนร่วมใน
ประเด็นทางสังคมของเด็กยงัไม่ลุ่มลึกมากพอ 
 อุบลรัตน์ ศิริยุวศกัด์ิ และคณะ (2556, อา้งแลว้) ระบุวา่ การศึกษาเร่ืองของการวาง
กรอบนั้น หัวใจส าคญัอยู่ท่ี “ส่ือเล่าเร่ืองอย่างไร” วิธีการท างานของกองบรรณาธิการข่าว และวิธีการ
รายงานข่าวของส่ือว่ามีความเอนเอียงหรือแฝงอคติหรือไม่ อย่างไร เพราะจะมีผลต่อเน้ือหาและ
ทิศทางของข่าว  
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 เม่ือพิจารณากรอบข่าวเด็กท่ีเกิดจากการน าเสนอ พบว่า ส่ือมวลชนมกัใช้ถ้อยค า
รุนแรง ตดัสินพิพากษา สร้างภาพเหมารวม ฯลฯ โดยเฉพาะพาดหัวข่าวและความน าข่าว ซ่ึงเป็น
ด่านแรกและด่านท่ี 2 ท่ีผูรั้บสารจะไดรั้บแง่มุมของข่าวท่ีถูก “เลือก” มาน าเสนอ 
 จากแนวคิดดงักล่าว การรายงานข่าวเด็กจึงไม่ใช่ขอ้ยกเวน้ ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาการ
วางกรอบข่าวยอ่ย พบวา่ หนงัสือพิมพไ์ทยรายงานประเด็นปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการล่วงละเมิดทาง
เพศ อาชญากรรมท่ีเกิดกบัเด็ก ปัญหายาเสพติด เป็นตน้ ซ่ึงประเด็นดงักล่าวลว้นแลว้แต่เก่ียวขอ้งกบั
สิทธิเด็กในดา้นสิทธิท่ีจะไดรั้บการคุม้ครองให้รอดพน้จากการท าร้ายทั้งร่างกายและจิตใจไม่ให้ถูก
ผูอ่ื้นละเมิด 
 ดงันั้น มุมมองเก่ียวกบัเด็กซ่ึงปรากฏในข่าวหนา้ 1 และถ่ายทอดไปยงัผูรั้บสารจึง
เป็นเร่ืองของความน่ากลวั น่าวิตกกังวล น่าห่วงใย ฯลฯ โดยมีเป้าหมายเชิงอุดมคติท่ีว่า ข่าวใน
ลกัษณะน้ีจะเป็นอุทาหรณ์สอนใจ ท าให้ผูค้นตระหนักและหาทางป้องกัน หลีกเล่ียงไม่ให้เกิด
เหตุการณ์ร้ายๆ ซ ้ าอีก  
 การรับรู้ข่าวสารในเชิงลบ ส่งผลให้ผูป้กครองเกิดความหวาดกลวั หวาดระแวง 
วิตกกงัวล ว่าจะเกิดเหตุการณ์ไม่ดีกบัลูกหลานอีกทั้งภาพจ าเก่ียวกบัข่าวเด็กท่ีผูป้กครองให้ความ
คิดเห็นตรงกนัคือข่าวลบมากกวา่ข่าวบวก ไม่สร้างสรรค ์และไม่พึงประสงค ์
 ผลท่ีเกิดข้ึนดงักล่าวสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Entman (1993, อา้งแลว้) ท่ีช้ีให้เห็น
วา่ การวางกรอบเก่ียวขอ้งกบัการเลือกและการเน้น เม่ือส่ือมวลชนเลือกและชูประเด็นใดประเด็น
หน่ึงข้ึนมา ผูรั้บสารก็จะรับรู้ประเด็นนั้นในแง่มุมนั้นท่ีส่ือไดเ้ลือกแลว้ 
 หากส่ือเลือกประเด็นเชิงบวกและน าเสนอในมุมมองทางบวก การรับรู้และ
ทศันคติของผูรั้บสารก็จะเป็นเชิงบวก จากการศึกษาคร้ังน้ี ข่าวเชิงบวกส่งผลให้ผูป้กครองมีความ
เขา้ใจธรรมชาติของเด็กมากข้ึน เช่น พ่อแม่เขา้ใจว่าเด็กแต่ละคนจะมีความรู้ความสามารถต่างกนั 
ก็จะไม่จ  าเป็นตอ้งกดดนัลูกเก่งในทางท่ีเขาไม่ชอบ เป็นตน้ หากส่ือมวลชนเลือกรายงานประเด็นเชิง
ลบในแง่มุมท่ียิง่อ่านยิง่ลบ ผูรั้บสารก็จะคิดลบ ดงัท่ีผลการวิจยัในคร้ังน้ี พบวา่ผูป้กครองมีความวติก
กงัวล เกรงวา่จะถูกล่อลวง กลวัภยัสังคม ฯลฯ 
 จากการศึกษาพบว่า การวางกรอบข่าวยงัส่งผลต่อเด็กท่ีตกเป็นข่าวในมิติต่างๆ 
ไดแ้ก่ การละเมิดอตัลกัษณ์บุคคลของเด็ก การเปิดเผยตวัตนของเด็ก การปลูกฝังทศันคติและค่านิยม 
และการแฝงอคติในการแบ่งเช้ือชาติ ชนชั้น และภูมิภาค 
 นักวิชาชีพจ าเป็นต้องตระหนักถึงผลเสียท่ีตามมาจากการรายงานข่าวของตน 
ขณะเดียวกนัองคก์รและสมาคมวชิาชีพส่ือก็ตอ้งก ากบัดูแลกนัเองอยา่งเคร่งครัดมากข้ึน  
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 นักวิชาการนิเทศศาสตร์ระบุว่า “เด็กเองควรได้รับความรู้เร่ืองของสิทธิ เขาคือ
ผูถู้กกระท า เป็นคนในข่าว เพราะฉะนั้นคนท่ีควรมีบทบาทมากท่ีสุดคือผูก้ระท า ตวับุคคล องค์กร 
รวมทั้ งองค์กรวิชาชีพ และท่ีส าคญัท่ีสุดคือนโยบายรัฐ นโยบายขององค์กรก ากับดูแลซ่ึงถือว่า
ท างานแทนรัฐ ตอ้งเขม้งวดกวดขนัเร่ืองน้ี ตอ้งมีจริยธรรมวิชาชีพเด็กในส่ือทุกชนิดให้ครอบคลุม” 
(ธีรารัตน์ วงศธ์นะอเนก, อา้งแลว้) 
 ผลการศึกษาของมูลนิธิสถาบนัวิจยัเพื่อการพฒันาประเทศไทย หรือ TDRI (2559ข) 
ได้ช้ีให้เห็นจุดอ่อนขององค์กรวิชาชีพส่ือในการก ากบัดูแลกนัเองว่า 1) ขาดสภาพบงัคบัในการ
บงัคบัใชม้าตรฐานจริยธรรมกบัสมาชิก 2) การก ากบัดูแลกนัเองไม่ครอบคลุมผูป้ระกอบวชิาชีพส่ือ
ท่ีไม่เป็นสมาชิกทั้งน้ีเพราะการเขา้เป็นสมาชิกเป็นไปโดยสมคัรใจ  
 เม่ือพิจารณาผลการศึกษาของ TDRI ข้างต้น อาจกล่าวได้ว่า หากส่ือมวลชนท่ี
กระท าผิดไม่ตอ้งการให้สมาคมวิชาชีพเขา้มาพิจารณาหรือเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน ก็ตดัปัญหา
ดว้ยการไม่เขา้ร่วมเป็นสมาชิก หรือบางกรณีก็เคยมีสมาชิกท่ีไม่เห็นดว้ยกบัการตกัเตือนของสมาคม
ก็ลาออกจากสมาชิกภาพ ท าให้พน้อ านาจในการควบคุมกนัเองไปโดยปริยาย ซ่ึงกรณีเช่นน้ีเคย
เกิดข้ึนแลว้ในวงการส่ือหนงัสือพิมพข์องไทย 
 ส าหรับการรายงานข่าวเด็กของหนังสือพิมพ์ไทย หากตอ้งการรักษามาตรฐานท่ี
ถูกตอ้งเหมาะสม และเป็นไปเพื่อประโยชน์ต่อเด็กอย่างแทจ้ริง ทั้ งสมาคมวิชาชีพส่ือ องค์กรส่ือ 
และตวันักวิชาชีพส่ือเองจะตอ้งตระหนกัในความส าคญัของตน ให้ความส าคญักบัการปฏิบติังาน
อยา่งมืออาชีพ ตระหนกัถึงบทบาทหนา้ท่ีของส่ือมวลชนท่ีมีต่อสังคมโดยรวมมากกวา่ผลประโยชน์
ส่วนตน 
 2.2 เทคโนโลยก่ีอกวนกบัการเปลีย่นแปลงกระบวนการรายงานข่าวและการวางกรอบข่าว 
 จากการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการวางกรอบข่าวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทย
ในรอบปี 2556-2558 พบว่า มีทั้ งปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก ท่ีเป็นตวัขบัเคล่ือนให้เกิดการ
คดัเลือกประเด็นและมุมมองในการน าเสนอเน้ือหาตลอดจนภาพประกอบข่าวของกองบรรณาธิการ
สรุปไดด้งัน้ี 
 ในช่วงเวลาท่ีศึกษาการรายงานข่าวหนา้ 1 ของหนงัสือพิมพไ์ทย ระหวา่งปี 2556-
2558 เป็นช่วงท่ีเกิดการเปล่ียนแปลงในระบบนิเวศของอุตสาหกรรมส่ือสารมวลชนไทยคร้ังส าคญั 
กล่าวคือ มีการเปิดประมูลโทรทัศน์ดิจิทัล ส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงภูมิทัศน์ส่ือคร้ังใหญ่  
ในบรรดานกัลงทุนท่ีประมูลคล่ืนเพื่อให้ไดส้ัมปทานสถานีโทรทศัน์ดิจิทลัดงักล่าว มีกลุ่มทุนท่ีขา้ม
แพลตฟอร์มจากส่ือหนงัสือพิมพ ์และกลุ่มทุนจากธุรกิจอ่ืนๆ รวมอยูด่ว้ย 
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 เม่ือพิจารณาในเชิงระบบ การเกิดเทคโนโลยีก่อกวน (disruptive technology) ก่อให้เกิด
การเปล่ียนแปลงภูมิทศัน์ส่ือจากยคุแอนะล็อกสู่ยคุดิจิทลั เป็นปัจจยัแวดลอ้มท่ีส าคญัท่ีส่งผลกระทบ
ต่อองค์กรส่ือทุกแขนง โดยเฉพาะหนังสือพิมพ์ท่ีตอ้งปรับตวัให้เขา้กบัเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลง 
และพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไป (ชนญัสรา อรนพ ณอยธุยา, การดา ร่วมพุ่ม และมาโนช ชุ่มเมืองปัก
, 2560: 18)  
 การเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีการส่ือสาร ซ่ึงน าไปสู่เทคโนโลยีก่อกวน เป็นปัจจยั
ส าคญัท่ีเขา้มาเปล่ียนแปลงโครงสร้างภูมิทศัน์ส่ือทั้งระบบ จากยุคของส่ือดั้งเดิม (traditional media) 
เขา้สู่ยุคส่ือดิจิทลัเต็มรูปแบบ หลงัจากท่ีมีการประมูลโทรทศัน์ดิจิทลั อุตสาหกรรมส่ือทั้งระบบ 
ไม่วา่จะเป็นวทิยุโทรทศัน์ วทิยุกระจายเสียง หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร และส่ืออ่ืนๆ ในกลุ่มส่ือดั้งเดิม
ไดรั้บผลกระทบจากการเขา้สู่ยุคดิจิทลัและการเขา้มามีบทบาทในวงการส่ือสารของส่ือใหม่ (new 
media) โดยเฉพาะส่ือสังคม (social media) ท่ีเขา้ถึงผูรั้บสารมากท่ีสุด ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมการบริโภคข่าวสาร น าไปสู่การปรับเปล่ียนกระบวนการท างานของส่ือเช่นเดียวกนั 
 หนงัสือพิมพซ่ึ์งเป็นส่ือเก่าแก่ท่ีสุดในบรรดาส่ือมวลชนทั้งหมด ไดรั้บผลกระทบ
อยา่งชดัเจนจากการเปล่ียนแปลงภูมิทศัน์ส่ือ ทั้งในดา้นความอยูร่อดทางธุรกิจ และการเปล่ียนแปลง
กระบวนการท างานก่อให้เกิดการปรับตวัเชิงโครงสร้างการบริหารในองคก์ร การปรับตวัของบุคลากร
ข่าว ตลอดจนการเปล่ียนแปลงกระบวนการรายงานข่าว ซ่ึงส่งผลต่อการวางกรอบข่าวจากห้องข่าว
โดยกองบรรณาธิการไปยงักรอบข่าวท่ีปรากฏในข่าวก่อนท่ีจะถูกส่งต่อไปยงัผูรั้บสาร มีระบบถงัข่าว 
มีระบบคลงัภาพ มีการแชร์ทรัพยากรทั้งดา้นบุคคล วสัดุอุปกรณ์ หรือแมแ้ต่ระบบงาน เพื่อประหยดัเวลา
และงบประมาณขององคก์ร 
 ภายใตก้ารเปล่ียนแปลงดงักล่าวไดเ้ช่ือมร้อยไปกบัระบบอ่ืนๆ ในสังคมท่ีแวดลอ้ม
เก้ือหนุนกนัอยู ่ไม่วา่จะเป็นดา้นเศรษฐกิจ การเมือง สังคมและวฒันธรรม 
 2.2.1 ปัจจัยภายในองค์กรส่ือ ท่ีส่งผลต่อการคดัเลือกประเด็นข่าวเด็กเพื่อรายงาน
ในหนา้ 1 ดงัน้ี 
 P-policy นโยบายขององคก์รเก่ียวกบัการรายงานข่าวเด็ก จากกลุ่มตวัอยา่ง
ทั้ง 5 องค์กรส่ือไม่มีนโยบายท่ีชดัเจนว่าจะ ตอ้งมุ่งเน้นในการรายงานข่าวเด็กเป็นส าคญัในหน้า 1 
แต่จะตอ้งแข่งขนัประเด็นกบัส่ืออ่ืนๆ เพื่อท่ีจะไดน้ าเสนอในหนา้หน่ึง ท าให้โอกาสท่ีจะไดร้ายงาน
ในหนา้ 1 มีไม่มากนกั ทั้งน้ีในเชิงนโยบายแลว้ การรายงานข่าวเก่ียวกบัเด็กบนหนา้หน่ึงมกัเป็นข่าว
ท่ีส่ือมวลชนเห็นวา่มีผลกระทบวงกวา้ง เป็นอุทาหรณ์สอนใจ อย่างไรก็ตาม ส่ือมวลชนไดจ้ดัสรร
พื้นท่ีเฉพาะไวร้องรับเน้ือหาเก่ียวกบัเด็ก มากนอ้ยต่างกนัไปในแต่ละช่ือฉบบั เน้ือหาท่ีอยูห่นา้ในมกั
เป็นเน้ือหาเชิงบวก แต่โอกาสท่ีผูรั้บสารจะเขา้ถึงมีนอ้ยกวา่การไดเ้ผยแพร่อยูบ่นหนา้หน่ึง 
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 N-news value คุณค่าความเป็นข่าว ผูใ้ห้ขอ้มูลหลักระบุว่าส่ือมวลชนมุ่งเน้น
รายงานประเด็นท่ีมีคุณค่าความเป็นข่าว หลกัๆ 3 ประการ คือ ความส าคญัของเหตุการณ์ มีผลกระทบ
วงกวา้ง และปุถุชนสนใจข่าวท่ีมีคุณค่าข่าวทั้ง 3 ประการดงักล่าวมกัเป็นข่าวเชิงลบ ไม่วา่จะเป็นข่าว
การล่วงละเมิดทางเพศ ข่มขืนกระท าช าเรา ข่าวความขดัแยง้ ทะเลาะวิวาท ปัญหายาเสพติด เป็นตน้ 
จะเห็นวา่ประเด็นเหล่าน้ีถูกตอกย  ้าซ ้ าๆ ในการรายงานข่าวหนา้ 1 ขณะท่ีข่าวเชิงบวกท่ีมีคุณค่าข่าว
ในลกัษณะเดียวกนัถูกน าเสนอในหน้าหน่ึงค่อนขา้งน้อย เช่น เร่ืองเด็กชนะการแข่งขนัวิชาการใน
รายการระดบัโลก เป็นตน้ 
 ปัจจยัทั้งนโยบายองค์กรและการเลือกข่าวจากคุณค่าความเป็นข่าวดงักล่าว
มาน้ี สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ de Vreese (2005, อา้งแลว้) ท่ีระบุวา่ปัจจยัภายในท่ีท าให้เกิดการวาง
กรอบของห้องข่าวก็คือนโยบายองค์กรท่ีมีต่อข่าวประเภทนั้นๆ ตลอดจนคุณค่าความเป็นข่าวของ
แต่ละเหตุการณ์ท่ีจะน าเสนอดว้ย 
 G-gatekeeper ปัจจยัดา้นบุคลากรท่ีท าหน้าท่ีผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร หรือบุคลากร
ข่าว ไม่วา่จะเป็นผูส่ื้อข่าว ช่างภาพ หัวหน้าข่าว และบรรณาธิการข่าว เป็นปัจจยัส าคญัอีกประการ
หน่ึงท่ีมีผลต่อการเลือกหรือไม่เลือกท่ีจะน าเสนอข่าวเด็กในแง่มุมใดๆ ก็ตาม ทศันคติของบุคลากร
ข่าวมีผลต่อการคดักรองข่าวสาร เร่ิมตั้งแต่การเลือกท่ีจะรายงานหรือไม่รายงานเหตุการณ์นั้น การ
เลือกรายงานประเด็นหรือแง่มุมใดๆ ท่ีเกิดข้ึนจากเหตุการณ์นั้น การเลือกภาพท่ีจะใชป้ระกอบข่าว
จากเหตุการณ์นั้น การเลือกท่ีจะเสนอข่าวนั้นเขา้พิจารณาในการประชุมโต๊ะข่าวหนา้ 1เพื่อเผยแพร่
ในหนา้หน่ึง หรือจะเสนอเป็นข่าวหน้าใน ฯลฯ นอกจากน้ียงัมีผลต่อการเลือกมุมมองท่ีจะน าเสนอ 
ประเด็นท่ีน าเสนอจะเป็นตวัแปรส าคญัของการวางกรอบข่าวเด็กว่าตอ้งการให้ภาพเด็กออกไปสู่
สังคมผา่นส่ือในลกัษณะใด 
 ทั้ งน้ี  สอดคล้องกับแนวคิดนายประตูข่าวสาร หรือ gatekeeper ซ่ึ ง David 
Manning White (อ้างใน  Shoemaker and Vos, อ้างแล้ว) ระบุ ว่ า การพิ จารณาคัดเลื อกข่ าวของ
บรรณาธิการนั้นข้ึนอยูก่บัตวับรรณาธิการแต่ละคน เพราะต่างก็มีประสบการณ์ ทศันคติ และความ
คาดหวงัต่อประเด็นข่าวไม่เหมือนกนั 
 ปัจจยัภายในองค์กรส่ือทั้ง 3 ประการ เป็นปัจจยัท่ีมีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์
กนัในกระบวนการรายงานข่าวและการท าหนา้ท่ีผูเ้ฝ้าประตูข่าวสารของกองบรรณาธิการ โดยจะเห็นว่า
ปัจจยัดา้นนโยบายและคุณค่าความเป็นข่าวนั้น เป็นปัจจยัท่ีมีกรอบชดัเจน ขณะท่ีปัจจยัดา้นบุคลากร
นั้นมีลกัษณะท่ีสามารถเปล่ียนแปลงไปไดต้ามตวับุคคล ทั้งในดา้นทศันคติท่ีมีต่อเด็กและแหล่งข่าว 
รวมทั้งความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการรายงานข่าวเด็ก ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัขอ้กฎหมายต่างๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเด็กและสิทธิเด็ก ผูส่ื้อข่าวท่ีท างานดา้นน้ีจ าเป็นท่ีจะตอ้งผา่นการอบรมเร่ืองสิทธิเด็ก
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และขอ้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งจริงจงั แมก้ารท างานดา้นข่าวจ าเป็นจะตอ้งมีประสบการณ์และการ
เรียนรู้ดว้ยตนเอง แต่การเพิ่มเติมความรู้ใหม่ๆ ก็มีความส าคญัไม่แพก้นั เพราะการขาดความรู้ความ
เขา้ใจอยา่งถ่องแทย้อ่มมีผลต่อการคิดประเด็น ความระมดัระวงั และมุมมองท่ีมีต่อการรายงานข่าว
นัน่เอง 
 2.2.2 ปัจจัยภายนอกองค์กร จากการวิเคราะห์ขอ้มูลและหาขอ้สรุปผูว้ิจยัพบว่า 
ปัจจยัภายนอกองค์กรท่ีส่งผลต่อการคดัเลือกประเด็นข่าวเด็กเพื่อรายงานในหน้า 1 และก่อให้เกิด
การวางกรอบข่าวเด็กควบคู่ไปด้วย ภายใตร้ะบบเศรษฐกิจ ระบบสังคมและวฒันธรรม และการ
ก ากบัดูแล ในบริบทเทคโนโลยก่ีอกวน มีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั ดงัน้ี 
 1) ระบบเศรษฐกิจ ความอยูร่อดของหนงัสือพิมพโ์ดยทัว่ไปจะมีรายไดส่้วน
หน่ึงจากยอดขายท่ีจ าหน่ายให้กบัผูบ้ริโภค ส่วนรายไดห้ลกัมาจากค่าโฆษณาขององค์กรภาครัฐ
ภาคเอกชน เม่ือเกิดการเปล่ียนแปลงโครงสร้างอุตสาหกรรมส่ือ มีผูป้ระกอบการจ านวนมากข้ึน 
ผูรั้บสารเจเนอเรชั่นใหม่ท่ีคุ ้นเคยกับแพลตฟอร์มใหม่มีพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจากส่ือ
ออนไลน์มากข้ึน การอ่านหนังสือพิมพ์ลดลง ภูมิทศัน์ส่ือท่ีเปล่ียนไปท าให้เม็ดเงินจากโฆษณา
กระจายไปสู่ผูเ้ล่นใหม่ๆ ส่ือหนังสือพิมพ์จึงตอ้งปรับตวัให้สามารถด ารงคงอยู่ไดใ้นฐานะท่ีเป็น
องคก์รธุรกิจโดยตอ้งค านึงถึงส่ิงต่างๆ เหล่าน้ี:- 
 C-competitors คู่แข่งขันในสนามข่าว แม้ว่าผู ้ให้ข้อมูลหลักจะระบุว่า
ส่ือมวลชนท่ีอยู่ในสนามข่าวเดียวกันไม่มีผลต่อการรายงานข่าวของตน แต่ในความเป็นจริง  
การแข่งขนัเกิดข้ึนไดห้ลากหลายรูปแบบ เช่น การรายงานข่าวท่ีอยูใ่นกระแสความสนใจสาธารณะ 
ข่าวลักษณะน้ีเป็นเสมือนข่าวภาคบงัคบัท่ีทุกส่ือจะต้องติดตามข้อมูลเพื่อน ามารายงานพร้อมๆ  
กับเพื่อนส่ือในองค์กรอ่ืนๆ ไม่เช่นนั้นจะถือว่า “ตกข่าว” ซ่ึงถือว่าเป็นความบกพร่องในฐานะ
ผูป้ฏิบติังาน 
 การแข่งขนัอีกรูปแบบหน่ึงท่ีเกิดข้ึน คือ การท าข่าวเจาะท่ีเรียกว่าเอ็กซ์คลู
ซีฟ (exclusive news) ส่ือแต่ละส านกัจะมีแนวทางในการท าข่าวเอ็กซ์คลูซีฟในทิศทางของตน การ
เปิดพื้นท่ีเพื่อรายงานข่าวท่ีแตกต่างหรือสร้างจุดขายใหเ้ป็นเอกลกัษณ์ของตนโดยเฉพาะ บางคร้ังไม่
จ  าเป็นตอ้งแข่งท าข่าวเร่ืองเดียวกนั หากแต่เป็นการแข่งขนับนจุดยืนของแต่ละส่ือเองวา่มีจุดเด่นใน
การรายงานข่าวเด็กอย่างไรซ่ึงการวางต าแหน่งให้ตนเองน้ีเป็นส่วนหน่ึงท่ีท าให้เกิดการวางกรอบ
ข่าวเด็กของแต่ละหนงัสือพิมพ ์เช่น บางองคก์รเนน้กรอบข่าวยอ่ยเร่ืองการจดัการศึกษาของเด็ก บาง
องคก์รเนน้กรอบข่าวยอ่ยเร่ืองปัญหาความรุนแรงและความขดัแยง้ในเด็ก เป็นตน้ 
 M-market situation สภาวะทางการตลาด หมายรวมทั้งในธุรกิจส่ือและ
ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง ผูใ้หข้อ้มูลหลกัส่วนใหญ่เห็นตรงกนัวา่ปัจจยัดา้นการตลาดไม่มีผลโดยตรงต่อการ
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รายงานเน้ือหาข่าวของกองบรรณาธิการ เน่ืองจากกองบรรณาธิการกบัฝ่ายการตลาดและฝ่ายขาย
ท างานแยกส่วนกนัชัดเจน โดยเฉพาะผูส่ื้อข่าวมีความเช่ือมัน่ว่า หากเน้ือหาข่าวมีคุณค่าเพียงพอ
ผูอ่้านก็จะเปิดรับข่าวนั้นเอง 
 อย่างไรก็ตาม การเปล่ียนแปลงคร้ังส าคญัในเชิงโครงสร้างภูมิทศัน์ส่ือ
ไทยท่ีเขา้สู่ยุคดิจิทลัอย่างเต็มตวั ได้ส่งผลต่อสภาพการแข่งขนัท่ีสูงข้ึน ทั้งในเชิงการสร้างสรรค์
เน้ือหา และการบริหารจดัการในฐานะท่ีองคก์รส่ือมวลชนก็เป็นธุรกิจเอกชนประเภทหน่ึง 
 ปัจจยัดา้นการตลาดอาจมีผลไม่มากนกักบัการรายงานข่าวหนา้ใน ซ่ึงมกั
เป็นหนา้ประจ าท่ีจะตอ้งมีเน้ือหาข่าว บทความ สกู๊ป หรือคอลมัน์ประจ าท่ีเตรียมไวล่้วงหนา้ แต่การ
แข่งขนัทางการตลาดมีผลต่อการคดัเลือกประเด็นข่าวท่ีหนงัสือพิมพจ์ะน าเสนอในข่าวหนา้ 1  
 ภายใต้พื้ น ท่ี อันจ ากัด กองบรรณาธิการจ าเป็นต้องคัดเลือกข่ าวท่ี
นอกเหนือจากมีคุณค่าข่าวสูงเพื่อท่ีจะเผยแพร่ในหน้า 1 ขณะเดียวกนัการเลือกใชค้  าในพาดหวัข่าวและ
ความน าข่าว รวมทั้ งภาพประกอบข่าว ก็มีส่วนท าให้ผูอ่้านสนใจข่าวนั้นๆ เพิ่มข้ึนด้วย ภายใต้
กระบวนการดงักล่าวซ่ึงเป็นการปฏิบติัหนา้ท่ีประจ าวนั (routine) การวางกรอบข่าวโดยผูเ้ฝ้าประตู
ข่าวสารก็เกิดข้ึนโดยไม่รู้ตวั 
 2) ระบบสังคมและวฒันธรรม (Social and culture system) เป็นปัจจยัภายนอกท่ี
โอบล้อมผูค้นในสังคมให้ใช้ชีวิตอยู่ด้วยกนัภายใตข้นบธรรมเนียมประเพณี ความคิด ความเช่ือ 
ตลอดจนค่านิยมต่างๆ ฯลฯ ในสังคมไทยมองว่าเด็กเป็นผูท่ี้อ่อนแอ ตอ้งไดรั้บการดูแลจากผูใ้หญ่ 
ดงัภาษิตท่ีวา่ เดินตามผูใ้หญ่หมาไม่กดั นอกจากน้ี ค่านิยมท่ีเก่ียวขอ้งกบัเด็กในสังคมไทย เช่น เด็กดี
ตอ้งมีวนิยั ซ่ือสัตย ์กตญัญูรู้คุณ ฯลฯ เป็นค่านิยมท่ีผูใ้หญ่ปลูกฝังใหก้บัเด็กมาโดยตลอด 
 ค่านิยมดงักล่าวถูกถ่ายทอดผ่านมุมมองของผูเ้ฝ้าประตูข่าวสารในการ
หยิบยกประเด็นข่าวท่ีสะทอ้นค่านิยมเหล่าน้ีมาน าเสนอเป็นข่าวหนา้ 1 เช่น ข่าวเด็กชนะการแข่งขนั 
เด็กกตญัญู เด็กท าความดี ต่างๆ เป็นตน้ เพื่อปลูกฝังใหเ้ด็กไดย้ดึถือเป็นแบบอยา่ง 
 ขณะเดียวกนัผูเ้ฝ้าประตูข่าวสารก็ได้คดัเลือกประเด็นท่ีสะทอ้นพฤติกรรม
เชิงลบท่ีไม่ตอ้งการให้เกิดข้ึนกบัเด็ก เช่น การใช้ความรุนแรง การคุกคามทางเพศ ฯลฯ มาน าเสนอ
ในข่าวหนา้ 1 ดว้ย ซ่ึงการน าเสนอในสัดส่วนท่ีมากจนเกินไปกลบักลายเป็นดาบสองคมท่ีก่อให้เกิด
ความวิตกกังวล และสุ่มเส่ียงท่ีจะเกิดพฤติกรรมเลียนแบบ นอกจากน้ี เด็กท่ีตกเป็นข่าวก็ได้รับ
ผลกระทบในระยะยาว ส่ือจึงตอ้งระมดัระวงัและพิจารณาอยา่งถ่ีถว้นในการรายงานข่าวท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัเด็กในลกัษณะดงักล่าว 
 การเลือกน าเสนอข่าวของส่ือมวลชนยงัสะทอ้นให้เห็นวา่บางคร้ังเด็กก็
ถูกปิดกั้นจากผูใ้หญ่ดว้ยค่านิยมทางสังคมท่ีเห็นว่าบางเร่ืองไม่เหมาะกบัเด็ก ไม่เก่ียวกบัเด็ก ไม่ใช่เร่ือง
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ของเด็ก โดยเฉพาะเร่ืองการน าเสนอความคิดเห็นในประเด็นสาธารณะ เช่น การเมือง เศรษฐกิจ 
ส่ิงแวดลอ้ม ฯลฯ ทั้งท่ีประเด็นต่างๆ เหล่าน้ี เก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวิตของเด็กตามแนวคิดสิทธิเด็ก
โดยตรง 
 ค่านิยมดงักล่าวสะทอ้นให้เห็นชดัเจนจากผลการวิจยัท่ีพบว่าหนงัสือพิมพ์
ไทยน าเสนอกรอบการมีส่วนร่วมของเด็กในสัดส่วนท่ีนอ้ยท่ีสุดเม่ือเทียบกบักรอบข่าวสิทธิเด็กใน
ดา้นอ่ืนๆ  
 3) การก ากบัดูแล (Regulations) ในท่ีน้ีคือกฎหมายและจริยธรรม (Law and 
Ethics) เป็นปัจจยัภายนอกท่ีมีความส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีทั้งภาครัฐและวงการวิชาชีพยึดเป็น
หลักส าคญัในการก ากับดูแลส่ือมวลชน ทั้ งน้ี ส่ือมวลชนมีสิทธิเสรีภาพในการรายงานข่าวได ้
ภายใตก้รอบของกฎหมายซ่ึงเป็นกลไกในการก ากบัดูแลโดยรัฐ ขณะเดียวกนัหลกัจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพก็เป็นกรอบในการก ากบัดูแลกนัเองของนกัวชิาชีพส่ือมวลชนและสมาคมส่ือท่ี
เก่ียวขอ้ง 
 ภายใตก้รอบการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัให้ความส าคญักบักรอบการ
ก ากับดูแล 2 ประเด็น คือ จริยธรรมวิชาชีพ และข้อตกลงระดับนานาชาติเก่ียวกับเด็ก นั่นคือ 
อนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิเด็ก 2532  
 ผูใ้ห้ข้อมูลหลักระบุว่า ในช่วง 10 ปีท่ีผ่านมา ส่ือหนังสือพิมพ์มีการ
กระท าผิดฐานละเมิด หม่ินประมาท น้อยลง มีแนวปฏิบติัใหม่ๆ เกิดข้ึน จากความตั้งใจของนัก
วชิาชีพและสมาคมวชิาชีพท่ีจะก ากบัดูแลกนัเองใหไ้ด ้
 อยา่งไรก็ตาม จากการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัพบวา่ยงัมีข่าวท่ีมีเน้ือหาและ
ภาพประกอบข่าวท่ีผิดหลกัจริยธรรม ยงัคงมีการรายงานข่าวท่ีน าเสนอความรุนแรงทั้งในข่าวเด็ก
และข่าวทัว่ไป ซ่ึงผูใ้หข้อ้มูลหลกับางท่านก็ยอมรับวา่มีบางคร้ังท่ีหลุดรอดจากการตรวจสอบไปบา้ง 
 สอดคล้องกับงานวิจ ัยของบุบผา  เมฆศรีทองค า (2553, อ้างแล้ว) 
ได้ข ้อสรุปท่ีน่าสนใจว่า ในการก ากบัดูแลกนัเองของส่ือมวลชนโดยมีสภาการหนังสือพิมพแ์ห่ง
ประเทศไทย ซ่ึงเป็นสถาบนัส่ือมวลชนระดบัชาติ คอยก ากบัดูแลนั้น ประสบความส าเร็จในเชิง
นโยบาย แต่ไม่ส าเร็จในทางปฏิบติั เพราะไม่สามารถควบคุมสมาชิกให้น าแนวทางต่างๆ ไปปฏิบติั
ไดจ้ริง 
 ขณะเดียวกนั รายงานผลการวิจยัของมูลนิธิสถาบนัวิจยัเพื่อการพฒันา
ประเทศไทยหรือ TDRI (2559ก) เร่ืองการก ากบัดูแลเน้ือหาของส่ือหนังสือพิมพ์ พบว่า สภาการ
หนงัสือพิมพแ์ห่งชาติ และองคก์รพนัธมิตรอ่ืนๆ ยงัมีปัญหาในการด าเนินการให้เกิดประสิทธิผลใน
การก ากบัดูแลสมาชิกอยา่งแทจ้ริง เน่ืองจากมีขอ้จ ากดัหลายประการ 
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 “ส่ิงพิมพ์ก ากบัดูแลตวัเองภายใตพ้.ร.บ. ถ้าไม่เขม้แข็งพอในการก ากบั
ดูแลตนเอง ถ้ายงัท าแบบไม่มีประสิทธิภาพ มนัก็ยงัเป็นแบบน้ี มีการละเมิดสิทธิเด็กออกมาอยู่
เนืองๆ แลว้ยงัให้ขอ้มูลท่ีไม่เหมาะสมกบัเด็กอยูต่ลอดเวลา ไปสนใจแต่เด็กตีกนั  ไม่สนเร่ืองเด็กดี 
สมควรตรงไหน ควรใหพ้ื้นท่ีกบัเด็กดีมากกวา่” (ธีรารัตน์ วงษธ์นะอเนก, 2559 อา้งแลว้) 
 จะเห็นไดว้่าปัจจยัภายนอกในขอ้น้ีมีความส าคญัอย่างมาก เป็นปัจจยัท่ี
เข้ามาเก่ียวข้องกับบุคลากรส่ืออยู่ทุกช่วงเวลาของการปฏิบติังาน เม่ือการก ากับดูแลกันเองยงัมี
ปัญหาเช่นน้ี การควบคุมให้นกัวิชาชีพส่ือประพฤติตนอยู่ในกรอบย่อมไม่ใช่เร่ืองง่าย ข้ึนอยูก่บัว่า
แต่ละบุคคลและองคก์รจะยดึมัน่ในขอ้กฎหมายและจรรยาบรรณมากนอ้ยเพียงใด   
 จากปัจจยัท่ีกล่าวมาทั้งหมด สามารถสรุปเป็นแผนภาพความสัมพนัธ์ ดงัน้ี 
 

 
 

ภาพท่ี 5.1 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการวางกรอบข่าวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทย 
 
 กล่าวโดยสรุป กระบวนการท างานของกองบรรณาธิการหนงัสือพิมพไ์ทย ตั้งแต่
การแสวงหาขอ้มูล การคดัเลือกประเด็นข่าว และการปรับปรุงตน้ฉบบั เกิดข้ึนไปพร้อมๆ กนัหรือ
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เป็นเน้ือเดียวกนักบักระบวนการวางกรอบข่าวเด็ก ภายใตก้ารท าหนา้ท่ีของผูเ้ฝ้าประตูข่าวสารปัจจยั
ทั้งภายในและภายนอกองคก์รเป็นตวัแปรส าคญัท่ีท าใหก้ระบวนการรายงานข่าวซ่ึงกลมกลืนไปกบั
กระบวนการวางกรอบด าเนินไปอยา่งมีพลวตั ในบริบทเทคโนโลยีก่อกวน และส่งผลไปยงัเน้ือหา
ข่าวและภาพประกอบข่าวท่ีถูกเผยแพร่สู่สาธารณชนผลจากการปฏิบัติหน้าท่ีของส่ือมวลชน
ดงักล่าวมีความส าคญัต่อการรับรู้ทศันคติของผูรั้บสารเก่ียวกบัเด็กในประเด็นจริยธรรมและสิทธิ
เด็กเป็นอยา่งยิง่ ดงัภาพ 
 

 
 

ภาพท่ี 5.2 กระบวนการวางกรอบข่าวเด็กของหนงัสือพิมพไ์ทย 
ปรับปรุงและพฒันาจาก An integrated process model of framingของ  
de Vreese, C.H.(2005) 

 
 ภายใตส้ภาวะเทคโนโลยก่ีอกวนท่ีเขา้มาเปล่ียนแปลงภูมิทศัน์ส่ือทั้งระบบ จ าเป็น
ท่ีนกัส่ือสารมวลชนมืออาชีพจะตอ้งรักษามาตรฐานในการปฏิบติังาน พึงตระหนกัเสมอวา่ข่าวสาร
ท่ีน าเสนอออกไปนั้นก่อให้เกิดการวางกรอบสู่ผูรั้บสารโดยไม่รู้ตวั การรักษาและยึดมัน่ในหลกั
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จริยธรรมวิชาชีพจะเป็นส่ิงส าคญัท่ีกระตุน้เตือนและน าทางให้นักวิชาชีพปฏิบติังานตามบทบาท
หนา้ท่ีของตนอยา่งเหมาะสม 

2.3 การรายงานข่าวเด็กทีพ่งึประสงค์ 
 ผลการศึกษาวิจยัช้ีให้เห็นว่า กรอบข่าวเด็กท่ีปรากฏในหน้า 1 ของหนังสือพิมพ์
ไทยมีผลต่อทัศนคติของผูรั้บสารทั้ งในเชิงบวกและเชิงลบ ทั้งน้ี ผูว้ิจยัได้สรุปแนวทางในการ
น าเสนอข่าวเด็กท่ีพึงประสงค์จากการสนทนากลุ่ม การสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวข้อง และการทบทวน
เอกสารต่างๆ ดงัน้ี 

2.3.1 เพิ่มสัดส่วนการรายงานข่าวเชิงบวกอยา่งสร้างสรรค ์โดยค านึงถึงประโยชน์
ของเด็กเป็นส าคญั 

2.3.2 ลดการรายงานข่าวเชิงลบให้เหลือน้อยที่สุด กรณีที่จ  าเป็นตอ้งรายงาน 
ควรพิจารณาทุกมิติในการน าเสนอให้ส่งผลกระทบน้อยท่ีสุดต่อเด็กท่ีเก่ียวขอ้งในข่าวทั้งในฐานะ
ผูถู้กกระท า ผูก้ระท า และพยาน  

2.3.3 เปิดโอกาสให้เด็กได้แสดงความคิดเห็นอย่างเต็มท่ีในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง
หรือส่งผลกระกบกบัเด็กในทุกมิติ ไม่จ  ากดัหรือวางกรอบ ใหสิ้ทธิกบัเด็กทุกคนเท่าเทียมกนั 

2.3.4 ในการรายงานข่าวเด็ก ไม่ควรรายงานเฉพาะปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนเท่านั้น 
แต่ควรหาจุดคล่ีคลายประเด็นใหจ้บ ไม่ทิ้งช่วงนานหรือปล่อยผา่นไปตามกาลเวลา 

2.3.5 ควรเลือกแหล่งข่าวท่ีเป็นผูเ้ช่ียวชาญในมิติท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ด้านกฎหมาย 
ดา้นสิทธิเด็ก ดา้นการศึกษา ฯลฯ เพื่อใหค้วามรู้ ขอ้เท็จจริง และเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน
อย่างตรงประเด็น ไม่ผูกขาดแหล่งข่าวคนเดิมในทุกเร่ืองเพราะจะก่อให้เกิดการน าเสนอมุมมอง
เพียงดา้นเดียวซ ้ าๆ ขาดความหลากหลายทางความคิด 

2.3.6 หลีกเล่ียงการผลิตซ ้ าภาพของเด็กท่ีเป็นเชิงลบ เช่น การทะเลาะววิาท การถูก
ท าร้าย ฯลฯ เพราะจะท าใหเ้กิดการตอกย  ้าภาพเดิมๆ ท่ีเกิดข้ึนกบัเด็กท่ีตกเป็นข่าว 

2.3.7 ไม่ให้ความส าคัญกับผูก้ระท าผิดมากเกินไป เพราะอาจเกิดพฤติกรรม
ลอกเลียนแบบเพราะคิดวา่ท าผดิแลว้โด่งดงั ผูค้นสนใจ ไดป้รากฏตวัในส่ือ 

2.3.8 ให้ความส าคญักบัความถูกตอ้งของเน้ือหาข่าวมากกวา่ความรวดเร็ว เพื่อลด
ความผดิพลาดท่ีอาจส่งผลกระทบต่อเด็กท่ีตกเป็นข่าว 

2.3.9 ผูเ้ฝ้าประตูข่าวสาร ควรหมัน่ศึกษาเพิ่มพูนความรู้อยูเ่สมอ เพื่อให้ทนัต่อการ
เปล่ียนแปลงทั้ งทางสังคม วฒันธรรม ข้อกฎหมาย ตลอดจนเทคโนโลยีต่างๆ เพื่อให้สามารถ
รายงานข่าวไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม เป็นประโยชน์ และไม่ละเมิดสิทธิเด็ก 
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2.3.10 พึงระลึกอยู่เสมอว่าเด็กทุกคนคือลูกหลานของท่าน หากไม่ประสงค์ให้
ผูอ่ื้นท าส่ิงใดกบัลูกหลานของตน ก็ตอ้งไม่ท าส่ิงเดียวกนัน้ีก็เด็กคนอ่ืนๆ เช่นเดียวกนั 

 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
 จากการศึกษาเร่ือง “การวางกรอบข่าวเด็กของหนังสือพิมพ์ไทยและการวิเคราะห์
ประเด็นจริยธรรมและสิทธิเด็ก” ผูว้จิยัมีขอ้เสนอส าหรับผูเ้ก่ียวขอ้งในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 
 

3.1 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ประโยชน์ 

3.1.1 ข้อเสนอส ำหรับองค์กรส่ือมวลชน 

 1) ส่ือมวลชนควรปรับเปล่ียนวิธีการรายงานข่าวเด็กอย่างสร้างสรรค ์
โดยใหค้วามส าคญักบัการน าเสนอเน้ือหาท่ีน าไปสู่การอธิบายสาเหตุของการเกิดปรากฏการณ์ต่างๆ 
เก่ียวกบัเด็กให้มากข้ึน และน าเสนอแนวทางแกไ้ขให้เป็นรูปธรรมยิ่งข้ึน อนัจะเป็นประโยชน์ต่อผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียและสังคมในวงกวา้ง 
 2) องคก์รส่ือแต่ละองค์กรควรมีขอ้ก าหนดหรือแนวปฏิบติัท่ีชดัเจนในการ
รายงานข่าวเก่ียวกับบุคคลท่ีอ่อนไหวไม่ว่าจะเป็นเด็ก สตรี ผูสู้งวยั คนพิการ บุคคลท่ีมีความ
หลากหลายทางเพศ (LGBTQ) เป็นตน้ เพื่อให้บุคลากรเห็นความส าคญัและใชเ้ป็นหลกัยดึปฏิบติัใน
การท างาน 
 3) องคก์รส่ือควรจดัอบรมหรือส่งเสริมให้บุคลากรไดรั้บการอบรม เพิ่มพูน
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัขอ้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสายงานท่ีสังกดั ตลอดจนการฝึกทกัษะต่างๆ  
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีในฐานะบุคลากรข่าว  
 4) การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้กระบวนการ
รายงานข่าวเปล่ียนตามไปดว้ย ความรวดเร็วของเทคโนโลยีก่อให้เกิดปัญหาการตรวจสอบความ
ถูกตอ้งของขอ้มูล ดงันั้น ส่ือมวลชนควรให้ความส าคญักบัความถูกตอ้งของเน้ือหามากกว่าความ
รวดเร็ว โดยเฉพาะประเด็นข่าวท่ีเก่ียวขอ้งกบัเด็กซ่ึงมีความอ่อนไหวทั้งกบัตวัเด็ก ครอบครัว และ
ทศันคติของคนในสังคม 

3.1.2 ข้อเสนอส าหรับ NGOs และเครือข่ายครอบครัว  
 1) ควรร่วมกนัสร้างเครือข่ายเฝ้าระวงัและด าเนินการร้องเรียนอย่างจริงจงั 
เม่ือเกิดเหตุการณ์ท่ีส่ือมวลชนรายงานข่าวละเมิดสิทธิเด็ก  
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 2) ประสานกบับา้นและสถาบนัการศึกษาในการส่งเสริมให้เด็กได้เรียนรู้
และเขา้ใจเก่ียวกบัสิทธิของตนตามอนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิเด็ก 2532 รวมทั้งส่งเสริมใหมี้กิจกรรมท่ีจะ
เปิดเวทีใหเ้ด็กไดมี้ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ร่วมตดัสินใจในประเด็นต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
เด็กทั้งทางตรงและทางออ้ม 

3.1.3 ข้อเสนอส าหรับหน่วยงานรัฐ และสมาคมวิชาชีพ  
 1) รัฐควรจดัสรรงบประมาณเพื่อจดัตั้งศูนยอ์บรมเก่ียวกบัขอ้กฎหมายต่างๆ 
ท่ีเก่ียวกบัเด็กตลอดจนจดัท าฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ (big data) จดัเก็บขอ้มูลท่ีจ  าเป็นส าหรับการเรียนรู้
และท าความเขา้ใจเก่ียวกบัเด็กในทุกมิติ เปิดเป็นสาธารณะให้เขา้ถึงได้ง่าย เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้
ใหก้บัส่ือมวลชนท่ีเก่ียวขอ้งนกัเรียน นกัศึกษา รวมทั้งประชาชนทัว่ไป 
 2) สมาคมวิชาชีพควรตรวจสอบการท างานของสมาชิกอยา่งเขม้แข็ง และมี
แนวทางในการบริหารจดัการใหส้มาชิกน าเสนอข่าวเด็กอยา่งเหมาะสม 

3.2 ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
 3.2.1 การวิจยัคร้ังน้ีเลือกศึกษาส่ือมวลชนประเภทหนังสือพิมพ์รายวนัฉบับ
ภาษาไทยท่ีมียอดพิมพสู์งสุด 5 อนัดบัแรก ยงัมีส่ือมวลชนประเภทอ่ืนๆ ท่ีเขา้ถึงผูรั้บสารในวงกวา้ง 
เช่นวิทยุโทรทศัน์ ส่ือสังคม ส่ือเวบ็ไซต์ เป็นตน้ ซ่ึงน่าสนใจท่ีจะศึกษาต่อไปวา่ส่ือแต่ละประเภท
วางกรอบข่าวเด็กเหมือนหรือแตกต่างกนัอยา่งไรและส่งผลต่อทศันคติของผูรั้บสารอยา่งไร 
 3.2.2 นอกเหนือจากการวิเคราะห์การวางกรอบข่าวเด็กในช่องทางการส่ือสารท่ี
แตกต่างกนัแล้ว การศึกษาโดยใช้ตวัแปรประชาชนหลากหลายในสังคมท่ีถูกก าหนด “ภาพ” จาก
การวางกรอบของส่ือมวลชน เช่น กลุ่มคนท่ีมีความหลากหลายทางเพศสตรี ผูสู้งวยั กลุ่มชาติพนัธ์ุ 
เป็นต้น หากมีการศึกษาเก่ียวการวางกรอบของส่ือมวลชนท่ีมีต่อกลุ่มคนดงักล่าวจะสามารถน า
ผลการวิจยัมาปรับปรุงการรายงานข่าว ตลอดจนการส่ือสารในด้านอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องกับผูค้นท่ี
หลากหลาย จะเกิดประโยชน์ต่อวงการส่ือสาร อีกทั้งยงัจะช่วยสร้างความเข้าใจสมานฉันท์ใน
สังคมไทยมากยิง่ข้ึน 
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แบบบันทกึ 
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b. กรอบย่อย (ตามประเดน็/เนือ้หา) ระบุรายละเอยีด 

1......................................... 2.......................................... 3......................................... 4........................................... 5.……..………………………. 

 

...........................................

........................................... 

........................................... 

........................................... 

........................................... 

........................................... 

........................................... 

...........................................

........................................... 

........................................... 

........................................... 

........................................... 

........................................... 

........................................... 

 

............................................

............................................ 

............................................ 

............................................ 

............................................ 

............................................ 

............................................ 

............................................

............................................ 

............................................ 

............................................ 

............................................ 

............................................ 

............................................ 

 

...........................................

........................................... 

........................................... 

........................................... 

........................................... 

........................................... 

........................................... 

...........................................

........................................... 

........................................... 

........................................... 

........................................... 

........................................... 

........................................... 

 

.............................................

............................................. 

............................................. 

............................................. 

............................................. 

............................................. 

............................................. 

.............................................

............................................. 

............................................. 

............................................. 

............................................. 

............................................. 

............................................. 

 

...............................................

............................................... 

............................................... 

............................................... 

............................................... 

............................................... 

............................................... 

...............................................

............................................... 

............................................... 

.............................................. 

.............................................. 

............................................... 

............................................... 

 

 

147 



80 

วธีิการน าเสนอ 
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แนวค าถามส าหรับบรรณาธิการ/ผู้ช่วยบรรณาธิการ/หัวหน้าข่าว (Interview) 
1. นโยบายขององคก์รเก่ียวกบัการรายงานข่าวเด็ก 

a. ใหค้วามส าคญักบัข่าวเด็กมากนอ้ยเพียงใด อยา่งไร 
b. ใหค้วามส าคญักบัแนวคิดเก่ียวกบัการส่งเสริมสิทธิเด็ก การไม่ละเมิดสิทธิเด็ก

มากนอ้ยเพียงใด อยา่งไร 
2. ในการคดัเลือกข่าวท่ีเก่ียวกบัเด็ก เพื่อเผยแพร่ในหนา้ 1 มีกระบวนการอยา่งไรบา้ง 

ใชห้ลกัคุณค่าข่าวในขอ้ใดเป็นส าคญัในการพิจารณา 
3. สถานภาพการเป็นผูถู้กกระท าหรือเป็นผูถู้กกล่าวหาวา่กระท า ของเด็กท่ีตกเป็น

ข่าว มีผลต่อทศันคติหรือวธีิการรายงานข่าวเด็กของท่านหรือไม่ อยา่งไร  
4. ช่วงอาย ุรวมทั้งสถานภาพทางสังคมท่ีแตกต่างกนั ของเด็กท่ีตกเป็นข่าว มีผลต่อ

ทศันคติหรือวธีิการรายงานข่าวเด็กของท่านหรือไม่ อยา่งไร 
5. “แหล่งข่าว” ท่ีเป็นบุคคลส าคญั มีผลต่อการตดัสินใจเลือกหรือไม่เลือกรายงานข่าว

เด็กหรือไม่  เพราะเหตุใด 
6. ผูส่ื้อข่าวและช่างภาพท่ีรายงานข่าวเก่ียวขอ้งกบัเด็ก เช่น ข่าวอาชญากรรม ข่าว

การศึกษา ข่าวสังคม ฯลฯ ในหน่วยงานของท่านไดรั้บการอบรมเก่ียวกบัหลกัการรายงานข่าวเด็ก
โดยเฉพาะหรือไม่ อยา่งไร 

7. ท่านมีนโยบายส่งเสริมใหผู้ส่ื้อข่าวและช่างภาพในสังกดัเขา้รับการอบรมเก่ียวกบั
การรายงานข่าวและการถ่ายภาพข่าวเด็กมากนอ้ยเพียงใด อยา่งไร 

8. ในการเลือกรายงานข่าวเก่ียวกบัเด็ก หนงัสือพิมพฉ์บบัคู่แข่ง หรือส่ืออ่ืนๆ เช่น 
โทรทศัน์ วทิย ุเวบ็ไซต ์ฯลฯ มีผลต่อการตดัสินใจในการเสนอข่าวของท่านหรือไม่ อยา่งไร เพราะ
เหตุใด 

9. ปัจจยัดา้นการตลาด มีผลต่อการตดัสินใจเลือกข่าวของท่านหรือไม่ เพราะเหตุใด 
10. สังคมไทยในปัจจุบนัใหค้วามส าคญั/ต่ืนตวักบัการคุม้ครองสิทธิเด็กมากนอ้ย

เพียงใด ท่านคิดวา่เพียงพอหรือไม่ ควรเพิ่มหรือลดในประเด็นใดบา้ง อยา่งไร 
11. ท่านคิดวา่สมาคมวชิาชีพให้ความส าคญักบัการก ากบัดูแลการรายงานข่าวเด็กของ

ส่ือมวลชนมากนอ้ยเพียงใด ควรปรับปรุงในเร่ืองใดหรือไม่ อยา่งไร  
12. ในรอบ 1 ปีท่ีผา่นมา มีการรายงานข่าวเด็กท่ีไม่เหมาะสมในทศันะของท่านหรือไม่ 

หากมีคือข่าวใด ไม่เหมาะสมอยา่งไร ผูท่ี้เก่ียวขอ้งควรแสดงบทบาทในประเด็นดงักล่าวอยา่งไร 
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13. ท่านคิดวา่หลกัจริยธรรมจรรยาบรรณท่ีก าหนดไวใ้นปัจจุบนัมีรายละเอียดเพียงพอ
หรือไม่ในการใชเ้ป็นแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการรายงานข่าวเด็ก ควรปรับปรุงในประเด็นใดบา้ง 
อยา่งไร 

14. ขอ้เสนอแนะของท่านท่ีมีต่อการรายงานข่าวเด็กของส่ือมวลชน 
 

แนวค าถามส าหรับผู้ส่ือข่าว (Interview) 
1. นโยบายขององคก์รเก่ียวกบัการรายงานข่าวเด็ก 

a. ใหค้วามส าคญักบัข่าวเด็กมากนอ้ยเพียงใด อยา่งไร 
b. ใหค้วามส าคญักบัแนวคิดเก่ียวกบัการส่งเสริมสิทธิเด็ก การไม่ละเมิดสิทธิเด็ก

มากนอ้ยเพียงใด อยา่งไร 
2. ท่านใชห้ลกัคุณค่าข่าวขอ้ใดเป็นส าคญัในการตดัสินใจเลือกรายงานข่าวท่ีเก่ียวกบั

เด็ก  
3. สถานภาพการเป็นผูถู้กกระท าหรือเป็นผูถู้กกล่าวหาวา่กระท า ของเด็กท่ีตกเป็น

ข่าว มีผลต่อทศันคติหรือวธีิการรายงานข่าวเด็กของท่านหรือไม่ อยา่งไร  
4. ช่วงอาย ุรวมทั้งสถานภาพทางสังคมท่ีแตกต่างกนั ของเด็กท่ีตกเป็นข่าว มีผลต่อ

ทศันคติหรือวธีิการรายงานข่าวเด็กของท่านหรือไม่ อยา่งไร 
5. “แหล่งข่าว” ท่ีเป็นบุคคลส าคญั / มีความสัมพนัธ์อนัดีกบัตวัท่านหรือหน่วยงาน มี

ผลต่อการตดัสินใจในการเลือกรายงานข่าวเด็กของท่านหรือไม่  เพราะเหตุใด 
6. ท่านเคยรับการอบรมเก่ียวกบัหลกัการรายงานข่าวเด็กโดยเฉพาะหรือไม่ อยา่งไร 
7. หากหน่วยงานภายนอก เช่น สมาคมนกัข่าวฯ หรือสถาบนัอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง จดั

อบรมเก่ียวกบัการรายงานข่าวสิทธิเด็กท่านสนใจเขา้รับการอบรมหรือไม่ เพราะเหตุใด 
8. หน่วยงานของท่านสนบัสนุนใหผู้ส่ื้อข่าวในสังกดัพฒันาตนเองโดยเขา้รับการ

อบรมจากหน่วยงานภายนอกหรือจดัการอบรมข้ึนเองหรือไม่ อยา่งไร เพราะเหตุใด 
9. ในการเลือกรายงานข่าวเก่ียวกบัเด็ก หนงัสือพิมพฉ์บบัคู่แข่ง หรือส่ืออ่ืนๆ เช่น 

โทรทศัน์ วทิย ุเวบ็ไซต ์ฯลฯ มีผลต่อการตดัสินใจในการเสนอข่าวของท่านหรือไม่ อยา่งไร เพราะ
เหตุใด 

10. ในการตดัสินใจเลือกรายงานข่าวเด็ก ท่านสนใจวา่ข่าวนั้นจะท าใหห้นงัสือพิมพ์
ของท่านขายไดห้รือไม่ได ้บา้งหรือไม่ เพราะเหตุใด 

11. สังคมไทยในปัจจุบนัใหค้วามส าคญั/ต่ืนตวักบัการคุม้ครองสิทธิเด็กมากนอ้ย
เพียงใด ท่านคิดวา่เพียงพอหรือไม่ ควรเพิ่มหรือลดในประเด็นใดบา้ง อยา่งไร 
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12. ท่านคิดวา่สมาคมวชิาชีพให้ความส าคญักบัการก ากบัดูแลการรายงานข่าวเด็กของ
ส่ือมวลชนมากนอ้ยเพียงใด ควรปรับปรุงในเร่ืองใดหรือไม่ อยา่งไร  

13. ในรอบ 1 ปีท่ีผา่นมา มีการรายงานข่าวเด็กท่ีไม่เหมาะสมในทศันะของท่านหรือไม่ 
หากมีคือข่าวใด ไม่เหมาะสมอยา่งไร ผูท่ี้เก่ียวขอ้งควรแสดงบทบาทในประเด็นดงักล่าวอยา่งไร 

14. ท่านคิดวา่หลกัจริยธรรมจรรยาบรรณท่ีก าหนดไวใ้นปัจจุบนัมีรายละเอียดเพียงพอ
หรือไม่ในการใชเ้ป็นแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการรายงานข่าวเด็ก ควรปรับปรุงในประเด็นใดบา้ง 
อยา่งไร 

15. ขอ้เสนอแนะของท่านท่ีมีต่อการรายงานข่าวเด็กของส่ือมวลชน 
แนวค าถามส าหรับช่างภาพ (Interview) 

1. นโยบายขององคก์รเก่ียวกบัการรายงานข่าวเด็ก 
a. ใหค้วามส าคญักบัข่าวเด็กมากนอ้ยเพียงใด อยา่งไร 
b. ใหค้วามส าคญักบัแนวคิดเก่ียวกบัการส่งเสริมสิทธิเด็ก การไม่ละเมิดสิทธิเด็ก

มากนอ้ยเพียงใด อยา่งไร 
2. ท่านมีหลกัการถ่ายภาพเด็กเพื่อรายงานข่าวอยา่งไร 
3. สถานภาพการเป็นผูถู้กกระท าหรือเป็นผูถู้กกล่าวหาวา่กระท า ของเด็กท่ีตกเป็น

ข่าว มีผลต่อทศันคติหรือมุมมองในการถ่ายภาพเด็กของท่านหรือไม่ อยา่งไร  
4. ช่วงอาย ุรวมทั้งสถานภาพทางสังคมท่ีแตกต่างกนั ของเด็กท่ีตกเป็นข่าว มีผลต่อ

ทศันคติหรือมุมมองในการถ่ายภาพเด็กของท่านหรือไม่ อยา่งไร  
5. ในการถ่ายภาพข่าว ท่านท างานอิสระเลือกมุมมองการถ่ายภาพไดด้ว้ยตนเองหรือ

ตอ้งรับแนวคิดจากผูส่ื้อข่าวท่ีเป็นผูร้ายงงานเน้ือหาข่าวเป็นหลกั 
6. ท่านเคยรับการอบรมเก่ียวกบัหลกัการเสนอภาพข่าวเด็กโดยเฉพาะหรือไม่ 

อยา่งไร 
7. หากหน่วยงานภายนอก เช่น สมาคมนกัข่าวฯ หรือสถาบนัอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง จดั

อบรมเก่ียวกบัการรายงานภาพข่าวสิทธิเด็กท่านสนใจเขา้รับการอบรมหรือไม่ เพราะเหตุใด 
8. หน่วยงานของท่านสนบัสนุนใหผู้ส่ื้อข่าวในสังกดัพฒันาตนเองโดยเขา้รับการ

อบรมการถ่ายภาพข่าวสิทธิเด็กจากหน่วยงานภายนอกหรือจดัการอบรมข้ึนเองหรือไม่ อยา่งไร 
เพราะเหตุใด 

9. ในการเผยแพร่ภาพข่าวเก่ียวกบัเด็ก หนงัสือพิมพฉ์บบัคู่แข่ง หรือส่ืออ่ืนๆ เช่น 
โทรทศัน์ วทิย ุเวบ็ไซต ์ฯลฯ มีผลต่อการตดัสินใจในการเสนอภาพข่าวของท่านหรือไม่ อยา่งไร 
เพราะเหตุใด 
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10. ในการตดัสินใจถ่ายภาพเด็ก ท่านสนใจวา่ภาพนั้นจะท าใหห้นงัสือพิมพข์องท่าน
ขายไดห้รือไม่ได ้บา้งหรือไม่ เพราะเหตุใด 

11. สังคมไทยในปัจจุบนัใหค้วามส าคญักบัภาพข่าวเก่ียวกบัเด็กมากนอ้ยแค่ไหน ท่าน
คิดวา่เพียงพอหรือไม่ ควรเพิ่มหรือลดในเร่ืองใด 

12. ท่านคิดวา่สมาคมวชิาชีพให้ความส าคญักบัการก ากบัดูแลการรายงานข่าวเด็กมาก
นอ้ยแค่ไหน ควรปรับปรุงในเร่ืองใด  

13. ในรอบ 1 ปีท่ีผา่นมา มีการรายงานข่าวเด็กท่ีไม่เหมาะสมในทศันะของท่านหรือไม่ 
คือข่าวใด ควรปรับปรุงแกไ้ขอยา่งไร หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรแสดงบทบาทในประเด็นดงักล่าว
อยา่งไร 

14. ท่านคิดวา่หลกัจริยธรรมจรรยาบรรณท่ีก าหนดไวใ้นปัจจุบนัมีรายละเอียดเพียงพอ
หรือไม่ในการใชเ้ป็นแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการรายงานภาพข่าวเด็ก ควรปรับปรุงในประเด็นใดบา้ง 
อยา่งไร 

15. ขอ้เสนอแนะของท่านท่ีมีต่อการรายงานภาพข่าวเด็กของส่ือมวลชน 
แนวค าถามส าหรับผู้เรียบเรียงข่าวหรือรีไรเตอร์ (Interview) 

1. นโยบายขององคก์รเก่ียวกบัการรายงานข่าวเด็ก 
a. ใหค้วามส าคญักบัข่าวเด็กมากนอ้ยเพียงใด อยา่งไร 
b. ใหค้วามส าคญักบัแนวคิดเก่ียวกบัการส่งเสริมสิทธิเด็ก การไม่ละเมิดสิทธิเด็ก

มากนอ้ยเพียงใด อยา่งไร 
2. ท่านใชห้ลกัการใดในการปรับปรุงตน้ฉบบัท่ีผูส่ื้อข่าวส่งมาให ้
3. สถานภาพการเป็นผูถู้กกระท าหรือเป็นผูถู้กกล่าวหาวา่กระท า ของเด็กท่ีตกเป็น

ข่าว มีผลต่อทศันคติ วธีิการเรียกขาน วธีิการใชค้  า ในการกรับปรุงตน้ฉบบัของท่านหรือไม่ อยา่งไร  
4. ช่วงอาย ุรวมทั้งสถานภาพทางสังคมท่ีแตกต่างกนั ของเด็กท่ีตกเป็นข่าว มีผลต่อ

ทศันคติหรือวธีิการรายงานข่าวเด็กของท่านหรือไม่ อยา่งไร 
5. ท่านเคยรับการอบรมเก่ียวกบัหลกัการรายงานข่าวเด็กโดยเฉพาะหรือไม่ อยา่งไร 
6. หากหน่วยงานภายนอก เช่น สมาคมนกัข่าวฯ หรือสถาบนัอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง จดั

อบรมเก่ียวกบัการรายงานข่าวสิทธิเด็กท่านสนใจเขา้รับการอบรมหรือไม่ เพราะเหตุใด 
7. หน่วยงานของท่านสนบัสนุนใหผู้ส่ื้อข่าวในสังกดัพฒันาตนเองโดยเขา้รับการ

อบรมจากหน่วยงานภายนอกหรือจดัการอบรมข้ึนเองหรือไม่ อยา่งไร เพราะเหตุใด 
8. ในการปรับปรุงตน้ฉบบัข่าวเด็ก ท่านตรวจสอบขอ้มูลเพิ่มเติมจากส่ือมวลชนอ่ืนๆ 

เพื่อประกอบการท างานของท่านหรือไม่ อยา่งไร  
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9. ในการปรับปรุงตน้ฉบบัข่าวเด็ก ท่านสนใจวา่ข่าวนั้นจะท าใหห้นงัสือพิมพข์อง
ท่านขายไดห้รือไม่ได ้บา้งหรือไม่ เพราะเหตุใด 

10. สังคมไทยในปัจจุบนัใหค้วามส าคญั/ต่ืนตวักบัการคุม้ครองสิทธิเด็กมากนอ้ย
เพียงใด ท่านคิดวา่เพียงพอหรือไม่ ควรเพิ่มหรือลดในประเด็นใดบา้ง อยา่งไร 

11. ท่านคิดวา่สมาคมวชิาชีพให้ความส าคญักบัการก ากบัดูแลการรายงานข่าวเด็กของ
ส่ือมวลชนมากนอ้ยเพียงใด ควรปรับปรุงในเร่ืองใดหรือไม่ อยา่งไร  

12. ในรอบ 1 ปีท่ีผา่นมา มีการรายงานข่าวเด็กท่ีไม่เหมาะสมในทศันะของท่านหรือไม่ 
หากมีคือข่าวใด ไม่เหมาะสมอยา่งไร ผูท่ี้เก่ียวขอ้งควรแสดงบทบาทในประเด็นดงักล่าวอยา่งไร 

13. ท่านคิดวา่หลกัจริยธรรมจรรยาบรรณท่ีก าหนดไวใ้นปัจจุบนัมีรายละเอียดเพียงพอ
หรือไม่ในการใชเ้ป็นแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการรายงานข่าวเด็ก ควรปรับปรุงในประเด็นใดบา้ง 
อยา่งไร 

14. ขอ้เสนอแนะของท่านท่ีมีต่อการรายงานข่าวเด็กของส่ือมวลชน 
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ภาคผนวก ค 
แนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม 
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แนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม 
1. ภาพเด็กท่ีปรากฏในข่าวหนา้หน่ึงและหนา้ในของหนงัสือพิมพ ์รวมทั้งส่ือประเภท

อ่ืนๆ  

2. จากการเปิดรับส่ือท่านเห็นการส่งเสริมหรือละเมิดสิทธิเด็กอยา่งไรบา้ง  

3. คุณค่าข่าวท่ีปรากฏเวลาอ่านข่าวเก่ียวกบัเด็ก 

4. ภาพข่าวท่ีปรากฏเก่ียวกบัเด็กมกัมีลกัษณะอยา่งไร  แบบไหนบา้งทีท่านเห็นวา่

ละเมิดสิทธิเด็ก 

5. เด็กท่ีเป็นผูก้ระท า กบัเด็กท่ีถูกกระท า ถูกรายงานข่าวในลกัษณะท่ีเหมือนหรือ

แตกต่างกนั 

6. ในประเด็นเดียวกนั ช่วงอายุของเด็กมีผลต่อความรู้สึกของผูอ่้านหรือไม่   สมมุติ

คดีข่มขืน ถา้เป็นเด็กเล็ก กบัเด็กท่ีเป็นวยัรุ่น รู้สึกแตกต่างกนัหรือไม่ (ทั้งในแง่การรายงานข่าว และ

ความรู้สึกในฐานะผูเ้ปิดรับส่ือ) 

7. แหล่งข่าวท่ีมหข้อ้มูลมีผลต่อการไดรั้บพื้นท่ีข่าวหรือไม่ และในฐานะผูรั้บสารเห็น

วา่ความน่าเช่ือถือของแหล่งข่าวมีผลต่อความมัน่ใจในข่าวหรือไม่ 

8. แหล่งขอ้มูลท่ีมาจากส่ือสังคมออนไลน์ เช่น คลิปต่างๆ มีผลต่อการความเช่ือถือใน

ฐานะผูเ้ปิดรับข่าวสารหรือไม่ 

9. ส่ือควรไดรั้บการอบรมเก่ียวกบัสิทธิเด็กและการรายงานข่าวเก่ียวกบัเด็กท่ี

เหมาะสม หรือไม่ อยา่งไร 

10. สมาคมวชิาชีพเขา้มามีบทบาทในการติดตามตรวจสอบ มีการตกัเตือน กรณีส่ือ

กระท าผดิ มากนอ้ยเพียงใดในมุมมองของท่าน 

11. องคก์รควรจดัอบรมหรือใหค้วามรู้เก่ียวกบัสิทธิเด็กมากนอ้ยเพียงใด 

12. ในทศันะของท่าน การตลาดมีผลต่อการเลือกข่าวไหม 

13. ท่านเห็นวา่ในปัจจุบนัประชาชนใหค้วามส าคญักบัข่าวเดก้มากนอ้ยเพียงใด  

14. ในช่วง 2-3 ปีท่ีผา่นมา ท่านเห็นวา่แนวโนม้การรายงานข่าวท่ีละเมิดสิทธิเด็กมีมาก

นอ้ยเพียงใด เพิ่มข้ึนหรือลดลง ส่วนใหญ่เป็นการละเมิดแบบใด 
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15. ควรมีการก าหนดแนวปฏิบติัท่ีชดัเจนเป็นรายขอ้เพื่อใหเ้กิดความชดัเจนในการ

ปฏิบติัของนกัข่าว/ช่างภาพ หรือควรให้เป็นแนวทางกวา้งๆ เก่ียวกบัจริยธรรมและจรรยาบรรณ

เพื่อให ้ส่ือมวลชนใชว้ิจารณญาณเองในขณะปฏิบติังาน 

16. ท่านคิดวา่มีปัจจยัอะไรท่ีท าใหส่ื้อแต่ละส านกัเลือกลงข่าวและภาพข่าวแตกต่างกนั

ในมุมมองเชิงจริยธรรม  

17. ท่านเห็นวา่พื้นท่ีข่าวเก่ียวกบัเด็กในปัจจุบนัมีมากเพียงพอหรือไม่ ทั้งหนา้ 1 และ

หนา้ใน  

18. ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
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