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บทคัดย่อ 
  

การวิจัยน้ีมีว ัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict เก่ียวกับ 1) เน้ือหา 

2) รูปแบบการส่ือสารผา่นฟังกช์นัของเฟซบุ๊กแฟนเพจ  

การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ ดว้ยการวิเคราะห์เน้ือหาของเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-

addict เป็นเวลา 3 เดือนตั้งแต่เดือนกรกฎาคม-กนัยายน พ.ศ.2562 โดยใช้แนวทางส่งเสริมสุขภาพและ

ป้องกนัโรคของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุขเป็นกรอบในการศึกษา กรอบท่ีใชคื้อ 3อ. 2ส. 1ฟ. ทั้งน้ีหมวด 3

อ. ไดแ้ก่ ประเด็นเก่ียวกบัอาหาร ออกกาํลงักาย และอารมณ์ ส่วนหมวด 2ส. ไดแ้ก่ ประเด็นเก่ียวกบัสุรา 

และสูบบุหร่ี และหมวด 1ฟ. ไดแ้ก่ ประเดน็เก่ียวกบัสุขภาพฟัน และวิเคราะห์ขอ้มลูโดยการสร้างขอ้สรุป 

ผลการวิจยั พบว่า 1) เน้ือหาของเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict สอดคลอ้งตามแนวทาง  

การส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรคของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข โดยเน้ือหาเก่ียวกบัหมวด 3อ. 

มีการนาํเสนอมากกว่าเน้ือหาในหมวดอ่ืน ๆ ทั้งน้ีเม่ือแยกเป็นรายประเด็นในแต่ละหมวด พบว่า นาํเสนอ

เน้ือหาเก่ียวกบัอาหารมากท่ีสุด และเน้ือหาเก่ียวกบัสูบบุหร่ีน้อยท่ีสุด โดยเน้ือหาในประเด็นอาหารท่ี

นาํเสนอเป็นเน้ือหาเก่ียวกบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารท่ีไม่ถูกตอ้งมากท่ีสุด ประเด็นเก่ียวกบัการออก

กาํลงักายนาํเสนอประโยชน์จากการออกกาํลงักายมากท่ีสุด และประเด็นอารมณ์นาํเสนอเน้ือหาเก่ียวกบั

โรคซึมเศร้ามากท่ีสุด  สําหรับประเด็นเก่ียวกบัสุรา นําเสนอเก่ียวกบัการด่ืมสุราผิดวิธีมากท่ีสุด ส่วน

ประเด็นการสูบบุหร่ีนาํเสนออนัตรายจากบุหร่ีไฟฟ้ามากท่ีสุด และประเด็นเก่ียวกบัสุขภาพฟัน นาํเสนอ

อนัตรายจากการจดัฟันเถ่ือนมากท่ีสุด ทั้งน้ีเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict นาํเสนอเน้ือหาโดยระบุแหล่ง

อา้งอิงดว้ย โดยแหล่งขอ้มูลอา้งอิงท่ีใชม้ากท่ีสุด 3 อนัดบั ไดแ้ก่ แฟนเพจ Sarikahappymen  แฟนเพจหอ้ง

ทาํฟันหมายเลข 10  และแฟนเพจพะยนูบูดตะลุยกนั ตามลาํดบั ทั้งน้ีแหล่งอา้งอิงดงักล่าวเป็นแฟนเพจดา้น

สุขภาพท่ีมีแอดมินเป็นแพทย ์ นอกจากน้ีเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ยงันาํเสนอเน้ือหาโดยอา้งอิงจาก

สํานักข่าวต่างๆ อีกดว้ย และ  2) รูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชันของเฟซบุ๊ก พบว่า ใช้ 6 ฟังก์ชนั ไดแ้ก่ 

การอพัเดทสถานะ การเขียนบนัทึก การแบ่งปันลิงก์ ฟังก์ชนัรูปภาพ ฟังก์ชนัวิดีโอ และการสร้างโพลล์

คาํถาม ทั้งน้ีในแต่ละโพสตข์องเฟซบุ๊ก แฟนเพจ Drama-addict เลือกใช ้2 ฟังกช์นัข้ึนไปในการนาํเสนอเน้ือหา 
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Abstract 
  

The objectives of this research were to study the Drama-addict Facebook 
fanpage regarding 1) the content and 2) the patterns of using Facebook functions.  

This was a qualitative research, using content analysis as a research tool. 
Data was collected from the posts on the Drama-addict Facebook fanpage for 3 
months from July to September 2019. The content was analyzed using the health 
promotions and disease prevention guideline issued by the Health Department, 
Ministry of Public Health. The guideline is called 3E2N1D which consists of 
3E:  Eats, Emotions, Exercise 2N: No alcohol, No smoking and 1D: Dental care for 
habitual changes. 

The results showed that 1 ) The Drama-addict Facebook fanpage content 
were connected to the guideline. The content of the 3E category were presented the 
most. Within the 3E category, the Eat-related posts were represented the most while 
the No-alcohol-related posts in the 2N category were presented the least. For content 
in the 3E category, bad eating habits was the most prevalent subject matter. Most of 
the Exercise-related posts were about the benefits of exercise. For Emotional-related 
posts, depression was the most common subject. As for the 2N category, the No-
alcohol-related content was about the misguided ways to consume alcohol and most 
No-smoking-related content was about the dangers of electronic cigarettes. For the 
dental-care-related category, most content was about the dangers of cosmetic 
orthodontics services from unlicensed practitioners. The Drama-addict Facebook 
fanpage often offered their audience the information sources and references; it referred 
to Sarikahappyman fanpage, Dentist No. 10th fanpage, and Payoonboodtaluekan fanpage 
respectively. Those are health-focus fanpage. Moreover, the Drama-addict referred to 
some news agencies as its reference. 2) The Drama-addict Facebook fanpage used all 
of the Facebook functions in their posts as following: status updating, commenting, 
link sharing, photo posting, video posting and poll making. The pattern is using at 
least two functions in each post.  
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บทที ่1 

บทนํา 

 

 

1.  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

 กลุ่มยุทธศาสตร์และแผนงาน สํานกัโรคไม่ติดต่อ กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข 

(2560) ไดจ้ดัทาํแผนยุทธศาสตร์การป้องกนัและควบคุมโรคไม่ติดต่อระดบัชาติ 5 ปีระหวา่ง พ.ศ. 

2560 – 2564 ระบุถึงสถานการณ์โรคไม่ติดต่อเร้ือรัง หรือโรคเอ็นซีดี (non -communicable diseases 

: NCDs) เป็นปัญหาสุขภาพของคนทั่วโลก และประเทศไทย โดยกลุ่มโรคเอ็นซีดีหลักสําคัญ 

ประกอบดว้ย โรคหวัใจและหลอดเลือด โรคเบาหวาน โรคมะเร็ง และโรคปอดอุดกั้นเร้ือรัง ปัจจยัท่ี

ทาํใหก่้อใหเ้กิดโรคเหล่าน้ี มาจากพฤติกรรมการบริโภคและการใชชี้วติ  

อรรถเกียรติ กาญจนพิบูลวงศ์ และสุพตัรา ศรีวณิชชากร (2559) ให้ขอ้มูลถึงสถานการณ์

โรคไม่ติดต่อเร้ือรังของทัว่โลกวา่ โรคไม่ติดต่อเร้ือรัง หรือโรคเอ็นซีดี (NCDs) ประกอบไปดว้ยโรค

หลกัคือ โรคหัวใจและ หลอดเลือด โรคมะเร็ง โรคทางเดินหายใจเร้ือรัง และโรคเบาหวาน ซ่ึงเป็นสาเหตุ

ของการเสียชีวติของคน 36 ลา้นคนทัว่โลกในแต่ละปี หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 63 ของสาเหตุการ

ตายทั้งหมด และมากกว่า 14 ล้านคนเป็นผูท่ี้เสียชีวิตในช่วงอายุระหว่าง 30 ถึง 70 ปี หรือเรียกว่าเป็น

การเสียชีวิตก่อนวยัอนัควร โดยเฉพาะในกลุ่มประเทศท่ีมีรายไดต้ ํ่า และปานกลาง มีภาระโรคจาก

การเสียชีวิตก่อนวยัอนัควรน้ีมากถึงร้อยละ 86 ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ  

มีการประมาณความสูญเสียทางเศรษฐกิจในช่วง 15 ปีขา้งหนา้ท่ีประมาณ 7 ลา้นลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ  

สําหรับสถานการณ์ประเทศไทย ขอ้มูลจากแผนยุทธศาสตร์การป้องกนัและควบคุม

โรคไม่ติดต่อระดบัชาติ 5 ปีระหวา่ง พ.ศ. 2560 – 2564  ระบุวา่ประเทศไทยมีผูเ้สียชีวิตจากโรคเอ็น

ซีดีจาํนวน 320,000 คนต่อปี ในจาํนวนน้ีพบประมาณคร่ึงหน่ึง หรือร้อยละ 55 เสียชีวิตท่ีอายตุ ํ่ากวา่ 

70 ปีซ่ึงองคก์ารอนามยัโลกจดัวา่เป็นการเสียชีวิตก่อนวยัอนัควร เม่ือพิจารณาความรุนแรงของโรค

ไม่ติดต่อท่ีเป็นสาเหตุการเสียชีวิตก่อนวยัอนัควรมี 4 โรคสาํคญั คือ โรคหลอดเลือดสมองโรคหวัใจ

ขาดเลือดโรคเบาหวานและโรคทางเดินหายใจอุดกั้นเร้ือรังขณะท่ีขอ้มูลจากทะเบียนการเสียชีวิต 

สาํนกับริหารทะเบียน กระทรวงมหาดไทย (พ.ศ.2555 -2558) ระบุถึงสาเหตุการเสียชีวิตตามมาตรฐาน

ทางการแพทยพ์บว่าอตัราเสียชีวิตในช่วงอายุ 30 - 69 ปีของโรคไม่ติดต่อเร้ือรังมีแนวโน้มสูงข้ึน 

โดยโรคหลอดเลือดสมองมีการเพิ่มมากท่ีสุดจาก 33.4 ต่อแสนประชากร เพิ่มเป็น 40.9 ต่อแสน
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ประชากร รองลงมาคือโรคหัวใจขาดเลือด จาก 22.4 ต่อแสนประชากรเพิ่มข้ึนเป็น 27.8 ต่อแสนประชากร

โรคเบาหวาน จาก 13.2 ต่อแสนประชากรเพิ่มเป็น 17.8 ต่อแสนประชากร และโรคทางเดินหายใจอุดกั้น

เร้ือรังจาก 3.8 ต่อแสนประชากร เพิ่มเป็น 4.5 ต่อแสนประชากร สาเหตุสอดคล้องกบัขอ้มูลของ

องคก์ารอนามยัโลก ท่ีระบุถึงพฤติกรรมเส่ียง ทั้งการรับประทานอาหาร การขาดการออกกาํลงักาย 

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์และการสูบบุหร่ี  

โดยหน่ึงในขอ้เสนอการแก้ปัญหาโรคเอ็นซีดี ของแผนยุทธศาสตร์การป้องกนัและ

ควบคุมโรคไม่ติดต่อระดบัชาติ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) คือ การส่ือสารต่อสาธารณะเพื่อให้ประชาชน

เกิดความตระหนักในการสร้างเสริมสุขภาพ และลดปัจจยัเส่ียงต่อการเกิดโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง 

ดว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ือง  

กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข เป็นหน่วยงานรัฐท่ีมีหน้าท่ีในการเผยแพร่องคค์วามรู้

และเทคโนโลยีการส่งเสริมสุขภาพ รวมทั้งองคค์วามรู้ในการจดัการปัจจยัเส่ียงต่อสุขภาพท่ีก่อให้เกิด

โรคต่างๆ โดยเฉพาะโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง ไดจ้ดัทาํแนวทางแกปั้ญหาโรคไม่ติดต่อเร้ือรังท่ีสอดคลอ้ง

กบัขอ้เสนอของแผนยุทธศาสตร์การป้องกนัและควบคุมโรคไม่ติดต่อระดบัชาติ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 

2564) ท่ีให้ความสาํคญักบัการแกปั้ญหาโรคเอ็นซีดีดว้ยการส่ือสารสาธารณะในรูปแบบต่างๆ อยา่ง

มีประสิทธิภาพ สํานักส่ือสารและตอบโต้ความเส่ียง กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข (2557)  

จึงไดจ้ดัทาํกรอบแนวทางการส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรค ท่ีเรียกว่า การสร้างสุขภาพท่ีดี โดย

ใชห้ลกั “3 อ. 2 ส. 1 ฟ.”ประกอบดว้ย  

หลกั 3 อ.  

41อ.ที่ 1 หมายถึง การรับประทานอาหารให้ครบ 5 หมู่ในปริมาณท่ีพอเหมาะ รับประทาน

อาหารท่ีปรุงสุกใหม่ๆ ด่ืมนํ้าบริสุทธ์ิ 1-2 ลิตรต่อวนัหรือปริมาณ 6-8 แกว้ต่อวนั หลีกเล่ียงอาหารรส

หวาน มนั เค็ม โดยเฉพาะลดแป้งและนํ้าตาล ตอ้งรับประทานอาหารสะอาด ปราศจากสารปนเป้ือน 

เช่น อาหารหมกัดอง อาหารท่ีใส่สีฉูดฉาด หรืออาหารแปรรูป อาหารป้ิงยา่งประเภทท่ีมีการไหมเ้กรียม 

หลีกเล่ียงอาหารท่ีใชน้ํ้ามนัซํ้ าหลายๆ คร้ัง ควรรับประทานผกัหลากสีและผลไมส้ดทุกวนั  

41อ.ที่ 2 หมายถึง ออกกาํลงักายเป็นประจาํ สัปดาห์ละ 5 วนั อย่างน้อยวนัละ 30 นาที 

เพื่อใหร่้างกายแขง็แรง เพิ่มภูมิตา้นทานโรค 

41อ.ที่  3 หมายถึง อารมณ์ดี  รู้จ ักสร้างความสุขให้ตนเอง เช่น ฟังเพลง ร้องเพลง ดู

โทรทศัน์ เล้ียงสัตว ์ปลูกตน้ไม ้พดูคุยพบปะกบัเพื่อน หลีกเล่ียงสถานการณ์ท่ีทาํใหเ้กิดความเครียด 

 หลกั 2 ส. 

41 ส.ที่ 1 หมายถึง สูบบุหร่ี ควรเลิก และไม่ทดลอง เพราะการสูบบุหร่ีเป็นสาเหตุหลกัท่ี

ทาํใหเ้ป็นโรคมะเร็งปอด มะเร็งกล่องเสียง และมะเร็งอ่ืนๆ อีกมายมาย 
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41ส.ที ่2 หมายถึง สุรา เลิกการด่ืม เพราะการด่ืมสุราทาํใหเ้ส่ียงต่อโรคมะเร็งตบั 

หลกั 1 ฟ. 

ฟ. ฟัน หมายถึง ดูแลสุขภาพช่องปากเป็นประจาํ แปรงฟันอย่างน้อย 2 คร้ัง เช้าและ

ก่อนนอน 

สําหรับแนวทางการสร้างสุขภาพท่ีดี 3อ. 2ส. 1ฟ. ของกรมอนามัย เร่ิมแรกกําหนด

ยุทธศาสตร์สําหรับการขบัเคล่ือนการแกไ้ขปัญหาโรคอว้น ดว้ยการแนะนาํประชาชนปรับพฤติกรรม

สุขภาพ โดยยึดหลกัปฏิบติัตาม 3 อ. บอกลา 2 ส. แต่ต่อมาไดมี้การเพิ่ม 1 ฟ. เน่ืองจากขอ้มูลพบว่า

การดูแลสุขภาพช่องปากและฟันในผูป่้วยโรคเอ็นซีดี นอกจากมีสุขภาพช่องปากท่ีดีแลว้ ยงัช่วยลด

ภาวะแทรกซ้อน ยกตวัอยา่ง ในผูป่้วยเบาหวานหากดูแลสุขภาพช่องปากไม่ดีเส่ียงเป็นโรคปริทนัต ์

รวมทั้งหากเกิดโรคปริทนัตอ์กัเสบ ยงัส่งผลต่อการควบคุมระดบันํ้าตาลในเลือดแยล่ง เป็นตน้ 

ดงันั้น แนวทางการส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรค หรือการสร้างสุขภาพท่ีดีตามหลกั 

3 อ. 2 ส. 1 ฟ. จึงเป็นแนวทางท่ีกรมอนามยั ออกมาส่ือสารเป็นกรอบดาํเนินงานโดยกวา้ง เพื่อให้

หน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆ หรือประชาชนนาํไปปรับใชใ้ห้เหมาะสมกบัพฤติกรรมสุขภาพ โดยอาจจดัเป็น

กิจกรรณรณรงค์ปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพให้ห่างไกลโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง เช่น การเชิญชวน

ออกกาํลงักายเพื่อสุขภาพ การรับประทานอาหารลดหวาน มนั เค็ม เป็นตน้ แต่การทาํให้ผูบ้ริโภค 

หรือประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลในการดูแลสุขภาพตวัเองมากยิ่งข้ึนนั้น จาํเป็นตอ้งมีการส่ือสารท่ีเขา้ถึง

ผูบ้ริโภคอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการใช้ช่องทางการส่ือสารท่ีเรียกว่า ส่ือใหม่ ไดก้ลายมา

เป็นช่องทางการส่ือสารท่ีขาดไม่ไดใ้นยคุปัจจุบนั 

ท่ีผ่านมากรมอนามยั มีการส่ือสารรณรงค์แนวทาง 3อ.2ส.1ฟ. ผ่านช่องทางต่างๆ ทั้งการ

ส่ือสารผา่นส่ือมวลชน การร่วมกบัภาคส่วนอ่ืนๆ ทั้งองคก์รไม่แสวงหากาํไร ภาคประชาชน ในการ

รณรงค์ให้ประชาชนหันมาปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพ แต่ด้วยปัจจุบนัส่ือใหม่ (New Media) 

โดยเฉพาะเครือข่ายสังคมออนไลน์อยา่งการใชเ้ฟซบุก๊ (Facebook) ไดเ้ขา้มามีบทบาทต่อการส่ือสาร

ของประชาชนจาํนวนมาก เห็นไดจ้ากผลสํารวจของสํานกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์หรือ 

ETDA สํารวจกลุ่มผูใ้ช้อินเทอร์เน็ตในประเทศไทย พ.ศ. 2558 พบกิจกรรมบนอินเทอร์เน็ตท่ี

ผูใ้ชง้านนิยมมากท่ีสุด คือเฟซบุก๊โดยใชบ้่อยท่ีสุด ถึงร้อยละ 92.1 ครองแชมป์ปีท่ี 3 ติดต่อกนัตั้งแต่

พ.ศ. 2556-2558 (อิริยาพร อุดทา,2560)  

อยา่งไรก็ตาม ถึงแมผ้ลการสาํรวจล่าสุดปี 2562 ของ ETDA พบวา่ช่องทางท่ีคนไทยใช้

ในการติดต่อส่ือสารสูงสุดจะเป็น Line ร้อยละ 98.5 แต่อนัดบั 2 ยงัคงเป็นเฟซบุก๊มีการใชถึ้งร้อยละ 

89.9 แสดงใหเ้ห็นวา่ คนไทยยงันิยมการส่ือสารผา่นสังคมออนไลน์ โดยเฟซบุก๊ยงัคงอยูใ่นอนัดบัตน้ 
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ภาพท่ี 1.1 ผลสาํรวจพฤติกรรมผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตปี 2562 

ท่ีมา: กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม. (2562). รายงานผลการสาํรวจพฤติกรรมผูใ้ช้

อินเทอร์เน็ตในประเทศไทยปี 2562 สืบคน้เม่ือวนัท่ี 15 พฤษภาคม 2563 

จาก https://www.etda.or.th/publishing-detail/thailand-internet-user-behavior-2019-slides.html 
 

ดังนั้ น ด้วยความนิยมในการใช้เฟซบุ๊กเพื่อการส่ือสาร ประกอบกับปัจจุบนัหลาย

หน่วยงาน ทั้ งภาครัฐและเอกชน ต่างหันมาใช้ “เฟซบุ๊กแฟนเพจ” (Facebook Fanpage) ซ่ึงเป็น

แพลตฟอร์มการทาํงานหน่ึงของเฟซบุ๊กท่ีสร้างข้ึนให้สามารถส่ือสาร หรือถ่ายทอดเร่ืองราวในกลุ่ม

ท่ีสนใจและเขา้มาติดตามเป็นการเฉพาะ ซ่ึงการส่ือสารเฟซบุ๊กแฟนเพจเหมาะกบัการนาํมาใชเ้ชิงธุรกิจ

มากกว่าการใช้เฟซบุ๊ก ท่ีเป็นการส่ือสารส่วนตวัในระดบัเพื่อน หรือคนรู้จกั แต่เฟซบุ๊กแฟนเพจ 

สามารถส่ือสารเชิงธุรกิจ และมีผูติ้ดตามไดอ้ย่างไม่จาํกดัจาํนวน ประกอบกบัมีการเก็บขอ้มูลสถิติ

ของผูเ้ขา้ชม และสร้างการมีปฏิสัมพนัธ์ในแฟนเพจได ้(ดวงพร ธีรกุลวาณิช, 2559)  

จากคุณลกัษณะของเฟซบุก๊แฟนเพจ กรมอนามยั เป็นอีกหน่วยงานรัฐท่ีใหค้วามสนใจ 

และไดส้ร้างเฟซบุ๊กแฟนเพจช่ือ  “กรมอนามยั” เพื่อเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารไปยงัประชาชน แต่ดว้ย

ข้อจาํกัดทางราชการ การส่ือสารยงัออกมาในรูปแบบทางการ ทําให้มีผูติ้ดตามแฟนเพจอยู่ท่ี 

142,768 คน (ข้อมูล ณ วนัท่ี 25 กันยายน 2563) แต่หากมีการเพิ่มประสิทธิภาพการส่ือสารท่ี

สามารถดึงดูดผู ้ติดตามเพิ่มข้ึน นอกจากจะช่วยให้แฟนเพจมีผู ้ติดตามเพิ่มข้ึนแล้ว ยงัทําให้

ประชาชนผูรั้บสารไดรั้บขอ้มูลสุขภาพอยา่งทัว่ถึงมากข้ึนดว้ย  

ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาขอ้มูลการส่ือสารสุขภาพผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจของผูท้รงอิทธิพล

บนโลกออนไลน์ เพื่อศึกษาเน้ือหาการส่ือสาร และรูปแบบการส่ือสารว่า มีกลยุทธ์หรือวิธีการ

https://www.etda.or.th/publishing-detail/thailand-internet-user-behavior-2019-slides.html
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ส่ือสารอยา่งไรใหป้ระชาชนสนใจและติดตามเฟซบุก๊แฟนเพจจาํนวนมาก  โดยไดเ้ลือกเฟซบุก๊แฟน

เพจ Drama-addict เน่ืองจากเป็นแฟนเพจท่ีมีการส่ือสารประเด็นสุขภาพมาเป็นระยะเวลานาน ตั้งแต่ 

พ.ศ.2552 ประกอบกบัเจา้ของแฟนเพจ Drama-addict เป็นบุคลากรทางการแพทย ์คือ นายแพทย์

วิทวสั ศิริประชยั อดีตแพทยโ์รงพยาบาลเกาะลนัตา อ.เกาะลนัตา จ.กระบ่ี ซ่ึงเป็นผูมี้ความรู้ความ

เช่ียวชาญประเด็นสุขภาพ สามารถส่ือสารให้ขอ้มูลขอ้เท็จจริงดา้นสุขภาพแก่ประชาชน และปัจจุบนัมี

ผูติ้ดตามจาํนวน 2,578,347 คน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 22 ตุลาคม 2563) ท่ีสําคญัยงัเป็นแฟนเพจท่ีไดรั้บการ

ยอมรับจากหน่วยงานราชการต่างๆ ในการเขา้ร่วมโครงการส่ือสารขอ้มูลดา้นสุขภาพไปยงัประชาชน 

เช่น โครงการเช็ค ชวัร์ แชร์ ของสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ซ่ึงเป็นโครงการท่ีรวบรวมผู ้

ทรงอิทธิพลบนโลกออนไลน์ทาํหนา้ท่ีส่ือสารขอ้มูลขอ้เทจ็จริงประเด็นสุขภาพต่างๆ เป็นตน้  

ขณะเดียวกันจากการรวบรวมข้อมูลผลงานวิจัยท่ีผ่านมายงัไม่พบการศึกษาการ

ส่ือสารสุขภาพบน เฟซบุ๊กแฟนเพจประเด็นเก่ียวกบั 3อ.2ส.1ฟ. อยา่งครบถว้น โดยส่วนใหญ่พบวา่ 

เป็นการส่ือสารความรู้ดา้นการส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรค ท่ีไม่ไดแ้ยก 3อ.2ส.1ฟ. ยกตวัอยา่ง 

อิริยาพร อุดทา (2560) ศึกษาเร่ือง กลยุทธ์การส่ือสารสุขภาพออนไลน์ผ่านส่ือเฟซบุ๊กของ

โรงพยาบาลพญาไท ซ่ึงเป็นการศึกษาท่ีไม่ได้มุ่งเน้นเร่ือง 3อ.2ส.1ฟ. แต่จะเป็นการให้ความรู้

ทางการแพทย ์ส่วนท่ีมีการศึกษาประเด็นสุขภาพ 3อ.2ส.1ฟ. พบวา่ไม่ไดศึ้กษาทั้งกลุ่ม แต่เป็นการศึกษา

เฉพาะหลัก 3อ.2ส. กรณีผูรั้บสาร ยกตวัอย่าง มณุเชษฐ์ มะโนธรรม (2563) ศึกษาเร่ือง ความรู้ 

ความเข้าใจทางสุขภาพ และการจดัการเง่ือนไขของตนเองเพื่อเสริมสร้างสุขภาพตามหลัก 3 อ. 2ส.  

ของประชาชนท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม จงัหวดัเชียงราย 

 ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงทาํการศึกษาในหัวขอ้เร่ือง “การส่ือสารสุขภาพ ผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

Drama-addict” โดยมุ่งศึกษาเน้ือหาและรูปแบบการส่ือสารสุขภาพตามแนวทางส่งเสริมสุขภาพและ

ป้องกนัโรค หรือการสร้างสุขภาพท่ีดีโดยใชห้ลกั “3 อ. 2 ส. 1 ฟ.” 

 

2.  ประเด็นปัญหาการวจิัย 

 

2.1 เน้ือหาเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama –addict ตามแนวทางส่งเสริมสุขภาพและป้องกนั

โรคของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข “3อ. 2ส. 1ฟ.” เป็นอยา่งไร  

2.2 รูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชันการทํางานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict  

มีลกัษณะอยา่งไร 
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3.  วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

 

3.1 เพื่อศึกษาเน้ือหาเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ตามแนวทางส่งเสริมสุขภาพและ

ป้องกนัโรคของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข “3อ. 2ส. 1ฟ.” 

3.2 เพื่อศึกษารูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชนัการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-

addict 

 

4.  กรอบความคดิทางทฤษฎ ี

 

งานวจิยัเร่ือง “การส่ือสารสุขภาพผา่นเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict” ผูว้ิจยัพฒันาเป็น

กรอบแนวคิดในการศึกษา ดงัน้ี 
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รูปแบบการส่ือสารสุขภาพ 

1) รูปแบบการส่ือสารผ่าน

ฟังก์ชันการทาํงานบน 

เฟซบุ๊กแฟนเพจ 

- การอพัเดทสถานะ 

- การเขียนบนัทึก 

- การแชร์ลิงก ์

- รูปภาพ 

- วดีิโอ 

- การสร้างแบบสอบถาม 

 

2) การเลอืกใช้ฟังก์ชันการ

ทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

Drama -addict  

 

 

 

 

เนือ้หาการส่ือสารสุขภาพ 

1) จาํนวนโพสต์เนือ้หาตามกรอบ “3อ 2 ส.1 ฟ.” 

2) ประเดน็เนือ้หา “3อ 2 ส.1 ฟ.” 

-ประเดน็เนื้อหาอาหาร (การบริโภคท่ีไม่ถูกตอ้ง, ความรู้ทัว่ไปดา้น

อาหาร, ความปลอดภยัดา้นอาหาร,เมนูอาหาร,การบริโภคท่ี

ถูกตอ้ง และเน้ือหาอ่ืนๆ)  

-ประเดน็เนื้อหาออกกาํลงักาย(ประโยชน์ และ ความรู้ทัว่ไป) 

-ประเดน็เนื้อหาอารมณ์ (โรคซึมเศร้า, พฤติกรรมท่ีส่งผลต่อ

สุขภาพจิต,สารเสพติดส่งผลต่อสุขภาพจิต และเน้ือหาอ่ืนๆ) 

-ประเดน็เนื้อหาสุรา(เตือนด่ืมสุราผิดวธีิ, วธีิเลิกเหลา้, ด่ืมแบบพอดี 

และเน้ือหาอ่ืนๆ) 

-ประเดน็เนื้อหาสูบบุหร่ี( อนัตรายจากบุหร่ีไฟฟ้า และอนัตรายการ

สูบบุหร่ี) 

-ประเดน็เนื้อหาสุขภาพฟัน(เตือนจดัฟันเถ่ือน และการจดัฟันท่ี

ถูกตอ้ง) 

3) แหล่งทีม่าของเนือ้หา(เฟซบุ๊กแฟนเพจ,สาํนกัข่าว, เจา้ของเพจ

โพสตเ์อง, เวบ็ไซตอ์งคก์ร หน่วยงาน มหาวทิยาลยั, เฟซบุ๊กบุคคล

ทัว่ไป, ผูติ้ดตามเพจ, เฟซบุ๊กInfluencer และช่องทางอ่ืนๆ ) 

4)จาํนวนการแสดงความคดิเห็นต่อเนือ้หา 3 อ.2ส.1 ฟ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.2 กรอบความคิดทางทฤษฎี 

 

 

 

 

 

 

 

การส่ือสารสุขภาพผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict 
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5.  ขอบเขตการวจิัย 

 

ผูว้ิจยัไดก้าํหนดขอบเขตการวิจยัเร่ืองการส่ือสารสุขภาพผา่นเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -

addict ดงัน้ี  

 5.1 ขอบเขตด้านเนือ้หา 

 5.1.1 เป็นการศึกษาประเด็นเน้ือหาท่ีนาํเสนอผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict 

ทุกวนั โดยใช้กรอบแนวทางการส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคของกรมอนามัย กระทรวง

สาธารณสุข คือ “3อ. 2ส. 1ฟ.” (3 อ. พฤติกรรมอาหาร อารมณ์ ออกกาํลงักาย 2ส. พฤติกรรมการด่ืม

สุรา และการสูบบุหร่ี 1 ฟ. พฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากและฟัน) แบ่งการศึกษาเป็น 

1)  จาํนวนการโพสต์เน้ือหาตามกรอบ “3อ. 2ส. 1ฟ.”บนเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

Drama-addict  

2)  ประเด็นเน้ือหาท่ีมีการนําเสนอบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict  

ตามกรอบ “3อ. 2ส. 1ฟ.” 

3)  แหล่งท่ีมาของเน้ือหา “3อ.2ส.1ฟ.” 

4)  จาํนวนการแสดงความคิดเห็นต่อเน้ือหา“3อ.2ส.1ฟ.” 

5.1.2 ศึกษารูปแบบการส่ือสารผา่นฟังก์ชนัการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama 

addict แบ่งเป็น 

1)  รูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชนัการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -

addictไดแ้ก่ การอพัเดทสถานะ, การเขียนบนัทึก,กิจกรรมหรือเหตุการณ์ท่ีน่าสนใจ, วดีิโอ, รูปภาพ, 

ลิงกแ์ละการสร้างโพลคาํถามบนเฟซบุก๊ 

2)  การเลือกใชฟั้งกช์นัการทาํงานบนเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama -addict 

 5.2 ขอบเขตด้านเวลา  

การเก็บขอ้มูลจากเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict โดยใช้ระยะเวลาเก็บขอ้มูล 3 เดือน 

นบัตั้งแต่เดือนกรกฎาคม สิงหาคม และกนัยายน พ.ศ. 2562 โดยเก็บขอ้มูลการโพสตเ์น้ือหาทุกวนั 

 

6.  คาํจํากดัความทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

6.1 การส่ือสารสุขภาพ หมายถึง การส่ือสารขอ้มูลบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama- addict 

โดยมุ่งเน้นข้อมูลท่ีมีเน้ือหาเป็นไปตามกรอบแนวทางการส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรค  

ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข    
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6.2 เนื้อหาการส่ือสารสุขภาพ หมายถึง เน้ือหาสารตามแนวทางการส่งเสริมสุขภาพ

และป้องกนัโรคของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข โดยให้ยึดหลกัการสร้างสุขภาพท่ีดีด้วย “3อ. 2ส. 1ฟ.” 

คือ พฤติกรรมการบริโภคอาหาร พฤติกรรมการออกกําลังกาย พฤติกรรมการจดัการอารมณ์

ความเครียด พฤติกรรมการสูบบุหร่ี พฤติกรรมการด่ืมสุรา และการดูแลสุขภาพช่องปากและฟัน  

6.3 ประเด็นเนื้อหา “3อ. 2ส. 1ฟ.” หมายถึง การจดัประเด็นเน้ือหาท่ีมีการโพสตบ์นเฟซบุ๊ก

แฟนเพจ Drama-addict ทั้งเน้ือหาเก่ียวกบัอาหาร เน้ือหาเก่ียวกบัการออกกาํลงักาย เน้ือหาเก่ียวกบั

อารมณ์ เน้ือหาเก่ียวกบัสุรา เน้ือหาเก่ียวกบัสูบบุหร่ี และเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพฟัน 

6.4 แหล่งที่มาของเนื้อหา “3อ.2ส.1ฟ.” หมายถึง แหล่งท่ีมาของเน้ือหาท่ีนาํมาโพสต์

บนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ซ่ึงมาจากเฟซบุ๊กแฟนเพจอ่ืนๆ, เวบ็ไซตส์ํานกัข่าวต่างๆ,โพสต์

เตือนดว้ยตวัเอง, เวบ็ไซตอ์งคก์ร หน่วยงาน มหาวิทยาลยั,เฟซบุ๊กบุคคลทัว่ไป, ขอ้มูลจากผูติ้ดตาม

แฟนเพจ,เฟซบุก๊ของ Influencer และจากช่องทางอ่ืนๆ เช่น ยทููป พนัทิป เป็นตน้ 

6.5 รูปแบบการส่ือสารสุขภาพ หมายถึง รูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชันการทาํงาน

บนเฟซบุ๊กประกอบดว้ย 6 ฟังก์ชนั ไดแ้ก่ การอพัเดทสถานะ, การเขียนบนัทึก, วดีิโอ, รูปภาพ, ลิงก์

และการสร้างโพลคาํถามบนเฟซบุก๊ 

 

7.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

 จากการศึกษา การส่ือสารสุขภาพผา่นเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama -addict มีประโยชน์ดงัน้ี 

 7.1 เกิดองค์ความรู้ด้านการส่ือสารสุขภาพผ่านส่ือออนไลน์ และองค์ความรู้การส่ือสาร

สุขภาพผา่นฟังกช์นัการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ drama- addict รวมทั้งเกิดองคค์วามรู้ดา้นการใช้

ผูท้รงอิทธิพลบนโลกออนไลน์ในการส่ือสารทาํใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

 7.2 กรมอนามยั หรือหน่วยงานสุขภาพต่างๆ สามารถนําวิธีการส่ือสารสุขภาพผ่าน 

เฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict ไปประยุกต์ใช้ในการส่ือสารสุขภาพผ่านช่องทางการส่ือสารเฟซบุ๊ก

แฟนเพจของตนเอง 

 7.3 เจา้ของเฟซบุ๊กแฟนเพจหรือผูท้รงอิทธิพลบนโลกออนไลน์อ่ืนๆ สามารถนาํไป

ปรับใชใ้นการส่ือสารสุขภาพผา่นเฟซบุก๊แฟนเพจของตนเอง เพือ่ใหเ้กิดประสิทธิภาพมากข้ึน  



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

การวิจยั เร่ือง การส่ือสารสุขภาพผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama –addict มีวตัถุประสงค์

เพื่อศึกษาเน้ือหาการส่ือสารสุขภาพ และรูปแบบการส่ือสารผา่นฟังกช์นัการทาํงานบนเฟซบุก๊แฟนเพจ 

Drama -addict ทั้งน้ี ผูว้ิจยั ไดร้วบรวมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางใน

การศึกษา วเิคราะห์ขอ้มูล โดยมีแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี  

1.  แนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสารสุขภาพ 

2.  แนวคิดเร่ืองโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง (NCDs)  

3.  แนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสารผา่นส่ือใหม่  

4.  แนวคิดเก่ียวกบัผูท้รงอิทธิพลบนโลกออนไลน์  

5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง   

 

1.  แนวคดิเกีย่วกบัการส่ือสารสุขภาพ 

 

1.1 ความหมายของการส่ือสารสุขภาพ 

วาสนา จนัทร์สวา่ง (2548) ใหค้วามหมายของการส่ือสารสุขภาพ วา่ เป็นการศึกษา

การใช้กลยุทธ์การส่ือสารในงานสุขภาพ ผ่านกลวิธีนาํเสนอขอ้มูลการเผยแพร่ข่าวสารความรู้ดา้น

สุขภาพผา่นส่ือต่างๆ เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายและประชาชนทัว่ไปไดรั้บรู้ สนใจ ตระหนกัในเร่ืองของ

สุขภาพ โดยเน้นกระบวนการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามวตัถุประสงค์ของ

การส่ือสาร ประกอบดว้ย แจง้ให้ทราบ (to inform) สอนหรือให้การศึกษา (to educate) สร้างความพอใจ

หรือความบนัเทิง (to entertain) และเสนอหรือโนม้นา้วชกัจูงใจ (to persuade) ทั้งน้ี เพื่อความสําเร็จในการ

ดาํเนินงานส่ือสารสุขภาพ (Communicationfor Health) เกิดการเรียนรู้และพฒันาองค์ความรู้อย่าง

รู้เท่าทนัในดา้นสุขภาพ (Health Literacy)  

ขณะท่ีคาํวา่ “สุขภาพ” พระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2550 ให้ความหมายว่า 

เป็นภาวะท่ีมีความพร้อมสมบูรณ์ทั้งทางกาย ทางจิต ทางสังคม และทางจิตวิญญาณ โดยการมีร่างกาย

ท่ีแขง็แรง ไม่เป็นโรค ไม่พิการ มีความคล่องแคล่ว และมีกาํลงั พร้อมทั้งมีสภาพแวดลอ้มท่ีส่งเสริม

สุขภาพ  



11 

ศาสตราจารยน์ายแพทยป์ระเวศ วะสี (2542) ให้ความหมายคาํว่า สุขภาพหรือสุข

ภาวะหมายถึงสุขภาวะทั้งทางกาย ทางจิต ทางสังคม และทางปัญญา หรือทางจิตวิญญาณ สุขภาพ

หรือสุขภาวะจึงเป็นเร่ืองใหญ่ท่ีบูรณาการการพฒันามนุษยแ์ละสังคมทั้งหมด เป็นเร่ืองท่ีอยู่เลย

พรมแดนของกระทรวงสาธารณสุขออกไปมากและ สุขภาพไม่ไดห้มายถึงแพทย ์ยา โรงพยาบาล 

และการรักษาโรคเท่านั้น แต่หมายถึง สุขภาวะท่ีครอบคลุมทั้งสุขภาพกาย จิตใจ ครอบครัว และ

สังคมทั้งหมด ดงันั้น หากฐานรากแขง็แรง ท่ีกล่าวมาทั้งหมดก็มัน่คง แต่การพฒันาท่ีผา่นมามกัสร้าง

จากยอดลงมา ทั้งทางด้านเศรษฐกิจและสังคมจึงไม่มัน่คง จึงตอ้งสร้างฐานรากทั้งการสร้างสุขภาพ

ส่วนบุคคลครอบครัว และสังคม ดว้ยการนาํหลกัเศรษฐกิจพอเพียงมาช่วยในการพฒันาทุกดา้น 

จากความหมายของศาสตราจารยน์ายแพทยป์ระเวศ แสดงให้เห็นว่า การส่งเสริม

สุขภาพและป้องกนัโรค เป็นกระบวนการสําคญัก่อให้เกิดสุขภาพท่ีดี ลดความเส่ียงการเกิดโรค

ต่างๆ โดยเฉพาะโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง ท่ีเป็นปัญหาสาธารณสุข ไดแ้ก่ โรคหวัใจขาดเลือด โรคเบาหวาน 

ความดนัโลหิตสูง อมัพฤกษ์ อมัพาต ท่ีมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ขณะท่ีองคก์ารอนามยัโลก 

(WHO) วา่โรคเหล่าน้ีสามารถป้องกนัไดถึ้งร้อยละ 80 ดว้ยการปรับพฤติกรรมการดาํเนินชีวติ ไดแ้ก่ 

การรับประทานอาหาร การออกกาํลงักายท่ีเพียงพอ การหลีกเล่ียงการสูบบุหร่ี การหลีกเล่ียงการด่ืม

เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลฯ์ลฯ 

วิธีหน่ึงท่ีทาํให้ประชาชนหันมาใส่ใจสุขภาพตนเอง คือ การส่ือสารสุขภาพท่ีมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงจาํเป็นตอ้งมีองคป์ระกอบการส่ือสารท่ีครบถว้น  

1.2 องค์ประกอบการส่ือสาร 

มุทิตา โพธ์ิกะสังข์ (2551) กล่าวถึงองคป์ระกอบของการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล ประกอบดว้ย ผูส่้งสาร สาร ส่ือ/ช่องทาง และผูรั้บสาร รายละเอียด ดงัน้ี 

1.2.1 ผู้ส่งสาร ประกอบดว้ยมีความรู้ความสามารถ มีทกัษะการส่ือสาร มีบุคลิกดี 

น่าเช่ือถือ ศรัทธา รับผิดชอบ มีจิตสาธารณะมาจากทุกกลุ่ม ไม่เฉพาะบุคลากรทางสุขภาพเท่านั้น 

สามารถเปล่ียนแปลงความรู้ และถ่ายทอดใหป้ฏิบติัได ้และส่ือสารเพื่อเปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วม 

1.2.2 สาร ประกอบดว้ย มีขอ้มูลเพียงพอในการนาํไปปฏิบติัได ้จดัเก็บเหมาะสม 

สามารถนาํไปใช้งานได ้เน้ือหาง่ายเป็นรูปธรรม ทดสอบก่อนนาํไปใช ้ปรับแต่งให้เหมาะสมกบัผูรั้บ 

สารสร้างสรรคไ์ม่น่าเบ่ือ ขอ้มูลทอ้งถ่ิน ขอ้มูลชุมชน สารชดัเจนเขา้ใจง่าย สารสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

กระตุน้อารมณ์เขา้กบับริบทชุมชน และสังคม เน้ือหา และองคร์วมดา้นสุขภาพครอบคลุมทุกมิติ 

1.2.3 ส่ือ/ช่องทาง ประกอบดว้ย เขา้ถึงผูรั้บ มีการใชส่ื้อมวลชน และส่ือชุมชนใน

สัดส่วนท่ีเหมาะสม มีการใช้ส่ือผสม จดักิจกรรมพิเศษพอเหมาะพอควร เพื่อสร้างกระแสสังคม  

มีความต่อเน่ืองและครบวงจร และความนิยมและความน่าเช่ือถือของส่ือ 
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1.2.4 ผู้ รับสาร ประกอบด้วย มีปฏิกิริยาโตต้อบ แบ่งเป็นกลุ่มย่อยๆ เพื่อส่งสาร

เฉพาะเหมาะสมกบักลุ่มผูรั้บ และเป็นกลุ่มเป้าหมายหลกัตวัจริง 

 

2.  แนวคดิเร่ืองโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง (NCDs)  

 

2.1 ความหมายของโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง 

นันทกร ทองแตง (2562) ให้ความหมายโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง หรือ NCDs (Non-

Communicable diseases) ว่า เป็นกลุ่มโรคท่ีไม่ไดมี้สาเหตุจากการติดเช้ือ และไม่ไดติ้ดต่อจากคนสู่

คน โดยการสัมผสัหรือการหายใจ แต่เป็นโรคท่ีเกิดจากการใชชี้วิตประจาํวนัท่ีไม่เหมาะสมของเรา

ซ่ึงกลุ่มโรค NCDs น้ี ประกอบด้วย โรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง โรคไขมนัในเลือดสูง  

โรคอว้นลงพุง โรคหวัใจและหลอดเลือด โรคถุงลมโป่งพอง และโรคมะเร็ง เป็นตน้ 

ปัจจยัของการเกิดโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง มาจากการใชชี้วิตประจาํวนั ซ่ึงในปัจจุบนัมี

ส่ิงอาํนวยความสะดวกมากข้ึน ทาํให้การเคล่ือนไหวร่างกายนอ้ยลง รวมทั้งการรับประทานอาหาร

ในปริมาณท่ีมากเกินความตอ้งการของร่างกาย รับประทานอาหารรสหวานจดั เค็มจดั และอาหารท่ี

มีไขมนัสูง เหล่าน้ีจะทาํให้เกิดภาวะอว้น เกิดโรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสูง โรคไขมนัใน

เลือดสูง โรคหลอดเลือดหัวใจ และโรคหลอดเลือดสมองซ่ึงอาจจะตีบหรือแตกได้ นอกจากน้ี  

การสูบบุหร่ีเป็นประจาํ ก็จะทาํให้เกิดโรคถุงลมโป่งพอง รวมทั้งโรคมะเร็งต่างๆ ได ้เม่ือประกอบ

กบัความเครียดและการพกัผอ่นไม่เพียงพอรวมกนัและสะสมเร้ือรังไปนานๆ ก็นาํไปสู่การเกิดกลุ่ม

โรค NCDs ข้ึน ซ่ึงจะทาํใหมี้ค่าใชจ่้ายในการรักษาโรคสูง รวมทั้งบางโรคยงัรุนแรงถึงขั้นเสียชีวติ 

2.2 สถานการณ์โรคไม่ติดต่อเร้ือรังของไทย 

กลุ่มยุทธศาสตร์และแผนงาน สํานักโรคไม่ติดต่อ กรมควบคุมโรค กระทรวง

สาธารณสุข (2560) ไดจ้ดัทาํแผนยุทธศาสตร์การป้องกนัและควบคุมโรคไม่ติดต่อระดบัชาติ 5 ปี 

(พ.ศ. 2560 - 2564) ระบุถึงสถานการณ์โรคไม่ติดต่อเร้ือรัง วา่ ในช่วงทศวรรษท่ีผา่นมา กลุ่มโรคไม่

ติดต่อเร้ือรังไดค้ร่าชีวิตประชากรไทยถึงร้อยละ75 ของการเสียชีวิตทั้งหมดหรือประมาณ 320,000 

คนต่อปีในจาํนวนน้ีพบว่าประมาณคร่ึงหน่ึง หรือร้อยละ 55 เสียชีวิตท่ีอายุต ํ่ากว่า 70 ปีซ่ึงองค์การ

อนามยัโลกจดัว่าเป็นการเสียชีวิตก่อนวยัอนัควรโดยกลุ่มโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง ท่ีทาํให้ประชาชน

เสียชีวิตก่อนวยัอนัควรมาจาก 4 โรคสําคญั คือ โรคหลอดเลือดสมอง โรคหวัใจขาดเลือด โรคเบาหวาน

และโรคทางเดินหายใจอุดกั้นเร้ือรัง  

ทั้งน้ี ขอ้มูลทะเบียนการเสียชีวิต ของสํานกับริหารทะเบียน กระทรวงมหาดไทย 

(พ.ศ.2555 -2558) ระบุถึงสาเหตุการเสียชีวติตามมาตรฐานทางการแพทยพ์บวา่อตัราเสียชีวติในช่วง
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อายุ 30 - 69 ปีของทั้ง 4 โรคไม่ติดต่อเร้ือรังมีแนวโน้มสูงข้ึน โดยโรคหลอดเลือดสมองมีการเพิ่มมาก

ท่ีสุดจาก 33.4 ต่อแสนประชากร เพิ่มเป็น 40.9 ต่อแสนประชากร รองลงมาคือโรค หัวใจขาดเลือด 

จาก 22.4 ต่อแสนประชากร เป็น 27.8 ต่อแสนประชากรโรคเบาหวาน จาก 13.2 ต่อแสนประชากร 

เพิ่มเป็น 17.8 ต่อแสนประชากร และโรคทางเดินหายใจอุดกั้นเร้ือรังจาก 3.8 ต่อแสนประชากร  

เป็น 4.5 ต่อแสนประชากร โดยสาเหตุหลกัจากพฤติกรรมการดาํเนินชีวติ ทั้งการรับประทานอาหาร 

การขาดการออกกาํลงักาย หรือแมก้ระทัง่การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ การสูบบุหร่ี ลว้นก่อให้เกิด

ปัญหาสุขภาพและเกิดโรคไม่ติดต่อเร้ือรังได ้

2.3 แนวทางส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรค “3อ.2ส.1ฟ.” 

แผนยทุธศาสตร์การป้องกนัและควบคุมโรคไม่ติดต่อระดบัชาติ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) 

ไดเ้สนอแนวทางแกปั้ญหาภาวะดงักล่าววา่ ควรมีมาตรการและการดาํเนินงานท่ีเป็นระบบมากข้ึน 

คือ การส่ือสารสร้างความเขา้ใจต่อสาธารณะ ให้ประชาชนเกิดความตระหนักต่อการระวงัภาวะเส่ียง

ของการเป็นโรคไม่ติดต่อเร้ือรังอยา่งต่อเน่ือง โดยเฉพาะประเด็นเก่ียวกบัอาหารการออกกาํลงักาย 

การป้องกนัควบคุมโรค เป็นตน้  

ท่ีผ่านมาสํานักส่ือสารและตอบโตค้วามเส่ียงกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข 

ตระหนกัถึงปัญหาสุขภาพจากพฤติกรรมการดาํเนินชีวิต จึงไดจ้ดัทาํแนวทางการส่ือสารเพื่อสร้าง

ความตระหนักให้ประชาชนหันมาสนใจการส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรค ซ่ึงสอดคล้องกับ

ขอ้เสนอของแผนยทุธศาสตร์การป้องกนัและควบคุมโรคไม่ติดต่อระดบัชาติ 5 ปี (พ.ศ.2560-2564) 

ท่ีระบุใหมี้การส่ือสารสาธารณะสร้างความตระหนกัเก่ียวกบัปัญหาโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง โดยแนวทาง

การส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรคของกรมอนามยั เรียกว่า แนวทางสร้างสุขภาพท่ีดีด้วยหลัก  

“3 อ.2 ส.1ฟ.” ดงัน้ี 

 หลกั 3 อ.  

อ. อาหาร : การรับประทานอาหารให้ครบ 5 หมู่ในปริมาณท่ีพอเหมาะ รับประทาน

อาหารท่ีปรุงสุกใหม่ๆด่ืมนํ้ าบริสุทธ์ิ 1-2 ลิตรต่อวนัหรือปริมาณ 6-8 แกว้ต่อวนัหลีกเล่ียงอาหารรส

หวาน มนั เค็ม โดยเฉพาะลดแป้งและนํ้าตาล ตอ้งรับประทานอาหารสะอาด ปราศจากสารปนเป้ือน 

เช่น อาหารหมกัดอง อาหารท่ีใส่สีฉูดฉาด หรืออาหารแปรรูป อาหารป้ิงยา่งประเภทท่ีมีการไหมเ้กรียม 

หลีกเล่ียงอาหารท่ีใชน้ํ้ามนัซํ้ าหลายๆ คร้ัง ควรรับประทานผกัหลากสีและผลไมส้ดทุกวนั  

อ. ออกกาํลงักาย: กินมาก เผาผลาญนอ้ย ไขมนัจึงไปยอ้ยตามจุดต่างๆ ของร่างกาย 

ไม่วา่จะเป็นหนา้ทอ้ง แขน ขา ลาํตวั การออกกาํลงักายจึงเป็นเผาผลาญพลงังานท่ีดีแถมช่วยให้ปอด 

กลา้มเน้ือและหัวใจแข็งแรงจึงควรเลือกรูปแบบการออกกาํลงัให้เหมาะสม ไม่วา่จะเป็น เตน้แอโรบิค 

เดินเร็ว วิง่ วา่ยนํ้า อยา่งนอ้ย 5 วนั วนัละ 30 นาที ต่อสัปดาห์ 
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อ. อารมณ์ : ทาํจิตใจให้แจ่มใสอยู่เสมอ หาวิธีคลายเครียดหรือทาํกิจกรรมท่ีสร้างสรรค ์

เช่น ปลูกตน้ไม ้เล่นดนตรี วาดภาพ เป็นตน้ 

 หลกั 2 ส. 

ส. สูบบุหร่ี : ไม่สูบบุหร่ี เพราะบุหร่ีมีสาระสาํคญัท่ีทาํใหเ้กิดการเสพติด คือ นิโคติน  

ส. สุรา : งดด่ืมสุรา และเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล ์

 หลกั 1 ฟ. 

ฟ. ฟัน : ดูแลสุขภาพช่องปากและฟันเป็นประจาํ โดยการแปรงฟันอย่างน้อย 2 คร้ัง 

เชา้และก่อนนอน 

 

3.  แนวคดิเกีย่วกบัการส่ือสารผ่านส่ือใหม่ (New Media) 

 

 3.1 ความหมายของส่ือใหม่ 

นิคม ชยัขุนพล (2555, อา้งใน ชุติสันห์ เกิดวิบูลยเ์วช และอศัวิน เนตรโพธ์ิแกว้,2560) 

ให้ความหมายเก่ียวกบัส่ือใหม่ (New Media) ว่า เป็นการครอบคลุมถึงการเกิดข้ึนของเทคโนโลยี

ดิจิทลั เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีเครือข่าย หรือเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสาร

ในช่วงปลายคริสต์ศตวรรษท่ี 20 โดยส่ือใหม่ เกิดจากการใช้ระบบดิจิทลัและมีคอมพิวเตอร์เป็นส่วน

สาํคญัในการทาํงาน ทั้งอินเทอร์เน็ต สังคมจาํลอง สงัคมเครือข่ายออนไลน์ ซ่ึงทั้งหมดมีลกัษณะเด่น

อยูท่ี่เร่ืองของปฏิสัมพนัธ์ของผูส่้งสาร และผูรั้บสาร การเช่ือมโยงโอนถ่ายสาร มีการบูรณาการและ

หลอมรวมรูปแบบของส่ือต่างๆ เขา้ดว้ยกนั ทาํให้ผูใ้ช้ยอมรับและนิยมใช้ เพื่อความสะดวกอย่าง

สมบูรณ์รอบดา้น 

 นอกจากส่ือใหม่จะรวมเอาคุณสมบติัของส่ือดั้ งเดิมท่ีเคยมีไว ้เช่น มีภาพ เสียง 

ขอ้ความ ท่ีสําคญัยงัมีความรวดเร็วทนัเหตุการณ์ คงสภาพอยู่ไดน้าน เหนือไปกว่านั้นยงัเป็นการ

ส่ือสารสองทาง ทั้ งผูส่้งสารและผูรั้บสาร รวมทั้งยงัหลุดพน้จากข้อจาํกัดเร่ืองเวลาและสถานท่ี  

ทาํใหไ้ม่เป็นอุปสรรคในการส่ือสาร และยงัเหนือการควบคุมของกลุ่มผูถื้ออาํนาจ 

พนา ทองมีอาคม และคณะ (2559) ให้ความหมายถึงส่ือใหม่ (New Media) คือการ

ส่ือสารท่ีใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัผา่นโครงข่ายอินเทอร์เน็ต ท่ีผูใ้ชส่ื้อรับ ส่ง และแบ่งปัน (Share) ขอ้มูล

ข่าวสารผา่นระบบส่ือสารอิเล็กทรอนิกส์ท่ีขอ้มูลส่งผา่นโครงข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นหลกั โดยอุปกรณ์

ปลายทางของผูใ้ช้ คือ อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีจอแสดงผลและมีลาํโพงให้เสียง ไม่ว่าจะเป็น

โทรศพัทมื์อถือ แทบ็เล็ตโน๊ตบุ๊ก หรือคอมพิวเตอร์ก็ได ้ในปัจจุบนัโทรศพัทมื์อถือมีบทบาทสูงมาก

เพราะคนจาํนวนมากมีติดตวัและใชไ้ดต้ลอดเวลา 
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3.2 ลกัษณะของส่ือใหม่ 

McQuail (1994, อา้งใน ชุติสันห์ เกิดวิบูลยเ์วช และอศัวิน เนตรโพธ์ิแก้ว, 2560)  

ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัส่ือใหม่วา่มีลกัษณะดงัต่อไปน้ี  

1. มีลักษณะการส่ือสารระหว่างบุคคล และช่วยให้การส่ือสารระหว่างบุคคล

สะดวกรวดเร็ว 

2. มีลกัษณะเป็นส่ือท่ีมีปฏิสัมพนัธ์เพื่อความเพลิดเพลิน โดยช่วยสร้างความบนัเทิง

และความสนุกสานผา่นอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์มือถือ วดีิโอเกม 

3. มีลกัษณะในการใช้ส่ือเป็นช่องทางในการคน้หาขอ้มูลข่าวสารตามความตอ้งการ

ของผูบ้ริโภค ช่วยใหค้วามสะดวกในการแสวงหาข่าวสารท่ีตอ้งการ  

3.3 ประเภทและประโยชน์ของส่ือใหม่ 

ฐิตินนั บุญภาพ คอมมอน (2556) ระบุถึงส่ือใหม่ ว่า ไม่ใช่เป็นเพียงผลผลิตของ

นวตักรรมด้านเทคโนโลยีเท่านั้น แต่ยงัเป็นพฒันาการด้านนวตักรรมการส่ือสาร โดย Lev Manovich 

(2001) กล่าวว่า ส่ือดิจิทลัสมยัใหม่ ถือเป็นผลของการหลอมรวมระหว่างพฒันาการดา้นคอมพิวเตอร์

และนวตักรรมการส่ือสาร โดยรูปแบบของส่ือใหม่มีอยู ่3 ประเภท คือ 

3.3.1 รูปแบบของตัวอุปกรณ์ (Hardware) เช่น คอมพิวเตอร์ สมาร์ทโฟน เคร่ือง

เล่นดีวดีี มลัติมีเดีย คอมพิวเตอร์เกม 

3.3.2 รูปแบบของโปรแกรมซอฟแวร์ (Software) เช่น โซเชียลมีเดีย เกมออนไลน์ 

รวมทั้งแอพพลิเคชัน่ (Application) ต่างๆ ท่ีใชง้านในอุปกรณ์สมาร์ทโฟน และคอมพิวเตอร์แทบ็เล็ต 

3.3.3 รูปแบบของเครือข่ายการส่ือสาร (Communication Network) เช่น ระบบส่ือสาร

ดาวเทียม เคเบิลใยแกว้ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต โทรคมนาคม 

ส่ือใหม่ จึงเป็นส่ือท่ีเป็นทั้งอุปกรณ์การส่ือสาร โปรแกรมซอฟแวร์และเครือข่าย

การส่ือสารท่ีมีรูปแบบการจดัเก็บ การจดัการและส่งขอ้มูลเน้ือหาในรูปแบบดิจิทลั  

Ken Wertimeและ Ian Fenwick (2551, อา้งใน ณงลกัษณ์ จารุวฒัน์ และประภสัสร 

วรรณสถิต,2551) ระบุว่า ส่ือใหม่เป็นเน้ือหาท่ีอยูใ่นรูปแบบดิจิทลั โดยแต่ละประเภทมีความโดดเด่น

และแตกต่างกนัตามประโยชน์และวตัถุประสงคก์ารใชง้าน ไดแ้ก่ 

1) เว็บ (The Web) ในปี ค.ศ.2004 ได้มีการพฒันาเวบ็เป็น 2.0 ซ่ึงมีลกัษณะของการ

กระจายขอ้มูลมากข้ึน และเปิดโอกาสให้ผูใ้ช้มีส่วนช่วยเจา้ของเวบ็ในการปรับเปล่ียนหรือสร้าง

เน้ือหาไดต้ามตอ้งการ ทาํให้เวบ็ 2.0 มีลกัษณะพิเศษ คือ ความเป็นชุมชนออนไลน์ และเน้ือหาท่ี

สร้างสรรค์โดยผูใ้ช้บริการ ด้วยลกัษณะพิเศษดงักล่าวทาํให้เกิดเวบ็ไซต์ประเภทชุมชนออนไลน์

และเวบ็บล็อกจาํนวนมาก เช่น Hi5 Facebook Blogspot เป็นตน้ ซ่ึงสมาชิกท่ีมีความสนใจคลา้ยกนั
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จะแลกเปล่ียนประสบการณ์ระหว่างกัน และร่วมกันสร้างเน้ือหาเฉพาะเร่ืองท่ีตนสนใจเท่านั้ น 

ดงันั้น เวบ็ไซต์ชุมชนออนไลน์จะพฒันาเป็นเวบ็ไซต์ท่ีเฉพาะเจาะจงมากข้ึน ทาํให้ผูป้ระกอบการ

ขนาดใหญ่และธุรกิจทอ้งถ่ินสามารถสร้างยอดขายและกาํไรจากการตลาดขนาดเล็กได ้ 

2) ส่ืออินเทอร์เน็ต (Internet Media) การโฆษณาผา่นส่ืออินเทอร์เน็ตในปัจจุบนัมี

หลากหลายรูปแบบ ไม่เพียงเฉพาะดิสเพลย ์แอด (Display Ads) แบนเนอร์ (Banner) อย่างท่ีเห็น

ทัว่ไปในยุคแรกๆ เท่านั้น แต่ไดพ้ฒันาไปสู่ยุคการใชโ้ปรแกรมสืบคน้ขอ้มูล (Search) ให้เกิดประโยชน์

เต็มท่ี และใชเ้ป็นส่ือโฆษณาดว้ย ในปัจจุบนัโปรแกรมสืบคน้ขอ้มูลเป็นแอปพลิเคชนัท่ีมีผูใ้ช้งาน

มากท่ีสุดประมาณกันว่าร้อยละ 90 ของผูใ้ช้งานอินเทอร์เน็ตใช้โปรแกรมสืบค้นข้อมูลเพื่อหา

รายละเอียดสินคา้ หรือบริการท่ีตนตอ้งการ คาํสาํคญั (Keyword) ท่ีเฉพาะเจาะจงท่ีผูใ้ชบ้ริการพิมพ์

ลงไปในโปรแกรมสืบคน้ขอ้มูล คือ คลงัขอ้มูลท่ีแสดงเจตนาและความตั้งใจของผูใ้ชง้าน 

3) อีเมล (E-mail) อีเมล์เป็นพฒันาการของการตลาดทางตรง ท่ีมีลกัษณะเป็นส่ือ

การตลาดเชิงรุก และสามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งเฉพาะเจาะจง มีความคล่องตวัและคุม้ค่า

กวา่การตลาดทางตรงรูปแบบอ่ืน จากการศึกษายงัพบวา่ ผลตอบแทนจากการลงทุนดว้ยการตลาด

แบบใชอี้เมลอยูร่ะหวา่งร้อยละ 900 ถึงร้อยละ5,700 อีเมลจึงเป็นส่ือท่ีมีประสิทธิภาพและเป็นส่ือท่ี

นกัการตลาดเลือกใชม้ากท่ีสุดในกระบวนการหาลูกคา้ การขาย การรักษาลูกคา้ หรือการตอบแทน

การอุปการคุณของลูกคา้ 

4) เทคโนโลยีสําหรับอุปกรณ์พกพา หรือแพลตฟอร์มเคล่ือนท่ี (Mobile Platform) 

เทคโนโลย ี

สําหรับอุปกรณ์พกพาส่วนใหญ่เก่ียวกบัโทรศพัท์มือถือ ซ่ึงในปัจจุบนันับเป็น

ช่องทางส่ือสารดิจิทลัท่ีมีคนใชม้ากท่ีสุดในโลก นอกจากการใชโ้ทรออกและรับสายแลว้ โทรศพัทมื์อถือ

ในปัจจุบนัยงัทาํงานไดอี้กหลายอย่าง เช่น รับ-ส่งขอ้ความสั้ น รับส่งมลัติมีเดีย เป็นตน้ วิธีการทาํ

การตลาดผ่านฟังก์ชนัต่างๆ เหล่าน้ีอาจทาํไดห้ลายวิธี เช่น การส่งขอ้ความชิงโชค การโหวตและตอบ

คาํถามผา่นขอ้ความสั้น เป็นตน้  

3.4 การส่ือสารผ่านเฟซบุ๊ก (Facebook) และเฟซบุ๊กแฟนเพจ (Facebook FanPage) 

ฐิติกานต์ นิธิอุทยั (2554, อา้งใน ดวงพร ธีรกุลวาณิช, 2559) ให้ความหมาย เฟซบุ๊ก 

(Facebook) วา่ เป็นเครือข่ายสังคมออนไลน์และเวบ็ไซตห์น่ึงท่ีเปิดใชง้านข้ึนเม่ือวนัท่ี 4 กุมภาพนัธ์ 

ค.ศ.2004 โดยมาร์ก ซักเคอร์เบิร์ก ซ่ึงเดิมทีสมาชิกของเวบ็ไซตจ์ะถูกจาํกดัเฉพาะกลุ่มผูก่้อตั้งและ

ภายในมหาวทิยาลยัฮาวาร์ดเท่านั้น แต่ต่อมาไดข้ยายตวัมากและเป็นท่ีรู้จกัอยา่งแพร่หลายมากข้ึนไป

จนทัว่ประเทศสหรัฐอเมริกา และทัว่โลกในปัจจุบนั โดยเฟซบุก๊เป็นเวบ็ไซตรู์ปแบบหน่ึงท่ีผูใ้ชบ้ริการ

สามารถสร้างขอ้มูลส่วนตวั เพิ่มรายช่ือผูใ้ชอ่ื้นๆ ในฐานะเพื่อนและสามารถแลกเปล่ียนขอ้ความกนั 
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รวมทั้งไดรั้บการแจง้เตือนในทนัทีท่ีพวกเขาไดป้รับปรุงแกไ้ขขอ้มูลส่วนตวั สามารถจดัหมวดหมู่ 

รวมกลุ่มบุคคลท่ีอยู่ชุมชน สังคม หรือกลุ่มบุคคลท่ีชอบและสนใจในส่ิงเดียวกัน หรือเร่ืองท่ี

ใกลเ้คียงกนั เช่น สถานท่ีทาํงาน โรงเรียน มหาวทิยาลยั เป็นตน้  

เฟซบุ๊กแฟนเพจ (Facebook FanPage) เป็นหน่ึงในรูปแบบการทาํงานของเฟซบุ๊ก 

โดยใช้งานในเชิงธุรกิจ องค์กร หรือสถาบันต่างๆ ข้ึนอยู่กับวตัถุประสงค์การใช้งานของแต่ละ

องค์กรนั้น ซ่ึงจะมุ่งเน้นให้ผูใ้ช้งานในรูปแบบท่ีเป็นบุคคลกดติดตาม และมีส่วนร่วมเพื่อเปิดรับ

ขอ้มูลข่าวสารจากเฟซบุก๊แฟนเพจนั้นๆ 

สําหรับการส่ือสารเฟซบุ๊กแฟนเพจเหมาะกบัการนาํมาใชเ้ชิงธุรกิจมากกวา่การใช้

เฟซบุ๊ก ซ่ึงเป็นการส่ือสารส่วนตวัในระดบัเพื่อน หรือคนรู้จกั แต่เฟซบุ๊กแฟนเพจ สามารถส่ือสาร

เชิงธุรกิจ และมีผูติ้ดตามได้อย่างไม่จาํกดัจาํนวน ประกอบกับมีการเก็บขอ้มูลสถิติของผูเ้ข้าชม  

และสร้างการมีปฏิสัมพนัธ์ในแฟนเพจได ้ 

3.5 ฟังก์ชันการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

ธนพฒัน์ ชิตโสภณดิลก (2558) ระบุถึงฟังก์ชนัการทาํงานของเฟซบุ๊กแฟนเพจใน

การศึกษาวิจัย “กลยุทธ์การส่ือสารบน  Facebook Fanpage Goal Thailand ท่ี มีผลต่อการเข้าชม

เวบ็ไซต์ Goal.com/th/ ว่ามีทั้งหมด 8 ฟังก์ชนั ประกอบดว้ย การโพสต์หน้า  Wall ,ขอ้มูลรายละเอียด

เบ้ืองตน้ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ (Info) , การโพสต์รูปภาพต่างๆ (Photo) , กิจกรรมหรือเหตุการณ์ท่ี

น่าสนใจ (Event), การโพสต์ภาพเคล่ือนไหวหรือภาพวิดีโอ (Video), การแจง้ขอ้มูลสั้ น (Notes), 

ลกัษณะคลา้ยกระทูท่ี้สมาชิกใช้สนทนา สอบถามขอ้มูลต่างๆ (Discussion Board) และการแสดง

ความคิดเห็นของสมาชิก (Reviews) รายละเอียด ดงัน้ี 

- Wall หน้าหลกัท่ีใชใ้นการแจง้ขอ้มูลข่าวสาร แลกเปล่ียนความคิดเห็น สําหรับ

สมาชิกหรือ Fan ดว้ยวิธีการโพสต ์หรือ กดปุ่มถูกใจ (Like) อีกทั้ง สามารถแบ่งปันขอ้มูลข่าวสาร

ไดเ้พียงกดปุ่มแบ่งปัน (Share) 

 - Info ขอ้มูลเบ้ืองตน้ เราคือใคร อยูท่ี่ไหน ทาํอะไร เวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้ง และขอ้มูล

อ่ืนๆ เพื่อใหผู้ใ้ช ้Facebook คนอ่ืนๆ ทราบก่อนการร่วมในเฟซบุก๊แฟนเพจ 

 - Photos รูปภาพต่างๆ เช่น ภาพกิจกรรม ภาพสินค้าหรือบริการ ภาพพนักงาน 

ภาพต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเฟซบุก๊แฟนเพจนั้น เป็นการส่ือสารผา่นรูปภาพ 

 - Event กิจกรรมท่ีน่าสนใจ ท่ีเฟซบุ๊กแฟนเพจจดัข้ึนเช่น การลดราคา เปิดตวัสินค้า

เพื่อใหส้มาชิกเพจทราบ โดยจะมีวนัเวลาสถานท่ีระบุอยา่งชดัเจน 

 - Video ภาพเคล่ือนไหวหรือภาพยนตร์โฆษณา ท่ีนาํเสนอในเฟซบุก๊แฟนเพจ 

 - Notes การแจง้ขอ้มูลสั้นๆ เช่น สินคา้ขายดี สินคา้ใหม่ ขอ้มูลท่ีน่าสนใจ 
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 - Discussion Board ลกัษณะคลา้ยกระทูท่ี้สมาชิกใช้สนทนา สอบถามขอ้มูลสินคา้

หรือบริการ และแสดงฟิดแบก็ตอบปัญหาลูกคา้ 

 - Reviews การแสดงความคิดเห็นของสมาชิกท่ีใช้สินคา้หรือบริการ เช่น บริการ

ของพนกังาน คุณภาพสินคา้หรือบริการ 

วรมน เนาวรัตโนภาส (2561) กล่าวในการคน้ควา้อิสระ เร่ือง กลยทุธ์การส่ือสาร

การตลาดผา่นเฟซบุก๊แฟนเพจ JBofficial.th ของรองเทา้ JELLY BEANS โดยระบุถึงประเภทของ

การโพสตเ์น้ือหาบนเฟซบุก๊ ประกอบไปดว้ย  

1. เน้ือหา (Text) เป็นการโพสตด์ว้ยเน้ือหา เน้นการอธิบายหรือให้ขอ้มูลเก่ียวกบั 

สินคา้หรือบริการ  

2. รูปภาพ (Photo) เป็นการโพสต์ด้วยรูปภาพ สามารถสร้างคาแรคเตอร์ให้กับ 

สินคา้หรือบริการ  

3. วดีิโอ (Video) เป็นการโพสตด์ว้ยวดีิโอ  

4. ลิงก์ (Link) เป็นการโพสตด์ว้ยลิงก์ ขอ้ความ หรือข่าวสารท่ีเก่ียวกบัสินคา้ หรือ 

บริการโดยท่ีไม่ตอ้งเป็นเขียนเอง ซ่ึงการแชร์ลิงกจ์ากแหล่งท่ีมาบางแห่ง 

5. เฟซบุ๊กไลฟ์ (Live) เป็นการถ่ายทอดเน้ือหาสด โดยขบัเคล่ือนการมีส่วนร่วม 

ระหวา่งเฟซบุก๊แฟนเพจกบัฐานลูกคา้แฟนเพจ  

6. เร่ืองราวในเฟซบุ๊ก (Story) เป็นการถ่ายทอดคลิปวิดีโอเน้ือหาปัจจุบนั ซ่ึงการ

ถ่ายทอดจะอยู ่24 ชัว่โมง  

นอกจากน้ี เกศริน รัตนพรรณทอง (2555) กล่าวในงานวิจยั เร่ือง การวิเคราะห์เน้ือหา

สารประชาสัมพนัธ์เพื่อสนบัสนุนการตลาดของสินคา้อุปโภคบริโภคบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ ถึง รูปแบบ

เฟซบุก๊ 8 ประเภท ดงัน้ี  

1. กิจกรรมการนัดหมาย (Event) หมายถึง การเชิญให้เขา้ร่วมงานหรือกิจกรรมต่างๆ  

ท่ีไดจ้ดัข้ึน โดยมีการระบุละเอียด เป็นคาํเชิญท่ีผูรั้บคาํเชิญสามารถตอบรับหรือปฏิเสธคาํขอได ้

2. ลิงก ์(Links) หมายถึง การเช่ือมต่อไปยงัเวบ็ไซตอ่ื์น 

3. การเขียนบนัทึก (Notes) หมายถึง การเขียนบนัทึกเพื่อแชร์ หรือเล่าเร่ืองราวแก่

คนอ่ืนๆ 

4. รูปภาพ (Photos) หมายถึง รูปภาพต่างๆ อาจมีขอ้ความกาํกบัร่วมดว้ย 

5. เหตุการณ์สําคญั (Milestones) หมายถึง โพสต ์(Post) รูปแบบหน่ึงท่ีแสดงเหตุการณ์ 

หรือกิจกรรมท่ีสําคญัๆ โดยมีการระบุวนัเวลาไว ้ซ่ึงสามารถยอ้นไปโพสต์แกไ้ข หรือเพิ่มได ้เช่น 

วนัครบรอบการก่อตั้งองคก์ร 
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6. การถามคาํถาม (Questions) หมายถึง การสร้างแบบสอบถามเพื่อขอความคิดเห็น

ของผูใ้ช้งานหรือสมาชิก โดยมีตวัเลือกให้โหวตและแสดงผลลพัธ์ท่ีมีผูใ้ช้งานเลือกมากท่ีสุดเป็น

ผลลพัธ์ของแบบสาํรวจ 

7. การอพัเดทสถานะ (Status Updates) หมายถึง การโพสต์ (Post) ขอ้ความต่างๆ 

ผา่นหนา้วอล (Wall)  

8. วิดีโอ (Videos) หมายถึง การอพัโหลด (Upload) หรือแชร์ (Share) ไฟล์วิดีโอ 

และอาจมีขอ้ความประกอบร่วมดว้ย 

 

4.  แนวคดิเกีย่วกบัผู้ทรงอทิธิพลบนโลกออนไลน์  

 

 4.1 ความหมายของผู้ทรงอทิธิพลบนโลกออนไลน์ 

รติมา ศรีสมวงศ,์ พิมพน์ลิน โกมลรุจิ, ทิวาพร รุ่งนาวา, บณัฑิตา สุดมี และพลัลภา 

ปีติสันต (2012) อธิบาย คาํว่า ผูท้รงอิทธิพลบนโลกออนไลน์ หรือ Influencer หรือเรียกอีกอยา่งว่า 

“Geek” มีไดห้ลายรูปแบบทั้งดารา บรรดาผูมี้ช่ือเสียง และผูท่ี้มีความเช่ียวชาญในเร่ืองนั้นๆ แต่ใน

ปัจจุบันไม่ใช่ว่าดาราหรือผู ้มี ช่ือเสียงจะเรียกได้ว่าเป็นผูท้รงอิทธิพลบนโลกออนไลน์เสมอ  

เพราะส่ิงสําคญั คือ บุคคลนั้นๆ ตอ้งสามารถพูดและทาํให้ผูติ้ดตามเช่ือถือและทาํตามได้ (trust)  

จากการวิจยัโดยทีมวิจยัของ นกัศึกษาปริญญาโทสาขาการตลาด วทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล 

พบวา่ ผูท้รงอิทธิพล คือ กลุ่มบุคคลท่ีช่ืนชอบการเขียนเล่าเน้ือหา เร่ืองราว ประสบการณ์ท่ีตนเอง

สนใจและมีความเช่ียวชาญไดอ้ยา่งน่าสนใจ คนเหล่าน้ีมกัจะมีความสามารถในการชกัจูงหรือช้ีนาํ

ให้คนอ่ืนเกิดความเช่ือมัน่และคลอ้ยตามความคิดจนผูท่ี้ติดตามอ่านเกิดความสนใจในสินคา้และ

บริการ และอาจนาํไปสู่การตดัสินใจซ้ือ  

4.2 ประเภทของผู้ทรงอิทธิพลบนโลกออนไลน์ 

ณัฐพชัญ์ วงษ์เหรียญทอง (2561) อธิบายว่า ผูท้รงอิทธิพลบนโลกออนไลน์ หรือ 

Online Influencer หลกัๆ มีดงัน้ี  

1. Celebrity / Mass Publisher กลุ่มน้ีมักจะเป็นกลุ่มคนดังท่ีมีฐานคนตามมากๆ 

บ้างก็อาจจะนับกันท่ีว่ามีคนติดตามอยู่ในหลักหลายแสนจนไปถึงหลักล้านเลย ซ่ึงจะเห็นว่า  

“ความดงั” เป็นปัจจยัสําคญัของกลุ่มน้ี ซ่ึงก็มกัจะมากบัเหตุผลท่ีคนติดตามเช่น คนติดตามดาราช่ือ

ดงั ช่ืนชม หรือไม่ก็บรรดา Facebook Page / Channel ท่ีมีคนดูคอนเทนต์จาํนวนมาก เน่ืองจากมี

เน้ือหาน่าสนใจ หลากหลาย ตอบโจทยค์นหมู่มาก 
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 2. Key Opinion Leaders / Professional Publishers / Specialist กลุ่มน้ีอาจจะมีฐาน

คนติดตามนอ้ยกวา่ในกลุ่มแรก บางคร้ังก็จะใชเ้กณฑ์วา่มีคนติดตามอยูใ่นระดบัหลายแสน ซ่ึงก็จะ

เป็นการพิสูจน์วา่มีคนติดตามมากในระดบัหน่ึงโดยมาจากความสนใจบางอยา่ง เช่นเน้ือหามีความ

เฉพาะทาง เป็นผูเ้ช่ียวชาญหรือให้ความเห็นในเร่ืองบางเร่ืองท่ีสร้างฐานคนตามมากในระดบัหน่ึง 

จะเห็นวา่คนกลุ่มน้ีมกัจะเหมาะกบัการสร้างความรู้ ความตระหนกั หรือ Awareness ในกลุ่มเฉพาะ

เน่ืองจากคนกลุ่มน้ีก็จะมีฐานคนติดตามท่ีมีความสนใจเฉพาะเร่ือง และมกัจะมีความเช่ือใจหรือ

ความสนใจร่วมกบัตวั Influencer ในระดบัหน่ึง และ 3. Micro Influencer กลุ่มน้ีจะเป็นกลุ่มท่ีถูกพูด

ถึงเยอะในทุกวนัน้ี คือกลุ่มคนท่ีเร่ิมก้าวข้ึนมาเป็นคนท่ีมีคนติดตามหรือคนรู้จกั อาจจะไม่ได้มี

ปริมาณมาก เช่นคนตามหลกัหม่ืนคน0  

นอกจากน้ี ยงัให้ความเห็นวา่ Influencer มีกุญแจสําคญัคือเร่ืองของ “ความน่าเช่ือถือ” 

ซ่ึงไม่ใช่วา่คนท่ีมีเครือข่ายจาํนวนมาก แลว้พูดอะไรคนก็เช่ือ ในทางกลบักนั หากพวกเขาพูดในส่ิง

ท่ีพวกเขาไม่ไดรู้้เร่ือง ไม่ไดมี้ความชาํนาญ ก็จะกลายเป็นการแถเพื่อใช้กระบอกเสียงของพวกเขา 

ซ่ึงบรรดาคนตามก็จะไม่หลงเช่ืออีก  

4.3 อทิธิพลของผู้ทรงอิทธิพลบนโลกออนไลน์ 

ณฐัพชัญ ์วงษเ์หรียญทอง (2561) อธิบายถึงผูท้รงอิทธิพลบนโลกออนไลน์ วา่ หาก

แบ่งอิทธิพลของ Influencer ท่ีนอกจากจะทาํใหค้นสนใจ จนเขา้มากดติดตามจาํนวนมาก ยงัประกอบดว้ย   

1. Relevance การมีความเช่ือมโยงกบัประเด็นนั้นๆการท่ีคนใดคนหน่ึงจะพูดแลว้

มีความน่าเช่ือถือไดน้ั้น สําคญัคือคนๆ นั้นตอ้งมีความเก่ียวขอ้งหรือเช่ือมโยงกบัประเด็นท่ีจะพูด  

ยิง่ถา้ตวัคนพดูดูเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีพดูก็ยอ่มสร้างความน่าเช่ือถือใหม้ากข้ึน 

2. Authority ความเช่ียวชาญในเร่ืองนั้นๆ นอกเหนือว่าตวัคนพูดจะมีความเช่ือมโยง

กบัประเด็นท่ีพูดแล้ว ส่ิงท่ีตามมาคือคนพูดเร่ืองนั้นๆ มีความเช่ียวชาญหรือเข้าใจในเร่ืองนั้นๆ  

แค่ไหน มีประวติัในการพดูหรือแสดงออกท่ีสะทอ้นความเช่ียวชาญมากนอ้ยเพียงใด  

3. Affinity ความสัมพันธ์กับผูอ่ื้นส่ิงท่ีมีผลกับการตัดสินใจของคนอย่างมาก คือ

รูปแบบความสัมพนัธ์กับอีกฝ่าย ถ้าอีกฝ่ายเป็นเพื่อนสนิท เป็นคนรู้จกั เป็นคนคุน้เคย เราก็จะมี

ความรู้สึกร่วมกบัอีกฝ่ายไดง่้าย เกิดความเห็นอกเห็นใจ เกิดความคลอ้ยตาม ฯลฯ ผิดกบัคนท่ีเราไม่

เคยรู้จกั ไม่ไดส้นิทดว้ย การตดัสินใจก็จะใชเ้ร่ืองของเหตุผลหรือขอ้มูลต่างๆ มากกวา่เป็นธรรมดา 

4. Proximity ความใกล้ชิดกับสถานการณ์ในหลายๆ ประเด็นอย่างเช่นการรายงาน

สถานการณ์ต่างๆ นั้น คนท่ีอยู่ในพื้นท่ี หรืออยู่ใกล้เคียงสถานท่ีนั้ นๆ ก็ย่อมมีส่วนทาํให้คนอ่ืน

พิจารณาขอ้มูลแตกต่างไปจากเดิม  
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5. Trust ความน่าเช่ือถือ / เช่ือใจ ขอ้น้ีน่าจะเป็นขอ้ท่ีสําคญัท่ีสุด และมีอิทธิพลท่ีสุด 

เพราะความน่าเช่ือถือนั้นเป็นหัวใจท่ีทาํให้อีกฝ่ายยอมคิดตาม หรือเปิดรับขอ้มูลจากอีกฝ่าย เพราะ

ถา้ใครท่ีมีความน่าเช่ือถือมากนั้น ก็สามารถทาํให้คนอ่ืนเช่ือหรือรับฟังไดง่้าย ผิดกบับางคนท่ีแมจ้ะ

มีความรู้หรือขอ้เท็จจริงมากแต่กลบัขาดความน่าเช่ือถือ หรือทาํลายความน่าเช่ือถือของตวัเองไป 

พดูอะไรต่อไปก็ยากท่ีคนจะฟัง  

6. Popularity ความโด่งดงั / เป็นท่ีรู้จกัในมุมของจาํนวนคนตาม จาํนวนคนท่ีกดไลค ์

น่าจะตกในข้อน้ีเป็นสําคัญ เพราะการเป็นท่ีรู้จักของคนอ่ืนๆ นั้ นย่อมมีส่วนทําให้เกิดความ

น่าเช่ือถือในอีกมุมหน่ึงเช่นกนั 

7. Goodwill ความปรารถนาดีสําหรับเร่ืองหลายๆ เร่ืองนั้น ส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัศีลธรรม

หรือทําให้คนรู้สึก “ดี” ก็ย่อมมีอิทธิพลต่อการรับฟังหรือเช่ือใจสําหรับคนฟังอยู่พอสมควร 

ตวัอยา่งเช่นถา้ใครท่ีเรารู้สึกวา่เขาปรารถนาดีจริงๆ หรือไม่ไดมี้ผลประโยชน์แอบแฝง เราก็จะเปิด

ใจรับฟัง 

จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารสุขภาพ แนวคิดเร่ืองโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง 

(NCD) แนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสารผา่นส่ือใหม่ และ แนวคิดเก่ียวกบัผูท้รงอิทธิพลบนโลกออนไลน์ 

ช่วยให้ผูว้ิจยัไดท้ราบถึงแนวคิด ความหมาย ประเภท และการนาํมาปรับใช้ในการศึกษาวิจยั เร่ือง  

การส่ือสารสุขภาพผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ทั้งการศึกษาเน้ือหาการส่ือสารผ่านเฟซบุ๊ก

แฟนเพจ สามารถนาํแนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสารสุขภาพ และแนวคิดเร่ืองโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง มาช่วย

ในการอภิปรายผลการศึกษาดา้นเน้ือหาการส่ือสาร ส่วนการศึกษารูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชนั

การทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict สามารถนาํแนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสารผ่านส่ือใหม่  

มาช่วยในการอภิปรายถึงรูปแบบการทาํงานผา่นฟังกช์นัท่ีใชใ้นแฟนเพจ และแนวคิดเก่ียวกบัผูท้รง

อิทธิพลบนโลกออนไลน์ นาํมาช่วยในการอภิปรายผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์เจา้ของเฟซบุ๊ก

แฟนเพจ คือ นายแพทยว์ทิวสั ศิริประชยั เพื่อใหข้อ้มูลเสริมจากการวเิคราะห์เน้ือหาสารและรูปแบบ

การส่ือสารผา่นฟังกช์นัการทาํงานบนเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict 
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6.  งานวจิัยและวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 

 

 จากการทบทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั เร่ือง การส่ือสารสุขภาพผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

Drama –addict ผูว้จิยัพบตวัอยา่งงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในประเด็นดงักล่าว โดยสรุปไดด้งัน้ี 

1. ภัสสร ปราชญากูล (2560) ศึกษาเร่ือง กลยุทธ์การกําหนดเอกลักษณ์และการส่ือ

สารตราสินค้าบุคคลของผู้มีอิทธิพลออนไลน์ไทยผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ โดยมีวตัถุประสงค์ใน

การศึกษา คือ เพื่อศึกษากลยุทธ์การกาํหนดเอกลกัษณ์ และวิเคราะห์กลยุทธ์การส่ือสารตราสินคา้

บุคคลของผูมี้อิทธิพลออนไลน์ไทยผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ รวมทั้งเพื่อวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

ความสําเร็จในการสร้างตราสินค้าบุคคลของผู ้มีอิทธิพลออนไลน์ไทยผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ  

โดยผูว้ิจยัทาํการวิจยัเชิงคุณภาพ ดว้ยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก จากการคดัเลือกเฟซบุ๊กแฟนเพจท่ี

เป็นผูมี้อิทธิพลทางความคิด ซ่ึงไม่ใช่เฟซบุ๊กท่ีมีองคก์รหรือตราสินคา้เป็นเจา้ของ หรือเฟซบุ๊กดารา

นักแสดง และมีผูติ้ดตามมากกว่า 1 ล้านคน ซ่ึงได้คดัเลือกมา 5 เพจ ได้แก่ เพจ Lowcostcosplay , 

บนัทึกของตุ๊ด, นัดเป็ด, คาราโอเกะชั้นใตดิ้น,Drama-addict และสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญจากองค์กร

เก่ียวกบัการส่ือสารตราสินคา้และส่ือดิจิทลัจาํนวน 10 ท่าน รวมทั้งทาํการวิเคราะห์เน้ือหา โดยศึกษา

บนเฟซบุก๊แฟนเพจทั้ง 5 เพจยอ้นหลงัเป็นเวลา 2 เดือน ไดแ้ก่ เดือนมีนาคมและเมษายน 2561 

 โดยผลการศึกษาของทั้ง 5 ตราสินคา้บุคคล พบว่า กลยุทธ์การกาํหนดเอกลกัษณ์ตรา

สินค้าบุคคลของผูมี้อิทธิพลออนไลน์ ประกอบด้วย 8 มิติ คือ การกําหนดคุณสมบัติ ขอบเขต 

คุณภาพ คุณประโยชน์ดา้นอารมณ์ บุคลิกภาพตราสินคา้ สัญลกัษณ์ ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริโภค 

และการกาํหนดการวางจุดยนืตราสินคา้ ในส่วนของกลยทุธ์การส่ือสารตราสินคา้บุคคลผา่นเฟซบุ๊ก

แฟนเพจ จะประกอบไปดว้ย 5 ประการหลกั ไดแ้ก่ รูปแบบในการโพสต ์กาํหนดเวลาและจาํนวน

ในการโพสต ์แกนเน้ือหาในการโพสต ์การปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูติ้ดตามเพจ การใชง้บประมาณใน

การส่ือสาร ส่วนปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสําเร็จในการสร้างตราสินคา้บุคคลของผูมี้อิทธิพลออนไลน์

ไทยผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจนั้น ประกอบไปด้วย 3 ประการ ได้แก่ การสร้างเอกลักษณ์ตราสินค้า  

การผลิตและพฒันาคุณภาพของเน้ือหา และความเช่ียวชาญบนแพลตฟอร์มเฟซบุก๊แฟนเพจ  

 2. มณุเชษฐ์ มะโนธรรม (2563) ศึกษาเร่ืองความรู้ความเข้าใจทางสุขภาพ และการ

จัดการเง่ือนไขของตนเองเพื่อเสริมสร้างสุขภาพตามหลัก 3 อ. 2ส. ในประชาชนท่ีมีความหลากหลาย

ทางวฒันธรรม จงัหวดัเชียงราย เป็นงานวิจยัภาคตดัขวาง มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์

ระหวา่งความรู้ความเขา้ใจทางสุขภาพ กบัการจดัการเง่ือนไขของตนเองเพื่อเสริมสร้างสุขภาพตาม

หลกั 3อ.2ส. ของประชาชนท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม จงัหวดัเชียงราย โดยศึกษากลุ่ม
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ตวัอย่างอายุระหว่าง 15-90 ปี จาํนวน 600 คน ซ่ึงประกอบด้วย กลุ่มชาวไทยพื้นราบ 400 คน  

กลุ่มชาติพนัธ์ุลาหู่ 100 คน และกลุ่มชาติพนัธ์ุอาข่า 100 คน  

 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มชาวไทยพื้นราบ ร้อยละ 65.50 มีระดบัความรู้ความเขา้ใจทาง

สุขภาพเก่ียวกบัการปฏิบติัตนตามหลกั 3อ. 2ส.ในระดบัดีมาก กลุ่มชาติพนัธ์ุลาหู่ ร้อยละ 48.00  

และกลุ่มชาติพนัธ์ุอาข่า ร้อยละ 53.00 มีระดบัความรู้ความเขา้ใจทางสุขภาพเก่ียวกบัการปฏิบติัตน

ตามหลกั 3อ. 2ส. อยู่ในระดบัไม่ดี ในขณะท่ีระดบัการจดัการเง่ือนไขของตนเองเพื่อเสริมสร้าง

สุขภาพตามหลัก 3อ. 2ส. ของชาวไทยพื้นราบร้อยละ 61.00 กลุ่มชาติพนัธ์ุลาหู่ ร้อยละ 51.00  

และกลุ่มชาติพนัธ์ุอาข่า ร้อยละ 52.00 อยู่ในระดับไม่ดี และเม่ือทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่าง

ความรู้ความเขา้ใจทางสุขภาพกบัการจดัการเง่ือนไขของตนเองเพื่อเสริมสร้างสุขภาพตามหลัก  

3อ. 2ส.ในกลุ่มชาวไทยพื้นราบพบว่าไม่มีความสัมพนัธ์ทางสถิติ แต่พบว่ามีความสัมพนัธ์ไปใน

ทิศทางเดียวกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติในกลุ่มชาติพันธ์ุลาหู่ และกลุ่มชาติพันธ์ุอาข่า ทั้ งน้ี 

ผลการวิจยัดงักล่าวสามารถนาํไปใช้ในการพฒันาการเสริมสร้างสุขภาพตามหลกั 3อ. 2ส. ในกลุ่ม

ชาติพนัธ์ุท่ีเป็นคนกลุ่มนอ้ยในพื้นท่ี เน่ืองจากเป็นกลุ่มท่ีมีขอ้จาํกดัเก่ียวกบัความรอบรู้ดา้นสุขภาพ 

3.  อิริยาพร อุดทา (2560) ศึกษาเร่ือง กลยุทธ์การส่ือสารสุขภาพออนไลน์ผ่านส่ือ 

เฟซบุ๊กของโรงพยาบาลพญาไท ซ่ึงเป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาเน้ือหา 

รูปแบบการส่ือสารสุขภาพ และศึกษากลยุทธ์การส่ือสารสุขภาพออนไลน์ผ่านส่ือเฟซบุ๊กของ

โรงพยาบาลพญาไทโดยทําการวิเคราะห์เน้ือหาสาร รูปแบบการนําเสนอ ผ่านเฟซบุ๊กของ

โรงพยาบาลพญาไท เร่ิมศึกษาตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม - 30 กนัยายน 2559 

 ผลการศึกษาพบว่า การส่ือสารสุขภาพออนไลน์ผ่านส่ือเฟซบุ๊ก มีเน้ือหาให้ความรู้

ทางการแพทย ์และมีรูปแบบการนาํเสนอท่ีเป็นบทความมากท่ีสุด และเขา้ถึงไดทุ้กช่วงวยัทั้งชาย

และหญิง โดยผ่านการนําเสนอ เน้ือหาสุขภาพท่ีสามารถนําไปประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตประจาํวนั  

จนเกิดเป็นกลุ่มคนออนไลน์ท่ีคอยแบ่งปันสาระความรู้ให้แก่กนัและกนั แลกเปล่ียนข่าวสารผา่นส่ือ

สังคมออนไลน์ไดจ้ริง และสามารถนาํไปสู่การพฒันาระบบสุขภาพของสังคม ทาํให้รู้ถึงวธีิป้องกนั

โรคและเรียนรู้ท่ีจะพึ่งพาตนเอง และเป็นท่ีพึ่งใหก้บัผูอ่ื้นได ้ 

โดยยงัพบวา่ การส่ือสารสุขภาพออนไลน์ผ่านส่ือเฟซบุ๊กดงักล่าว ยงัพบประเด็นตาม

วตัถุประสงค์ ดงัน้ี 1. ด้านเน้ือหาเก่ียวกบัการส่ือสารสุขภาพออนไลน์ผ่านส่ือเฟซบุ๊ก มีประเด็น

ความรู้ ประเด็นสร้างความสัมพนัธ์ ประเด็นพฒันาระบบสุขภาพของสังคม ประเด็นป้องกนัโรค 

และประเด็นพึ่งพาตนเอง และ 2. ดา้นรูปแบบการส่ือสารเก่ียวกบัส่ือสุขภาพออนไลน์ผา่นส่ือเฟซบุ๊ก 

มีรูปแบบบทความ รูปแบบถ่ายทอดสด รูปแบบส่ือประสม และรูปแบบข่าวสาร 
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 นอกจากน้ี ยงัมีการศึกษาการใชก้ลยทุธ์การส่ือสารสุขภาพผา่นส่ือเฟซบุ๊กเพจ โดยแบ่ง

ออกเป็น 2 กลยุทธ์ ไดแ้ก่ กลยุทธ์การส่ือสารเน้ือหา และกลยุทธ์รูปแบบการส่ือสาร พบว่า ทาํให้

กลุ่มเป้าหมายเข้ามามีปฏิสัมพนัธ์และมีผูเ้ข้ารับบริการหน้าใหม่เพิ่มข้ึนจริง ด้วยการใช้กลยุทธ์

รูปแบบการนาํเสนอด้วยการใช้ภาษาท่ีส่ือสารไดอ้ย่างชัดเจนตรงไปตรงมา และไม่ใช้คาํยากให้

กลุ่มเป้าหมายตีความผดิๆ ไม่ใชศ้พัทท์างการแพทยใ์หส้ับสน ผูรั้บสารอ่านเขา้ใจไดท้นัทีดว้ยการนาํ

เน้ือหาสุขภาพ รูปภาพประกอบท่ีถูกลิขสิทธ์ิมานาํเสนอผา่นส่ือเฟซบุ๊ก สร้างความน่าเช่ือถือให้กบั

โรงพยาบาล มีแหล่งอ้างอิงท่ีถูกต้องด้วยการซ้ือลิขสิทธ์ิอย่างถูกกฎหมายและมีประสิทธิภาพ  

เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ให้เกิดกบักลุ่มเป้าหมาย ใหเ้กิดทศันะคติเชิงบวก จนนาํไปสู่การพฒันาระบบ

สุขภาพของสังคมและการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในเร่ืองสุขภาพต่อไปได ้ 

 4.  ธนพัฒน์ ชิตโสภณดิลก (2558) ศึกษาเร่ือง กลยุทธ์การส่ือสารบน Facebook 

Fanpage Goal Thailand ที่มีผลต่อการเข้าชมเว็บไซต์ Goal.com/th/ โดยเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ 

มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาเน้ือหา และกลยุทธ์การส่ือสารบน  Facebook Fanpage Goal Thailand  

ท่ีมีผลต่อการเขา้ชมเว็บไซต์ Goal.com/th/ ด้วยการวิเคราะห์เน้ือหาสารบนหน้าเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

ร่วมกบัการสัมภาษณ์เชิงลึกบรรณาธิการบริหาร คอลมันิสต ์และกราฟิกดีไซน์ Facebook Fanpage 

Goal Thailand  

ผลการศึกษาพบวา่ Goal Thailand ใชส่ื้อ Facebook Fanpage มาก่อนท่ีจะมีเวบ็ไซตข์่าว

ออนไลน์โดยเกิดความเป็นชุมชน (Community) มีการโต้ตอบ แสดงความคิดระหว่างผูติ้ดตาม 

Facebook Fanpage ดว้ยกนัเองตลอดเวลา จากการใช้ Facebook Fanpage Goal Thailand ส่งผลให้มี

ผูเ้ขา้ชมเวบ็ไซตใ์นจาํนวนท่ีน่าพึงพอใจ เน่ืองจากความหลากหลายของรูปแบบเน้ือหาสารท่ีนาํเสนอ 

ประกอบกบัการใช้กลยุทธ์ในการส่ือสารบน Facebook Fanpage Goal Thailand ไดใ้ห้ความสําคญั

กบักลยุทธ์ความคิดสร้างสรรค์ ในการนาํเสนอเน้ือหาสาร ทั้งในรูปแบบเน้ือหาข่าว และรูปภาพ 

Goal Thailand มีการนาํเสนอในมุมท่ีแตกต่างจากส่ือกีฬาอ่ืนๆ  

ดว้ยความต่างน้ี ทาํให้เน้ือหาข่าว และภาพกราฟิก Goal Thailand เป็นท่ีสนใจทั้งกลุ่ม

ในกลุ่มคนท่ีติดตาม กีฬาฟุตบอล และผูท่ี้ไม่ไดติ้ดตาม ซ่ึงวดัไดจ้ากจาํนวนผูท่ี้มากดถูกใจ แสดง

ความคิดเห็น และมีการแบ่งปันกนัต่อ จากความไดเ้ปรียบของ Goal Thailand ท่ีเป็นสํานักข่าวใน

รูปแบบเว็บไซต์ข่าวออนไลน์ และเลือกใช้ Facebook Fanpage เป็นช่องทางการส่ือสาร ทําให้

สามารถเลือกใชค้าํ และภาษาเพื่อมา นาํเสนอไดห้ลากหลายกวา่ส่ืออ่ืนๆ  

จากการทบทวนงานวิจยัเก่ียวขอ้งส่วนใหญ่มุ่งเน้นการอธิบายถึงกลยุทธ์การส่ือสาร

ของเจา้ของแฟนเพจ และการศึกษาเน้ือหาสารท่ีมุ่งเน้นให้ความรู้ดา้นสุขภาพทัว่ไปแก่ประชาชน 

(ตวัอย่าง เช่น งานวิจยัของภสัสร ปราชญากูล,2560 และอิริยาพร อุดทา,2560 เป็นตน้) โดยส่วนใหญ่
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เป็นการวิเคราะห์กลยุทธ์การส่ือสารของผูท้รงอิทธิพลบนโลกออนไลน์ และเน้ือหาท่ีมีการส่ือสาร

ผา่นเฟซบุ๊กแฟนเพจ ซ่ึงไม่ไดเ้จาะจงเน้ือหาดา้นการส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรคตามแนวทาง

ของกรมอนามยั คือ 3 อ.2ส.1ฟ. แต่เป็นเน้ือหาลกัษณะบทความทางการแพทย ์เน้ือหาการใหค้วามรู้

ด้านสุขภาพทัว่ไป ส่วนการศึกษาเน้ือหาสารงานวิจยัของ มณุเชษฐ์ มะโนธรรม (2563) อธิบาย

เน้ือหา 3อ.2ส. ท่ีเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจทางสุขภาพของประชาชนท่ีมีความหลากหลายทาง

วฒันธรรมในจงัหวดัเชียงราย โดยกาํหนดกลุ่มตวัอยา่งเป็นชาวไทยพื้นราบ และกลุ่มชาติพนัธ์ุลาหู่ 

ชาติพนัธ์ุอาข่า ขณะท่ีเน้ือหาจาํกดัเพียง 3อ.2ส. แต่ไม่มีเน้ือหา 1ฟ. ส่วนงานวิจยัของ ธนพฒัน์  

ชิตโสภณดิลก (2558) เป็นการศึกษากลยทุธ์การส่ือสารบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Goal Thailand ท่ีมุ่งเนน้

ศึกษารูปแบบการส่ือสารท่ีมีผลต่อการเข้าชม ซ่ึงพบปัจจยัมาจากทั้ งเน้ือหา รูปแบบ ความคิด

สร้างสรรค์ต่างๆ เป็นตน้ แต่ไม่ได้มุ่งเน้นศึกษารูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชันการทาํงานบน 

เฟซบุก๊แฟนเพจ 

งานวิจัยเหล่าน้ี จึงเป็นตัวอย่าง และแนวทางท่ีดีสําหรับการวิเคราะห์เน้ือหาและ

รูปแบบการส่ือสารผา่นฟังก์ชนัการทาํงานบนเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict ในส่วนของการศึกษา

เน้ือหาดา้นสุขภาพตามแนวทางการส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรคของกรมอนามยั คือ 3 อ.2ส.1ฟ. 

และศึกษารูปแบบการส่ือสารผา่นฟังกช์นัการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict เน่ืองจากยงั

ไม่พบงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรง งานวิจยัดงักล่าวจึงน่าจะช่วยต่อเติมองคค์วามรู้ในการศึกษาการ

ส่ือสารผา่นเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict ได ้



บทที ่3 

วธีิดาํเนินการวจิยั  

 

 

การศึกษาเร่ืองการส่ือสารสุขภาพผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama –addict เป็นการศึกษาวิจยั

เชิงคุณภาพ  (qualitative research) โดยการวิเคราะห์เน้ือหาบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict  

และการสัมภาษณ์เชิงลึกเจา้ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาเน้ือหาตาม

แนวทางส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข “3อ. 2ส. 1ฟ.” 

บนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict และเพื่อศึกษารูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชันการทาํงานบน 

เฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict ซ่ึงมีวธีิดาํเนินการวจิยั ดงัน้ี 

 

1.  แหล่งข้อมูลและกลุ่มตัวอย่าง 

 

1.1 แหล่งข้อมูลจากเฟซบุ๊ก (Facebook) 

ผูว้จิยัคดัเลือกเฟซบุ๊กเก่ียวกบัสุขภาพเป็นแหล่งขอ้มูลหลกั ทั้งน้ีกาํหนดเง่ือนไขใน

การคดัเลือกแหล่งข้อมูลเป็นลาํดับดังน้ี ขั้นแรกคดัเลือกเฟซบุ๊กท่ีมีการส่ือสารประเด็นสุขภาพ 

โดยเฉพาะการส่ือสารเพื่อส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรค ซ่ึงปัจจุบนัมีหลายเฟซบุก๊ ท่ีมีการส่ือสาร

ประเด็นสุขภาพ แต่พบวา่ อาจไม่มีความรู้ความเช่ียวชาญอยา่งแทจ้ริง ขั้นท่ีสองจึงไดท้าํการคดัเลือก

เฟซบุ๊กแฟนเพจท่ีได้รับการยอมรับจากภาครัฐ คือ สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.)  

ซ่ึงได้จดัทาํโครงการ “เช็ค ชัวร์ แชร์” (2562. สืบคน้ขอ้มูลเม่ือวนัท่ี 25 สิงหาคม 2562 จาก sure.oryor.com) 

เป็นโครงการท่ีเชิญผูท้รงอิทธิพลบนโลกออนไลน์เขา้มาช่วยส่ือสารประเด็นสุขภาพต่างๆ โดย อย.

ไดร้วบรวมผูท้รงอิทธิพลบนโลกออนไลน์ หรือเจา้ของเพจรวม 10 เพจ ซ่ึงผูว้ิจยัไดเ้ลือกเฟซบุ๊ก

แฟนเพจท่ีมีแฟนเพจมากเป็นอันดับท่ี 1 คือ เฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict มีผูติ้ดตามจาํนวน 

2,080,965 คน (เฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict . (2562). สืบคน้ขอ้มูลวนัท่ี 11 กรกฎาคม 2562 จาก 

https://web.facebook.com/DramaAdd) 
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1.2 แหล่งข้อมูลจากบุคคล 

เน่ืองจากแหล่งขอ้มูลหลกัของการวิจยัคือ เฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama –addict ทั้งน้ี

ผูว้จิยัตอ้งการทราบขอ้มูลเชิงลึก และรายละเอียดเพิ่มเติมมากกวา่การวิเคราะห์เพียงเน้ือหาของแฟน

เพจดงักล่าว ดงันั้นจึงสัมภาษณ์เชิงลึกเจา้ของเพจดงักล่าวในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งเพิ่มเติม 

 

2.  ขั้นตอนและวธีิการวจิัย 

 

 ผูว้ิจยัวิเคราะห์เน้ือหาสุขภาพโดยใช้กรอบเน้ือหาตามแนวทางรณรงคส่์งเสริมสุขภาพ

และป้องกนัโรคของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ท่ีเรียกวา่ 3อ.2ส.1ฟ. ประกอบดว้ย พฤติกรรม

การรับประทานอาหาร พฤติกรรมการออกกาํลงักาย พฤติกรรมดา้นอารมณ์ พฤติกรรมการสูบบุหร่ี 

พฤติกรรมการด่ืมสุรา และการดูแลสุขภาพฟัน โดยแบ่งรายละเอียด ดงัน้ี 

 ขั้นตอนท่ี 1 วิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) ด้วยการบนัทึกขอ้มูลท่ีนําเสนอบน 

เฟชบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict เป็นเวลา 3 เดือน ตั้งแต่เดือนกรกฎาคม - กนัยายน 2562 โดยแบ่ง

การวเิคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน ประกอบดว้ย  

- ส่วนท่ี 1 วิเคราะห์เน้ือหาการส่ือสารสุขภาพ โดยใช้แนวทางการรณรงค์ส่งเสริม

สุขภาพและป้องกนัโรคของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข หรือ หลกัสร้างสุขภาพท่ีดี “3อ.2ส.1ฟ.” 

โดยการวิเคราะห์เน้ือหานั้น ผูว้ิจยัไดท้าํการเก็บขอ้มูลผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ดว้ยการ

จบัภาพหน้าจอด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ร่วมกบัการเก็บบนัทึกขอ้มูลผ่านตารางบนัทึกขอ้มูล 

(Coding Sheet) ซ่ึงแนบไวใ้นภาคผนวก 

- ส่วนท่ี 2 วิเคราะห์รูปแบบการส่ือสารสุขภาพ เพื่อศึกษาว่าแฟนเพจ Drama-

addict ใช้ฟังก์ชนัของเฟซบุ๊กฟังก์ชันใดบา้งเพื่อนาํเสนอเน้ือหา ทั้งน้ีฟังก์ชันดงักล่าวมีทั้งหมด 7 

ฟังก์ชนั คือ การอพัเดทสถานะ (Status Updates), การเขียนบนัทึก (Notes) บอกเล่าเร่ืองราวแก่คน

อ่ืนๆ, การแจง้กิจกรรมหรือเหตุการณ์ท่ีน่าสนใจ (Event), วิดีโอ (Videos), รูปภาพ (Photos), การแชร์

ลิงก์ (Link) และการสร้างโพลล์คาํถามบนเฟซบุ๊ก (Polls on Facebook) โดยทั้งหมดรวบรวมมาก

จากแนวคิดและทฤษฎี รวมถึงการศึกษาวิจยัท่ีผ่านมา (ธนพฒัน์ ชิตโสภณดิลก (2558), วรมน  

เนาวรัตโนภาส (2561) และเกศริน รัตนพรรณทอง (2555) โดยการเก็บขอ้มูล เป็นการบนัทึกลงใน

ตารางบนัทึกขอ้มูล (Coding Sheet)  

ขั้นตอนท่ี 2 วิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกแหล่งขอ้มูลบุคคล คือ นายแพทย์

วทิวสั ศิริประชยัอดีตแพทยป์ระจาํโรงพยาบาลเกาะลนัตา อ.เกาะลนัตา จ.กระบ่ี โดยไดท้าํหนงัสือ

ขอความร่วมมือไปยงันายแพทยว์ิทวสั ซ่ึงเป็นเจา้ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict เพื่อขออนุญาต
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สัมภาษณ์เชิงลึกตามแนวคําถามท่ีจะแสดงให้เห็นในภาคผนวก โดยผูว้ิจยัได้เก็บข้อมูลด้วยการ

โทรศพัทส์ัมภาษณ์ เน่ืองจากแหล่งขอ้มูลไม่สะดวกให้สัมภาษณ์แบบเผชิญหนา้ จึงทาํการโทรศพัท์

สัมภาษณ์ และจดบนัทึก พร้อมดว้ยการบนัทึกเสียงผา่นเทปบนัทึกเสียง 

 

3.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยั มีเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บขอ้มูล และการตรวจสอบ

คุณภาพเคร่ืองมือวจิยั สามารถจาํแนกไดด้งัน้ี 

 3.1 เคร่ืองมือวิจยั จาํแนกประเภทของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 

3.1.1 ตารางบันทกึข้อมูล (Coding Sheet) โดยเก็บขอ้มูลจากเน้ือหาท่ีมีการโพสต์

บนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําหรับจบัภาพหน้าจอเพื่อบนัทึก

หนา้จอคอมพิวเตอร์ จากนั้นนาํมาบนัทึก 

3.1.2 แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) เป็นแนวคาํถามแบบปลายเปิด 

(Opened Question) ท่ีไม่ช้ีนาํคาํตอบ และใช้ภาษาท่ีเขา้ใจง่ายในการถาม ซ่ึงการตั้งคาํถามเป็นการ

ตั้งคาํถามแบบล่วงหนา้ และประเด็นคาํถามจะเนน้เป็นการสนทนาระหวา่งบุคคลกบับุคคล  

3.2 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจยั ตรวจสอบคุณภาพโดยผูท้รงคุณวุฒิภายใน

จาํนวน 2 ท่าน จากนั้นไดส่้งคาํถามใหผู้ถู้กสัมภาษณ์ก่อนจะถูกสัมภาษณ์จริง 

 

4.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

การเก็บขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดเ้ลือกใช้เคร่ืองมือในการวิเคราะห์เน้ือหา (Content 

analysis) จากตารางบนัทึกขอ้มูล (Coding Sheet) และการสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อใชใ้นการเก็บขอ้มูล 

แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี  

ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) โดยเก็บขอ้มูลจากเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

Drama-addict และนาํมาลงในตารางบนัทึกขอ้มูล (Coding Sheet) เพื่อศึกษาเน้ือหาการส่ือสารผ่าน

เฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama - addict และเพื่อศึกษารูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชันการทํางานบน 

เฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama –addict โดยรวบรวมขอ้มูลระยะเวลา 3 เดือน ตั้งแต่เดือนกรกฎาคม สิงหาคม 

และกนัยายน พ.ศ.2562 แบ่งรายละเอียดออกเป็น 

- เน้ือหาการส่ือสารผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama – addict ประกอบดว้ย จาํนวน

การโพสต์เน้ือหาด้านสุขภาพท่ีเป็นไปตามแนวทางการส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคของ 
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กรมอนามยั  กระทรวงสาธารณสุข “3 อ.2ส.1ฟ.”, ประเด็นเน้ือหา “3อ.2ส.1ฟ.”, การศึกษาแหล่งท่ีมา

ของเน้ือหาท่ีโพสต ์และศึกษาจาํนวนการแสดงความคิดเห็นต่อเน้ือหาท่ีโพสต ์ 

- รูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชนัการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict 

ประกอบดว้ย 7 ฟังก์ชนั คือ การอพัเดทสถานะ (Status Updates), การเขียนบนัทึก (Notes) บอกเล่า

เร่ืองราวแก่คนอ่ืนๆ, การแจง้กิจกรรมหรือเหตุการณ์ท่ีน่าสนใจ (Event), วิดีโอ(Videos), รูปภาพ 

(Photos) , การแชร์ลิงก์ (Link) และการสร้างโพล์คาํถามบนเฟซบุ๊ก (Polls on Facebook) (ธนพฒัน์ 

ชิตโสภณดิลก (2558), วรมนเนาวรัตโนภาส (2561) และเกศริน รัตนพรรณทอง (2555))   

ส่วนที่ 2 การสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงอิทธิพลบนโลกออนไลน์ หรือเจา้ของเฟซบุ๊ก

แฟนเพจ Drama -addict คือ นายแพทย ์วิทวสั ศิริประชยั อดีตแพทยป์ระจาํโรงพยาบาลเกาะลนัตา 

อ.เกาะลนัตา จ.กระบ่ีมาประกอบการศึกษาเน้ือหาการส่ือสาร ดว้ยการสัมภาษณ์จากการบนัทึกเทป

และจดบันทึกในการเก็บข้อมูล โดยประเด็นคาํถามในการสัมภาษณ์  อาศัยการวิเคราะห์ตาม

วตัถุประสงค์การวิจยั ร่วมกับการศึกษาข้อมูลทั่วไปของเจา้ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict 

ประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี  

คาํถามส่วนท่ี 1 : ความเป็นมาของเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama -addict 

คาํถามส่วนท่ี 2 : เน้ือหาการส่ือสารสุขภาพผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict 

อยา่งไร  

คาํถามส่วนท่ี 3: รูปแบบการส่ือสารสุขภาพผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict  

มีลกัษณะอยา่งไร 

 

5.  การวเิคราะห์ข้อมูลและการนําเสนอผลการวจิัย 

 

 5.1 การวเิคราะห์ข้อมูล 

ผูว้จิยัดาํเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดม้าจากการเก็บรวบรวมขอ้มูลผา่นเฟซบุก๊แฟนเพจ 

Drama-addict ลงในตารางบนัทึกขอ้มูล ร่วมกบัการสัมภาษณ์เชิงลึกเจา้ของแฟนเพจ Drama-addict 

โดยผู ้วิจ ัยจะแปลภาษาเป็นข้อมูล แบ่งแยกออกเป็นเน้ือหาการส่ือสารผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ  

และรูปแบบการส่ือสารผา่นฟังก์ชนัการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ โดยนาํขอ้มูลทั้งหมดมาตดัทอน

ขอ้มูลท่ีไม่เก่ียวขอ้งออกไป และจดัระเบียบขอ้มูล เพื่อช่วยสร้างขอ้สรุปไดง่้าย จากนั้นสร้างขอ้สรุป

โดยใชก้รอบความคิดเชิงทฤษฎีเป็นฐานหลกัในการวิเคราะห์ เพื่อนาํขอ้คน้พบเบ้ืองตน้มาพิจารณา

วา่ สอดคลอ้งกบัทฤษฎีหรือแนวคิดใดแนวคิดหน่ึงในกรอบความคิดท่ีตั้งกรอบไวต้ั้งแต่ตน้หรือไม่ 

อยา่งไร แลว้จึงอภิปรายตามขอ้คน้พบท่ีไดแ้ละยนืยนัขอ้สรุป 
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5.2 การนําเสนอผลการวจัิย 

การนําเสนอข้อมูลคร้ังน้ี เป็นการนําเสนอในรูปแบบการวิเคราะห์เพื่อสร้าง

ขอ้สรุปโดยแบ่งเป็นประเด็นตามวตัถุประสงค์ของการวิจยัคือ 1) เน้ือหาการส่ือสารผ่านเฟซบุ๊ก

แฟนเพจ Drama – addict ประกอบดว้ย จาํนวนการโพสต์เน้ือหาตามแนวทางการส่งเสริมสุขภาพ

และป้องกนัโรคของกรมอนามยั “3 อ.2ส.1ฟ.”, ประเด็นเน้ือหา, การศึกษาแหล่งท่ีมาของเน้ือหาท่ี

โพสต์ และศึกษาจาํนวนการแสดงความคิดเห็นต่อเน้ือหาท่ีโพสต์ และ 2)รูปแบบการส่ือสารผ่าน

ฟังก์ชันการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict ประกอบด้วย 6 ฟังก์ชัน คือ การอัพเดท

สถานะ,การเขียนบนัทึก, วิดีโอ, รูปภาพ, การแชร์ลิงก์ (Link) และการสร้างโพลคาํถามบนเฟซบุ๊ก 

ซ่ึงใช้วิธีอธิบายขอ้มูล และนาํความคิดเห็นจากคาํสัมภาษณ์เจา้ของเฟซบุ๊กแฟนเพจมาสนับสนุน 

พร้อมยกตวัอยา่งภาพ เพื่อนาํมาประกอบการวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิยั 

 
 



บทที ่4 

ผลการวจิัย 

 

 

งานวิจยัเร่ือง การส่ือสารสุขภาพผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama –addict เป็นการวิจยัเชิง

คุณภาพ (Qualitative research method) ด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) และการสัมภาษณ์

เชิงลึก (In-depth Interview) เป็นเวลา 3 เดือน ตั้งแต่เดือนกรกฎาคม สิงหาคม และกนัยายน 2562  

โดยแบ่งผลการวจิยัดงัต่อไปน้ี 

1. ขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict 

1.1 ท่ีมาเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict 

1.2วตัถุประสงคก์ารก่อตั้งเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict 

1.3 ท่ีมาของการเขา้ร่วมโครงการเช็ค ชวัร์ แชร์ 

2. เน้ือหาเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict ตามแนวทางส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรค

ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข “3อ. 2ส. 1ฟ.” 

2.1 จาํนวนการโพสตเ์น้ือหาตามกรอบ “3อ. 2ส. 1ฟ.” บนเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-

addict  

2.2 ประเด็นเน้ือหาท่ีมีการนาํเสนอบนเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict ตามกรอบ 

“3อ. 2ส. 1ฟ.” 

2.3 แหล่งท่ีมาของเน้ือหา“3อ.2ส.1ฟ.” 

2.4 จาํนวนการแสดงความคิดเห็นต่อเน้ือหา“3อ. 2ส. 1ฟ.” 

3. รูปแบบการส่ือสารผา่นฟังกช์นัการทาํงานบนเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama - addict 

3.1 รูปแบบการส่ือสารผา่นฟังกช์นัการทาํงานบนเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama -addict 

3.2 การเลือกใชฟั้งกช์นัการทาํงานบนเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama -addict 

 

1.  ความเป็นมาเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict 

 

1.1 ทีม่าเฟซบุ๊กแฟนเพจDrama -addict 

เฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict หรือ ดราม่า แอดดิก ถูกก่อตั้งโดย นายแพทยว์ทิวสั 

ศิริประชยั อดีตแพทยป์ระจาํโรงพยาบาลเกาะลนัตา อ.เกาะลนัตา จ.กระบ่ี หรือท่ีรู้จกักนัในช่ือว่า 
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“จ่าพิชิต ขจดัพาลชน” โดยเพจดงักล่าวเป็นการนาํเสนอขอ้มูลข่าวสารดา้นสุขภาพและสาธารณสุข 

ทั้งในและต่างประเทศ รวมไปถึงประเด็นความขดัแยง้ในสังคม โดยเป็นการแชร์ขอ้มูลจากสํานัก

ข่าวต่างๆ รวมถึงเพจ หรือจากผูใ้ช้เฟซบุ๊ก พร้อมทั้งสอดแทรกความคิดเห็นของตนเอง โดยการ

นาํเสนอมีลีลาท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะ และเขา้ใจง่าย จนมีผูติ้ดตามเพจกวา่ 2 ลา้นคน 

 

 
 

ภาพท่ี 4.1 ภาพประจาํตวั (Profile Photo) และภาพหนา้ปก (Cover Photo) เพจDrama-addict 

ท่ีมา : เฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict (2563) สืบคน้เม่ือวนัท่ี 11 กนัยายน 2563 จาก

https://www.facebook.com/DramaAdd/ 

 

 “สมัยก่อนผมเป็นแพทย์ประจาํรพ.เกาะลันตา ระหว่างน้ันช่วงไหนว่างๆ ก็ลองเขียน

บล็อก อย่างในเว็บไซต์พันทิป (www.pantip.com) ผมจะชอบเข้าไปติดตามข้อมูล กระแสดราม่า

ผ่านกระทู้จาํนวนมาก มาน่ังคิดว่าน่าจะมีเวบ็ไซต์รวบรวมเร่ืองราวพวกนี ้จนต้ังเวบ็ไซต์ดราม่าขึน้ 

ช่วงแรกคิดว่าจะแค่เอาลิงค์กระทู้มาแปะ เพราะตอนน้ันกระทู้น่าสนใจเยอะมาก แต่ระยะหลังก็

แสดงความคิดเห็น เขียนประเดน็ดราม่าไปเร่ือย จนสร้างเป็นเพจในปัจจุบัน ส่วนท่ีนาํเสนอข้อมูล

สุขภาพก็เพราะช่วง 10 ปีท่ีผ่านมา ก่อนหน้านี้ไม่ค่อยมีคนนาํเสนอเร่ืองพวกนี้ แต่ก่อนมีแต่พวก

ใบปลิว แผ่นภาพ เสียงตามสาย ซ่ึงพอยุคสมัยเปล่ียนคิดว่า คงไม่ได้แล้ว และตอนน้ันผมอยู่

ต่างจังหวัด มีประเด็นข้อมูลเท็จในอินเทอร์เน็ต ซ่ึงเร่ิมเข้ามามากขึ้น คนไข้ท่ีมารักษากับเราก็

หลงเช่ือข้อมูลเท็จพวกนี้ ย่ิงมีเฟซบุ๊ก ในไลน์ ย่ิงกระจายเยอะ อย่างไปซ้ือยาลดความอ้วนแถวฝ่ัง

ธนบุรี และมารักษาท่ี รพ.ด้วยอาการใจส่ัน ผมคิดว่า ถ้ามีการนาํเสนอข้อมูลให้ความรู้ด้านสุขภาพก็

เป็นเร่ืองดี และเป็นเร่ืองท่ีคนให้ความสนใจตลอด” (วิทวสั ศิริประชัย,สัมภาษณ์ 5 ตุลาคม 2562)  
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ส่วนช่ือ “จ่าพิชิต ขจดัพาลชน” นั้น มาจากก่อนหน้าน้ี นายแพทยว์ิทวสั เคยใชช่ื้อ

น้ีล็อกอินในการเขียนบล็อกลงในเวบ็บอร์ดหลุดโลก (ปัจจุบนัไม่มีแลว้) ส่วนปัจจุบนัท่ียงัเห็นใน 

เฟซบุ๊ก “จ่าพิชิต ขจดัพาลชน” เป็นเฟซบุ๊กส่วนตวั ซ่ึงแตกต่างจากเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict  

ท่ีเป็นเพจสาธารณะ 

1.2 วตัถุประสงค์การก่อตั้งเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict 

จากการสัมภาษณ์นายแพทยว์ิทวสั ถึงวตัถุประสงค์การส่ือสารผ่านเฟซบุ๊กแฟน

เพจ Drama-addict เป็นการส่ือสารท่ีมุ่งเน้นให้ความรู้ดา้นสุขภาพแก่ประชาชน โดยเฉพาะขอ้มูลท่ี

ถูกตอ้ง ไม่หลงเช่ือขอ้มูลเท็จท่ีมีการแชร์กนัในสังคมออนไลน์ และมีกลุ่มเป้าหมาย คือ ประชาชน

ทัว่ไป โดยเฉพาะกลุ่มวยัรุ่น วยัทาํงาน ไปจนถึงวยักลางคนท่ีสนใจขอ้มูลสุขภาพท่ีมีการส่ือสาร

เขา้ใจง่าย 

 

 
 

ภาพท่ี 4.2 นายแพทยว์ทิวสั ศิริประชยั 

ท่ีมา: ฉลาดซ้ือ นิตยสารออนไลน์ (2563) สืบคน้เม่ือวนัท่ี 11 กนัยายน 2563 จาก

https://chaladsue.com/article/2538 

 

“ไม่ได้มีวัตถุประสงค์ชัดเจน แต่โดยหลักต้องการติดอาวธุทางปัญญาผมต้องการ

ให้ความรู้ ให้ข้อมูลข้อเท็จจริงประชาชน อย่างเร่ืองยาฆ่าเชื้อ เรียกผิดเป็นยาแก้อักเสบ ซ่ึงตรงนีพ้บ

บ่อยมาก หรือแม้แต่การหลงเช่ือข้อมูลแปลกๆ ว่า เจาะปลายนิว้รักษาโรคเส้นเลือดในสมอง อย่าง

หลังๆ หากมีใครโพสต์ข้อมูลเท็จแบบนี ้กจ็ะมีคนเอาข้อมูลเก่าๆท่ีเราเคยโพสต์มาแชร์เพ่ือมาเตือน
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ว่า เป็นเร่ืองเท็จ ซ่ึงจริงๆ ก็ถือว่าได้ในระดับหน่ึง แต่หากจะให้ดี ต้องให้ประชาชนมีติดอาวุธทาง

ปัญญา มีแหล่งอ้างอิงได้ ซ่ึงในอนาคตควรมีเวบ็รวมฐานข้อมลูว่า อันไหนจริง อันไหนเท็จ เพ่ือให้

ประชาชนเข้าไปตรวจสอบได้” (วิทวสั ศิริประชัย,สัมภาษณ์ 5 ตุลาคม 2562)  

1.3 ทีม่าของการเข้าร่วมโครงการเช็ค ชัวร์ แชร์ 

เน่ืองจากสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา หรือ อย. ร่วมมือกบั influencers 

ทัว่ประเทศเพื่อรณรงคส์ร้างการรับรู้กบัประชาชน ให้ตรวจสอบขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บก่อนจะแชร์

ขอ้มูลนั้นใหก้บัสังคมรอบขา้ง ซ่ึงในส่วนของเพจ Drama-addict จดัเป็นเพจท่ีมีการส่ือสารสุขภาพ 

ประกอบกบัเจา้ของเพจเป็นบุคลากรทางการแพทย ์และมีผูติ้ดตามจาํนวนมากในลาํดบัตน้ๆ จึงได้

ถูกคดัเลือกเขา้มาอยูใ่นโครงการดงักล่าว 

“ผมมองว่าปัญหาข้อมูลสุขภาพหลอกลวงมีมากขึน้ โดยเฉพาะในสังคมออนไลน์ 

จาํเป็นต้องมีข้อมูลข้อเท็จจริงมาต่อสู้กับเฟคนิวส์เหล่านี ้อย่างกรณีมีคนไปซ้ือพวกยาลดความอ้วน 

ยาผิวขาว ซ่ึงกินเข้าไปแล้วเขาเกิดผลเสีย แต่ช่วงหลายปีก่อน การจะดาํเนินการสร้างความตระหนัก

ค่อนข้างยาก ในการป้องกัน หรือตรวจจับต่างๆแม้แต่คนพบเบาะแสจะไปประสานหน่วยงานรัฐ

อาจไม่สะดวก ส่วนใหญ่กม็าฝากเราเผยแพร่ผ่านเพจ ซ่ึงเม่ือเราได้ข้อมูลเบาะแสมาเรากก็รองและ

ส่งให้อย. รวมท้ังหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องต่างๆ และเม่ือมีโครงการนีม้ากเ็ป็นการทาํต่อเน่ืองเช่ือมโยง

กัน” (วิทวสั ศิริประชัย,สัมภาษณ์ 5 ตุลาคม 2562)  

 

2.  เนือ้หาเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama- addict ตามแนวทางส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรค 

ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข “3อ. 2ส. 1ฟ.” 

 

 การศึกษาเน้ือหาการส่ือสารสุขภาพผา่นเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addictแบ่งการศึกษา

ไดด้งัน้ี  

2.1 จํานวนการโพสต์เนื้อหาตามกรอบ “3อ. 2ส. 1ฟ.” บนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-

addict  

จากการศึกษาเน้ือหา“ 3 อ.2ส.1ฟ.” ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ท่ีมีการ

โพสตบ์นเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict รายละเอียด ดงัน้ี  
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ตารางท่ี 4.1 จาํนวนเน้ือหา“3อ.2ส.1ฟ.” ท่ีโพสตผ์า่นเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict 

 

 

จากตารางท่ี 4.1 เฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict มีการโพสต์เน้ือหา “3อ. 2ส. 1ฟ.”

รวมทั้ งหมด 311 โพสต์ แบ่งเป็น เน้ือหาเก่ียวกับ “อาหาร” จาํนวน 239 โพสต์ เน้ือหาเก่ียวกับ 

“อารมณ์” จาํนวน 30 โพสต์ เน้ือหาเก่ียวกบั “ออกกาํลงักาย” จาํนวน 15 โพสต์ เน้ือหาเก่ียวกบั “สุรา” 

จาํนวน 14 โพสต์ เน้ือหาเก่ียวกบั “สูบบุหร่ี” จาํนวน 3 โพสต์ และเน้ือหาเก่ียวกบั “ฟัน” หรือสุขภาพ

ฟันจาํนวน 10 โพสต ์ 

 เม่ือจดัลาํดบัจาํนวนเน้ือหาท่ีมีการโพสตม์ากท่ีสุด พบวา่ อนัดบั 1 เป็นเน้ือหาสาร

เก่ียวกบั “อาหาร” เป็นเน้ือหาท่ีมีจาํนวนการโพสตม์ากท่ีสุด โดยพบวา่ ตลอด 3 เดือนมีการโพสต์รวม

กนัทั้งหมด 239โพสต์ แบ่งเป็นเดือนกรกฎาคมจาํนวน 58 โพสต์ เดือนสิงหาคมจาํนวน 92 โพสต ์

และเดือนกนัยายนจาํนวน 89 โพสต ์ 

อนัดบั 2 เน้ือหาสารเก่ียวกบั “อารมณ์” พบว่า ตลอด 3 เดือนมีการโพสต์รวมกนั

ทั้ งหมด 30 โพสต์ แบ่งเป็นเดือนกรกฎาคมจาํนวน 5 โพสต์ เดือนสิงหาคมจาํนวน  7 โพสต ์ 

และเดือนกนัยายนจาํนวน 18 โพสต ์ 

อนัดบั 3 มีการโพสต์เน้ือหาสารเก่ียวกบั“ออกกาํลงักาย” พบว่า ตลอด 3 เดือนมี

การโพสตร์วมกนัทั้งหมด 15โพสต ์แบ่งเป็นเดือนกรกฎาคมจาํนวน 6 โพสต ์เดือนสิงหาคมจาํนวน 

6 โพสต ์และเดือนกนัยายนจาํนวน 3 โพสต ์ 

เนือ้หาสาร จํานวนการ

โพสต์ 

ก.ค. 

จํานวนการ

โพสต์ 

ส.ค. 

จํานวนการโพสต์ 

ก.ย. 

รวม  

อาหาร 58 92 89 239 

ออกกาํลงักาย 6 6 3 15 

อารมณ์ 5 7 18 30 

สุรา 5 2 7 14 

สูบบุหร่ี 1 0 2 3 

สุขภาพฟัน 5 2 3 10 

รวม 80 109 122 311 
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อนัดบั 4 มีการโพสตเ์น้ือหาสารเก่ียวกบั “สุรา” รวมกนัทั้งหมดจาํนวน 14 โพสต ์

แบ่งเป็นเดือนกรกฎาคมจาํนวน 5 โพสต ์เดือนสิงหาคมจาํนวน 2 โพสต ์และเดือนกนัยายนจาํนวน 

7 โพสต ์ 

อนัดบั 5 เน้ือหาเก่ียวกบั “สุขภาพฟัน” พบว่า มีการโพสตร์วมกนัทั้งหมดจาํนวน 

10 โพสต์ แบ่งเป็นเดือนกรกฎาคมจาํนวน 5 โพสต์ เดือนสิงหาคมจาํนวน 2 โพสต์ และเดือน

กนัยายนจาํนวน 3 โพสต ์ 

อนัดบั 6 เน้ือหาเก่ียวกบั “สูบบุหร่ี” มีการโพสต์รวมกนัทั้งหมดจาํนวน 3 โพสต ์

แบ่งเป็นเดือนกรกฎาคมจาํนวน 1 โพสต ์เดือนสิงหาคมไม่มีการโพสต ์และเดือนกนัยายนจาํนวน 2 

โพสต ์ 

ทั้งน้ี จากการสัมภาษณ์ นายแพทยว์ิทวสั ไม่ไดมี้การกาํหนดจาํนวนเน้ือหาท่ีนาํมา

โพสต์บนเฟซบุ๊ก ว่า ในแต่ละวนัต้องโพสต์จาํนวนเท่าไหร่ เช่นเดียวกับการเลือกเน้ือหาสาร 

เพื่อนาํมาโพสต์ไม่ไดเ้จาะจงว่า ตอ้งเป็นไปตามแนวทางการส่งเสริมสุขภาพของภาครัฐ หรือตาม  

“3อ.2ส.1ฟ.” ของกรมอนามยั แต่มุ่งเนน้เน้ือหาสารท่ีน่าสนใจ และเขา้ถึงผูรั้บสาร โดยเน้ือหาสาร

เก่ียวกบัอาหาร จะได้รับความสนใจมาก เพราะเป็นเร่ืองใกล้ตวั ส่วนเน้ือหาสารเก่ียวกบัอารมณ์ 

ได้รับความสนใจเช่นกนั โดยเฉพาะประเด็น โรคซึมเศร้า หรือปัจจยัท่ีทาํให้เส่ียงฆ่าตวัตาย การ

โพสตเ์น้ือหาจึงมุ่งเนน้เร่ืองใกลต้วัประชาชนเป็นสาํคญั 

“สนใจอันไหนกโ็พสต์อันน้ัน รวมท้ังหากเป็นกระแสกจ็ะนาํมาโพสต์ให้ข้อมลูลูก

เพจ แต่อย่างแนวทางส่งเสริมสุขภาพป้องกันโรคอย่าง “ 3อ.2ส.1ฟ.” ไม่เคยได้ยิน แต่เม่ือทราบว่ามี

แนวทางนี ้และไปพิจารณาดูกพ็บว่าเนือ้หาท่ีโพสต์ไม่แตกต่างกัน อย่างเร่ือง อาหาร ออกกาํลังกาย 

การปรับอารมณ์ ลดความเครียด สุรา สูบบุหร่ี หรือปัญหาช่องปาก เรามีการเลือกเนือ้หามาโพสต์

หมด แต่กระจายกันไป เพียงแต่การโพสต์แต่ละเนือ้หา กไ็ม่ใช่ว่าต้องสุดโต่ง เช่น การด่ืมเคร่ืองด่ืม

แอลกอฮอล์ ส่วนใหญ่จะโพสต์เนือ้หาเก่ียวกับวิธีเลิกเหล้าท่ีถูกต้องสําหรับคนอยากเลิก แต่บางคน

ไม่รู้ไปเลิกด่ืมแบบหักดิบ อันนี้อันตรายเพราะอาจเส่ียงเป็นลมชัก เป็นโรคชักหลังถอนสุรา ซ่ึง

จริงๆกมี็กลุ่มเพ่ือนท่ีเป็นจิตแพทย์ มาเล่าให้ฟัง และฝากเตือน แต่ส่วนตัวผมไม่ได้แนะนาํว่าต้องเลิก

ด่ืม เพราะจริงๆ เร่ืองการด่ืมเหล้ากเ็หมือนเป็นวฒันธรรมของมนุษย์ท่ีมีการด่ืมปกติ ขอแค่อย่าด่ืมกัน

จนขนาดเป็นพิษสุราเร้ือรัง ตับแขง็กพ็อ ” (วิทวสั ศิริประชัย, สัมภาษณ์ 5 ตุลาคม 2562)  
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2.2 ประเด็นเนื้อหาที่มีการนําเสนอบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ตามกรอบ 

“3อ. 2ส. 1ฟ.” 

จากการจาํแนกเน้ือหาสร้างสุขภาพท่ีดี“ 3 อ.2ส.1ฟ.” สามารถแยกรายละเอียด ดงัน้ี  

เน้ือหาเก่ียวกบัอาหารท่ีนาํมาโพสตบ์นเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict แบ่งออกได ้

6 ประเด็น ประกอบดว้ย 1. ใหค้วามรู้พฤติกรรมการการบริโภคท่ีไม่ถูกตอ้ง 2. ให้ความรู้ทัว่ไปดา้น

อาหาร 3. ความปลอดภยัดา้นอาหาร 4. แนะนาํเมนูอาหาร 5. ให้ขอ้มูลการบริโภคอาหารท่ีถูกตอ้ง 

และ 6.กลุ่มเน้ือหาอ่ืนๆ เช่น การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลใหภ้าครัฐ ปัญหากาบริโภคต่างๆ เป็นตน้ 

 

ตารางท่ี 4.2 จาํนวนประเด็นเน้ือหาเก่ียวกบัอาหาร ดงัน้ี 

 

กลุ่มเนือ้หาด้านอาหาร ก.ค. ส.ค. ก.ย. รวม 3 เดือน/โพสต์ 

1.ใหค้วามรู้พฤติกรรมการบริโภคท่ีไม่ถูกตอ้ง 18 38 6 62 

2.ความรู้ทัว่ไปดา้นอาหาร 4 20 28 52 

3.ความปลอดภยัดา้นอาหาร 18 16 10 44 

4.แนะนาํเมนูอาหาร 2 9 33 44 

5.ขอ้มูลการบริโภคอาหารท่ีถูกตอ้ง 16 5 4 25 

6.อ่ืนๆ  

(ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลใหภ้าครัฐ,ปัญหาการ

บริโภค)  

1 3 8 12 

 

ตามตารางท่ี 4.2 จาํนวนเน้ือหาสารท่ีโพสต์ผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict

พบว่า ประเด็นเน้ือหาด้านอาหารมีการโพสต์รวม 239 โพสต์ แบ่งการโพสต์ออกเป็น 6 ประเด็น 

เรียงจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี  

อนัดบั 1 ได้แก่ เน้ือหาให้ความรู้พฤติกรรมการบริโภคท่ีไม่ถูกตอ้งมีการโพสต ์

ตลอด 3 เดือนรวมกนัจาํนวน 62 โพสต ์แบ่งเป็นเดือนกรกฎาคมจาํนวน 18 โพสต ์เดือนสิงหาคม 38 

โพสต ์และเดือนกนัยายน 6 โพสต ์รายละเอียด ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.3 แสดงภาพรวมเน้ือหาอาหารประเด็นใหค้วามรู้พฤติกรรมการบริโภคท่ีไม่ถูกตอ้ง 

 

 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 62 โพสต ์

เน้ือหาอาหาร 

ประเด็นใหค้วามรู้พฤติกรรมการบริโภคท่ีไม่ถูกตอ้ง 

1 กิจกรรมรับนอ้งใหอ้มเยลล่ีจนติดเช้ือ 

2 อยา่กินมนัฝร่ังมากๆ เพราะนอกจากมีโซเดียม ยงัเส่ียงเป็นน่ิว 

3 อยา่กินมะนาวโซดา ร่วมนํ้ ามนักญัชาเด็ดขาด เพราะไม่ไดก่้อประโยชน์ เส่ียง

อนัตราย 

4 ย ํ้าเตือนกิจกรรมรับนอ้งกินอาหารร่วมกนั แลกเปล่ียนนํ้ าลายทาํติดเช้ือ 

5 รุมจวกรร.ดงัอุบลฯ จดัรับนอ้ง “รด” ใหแ้ลกอมลูกอมเมด็เดียวกนั 

6 ทบ.ยงัไม่เก่ียวรับนอ้งใหแ้ลกอมลูกอมเมด็เดียวกนั 

7 ผอ.รร.โร่ขอโทษฝึกรด.แลกอมลูกอมเมด็เดียวกนั 

8 อยา่กิน! อนัตรายอาหารเสริมลดอว้น 

9 ตร.จบัยาลดอว้นเช่ือมโยงผลิตภณัฑเ์สริมอาหารยีห่อ้ “ลีน” 

10 ประณามเลียฝาไอติมแลว้ปิดฝาเก็บเขา้ชั้นขายในหา้งสหรัฐ เส่ียงติดเช้ือโรค 

11 เส่ียงติดเช้ือ! หลงัพบทาํแผลงเปิดฝานํ้ ายาบว้นปาก อมแลว้บว้นเขา้ท่ีเดิม 

12 อยา่กินชานมไข่มุกมากเกินไป เส่ียงอว้นและเบาหวาน 

13 อย.ร่วมตร.บุกจบัเครือข่ายยาลดอว้นและอาหารเสริมผิวขาว 

14 มีขอ้มูลพบด่ืมนํ้ าหวานมากๆบ่อยๆ เพ่ิมความเส่ียงมะเร็ง 

15 หยดุล่าพะยนู เพราะความเช่ือกินเน้ือแลว้ร่างกายแขง็แรง 

16 อนัตรายยาลดอว้น ผสมยาระบาย ยาถ่าย...อยา่กิน! 

17 บุกจบัผลิตภณัฑเ์สริมอาหารอา้งลดอว้น 

18 กินหมูดิบ เส่ียงโรคหูดบั 

19 อยา่ใหเ้ด็กทารกด่ืมนํ้ าผสมนํ้ าผึ้ง เพราะนํ้ าผึ้งอาจปนเป้ือนเช้ือมีผลต่อลาํไส้ 

20 เตือนยทููปเปอร์กินตบัหมูดิบ เส่ียงหูดบั 

21 กินชาไข่มุก100 แกว้เส่ียงเบาหวานข้ึนตา 

22 ทารกเพ่ิงคลอด อยา่ป้อนนํ้ า อนัตรายถึงชีวติ! 

23 สร้างโพลคาํถามกินฉ่ีรักษาโรค หากกินอุจจาระจะเช่ือหรือไม่ 

24 ใหข้อ้มูลไม่ควรกินฉ่ี เพราะเช่ือวา่รักษาโรคได ้

25 แสดงความเห็นไม่น่าเช่ือกินฉ่ีรักษาโรค ลามไปถึงสตัวเ์ล้ียง 

26 สร้างโพลคาํถามหมอแลบ็แพนดา้ตอ้งลองกินฉ่ีก่อนออกมาเตือนดีหรือไม่ 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 

 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 62 โพสต ์

เน้ือหาอาหาร 

ประเด็นใหค้วามรู้พฤติกรรมการบริโภคท่ีไม่ถูกตอ้ง 

27 แสดงความเห็นจากคลิปหมอแลบ็แพนดา้ ทดลองกินฉ่ีจริงหรือ 

28 แสดงความเห็นกรณีหมอแลบ็แพนดา้บอกวา่ ไม่ตอ้งทดลองกินฉ่ีก็รู้วา่มีอะไรในนั้น 

29 อยา่ทาํ! หลงัข่าวแม่เอาฉ่ีใหลู้กกินรักษาโรคมือเทา้ปาก 

30 อยา่กินฉ่ี! ไม่รักษาโรค แต่พบมีแบคทีเรียและเช้ือโรค 

31 อยา่เช่ือกินฉ่ี! หลงัพบบุคลากรสาธารณสุขบางคนโพสตกิ์นได ้

32 นายกสมาคมโรคไตออกมาเตือนเร่ืองด่ืมนํ้ าปัสสาวะ 

33 ถล่มยบัครูปฐมเอานํ้ าฉ่ีใหน้ร.ด่ืม หลอกเด็กเป็นนํ้ านม 

34 อยา่เช่ือ! กลุ่มมหศัจรรยน์ํ้ าปัสสาวะ เผยนํ้ าฉ่ีเป็นยาดี  

35 ยงัไม่จบ! กลุ่มมหศัจรรยน์ํ้ าปัสสาวะ อา้งต่างชาติเห็นดว้ยด่ืมนํ้ าฉ่ีเป็นยาดี 

36 ย ํ้าอีกรอบ! นํ้าปัสสาวะด่ืมไม่ได ้

37 ย ํ้าอีก! นํ้ าปัสสาวะไม่มีงานวจิยัรองรับวา่กินแลว้ก่อประโยชน ์

38 สนบัสนุนนกัวชิาการออกรายการทีวใีหข้อ้เท็จจริงกินฉ่ีไม่มีประโยชน ์

39 เหน็บอนาคตหมอก่อนรักษาตอ้งถามวา่กินฉ่ีมาหรือไม่ 

40 เตือนกินฉ่ีไม่ก่อประโยชน์ดว้ยภาพการ์ตูน 

41 แสดงความเห็นหลงัมีคนอา้งกินฉ่ีสมยัพทุธกาล 

42 แสดงความเห็นหลงัครูประถมยงัไม่ไดใ้หน้ร.ด่ืมฉ่ี แตเ่ป็นนํ้ าสมุนไพร 

43 แสดงความเห็นภาวนาขอใหจ้ากน้ีอยา่มีใครแอบใส่ฉ่ีใหกิ้น 

44 แสดงความเห็นภาพการ์ตูนจากฉ่ี ย ํ้ากินไปไม่ช่วยรักษาโรค 

45 มีหลากหลายอยา่หลงเช่ือ ทั้งนํ้ ามะนาวโซดา นํ้ ามนักญัชา กินฉ่ี 

46 ใหก้าํลงัใจนกัวชิาการเห็นต่างกินฉ่ีรักษาโรค 

47 ไม่จบ! สงครามกินฉ่ี ทั้งท่ีไม่ก่อประโยชน ์

48 แสดงความเห็นคลิปรายการรวมคนกินฉ่ีทาํสุขภาพดีหรืออุปาทาน 

49 สมยัเด็กมีมุขขาํๆ พกัด่ืมนํ้ าปัสสาวะ ไม่น่าเช่ือดนักินจริง 

50 แสดงความเห็นโทษแอบใส่ฉ่ีในอาหาร 

51 แสดงความเห็นหลงัโซเชียลฯเขา้ใจผดิวา่แม่ใหลู้กกินฉ่ี 

52 แสดงความเห็นภาพการ์ตูนกินฉ่ีกบักินมะนาวโซดา 

53 ขอบคุณหน่วยงานเก่ียวขอ้งตรวจสอบครูใหน้ร.กินฉ่ีหรือนํ้ าสมุนไพร 

54 เตือนผูสู้งวยั! ระวงัยาหมอทหารอา้งกินแลว้เจริญอาหาร 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 

 

 

เน้ือหาอาหารท่ีมีการโพสต์มากเป็นอนัดบั 2 ได้แก่ประเด็นเน้ือหาความรู้ทัว่ไป

ดา้นอาหาร พบว่า มีการโพสต์ทั้งหมด 52 โพสต์ แบ่งเป็นเดือนกรกฎาคมจาํนวน 4 โพสต์ เดือน

สิงหาคมจาํนวน 20 โพสต ์และเดือนกนัยายนจาํนวน 28 โพสต ์รายละเอียด ดงัน้ี  

 

ตารางท่ี 4.4 แสดงภาพรวมเน้ือหาอาหารประเด็นความรู้ทัว่ไปดา้นอาหาร 

 

 

 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 62 โพสต ์

เน้ือหาอาหาร 

ประเด็นใหค้วามรู้พฤติกรรมการบริโภคท่ีไม่ถูกตอ้ง 

55 แสดงความเห็นภาพการ์ตูนกินฉ่ี ไม่รักษาโรค 

56 ปรมาจารยโ์รคไตเตือนกินฉ่ีไม่ช่วยอะไร 

57 เตือนอยา่เลียนแบบญ่ีปุ่น กินซาซิมิกบัไก่ดิบ 

58 อยา่ทาํ! หลงัข่าวคนไทยในต่างแดนล่าเน้ือกวางทาํลาบดิบกิน 

59 เตือนอยา่ใหเ้ด็กเลก็กินนมหรือนํ้าผสมผงนํ้ าตาลกลูโคส เส่ียงโรคอว้นตอนโต 

62 เตือนอีก ! อยา่ด่ืมนํ้ าปัสสาวะ ไม่ก่อประโยชน ์

61 กินหมูยา่งสุกๆดิบๆ ก็เส่ียงโรคหูดบัเช่นกนั 

62 เตือนพอ่แม่อยา่ไปซ้ือลูกอมกญัชาใหลู้กกิน 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 52 โพสต ์

เน้ือหาอาหาร 

ประเด็นความรู้ทัว่ไปดา้นอาหาร 

 1 ชาวบา้นจบัตัก๊แตนท่ีระบาดไปขายเป็นอาหาร มีโปรตีนสูง 

 2 หลกัการหมกัเน้ือแดงดว้ยไวน์แดนเพ่ือเพ่ิมความนุ่มของเน้ือ 

 3 ตัก๊แตนทะเลทรายกินได ้มีคุณค่าทางอาหาร 

 4 กินผกัอยา่งไรใหป้ลอดภยั 

 5 ต่างชาติหัน่เมด็ขนุนไม่เป็น เสียดายของ  

 6 ช่วยอุดหนุนมงัคุดแปรรูป อร่อย ไม่มีนํ้ าตาล หลงัราคาตก 

 7 ใหค้วามรู้เด็กไปซ้ือยาลดอว้น ไม่ช่วยจริงๆ แต่ควรไปออกกาํลงักายดีกวา่ 

 8 ขอ้เสียของการด่ืมนํ้ าอดัลม 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 

 

 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 52 โพสต ์

เน้ือหาอาหาร 

ประเด็นความรู้ทัว่ไปดา้นอาหาร 

 9 แนะนาํแม่อยา่ตกใจป้ัมนํ้ านมใหลู้กแลว้เป็นเลือด อาจมาจากการบวมของหลอดเลือด 

 10 ชวนประชาชนอุดหนุนมงัคุดจากเกษตรกรโดยตรง 

11 แสดงความเห็นแม่คา้สม้ตาํ โตข้ายแพง เพราะวตัถุดิบ 

12 กินชานมไข่มุกวนัละแกว้ ทาํคนอาย ุ46 ปีนํ้ าตาลพุง่จริงหรือไม่ 

13 แสดงความเห็นหลงัมีคนโพสตต์รวจเจอค่านํ้ าตาลสูงหลงักินชาไขมุ่ก 70 นาที 

14 มีกลุ่มไม่พอใจเร่ืองผลกระทบกินชานมไข่มุกมากกวา่ของหวานอ่ืนๆ 

15 ยาดองนํ้ ามูตรเน่า สรรพคุณอยูท่ี่ลูกสมอ 

16 คนเป็นโรคเกาท ์หา้มกินไก่จริงหรือ 

17 ขอบคุณหลวงพ่ีไพรวลัยข์อ้มูลนํ้ ามูตรเน่าหมกัดอง 

18 แสดงความเห็นป่วยเพราะลดนํ้ าหนกัจากการกินแบบคิโตเจนิคไดเอต 

19 กินสปาเก็ตต้ีไก่ ระวงัไก่ดิบผสม ของดิบก่อโรคได ้

20 ใหข้อ้มูลนํ้ ามูตรเน่าคืออะไร 

21 คนกินวแีกน แขวะคนกินเน้ือ 

22 คุณค่าทางอาหารของผกัโขม 

23 ปลาสายพนัธ์ุต่างถ่ินกินไดห้รือไม่ 

24 แสดงความคิดเห็นรสชาติกินปลาซกัเกอร์  

25 แสดงความเห็นกรณี อ.เจษฎา เด่นดวงบริพนัธ์ เตือนคนแอนต้ีด่ืมนมววั 

26 การด่ืมนมหลงัออกกาํลงักาย 

27 อาหารช่วงนํ้ าท่วม ควรเป็นอาหารแท่ง 

28 นํ้านมววั ไม่ใช่นํ้ าละลายกระดูกววั 

29 ปลาท่ีอาจทาํลายระบบนิเวศนาํมากินได ้

30 แสดงความเห็นร้านสม้ตาํใส่ผงชูรสเยอะ 

31 แสดงความเห็นคุณค่าอาหารกลางวนัเด็ก 

32 แสดงความเห็นอ.เจษฎา เด่นดวงบริพนัธ์ พดูสูตรมงัคุดรักษามะเร็งไม่มีจริง 

33 เตือนซํ้ า! นํ้านมววั คือ นํ้ าละลายกระดูกววั เป็นเร่ืองไม่จริง 

34 คุณค่าทางอาหารของแตงกวา 

35 ถามผูเ้ช่ียวชาญปลาหมึกหนา้ตาแปลกๆ กินไดห้รือไม่ 

36 แสดงความเห็นไมโครพลาสติกในสตัวท์ะเลท่ีนาํมาทาํเป็นอาหาร 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 

 

 

ส่วนเน้ือหาอาหารท่ีมีการโพสต์อันดับ 3 พบว่า มีประเด็นเน้ือหาท่ีมีการโพสต์

เท่ากัน 2 ประเด็น คือ ประเด็นความปลอดภยัด้านอาหารและประเด็นแนะนําเมนูอาหาร โดยมี

จาํนวนการโพสตเ์ท่ากนั 44 โพสต ์แบ่งออกเป็น ประเด็นเน้ือหาความปลอดภยัดา้นอาหารมีจาํนวน 

44 โพสตแ์บ่งเป็นเดือนกรกฎาคมจาํนวน 18 โพสต ์เดือนสิงหาคม 16 โพสต ์และเดือนกนัยายน 10 

โพสต ์รายละเอียดดงัน้ี  

 

 

 

 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 52 โพสต ์

เน้ือหาอาหาร 

ประเด็นความรู้ทัว่ไปดา้นอาหาร 

37 แสดงความเห็นกินปลากบัคนเป็นโรคมะเร็ง 

38 แสดงความเห็นกรณีพวกอุปโลกน์ตวัเองเป็นผูรู้้วา่ คนเป็นมะเร็งหา้มกินปลา 

39 แสดงความเห็นจากข่าวนวตักรรมขา้วเหนียมหมูยา่งสเตอริไลซ์ช่วยชาวอุบลฯ 

40 พ่ีนอ้งประสบภยันํ้ าท่วมจะไดกิ้นปลาร้าบองสเตอริไลซ์ 

41 เปิดนวติักรรมตม้ยาํไก่แพคถุงกินได ้6 เดือนใหพ่ี้นอ้งประสบภยันํ้าท่วม 

42 อาหารสูตรแปลกๆ ไม่ควรกิน พร้อมถามพทุธิพงษ ์ปุณณกนัต ์มีช่องทางกม.จดัการ

เฟคนิวส์สุขภาพหรือไม่ 

43 นํ้ามะนาวกระเทียมโทน จริงๆมีประโยชน์หรือไม่ อยา่งไร 

44 ไม่เคยแยง้ขอ้มูลแพทยพ้ื์นบา้น แต่กินฉ่ีรักษาโรค เป็นเร่ืองไม่จริง 

45 แสดงความเห็นถุงชามีพลาสติกขนาดเลก็เจือปน 

46 อยา่กงัวลกรณี อย.เรียกคืนยากระเพาะอาหาร ไม่ไดก่้อมะเร็งชดัเจน 

47 คนไทยกินแซลมอนนอร์เวยเ์กือบ 1 ใน 3 ท่ีส่งมาอาเซียน 

48 กินไข่มีโภชนาการสูง ไม่ทาํใหแ้ผลเป็นนูนข้ึน 

49 อาหารกลางวนัเด็กควรมีอะไรบา้ง 

50 เตือนอีก! นํ้านมววักินได ้ไม่ใช่นํ้ าละลายกระดูกววั 

51 อนัตรายกินเคม็มากเกินไป 

52 ตัก๊แตนปาทงักา้ทอดมีพลงังานสูง 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงภาพรวมเน้ือหาอาหารประเด็นความปลอดภยัดา้นอาหาร 

 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 44โพสต ์

เน้ือหาอาหาร 

ประเด็นความปลอดภยัดา้นอาหาร 

1 ผวัเมียออสซ่ีอา้งป่วยเพราะผดัไทย 

2 พยาธิในอาหารเจอความร้อน 60 องศาตายหมด ดงันั้นตอ้งปรุงอาหารสุก 

3 ลา้งผกัใหส้ะอาดก่อนกิน เพ่ือความปลอดภยั 

4 สูตรนํ้ ายาลา้งผกัสด 

5 ยาลดอว้นในอาหารเสริมอนัตรายไม่แพย้าเสพติด ไม่จดัเป็นอาหารท่ีควรกิน  

6 ตรวจพบพยาธิสาคูในเน้ือหมูดิบ 

7 ผลิตภณัฑอ์าหารเสริมไม่ปลอดภยั อา้งลดนํ้ าหนกัลดไขมนั 

8 อนัตรายยาลดนํ้ าหนกั พบผสมยาขบัฉ่ี 

9 อนัตรายผลิตภณัฑเ์สริมอาหารผสมไซบูทรามีน สารตอ้งหา้ม 

10 ตาํรวจทลายโรงงานเถ่ือนผลิตผลิตภณัฑเ์สริมอาหารผสมไซบูทรามีน 

11 เปิดขอ้มูลสารในยาลดความอว้น อนัตรายถึงชีวติ 

12 เตือนอยา่บริจาคนมแม่กนัเอง โดยไม่ผา่นธนาคารนมแม่ เหตุมีเช้ือไวรัสถ่ายทอด

ผา่นนมแม่ได ้

13 ใครมีเบาะแสโรงงานผลิตผลิตภณัฑเ์สริมอาหารเถ่ือน แจง้บก.ปคบ.1135 

14 อนัตราย! กาแฟอา้งสรรพคุณดีสาํหรับผูป่้วยเบาหวาน 

15 ผูป่้วยไตอยา่ด่ืมนํ้ าตม้ใบยอและมะตูม เพราะมีโพแทสเซียม 

16 ยาลดอว้นอนัตรายหนกั เหตุมีแพทยเ์ก่ียวขอ้งอวดอา้งสรรพคุณทาํคนหลงเช่ือ 

17 ศิริราชทาํหนงัสือเร่ืองแพอ้าหารแจกฟรี 

18 อยา่ต่ืนข่าวเด็กกินชานุมไข่มุกนาน 6 ปีจนเป็นมะเร็ง เหตุชานมมีความหวานแต่ยงั

ไม่มีขอ้มูลยนืยนัวา่ไม่ปลอดภยั 

19 อนัตราย! ซ้ือยากินเองซํ้ าซอ้นหลายตวั อาจมีผลขา้งเคียง 

20 เตือนกินขนมเทียน หลงัข่าวชายวยั 52 ปีกินแลว้ติดคอเสียชีวติ 

21 แนะวธีิปฐมพยาบาลคนกินขนมเทียนแลว้ติดคอ 

22 เตือนอยา่เลียนแบบยทููปเปอร์สัง่ชานมไข่มุก 100 แกว้มาเทรวดเดียวแลว้ดูดกิน 

23 เตือนคนเป็นน่ิวระวงักินอาหารมนัๆ  

24 แสดงความเห็นหากร้านก๋วยเต๋ียวแอบเติมฉ่ีในหมอซุป 

25 ย ํ้าอีกคร้ัง! อยา่เช่ือกินฉ่ีรักษาโรค แลว้ไปผสมในอาหารถือวา่เส่ียงรับเช้ือโรค 

26 กินฉ่ีรักษาโรค ไม่ใช่อาหาร เป็นเร่ืองไม่ปลอดภยั 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 

 

ส่วนประเด็นเน้ือหาแนะนําเมนูอาหาร มีการโพสต์ทั้ งหมด 44 โพสต์แบ่งเป็น

เดือนกรกฎาคมจาํนวน 2 โพสต ์เดือนสิงหาคม 9 โพสต์ และเดือนกนัยายน 33 โพสต ์รายละเอียด 

ดงัน้ี  

 

 

 

 

 

 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 44 โพสต ์

เน้ือหาอาหาร 

ประเด็นความปลอดภยัดา้นอาหาร 

27 แสดงความเห็นหลงันกัวทิยต์ปท.เตือนอยา่กินไลเคน (เห็ดและสาหร่าย)  

28 เตือนหลงัมีข่าวประชาชนกินนํ้ าในบ่อนํ้ าสีฟ้า อาจมีสารอนัตรายเจือปน 

29 การกินอาหารหรือเคร่ืองด่ืมปนนํ้าปัสสาวะ เส่ียงรับเช้ือโรค ไม่ไดช่้วยบาํรุงร่างกาย 

30 แสดงความเห็นกรณีนกัเรียนกินสม้ตาํปูปลาร้าจนทอ้งเสีย 

31 แสดงความเห็นกรณีพนกังานร้านกาแฟเอาแกว้เก่ามาใชซ้ํ้ า 

32 แสดงความเห็นกรณีเด็กเสียชีวติจากการกินสม้ตาํปลาร้า 

33  ข่าวกินเห็ดเสียชีวติ 

34 เด็กม.4 กินผลิตภณัฑเ์สริมอาหารผสมยาลดอว้นจนเสียชีวติ 

35  เคร่ืองด่ืมผสมฉ่ีระวงัทาํไตพงั ของเสียเพียบ! 

36  รพ.แถบอีสานเตือนกินเห็ดพิษอนัตราย 

37  เตือนสาวๆ เท่ียวผบั ระวงัอาหารเคร่ืองด่ืมผสมยามอม 

38 ระวงัสารเร่งเน้ือววัตกคา้งในเน้ือสตัวท่ี์บริโภค 

39  แสดงความเห็นใหเ้ด็กเลก็ 4 เดือนกินกลว้ยจนลาํไสอ้กัเสบ 

40 เตือนอยา่เอานํ้ าหรือกาแฟกรอกคนแอลกอฮอลเ์ป็นพิษ อาจสาํลกัอนัตราย 

41 แสดงความเห็นผลิตภณัฑเ์สริมอาหารผสมยาลดอว้นจากไทยไปขายญ่ีปุ่น  

42  โพสตใ์หห้น่วยงานเก่ียวขอ้งจบัคนเอาอาหารผสมฉ่ี หรือฉ่ีใหเ้ด็กกินแกห้วดั 

43 อาหารลา้งน่ิวไม่มีจริง หนาํซํ้ าอาจไดรั้บอนัตราย 

44 เช้ืออะมีบาปนเป้ือนอาหารและนํ้า 
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ตารางท่ี 4.6 แสดงภาพรวมเน้ือหาอาหารประเด็นแนะนาํเมนูอาหาร 

 

 

 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 44 โพสต ์

เน้ือหาอาหาร 

ประเด็นแนะนาํเมนูอาหาร 

1 เป็นกาํลงัใจใหทุ้กท่านท่ีหิวโหยยามรถติด (โพสตภ์าพอาหารแกงหอยโข่ง)  

2 ราเมนในร้านขนมหวาน รสชาติดี 

3 โพสตค์ลิปยาํผกักระเฉดกุง้ 

4 โพสตภ์าพอาหารกลางวนัเด็กในรร.ท่ีอุทยัธานี น่ากินมาก 

5 โพสตภ์าพอาหารกลางวนัเด็กท่ีญ่ีปุ่น 

6 โพสตภ์าพอาหารกลางวนัเด็กน่ากิน 

7 ช่ืนชมอาหารกลางวนั รร.สงักดัเทศบาลนครเชียงใหม่ อยา่งน่ากิน 

8 ช่ืนชมอาหารกลางวนั รร. แถวภาคใต ้น่าอร่อย 

9 ช่ืนชมอาหารกลางวนั รร.เพชรนํ้ าผึ้ง น่ากิน 

10 ชวนลูกเพจโพสตเ์มนูอาหารกลางวนัน่ากินๆ  

11 เมนูอาหารกลางวนัเด็กๆควรเป็นแบบไหน 

12 โพสตภ์าพอาหารเยน็ของเจา้ของเพจเอง 

13 โพสตภ์าพซาลาเปาไสก้ระเพรา 

14 แสดงความเห็นส่วนลดหมูกระทะดว้ยการเก็บขยะ 

15 อาหารกลางวนัอร่อยๆ 

16 โพสตภ์าพขา้ววากิวออสเบิร์น 

17 แสดงความเห็นแกงกะหร่ีสไตลว์านูอาตู 

18 สอบถามคนเคยเรียนมหาวทิยาลยัท่ีประเทศวานูอาตูอธิบายรสชาติอาหาร 

19 โพสตภ์าพกระเพราแหง้ 

20 คลิปอาหารสตรีทฟู้ ด 

21 โพสตค์ลิปทาํอาหารใต ้

22 แสดงความเห็นอาหารหลงัหมอออกเวร 

23 โพสตภ์าพอาหารตอนกลางคืน 

24 โพสตภ์าพอาหารท่ีจ่า (เจา้ของเพจ) กิน 

25  โพสตภ์าพอาหารท่ีจ่า (เจา้ของเพจ) กิน 

26 บอกวธีิทาํกระเพราแหง้ 
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 

 

สําหรับเน้ือหาอาหารท่ีมีการโพสตอ์นัดบั 4 ไดแ้ก่ ประเด็นเน้ือหาขอ้มูลการบริโภค

อาหารท่ี ถูกต้อง มีจ ํานวนการโพสต์  25 โพสต์  แบ่ งเป็ นเดือนกรกฎาคมจํานวน  16 โพสต ์ 

เดือนสิงหาคม จาํนวน 5 โพสต ์และเดือนกนัยายนจาํนวน 4 โพสต ์รายละเอียด ดงัน้ี  

 

 

 

 

 

 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 44 โพสต ์

เน้ือหาอาหาร 

ประเด็นแนะนาํเมนูอาหาร 

27 โพสตภ์าพอาหารท่ีจ่า (เจา้ของเพจ) กิน 

28 โพสตค์ลิปทาํผดัไทยสูตรโบราณ 

29 โพสตภ์าพชาตรามือไม่ใส่นํ้ าตาล แคลอรีตํ่า 

30 เมนูอาหารกลางวนั 

31 โพสตภ์าพเคร่ืองด่ืมจ่า (เจา้ของเพจ) กินเอง 

32 เคร่ืองด่ืมเจนํ้ าตาลตํ่า 

33  โพสตภ์าพมาม่านํ้ ายาปู 

34 KFC จีนออกเมนูทุเรียน 

35  โพสตร้์านอาหารของฝร่ังเขยไทย มาเปิดร้านขา้วกระเพราแหง้ 

36  โพสตถ์ามรสชาติซอสราดไอติม 

37  แชร์คลิปกระเพราไขด่าวเจ 

38 โพสตภ์าพอาหารท่ีจ่า (เจา้ของเพจ) กิน 

39  โพสตภ์าพขนมปัง 

40 แชร์ภาพอาหารตอนกลางคืน 

41 โพสตเ์คร่ืองด่ืมตอนกลางคืน 

42  โพสตภ์าพอาหารท่ีจ่า (เจา้ของเพจ) กิน 

43 ภาพอาหารกลางวนัอร่อยๆ 

44 โพสตภ์าพอาหารท่ีจ่า (เจา้ของเพจ) กิน 
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ตารางท่ี 4.7 แสดงภาพรวมเน้ือหาอาหารประเด็นการบริโภคอาหารท่ีถูกตอ้ง 

 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 25โพสต ์

เน้ือหาอาหาร 

ประเด็นการบริโภคอาหารท่ีถูกตอ้ง 

1 จบความเช่ือ กา้งปลาติดคอกินขา้วตาม ขอ้เทจ็จริงตอ้งพบแพทย ์

2 เปิดขอ้มูลควบคุมความดนัโลหิตสูงโดยใชอุ้ปกรณ์วดัเกลือในอาหาร 

3 ไขขอ้สงสยัเป็นหวดัด่ืมนํ้ าเยน็ได ้

4 มนักุง้กินไดไ้ม่ใช่แหล่งรวมสารพิษ แต่ระวงัคอเลสเตอรอล 

5 เจ็บคอด่ืมนํ้ าเยน็ได ้

6 รับประทานม้ือเท่ียงอยา่งไรไม่ใหอ้ว้น 

7 แนะกินชานมไข่มุกพอประมาณ และควรออกกาํลงักาย 

8 นํ้าร้อนมะนาวไม่ช่วยฆ่าเซลลม์ะเร็ง 

9 กินมะม่วงหาวมะนาวโห่ ทาํใหข้บัเลือดจริงหรือไม่ 

10 กินอยา่งไรลดนํ้ าหนกัอยา่งถูกตอ้ง 

11 กินผกัดิบเส่ียงรับพยาธิ หลงัข่าวพบพยาธิในล้ิน 

12 กินมะนาวโซดารักษามะเร็ง ทาํเสียโอกาสการรักษาท่ีถูกตอ้ง 

13 อยา่กงัวลกินผกัเส่ียงพยาธิไชล้ิน มีวธีิกินอยา่งถูกตอ้ง 

14 นมแม่ดีท่ีสุด ส่วนนมผงใชก้รณีแม่ป่วยผลิตนมนอ้ย 

15 อยา่เช่ือ! นํ้าอดัลมอุดตนัขบัถ่ายไม่ออก 

16 ด่ืมนํ้ ามะเขือเทศไม่ผสมนํ้ าผลไมอ่ื้นๆ ทาํได ้แต่เขม้เกิน ส่วนตวั (เจา้ของเพจ) ไม่

ชอบ 

17 อยา่ป้อนนํ้ าเปล่าทารกอายนุอ้ยกวา่ 6 เดือน ด่ืมนมอยา่งเดียวเพียงพอ 

18 อยา่แชร์ขอ้มูลผูป่้วยมะเร็งหา้มกินนมเปร้ียว ผลไม ้ขนมปัง 

19 ปลาทูมีปรสิต กินได ้แต่ตอ้งสุก 

20 สนบัสนุนกินชานมไข่มุกได ้แตกิ่นอยา่งพอดี 

21 กินอาหารปรุงดว้ยผงชูรสทาํได ้แต่ควรกินอยา่งพอดี 

22 กินขนมไหวพ้ระจนัทร์ ไม่ไดส้มัพนัธ์ใหเ้ลือดขาวขุ่น 

23 กินนํ้ าเยน็ไม่ไดท้าํใหเ้ป็นมะเร็ง 

24 อยา่เช่ือกินแซลมอนมีสารก่อมะเร็ง 

25  เดก็ทารกใหด่ื้มนมแม่ดีท่ีสุด  
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อนัดบั 5 ไดแ้ก่ประเด็นเน้ือหาอ่ืนๆ เช่น การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลให้ภาครัฐ หรือ

เอกชน ปัญหาการบริโภคต่างๆ เป็นตน้ พบว่า มีการโพสต์ทั้งหมดรวม 12 โพสต์ แบ่งเป็นเดือน

กรกฎาคมจาํนวน 1 โพสต ์เดือนสิงหาคม 3 โพสต ์และเดือนกนัยายน 8 โพสตร์ายละเอียด ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.8 แสดงภาพรวมเน้ือหาอาหารประเด็นอ่ืนๆ  

 

ส่วนการโพสตเ์น้ือหา “3 อ.” ในส่วนเน้ือหาเก่ียวกบัการออกกาํลงักาย พบวา่มีการ

โพสตบ์นเพจทั้งหมด 15 โพสต ์แบ่งเน้ือหาออกเป็น 2 ประเด็น ประกอบดว้ย 

1. เน้ือหาให้ความรู้ประโยชน์จากการออกกาํลงักาย เช่น ทาํให้ร่างกายแข็งแรง ทาํ

ใหรู้ปร่างดีช่วยลดนํ้าหนกั ไม่ใหน้ํ้าหนกัเกินจนเกินไป เป็นตน้ 

2. เน้ือหาให้ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัการออกกาํลงักาย เช่น วิธีการออกกาํลงักายท่ี

ถูกตอ้ง กลุ่มท่ีตอ้งระวงัในการออกกาํลงักาย 

 

 

 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 12โพสต ์

เน้ือหาอาหาร 

ประเด็นอ่ืนๆ เช่น ประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลเก่ียวกบัอาหาร ปัญหาการบริโภคต่างๆ 

1 รพ.สุรินทร์ประสบวกิฤตนํ้ าอุปโภคบริโภค 

2 ชาวเหนือประสบปัญหาขา้วเหนียวราคาพุง่ตอ้งกินอยา่งอ่ืน 

3 โพสตเ์หน็บขาํๆ เก่ียวกบัแกบ้นดว้ยชานมไข่มุก 

4 แสดงความเห็นกรณีรัฐแนะกินขา้วเจา้ก่อน หลงัขา้วเหนียวราคาแพง 

5 แสดงความเห็นกรณีการฟ้องร้องเมนูอาหารซํ้ ากนัของ 2 เบอร์เกอร์ยกัษใ์หญ ่

6 โรงครัวไหนขาดเคร่ืองปรุงติดตอ่ไดท่ี้ ตา้ก่ี 

7 โพสตถ์ามลายแทงร้านอาหารอร่อยๆ 

8 ประชาสมัพนัธ์การเรียกเก็บยากระเพาะอาหาร แจง้รายละเอียดช่ือยาใหก้บัทางอย. 

9 ใหค้วามรู้เก่ียวกบัยากระเพาะอาหารท่ีถูกเรียกเก็บ 

10 แสดงความเห็นข่าวใครอยากบริจาคเลือด จะไดช้านมไข่มุกฟรี 

11 ใหค้วามรู้ยากระเพาะอาหารท่ีถูกเรียกเก็บช่ือ Ranitidine 

12 แนะประชาชนหากกงัวลยากระเพาะอาหารท่ีถูกเรียกคืน ใหป้รึกษาแพทยท่ี์รพ.ตาม

สิทธิท่ีตนรับยา 
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ตารางท่ี 4.9 จาํนวนประเด็นเน้ือหาเก่ียวกบัออกกาํลงักาย 

 

 

จากตารางท่ี 4.9 ประเด็นเน้ือหาเก่ียวกบัการออกกาํลงักายท่ีมีการโพสต์อนัดบั 1 

ไดแ้ก่ ประเด็นเน้ือหาประโยชน์จากการออกกาํลงักาย มีการโพสตต์ลอด 3 เดือนรวมกนัจาํนวน10 

โพสต ์แบ่งเป็นเดือนกรกฎาคมจาํนวน 4 โพสต ์เดือนสิงหาคมจาํนวน 5 โพสต์ และเดือนกนัยายน

จาํนวน 1 โพสต ์รายละเอียด ดงัน้ี  

 

ตารางท่ี 4.10 แสดงภาพรวมเน้ือหาออกกาํลงักายประเด็นประโยชน์จากการออกกาํลงักาย  

 

 

กลุ่มเนือ้หาออกกาํลงักาย ก.ค. ส.ค. ก.ย. รวม 3 เดือน/

โพสต์ 

1.ประโยชน์จากการออกกาํลงักาย 4  5 1  10 

2.ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัการออกกาํลงักาย 2  1 2  5 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 10 โพสต ์

เน้ือหาออกกาํลงักาย 

ประเด็นประโยชน์จากการออกกาํลงักาย 

1 ออกกาํลงักายช่วยควบคุมนํ้ าหนกัได ้

2 “ชชัชาติ” ช้ีตอ้งมีสถานท่ีออกกาํลงักายดีๆกระจายทุกพ้ืนท่ี เพ่ือประโยชน์ต่อ

สุขภาพประชาชน  

3 หนุนรมว.สธ.นาํผูบ้ริหารออกกาํลงักาย แต่อาจนอ้ยไป ตอ้งออกแบบ Tabata 

เขม้ขน้กวา่เยอะ 

4 การวิง่ เป็นการออกกาํลงักายท่ีลดนํ้ าหนกัได ้

5 ชวนร่วมกิจกรรมวิง่ หาเงินช่วยเหลือเด็กป่วยโรคหวัใจ ไดบุ้ญแลว้ยงัไดสุ้ขภาพดี 

6 แสดงความเห็น “ตัก๊ บงกช” หุ่นดีเพราะออกกาํลงักาย ไม่ใช่พวกอาหารเสริม 

7 การออกกาํลงักายยงัช่วยส่งผลดีต่อสุขภาพจิต เป็นตวัเสริมการรักษาโรคซึมเศร้า 

8 แชร์ภาพนางแบบ “แนท เกศริน” หุ่นดีจากการออกกาํลงักาย 

9 ทางเลือกลดนํ้ าหนกัท่ีดี คือ การออกกาํลงักาย ดีกวา่กินยาลดอว้นเส่ียงเสียชีวติ 

10 แชร์อีก ! ภาพนางแบบ “แนท เกศริน” หุ่นดีจากการออกกาํลงักาย 
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ส่วนอนัดบั 2 ได้แก่ ประเด็นเน้ือหาให้ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัการออกกาํลงักาย 

พบวา่ ตลอด 3 เดือนโพสตร์วมกนัจาํนวน 5 โพสต ์แบ่งเป็นเดือนกรกฎาคมจาํนวน 2 โพสต ์เดือน

สิงหาคมจาํนวน 1 โพสต ์และเดือนกนัยายนจาํนวน 2 โพสต ์รายละเอียดดงัน้ี  

 

ตารางท่ี 4.11 แสดงภาพรวมเน้ือหาออกกาํลงักายประเด็นความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัการออกกาํลงักาย 

 

สําหรับการจาํแนกเน้ือหาในส่วนของ “3 อ.” เน้ือหาเก่ียวกบัอารมณ์มีการโพสต์

บนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict รวม 30 โพสต ์แบ่งเน้ือหาไดเ้ป็น4 ประเด็นประกอบดว้ย 1. กลุ่มเน้ือหา

ให้ความรู้โรคซึมเศร้า 2. กลุ่มเน้ือหาเตือนพฤติกรรมท่ีส่งผลต่อสุขภาพจิต 3. กลุ่มเน้ือหาสารเสพ

ติดท่ีส่งผลต่อสุขภาพจิต และ 4. กลุ่มอ่ืนๆ อาทิ ความรู้โรคเครียด, ให้ขอ้มูลช่องทางปรึกษาปัญหา

สุขภาพจิต 

 

ตารางท่ี 4.12 จาํนวนประเด็นเน้ือหาเก่ียวกบัอารมณ์ 

 

 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 5 โพสต ์

เน้ือหาออกกาํลงักาย 

ประเด็นความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัการออกกาํลงักาย 

1 วธีิลดนํ้ าหนกัสาํหรับคุณแม่หลงัคลอด 

2 เตือนผูป่้วยเช็คสุขภาพก่อนลงกิจกรรมงานวิง่ต่างๆ 

3 แสดงความเห็นท่าออกกาํลงักายท่ีถูกตอ้ง 

4 การแกวง่แขนท่ีถูกตอ้งและปลอดภยั 

5 ขอ้ควรระวงัการออกกาํลงักายผูสู้งอาย ุ

กลุ่มเนือ้หาด้านอารมณ์ ก.ค. ส.ค. ก.ย. รวม 3 เดือน/

โพสต์ 

1.ใหค้วามรู้โรคซึมเศร้า 1  3  17  21 

2.เตือนพฤติกรรมท่ีส่งผลต่อสุขภาพจิต 4   1  0  5 

3.สารเสพติดท่ีส่งผลต่อสุขภาพจิต 0 2 0 2 

 4.กลุ่มอ่ืนๆ อาทิ ความรู้โรคเครียด , ใหข้อ้มูล

ช่องทางปรึกษาปัญหาสุขภาพจิต 

0 1 1 2 
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ตามตาราง 4.12จาํนวนเน้ือหาสารท่ีโพสตผ์่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ใน

ส่วนเน้ือหาเก่ียวกบัอารมณ์พบวา่ ประเด็นเน้ือหาใหค้วามรู้โรคซึมเศร้า มีการโพสตสู์งเป็นอนัดบั 1 

โดยตลอด 3 เดือนมีการโพสตร์วมกนั จาํนวน 21 โพสต ์แบ่งเป็นเดือนกรกฎาคมจาํนวน 1 โพสต ์

เดือนสิงหาคม จาํนวน 3 โพสต ์และเดือนกนัยายน จาํนวน 17 โพสต ์รายละเอียด ดงัน้ี  

 

ตารางท่ี 4.13 แสดงภาพรวมเน้ือหาเก่ียวกบัอารมณ์ประเด็นใหค้วามรู้โรคซึมเศร้า 

 

  

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 21 โพสต ์

เน้ือหาอารมณ์ประเดน็ความรู้โรคซึมเศร้า 

1 โพสตภ์าพการ์ตูนถ่ายทอดประสบการณ์คนเป็นโรคซึมเศร้า 

2 แสดงความเสียใจกรณีแอดมินเพจหน่ึงป่วยซึมเศร้าและเสียชีวติ 

3 โพสตแ์บบทดสอบภาวะโรคซึมเศร้า 

4 แนะผูป่้วยซึมเศร้าเล่นเกม 

5 สญัญาณเตือนคนเส่ียงฆ่าตวัตาย 

6 แนะนาํแบบทดสอบโรคซึมเศร้า 

7 อนัตรายโรคซึมเศร้าเกิดไดก้บัทุกเพศทุกวยั 

8 แสดงความเสียใจกบัครอบครัว “เหม ภูมิภาฑิต” นกัแสดงป่วยซึมเศร้าเสียชีวติ 

9 ประโยคท่ีควรพดู และไม่ควรพดู กบัผูป่้วยโรคซึมเศร้า 

10 แนะนาํช่องทางสาํรวจอาการโรคซึมเศร้า 

11 คนบนัเทิงทัว่โลกป่วยโรคซึมเศร้า เร่ืองใกลต้วัท่ีไม่ควรมองขา้ม 

12 แนะนาํช่องทางการไปรักษายงัสถานพยาบาลหากพบป่วยซึมเศร้า  

13 โพสตข์อ้มูลจิตแพทยใ์หค้วามรู้โรคซึมเศร้า 

14 โพสตก์รณีจิตแพทยอ์ธิบายโรคซึมเศร้าและการรักษา 

15 แสดงความเห็นเราสามารถป้องกนัการฆ่าตวัตายในผูป่้วยโรคซึมเศร้า 

16 แนะคลิปวดีิโออธิบายขอ้มูลผูป่้วยโรคซึมเศร้า 

17 เตือนผูป่้วยซึมเศร้า เล่ียงเล่นเกมภาพสวยแต่ทาํจิตตก 

18 ดารานกัแสดง รวมทั้งทุกอาชีพท่ีมีแรงกดดนั ควรสาํรวจภาวะเส่ียงซึมเศร้า 

19 หากพบวา่ตวัเองเส่ียงซึมเศร้า ตอ้งพบจิตแพทย ์อยา่คิดวา่หายเองได ้

20 เปิดช่องทางสาํรวจภาวะความเส่ียงป่วยโรคซึมเศร้า 

21 เตือนการพดูคุยกบัผูป่้วยโรคซึมเศร้า มีขอ้ควรระวงัในการพดู 
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เน้ือหาเก่ียวกบัอารมณ์ท่ีมีการโพสต์มากอนัดบั 2 ไดแ้ก่ ประเด็นการเตือนพฤติกรรม

ท่ีส่งผลต่อสุขภาพจิต พบว่า ตลอด 3 เดือนมีการโพสต์จาํนวน 5 โพสต์ แบ่งเป็นเดือนกรกฎาคม

จาํนวน 4 โพสต ์เดือนสิงหาคม จาํนวน 1 โพสต ์และเดือนกนัยายน จาํนวน 0 โพสตร์ายละเอียด ดงัน้ี  

 

ตารางท่ี 4.14 แสดงภาพรวมเน้ือหาอารมณ์ประเด็นเตือนพฤติกรรมส่งผลต่อสุขภาพจิต 

 

อนัดับ 3 ได้แก่ ประเด็นเน้ือหาเก่ียวกับสารเสพติดท่ีส่งผลต่อสุขภาพจิตพบว่า  

มีการโพสตต์ลอด 3 เดือนรวมกนัจาํนวน 2 โพสต์ แบ่งเป็นเดือนกรกฎาคมจาํนวน 0 โพสต ์เดือน

สิงหาคม จาํนวน 2 โพสต ์และเดือนกนัยายน จาํนวน 0 โพสตย์กตวัอยา่ง 

 

ตารางท่ี 4.15 แสดงภาพรวมเน้ือหาอารมณ์ประเด็นสารเสพติดท่ีส่งผลต่อสุขภาพจิต 

 

 อนัดบั 4 ไดแ้ก่ประเด็นเน้ือหาอ่ืนๆ อาทิ ความรู้โรคเครียด , ให้ขอ้มูลช่องทางปรึกษา

ปัญหาสุขภาพจิต พบวา่ มีการโพสตต์ลอด 3 เดือนรวมกนัจาํนวน 2 โพสต ์แบ่งเป็นเดือนกรกฎาคม

จาํนวน 0 โพสต์ เดือนสิงหาคม จาํนวน 1 โพสต์ และเดือนกนัยายน จาํนวน 1 โพสตร์ายละเอียด 

ดงัน้ี  

 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 5โพสต ์

เน้ือหาอารมณ์ประเดน็เตือนพฤติกรรมส่งผลต่อสุขภาพจิต 

1 ผูป้กครองโวยโรงเรียนส่งลูกหลานร่วมกิจกรรมคาบรองเทา้ ส่งผลสุขภาพจิต 

2 จิตแพทยเ์ตือนหา้มลอกเลียนแบบทาอายแชโดวใ์ตต้าลูก ขู่เล่นมือถือมากทาํอดนอน 

3 กิจกรรมวนัพอ่วนัแม่อาจกระทบจิตใจเด็ก 

4 แสดงความเห็นภาพการออกกาํลงักายเซ็กซ่ีของนางแบบ ส่งผลต่อสภาพจิตใจคนดู 

5 เตือนพอ่แม่อยา่ขู่ลูกดว้ยความกลวั จะส่งผลต่อสุขภาพจิตตอนโต 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 2 โพสต ์

เน้ือหาอารมณ์ประเดน็สารเสพติดท่ีส่งผลต่อสุขภาพจิต 

1 ลูกเมากญัชา หลอกพอ่ไปปล่อยป่า ยงัหาไม่เจอ 

2 ราชวทิยาลยัจิตแพทยฯ์ เตือนผูป่้วยจิตเวชอยา่ใชน้ํ้ ามนักญัชา ทาํอาการหนกัข้ึน 
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ตารางท่ี 4.16 แสดงภาพรวมเน้ือหาอารมณ์ประเด็นเน้ือหาอ่ืนๆ 

 

 

จากการสัมภาษณ์นายแพทยว์ิทวสั เก่ียวกบัการเลือกประเภทเน้ือหากลุ่ม “3 อ.” 

พบวา่ เป็นกลุ่มท่ีมีการโพสตเ์ป็นอนัดบัตน้ๆ โดยเฉพาะเน้ือหาเก่ียวกบัอาหารมีการโพสตม์ากท่ีสุด 

ซ่ึงหากแยกเป็นประเด็น เพจ Drama-addict มีการโพสต์เน้ือหาประเด็นให้ความรู้พฤติกรรมการ

บริโภคท่ีไม่ถูกตอ้งมากเป็นอนัดบั 1 เน่ืองจากนายแพทยว์ทิวสั ใหข้อ้มูลวา่ เป็นเร่ืองใกลต้วั และอยู่

ในชีวิตประจาํวนัของคน ไม่ว่าจะเป็นอาหารการกิน การรับประทานยา ส่ิงเหล่าน้ีมีทั้ งข้อมูลท่ี

ถูกตอ้งและไม่ถูกตอ้ง โดยเฉพาะในสังคมออนไลน์มีการแชร์ขอ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้งเก่ียวกบัอาหารการ

กิน อยา่งการกินยาลดนํ้ าหนกั จึงจาํเป็นตอ้งมีการโพสตเ์ตือน ส่วนเน้ือหาการออกกาํลงักาย พบว่า 

เน้ือหาประเด็นประโยชน์จากการออกกาํลงักายมีการโพสตม์ากท่ีสุด และเน้ือหาเก่ียวกบัอารมรณ์ 

พบวา่ เน้ือหาใหค้วามรู้โรคซึมเศร้าโพสตม์ากท่ีสุด 

“ท่ีเลือกโพสต์เร่ืองอาหารมากท่ีสุด เพราะชอบเป็นการส่วนตัว แต่ก็โพสต์กระ

จายๆ กันไป ขึน้อยู่กับกระแสความสนใจของสังคมออนไลน์ และความสนใจของตัวเอง เพราะไม่

ว่าจะเป็นเนือ้หาเก่ียวกับการกิน การออกกาํลังกาย การนอน เป็นเร่ืองใกล้ตัว และเป็นเร่ืองราวใน

ชีวิตประจาํวันของเรา ซ่ึงหากเราเอาข้อมูลเหล่านี้มาลงรายละเอียด และสามารถให้ข้อมูลท่ีเป็น

ประโยชน์ กจ็ะช่วยให้คนสุขภาพดีได้ เพราะบางทีคนไทยกค่็อนข้างชอบทางลัด ไม่อยากออกกาํลัง

กาย ไม่มีเวลา แทนท่ีจะมาศึกษาวิธีการออกกาํลังกายท่ีใช้เวลาน้อย กไ็ปหาสูตรอะไรแปลกๆมากิน 

เพราะเช่ือว่าจะทาํให้สุขภาพดี อย่างมะนาวโซดา กระเทียมป่ันกับมะนาว ซ่ึงข้อมลูไม่จริง เป็นเร่ือง

มโนเรากต้็องให้ข้อมลูท่ีถกูต้องกับสังคม” (วิทวสั ศิริประชัย,สัมภาษณ์ 5 ตุลาคม 2562)  

นายแพทยว์ิทวสั ยงัให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการเลือกเน้ือหาการออกกาํลงักาย วา่ อยา่งเพจ

จะเลือกเน้ือหาประโยชน์จากการออกกาํลงักาย ซ่ึงช่วยลดนํ้ าหนกั ทาํให้ร่างกายแข็งแรง ประกอบ

กบัการควบคุมอาหารการกินอยา่งเหมาะสม ดีกวา่ไปทานยาลดความอว้น ซ่ึงอนัตรายต่อชีวิตมาก 

ขณะเดียวกนัยงัเลือกเน้ือหาท่ีใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการออกกาํลงักาย เพราะท่ีผา่นมาหน่วยงาน

ภาครัฐบอกแค่วา่ การแกวง่แขนเป็นการออกกาํลงักายอยา่งหน่ึง แต่ไม่ไดบ้อกรายละเอียดวา่ ในแต่

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 2 โพสต ์

เน้ือหาอารมณ์ประเดน็เน้ือหาอ่ืนๆ เช่น 

 ความรู้โรคเครียด ช่องทางปรึกษาสุขภาพจิต 

1 แสดงความคิดเห็นกรณีลูกเร่ิมทนไม่ไหวดูแลพอ่เป็นอลัไซเมอร์ จนตวัเองเครียด

หนกั 

2 ใหข้อ้มูลช่องทางปรึกษาสุขภาพจิต 
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ละวนัตอ้งแกวง่แขนมากน้อยอยา่งไร ตอ้งจดัโปรแกรมการออกกาํลงักายอยา่งไร รวมไปถึงมีกลุ่ม

เส่ียงกลุ่มไหนบา้งท่ีตอ้งระวงัเป็นพิเศษ 

“บางคร้ังหน่วยงานภาครัฐ รณรงค์ให้ออกกาํลังกาย แต่ไม่ค่อยอธิบายรายละเอียด 

อย่างคนทาํงานในเมือง โดยเฉพาะในกรุงเทพฯ เวลาค่อนข้างน้อยจะทาํอย่างไร อย่างการแกว่งแขน

ออกกาํลังกายท่ีมาสอนกัน จริงๆกไ็ม่ได้ถูกต้องทีเดียว เพราะเม่ือพิจารณาต้นแบบจริงๆ มาจากจีน

และมาเลเซีย เขาไม่ได้เหว่ียงแขนแบบแรงๆ แต่เขามีการโยกตัว คล้ายๆทาํสควอชผสม แบบนีคื้อ

การออกกาํลังกาย แต่มาบ้านเราบอกแค่แกว่งแขน บางคนไม่เข้าใจไปแกว่งแขนแรงๆจนบาดเจ็บ 

หรือมีอาการไหล่ฉีกก็มี ย่ิงคนสูงอายุไม่ได้ออกกาํลังกายมานาน กล้ามเนื้อตรงหัวไหล่มันฝ่อ มี

หินปูน หากไปเหว่ียงแขนแรงๆไม่ถูกวิธีก็เส่ียงได้รับบาดเจ็บได้” (วิทวัส ศิริประชัย, สัมภาษณ์ 5 

ตุลาคม 2562)  

สําหรับกลุ่มเน้ือหาท่ีมีการโพสต์ผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ในส่วนของ 

“2 ส.” เน้ือหาเก่ียวกบัสุรา พบวา่ เน้ือหาเก่ียวกบัสุรา หรือเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ ท่ีนาํมาโพสตต์ลอด 

3 เดือนมีจาํนวน 14 โพสต ์แบ่งเน้ือหาเป็น 4 ประเด็น ประกอบดว้ย 1. เน้ือหาเตือนการด่ืมเคร่ืองด่ืม

แอลกอฮอล์ผดิวธีิ 2. กลุ่มเน้ือหาการให้ความรู้การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์แบบพอดี 3. กลุ่มเน้ือหา

ให้ความรู้วิธีเลิกเหล้า / เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์อย่างเหมาะสมและ 4. กลุ่มเน้ือหาอ่ืนๆ เช่น ขอ้ควร

ระวงัในการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ความเขา้ใจผดิในการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์เป็นตน้ 

 

ตารางท่ี 4.17 จาํนวนประเด็นเน้ือหาสารเก่ียวกบัสุรา 

 

ประเด็นเนือ้หาเกี่ยวกบัสุรา ก.ค. ส.ค. ก.ย. รวม 3 เดือน/

โพสต์ 

1.เตือนการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลผ์ิดวธีิ 1 0 7 8 

 2.กลุ่มเน้ือหาอ่ืนๆ เช่น ขอ้ควรระวงัในการ

ด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ ความเข้าใจผิดใน

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์เป็นตน้ 

2 0 0 2 

 3. ใหค้วามรู้วธีิเลิกเหลา้อยา่งเหมาะสม 2  0 0 2 

 4.ให้ความรู้การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์แบบ

พอดี 

0 2 0 2 
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ตามตารางท่ี 4.17 จาํนวนเน้ือหาสารท่ีโพสต์ผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict 

กลุ่มเน้ือหาเก่ียวกับสุรา ท่ีมีการโพสต์บนเพจมากเป็นอนัดบั 1 คือ ประเด็นเน้ือหาเตือนการด่ืม

เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ผิดวธีิ พบวา่ มีการโพสตต์ลอด 3 เดือนรวมกนัจาํนวน 8 โพสต ์แบ่งเป็นเดือน

กรกฎาคม จาํนวน 1 โพสต์ เดือนสิงหาคม จาํนวน 0 โพสต์ และเดือนกนัยายน จาํนวน 7 โพสต์

รายละเอียด ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.18 แสดงภาพรวมเน้ือหาสุราประเด็นเตือนการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลผ์ดิวิธี 

 

ส่วนประเด็นเน้ือหาสุราท่ีมีการโพสตเ์ป็นอนัดบั 2 พบวา่ มีเน้ือหา 3 ประเด็นท่ีโพสต์

จาํนวนเท่ากนั ได้แก่ ประเด็นเน้ือหาอ่ืนๆ เช่น กลุ่มคนท่ีไม่ควรด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ ขอ้ควร

ระวงัในการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ ความเข้าใจผิดในการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ เป็นต้น 

ประเด็นวธีิเลิกเหลา้อยา่งเหมาะสมและประเด็นการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลแ์บบพอดี 

สําหรับประเด็นเน้ือหาเก่ียวกบัสุราเร่ืองต่างๆ พบวา่ ตลอด 3 เดือนมีการโพสตร์วม

กนั จาํนวน 2 โพสต์ แบ่งเป็นเดือนกรกฎาคม จาํนวน 2 โพสต์ เดือนสิงหาคม จาํนวน 0 โพสต ์ 

และเดือนกนัยายน จาํนวน 0 โพสต ์รายละเอียด ดงัน้ี  

 

 

 

 

 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 8โพสต ์

เน้ือหาเก่ียวกบัสุรา 

ประเด็นเตือนการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลผ์ิดวธีิ 

1 อนัตรายแข่งกินเหลา้ 

2 ปริมาณแอลกอฮอลม์ากกวา่ 400 mg% เทียบกบัการด่ืมเหลา้ 40-50 เป๊ก 

3 เตือนการด่ืมแอลกอฮอลป์ริมาณ 200 mg% ก็ทาํใหส้บัสน ไม่รู้ตวัแลว้ 

4 แสดงความเห็นพบปริมาณแอลกอฮอล ์418 mg% ในพริตต้ีเสียชีวติ 

5 แสดงความเห็นแข่งกินเหลา้ ทั้งปริมาณและความเร็ว เส่ียงแอลกอฮอลเ์ป็นพิษ 

6 ใหค้วามรู้อนัตรายกินเหลา้ปริมาณมากๆ เส่ียงเสียชีวติ 

7 เตือนจดัปาร์ต้ีซดเหลา้ กินมากกินเร็ว เส่ียงเสียชีวติเหมือนพริตต้ีสาว 

8 อนัตราย! โปรโมชัน่บุฟเฟตเ์หลา้เบียร์ กินมากเส่ียงตาย 
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ตารางท่ี 4.19 แสดงภาพรวมเน้ือหาสุราประเด็นเน้ือหาอ่ืนๆ เช่น กลุ่มคนท่ีไม่ควรด่ืม  

เขา้ใจผดิเก่ียวกบัการด่ืมเหลา้ ฯลฯ 

 

 

ส่วนเน้ือหาประเด็นวิธีเลิกเหลา้อยา่งเหมาะสมพบวา่ ตลอด 3 เดือนมีการโพสตร์วม

กนั 2 โพสต์ แบ่งเป็นเดือนกรกฎาคมจาํนวน 2 โพสต์ เดือนสิงหาคมจาํนวน 0 โพสต์ และเดือน

กนัยายนจาํนวน 0 โพสต ์รายละเอียด ดงัน้ี  

 

ตารางท่ี 4.20 แสดงภาพรวมเน้ือหาสุราประเด็นใหค้วามรู้วธีิเลิกเหลา้อยา่งเหมาะสม 

 

 

ประเด็นเน้ือหาให้ความรู้การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์แบบพอดีพบว่า มีการโพสต ์

ตลอด 3 เดือนรวมกนั จาํนวน 2 โพสต์ แบ่งเป็นเดือนกรกฎาคม จาํนวน 0 โพสต์ เดือนสิงหาคม

จาํนวน 2 โพสต ์และเดือนกนัยายน จาํนวน 0 โพสตร์ายละเอียด ดงัน้ี  

 

ตารางท่ี 4.21 แสดงภาพรวมเน้ือหาสุราประเด็นใหค้วามรู้การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลแ์บบพอดี 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 2โพสต ์

เน้ือหาเก่ียวกบัสุรา 

ประเด็นเน้ือหาอ่ืนๆ เช่น กลุ่มคนท่ีไม่ควรด่ืม ฯลฯ 

1 คนทอ้งและเด็กไม่ควรด่ืมเหลา้เบียร์ 

2 ด่ืมเหลา้ ทาํใหแ้ขง็แต่ไม่นาน ไม่มีคุณภาพ 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 2โพสต ์

เน้ือหาเก่ียวกบัสุรา 

ประเด็นใหค้วามรู้วธีิเลิกเหลา้อยา่งเหมาะสม 

1 งดเหลา้เขา้พรรษา แต่อยา่หกัดิบ เส่ียงอนัตรายได ้

2 หกัดิบเหลา้เขา้พรรษา สุดทา้ยดบัสลด 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 2โพสต ์

เน้ือหาเก่ียวกบัสุรา 

ประเด็นใหค้วามรู้การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลแ์บบพอดี 

1 แสดงความคิดเห็นสุราไทยสุราพ้ืนบา้น ด่ืมแต่พอดี อยา่ติดจนก่อโรค 

2 แสดงความคิดเห็นจากข่าวเตือนใจนกัด่ืม ด่ืมจดัก่อแผลในกระเพาะเลือดไหลไม่หยดุ 
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ส่วนกลุ่มเน้ือหาท่ีมีการโพสต์ผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ในส่วนของ  

“2 ส.” เน้ือหาเก่ียวกบัการสูบบุหร่ี พบวา่ ตลอด 3 เดือนมีการโพสตร์วมทั้งหมด 3 โพสต ์แบ่งกลุ่ม

ออกได ้2 ประเด็น ประกอบดว้ย 

1. ประเด็นอนัตรายจากการสูบบุหร่ี 

2. ประเด็นอนัตรายจากบุหร่ีไฟฟ้า  

 

ตารางท่ี 4.22 จาํนวนประเด็นเน้ือหาเก่ียวกบัสูบบุหร่ี 

 

ตามตารางท่ี 4.22 จาํนวนเน้ือหาสารท่ีโพสต์ผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict 

เน้ือหาเก่ียวกบั สูบบุหร่ีท่ีมีการโพสตม์ากเป็นอนัดบั 1 ไดแ้ก่ประเด็นใหค้วามรู้อนัตรายจากการสูบ

บุหร่ี พบว่าตลอด 3 เดือนมีการโพสต์รวมกนัจาํนวน 1 โพสต์ แบ่งเป็นเดือนกรกฎาคม  1 โพสต ์

เดือนสิงหาคม และเดือนกนัยายนไม่มีการโพสต ์รายละเอียด ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.23 แสดงภาพรวมเน้ือหาสูบบุหร่ีประเด็นใหค้วามรู้อนัตรายจากการสูบบุหร่ี  

 

อนัดบั 2 ได้แก่ประเด็นเน้ือหาอนัตรายบุหร่ีไฟฟ้า พบว่าตลอด 3 เดือนมีการโพสต ์

รวมทั้งหมด 2 โพสต์ โดยเดือนกรกฎาคม และสิงหาคมไม่มีการโพสต์ มีการโพสต์เดือนกนัยายน

จาํนวน 2 โพสต ์ 

 

กลุ่มเนือ้หาเกีย่วกบัสูบบุหร่ี ก.ค. ส.ค. ก.ย. รวม 3 เดือน/

โพสต์ 

 1.อนัตรายจากการสูบบุหร่ี  1  0  0  1 

2.อนัตรายจากบุหร่ีไฟฟ้า  0 0 2 2 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 1โพสต ์

เน้ือหาเก่ียวกบัสูบบุหร่ี 

ประเด็นใหค้วามรู้อนัตรายจากการสูบบุหร่ี 

1 ชายไทยป่วยโรคไขห้วดัใหญ่พบวา่ มีภาวะติดเช้ือราในอากาศและเสียชีวติ ตรวจสอบพบมี

การสูบบุหร่ีจดัวนัละคร่ึงซอง 
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ตารางท่ี 4.24 แสดงภาพรวมเน้ือหาสูบบุหร่ีประเด็นอนัตรายบุหร่ีไฟฟ้า  

 

 

นายแพทยว์ิทวสั ให้ขอ้มูลประกอบการสัมภาษณ์เชิงลึกถึงการเลือกเน้ือหากลุ่ม 

“2ส.” อย่างเน้ือหาด้านการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ หรือสุรา ส่วนใหญ่โพสต์ประเด็นเน้ือหา

เก่ียวกบัการเตือนการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ผดิวิธี อยา่งให้เด็กด่ืม ซ่ึงไม่ถูกตอ้ง รวมไปถึงเน้ือหา

เก่ียวกบัการสูบบุหร่ี จะโพสตเ์ตือนประเด็นเน้ือหาอนัตรายจากบุหร่ีไฟฟ้ามากท่ีสุด โดยจะเป็นการ

นาํขอ้มูลการวิจยัของต่างประเทศมาให้ความรู้ ซ่ึงเจา้ตวัรับวา่ อยา่งเร่ืองการด่ืมสุรา จะให้ความรู้วิธี

ด่ืมท่ีเหมาะสม ด่ืมไดแ้ต่ตอ้งไม่ติดจนเป็นสุราเร้ือรัง  

 “อย่างเร่ืองการด่ืมสุรา ก็ไม่ได้บอกว่า ต้องงดด่ืมเหล้าเด็ดขาดทีเดียว เพราะจริงๆ 

เร่ืองการด่ืมเหล้าก็เหมือนเป็นวัฒนธรรมของมนุษย์ท่ีมีการด่ืมปกติ ขอแค่อย่าด่ืมกันจนขนาดเป็น

พิษสุราเร้ือรัง ตับแขง็ก็ยังพอไหว แต่ก็ต้องแนะนาํว่า ให้กินแบบมีความรับผิดชอบในตัวเอง และ

หากจะเลิกเหล้าก็ไม่ใช่ว่า ต้องเลิกทันที เพราะอาจเส่ียงเป็นลมชัก เป็นโรคชักหลังถอนสุรา 

ซ่ึงจริงๆกมี็กลุ่มเพ่ือนท่ีเป็นจิตแพทย์ มาเล่าให้ฟัง และฝากเตือนว่า ใกล้เข้าพรรษาแล้ว อย่าเลิกเหล้า

แบบงดทันที เพราะจะเกิดอาการชักเข้าโรงพยาบาลกัน ส่วนเร่ืองบุหร่ีก็จะโพสต์ตามท่ีมีงานวิจัย

ออกมา จริงๆ ก็หลายๆอย่าง การเลือกเนือ้หาโพสต์ขึน้อยู่กับหลายๆอย่าง ปัจจัย ณ ขณะน้ัน อย่าง

กาํลังสนใจเร่ืองนี้และเจอข้อมูลพอดีก็นํามาโพสต์ให้ความรู้ หรือสังคมกําลังสนใจ กําลังเป็น

กระแสกน็าํมาโพสต์ให้ความรู้ได้เช่นกนั” (วิทวสั ศิริประชัย, สัมภาษณ์ 5 ตุลาคม 2562)  

สาํหรับเน้ือหาท่ีมีการโพสตผ์า่นเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict ในส่วนของ “1ฟ.” 

คือ เน้ือหาเก่ียวกับการดูแลสุขภาพฟัน พบว่าตลอด 3 เดือนมีการโพสต์รวมทั้งหมด 10 โพสต ์ 

โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็น 2 ประเด็นประกอบดว้ย 1. เตือนจดัฟันเถ่ือน เช่น การจดัฟันแฟชัน่ การจดั

โดยบุคคลท่ีไม่ใช่ทนัตแพทย ์เป็นตน้และ 2. ให้ขอ้มูลการจดัฟันท่ีถูกตอ้ง เช่น การจดัฟันโดยทนัตแพทย ์

หรือคลินิกทนัตกรรมท่ีผา่นมาตรฐานทางการแพทย ์รายละเอียด ดงัน้ี  

 

 

 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 2โพสต ์

เน้ือหาเก่ียวกบัสูบบุหร่ี 

ประเด็นอนัตรายบุหร่ีไฟฟ้า 

1 สหรัฐเตือนคนป่วยมีอาการทางปอดจนเสียชีวติ พบมีหลายรายใชบุ้หร่ีไฟฟ้าร่วมดว้ย 

2 สหรัฐเตือนเล่ียงสูบบุหร่ีไฟฟ้าผสมสาร THC อาจก่ออนัตราย 
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ตารางท่ี 4.25 จาํนวนประเด็นเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพฟัน 

 

 

ตามตารางท่ี 4.25 จาํนวนเน้ือหาสารท่ีโพสต์ผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict 

พบประเด็นเน้ือหาเก่ียวกบั “ฟัน” ท่ีมีการโพสต์มากเป็นอนัดบั 1 ได้แก่ ประเด็นเตือนการจดัฟัน

เถ่ือน พบว่าตลอด 3 เดือนมีการโพสต์รวมกนัจาํนวน 8 โพสต์ แบ่งเป็นเดือนกรกฎาคมจาํนวน 5 

โพสต ์เดือนสิงหาคมไม่มีการโพสต ์และเดือนกนัยายนจาํนวน 3 โพสตร์ายละเอียด ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.26 แสดงภาพรวมเน้ือหาฟันประเด็นเตือนการจดัฟันเถ่ือน  

 

อนัดบั 2 ไดแ้ก่ ประเด็นเน้ือหาใหข้อ้มูลการจดัฟันท่ีถูกตอ้ง พบวา่ ตลอด 3 เดือนมี

การโพสต์รวมกนั 2 โพสต์ โดยเดือนกรกฎาคมไม่มีการโพสต์ เดือนสิงหาคม มีจาํนวน 2 โพสต ์

และเดือนกนัยายนไม่มีการโพสตร์ายละเอียด ดงัน้ี 

กลุ่มเนือ้หาเกีย่วกบัฟัน ก.ค. ส.ค. ก.ย. รวม 3 เดือน/

โพสต์ 

1.เตือนจดัฟันเถ่ือน 5 0  3 8 

 2ใหข้อ้มูลการจดัฟันท่ีถูกตอ้ง  

 

0  2   0 2  

จาํนวนเน้ือหาท่ี

โพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 8 โพสต ์

เน้ือหาเก่ียวกบัฟัน 

ประเด็นเตือนจดัฟันเถ่ือน 

1 อุทาหรณ์ฟันหนา้หาย เตือนจดัฟันเถ่ือน จดัฟันแฟชัน่  

2 อนัตรายจดัฟันเถ่ือน จบัปรับไม่หมดส้ิน 

3 ระวงัหมอฟันปลอม อุดฟันดว้ยกาว 

4 เตือนอีก! จดัฟันเถ่ือนอนัตรายช่องปาก 

5 จดัฟันกบัทนัตแพทยไ์ม่แพงขนาดตอ้งขายตวั หลงัมีคนโพสตเ์หน็บวา่จดัฟันกบัหมอตอ้งขายตวั 

6 ถึงกบังง! หลงัคนจดัฟันแฟชัน่จะเอาไปใหค้ลินิกทาํฟันทาํใหไ้ดห้รือไม่ 

7 ระวงัหมอฟันเถ่ือน หมอกระเป๋าจดัฟันทาํช่องปากเสียหายหนกั 

8 แสดงความเห็นจบัอดีตผูช่้วยทนัตแพทยจ์ดัฟันเถ่ือน 
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ตารางท่ี 4.27 แสดงภาพรวมเน้ือหาฟันประเด็นจดัฟันท่ีถูกตอ้ง 

 

“ปัญหาเร่ืองสุขภาพช่องปากและฟันกเ็ป็นเร่ืองท่ีต้องให้ข้อมูล เพราะปัญหาท่ีพบ

เกิดจากวยัรุ่นนิยมไปดัดฟันแฟช่ัน ซ่ึงไม่ใช่ทันตแพทย์ ทาํให้เกิดความเส่ียงตามมา บางรายฟันหน้า

เสียหาย แต่หลายรายก็ยังไม่กังวล นอกจากนี ้ก็ยังเป็นการให้ความรู้เก่ียวกับการจัดฟันท่ีถูกต้อง” 

(วิทวสั ศิริประชัย, สัมภาษณ์ 5 ตุลาคม 2562)  

2.3 แหล่งทีม่าของเนือ้หา“3อ.2ส.1ฟ.” 

 จากการศึกษาแหล่งท่ีมาของเน้ือหาสารท่ีมีการโพสตผ์า่นเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-

addict พบวา่ มีการอา้งอิงแหล่งท่ีมา เพื่อประกอบการแสดงความคิดเห็นของเจา้ของเพจแตกต่างกนัไป  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสต ์

ตลอด 3 เดือน 

 (ก.ค.-ก.ย.) 2โพสต ์

เน้ือหาเก่ียวกบัฟัน 

ประเด็นจดัฟันท่ีถูกตอ้ง 

1  การจดัฟันของแทต้อ้งนดัเจอทนัตแพทยทุ์กเดือน ไม่มีจ่ายรวดเดียว 

2  ใหค้วามรู้การจดัฟันแบบใส 
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ตารางท่ี 4.28 แหล่งท่ีมาของเน้ือหาท่ีมีการโพสตผ์า่นเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict 

 

อนัดับ แหล่งทีม่าเนือ้หา จํานวนการ

โพสต์ 

กรกฎาคม 

จํานวนการ

โพสต์ 

 สิงหาคม 

จํานวนการ

โพสต์ 

กนัยายน 

 

รวม 

1 เฟซบุก๊แฟนเพจ 29 32 42 103 

2 เวบ็ไซตส์าํนกัข่าว 25 20 17 62 

3 โพสตเ์ตือนดว้ยตวัเอง 6 17 20 43 

4 เวบ็ไซตอ์งคก์ร หน่วยงาน

รัฐ มหาวทิยาลยั 

6 7 17 30 

5 เฟซบุก๊บุคคลทัว่ไป  5 13 10 28 

6 ขอ้มูลจากผูติ้ดตามแฟนเพจ 6 7 6 19 

7 เฟซบุก๊ Influencer 5 7 6 18 

8 ช่องทางอ่ืนๆ เช่น 

YoutubePantipการตั้ง

คาํถาม เป็นตน้ 

1 4 3 8 

 รวม 80 109 122 311 

 

ตามตารางท่ี 4.28 จาํนวนแหล่งท่ีมาของเน้ือหาท่ีโพสต์ผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

Drama-addict แบ่งแหล่งท่ีมาของเน้ือหาออกเป็น 10 แหล่งโดยพบว่า เจา้ของเพจ นําเน้ือหาจาก

แหล่งท่ีมามาโพสต์ผ่านรูปแบบการแบ่งปันลิงค์ (Link) ตลอด 3 เดือน เรียงลาํดบัการใช้จากมาก

ท่ีสุดไปลาํดบัการใชน้อ้ยท่ีสุด ดงัน้ี 

อนัดบั 1 จากเฟซบุก๊แฟนเพจ จาํนวน 103 โพสต ์

อนัดบั 2 จากเวบ็ไซตส์าํนกัข่าว จาํนวน 62 โพสต ์

อนัดบั 3 เจา้ของเพจเป็นผูโ้พสตเ์ตือนดว้ยตวัเอง จาํนวน 43 โพสต ์

อนัดบั 4 จากเวบ็ไซตอ์งคก์รหน่วยงานรัฐ มหาวทิยาลยั จาํนวน 30 โพสต ์

อนัดบั 5 จากเฟซบุก๊บุคคลทัว่ไป จาํนวน 28 โพสต ์

อนัดบั 6 จากผูติ้ดตามแฟนเพจ จาํนวน 19 โพสต ์

อนัดบั 7 จากเฟซบุก๊ Influencer จาํนวน 18 โพสต ์

อนัดบั 8 ช่องทางอ่ืนๆ (Youtube Pantipฯลฯ)  จาํนวน 8 โพสต ์
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จากลาํดบัดงักล่าว แสดงให้เห็นว่า เจา้ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict มีการ

โพสต์เน้ือหาท่ีอา้งอิงแหล่งท่ีมาจากเฟซบุ๊กแฟนเพจต่างๆ มากท่ีสุด โดยแฟนเพจท่ีถูกนํามาใช้

อา้งอิงมาก 3 อนัดบั คือ อนัดบั 1 แฟนเพจ Sarikahappymen อนัดบั 2 แฟนเพจห้องทาํฟันหมายเลข 

10 และอันดับ 3 แฟนเพจพะยูนบูดตะลุยกัน  ส่วนท่ีเหลือเป็นการเลือกแฟนเพจ ท่ีค่อนข้าง

หลากหลาย อาทิ เพจหมอขอบ่นหน่อยเหอะ เพจดอกจิก V9เพจเล้ียงลูกตามใจหมอ เพจอ้ายจง  

เป็นตน้ 

 สําหรับแหล่งท่ีมาท่ีมีการอา้งอิงมากเป็นอนัดบั 2 คือ จากเวบ็ไซตส์ํานกัข่าวต่างๆ 

โดยเว็บไซต์สํานักข่าวท่ีถูกนํามาใช้อ้างอิงมาก 3 อนัดบั คือ อนัดับ 1 เว็บไซต์ข่าวสด อนัดับ 2 

เว็บไซต์เดลินิวส์  และอันดับ 3 ไทยรัฐออนไลน์  นอกนั้ นมาจากสํานักข่าวหลากหลาย อาทิ 

workpointnews ไทยพีบีเอส ผูจ้ดัการออนไลน์ มติชน โพสต์ทูเดย ์อมัรินทร์ ช่อง 8 ช่องวนั ช่อง 7 

ช่อง 3 สาํนกัข่าว Hfocus เป็นตน้  

ส่วนแหล่งท่ีมาท่ีมีการโพสต์เป็นอนัดับ 3 คือจากการแสดงความคิดเห็นโดย

เจา้ของเพจเป็นผูโ้พสต์เตือนดว้ยตวัเอง อนัดบั 4 แหล่งท่ีมาจากเวบ็ไซตห์รือแฟนเพจขององคก์ร

หน่วยงานรัฐ มหาวิทยาลยัอาทิเวบ็ไซต์จากมหาวิทยาลยัมหิดล กรมควบคุมโรค กรมสุขภาพจิต 

โรงพยาบาลรามคาํแหง คณะเวชศาสตร์เขตร้อน มหาวิทยาลยัมหิดล แพทยสภา เป็นตน้ อนัดบั 5 

จากเฟซบุ๊กบุคคลทัว่ไปอนัดบั 6 ขอ้มูลจากผูติ้ดตามแฟนเพจ Drama-addict อนัดบั 7 จากเฟซบุ๊ก 

Influencerอาทิ หมอแล็บแพนดา้18Jessada Denduangboripantเป็นตน้ และอนัดบั 8 จากช่องทางอ่ืนๆ 

เช่น Youtube Pantip การสร้างโพลลค์าํถามผา่นเฟซบุก๊แฟนเพจ เป็นตน้ 

จากการสัมภาษณ์นายแพทยว์ิทวสั ทาํให้ทราบว่าเพจ Drama-addict ให้ความสําคญั

กบัแหล่งท่ีมาของขอ้มูลท่ีนาํมาโพสต ์เน่ืองจากการแสดงความคิดเห็นประกอบข่าวหรือขอ้มูลใดๆ 

ก็ตาม จาํเป็นต้องมีความน่าเช่ือถือ เพื่อให้ผูอ่้านหรือผูติ้ดตามเพจมัน่ใจกับข้อมูล ประกอบกับ

ปัจจุบนัการแสดงความคิดเห็นท่ีปราศจากแหล่งขอ้มูลท่ีอา้งอิงท่ีน่าเช่ือถือ ย่อมเส่ียงเข้าข่ายผิด

พระราชบญัญติัว่าดว้ยการกระทาํความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ซ่ึงปัจจุบนัมีการแกไ้ข

ฉบบัท่ี 2 พ.ศ.2560  

“ การนาํเสนอข้อมูลผ่านโซเชียลฯ ต้องระวัง เพราะมีเร่ืองพ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ฯ 

หากนาํเสนอข้อมูลไม่ถกูต้องอาจถูกดาํเนินคดีได้ และเวลาเราเลือกแชร์ข่าวจากส่ือใดส่ือหน่ึงกต้็อง

พิจารณาด้วยว่า ข้อมลูท่ีนาํเสนอถูกต้องหรือไม่ และเป็นส่ือท่ีเป็นทางการหรือไม่ ไม่ใช่เวบ็คลิกเบต 

อาจต้ังช่ือคล้ายส่ือ แต่ไม่ใช่ กต้็องระวัง อีกอย่างความรับผิดชอบกจ็ะตกเป็นของส่ือท่ีนาํเสนอด้วย” 

(วิทวสั ศิริประชัย, สัมภาษณ์ 5 ตุลาคม 2562)  
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2.4 จํานวนการแสดงความคิดเห็นต่อเนือ้หา“3อ. 2ส. 1ฟ.” แบ่งออกเป็น 4 กลุ่มดงัน้ี 

- จาํนวนการแสดงความคิดเห็นตํ่ากวา่ 100 ความคิดเห็นต่อเน้ือหา 1 โพสต ์ 

- จาํนวนการแสดงความคิดเห็น 100-500 ความคิดเห็นต่อเน้ือหา 1 โพสต ์

- จาํนวนการแสดงความคิดเห็น 500-1,000 ความคิดเห็นต่อเน้ือหา 1 โพสต ์

- จาํนวนการแสดงความคิดเห็นมากกวา่ 1,000 ความคิดเห็นต่อเน้ือหา 1 โพสต ์

รายละเอียดตามตาราง ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.29 จาํนวนการแสดงความคิดเห็นต่อเน้ือหาท่ีโพสต ์ 

 

จํานวนการแสดงความคิดเห็นต่อจํานวนเนือ้หาทีโ่พสต์  

เนือ้หาด้านสุขภาพ ตํา่กว่า 100  100-500 500-1,000 มากกว่า 1,000 

3อ. 

อาหาร 

 

84 

 

127 

 

19 

 

10 

ออกกาํลงักาย 5 7 2 0 

อารมณ์ 13  13  3 1 

2ส. 

สุรา 

 

1 

 

7 

 

5 

 

1 

สูบบุหร่ี 1 0 0 2 

1ฟ. 

สุขภาพช่องปากและ

ฟัน 

 

2 

 

4 

 

 

3 

 

 

1 

รวม 106  158  32 15 

 

จากตารางท่ี 4.29 จาํนวนการแสดงความคิดเห็นต่อเน้ือหาท่ีมีการโพสตบ์นเฟซบุ๊ก

แฟนเพจ Drama -addict ระยะเวลา 3 เดือน (ก.ค.-ก.ย.) พบวา่ ภาพรวมมีเน้ือหาท่ีมีจาํนวนการแสดง

ความคิดเห็นตํ่ากว่า 100 ความคิดเห็นอยู่ท่ีจาํนวน 106 โพสต์ , เน้ือหาท่ีมีการแสดงความคิดเห็น 

100-500 ความคิดเห็นจาํนวน 158 โพสต,์เน้ือหาท่ีมีการแสดงความคิดเห็น 500-1,000 ความคิดเห็น

จาํนวน 32 โพสต ์และเน้ือหาท่ีมีการแสดงความคิดเห็นมากกวา่ 1,000 ความคิดเห็นจาํนวน 15 โพสต ์

สรุปไดว้า่ มีการแสดงความคิดเห็นมากท่ีสุดถึงเน้ือหาละ 1,000 ความคิดเห็นเพียง 

15 เน้ือหาจากเน้ือหาทั้งหมด 311 โพสต ์แต่จาํนวนการแสดงความคิดเห็นระหว่าง 100-500 ความคิดเห็น

พบมากท่ีสุดถึง 158 เน้ือหาท่ีมีการโพสตซ่ึ์งพบวา่เป็นเน้ือหาเก่ียวกบัอาหารมากท่ีสุด รองลงมา คือ 
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เน้ือหาเก่ียวกบัอารมณ์ ส่วนเน้ือหาท่ีมีการแสดงความคิดเห็นน้อยท่ีสุด คือ เน้ือหาเก่ียวกบับุหร่ี 

เน่ืองจากมีเน้ือหาท่ีโพสตบ์นเพจนอ้ยท่ีสุดเพียง 3 โพสตจ์ากเน้ือหาทั้งหมด 311 โพสต ์ 

นายแพทยว์ิทวสั ให้ขอ้มูลเก่ียวกบัผูติ้ดตามเพจเขา้มาร่วมแสดงความคิดเห็นต่อ

เน้ือหาท่ีมีการโพสต์จาํนวนมาก โดยเฉพาะเน้ือหาด้านอาหาร ว่า เป็นเพราะส่วนหน่ึงเน้ือหา

น่าสนใจ และเป็นเร่ืองใกลต้วัในชีวิตประจาํวนั ประกอบกบัลีลาการใชภ้าษาในการส่ือสารท่ีเขา้ใจ

ง่าย และดูเป็นกนัเอง แมห้ลายคร้ังการส่ือสารจะใช้ภาษาท่ีไม่สุภาพ เช่น “กู” หรือ “เมิง” หรือมีคาํ

สบถต่างๆ แต่กลบัเป็นส่วนหน่ึงท่ีสร้างความน่าสนใจต่อเน้ือหาท่ีโพสตม์ากข้ึน 

 “ท่ี ติดตามเพจมาก อาจเพราะเนื้อหาท่ีนําเสนอเป็นเร่ืองใกล้ตัว อย่างอาหาร 

สุขภาพ การนาํเสนอข้อมูลกค่็อนข้างวาไรตี ้จริงๆ ก็ไม่ได้กาํหนดตายตัว อย่างการนาํเสนอเนือ้หา

จะตามใจผมมากกว่า ส่วนมากคนท่ีเข้ามาอาจเพราะการใช้ภาษาอย่างในอดีตการประชาสัมพันธ์

ผ่านแผ่นผับ ใบปลิวของกรม กระทรวง ผมว่ามันอ่านยาก อ่านไม่รู้เร่ือง และเป็นการนําเสนอ

เหมือนหมอคุยกับประชาชน ดูเป็นทางการเกินไป ผมว่าเข้าใจยาก ซ่ึงการส่ือสารรูปแบบท่ีเข้าใจ

ง่าย ด้วยภาษาง่ายๆ ทําให้ประชาชนเข้าถึงได้มากกว่า ซ่ึงผมเอามาจากคอนเซ็ปต์ตอนท่ีผมทํา

หนังสือนิทานอีสัส ซ่ึงเอาประเด็นเร่ืองสุขภาพท่ีเข้าใจยากมาทาํให้เข้าใจง่าย” (วิทวัส ศิริประชัย, 

สัมภาษณ์ 5 ตุลาคม 2562)  

 นอกจากนี้ นายแพทย์วิทวัส ยังบอกว่าส่วนหน่ึงอาจเพราะเป็นแพทย์ ทาํให้คน

เช่ือถือข้อมลูท่ีมีการโพสต์เผยแพร่ 

 “ส่วนหน่ึงกอ็าจเพราะผมเป็นหมอ คนไทยกย็งัเช่ือเพราะคนพดูเป็นหมอ แต่จริงๆ

กไ็ม่ใช่เร่ืองดี เพราะหลังๆ เราจะเห็นคนในวิชาชีพ หมอ พยาบาลขายยาลดความอ้วน เอาความเป็น

วิชาชีพมาให้ข้อมูลผิดๆ ซ่ึงไม่ถูกต้อง แต่กมี็หลายเคสท่ีเวลาหมอพูดอะไร ชาวบ้านไม่เช่ือ แต่เวลา

ป้า ลุงข้างบ้าน หรือใครมาพูดกูๆเมิงๆ กลับเช่ือ เลยลองดูใช้ก็ตอบรับดี และมีการส่ือสารสองทาง

ด้วย แต่ต้องระวังเหมือนกันอย่างในการส่ือสารผ่านเฟซบุ๊ก หลังๆพอคนรู้ว่าเป็นหมอ มีให้ช่วย

ตรวจวินิจฉัยโรค ซ่ึงทาํไม่ได้ การวินิจฉัยออนไลน์ห้ามทาํเด็ดขาด เพราะไม่มีการซักประวัติ ไม่มี

การตรวจร่างกายจะทาํไม่ได้ ซ่ึงเราก็ต้องวางขอบเขตว่า หากใครมาปรึกษา อาจให้คาํแนะนาํได้

ประมาณหน่ึง” (วิทวสั ศิริประชัย,สัมภาษณ์ 5 ตุลาคม 2562)  
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3.  รูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชันการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama – addict 

 

3.1 รูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชันการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict  

จากการรวบรวมขอ้มูลจากงานวิจยั และการศึกษารูปแบบการส่ือสารผ่านเฟซบุ๊ก

แฟนเพจต่างๆ อาทิ  

- ธนพฒัน์ ชิตโสภณดิลก (2558) กล่าวในการศึกษาวิจยั “กลยุทธ์การส่ือสารบน 

Facebook Fanpage Goal Thailand ท่ีมีผลต่อการเข้าชมเว็บไซต์Goal.com/th/โดยส่วนหน่ึงในงานวิจัย

ระบุถึงฟังก์ชัน หรือรูปแบบการทาํงานของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ว่ามีทั้ งหมด 8 ฟังก์ชัน (หน้าท่ีการ

ทาํงาน) ประกอบดว้ย การโพสตห์น้า Wall , Info ขอ้มูลรายละเอียดเบ้ืองตน้ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ , 

Photo รูปภาพต่างๆ เป็นการส่ือสารผา่นรูปภาพ , Event กิจกรรมหรือเหตุการณ์ท่ีน่าสนใจ ท่ี, Video 

ภาพเคล่ือนไหว , Notes การแจ้งข้อมูลสั้ น , Discussion Board ลักษณะคล้ายกระทู ้ท่ีสมาชิกใช้

สนทนา สอบถามขอ้มูลต่างๆ และReviews การแสดงความคิดเห็นของสมาชิก  

- วรมนเนาวรัตโนภาส (2561) กล่าวในการคน้ควา้อิสระ เร่ือง กลยุทธ์การส่ือสาร

การตลาดผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจJBofficial.th ของรองเท้าJELLY BEANS โดยระบุถึงประเภทของ

การโพสต์เน้ือหาบนเฟซบุ๊ก ประกอบด้วย เน้ือหา (Text) ,รูปภาพ (Photo) , วิดีโอ (Video) , ลิงก ์

(Link) , เฟซบุก๊ไลฟ์ (Live) และเร่ืองราวในเฟซบุก๊ (Story)  

จากการศึกษารูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชันการทาํงานเฟซบุ๊กแฟนเพจผ่าน

งานวจิยัต่างๆ 

ขา้งตน้ ประกอบกบัการศึกษาเน้ือหาท่ีมีการโพสตผ์า่นฟังก์ชนัการทาํงานผา่นเฟซบุ๊ก

แฟนเพจ Drama -addict พบว่ามีการใช้งานฟังก์ชันท่ีหลากหลาย แต่ผูว้ิจยัได้เลือกมาสําหรับการ

ศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 7 ฟังกช์นั ไดแ้ก่  

1. การอพัเดทสถานะ (Status Updates) หรือ การโพสต ์(Post) ขอ้ความต่างๆ ผ่าน

หนา้วอล (Wall)  

2. การเขียนบนัทึก (Notes) การแจง้ขอ้มูลสั้น เพื่อบอกเล่าเร่ืองราวแก่คนอ่ืนๆ 

3. Event กิจกรรมหรือเหตุการณ์ท่ีน่าสนใจ  

4. วิดีโอ (Videos) การอพัโหลด (Upload) หรือแชร์ (Share) ไฟล์วิดีโอ และอาจมี

ขอ้ความประกอบร่วมดว้ย 

5. รูปภาพ (Photos) รูปภาพต่างๆ อาจมีขอ้ความกาํกบัร่วมดว้ย 

6. ลิงก ์(Link) เป็นการโพสตด์ว้ยลิงกข์อ้ความ 
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7. การถามคาํถาม (Questions) การสร้างแบบสอบถามเพื่อขอความคิดเห็น

ของผูใ้ช้งานหรือสมาชิก โดยมีตวัเลือกให้โหวตและแสดงผลลพัธ์ท่ีมีผูใ้ช้งานเลือกมากท่ีสุดเป็น

ผลลพัธ์ของแบบสาํรวจ 

โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.30 รูปแบบการส่ือสารผา่นฟังกช์นัการทาํงานบนเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama -addict 

 

 

 จากตารางท่ี 4.30 รูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชนัการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ

Drama -addictทั้ง 7 ฟังก์ชนั พบวา่มีการใช ้6 ฟังก์ชนั โดยเรียงลาํดบัการใชฟั้งก์ชนัจากมากไปนอ้ย 

ดงัน้ี  

1.การอพัเดทสถานะหนา้เฟซบุก๊ (Status Updates) มีการใชจ้าํนวน  311 คร้ัง 

2. การเขียนบนัทึก (Notes)    มีการใชจ้าํนวน  309 คร้ัง 

3. ลิงก ์(Link)      มีการใชจ้าํนวน  249 คร้ัง 

4. รูปภาพ (Photos)     มีการใชจ้าํนวน 89 คร้ัง 

5. วดีิโอ (Videos)     มีการใชจ้าํนวน 18 คร้ัง 

6. การสร้างแบบสอบถาม (Questions)   มีการใชจ้าํนวน 2 คร้ัง 

สาํหรับฟังกช์นัท่ีมีการใชม้ากท่ีสุด คือ การอพัเดทสถานะเฟซบุก๊ (Status Updates) 

มีการโพสต์จาํนวน 311 คร้ังเท่ากับเน้ือหาท่ีมีการโพสต์ทั้ งหมดตลอด 3 เดือน คือ กรกฎาคม 

สิงหาคม และกนัยายน 2562 

Drama -addict Facebook 

Fan page/ฟังก์ชัน 

จํานวนโพสต์ 

เดือนก.ค. 

จํานวนโพสต์

เดือนส.ค. 

จํานวนโพสต์ 

เดือน ก.ย. 

รวม 

Status Updates 82 108 121 311 

Link 73 85 91 249 

Photos 24 30 35 89 

Event - - - 0 

Video 4 6 8 18 

Notes 81 108 120 309 

Questions - 2 - 2 
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รองลงมาเป็นการใชฟั้งก์ชนัการเขียนบนัทึก (Notes) จาํนวน 309 คร้ัง และใช้ฟังก์ชนั

ผา่นการแชร์ลิงก ์(Link) จาํนวน 249 คร้ัง ส่วนท่ีเหลือมีการใชฟั้งก์ชนัรูปภาพ (Photos) จาํนวน 89 คร้ัง 

การใช้ฟังก์ชนัวิดีโอ (Videos) จาํนวน 18 คร้ัง การใช้ฟังก์ชนัดว้ยการสร้างแบบสอบถาม หรือตั้ง

คาํถาม (Questions) จาํนวน 2 คร้ัง ส่วนการใช้ฟังก์ชนักิจกรรมหรือแจง้เหตุการณ์ท่ีน่าสนใจไม่พบ

การใช ้เน่ืองจากไม่มีการโพสตใ์นลกัษณะเชิญชวนร่วมกิจกรรมใดๆ  

3.2 การเลอืกใช้ฟังก์ชันการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict 

จากการศึกษาการโพสต์เน้ือหาแต่ละคร้ัง เก่ียวกบัการใช้ฟังก์ชันการทาํงานบน 

เฟซบุก๊แฟนเพจ Drama -addictรายละเอียด ดงัน้ี  

 

ตารางท่ี 4.31 การเลือกใชฟั้งกช์นัการทาํงานบนเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama -addict 

 

การเลอืกใช้ฟังก์ชันการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ตลอด 3 เดือน   

รวม 

การเลือกใช ้2 ฟังกช์นั - Status Updates / Notes  

-Status Updates / Photos 

 

5 

การเลือกใช ้3 ฟังกช์นั - Status Updates /Link / Notes  

- Status Updates / Photos / Notes  

- Status Updates /Videos/Notes 

- Status Updates / Notes / Questions 

 

 

 

 

248 

การเลือกใช ้4 ฟังกช์นั - Status Updates/ Link /Photos/ Notes  

- Status Updates /Link /Video / Notes  

 

58 

 

จากตาราง 4.31การเลือกใชฟั้งก์ชนัการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict 

ตลอด 3 เดือนเป็นการเลือกใชฟั้งก์ชนัมากกวา่ 2 ฟังก์ชนัข้ึนไป แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ประกอบดว้ย 

กลุ่มท่ี 1 การเลือกใช ้2 ฟังก์ชนัข้ึนไป กลุ่มท่ี 2 การเลือกใช ้3 ฟังก์ชนั และกลุ่มท่ี 3 การเลือกใช้ 4 

ฟังกช์นั  

โดยภาพรวมพบว่า เฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict มีการเลือกใช้ 3 ฟังก์ชนัมาก

ท่ีสุดจาํนวน 248 โพสต์ รองลงมา เป็นการเลือกใช้ 4 ฟังก์ชนัจาํนวน 58 โพสต ์และการเลือกใช้ 2 

ฟังกช์นัจาํนวน 5 โพสตท์ั้งน้ี สามารถแบ่งรายละเอียดการเลือกใชฟั้งกช์นัออกเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี 
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กลุ่มท่ี 1 การเลือกใช ้2 ฟังกช์นั พบวา่ มีการใชรู้ปแบบน้ีนอ้ยท่ีสุดจาํนวน 5 โพสต ์

ประกอบดว้ย 2ฟังกช์นั ดงัน้ี  

-การอพัเดทสถานะหนา้เฟซบุก๊ (Status Updates) และการเขียนบนัทึก (Notes)  

-การเลือกใช้การอพัเดทสถานะหน้าเฟซบุ๊ก (Status Updates) และการใช้รูปภาพ 

(Photos)  

กลุ่มท่ี 2 การเลือกใช ้3 ฟังก์ชนั พบวา่ มีการใชรู้ปแบบน้ีมากท่ีสุดจาํนวน 248 โพสต ์

ประกอบดว้ย 3 ฟังกช์นั ดงัน้ี 

- การอพัเดทสถานะหน้าเฟซบุ๊ก (Status Updates) การใช้ด้วยการแชร์หรือแปะ

ลิงก ์(Link) และการเขียนบนัทึก (Notes)  

- การอพัเดทสถานะหน้าเฟซบุ๊ก (Status Updates) การใช้รูปภาพ (Photos) และ

การเขียนบนัทึก (Notes)  

- การอพัเดทสถานะหน้าเฟซบุ๊ก (Status Updates) การใชว้ิดีโอ (Videos) และการ

เขียนบนัทึก (Notes)  

- การอพัเดทสถานะหน้าเฟซบุ๊ก (Status Updates) การสร้างแบบสอบถาม หรือ

การตั้งถามคาํถาม (Questions) และการเขียนบนัทึก (Notes)  

กลุ่มท่ี 3 การเลือกใช้ 4 ฟังก์ชัน พบว่า มีการใช้รูปแบบน้ีในระดับปานกลาง

จาํนวน58 โพสต ์ประกอบดว้ย 4 ฟังกช์นั ดงัน้ี  

- การอพัเดทสถานะหน้าเฟซบุ๊ก (Status Updates) การใช้ด้วยการแชร์หรือแปะ

ลิงก ์(Link) การใชรู้ปภาพ (Photos) และการเขียนบนัทึก (Notes)  

- การอพัเดทสถานะหน้าเฟซบุ๊ก (Status Updates) การใช้ด้วยการแชร์หรือแปะ

ลิงก ์(Link) การใชว้ดีิโอ (Videos) และการเขียนบนัทึก (Notes)  

จากการสัมภาษณ์นายแพทยว์ิทวสั เก่ียวกบัรูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชันการ

ทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict พบว่า ไม่ได้มีรูปแบบอะไรพิเศษ เพียงแต่ตอ้งมีการใช้

ฟังก์ชนัท่ีหลากหลาย ผสมกนัไป ทั้งการอพัเดทสถานะ การโพสต์รูป การโพสต์คลิป เพื่อให้เกิด

ความน่าสนใจ เพราะหลกัๆ จะเป็นเร่ืองเน้ือหาการส่ือสารท่ีเขา้ใจง่าย เป็นเร่ืองใกลต้วั 

“โดยหลักไม่ได้กาํหนดตายตัวว่า ต้องใช้รูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชันอะไรมาก 

ส่วนใหญ่เป็นเร่ืองเนือ้หาท่ีโพสต์ต้องเข้าใจง่าย น่าสนใจ มีความหลากหลาย ย่ิงอยู่ในกระแสสังคม

ย่ิงได้รับความสนใจ แต่ท้ังหมดต้องเป็นข้อมูลท่ีน่าเช่ือถือ มีหลักฐานยืนยันจริงๆ ไม่ใช่เฟคนิวส์

ร่วมกับลีลาส่วนตัวของผม เป็นสไตล์การส่ือสารส่วนตัว จะเรียกว่าเป็นเทคนิคของผมก็ได้

เหมือนกัน ซ่ึงกค่็อนข้างปากไม่ค่อยดีนัก” (วิทวสั ศิริประชัย,สัมภาษณ์ 5 ตุลาคม 2562)  



บทที ่5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

 ในการศึกษา เร่ือง การส่ือสารสุขภาพผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama –addict เป็นการศึกษา

ดว้ยกระบวนการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research method) โดยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content 

analysis) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) มีวตัถุประสงคก์ารวิจยั 2 ขอ้ ประกอบดว้ย

1. ศึกษาเน้ือหาตามแนวทางการรณรงค์พฤติกรรมด้านสุขภาพของกรมอนามัย กระทรวง

สาธารณสุข “3อ. 2ส. 1ฟ.”และ 2. ศึกษารูปแบบการส่ือสารผา่นฟังก์ชนัการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

Drama-addictโดยมีระยะเวลาการศึกษาทั้ งหมด 3 เดือน ตั้ งแต่เดือนกรกฎกาคม สิงหาคมและ

กนัยายน 2562 สามารถสรุปผล และอภิปรายผลการวจิยั ตามรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  

 

1.  สรุปผลการวจิัย 

 

 จากการศึกษาและวิจยัเร่ือง การส่ือสารสุขภาพผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict  

ไดแ้บ่งผลการศึกษาวจิยัออกเป็น 2 ส่วนเรียงตามวตัถุประสงค ์ดงัน้ี  

1.1 เนือ้หาเฟซบุ๊กแฟนเพจ  Drama- addict ตามแนวทางส่งเสริมสุขภาพและป้องกัน

โรคของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข “3อ. 2ส. 1ฟ.” แบ่งออกเป็น 

1.1.1 จํานวนการโพสต์เน้ือหาตามกรอบ “3อ. 2ส. 1ฟ.” บนเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

Drama-addict  

กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข จดัทาํกรอบแนวทางการรณรงคใ์หป้ระชาชน

หันมาปรับเปล่ียนพฤติกรรม เพื่อส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรค ท่ีเรียกว่า การสร้างสุขภาพท่ีดี 

โดยใชห้ลกั “3 อ. 2 ส. 1 ฟ.”ประกอบดว้ย 3 อ. คือ พฤติกรรมการรับประทานอาหาร พฤติกรรมการ

ออกกาํลงักาย และพฤติกรรมเก่ียวกบัอารมณ์ การจดัการความเครียด 2 ส.คือพฤติกรรมการสูบบุหร่ี

และพฤติกรรมการด่ืมสุราและ1 ฟ.คือ การดูแลสุขภาพฟัน 

 โดยเน้ือหาการส่ือสาร“3อ. 2ส. 1ฟ.” ท่ีมีการโพสต์บนเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

Drama-addict รวมจาํนวนทั้งหมด 311 โพสตทุ์กวนั ตลอดระยะเวลา 3 เดือนตั้งแต่เดือนกรกฎาคม-

กนัยายน 2562 พบวา่ เน้ือหากลุ่ม 3 อ. มีการโพสตม์ากกวา่ 2 ส. และ 1 ฟ. โดยเน้ือหา 3 อ.ท่ีพบมาก

เป็นอนัดบั 1 คือ เน้ือหาเก่ียวกบัอาหาร รองลงมา อนัดบั 2 คือ เน้ือหาเก่ียวกบัอารมณ์ และอนัดบั 3 
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คือ เน้ือหาเก่ียวกบัการออกกาํลงักาย ส่วนเน้ือหากลุ่ม 2 ส. โดย ส.แรก เป็นเน้ือหาเก่ียวกบัสุรา  

มีการโพสตเ์ป็นอนัดบั 4 ขณะท่ีเน้ือหา 1 ฟ. หรือเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพฟัน มีการโพสตเ์ป็นอนัดบั 5 

ส่วนเน้ือหา ส.ท่ีสอง เป็นเน้ือหาเก่ียวกบั “สูบบุหร่ี” มีการโพสตน์อ้ยท่ีสุด 

1.1.2 ประเด็นเน้ือหาที่มีการนําเสนอบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ตาม

กรอบ “3อ. 2ส. 1ฟ.” 

จากการศึกษาเน้ือหา “3อ.2ส.1ฟ.” ท่ีมีการนําเสนอบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

Drama-addict ตลอด 3 เดือน (ก.ค.-ก.ย.62) สามารถแยกเน้ือหาออกเป็นประเด็นต่างๆ ดงัน้ี  

กลุ่มเน้ือหา3 อ. แบ่งเป็นเน้ือหาเก่ียวกับอาหาร เป็นกลุ่มเน้ือหาท่ีมีการ

โพสต์มากท่ีสุดจาํนวน 239 โพสต์จากทั้ งหมด 311 โพสต์ โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็น 6 ประเด็น

เรียงลาํดับจากมากไปหาน้อย ดังน้ี อนัดับ 1 เน้ือหาประเด็นพฤติกรรมการบริโภคท่ีไม่ถูกต้อง

รองลงมาอันดับ 2 เน้ือหาประเด็นให้ความรู้ทั่วไปด้านอาหาร อันดับ 3 เน้ือหาประเด็นความ

ปลอดภยัดา้นอาหาร อนัดบั 4 เน้ือหาประเด็นการแนะนาํเมนูอาหารต่างๆ อนัดบั 5 เน้ือหาประเด็น

การให้ขอ้มูลการบริโภคอาหารท่ีถูกตอ้ง และอนัดบั 6 เน้ือหาประเด็นดา้นอาหารอ่ืนๆ เช่น ปัญหา

การบริโภค การประชาสัมพนัธ์หรือแจง้ขอ้มูลข่าวสารดา้นการบริโภคของหน่วยงานภาครัฐหรือ

เอกชน   

เน้ือหาเก่ียวกบั “การออกกาํลงักาย” นาํเสนอจาํนวน 15 โพสตจ์ากทั้งหมด 

311 โพสต์ แบ่งออกเป็น 2 ประเด็นโดยอนัดบั 1 เป็นเน้ือหาประเด็นให้ความรู้ประโยชน์จากการ

ออกกาํลงักาย เช่น การออกกาํลงักายเป็นวิธีหน่ึงช่วยลดนํ้ าหนัก กระชับกล้ามเน้ือและอนัดบั 2 

เน้ือหาประเด็นให้ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัการออกกาํลังกาย  เช่น วิธีการออกกาํลังกาย ลดอาการ

บาดเจบ็ เป็นตน้ 

 เน้ือหาเก่ียวกบั “อารมณ์” นาํเสนอจาํนวน 30 โพสตจ์ากทั้งหมด 311 โพสต ์

แบ่งเน้ือหาออกเป็น 4 ประเด็นเรียงลาํดบัการโพสต์จากมากไปน้อย ดงัน้ี อนัดบั 1 เน้ือหาประเด็น

ให้ความรู้โรคซึมเศร้า รองลงมาอนัดับ 2 เน้ือหาประเด็นเตือนพฤติกรรมท่ีส่งผลต่อสุขภาพจิต 

อนัดับ 3 มีการโพสต์เท่ากัน คือ เน้ือหาประเด็นสารเสพติดท่ีส่งผลต่อสุขภาพจิต และเน้ือหา

ประเด็นอ่ืนๆ เช่น ความรู้โรคเครียด ช่องทางปรึกษาปัญหาสุขภาพจิต เป็นตน้  

 ในส่วนของ 2 ส. เน้ือหาเก่ียวกบั “สุรา” หรือเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ นาํเสนอ

จาํนวน 14 โพสต์จากทั้งหมด 311 โพสต ์แบ่งเน้ือหาออกเป็น 4 ประเด็นเรียงลาํดบัการโพสต์จาก

มากไปนอ้ย ดงัน้ี อนัดบั 1 เน้ือหาประเด็นเตือนการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลผ์ิดวธีิ  อนัดบั 2 เน้ือหา

ประเด็นอ่ืนๆ เช่น ขอ้ควรระวงัในการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ความเขา้ใจผดิในการด่ืมสุรา เป็นตน้ 
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ส่วนอนัดบั 3 มีการโพสต์เท่ากนั คือ เน้ือหาประเด็นให้ความรู้วิธีเลิกเหลา้ และเน้ือหาประเด็นให้

ความรู้การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลแ์บบพอดี   

 เน้ือหาเก่ียวกบั “สูบบุหร่ี”มีการโพสตจ์าํนวน 3 โพสต ์แบ่งเน้ือหาออกเป็น 

2 ประเด็น เรียงลาํดบัการโพสต์จากมากไปน้อย ดงัน้ี อนัดบั 1 เน้ือหาประเด็นอนัตรายจากบุหร่ี

ไฟฟ้า และอนัดบั 2 เน้ือหาประเด็นอนัตรายจากการสูบบุหร่ี   

 สําหรับ 1 ฟ. เน้ือหาเก่ียวกบั “ฟัน” หรือสุขภาพฟันมีการโพสตจ์าํนวน 10 

โพสตจ์ากทั้งหมด 311 โพสต ์สามารถแบ่งเน้ือหาออกเป็น 2 ประเด็น เรียงลาํดบัการโพสตจ์ากมาก

ไปนอ้ย ดงัน้ี อนัดบั 1 เน้ือหาประเด็นเตือนจดัฟันเถ่ือน และ อนัดบั 2 เน้ือหาประเด็นให้ขอ้มูลการ

จดัฟันท่ีถูกตอ้ง  

1.1.3 แหล่งทีม่าของเน้ือหา “3 อ.2ส.1ฟ.”   

 การศึกษาแหล่งท่ีมาของเน้ือหาสาร “3 อ.2ส.1ฟ.” ท่ีมีการโพสตบ์นเฟซบุ๊ก

แฟนเพจ Drama-addict พบวา่ เจา้ของเพจให้ความสําคญักบัการอา้งอิงแหล่งท่ีมาของเน้ือหาท่ีนาํมา

โพสต ์โดยแหล่งท่ีมาท่ีนาํมาอา้งอิงมากท่ีสุดอนัดบั 1 คือ เฟซบุ๊กแฟนเพจต่างๆ โดยแฟนเพจท่ีถูก

นํามาใช้อ้างอิงมากท่ีสุด 3 อนัดับแรก คือ 1. แฟนเพจ Sarikahappymen 2. แฟนเพจห้องทาํฟัน

หมายเลข 10 และ 3. แฟนเพจพะยูนบูดตะลุยกัน ส่วนท่ีเหลือเป็นการเลือกแฟนเพจ ท่ีค่อนขา้ง

หลากหลาย ไม่ค่อยซํ้ ากนั เช่น  เพจหมอขอบ่นหน่อยเหอะ เพจดอกจิก V9 เพจเล้ียงลูกตามใจหมอ 

เพจอา้ยจง เป็นตน้  

 สาํหรับแหล่งท่ีมาท่ีมีการอา้งอิงมากเป็นอนัดบั 2 คือ จากเวบ็ไซตส์ํานกัข่าว

ต่างๆ โดยเว็บไซต์สํานักข่าวท่ีถูกนาํมาใช้อ้างอิงมากท่ีสุด 3 อนัดับแรก คือ 1. เว็บไซต์ข่าวสด  

2. เวบ็ไซตเ์ดลินิวส์ และ 3. เวบ็ไซตไ์ทยรัฐออนไลน์  นอกจากนั้นมาจากสาํนกัข่าวหลากหลาย อาทิ 

workpointnewsไทยพีบีเอส ผูจ้ดัการออนไลน์ มติชน โพสต์ทูเดย ์อมัรินทร์ ช่อง 8 ช่องวนั ช่อง 7 

ช่อง 3 สาํนกัข่าว Hfocus เป็นตน้  

ส่วนแหล่งท่ีมาท่ีมีการโพสต์เป็นอนัดบั 3 คือ จากการแสดงความคิดเห็น

โดยเจา้ของเพจเป็นผูโ้พสต์เตือนด้วยตวัเอง อนัดับ 4 แหล่งท่ีมาจากเว็บไซต์หรือแฟนเพจของ

องคก์รหน่วยงานรัฐ มหาวทิยาลยั อาทิ เวบ็ไซตจ์ากมหาวทิยาลยัมหิดล กรมควบคุมโรค กรมสุขภาพจิต 

โรงพยาบาลรามคาํแหง คณะเวชศาสตร์เขตร้อน มหาวิทยาลยัมหิดล แพทยสภา เป็นตน้ อนัดบั 5 

จากเฟซบุ๊กบุคคลทัว่ไปอนัดบั 6 ขอ้มูลจากผูติ้ดตามแฟนเพจ Drama-addict อนัดบั 7 จากเฟซบุ๊ก 

Influencer อาทิ หมอแล็บแพนด้า2 0 JessadaDenduangboripant เป็นต้น และอนัดับ 8 จากช่องทาง

อ่ืนๆ เช่น YoutubePantip การสร้างโพลลค์าํถามผา่นเฟซบุก๊แฟนเพจ เป็นตน้ 
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 ทั้งน้ี จากการสัมภาษณ์นายแพทยว์ิทวสั ศิริประชยั เจา้ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

Drama-addict ให้ความสําคญักบัการอา้งอิงแหล่งท่ีมาของเน้ือหาท่ีนาํมาโพสต ์ไม่วา่จะอา้งมาจาก

เฟซบุ๊กแฟนเพจต่างๆ หรือจากสํานกัข่าว โดยก่อนจะนาํมาเพื่อประกอบการแสดงความคิดเห็นของ

เจา้ของเพจเอง จาํเป็นตอ้งเลือกแหล่งท่ีมาท่ีน่าเช่ือถือ เน่ืองจากหากขอ้มูลนั้นๆ ไม่น่าเช่ือถือและมี

การเผยแพร่ผา่นส่ือสาธารณะ อยา่งส่ือสังคมออนไลน์ อาจทาํให้เกิดความเสียหายจากการส่งต่อๆ

กนัในโลกออนไลน์ และส่งผลกระทบหลายส่วน โดยเฉพาะตวัเจา้ของเพจ เพราะมีเร่ืองของขอ้

กฎหมายการเผยแพร่ส่ิงท่ีเป็นเทจ็จนก่อใหเ้กิดความเสียหาย อยา่ง พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระทาํ

ความผดิเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ซ่ึงปัจจุบนัมีการแกไ้ขฉบบัท่ี 2 พ.ศ.2560  

1.1.4 จํานวนการแสดงความคิดเห็นต่อเน้ือหา“3 อ.2 ส. 1ฟ.”  

จากการศึกษาจาํนวนการแสดงความคิดเห็นต่อเน้ือหา “3 อ.2 ส.1 ฟ.”  

ท่ีโพสตบ์นเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict สรุปไดว้า่ จาํนวนการแสดงความคิดเห็น ท่ีมีต่อเน้ือหา 

“3 อ.2 ส. 1 ฟ.” ท่ีโพสต์บนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict พบว่าผูรั้บสารให้ความสนใจเขา้มา

แสดงความคิดเห็นต่อเน้ือหาดา้นอาหารมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการโพสต์ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

Drama-addictท่ีมีการโพสตเ์น้ือหาดา้นอาหารมากเป็นอนัดบั 1 รองลงมาแสดงความคิดเห็นเน้ือหา

เก่ียวกบัอารมณ์ เน้ือหาเก่ียวกบัการออกกาํลงักายเน้ือหาเก่ียวกบัสุรา เน้ือหาเก่ียวกบัฟัน และเน้ือหา

เก่ียวกบัการสูบบุหร่ีตามลาํดบั 

1.2 รูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชันการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ  Drama - addict 

1.2.1 รูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชันการทํางานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -

addict   

จากการศึกษารูปแบบการส่ือสารผา่นฟังกช์นัการทาํงานบนเฟซบุก๊แฟนเพจ

Drama -addict พบมีการใช้ฟังก์ชนัการทาํงานบนเพจ 6 ฟังก์ชัน คือ 1. การอพัเดทสถานะ (Status 

Updates) เป็นการโพสต์ (Post) ข้อความต่างๆ ผ่านหน้าวอล (Wall) 2. การเขียนบันทึก (Notes)  

เป็นการแจง้ขอ้มูลสั้ นๆ เพื่อบอกเล่าเร่ืองราวแก่คนอ่ืนๆ 3. วิดีโอ(Videos) การอพัโหลด (Upload) 

หรือแชร์ (Share) ไฟล์วิดีโอ และอาจมีขอ้ความประกอบร่วมดว้ย 4.รูปภาพ (Photos) รูปภาพต่างๆ 

อาจมีขอ้ความกาํกบัร่วมด้วย5. ลิงก์ (Link) เป็นการโพสต์ดว้ยลิงก์ขอ้ความและ 6. การสร้างโพล

คาํถามบนเฟซบุ๊ก (16Polls on 16Facebook) เป็นการสร้างโพลแบบสอบถามเพื่อขอความคิดเห็นของ

ผูใ้ชง้านหรือสมาชิก โดยมีตวัเลือกให้โหวต 2 ตวัเลือกและแสดงผลลพัธ์ท่ีมีผูใ้ชง้านเลือกมากท่ีสุด

เป็นผลลพัธ์ของแบบสาํรวจ 

ซ่ึงรูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชันเหล่าน้ี ทางเจ้าของเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

Drama-addict ไม่ไดก้าํหนดชดัวา่ ตอ้งใชฟั้งกช์นัรูปแบบไหนมากกวา่กนั แต่จากการเก็บขอ้มูลผา่น
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หน้าเฟซบุ๊กแฟนเพจพบมีการใช้ฟังก์ชนัการอพัเดทสถานะมากท่ีสุด นอกจากน้ี ยงัพบวา่ เฟซบุ๊ก

แฟนเพจไม่ไดใ้ชแ้ค่ฟังกช์นัใดฟังกช์นัหน่ึง แต่ใชม้ากกวา่ 2 ฟังกช์นัร่วมกนั ซ่ึงไดส้รุปผลไวใ้นการ

เลือกใชฟั้งกช์นัการทาํงานบนเฟซบุก๊แฟนเพจต่อไป 

1.2.2 การเลือกใช้ฟังก์ชันการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict   

การเลือกใชฟั้งกช์นัการทาํงานบนเฟซบุก๊แฟนเพจ พบวา่ มีการใชม้ากกวา่ 2 

ฟังก์ชันข้ึนไปในการโพสต์เน้ือหาแต่ละคร้ัง โดยฟังก์ชันการอพัเดทสถานะหน้าเฟซบุ๊ก (Status 

Updates) มีการใชม้ากท่ีสุดในทุกเน้ือหาท่ีมีการโพสตบ์นเพจเป็นจาํนวน 311 โพสต ์ร่วมกบัการใช้

ฟังก์ชนัอ่ืนๆซ่ึงการใช้ฟังก์ชนัการส่ือสารผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม 

คือ กลุ่มท่ี 1 การเลือกใช ้2 ฟังกช์นัข้ึนไป กลุ่มท่ี 2 การเลือกใช ้3 ฟังกช์นั และกลุ่มท่ี 3 การเลือกใช ้

4 ฟังกช์นั  

เฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict เลือกใช้การฟังก์ชันกลุ่มท่ี 2 มากท่ีสุดถึง 

248 โพสตจ์ากเน้ือหาท่ีโพสตท์ั้งหมด 311 โพสต์ โดยสาเหตุท่ีเลือกใช้ฟังก์ชนั 3 ฟังก์ชนั ไม่วา่จะ

เป็นการใชฟั้งก์ชนัการอพัเดทสถานะหนา้เฟซบุ๊ก ใช้ร่วมกบัการแชร์หรือแปะลิงก์ (Link) และการ

เขียนบนัทึก (Notes) หรือการใช้รูปภาพ หรือการโพสต์คลิปวิดีโอ สลบัสับเปล่ียนกนั แต่ฟังก์ชัน

การอพัเดทสถานะมีการใช้ทุกเน้ือหาท่ีโพสต์ อย่างไรก็ตาม จากการสัมภาษณ์เจา้ของเพจ ทาํให้

ทราบว่าการเลือกใช้ฟังก์ชันท่ีหลากหลาย ไม่ใช้ฟังก์ชันเดียว เพื่อตอ้งการสร้างความน่าสนใจแก่

ผูรั้บสาร เพราะหากเขียนขอ้มูลผา่นการอพัเดทสถานะ แต่ไม่มีภาพ หรือคลิปวิดีโอประกอบยอ่มไม่

น่าสนใจเท่าเร่ืองราวท่ีมีภาพประกอบ 

 

2.  อภิปรายผลการวจิัย 

 

จากการศึกษาวิจัยเร่ือง “การส่ือสารสุขภาพผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict” 

สามารถอภิปรายผลการวจิยัตามวตัถุประสงคแ์ละกรอบแนวคิดการวจิยั ดงัน้ี  

2.1 เนื้อหาการส่ือสารตามแนวทางส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคของกรมอนามัย 

กระทรวงสาธารณสุข “3อ. 2ส. 1ฟ.”แบ่งไดเ้ป็น  

จากการศึกษาเน้ือหาท่ีมีการโพสต์บนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict เปรียบเทียบ

กบัเน้ือหาตามกรอบแนวทางกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข คือ การสร้างสุขภาพท่ีดีโดยใชห้ลกั 

“3อ.2ส.1ฟ.” พบว่า เน้ือหาท่ีโพสต์ผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict มีทั้ งเน้ือหาท่ีมีความ

สอดคลอ้งกนั และไม่สอดคลอ้งกนักบักรอบแนวทางของกรมอนามยั   
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ตารางท่ี 5.1 แสดงภาพรวมเน้ือหาการส่ือสาร “3อ.2ส.1ฟ.”เปรียบเทียบระหวา่งเน้ือหาท่ีเป็นไป 

 ตามแนวทางของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข และเน้ือหาการส่ือสารสุขภาพ 

 ผา่นเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict 

 

 

 

 

แนวทางการส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรค 

3อ.2ส.1ฟ.ของกรมอนามัย 

เนื้อหาการส่ือสารที่โพสต์ผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

Drama-addict 

3อ.    

       -   พฤติกรรมการบริโภคอาหารท่ี 

           เหมาะสม  เช่น รับประทานอาหารใหค้รบ 5  

หมู่ในปริมาณท่ีพอเหมาะ รับประทานอาหาร 

ท่ีปรุงสุกใหม่ๆด่ืมนํ้ าบริสุทธ์ิ 1-2 ลิตรต่อวนั 

หรือปริมาณ 6-8 แกว้ต่อวนั ฯลฯ 

 

 

 

 

 

- พฤติกรรมดา้นอารมณ์  

อารมณ์ดี รู้จักสร้างความสุขให้ตนเอง 

เช่น ฟังเพลง ร้องเพลง ดูโทรทศัน์ เล้ียง

สัตว ์ปลูกตน้ไม ้พูดคุยพบปะกบัเพ่ือน 

ห ลี ก เล่ี ย งส ถ าน ก าร ณ์ ท่ี ทํ าให้ เกิ ด

ความเครียด 

 

 

- พฤติกรรมการออกกาํลงักาย 

ออกกาํลงักายเป็นประจาํ สปัดาห์ละ 5 วนั  

อยา่งนอ้ยวนัละ 30 นาที เพ่ือใหร่้างกาย 

แขง็แรง เพ่ิมภูมิตา้นทานโรค 

 

3อ. (อาหาร)     

-   พฤติกรรมการบริโภคท่ีไม่ถูกตอ้ง 

- ความรู้ทัว่ไปดา้นอาหาร   

- ความปลอดภยัดา้นอาหาร  

- แนะนาํเมนูอาหาร   

- ขอ้มูลการบริโภคอาหารท่ีถูกตอ้ง 

- เน้ือหาดา้นอาหารอ่ืนๆ เช่น ปัญหาการ

บริโภค การประชาสัมพันธ์หรือแจ้ง

ขอ้มูลข่าวสารดา้นการบริโภค ฯลฯ   

 

3อ.(อารมณ์) 

- ความรู้โรคซึมเศร้า   

- เตือนพฤติกรรมท่ีส่งผลต่อสุขภาพจิต  

- สารเสพติดท่ีส่งผลต่อสุขภาพจิต  

- เน้ือหาประเภทอ่ืนๆ เช่น ความรู้โรค

เครียด ช่องทางปรึกษาปัญหาสุขภาพจิต 

เป็นตน้  

 

3อ.(ออกกาํลงักาย) 

- ประโยชน์จากการออกกําลังกาย ควร

ออกอยา่งสมํ่าเสมอ 

- ความรู้ทั่วไปเก่ียวกบัการออกกาํลงักาย  

เช่น วิ ธีการออกกําลังกาย ลดอาการ

บาดเจ็บ เป็นตน้ 
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ตารางท่ี 5.1 (ต่อ) 

 

 

ผูว้จิยัมีขอ้สังเกต ดงัน้ี  กลุ่มเน้ือหาท่ีมีความสอดคลอ้งกบัแนวทางของกรมอนามยั 

พบวา่ เป็นเน้ือหาเก่ียวกบัอาหาร และการออกกาํลงักาย อยา่งกรณีการโพสตเ์น้ือหาเก่ียวกบัอาหาร

บนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict เป็นการส่ือสารในประเด็นให้ความรู้เก่ียวกับการบริโภค  

ซ่ึงสอดคล้องกบัแนวทางกรมอนามยัท่ีตอ้งการส่ือสารให้ประชาชนปรับพฤติกรรมการบริโภคท่ี

เหมาะสม เช่น การรับประทานอาหารให้ครบ 5 หมู่ในปริมาณท่ีพอเหมาะ รับประทานอาหารท่ีปรุง

สุกใหม่ๆ ฯลฯ ขณะท่ีเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict มีการโพสต์เน้ือหาให้ความรู้พฤติกรรมการ

บริโภคเช่นกัน แต่อธิบายรายละเอียดมากข้ึน โดยเน้ือหาท่ีโพสต์พบว่า แบ่งเน้ือหาออกเป็น 6 

ประเด็น ดงัน้ี ประเด็นพฤติกรรมการบริโภคท่ีไม่ถูกตอ้งประเด็นความรู้ทัว่ไปดา้นอาหาร ประเด็น

ความปลอดภยัดา้นอาหาร ประเด็นแนะนาํเมนูอาหาร  ประเด็นขอ้มูลการบริโภคอาหารท่ีถูกตอ้ง 

และประเด็นเน้ือหาด้านอาหารอ่ืนๆ เช่น ปัญหาการบริโภค การประชาสัมพนัธ์หรือแจง้ข้อมูล

ข่าวสารดา้นการบริโภค ฯลฯ  

แนวทางการส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรค 

3อ.2ส.1ฟ.ของกรมอนามัย 

เนื้อหาการส่ือสารที่โพสต์ผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

Drama-addict 

2 ส.    -   พฤติกรรมการลด ละ เลิกการด่ืมสุรา  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       -   พฤติกรรมการลด ละ เลิกการสูบบุหร่ี 

 

2ส.(สุรา) 

 -   เตือนการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลผ์ิดวธีิ   

- เน้ือหาประเภทอ่ืนๆ เช่น ขอ้ควรระวงั

ในการด่ืมสุรา ความเขา้ใจผิดในการด่ืม

สุรา เป็นตน้  

- ใหค้วามรู้วธีิเลิกเหลา้  

- ให้ความรู้การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์

แบบพอดี   

 

2ส.(สูบบุหร่ี) 

- อนัตรายจากบุหร่ีไฟฟ้า  

- อนัตรายจากการสูบบุหร่ี   

1 ฟ.    -   พฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก และฟัน 

แปรงฟันอยา่งนอ้ย 2 คร้ัง เชา้และก่อนนอน 

1ฟ.    -   เตือนจดัฟันเถ่ือน  

        -การจดัฟันท่ีถูกตอ้ง  
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นอกจากน้ี เน้ือหาเก่ียวกบัอาหาร ยงัเป็นเน้ือหาท่ีเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict 

ให้ความสนใจและเลือกนํามาโพสต์มากท่ีสุด สาเหตุเน่ืองจากนายแพทยว์ิทวสั ซ่ึงเป็นเจา้ของ

เฟซบุ๊กแฟจเพจ ใหข้อ้มูลจากการสัมภาษณ์วา่ เน้ือหาอาหารเป็นเร่ืองใกลต้วั และอยูใ่นชีวิตประจาํวนั

ของทุกคน เน่ืองจากทุกคนตอ้งรับประทาน และหากเกิดหลงเช่ือขอ้มูลการบริโภคท่ีผดิๆ ยอ่มส่งผล

ต่อสุขภาพได ้ทาํใหเ้ฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict เลือกเน้ือหาเก่ียวกบัอาหารมาโพสตม์ากท่ีสุด 

 ยกตัวอย่าง การโพสต์เน้ือหาเตือนภัยกรณีเจ้าหน้าท่ีตํารวจจับกุมคนลักลอบ

จาํหน่ายยาชุดลดความอ้วน ผ่านทางส่ือสังคมออนไลน์ ซ่ึงเป็นผลิตภณัฑ์ยาระบายจากประเทศ

ญ่ีปุ่น โดยเพจออกมาเตือน ว่า อย่าหลงเช่ือ เพราะเป็นยาระบาย ไม่ไดช่้วยลดนํ้ าหนกั หนาํซํ้ าเส่ียง

รับผลกระทบระยะยาว เป็นตน้ ซ่ึงกรณีน้ีเป็นการโพสตจ์ากกระแสข่าวเม่ือช่วงเดือนสิงหาคม 2562 

เน่ืองจากมีการจบักุมผูข้ายยาชุดลดความอว้น ท่ีมีส่วนผสมยาระบาย ซ่ึงอนัตรายมาก โดยเน้ือหา

เก่ียวกบัอาหารเร่ืองน้ีมีผูเ้ขา้มาแสดงความคิดเห็นจาํนวนมากถึง 508 ความคิดเห็น แสดงวา่ผูรั้บสาร

มีความสนใจเร่ืองน้ี ซ่ึงสอดคล้องกบัท่ีนายแพทยว์ิทวสั ให้สัมภาษณ์ว่า เน้ือหาด้านอาหารไดรั้บ

ความสนใจมากท่ีสุด 

นอกจากน้ี ยงัมีเน้ือหาเก่ียวกบัการออกกาํลงักาย ท่ีมีเน้ือหาสอดคลอ้งกบัแนวทาง

ของกรมอนามัย เน่ืองจากเน้ือหาท่ีโพสต์ผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict นําเสนอเน้ือหา

เก่ียวกบัประโยชน์ของการออกกาํลงักาย วธีิการออกกาํลงักายท่ีเหมาะสม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวทาง

ของกรมอนามยั ท่ีเนน้ให้คาํแนะนาํการออกกาํลงักายเป็นประจาํ สัปดาห์ละ 5 วนั อยา่งน้อยวนัละ 

30 นาที เพื่อใหร่้างกายแขง็แรง  

 สําหรับเน้ือหาท่ีไม่สอดคลอ้งกนักบัแนวทางของกรมอนามยั คือ เน้ือหาเก่ียวกบั

อารมณ์เน้ือหาเก่ียวกบัการด่ืมสุรา เน้ือหาการสูบบุหร่ี และเน้ือหาสุขภาพฟัน ยกตวัอย่าง เน้ือหา

เก่ียวกบัอารมณ์ตามแนวทางของกรมอนามยั มุ่งเน้นการจดัการความเครียด ปรับอารมณ์ให้สมดุล 

แต่เน้ือหาเก่ียวกับอารมณ์ท่ีโพสต์บนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict พบว่า เป็นการส่ือสารถึง

ปัญหาโรคซึมเศร้า วิธีการสังเกต แนะแนวทางการรักษา ขณะท่ีเน้ือหาเก่ียวกบัการสูบบุหร่ีและด่ืม

สุรา ก็เช่นเดียวกนั ตามแนวทางของกรมอนามยัตอ้งการให้ลด ละ เลิกการสูบบุหร่ี และการด่ืมสุรา 

แต่เน้ือหาท่ีโพสตผ์า่นเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ตอ้งการให้ด่ืมสุราอย่างเหมาะสม ไม่ด่ืมมาก

จนถึงขั้นติดสุรา กลายเป็นโรคพิษสุราเร้ือรัง และไม่ไดมุ้่งเน้นวา่ตอ้งเลิกด่ืม แต่จะแนะแนวทางว่า 

หากตอ้งการเลิกด่ืมสุรา ตอ้งค่อยๆ ไม่ควรหกัดิบ เป็นตน้  

ขณะท่ีเน้ือหาเก่ียวกบัการสูบบุหร่ีก็เช่นกนั เฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ไม่ได้

ส่ือสารชดัเจนวา่ ตอ้งเลิกสูบบุหร่ี แต่จะเป็นในลกัษณะการส่ือสารขอ้มูลให้เห็นถึงสารอนัตรายใน
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บุหร่ี เป็นตน้ ส่วนเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพฟันตามแนวทางกรมอนามยัมุ่งเน้นการดูแลสุขภาพช่อง

ปากใหดี้ แปรงฟันวนัละ 2 คร้ัง แต่เฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict นาํเสนออนัตรายจากการจดัฟัน 

ผูว้ิจยัตั้งสังเกตว่า จากเน้ือหาท่ีโพสต์บนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ในส่วน

เน้ือหาท่ีไม่สอดคลอ้งกบัเน้ือหาตามแนวทางของกรมอนามยั ส่วนหน่ึงมาจากกระแสความสนใจ

ของประชาชน หรือกระแสข่าวในช่วงนั้น อย่างกรณีการโพสต์เน้ือหาเก่ียวกบัอารมณ์ ท่ีแฟนเพจ

โพสตเ์น้ือหาปัญหาโรคซึมเศร้าเน่ืองจากช่วงเวลาการเก็บขอ้มูลในเดือนกนัยายน พ.ศ. 2562 มีข่าว

เก่ียวกบัดารานกัแสดงมีอาการป่วยและทาํร้ายตวัเองจากโรคซึมเศร้า ทางแฟนเพจจึงส่ือสารเพื่อให้

ความรู้ถึงช่องทางการรักษา และวิธีการสังเกตอาการป่วย เพื่อช่วยกนัลดความเส่ียงในการทาํร้าย

ร่างกาย หรือฆ่าตวัตายจากโรคซึมเศร้า 

ส่วนเน้ือหาเก่ียวกบัสุรา สาเหตุท่ีทางเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ไม่ไดส่ื้อสาร

เพื่อให้ประชาชนเลิกด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์นั้น จากการสัมภาษณ์นายแพทยว์ิทวสั ให้ขอ้มูลว่า 

การด่ืมสุรากลายเป็นวฒันธรรมในหลายพื้นท่ี ดงันั้น การหา้มเด็ดขาดอาจไม่ได ้แต่ควรให้ความรู้วา่ 

ควรด่ืมอย่างไรให้เหมาะสมและไม่ส่งผลร้ายต่อร่างกาย อย่างเน้ือหาท่ีโพสต์บนเฟซบุ๊กแฟนเพจ  

จะเป็นเน้ือหาท่ีนาํมาจากข่าวถึงอนัตรายของการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ในปริมาณมาก ทาํให้ขาด

สติ และเสียชีวิต ยกตวัอยา่ง การโพสตเ์น้ือหาเก่ียวกบัสุรา ประเด็นการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ผิด

วธีิมีการโพสตเ์ตือนถึงปริมาณการด่ืมแอลกอฮอลด่ื์มมากถึง 418 mg% ทาํให้เสียชีวิตได ้เหมือนข่าว

ท่ีพบพริตต้ีเสียชีวติจากการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลป์ริมาณมากนัน่เอง  

ขณะท่ีเน้ือหาเก่ียวกบัการสูบบุหร่ีก็เช่นกนั เฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ไม่ไดโ้พสต์

เน้ือหาท่ีส่ือสารให้ประชาชนเลิกสูบ แต่จะโพสตเ์น้ือหาอนัตรายจากการสูบบุหร่ีธรรมดาและบุหร่ี

ไฟฟ้า ยกตวัอย่าง การโพสต์เน้ือหาเก่ียวกบัการสูบบุหร่ี ประเด็นอนัตรายบุหร่ีไฟฟ้า มีการโพสต์

เตือนถึงกรณีสหรัฐเตือนเล่ียงสูบบุหร่ีไฟฟ้าผสมสาร THC อาจก่ออนัตราย รวมถึงกรณีเน้ือหา

เก่ียวกับสุขภาพฟัน เฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addictไม่ได้ส่ือสารว่า ต้องแปรงฟันวนัละ 2 คร้ัง  

ตอ้งดูแลสุขภาพฟันอยา่งไรเหมือนแนวทางของกรมอนามยั แต่เป็นการเตือนถึงอนัตรายจากการจดั

ฟันเถ่ือน ยกตวัอยา่ง กรณีการโพสตเ์น้ือหาสุขภาพฟัน ประเด็นเตือนจดัฟันเถ่ือน โดยโพสต์เตือน

จากข่าววา่ เป็นอุทาหรณ์ฟันหนา้หาย เพราะหลงเช่ือจดัฟันเถ่ือน จดัฟันแฟชัน่ เป็นตน้  

ทั้งน้ี ผูว้ิจยัสังเกตว่า เน้ือหาท่ีโพสต์ผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ในส่วน

ของเน้ือหาเก่ียวกบัอาหาร ท่ีมีการโพสต์จาํนวนมากท่ีสุด สาเหตุมาจากเป็นเน้ือหาท่ีเขา้ถึงประชาชน 

เป็นเร่ืองใกล้ตวัเห็นไดจ้ากผลการเก็บขอ้มูลเก่ียวกบัจาํนวนการแสดงความคิดเห็นของผูติ้ดตาม

แฟนเพจ Drama-addict พบวา่ เน้ือหาเก่ียวกบัอาหารไดรั้บการตอบรับจากการเขา้มาแสดงความคิดเห็น

จาํนวนมากท่ีสุด และท่ีสําคญัยงัมาจากตวัเจา้ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict มีความน่าเช่ือถือ 
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เน่ืองจากการให้ขอ้มูลเก่ียวกบัอาหาร โดยเฉพาะเน้ือหาประเด็นพฤติกรรมการบริโภคท่ีไม่ถูกตอ้ง 

อาจส่งผลเสียต่อสุขภาพนั้น หากจะให้ผูติ้ดตามแฟนเพจเช่ือถือ จาํเป็นตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ความ

เช่ียวชาญเร่ืองนั้นๆ ซ่ึงในส่วนเจา้ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict คือ นายแพทยว์ิทวสั ศิริประ

ชยั อดีตแพทยโ์รงพยาบาลเกาะลนัตา เป็นแพทยท่ี์มีความรู้ความเช่ียวชาญดา้นสุขภาพ จึงมีส่วนช่วย

เสริมให้เกิดความน่าเช่ือถือข้ึน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของผูท้รงอิทธิพลบนโลกออนไลน์เก่ียวกบั

อิทธิพลในการส่ือสาร โดยนายแพทยว์ทิวสั อยูใ่นกลุ่มของผูท้รงอิทธิพลบนโลกออนไลน์ท่ีเป็นผูมี้

ความรู้ความเช่ียวชาญ ท่ีเรียกว่า Authority เม่ือมีการส่ือสารประเด็นสุขภาพไปยงัผูรั้บสาร ยอ่มทาํ

ใหเ้กิดความเขา้ใจ และสร้างความน่าเช่ือถือไดม้ากกวา่บุคคลท่ีไม่เช่ียวชาญเร่ืองน้ี  

นอกจากน้ี เม่ือสังเกตการโพสต์เน้ือหาภาพรวม ทั้งเน้ือหาเก่ียวกบัอาหาร เน้ือหา

เก่ียวกับการออกกาํลังกาย เน้ือหาเก่ียวกับอารมณ์ เน้ือหาเก่ียวกับสุรา เน้ือหาเก่ียวกับสูบบุหร่ี  

และเน้ือหาสุขภาพฟัน ล้วนเป็นเน้ือหาท่ีมุ่งส่ือสารให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ

พฤติกรรมดา้นสุขภาพ ทั้งพฤติกรรมท่ีไม่ควรทาํเพราะเส่ียงเกิดอนัตราย เช่น การกินยาลดนํ้ าหนกั

เส่ียงเสียชีวิตได ้หรือการแข่งด่ืมเบียร์ เป็นตน้ ซ่ึงการส่ือสารดงักล่าวสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์

ของการส่ือสาร โดยเฉพาะวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการส่ือสารเพื่อแจง้ใหท้ราบ (to inform) สอนหรือให้

การศึกษา (to educate) เป็นตน้ และยงัเป็นไปตามแนวคิดเร่ืองโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง (NCDs) ท่ีหากมี

การปรับพฤติกรรมการดาํเนินชีวิต ปรับเปล่ียนไดอ้ยา่งเหมาะสมจะลดปัจจยัเส่ียงการเกิดโรคซ่ึงจะ

สอดคลอ้งกบัคาํอธิบายของศาสตราจารยน์ายแพทยป์ระเวศ วะสี (2542) ท่ีให้ความสําคญักบัการ

ส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรค ท่ีช่วยลดความเส่ียงการเกิดโรคต่างๆโดยเฉพาะโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง  

ส่วนเน้ือหาท่ีมีการโพสต์บนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ส่วนใหญ่มีการอา้ง

แหล่งท่ีมาของเน้ือหา เน่ืองจากเจ้าของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ต้องการสร้างความน่าเช่ือถือเพิ่มข้ึน 

นอกเหนือจากตวัเองท่ีเป็นแพทย์ มีความรู้ความเช่ียวชาญด้านสุขภาพแล้ว แต่เม่ือมีการอ้าง

แหล่งท่ีมาของข้อมูลท่ียืนยนัตวัตนได้ โดยเฉพาะการอ้างแหล่งท่ีมาจากเฟซบุ๊กแฟนเพจทาง

การแพทยต่์างๆ หรือจากสํานกัข่าวอ่ืนๆ ยอ่มทาํให้ไดรั้บความน่าเช่ือถือเพิ่มข้ึน ท่ีสําคญัยงัเป็นการ

ปกป้องตนเองจากขอ้มูลเทจ็  เพราะปัจจุบนัขอ้มูลท่ีเผยแพร่ถูกตรวจสอบได ้และหากพบวา่เป็นเท็จ

ก็จะเข้าข่ายผิดพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550  

ซ่ึงปัจจุบนัมีการแกไ้ขฉบบัท่ี 2 พ.ศ.2560  

2.2 รูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชันการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama - addict 

 ผูว้จิยัตั้งขอ้สังเกต ดงัน้ี การท่ี นายแพทยว์ทิวสั เลือกใชช่้องทางการส่ือสารสุขภาพ

ผ่านส่ือใหม่ คือ เฟซบุ๊กแฟนเพจ (FacebookFanPage) ซ่ึงเป็นช่องทางการส่ือสารออนไลน์ท่ีมี

ประสิทธิภาพในปัจจุบนั เน่ืองจากการทาํงานของเฟซบุ๊กแฟนเพจ เป็นรูปแบบหน่ึงในการทาํงาน
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ของเฟซบุ๊กแต่เป็นการใช้งานในเชิงกลุ่ม หรือภาคธุรกิจ องคก์ร สถาบนัต่างๆ ข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงค์

การใช้งานของแต่ละองค์กร โดยสําหรับนายแพทยว์ิทวสั มีวตัถุประสงค์การส่ือสารเพื่อตอ้งการ

สร้างความรู้ความเข้าใจเร่ืองสุขภาพท่ีถูกต้องให้แก่ประชาชน แต่การท่ีจะส่ือสารผ่านเฟซบุ๊ก

(Facebook) ย่อมไม่สามารถครอบคลุมประชาชนในภาพกวา้งได้ เพราะเฟซบุ๊กเป็นการส่ือสาร

ส่วนตวัในระดบัเพื่อน หรือคนรู้จกั และมีการจาํกดัจาํนวน  

ขณะท่ีเฟซบุ๊กแฟนเพจไม่จาํกดัจาํนวนผูติ้ดตาม และยงัสามารถส่ือสารสองทาง

ระหว่างนายแพทยว์ิทวสั และผูติ้ดตามเพจ อีกทั้ง การส่ือสารผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ ยงัเป็นการ

จดัสรรกลุ่มผูติ้ดตามเพจท่ีมีความสนใจ ขอ้มูลขอ้เท็จจริงดา้นสุขภาพ มาอยูใ่นกลุ่มผูส้นใจเดียวกนั

อีกด้วย นอกจากน้ี จากข้อมูลการเลือกใช้ฟังก์ชันการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict 

พบวา่ มีการใชฟั้งกช์นัทั้งหมด 6 ฟังกช์นั คือ การการอพัเดทสถานะ, การโพสตข์อ้ความต่างๆ, การ

เขียนบนัทึก, การโพสตว์ดีิโอ, การโพสตรู์ปภาพ , การแชร์ลิงกแ์ละการสร้างโพลคาํถามบนเฟซบุก๊ 

โดยการใชฟั้งก์ชนัดงักล่าวจะเป็นการใชท่ี้มากกวา่ 2 ฟังก์ชนัข้ึนไป เน่ืองจากหาก

ใช้เพียงฟังก์ชันใดฟังก์ชันหน่ึงของเฟซบุ๊ก ย่อมไม่น่าสนใจและไม่สามารถดึงดูดผูรั้บสารได้มี

ประสิทธิภาพมากนัก เช่น หากโพสต์ขอ้มูลผ่านการอพัเดทสถานะ(Status Updates) ซ่ึงเป็นการ

โพสตข์อ้ความต่างๆ ผา่นหนา้วอล (Wall) แต่ไม่มีการโพสตรู์ปภาพ หรือคลิปวดีิโอ อาจทาํให้ผูรั้บ

สารไม่เขา้ใจ ซ่ึงส่งผลต่อประสิทธิภาพการส่ือสารได ้ขณะเดียวกนัหากโพสตด์ว้ยการเขียนบนัทึก

(Notes) หรือเล่าเร่ืองราวแก่คนอ่ืนๆ โดยไม่มีรูปภาพ หรือไม่มีลิงก์ขอ้มูลอา้งอิงก็ยอ่มไม่น่าเช่ือถือ

เช่นกัน เห็นได้ว่าเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict จึงมีการใช้ฟังก์ชันท่ีหลากหลาย เพื่อดึงความ

สนใจของผูรั้บสาร ประกอบกบัลีลาการเขียนท่ีส่ือสารออกมาอยา่งเป็นกนัเองก็มีส่วนช่วยให้การ

ส่ือสารผ่านส่ือใหม่มีประสิทธิภาพอีกด้วยโดยทั้งหมดลว้นเป็นไปตามกรอบแนวคิดเก่ียวกบัการ

ส่ือสารผา่นส่ือใหม่ (New Media) 

ผูว้จิยัตั้งขอ้สังเกตวา่ นอกจากเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict จะเลือกโพสตเ์น้ือหา

ท่ีน่าสนใจแลว้ ยงัมีการใชรู้ปแบบการส่ือสารท่ีช่วยดึงความสนใจของผูติ้ดตามแฟนเพจอีก ไม่วา่จะ

เป็นการใชฟั้งก์ชนัการทาํงานของเฟซบุ๊กท่ีมากกว่า 2 ฟังก์ชนัข้ึนไป รวมถึงความเช่ียวชาญเฉพาะ

ของเจา้ของเฟซบุก๊แฟนเพจเอง คือ นายแพทยว์ทิวสั เน่ืองจากเป็นแพทย ์และเคยทาํงานรักษาคนไข้

ในโรงพยาบาลเกาะลนัตา จ.กระบ่ี จึงมีประสบการณ์ในการส่ือสารกบัประชาชนอยา่งเขา้ใจง่าย และ

ไม่ส่ือสารท่ีใชศ้พัทท์างการแพทยจ์นอาจทาํใหก้ารส่ือสารคลาดเคล่ือน หรือเกิดความไม่เขา้ใจข้ึน  

ดว้ยเหตุน้ีจึงนบัวา่ นายแพทยว์ิทวสั เจา้ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict เป็นกลุ่มผู ้

ทรงอิทธิพลบนโลกออนไลน์ท่ีเรียกวา่ Authorityผูมี้ความรู้ความเช่ียวชาญดา้นสุขภาพ และยงัอยูใ่น

กลุ่มท่ีเรียกวา่ Proximity ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีเคยอยูใ่นสถานการณ์หรือพื้นท่ีท่ีใกลชิ้ด อยา่งการทาํงานใน



80 

โรงพยาบาล และยงัจดัเป็นผูมี้ความโด่งดงั เป็นท่ีรู้จกั หรือ Popularityอีกดว้ย แต่ส่ิงสําคญัท่ีสุดของ

การส่ือสารจนมีผูใ้ห้การตอบรับจาํนวนมาก เห็นได้จากจาํนวนตวัเลขผูติ้ดตามเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

Drama-addict มากกวา่ 2.5 ลา้นคน คือ นายแพทยว์ิทวสั มีความน่าเช่ือถือ หรือ Trustซ่ึงขอ้น้ีสําคญั

ท่ีสุดและมีอิทธิพลต่อการส่ือสารมาก เพราะความน่าเช่ือถือนั้นเป็นหัวใจท่ีทาํให้ผูรั้บสารคิดตาม 

และยอมเปิดรับขอ้มูล  เพราะถา้ใครท่ีมีความน่าเช่ือถือมากนั้น ก็สามารถทาํให้คนอ่ืนเช่ือหรือรับฟัง

ไดง่้าย ประกอบกบั นายแพทยว์ิทวสั ยงัมีลีลาการส่ือสารท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั ดว้ยภาษาการ

แสดงความคิดเห็นต่อเน้ือหาท่ีโพสตท่ี์ส่ือสารตรงไปตรงมา ไม่ใชค้าํศพัท์แพทย ์แต่ไปในทางการ

ส่ือสารท่ีเป็นกนัเอง และหลายคร้ังอาจใช้ภาษาท่ีไม่สุภาพมาก แต่ดูมีความสนิทสนมกบัผูติ้ดตามเพจ 

จึงลว้นเป็นปัจจยัท่ีส่งเสริมใหผู้ติ้ดตามเฟซบุก๊แฟนเพจจาํนวนมากดว้ยเช่นกนั  

 

3.  ข้อเสนอแนะ 

 

จากผลการศึกษา การส่ือสารสุขภาพผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama –addict มีขอ้เสนอแนะ 

ดงัน้ี 

3.1 ข้อเสนอแนะสําหรับงานวจัิย  

3.1.1 การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ มุ่งศึกษาในแง่มุมของผูส่้งสาร

(เจา้ของ/แอดมินเพจ) จากปัจจยัเลือกเน้ือหาและรูปแบบการส่ือสาร รวมทั้งการศึกษาในแง่มุมของ

สารจากเน้ือหาที่โพสต์ และการศึกษาในแง่มุมของช่องทางจากรูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชนั

การทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ในอนาคตควรมีการวิจยัในเชิงปริมาณในแง่มุมของ

ผูรั้บสาร (ผูติ้ดตามเพจ) ในแง่ความพึงพอใจ และการตดัสินใจเลือกติดตามหรือมีปฏิสัมพนัธ์ต่อเพจ 

เพื่อใหเ้ห็นภาพรวมของผูติ้ดตามเพจ  

3.1.2 การวจิยัในคร้ังน้ีมีการศึกษาผูส่้งสาร (เจา้ของ/แอดมินเพจ) ในแง่มุมปัจจยั

เลือกเน้ือหาและรูปแบบการส่ือสาร แต่ยงัไม่ไดศึ้กษาถึงเทคนิคการส่ือสาร โดยเฉพาะภาษาเขียนท่ี

มีลีลาเฉพาะ เชิงอารมณ์ขบขนั เหน็บแนม รวมไปถึงการใชค้าํพูดท่ีอาจไม่สุภาพมากนกั ในอนาคต

ควรมีการวจิยัทั้งตวัผูส่้งสาร ในแง่มุมเชิงลึกวา่ การใชภ้าษาเขียนท่ีมีลีลาเฉพาะมีปัจจยัอะไร และใน

อนาคตควรศึกษาผูรั้บสาร (ผูติ้ดตามเพจ) ในการวิจยัเชิงคุณภาพถึงการรับขอ้มูลการส่ือสารว่า  

ภาษาเขียนท่ีมีลกัษณะเป็นกนัเอง มีลีลาเฉพาะช่วยดึงดูด หรือมีผลต่อการตดัสินในเลือกติดตามหรือ

มีปฏิสัมพนัธ์ต่อเพจหรือไม่  
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3.2 ข้อเสนอแนะเชิงประยุกต์ใช้ 

3.2.1 ปัจจุบันการส่ือสารผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจเป็นส่ือท่ีใช้กันอย่างแพร่หลาย  

แต่การสร้างเฟซบุ๊กแฟนเพจให้ประสบความสําเร็จนั้น มีความจาํเป็นตอ้งมีเน้ือหาสารท่ีน่าสนใจ 

รูปแบบการส่ือสารท่ีหลากหลาย มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั เพื่อสามารถดึงดูดให้ผูรั้บสารมาติดตามเพจ

จาํนวนมาก ดงันั้น ผูท่ี้ตอ้งการสร้างเพจ หรือเจา้ของเพจ สามารถนาํผลการวิจยัคร้ังน้ีไปปรับใช ้

โดยใหค้วามสําคญัต่อการสร้างเน้ือหาท่ีน่าสนใจ เป็นเร่ืองใกลต้วั และมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัท่ีสร้าง

ความจดจาํ และหากเป็นผูท่ี้มีความเช่ียวชาญเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงก็จะยิ่งเพิ่มความน่าสนใจมากยิ่งข้ึน  

เหมือนดงัการส่ือสารสุขภาพผา่นเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict 

3.2.2 หน่วยงานภาครัฐสามารถนาํขอ้มูลผลการศึกษางานวิจยัดงักล่าวไปประยุกตใ์ช้

ในการส่ือสารประชาสัมพนัธ์ สร้างความรู้ความเขา้ใจเร่ืองสุขภาพไปยงัประชาชนในรูปแบบเฟซบุ๊ก

แฟนเพจของหน่วยงานภาครัฐ โดยเน้นการส่ือสารท่ีเขา้ใจง่าย เร่ืองใกล้ตวั และมีการส่ือสารใน

รูปแบบเฉพาะท่ีมีความน่าเช่ือถือ และน่าดึงดูดดว้ยการสร้างเอกลกัษณ์เฉพาะ และมีการนาํเสนอ

ขอ้มูลตามกระแสสังคมอยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ 
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ใบลงรหัส (CODING SHEET) 

ส่วนท่ี 1 การเก็บขอ้มูลเน้ือหาท่ีโพสต์ผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict “3 อ.2 ส. 1 ฟ.” ตลอด

ระยะเวลา 3 เดือน (ก.ค.-ก.ย. 2562) อา้งอิงแนวทางการส่งเสริมสุขภาพของกรมอนามยั กระทรวง

สาธารณสุข แบ่งออกเป็น  

- จาํนวนเน้ือหาท่ีโพสตผ์า่นเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict  

- ประเด็นเน้ือหา “3อ.2ส.1ฟ.”    

- แหล่งท่ีมาของเน้ือหา  “3อ.2ส.1ฟ.”    

ส่วนท่ี 2 การเก็บขอ้มูลจาํนวนการแสดงความคิดเห็นต่อการโพสตเ์น้ือหา “3อ.2ส.1ฟ.” บนเฟซบุ๊ก

แฟนเพจ Drama-addict  

ส่วนท่ี 3 การเก็บขอ้มูลการเลือกใช้รูปแบบการส่ือสารผ่านฟังก์ชนัการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

Drama – addict   
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ส่วนท่ี 1 การเก็บขอ้มูลเน้ือหาท่ีโพสตผ์า่นเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict  “3 อ.2 ส. 1 ฟ.” ตลอด

ระยะเวลา 3 เดือน (ก.ค.-ก.ย. 2562) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เดอืน 

ว/ด/ป 
เนือ้หาสารด้านสุขภาพ 3อ 2ส 1ฟ หมายเหตุ 

  อาหาร ออกกําลังกาย อารมณ์ สุรา สูบบุหร่ี   
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ส่วนท่ี 2 การเก็บขอ้มูลจาํนวนการแสดงความคิดเห็นต่อการโพสตเ์น้ือหา “3อ.2ส.1ฟ.” บนเฟซบุก๊

แฟนเพจ Drama-addict  

 

 

 

เดอืน 

ว/ด/ป 
เนือ้หาสารด้านสุขภาพ จํานวนกดไลค์ 

จํานวนการ

แสดงความ

คดิเห็น 
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ส่วนท่ี 3 การเก็บขอ้มูลการเลือกใชรู้ปแบบการส่ือสารผา่นฟังกช์นัการทาํงานบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

Drama – addict   
 

 

 

 

 

 

ก.ค. 

ว/ด/ป 
เนือ้หาสารด้านสุขภาพ Wall Link Photos Event Video Notes Questions 
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แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
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แบบสัมภาษณ์เชิงลกึ 

แบบสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อการวิจยั เร่ือง การส่ือสารสุขภาพผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict 

โดยสัมภาษณ์เจา้ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict คือ นพ. วิทวสั ศิริประชยั อดีตแพทยป์ระจาํ

โรงพยาบาลเกาะลนัตา อ.เกาะลนัตา จ.กระบ่ี     

 

  

คาํช้ีแจง  

1.แบบสัมภาษณ์ชุดน้ีใช้เพื่อสัมภาษณ์เจา้ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama -addict คือ นายแพทย์

วทิวสั ศิริประชยั อดีตแพทยป์ระจาํโรงพยาบาลเกาะลนัตา อ.เกาะลนัตา จ.กระบ่ี ซ่ึงเป็นเจา้ของเพจ

หรือแอดมินเพจ  

2. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสัมภาษณ์ดงักล่าว เพื่อนาํไปศึกษาทาํความเขา้ใจ เก่ียวกบัการส่ือสาร

สุขภาพของเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama -addict  

3. ผูว้จิยัเป็นผูท้าํการสัมภาษณ์ และเก็บขอ้มูลดว้ยการบนัทึกเสียงหรือจดบนัทึก   

4. แนวคาํถามในการสัมภาษณ์เชิงลึก เป็นการถามเพื่อให้ผูถู้กสัมภาษณ์ตอบคาํถามแบบ

เปิดกวา้ง ประกอบดว้ย 3 ส่วน 

คาํถามส่วนท่ี 1  : ท่ีมาเบ้ืองตน้เฟซบุก๊แฟนเพจ Drama-addict 

-  การก่อตั้ง เพจ Drama-addict 

  -  วตัถุประสงคก์ารก่อตั้งเพจ Drama-addict 

-  ท่ีมาการเขา้ร่วมโครงการเช็ก ชวัร์ แชร์ของสาํนกังานคณะกรรมการ  

   อาหารและยา 

คาํถามส่วนท่ี 2  : เน้ือหาการส่ือสารสุขภาพผา่นเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama -addict อยา่งไร   

   - เลือกเน้ือหาสุขภาพหรือประเด็นนาํเสนออยา่งไร 

   - การเลือกประเด็นดา้นสุขภาพเพื่อโพสตใ์นแฟนเพจ มุ่งเนน้การใหข้อ้มูล 

ทัว่ไปหรือแนะนาํพฤติกรรมสุขภาพ   

- รู้จกัเน้ือหาการส่ือสาร “3อ.2ส.1ฟ.” หรือไม่ อยา่งไร และให้ความสาํคญั

กบัเน้ือหาน้ีมากนอ้ยแค่ไหน 

- เพราะอะไรถึงมีการโพสตเ์น้ือหาดา้นอาหาร มากกวา่ดา้นอ่ืนๆ 

- กาํหนดความถ่ีในการโพสตห์รือไม่ 

- เพราะอะไรการโพสตเ์น้ือหาดา้นสุขภาพตอ้งอา้งอิงขอ้มูลจากแหล่งต่างๆ 
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คาํถามส่วนท่ี 3 :  รูปแบบการส่ือสารสุขภาพผา่นเฟซบุก๊แฟนเพจ Drama -addict มีลกัษณะ

อยา่งไร  

- มีรูปแบบหรือวธีิในการโพสตอ์ยา่งไรเพื่อให้เขา้ถึงผูรั้บสารมากข้ึน 

- สาเหตุท่ีมีผูติ้ดตามผา่นเฟซบุ๊กแฟนเพจจาํนวนมาก เป็นเพราะสาเหตุอะไร    

- ลีลาการส่ือสารผ่านการโพสต์บนเฟซบุ๊กแฟนเพจ Drama-addict ท่ีเป็น

เอกลกัษณ์ นบัเป็นรูปแบบหน่ึงในการดึงดูดผูรั้บสารหรือไม่ 
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