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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) การเปิดรับ 2) การรับรู้ 3) ทัศนคติ 4) ความ
คาดหวัง และ 5) เปรียบเทียบการเปิดรับ การรับรู้ ทัศนคติ และความคาดหวัง “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” ของประชาชนจังหวัดจันทบุรี ตามลักษณะทางประชากร ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได้ และประสบการณ์ใช้อินเทอร์เน็ต 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ เครื่องมือในการวิจัยคือแบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่าง คือ 
ประชาชนจังหวัดจันทบุรี 400 คน สุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว และเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่โดยใช้วิธีการของ LSD  

 ผลการวิจัยพบว่า 1) กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จาก
ผู้ใหญ่บ้าน/ก านัน/สมาชิกอบต./เจ้าหน้าท่ีอสม./ครูกศน. มากท่ีสุด โดยเปิดรับ ณ ท่ีท าการผู้ใหญ่บ้าน 
มาก ท่ี สุด  และเปิดรับ เวลา 8.00 น . – 12.00 น . มาก ท่ี สุด 2) ก ลุ่มตัวอย่างส่วน ใหญ่ รับ รู้ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” มากท่ีสุดในเรื่อง “เน็ตประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 3) กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีทัศนคติต่อ “โครงการเน็ตประชารัฐ” และทัศนคติต่อประเด็น
การใช้ ส่ือและสารเชิงบวกในระดับเห็น ด้วย 4) กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคาดหวังต่อ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ในระดับเห็นด้วย โดยคาดหวังว่าจะช่วยส่งเสริมช่องทางค้าขาย และเพิ่ม
รายได้ประชาชน 5) กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ และประสบการณ์ใช้
อินเทอร์เน็ตแตกต่างกัน จะมีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ต่างกันอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ 
0.05 6) กลุ่มตัวอย่างท่ีมีระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ และประสบการณ์ใช้อินเทอร์เน็ตแตกต่างกัน 
มีการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ต่างกันอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ 0.05 7) กลุ่มตัวอย่างท่ีมีระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได้ และประสบการณ์ใช้อินเทอร์เน็ตแตกต่างกัน มีทัศนคติต่อ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” และการใช้ส่ือและสารในการเผยแพร่ต่างกันอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ 0.05  8) กลุ่ม
ตัวอย่างท่ีมี เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ แตกต่างกัน มีความคาดหวังต่อ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ต่างกันอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ 0.05 9) ข้อเสนอแนะของประชาชนจังหวัดจันทบุรี ซึ่ง
ส่วนใหญ่เห็นด้วยกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เห็นว่า ควรปรับปรุงและขยายระบบสัญญาณ เพิ่ม
ช่องทางในการเผยแพร่ รวมถึงส่งเจ้าหน้าท่ีอบรมการใช้งาน 
ค าส าคัญ  การเปิดรับ การรับรู้ ทัศนคติ ความคาดหวัง โครงการเน็ตประชารัฐ
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Abstract 

The objectives of this research were to study 1) Chantaburi citizens’ 

exposure to the Civil-State Internet Program; 2) their awareness of the program; 

3) their attitudes toward the program; 4) their expectations about the program; and

5) the correlation of demographic characteristics such as sex, age, education,

occupation, income, and experience in using the Internet to the citizens’ exposure, 

perception, attitude, and expectations regarding the Civil-State Internet Program.  

This research was conducted as a survey research using questionnaire to 

collect the data. A sample of 400 Chanthaburi citizens were chosen using the multi-

stage random method. The obtained data were analyzed for statistical results including 

frequency, percentage, mean, standard deviation, t-Test and One-Way ANOVA. In 

addition, the LSD (Least Significant Difference) test was conducted on the results. 

The results showed that 1) Most of the samples were exposed to the Civil-

State Internet Program from their village headman, sub-district headman, member of 

the sub-district administrative organization council, village health volunteer, or officer 

of the Non-Formal and Informal Education Office, at the Office of the Village, and 

normally the exposure time was during the period between 8.00-12.00 p.m. 2) Most of 

the samples perceived the Civil-State Internet Program as free WiFi for the public 

good. 3) Overall, most of the samples had positive attitudes towards the Civil-State 

Internet Program, including the media using and the messages. 4) Most of sample had 

a high level of expectation towards the the Civil-State Internet Program and thought 

that it could help promote trade and increase people’s incomes. 5) The sample with 

different ranges of age, education, occupation, income, and experience in using the 

Internet had different levels of exposure to the Civil-State Internet Program (p < 

0.05). 6) The sample with different ranges of education, occupation, income, and 

experience in using the Internet had different levels of perception about the Civil-

State Internet Program (p < 0.05). 7) The sample with different ranges of education, 

occupation, income, and experience in using the Internet had different attitudes 

toward the Civil-State Internet Program and media using and messages for 

broadcasting (p < 0.05). 8) People with different sex, ranges of education, occupation, 

and income had different expectations for the Civil-State Internet Program (p < 0.05). 

9) The suggestions of the samples, most of whom approved of the Civil-State Internet

Program, were that the Thai government should improve and expand the signal 

system, increase the channels for broadcasting and provide training on how to use it. 

Keywords: Exposure, Perception, Attitude, Expectation, The Civil-State Internet 

Program
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“โครงการเน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตามเพศ   73 
ตารางท่ี 4.12 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบประเภทของส่ือในการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” (ตอบไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) 
จ  าแนกตามอาย ุ  74 

ตารางท่ี 4.13 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จาก 
ประเภทส่ือ ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. 
จ าแนกตามอายตุ่างกนั   76 

ตารางท่ี 4.14 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภทส่ือ 
วิทยกุระจายเสียง จ  าแนกตามอายตุ่างกนั   77 

ตารางท่ี 4.15 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภทส่ือ 
หนงัสือพิมพ ์จ  าแนกตามอายตุ่างกนั   78 

ตารางท่ี 4.16 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภทส่ือ 
อินเทอร์เน็ต จ  าแนกตามอายตุ่างกนั   79 

ตารางท่ี 4.17 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบสถานท่ีในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” (ตอบไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) 
จ  าแนกตามอาย ุ  80 

ตารางท่ี 4.18 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จาก 
บา้นพกัอาศยั จ  าแนกตามอายตุ่างกนั   82 

ตารางท่ี 4.19 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จาก สถานศึกษา 
จ  าแนกตามอายตุ่างกนั   83 



ฎ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.20 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบช่วงเวลาในการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตามอาย ุ  84 
ตารางท่ี 4.21 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบประเภทของส่ือในการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” (ตอบไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) 
จ  าแนกตามระดบัการศกึษา   85 

ตารางท่ี 4.22 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภท 
ของส่ือ ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน.  
จ าแนกตามระดบัการศกึษาต่างกนั   87 

ตารางท่ี 4.23 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จาก 
ประเภทของส่ือ โทรทศัน ์จ าแนกตามระดบัการศกึษาต่างกนั   89 

ตารางท่ี 4.24 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
จากประเภทของส่ือ หนงัสือพิมพ ์จ าแนกตาม  
ระดบัการศึกษาต่างกนั   90 

ตารางท่ี 4.25 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภท 
ของส่ือ ป้ายโฆษณา จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั   92 

ตารางท่ี 4.26 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภท 
ของส่ือ อินเทอร์เน็ต จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั   93 

ตารางท่ี 4.27 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภทของ 
ส่ือ Facebook เน็ตประชารัฐ จ าแนกตามระดบัการศกึษาต่างกนั  94 

ตารางท่ี 4.28 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบสถานท่ีในการเปิดรับ  
“โครงการเน็ตประชารัฐ” (ตอบไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) 
จ  าแนกระดบัการศึกษา   95 



ฏ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.29 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 

ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จาก 
บา้นพกัอาศยั จ าแนกตามระดบัการศกึษาต่างกนั   97 

ตารางท่ี 4.30 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
จากท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
ต่างกนั   98 

ตารางท่ี 4.31 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากท่ีท าการ 
ผูใ้หญ่บา้น จ าแนกตามระดบัการศกึษาต่างกนั   99 

ตารางท่ี 4.32 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ระหว่างเดินทาง จ าแนกตามระดบัการศกึษาต่างกนั   101 

ตารางท่ี 4.33 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบช่วงเวลาในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตามระดบัการศกึษา   102 

ตารางท่ี 4.34 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบประเภทของส่ือในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” (ตอบไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) จ  าแนกตาม 
อาชีพ   103 

ตารางท่ี 4.35 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภท 
ของส่ือ ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ี อสม./ครู กศน.  
จ าแนกตามอาชีพต่างกนั   106 

ตารางท่ี 4.36 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภท 
ของส่ือ โทรทศัน์ จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั   108 

ตารางท่ี 4.37 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภท 
ของส่ือ อินเทอร์เน็ต จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั   110 



ฐ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.38 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 

ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภท 
ของส่ือ Facebook เน็ตประชารัฐ จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั  112 

ตารางท่ี 4.39 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบสถานท่ีในการเปิดรับ  
“โครงการเน็ตประชารัฐ” (ตอบไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) 
จ  าแนกตามอาชีพ   115 

ตารางท่ี 4.40 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จาก 
บา้นพกัอาศยั จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั   117 

ตารางท่ี 4.41 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากท่ี 
ท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ จ าแนกตามอาชีพต่างกนั   118 

ตารางท่ี 4.42 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากท่ีท าการ 
ผูใ้หญ่บา้น จ าแนกตามอาชีพต่างกนั   120 

ตารางท่ี 4.43 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ระหว่างเดินทาง 
จ าแนกตามอาชีพต่างกนั    122 

ตารางท่ี 4.44 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากสถานศึกษา 
จ าแนกตามอาชีพต่างกนั   124 

ตารางท่ี 4.45 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบช่วงเวลาในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตามอาชีพ  127 

ตารางท่ี 4.46 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบประเภทของส่ือในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” (ตอบไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) จ  าแนก 
ตามรายได ้  128 



 ฑ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.47 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากผูใ้หญ่บา้น  
 ก านนัสมาชิกอบต. เจา้หนา้ท่ีอสม. ครู กศน. จ าแนกตามรายได ้
 ท่ีต่างกนั   130 
ตารางท่ี 4.48 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากโทรทศัน ์ 
 จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   132 
ตารางท่ี 4.49 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
 จากหนงัสือพิมพ ์จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   133 
ตารางท่ี 4.50 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จาก 
 ป้ายโฆษณา จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   135 
ตารางท่ี 4.51 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จาก 
 อินเทอร์เน็ต จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   137 
ตารางท่ี 4.52 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จาก  
 Facebook เน็ตประชารัฐ จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   138 
ตารางท่ี 4.53 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบสถานท่ีในการเปิดรับ  
 “โครงการเน็ตประชารัฐ” (ตอบไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ)  
 จ าแนกตามรายได ้  140 
ตารางท่ี 4.54 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
  ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จาก 
 บา้นพกัอาศยั จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   142 
ตารางท่ี 4.55 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จาก 
 ท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   143 



ฒ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.56 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 

ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จาก 
ท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   144 

ตารางท่ี 4.57 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ระหว่างเดินทาง จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   146 

ตารางท่ี 4.58 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
จากสถานศึกษา จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   147 

ตารางท่ี 4.59 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบช่วงเวลาในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตามรายได ้  149 

ตารางท่ี 4.60 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียช่วงเวลาในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   149 

ตารางท่ี 4.61 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบประเภทของส่ือในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” (ตอบไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ)  
จ าแนกตามประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผา่น “เน็ตประชารัฐ”  151 

ตารางท่ี 4.62 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบสถานท่ีในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  (ตอบไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) 
จ  าแนกตามประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผา่น “เน็ตประชารัฐ”  153 

ตารางท่ี 4.63 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบช่วงเวลาในการเปิดรับ  
“โครงการเน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตามประสบการณ์การใช ้
อินเทอร์เน็ตผา่น “เน็ตประชารัฐ”    154 

ตารางท่ี 4.64 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบการรับรู้เก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตามเพศ   155 

ตารางท่ี 4.65 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบการรับรู้เก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตามอาย ุ  156 



 ณ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.66 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบการรับรู้เก่ียวกบั  
 “โครงการเน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตามระดบัการศกึษา   158 
ตารางท่ี 4.67 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
  ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั 
    วิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ จ  าแนกตามระดบัการศกึษาต่างกนั   160 
ตารางท่ี 4.68 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ในหมู่บา้นของ 
 กลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตาม 
 ระดบัการศึกษาต่างกนั   161 
ตารางท่ี 4.69 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั  
 “เน็ตประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อประโยชน์สาธารณะ 
 (Smart Sign On) จ  าแนกตามระดบัการศกึษาต่างกนั   163 
ตารางท่ี 4.70 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั  
 “เน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์  
 และท่องเท่ียวชุมชน จ าแนกตามระดบัการศกึษาต่างกนั   164 
ตารางท่ี 4.71 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา 
 ความรู้อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ”ได ้จ  าแนกตาม 
 ระดบัการศึกษาต่างกนั   166 
ตารางท่ี 4.72 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา 
 ความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้จ าแนกตาม 
 ระดบัการศึกษาต่างกนั   168 
 
 
 



ด 

สารบัญตาราง (ต่อ) 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.73 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 

ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถ 
คน้หาความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได้
จ  าแนกตามระดบัการศกึษาต่างกนั   169 

ตารางท่ี 4.74 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถ 
เช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกบัการใหบ้ริการประชาชน ผา่น  
“เน็ตประชารัฐ” ได ้จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั   171 

ตารางท่ี 4.75 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบการรับรู้เก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตามอาชีพ   173 

ตารางท่ี 4.76 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั 
วิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ จ าแนกตามอาชีพต่างกนั   176 

ตารางท่ี 4.77 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้น 
ของกลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” จ าแนกตาม 
อาชีพต่างกนั   177 

ตารางท่ี 4.78 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั 
“เน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์  
และท่องเท่ียวชุมชน จ าแนกตามอาชีพต่างกนั   179 

ตารางท่ี 4.79 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถ 
คน้หาความรู้อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้จ  าแนก 
ตามอาชีพต่างกนั   181 



 ต 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.80 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถ 
 คน้หาความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้ 
 จ าแนกตามอาชีพต่างกนั   183 
ตารางท่ี 4.81 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา 
 ความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้ 
 จ าแนกตามอาชีพต่างกนั   184 
ตารางท่ี 4.82 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถ 
 เช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกบัการใหบ้ริการประชาชน ผา่น  
 “เน็ตประชารัฐ” ได ้จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั   186 
ตารางท่ี 4.83 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบการรับรู้เก่ียวกบั  
 “โครงการเน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตามรายได ้  188 
ตารางท่ี 4.84 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั 
 วิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   190 
ตารางท่ี 4.85 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้น 
 ของกลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” จ าแนกตาม 
 รายไดท่ี้ต่างกนั   191 
ตารางท่ี 4.86 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั  
 “เน็ตประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อประโยชน์สาธารณะ  
 (Smart Sign On) จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   193 
 
 
 



ถ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.87 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 

ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั 
“เน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์  
และท่องเท่ียวชุมชน จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   195 

ตารางท่ี 4.88 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
สามารถคน้หาความรู้อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้
จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   196 

ตารางท่ี 4.89 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา 
ความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น“เน็ตประชารัฐ”ได ้ 
จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   197 

ตารางท่ี 4.90 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
สามารถคน้หาความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น“เน็ตประชารัฐ”ได ้
จ  าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   199 

ตารางท่ี 4.91 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
สามารถเช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกบัการใหบ้ริการประชาชน ผา่น 
“เน็ตประชารัฐ”ได ้จ  าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   200 

ตารางท่ี 4.92 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบการรับรู้เก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตามประสบการณ์การใช ้
อินเทอร์เน็ตผา่น “เน็ตประชารัฐ”    202 

ตารางท่ี 4.93 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทศันคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” จ าแนกตามเพศ  203 

ตารางท่ี 4.94 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทศันคติต่อประเด็นการใช ้
ส่ือและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน 
จงัหวดัจนัทบุรี โดยจ าแนกตามเพศ   205 



ท 

สารบัญตาราง (ต่อ) 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.95 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทศันคติต่อประเด็น 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” จ าแนกตามอาย ุ  206 
ตารางท่ี 4.96 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 

ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
“เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก  
จ าแนกตามอายตุ่างกนั   207 

ตารางท่ี 4.97 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสใหแ้ก่ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐ 
อยา่งทัว่ถึง จ  าแนกตามอายตุ่างกนั   208 

ตารางท่ี 4.98 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
“เน็ตประชารัฐ” มีความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต  
สญัญาณชดัเจน และมคีวามเสถียร จ  าแนกตามอายตุ่างกนั   209 

ตารางท่ี 4.99 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทศันคติต่อประเดน็การใชส่ื้อและสาร 
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
โดยจ าแนกตามอาย ุ  210 

ตารางท่ี 4.100 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทศันคติต่อประเดน็ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” จ าแนกตามระดบัการศกึษา  212 

ตารางท่ี 4.101 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
“เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ
จ าแนกตามระดบัการศกึษาต่างกนั   214 

ตารางท่ี 4.102 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
“เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก  
จ าแนกตามระดบัการศกึษาต่างกนั   215 



ธ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.103 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 

ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”   
“เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน 
จ าแนกตามระดบัการศกึษาต่างกนั   216 

ตารางท่ี 4.104 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทศันคติต่อประเดน็การใช ้
ส่ือและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน 
จงัหวดัจนัทบุรี โดยจ าแนกตามระดบัการศึกษา   218 

ตารางท่ี 4.105 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค)….. 
เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มคีวามทนัสมยั รวดเร็ว  
สืบคน้ไดต้ลอดเวลา จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั   220 

ตารางท่ี 4.106 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหา.....ของโครงการเน็ต 
ประชารัฐมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน จ าแนกตามระดบั 
การศึกษาต่างกนั   222 

ตารางท่ี 4.107 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหา.....ของโครงการเน็ต 
ประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย ชดัเจน จ าแนกตามระดบั 
การศึกษาต่างกนั   223 

ตารางท่ี 4.108 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทศันคติต่อประเดน็ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตามอาชีพ  225 

ตารางท่ี 4.109 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน 
จ าแนกตามอาชีพต่างกนั   227 



 น 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.110 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อ 
 และสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน 
 จงัหวดัจนัทบุรี โดยจ าแนกตามอาชีพ   229 
ตารางท่ี 4.111 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั  
 “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น ก  านนั ฯลฯ)..... 
 เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐ   
 เน่ืองจากมีการส่ือสารได ้2 ทิศทาง จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั   232 
ตารางท่ี 4.112 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั  
 “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค)….. 
 เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มคีวามทนัสมยั รวดเร็ว  
 สืบคน้ไดต้ลอดเวลา จ าแนกตามอาชีพต่างกนั   234 
ตารางท่ี 4.113 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 

ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั  
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหา....ของโครงการเน็ตประชารัฐ 

 มีความเขา้ใจง่าย จ าแนกตามอาชีพต่างกนั   236 
ตารางท่ี 4.114 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทศันคติต่อประเด็น  
 “โครงการเน็ตประชารัฐ” จ าแนกตามรายได ้  238 
ตารางท่ี 4.115 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”   
 “เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ จ าแนกตาม 
 รายไดท่ี้ต่างกนั   240 
ตารางท่ี 4.116 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
 ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”   
 “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก จ าแนกตามรายได ้
 ท่ีต่างกนั   242 
 



บ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.117 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 

ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”   
“เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสใหแ้ก่ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐ 
อยา่งทัว่ถึง จ  าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   243 

ตารางท่ี 4.118 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” มีความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต  
สญัญาณชดัเจน และมคีวามเสถียร จ  าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั  245 

ตารางท่ี 4.119 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”   
“เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน 
จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   246 

ตารางท่ี 4.120 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทศันคติต่อประเดน็การใชส่ื้อและ 
สารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
โดยจ าแนกตามรายได ้  248 

ตารางท่ี 4.121 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั  
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค)….. 
เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความทนัสมยั รวดเร็ว 
สืบคน้ไดต้ลอดเวลา จ  าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   251 

ตารางท่ี 4.122 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหา.....ของโครงการเน็ตประชารัฐ 
มีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   252 

ตารางท่ี 4.123 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหา.....ของโครงการเน็ตประชารัฐ 
มีความเขา้ใจง่าย จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั  253 



ป 

สารบัญตาราง (ต่อ) 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.124 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 

ระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหา ....ของโครงการเน็ตประชารัฐ 
มีความเขา้ใจง่าย จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั   255 

ตารางท่ี 4.125 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทศันคติต่อประเดน็การใชส่ื้อและสาร 
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
โดยจ าแนกตามประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผา่น  
“เน็ตประชารัฐ”    257 

ตารางท่ี 4.126 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” จ าแนกตามเพศ   259 

ตารางท่ี 4.127 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” จ าแนกตามอาย ุ  260 

ตารางท่ี 4.128 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” จ าแนกตามระดบัการศกึษา   262 

ตารางท่ี 4.129 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
มีความชดัเจนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน จ  าแนกตามระดบั 
การศึกษาต่างกนั   263 

ตารางท่ี 4.130 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
ท าใหก้ารติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน 
จ  าแนกตามระดบัการศกึษาต่างกนั   264 

ตารางท่ี 4.131 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ระหว่างค่าเฉล่ียความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ช่วยพฒันาการศกึษาของประชาชน จ าแนกตามระดบัการศกึษา 
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บทที่  1 

บทน ำ 
 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

“อินเทอร์เน็ต” เป็นส่ือท่ีมีบทบาทส าคญัส าหรับการติดต่อส่ือสารอยา่งไร้พรมแดนใน
สงัคมแห่งเทคโนโลยสีารสนเทศ แทรกซึมไปยงัทุกพ้ืนท่ีของประเทศ เขา้ถึงผูค้นจ านวนมากทั้ง
สงัคมเมืองและสงัคมชนบท โดยไม่จ  ากดัระยะทาง เนน้เร็ว (Fast) สะดวก (Comfortable) และ
ประหยดั (Economize) ซ่ึงอินเทอร์เน็ตมีการน ามาใชอ้ยา่งแพร่หลายในบริบทท่ีแตกต่างกนั เช่น 
การรับส่งอีเมล ์การคน้หาขอ้มูล การเรียนรู้ทางเครือข่ายสารสนเทศ (e-Learning) การตลาดพาณิชย ์
(e-Commerce) การประชุมทางไกล (Video conference) และธุรกรรมออนไลน์ (e-Banking) เป็นตน้ 
อนัมีผลต่อการส่ือสารเพื่อการพฒันาประเทศ 

การส่ือสาร เป็นกระบวนการท่ีก่อใหเ้กิดการประชาสมัพนัธเ์ผยแพร่ ถ่ายทอด และ
โตต้อบเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจร่วมกนั จากทั้งสองฝ่าย คือ ผูส่้งสาร และผูรั้บสาร โดยทั้งสองฝ่ายจะ
ร่วมกนักระท าการส่ือสารตอบโตก้นั ผลดัเปล่ียนบทบาทในการเป็นผูส่้งและผูรั้บจนบรรลุ
เป้าประสงค ์ พร้อมท่ีจะท าการส่งสาร โดยการส่ือสารขอ้มูล ข่าวสาร และนโยบายจากภาครัฐ สู่
ประชาชน ทั้งท่ีอาศยัอยูใ่นเมือง นอกเมือง หรือพ้ืนท่ีชนบทห่างไกลท่ีผา่นมาในอดีต ส่วนใหญ่จะ
อาศยัส่ือดั้งเดิม (traditional medias) อาทิ ส่ือบุคคล วิทยกุระจายเสียง โทรทศัน์ หนงัสือพิมพ ์หอ
กระจายข่าวหมู่บา้น ส่งผลใหป้ระชาชนมีโอกาสไดรั้บการส่ือสารจากภาครัฐในเพียงบางส่วน 
เน่ืองจากช่องว่างของระยะทาง พ้ืนท่ี และเวลา รัฐบาลจึงพยายามลดช่องว่างจากการส่ือสารแบบ
ดั้งเดิม 

แดเนียล เลอร์เนอร์ (1958 อา้งถึงใน จารียา  อรรถอนุชิต, 2554, น.9) ไดก้ล่าวถึง 
ความสมัพนัธร์ะหว่างการส่ือสารกบัการพฒันาไวอ้ยา่งชดัเจนและรัดกุมว่า “การพฒันาประเทศ 
หมายถึง การมีกิริยาสมัพนัธซ่ึ์งกนัและกนัอยา่งมีระบบ การรวบรวมมวลชน และการเขา้มามีส่วน
ร่วมอยา่งกวา้งขวางในกระบวนการตดัสินปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลประโยชนข์องส่วนรวม ใน
ประเทศท่ีส่งเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตย ทั้งสามประการดงักล่าวขา้งตน้ จะเกิดข้ึนได้
โดยผา่นการส่ือสารเท่านั้น กล่าวอีกนยัหน่ึง การพฒันาเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง ไม่สามารถด าเนิน
ต่อไปได ้ถา้ไม่ไดรั้บการสนบัสนุนอยา่งเพียงพอจากเครือข่ายการส่ือสาร ดว้ยเหตุน้ี ถา้หากมีการน า
การส่ือสารมาใชใ้หถู้กตอ้งอยา่งเพียงพอแลว้ ก็จะสามารถช่วยส่งเสริมพฒันาประเทศไดอ้ยา่งมาก 



2 
 
อาจกล่าวไดว้่า การส่ือสารเป็นทั้งดชันีของการพฒันา และเคร่ืองมือ หรือวิธีการพฒันาสงัคม” โดย
การส่ือสารเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัของกระบวนการสงัคม ท าหนา้ท่ีเป็นกลไกท่ีผลกัดนัใหก้าร
พฒันาประเทศเป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ โดยมีบทบาทใหค้  าแนะน าข่าวสารไปยงัผูรั้บใหเ้กิด
การประเมินเน้ือหาและตอบสนองต่อข่าวสารนั้น (feedback) และยงัมีบทบาทโนม้นา้วใจใหเ้กิด
การเปล่ียนแปลง ความรู้ (Knowledge) ทศันคติ (Attitude) และการน าไปปฏิบติั (Practice) 

รัฐบาลเลง็เห็นถึงความส าคญัของการส่ือสารต่อประโยชนใ์นการพฒันาประเทศ จึง
เดินตามแผนยทุธศาสตร์เพื่อพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศ อาศยัแนวทางเทคโนโลยี
สารสนเทศก าหนดสงัคมบนพ้ืนท่ีเสมือนจริง ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของฟันเฟืองในการบูรณาการ
ประเทศ มีวตัถุประสงคใ์หอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใชร้ะบบสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือในการ
บริการประชาชน และบริหารกิจการภายใตค้วามรับผดิชอบ ทั้งในดา้นการเก็บขอ้มูล การรวบรวม
ขอ้มูล ประมวลและเช่ือมโยงขอ้มูล รวมถึงแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศได้
อยา่งเหมาะสม เพ่ือเพ่ิมศกัยภาพทรัพยากร การพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมทั้งในระดบัประเทศและ
ชุมชน โดยเร่ิมมีการวางรากฐานโครงการอินเทอร์เน็ต ในปี 2544 และเปิดโครงการอินเทอร์เน็ต
ต าบลแห่งแรกท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) บางกะดี อ  าเภอเมือง จ.ปทุมธานี (ThaiPR.net, 
2544) จากการติดตามการด าเนินโครงการอินเทอร์เน็ตต าบล พบว่า ระยะแรก ประชากรในพ้ืนท่ีมี
อุปสรรคในการยอมรับนวตักรรมอินเทอร์เน็ตเน่ืองจากมคีวามซบัซอ้น อุปสรรคดา้นภาษา มีราคา
สูงและไม่มีส่ิงแวดลอ้มท่ีจะส่งเสริมการใชอิ้นเทอร์เน็ต ระยะท่ีสอง พบว่า ความสามารถในการ
เขา้ถึงส่ืออินเทอร์เน็ตต าบลเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลต่อการใชส่ื้อใหม่ ส่ือดั้งเดิม โดยส่ือบุคคลไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหาร อบต. เป็นปัจจยัส าคญัท่ีตอ้งสามารถยอมรับและเขา้ถึงส่ืออินเตอร์เน็ตไดก่้อน จึงจะส่งผล
ต่อการยอมรับอยา่งแพร่หลายในระดบัสมาชิกชุมชนในภายหลงั  (ศิวพร ศรีสมยั และ ประชิต อิน
ทะกนก, 2547) นอกจากน้ี ยงัพบปัญหาและอุปสรรคของโครงการอินเทอร์เน็ตต าบล ไดแ้ก่ ขาด
แคลนบุคลากรเฉพาะ ระบบการเช่ือมต่อสญัญาณเครือข่ายยงัไม่เสถียร การประชาสมัพนัธย์งัไม่ได้
รับความสนใจจากประชาชนเพียงพอเน่ืองจากเป็นเร่ืองไกลตวัไม่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินชีวติ 
(จิตรลดา นครสนัติภาพ, 2547) 

ต่อมา การด าเนินการพฒันาประเทศภายใตน้โยบาย Thailand 4.0 โดยใชเ้ทคโนโลยี
ดิจิทลั เขา้มามีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจและสงัคม เพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจฐานราก
ของประเทศใหเ้ขม้แข็ง และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขนัในเวทีโลก เช่ือมโยงเศรษฐกิจ
ภายในกบัเศรษฐกิจโลก (Connect to the World) ประเทศไทยจึงเขา้สู่วาระการปฏิรูปประเทศคร้ัง
ใหญ่ในทุกมิติของการพฒันาเศรษฐกิจ สงัคม โดยอาศยัยทุธศาสตร์ส าคญั ท่ีเนน้ในเร่ืองการพฒันา
สู่ “ความมัน่คง มัง่คัง่ และย ัง่ยนื” ดว้ยการสร้าง “ความเขม้แข็งจากภายใน (Strength from Within)” 
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ขบัเคล่ือนตามแนวคิด “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” ผา่นกลไก “ประชารัฐ”  ตามกระบวนทศัน์ใน
การพฒันาประเทศ ซ่ึงมี 3 ประเด็นท่ีส าคญั 

1. เป็นจุดเร่ิมตน้ของยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคม
แห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (2560-2564) ในการขบัเคล่ือนไปสู่การเป็นประเทศท่ีมัง่คัง่ มัน่คง และย ัง่ยนื 
อยา่งเป็นรูปธรรม 

2. เป็น “Reform in Action” ท่ีมีการผลกัดนัการปฏิรูปโครงสร้างเศรษฐกิจ การปฏิรูป
การวจิยัและการพฒันา และการปฏิรูปการศกึษาไปพร้อมๆ กนั 

3. เป็นการผนึกก าลงัของทุกภาคส่วนภายใตแ้นวคิด “ประชารัฐ” โดยเป็นประชารัฐท่ี
ผนึกก าลงักบัเครือข่ายพนัธมิตรทางธุรกิจ การวิจยัพฒันา และบุคลากรระดบัโลก ภายใตห้ลกั
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของการ “รู้จกัเติม รู้จกัพอ และรู้จกัปัน” (ไทยรัฐฉบบัพิมพ,์ 2559, 2 
พฤษภาคม) 

โดยภูมิทศันดิ์จิทลัของประเทศไทยตามแนวทางการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมดิจิทลั
ของประเทศไทยมุ่งเนน้การพฒันาระยะยาวอยา่งย ัง่ยนืสอดคลอ้งกบัการจดัท ายทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
แต่เน่ืองจากเทคโนโลยดิีจิทลัมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ดงันั้น แผนพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจ
และสงัคม จึงก  าหนดภูมิทศันดิ์จิทลั หรือทิศทางการพฒันาและเป้าหมายออกเป็น 4 ระยะ 
(กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร, 2559) ดงัภาพท่ี 1.1 

 
ภาพท่ี 1.1 ภูมิทศันดิ์จิทลัของประเทศไทย 4 ระยะ 

รัฐบาลจึงเร่งด าเนินการวางโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทลัใหมี้ประสิทธิภาพสูงครอบคลุม
ทัว่ประเทศ ตามแผนระยะท่ี 1 (Digital Foundation) เพื่อใหป้ระชาชนสามารถใชง้านไดส้ะดวก 
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รวดเร็ว และประหยดัค่าใชจ่้าย โดยอาศยัโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เมื่อปลายเดือน
กุมภาพนัธ ์ พ.ศ. 2560 ภายใตค้วามรับผดิชอบของกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคมร่วมกบั
ส านกังานกสทช. เปิดตวัโครงการ “โครงกำรเน็ตประชำรัฐ” หรือ “โครงกำรอนิเทอร์เน็ตหมู่บ้ำน”  
โดยอาศยัโครงการอนัช่วยก่อร่างโครงสร้างพ้ืนฐานไดแ้ก่ 

- โครงการขยายโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงใหค้รอบคลุมหมู่บา้นทัว่ประเทศแม้
พ้ืนท่ีห่างไกล 

-โครงการยกระดบัโครงสร้างพ้ืนฐานของประเทศไทยใหเ้ช่ือมต่อโดยตรงกบั
ศูนยก์ลางการแลกเปล่ียนขอ้มูลอินเทอร์เน็ตของโลก  

 “เน็ตประชำรัฐ” เป็นโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผา่นส่ือ Fiber Optic ให้
ครอบคลุม 24,700 หมู่บา้น ภายใน ปี 2560 และจดัใหม้ีจุดใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตแบบไร้สายโดยไม่
คิดค่าใชจ่้ายกบัผูใ้ชบ้ริการ หมู่บา้นละ 1 จุดใหบ้ริการ ท่ีระดบัความเร็ว 30 Mbps/10 Mbps 
(Download/Upload) ท่ีภาครัฐไดว้างรากฐานตามแผนพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคมระยะท่ี 1 
(Digital Foundation) โดยด าเนินการติดตั้งในหมู่บา้นท่ียงัไม่มีโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
และเป็นพ้ืนท่ีท่ีไม่มีศกัยภาพเชิงเศรษฐกิจ ประชาชนส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกรรม หรือเป็นผูม้ี
รายไดน้อ้ย เป็นผูท่ี้ไม่ทราบถึงความส าคญัและมีความสามารถในการใชป้ระโยชนจ์ากอินเทอร์เน็ต
ทั้งต่อตนเองและส่วนรวม 

การด าเนินการ “โครงกำรเนต็ประชำรัฐ” มีวตัถุประสงคห์ลกั ไดแ้ก่ (1) ยกระดบั
โครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมดว้ยเทคโนโลยโีครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผา่นส่ือสญัญาณ
สายเคเบิลใยแกว้น าแสง (Fiber-To-The-x: FTTx) ไปยงัหมู่บา้นเป้าหมายและรองรับการขยาย
โครงข่ายในอนาคตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีจุดใหบ้ริการแบบไม่คิดค่าใชจ่้าย (2) ลดความ
เหล่ือมล ้าของประชาชนในหมู่บา้นเป้าหมายในการเขา้ถึงโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เป็นการ
สร้างโอกาสใหแ้ก่ประชาชนในการเขา้ถึงบริการต่างๆ ของภาครัฐไดอ้ยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียมกนั 
อนัน าไปสู่การยกระดบัคุณภาพของชีวติประชาชน (3) เพ่ิมศกัยภาพทางเศรษฐกิจและสงัคมของ
หมู่บา้นเป้าหมายในการสร้างอาชีพ สร้างรายได ้การศกึษา สาธารณสุข เกษตร คา้ขายบนออนไลน์
เช่ือมตลาดชุมชนเขา้สู่ตลาดโลก ฯลฯ (https://netpracharat.com/AboutNetpracharat/ObjectiveTarget.aspx) 

“เน็ตประชารัฐ” ท่ีรัฐบาลก าลงัด าเนินการ แลว้เสร็จในบางส่วน ยงัไม่แลว้เสร็จ และอยู่
ในแผนขยายการด าเนินการ เปรียบเสมือนญาณวิถี ท่ีสามารถน าส่งสารกระจายสู่ทัว่ทุกพ้ืนท่ีใน
ประเทศ และการเช่ือมโยงและความเป็นเอกภาพของขอ้มลูตอบสนองไดฉ้บัไวกบัประชาคมโลกใน
ยคุไร้พรมแดน แต่ในขณะท่ีรัฐก าลงัวางรากฐานโครงการเน็ตประชารัฐ การประชาสมัพนัธแ์ละ
สร้างความตระหนกัรู้ของโครงการดงักล่าว ส่ือก็มีความส าคญัเช่นกนัในการประชาสมัพนัธ ์ ไดแ้ก่ 
(1) ส่ือมวลชน ซ่ึงมีทั้งส่ือเก่าและส่ือใหม่ผสมผสานกนั ตามบริบทการส่ือสารในแต่ละพ้ืนท่ีท่ีมี
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โครงข่ายเน็ตประชารัฐ โดย ส่ือเก่ำ ไดแ้ก่ ส่ือโทรทัศน์และส่ือวิทย ุ รายการเดินหนา้ประเทศไทย 
ตอน “น าร่องเน็ตประชารัฐรับเศรษฐกิจ 4.0” โดย ดร.พิเชฐ ดุรงคเวโรจน์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวง
ดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม ออกอากาศวนัพฤหสับดีท่ี 9 กุมภาพนัธ ์ 2560 เวลา 18.00 น. ทาง
สถานีโทรทศัน์ทุกช่อง และเผยแพร่ผา่นสถานีวิทยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทย กรม
ประชาสมัพนัธ ์ หนังสือพิมพ์รายวัน หนงัสือพิมพไ์ทยรัฐ (ไทยรัฐฉบบัพิมพ,์ 2560, 27 ธนัวาคม) 
หนงัสือพิมพเ์ดลินิวส์ (เดลินิวส์, 2560, 23 มิถุนายน) ส่ือใหม่ ไดแ้ก่ facebook เน็ตประชารัฐ 
เวบ็ไซต์ http://netpracharat.com/ Youtube เน็ตประชารัฐ weblog (เพญ็นภา เข็มตรง, 2560, 31 
พฤษภาคม) (2) ส่ือบุคคล ไดแ้ก่ ก  านนั ผูใ้หญ่บา้น สมาชิกอบต. เจา้หนา้ท่ีอสม. ครูกศน. (3) ส่ือ
เฉพำะกจิ ไดแ้ก่ ป้ายประชาสัมพันธ์ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ในพ้ืนท่ีท่ีด  าเนินโครงการ หอ
กระจายข่าวชุมชน เป็นตน้ 

จากบริบทและการติดตามโครงการอินเทอร์เน็ต ซ่ึงมีพฒันาการจาก “โครงการ
อินเทอร์เน็ตต าบล” สู่ “โครงการอินเทอร์เน็ตหมู่บา้น” จนถึงปัจจุบนั (พ.ศ. 2562) ภายใตช่ื้อ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  แต่เป้าประสงคข์องโครงการยงัคงเช่ือมโยงจากฐานรากเดิม อน่ึง เมื่อ
กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม (ดีอี) ไดด้  าเนินการเดินหนา้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เพื่อ
ปูโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทลัใหมี้ประสิทธิภาพ โดยประชาชนในทุกพ้ืนท่ีสามารถเขา้ถึงและใช้
ประโยชน์ เพื่อรองรับการเป็นดิจิทลัไทยแลนด ์ 4.0 ภายใตก้ารด าเนินการตามแนวทางการพฒันา
ประเทศอาศยัเทคโนโลยอิีนเทอร์เน็ตในการพฒันาประเทศ ซ่ึงหลงัจากมีการติดตั้งขยายโครงข่าย
อินเทอร์ความเร็วสูงพร้อมจดัใหม้ีบริการอินเทอร์เน็ตไร้สายความเร็วสูงโดยไม่คิดค่าใชจ่้ายกบั
ผูใ้ชบ้ริการหมู่บา้นละ 1 จุด ครบทั้ง 24,700 หมู่บา้น เมื่อวนัท่ี 19 ธนัวาคม 2560 รวมถึงการขยายผล
การใชป้ระโยชนจ์ากโครงการฯ โดยกระทรวงดิจิทลัฯ ร่วมกบักระทรวงศึกษาธิการ 
กระทรวงมหาดไทย และส านกันายกรัฐมนตรี ไดร่้วมบูรณาการท างานในการวางกลไกการสร้าง
การรับรู้เน็ตประชารัฐแก่ประชาชน ใหเ้กิดความรู้ ความเขา้ใจขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือใหเ้กิดการใช้
ประโยชน์ท่ีเหมาะสมกบับริบทของชุมชน และประชาชนในพ้ืนท่ี ภายใตแ้นวคิด “เขา้ถึง เขา้ใจ 
น าไปใชป้ระโยชน์ เกิดผลผลิต” (กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม, 2561)  

ดงัท่ีกล่าวขา้งตน้ ผูว้จิยัจึงสนใจท่ีจะท าการส ารวจและติดตามการเปิดรับส่ือ การรับรู้ 
ทศันคติ และความคาดหวงั “โครงการเน็ตประชารัฐ”  โดยใชก้รณีศึกษาในจงัหวดัจนัทบุรี 
เน่ืองจากความหลากหลายของจงัหวดัจนัทบุรี ไดแ้ก่ ภูมิศาสตร์ท่ีแตกต่างกนั บางพ้ืนท่ีอยูบ่ริเวณท่ี
ราบสูง บางพ้ืนท่ีอยูแ่นวหลงัเขา บางพ้ืนท่ีติดริมทะเล รวมถึง พ้ืนท่ีเขตเมือง นอกจากน้ี จงัหวดั
จนัทบุรี เป็นจงัหวดัเศรษฐกิจท่ีมกีารลงทุนดา้นการเกษตรเป็นอนัดบัตน้ ๆ โดยมีพ้ืนท่ีผลิตผลไม้
มากท่ีสุดในประเทศและอาหารทะเลท่ีมีคุณภาพ ทั้งยงัมีสินคา้ประเภทอ่ืน ๆ เช่น อญัมณี สินคา้
หตัถกรรม เส่ือจนัทบูร รวมถึงแหล่งท่องเท่ียวมากมาย จากความหลากหลายดึงดูดใจทางภูมิศาสตร์ 

http://netpracharat.com/
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สงัคมและเศรษฐกิจ การติดตามโครงการเน็ตประชารัฐ  โดยน าขอ้มูลจากประชาชนในจงัหวดัมา
ประมวลเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ในการเปิดรับส่ือ การรับรู้ ทศันคติ รวมถึงมีความ
คาดหวงัต่อโครงการอยา่งไร ไดป้ระโยชน์จากโครงการมากนอ้ยเพียงใด ตอ้งการการปรับปรุงและ
ผลกัดนัในดา้นใด ซ่ึงอาจจะเป็นงานวิจยัหน่ึงส าหรับตอบโจทยแ์ละช่วยเสริม “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” ในการสร้างโอกาสใหป้ระชาชนในจงัหวดัจนัทบุรี พร้อมทั้งอาจเป็นแนวทางในการ
ประชาสมัพนัธโ์ครงการเน็ตประชารัฐ ใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย Thailand 4.0 
             

2. วตัถุประสงค์กำรวจิยั 
 

2.1 เพื่อศึกษาการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน จงัหวดัจนัทบุรี 
2.2 เพื่อศึกษาการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน จงัหวดัจนัทบุรี  
2.3 เพื่อศึกษาทศันคติของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชา

รัฐ” 
2.4 เพื่อศึกษาความคาดหวงัของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี เก่ียวกบั “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” 
2.5 เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดับการเปิดรับ การรับรู้ ทศันคติ และความคาดหวงั 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี ตามลกัษณะทางประชากร 
            

3. กรอบแนวคดิกำรวจิยั  
  
 ด าเนินการศึกษาวจิยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยการใชแ้บบสอบถามเก่ียวกบั 

การเปิดรับ การรับรู้ ทศันคติ และความคาดหวงั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดั
จนัทบุรี 
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ภาพท่ี 1.2 กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

4. สมมตฐิำนกำรวจิยั 
  

 4.1 ลกัษณะทางประชากรของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีแตกต่างกนัมีการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ในจงัหวดัจนัทบุรีแตกต่างกนั 

 4.2 ลกัษณะทางประชากรของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีแตกต่างกนัมีการรับรู้ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ในจงัหวดัจนัทบุรีแตกต่างกนั 
 4.3 ลกัษณะทางประชากรของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติต่อ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ในจงัหวดัจนัทบุรีแตกต่างกนั 
 4.4 ลกัษณะทางประชากรของประชาชนในจังหวดัจันทบุรีท่ีแตกต่างกันมีความ
คาดหวงัต่อ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ในจงัหวดัจนัทบุรีแตกต่างกนั 
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5. ขอบเขตของกำรวจิยั 
 
 5.1 ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 

  ศึกษาการเปิดรับส่ือ การรับรู้ ทศันคติ และความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรี 

       5.2 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
ศึกษาจากประชาชนท่ีอาศยัใน 4 อ าเภอของจงัหวดัจนัทบุรี ไดแ้ก่ อ  าเภอเมือง 

อ  าเภอขลุง อ  าเภอเขาคิชฌกูฏ อ  าเภอแหลมสิงห์ 
5.3 ขอบเขตด้ำนเวลำ 

ศึกษาในช่วงเดือนสิงหาคม 2561 – เมษายน 2562 
     

6. นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

6.1 “โครงกำรเน็ตประชำรัฐ” หมายถึง โครงการยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐาน
โทรคมนาคมเพื่อขบัเคล่ือนเศรษฐกิจและสงัคมดิจิทลั (อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงหมู่บา้น/ Free Wi-
Fi หมู่บา้น) ด  าเนินการโดยติดตั้งในหมู่บา้นท่ียงัไม่มีโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง และเป็น
พ้ืนท่ีท่ีไม่มีศกัยภาพเชิงเศรษฐกิจ โดยเพ่ิมพ้ืนท่ีให้บริการในหมู่บา้น หรือชุมชนจากภาครัฐ ใน
จงัหวดัจนัทบุรี            

6.2 ส่ือ “โครงกำรเน็ตประชำรัฐ” หมายถึง ส่ือท่ีใชป้ระชาสัมพนัธ์ข่าวสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไปสู่ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี ประกอบดว้ย (1) ส่ือมวลชน  ซ่ึงมีทั้งส่ือ
เก่าและส่ือใหม่ ส่ือเก่ำ ไดแ้ก่ รายการเดินหน้าประเทศไทย ท่ีท าการเผยแพร่ทางโทรทัศน์ทุกช่อง
และสถานีวิทยกุรมประชาสัมพันธ์ หนงัสือพิมพร์ายวนั ไดแ้ก่ หนังสือพิมพเ์ดลินิวส์ หนังสือพิมพ์
ไทยรัฐ หนงัสือพิมพข่์าวทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ หนังสือพิมพส์ยามนิวส์ หนังสือพิมพต์ะวนัออกโพสต์ (ซี
ทีวีนิวส์) หนังสือพิมพเ์อกลกัษณ์จนัทบูร หนังสือพิมพเ์สียงสวรรค์ ส่ือใหม่ ไดแ้ก่ facebook เน็ต
ประชารัฐ เวบ็ไซต์ http://netpracharat.com/ (2) ส่ือบุคคล ไดแ้ก่ ผูใ้หญ่บา้น อบต. ก านัน ครูกศน. 
(3) ส่ือเฉพำะกจิ ไดแ้ก่ แผน่ป้ายประชาสมัพนัธ ์หอกระจายข่าวทอ้งถ่ิน  
 6.3 กำรเปิดรับ หมายถึง ประชาชนจงัหวดัจันทบุรีมีพฤติกรรมการเปิดรับเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ดา้นประเภทของส่ือท่ีเปิดรับ สถานท่ีในการเปิดรับ และช่วงเวลาท่ีเปิดรับ 

6.4 กำรรับรู้ หมายถึง ประชาชนจงัหวดัจันทบุรี รู้หรือไม่รู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ในเร่ือง 1) วิธีใช ้“เน็ตประชารัฐ” 2) สถานท่ีติดตั้ง “เน็ตประชารัฐ” 3) การรับ-ส่งขอ้มูล

http://netpracharat.com/


9 
 
จากภาครัฐบาล 4) “เน็ตประชารัฐ” เพื่อการแพทย ์5) “เน็ตประชารัฐ” เพื่อการพฒันาเศรษฐกิจ 
ไดแ้ก่ การคา้ขายออนไลน์ การส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชน 
 6.5 ทัศนคติ หมายถึง ความคิดเห็น ความรู้สึกของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี ท่ีมีต่อ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ในประเด็น (1) โครงการเน็ตประชารัฐ ไดแ้ก่ ความสะดวกในการใช้
อินเทอร์เน็ต ความเร็วของการใชอิ้นเทอร์เน็ต ประโยชน์ของโครงการเน็ตประชารัฐ (2) การใชส่ื้อ
ในการเผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐ ไดแ้ก่ ส่ือมวลชน ส่ือบุคคล ส่ือเฉพาะกิจ (3) ประเด็นสาร 
ไดแ้ก่ การใหข้อ้มูลทางการแพทย ์การใหข้อ้มูลทางการศึกษา การใหข้อ้มูลทางการพฒันาเศรษฐกิจ  

6.6 ควำมคำดหวงั หมายถึง ความรู้สึกนึกคิด หรือการคาดคะเนต่อการใชป้ระโยชน์ใน
ดา้นต่างๆ ของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรีเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไดแ้ก่ การรับทราบ
ขอ้มูลจากภาครัฐ การใชเ้น็ตประชารัฐเพื่อ การศึกษา ส าหรับโอกาสทางการศึกษา การพฒันา
เศรษฐกิจ โอกาสในการเพ่ิมรายไดจ้ากช่องทางขายของออนไลน์ และเผยแพร่แหล่งท่องเท่ียวของ
ชุมชน 
 6.7 ลกัษณะทำงประชำกร ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ประสบการณ์
การใชอิ้นเทอร์เน็ต ของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรี 

 

7. ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 

7.1 ผลการวิจยัท่ีไดรั้บจะน าไปวางแผนและพฒันาการส่ือสารประชาสัมพนัธ์เพื่อ
เผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐ    

7.2 ผลการวิจัยท่ีได้รับจะเป็นข้อมูลประกอบให้แก่ภาครัฐใช้ในการปรับปรุง
โครงการเน็ตประชารัฐ 

7.3 น าไปใชส้ าหรับต่อยอดและเป็นแนวทางในการบริหารการส่ือสาร “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” แก่ประชาชนทุกภาคส่วนสามารถเขา้ถึง      
      
             
 



บทที่  2 

วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 
 
 

การวจิยัเร่ือง “การเปิดรับ การรับรู้ ทศันคติ และความคาดหวงั “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” ของประชาชน จงัหวดัจนัทบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) การเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” ของประชาชน จงัหวดัจนัทบุรี 2) การรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน จงัหวดั
จนัทบุรี 3) ทศันคติของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” 4) ความ
คาดหวงัของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” 5) เปรียบเทียบการเปิดรับ 
การรับรู้ ทศันคติ และความคาดหวงั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน จงัหวดัจนัทบุรี ท่ีมี
ลกัษณะทางประชากรท่ีแตกต่างกนั โดยมีแนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นกรอบใน
การศึกษา ดงัน้ี 

1. โครงการเน็ตประชารัฐ 
2.  แนวคิดเก่ียวกบัการเปิดรับ 
3. แนวคิดเก่ียวกบัการรับรู้ 
4. แนวคิดเก่ียวกบัทศันคติ 
5. ทฤษฎีความคาดหวงั 
6. แนวคิดเก่ียวกบัลกัษณะทางประชากร 
7. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
1. โครงการเน็ตประชารัฐ 
  

1.1 ความเป็นมาของโครงการเน็ตประชารัฐ 
   “โครงการเน็ตประชารัฐ” เป็นนโยบายรัฐบาลท่ีใชส้ าหรับการขบัเคล่ือนประเทศสู่ 
Thailand 4.0โดยใชน้วตักรรมและเทคโนโลยดิีจิทลั วางโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทลัท่ีมีประสิทธิภาพ
สูง โดยการขยายโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงใหค้รอบคลุมทัว่ประเทศ เพ่ือเป็นปัจจยัพ้ืนฐานท่ี
ส าคญัในการขบัเคล่ือนนโยบาย Thailand 4.0 เน่ืองจากในปัจจุบนั ประชาชนในพ้ืนท่ีห่างไกลยงั
ขาดแคลนบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม จึงไดด้  าเนินการ
โครงการเน็ตประชารัฐ โดยด าเนินการร่วมกบัส านกังาน กสทช. ในการขยายโครงข่ายไปยงัพ้ืนท่ี
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ห่างไกล (กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม, 2560) 

1.2 วตัถุประสงค์โครงการเนต็ประชารัฐ  
1.2.1 ยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมด้วยเทคโนโลยีโครงข่าย

อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่านส่ือสัญญาณสายเคเบิลใยแกว้น าแสง (Fiber-To-The-x: FTTx) ไปยงั
หมู่บา้นเป้าหมายและรองรับการขยายโครงข่ายในอนาคตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

1.2.2 ลดความเหล่ือมล ้าของประชาชนในหมู่บา้นเป้าหมายในการเขา้ถึงโครงข่าย
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เป็นการสร้างโอกาสใหแ้ก่ประชาชนในการเขา้ถึงบริการต่างๆ ของภาครัฐ
ไดอ้ยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียมกนั อนัน าไปสู่การยกระดบัคุณภาพของชีวิตประชาชน 

1.2.3 เพ่ิมศกัยภาพทางเศรษฐกิจและสงัคมของหมู่บา้นเป้าหมายในการสร้างอาชีพ 
สร้างรายได ้ การศกึษา การสาธารณสุข การเกษตร การคา้ขายบนออนไลน์เช่ือมตลาดชุมชนเขา้สู่
ตลาดโลก ฯลฯ (https://netpracharat.com/AboutNetpracharat/ObjectiveTarget.aspx) 

1.3 เป้าหมายโครงการเนต็ประชารัฐ ขยายโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผา่นส่ือ
สญัญาณสายเคเบิลใยแกว้น าแสง (FTTx) ใหค้รอบคลุมหมู่บา้นเป้าหมาย จ  านวน 24,700 หมู่บา้น 
และจดัใหม้ีจุดใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตแบบไร้สายโดยไม่คิดค่าใชจ่้ายกบัผูใ้ชบ้ริการอยา่งนอ้ย
หมู่บา้นละ 1 จุดใหบ้ริการท่ีระดบัความเร็วไมต่  ่ากว่า 30 Mbps/10 Mbps (Download/Upload) 
(กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม, 2560) 

1.4 การด าเนนิการโครงการเน็ตประชารัฐ มีขั้นตอนและติดตั้งแลว้เสร็จจ านวน 24,700 
หมู่บา้น รวมถึงเร่ืองท่ีตอ้งการผลกัดนั ดงัภาพท่ี 2.1-2.2  

 
 

ภาพท่ี 2.1 โครงการเน็ตประชารัฐติดตั้งแลว้เสร็จจ านวน 24,700 หมู่บา้น 
ท่ีมา: กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม. (2560) 
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ภาพท่ี 2.2 เร่ืองท่ีตอ้งการผลกัดนั 

ท่ีมา: กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม. (2560). 
1.5 ประชาชนได้อะไรจากโครงการเน็ตประชารัฐ (กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและ

สงัคม. (2560). 
- ลดความเหล่ือมล ้าดา้นดิจิทลัในหมู่บา้นห่างไกล 24,700 หมู่บา้น ดว้ยอินเทอร์เน็ต

ความเร็วสูงท่ีมีเสถียรภาพ โดยมีจุดใหบ้ริการแบบไม่คิดค่าใชจ่้าย 
- ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารและบริการบนอินเทอร์เน็ตไดท้ดัเทียมกบัคน

ในเมือง 
- ประชาชนมีโอกาสการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
- ประชาชนสามารถเขา้ถึงบริการภาครัฐไดอ้ยา่งเท่าเทียม 
- ประชาชนสามารถรับบริการสุขภาพท่ีมีมาตรฐานผา่นเทคโนโลยดิีจิทลั 
- เกษตรกรและผูป้ระกอบการชุมชนเขา้ถึงตลาด และความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

สามารถติดต่อคา้ขายกนัไดโ้ดยไม่ผา่นคนกลาง 
- เช่ือมตลาดชุมชนเขา้สู่ตลาดโลก เพ่ิมโอกาสทางการขาย 

 

2. แนวคดิ ทฤษฎเีกี่ยวกับการเปิดรับ 
 

2.1  ความหมายของการเปิดรับ 
แนวคิดเก่ียวกบัการเปิดรับขอ้มูลข่าวสาร มีนกัวิชาการอยูห่ลายท่านไดใ้หข้อ้มูลไว้

ดงัน้ี 
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เสถียร เชยประทบั (2528 อา้งถึงใน ธารารัตน์ แกว้พนัธุช่์วง, 2554, น. 30) กล่าวว่า 
การส่ือสารเป็นส่ิงจ  าเป็นอยา่งยิง่ส าหรับกิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตมนุษย ์ มนุษยเ์ป็นสตัวส์งัคมท่ีตอ้ง
อาศยัการแลกเปล่ียนความรู้ ข่าวสาร และประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั ทั้งน้ีเพ่ือจะไดมี้ความเขา้ใจ 
จูงใจหรือมีอิทธิพลต่อเพ่ือนมนุษยด์ว้ยกนั การท่ีจะบรรลุส่ิงเหล่าน้ีจ  าเป็นตอ้งอาศยัการส่ือสาร  

De Fleur (1970 อา้งถึงใน ธารารัตน ์แกว้พนัธุช่์วง, 2554, น. 30) กล่าวว่าลกัษณะ
ทางสงัคมของผูเ้ปิดรับข่าวสาร จะประกอบไปดว้ยลกัษณะทางสงัคม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ ระดบั
การศึกษา รายได ้ อาชีพ ชาติพนัธุ ์ ศาสนา และภูมิล  าเนาต่างกนั จะแสดงพฤติกรรมการส่ือสาร
แตกต่างกนั พฤติกรรมการส่ือสารเหล่าน้ี ไดแ้ก่ การเปิดรับ ความพอใจในส่ือ และอุปนิสยัการใช้
ส่ือ 

Colin (1978 อา้งถึงใน รัฐนนัท ์ หนองใหญ่, 2558, น. 21) ไดก้ล่าวไวว้่า การ
ส่ือสารของมนุษยก์ระท าเพื่อแบ่งปันข่าวสาร (an act of sharing) กนันัน่เองและการแบ่งปันข่าวสาร
ระหว่างกนัน้ีจะก่อใหเ้กิดความเขา้ใจร่วมกนั ซ่ึงจะน าไปสู่การตดัสินใจและกระท ากิจกรรมท่ี
ประสานสอดคลอ้งกนั 

Assael (1985 อา้งถึงใน อุม้พลอย รัตนรังษีโรจน,์ 2554, น. 18-19) ไดใ้ห้
ความหมายว่า กระบวนการเปิดรับของผูบ้ริโภคจะเกิดข้ึนไดห้รือไม่นั้น อยูท่ี่ประสาทสมัผสัถูก
กระตุน้ดว้ยส่ิงเร้า ผูบ้ริโภคจะเป็นผูเ้ลือกเองว่าส่ิงเร้านั้นตรงกบัความตอ้งการของตนหรือไม่ และ
หากเกิดความสนใจและเลือกแลว้ ก็จะเกิดกระบวนการเปิดรับ โดยขั้นตอนการเปิดรับจะมี
ความสมัพนัธก์บัการตั้งใจรับสารโดยท่ีเกิดความสนใจ (interest) และความเก่ียวขอ้ง (involvement) 
ของผูบ้ริโภคกบัส่ิงเร้านั้นจะสะทอ้นออกมา ในระดบัของความตั้งใจ (attention) ท่ีผูบ้ริโภคมีใหก้บั
ส่ิงเร้านั้น 

ยพุดี ฐิติกุลเจริญ (2537 อา้งถึงใน สถาพร สิงหะ, 2556, น. 7) ใหค้วามหมายว่า 
การส่ือสารนั้นจดัไดว้่าเป็นปัจจยัท่ีส าคญัในชีวิตมนุษย ์ นอกเหนือจากปัจจยัส่ีท่ีมีความจ าเป็นต่อ
ความอยูร่อด อนัไดแ้ก่ อาหาร ท่ีอยูอ่าศยั เคร่ืองนุ่งห่มและยารักษาโรค แมว้่าการส่ือสารจะไม่ไดม้ี
ความเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัความเป็นความตายของมนุษยเ์หมือนกบัปัจจยัส่ี แต่การท่ีจะใหไ้ดม้าซ่ึง
ปัจจยัส่ีเหล่านั้น มนุษยย์อ่มตอ้งอาศยัการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นการ
ด าเนินกิจกรรมใด ๆ ของตน และเพื่ออยูร่่วมกบัคนอ่ืน ๆ ในสงัคม การส่ือสารเป็นพ้ืนฐานของการ
ติดต่อของกระบวนการสงัคม ยิง่สงัคมมีความสลบัซบัซอ้นมากและประกอบดว้ยคนจ านวนมากข้ึน
เท่าใดการส่ือสารก็ยิง่มีความส าคญัมากข้ึนเท่านั้น ทั้งน้ีเพราะการเปล่ียนแปลงเศรษฐกิจ 
อุตสาหกรรม และสงัคมจะน ามาซ่ึงความสลบัซบัซอ้น หรือความสบัสนต่าง ๆ จนอาจก่อใหเ้กิด
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ความไม่เขา้ใจและไม่แน่ใจแก่สมาชิกของสงัคม ดงันั้น จึงตอ้งอาศยัการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือเพื่อ
แกไ้ขปัญหา 

Becker (1972 อา้งถึงใน ณัฐริสสา ทรัพยค์งเจริญ, 2557, น. 44 – 45) ไดใ้ห้
ความหมายของการเปิดรับข่าวสาร โดยแบ่งตามพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร ดงัน้ี 

1. การแสวงหาขอ้มูล (Information Seeking) คือการท่ีบุคคลจะแสวงหาขอ้มูลเมื่อ
ตอ้งการท่ีมีความคลา้ยคลึงกบับุคคลอ่ืนในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือเร่ืองทัว่ๆ ไป 

2. การเปิดรับขอ้มูล (Information Receptivity) คือการท่ีบุคคลจะเปิดรับข่าวสาร
เพื่อตอ้งการทราบขอ้มูลท่ีตนเองสนใจอยากจะรู้ เช่น เปิดดูโทรทศัน์เฉพาะรายการท่ีตนสนใจ หรือ
มีผูแ้นะน า หรือขณะอ่านหนงัสือพิมพ ์ หรือชมรายการโทรทศัน ์ แต่ถา้มีขอ้มูลข่าวสารท่ีมี
ความส าคญัเก่ียวกบัตนเอง ก็จะใหค้วามส าคญั หรือเปิดดูเป็นพิเศษ 

3. การเปิดรับประสบการณ์ (Experience Receptivity) คือการท่ีบุคคลจะเปิดรับ
ข่าวสาร เพราะมีจุดประสงคท่ี์ตอ้งการจะกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือเพื่อเป็นการพกัผอ่น และความ
บนัเทิงเพื่อผอ่นคลาย 

กล่าวโดยสรุป ความสนใจของผูรั้บส่ือจะข้ึนอยูก่บัเร่ืองท่ีผูรั้บมีความสนใจ และ
เป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัต่อผูรั้บ และการเปิดรับ ก็จะมีความเก่ียวขอ้งกบัความถ่ีในการเปิดรับ 
ระยะเวลา และเป็นส่ือท่ีอยูใ่กลต้วั และจะเห็นไดว้่าพฤติกรรมท่ีผูรั้บสารใหค้วามสนใจกบัสารใด 
สารหน่ึงนั้นจะมีความเก่ียวขอ้งกบัตวัผูรั้บสารเองทั้งส้ิน ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองท่ีตวัผูรั้บสารเองอยากรู้ 
หรือสนใจ หรือมีจุดประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึง ท าใหภ้าครัฐจะตอ้งค านึงถึงในการเผยแพร่ส่ือ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 
 2.2 วตัถุประสงค์ของการเปิดรับ 

สุรพงษ ์ โสธนะเสถียร (2533 อา้งถึงใน นิภา อิศรานนัทศิริ, 2557, น. 10) ได้
จ  าแนกวตัถุประสงคข์องการเลือกเปิดรับข่าวสารไว ้4 ประการ คือ  

1) เพื่อการรับรู้ (Cognition) คือ ผูรั้บสารตอ้งการสารสนเทศ (information) เพื่อ
สนองต่อความตอ้งการและความอยากรู้ 

2) เพื่อความหลากหลาย (Diversion) เช่น การเปิดรับเพื่อแสวงหาความเขา้ใจ 
ต่ืนเตน้ สนุกสนาน รวมทั้งการพกัผอ่น 

3) เพื่ออรรถประโยชน์ทางสงัคม (Social Utility) หมายถึง การตอ้งการสร้าง
ความคุน้เคยหรือการเป็นส่วนหน่ึงของสงัคม เช่น การใชภ้าษาร่วมสมยั เพื่อหลีกเล่ียงงานประจ า
หรือหลีกเล่ียงคนรอบขา้ง 
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4) การผละสงัคม (Withdrawal) เป็นการเปิดรับหรือเขา้หาส่ือ เพื่อหลีกเล่ียงงาน
ประจ าหรือหลีกเล่ียงคนรอบขา้ง 

แมคคอมบ ์และ เบคเคอร์ (McCombs & Becker, 1979 อา้งถึงใน สถาพร สิงหะ, 
2556, น. 13-14) ไดใ้ห ้ แนวคิดว่า โดยทัว่ไปบุคคลแต่ละคนมีการเปิดรับข่าวสารหรือการเปิดรับ 
เพื่อตอบสนองความตอ้งการ 4 ประการ คือ 

1) เพื่อใหเ้รียนรู้เก่ียวกบัเหตุการณ์ (Surveillance) บุคคลสามารถติดตามความ
เคล่ือนไหวและสงัเกตการณ์ต่างๆ รอบตวัจากการเปิดรับข่าวสารหรือการเปิดรับ เพื่อท าใหเ้ป็นคน
ท่ีทนัสมยั ทนัต่อเหตุการณ์ และรู้ว่าในตอนน้ีอะไรเป็นเร่ืองท่ีคนอ่ืนๆ ใหค้วามสนใจในสงัคม 

2) เพื่อตอ้งการช่วยตดัสินใจ (Decision) การเปิดรับข่าวสารท าใหบุ้คคลสามารถ
ก าหนดความเห็นของตนต่อสภาวะ หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ รอบตวั เพื่อการตดัสินใจโดยเฉพาะใน
เร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งชีวติประจ าวนั 

3) เพื่อพูดคุยสนทนา (Discussion) การเปิดรับข่าวสารจากส่ือมวลชน ท าใหบุ้คคล
สามารถน าขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บไปใชใ้นการพูดคุยกบัผูอ่ื้นได ้

4) เพือ่ความตอ้งการมีส่วนร่วม (Participation) เพื่อรับรู้และมีส่วนร่วมใน
เหตุการณ์ความเป็นไปต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในสงัคมรอบ ๆ ตวั 
 2.3 กระบวนการเปิดรับ 

เบอร์กูน (Burgoon, 1974 อา้งถึงใน เหมือนตะวนั สุทธิวิริวรรณ, 2559, น. 19-20) 
พบว่าผูรั้บสารจะมกีระบวนการเลือกสรรข่าวสาร (Selective Exposure) ประกอบไปดว้ย 4 
กระบวนการ ดงัต่อไปน้ี 

1) การเลือกเปิดรับ หรือ การเลือกใชส่ื้อ (Selective Exposure) เป็นขั้นแรกของการ
เลือกช่องทางการส่ือสาร โดยในแต่ละวนันั้น บุคคลมีข่าวสารมากมายจากผูส่้งสารหรือส่ือมวลชน
รูปแบบต่าง ๆ มากมาย เช่น การเลือกซ้ือหนงัสือพิมพ ์ การเลือกเปิดวิทยกุระจายเสียง การเลือก
เปิดรับช่องรายการโทรทศัน ์ แต่เน่ืองจากเวลาและความสามารถอนัจ  ากดัในการรับสาร รวมทั้ง
ความตอ้งการ ความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจ หรือทศันคติต่อผูส่้งสารท่ีแตกต่างกนัออกไป 
ดงันั้น บุคคลจะเลือกเปิดรับและข่าวสารตามความสนใจและความตอ้งการของตน รวมถึงการเลือก
บริโภคส่ือท่ีน าเสนอข่าวสารท่ีสอดคลอ้งกบัความคิดและทศันคติของตนเอง 

2) การเลือกใหค้วามสนใจ (Selective Attention) บุคคลท่ีเปิดรับข่าวสารมี
แนวโนม้ท่ีจะเลือกสนใจข่าวสารตามความคิดเห็น ความสนใจและความเช่ือของตน เพือ่สนบัสนุน
ทศันคติท่ีมีอยู ่ และหลีกเล่ียงบริโภคสารท่ีไม่ตรงกบัความรู้ความเขา้ใจหรือทศันคติเดิมท่ีตนเองมี
อยู ่
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3) การเลือกรับรู้และตีความหมาย (Selective Perception and Interpretation) เมื่อ
บุคคลเลือกเปิดรับขอ้มูลข่าวสารมาแลว้ ก็ใช่ว่าจะรับรู้ข่าวสารทั้งหมดตามเจตนารมณ์ของผูส่้งสาร
เสมอไป เพราะคนเรามกัเลือกรับรู้และตีความหมายสารแตกต่างกนัไปตามความสนใจ ทศันคติ 
ประสบการณ์ ความเช่ือ ความตอ้งการ ความคาดหวงั แรงจูงใจ สภาวะทางร่างกาย หรือสภาวะทาง
อารมณ์และจิตใจของตนเอง 

4) การเลือกจดจ า (Selective Retention) เป็นขั้นตอนสุดทา้ยของกระบวนการ
เลือกสรรข่าวสาร โดยบุคคลจะเลือกจดจ าข่าวสารในส่วนท่ีตรงกบัความสนใจ ความตอ้งการ 
รสนิยม ทศันคติ ความชอบ ความเช่ือ ตลอดจนค่านิยมของตนเอง ซ่ึงการเลือกจดจ าเน้ือหาของ
ข่าวสารหรือส่ือใด ๆ นั้น ยิง่เป็นการสนบัสนุนใหท้ศันคติเดิมหรือความเช่ือเดิมของแต่ละบุคคลมี
ความมัน่คงและเปล่ียนแปลงไดย้ากมากข้ึน 

นอกจากน้ี ชแรมม ์(Schramm, 1973 อา้งถึงใน เหมือนตะวนั สุทธิวิริวรรณ, 2559, 
น. 20) ไดก้ล่าวถึงหลกัทัว่ไปของการเลือกความส าคญัของข่าวสารว่าข้ึนอยูก่บัการใชค้วามพยายาม
นอ้ยท่ีสุด (Least Effect) และผลท่ีได ้(Promise of Reward) ซ่ึงอยูใ่นรูปของสูตรการรับข่าวสารดงัน้ี 

การเลือกรับข่าวสาร  = ส่ิงตอบแทนส่ิงท่ีคาดหวงั 
ความพยายามท่ีตอ้งใช ้

จากสูตรน้ีจะเห็นไดว้่า บุคคลมีแนวโนม้ท่ีจะเปิดรับข่าวสารท่ีใชค้วามพยายาม
นอ้ย เช่น ข่าวสารท่ีอยูใ่กลต้วั ข่าวสารท่ีสามารถเลือกรับไดง่้าย และข่าวสารท่ีมีประโยชน์ต่อตนเอง 

2.4 ปัจจยัที่มผีลในการเปิดรับ 
สมมาตร คงช่ืนสิน (2539 อา้งถึงใน สุพิดา  เยน็โภคา, 2553, น. 51-52) ไดก้ล่าวว่า 

การท่ีผูรั้บสารจะเปิดรับจะข้ึนอยูก่บัหลายปัจจยั ซ่ึงสามารถแบ่งออกได ้ดงัน้ี 
1) ปัจจยัท่ีตวัของผูรั้บสารเอง ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัสามารถ แบ่งออกเป็น 2 

ส่วน ดงัน้ี 
(1) ปัจจยัท่ีวิเคราะห์ตามทฤษฎีการส่ือสาร วิเคราะห์ถึงปัจจยัของการส่ือสาร

ของผูรั้บสารตามแบบจ าลองกระบวนการส่ือสาร ดงัน้ี 
ก. ทกัษะในการส่ือสาร (Communication Skills) ถา้ผูรั้บสารไม่มีทกัษะท่ี

จะฟัง อ่าน หรือ คิด ผูรั้บก็ไม่สามารถรับสารท่ีผูส่้งสารส่งไปได ้
ข. ทศันคติ (Attitude) ผูรั้บสารจะถอดรหสัข่าวสารโดยทศันคติ ทั้ง

ทศันคติต่อตนเอง ผูส่้งสาร และข่าวสาร ซ่ึงจะมีผลต่อการเปิดรับสารการแปลข่าวสารของผูรั้บสาร 
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ค. ระดบัความรู้ (Knowledge Level) มีผลต่อผูรั้บสาร ผูรั้บสารท่ีมีระดบั
ความรู้แตกต่างกนัมีแนวโนม้ท่ีจะรับรู้ส่ิงต่างๆ แตกต่างกนั และมีแนวโนม้ท่ีจะแปลความหมายของ
ข่าวสารแตกต่างกนั 

ง. ระบบสงัคม (Social System) หนา้ท่ีในสงัคมแตกต่างกนั เช่น นกัศกึษา 
ลูกจา้ง อาจารย ์ฯลฯ สถานภาพท่ีแตกต่างกนั มีผลท าใหก้ารเปิดรับการตีความข่าวสารท่ีแตกต่างกนั 

จ. วฒันธรรม (Culture) เป็นปัจจยัท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงท่ีมีผลต่อการเปิดรับ 
และการตีความ แต่ละวฒันธรรมจะมกีารตีความข่าวสารไม่เหมือนกนั 

(2) ปัจจยัท่ีวิเคราะห์ตามหลกัประชากรศาสตร์ ผูรั้บสารแต่ละคนมีลกัษณะทาง
ประชากรเฉพาะบุคคล โดยเฉพาะความแตกต่างในเร่ือง เพศ อาย ุ การศกึษา ฐานะทางสงัคม และ
เศรษฐกิจ รายได ้ภูมิล  าเนาท่ีอาศยัอยู ่

2) ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ และจิตวิทยาส่วนตวัของผูรั้บสาร ผูรั้บสารแต่ละคน จะมี
ความแตกต่างเฉพาะตวับุคคลในดา้นจิตวิทยา ซ่ึงเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการอบรมเล้ียงดู และการ
ด ารงชีวิตในสภาพแวดลอ้มทางสงัคมท่ีไม่เหมือนกนั ซ่ึงส่งผลกระทบถึงระดบัสติปัญญา ความคิด 
ทศันคติ ตลอดจนกระบวนการรับรู้ การเรียนรู้ 

3) ปัจจยัดา้นระดบัทางสงัคม ถา้ผูรั้บสารอยูก่บักลุ่มสงัคมท่ีตนสงักดัอยูเ่ป็นกลุ่ม
อา้งอิง ในการตดัสินใจท่ีแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมกจ็ะมีความคลา้ยคลึงกบักลุ่มสงัคมนั้นๆ ในเร่ือง
ของความคิด ทศันคติและพฤติกรรม เพื่อใหเ้ป็นท่ียอมรับของกลุ่ม เหมือนกบัปัจจยัดา้นบุคลิกภาพ
จาการด ารงชีวิตในสภาพแวดลอ้มของสงัคมใด สงัคมหน่ึง 

สรุปไดว้่าปัจจยัท่ีมีผลต่อการเปิดรับข่าวสารของผูรั้บสารนั้นมีอยูห่ลายปัจจยั ไม่
ว่า จะเป็นปัจจยัภายนอก เช่น วฒันธรรม และสงัคม กบัปัจจยัภายในท่ีเป็นเร่ืองของลกัษณะทาง
ประชากร ความรู้ ทกัษะในการส่ือสารทศันคติ ลว้นมีผลกระทบต่อการเปิดรับขอ้มูลข่าวสาร 
รวมถึงมีการตีความของขอ้มูลข่าวสารแตกต่างกนัดว้ย 

2.5 พฤตกิรรมในการเปิดรับ 
โดยทัว่ไป บุคคลจะท าการเปิดรับข่าวสารอยู ่ 3 ลกัษณะ (ดวงฤทยั พงศไ์พฑูรย,์ 

2544 อา้งถึงใน พรชยั แผน่ชยัภูม,ิ 2559, น. 13-14) คือ 
1) การเปิดรับข่าวสารจากส่ือมวลชน โดยผูรั้บสารมีความคาดหวงัจากส่ือมวลชน

ว่า การบริโภคข่าวสารจากส่ือมวลชนจะช่วยตอบสนองความตอ้งการ ซ่ึงจะท าใหเ้กิดการ
เปล่ียนแปลงทศันคติหรือเปล่ียนลกัษณะนิสยั เปล่ียนพฤติกรรมบางอยา่งไดโ้ดยการเลือกบริโภค
ส่ือมวลชนนั้นจะข้ึนอยูก่บัความตอ้งการ หรือแรงจูงใจของผูรั้บสารเอง เพราะบุคคลแต่ละคนยอ่มมี
วตัถุประสงคแ์ละความตั้งใจในการใชป้ระโยชน์แตกต่างกนัไป 
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2) การเปิดรับข่าวสารจากส่ือบุคคล โดยส่ือบุคคล หมายถึง ตวับุคคลผูน้  าข่าวสาร
จากบุคคลหน่ึงไปยงัอีกบุคคลหน่ึง อาศยัการติดต่อระหว่างบุคคล (Interpersonal Communication) 
ท่ีจะมีปฏิกิริยาโตต้อบระหว่างกนั โรเจอร์สและชูเมกเกอร์ (Rogers and Shoemaker, 1971 อา้งถึงใน 
พรชยั แผน่ชยัภูม,ิ 2559, น.14  ) กล่าวว่า ในกรณีท่ีตอ้งการใหบุ้คคลใดเกิดการยอมรับสารนั้นควร
ใชก้ารส่ือสารระหว่างบุคคล โดยใชส่ื้อบุคคลเป็นผูเ้ผยแพร่ข่าวสาร จะมีประโยชน์อยา่งมากในกรณี
ท่ีผูส่้งสารหวงัผลใหผู้รั้บสาร มีความเขา้ใจกระจ่างชดัเจนและตดัสินใจรับสารไดอ้ยา่งมัน่ใจยิง่ข้ึน 
ซ่ึงการส่ือสารระหว่างบุคคลน้ีสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท (เสถียร เชยประทบั, 2525 อา้งถึงใน 
พรชยั แผน่ชยัภูม,ิ 2559, น.14 ) ดงัน้ี  

(1) การติดต่อโดยตรง (Direct Contact) เป็นการเผยแพร่ข่าวสารเพื่อสร้างความ
เขา้ใจหรือชกัจูงโนม้นา้วใจกบัประชาชนโดยตรง 

(2) การติดต่อโดยกลุ่ม (Group Contact of Community Public) โดยกลุ่มจะมี
อิทธิพลต่อบุคคลส่วนรวม ช่วยใหก้ารส่ือสารของบุคคลบรรลุเป้าหมายไดเ้พราะเมื่อกลุ่มมีความ
สนใจมุ่งไปในทิศทางใด บุคคลส่วนใหญ่ในกลุ่มกจ็ะมีความสนใจในทางนั้นดว้ย 

(3) การเปิดรับข่าวสารจากส่ือเฉพาะกิจ โดยส่ือเฉพาะกิจ หมายถึง ส่ือท่ีถูกผลิต
ข้ึนมา โดยมีเน้ือหาสาระท่ีเฉพาะเจาะจง และมีจุดมุ่งหมายหลกัอยูท่ี่ผูรั้บสารเฉพาะกลุ่ม (ปรมะ 
สตะเวทิน, 2532) ตวัอยา่งของส่ือเฉพาะกิจ เช่น จุลสาร แผน่พบั โปสเตอร์ ใบปลิว คู่มือ 
นิทรรศการ เป็นตน้ ดงันั้น การเปิดรับข่าวสารจากส่ือเฉพาะกิจน้ี ผูรั้บสารจะไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร
หรือความรู้เฉพาะเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงอยา่งเฉพาะเจาะจง 

ส่วนเกณฑท่ี์ใชว้ดัพฤติกรรมในการเปิดรับข่าวสารหรือส่ือนั้น Mcleod and O’ 
Keefee (1972 อา้งถึงใน ประภาพรรณ ล้ิมสุขศิริ, 2543, หนา้ 18) กล่าวถึง การวดัพฤติกรรมการ
เปิดรับในการวิจยันั้น ตวัช้ี (Index) ท่ีใชว้ดัพฤติกรรมการเปิดรับ (Media exposure) ส่วนใหญ่ใชก้นั 
2 อยา่งคือ 

1) วดัจากเวลาท่ีใชส่ื้อ (Time spent with a media) 
2) วดัจากความถ่ีของการใชส่ื้อแยกตามประเภทของเน้ือหารายการท่ีแตกต่างกนั 

(Frequency of use of various media content categories) 
นอกจากน้ี Mcleod and O’ Keefee ยงักล่าวดว้ยการวดัในเร่ืองเวลาท่ีใชก้บัส่ือมี

ขอ้เสียท่ีว่า ค  าตอบข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายอยา่ง เช่น ความสนใจของผูฟั้ง เวลาว่างท่ีคนมีอยูแ่ละการ
ส่ือใกลต้วั (Availability of medium) 

ดงัแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการเปิดรับหรือข่าวสาร การเปิดรับหรือข่าวสารใน
กรณีของงานวจิยัน้ีส่วนส าคญัมาจากผูส่้งสาร คือ กระทรวงดีอีท่ีท าหนา้ดูแลและจดัใหมี้การ
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เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ผา่นทางส่ือหลายประเภท ซ่ึงแต่ละบุคคล
จะมีกระบวนการในการเลือกรับส่ือท่ีแตกต่างกนัไป ตามความตอ้งการ ความเช่ือ ทศันคติ 
ประสบการณ์ และความรู้สึกนึกคิด งานวจิยัในครังน้ี เนน้ศึกษาการเปิดรับท่ีเก่ียวกบั “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรี ว่ามีการเลือกเปิดรับเก่ียวกบัโครงการอยา่งไร โดย
ขอ้มูลท่ีใชว้ดั ไดแ้ก่ ประเภทส่ือในการเปิดรับ สถานท่ีในการเปิดรับ และช่วงเวลาในการเปิดรับ  
 

3. แนวคดิ ทฤษฎเีกี่ยวกับการรับรู้ 
 
 3.1 ความหมายของการรับรู้ 

 การรับรู้ เป็นกระบวนการเลือก รวบรวมและแปลผลหรือการตีความสารสนเทศ 
ซ่ึงจดัเป็นส่ิงเร้าชนิดหน่ึงผา่นการรับสมัผสัของประสาทสมัผสัทั้งหา้ อนัไดแ้ก่ การเห็น การไดก้ล่ิน 
การรับรส การรับสมัผสัทางกาย และการไดย้นิ (DeVito., 1978 อา้งถึงใน บุษบา สุธีธร, 2557, น. 6)  

 การรับรู้เป็นส่วนก าหนดกรอบแนวคิดของมนุษยใ์นการประเมินบุคคลและส่ิง
ต่างๆท่ีอยูร่อบตวั และเป็นตวัก  าหนดท่าทีและพฤติกรรมการแสดงออกต่อส่ิงต่างๆ ของมนุษย ์ อาจ
กล่าวไดว้า่ การรับรู้เป็นกระบวนการท่ีมนุษยใ์ชใ้นการเช่ือมโยงใหค้วามหมายต่อส่ิงต่าง ๆ ในอดีต
กบักระบวนการในการใหค้วามหมายต่อส่ิงต่าง ๆ ในปัจจุบนัและอนาคต ความสนใจในการศกึษา
และท าความเขา้ใจในเร่ืองกระบวนการรับรู้ของมนุษยจึ์งเป็นหวัใจส าคญัดา้นการส่ือสาร (บุษบา 
สุธีธร, 2557, น. 7)  โดยไดมี้ผูใ้หค้วามหมายเก่ียวกบัการรับรู้ไวด้งัน้ี 

โมเว่นและไมเนอร์ (Mowen and Minor, 1998 อา้งถึงใน วิจารณ์ ซุ่ยกลัน่, 2558, 
น.35) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า “การรับรู้ หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลเปิดรับต่อขอ้มูลข่าวสาร 
ตั้งใจรับขอ้มูลนั้นและท าความเขา้ใจความหมาย” และไดอ้ธิบายเพ่ิมเติมว่า ในขั้นเปิดรับ (Exposure 
stage) ผูบ้ริโภคจะรับขอ้มูลโดยผา่นทางประสาทสมัผสัในขั้นตั้งใจรับ (attention stage) ผูบ้ริโภคจะ
แบ่งปันความสนใจมาสู่ส่ิงเร้านั้น และขั้นสุดทา้ยคือ ขั้นเขา้ใจความหมาย (comprehension stage) 

โรเจอร์สและชูเมกเกอร์ (Rogers and Shoemaker, 1997 อา้งถึงใน วิจารณ์ ซุ่ย 
กลัน่, 2558, น.34) ไดส้รุปขั้นตอนของการรับรู้วิทยาการใหม่ๆ ไว ้ 5 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการรับรู้ 
(Awareness Stage) หมายความว่า บุคคลไดรั้บวิทยาการใหม่เป็นคร้ังแรก แต่ยงัขาดความรู้อยา่งแจ่ม
ชดัในวิทยาการนั้น ยงัขาดขอ้มูลข่าวสารเพ่ิมเติม 2) ขั้นสนใจ (Interest Stage) หมายความว่า บุคคล
เร่ิมสนใจในความรู้ใหม่และพยายามหาความรู้เพ่ิมเติม 3) ขั้นการชัง่ใจ (Evaluation Stage) 
หมายความว่า บุคคลคิดทบทวนไตร่ตรองถึงผลดีผลเสียของความรู้ใหม่อยูใ่นใจ 4) ขั้นทดลอง 
(Trial Stage) หมายความว่า บุคคลน าความรู้ใหม่ไปทดลองปฏิบติัโดยเร่ิมจากขนาดเลก็ๆ เพื่อดูผล
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การตดัสินใจยอมรับ 5) ขั้นยอมรับ (Adoption Stage) เป็นขั้นตอนตกลงใจท่ีจะน าวิทยาการใหม่ไป
ปฏิบติัอยา่งเต็มท่ี นอกจากขั้นตอนการยอมรับวิทยาการใหม่แลว้ โรเจอร์สและชูเมกเกอร์ (Rogers 
and Shoemaker, 1997 อา้งถึงใน วิจารณ์ ซุ่ยกลัน่, 2558, น. 34-35) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ยอมรับ ดงัน้ี 1) แบบของการยอมรับวิทยาการใหม ่ 2) ช่องทางการส่ือสาร ความรู้ท่ีใชเ้ป็นตวั
เผยแพร่กระจายความรู้ใหม่ 3) ลกัษณะทางธรรมชาติของระบบสงัคม 4) ความเพียรพยายามของ
ผูน้  าการเปล่ียนแปลงในการแพร่กระจายวิทยาการใหม่ท่ีมผีลต่ออตัราการยอมรับ 

ปรมะ สตะเวทิน (2530 อา้งถึงใน ชิดชนก ทองไทย, 2556, น.14) ไดก้ล่าวถึง การ
รับรู้ (Perception) ว่าเป็นกระบวนการตีความหมาย ส่ิงท่ีเราพบเห็นในส่ิงแวดลอ้ม ส่วนความหมาย 
(Meaning) คือ ส่ิงท่ีเกิดจากกระบวนการตีความหมายหรือการรับรู้ กล่าวอีกนยัหน่ึง คือ เราจะมี
ความหมายต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงอยา่งไร ยอ่มข้ึนอยูก่บัการท่ีเรารับรู้ (Perceive) หรือ ตีความหมาย 
(Interpret) ส่ิงนั้นอยา่งไร ในการรับรู้ และตีความหมายส่ิงท่ีเราพบเห็น เรากระท าโดยอาศยั
ประสบการณ์ของเรา ประสบการณ์ของเรามีอิทธิพลต่อการรับรู้ และความหมายของเราต่อส่ิงท่ีเรา
พบเห็น 

ศิวฤทธ์ิ พงศกรรังศิลป์ (2547 อา้งถึงใน ธารารัตน์ แกว้พนัธุช่์วง, 2554, น.51) ได้
กล่าวไวว้่า การรับรู้ (Perception) คือ วิธีการท่ีผูบ้ริโภคไดรั้บขอ้มูล หรือเป็นกระบวนการในการ
แปลความหมายของขอ้มูลท่ีไดรั้บจากส่ิงแวดลอ้มภายนอก 

ปณิศศา ลญัชานนท ์ (2548 อา้งถึงใน ธารารัตน ์ แกว้พนัธุช่์วง, 2554, น.51) ได้
กล่าวไวว้่า การรับรู้ (Perception) เป็นกระบวนการท่ีแต่ละบุคคลเลือกสรร จดัระเบียบและตีความ 
เก่ียวกบัส่ิงกระตุน้โดยอาศยัประสาทสมัผสัทั้งหา้เพ่ือสร้างภาพท่ีมีความหมายออกมา 

อดุลย ์ จาตุรงคกุล (2550 อา้งถึงใน ธารารัตน์ แกว้พนัธุช่์วง, 2554, น.51) ได้
กล่าวถึงความหมายของการการรับรู้ว่าเป็นการตีความข่าวสารท่ีผูรั้บสารสนใจในทนัที และมุ่ง
ความสนใจไปท่ีตวักระตุน้ และส่งต่อไปยงัการจดัรูปแบบจดัรวมเป็นหมวดหมู่ และน าสารมาแปล
กลายเป็นความคิด 

3.2 กระบวนการรับรู้ 
บุษบา สุธีธร (2557, น. 7) กระบวนการรับรู้ (The perception process) เป็น

กระบวนการส่ือสารภายในตวัเองท่ีซบัซอ้นและเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็วใน 3 ขั้นตอนส าคญั คือ ขั้นเกิด
การกระตุน้ท่ีประสาทรับสมัผสั (sensory stimulation occurs) ขั้นประสาทรับสมัผสัรวบรวมเรียบ
เรียงจดัการประมวลส่ิงเร้าท่ีเขา้มาสู่การรับรู้ (sensory stimulation is organized) และขั้นการแปลผล
การประเมินหรือการใหค้วามหมายกบัส่ิงเร้านั้นๆ (sensory stimulation is interpreted-evaluated) 
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นอกจากนั้นกระบวนการรับรู้ทั้ง 3 ขั้นตอนเกิดข้ึนฉบัไวจนเสมือนหน่ึงว่าไม่สามารถแยกเป็น
ขั้นตอนท่ีแต่ละขั้นตามเวลาท่ีเกิดข้ึนก่อนหลงัไดอ้ยา่งชดัเจน ภาพท่ี 2.3 

 
 

               
               

 
ภาพท่ี 2.3 กระบวนการรับรู้ 

ท่ีมา: Joseph A. DeVito. (2000, P.39) อา้งถึงใน บุษบา สุธีธร (2557, น. 7) 
 

จ าเนียร ช่วงโชติ (2523, อา้งถึงใน ธารารัตน์ แกว้พนัธุช่์วง, 2554, น. 53) ไดก้ล่าว
ไวว้่า กระบวนการรับรู้เป็นกระบวนการระหว่างส่ิงเร้ากบัการตอบสนองของบุคคล ซ่ึงส่ิงเร้าอาจ
ไดแ้ก่ เสียง ข่าวสาร ท่ีมากระทบโสตประสาทของคน ผา่นกระบวนการทางสมองรับรู้แลว้จึง
ตอบสนองออกมาในลกัษณะต่าง ๆ ดงัภาพท่ี 2.4 

 
                                           --------->                         --------->  
  

ภาพท่ี 2.4 กระบวนการรับรู้ 
ท่ีมา : จ าเนียร ช่วงโชติ. (2523) อา้งถึงใน ธารารัตน์ แกว้พนัธุช่์วง (2554, น. 53) 

 
ก่ิงพร ทองใบ และคณะ (2538 อา้งถึงใน ธารารัตน ์แกว้พนัธุช่์วง, 2554, น.52) ได้

อธิบายเร่ืองของ กระบวนการรับรู้ว่ากระบวนการรับรู้ของแต่ละบุคคลจะมขีอบเขตการรับรู้ และ
การตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีต่างกนัไปตามประสบการณ์ของแต่ละคน ตามความสามารถและคุณภาพ
ของร่างกายในการรับรู้ไดไ้วร้วมถึงความแรงของส่ิงกระตุน้ท่ีมากระทบประสาทสมัผสัของตนเอง
ซ่ึงเป็นผลมาจากพนัธุกรรม การฝึกฝนและสภาพแวดลอ้ม ท าใหแ้ต่ละคนมีการสะสมการรับรู้ท่ี
ต่างกนัเน่ืองจากคนเรามีการรับรู้ต่างกนั ในการส่ือสารเพื่อใหเ้กิดการรับรู้เราตอ้งใหค้วามส าคญักบั
ความแตกต่างในเร่ืองการรับรู้ของแต่ละบุคคล การรับรู้เป็นตวัก  าหนดพฤติกรรมการส่ือสาร  

พชัรี และคณะ (2543 อา้งถึงใน จิตรลดา นครสนัติภาพ, 2547, น.13) กล่าวถึง การ
รับรู้ว่าเป็นกระบวนการทางจิตท่ีตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีไดรั้บ เป็นกระบวนการเลือกรับสารและจดั
สารเขา้ดว้ยกนั และตีความหมายของสารท่ีไดรั้บตามความเขา้ใจ ความรู้สึกของตน โดยอาศยั
ประสบการณ์ ความเช่ือ ทศันคติ และส่ิงแวดลอ้มเป็นกรอบในการรับรู้ 

Sensory stimulation 
is interpreted-evaluated 

stimulation 
is organized 

 

Sensory stimulation 
occurs 

 

Sensory stimulation 
is organized 

 

ส่ิงเร้า การรับรู้ การตอบสนอง 
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การรับรู้ เป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนโดยไม่รู้ตวัหรือตั้งใจ และมกัเกิดตาม
ประสบการณ์และการสัง่สมทางสงัคม การรับรู้ท่ีต่างกนัตวักรอง (filter) บางอยา่ง ไดแ้ก่ 

1. แรงผลกัดนั หรือแรงจูงใจ 
2. ประสบการณ์เดิม 
3. กรอบอา้งอิง 
4. สภาพแวดลอ้ม 
5. สภาวะจิตใจและอารมณ์ 

3.3 ระดับช้ันของการรับรู้ (Stage of Perception) มีการก าหนดระดบัขั้นต่างๆ ท่ี
ซบัซอ้นตามล าดบัของการรับรู้ไวด้งัน้ี (จิตรลดา นครสนัติภาพ, 2547, น.12) 

3.3.1 Field of sensations คือ ในการเกิดการรับรู้ข้ึนแต่ละคร้ัง จะมีการรับขอ้มูล
เขา้มามากกว่า 1 อยา่ง เช่น ในขณะฟังการบรรยาย เราจะเห็นทั้งผูบ้รรยาย ไดย้นิเสียงของผูบ้รรยาย 
และเห็นโสตทศันูปกรณ์ไปพร้อมๆ กนัในคราวเดียวกนั 

3.3.2 Sensory percept คือ ขั้นตอนท่ีมีการรับรู้ขอ้มูลเพียงรูปร่างลกัษณะเท่านั้น 
โดยยงัไม่มีการเทียบเคียงกบัส่ิงท่ีจดจ าได ้ (recognition) เป็นขั้นตอนท่ียงัไม่ทราบความหมาย เช่น 
เห็นวตัถุส่ิงหน่ึง แลว้ทราบแต่เพียงว่าเป็นผา้ท่ีมีรูปร่างเป็นส่ีเหล่ียมผนืผา้ โดยท่ียงัไม่รู้ว่าแทจ้ริง
แลว้ส่ิงนั้นคือธงชาติ 

3.3.3 Meaning percept คือ ขั้นตอนท่ีมีการรับรู้ความหมายของส่ิงเร้า ซ่ึงขั้น
ตอนน้ี ตอ้งอาศยัการเทียบเคียงกบัส่ิงท่ีจดจ าได ้ (recognition) ท่ีอยูใ่นความจ า (Memory) เช่น เมื่อ
เห็นผา้ท่ีเป็นส่ีเหล่ียมผนืผา้ ท่ีเป็นแถบสี 5 แถบ โดยมีแถบสีน ้ าเงินใหญ่อยูต่รงกลาง ถูก
ประกอบดว้ยแถบขาวแดงตามล าดบั ในลกัษณะท่ีเป็นร้ิวแนวนอน ก็สามารถรับรู้ไดว้่า คือธงชาติ
ไทย 

3.4 ประเภทของการรับรู้ แบ่งออกเป็น 4 ประเภท (กมลรัตน์ หลา้สุวงษ,์ 2528 อา้งถึง
ใน ชิดชนก ทองไทย 2556, น. 16-17) ดงัน้ี 

3.4.1 การรับรู้ทางอารมณ์ หมายถึง การรับรู้ความรุ้สึกท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจ เช่น 
รู้สึกดีใจ เสียใจ ต่ืนเตน้ รัก เกลียด ช่ืนชม เป็นตน้ 

3.4.2 การรับรู้ลักษณะของบุคคล ตอ้งอาศยัการแปรขอ้มูล 3 ประการ คือ 
1) ลกัษณะทางกายภาพ เช่น รูปร่าง หนา้ตา ลกัษณะแขนขา เทา้ สีผวิ 
2) พฤติกรรม เช่น การพูดคุย การยิม้ การหวัเราะ การเดิน 
3) ค าบอกเล่า เช่น ค  าบอกเล่าจากญาติพี่นอ้ง เพื่อน ผูใ้กลชิ้ด 
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3.4.3 การรับรู้ภาพพจน์ของกลุ่มบคุคล หมายถึง มโนภาพ หรือมโนคติของส่ิง
ต่างๆ ตามท่ีบุคคลรับรู้ เป็นภาพท่ีอยูใ่นความคิด หรือจินตนาการของบุคคล และบุคคลสามารถ 
บอกลกัษณะของภาพเหล่านั้น ใหผู้อ่ื้นทราบใหด้ว้ย 

3.4.4 การรับรู้ปรากฏการณ์ทางสังคม เป็นการตีความ หรือแปลความหมาย ส่ิง
ต่างๆ หรือเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในสงัคม ตามความเช่ือตนเอง เพ่ือใหเ้กิดความเขา้ใจ และ
สามารถอธิบายส่ิงต่างๆ เหล่านั้นได ้ การรับรู้ปรากฏการณ์ทางสงัคมนั้นข้ึนอยูส่าเหตุส าคญั 2 
ประการ คือ 

1) ระดบัการรับรู้ หมายถึง การท่ีบุคคล มีความรู้ ความสามารถ 
ประสบการณ์ เชาวปั์ญญาหรือความเฉลียวฉลาด เม่ือต่างกนัยอ่มมีผลในการตีความต่อส่ิงต่างๆ ได้
ต่างกนัดว้ย 

2) การเปล่ียนการรับรู้ คือ ถา้ผูม้ีการรับรู้ต ่า เมื่อไดม้ีโอกาส สนทนา หรือ
อภิปรายกบัผูท่ี้มกีารรับรู้สูง ก็อาจจะถูกผูม้กีารรับสูง เปล่ียนแนวความคิด หรือ แนวทางการรับรู้ได  ้

3.5 ความส าคญัของการรับรู้ (จิตรลดา นครสนัติภาพ, 2547, น. 12) มดีังนี ้
3.5.1 การรับรู้เป็นพืน้ฐานส าคญัของการเรียนรู้ 
3.5.2 การรับรู้ท าให้เกดิอารมณ์และความรู้สึกอันมีผลต่อจติใจที่ช่ัวคราวและถาวร 
3.5.3 การรับรู้ท าให้บุคคลมองเห็นคณุค่าของส่ิงแวดล้อม ก่อใหเ้กิดแนวทางพฒันา

ปรับเปล่ียน เลือกสรร และแยกแยะส่ิงเร้ารอบๆ ตวั 
3.6 ปัจจยัที่มผีลต่อการเลือกรับรู้หรือปัจจยัที่กระตุ้น ใหเ้กิดความสนใจออกเป็น 2 

ประเภท คือ 
       3.6.1 ปัจจยัภายนอก (External Factor) คือ การกระตุน้ซ่ึงเกิดจากการ
เปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่  

1) ความแตกต่าง (Contrast) เช่น ความแตกต่างของความดงักบัความเงียบ 
2) ความเคล่ือนไหว (Movement) ส่ิงท่ีมีความเคล่ือนไหวจะดึงดูดความ

สนใจ 
   3) การท าซ ้า (Repetition) การกระตุน้ประสาทสมัผสัซ ้ าๆ เป็นวิธีท่ีมี
ประสิทธิภาพท่ีท าใหเ้กิดความสนใจ 
   4) ความเขม้ขน้ (Intensity) ความเขม้ขน้มกัถูกน ามาใชเ้พือ่กระตุน้ใหเ้กิด
ความสนใจ เช่น การใชสี้ท่ีมีความสดใส หรือเสียงดงัๆ เพื่อดึงดูดความสนใจ 

3.6.2 ปัจจยัภายใน (Internal Factors) ปัจจยัภายในท าใหแ้ต่ละบุคคลจะ
ตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีมากระตุน้แตกต่างกนั แมว้่าจะไดรั้บการกระตุน้เหมือนกนัก็ตาม เช่น เม่ือ
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เปิดดูนิตยสารผูห้ญิงจะดูเน้ือหาเก่ียวกบัเส้ือผา้ แต่ผูช้ายจะดูเน้ือหาท่ีเก่ียวกบัรถยนต ์ เป็นตน้ เพศท่ี
ต่างกนัน าไปสู่ความสนใจและแรงดลใจท่ีแตกต่างกนั สถานการณ์ต่างๆ ท่ีพวกเขาเขา้ไปร่วม ภาวะ
อารมณ์และการตอบสนองทางร่างกายของพวกเขาก็มีการเปล่ียนแปลง และความแตกต่างเหล่าน้ีก็
อาจจะน าไปสู่การตอบสนองทางร่างกายของพวกเขาก็มีการเปล่ียนแปลง และความแตกต่างเหล่าน้ี
ก็อาจน าไปสู่การตอบสนองท่ีแตกต่างกนั อยา่งไรก็ตาม ปัจจยัภายในท่ีส าคญัท่ีสุดมีผลต่อความรับรู้
ของบุคคลคือความคาดหวงั ท่ีจะมองเห็นหรือไดย้นิในสถานการณ์นั้นๆ (Statt., 1997 อา้งถึงใน  
ภาวสุ สิริสิงห, 2555, น. 39) 

3.7 การสร้างการรับรู้เน็ตประชารัฐ (พุทธชาติ ศิริบุตร, 2560) แสดงดงัภาพท่ี 2.5-2.7 
 

 
 

ภาพท่ี 2.5 วิธีการสร้างการรับรู้เน็ตประชารัฐสู่ประชาชน 
ท่ีมา: พุทธชาติ ศิริบุตร. (2560). 
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ภาพท่ี 2.6 วิธีการสร้างการรับรู้เน็ตประชารัฐสู่ประชาชน 
ท่ีมา: พุทธชาติ ศิริบุตร. (2560). 

 

 
 

ภาพท่ี 2.7 การขบัเคล่ือนการสร้างการรับรู้ในจงัหวดั 
ท่ีมา: พุทธชาติ ศิริบุตร. (2560). 

 
สรุปไดว้่า การรับรู้เป็นกระบวนการเลือกรับสารและตีความหมายสารตามความเขา้ใจ

และความรู้สึกนึกคิดของตนเอง ซ่ึงการรับรู้ของแต่ละบุคคล อาจแตกต่างกนัไปตามความเขา้ใจ 
ความรู้สึก ทศันคติ และประสบการณ์ โดยในการวจิยัในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาการรับรู้ของประชาชน
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ในจงัหวดัจนัทบุรีเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ในเร่ือง 1) วิธีใช ้ “เน็ตประชารัฐ” 2) สถานท่ี
ติดตั้ง “เน็ตประชารัฐ” 3) การรับ-ส่งขอ้มูลจากภาครัฐบาล 4) “เน็ตประชารัฐ” เพื่อการศึกษา          
5) “เน็ตประชารัฐ” เพื่อการแพทย ์และ 6) “เน็ตประชารัฐ” เพื่อการพฒันาเศรษฐกิจ เป็นตน้ 
 

4. แนวคดิ ทฤษฎเีกี่ยวกับทัศนคต ิ
 
 4.1 ความหมายของทัศนคต ิ
  ทศันคติ เป็นแนวความคิดท่ีมีความส าคญัมากแนวหน่ึงทางจิตวิทยาสงัคม และ 
การส่ือสาร และมีการใช ้ ค  าน้ีกนัอยา่งแพร่หลาย ส าหรับการนิยามค าว่า ทศันคติ นั้น ไดมี้
นกัวิชาการหลายท่านใหค้วามหมายไวด้งัน้ี 
   เบอร์โกวิทซ ์(Berkowitz อา้งถึงใน จรัสศรี ปักกตัตงั, 2542, น.25) ไดใ้ชนิ้ยามของ
มหาวิทยาลยัมีช่ือ 3 แห่ง ซ่ึงเป็นผูน้  าความคิดในเร่ืองทศันคติตามล าดบั ส าหรับเป็นแนวทางในการ
พิจารณา ดงัน้ี 

1)  ทศันคติ คือ การประเมิน หรือปฏิกิริยาทางดา้นอารมณ์ความรู้สึก ฉะนั้น 
ทศันคติของบุคคลต่อวตัถุทางสงัคม คือ ความรู้สึก “ชอบ” หรือ “ไม่ชอบ” ต่อส่ิงนั้น ๆ 
    2) ทศันคติ คือ การเตรียมพร้อมท่ีจะตอบสนองในทางหน่ึงทางใดต่อวตัถุทาง
สงัคม ซ่ึงไดแ้ก่ “การเห็นดว้ย” และ “การไม่เห็นดว้ย” 
    3) ทศันคติ คือ กลุ่มของความเขา้ใจ ความรู้สึก และพฤติกรรมท่ีประสบ
ประสานกนัต่อวตัถุทางสงัคม ซ่ึงรวมองคป์ระกอบทางความรู้สึก อารมณ์และความนึกคิดเขา้
ดว้ยกนั 
  โรเสนเบิร์ก และฮอฟแลนด ์ (Rosenberg and Hovland, 1960 อา้งถึงใน 
https://www.novabizz.com/NovaAce/Attitude.htm คน้วนัท่ี 17 กรกฎาคม 2562) ไดใ้หค้วามหมาย
ของ ทศันคติ ไวว้่า ทศันคติ โดยปกติสามารถนิยามว่า เป็นการจูงใจต่อแนวโนม้ในการตอบสนอง
อยา่งเฉพาะเจาะจงกบัส่ิงท่ีเกิดข้ึน 

คาร์เตอร์ วี. กูด (Carter V. Good, 1959 อา้งถึงใน กวิสรา แซ่ล้ิม, 2552, น. 23) ให้
ค  าจ  ากดัไวว้่า ทศันคติ คือ ความพร้อมท่ีจะแสดงออก ในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึงท่ีเป็นการ
สนบัสนุนหรือต่อตา้นสถานการณ์บางอยา่ง บุคคล หรือส่ิงใด ๆ 
                นอร์แมน แอล มุน (Norman L. Munn, 1971 อา้งถึงใน กวิสรา แซ่ล้ิม, 2552, น. 
23) กล่าวว่า ทศันคติ คือ ความรู้สึก และ ความคิดเห็น ท่ีบุคคลมีต่อส่ิงของ บุคคล สถานการณ์ 
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สถาบนั และขอ้เสนอใด ๆ ในทางท่ีจะยอมรับ หรือปฏิเสธ ซ่ึงมีผลท าให ้ บุคคลพร้อมท่ีจะแสดง
ปฏิกิริยา ตอบสนอง ดว้ยพฤติกรรมอยา่งเดียวกนัตลอด 
   จี เมอร์ฟี, แอล เมอร์ฟี และ ที นิวคอมบ ์ (G. Murphy, L. Murphy and T. 
Newcomb, 1973 อา้งถึงใน กวิสรา แซ่ล้ิม, 2552, น. 23) ใหค้วามหมายของค าว่า ทศันคติ หมายถึง 
ความชอบ หรือไม่ชอบ พึงใจ หรือไม่พึงใจท่ีบุคคลแสดงออกมาต่อส่ิงต่าง ๆ 
   นวลศิริ เปาโรหิตย ์(2527 อา้งถึงในธิติ ปัญญาอินทร์, 2548, น.8) กล่าวว่า ทศันคติ
เป็นผลรวมของความเขา้ใจ ความรู้สึก และแนวโนม้ในการตอบโตข้องเราต่อบุคคล วตัถุ หรือ
เร่ืองราวทั้งปวง 
   ลดัดา กิติวภิาต (2532 อา้งถึงในธิติ ปัญญาอินทร์, 2548, น.8) ไดก้ล่าวไวว้่า 
ทศันคติเป็นความคิดท่ีมีอารมณ์เป็นส่วนประกอบ ซ่ึงท าใหเ้กิดความพร้อมท่ีจะมีปฎิกิริยาโตต้อบ
ในทางบวกหรือในทงลบต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง 

  สุรพงษ ์ โสธนะเสถียร (2533 อา้งถึงใน รัฐกรณ์ ตีระพงษศ์กัด์ิ, 2558, น. 18) ได้
กล่าวว่า ทศันคติเป็นตวัช้ีวดัว่า บุคคลนั้นคิด และรู้สึกอยา่งไรกบัคนรอบขา้ง ส่ิงของ ส่ิงแวดลอ้ม 
ตลอดจนสถานการณ์ต่าง ๆ โดยทศันคตินั้นมีรากฐานมาจากความเช่ือท่ีอาจส่งผลถึงพฤติกรรมใน
อนาคตได ้ ทศันคติจึงเป็นเพียงความพร้อมท่ีจะตอบสนองต่อส่ิงเร้า และเป็นมิติของการประเมิน
เพื่อแสดงว่าชอบ หรือ ไม่ชอบ ต่อประเด็นหน่ึง ๆ ซ่ึงถือเป็นการส่ือสารภายในบุคคล 
(Interpersonal Communication) ท่ีเป็นผลมาจากการรับสารและจะมีผลต่อพฤติกรรมต่อไป 

4.2 การเกดิทัศนคต ิ(Attitude Formation) 
  เครช และ ครัทชฟิ์ลด ์ (Krech and Crutchfield, 1948 อา้งถึงใน ณัฐนรี ไชยภกัดี, 

2552, น. 35-36) ไดใ้หค้วามเห็นว่า ทศันคติ อาจเกิดข้ึนจากการตอบสนองความตอ้งของบุคคล นัน่
คือ ส่ิงใดตอบสนองความตอ้งการของตนได ้ บุคคลนั้นก็มีทศันคติท่ีดีต่อส่ิงนั้น หากส่ิงใด
ตอบสนองความตอ้งการของตนไม่ไดบุ้คคลนั้นก็จะมีทศันคติไม่ดีต่อส่ิงนั้น การไดเ้รียนรู้ความจริง
ต่าง ๆ อาจโดยการอ่าน หรือจากค าบอกเล่าของผูอ่ื้นก็ได ้ ฉะนั้น บางคนจึงอาจเกิดทศันคติไม่ดีต่อ
ผูอ่ื้นจากการฟังค าติฉินท่ีใคร ๆ มาบอกไวก่้อนก็ได ้ การเขา้ไปเป็นสมาชิก หรือสงักดักลุ่มใดกลุ่ม
หน่ึง คนส่วนมากมกัยอมรับเอา ทศันคติ ของกลุ่มมาเป็นของตน หากทศันคตินั้นไม่ขดัแยง้กบั
ทศันคติของตนเกินไป 
   ประภาเพญ็ สุวรรณ (2520 อา้งถึงใน ณัฐนรี ไชยภกัดี, 2552,  น. 36) กล่าวถึงการ
เกิดทศันคติว่า ทศันคติเป็นส่ิงท่ีเกิดจากการเรียนรู้ (Learning) จากแหล่งทศันคติ (Source of 
Attitude) ต่าง ๆ ท่ีอยูม่ากมาย และแหล่งท่ีท าใหค้นเกิดทศันคติท่ีส าคญั คือ 
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   - ประสบการณ์เฉพาะอยา่ง (Specific Experience) เมื่อบุคคลมีประสบการณ์เฉพาะ
อยา่งต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดในทางท่ีดีหรือไม่ดี จะท าใหเ้ขาเกิด ทศันคติ ต่อส่ิงนั้นไปในทางท่ีดีหรือไม่ดี 
จะท าใหเ้กิด ทศันคติ ต่อส่ิงนั้นไปในทิศทางท่ีเขาเคยมีประสบการณ์มาก่อน 
   - การติดต่อส่ือสารจากบุคคลอ่ืน (Communication from others) จะท าใหเ้กิด
ทศันคติจากการรับรู้ข่าวสารต่าง ๆ จากผูอ่ื้นได ้ เช่น เด็กท่ีไดรั้บการสัง่สอนจากผูใ้หญ่จะเกิด
ทศันคติต่อการกระท าต่าง ๆ ตามท่ีเคยรับรู้มา 
   - ส่ิงท่ีเป็นแบบอยา่ง (Models) การเลียนแบบผูอ่ื้นท าใหเ้กิดทศันคติข้ึนได ้เช่น เด็ก
ท่ีเคารพเช่ือฟังพ่อแม่ จะเลียนแบบการแสดงท่าชอบหรือไม่ชอบต่อส่ิงหน่ึงตามไปดว้ย  
   - ความเก่ียวขอ้งกบัสถาบนั (Institutional Factors) ทศันคติหลายอยา่งของบุคคล
เกิดข้ึนเน่ืองจากความเก่ียวขอ้งกบัสถาบนั เช่น ครอบครัว โรงเรียน หรือหน่วยงาน เป็นตน้ 
   ธงชยั สนัติวงษ ์(2529 อา้งถึงใน กรวินท ์กรประเสริฐวิทย,์ 2557, น. 10-11) กล่าว
ว่า ทศันคติก่อตวัเกิดข้ึนมาและเปล่ียนแปลงไป เน่ืองจากปัจจยั หลายประการ ดว้ยกนั คือ 
   1) การจูงใจทางร่างกาย (Biological Motivation) ทศันคติจะเกิดข้ึนเม่ือบุคคลใด
บุคคลหน่ึง ก  าลงัด าเนินการตอบสนองตามความตอ้งการ หรือแรงผลกัดนัทางร่างกาย ตวับุคคลจะ
สร้างทศันคติท่ีดีต่อบุคคลหรือส่ิงของ ท่ีสามารถช่วยใหเ้ขามีโอกาสตอบสนองความตอ้งการของ
ตนได ้
   2) ข่าวสารขอ้มูล (Information) ทศันคติจะมีพ้ืนฐานมาจากชนิดและขนาดของ
ข่าวสารท่ีไดรั้บรวมทั้งลกัษณะของแหล่งท่ีมาของข่าวสาร ดว้ยกลไกของการเลือกเฟ้นในการ
มองเห็นและเขา้ใจปัญหาต่าง ๆ (Selective Perception) ข่าวสารขอ้มูลบางส่วนท่ีเขา้มาสู่บุคคลนั้น 
จะท าใหบุ้คคลนั้นเก็บไปคิดและสร้างเป็นทศันคติข้ึนมาได ้
   3) การเขา้เก่ียวขอ้งกบักลุ่ม (Group Affiliation) ทศันคติบางอยา่งอาจมาจากกลุ่ม
ต่าง ๆ ท่ีบุคคลเก่ียวขอ้งอยูท่ั้งโดยทางตรงและทางออ้ม เช่น ครอบครัว วดั กลุ่มเพ่ือนร่วมงาน กลุ่ม
กีฬา กลุ่มสงัคมต่าง ๆ โดยกลุ่มเหล่าน้ีไม่เพียงแต่เป็นแหล่งรวมของค่านิยมต่าง ๆ แต่ยงัมีการ
ถ่ายทอดขอ้มูลใหแ้ก่บุคคลในกลุ่ม ซ่ึงท าใหส้ามารถสร้างทศันคติข้ึนได ้ โดยเฉพาะครอบครัวและ
กลุ่มเพื่อนร่วมงานเป็นกลุ่มท่ีส าคญัท่ีสุด (Primary Group) ท่ีจะเป็นแหล่งสร้างทศันคติใหแ้ก่บุคคล
ได ้
   4) ประสบการณ์ (Experience) ประสบการณ์ของคนท่ีมีต่อวตัถุส่ิงของยอ่มเป็น
ส่วนส าคญัท่ีจะท าใหบุ้คคลต่าง ๆ ตีค่าส่ิงท่ีเขาไดมี้ประสบการณ์มาจนกลายเป็นทศันคติได ้
   5) ลกัษณะท่าทาง (Personality) ลกัษณะท่าทางหลายประการต่างก็มีส่วนทางออ้ม
ท่ีส าคญัในการสร้าง ทศันคติใหก้บัตวับุคคล 
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   ปัจจยัต่าง ๆ ของการก่อตวัของทศันคติ เท่าท่ีกล่าวมาขา้งตน้นั้น ในความเป็นจริง
จะมิไดม้ีการเรียงล าดบัตามความส าคญัแต่อยา่งใดเลย ทั้งน้ีเพราะปัจจยัแต่ละทางเหล่าน้ี ตวัไหนจะ
มีความส าคญัต่อการก่อตวัของ ทศันคติมากหรือนอ้ย ยอ่มสุดแลว้แต่ว่าการพิจารณาสร้างทศันคติ
ต่อส่ิงดงักล่าวจะเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัใดมากท่ีสุด 

4.3 ประเภทของทัศนคต ิ
ดารณี พานทองพาลุสุข (2542) จ าแนกการแสดงออกทางทศันคติเป็น 3 ประเภท 

คือ การแสดงออกทางทศันคติสามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภท คือ 
1) ทศันคติในทางบวก คือ ความรู้สึกต่อส่ิงแวดลอ้มในทางท่ีดี หรือยอมรับความ

พอใจ  
2) ทศันคติในทางลบ คือ การแสดงออก หรือความรู้สึกต่อส่ิงแวดลอ้มในทาง ท่ีไม่

พอใจ ไม่ดี ไม่ยอมรับ ไม่มีความรู้มาก  
3) การไม่แสดงออกทางทศันคติ หรือมีทศันคติเฉย ๆ คือ มีทศันคติเป็นกลาง

อาจจะเพราะว่าไม่มีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองนั้น ๆ หรือไม่มีแนวโนม้ทางความรู้ในเร่ืองนั้น ๆ มา
ก่อน 
   ทศันคติ ทั้ง 3 ประเภทน้ี บุคคลอาจจะมีเพียงประการเดียวหรือหลายประการก็ได ้
ข้ึนอยูก่บัความมัน่คงในความรู้สึกนึกคิด ความเช่ือ หรือค่านิยมอ่ืน ๆ ท่ีมีต่อบุคคลท่ีตอ้งการขอ้มูล
ข่าวสาร ส่งผลต่อการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเป็นไปไดท้ั้งเชิงบวก และเชิงลบ แลว้ส่งผลให้
บุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา โดยทศันคติประกอบดว้ยความคิดท่ีมีผลต่ออารมณ์ ความรู้สึก และ
แสดงออกมาทางพฤติกรรมนัน่เอง 
        4.4 การเปลีย่นแปลงทัศนคต ิ(Attitude Change) 
  เฮอร์เบริท ซี. เคลแมน (Herbert C. Kelman, Compliance, 1967 อา้งถึงใน กรวนิท ์
กรประเสริฐวิทย,์ 2557, น. 12-13) ไดอ้ธิบายถึงการเปล่ียนแปลง ทศันคติ โดยมีความเช่ือว่าทศันคติ
อยา่งเดียวกนั อาจเกิดในตวับุคคลดว้ยวิธีท่ีต่างกนั จากความคิดน้ี เฮอร์เบริท ไดแ้บ่งกระบวนการ
เปล่ียนแปลงทศันคติ ออกเป็น 3 ประการ คือ 
   1. การยนิยอม (Compliance) จะเกิดไดเ้ม่ือบุคคลยอมรับส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อตวัเขา 
และมุ่งหวงัจะไดรั้บความพอใจจากบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีมีอิทธิพลนั้น การท่ีบุคคลยอมกระท า
ตามส่ิงท่ีอยากใหเ้ขากระท านั้น ไม่ใช่เพราะบุคคลเห็นดว้ยกบัส่ิงนั้น แต่เป็นเพราะเขาคาดหวงัว่าจะ
ไดรั้บรางวลั หรือการยอมรับจากผูอ่ื้นในการเห็นดว้ยและกระท าตาม ดงันั้น ความพอใจท่ีไดรั้บจาก
การยอมกระท าตามนั้น เป็นผลมาจากอิทธิพลทางสงัคมหรืออิทธิพลของส่ิงท่ีก่อใหเ้กิดการยอมรับ



30 
 

นั้น กล่าวไดว้่า การยอมกระท าตามน้ีเป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงทศันคติ ซ่ึงจะมีพลงัผลกัดนัให้
บุคคลยอมกระท าตามมากหรือนอ้ย ข้ึนอยูก่บัจ  านวนหรือความรุนแรงของรางวลัและการลงโทษ 

 2. การเลียนแบบ (Identification) การเลียนแบบ เกิดข้ึนเม่ือบุคคลยอมรับส่ิงเร้า 
หรือส่ิงกระตุน้ ซ่ึงการยอมรับน้ีเป็นผลมาจาก การท่ีบุคคล ตอ้งการจะสร้างความสมัพนัธท่ี์ดี หรือท่ี
พอใจระหว่างตนเองกบัผูอ่ื้น หรือกลุ่มบุคคลอ่ืน จากการเลียนแบบน้ี ทศันคติของบุคคลจะ
เปล่ียนไปมากหรือนอ้ย ข้ึนอยูก่บัส่ิงเร้าใหเ้กิดการเลียนแบบ กล่าวไดว้่า การเลียนแบบ เป็น
กระบวนการเปล่ียนแปลงทศันคติ ซ่ึงพลงัผลกัดนัใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงน้ี จะมากหรือนอ้ยข้ึนอยู่
กบัความน่าโนม้นา้วใจของส่ิงเร้าท่ีมีต่อบุคคลนั้น การเลียนแบบจึงข้ึนอยูก่บัพลงั (Power) ของผูส่้ง
สาร บุคคลจะรับเอาบทบาททั้งหมดของคนอ่ืนมาเป็นของตนเอง หรือแลกเปล่ียนบทบาทซ่ึงกนั
และกนั บุคคลจะเช่ือในส่ิงท่ีตวัเอง เลียนแบบ แต่ไม่รวมถึงเน้ือหาและรายละเอียดในการเลียนแบบ 
ทศันคติของบุคคลจะเปล่ียนไปมากหรือนอ้ยข้ึนอยูก่บัส่ิงเร้าท่ีท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง 

 3. ความตอ้งการท่ีอยากจะเปล่ียน (Internalization) เป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนเม่ือ
บุคคลยอมรับส่ิงท่ีมีอิทธิพลเหนือกว่า ซ่ึงตรงกบัความตอ้งการภายใน ค่านิยมของเขา พฤติกรรมท่ี
เปล่ียนไปในลกัษณะน้ีจะสอดคลอ้งกบัค่านิยมท่ีบุคคลมีอยูเ่ดิม ความพึงพอใจท่ีไดจ้ะข้ึนอยูก่บั
เน้ือหารายละเอียดของพฤติกรรมนั้น ๆ การเปล่ียนแปลงดงักล่าว ถา้ความคิดความรู้สึกและ
พฤติกรรมถูกกระทบไม่ว่าจะในระดบัใดกต็าม จะมีผลต่อการเปล่ียนทศันคติทั้งส้ิน  
   นอกจากน้ี องคป์ระกอบต่าง ๆ ในกระบวนการส่ือสาร เช่น คุณสมบติัของผูส่้ง
สารและผูรั้บสาร ลกัษณะของข่าวสาร ตลอดจนช่องทางในการส่ือสาร ลว้นแลว้แต่มีผลกระทบต่อ
การเปล่ียนแปลงทศันคติไดท้ั้งส้ิน นอกจากน้ี ทศันคติของบุคคลเม่ือเกิดข้ึนแลว้แมจ้ะคงทนแต่ก็จะ
สามารถเปล่ียนไดโ้ดยตวับุคคล สถานการณ์ ข่าวสาร การชวนเช่ือ และส่ิงต่าง ๆ ท่ีท าใหเ้กิดการ
ยอมรับในส่ิงใหม่ แต่จะตอ้งมีความสมัพนัธก์บัค่านิยมของบุคคลนั้น นอกจากน้ีอาจเกิดจากการ
ยอมรับโดยการบงัคบั เช่น กฎหมาย ขอ้บงัคบั 
   การเปล่ียนแปลงทศันคติโดยการส่ือสาร พิจารณาจากแบบจ าลองการส่ือสารของ
ลาสเวล (Lasswell, 1948 อา้งถึงใน วิจารณ์ ซุ่ยกลัน่, 2558, น.21) ซ่ึงไดว้ิเคราะห์กระบวนการ
ส่ือสาร ในรูปของใครพูดอะไร กบัใคร อยา่งไร และไดผ้ลอยา่งไร ซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็นตวัแปร
ตน้ และตวัแปรตาม กล่าวคือ ใคร (ผูส่้งสาร) พูดอะไร (สาร) กบัใคร (ผูรั้บสาร) อยา่งไร (ส่ือ) ก็คือ
ตวัแปรตน้ ส่วนไดผ้ลอยา่งไร (ผลของการส่ือสาร) ก็คือ ตวัแปรตาม ตวัแปรตน้ทั้ง 4 ประการ ซ่ึง
ผลต่อการเปล่ียนแปลงทศันคติ มีลกัษณะดงัน้ี 
   1) ผูส่้งสาร (Source) ผลของสารท่ีมีต่อการเปล่ียนแปลงทศันคติของบุคคลข้ึนอยู่
กบั ผูส่้งสาร ลกัษณะของผูส่้งสารบางอยา่ง จะสามารถมีอิทธิพลต่อบุคคลอ่ืนมากกว่าลกัษณะอ่ืน ๆ 
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เช่น ความน่าเช่ือถือ (Credibility) ซ่ึงข้ึนอยูก่บัปัจจยั 2 ประการคือ ความเช่ียวชาญ (Expertness) 
และความน่าไวว้างใจ (Trustworthiness) ผูส่้งสารท่ีมาความน่าเช่ือถือสูง จะสามารถชกัจูงใจได้
ดีกว่า ผูส่้งสารท่ีมี ความน่าเช่ือถือต ่า นอกจากน้ีบุคลิกภาพ (Personality) ของผูส่้งสารก็มี
ความส าคญัต่อการยอมรับ 
   2) สาร (Message) ลกัษณะของสารจะมีผลต่อการยอมรับหรือไม่ยอมรับของ
บุคคล ถา้เตรียมเน้ือหาสารมาเป็นอยา่งดีผูรั้บสารก็อยากฟัง ดงันั้นการเรียงล  าดบัของเน้ือหาความ
ชดัเจนของเน้ือหาสาร ความกระชบั เป็นตน้ จึงเป็นองคป์ระกอบส าคญัต่อการส่ือสารท่ีมี
ประสิทธิภาพ 
   3) ส่ือ (Channel) หรือช่องทางการส่ือสารเป็นเร่ืองของประเภทและชนิดของส่ือท่ี
ใช ้
   4) ผูรั้บสาร (Receiver) องคป์ระกอบของผูรั้บสารท่ีจะท าใหเ้กิดการจูงใจท่ีมี
ประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ สติปัญญา ทศันคติ ความเช่ือ ความเช่ือมัน่ในตนเอง การมีส่วนร่วม การผกูมดั 
เป็นตน้ 

การศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัทศันคติในงานวิจยัน้ีเพ่ือน ามาเช่ือมโยง และประเมิน

ความนึกคิดหรือความรู้สึกของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีแสดงออกต่อ “โครงการเน็ตประชา

รัฐ” ว่ามีทศันคติเดิมในการยอมรับหรือไม่ยอมรับ และมีแนวโนม้ในการปรับเปล่ียนทศันคติจาก

เดิมอยา่งไร ต่อประเดน็ การใชส่ื้อในการเผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐ ประเดน็สาร และ

โครงการเน็ตประชารัฐ 

5.  แนวคดิ ทฤษฎเีกี่ยวกับความคาดหวงั 
 

5.1 ความหมายของความคาดหวงั 
ความคาดหวงัเป็นลกัษณะทางจิตวิทยา ซ่ึงมิไดจ้  าเพาะเจาะจงท่ีการกระท าอยา่ง

เดียวแต่จะรวมไปถึงแรงจูงใจ ความเช่ือ ความรู้สึก ทศันคติและค่านิยมอีกดว้ย ซ่ึงมีผูใ้หค้วามหมาย
ไวห้ลายท่าน ดงัต่อไปน้ี 

เคลย (Clay, 1988 อา้งถึงใน จุฑาทิพย ์โพธิลงักา, 2557, น. 25) ไดก้ล่าวถึง ความ
คาดหวงัต่อการกระท าหรือสถานการณ์ว่า เป็นการคาดการณ์ล่วงหนา้ถึงอนาคตท่ีดี เป็นความ
มุ่งหวงัท่ีดีงาม เป็นระดบัหรือค่าความน่าจะเป็นของส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีมุ่งหวงัไว ้
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ฟังค ์และ แวกนอลส์ (Funk & Wagnalls, 1993 อา้งถึงใน นิธิวธั เหลม็ปาน, 2555, 
น.6) ไดก้ล่าวว่า ความคาดหวงั หมายถึง ความคาดหวงัต่อการกระท าหรือสถานการณ์ว่าเป็นความ
เช่ือมัน่ท่ีมีต่อส่ิงหน่ึงว่าน่าจะเป็นอยา่งท่ีคิดไว ้

จนัทรา จนัทร์สุขสวสัด์ิ (2546 อา้งถึงใน สุพรรณี พิกุลทอง, 2559, น.24) กล่าวว่า 
ความคาดหวงั หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลมุ่งหวงัหรือคาดคะเนในการกระท าส่ิงใด ส่ิงหน่ึงใหบ้รรลุ
เป้าหมายท่ีปรารถนาใหเ้ป็นไป 

สุรางค ์จนัทร์เอม (2529 อา้งถึงใน สุดารัตน์ จนัทร์พุธ, 2558, น. 8) กล่าวว่า ความ
คาดหวงั หมายถึง ความเช่ือว่าส่ิงใดน่าจะเกิดข้ึนและส่ิงใดบา้งน่าจะไม่เกิดข้ึน ความคาดหวงัจะ
เกิดข้ึนไดถู้กตอ้งหรือไม่ข้ึนอยูก่บัประสบการณ์ของแต่ละบุคคล 

สกาวเดือน ปธนสมิทธ์ิ (2540 อา้งถึงใน สุรชยั ไวยวรรณจิตร และคณะ, 2559, น. 
43) ไดใ้หค้วามหมายของความคาดหวงัไวว้่า เป็นแนวคิดท่ีบุคคลมีต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด แลว้แสดง
ออกมาโดยการพูด การเขียน และการแสดงออกดงักล่าวนั้นข้ึนอยูก่บัภูมิหลงัทางสงัคม 
ประสบการณ์ และส่ิงแวดลอ้มของบุคคลนั้น ๆ ซ่ึงบุคคลอ่ืนอาจไม่เห็นดว้ยก็ได ้หรืออีกกล่าวหน่ึง 
ความคาดหวงั คือ การแสดงออกทางทศันคติอยา่งหน่ึง ซ่ึงอาจมีอารมณ์เป็นส่วนประกอบและเป็น
ส่วนท่ีพร้อมจะมีปฏิกิริยาเฉพาะอยา่งต่อสถานการณ์ภายนอก ท าใหบุ้คคลพร้อมท่ีจะแสดงออก
โตต้อบส่ิงต่าง ๆ ในรูปของการยอมรับหรือปฏิเสธ จึงควรพิจารณาในดา้นองคป์ระกอบของ
ทศันคติควบคู่ไปดว้ย 

เบญจา นิลบุตร (2540 อา้งถึงใน จุฑาทิพย ์ โพธิลงักา, 2557, น. 25) ไดก้ล่าวว่า 
ความคาดหวงัเกิดจากความรู้สึกนึกคิดในการคาดคะเนเหตุการณ์ล่วงหนา้ว่าจะเกิดข้ึนอยา่งไร อนั
เป็นความปรารถนาจะใหไ้ปถึงเป้าหมายท่ีก  าหนดไว ้

De Cecco (1967 อา้งถึงใน สถิตย ์ตน้งาม, 2559, น. 26) กล่าวว่า การก าหนดความ
คาดหวงัของบุคคล ข้ึนอยูก่บัประสบการณ์เพราะความคาดหวงัเป็นเร่ืองของความรู้สึกนึกคิด และ
การคาดการณ์ของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด โดยส่ิงนั้น ๆ อาจจะเป็นรูปธรรมหรือนามธรรมก็ได ้
และเป็นการประเมินค่าโดยใชม้าตรฐานของตนเองเป็นเคร่ืองวดั การคาดการณ์หรือคาดหวงัของแต่
ละบุคคลจึงแตกต่างกนัออกไป ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัภูมิหลงั ประสบการณ์ ความเขา้ใจ และการเห็นค่า
ของความส าเร็จ 

Son (1988 อา้งถึงใน มรกต ยิม้นิยม, 2559, น. 23) กล่าววา่ ความคาดหวงัเป็นการ
คาดการณ์ล่วงหนา้และเช่ือว่าบางส่ิงบางอยา่งจะเกิดข้ึน หรือเป็นความเช่ือว่าบางส่ิงบางอยา่งควรจะ
เกิดข้ึน หรืออาจจะเกิดข้ึน 
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Oxford University (1989 อา้งถึงใน มรกต ยิม้นิยม, 2559, น. 23) ใหค้วามหมาย
ของความคาดหวงัว่า เป็นสภาวะทางจิตซ่ึงเป็นความรู้สึกนึกคิด หรือเป็นความคิดเห็นอยา่งมี
วิจารณญาณของบุคคลท่ีคาดคะเน หรือคาดการณ์ล่วงหนา้ต่อบางอยา่งว่า ควรจะมี ควรจะเป็น หรือ
ควรจะเกิดข้ึน 

จากความหมายความคาดหวงัขา้งตน้สรุปไดว้่า “ความคาดหวงั” หมายถึง ความคิด 
ความรู้สึก ความตอ้งการ การคาดคะเน การคาดการณ์ไวล่้วงหนา้ทั้งในทางท่ีดี หรือไม่ดีต่อ
เหตุการณ์ท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนในอนาคตตามความเหมาะสมของสถานการณ์จากประสบการณ์ท่ีผา่น
มาของแต่ละบุคคล ซ่ึงความคาดหวงัในงานวิจยัน้ี เป็นความคาดหวงัของผูใ้ชง้าน “เน็ตประชารัฐ” 
ในจงัหวดัจนัทบุรี ว่าโครงการเน็ตประชารัฐท่ีด าเนินการโดยรัฐบาลสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของ
รัฐบาลมากนอ้ยเพียงไร 

5.2 ลกัษณะของความคาดหวงั 
เทอเนอร์ (Turner, 1982 อา้งถึงใน ชุติมา มีสกุล, 2557, น. 7) ไดใ้หท้ศันะเก่ียวกบั

ความคาดหวงัว่า ลกัษณะของความคาดหวงันั้นเปรียบเหมือนกบั “การเล่นละครเวที” กล่าวคือ 
จะตอ้งมีผูแ้สดง ผูช้ม และมีบทบาทส าคญัส าหรับผูแ้สดง กล่าวคือ 

1. ความคาดหวงั หมายถึง ภาวะความเป็นจริงต่างๆทางสงัคม จะสามารถเปรียบได้
เช่นกบัละคร ซ่ึงประกอบดว้ยต าแหน่งต่างๆทางสงัคมมากมาย โดยมีบรรทดัฐานเป็นตวัก  าหนดว่า
บุคคลควรจะมีพฤติกรรมเช่นใดในสงัคม กิจกรรมหรือการกระท าต่าง ๆ ทางสงัคมจะถูกจดัระบบ
และควบคุมโดยบรรทดัฐานท่ีแตกต่างกนัไปตามสถานการณ์และเง่ือนไขของสงัคมท่ีแตกต่างกนั
ไป 

2. ความคาดหวงัจากผูร่้วมแสดงคนอ่ืน ๆ หมายถึง การท่ีสงัคมมีบรรทดัฐานซ่ึง
เปรียบเหมือนสคริปท่ีจะก าหนดบทบาทของบุคคลในความสมัพนัธก์นัทางสงัคมดงักล่าวแลว้ 
บุคคลในสงัคมจึงตอ้งมีการสวมบทบาทซ่ึงกนัและกนั เพื่อใหบุ้คคลจะไดค้าดหวงัพฤติกรรมของ
บุคคลอ่ืนในสงัคมท่ีแสดงออกและสามารถปฎิสมัพนัธท่ี์ถูกตอ้งไดต้ามความคาดหวงัของสงัคม
และบุคคลอ่ืนๆ 

3. ความคาดหวงัจากผูช้มเป็นความคาดหวงัของบุคคลในสงัคมท่ีอยูใ่นสภาพต่างๆ 
กนั ซ่ึงจะตอ้งคาดหวงัและสวมบทบาทของบุคคลอ่ืนท่ีเป็นเคร่ืองน าทางไปสู่การปฎิสมัพนัธท์าง
สงัคมอยา่งถูกตอ้ง และเป็นไปตามหลกัเกณฑท่ี์เป็นความคาดหวงัร่วม 

5.3 ทฤษฎีความคาดหวงัจากส่ือ (Expectancy Theory)  
เป็นทฤษฎีท่ีพฒันามาจากแนวทฤษฎีพฤติกรรมและแรงจูงใจ (Action/Motivation 

Perspective) โดยใชแ้นวทางการอธิบายผูรั้บสารดว้ยหลกัการเดียวกนั คือ เนน้ว่าการใชส่ื้อเป็น
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พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนอยา่งมีเป้าหมายและเหตุผล ตามหลกัการท่ีวา่น่ีคือส่ิงท่ีตนเองตอ้งการจะท า 
นกัวิชาการส่ือสารจึงน าแนวทฤษฎีน้ีมาใชก้บัพฤติกรรมการเปิดรับสารของมนุษยโ์ดยเฉพาะอยา่ง
ยิง่ในสถานการณ์ท่ีการใชส่ื้อมีลกัษณะการเกิดข้ึนอยา่งมีเป้าหมาย และผูรั้บสารสามารถอธิบาย
ทางเลือกของเขาได ้(ยบุล เบญจรงคกิ์จ, 2534, อา้งถึงใน อลิสา ไชยชมภู, 2559, น.12-13) 

ทฤษฎีพฤติกรรมและแรงจูงใจมีพ้ืนฐานหลกัอยู ่3 ประการ คือ                                                 
1. พฤติกรรมของมนุษยน์ั้นเป็นอิสระ ไม่เพียงแต่อิสระท่ีเลือกแสดงพฤติกรรม

ต่างๆไดเ้ท่านั้น หากแต่ยงัมีอิสระท่ีจะใหค้วามหมายส่วนตวักบัพฤติกรรมและประสบการณ์ต่าง ๆ 
ได ้กล่าวคือ ไม่จ  าเป็นตอ้งมีความคิดเหมือนกบัคนอ่ืนๆ  

2. แมว้่าจะมีแรงจูงใจบางอยา่งภายใน แต่ควรเลือกศกึษาเฉพาะพฤติกรรมท่ีผูรั้บ
สารสามารถอธิบายความหมายและวตัถุประสงคท่ี์แสดงพฤติกรรมนั้นๆ ออกมา  

3. ส่ิงท่ีส าคญัอยา่งยิง่ส าหรับแนวทฤษฎีน้ีคือ อนาคตท่ีผูรั้บสารสามารถมองเห็น
นั้นคือ ผูรั้บสารสามารถคาดการณ์ไดว้่าหากพฤติกรรมเช่นน้ีเกิดข้ึน จะมีส่ิงใดเกิดข้ึนมาตาม 

ทฤษฎีความคาดหวงัจากส่ือ ไดมุ้่งความสนใจท่ีจะศึกษาแรงจูงใจ (Motivation) 
ของบุคคลในการใชส่ื้อ แรงจูงใจในการใชส่ื้อนั้นเกิดมาจากการคาดการณ์เอาไวล่้วงหนา้ก่อนแลว้
ว่า ส่ือแต่ละประเภทจะใหร้างวลัแก่ผูรั้บสารในลกัษณะใดบา้ง เช่น การดูข่าวก็ไดร้างวลัเป็นขอ้มูล
ข่าวสาร การดูหนงั ดูละคร ฟังเพลง ก็ไดร้างวลัเป็นความสนุกสนาน ความบนัเทิง เป็นตน้ รางวลัท่ี
เกิดมาจากการใช/้การเปิดรับนั้น จะมีลกัษณะเป็นผลทางจิตใจท่ีท าใหบุ้คคลก าหนดคุณค่าหรือเป็น
ความชอบส่วนตวั เช่น บางคนอาจถือว่าผลลพัธท่ี์เป็นความเพลิดเพลินส าคญัว่าข่าวสารการชม
โทรทศัน์อาจจะกดรีโมทคอนโทรลเปล่ียนจากช่องท่ีก  าลงัมีข่าวไปสู่ช่องท่ีมีละครเป็นตน้ ผลลพัธท่ี์
เป็นรางวลัทางใจน้ีเรียกว่า “ความพึงพอใจจากส่ือ” (Media Gratification) (กาญจนา แกว้เทพ, 2542, 
อา้งถึงใน อลิสา ไชยชมภู, 2559, น.13)  

พาลม์ กรีน และเรเบิร์น (Paimgreen and Rayburn, 1984 อา้งถึงใน อลิสา ไชยชมภู
, 2559, น.14-15) ไดน้ าแนวคิดของทฤษฎีน้ีมาแสดงเป็นแบบจ าลองดงัภาพท่ี 2.8 
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ภาพท่ี 2.8 แบบจ าลองทฤษฎีความคาดหวงัจากส่ือ 

ท่ีมา: กาญจนา แกว้เทพ. (2543). 
พาลม์ กรีน และเรเบิร์น (Paimgreen and Rayburn) ไดอ้ธิบายแผนภาพขา้งตน้ว่า

เร่ืองการใชส่ื้อของผูรั้บสารเกิดมาจากการท างานผสมผสานระหว่าง การรับรู้ว่าตวัเขาจะไดรั้บ
ผลประโยชน์อะไรบา้งจากส่ือและความช่ืนชอบส่วนตวั (Valve) ท่ีบุคคลนั้นมีต่อประโยชน์ท่ีคาด
เอาไวว้่าจะเกิดข้ึน และในแบบจ าลองน้ี พาลม์กรีน และเรเบิร์น ไดแ้ยกแยะระหว่าง “ความคาดหวงั
จะไดรั้บความพอใจ (การแสวงหาความพึงพอใจ Gratification Sought-GS)” และ “ความพึงพอใจท่ี
ไดรั้บจริง (Gratification Obtained – Go)” ในกรณีท่ีความพึงพอใจท่ีไดรั้บ (GO) มีค่ามากกว่าความ
พึงพอใจท่ีแสวงหา (GS) กล่าวคือ ความพอใจท่ีเกิดข้ึนจริงดีกว่าท่ีคาดหวงัเอาไว ้ ก็จะมีผลท าให้
ผูรั้บสารมีความพอใจส่ือในระดบัสูงมาก ในท านองเดียวกนัหากเป็นกรณีท่ี ความพึงพอใจท่ี
แสวงหา (GS) มีค่านอ้ยกว่าความพึงพอใจท่ีไดรั้บ (GO) ผลท่ีเกิดข้ึนก็จะกลบักนั 
  แมค็เควล ์และ เกอร์วิตซ ์  (McQuail and Gurevitch, 1974 อา้งถึงใน อลิสา ไชย
ชมภู, 2559, น.15) ไดเ้สนอหลกัการของแนวคิดพฤติกรรมและแรงจูงใจ หรือทฤษฎีความคาดหวงั
จากส่ือไดถู้กน ามาใชใ้นการวิจยัเพื่อศึกษาประสบการณ์ของผูรั้บสารจากส่ือมวลชน แนวทางปฏิบติั
มกัเป็นดงัน้ี 
  1. ใชว้ิธีการตั้งค  าถามเพ่ือใหไ้ดค้  าตอบว่าท าไมผูรั้บสารจะรู้ตวัว่าแรงจูงใจของตน
คืออะไร ค าตอบท่ีไดม้กัจะเป็นค าอธิบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมของผูรั้บสาร 
  2. อยา่ด่วนสรุปว่าพฤติกรรมทุกอยา่งมีความหมายเพียงความหมายเดียว ผูรั้บสาร
แต่ละคนอาจใหค้วามหมายประสบการณ์เดียวกนัแตกต่างกนั โดยน าเอาความคิดเห็นส่วนตวัเขา้ไป
ปะปนในการใหค้วามหมายดว้ย จึงควรเปิดโอกาสใหผู้ต้อบค าถามในแบบสอบถาม (หรือเคร่ืองมือ
แบบอ่ืนๆ) อธิบายความหมายของตนประกอบดว้ย 
  3. เมื่อถามค าถาม พยายามเฟ้นหาค าตอบจากผลท่ีผูรั้บสารคาดว่าจะไดรั้บจากการ
เปิดรับมวลชน พยายามมุ่งไปท่ีผลในอนาคต ไม่ใช่ผลจากอดีต    
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  4. พยายามตีกรอบของค าถามใหอ้ยูใ่นขอบเขตของประสบการณ์ทางดา้นการ
ส่ือสารเท่านั้น ส่ิงอ่ืน ๆ เช่น บุคลิกภาพ สถานการณ์ชีวิต หรือประสบการณ์ในอดีตนั้น มี
ความส าคญันอ้ยกว่าส่ิงท่ีผูรั้บสารปัจจุบนัมองเห็นว่าจะไดจ้ากส่ือมวลชน (ในอนาคต) 
  โดยสรุปแลว้แนวคิดความคาดหวงัจากส่ือ เป็นการท่ีบุคคลจะพึงพอใจต่อส่ิงใด ๆ 
ก็ตาม บุคคลนั้นตอ้งมีแรงจูงใจหรือคาดหวงัจากส่ือนั้นก่อน คือ ผูรั้บสารตอ้งมีจุดมุ่งหมายในใจอยู่
แลว้ต่อผลลพัธท่ี์เกิดข้ึนก่อนท่ีจะไปบริโภคส่ือ และจะไดรั้บความพึงพอใจตามมา ซ่ึงมีลกัษณะท่ี
สอดคลอ้งกบัทฤษฎีการใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจผูว้จิยัใชแ้นวคิดความคาดหวงัจากส่ือมา
เป็นกรอบในการศกึษา เนน้ศกึษาว่าความคาดหวงัของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรีเก่ียวกบัขอ้มูล
ข่าวสารของโครงการเน็ตประชารัฐ จะน าไปสู่การเปิดรับ การรับรู้ และสะดวกในการติดตาม ขอ้มูล
ท่ีรัฐตอ้งการเผยแพร่แก่ประชาชนใหส้อดคลอ้งกบัการขบัเคล่ือนประเทศโดยอาศยั “เน็ตประชารัฐ” 
นั้นตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดเ้หมาะสมหรือไม่ 
 

6.  แนวคดิ ทฤษฎลีักษณะทางประชากร 
 

แนวคิดเก่ียวกบัลกัษณะทางประชากร เป็นแนวคิดการแบ่งกลุ่มประชากรในความคิด
ท่ีว่า คนท่ีมคุีณสมบติัทางประชากรแตกต่างกนั จะมีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัไปดว้ย การส่ือสารก็
จดัเป็นพฤติกรรมท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงของมนุษย ์ เมื่อบุคคลท่ีมีคุณสมบติัทางประชากรแตกต่างกนัมี
พฤติกรรมทัว่ๆ ไปแตกต่างกนั ดงันั้น นกัวิชาการส่ือสารบางกลุ่มจึงเช่ือว่า พฤติกรรมเก่ียวกบัการ
ส่ือสารของบุคคลนั้นๆ จึงน่าจะแตกต่างกนัไปดว้ย ซ่ึงผูรั้บสารตามลกัษณะทางประชากรนั้น 
หมายถึง ลกัษณะดา้นเพศ อาย ุสถานะทางสงัคมและเศรษฐกิจ การศกึษา ศาสนาและภูมิล  าเนา (ปร
มะ สตะเวทิน, 2539 อา้งถึงใน ณัฐนรี ไชยภกัดี, 2552, น.19) ซ่ึงวิธีการศึกษาผูรั้บสารท่ีเป็นมวลชน
นั้นควรจะตอ้งจ าแนกผูรั้บสารออกเป็นกลุ่ม โดยปรมะ สตะเวทิน (2546 อา้งถึงใน เหมือนตะวนั 
สุทธิวิริวรรณ, 2559, น.12) พบว่า ในการส่ือสารกลุ่มใหญ่ หรือการส่ือสารมวลชน เราไม่สามารถ
วิเคราะห์ผูรั้บสารเป็นคน ๆ ไปได ้เน่ืองจากผูว้ิจยัยงัไม่รู้จกัผูรั้บสาร (anonymous) แต่ละคน ดงันั้น 
วิธีการท่ีดีท่ีสุดในการวิเคราะห์ผูรั้บสารท่ีมีจ  านวนมาก คือ การจ าแนกผูรั้บสารออกเป็นกลุ่ม ๆ ตาม
คุณสมบติัทางประชากร (Demographic Characteristics) เน่ืองจากผูรั้บสารท่ีมคุีณสมบติัของปัจเจก
บุคคลท่ีเหมือนกนั อาจจะมีความแตกต่างกนัในแง่ของความสนใจ ทศันคติ หรือพฤติกรรม การท่ี
ผูว้ิจยัจะสามารถจดักลุ่มของผูรั้บสารไดน้ั้น ตอ้งอาศยัคุณสมบติัท่ีมองเห็นไดจ้ากภายนอก นัน่กคื็อ
คุณสมบติัทางประชากรศาสตร์ (Demographic Characteristics)  
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ยบุล เบ็ญจรงคกิ์จ (2534 อา้งถึงใน เหมือนตะวนั สุทธิวิริวรรณ, 2559, น.11) บุคคลท่ีมี
คุณสมบติัทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมท่ีต่างกนักนัไปตามประสบการณ์ของ
แต่ละบุคคล 

การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดเ้ลือกลกัษณะดา้นเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ ระดบัรายได ้ และ
ประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ต มาเป็นกรอบในการวิจยั โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1. เพศ (Sex) ลกัษณะทางเพศ เป็นลกัษณะทางประชากรท่ีบุคคลไดรั้บมาแต่ก  าเนิด ใน
ประชากรกลุ่มใด ๆ ก็ตาม จะประกอบดว้ยประชากรเพศชาย และประชากรเพศหญิง ซ่ึงโดยปกติ
แลว้จะมีจ  านวนท่ีใกลเ้คียงกนัเพราะธรรมชาติไดส้ร้างความสมดุลทางเพศมาใหก้บัประชากรทุก
กลุ่มเพศ เป็นปัจจยัพ้ืนฐานดา้นร่างกายท่ีแตกต่างกนัของบุคคล เป็นสถานภาพท่ีมีมาแต่ก  าเนิดของ
บุคคล เมื่อเป็นสมาชิกของกลุ่ม เพศจะเป็นตวัก  าหนดบทบาทหนา้ท่ีของบุคคล ตลอดจนพฒันาการ
ต่าง ๆ ในแต่ละช่วงวยัก็มีความแตกต่างกนัดว้ย ความแตกต่างทางเพศ ส่งผลต่อบุคลิกลกัษณะ จิตใจ 
อารมณ์ ความคิด ทศันคติ ท าใหบุ้คคลมีพฤติกรรมของการติดต่อส่ือสารท่ีแตกต่างกนั มีและการ
เปล่ียนแปลงไปตามระยะเวลาของการมีชีวิตอยูห่รือตามวยัของบุคคล  

การวจิยัทางจิตวิทยาหลายช้ิน พบว่า เพศหญิงและเพศชาย มีความแตกต่างกนัอยา่งมาก
ในเร่ืองของความคิด ค่านิยม และทศันคติ ทั้งน้ีเพราะสงัคมและวฒันธรรมก าหนดบทบาท และ
กิจกรรมของคนทั้งสองเพศไวแ้ตกต่างกนั (ปรมะ สตะเวทิน, 2546, อา้งถึงใน เหมือนตะวนั สุทธิวิ
ริวรรณ, 2559, น.12) เพศหญิงมีแนวโนม้และมีความตอ้งการท่ีจะส่งและรับข่าวสารมากกว่าเพศ
ชาย ในขณะท่ีเพศชายไม่ไดมี้ความตอ้งการท่ีจะส่งและรับข่าวสารเพียงอยา่งเดียวเท่านั้น แต่มีความ
ตอ้งการท่ีจะสร้างความสมัพนัธอ์นัดีใหเ้กิดข้ึนจากการรับและส่งข่าวสารนั้นดว้ย หรือวยัรุ่นเพศชาย
ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมชอบความสนุกสนานต่ืนเตน้ เร้าใจ จึงมกัเลือกชมภาพยนตร์แนวแอค็ชัน่ 
(Action) ในขณะเดียวกนัเพศหญิงอาจจะช่ืนชอบดารานกัแสดงจึงเปิดรับและติดตามข่าวสาร
เก่ียวกบัดารา เป็นตน้ 

ผลการศึกษาและวิจยัของ เบอแนต และโคเฮน (Bennett & Cohen, 1959 อา้งถึงใน 
เหมือนตะวนั สุทธิวิริวรรณ, 2559, น.12) พบว่า เพศชายมีความคิดหนกัแน่นมากกว่าความคิดของ
เพศหญิง แต่เพศหญิงจะมีความละเอียดอ่อนและรอบคอบในดา้นความคิดมากกว่าเพศชายซ่ึงจะ
ส่งผลต่อกระบวนความรู้ข่าวสารและการวิเคราะห์ขอ้มูลและน ามาประยกุตใ์ชใ้นการด าเนินชีวิตใน
ขั้นต่อไปอีกดว้ย 

กาญจนา แกว้เทพ (2547 อา้งถึงใน เหมือนตะวนั สุทธิวิริวรรณ, 2559, น.12-13)  
กล่าวถึงการศกึษาวิจยัเก่ียวกบัผูรั้บสารตามแนวทฤษฎีลกัษณะทางประชากรศาสตร์ พบว่าเพศหญิง
และเพศชายมีความแตกต่างกนัในดา้นพฤติกรรมการเปิดรับมวลชน เช่น เพศหญิงใชเ้วลาในการ
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เปิดรับโทรทศัน์มากกว่าเพศชาย และเพศชายชอบอ่านหนงัสือพิมพม์ากกว่าเปิดรับโทรทศัน์ และ
เน่ืองจากเพศหญิงชอบอยูบ่า้นมากกว่าเพศชาย และในขณะท่ีอยูบ่า้นก็มกัมีกิจกรรมท่ีตอ้งท าอยู่
ตลอดเวลา เช่น การเล้ียงลูก การท ากบัขา้ว การท างานบา้น ดงันั้นส่ือท่ีเพศหญิงเลือกใชจ้ะเป็นส่ือท่ี
เขา้ถึงง่าย และมีทั้งภาพและเสียง เน่ืองจากตอ้งสามารถใชค้วบคู่กบัการท ากิจกรรมขา้งตน้ไปพร้อม
กนัได ้นัน่ก็คือ ส่ือโทรทศัน ์

2. อายุ (Age) เป็นลกัษณะประจ าตัวบุคคลท่ีส าคญัในการศึกษาและวิเคราะห์ทาง
ประชากรศาสตร์ โดยอายจุะแสดงถึงวยัวุฒิของบุคคล และเป็นเคร่ืองบ่งช้ีถึงความสามารถในการ
ท าความเขา้ใจในเน้ือหาและข่าวสารรวมถึงความรู้ต่าง ๆ ไดม้ากนอ้ยต่างกนั การมีประสบการณ์ใน
ชีวิตท่ีผา่นมาแตกต่างกนั หรืออีกประการหน่ึงคือ อายุจะเป็นเคร่ืองบ่งช้ีถึงความสนใจในประเด็น
ต่าง ๆ เช่น เร่ืองการเมือง ความสนุกสนาน การเตรียมตวัสร้างอนาคต เป็นตน้ นอกจากนั้นก็จะ
ช้ีให้เห็นอารมณ์ท่ีแตกต่างกนัออกไปในกลุ่มคนท่ีมีวยัต่างกนัอนัเน่ืองจากกระบวนการคิดและ
ตดัสินใจท่ีผา่นการกลัน่กรองจากประสบการณ์ของช่วงวยัท่ีจะส่งผลต่อกระบวนการคิดและการ
ควบคุมอารมณ์ของแต่ละช่วงอายุของบุคคล นอกจากน้ีอายุยงัส่งผลต่อประสบการณ์ ความคิด 
ความสนใจ ความเช่ือ ทศันคติ และพฤติกรรมต่าง ๆ ของผูรั้บสาร โดยคนท่ีมีอายุน้อยมกัจะมี
ความคิดเสรีนิยม (Liberal) ยึดถืออุดมการณ์ (Idealistic) ใจร้อน (Impatient) และมองโลกในแง่ดี 
(Optimistic) มากกว่าคนท่ีมีอายุมากในขณะท่ีคนท่ีมีอายุมากจะมีความคิดอนุรักษ์นิยม 
(Conservative) ยึดถือการปฏิบัติ (Pragmatic) ระมดัระวงั (Cautious) และมองโลกในแง่ร้าย 
(Pessimistic) มากกว่าคนท่ีมีอายนุอ้ย สาเหตุ เน่ืองมาจากคนท่ีมีอายมุาก มีประสบการณ์ชีวิตซ่ึงเคย
ผา่นปัญหาต่าง ๆ ตลอดจนมีความผกูพนัท่ียาวนานและมีผลประโยชน์ในสังคมมากกว่าคนท่ีมีอายุ
นอ้ย นอกจากนั้นโดยปกติ คนท่ีวยัต่างกนัมกัมีความตอ้งการในส่ิงต่าง ๆ แตกต่างกนั เช่น คนวยั
กลางคนและคนสูงอายมุกัจะคิดถึงเร่ืองความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น การรักษาพยาบาล การ
มีบา้นและท่ีดินเป็นของตนเอง ในขณะท่ีวยัรุ่นหรือกลุ่มวยัรุ่นท่ีเร่ิมเขา้สู่วยัท างานจะให้สนใจเร่ือง
การศึกษา ความยติุธรรมและความเสมอภาคในสงัคม ดงันั้นผูรั้บสารท่ีมีความแตกต่างกนัทางช่วง
อายุก็จะพฤติกรรมการแสดงออกท่ีแตกต่างกันข้ึนอยู่ก ับประสบการณ์ท่ีแตกต่างกนั จึงท าให้มี
พฤติกรรมการแสดงออก มีทศันคติและความรู้สึกนึกคิดท่ีแตกต่างกนัออกไปดว้ย 

จากการศึกษาของทอแรนซ ์ (Tarrance, 1962 อา้งถึงใน ขนิษฐา เอมสวสัด์ิ, 2555, น. 
14) พบว่า อายท่ีุเพ่ิมข้ึนของบุคคลจะท าใหบุ้คคลมีความคิดท่ีรอบคอบเพ่ิมมากข้ึน อายหุรือวยัเป็น
ปัจจยัท่ีท าใหค้นมคีวามแตกต่างในเร่ืองความคิด และพฤติกรรม บุคคลท่ีมีอายมุากจะมีพฤติกรรม
การตอบสนองต่อการติดต่อส่ือสารต่างจากบุคคลท่ีมีอายนุอ้ยและบุคคลท่ีมีอายนุอ้ยจะมีพฤติกรรม
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การตอบสนองต่อการติดต่อส่ือสารเปล่ียนไปเม่ือตนเองมีอายมุากข้ึน (Myer, 1999, อา้งถึงใน ไลย 
ซวงหมิง, 2554, น. 13) 

นอกจากน้ี กาญจนา แกว้เทพ (2547 อา้งถึงใน เหมือนตะวนั สุทธิวิริวรรณ, 2559, น. 
14) ไดส้รุปการศกึษาวิจยัเก่ียวกบัความสมัพนัธร์ะหว่างลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบัการใชส่ื้อ 
พบว่า ปริมาณและแบบแผนการใชส่ื้อจะสมัพนัธก์บัช่วงชีวิตท่ีเปล่ียนไป เพราะบุคคลมกัจะเปล่ียน
สถานท่ี ๆ ตนเองใชเ้วลาอยูเ่ป็นส่วนใหญ่ตามแต่กิจกรรมในแต่ละช่วงชีวิต ดงันั้นแบบแผนของการ
ใชเ้วลาท่ีเปล่ียนไป ลกัษณะของกิจกรรมท่ีท า รวมไปถึงบุคคลแวดลอ้ม ลว้นส่งผลต่อการ
เปล่ียนแปลงวฎัจกัรชีวติ คนท่ีอยูใ่นวยัต่างกนัมกัมีความตอ้งการในส่ิงต่าง ๆ แตกต่างกนัออกไป 
ดงันั้นคนวยัต่างกนัจะมีลกัษณะการเปิดรับท่ีแตกต่างกนัดว้ย โดยเฉพาะกลุ่มคนท่ีอยูใ่นวยัท างาน
มกัใชส่ื้อมวลชนเพื่อแสวงหาความบนัเทิงเพื่อลดความเครียดจากการท างาน เช่น การเปิดรับละคร 
ซีรีย ์ภาพยนตร์ รายการเกมส์โชว ์เป็นตน้ 

3. การศกึษา (Education) เป็นส่ิงท่ีบ่งบอกถึงความสามารถในการเลือกรับข่าวสารและ
อตัราการรู้หนงัสือ ระดบัการศึกษาจะท าใหค้นมีความรู้ ความคิด ตลอดจนความเขา้ใจในส่ิงต่างๆ 
กวา้งขวางลึกซ้ึงแตกต่างกนัออกไป ท าใหบุ้คคลสามารถแยกความเหมาะสมของเน้ือหา รูปแบบ 
องคป์ระกอบท่ีแตกต่างกนัของส่ิงต่าง ๆ การศกึษาจึงถือเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพใน
การส่ือสารของผูรั้บสารอยา่งมาก ดงันั้นคนท่ีไดรั้บการศึกษาในระดบัท่ีแตกต่างกนัยอ่มมีความรู้สึก
นึกคิดอุดมการณ์และความตอ้งการท่ีแตกต่างกนัไป ซ่ึงอาจพบไดต้ั้งแต่การตีความ การมีความรู้ 
ความเขา้ใจ เก่ียวกบัเร่ืองต่าง ๆ เป็นส่ิงท่ีท าใหพ้ฤติกรรมในการรับสารแตกต่างกนัไป คนท่ีมี
การศึกษาสูงจะไดเ้ปรียบอยา่งมากในการเป็นผูรั้บสารท่ีดี เพราะเป็นผูท่ี้มีความรู้กวา้งขวางและ
เขา้ใจไดดี้ มคีวามเขา้ใจศพัทม์าก แต่จะเป็นคนท่ีไม่เช่ืออะไรง่าย ๆ ถา้ไม่มีหลกัฐานหรือเหตุผล
เพียงพอ โดยทัว่ไปแลว้คนท่ีมีการศึกษาสูงมกัจะใชส่ื้อมวลชนหลากหลายแขนงมากกว่าคนท่ีมี
การศึกษาต ่าเน่ืองจากปัจจยัการเขา้ถึงส่ือท่ีแตกต่างกนันัน่เอง ดงันั้นคนท่ีไดรั้บการศึกษาในระดบัท่ี
ต่างกนั ยคุสมยัท่ีต่างกนั ระบบการศกึษาแตกต่างกนั สาขาวิชาท่ีแตกต่างกนั จึงมีความรู้สึกนึกคิด 
อุดมการณ์ และความตอ้งการท่ีแตกต่างกนัไปอีกดว้ย (ปรมะ สตะเวทิน, 2546, อา้งถึงใน เหมือน
ตะวนั สุทธิวิริวรรณ, 2559, น. 14) 

นอกจากน้ี สเตเนอร์ (Steiner, 1963 อา้งถึงใน สกุลกานต ์แกว้แสน, 2555, น. 21) กล่าว
ว่า บุคคลท่ีมกีารศึกษาสูง จะมกีารเปิดรับข่าวสารและเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเป็นไป หรือ
สถานการณ์ในสงัคมมากกว่ากลุ่มคนท่ีมีอายนุอ้ย ยิง่บุคคลมีการศึกษาสูง กจ็ะมีการเปิดรับข่าวสาร
มากยิง่ข้ึน 
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4. สถานะทางสงัคมและเศรษฐกิจ (Socio-economic status) หมายความถึง อาชีพ 
รายได ้ เช้ือชาติ ตลอดจนภูมิหลงัของครอบครัว ทั้งน้ีในการศึกษาวจิยัส่วนใหญ่จะสนใจความ
แตกต่างทางดา้นอาชีพ (Occupation) และรายได ้ (Income) เป็นตวัแปรส าคญัท่ีก  าหนดสถานะทาง
เศรษฐกิจ และสงัคมของบุคคล 

รายไดข้องบุคคลแสดงถึงฐานะทางเศรษฐกิจซ่ึงเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัแสดงถึง การ
มีศกัยภาพในดูแลตนเอง บ่งบอกถึงอ านาจการใชจ่้ายในการบริโภคข่าวสาร ผูท่ี้มีสถานภาพทาง
เศรษฐกิจสูงจะมีโอกาสท่ีดีกว่าในการแสวงหาส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อการดูแลตนเอง ผูท่ี้มี
สถานภาพทางเศรษฐกิจต ่าจะมกีารศกึษานอ้ย ท าใหม้ีขอ้จ  ากดัในการเรียนรู้ ตลอดจนการแสวงหา
ความรู้และประสบการณ์ 

อาชีพบุคคลจะบ่งบอกลกัษณะเฉพาะของบุคคล ช่วงเวลาท่ีเปิดรับข่าวสาร เร่ืองท่ีกลุ่ม
ผูฟั้งสนใจเช่น นกัเล่นหุน้ จะมีความสนใจเก่ียวกบั ขอ้มูลหุน้ สภาพเศรษฐกิจสงัคม เป็นตน้ ในบาง
กรณีคนท่ีมีอาชีพอยา่งหน่ึงแต่อาจจะไปรวมกลุ่มกบัคนท่ีมอีาชีพหน่ึงก็ได ้ ซ่ึงกจ็ะท าใหค้วามสนใจ
ของบุคคลนั้นขยายวงกวา้งออกไป  

ดงันั้นสถานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของบุคคลน้ี มีอิทธิพลต่อปฏิกิริยาของผูรั้บสารท่ี
มีต่อผูส่้งสาร การวิจยัทางนิเทศศาสตร์ไดช้ี้ใหเ้ห็นว่า สถานะทางสงัคม และเศรษฐกิจของผูรั้บสาร
มีอิทธิพลอยา่งมากต่อปฏิกิริยาของผูรั้บสารท่ีมีต่อผูส่้งสารและสาร สถานะทางสงัคมและเศรษฐกิจ 
ท าใหค้นมีวฒันธรรมต่างกนั มีประสบการณ์ ทศันคติ ค่านิยม ความคิด และเป้าหมายท่ีต่างกนั คนท่ี
มีพ้ืนฐานทางครอบครัวต่างกนั ยอ่มมีทศันคติ ค่านิยม ความคิด ความเช่ือ ตลอดจนพฤติกรรมท่ี
ต่างกนัคนท่ีมีอาชีพต่างกนัยอ่มมองโลกหรือมีแนวคิด อุดมการณ์ ค่านิยมต่อส่ิงต่าง ๆ แตกต่างกนั
ไป คนท่ีรับราชการมกัจะค านึงถึงเร่ืองยศถาบรรดาศกัด์ิ สวสัดิการ ศกัด์ิศรีและเกียรติภูมิของความ
เป็นขา้ราชการ ในขณะท่ีคนท างานธุรกิจเอกชนอาจค านึงถึงรายไดแ้ละการมีศกัด์ิศรีของตนดว้ยเงิน
ทองท่ีสามารถหาซ้ือหรือจบัจ่ายใชส้อยส่ิงท่ีตนตอ้งการ เพ่ือรักษาสถานภาพในสงัคมของตน 
รายไดข้องคนยอ่มเป็นเคร่ืองก าหนดความตอ้งการตลอดจนความคิดเห็นของคนเก่ียวกบัส่ิงต่างๆ 
และพฤติกรรมของคน 

นอกจากนั้น ยบุล เบญจรงคกิ์จ (2542 อา้งถึงใน วรภทัร จตุชยั, 2548, น. 13) พบว่า ผูท่ี้
มีรายไดสู้ง มกัจะมีการศึกษาสูง ซ่ึงคนกลุ่มน้ีจะใชส่ื้อมวลชนมากกว่ากลุ่มคนอ่ืน เน่ืองจากมคีวาม
จ าเป็นตอ้งเรียนรู้ หาขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ใหท้นัต่อเหตุการณ์อยูเ่สมอ การใชส่ื้อมวลชนของคนมี
ฐานะดีมกัจะเป็นการใชเ้พื่อแสวงหาข่าวสารหนกั ๆ และจ าเป็นต่อชีวิตประจ าวนั เช่น การอ่านบท
บรรณาธิการ การเปิดรับขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัหุน้ การอ่าน เปิดรับ หรือฟังข่าวสารบา้นเมือง 
ปัญหาสงัคม เศรษฐกิจ และความเป็นไปของประเทศหรือของโลก 
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สรุปไดว้่า แนวคิดลกัษณะประชากรเช่ือว่า บุคคลท่ีมีคุณสมบติัทางลกัษณะทาง
ประชากรท่ีแตกต่างกนั จะมีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั (ยบุล เบ็ญจรงคกิ์จ, 2534, อา้งถึงใน เหมือน
ตะวนั สุทธิวิริวรรณ, 2559, น.11) ซ่ึงจากทฤษฎีลกัษณะประชากรน้ี ผูว้จิยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาตวั
แปรดา้นลกัษณะทางประชากร ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา อาชีพ รายได ้และประสบการณ์การ
ใชอิ้นเทอร์เน็ต เพื่อหาความสมัพนัธก์บัการเปิดรับ การรับรู้ ทศันคติ และความคาดหวงัท่ีมต่ีอ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีต่อไป 
 

7. งานวจิยัที่เกี่ยวข้อง 
 

ศิวพร ศรีสมยั และ ประชิต อินทะกนก (2547)  ศึกษาเร่ือง โครงการอินเทอร์เน็ตต าบล 
กรณีศึกษาสุรินทร์   ระยะเวลาการวิจยัตั้ง แต่พฤศจิกายน 2545 – กรกฎาคม 2547 พบว่า ระยะแรก 
ประชากรในพ้ืนท่ีมีอุปสรรคในการยอมรับนวตักรรมอินเทอร์เน็ตเน่ืองจากมคีวามซบัซอ้น 
อุปสรรคดา้นภาษา มีราคาสูงและไม่มีส่ิงแวดลอ้มท่ีจะส่งเสริมการใชอิ้นเทอร์เน็ต ระยะท่ีสอง 
ผูว้ิจยัไดส้ร้างความตระหนกัรู้เก่ียวกบัโครงการ โดยใชก้ระบวนการส่ือสารท่ีหลากหลาย รวมถึง
การอบรมเชิงปฏิบติัการการใชค้อมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตเบ้ืองตน้ พบว่า ความสามารถในการ
เขา้ถึงส่ืออินเทอร์เน็ตต าบลเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลต่อการใชส่ื้อใหม่ ส่ือดั้งเดิม โดยส่ือบุคคล 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร อบต.จึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีตอ้งสามารถยอมรับและเขา้ถึงส่ืออินเทอร์เน็ตไดก่้อน จึง
จะส่งผลต่อการยอมรับอยา่งแพร่หลายในระดบัสมาชิกชุมชนในภายหลงั 

จิตรลดา นครสนัติภาพ (2547) ศึกษาเร่ือง การรับรู้ ความคิดเห็นและความคาดหวงัท่ีมี
ต่อโครงการอินเทอร์เน็ตต าบลของประชาชนในจงัหวดันนทบุรี พบว่า ส่วนใหญ่ไม่เคยไดรั้บข่าว
โครงการอินเทอร์เน็ตต าบลผา่นส่ือใด ๆ มาก่อน ในขณะผูท่ี้เคยรับข่าวสารรับผา่นทางส่ือป้าย
โฆษณา วตัถุประสงคเ์พื่อช่วยใหก้ารส่ือสาร ระหว่างเมืองท่ีเจริญกบัเมืองท่ีห่างไกลความเจริญง่าย
ข้ึน ความคิดเห็นต่อการจดัตั้งโครงการน้ี ประชาชนส่วนใหญ่ไดป้ระโยชน์ในการรับรู้ข่าวสาร 
ขอ้มูลท่ีมีประโยชน์และหลากหลายข้ึน และมีความหวงัต่อโครงการโดยอยากไดข้อ้มูลท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการใชชี้วิตประจ าวนั ปัญหาและอุปสรรคของโครงการน้ี ไดแ้ก่ ขาดแคลนบุคลากร
โดยเฉพาะระบบการเช่ือมต่อสญัญาณเครือข่ายยงัไม่เสถียร การประชาสมัพนัธย์งัไม่ไดรั้บความ
สนใจจากประชาชนเพียงพอเน่ืองจากเป็นเร่ืองไกลตวัไม่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินชีวติ 

ศิริศกัด์ิ นกมีรอด (2548) ศกึษาเร่ือง ความคิดเห็นของพนกังานองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลท่ีมีต่อการใหบ้ริการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตต าบล โดยบริษทั ทศท. คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั 
(มหาชน) ในพ้ืนท่ีจงัหวดัเชียงใหม่  ไดส้ ารวจความคิดเห็นของพนกังานองคก์ารบริหารส่วนต าบล
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ท่ีมีต่อการใหบ้ริการ พบว่า มีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง ต่อมิติคุณภาพบริการทั้ง 5 คือ การ
ใหค้วามมัน่ใจรูปลกัษณ์ การดูแลเอาใจใส่ การตอบสนองและความน่าเช่ือถือของผูใ้หบ้ริการ 
ประโยชนข์องอินเทอร์เน็ตต าบล ช่วยใหท้นัต่อเหตุการณ์ ช่วยใหไ้ดรั้บความรู้ใหม่ ๆ เพ่ิมเติมอยา่ง
ต่อเน่ือง ช่วยสนบัสนุนขอ้มูลข่าวสารทั้งทางราชการและประชาชน และช่วยใหชุ้มชนไดมี้ช่องทาง
แสวงหาความรู้ และปัญหาในการใชบ้ริการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตต าบล มีความเร็วต ่า การติดไวรัส
คอมพิวเตอร์จากเครือข่าย การเขา้ใชเ้วบ็ไซตต่์าง ๆ ไม่ได ้ คู่สายโทรศพัทเ์สีย การตรวจแกคู่้สาย 
โทรศพัทเ์สียใชเ้วลานานเกินไป และการติดต่อกบัพนกังาน บมจ. ทศท ผูเ้ก่ียวขอ้งไดย้าก และการ
ลอ็กอินเขา้ระบบไม่ได ้

อนุรักษ ์แตรเงิน (2551) ศกึษาเร่ือง ประสิทธิภาพการใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตต าบลของ
องคก์รปกครองทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง พบว่า ดา้นคุณภาพบริการ มีเคร่ือง
คอมพิวเตอร์จ  ากดั และการประชาสมัพนัธย์งัไม่ทัว่ถึง เวลาในการใชบ้ริการไม่เพียงพอ ดา้น
เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังาน ควรมาปฏิบติัหนา้ท่ีใหต้รงเวลา และกระตือรือร้นใหบ้ริการ ดา้นสถานท่ี การ
จดัผงัอาคารและประเภทบริการต่าง ๆ ยงัไม่ สะดวกและเหมาะสม 

กอบชยั นาคเอ่ียม (2554) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการศูนยอิ์นเทอร์เน็ต
ต าบล เทศบาลเวียงป่าเป้า อ  าเภอเวียงป่าเป้า จงัหวดัเชียงราย  พบว่า ความตอ้งการดา้นสถานท่ี 
ตอ้งการท่ีจอดรถปลอดภยัและเพียงพอต่อผูใ้ชบ้ริการ ดา้นการส่งเสริมแนะน าการบริการ ตอ้งการ
ใหม้ีการโฆษณาประชาสมัพนัธก์ารใหบ้ริการ อินเทอร์เน็ตผา่นส่ือท่ีมีในชุมชน เช่น ผูน้  าชุมชน 
ป้ายโฆษณา แผน่พบั ประกาศผา่นเสียงตามสาย ดา้นผูใ้หบ้ริการ ตอ้งการใหเ้จา้หนา้ท่ีใหบ้ริการดว้ย
ความเต็มใจ สุภาพ และแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดา้นสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศของ
การบริการ ผูใ้ชบ้ริการส่วนใหญ่ตอ้งการใหศู้นยบ์ริการอินเทอร์เน็ตต าบลควรมกีารจดับอร์ดให้
ความรู้เก่ียวกบัระบบคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต และเทคโนโลยสีมยัใหม่ และควรตกแต่งหอ้งใหม้ี
ความเหมาะสม ร่มร่ืน น าเขา้ไปใชบ้ริการ และดา้นกระบวนการบริการ ผูใ้ชบ้ริการส่วนใหญ่
ตอ้งการใหเ้พ่ิมความปลอดภยัในการใชง้านคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีเจา้หนา้ท่ีท่ีมี
ความรู้ความสามารถคอยใหค้วามช่วยเหลือ 

ชนาภา  บุตรเพง็ (2549) ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจผูใ้ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
กรณีศกึษาโครงการอินเทอร์เน็ตต าบลของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัหนองคาย กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัหนองคายใชก้ลุ่ม
ตวัอยา่งจ านวน 467 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถาม โดย
ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจ 4 ดา้น คือ ดา้นวสัดุอุปกรณ์ ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นการ
ใชง้าน ดา้นการประชาสมัพนัธ ์ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วน
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เบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว ผลการศกึษา พบว่า ปัจจัยท่ีมี
อิทธิพลต่อความพึงพอใจในดา้นการประชาสมัพนัธ ์ โดยภาพรวมมคีวามพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 
ส่วนดา้นวสัดุอุปกรณ์ ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นการใชง้าน โดยภาพรวมมคีวามพึงพอใจอยูใ่นระดบักลาง 
และสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล มีความพึงพอใจในแต่ละดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 

ดนยั สุรารักษ ์ (2550) ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบาย
โครงการ Internet (อินเทอร์เน็ตต าบล) ไปปฏิบติั กรณีศึกษา องคก์ารบริหารส่วนต าบลในพ้ืนท่ี
จงัหวดัอุดรธานี โดยมีวตัถุประสงคข์องการศึกษาความพงึพอใจของผูสู้งอายตุ่อการใหบ้ริการดา้น
สวสัดิการขององคก์ารบริหารส่วนต าบลทุ่งพระโดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลและประมวลผลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS โดยหาค่าร้อยละ  ค่ามชัฌิมาเลขคณิต
และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการศกึษาความพึงพอใจของผูสู้งอายโุดยรวมอยูใ่นระดบั “ปาน
กลาง” ความพึงพอใจในดา้นการใหส้วสัดิการแก่ผูสู้งอายอุยูใ่นระดบั “มากท่ีสุด” ความพึงพอใจใน
ดา้นการส่งเสริมกิจกรรมทางเศรษฐกิจอยูใ่นระดบั “ปานกลาง” ส าหรับขอ้เสนอแนะจากการศกึษา
คร้ังน้ี 2 ขอ้หลกั ไดแ้ก่ 1. อบต.ควรจดักิจกรรมการออกก าลงักายแก่ผูสู้งอาย ุเพื่อป้องกนัโรคอนัเกิด
จากความชราภาพ และควรใหค้  าแนะน า ดา้นการปฏิบติัตนของผูสู้งอายดุา้นการออกก าลงักายและ
การบริโภคอาหารใหถู้กตามหลกัโภชนาการ รวมทั้ง จดัใหมี้การตรวจสุขภาพแก่ผูสู้งอายปีุละ 1- 2 
คร้ังต่อปี  2. อบต.ควรจดักิจกรรมเสริมรายไดแ้ก่ผูสู้งอาย ุ เช่น การส่งเสริมการจกัสาน ทอผา้ใน
ชุมชน สร้างเครือข่ายการจ าหน่ายสินคา้การเกษตรในครอบครัวผูสู้งอาย ุ

อรรณพ วฒันสิงห์ด ารงค ์ (2548) ศึกษาเร่ือง การใชป้ระโยชน์โครงการอินเทอร์เน็ต
ต าบลของเจา้หนา้ท่ีและการเกษตรกร อ  าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ ในการวิจยัคร้ังน้ีมี
วตัถุประสงคห์ลกัคือ 1) เพือ่ศึกษาขอ้มูลทัว่ไป 2) เพื่อศึกษาการใชป้ระโยชน์โครงการอินเทอร์เน็ต
ต าบลของเจา้หนา้ท่ีและการเกษตร 3) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการใชป้ระโยชน์เครือข่าย
อินเทอร์เน็ตต าบล ผูใ้หข้อ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ีคือ เจา้หนา้ท่ี อบต.ในพ้ืนท่ีอ  าเภอแม่ริม จงัหวดั
เชียงใหม่ ทั้งหมดจ านวน 61 คน และเกษตรกรตวัอยา่งจ านวน 387 คน ในพ้ืนท่ีอ  าเภอแม่ริม จงัหวดั
เชียงใหม่ จากประชากรทั้งหมด 10,913 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามและน ามา
วิเคราะห์ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อวจิยัทางสงัคมศาสตร์ SPSS/PC ผลการวจิยัพบว่า เจา้หนา้ท่ี 
อบต. มีอายเุฉล่ียประมาณ 29 ปี มีรายไดเ้ฉล่ีย 5,597 บาทต่อเดือนเขา้ร่วมอบรมทางดา้นการเกษตร
เฉล่ีย 2 คร้ังต่อปี ส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี  เจา้หนา้ท่ีส่วนมากรับรู้เก่ียวกบัโครงการ
อินเทอร์เน็ตต าบลจากผูน้  าชุมชน รายการโทรทศัน์และเอกสารส่ือส่ิงพิมพต์ามล าดบัมีความรู้ความ
เขา้ใจในดา้นการใชป้ระโยชน์โครงการอินเทอร์เน็ตต าบลอยูใ่นระดบัมากมีลกัษณะการใช้
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ประโยชน์และความตอ้งการใชข้อ้มูลอยูใ่นระดบัปานกลาง  เกษตรกรมีอายเุฉล่ีย 42 ปี รายไดเ้ฉล่ีย 
4,290 บาทต่อเดือน  ส่วนใหญ่มกีารศกึษาในระดบัประถมศึกษาปีท่ี 4 รับรู้ข่าวสารเก่ียวกบั
โครงการอินเทอร์เน็ตต าบลจากรายการโทรทศัน์มากท่ีสุด การใชป้ระโยชนจ์ากโครงการ
อินเทอร์เน็ตต าบลดา้นความรู้ความเขา้ใจ รูปแบบและลกัษณะการใชป้ระโยชน์ และความตอ้งการ
ใชข้อ้มูลโครงการอินเทอร์เน็ตต าบลของเกษตรกรอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด เจา้หนา้ท่ีและเกษตรแสดง
ความคิดเห็นว่าตอ้งการใหม้ีการประชาสมัพนัธ ์ การใชง้านระบบอินเทอร์เน็ตและจดัการฝึกอบรม
เพื่อใหเ้กษตรกรและประชาชนสามารถใชง้านอินเทอร์เน็ตไดด้ว้ยตนเองทั้งน้ีโดยมีขอ้เสนอแนะว่า
ควรเพ่ิมเคร่ืองคอมพิวเตอร์และความเร็วในการรับส่งขอ้มูลเพ่ือประสิทธิภาพในการใชอิ้นเทอร์เน็ต 

ศนัสนะ มะสุวรรณ (2556) ศึกษาเร่ือง การศึกษาการใชส้ารสนเทศจากอินเทอร์เน็ต
ต าบลของบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนต าบลจงัหวดันครศรีธรรมราช อยา่งมีวจิารณญาณและ
รู้เท่าทนัส าหรับเตรียมความพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) 
ศึกษาการใชส้ารสนเทศจากอินเทอร์เน็ตต าบล 2) ศึกษาการใชส้ารสนเทศจากอินเทอร์เน็ตอยา่งมี
วิจารณญาณและ 3) เปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศจากอินเทอร์เน็ตต าบลอยา่งมีวิจารณญาณและ
รู้เท่าทนัของบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนต าบลจากสถานภาพส่วนบุคคล กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชศ้ึกษา
ในคร้ังน้ี คือ บุคลากรท่ีปฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วนต าบล อ  าเภอเมือง จงัหวดั
นครศรีธรรมราช จ  านวน 260 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถาม 
สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว ผลการศึกษา พบว่า ดา้นการใชส้ารสนเทศจากอินเทอร์เน็ตต าบลโดยภาพ
รวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.60 ดา้นการใชส้ารสนเทศอยา่งมีวิจารณญาณและรู้เท่าทนั
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.87 ส่วนการเปรียบเทียบสถานภาพส่วนบุคคล 
ประกอบดว้ย ลูกจา้ง พนกังาน ขา้ราชการ และนกัการเมืองทอ้งถ่ิน กบัการใชส้ารสนเทศจาก
อินเทอร์เน็ตต าบล โดยภาพรวมของบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดันครศรีธรรมราช 
มีสถานภาพส่วนบุคคลต่างกนั มกีารใชส้ารสนเทศจากอินเทอร์เน็ตต าบล ไม่แตกต่างกนั ทั้งในดา้น
การใชส้ารสนเทศจากอินเทอร์เน็ตต าบล และดา้นการใชส้ารสนเทศจากอินเทอร์เน็ตต าบลอยา่งมี
วิจารณญาณและรู้เท่าทนั 

กอบชยั นาคเอ่ียม (2554) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการอินเทอร์เน็ตต าบล
ของเทศบาลต าบลเวียงป่าเป้า อ  าเภอเวียงป่าเป้า จงัหวดัเชียงราย โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาถึง
ปัญหาของผูใ้ช้บริการศูนย์อินเทอร์เน็ตต าบล เพื่อศึกษาถึงความต้องการของผู ้ใช้บริการ
อินเทอร์เน็ตต าบล และเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างปัญหาและความต้องการของ
ผูใ้ชบ้ริการศูนยอิ์นเทอร์เน็ตต าบลเทศบาลต าบลเวียงป่าเป้า อ  าเภอเวียงป่าเป้า จังหวดัเชียงราย 
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จ าแนกตาม เพศ อายุ และระดับการศึกษา กลุ่มตัวอย่างเป็นประชาชนท่ีเข้ามาใช้บริการศูนย์
อินเทอร์เน็ตต าบล เทศบาลต าบลเวียงป่าเป้า อ  าเภอเวียงป่าเป้า จงัหวดัเชียงราย 360 คน เคร่ืองมือท่ี
ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม ผูศ้ึกษาด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง น า
ขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรเเกรมคอมพิวเตอร์ มีสถิติท่ีเก่ียวขอ้ง คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อย
ละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ t-test ก าหนดนัยส าคญัทางสถิติ 0.05 ผล
การศึกษาพบว่า ปัญหาของผูใ้ชบ้ริการศูนยอิ์นเทอร์เน็ตต าบลของเทศบาลต าบลเวียงป่าเป้า อ  าเภอ
เวียงป่าเป้า จงัหวดัเชียงราย โดยภาพรวมมีปัญหาในระดบัปานกลาง อีกทั้งมีค่าเฉล่ียในระดบัปาน
กลางทุกดา้น เรียงตามล าดบัปัญหามากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นกระบวนการบริการ ดา้นสภาพแวดลอ้ม
ของการบริการสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศของการบริการ ดา้นผูใ้ชบ้ริการ หรือ ผูบ้ริหารการ
บริการ ดา้นสถานท่ี และดา้นการส่งเสริมแนะน าการบริการ จากการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างปัญหาและความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการศูนย์อินเทอร์เน็ตต าบลเทศบาลต าบลเวียงป่าเป้า 
อ  าเภอเวียงป่าเป้า จงัหวดัเชียงราย จ  าแนกตาม เพศ อาย ุและระดบัการศึกษามีความหลากหลายของ
ปัญหาในการใหบ้ริการศูนยอิ์นเทอร์เน็ตต าบลเทศบาลต าบลเวียงป่าเป้า อ  าเภอเวียงป่าเป้า จงัหวดั
เชียงราย แตกต่างกนั ความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการศูนยอิ์นเทอร์เน็ตต าบลเทศบาลต าบลเวียงป่าเป้า 
อ  าเภอเวียงป่าเป้า จงัหวดัเชียงราย มีดงัน้ี ดา้นสถานท่ี ผูใ้ชบ้ริการส่วนใหญ่ตอ้งการสถานท่ีจอดรถ
ในร่มท่ีมีความปลอดภยั  และเพียงพอต่อผูใ้ชบ้ริการ ดา้นการส่งเสริมแนะน าการบริการ ผูใ้ชบ้ริการ
ส่วนใหญ่ต้องการให้เทศบาลต าบลเวียงป่าเป้ามีการโฆษณา ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
อินเทอร์เน็ตต าบล ผ่านส่ือท่ีมีอยู่ในชุมชน เช่น ผูน้  าชุมชน ป้ายโฆษณา แผ่นพบั โดยเฉพาะการ
ประกาศผา่นเสียงตามสายในหมู่บา้น เก่ียวกบัการใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตต าบล ดา้นผูใ้หบ้ริการ หรือ
ผูบ้ริหารการบริการ ผูใ้ชบ้ริการส่วนใหญ่ตอ้งการให้เจา้หน้าท่ีหรือพนักงานมีการให้บริการดว้ย
ความเต็มใจ สุภาพ และสามารถแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ดา้นสภาพแวดลอ้มของการ
บริการสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศของการบริการ ผูใ้ชบ้ริการส่วนใหญ่ตอ้งการให้ศูนยบ์ริการ
อินเทอร์เน็ตต าบลควรมีการจดับอร์ดใหค้วามรู้เก่ียวกบัคอมพิวเตอร์  อินเทอร์เน็ต และเทคโนโลยี
สมยัใหม่ และควรตกแต่งหอ้งใหม้ีความเหมาะสม ร่มร่ืน  น่าเขา้ไปใชบ้ริการ และดา้นกระบวนการ
บริการ ผูใ้ชบ้ริการส่วนใหญ่ตอ้งการให้เพ่ิมความปลอดภยัในการใชค้อมพิวเตอร์และอุปกรณ์ท่ี
เก่ียวขอ้ง โดยมีเจา้หนา้ท่ีท่ีมีความรู้ความสามารถคอยใหค้วามช่วยเหลือ 

สมคิด เลิศพิริยประเสริฐ (2540) ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นเร่ืองปัจจยัดา้นโครงสร้าง
สงัคมและทศันคติคนไทยท่ีสมัพนัธก์บัพฒันาการของอินเทอร์เน็ต พบว่า ปัจจยัดา้นราคาค่าบริการ
อินเทอร์เน็ต ความรู้ โครงสร้างพ้ืนฐานดา้นโทรคมนาคม เป็นปัญหาต่อพฒันาการของอินเทอร์เน็ต 
มีผลใหแ้นวโนม้การเปล่ียนแปลงของสงัคมท่ีเกิดจากผลของอินเทอร์เน็ตในอนาคตยงัไม่แจ่มชดั
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เท่าท่ีควร แต่เป็นไปในทิศทางท่ีดีข้ึน เน่ืองจากปัจจยัดา้นเศรษฐกิจมีการตอบสนองท่ีเอ้ืออ  านวยต่อ
การเจริญเติบโตของอินเทอร์เน็ต ในอนัท่ีจะสร้างความเท่าทนัทางธุรกิจทั้งในและต่างประเทศ 



บทที่ 3 

วธิีด ำเนินกำรวจิัย 
 
  การวจิยัเร่ือง การเปิดรับส่ือ การรับรู้ ทศันคติ และความคาดหวงั “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษา 1) การเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน จงัหวดัจนัทบุรี 2) การรับรู้ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน จงัหวดัจนัทบุรี 3) ทศันคติของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” 4) ความคาดหวงัของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี เก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” และ 5) เปรียบเทียบลกัษณะทางประชากร กบัการเปิดรับ การรับรู้ 
ทศันคติ และความคาดหวงั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน จงัหวดัจนัทบุรี โดยมีระเบียบ
วิธีวิจยั ดงัน้ี 
  1. ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง  
  2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  
  3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
  4. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

1. ประชำกร กลุ่มตวัอย่ำง  
 
 1.1 ประชำกร (Population) คือ ประชากรทั้งเพศหญิงและเพศชาย ท่ีอยูใ่น อ  าเภอเมือง 
อ  าเภอขลุง อ  าเภอเขาคิชฌกูฏ อ  าเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี จ  านวน 97,483 คน (กระทรวง
พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย,์ 2560) โดยแบ่งเป็น 5 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
   กลุ่มท่ี 1: อายนุอ้ยกว่า 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 
  กลุ่มท่ี 2: อาย ุ17 - 36 ปี  
  กลุ่มท่ี 3: อาย ุ37 - 52 ปี   
  กลุ่มท่ี 4: อาย ุ53 - 71 ปี 
        กลุ่มท่ี 5: อายมุากกว่า 71 ปี 
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 1.2 กลุ่มตวัอย่ำง (Sample) 
  1.2.1 การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง: ใชว้ิธีเปิดตารางส าเร็จรูปของทาโร ยามาเน่ 
(Taro Yamane) ระดบัความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดร้้อยละ 5 และระดบัความเช่ือมัน่ ร้อยละ 95 ซ่ึง
มีสูตรค านวณ ดงัน้ี 

                                 
 n = จ านวนตวัอยา่งหรือขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 N = จ านวนหน่วยทั้งหมดหรือขนาดของประชากร 
 e = ค่าความคลาดเคล่ือนจากการประมาณค่า โดยมค่ีาเท่ากบั 0.05 
การศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาก าหนดกลุ่มตวัอยา่งจากจ านวนประชากรทั้งหมด จ  านวน 97,483 คน 
ในขอ้ 1.1 แทนค่าตามสูตรไดผ้ลดงัน้ี 

                                  
        =   97,483 
           1 + [(97,483) x (0.05 x 0.05)]  
       =  398 คน 
 
 จากการค านวณกลุ่มตวัอยา่งท่ีค  านวณไดจ้ากสูตร จ  านวน 398 คน ผูว้จิยัไดแ้จก
แบบสอบถามจ านวน 400 คน เพ่ือสะดวกในการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูล 
  1.2.2 การสุ่มตัวอย่าง: การวจิยัคร้ังน้ีใชว้ิธีสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน (Multi-
stage random) เพ่ือให้เลือกตวัอยา่งไดก้ระจายทัว่ถึง โดยเรียงล  าดบัขั้นตอนดงัน้ี 
   1) ขั้นตอนท่ี 1 วิธีสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) เป็น
การแบ่งกลุ่มตวัอยา่ง 
    (1) โดยคดัเลือกอ าเภอตวัอยา่ง 4 อ  าเภอ จากอ าเภอทั้งหมด 10 อ  าเภอ ใน
จงัหวดัจนัทบุรี ตามอ าเภอท่ีมีความแตกต่างทางภูมิศาสตร์ ไดแ้ก่ 
    - อ าเภอในเมือง ไดแ้ก่ อ  าเภอเมือง  
    - อ าเภอท่ีติดเขาและทะเล ไดแ้ก่ อ  าเภอขลุง และอ าเภอแหลมสิงห์
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    - อ าเภอท่ีติดเขา ไดแ้ก่ อ  าเภอเขาคิชฌกูฏ 
    (2) ด าเนินการสุ่มประชากรจาก 4 อ าเภอ จ  านวนประชากรทั้งหมด 97,483 
คน (กระทรวงพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย,์ 2560) ตามสดัส่วน (Proportional Stratified 
Sampling) ดงัตารางท่ี 3.1 
 
ตารางท่ี 3.1 การสุ่มประชากรจาก 4 อ าเภอ ในจงัหวดัจนัทบุรี แบบตามสดัส่วน 
  

อ ำเภอ ประชำกร % จ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม (คน) 

อ าเภอเมือง 45265 46 186 
อ าเภอขลุง 25345 26 104 
อ าเภอเขาคิชฌกูฏ 12511 13 51 
อ าเภอแหลมสิงห์ 14362 15 59 

รวม 97,483 100 400 

    
   2) ขั้นตอนท่ี 2 วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบใช้การก าหนด (Quota Sampling) เพื่อ
ก  าหนดเขตพ้ืนท่ีตวัแทนของแต่ละอ าเภอ อ  าเภอละ 2 ต าบล รวมทั้งส้ิน 8 ต าบล ดงัตารางท่ี 3.2 
 

ตารางท่ี 3.2 การสุ่มประชากรจาก 4 อ าเภอ ในจงัหวดัจนัทบุรี แบบใชก้ารก าหนด 

   

อ ำเภอ ต ำบล จ ำนวนผู้ตอบ
แบบสอบถำม (คน) 

อ าเภอเมือง 
คลองนารายณ์ 93 

แสลง 93 

อ าเภอขลุง 
เกวียนหกั 52 

ตะปอน 52 

อ าเภอเขาคิชฌกูฏ 
ตะเคียนทอง 25 
ชากไทย 26 

อ าเภอแหลมสิงห์ 
ปากน ้ าแหลมสิงห์ 29 

บางสระเกา้ 30 

รวม (คน) 400 
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   3) ขั้นตอนท่ี 3  วิธีการสุ่มตัวอย่างตามความสะดวก (Convenience Sampling) 
โดยการด าเนินการเก็บขอ้มูลแบบสอบถาม เป็นการสุ่มตวัอยา่งโดยใหต้วัแทนของประชากรแต่ละ
อ าเภอจากการสุ่มตวัอยา่งขั้นตอนท่ี 2 เต็มใจตอบแบบสอบถามตามความสะดวกใหค้รบตามจ านวน
กลุ่มตวัอยา่งของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรี 
 

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวจิยั 
 
 2.1 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวจิยั ผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีวิจยัแบบการวิจยัเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) โดยเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) คือ แบบสอบถาม 
(Questionnaire) ซ่ึงผูว้ิจยัน าแนวความคิดและทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งมาประมวล เพื่อใหไ้ด้
ขอ้มูลท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละกรอบความคิดการวิจยั ในการออกแบบสอบถามท่ี
มีลกัษณะปลายปิด (Closed-ended) โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 5 ตอน และลกัษณะปลายเปิด  
1 ตอน (Open-ended) ไดแ้ก่ 
   ตอนท่ี 1 ค  าถามเก่ียวกบัลกัษณะประชากร ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ ระดบัการศึกษา 
อาชีพ รายได ้และประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ต จ  านวน 10 ขอ้ 
   ตอนท่ี 2 ค  าถามเก่ียวกบัการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน
จงัหวดัจนัทบุรี ไดแ้ก่ ประเภทของส่ือท่ีเปิดรับ สถานท่ีในการเปิดรับ และเวลาในการเปิดรับ 
จ  านวน 3 ขอ้ 
   ตอนท่ี 3 ค  าถามเก่ียวกบัการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน
จงัหวดัจนัทบุรี มีความรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไดแ้ก่ วิธีใช ้ “เน็ตประชารัฐ” สถานท่ี
ติดตั้ง “เน็ตประชารัฐ” การรับ-ส่งขอ้มูลจากภาครัฐบาล “เน็ตประชารัฐ” เพื่อคน้หาความรู้ “เน็ต
ประชารัฐ” เพื่อการแพทย ์“เน็ตประชารัฐ” เพื่อการพฒันาเศรษฐกิจ จ  านวน 8 ขอ้  โดยขอ้ค าถามใน
แต่ละขอ้ แบ่งเป็น 2 ระดบั คือ 
   รู้   หมายถึง  รู้เร่ือง “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
   ไม่รู้  หมายถึง  ไม่รู้เร่ือง “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
   เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
   รู้    เท่ากบั   1  
   ไม่รู้  เท่ากบั   0 
   ตอนท่ี 4 ค  าถามเก่ียวกบัทศันคติ ท่ีมีต่อความคิดเห็น และความรู้สึกของ
ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี ท่ีมีต่อ“โครงการเน็ตประชารัฐ” ใน 3 ประเด็น ไดแ้ก่ (1) โครงการเน็ต
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ประชารัฐ มี 5 ขอ้ค  าถาม (2) การใชส่ื้อในการเผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐ มี 4 ขอ้ค  าถาม (3) การ
ใชส้ารในการเผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐ มี 3 ขอ้ค  าถาม 
   โดยท าการวดัความคิดเห็นและความรู้สึกโดยมาตราวดัแบบ Likert Scale ทั้ง
เชิงลบ เชิงบวก เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัการตดัสินใจของผูต้อบแบบสอบถาม ดงัน้ี 
 
              เชิงบวก   เชิงลบ 
   เห็นดว้ยอยา่งยิง่  5      1 คะแนน 
   เห็นดว้ย   4      2 คะแนน 
   ไม่แน่ใจ   3      3 คะแนน 
   ไม่เห็นดว้ย   2      4 คะแนน 
   ไมเ่ห็นดว้ยอยา่งยิง่  1      5 คะแนน     
   ซ่ึงในการวดัแบบสอบถามส่วนน้ี เป็นการวิเคราะห์ตวัแปรต่าง ๆ เพ่ือศึกษา
ปริมาณมาก-นอ้ยของค าตอบ  
   หลงัจากใหค้ะแนนทั้งหมดเรียบร้อยแลว้ จึงน ามาสรุปผลรวมคะแนนและ
น ามาค านวณเป็นค่าเฉล่ีย เพื่อใชใ้นการแปลความหมาย โดยแบ่งค่าเฉล่ียระดบัความรู้สึกออกเป็น 5 
ระดบั คือ บวกมาก บวก ปานกลาง ลบ ลบมาก โดยแต่ละระดบัมีการค านวณขอบเขตค่าเฉล่ียในแต่
ละระดบั ตามสูตรดงัน้ี 
   คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด = 5 – 1 = 0.80 
      จ านวนชั้น      5 
   เกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉล่ียท่ีมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็น 5 ระดบั 
ดงัน้ี 
   ค่าเฉล่ีย  4.21-5.00  หมายถึง  บวกมาก (เห็นดว้ยอยา่งยิง่) 
   ค่าเฉล่ีย  3.41-4.20  หมายถึง  บวก (เห็นดว้ย) 
   ค่าเฉล่ีย  2.61-3.40  หมายถึง  ปานกลาง (ไม่แน่ใจ) 
   ค่าเฉล่ีย  1.81-2.60  หมายถึง  ลบ (ไม่เห็นดว้ย)  
   ค่าเฉล่ีย  1.00-1.80  หมายถึง  ลบมาก (ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่) 
   ตอนท่ี 5 ค าถามเก่ียวกบัความคาดหวงั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของ
ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี ท่ีมีความรู้สึกนึกคิด หรือการคาดคะเนต่อการใชป้ระโยชน์ดา้นต่างๆ อนั
ไดแ้ก่ การรับทราบขอ้มูลจากภาครัฐ การใชเ้น็ตประชารัฐเพื่อการศึกษา การใชเ้น็ตประชารัฐเพื่อ
การพฒันาเศรษฐกิจ จ  านวน 5 ขอ้ ผูว้ิจยัใชห้ลกัเกณฑใ์นการวดัแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
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ประมาณค่า (Rating Scale) โดยขอ้ค าถามในแต่ละขอ้ แบ่งเป็น 5 ระดบัของไลเคิร์ทสเกล (Likert 
Scale) คือ 
   มากท่ีสุด  เท่ากบั  5 คะแนน 
   มาก   เท่ากบั   4 คะแนน 
   ปานกลาง   เท่ากบั   3  คะแนน 
   นอ้ย   เท่ากบั  2  คะแนน 
   นอ้ยท่ีสุด   เท่ากบั   1  คะแนน 
   หลงัจากใหค้ะแนนทั้งหมดเรียบร้อยแลว้ จึงน ามาสรุปผลรวมคะแนนและ
น ามาค านวณเป็นค่าเฉล่ีย เพื่อใชใ้นการแปลความหมาย โดยแบ่งค่าเฉล่ียระดบัความรู้สึกออกเป็น 5 
ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด โดยแต่ละระดบัมีการค านวณขอบเขตค่าเฉล่ียใน
แต่ละระดบั ตามสูตรดงัน้ี 
  คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด = 5 – 1 = 0.80 
        จ  านวนชั้น      5 
   เกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉล่ียท่ีมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็น 5 ระดบั 
ดงัน้ี 
   ค่าเฉล่ีย  4.21-5.00  หมายถึง  มากท่ีสุด 
   ค่าเฉล่ีย  3.41-4.20  หมายถึง  มาก 
   ค่าเฉล่ีย  2.61-3.40  หมายถึง  ปานกลาง 
   ค่าเฉล่ีย  1.81-2.60  หมายถึง  นอ้ย 
   ค่าเฉล่ีย  1.00-1.80  หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด 
   ตอนท่ี 6 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน
จงัหวดัจนัทบุรี ซ่ึงเป็นขอ้เสนอแนะทัว่ไปและดา้นส่ือในการเผยแพร่ 
 
 2.2 กำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือ  
  2.2.1 การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Validity) โดยการน าเสนอแบบสอบถาม
ใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาหลกัและผูเ้ช่ียวชาญ ไดแ้ก่ รศ.ไพบูรณ์ คะเชนทรพรรค ์ ผศ. ดร. อจัฉราวรรณ 
อิศรางกูร ณ อยธุยา และ รศ. ดร. สนัทดั ทองรินทร์ ตรวจสอบดา้นโครงสร้าง เน้ือหา ความ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั และความเหมาะสมของภาษาท่ีใชแ้ละน ามาปรับปรุงแกไ้ข 
  2.2.2 การหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามซ่ึงปรับปรุงแกไ้ข
แลว้น าไปทดลองใช ้ (tryout) กบัประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรี ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 คน 
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แลว้น ามาหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) ดว้ยการค านวณหาค่าสมัประสิทธ์ิแอล
ฟ่า (α-coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 
   สูตรสมัประสิทธ์ิแบบอลัฟา คือ 
 

 
 

   α = ค่าสมัประสิทธ์ิความน่าเช่ือถือของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดั 
    k = จ านวนขอ้ค าถามท่ีใชว้ดั 

 
     ค  าถามเก่ียวกบัการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดั
จนัทบุรีไดค่้าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่าเท่ากบั 0.912 
    ค าถามเก่ียวกบัทศันคติ ท่ีมีต่อความคิดเห็น และความรู้สึกของประชาชน
จงัหวดัจนัทบุรีต่อ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไดค่้าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่าเท่ากบั 0.914 
    ค าถามเก่ียวกบัความคาดหวงั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน
จงัหวดัจนัทบุรีค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่าเท่ากบั 0.958 
    ในการทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามนั้นค่าความเช่ือมัน่ตอ้งมีค่า
ไม่ต ่ากว่า 0.70 จะถือว่าขอ้ค  าถามมีความน่าเช่ือถือได ้ดงันั้นในส่วนของการทดสอบความน่าเช่ือถือ
ของแบบสอบถามน้ีมีค่าอลัฟ่ามากกว่า 0.70 จึงถือไดว้่ามีความน่าเช่ือถือ และสามารถน าไปใชก้บั
กลุ่มตวัอยา่งไดจ้ริง 
 
 2.3 ตวัแปรที่ใช้ในกำรวจิยั 

  2.3.1 สมมติฐานการวจิยัที่ 1 ลกัษณะทางประชากรของประชาชนในจงัหวดั
จนัทบุรีท่ีแตกต่างกนัมีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีแตกต่างกนั 
   สมมติฐานการวิจัยท่ี 1.1 ลกัษณะทางประชากรของประชาชนในจงัหวดั
จนัทบุรีท่ีแตกต่างกนัใชส่ื้อส าหรับการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ในจงัหวดัจนัทบุรีท่ี
แตกต่างกนั 
   ตวัแปรอิสระ คือ ลกัษณะทางประชากรของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรี 
ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา อาชีพ รายได ้และประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ต 
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   ตวัแปรตาม คือ ประเภทของส่ือในการเปิดรับข่าวสารเก่ียวกบั“โครงการเน็ต
ประชารัฐ”  ไดแ้ก่ ส่ือเก่า ส่ือใหม่ ส่ือบุคคล และส่ือเฉพาะกิจ 
   สมมติฐานการวิจัยท่ี 1.2 ลกัษณะประชากรของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรีท่ี
แตกต่างกนัใชส้ถานท่ีในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีแตกต่างกนั 
   ตวัแปรอิสระ คือ ลกัษณะทางประชากรของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรี 
ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา อาชีพ รายได ้และประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ต 
   ตวัแปรตาม คือ สถานท่ีในการเปิดรับข่าวสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” 
   สมมติฐานการวิจัยท่ี 1.3 ลกัษณะทางประชากรของประชาชนในจงัหวดั
จนัทบุรีท่ีแตกต่างกนัมีช่วงเวลาในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ในจงัหวดัจนัทบุรีท่ี
แตกต่างกนั 
   ตวัแปรอิสระ คือ ลกัษณะทางประชากรของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรี 
ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา อาชีพ รายได ้และประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ต 
   ตวัแปรตาม คือ ช่วงเวลาในการเปิดรับข่าวสารเก่ียวกบั“โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  
  2.3.2 สมมติฐานการวจิยัที่ 2 ลกัษณะทางประชากรของประชาชนในจงัหวดั
จนัทบุรีท่ีแตกต่างกนัมีการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีแตกต่างกนั 
   ตวัแปรอิสระ คือ ลกัษณะทางประชากรของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรี 
ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา อาชีพ รายได ้และประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ต 
   ตวัแปรตาม คือ ความรู้ของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรี เก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 
  2.3.3 สมมติฐานการวจิยัที่ 3 ลกัษณะทางประชากรของประชาชนในจงัหวดั
จนัทบุรีท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติต่อ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีแตกต่างกนั 
   สมมติฐานการวิจัยท่ี 3.1 ลกัษณะทางประชากรของประชาชนในจงัหวดั
จนัทบุรีท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติต่อ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีแตกต่างกนั 
   ตวัแปรอิสระ คือ ลกัษณะทางประชากรของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรี 
ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา อาชีพ รายได ้และประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ต 
   ตวัแปรตาม คือ ทศันคติของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรีต่อ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” 
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   สมมติฐานการวิจัยท่ี 3.2 ลกัษณะทางประชากรของประชาชนในจงัหวดั
จนัทบุรีท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเดน็การใชส่ื้อและสารในการเผยแพร่ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” ในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีแตกต่างกนั 
   ตวัแปรอิสระ คือ ลกัษณะทางประชากรของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรี 
ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา อาชีพ รายได ้และประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ต 
   ตวัแปรตาม คือ ทศันคติของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรีต่อประเด็นการใชส่ื้อ
และสารในการเผยแพร่ “โครงการเน็ตประชารัฐ”   
  2.3.4 สมมติฐานการวจิยัที่ 4 ลกัษณะทางประชากรของประชาชนในจงัหวดั
จนัทบุรีท่ีแตกต่างกนัมีความคาดหวงัต่อ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีแตกต่างกนั 
   ตวัแปรอิสระ คือ ลกัษณะทางประชากรของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรี 
ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา อาชีพ รายได ้และประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ต 
   ตวัแปรตาม คือ ความคาดหวงัของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรีต่อ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 
 

3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณจากกลุ่ม
ตวัอยา่งโดยการแจกแบบสอบถามและรับแบบสอบถามคืนกลบัมาทนัทีดว้ยตนเองตามพ้ืนท่ีในการ
วิจยั 
 

4. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
  หลงัจากเก็บขอ้มูลต่างๆ ครบถว้นแลว้ ผูว้ิจยัไดท้  าการทดสอบความสมบูรณ์และความ
ถูกตอ้งของแบบสอบถามจากนั้นจึงน าแบบสอบถามไปลงรหสั (Code) ตามวิธีการวิจยัทางสถิติและ
ด าเนินการประมวลผลโดยใชค้อมพิวเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป และใชส้ถิติในการวิเคราะห์
ขอ้มูลดงัน้ี 
 4.1 กำรวเิครำะห์สถิตเิชิงพรรณนำ (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation)  
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 4.2 กำรวเิครำะห์ด้วยสถิตเิชิงอนุมำน (Inferential Statistics) ในการวิเคราะห์การ
ทดสอบสมมติฐาน ไดแ้ก่ การทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของตวัแปร 2 กลุ่ม หรือ t-Test 
การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) เพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่าง
ค่าเฉล่ียของตวัแปรมากกว่า 2 กลุ่ม กรณีท่ีมีนยัสาคญัทางสถิติ จะท าการทดสอบรายคู่ดว้ยวิธีการ
ของ Least Significant Difference (LSD)  
 
 
 
 

 
 
 



บทที่  4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

การวิจยัเร่ือง การเปิดรับ การรับรู้ ทศันคติ และความคาดหวงั “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี วิธีวิจยัแบบการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยเป็น
การวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ผูว้ิจัยน าเสนอผลการ
วิเคราะห์โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) 
1.1 ผลการวิเคราะห์ลกัษณะทางประชากร ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 

อาชีพ รายได ้และประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ต 
1.2 ผลการวิเคราะห์การเปิดรับเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของ

ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
1.3 ผลการวิเคราะห์การรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน

จงัหวดัจนัทบุรี 
1.4 ผลการวิเคราะห์ทศันคติเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน

จงัหวดัจนัทบุรี 
1.5 ผลการวิเคราะห์ความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของ

ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
ตอนท่ี 2 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เพื่อใช้วิเคราะห์และทดสอบ

สมมติฐาน (Hypothesis Testing) ของตวัแปร โดยใช ้t-Test Independent และการวิเคราะห์ค่าความ 
แปรปรวนจ าแนกแบบทางเดียว F-test (One-way ANOVA) เพื่อทดสอบสมมติฐานโดยก าหนดค่า
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กรณีท่ีมีนยัสาคญัทางสถิติ ก็จะท าการทดสอบรายคู่ดว้ยวิธีการของ 
Least Significant Difference (LSD) 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามขอ้เสนอแนะเก่ียวกบั “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี จากวิธีการรวบรวมขอ้มูล 
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ตอนที่ 1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) 
 

1.1 ลกัษณะทางประชากรของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 

การวิเคราะห์ลกัษณะทางประชากรของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ประชาชน
จงัหวดัจนัทบุรี จ านวน 400 คนโดยแบ่งลกัษณะทางประชากรของกลุ่มตวัอย่างเป็น  6 ประเภท คือ 
เพศ อาย ุการศึกษาสูงสุด อาชีพ รายได ้และประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตดงัตารางท่ี 4.1 

 
ตารางท่ี 4.1 จ  านวนและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

                  (n=400) 

ข้อมูลท่ัวไป จ านวน ร้อยละ 
1.  เพศ   
     ชาย                                                                  190 47.5 
     หญิง 210 52.5 

รวม 400 100.0 

2. อายุ   
 อายุนอ้ยกวา่ 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี 7 1.8 
 อายุ 17 - 36 ปี 113 28.2 
 อายุ 37 - 52 ปี 187 46.8 
 อายุ 53 - 71 ปี 91 22.8 
 อายุมากกวา่ 71 ปี 2 0.5 
                     รวม 400 100.0 

3. การศึกษาสูงสุด   
     ประถมศึกษา  61 15.2 
     มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 23.8 
     มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 36 9.0 
     อนุปริญญาหรือปวส. 119 29.8 
     ปริญญาตรี 81 20.2 
     ปริญญาโทและสูงกว่า 8 2.0 
                     รวม 400 100.0 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
(n=400) 

ข้อมูลท่ัวไป จ านวน ร้อยละ 

4. อาชีพ   
     นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 8.5 
     แม่บา้น 29 7.2 
     คา้ขาย 78 19.5 
      ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ 44 11.0 
      พนกังานบริษทัเอกชน 21 5.2 
      เกษตรกร 120 30.0 
     รับจา้ง 69 17.2 
     อื่นๆ (ไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน ธุรกิจส่วนตวั) 5 1.2 
                     รวม 400 100.0 

5. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน   
     ต ่ากวา่ 5,000 บาท 62 15.5 
     5,000 - 10,000 บาท 122 30.5 
     10,001 - 20,000 บาท 115 28.8 
     20,001 - 30,000 บาท 83 20.8 
     30,001 - 40,000 บาท 13 3.2 
     40,001 - 50,000 บาท 3 0.7 
     สูงกวา่ 50,000 บาท 2 0.5 
                     รวม 400 100.0 

6. ประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ต   
6.1 ท่านเคยใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตหรือไม่   

          เคยใช ้ 397 99.2 
         ไม่ตอบ 3 0.8 
                     รวม 400 100.0 

6.2 ท่านเคยใช้อินเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชารัฐ” หรือไม่        
          เคยใช ้ 327 81.8 
         ไม่เคยใช ้ 73 18.2 
                     รวม 400 100.0 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
(n=400) 

ข้อมูลท่ัวไป จ านวน ร้อยละ 

6.3 ท่านใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ือจุดประสงค์ใด (ถ้าไม่เคยใช้อินเทอร์เนต็ ไม่ต้องตอบค าถามข้อนี)้ 
          รับ-ส่ง e-mail 40 10.0 
          พกัผ่อนหาความบนัเทิง 276 69.0 
          ท าธุรกรรมออนไลน์ 37 9.2 
          คน้ควา้ขอ้มูลเพ่ือการศึกษา 71 17.8 
          ท าธุรกิจซ้ือ-ขายออนไลน์ 40 10.0 
          ใชง้านโซเชียลมีเดีย 216 54.0 
          คน้ควา้ขอ้มูลท่ีสนใจ 130 32.5 

6.4 ครัวเรือนของท่านมีอินเทอร์เน็ตที่ไม่ใช่ “เน็ตประชารัฐ” ใช้อยู่แล้วหรือไม่ 
          มี 180 45.0 
         ไม่มี 220 55.0 
                     รวม 400 100.0 

6.5 ครัวเรือนของท่านใช้อินเทอร์เน็ตผ่านอุปกรณ์ส่ือสารใดบ้าง.......... (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
          โทรศพัทมื์อถือ 391 97.8 
           คอมพิวเตอร์ PC 50 12.5 
           คอมพิวเตอร์โนต้บุค๊ 92 23.0 
           แทปเลต็ (Tablet) 24 6.0 

 
จากตารางท่ี 4.1 พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี จ านวน 400 คน เป็นเพศ

หญิงมากท่ีสุด จ านวน 210 คน คิดเป็นร้อยละ 52.5 เพศชาย จ านวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 47.5 
ช่วงอายุมากท่ีสุดมีอายุ 37 - 52 ปี จ านวน 187 คน คิดเป็นร้อยละ 46.8 รองลงมาคืออายุ 17 - 36 ปี 
จ านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 28.2 อาย ุ53 - 71 ปี จ  านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 22.8 อายุน้อยกว่า 
17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี จ  านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.8 และนอ้ยท่ีสุดอายุมากกว่า 71 ปี จ านวน 2 
คน คิดเป็นร้อยละ 0.5 ตามล าดบั การศึกษาสูงสุดจบอนุปริญญาหรือปวส. 119 คน คิดเป็นร้อยละ 
29.8 รองลงมา มธัยมศึกษาตอนตน้ จ  านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 23.8 ระดบัปริญญาตรี จ  านวน 81 
คน คิดเป็นร้อยละ 20.2 ระดบัประถมศึกษาจ านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 15.2 จบการศึกษาระดบั
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 9.0 จบการศึกษาระดบัปริญญาโท
และสูงกว่า จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.0 และนอ้ยท่ีสุดไม่ไดรั้บการศึกษา จ านวน 0 คน คิดเป็น
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ร้อยละ 0.0 ตามล าดบั อาชีพเกษตรกรมีจ  านวนมากท่ีสุด 120 คน คิดเป็นร้อยละ 30.0 คา้ขาย จ านวน  
78 คน คิดเป็นร้อยละ 19.5 รับจา้ง จ  านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 17.2 ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 11.0 นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อย
ละ 8.5 แม่บา้น จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 7.2 พนกังานบริษทัเอกชน จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อย
ละ 5.2 และนอ้ยท่ีสุด คืออาชีพอ่ืน ๆ (ไดแ้ก่ นักพฒันาชุมชน ธุรกิจส่วนตวั) จ านวน 5 คน คิดเป็น
ร้อยละ 1.2 ตามล าดบั รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากท่ีสุดอยู่ในช่วง 5,000 - 10,000 บาท จ านวน 122 คน 
คิดเป็นร้อยละ 30.5 รองลงมาคือ 10,001 - 20,000 บาท จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 28.8 รายได ้
20,001 - 30,000 บาท จ านวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 20.8 รายไดต้  ่ากว่า 5,000 บาท จ านวน 62 คน 
คิดเป็นร้อยละ 15.5 รายได ้30,001 - 40,000 บาท จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.2 รายได ้40,001 - 
50,000 บาท จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.7  และนอ้ยท่ีสุด คือรายได ้สูงกว่า 50,000 บาท จ านวน 
2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.5 ตามล าดบั  

ในส่วนของประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ต พบว่า  (1) กลุ่มตัวอย่าง เคยใช้
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต จ  านวน 397 คน คิดเป็นร้อยละ 99.2 และ ไม่เคยใชค้อมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต จ  านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 (2) กลุ่มตวัอยา่ง เคยใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชา
รัฐ” จ านวน 327 คน คิดเป็นร้อยละ 81.8 และ ไมเ่คยใชอิ้นเทอร์เน็ตผา่น “เน็ตประชารัฐ” จ  านวน 73 
คน คิดเป็นร้อยละ 18.2 (3) กลุ่มตวัอย่าง ใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อจุดประสงค์ พกัผ่อนหาความบนัเทิง 
มากท่ีสุด จ  านวน 276 คน คิดเป็นร้อยละ 69.0 รองลงมา เพื่อใชง้านโซเชียลมีเดีย จ  านวน 216 คน 
คิดเป็นร้อยละ 54.0 เพื่อคน้ควา้ขอ้มูลท่ีสนใจ จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 32.5 เพื่อคน้ควา้ขอ้มูล
เพื่อการศึกษา จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 17.8 เพื่อรับ-ส่ง e-mail และท าธุรกิจซ้ือ-ขายออนไลน์ 
จ  านวนเท่ากนัคือ 40 คน คิดเป็นจ านวนร้อยละ 10.0 และเพื่อท าธุรกรรมออนไลน์ นอ้ยท่ีสุด จ  านวน 
37 คน คิดเป็นจ านวนร้อยละ 9.2 ตามล าดบั (4) ครัวเรือนของกลุ่มตวัอย่างไม่มีอินเทอร์เน็ตท่ีไม่ใช่ 
“เน็ตประชารัฐ” ใช้มากท่ีสุด จ  านวน 220 คน คิดเป็นจ านวนร้อยละ 55.0 และ ครัวเรือนมี
อินเทอร์เน็ตท่ีไม่ใช่ “เน็ตประชารัฐ” ใช ้จ  านวน 180 คน คิดเป็นจ านวนร้อยละ 45.0 (5)  ครัวเรือน
ของกลุ่มตวัอยา่งใชอิ้นเทอร์เน็ตผา่นอุปกรณ์ส่ือสาร โทรศพัท์มือถือ มากท่ีสุด จ  านวน 391 คน คิด
เป็นจ านวนร้อยละ 97.8 รองลงมา คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค จ  านวน 92 คน คิดเป็นจ านวนร้อยละ 23.0 
คอมพิวเตอร์ PC จ านวน 50 คน คิดเป็นจ านวนร้อยละ 12.5 และใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน แทปเล็ต 
(Tablet) นอ้ยท่ีสุด จ  านวน 24 คน คิดเป็นจ านวนร้อยละ 6.0 ตามล าดบั 
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1.2 การเปิดรับเกีย่วกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
การวิเคราะห์การเปิดรับเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดั

จนัทบุรีของกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี จ านวน 400 คน โดยแบ่งการ
เปิดรับเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี เป็น 3 ประเภท คือประเภท
ส่ือท่ีเปิดรับ สถานท่ีในการเปิดรับ และเวลาในการเปิดรับดงัตารางท่ี 4.2 - ตารางท่ี 4.4 
 
ตารางท่ี 4.2  แสดงจ านวนและร้อยละประเภทส่ือท่ีเปิดรับเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของ

ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
      (n=400) 

ประเภทส่ือท่ีเปิดรับ 
เลือก ไม่เลือก 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. ผู ้ใหญ่บ้าน ก านันสมาชิกอบต . 
เจา้หนา้ท่ีอสม. ครู กศน. 

320 80.0 80 20.0 

2. โทรทศัน ์  139 34.8 261 65.3 
3. วทิยุกระจายเสียง  13 3.3 387 96.8 
4. หอกระจายข่าว  34 8.5 366 91.5 

5. หนงัสือพิมพ ์ 19 4.8 381 95.3 
6. แผน่พบั  9 2.3 391 97.8 
7. ป้ายโฆษณา  26 6.5 374 93.5 
8. อินเทอร์เน็ต  81 20.3 319 79.8 
9. Facebook เน็ตประชารัฐ  28 7.0 372 93.0 

 
 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี จ านวน 400 คน  เปิดรับ
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี จากผูใ้หญ่บา้น ก  านันสมาชิก
อบต. เจา้หนา้ท่ีอสม. ครู กศน. มากท่ีสุด จ  านวน 320 คน คิดเป็นร้อยละ 80.0 รองลงมา โทรทศัน์
จ  านวน 139 คน คิดเป็นร้อยละ 34.8 อินเทอร์เน็ต จ  านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 20.2 หอกระจายข่าว 
จ  านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 8.5  Facebook เน็ตประชารัฐ จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 7.0    ป้าย
โฆษณา จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5 วิทยกุระจายเสียง จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.2 และ
จากแผน่พบันอ้ยท่ีสุด จ  านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.2   
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ตารางท่ี 4.3 แสดงจ านวนและร้อยละของสถานท่ีในการเปิดรับเก่ียวกบั“โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

                (n=400) 

สถานที่ในการเปิดรับ 
เลือก ไม่เลือก 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. บา้นพกัอาศยั 130 32.5 270 67.5 
2. ท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ 74 18.5 326 81.5 

3. ท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น  269 67.2 131 32.8 

4. ระหวา่งเดินทาง 39 9.8 361 90.2 
5. สถานศึกษา 38 9.5 362 90.5 
6. อื่นๆ (วดั/ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชน) 3 0.8 397 99.2 

 
 จากตารางท่ี 4.3 พบว่า กลุ่มตวัอย่าง ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี จ านวน 400 คน ใช้
สถานท่ีในการเปิดรับมากท่ีสุด คือ ท่ีท าการผูใ้หญ่บ้าน จ  านวน 269 คน คิดเป็นร้อยละ 67.2 
รองลงมา บา้นพกัอาศยั จ  านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 32.5 ท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ จ านวน 
74 คน คิดเป็นร้อยละ 18.5 ระหว่างเดินทาง จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 9.8  สถานศึกษา จ  านวน 
38 คน คิดเป็นร้อยละ 9.5 และนอ้ยท่ีสุด คือ สถานท่ีอ่ืน ๆ (วดั/ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชน) จ  านวน 3 คน 
คิดเป็นร้อยละ 0.8 ตามล าดบั  
 
ตารางท่ี 4.4 แสดงจ านวนและร้อยละของเวลาในการเปิดรับเก่ียวกบั“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของ

ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
                       (n=400) 

เวลาในการเปิดรับ จ านวน ร้อยละ 
       1. 08.00 น. – 12.00 น. 154 38.5 
       2. 12.01 น. – 16.00 น. 78 19.5 

3. 16.01 น. – 20.00 น.  73 18.2 
4. 20.01 น. – 00.00 น. 91 22.8 
5. 00.01 น. – 04.00 น. 0 0 
  6. 04.01 น. – 08.00 น. 4 1.0 
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จากตารางท่ี 4.4 พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี จ านวน 400 คน มีเวลา
ในการเปิดรับ มากท่ีสุด ในช่วงเวลา 08.00 น. – 12.00 น. จ  านวน 154 คน คิดเป็นร้อยละ 38.5
รองลงมา ในช่วงเวลา 20.01 น. – 00.00 น. จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 22.8  ในช่วงเวลา 12.01 
น. – 16.00 น. จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 19.50 ในช่วงเวลา 16.01 น. – 20.00 น.จ านวน 73 คน 
คิดเป็นร้อยละ 18.2  ในช่วงเวลา 04.01 น. – 08.00 น. จ  านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.0 และไม่มีการ
เปิดรับในช่วงเวลา 00.01 น. – 04.00 น. 

1.3 การรับรู้เกีย่วกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
การวิเคราะห์การรับรู้ส่ือเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดั

จนัทบุรีของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคือประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี จ านวน 400 คน ดงัตารางท่ี 
4.5 
 
ตารางท่ี 4.5 แสดงจ านวนและร้อยละการรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน

จงัหวดัจนัทบุรี 
                 (n=400) 

การรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
รับรู้  ไม่รับรู้  

จ านวนคน ร้อยละ จ านวนคน ร้อยละ 
- วิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ 325 81.2 75 18.8 
- ในหมู่บา้นของท่านมีจุดให้บริการ “เน็ตประชารัฐ” 347 86.8 53 13.2 
- “เน็ตประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อประโยชน์
สาธารณะ (Smart Sign On) 

356 89.0 44 11.0 

- “เน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน ์และ
ท่องเที่ยวชุมชน 

330 82.5 70 17.5 

- สามารถคน้หาความรู้อาชีพเสริมผ่าน“เน็ตประชารัฐ”ได ้ 332 83.0 68 17.0 
- สามารถคน้หาความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพผ่าน “ 
เน็ตประชารัฐ” ได ้

341 85.2 59 14.8 

- สามารถคน้หาความรู้ดา้นการเกษตร ผ่าน  
“เน็ตประชารัฐ” ได ้

346 86.5 54 13.5 

- สามารถเช่ือมโยงกบัภาครัฐเกี่ยวกบัการใหบ้ริการ
ประชาชน ผ่าน“เน็ตประชารัฐ” ได ้  

338 84.5 62 15.5 

X  339 85.0 61 15.0 
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จากตารางท่ี 4.5 พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี จ านวน 400 คน รับรู้ส่ือ
เก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจังหวดัจันทบุรี ด้าน “เน็ตประชารัฐ” เป็น
อินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อประโยชน์สาธารณะ (Smart Sign On) มากท่ีสุด จ  านวน 356 คน คิดเป็นร้อย
ละ 89.0 รองลงมา คือ ในหมู่บา้นของท่านมีจุดให้บริการ “เน็ตประชารัฐ” จ  านวน 347 คน คิดเป็น
ร้อยละ 86.8 สามารถคน้หาความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้จ านวน 346 คน คิดเป็น
ร้อยละ 86.5 สามารถเช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกบัการให้บริการประชาชน ผ่าน“เน็ตประชารัฐ” ได ้ 
จ านวน 338 คน คิดเป็นร้อยละ 84.5 สามารถค้นหาความรู้อาชีพเสริมผ่าน“เน็ตประชารัฐ”ได ้
จ านวน 332 คน คิดเป็นร้อยละ 83.0 สามารถคน้หาความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพผ่าน “เน็ตประชารัฐ” 
ได ้จ  านวน 330 คน คิดเป็นร้อยละ 82.5 และวิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ นอ้ยท่ีสุด จ  านวน 325 คน 
คิดเป็นร้อยละ 81.2 ตามล าดบั โดยมีค่าเฉล่ีย (X  ) ดา้นการรับรู้ จ านวน 339 คน คิดเป็นร้อยละ 85.0 

1.4 ทัศนคตเิกีย่วกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
การวิเคราะห์ทศันคติเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดั

จนัทบุรีของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคือประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี จ านวน 400 คน โดยแบ่งการ
วิเคราะห์ทัศนคติต่อส่ือท่ีใช้ในการเผยแพร่ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เป็น 2 ประเด็น ได้แก่ 
ประเด็นโครงการเน็ตประชารัฐ และประเด็นการใชส่ื้อและสาร ดงัตารางท่ี 4.6 – 4.7 

 
ตารางท่ี 4.6 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติต่อประเด็น

โครงการเน็ตประชารัฐของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
n= 400 

ทัศนคติต่อ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” 

เหน็ด้วย
อย่างยิ่ง 

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ 
ไม่เห็น

ด้วย 
ไม่เห็นด้วย

อย่างยิ่ง 
X   S.D. 

แปล
ความหมาย 

1. “เน็ตประชารัฐ” มีจุด
ติดตั้งท่ีเหมาะสมและ
เพียงพอ 

39 
(9.8%) 

297 
(74.2%) 

47 
(11.8%) 

9 
(2.2%) 

8 
(2.0%) 

3.88 0.686 เห็นดว้ย 

2. “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึง
ง่าย และใชง้านสะดวก 

32 
(8.0%) 

289 
(72.2%) 

58 
(14.5%) 

18 
(4.5%) 

3 
(0.8%) 

3.82 0.665 เห็นดว้ย 

3. “เน็ตประชารัฐ” สร้าง
โอกาสใหแ้ก่ประชาชน
ไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐ
อยา่งทัว่ถึง 

35 
(8.8%) 

289 
(72.2%) 

67 
(16.8%) 

7 
(1.8%) 

2 
(0.5%) 

3.87 0.595 เห็นดว้ย 
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 
n= 400 

ทัศนคติต่อ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” 

เหน็ด้วย
อย่างยิ่ง 

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ 
ไม่เห็น

ด้วย 
ไม่เห็นด้วย

อย่างยิ่ง 
X   S.D. 

แปล
ความหมาย 

4.  “เน็ตประชารัฐ” มี
ความเร็วในการเช่ือมต่อ
อินเทอร์เน็ต สัญญาณ
ชดัเจน และมีความ
เสถียร 

49 
(12.2%) 

255 
(63.8%) 

74 
(18.5%) 

14 
(3.5%) 

8 
(2.0%) 

3.81 0.769 เห็นดว้ย 

5. “เน็ตประชารัฐ” เพิ่ม
โอกาสทางการขายสินคา้
ออนไลน์ของชุมชน 

73 
(18.2%) 

245 
(61.1%) 

71 
(17.8%) 

8 
(2.0%) 

3 
(0.8%) 

3.94 0.711 เห็นดว้ย 

X   3.86 0.685 เห็นด้วย 

 
ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.6 พบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีทศันคติต่อ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 

โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัเห็นดว้ย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.86 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  เท่ากบั 0.685  
เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า มีทศันคติต่อ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาส

ทางการขายสินค้าออนไลน์ของชุมชน มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.94 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เท่ากบั 0.711 รองลงมา เห็นดว้ยว่า “เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.88 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  เท่ากบั 0.686 เห็นดว้ยว่า “เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสให้แก่
ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐอยา่งทัว่ถึง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.87 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 
0.595 เห็นดว้ยว่า “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.82 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.665 และเห็นด้วยว่า “เน็ตประชารัฐ” มีความเร็วในการเช่ือมต่อ
อินเทอร์เน็ต สัญญาณชดัเจน และมีความเสถียร มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.81 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เท่ากบั 0.769 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.7 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติต่อประเด็นการ
ใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 

n= 400 
ทศันคติต่อประเด็นการใช้

ส่ือและสารเกีย่วกบั
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ 
ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

 X   S.D. 
แปล

ความหมาย 

ประเด็นการใช้ส่ือ         
1. ส่ือมวลชน (โทรทศัน์ 
วิทย ุฯลฯ) 

33 
(8.2 %) 

314 
(78.5%) 

41 
(10.2%) 

11 
(2.8%) 

1 
(0.2%) 

3.92 0.558 เห็นดว้ย 

2. ส่ือบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น 
ก านนั ฯลฯ) 

30 
(7.5%) 

329 
(82.2%) 

36 
(9.0%) 

5 
(1.2%) 

0 
(0%) 

3.96 0.463 เห็นดว้ย 

3. ส่ือชุมชน (หอ
กระจายข่าว ฯลฯ) 

30 
(7.5%) 

312 
(78.0%) 

50 
(12.5%) 

6 
(1.5%) 

2 
(0.5%) 

3.90 0.545 เห็นดว้ย 

4.  ส่ือออนไลน์ (ยทููป 
เฟสบุ๊ค) 

28 
(7.0%) 

311 
(77.8%) 

58 
(14.5%) 

3 
(0.8%) 

0 
(0 %) 

3.91 0.487 เห็นดว้ย 

X   (ประเด็นการใช้ส่ือ)  3.92 0.513 เห็นด้วย 

ประเด็นการใช้สาร         
5. สาร/เน้ือหาของ
โครงการเน็ตประชารัฐมี
วตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน 

23 
(5.8%) 

295 
(73.8%) 

75 
(18.8%) 

7 
(1.8%) 

0 
(0%) 

3.84 0.537 เห็นดว้ย 

6. สาร/เน้ือหาของ
โครงการเน็ตประชารัฐมี
ความเขา้ใจง่าย 

27 
(6.8%) 

292 
(73.0%) 

77 
(19.2%) 

4 
(1.0%) 

0 
(0%) 

3.86 0.529 เห็นดว้ย 

7. สาร/เน้ือหาของ
โครงการเน็ตประชารัฐมี
ประโยชน์ 

34 
(8.5%) 

308 
(77.0%) 

56 
(14.0%) 

1 
(0.2%) 

1 
(0.2%) 

3.93 0.504 เห็นดว้ย 

X   (ประเด็นการใช้สาร) 3.88 0.523 เห็นด้วย 

X   (ประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”)  3.90 0.518 เห็นด้วย 

 
การวิเคราะห์ตารางท่ี 4.7 พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อ

และสารเก่ียวกบั“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจังหวดัจนัทบุรีในระดับเห็นด้วย ทั้ง
ประเด็นการใชส่ื้อ และประเด็นการใชส้ารโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เท่ากบั 0.518  
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เมื่อพิจารณาในรายประเด็น พบว่า ประเด็นการใชส่ื้อเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เห็นดว้ย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.92 และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.513 โดยเห็นดว้ยกบัการใชส่ื้อบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น ก  านัน ฯลฯ) 
มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.96 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.463 รองลงมา เห็นดว้ยกบัการใช้
ส่ือมวลชน (โทรทศัน์ วิทย ุฯลฯ) มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.92 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.558 เห็น
ดว้ยกบัการใชส่ื้อออนไลน์ (ยูทูป เฟสบุ๊ค) มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.91 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 
0.487 และเห็นดว้ยกบัการใชส่ื้อชุมชน (หอกระจายข่าว ฯลฯ) มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เท่ากบั 0.545 ตามล าดบั 

ส่วนประเด็นการใชส้าร เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจังหวดั
จนัทบุรี กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เห็นดว้ย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.88 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เท่ากบั 0.523โดยเห็นดว้ยกบัการใชส้าร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีประโยชน์ มากท่ีสุด มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.93 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.504 รองลงมา เห็นดว้ยกบัการใช ้สาร/เน้ือหา
ของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.86 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 
0.529 และเห็นดว้ยว่า สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจน มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.84 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.537 ตามล าดบั 

1.5 ความคาดหวงัเกีย่วกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
การวิเคราะห์ความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน

จงัหวดัจนัทบุรีของกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัคือประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี จ านวน 400 คน ดงั
ตารางท่ี 4.8  
 
ตารางท่ี 4.8 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคาดหวงัเก่ียวกบั

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
         n= 400 

ความคาดหวงัเกี่ยวกับ
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท่ีสุด 

X   S.D. 
แปล

ความหมาย 
1. “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” มีความชดัเจนและมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

39 
(9.8%) 

257 
(64.2%) 

94 
(23.5%) 

9 
(2.2%) 

1 
(0.2%) 

3.81 0.640 เห็นดว้ย 

2. “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ท าให้การติดต่อส่ือสารกบั
หน่วยงานของรัฐสะดวก
และรวดเร็วข้ึน 

53 
(13.2%) 

253 
(63.2%) 

79 
(19.8%) 

13 
(3.2%) 

2 
(0.5%) 

3.86 0.697 เห็นดว้ย 
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) 
         n= 400 

ความคาดหวงัเกี่ยวกับ
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท่ีสุด 

X   S.D. 
แปล

ความหมาย 

3. “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ช่วยพฒันาการศึกษาของ
ประชาชน 

102 
(25.5%) 

211 
(52.8%) 

75 
(18.8%) 

11 
(2.8%) 

1 
(0.2%) 

4.00 0.759 
 

เห็นดว้ย 
 

4. “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ช่วยส่งเสริมอาชีพของ
ประชาชน 

153 
(38.2%) 

157 
(39.2%) 

73 
(18.2%) 

15 
(3.8%) 

2 (0.5%) 4.11 0.866 เห็นดว้ย 

5. “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และ
เพ่ิมรายไดป้ระชาชน 

171 
(42.8%) 

134 
(33.5%) 

78 
(19.5%) 

14 
(3.5%) 

3 (0.8%) 4.14 0.901 เห็นดว้ย 

X    3.98 0.773 เห็นด้วย 
 

การวิ เคราะห์ตารางท่ี 4.8 พบว่า ก ลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีคาดหวัง เ ก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ระดบัมากในทุกหัวขอ้ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.98 และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เท่ากบั 0.773  

เมื่อพิจารณาเป็นรายหวัขอ้ พบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่คาดหวงัว่า “โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริมช่องทาง
คา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.14 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 
0.901 รองลงมา คาดหวงัว่า “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.11 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.866 คาดหวงัว่า “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันา
การศึกษาของประชาชน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.00 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.759 คาดหวงัว่า 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าให้การติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.86 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.697 และคาดหวงัว่า “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
มีความชดัเจนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.81 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 
0.640 ตามล าดบั 
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ตอนที่ 2  ผลการทดสอบสมมตฐิาน (Hypothesis Test) 
 
       การทดสอบสมมติฐานในระดบันัยส าคญั 0.05 ในการศึกษาวิจยัเร่ือง การเปิดรับ การ
รับรู้ ทัศนคติ และความคาดหวงั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจังหวดัจนัทบุรี ได้
ก  าหนดสมมติฐานไว ้4 สมมติฐาน ดงัน้ี 

สมมติฐานการวิจัยที่ 1 ลกัษณะทางประชากรของจงัหวดัจันทบุรีท่ีต่างกัน มีการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 

ตัวแปรต้น ลกัษณะทางประชากร: เพศ อายุ ระดับการศึกษา  อาชีพ รายได ้
ประสบการณ์ใชอิ้นเทอร์เน็ต  

ตวัแปรตาม: การเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
 
สมมติฐานการวิจัยที่ 1.1 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  
สมมตฐิานการวจิยัที่ 1.1.1 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีประเภทของ

ส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.9 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจังหวดัจันทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกันมีประเภทของส่ือในการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจังหวดัจันทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกันมีประเภทของส่ือในการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4.9 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบประเภทของส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
(ตอบไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) จ  าแนกตามเพศ 

         n= 400 

ประเภทส่ือที่เปิดรับ เพศ n Mean S.D. t P-Value 
1. ผูใ้หญ่บา้น ก านนัสมาชิกอบต. 
เจา้หนา้ท่ีอสม. ครู กศน. 

ชาย 190 0.78 0.416 
-0.996 0.320 

หญิง 210 0.82 0.386 

2. โทรทศัน์  
ชาย 190 0.33 0.472 

-0.635 0.526 
หญิง 210 0.36 0.482 

3. วิทยกุระจายเสียง 
ชาย 190 0.03 0.175 

-0.099 0.922 
หญิง 210 0.03 0.180 
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ตารางท่ี 4.9 (ต่อ) 
         n= 400 

ประเภทส่ือท่ีเปิดรับ เพศ n Mean S.D. t P-Value 

 4. หอกระจายข่าว 
ชาย 190 0.08 0.278 

-0.054 0.957 
หญิง 210 0.09 0.281 

5. หนงัสือพิมพ ์
ชาย 190 0.04 0.201 

-0.481 0.630 
หญิง 210 0.05 0.223 

6. แผน่พบั 
ชาย 190 0.02 0.144 

-0.185 0.853 
หญิง 210 0.02 0.153 

7. ป้ายโฆษณา 
ชาย 190 0.06 0.244 

-0.142 0.887 
หญิง 210 0.07 0.250 

8. อินเทอร์เน็ต 
ชาย 190 0.19 0.393 

-0.615 0.539 
หญิง 210 0.21 0.411 

9. Facebook เน็ตประชารัฐ 
ชาย 190 0.07 0.262 

0.274 0.784 
หญิง 210 0.07 0.250 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ทุกประเภทส่ือท่ีเปิดรับ ไดแ้ก่ (1) ผูใ้หญ่บา้น ก  านันสมาชิก

อบต. เจา้หน้าท่ีอสม. ครู กศน. (2) โทรทศัน์ (3) วิทยุกระจายเสียง (4) หอกระจายข่าว (5) 
หนงัสือพิมพ ์(6) แผ่นพบั (7) ป้ายโฆษณา (8) อินเทอร์เน็ต และ (9) Facebook เน็ตประชารัฐ มีค่า 
P-Value > 0.05 ซ่ึงมากกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธ
สมมติฐานการวิจยัท่ี 1.1.1 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีเพศแตกต่าง
กนัมีประเภทของส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

 
สมมติฐานการวิจัยที่ 1.1.2 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีสถานท่ี

เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.10 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจันทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีสถานท่ีเปิดรับ “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจันทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีสถานท่ีเปิดรับ “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.10 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบสถานท่ีในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  (ตอบ
ไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) จ  าแนกตามเพศ 

n= 400 
สถานที่ในการเปิดรับ เพศ n Mean S.D. t P-Value 

1. บา้นพกัอาศยั 
ชาย 190 0.35 0.477 

0.907 0.365 
หญิง 210 0.30 0.461 

2. ที่ท  างาน/สถานที่ประกอบอาชีพ 
ชาย 190 0.17 0.375 

-0.811 0.418 
หญิง 210 0.20 0.401 

3. ที่ท  าการผูใ้หญ่บา้น 
ชาย 190 0.66 0.474 

-0.378 0.706 
หญิง 210 0.68 0.467 

4. ระหว่างเดินทาง 
ชาย 190 0.11 0.314 

0.834 0.405 
หญิง 210 0.09 0.281 

5. สถานศึกษา 
ชาย 190 0.10 0.301 

0.324 0.746 
หญิง 210 0.09 0.288 

6. อื่นๆ (วดั/ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชน) 
ชาย 190 0.01 0.073 

-0.492 0.623 
หญิง 210 0.01 0.097 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.10 พบว่า สถานท่ีในการเปิดรับ ไดแ้ก่ (1) บา้นพกัอาศยั (2) ท่ีท างาน/

สถานท่ีประกอบอาชีพ (3) ท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น (4) ระหว่างเดินทาง (5) สถานศึกษา และ (6) อ่ืนๆ 
(วดั/ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชน)  มีค่า P-Value > 0.05 ซ่ึงมากกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับ
สมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 1.1.2 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีเพศแตกต่างกนัใชส้ถานท่ีในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

 
สมมตฐิานการวจิยัที่ 1.1.3 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีช่วงเวลาใน

การเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.11 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกันมีช่วงเวลาเปิดรับ “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกันมีช่วงเวลาเปิดรับ “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.11 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบช่วงเวลาในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
จ  าแนกตามเพศ 

                     n = 400 
เพศ n Mean S.D. t P-Value 
ชาย 190 2.39 1.242 

1.562 0.119 
หญิง 210 2.20 1.248 

          *นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.11 พบว่า ช่วงเวลาในการเปิดรับ ไดแ้ก่ (1) 08.00 น. – 12.00 น. (2) 

12.01 น. – 16.00 น. (3) 16.01 น. – 20.00 น. (4) 20.01 น. – 00.00 น. (5) 00.01 น. – 04.00 น. และ 
(6) 04.01 น. – 08.00 น. มีค่า P-Value > 0.05 ซ่ึงมากกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับ
สมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 1.1.3 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีเพศแตกต่างกนั ช่วงเวลาในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

 
สมมตฐิานการวจิยัที่ 1.2 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายุแตกต่างกนัจะมีการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  
สมมตฐิานการวจิยัที่ 1.2.1 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมอีายแุตกต่างกนัมีประเภทของ

ส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.12 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจังหวดัจันทบุรีท่ีมีอายุแตกต่างกันมีประเภทของส่ือในการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจังหวดัจันทบุรีท่ีมีอายุแตกต่างกันมีประเภทของส่ือในการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.12 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบประเภทของส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” (ตอบไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) จ  าแนกตามอาย ุ

 n = 400 
ประเภทส่ือที่เปิดรับ อายุ n Mean S.D. F P-Value 

1. ผูใ้หญ่บา้น ก  านนัสมาชิกอบต. 
เจา้หนา้ท่ีอสม. ครู กศน. 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 1.00 0.000 

2.690 0.031* 
17 - 36 ปี 113 0.73 0.444 
37 - 52 ปี 187 0.79 0.407 
53 - 71 ปี 91 0.89 0.314 
> 71 ปี 2 0.50 0.707 

2. โทรทศัน ์  

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 0.29 0.488 

1.055 0.379 
17 - 36 ปี 113 0.39 0.490 
37 - 52 ปี 187 0.36 0.482 
53 - 71 ปี 91 0.26 0.443 
> 71 ปี 2 0.50 0.707 

3. วิทยุกระจายเสียง 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 0.00 0.000 

4.323 0.002* 
17 - 36 ปี 113 0.01 0.094 
37 - 52 ปี 187 0.04 0.203 
53 - 71 ปี 91 0.03 0.180 
> 71 ปี 2 0.50 0.707 

4. หอกระจายข่าว 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 0.14 0.378 

0.389 0.817 
17 - 36 ปี 113 0.06 0.242 
37 - 52 ปี 187 0.09 0.288 
53 - 71 ปี 91 0.10 0.300 
> 71 ปี 2 0.00 0.000 

5. หนงัสือพิมพ ์

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 0.00 0.000 

2.806 0.026* 
17 - 36 ปี 113 0.03 0.161 
37 - 52 ปี 187 0.06 0.236 
53 - 71 ปี 91 0.04 0.206 
> 71 ปี 2 0.50 0.707 

6. แผ่นพบั 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 0.00 0.000 

0.118 0.976 
17 - 36 ปี 113 0.02 0.132 
37 - 52 ปี 187 0.03 0.162 
53 - 71 ปี 91 0.02 0.147 
> 71 ปี 2 0.00 0.000 
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ตารางท่ี 4.12 (ต่อ) 
 n = 400 

ประเภทส่ือที่เปิดรับ อายุ n Mean S.D. F P-Value 

 7. ป้ายโฆษณา 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 0.00 0.000 

0.171 0.953 
17 - 36 ปี 113 0.07 0.258 
37 - 52 ปี 187 0.06 0.246 
53 - 71 ปี 91 0.07 0.250 
> 71 ปี 2 0.00 0.000 

8. อินเทอร์เน็ต 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 0.00 0.000 

9.269 0.000* 
17 - 36 ปี 113 0.38 0.488 
37 - 52 ปี 187 0.15 0.358 
53 - 71 ปี 91 0.10 0.300 
> 71 ปี 2 0.50 0.707 

9. Facebook เน็ตประชารัฐ 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 0.14 0.378 

2.135 0.076 
17 - 36 ปี 113 0.12 0.331 

37 - 52 ปี 187 0.05 0.226 

53 - 71 ปี 91 0.03 0.180 

> 71 ปี 2 0.00 0.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ประเภทส่ือท่ีเปิดรับจาก (1) โทรทศัน์ มีค่า F = 1.055 และค่า  
P-Value = 0.379 (2) หอกระจายข่าว มีค่า F = 0.389 และค่า  P-Value = 0.817 (3) แผ่นพบั มีค่า F = 
0.118และค่า  P-Value = 0.976 (4) ป้ายโฆษณา  มีค่า F = 0.171 และค่า  P-Value = 0.953 และ (5) 
Facebook เน็ตประชารัฐ มีค่า F = 2.135 และค่า P-Value = 0.076 ซ่ึงการเปิดรับจากทั้ง 5 ส่ือมีค่า P-
Value มากกว่า ระดบันยัส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐานการวิจยั
ท่ี 1.2.1 สรุปไดว้่า ประชาชนท่ีมีอายุแตกต่างกนัจะใชส่ื้อทั้ง 5 ส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ท่ีไม่แตกต่างกนั  
 ส่วนประเภทส่ือ (1) ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. มีค่า F = 
2.690 และค่า P-Value = 0.031 (2) วิทยกุระจายเสียง มค่ีา F = 4.323 และค่า P-Value = 0.002       
(3) หนงัสือพิมพ ์มีค่า F = 2.806 และค่า  P-Value = 0.026 และ (4) อินเทอร์เน็ต มีค่า F เท่ากบั 
9.269 และค่า P-Value เท่ากบั 0.000 ซ่ึงการเปิดรับจากทั้ง 4 ส่ือมีค่า P-Value นอ้ยกว่า ระดบั
นยัส าคญั 0.05 ดงันั้น ปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยัท่ี 1.2.1 สรุปไดว้่า 
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ประชาชนท่ีมีอายแุตกต่างกนัจะใชส่ื้อทั้ง 4 ส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่าง
กนั  

ส าหรับการทดสอบเพื่อให้ทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียประเภทของส่ือ 
ได้แก่ (1) ผูใ้หญ่บ้าน/ก านันสมาชิกอบต./เจ้าหน้าท่ีอสม./ครู กศน. (2) วิทยุกระจายเสียง (3) 
หนงัสือพิมพ ์และ (4) อินเทอร์เน็ต ท่ีใชใ้นการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จ าแนกตามอายุ
เป็นรายคู่นั้น ผูศ้ึกษาไดใ้ชก้ารทดสอบผลต่างนัยส าคญั Option POSTHOCโดยใช ้LSD แสดงการ
วิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.13-4.16 
 
ตารางท่ี 4.13  แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ

เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภทส่ือ ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./
เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. จ าแนกตามอายตุ่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 2 (อาย ุ17 - 36 ปี) 0.265 0.155 0.087 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) 0.209 0.153 0.173 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) 0.110 0.156 0.481 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 0.500 0.318 0.117 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) -0.057 0.047 0.230 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) -0.156* 0.056 0.006* 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 0.235 0.283 0.408 
3 (อาย ุ37 - 52 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) -0.099 0.051 0.053 
3 (อาย ุ37 - 52 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 0.291 0.282 0.303 
4 (อาย ุ53 - 71 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 0.390 0.284 0.170 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.13 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภทส่ือ ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน.
ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอายท่ีุแตกต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (อาย ุ17 - 36 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภท
ส่ือ ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. น้อยกว่า กลุ่มตวัอย่าง 4 (อายุ 53 - 71 
ปี) แต่ส าหรับตวัแปรช่วงอายอ่ืุนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.14  แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภทส่ือ วิทยกุระจายเสียง จ  าแนกตามอายุ
ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 2 (17 - 36 ปี) -0.009 0.068 0.897 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) -0.043 0.067 0.525 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) -0.033 0.069 0.631 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 5 (> 71 ปี) -0.500* 0.140 0.000* 
2 (17 - 36 ปี) กบั 3 (37 - 52 ปี) -0.034 0.021 0.104 
2 (17 - 36 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) -0.024 0.025 0.328 
2 (17 - 36 ปี) กบั 5 (> 71 ปี) -0.491* 0.125 0.000* 
3 (อาย ุ37 - 52 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) 0.010 0.022 0.660 
3 (อาย ุ37 - 52 ปี) กบั 5 (> 71 ปี) -0.457* 0.124 0.000* 
4 (อาย ุ53 - 71 ปี) กบั 5 (> 71 ปี) -0.467* 0.125 0.000* 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.14 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภทส่ือ วิทยุกระจายเสียง ของกลุ่มตวัอย่างจ  าแนกตามอายุท่ี
แตกต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 ( อายุ < 17 ปี แต่ไม่ต  ่ากว่า 10 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากประเภทส่ือ วิทยกุระจายเสียง นอ้ยกว่า  กลุ่มตวัอยา่ง 5 ( อาย ุ> 71 ปี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (อาย ุ17 - 36 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภท
ส่ือ วิทยกุระจายเสียง นอ้ยกว่า  กลุ่มตวัอยา่ง 5 ( อาย ุ> 71 ปี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภท
ส่ือ วิทยกุระจายเสียง นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 ( อาย ุ> 71 ปี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภท
ส่ือ วิทยกุระจายเสียง นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 ( อาย ุ> 71 ปี) 

ส่วนตวัแปรช่วงอายอ่ืุนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.15  แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภทส่ือ หนงัสือพิมพ ์จ  าแนกตามอายุ
ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 2 (17 - 36 ปี) -0.027 0.082 0.747 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) -0.059 0.081 0.470 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) -0.044 0.083 0.596 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 5 (> 71 ปี) -0.500* 0.169 0.003* 
2 (17 - 36 ปี) กบั 3 (37 - 52 ปี) -0.032 0.025 0.200 
2 (17 - 36 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) -0.017 0.030 0.559 
2 (17 - 36 ปี) กบั 5 (> 71 ปี) -0.473* 0.151 0.002* 
3 (อาย ุ37 - 52 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) 0.015 0.027 0.582 
3 (อาย ุ37 - 52 ปี) กบั 5 (> 71 ปี) -0.441* 0.150 0.003* 
4 (อาย ุ53 - 71 ปี) กบั 5 (> 71 ปี) -0.456* 0.151 0.003* 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.15 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภทส่ือ หนงัสือพิมพ ์ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอายท่ีุแตกต่าง
กนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 ( อายุ < 17 ปี แต่ไม่ต  ่ากว่า 10 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากประเภทส่ือ หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า  กลุ่มตวัอยา่ง 5 ( อาย ุ> 71 ปี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (อาย ุ17 - 36 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภท
ส่ือ หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า  กลุ่มตวัอยา่ง 5 ( อาย ุ> 71 ปี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภท
ส่ือ หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 ( อาย ุ> 71 ปี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภท
ส่ือ หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 ( อาย ุ> 71 ปี) 

ส่วนตวัแปรช่วงอายอ่ืุนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.16  แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภทส่ือ อินเทอร์เน็ต จ  าแนกตามอายตุ่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 2 (อาย ุ17 - 36 ปี) -0.381* 0.151 0.012* 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) -0.150 0.149 0.315 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) -0.099 0.152 0.515 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) -0.500 0.310 0.108 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) 0.231* 0.046 0.000* 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) 0.282* 0.054 0.000* 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) -0.119 0.276 0.665 
3 (อาย ุ37 - 52 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) 0.051 0.049 0.304 
3 (อาย ุ37 - 52 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) -0.350 0.275 0.203 
4 (อาย ุ53 - 71 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) -0.401 0.276 0.148 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี  4.16 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภทส่ือ อินเทอร์เน็ต ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอายุท่ีแตกต่าง
กนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 ( อายุ < 17 ปี แต่ไม่ต  ่ากว่า 10 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากประเภทส่ือ อินเทอร์เน็ต นอ้ยกว่า  กลุ่มตวัอยา่ง 2 (อาย ุ17-36 ปี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (อาย ุ17 - 36 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภท
ส่ือ อินเทอร์เน็ต มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (อาย ุ17 - 36 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภท
ส่ือ อินเทอร์เน็ต มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) 

ส่วนตวัแปรช่วงอายอ่ืุนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 
สมมตฐิานการวจิยัที่ 1.2.2 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายุแตกต่างกนัใชส้ถานท่ีใน

การเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.17 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีอายุแตกต่างกันใช้สถานท่ีในการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
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H1: ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีอายุแตกต่างกันใช้สถานท่ีในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.17 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบสถานท่ีในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” (ตอบ

ไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) จ  าแนกตามอาย ุ
n = 400 

สถานที่ในการเปิดรับ อายุ n Mean S.D. F P-Value 

(1) บ้านพักอาศัย 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี 7 0.00 0.000 

3.499 0.008* 
17 - 36 ปี 113 0.42 0.495 

37 - 52 ปี 187 0.30 0.462 

53 - 71 ปี 91 0.26 0.443 

> 71 ปี 2 1.00 0.000 

(2) ที่ท างาน/สถานที่ประกอบ
อาชีพ 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี 7 0.00 0.000 

0.650 0.627 
17 - 36 ปี 113 0.20 0.404 
37 - 52 ปี 187 0.19 0.395 
53 - 71 ปี 91 0.16 0.373 
> 71 ปี 2 0.00 0.000 

(3) ท่ีท าการผู้ใหญ่บ้าน 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี 7 0.71 0.488 

1.830 0.122 
17 - 36 ปี 113 0.58 0.497 
37 - 52 ปี 187 0.71 0.457 
53 - 71 ปี 91 0.73 0.449 
> 71 ปี 2 0.50 0.707 

(4) ระหว่างเดินทาง 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี 7 0.00 0.000 

2.017 0.091 
17 - 36 ปี 113 0.14 0.350 
37 - 52 ปี 187 0.08 0.272 
53 - 71 ปี 91 0.08 0.268 
> 71 ปี 2 0.50 0.707 

(5) สถานศึกษา 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี 7 0.43 0.535 

6.222 0.000* 
17 - 36 ปี 113 0.18 0.383 
37 - 52 ปี 187 0.06 0.236 
53 - 71 ปี 91 0.04 0.206 
> 71 ปี 2 0.00 0.000 
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ตารางท่ี 4.17 (ต่อ) 
n = 400 

สถานที่ในการเปิดรับ อายุ n Mean S.D. F P-Value 

 (6) อ่ืนๆ (วดั/ศูนย์การเรียนรู้
ชุมชน…) 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี 7 0.00 0.000 

0.089 0.986 
17 - 36 ปี 113 0.01 0.094 

37 - 52 ปี 187 0.01 0.073 

53 - 71 ปี 91 0.01 0.105 

> 71 ปี 2 0.00 0.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.17 พบว่า สถานท่ีในการเปิดรับจาก (1) ท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ 

มีค่า F = 0.650 และค่า P-Value = 0.627 (2) ท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น มีค่า F = 1.830 และค่า P-Value = 
0.122 (3) ระหว่างเดินทาง มีค่า F = 2.017 และค่า P-Value = 0.091 และจาก (4) สถานท่ีอ่ืนๆ (วดั/
ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชน…) มีค่า F = 0.089 และค่า P-Value = 0.986 ซ่ึงการเปิดรับจากสถานท่ีทั้ง 4 
สถานท่ีมีค่า P-Value มากกว่า ระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธ
สมมติฐานการวิจัยท่ี 1.2.2 สรุปไดว้่า ประชาชนท่ีมีอายุแตกต่างกันใชส้ถานท่ีในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
 ส่วนสถานท่ีในการเปิดรับจาก (1) บา้นพกัอาศยั มีค่า F = 3.499 และค่า  P-Value = 
0.008 และ (2) สถานศึกษา มีค่า F = 6.222 และค่า P-Value = 0.000  ซ่ึงการเปิดรับจากทั้ง 2 สถานท่ี
มีค่า P-Value นอ้ยกว่า ระดบันยัส าคญั 0.05 ดงันั้น ปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการ
วิจยัท่ี 1.2.2 สรุปไดว้่า ประชาชนท่ีมีอายแุตกต่างกนัใชส้ถานท่ีในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  

ส าหรับการทดสอบเพื่อทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียสถานท่ี ได้แก่ (1) 
บา้นพกัอาศยั และ (2) สถานศึกษา ท่ีใชใ้นการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จ าแนกตามอายุ
เป็นรายคู่นั้น ผูศ้ึกษาไดใ้ชก้ารทดสอบผลต่างนัยส าคญั Option POSTHOCโดยใช ้LSD แสดงการ
วิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.18-4.19 
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ตารางท่ี 4.18  แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จาก บา้นพกัอาศยั จ  าแนกตามอายตุ่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 2 (อาย ุ17 - 36 ปี) -0.416* 0.180 0.022* 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) -0.305 0.178 0.088 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) -0.264 0.182 0.147 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) -1.000* 0.371 0.007* 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) 0.111* 0.055 0.045* 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) 0.152* 0.065 0.020* 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) -0.584 0.330 0.078 
3 (อาย ุ37 - 52 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) 0.041 0.059 0.488 
3 (อาย ุ37 - 52 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) -0.695* 0.329 0.035* 
4 (อาย ุ53 - 71 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) -0.736* 0.331 0.027* 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.18 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากบา้นพกัอาศยั ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอายท่ีุแตกต่างกนั สามารถ
สรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 ( อายุ < 17 ปี แต่ไม่ต  ่ากว่า 10 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากบา้นพกัอาศยั นอ้ยกว่า  กลุ่มตวัอยา่ง 2 (อาย ุ17 - 36 ปี) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 ( อายุ < 17 ปี แต่ไม่ต  ่ากว่า 10 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากบา้นพกัอาศยั นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 ( อาย ุ> 71 ปี) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (อายุ 17 - 36 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากบา้นพกั
อาศยั มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (อายุ 17 - 36 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากบา้นพกั
อาศยั มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (อายุ 37 - 52 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากบา้นพกั
อาศยั นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 ( อาย ุ> 71 ปี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (53 - 71 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากบา้นพกัอาศยั 
นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 ( อาย ุ> 71 ปี) 

ส่วนตวัแปรช่วงอายอ่ืุนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.19  แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จาก สถานศึกษา จ  าแนกตามอายตุ่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 2 (อาย ุ17 - 36 ปี) 0.252* 0.111 0.025* 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) 0.370* 0.110 0.001* 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) 0.385* 0.112 0.001* 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 0.429 0.229 0.063 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) 0.118* 0.034 0.001* 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) 0.133* 0.040 0.001* 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 0.177 0.204 0.386 
3 (อาย ุ37 - 52 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) 0.015 0.037 0.685 
3 (อาย ุ37 - 52 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 0.059 0.203 0.773 
4 (อาย ุ53 - 71 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 0.044 0.205 0.830 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.19 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากสถานศึกษาของกลุ่มตวัอย่างจ  าแนกตามอายุท่ีแตกต่างกนั สามารถ
สรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 ( อายุ < 17 ปี แต่ไม่ต  ่ากว่า 10 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากสถานศึกษา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (อาย ุ17 - 36 ปี) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 ( อายุ < 17 ปี แต่ไม่ต  ่ากว่า 10 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากสถานศึกษา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 ( อายุ < 17 ปี แต่ไม่ต  ่ากว่า 10 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากสถานศึกษา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) 

กลุ่มตัวอย่าง  2 (อายุ 17 - 36 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
สถานศึกษา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) 

กลุ่มตัวอย่าง  2 (อายุ 17 - 36 ปี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
สถานศึกษา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) 

ส่วนตวัแปรช่วงอายอ่ืุนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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สมมตฐิานการวจิยัที่ 1.2.3 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายุแตกต่างกนัมีช่วงเวลาใน
การเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.20 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายุแตกต่างกันมีช่วงเวลาเปิดรับ “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายุแตกต่างกันมีช่วงเวลาเปิดรับ “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.20 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบช่วงเวลาในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 

จ  าแนกตามอาย ุ
                                                              n = 400 

อาย ุ n Mean S.D. F P-Value 
อายนุอ้ยกว่า 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 2.29 1.113 

0.204 0.936 
อาย ุ17 - 36 ปี 113 2.32 1.311 
อาย ุ37 - 52 ปี 187 2.33 1.221 
อาย ุ53 - 71 ปี 91 2.20 1.249 
อายมุากกว่า 71 ปี 2 2.00 1.414 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.20 พบว่า ช่วงเวลาในการเปิดรับ ไดแ้ก่ (1) 08.00 น. – 12.00 น. (2) 

12.01 น. – 16.00 น. (3) 16.01 น. – 20.00 น. (4) 20.01 น. – 00.00 น. (5) 00.01 น. – 04.00 น. และ 
(6) 04.01 น. – 08.00 น. มีค่า P-Value > 0.05 ซ่ึงมากกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับ
สมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 1.2.3 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีอายแุตกต่างกนั ช่วงเวลาในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

 
สมมตฐิานการวจิยัที่ 1.3 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมรีะดบัการศึกษาแตกต่างกนัจะมี

การเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  
สมมตฐิานการวจิยัที่ 1.3.1 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมี

ประเภทของส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.21 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
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H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมรีะดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีประเภทของส่ือในการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมรีะดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีประเภทของส่ือในการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.21 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบประเภทของส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา

รัฐ” (ตอบไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) จ  าแนกตามระดบัการศึกษา 
n = 400 

ประเภทส่ือที่เปิดรับ ระดับการศึกษา n Mean S.D. F P-Value 

1. ผูใ้หญ่บา้น ก านนั
สมาชิกอบต. เจา้หนา้ท่ี 
อสม. ครู กศน. 

ประถมศึกษา 61 0.87 0.340 

13.496 0.000* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.91 0.294 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.86 0.351 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.92 0.280 
ปริญญาตรี 81 0.52 0.503 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.50 0.535 

2. โทรทศัน์  

ประถมศึกษา 61 0.25 0.434 

5.545 0.000* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.29 0.458 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.29 0.454 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.31 0.467 
ปริญญาตรี 81 0.57 0.498 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.62 0.518 

3. วิทยกุระจายเสียง 

ประถมศึกษา 61 0.05 0.218 

1.496 0.190 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.02 0.144 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.02 0.129 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.00 0.000 
ปริญญาตรี 81 0.06 0.242 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.12 0.354 

4. หอกระจายขา่ว 

ประถมศึกษา 61 0.02 0.128 

1.289 0.268 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.12 0.322 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.11 0.313 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.06 0.232 
ปริญญาตรี 81 0.07 0.264 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.12 0.354 
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ตารางท่ี 4.21 (ต่อ) 
n = 400 

ประเภทส่ือที่เปิดรับ ระดับการศึกษา n Mean S.D. F P-Value 

 5. หนงัสือพิมพ ์

ประถมศึกษา 61 0.03 0.180 

4.291 0.001* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.05 0.224 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.01 0.092 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.00 0.000 
ปริญญาตรี 81 0.11 0.316 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.25 0.463 

6. แผน่พบั 

ประถมศึกษา 61 0.00 0.000 

0.883 0.492 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.02 0.144 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.03 0.181 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.06 0.232 
ปริญญาตรี 81 0.01 0.111 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.00 0.000 

7. ป้ายโฆษณา 

ประถมศึกษา 61 0.03 0.180 

2.406 0.036* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.07 0.263 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.04 0.201 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.00 0.000 
ปริญญาตรี 81 0.14 0.345 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.12 0.354 

8. อินเทอร์เน็ต 

ประถมศึกษา 61 0.07 0.250 

16.853 0.000* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.13 0.334 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.14 0.351 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.08 0.280 
ปริญญาตรี 81 0.53 0.502 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.25 0.463 

9. Facebook เน็ตประชา
รัฐ 

ประถมศึกษา 61 0.02 0.128 

8.107 0.000* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.03 0.176 

มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.04 0.201 

อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.00 0.000 

ปริญญาตรี 81 0.21 0.410 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.25 0.463 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.21 พบว่า ประเภทส่ือท่ีเปิดรับจาก (1) วิทยุกระจายเสียง มีค่า F = 1.496 
และค่า  P-Value = 0.190 (2) หอกระจายข่าว มีค่า F = 1.289 และค่า  P-Value = 0.268 และ (3) แผน่
พบั มีค่า F = 0.883 และค่า  P-Value = 0.492 ซ่ึงการเปิดรับจากทั้ง 3 ส่ือมีค่า P-Value มากกว่า 
ระดบันยัส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 1.3.1 สรุปได้
ว่า ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัจะใชส่ื้อทั้ง 3 ส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” ท่ีไม่แตกต่างกนั  
 ส่วนประเภทส่ือ (1) ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. มีค่า F = 
13.496 และค่า P-Value = 0.000 (2)โทรทศัน์ มีค่า F = 5.545 และค่า P-Value = 0.000 (3) 
หนงัสือพิมพ ์มีค่า F = 4.291 และค่า  P-Value = 0.001 (4) ป้ายโฆษณา มีค่า F เท่ากบั 2.406 และค่า 
P-Value เท่ากบั 0.036  (5) อินเทอร์เน็ต มีค่า F เท่ากบั 16.853 และค่า P-Value เท่ากบั 0.000 และ 
(6)  Facebook เน็ตประชารัฐมีค่า F เท่ากบั 8.107 และค่า P-Value เท่ากบั 0.000 ซ่ึงการเปิดรับจาก
ทั้ง 6 ส่ือมีค่า P-Value น้อยกว่า ระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น ปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับ
สมมติฐานการวิจยัท่ี 1.3.1 สรุปไดว้่า ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัจะใชส่ื้อทั้ง 6 ส่ือใน
การเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  

ส าหรับการทดสอบเพื่อให้ทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียประเภทของส่ือ 
ไดแ้ก่ (1) ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หน้าท่ีอสม./ครู กศน.  (2) โทรทศัน์ (3) หนังสือพิมพ ์
(4) ป้ายโฆษณา  (5) อินเทอร์เน็ต และ (5) Facebook เน็ตประชารัฐ ท่ีใช้ในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จ าแนกตามระดบัการศึกษาเป็นรายคู่นั้น ผูศ้ึกษาไดใ้ชก้ารทดสอบผลต่าง
นัยส าคัญ Option POSTHOCโดยใช ้ LSD แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 
Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.22-4.27 
 
ตารางท่ี 4.22 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ

เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภทของส่ือ ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./
เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. จ าแนกตามระดบัการศกึษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.036 0.061 0.552 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 0.012 0.059 0.842 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.048 0.078 0.542 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.350* 0.063 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.369* 0.140 0.009* 
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ตารางท่ี 4.22 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 0.048 0.051 0.348 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.011 0.073 0.876 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.387* 0.056 0.000* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.405* 0.137 0.003* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.060 0.071 0.401 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.339* 0.054 0.000* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.357* 0.136 0.009* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.398* 0.075 0.000* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.417* 0.146 0.004* 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.019 0.138 0.893 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.22 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภทของส่ือ ผูใ้หญ่บา้น/ก านันสมาชิกอบต./เจา้หน้าท่ีอสม./ครู 
กศน. จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากผูใ้หญ่บา้น/
ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากผูใ้หญ่บา้น/
ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หน้าท่ีอสม./ครู กศน. มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 6 (ปริญญาโทและ
สูงกว่า) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 5 (ปริญญา
ตรี) 
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กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 6 (ปริญญา
โทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หน้าท่ีอสม./ครู กศน. มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 6 (ปริญญาโทและ
สูงกว่า) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.23 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภทของส่ือ โทรทศัน์ จ าแนกตามระดบั
การศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.049 0.076 0.521 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.040 0.073 0.586 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.060 0.097 0.541 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.322* 0.079 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.379* 0.174 0.030* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 0.009 0.064 0.888 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.011 0.091 0.905 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.273* 0.070 0.000* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.330 0.171 0.054 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.020 0.088 0.822 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.282* 0.067 0.000* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) -0.339* 0.169 0.046* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.262* 0.093 0.005* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) -0.319 0.181 0.079 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.057 0.172 0.740 
*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี  4.23 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภทของส่ือ โทรทศัน์ จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกัน 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากโทรทศัน์ 
นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากโทรทศัน์ 
นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
โทรทศัน์ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากโทรทศัน์ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากโทรทศัน์ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
โทรทศัน์ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.24 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภทของส่ือ หนงัสือพิมพ ์จ าแนกตามระดบั
การศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.020 0.034 0.563 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 0.024 0.033 0.459 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.033 0.044 0.455 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.078* 0.035 0.027* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.217* 0.078 0.006* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 0.044 0.029 0.124 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.053 0.041 0.198 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.058 0.032 0.065 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.197* 0.077 0.011* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.008 0.040 0.832 
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ตารางท่ี 4.24 (ต่อ) 
 

คูเ่ปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.103* 0.030 0.001* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) -0.242* 0.076 0.002* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.111* 0.042 0.008* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) -0.250* 0.082 0.002* 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.139 0.077 0.073 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.24 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภทของส่ือ หนังสือพิมพ ์จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตัวอย่าง 1 (ประถมศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตัวอย่าง 1 (ประถมศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากหนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากหนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.25 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภทของส่ือ ป้ายโฆษณา จ าแนกตามระดบั
การศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.041 0.040 0.309 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.009 0.039 0.811 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.033 0.051 0.524 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.103* 0.041 0.013* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.092 0.092 0.317 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 0.032 0.034 0.347 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.074 0.048 0.125 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.062 0.037 0.094 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.051 0.090 0.569 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.042 0.047 0.367 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.094* 0.035 0.008* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) -0.083 0.089 0.354 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.136* 0.049 0.006* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) -0.125 0.096 0.192 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.011 0.091 0.905 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.25 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภทของส่ือ ป้ายโฆษณา จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากป้ายโฆษณา 
นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากป้ายโฆษณา นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
ป้ายโฆษณา นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.26 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภทของส่ือ อินเทอร์เน็ต จ าแนกตามระดบั
การศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.061 0.060 0.314 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.077 0.058 0.183 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.018 0.077 0.818 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.465* 0.062 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.184 0.138 0.183 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.017 0.051 0.744 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.043 0.072 0.550 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.405* 0.056 0.000* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.124 0.135 0.361 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.060 0.070 0.395 

3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.388* 0.053 0.000* 

3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) -0.107 0.134 0.425 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.448* 0.074 0.000* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) -0.167 0.144 0.247 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.281* 0.136 0.040* 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.26 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภทของส่ือ อินเทอร์เน็ต จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตัวอย่าง 1 (ประถมศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
อินเทอร์เน็ตนอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
อินเทอร์เน็ตนอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากอินเทอร์เน็ต นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
อินเทอร์เน็ต นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 
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กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากอินเทอร์เน็ต 
มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.27 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภทของส่ือ Facebook เน็ตประชารัฐ จ าแนก
ตามระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.015 0.040 0.706 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.026 0.039 0.507 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.016 0.051 0.750 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.193* 0.041 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.234* 0.092 0.012* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.010 0.034 0.757 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.032 0.048 0.510 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.178* 0.037 0.000* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.218* 0.090 0.016* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.042 0.047 0.367 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.168* 0.035 0.000* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) -0.208* 0.089 0.021* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.210* 0.049 0.000* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) -0.250* 0.096 0.009* 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.040 0.091 0.659 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี  4.27 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการเปิดรับ
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภทของส่ือ Facebook เน็ตประชารัฐ จ าแนกตามระดบัการศึกษา
ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก Facebook 
เน็ตประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก Facebook 
เน็ตประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 
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กลุ่มตวัอย่าง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
Facebook เน็ตประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
Facebook เน็ตประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จาก Facebook เน็ตประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จาก Facebook เน็ตประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
Facebook เน็ตประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
Facebook เน็ตประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

สมมตฐิานการวจิยัที่ 1.3.2 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมรีะดบัการศึกษาแตกต่างกนัใช้
สถานท่ีในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.28 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมรีะดบัการศึกษาแตกต่างกนัใชส้ถานท่ีในการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมรีะดบัการศึกษาแตกต่างกนัใชส้ถานท่ีในการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4.28 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบสถานท่ีในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” (ตอบ
ไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) จ  าแนกระดบัการศึกษา 

n = 400 
สถานที่ในการเปิดรับ ระดับการศึกษา n Mean S.D. F P-Value 

1. บา้นพกัอาศยั 

ประถมศึกษา 61 0.33 0.473 

7.403 0.000* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.31 0.463 

มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.21 0.409 

อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.17 0.378 

ปริญญาตรี 81 0.57 0.498 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.50 0.535 
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ตารางท่ี 4.28 (ต่อ) 
n = 400 

สถานที่ในการเปิดรับ ระดับการศึกษา n Mean S.D. F P-Value 

2. ท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบ
อาชีพ 

ประถมศึกษา 61 0.05 0.218 

10.960 0.000* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.13 0.334 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.13 0.333 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.17 0.378 
ปริญญาตรี 81 0.44 0.500 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.25 0.463 

3. ท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น 

ประถมศึกษา 61 0.74 0.444 

11.686 0.000* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.76 0.431 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.77 0.421 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.78 0.422 
ปริญญาตรี 81 0.37 0.486 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.25 0.463 

4. ระหว่างเดินทาง 

ประถมศึกษา 61 0.03 0.180 

4.166 0.001* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.12 0.322 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.07 0.251 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.00 0.000 
ปริญญาตรี 81 0.21 0.410 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.12 0.354 

5. สถานศึกษา 

ประถมศึกษา 61 0.02 0.128 

1.841 0.104 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.13 0.334 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.12 0.324 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.06 0.232 
ปริญญาตรี 81 0.09 0.283 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.25 0.463 

6. อ่ืนๆ (วดั/ศูนยก์ารเรียนรู้
ชุมชน) 

ประถมศึกษา 61 0.03 0.180 

1.495 0.191 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.00 0.000 

มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.00 0.000 

อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.00 0.000 

ปริญญาตรี 81 0.01 0.111 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.00 0.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.28 พบว่า สถานท่ีในการเปิดรับจาก (1) สถานศึกษา มีค่า F = 1.841 และ
ค่า P-Value = 0.104 และจาก (2) สถานท่ีอ่ืนๆ (วดั/ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชน) มีค่า F = 1.495 และค่า P-
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Value = 0.191 ซ่ึงการเปิดรับจากสถานท่ีทั้ง 2 สถานท่ีมีค่า P-Value มากกว่า ระดบันัยส าคญั 0.05 
ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 1.3.2 สรุปไดว้่า ประชาชนท่ีมี
ระดบัการศึกษาแตกต่างกนัใชส้ถานท่ีในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

ส่วนสถานท่ีในการเปิดรับจาก (1) บา้นพกัอาศยั มีค่า F = 7.403  และค่า P-Value = 
0.000 (2) ท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ มีค่า F = 10.960 และค่า P-Value = 0.000 (3) ท่ีท าการ
ผูใ้หญ่บา้น มีค่า F = 11.686  และค่า P-Value = 0.000 และ (4) ระหว่างเดินทาง มีค่า F = 4.166 และ
ค่า P-Value = 0.001 ซ่ึงการเปิดรับจากทั้ง 4 สถานท่ีมีค่า P-Value น้อยกว่า ระดบันัยส าคญั 0.05 
ดงันั้น ปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยัท่ี 1.3.2 สรุปไดว้่า ประชาชนท่ีมีระดบั
การศึกษาแตกต่างกนัใชส้ถานท่ีในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  

ส าหรับการทดสอบเพื่อทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียสถานท่ี ได้แก่ (1) 
บา้นพกัอาศยั (2) ท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ (3) ท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น และ (4) ระหว่างเดินทาง 
ท่ีใชใ้นการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จ าแนกตามระดบัการศึกษาเป็นรายคู่ ผูศ้ึกษาไดใ้ชก้าร
ทดสอบผลต่างนัยส าคญั Option POSTHOCโดยใช ้ LSD แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณ 
(Multiple Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.29-4.32 

 
ตารางท่ี 4.29 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ

เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากบา้นพกัอาศยั จ าแนกตามระดบัการศึกษา
ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) 0.023 0.074 0.760 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 0.118 0.071 0.098 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.161 0.095 0.090 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.240* 0.076 0.002* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.172 0.170 0.311 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 0.095 0.062 0.126 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.139 0.088 0.117 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.263* 0.068 0.000* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.195 0.166 0.242 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.043 0.086 0.613 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.358* 0.065 0.000* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) -0.290 0.165 0.079 
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ตารางท่ี 4.29 (ต่อ) 
 

คูเ่ปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.401* 0.090 0.000* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) -0.333 0.176 0.059 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.068 0.167 0.685 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.29 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากบา้นพกัอาศยั จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั สามารถสรุปได้
ดงัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก บา้นพกั
อาศยั นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
บา้นพกัอาศยั นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากบา้นพกัอาศยั นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
บา้นพกัอาศยั นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.30 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ

เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ จ าแนกตาม
ระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.077 0.060 0.200 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.077 0.058 0.184 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.117 0.077 0.128 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.395* 0.062 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.201 0.138 0.146 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 0.000 0.050 0.996 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.040 0.072 0.574 
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ตารางท่ี 4.30 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.318* 0.055 0.000* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.124 0.135 0.360 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.041 0.070 0.561 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.318* 0.053 0.000* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) -0.124 0.134 0.355 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.278* 0.073 0.000* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) -0.083 0.143 0.561 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.194 0.136 0.153 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี  4.30 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ีท างาน/
สถานท่ีประกอบอาชีพ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก ท่ี
ท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ี
ท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.31 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น จ าแนกตามระดบัการศกึษา
ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.020 0.072 0.780 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.035 0.069 0.611 
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ตารางท่ี 4.31 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.040 0.093 0.666 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.367* 0.075 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.488* 0.166 0.003* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.015 0.061 0.802 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.020 0.086 0.818 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.388* 0.067 0.000* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.508* 0.162 0.002* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.005 0.084 0.956 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.403* 0.064 0.000* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.523* 0.161 0.001* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.407* 0.088 0.000* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.528* 0.172 0.002* 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.120 0.164 0.462 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.31 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั สามารถสรุป
ไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ีท าการ
ผูใ้หญ่บา้น มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ีท าการ
ผูใ้หญ่บา้น มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ีท า
การผูใ้หญ่บา้น มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ีท า
การผูใ้หญ่บา้น มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 
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กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ี
ท าการผูใ้หญ่บา้น มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ี
ท าการผูใ้หญ่บา้น มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.32 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ระหว่างเดินทาง จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.083 0.048 0.083 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.034 0.046 0.453 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.033 0.061 0.593 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.177* 0.049 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.092 0.110 0.400 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 0.049 0.040 0.226 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.116* 0.057 0.043* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.094* 0.044 0.033* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.009 0.107 0.932 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.067 0.055 0.226 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.143* 0.042 0.001* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) -0.058 0.106 0.587 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.210* 0.058 0.000* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) -0.125 0.114 0.273 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.085 0.108 0.432 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.32 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  ระหว่างเดินทาง จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ระหว่างเดินทาง 

นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 
กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ระหว่าง

เดินทาง มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 
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กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ระหว่าง
เดินทาง นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  ระหว่างเดินทาง นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตัวอย่าง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
ระหว่างเดินทาง นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 
สมมตฐิานการวจิยัที่ 1.3.3 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมี

ช่วงเวลาในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.33 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจังหวัดจันทบุรีท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีช่วงเวลาเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจังหวัดจันทบุรีท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีช่วงเวลาเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.33 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบช่วงเวลาในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 

จ  าแนกตามระดบัการศึกษา 
n = 400 

ระดับการศึกษา n Mean S.D. F P-Value 
ประถมศึกษา 61 2.08 1.187 

0.921 0.467 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 2.36 1.263 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 2.32 1.235 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 2.06 1.308 
ปริญญาตรี 81 2.41 1.273 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 2.62 1.188 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.33 พบว่า ช่วงเวลาในการเปิดรับ ไดแ้ก่ (1) 08.00 น. – 12.00 น. (2) 
12.01 น. – 16.00 น. (3) 16.01 น. – 20.00 น. (4) 20.01 น. – 00.00 น. (5) 00.01 น. – 04.00 น. และ 
(6) 04.01 น. – 08.00 น. มีค่า P-Value > 0.05 ซ่ึงมากกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับ
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สมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 1.3.3 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั ช่วงเวลาในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่
แตกต่างกนั 

 
สมมติฐานการวิจัยที่ 1.4 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัจะมีการ

เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  
สมมติฐานการวิจัยที่ 1.4.1 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีประเภท

ของส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.34 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอาชีพแตกต่างกันมีประเภทของส่ือในการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอาชีพแตกต่างกันมีประเภทของส่ือในการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4.34 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบประเภทของส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” (ตอบไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) จ  าแนกตามอาชีพ 

  n = 400 
ประเภทส่ือที่เปิดรับ อาชีพ n Mean S.D. F P-Value 

1. ผูใ้หญ่บา้น ก านนั
สมาชิกอบต. 
เจา้หนา้ท่ีอสม.  
ครู กศน. 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.82 0.387 

6.287 0.000* 

แม่บา้น 29 0.83 0.384 
คา้ขาย 78 0.92 0.268 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.55 0.504 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.57 0.507 
เกษตรกร 120 0.88 0.322 
รับจา้ง 69 0.74 0.442 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 0.60 0.548 

2. โทรทศัน์  

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.44 0.504 

2.923 0.005* 

แม่บา้น 29 0.21 0.412 
คา้ขาย 78 0.28 0.453 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.52 0.505 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.62 0.498 
เกษตรกร 120 0.30 0.460 
รับจา้ง 69 0.33 0.475 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 0.20 0.447 
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ตารางท่ี 4.34 (ต่อ) 
n = 400 

ประเภทส่ือที่เปิดรับ อาชีพ n Mean S.D. F P-Value 

3. วิทยกุระจายเสียง 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.00 0.000 

0.769 0.613 

แม่บา้น 29 0.07 0.258 
คา้ขาย 78 0.03 0.159 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.05 0.211 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.05 0.218 
เกษตรกร 120 0.02 0.129 
รับจา้ง 69 0.06 0.235 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 0.00 0.000 

4. หอกระจายขา่ว 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.06 0.239 

1.088 0.370 

แม่บา้น 29 0.10 0.310 
คา้ขาย 78 0.10 0.305 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.11 0.321 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.00 0.000 
เกษตรกร 120 0.11 0.312 
รับจา้ง 69 0.03 0.169 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 0.20 0.447 

5. หนงัสือพิมพ ์

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.03 0.171 

1.736 0.099 

แม่บา้น 29 0.00 0.000 
คา้ขาย 78 0.01 0.113 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.14 0.347 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.05 0.218 
เกษตรกร 120 0.06 0.235 
รับจา้ง 69 0.04 0.205 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 0.00 0.000 

6. แผน่พบั 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.00 0.000 

0.516 0.822 

แม่บา้น 29 0.03 0.186 
คา้ขาย 78 0.04 0.194 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.00 0.000 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.00 0.000 
เกษตรกร 120 0.02 0.157 
รับจา้ง 69 0.03 0.169 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 0.00 0.000 
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ตารางท่ี 4.34 (ต่อ) 
n = 400 

ประเภทส่ือที่เปิดรับ อาชีพ n Mean S.D. F P-Value 

7. ป้ายโฆษณา 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.09 0.288 

1.590 0.137 

แม่บา้น 29 0.03 0.186 
คา้ขาย 78 0.00 0.000 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.11 0.321 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.14 0.359 
เกษตรกร 120 0.08 0.278 
รับจา้ง 69 0.06 0.235 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 0.00 0.000 

8. อินเทอร์เน็ต 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.38 0.493 

5.633 0.000* 

แม่บา้น 29 0.10 0.310 
คา้ขาย 78 0.08 0.268 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.45 0.504 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.24 0.436 
เกษตรกร 120 0.18 0.389 
รับจา้ง 69 0.14 0.355 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 0.40 0.548 

9. Facebook เน็ต
ประชารัฐ 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.32 0.475 

9.432 0.000* 

แม่บา้น 29 0.00 0.000 

คา้ขาย 78 0.00 0.000 

ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.20 0.408 

พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.05 0.218 

เกษตรกร 120 0.04 0.201 

รับจา้ง 69 0.03 0.169 

อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 0.00 0.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.34 พบว่า ประเภทส่ือท่ีเปิดรับจาก (1) วิทยุกระจายเสียง มีค่า F = 0.769
และค่า P-Value = 0.613 (2) หอกระจายข่าว มีค่า F = 1.088 และค่า  P-Value = 0.370 (3) 
หนงัสือพิมพ ์มีค่า F = 1.736 และค่า  P-Value = 0.099 (4) แผน่พบั มีค่า F = 0.516 และค่า  P-Value 
= 0.822 และ (5) ป้ายโฆษณา  มีค่า F = 1.590 และค่า  P-Value = 0.137 ซ่ึงการเปิดรับจากทั้ง 5 ส่ือมี
ค่า P-Value มากกว่า ระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐาน
การวิจัยท่ี 1.4.1 สรุปได้ว่า ประชาชนท่ีมีอาชีพแตกต่างกันจะใช้ส่ือทั้ง 5 ส่ือในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีไม่แตกต่างกนั  



 

 
 

106 

 ส่วนประเภทส่ือ (1) ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. มีค่า F = 
6.287 และค่า P-Value = 0.000 (2) โทรทศัน์ มีค่า F = 2.923 และค่า  P-Value = 0.005 (3) 
อินเทอร์เน็ต มีค่า F เท่ากบั 5.633 และค่า P-Value เท่ากบั 0.000 และ (4) Facebook เน็ตประชารัฐ มี
ค่า F = 9.432 และค่า P-Value = 0.000 ซ่ึงการเปิดรับจากทั้ง 4 ส่ือมีค่า P-Value น้อยกว่า ระดบั
นัยส าคญั 0.05 ดงันั้น ปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยัท่ี 1.4.1 สรุปไดว้่า 
ประชาชนท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัจะใชส่ื้อทั้ง 4 ส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่าง
กนั  

ส าหรับการทดสอบเพื่อให้ทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียประเภทของส่ือ 
ไดแ้ก่ (1) ผูใ้หญ่บา้น/ก านันสมาชิกอบต./เจา้หน้าท่ีอสม./ครู กศน. (2) โทรทศัน์ (3) อินเทอร์เน็ต 
และ (4) Facebook เน็ตประชารัฐ ท่ีใชใ้นการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จ าแนกตามอาชีพ
เป็นรายคู่นั้น ผูศ้ึกษาไดใ้ชก้ารทดสอบผลต่างนัยส าคญั Option POSTHOCโดยใช ้LSD แสดงการ
วิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.35-4.38 

 
ตารางท่ี 4.35 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ

เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภทของส่ือ ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./
เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. จ าแนกตามอาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) -0.004 0.097 0.967 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) -0.100 0.079 0.207 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.278* 0.087 0.002* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.252* 0.106 0.018* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) -0.060 0.074 0.422 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.084 0.080 0.294 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.224 0.184 0.224 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.095 0.083 0.253 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.282* 0.092 0.002* 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.256* 0.110 0.020* 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.056 0.079 0.482 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) 0.088 0.085 0.297 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.228 0.186 0.221 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 0.378* 0.072 0.000* 
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ตารางท่ี 4.35 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.352* 0.094 0.000* 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) 0.040 0.056 0.476 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) 0.184* 0.063 0.004* 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.323 0.177 0.068 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.026 0.102 0.798 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) -0.338* 0.068 0.000* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) -0.194* 0.074 0.009* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

-0.055 0.181 0.763 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  -0.312* 0.091 0.001* 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) -0.168 0.095 0.080 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/
ธุรกิจส่วนตวั) 

-0.029 0.191 0.881 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.144* 0.058 0.013* 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.283 0.175 0.106 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.139 0.177 0.433 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.35 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการเปิดรับ

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภทของส่ือ ผูใ้หญ่บา้น/ก านันสมาชิกอบต./เจา้หน้าท่ีอสม./ครู 
กศน. จ าแนกตามอาชีพต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
ผูใ้หญ่บ้าน/ก านันสมาชิกอบต./เจ้าหน้าท่ีอสม./ครู กศน. มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 4 (ขา้ราชการ/
พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
ผูใ้หญ่บ้าน/ก านันสมาชิกอบต./เจ้าหน้าท่ีอสม./ครู กศน. มากกว่า กลุ่มตัวอย่าง 5 (พนักงาน
บริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (แม่บา้น) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากผูใ้หญ่บา้น/
ก านันสมาชิกอบต./เจ้าหน้าท่ีอสม./ครู กศน. มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 4 (ข้าราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ) 



 

 
 

108 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (แม่บา้น) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากผูใ้หญ่บา้น/
ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากผูใ้หญ่บา้น/ก านัน
สมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากผูใ้หญ่บา้น/ก านัน
สมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากผูใ้หญ่บา้น/ก านัน
สมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากผูใ้หญ่บ้าน/ก านันสมาชิกอบต./เจ้าหน้าท่ีอสม./ครู กศน. น้อยกว่า กลุ่มตวัอย่าง 6 
(เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอย่าง 6 (เกษตรกร) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากผูใ้หญ่บา้น/
ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.36 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภทของส่ือ โทรทศัน์ จ  าแนกตามอาชีพ
ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.234* 0.119 0.049* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) 0.159 0.096 0.099 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.082 0.107 0.447 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.178 0.130 0.173 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) 0.141 0.091 0.122 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.108 0.098 0.273 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.241 0.225 0.284 
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ตารางท่ี 4.36 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.075 0.102 0.462 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.316* 0.112 0.005* 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.412* 0.134 0.002* 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.093 0.097 0.338 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) -0.126 0.104 0.224 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.007 0.227 0.976 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) -0.241* 0.088 0.007* 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.337* 0.115 0.004* 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) -0.018 0.068 0.793 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) -0.051 0.077 0.509 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.082 0.216 0.705 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.096 0.124 0.439 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) 0.223* 0.083 0.007* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.189* 0.090 0.037* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

0.323 0.221 0.146 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  0.319* 0.111 0.004* 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) 0.286* 0.117 0.015* 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 

0.419 0.233 0.073 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) -0.033 0.071 0.638 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.100 0.214 0.641 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.133 0.217 0.540 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี  4.36 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการเปิ ดรับ
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภทของส่ือ โทรทศัน์ จ าแนกตามอาชีพต่างกนั สามารถสรุปได้
ดงัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
โทรทศัน์ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (แม่บา้น) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากโทรทศัน์ น้อย
กว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 
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กลุ่มตวัอย่าง 2 (แม่บา้น) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากโทรทศัน์ น้อย
กว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากโทรทศัน์ นอ้ยกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากโทรทศัน์ นอ้ยกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากโทรทศัน์ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากโทรทศัน์ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
โทรทศัน์ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
โทรทศัน์ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.37 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภทของส่ือ อินเทอร์เน็ต จ  าแนกตามอาชีพ
ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.279* 0.098 0.005* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) 0.305* 0.080 0.000* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.072 0.088 0.414 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.144 0.107 0.180 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) 0.199* 0.075 0.008* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.237* 0.081 0.004* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

-0.018 0.185 0.924 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) 0.027 0.084 0.753 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.351* 0.093 0.000* 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.135 0.111 0.225 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.080 0.080 0.319 
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ตารางท่ี 4.37 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) -0.041 0.086 0.628 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.297 0.187 0.114 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) -0.378* 0.073 0.000* 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.161 0.095 0.091 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) -0.106 0.056 0.059 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) -0.068 0.064 0.288 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.323 0.179 0.071 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.216* 0.103 0.036* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) 0.271* 0.068 0.000* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.310* 0.075 0.000* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

0.055 0.183 0.765 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  0.055 0.092 0.550 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) 0.093 0.096 0.335 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/
ธุรกิจส่วนตวั) 

-0.162 0.193 0.401 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.038 0.058 0.512 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.217 0.177 0.221 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.255 0.179 0.155 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี  4.37 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการเปิดรับ
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภทของส่ือ อินเทอร์เน็ต จ าแนกตามอาชีพต่างกนั สามารถสรุป
ไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
อินเทอร์เน็ต มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
อินเทอร์เน็ต มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
อินเทอร์เน็ต มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 
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กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
อินเทอร์เน็ต มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากอินเทอร์เน็ต นอ้ย
กว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากอินเทอร์เน็ต น้อย
กว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากอินเทอร์เน็ต มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากอินเทอร์เน็ต มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากอินเทอร์เน็ต มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.38 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากประเภทส่ือ Facebook เน็ตประชารัฐ จ  าแนก
ตามอาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.324* 0.060 0.000* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) 0.324* 0.049 0.000* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.119* 0.054 0.029* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.276* 0.066 0.000* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) 0.282* 0.046 0.000* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.295* 0.050 0.000* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.324* 0.114 0.005* 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) 0.000 0.052 1.000 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.205* 0.057 0.000* 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.048 0.068 0.486 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.042 0.049 0.399 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) -0.029 0.053 0.583 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.000 0.115 1.000 
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ตารางท่ี 4.38 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) -0.205* 0.045 0.000* 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.048 0.059 0.417 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) -0.042 0.035 0.230 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) -0.029 0.039 0.462 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.000 0.110 1.000 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.157* 0.063 0.014* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) 0.163* 0.042 0.000* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.176* 0.046 0.000* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

0.205 0.113 0.070 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  0.006 0.056 0.916 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) 0.019 0.059 0.754 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.048 0.119 0.688 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.013 0.036 0.725 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.042 0.109 0.702 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.029 0.110 0.793 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี  4.38 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการเปิดรับ
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากประเภทของส่ือ Facebook เน็ตประชารัฐ จ าแนกตามอาชีพต่างกนั 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
Facebook เน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
Facebook เน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
Facebook เน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
Facebook เน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 
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กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
Facebook เน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
Facebook เน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
Facebook เน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก Facebook เน็ต
ประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (คา้ขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก Facebook เน็ต
ประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จาก Facebook เน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จาก Facebook เน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จาก Facebook เน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

สมมตฐิานการวจิัยที่ 1.4.2 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัใชส้ถานท่ี
ในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.39 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีอาชีพแตกต่างกันใช้สถานท่ีในการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีอาชีพแตกต่างกันใช้สถานท่ีในการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.39 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบสถานท่ีในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” (ตอบ
ไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) จ  าแนกตามอาชีพ 

n= 400 

สถานที่ในการ
เปิดรับ 

อาชีพ n Mean S.D. F P-Value 

1. บา้นพกัอาศยั 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.47 0.507 

3.484 0.001* 

แม่บา้น 29 0.28 0.455 
คา้ขาย 78 0.13 0.336 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.34 0.479 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.52 0.512 
เกษตรกร 120 0.33 0.473 
รับจา้ง 69 0.41 0.495 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 0.40 0.548 

2. ท่ีท างาน/สถานท่ี
ประกอบอาชีพ  

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.06 0.239 

9.595 0.000* 

แม่บา้น 29 0.14 0.351 
คา้ขาย 78 0.14 0.350 

ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.57 0.501 

พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.33 0.483 
เกษตรกร 120 0.10 0.301 
รับจา้ง 69 0.16 0.369 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 0.40 0.548 

3. ท่ีท าการ
ผูใ้หญ่บา้น 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.53 0.507 

6.623 0.000* 

แม่บา้น 29 0.79 0.412 
คา้ขาย 78 0.79 0.406 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.36 0.487 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.43 0.507 
เกษตรกร 120 0.78 0.414 
รับจา้ง 69 0.64 0.484 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 0.60 0.548 

4. ระหว่างเดินทาง 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.21 0.410 

3.212 0.003* 

แม่บา้น 29 0.03 0.186 
คา้ขาย 78 0.03 0.159 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.09 0.291 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.29 0.463 
เกษตรกร 120 0.12 0.332 
รับจา้ง 69 0.06 0.235 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 0.00 0.000 
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ตารางท่ี 4.39 (ต่อ) 
n= 400 

สถานที่ในการเปิดรับ อาชีพ n Mean S.D. F P-Value 

5. สถานศึกษา 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.53 0.507 

16.380 0.000* 

แม่บา้น 29 0.03 0.186 
คา้ขาย 78 0.10 0.305 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.00 0.000 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.00 0.000 
เกษตรกร 120 0.09 0.290 
รับจา้ง 69 0.00 0.000 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 0.00 0.000 

6. อ่ืนๆ (วดั/ศูนยก์าร
เรียนรู้ชุมชน) 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.03 0.171 

1.247 0.276 

แม่บา้น 29 0.00 0.000 

คา้ขาย 78 0.00 0.000 

ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.00 0.000 

พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.00 0.000 

เกษตรกร 120 0.00 0.000 

รับจา้ง 69 0.03 0.169 

อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 0.00 0.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.39 พบว่า สถานท่ีในการเปิดรับจากสถานท่ีอ่ืนๆ (วดั/ศูนยก์ารเรียนรู้
ชุมชน) มีค่า F = 1.247 และค่า P-Value = 0.276 ซ่ึงเป็นการเปิดรับท่ีมีค่า P-Value มากกว่า ระดบั
นัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 1.4.2 สรุปไดว้่า 
ประชาชนท่ีมอีาชีพแตกต่างกนัใชส้ถานท่ีในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
และ 

ส่วนสถานท่ีในการเปิดรับจาก (1) บา้นพกัอาศยั มีค่า F = 3.484  และค่า P-Value = 
0.001  (2) ท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ มีค่า F = 9.595 และค่า P-Value = 0.000 (3) ท่ีท าการ
ผูใ้หญ่บา้น มีค่า F = 6.623  และค่า P-Value = 0.000 (4) ระหว่างเดินทาง มีค่า F = 3.212 และค่า P-
Value = 0.003 และ (5) สถานศึกษา มีค่า F = 16.380  และค่า P-Value = 0.000 ซ่ึงการเปิดรับจากทั้ง 
5 สถานท่ีมีค่า P-Value น้อยกว่า ระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น ปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับ
สมมติฐานการวิจัยท่ี 1.4.2 สรุปได้ว่า ประชาชนท่ีมีอาชีพแตกต่างกันใช้สถานท่ีในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  
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ส าหรับการทดสอบเพื่อทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียสถานท่ี ได้แก่ (1) 
บา้นพกัอาศยั (2) ท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ (3) ท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น (4) ระหว่างเดินทาง และ
(5) สถานศึกษาท่ีใชใ้นการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จ าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่นั้น ผูศ้ึกษา
ไดใ้ชก้ารทดสอบผลต่างนยัส าคญั Option POSTHOCโดยใช ้LSD แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบ
พหุคูณ (Multiple Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.40-4.44 

 
ตารางท่ี 4.40 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ

เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากบา้นพกัอาศยั จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.195 0.116 0.094 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) 0.342* 0.094 0.000* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.130 0.105 0.217 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.053 0.127 0.676 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) 0.137 0.089 0.125 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.065 0.096 0.501 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.071 0.220 0.748 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) 0.148 0.100 0.140 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.065 0.110 0.554 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.248 0.132 0.060 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.057 0.095 0.546 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) -0.130 0.102 0.202 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.124 0.222 0.577 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) -0.213* 0.087 0.014* 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.396* 0.113 0.001* 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) -0.205* 0.067 0.002* 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) -0.278* 0.076 0.000* 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.272 0.212 0.200 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.183 0.122 0.134 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) 0.008 0.081 0.925 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) -0.065 0.089 0.464 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

-0.059 0.217 0.785 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  0.190 0.109 0.080 
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ตารางท่ี 4.40 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) 0.118 0.114 0.303 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 

0.124 0.228 0.588 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) -0.072 0.069 0.297 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.067 0.210 0.751 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.006 0.213 0.978 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.40 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการเปิดรับ

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากบา้นพกัอาศยั จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 

บา้นพกัอาศยั มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) 
กลุ่มตวัอย่าง 3 (คา้ขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก บา้นพกัอาศยั 

นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 
กลุ่มตวัอย่าง 3 (คา้ขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก บา้นพกัอาศยั 

นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 
กลุ่มตวัอย่าง 3 (คา้ขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก บา้นพกัอาศยั 

นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 
กลุ่มตวัอย่าง 3 (คา้ขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก บา้นพกัอาศยั 

นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 
ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.41 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ จ าแนกตาม
อาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) -0.079 0.092 0.388 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) -0.082 0.074 0.270 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.509* 0.083 0.000* 
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ตารางท่ี 4.41 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.275* 0.101 0.007* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) -0.041 0.070 0.559 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) -0.101 0.076 0.186 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

-0.341 0.174 0.050 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.003 0.079 0.969 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.430* 0.087 0.000* 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.195 0.104 0.061 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) 0.038 0.075 0.613 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) -0.021 0.080 0.789 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.262 0.175 0.136 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) -0.427* 0.068 0.000* 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.192* 0.089 0.032* 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) 0.041 0.053 0.437 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) -0.018 0.060 0.759 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.259 0.167 0.122 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.235* 0.096 0.015* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) 0.468* 0.064 0.000* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.409* 0.070 0.000* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

0.168 0.171 0.326 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  0.233* 0.086 0.007* 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) 0.174 0.090 0.055 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 

-0.067 0.180 0.712 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) -0.059 0.055 0.279 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.300 0.165 0.071 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.241 0.168 0.153 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.41 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการเปิดรับ

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ จ าแนกตามอาชีพต่างกนั สามารถ
สรุปไดด้งัน้ี 
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กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
ท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
ท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก ท่ีท างาน/สถานท่ี
ประกอบอาชีพ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก ท่ีท างาน/สถานท่ี
ประกอบอาชีพ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก ท่ีท างาน/สถานท่ี
ประกอบอาชีพ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จาก ท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จาก ท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จาก ท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก ท่ี
ท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.42 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น จ าแนกตามอาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) -0.264* 0.113 0.020* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) -0.265* 0.092 0.004* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.166 0.102 0.106 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.101 0.124 0.418 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) -0.254* 0.087 0.004* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) -0.108 0.094 0.250 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

-0.071 0.215 0.743 
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ตารางท่ี 4.42 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.002 0.098 0.986 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.429* 0.107 0.000* 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.365* 0.128 0.005* 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) 0.010 0.093 0.916 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) 0.155 0.099 0.118 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.193 0.217 0.374 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 0.431* 0.085 0.000* 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.366* 0.110 0.001* 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) 0.012 0.065 0.860 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) 0.157* 0.074 0.034* 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.195 0.207 0.347 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.065 0.119 0.585 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) -0.420* 0.079 0.000* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) -0.274* 0.086 0.002* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

-0.236 0.212 0.265 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  -0.355* 0.106 0.001* 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) -0.209 0.112 0.062 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

-0.171 0.223 0.443 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.146* 0.068 0.032* 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.183 0.205 0.371 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.038 0.208 0.856 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.42 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น จ าแนกตามอาชีพต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 

ท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) 
กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 

ท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) 
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กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
ท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตัวอย่าง 2 (แม่บ้าน) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ีท าการ
ผูใ้หญ่บา้น มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตัวอย่าง 2 (แม่บ้าน) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ีท าการ
ผูใ้หญ่บา้น มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (ค้าขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ีท าการ
ผูใ้หญ่บา้น มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (ค้าขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ีท าการ
ผูใ้หญ่บา้น มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (ค้าขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ีท าการ
ผูใ้หญ่บา้น มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จาก ท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จาก ท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ี
ท าการผูใ้หญ่บา้น นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอย่าง 6 (เกษตรกร) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ีท าการ
ผูใ้หญ่บา้น มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.43 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ระหว่างเดินทาง จ าแนกตามอาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.171* 0.074 0.020* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) 0.180* 0.060 0.003* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.115 0.067 0.085 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.080 0.081 0.324 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) 0.081 0.057 0.154 
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ตารางท่ี 4.43 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.148* 0.061 0.016* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.206 0.140 0.141 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) 0.009 0.063 0.889 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.056 0.070 0.419 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.251* 0.083 0.003* 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.091 0.060 0.134 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) -0.023 0.064 0.716 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.034 0.141 0.807 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) -0.065 0.055 0.236 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.260* 0.072 0.000* 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) -0.099* 0.042 0.020* 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) -0.032 0.048 0.502 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.026 0.134 0.849 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.195* 0.077 0.012* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) -0.034 0.051 0.507 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.033 0.056 0.558 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.091 0.138 0.509 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  0.161* 0.069 0.020* 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) 0.228* 0.073 0.002* 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 

0.286* 0.145 0.050* 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.067 0.044 0.129 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.125 0.133 0.348 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.058 0.135 0.668 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.43 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  ระหว่างเดินทาง จ าแนกตามอาชีพต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
กลุ่มตัวอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  

ระหว่างเดินทาง มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) 
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กลุ่มตัวอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
ระหว่างเดินทาง มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) 

กลุ่มตัวอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
ระหว่างเดินทาง มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (แม่บา้น) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ระหว่างเดินทาง 
มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ระหว่างเดินทาง นอ้ย
กว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ระหว่างเดินทาง น้อย
กว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ระหว่างเดินทาง น้อย
กว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  ระหว่างเดินทาง นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตัวอย่าง 5 (พนักงานบริษทัเอกชน) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
ระหว่างเดินทาง มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตัวอย่าง 5 (พนักงานบริษทัเอกชน) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
ระหว่างเดินทาง มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตัวอย่าง 5 (พนักงานบริษทัเอกชน) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
ระหว่างเดินทาง มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.44 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากสถานศึกษา จ าแนกตามอาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.495* 0.066 0.000* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) 0.427* 0.054 0.000* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.529* 0.059 0.000* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.529* 0.072 0.000* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) 0.438* 0.051 0.000* 
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ตารางท่ี 4.44 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.529* 0.055 0.000* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.529* 0.125 0.000* 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.068 0.057 0.230 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.034 0.062 0.580 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.034 0.075 0.644 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.057 0.054 0.289 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) 0.034 0.058 0.550 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.034 0.126 0.785 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 0.103* 0.049 0.037* 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.103 0.064 0.110 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) 0.011 0.038 0.774 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) 0.103* 0.043 0.018* 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.103 0.120 0.394 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.000 0.069 1.000 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) -0.092* 0.046 0.047* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.000 0.050 1.000 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

0.000 0.123 1.000 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  -0.092 0.062 0.138 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) 0.000 0.065 1.000 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 

0.000 0.130 1.000 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.092* 0.039 0.020* 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.092 0.119 0.441 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.000 0.121 1.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.44 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากสถานศึกษา จ าแนกตามอาชีพต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก

สถานศึกษา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) 



 

 
 

126 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
สถานศึกษา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
สถานศึกษา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
สถานศึกษา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
สถานศึกษา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
สถานศึกษา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
สถานศึกษา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (คา้ขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากสถานศึกษา 
มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (คา้ขาย) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากสถานศึกษา 
มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากสถานศึกษา นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”  จากสถานศึกษา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 
สมมตฐิานการวิจัยที่ 1.4.3 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีช่วงเวลา

ในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.45 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีช่วงเวลาเปิดรับ “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีช่วงเวลาเปิดรับ “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.45 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบช่วงเวลาในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
จ  าแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ n Mean S.D. F P-Value 
นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 2.53 1.376 

0.562 0.787 

แม่บา้น 29 2.21 1.264 
คา้ขาย 78 2.23 1.299 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ 44 2.07 1.043 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 2.48 1.365 
เกษตรกร 120 2.35 1.234 
รับจา้ง 69 2.29 1.261 
อื่นๆ (ไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน ธุรกิจส่วนตวั) 5 2.00 1.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.45 พบว่า ช่วงเวลาในการเปิดรับ ไดแ้ก่ (1) 08.00 น. – 12.00 น. (2) 
12.01 น. – 16.00 น. (3) 16.01 น. – 20.00 น. (4) 20.01 น. – 00.00 น. (5) 00.01 น. – 04.00 น. และ 
(6) 04.01 น. – 08.00 น. มีค่า P-Value > 0.05 ซ่ึงมากกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับ
สมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 1.4.3 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั ช่วงเวลาในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

 

สมมติฐานการวิจัยที่ 1.5 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัจะมีการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  

สมมตฐิานการวจิยัที่ 1.5.1 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัมีประเภท
ของส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.46 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัมีประเภทของส่ือในการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัมีประเภทของส่ือในการเปิดรับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.46 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบประเภทของส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” (ตอบไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) จ  าแนกตามรายได ้

n = 400 

ประเภทของส่ือที่เปิดรับ รายได้ n Mean S.D. F P-Value 

1. ผูใ้หญ่บา้น ก  านนัสมาชิกอบต. 
เจา้หนา้ที่อสม. ครู กศน. 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.85 0.355 

2.968 0.008* 

5,000 -10,000 บาท 122 0.80 0.399 
10,001-20,000 บาท 115 0.70 0.458 
20,001-30,000 บาท 83 0.90 0.297 
30,001-40,000 บาท 13 0.62 0.506 
40,001-50,000 บาท 3 1.00 0.000 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 1.00 0.000 

2. โทรทศัน์  

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.31 0.465 

4.257 0.000* 

5,000 -10,000 บาท 122 0.27 0.446 
10,001-20,000 บาท 115 0.38 0.488 
20,001-30,000 บาท 83 0.34 0.476 
30,001-40,000 บาท 13 0.85 0.376 
40,001-50,000 บาท 3 1.00 0.000 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 0.50 0.707 

3. วิทยกุระจายเสียง 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.03 0.178 

0.400 0.879 

5,000 -10,000 บาท 122 0.04 0.199 
10,001-20,000 บาท 115 0.04 0.205 
20,001-30,000 บาท 83 0.01 0.110 
30,001-40,000 บาท 13 0.00 0.000 
40,001-50,000 บาท 3 0.00 0.000 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 0.00 0.000 

4. หอกระจายข่าว 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.06 0.248 

0.471 0.830 

5,000 -10,000 บาท 122 0.11 0.320 
10,001-20,000 บาท 115 0.09 0.283 
20,001-30,000 บาท 83 0.06 0.239 
30,001-40,000 บาท 13 0.08 0.277 
40,001-50,000 บาท 3 0.00 0.000 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 0.00 0.000 

5. หนงัสือพิมพ์ 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.02 0.127 

8.194 0.000* 

5,000 -10,000 บาท 122 0.01 0.091 
10,001-20,000 บาท 115 0.07 0.256 
20,001-30,000 บาท 83 0.05 0.215 
30,001-40,000 บาท 13 0.15 0.376 
40,001-50,000 บาท 3 0.67 0.577 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 0.50 0.707 



 

 
 

129 

ตารางท่ี 4.46 (ต่อ) 
n = 400 

ประเภทของส่ือที่เปิดรับ รายได้ n Mean S.D. F P-Value 

6. แผ่นพบั 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.02 0.127 

0.103 0.996 

5,000 -10,000 บาท 122 0.02 0.156 
10,001-20,000 บาท 115 0.03 0.160 
20,001-30,000 บาท 83 0.02 0.154 
30,001-40,000 บาท 13 0.00 0.000 
40,001-50,000 บาท 3 0.00 0.000 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 0.00 0.000 

7. ป้ายโฆษณา 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.03 0.178 

3.048 0.006* 

5,000 -10,000 บาท 122 0.04 0.199 
10,001-20,000 บาท 115 0.10 0.307 
20,001-30,000 บาท 83 0.04 0.188 
30,001-40,000 บาท 13 0.15 0.376 
40,001-50,000 บาท 3 0.33 0.577 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 0.50 0.707 

8. อินเทอร์เน็ต 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.23 0.422 

5.675 0.000* 

5,000 -10,000 บาท 122 0.11 0.320 
10,001-20,000 บาท 115 0.26 0.441 
20,001-30,000 บาท 83 0.16 0.366 
30,001-40,000 บาท 13 0.38 0.506 
40,001-50,000 บาท 3 1.00 0.000 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 1.00 0.000 

9. Facebook เน็ตประชารัฐ 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.15 0.355 

2.430 0.026* 

5,000 -10,000 บาท 122 0.03 0.179 

10,001-20,000 บาท 115 0.08 0.270 

20,001-30,000 บาท 83 0.04 0.188 

30,001-40,000 บาท 13 0.15 0.376 

40,001-50,000 บาท 3 0.33 0.577 

สูงกว่า 50,000 บาท 2 0.00 0.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.46 พบว่า ประเภทส่ือท่ีเปิดรับจาก (1) วิทยุกระจายเสียง มีค่า F = 0.400
และค่า  P-Value = 0.879 (2) หอกระจายข่าว มีค่า F = 0.471และค่า  P-Value = 0.830 และ (3) แผ่น
พบั มีค่า F = 0.103 และค่า  P-Value = 0.996 ซ่ึงการเปิดรับจากทั้ง 3 ส่ือมีค่า P-Value มากกว่า 
ระดบันยัส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 1.3.1 สรุปได้
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ว่า ประชาชนท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัจะใชส่ื้อทั้ง 3 ส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีไม่
แตกต่างกนั  
 ส่วนประเภทส่ือ (1) ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. มีค่า F = 
2.968 และค่า P-Value = 0.008 (2) โทรทัศน์ มีค่า F = 4.257 และค่า P-Value = 0.000 (3) 
หนงัสือพิมพ ์มีค่า F = 8.194 และค่า  P-Value = 0.000 (4) ป้ายโฆษณา มีค่า F เท่ากบั 3.048 และค่า 
P-Value เท่ากบั 0.006  (5) อินเทอร์เน็ต มีค่า F เท่ากบั 5.675 และค่า P-Value เท่ากบั 0.000 และ(6) 
Facebook เน็ตประชารัฐมีค่า F เท่ากบั 2.430 และค่า P-Value เท่ากบั 0.026 ซ่ึงการเปิดรับจากทั้ง 6 
ส่ือมีค่า P-Value นอ้ยกว่า ระดบันยัส าคญั 0.05 ดงันั้น ปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐาน
การวิจัยท่ี 1.3.1 สรุปได้ว่า ประชาชนท่ีมีรายได้แตกต่างกนัจะใช้ส่ือทั้ง 6 ส่ือในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  

ส าหรับการทดสอบเพื่อให้ทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียประเภทของส่ือ 
ไดแ้ก่ (1) ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หน้าท่ีอสม./ครู กศน.  (2) โทรทศัน์ (3) หนังสือพิมพ ์
(4) ป้ายโฆษณา  (5) อินเทอร์เน็ต และ (6) Facebook เน็ตประชารัฐ ท่ีใช้ในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จ าแนกตามรายไดเ้ป็นรายคู่นั้น ผูศ้ึกษาไดใ้ชก้ารทดสอบผลต่างนยัส าคญั 
Option POSTHOCโดยใช ้ LSD แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple Comparison) 
ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.47-4.52 

 
ตารางท่ี 4.47 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ

เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากผูใ้หญ่บา้น ก  านันสมาชิกอบต. เจา้หน้าท่ีอสม. 
ครู กศน. จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.052 0.062 0.403 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) 0.150* 0.062 0.016* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.049 0.066 0.462 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.239* 0.120 0.047* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.145 0.233 0.534 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.145 0.284 0.609 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) 0.099 0.051 0.055 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.100 0.056 0.075 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.188 0.115 0.104 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.197 0.231 0.394 
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ตารางท่ี 4.47 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.197 0.281 0.485 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.199* 0.057 0.001* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.089 0.115 0.442 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.296 0.231 0.201 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.296 0.282 0.294 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.288* 0.118 0.015* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.096 0.232 0.678 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.096 0.282 0.733 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.385 0.253 0.129 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.385 0.300 0.200 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.000 0.360 1.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี  4.47 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากผูใ้หญ่บา้น ก  านนัสมาชิกอบต. เจา้หนา้ท่ีอสม. ครู กศน. จ าแนกตาม
รายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตัวอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
ผูใ้หญ่บา้น ก  านันสมาชิกอบต. เจา้หน้าท่ีอสม. ครู กศน. มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 
บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
ผูใ้หญ่บา้น ก  านันสมาชิกอบต. เจา้หน้าท่ีอสม. ครู กศน. มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 5 (30,001-40,000 
บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
ผูใ้หญ่บา้น ก  านันสมาชิกอบต. เจา้หน้าท่ีอสม. ครู กศน. น้อยกว่า กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-30,000 
บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-30,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
ผูใ้หญ่บา้น ก  านันสมาชิกอบต. เจา้หน้าท่ีอสม. ครู กศน. มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 5 (30,001-40,000 
บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.48 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากโทรทศัน์ จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.036 0.073 0.621 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.076 0.073 0.300 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.031 0.078 0.693 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.540* 0.142 0.000* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.694* 0.275 0.012* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.194 0.334 0.563 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.112 0.061 0.065 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.067 0.066 0.313 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.576* 0.136 0.000* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.730* 0.272 0.008* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.230 0.332 0.490 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.045 0.067 0.500 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.464* 0.136 0.001* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.617* 0.272 0.024* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.117 0.332 0.724 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.509* 0.139 0.000* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.663* 0.274 0.016* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.163 0.333 0.626 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.154 0.298 0.606 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.346 0.354 0.328 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.500 0.425 0.240 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.48 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากโทรทศัน์ จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก

โทรทศัน์ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 
กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก

โทรทศัน์ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 
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กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
โทรทศัน์ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
โทรทศัน์ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
โทรทศัน์ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
โทรทศัน์ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-30,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
โทรทศัน์ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-30,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
โทรทศัน์ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.49 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากหนงัสือพิมพ ์จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.008 0.032 0.802 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.053 0.032 0.094 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.032 0.034 0.346 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.138* 0.062 0.026* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.651* 0.120 0.000* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.484* 0.145 0.001* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.061* 0.026 0.020* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.040 0.029 0.165 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.146* 0.059 0.014* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.658* 0.118 0.000* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.492* 0.144 0.001* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.021 0.029 0.464 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.084 0.059 0.155 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.597* 0.118 0.000* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.430* 0.144 0.003* 
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ตารางท่ี 4.49 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.106 0.060 0.081 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.618* 0.119 0.000* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.452* 0.145 0.002* 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.513* 0.130 0.000* 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.346* 0.154 0.025* 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.167 0.185 0.367 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.49 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากหนงัสือพิมพ ์จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก

หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 
กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก

หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 
กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก

หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) 
กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก

หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) 
กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก

หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 
กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก

หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 
กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก

หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) 
กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก

หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 
กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก

หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) 
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กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-30,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-30,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 5 (30,001-40,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 5 (30,001-40,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
หนงัสือพิมพ ์นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.50 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากป้ายโฆษณา จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) -0.009 0.038 0.818 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.072 0.038 0.061 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.004 0.041 0.924 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.122 0.074 0.102 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.301* 0.144 0.037* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.468* 0.175 0.008* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.063* 0.032 0.046* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.005 0.035 0.889 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.113 0.071 0.112 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.292* 0.142 0.040* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.459* 0.173 0.008* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.068 0.035 0.052 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.049 0.071 0.487 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.229 0.142 0.108 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.396* 0.173 0.023* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.118 0.073 0.105 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.297* 0.143 0.038* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.464* 0.174 0.008* 
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ตารางท่ี 4.50 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.179 0.156 0.250 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.346 0.185 0.062 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.167 0.222 0.453 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.50 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากป้ายโฆษณา จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากป้าย

โฆษณา นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 
กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากป้าย

โฆษณา นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) 
กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากป้าย

โฆษณา นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) 
กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากป้าย

โฆษณา นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 
กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากป้าย

โฆษณา นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) 
กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากป้าย

โฆษณา นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) 
กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากป้าย

โฆษณา นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 
กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากป้าย

โฆษณา นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) 
ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.51 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากอินเทอร์เน็ต จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.111 0.061 0.068 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.035 0.061 0.568 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.069 0.065 0.290 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.159 0.119 0.181 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.774* 0.230 0.001* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.774* 0.279 0.006* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.146* 0.051 0.004* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.042 0.055 0.450 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.270* 0.113 0.018* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.885* 0.227 0.000* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.885* 0.277 0.002* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.104 0.056 0.063 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.124 0.114 0.278 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.739* 0.227 0.001* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.739* 0.277 0.008* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.228 0.116 0.050 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.843* 0.229 0.000* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.843* 0.278 0.003* 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.615* 0.249 0.014* 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.615* 0.295 0.038* 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.000 0.355 1.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี  4.51 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากอินเทอร์เน็ต จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
อินเทอร์เน็ต นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
อินเทอร์เน็ต นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
อินเทอร์เน็ต นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) 
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กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
อินเทอร์เน็ต นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
อินเทอร์เน็ต นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
อินเทอร์เน็ต นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
อินเทอร์เน็ต นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
อินเทอร์เน็ต นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-30,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
อินเทอร์เน็ต นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-30,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
อินเทอร์เน็ต นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 5 (30,001-40,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
อินเทอร์เน็ต นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 5 (30,001-40,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
อินเทอร์เน็ต นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.52 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จาก Facebook เน็ตประชารัฐ จ าแนกตามรายไดท่ี้
ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.112* 0.039 0.005* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) 0.067 0.040 0.094 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.109* 0.042 0.011* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.009 0.077 0.910 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.188 0.149 0.209 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.145 0.182 0.425 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.045 0.033 0.167 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.003 0.036 0.926 
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ตารางท่ี 4.52 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.121 0.074 0.101 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.301* 0.148 0.043* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.033 0.180 0.856 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.042 0.036 0.248 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.076 0.074 0.307 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.255 0.148 0.085 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.078 0.180 0.664 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.118 0.075 0.119 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.297* 0.149 0.046* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.036 0.181 0.842 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.179 0.162 0.268 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.154 0.192 0.423 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.333 0.231 0.149 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี  4.52 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการเปิดรับ
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก Facebook เน็ตประชารัฐ จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปได้
ดงัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
Facebook เน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
Facebook เน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
Facebook เน็ตประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-30,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
Facebook เน็ตประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 
สมมตฐิานการวจิยัที่ 1.5.2 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัใชส้ถานท่ี

ในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.53 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
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H0: ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีรายได้แตกต่างกันใช้สถานท่ีในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

H1: ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีรายได้แตกต่างกันใช้สถานท่ีในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.53 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบสถานท่ีในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” (ตอบ

ไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) จ  าแนกตามรายได ้
  n = 400 

สถานที่ในการเปิดรับ รายได้ n Mean S.D. F P-Value 

1. บา้นพกัอาศยั 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.27 0.450 

3.009 0.007* 

5,000 -10,000 บาท 122 0.31 0.465 
10,001-20,000 บาท 115 0.38 0.488 
20,001-30,000 บาท 83 0.23 0.423 
30,001-40,000 บาท 13 0.62 0.506 
40,001-50,000 บาท 3 1.00 0.000 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 0.50 0.707 

2. ที่ท  างาน/สถานที่
ประกอบอาชีพ  

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.02 0.127 

3.412 0.003* 

5,000 -10,000 บาท 122 0.16 0.364 
10,001-20,000 บาท 115 0.26 0.441 
20,001-30,000 บาท 83 0.23 0.423 
30,001-40,000 บาท 13 0.23 0.439 

40,001-50,000 บาท 3 0.33 0.577 

สูงกว่า 50,000 บาท 2 0.50 0.707 

3. ที่ท  าการผูใ้หญ่บา้น 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.73 0.450 

2.575 0.019* 

5,000 -10,000 บาท 122 0.61 0.491 
10,001-20,000 บาท 115 0.62 0.488 
20,001-30,000 บาท 83 0.81 0.397 
30,001-40,000 บาท 13 0.54 0.519 
40,001-50,000 บาท 3 1.00 0.000 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 1.00 0.000 

4. ระหว่างเดินทาง 
 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.11 0.319 

3.973 0.001* 

5,000 -10,000 บาท 122 0.04 0.199 
10,001-20,000 บาท 115 0.12 0.328 
20,001-30,000 บาท 83 0.08 0.280 
30,001-40,000 บาท 13 0.23 0.439 
40,001-50,000 บาท 3 0.67 0.577 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 0.50 0.707 
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ตารางท่ี 4.53 (ต่อ) 
  n = 400 

สถานที่ในการเปิดรับ รายได้ n Mean S.D. F P-Value 

5. สถานศึกษา 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.29 0.458 

6.327 0.000* 

5,000 -10,000 บาท 122 0.09 0.288 
10,001-20,000 บาท 115 0.05 0.223 
20,001-30,000 บาท 83 0.04 0.188 
30,001-40,000 บาท 13 0.00 0.000 
40,001-50,000 บาท 3 0.00 0.000 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 0.00 0.000 

6.อื่นๆ (วดั/ศูนยก์าร
เรียนรู้ชุมชน) 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.02 0.127 

0.307 0.933 

5,000 -10,000 บาท 122 0.01 0.091 

10,001-20,000 บาท 115 0.00 0.000 

20,001-30,000 บาท 83 0.01 0.110 

30,001-40,000 บาท 13 0.00 0.000 

40,001-50,000 บาท 3 0.00 0.000 

สูงกว่า 50,000 บาท 2 0.00 0.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.53 พบว่า สถานท่ีในการเปิดรับจากสถานท่ีอ่ืนๆ (วดั/ศูนยก์ารเรียนรู้
ชุมชน) มีค่า F = 0.307 และค่า P-Value = 0.933 ซ่ึงเป็นการเปิดรับท่ีมีค่า P-Value มากกว่า ระดบั
นัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 1.5.2 สรุปไดว้่า 
ประชาชนท่ีมรีายไดแ้ตกต่างกนัใชส้ถานท่ีในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

ส่วนสถานท่ีในการเปิดรับจาก (1) บา้นพกัอาศยั มีค่า F = 3.009 และค่า P-Value = 
0.007  (2) ท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ มีค่า F = 3.412 และค่า P-Value = 0.003 (3) ท่ีท าการ
ผูใ้หญ่บา้น มีค่า F = 2.575 และค่า P-Value = 0.019 (4) ระหว่างเดินทาง มีค่า F = 3.973 และค่า P-
Value = 0.001 และ (5) สถานศึกษา มีค่า F = 6.327 และค่า P-Value = 0.000 ซ่ึงการเปิดรับจากทั้ง 5 
สถานท่ีมีค่า P-Value น้อยกว่า ระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น ปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับ
สมมติฐานการวิจยัท่ี 1.4.2 สรุปไดว้่า ประชาชนท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัใชส้ถานท่ีในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  

ส าหรับการทดสอบเพื่อทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียสถานท่ี ได้แก่ (1) 
บา้นพกัอาศยั (2) ท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ (3) ท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น (4) ระหว่างเดินทาง และ
(5) สถานศึกษาท่ีใชใ้นการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จ าแนกตามรายไดเ้ป็นรายคู่นั้น ผู ้
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ศึกษาได้ใชก้ารทดสอบผลต่างนัยส าคญั  Option POSTHOCโดยใช ้ LSD แสดงการวิเคราะห์
เปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.54-4.58 

 
ตารางท่ี 4.54 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ

เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากบา้นพกัอาศยั จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) -0.037 0.072 0.605 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.108 0.073 0.137 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.045 0.078 0.560 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.341* 0.141 0.016* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.726* 0.273 0.008* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.226 0.332 0.497 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.071 0.060 0.237 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.083 0.066 0.210 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.304* 0.135 0.025* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.689* 0.270 0.011* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.189 0.329 0.567 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.154* 0.067 0.021* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.233 0.135 0.086 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.617* 0.270 0.023* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.117 0.330 0.722 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.386* 0.138 0.005* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.771* 0.272 0.005* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.271 0.331 0.413 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.385 0.296 0.194 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.115 0.351 0.742 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.500 0.422 0.237 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี  4.54 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ี ยการเปิดรับ

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากบา้นพกัอาศยั จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 

บา้นพกัอาศยั นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) 
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กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
บา้นพกัอาศยั นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
บา้นพกัอาศยั นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
บา้นพกัอาศยั นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
บา้นพกัอาศยั มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
บา้นพกัอาศยั นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-30,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
บา้นพกัอาศยั นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-30,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก 
บา้นพกัอาศยั นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.55 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ จ าแนกตาม
รายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) -0.140* 0.060 0.020* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.245* 0.060 0.000* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.213* 0.064 0.001* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.215 0.117 0.066 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.317 0.226 0.161 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.484 0.274 0.079 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.105* 0.050 0.035* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.073 0.054 0.179 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.075 0.111 0.501 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.178 0.223 0.427 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.344 0.272 0.207 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.032 0.055 0.562 



 

 
 

144 

ตารางท่ี 4.55 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.030 0.112 0.788 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.072 0.223 0.746 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.239 0.272 0.381 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.002 0.114 0.987 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.104 0.224 0.642 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.271 0.273 0.322 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.103 0.245 0.675 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.269 0.290 0.354 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.167 0.349 0.633 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  
จากตารางท่ี  4.55 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถ
สรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ี
ท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ี
ท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ี
ท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ี
ท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.56 แสดงการวเิคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพ่ือทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลี่ยการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” จากท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.119 0.072 0.101 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) 0.108 0.073 0.139 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.081 0.078 0.297 
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ตารางท่ี 4.56 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.187 0.142 0.187 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.274 0.275 0.319 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.274 0.334 0.412 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.011 0.060 0.858 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.201* 0.066 0.003* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.068 0.135 0.616 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.393 0.271 0.148 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.393 0.331 0.235 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.190* 0.067 0.005* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.079 0.136 0.562 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.383 0.272 0.160 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.383 0.331 0.249 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.269 0.139 0.053 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.193 0.273 0.480 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.193 0.332 0.562 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.462 0.297 0.122 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.462 0.353 0.192 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.000 0.424 1.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  
จากตารางท่ี  4.56 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ีท า

การผูใ้หญ่บา้น นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 
กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากท่ีท า

การผูใ้หญ่บา้น นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 
ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.57 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ระหว่างเดินทาง จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.072 0.045 0.113 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.009 0.046 0.847 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.029 0.049 0.558 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.118 0.089 0.184 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.554* 0.172 0.001* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.387 0.209 0.064 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.081* 0.038 0.033* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.043 0.041 0.295 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.190* 0.085 0.026* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.626* 0.170 0.000* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.459* 0.207 0.027* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.037 0.042 0.372 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.109 0.085 0.200 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.545* 0.170 0.001* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.378 0.207 0.069 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.146 0.087 0.092 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.582* 0.171 0.001* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.416* 0.208 0.046* 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.436* 0.186 0.020* 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.269 0.221 0.223 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.167 0.265 0.530 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี  4.57 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  ระหว่างเดินทาง จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ระหว่าง
เดินทาง นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ระหว่าง
เดินทาง นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ระหว่าง
เดินทาง นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 
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กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ระหว่าง
เดินทาง นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ระหว่าง
เดินทาง นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ระหว่าง
เดินทาง นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ระหว่าง
เดินทาง นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ระหว่าง
เดินทาง นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ระหว่าง
เดินทาง นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.58 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากสถานศึกษา จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.200* 0.044 0.000* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) 0.238* 0.045 0.000* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.254* 0.047 0.000* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.290* 0.086 0.001* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.290 0.167 0.083 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.290 0.203 0.153 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) 0.038 0.037 0.301 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.054 0.040 0.180 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.090 0.082 0.275 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.090 0.165 0.585 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.090 0.201 0.655 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.016 0.041 0.694 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.052 0.083 0.528 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.052 0.165 0.752 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.052 0.201 0.796 
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ตารางท่ี 4.58 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.036 0.084 0.668 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.036 0.166 0.828 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.036 0.202 0.858 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.000 0.181 1.000 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.000 0.215 1.000 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.000 0.258 1.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  

จากตารางท่ี  4.58 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการ เปิดรับ
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  จากสถานศึกษา จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
สถานศึกษา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
สถานศึกษา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
สถานศึกษา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จาก
สถานศึกษา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 
สมมตฐิานการวจิยัที่ 1.5.3 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัมีช่วงเวลา

ในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.59 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัมีช่วงเวลาเปิดรับ “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัมีช่วงเวลาเปิดรับ “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.59 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบช่วงเวลาในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
จ  าแนกตามรายได ้

 n = 400 

รายได้ n Mean S.D. F P-Value 
ต ่ากวา่ 5,000 บาท 62 2.44 1.313 

3.463 0.002* 

5,000 -10,000 บาท 122 2.07 1.186 
10,001-20,000 บาท 115 2.11 1.114 
20,001-30,000 บาท 83 2.63 1.394 
30,001-40,000 บาท 13 2.62 0.961 
40,001-50,000 บาท 3 4.00 0.000 
สูงกวา่ 50,000 บาท 2 3.00 1.414 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.59 พบว่า ช่วงเวลาในการเปิดรับ ไดแ้ก่ (1) 08.00 น. – 12.00 น. (2) 

12.01 น. – 16.00 น. (3) 16.01 น. – 20.00 น. (4) 20.01 น. – 00.00 น. (5) 00.01 น. – 04.00 น. และ 
(6) 04.01 น. – 08.00 น. มีค่า P-Value < 0.05 ซ่ึงน้อยกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธ
สมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยัท่ี 1.5.3 สรุปไดว้่า ประชาชนท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัมี
ช่วงเวลาในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  

ส าหรับการทดสอบเพื่อทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียช่วงเวลาในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  เป็นรายคู่ ผูศ้ึกษาไดใ้ชก้ารทดสอบผลต่างนัยส าคญั Option POSTHOC
โดยใช ้LSD แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.60 

 
ตารางท่ี 4.60 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ช่วงเวลาในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.362 0.191 0.059 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) 0.322 0.193 0.096 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.191 0.206 0.353 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.180 0.374 0.630 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -1.565* 0.724 0.031* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.565 0.880 0.522 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.039 0.159 0.805 
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ตารางท่ี 4.60 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.553* 0.174 0.002* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.542 0.357 0.130 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -1.926* 0.716 0.007* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.926 0.873 0.289 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.513* 0.176 0.004* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.502 0.358 0.162 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -1.887* 0.716 0.009* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.887 0.874 0.311 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.011 0.365 0.976 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -1.373 0.720 0.057 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.373 0.876 0.670 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -1.385 0.785 0.078 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.385 0.930 0.680 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 1.000 1.118 0.372 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  
 จากตารางท่ี 4.60 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียช่วงเวลาในการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีช่วงเวลาในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีช่วงเวลาการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีช่วงเวลาการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) มีช่วงเวลาการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) มีช่วงเวลาการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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สมมติฐานการวิจัยที่  1.6 ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีประสบการณ์การใช้
อินเทอร์เน็ตแตกต่างกนัมีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  

สมมติฐานการวิจัยที่ 1.6.1 ประชาชนจังหวดัจันทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใช้
อินเทอร์เน็ตผา่น “เน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนัมีประเภทของส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.61 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชา

รัฐ” แตกต่างกนัมีประเภทของส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชา

รัฐ” แตกต่างกนัมีประเภทของส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4.61 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบประเภทของส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” (ตอบไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) จ  าแนกตามประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน 
“เน็ตประชารัฐ” 

n = 400 

ประเภทส่ือที่เปิดรับ 
ประสบการณ์การใช้
อินเทอร์เน็ตผ่าน  
“เน็ตประชารัฐ” 

n Mean S.D. t P-Value 

1. ผูใ้หญ่บา้น ก านนัสมาชิก
อบต. เจา้หน้าท่ี 
อสม. ครู กศน. 

เคย 327 0.90 0.302 
12.282 0.000* 

ไม่เคย 73 0.36 0.482 

2. โทรทศัน์  
เคย 327 0.29 0.456 

-4.925 0.000* 
ไม่เคย 73 0.59 0.495 

3. วิทยกุระจายเสียง 
เคย 327 0.03 0.172 

-0.416 0.678 
ไม่เคย 73 0.04 0.200 

4. หอกระจายขา่ว 
เคย 327 0.10 0.298 

1.956 0.051 
ไม่เคย 73 0.03 0.164 

5. หนงัสือพิมพ ์
เคย 327 0.05 0.216 

0.298 0.766 
ไม่เคย 73 0.04 0.200 

6. แผน่พบั 
เคย 327 0.03 0.164 

1.434 0.152 
ไม่เคย 73 0.00 0.000 

7. ป้ายโฆษณา 
เคย 327 0.07 0.256 

1.069 0.287 
ไม่เคย 73 0.04 0.200 
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ตารางท่ี 4.61 (ต่อ) 
n = 400 

ประเภทส่ือที่เปิดรับ 
ประสบการณ์การใช้
อินเทอร์เน็ตผ่าน  
“เน็ตประชารัฐ” 

n Mean S.D. t P-Value 

8. อินเทอร์เน็ต 
เคย 327 0.20 0.397 

-0.683 0.496 
ไม่เคย 73 0.23 0.426 

9. Facebook เน็ตประชารัฐ 
เคย 327 0.08 0.266 

1.069 0.286 
ไม่เคย 73 0.04 0.200 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.61 พบว่า ประเภทส่ือท่ีเปิดรับจาก (1) วิทยกุระจายเสียง มีค่า F =- 0.416

และค่า  P-Value = 0.678 (2) หอกระจายข่าว มีค่า t = 1.956 และค่า  P-Value = 0.051 (3) 
หนงัสือพิมพ ์มีค่า t = 0.298 และค่า  P-Value = 0.766 (4) แผน่พบั มีค่า t = 1.434 และค่า  P-Value = 
0.152 (5) ป้ายโฆษณา มีค่า t = 1.069 และค่า P-Value = 0.287 (6) อินเทอร์เน็ต มีค่า t = -0.683 และ
ค่า P-Value = 0.496 และ (7) Facebook เน็ตประชารัฐมีค่า t = 1.069 และค่า P-Value = 0.286 ซ่ึง
การเปิดรับจากทั้ง 7 ส่ือมีค่า P-Value มากกว่า ระดบันยัส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 
และปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 1.6.1 สรุปไดว้่า ประชาชนท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ต
ผา่น “เน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนัจะใชส่ื้อทั้ง 7 ส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีไม่
แตกต่างกนั  
 ส่วนประเภทส่ือ (1) ผูใ้หญ่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หน้าท่ีอสม./ครู กศน. มีค่า t = 
12.282 และค่า P-Value = 0.000 และ (2)โทรทศัน์ มีค่า t = -4.925 และค่า P-Value = 0.000 ซ่ึงการ
เปิดรับจากทั้ง 2 ส่ือมีค่า P-Value น้อยกว่า ระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น ปฏิเสธสมมติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมติฐานการวิจยัท่ี 1.6.1 สรุปไดว้่า ประชาชนท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน 
“เน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนัจะใชส่ื้อทั้ง 2 ส่ือในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  

 
สมมติฐานการวิจัยที่ 1.6.2 ประชาชนจังหวดัจันทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใช้

อินเทอร์เน็ตผา่น “เน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนัมีสถานท่ีเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่าง
กนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.62 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
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H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชา
รัฐ” แตกต่างกนัมีสถานท่ีเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชา
รัฐ” แตกต่างกนัมีสถานท่ีเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.62 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบสถานท่ีในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  (ตอบ

ไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ) จ  าแนกตามประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชา
รัฐ” 

n = 400 

สถานที่ 
ในการเปิดรับ 

ประสบการณ์การใช้
อินเทอร์เน็ตผ่าน  
“เน็ตประชารัฐ” 

n Mean S.D. t P-Value 

1. บา้นพกัอาศยั 
เคย 327 0.26 0.441 

-5.823 0.000* 
ไม่เคย 73 0.60 0.493 

2. ท่ีท างาน/สถานท่ี
ประกอบอาชีพ 

เคย 327 0.17 0.377 
-1.499 0.135 

ไม่เคย 73 0.25 0.434 

3. ท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น 
เคย 327 0.77 0.419 

10.272 0.000* 
ไม่เคย 73 0.22 0.417 

4. ระหว่างเดินทาง 
เคย 327 0.10 0.302 

0.514 0.608 
ไม่เคย 73 0.08 0.277 

5. สถานศึกษา 
เคย 327 0.11 0.317 

2.636 0.009* 
ไม่เคย 73 0.01 0.117 

6. อ่ืนๆ (วดั/ศูนยก์าร
เรียนรู้ชุมชน)  

เคย 327 0.01 0.095 
1.737 0.083 

ไม่เคย 73 0.00 0.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.62 พบว่า สถานท่ีในการเปิดรับจาก (1) ท่ีท างาน/สถานท่ีประกอบอาชีพ 

มีค่า t = -1.499 และค่า P-Value = 0.135 (2) ระหว่างเดินทาง มีค่า t = 0.514 และค่า P-Value = 0.608 
และ (3) สถานท่ีอ่ืนๆ (วดั/ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชน) มีค่า t = 1.737 และค่า P-Value = 0.083 ซ่ึงเป็นการ
เปิดรับท่ีมีค่า P-Value มากกว่า ระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธ
สมมติฐานการวิจยัท่ี 1.6.2 สรุปได้ว่า ประชาชนท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ต
ประชารัฐ” แตกต่างกนัใชส้ถานท่ีในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
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ส่วนสถานท่ีในการเปิดรับจาก (1) บา้นพกัอาศยั มีค่า t = -5.823 และค่า P-Value = 
0.000  (2) ท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น มีค่า t = 10.272 และค่า P-Value = 0.000 และ (3) สถานศึกษา มีค่า t 
= 2.636 และค่า P-Value = 0.009 ซ่ึงการเปิดรับจากทั้ง 3 สถานท่ีมีค่า P-Value น้อยกว่า ระดบั
นัยส าคญั 0.05 ดงันั้น ปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยัท่ี 1.4.2 สรุปไดว้่า 
ประชาชนท่ีมปีระสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนัใชส้ถานท่ีในการ
เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  

 
สมมติฐานการวิจัยที่ 1.6.3 ประชาชนจังหวดัจันทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใช้

อินเทอร์เน็ตผา่น “เน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนัมีช่วงเวลาในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ี
แตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.63 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชา

รัฐ” แตกต่างกนัมีช่วงเวลาเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชา

รัฐ” แตกต่างกนัมีช่วงเวลาเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.63 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบช่วงเวลาในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 

จ  าแนกตามประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผา่น “เน็ตประชารัฐ” 
n =400 

ประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ตผ่าน 
“เน็ตประชารัฐ” 

n Mean S.D. t P-Value 

เคย 327 2.28 1.273 
-0.378 0.706 

ไม่เคย 73 2.34 1.133 
*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.63 พบว่า ช่วงเวลาในการเปิดรับ ไดแ้ก่ (1) 08.00 น. – 12.00 น. (2) 
12.01 น. – 16.00 น. (3) 16.01 น. – 20.00 น. (4) 20.01 น. – 00.00 น. (5) 00.01 น. – 04.00 น. และ 
(6) 04.01 น. – 08.00 น. มีค่า P-Value > 0.05 ซ่ึงมากกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับ
สมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 1.6.3 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนั ช่วงเวลาใน
การเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
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สมมตฐิานการวจิยัที่ 2 ลกัษณะทางประชากรของจงัหวดัจนัทบุรีท่ีต่างกนั มีการรับรู้ 
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 

ตัวแปรต้น: ลกัษณะทางประชากร ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา  อาชีพ รายได้
ประสบการณ์ใชอิ้นเทอร์เน็ต  

ตวัแปรตาม: การรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
สมมติฐานการวิจัยที่ 2.1 ประชาชนจังหวดัจันทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกันมีการรับรู้

เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.64 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจันทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีการรับรู้เก่ียวกับ “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจันทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีการรับรู้เก่ียวกับ “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4.64 แสดงการวเิคราะห์เปรียบเทียบการรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตามเพศ 
n = 400 

การรับรู้เก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เพศ n Mean S.D. t P-Value 

1. วิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ 
ชาย 190 0.80 0.401 

-0.607 0.545 
หญิง 210 0.82 0.382 

2. ในหมู่บา้นของท่านมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชา
รัฐ” 

ชาย 190 0.86 0.350 
-0.536 0.592 

หญิง 210 0.88 0.330 

3. “เน็ตประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อ
ประโยชน์สาธารณะ (Smart Sign On) 

ชาย 190 0.90 0.301 
0.609 0.543 

หญิง 210 0.88 0.325 

4. “เน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ 
และท่องเท่ียวชุมชน 

ชาย 190 0.83 0.380 
0.066 0.948 

หญิง 210 0.82 0.382 

5. สามารถคน้หาความรู้อาชีพเสริม เช่น อาชีพ
หตัถกรรม ฯลฯ ผา่น“เน็ตประชารัฐ”ได ้

ชาย 190 0.84 0.370 
0.346 0.729 

หญิง 210 0.82 0.382 

6. สามารถคน้หาความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผ่าน“เน็ต
ประชารัฐ”ได ้

ชาย 190 0.84 0.370 
-0.835 0.404 

หญิง 210 0.87 0.341 
7. สามารถคน้หาความรู้ดา้นการเกษตรผา่น“เน็ต
ประชารัฐ” ได ้

ชาย 190 0.86 0.345 
-0.102 0.919 

หญิง 210 0.87 0.341 

8. สามารถเช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกบัการใหบ้ริการ
ประชาชน ผา่น“เน็ตประชารัฐ” ได ้  

ชาย 190 0.83 0.375 
-0.702 0.483 

หญิง 210 0.86 0.351 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.64 พบว่า  การรับรู้ทุกหวัขอ้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” โดยจ าแนก
ตามเพศมีค่า P-Value > 0.05 ซ่ึงมากกว่าระดบันยัส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และ
ปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 2.1 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกนัมกีารรับรู้
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
 

สมมติฐานการวิจัยที่ 2.2 ประชาชนจังหวดัจันทบุรีท่ีมีอายุแตกต่างกันมีการรับรู้
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.66 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจันทบุรีท่ีมีอายุแตกต่างกนัมีการรับรู้เก่ียวกับ “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจันทบุรีท่ีมีอายุแตกต่างกนัมีการรับรู้เก่ียวกับ “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4.65 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบการรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตาม
อาย ุ

n = 400 

การรับรู้เก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

อายุ n Mean S.D. F P-Value 

1. วิธีการเช่ือมต่อ 
เน็ตประชารัฐ 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 1.00 0.000 

1.928 0.105 
17 - 36 ปี 113 0.81 0.391 
37 - 52 ปี 187 0.84 0.363 
53 - 71 ปี 91 0.74 0.443 
> 71 ปี 2 0.50 0.707 

2. ในหมู่บา้นของท่านมีจุด
ใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 1.00 0.000 

1.999 0.094 
17 - 36 ปี 113 0.81 0.391 
37 - 52 ปี 187 0.88 0.329 
53 - 71 ปี 91 0.91 0.285 
> 71 ปี 2 0.50 0.707 

3. “เน็ตประชารัฐ” เป็น
อินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อ
ประโยชน์สาธารณะ (Smart 
Sign On) 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 0.86 0.378 

0.118 0.976 
17 - 36 ปี 113 0.88 0.320 
37 - 52 ปี 187 0.89 0.317 
53 - 71 ปี 91 0.90 0.300 
> 71 ปี 2 1.00 0.000 
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ตารางท่ี 4.65 (ต่อ) 
n = 400 

การรับรู้เก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

อายุ n Mean S.D. F P-Value 

4.  “เน็ตประชารัฐ” ช่วย
ส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ 
และท่องเท่ียวชุมชน 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 0.86 0.378 

0.414 0.799 
17 - 36 ปี 113 0.85 0.359 
37 - 52 ปี 187 0.82 0.382 
53 - 71 ปี 91 0.79 0.409 
> 71 ปี 2 1.00 0.000 

5. สามารถคน้หาความรู้อาชีพ
เสริม เช่น อาชีพหตัถกรรม 
ฯลฯ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 0.86 0.378 

0.425 0.791 
17 - 36 ปี 113 0.83 0.376 
37 - 52 ปี 187 0.84 0.363 
53 - 71 ปี 91 0.79 0.409 
> 71 ปี 2 1.00 0.000 

6. สามารถคน้หาความรู้ดา้น
ขอ้มูลสุขภาพ ผา่น“เน็ตประชา
รัฐ” ได ้

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 0.86 0.378 

0.915 0.455 
17 - 36 ปี 113 0.86 0.350 
37 - 52 ปี 187 0.87 0.335 
53 - 71 ปี 91 0.81 0.392 
> 71 ปี 2 0.50 0.707 

7. สามารถคน้หาความรู้ดา้น
การเกษตรผ่าน“เน็ตประชารัฐ” 
ได ้

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 0.86 0.378 

0.749 0.559 
17 - 36 ปี 113 0.88 0.331 
37 - 52 ปี 187 0.88 0.323 
53 - 71 ปี 91 0.81 0.392 
> 71 ปี 2 1.00 0.000 

8. สามารถเช่ือมโยงกบัภาครัฐ
เก่ียวกบัการใหบ้ริการ
ประชาชน ผา่น“เน็ตประชารัฐ” 
ได ้  

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 0.86 0.378 

0.901 0.463 
17 - 36 ปี 113 0.86 0.350 
37 - 52 ปี 187 0.86 0.347 
53 - 71 ปี 91 0.80 0.401 
> 71 ปี 2 0.50 0.707 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.65 พบว่า  การรับรู้ทุกหัวขอ้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” โดย
จ าแนกตามอายุมีค่า P-Value > 0.05 ซ่ึงมากกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน 
H0 และปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 2.2 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายุแตกต่างกนัมี
การรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
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สมมติฐานการวิจัยที่ 2.3 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมี
การรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.67 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจังหวดัจันทบุรี ท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีการรับรู้เก่ียวกับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจังหวดัจันทบุรี ท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีการรับรู้เก่ียวกับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.66 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบการรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตาม

ระดบัการศึกษา 
 n = 400 

การรับรู้เก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

ระดับการศึกษา n Mean S.D. F P-Value 

1. วิธีการเช่ือมต่อ 
เน็ตประชารัฐ 

ประถมศึกษา 61 0.57 0.499 

9.870 0.000* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.89 0.309 

มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.91 0.291 

อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.92 0.280 

ปริญญาตรี 81 0.74 0.441 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.50 0.535 

2. ในหมู่บา้นของท่านมีจุด
ใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” 

ประถมศึกษา 61 0.89 0.321 

10.000 0.000* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.95 0.224 

มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.93 0.251 

อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.92 0.280 

ปริญญาตรี 81 0.68 0.470 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.50 0.535 

3. “เน็ตประชารัฐ” เป็น
อินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อ
ประโยชน์สาธารณะ (Smart 
Sign On) 

ประถมศึกษา 61 0.84 0.373 

6.703 0.000* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.95 0.224 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.94 0.236 

อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.97 0.167 

ปริญญาตรี 81 0.79 0.410 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.50 0.535 
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ตารางท่ี 4.66 (ต่อ) 
 n = 400 

การรับรู้เก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

ระดับการศึกษา n Mean S.D. F P-Value 

4. “เน็ตประชารัฐ” ช่วย
ส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ 
และท่องเท่ียวชุมชน 

ประถมศึกษา 61 0.67 0.473 

6.814 0.000* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.89 0.309 

มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.90 0.302 

อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.89 0.319 

ปริญญาตรี 81 0.77 0.426 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.38 0.518 

5. สามารถคน้หาความรู้อาชีพ
เสริม เช่น อาชีพหตัถกรรม 
ฯลฯ ผา่น“เน็ตประชารัฐ”ได ้

ประถมศึกษา 61 0.67 0.473 

6.782 0.000* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.87 0.334 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.91 0.291 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.92 0.280 
ปริญญาตรี 81 0.79 0.410 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.38 0.518 

6. สามารถคน้หาความรู้ดา้น
ขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ต
ประชารัฐ” ได ้

ประถมศึกษา 61 0.69 0.467 

5.174 0.000* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.91 0.294 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.91 0.291 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.94 0.232 
ปริญญาตรี 81 0.81 0.391 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.62 0.518 

7. สามารถคน้หาความรู้ดา้น
การเกษตรผ่าน “เน็ตประชา
รัฐ” ได ้

ประถมศึกษา 61 0.67 0.473 

7.333 0.000* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.93 0.263 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.93 0.251 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.94 0.232 
ปริญญาตรี 81 0.83 0.380 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.62 0.518 

8. สามารถเช่ือมโยงกบัภาครัฐ
เก่ียวกบัการใหบ้ริการ
ประชาชน ผา่น“เน็ตประชา
รัฐ” ได ้  

ประถมศึกษา 61 0.67 0.473 

6.952 0.000* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 0.92 0.279 

มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 0.91 0.291 

อนุปริญญาหรือปวส. 36 0.97 0.167 

ปริญญาตรี 81 0.77 0.426 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 0.62 0.518 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.66 พบว่า  การรับรู้ทุกหัวขอ้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” โดย
จ าแนกตามระดบัการศึกษามีค่า P-Value < 0.05 ซ่ึงน้อยกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธ
สมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยัท่ี 2.3 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบั
การศึกษาแตกต่างกนัมีการรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 

ส าหรับการทดสอบเพื่อทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ในทุกหัวข้อ
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” โดยจ าแนกตามระดบัการศึกษาเป็นรายคู่นั้น ผูศ้ึกษาไดใ้ชก้าร
ทดสอบผลต่างนัยส าคญั Option POSTHOCโดยใช ้ LSD แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณ 
(Multiple Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.67-4.74 

 
ตารางท่ี 4.67 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ

รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบัวิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ จ  าแนกตาม
ระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.321* 0.061 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.334* 0.058 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.343* 0.078 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.167* 0.063 0.008* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.074 0.139 0.597 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.013 0.051 0.802 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.022 0.073 0.763 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.154* 0.056 0.006* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.395* 0.136 0.004* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.009 0.071 0.897 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.167* 0.053 0.002* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.408* 0.135 0.003* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.176* 0.074 0.018* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.417* 0.145 0.004* 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.241 0.137 0.081 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.67 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” เก่ียวกบัวิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ จ  าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั สามารถสรุป
ไดด้งัน้ี 
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กลุ่มตัวอย่าง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  เก่ียวกบัวิธีการ
เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) 

กลุ่มตัวอย่าง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  เก่ียวกบัวิธีการ
เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 

กลุ่มตัวอย่าง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  เก่ียวกบัวิธีการ
เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 

กลุ่มตัวอย่าง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  เก่ียวกบัวิธีการ
เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  เก่ียวกบัวิธีการ
เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  เก่ียวกบัวิธีการ
เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
เก่ียวกบัวิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
เก่ียวกบัวิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  เก่ียวกบัวิธีการ
เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  เก่ียวกบัวิธีการ
เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.68 แสดงการวเิคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพ่ือทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยการรับรู้ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ในหมู่บา้นของกลุ่มตวัอย่างมีจุดให้บริการ “เน็ตประชารัฐ” 
จ  าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.062 0.053 0.240 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.048 0.051 0.349 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.031 0.068 0.642 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.206* 0.055 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.385* 0.121 0.002* 
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ตารางท่ี 4.68 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 0.015 0.044 0.742 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.031 0.063 0.626 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.268* 0.049 0.000* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.447* 0.118 0.000* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.016 0.061 0.793 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.254* 0.046 0.000* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.433* 0.118 0.000* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.238* 0.064 0.000* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.417* 0.126 0.001* 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.179 0.119 0.134 
*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.68 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ว่าในหมู่บ้านของกลุ่มตัวอย่างมีจุดให้บริการ “เน็ตประชารัฐ”  จ  าแนกตามระดับ
การศึกษาต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ว่าในหมู่บา้นของกลุ่ม
ตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ว่าในหมู่บา้นของกลุ่ม
ตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของ
กลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของ
กลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ว่าใน
หมู่บา้นของกลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ว่าใน
หมู่บา้นของกลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 6 (ปริญญาโทและ
สูงกว่า) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้น
ของกลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 
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กลุ่มตวัอย่าง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้น
ของกลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.69 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ตประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อ
ประโยชน์สาธารณะ (Smart Sign On) จ  าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.111* 0.050 0.026* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.105* 0.048 0.028* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.136* 0.064 0.033* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.046 0.051 0.371 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.336* 0.114 0.003* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 0.006 0.042 0.882 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.025 0.059 0.675 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.157* 0.046 0.001* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.447* 0.111 0.000* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.031 0.058 0.590 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.151* 0.044 0.001* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.441* 0.111 0.000* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.182* 0.061 0.003* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.472* 0.118 0.000* 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.290* 0.112 0.010* 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.69 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ตประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อประโยชน์สาธารณะ (Smart Sign 
On)  จ  าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ว่าในหมู่บา้นของกลุ่ม
ตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ว่าในหมู่บา้นของกลุ่ม
ตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 
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กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ว่าในหมู่บา้นของกลุ่ม
ตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ว่าในหมู่บา้นของกลุ่ม
ตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของ
กลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของ
กลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ว่าใน
หมู่บา้นของกลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ว่าใน
หมู่บา้นของกลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 6 (ปริญญาโทและ
สูงกว่า) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้น
ของกลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้น
ของกลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอย่าง 5 (ปริญญาตรี) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของกลุ่ม
ตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.70 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกับ “เน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขาย
ออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.223* 0.060 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.227* 0.058 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.217* 0.077 0.005* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.093 0.062 0.135 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.297* 0.138 0.032* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.004 0.051 0.930 
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ตารางท่ี 4.70 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.006 0.072 0.935 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.129* 0.056 0.020* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.520* 0.135 0.000* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.010 0.070 0.883 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.134* 0.053 0.012* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.524* 0.134 0.000* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.123 0.074 0.094 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.514* 0.144 0.000* 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.390* 0.136 0.004* 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.70 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน จ าแนก
ตามระดบัการศึกษาต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  เก่ียวกบั “เน็ตประชา
รัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน น้อยกว่า กลุ่มตวัอย่าง 2 (มธัยมศึกษา
ตอนตน้) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  เก่ียวกบั “เน็ตประชา
รัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน น้อยกว่า กลุ่มตวัอย่าง 3 (มธัยมศึกษา
ตอนปลายหรือปวช.) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  เก่ียวกบั “เน็ตประชา
รัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือ
ปวส.) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  เก่ียวกบั “เน็ตประชา
รัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและ
สูงกว่า) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ต
ประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 5 (ปริญญา
ตรี) 
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กลุ่มตวัอย่าง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ต
ประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 6 (ปริญญา
โทและสูงกว่า) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
เก่ียวกบั “เน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน มากกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
เก่ียวกบั “เน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน  มากกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ต
ประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 6 (ปริญญา
โทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ตประชารัฐ” 
ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 6 (ปริญญาโทและสูง
กว่า) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.71 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ”
ได ้จ  าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.202* 0.060 0.001* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.235* 0.057 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.245* 0.076 0.001* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.118 0.062 0.056 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.297* 0.137 0.030* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.034 0.050 0.498 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.043 0.071 0.546 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.084 0.055 0.129 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.499* 0.134 0.000* 
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ตารางท่ี 4.71 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.009 0.069 0.895 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.117* 0.052 0.025* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.533* 0.133 0.000* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.127 0.073 0.083 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.542* 0.142 0.000* 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.415* 0.135 0.002* 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.71 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้อาชีพเสริม ผ่าน “เน็ตประชารัฐ”ได ้จ  าแนกตามระดบัการศึกษา
ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐสามารถคน้หาความรู้
อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ”ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  สามารถคน้หาความรู้
อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ”ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  สามารถคน้หาความรู้
อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ”ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  สามารถคน้หาความรู้
อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ”ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ”ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
สามารถคน้หาความรู้อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ”ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
สามารถคน้หาความรู้อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ”ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 6 (ปริญญาโทและ
สูงกว่า) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ”ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 
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กลุ่มตวัอย่าง 5 (ปริญญาตรี) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้
อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ”ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.72 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผ่าน  “เน็ต
ประชารัฐ” ได ้จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.217* 0.057 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.219* 0.055 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.256* 0.073 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.126* 0.059 0.032* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.064 0.130 0.626 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.002 0.048 0.962 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.039 0.068 0.563 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.090 0.052 0.085 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.280* 0.127 0.028* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.037 0.066 0.576 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.093 0.050 0.064 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.283* 0.126 0.026* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.130 0.069 0.062 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.319* 0.135 0.019* 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.190 0.128 0.140 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.72 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผ่าน “เน็ตประชารัฐ” ได ้จ าแนกตามระดบั
การศึกษาต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้
ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  สามารถคน้หาความรู้
ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลาย 



 

 
 

169 

หรือปวช.) 
กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  สามารถคน้หาความรู้

ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 
กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  สามารถคน้หาความรู้

ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 
กลุ่มตวัอย่าง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา

ความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 
กลุ่มตัวอย่าง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  

สามารถคน้หาความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 6 (ปริญญา
โทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.73 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น “เน็ตประชา
รัฐ” ได ้จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.254* 0.054 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.261* 0.052 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.272* 0.069 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.155* 0.056 0.006* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.047 0.124 0.704 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.006 0.045 0.887 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.018 0.064 0.779 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.099* 0.050 0.047* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.301* 0.121 0.013* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.012 0.063 0.852 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.106* 0.047 0.027* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.308* 0.120 0.011* 
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ตารางท่ี 4.73 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.117 0.066 0.076 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.319* 0.129 0.013* 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.202 0.122 0.098 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.73 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้ดา้นการเกษตร ผ่าน  “เน็ตประชารัฐ” ได้ จ าแนกตามระดับ
การศึกษาต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้
ดา้นการเกษตร ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้
ดา้นการเกษตร ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้
ดา้นการเกษตร ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  สามารถคน้หาความรู้
ดา้นการเกษตร ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  สามารถคน้หา
ความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
สามารถคน้หาความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
สามารถคน้หาความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 6 (ปริญญาโท
และสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.74 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถเช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกับการให้บริการ
ประชาชน ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.244* 0.057 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.235* 0.055 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.300* 0.073 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.093 0.059 0.116 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.047 0.131 0.720 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 0.008 0.048 0.864 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.056 0.068 0.410 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.150* 0.053 0.005* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.291* 0.129 0.024* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.065 0.066 0.331 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.142* 0.050 0.005* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.283* 0.128 0.027* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.207* 0.070 0.003* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.347* 0.137 0.011* 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.140 0.130 0.279 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.74 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” สามารถเช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกบัการให้บริการประชาชน ผ่าน  “เน็ตประชารัฐ” ได้
จ  าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถเช่ือมโยงกบั
ภาครัฐเก่ียวกบัการให้บริการประชาชน ผ่าน  “เน็ตประชารัฐ” ได ้ น้อยกว่า กลุ่มตวัอย่าง 2 
(มธัยมศึกษาตอนตน้) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถเช่ือมโยงกบั
ภาครัฐเก่ียวกับการให้บริการประชาชน ผ่าน  “เน็ตประชารัฐ” ได้ น้อยกว่า กลุ่มตัวอย่าง 3 
(มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 
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กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถเช่ือมโยงกบั
ภาครัฐเก่ียวกับการให้บริการประชาชน ผ่าน  “เน็ตประชารัฐ” ได้ น้อยกว่า กลุ่มตัวอย่าง 4 
(อนุปริญญาหรือปวส.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถเช่ือมโยง
กบัภาครัฐเก่ียวกบัการให้บริการประชาชน ผ่าน  “เน็ตประชารัฐ” ได้ มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 5 
(ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถเช่ือมโยง
กบัภาครัฐเก่ียวกบัการให้บริการประชาชน ผ่าน  “เน็ตประชารัฐ” ได้ มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 6 
(ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
สามารถเช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกบัการใหบ้ริการประชาชน ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
สามารถเช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกบัการใหบ้ริการประชาชน ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตัวอย่าง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถ
เช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกบัการใหบ้ริการประชาชน ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 
5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตัวอย่าง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถ
เช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกบัการใหบ้ริการประชาชน ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 
6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 
สมมติฐานการวิจัยที่ 2.4 ประชาชนจังหวดัจนัทบุรีท่ีมีอาชีพแตกต่างกันมีการรับรู้

เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.75 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีการรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีการรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.75 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบการรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตาม
อาชีพ 

n = 400 

การรับรู้เกี่ยวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

อาชีพ n Mean S.D. F P-Value 

1. วิธีการเช่ือมต่อ 
เน็ตประชารัฐ 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.88 0.327 

3.412 0.001* 

แม่บา้น 29 0.79 0.412 
คา้ขาย 78 0.91 0.288 

ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.75 0.438 

พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.76 0.436 
เกษตรกร 120 0.87 0.341 
รับจา้ง 69 0.65 0.480 

อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 0.60 0.548 

2. ในหมู่บา้นของท่านมี
จุดใหบ้ริการ “เน็ตประชา
รัฐ” 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.97 0.171 

4.671 0.000* 

แม่บา้น 29 0.90 0.310 
คา้ขาย 78 0.91 0.288 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.70 0.462 

พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.67 0.483 

เกษตรกร 120 0.93 0.250 
รับจา้ง 69 0.83 0.382 

อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 0.60 0.548 

3. “เน็ตประชารัฐ” เป็น
อินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อ
ประโยชน์สาธารณะ 
(Smart Sign On) 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.94 0.239 

1.256 0.271 

แม่บา้น 29 0.83 0.384 
คา้ขาย 78 0.94 0.247 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.82 0.390 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.81 0.402 
เกษตรกร 120 0.91 0.290 

รับจา้ง 69 0.87 0.339 

อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 1.00 0.000 

4. “เน็ตประชารัฐ” ช่วย
ส่งเสริมการคา้ขาย
ออนไลน์ และท่องเท่ียว
ชุมชน 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.88 0.327 

2.250 0.030* 

แม่บา้น 29 0.72 0.455 

คา้ขาย 78 0.92 0.268 

ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.82 0.390 

พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.76 0.436 
เกษตรกร 120 0.85 0.359 
รับจา้ง 69 0.71 0.457 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 0.80 0.447 
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ตารางท่ี 4.75 (ต่อ) 
 n = 400 

การรับรู้เกี่ยวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

อาชีพ n Mean S.D. F P-Value 

5. สามารถคน้หาความรู้
อาชีพเสริม เช่น อาชีพ
หตัถกรรม ฯลฯ ผา่น“เน็ต
ประชารัฐ”ได ้

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.85 0.359 

2.918 0.005* 

แม่บา้น 29 0.76 0.435 
คา้ขาย 78 0.92 0.268 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.91 0.291 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.76 0.436 

เกษตรกร 120 0.85 0.359 

รับจา้ง 69 0.68 0.469 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 0.80 0.447 

6. สามารถคน้หาความรู้
ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น
“เน็ตประชารัฐ”ได ้

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.94 0.239 

2.931 0.005* 

แม่บา้น 29 0.86 0.351 
คา้ขาย 78 0.94 0.247 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.86 0.347 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.76 0.436 
เกษตรกร 120 0.86 0.350 
รับจา้ง 69 0.71 0.457 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 1.00 0.000 

7. สามารถคน้หาความรู้
ดา้นการเกษตรผ่าน“เน็ต
ประชารัฐ” ได ้

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.97 0.171 

2.379 0.022* 

แม่บา้น 29 0.79 0.412 
คา้ขาย 78 0.94 0.247 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.89 0.321 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.76 0.436 
เกษตรกร 120 0.87 .341 
รับจา้ง 69 0.77 0.425 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 1.00 0.000 

8. สามารถเช่ือมโยงกบั
ภาครัฐเก่ียวกบัการ
ใหบ้ริการประชาชน ผา่น
“เน็ตประชารัฐ” ได ้  

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 0.94 0.239 

2.655 0.011* 

แม่บา้น 29 0.83 0.384 

คา้ขาย 78 0.94 0.247 

ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 0.84 0.370 

พนกังานบริษทัเอกชน 21 0.81 0.402 

เกษตรกร 120 0.84 0.367 

รับจา้ง 69 0.71 0.457 

อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 1.00 0.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.75 พบว่า การรับรู้ว่า “เน็ตประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อ
ประโยชน์สาธารณะ (Smart Sign On) โดยจ าแนกตามอาชีพ มีค่า F = 1.256 และ ค่า P-Value = 
0.271 ซ่ึงค่า P-Value มากกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธ
สมมติฐานการวิจยัท่ี 2.3 สรุปได้ว่า ประชาชนจังหวดัจันทบุรีท่ีมีอาชีพแตกต่างกันมีการรับรู้
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
 ส่วนการรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ”  (1) วิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ มีค่า 
F = 3.412 และค่า P-Value = 0.001 (2) ในหมู่บา้นของท่านมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มีค่า F= 
4.671 และค่า P-Value = 0.000 (3) “เน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียว
ชุมชน มีค่า F= 2.250 และค่า P-Value = 0.030 (4) สามารถคน้หาความรู้อาชีพเสริม เช่น อาชีพ
หตัถกรรม ฯลฯ ผา่น“เน็ตประชารัฐ”ได ้ มีค่า F= 2.918 และค่า P-Value = 0.005 (5) สามารถคน้หา
ความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น“เน็ตประชารัฐ”ได ้มีค่า F= 2.931 และค่า P-Value = 0.005  
(6) สามารถคน้หาความรู้ดา้นการเกษตรผ่าน“เน็ตประชารัฐ” ได ้มีค่า F= 2.379 และค่า P-Value = 
0.022 และ (7) สามารถเช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกบัการใหบ้ริการประชาชน ผา่น“เน็ตประชารัฐ” ได ้
มีค่า F= 2.655 และค่า P-Value = 0.011 ซ่ึงการรับรู้จากทั้ง 7 หัวขอ้ มีค่า P-Value น้อยกว่าระดบั
นัยส าคญั 0.05 ดงันั้น ปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยัท่ี 2.4 สรุปไดว้่า 
ประชาชนจงัหวดัจันทบุรีท่ีมีอาชีพแตกต่างกันมีการรับรู้เก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ี
แตกต่างกนั 
 ส าหรับการทดสอบเพื่อทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ ได้แก่ (1) 
วิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ  (2) ในหมู่บา้นของท่านมีจุดให้บริการ “เน็ตประชารัฐ” (3) “เน็ต
ประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน  (4) สามารถคน้หาความรู้อาชีพ
เสริม เช่น อาชีพหัตถกรรม ฯลฯ ผ่าน“เน็ตประชารัฐ”ได ้ (5) สามารถค้นหาความรู้ด้านข้อมูล
สุขภาพ ผา่น“เน็ตประชารัฐ”ได ้(6) สามารถคน้หาความรู้ดา้นการเกษตรผ่าน“เน็ตประชารัฐ” ได ้
และ (7) สามารถเช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกบัการใหบ้ริการประชาชน ผ่าน“เน็ตประชารัฐ” ได ้โดย
จ าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่นั้น ผูศ้ึกษาไดใ้ชก้ารทดสอบผลต่างนยัส าคญั Option POSTHOCโดยใช ้
LSD แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.76-4.82 
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ตารางท่ี 4.76 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบัวิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ จ าแนกตาม
อาชีพต่างกนั 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.089 0.097 0.357 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) -0.028 0.079 0.723 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.132 0.087 0.131 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.120 0.106 0.258 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) 0.016 0.074 0.833 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.230* 0.080 0.004* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.282 0.183 0.124 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.117 0.083 0.160 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.043 0.092 0.638 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.031 0.110 0.776 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.074 0.079 0.354 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) 0.141 0.085 0.097 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.193 0.185 0.298 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 0.160* 0.072 0.027* 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.148 0.094 0.116 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) 0.044 0.056 0.434 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) 0.258* 0.063 0.000* 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.310 0.177 0.080 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.012 0.102 0.907 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) -0.117 0.067 0.085 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.098 0.074 0.186 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.150 0.181 0.407 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  -0.105 0.091 0.248 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) 0.110 0.095 0.251 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 

0.162 0.190 0.396 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.214* 0.058 0.000* 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.267 0.175 0.128 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.052 0.177 0.769 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.76 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” เก่ียวกบัวิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ จ าแนกตามอาชีพต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกับ
วิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (คา้ขาย) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบัวิธีการเช่ือมต่อเน็ต
ประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (คา้ขาย) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบัวิธีการเช่ือมต่อเน็ต
ประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบัวิธีการเช่ือมต่อเน็ต
ประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 
 ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.77 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ

รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของกลุ่มตวัอย่างมีจุดให้บริการ “เน็ต
ประชารัฐ” จ าแนกตามอาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.074 0.083 0.374 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) 0.060 0.068 0.373 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.266* 0.075 0.000* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.304* 0.091 0.001* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) 0.037 0.064 0.560 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.145* 0.069 0.037* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.371* 0.158 0.019* 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.014 0.072 0.848 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.192* 0.079 0.015* 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.230* 0.094 0.015* 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.037 0.068 0.589 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) 0.070 0.073 0.334 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.297 0.159 0.063 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 0.206* 0.062 0.001* 
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ตารางท่ี 4.77 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.244* 0.081 0.003* 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) -0.023 0.048 0.630 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) 0.084 0.054 0.122 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.310* 0.152 0.042* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.038 0.087 0.664 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) -0.229* 0.058 0.000* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) -0.122 0.063 0.056 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

0.105 0.155 0.501 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  -0.267* 0.078 0.001* 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) -0.159 0.082 0.053 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 

0.067 0.164 0.684 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.107* 0.050 0.032* 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.333* 0.150 0.027* 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.226 0.152 0.139 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.77 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของกลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ”  จ าแนกตามอาชีพต่างกนั 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้น
ของกลุ่มตวัอย่างมีจุดให้บริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 4 (ขา้ราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้น
ของกลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้น
ของกลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้น
ของกลุ่มตวัอย่างมีจุดให้บริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นักพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 
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กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของกลุ่มตวัอยา่ง
มีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของกลุ่มตวัอยา่ง
มีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของกลุ่มตวัอย่าง
มีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ”  มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของกลุ่มตวัอย่าง
มีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของกลุ่มตวัอย่าง
มีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าใน
หมู่บา้นของกลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้น
ของกลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ”  นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอย่าง 6 (เกษตรกร) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของกลุ่ม
ตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอย่าง 6 (เกษตรกร) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของกลุ่ม
ตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 
 ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.78 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกับ “เน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขาย
ออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน จ าแนกตามอาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.158 0.095 0.097 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) -0.041 0.077 0.599 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.064 0.086 0.456 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.120 0.104 0.250 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) 0.032 0.073 0.658 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.172* 0.079 0.030* 
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ตารางท่ี 4.78 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.082 0.180 0.648 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.199* 0.082 0.016* 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.094 0.090 0.297 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.038 0.108 0.726 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.126 0.078 0.107 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) 0.014 0.083 0.867 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.076 0.182 0.677 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 0.105 0.071 0.140 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.161 0.093 0.082 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) 0.073 0.055 0.183 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) 0.213* 0.062 0.001* 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.123 0.174 0.479 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.056 0.100 0.573 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) -0.032 0.066 0.632 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.108 0.073 0.138 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.018 0.178 0.919 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  -0.088 0.089 0.323 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) 0.052 0.094 0.581 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 

-0.038 0.187 0.839 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.140* 0.057 0.014* 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.050 0.172 0.771 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.090 0.174 0.606 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.78 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน จ าแนก
ตามอาชีพต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ต
ประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 
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กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ตประชารัฐ” ช่วย
ส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ตประชารัฐ” ช่วย
ส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอย่าง 6 (เกษตรกร) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ตประชารัฐ” 
ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 
 ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.79 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ

รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ” 
ได ้จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.094 0.094 0.314 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) -0.070 0.076 0.357 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.056 0.084 0.507 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.091 0.103 0.376 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) 0.003 0.072 0.967 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.172* 0.078 0.027* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.053 0.177 0.765 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.164* 0.080 0.042* 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.150 0.088 0.090 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.003 0.106 0.975 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.091 0.077 0.233 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) 0.077 0.082 0.345 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.041 0.179 0.817 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 0.014 0.070 0.841 

3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.161 0.091 0.077 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) 0.073 0.054 0.175 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) 0.242* 0.061 0.000* 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.123 0.171 0.471 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.147 0.098 0.134 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) 0.059 0.065 0.365 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.228* 0.071 0.002* 
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ตารางท่ี 4.79 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

0.109 0.175 0.532 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  -0.088 0.088 0.315 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) 0.081 0.092 0.382 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 

-0.038 0.184 0.836 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.169* 0.056 0.003* 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.050 0.169 0.767 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.119 0.171 0.488 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.79 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้อาชีพเสริม ผ่าน “เน็ตประชารัฐ” ได ้จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถ
คน้หาความรู้อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (แม่บา้น) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้อาชีพ
เสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (คา้ขาย) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้อาชีพ
เสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
สามารถคน้หาความรู้อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้อาชีพ
เสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 
 ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.80 แสดงการวเิคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพ่ือทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยการรับรู้ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผ่าน “เน็ตประชารัฐ” ได ้
จ าแนกตามอาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.079 0.088 0.371 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) 0.005 0.072 0.941 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.078 0.080 0.331 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.179 0.097 0.065 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) 0.083 0.068 0.223 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.231* 0.073 0.002* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

-0.059 0.167 0.725 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.074 0.076 0.332 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.002 0.084 0.985 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.100 0.100 0.317 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) 0.004 0.072 0.959 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) 0.152 0.077 0.050 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.138 0.169 0.415 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 0.072 0.066 0.273 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.174* 0.086 0.043* 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) 0.078 0.051 0.128 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) 0.226* 0.058 0.000* 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.064 0.161 0.691 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.102 0.093 0.273 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) 0.005 0.062 0.931 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.153* 0.067 0.023* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/
ธุรกิจส่วนตวั) 

-0.136 0.165 0.408 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  -0.096 0.083 0.244 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) 0.052 0.087 0.552 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 

-0.238 0.174 0.171 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.148* 0.053 0.005* 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.142 0.159 0.375 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.290 0.162 0.074 
*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.80 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผ่าน “เน็ตประชารัฐ” ได ้จ าแนกตามอาชีพ
ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถ
คน้หาความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (คา้ขาย) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถค้นหาความรู้ดา้น
ขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (คา้ขาย) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถค้นหาความรู้ดา้น
ขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
สามารถคน้หาความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้ดา้น
ขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 
 ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.81 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ

รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น “เน็ตประชา
รัฐ” ได ้จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.177* 0.085 0.038* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) 0.035 0.069 0.618 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.084 0.077 0.276 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.209* 0.094 0.027* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) 0.104 0.066 0.114 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.202* 0.071 0.004* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

-0.029 0.162 0.856 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.143 0.074 0.053 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.093 0.081 0.250 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.031 0.097 0.748 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.074 0.070 0.294 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) 0.025 0.075 0.739 
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ตารางท่ี 4.81 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.207 0.164 0.207 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 0.050 0.064 0.438 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.174* 0.083 0.037* 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) 0.069 0.049 0.160 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) 0.168* 0.056 0.003* 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.064 0.156 0.681 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.124 0.090 0.166 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) 0.020 0.060 0.741 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.118 0.065 0.071 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

-0.114 0.160 0.477 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  -0.105 0.080 0.191 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) -0.006 0.084 0.941 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 

-0.238 0.168 0.158 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.099 0.051 0.054 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.133 0.154 0.388 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.232 0.157 0.139 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.81 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถ
คน้หาความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถ
คน้หาความรู้ด้านการเกษตร ผ่าน  “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 5 (พนักงาน
บริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถ
คน้หาความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 
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กลุ่มตวัอย่าง 3 (คา้ขาย) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถค้นหาความรู้ดา้น
การเกษตร ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (คา้ขาย) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถค้นหาความรู้ดา้น
การเกษตร ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 
 ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.82 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ

รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถเช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกับการให้บริการ
ประชาชน ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้ จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.114 0.090 0.209 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) 0.005 0.073 0.943 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.100 0.082 0.220 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.132 0.099 0.185 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) 0.100 0.069 0.152 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.231* 0.075 0.002* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

-0.059 0.171 0.731 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.108 0.078 0.164 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.013 0.085 0.876 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.018 0.102 0.860 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.014 0.074 0.849 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) 0.117 0.079 0.138 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.172 0.173 0.319 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 0.095 0.067 0.159 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.126 0.088 0.151 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) 0.094 0.052 0.070 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) 0.226* 0.059 0.000* 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.064 0.165 0.697 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.031 0.095 0.741 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) 0.000 0.063 0.990 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.131 0.069 0.058 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

-0.159 0.169 0.346 
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ตารางท่ี 4.82 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  -0.032 0.084 0.704 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) 0.099 0.089 0.265 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 

-0.190 0.178 0.285 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.132* 0.054 0.015* 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.158 0.163 0.332 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.290 0.165 0.081 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.82 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” สามารถเช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกบัการให้บริการประชาชน ผ่าน  “เน็ตประชารัฐ” ได ้
จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถ
เช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกบัการใหบ้ริการประชาชน ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 
7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (คา้ขาย) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถเช่ือมโยงกบัภาครัฐ
เก่ียวกบัการใหบ้ริการประชาชน ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถเช่ือมโยงกบัภาครัฐ
เก่ียวกบัการใหบ้ริการประชาชน ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 
 ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 

 

สมมติฐานการวิจัยที่ 2.5 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัมีการรับรู้
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.83 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมรีายไดแ้ตกต่างกนัมีการรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมรีายไดแ้ตกต่างกนัมีการรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.83 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบการรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตาม
รายได ้

n = 400 

การรับรู้เกี่ยวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

รายได้ n Mean S.D. F P-Value 

1. วิธีการเช่ือมต่อ 
เน็ตประชารัฐ 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.85 0.355 

5.506 0.000* 

5,000 -10,000 บาท 122 0.71 0.454 
10,001-20,000 บาท 115 0.83 0.381 
20,001-30,000 บาท 83 0.95 0.215 
30,001-40,000 บาท 13 0.46 0.519 
40,001-50,000 บาท 3 1.00 0.000 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 1.00 0.000 

2. ในหมู่บา้นของท่านมีจุด
ใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.95 0.216 

3.925 0.001* 

5,000 -10,000 บาท 122 0.82 0.386 
10,001-20,000 บาท 115 0.83 0.381 
20,001-30,000 บาท 83 0.96 0.188 
30,001-40,000 บาท 13 0.62 0.506 
40,001-50,000 บาท 3 1.00 0.000 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 1.00 0.000 

3. “เน็ตประชารัฐ” เป็น
อินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อ
ประโยชน์สาธารณะ (Smart 
Sign On) 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.94 0.248 

3.782 0.001* 

5,000 -10,000 บาท 122 0.84 0.372 
10,001-20,000 บาท 115 0.89 0.318 
20,001-30,000 บาท 83 0.98 0.154 

30,001-40,000 บาท 13 0.62 0.506 

40,001-50,000 บาท 3 1.00 0.000 

สูงกว่า 50,000 บาท 2 1.00 0.000 

4. “เน็ตประชารัฐ” ช่วย
ส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ 
และท่องเที่ยวชุมชน 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.89 0.319 

4.849 0.000* 

5,000 -10,000 บาท 122 0.70 0.458 
10,001-20,000 บาท 115 0.83 0.381 
20,001-30,000 บาท 83 0.96 0.188 
30,001-40,000 บาท 13 0.69 0.480 
40,001-50,000 บาท 3 1.00 0.000 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 1.00 0.000 
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ตารางท่ี 4.83 (ต่อ) 
n = 400 

การรับรู้เกี่ยวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

รายได้ n Mean S.D. F P-Value 

5. สามารถคน้หาความรู้
อาชีพเสริม เช่น อาชีพ
หตัถกรรม ฯลฯ ผ่าน“เน็ต
ประชารัฐ”ได ้

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.89 0.319 

5.846 0.000* 

5,000 -10,000 บาท 122 0.69 0.465 
10,001-20,000 บาท 115 0.84 0.365 
20,001-30,000 บาท 83 0.98 0.154 
30,001-40,000 บาท 13 0.77 0.439 
40,001-50,000 บาท 3 1.00 0.000 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 1.00 0.000 

6. สามารถคน้หาความรู้ดา้น
ขอ้มูลสุขภาพ ผ่าน“เน็ต
ประชารัฐ”ได ้

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.94 0.248 

4.577 0.000* 

5,000 -10,000 บาท 122 0.75 0.437 
10,001-20,000 บาท 115 0.85 0.356 
20,001-30,000 บาท 83 0.96 0.188 
30,001-40,000 บาท 13 0.69 0.480 
40,001-50,000 บาท 3 1.00 0.000 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 1.00 0.000 

7. สามารถคน้หาความรู้ดา้น
การเกษตรผ่าน“เน็ตประชา
รัฐ” ได ้

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.94 0.248 

4.963 0.000* 

5,000 -10,000 บาท 122 0.75 0.437 
10,001-20,000 บาท 115 0.88 0.328 
20,001-30,000 บาท 83 0.98 0.154 
30,001-40,000 บาท 13 0.77 0.439 
40,001-50,000 บาท 3 1.00 0.000 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 1.00 0.000 

8. สามารถเช่ือมโยงกบั
ภาครัฐเกี่ยวกบัการใหบ้ริการ
ประชาชน ผ่าน“เน็ตประชา
รัฐ” ได ้  

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 0.92 0.275 

5.605 0.000* 

5,000 -10,000 บาท 122 0.71 0.454 

10,001-20,000 บาท 115 0.87 0.338 

20,001-30,000 บาท 83 0.96 0.188 

30,001-40,000 บาท 13 0.69 0.480 

40,001-50,000 บาท 3 1.00 0.000 

สูงกว่า 50,000 บาท 2 1.00 0.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.83 พบว่า  การรับรู้ทุกหัวขอ้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” โดย

จ าแนกตามรายไดม้ีค่า P-Value < 0.05 ซ่ึงนอ้ยกว่าระดบันยัส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธสมมติฐาน 
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H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยัท่ี 2.5 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนั
มีการรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 

ส าหรับการทดสอบเพื่อทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการรับรู้ในทุกหัวข้อ
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” โดยจ าแนกตามรายไดเ้ป็นรายคู่นั้น ผูศ้ึกษาไดใ้ชก้ารทดสอบ
ผลต่างนยัส าคญั Option POSTHOCโดยใช ้LSD แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 
Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.84-4.91 

 
ตารางท่ี 4.84 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ

รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบัวิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ จ าแนกตามรายได้
ท่ีต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.142* 0.059 0.017* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) 0.029 0.060 0.630 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.097 0.063 0.127 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.393* 0.115 0.001* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.145 0.224 0.517 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.145 0.272 0.593 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.113* 0.049 0.022* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.239* 0.054 0.000* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.252* 0.110 0.023* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.287 0.221 0.195 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.287 0.270 0.288 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.126* 0.054 0.022* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.365* 0.111 0.001* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.174 0.221 0.432 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.174 0.270 0.519 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.490* 0.113 0.000* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.048 0.222 0.828 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.048 0.271 0.859 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.538* 0.242 0.027* 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.538 0.287 0.062 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.000 0.345 1.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.84 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” เก่ียวกบัวิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบัวิธีการ
เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบัวิธีการ
เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบัวิธีการ
เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบัวิธีการ
เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบัวิธีการ
เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบัวิธีการ
เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบัวิธีการ
เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-30,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบัวิธีการ
เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 5 (30,001-40,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบัวิธีการ
เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.85 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของกลุ่มตวัอย่างมีจุดให้บริการ “เน็ต
ประชารัฐ” จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.132* 0.052 0.011* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) 0.126* 0.052 0.017* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.012 0.056 0.826 
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ตารางท่ี 4.85 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.336* 0.101 0.001* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.048 0.196 0.806 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.048 0.239 0.839 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.006 0.043 0.882 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.144* 0.047 0.002* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.204* 0.097 0.036* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.180 0.194 0.354 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.180 0.237 0.447 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.138* 0.048 0.004* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.211* 0.097 0.031* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.174 0.194 0.371 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.174 0.237 0.463 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.348* 0.099 0.000* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.036 0.195 0.853 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.036 0.238 0.879 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.385 0.213 0.071 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.385 0.252 0.128 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.000 0.303 1.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  

 จากตารางท่ี 4.85 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของกลุ่มตัวอย่างมีจุดให้บริการ “เน็ตประชารัฐ” จ าแนกตามรายได้ท่ี
ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของ
กลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ”  มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของ
กลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ”  มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของ
กลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ”  มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของ
กลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 
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กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของ
กลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของ
กลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของ
กลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าในหมู่บา้นของ
กลุ่มตวัอยา่งมีจุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.86 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ตประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อ
ประโยชน์สาธารณะ (Smart Sign On) จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.099* 0.048 0.038* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) 0.049 0.048 0.316 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.040 0.052 0.433 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.320* 0.094 0.001* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.065 0.181 0.722 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.065 0.221 0.770 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.051 0.040 0.203 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.140* 0.044 0.001* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.221* 0.090 0.014* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.164 0.179 0.361 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.164 0.219 0.454 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.089* 0.044 0.045* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.272* 0.090 0.003* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.113 0.180 0.529 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.113 0.219 0.606 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.361* 0.092 0.000* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.024 0.180 0.894 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.024 0.220 0.913 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.385 0.197 0.051 
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ตารางท่ี 4.86 (ต่อ) 
คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.385 0.233 0.100 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.000 0.280 1.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  

 จากตารางท่ี 4.86 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ตประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อประโยชน์สาธารณะ (Smart Sign 
On) จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ต
ประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อประโยชน์สาธารณะ (Smart Sign On) มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 
2 (5,000 -10,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ต
ประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อประโยชน์สาธารณะ (Smart Sign On) มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 
5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ต
ประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อประโยชน์สาธารณะ (Smart Sign On) นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอย่าง 
4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ต
ประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อประโยชน์สาธารณะ (Smart Sign On) มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 
5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ต
ประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อประโยชน์สาธารณะ (Smart Sign On) นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอย่าง 
4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ต
ประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อประโยชน์สาธารณะ (Smart Sign On) มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 
5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-30,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ต
ประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อประโยชน์สาธารณะ (Smart Sign On) มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 
5 (30,001-40,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.87 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกับ “เน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการค้าขาย
ออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.182* 0.058 0.002* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) 0.061 0.058 0.296 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.077 0.062 0.217 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.195 0.113 0.085 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.113 0.219 0.606 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.113 0.266 0.671 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.121* 0.048 0.012* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.259* 0.053 0.000* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.013 0.108 0.907 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.295 0.216 0.173 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.295 0.264 0.264 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.138* 0.053 0.010* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.134 0.108 0.217 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.174 0.216 0.422 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.174 0.264 0.510 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.272* 0.110 0.014* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.036 0.217 0.868 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.036 0.265 0.891 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.308 0.237 0.195 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.308 0.281 0.274 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.000 0.338 1.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  
 จากตารางท่ี 4.87 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน จ าแนก
ตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ต
ประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -
10,000 บาท) 
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กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ต
ประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-
20,000 บาท)  

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ต
ประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-
30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ต
ประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-
30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-30,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เก่ียวกบั “เน็ต
ประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 5 (30,001-
40,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.88 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ” 
ได ้จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.199* 0.057 0.001* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) 0.044 0.057 0.446 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.089 0.061 0.146 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.118 0.111 0.288 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.113 0.215 0.599 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.113 0.261 0.665 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.155* 0.047 0.001* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.287* 0.052 0.000* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.081 0.106 0.447 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.311 0.212 0.143 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.311 0.259 0.230 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.132* 0.052 0.012* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.074 0.106 0.485 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.157 0.212 0.462 
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ตารางท่ี 4.88 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.157 0.259 0.546 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.207 0.108 0.057 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.024 0.213 0.910 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.024 0.260 0.926 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.231 0.233 0.322 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.231 0.276 0.403 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.000 0.331 1.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  
 จากตารางท่ี 4.88 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้อาชีพเสริม ผ่าน “เน็ตประชารัฐ” ได ้จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท)  

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้อาชีพเสริม ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.89 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผ่าน“เน็ต
ประชารัฐ”ได ้จ  าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.190* 0.054 0.000* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) 0.083 0.054 0.127 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.028 0.058 0.625 
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ตารางท่ี 4.89 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.243* 0.106 0.022* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.065 0.204 0.753 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.065 0.248 0.795 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.106* 0.045 0.019* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.218* 0.049 0.000* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.054 0.101 0.596 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.254 0.202 0.209 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.254 .247 0.303 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.112* 0.050 0.026* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.160 0.101 0.115 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.148 0.202 0.465 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.148 0.247 0.549 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.272* 0.103 0.009* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.036 0.203 0.859 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.036 0.247 0.884 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.308 0.222 0.166 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.308 0.263 0.242 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.000 0.316 1.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  

 จากตารางท่ี 4.89 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผ่าน“เน็ตประชารัฐ”ได ้จ  าแนกตามรายไดท่ี้
ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท)  

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 
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กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-30,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น “เน็ตประชารัฐ” ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.90 แสดงการวเิคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพ่ือทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยการรับรู้ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้ดา้นการเกษตร ผ่าน“เน็ตประชารัฐ”ได ้
จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.190* 0.052 0.000* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) 0.057 0.052 0.275 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.040 0.056 0.469 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.166 0.101 0.102 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.065 0.196 0.743 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.065 0.239 0.787 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.132* 0.043 0.002* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.230* 0.047 0.000* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.023 0.097 0.810 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.254 0.194 0.192 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.254 0.237 0.284 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.098* 0.048 0.042* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.109 0.097 0.263 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.122 0.194 0.532 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.122 0.237 0.608 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.207* 0.099 0.038* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.024 0.195 0.902 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.024 0.238 0.919 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.231 0.213 0.279 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.231 0.252 0.361 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.000 0.303 1.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.90 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” สามารถคน้หาความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น“เน็ตประชารัฐ”ได ้จ  าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น“เน็ตประชารัฐ”ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น“เน็ตประชารัฐ”ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท)  

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น“เน็ตประชารัฐ”ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น“เน็ตประชารัฐ”ได ้นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-30,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถคน้หา
ความรู้ดา้นการเกษตร ผา่น“เน็ตประชารัฐ”ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.91 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียการ
รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถเช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกบัการให้บริการ
ประชาชน ผา่น“เน็ตประชารัฐ”ได ้จ  าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.206* 0.055 0.000* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) 0.050 0.055 0.368 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.045 0.059 0.450 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.227* 0.107 0.034* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.081 0.207 0.697 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.081 0.252 0.749 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.156* 0.046 0.001* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.251* 0.050 0.000* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.021 0.102 0.839 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.287 0.205 0.162 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.287 0.250 0.252 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.094 0.050 0.062 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.177 0.103 0.085 
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ตารางท่ี 4.91 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.130 0.205 0.525 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.130 0.250 0.602 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.272* 0.105 0.010* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.036 0.206 0.861 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.036 0.251 0.885 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.308 0.224 0.171 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.308 0.266 0.248 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.000 0.320 1.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  
 จากตารางท่ี 4.91 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียการรับรู้ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” สามารถเช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกบัการให้บริการประชาชน ผ่าน“เน็ตประชารัฐ”ได้
จ  าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถเช่ือมโยง
กบัภาครัฐเก่ียวกบัการใหบ้ริการประชาชน ผา่น“เน็ตประชารัฐ”ได ้มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -
10,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถเช่ือมโยง
กบัภาครัฐเก่ียวกับการให้บริการประชาชน ผ่าน“เน็ตประชารัฐ”ได้ มากกว่า กลุ่มตัวอย่าง 5 
(30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถเช่ือมโยง
กบัภาครัฐเก่ียวกับการให้บริการประชาชน ผ่าน“เน็ตประชารัฐ”ได้ น้อยกว่า กลุ่มตัวอย่าง 3 
(10,001-20,000 บาท)  

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถเช่ือมโยง
กบัภาครัฐเก่ียวกับการให้บริการประชาชน ผ่าน“เน็ตประชารัฐ”ได้ น้อยกว่า กลุ่มตัวอย่าง 4 
(20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” สามารถเช่ือมโยง
กบัภาครัฐเก่ียวกับการให้บริการประชาชน ผ่าน“เน็ตประชารัฐ”ได้ มากกว่า กลุ่มตัวอย่าง 5 
(30,001-40,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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สมมติฐานการวิจัยที่  2.6 ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีประสบการณ์การใช้
อินเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชารัฐ” แตกต่างกันมีการรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ี
แตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.92 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชา

รัฐ” แตกต่างกนัมีการรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชา

รัฐ” แตกต่างกนัมีการรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4.92 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบการรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” จ  าแนกตาม
ประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผา่น “เน็ตประชารัฐ” 

n  = 400 

การรับรู้เกี่ยวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

ประสบการณ์การ
ใช้อินเทอร์เน็ตผ่าน 

“เน็ตประชารัฐ” 
n Mean S.D. t P-Value 

1. วิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ 
เคย 327 0.96 0.196 

26.706 0.000* 
ไม่เคย 73 0.15 0.360 

2. ในหมู่บา้นของท่านมีจุดใหบ้ริการ “เน็ต
ประชารัฐ” 

เคย 327 0.99 0.110 
22.676 0.000* 

ไม่เคย 73 0.33 0.473 

3. “เน็ตประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สาย
เพื่อประโยชน์สาธารณะ (Smart Sign On) 

เคย 327 0.96 0.188 
11.391 0.000* 

ไม่เคย 73 0.56 0.500 

4. “เน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการคา้ขาย
ออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน 

เคย 327 0.91 0.285 
10.939 0.000* 

ไม่เคย 73 0.44 0.500 

5. สามารถคน้หาความรู้อาชีพเสริม เช่น 
อาชีพหตัถกรรม ฯลฯ ผา่น“เน็ตประชารัฐ”ได ้

เคย 327 0.92 0.271 
11.824 0.000* 

ไม่เคย 73 0.42 0.498 

6. สามารถคน้หาความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ 
ผา่น“เน็ตประชารัฐ”ได ้

เคย 327 0.93 0.251 
10.880 0.000* 

ไม่เคย 73 0.49 0.503 

7. สามารถคน้หาความรู้ดา้นการเกษตรผา่น
“เน็ตประชารัฐ” ได ้

เคย 327 0.94 0.234 
10.805 0.000* 

ไม่เคย 73 0.52 0.503 

8. สามารถเช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกบัการ
ใหบ้ริการประชาชน ผา่น“เน็ตประชารัฐ” ได ้  

เคย 327 0.93 0.261 
10.834 0.000* 

ไม่เคย 73 0.48 0.503 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.92 พบว่า  การรับรู้ทุกหัวขอ้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” โดย
จ าแนกตามประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผา่น “เน็ตประชารัฐ” มีค่า P-Value < 0.05 ซ่ึงน้อยกว่า
ระดบันยัส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยัท่ี 2.6 สรุปไดว้่า 
ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนัมี
การรับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 

 
สมมติฐานการวิจัยที่ 3 ลกัษณะทางประชากรของจงัหวดัจนัทบุรีท่ีต่างกนัมีทศันคติ 

เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
ตัวแปรต้น: ลกัษณะทางประชากร ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา  อาชีพ รายได้

ประสบการณ์ใชอิ้นเทอร์เน็ต  
ตวัแปรตาม: ทศันคติเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
สมมติฐานการวิจัยที่ 3.1 ประชาชนจังหวดัจันทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกันมีทศันคติ 

เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  
สมมตฐิานการวจิยัที่ 3.1.1 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีทศันคติต่อ

ประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.93 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4.93 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จ  าแนก
ตามเพศ 

  n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

เพศ n Mean S.D. t P-Value 

1. “เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ 
ชาย 190 3.88 0.718 

0.254 0.800 
หญิง 210 3.87 0.657 

2. “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก 
ชาย 190 3.87 0.670 

1.465 0.144 
หญิง 210 3.78 0.658 
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ตารางท่ี 4.93 (ต่อ) 
  n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

เพศ n Mean S.D. t P-Value 

3. “เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสใหแ้ก่ประชาชนไดรั้บ
ขอ้มูลจากภาครัฐอยา่งทัว่ถึง 

ชาย 190 3.89 0.599 
0.790 0.430 

หญิง 210 3.85 0.592 
4. “เน็ตประชารัฐ” มีความเร็วในการเช่ือมต่อ
อินเทอร์เน็ต สัญญาณชดัเจน และมีความเสถียร 

ชาย 190 3.80 0.824 
-0.184 0.854 

หญิง 210 3.81 0.718 

5. “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้
ออนไลน์ของชุมชน 

ชาย 190 3.94 0.702 
-0.151 0.880 

หญิง 210 3.95 0.720 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.93 พบว่า  ทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ไดแ้ก่ (1) “เน็ต
ประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ  (2) “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก 
(3) “เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสใหแ้ก่ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐอยา่งทัว่ถึง (4) “เน็ตประชา
รัฐ” มีความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สญัญาณชดัเจน และมีความเสถียร และ (5) “เน็ตประชา
รัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชนโดยจ าแนกตามเพศ มีค่า P-Value > 0.05 ซ่ึง
มากกว่าระดบันยัส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 3.1.1 
สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

 
สมมตฐิานการวจิยัที่ 3.1.2 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีทศันคติต่อ

ประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจันทบุรีท่ี
แตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.94 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและ

สารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและ

สารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.94 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี โดยจ าแนกตามเพศ 

n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเกี่ยวกับ  
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

เพศ n Mean S.D. t P-Value 

1. ส่ือมวลชน (โทรทศัน ์วิทยุ ฯลฯ)  เหมาะส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจากเขา้ถึงประชาชนทุกกลุ่มได้
กวา้งไกล 

ชาย 190 3.91 0.583 
-0.415 0.678 

หญิง 210 3.93 0.535 

2. ส่ือบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น ก  านนั ฯลฯ)  เหมาะสมส าหรับการ
เผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจากมีการส่ือสารได ้2 
ทิศทาง 

ชาย 190 3.96 0.458 
-0.087 0.931 

หญิง 210 3.96 0.468 

3. ส่ือชุมชน (หอกระจายข่าว ฯลฯ) เหมาะสมส าหรับการ
เผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐเน่ืองจากมีความใกลชิ้ดกบั
ประชาชน 

ชาย 190 3.90 0.587 
-0.173 0.863 

หญิง 210 3.91 0.505 

4. ส่ือออนไลน ์(ยูทูป เฟสบุ๊ค)  เหมาะส าหรับการเผยแพร่
เน่ืองจาก มีความทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา 

ชาย 190 3.89 0.493 
-0.595 0.552 

หญิง 210 3.92 0.483 
5. สาร/เน้ือหา ของโครงการเน็ตประชารัฐมีวตัถุประสงคท่ี์
ชดัเจน 

ชาย 190 3.84 0.550 
0.251 0.802 

หญิง 210 3.83 0.526 

6. สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย 
ชาย 190 3.85 0.544 

-0.085 0.932 
หญิง 210 3.86 0.516 

7. สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีประโยชน์ 
ชาย 190 3.94 0.536 

0.360 0.719 
หญิง 210 3.92 0.473 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.94 พบว่า ทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี โดยจ าแนกตามเพศ ทั้งประเด็นการใชส่ื้อและสาร มีค่า P-
Value > 0.05 ซ่ึงมากกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธ
สมมติฐานการวิจยัท่ี 3.1.2 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกนัทัศนคติต่อ
ประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

 
สมมติฐานการวิจัยที่ 3.2 ประชาชนจังหวดัจันทบุรีท่ีมีอายุแตกต่างกันมีทศันคติ 

เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  
สมมตฐิานการวจิยัที่ 3.2.1 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายุแตกต่างกนัมีทศันคติต่อ

ประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.95 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
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H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมอีายแุตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมอีายแุตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.95 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  จ  าแนก

ตามอาย ุ
 n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

อายุ n Mean S.D. F P-Value 

1. “เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ี
เหมาะสมและเพียงพอ 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 4.43 0.787 

1.983 0.096 
17 - 36 ปี 113 3.77 0.813 
37 - 52 ปี 187 3.89 0.679 
53 - 71 ปี 91 3.92 0.477 
> 71 ปี 2 4.00 0.000 

2. “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และ
ใชง้านสะดวก 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 4.00 0.577 

2.509 0.042* 
17 - 36 ปี 113 3.67 0.839 
37 - 52 ปี 187 3.91 0.593 
53 - 71 ปี 91 3.82 0.529 
> 71 ปี 2 3.50 0.707 

3. “เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาส
ใหแ้ก่ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจาก
ภาครัฐอยา่งทัว่ถึง 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 3.86 0.378 

3.316 0.011* 
17 - 36 ปี 113 3.74 0.717 
37 - 52 ปี 187 3.95 0.551 
53 - 71 ปี 91 3.88 0.491 
> 71 ปี 2 3.00 0.000 

4. “เน็ตประชารัฐ” มีความเร็วใน
การเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สัญญาณ
ชดัเจน และมีความเสถียร 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 4.00 0.577 

3.609 0.007* 
17 - 36 ปี 113 3.61 0.911 
37 - 52 ปี 187 3.92 0.725 
53 - 71 ปี 91 3.82 0.625 
> 71 ปี 2 3.00 0.000 

5. “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาส
ทางการขายสินคา้ออนไลน์ของ
ชุมชน 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 4.00 0.577 

0.893 0.468 
17 - 36 ปี 113 3.88 0.847 

37 - 52 ปี 187 4.01 0.684 

53 - 71 ปี 91 3.90 0.578 

> 71 ปี 2 3.50 0.707 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 



 

 
 

207 

จากตารางท่ี 4.95 พบว่า  ทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ไดแ้ก่ (1) “เน็ต
ประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ  มีค่า F = 1.983 และค่า P-Value = 0.096 และ (2) 
“เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชนโดยจ าแนกตามเพศ มีค่า F = 
0.893 และค่า P-Value = 0.468 ซ่ึงค่า P-Value มากกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับ
สมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 3.2.1 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายุ
แตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

ส่วนทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ไดแ้ก่ (1) “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึง
ง่าย และใชง้านสะดวก มีค่า F = 2.509 และค่า P-Value = 0.042 (2) “เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาส
ใหแ้ก่ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐอยา่งทัว่ถึง มีค่า F = 3.316 และค่า P-Value = 0.011 และ (3) 
“เน็ตประชารัฐ” มีความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สญัญาณชดัเจน และมีความเสถียร มีค่า F = 
3.609 และค่า P-Value = 0.007 ซ่ึงค่า P-Value น้อยกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธ
สมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยัท่ี 3.2.1 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายุ
แตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนั 

 ส าหรับการทดสอบเพื่อทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียทัศนคติต่อประเด็น  
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  ไดแ้ก่ (1) “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก (2) “เน็ตประชา
รัฐ” สร้างโอกาสใหแ้ก่ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐอยา่งทัว่ถึง  (3) “เน็ตประชารัฐ” มีความเร็ว
ในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สญัญาณชดัเจน และมีความเสถียรโดยจ าแนกตามอายุ เป็นรายคู่นั้น ผู ้
ศึกษาได้ใชก้ารทดสอบผลต่างนัยส าคญั  Option POSTHOCโดยใช ้ LSD แสดงการวิเคราะห์
เปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.96-4.98 

 
ตารางท่ี 4.96  แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย

ทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้าน
สะดวก จ าแนกตามอายตุ่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 2 (อาย ุ17 - 36 ปี) 0.327 0.257 0.203 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) 0.091 0.254 0.721 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) 0.176 0.259 0.497 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 0.500 0.529 0.345 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) -0.237* 0.079 0.003* 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) -0.152 0.093 0.104 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 0.173 0.471 0.714 
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ตารางท่ี 4.96  (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
3 (อาย ุ37 - 52 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) 0.085 0.084 0.315 
3 (อาย ุ37 - 52 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 0.409 0.469 0.384 
4 (อาย ุ53 - 71 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 0.324 0.472 0.492 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.96 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก จ าแนกตามอายุต่างกนั
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (อาย ุ17 - 36 ปี) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” “เน็ต
ประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) 

ส่วนตวัแปรช่วงอายอ่ืุนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.97  แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” “เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสให้แก่
ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐอยา่งทัว่ถึง จ  าแนกตามอายตุ่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 2 (อาย ุ17 - 36 ปี) 0.114 0.229 0.620 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) -0.095 0.226 0.676 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) -0.022 0.231 0.924 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 0.857 0.472 0.070 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) -0.209* 0.070 0.003* 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) -0.136 0.083 0.102 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 0.743 0.420 0.077 
3 (อาย ุ37 - 52 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) 0.073 0.075 0.334 
3 (อาย ุ37 - 52 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 0.952* 0.418 0.023* 
4 (อาย ุ53 - 71 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 0.879* 0.420 0.037* 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.97 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” “เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสใหแ้ก่ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐอยา่ง
ทัว่ถึง จ าแนกตามอายตุ่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
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กลุ่มตวัอยา่ง 2 (อาย ุ17 - 36 ปี) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” “เน็ต
ประชารัฐ” สร้างโอกาสใหแ้ก่ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐอยา่งทัว่ถึง นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอย่าง 3 
(อาย ุ37 - 52 ปี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” “เน็ต
ประชารัฐ” สร้างโอกาสใหแ้ก่ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐอยา่งทัว่ถึง มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 5 
(อาย ุ> 71 ปี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” “เน็ต
ประชารัฐ” สร้างโอกาสใหแ้ก่ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐอยา่งทัว่ถึง มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 5 
(อาย ุ> 71 ปี) 

ส่วนตวัแปรช่วงอายอ่ืุนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.98  แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” “เน็ตประชารัฐ” มีความเร็วในการ
เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สญัญาณชดัเจน และมีความเสถียร จ  าแนกตามอายตุ่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 2 (อาย ุ17 - 36 ปี) 0.389 0.296 0.189 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) 0.080 0.292 0.784 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) 0.176 0.298 0.555 
1 (< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 1.000 0.609 0.101 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) -0.309* 0.090 0.001* 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) -0.214* 0.107 0.047* 
2 (อาย ุ17 - 36 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 0.611 0.542 0.260 
3 (อาย ุ37 - 52 ปี) กบั 4 (อาย ุ53 - 71 ปี) 0.096 0.097 0.325 
3 (อาย ุ37 - 52 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 0.920 0.540 0.089 
4 (อาย ุ53 - 71 ปี) กบั 5 (อาย ุ> 71 ปี) 0.824 0.543 0.130 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.98 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” “เน็ตประชารัฐ” มีความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สัญญาณชดัเจน 
และมีความเสถียร จ าแนกตามอายตุ่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
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กลุ่มตวัอยา่ง 2 (อาย ุ17 - 36 ปี) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” “เน็ต
ประชารัฐ” มีความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สญัญาณชดัเจน และมีความเสถียร นอ้ยกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (อาย ุ37 - 52 ปี) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” “เน็ต
ประชารัฐ” มีความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สญัญาณชดัเจน และมีความเสถียร นอ้ยกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 4 (อาย ุ53 - 71 ปี)  

ส่วนตวัแปรช่วงอายอ่ืุนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 
สมมตฐิานการวจิยัที่ 3.2.2 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายุแตกต่างกนัมีทศันคติต่อ

ประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจันทบุรีท่ี
แตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.99 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายุแตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและ

สารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายุแตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและ

สารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.99 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี โดยจ าแนกตามอาย ุ
n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสาร
เก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 

อายุ n Mean S.D. F 
P-

Value 

1. ส่ือมวลชน (โทรทศัน์ วิทย ุฯลฯ) 
เหมาะส าหรับการเผยแพร่โครงการเน็ต
ประชารัฐ  เน่ืองจากเขา้ถึงประชาชนทุก
กลุ่มไดก้วา้งไกล 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 4.14 0.378 

1.911 0.108 
17 - 36 ปี 113 3.81 0.701 
37 - 52 ปี 187 3.96 0.532 
53 - 71 ปี 91 3.95 0.376 
> 71 ปี 2 3.50 0.707 

2. ส่ือบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น ก านนั ฯลฯ) 
เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจากมีการ
ส่ือสารได ้2 ทิศทาง 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 4.14 0.378 

0.419 0.795 
17 - 36 ปี 113 3.93 0.562 
37 - 52 ปี 187 3.97 0.451 
53 - 71 ปี 91 3.97 0.348 
> 71 ปี 2 4.00 0.000 
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ตารางท่ี 4.99 (ต่อ) 
n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสาร
เก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 

อายุ n Mean S.D. F 
P-

Value 

3. ส่ือชุมชน (หอกระจายขา่ว ฯลฯ) 
เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารัฐเน่ืองจากมีความ
ใกลชิ้ดกบัประชาชน 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 4.14 0.378 

2.010 0.092 
17 - 36 ปี 113 3.81 0.666 
37 - 52 ปี 187 3.96 0.527 
53 - 71 ปี 91 3.91 0.384 
> 71 ปี 2 3.50 0.707 

4. ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะ
ส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความ
ทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 3.86 0.378 

0.978 0.419 
17 - 36 ปี 113 3.93 0.593 

37 - 52 ปี 187 3.94 0.442 
53 - 71 ปี 91 3.82 0.437 

> 71 ปี 2 4.00 0.000 

5. สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชา
รัฐมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 3.71 0.756 

0.903 0.462 
17 - 36 ปี 113 3.79 0.619 

37 - 52 ปี 187 3.88 0.505 

53 - 71 ปี 91 3.81 0.469 

> 71 ปี 2 3.50 0.707 

6. สาร/เน้ือหา ของโครงการเน็ตประชา
รัฐมีความเขา้ใจง่าย 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 3.86 0.690 

0.533 0.712 
17 - 36 ปี 113 3.83 0.611 
37 - 52 ปี 187 3.89 0.501 
53 - 71 ปี 91 3.82 0.462 
> 71 ปี 2 3.50 0.707 

7. สาร/เน้ือหา ของโครงการเน็ตประชา
รัฐมีประโยชน์ 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 4.00 0.816 

1.307 0.267 
17 - 36 ปี 113 3.85 0.644 

37 - 52 ปี 187 3.98 0.433 

53 - 71 ปี 91 3.92 0.401 

> 71 ปี 2 4.00 0.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.99 ทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชา

รัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี โดยจ าแนกตามอายุ ทั้งประเด็นการใชส่ื้อและสาร ค่า P-Value 
มากกว่าระดบันยัส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 3.2.2 
สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายุแตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสาร
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
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สมมติฐานการวิจัยที่ 3.3 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมี
ทศันคติเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  

สมมตฐิานการวจิยัที่ 3.3.1 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมี
ทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.100 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจันทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีทัศนคติต่อประเด็น 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจันทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีทัศนคติต่อประเด็น 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4.100 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
จ  าแนกตามระดบัการศึกษา 

 n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

ระดับการศึกษา n Mean S.D. F P-Value 

1. “เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ี
เหมาะสมและเพียงพอ 

ประถมศึกษา 61 3.80 0.542 

2.232 0.050* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 3.99 0.536 

มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 3.96 0.602 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 3.83 0.737 

ปริญญาตรี 81 3.69 0.931 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 3.88 0.991 

2. “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และ
ใชง้านสะดวก 

ประถมศึกษา 61 3.67 0.701 

3.268 0.007* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 3.91 0.527 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 3.92 0.653 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 3.97 0.446 
ปริญญาตรี 81 3.64 0.811 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 3.62 0.744 

3. “เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาส
ใหแ้ก่ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจาก
ภาครัฐอยา่งทัว่ถึง 

ประถมศึกษา 61 3.77 0.589 

1.784 0.115 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 3.92 0.429 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 3.92 0.576 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 4.00 0.478 

ปริญญาตรี 81 3.80 0.797 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 3.50 0.535 
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ตารางท่ี 4.100 (ต่อ) 
 n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

ระดับการศึกษา n Mean S.D. F P-Value 

4. “เน็ตประชารัฐ” มีความเร็วใน
การเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต 
สัญญาณชดัเจน และมีความ
เสถียร 

ประถมศึกษา 61 3.66 0.793 

2.218 0.052 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 3.87 0.672 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 3.92 0.727 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 3.92 0.649 

ปริญญาตรี 81 3.63 0.914 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 3.75 0.886 

5. “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาส
ทางการขายสินคา้ออนไลน์ของ
ชุมชน 

ประถมศึกษา 61 3.72 0.662 

3.391 0.005* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 3.97 0.535 

มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 4.09 0.676 

อนุปริญญาหรือปวส. 36 4.08 0.692 

ปริญญาตรี 81 3.83 0.905 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 3.62 0.744 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.100 ทัศนคติต่อ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ของประชาชนจงัหวดั

จนัทบุรี โดยจ าแนกตามระดบัการศึกษา ไดแ้ก่ “เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสให้แก่ประชาชนไดรั้บ
ขอ้มูลจากภาครัฐอย่างทัว่ถึง มีค่า F = 1.784 และค่า P-Value = 0.115 และ “เน็ตประชารัฐ” มี
ความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สญัญาณชดัเจน และมีความเสถียร มีค่า F = 2.218 และค่า P-
Value = 0.052  ซ่ึงค่า P-Value มากกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และ
ปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 3.3.1 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่าง
กนัมีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

ส่วนทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ไดแ้ก่ “เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ี
เหมาะสมและเพียงพอ มีค่า F = 2.232 และค่า P-Value = 0.050 “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใช้
งานสะดวก มีค่า F = 3.268 และค่า P-Value = 0.007 และ“เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขาย
สินคา้ออนไลน์ของชุมชน มีค่า F = 3.391 และค่า P-Value = 0.005 ซ่ึงค่า P-Value น้อยกว่าและ
เท่ากบัระดบันยัส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยัท่ี 3.3.1 
สรุปได้ว่า  ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีทัศนคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนั 
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 ส าหรับการทดสอบเพื่อทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียทัศนคติต่อประเด็น  
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  ไดแ้ก่ (1) “เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ (2) “เน็ต
ประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก และ(3) “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้
ออนไลน์ของชุมชน โดยจ าแนกตามระดบัการศึกษาเป็นรายคู่นั้น ผูศ้ึกษาไดใ้ชก้ารทดสอบผลต่าง
นัยส าคัญ Option POSTHOCโดยใช้ LSD แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple 
Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.101-4.103 

 
ตารางท่ี 4.101 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย

ทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ี
เหมาะสมและเพียงพอ จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.186 0.112 0.096 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.155 0.107 0.150 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.030 0.143 0.834 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.112 0.115 0.333 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.072 0.256 0.779 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 0.031 0.094 0.737 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.156 0.133 0.242 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.298* 0.103 0.004* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.114 0.251 0.648 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.125 0.129 0.336 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.267* 0.098 0.007* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.083 0.249 0.739 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.142 0.136 0.298 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) -0.042 0.266 0.876 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.184 0.252 0.467 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.101 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ จ าแนกตามระดบั
การศึกษาต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
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 กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ต
ประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 5 (ปริญญา
ตรี) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.102 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใช้
งานสะดวก จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.233* 0.108 0.031* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.252* 0.103 0.015* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.300* 0.138 0.030* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.030 0.111 0.786 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.047 0.247 0.848 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.019 0.090 0.832 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.067 0.128 0.602 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.263* 0.099 0.008* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.280 0.241 0.246 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.048 0.125 0.701 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.282* 0.094 0.003* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.299 0.239 0.212 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.330* 0.131 0.012* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.347 0.256 0.176 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.017 0.243 0.944 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.102 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” เข้าถึงง่าย และใช้งานสะดวก จ าแนกตามระดับ
การศึกษาต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
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กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา)  มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ต
ประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา)  มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ต
ประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา)  มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ต
ประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ต
ประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.103 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการ
ขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.247* 0.115 0.032* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.371* 0.110 0.001* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.362* 0.147 0.014* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.106 0.119 0.373 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.096 0.263 0.715 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.124 0.096 0.199 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.115 0.137 0.402 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.141 0.106 0.183 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.343 0.258 0.184 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.009 0.133 0.946 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.265* 0.101 0.009* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.467 0.256 0.068 
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ตารางท่ี 4.103 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.256 0.140 0.069 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.458 0.274 0.095 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.202 0.260 0.437 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.103 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน 
จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา)  มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ต
ประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอย่าง 2 (มธัยมศึกษา
ตอนตน้) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา)  มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ต
ประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอย่าง 3 (มธัยมศึกษา
ตอนปลายหรือปวช.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา)  มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ต
ประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอย่าง 4 (อนุปริญญา
หรือปวส.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ต
ประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน มากกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

สมมตฐิานการวจิยัที่ 3.3.2 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมี
ทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดั
จนัทบุรีท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.104 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมรีะดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็นการ

ใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
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H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมรีะดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็นการ
ใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 4.104 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจังหวดัจันทบุรี โดยจ าแนกตามระดับ
การศึกษา 

n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็น 
การใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

ระดับการศึกษา n Mean S.D. F P-Value 

1. ส่ือมวลชน (โทรทศัน์ วิทย ุ
ฯลฯ)  เหมาะส าหรับการ
เผยแพร่โครงการเน็ตประชา
รัฐ  เน่ืองจากเขา้ถึงประชาชน
ทุกกลุ่มไดก้วา้งไกล 

ประถมศึกษา 61 3.92 0.493 

0.910 0.474 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 3.95 0.446 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 3.93 0.516 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 3.97 0.291 
ปริญญาตรี 81 3.81 0.792 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 4.12 0.835 

2. ส่ือบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น 
ก านนั ฯลฯ) เหมาะสม
ส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารัฐ  
เน่ืองจากมีการส่ือสารได ้2 
ทิศทาง 

ประถมศึกษา 61 3.95 0.425 

0.330 0.894 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 3.96 0.323 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 4.00 0.391 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 3.94 0.333 
ปริญญาตรี 81 3.93 0.685 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 3.88 0.835 

3. ส่ือชุมชน (หอกระจายขา่ว 
ฯลฯ)  เหมาะสมส าหรับการ
เผยแพร่โครงการเน็ตประชา
รัฐเน่ืองจากมีความใกลชิ้ดกบั
ประชาชน 

ประถมศึกษา 61 3.84 0.489 

0.941 0.454 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 3.96 0.436 

มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 3.96 0.476 

อนุปริญญาหรือปวส. 36 3.89 0.575 
ปริญญาตรี 81 3.83 0.721 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 3.88 0.835 

4. ส่ือออนไลน์ (ยทููป 
เฟสบุ๊ค)  เหมาะส าหรับการ
เผยแพร่เน่ืองจาก มีความ
ทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ได้
ตลอดเวลา 

ประถมศึกษา 61 3.77 0.529 

3.690 0.003* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 3.84 0.491 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 4.03 0.343 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 4.03 0.291 
ปริญญาตรี 81 3.88 0.620 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 3.75 0.707 
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ตารางท่ี 4.104 (ต่อ) 
n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็น 
การใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

ระดับการศึกษา n Mean S.D. F P-Value 

5. สาร/เน้ือหาของ
โครงการเน็ตประชารัฐมี
วตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน 

ประถมศึกษา 61 3.66 0.574 

3.454 0.005* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 3.84 0.445 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 3.92 0.435 

อนุปริญญาหรือปวส. 36 4.00 0.535 

ปริญญาตรี 81 3.74 0.667 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 4.00 0.756 

6. สาร/เน้ือหาของ
โครงการเน็ตประชารัฐมี
ความเขา้ใจง่าย 

ประถมศึกษา 61 3.64 0.578 

3.146 0.008* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 3.88 0.434 

มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 3.93 0.362 

อนุปริญญาหรือปวส. 36 3.97 0.506 

ปริญญาตรี 81 3.83 0.703 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 3.75 0.886 

7. สาร/เน้ือหาของ
โครงการเน็ตประชารัฐมี
ประโยชน์ 

ประถมศึกษา 61 3.79 0.551 

1.903 0.093 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 3.96 0.410 

มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 3.98 0.451 

อนุปริญญาหรือปวส. 36 4.06 0.410 

ปริญญาตรี 81 3.89 0.612 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 3.88 0.835 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.104 ทศันคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีโดยจ าแนกตามระดบัการศึกษา ไดแ้ก่ (1) ส่ือมวลชน 
(โทรทศัน์ วิทย ุฯลฯ) เหมาะส าหรับการเผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจากเขา้ถึงประชาชน
ทุกกลุ่มไดก้วา้งไกล มีค่า F = 0.910 และค่า P-Value = 0.474 (2) ส่ือบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น ก  านนั ฯลฯ) 
เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจากมีการส่ือสารได ้2 ทิศทาง  มีค่า F = 
0.330 และค่า P-Value = 0.894 (3) ส่ือชุมชน (หอกระจายข่าว ฯลฯ) เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารัฐเน่ืองจากมีความใกลชิ้ดกบัประชาชน มีค่า F = 0.941 และค่า P-Value = 
0.454 และ (4) สาร/เน้ือหา ของโครงการเน็ตประชารัฐมีประโยชน์ มีค่า F = 1.903 และค่า P-Value 
= 0.093 ซ่ึงค่า P-Value มากกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธ
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สมมติฐานการวิจยัท่ี 3.3.2 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมี
ทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

ส่วนทัศนคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของ
ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีโดยจ าแนกตามระดบัการศึกษา ไดแ้ก่ (1) ส่ือออนไลน์ (ยูทูป เฟสบุ๊ค) 
เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา  มีค่า F = 3.690
และค่า P-Value = 0.003 (2) สาร/เน้ือหา ของโครงการเน็ตประชารัฐมีวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจน มีค่า F 
= 3.454 และค่า P-Value = 0.005 และ (3) สาร/เน้ือหา ของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย 
ชดัเจน มีค่า F = 3.146 และค่า P-Value = 0.008 ซ่ึงค่า P-Value นอ้ยกว่าระดบันยัส าคญั 0.05 ดงันั้น 
จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยัท่ี 3.3.2 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี
ท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 

ส าหรับการทดสอบเพื่อทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็นการ
ใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี  ไดแ้ก่ (1) ส่ือ
ออนไลน์ (ยูทูป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ได้
ตลอดเวลา (2) สาร/เน้ือหา ของโครงการเน็ตประชารัฐมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน และ (3) สาร/เน้ือหา 
ของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย ชดัเจน โดยจ าแนกตามระดบัการศึกษาเป็นรายคู่นั้น ผู ้
ศึกษาได้ใชก้ารทดสอบผลต่างนัยส าคญั  Option POSTHOCโดยใช ้ LSD แสดงการวิเคราะห์
เปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.105-4.107 

 
ตารางท่ี 4.105 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย

ทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือ
ออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความทนัสมยั รวดเร็ว 
สืบคน้ไดต้ลอดเวลา จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.072 0.079 0.363 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.263* 0.075 0.001* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.257* 0.101 0.011* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.106 0.081 0.193 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.020 0.180 0.910 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.192* 0.066 0.004* 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.186* 0.094 0.048* 
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ตารางท่ี 4.105 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.034 0.072 0.635 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.092 0.176 0.602 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.006 0.091 0.949 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.157* 0.069 0.023* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.284 0.175 0.106 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.151 0.096 0.116 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.278 0.187 0.139 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.127 0.178 0.477 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.105 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น 
การใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการ
เผยแพร่เน่ืองจาก มีความทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา)  มีทศันคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความ
ทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา)  มีทศันคติต่อต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความ
ทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความ
ทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความ
ทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและ
สารเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยูทูป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่
เน่ืองจาก มีความทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.106 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหา
ของโครงการเน็ตประชารัฐมีวตัถุประสงค์ท่ีชัดเจน  จ าแนกตามระดบัการศึกษา
ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.186* 0.087 0.032* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.269* 0.083 0.001* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.344* 0.111 0.002* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.085 0.090 0.344 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.344 0.199 0.084 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.082 0.073 0.259 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.158 0.104 0.128 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.101 0.080 0.206 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.158 0.195 0.418 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.076 0.101 0.453 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.184* 0.076 0.016* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) -0.076 0.193 0.696 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.259* 0.106 0.015* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.000 0.207 1.000 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.259 0.196 0.187 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.106 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น 
การใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมี
วตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา)  มีทศันคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจน น้อยกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา)  มีทศันคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจน น้อยกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 
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กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา)  มีทศันคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหา ของโครงการเน็ตประชารัฐมีวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจน น้อยกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและ
สารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีวตัถุประสงค์ท่ี
ชดัเจน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจน  มากกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.107 แสดงการวเิคราะห์เปรียบเทียบพหุคณูเพ่ือทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลี่ยทศันคติต่อ
ประเดน็การใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ต
ประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย ชดัเจน จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.245* 0.086 0.004* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.293* 0.082 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.333* 0.110 0.003* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.188* 0.088 0.034* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) -0.111 0.196 0.573 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.049 0.072 0.499 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.088 0.102 0.389 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.057 0.079 0.470 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.134 0.192 0.485 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.039 0.099 0.691 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.106 0.075 0.161 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.183 0.191 0.338 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.145 0.105 0.166 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.222 0.204 0.277 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.077 0.193 0.690 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.107 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น 
การใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความ
เขา้ใจง่าย ชดัเจน จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
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กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา)  มีทศันคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย ชดัเจน น้อยกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา)  มีทศันคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย ชดัเจน น้อยกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา)  มีทศันคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย ชดัเจน น้อยกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา)  มีทศันคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย ชดัเจน น้อยกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 
สมมติฐานการวิจัยที่ 3.4 ประชาชนจังหวดัจนัทบุรีท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีทศันคติ

เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  
สมมตฐิานการวจิยัที่ 3.4.1 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมอีาชีพแตกต่างกนัมีทศันคติต่อ

ประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.108 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีอาชีพแตกต่างกันมีทัศนคติ ต่อประเด็น 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีอาชีพแตกต่างกันมีทัศนคติ ต่อประเด็น 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.108 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
จ  าแนกตามอาชีพ 

n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

อาชีพ n Mean S.D. F P-Value 

1. “เน็ตประชารัฐ” มีจุด
ติดตั้งท่ีเหมาะสมและ
เพียงพอ 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 4.03 0.969 

0.917 0.493 

แม่บา้น 29 3.93 0.651 
คา้ขาย 78 3.95 0.274 

ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 3.86 0.878 

พนกังานบริษทัเอกชน 21 3.76 0.944 
เกษตรกร 120 3.84 0.648 
รับจา้ง 69 3.83 0.706 

อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 3.40 0.548 

2. “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึง
ง่าย และใชง้านสะดวก 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 3.76 0.855 

0.932 0.481 

แม่บา้น 29 3.83 0.759 
คา้ขาย 78 3.90 0.472 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 3.75 0.751 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 3.81 0.750 
เกษตรกร 120 3.90 0.541 
รับจา้ง 69 3.68 0.795 

อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 3.80 0.837 

3. “เน็ตประชารัฐ” สร้าง
โอกาสใหแ้ก่ประชาชน
ไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐ
อยา่งทัว่ถึง 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 3.74 0.710 

0.814 0.576 

แม่บา้น 29 3.86 0.743 
คา้ขาย 78 3.95 0.391 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 3.95 0.680 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 3.86 0.655 
เกษตรกร 120 3.88 0.559 
รับจา้ง 69 3.81 0.648 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 3.60 0.548 

4. “เน็ตประชารัฐ” มี
ความเร็วในการเช่ือมต่อ
อินเทอร์เน็ต สัญญาณ
ชดัเจน และมีความเสถียร 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 3.71 0.906 

1.813 0.083 

แม่บา้น 29 3.83 0.711 
คา้ขาย 78 3.95 0.556 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 3.91 0.858 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 3.86 0.910 
เกษตรกร 120 3.85 0.718 
รับจา้ง 69 3.55 0.867 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 3.60 0.894 
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ตารางท่ี 4.108 (ต่อ) 
n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

อาชีพ n Mean S.D. F P-Value 

5. “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิม
โอกาสทางการขายสินคา้
ออนไลน์ของชุมชน 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 3.85 0.702 

3.197 0.003* 

แม่บา้น 29 3.79 0.726 
คา้ขาย 78 4.22 0.550 

ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 4.05 0.746 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 4.00 1.049 
เกษตรกร 120 3.91 0.661 

รับจา้ง 69 3.72 0.725 

อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 3.80 0.837 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.108 ทัศนคติต่อ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ของประชาชนจงัหวดั

จนัทบุรี โดยจ าแนกตามอาชีพ ไดแ้ก่  (1) “เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ มีค่า F 
= 0.917 และค่า P-Value = 0.493 (2) “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก มีค่า F = 0.932
และค่า P-Value = 0.481 (3) “เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสให้แก่ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐ
อย่างทัว่ถึง มีค่า F = 0.814 และค่า P-Value = 0.576 และ (4) “เน็ตประชารัฐ” มีความเร็วในการ
เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สัญญาณชดัเจน และมีความเสถียร มีค่า F = 1.813 และค่า P-Value = 0.083    
ซ่ึงค่า P-Value มากกว่าระดบันยัส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐาน
การวิจยัท่ี 3.4.1 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

ส่วนทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ไดแ้ก่ “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาส
ทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน มีค่า F = 3.197 และค่า P-Value = 0.003 ซ่ึงค่า P-Value น้อย
กว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยัท่ี 3.4.1 
สรุปได้ว่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็น  “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” แตกต่างกนั 

 ส าหรับการทดสอบเพื่อทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียทัศนคติต่อประเด็น  
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน โดย
จ าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่นั้น ผูศ้ึกษาไดใ้ชก้ารทดสอบผลต่างนยัส าคญั Option POSTHOCโดยใช ้
LSD แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.109 
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ตารางท่ี 4.109 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการ
ขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.060 0.176 0.735 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) -0.365* 0.143 0.011* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ) 

-0.193 0.159 0.228 

1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.147 0.194 0.448 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) -0.055 0.136 0.683 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.128 0.146 0.381 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.053 0.334 0.874 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.425* 0.152 0.005* 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.252 0.167 0.131 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.207 0.200 0.301 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.115 0.144 0.425 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) 0.068 0.154 0.658 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.007 0.338 0.984 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 0.172 0.132 0.190 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.218 0.172 0.205 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) 0.310* 0.101 0.002* 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) 0.493* 0.115 0.000* 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.418 0.322 0.195 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังาน
บริษทัเอกชน) 

0.045 0.185 0.806 

4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) 0.137 0.123 0.265 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.321* 0.135 0.018* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

0.245 0.329 0.456 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  0.092 0.165 0.579 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) 0.275 0.174 0.114 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.200 0.347 0.565 
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ตารางท่ี 4.109 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.184 0.105 0.082 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.108 0.318 0.734 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.075 0.323 0.816 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.109 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน 
จ าแนกตามอาชีพต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน น้อยกว่า กลุ่มตวัอย่าง 3 
(คา้ขาย) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” “เน็ตประชา
รัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” “เน็ตประชา
รัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” “เน็ตประชา
รัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 
7 (รับจา้ง) 
 ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

สมมตฐิานการวจิยัที่ 3.4.2 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมอีาชีพแตกต่างกนัมีทศันคติต่อ
ประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจันทบุรีท่ี
แตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.110 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมอีาชีพแตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและ

สารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
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H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมอีาชีพแตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและ
สารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.110 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี โดยจ าแนกตามอาชีพ 
n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็น 
การใช้ส่ือและสารเกี่ยวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

อาชีพ n Mean S.D. F P-Value 

1. ส่ือมวลชน (โทรทศัน์ 
วิทย ุฯลฯ) เหมาะส าหรับ
การเผยแพร่โครงการเน็ต
ประชารัฐ  เน่ืองจาก
เขา้ถึงประชาชนทุกกลุ่ม
ไดก้วา้งไกล 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 3.91 0.753 

1.079 0.376 

แม่บา้น 29 3.86 0.639 
คา้ขาย 78 3.94 0.437 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 4.11 0.618 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 3.95 0.590 
เกษตรกร 120 3.86 0.507 
รับจา้ง 69 3.90 0.573 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 3.80 0.447 

2. ส่ือบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น 
ก านนั ฯลฯ) เหมาะสม
ส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารัฐ  
เน่ืองจากมีการส่ือสารได ้
2 ทิศทาง 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 4.21 0.538 

2.065 0.046* 

แม่บา้น 29 3.83 0.602 
คา้ขาย 78 3.96 0.252 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 3.98 0.590 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 3.90 0.700 
เกษตรกร 120 3.97 0.341 
รับจา้ง 69 3.90 0.519 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 3.80 0.447 

3. ส่ือชุมชน (หอกระจาย
ขา่ว ฯลฯ) เหมาะสม
ส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารัฐ
เน่ืองจากมีความใกลชิ้ด
กบัประชาชน 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 3.94 0.736 

0.817 0.574 

แม่บา้น 29 3.86 0.639 
คา้ขาย 78 3.95 0.222 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 4.05 0.680 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 3.86 0.573 
เกษตรกร 120 3.84 0.518 
รับจา้ง 69 3.90 0.598 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 3.80 0.447 
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ตารางท่ี 4.110 (ต่อ) 
n = 400 

ทัศนคติต่อประเดน็ 
การใช้ส่ือและสารเกี่ยวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

อาชีพ n Mean S.D. F P-Value 

4. ส่ือออนไลน์ (ยทููป 
เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับ
การเผยแพร่เน่ืองจาก มี
ความทนัสมยั รวดเร็ว 
สืบคน้ไดต้ลอดเวลา 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 4.15 0.558 

2.490 0.016* 

แม่บา้น 29 3.79 0.491 
คา้ขาย 78 3.94 0.247 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 4.05 0.569 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 3.86 0.655 
เกษตรกร 120 3.84 0.410 
รับจา้ง 69 3.86 0.601 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 4.00 0.707 

5. สาร/เน้ือหา ของ
โครงการเน็ตประชารัฐมี
วตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 3.88 0.686 

1.530 0.155 

แม่บา้น 29 3.69 0.604 
คา้ขาย 78 3.94 0.295 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 3.95 0.608 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 3.67 0.730 
เกษตรกร 120 3.82 0.449 
รับจา้ง 69 3.77 0.645 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 3.80 0.447 

6. สาร/เน้ือหาของ
โครงการเน็ตประชารัฐมี
ความเขา้ใจง่าย 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 4.03 0.577 

2.576 0.013* 

แม่บา้น 29 3.69 0.604 

คา้ขาย 78 3.92 0.268 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 4.00 0.647 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 3.76 0.768 
เกษตรกร 120 3.83 0.455 
รับจา้ง 69 3.77 0.598 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 3.40 0.548 

7. สาร/เน้ือหาของ
โครงการเน็ตประชารัฐมี
ประโยชน์ 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 4.00 0.603 

0.959 0.461 

แม่บา้น 29 3.86 0.516 

คา้ขาย 78 3.95 0.274 

ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 4.07 0.587 

พนกังานบริษทัเอกชน 21 3.81 0.814 

เกษตรกร 120 3.92 0.433 

รับจา้ง 69 3.88 0.557 

อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 3.80 0.837 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.110 ทศันคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีโดยจ าแนกตามอาชีพ ไดแ้ก่ (1) ส่ือมวลชน (โทรทศัน์ 
วิทย ุฯลฯ) เหมาะส าหรับการเผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจากเขา้ถึงประชาชนทุกกลุ่มได้
กวา้งไกล มีค่า F = 1.079 และค่า P-Value = 0.376 (2) ส่ือชุมชน (หอกระจายข่าว ฯลฯ) เหมาะสม
ส าหรับการเผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐเน่ืองจากมีความใกลชิ้ดกบัประชาชน มี ค่า F = 0.817 
และค่า P-Value = 0.574 (3) สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจน มีค่า F 
= 1.530 และค่า P-Value = 0.155 และ (4) สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีประโยชน์ มีค่า 
F = 0.959 และค่า P-Value = 0.461 ซ่ึงค่า P-Value มากกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับ
สมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 3.4.2 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอาชีพ
แตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่าง
กนั 

ส่วนทัศนคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของ
ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีโดยจ าแนกตามอาชีพ ไดแ้ก่ (1) ส่ือบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น ก  านัน ฯลฯ) 
เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจากมีการส่ือสารได ้2 ทิศทาง มีค่า F = 
2.065 และค่า P-Value = 0.046 (2) ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก 
มีความทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา มีค่า F = 2.490 และค่า P-Value = 0.016 และ (3) สาร/
เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย มีค่า F = 2.576 และค่า P-Value = 0.013 ซ่ึงค่า 
P-Value นอ้ยกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการ
วิจยัท่ี 3.4.2 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็นการใช้
ส่ือและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 

ส าหรับการทดสอบเพื่อทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็นการ
ใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี  ไดแ้ก่ (1) ส่ือบุคคล 
(ผูใ้หญ่บา้น ก  านัน ฯลฯ) เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจากมีการ
ส่ือสารได ้2 ทิศทาง (2) ส่ือออนไลน์ (ยูทูป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความ
ทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา และ (3) สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจ
ง่าย โดยจ าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่นั้น ผูศ้ึกษาได้ใช้การทดสอบผลต่างนัยส าคัญ  Option 
POSTHOCโดยใช ้ LSD แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple Comparison) ไดผ้ลดงั
ตารางท่ี 4.111-4.113 
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ตารางท่ี 4.111 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือบุคคล 
(ผูใ้หญ่บ้าน ก  านัน ฯลฯ) เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐ  
เน่ืองจากมีการส่ือสารได ้2 ทิศทาง จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.378* 0.116 0.001* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) 0.244* 0.094 0.010* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.229* 0.105 0.030* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.301* 0.127 0.018* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) 0.239* 0.089 0.008* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.307* 0.096 0.001* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.406 0.219 0.065 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.134 0.100 0.180 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.150 0.110 0.173 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.077 0.131 0.557 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.139 0.095 0.143 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) -0.071 0.101 0.485 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.028 0.222 0.901 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) -0.016 0.086 0.856 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.057 0.113 0.615 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) -0.005 0.067 0.939 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) 0.063 0.076 0.406 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.162 0.211 0.445 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.073 0.122 0.551 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) 0.011 0.081 0.896 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.079 0.088 0.374 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

0.177 0.216 0.413 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  -0.062 0.108 0.568 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) 0.006 0.114 0.957 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 

0.105 0.228 0.646 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.068 0.069 0.326 
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ตารางท่ี 4.111 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.167 0.209 0.426 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.099 0.212 0.643 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.111 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็นการ
ใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น ก  านัน ฯลฯ) เหมาะสม
ส าหรับการเผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจากมีการส่ือสารได ้2 ทิศทาง จ  าแนกตามอาชีพ
ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสาร
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น ก  านนั ฯลฯ) เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจากมีการส่ือสารได ้2 ทิศทาง มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสาร
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น ก  านนั ฯลฯ) เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจากมีการส่ือสารได ้2 ทิศทาง มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสาร
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น ก  านนั ฯลฯ) เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจากมีการส่ือสารได ้2 ทิศทาง มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 4 (ขา้ราชการ/
พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสาร
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น ก  านนั ฯลฯ) เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจากมีการส่ือสารได ้2 ทิศทาง มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 5 (พนักงาน
บริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสาร
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น ก  านนั ฯลฯ) เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจากมีการส่ือสารได ้2 ทิศทาง มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสาร
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น ก  านนั ฯลฯ) เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจากมีการส่ือสารได ้2 ทิศทาง มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 
 ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.112 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือ
ออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความทนัสมยั รวดเร็ว 
สืบคน้ไดต้ลอดเวลา จ าแนกตามอาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.354* 0.122 0.004* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) 0.211* 0.099 0.033* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) 0.102 0.110 0.356 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.290* 0.134 0.031* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) 0.305* 0.093 0.001* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.292* 0.101 0.004* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.147 0.230 0.524 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.143 0.105 0.173 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.252* 0.115 0.029* 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.064 0.138 0.642 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.049 0.100 0.626 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) -0.062 0.106 0.561 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.207 0.233 0.375 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) -0.110 0.091 0.228 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.079 0.118 0.506 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) 0.094 0.070 0.179 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) 0.081 0.080 0.310 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.064 0.222 0.773 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.188 0.128 0.141 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) 0.204* 0.085 0.017* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.190* 0.093 0.041* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

0.045 0.227 0.841 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  0.015 0.114 0.892 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) 0.002 0.120 0.986 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 

-0.143 0.239 0.551 
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ตารางท่ี 4.112 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) -0.013 0.073 0.854 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.158 0.220 0.471 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.145 0.223 0.516 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.112 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็นการ

ใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยูทูป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการ
เผยแพร่เน่ืองจาก มีความทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั สามารถ
สรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสาร
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก 
มีความทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสาร
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก 
มีความทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสาร
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก 
มีความทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสาร
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก 
มีความทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสาร
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก 
มีความทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตัวอย่าง  2 (แม่บ้าน) มีทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความ
ทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 



 

 
 

236 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและ
สารเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยูทูป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่
เน่ืองจาก มีความทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและ
สารเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยูทูป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่
เน่ืองจาก มีความทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 
 ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.113 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย

ทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหา
ของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย จ าแนกตามอาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.340* 0.132 0.010* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) 0.106 0.107 0.322 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ) 0.029 0.119 0.805 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.268 0.145 0.065 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) 0.196 0.101 0.054 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.261* 0.109 0.017* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกจิส่วนตวั) 

0.629* 0.250 0.012* 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.233* 0.113 0.040* 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ) -0.310* 0.125 0.013* 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.072 0.149 0.629 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.144 0.108 0.184 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) -0.078 0.115 0.497 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน/ธุรกจิส่วนตวั) 0.290 0.253 0.252 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ) -0.077 0.098 0.435 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.161 0.128 0.210 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) 0.090 0.076 0.238 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) 0.155 0.086 0.073 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน/ธุรกจิส่วนตวั) 0.523* 0.241 0.030* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.238 0.138 0.086 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ) กบั 6 (เกษตรกร) 0.167 0.092 0.071 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.232* 0.101 0.022* 
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ตารางท่ี 4.113 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน/
ธุรกจิส่วนตวั) 

0.600* 0.246 0.015* 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  -0.071 0.123 0.563 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) -0.006 0.130 0.962 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน/ธุรกจิ
ส่วนตวั) 

0.362 0.260 0.164 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.065 0.079 0.408 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน/ธุรกจิส่วนตวั) 0.433 0.238 0.070 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน/ธุรกจิส่วนตวั) 0.368 0.242 0.128 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.113 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็นการ

ใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความ
เขา้ใจง่าย จ าแนกตามอาชีพต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสาร
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย มากกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสาร
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่ายมากกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสาร
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่ายมากกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

กลุ่มตัวอย่าง  2 (แม่บ้าน) มีทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย น้อยกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) 

กลุ่มตัวอย่าง  2 (แม่บ้าน) มีทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย น้อยกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 
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กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่ายมากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 8 (อ่ืนๆ
ไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและ
สารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย 
มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) มีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและ
สารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย
มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 
 ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 

 

สมมติฐานการวิจัยที่ 3.5 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัมีทศันคติ
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั  

สมมตฐิานการวิจัยที่ 3.5.1 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัมีทศันคติ
ต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.114 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีรายได้แตกต่างกันมีทัศนคติต่อประเด็น 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีรายได้แตกต่างกันมีทัศนคติต่อประเด็น 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4.114 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
จ  าแนกตามรายได ้

 n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

รายได้ n Mean S.D. F P-Value 

1. “เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้ง
ท่ีเหมาะสมและเพียงพอ 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 4.00 0.724 

2.712 0.014* 

5,000 -10,000 บาท 122 3.83 0.664 

10,001-20,000 บาท 115 3.91 0.695 

20,001-30,000 บาท 83 3.88 0.632 
30,001-40,000 บาท 13 3.23 0.725 
40,001-50,000 บาท 3 4.33 0.577 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 4.00 0.000 



 

 
 

239 

ตารางท่ี 4.114 (ต่อ) 
 n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

รายได้ n Mean S.D. F P-Value 

2. “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย 
และใชง้านสะดวก 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 3.85 0.786 

2.389 0.028* 

5,000 -10,000 บาท 122 3.68 0.719 
10,001-20,000 บาท 115 3.84 0.683 

20,001-30,000 บาท 83 3.95 0.410 

30,001-40,000 บาท 13 3.77 0.439 

40,001-50,000 บาท 3 4.67 0.577 

สูงกว่า 50,000 บาท 2 4.00 0.000 

3. “เน็ตประชารัฐ” สร้าง
โอกาสใหแ้ก่ประชาชนไดรั้บ
ขอ้มูลจากภาครัฐอยา่งทัว่ถึง 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 3.89 0.603 

2.410 0.027* 

5,000 -10,000 บาท 122 3.77 0.627 
10,001-20,000 บาท 115 3.90 0.640 
20,001-30,000 บาท 83 3.98 0.412 
30,001-40,000 บาท 13 3.62 0.650 
40,001-50,000 บาท 3 4.67 0.577 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 4.00 0.000 

4. “เน็ตประชารัฐ” มีความเร็ว
ในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต 
สัญญาณชดัเจน และมีความ
เสถียร 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 3.82 0.713 

3.653 0.002* 

5,000 -10,000 บาท 122 3.67 0.797 

10,001-20,000 บาท 115 3.84 0.823 

20,001-30,000 บาท 83 4.04 0.594 

30,001-40,000 บาท 13 3.15 0.801 
40,001-50,000 บาท 3 4.00 1.000 

สูงกว่า 50,000 บาท 2 4.00 0.000 

5. “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิม
โอกาสทางการขายสินคา้
ออนไลน์ของชุมชน 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 3.89 0.680 

3.042 0.006* 

5,000 -10,000 บาท 122 3.81 0.720 

10,001-20,000 บาท 115 3.97 0.725 

20,001-30,000 บาท 83 4.19 0.653 

30,001-40,000 บาท 13 3.62 0.650 

40,001-50,000 บาท 3 4.00 1.000 

สูงกว่า 50,000 บาท 2 4.00 0.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.114 ทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ของประชาชน
จงัหวดัจันทบุรี โดยจ าแนกตามรายได ้ ไดแ้ก่  (1) “เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและ
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เพียงพอ มีค่า F = 2.712 และค่า P-Value = 0.014 (2) “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก 
มีค่า F = 2.389และค่า P-Value = 0.028 (3) “เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสให้แก่ประชาชนไดรั้บ
ขอ้มูลจากภาครัฐอย่างทั่วถึง มีค่า F = 2.410 และค่า P-Value = 0.027 (4) “เน็ตประชารัฐ” มี
ความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สญัญาณชดัเจน และมีความเสถียร มีค่า F = 3.653 และค่า P-
Value = 0.002 และ (5) “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน มีค่า F = 
3.042 และค่า P-Value = 0.006 ซ่ึงค่า P-Value น้อยกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธ
สมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยัท่ี 3.5.1 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมี
รายไดแ้ตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  แตกต่างกนั 

ส าหรับการทดสอบเพื่อทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียทัศนคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี โดยจ าแนกตามรายได ้ไดแ้ก่  (1) “เน็ต
ประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ (2) “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก (3) 
“เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสใหแ้ก่ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐอยา่งทัว่ถึง (4) “เน็ตประชารัฐ” 
มีความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สญัญาณชดัเจน และมีความเสถียร และ (5) “เน็ตประชารัฐ” 
เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน โดยจ าแนกตามรายไดเ้ป็นรายคู่นั้น ศึกษาไดใ้ช้
การทดสอบผลต่างนยัส าคญั Option POSTHOCโดยใช ้LSD แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณ 
(Multiple Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.115-4.119 

 
ตารางท่ี 4.115 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย

ทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ี
เหมาะสมและเพียงพอ จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.172 0.106 0.104 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) 0.087 0.107 0.416 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.120 0.114 0.290 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.769* 0.207 0.000* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.333 0.400 0.406 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.000 0.487 1.000 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.085 0.088 0.334 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.052 0.096 0.592 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.597* 0.198 0.003* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.505 0.396 0.202 
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ตารางท่ี 4.115 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.172 0.483 0.722 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.034 0.098 0.731 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.682* 0.198 0.001* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.420 0.396 0.289 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.087 0.483 0.857 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.649* 0.202 0.001* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.454 0.398 0.255 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.120 0.485 0.804 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -1.103* 0.434 0.011* 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.769 0.514 0.136 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.333 0.618 0.590 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  
 จากตารางท่ี 4.115 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ จ าแนกตามรายไดท่ี้
ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 
 



 

 
 

242 

ตารางท่ี 4.116 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใช้
งานสะดวก จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.175 0.103 0.090 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) 0.011 0.104 0.913 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.097 0.110 0.381 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.086 0.201 0.670 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.812* 0.389 0.038* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.145 0.473 0.759 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.163 0.086 0.057 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.271* 0.094 0.004* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.089 0.192 0.644 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.986* 0.385 0.011* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.320 0.469 0.496 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.108 0.095 0.254 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.074 0.193 0.700 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.823* 0.385 0.033* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.157 0.469 0.739 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.183 0.196 0.353 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.715 0.387 0.065 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.048 0.471 0.919 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.897* 0.422 0.034* 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.231 0.500 0.645 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.667 0.601 0.268 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  
 จากตารางท่ี 4.116 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 
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กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.117 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสให้แก่
ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐอยา่งทัว่ถึง จ  าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.117 0.092 0.205 
1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.009 0.093 0.927 
1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.089 0.099 0.369 
1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.272 0.180 0.131 
1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.780* 0.348 0.026* 
1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) -0.113 0.423 0.790 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.125 0.077 0.103 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.205* 0.084 0.015* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.155 0.172 0.367 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.896* 0.344 0.010* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) -0.230 0.420 0.585 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.080 0.085 0.345 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.280 0.172 0.105 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.771* 0.344 0.026* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) -0.104 0.420 0.804 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.361* 0.176 0.041* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.691* 0.346 0.047* 



 

 
 

244 

ตารางท่ี 4.117 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) -0.024 0.421 0.954 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -1.051* 0.377 0.006* 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) -0.385 0.447 0.390 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) 0.667 0.537 0.216 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  
 จากตารางท่ี 4.117 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสให้แก่ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐ
อยา่งทัว่ถึง จ  าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสให้แก่ประชาชนได้รับขอ้มูลจากภาครัฐอย่างทัว่ถึง น้อยกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสให้แก่ประชาชนได้รับขอ้มูลจากภาครัฐอย่างทัว่ถึง น้อยกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสให้แก่ประชาชนได้รับขอ้มูลจากภาครัฐอย่างทัว่ถึง น้อยกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสให้แก่ประชาชนได้รับขอ้มูลจากภาครัฐอย่างทัว่ถึง น้อยกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสให้แก่ประชาชนได้รับขอ้มูลจากภาครัฐอย่างทัว่ถึง มากกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสให้แก่ประชาชนได้รับขอ้มูลจากภาครัฐอย่างทัว่ถึง น้อยกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 
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กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสให้แก่ประชาชนได้รับขอ้มูลจากภาครัฐอย่างทัว่ถึง น้อยกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.118 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” มีความเร็วในการ
เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สญัญาณชดัเจน และมีความเสถียร จ  าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.150 0.118 0.202 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.021 0.119 0.861 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.214 0.127 0.093 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.669* 0.230 0.004* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.177 0.446 0.691 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.177 0.542 0.744 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.171 0.098 0.081 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.364* 0.107 0.001* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.518* 0.220 0.019* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.328 0.441 0.458 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.328 0.538 0.542 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.193 0.109 0.077 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.690* 0.221 0.002* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.157 0.441 0.723 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.157 0.538 0.771 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.882* 0.225 0.000* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.036 0.443 0.935 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.036 0.540 0.947 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.846 0.483 0.081 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.846 0.573 0.141 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.000 0.689 1.000 
*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 4.118 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” มีความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สัญญาณชดัเจน 
และมีความเสถียร จ  าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
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กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” มีความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สญัญาณชดัเจน และมีความเสถียร มากกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง  5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” มีความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สญัญาณชดัเจน และมีความเสถียร นอ้ยกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” มีความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สญัญาณชดัเจน และมีความเสถียร มากกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” มีความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สญัญาณชดัเจน และมีความเสถียร มากกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” มีความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สญัญาณชดัเจน และมีความเสถียร มากกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.119 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการ
ขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.076 0.109 0.489 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.078 0.110 0.479 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.306* 0.118 0.010* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.272 0.214 0.204 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.113 0.414 0.785 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.113 0.503 0.823 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.154 0.091 0.092 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.381* 0.100 0.000* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.196 .204 0.338 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.189 0.409 0.645 
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ตารางท่ี 4.119 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.189 0.499 0.706 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.228* 0.101 0.025* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.350 0.205 0.089 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.035 0.410 0.932 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.035 0.499 0.945 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.577* 0.209 0.006* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.193 0.412 0.640 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.193 0.501 0.701 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.385 0.449 0.392 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.385 0.532 0.470 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.000 0.639 1.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  

 จากตารางท่ี 4.119 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ”  “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน 
จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-
30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-
30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-
30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) มีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
“เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-
40,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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สมมตฐิานการวิจัยที่ 3.5.2 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัมีทศันคติ
ต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ี
แตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.120 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อ

และสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อ

และสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4.120 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี โดยจ าแนกตามรายได ้

n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสาร
เกี่ยวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 

รายได้ n Mean S.D. F P-Value 

1. ส่ือมวลชน (โทรทศัน์ วิทย ุฯลฯ) 
เหมาะส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจาก
เขา้ถึงประชาชนทุกกลุ่มไดก้วา้งไกล 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 3.92 0.708 

0.895 0.498 

5,000 -10,000 บาท 122 3.85 0.556 
10,001-20,000 บาท 115 3.95 0.560 
20,001-30,000 บาท 83 4.00 0.312 
30,001-40,000 บาท 13 3.77 0.927 
40,001-50,000 บาท 3 3.67 0.577 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 4.00 0.000 

2. ส่ือบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น ก านนั ฯลฯ) 
เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจากมี
การส่ือสารได ้2 ทิศทาง 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 4.05 0.526 

1.770 0.104 

5,000 -10,000 บาท 122 3.89 0.449 
10,001-20,000 บาท 115 4.00 0.496 
20,001-30,000 บาท 83 3.96 0.329 
30,001-40,000 บาท 13 3.77 0.599 
40,001-50,000 บาท 3 4.33 0.577 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 4.00 0.000 

3. ส่ือชุมชน (หอกระจายขา่ว ฯลฯ) 
เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารัฐเน่ืองจากมี
ความใกลชิ้ดกบัประชาชน 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 3.97 0.626 

1.938 0.074 

5,000 -10,000 บาท 122 3.87 0.497 
10,001-20,000 บาท 115 3.95 0.605 
20,001-30,000 บาท 83 3.93 0.376 
30,001-40,000 บาท 13 3.46 0.776 
40,001-50,000 บาท 3 3.67 0.577 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 4.00 0.000 
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ตารางท่ี 4.120 (ต่อ) 
n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสาร
เกี่ยวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 

รายได้ n Mean S.D. F P-Value 

4. ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะ
ส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความ
ทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 4.02 0.461 

2.340 0.031* 

5,000 -10,000 บาท 122 3.78 0.568 

10,001-20,000 บาท 115 3.97 0.512 

20,001-30,000 บาท 83 3.94 0.286 
30,001-40,000 บาท 13 3.92 0.494 
40,001-50,000 บาท 3 4.00 0.000 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 4.00 0.000 

5. สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ต
ประชารัฐมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 3.82 0.587 

2.259 0.037* 

5,000 -10,000 บาท 122 3.71 0.553 
10,001-20,000 บาท 115 3.91 0.586 
20,001-30,000 บาท 83 3.94 0.361 
30,001-40,000 บาท 13 3.69 0.480 
40,001-50,000 บาท 3 3.67 0.577 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 4.00 0.000 

6. สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ต
ประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 3.92 0.552 

3.591 0.002* 

5,000 -10,000 บาท 122 3.70 0.525 
10,001-20,000 บาท 115 3.94 0.566 
20,001-30,000 บาท 83 3.95 0.379 
30,001-40,000 บาท 13 3.69 0.630 
40,001-50,000 บาท 3 3.33 0.577 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 4.00 0.000 

7. สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ต 
ประชารัฐมีประโยชน์ 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 4.02 0.528 

0.890 0.502 

5,000 -10,000 บาท 122 3.86 0.565 

10,001-20,000 บาท 115 3.92 0.532 

20,001-30,000 บาท 83 3.99 0.331 

30,001-40,000 บาท 13 3.92 0.494 

40,001-50,000 บาท 3 4.00 0.000 

สูงกว่า 50,000 บาท 2 4.00 0.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.120 ทศันคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีโดยจ าแนกตามรายได ้ไดแ้ก่ (1) ส่ือมวลชน (โทรทศัน์ 
วิทย ุฯลฯ) เหมาะส าหรับการเผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจากเขา้ถึงประชาชนทุกกลุ่มได้
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กวา้งไกล มีค่า F = 0.895 และค่า P-Value = 0.498 (2) ส่ือบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น ก  านนั ฯลฯ) เหมาะสม
ส าหรับการเผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจากมีการส่ือสารได ้2 ทิศทาง มีค่า F = 1.770 และ
ค่า P-Value = 0.104 (3) ส่ือชุมชน (หอกระจายข่าว ฯลฯ) เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารัฐเน่ืองจากมีความใกลชิ้ดกบัประชาชน มี ค่า F = 1.938 และค่า P-Value = 
0.074  และ (4) สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีประโยชน์ มีค่า F = 0.890 และค่า P-Value 
= 0.502 ซ่ึงค่า P-Value มากกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธ
สมมติฐานการวิจยัท่ี 3.5.2 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัมีทศันคติต่อ
ประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

ส่วนทัศนคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของ
ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีโดยจ าแนกตามรายได ้ ไดแ้ก่  (1) ส่ือออนไลน์ (ยูทูป เฟสบุ๊ค) เหมาะ
ส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา มีค่า F = 2.340 และค่า P-
Value = 0.031 (2) สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจน มีค่า F = 2.259 
และค่า P-Value = 0.037 และ (3) สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย มีค่า F = 
3.591 และค่า P-Value = 0.002 ซ่ึงค่า P-Value น้อยกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธ
สมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยัท่ี 3.5.2 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมี
รายได้แตกต่างกนัมีทัศนคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ี
แตกต่างกนั 

ส าหรับการทดสอบเพื่อทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียทศันคติต่อประเด็นการ
ใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี  ไดแ้ก่ (1) ส่ือ
ออนไลน์ (ยูทูป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ได้
ตลอดเวลา (2) สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจน และ (3) สาร/เน้ือหา 
ของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย โดยจ าแนกตามรายไดเ้ป็นรายคู่นั้น ผูศ้ึกษาไดใ้ชก้าร
ทดสอบผลต่างนัยส าคญั Option POSTHOCโดยใช ้ LSD แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณ 
(Multiple Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.121-4.123 
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ตารางท่ี 4.121 แสดงการวเิคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพ่ือทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยทศันคติ
ต่อการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยูทูป เฟสบุ๊ค) 
เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา จ าแนก
ตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.237* 0.075 0.002* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) 0.051 0.076 0.503 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.076 0.081 0.346 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.093 0.147 0.528 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.016 0.285 0.955 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.016 0.347 0.963 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.187* 0.063 0.003* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.161* 0.069 0.019* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) -0.144 0.141 0.306 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.221 0.282 0.433 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.221 0.344 0.520 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) 0.025 0.069 0.714 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.042 0.141 0.765 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.035 0.282 0.902 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.035 0.344 0.920 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.017 0.144 0.908 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.060 0.284 0.832 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.060 0.345 0.862 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.077 0.309 0.804 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.077 0.366 0.834 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.000 0.440 1.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  
 จากตารางท่ี 4.121 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อการใชส่ื้อ
และสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยูทูป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่
เน่ืองจาก มีความทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา จ  าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปได้
ดงัน้ี 
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กลุ่มตัวอย่าง  1 (ต ่ ากว่า 5,000 บาท) มีทัศนคติต่อการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความ
ทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) 

กลุ่มตัวอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีทัศนคติต่อการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความ
ทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) 

กลุ่มตัวอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีทัศนคติต่อการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความ
ทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.122 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ทศันคติต่อการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของ
โครงการเน็ตประชารัฐมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.109 0.083 0.188 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.090 0.084 0.281 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.117 0.089 0.190 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.130 0.162 0.423 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.156 0.315 0.620 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.177 0.382 0.643 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.200* 0.069 0.004* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.227* 0.076 0.003* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.021 0.155 0.893 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.046 0.311 0.881 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.287 0.379 0.450 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.027 0.077 0.728 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.221 0.156 0.157 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.246 0.311 0.429 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.087 0.380 0.819 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.247 0.159 0.120 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.273 0.313 0.383 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.060 0.381 0.874 
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ตารางท่ี 4.122 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.026 0.341 0.940 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.308 0.404 0.447 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.333 0.486 0.493 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  

 จากตารางท่ี 4.122 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อการใชส่ื้อ
และสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีวตัถุประสงค์ท่ี
ชดัเจน จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตัวอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีทัศนคติต่อการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจน น้อยกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) 

กลุ่มตัวอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) มีทัศนคติต่อการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจน น้อยกว่า 
กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.123 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ทศันคติต่อการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของ
โครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.214* 0.081 0.008* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.020 0.082 0.809 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.032 0.087 0.710 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.227 0.158 0.152 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.586 0.307 0.057 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.081 0.373 0.829 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.234* 0.067 0.001* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.247* 0.074 0.001* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.013 0.151 0.934 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.372 0.303 0.221 
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ตารางท่ี 4.123 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.295 0.370 0.425 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.013 0.075 0.865 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.247 0.152 0.105 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.606* 0.303 0.047* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.061 0.370 0.869 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.259 0.155 0.094 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.618* 0.305 0.043* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.048 0.371 0.897 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.359 0.332 0.281 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.308 0.394 0.435 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.667 0.474 0.160 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  
 จากตารางท่ี 4.123 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียทศันคติต่อการใชส่ื้อ
และสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย 
จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตัวอย่าง  1 (ต ่ ากว่า 5,000 บาท) มีทัศนคติต่อการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย มากกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) 

กลุ่มตัวอย่าง  2 (5,000-10,000 บาท) มีทัศนคติต่อการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย น้อยกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) 

กลุ่มตัวอย่าง 2 (5,000-10,000 บาท) มีทัศนคติต่อการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหา ของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย น้อยกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) มีทัศนคติต่อการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย มากกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 
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กลุ่มตัวอย่าง 4 (20,001-30,000 บาท) มีทัศนคติต่อการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย มากกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 6 (40,001-50,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 
สมมติฐานการวิจัยที่  3.6 ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีประสบการณ์การใช้

อินเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชารัฐ” แตกต่างกันมีทัศนคติเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ี
แตกต่างกนั  

สมมติฐานการวิจัยที่ 3.6.1 ประชาชนจังหวดัจันทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใช้
อินเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ี
แตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.124 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชา

รัฐ” แตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชา

รัฐ” แตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4.124 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
จ  าแนกตามประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผา่น “เน็ตประชารัฐ” 

n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

ประสบการณ์การ
ใช้อินเทอร์เน็ตผ่าน 

“เน็ตประชารัฐ” 
n Mean S.D. t P-Value 

1. “เน็ตประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสม
และเพียงพอ 

เคย 327 3.98 0.536 
6.518 0.000* 

ไม่เคย 73 3.42 1.026 

2. “เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้าน
สะดวก 

เคย 327 3.91 0.544 
5.888 0.000* 

ไม่เคย 73 3.42 0.956 

3. “เน็ตประชารัฐ” สร้างโอกาสใหแ้ก่
ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐอยา่งทัว่ถึง 

เคย 327 3.94 0.501 
5.285 0.000* 

ไม่เคย 73 3.55 0.834 
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ตารางท่ี 4.124 (ต่อ) 
n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็น 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

ประสบการณ์การ
ใช้อินเทอร์เน็ตผ่าน 

“เน็ตประชารัฐ” 
n Mean S.D. t P-Value 

4. “เน็ตประชารัฐ” มีความเร็วในการ
เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สัญญาณชดัเจน และมี
ความเสถียร 

เคย 327 3.90 0.702 
5.387 0.000* 

ไม่เคย 73 3.38 0.907 

5. “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขาย
สินคา้ออนไลน์ของชุมชน 

เคย 327 4.04 0.625 
6.251 0.000* 

ไม่เคย 73 3.49 0.884 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.124 ทัศนคติต่อ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ของประชาชนจงัหวดั

จนัทบุรี โดยจ าแนกตามประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชารัฐ” ไดแ้ก่  (1) “เน็ต
ประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ มีค่า t = 6.518 และค่า P-Value = 0.000 (2) “เน็ต
ประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก มีค่า t = 5.888 และค่า P-Value = 0.000 (3) “เน็ตประชา
รัฐ” สร้างโอกาสใหแ้ก่ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐอยา่งทัว่ถึง มีค่า t = 5.285 และค่า P-Value 
= 0.000 (4) “เน็ตประชารัฐ” มีความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สัญญาณชดัเจน และมีความ
เสถียร มีค่า t = 5.387 และค่า P-Value = 0.000 และ (5) “เน็ตประชารัฐ” เพ่ิมโอกาสทางการขาย
สินคา้ออนไลน์ของชุมชน มีค่า t = 6.251 และค่า P-Value = 0.000 ซ่ึงค่า P-Value น้อยกว่าระดบั
นัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยัท่ี 3.6.1 สรุปไดว้่า 
ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมปีระสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนัมี
ทศันคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนั 

  
สมมติฐานการวิจัยที่ 3.6.2 ประชาชนจังหวดัจันทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใช้

อินเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนัมีทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.125 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชา

รัฐ” แตกต่างกันมีทศันคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่
แตกต่างกนั 
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H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชา
รัฐ” แตกต่างกันมีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ี
แตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.125 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจังหวัดจันทบุรี  โดยจ าแนกตาม
ประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผา่น “เน็ตประชารัฐ” 

n = 400 

ทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสาร
เก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 

ประสบการณ์การใช้
อินเทอร์เน็ตผ่าน 
“เน็ตประชารัฐ” 

n Mean S.D. t 
P-

Value 

1. ส่ือมวลชน (โทรทศัน์ วิทย ุฯลฯ) 
เหมาะส าหรับการเผยแพร่โครงการเน็ต
ประชารัฐ  เน่ืองจากเขา้ถึงประชาชนทุก
กลุ่มไดก้วา้งไกล 

เคย 327 3.96 0.478 
3.281 0.001* 

ไม่เคย 73 3.73 0.804 

2. ส่ือบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น ก านนั ฯลฯ)
เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารัฐ  เน่ืองจากมีการ
ส่ือสารได ้2 ทิศทาง 

เคย 327 4.02 0.371 
5.849 0.000* 

ไม่เคย 73 3.68 0.685 

3. ส่ือชุมชน (หอกระจายขา่ว ฯลฯ) 
เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารัฐเน่ืองจากมีความ
ใกลชิ้ดกบัประชาชน 

เคย 327 3.97 0.465 
4.904 0.000* 

ไม่เคย 73 3.63 0.755 

4. ส่ือออนไลน์ (ยทููป เฟสบุ๊ค) เหมาะ
ส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความ
ทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา 

เคย 327 3.98 0.395 
6.234 0.000* 

ไม่เคย 73 3.60 0.702 

5. สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐ
มีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน 

เคย 327 3.92 0.447 
7.438 0.000* 

ไม่เคย 73 3.44 0.707 
6. สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐ
มีความเขา้ใจง่าย 

เคย 327 3.95 0.447 
8.321 0.000* 

ไม่เคย 73 3.42 0.644 
7. สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐ
มีประโยชน์ 

เคย 327 4.00 0.433 
6.203 0.000* 

ไม่เคย 73 3.62 0.659 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 



 

 
 

258 

จากตารางท่ี 4.125 ทศันคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ของประชาชนจังหวดัจนัทบุรีโดยจ าแนกตามประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ตผ่าน 
“เน็ตประชารัฐ” ไดแ้ก่ (1) ส่ือมวลชน (โทรทศัน์ วิทย ุฯลฯ) เหมาะส าหรับการเผยแพร่โครงการเน็ต
ประชารัฐ  เน่ืองจากเขา้ถึงประชาชนทุกกลุ่มไดก้วา้งไกล  มีค่า t = 3.281 และค่า P-Value = 0.001 
(2) ส่ือบุคคล (ผูใ้หญ่บา้น ก  านัน ฯลฯ).....เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐ  
เน่ืองจากมีการส่ือสารได ้2 ทิศทาง มีค่า t = 5.849 และค่า P-Value = 0.000 (3) ส่ือชุมชน (หอ
กระจายข่าว ฯลฯ) เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐเน่ืองจากมีความใกลชิ้ดกบั
ประชาชน มีค่า t = 4.904 และค่า P-Value = 0.000  และ(4) ส่ือออนไลน์ (ยูทูป เฟสบุ๊ค) เหมาะ
ส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความทนัสมยั รวดเร็ว สืบคน้ไดต้ลอดเวลา มีค่า t = 6.234 และค่า P-
Value = 0.000 (5) สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจน มีค่า t = 7.438 
และค่า P-Value = 0.000 (6) สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย มีค่า t = 8.321 
และค่า P-Value = 0.000  และ(7) สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีประโยชน์ มีค่า t = 6.203 
และค่า P-Value = 0.000 ซ่ึงค่า P-Value น้อยกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธสมมติฐาน 
H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยัท่ี 3.6.2 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมปีระสบการณ์การ
ใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนัมีทศันคติต่อประเด็นการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 

 
สมมติฐานการวิจัยที่ 4 ลกัษณะทางประชากรของจงัหวดัจันทบุรีท่ีต่างกนัมีความ

คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
ตัวแปรต้น: ลกัษณะทางประชากร ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา  อาชีพ รายได้

ประสบการณ์ใชอิ้นเทอร์เน็ต  
ตวัแปรตาม: ความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดั

จนัทบุรี 
สมมตฐิานการวจิยัที่ 4.1 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีความคาดหวงั

เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.126 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมี เพศแตกต่างกันมีความคาดหวัง เ ก่ียวกับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมี เพศแตกต่างกันมีความคาดหวัง เ ก่ียวกับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.126 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคาดหวงัเก่ียวกับ“โครงการเน็ตประชารัฐ”  
จ  าแนกตามเพศ 

 n = 400 

ความคาดหวัง 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

เพศ n Mean S.D. t P-Value 

1. “โครงการเน็ตประชารัฐ” มีความชดัเจนและมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

ชาย 190 3.74 0.586 
-2.200 0.028* 

หญิง 210 3.88 0.680 

2. “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าใหก้ารติดต่อส่ือสาร
กบัหน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน  

ชาย 190 3.83 0.677 
-0.641 0.522 

หญิง 210 3.88 0.715 

3. “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันาการศึกษาของ
ประชาชน 

ชาย 190 3.97 0.719 
-0.921 0.358 

หญิง 210 4.04 0.794 
4. “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพของ
ประชาชน 

ชาย 190 4.04 0.890 
-1.490 0.137 

หญิง 210 4.17 0.841 
5. “โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย 
และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน 

ชาย 190 4.04 0.942 
-2.065 0.040* 

หญิง 210 4.23 0.856 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.126 พบว่า ความคาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของ

ประชาชนจังหวัดจันทบุรี โดยจ าแนกตามเพศ ได้แก่ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าให้การ
ติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน มีค่า t = -0.641 และค่า P-Value = 0.522 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันาการศึกษาของประชาชน มีค่า t = -0.921 และค่า P-Value = 
0.358 และ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน มีค่า t = -1.490 และ ค่า P-
Value = 0.137   ซ่ึงค่า P-Value มากกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และ
ปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยท่ี 4.1 สรุปได้ว่า ประชาชนจังหวดัจันทบุรีท่ีมีเพศแตกต่างกันความ
คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

ส่วนความดาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
ไดแ้ก่ “โครงการเน็ตประชารัฐ” มีความชดัเจนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน มีค่า  t = -2.200 และค่า 
P-Value = 0.028 และ “โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน 
ค่า  t = -2.065 และค่า P-Value = 0.040 ซ่ึงค่า P-Value น้อยกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึง
ปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยั 4.1 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมี
เพศแตกต่างกนัความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
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สมมตฐิานการวจิยัที่ 4.2 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมอีายแุตกต่างกนัมีความคาดหวงั
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.127 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีอายุแตกต่างกันมีความคาดหวังเ ก่ียวกับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีอายุแตกต่างกันมีความคาดหวังเ ก่ียวกับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4.127 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคาดหวงัเก่ียวกับ“โครงการเน็ตประชารัฐ”  
จ  าแนกตามอาย ุ

 n = 400 

ความคาดหวัง 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

อายุ n Mean S.D. F P-Value 

1. “โครงการเน็ตประชารัฐ” มีความ
ชดัเจนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 3.86 0.690 

0.359 0.837 
อายุ 17 - 36 ปี 113 3.77 0.802 
อายุ 37 - 52 ปี 187 3.81 0.570 
อายุ 53 - 71 ปี 91 3.86 0.549 
> 71 ปี 2 3.50 0.707 

2. “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าให้
การติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของ
รัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 4.14 0.690 

1.127 0.343 
อายุ 17 - 36 ปี 113 3.75 0.797 
อายุ 37 - 52 ปี 187 3.90 0.652 
อายุ 53 - 71 ปี 91 3.87 0.653 
> 71 ปี 2 4.00 0.000 

3. “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
พฒันาการศึกษาของประชาชน 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 4.00 0.577 

0.726 0.575 
อายุ 17 - 36 ปี 113 3.95 0.854 
อายุ 37 - 52 ปี 187 4.06 0.723 
อายุ 53 - 71 ปี 91 3.97 0.722 
> 71 ปี 2 3.50 0.707 

4. “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
ส่งเสริมอาชีพของประชาชน 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 4.00 0.816 

1.723 0.144 
อายุ 17 - 36 ปี 113 3.96 0.925 

อายุ 37 - 52 ปี 187 4.22 0.825 
อายุ 53 - 71 ปี 91 4.07 0.867 
> 71 ปี 2 4.00 0.000 
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ตารางท่ี 4.127 (ต่อ) 
 n = 400 

ความคาดหวัง 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

อายุ n Mean S.D. F P-Value 

5. “โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริม
ช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายได้
ประชาชน 

< 17 ปี แต่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี 7 3.86 0.900 

1.490 0.204 
อายุ 17 - 36 ปี 113 3.99 1.004 

อายุ 37 - 52 ปี 187 4.24 0.854 

อายุ 53 - 71 ปี 91 4.15 0.855 

> 71 ปี 2 4.00 0.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.127 พบว่า ความคาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของ
ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี โดยจ าแนกตามอายุ ไดแ้ก่ (1) “โครงการเน็ตประชารัฐ” มีความชดัเจน
และมีประสิทธิภาพมากข้ึน มีค่า F = 0.359 และค่า P-Value = 0.837  (2) “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ท าใหก้ารติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน มีค่า F = 1.127 และค่า P-Value 
= 0.343  (3) “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันาการศึกษาของประชาชน มีค่า F = 0.726 และค่า P-
Value = 0.575 (4) “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน มีค่า F = 1.723 และ 
ค่า P-Value = 0.144 และ (5) “โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายได้
ประชาชน มีค่า F = 1.490 และ ค่า P-Value = 0.204 ซ่ึงค่า P-Value มากกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 
ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัท่ี 4.2 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดั
จนัทบุรีท่ีมีอายแุตกต่างกนัความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

 
สมมติฐานการวิจัยที่ 4.3 ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมี

ความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.128 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมรีะดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีความคาดหวงัเก่ียวกบั 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมรีะดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีความคาดหวงัเก่ียวกบั 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.128 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคาดหวงัเก่ียวกับ“โครงการเน็ตประชารัฐ”  
จ  าแนกตามระดบัการศึกษา 

n = 400 

ความคาดหวัง 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

ระดับการศึกษา n Mean S.D. F P-Value 

1. “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
มีความชดัเจนและมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

ประถมศึกษา 61 3.61 0.690 

2.486 0.031* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 3.80 0.612 

มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 3.86 0.572 

อนุปริญญาหรือปวส. 36 4.06 0.410 

ปริญญาตรี 81 3.80 0.749 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 3.75 0.886 

2. “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ท าใหก้ารติดต่อส่ือสารกบั
หน่วยงานของรัฐสะดวกและ
รวดเร็วข้ึน 

ประถมศึกษา 61 3.62 0.778 

2.443 0.034* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 3.82 0.652 

มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 3.94 0.628 

อนุปริญญาหรือปวส. 36 4.06 0.583 

ปริญญาตรี 81 3.86 0.771 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 3.75 0.886 

3. “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ช่วยพฒันาการศึกษาของ
ประชาชน 

ประถมศึกษา 61 3.66 0.854 

3.721 0.003* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 4.02 0.668 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 4.15 0.721 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 4.08 0.692 
ปริญญาตรี 81 4.01 0.798 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 3.88 0.835 

4. “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ช่วยส่งเสริมอาชีพของ
ประชาชน 

ประถมศึกษา 61 3.61 0.954 

7.014 0.000* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 4.17 0.794 

มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 4.30 0.839 
อนุปริญญาหรือปวส. 36 4.36 0.867 
ปริญญาตรี 81 4.07 0.738 
ปริญญาโทและสูงกว่า 8 3.62 1.061 

5. “โครงการเน็ตประชารัฐ”
ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และ
เพ่ิมรายไดป้ระชาชน 

ประถมศึกษา 61 3.69 0.941 

5.264 0.000* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 95 4.20 0.820 

มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 119 4.33 0.940 

อนุปริญญาหรือปวส. 36 4.36 0.899 

ปริญญาตรี 81 4.07 0.787 

ปริญญาโทและสูงกว่า 8 3.75 0.886 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.128 พบว่า ความดาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของ
ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี โดยจ าแนกตามระดบัการศึกษาไดแ้ก่ (1) “โครงการเน็ตประชารัฐ” มี
ความชดัเจนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน มีค่า F = 2.486 และค่า P-Value = 0.031  (2) “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ท าใหก้ารติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน มีค่า F = 2.443 และ
ค่า P-Value = 0.034  (3) “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันาการศึกษาของประชาชน มีค่า F = 
3.721 และค่า P-Value = 0.003 (4) “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน มีค่า 
F = 7.014 และ ค่า P-Value = 0.000 และ (5) “โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และ
เพ่ิมรายไดป้ระชาชน มีค่า F = 5.264 และ ค่า P-Value = 0.000 ซ่ึงค่า P-Value น้อยกว่าระดบั
นัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยั 4.3 สรุปไดว้่า 
ประชาชนจังหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกนัความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 

ส าหรับการทดสอบเพื่อทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี ไดแ้ก่ (1) “โครงการเน็ตประชารัฐ” มีความ
ชดัเจนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน (2) “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าให้การติดต่อส่ือสารกับ
หน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน (3) “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันาการศึกษาของ
ประชาชน (4) “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน และ (5) “โครงการเน็ต
ประชารัฐ”ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน โดยจ าแนกตามระดบัการศึกษาเป็น
รายคู่นั้น ผูศ้ึกษาไดใ้ช้การทดสอบผลต่างนัยส าคญั  Option POSTHOCโดยใช ้ LSD แสดงการ
วิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.129-4.133 

 
ตารางท่ี 4.129 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย

ความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” มีความชดัเจนและมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.193 0.104 0.064 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.251* 0.100 0.013* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.449* 0.133 0.001* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.196 0.108 0.069 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.143 0.239 0.548 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.057 0.087 0.513 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.256* 0.124 0.040* 



 

 
 

264 

ตารางท่ี 4.129 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.002 0.096 0.979 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.050 0.234 0.831 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.198 0.121 0.101 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.055 0.091 0.550 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.107 0.232 0.644 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.253* 0.127 0.047* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.306 0.248 0.219 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.052 0.235 0.824 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.129 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” มีความชดัเจนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน จ าแนกตามระดบัการศึกษา
ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” มีความ
ชดัเจนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” มีความ
ชดัเจนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” มี
ความชดัเจนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” มี
ความชดัเจนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.130 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ความคาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าให้การติดต่อส่ือสารกับ
หน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน  จ  าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.198 0.113 0.081 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.318* 0.109 0.004* 
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ตารางท่ี 4.130 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.433* 0.145 0.003* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.241* 0.117 0.040* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.127 0.260 0.625 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.120 0.095 0.207 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.235 0.135 0.083 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.043 0.104 0.680 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.071 0.254 0.780 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.114 0.131 0.384 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.077 0.099 0.439 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.191 0.252 0.449 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.191 0.138 0.167 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.306 0.270 0.258 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.114 0.256 0.656 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.130 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าให้การติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน 
จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าให้การ
ติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอน
ปลายหรือปวช.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าให้การ
ติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือ
ปวส.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าให้การ
ติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.131 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันาการศึกษาของประชาชน 
จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.365* 0.122 0.003* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.496* 0.118 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.428* 0.157 0.007* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.357* 0.127 0.005* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.219 0.281 0.435 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.130 0.103 0.206 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.062 0.146 0.670 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.009 0.113 0.939 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.146 0.275 0.595 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 0.068 0.142 0.633 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.139 0.108 0.197 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.276 0.273 0.312 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.071 0.150 0.635 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.208 0.292 0.476 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.137 0.277 0.620 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.131 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันาการศึกษาของประชาชน จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันา
การศึกษาของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันา
การศึกษาของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันา
การศึกษาของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันา
การศึกษาของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.132 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน 
จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.562* 0.137 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.696* 0.131 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.755* 0.175 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.468* 0.142 0.001* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.018 0.314 0.953 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.134 0.115 0.244 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.193 0.163 0.239 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.094 0.126 0.455 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.543 0.307 0.078 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.059 0.159 0.712 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.228 0.120 0.058 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.678* 0.305 0.027* 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.287 0.167 0.087 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.736* 0.326 0.025* 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.449 0.309 0.148 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.132 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริม
อาชีพของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริม
อาชีพของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริม
อาชีพของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ประถมศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริม
อาชีพของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 
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กลุ่มตวัอย่าง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
ส่งเสริมอาชีพของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.133 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ความคาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิม
รายไดป้ระชาชนจ าแนกตามระดบัการศึกษาต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ประถมศึกษา) กบั 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) -0.511* 0.144 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.639* 0.138 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.673* 0.185 0.000* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 5 (ปริญญาตรี) -0.386* 0.149 0.010* 
1 (ประถมศึกษา) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) -0.061 0.330 0.852 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) -0.128 0.121 0.291 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.161 0.172 0.349 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.126 0.133 0.344 
2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.450 0.323 0.165 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) -0.033 0.167 0.842 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.254* 0.126 0.046* 
3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.578 0.321 0.072 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 5 (ปริญญาตรี) 0.287 0.176 0.104 
4 (อนุปริญญาหรือปวส.) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกว่า) 0.611 0.343 0.076 
5 (ปริญญาตรี) กบั 6 (ปริญญาโทและสูงกวา่) 0.324 0.325 0.320 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 จากตารางท่ี 4.133 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริมช่องทางค้าขาย และเพ่ิมรายได้ประชาชน จ าแนกตามระดับ
การศึกษาต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริม
ช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 2 (มธัยมศึกษาตอนตน้) 
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กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริม
ช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลาย 
หรือปวช.) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริม
ช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (อนุปริญญาหรือปวส.) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ประถมศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริม
ช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ต
ประชารัฐ”ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (ปริญญาตรี)  

ส่วนตวัแปรระดบัการศึกษาอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 
สมมติฐานการวิจัยที่ 4.4 ประชาชนจังหวดัจันทบุรีท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีความ

คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.134 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีอาชีพแตกต่างกันมีความคาดหวังเ ก่ียวกับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีอาชีพแตกต่างกันมีความคาดหวังเ ก่ียวกับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4.134 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคาดหวงัเก่ียวกับ“โครงการเน็ตประชารัฐ”  
จ  าแนกตามอาชีพ 

n = 400 

ความคาดหวงั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

อาชีพ n Mean S.D. F P-Value 

1. “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” มีความชดัเจนและมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 3.88 0.844 

1.418 0.196 

แม่บา้น 29 3.72 0.591 
คา้ขาย 78 3.94 0.566 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 3.93 0.625 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 3.81 0.680 
เกษตรกร 120 3.75 0.598 
รับจา้ง 69 3.68 0.675 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 4.00 0.707 
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ตารางท่ี 4.134 (ต่อ) 
n = 400 

ความคาดหวงั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

อาชีพ n Mean S.D. F P-Value 

2. “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” ท าใหก้าร
ติดต่อส่ือสารกบั
หน่วยงานของรัฐสะดวก
และรวดเร็วข้ึน 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 3.85 0.784 

2.518 0.015* 

แม่บา้น 29 3.76 0.636 
คา้ขาย 78 4.00 0.558 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 4.11 0.618 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 3.90 0.768 
เกษตรกร 120 3.79 0.660 
รับจา้ง 69 3.65 0.837 

อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 4.00 0.707 

3.“โครงการเน็ตประชา
รัฐ” ช่วยพฒันาการศึกษา
ของประชาชน 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 4.12 0.686 

2.731 0.009* 

แม่บา้น 29 3.79 0.675 
คา้ขาย 78 4.22 0.732 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 4.16 0.713 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 3.90 0.831 
เกษตรกร 120 3.98 0.750 
รับจา้ง 69 3.77 0.807 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 4.20 0.837 

4. “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพ
ของประชาชน 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 4.00 0.816 

4.452 0.000* 

แม่บา้น 29 3.97 0.731 
คา้ขาย 78 4.47 0.751 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 4.20 0.765 
พนกังานบริษทัเอกชน 21 4.05 1.071 
เกษตรกร 120 4.14 0.813 
รับจา้ง 69 3.75 0.976 
อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 3.60 1.140 

5. “โครงการเน็ตประชา
รัฐ”ส่งเสริมช่องทาง
คา้ขาย และเพ่ิมรายได้
ประชาชน 

นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา 34 3.97 0.834 

6.291 0.000* 

แม่บา้น 29 4.00 0.756 

คา้ขาย 78 4.60 0.744 

ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 44 4.34 0.680 

พนกังานบริษทัเอกชน 21 4.05 1.024 

เกษตรกร 120 4.12 0.945 

รับจา้ง 69 3.72 0.938 

อ่ืนๆ (ไดแ้ก ่นกัพฒันาชุมชน ธุรกจิส่วนตวั) 5 3.80 0.837 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 



 

 
 

271 

จากตารางท่ี 4.134 พบว่า ความคาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของ
ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี โดยจ าแนกตามอาชีพ ไดแ้ก่ “โครงการเน็ตประชารัฐ” มีความชดัเจนและ
มีประสิทธิภาพมากข้ึน มีค่า F = 1.418 และค่า P-Value = 0.196 ซ่ึงค่า P-Value มากกว่าระดบั
นัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยท่ี 4.4 สรุปไดว้่า 
ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมอีาชีพแตกต่างกนัความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่
แตกต่างกนั 

ส่วนความดาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
โดยจ าแนกตามอาชีพ ไดแ้ก่ (1) “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าใหก้ารติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของ
รัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน มีค่า F = 2.518 และค่า P-Value = 0.015  (2) “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ช่วยพฒันาการศึกษาของประชาชน มีค่า F = 2.731 และค่า P-Value = 0.009 (3) “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน มีค่า F = 4.452 และ ค่า P-Value = 0.000 และ (4) 
“โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน มีค่า F = 6.291 และ ค่า 
P-Value = 0.000 ซ่ึงค่า P-Value นอ้ยกว่าระดบันยัส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมติฐานการวิจยั 4.4 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัความ
คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 

ส าหรับการทดสอบเพื่อทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี  ไดแ้ก่ (1) “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าให้
การติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน (2) “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
พฒันาการศึกษาของประชาชน (3) “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน และ 
(4) “โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชนโดยจ าแนกตามอาชีพ 
เป็นรายคู่นั้น ผูศ้ึกษาไดใ้ชก้ารทดสอบผลต่างนัยส าคญั Option POSTHOCโดยใช ้LSD แสดงการ
วิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.135-4.138 

 
ตารางท่ี 4.135 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย

ความคาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าให้การติดต่อส่ือสารกับ
หน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน  จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.094 0.174 0.588 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) -0.147 0.141 0.299 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.261 0.157 0.098 
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ตารางท่ี 4.135 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.052 0.191 0.786 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) 0.061 0.134 0.647 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.201 0.144 0.164 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

-0.147 0.329 0.655 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.241 0.150 0.107 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.355* 0.164 0.031* 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.146 0.197 0.459 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.033 0.142 0.816 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) 0.106 0.152 0.485 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.241 0.333 0.469 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) -0.114 0.130 0.381 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.095 0.169 0.573 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) 0.208* 0.100 0.038* 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) 0.348* 0.114 0.002* 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.000 0.317 1.000 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.209 0.182 0.253 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) 0.322* 0.121 0.008* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.461* 0.133 0.001* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

0.114 0.324 0.726 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  0.113 0.163 0.487 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) 0.253 0.171 0.141 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 

-0.095 0.342 0.781 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.139 0.104 0.180 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.208 0.314 0.507 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.348 0.318 0.275 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.135 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าให้การติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน  
จ  าแนกตามอาชีพต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 



 

 
 

273 

กลุ่มตัวอย่าง 2 (แม่บ้าน) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าให้การ
ติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน น้อยกว่า กลุ่มตวัอย่าง 4 (ขา้ราชการ/
พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (คา้ขาย) คาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าให้การ
ติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (คา้ขาย) คาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าให้การ
ติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ท าให้การติดต่อส่ือสารกับหน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน มากกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ท าให้การติดต่อส่ือสารกับหน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน มากกว่า กลุ่ม
ตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 
 ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.136 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ความคาดหวงัเก่ียวกบั "โครงการเน็ตประชารัฐ" ช่วยพฒันาการศึกษาของประชาชน 
จ าแนกตามอาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.325 0.189 0.087 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) -0.100 0.154 0.514 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.041 0.171 0.808 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.213 0.208 0.306 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) 0.143 0.145 0.327 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.350* 0.157 0.026* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

-0.082 0.358 0.818 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.425* 0.163 0.009* 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.366* 0.179 0.041* 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.112 0.214 0.603 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.182 0.155 0.241 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) 0.025 0.166 0.880 
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ตารางท่ี 4.136 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.407 0.362 0.262 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 0.059 0.141 0.677 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.313 0.184 0.089 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) 0.243* 0.109 0.026* 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) 0.450* 0.124 0.000* 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.018 0.345 0.959 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.254 0.198 0.201 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) 0.184 0.132 0.163 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.391* 0.144 0.007* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

-0.041 0.353 0.908 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  -0.070 0.177 0.692 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) 0.137 0.186 0.464 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 

-0.295 0.372 0.428 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.207 0.113 0.068 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.225 0.341 0.510 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.432 0.346 0.213 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.136 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันาการศึกษาของประชาชน จ าแนกตามอาชีพต่างกนั สามารถ
สรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นักศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ช่วยพฒันาการศึกษาของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตัวอย่าง 2 (แม่บา้น) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันา
การศึกษาของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) 

กลุ่มตัวอย่าง 2 (แม่บา้น) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันา
การศึกษาของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (คา้ขาย) คาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันา
การศึกษาของประชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 
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กลุ่มตัวอย่าง 3 (คา้ขาย) คาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันา
การศึกษาของประชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ช่วยพฒันาการศึกษาของประชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 
 ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.137 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย

ความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน 
จ าแนกตามอาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std. Error Sig. 

1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) 0.034 0.213 0.871 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) -0.474* 0.173 0.006* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.205 0.192 0.287 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.048 0.233 0.838 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) -0.142 0.163 0.386 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.246 0.176 0.163 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.400 0.403 0.321 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.509* 0.183 0.006* 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.239 0.201 0.235 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.082 0.241 0.733 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.176 0.174 0.312 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) 0.212 0.186 0.255 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.366 0.407 0.370 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 0.270 0.159 0.090 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.427* 0.207 0.040* 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) 0.333* 0.122 0.007* 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) 0.721* 0.139 0.000* 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.874* 0.388 0.025* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.157 0.223 0.482 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) 0.063 0.148 0.672 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.451* 0.162 0.006* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

0.605 0.397 0.128 
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ตารางท่ี 4.137 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std. Error Sig. 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  -0.094 0.199 0.637 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) 0.294 0.210 0.161 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 

0.448 0.418 0.285 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.388* 0.127 0.002* 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.542 0.384 0.159 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.154 0.389 0.693 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.137 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน จ าแนกตามอาชีพต่างกนั สามารถสรุป
ไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นักศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพ
ของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพ
ของประชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพ
ของประชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพ
ของประชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพ
ของประชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอย่าง 6 (เกษตรกร) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริม
อาชีพของประชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 
 ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.138 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียความ
คาดหวงัเก่ียวกบั  “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายได้
ประชาชน จ าแนกตามอาชีพต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std. Error Sig. 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 2 (แม่บา้น) -0.029 0.218 0.893 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 3 (คา้ขาย) -0.632* 0.177 0.000* 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.370 0.197 0.061 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.077 0.239 0.748 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 6 (เกษตรกร) -0.146 0.168 0.384 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 7 (รับจา้ง) 0.246 0.181 0.174 
1 (นกัเรียน/นิสิต/นกัศึกษา) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ 
ธุรกิจส่วนตวั) 

0.171 0.413 0.680 

2 (แม่บา้น) กบั 3 (คา้ขาย) -0.603* 0.188 0.001* 
2 (แม่บา้น) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) -0.341 0.206 0.099 
2 (แม่บา้น) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) -0.048 0.247 0.847 
2 (แม่บา้น) กบั 6 (เกษตรกร) -0.117 0.178 0.514 
2 (แม่บา้น) กบั 7 (รับจา้ง) 0.275 0.191 0.150 
2 (แม่บา้น) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.200 0.418 0.632 
3 (คา้ขาย) กบั 4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) 0.262 0.163 0.108 
3 (คา้ขาย) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.555* 0.212 0.009* 
3 (คา้ขาย) กบั 6 (เกษตรกร) 0.486* 0.125 0.000* 
3 (คา้ขาย) กบั 7 (รับจา้ง) 0.878* 0.142 0.000* 
3 (คา้ขาย) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.803* 0.398 0.044* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 0.293 0.229 0.200 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 6 (เกษตรกร) 0.224 0.152 0.141 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 7 (รับจา้ง) 0.616* 0.166 0.000* 
4 (ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันา
ชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 

0.541 0.407 0.185 

5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 6 (เกษตรกร)  -0.069 0.204 0.735 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 7 (รับจา้ง) 0.323 0.215 0.134 
5 (พนกังานบริษทัเอกชน) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 

0.248 0.429 0.564 

6 (เกษตรกร) กบั 7 (รับจา้ง) 0.392* 0.130 0.003* 
6 (เกษตรกร) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) 0.317 0.394 0.422 
7 (รับจา้ง) กบั 8 (อ่ืนๆไดแ้ก่ นกัพฒันาชุมชน/ธุรกิจส่วนตวั) -0.075 0.399 0.850 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.138 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน จ าแนกตามอาชีพ
ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (นกัเรียน/นิสิต/นักศึกษา) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (แม่บา้น) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่งเสริมช่องทาง
คา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่งเสริมช่องทาง
คา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (พนกังานบริษทัเอกชน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่งเสริมช่องทาง
คา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 6 (เกษตรกร) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่งเสริมช่องทาง
คา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (คา้ขาย) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่งเสริมช่องทาง
คา้ขาย และเพ่ิมรายได้ประชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอย่าง 8 (อ่ืนๆได้แก่ นักพฒันาชุมชน/ธุรกิจ
ส่วนตวั) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 

กลุ่มตวัอย่าง 6 (เกษตรกร) คาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่งเสริม
ช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (รับจา้ง) 
 ส่วนตวัแปรอาชีพอ่ืนๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 

 
สมมติฐานการวิจัยที่ 4.5 ประชาชนจังหวดัจันทบุรีท่ีมีรายได้แตกต่างกนัมีความ

คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.139 
โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีรายได้แตกต่างกันมีความคาดหวังเ ก่ียวกับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
H1: ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีรายได้แตกต่างกันมีความคาดหวังเ ก่ียวกับ 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.139 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคาดหวงัเก่ียวกับ“โครงการเน็ตประชารัฐ”  
จ  าแนกตามรายได ้

 n = 400 

ความคาดหวัง 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

รายได้ n Mean S.D. F P-Value 

1.“โครงการเน็ตประชารัฐ”  
มีความชดัเจนและมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 3.84 0.751 

3.388 0.003* 

5,000 -10,000 บาท 122 3.73 0.693 
10,001-20,000 บาท 115 3.86 0.620 

20,001-30,000 บาท 83 3.95 0.439 

30,001-40,000 บาท 13 3.23 0.439 

40,001-50,000 บาท 3 3.33 0.577 

สูงกว่า 50,000 บาท 2 3.50 0.707 

2. “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ท าใหก้ารติดต่อส่ือสารกบั
หน่วยงานของรัฐสะดวกและ
รวดเร็วข้ึน 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 3.79 0.704 

1.698 0.120 

5,000 -10,000 บาท 122 3.80 0.757 

10,001-20,000 บาท 115 3.90 0.730 

20,001-30,000 บาท 83 4.00 0.494 

30,001-40,000 บาท 13 3.46 0.660 

40,001-50,000 บาท 3 3.67 1.155 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 3.50 0.707 

3. “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ช่วยพฒันาการศึกษาของ
ประชาชน 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 4.03 0.701 

4.915 0.000* 

5,000 -10,000 บาท 122 3.84 0.823 
10,001-20,000 บาท 115 3.97 0.772 
20,001-30,000 บาท 83 4.35 0.551 
30,001-40,000 บาท 13 3.54 0.776 
40,001-50,000 บาท 3 4.00 1.000 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 4.00 0.000 

4. “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ช่วยส่งเสริมอาชีพของ
ประชาชน 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 4.02 0.820 

6.488 0.000* 

5,000 -10,000 บาท 122 3.92 0.932 

10,001-20,000 บาท 115 4.12 0.880 

20,001-30,000 บาท 83 4.55 0.610 

30,001-40,000 บาท 13 3.46 0.660 
40,001-50,000 บาท 3 4.00 1.000 
สูงกว่า 50,000 บาท 2 4.00 0.000 
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ตารางท่ี 4.139 (ต่อ) 
 n = 400 

ความคาดหวัง 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

รายได้ n Mean S.D. F P-Value 

5. “โครงการเน็ตประชารัฐ”
ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และ
เพ่ิมรายไดป้ระชาชน 

ต ่ากว่า 5,000 บาท 62 3.97 0.809 

7.311 0.000* 

5,000 -10,000 บาท 122 3.97 1.020 

10,001-20,000 บาท 115 4.13 0.894 

20,001-30,000 บาท 83 4.65 0.572 

30,001-40,000 บาท 13 3.54 0.660 

40,001-50,000 บาท 3 3.67 1.155 

สูงกว่า 50,000 บาท 2 4.00 0.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.139 พบว่า ความคาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของ
ประชาชนจังหวดัจันทบุรี โดยจ าแนกตามรายได้ ได้แก่ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าให้การ
ติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน มีค่า F = 1.698 และค่า P-Value = 0.120 
ซ่ึงค่า P-Value มากกว่าระดบันยัส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐาน
การวิจยัท่ี 4.5 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 

ส่วนความดาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
ไดแ้ก่ (1) “โครงการเน็ตประชารัฐ” มีความชดัเจนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน มีค่า F = 3.388 และ
ค่า P-Value = 0.003  (2) “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันาการศึกษาของประชาชน มีค่า F = 
4.915 และค่า P-Value = 0.000 (3) “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน มีค่า 
F = 6.488 และ ค่า P-Value = 0.000 และ (4) “โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และ
เพ่ิมรายไดป้ระชาชน มีค่า F = 7.311 และ ค่า P-Value = 0.000 ซ่ึงค่า P-Value น้อยกว่าระดบั
นัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐานการวิจยั 4.5 สรุปไดว้่า 
ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมรีายไดแ้ตกต่างกนัความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ี
แตกต่างกนั 

ส าหรับการทดสอบเพื่อทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจังหวดัจันทบุรีโดยจ าแนกตามรายได้ ได้แก่ (1) 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” มีความชดัเจนและมีประสิทธิภาพมาก (2) “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
พฒันาการศึกษาของประชาชน (3) “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน และ 
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(4) “โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน ผูศ้ึกษาไดใ้ชก้าร
ทดสอบผลต่างนัยส าคญั Option POSTHOCโดยใช ้ LSD แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณ 
(Multiple Comparison) ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.140-4.143 

 
ตารางท่ี 4.140 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย

ความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” มีความชดัเจนและมีประสิทธิภาพ
มาก จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.109 0.098 0.266 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.022 0.099 0.823 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.113 0.106 0.285 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.608* 0.192 0.002* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.505 0.372 0.175 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.339 0.452 0.454 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.131 0.082 0.109 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.222* 0.090 0.013* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.499* 0.184 0.007* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.396 0.368 0.282 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.230 0.448 0.609 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.091 0.091 0.316 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.630* 0.184 0.001* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.528 0.368 0.152 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.361 0.449 0.422 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.721* 0.188 0.000* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.618 0.370 0.095 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.452 0.450 0.316 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.103 0.403 0.799 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.269 0.478 0.573 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.167 0.574 0.772 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.140 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” มีความชดัเจนและมีประสิทธิภาพมาก  จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกัน 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” มีความ
ชดัเจนและมีประสิทธิภาพมาก มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” มี
ความชดัเจนและมีประสิทธิภาพมาก นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” มี
ความชดัเจนและมีประสิทธิภาพมาก มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” มี
ความชดัเจนและมีประสิทธิภาพมาก มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-30,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” มี
ความชดัเจนและมีประสิทธิภาพมาก มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.141 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันาการศึกษาของประชาชน 
จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.188 0.115 0.103 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) 0.067 0.116 0.564 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.317* 0.124 0.011* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.494* 0.225 0.029* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.032 0.436 0.941 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.032 0.530 0.952 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.121 0.096 0.208 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.505* 0.105 0.000* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.306 0.215 0.156 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.156 0.431 0.718 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.156 0.526 0.767 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.384* 0.106 0.000* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.427* 0.216 0.049* 
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ตารางท่ี 4.141 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.035 0.431 0.936 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.035 0.526 0.947 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.811* 0.220 0.000* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.349 0.434 0.421 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.349 0.528 0.508 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.462 0.473 0.329 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.462 0.560 0.411 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.000 0.674 1.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.141 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันาการศึกษาของประชาชน จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถ
สรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
พฒันาการศึกษาของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
พฒันาการศึกษาของประชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
พฒันาการศึกษาของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
พฒันาการศึกษาของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
พฒันาการศึกษาของประชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
พฒันาการศึกษาของประชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.142 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ความคาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิม
รายไดป้ระชาชน จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.098 0.130 0.450 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.106 0.131 0.421 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.538* 0.140 0.000* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.555* 0.254 0.030* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.016 0.492 0.974 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.016 0.598 0.978 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.204 0.108 0.060 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.636* 0.118 0.000* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.456 0.243 0.061 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.082 0.486 0.866 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.082 0.593 0.890 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.432* 0.120 0.000* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.660* 0.244 0.007* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.122 0.487 0.803 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.122 0.594 0.838 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 1.093* 0.248 0.000* 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.554 0.489 0.258 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.554 0.596 0.353 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.538 0.533 0.313 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.538 0.632 0.395 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.000 0.760 1.000 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  
 จากตารางท่ี 4.142 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั สามารถ
สรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
ส่งเสริมอาชีพของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 
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กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกบั ““โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
ส่งเสริมอาชีพของประชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 2 (5,000 -10,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
ส่งเสริมอาชีพของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
ส่งเสริมอาชีพของประชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 3 (10,001-20,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
ส่งเสริมอาชีพของประชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
ส่งเสริมอาชีพของประชาชน  มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 

ตารางท่ี 4.143 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ความคาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิม
รายไดป้ระชาชน จ าแนกตามรายไดท่ี้ต่างกนั 

 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 2 (5,000 -10,000 บาท) 0.001 0.134 0.997 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.163 0.136 0.231 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.683* 0.145 0.000* 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.429 0.263 0.103 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.301 0.509 0.555 
1 (ต ่ากวา่ 5,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.032 0.619 0.958 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 3 (10,001-20,000 บาท) -0.163 0.112 0.146 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.683* 0.123 0.000* 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.429 0.251 0.089 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.301 0.503 0.551 
2 (5,000 -10,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.033 0.614 0.957 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 4 (20,001-30,000 บาท) -0.520* 0.124 0.000* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 0.592* 0.252 0.019* 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.464 0.504 0.358 
3 (10,001-20,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.130 0.614 0.832 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 5 (30,001-40,000 บาท) 1.112* 0.257 0.000* 
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ตารางท่ี 4.143 (ต่อ) 
 

คู่เปรียบเทียบ Mean Difference Std.Error Sig. 

4 (20,001-30,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) 0.984 0.506 0.053 
4 (20,001-30,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) 0.651 0.616 0.292 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 6 (40,001-50,000 บาท) -0.128 0.552 0.816 
5 (30,001-40,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.462 0.654 0.481 
6 (40,001-50,000 บาท) กบั 7 (สูงกวา่ 50,000 บาท) -0.333 0.786 0.672 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  
 จากตารางท่ี 4.143 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความคาดหวงัเก่ียวกบั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน จ าแนกตามรายไดท่ี้
ต่างกนั สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

กลุ่มตวัอยา่ง 1 (ต ่ากว่า 5,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริม
ช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 2 (5,000 -10,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”
ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตัวอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ”
ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน นอ้ยกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 4 (20,001-30,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 3 (10,001-20,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”
ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 5 (30,001-40,000 บาท) 

กลุ่มตวัอย่าง 4 (20,001-30,000 บาท) คาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ”
ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน มากกว่า กลุ่มตวัอยา่ง 7 (สูงกว่า 50,000 บาท) 

ส่วนตวัแปรช่วงรายไดอ่ื้นๆ นั้น ไม่มีความแตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 
สมมติฐานการวิจัยที่  4.6 ประชาชนจังหวัดจันทบุรี ท่ีมีประสบการณ์การใช้

อินเทอร์เน็ตผา่น “เน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนัมีความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ี
แตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.144 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดงัน้ี 
H0: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชา

รัฐ” แตกต่างกนัมีความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
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H1: ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชา
รัฐ” แตกต่างกนัมีความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.144 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคาดหวงัเก่ียวกับ“โครงการเน็ตประชารัฐ”  

จ  าแนกตามประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผา่น “เน็ตประชารัฐ” 
n = 400 

ความคาดหวัง 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” 

ประสบการณ์การใช้
อินเทอร์เน็ตผ่าน 
“เน็ตประชารัฐ” 

n Mean S.D. t P-Value 

1. “โครงการเน็ตประชารัฐ” มีความ
ชดัเจนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

เคย 327 3.89 0.568 
5.697 0.000* 

ไม่เคย 73 3.44 0.799 
2. “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าให้
การติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของรัฐ
สะดวกและรวดเร็วข้ึน 

เคย 327 3.94 0.616 
5.469 0.000* 

ไม่เคย 73 3.47 0.883 

3. “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
พฒันาการศึกษาของประชาชน 

เคย 327 4.11 0.689 
6.317 0.000* 

ไม่เคย 73 3.52 0.868 
4. “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
ส่งเสริมอาชีพของประชาชน 

เคย 327 4.25 0.809 
7.175 0.000* 

ไม่เคย 73 3.48 0.835 
5. “โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริม
ช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายได้
ประชาชน 

เคย 327 4.28 0.851 
7.025 0.000* 

ไม่เคย 73 3.51 0.852 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.144 พบว่า ความคาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของ

ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี โดยจ าแนกตามประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชารัฐ”
ไดแ้ก่ (1) “โครงการเน็ตประชารัฐ” มีความชดัเจนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน มีค่า t = 5.697 และค่า 
P-Value = 0.000  (2) “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าใหก้ารติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของรัฐสะดวก
และรวดเร็วข้ึน มีค่า t = 5.469 และค่า P-Value = 0.000  (3) “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันา
การศึกษาของประชาชน มีค่า t = 6.317 และค่า P-Value = 0.000 (4) “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วย
ส่งเสริมอาชีพของประชาชน มีค่า t = 7.175 และ ค่า P-Value = 0.000 และ (5) “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายไดป้ระชาชน มีค่า t = 7.025 และ ค่า P-Value = 0.000 ซ่ึง
ค่า P-Value น้อยกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ดงันั้น จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐาน
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การวิจยัท่ี 4.6 สรุปไดว้่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีประสบการณ์การใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ต
ประชารัฐ” แตกต่างกนัความคาดหวงัเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนั 

 

ตอนที่ 3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลข้อเสนอแนะเกี่ยวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของ
ประชาชนจังหวดัจนัทบุรี จากวธีิการรวบรวมข้อมูล  
  
  การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดส้ัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่างโดยการใชแ้บบสอบถามปลายเปิด
แบบไม่ช้ีน า (non-directive interview question) ไดแ้ก่ ข้อเสนอแนะทัว่ไป และข้อเสนอแนะ
เก่ียวกบัการประชาสัมพนัธ์ของ “โครงการเน็ตประชารัฐ” (ดา้นส่ือในการเผยแพร่) โดยขอ้มูลได้
จากกลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม ดงัน้ี 
   

1. ข้อเสนอแนะทั่วไป 
ประชาชนส่วนใหญ่เห็นดว้ยกบัโครงการเน็ตประชารัฐ  ท่ีสามารถใชไ้ดฟ้รี 

และเอ้ือประโยชน์ให้แก่ชุมชนส่วนรวมได้ดี ให้มีการรวมกลุ่มของประชาชนในหมู่บ้าน ผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เกิดความสามคัคีในหมู่บา้น แต่ก็พบส่วนท่ีตอ้งปรับปรุงภายหลงัไดม้ีการ
ทดลองใชแ้ละขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติม ดงัน้ี 

 1.1สัญญาณยงักระจายไม่ไกล ได้เพียงระยะ 100 เมตร จากจุดเช่ือมต่อ 
ต้องการให้มีการขยายพ้ืนท่ีสัญญาณเพ่ือให้มีความทั่วถึง เน่ืองจากปัจจุบันพ้ืนท่ีเครือข่ายยงัมี
วงจ ากดั หากปล่อยสญัญาณใหไ้กล เร็วและครอบคลุมกว่าน้ี ชาวบา้นจะสามารถประโยชน์ไดม้าก
ข้ึน ไม่ตอ้งเสียเวลา เดินทางมาเช่ือมต่อสญัญาณ ณ จุดติดตั้ง 

1.2 ความเร็ว และการเช่ือมต่อของสญัญาณอินเทอร์เน็ตยงัไม่เสถียร 
1. 3 ตอ้งการใหโ้ครงการเน็ตประชารัฐ บริการประชาชนใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตฟรี

ทุกคน ถือเป็นสวสัดิการของรัฐโดยไม่ตอ้งเก็บค่าใชจ่้าย ประชาชนจะได้มีโอกาสเขา้ถึงขอ้มูล
ข่าวสารไดง่้ายและสะดวกข้ึน 

1. 4 ปัจจุบนัค่าบริการอินเทอร์เน็ตของเอกชนแพงเกินไป หากภาครัฐจดัให้
มีเน็ตรัฐบาลถูกกว่าก็จะดี 

1.5 ขาดคอมพิวเตอร์ เพื่อท่ีจะใช้งานต่างๆ ในหมู่บ้าน อาทิเช่น การใช้
คอมพิวเตอร์เพือ่ท่ีจะดูแผนท่ี และประวติัของหมู่บา้น ยงัสถานท่ีติดตั้งเน็ตประชารัฐ 
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2. ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการประชาสัมพนัธ์ของ “โครงการเน็ตประชารัฐ” (ด้านส่ือ
ในการเผยแพร่)  

ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี ใหค้วามคิดเห็น ดงัน้ี 
      2. 1 การเขา้ถึงขอ้มูลเน็ตประชารัฐของชาวบา้นยงัมีนอ้ย ประชาชนใชเ้ครือข่าย

ระบบมือถือมากกว่า ควรมีการประชาสมัพนัธใ์หม้ากกว่าน้ี 
      2. 2 ส่ือท่ีประชาสัมพนัธ์โครงการเน็ตประชารัฐ ปัจจุบนัยงัใชว้ิธีการแนะน า

และบอกต่อโดยคนในพ้ืนท่ี ซ่ึงยงัขาดผูอ้บรมท่ีเช่ียวชาญ 
2. 3 ควรใหม้ีการประชาสมัพนัธโ์ครงการเน็ตประชารัฐ ผา่นส่ือทางโทรทศัน์ 

วทิย ุหอกระจายข่าวหมู่บา้น แผน่ป้าย และผูใ้หญ่บา้นมากกว่าน้ี 
2. 4 อบรมประชาชนทุกระดบัใหม้ีการเรียนรู้ การเขา้ใชเ้น็ตประชารัฐ โดยส่ง

คนมาอบรม 
 
 

 
   

       
        



บทที่  5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

การวิจยัเร่ือง การเปิดรับ การรับรู้ ทศันคติ และความคาดหวงั “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา  (1) การเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” ของประชาชน จงัหวดัจนัทบุรี (2) การรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน จงัหวดั
จนัทบุรี (3) ทศันคติของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” (4) ความ
คาดหวงัของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” (5) เปรียบเทียบลกัษณะ
ทางประชากร กบัการเปิดรับ การรับรู้ ทศันคติ และความคาดหวงั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของ
ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี ในช่วงระยะท่ี 1 จาก 4 ระยะของ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง คือ ประชากรจงัหวดัจนัทบุรีท่ิอาศยัอยู่ใน อ าเภอเมือง 
อ  าเภอขลุง อ  าเภอเขาคิชฌกูฏ อ  าเภอแหลมสิงห์  ซ่ึงก  าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยการเปิด
ตารางส าเร็จรูปของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) ระดบัความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดร้้อยละ 5 
และระดบัความเช่ือมัน่ ร้อยละ 95 คิดเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 398 คน โดยผูว้ิจยัแจกแบบสอบถาม
ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ส าหรับผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 400 คน เพื่อสะดวก
ในการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูล  

สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ การแจก
แจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ความแปรปรวน 
ทางเดียว One-way Analysis of Variance (One – way ANOVA) และ t-Test เพื่อหาค่าความแตกต่าง
ของค่าเฉล่ียการเปิดรับ การรับรู้ ทัศนคติ และความคาดหวงั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของ
ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี ก าหนดนัยส าคทัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 หากพบความแตกต่าง ผูว้ิจยัท า
การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ดว้ยวิธีการของ Least Significant Difference (LSD)  

 ผูว้ิจยัท าการรวบรวมขอ้มูลขอ้เสนอแนะทัว่ไป และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการ
ประชาสมัพนัธข์อง “โครงการเน็ตประชารัฐ” (ดา้นส่ือในการเผยแพร่) ของประชาชนจงัหวดั
จนัทบุรี โดยการใชแ้บบสอบถามปลายเปิดแบบไม่ช้ีน า (non-directive interview question) จาก
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม  
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1. สรุปผลการวจิยั 
 

1.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis)  

1.1.1 ลักษณะทางประชากร ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี  

พบว่า ส่วนใหท่เป็นเพศหทิง คิดเป็นร้อยละ 52.5 ช่วงอาย ุ37 - 52 ปี มากท่ีสุด 
คิดเป็นร้อยละ 46.8 การศึกษาสูงสุดจบอนุปริททาหรือปวส. มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 29.8 อาชีพ
เกษตรกรมีจ  านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 30.0 และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากท่ีสุด 5,000 - 10,000 
บาท คิดเป็นร้อยละ 30.5 ในส่วนของประสบการณ์ใชอิ้นเทอร์เน็ต พบว่า (1) กลุ่มตวัอย่าง เคยใช้
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต คิดเป็นร้อยละ 99.2 และไม่เคยใชค้อมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต คิด
เป็นร้อยละ 0.8 (2) กลุ่มตวัอยา่ง เคยใชอิ้นเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ตประชารัฐ” คิดเป็นร้อยละ 81.8 และ 
ไม่เคยใชอิ้นเทอร์เน็ตผา่น “เน็ตประชารัฐ” คิดเป็นร้อยละ 18.2 (3) กลุ่มตวัอยา่ง ใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อ
จุดประสงค ์พกัผอ่นหาความบนัเทิง มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 69.0 (4) ครัวเรือนของกลุ่มตวัอยา่งไม่
มีอินเทอร์เน็ตท่ีไม่ใช่ “เน็ตประชารัฐ” ใช ้คิดเป็นจ านวนร้อยละ 55.0 และครัวเรือนมีอินเทอร์เน็ตท่ี
ไม่ใช่ “เน็ตประชารัฐ” ใช ้คิดเป็นจ านวนร้อยละ 45.0 (5) ครัวเรือนของกลุ่มตวัอยา่งใชอิ้นเทอร์เน็ต
ผา่นอุปกรณ์ส่ือสาร โทรศพัทม์ือถือ มากท่ีสุด คิดเป็นจ านวนร้อยละ 97.8 

1.1.2 การเปิดรับเกีย่วกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี  
พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหท่เปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” จากผูใ้หท่บา้น 

ก  านนัสมาชิกอบต. เจา้หน้าท่ีอสม. ครู กศน. มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 80.0 สถานท่ีในการเปิดรับ
มากท่ีสุด คือ ท่ีท าการผูใ้หท่บา้น คิดเป็นร้อยละ 67.2 และเวลาในการเปิดรับ มากท่ีสุด ช่วงเวลา 
08.00 น. – 12.00 น. คิดเป็นร้อยละ 38.5 

1.1.3 การรับรู้เกีย่วกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหท่รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ดา้น “เน็ตประชา

รัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อประโยชน์สาธารณะ (Smart Sign On) มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 89.0 
รองลงมา คือ จุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ” คิดเป็นร้อยละ 86.8  และวิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ 
นอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 81.2 โดยมีค่าเฉล่ีย (X  ) ดา้นการรับรู้ คิดเป็นร้อยละ 85.0 

1.1.4 ทัศนคติต่อ “โครงการเน็ตประชารัฐ” และทัศนคติต่อการใช้ส่ือและสาร
เกีย่วกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 

พบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีทศันคติต่อ “โครงการเน็ตประชารัฐ” โดยภาพรวม อยูใ่น
ระดบัเห็นด้วย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.86  ซ่ึงมีทศันคติประเด็นท่ีว่า “โครงการเน็ตประชารัฐ” เพ่ิม
โอกาสทางการขายสินค้าออนไลน์ของชุมชน มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.94 รองลงมา “เน็ต
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ประชารัฐ” มีจุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.88 เห็นดว้ยว่า “เน็ตประชารัฐ” 
สร้างโอกาสให้แก่ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐอย่างทัว่ถึง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.87 เห็นดว้ยว่า 
“เน็ตประชารัฐ” เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.82 และเห็นดว้ยว่า “เน็ตประชา
รัฐ” มีความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สทัทาณชดัเจน และมีความเสถียร มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.81 
ตามล าดบั 

ส่วนทศันคติต่อการใชส่ื้อและสารเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ”  พบว่า 
กลุ่มตวัอยา่งมีทศันคติทั้งประเด็นการใชส่ื้อ และประเด็นการใชส้าร โดยภาพรวม อยู่ในระดบัเห็น
ดว้ย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90 ซ่ึงประเด็นการใชส่ื้อเก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชน
จงัหวดัจนัทบุรี กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหท่เห็นดว้ย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.92 โดยเห็นดว้ยกบัการใชส่ื้อ
บุคคล (ผูใ้หท่บา้น ก  านัน ฯลฯ)  มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.96 รองลงมา เห็นดว้ยกบัการใช้
ส่ือมวลชน (โทรทัศน์ วิทยุ ฯลฯ) มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.92 เห็นดว้ยกบัการใช้ส่ือออนไลน์ (ยูทูป 
เฟสบุ๊ค) มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.91 และเห็นดว้ยกบัการใชส่ื้อชุมชน (หอกระจายข่าว ฯลฯ) มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.90 นอกจากน้ี กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหท่ยงัมีทศันคติต่อประเด็นการใชส้ารในระดบัเห็นดว้ย 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.88 โดยเห็นดว้ยกบัการใชส้าร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีประโยชน์ 
มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.93 รองลงมา เห็นดว้ยกบัการใช ้สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐ
มีความเขา้ใจง่าย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.86 และเห็นดว้ยว่า สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมี
วตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.84 

1.1.5 ความคาดหวังเกี่ยวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจังหวัด
จนัทบุรี 

พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหท่มีคาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ระดบัเห็นด้วยในทุกหัวขอ้ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.98 ซ่ึงคาดหวงัว่า “โครงการเน็ตประชารัฐ”
ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายได้ประชาชน มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.14 รองลงมา 
คาดหวงัว่า “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.11 
คาดหวงัว่า “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันาการศึกษาของประชาชน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.00 
คาดหวงัว่า “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าให้การติดต่อส่ือสารกับหน่วยงานของรัฐสะดวกและ
รวดเร็วข้ึน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.86 และคาดหวงัว่า “โครงการเน็ตประชารัฐ” มีความชดัเจนและมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.81 

1.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) 
      จากผลการศึกษาวิจัยเร่ือง  การเปิดรับ การรับรู้ ทัศนคติ และความคาดหวัง 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ดงัน้ี 
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สมมติฐานการวิจัยที่ 1 ลกัษณะทางประชากรของจงัหวดัจนัทบุรีท่ีต่างกนั มีการ
เปิดรับ ไดแ้ก่ ประเภทของส่ือท่ีใช ้สถานท่ี และช่วงเวลาในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ี
แตกต่างกนั แสดงดงัตารางท่ี 5.1 

 

ตารางท่ี 5.1 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบลกัษณะทางประชากรกับการเปิดรับ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี  

 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สถิติที่ใช้ในการ

ทดสอบสมมติฐาน 
1. เพศแตกต่าง ประเภทส่ือ สถานที่ และช่วงเวลาในการเปิดรับไม่แตกต่างกนั  t-Test Independent 

2. อายแุตกต่าง 

ประเภทของส่ือที่ใชใ้นการเปิดรับ ไดแ้ก่ (1) ผูใ้หท่บา้น/ก านนั
สมาชิกอบต./เจา้หนา้ที่อสม./ครู กศน.  
(2) วิทยกุระจายเสียง (3) หนงัสือพิมพ ์และ (4) อินเทอร์เน็ต 
แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

สถานที่ในการเปิดรับ ไดแ้ก่ (1) บา้นพกัอาศยั และ  
(2) สถานศึกษา แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

ช่วงเวลาในการเปิดรับไม่แตกต่างกนั 
F-test 

(One-Way ANOVA) 

3. ระดบั
การศึกษา
แตกต่าง 

ประเภทของส่ือที่ใชใ้นการเปิดรับ ไดแ้ก่ (1) ผูใ้หท่บา้น/ก านนั
สมาชิกอบต./เจา้หนา้ที่อสม./ครู กศน.(2) โทรทศัน์  
(3) หนงัสือพิมพ ์(4) ป้ายโฆษณา (5) อินเทอร์เน็ต และ 
(5) Facebook เน็ตประชารัฐ แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

สถานที่ในการเปิดรับ ไดแ้ก่ (1) บา้นพกัอาศยั (2) ที่ท  างาน/
สถานที่ประกอบอาชีพ (3) ที่ท  าการผูใ้หท่บา้น และ  
(4) ระหว่างเดินทาง แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

ช่วงเวลาในการเปิดรับไม่แตกต่างกนั 
F-test 

(One-Way ANOVA) 

4. อาชีพแตกต่าง 

ประเภทของส่ือที่ใชใ้นการเปิดรับ ไดแ้ก่ (1) ผูใ้หท่บา้น/ก านนั
สมาชิกอบต./เจา้หนา้ที่อสม./ครู กศน. (2) โทรทศัน์  
(3) อินเทอร์เน็ต และ (4) Facebook เน็ตประชารัฐ แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

สถานที่ในการเปิดรับ ไดแ้ก่ (1) บา้นพกัอาศยั (2) ที่ท  างาน/
สถานที่ประกอบอาชีพ (3) ที่ท  าการผูใ้หท่บา้น (4) ระหว่าง
เดินทาง และ(5) สถานศึกษา แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

ช่วงเวลาในการเปิดรับไม่แตกต่างกนั 
F-test 

(One-Way ANOVA) 
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ตารางท่ี 5.1 (ต่อ)  
 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สถิติที่ใช้ในการทดสอบ

สมมติฐาน 

5. รายไดแ้ตกต่าง 

ประเภทของส่ือที่ใชใ้นการเปิดรับ ไดแ้ก่ (1) ผูใ้หท่บา้น/ก านนั
สมาชิกอบต./เจา้หนา้ที่อสม./ครู กศน.  (2) โทรทศัน์  
(3) หนงัสือพิมพ ์(4) ป้ายโฆษณา (5) อินเทอร์เน็ต และ  
(6) Facebook เน็ตประชารัฐ แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

สถานที่ในการเปิดรับ ไดแ้ก่ (1) บา้นพกัอาศยั (2) ที่ท  างาน/
สถานที่ประกอบอาชีพ (3) ที่ท  าการผูใ้หท่บา้น (4) ระหว่าง
เดินทาง และ (5) สถานศึกษา แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

ช่วงเวลาในการเปิดรับแตกต่างกนั 
F-test 

(One-Way ANOVA) 
6. ประสบการณ์
การใช้
อินเทอร์เน็ตผ่าน 
“เน็ตประชารัฐ” 
แตกต่างกนั 

ประเภทของส่ือที่ใชใ้นการเปิดรับ (1) ผูใ้หท่บา้น/ก านนัสมาชิก
อบต./เจา้หนา้ที่อสม./ครู กศน. และ (2)โทรทศัน์ แตกต่างกนั 

t-Test Independent 

สถานที่ในการเปิดรับ ไดแ้ก่ (1) บา้นพกัอาศยั (2) ที่ท  าการ
ผูใ้หท่บา้น และ (3) สถานศึกษา แตกต่างกนั 

t-Test Independent 

ช่วงเวลาในการเปิดรับไม่แตกต่างกนั t-Test Independent 
 

สมมตฐิานการวจิยัที ่ 2 ลกัษณะทางประชากรของจงัหวดัจนัทบุรีท่ีต่างกนั มีการรับรู้
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไดแ้ก่ (1) วิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ (2) จุดใหบ้ริการ “เน็ต
ประชารัฐ” (3) เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อประโยชน์สาธารณะ (Smart Sign On) (4) ช่วยส่งเสริม
การคา้ขายออนไลน์ และท่องเท่ียวชุมชน (5) คน้หาความรู้อาชีพเสริมผา่น “เน็ตประชารัฐ”  
(6) คน้หาความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผา่น“เน็ตประชารัฐ” (7) คน้หาความรู้ดา้นการเกษตรผา่น “เน็ต
ประชารัฐ” และ (8) เช่ือมโยงกบัภาครัฐเก่ียวกบัการใหบ้ริการประชาชน ผา่น “เน็ตประชารัฐ” 
แสดงดงัตารางท่ี 5.2 

 

ตารางท่ี 5.2 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบลักษณะทางประชากรกับการรับรู้ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี  
 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สถิติที่ใช้ในการ

ทดสอบสมมติฐาน 
1. เพศแตกต่าง การรับรู้เกี่ยวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั t-Test Independent 

2. อายแุตกต่าง การรับรู้เกี่ยวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่แตกต่างกนั 
F-test 

(One-Way ANOVA) 
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ตารางท่ี 5.2 (ต่อ)  
 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สถิติที่ใช้ในการ

ทดสอบสมมติฐาน 
3. ระดบัการศึกษา
แตกต่าง 

การรับรู้เกี่ยวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนั 
F-test 

(One-Way ANOVA) 

4. อาชีพแตกต่าง 

การรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” เกี่ยวกบั  
(1) วิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ (2) จุดใหบ้ริการ “เน็ต
ประชารัฐ” (3) ช่วยส่งเสริมการคา้ขายออนไลน ์และ
ท่องเที่ยวชุมชน (4) คน้หาความรู้อาชีพเสริมผ่าน“เน็ตประชา
รัฐ”  (5) คน้หาความรู้ดา้นขอ้มูลสุขภาพ ผ่าน“เน็ตประชารัฐ” 
(6) คน้หาความรู้ดา้นการเกษตรผ่าน “เน็ตประชารัฐ” และ 
(7) เช่ือมโยงกบัภาครัฐเกี่ยวกบัการใหบ้ริการประชาชน ผ่าน
“เน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

5. รายไดแ้ตกต่าง การรับรู้เกี่ยวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนั 
F-test 

(One-Way ANOVA) 
6.ประสบการณ์การ
ใชอ้ินเทอร์เน็ตผ่าน 
“เน็ตประชารัฐ” 
แตกต่างกนั 

การรับรู้เกี่ยวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนั t-Test Independent 

 
สมมตฐิานการวจิยัที่ 3 ลกัษณะทางประชากรของจงัหวดัจนัทบุรีท่ีต่างกนั มีทศันคติ

ต่อ “โครงการเน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนั  
สมมตฐิานการวจิยัที่ 3.1 ลกัษณะทางประชากรของจงัหวดัจนัทบุรีท่ีต่างกนั มีทศันคติ

ต่อประเด็นโครงการ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ได้แก่ (1) จุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ           
(2) เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก (3) สร้างโอกาสใหแ้ก่ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐอยา่งทัว่ถึง 
(4) ความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สทัทาณชดัเจน และมีความเสถียร (5) เพ่ิมโอกาสทางการ
ขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน แตกต่างกนั แสดงดงัตารางท่ี 5.3.1 
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ตารางท่ี 5.3.1 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบลกัษณะทางประชากรกบัทศันคติต่อ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี  

 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สถิติที่ใช้ในการ

ทดสอบสมมติฐาน 

1. เพศแตกต่าง 
ทศันคติต่อประเดน็ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
ไม่แตกต่างกนั 

t-Test Independent 

2. อายุแตกต่าง 

ทศันคติต่อประเดน็ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ไดแ้ก่ 
(1) เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก (2) สร้างโอกาสใหแ้ก่
ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐอย่างทัว่ถึง   
(3) ความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สทัทาณ
ชดัเจน และมีความเสถยีร แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

3. ระดบัการศึกษา
แตกต่าง 

ทศันคติต่อประเดน็ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไดแ้ก่  
(1) จุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ (2) เขา้ถงึง่าย และ
ใชง้านสะดวก และ(3) เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้
ออนไลน์ของชุมชน แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

4. อาชีพแตกต่าง 
ทศันคติต่อประเดน็ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไดแ้ก่ 
เพ่ิมโอกาสทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน 
แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

5. รายไดแ้ตกต่าง 

ทศันคติต่อประเดน็ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  ไดแ้ก่  
(1) จุดติดตั้งท่ีเหมาะสมและเพียงพอ  
(2) เขา้ถึงง่าย และใชง้านสะดวก (3) สร้างโอกาสใหแ้ก่
ประชาชนไดรั้บขอ้มูลจากภาครัฐอย่างทัว่ถึง  
(4) ความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต สทัทาณ
ชดัเจน และมีความเสถยีร และ (5) เพ่ิมโอกาสทางการ
ขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

6. ประสบการณ์การ
ใชอ้ินเทอร์เน็ตผ่าน 
“เน็ตประชารัฐ” 
แตกต่างกนั 

ทศันคติต่อประเดน็ “โครงการเน็ตประชารัฐ”  
แตกต่างกนั 

t-Test Independent 

 
สมมตฐิานการวจิยัที่ 3.2 ลกัษณะทางประชากรของจงัหวดัจนัทบุรีท่ีต่างกนัมีทศันคติ

ต่อประเด็นการใชส่ื้อและสาร ไดแ้ก่ (1) ส่ือมวลชน (2) ส่ือบุคคล (3) ส่ือชุมชน (4) ส่ือออนไลน์  
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(5) สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน (6) สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ต
ประชารัฐมีความเขา้ใจง่าย (7) สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีประโยชน์ แตกต่างกัน 
แสดงดงัตารางท่ี 5.3.2 

 

ตารางท่ี 5.3.2 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบลกัษณะทางประชากรกบัทศันคติต่อ
ประเด็นการใชส่ื้อและสาร “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี  
 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สถิติที่ใช้ในการทดสอบ

สมมติฐาน 

1. เพศแตกต่าง 
ทศันคติต่อประเดน็การใชส่ื้อและสาร  
ไม่แตกต่างกนั 

t-Test Independent 

2. อายแุตกต่าง 
ทศันคติต่อประเดน็การใชส่ื้อและสาร  
ไม่แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

3. ระดบัการศึกษาแตกต่าง 

ทศันคติต่อประเดน็การใชส่ื้อและสาร ไดแ้ก่  
(1) ส่ือออนไลน ์(2) สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ต
ประชารัฐมีวตัถุประสงคท์ี่ชดัเจน และ (3) สาร/
เน้ือหา ของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจ
ง่าย ชดัเจน แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

4. อาชีพแตกต่าง 

ทศันคติต่อประเดน็การใชส่ื้อและสาร ไดแ้ก่  
(1) ส่ือบุคคล (2) ส่ือออนไลน์ และ (3) สาร/
เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจ
ง่าย แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

5. รายไดแ้ตกต่าง 

ทศันคติต่อประเดน็การใชส่ื้อและสาร ไดแ้ก่  
(1) ส่ือออนไลน์ (2) สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ต
ประชารัฐมีวตัถุประสงคท์ี่ชดัเจน และ (3) สาร/
เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีความเขา้ใจ
ง่าย แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

6. ประสบการณ์การใช้
อินเทอร์เน็ตผ่าน “เน็ต
ประชารัฐ” แตกต่างกนั 

ทศันคติต่อประเดน็การใชส่ื้อและสาร แตกต่างกนั t-Test Independent 

 
สมมติฐานการวิจัยที่ 4 ลกัษณะทางประชากรของจงัหวดัจันทบุรีท่ีต่างกนัมีความ

คาดหวงัเก่ียวกับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไดแ้ก่ (1) ความชดัเจนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน       
(2) ท าใหก้ารติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของรัฐสะดวกและรวดเร็วข้ึน (3) ช่วยพฒันาการศึกษาของ
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ประชาชน (4) ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน (5) ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายได้
ประชาชน แตกต่างกนั แสดงดงัตารางท่ี 5.4 
 
ตารางท่ี 5.4 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบลกัษณะทางประชากรกบัความคาดหวงั
เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
  

ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สถิติที่ใช้ในการทดสอบ

สมมติฐาน 

1. เพศแตกต่าง 
ความดาดหวงัเกี่ยวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไดแ้ก่ 
ความชดัเจนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน แตกต่างกนั 

t-Test Independent 

2. อายแุตกต่าง 
ความคาดหวงัเกี่ยวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไม่
แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

3. ระดบัการศึกษา
แตกต่าง 

ความคาดหวงัเกี่ยวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

4. อาชีพแตกต่าง 

ความคาดหวงัเกี่ยวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไดแ้ก่ 
(1) ท าใหก้ารติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานของรัฐสะดวก
และรวดเร็วข้ึน (2) ช่วยพฒันาการศึกษาของประชาชน 
(3) ช่วยส่งเสริมอาชีพของประชาชน และ (4) ส่งเสริม
ช่องทางคา้ขาย และเพิ่มรายไดป้ระชาชน แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

5. รายไดแ้ตกต่าง 

ความคาดหวงัเกี่ยวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไดแ้ก่ 
(1) ความชดัเจนและมีประสิทธิภาพมาก (2) ช่วยพฒันา
การศึกษาของประชาชน (3) ช่วยส่งเสริมอาชีพของ
ประชาชน และ (4) ส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพิ่ม
รายไดป้ระชาชน แตกต่างกนั 

F-test 
(One-Way ANOVA) 

 

6. ประสบการณ์การ
ใชอ้ินเทอร์เน็ตผ่าน 
“เน็ตประชารัฐ” 
แตกต่างกนั 

ความคาดหวงัเกี่ยวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
แตกต่างกนั 
 

t-Test Independent 

 
1.3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลข้อเสนอแนะเกีย่วกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” 

ข้อมูลข้อเสนอแนะทั่วไป และข้อเสนอแนะเก่ียวกับการประชาสัมพันธ์ของ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” (ดา้นส่ือในการเผยแพร่) ไดจ้ากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตวัอย่าง
โดยการใชแ้บบสอบถามปลายเปิดแบบไม่ช้ีน า (non-directive interview question) จากกลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถาม ได้ให้ข้อเสนอแนะทั่วไป เห็นด้วยกับโครงการเน็ตประชารัฐ ท่ีมีการจัดสร้าง
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โครงการน้ี ซ่ึงช่วยเอ้ือประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชน ส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่มของประชาชนในหมู่บา้น 
ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ก่อใหเ้กิดความสามคัคีในหมู่บา้น และสามารถใชอิ้นเทอร์เน็ตไดฟ้รี แต่ก็
ยงัพบดา้นท่ีต้องปรับปรุงหลงัจากการมีการทดลองใช ้ได้แก่  ควรขยายพ้ืนท่ีสัททาณเพ่ือให้มี
ผูใ้ชง้านสามารถเขา้ถึงไดท้ัว่ถึง เน่ืองจากปัจจุบนัระยะของสัททาณยงัคงจ ากดัเพียง 100 เมตรจาก
จุดติดตั้ง ควรเพ่ิมความเร็วและความเสถียรของสัททาณ โดยบางคร้ังเมื่อเช่ือมต่อสัททาณยงัไม่
สามารถใช้งานได้อย่างรวดเร็วและต่อเน่ือง  อีกทั้ง จุดติดตั้งเน็ตประชารัฐยงัขาดคอมพิวเตอร์
เพื่อท่ีจะเช่ือมต่อ ส าหรับใชง้านต่างๆ ในหมู่บา้น อาทิเช่น การใชค้อมพิวเตอร์เพื่อท่ีจะดูแผนท่ี และ
ประวติัของหมู่บา้น นอกจากน้ี ประชาชนในพ้ืนท่ี ยงัเสนอ “เน็ตประชารัฐ” เป็นสวสัดิการของรัฐ 
ท่ีให้บริการประชาชนใช้อินเทอร์เน็ตไดฟ้รีทุกคน โดยไม่ต้องเก็บค่าใช้จ่าย ประชาชนจะได้มี
โอกาสเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดง่้ายและสะดวกข้ึน 

ส่วนการประชาสัมพันธ์ “โครงการเน็ตประชารัฐ” (ด้านส่ือในการเผยแพร่ ) 
ประชาชนส่วนใหท่ของจงัหวดัจนัทบุรี รัฐควรจดัให้มีการประชาสัมพนัธ์โครงการเน็ตประชารัฐ 
ผา่นส่ือทางโทรทศัน์ วิทยุ หอกระจายข่าวหมู่บา้น แผ่นป้าย และผูใ้หท่บา้นให้มากกว่าน้ี รวมถึง
ประชาชนยงัขาดบุคคลากรผูใ้หก้ารอบรม การถ่ายทอด การสอนวิธีการใชง้าน “เน็ตประชารัฐ” แก่
ประชาชนทุกระดบัสามารถเรียนรู้ และเขา้ใชง้านเน็ตประชารัฐได ้

 

2. อภปิรายผล 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง การเปิดรับ การรับรู้ ทศันคติ และความคาดหวงั “โครงการเน็ต

ประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี ไดผ้ลการวิจยัท่ีสามารถน ามาอภิปรายผลการวิจยั  โดย
เช่ือมโยงตามทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งได ้ดงัน้ี 

2.1 การเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
      2.1.1 ประเภทของส่ือในการเปิดรับ 

พบว่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีส่วนใหท่ มกีารเปิดรับ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ”  จากผูใ้หท่บา้น/ก านนั/สมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. ซ่ึงเป็นส่ือประเภทบุคคล 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศวิพร ศรีสมยั และ ประชิต อินทะกนก (2547) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง 
โครงการอินเทอร์เน็ตต าบล กรณีศกึษาสุรินทร์ ท่ีพบว่า ส่ือบุคคล ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร อบต. เป็นปัจจยั
ส าคทัท่ีตอ้งสามารถยอมรับและเขา้ถึงส่ืออินเทอร์เน็ตไดก่้อน จึงจะส่งผลต่อการยอมรับอยา่ง
แพร่หลายในระดบัสมาชิกชุมชนในภายหลงั และยงัสอดคลอ้งกบั โรเจอร์สและชูเมกเกอร์ (Rogers 
and Shoemaker, 1971 อา้งถึงใน พรชยั แผน่ชยัภูม,ิ 2559, น.14) ท่ีกล่าวว่า ในกรณีท่ีตอ้งการให้
บุคคลใดเกิดการยอมรับสารนั้นควรท่ีจะใชก้ารส่ือสารระหว่างบุคคล โดยใชส่ื้อบุคคลเป็นผูเ้ผยแพร่
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ข่าวสาร ส่ือบุคคลน้ี จะมีประโยชน์อยา่งมากในกรณีท่ีผูส่้งสารหวงัผลใหผู้ส่้งสารหวงัผลใหผู้รั้บ
สาร มีความเขา้ใจกระจ่างชดัเจนและตดัสินใจรับสารไดอ้ยา่งมัน่ใจยิง่ข้ึน 
  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า ผูใ้หท่บา้น/ก านัน/สมาชิกอบต./เจ้าหน้าท่ีอสม./ครู 
กศน. เป็นผูท่ี้กลุ่มตวัอย่างใกลชิ้ด ยอมรับไวว้างใจ สามารถเขา้ถึงไดง่้าย จึงจดัเป็นส่ือแรกท่ีกลุ่ม
ตวัอยา่งเปิดรับข่าวสาร “โครงการเน็ตประชารัฐ” ซ่ึงจดัเป็นโครงการท่ีรัฐมอบหมายให้ผูใ้หญ่บา้น/
ก  านนั/สมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครูกศน. กระจายขอ้มูลสู่กลุ่มตวัอยา่ง  

2.1.2 สถานทีใ่นการเปิดรับ 
พบว่า ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีส่วนใหท่เลือกเปิดรับ “โครงการเน็ต

ประชารัฐ”  จากท่ีท าการผูใ้หท่บา้น เป็นไปในทิศทางเดียวกนักบัประเภทส่ือบุคคลท่ีประชาชน
เลือกเปิดรับจากผูใ้หท่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน. ซ่ึงเป็นการส่ือสารระหว่าง
บุคคล สอดคลอ้งกบั เสถียร เชยประทบั (2525 อา้งถึงใน พรชยั แผน่ชยัภูม,ิ 2559, น.14) ท่ีกล่าวว่า 
การส่ือสารระหว่างบุคคลน้ีสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี  

(1) การติดต่อโดยตรง (Direct Contact) เป็นการเผยแพร่ข่าวสารเพื่อสร้าง
ความเขา้ใจหรือชกัจูงโนม้นา้วใจกบัประชาชนโดยตรง 

(2) การติดต่อโดยกลุ่ม (Group Contact of Community Public) โดยกลุ่มจะ
มีอิทธิพลต่อบุคคลส่วนรวม ช่วยใหก้ารส่ือสารของบุคคลบรรลุเป้าหมายไดเ้พราะเมื่อกลุ่มมีความ
สนใจมุ่งไปในทิศทางใด บุคคลส่วนใหท่ในกลุ่มกจ็ะมีความสนใจในทางนั้นดว้ย  

และยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของชแรมม ์(Schramm, 1973 อา้งถึงใน เหมือน
ตะวนั สุทธิวิริวรรณ, 2559, น. 20) ท่ีไดก้ล่าวถึงหลกัทัว่ไปของการเลือกความส าคทัของข่าวสารว่า 
บุคคลมีแนวโนม้ท่ีจะเปิดรับข่าวสารท่ีใชค้วามพยายามนอ้ย เช่น ข่าวสารท่ีอยูใ่กลต้วั ข่าวสารท่ี
สามารถเลือกรับไดง่้าย และข่าวสารท่ีมีประโยชน์ต่อตนเอง  

อาจกล่าวไดว้่า การท่ีกลุ่มตวัอยา่งใชป้ระเภทของส่ือในการเปิดรับมากท่ีสุด 
จากผูใ้หญ่บา้น/ก านนั/สมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครูกศน. กลุ่มตวัอยา่งจึงเลือกสถานท่ีในการ
เปิดรับข่าวสาร “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไดง่้าย และสะดวก ณ ท่ีท าการผูใ้หญ่บา้น ซ่ึงเป็นสถานท่ี
ท่ีผูใ้หญ่บา้น/ก านนั/สมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครูกศน. ใชใ้นการประชุมและรวมกลุ่มของ
ประชาชนในหมู่บา้นเพ่ือรับฟังข่าวสารท่ีใกลต้วั และมีประโยชน์ต่อตนเอง 

2.1.3 เวลาในการเปิดรับ 
เวลา 8.00 – 12.00 น. เป็นช่วงเวลาท่ีประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีส่วนใหท่

เลือกในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” มากท่ีสุด สอดคลอ้งกบัเกณฑท่ี์ใชว้ดัพฤติกรรมใน
การเปิดรับข่าวสารหรือส่ือนั้น Mcleod and O’ Keefee (1972 อา้งถึงใน ประภาพรรณ ล้ิมสุขศิริ, 
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2543, น.18)  กล่าวถึง การวดัพฤติกรรมการเปิดรับส่ือในการวิจยันั้น ตวัช้ี (Index) ท่ีใชว้ดั
พฤติกรรมการเปิดรับส่ือ (Media exposure) ส่วนใหท่ใชก้นั 2 อยา่งคือ 

1) วดัจากเวลาท่ีใชส่ื้อ (Time spent with a media) โดยท่ีการวดัในเร่ืองเวลา
ท่ีใชก้บัส่ือมีขอ้เสียท่ีว่า ค  าตอบข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายอยา่ง เช่น ความสนใจของผูฟั้ง เวลาว่างท่ีคนมี
อยูแ่ละการส่ือสารใกลต้วั (Availability of medium)  

2) ว ัดจากความถ่ีของการใช้ส่ือแยกตามประเภทของเน้ือหารายการท่ี
แตกต่างกนั (Frequency of use of various media content categories) 
   จากการวิจยัคร้ังน้ี เวลา 8.00 น.–12.00 น. เป็นช่วงเวลาว่างหรือสะดวก
ของประชาชนในหมู่บา้นของจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมกีารพบปะ รับฟังข่าวสารทั้งเร่ืองของชุมชน และ/
หรือนโยบายจากภาครัฐ เช่น “โครงการเน็ตประชารัฐ” 

2.2 การรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
      จากงานวิจยัในคร้ังน้ี พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหท่รับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 

มากท่ีสุดในเร่ือง “เน็ตประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อประโยชน์สาธารณะ (Smart Sign On) 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จิตรลดา นครสันติภาพ  (2547) ท่ีไดท้  าการศึกษาเร่ือง การรับรู้ ความ
คิดเห็นและความคาดหวงัท่ีมีต่อโครงการอินเทอร์เน็ตต าบลของประชาชนในจงัหวดันนทบุรี พบว่า 
ประชาชนส่วนใหท่ไดป้ระโยชน์ในการรับรู้ข่าวสาร ขอ้มูลท่ีมีประโยชน์และหลากหลายข้ึน และ
สอดคลอ้งกับงานวิจยัของ สมคิด เลิศพิริยประเสริฐ (2540) ท่ีศึกษาความคิดเห็นเร่ืองปัจจัยดา้น
โครงสร้างสังคมและทัศนคติคนไทยท่ีสัมพันธ์กับพฒันาการของอินเทอร์เน็ต พบว่า ปัจจยัดา้น
ราคาค่าบริการอินเทอร์เน็ต ความรู้ โครงสร้างพ้ืนฐานดา้นโทรคมนาคม เป็นปัทหาต่อพฒันาการ
ของอินเทอร์เน็ต มีผลให้แนวโน้มการเปล่ียนแปลงของสังคมท่ีเกิดจากผลของอินเทอร์เน็ตใน
อนาคตยงัไม่แจ่มชดัเท่าท่ีควร แต่เป็นไปในทิศทางท่ีดีข้ึน และยงัสอดคลอ้งกบั โรเจอร์สและชูเมก
เกอร์ (Rogers and Shoemaker, 1997 อา้งถึงใน วิจารณ์ ซุ่ยกลัน่, 2558, น. 34-35) ท่ีไดก้ล่าวถึงปัจจยั
ท่ีมีผลต่อการยอมรับ ดงัน้ี 1) แบบของการยอมรับวิทยาการใหม่ 2) ช่องทางการส่ือสาร ความรู้ท่ีใช้
เป็นตวัเผยแพร่กระจายความรู้ใหม่ 3) ลกัษณะทางธรรมชาติของระบบสงัคม 4) ความเพียรพยายาม
ของผูน้  าการเปล่ียนแปลงในการแพร่กระจายวิทยาการใหม่ท่ีมีผลต่ออตัราการยอมรับ 
  อาจเป็นเพราะ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหท่ตอ้งการเขา้ถึง ใชป้ระโยชน์และใชสิ้ทธ์ิ
พ้ืนฐานเก่ียวกบัการบริการต่าง ๆ จากภาครัฐอยา่งเท่าเทียมกนั จึงตอ้งการรับรู้เก่ียวกบั Smart Sing 
On ในการลงทะเบียนเขา้ใชง้าน Free Wi-Fi จากส่วนกลาง 

2.3 ทัศนคตขิองประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี เกีย่วกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
  2.3.1 ทัศนคติต่อประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
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         จากผลการวิจยัคร้ังน้ี ประชาชนส่วนใหท่ในจงัหวดัจนัทบุรี มีทศันคติต่อ 
ประเด็น “โครงการเน็ตประชารัฐ” ในระดบัเห็นดว้ย โดยเห็นดว้ยมากท่ีสุดในเร่ือง การเพ่ิมโอกาส
ทางการขายสินคา้ออนไลน์ของชุมชน สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์อง “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ประเด็นหน่ึงคือเพ่ือเพ่ิมศกัยภาพทางเศรษฐกิจและสงัคมของหมู่บา้นเป้าหมายในการสร้างอาชีพ 
สร้างรายได ้ การศกึษา การสาธารณสุข การเกษตร การคา้ขายบนออนไลน์ ฯลฯ (เน็ตประชารัฐ,  
2562) เช่ือมตลาดชุมชนเขา้สู่ตลาดโลก สอดคลอ้งกบั สุรางคณา วายภุาพ ผูอ้  านวยการส านกังาน
พฒันาธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ (องคก์ารมหาชน) กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม ท่ี
กล่าวว่า “ปีน้ี การซ้ือของทางออนไลน์ หรือการท า e-Commerce ยงัคงติดอนัดบั 1 ใน 5 ของการใช้
อินเทอร์เน็ตของคนไทย จากปีท่ีแลว้มีผูซ้ื้อสินคา้และบริการทางออนไลน์ ร้อยละ 50.8 ในปี 2561 
น้ี ตวัเลขดงักล่าวขยบัเพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 51.3 สพธอ. จะยงัคงเดินหนา้ส่งเสริมและสนบัสนุนให้
ผูป้ระกอบการขยายช่องทางการขายสินคา้และบริการสู่ออนไลน์เพ่ิมมากข้ึน ดว้ยความหวงัว่า
ตวัเลขน้ีจะไต่สู่อนัดบัท่ีดีข้ึนในปีหนา้ และปีถดัไป และยงัคงตอ้งใหค้วามส าคทักบัการดูแลปัทหา
ความกงัวลใจของผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตไปพร้อมกนัดว้ย เราถึงตอ้งส ารวจพฤติกรรมผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตทุก 
ๆ ปี” (ส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ หรือ ETDA, 2561) และสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของ ดารณี พานทองพาลุสุข (2542) ท่ีจ  าแนกการแสดงออกทางทศันคติในทางบวก คือ ความรู้สึก
ต่อส่ิงแวดลอ้มในทางท่ีดี หรือยอมรับความพอใจ  

อาจเป็นเพราะกลุ่มตวัอย่างมีทศันคติเชิงบวกโดยเล็งเห็นว่าการยอมรับ
เทคโนโลยีดิจิทัลมาเป็นช่องทางส่ือสารในการขายสินค้า เป็นความหวงัของกลุ่มตัวอย่างท่ีน า
ช่องทางออนไลน์ มาเพ่ิมโอกาสในการหารายไดโ้ดยสามารถเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้ไดทุ้กกลุ่ม ในเวลาท่ี
รวดเร็ว และสะดวกข้ึน 
  2.3.2 ทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสาร “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
  พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหท่มีทัศนคติต่อประเด็นการใช้ส่ือและสาร 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ในระดบัเห็นดว้ย โดยในประเด็นการใชส่ื้อในการเผยแพร่โครงการเน็ต
ประชารัฐ พบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีทศันคติเชิงบวกต่อการใชส่ื้อบุคคลมากกว่าส่ืออ่ืน ๆ  สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของเครช และ ครัทช์ฟิลด์ (Krech and Crutchfield, 1948 อา้งถึงใน ณัฐนรี ไชยภกัดี, 2552, 
น. 35-36)ไดใ้หค้วามเห็นว่า ทศันคติ อาจเกิดข้ึนจากการตอบสนองความตอ้งของบุคคล นั่นคือ ส่ิง
ใดตอบสนองความตอ้งการของตนได ้บุคคลนั้นก็มีทศันคติท่ีดีต่อส่ิงนั้น หากส่ิงใดตอบสนองความ
ตอ้งการของตนไม่ไดบุ้คคลนั้นก็จะมีทศันคติไม่ดีต่อส่ิงนั้น การไดเ้รียนรู้ความจริงต่าง ๆ อาจโดย
การอ่าน หรือจากค าบอกเล่าของผูอ่ื้นก็ได ้ฉะนั้น บางคนจึงอาจเกิดทศันคติไม่ดีต่อผูอ่ื้นจากการฟัง
ค าติฉินท่ีใคร ๆ มาบอกไวก่้อนก็ได ้การเขา้ไปเป็นสมาชิก หรือสงักดักลุ่มใดกลุ่มหน่ึง คนส่วนมาก
มกัยอมรับเอา ทศันคติ ของกลุ่มมาเป็นของตน หากทศันคตินั้นไม่ขดัแยง้กบัทศันคติของตนเกินไป 



 303 

และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกอบชยั นาคเอ่ียม (2554) ซ่ึงศึกษาเร่ือง ความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ
อินเทอร์เน็ตต าบลของเทศบาลต าบลเวียงป่าเป้า อ  าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย พบว่า 
ผูใ้ช้บริการส่วนใหท่ต้องการให้เทศบาลต าบลเวียงป่าเป้ามีการโฆษณาประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการอินเทอร์เน็ตต าบลผ่านส่ือท่ีมีอยู่ในชุมชน เช่น ผูน้  าชุมชน ป้ายโฆษณา แผ่นพับ 
โดยเฉพาะการประกาศผา่นเสียงตามสายในหมู่บา้น  
  อาจป็นเพราะกลุ่มตัวอย่างเป็นสมาชิกของชุมชนขนาดเล็ก ท่ีมีกา ร
ปฏิสมัพนัธก์นัอยา่งต่อเน่ืองและคุน้เคย การรับข่าวสารขอ้มูลต่าง ๆ จึงเลือกรับจากผูน้  าชุมชน ซ่ึง
เป็นส่ือบุคคลท่ีกลุ่มตวัอยา่งมีทศันคติเชิงบวกและให้ความไวว้างใจ รวมถึงเป็นผูท่ี้ทราบถึงความ
ตอ้งการในดา้นต่าง ๆ ของสมาชิกชุมชนไดอ้ยา่งดี   
        ส่วนประเด็นการใชส้าร พบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีทศันคติเชิงบวกต่อการใชส้าร
ในการเผยแพร่โครงการเน็ตประชารัฐ เร่ือง สาร/เน้ือหาของโครงการเน็ตประชารัฐมีประโยชน์ 
สอดคลอ้งกบั การพจิารณาจากแบบจ าลองการส่ือสารของลาสเวล (Lasswell, 1948 อา้งถึงใน 
วิจารณ์ ซุ่ยกลัน่, 2558, น.21) ซ่ึงไดว้ิเคราะห์กระบวนการส่ือสาร กล่าวคือ ใคร (ผูส่้งสาร) พูดอะไร 
(สาร) กบัใคร (ผูรั้บสาร) อยา่งไร (ส่ือ) ซ่ึงในงานวิจยัคร้ังน้ี ไดน้ ากระบวนการส่ือสาร โดยผูส่้งสาร 
(ภาครัฐ) ท าการส่งสาร/เน้ือหา (ประโยชน์ “โครงการเน็ตประชารัฐ”) ผา่นส่ือ (ส่ือบุคคล ไดแ้ก่ 
ผูใ้หท่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หนา้ท่ีอสม./ครู กศน.) แก่ผูรั้บสาร (ประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี) 
เกิดผลของการส่ือสารเชิงบวกมากท่ีสุด (ทศันคติต่อประเดน็ส่ือและสาร)  
   ทั้งน้ี การท่ีกลุ่มตวัอยา่งเห็นว่าสาร/เน้ือหา  เก่ียวกบัโครงการเน็ตประชารัฐ 
น่าสนใจ มีเน้ือหาท่ีตอ้งการทราบ และตรงกบัประโยชน์ท่ีตนเองสามารถน าไปใชไ้ด ้ จึงตอบสนอง
ทศันคติต่อการใชส้ารในการเผยแพร่โครงการเชิงบวก 

2.4 ความคาดหวงัเกีย่วกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหท่ มีคาดหวงั เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ใน

ระดบัเห็นดว้ย โดยคาดหวงัว่า “โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมช่องทางคา้ขาย และเพ่ิมรายได้
ประชาชนมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จิตรลดา นครสนัติภาพ (2547) ท่ีศึกษาเร่ือง การรับรู้ 
ความคิดเห็นและความคาดหวงัท่ีมีต่อโครงการอินเทอร์เน็ตต าบลของประชาชนในจงัหวดันนทบุรี 
พบว่า ประชาชนส่วนใหท่มีความหวงัต่อโครงการโดยอยากไดข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการใช้
ชีวิตประจ าวนั สอดคลอ้งกบั Oxford University (1989 อา้งถึงใน มรกต ยิ้มนิยม, 2559, น. 23) ให ้
ความหมายของความคาดหวงัเป็นความเช่ือ เป็นความรู้สึกนึกคิด ของบุคคลท่ีคาดการณ์ล่วงหน้า 
ต่อบางส่ิงบางอย่างว่า ควรจะเป็น หรือควรจะเกิดข้ึน และยงัสอดคลอ้งแนวคิดของ เคลย (Clay. 
1988 อา้งถึงใน จุฑาทิพย ์โพธิลงักา, 2557, น. 25) ท่ีกล่าวถึง ความคาดหวงัต่อการกระท าหรือ
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สถานการณ์ว่า เป็นการคาดการณ์ล่วงหนา้ถึงอนาคตท่ีดี เป็นความมุ่งหวงัท่ีดีงาม เป็นระดบัหรือค่า
ความน่าจะเป็นของส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีมุ่งหวงัไว ้ 

อาจเป็นเพราะกลุ่มตวัอยา่งคาดการณ์ว่า ประชาชนสามารถใชโ้ครงการเน็ตประชา
รัฐ เขา้ถึงไดทุ้กกลุ่มและทุกพ้ืนท่ี จึงตอ้งการใชป้ระโยชน์จากโครงการท่ีเปิดโอกาสให้ประชาชน
ในการน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัและการด ารงชีพ โดยสามารถวางขายและโปรโมทสินคา้ท่ีเป็น
ผลผลิตของตนเอง หรือทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ ผลไมเ้ศรษฐกิจ เช่น ทุเรียน มงัคุด เงาะ และพืชเศรษฐกิจอ่ืน 
ๆ อาหารทะเล สินคา้หตัถกรรม อทัมณี รวมทั้งแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ   ผา่นช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ 
เช่น facebook instragram line อนัช่วยเสริมและสร้างรายไดใ้หก้บัตนเองไดโ้ดยง่ายและสะดวก 

2.5 การเปรียบเทียบลกัษณะทางประชากรกบัการเปิดรับ การรับรู้ ทัศนคต ิ และความ
คาดหวงั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 

2.5.1 การเปรียบเทียบลักษณะทางประชากรกบัการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชา
รัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี  

พบว่า ลกัษณะทางประชากร ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้และ
ประสบการณ์ใชอิ้นเทอร์เน็ตผา่นเน็ตประชารัฐ แตกต่างกนั มีการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
จากประเภทของส่ือ และสถานท่ีในการเปิดรับต่างกนั อยา่งมีนยัส าคทัทางสถิติ สอดคลอ้งกบั De 
Fleur (1970 อา้งถึงใน ธารารัตน ์ แกว้พนัธุช่์วง, 2554, น. 30)  ท่ีกล่าวว่าลกัษณะทางสงัคมของผู ้
เปิดรับข่าวสาร จะประกอบไปดว้ยลกัษณะทางสงัคม ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา รายได ้อาชีพ ชาติ
พนัธุ ์ศาสนา และภูมิล  าเนาต่างกนั จะแสดงพฤติกรรมการส่ือสารแตกต่างกนั พฤติกรรมการส่ือสาร
เหล่าน้ี ไดแ้ก่ การเปิดรับส่ือ ความพอใจในส่ือ และอุปนิสยัการใชส่ื้อ 

สอดคลอ้งกับกาทจนา แก้วเทพ (2547 อา้งถึงใน เหมือนตะวนั สุทธิวิ
ริวรรณ, 2559, น. 14) ท่ีไดส้รุปการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะทางประชากร
กบัการใชส่ื้อ พบว่า ปริมาณและแบบแผนการใชส่ื้อจะสมัพนัธก์บัช่วงชีวิตท่ีเปล่ียนไป ดงันั้นคนวยั
ต่างกนัจะมีลกัษณะการเปิดรับส่ือท่ีแตกต่างกนัดว้ย 

สอดคลอ้งกบั สเตเนอร์ (Steiner, 1963 อา้งถึงใน สกุลกานต์ แก้วแสน , 
2555, น. 21) ท่ีกล่าวว่า บุคคลท่ีมีการศึกษาสูง จะมีการเปิดรับข่าวสารและเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัความ
เป็นไป หรือสถานการณ์ในสังคมมากกว่ากลุ่มคนท่ีมีอายุน้อย ยิ่งบุคคลมีการศึกษาสูง ก็จะมีการ
เปิดรับข่าวสารมากยิง่ข้ึน 

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ลกัษณะทางประชากรดงักล่าวของกลุ่มตวัอย่างอยู่ใน
พ้ืนท่ีท่ีมีความหลากหลายทางภูมิศาสตร์ สงัคมและเศรษฐกิจ จึงส่งผลใหก้ารเปิดรับ “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” แตกต่างกนั 
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2.5.2 การเปรียบเทียบลักษณะทางประชากรกบัการรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” 
ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 

จากการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ีพบว่า ลกัษณะทางประชากร ไดแ้ก่ ระดบั
การศึกษา อาชีพ รายได ้และประสบการณ์ใชอิ้นเทอร์เน็ตผา่นเน็ตประชารัฐ แตกต่างกนั มีการรับรู้ 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคทัทางสถิติ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ก่ิงพร ทองใบ 
และคณะ (2538, อา้งถึงใน ธารารัตน์ แกว้พนัธุช่์วง, 2554, น.52)  ท่ีไดอ้ธิบายเร่ืองของ 
กระบวนการรับรู้ว่ากระบวนการรับรู้ของแต่ละบุคคลจะมขีอบเขตการรับรู้ และการตอบสนองต่อ
ส่ิงเร้าท่ีต่างกนัไปตามประสบการณ์ของแต่ละคน ตามความสามารถและคุณภาพของร่างกายในการ
รับรู้ไดไ้วร้วมถึงความแรงของส่ิงกระตุน้ท่ีมากระทบประสาทสมัผสัของตนเองซ่ึงเป็นผลมาจาก
พนัธุกรรม การฝึกฝนและสภาพแวดลอ้ม ท าใหแ้ต่ละคนมีการสะสมการรับรู้ท่ีต่างกนัเน่ืองจาก
คนเรามีการรับรู้ต่างกนั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศรัณยา เรืองหนู (2540) พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีมี ระดบัการศกึษา อาชีพแตกต่างกนั จะมกีารรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัโครงการท่าอากาศยานสากล
กรุงเทพแห่งท่ี 2 แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบัโรเจอร์สและชูเมกเกอร์ (Rogers and Shoemaker, 
1997 อา้งถึงใน วิจารณ์ ซุ่ยกลัน่, 2558, น.34) ไดส้รุปขั้นตอนของการรับรู้วิทยาการใหม่ๆ ไว ้ 5 
ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการรับรู้ (Awareness Stage) หมายความว่า บุคคลไดรั้บวิทยาการใหม่เป็นคร้ัง
แรก แต่ยงัขาดความรู้อยา่งแจ่มชดัในวิทยาการนั้น ยงัขาดขอ้มูลข่าวสารเพ่ิมเติม 2) ขั้นสนใจ 
(Interest Stage) หมายความว่า บุคคลเร่ิมสนใจในความรู้ใหม่และพยายามหาความรู้เพ่ิมเติม 3) ขั้น
การชัง่ใจ (Evaluation Stage) หมายความว่า บุคคลคิดทบทวนไตร่ตรองถึงผลดีผลเสียของความรู้
ใหม่อยูใ่นใจ 4) ขั้นทดลอง (Trial Stage) หมายความว่า บุคคลน าความรู้ใหม่ไปทดลองปฏิบติัโดย
เร่ิมจากขนาดเลก็ๆ เพ่ือดูผลการตดัสินใจยอมรับ 5) ขั้นยอมรับ (Adoption Stage) เป็นขั้นตอนตกลง
ใจท่ีจะน าวิทยาการใหม่ไปปฏิบติัอยา่งเต็มท่ี 

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ลกัษณะทางประชากรดงักล่าวของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความ
แตกต่างกนั มีพฤติกรรมในการเลือกรับรู้ท่ีแตกต่างกนัเฉพาะส่วนท่ีตนสนใจและสามารถน าไปใช้
ในการด าเนินชีวิตประจ าวนัของตนเองเท่านั้น 

2.5.3 การเปรียบเทยีบลักษณะทางประชากรกบัทัศนคติเกีย่วกบัโครงการเน็ต
ประชารัฐ 

พบว่า ลกัษณะทางประชากร ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้และ
ประสบการณ์ใชอิ้นเทอร์เน็ตผา่นเน็ตประชารัฐ แตกต่างกนั  มีทศันคติต่อประเด็น  “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” แตกต่างกนั ส่วนลกัษณะทางประชากร ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ และ
ประสบการณ์ใชอิ้นเทอร์เน็ตผา่นเน็ตประชารัฐ แตกต่างกนั มีทศันคติต่อประเดน็การใชส่ื้อและสาร 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคทัทางสถิติ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ยบุล เบ็ท
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จรงคกิ์จ (2534 อา้งถึงใน เหมือนตะวนั สุทธิวิริวรรณ, 2559, น.11) เก่ียวกบั สถานะทางสงัคมและ
เศรษฐกิจ หมายถึง อาชีพ รายได ้ และสถานภาพทางสงัคมของบุคคล มีอิทธิพลอยา่งส าคทัต่อ
ปฏิกิริยาของผูรั้บสารท่ีมีต่อผูส่้งสาร เพราะแต่ละคนมีวฒันธรรม ประสบการณ์ ทศันคติ ค่านิยม
และเป้าหมายท่ีต่างกนั และยงัสอดคลอ้งกบั ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2555 อา้งถึงใน สมศกัด์ิ หงษ์
สุวรรณ และ กรวร์ี ชยัอมรไพศาล, 2561, น. 163) ไดก้ล่าวว่า สถานะทางสงัคมและเศรษฐกิจ 
หมายถึง อาชีพ รายได ้ และสถานภาพทางสงัคมของบุคคล มีอิทธิพลอยา่งส าคทัต่อปฏิกิริยาของ
ผูรั้บสารท่ีมีต่อผูส่้งสาร เพราะแต่ละคนมีวฒันธรรม ประสบการณ์ ทศันคติ ค่านิยมและเป้าหมายท่ี
ต่างกนั 

อาจกล่าวไดว้่า ลกัษณะทางประชากรดงักล่าวของกลุ่มตวัอยา่ง เลง็เห็นถึง
ประโยชน์ในการน า “โครงการเน็ตประชารัฐ” เพื่อการเปล่ียนแปลงพฒันาสงัคมและเศรษฐกิจ 
ตั้งแต่ระดบับุคคล ชุมชน วิถีการด ารงชีวิต จากลกัษณะสงัคมเดิมในปัจจุบนัแตกต่างกนั 

2.5.4 การเปรียบเทียบลักษณะทางประชากรกับความคาดหวัง “โครงการเน็ต
ประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี 
           พบว่า ลกัษณะทางประชากร ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้
แตกต่างกนั มคีวามคาดหวงัต่อ “โครงการเน็ตประชารัฐ” แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัแนวคิดของพชั
รี มหาลาภ (2538) หน่ึงในปัจจยัท่ีก  าหนดความคาดหวงัคือลกัษณะความแตกต่างของแต่ละบุคคล 
และสภาพแวดลอ้ม ความคาดหวงัและการแสดงออกจึงแตกต่างกนั เพราะความคิดความตอ้งการ
ของแต่ละบุคคลแตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบัเกรียงศกัด์ิ นาราศรี (2548, หนา้ 22-23) กล่าวว่า 
ความคาดหวงัท่ีเกิดจากความตอ้งการส่วนบุคคลของผูรั้บบริการ  (personal needs) เป็นความ
ตอ้งการของแต่ละบุคคลและมีความแตกต่างกนัตามภูมิหลงัของบุคคลนั้น เช่น เพศ อาย ุ รายได ้
อาชีพ ระดบัการศกึษา วฒันธรรม ประเพณี เป็นองคป์ระกอบหน่ึงท่ีท าใหเ้กิดความหวงัในบริการ  
  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าลกัษณะทางประชากรดังกล่าวของกลุ่มตวัอย่างท่ี
ต่างกัน ตอบสนองความตอ้งการต่อการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัสนับสนุนชีวิตประจ าวนั เช่น เพื่อ
การศึกษา เพื่อการเกษตร เพื่อสาธารณสุขชุมชน เพ่ือสร้างรายไดท่ี้แตกต่างกนั 
 

3. ข้อเสนอแนะ 
       จากผลการวิจัยคร้ังน้ี เ ร่ือง การเปิดรับ การรับรู้  ทัศนคติ และความคาดหวัง

“โครงการเน็ตประชารัฐ”  ของประชาชนจงัหวดัจนัทบุรี ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
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3.1 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
3.1.1 การเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจังหวัดจันทบุรี ควร

เลือก ประเภทส่ือ สถานท่ี และช่วงเวลาในการเปิดรับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ให้เหมาะสม โดย
จากการวิจยัในคร้ังน้ี ประเภทส่ือท่ีประชาชนจนัทบุรีใชใ้นการเปิดรับมากท่ีสุด คือ ส่ือบุคคล ไดแ้ก่ 
ผูใ้หท่บา้น/ก านนัสมาชิกอบต./เจา้หน้าท่ีอสม./ครู กศน. ซ่ึงเป็นตวัแทนของภาครัฐ รองลงมา คือ 
ส่ือมวลชน คือ โทรทศัน์ และ ส่ือออนไลน์ คือ อินเทอร์เน็ต สถานท่ีในการเปิดรับ คือท่ีท าการ
ผูใ้หท่บา้น และบา้นพกัอาศยั ส่วนช่วงเวลาในการเปิดรับ ในช่วงเวลา 08.00 น.-12.00 น. และอีก
ช่วงเวลาหน่ึงคือ 20.01 – 0.00 น. อาจมีส่วนท าใหป้ระชาชนเกิดความสะดวกในการเปิดรับข่าวสาร
เพ่ิมมาก  

นอกจากน้ีจากการตอบแบบสอบถามของประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรี ท่ีอยู่
ในพ้ืนท่ี ไดใ้หข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัการประชาสมัพนัธ์ของ “โครงการเน็ตประชารัฐ” (ดา้นส่ือใน
การเผยแพร่) ว่า ควรเพ่ิมช่องทางในการเผยแพร่ เช่น โทรทศัน์ หอกระจายข่าวชุมชน ให้บ่อยและถ่ี
ข้ึน รวมถึงผ่านส่ือออนไลน์ เช่น เฟซบุ๊ก เพราะรวดเร็วและประชาชนทัว่ไปใชเ้ป็นส่วนมากตาม
สถิติท่ีปรากฏในเวบ็ไซต ์

3.1.2 การรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจังหวัดจันทบุรี จากการ
วิจยัคร้ังน้ี พบว่า ประชาชนส่วนใหท่ร้อยละ 85.0 รับรู้วิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ รับรู้จุดติดตั้ง รู้
ประโยชน์ของเน็ตประชารัฐ และเคยเขา้ไปใชง้าน “เน็ตประชารัฐ” ผ่านเคร่ืองมืออุปกรณ์ส่ือสาร
ต่าง ๆ แต่ยงัมีประชาชนท่ียงัไม่รับรู้เก่ียวกบั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ร้อยละ 15.0 จึงควรให้การ
ส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ข่าวสารให้ทราบทัว่ถึง จึงจะเกิดประโยชน์ต่อสังคมและการ
พฒันาประเทศไดอ้ยา่งแทจ้ริง สอดคลอ้งกบันโยบาย Thailand 4.0 

อีกทั้งจากการตอบแบบสอบถามประชาชนในจงัหวดัจนัทบุรี ผูอ้ยู่ในพ้ืนท่ี
ตอ้งการให้ภาครัฐมีการประชาสัมพนัธ์ การใช้งาน “เน็ตประชารัฐ” และส่งเจา้หน้าท่ีมาช่วย
ฝึกอบรมเพื่อใหป้ระชาชนสามารถใชง้าน “เน็ตประชารัฐ” ไดด้ว้ยตนเอง 

3.1.3 ทัศนคติต่อ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจังหวัดจันทบุรี จาก
ผลการวิจยัคร้ังน้ี ทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อโครงการท่ีมีค่าเฉล่ียโดยรวมเห็นดว้ย แต่มีระดบัเห็น
ดว้ยนอ้ยท่ีสุดในประเด็นเร่ืองของสทัทาณ ความเร็วในการเช่ือมต่อ ความเสถียรของสัททาณ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงส่วนใหท่มีความเห็นเป็นเสียงเดียวกนัว่า ควรมีการ
ปรับปรุงในเร่ืองของระบบสทัทาณอินเทอร์เน็ต ซ่ึงมีระยะทางในการกระจายสทัทาณจากจุดติดตั้ง
นอ้ยมาก เพียงแค่รัศมี 100 เมตร สทัทาณส่งไปไดไ้ม่ไกล ไม่ครอบคลุมทั้งหมู่บา้น  
    3.1.4 ความคาดหวงัต่อ ”โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจังหวัดจันทบุรี 
ผลการวิจยั พบว่า ประชาชนส่วนใหท่มีความคาดหวงักบั  “โครงการเน็ตประชารัฐ” ในระดบัเห็น
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ดว้ยในทุกหวัขอ้  สอดคลอ้งกบัขอ้มูลของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกั ท่ีคาดหวงัว่าจะไดใ้ช้ประโยชน์จาก 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ตามวตัถุประสงคข์องภาครัฐ เพื่อช่วยในการพฒันาเศรษฐกิจ ชีวิต ความ
เป็นอยูข่องประชาชนจงัหวดัจนัทบุรีอยา่งย ัง่ยนื 
   จากข้อคน้พบความคาดหวงักับ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ท่ีประชาชน
จงัหวดัจนัทบุรีไดใ้หข้อ้เสนอแนะว่า  ควรจดัอินเทอร์เน็ตใหเ้ป็นส่วนหน่ึงของสวสัดิการจากภาครัฐ
ท่ีใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตไดโ้ดยไม่เสียค่าใชจ่้ายทุกครัวเรือน เพื่อประชาชนทุกคนสามารถเขา้ถึงขอ้มูล
และใชป้ระโยชน์จาก “โครงการเน็ตประชารัฐ” ไดอ้ยา่งเท่าเทียมกนั 

3.2 ข้อเสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป 
     3.2.1 ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัจากกลุ่มตวัอย่างเพียง 4 อ าเภอของประชากร
ทั้งหมดในจงัหวดัจนัทบุรี จึงไดข้อ้มูลเพียงบางส่วน ไม่ครอบคลุมประชากรทั้งหมดของจงัหวดั
จนัทบุรี ในการวิจยัคร้ังต่อไปควรใชก้ลุ่มตวัอย่างจากทุกอ าเภอเพ่ือให้ไดข้อ้มูลท่ีชดัเจน มีความ
หลากหลายมากข้ึน และเลือกร่วมใชว้ิธีการวิจยัแบบหาความสมัพนัธ์ระหว่างลกัษณะทางประชากร
กบัการเปิดรับ การรับรู้ ทศันคติ และความคาดหวงั “โครงการเน็ตประชารัฐ” ว่าไปในทิศทาง
เดียวกนัหรือไม่ 
  3.2.2 ควรมีการศึกษา การเปิดรับ  การรับรู้ ทัศนคติ และความคาดหวัง 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนในรายจงัหวดัทัว่ประเทศ ส าหรับใชเ้ป็นแนวทางในการ
พฒันา “โครงการเน็ตประชารัฐ” ใหม้ีประสิทธิผล 
  3.2.3 ควรมีการศึกษา การเปิดรับ  การรับรู้ ทัศนคติ และความคาดหวัง 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ทุกระยะของการด าเนินการ เน่ืองจากการวิจยัในคร้ังน้ี เป็นเพียงการศึกษา
ในระยะท่ี 1 จาก 4 ระยะของ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ส าหรับการประเมินและปรับปรุงเพ่ิม
ศกัยภาพของ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ต่อไป 
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https://www.etda.or.th/publishing-detail/thailand-internet-user-profile-2018.html
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ค ำช้ีแจง:  

1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีวัตถปุระสงคเ์พื่อศึกษา การเปดิรับ การรับรู้ ทัศนคต ิ และความคาดหวงั 
“โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจงัหวดัจันทบุรี 

2. โปรดท าเคร่ืองหมาย  ในช่องสี่เหลี่ยม  และกรอกข้อมูลต่างๆ ลงในช่องว่างที่ก าหนดตาม
ความเป็นจริง 

3. การร่วมตอบแบบสอบถามจะไม่มีผลกระทบต่อหน้าที่การงานหรือสวัสดิการที่พึงมีของท่านแต่
ประการใด ข้อมูลของผูต้อบแบบสอบถามจะไม่มีการเปิดเผย การรายงานผลการศึกษาและวิจัยเสนอเป็น
ภาพรวมเท่าน้ัน 

 

ตอนท่ี 1   ข้อมูลท่ัวไป 
 

1. เพศ 
   ชาย       หญิง 
 

2. อำยุ 
     อายุน้อยกว่า 17 ปี แต่ไม่ต่ ากวา่ 10 ป ี    อายุ 17 - 36 ป ี
     อาย ุ37 - 52 ปี      อายุ 53 - 71 ป ี  
      อายุมากกว่า 71 ปี  
    

3. กำรศึกษำสูงสุด 
      ไม่ได้รับการศึกษา      ประถมศึกษา    
      มัธยมศึกษาตอนต้น      มัธยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 
      อนุปริญญาหรือปวส.     ปริญญาตรี 
      ปริญญาโทและสงูกว่า 
  

4. อำชีพ 

    นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา   แม่บ้าน    
      ค้าขาย       ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
      พนักงานบริษัทเอกชน     เกษตรกร 
      รับจ้าง       อ่ืนๆ (โปรดระบ…ุ……………………………….) 
 
 

5. รำยได้เฉลี่ยต่อเดือน 
   ต่ ากว่า 5,000 บาท       5,000 -10,000 บาท 
    10,001-20,000 บาท   20,001-30,000 บาท 
    30,001-40,000 บาท   -50,000 บาท 
    สูงกว่า 50,000 บาท 

 

แบบสอบถำมเพือ่กำรวิจัย 
เรื่อง กำรเปดิรบั กำรรบัรู้ ทศันคติ และควำมคำดหวัง 

“โครงกำรเนต็ประชำรฐั” ของประชำชนจังหวัดจันทบุร ี
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6. ท่ำนเคยใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตหรือไม่ 
      เคยใช ้        ไม่เคยใช ้
 
7. ท่ำนเคยใช้อินเทอร์เน็ตผ่ำน “เน็ตประชำรัฐ” หรือไม่ 
      เคย        ไม่เคย 
  
8. ท่ำนใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ือจุดประสงค์ใด ............ (ถ้าไม่เคยใชอิ้นเทอร์เน็ต ไม่ต้องตอบค าถามข้อน้ี)  
     รับ-ส่ง e-mail     พักผ่อนหาความบันเทงิ 
     ท าธุรกรรมออนไลน์     ค้นควา้ข้อมูลเพื่อการศึกษา 
     ท าธุรกิจซ้ือ-ขายออนไลน์    เล่นโซเชียลมีเดยี 
      ค้นคว้าข้อมูลที่สนใจ 
 
9. ครัวเรือนของท่ำนมีอินเทอร์เน็ตที่ไม่ใช่ “เน็ตประชำรัฐ” ใช้อยู่แล้วหรือไม ่
    มี      ไม่มี  
 
10. ครัวเรือนของท่ำนใช้อินเทอร์เน็ตผ่ำนอุปกรณ์สื่อสำรใดบำ้ง.......... (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
     โทรศัพท์มือถือ     คอมพิวเตอร์ PC 
     คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค     แทปเลต็ (Tablet) 
 
 
ตอนที่ 2   กำรเปิดรบั “โครงกำรเน็ตประชำรัฐ” ของประชำชนจังหวัดจันทบุร ี
  
1. ท่ำนรับทรำบเกี่ยวกบั “โครงกำรเน็ตประชำรัฐ” ทำงสื่อใด ........ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ผู้ใหญ่บ้าน ก านันสมาชิกอบต. เจ้าหน้าที่อสม. ครู กศน.  
โทรทัศน์      วิทยุกระจายเสยีง   
 หอกระจายข่าว     หนังสือพิมพ ์       
แผ่นพับ     ป้ายโฆษณา      
อินเทอร์เน็ต    เน็ตประชารฐั 

   
2. ท่ำนรับทรำบเกี่ยวกบั “โครงกำรเน็ตประชำรัฐ” ณ สถำนที่ใด ......... (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 

บ้านพักอาศัย    ที่ท างาน /สถานทีป่ระกอบอาชีพ 
 ที่ท าการผู้ใหญ่บา้น     ระหว่างเดินทาง 
สถานศึกษา    อ่ืนๆ (โปรดระบุ………………………………….) 

 
3. ท่ำนติดตำมข่ำวสำร “โครงกำรเน็ตประชำรัฐ” ในช่วงเวลำใดมำกที่สุด 

 08.00 น. – 12.00 น.    12.01 น. – 16.00 น. 
 16.01 น. – 20.00 น.    20.01 น. – 00.00 น. 

น. – 04.00 น.   น. – 08.00 น. 
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ตอนท่ี 3   การรับรู้ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจังหวัดจันทบรุี  
 
 

กำรรับรู้ “โครงกำรเน็ตประชำรัฐ” รู ้ ไม่รู้ 

วิธีการเช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ         
ในหมู่บ้านของท่านมจีุดใหบ้ริการ “เน็ตประชารัฐ”    
“เน็ตประชารัฐ” เป็นอินเทอร์เน็ตไร้สายเพื่อประโยชนส์าธารณะ (Smart 
Sign On) 

  

“เน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริมการค้าขายออนไลน์ และท่องเที่ยวชุมชน   
ท่านสามารถค้นหาความรู้อาชีพเสริม เช่น อาชีพหัตถกรรม ฯลฯ ผ่าน
“เน็ตประชารัฐ”ได้ 

  

ท่านสามารถค้นหาความรู้ด้านข้อมลูสุขภาพ ผ่าน“เนต็ประชารัฐ”ได้    
ท่านสามารถค้นหาความรู้ด้านการเกษตร ผ่าน“เน็ตประชารฐั”ได้    
ท่านสามารถเช่ือมโยงกับภาครฐัเกี่ยวกบัการให้บริการประชาชน ผ่าน
“เน็ตประชารัฐ”ได้   

  

 
ตอนท่ี 4: ทัศนคติ ต่อสื่อในการเผยแพร“่โครงการเน็ตประชารัฐ”ของประชาชนจังหวัดจันทบรุี  
 
4.1 ประเด็นโครงกำรเน็ตประชำรัฐ 
 

ทัศนคติต่อ  
“โครงกำรเน็ตประชำรัฐ” 

เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ 
ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

 “เน็ตประชารฐั” มีจุดตดิตั้งทีเ่หมาะสม
และเพียงพอ 

     

 “เน็ตประชารฐั” เข้าถึงง่าย และใช้งาน
สะดวก 

     

 “เน็ตประชารฐั” สร้างโอกาสให้แก่
ประชาชนได้รับข้อมูลจากภาครัฐอยา่ง
ทั่วถึง 

     

 “เน็ตประชารฐั” มีความเร็วในการ
เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต สัญญาณชัดเจน 
และมีความเสถยีร 

     

 “เน็ตประชารฐั” เพิ่มโอกาสทางการ
ขายสินค้าออนไลน์ของชุมชน 
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4.2 ประเด็นกำรใช้สื่อและสำรในกำรเผยแพร่โครงกำรเน็ตประชำรัฐ 
 

 

 
 

 
 
 
 

 

ทัศนคติต่อสื่อที่เผยแพร ่
“โครงกำรเน็ตประชำรัฐ” 

เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย 
ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

 สื่อมวลชน (โทรทศัน์ วิทยุ ฯลฯ).....
เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารฐั  เน่ืองจากเข้าถึง
ประชาชนทุกกลุ่มได้กว้างไกล 

     

 สื่อบุคคล (ผู้ใหญบ่้าน ก านัน ฯลฯ).....
เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารฐั  เน่ืองจากมีการ
สื่อสารได้ 2 ทิศทาง 

     

 สื่อชุมชน (หอกระจายข่าว ฯลฯ).....
เหมาะสมส าหรับการเผยแพร่
โครงการเน็ตประชารฐัเน่ืองจากมีความ
ใกล้ชิดกับประชาชน 

     

สื่อออนไลน์ (ยูทูป เฟสบุ๊ค)…..เหมาะสม
ส าหรับการเผยแพร่เน่ืองจาก มีความ
ทันสมัย รวดเร็ว สืบค้นไดต้ลอดเวลา 

     

สำร/เน้ือหำ.....ของโครงการเน็ตประชา
รัฐมีวัตถปุระสงค์ที่ชัดเจน 

     

สำร/เน้ือหำ.....ของโครงการเน็ตประชา
รัฐมีความเข้าใจง่าย 

     

สำร/เน้ือหำ.....ของโครงการเน็ตประชา
รัฐมีประโยชน์ 
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ตอนท่ี 5 ความคาดหวังต่อ “โครงการเน็ตประชารัฐ” ของประชาชนจังหวัดจันทบรุี  
 

ควำมคำดหวัง  
“โครงกำรเน็ตประชำรัฐ” 

มำกที่สุด มำก ปำนกลำง น้อย น้อยที่สุด 

“โครงการเน็ตประชารัฐ” มีความชัดเจน
และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

     

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ท าให้การ
ติดต่อสื่อสารกับหน่วยงานของรัฐสะดวก
และรวดเร็วขึ้น 

     

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยพฒันา
การศึกษาของประชาชน 

     

“โครงการเน็ตประชารัฐ” ช่วยส่งเสริม
อาชีพของประชาชน 

     

“โครงการเน็ตประชารัฐ”ส่งเสริมช่องทาง
ค้าขาย และเพิ่มรายได้ประชาชน 

     

 
ตอนท่ี 6 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ “โครงกำรเน็ตประชำรัฐ” ของประชำชนจังหวัดจันทบุรี 
 

6.1 ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
6.2 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกำรประชำสัมพันธ์ของ “โครงกำรเน็ตประชำรัฐ” (ด้ำนสื่อในกำร
เผยแพร่) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

      ขอขอบคุณ  
นายนฤบาล ส าราญจิตต์  

        นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
สาขาวิชานิเทศศาสตร ์ 

                      มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
ภาพจุดติดตั้งและป้ายประชาสมัพนัธ ์“เน็ตประชารัฐ” ในจงัหวดัจนัทบุรี 
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ภาพที่ 1 – 4 แสดงจุดตดิตั้ง “เน็ตประชารัฐ” ณ หมู่บ้าน ในจงัหวดัจนัทบุรี ที่ให้ความร่วมมือในการ
ตอบแบบสอบถาม 

 

                
 

ภาพที่ 1           ภาพที่ 2  
 

                    
    
        ภาพที่ 3          ภาพที่ 4  
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ภาพที่ 5-6 แสดงป้ายประชาสัมพนัธ์ “เน็ตประชารัฐ” ในจงัหวดัจนัทบุรี 
 

 

                                   
 

ภาพที่ 5                       ภาพที่ 6 
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ประวตัผู้ิวิจยั 
 
 
ช่ือ พนัจ่าอากาศเอกนฤบาล ส าราญจิตต ์
วนั เดือน ปีเกดิ 19 สิงหาคม 2516 
สถานที่เกดิ อ าเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี  
ประวตักิารศึกษา ศศ.บ. สาขานิเทศศาสตร์ประชาสมัพนัธ ์  มหาวิทยาลยัราชภฎัพระนคร   
 ปี พ.ศ. 2544 
สถานที่ท างาน บริษทั อุตสาหกรรมการบิน จ  ากดั    (ส านกังานใหญ่) เลขท่ี 171 อาคาร

หมายเลข 4465 กองซ่อมบริภณัฑ ์แขวงสนามบิน เขตดอนเมือง 
กรุงเทพมหานคร 10120 

ต าแหน่ง Supervisor SQDN 604 Aircraft Maintenance Center  


