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สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 (3) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั

คุณภาพผูเ้รียนกบัระดบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 

6 และ (4) ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 6 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 6 ในสถานศึกษาเขต

จงัหวดัสมุทรปราการ สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ประจาํปีการศึกษา 2560 

จาํนวน 363 คน โดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น เคร่ืองมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ แบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า มีค่า

ความเท่ียง เท่ากบั .95 และแบบบนัทึกขอ้มูล  สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วน
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ระดบัมาก เรียงตามลาํดบั ดงัน้ี ปัจจยัดา้นความพร้อมของผูเ้รียน  ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง 

ปัจจยัดา้นการจดัการเรียนการสอน ปัจจยัดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน และปัจจยัดา้นการสนบัสนุนส่ือและ

แหล่งเรียนรู้ (2) ระดบัคุณภาพของผูเ้รียนในสถานศึกษาในภาพรวมอยูใ่นระดบัพอใช ้เรียงตามลาํดบั ดงัน้ี 

ภาษาไทย สังคมศึกษา วิทยาศาสตร์ ภาษาองักฤษ และคณิตศาสตร์ (3) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียน

ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพผูเ้รียนอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ (4) ปัจจยัท่ี

ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนเรียงตามลาํดับ ดังน้ี ปัจจัยด้านการสนับสนุนจากผูป้กครอง ปัจจัยด้านการ

สนบัสนุนส่ือและแหล่งเรียนรู้ และปัจจยัดา้นการจดัการเรียนการสอน ดงัสมการพยากรณ์ต่อไปน้ี  Z /
Y  =  

0.270Z  X5  + 0.253Z X4+ 0.190Z X1 
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Abstract 
 

The purposes of this research were (1) to study factors related to quality of 
students in schools under the Office of Secondary Education Service Area 6; (2) to 
study quality level of students in schools under the Office of Secondary Education 
Service Area 6; (3) to study the relationship between factors related to student quality 
and quality level of students in schools under the Office of Secondary Education 
Service Area 6; and (4) to study factors affecting student quality in schools under the 
Office of Secondary Education Service Area 6. 

The research sample consisted of 363 Mathayom Suksa VI students of 
schools in Samut Prakan province under the Office of Secondary Education Service 
Area 6 in the academic year 2017, obtained by stratified random sampling based on 
school size. The employed research instruments were a rating scale questionnaire with 
.95 reliability coefficient and a data recording form. Statistics employed for data 
analysis were the mean, standard deviation, Pearson’s correlation coefficient, and 
stepwise multiple regression analysis.  

The findings indicated that (1) both the overall factor and specific factors 
related to quality of students were rated at the high level and could be ranked based on 
their rating means as follows: the readiness of learners factor, the parental support 
factor, the learning management factor, the student promotion policy factor, and the 
support on instructional media and learning sources factor; (2) the overall quality of  
students in schools was rated at the fair level; quality of students in specific subjects 
could be ranked based on the rating means as follows: Thai language, social studies, 
science, English language, and mathematics; (3) every factor related to student quality 
correlated positively and significantly at the .01 level with student quality; and (4) 
factors affecting student quality could be ranked as follows: the parental support factor, 
the support on instructional media and learning sources factor, and the learning 
management factor; and the predicting equation could be constructed as shown below:  

 
                     Z /Y  =  0.270Z X5  + 0.253Z X4+ 0.190Z X1 
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บทที ่ 1 

บทนํา 

 

 

1.  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

ปัจจุบนัเป็นยุคโลกาภิวตัน์ (Globalization) และความก้าวหน้าของระบบเทคโนโลยี 

สารสนเทศ (Information Technology : IT) ก่อใหเ้กิดความเปล่ียนแปลงต่างๆ ข้ึนในโลกมากมาย ทั้งใน

เชิงท่ีไดผ้ลประโยชน์ ท่ีเป็นโอกาสในการเรียนรู้วิทยาการและระบบบริหารจดัการท่ีกา้วหนา้ และใน

เชิงท่ีเสียผลประโยชน์ สถานศึกษาในยุคปัจจุบนัจึงมีบทบาทท่ีสําคญัในการพฒันาผูเ้รียนให้เป็นผูท่ี้

รู้เท่าทนักระแสโลกาภิวตัน์  สามารถปรับตวัเขา้กบัหลกัสากล และคงเอกลกัษณ์ซ่ึงความเป็นไทยไว ้ 

เพราะการพฒันาประเทศและแข่งขนักบันานาประเทศ ไม่ไดข้ึ้นอยูปั่จจยัทางดา้นเงินทุนทางเศรษฐกิจ  

ทรัพยากรธรรมชาติ หรือเคร่ืองจกัรเพียงเท่านั้น แต่ท่ีสําคญักวา่คือศกัยภาพและคุณภาพของมนุษยท่ี์

เป็นปัจจยัสําคญัในการพฒันาประเทศอย่างแทจ้ริง  องคก์ารสหประชาชาติ  (United Nations) ไดน้าํ

แนวคิดการใชด้ชันีการพฒันามนุษย ์ซ่ึงเป็นดชันีการวดัและเปรียบเทียบ   ความยากจน การรู้หนงัสือ 

การศึกษา อายขุยั การคลอดบุตร และปัจจยัอ่ืนๆ ของประเทศต่างๆ ทัว่โลก เป็นวธีิการวดัความอยูดี่กิน

ดีตามมาตรฐาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเด็กและเยาวชน โดยนาํดชันีน้ีมาเป็นหน่ึงในเกณฑ์จัดกลุ่ม

ประเทศท่ีพฒันาแลว้ ประเทศท่ีกาํลงัพฒันา หรือประเทศพฒันานอ้ยท่ีสุด  ซ่ึงจะเห็นไดว้า่คุณภาพของ

ประชนแต่ละประเทศมีส่วนสาํคญัท่ีบ่งบอกถึงคุณภาพของประเทศในเวทีโลก    

กระทรวงศึกษาธิการในฐานะหน่วยงานท่ีทาํหนา้ท่ีจดัการศึกษาของชาติใหมี้คุณภาพ ซ่ึง

เป็นส่วนหน่ึงท่ีแสดงให้เห็นถึงการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชนในชาติ  กระทรวงศึกษาธิการได้

กาํหนดวิสัยทศัน์ในยุคของการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ.2552-2561) ซ่ึงไดป้ระกาศว่า

คนไทยยคุใหม่ตอ้งไดเ้รียนรู้ตลอดชีวิต มีสติรู้ทนั มีปัญญารู้คิดมีสมรรถนะและมีคุณธรรม รับผดิชอบ

ต่อครอบครัว ประเทศชาติ และเป็นพลเมืองดีของโลก  โดยเป้าหมายคือเพื่อคนไทยยุคใหม่เพื่อให้กา้ว

ทนักระแสการเปล่ียนแปลงในยุคท่ีความรู้และเทคโนโลยีเจริญข้ึนอยา่งรวดเร็ว  การศึกษาในปัจจุบนั

ทั้งภาครัฐและเอกชนให้ความสําคญักบัการพฒันาคุณภาพการศึกษาในทุกระดบัเพื่อตอ้งการให้ผูเ้รียน

มีคุณภาพมาตรฐานตามท่ีตอ้งการ สถานศึกษาจึงเป็นหน่วยงานหลกัในการพฒันาคุณภาพการเรียนรู้

ของผูเ้รียนให้เป็นไปตามแนวทาง พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม 

(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 ไดก้ล่าวถึงคุณภาพผูเ้รียนท่ีสังคมตอ้งการ   ในมาตราท่ี 6 วา่“การจดัการศึกษา
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ต้องเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ทั้ งร่างกาย จิตใจ หมายถึง สุขกาย สุขใจ 

สติปัญญา ความรู้ หมายถึง เป็นคนเก่ง และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวิต

สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข หมายถึง เป็นคนดีของคนรอบขา้งและสังคม  (กุลฑรี พิกุล

แกม, 2554, น.1-2)   ซ่ึงสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   มีภารกิจเก่ียวกบัการจดัและการ

ส่งเสริมการศึกษาขั้นพื้นฐานของชาติ ไดป้ระกาศมาตรฐานการศึกษาเพื่อให้ใชใ้นการประกนัคุณภาพ

ภายในของสถานศึกษา ในดา้นของคุณภาพผูเ้รียน ไว ้6 มาตรฐานคือ  มาตรฐานท่ี 1)  ผูเ้รียนมีสุขภาวะ

ท่ีดีและมีสุนทรีภาพ  มาตรฐานท่ี  2)  ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์ มาตรฐาน

ท่ี 3) ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักเรียนรู้ และพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง  

มาตรฐานท่ี  4)  ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ  คิดสร้างสรรค ์ตดัสินใจ แกปั้ญหาได้

อย่างมีสติสมเหตุผล  มาตรฐานท่ี 5)  ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจาํเป็นตามหลกัสูตร มาตรฐานท่ี  

6)  ผูเ้รียนมีทกัษะในการทาํงาน รักการทาํงาน สามารถทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นไดแ้ละมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพ

สุจริต (ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษา, 2553, น.1-2) เช่นเดียวกบั สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน)  ท่ีมี

ภารกิจหลกัในการบริหารจดัการและดาํเนินการเก่ียวกบัการศึกษา วิจยั พฒันา และให้บริการทางการ

ประเมินผลทางการศึกษาและทดสอบทางการศึกษาอย่างต่อเน่ือง รวมทั้งเป็นศูนยก์ลางความร่วมมือ

ดา้นการทดสอบทางการศึกษาในระดบัชาติและระดบันานาชาติ ซ่ึงไดด้าํเนินการจดัการทดสอบทาง

การศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน หรือ O-NET (Ordinary National Educational Test)  เป็นการทดสอบ

เพื่อวดัความรู้และความคิดของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษา

ปีท่ี 6 ประเมินตามมาตรฐานการเรียนรู้ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 

ใน 5 วชิา คือ วชิาภาษาไทย วชิาคณิตศาสตร์ วชิาวทิยาศาสตร์ วชิาสังคมศึกษา และวชิาภาษาองักฤษ 

การท่ีผูเ้รียนจะมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีหน่วยงานทางการศึกษาของชาติกาํหนดไวน้ั้น 

มีปัจจยัต่างๆเขา้มาส่งผลให้ผูเ้รียนมีคุณภาพ  ลูเน็นเบอร์กและออร์นสไตน์ (Lunenburg & Ornstein, 

2012)   ไดเ้สนอแนวคิดการบริหารการศึกษาตามทฤษฎีเชิงระบบแบบเปิด ซ่ึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพ

ผูเ้รียน คือปัจจยันาํเขา้ ท่ีตวัสถานศึกษาไดน้าํเขา้มาก่อนท่ีจะมีกระบวนการเปล่ียนแปลงจนนาํมาสู่

คุณภาพผูเ้รียนจะมี 4 ปัจจยัคือ 1) คน   2) เงิน 3)วสัดุอุปกรณ์  และ 4) ขอ้มูลสารสนเทศ  ซ่ึง (UNICEP, 

2000 อา้งถึงใน รัตนา ดวงแกว้ , 2557, น.5) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รียน ซ่ึงพิจารณา

จาก 4 ปัจจยั คือ 1) ผูเ้รียน ตอ้งมีสุขภาพท่ีแข็งแรง มีภาวะโภชนาการท่ีดี มีความพร้อมท่ีจะเรียนรู้ และ

ได้รับการสนับสนุนช่วยเหลือการเรียนจากครอบครัวและชุมชน  2) สภาพแวดล้อม  ต้องถูก

สุขลกัษณะ ปลอดภยั มีการจดัหาทั้งทรัพยากรและส่ิงอาํนวยความสะดวกอยา่งเพียงพอเหมาะสม  
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3) เน้ือหาสาระการเรียนรู้  ตอ้งสัมพนัธ์เช่ือมโยงระหวา่งหลกัสูตร หนงัสือ ส่ือ อุปกรณ์การเรียน และ

ทกัษะพื้นฐาน 4) กระบวนการเรียนการสอน ท่ีครูเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั (การพฒันาคุณภาพการศึกษา, 

2557, น.5)  เช่นเดียวกบัสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน)  คณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2551  ไดจ้ดัแบ่งปัจจยัท่ีจะส่งผลคุณภาพผูเ้รียนได้เป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้น

ผูเ้รียน 2) ดา้นการจดั การศึกษา (มองท่ีครูผูส้อน ผูบ้ริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษาและ

ผูป้กครอง ชุมชน) 3) ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ (มองท่ีการร่วมมือกนัระหวา่งสถานศึกษาและ

ชุมชน) 4) ด้าน อตัลกัษณ์ของสถานศึกษา (มองท่ี เป้าหมาย วิสัยทศัน์ ปรัชญาและอุดมการณ์ของ

สถานศึกษา) และ 5) ด้านมาตรการส่งเสริม (มองท่ีการดําเนินงานเพื่อตอบสนองนโยบายตาม

อุดมการณ์ของสถานศึกษาและนโยบายของรัฐในขณะปัจจุบนั) (การพฒันาผูเ้รียนสู่การปฏิบติั ,                     

2553, น.23-25 ) จากปัจจยัต่างๆท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในขา้งตน้ ประวติา มีเป่ียมสมบูรณ์ และคณะ 

(2556) ท่ีไดศึ้กษาเก่ียวกบั ปัจจยัท่ีส่งผลต่อมาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม พบว่า ระดบัปัจจยัและระดบัมาตรฐานคุณภาพ

ผูเ้รียนอยู่ในระดบัมาก ปัจจยักบัมาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนมีความสัมพนัธ์กนัทางบวก และตวัแปร

พยากรณ์ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อมาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนด้านผูป้กครอง ด้านผูบ้ริหาร ด้านอาคาร 

สถานท่ีและส่ิงอาํนวยความสะดวกและดา้นนกัเรียน สามารถร่วมกนัพยากรณ์มาตรฐานคุณภาพผูเ้รียน

อยู่ในระดบัท่ีดีท่ีสุด ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นว่าการท่ีจะพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานนั้นจะมี

ปัจจยัต่างๆท่ีเขา้มาส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน ซ่ึงแต่ละปัจจยัก็จะส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนแตกต่างกนัไป 

จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของสถาบนัทดสอบทาง

การศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน) พบวา่ ค่าเฉล่ียผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน 

(O-NET) ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 6 สามารถเรียงลาํดับได้ดังน้ี วิชาภาษาไทย 54.95 คะแนน วิชาสังคมศึกษา 52.64 

คะแนน  คะแนน วิชาวิทยาศาสตร์ 45.78 วิชาภาษาองักฤษ 42.90  และวิชาคณิตศาสตร์ 38.70 คะแนน  

ซ่ึงมีเพียงรายวิชาภาษาไทยและสังคมศึกษาท่ีมีค่าเฉล่ียเกินร้อยละ 50 และในรายวิชาวิทยาศาสตร์และ

คณิตศาสตร์ก็มีค่าเฉล่ียท่ีตํ่ากวา่ในระดบัประเทศ 

จากสภาพปัญหาจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  ใน

สถานศึกษาสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6  เป็นตวับ่งช้ีท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงคุณภาพ

และประสิทธิภาพในการจดัการศึกษา ซ่ึงตอ้งไดรั้บการปรับปรุงพฒันาให้ดียิ่งข้ึน และการท่ีผูเ้รียนจะ

มีคุณภาพตามท่ีมาตรฐานกาํหนดไวน้ั้นลว้นมีปัจจยัต่างๆท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน ผูว้จิยัจึงสนใจท่ีจะ

ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 6 เพื่อจะไดน้าํผลการวิจยั ไปใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงพฒันาการศึกษาใหมี้คุณภาพต่อไป 
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2.  วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

 

2.1  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัระดบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต  6   

2.2  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนกบัระดบัคุณภาพ

ผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 

2.3  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 

 

3.  กรอบแนวคดิในการวจิัย 

  

 การวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจะดาํเนินการศึกษาจากการสังเคราะห์แนวคิดของ Scheerens and 

Bosker (1997), UNICEP (2000), UNESCO ( 2005),  Lunenburg & Ornstein (2012), จุรินทร์ ลกัษณ

วิศิษฎ์ (2552), สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554)  และ นฤมล เจริญพรสกุล (2559)  

ซ่ึงจาํแนกปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนออกเป็น 5 ปัจจยัคือ 1) ด้านการจดัการจดัการเรียนสอน   

2) ดา้นความพร้อมของผูเ้รียน  3) ดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน  4) ดา้นการสนบัสนุน ส่ือ และแหล่ง

เรียนรู้ 5) ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง และแนวคิดเร่ืองคุณภาพผูเ้รียน ของสถาบนัทดสอบทาง

การศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) ซ่ึงกําหนดไว ้5 รายวิชาคือ 1) ภาษาไทย  2) คณิตศาสตร์                        

3) วทิยาศาสตร์  4) สังคมศึกษา 5) ภาษาองักฤษ 

ผูว้จิยัไดก้าํหนดเป็นกรอปแนวคิดในการดาํเนินการวิจยั  ดงัภาพท่ี 1.1 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั       

ปัจจัยทีส่่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน 

1. ดา้นการจดัการจดัการเรียนสอน 

2. ดา้นความพร้อมของผูเ้รียน   

3. ดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน 

4. ดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่ง

เรียนรู้ 

5. ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง 
 

คุณภาพผู้เรียน 

  1. ภาษาไทย 

  2. คณิตศาสตร์ 

  3. วทิยาศาสตร์                             

  4. สังคมศึกษา 

  5. ภาษาองักฤษ 
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4.  สมมุติฐานการวจิัย 
 

 4.1  ปัจจยัดา้นการจดัการจดัการเรียนสอน  ดา้นความพร้อมของผูเ้รียน   ดา้นนโยบาย

ส่งเสริมผูเ้รียน  ดา้นการสนบัสนุน ส่ือ และแหล่งเรียนรู้  และดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง                       

มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัระดบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต  

 4.2  ปัจจยัดา้นการจดัการจดัการเรียนสอน  ดา้นความพร้อมของผูเ้รียน   ดา้นนโยบาย

ส่งเสริมผูเ้รียน  ดา้นการสนบัสนุน ส่ือ และแหล่งเรียนรู้  และดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง ส่งผล

ต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6  

 

5.  ขอบเขตการวจิัย 
 

การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา                         

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 โดยมีขอบเขตการวจิยัดงัน้ี 

5.1  ขอบเขตด้านเนือ้หา 

  5.1.1  การศึกษาวจิยัน้ี มุ่งศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 ตามปัจจยัท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์แนวคิดและ

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งใน  5 ปัจจยั  คือปัจจยัดา้นการจดัการจดัการเรียนสอน ดา้นความพร้อมของ

ผูเ้รียน   ดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน  ดา้นการสนบัสนุน ส่ือ และแหล่งเรียนรู้  และดา้นการ

สนบัสนุนจากผูป้กครอง  

  5.1.2  การศึกษาวจิยัน้ี ผูว้จิยัใชผ้ลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน 

(O-NET) ของสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน)  จาํนวน 5 รายวชิา 

5.2  ขอบเขตด้านประชากร 

  ประชากร ท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ นกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ปี

การศึกษา 2561 ในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6                                

จาํนวน 6,738 คน 

 5.3  ตัวแปร 

  5.3.1  ตัวแปรอิสระ คือปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน ไดแ้ก่ 

1)  ดา้นการจดัการจดัการเรียนสอน 

2)  ดา้นความพร้อมของผูเ้รียน   

3)  ดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน 
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4)  ดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้ 

5)  ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง 

  5.3.2  ตัวแปรตาม คือคุณภาพผูเ้รียน  ไดแ้ก่  

1)  ภาษาไทย 

2)  คณิตศาสตร์ 

3)  วทิยาศาสตร์                             

4)  สังคมศึกษา 

5)  ภาษาองักฤษ 
 

6.  นิยามศัพท์ 
 

 6.1  ปัจจัยทีส่่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน หมายถึง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนจากการ

สังเคราะห์แนวคิด และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงประกอบไปดว้ยปัจจยัดงัน้ี 

  6.1.1  ด้านการจัดการเรียนการสอน หมายถึง  ความเช่ียวชาญในสาขาวิชาท่ีสอน

ของครูผู ้สอน การจัดการเรียนการสอนท่ีตรงตามตัวช้ีวดั สามารถทําให้นักเรียนเกิดความ

กระตือรือร้นและเกิดความสนใจในบทเรียน มีการใช้คาํถามจูงใจนักเรียน และเปิดโอกาสให้

นกัเรียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในห้องเรียน ตลอดจนศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองตาม

ความสนใจ เม่ือนกัเรียนเกิดปัญหาดา้นการเรียน ครูจะคอยดูแลให้คาํปรึกษา  กิจกรรมการเรียนรู้มี

ความหลากหลาย  นกัเรียนไดเ้รียนรู้โดยการปฏิบติัจริงทั้งในและนอกหอ้งเรียน ใชอุ้ปกรณ์การสอน

ท่ีทนัสมยั สามารถสอนส่ิงท่ีสลบัซบัซอ้นใหเ้ขา้ใจง่าย และมีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบันกัเรียน  

  6.1.2  ด้านความพร้อมของผู้ เรียน    หมายถึง นกัเรียนมีความกระหายใฝ่รู้ในการ

เรียน มีความตอ้งการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา และคอยแสวงหาความรู้ใหม่ๆด้วยตนเองอยู่เสมอ มี

สุขภาพท่ีดีร่างกายแข็งแรงสมบูรณ์ รู้วา่ตนเองมีความสนใจในดา้นใด มีการการวางแผนการศึกษา

เพื่อพฒันาตนเองอยู่เสมอ มีความสุขในการมาเรียน   มีความสัมพนัธ์ท่ีดีทั้ งกับเพื่อนและครู  

พยายามทาํงานท่ีได้รับมอบหมายให้สําเร็จ และทบทวนเน้ือหาบทเรียนอยู่เสมอ เม่ือมีปัญหา 

นักเรียนสามารถคิดวิเคราะห์ ตดัสินใจ และแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม มีความรักและภูมิใจใน

ตนเอง มีความเช่ือมัน่ในตนเองวา่สามารถทาํส่ิงต่างๆใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้

  6.1.3  ด้านนโยบายส่งเสริมผู้ เรียน หมายถึง ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งส่งเสริมการ

จดักิจกรรมการเรียนรู้นอกห้องเรียน ตลอดจนกิจกรรมทศันศึกษาตามแหล่งเรียนรู้ มีเป้าหมายท่ี

ชดัเจนในการพฒันาและกระตุน้การเรียนรู้ของนกัเรียน ส่งเสริมสนบัสนุนดา้นทรัพยากรการเรียน

การสอน และจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกในการจดัการเรียนรู้ส่งเสริมการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์
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ข่าวสารความรู้ทางวิชาการ ส่งเสริมการเรียนรู้ท้องถ่ิน โดยนาํภูมิปัญญาของท้องถ่ิน เครือข่าย

ผูป้กครองชุมชน เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา ส่งเสริมการนิเทศการจดัการ

เรียนรู้อยา่งสมํ่าเสมอ ส่งเสริมให้นกัเรียนเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอแนวคิดเก่ียวกบัการจดัการ

เรียนการสอน และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกนัของบุคลากร เพื่อให้มีลกัษณะ

เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพฒันางานวชิาการกบัสถาบนัการศึกษา

อ่ืนๆ ทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 

  6.1.4  ด้านการสนับสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้  หมายถึง  สถานศึกษามีอุปกรณ์ใน

การเรียนรู้เพียงพอ มีส่ือการเรียนการสอน และเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย อาคารสถานท่ีมีแสงสวา่ง

เพียงพอ เป็นระเบียบเรียบร้อย ถูกสุขลกัษณะและมีความปลอดภยั มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีนกัเรียน

สามารถเขา้ถึงขอ้มลูข่าวสารดา้น มีการใชส่ื้อจากภูมิปัญญาในทอ้งถ่ิน มีส่ือและแหล่งเรียนรู้อยูต่าม

บริเวณต่างๆของโรงเรียน มีบริการห้องสมุดในสถานศึกษาท่ีเพียงพอและสามารถเขา้ถึงไดอ้ย่าง

สะดวก  มีแหล่งเรียนรู้ภายนอกโรงเรียนท่ีคอยให้บริการ เช่น ห้องสมุดชุมชน แหล่งฝึกอาชีพ ศูนย์

ประวติัศาสตร์ชุมชน และมีการฝึกอบรมและพฒันานกัเรียนในการเขา้ถึงส่ือ และแหล่งเรียนรู้ต่างๆ

ทั้งในและนอกสถานศึกษาใหเ้กิดประสิทธิภาพ  

  6.1.5  ด้านการสนับสนุนจากผู้ปกครอง  หมายถึง  ผูป้กครองใหค้วามร่วมมือโดย

การเขา้ไปมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษากบัสถานศึกษาของนกัเรียน เป็นตวัอยา่งในการแสวงหา

ความรู้ใหก้บันกัเรียน  คอยช่วยเหลือการเรียนนกัเรียนท่ีบา้น ใหค้วามรู้เพิ่มเติม จดัหาอุปกรณ์การ

เรียนท่ีจาํเป็นและส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้ใหแ้ก่นกัเรียน จดัสภาพแวดลอ้มท่ีบา้นใหเ้ป็นแหล่ง

เรียนรู้พานกัเรียนออกไปทศันศึกษาตามแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ตามความสนใจของนกัเรียน คอยให้

กาํลงัใจนกัเรียน สร้างแรงกระตุน้ ใหเ้กิดความเช่ือมัน่และเห็นคุณค่าในตนเอง เป็นตวัอยา่งท่ีดีใน

เร่ืองของความขยนั อดทน มุ่งมัน่ ทุ่มเทในส่ิงท่ีกาํหนดเป้าหมายไวใ้หป้ระสบผลสาํเร็จใหก้บัผูเ้รียน     

 6.2  คุณภาพผู้เรียน  หมายถึง  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน                  

(O-NET) ของนกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 จาํนวน 5 รายวชิา 

  6.2.1  ภาษาไทย  หมายถึง ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน                  

(O-NET) รายวชิาภาษาไทย ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในสถานศึกษา                            

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6  

  6.2.2  คณติศาสตร์  หมายถึง ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน                  

(O-NET) รายวชิาคณิตศาสตร์ ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในสถานศึกษา                                

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6    
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  6.2.3  วิทยาศาสตร์  หมายถึง ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน                  

(O-NET) รายวชิาวทิยาศาสตร์ ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในสถานศึกษา                                

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6  

  6.2.4  สังคมศึกษา  หมายถึง ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน                  

(O-NET) รายวชิาสังคมศึกษา ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในสถานศึกษา                                

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6  

  6.2.5  ภาษาอังกฤษ  หมายถึง ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน                  

(O-NET) รายวชิาภาษาองักฤษ ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในสถานศึกษา                                

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6  

 6.3  สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาเขตจงัหวดัสมุทรปราการ ใน

สังกดัสานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษา เขต 6 จาํนวน 25 แห่ง 

 6.4  สํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6 หมายถึง สาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาท่ีรับผดิชอบการจดัการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษา ครอบคลุมพื้นท่ี 2 จงัหวดั คือจงัหวดั

ฉะเชิงเทรา และจงัหวดัสมุทรปราการ มีสถานศึกษาในการดูแลทั้งส้ิน 54 แห่ง 
 

7.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

 7.1  ผลการวจิยั ทาํใหไ้ดข้อ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนใน

สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6   ซ่ึงสามารถนาํขอ้มูลไปปรับปรุง

พฒันาเพื่อใหผู้เ้รียนมีคุณภาพดียิง่ข้ึน 

 7.2  ผลการวจิยั สามารถใชเ้ป็นขอ้มูลสารสนเทศสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการแกไ้ขปรับปรุงคุณภาพ

ผูเ้รียนใหมี้คุณภาพดียิง่ข้ึน 

 7.3  ผลการวจิยั สามารถนาํไปใชเ้ป็นแนวทางในการทาํวิจยัและพฒันาคุณภาพผูเ้รียน

ใหมี้คุณภาพดียิง่ข้ึน 
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บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิดทฤษฎี และผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง                       

ดงัรายละเอียดท่ีนาํเสนอตามลาํดบัหวัขอ้ดงัน้ี 

1.  แนวคิดและหลกัการเก่ียวกบัการบริหารการศึกษา 

1.1 ความหมายของการบริหารการศึกษา 

1.2 แนวคิดและหลกัการทางการบริหารการศึกษา 

2.  แนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียน  

2.1 แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียน 

2.1.1 ปัจจยัดา้นการจดัการเรียนการสอน 

2.1.2 ปัจจยัดา้นความพร้อมของผูเ้รียน 

2.1.3 ปัจจยัดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน 

2.1.4 ปัจจยัดา้นสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้ 

2.1.5 ปัจจยัดา้นสนบัสนุนจากผูป้กครอง 

 3.  คุณภาพผูเ้รียน 

3.1 ความหมายของคุณภาพผูเ้รียน 

3.2 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติกบัคุณภาพผูเ้รียน 

3.3 มาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพ 

3.4 มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน 

 4.  สภาพการจดัการศึกษาของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6   

4.1  ผลการประเมินคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาเขตจงัหวดัสมุทรปราการ  สังกดั

สาํนกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6   

 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

5.1 งานวจิยัภายในประเทศ 

5.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
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1.  แนวคดิและหลกัการเกีย่วกบัการบริหารการศึกษา 

 

 1.1  ความหมายของการบริหารการศึกษา 

  การบริหารการศึกษานั้นถือเป็นภารกิจสาํคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงเป็น

หน่วยงานท่ีสนองการกระจายอาํนาจทางการศึกษา ในดา้นการบริหารวชิาการ การบริหาร

งบประมาณ  การบริหารบุคคล และการบริหารบุคคล ซ่ึงมีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของการ

บริหารการศึกษาดงัน้ี 

  หวน พินธุพนัธ์ (2551, น. 4) การบริหารการศึกษา หมายถึงการดาํเนินงานของ

กลุ่มบุคคล ซ่ึงอาจเป็นการดาํเนินงานของครูใหญ่ร่วมกบัครูน้อยในโรงเรียน  อธิการบดีร่วมกบั

อาจารยใ์นมหาวิทยาลยั  รัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการร่วมกบัอธิบดีกรมต่างๆ  และครูอาจารยใ์น

สถาบนัการศึกษาต่างๆ  และกลุ่มบุคคลเหล่าน้ีต่างร่วมมือกนัพฒันาคนให้มีคุณภาพทั้งส้ิน  การจะ

พฒันาคนให้มีคุณภาพได้นั้น จะตอ้งมีการดาํเนินการในการเรียนการสอน การจดักิจกรรม การ

วดัผล การจดัอาคารสถานท่ีและพสัดุครุภณัฑ ์การสรรหาบุคคลมาดาํเนินการหรือมาทาํการสอนใน

สถาบนัการศึกษา การปกครองนกัเรียนเพื่อใหน้กัเรียนเป็นคนดีมีวนิยั  

  เสรีรัตน์ และคณะ (2551, น.444)   การบริหารการศึกษา จึงหมายถึง กระบวนการ

ดาํเนินงานของกลุ่มบุคคล อยา่งมีศาสตร์และศิลป์ โดยใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ี เพื่อ

พฒันาคนให้มีคุณภาพ ทั้งความรู้ ความสามารถ ความเป็นคนดี และเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตใน

สังคมแห่งการเรียนรู้ 

  เลิศดาว กล่ินศรีสุข (2553, น.1)  การบริหารการศึกษา หมายถึง กิจกรรมต่างๆ ท่ี

บุคคลหลายคนร่วมมือกนัดาํเนินการ เพื่อพฒันาสมาชิกของสังคมในทุกๆดา้น นบัตั้งแต่บุคลิกภาพ 

ความรู้ ความสามารถ พฤติกรรมและคุณธรรม เพื่อให้มีค่านิยมตรงกนักบัความตอ้งการของสังคม  

โดยกระบวนการต่างๆ  ท่ีอาศยัการควบคุมส่ิงแวดลอ้มให้มีต่อบุคคล เพื่อให้บุคคลพฒันาตรงตาม

เป้าหมายของสังคมท่ีตนดาํรงชีวติอยู ่

  กล่าวโดยสรุป การบริหารการศึกษา หมายถึง กระบวนการดาํเนินงานของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาท่ีตอ้งใชศ้าสตร์และศิลป์ในการดาํเนินงานเพื่อให้เกิดความร่วมมือในการจดักิจกรรม

เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้เกิดประโยชน์สูงสุด เป็นไปตามนโยบายและจุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษา

ตามท่ีสถานศึกษากาํหนดไว ้
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 1.2  แนวคิดและหลักการทางการบริหารสถานศึกษา 

  1.2.1  แ น ว คิ ด ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร โ ด ย ใ ช้โ ร ง เ รี ย น เ ป็ น ฐ า น  ( School–Based 

Management)  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542 ไดก้ล่าวถึงแนวคิดการบริหารโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐานในหมวด 5   มาตรา 39  และมาตรา 40   กระทรวงไดก้ระจายอาํนาจการบริหาร

และการจดัการศึกษาให้โรงเรียนทั้งในดา้นวิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหาร

ทัว่ไป  โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษาเป็นองค์คณะบุคคลทาํหน้าท่ีในการบริหารโดยทาํให้

โรงเรียนเป็นฐานหรือศูนยก์ลางของการบริหาร และจดัการศึกษาท่ีต่อเน่ืองและย ัง่ยืนท่ีจะสร้าง

คุณค่า ความรับผิดชอบ ความผูกพนั ต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง

ทุกคน  นยัสําคญัของการเปล่ียนแปลงดงักล่าว คือ การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน(School – 

Based Management)  ซ่ึงผูบ้ริหาร โรงเรียนจะมีบทบาทสําคัญ ในกระบวนการมีส่วนร่วมของ

คณะกรรมการสถานศึกษาครู – อาจารย ์นกัเรียนและผูป้กครอง ชุมชน ในการตดัสินใจบริหารและ

จดัการศึกษาของโรงเรียนไปสู่ทิศทางเป้าหมายท่ีตอ้งการ  คือ  คุณภาพของผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

  นิติกรณ์   ฉนัทว์งศช์นะ (2554, น.3) ไดก้ล่าวไวว้า่ การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็น

ฐาน  เป็นกลยุทธ์ทางการบริหารและการจดัการศึกษา ท่ีกระจายอาํนาจในการจดัการศึกษาโดยใช้

โรงเรียนเป็นศูนยก์ลาง ให้โรงเรียนมีอาํนาจอิสระคล่องตวัในการตดัสินใจดาํเนินการบริหารจดั

การศึกษาของโรงเรียนภายใตรู้ปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษา  

การกระจายอาํนาจการจดัการศึกษาของโรงเรียน และการแสดงภาระงานท่ีตรวจสอบได้ของ

โรงเรียน  
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          ♦  การมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง 

               ♥ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

                                        ♥ ผูบ้ริหาร  ครู - อาจารย ์

               ♥ นกัเรียน 

               ♥ ผูป้กครอง 

               ♥ ชุมชน 

     การบริหารโดยใช้ 

     โรงเรียนเป็นฐาน  (SBM)                 ♦  การกระจายอาํนาจการจัดการศึกษา 

                  ♥ การทาํงานเป็นทีม 

                  ♥ การสร้างทีมงานและพฒันาทีมงาน 

                  ♥ การพฒันาวชิาชีพ 

 

           ♦  การแสดงภาระงานที่ตรวจสอบได้ 

            ♥ เป็นประชาธิปไตยโปร่งใสตรวจสอบได ้

            ♥ รายงานผลการดาํเนินงาน 

 

 

ภาพท่ี 2.1  แนวคิดการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 

 

ท่ีมา: นิติกรณ์  ฉนัทว์งศช์นะ.  (2554).  การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน(School – Based  

Management: SBM)  

 

 Cheng Yin Cheng (1996 อา้งถึงใน อบัดุลเลาะ อาแด 2551, น.14) ไดก้ล่าว่า การ

บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานนั้น ผูซ่ึ้งมีส่วนเก่ียวขอ้งประกอบดว้ย ผูบ้ริหารโรงเรียน คณะครู 

ผูป้กครองชุมชน มารวมตวัเป็นคณะกรรมการโรงเรียน ไดมี้โอกาสร่วมกนัจดัการศึกษาให้เป็นไป

ตามความตอ้งการของนกัเรียน ผูป้กครองและชุมชน ส่งผลให้โรงเรียนมีประสิทธิผลสูงข้ึนและ

ไดรั้บการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 
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 Wohlstetter and Morhman (1995 อา้งถึงใน ชูชาติ แปลงลว้น 2551, น.14) ได้

กล่าวถึงทางการบริหารงานโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานใหป้ระสบความสาํเร็จโดยมีหลกัดาํเนินงาน

ดงัน้ี 

 1.  การกระจายอาํนาจให้โรงเรียนอยา่งแทจ้ริงและโรงเรียนตอ้งกระจายความ

รับผดิชอบและอาํนาจการตดัสินใจใหที้มงานต่างๆ ในโรงเรียนอยา่งทัว่ถึง 

 2.  เนน้การบริหารแบบมีส่วนร่วมและการบริหารโดยองคค์ณะบุคคล ในการ

ปฏิบติังานเนน้การทาํงานเป็นทีมและการสร้างทีมงานท่ีมีคุณภาพ 

 3.  มุ่งพฒันาบุคลากร ทั้งการพฒันาผูบ้ริหารโรงเรียน พฒันาครูและบุคลากรทาง

การศึกษารวมทั้งการพฒันาคณะกรรมการโรงเรียน ใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจ และทกัษะการบริหาร

โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน รวมทั้งเร่ืองการจดัการเรียนการสอนและเร่ืองอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 4.  การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารและจดัการศึกษา สารสนเทศเป็น

เคร่ืองมือสาํคญัสาํหรับการวางแผนและการตดัสินใจสั่งการ 

 5.  ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้ความสามารถ โรงเรียนท่ีจะประสบผลสาํเร็จมกัจะมี

ผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถในการเป็นผูน้าํ บทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนคือผูอ้าํนวยความสะดวก 

(Facilitator) การเป็นผูน้าํ (Leader) และผูส้นบัสนุน (Supporter) เป็นผูน้าํนวตักรรม(Innovations)  

เขา้สู่โรงเรียนและเป็นผูผ้ลกัดนัการปฏิรูปการศึกษาใหก้า้วหนา้ 

 6.  การมีวสิัยทศัน์ร่วม (Shared Vision) ท่ีชดัเจน วสิัยทศัน์ตอ้งเกิดจากการร่วมมือ

ร่วมใจของบุคลากรในโรงเรียนและรับรู้ร่วมกนั เพราะวสิัยทศัน์คือทิศทางการบริหารจดัการของ

โรงเรียน 

 7.  การใหร้างวลั โรงเรียนท่ีประสบความสาํเร็จในการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็น

ฐานควรไดรั้บรางวลัจากกระทรวงศึกษาธิการ อาจไดรั้บการยกยอ่งชมเชยหรือการสนบัสนุน

งบประมาณเพิ่มเติม เพื่อใหก้าํลงัใจแก่โรงเรียน โรงเรียนควรใหร้างวลัแก่ทีมงานหรือหน่วยงาน

ภายในโรงเรียนท่ีประสบความสาํเร็จดว้ย 

 กล่าวโดยสรุป การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานเป็นการกระจายอาํนาจการจดั

การศึกษาจากส่วนกลางไปยงัโรงเรียนโดยตรง โรงเรียนจะมีอาํนาจ ความรับผิดชอบและมีความ

อิสระคล่องตวัในการตดัสินใจในการบริหารงาน โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษาร่วมกนับริหาร

จดัการสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครองและชุมชนมากท่ีสุด 

 1.2.2  กระบวนการทาํงานเชิงระบบ (PDCA) 

วษิณุ ทรัพยส์มบติั และคณะ (2553) ไดก้ล่าวถึง กระบวนการทาํงานเชิง

ระบบ (PDCA) ถือเป็นวงจรบริหารงานคุณภาพ ซ่ึงในการบริหารไดน้าํวงจรการทาํงานเชิงระบบ 
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(PDCA) น้ีมาประยกุตใ์ชเ้พื่อการปรับปรุงงานอยา่งต่อเน่ือง ทุกคร้ังท่ีวงจรหมุนครบรอบก็จะเป็น

แรงส่งใหห้มุนในรอบต่อไป วธีิการใหม่ๆ  ท่ีทาํใหเ้กิดการปรับปรุงก็จะถูกจดัทาํเป็นมาตรฐานการ

ทาํงานซ่ึงจะทาํใหก้ารทาํงานมีการพฒันาอยา่งไม่ส้ินสุด ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน  

 

    
 

ภาพท่ี 2.2 วงจรกระบวนการทาํงานเชิงระบบ (PDCA) 

 

ท่ีมา : วษิณุ ทรัพยส์มบติั และคณะ  (2553).  การจดัระบบบริหารและสารสนเทศทางการศึกษา 

 

  จากรูปภาพท่ี 2.2 เห็นกระบวนการทาํงานของวงจร PDCA ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงการ

ปรับปรุงอยา่งต่อเน่ืองตาม 4 ขั้นตอน คือ  

 1. ขั้นตอนการวางแผน (Plan) การวางแผนท่ีดีช่วยใหส้ามารถคาดการณ์ส่ิงท่ี

เกิดข้ึนในอนาคตช่วยลดความสูญเสียต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนได ้ทั้งในดา้นแรงงาน วตัถุดิบชัว่โมงการ

ทาํงาน เงิน เวลา ฯลฯ และช่วยใหรั้บรู้สภาพปัจจุบนัพร้อมกบักาํหนดสภาพท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนใน

อนาคต 

 2. ขั้นตอนการปฏิบติั (DO) ขั้นตอนการปฏิบติัเป็นการลงมือปรับปรุงเปล่ียนแปลง

ตามทางเลือกท่ีไดก้าํหนดไวใ้นขั้นตอนการวางแผน ในขั้นน้ีตอ้งตรวจสอบระหวา่งการปฏิบติัดว้ย

วา่ไดด้าํเนินไปในทิศทางท่ีตั้งใจหรือไม่ 

  3. ขั้นตอนการตรวจสอบและประเมินผล (Check) การตรวจสอบและการ

ประเมินผลเป็นขั้นตอนท่ีทาํใหเ้ราทราบวา่การปฏิบติัในขั้นท่ีสองสามารถบรรลุเป้าหมายหรือ

วตัถุประสงคท่ี์ไดก้าํหนดไวห้รือไม่ ส่ิงสาํคญัก็คือ ตอ้งรู้วา่จะตรวจสอบอะไรบา้งและบ่อยคร้ังแค่

ไหน ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตรวจสอบจะเป็นประโยชน์สาํหรับขั้นตอนถดัไป 

  4.  ขั้นตอนการปรับปรุงและพฒันา (Act) ขั้นตอนการดาํเนินงานใหเ้หมาะสมจะ

พิจารณาผลท่ีไดจ้ากการตรวจสอบ ซ่ึงมีอยู ่2 กรณี คือ กรณีท่ี 1 ผลท่ีเกิดข้ึนเป็นไปตามแผนท่ีได้

วางไว ้ก็ใหน้าํแนวทางหรือกระบวนการปฏิบติันั้นมาจดัทาํใหเ้ป็นมาตรฐานพร้อมทั้งหาวธีิการท่ีจะ
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ปรับปรุงให้ดียิง่ข้ึน และ กรณีท่ี 2 ผลท่ีเกิดข้ึนไม่เป็นไปตามแผนท่ีไดว้างไว ้ ควรนาํขอ้มูลท่ี

รวบรวมไวม้าวเิคราะห์และพิจารณาวา่ควรจะดาํเนินการอยา่งไร ต่อไปน้ี เช่น มองหาทางเลือกใหม่

ท่ีน่าจะเป็นไปได ้

  ภูธฤทธ์ิ วทิยานุรักษรั์กษาศิริ (2556, น.2)  ไดก้ล่าวถึงการนาํ PDCA cycle มาใช้

ในกระบวนการปฏิบติังานจะทาํอยา่งไรเพื่อใหไ้ดผ้ลและมีประสิทธิภาพ ทาํอยา่งไรให้บุคลากรใน

องคก์รมีความเขา้ใจและ ตระหนกัในการนาํ PDCA cycle มาใชข้บัเคล่ือนสาํหรับการปฏิบติังาน

ของตน ซ่ึงไดอ้ธิบายนิยามของ PDCA cycle ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

  1. P ( Plan) P = Priority & Purpose & Plan  ก่อนจะทาํงานเราตอ้งรู้วา่ เราจะให้

ใครทาํ (Who) ทาํอะไร (What) ท่ีไหน (Where) ทาํเม่ือไหร่ & มีเวลาเท่าไหร่ (When) ทาํอยา่งไร 

(How) ภายใตง้บประมาณเท่าไหร่ (How much) ใหไ้ดต้ามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้(Purpose) ซ่ึงคนท่ีเป็น

หวัหนา้ทีม จาํเป็นตอ้ง Priority งานทุกๆ งาน ตอ้งกาํหนดเป้าหมาย (Purpose) ของแต่ละงานไว้

ชดัเจน แลว้จึงทาํการวางแผนงาน (Plan) 

  2. D ( Do) D = DO = Directing & Organizing ส่ิงท่ีตอ้งทาํในฐานะหวัหนา้ทีมงาน 

ก็คือ การระมดัระวงัในการนาทีม (Directing) ซ่ึงจะเก่ียวขอ้ง กบัเร่ือง วธีิการส่ือสาร การจูงใจให้

ทีมงานอยากทาํงานและหวัหนา้ทีมยงัตอ้งทาํหนา้ท่ีเป็นท่ีปรึกษา ใหก้บัทีมงานดว้ย รวมถึง ตอ้งมี

การจดักาํลงัคน และจดัเตรียมทรัพยากรใหเ้พียงพอต่อการดาํเนินงาน (Organizing) 

  3. C (Check) C = Check & Control & Continue หวัหนา้ทีมงาน จะตอ้งเป็นผูรั้บรู้

ผลของการตรวจสอบงาน (Check) ของส่วนงานในสังกดัทั้งหมด เพื่อจะไดท้าํการ เป็นผู ้

ประสานงานนาํขอ้มูล ไปใชใ้นการควบคุม ( Control ) ใหผ้ลงานเป็นตามแผน และหวัหนา้งานยงั

จาํเป็นตอ้งดาํเนินการ ติดตาม ตรวจสอบงาน และควบคุมผลงาน อยา่งต่อเน่ือง (Continue) 

  4. A ( Act ) A = Adjust plan & Action to improvement หวัหนา้ทีมงาน จะตอ้งทาํ

การปรับแผนงาน (Adjust plan) โดยเนน้ในประเด็นวธีิการ  และในกรณีท่ีทาํไดต้ามแผนท่ีกาํหนด

ไวห้วัหนา้ทีมงานจาํเป็นท่ีจะตอ้งทาการ สั่งการใหทุ้กฝ่าย ตั้งเป้าหมายใหสู้งข้ึน เพื่อท่ีองคก์รจะได้

พฒันาต่อไปไม่ส้ินสุด (Action to improvement) 

  Ishikawa K (1985 อา้งถึงใน ชุมศกัด์ิ อินทร์รักษ ์2554, น. 32-33) ไดก้ล่าวถึงวงจร

คุณภาพในการปฏิบติังานไว ้6 ขั้นตอนดงัน้ี 

1. กาํหนดเป้าหมาย และจุดประสงค ์

2. กาํหนดวธีิการดาํเนินงานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 

3. ใหค้วามรู้ในการดาํเนินงานหรือฝึกอบรม 

4. ลงมือปฏิบติั 
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5. ตรวจสอบผลการดาํเนินงาน 

6. ปรับปรุงแกไ้ข 

 

       

  

 

   

   

  

 

 

 

   

 

ภาพท่ี 2.3 แสดงวงจรคุณภาพในการปฏิบติังาน 6 ขั้นตอนตามแนวคิดของอิชิกาวา  

(Ishikawa K, 1985) 

 

ท่ีมา : ชุมศกัด์ิ อินทร์รักษ.์ (2554).  ทกัษะการบริหารกบัการปฏิบติังานวชิาการตามกระบวนการ 

PDCA ของผูบ้ริหารโรงเรียน 

 

  กล่าวโดยสรุป  กระบวนการทาํงานเชิงระบบ (PDCA) เป็นกระบวนการทาํงานท่ี

เป็นวงจรต่อเน่ือง โดยมีเป้าหมายคือการปรับปรุง พฒันาการปฏิบติังานขององคก์ารให้ดีข้ึนต่อเน่ือง

ไม่มีท่ีส้ินสุด ผา่นกระบวนการ 4 ขั้นตอนท่ีทาํงานสัมพนัธ์กนัคือ ขั้นท่ี 1  การวางแผน (Plan-P)  ขั้น

ท่ี 2  การดาํเนินตามแผน (Do-D)  ขั้นท่ี 3  การตรวจสอบ (Check-C ขั้นท่ี 4  การปรับปรุงแกไ้ข

ปัญหา (Act-A) 

  1.2.3  การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 

พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2545 ไดก้าํหนดหลกั

ธรรมาภิบาลไว้ 10 หลัก ได้แก่  หลักการตอบสนอง  (Responsiveness) หลักประสิทธิผล 

(Effectiveness)  หลักประสิทธิภาพ/คุ้มค่า  (Efficiency/Value for money)  หลักความเสมอภาค 

(Equity)  หลกัมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented)  หลกัการตรวจสอบได้/มีภาระรับผิดชอบ 

 

Act 

Check 

Plan 

Do 

กาํหนด

เป้าหมาย 

กาํหนดวิธีการ 

ให้ความรู้ 

ลงมือ

ปฏิบติั 

ปรับปรุงแกไ้ข 

ตรวจสอบ 
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(Accountability)  หลกัเปิดเผย/โปร่งใส (Transparency)  หลกัการกระจายอาํนาจ  (Decentralization)  

หลกัการมีส่วนร่วม (Participation) และ หลกันิติธรรม (Rule of Law)   

สํานกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2554, น.1) ไดก้าํหนดหลกั

ธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีไว  ้ซ่ึงประกอบด้วย 4 หลักการสําคญั และ 10 

หลกัการยอ่ย ดงัน้ี 1) การบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่  (New Public Management) ประกอบดว้ย

หลกัประสิทธิภาพ  (Efficiency) หลกัประสิทธิผล (Effective) และหลกัการตอบสนอง (Responsive) 

2) ค่านิยมประชาธิปไตย   (Democratic Value) ประกอบ ด้วยหลักภาระรับผิดชอบ/สามารถ

ตรวจสอบได ้(Accountability) หลกัความเปิดเผย/โปร่งใส  (Transparency)  หลกันิติธรรม (Rule of 

Law) และหลกัความเสมอภาค (Equity) 3) ประชารัฐ (Participatory State) ประกอบด้วยหลกัการ

ก ร ะ จ า ย อํ า น า จ  ( Decentralization) แ ล ะ ห ลั ก ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม / ก า ร มุ่ ง เ น้ น ฉั น ท า ม ติ  

( Participation/Consensus Oriented) 4) ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร  ( Administrative 

Responsibility) ประกอบดว้ยหลกัคุณธรรม/จริยธรรม (Morality/Ethics) 

UNESCAP (United Nation Economic and Socail Commission for Asia and 

the Pacific) ได้กําหนดหลักธรรมาภิบาล ประกอบด้วย 8 หลักการคือ 1)  การมีส่วนร่วม 

(participatory ) คือการมีส่วนร่วมของสมาชิกทั้งชายหญิง คือ การตดัสินใจท่ีสําคญัในสังคมและ

สร้างความสามคัคี 2) การปฏิบติัตามกฎหมาย (rule of law) คือตอ้งการความถูกตอ้ง ตามกรอบของ

กฎหมาย ไม่เลือกปฏิบติั 3) ความโปร่งใส (transparency) คือการตรวจสอบความถูกตอ้ง 4) ความ

รับผดิชอบ (responsiveness) คือความรับผดิชอบเป็นการพยายามใหค้นทุกฝ่ายทาํหนา้ท่ีของตนใหดี้

ท่ีสุดในการทาํงาน 5) ความสอดคล้อง (consensus oriented) 8nvความสอดคล้องตอ้งกนัเป็นการ

กาํหนดและสรุปความต้องการในสังคม 6) ความเสมอภาค (equity and inclusiveness) คือความ

เสมอภาคเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานท่ีประชาชนทุกคนพึงไดรั้บจากรัฐบาล   7) การมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล (effectiveness and efficiency) เป็นวิธีการจดัการทรัพยากรอ่ืนๆท่ีมีอยู่ โดยการผลิต

และจาํหน่ายเพื่อให้ไดผ้ลตอบแทนท่ีคุม้ค่า8) การมีเหตุผล (accountability)เป็นความตอ้งการในทุก

สังคม ประชาชนทุกคน ต้องตดัสินใจและรับผิดชอบต่อ การกระทาํของตนด้วยเหตุด้วยผลท่ี

สมเหตุสมผล  

กล่าวโดยสรุปว่า  องค์ประกอบของธรรมาภิบาลจะประกอบไปด้วย 4 

หัวข้อหลักและข้อย่อยต่างๆ  ดังน้ี1) การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่  ประกอบด้วยหลัก

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล และหลกัการตอบสนอง 2) ค่านิยมประชาธิปไตย   ประกอบ ดว้ย

หลกัภาระรับผิดชอบ/สามารถตรวจสอบได ้หลกัความเปิดเผย/โปร่งใส หลกันิติธรรม หลกัการ

ปฏิบติัตามกฎหมาย และหลกัความเสมอภาค 3) ประชารัฐ ประกอบดว้ยหลกัการกระจายอาํนาจ  
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และหลกัการมีส่วนร่วม 4) ความรับผิดชอบทางการบริหาร  ประกอบดว้ยหลกัคุณธรรม/จริยธรรม 

และหลกัความรับผดิชอบ 

 

2.  แนวคดิทีเ่กีย่วข้องกบัคุณภาพผู้เรียน  

  

 2.1  แนวคิดเกีย่วกบัปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัคุณภาพผู้เรียน 

  ลูเน็นเบอร์กและออร์นสไตน์ (Lunenburg & Ornstein, 2012)  ได้กล่าวถึงการ

บริหารการศึกษาตามทฤษฎีเชิงระบบแบบเปิดมองว่าองค์การทางการศึกษาทั้ งในระดับ

กระทรวงศึกษาธิการ เขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาเป็นหน่วยงานในการขบัเคล่ือนการศึกษา

และมีปฏิสัมพนัธ์กบัสภาพ แวดลอ้มภายนอกอยูต่ลอดเวลา   ในทฤษฎีเชิงระบบแบบเปิดตั้งอยูบ่น

ฐานความคิดว่า องค์การเป็นระบบหน่ึงๆ ท่ีประกอบดว้ยชุดขององค์ประกอบท่ีสัมพนัธ์กนัอย่าง

เป็นเอกภาพเพื่อไปสู่จุดมุ่งหมายขององคก์ารร่วมกนั ชุดขององคป์ระกอบดงักล่าวมี 5 ประการดงัน้ี 

1) ปัจจยัป้อนเขา้ (inputs) 2) กระบวนการเปล่ียนแปลง (transformational process) 3) ปัจจยัป้อน

ออก (outputs) 4) ขอ้มูลยอ้นกลบั (feedback) และ5) สภาพแวดลอ้ม (environment) 
 

 
ภาพท่ี 2.4 การบริหารการศึกษาตามทฤษฎีเชิงระบบแบบเปิด ตามทศันะของลูเน็นเบอร์ก 

และออร์นสไตน์ 

ท่ีมา : Lunenburg, F. C. & Ornstein, A. C. (2012). Educational administration. 6th ed.  

Wadsworth, Cengage Learning, p. 21. 
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  จากภาพท่ี 2.4 สามารถอธิบายความสัมพนัธ์ของชุดองคป์ระกอบทั้ง 5 ในการ

บริหารการศึกษาเชิงระบบแบบเปิดไดด้งัน้ี 

  ปัจจยันาํเขา้ (inputs)  องคก์ารท่ีเป็นเชิงระบบดงัเช่นสถานศึกษา ไดรั้บทรัพยากร

จากสภาพแวดล้อมใน 4 ลักษณะ ได้แก่ คน เงิน วสัดุอุปกรณ์ และขอ้มูลสารสนเทศ ทั้งน้ี คน 

หมายถึง บุคลากรท่ีเป็นสมาชิกขององค์การ เงิน หมายถึง งบประมาณท่ีใช้ในการลงทุนเพื่อการ

ดาํเนินการทั้งในระยะสั้ นและระยะยาว วสัดุ อุปกรณ์ หมายถึง ส่ิงอาํนวยความสะดวกทั้งหลาย 

รวมทั้งเคร่ืองมือต่างๆ ท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน และข้อมูลสารสนเทศ หมายถึง ข้อมูลข่าวสาร 

หลกัสูตร ความรู้ และสถิติต่าง ๆ ท่ีใชใ้นบริหารจดัการศึกษา 

  ก ระ บ วนก า ร เป ล่ี ย นแป ล ง  ( transformation process) ภา รกิ จข อง ผู ้บ ริห า ร

สถานศึกษาจะต้องเก่ียวข้องกับการประสาน และการใช้ทรัพยากรทั้ง 4 ลักษณะเพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายของโรงเรียนและเขตพื้นท่ีการศึกษา นั่นคือ พฒันาให้ผูเ้รียนให้เกิดการเรียนรู้ตามท่ี

โรงเรียนไดต้ั้งความคาดหวงัไว ้อนัจะส่งผลต่อการเป็นพลเมืองท่ีดีของสังคมต่อไป และผูบ้ริหาร

สถานศึกษาจะประสบความสําเร็จไดผ้ลผลิตตามท่ีกาํหนดไวก้็ตอ้งดาํเนินการบริหารจดัการอยา่ง

เป็นระบบภายในองค์การ ทั้งการบริหารจดัการทัว่ไป การจดัการเรียนการสอนกิจกรรมพฒันา

ผูเ้รียน และกิจกรรมชุมชนสัมพนัธ์ โดยตอ้งใชค้วามรู้และทกัษะการบริหารจดัการท่ีหลากหลาย ทั้ง

ทกัษะในการตดัสินใจ ทกัษะการทางานกบัคนอ่ืน ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะการวางแผน และทกัษะ

ท่ีจะจดัการกบัความเปล่ียนแปลงได ้โดยเฉพาะอยา่งยิ่งตอ้งมีทกัษะการเป็นผูน้าํการเรียนการสอน 

ดงันั้น กิจกรรมต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการทางานร่วมกนัระหว่างผูบ้ริหารและบุคลากรในองค์การจะ

ส่งผลต่อเป้าหมายหรือปัจจยันาํออกดา้นผูเ้รียนทั้งในระดบัสถานศึกษาและระดบัเขตพื้นท่ี  

  ปัจจยันาํออก (outputs) ภารกิจสําคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษาคือ ตอ้งสร้างความ

มัน่ใจและใช้ทรัพยากรท่ีมาจากสภาพแวดล้อมในการดาํเนินการเปล่ียนแปลงเพื่อให้ได้ผลผลิต

ตามท่ีกาํหนดไว ้ในบริบทของสถานศึกษา ปัจจยันาํออกก็คือ เป้าหมายหรือวตัถุประสงคใ์นการจดั

การศึกษาของสถานศึกษาหรือเขตพื้นท่ีการศึกษา ท่ีอาจจะปรากฏในลกัษณะของผลิตภณัฑ์ผลท่ี

ไดรั้บ ผลลพัธ์ หรือ ภาพความสําเร็จของระบบการศึกษา ทั้งน้ีลกัษณะของปัจจยันาํออกจะแตกต่าง

กันตามไปตามลักษณะของสถานศึกษา แต่ส่วนใหญ่จะปรากฏในลกัษณะของผลสัมฤทธ์ิของ

นกัเรียน สมรรถนะการสอนของครู ความกา้วหนา้ของนกัเรียนและของครู อตัราการตกซํ้ าชั้นการ

ลาออกของครูและบุคลากร การขาดเรียนของนักเรียน การขาดสอนของครู ความสัมพนัธ์ของ

สมาชิกในองคก์าร ความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนและชุมชน ทศันคติของนกัเรียนต่อโรงเรียน  และ

ความพึงพอใจของครูในการปฏิบติังาน 
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  ขอ้มูลยอ้นกลบั (feedback) ขอ้มูลจากปัจจยันาํออกจะทาํให้ไดข้อ้มูลยอ้นกลบัแก่

ระบบ และขอ้มูลยอ้นกลบัไม่ว่าในเชิงบวกหรือเชิงลบจะช่วยให้การบริหารจดัการศึกษาประสบ

ความสําเร็จได ้ถา้องค์การไดข้อ้มูลยอ้นกลบัเชิงลบก็สามารถนาํมาปรับแก้ไขกระบวนการ หรือ 

ปัจจยันาํเขา้ หรือทั้งสองส่วน ซ่ึงจะส่งผลถึงคุณภาพของปัจจยันาํออกในอนาคตได ้

 

ตารางท่ี 2.1  แสดงการบริหารการศึกษาตามทฤษฎีเชิงระบบแบบเปิด ตามทศันะของลูเน็นเบอร์ก

และออร์นสไตน์ 

 

   ทรัพยากรจากสภาพแวดลอ้มใน 4 ลกัษณะ 

(ปัจจยันาํเขา้) 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน 

(กระบวนการเปล่ียนแปลง) 

1. คน   คือ 

1.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

1.2 ครูผูส้อน 

1.3 ผูป้กครอง 

1.4 นกัเรียน 

 

1. การดูแล ควบคุมกาํกบัและส่งเสริม 

สนบัสนุนการจดัการเรียนการสอน                    

ของผูบ้ริหาร 

2. การสอนและการจดักระบวนการเรียนรู้              

ของครู 

3. การส่งเสริมสนบัสนุนบุตรในดา้นศึกษา                

ของผูป้กครอง 

4. ความพร้อมของสภาพร่างกายของนกัเรียน 

และทศันคติในการเรียน 

2. เงิน 5. การจดัสรรทรัพยากรการเงินเพื่อใชก้าร

จดัการเรียนรู้ 

3. วสัดุอุปกรณ์ 6. อุปกรณ์ในการเรียนรู้เพียงพอ เหมาะสมกบั

สภาพวชิาและวยัของผูเ้รียน 

4. ขอ้มูลสารสนเทศ 7. การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารดา้นการศึกษาท่ีมี

คุณภาพ 
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  อนุชิต เอกา คณะจิตวทิยาการศึกษา มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณ์.(2015)  ได้

กล่าวถึงปัจจยัท่ีส่งผลใหน้กัเรียนไดเ้กิดการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพไว ้7 ปัจจยัดงัน้ี 

  ปัจจยัท่ี 1 บรรยากาศเปิด   คือ สภาพแวดลอ้มในโรงเรียน/หอ้งเรียน เอ้ือต่อการ

เรียนการสอน ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียน  มีการนาํเขา้สู่บทเรียน เช่น ร้องเพลง              

เล่านิทาน  มีส่ืออุปกรณ์หลากหลายท่ีสนบัสนุนใหเ้กิดความอยากรู้ อยากเห็น ห้องเรียนสะอาด 

สวยงาม ครูและนกัเรียนทาํตวัเป็นกนัเอง 

  ปัจจยัท่ี 2 ครูเปิด  คือ ครูเปิดกวา้งใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น รับรู้

ความรู้ใหม่ๆ ทนัเหตุการณ์มีการพฒันาตนเองโดยศึกษาจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ใหโ้อกาสนกัเรียน

ซกัถามปัญหาท่ีสงสัย  เปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดล้งมือปฏิบติัจริง  ครูมีความพร้อมท่ีจะทาํการสอน 

มีการใชค้าํถามจูงใจเด็ก เปิดโอกาสใหน้กัเรียนศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง 

  ปัจจยัท่ี 3 ส่ือเปิด   คือ มีส่ือท่ีหลากหลายตามความสนใจเด็ก นาํเทคโนโลยี

ใหม่  ๆ มาใช ้ส่ือพร้อมท่ีจะใชง้านและใหบ้ริการ มีความน่าสนใจเหมาะสมกบัเน้ือหา มีการใชส่ื้อ

จากภูมิปัญญาในทอ้งถ่ิน ส่ือตอ้งมีประสิทธิภาพแปลกใหม่ และนกัเรียนมีส่วนในการผลิตและใช้

ส่ือ 

  ปัจจยัท่ี 4 นกัเรียนใฝ่เรียนรู้   คือ ตั้งใจเรียนมีความพร้อมท่ีจะเรียน มีความ

กระหายใฝ่รู้ในการเรียนรับผดิชอบเวลาในการจดักิจกรรม แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง ใหค้วาม

ร่วมมือในการจดักิจกรรม มีทกัษะในการทาํงาน มีพื้นฐานในเร่ืองท่ีจะเรียน มีความตอ้งการเรียน

รู้อยูต่ลอดเวลา/คิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 

  ปัจจยัท่ี 5 ครูใส่ใจ  คือ จดักิจกรรมท่ีหลากหลาย/กระตุน้ใหเ้ด็กอยากเรียน คอย

ดูแลใหค้าํปรึกษาเม่ือเกิดปัญหา มีการเตรียมการสอนล่วงหนา้ สนใจเน้ือหาวชิาท่ีถ่ายทอด เป็นผู ้

อาํนวยความสะดวกในการจดักิจกรรมการเรียน ยอมรับความคิดเห็นและความสามารถของนกัเรียน 

ศึกษาคน้ควา้หาความรู้อยูเ่สมอ มีการสรุปผลการเรียน/สอดแทรกคุณธรรม จดักิจกรรมโดยการ

ปฏิบติัจริง 

  ปัจจยัท่ี 6 ผูอ้าํนวยการสนบัสนุน  คือ ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์ เห็นความสาํคญัของ

วชิาวทิยาศาสตร์ ใหก้ารสนบัสนุนและหางบประมาณ  จดัอบรมครู/หาส่ืออุปกรณ์ใหมี้ความพร้อม 

ต่อยอดองคค์วามรู้เพื่อทาํผลงานของครู ใหข้วญัและกาํลงัใจครูในการปฏิบติังาน และมีการกาํกบั

ติดตามการปฏิบติังาน 

  ปัจจยัท่ี 7 แหล่งเรียนรู้  คือ มีแหล่งเรียนรู้ตามธรรมชาติ/ ในชุมชน เทคโนโลยี

ทนัสมยั พร้อมใชง้าน  มีความหลากหลายตามความตอ้งการ ใหก้ารสนบัสนุนในการศึกษาคน้ควา้

จากแหล่งเรียนรู้ มีการใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ิน สอดแทรกกบัเน้ือหา/วยัของเด็ก 
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  UNICEP (2005 อา้งถึงใน รัตนา ดวงแกว้ 2557, น. 5) ไดก้ล่าวถึงคุณภาพ

การศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รียนตามแนวคิดของ ยนิูเซฟซ่ึงพิจารณาจาก 4 ประการ ไดแ้ก่  

ตวัผูเ้รียน สภาพแวดลอ้มในการเรียน เน้ือหาสาระการเรียนรู้ กระบวนการเรียนการสอน และ

ผลลพัธ์ ดงัน้ี 

  1.  ผูเ้รียน  ท่ีมีสุขภาพแขง็แรง มีภาวะโภชนาการท่ีดี มีความพร้อมท่ีจะเรียนรู้ และ

ไดรั้บการสนบัสนุนช่วยเหลือการเรียนจากครอบครัวและชุมชน 

  2.  สภาพแวดลอ้ม  ท่ีถูกสุขลกัษณะ ปลอดภยั ป้องกนัการคุกคามทางเพศ และมี

การจดัหาทั้งทรัพยากรและส่ิงอาํนวยความสะดวกอยา่งเพียงพอเหมาะสม 

  3.  เน้ือหาสาระการเรียนรู้  ตอ้งสัมพนัธ์เช่ือมโยงระหวา่งหลกัสูตร หนงัสือ ส่ือ 

อุปกรณ์การเรียน และทกัษะพื้นฐาน โดยเฉพาะการอ่านออก เขียนได ้และการคิดคาํนวณ รวมถึง

ทกัษะชีวติท่ีเด็กจะตอ้งเรียนรู้เก่ียวกบัสุขภาพท่ีดี ความปลอดภยั ความรู้เร่ืองเพศศึกษา การ

โภชนาการ การป้องกนัการติดเช้ือต่างๆ 

  4. กระบวนการเรียนการสอน ท่ีครูเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัในบรรยากาศของ

หอ้งเรียนนอกหอ้งเรียนมีการบริหารจดัการท่ีดี ครูมีทกัษะการประเมินผลการเรียนรู้เพื่อนามา

พฒันาผูเ้รียนและลดช่องวา่งความแตกต่างในการเรียนรู้ของผูเ้รียนผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการจดัการศึกษา

ท่ีมีคุณภาพจะตอ้งสะทอ้นถึงความรู้ ทกัษะ และทศันคติท่ีเช่ือมโยงกบัเป้าหมายการศึกษาของชาติ 

และการมีส่วนร่วมของสังคม 

  เช่นเดียวกนั ยเูนสโก (UNESCO, 2005) ไดเ้สนอวา่ การศึกษาท่ีมีคุณภาพสามารถ

พิจารณาจากกรอบและตวัช้ีวดัการศึกษาท่ีสะทอ้นถึงคุณภาพผูเ้รียน ดงัน้ี 

  

ตารางท่ี 2.2  แสดงกรอบและตวัช้ีวดัการศึกษาท่ีสะทอ้นถึงคุณภาพผูเ้รียนตาแนวคิดของยเูนสโก 

(UNESCO) 

กรอบพิจารณา ตวัช้ีวดัคุณภาพ 

ลกัษณะของผูเ้รียน 1. นกัเรียนมีสุขภาวะท่ีดี ภาวะโภชนาการท่ีสมบูรณ์ และมีแรงจูงใจใฝ่ 

สัมฤทธ์ิ 

กระบวนการเรียน

การสอน 

2. ครูมีคุณภาพในการสอนและมีเทคนิคการสอนท่ีกระตือรือร้น 

3. การวดัและประเมินผลการเรียนรู้นิยามชดัเจนโดยครอบคลุมการวดั

ความรู้ ทกัษะ เจตคติ และคุณค่า 

เน้ือหาสาระ 4. หลกัสูตรสอดคลอ้งและสนองความตอ้งการของสังคมและท่ีพฒันามา 

จากความรู้และประสบการณ์ของครูและผูเ้รียน 
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ตารางท่ี 2.2 (ต่อ) 

ท่ีมา :  รัตนา ดวงแกว้. (2557). การพฒันาคุณภาพการศึกษา 

 

  สาํนกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน.(2553) ไดเ้สนอแนวคิดซ่ึงเป็นปัจจยัในการพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพดงัน้ี 

  ด้านการจัดการเรียนรู้ 

  1. โรงเรียนตอ้งจดัการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนมีความสามารถ ทกัษะ และคุณลกัษณะท่ี

เป็นจุดเนน้ พร้อมทั้งผลกัดนั ส่งเสริม ใหค้รูผูส้อนออกแบบและจดัการเรียนรู้ตามความถนดั ความ

สนใจ เตม็ศกัยภาพของผูเ้รียน 

  2. การจดัการเรียนรู้พึงจดัใหเ้ช่ือมโยงกบัวถีิชีวติ เนน้การปฏิบติัจริงทั้งในและ

นอกหอ้งเรียน โดยจดักิจกรรมนอกหอ้งเรียนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ ๓๐ของเวลาเรียน 

  3. ใชส่ื้อ เทคโนโลยท่ีีหลากหลาย เพื่อใหผู้เ้รียนสนุกกบัการเรียน และเพิ่มพนู

ความรู้ ความเขา้ใจ 

  4. แสวงหาความร่วมมือจากชุมชน จดัแหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาร่วมใน

การจดัการเรียนรู้ 

  5. ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูน้าํ ทางวชิาการ ตลอดจนการกาํกบั ดูแล นิเทศการจดัการ

เรียนรู้อยา่งสมํ่าเสมอ และนาํผลการนิเทศมาปรับปรุง พฒันาการเรียนการสอนของครู 

  ด้านการวัดและประเมินผล 

  ครูทุกคนวดัผลและประเมินผลผูเ้รียนเป็นรายบุคคลตามจุดเนน้ดว้ยวธีิการและ

เคร่ืองมือท่ีหลากหลาย เนน้การประเมินสภาพจริง 

  ธวชัชยั ศุภดิษฐ ์(2556, น.23) กล่าวถึง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพผูเ้รียนในดา้น

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน   ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัองคป์ระกอบท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความสามารถในการ

เรียนรู้ของผูเ้รียน ประกอบดว้ย 

  ปัจจยัท่ี 1  ดา้นการจดัการเรียนการสอนของผูส้อน ควรมีการศึกษาคน้ควา้ทาง

วชิาการ อ่านหนงัสือท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ือง ท่ีสนใจใหม้าก เป็นประสบการณ์ทางการเรียนการสอน 

กรอบพิจารณา ตวัช้ีวดัคุณภาพ 

ระบบ 5. ส่ิงอาํนวยความสะดวกและอุปกรณ์การศึกษามีเพียงพอเหมาะสม 

6. สภาพแวดลอ้มเอ้ือต่อการเรียนรู้ เป็นระเบียบ ปลอดภยั ถูกสุขลกัษณะ 

7. การบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม 

8. เคารพและผกูพนักบัชุมชนทอ้งถ่ิน และวฒันธรรม 
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ความรู้ของครูผูส้อน การถ่ายทอดความรู้ของคุณภาพของการสอน อุปกรณ์การสอนท่ีทนัสมยั มี

ทศันะท่ีดีต่อนกัเรียน มีคุณธรรมและมีความยติุธรรม การจูงใจและการกระตุน้เสริมแรงผูเ้รียน ให้

ความช่วยเหลือ และสามารถแกปั้ญหาใหก้บันกัเรียนไดบ้รรยากาศในการสอนและส่ิงแวดลอ้ม 

  ปัจจยัท่ี 2 ดา้นลกัษณะของผูเ้รียน ไดแ้ก่ พนัธุกรรม เชาวปั์ญญา ความถนดั ความ

สนใจ อารมณ์ ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัว การศึกษาของบิดามารดา การปรับตวั 

แรงจูงใจ หลกัสูตรหรือวชิาท่ีเรียน วฒันธรรม ทศันคติต่อสถาบนัและผูส้อน บรรยากาศในการ

เรียนและส่ิงแวดลอ้ม  

  เช่นเดียวกบั Prescott (1961, น,14 - 15 อา้งถึงใน ธวชัชยั ศุภดิษฐ ์2556,น. 25) ได้

ทาํการสรุปองคป์ระกอบ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนเรียนของนกัเรียนไว ้6 ดา้น ดงัน้ี 

  1.  องคป์ระกอบทางดา้นร่างกาย ไดแ้ก่ อตัราการเจริญเติบโตของร่างกาย สุขภาพ 

ขอ้บกพร่องและลกัษณะท่าทางของร่างกาย 

  2.  องคป์ระกอบทางความรัก ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ของบิดามารดา และความ 

สัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในครอบครัว 

  3.  องคป์ระกอบดา้นวฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ ความเป็นอยูข่องสมาชิกใน

ครอบครัว การอบรม และฐานะทางบา้น 

  4.  องคป์ระกอบดา้นความสัมพนัธ์ในกลุ่มเพื่อน ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนวยั

เดียวกนั 

  5.  องคป์ระกอบทางการพฒันาแห่งตน ไดแ้ก่ สติปัญญา ความสนใจ 

  6.  องคป์ระกอบทางการปรับตวั ไดแ้ก่ ปัญหาการปรับตวั การแสดงออก 

  Cherrington (1989 อา้งถึงใน ช่อเพชร เบา้เงิน 2559, น.2) ได้กล่าวถึงองค์การท่ี

สามารถดํารงอยู่ได้ต้องมีผลสําเร็จตามเป้าหมายขององค์การ โดยมีประสิทธิผลเป็นตัวช้ีวดั

ความสาํเร็จขององคก์าร ถา้ปราศจากการประเมินประสิทธิผลแลว้จะไม่มีทางทราบวา่ผลการปฏิบติั

ตามภารกิจขององค์การเป็นอย่างไร ซ่ึงประสิทธิผลของการบริหารจดัการจะสัมฤทธ์ิผลมากหรือ

น้อยนั้นพฤติกรรมการบริหารของผูน้ําเป็นปัจจยัท่ีสําคญัท่ีสุดปัจจยัหน่ึง ดังนั้นในการบริหาร

จดัการไม่วา่ภาครัฐหรือเอกชนย่อมคาํนึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคก์ารเป็นสําคญั 

คุณภาพของการศึกษาข้ึนอยูก่บักระบวนการจดัการและการดาํเนินการของโรงเรียนเพราะโรงเรียน

เป็นหน่วยท่ีสัมผสักบัตวันกัเรียน ผูรั้บการศึกษาโดยตรง และเห็นวา่โรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จ

ในการจดัการศึกษานั้น องคป์ระกอบของความสําเร็จในระดบัตน้ๆ คือพฤติกรรมการบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน จึงกล่าวได้ว่าโรงเรียนท่ีมีการจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพย่อมเกิดจากการมีการ

บริหารจดัการท่ีดี ดงันั้นหลกัประกนัสําคญัท่ีจะทาํ ให้โรงเรียนมีความมัน่คงและดาํเนินกิจการอยู่



25 

ได้ก็คือ ประสิทธิผลของโรงเรียนเพราะประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นปัจจยัสําคญัต่อการเลือก

โรงเรียนของผูป้กครอง หากโรงเรียนใดสามารถบริหารงานจนเกิดประสิทธิผล ก็ย่อมสร้างความ

เช่ือถือในอนัท่ีจะส่งบุตรหลานเขา้เรียน ผลิตนกัเรียนท่ีดีและมีคุณภาพผูเ้รียนท่ีดีได ้

  สาํนกังานสภาการศึกษา (2552) ซ่ึงมีหนา้ท่ีในการกาํหนดตวับ่งช้ีการประเมินผล

การจดัการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ ไดใ้หแ้นวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน

ดงัน้ี 

  1. การบริหารจดัการ 

  2. การจดัการเรียนการสอน  

  3. การประกนัคุณภาพ 

ซ่ึงคุณภาพผูเ้รียนนั้น จะถูกสะทอ้นผา่นผลผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และคุณลกัษณะท่ีพงึประสงค์

ของนกัเรียน 

  นฤมล เจริญพรสกุล (2559) ไดแ้สดงแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพ

ผูเ้รียนไวด้งัน้ี 

  1. ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการ เป็นปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อคุณภาพ

การศึกษาในเกือบทุกดา้น ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน ประกอบดว้ยปัจจยั

เก่ียวกบัผูบ้ริหาร พบวา่ทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผล

โรงเรียน ประกอบดว้ย ดา้นคุณลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียน การมีอุดมการณ์และวิสัยทศัน์ ความ

กล้าตัดสินใจ และภาวะผูน้ํา ด้านพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร ได้แก่ การวางแผนท่ีดี                

การแกปั้ญหารวดเร็ว การพฒันาคนและงาน การบริหารเชิงรุก ผูบ้ริหารนั้นถือไดว้่าเป็นหลกัของ

หน่วยงาน ตอ้งดูแลและรับผิดชอบการบริหารงานภายในโรงเรียนดงันั้นคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร

และพฤติกรรมการบริหารงานจึงมีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนและสามารถนาํพาใหโ้รงเรียนนั้น 

ประสบความสาํเร็จในการบริหารได ้

  2. ปัจจยัเก่ียวกบัครู ประกอบดว้ย ดา้นคุณลกัษณะของครู ดา้นความรู้ของครู ดา้น

การถ่ายทอดความรู้ ซ่ึงมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออ้มต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 

ปัจจยัเก่ียวกบันกัเรียน ประกอบดว้ยความเขา้ใจตนเองและผูอ่ื้น ความสามารถในการวางแผนการ

ศึกษา ความสามารถในการปรับตวัอย่างเหมาะสม และปัจจยัสถานการณ์โรงเรียน บรรยากาศ

โรงเรียน 

  3. ปัจจยัเก่ียวกบันกัเรียน ประกอบดว้ย ความเขา้ใจตนเองและผูอ่ื้น ความสามารถ

ในการวางแผนการศึกษา ความสามารถในการปรับตวัอย่างเหมาะสม และปัจจยัสถานการณ์

โรงเรียน บรรยากาศโรงเรียน 
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Scheerens and Bosker (1997 อา้งถึงใน ช่อเพชร เบา้เงิน 2559, น. 5) ไดแ้สดงแนวคิด

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาสังกดัสานกังานคณะกรรมการการศึกษา

เอกชนประกอบดว้ยปัจจยัหลกั 4 ดา้นคือ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

ปัจจยัท่ี 1 ปัจจยัคุณภาพดา้นการบริหาร  ในปัจจยัน้ีจะเก่ียวขอ้งกบัความสามารถของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในการนาํความรู้ แนวคิด วิธีการ ตลอดจนเทคโนโลยี ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพ มาใช้

ในการบริหารจดัการ ใหเ้กิดประโยชน์กบัคณะครูและนกัเรียน โดยเนน้ท่ีกิจกรรมการเรียนการสอน 

และการปฏิบติังานในหอ้งเรียนของครู ส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงในผลการเรียนรู้ของนกัเรียน 

ปัจจยัท่ี 2 ปัจจยัด้านคุณภาพการจดัการเรียนการสอนครู ในปัจจยัน้ีจะเก่ียวขอ้งกบั 

กระบวนจดัการเรียนการสอนท่ียดึนกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง ในการเกิดการเรียนรู้อยา่งมีดุลยภาพ และ

นําไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยืนเพื่อการใช้ชีวิตท่ีดีในสังคมประกอบด้วย 5 ลักษณะ ได้แก่ 1) มีการ

วางแผนท่ีดี 2) มีการจดัการท่ีดี 3) สามารถปรับเปล่ียนไดต้ามความเหมาะสม 4) มีความคิดริเร่ิม

สร้างสรรค ์5) มีนวตักรรมทางการเรียนการสอน 

ปัจจยัท่ี 3 เจตคติของผูเ้รียน  ในปัจจยัน้ีจะเก่ียวขอ้งกบัความรู้สึกหรือความคิดเห็นของ

ผูเ้รียนท่ีมีต่อเน้ือหาวิชาการสอนของครู ครูผูส้อน โรงเรียนและเป็นประโยชน์ท่ีผูเ้รียนไดรั้บ หรือ

แนวโนม้พฤติกรรมของบุคคล ท่ีมีต่อสถานการณ์หน่ึง ๆ อาจเป็นทางบวกหรือทางลบ เช่น ชอบ ไม่

ชอบ พอใจ ไม่พอใจ เป็นต้น เจตคติของแต่ละบุคคลอาจเกิดข้ึนและเปล่ียนแปลงได้ตาม

ประสบการณ์ และมีอิทธิพลโดยตรงต่อพฤติกรรม 

ปัจจยัท่ี 4 สภาพแวดลอ้มในโรงเรียน ในปัจจยัน้ีจะเก่ียวกบั องคป์ระกอบของโรงเรียน

ทั้งทางดา้นกายภาพ ไดแ้ก่ อาคารสถานท่ี ส่ือ อุปกรณ์ แสงสวา่ง ท่ีเพียงพอ เหมาะสม และทนัสมยั 

และบรรยากาศของโรงเรียนท่ีส่งเสริมการแข่งขนั การเรียนรู้ทางวิชาการ การสนบัสนุนนวตักรรม 

การสนบัสนุนการใชส่ื้อ เทคโนโลยกีารเรียนรู้ มีแหล่งขอ้มูลท่ีทนัสมยั มีอุปกรณ์ท่ีเพียงพอ 

วนัชัย ปานจนัทร์ (2554)  ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกับปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการจดั

การศึกษาไวด้งัน้ี 

ปัจจยัท่ี 1 ด้านบุคลากร คือความพร้อมและความเหมาะสมทั้งปริมาณและคุณภาพ 

ด้านปริมาณตอ้งมีจาํนวนเพียงพอ เหมาะสมกบัการให้บริการการศึกษา ไม่รับภาระมากเกินไป 

ดา้นคุณภาพ หมายถึงบุคลากรตอ้งมีคุณวุฒิ ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ทางวิชาการและท่ี

สาํคญัคือความสามารถการใชภ้าษาสากลเป็นส่ือในการสอนไดเ้ป็นอยา่งดี 

ปัจจัยท่ี 2 หลักสูตร ต้องมีความเป็นสากล ผูเ้รียนสามารถนําไปประยุกต์ให้เกิด

ประโยชน์ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง 
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ปัจจยัท่ี 3 อาคารสถานท่ี วสัดุ และอุปกรณ์ ตอ้งมีความสามารถ รองรับการจดัการเรียน

การสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และใหบ้รรยากาศของการศึกษาในระดบัสากล 

ปัจจยัท่ี 4 แหล่งคน้ควา้อา้งอิง คือความพร้อมของแหล่งคน้ควา้ซ่ึงตอ้งมีอยา่งเพียงพอ

และสามารถเขา้ถึงไดอ้ยา่งสะดวก ทั้งน้ีหมายรวมถึงเอกสาร ตารา งานวิจยั ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ (IT) และการบริการดา้นห้องสมุด 

ปัจจยัท่ี 5 ส่ิงอาํนวยความสะดวกดา้นอาหาร  โดยการอาํนวยใหต้ามความเหมาะสมกบั

จาํนวนนกัศึกษาท่ีเขา้มารับบริการท่ีหลากหลาย 

ปัจจยัท่ี 6 ความมีช่ือเสียงและเป็นท่ียอมรับทางวชิาการ  ตอ้งเป็นสถาบนัท่ีเปิดทางการ

เรียนการสอนมานานพอสมควรมีบุคลากรท่ีสร้างสมประสบการณ์การสอน และการทาํวจิยั จนเป็น

ท่ียอมรับ มีสาขาวชิาท่ีมีความเด่นเฉพาะ และผลงานทางวชิาการของบุคลากรท่ีมีการเผยแพร่และ

เป็นท่ียอมรับอยา่งกวา้งขวาง 

ปัจจยัท่ี 7 เครือข่ายความร่วมมือกบัต่างประเทศ คือความร่วมมือทางวชิาการใน

ลกัษณะต่าง ๆ กบัสถาบนัการศึกษาจากหลากหลายประเทศ และหลากหลายสาขาวชิาการ 

ปัจจยัท่ี 8 ความเป็นอิสระในการบริหารจดัการ คือการจดัการเรียนการสอนจาํเป็น ตอ้ง

พึ่งตวัเองเป็นสาํคญั   

ปัจจยัท่ี 9 การบริหารจดัการตอ้งมีความเป็นอิสระ ทั้งน้ีเพื่อใหส้ามารถตดัสินใจลงทุน

ทางการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ปัจจยัท่ี 10 สาธารณูปโภค และสาธารณูปการ ตอ้งมีการใหบ้ริการอยา่งทัว่ถึงและ

เพียงพอ แมจ้ะไม่ใช่ปัจจยัหลกัในการบริหารจดัการการศึกษา การมีสาธารณูปโภคและ

สาธารณูปการ เช่นระบบไฟฟ้า นํ้าประปา โทรศพัท ์ระบบโทรคมนาคม และบริการดา้นการขนส่ง

มวลชน ลว้นเป็นการเสริมสร้างบรรยากาศของการศึกษาทั้งส้ิน 

ปัจจยัท่ี 11 ทาํเลท่ีตั้ง คือการมีท่ีตั้งและทาํเลท่ีเหมาะสม ท่ีมีพื้นท่ีรับบริการและ

เครือข่ายกระจายอยูโ่ดยรอบรวมทั้งมีความสะดวกในการเขา้ถึงดว้ยเส้นทางการคมนาคม

หลากหลายลกัษณะ 

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554, น. 4) ไดส้รุปแนวคิดเก่ียวกบัการ

กาํหนดมาตรฐานผูเ้รียนไวใ้นแนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อ

การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา คุณภาพผูเ้รียนท่ีคาดหวงัไวคื้อ มีคุณธรรมจริยธรรม            

มีความรู้ ทกัษะ และมีความสุข ซ่ึงมีปัจจยัท่ีเป็นองคป์ระกอบดงัน้ี 

ปัจจยัท่ี 1 ลกัษณะของผูเ้รียน  การท่ีนกัเรียนมีสุขภาพร่างกายท่ีสมบูรณ์แขง็แรง                           

มีเจตคติท่ีดีและมุ่งมัน่ในการเรียน 
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ปัจจยัท่ี 2 ครูผูส้อน  กระบวนการเรียนรู้และการประเมินผล การจดักิจกรรมพฒันา

คุณภาพผูเ้รียน และการจดัหลกัสูตร 

ปัจจยัท่ี 3 การบริหารของผูบ้ริหาร การบริหารและจดัการศึกษาโดยใชโ้รงเรียนเป็น

ฐาน การจดัระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา การส่งเสริมอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา 

ปัจจยัท่ี 4 คณะกรรมการสถานศึกษา และผูป้กครอง ชุมชน การสนบัสนุนจากชุมชน/

ทอ้งถ่ิน การร่วมมือกนัระหวา่งบา้นกบัสถานศึกษา 

ปัจจยัท่ี 5 สภาพแวดลอ้มและบริการ  การท่ีสถานศึกษามีส่ือต่างๆ รวมถึงส่ิงอาํนวย

ความสะดวกท่ีช่วยส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณภาพ 

บพิตร อิสระ (2550, น. 34-36) กล่าววา่เด็กจะเรียนรู้ไดดี้ข้ึนอยูก่บัปัจจยัใหญ่ๆ 3 ดา้น 

คือ      

ปัจจยัท่ี 1. ตวัเด็กเอง ประกอบดว้ยความพร้อมดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี  

1.1) ความพร้อมทางร่างกาย การเรียนรู้ของเด็กจะเป็นไปดว้ยดีเม่ือเด็กมีร่างกาย

แขง็แรงสมบูรณ์ เด็กท่ีมีร่างกายแขง็แรงจะมีอารมณ์สดช่ืน กระปร้ีกระเปร่า มีความจาํดี สามารถ

เรียนรู้ไดเ้ร็ว และคิดหรือวเิคราะห์ส่ิงต่าง ๆ ไดอ้ยา่งลึกซ้ึงกวา่เด็กท่ีเจบ็ป่วยบ่อย  

1.2) ความพร้อมทางสมอง เน่ืองจากกระบวนการเรียนรู้มีจุดศูนยก์ลางอยูท่ี่สมอง 

ดงันั้นหากสมองบกพร่องในการทาํงานก็จะทาํ ใหก้ระบวนการเรียนรู้เสียไปดว้ย  

1.3) ความพร้อมทางอารมณ์ สภาพจิตใจและอารมณ์มีผลอยา่งยิง่ในการเรียนรู้ เด็กท่ี

อารมณ์ดี มีความสุข   ไม่มีเร่ืองกงัวลใจก็จะเรียนรู้ไดดี้ เพราะอารมณ์ดีจะทาํ ใหเ้ด็กมีสมาธิแน่วแน่ 

มีความจาํ ดี และสมองแจ่มใสพอท่ีจะคิดวเิคราะห์ส่ิงต่าง ๆ ไดลึ้กซ้ึงและทะลุปรุโปร่ง ปัญหาทาง

จิตใจของเด็กอาจแสดงออกมาในรูปของปัญหาพฤติกรรมท่ีรบกวนการเรียนรู้ เช่น เกเร หรือหนี

โรงเรียน เป็นตน้ ความพร้อมทางอารมณ์ท่ีสาํคญัอีกประการหน่ึง คือการนบัถือตนเองสูงและมี

แรงจูงใจใฝ่ รู้ หากเด็กเติบโตข้ึนมาดว้ยความนบัถือตนเองท่ีสูง รู้สึกมัน่คงในตนเอง รักและภูมิใจ

ในตนเอง เด็กจะมีแรงจูงใจใฝ่รู้อยากพฒันาตนเองให้ดีข้ึน นอกจากน้ีเด็กจะมีทกัษะทางสังคมดีไป

ดว้ย เช่น เขา้กบัคนอ่ืนไดดี้ ในทางตรงกนัขา้มเด็กท่ีเติบโตมาดว้ยความรู้สึกวา่ตนเองมีปมดอ้ยสู้คน

อ่ืนไม่ได ้ไม่มีค่า ไม่เป็นท่ีรักของใครจะขาดแรงจูงใจ ไม่มีความพากเพียรพยายาม เพราะคิดวา่

ตนเองทาํไม่ได ้แมพ้ยายามไปก็ไม่มีทางสาํเร็จ หรือถึงสาํเร็จก็ไม่รู้วา่จะทาํไปเพื่อใคร 

ปัจจยัท่ี 2.  บทบาทครอบครัว ครอบครัวมีบทบาทสาํคญัมากในอนัท่ีจะเอ้ือให้เด็กเกิด

การเรียนรู้ท่ีดีโดยผา่นปัจจยัต่าง ๆ ดงัน้ี 
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2.1) ความสัมพนัธ์ท่ีดี ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งพอ่ แม่ ลูก จะทา ใหเ้ด็กมีจิตสบาย มี

สมาธิและเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ความสัมพนัธ์ท่ีไม่ดีจะทาํใหเ้ด็กเกิดปัญหาทางจิตใจ มี

อารมณ์เศร้า วติกกงัวล และอาจมีปัญหา  

2.2) การถ่ายทอดคุณค่าทางการศึกษา ในครอบครัวท่ีพ่อแม่ใหค้วาม สาํคญัต่อ

การศึกษา เด็กจะเห็นความสาํคญัของการเรียนและมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่ครอบครัวท่ี

ไม่ใหค้วามสาํคญัของการศึกษา  

2.3) การเป็นตวัอยา่งในการแสวงหาความรู้ พอ่แม่ท่ีรักการเรียนรู้ ชอบอ่านหนงัสือ 

ชอบแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ และชอบการคิดวเิคราะห์ จะปฏิบติัส่ิงเหล่าน้ีในชีวติประจาํวนั เด็กก็จะ

เห็นแบบอยา่งและซึมซบัลกัษณะดงักล่าวเขา้ไวใ้นตวั 

 2.4) การฝึกวนิยั การฝึกวนิยัท่ีเสมอตน้เสมอปลายในชีวติประจาํวนั จะมีผลใหเ้ด็กมี

วนิยัในการเรียนดว้ย เด็กจะรู้จกัจดัเวลาในการเล่นและการทาํการบา้น  

2.5) การสร้างแรงจูงใจ แรงจูงใจท่ีทาํใหเ้ด็กอยากเรียนรู้มีจุดเร่ิมตน้มาจาก

ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งพอ่ แม่ ลูก พอ่แม่ท่ีกระตุน้เด็กใหมี้แรงจูงใจและเป้าหมาย จะทาํ ใหลู้กมี

ความกระตือรือร้นในการเรียน  

2.6) การสนบัสนุนใหลู้กมีโอกาสเรียนรู้ พ่อแม่ท่ีเปิดโอกาสใหเ้ด็กไดเ้รียนรู้อยา่ง

หลากหลาย เช่น ซ้ือหนงัสือ ใหอ่้าน พาลูกไปพิพิธภณัฑ ์ไปดูนิทรรศการดี ๆ จะช่วยใหเ้ด็กมีความรู้

กวา้งขวาง มีขอ้มูลสะสมไวม้ากซ่ึงจะเป็นส่ิงท่ีเสริมใหก้ารเรียนรู้ขั้นต่อ ๆ ไปดีข้ึน 

2.7) การจดัสภาพส่ิงแวดลอ้มท่ีบา้นเป็นส่ิงสาํคญัเด็กท่ีอยูใ่นบา้นท่ีมีความสงบสุขไม่มี

เสียงทะเลาะเบาะแวง้ของพอ่แม่ หรือไม่มีเสียงโทรทศัน์วิทยรุบกวนอยูต่ลอดเวลา มีท่ีทาํการบา้น

และท่องหนงัสือเป็นสัดส่วน ก็จะเรียนรู้ไดง่้ายและมีประสิทธิภาพกวา่เด็กท่ีไม่มีสภาพแวดลอ้ม

ดงักล่าว  

ปัจจยัท่ี 3 โรงเรียน เป็นปัจจยัท่ีสาํคญัมาก มีผลกระตุน้หรือยบัย ั้งการเรียนรู้ของเด็กได ้

ประกอบดว้ยปัจจยัต่าง ๆ ดงัน้ี     

3.1) นโยบายของโรงเรียน  โรงเรียนท่ีมีเป้าหมายท่ีชดัเจนในการพฒันาและกระตุน้

การเรียนรู้ของเด็ก จะทาํใหเ้ด็กเกิดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูง เพราะโรงเรียนจะมีความคาดหวงัสูง 

มีกลยทุธ์ท่ีจะกระตุน้เด็กใหเ้รียนรู้อยา่งต่อเน่ือง  

3.2) ทกัษะความสามารถของครู วธีิการท่ีครูสอนเป็นส่ิงสาํคญัมาก ครูจะตอ้งมีทกัษะ

ในการสอนท่ีดี สามารถสอนส่ิงท่ีสลบัซบัซอ้นใหเ้ขา้ใจง่าย เปล่ียนเน้ือหาท่ีน่าเบ่ือใหเ้ป็นเน้ือหาท่ี

สนุกและน่าสนใจ รู้จกัหาเทคนิคท่ีจะช่วยเหลือเด็กท่ีมีปัญหาใหเ้รียนดีข้ึน 
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3.3) ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครูนกัเรียน ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครูกบันกัเรียน       

จะทาํ ใหน้กัเรียนกลา้ถามและกลา้แสดงความคิดเห็น เม่ือครูมองนกัเรียนในแง่ดีมีความคาดหวงัวา่

นกัเรียน”ทาํ ได”้นกัเรียนก็จะพยายามทา ตามความคาดหวงันั้น 

3.4) ความสัมพนัธ์ระหวา่งเด็กกบัเพื่อน ๆ ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อน ๆ จะทาํใหเ้ด็กอยู่

ในโรงเรียนอยา่งมีความสุขไม่มีเร่ืองวติกกงัวลสามารถช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และไดรั้บการ

กระตุน้ในการเรียนรู้จากกนั 

การเย ่และบริกซ์ (Gagne and Briggs, อา้งถึงใน พรศรี พุทธานนท,์ 2550, น. 6-10) ได้

แบ่งปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้เป็น 2 ประเภท คือ 

1. ปัจจยัภายนอก เป็นปัจจยัเดิมของการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง โดยการใหส่ิ้งเร้าพร้อมกบั

ใหผู้เ้รียนตอบสนองในส่ิงท่ีตอ้งการ การทาํซํ้ าคือการให้ผูเ้รียนเรียนรู้โดยใชส่ิ้งเร้าแลว้ตอบสนอง

หลาย ๆ คร้ัง จนสามารถเรียนรู้ได ้การใหก้ารเสริมแรง คือ การเสริมกาํลงัใจใหเ้กิดความพอใจใน

การเรียนรู้ 

2. ปัจจยัภายใน เป็นส่ิงภายในท่ีผู ้เรียนตอ้งมีเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ขอ้เท็จจริงขณะเรียน

ขณะนั้นหรือระลึกจากท่ีเคยเรียนมาแลว้ ทกัษะทางปัญญาหมายถึง ความสามารถในการใช ้สมอง

เพื่อการเรียนรู้ โดยระลึกจากประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีผา่นมา ยทุธศาสตร์ หมายถึง สมรรถภาพท่ี

ควบคุมการเรียนรู้ ความตั้งใจ การจา และพฤติกรรมการคิดของมนุษยเ์ป็นกระบวนการทางาน

ภายในสมองของมนุษย ์ผูเ้รียนอาจไดรั้บแนวทางในขณะเรียน 

พชัสุดา กลัป์ยาณวฒิุ (2558, น. 16-17) ไดส้รุปถึงปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุท่ีเก่ียวเน่ืองถึง

คุณภาพผูเ้รียน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นสถานศึกษา ปัจจยัดา้นส่วนตวัของนกัเรียน และปัจจยัดา้น

ครอบครัว โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. ปัจจยัดา้นสถานศึกษา  

เป็นส่ิงสาํคญัเพราะเวลาส่วนใหญ่ นกัเรียนจะอยูท่ี่โรงเรียนโรงเรียนมีหนา้ท่ีให้

การศึกษาแก่เด็ก รวมถึง การจดัการดา้น การบริการดา้นวิชาการ ตลอดจนการจดักิจกรรมต่าง ๆ

อุปกรณ์การเรียนการสอน การกีฬา รวมถึงสภาพแวดลอ้มท่ีจะส่งเสริมใหเ้ด็กมีโอกาสพฒันาส่วน

ตวัอยา่งเตม็ท่ี 

2. ปัจจยัทางดา้นส่วนตวัของนกัเรียน 

2.1 บุคลิกภาพ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีไดรั้บการกล่อมเกลาและหล่อหลอมมาจากครอบครัวและ

รับการขดัเกลาจากโรงเรียน ก่อใหเ้กิดปัญหาในการปกครองและเป็นผลกระทบต่อการเรียน เช่น

นิสัยกา้วร้าว ชอบทาํลายส่ิงของ อวดดี เลินเล่อ ฝ่าฝืนระเบียบ ชอบทาํตวัเด่น เป็นคนข้ีอาย 
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2.2 สุขภาพ หากเด็กมีโรคประจาํตวัก็จะเป็นอุปสรรคต่อการเรียนและอาจทาํให้เด็ก

เกิดปมดอ้ย เกิดความทอ้ถอยในการเรียนได ้

2.3 การปรับตวัใหเ้ขา้กบัระบบต่างๆ ของโรงเรียน เช่น ระบบการเรียนการสอน         

ใหม่ๆ  เพื่อน ครูผูส้อน 

2.4 การวางแผนการเรียน เด็กคน้หาความชอบของส่วนตวัยงัไม่เจอ จะเรียนอะไรดี 

เพื่อจะนาํไปใชใ้นการประกอบอาชีพ ยงัไม่มีเป้าหมายชีวิตอยา่งไร 

2.5 การเปล่ียนแปลงทางสังคมและวฒันธรรม ส่ิงย ัว่ยตุ่างๆ ในสังคมปัจจุบนั ไม่วา่

จะเป็นส่ือทางโทรทศัน์ ทางอินเตอร์เน็ต 

2.6 การคบเพือ่นหรือกลุ่มเพื่อน กลุ่มเพื่อนมีผลต่อเจตคติและพฤติกรรมการเรียน

การสอน ตามลกัษณะของกลุ่มเพื่อน เช่น การเลือกวชิาเรียน และแผนการเรียน 

2.7 นิสัยในการเรียนและทศันคติต่อการเรียน และการปรับตวัทางการเรียนมี

ความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 3. ปัจจยัดา้นครอบครัว โดยปัญหาท่ีจะพบอยูเ่สมอ ไดแ้ก่ 

3.1  ปัญหาความสัมพนัธ์ในครอบครัว หากพ่อแม่แยกกนัอยูห่รือทะเลาะกนั พอ่แม่

ลุ่มหลงในอบายมุข ยอ่มมีส่วนทาํใหเ้ด็กขาดความอบอุ่น 

3.2  พื้นความรู้ของพอ่แม่ พ่อแม่บางคนขาดความเขา้ใจนกัเรียน ขาดความรู้เร่ือง

จิตวทิยาก็อาจทาให้เด็กเกิดความคบัขอ้งใจได ้

3.3  ฐานะทางเศรษฐกิจ ครอบครัวท่ียากจนไม่สามารถจดัหาอุปกรณ์การเรียนท่ี

จาํเป็นใหแ้ก่เด็ก 

 จุรินทร์ ลกัษณวศิิษฎ ์(2552)  ไดเ้สนอการพฒันาการเรียนการสอนจะตอ้งปรับ 3 ส่วน

ซ่ึงเป็นปัจจยัสาํคญัไดแ้ก่  

ปัจจยัท่ี 1. หลกัการเรียนการสอน นอกจากทาํให้รู้ในรายวิชาท่ีเรียนและวิชาการแลว้ก็

ต้องสอนทักษะการคิดวิเคราะห์ ให้สามารถหาความหมายได้ สอนให้คิดแบบสร้างสรรค์ได้ 

ตดัสินใจ คิดแก้ปัญหาได้และขั้นสูงสุด คือคิดแก้ปัญหาในภาวะวิกฤติเม่ือต้องเผชิญกบัปัญหา

หนกัๆ  ครู ตอ้งมีการอบรมพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน  ส่ือการเรียนการสอน ตอ้งมี

การปรับปรุง ดัดแปลง สร้างใหม่ให้เป็นเคร่ืองประกอบการสอนนอกจากนโยบายระดับ

กระทรวงศึกษาธิการแลว้ ยงัมีสํานกัเขตพื้นท่ีการศึกษา องค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โรงเรียนท่ี

รับผิดชอบโดยตรง นอกจากนั้นชุมชน บริษทัห้างร้าน วดั องค์กรเอกชนสามารถช่วยส่งเสริม 

สนับสนุนอุปกรณ์ กิจกรรม การเงิน ท่ีจะทาํให้ผูเ้รียนพฒันาคุณภาพของการเรียนรู้เพิ่มข้ึน                    

เม่ือพิจารณาผูท่ี้เก่ียวขอ้งโดยตรงท่ีรับผดิชอบการเรียนรู้ของผูเ้รียน มีผูท่ี้เก่ียวขอ้งรอบตวัของผูเ้รียน            
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ท่ีสามารถทาํให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนได้ คือ ผูบ้ริหาร ครูอาจารย ์ผูป้กครอง ภูมิปัญญา

ทอ้งถ่ิน และเครือข่ายการเรียนรู้ 

ปัจจยัท่ี 2. การสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร ซ่ึงเป็นผูรั้บผดิชอบโดยตรงในการใชน้โยบาย 

กาํหนดทิศทางการพฒันาร่วมกนักบัคนในสถานศึกษา เป็นผูส่้งเสริม สนบัสนุนงบประมาณ คิดทา

กิจกรรมพฒันาครู เพื่อหาแนวทางใหน้กัเรียนเรียนรู้ไดเ้ตม็ตามศกัยภาพดว้ยโครงการ กิจกรรม 

แหล่งเรียนรู้ และการใชเ้ทคโนโลยใีหเ้ป็นประโยชน์ต่อการพฒันาสติปัญญา ความสามารถของ

ผูเ้รียนไดดี้ 

ปัจจยัท่ี 3 การสนบัสนุนจากผูป้กครองและชุมชน เป็นผูใ้กลชิ้ดผูเ้รียนซ่ึงอาจจะช่วยได้

หรือไม่ไดก้็ข้ึนอยูก่บัความรู้ วธีิการเวลาท่ีผูป้กครองจะให้แก่บุตรหลาน แต่ในโรงเรียนอาจสร้าง

เครือข่ายผูป้กครอง เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนไดรั้บความรู้ พฒันาทกัษะต่างๆ ส่วนภูมิปัญญาทอ้งถ่ินคือผูรู้้

ในเร่ืองหลากหลาย ก็สามารถช่วยใหค้วามรู้แก่ผูเ้รียนไดเ้ช่น ทางดา้นดนตรี กีฬา การงานอาชีพ 

การเกษตร ส่วนพระก็จะช่วยกระตุน้ดา้นของจริยธรรม คุณธรรม การฝึกสมาธิ เพื่อทาํใหผู้เ้รียนมี

จิตใจแน่วแน่ในการอ่านหนงัสือ การฟังและการเรียนรู้ไดดี้ข้ึน  

กล่าวโดยสรุป จากการสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ

คุณภาพผูเ้รียน ผูว้จิยัไดส้งัเคราะห์ปัจจยัท่ีจะดาํเนินการศึกษาไว ้5 ปัจจยั คือ 1)ปัจจยัดา้นการจดัการ

เรียนการสอน  2)ปัจจยัดา้นความพร้อมของผูเ้รียน 3) ปัจจยัดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน 4) ปัจจยั

ดา้นสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้ 5)ปัจจยัดา้นสนบัสนุนจากผูป้กครอง  

   

ตารางท่ี 2.3 แสดงการสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการคุณภาพผูเ้รียน 

 

 

แนวคิดทฤษฎี 

   ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

ดา้นการ

จดัการเรียน

การสอน 

ดา้นการ

สนบัสนุนส่ือ

แหล่งเรียนรู้ 

ดา้นการ

สนบัสนุนจาก

ผูป้กครอง 

ดา้นความ

พร้อมของ

ผูเ้รียน 

ดา้นนโยบาย

ท่ีส่งเสริม

ผูเ้รียน 

Lunenburg & 

Ornstein  (2012) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

อนุชิต เอกา  

(2559) 

 

 

 

 

  

 

 

 

UNICEP  

(2000) 
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ตารางท่ี 2.3 (ต่อ)   

 

 

  

 

แนวคิดทฤษฎี 

   ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

ดา้นการ

จดัการเรียน

การสอน 

ดา้นการ

สนบัสนุนส่ือ

แหล่งเรียนรู้ 

ดา้นการ

สนบัสนุนจาก

ผูป้กครอง 

ดา้นความ

พร้อมของ

ผูเ้รียน 

ดา้นนโยบาย

ท่ีส่งเสริม

ผูเ้รียน 

UNESCO 

(2005) 

 

 

 

 

  

 

 

 

สาํนกัวชิาการและ

มาตรฐาน

การศึกษา 

สาํนกังาน

คณะกรรมการ

การศึกษาขั้น

พื้นฐาน (2553) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

ธวชัชยั ศุภดิษฐ ์

(2556 ) 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Prescott (1961: 

อา้งถึงใน ธวชัชยั 

ศุภดิษฐ ์2556) 

   

 

 

 

 

Cherrington (1989 

อา้งถึงใน ช่อเพชร 

เบา้เงิน 2559) 

     

 

สาํนกังานสภา

การศึกษา (2552) 

 

 

 

 

   

 

นฤมล เจริญพร

สกุล (2559) 
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ตารางท่ี 2.3 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

แนวคิดทฤษฎี 

   ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

ดา้นการ

จดัการเรียน

การสอน 

ดา้นการ

สนบัสนุนส่ือ

แหล่งเรียนรู้ 

ดา้นการ

สนบัสนุนจาก

ผูป้กครอง 

ดา้นความ

พร้อมของ

ผูเ้รียน 

ดา้นนโยบาย

ท่ีส่งเสริม

ผูเ้รียน 

วนัชยั ปานจนัทร์, 

(2554) 

 

 
 

 
   

 

สาํนกังาน

คณะกรรมการ

การศึกษาขั้น

พื้นฐาน (2554) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

Scheerens and 

Bosker ( 1997 อา้ง

ถึงใน ช่อเพชร เบา้

เงิน 2559 ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

   
 

 

 

บพิตร อิสระ 

(2550) 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

การเย ่และบริกซ์ 

(Gagne and 

Briggs, อา้งถึงใน 

พรศรี พุทธานนท,์ 

2550) 

    
 
 

 

พชัสุดา กลัป์ยาณ

วฒิุ (2558) 

  

 
 

 
 

 
 

 

จุรินทร์  ลกัษณ

วศิิษฎ ์(2552 
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  2.1.1  ปัจจัยด้านการจัดการเรียนการสอน 

พระราชบญัญติัการจดัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 

2) พ.ศ. 2545 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 ท่ีมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ

โดยการจดัการเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ดงันั้น ครูตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองน้ี 

โดยเฉพาะเร่ืองของความสาํคญัความจาํเป็นทั้งน้ีเพราะจะช่วยในการปรับเปล่ียนแนวคิดในการจดั

เรียนการสอน  ซ่ึงครูจะมีบทบาทในฐานะผูจ้ดัการและผูอ้าํนวยความสะดวก บทบาทผูจ้ดัการ ซ่ึง

กาํหนดเป้าหมายในการจดัการวา่ ใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาเตม็ตามศกัยภาพของตนเอง ครูตอ้งมีขอ้มูล

ของผูเ้รียนแต่ละคนรอบดา้น เพื่อนาํมาวิเคราะห์และจดัการอยา่งเหมาะสมเป็นงานหลกัท่ีสาํคญั 

ดงัน้ี   

1)  วางแผนจัดการเรียนรู้ ซ่ึงประกอบด้วย 

(1)  การวางแผนอาํนวยความสะดวก เป็นการวเิคราะห์ขอ้มูลของ

นกัเรียน ซ่ึงจาํเป็นตอ้งมีขอ้มูลของผูเ้รียน เช่น การจดัแหล่งเรียนรู้ จดักิจกรรมสนบัสนุน การให้

การสังเคราะห์ หรือการสร้างความสัมพนัธ์ 

(2)  การวางแผนการเรียนรู้ รวมถึงการบริหารชั้นเรียนให้สอดคลอ้งกบั

การจดัการเรียนรู้ในแต่ละคร้ัง 

(3)  การวางแผนจดัการเรียนรู้ในแต่ละคร้ัง มีขั้นตอนสาํคญัคือ กาํหนด

จุดประสงค ์ประเมินพฤติกรรมหรือความสามารถของผูเ้รียน กาํหนดวธีิสอนแลการประเมินผล 

2)  กาํหนดบทบาทของตนเอง โดยเฉพาะการเป็นตวักลางท่ีจะทาํใหเ้กิดการ

เรียนรู้ เช่น การสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกสภาพแวดลอ้มท่ีเก้ือกลูต่อการเรียนรู้ การสร้างระบบ

และการส่ือสารกบัผูเ้รียนให้ชดัเจน การสร้างระบบควบคุม กาํกบั ดูแล ดว้ยความเป็นธรรมและ

ประชาธิปไตยและบทบาทในฐานะผูจ้ดัการเรียนรู้ เพื่อพฒันาศกัยภาพผูเ้รียนใหไ้ดเ้ต็มศกัยภาพ 

ตอ้งมีบทบาทในการปฏิบติังานตั้งน้ี 

(1) การเตรียมการสอน ครูควรเตรียมการสอน ดงัน้ี  

ก.  วเิคราะห์ขอ้มูลของผูเ้รียน เพื่อจดักลุ่มนกัเรียนตามความสามารถ

ตามความถนดัเพื่อกาํหนดเร่ืองหรือเน้ือหาสาระท่ีจะสอน 

ข.  วเิคราะห์หลกัสูตร เพื่อเช่ือมโยงการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยเฉพาะ

การกาํหนดเร่ืองเน้ือหาสาระในการจดัการเรียนการสอน 

ค.  เตรียมแหล่งเรียนรู้ เตรียมหอ้งเรียน 

ง.  วางแผนการสอน โดยการเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ล่วงหนา้  

(2) การการจดัการเรียนการสอน ตอ้งคาํนึงถึงบรรยากาศต่อไปน้ี 
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ก. สร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

ข. กระตุน้ใหผู้เ้รียนร่วมกิจกรรม 

ค. จดักิจกรรมหรือดูแลกิจกรรมใหด้าํเนินไปตามแผนสังเกตบนัทึก

พฤติกรรมท่ีปรากฏของผูเ้รียนแต่ละคน หรือแต่ละกลุ่ม เพื่อสามารถปรับเปล่ียนกิจกรรมใหมี้ความ

เหมาะสม 

ง. ใหก้ารเสริมแรง หรือขอ้มูลยอ้นกลบั 

จ. ประเมินผลการเรียนตามสภาพจริง 

  และการจดัการเรียนรู้ท่ีจะส่งผลใหผู้เ้รียนเกิดการพฒันาอยา่งมีคุณภาพ ควรตอ้ง

ใหน้กัเรียนไดมี้ส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้ดงัน้ี  

  1. การเลือกเร่ืองท่ีจะเรียน นกัเรียนควรมีโอกาสเลือกเร่ืองท่ีจะเรียนไดต้ามสนใจ

และความถนดัของแต่ละบุคคล 

  2. วางแผนการเรียนรู้ดว้ยตนเอง นกัเรียนควรมีโอกาสไดก้าํหนดเป้าหมายการ

เรียน การเรียงอนัดบัเน้ือหาการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

  3. เรียนโดยการแลกเปล่ียนความรู้ เพื่อใหเ้กิดสังคมแห่งการเรียนรู้ 

  4. เรียนจากหอ้งสมุด หรือแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายไม่ตีกรอบแค่ในหอ้งเรียน 

  5. เรียนโดยบูรณาการเน้ือหาวชิาท่ีหลากหลายทั้ง สาระ  ทกัษะ และคุณธรรม 

  Turkish Republic Ministry of National Education (2006 อา้งถึงใน สุดารัตน์  ศรี

นอก, 2557) ไดแ้สดงลกัษณะของการจดัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพของครูในประเทศตุรกี 

ดงัน้ี 

  1.  ค่านิยมวชิาชีพ การพฒันาวชิาชีพ (Personal and Professional Values- 

Professional Development) คือ ครูจะตอ้งเรียนรู้นกัเรียน พยายามพฒันานกัเรียนใหไ้ดรั้บการเรียนรู้

ในระดบัสูงโดยคาํนึงถึงความแตกต่างทางสังคมและวฒันธรรม และความสนใจของนกัเรียน โดย

พฤติกรรมครูจะมีความสอดคลอ้งกบัคุณลกัษณะของนกัเรียน ครูมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองโดยการ

ประเมินตนเอง การคน้หาขอ้มูลใหม่ๆ เพื่อนาํมาพฒันาตนเอง และพฒันาสถาบนัได ้

  2.  การรู้จกันกัเรียน (Knowing the Student) คือ ครูตอ้งรู้คุณลกัษณะ ความสนใจ 

และความตอ้งการของนกัเรียน เขา้ใจพื้นฐานทางสังคมวฒันธรรมและเศรษฐกิจของผูป้กครอง

นกัเรียน 

  3.  การสอนและกระบวนการเรียนรู้ (Teaching and Learning Process) คือ ครู

จดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ และนาํไปปฏิบติัในกระบวนการจดัการเรียนการสอน เพื่อใหน้กัเรียน

ไดรั้บการพฒันา 
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  4.  ติดตามและประเมินผลการเรียนรู้และการพฒันา (Monitoring and Evaluation 

of Learning and Development) คือ ครูประเมินการพฒันาและความสาํเร็จของนกัเรียนในดา้นการ

เรียนรู้ ครูทาํการประเมินผลและการประเมินผลโดยนกัเรียนประเมินกนัเอง ครูใชผ้ลการประเมิน

เพื่อปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนโดยขยายผลไปยงันกัเรียน ผูป้กครอง ผูบ้ริหารและครูอ่ืนๆ  

  5.  สร้างความสัมพนัธ์ทางสังคม โรงเรียน และครอบครัว (School, Family and 

Society Relationships) คือ ครูรู้ธรรมชาติ ลกัษณะทางสังคมวฒันธรรม และภาวะเศรษฐกิจใน

สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ครูส่งเสริมใหค้รอบครัวและสงัคมมีส่วนร่วมในกระบวนการฝึกอบร 

  6.  ความรู้ดา้นหลกัสูตรและเน้ือหา (Knowledge of Curriculum and Content) คือ 

ครูมีความรู้  นาํคุณค่าพื้นฐานและหลกัการไปปฏิบติัตามท่ีระบบการศึกษาแห่งชาติตุรกี กาํหนดไว้

บนพื้นฐาน และแนวทางเป้าหมายหลกัการและเทคนิคของการเรียนการสอนท่ีเฉพาะเจาะจง 

  ธนบดี บวัใหญ่รักษา (2551, น. 21) ไดก้ล่าวถึงครูท่ีสามารถจดัการเรียนการสอนท่ี

มีประสิทธิภาพไดต้อ้งมีลกัษณะการปฏิบติังานดงัน้ี 

  1. มีใจรักเด็ก รักการสอน รักอาชีพครู อยากพฒันาคต 

  2. มีใจกวา้ง ยอมรับฟังความคิดเห็นของเด็ก 

  3. ไวต่อความรู้สึกความคิดเด็ก 

  4. มีวธีิการสอนท่ีหลากหลาย สามารถสอนโดยใชส่ื้อ กิจกรรมการบรรยาย การ

เคล่ือนไหว ท่ีตอบสนองกบัลีลาการเรียนรู้ของเด็ก 

  5. สนใจใฝ่รู้ กระตือรือร้นอยากรู้อยากเห็น และสามารถจูงใจผูเ้รียนให้เป็นผูใ้ฝ่รู้

และกระตือรือร้นในการเรียน 

  6. มีความรับผดิชอบ ความรู้ความเขา้ใจในวชิาชีพ 

  7. มีบุคลิกภาพท่ีดี และมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี 

  8. มีลกัษณะเป็นผูป้ระสานจดัการ สนบัสนุนใหก้าํลงัใจผูเ้รียนมองเห็นความ

แตกต่างของผูเ้รียน เป็นนกัสังเกต 

  9. มีความสามารถในการวดัผลประเมินผลในดา้นวชิาการ และสังคมในหลาย

รูปแบบ 

  10. มีความเขา้ใจในการจดัหลกัสูตร ท่ีตอบสนองการเรียนรู้ตามความสามารถเป็น

รายบุคคล 

  อนนั กนันาง (2554)  ไดเ้สนอการจดัการเรียนการสอนท่ียึดผูเ้รียนเป็นสาํคญั ซ่ึง

จะสามารถส่งผลใหน้กัเรียนมีคุณภาพ ผา่นการประยกุตก์ลัป์ CIPPA MODEL มีดงัน้ี 
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  1.  C ยอ่มาจาก Construct คือ การใหผู้เ้รียนไดส้ร้างความรู้ดว้ยตนเอง โดย

กระบวนการแสวงหาความรู้  ทาํความเขา้ใจ วเิคราะห์ ตีความ สร้างความหมาย สังเคราะห์ และ

สรุปขอ้มูล  

  2. I  ยอ่มาจาก Interaction คือ การใหผู้เ้รียนนั้นมีปฏิสัมพนัธ์กนัทั้งในและนอก

หอ้งเรียน เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้แลกเปล่ียนระหวา่งกนั ตลอดจนการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ท่ี

หลากหลาย 

  3. P  ยอ่มาจาก Participation คือ  การใหผู้เ้รียนเขา้มามีบทบาทในการเรียนใหม้าก

ท่ีสุด หรือโอกาสในการเขา้ร่วมทาํกิจกรรมต่างๆอยา่งหลากหลาย 

  4. P ยอ่มาจาก Process/Product คือ  การใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้กระบวนการไปพร้อม

กบัการทาํผลงานของตนเอง ซ่ึงเป็นทกัษะท่ีสาํคญัในการดาํรงชีวิต 

  5. A ยอ่มาจาก Application คือ  การใหผู้เ้รียนนาํความรู้ท่ีไดรั้บไปประยกุตใ์ชใ้ห้

เกิดประโยชน์กบัทั้งตนเองและสังคมส่วนรวม 

  คุรุสภา  (2556)  ไดอ้อกประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เก่ียวกบัสาระความรู้และ

สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพครู เพือ่ใหก้ารดาํเนินงานมีประสิทธิภาพและส่งผลใหผู้เ้รียนมี

คุณภาพ โดยมีองคป์ระกอบในดา้นการจดัการเรียนรู้และการจดัการชั้นเรียน ประกอบดว้ยดงัน้ี 

ดา้นสาระความรู้ 

  1.  หลกัการ แนวคิด แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการจดัทาํแผนการเรียนรู้ การจดัการ

เรียนรู้และส่ิงแวดลอ้มเพื่อการเรียนรู้ 

  2.  ทฤษฎีและรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อใหผู้เ้รียนรู้จกัคิดวเิคราะห์ คิด

สร้างสรรคแ์ละแกปั้ญหาได ้

  3.  การบูรณาการการเรียนรู้แบบเรียนร่วม 

  4.  การจดัการชั้นเรียน 

  5.  การพฒันาศูนยก์ารเรียนในสถานศึกษา 

 ดา้นสมรรถนะ 

1. สามารถจดัทาํแผนการเรียนรู้และนาํไปสู่การปฏิบติัใหเ้กิดผลจริง 

2. สามารถสร้างบรรยากาศการจดัการชั้นเรียนใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้  

จากการศึกษาของ  เคที กริฟฟิน แฮกิส (Cathy Griffin Hargis, 2012) ท่ีไดท้าํการศึกษา 

ครูท่ีผา่นการฝึกกบัคุณภาพผูเ้รียนหลงัจากจบการทดสอบ พบวา่ ตวัแปรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ

และคุณภาพของนกัเรียนคือ ตวัแปรของการจดัการเรียนการสอนของครู แบ่งเป็นเพศ  เช้ือชาติ / 

วทิยาลยัท่ีสาํคญัระดบัโปรแกรมการฝึกอบรมของครูไดรั้บการรับรองจากสถาบนัการศึกษา  
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องัเดร เดวสิ วอชิงตนั( Andrea Davis Washington, 2011) ท่ีไดท้าํการศึกษา 

ความสัมพนัธ์ระหวา่งประสิทธิภาพครูและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน พบวา่  คะแนนของ

นกัเรียนในดา้นทกัษะการอ่าน และดา้นคณิตศาสตร์มีผลสัมฤทธ์ิท่ีดี ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีอยูบ่น

พื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่งครูท่ีมีคุณภาพการจดัการเรียนการสอนสูงตามท่ีกาํหนดโดยระบบการ

ประเมินผลการศึกษาช้ีใหเ้ห็นวา่ท่ีมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติระหวา่งสองตวัแปร 

รวมพร มินานนท ์(2555) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัการเรียนการสอนในกระบวน

วชิาหลกัการและเทคนิคการพยาบาลภาคทฤษฏีและภาคปฏิบติัวทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี 

เชียงใหม่ พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเรียนรู้ของนกัศึกษาในรายวชิาหลกัการและเทคนิคทางการ

พยาบาลทั้งภาคทฤษฏีและปฏิบติั มีปัจจยัเชิงบวก ในดา้นท่ีสนบัสนุน คือปัจจยัดา้นการจดัการเรียน

ผูส้อนท่ีมีประสบการณ์และมีลาํดบัขั้นตอนการสอนในแต่ละกิจกรรมอยา่งเหมาะสม ในการนิเทศ

งานตอ้งเป็นกลัยาณมิตร ใจเยน็ คอยกระตุน้ให้นกัศึกษามีทศันคติเชิงบวกต่อวชิาชีพ 

ดงันั้น ปัจจยัดา้นการจดัการเรียนการสอนหมายถึง ความเช่ียวชาญในสาขาวชิาท่ีสอน

ของครู การจดัการเรียนการสอนท่ีตรงตามตวัช้ีวดั สามารถทาํใหน้กัเรียนเกิดความกระตือรือร้น

และเกิดความสนใจในบทเรียน มีการใชค้าํถามจูงใจนกัเรียน และเปิดโอกาสใหน้กัเรียนมีส่วนร่วม

ในการแสดงความคิดเห็นในหอ้งเรียน ตลอดจนศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองตามความสนใจ เม่ือ

นกัเรียนเกิดปัญหาดา้นการเรียน ครูจะคอยดูแลใหค้าํปรึกษา  กิจกรรมการเรียนรู้มีความหลากหลาย  

นกัเรียนไดเ้รียนรู้โดยการปฏิบติัจริงทั้งในและนอกห้องเรียน ใชอุ้ปกรณ์การสอนท่ีทนัสมยั 

สามารถสอนส่ิงท่ีสลบัซบัซอ้นใหเ้ขา้ใจง่าย และมีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบันกัเรียน 

  2.1.2  ปัจจัยด้านความพร้อมของผู้เรียน  

UNESCO (2002 อา้งถึงใน สกล วรเจริญศรี, 2550) ไดแ้บ่งความพร้อมดา้น

ทกัษะชีวติท่ีจะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาตนเองใหมี้คุณภาพไวเ้ป็น 3 ดา้น ดงัน้ี 

1.  ดา้นความสามารถทางความคิด (Cognitive Abilities) เป็นความสามารถ

ในการเรียนรู้ท่ีจะรู้ (Learning how to know) โดยแบ่งออกเป็น 2 ทกัษะ คือ 

1.1  ทกัษะการแกปั้ญหาและการตดัสินใจ (Decision Making and 

Problem) ประกอบดว้ย ทกัษะในการรวบรวมขอ้มูลข่าวสาร การประเมินผลท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต

ของพฤติกรรมในปัจจุบนัสาํหรับตนเองและผูอ่ื้น การกาํหนดทางเลือกต่างๆในการแกปั้ญหา ทกัษะ

การวเิคราะห์เก่ียวกบัอิทธิพลของค่านิยมและเจตคติของตนเองและบุคคลอ่ืนต่อแรงจูงใจ 

1.2  ทกัษะการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ (Critical Thinking Skills) 

ประกอบดว้ย การวเิคราะห์กลุ่มเพื่อนและอิทธิของส่ือต่างๆ การวเิคราะห์เจตคติ ค่านิยม ปทสัฐาน

ทางสังคมและความเช่ือ และปัจจยัต่างๆ  ท่ีมีผลกระทบต่อตนเอง 
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2.  ดา้นความสามารถส่วนบุคคล (Pfersonal Abilities) เป็นความสามารถใน

การเรียนรู้ท่ีจะเป็น (Learning to be) โดยแบ่งออกเป็น 3 ทกัษะ คือ 

2.1  ทกัษะการเพิ่มการควบคุมภายในตนเอง (Skills for Increasing 

Internal Locus of Control) ประกอบดว้ย ทกัษะการสร้างความเช่ือมัน่ และความภาคภูมิใจใน

ตนเอง ทกัษะการตระหนกัรู้ในตนเอง รวมถึงการตระหนกัรู้ในสิทธิ ค่านิยม เจตคติ จุดแขง็และ

จุดอ่อน ทกัษะในการกาํหนดเป้าหมาย ทกัษะในการดูแลตนเอง และทกัษะในการประเมินตนเอง 

2.2 ทกัษะการจดัการกบัความรู้สึก (Skills for Management Felling) 

ประกอบดว้ย การจดัการความโกรธ การจดัการกบัความวิตกกงัวล และความเศร้าหรือผดิหวงั 

ทกัษะการเผชิญสาํหรับการจดัการกบัความสูญเสียและความทุกข ์

2.3 ทกัษะการจดัการความเครียด (Skills for Managing Stress) 

ประกอบดว้ย การบริหารเวลา การเพิ่มความคิดทางบวก และการรู้จกัเทคนิคการผอ่นคลาย 

3.  ดา้นความสามารถระหวา่งบุคคล (Interpersonal Abilities) เป็น

ความสามารถในการเรียนรู้ท่ีจะอยูร่่วมกบับุคคลอ่ืน แบ่งออกเป็น 5 ทกัษะ คือ 

3.1 ทกัษะการส่ือสารระหวา่งบุคคล (Interpersonal Communication 

Skills) ประกอบดว้ยการส่ือสารทั้งภาษาท่าทางและภาษากาย การฟังอยา่งมีประสิทธิภาพ การแสดง

ความรู้สึก การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั และการรับขอ้มูลยอ้นกลบั 

3.2 ทกัษะการปฏิเสธและการเจรจาต่อรอง (Negotiation and Refusal 

Skills) ประกอบดว้ย การบริหารความขดัแยง้และการเจรจาต่อรอง ทกัษะการแสดงออกอยา่ง

เหมาะสม ทกัษะการปฏิเสธ 

3.3 ทกัษะการเห็นอกเห็นใจ (Empathy Skills) ประกอบดว้ย 

ความสามารถท่ีจะฟังและเขา้ใจความตอ้งการของบุคคลอ่ืนในสถานการณ์ต่างๆ ตลอดจนการแสดง

ถึงความเขา้ใจในส่ิงนั้น 

3.4 ทกัษะการทาํงานเป็นทีมและการใหค้วามร่วมมือ (Cooperation and 

Teamwork Skills) ประกอบดว้ย การแสงความเคารพในความคิดเห็นของบุคคลอ่ืน การประเมิน

ความสามารถของบุคคลและการสนบัสนุนกลุ่ม 

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551  ไดก้าํหนดคุณลกัษณะอนั

พึงประสงคข์องผูเ้รียน เพื่อใหผู้เ้รียนเป็นผูท่ี้มีคุณภาพทั้งดา้นความรู้ เจตคติ และทกัษะการปฏิบติั 

โดยไดก้าํหนดคุณลกัษณะอนัพึงประสงคท่ี์ควรปฏิบติัไว ้ 8 ขอ้ คือ 

1. รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์
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รักชาติ  ศาสน์  กษตัริย ์ หมายถึง  คุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึงการเป็นพลเมืองดีของชาติ ธาํรงไวซ่ึ้ง

ความเป็นชาติไทย ศรัทธา ยดึมัน่ในศาสนา และเคารพเทิดทูนสถาบนัพระมหากษตัริย ์ผูท่ี้รักชาติ  

ศาสน์  กษตัริย ์ คือ  ผูท่ี้มีลกัษณะซ่ึงแสดงออกถึงการเป็นพลเมืองดีของชาติ มีความสามคัคี

ปรองดอง ภูมิใจ เชิดชูความเป็นชาติไทย ปฏิบติัตนตามหลกัศาสนาท่ีตนนบัถือ และแสดงความ

จงรักภกัดีต่อสถาบนัพระมหากษตัริย ์

ตวัช้ีวดั 

1.1  เป็นผลเมืองท่ีดีของชาติ 

1.2  ธาํรงไวซ่ึ้งความเป็นไทย 

1.3  ศรัทธา ยดึมัน่ และปฏิบติัตนตามหลกัศาสนา 

1.4  เคารพเทิดทูนสถาบนัพระมหากษตัริย ์

2.  ซ่ือสัตยสุ์จริต 

ซ่ือสัตยสุ์จริต  หมายถึง  คุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึงการยดึมัน่ในความถูกตอ้ง ประพฤติตรงตาม

ความเป็นจริงต่อตนเองและผูอ่ื้น ทั้งทางกาย  วาจา  ใจ ผูท่ี้มีความซ่ือสัตยสุ์จริต  คือ  ผูท่ี้ประพฤติ

ตรงตามความเป็นจริงทั้งทางกาย  วาจา  ใจ  และยดึหลกัความจริง ความถูกตอ้งในการดาํเนินชีวติ มี

ความละอายและเกรงกลวัต่อการกระทาํผดิ 

ตวัช้ีวดั 

2.1  ประพฤติตรงตามความเป็นจริงต่อตนเองทั้งกาย และวาจา ใจ 

2.2  ประพฤติตรงตามเป็นจริงต่อผูอ่ื้นทั้ง กาย วาจา ใจ 

3. มีวนิยั 

มีวนิยั  หมายถึง  คุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึงการยดึมัน่ในขอ้ตกลง กฎเกณฑ ์และระเบียบ ขอ้บงัคบั

ของครอบครัว โรงเรียน และสังคมผูมี้วนิยั  คือ  ผูท่ี้ปฏิบติัตนตามขอ้ตกลงกฎเกณฑ ์และระเบียบ 

ขอ้บงัคบัของครอบครัว โรงเรียน และสังคมเป็นปกติวสิัย ไม่ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น 

ตวัช้ีวดั 

3.1  ประพฤติตามขอ้ตกลง กฎเกณฑ ์ระเบียบขอ้บงัคบัของครอบครัว โรงเรียน 

และสังคม 

4. ใฝ่เรียนรู้ 

ใฝ่เรียนรู้  หมายถึง  คุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึงความตั้งใจ เพียรพยายามในการเรียน 

แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ผูท่ี้ใฝ่เรียนรู้  คือ  ผูท่ี้มีลกัษณะ

แสดงออกถึงความตั้งใจ เพียรพยายามในการเรียนและเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ แสวงหาความรู้

จากแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนอยา่งสมํ่าเสมอ ดว้ยการเลือกใชส่ื้ออยา่งเหมาะสม 
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บนัทึกความรู้ วิเคราะห์ สรุปเป็นองคค์วามรู้ แลกเปล่ียนเรียนรู้ ถ่ายทอด เผยแพร่ และนาํไปใชใ้น

ชีวติประจาํวนัได ้

ตวัช้ีวดั 

4.1   ตั้งใจเพียรพยายามในการเรียน และเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ 

4.2   แสวงหาความรู้รู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนดว้ย

การเลือกใชส่ื้ออยา่งเหมาะสม สรุปเป็นองคค์วามรู้ และสามารถนาํไปใชใ้นชีวติประจาํวนัได ้

5. อยูอ่ยา่งพอเพียง 

อยูอ่ยา่งพอเพียง  หมายถึง  คุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึงการดาํเนินชีวติอยา่ง

พอประมาณ มีเหตุผล รอบคอบ มีคุณธรรม มีภูมิคุม้กนัในตวัท่ีดี และปรับตวัเพื่ออยูใ่นสังคมได้

อยา่งมีความสุขผูท่ี้อยูอ่ยา่งพอเพียง  คือ  ผูท่ี้ดาํเนินชีวติอยา่งประมาณตน มีเหตุผล รอบคอบ 

ระมดัระวงั อยูร่่วมกบัผูอ่ื้นดว้ยความรับผดิชอบ ไม่เบียดเบียนผูอ่ื้น เห็นคุณค่าของทรัพยากรต่างๆ มี

การวางแผนป้องกนัความเส่ียง และพร้อมรับการเปล่ียนแปลง 

ตวัช้ีวดั 

5.1  ดาํเนินชีวติอยา่งพอประมาณ มีเหตุผล รอบคอบ มีคุณธรรม 

5.2  มีภูมิคุม้กนัในตวัท่ีดี ปรับตวัเพื่ออยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

6. มุ่งมัน่ในการทาํงาน 

มุ่งมัน่ในการทาํงาน  หมายถึง  คุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึงความตั้งใจ และรับผิดชอบ

ในการทาํหนา้ท่ีการงานดว้ยความเพียรพยายาม อดทน เพื่อใหง้านสาํเร็จตามเป้าหมายผูท่ี้มุ่งมัน่ใน

การทาํงาน  คือ  ผูท่ี้มีลกัษณะซ่ึงแสดงออกถึงความตั้งใจปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายดว้ยความ

เพียรพยายาม ทุ่มเทกาํลงักาย กาํลงัใจ ในการปฏิบติักิจกรรมต่างๆ ใหส้าํเร็จลุล่วงตามเป้าหมายท่ี

กาํหนดดว้ยความรับผดิชอบ และมีความภาคภูมิใจในผลงาน 

ตวัช้ีวดั 

6.1  ตั้งใจและรับผดิชอบในหนา้ท่ีการงาน 

6.2  ทาํงานดว้ยเพยีรพยายามและอดทนเพื่อใหส้าํเร็จตามเป้าหมาย 

7. รักความเป็นไทย 

รักความเป็นไทย  หมายถึง  คุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึงความภาคภูมิใจ เห็นคุณค่า 

ร่วมอนุรักษ ์ สืบทอดภูมิปัญญาไทย ขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะและวฒันธรรม ใชภ้าษาไทยใน

การส่ือสารไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม ผูท่ี้รักความเป็นไทย  คือ  ผูท่ี้มีความภาคภูมิใจ เห็นคุณค่า 

ช่ืนชม มีส่วนร่วมในการอนุรักษ ์สืบทอด เผยแพร่ภูมิปัญญาไทย ขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะ

และวฒันธรรมไทย มีความกตญั�ูกตเวที ใชภ้าษาไทยในการส่ือสารอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 
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ตวัช้ีวดั 

7.1  ภาคภูมิใจในขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะ วฒันธรรมไทยและมีความ

กตญั�ูกตเวที 

7.2  เห็นคุณค่าและใชภ้าษาไทยในการส่ือสารไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 

7.3  อนุรักษแ์ละสืบทอดภูมิปัญญาไทย 

8. มีจิตสาธารณะ 

มีจิตสาธารณะ  หมายถึง  คุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึงการมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือสถานการณ์ท่ี

ก่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ผูอ่ื้น ชุมชน และสังคม ดว้ยความเตม็ใจ กระตือรือร้น โดยไม่หวงั

ผลตอบแทนผูท่ี้มีจิตสาธารณะ  คือ  ผูท่ี้มีลกัษณะเป็นผูใ้ห้และช่วยเหลือผูอ่ื้น แบ่งปันความสุขส่วน

ตนเพื่อทาํประโยชน์แก่ส่วนรวม เขา้ใจ เห็นใจผูท่ี้มีความเดือดร้อน อาสาช่วยเหลือสังคม อนุรักษ์

ส่ิงแวดลอ้มดว้ยแรงกาย สติปัญญา ลงมือปฏิบติัเพือ่แกปั้ญหา หรือร่วมสร้างสรรคส่ิ์งท่ีดีงามใหเ้กิด

ในชุมชน โดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน 

ตวัช้ีวดั 

8.1  ช่วยเหลือผูอ่ื้นดว้ยดว้ยความเตม็ใจโดยไม่หวงัผลตอบแทน 

8.2  เขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียน ชุมชน และสงัคม 

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ึนพื้นฐาน (2553) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัความ

พร้อมและลกัษณะของผูเ้รียนท่ีจะสามารถพฒันาตนเองใหเ้ป็นผูเ้รียนท่ีมีคุณภาพได ้ตอ้งมี

องคป์ระกอบทกัษะชีวติสาํคญัท่ีจะเพิ่มภูมิคุม้กนัใหก้บัเด็กในสภาพสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงและ

เตรียมความพร้อมสาํหรับการปรับตวัของผูเ้รียนในอนาคตไว ้4 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1. การตระหนกัรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น หมายถึง การรู้จกัความถนดั

ความสามารถ จุดเด่น  จุดดอ้ยของตนเอง เขา้ใจความแตกต่างของแต่ละบุคคล รู้จกัตนเอง ยอมรับ 

เห็นคุณค่าและภาคภูมิใจในตนเองและผูอ่ื้น มีเป้าหมายในชีวติ และมีความรับผิดชอบต่อสังคม   

2.  การคิดวเิคราะห์ ตดัสินใจ และแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์หมายถึง การแยกแยะ

ขอ้มูล ข่าวสาร ปัญหาและสถานการณ์รอบตวั วพิากษว์จิารณ์และประเมินสถานการณ์รอบตวัดว้ย

หลกัเหตุและขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง รับรู้ปัญหา สาเหตุของปัญหา หาทางเลือกและตดัสินใจ แกปั้ญหาใน

สถานการณ์ต่าง ๆ อยา่งสร้างสรรค ์ 

3. การจดัการกบัอารมณ์และความเครียด หมายถึง ความเขา้ใจและรู้เท่าทนัภาวะ

อารมณ์ของบุคคล รู้สาเหตุของความเครียด รู้วธีิการควบคุมอารมณ์และความเครียด รู้วธีิผอ่นคลาย 

หลีกเล่ียง และปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีจะก่อใหเ้กิดอารมณ์ไม่พึงประสงค ์
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4.  การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น หมายถึง การเขา้ใจมุมมอง อารมณ์ ความรู้สึก

ของผูอ่ื้น ใชภ้าษาพดูและภาษากายเพือ่ส่ือสารความรู้สึกนึกคิดของตนเอง รับรู้ความรู้สึกนึกคิดและ

ความตอ้งการของผูอ่ื้นวางตวัไดถู้กตอ้งเหมาะสมในสถานการณ์ต่าง ๆ ใชก้ารส่ือสารท่ีสร้างความ

สัมพนัธภาพท่ีดี สร้างความร่วมมือและทางานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 

McClelland, 1980, p. 163-168 (อา้งถึงใน สุดารัตน์ ธีรธรรมธาดา 2557, น.18-19) 

กล่าวถึง พฤติกรรมของผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูงไว ้ซ่ึงแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิคือองคป์ระกอบ

สาํคญัของผูเ้รียนในการพฒันาตนเองใหมี้คุณภาพท่ีดีข้ึน โดยไดก้าํหนดไว ้ 6 ลกัษณะดงัน้ี 

1. กลา้เส่ียงพอสมควร (Moderate Risk-Taking) ในเหตุการณ์ท่ีตอ้งใชค้วามสามารถ 

โดยไม่ข้ึนอยูก่บัโชคชะตา จะมีการตดัสินใจอยา่งเด็ดเด่ียว ไม่ลงัเล บุคคลท่ีตอ้งการสัมฤทธ์ิผลสูง 

มกัไม่พอใจท่ีจะทาํงานง่ายๆ แต่ตอ้งการทาํงานท่ียากลาํบากพอสมควร เพราะมีความมัน่ใจ ใน

ความสามารถของตนเอง เพราะการทาํงานท่ียากใหลุ้ล่วงไปไดน้ั้นจะนาํความพอใจมาสู่ตน 

2. ขยนัขนัแขง็ (Energetic) หรือ ชอบการกระทาํแปลกๆ ใหม่ๆ ท่ีจะทาํใหบุ้คคลนั้น 

เกิดความรู้สึกวา่ตนเองประสบความสาํเร็จ ผูมี้ความตอ้งการสัมฤทธ์ิผลสูงไม่จาํเป็นตอ้งเป็นคน

ขยนัในทุกกรณีไป แต่จะมานะพากเพียรต่อส่ิงท่ีทา้ทาย หรือย ัว่ยคุวามสามารถของตนและทาํใหต้น 

เกิดความรู้สึกวา่ไดท้าํงานสาํคญัลุล่วงไปแลว้ ผูท่ี้มีความตอ้งการสัมฤทธ์ิผลสูงมกัจะไมข่ยนัขนัแขง็ 

ในงานอนัเป็นกิจวตัรประจาํวนั แต่จะทาํงานขยนัขนัแขง็เฉพาะงานท่ีตอ้งใชส้มอง และเป็นงาน ท่ี

ไม่ซํ้ าแบบใคร หรือสามารถจะคน้ควา้หาวธีิการใหม่ๆ ท่ีจะแกปั้ญหาใหส้าํเร็จลุล่วงไป 

3. รับผดิชอบต่อตนเอง (Individual Responsibility) ผูท่ี้มีความตอ้งการสัมฤทธ์ิผลสูง

มกัจะพยายามทาํงานใหส้าํเร็จเพื่อความพึงพอใจในตนเอง มิใช่หวงัใหค้นอ่ืนยกยอ่ง มีความ

ตอ้งการเสรีภาพในการคิดและการกระทาํไม่ชอบใหผู้อ่ื้นมาบงการ 

4. ตอ้งการทราบแน่ชดัถึงผลของการตดัสินใจของตนเอง (Knowledge of Result of 

Decision) โดยไม่ใช่เพียงการคาดคะเนเอาเองวา่จะตอ้งเป็นลกัษณะอยา่งนั้นอยา่งน้ี นอกจากน้ี ผูท่ี้

ตอ้งการ ความสัมฤทธ์ิผลสูง ยงัพยายามท่ีจะทาํตวัใหดี้กวา่เดิมอีก เพื่อทราบวา่ผลการกระทาํของ

ตวัเองวา่เป็นอยา่งไรก็จะพยายามปรับปรุง ทั้งในดา้นของพฤติกรรม 

5. มีการทาํนายหรือคาดการณ์ไวล่้วงหนา้ (Anticipation of Future Possibilities) ผูท่ี้มี

ความตอ้งการสัมฤทธ์ิผลสูง มกัเป็นบุคคลท่ีมีแผนระยะยาว เพราะเล็งเห็นผลคาดการณ์ไกลกวา่ผูท่ี้

มีความตอ้งการสัมฤทธ์ิตํ่า 

6. มีทกัษะในการจดัการระบบงาน (Organizational Skills)  

และนอกจากน้ี แมคเคลแลนด ์ไดส้รุปวา่ลกัษณะของคนท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิอยูใ่น

ระดบัสูงจะมีลกัษณะ ดงัน้ี 
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1. พยายามท่ีจะทาํงานอยา่งไม่ทอ้ถอยจนถึงจุดหมาย 

2. เป็นผูต้ ั้งวตัถุประสงคท่ี์มีโอกาสจะทาํไดส้าํเร็จ 50-50 หรือมีความเส่ียงปานกลาง 

3. เป็นผูรั้บผดิชอบพฤติกรรมของตนและตั้งมาตรฐานความเป็นเลิศ (Standard of 

Excellence) ในการทาํงาน 

4. เป็นผูมี้ความสามารถในการวางแผนในระยะยาว 

5. ตอ้งการขอ้มูลผลยอ้นกลบัของผลงานท่ีทาํ 

6. เม่ือประสบความสาํเร็จมกัอา้งสาเหตุภายใน เช่น ความสามารถและความพยายาม 

สุดามาส ศรีนอก  (2557)  ท่ีไดศึ้กษา เร่ือง ปัจจยัดา้นทกัษะชีวติของนกัเรียนท่ีส่งผล

ต่อคุณภาพผูเ้รียน สังกดัสานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  พบวา่ 1) ระดบัทกัษะ

ชีวติของนกัเรียน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย คือ การสร้าง

สัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น การตระหนกัรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น และการคิดวิเคราะห์ 

ตดัสินใจและแกปั้ญหาอยา่ง และการจดัการกบัอารมณ์และความเครียด  2) ตวัแปรระดบันกัเรียน 

ไดแ้ก่ การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น และการคิดวเิคราะห์ ตดัสินใจและแกปั้ญหาอยา่ง

สร้างสรรค ์ส่งผลทางบวกต่อคุณภาพผูเ้รียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และ0.05 

ตามลาํดบั การจดัการกบัอารมณ์และความเครียดส่งผลทางลบต่อคุณภาพผูเ้รียน อยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

กรรณิการ์ ภิรมยรั์ตน์ (2554) ไดศึ้กษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1

และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนในเครือสาธิต พบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตร

แกนกลาง พ.ศ.2551 ของนกัเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัปัจจยัดา้นนกัเรียนไดแ้ก่ เพศ (X1) 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ (X3) เจตคติต่อการเรียน (X4) โดยมีค่าความสัมพนัธ์ตั้งแต่ .278 ถึง .360 อยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ดงันั้นปัจจยัดา้นความพร้อมของผูเ้รียนหมายถึง นกัเรียนตอ้งมีความกระหายใฝ่รู้ใน

การเรียน มีความตอ้งการเรียนรู้อยูต่ลอดเวลา และคอยแสวงหาความรู้ใหม่ๆดว้ยตนเองอยูเ่สมอ มี

สุขภาพท่ีดีร่างกายแขง็แรงสมบูรณ์ รู้วา่ตนเองมีความสนใจในดา้นใด มีความถนดัในดา้นใด  และมี

การการวางแผนการศึกษาเพื่อพฒันาตนเองอยูเ่สมอ มีความสุขในการมาเรียน   ไม่มีเร่ืองกงัวลใจ มี

ความสัมพนัธ์ท่ีดีทั้งกบัเพื่อนและครู และมีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัทั้งดา้นการเรียนและดา้น

อ่ืนๆ พยายามทาํงานท่ีไดรั้บมอบหมายใหส้าํเร็จ และทบทวนเน้ือหาบทเรียนอยูเ่สมอ เม่ือมีปัญหา 

นกัเรียนสามารถคิดวเิคราะห์ ตดัสินใจ และแกปั้ญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม มีความรักและภูมิใจใน

ตนเอง มีความเช่ือมัน่ในตนเองวา่สามารถทาํส่ิงต่างๆใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
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  2.1.3  ปัจจัยด้านนโยบายส่งเสริมผู้เรียน 

นโยบายสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2561 ไดก้าํหนดนโยบายดา้นการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน และส่งเสริมการจดัการศึกษาเพื่อสร้างขีด

ความสามารถในการแข่งขนั ไวด้งัน้ี ยทุธศาสตร์ท่ี 2 พฒันาคุณภาพผูเ้รียน และส่งเสริมการจดั

การศึกษาเพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนั 

1.  เสริมสร้างความเขม้แขง็ในการพฒันาผูเ้รียนอยา่งมีคุณภาพดว้ยการปรับ

หลกัสูตร การวดัและประเมินผลท่ีเหมาะสม 

1.1 ปรับปรุงหลกัสูตรในระดบัปฐมวยัและหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน และนาํหลกัสูตรไปสู่การปฏิบติัใหเ้กิดประสิทธิภาพ และจดัการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบั

หลกัสูตร ตามความจาํเป็นและความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชน ทอ้งถ่ิน และสังคม 

1.2 ส่งเสริมการเรียนการสอนใหผู้เ้รียนมีความมัน่ใจในการส่ือสาร

ภาษาองักฤษ ภาษาประเทศคู่คา้ และภาษาอาเซียนอยา่งนอ้ย 1 ภาษา 

1.3 พฒันาระบบการวดัและประเมินผลทุกระดบั ใหมี้คุณภาพและ

มาตรฐานนาไปสู่การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนเตม็ตามศกัยภาพ 

2.  พฒันาคุณภาพกระบวนการเรียนรู้ 

2.1 พฒันาผูเ้รียนระดบัก่อนประถมศึกษา ใหมี้พฒันาการทางดา้น

ร่างกาย อารมณ์จิตใจ สงัคม และสติปัญญา ใหมี้ความพร้อมเขา้สู่การเรียนในระดบัท่ีสูงข้ึน 

2.2 ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้เ้รียนสามารถอ่านออกเขียนไดต้ามช่วงวยั 

2.3 ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้เ้รียนมีนิสัยรักการอ่าน 

2.4 ส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ท่ีใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ผา่นกิจกรรมการ

ปฏิบติัจริง (Active Learning) เนน้ทกัษะกระบวนการ ใหเ้กิดทกัษะการคิดวเิคราะห์ คิดแกปั้ญหา 

และคิดสร้างสรรค ์ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ทั้งในและนอกหอ้งเรียน 

2.5 ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี ๒๑ 

2.6 ปลูกฝังทกัษะกระบวนการวทิยาศาสตร์ และจิตวทิยาศาสตร์ 

2.7 สนบัสนุนการผลิต จดัหา และใชส่ื้อการเรียนการสอน เทคโนโลย ี

นวตักรรมและส่ิงอาํนวยความสะดวกท่ีหลากหลายรวมทั้งการพฒันาห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้

ภายในสถานศึกษา ในการจดัการเรียนรู้ไดท้ั้งในหอ้งเรียน และนอกหอ้งเรียนเพื่อใหผู้เ้รียนได้

เรียนรู้อยา่งเตม็ศกัยภาพ 

2.8  ส่งเสริมการจดัหลกัสูตรทกัษะอาชีพ ควบคู่ไปกบัวชิาสามญั เช่น 

ทวศึิกษา (Dual Education)  หลกัสูตรระยะสั้น 
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2.9  ส่งเสริม สนบัสนุนการพฒันาผูเ้รียนท่ีมีความตอ้งการจาํเป็นพิเศษ 

(ผูพ้ิการผูด้อ้ยโอกาส และผูมี้ความสามารถพิเศษ) ใหเ้ตม็ตามศกัยภาพดว้ยรูปแบบท่ีเหมาะสม  

2.10  ส่งเสริมสนบัสนุนการจดักิจกรรมแนะแนวเพื่อการศึกษาต่อและ

การประกอบอาชีพอยา่งเขม้แขง็ต่อเน่ืองและเป็นรูปธรรม 

  สาํนกังานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550, น. 28 -103) ไดเ้สนอหลกัการ

บริหารสถานศึกษาท่ีประสบความสาํเร็จเพื่อใหผู้บ้ริหารนาํไปสร้างเป็นนโยบายการดาํเนินงานไว้

ดงัน้ี 

  1. ดา้นการบริหารงานวชิาการ 

1.1  ยดึหลกัใหส้ถานศึกษาจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามกรอบ

หลกัสูตรแกนกลาง การศึกษาขั้นพื้นฐานและสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของ

ชุมชนและสังคมอยา่งแทจ้ริง โดยท่ีครู ผูป้กครองและชุมชนมีส่วนร่วม 

1.2  ส่งเสริมสถานศึกษาใหจ้ดักระบวนการเรียนรู้ โดยถือวา่ผูเ้รียนมีความสาํคญั

ท่ีสุด 

1.3  ส่งเสริมใหชุ้มชนและสังคมมีส่วนร่วมในการกาํหนดหลกัสูตร 

กระบวนการเรียนรู้ รวมทั้งเป็นเครือข่ายและแหล่งเรียนรู้ 

1.4  มุ่งจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพและมาตรฐานโดยจดัให้มีดชันีทีช้ีวดัคุณภาพ

การจดัหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้และสามารถตรวจสอบคุณภาพการจดัการศึกษาไวทุ้กช่วง

ชั้น 

1.5  มุ่งส่งเสริมใหมี้การร่วมมือเป็นเครือข่าย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพ

ในการจดัและพฒันาคุณภาพการศึกษา 

  2.  ดา้นการบริหารงบประมาณ 

2.1 ยดัหลกัความเท่าเทียมกนัและความเสมอภาคทางการศึกษาของผูเ้รียน 

2.2 พฒันาขีดความสามารถในการบริหารจดัการงบประมาณตามมาตรฐานการ

จดัการทางการเงิน เพื่อรองรับการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน 

2.3 ยดึหลกัการกระจายอาํนาจในการบริหารจดัการงบประมาณ 

2.4 มุ่งเนน้การส่งเสริมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการจดัการ

งบประมาณ ใหส้ถานศึกษามีความเป็นอิสระในการตดัสินใจ มีความคล่องตวั โปร่งใสตรวจสอบ

ไดจ้ากผลสาํเร็จของงานและทรัพยากรท่ีใช ้
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  3. ดา้นการบริหารงานบุคคล 

3.1 ยดึหลกัความตอ้งการและการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองในการบริหารงานบุคคล

ของสถานศึกษา ตามนโยบาย กฎหมาย และหลกัเกณฑท่ี์กาํหนด 

3.2 ยดึหลกัความเป็นอิสระในการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ตาม

นโยบาย กฎหมายและหลกัเกณฑท่ี์กาํหนด 

3.3 ยดึหลกัธรรมาภิบาล 

  4. ดา้นการบริหารงานทัว่ไป 

4.1 ยดึหลกัใหส้ถานศึกษามีความเป็นอิสระในการบริหารและจดัการศึกษาดว้ย

ตนเองใหม้ากท่ีสุด สถานศึกษาจดัการศึกษาตามนโยบายและมาตรฐานการศึกษาชาติ 

4.2 ส่งเสริมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารและการจดัการศึกษา

ตามหลกัการบริหารงานท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิของงานเป็นหลกั เป็นความโปร่งใสความรับผดิชอบท่ี

ตรวจสอบไดต้ามกฎเกณฑ ์กติกา ตลอดจนการมีส่วนร่วมของงบุคคล ชุมชนและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.3 พฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รสมยัใหม่ โดยนานวตักรมและเทคโนโลยใีช้

อยา่งเหมาะสมสามารถเช่ือมโยง ติดต่อส่ือสารกนัไดอ้ยา่งรวดเร็วดว้ยระบบเครือข่ายและ

เทคโนโลยท่ีีทนัสมยั  

4.4 ส่งเสริม สนบัสนุน และอาํนวยความสะดวกต่างๆ ประสานงานการ

บริหารงานอ่ืน ๆใหบ้ริการการศึกษาทุกรูปแบบ ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษาตามระบบและ

การศึกษาตามอธัยาศยัตลอดจนการจดัและใหบ้ริการการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคก์ร หน่วยงาน

และสถาบนัสังคมอ่ืน 

  ธนบดี  บวัใหญ่รักษา (2550, น.49-51) ผูบ้ริหารมีบทบาทสาํคญัในการกาํหนด

นโยบายท่ีส่งเสริม สนบัสนุนใหก้ารจดัการเรียนการสอนท่ีคอยอาํนวยความสะดวกใหผู้เ้รียนเกิด

การเรียนรู้ กระตุน้ส่งเสริมใหมี้วนิยัในชั้นเรียนและใชก้ระบวนการวจิยัในกระบวนการเรียนรู้ จดั

ประชุม สัมมนาเพื่อส่งเสริมใหค้รูไดพ้ฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง ผูบ้ริหารตอ้งแสวงหาความร่วมมือ

จากผูป้กครอง ทอ้งถ่ิน และแหล่งวทิยาการในชุมชน เพื่อระดมทรัพยากร ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน มาใช้

ในการพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ และความสนใจของผูเ้รียนและจะตอ้งดาํเนินการในเร่ืองต่อไปน้ี  

  1.  นโยบายการพฒันาหลกัสูตร ผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจ ในเร่ืองของ

หลกัสูตร และตอ้งมีการพฒันาหลกัสูตรใหท้นัสมยัสอดคลอ้งกบัปัจจุบนั และเป็นหลกัสูตรบูรณา

การ ซ่ึงเป็นหลกัสูตรท่ีเหมาะสมกบัการจดัการเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั เพราะ

อนาคตโรงเรียนจะมีอิสระในการบริหารงานวชิาการ 
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  2.  นโยบายการจดัแหล่งการเรียนรู้ เน่ืองจากการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียน

เป็นสาํคญั ตอ้งตอบสนองความแตกต่าง ระหวา่งบุคคล จึงจาํเป็นตอ้งมีกิจกรรมท่ีหลากหลายให้

ผูเ้รียนเลือกเรียนตามความสนใจ แหล่งการเรียนรู้ เช่น ห้องสมุด หอ้งคอมพิวเตอร์ เรือนเพาะชาํ 

สวนหยอ่ม ห้องวทิยาศาสตร์ เป็นตน้ มีระบบวางแผนการใชแ้หล่งการเรียนรู้ จดัตั้งบุคลากร

รับผดิชอบดูแล มีการควบคุมกาํกบั และติดตามประเมินผลการใชแ้หล่งเรียนรู้ รวมทั้งแสวงหา

แหล่งเรียนรู้ใหม่ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน และครูในฐานะผูอ้าํนวยความสะดวกให้

เกิดการเรียนรู้ จะทาํใหกิ้จกรรมการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 

  3.  นโยบายการวจิยัในชั้นเรียน ผูบ้ริหารตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การวจิยัในชั้น

เรียนเพื่อพฒันาการเรียนการสอนของครู โดยเฉพาะอยา่งยิง่ การจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น

สาํคญั 

  4.  นโยบายการจดัหาส่ือ เคร่ืองมือเคร่ืองใชต่้างๆ  ไวใ้หพ้ร้อมสาํหรับครูและ

ระบบการการผลิตการยมื การเก็บรักษา การซ่อมแซมให้ทนัสมยัเสมอ รวมทั้งควรสาํรวจความ

ตอ้งการใชส่ื้ออุปกรณ์  

  5.  นโยบายร่วมสนบัสนุนการจดักิจกรรมทางการศึกษา โดยสนบัสนุนความคิด 

การใหค้าํปรึกษาแนะนาํ การปกป้องดูแล การสนบัสนุนทุนทรัพย ์วสัดุอุปกรณ์ การเผยแพร่

ประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ 

  สาํนกัปฏิรูปการศึกษา  (2550)  ไดก้ล่าวถึงบทบาทในการกาํหนดนโยบายดา้นการ

บริหารวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการส่งเสริมการดาํเนินงานของสถานศึกษาในการ

พฒันาคุณภาพผูเ้รียนดงัน้ี 

  1.  การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา มีแนวทางการส่งเสริมการดาํเนินงาน ดงัน้ี 

ศึกษาวเิคราะห์เอกสารหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบั สภาพปัญหาและ

ความตอ้งการของสังคม ชุมชนและทอ้งถ่ิน วเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม และประเมินสถานภาพ

สถานศึกษาเพื่อกาํหนดวสิัยทศัน์ ภารกิจ เป้าหมาย คุณลกัษณะของผูเ้รียน 

  2.  การพฒันากระบวนการเรียนรู้ มีแนวทางการส่งเสริมการดาํเนินงานดงัน้ี การ

ส่งเสริมใหค้รูจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

ส่งเสริมใหค้รูจดักระบวนการเรียนรู้โดยจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ 

ความถนดัของผูเ้รียน ฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์ การประยกุตใ์ช้

ความรู้ การเรียนรู้จากประสบการณ์จริงและการปฏิบติัจริง การส่งเสริมใหรั้กการอ่านและใฝ่ รู้อยา่ง

ต่อเน่ือง การผสมผสานความรู้ต่างๆ ปลูกฝังคุณธรรม และค่านิยมท่ีดีงาม 
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  3.  การวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน มีแนวทางการส่งเสริมการ

ดาํเนินงานดงัน้ี การกาํหนดระเบียบ แนวทางการปฏิบติัเก่ียวกบั การวดัผลและประเมินผลของ

สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูจดัทาํแผนการวดัผลและประเมินผลแต่ละรายวชิา ใหส้อดคลอ้งกบั

มาตรฐานการศึกษา 

  4.  การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา มีแนวทางการส่งเสริมการดาํเนินงาน ดงัน้ี 

การศึกษา วเิคราะห์ วิจยั การบริหารการจดัการและการพฒันาคุณภาพงานวชิาการในภาพรวมของ

สถานศึกษา ส่งเสริมใหค้รู ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั เพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ใหแ้ต่ละกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ และประการสุดทา้ยคือ ประสานความร่วมมือในการศึกษา วเิคราะห์ วจิยั ตลอดจนการ

เผยแพร่ผลงานการวจิยัหรือพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนและงานวชิาการกบัสถานศึกษา บุคคล

ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัอ่ืน 

  5.  การพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษามีแนวทางการส่งเสริม

การดาํเนินงานดงัน้ี  ศึกษา วเิคราะห์ ความจาํเป็นในการใชส่ื้อและเทคโนโลยเีพื่อการจดัการเรียน

การสอนและการบริหารงานวชิาการ ส่งเสริมใหค้รูผลิต พฒันาส่ือ และนวตักรรมการเรียนการสอน 

จดัหาส่ือและเทคโนโลยเีพื่อใชใ้นการจดัการเรียนการสอน และการพฒันางานดา้นวชิาการ

ประสานความร่วมมือในการผลิต จดัหา พฒันาและการใชส่ื้อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการ

จดัการเรียนการสอนและการพฒันางานวชิาการกบัสถานศึกษาบุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน

และสถาบนัอ่ืน  

  6.  การพฒันาแหล่งการเรียนรู้มีแนวทางการส่งเสริมการดาํเนินงาน ดงัน้ี สาํรวจ

แหล่งการเรียนรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาคุณภาพการศึกษา ทั้งในสถานศึกษาชุมชนทอ้งถ่ิน ในเขต

พื้นท่ีการศึกษาและเขตพื้นท่ีการศึกษาใกลเ้คียง เรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียนในการจดักระบวน

การเรียนรู้โดยครอบคลุมภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

  7.  การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืนมี

แนวทางการส่งเสริมการดาํเนินงานดงัน้ี  ประสานความร่วมมือช่วยเหลือในการพฒันาวชิาการกบั

สถานศึกษาของรัฐ เอกชนและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทั้งท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานและ

ระดบัอุดมศึกษา ทั้งบริเวณใกลเ้คียงภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา ต่างเขตพื้นท่ีการศึกษาและสร้าง

เครือข่าย ความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบั องคก์รต่างๆ ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 

  8.  การส่งเสริมและสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน 

และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษามีแนวทางการส่งเสริมการดาํเนินงานดงัน้ี สาํรวจและศึกษาขอ้มูลการ

จดัการศึกษา รวมทั้งความตอ้งการในการไดรั้บการสนบัสนุนดา้นวชิาการของบุคคล ครอบครัว 

องคก์รหน่วยงานและสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 
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  ไกรพจน์ บุญประเสริฐ (2550) ไดท้าํการศึกษา บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ในการกาํหนดนโยบายส่งเสริมการดาํเนินงานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษากาญจนบุรี พบวา่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการกาํหนดนโยบายส่งเสริมการ

ดาํเนินงานในสถานศึกษา ในฐานะ  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ส่วนรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบั

มากทุกดา้นเรียงตามลาํดบัค่าเฉล่ียคือ การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การบริหาร

ทัว่ไป และการบริหารวชิาการ ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ผูบ้ริหารให้ความสนใจในเร่ืองของบุคคล และ

การเงิน ส่วนวชิาการนั้นถูกใหค้วามสาํคญัมาเป็นอนัดบัสุดทา้ยซ่ึงนาํมาสู่ผลกระทบต่อคุณภาพ

ผูเ้รียน 

  และบุญเติม เจริญ  (2551) ไดท้าํการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติ

กรรมการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานกบัผลการประเมินคุณภาพ

ภายนอกสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี การศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 และเขต 2  พบวา่ 

พฤติกรรมการบริหารงานตามนโยบายวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานส่วนใหญ่มี

ความสัมพนัธ์กบัผลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

พระนครศรีอยธุยา เขต 1 และ เขต 2 ในดา้นคุณภาพผูเ้รียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  ดงันั้นปัจจยัดา้นนโยบายส่งเสริมคุณภาพเรียนหมายถึง ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้ง

ควรส่งเสริมการจดักิจกรรมการเรียนรู้นอกห้องเรียน ตลอดจนกิจกรรมทศันศึกษาตามแหล่งเรียนรู้

ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียน มีเป้าหมายท่ีชัดเจนในการพฒันาและกระตุ้นการเรียนรู้ของ

นกัเรียน ส่งเสริมสนบัสนุนดา้นทรัพยากรการเรียนการสอน และจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกในการ

จดัการเรียนรู้ส่งเสริมการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารความรู้ทางวิชาการ ส่งเสริมการเรียนรู้

ทอ้งถ่ิน โดยนาํภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน เครือข่ายผูป้กครอง ชุมชน เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัทาํ

หลกัสูตรสถานศึกษา ส่งเสริมการนิเทศการจดัการเรียนรู้อยา่งสมํ่าเสมอ ส่งเสริมใหน้กัเรียนเขา้มามี

ส่วนร่วม ในการเสนอแนวคิดเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนส่งเสริม

การเรียนรู้ร่วมกนัของบุคลากร เพื่อให้มีลกัษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้สร้างเครือข่ายความ

ร่วมมือในการพฒันางานวชิาการกบัสถาบนัการศึกษาอ่ืนๆ ทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 

  2.1.4  ปัจจัยด้านสนับสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้  

ทิศนา แขมมณี (2550, น.10) ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของส่ือการสอนท่ี

ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนไวว้า่ ส่ือการเรียนการสอนและแหล่งเรียนรู้คือ  ส่ือกลางท่ีจะช่วยใหผู้เ้รียน

เกิดการเรียนรู้ในส่ิงท่ีไม่รู้หรืออยากจะเรียนรู้ ทาํให้เกิดความคิด ความอ่านและเกิดความเจริญงอก

งามทางสติปัญญาซ่ึงองคป์ระกอบท่ีสาํคญัท่ีก่อใหเ้กิดการเรียนรู้จากแนวคิดนกัการศึกษา กาเย ่

(Gagne) ประกอบดว้ย     
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  ผูเ้รียน (Learner)   มีระบบสัมผสัและระบบประสาทในการรับรู้ 

  ส่ิงเร้า (Stimulus) คือสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเป็นส่ิงเร้าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้  

  การตอบสนอง (Response) คือพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรู้ 

  พระราชบญัญติัการจดัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)             

พ.ศ. 2545 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553  มีแนวคิดเก่ียวกบัการศึกษามุ่งเนน้ท่ีการพฒันา

ศกัยภาพของผูเ้รียนเป็นสาํคญั โดยเฉพาะอยา่งยิง่การสร้างความรู้และพฒันากระบวนการคิด ดงันั้น

แนวคิดเก่ียวกบั”การสอนหรือการถ่ายทอด”จึงเปล่ียนมาเป็น “การเรียนรู้” ท่ีเน้นให้ผูเ้รียนเป็น

ผูส้ร้างความรู้ข้ึนมาด้วยตนเองโดยอาศยัแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ ด้วยเหตุน้ี “ส่ือการเรียนรู้” เป็น

เคร่ืองมือของการเรียนรู้ ท่ีทาให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นส่ิงสําคญัเน่ืองจากในยุค

ปัจจุบนัขอ้มูล ข่าวสาร ความรู้ การใชเ้ทคโนโลยีและการส่ือสาร ซ่ึงส่ือการเรียนรู้ หมายถึง ทุกส่ิง

ทุกอย่างรอบตัวผูเ้รียนท่ีช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ เช่นคน สัตว์ ส่ิงของ ธรรมชาติ รวมถึง

เหตุการณ์ หรือ แนวความคิด โดยมุ่งเน้นส่งเสริมการคน้ควา้ หรือ การแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง 

ช่วยให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต เป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

จะทาํหนา้ท่ีในการพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพดงัน้ี 

  1. ถ่ายทอดความรู้ ความเขา้ใจ ความรู้สึก เพิ่มพนูทกัษะและประสบการณ์ 

  2. สร้างสถานการณ์การเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน 

  3. กระตุน้ใหเ้กิดศกัยภาพทางความคิดไดแ้ก่ คิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค ์คิดอยา่งมี

วจิารณญาณ เป็นตน้ 

  4. กระตุน้ใหเ้ป็นผูแ้สวงหาความรู้และมีทกัษะในการสร้างความรู้ดว้ยตนเอง 

  อิศรา  กา้นแกว้ (2550, น. 21-29) ไดใ้ห้แนวคิดเก่ียวกบัส่ือและแหล่งเรียนรู้ท่ีจะ

ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนไวว้า่ หมายถึง เคร่ืองมือท่ีออกแบบโดยบูรณาการกบัวิธีการจดัการเรียนรู้ท่ี

กระตุน้ให้เกิดการพฒันาศกัยภาพทางปัญญา (Cognitive tools) ตลอดจนกระตุน้ให้เป็นผูแ้สวงหา

ความรู้และมีทกัษะในการสร้างความรู้ด้วยตนเอง เพื่อมุ่งส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีโอกาสเรียนรู้ด้วย

ตนเอง ส่งเสริมการสร้างความรู้ ความเข้าใจ ความรู้สึก เพิ่มพูนทกัษะและประสบการณ์โดย

เคร่ืองมือเหล่านั้นอาจเป็นทุกส่ิงทุกอย่างรอบตวัผูเ้รียนท่ีช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ เช่น วสัดุ 

อุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ วิธีการ ตลอดจน คน สัตว ์ส่ิงของ ธรรมชาติ ภูมิปัญญา รวมถึง

เหตุการณ์ หรือ แนวความคิด เป็นตน้ 

  คุณลกัษณะของส่ือการเรียนรู้ 

  1. ช่วยส่งเสริมการสร้างความรู้ของผูเ้รียน 

  2. ช่วยส่งเสริมการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง 
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3. มุ่งเนน้การพฒันาการคิดของผูเ้รียน 

4. เป็นส่ือท่ีหลากหลาย ไดแ้ก่ วสัดุอุปกรณ์ วธีิการ ตลอดจน ส่ิงท่ีมีตามธรรมชาติ 

5. เป็นส่ือท่ีอยูต่ามแหล่งความรู้ในระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

6. ช่วยพฒันาการร่วมทาํงานเป็นทีม 

  ความสาํคญัของส่ือการเรียนรู้ 

  1. ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจและสร้างความคิดรวบยอดในเร่ืองท่ีเรียนไดง่้าย

และรวดเร็วข้ึน 

  2. ช่วยใหผู้เ้รียนมองเห็นส่ิงท่ีกาํลงัเรียนรู้ไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 

  3. ช่วยใหผู้เ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

  4. สร้างสภาพแวดลอ้มและประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีแปลกใหม่ 

  5. ส่งเสริมการมีกิจกรรมร่วมกนัระหวา่งผูเ้รียน 

  6. เก้ือหนุนผูเ้รียนท่ีมีความสนใจและความสามารถในการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกนั ให้

สามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งทดัเทียมกนั 

  7. ช่วยเช่ือมโยงส่ิงท่ีไกลตวัผูเ้รียนให้เขา้มาสู่การเรียนรู้ของผูเ้รียน 

  8. ช่วยใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้วธีิการแสวงหาความรู้จากแหล่งขอ้มูลต่างๆ  ตลอดจน

การศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง 

  9. ช่วยใหผู้เ้รียนไดรั้บการเรียนรู้ในหลายมิติจากส่ือท่ีหลาหลาย 

  10. ช่วยกระตุน้ใหเ้กิดความรู้ ความเขา้ใจในเชิงเน้ือหา กระบวนการ และความรู้

เชิงประจกัษ ์

  11. ส่งเสริมใหเ้กิดทกัษะ ไดแ้ก่ ทกัษะการคิด ทกัษะการส่ือสาร 

  ประเภทของส่ือและแหล่งเรียนรู้ 

  1.  ส่ือส่ิงพิมพ ์เป็น ส่ิงท่ีพิมพข้ึ์น ไม่วา่จะเป็นแผน่กระดาษหรือวตัถุใด ๆ ดว้ย

วธีิการต่างๆ อนัเกิดเป็นช้ินงานท่ีมีลกัษณะเหมือน ตน้ฉบบัข้ึนหลายสาเนาในปริมาณมากเพื่อเป็น

ส่ิงท่ีทาการติดต่อ หรือชกันาใหบุ้คคลอ่ืนไดเ้ห็นหรือทราบ ขอ้ความต่าง ๆ ซ่ึงมีหลายลกัษณะเช่น 

เอกสาร หนงัสือ ตารา หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร วารสาร จุลสาร ฯลฯ กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน

ดว้ยส่ือส่ิงพิมพคื์อการอ่านและพยายามสร้างความเขา้ใจจากสารสนเทศท่ีนาเสนอ 

  2. ส่ือเทคโนโลย ีเป็น ส่ือท่ีนาศกัยภาพของเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร

เขา้มาใชใ้นการนาเสนอเน้ือหาบทเรียน เช่น แถบบนัทึกภาพ วดิีทศัน์ เทปเสียง สไลด ์คอมพิวเตอร์

มลัติมีเดีย ส่ือบนเครือข่าย อินเตอร์เน็ต การศึกษาผา่นดาวเทียม กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ย

ส่ือส่ือเทคโนโลยผีูเ้รียนสามารถมีปฏิสมัพนัธ์ และสร้างการเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง ส่ือจาพวก
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มลัติมีเดียยงัสามารถนาเสนอภาพเคล่ือนไหว ภาพจริง ท่ีแสดงความเปล่ียนแปลง ตลอดจนเสียง

ประกอบท่ีช่วยใหผู้เ้รียนเรียนรู้ไดดี้ยิง่ข้ึน 

  3. ส่ือกิจกรรม เป็น ส่ือในลกัษณะท่ีเป็นกระบวนการ กิจกรรมท่ีจดัเพื่อฝึก

กระบวนการคิดและการปฏิบติั ตลอดจนทกัษะต่างๆใหก้บัผูเ้รียน เช่น การร่วมมือกนัแกปั้ญหา การ

ใชปั้ญหาเป็นฐาน โครงงาน การสืบเสาะความรู้ การคน้พบความรู้ การแกปั้ญหา เกม การอภิปราย 

การทดลอง เป็นตน้ 

  4. ส่ือบุคคล คือ ตวับุคคลท่ีทาํหนา้ท่ีเป็นผูส่้งสาร อยูใ่นระบบการส่ือสารระหวา่ง

บุคคล และการส่ือสารระดบักลุ่ม ภูมิปัญญาเป็นความรู้ความสามารถ วธีิการผลงานท่ีคนไทยได้

คน้ควา้ รวบรวม และจดัเป็นความรู้ ถ่ายทอด ปรับปรุง จากคนรุ่นหน่ึงมาสู่คนอีกรุ่นหน่ึง จนเกิด

ผลิตผลท่ีดี งดงาม มีคุณค่า มีประโยชน์ สามารถนามาแกปั้ญหาและพฒันาวถีิชีวิตไดแ้ต่ละหมู่บา้น 

แต่ละชุมชนไทย ลว้นมีการทาํมาหากินท่ีสอดคลอ้งกบัภูมิประเทศ มีผูน้าท่ีมีความรู้ มีฝีมือทางช่าง 

สามารถคิดประดิษฐ ์ตดัสินใจแกปั้ญหาของชาวบา้นได ้ผูน้าเหล่าน้ี เรียกวา่ ปราชญช์าวบา้น หรือผู ้

ทรงภูมิปัญญาไทย 

  5. ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มเป็นส่ิงท่ีอยูใ่กลชิ้ดตวัผูเ้รียนตั้งแต่ต่ืนเชา้จนกระทัง่

ช่วงชีวติทั้งวนั จึงถือเป็นส่ือการเรียนรู้ท่ีสาํคญัอยา่งยิง่ ตามแนวคิดการจดัการเรียนรู้ตาม พ.ร.บ.

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 เนน้การเรียนรู้ตามสภาพจริง อนัเน่ืองมาจากตอ้งการใหผู้เ้รียน

สามารถเช่ือมโยงองคค์วามรู้ต่างๆท่ีเผชิญหรือพบเจอ มาใชใ้นการแกปั้ญหาสาหรับตนเองและ

สังคมได ้ธรรมชาติจึงถือเป็นแหล่งเรียนรู้ขนาดใหญ่ท่ีผูเ้รียนจะตอ้งแสวงหาความจริง ขอ้เทจ็และ

นามาประมวลเป็นความรู้ของตนเอง 

  6. ส่ือวสัดุอุปกรณ์หมายถึง วสัดุท่ีประดิษฐข้ึ์นใชเ้พื่อประกอบการเรียนรู้ เช่น หุ่น

จาลอง แผนภูมิ แผนท่ี ตาราง สถิติ รวมถึงส่ือประเภทเคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีจาเป็นตอ้งใชใ้นการ

ปฏิบติังานต่างๆ เช่น อุปกรณ์ทดลองวทิยาศาสตร์ เคร่ืองมือช่าง เป็นตน้ 

  สาํนกัพฒันาเทคนิคศึกษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ 

(2559, น. 22-25) ไดก้ล่าวถึงส่ือการเรียนการสอนท่ีมีอยูใ่นสถานศึกษาท่ีจะส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน

นั้น จะไดม้าจาก 2 แหล่ง คือ มาจากแหล่งภายนอก ไดแ้ก่การจดัซ้ือหรือการบริจาค และอีกแหล่งมา

จากการทาํข้ึนเอง โดยผูส้อนหรือผูเ้รียนภายในสถานศึกษา การจดัใหมี้ส่ือสารการเรียนการสอนนั้น 

อาจกล่าวไดว้า่ข้ึนอยูก่บัเง่ือนไขต่าง ๆ ในสถานศึกษา เช่น นโยบาย งบประมาณ วสัดุ เทคโนโลย ี

ความรู้ประสบการณ์ในการสร้าง ความรู้ประสบการณ์ตลอดจนทศันคติ ของผูส้อนและเง่ือนไข

เก่ียวกบัผูเ้รียนเง่ือนไขต่างๆ พอจะสรุปในรายละเอียดไดด้งัน้ี 

  1.  เง่ือนไขจากสถานศึกษา 
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1.1  สถานภาพของการศึกษา ไดแ้ก่ ขนาดของสถานศึกษา งบประมาณ ความ

พร้อมและความสะดวกในเร่ืองวสัดุ อุปกรณ์เคร่ืองมือและเคร่ืองจกัรต่างๆ 

1.2  การบริหารงาน ผูบ้ริหารไดเ้นน้ หรือใหค้วามสาํคญัในเร่ืองส่ือการเรียน

การสอน หรือไม่เพียงใด 

1.3  ลกัษณะการเรียนการสอน เช่น หลกัสูตรการศึกษา แผนการสอน ระดบัชั้น 

และสาขาการศึกษา 

  2.  เง่ือนไขจากตวัผูส้อน 

2.1  พื้นฐานความรู้และประสบการณ์ของผูส้อนแต่ละคนจะแตกต่างกนั 

ประสบการณ์ในการสอน และความเช่ียวชาญในเน้ือหาวชิา ทาํใหเ้อ้ืออาํนวยต่อการสร้างและใชส่ื้อ

การเรียนการสอนไดดี้กวา่ 

2.2  ประสบการณ์ในการทาํส่ือการเรียนการสอน ผูท่ี้เคยทาํการออกแบบสร้าง

ส่ือการเรียนการสอน จะสามารถทาํไดด้ว้ยตนเอง และเขา้ใจปัญหาต่างๆ ระหวา่งดาํเนินงาน 

2.3  ทศันคติในการใช ้เช่น ความกลา้ ความกระตือรือร้นท่ีจะใชส่ื้อ ตลอดจน

การใฝ่หาความรู้ในดา้นน้ีอยูเ่สมอ 

  3.  เง่ือนไขจากกิจกรรมในบทเรียน 

3.1  การวางแผนบทเรียน จะเป็นตวักาํหนดคุณลกัษณะและแผนการใน                    

การสร้างส่ือ 

3.2  วธีิการเรียนการสอน แต่ละช่วงของบทเรียนซ่ึงผูส้อนไดก้าํหนดกิจกรรม

จะเป็นตวักาํหนดลกัษณะของส่ือการเรียนการสอน 

3.3  ความพร้อม ความสะดวกในชั้นเรียน เช่น ปลัก๊ไฟ การทาํใหห้อ้งมืดเพื่อ

ฉายสไลดต์าํแหน่งท่ีจะวางจอความสะดวกในการขนยา้ยเคร่ือง OHP เป็นตน้ 

3.4  ประสบการณ์และความกลา้ในการมีส่วนร่วมท่ีจะใชส่ื้อของผูเ้รียน เป็น

ปัจจยัอยา่งหน่ึงท่ีจะทาํใหส่ื้อนั้นมีคุณค่า สาํหรับการเรียนการสอน ผูส้อนตอ้งทาํใหผู้เ้รียนมี

กิจกรรมร่วม 

เสกสิฐ  เลา้กิจเจริญ (2550, น. 7–8) มีความเห็นวา่ การส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียน

นั้นผูบ้ริหารควรคิด และสนบัสนุนผูเ้รียน  ดา้นวสัดุอุปกรณ์ (Material) ซ่ึงหมายถึง  การจดัส่ือการ

เรียนการสอน  และนวตักรรมท่ีมีคุณภาพและเพียงพอต่อการเรียนการสอน  โดยมีระบบการจดัหา

และบาํรุงรักษาท่ีมีประสิทธิภาพ  พร้อมทั้งมีการบริการและส่งเสริมการใช้อย่างทัว่ถึงและเป็น

ระบบการบริหารงานวสัดุอุปกรณ์ท่ีดี  จะนาํไปสู่การบริหารจดัการเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์เพื่อการ

ดาํเนินงานและการจดัการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพทาํให้การใชว้สัดุอุปกรณ์เป็นไปอยา่งเหมาะสม
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และเกิดคุณค่าตรงกับความต้องการของผูบ้ริหาร  ครูและนักเรียน  รวมไปถึงแหล่งเรียนรู้ใน

สถานศึกษาอ่ืนๆ เช่นห้องสมุด สวนพฤกษศาสตร์เป็นต้น กระทรวงศึกษาธิการจําเป็นต้อง

สนับสนุนส่งเสริมด้านการพฒันาแหล่งเรียนรู้เพื่อส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนและประชาชนทั้งใน

สถานศึกษาและนอกสถานศึกษา ดงัท่ีกาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติพุทธศกัราช 

2542 หมวด 4 แนวการจดัการศึกษามาตรา 25 ความว่า รัฐจาํเป็นตอ้งส่งเสริมและจดัตั้งแหล่งการ

เรียนรู้ตลอดชีวิตทุกรูปแบบได้แก่  ห้องสมุดประชาชน   พิพิธภัณฑ์  หอศิลป์ สวนสัตว์ 

สวนสาธารณะ ให้เพียงพอ สถานศึกษาทุกแห่งซ่ึงมีหน้าท่ีดําเนินงานสนองนโยบายตาม

พระราชบญัญติัการศึกษาดงักล่าวตอ้ง ส่งเสริมให้ผูเ้รียนรู้จกัรู้คุณค่าและใชป้ระโยชน์จากแหล่ง

เรียนรู้ต่างๆ และดาํเนินการเพื่อใหเ้กิดแหล่งเรียนรู้ต่างในสถานศึกษาให้เพียงพอ และเหมาะสมกบั

วยัของผูเ้รียน 

ศิวนิต อรรถวุฒิกุล และคณะ (2556) ไดท้าํการศึกษา พฤติกรรมและปัจจยั ท่ี

ส่งผลต่อความสาํเร็จ ในการจดัการเรียนการสอนแบบบูรณาการ ดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

ส่ือสารของครูในภูมิภาคตะวนัตกพบว่า การท่ีสถานศึกษาจดัให้มีแหล่งเรียนรู้ท่ีม่ีสภาพแวดลอ้ม

และส่ือท่ีอาํนวยต่อการจดัการเรียนการสอนแบบบูรณาการทั้งภายในและหรือภายนอกห้องเรียน

อยา่งหลากหลาย ส่งผลให้ครูและผูเ้รียนเป็นบุคลแห่งการเรียนรู้ ใชศึ้กษาหาความรู้ ขอ้มูล ข่าวสาร 

สารสนเทศ และประสบการณ์เพิ่มเติม เสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ดว้ยตนเองตามอธัยาศยัอย่าง

กวา้งขวางและต่อเน่ือง นอกจากน้ียงัเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในการเผยแพร่ผลงาน ความรู้ทางวชิา

กาของครูผูส้อนไดเ้ป็นอยา่งดี และเกิดประโยชน์อยา่งมีประสิทธิภาพ 

ทศันีย ์สุขทว ีและ กญัญารัชการย ์นิลวรรณ (2560)  ไดท้าํการศึกษา การบริหาร

จัดการแหล่งเรียนรู้ตามหลักการบริหาร 4M โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 22 จงัหวดันครพนม พบวา่ การบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ตามหลกัการบริหาร 4M 

โรงเรียนในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต22จงัหวดันครพนม โดยภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่การศึกษาในปัจจุบนัไม่จาํกดัเพียงแค่การเรียนรู้จากในหอ้งเรียน

เท่านั้น  แต่ผูเ้รียนตอ้งมีการเรียนรู้จากนอกห้องเรียนและแหล่งเรียนรู้ท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะทาํให้

ผูเ้รียนเกิดการพฒันาทั้งในดา้นอารมณ์สังคม สติปัญญาและสามารถพฒันาตนเองไดต่้อเน่ืองตลอด

ชีวติอยา่งเตม็ตามศกัยภาพ  

ดงันั้นปัจจยัดา้นสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้หมายถึง  สถานศึกษามีอุปกรณ์

ในการเรียนรู้เพียงพอ มีส่ือการเรียนการสอน และเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย อาคารสถานท่ี มีแสง

สวา่งเพียงพอ เป็นระเบียบเรียบร้อย ถูกสุขลกัษณะและมีความปลอดภยั มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ท่ี

นกัเรียนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารดา้นการศึกษาท่ีมีคุณภาพไดอ้ยา่งรวดเร็ว  มีการใชส่ื้อจากภูมิ
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ปัญญาในทอ้งถ่ิน มีส่ือและแหล่งเรียนรู้อยู่ตามบริเวณต่างๆของโรงเรียน มีบริการห้องสมุดใน

สถานศึกษา ท่ีเพียงพอและสามารถเขา้ถึงไดอ้ย่างสะดวก  มีแหล่งเรียนรู้ภายนอกโรงเรียนท่ีคอย

ให้บริการ เช่น ห้องสมุดชุมชน แหล่งฝึกอาชีพ ศูนยป์ระวติัศาสตร์ชุมชน และมีการฝึกอบรมและ

พัฒนานักเรียนในการเข้าถึงส่ือ และแหล่งเรียนรู้ต่างๆทั้ งในและนอกสถานศึกษาให้เกิด

ประสิทธิภาพ 

  2.1.5  ปัจจัยด้านสนับสนุนจากผู้ปกครอง 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม( ฉบบัท่ี 2 ) พ.ศ. 

และ (ฉบับท่ี ๓) พ.ศ. 2553 ได้ระบุหน้าท่ีของผูป้กครองในการส่งเสริมให้บุตรหลานได้รับ

การศึกษาดงัน้ี  มาตรา 11 บิดา มารดา หรือผูป้กครองมีหนา้ท่ีจดัให้บุตรหรือบุคคลซ่ึงอยูใ่นความ

ดูแลไดรั้บการศึกษาภาคบงัคบัตามมาตรา 17 คือใหมี้การศึกษาภาคบงัคบัจาํนวนเกา้ปี โดยใหเ้ด็กซ่ึง

มีอายยุา่งเขา้ปีท่ีเจ็ด เขา้เรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจนอายุยา่งเขา้ปีท่ีสิบหก เวน้แต่สอบไดช้ั้นปี

ท่ีเกา้ของการศึกษาภาคบงัคบัหลกัเกณฑ์และวธีิการนบัอายใุห้เป็นไปตามท่ีกาํหนดในกฎกระทรวง  

ตลอดจนให้ไดรั้บการศึกษา นอกเหนือจากการศึกษาภาคบงัคบั ตามความพร้อมของครอบครัว ซ่ึง

สามารถสรุปสาระสาํคญัดงัน้ี 

1.  บิดามารดา หรือผูป้กครองตอ้งจดัให้บุตรหรือบุคคลในความดูแล ไดรั้บ

การศึกษาภาคบงัคบัเกา้ปี โดยให้เด็กซ่ึงมีอายุยา่งเขา้ปีท่ีเจ็ด เขา้เรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจน

อายยุา่งเขา้ปีท่ีสิบหก  

2.  บิดามารดา หรือผูป้กครองตอ้งจดัให้บุตรหรือบุคคลในความดูแล ไดรั้บ

การศึกษา นอกเหนือจากการศึกษาภาคบงัคบั ตามความพร้อมของครอบครัว 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2554, น.44-46) ได้สรุป

ขอ้คิดเห็นขอ้เสนอและแนวทางท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิรูปการเรียนรู้กบับทบาทของพ่อแม่ ผูป้กครอง

ในการส่งเสริมการเรียนรู้ ไวด้งัน้ี 

1.  ท่ีบา้น พอ่แม่ ผูป้กครอง นอกจากมีหนา้ท่ีอบรมเล้ียงดูลูกให้เจริญเติบโต

ตามวยัแล้ว ตอ้งมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการเตรียมความพร้อมให้ลูกเขา้สู่สังคมภายนอกได้อย่าง

มัน่ใจ การเตรียมตวัลูกให้พร้อมตั้งแต่อยู่ท่ีบา้น เป็นการปูพื้นฐานการเรียนรู้อย่างมัน่คงให้แก่ลูก

ก่อนท่ีจะเขา้สู่ระบบโรงเรียนท่ีครูจะเป็นผูส่้งเสริมการเรียนรู้ให้พฒันาในระดบัสูงข้ึนต่อไป ดงันั้น 

พ่อแม่ ผูป้กครองควรตระหนักเสมอว่า ไม่ควรทิ้งภาระการเล้ียงดูลูกทั้งหมดให้โรงเรียนเป็น

ผูรั้บผดิชอบ แต่ฝ่ายเดียว พอ่ แม่ ผูป้กครองตอ้งคาํนึงถึงสิทธิของลูก นัน่ก็คือ ประโยชน์ของลูกเป็น

อนัดบัแรก ตอ้งพิจารณาไตร่ตรองถึงความถูกตอ้งว่า ผลท่ีเกิดข้ึนใดๆ ก็ตามเป็นประโยชน์แก่ลูก

อยา่งแทจ้ริง พ่อ แม่ ผูป้กครอง ตอ้งรู้จกัปรับวิธีการเล้ียงลูกให้เขา้กบัพฒันาการท่ีเปล่ียนแปลงไป
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ตามวยั ตอ้งเอาใจใส่ ดูแลพฤติกรรม ให้ความสนใจ เขา้ใจความพร้อม เปิดโอกาสให้ลูกไดค้น้พบ

ตวัเอง เรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ และสามารถคิดเป็น แกปั้ญหาได ้นอกจากนั้น พ่อแม่ ผูป้กครองตอ้งปฏิรูป

ตนเองทั้งในแง่ทศันคติและเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ลูกไม่ควรคาดหวงัในตวัลูกมากเกินไป เพราะจะ

สร้างความกดดนัใหลู้ก ควรส่งเสริมใหลู้กไดพ้ฒันาเตม็ตามศกัยภาพ 

2.  ท่ีโรงเรียน  เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลอยา่งสูงต่อการเรียนรู้ เพราะโรงเรียน

เป็นสถานท่ีท่ีพฒันาความรู้ พฒันาทกัษะและส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ในทุกดา้นของเด็ก ให้มี 

ความต่อเน่ืองเช่ือมโยงจากครอบครัวข้ึนมาอีกระดบัหน่ึง ดงันั้น พอ่ แม่ ผูป้กครอง ครู และผูบ้ริหาร

จะตอ้งมีบทบาทหนา้ท่ีร่วมกนัส่งเสริมพฒันาการเรียนรู้ กล่าวคือ พ่อแม่ และผูป้กครองตอ้งมีความ

เขา้ใจนโยบาย กฎระเบียบ การเรียนการสอนของโรงเรียนและการประเมินผลความสาํเร็จต่างๆ ของ

ลูก ควรพบครูผูส้อนอยา่งสมํ่าเสมอ เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลระหวา่งลูกอยูท่ี่บา้นและโรงเรียน ความ

เอาใจใส่ของพ่อแม่จะส่งผลต่อการเรียนรู้ของลูก รวมทั้งการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างเครือข่าย

พ่อแม่ ผูป้กครองในโรงเรียนเพื่อช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ช่วยดูแลความประพฤติและการเรียน

รวมทั้งการป้องกนัและแกปั้ญหาต่างๆ บทบาทของพ่อ แม่ ผูป้กครองในการมีส่วนร่วมปฏิรูปการ

เรียนรู้ในโรงเรียนของลูกนั้ น ได้แก่ การเข้าร่วมเป็นเครือข่ายพ่อแม่ ผูป้กครอง ทั้ งในระดับ

ห้องเรียน ระดบัชั้นเรียน และระดบัโรงเรียน เขา้ร่วมกิจกรรมส่งเสริม สนบัสนุนการเรียนการสอน 

เป็นครูช่วยสอน ฝึกทกัษะวชิาชีพต่างๆ และการเขา้ร่วมเป็นคณะกรรมการสถานศึกษา นอกจากนั้น

การจดัการศึกษาตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้กาํหนดให้ พ่อแม่

ผูป้กครองมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการประเมินผลผูเ้รียนและโรงเรียน โดยให้ขอ้คิดเห็นให้

ขอ้มูลเก่ียวกบัผูเ้รียนรู้ และให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการเรียน การสอนของโรงเรียน รวมทั้งคอยติดตามผล

การประเมินและมีส่วนร่วมในการนาํผลการประเมิน ไปพฒันาปรับปรุงผูเ้รียนท่ีบา้น 

3.  แหล่งเรียนรู้ พ่อแม่ ผูป้กครอง สามารถเสริมสร้างการเรียนรู้ของลูกได้

ทุกเวลา ทุกสถานท่ี สามารถเสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้นอกห้องเรียนให้แก่ลูก โดยพาลูก 

เพื่อนๆ ของลูก และกลุ่มพ่อแม่ของเพื่อนลูกไป ทศันศึกษาตามแหล่งการเรียนรู้ในจงัหวดัต่างๆ 

เพื่อให้เกิด การเรียนรู้ร่วมกันจากสภาพแวดล้อมท่ีได้พบเห็นทาํให้ทุกคนได้รับบรรยากาศท่ีมี

ความรู้ ความสุข และความสนุกสนาน ทาํใหส้ายสัมพนัธ์ พอ่ แม่ ลูก มีความแน่นแฟ้นยิง่ข้ึน   

พะนากร มีภูคาํ (2554) ได้เสนอบทบาทของผูป้กครองในการมีส่วนร่วม

ของผูป้กครองในการจดัการศึกษา เพื่อส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนไว ้5 ดา้นดงัน้ี 

1 .   ด้านการจัดหลัก สูตร หมายถึง  การร่วมคัด เ ลือกและร่วมเป็น

คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรของโรงเรียน การเขา้ร่วมประชุมฟังคาํช้ี แจง การให้คาํปรึกษาแนะ
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แนว การร่วมให้ขอ้มูลและปัญหาในการจดัหลกัสูตร การกาํหนดวตัถุประสงค ์เน้ือหา แนวการวดั

และประเมินผลการกาํกบัติดตามการใชห้ลกัสูตร และการพฒันาหลกัสูตร 

2.  การจดัการเรียนการสอน หมายถึง การท่ี ผูป้กครองไดมี้ส่วนร่วมในการ

จดัประสบการณ์กิจกรรมการเรียนการสอน การจดัหาส่ือและอุปกรณ์การเรียนการสอน การจดั

สภาพแวดลอ้มและบรรยากาศที ดีเป็นวิทยากรพิเศษ เป็นผูช่้วยครูในชั้น เป็นอาสาสมคัรกิจกรรม

ติดตามการสอนของครู ผลการเรียนและพฒันาการของนกัเรียน การวดัและประเมินผล การเขา้ร่วม

ประชุมรับทราบผลการเรียน การพฒันาการเรียนการสอน 

3.  ความสัมพนัธ์ระหว่างบา้นกบัโรงเรียน หมายถึง การท่ีผูป้กครองเอาใจ

ใส่ดูแลนกัเรียนให้ปฏิบติัตามกฎระเบียบของโรงเรียนให้คาํปรึกษาแนะนาํ ในการปฏิบติัตนของ

นกัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมและช่วยเหลือในการจดักิจกรรมของโรงเรียน เยี่ยมชมการเรียนการสอน 

การทาํกิจกรรมของบุตรหลาน ให้ครูไปเยี่ยมบา้น ติดตามแจง้ขอ้มูลข่าวสารกบัโรงเรียน เผยแพร่

ผลงานและข่าวสารสู่ชุมชน ตอบแบบสอบถามของโรงเรียน ปรึกษาหารือตลอดจนเสนอความ

คิดเห็นและจดัหาทรัพยากรให้กบัโรงเรียน แลกเปล่ียนความคิดเห็นในการพฒันานกัเรียนระหว่าง

ครูกบัผูป้กครอง 

4.  การช่วยเหลือการเรียนท่ีบ้าน หมายถึง การท่ีผู ้ปกครองจัดสภาพ

บรรยากาศสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ดูแลแนะนาํการทาํการบา้น ให้นกัเรียนทาํกิจกรรม

ร่วมกบัผูป้กครอง ส่งเสริมให้นกัเรียนแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง วางแผนการทาํงานที บา้นร่วมกบั

นกัเรียน ช่ืนชมผลงานของนกัเรียนท่ีบา้น ส่งเสริมและกระตุน้พฒันาการดา้นสติปัญญาดว้ยคาํ ถาม 

และจดัหาส่ือต่างๆ ให้นกัเรียนไดรั้บประสบการณ์ตรงโดยการ พานกัเรียนไปสถานท่ี ท่ีน่าสนใจ 

ใหท้าํกิจกรรมท่ีนกัเรียนสนใจ และการช่วยใหน้กัเรียนพฒันาตนเองหลงัรับทราบผลการเรียน 

5.  การร่วมตดัสินใจในนโยบายบริหารโรงเรียน หมายถึงการให้ผูป้กครอง

เป็นกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเป็น กรรมการท่ีปรึกษาของห้องเรียน กาํหนดนโยบายและ

แผนงานของโรงเรียน ร่วมประชุมวิเคราะห์สภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียน กาํหนดเป้าหมาย

ของการจดัการศึกษา ร่วมประเมินผลการจดัการศึกษา และพฒันาการบริหารงานโรงเรียน 

วิลาวณัย ์เสมรสุต (2554, น.47-48)  ไดส้รุปบทบาทของผูป้กครองในการ

ส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียนไว ้6 ดา้นดงัน้ี 

1.  การเอาใจใส่ติดตามผลการเรียน ผูป้กครองควรติดตามการเรียนของ

นกัเรียนอยูอ่ยา่งสมํ่าเสมอ หมัน่ตรวจดูการบา้นก่อนลงนามรับทราบในสมุดจดการบา้น สอบถาม

ถึงผลการสอบทุกคร้ังท่ีมีการสอบ สนทนาและสอบถามนกัเรียนเก่ียวกบัการเรียนในแต่ละวนั ถา้

เด็กไม่เขา้ใจหรือมีขอ้สงสัย ผูป้กครองควรอธิบายให้ฟังหรือมีจดหมายถึงอาจารยข์อให้เด็กไปพบ
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หรือผูป้กครองควรพบอาจารยด์ว้ยตนเองกรณีผูป้กครองท่ีมีเวลาหรือยินดีท่ีจะช่วยเด็กแต่ยงั ไม่

เขา้ใจวิธีการขั้นตอนและแนวคิดต่างๆ ผูป้กครองควรพบอาจารยผ์ูส้อน ติดตามดูความสามารถของ

เด็กในการเรียน ตกัเตือนและกาํชบัเด็กให้ทาํการบา้นและให้ทาํดว้ยตนเองไม่ควรสอนตลอดเวลา 

แต่ตอ้งคอยช้ีแนะเม่ือเด็กทาํไม่ไดจ้ริงๆ ตรวจดูรายละเอียดขั้นตอนของการทาํการบา้นและคอยดูแล

เอาใจใส่ ช่วยทบทวนบทเรียนท่ีเรียนมาแลว้ 

2.  การให้ความรู้เพิ่มเติม ผูป้กครองควรช่วยและอธิบายเร่ืองต่างๆ เม่ือเด็ก

ไม่เขา้ใจ ช่วยสอนใหต้ามความสามารถของผูป้กครอง อีกทั้งช่วยเสริมความรู้ในเร่ืองเด็กกาํลงัเรียน 

ให้ชมการแข่งขนัการตอบปัญหาทางวิชาการ พาไปชมนิทรรศการต่างๆ ท่ีเหมาะสมและเก่ียวขอ้ง

กบัเน้ือหาท่ีนกัเรียนกาํลงัเรียนอยู่เพื่อนกัเรียนจะไดน้าํไปใช้ประโยชน์ต่อการเรียนรู้ใน ชั้นเรียน

ต่อไปการใหค้วามรู้เพิ่มเติมพอ่แม่ ผูป้กครอง อาจใชว้ธีิการไดห้ลายรูปแบบคือ สอนและอธิบายเม่ือ

เด็กไม่เขา้ใจหรือทาํโจทยไ์ม่ไดโ้ดยอธิบายให้เด็กเขา้ใจมากกว่าบอกคาํตอบหรือให้ เด็กลอก ตั้ง

โจทยใ์ห้เด็กฝึกทาํหรือฝึกคิดในใจ เม่ือมีเวลาวา่งช่วยสอนให้ตามความสามารถของผูป้กครองและ

สอนใหใ้นแนวทางเดียวกบัอาจารยท่ี์สอนดว้ย 

3.  การปรับปรุงแกไ้ขและซ่อมเสริม การปรับปรุงแกไ้ขและซ่อมเสริม พ่อ

แม่ ผูป้กครองอาจปฏิบติัในวิธีการดงัต่อไปน้ี พ่อแม่ผูป้กครองควรติดต่อและพบอาจารยท่ี์สอน

นักเรียนในรายวิชาต่างๆ เป็นคร้ังคราวเพื่อทราบถึงแนวการสอนในแต่ละเร่ืองได้นาํมาสอนใน

แนวทางเดียวกนัเพื่อทราบปัญหาและหาทางแกไ้ข ถา้เด็กไม่เขา้ใจในการเรียน พ่อ แม่ ผูป้กครอง

ควรจดัหาอุปกรณ์ง่ายๆ หรือของจริงอธิบายเสริมให้เด็กฟังตลอดจน พ่อ แม่ ผูป้กครองควรจดัหา

อาจารยส์อนพิเศษใหใ้นกรณีท่ีผูป้กครองไม่มีเวลาสอนหรือไม่มีความสามารถท่ีจะสอน 

4.  การให้การสนบัสนุนและเสริมกาํลงัใจแก่เด็ก พ่อ แม่ ผูป้กครองควรให้

การสนบัสนุนและเสริมกาํลงัใจเด็ก เช่น ให้คาํชมเชยหรือให้รางวลัเม่ือนกัเรียนมีผลการเรียนท่ีดี

เป็นท่ีพอใจของพ่อแม่ ผูป้กครอง ควรให้คาํชมเชยเม่ือสอบไดค้ะแนนดีแสดงความยินดีและภูมิใจ

ให้เด็กเห็น แสดงความพอใจและช่ืนชมเด็กต่อหนา้ญาติหรือผูอ่ื้น ให้กาํลงัใจเพื่อให้เด็กเกิด ความ

มานะพยายามขยนัหมัน่เพียรในการเรียนวชิาต่างๆ พยายามทาํใหเ้ด็กเกิดความรู้สึกสนุกกบัการเรียน 

และพ่อแม่ ผูป้กครองควรให้คาํช้ีแนะถึงความสําคญัของการเรียนในวิชาต่างๆ ดว้ยฝึกให้เด็กเป็นผู ้

ท่ีรู้จกัสังเกตวา่ในชีวติประจาํวนัเราสามารถนาํเอาวชิาใดมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ไดบ้า้ง 

5.  การจดัหาอุปกรณ์การเรียนผูป้กครองควรจดัหาอุปกรณ์การเรียนให้เด็ก

อย่างครบถ้วน เช่น จดัหาสมุด ดินสอ ปากกา หนังสือให้เด็กอย่างครบถ้วน ฝึกให้เด็กรู้จกั การ

จดัเก็บรักษาของเพื่อใช้ประโยชน์ให้คุม้ค่า จดัหาอุปกรณ์พิเศษให้เด็กเล่นเพื่อฝึกให้เด็กมี ความ

รวดเร็วทางสมอง เช่น เกมต่างๆ จดัหาซ้ือของเล่นท่ีส่งเสริมในการคิด วิเคราะห์ และอุปกรณ์ท่ี
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จาํเป็นในการเรียนวิชาต่างๆ เช่น สายวดั เคร่ืองคอมพิวเตอร์ แนะนาํให้เด็กรู้จกัอุปกรณ์ท่ีมีอยู่ ท่ี

บา้นเพื่อช่วยในการเรียน เช่น กระดุม หลอด เปลือกหอย ไมไ้อศกรีม เพื่อใหเ้ด็กนาํมาฝึกทกัษะและ

คิดประดิษฐต์ามจินตนาการของเด็ก อีกทั้งจดัหาวสัดุหรืออุปกรณ์ท่ีดึงดูดความสนใจของเด็ก ซ่ึงจะ

ทาํใหเ้ด็กสนใจและเกิดความเขา้ใจมากข้ึน เช่น รูปทรงเลขาคณิต รูปภาพ แผนท่ี เป็นตน้ 

เดฟ และ วลูฟ (Dave and Wolf, 1964 : อา้งถึงในศิธรินทร์ ตนัปะเสริฐ 2553, 

น. 35) ได้วิเคราะห์ค่าสัมพนัธ์ระหว่างผลการเรียนของเด็กกับลักษณะของผู ้ปกครองพบว่า 

พฤติกรรม 6 ประการของพอ่แม่ มีความสัมพนัธ์กบั ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของเด็ก คือ 

1.  ลกัษณะของภาษา  คือ คุณภาพมาตรฐานของภาษาท่ีพ่อแม่พูด รวมทั้ง

ระดบัมาตรฐานท่ีพอ่แม่คาดหวงัใหเ้ด็กพดู 

2.  บรรยากาศทางวิชาการ คือ ความเอาใจใส่ใคร่รู้ในวิทยาการต่างๆ และ

จดัหากิจกรรมเพื่อส่งเสริมพฒันาการของเด็ก 

3.  การช่วยเหลือทางดา้นวิชาการ คือ การให้คาํแนะนาํ แกปั้ญหาเก่ียวกบั

การเรียนรู้เชิงวชิาการแก่เด็ก  

4.  แรงกระตุน้เพื่อความสําเร็จ คือ ความมุ่งหวงั แรงปรารถนาของพ่อแม่ 

และการใหก้าํลงัใจเพื่อใหลู้กประสบความสาํเร็จในการเรียนรู้ 

5.  กิจกรรมภายในบา้น คือ การจดักิจกรรมต่างๆ ข้ึนในบา้น เพื่อใหเ้กิดการ

สาํรวจและเรียนรู้กิจกรรมต่างๆ  ในโลกกวา้ง 

6. ลกัษณะนิสัยในการทาํงาน คือ ลกัษณะการจดัการภายในบา้นท่ีจะช่วยให้

เด็กรู้จกัใชเ้วลาศึกษาไดอ้ยา่งเพียงพอ 

วลิาวณัย ์เสมรสุต (2554) ท่ีไดท้าํการศึกษาถึง บทบาทของผูป้กครองในการ

ส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน ในอาํเภอตะกัว่ป่า จงัหวดัพงังา พบวา่ 

1.  บทบาทของผูป้กครองในการส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน ในภาพรวม

พบวา่ ระดบัการส่งเสริมการเรียนรู้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นเรียงตามลาํดบัจากมากไป

น้อยพบว่า บทบาทของผูป้กครองในการส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนด้านการสนับสนุนและ

เสริมกาํลงัใจ  ดา้นการส่งเสริมการเรียนรู้ อยูใ่นระดบัมากเป็นอนัดบัแรก รองลงมา คือ ดา้นการเอา

ใจใส่ติดตาม ผลการเรียน และอนัดบัสุดทา้ยระดบัการส่งเสริมการเรียนรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง คือ 

ดา้นการใหค้วามรู้เพิ่มเติม 

2.  ทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบบทบาทของผูป้กครองในการส่งเสริม

การเรียนรู้ของนกัเรียน จาํแนกตามสถานภาพของผูป้กครองประกอบดว้ย เพศ อายุ อาชีพ ระดบั

การศึกษาและรายได้ของครอบครัวต่อเดือน พบว่า ผูป้กครองนักเรียนท่ีมีเพศ อายุ อาชีพ ระดบั
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การศึกษา และรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนต่างกนัมีบทบาทในการส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน 

ในภาพรวมทุกดา้นไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนั มี

บทบาทในการส่งเสริมการเรียนรู้ ดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีส่งเสริมการเรียนรู้แตกต่างกนัอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ส่วนดา้นอ่ืนๆ ไม่แตกต่างกนั และผูป้กครองท่ีมีรายไดข้องครอบครัว

ต่อเดือนต่างกนัมีบทบาทในการส่งเสริมการเรียนรู้ในดา้นการเอาใจใส่ติดตาม ผลการเรียนและดา้น

การหาอุปกรณ์การเรียนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นอ่ืนๆ ไม่แตกต่าง

กนั 

ศิธรินทร์ ตนัประเสริฐ (2554) ท่ีไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมของผูป้กครองใน

การส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน ในสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตบอกใหญ่ กรุงเทพมาหานคร 

พบวา่  

1.  สภาพการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง อยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาราย

ดา้น พบวา่ ผูป้กครอง มีส่วนร่วมของผูป้กครองในการส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน มีค่าเฉล่ียจาก

มากไปน้อยดงัน้ี 1) การจดัหาสนบัสนุนอุปกรณ์การเรียน 2) การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีส่งเสริมการ

เรียนรู้ 3) การสนบัสนุนและให้กาํลงัใจ 4) การอบรมเล้ียงดูบุตรและการเอาในใส่ติดตามผลการ

เรียน 5) การใหค้วามรู้และประสบการณ์เพิ่มเติม และ6) การปรับปรุงซ่อมเสริมการเรียนรู้  

2.  การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการส่งเสริมการเรียนรู้

ของนกัเรียน  จาํแนกตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน พบวา่โยภาพรวม แตกต่างกนัอยา่งมี

นัยสําคญัทางสถิติท่ี .01 โดยผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงม่ีส่วนร่วม

มากกวา่ ผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า 

3.  ปัญหาในการส่วนร่วมของผูป้กครองในการส่งเสริมการเรียนรู้ของ

นกัเรียน  3 ลาํดบัแรก คือ 1) การปรับปรุงซ่อมเสริมการเรียนรู้ 2) การให้ความรู้และประสบการณ์

เพิ่มเติม และ 3) การอบรมเล้ียงดูบุตรและการเอาในใส่ติดตามผลการเรียน 

ดงันั้นปัจจยัดา้นผูป้กครองหมายถึง ผูป้กครองให้ความร่วมมือโดยการเขา้

ไปมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษากบัสถานศึกษาของนกัเรียน เป็นตวัอย่างในการแสวงหาความรู้

ให้กบันกัเรียน  คอยช่วยเหลือการเรียนนกัเรียนท่ีบา้น ให้ความรู้เพิ่มเติม จดัหาอุปกรณ์การเรียนท่ี

จาํเป็นและส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่นกัเรียน จดัสภาพแวดลอ้มท่ีบา้นให้เป็นแหล่งเรียนรู้ 

พานกัเรียนออกไปทศันศึกษาตามแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ตามความสนใจของนกัเรียน คอยให้กาํลงัใจ

นกัเรียน สร้างแรงกระตุน้ ให้เกิดความเช่ือมัน่และเห็นคุณค่าในตนเอง เป็นตวัอยา่งท่ีดีในเร่ืองของ

ความขยนั อดทน มุ่งมัน่ ทุ่มเทในส่ิงท่ีกาํหนดเป้าหมายไวใ้หป้ระสบผลสาํเร็จใหก้บัผูเ้รียน  
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3.  คุณภาพผู้เรียน 

 

 3.1  ความหมายของคุณภาพผู้เรียน 

  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3)                        

พ.ศ. 2553ไดก้ล่าวถึงคุณภาพผูเ้รียนท่ีสังคมตอ้งการ ในมาตราท่ี 6 วา่“การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไป

เพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ(หมายถึง สุขกาย สุขใจ) สติปัญญา 

ความรู้ (หมายถึงเป็นคนเก่ง) และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวิตสามารถอยู่

ร่วมกบัผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุข (หมายถึง เป็นคนดีของคนรอบขา้งและสังคม)” และในมาตรา 7 

ท่ีว่า “ในกระบวนการเรียนรู้ตอ้งมุ่งปลูกฝังจิตสํานึกท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการเมือง การปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข รู้จกัรักษาและส่งเสริม สิทธิ หน้าท่ี 

เสรีภาพ ความเคารพกฎหมายความเสมอภาค และศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์มีความภาคภูมิใจในความ

เป็นไทย รู้จกัรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมและของประเทศชาติ รวมทั้ง ส่งเสริมศาสนา ศิลปะ 

วฒันธรรมของชาติการกีฬา ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ภูมิปัญญาไทย และความรู้อนัเป็นสากล ตลอดจน

อนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รู้จกัพึ่งตนเองมี

ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ใฝ่รู้ และเรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ือง” 

  กระทรวงศึกษาธิการในยคุของการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (2552-2561) 

ไดก้าํหนดวิสัยทศัน์เก่ียวกบัคนไทยยุคใหม่เพื่อให้กา้วทนักระแสการเปล่ียนแปลงในยุคท่ีความรู้

และเทคโนโลยีเจริญข้ึนอยา่งรวดเร็ว ซ่ึงไดป้ระกาศวา่คนไทยยคุใหม่ตอ้งไดเ้รียนรู้ตลอดชีวิต มีสติ

รู้ทนั มีปัญญารู้คิดมีสมรรถนะและมีคุณธรรม รับผิดชอบต่อครอบครัว ประเทศชาติ และเป็น

พลเมืองดีของโลก ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบั สุรีรัตน์ ขา้มสาม (2550) ท่ีไดก้ล่าวถึง คุณภาพผูเ้รียนวา่ 

หมายถึง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนกัเรียน ซ่ึงเป็นลกัษณะท่ีสังคมตอ้งการ คือ ทาให้นกัเรียน

เป็นคนดี มีความรู้ อยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุขตามมาตรฐานทางการศึกษามีความ

สอดคล้องกบัแนวนโยบายการจดัการศึกษาของภาครัฐและตรงกับความต้องการของสังคมใน

ปัจจุบนัและอนาคตหลกัสูตร 

  สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน) 

(2550, น.22) ได้ให้แนวคิดเก่ียวกับคุณภาพการศึกษาว่า คือ คุณภาพของผูเ้รียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูงและมีคุณภาพดี คุณภาพผู ้เรียนดังกล่าวข้ึนอยู่กับความเอาใจใส่ของพ่อแม่ 

ผูป้กครองและชุมชนระบบบริหารท่ีไดม้าตรฐานและระบบการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ อีกทั้งเช่ือ

ว่า ความเอาใจใส่ของพ่อแม่ผูป้กครองและชุมชนน่าจะส่งผลโดยออ้ม ต่อระบบการบริหารและ

ระบบการเรียนการสอนท่ีไดม้าตรฐาน และส่งผลโดยตรงต่อการไดม้าซ่ึงคณะกรรมการสถานศึกษา
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ท่ีเช่ียวชาญคณะกรรมการสถานศึกษาท่ีเช่ียวชาญน่าจะส่งผลโดยตรงต่อการมีผูบ้ริหารและครูมือ

อาชีพ และน่าจะส่งผลโดยออ้มต่อมาตรฐานของระบบบริหารและการจดัการเรียนการสอน อีกทั้ง

เช่ือวา่ผูบ้ริหารและครูมืออาชีพจะนาํไปสู่ระบบบริหารและระบบการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ และ

ไดม้าตรฐาน อนัจะนาํ ไปสู่การพฒันาผูเ้รียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและมีคุณภาพดี เป็น

คนดีมีความสามารถ และมีความสุข 

  หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551  ท่ีกาํหนดจุดหมายของ

หลกัสูตร โดยมุ่งพฒันาคุณภาพผูเ้รียนเป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข มีศกัยภาพในการศึกษาต่อและ

การประกอบอาชีพดงัน้ี   1) มีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค ์เห็นคุณค่าในตนเอง มี

วนิยั และปฏิบติัตนตามหลกัธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาท่ีตนนบัถือ ยดึหลกัปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง 2) มีความรู้อนัเป็นสากล และมีความสามารถในการส่ือสาร การคิด การแกปั้ญหา 

การใช้เทคโนโลยี และมีทกัษะชีวิต 3) มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัย และรักการออก

กาํลงักาย 4) มีความรักชาติ มีจิตสาํนึกในการเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ยดึมัน่ในวถีิชีวติและการ

ปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 5) มีจิตสา นึกในการ

อนุรักษ์วฒันธรรม และภูมิปัญญาไทยการอนุรักษ์และพฒันาส่ิงแวดล้อม มีจิตสาธารณะท่ีมุ่งทา 

ประโยชน์และสร้างส่ิงท่ีดีงามในสังคมและอยูร่่วมกนัในสังคมอยา่งมีความสุข 

  กิตติเชษฐ์ อกัษร (2554, น.70-71) ไดก้ล่าวถึง คุณภาพผูเ้รียนวา่ คือ หวัใจของการ

ขบัเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษาโดยผูเ้รียนเป็นคนดี คนเก่ง มีความสุข และภาพเด็กไทยในอนาคตจะ

มีคุณภาพคือ เป็นผูท่ี้มีความสามารถคิดเป็น ทาเป็น แกปั้ญหาเป็น กา้วไกลสู่สากล และมีความเป็น

พลเมืองท่ีสมบูรณ์ การพฒันาผูเ้รียนนั้นตอ้งอาศยัการดาเนินการพฒันากระบวนการต่างๆ ในเร่ือง

ของหลกัสูตร การจดัการเรียนรู้ และการวดัผลประเมินผล ซ่ึงการพฒันาผูเ้รียนนั้น ตอ้งสอดคลอ้ง

กับการพัฒนาผู ้เรียนในแต่ละช่วงวยั ส่ิงสําคัญท่ีสุดต้องขับเคล่ือนการเรียนรู้ให้สอดคล้อง 

ต่อเน่ืองกนัทั้งในระดบั ปฐมวยั การศึกษาขั้นพื้นฐาน อาชีวศึกษา และอุดมศึกษา 

  กล่าวโดยสรุป คุณภาพผูเ้รียน ในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงยงัคงยดึการพฒันา

คุณภาพผูเ้รียนใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ตามท่ีระบุไวใ้นหลกัสูตร ซ่ึงสามารถจดัออกเป็น 3 ดา้นคือ 

  1. ดา้นความดี คือ  เป็นผูท่ี้มีคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค ์ 

  2. ดา้นความเก่ง  คือ มีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักเรียนรู้และ

พฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง มีความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ คิดสร้างสรรค ์ตดัสินใจ

แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุผล มีความรู้และทกัษะท่ีจาํเป็นตามหลกัสูตร มีทกัษะในการทาํงาน  

  3. ดา้นความสุข คือ มีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ รักการทาํงาน สามารถทาํงาน

ร่วมกบัผูอ่ื้นได ้และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต 
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3.2  พระราชบัญญตัิการศึกษาแห่งชาติกบัคุณภาพผู้เรียน 

  ในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3)                 

พ.ศ. 2553 กาํหนดให้การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้ง

ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวิต สามารถ

อยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุข โดยการจดัระบบ โครงสร้าง และกระบวนการจดัการศึกษา                        

ยึดหลักมีเอกภาพด้านนโยบาย และมีความหลากหลายในการปฏิบติั มีการกระจายอาํนาจท่ีมี

ประสิทธิภาพ และมีการทดสอบท่ีไดม้าตรฐานไปสู่ระดบัชาติ สถานศึกษาและองคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน มีการกาํหนดมาตรฐานการศึกษา และจดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษาทุกระดบัและทุก

ประเภทการศึกษา ดงันั้นจึงจาํเป็นท่ีรัฐต้องตรวจสอบประเมินผลว่าการจดัการศึกษาท่ีเป็นการ

ให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนท่ีรัฐจะตอ้งจดัให้ทัว่ถึงนั้น มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาท่ี

กาํหนดและมีคุณภาพเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด  จึงได้จดัตั้ งสถาบนัทดสอบทางการศึกษา

แห่งชาติ (องคก์ารมหาชน) ข้ึนสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ(องคก์ารมหาชน) เรียกโดยยอ่

ว่า "สทศ" ใช้ช่ือเป็นภาษาอังกฤษว่า "National  Institute of Educational Testing Service (Public  

Organization)" เรียกโดยย่อว่า "NIETS" จดัตั้งข้ึนเม่ือวนัท่ี 3 กนัยายน 2548 ตามพระราชกฤษฎีกา

จดัตั้งสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน) พ.ศ.2548 ภายใตก้ารกาํกบัดูแลของ

รัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการ  

  สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) จดัตั้งข้ึนเป็นองค์การ

มหาชนเพื่อให้การทาํงานมีประสิทธิภาพสามารถใชป้ระโยชน์ทรัพยากรและบุคลากรไดสู้งสุด  มี

ความเป็นอิสระไม่ข้ึนอยู่กับสายการบริหารของหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีความรับผิดชอบการจัด

การศึกษาจึงมีความเป็นกลาง  เป็นสถาบนัท่ีมีการกาํหนดหลกัการ นโยบาย มาตรการและเป้าหมาย 

โครงสร้างการบริหาร และการดาํเนินกิจการความสัมพนัธ์กบัรัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง บุคลากร 

การเงิน การตรวจสอบ และการประเมินผลท่ีเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ ให้บรรลุตาม

วตัถุประสงค์การจัดตั้ งสถาบันเพื่อบริหารจัดการและดําเนินการเก่ียวกับการศึกษา วิจัย และ

ให้บริการ ทางดา้นการประเมินผลทางการศึกษาและทดสอบทางการศึกษาอย่างต่อเน่ือง รวมทั้ง

เป็นศูนยก์ลางความร่วมมือดา้นการทดสอบทางการศึกษาในระดบัชาติและนานาชาติ 

  กล่าวโดยสรุป พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาตินั้น ไดมี้การกาํหนดมาตรฐาน

การศึกษา ซ่ึงเป็นขอ้กาํหนดต่างๆเก่ียวกบัคุณภาพผูเ้รียนท่ีตอ้งไดรั้บการพฒันาเม่ือเขา้รับการศึกษา 

ตลอดจนกาํหนดการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา เพื่อนาํผลท่ีไดม้า

ปรับปรุงพฒันาคุณภาพผูเ้รียนใหดี้ยิง่ข้ึนไป 
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 3.3  มาตรฐานการศึกษาเพือ่การประเมินคุณภาพ 

  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550)  ได้กล่าวถึงมาตรฐาน

การศึกษาซ่ึงเป็นขอ้กาํหนดเก่ียวกบัคุณลกัษณะ และคุณภาพท่ีพึงประสงค์ท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนใน

สถานศึกษาทุกแห่ง มาตรฐานถูกกาํหนดข้ึนเพื่อใช้เป็นหลกัเทียบเคียงสําหรับการส่งเสริมและ

กาํกบัดูแล การตรวจสอบ การประเมินผล และการประกนัคุณภาพทางการศึกษา การกาํหนดให้มี

มาตรฐานการศึกษาทาํให้เกิดโอกาสท่ีเท่าเทียมกนัในการพฒันาคุณภาพ เพราะสถานศึกษาทุกแห่งรู้

ว่าเป้าหมายการพัฒนาท่ีแท้จริงอยู่ท่ีใด การกําหนดให้มีมาตรฐานการศึกษาจึงเป็นการให้ 

ความสําคญักับการจดัการศึกษา 2 ประการ คือ 1) สถานศึกษาทุกแห่งมีเกณฑ์เปรียบเทียบกับ

มาตรฐานซ่ึงเป็นมาตรฐานเดียวกนั 2) มาตรฐานทาํให้สถานศึกษาเขา้ใจชดัเจนวา่จะพฒันาคุณภาพ

การศึกษาไปในทิศทางใด ดังนั้ น หากมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเพื่อประเมิน

ความกา้วหน้าหรือมีการประเมินเพื่อรับรองมาตรฐานโดยองคก์รภายนอก สถานศึกษาก็สามารถ

เตรียมตวัให้พร้อมในการประเมินนั้นๆ ได้ มาตรฐานการศึกษามีประโยชน์ต่อบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 

ดงัน้ี   

  1. ผูเ้รียน ทาํให้เกิดการปรับปรุงและพฒันาตนเองตามความคาดหวงัของสังคม

และประเทศชาติวา่ตอ้งการคนท่ีมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคอ์ยา่งไร จะทาํอยา่งไรจึงจะเป็นผูมี้

คุณสมบติัตามท่ีมาตรฐานการศึกษากาํหนด 

  2. ครู ใชม้าตรฐานเป็นกรอบแนวทางในการออกแบบการจดัการเรียนการสอนท่ี

เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั และเป็นแนวทางในการพฒันาตนเองตามคุณลกัษณะและคุณสมบติัตามท่ี

มาตรฐานกาํหนด เพื่อให้ผูเ้รียนมีคุณภาพตามท่ีมาตรฐานกาํหนดไว ้

  3. ทอ้งถ่ินและสถานศึกษา ใชม้าตรฐานเป็นแนวทางร่วมมือกนัจดัการศึกษาให้

บรรลุตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้

  4. พอ่แม่ผูป้กครอง ประชาชนและผูน้าํชุมชน ใชม้าตรฐานเป็นเคร่ืองมือส่ือสารให้

ประชาชนไดรั้บทราบกระบวนการจดัการศึกษา การจดัการเรียนการสอนท่ีจะทาํใหค้นไทยใน

ทอ้งถ่ินเขา้ใจและเขา้มามีส่วนร่วมเพื่อใหก้ารจดัการศึกษาช่วยยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนใหไ้ดต้าม

มาตรฐานท่ีกาํหนด 

  5. ประเทศชาติ ใชม้าตรฐานเป็นเคร่ืองมือท่ีทาํใหทุ้กองคป์ระกอบของระบบ

การศึกษาขบัเคล่ือนไปพร้อมๆ กนั สู่เป้าหมายเดียวกนั และทาํใหเ้กิดภาพการจดัการศึกษาท่ีมี

ความหมาย 

  สํานกัทดสอบทางการศึกษา คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551) ไดเ้สนอ

มาตรฐานการจดัการศึกษา ซ่ึงไดจ้ากการศึกษางานวิจยั บทความ บทสัมภาษณ์ผูน้าํทางการศึกษา 
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ผูบ้ริหารดีเด่นตลอดจนการแสดงความคิดเห็นของกลุ่มบุคคลทัว่ไป สามารถสรุปไดว้า่ สถานศึกษา

ท่ีจดัการศึกษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ มีส่ิงสําคญัท่ีบ่งบอกไดอ้ย่างชดัเจนหลายประการ ไดแ้ก่ มี

การกาํหนดภารกิจของสถานศึกษาท่ีชดัเจน มีการกาํกบัติดตามงานสมํ่าเสมอ ความสัมพนัธ์ระหวา่ง

สถานศึกษา บา้น และชุมชนมีความใกลชิ้ดและไวว้างใจกนั มีการตั้งความคาดหวงัของผลสาํเร็จไว้

สูง มีความเป็นผูน้าํดา้นการจดัการเรียนรู้อยา่งมืออาชีพ ทั้งครูและผูบ้ริหารมีการสร้างโอกาสในการ

เรียนรู้และให้เวลาผูเ้รียนในการทาํงานกลุ่มมากข้ึน จดัส่ิงแวดลอ้มท่ีจาํเป็นอยา่งมีระเบียบ สะอาด 

และปลอดภยั มีการจดัหลกัสูตรท่ีชดัเจนสอดคลอ้งกบัเป้าหมายใชก้ลวิธีการประเมินท่ีหลากหลาย 

จดัการเรียนการสอนท่ีกระตุน้ให้ผูเ้รียนมีความสนใจกระตือรือร้นในการท่ีจะเรียนรู้ จดับรรยากาศ

ท่ีส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิชาการ ขจดัส่ิงท่ีจะเป็นอุปสรรคสําหรับการสร้างความสัมพนัธ์กบั

ผูป้กครองและชุมชน พฒันางานอยู่บนพื้นฐานของการวิจยั ใช้แหล่งเรียนรู้ท่ีมีอยู่อย่างเต็มท่ีและ

วางแผนงานอย่างมีประสิทธิภาพเม่ือวิเคราะห์ลกัษณะหรือกิจกรรมต่าง ๆ แล้ว สามารถจดัแบ่ง

ปัจจัยท่ีสะท้อน คุณภาพการศึกษาได้เป็น 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณภาพผูเ้รียน 2) ด้านการจัด

การศึกษา(มองท่ีครูผูส้อน ผูบ้ริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษาและผูป้กครองชุมชน) 3) 

ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ (มองท่ีการร่วมมือกนัระหวา่งสถานศึกษาและชุมชน)  4) ดา้นอตั

ลกัษณ์ของสถานศึกษา (มองท่ี เป้าหมาย วิสัยทศัน์ ปรัชญาและอุดมการณ์ของสถานศึกษา) และ 5) 

ดา้นมาตรการส่งเสริม (มองท่ีการดาํเนินงานเพื่อตอบสนองนโยบายตามอุดมการณ์ของสถานศึกษา

และนโยบายของรัฐในขณะปัจจุบนั)    

  สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) (2558)  มีพนัธกิจหลกั

ในการทดสอบและประเมินผลทางการศึกษาระดบัชาติตามมาตรฐานการศึกษาในทุกระดบัและทุก

ประเภทการศึกษาเพื่อให้คนไทยมีคุณภาพ ได้กาํหนดให้ทุกสถานศึกษาส่งนักเรียนเข้ารับการ

ทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐานหรือ O-NET เพื่อทดสอบความรู้และความคิดรวบยอด

ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ตามมาตรฐาน

การเรียนรู้ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ซ่ึงวตัถุประสงคก์ารสอบ

คือ 

  1. ใชเ้ป็นองคป์ระกอบหน่ึงในการจบการศึกษา ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 

2. ใชเ้ป็นองคป์ระกอบหน่ึงในการคดัเลือกบุคคลเขา้ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน 

3. ใชใ้นการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนของโรงเรียน 

4. ใชใ้นการประเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียนระดบัชาติ 

5. การนาผลการทดสอบ O-NET ไปใชใ้นวตัถุประสงคอ่ื์น 
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  กล่าวโดยสรุปแลว้ มาตรฐานการศึกษาในการประเมินคุณภาพนั้น สถานศึกษาท่ี

จะไดรั้บการประเมินผา่นเกณฑม์าตรฐานนั้นจะมองจากคุณภาพมาตรฐานของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง

ดงัน้ี 

1. ภายในสถานศึกษา คือ มาตรฐานดา้นผูเ้รียน ครู ผูบ้ริหาร คณะกรรมการ

สถานศึกษา 

2. ภายนอกสถานศึกษา คือ  ผูป้กครอง ตลอดจนชุมชน ซ่ึงผูว้จิยัไดศึ้กษาเฉพาะ 

ดา้นคุณภาพผูเ้รียน และประกอบวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเพิ่มเป็นขอ้มูลการศึกษางานวจิยัดา้น

คุณภาพผูเ้รียน ดงัรายละเอียดดงัน้ี  

3.4  มาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน  

  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ)  ไดก้าํหนดมาตรฐานดา้น

คุณภาพผูเ้รียนไว ้6 มาตรฐานดงัน้ี 

มาตรฐานท่ี 1  ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรีภาพ ประกอบไปดว้ย 6 ตวับ่งช้ี คือ 

ตวับ่งช้ีท่ี 1.1  มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพและออกกาํลงักาย สมํ่าเสมอ 

ตวับ่งช้ีท่ี 1.2  มีนํ้าหนกั ส่วนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑม์าตรฐาน 

ตวับ่งช้ีท่ี 1.3  ป้องกนัตนเองจากส่ิงเสพติดใหโ้ทษและหลีกเล่ียงตนเองจากสภาวะท่ี

เส่ียงต่อความรุนแรง โรค ภยั อุบติัเหตุและปัญหาทางเพศ 

ตวับ่งช้ีท่ี 1.4  เห็นคุณค่าในตนเอง มีความมัน่ใจ กลา้แสดงออกอยา่งเหมาะสม 

ตวับ่งช้ีท่ี 1.5  มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีและใหเ้กียรติผูอ่ื้น 

ตวับ่งช้ีท่ี 1.6  สร้างผลงานจากเขา้ร่วมกิจกรรมดา้นศิลปะ ดนตรี /นาฏศิลป์ กีฬา/

นนัทนาการตามจินตนาการ  

มาตรฐานท่ี 2 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์ประกอบไปดว้ย 4 ตวับ่งช้ี คือ  

ตวับ่งช้ีท่ี 2.1  มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามหลกัสูตร 

ตวับ่งช้ีท่ี 2.2  เอ้ืออาทรผูอ่ื้นและกตญั�ูกตเวทีต่อผูมี้พระคุณ  

ตวับ่งช้ีท่ี 2.3  ยอมรับความคิดและวฒันธรรมท่ีแตกต่าง 

ตวับ่งช้ีท่ี 2.4  ตระหนกั รู้คุณค่า ร่วมอนุรักษแ์ละพฒันาส่ิงแวดลอ้ม 

มาตรฐานท่ี 3 ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักเรียนรู้ และพฒันาตนเองอยา่ง

ต่อเน่ือง ประกอบไปดว้ย 4  ตวับ่งช้ี คือ 

ตวับ่งช้ีท่ี 3.1  มีนิสัยรักการอ่านและแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองจากหอ้งสมุด  แหล่ง

เรียนรู้และส่ือต่าง รอบตวั  
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ตวับ่งช้ีท่ี 3.2  มีทกัษะในการอ่าน ฟัง ดู พดู เขียนและตั้งคาํถามเพื่อคน้ควา้หาความรู้

เพิ่มเติม 

ตวับ่งช้ีท่ี 3.3  เรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่ม แลกเปล่ียนความคิดเห็นเพื่อการเรียนรู้ 

ตวับ่งช้ีท่ี 3.4  ใชเ้ทคโนโลยใีนการเรียนรู้และนาํเสนอผลงาน 

มาตรฐานท่ี 4  ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ  คิดสร้างสรรค ์ตดัสินใจ แกปั้ญหา

ไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุผล ประกอบไปดว้ย 4 ตวับ่งช้ี คือ 

ตวับ่งช้ีท่ี 4.1  สรุปความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน ฟังและดู และส่ือสารโดยการพดูหรือเขียน

ตามความคิดของตนเอง 

ตวับ่งช้ีท่ี 4.2  นาํเสนอวธีิคิด วธีิแกปั้ญหาดว้ยภาษาหรือวิธีการของตนเอง  

ตวับ่งช้ีท่ี 4.3  กาํหนดเป้าหมาย คาดการณ์ ตดัสินใจแกปั้ญหาโดยมีเหตุผลประกอบ 

ตวับ่งช้ีท่ี 4.4   มีความคิดริเร่ิม และสร้างผลงานดว้ยความภาคภูมิใจ 

  มาตรฐานท่ี 5  ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจาํเป็นตามหลกัสูตร ประกอบไปดว้ย 4 ตวับ่งช้ี คือ 

ตวับ่งช้ีท่ี 5.1  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแต่ละกลุ่มสาระเป็นไปตามเกณฑ ์

ตวับ่งช้ีท่ี 5.2  ผลการประเมินสมรรถนะสาํคญัตามหลกัสูตรเป็นไปตามเกณฑ์ 

ตวับ่งช้ีท่ี 5.3  ผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียนเป็นไปตามเกณฑ ์

ตวับ่งช้ีท่ี 5.4  ผลการทดสอบระดบัชาติเป็นไปตามเกณฑ ์

มาตรฐานท่ี 6 : ผูเ้รียนมีทกัษะในการทาํงาน รักการทาํงาน สามารถทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นไดแ้ละมีเจต

คติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต ประกอบไปดว้ย 4 ตวับ่งช้ี คือ 

ตวับ่งช้ีท่ี 6.1 วางแผนการทาํงานและดาํเนินการจนสาํเร็จ 

ตวับ่งช้ีท่ี 6.2  ทาํงานอยา่งมีความสุข มุ่งมัน่พฒันางาน และภูมิใจในผลงานของตนเอง 

ตวับ่งช้ีท่ี 6.3 ทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้

ตวับ่งช้ีท่ี 6.4  มีความรู้สึกท่ีดีต่ออาชีพสุจริตและหาความรู้เก่ียวกบัอาชีพท่ีตนเองสนใจ 

สาํนกังานรับรองมาตรฐานและคุณภาพการศึกษา(องคก์ารมหาชน) ไดก้าํหนด

มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียนเพื่อใชใ้นการประเมินภายนอก ในรอบการประเมินท่ี 3 ช่วงปี

การศึกษา 2554-2558   โดยกาํหนดไว ้  5 ตวับ่งช้ีดงัน้ี 

ตวับ่งช้ีท่ี 1  ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี 

ตวับ่งช้ีท่ี 1.1 ผูเ้รียนมีนํ้าหนกั ส่วนสูง และสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ ์รวมทั้ง

รู้จกัดูแลตนเองใหมี้ความปลอดภยั 

       ตวับ่งช้ีท่ี 1.2 ผูเ้รียนมีสุนทรียภาพ 

ตวับ่งช้ีท่ี 2 : ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค ์
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ตวับ่งช้ีท่ี 2.1 ผูเ้รียนเป็นลูกท่ีดีของพอ่แม่ ผูป้กครอง 

ตวับ่งช้ีท่ี 2.2 ผูเ้รียนเป็นนกัเรียนท่ีดีของโรงเรียน 

ตวับงช้ีท่ี 2.3 ผูเ้รียนมีการบาํเพญ็ประโยชน์ต่อสังคม 

ตวับ่งช้ีท่ี 3 ผูเ้รียนมีความใฝ่รู้ และเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 

ตวับ่งช้ีท่ี 3.1 ผูเ้รียนคน้ควา้หาความรู้จากการอ่านและใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

ตวับ่งช้ีท่ี 3.2 ผูเ้รียนเรียนรู้ผา่นประสบการณ์ตรงร่วมกบัผูอ่ื้นทั้งในและนอก

สถานศึกษา   

ตวับ่งช้ีท่ี 4  ผูเ้รียนคิดเป็น ทาํเป็น 

ตวับ่งช้ีท่ี 4.1 ผูเ้รียนมีความสามารถดา้นการคิด 

ตวับ่งช้ีท่ี 4.2 ผูเ้รียนมีความสามารถในการปรับตวัเขา้กบัสังคม 

ตวับ่งช้ีท่ี  5 : ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ีท่ี 5.1 ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยใน

ระดบัชั้น ม.3 และ  ม.6 

ตวับ่งช้ีท่ี 5.2 ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ใน

ระดบัชั้น ม.3 และ ม.6 

ตวับ่งช้ีท่ี 5.3 เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ ใน

ระดบัชั้น ม.3 และ ม.6 

ตวับ่งช้ีท่ี 5.4 ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้สงัคมศึกษา 

ศาสนาและวฒันธรรม ในระดบัชั้น ม.3 และ ม.6 

ตวับ่งช้ีท่ี 5.5 ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและ

พลศึกษาในระดบัชั้น    ม.3 และ ม.6 

ตวับ่งช้ีท่ี 5.6 ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ ใน

ระดบัชั้น ม.3 และ ม.6 

ตวับ่งช้ีท่ี 5.7 ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ

และเทคโนโลยใีนระดบัชั้น ม.3 และ ม.6 

ตวับ่งช้ีท่ี 5.8 ผูเ้รียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาต่างประเทศ  ในระดบัชั้น   ม.3 และ ม.6 

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ มาตรฐานคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการ

ประเมินคุณภาพภายใน (2559) ไดก้าํหนดมาตรฐานในดา้นคุณภาพผูเ้รียนเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการ

ประกนัคุณภาพภายนอกดงัน้ี 



71 

มาตรฐาน ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 

1.  ผลสัมฤทธ์ิทางวชิาการของผูเ้รียน 

1.1 ความสามารถในการอ่านเขียนการส่ือสาร การคิดคาํนวณตามเกณฑข์องแต่ละ

ระดบัชั้น 

1.2 ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดวจิารณญาณ อภิปรายแลกเปล่ียนความ

คิดเห็นและแกปั้ญหา 

1.3 ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

1.4 ความกา้วหนา้ทางการเรียนตามหลกัสูตรของสถานศึกษา 

1.5 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและพฒันาการจากผลการทดสอบระดบัชาติ 

1.6 ความพร้อมในการศึกษาต่อ การฝึกงาน หรือการทาํงาน  

2. คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน 

2.1 การมีคุณลกัษณะและค่านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษากาํหนด โดยไม่ขดักบั

กฎหมายและวฒันธรรมอนัดีงามของไทย 

2.2 ความภูมิใจในทอ้งถ่ินและความเป็นไทย 

2.3 การยอมรับท่ีจะอยูร่่วมกนับนความแตกต่างและหลากหลาย 

2.4 สุขภาวะทางร่างกาย และสุขภาพจิตทางสังคม  

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การกาํหนดวชิาในการทดสอบทางการศึกษา

ระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-Net)  (2558) ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการไดก้าํหนดใหมี้การวดัและ

ประเมินผลการเรียนรู้ระดบัชาติ ตามมาตรฐานการเรียนรู้ของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พ.ศ.2551 โดยมีสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน) เป็นผูด้าํเนินการ

ทดสอบ ซ่ึงสถานศึกษาตอ้งจดัใหผู้เ้รียนทุกคนเขา้รับการทดสอบระดบัชาติ เพื่อให้

กระทรวงศึกษาธิการสามารถใชผ้ลการประเมินในการกาํหนดนโยบายและวางแผนการศึกษาของ

ประเทศซ่ึงมีการกาํหนดการทดสอบมาตรฐานการเรียนรู้ใน 5 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ไดแ้ก่  

1. ภาษาไทย  

2. คณิตศาสตร์ 

3. วทิยาศาสตร์ 

4. สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 

5. ภาษาองักฤษ 

และเพื่อใหง้านวจิยัไดผ้ลการวจิยัสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยัในคร้ังน้ี 

ผูว้จิยัจึงไดศึ้กษาเฉพาะ คุณภาพผูเ้รียนท่ีสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน) 
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ไดด้าํเนินการทดสอบ ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การกาํหนดวิชาในการทดสอบทาง

การศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-Net) (2558)  ใน 5 กลุ่มสาระการเรียนรู้ คือ 1) ภาษาไทย  

2) คณิตศาสตร์ 3) วทิยาศาสตร์ 4) สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม และ 5) ภาษาองักฤษ   

 

4.  สภาพการจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาเขต 6   

 

 สํานักเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 มีพื้นท่ีรับผิดชอบ 2 จงัหวดัคือ จงัหวดั

สมุทรปราการ และจงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยมีท่ีตั้งของสํานกังานเขตพื้นท่ีอยู่ท่ีจงัหวดัฉะเชิงเทรา   

ทาํหนา้ท่ีบริหารจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในระดบัมธัยมศึกษาซ่ึงแบ่งเป็น 2 ระดบั คือมธัยมศึกษา

ตอนตน้ (ม.1-ม.3)  และมธัยมศึกษาตอนปลาย (ม.4-6) มีโรงเรียนในสังกดัรวม 54 โรงเรียน โดย

แยกออกเป็นในจงัหวดัสมุทรปราการจาํนวน 25 โรงเรียน และในจงัหวดัฉะเชิงเทราจาํนวน 29 

โรงเรียน และในปีการศึกษา 2561 มีจาํนวนผูบ้ริหารสถานศึกษาจาํนวน 54 คน และ ครูผูส้อน

จาํนวน 3,227 คน และนกัเรียนจาํนวนทั้งหมด 61,610 คน 

 4.1  ผลการประเมินคุณภาพผู้เรียนในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

มัธยมศึกษาเขต 6   

  จากขอ้มูลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-Net) ของนกัเรียนท่ี

ศึกษาอยูใ่นสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6  จากโรงเรียนในสังกดัจาํนวน                

54 โรงเรียน พบวา่ คุณภาพผูเ้รียนสามารถเรียงตามลาํดบัคะแนนเฉล่ียตามรายวชิาไดด้งัน้ีภาษาไทย 

55.41 คะแนน สังคมศึกษา 53.23  วทิยาศาสตร์ 46.62 ภาษาองักฤษ 42.52 และคณิตศาสตร์ 39.24 

  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6  มีพื้นท่ีดูแลรับผดิชอบสถานศึกษา

จาํนวน 54 แห่งครอบคลุม 2 จงัหวดัคือ จงัหวดัสมุทรปราการ 25 แห่ง และจงัหวดัฉะเชิงเทรา                 

29 แห่ง ซ่ึงการจดัการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษาเขตพื้นท่ีจงัหวดัสมุทรปราการ นกัเรียนไดรั้บ            

การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-Net) ไปแลว้และสามารถสรุปผลการประเมินใน

ดา้นมาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนทั้ง 5 รายวชิาไดด้งัน้ี  
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ตารางท่ี 2.4  ผลการประเมินการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-Net) ของนกัเรียน 

ท่ีศึกษาอยูใ่นสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 พื้นท่ีจงัหวดั

สมุทรปราการ 

ท่ีมา : ณภทัร ศรีละมยั (ศึกษานิเทศก)์ สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6  

 

จากผลการประเมินการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-Net) ของ

นกัเรียนท่ีศึกษาอยูใ่นสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 พื้นท่ีจงัหวดั

สมุทรปราการ ดงักล่าว สะทอ้นใหเ้ห็นถึงคุณภาพผูเ้รียนในแต่ละรายวชิา มีเพียงรายวชิาภาษาไทย

และสังคมศึกษาท่ีมีค่าเฉล่ียเกินร้อยละ 50  และในรายวชิาคณิตศาสตร์มีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุด 

กล่าวโดยสรุป คุณภาพผูเ้รียนในเขตจงัหวดัสมุทรปราการ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 นั้นยงัควรไดรั้บการปรับปรุงพฒันาต่อไปโดยเฉพาะในรายวชิา

คณิตศาสตร์ ซ่ึงมีความสาํคญัมากท่ีสุดในการท่ีจะสะทอ้นคุณภาพผูเ้รียนในภาพรวมของตวัผูเ้รียน

เองและภาพรวมสถานศึกษาอยา่งมาก  

 

5.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 5.1  งานวจัิยภายในประเทศ 

  กรรณิการ์ ภิรมยรั์ตน์  (2554)  ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 

1 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา พบว่า ผลการศึกษา

ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยด้านนักเรียน ปัจจัยด้านครอบครัว ปัจจัยด้านครู และปัจจัยด้าน

สถานศึกษา กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน พบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตร

มาตรฐาน 

คุณภาพผูเ้รียน 

ผลการประเมินคุณภาพ 

คะแนนเฉล่ีย อนัดบั 

รายวชิาท่ี 1  ภาษาไทย 54.95  1 

รายวชิาท่ี 2  คณิตศาสตร์ 38.70 5 

รายวชิาท่ี 3  วทิยาศาสตร์ 45.88 3 

รายวชิาท่ี 4  สังคมศึกษา 52.64 2 

รายวชิาท่ี 5  ภาษาองักฤษ 42.90 4 
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แกนกลาง พ.ศ.2551 ของนักเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวกกับปัจจัยด้านนักเรียนได้แก่ เพศ  

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  เจตคติต่อการเรียน  และปัจจยัดา้นครอบครัว ไดแ้ก่รายไดผู้ป้กครอง โดยมีค่า

ความสัมพนัธ์ตั้งแต่ .278 ถึง .360 อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และไม่มีความสัมพนัธ์กบั

ปัจจยัดา้นอ่ืนๆ 

  ชิตพร คาํวนั (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง บทบาทผูบ้ริหารในกาํหนดนโยบายการส่งเสริม

ชุมชนให้มีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ในจงัหวดัปทุมธานี พบวา่ มีระดบัมาก คือ 1) ดา้นการพฒันาคุณธรรม

จริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค์ 2)ด้านการพฒันาสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี 3) ด้านการ

พฒันาความใฝ่รู้และเรียนรู้ดว้ยตนเอง อยา่งต่อเน่ือง 4)ดา้นการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

ผูเ้รียน 5) ดา้นการคิดเป็นทาํเป็น  

  มาโนช จุลสุคนธ์ (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง ความตอ้งการของผูป้กครองดา้นคุณภาพ

ผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนภทัรดล อาํเภอโพธ์ิชยั จงัหวดัร้อยเอ็ด พบว่า 

(1)ความต้องการของผูป้กครองพิจารณาตามรายด้านแล้ว อยู่ในระดับมากทั้ง 8 มาตรฐาน (2) 

ผูป้กครองท่ีมีระดบัการศึกษา อาชีพแตกต่างกนัมีความตอ้งการดา้นคุณภาพผูเ้รียนตามมาตรฐาน

การศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งในภาพรวม และแยกตามมาตรฐานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .01 

  มณฑล ถาวรยิง่ (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร

สถานศึกษากบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษา เขต 

18 พบวา่(1) ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษา เขต 

18อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ดา้นผูน้าํการมีส่วนร่วม ดา้นผูน้าํท่ีตอ้งการแกปั้ญหา และดา้นการจดัการ

อยู่ในระดับปลานกลาง (2)คุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มธัยมศึกษา เขต 18 อยูใ่นระดบัมาก (3)ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์เชิงบวก

กบัคุณภาพผูเ้รียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  วชัลี คาํจริง (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง ความสมัพนัธ์ของจรรยาบรรณของวชิาชีพครูกบั

คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนเอกชน เขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการเขต 1 พบว่า (1) ระดับ

จรรยาบรรณของวิชาชีพของครูในโรงเรียนเอกชน เขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ใน

ภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับมาก (2) คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนเอกชน เขตพื้นท่ีการศึกษา

สมุทรปราการเขต 1  ทุกมาตรฐานอยู่ในระดับมากยกเว้น มาตรฐานท่ี 5 อยู่ในระดับดี (3) 

ความสัมพนัธ์ระหว่างจรรยาบรรณของวิชาชีพครูกบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนเอกชน เขตพื้นท่ี
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การศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ในภาพรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวกอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี           

ระดบั .05   

  ประวติา มีเป่ียมสมบูรณ์ และคณะ (2555) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อมาตรฐาน

คุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม 

พบวา่ ระดบัปัจจยัและระดบัมาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนอยู่ในระดบัมาก  ปัจจยักบัมาตรฐานคุณภาพ

ผูเ้รียนมีความสัมพนัธ์กนัทางบวก อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และตวัแปรพยากรณ์ของ

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อมาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนดา้นผูป้กครอง ดา้นผูบ้ริหาร ดา้นอาคาร สถานท่ีและส่ิง

อาํนวยความสะดวกและดา้นนกัเรียน สามารถร่วมกนัพยากรณ์มาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนโดยรวมได้

ร้อยละ 44.7 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  ศิราภรณ์ ช่วยบาํรุง (2555)  ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของ

โรงเรียนสังกดัสานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 1 พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่ง

ปัจจยัดา้นกระบวนการบริหาร ดา้นกระบวนการเรียนการสอน ดา้นกระบวนการประกนัคุณภาพ

การศึกษา มีความสัมพนัธ์ทางบวกอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และปัจจยัแต่ละปัจจยัมี

ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัคุณภาพการศึกษา อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี  ระดบั .01 พิจารณาตวัแปร

ปัจจยัท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์สูงสุดคือ ดา้นกระบวนการประกนัคุณภาพการศึกษา และดา้น

กระบวนการบริหาร พบว่ามีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง ส่วนดา้นกระบวนการเรียนการสอนมี

ความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง  และปัจจยัดา้นกระบวนการประกนัคุณภาพการศึกษาและดา้น

กระบวนการบริหารร่วมกนั มีความสัมพนัธ์ทางบวกกับคุณภาพการศึกษาอยู่ในระดับสูง และ

สามารถพยากรณ์คุณภาพการศึกษาไดร้้อยละ 81 

  ณภิญรัตน์ ทพัขาว (2557) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง และชุมชน 

เพื่อยกระดับคุณภาพผูเ้รียนของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษา

ขอนแก่นเขต 1 พบว่า (1) โรงเรียน ผูป้กครอง และชุมชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยรวมมีส่วนร่วมในการยกระดบัคุณภาพผูเ้รียน โดยมีส่วนร่วมมาก

ท่ีสุด คือ การดาํเนินการ ส่วนท่ีมีส่วนร่วมนอ้ยท่ีสุด คือ การประเมินผล (2) การเปรียบเทียบระดบั

การมีส่วนร่วมของโรงเรียน ผูป้กครอง และชุมชน จาํแนกตามขนาดสถานศึกษาสถานศึกษาท่ีมี

ขนาดท่ีแตกต่างกนั มีระดบัการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของสถานศึกษาแตกต่างกนัอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และเม่ือเปรียบเทียบคุณภาพผูเ้รียนของสถานศึกษา พบวา่ คุณภาพ

ผูเ้รียนของสถานศึกษาไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

  ปทุมพร หร่องบุตรศรี (2557) ได้ศึกษาเร่ือง การบริหารงานตามมาตรฐาน

การศึกษาปฐมวยัดา้นคุณภาพผูเ้รียนของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
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ประถมศึกษานครพนม พบว่า การบริหารงานตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวยัดา้นคุณภาพผูเ้รียน 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และผลการเปรียบเทียบ จาํแนกตาม

วฒิุการศึกษา และประสบการณ์ในการทาํงาน โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

  พงษอิ์ศรา ประหยดัทรัพย ์(2557)  ไดศึ้กษาเร่ือง บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ท่ีส่งผลต่อการพฒันาคุณลักษณะผูเ้รียนสู่การเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากล ในสังกัดเขตพื้นท่ี

การศึกษา มธัยมศึกษาเขต 4 จงัหวดัปทุมธานี พบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างบทบาทของผูบ้ริหาร

สถานศึกษากบัการคุณลกัษณะผูเ้รียนสู่การเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากล มีความสัมพนัธ์อย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.1 และบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการคุณลกัษณะผูเ้รียน

สู่การเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากล อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.5 

  สุดามาส ศรีนอก (2557) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจยัสมรรถนะครูและทกัษะชีวิตของ

นกัเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ พบว่า 

พบว่า (1) ระดบัสมรรถนะครู โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย คือ 

การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู การสร้าง

ความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนเพื่อการจดัการเรียนรู้ การวดัและประเมินผลการศึกษา 

และการพฒันาตนเอง (2) ระดบัทกัษะชีวติของนกัเรียนโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบั

จากมากไปหาน้อย คือ การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น การตระหนกัรู้และเห็นคุณค่าในตนเอง

และผูอ่ื้น และการคิดวิเคราะห์ ตัดสินใจและแก้ปัญหาอย่าง และการจัดการกับอารมณ์และ

ความเครียด (3) ตวัแปรระดบันกัเรียน ไดแ้ก่ การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น และการคิดวเิคราะห์ 

ตดัสินใจและแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ส่งผลทางบวกต่อคุณภาพผูเ้รียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.01 และ0.05 ตามลาดบั การจดัการกบัอารมณ์และความเครียดส่งผลทางลบต่อคุณภาพ

ผูเ้รียน อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และตวัแปรระดบัครู ไดแ้ก่ การบริหารหลกัสูตรและ

การจดัการเรียนรู้ ส่งผลทางบวกต่อคุณภาพผูเ้รียน อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และการ

พฒันาตนเองส่งผลทางลบต่อคุณภาพผูเ้รียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  ดวงเดือน แก้วฝ้าย (2558) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจยัการบริหารวิชาการท่ีส่งผลต่อ

คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนครเขต 3 พบว่า 

ปัจจยัด้านการบริหารวิชาการส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน พบ 4 ตวัแปรท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน

โดยรวมอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี 0.1 ดา้นการแนะแนวศึกษาต่อ ส่งเสริมสนบัสนุนวิชาการแก่

ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการได้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.1 และการ

ดาํเนินงานเก่ียวกบัการใหค้วามเห็นการพฒันาสาระหลกัสูตรทอ้งถ่ิน ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 

0.5 
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  สายพิณ สมศรี (2558) ได้ศึกษาเร่ือง บทบาทการพัฒนาคุณภาพผู ้เรียนของ

ผู ้บ ริหา รส ถ า นศึ ก ษ า ใ น โ รง เ รีย น  สั ง กัดสํ า นัก ง า นเข ต พื้ น ท่ี ก า ร ศึ ก ษ า ป ระ ถ ม ศึ ก ษ า 

พระนครศรีอยธุยา เขต 1 พบวา่  ผูบ้ริหารสถานศึกษา แสดงบทบาทในการพฒันาผูเ้รียนอยูใ่นระดบั

มาก โดยแสดงบทบาทด้านการเป็นผูน้ําทางวิชาการเป็นอนัดับสูงสุด รองลงมาคือ การพฒันา

บุคลากร การประเมินผล และการสนบัสนุนการวจิยัและพฒันา การสร้างแรงจูงใจ การบริหารแบบ

มีส่วนร่วม การส่งเสริมเทคโนโลยทีางการศึกษา ตามลาํดบั 

5.2  งานวจัิยต่างประเทศ 

  Crowser (2008)  ได้ศึกษาเร่ือง  ทัศนะคติของนักการศึกษาเก่ียวกับคุณภาพ

การศึกษาในชนบท ในมอนแทนา, เซาทด์าโคตาและไวโอมิง ประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา่ทศันะ

คติของนกัการศึกษาไดส้ะทอ้นให้เห็นความสัมพนัธ์ระหวา่ง เทคโนโลยี การริเร่ิมปฏิรูปการศึกษา 

สภาพอาคารเรียน ทรัพยากรดา้นการเงินของชุมชน ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัทกัษะในศตวรรษท่ี 

21 ซ่ึงทุกดา้นลว้นส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

  Renmin Ye (2008) ไดศึ้กษาเร่ือง ลกัษณะของครู ดา้นความเช่ือ ความสัมพนัธ์กบั

นกัเรียน และการบริการดา้นการศึกษาวิทยาศาสตร์ ทีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 

พบว่า มีความสัมพนัธ์มากท่ีสุดระหว่างลกัษณะของครูและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตร์

ของนกัเรียนอยา่งมีนยัสาํคญั และในดา้นความเช่ือเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวทิยาศาสตร์ของ

นกัเรียนไม่ถึงระดบัท่ีมีนยัสาํคญั 

  Jaiyeoba and Atanda (2009) ไดศึ้กษาเก่ียวกบั ปัจจยัคุณภาพท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ระดบัมธัยมศึกษา ในทางตะวนัตกเฉียงใตแ้ละทิศเหนือกลางประเทศ

ไนจีเรีย ซ่ึงกลุ่มตวัอย่าง 1,014  คน ไดจ้ากครูคณิตศาสตร์และครูใหญ่ท่ีเลือกผ่านขั้นตอนการสุ่ม

ตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน พบว่า สองตัวแปรท่ีมีส่วนสําคัญต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นกัเรียนในวิชาคณิตศาสตร์เป็นส่ิงอาํนวยความสะดวกและวสัดุการเรียนการสอน ตามลาํดบั วสัดุ

การเรียนการสอนและส่ิงอาํนวยความสะดวก (ห้องสุขา) ได้รับการตดัสินให้มีส่วนสําคัญต่อ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในวิชาคณิตศาสตร์ ดงันั้นรัฐบาลและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอ่ืนๆ 

ควรตรวจสอบให้แน่ใจว่าโรงเรียนมีส่ิงอาํนวยความสะดวกท่ีมีประสิทธิภาพและเพียงพอ และ

เสนอแนะใหมี้อุปกรณ์การเรียนท่ีเพียงพอในโรงเรียน 

  Char-Shenda D. Covington (2010)  ได้ศึกษาเก่ียวกบั ขวญัและกาํลงัใจของครูท่ี

ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน พบวา่ 1)ไม่มีความสัมพนัธ์ระหวา่งขวญักาํลงัใจของ

ครูและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน (ซ่ึงไม่เป็นไปตามความคาดหวงั) 2)ไม่มีความสัมพนัธ์

ระหว่างขวญักาํลงัใจของครูและความสามารถของนักเรียน (เป็นไปตามความคาดหวงั) 3) ไม่มี
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ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาของครู ขวญักาํลงัใจของครูและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นกัเรียน  

  Davis Worshington (2011) ไดศึ้กษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างประสิทธิภาพครู

และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ในเซาทด์าโคตา ประเทศสหรัฐอเมริกา  โดยมุ่งศึกษากบั

ครูท่ีมีการสอนมากกว่า 5 ปี พบว่า  ประสิทธิภาพการสอนของครูท่ีมีประสบการณ์ในการสอนมา

มากกว่า 5 ปี มีความสัมพนธ์อย่างมีนัยสําคัญผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนแต่จะมีค่า

ความสัมพนัธ์ท่ีตํ่า ซ่ึงเม่ือวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนเป็นกิจการท่ีมีความซบัซ้อน มีงานวิจยั

อ่ืน ๆแสดงให้เห็นวา่ยงัมีปัจจยัอ่ืน ๆ อีกมากมายท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนซ่ึง

เป็นท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของครู ซ่ึงควรศึกษาเพิ่มในปัจจยัดา้นอ่ืนๆต่อไป 

  Farooq (2011)  ไดศึ้กษาเร่ือง  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษา                            

ในเมืองเมโตโพลิเทนประเทศปากีสถาน พบวา่สถานะทาง เศรษฐกิจ สังคม และผูป้กครองส่งผลต่อ

คุณภาพผูเ้รียนอย่างมีนยัสําคญั ซ่ึงนกัเรียนท่ีมีสถานะทางเศรษฐกิจท่ีดี อยูใ่นสภาพสังคมท่ีดี จะมี

คุณภาพในดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยรวมดีกวา่คนท่ีมีสถานะทางเศรษฐกิจ และอยูใ่นสภาพ

สังคมท่ีตํ่ากว่า  และเป็นท่ีน่าสนใจว่าระดบัการศึกษาของผูป้กครองส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียน มากกวา่อาชีพของผูป้กครอง 

  Ward (2015) ได้ศึกษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณภาพการสอนของครูกับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนระดบัมธัยมศึกษา ในรัฐแคลิฟอร์เนีย สหรัฐอเมริกา พบว่า 

คุณภาพของครูมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในระดบัมธัยมศึกษาอยา่งมี

นัยยะสําคญั ซ่ึงความสามารถในการสอนของครู และประสบการในการสอน มีความสัมพนัธ์

ทางบวกกับคะแนนจากการทดสอบมาตรฐานแคลิฟอร์เนีย (CSTs) สรุปผลการวิจยัส่วนใหญ่

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเพิ่มข้ึนในรายวิชานั้นๆจะสัมพนัธ์กบัครูผูส้อนท่ีจบเอกวิชา

นั้นโดยตรง ซ่ึงหวัหนา้งานบุคคล หรือแผนกทรัพยากรมนุษยค์วรพจิารณาการจา้งงานบุคลากรและ

จดัการเรียนการสอนใหต้รงตามสาชาวชิาเอก 
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บทที ่ 3 

วธีิการดาํเนินการวจิัย 

 

 

 การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 โดยมีวธีิการวจิยัเป็นลาํดบัขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

2.  เคร่ืองมือในการวจิยั 

3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

1.1  ประชากร  ไดแ้ก่ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 6 ในสถานศึกษาเขตจงัหวดั

สมุทรปราการสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 ประจาํปีการศึกษา 2561 

จาํนวน 6,738 คน 

1.2  กลุ่มตัวอย่าง  ไดแ้ก่ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 6 ในสถานศึกษาเขต

จงัหวดัสมุทรปราการ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 ประจาํปีการศึกษา 

2561 จาํนวน 363 คน โดยใชว้ธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ตามจาํนวนกลุ่ม

ท่ีตอ้งการ โดยจาํแนกกลุ่มตวัอยา่งไดจ้ากสัดส่วนจาํนวนโรงเรียนแต่ละขนาด รายละเอียดดงั                           

ตารางท่ี 3.1 
 

ตารางท่ี 3.1 จาํแนกจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งตามขนาดของสถานศึกษา (จาํนวนนกัเรียนในสถานศึกษา) 

 

ขนาดของสถานศึกษา จาํนวน 

สถานศึกษา 

ประชากร 

นกัเรียนชั้น ม.6 

กลุ่มตวัอยา่ง 

นกัเรียนชั้น ม.6 

ขนาดใหญ่พิเศษ 17 6,165 330 

ขนาดใหญ่ 5 526 29 

ขนาดกลาง 2 47 4 

รวม 24 6,738 363 
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2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

2.1  ลกัษณะของเคร่ืองมือ 

  ผูว้จิยัใชแ้บบสอบถาม (Questionnaires) โดยแบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

  ตอนท่ี 1 เป็นคาํถามเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่  

เพศ อายุ เกรดเฉล่ียรวม 4 ภาคการศึกษา(GPA)   ขนาดของสถานศึกษา 

  ตอนท่ี 2 เป็นคาํถามปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาเขตจงัหวดั

สมุทรปราการ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6  โดยใชว้ดัมาตราส่วนประมาณ

ค่า (Rating Scale) 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยัท่ี

เก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนใน 5 ปัจจยั ซ่ึงแต่ละปัจจยัมีจาํนวน 10 ขอ้ไดแ้ก่ 

1.  ดา้นการจดัการเรียนการสอน 

2.  ดา้นความพร้อมของผูเ้รียน   

3.  ดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน 

4.  ดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้ 

5.  ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง 

กาํหนดการให้นํา้หนักคะแนนดังนี้ 

5  หมายถึง  มีระดบัความเห็นดว้ย มากท่ีสุด 

4  หมายถึง  มีระดบัความเห็นดว้ย มาก  

3  หมายถึง  มีระดบัความเห็นดว้ย ปานกลาง    

2  หมายถึง  มีระดบัความเห็นดว้ย นอ้ย 

1  หมายถึง  มีระดบัความเห็นดว้ย นอ้ยท่ีสุด 

ชุดท่ี 2 เป็นแบบรวบรวมขอ้มูลคุณภาพผูเ้รียน  

โดยผูว้จิยัไดข้อ้มูลจาก ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน( O-

NET)ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2561ในสถานศึกษาเขตจงัหวดั

สมุทรปราการ ท่ีสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 ท่ีเผยแพร่ในเวบ็ไซคข์อง

สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน)   ซ่ึงประกอบดว้ยมาตรฐานใน 5 รายวชิา

ไดแ้ก่ 

1.  ภาษาไทย 

2.  คณิตศาสตร์ 

3.  วทิยาศาสตร์ 
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4.  สังคมศึกษา 

5.  ภาษาองักฤษ 

2.2 การสร้างเคร่ืองมือและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

2.2.1  ศึกษาเอกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียน 

ระดบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาและวธีิการสร้างแบบสอบถาม 

2.2.2  สร้างแบบสอบถามทั้ง 2 ตอน คือลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบ

แบบสอบถาม คาํถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียน  

2.2.3  นาํแบบสอบถามเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ เพื่อตรวจพิจารณาและ

ใหข้อ้เสนอแนะปรับปรุง 

2.2.4  นาํแบบสอบถามไปใหผู้เ้ช่ียวชาญจาํนวน 5 คน ตรวจพิจารณาความตรงเชิง

เน้ือหา (Content Validity) โดยใชแ้บบประเมินค่าความสอดคลอ้ง ( IOC : Index of Item-Objective 

Congruence)  ปรากฏวา่แบบสอบถามทุกขอ้มีค่าความสอดคลอ้งระหวา่ง 0.8 ถึง 1 

2.2.5  นาํแบบทดลองไปใช ้(Try out) กบันกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 6 

ในสถานศึกษาท่ีนอกเหนือจากกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงเป็นสถานศึกษาในเขตจงัหวดัสมุทรปราการ สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 จาํนวน 30 คน แลว้นาํขอ้มูลท่ีไดม้าหาความเท่ียง 

(Relibility) โดยใชสู้ตรค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของคร็อนบาค (Conbach alpha Coefficient) ปรากฏ

วา่แบบสอบถามทั้งฉบบัมีค่าความเท่ียงเท่ากบั0.95 

2.2.6  ปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามเป็นฉบบัสมบูรณ์แลว้นาํไปเก็บรวบรวมขอ้มูล

ต่อไป 

 

3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

3.1  ขอหนงัสือจากงานบณัฑิตศึกษา มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

3.2  ขอความอนุเคราะห์จากผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา                        

มธัยมศึกษาเขต 6 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

3.3  ผูว้จิยัส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย ์  พร้อมหนงัสือขอความร่วมมือไปยงั

ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มประชากร จาํนวน 363 ฉบบั พร้อมกาํหนดวนัรับคืนดว้ยตนเองใน

เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2561 โดยไดรั้บคืนจาํนวน 363 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 

3.4  นาํแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกตอ้ง และความสมบูรณ์ของการตอบคาํถาม

และนาํมาวเิคราะห์ขอ้มูล ตามวตัถุประสงคต์ั้งไว ้
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4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

4.1  ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ใชก้ารแจกแจง

ความถ่ี ร้อยละ 

4.2  ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียน ในสถานศึกษาสังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6  โดยใชค้่าเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) แลว้แปรผลตามเกณฑ์ของเบสท ์ของ (Best, 1981 อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2545 : 99)

ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.50 – 5.00 หมายถึง  เห็นดว้ยในระดบั มากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ียระหวา่ง 3.50 – 4.49 หมายถึง  เห็นดว้ยในระดบั มาก  

ค่าเฉล่ียระหวา่ง 2.50 – 3.49 หมายถึง  เห็นดว้ยในระดบั ปานกลาง 

ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.50 – 2.49 หมายถึง  เห็นดว้ยในระดบั นอ้ย 

ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.00 – 1.49 หมายถึง  เห็นดว้ยในระดบั นอ้ยท่ีสุด 

4.3  วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัคุณภาพผูเ้รียน จากคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษา 

ระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6ในสถานศึกษาสังกดัสาํนกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6  โดยใชค้่าเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลว้

แปลผลตามเกณฑข์อง (Best, 1981 อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2545 : 99)  ดงัน้ี 

คะแนนเฉล่ีย        คะแนนท่ีได ้       การแปลความหมาย 

80.01 - 100.00              5                 มีคุณภาพอยูใ่นระดบัดีมาก 

60.01 - 80.00                4                 มีคุณภาพอยูใ่นระดบัดี 

40.01 - 60.00                3                 มีคุณภาพอยูใ่นระดบัพอใช ้

20.01 - 40.00                2                 มีคุณภาพอยูใ่นระดบัปรับปรุง 

00.01 - 20.00                1                 มีคุณภาพอยูใ่นระดบัปรับปรุงเร่งด่วน 

                                  การแปลผล 

 ค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.50 – 5.00  หมายถึง  มีคุณภาพอยูใ่นระดบัดีมาก 

ค่าเฉล่ียระหวา่ง 3.50 – 4.49  หมายถึง  มีคุณภาพอยูใ่นระดบัดี 

ค่าเฉล่ียระหวา่ง 2.50 – 3.49  หมายถึง  มีคุณภาพอยูใ่นระดบัพอใช ้

ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.50 – 2.49  หมายถึง  มีคุณภาพอยูใ่นระดบัปรับปรุง 

 ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.00 – 1.49  หมายถึง  มีคุณภาพอยูใ่นระดบัปรับปรุงเร่งด่วน 
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 4.4  วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ ระหวา่งปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนกบัระดบั

คุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาเขตจงัหวดัสมุทรปราการ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 6 ใชค้่าสหสมัพนัธ์แบบเพยีร์สัน (Pearson Correlation Coefficient) 

 4.5  วเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาเขตจงัหวดัสมุทรปราการ 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 ใชก้ารวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Stepwise 

Multiple Regression) 
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บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6โดยผูว้จิยัแบ่ง  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล                  

แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี  

ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัระดบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 

ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนกบั

ระดบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 

ตอนท่ี 4 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนผลต่อคุณภาพผูเ้รียนใน

สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 

สัญลกัษณ์ตวัแปรท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ มีดงัน้ี  

a = ค่าคงท่ี  

b = ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของ X  

X = ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาเขตจงัหวดัสมุทรปราการ 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 

X1 = ดา้นการจดัการเรียนการสอน  

X2 = ดา้นความพร้อมของผูเ้รียน   

X3 = ดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน 

X4 = ดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้ 

 X5 = ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง 

 Y = คุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มธัยมศึกษาเขต 6 

 Y1 = ภาษาไทย  

 Y2 = คณิตศาสตร์  

 Y3 = วทิยาศาสตร์  
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 Y4 = สงัคมศึกษา  

 Y5 =  ภาษาองักฤษ 
 

ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 

ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชว้จิยั ประกอบดว้ย เพศ อาย ุเกรดเฉล่ียรวม 4 ภาค

การศึกษา (GPA)  ขนาดของสถานศึกษา โดยนกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เป็นผูต้อบ

แบบสอบถาม วเิคราะห์โดยการหาค่าร้อยละ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของครูท่ีตอบ

แบบสอบถาม แสดงในตารางท่ี  4.1  

 

ตารางท่ี 4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของนกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีตอบแบบสอบถาม 

 

ลาํดบัท่ี  จาํนวน ร้อยละ 

1 เพศ   

 1.1  ชาย 169 46.56 

 1.3  หญิง 194 53.44 

 รวม 363 100.00 

2 อาย ุ   

 2.1  ตํ่ากวา่ 17 ปี 5 1.38 

 2.2  17 ปี 183 50.41 

 2.3  18 ปี 164 45.18 

 2.4  มากกวา่ 18 ปี 11 3.03 

 รวม 363 100.00 

3 เกรดเฉล่ียรวม 4 ภาคการศึกษา (GPA)   

 3.1  ตํ่ากวา่ 2.00 12 3.31 

 3.2  2.00 - 2.49 67 18.46 

 3.3  2.50 - 2.99 121 33.33 

 3.4  3.00 - 3.49 109 30.03 

 3.5  3.50 – 4.00 54 14.87 

 รวม 363 100.00 
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ตารางท่ี  4.1 (ต่อ)    

          

จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ นกัเรียนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็น 

ร้อยละ 53.44  มีอายุ 17 ปี คิดเป็นร้อยละ 50.41 รองลงมา คือ 18 ปี คิดเป็นร้อยละ 45.18 เกรดเฉล่ีย

รวม 4 ภาคการศึกษา (GPA) 2.50 - 2.99 คิดเป็นร้อยละ 33.33 รองลงมาคือ 3.00 - 3.49 คิดเป็นร้อย

ละ 30.03 ขนาดของสถานศึกษาใหญ่พิเศษ คิดเป็นร้อยละ 90.91 รองลงมาคือขนาดใหญ่ คิดเป็น

ร้อยละ 7.99  

 

ตอนที ่2  ผลการวเิคราะห์ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัคุณภาพผู้เรียนในสถานศึกษา                       

สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 

 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาเขตจงัหวดัสมุทรปราการ สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 โดยนกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เป็น

ผูต้อบแบบสอบถาม วเิคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวเิคราะห์ ผล

การวเิคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาเขตจงัหวดัสมุทรปราการ สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 จะแสดงในตารางท่ี 4.2 – 4.7 

 

 

 

 

 

 

ลาํดบัท่ี  จาํนวน ร้อยละ 

4 ขนาดของสถานศึกษา   

 4.1  ขนาดใหญ่พิเศษ 330 90.91 

 4.2  ขนาดใหญ่     29 7.99 

 4.3  ขนาดกลาง     4 1.10 

 รวม 363 100.00 
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ตารางท่ี 4.2  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มธัยมศึกษาเขต 6 

 

 

จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  

( X = 3.68, S.D. = 0.49) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น สามารถเรียงลาํดบัจากค่าเฉล่ียสูงสุดมาตํ่าสุด

ไดด้งัน้ีดา้นความพร้อมของผูเ้รียน ( X = 3.78, S.D. = 0.55)  ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง ( X = 

3.74, S.D. = 0.68) ดา้นการจดัการเรียนการสอน ( X = 3.70, S.D. = 0.56) ดา้นนโยบายส่งเสริม

ผูเ้รียน ( X = 3.63, S.D. = 0.61) และดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้ ( X = 3.54, S.D. = 

0.66) 

 

ตารางท่ี 4.3  ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
 

  

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียน        X  S.D. ระดบั 

1. ดา้นการจดัการเรียนการสอน 3.70 0.56 มาก 

2. ดา้นความพร้อมของผูเ้รียน   3.78 0.55 มาก 

3. ดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน 3.63 0.61 มาก 

4. ดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้ 3.54 0.66 มาก 

5. ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง 3.74 0.68 มาก 

รวมเฉล่ีย 3.68 0.49 มาก 

ดา้นการจดัการเรียนการสอน        X   S.D. ระดบั 

1. มีการนาํเขา้สู่บทเรียน ท่ีทาํใหน้กัเรียนเกิดความ

กระตือรือร้นและเกิดความสนใจในบทเรียน 

3.72 0.73 มาก 

2. มีการใชค้าํถามจูงใจนกัเรียน และเปิดโอกาสให้

นกัเรียนศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองตามความสนใจ 

3.69 0.73 มาก 

3. นกัเรียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นใน

หอ้งเรียน และไดรั้บโอกาสในการซกัถามปัญหาท่ี

สงสัย   

3.74 0.89 มาก 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 
 

 

 จากตารางท่ี 4.3 ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียน ดา้นการจดัการเรียนการสอน 

ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  ( X = 3.70, S.D. = 0.56) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ดา้นการ

จดัการเรียนการสอนท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ครูมีความเช่ียวชาญในสาขาวิชาท่ีสอน จดัการเรียนการ

สอนตรงตามตวัช้ีวดั และเช่ือมโยงกบัวิถีชีวิตตามพื้นฐานทางสังคมวฒันธรรมและเศรษฐกิจของ

นักเรียน ( X = 3.91, S.D. = 0.81) และท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดคือ ครูถ่ายทอดความรู้โดยใชอุ้ปกรณ์การ

สอนท่ีทนัสมยั มีส่ือใหม่ๆท่ีทาํใหน้กัเรียนเกิดความสนใจในบทเรียน ( X = 3.48, S.D. = 0.93) 

ดา้นการจดัการเรียนการสอน        X   S.D. ระดบั 

4. เม่ือนกัเรียนเกิดปัญหาดา้นการเรียน ครูจะคอยดูแลให้

คาํปรึกษาและยอมรับความคิดเห็นและความสามารถ

ของนกัเรียน 

3.79 0.90 มาก 

5. กิจกรรมการเรียนรู้มีความหลากหลาย กระตุน้ให้

นกัเรียนอยากเรียนรู้โดยครูเป็นผูอ้าํนวยความสะดวก

ในการจดักิจกรรมการเรียน 

3.69 0.83 มาก 

6. นกัเรียนไดเ้รียนรู้โดยการปฏิบติัจริงทั้งในและนอก

หอ้งเรียน ตามความถนดั ความสนใจ และศกัยภาพของ

ผูเ้รียน 

3.53 0.90 มาก 

7. ครูถ่ายทอดความรู้โดยใชอุ้ปกรณ์การสอนท่ีทนัสมยั มี

ส่ือใหม่ๆท่ีทาํใหน้กัเรียนเกิดความสนใจในบทเรียน 

3.48 0.93 ปานกลาง 

8. ครูสามารถสอนส่ิงท่ีสลบัซบัซอ้นใหเ้ขา้ใจง่าย เปล่ียน

เน้ือหาท่ีน่าเบ่ือใหเ้ป็นเน้ือหาท่ีสนุกและน่าสนใจ  

3.58 0.91 มาก 

9. ครูมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบันกัเรียน ทาํใหน้กัเรียนกลา้

ถามและกลา้แสดงความคิดเห็น 

3.84 0.93 มาก 

10. ครูมีความเช่ียวชาญในสาขาวชิาท่ีสอน จดัการเรียน

การสอนตรงตามตวัช้ีวดั และเช่ือมโยงกบัวถีิชีวติตาม

พื้นฐานทางสังคมวฒันธรรมและเศรษฐกิจของนกัเรียน 

3.91 0.81 มาก 

รวม 3.70 0.56 มาก 
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ตารางท่ี 4.4  ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 ดา้นความพร้อมของผูเ้รียน   
 

 

 

ดา้นความพร้อมของผูเ้รียน        X   S.D. ระดบั 

1. นกัเรียนมีความกระหายใฝ่รู้ในการเรียน มีความตอ้งการเรียน

รู้อยูต่ลอดเวลา และคอยแสวงหาความรู้ใหม่ๆ  ดว้ยตนเองอยู่

เสมอ  

3.50 0.80 มาก 

2. นกัเรียนมีสุขภาพท่ีดีร่างกายแขง็แรงสมบูรณ์ ไม่เจบ็ป่วยจน

ตอ้งหยดุเรียนบ่อยคร้ัง 

4.05 0.95 มาก 

3. นกัเรียนรู้วา่ตนเองมีความสนใจในดา้นใด มีความถนดัในดา้น

ใด และมีการการวางแผนการศึกษาเพื่อพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 

3.81 0.85 มาก 

4. นกัเรียนเห็นความสาํคญัของเน้ือหาวชิา การสอนของครู และ

การจดัการศึกษาของโรงเรียนวา่เป็นประโยชน์ท่ีนกัเรียน

ไดรั้บ 

3.81 0.78 มาก 

5. นกัเรียนมีความสุขในการมาเรียน   ไม่มีเร่ืองกงัวลใจ และรู้

วธีิการควบคุมอารมณ์และความเครียด 

3.69 0.96 มาก 

6. นกัเรียนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีทั้งกบัเพื่อนและครู และมีการ

ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัทั้งดา้นการเรียนและดา้นอ่ืนๆ 

3.99 0.85 มาก 

7. นกัเรียนมีความตอ้งการผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงข้ึนเสมอ พยายาม

ทาํงานท่ีไดรั้บมอบหมายให้สาํเร็จ และทบทวนเน้ือหา

บทเรียนอยูเ่สมอ 

3.75 0.83 มาก 

8. เม่ือนกัเรียนมีปัญหา นกัเรียนสามารถคิดวเิคราะห์ ตดัสินใจ 

และแกปั้ญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3.63 0.84 มาก 

9. นกัเรียนมีความรักและภูมิใจในตนเอง มีความเช่ือมัน่ใน

ตนเองวา่สามารถทาํส่ิงต่างๆ  ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้

3.83 0.86 มาก 

10. นกัเรียนขยนัขนัแขง็ มีความพากเพียรต่อส่ิงท่ีทา้ทายจน

นาํไปสู่ความสาํเร็จ 

3.76 0.87 มาก 

รวม 3.78 0.55 มาก 
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จากตารางท่ี 4.4 ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียน ดา้นความพร้อมของผูเ้รียน  

ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X = 3.78, S.D. = 0.55) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ดา้นความ

พร้อมของผูเ้รียนท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ นกัเรียนมีสุขภาพท่ีดีร่างกายแข็งแรงสมบูรณ์ ไม่เจ็บป่วยจน

ตอ้งหยดุเรียนบ่อยคร้ัง ( X = 4.05, S.D. = 0.95) และท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดคือ นกัเรียนมีความกระหายใฝ่

รู้ในการเรียน มีความตอ้งการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา และคอยแสวงหาความรู้ใหม่ๆ  ดว้ยตนเองอยู่

เสมอ ( X = 3.50, S.D. = 0.80) 

 

ตารางท่ี 4.5  ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 ดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน 
 

ดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน        X   S.D. ระดบั 

1.  ส่งเสริมการจดักิจกรรมการเรียนรู้นอกห้องเรียน ตลอดจน

กิจกรรมทศันศึกษาตามแหล่งเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของ

นกัเรียน 

3.62 0.93 มาก 

2.  สถานศึกษามีเป้าหมายท่ีชดัเจนในการพฒันาและกระตุน้การ

เรียนรู้ของนกัเรียน จะทาํใหเ้ด็กเกิดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

3.67 0.81 มาก 

3.  ส่งเสริมสนบัสนุนดา้นทรัพยากรการเรียนการสอน และจดัส่ิง

อาํนวยความสะดวกในการจดัการเรียนรู้ 

3.63 0.83 มาก 

4.  ส่งเสริมการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารความรู้ทางวชิาการ 

ตลอดจนงานวิจยัท่ีเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 

และการจดัการเรียนการสอนของครู 

3.73 0.76 มาก 

5.  ส่งเสริมการเรียนรู้ทอ้งถ่ิน โดยนาํภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน 

เครือข่ายผูป้กครอง ชุมชน เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัทาํ

หลกัสูตรสถานศึกษา 

3.55 0.85 มาก 

6.  ส่งเสริมการนิเทศการจดัการเรียนรู้อยา่งสมํ่าเสมอ และนาํผล

การนิเทศมาปรับปรุง พฒันาการเรียนการสอนของครู 

3.61 0.88 มาก 

7.  ส่งเสริมใหน้กัเรียนเขา้มามีส่วนร่วม ในการเสนอแนวคิด

เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 

3.65 0.86 มาก 

8.  ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกนัของบุคลากร เพื่อใหมี้ลกัษณะเป็น

องคก์รแห่งการเรียนรู้ 

3.63 0.86 มาก 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 
 

 

จากตารางท่ี 4.5 ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียน ดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน  

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ( X = 3.63, S.D. = 0.61) และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ด้าน

นโยบายส่งเสริมผูเ้รียนท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ส่งเสริมการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารความรู้ทาง

วิชาการ ตลอดจนงานวิจยัท่ีเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน และการจดัการเรียนการสอน

ของครู ( X = 3.73, S.D. = 0.76) และท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดคือ  ส่งเสริมการเรียนรู้ทอ้งถ่ิน โดยนาํภูมิ

ปัญญาของทอ้งถ่ิน เครือข่ายผูป้กครอง ชุมชน เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา   (

X = 3.55, S.D. = 0.85) 
 

ตารางท่ี 4.6  ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 ดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้ 
 

ดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน        X   S.D. ระดบั 

9.  ส่งเสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพฒันางานวิชาการ

กบัสถาบนัการศึกษาอ่ืนๆ ทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 

3.63 0.84 มาก 

10.  ส่งเสริมใหค้รูจดักระบวนการเรียนรู้ ใหส้อดคลอ้งกบั

ศกัยภาพความสนใจและความถนดัของผูเ้รียน 

3.57 0.87 มาก 

รวม 3.63 0.61 มาก 

ดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้        X   S.D. ระดบั 

1.  อุปกรณ์ในการเรียนรู้เพียงพอ เหมาะสมกบัสภาพวชิาและวยั

ของนกัเรียน สนบัสนุนให้นกัเรียนเกิดความอยากรู้อยากเห็น 

3.61 0.91 มาก 

2.  มีส่ือการเรียนการสอน และเทคโนโลยท่ีีหลากหลาย ท่ีทาํให้

นกัเรียนสนุกกบัการเรียน และเพิ่มพนูความรู้ความเขา้ใจ 

3.63 0.99 มาก 

3.  อาคารสถานท่ี มีแสงสวา่งเพียงพอ เป็นระเบียบเรียบร้อย ถูก

สุขลกัษณะและมีความปลอดภยั 

3.74 0.87 มาก 

4.  มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ท่ีนกัเรียนสามารถเขา้ถึงขอ้มูล

ข่าวสารดา้นการศึกษาท่ีมีคุณภาพไดอ้ยา่งรวดเร็ว  

3.07 1.23 ปานกลาง 

5.  มีการใชส่ื้อจากภูมิปัญญาในทอ้งถ่ิน ท่ีมีประสิทธิภาพแปลก

ใหม่ และนกัเรียนมีส่วนในการผลิตและใชส่ื้อ 

3.41 0.95 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.6  (ต่อ) 
 

 

จากตารางท่ี 4.6 ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนดา้นการสนบัสนุนส่ือ และ

แหล่งเรียนรู้ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X = 3.54, S.D. = 0.66) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 

พบวา่ ดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้ ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ มีบริการหอ้งสมุดใน

สถานศึกษา ท่ีเพียงพอและสามารถเขา้ถึงไดอ้ยา่งสะดวก ( X = 3.77, S.D. = 0.85) และท่ีมีค่าเฉล่ีย

ตํ่าสุดคือมีเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ท่ีนกัเรียนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารดา้นการศึกษาท่ีมีคุณภาพได้

อยา่งรวดเร็ว ( X = 3.07, S.D. = 1.23) 

 

  

ดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้        X   S.D. ระดบั 

6.  มีส่ือและแหล่งเรียนรู้อยูต่ามบริเวณต่างๆ  ของสถานศึกษา 

ทาํใหน้กัเรียนสามารถเรียนรู้ทั้งในและนอกหอ้งเรียนได ้

3.48 0.96 ปานกลาง 

7.  มีบริการห้องสมุดในสถานศึกษา ท่ีเพยีงพอและสามารถ

เขา้ถึงไดอ้ยา่งสะดวก 

3.77 0.85 มาก 

8.  มีแหล่งคน้ควา้ท่ีเพียงพอและหลากหลาย ทั้งน้ีหมายถึง 

เอกสาร ตาํรา งานวจิยั ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT) 

3.57 0.86 มาก 

9.  มีแหล่งเรียนรู้ภายนอกโรงเรียนท่ีคอยใหบ้ริการ เช่น 

หอ้งสมุดชุมชน แหล่งฝึกอาชีพ ศูนยป์ระวติัศาสตร์ชุมชน 

เป็นตน้ 

3.47 0.95 ปานกลาง 

10.  มีการฝึกอบรมและพฒันานกัเรียนในการเขา้ถึงส่ือ และ

แหล่งเรียนรู้ต่างๆทั้งในและนอกสถานศึกษาใหเ้กิด

ประสิทธิภาพ 

3.61 0.91 มาก 

รวม 3.54 0.66 มาก 
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ตารางท่ี 4.7  ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง 

 

ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง        X   S.D. ระดบั 

1.  ผูป้กครองใหค้วามร่วมมือโดยการเขา้ไปมีส่วนร่วม

ในการจดัการศึกษากบัสถานศึกษาของนกัเรียน 

3.64 0.88 มาก 

2.  ผูป้กครองเป็นตวัอยา่งในการแสวงหาความรู้ใหก้บั

นกัเรียน เช่น ชอบอ่านหนงัสือ ชอบแสวงหาความรู้

ใหม่ๆ และชอบการคิดวเิคราะห์ 

3.57 0.91 มาก 

3.  ผูป้กครองคอยช่วยเหลือการเรียนนกัเรียนท่ีบา้น ให้

ความรู้เพิ่มเติม แกปั้ญหาเก่ียวกบัการเรียนรู้เชิง

วชิาการแก่นกัเรียน 

3.76 0.89 มาก 

4.  ผูป้กครองจดัหาอุปกรณ์การเรียนท่ีจาํเป็นและส่งเสริม

กิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่นกัเรียน 

3.85 0.95 มาก 

5.  ผูป้กครองจดัสภาพแวดลอ้มท่ีบา้นใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ 

ท่ีจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ใหแ้ก่นกัเรียน 

3.68 0.93 มาก 

6.  ผูป้กครองพานกัเรียนออกไปทศันศึกษาตามแหล่ง

เรียนรู้ต่างๆ ตามความสนใจของนกัเรียน 

3.50 1.00 มาก 

7.  ผูป้กครองคอยใหก้าํลงัใจนกัเรียน สร้างแรงกระตุน้ 

ใหเ้กิดความเช่ือมัน่และเห็นคุณค่าในตนเอง 

3.85 1.04 มาก 

8.  ผูป้กครองเป็นตวัอยา่งท่ีดีในเร่ืองของความขยนั 

อดทน มุ่งมัน่ ทุ่มเทในส่ิงท่ีกาํหนดเป้าหมายไวใ้ห้

ประสบผลสาํเร็จใหก้บัผูเ้รียน 

3.93 0.93 มาก 

9.  ผูป้กครองพบครูผูส้อนอยา่งสมํ่าเสมอ ประสานความ

ร่วมมือแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัในการพฒันา

นกัเรียน 

3.61 1.02 มาก 

10.  ผูป้กครองใจใส่ดูแลนกัเรียนใหป้ฏิบติัตาม

กฎระเบียบของโรงเรียนใหค้าํปรึกษาแนะนาํในการ

ปฏิบติัตนของนกัเรียน 

4.05 0.82 มาก 

รวม 3.74 0.68 มาก 
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จากตารางท่ี  4.7  ระดับปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับคุณภาพผูเ้รียนด้านการสนับสนุนจาก

ผูป้กครอง ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X = 3.74, S.D. = 0.68) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ 

ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผูป้กครองใจใส่ดูแลนกัเรียนให้ปฏิบติัตาม

กฎระเบียบของโรงเรียนให้คาํปรึกษาแนะนาํในการปฏิบติัตนของนกัเรียน ( X = 4.05, S.D. = 0.82) 

และท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดคือ ผูป้กครองพานกัเรียนออกไปทศันศึกษาตามแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ตามความ

สนใจของนกัเรียน  ( X = 3.50, S.D. = 1.00) 

ผลการวเิคราะห์ระดับคุณภาพผู้เรียน ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6  

คุณภาพผูเ้รียน จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน( O-NET)               

ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2561ในสถานศึกษาเขตจงัหวดัสมุทรปราการ ท่ี

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 ท่ีเผยแพร่ในเวบ็ไซคข์องสถาบนัทดสอบทาง

การศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน)   ซ่ึงผูว้จิยัจดัทาํแบบรวบรวมขอ้มูล และวเิคราะห์โดยการหา

ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวเิคราะห์คุณภาพผูเ้รียน แสดงในตารางท่ี 4.8 

 

ตารางท่ี 4.8 คุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 

 

 

จากตารางท่ี 4.8  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน( O-NET)               

ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2561พบวา่ ในภาพรวมผูเ้รียนในโรงเรียนเขต

จงัหวดัสมุทรปราการ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 มีคุณภาพใน พอใช ้

และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ มีคุณภาพในระดบัพอใช ้3 รายวชิา โดยภาษาไทยมีค่าเฉล่ียสูง

ท่ีสุด ( X = 3.00, S.D. = 0.78) รองลงมา คือ สังคมศึกษา ( X = 2.592, S.D. = 0.71)  

และคณิตศาสตร์มีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดมีคุณภาพในระดบั ปรับปรุง   ( X = 2.25, S.D. = 0.67) 

มาตรฐานคุณภาพผูเ้รียน        X   S.D. ระดบั 

                 1. ภาษาไทย 3.00 0.78 พอใช ้

                 2. คณิตศาสตร์ 2.25 0.67 ปรับปรุง 

                 3. วทิยาศาสตร์ 2.50 0.88 พอใช ้

                 4. สังคมศึกษา 2.92 0.71 พอใช ้

                 5. ภาษาองักฤษ 2.45 0.77 ปรับปรุง 

รวม 2.62 0.32 พอใช ้
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ตอนที ่3  ผลการวเิคราะห์ ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัคุณภาพผู้เรียนกบั

ระดับคุณภาพผู้เรียนในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 6 

 

การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนกบัคุณภาพผูเ้รียนใน

สถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 ใชก้ารวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพนัธ์ (r) แลว้นาํค่า r ท่ีหาไดไ้ปทดสอบนยัสําคญัท่ีระดบั .01 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์

ระหวา่งปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียน แสดงในตารางท่ี 4.9 – 4.10  

 

ตารางท่ี 4.9  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษา   เขต 6 โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพนัธ์  แบบ Pearson 

 

**มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียน ทั้ง 5 ดา้น มาวิเคราะห์ว่ามี 

ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับคุณภาพใดบ้างท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อคุณภาพผูเ้รียน โดยทาํการวิเคราะห์ค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์  แบบ  Pearson พบว่า  ปัจจัยท่ีเ ก่ียวข้องกับคุณภาพผู ้เ รียนทุกด้านมี

ความสัมพนัธ์ต่อคุณภาพผูเ้รียน อยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั .01 โดยเรียงตามลาํดบัความสัมพนัธ์ดงัน้ี 

ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง (X5)  ดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้ (X4) ดา้นนโยบาย

ส่งเสริมผูเ้รียน (X3)   ดา้นการจดัการเรียนการสอน (X1)  และ ดา้นความพร้อมของผูเ้รียน (X2)    

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียน (X) คุณภาพผูเ้รียน (Y) 

(X1)  1. ดา้นการจดัการเรียนการสอน 0.245** 

2. ดา้นความพร้อมของผูเ้รียน  (X2)  
 

0.226** 

3. ดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน (X3)  
 

0.305** 

4. ดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้  (X4)  
 

0.329** 

(X5)  5. ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง 0.374** 

รวมปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียน 0.375** 
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ตารางท่ี 4.10  สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนกบัคุณภาพผูเ้รียน

ในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 

 

**มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

จากตารางท่ี 4.10 พบว่า ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนดา้นการจดัการเรียนการ

สอนนั้น มีความสัมพนัธ์กบัภาษาไทยสูงท่ีสุด  (r = 0.309) และวิชาคณิตศาสตร์ตํ่าท่ีสุด  (r = 0.204) 

ดา้นความพร้อมของผูเ้รียน มีความสัมพนัธ์กบัภาษาไทยสูงท่ีสุด (r = 0.284) และคณิตศาสตร์ตํ่าท่ีสุด 

(r = 0.188) ด้านนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน มีความสัมพนัธ์กับภาษาไทยสูงท่ีสุด  (r = 0.357) และ

คณิตศาสตร์ตํ่ าท่ีสุด (r = 0.271) ด้านการสนับสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้ มีความสัมพันธ์กับ
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X1 1          

X2 0.621** 1         

X3 0.563** 0.495** 1        

X4 0.506** 0.439** 0.721** 1       

X5 0.543** 0.498** 0.586** 0.541** 1      

Y1 0.309** 0.284** 0.357** 0.372** 0.416** 1     

Y2 0.204** 0.188** 0.271** 0.299** 0.345** 0.181** 1    

Y3 0.229** 0.211** 0.293** 0.318** 0.363** 0.293** 0.230** 1   

Y4 0.293** 0.269** 0.344** 0.362** 0.406** 0.320** 0.193** 0.185** 1  

Y5 0.224** 0.206** 0.288** 0.314** 0.359** 0.241** 0.273** 0.286** 0.145** 1 
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ภาษาไทยสูงท่ีสุด (r = 0.372) และคณิตศาสตร์ตํ่าท่ีสุด (r = 0.299)  ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง 

มีความสัมพนัธ์กบัภาษาไทยสูงท่ีสุด (r = 0.416) และคณิตศาสตร์ตํ่าท่ีสุด (r = 0.345) 
 

ตอนที ่4  ผลการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนในสถานศึกษา สังกดั

สํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 
 

ตารางท่ี 4.11  การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์เชิงทาํนายของปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนใน

สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 โดยหาค่า

สัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression) 

 

  

จากตารางท่ี 4.11 พบว่า เม่ือนาํปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนทั้ง 5 ดา้นมาวิเคราะห์ 

เพื่อคน้หาว่ามี ปัจจยัใดบา้งท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน โดยทาํการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณดว้ยวิธี 

Stepwise พบวา่มีปัจจยั 3 ดา้นท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .01 เรียงตามลาํดบั

ไดแ้ก่  ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง (X5)  ดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้ (X4) ดา้น

การจดัการเรียนการสอน (X1) ส่วนดา้นความพร้อมของผูเ้รียน  และดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียนไม่

ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนทั้ง 3 ดา้นส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนเท่ากบั 

0.59   

(r = 0.592) และสามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพผูเ้รียนได้ร้อยละ 35.1  (𝑅𝑅2= 0.351)  

โดยโมเดลมีความสอดคลอ้งกบัประชากรนอ้ย 
 

 

 

 

 

 

 

 

ตวัแปร r 𝐑𝐑𝟐𝟐 F p 

X5 0.510 0.260 126.593 .00 

X5   X4 0.572 0.328 87.706 .00 

X5   X4   X1 0.592 0.351 64.661 .00 
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ตารางท่ี  4.12  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน ในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 6 
 

 

จากตารางท่ี  4.12  พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนท่ีสามารถอธิบายหรือ

พยากรณ์คุณภาพผูเ้รียน ประกอบดว้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง (X5)  ดา้นการ

สนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้ (X4) ดา้นการจดัการเรียนการสอน  (X1) ซ่ึงแสดงลาํดบัการส่งผลต่อ

คุณภาพผูเ้รียนจากมากไปหานอ้ยดงัน้ี  ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง X5  (β = 0.270)                 

ดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้ X4 (β = 0.253)  ดา้นการจดัการเรียนการสอน X1                                      

(β = 0.190)  

กล่าวโดยสรุปปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนท่ีสามารถอธิบายหรือพยากรณ์คุณภาพ

ผูเ้รียน ประกอบดว้ย 3 ดา้น ซ่ึงร่วมกนัทาํนายคุณภาพผูเ้รียนไดร้้อยละ 35.1 (R2= 0.351) อยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .00 ซ่ึงสามารถเขียนเป็นสมการในการพยากรณ์ คือ 

Y /  =  0.931 + 0.243X 5 +  0.233X 4 + 0.209X 1 

สมการณ์พยากรณ์ในรูปแบบมาตรฐาน คือ 

                     Z /
Y =  0.270Z X5  + 0.253Z X4+ 0.190Z X1 

ตวัแปร  B SE.B β t-value p value 

ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง X5 0.243 0.049 0.270 4.968 .00 

ดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้ X4 0.233 0.049 0.253 4.767 .00 

ดา้นการจดัการเรียนการสอน X1 0.209 0.058 0.190 3.580 .00 

ค่าคงท่ี  0.931 0.189  4.914 .00 

r    =  0.592       

𝐑𝐑𝟐𝟐 =  0.351       

F    = 64.661       

p    = .00       

สมการณ์ในการพยากรณ์ คือ 

Y / =  0.931 + 0.243X 5 +  0.233X 4 + 0.209X 1 

สมการณ์พยากรณ์ในรูปแบบมาตรฐาน คือ 

Z/
Y =  0.270Z X5  + 0.253Z X4+ 0.190Z X1 
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บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 

 

จากการศึกษาวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 คร้ังน้ี ไดส้รุปผลการวจิยั อภิปรายผล และ

ขอ้เสนอแนะตามลาํดบั ดงัน้ี 

 

1.  สรุปการวจิัย 

 

 1.1  วตัถุประสงค์ของการวจัิย  

  1.1.1  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัระดบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาเขตจงัหวดั

สมุทรปราการ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 

  1.1.2  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนกบัระดบั

คุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาเขตจงัหวดัสมุทรปราการ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 6 

  1.1.3  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาเขตจงัหวดั

สมุทรปราการ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 

 1.2  วธีิดําเนินการวจัิย 

  1.2.1  กลุ่มตัวอย่าง  ไดแ้ก่ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 6 ในสถานศึกษา

เขตจงัหวดัสมุทรปราการ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 ประจาํปีการศึกษา 

2561 จาํนวน 25 แห่ง โดยการประมาณขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางของเครจซ่ี และมอแกน 

(Kregcie and Morgan) รวมทั้งส้ิน 363 คน วธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling)

ตามจาํนวนกลุ่มท่ีตอ้งการ โดยจาํแนกกลุ่มตวัอยา่งไดจ้ากสัดส่วนจาํนวนโรงเรียนแต่ละขนาด ได้

กลุ่มตวัอยา่งแยกเป็น 

1)  สถานศึกษาขนาดกลาง 2 แห่ง                จาํนวน      4    คน 

2)  สถานศึกษาขนาดใหญ่ 5 แห่ง                 จาํนวน    29    คน 

3)  สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 17 แห่ง      จาํนวน   330   คน 
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  1.2.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย  เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยัใน

คร้ังน้ีถูกแบ่งเป็น 2 ชุด คือ 

ชุดท่ี 1 เป็นแบบสอบถาม ซ่ึงแบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 เป็นคาํถามเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบ

แบบสอบถาม ไดแ้ก่  เพศ อาย ุ เกรดเฉล่ียรวม 4 ภาคการศึกษา(GPA)   และขนาดของสถานศึกษา 

ตอนท่ี  2 เ ป็นคําถามปัจจัย ท่ี เ ก่ี ยวข้องกับคุณภาพผู ้เ รียนใ น

สถานศึกษาเขตจงัหวดัสมุทรปราการ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต  6  โดยใช้

วดัมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั เพื่อสอบถามปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียน

ใน 5 ดา้น ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Vadity) โดยผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 5 ท่าน ไดค้่าดชันี

ความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence : IOC) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.8 ถึง 1 จากนั้นได้

นาํแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try out) กบันกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 6 ท่ีไม่ใช่กลุ่ม

ตวัอยา่ง จาํนวน 30 คน จากโรงเรียนนวมินทราชินูทิศสวนกุหลาบวิทยาลยั สมุทรปราการ โรงเรียน

มธัยมวดัศรีจนัทร์ประดิษฐ์ โรงเรียนมธัยมวดัใหม่สมุทรกิจวิทยาคม ซ่ึงเป็นสถานศึกษาในเขต

จงัหวดัสมุทรปราการ สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6  เพื่อหาค่าความเท่ียง 

(Reliability) โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟา (Alpha Coefficient) ทั้ งฉบับ ได้ค่าความเท่ียง

เท่ากบั 0.95 

ชุดท่ี 2 เป็นแบบรวบรวมขอ้มูลคุณภาพผูเ้รียน ในสถานศึกษา สังกดั

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้น

พื้นฐาน( O-NET)ของนักเรียนระดับชั้ นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2561ในสถานศึกษาเขต

จงัหวดัสมุทรปราการ ท่ีสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 ท่ีเผยแพร่ในเวบ็ไซค์

ของสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน)    

  1.2.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูล   มีขั้นตอนในการเก็บรวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 

ผูว้ิจยัขอหนงัสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมขอ้มูลจากประธานกรรม

การประจาํสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เพื่อขออนุญาตผูอ้าํนวยการสา

นกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล ส่งแบบสอบถาม 

จาํนวน 363 ฉบบั รับแบบสอบถามกลบัคืนจาํนวน 363 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 

  1.2.4  การวิเคราะห์ข้อมูล  ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิตติ ดงัน้ี  

ใชค้่าความถ่ีและค่าร้อยละ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Peason’s Product Moment Correlation Coefficient) และค่าสัมประสิทธ์ิ

ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression) ในการวเิคราะห์ขอ้มูล 
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 1.3  ผลการวจัิย  

  1.3.1  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพผู้ เรียนในสถานศึกษาเขต

จังหวัดสมุทรปราการ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6 พบว่าระดบัปัจจยัท่ี

เก่ียวข้องกับคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาเขตจงัหวดัสมุทรปราการ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6  ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายดา้นเรียงตามลาํดบั

ดงัน้ี ดา้นความพร้อมของผูเ้รียน ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง ดา้นการจดัการเรียนการสอน 

ดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน และดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้  

1)  ปัจจยัดา้นความพร้อมของผูเ้รียน ในภาพรวมรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ดา้นความพร้อมของผูเ้รียนท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ นกัเรียนมีสุขภาพท่ีดี

ร่างกายแข็งแรงสมบูรณ์ ไม่เจบ็ป่วยจนตอ้งหยุดเรียนบ่อยคร้ัง และดา้นความพร้อมของผูเ้รียนท่ีมี

ค่าเฉล่ียตํ่าสุดคือ นกัเรียนมีความกระหายใฝ่รู้ในการเรียน มีความตอ้งการเรียนรู้อยูต่ลอดเวลา และ

คอยแสวงหาความรู้ใหม่ๆ  ดว้ยตนเองอยูเ่สมอ  

2)  ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครองในภาพรวมรวมอยูใ่นระดบัมาก  

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครองท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผูป้กครองใจ

ใส่ดูแลนกัเรียนให้ปฏิบติัตามกฎระเบียบของโรงเรียนให้คาํปรึกษาแนะนาํในการปฏิบติัตนของ

นกัเรียน  รองลงมาคือ ผูป้กครองเป็นตวัอยา่งท่ีดีในเร่ืองของความขยนั อดทน มุ่งมัน่ ทุ่มเทในส่ิงท่ี

กาํหนดเป้าหมายไวใ้ห้ประสบผลสําเร็จให้กับผูเ้รียน และด้านการสนับสนุนจากผูป้กครองท่ีมี

ค่าเฉล่ียตํ่าสุดคือ ผูป้กครองพานกัเรียนออกไปทศันศึกษาตามแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ตามความสนใจ

ของนกัเรียน 

3)  ปัจจยัดา้นการจดัการเรียนการสอน ในภาพรวมรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ดา้นการจดัการเรียนการสอนท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ครูมีความเช่ียวชาญใน

สาขาวิชาท่ีสอน จดัการเรียนการสอนตรงตามตวัช้ีวดั และเช่ือมโยงกบัวิถีชีวิตตามพื้นฐานทาง

สังคมวฒันธรรมและเศรษฐกิจของนกัเรียน และดา้นการจดัการเรียนการสอนท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดคือ 

ครูถ่ายทอดความรู้โดยใชอุ้ปกรณ์การสอนท่ีทนัสมยั มีส่ือใหม่ๆท่ีทาํให้นกัเรียนเกิดความสนใจใน

บทเรียน              

4)  ปัจจยัดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน ในภาพรวมรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียนท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ส่งเสริมการเผยแพร่

ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารความรู้ทางวิชาการ ตลอดจนงานวิจยัท่ีเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของ

นกัเรียน และการจดัการเรียนการสอนของครู และดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียนท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดคือ  

ส่งเสริมใหค้รูจดักระบวนการเรียนรู้ ใหส้อดคลอ้งกบัศกัยภาพความสนใจและความถนดัของผูเ้รียน   
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5)  ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้ในภาพรวมรวมอยูใ่นระดบั

มาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ มี

บริการหอ้งสมุดในสถานศึกษา ท่ีเพียงพอและสามารถเขา้ถึงไดอ้ยา่งสะดวก และดา้นการสนบัสนุน

ส่ือ และแหล่งเรียนรู้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดคือ มีการใช้ส่ือจากภูมิปัญญาในทอ้งถ่ิน ท่ีมีประสิทธิภาพ

แปลกใหม่ และนกัเรียนมีส่วนในการผลิตและใชส่ื้อ              

  1.3.2  ผลการวิเคราะห์ระดับคุณภาพผู้ เรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6  พบว่า คุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6  จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน( O-NET) ของ

นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2561 ในภาพรวมมีคุณภาพในระดบั พอใช ้ โดยเม่ือ

พิจารณาเป็นรายวิชาจะพบว่า วิชาท่ีมีคุณภาพสูงสุดคือ ภาษาไทย มีคุณภาพในระดับ พอใช้ 

รองลงมา คือ สังคมศึกษา มีคุณภาพในระดบัพอใช้  และวิชาท่ีมีคุณภาพตํ่าท่ีสุดคือ คณิตศาสตร์              

มีคุณภาพในระดบั ปรับปรุง 

  1.3.3  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพผู้ เรียน

กับคุณภาพผู้ เรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6 พบวา่จาก

การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ แบบ Pearson ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนทุกดา้นมี

ความสัมพนัธ์ต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 

อย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.01 ไดแ้ก่ ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง (X5)  ดา้นการสนบัสนุนส่ือ 

และแหล่งเรียนรู้ (X4) ดา้นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน (X3)   ดา้นการจดัการเรียนการสอน (X1)  และ 

ดา้นความพร้อมของผูเ้รียน (X2)   อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบัท่ี .01 และ มีลกัษณะตามกนัโดย

เรียงตามลาํดบั   

  1.3.4  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้ เรียนในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 พบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อ คุณภาพผู ้เรียนใน

สถานศึกษาเขตจงัหวดัสมุทรปราการ สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 จากการ

วิเคราะห์ถดถอยพหุคูณดว้ยวิธี Stepwise มี 3 ดา้นท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดั

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 อยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.01  เรียงตามลาํดบัไดแ้ก่ 

ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง (X5)  ดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้ (X4) ดา้นการจดัการ

เรียนการสอน (X1) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีไดต้ั้งไว ้ส่วนในดา้นความพร้อมของผูเ้รียน และ

ด้านนโยบายส่งเสริมผูเ้รียนไม่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาเขตจงัหวดัสมุทรปราการ 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05 
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2.  อภิปรายผล   

 

 จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6  ผูว้จิยัไดน้าํประเด็นสาํคญัท่ีพบมาอภิปรายผล 

ดงัน้ี 

 2.1  ผลการวิจัยปัจจัยที่เกีย่วข้องกบัคุณภาพผู้เรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พืน้ที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 6 พบว่า ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงอาจเป็นไปได้

ว่า สถานศึกษาส่วนใหญ่ในเขตจังหวัดสมุทรปราการ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มธัยมศึกษาเขต 6 เป็นสถานศึกษาท่ีมีขนาดใหญ่พิเศษ อยู่ในเขตปริมณฑล มีงบประมาณในการ

สนบัสนุนเพียงพอ มีความพร้อมของบุคลากรในการดาํเนินงานของสถานศึกษาตลอดจนอุปกรณ์

อาคารสถานท่ีท่ีมีความพร้อม การเขา้ถึงโอกาสทางการเรียนรู้ของนกัเรียน ตลอดจนความพร้อม

ของผูป้กครองในการดูแลสนบัสนุนการเรียนของนกัเรียนซ่ึงสะทอ้นผา่นผลการวจิยัท่ีแสดงให้เห็น

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนในระดบัสูงท่ีสุด คือ ดา้นความพร้อมของผูเ้รียน รองลงมาคือ 

ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง  ส่วนดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้มีระดบัท่ีตํ่าท่ีสุด 

อาจเป็นเพราะแต่ละสถานศึกษามีนกัเรียนจาํนวนมากทาํให้การบริหารจดัการส่ือ และแหล่งเรียนรู้

นั้นยงัไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของนกัเรียน และสอดคลอ้งกบั  ประวิตา มีเป่ียมสมบูรณ์ และ

คณะ  (2555, น.145-146) ท่ีได้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อมาตรฐานคุณภาพผู ้เรียนของโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม พบว่า ระดับปัจจยัท่ี

เก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนอยู่ในระดบัมาก  ศิราภรณ์ ช่วยบาํรุง (2555, 124-125)  ได้ศึกษาเร่ือง 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

บุรีรัมย ์พบวา่ ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบัมาก 

  2.1.1  ปัจจัยด้านการจัดการเรียนการสอน อยูใ่นระดบัมาก อาจเป็นเพราะครูผูส้อน

ไดส้อนตามรายวิชาท่ีตนเองถนดัตามสาขาท่ีเรียนจบมา มีความรู้ความสามารถในการจดักิจกรรม

การเรียนการสอนท่ีหลากหลายตามความถนัด และความสนใจของผูเ้รียน ซ่ึงสอดคล้องกับ

กระทรวงศึกษาธิการ (2553, น. 2-3) ท่ีกล่าวว่า ครูจะตอ้งจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนตามหลกัสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 เพื่อพฒันาศกัยภาพอย่างรอบด้าน ทั้งร่างกาย 

สติปัญญา อารมณ์ และสังคม กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนมุ่งพฒันาผูเ้รียนใหใ้ชอ้งคค์วามรู้ ทกัษะและเจต

คติจากการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ และประสบการณ์ของผูเ้รียนมาปฏิบติักิจกรรมเพื่อช่วยให้

ผู ้เรียนเกิดสมรรถนะสําคัญ ได้แก่ ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแก้ปัญหา 
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ความสามารถในการใชท้กัษะชีวติ และความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีซ่ึงจะส่งผลในการพฒันา

ผูเ้รียนให้มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ไดแ้ก่ รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์ซ่ือสัตย ์สุจริต มีวินยั ใฝ่เรียนรู้ 

อยู่อย่างพอเพียง มุ่งมัน่ในการทางาน รักความเป็นไทย และมีจิตสาธารณะ เกิดทกัษะการทาํงาน 

และอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุขในฐานะเป็นพลเมืองไทย และพลโลก 

  2.1.2  ปัจจัยด้านความพร้อมของผู้ เรียน อยู่ในระดบัมาก อาจเป็นเพราะผูเ้รียนมี

สุขภาพร่างกายท่ีแขง็แรงทาํใหม้าเรียนไดอ้ยา่งสมํ่าเสมอ มีความสุขในการมาโรงเรียน มีแรงจูงใจท่ี

อยากจะประสบความสําเร็จในการเรียน มีความกระตือรือร้นใฝ่เรียนรู้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั สํานกังาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ึนพื้นฐาน  (2553, น.77-78) ได้กล่าวถึงความพร้อมและลกัษณะของ

ผูเ้รียนท่ีจะสามารถพฒันาตนเองใหเ้ป็นผูเ้รียนท่ีมีคุณภาพได ้ตอ้งมีองคป์ระกอบทกัษะชีวิตสําคญัท่ี

จะเพิ่มภูมิคุม้กนัให้กบัเด็กในสภาพสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงและเตรียมความพร้อมสําหรับการ

ปรับตวัของผูเ้รียนในอนาคตไว ้ดงัน้ี 1) การตระหนกัรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น หมายถึง 

การรู้จกัความถนดัความสามารถ จุดเด่น จุดดอ้ยของตนเอง เขา้ใจความแตกต่างของแต่ละบุคคล 

รู้จกัตนเอง ยอมรับ เห็นคุณค่าและภาคภูมิใจในตนเองและผูอ่ื้น มีเป้าหมายในชีวิต และมีความ

รับผิดชอบต่อสังคม  2) การคิดวิเคราะห์ ตดัสินใจ และแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ หมายถึง การ

แยกแยะขอ้มูล ข่าวสาร ปัญหาและสถานการณ์รอบตวั วิพากษ์วิจารณ์และประเมินสถานการณ์

รอบตวัดว้ยหลกัเหตุและขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง รับรู้ปัญหา สาเหตุของปัญหา หาทางเลือกและตดัสินใจ 

แกปั้ญหาในสถานการณ์ต่างๆ อยา่งสร้างสรรค ์ 3) การจดัการกบัอารมณ์และความเครียด หมายถึง 

ความเขา้ใจและรู้เท่าทนัภาวะอารมณ์ของบุคคล รู้สาเหตุของความเครียด รู้วิธีการควบคุมอารมณ์

และความเครียด รู้วิธีผ่อนคลาย หลีกเล่ียง และปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีจะก่อให้เกิดอารมณ์ไม่พึง

ประสงค์ 4) การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น หมายถึง การเขา้ใจมุมมอง อารมณ์ ความรู้สึกของ

ผูอ่ื้น ใช้ภาษาพูดและภาษากายเพื่อส่ือสารความรู้สึกนึกคิดของตนเอง รับรู้ความรู้สึกนึกคิดและ

ความตอ้งการของผูอ่ื้นวางตวัไดถู้กตอ้งเหมาะสมในสถานการณ์ต่าง ๆ ใชก้ารส่ือสารท่ีสร้างความ

สัมพนัธภาพท่ีดี สร้างความร่วมมือและทางานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 

  2.1.3  ปัจจัยด้านนโยบายส่งเสริมผู้ เรียน  อยูใ่นระดบัมาก อาจเป็นเพราะผูบ้ริหาร

สถานศึกษามีนโยบายส่งเสริมการจดักิจกรรมการเรียนรู้ทั้งในและนอกหอ้งเรียน ตลอดจนกิจกรรม

ทศันศึกษาตามแหล่งเรียนรู้ คอยสนบัสนุนดา้นทรัพยากรการเรียนการสอน และจดัส่ิงอาํนวยความ

สะดวกในการจดัการเรียนรู้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั นโยบายสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ได้กาํหนดนโยบายด้านการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน และส่งเสริมการจดั

การศึกษาเพื่อสร้างขีดความสามารถไวใ้นยทุธศาสตร์ท่ี 2 พฒันาคุณภาพผูเ้รียน และส่งเสริมการจดั

การศึกษาเพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัไวด้งัน้ี 1) เสริมสร้างความเขม้แข็งในการพฒันา



105 

ผูเ้รียนอย่างมีคุณภาพดว้ยการปรับหลกัสูตร การวดัและประเมินผลท่ีเหมาะสม ส่งเสริมการเรียน

การสอนให้ผูเ้รียนมีความมัน่ใจในการส่ือสารภาษาองักฤษ ภาษาประเทศคู่คา้ และภาษาอาเซียน

อยา่งนอ้ย 1 ภาษา 2) พฒันาคุณภาพกระบวนการเรียนรู้  ส่งเสริมสนบัสนุนให้ผูเ้รียนมีนิสัยรักการ

อ่านส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ผ่านกิจกรรมการปฏิบติัจริง (Active Learning) 

เนน้ทกัษะกระบวนการ ให้เกิดทกัษะการคิดวิเคราะห์ คิดแกปั้ญหา และคิดสร้างสรรค ์ในทุกกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ ทั้งในและนอกห้องเรียน ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี ๒๑ 

ปลูกฝังทกัษะกระบวนการวิทยาศาสตร์ และจิตวิทยาศาสตร์ สนบัสนุนการผลิต จดัหา และใชส่ื้อ

การเรียนการสอน เทคโนโลย ีนวตักรรมและส่ิงอาํนวยความสะดวกท่ีหลากหลายรวมทั้งการพฒันา

ห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา ในการจดัการเรียนรู้ได้ทั้งในห้องเรียน และนอก

ห้องเรียนเพื่อให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้อยา่งเต็มศกัยภาพ   ส่งเสริมการจดัหลกัสูตรทกัษะอาชีพ ควบคู่ไป

กบัวิชาสามญั เช่น ทวิศึกษา (Dual Education) , หลกัสูตรระยะสั้ น และส่งเสริมสนบัสนุนการจดั

กิจกรรมแนะแนวเพือ่การศึกษาต่อและการประกอบอาชีพอยา่งเขม้แขง็ต่อเน่ืองและเป็นรูปธรรม 

  2.1.4  ปัจจัยด้านการสนับสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้  อยู่ในระดับมาก อาจเป็น

เพราะสถานศึกษามีส่ือการเรียนการสอน และเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย ตลอดจนแหล่งเรียนรู้ท่ี

เพียงพอและสามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวก ซ่ึงสอดคล้องกับ พระราชบญัญติัการจดัการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553  

ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของส่ือ และแหล่งเรียนรู้ว่า  “ส่ือการเรียนรู้” เป็นเคร่ืองมือของการเรียนรู้               

ท่ีทาํให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองเป็นส่ิงสาํคญัเน่ืองจากในยคุปัจจุบนัขอ้มูล ข่าวสาร ความรู้ 

การใช้เทคโนโลยีและการส่ือสารมีการเช่ือมโยงกนัทัว่โลก ซ่ึงส่ือการเรียนรู้ หมายถึง ทุกส่ิงทุก

อยา่งรอบตวัผูเ้รียนท่ีช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ เช่นคน สัตว ์ส่ิงของ ธรรมชาติ รวมถึงเหตุการณ์ 

หรือ แนวความคิด โดยมุ่งเน้นส่งเสริมการคน้ควา้ หรือ การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ช่วยให้

ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเรียนรู้ของผูเ้รียน                      

ทาํหน้าท่ีในการพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพในการ ถ่ายทอดความรู้ ความเขา้ใจ ความรู้สึก เพิ่มพูน

ทกัษะและประสบการณ์  ช่วยกระตุน้ใหเ้กิดศกัยภาพทางความคิดไดแ้ก่ คิดวเิคราะห์ คิดสร้างสรรค ์

คิดอยา่งมีวจิารณญาณ  และมีทกัษะในการสร้างความรู้ดว้ยตนเอง 

  2.1.5  ปัจจัยด้านการสนับสนุนจากผู้ปกครอง  อยู่ในระดบัมาก อาจเป็นเพราะ

ผูป้กครองคอยสนับสนุนนักเรียนในเร่ืองการเรียนอยู่เสมอ คอยให้กาํลงัใจนักเรียน สร้างแรง

กระตุน้ และเขา้ไปมีส่วนร่วมในการพฒันาผูเ้รียนกบัสถานศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบั พะนากร มีภูคาํ 

(2554, น.50-60) ได้กล่าวถึงบทบาทของผู ้ปกครองในการมีส่วนร่วมของผู ้ปกครองในการ                          

จดัการศึกษา ท่ีจะช่วยส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนไว ้5 ด้านดงัน้ี 1) ด้านการจดัหลกัสูตร คือการร่วม
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คดัเลือกและร่วมเป็นคณะกรรมการบริหารหลกัสูตรของโรงเรียน การเขา้ร่วมประชุมฟังคาํช้ีแจง 

การให้คาํปรึกษาแนะแนวและร่วมให้ขอ้มูล  2) การจดัการเรียนการสอน คือการท่ี ผูป้กครองไดมี้

ส่วนร่วมในการจดัประสบการณ์กิจกรรมการเรียนการสอน การจดัหาส่ือและอุปกรณ์การเรียนการ

สอน การจดัสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศท่ีดีหรือเป็นวทิยากรพิเศษ 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งบา้น

กบัโรงเรียน คือการท่ีผูป้กครองเอาใจใส่ดูแลนักเรียนให้ปฏิบติัตามกฎระเบียบของโรงเรียนให้

คาํปรึกษาแนะนาํ ในการปฏิบติัตนของนกัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมและช่วยเหลือในการจดักิจกรรม

ของโรงเรียน  4) การช่วยเหลือการเรียนท่ีบา้น 5) การร่วมตดัสินใจในนโยบายบริหารโรงเรียน คือ

การให้ผูป้กครองเป็นกรรมการสถานศึกษา ขั้นพื้นฐานเป็น กรรมการท่ีปรึกษาของห้องเรียน และ

ร่วมกาํหนดนโยบายและแผนงานของโรงเรียน ซ่ึงบทบาทเหล่าน้ีจะเป็นปัจจยัในการส่งเสริมและ

พฒันาคุณภาพผูเ้รียนใหดี้ยิง่ข้ึน            

 2.2  ผลการวิจัยคุณภาพผู้เรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

มัธยมศึกษาเขต 6  พบว่า จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน( O-NET) ของ

นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2561  ผูเ้รียนในสถานศึกษาสมุทรปราการ สังกดั

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 มีคุณภาพในภาพรวมในระดบัพอใช ้ ซ่ึงอาจเป็น

เพราะจงัหวดัสมุทรปราการ เป็นจงัหวดัท่ีอยูใ่นเขตปริมณฑลใกลก้บักรุงเทพมหานครซ่ึงเป็นเมือง

หลวงของประเทศ มีความเจริญในหลายๆดา้น ทั้งการคมนาคม การติดต่อส่ือสารท่ีสะดวกสบาย อีก

ทั้งแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ท่ีหลากหลาย ทาํให้สามารถจดัการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัได้ 

สภาพแวดลอ้มรอบโรงเรียนส่วนใหญ่มกัเป็นโรงงานหรือผูป้ระกอบการบริษทัใหญ่ระดบัประเทศ 

ทาํให้มีการระดมทรัพยากรและได้รับการสนบัสนุนจากภาคเอกชนในเร่ืองของการจดัการศึกษา 

และองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีให้ความสําคญัและสนบัสนุนการบริหารจดัการศึกษาอย่างมี

ประสิทธิภาพ แต่ผูเ้รียนยงัขาดความกระหายใฝ่รู้ในการเรียน หรือตอ้งการเรียนรู้อยูต่ลอดเวลา  ทาํ

ใหผู้เ้รียนไม่คอยแสวงหาความรู้ใหม่ๆดว้ยตนเอง   ซ่ึงส่งผลใหก้ารทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ

ขั้นพื้นฐาน( O-NET)  ยงัมีคุณภาพในภาพรวมอยูใ่นระดบั พอใช ้เท่านั้น  โดยรายวชิาท่ีมีคุณภาพอยู่

ในเกณฑ์ตอ้งปรับปรุง  คือ คณิตศาสตร์ และภาษาองักฤษ  อาจเป็นเพราะ ครูผูส้อนไม่ไดจ้ดัการ

เรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัอยา่งแทจ้ริง หรือขาดความเขา้ใจในเร่ืองน้ี ไม่สามารถสอน

ส่ิงท่ีสลบัซบัซ้อนให้เขา้ใจง่าย หรือเปล่ียนเน้ือหาท่ีน่าเบ่ือให้เป็นเน้ือหาท่ีสนุกและน่าสนใจได ้ซ่ึง

ครูตอ้งมุ่งเน้นใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพโดยการจดัการเรียนการสอนโดยเน้นผูเ้รียนเป็น

สําคญั ดงันั้น ครูตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองน้ี โดยเฉพาะเร่ืองของความสําคญัความจาํเป็น

ทั้งน้ีเพราะจะช่วยในการปรับเปล่ียนแนวคิดในการจดัเรียนการสอน ซ่ึงครูจะมีบทบาทในฐานะ

ผูจ้ดัการและผูอ้าํนวยความสะดวก บทบาทผูจ้ดัการ ซ่ึงกาํหนดเป้าหมายในการจดัการวา่ ให้ผูเ้รียน
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ไดพ้ฒันาเตม็ตามศกัยภาพของตนเอง ครูตอ้งมีขอ้มูลของผูเ้รียนแต่ละคนรอบดา้น (พระราชบญัญติั

การจดัการศึกษาแห่งชาติ แก้ไขเพิ่มเติม ฉบบัท่ี 3 พ.ศ. 2553)  ซ่ึงสอดคล้องกบั อภิชา พุ่มพวง 

(2559, น.18 )ไดศึ้กษาคุณภาพผูเ้รียนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัสมุทรปราการ สังกดัสํานกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 พบว่าในทุกมาตรฐานอยู่ในระดบัดีข้ึนไป ยกเวน้ในด้าน

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน ศรัญญา ศิริวรศิลป์ (2558, น.21) ได้ศึกษาคุณภาพผูเ้รียน

โรงเรียนเขตอาํเภอบางพลี จงัหวดัสมุทรปราการ สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 6 พบวา่ในทุกมาตรฐานอยูใ่นระดบัดี ยกเวน้ในดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนท่ีอยูใ่น

ระดบั ปรับปรุงเร่งด่วน 

 2.3  ผลการวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ เกี่ยวข้องกับคุณภาพผู้เรียนใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6  พบว่า  ในแต่ละด้านมี

ความสัมพนัธ์กบัคุณภาพผูเ้รียนทุกดา้น โดยดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง มีความสัมพนัธ์ใน

ระดบัท่ีสูงท่ีสุด เน่ืองจากผูเ้รียนมีผูป้กครองท่ีคอยติดตามการเรียนของนกัเรียนอยูอ่ย่างสมํ่าเสมอ 

จดัหาอุปกรณ์การเรียนใหผู้เ้รียนอยา่งครบถว้น และคอยให้คาํช้ีแนะถึงความสาํคญัของการเรียนใน

วชิาต่างๆ (วลิาวณัย ์เสมรสุต 2554, น.47-48)  อีกทั้งสถานศึกษาในเขตจงัหวดัสมุทรปราการ สังกดั

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 มีการส่งเสริมให้ผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมในการ

จัดการศึกษา ทั้ งการเข้ามาเป็นคณะกรรมการสถานศึกษา กรรมการประจาํห้องเรียน ชมรม

ผูป้กครอง ตลอดจนการนาํผูป้กครองเขา้มาเป็นวิทยากรในสถานศึกษา แต่ปัญหาท่ีพบก็คือปัจจุบนั

รูปแบบการจดัการเรียนการสอนมีความแตกต่างจากในอดีตทั้งดา้นเน้ือหาและวิธีการ ทาํให้การ

ช่วยเหลือในเร่ืองวิชาการของนักเรียนท่ีบ้านยงัทาํไม่ตรงตามความต้องการของผูเ้รียน และ

ผูป้กครองตอ้งทาํงานทาํใหเ้วลาในการเรียนรู้ร่วมกนัหรือทศันศึกษาตามแหล่งเรียนรู้ต่างๆ  ยงัทาํได้

นอ้ย   

  รองลงมาคือด้านการสนับสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้  เน่ืองจากผูเ้รียนสามารถ

เขา้ถึงส่ือและแหล่งเรียนรู้ท่ีช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ในส่ิงท่ีไม่รู้หรืออยากจะเรียนรู้ ทาํให้เกิด

ความคิด ความอ่านเกิดความเจริญงอกงามทางสติปัญญา และพฒันาตนเองให้มีคุณภาพได ้ ทิศนา 

แขมมณี (2550, น.39) อีกทั้งสถานศึกษาในเขตจงัหวดัสมุทรปราการ สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 มีการส่งเสริมให้ครูใช้ส่ือในการพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน พฒันา

สถานท่ีต่างๆในสถานศึกษาให้เป็นแหล่งเรียนรู้ ส่งเสริมการใช้ส่ือจากภูมิปัญญาในท้องถ่ิน 

ตลอดจนพฒันาเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษาเพื่อให้ผูเ้รียนเขา้ถึงขอ้มูลไดส้ะดวกรวดเร็ว

มากยิ่งข้ึน แต่ปัญหาท่ีพบก็คือผูเ้รียนไม่ได้รับการฝึกอบรมในการเขา้ถึงส่ือและแหล่งเรียนรู้ท่ีมี

คุณภาพ ส่ือท่ีนกัเรียนเขา้ถึงอาจเป็นส่ือแนวบนัเทิงมากกวา่ความรู้ท่ีจาํเป็น 
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  และดา้นความพร้อมของผูเ้รียนตํ่าท่ีสุด เน่ืองจากผูเ้รียนยงัขาดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ

ในการเรียน ไม่เห็นความสําคญัในรายวิชาท่ีเรียน ทาํให้ผูเ้รียนไม่มีความกระหายใฝ่รู้ในการเรียน

หรือมีความตอ้งการเรียนรู้อยูต่ลอดเวลา ส่งผลให้ไม่เกิดการแสวงหาความรู้ใหม่ๆดว้ยตนเอง ขาด

ความมัน่ใจในความสามารถของตนเองในการทาํส่ิงต่างให้ลุล่วง สุดารัตน์ ธีรธรรมธาดา (2557, 

น.18-19) โดยสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 ไดพ้ยายามส่งเสริม

การแนะแนวการศึกษาต่อและอาชีพท่ีช่วยให้นกัเรียนไดค้น้พบตวัเอง จนเกิดความใฝ่รู้ ใฝ่เรียนตาม

อาชีพท่ีตนเองสนใจ และการพยายามส่งเสริมใหค้รูจดัการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัการเรียนรู้

ในโลกยุคปัจจุบนัมากข้ึนทั้งการจดัการเรียนรู้แบบ  3R8C และ QSCCS  เป็นการฝึกผูเ้รียนให้รู้จกั

คิด สังเกตตั้งคาํถามอย่างมีเหตุผล แสวงหาความรู้ขอ้มูล และสารสนเทศ จากแหล่งเรียนรู้อย่าง

หลากหลาย นาํความรู้และสารสนเทศท่ีไดจ้ากการแสวงหาความรู้มาสรุปและสร้างองคค์วามรู้ นาํ

ความรู้ท่ีไดม้าแลกเปล่ียนส่ือสารและเช่ือมโยงความรู้ไปสู่การทาํประโยชน์ใหก้บัสังคมและชุมชน 

 2.4  ผลการวิจัยปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนผลต่อคุณภาพผู้เรียนในสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6  พบวา่ มี 3 ดา้นท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน คือ 

ดา้นการสนบัสนุนจากผูป้กครอง  ดา้นการสนบัสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้  และดา้นการจดัการเรียน

การสอน ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้ งไว ้ส่วนด้านความพร้อมของผูเ้รียน  และด้านนโยบาย

ส่งเสริมผูเ้รียนไม่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 6    

  2.4.1  ด้านการสนับสนุนจากผู้ปกครอง ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา 

สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 มากท่ีสุดอาจเป็นเพราะว่า ผูป้กครองของ

นกัเรียนมีอาชีพท่ีมัน่คงมีรายไดท่ี้เพียงพอในการสนบัสนุนการเรียนของผูเ้รียน เห็นความสําคญั

ของการศึกษาและเขา้มามีส่วนร่วมกบัสถานศึกษาอยา่งสมํ่าเสมอทั้งการประชุมผูป้กครอง การเป็น

คณะกรรมการสถานศึกษา ทาํให้ผูป้กครองมีความเขา้ใจในการจดัการศึกษาของโรงเรียนมากข้ึน มี

การใชเ้ทคโนโลยีในการติดต่อส่ือสารเพื่อให้ขอ้มูลแลกเปล่ียนกนัระหวา่งผูป้กครองและท่ีปรึกษา

ผ่านการตั้งกรุ๊ปไลน์ ทาํ ให้ผูป้กครองทราบพฤติกรรมและผลการเรียนของผูเ้รียนและคอยช่วย

กาํกบันักเรียนให้คอยทบทวนบทเรียนและปฏิบติัตามระเบียบของสถานศึกษา ตามท่ีสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  (2554) ไดร้ะบุไวว้า่ ผูป้กครองควรตระหนกัเสมอวา่ ไม่ควรทิ้ง

ภาระการเล้ียงดูลูกทั้งหมดให้โรงเรียนเป็นผูรั้บผิดชอบแต่ฝ่ายเดียว พ่อ แม่ ผูป้กครองตอ้งคาํนึงถึง

สิทธิของลูก นั่นก็คือประโยชน์ของลูกเป็นอันดับแรก ต้องรู้จักปรับวิธีการเล้ียงลูกให้เข้ากับ

พฒันาการท่ีเปล่ียนแปลงไปตามวยั ตอ้งเอาใจใส่ ดูแลพฤติกรรม ให้ความสนใจ เขา้ใจความพร้อม 

เปิดโอกาสให้ลูกไดค้น้พบตวัเองเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ แบบอยา่งท่ีดีแก่ลูกไม่ควรคาดหวงัในตวัลูกมาก
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เกินไป เพราะจะสร้างความกดดันให้ลูก และควรส่งเสริมให้ลูกได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ 

ผูป้กครองตอ้งมีความเขา้ใจนโยบาย กฎระเบียบ การเรียนการสอนของโรงเรียนและการประเมินผล

ความสําเร็จต่างๆ ของลูก ควรพบครูผูส้อนอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่างลูกอยู่ท่ี

บ้านและโรงเรียน ความเอาใจใส่ของพ่อแม่จะส่งผลต่อการเรียนรู้ของลูก รวมทั้ งการสร้าง

ความสัมพนัธ์ระหว่างเครือข่ายพ่อแม่ ผูป้กครองในโรงเรียนเพื่อช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน คอย

เสริมสร้างการเรียนรู้ของลูกทุกเวลาทุกสถานท่ี เช่น ไปทศันศึกษาตามแหล่งการเรียนรู้ในจงัหวดั

ต่างๆ เพื่อใหเ้กิด การเรียนรู้ร่วมกนัจากสภาพแวดลอ้มท่ีไดพ้บเห็นทาํใหทุ้กคนไดรั้บบรรยากาศท่ีมี

ความรู้ ความสุข และความสนุกสนานทาํให้สายสัมพนัธ์ พ่อ แม่ ลูก มีความแน่นแฟ้นยิ่งข้ึน ซ่ึง

สอดคลอ้ง กบัประวิตา มีเป่ียมสมบูรณ์ และคณะ  (2555)  ไดท้าํการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

มาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม พบว่า ระดบัปัจจยัและระดบัมาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนอยู่ในระดบัมาก และปัจจยัด้าน

ผูป้กครองส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน   ฟาร์รูค  (Farooq, 2011)  ไดท้าํการศึกษาเร่ือง  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

คุณภาพผูเ้รียนระดับมธัยมศึกษา ในเมืองเมโตโพลิเทนประเทศปากีสถาน พบว่า สถานะทาง 

เศรษฐกิจ สังคม ของผูป้กครองส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนอยา่งมีนยัสาํคญั 

  2.4.2  ด้านการสนับสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้  ส่งผลต่อคุณภาพผู ้เ รียนใน

สถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6  อาจเป็นเพราะวา่ สถานศึกษาใน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 ได้รับการสนับสนุนจากงบประมาณใน

หลายๆภาคส่วน นอกเหนือจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นฐานแล้ว ยงัมีสมาคมครู

ผูป้กครอง สมาคมศิษยเ์ก่า องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบล และเทศบาลใน

ทอ้งถ่ินคอยใหก้ารสนบัสนุนงบประมาณตามท่ีสถานศึกษาไดเ้สนอโครงการในการพฒันาส่ือ และ

แหล่งเรียนรู้อยู่เสมอ ประกอบกบัสถานศึกษาอยู่ในเขตปริมณฑลทาํให้การเขา้ถึงแหล่งเรียนรู้

ภายนอกโรงเรียนทาํได้โดยง่าย นอกจากน้ียงัมีการส่งเสริมอบรมพฒันาการสร้างส่ือการเรียนรู้

ให้กบัครูผูส้อนโดยเฉพาะส่ือประเภทอิเล็กทรอนิกส์ เช่น Google Classroom , E-Book และ QR 

Code เพื่อให้ครูนาํไปสร้างส่ือเพื่อให้ผูเ้รียนสามารถเขา้ไปเรียนได้ตลอดเวลา ไม่ได้จาํกดัแค่ใน

ห้องเรียนเท่านั้น ตามท่ีนโยบายของสํานกัคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (พ.ศ.2560-2579) ท่ี

ระบุไวว้่า ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรในสังกดั มีความรู้ ความสามารถ ในการนาํเทคโนโลยี

ดิจิทลัเพื่อการศึกษา เขา้มาใช้ในการจดัการเรียนการสอนตลอดจนมีความรู้ความสามารถในการ

ผลิตและพฒันาส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงสามารถใชง้านไดท้ั้งในระบบออฟไลน์และออนไลน์ เพื่อเป็น

การเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตวัเอง ทุกท่ี ทุกเวลา ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีการเรียนรู้

อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตได้ตามความถนัดความสนใจของตนเอง ซ่ึงเป็นการตอบสนองความ
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ตอ้งการท่ีแตกต่างกนัของแต่ละบุคคล ซ่ึงจะทาํให้ผูเ้รียนไดน้าํความรู้และประสบการณ์ไปใช้ใน

การดาํเนินชีวิตและพฒันาต่อยอดในการประกอบอาชีพไดใ้นอนาคต ( สํานกัเทคโนโลยีเพื่อการ

เรียนการสอน สพฐ. 2560,น.1) ซ่ึงสอดคล้องกับ  ศิวนิต อรรถวุฒิกุล และคณะ (2556) ท่ีได้

ทาํการศึกษา พฤติกรรมและปัจจัย ท่ีส่งผลต่อความสําเร็จ ในการจัดการเรียนการสอนแบบ 

บูรณาการ ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของครูในภูมิภาคตะวนัตกพบว่า การท่ี

สถานศึกษาจดัให้มีแหล่งเรียนรู้ท่ีม่ีสภาพแวดลอ้มและส่ือ ท่ีอาํนวยต่อการจดัการเรียนการสอน

แบบบูรณาการทั้งภายในและหรือภายนอกห้องเรียนอยา่งหลากหลาย ส่งผลให้ครูและผูเ้รียนเป็นบุ

คลแห่งการเรียนรู้ ตลอดจนทาํใหผู้เ้รียนมีคุณภาพอยูใ่นระดบัดี ในทุกมาตรฐาน  ทศันีย ์สุขทว ีและ 

กัญญารัชการย  ์ นิลวรรณ (2560)  ได้ทาํการศึกษา การบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ตามหลกัการ

บริหาร 4M โรงเรียนในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 22 จงัหวดันครพนม 

พบวา่ การบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ตามหลกัการบริหาร 4M โรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต22จงัหวดันครพนม โดยภาพรวม  อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่

การศึกษาในปัจจุบนัไม่จาํกดัเพียงแค่การเรียนรู้จาก  ในหอ้งเรียนเท่านั้น  แต่ผูเ้รียนตอ้งมีการเรียนรู้

จากนอกห้องเรียนและแหล่งเรียนรู้ท่ีมีอยู่ในท้องถ่ิน ซ่ึงส่งผลให้ผูเ้รียนเกิดการพฒันาทางด้าน

สติปัญญา อารมณ์ และทกัษะ และทาํใหมี้ระดบัคุณภาพผูเ้รียนในภาพรวมในระดบัดี 

  2.4.3  ด้านการจัดการเรียนการสอน ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดั

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 อาจเป็นเพราะ ครูมีความเช่ียวชาญในสาขาวิชาท่ี

สอน จดัการเรียนการสอนตรงตามตวัช้ีวดั และเช่ือมโยงกบัวถีิชีวติตามพื้นฐานทางสังคมวฒันธรรม

และเศรษฐกิจของนกัเรียน และมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบันกัเรียน ทาํใหน้กัเรียนกลา้ถามและกลา้แสดง

ความคิดเห็น ประกอบกบัสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 มกัมี

โครงการส่งเสริมพฒันาบุคลการในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัการเรียนรู้

ในโลกยุคปัจจุบันมากอยู่เสมอ ทั้ งรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู ้เรียนเป็นสําคัญ การใช้

เทคโนโลยีในการจดัการเรียนการสอน  เพื่อให้ผูเ้รียนคิด สังเกตตั้งคาํถามอย่างมีเหตุผล แสวงหา

ความรู้ขอ้มูลเพิ่มเติม ตามท่ีพระราชบญัญติัการจดัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 ท่ีกล่าวไวว้่า การท่ีจะมุ่งเน้นให้

ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพนั้น การจดัการเรียนการสอนตอ้งเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั ดงันั้น ครู

ตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองน้ี  ทั้งน้ีเพราะจะช่วยในการปรับเปล่ียนแนวคิดในการจดัเรียนการ

สอน  ซ่ึงครูจะมีบทบาทในฐานะผูจ้ดัการและผูอ้าํนวยความสะดวก บทบาทผูจ้ดัการ ซ่ึงกาํหนด

เป้าหมายในการจดัการวา่ ใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาเตม็ตามศกัยภาพของตนเอง ครูตอ้งมีขอ้มูลของผูเ้รียน 

เพื่อนาํมาวิเคราะห์และจดัการอยา่งเหมาะสมเป็นงานหลกัท่ีสําคญั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  Ward (2015) 
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ได้ศึกษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณภาพการสอนของครูกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา ในรัฐแคลิฟอร์เนีย สหรัฐอเมริกา พบวา่ คุณภาพของครูมีความสัมพนัธ์

กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในระดบัมธัยมศึกษาอย่างมีนยัยะสําคญั ซ่ึงความสามารถ

ในการสอนของครู และประสบการในการสอน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัคะแนนจากการทดสอบ

มาตรฐานแคลิฟอร์เนีย (CSTs)  Andrea Davis Washington (2011) ท่ีไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์

ระหวา่งประสิทธิภาพครูและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน พบวา่  คะแนนของนกัเรียนใน

ดา้นทกัษะการอ่าน และดา้นคณิตศาสตร์มีผลสัมฤทธ์ิท่ีดี ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีอยูบ่นพื้นฐานของกลุ่ม

ตวัอยา่งครูท่ีมีคุณภาพการจดัการเรียนการสอนสูงตามท่ีกาํหนดโดยระบบการประเมินผลการศึกษา

ช้ีใหเ้ห็นวา่ท่ีมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติระหวา่งสองตวัแปร 

  2.4.3  ด้านความพร้อมของผู้ เรียน  ไม่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาเขต

จงัหวดัสมุทรปราการ สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 อาจเป็นเพราะ จาก

ผลการวิจยัท่ีสะทอ้นให้เห็นความพร้อมของผูเ้รียนท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด  คือผูเ้รียนมีความกระหาย

ใฝ่รู้ในการเรียน มีความตอ้งการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา และคอยแสวงหาความรู้ใหม่ๆดว้ยตนเองอยู่

เสมอ   ซ่ึงอาจเป็นเพราะนกัเรียนไม่เห็นความสําคญัและไม่เกิดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการเรียน

การศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม  จึงสะท้อนผ่านพฤติกรรมการเรียนท่ีขาดความสนใจขาดความ

กระตือรือร้นและไม่ต่อยอดในการศึกษาพฒันาตนเอง ตามท่ี อนุชิต เอกา (2558, น. 27) ท่ีไดก้ล่าว

วา่ ปัจจยัดา้นผูเ้รียนท่ีมีลกัษณะท่ีจะทาํใหผู้เ้รียนมีคุณภาพนั้น คือนกัเรียนใฝ่เรียนรู้   คือ ผูเ้รียนตั้งใจ

เรียนมีความพร้อมท่ีจะเรียน มีความกระหายใฝ่รู้ในการเรียนรับผิดชอบเวลาในการจดักิจกรรม 

แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง ให้ความร่วมมือในการจดักิจกรรม มีทกัษะในการทาํงาน มีพื้นฐานใน

เร่ืองท่ีจะเรียน มีความตอ้งการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา/คิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบักรรณิการ์ 

ภิรมยรั์ตน์  (2554)  ไดศึ้กษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 

โรงเรียนในเครือสาธิต พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตรแกนกลาง พ.ศ.2551 ของ

นกัเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัปัจจยัดา้นนกัเรียนไดแ้ก่ เพศ  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  เจตคติต่อ

การเรียน  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

  2.4.5  ด้านนโยบายส่งเสริมผู้ เรียน ไม่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาเขต

จงัหวดัสมุทรปราการ สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 อาจเป็นเพราะ จาก

ผลการวจิยัท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นนโยบายส่งเสริมผูเ้รียนท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ นโยบายในการส่งเสริม

การเรียนรู้ทอ้งถ่ิน โดยนาํภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน เครือข่ายผูป้กครอง ชุมชน เขา้มามีส่วนร่วมในการ

จดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา และนโยบายส่งเสริมให้ครูจดักระบวนการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกบั
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ศกัยภาพความสนใจและความถนัดของผูเ้รียน ซ่ึงการนาํนโยบายเหล่าน้ีไปสู่การปฏิบติัให้เกิด

ประสิทธิภาพยงัทาํไม่ได ้ตามท่ี พลูชยั ยาวริาช (2550, น.1-2)  ท่ีไดก้ล่าววา่นโยบายทางการศึกษาท่ี

จะส่งเสริมและพฒันาคุณภาพผูเ้รียนไดน้ั้น สถานศึกษาเป็นองค์การทางการศึกษาท่ีมีความสําคญั

มาก ท่ีจะสามารถทาํให้การนาํนโยบายไปสู่การปฏิบติัประสบความสาํเร็จ เพราะไม่วา่การกาํหนด

นโยบายจะดีเพียงใดก็ตาม แต่เม่ือนาํไปปฏิบติักลบัเกิดความลม้เหลว ทาํให้ไม่ประสบความสําเร็จ

ตามท่ีเป้าประสงค์ของนโยบาย แต่ในทางตรงขา้มหากได้มีการศึกษารูปแบบ แนวทาง วิธีการ 

ขั้นตอน ตลอดจนปัจจยัท่ีส่งผลกระทบหรือปัญหาต่างๆ การนาํนโยบายไปสู่การปฏิบติัก็สามารถทาํ

ให้นโยบายประสบความสําเร็จได้   ซ่ึงสอดคล้องกับ พลอยนภัส ทองสายบุญลี (2559) ท่ีได้

ทาํการศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ปัญหาการนาํนโยบายไปสู่การปฏิบติัของสถานศึกษาสังกดั 

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยธุยา เขต 1 พบวา่ ปัญหาในการนาํนโยบาย

ท่ีกาํหนดไวไ้ปสู่การปฏิบติัมากท่ีสุดคือ ดา้นการตรวจสอบกาํกบัดูแล ประเมินผลนโยบาย และการ

จดัองคก์ารบริหารและประสานงานทั้งบุคลากรภายในและภายนอกสถานศึกษา   

 

3. ข้อเสนอแนะ  

 

 จากผลการวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6   ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

 3.1  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้           

  จากการศึกษาพบว่า  ปัจจัยด้านการสนับสนุนจากผูป้กครอง ปัจจัยด้านการ

สนบัสนุนส่ือและแหล่งเรียนรู้ และปัจจยัดา้นการจดัการเรียนการสอน ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนใน

สถานศึกษา  สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 ส่วนปัจจยัดา้นความพร้อมของ

ผูเ้รียน และปัจจยัด้านนโยบายส่งเสริมผูเ้รียน ไม่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 ดงันั้นทางสถานศึกษาควรดาํเนินการพฒันาดงัน้ี 

  3.1.1  ด้านการสนับสนุนจากผู้ปกครอง สถานศึกษาควรดาํเนินการดงัน้ี      

ส่งเสริมความร่วมมือกบัผูป้กครองในการพานกัเรียนออกไปทศันศึกษาตาม

แหล่งเรียนรู้ต่างๆ ตามความสนใจของนกัเรียน  และเป็นตวัอยา่งในการแสวงหาความรู้ใหก้บั

นกัเรียน เช่น ชอบอ่านหนงัสือ ชอบแสวงหาความรู้ใหม่ๆ อยูเ่สมอ     

  3.1.2  ด้านการสนับสนุนส่ือและแหล่งเรียนรู้ สถานศึกษาควรดาํเนินการดงัน้ี 



113 

ประสานความร่วมมือกบัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 

หรือเครือข่ายต่างๆ  ในการจดังบประมาณในการติดตั้งเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ท่ีนกัเรียนสามารถ

เขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารดา้นการศึกษาท่ีมีคุณภาพไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

  3.1.3  ด้านการจัดการเรียนการสอน สถานศึกษาควรดาํเนินการดงัน้ี 

ส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนของครูในการถ่ายทอดความรู้โดยใช้

อุปกรณ์การสอนท่ีทนัสมยั มีส่ือใหม่ๆ  ท่ีทาํใหน้กัเรียนเกิดความสนใจในบทเรียน  

  3.1.4  ด้านความพร้อมของผู้เรียน สถานศึกษาควรดาํเนินการดงัน้ี 

จดักิจกรรมปรับพื้นฐานหรือแนะแนวเตรียมความพร้อมใหผู้เ้รียนคน้พบ

ความถนดัของตนเอง ใหมี้ความกระหายใฝ่รู้ในการเรียน มีความตอ้งการเรียนรู้อยูต่ลอดเวลา และ

คอยแสวงหาความรู้ใหม่ๆดว้ยตนเองอยูเ่สมอ    

  3.1.5  ด้านนโยบายส่งเสริมผู้ เรียน สถานศึกษาควรดาํเนินการดงัน้ี 

ส่งเสริมการเรียนรู้ทอ้งถ่ิน โดยนาํภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน เครือข่ายผูป้กครอง 

ชุมชน เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา 

 3.2  ข้อเสนอแนะในการวจัิยในคร้ังต่อไป  

3.2.1  ควรศึกษาใหท้ราบถึงสาเหตุท่ีแทจ้ริงเก่ียวกบัปัจจยัดา้นความพร้อมของ

ผูเ้รียน ท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 

6  เพื่อนาํขอ้มูลท่ีไดม้าปรับปรุง และพฒันาคุณภาพผูเ้รียนต่อไป 

  3.2.2  ควรศึกษาใหท้ราบถึงสาเหตุท่ีแทจ้ริงเก่ียวกบัปัจจยัดา้นนโยบายส่งเสริม

ผูเ้รียน ท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาเขตจงัหวดัสมุทรปราการ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 เพื่อนาํขอ้มูลท่ีไดม้าปรับปรุง และพฒันาคุณภาพผูเ้รียนต่อไป 

  3.2.3  ควรมีการศึกษาแนวทางการส่งเสริมความร่วมมือระหวา่งสถานศึกษากบั

ผูป้กครอง ในการเขา้มามีส่วนร่วมในการส่งเสริมพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาเขตจงัหวดั

สมุทรปราการ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 ต่อไป 
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รายนามผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือ 

 

 

1.   ช่ือ     ดร. ชูชาติ แกว้นอก 

 สถานท่ีทาํงาน   สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 

 วฒิุการศึกษา     ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยัสยาม 

 ประสบการณ์หรือความชาํนาญ  รองผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา     

       สมุทรปราการ เขต 1 

 

2.   ช่ือ      นายกิตติศกัด์ิ   ชาญอกัษร 

 สถานท่ีทาํงาน     สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6 

 วฒิุการศึกษา      ศึกษาศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

 ประสบการณ์หรือความชาํนาญ   ผูอ้าํนวยการเช่ียวชาญ  

               

3.   ช่ือ     ดร.ธีรศกัด์ิ  นรดี 

 สถานท่ีทาํงาน  โรงเรียนวดัทอ้งคุง้  จ. สมุทรปราการ 

 วฒิุการศึกษา    ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยันอร์ทกรุงเทพ 

 ประสบการณ์หรือความชาํนาญ   ผูอ้าํนวยการชาํนาญการพิเศษ 

 

4.   ช่ือ      นางรัชดา ดีจะมาลา 

 สถานท่ีทาํงาน   โรงเรียนสิริเบญญาลยั จ. สมุทรปราการ 

 วฒิุการศึกษา     ศึกษาศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยันเรศวร 

 ประสบการณ์หรือความชาํนาญ   ผูอ้าํนวยการชาํนาญการพิเศษ 

 

5.   ช่ือ     นายสมชาย แสงถนอม 

 สถานท่ีทาํงาน  โรงเรียนสาขลาสุทธีราอุปถมัภ ์จ. สมุทรปราการ 

 วฒิุการศึกษา    ศึกษาศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ  

 ประสบการณ์หรือความชาํนาญ   ผูอ้าํนวยการชาํนาญการพิเศษ 
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เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษาเขตจงัหวดัสมุทรปราการ  

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 

.............................................................................................................................................. 

 

คําช้ีแจง  

            1.    แบบสอบถามน้ีมีทั้งหมด 2 ตอน  คือ   

                   ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  

                   ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา

เขตจงัหวดัสมุทรปราการ สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษาเขต 6             

           2.    ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามใหค้รบถว้น ตรงตามความเป็นจริงเน่ืองจากคาํตอบ

ของท่านจะนาํไปวิเคราะห์และนาํเสนอโดยภาพรวมเท่านั้น  

 

            

          ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงในการใหค้วามอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 

 

 

                                                                             นายพงศกร  โมงขนุทด 

                                                     นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา แขวงวชิาบริหารการศึกษา 

                                                                      มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่1 

ข้อมูลสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง 

      โปรดใส่เคร่ืองหมาย  ลงใน  (   )  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสถานภาพความเป็นจริงของท่าน 

 

                           1.      เพศ 

                                             (   )         ชาย 

                                             (   )         หญิง 

                           2.      อายุ 

                                             (   )         ต ํ่ากวา่ 17 ปี 

                                             (   )         17 ปี 

                                             (   )         18 ปี                                                                                   

                                             (   )         มากกวา่ 18 ปี 

                          

                           3.      เกรดเฉล่ียรวม 4 ภาคการศึกษา (GPA) 

                                             (   )         ต ํ่ากวา่ 2.00 

                                             (   )         2.00 - 2.49 

                                             (   )         2.50 - 2.99  

                                             (   )         3.00 – 3.49 

                                             (   )         3.50 – 4.00 

                            4.      ขนาดของสถานศึกษา 

                                             (   )         ขนาดใหญ่พิเศษ (นกัเรียน 1,500 คนข้ึนไป) 

                                             (   )         ขนาดใหญ่    (นกัเรียน 1,000 – 1,499 คน)                                                                       

                                             (   )         ขนาดกลาง   (นกัเรียน  500 – 999 คน)  
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ตอนที ่2  ปัจจัยทีส่่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน 

คาํช้ีแจง  โปรดทาํเคร่ืองหมาย    ลงในช่องท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริงตามความคิดเห็นของ

ท่าน 

               ระดบั  5 หมายถึง   มีการปฏิบติั   อยูใ่นระดบั  มากท่ีสุด 

               ระดบั  4 หมายถึง   มีการปฏิบติั   อยูใ่นระดบั  มาก 

               ระดบั  3 หมายถึง   มีการปฏิบติั   อยูใ่นระดบั  ปานกลาง 

               ระดบั  2 หมายถึง   มีการปฏิบติั   อยูใ่นระดบั  นอ้ย 

               ระดบั  1 หมายถึง   มีการปฏิบติั   อยูใ่นระดบั  นอ้ยท่ีสุด 

 

ข้อ 

 

ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัคุณภาพผู้เรียน 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

 ปัจจัยด้านการจัดการเรียนการสอน      

1 มีการนาํเขา้สู่บทเรียน ท่ีทาํใหน้กัเรียนเกิดความกระตือรือร้น

และเกิดความสนใจในบทเรียน 

     

2 มีการใชค้าํถามจูงใจนกัเรียน และเปิดโอกาสใหน้กัเรียนศึกษา

คน้ควา้ดว้ยตนเองตามความสนใจ 

     

3 นกัเรียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในห้องเรียน 

และไดรั้บโอกาสในการซกัถามปัญหาท่ีสงสัย   

     

4 เม่ือนกัเรียนเกิดปัญหาดา้นการเรียน ครูจะคอยดูแลให้

คาํปรึกษาและยอมรับความคิดเห็นและความสามารถของ

นกัเรียน 

     

5 กิจกรรมการเรียนรู้มีความหลากหลาย กระตุน้ใหน้กัเรียน

อยากเรียนรู้โดยครูเป็นผูอ้าํนวยความสะดวกในการจดั

กิจกรรมการเรียน 

     

6 นกัเรียนไดเ้รียนรู้โดยการปฏิบติัจริงทั้งในและนอกห้องเรียน 

ตามความถนดั ความสนใจ และศกัยภาพของผูเ้รียน 

     

7 ครูถ่ายทอดความรู้โดยใชอุ้ปกรณ์การสอนท่ีทนัสมยั มีส่ือ

ใหม่ๆท่ีทาํใหน้กัเรียนเกิดความสนใจในบทเรียน 

     

8 ครูสามารถสอนส่ิงท่ีสลบัซบัซอ้นใหเ้ขา้ใจง่าย เปล่ียนเน้ือหา

ท่ีน่าเบ่ือให้เป็นเน้ือหาท่ีสนุกและน่าสนใจ  
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ข้อ 

 

ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัคุณภาพผู้เรียน 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

9 ครูมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบันกัเรียน ทาํใหน้กัเรียนกลา้ถามและ

กลา้แสดงความคิดเห็น 

     

10 ครูมีความเช่ียวชาญในสาขาวิชาท่ีสอน จดัการเรียนการสอน

ตรงตามตวัช้ีวดั และเช่ือมโยงกบัวถีิชีวติตามพื้นฐานทาง

สังคมวฒันธรรมและเศรษฐกิจของนกัเรียน 

     

 ปัจจัยด้านความพร้อมของผู้เรียน      

11 นกัเรียนมีความกระหายใฝ่รู้ในการเรียน มีความตอ้งการเรียน

รู้อยูต่ลอดเวลา และคอยแสวงหาความรู้ใหม่ๆดว้ยตนเองอยู่

เสมอ  

     

12 นกัเรียนมีสุขภาพท่ีดีร่างกายแขง็แรงสมบูรณ์ ไม่เจบ็ป่วยจน

ตอ้งหยดุเรียนบ่อยคร้ัง 

     

13 นกัเรียนรู้วา่ตนเองมีความสนใจในดา้นใด มีความถนดัในดา้น

ใด และมีการการวางแผนการศึกษาเพื่อพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 

     

14 นกัเรียนเห็นความสาํคญัของเน้ือหาวชิา การสอนของครู และ

การจดัการศึกษาของโรงเรียนวา่เป็นประโยชน์ท่ีนกัเรียน

ไดรั้บ 

     

15 นกัเรียนมีความสุขในการมาเรียน   ไม่มีเร่ืองกงัวลใจ และรู้

วธีิการควบคุมอารมณ์และความเครียด 

     

16 นกัเรียนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีทั้งกบัเพื่อนและครู และมีการ

ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัทั้งดา้นการเรียนและดา้นอ่ืนๆ 

     

17 นกัเรียนมีความตอ้งการผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงข้ึนเสมอ พยายาม

ทาํงานท่ีไดรั้บมอบหมายให้สาํเร็จ และทบทวนเน้ือหา

บทเรียนอยูเ่สมอ 

     

18 เม่ือนกัเรียนมีปัญหา นกัเรียนสามารถคิดวเิคราะห์ ตดัสินใจ 

และแกปั้ญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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ข้อ 

 

ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัคุณภาพผู้เรียน 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

19 นกัเรียนมีความรักและภูมิใจในตนเอง มีความเช่ือมัน่ใน

ตนเองวา่สามารถทาํส่ิงต่างๆใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้

     

20 นกัเรียนขยนัขนัแขง็ มีความพากเพียรต่อส่ิงท่ีทา้ทายจน

นาํไปสู่ความสาํเร็จ 

     

 ปัจจัยด้านนโยบายส่งเสริมผู้เรียน      

21 ส่งเสริมการจดักิจกรรมการเรียนรู้นอกห้องเรียน ตลอดจน

กิจกรรมทศันศึกษาตามแหล่งเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของ

นกัเรียน 

     

22 สถานศึกษามีเป้าหมายท่ีชดัเจนในการพฒันาและกระตุน้การ

เรียนรู้ของนกัเรียน จะทาํใหเ้ด็กเกิดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน

สูง 

     

23 ส่งเสริมสนบัสนุนดา้นทรัพยากรการเรียนการสอน และจดัส่ิง

อาํนวยความสะดวกในการจดัการเรียนรู้ 

     

24 ส่งเสริมการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารความรู้ทาง

วชิาการ ตลอดจนงานวจิยัท่ีเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของ

นกัเรียน และการจดัการเรียนการสอนของครู 

     

25 ส่งเสริมการเรียนรู้ทอ้งถ่ิน โดยนาํภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน 

เครือข่ายผูป้กครอง ชุมชน เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัทาํ

หลกัสูตรสถานศึกษา 

     

26 ส่งเสริมการนิเทศการจดัการเรียนรู้อยา่งสมํ่าเสมอ และนาํผล

การนิเทศมาปรับปรุง พฒันาการเรียนการสอนของครู 

     

27 ส่งเสริมใหน้กัเรียนเขา้มามีส่วนร่วม ในการเสนอแนวคิด

เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 

     

28 ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกนัของบุคลากร เพื่อใหมี้ลกัษณะเป็น

องคก์รแห่งการเรียนรู้ 

     



132 

  

 

ข้อ 

 

ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัคุณภาพผู้เรียน 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

29 ส่งเสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพฒันางานวชิาการ

กบัสถาบนัการศึกษาอ่ืนๆ ทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 

     

30 ส่งเสริมใหค้รูจดักระบวนการเรียนรู้ ใหส้อดคลอ้งกบั

ศกัยภาพความสนใจและความถนดัของผูเ้รียน 

     

 ปัจจัยด้านสนับสนุนส่ือ และแหล่งเรียนรู้      

31 อุปกรณ์ในการเรียนรู้เพียงพอ เหมาะสมกบัสภาพวชิาและวยั

ของนกัเรียน สนบัสนุนให้นกัเรียนเกิดความอยากรู้อยากเห็น 

     

32 มีส่ือการเรียนการสอน และเทคโนโลยท่ีีหลากหลาย ท่ีทาํให้

นกัเรียนสนุกกบัการเรียน และเพิ่มพนูความรู้ความเขา้ใจ 

     

33 อาคารสถานท่ี มีแสงสวา่งเพียงพอ เป็นระเบียบเรียบร้อย  

ถูกสุขลกัษณะและมีความปลอดภยั 

     

34 มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ท่ีนกัเรียนสามารถเขา้ถึงขอ้มูล

ข่าวสารดา้นการศึกษาท่ีมีคุณภาพไดอ้ยา่งรวดเร็ว  

     

35 มีการใชส่ื้อจากภูมิปัญญาในทอ้งถ่ิน ท่ีมีประสิทธิภาพแปลก

ใหม่ และนกัเรียนมีส่วนในการผลิตและใชส่ื้อ 

     

 36 มีส่ือและแหล่งเรียนรู้อยูต่ามบริเวณต่างๆของสถานศึกษา ทาํ

ใหน้กัเรียนสามารถเรียนรู้ทั้งในและนอกหอ้งเรียนได ้

     

37 มีบริการห้องสมุดในสถานศึกษา ท่ีเพียงพอและสามารถเขา้ถึง

ไดอ้ยา่งสะดวก 

     

38 มีแหล่งคน้ควา้ท่ีเพียงพอและหลากหลาย ทั้งน้ีหมายถึง 

เอกสาร ตาํรา งานวจิยั ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT) 

     

39 มีแหล่งเรียนรู้ภายนอกโรงเรียนท่ีคอยใหบ้ริการ เช่น 

หอ้งสมุดชุมชน แหล่งฝึกอาชีพ ศูนยป์ระวติัศาสตร์ชุมชน 

เป็นตน้ 
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ข้อ 

 

ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัคุณภาพผู้เรียน 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

40 มีการฝึกอบรมและพฒันานกัเรียนในการเขา้ถึงส่ือ และแหล่ง

เรียนรู้ต่างๆทั้งในและนอกสถานศึกษาใหเ้กิดประสิทธิภาพ 

     

 ปัจจัยด้านสนับสนุนจากผู้ปกครอง      

41 ผูป้กครองใหค้วามร่วมมือโดยการเขา้ไปมีส่วนร่วมในการจดั

การศึกษากบัสถานศึกษาของนกัเรียน 

     

42 ผูป้กครองเป็นตวัอยา่งในการแสวงหาความรู้ใหก้บันกัเรียน 

เช่น ชอบอ่านหนงัสือ ชอบแสวงหาความรู้ใหม่ๆ และชอบ

การคิดวเิคราะห์ 

     

43 ผูป้กครองคอยช่วยเหลือการเรียนนกัเรียนท่ีบา้น ใหค้วามรู้

เพิ่มเติม แกปั้ญหาเก่ียวกบัการเรียนรู้เชิงวชิาการแก่นกัเรียน 

     

44 ผูป้กครองจดัหาอุปกรณ์การเรียนท่ีจาํเป็นและส่งเสริม

กิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่นกัเรียน 

     

45 ผูป้กครองจดัสภาพแวดลอ้มท่ีบา้นใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ ท่ีจะ

ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ให้แก่นกัเรียน 

     

46 ผูป้กครองพานกัเรียนออกไปทศันศึกษาตามแหล่งเรียนรู้ต่างๆ 

ตามความสนใจของนกัเรียน 

     

47 ผูป้กครองคอยใหก้าํลงัใจนกัเรียน สร้างแรงกระตุน้ ใหเ้กิด

ความเช่ือมัน่และเห็นคุณค่าในตนเอง 

     

48 ผูป้กครองเป็นตวัอยา่งท่ีดีในเร่ืองของความขยนั อดทน มุ่งมัน่ 

ทุ่มเทในส่ิงท่ีกาํหนดเป้าหมายไวใ้หป้ระสบผลสาํเร็จใหก้บั

ผูเ้รียน 

     

49 ผูป้กครองพบครูผูส้อนอยา่งสมํ่าเสมอ ประสานความร่วมมือ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัในการพฒันานกัเรียน 

     

50  ผูป้กครองใส่ใจดูแลนกัเรียนใหป้ฏิบติัตามกฎระเบียบของ

โรงเรียนใหค้าํปรึกษาแนะนาํในการปฏิบติัตนของนกัเรียน 
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ค่าสถิติต่างๆ ท่ีใชใ้นการวจิยั 

 

  



142 

ตรวจสอบความตรงของเนือ้หา (Content validity) และนามาคํานวณค่าดัชนีของความสอดคล้อง 

(Index of item Objective Congruence : IOC) 

แบบสอบถาม 

ขอ้ท่ี 

คะแนนความเห็นผูท้รงคุณวุฒิ รวม IOC แปลผล 

คนท่ี

1 

คนท่ี

2 

คนท่ี

3 

คนท่ี

4 

คนท่ี

5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

9 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

11 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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แบบสอบถาม 

ขอ้ท่ี 

คะแนนความเห็นผูท้รงคุณวุฒิ รวม IOC แปลผล 

คนท่ี

1 

คนท่ี

2 

คนท่ี

3 

คนท่ี

4 

คนท่ี

5 

14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

17 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

18 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

19 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

20 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

24 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

27 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

28 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

29 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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แบบสอบถาม 

ขอ้ท่ี 

คะแนนความเห็นผูท้รงคุณวุฒิ รวม IOC แปลผล 

คนท่ี

1 

คนท่ี

2 

คนท่ี

3 

คนท่ี

4 

คนท่ี

5 

30 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

31 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

32 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

33 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

34 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

35 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

36 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

37 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

38 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

39 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

40 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

41 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

42 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

43 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

44 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

45 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
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แบบสอบถาม 

ขอ้ท่ี 

คะแนนความเห็นผูท้รงคุณวุฒิ รวม IOC แปลผล 

คนท่ี

1 

คนท่ี

2 

คนท่ี

3 

คนท่ี

4 

คนท่ี

5 

46 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

47 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

48 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

49 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

50 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
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Reliability 
 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.945 50 

 
 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if Item 

Deleted 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

ขอ้ 1 183.73 429.030 .504 .945 

ขอ้ 2 184.00 434.690 .205 .946 

ขอ้ 3 183.87 422.257 .492 .944 

ขอ้ 4 183.77 416.392 .612 .944 

ขอ้ 5 183.80 433.683 .225 .946 

ขอ้ 6 183.97 421.964 .629 .944 

ขอ้ 7 184.00 422.069 .613 .944 

ขอ้ 8 184.23 418.392 .620 .944 

ขอ้ 9 183.77 422.116 .532 .944 

ขอ้ 10 183.77 424.530 .518 .944 

ขอ้ 11 184.00 426.966 .482 .945 

ขอ้ 12 183.83 417.178 .619 .944 

ขอ้ 13 183.83 428.557 .452 .945 

ขอ้ 14 184.03 418.930 .761 .943 

ขอ้ 15 184.07 416.271 .668 .943 

ขอ้ 16 183.73 434.685 .257 .946 

ขอ้ 17 184.17 429.937 .377 .945 

ขอ้ 18 184.17 427.592 .401 .945 

ขอ้ 19 183.97 423.826 .528 .944 

ขอ้ 20 184.07 426.616 .477 .945 

ขอ้ 21 183.87 417.913 .682 .943 

ขอ้ 22 184.20 418.097 .750 .943 

ขอ้ 23 184.00 418.207 .627 .944 
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ขอ้ 24 183.93 425.099 .533 .944 

ขอ้ 25 184.37 419.620 .620 .944 

ขอ้ 26 183.90 422.231 .652 .944 

ขอ้ 27 183.83 426.764 .418 .945 

ขอ้ 28 184.13 415.292 .685 .943 

ขอ้ 29 183.87 425.292 .557 .944 

ขอ้ 30 184.03 428.309 .370 .945 

ขอ้ 31 184.17 420.695 .486 .945 

ขอ้ 32 183.93 418.892 .544 .944 

ขอ้ 33 183.87 428.257 .362 .945 

ขอ้ 34 184.77 429.013 .281 .946 

ขอ้ 35 184.37 425.620 .464 .945 

ขอ้ 36 184.10 425.955 .410 .945 

ขอ้ 37 183.90 433.403 .249 .946 

ขอ้ 38 184.20 429.476 .427 .945 

ขอ้ 39 184.60 422.731 .425 .945 

ขอ้ 40 184.23 425.633 .459 .945 

ขอ้ 41 184.00 427.862 .390 .945 

ขอ้ 42 184.10 416.369 .659 .943 

ขอ้ 43 183.97 420.033 .554 .944 

ขอ้ 44 183.90 418.645 .612 .944 

ขอ้ 45 184.17 424.626 .421 .945 

ขอ้ 46 184.30 423.045 .511 .944 

ขอ้ 47 183.63 419.895 .549 .944 

ขอ้ 48 183.67 409.195 .690 .943 

ขอ้ 49 184.00 437.655 .066 .947 

ขอ้ 50 183.80 428.166 .343 .945 
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