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Abstract 
 

The objectives of this research were (1) to compare the levels of anxiety in 
speaking Japanese language of upper secondary students of Pathumthep Wittayakarn School 
in Nong Khai province before and after the experiment of using a guidance activities package 
for reducing anxiety in speaking Japanese language; and (2) to compare the levels of anxiety 
in speaking Japanese Language of upper secondary students of Pathumthep Wittayakarn 
School at the end of the experiment and during the follow up period. 

The research sample consisted of 30 randomly selected upper secondary students 
who enrolled in the Japanese Language Course of Pathumthep Wittayakarn School in the 
second semester of the 2017 academic year.  The employed research instruments were a 
guidance activities package for reducing anxiety in speaking Japanese language, and a scale 
to assess anxiety in speaking Japanese language, with .86 reliability coefficient.  Statistics 
employed for data analysis were the percentage, mean, standard deviation, and t-test. 

The research findings revealed that (1) the post-experiment level of anxiety in 
speaking Japanese language of the experimental group students decreased significantly from 
their pre-experiment counterpart level at the .05 level of statistical significance; and (2) the 
levels of anxiety in speaking Japanese Language of the experimental group students at the 
end of the experiment and during the follow up period were not significantly different. 
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บทท่ี 1 

บทนํา 
 
 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

 “ประเทศญี่ปุน” ถือเปนประเทศท่ีมีสัมพันธไมตรีท่ีดีกับประเทศไทยมาอยางยาวนาน ไมวา
จะเปนดานการคาขาย เศรษฐกิจ การศึกษา และการทองเท่ียว เปนตน ทําใหปจจุบันชาวญี่ปุนไดมาลงทุน
ทางดานเศรษฐกิจกับประเทศไทยมากข้ึนเรื่อยๆ อีกท้ัง ประเทศญี่ปุนยังไดเขารวมเปน 1 ใน สมาชิกของ
ประชาคมอาเซียน หรือเรียกวา อาเซียนบวก 3 “ภาษาญี่ปุน” จึงเปนเสมือนกุญแจสําคัญในการสื่อสารกับ
ชาวญี่ปุน เพราะการรูภาษาญี่ปุนจะทําใหคนไทยมีความรูความสามารถในดานการคา การลงทุน การตอรอง
ตางๆ การทองเท่ียว รวมถึงการศึกษาของไทยในขณะนี้ ก็มีผูสนใจศึกษาภาษาญี่ปุนเพ่ิมมากข้ึนทุกๆ ป 
โรงเรียนท้ังของรัฐ และเอกชน ตางก็ตื่นตัว และตระหนักท่ีจะเปดการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมากข้ึน 
หลังจากท่ีประเทศไทยกาวเขาสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 การแขงขันทางดานตางๆ ก็จะยิ่งสูงข้ึน 
ดังนั้นทางสํานักงานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จึงเล็งเห็นความสําคัญของภาษาญี่ปุน และไดจัดตั้งโครงการทุน
ขาราชการครูภาษาตางประเทศท่ีสองข้ึน เพ่ือใหมีการจัดการเรียนการสอนภาษาตางประเทศท่ีสอง 
โดยเฉพาะภาษาญี่ปุนในระดับมัธยมศึกษาเพ่ิมมากข้ึน และยังเปนการวางรากฐานอนาคตของประเทศไทย
เพ่ือใหกาวเขาสูประชาคมอาเซียนไดอยางสงางาม 

 ความวิตกกังวล เปนปญหาท่ีสําคัญประการหนึ่ง Shives (2012) ไดใหคํานิยามไววา “เปน
ความรูสึกไมม่ันคง ความไมสบายใจ ความหวาดหวั่น ความตึงเครียดท่ีบุคคลไดตอบสนองตอสิ่งคุกคามท่ีไม
ทราบสาเหตุ ไมทราบสถานการณท่ีเปนตนเหตุของความรูสึก ความรูสึกท่ีจะสูหรือจะหลีกหนีเปนการ
ตัดสินใจท่ียากลําบากของบุคคลในการกาวขามผานความรูสึกท่ีขัดแยง เครงเครียดและอึดอัดใจ โดยสแตรง 
(Strang, 1957, p. 248) ไดศึกษาวิจัยในสหรัฐอเมริกา พบวาสิ่งท่ีชาวอเมริกาหวาดกลัว และเกิดความ
ประหมาตื่นเตนมากท่ีสุด คือ ความกลัวในการพูดหนากลุมคนหรือพูดตอหนาชุมชน ซ่ึงมีคาสูงสุดถึงรอยละ 
40.6 และศึกษาความวิตกกังวลในดานการเรียนของเด็ก พบวา เด็กแสดงความกลัวออกมาในเรื่องการสอน
และการพูดหนาชั้นเรียน ฉะนั้นการเรียนการสอนภาษาญี่ปุนมีความสําคัญตอนักเรียนเปนอยางมาก เพราะ
ตระหนักวาภาษาญี่ปุนจะเปนหนทางท่ีทําใหนักเรียนไดรับความรู ขาวสาร และพัฒนาศักยภาพของตน 
ดวยสํานักงานวิชาการและมาตรฐานการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดกําหนด
สาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ (ภาษาญี่ปุน) สาระท่ี 1 ภาษาเพ่ือการสื่อสาร ในการเรียนภาษาญี่ปุนไววา 
“เปนการใชภาษาญี่ปุนในการฟง พูด อาน เขียน แลกเปลี่ยนขอมูล ขาวสาร แสดงความรูสึกและความ
คิดเห็น ตีความ สรุปความ นําเสนอขอมูล ความคิดรวบยอด และความคิดเห็นในเรื่องตางๆ รวมท้ังสราง
ความสัมพันธระหวางบุคคลอยางเหมาะสม” (ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรูภาษาญี่ปุน, 2556, น. 2)  
การจัดการเรียนการสอนจึงมุงเนนทักษะดานการพูดภาษาญี่ปุน ถือเปนทักษะท่ีสําคัญเพ่ือใชในการสื่อสาร 
การโตตอบโดยการพูดภาษาญี่ปุน ซ่ึงจะสงผลใหนักเรียนมีความเชื่อม่ัน มีความกลาพูดกลาแสดงออก  
มีความม่ันใจในการสื่อสารกับชาวญี่ปุนมากข้ึน และจะสงผลใหมีการพัฒนาทักษะการเรียนดานอ่ืนๆ 
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ตามมา แตในปจจุบัน นักเรียนท่ีเรียนภาษาญี่ปุนเขาใจและสามารถทําขอสอบได กลับไมกลาสนทนา  
ไมกลาพูดสื่อสารโตตอบ เพียงเพราะนักเรียนกลัวท่ีจะพูดผิด วิตกกังวล มีอารมณท่ีไมพึงประสงค รูสึกไม
ม่ันคง กระวนกระวายใจ ไมสบายใจ หวาดหวั่น หวาดระแวงสับสน เครียด รวมถึงตื่นเตน ประหมา และ
ความอายท่ีพูดตอบสนองตอบุคคล โดยเมธิณี โอ คอนเนอร (2559) ไดศึกษาความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาอังกฤษของนักเรียนหลักสูตรภาษาอังกฤษ ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนบุรีรัมยพิทยาคม 
ผลการวิจัยพบวา 1) สาเหตุของความวิตกกังวลในการพูดภาษาอังกฤษท่ีพบบอยท่ีสุดสําหรับนักเรียนท้ัง  
3กลุม คือ ฉันประหมาตื่นเตนเวลาท่ีฉันพูดโดยท่ีไมไดเตรียมตัวในวิชาภาษาอังกฤษ ตามดวย ฉันรูสึก
ตื่นเตน (สั่น) เวลาท่ีรูวาจะตองถูกเรียกในหองเรียนภาษาอังกฤษตามลําดับ และ 2) นักเรียนท้ัง 3 ประเภท
มีความวิตกกังวลทางดานการพูดภาษาอังกฤษท่ีแตกตางกันโดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 

 ปจจุบันผูวิจัยไดปฏิบัติการสอนในรายวิชาภาษาญี่ปุนใหแกนักเรียนตั้งแตระดับชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 1 ถึง 6 ท่ีโรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร อําเภอเมือง จังหวัดหนองคาย ซ่ึงทําใหคุนเคยและ
เขาใจธรรมชาติของนักเรียนท่ีเรียนภาษาญี่ปุนเปนอยางดี จากการสังเกตพฤติกรรมการพูดภาษาญี่ปุนของ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายท่ีเลือกเรียนภาษาญี่ปุนจํานวนท้ังหมด 75 คน ซ่ึงนักเรียนสวนใหญ
มีผลคะแนนการพูด การสนทนา การตอบคําถาม หรือการอภิปรายหนาชั้นเรียนอยูในเกณฑคอนขางต่ํา  
ท้ังท่ีนักเรียนเหลานั้นมีความตั้งใจ ใฝเรียนรู และมีผลการเรียนวิชาภาษาญี่ปุน (การเขียน การฟง) อยูใน
เกณฑท่ีคอนขางดี นักเรียนมีความวิตกกังวลไมกลาท่ีจะสนทนาโตตอบ ขาดความม่ันใจในการตอบคําถาม 
อายเม่ือพูดผิด กระวนกระวายใจ เครียด และประหมาเม่ือตองออกไปพูดรายงานอภิปรายหนาชั้นเรียน  
จึงสงผลใหนักเรียนไมกลาพูดภาษาญี่ปุน 

 ท้ังนี้ เพ่ือเปนการลดความวิตกกังวลดังกลาว ผูวิจัยไดนําชุดกิจกรรมแนะแนวท่ีสรางข้ึนมาใช
ลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน ซ่ึงชุดกิจกรรมเปนเครื่องมือทางการแนะแนวท่ีประกอบดวย
กิจกรรมหลายๆ กิจกรรม ท่ีนํามารวมกันเขาอยางเปนระบบตามเปาหมายและขอบขายของการแนะแนว 
จํานวน 10 กิจกรรม ในการจัดกิจกรรมจัดโดยใชวิธีการตางๆ เชน กระบวนการกลุม การอภิปราย การแสดง
บทบาทสมมติ กรณีตัวอยาง และสื่ออุปกรณตางๆ ซ่ึงจะสงผลใหนักเรียนมีพฤติกรรมการเรียนท่ีเหมาะสม
ข้ึน จึงควรใหความชวยเหลือและสงเสริมทักษะการพูดภาษาญี่ปุน ถานักเรียนสามารถพูดภาษาญี่ปุนได
อยางคลองแคลว ฉะฉาน ไรความวิตกกังวล จะทําใหนักเรียนเกิดความม่ันใจ ไมกระวนกระวายใจ ไมเครียด 
และไมประหมา เพ่ือเปนการพัฒนาศักยภาพของบุคคลใหไปสูเปาหมายตามท่ีตองการ พบวาชุดกิจกรรม
แนะแนวสามารถลดความวิตกกังวลได เชน งานวิจัยของณัฐกานต มหาวรรณ (2538) ไดศึกษาผลของการใช
กิจกรรมแนะแนวท่ีมีตอความวิตกกังวลของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปท่ี 4 ท่ีเขารวมกิจกรรมแนะแนว กับ
ไมไดเขารวมกิจกรรมแนะแนวของนักเรียนวิชาเลือกคณิตศาสตร- วิทยาศาสตร โรงเรียนผดุงปญญา อําเภอ
เมืองตาก จังหวัดตาก ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2537 ผลการวิจัยพบวา นักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมแนะ
แนว มีความวิตกกังวลแตกตางจากนักเรียนท่ีไมไดรวมกิจกรรม แนะแนวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .01 
และงานวิจัยของฉวีวรรณ แววแสง (2559) ไดศึกษาเก่ียวกับผลการใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือผอนคลาย
ความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา ปการศึกษา 2558 พบวา  
(1) นักเรียนกลุมทดลองท่ีใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือผอนคลายความเครียด มีระดับความเครียดลดลงอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 (2) นักเรียนกลุมทดลองท่ีใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือผอนคลายความเครียด 
 มีการผอนคลายความเครียดสูงกวานักเรียนกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 และ (3) นักเรียน
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กลุมทดลองมีระดับความเครียดลดลงภายหลังการใชชุดกิจกรรมกับระยะติดตามผลไมแตกตางกัน จากท่ี
กลาวมาจะเห็นไดวา ชุดกิจกรรมแนะแนวจะชวยใหนักเรียนลดความวิตกกังวลลงได แตท้ังนี้ยังไมมีงานวิจัยใด
ท่ีใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 ดังนั้น จากความสําคัญของชุดกิจกรรมแนะแนวและความตองการลดความวิตกกังวลในการ
พูดภาษาญี่ปุนใหเกิดแกนักเรียน และจากสภาพปญหาของนักเรียนดังกลาวมาแลวขางตน ผูวิจัยจึงมีความ
สนใจในการศึกษาเรื่อง การใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร จังหวัดหนองคาย เพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุนใหเกิดประโยชนสูงสุดแกนักเรียน 
 

2.  วัตถุประสงคการวิจัย 
 

  2.1 เพ่ือเปรียบเทียบความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร กอนการทดลองและหลังการทดลอง 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร ภายหลังการทดลองและระยะติดตามผล 
 

3.  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
   ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 

 
 
 
                  

 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

4.  สมมติฐานการวิจัย 
 

4.1 นักเรียนกลุมทดลองมีความวิตกกังวลลดลงภายหลังการใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลด
ความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน 

4.2 ภายหลังการทดลองใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน
นักเรียนกลุมทดลองมีความวิตกกังวลไมแตกตางกันกับระยะติดตามผล 
 
 
 
 

ความวิตกกังวลในการพูด

ภาษาญี่ปุน 

ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวล
ในการพูดภาษาญี่ปุน 
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5.  ขอบเขตการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบกลุมเดียว วัดกอนการทดลองและหลังการทดลอง โดยศึกษา
จากกลุมตัวอยางกลุมเดียว ทดสอบกอนและหลัง โดยกําหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 
 5.1 ประชากร เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในรายวิชาภาษาญี่ปุน โรงเรียน 
ปทุมเทพวิทยาคาร อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2560 จํานวน 75 คน 
 5.2 กลุมตัวอยาง เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในรายวิชาภาษาญี่ปุน โรงเรียน 
ปทุมเทพวิทยาคาร อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2560 จํานวน 30 คน 
ไดมาจากการสุมอยางงาย  
 5.3 ตัวแปรในการศึกษา ประกอบดวย 

  5.3.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุน 

  5.3.2 ตัวแปรตาม ไดแก ความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน 
 

6.  นิยามศัพทเฉพาะ 
 

 6.1 ความวิตกกังวลในการพูดภาษาญ่ีปุน หมายถึง อารมณท่ีไมพึงประสงค ความรูสึกท่ีไม
ม่ันคง ความกระวนกระวายใจ ความไมสบายใจ ความหวาดหวั่น ความหวาดระแวงสับสน ความตึงเครียด 
รวมถึงความตื่นเตน ความประหมา และความอายท่ีบุคคลตอบสนองตอสิ่งคุกคามท่ีไมทราบสาเหตุ ซ่ึงเปน
ความกังวลในการจดจําคําศัพท ไวยากรณ และการออกเสียงภาษาญี่ปุน ตลอดจนความกลัวตอความคิดของ
ครูชาวญี่ปุน การเปรียบเทียบความสามารถในการพูดภาษาญี่ปุนของตนเองกับเพ่ือนรวมชั้นเรียน 
ความคุนเคยกับวัฒนธรรมและแนวคิดของคนญี่ปุน ความคิดในเชิงลบท่ีมีตอกิจกรรมในชั้นเรียน รวมถึง 
ความรูสึกกลัวความผิดพลาด ความไมม่ันใจในตนเอง ความคิดในเชิงลบท่ีมีตอความสามารถของตนเอง และ
การแสดงพฤติกรรมหลีกเลี่ยงการพูดภาษาญี่ปุน โดยผูวิจัยพิจารณาแบงออกเปน 3 ดาน ดังตอไปนี้ 

ดานท่ี 1 การวิเคราะหและกําหนดเปาหมาย  
ดานท่ี 2 การวางแผนและดําเนินการตามแผน  
ดานท่ี 3 การประเมินผลและสรุปผลแผน 

 6.2 ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญ่ีปุน หมายถึง เครื่องมือ
ทางการแนะแนวท่ีประกอบดวยกิจกรรมตางๆ ท่ีนํามารวมกันตามเปาหมายและขอบขายของการแนะแนว 
โดยมีจํานวน 10 กิจกรรม ประกอบไปดวย คูมือครู ซ่ึงมีคําชี้แจงแผนการจัดกิจกรรม สื่อหรืออุปกรณการ
จัดกิจกรรม กิจกรรมจัดโดยใชวิธีการตางๆ เชน กระบวนการกลุม การอภิปราย การแสดงบทบาทสมมติ 
กรณีตัวอยาง และสื่อกับอุปกรณตางๆ ใชเวลาในการดําเนินครั้งละ 50 นาที ในแตละกิจกรรม โดยทุก
กิจกรรมจะมีข้ันตอนในการดําเนินกิจกรรม 3 ข้ันตอน ไดแก 1) ข้ันนําเขาสูบทเรียน 2) ข้ันกิจกรรม และ  
3) ข้ันสรุป เพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียน ซ่ึงสงผลใหนักเรียนมีพฤติกรรมการ
เรียนท่ีเหมาะสมข้ึน  



5 

 6.3 นักเรียน หมายถึง นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในรายวิชาภาษาญี่ปุน ภาคเรียนท่ี 2                
ปการศึกษา 2560 โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 

  

7.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
 7.1 ไดชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือนํามาลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร จังหวัดหนองคาย 
 7.2 ไดทราบผลการใชชุดกิจกรรมแนะแนวท่ีชวยลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของ
นักเรียนในรายวิชาภาษาญี่ปุน โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร จังหวัดหนองคาย 
 7.3 ใชเปนแนวทางในการตอยอดทางสารสนเทศ เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนวิชาภาษาญี่ปุน
และวิชาอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของตอไป 
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บทท่ี  2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 
 
 การศึกษาคนควาเพ่ือทําการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดจากเอกสาร วรรณกรรม และ
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปนฐานและแนวทางในการศึกษา ดังตอไปนี้ 

1. ความวิตกกังวล  
1.1 ความหมายของความวิตกกังวล  
1.2 ประเภทของความวิตกกังวล  
1.3 สาเหตุของความวิตกกังวล  
1.4 ลักษณะของความวิตกกังวล  
1.5 ระดับความวิตกกังวล  
1.6 ปจจัยท่ีมีผลตอระดับ ความวิตกกังวล  
1.7 ผลของความวิตกกังวล 
1.8 ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับความวิตกกังวล 
1.9 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ  

 2. ชุดกิจกรรมแนะแนว  
2.1 ความหมายของการแนะแนว  
2.2 ความสําคัญของการแนะแนว  
2.3 ความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนว  
2.4 องคประกอบของชุดกิจกรรมแนะแนว  
2.5 การหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมแนะแนว  
2.6 เทคนิคท่ีใชในชุดกิจกรรมแนะแนว  
2.7 ประโยชนของชุดกิจกรรมแนะแนว 
2.8 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 3. การพูดภาษาญี่ปุน  
3.1 ความหมายของการพูด  
3.2 ความสําคัญของการพูด  
3.3 รูปแบบวิธีการพูด  
3.4 ความหมายของการพูดภาษาญี่ปุน  
3.5 สาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ (ภาษาญี่ปุน)  
3.6 แนวคิดเก่ียวกับความสามารถในการพูดภาษาญี่ปุน  
3.7 การวัดและประเมินความสามารถในการพูดภาษาญี่ปุน  
3.8 ประโยชนของการพูดภาษาญี่ปุน 
3.9 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ  
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1. ความวิตกกังวล 
 
 1.1 ความหมายของความวิตกกังวล 

  ความวิตกกังวล หมายถึง ความรูสึกไมม่ันคง ความไมสบายใจ ความหวาดหวั่น ความตึงเครียด
ท่ีบุคคลตอบสนองตอสิ่งคุกคามท่ีไมทราบสาเหตุ  ไมทราบสถานการณท่ีเปนตนเหตุของความรูสึก 
ความรูสึกท่ีจะสูหรือจะหลีกหนีเปนการตัดสินใจท่ียากลําบากของบุคคลในการกาวขามผานความรูสึกท่ี
ขัดแยง เครงเครียดและอึดอัดใจ (Varcarolis, 2013; Shives, 2012) 

 วิตกกังวล (Anxiety) เปนอารมณท่ีไมพึงประสงคอันเกิดจากความยุงเหยิงภายในจิตใจ 
มักเกิดข้ึนพรอมกับพฤติกรรมทางประสาท เชนความวิตกกังวลทางกาย, ความแปรปรวนทางอารมณ และ
ภาวะคิดรําพึง ความวิตกกังวลเปนรูสึกเชิงลบท่ีเปนนามธรรม เกิดข้ึนไดเม่ือครุนคิดคาดการณถึงสิ่งท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนาคต ไดแก การคิดเรื่องท่ีตนเองจะตาย และการคิดคํานึงถึงเรื่องตางๆ ความวิตกกังวลเปน
อารมณท่ีตางกับความกลัว ซ่ึงความกลัวเปนการตอบสนองตอเหตุการณใกลตัว และเปนรูปธรรมมากกวา 
สวนความวิตกกังวลเปนความรูสึกกระวนกระวายและกังวลใจ ผูท่ีมีอาการนี้มักจะตอบสนองตอภาวะถูก
คุกคามตางๆ อยางเกินจริง 

 ความวิตกกังวลนอกจากจะสงผลทางดานจิตประสาทแลว ยังอาจกอใหเกิดความตึง
เครียดในกลามเนื้อและความอิดโรยของรางกายไดอีกดวย ความวิตกกังวลหาไดเกิดจากความนึกคิดไดอยาง
เดียว 

 กลาวโดยสรุป ความวิตกกังวล หมายถึง อารมณท่ีไมพึงประสงค ความรูสึกท่ีไมม่ันคง 
ความกระวนกระวายใจ ความไมสบายใจ ความหวาดหวั่น ความหวาดระแวงสับสน ความตึงเครียด รวมถึง
ความตื่นเตน ความประหมา และความอายท่ีบุคคลตอบสนองตอสิ่งคุกคามท่ีไมทราบสาเหตุ  

1.2 ประเภทของความวิตกกังวล 
 สปล เบอเกอส และคณะ (Spiel berder, et al., 1983) ไดแบงความวิตกกังวลออก เปน 

2 ประเภท ไดแก  
 1. ความวิตกกังวลขณะเผชิญ (State anxiety or S-Anxiety or A-state) คือ ความวิตก

กังวลท่ีเกิดข้ึนในเวลาเฉพาะเม่ือมีสถานการณเขามากระทบและมีแนวโนมวาจะทําใหเกิดอันตรายหรือ
คุกคามบุคคล เปนความรูสึกท่ีเกิดข้ึนชั่วคราว ทําใหบุคคลนั้นเกิดความรูสึกตึงเครียด หวาดหวั่น กระวน
กระวาย ลักษณะอารมณ สรีระ และพฤติกรรมท่ีโตตอบความวิตกกังวลแบบเผชิญจะสังเกตเห็นได และผูท่ี
มีความวิตกกังวลสามารถบอกได ความรุนแรงและระยะเวลาท่ีเกิดความวิตกกังวลจะแตกตางกันไปในแตละ
บุคคลข้ึนอยูกับบุคลิกภาพการเรียนรูและประสบการณในอดีตของแตละบุคคล  

 2. ความวิตกกังวลแฝง (Trait anxiety or T-Anxiety or A-trait) คือ ความวิตกกังวลท่ี
เกิดข้ึนกับบุคคลในสถานการณท่ัวๆไป เกิดข้ึนอยางตอเนื่องจนกลายเปนลักษณะประจําตัวของแตละบุคคล 
และเปนสวนหนึ่งของบุคลิกภาพ (Personality trait) จําไมปรากฏออกมาในลักษณะของพฤติกรรมโดยตรง 
แตจะเพ่ิมความรุนแรงของความวิตกกังวลขณะเผชิญ บุคคลท่ีมีความวิตกกังวลแฝงสูงจะรับรู แปลความ 
และประเมินสถานการณกอใหเกิดความวิตกกังวลไดเร็วกกวาผูท่ีมีความวิตกกังวลแฝงต่ํา 

 ความวิตกกังวลท้ัง 2 ชนิด มีความสัมพันธกัน คือ เม่ือมีสิ่งเราเขามากระทบบุคคล 
กระบวนการทางปญญา เชน ความคิด ความเชื่อ รวมท้ังความวิตกกังวลแฝง จะทําหนาท่ีประเมินสิ่งเราท่ีมา
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กระทบ เม่ือประเมินไดวาสิ่งเราจะเขามาทําอันตรายหรือคุกคามตนเอง จะเกิดปฏิกิริยาตอบสนองตอ
สถานการณดังกลาวแสดงออกเปนความวิตกกังวล บุคคลท่ีมีความวิตกกังวลแฝงสูงจะเปนตัวเสริมใหความ
วิตกกังวลขณะเผชิญรุนแรงกวาผูท่ีมีความวิตกกังวลแฝง (ดาราวรรณ ตะปนตา, 2535) 

1.3 สาเหตุของความวิตกกังวล 
 ความวิตกกังวลเกิดข้ึนไดทุกสถานการณ ข้ึนอยูกับการตอบสนองของบุคคลนั้นถูก

คุกคามตอความปลอดภัย สาเหตุของความวิตกกังวล ซ่ึงมีผูแบงสาเหตุของความวิตกกังวลไดหลายสาเหตุ 
(ชูทิตย, 2534, น. 263-265)  

 1.3.1 สาเหตุจากสภาพแวดลอม ไดแก ปญหาและความยุงเหยิงในครอบครัว ภาวะ
ตกต่ําทางเศรษฐกิจของสวนตัว ครอบครัว 

 1.3.2 สาเหตุมาจากความออนแอของจิตใจ ไดแก ไดรับการเลี้ยงดูท่ีผิด ไมไดรับความ
รัก ความใกลชิด ความสนใจ ความอบอุนทางจิตใจ 

 1.3.3 สาเหตุจากความเจ็บปวยทางกายมีผลตอจิตใจ ไดแก โรครักษาท่ีไมหายขาด 
โรคท่ีตองการรักษาดวยการผาตัด  

 1.3.4 โรคทางกายท่ีมีอาการกระวนกระวาย ไดแก ภาวะหยุดยา เปนตน 
 จากสาเหตุตางๆ ท่ีกลาวมาจะเห็นไดวาความวิตกกังวลเกิดข้ึนไดในทุกๆ สถานการณท่ี

บุคคลถูกคุมคามตอความปลอดภัย หรือตอการนับถือตนเอง ซ่ึงโดยท่ัวไปสาเหตุของความวิตกกังวล ถาแบง
ตามบุคคลสามารถแบงไดเปน 2 ชนิด (ปาหนัน บุญหลง, 2528, น. 116) คือ  

 1. สิ่งคุกคามดานรางกาย (Physical integrity) เปนสิ่งคุกคามท่ีทําใหเกิดความไมสมดุล
ในการดํารงชีวิต หรือทําใหความสามารถของบุคคลลดลง ไดแก การเจ็บปวย การไดรับอุบัติเหตุ ตลอดจน
การเปลี่ยนแปลงของรางกายจากการพัฒนาการในวัยตางๆ เปนตน 

 2. สิ่งคุกคามตอความเปนตนเอง (Self system) เปนสิ่งท่ีคุกคามความรูสึก รูสึกสูญเสีย
ความมีคุณคาและศักดิ์ศรีในตนเอง เชน การเปลี่ยนแปลงบทบาทหนาท่ีสูบทบาทใหม การท่ีตองเปดเผย 
และมีความกดดันทางสังคมและวัฒนธรรมเปนตน 

1.4 ลักษณะของความวิตกกังวล 
 ลักษณะของผูท่ีมีความวิตกกังวล ไดแกอาการตึงเครียดของระบบประสาทอัตโนมัติและ

กลามเนื้อ เชน ปวดศีรษะตึงตนคอ หายใจไมออก อึดอัด จุกแนนลําคอ เจ็บหนาอก ใจสั่น ตกใจงาย มือเทาเย็น 
เหง่ือออก วูบวาบตามลําตัวเสียวแปลบๆ จากศีรษะถึงเทาหงุดหงิดออนเพลียงายนอนไมหลับไมมีสมาธิ 
(จุมพล สมประสงค, 2555) แบงอาการและอาการแสดงของความวิตกกังวลโดยสามารถแบงตามกลุมอาการ
ท่ีแสดง (Shives, 2012, p. 257) ดังนี้ 

 1.4.1 อาการแสดงท่ีพบดานรางกาย ไดแก หัวใจเตนเร็ว และถ่ีข้ึน ความดันโลหิต
เพ่ิมข้ึน อึดอัด แนนหนาอก หายใจลําบาก เหง่ืออกบริเวณฝามือ ตามตัว ปากแหง ตัวสั่น กระตุก มีอาการ
ตึงบริเวณตนคอหรือหลัง ปวดศีรษะ ปสสาวะบอย หรือทองเสีย คลื่นไส อาเจียน นอนไมหลับ เบื่ออาหาร 
เหนื่อยงาย ออนเพลีย เวียนศีรษะ เจ็บปวยบอย บุคลิกภาพ รูปราง การทรงตัวเปลี่ยนไป มีการ
เปลี่ยนแปลงในรอบเดือน (ในเพศหญิง) ผิวหนังซีด น้ําตาลถูกขับออกจากตับมากข้ึน รูสึกหวิวๆ คลายจะ
เปนลม มีการเปลี่ยนแปลงของน้ํายอย การเผาผลาญ 
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 1.4.2 อาการแสดงดานอารมณ ผูท่ีมีอาการวิตกกังวลอาจแสดงออกอาการทางอารมณ
ท่ีมีความแตกตางกันไปลักษณะอารมณท่ีพบ ไดแก หงุดหงิดงาย กระสับกระสาย โกรธงาย รูสึกตนเองไมมีคา 
ไมมีความสําคัญ เศรา เสียใจงาย รองไหบอย สงสัยบอย จะซักถามมากข้ึน พักผอนไดนอย หวาดหวั่น 
แยกตัว ขาดความสนใจ ขาดความคิดริเริ่ม รองไหงาย แมเรื่องเพียงเล็กนอย เรียกรอง พ่ึงพาผูอ่ืน ตําหนิ- 
ติเตียนผูอ่ืนวิจารณตัวเองและผูอ่ืน มีความโนมเอียงท่ีจะทํารายตัวเอง ฝนราย ไรอารมณ แยกตัว 
สัมพันธภาพกับผูอ่ืนเปลี่ยนแปลงไป 

 1.4.3 อาการแสดงดานพฤติกรรม ไดแก เดินไปเดินมา ลุกลี้ลุกลน นั่งไมติดท่ี เอามือ
มวนเสนผม ระมัดระวังตัวมากเปนพิเศษ 

 1.4.4 อาการแสดงดานความคิด ความจํา และการรับรู ไดแก ลืมงาย ครุนคิด หมกมุน 
การคิดและการใชภาษาผิดพลาด การตัดสินใจไมได ความคิดติดขัด ไมคอยมีสมาธิ ไมสนใจเรื่องราวท่ีควร
จะเปน ครุนคิดแตอดีตไมคอยรับรูตอสิ่งกระตุนตางๆ ไมมีความคิดท่ีจะทําสิ่งใดๆ ขาดผลผลิต ความสนใจ
ลดลง การพูดติดขัด เปลี่ยนเรื่องพูดบอย หรือไมพูดเลย การรับรูผิดพลาด มีความคิดและการกระทําซํ้าๆ 
โดยไมสามารถหามได 

1.5 ระดับความวิตกกังวล 
 ความวิตกกังวลสามารถเกิดข้ึนไดอยางตอเนื่อง แตระดับความรุนแรงยอมมีความ

แตกตางกันไปความวิตกกังวลในระดับเล็กนอยถึงปานกลางสงผลใหบุคคล มีการตื่นตัว มีความรูสึก
กระตือรือรนซ่ึงสงผลใหบุคคลเกิดการพัฒนาตนเองเพ่ือแกไขปญหา (ฉวีวรรณ สัตยธรรม, แผ จันทรสุข 
และศุกรใจ เจริญสุข, 2556) ซ่ึงการจําแนกระดับความวิตกกังวล จะจําแนกตั้งแตระดับปกติ จนถึงระดับ
วิตกกังวลแบบหวาดกลัวรุนแรง (Panic) การจําแนกระดับความวิตกกังวลระดับความวิตกกังวลแบงเปน  
5 ระดับ ไดแก  

 1.5.1 วิตกกังวลระดับปกติ (Normal) เปนความรูสึกของบุคคลท่ีแสดงออกมาให
บุคคลรับรูวา มีความไมสบายใจ มีความรูสึกหวาดหวั่น ซ่ึงเปนระดับท่ีบุคคลจะรูสึกตองเตรียมพรอมในการ
ปองกันตนเองจากสิ่งท่ีคุกคาม (Shives, 2012) 

 1.5.2 วิตกกังวลระดับนอย (Mild anxiety) ความวิตกกังวลในระดับนอยสามารถเกิด
ไดในชีวิตประจําวันของบุคคล บุคคลจะแสดงออกถึงความตื่นตัวจากความรูสึกท่ีเกิดข้ึนภายใน หรือจาก
สิ่งแวดลอม ในระยะนี้บุคคลจะมีความสามารถในการรับรูความจริง จะเห็น จะไดยิน และรับรูขอมูลไดมาก 
ความวิตกกังวลในระดับนี้บุคคลจะเรียนรูท่ีจะหาวิธีในการแกไขปญหา และอาจมีการแกไขปญหาไดดี 
(Varcarolis, 2013) ซ่ึงแตละบุคคลจะมีลักษณะจําเพาะท่ีสามารถผอนคลายไดมากหรือนอยตางกันไป บาง
คนไมสามารถลดระดับความวิตกกังวลไดเลย จนกวางานหรือภารกิจจะเสร็จสิ้น (Shives, 2012) 

 1.5.3 วิตกกังวลระดับปานกลาง (Moderate anxiety) บุคคลท่ีมีความวิตกกังวล
ระดับปานกลางจะมีการรับรูทางประสาทสัมผัสตางๆท้ังการมองเห็นการฟงมีประสิทธิภาพลดลง ความสนใจ
และสมาธิลดลง การรับรูแคบลง (Varcarolis, 2013; Shives, 2012) บุคคลจะมีอาการพูดเสียงสั่นๆ พูดเร็ว
ข้ึน เริ่มมีอัตราการเตนของหัวใจเพ่ิมข้ึน ความดันโลหิตเพ่ิมข้ึน ยังมีความสามารถแกไขปญหาไดแตตองใช
สมาธิมากข้ึน (Shives, 2012) 

 1.5.4 วิตกกังวลระดับสูง (Severe anxiety) บุคคลท่ีมีความวิตกกังวลระดับสูงจะรับรู
เหตุการณท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตไดนอยลง ความสนใจจดจออยูกับแคบางสิ่งบางอยาง ไมสามารถอธิบายสิ่ง
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ท่ีตองการพูดได พูดจาไมรูเรื่อง กระบวนการคิดไมดี สับสน อาจจะเกิดชวงกอนท่ีบุคคลจะมองหาความ
ชวยเหลือ (Shives, 2012) 

 1.5.5 วิตกกังวลระดับหวาดกลัวรุนแรง (Panic state) บุคคลท่ีมีความวิตกกังวล
ระดับหวาดกลัวรุนแรง ความสามารถในการรับรูจะหยุดชะงัก พูดไมรูเรื่อง ไมสามารถสื่อสารกับบุคคลอ่ืน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ ไมมีความสามารถในการทําสิ่งตางๆ อารมณผิดปกติ การรับรูผิดไปจากความเปน
จริง (Shives, 2012) 

 นอกจากการประเมินระดับความวิตกกังวลแลว ระยะเวลาของอาการยังสงผลตอการ
วินิจฉัยวาบุคคลมีโรคกังวลหรือไม ซ่ึงโรควิตกกังวล (Generalized Anxiety Disorder) นี้พบไดประมาณ 
รอยละ 3-5 ของประชากรท่ัวไป และพบในผูหญิงมากกกวาผูชาย อยางไรก็ตามการวินิจฉัยวาเปนโรควิตก
กังวล (Generalized Anxiety Disorder) วินิจฉัยโดยการประเมินอาการของบุคคลรวมกับระยะเวลาท่ีเกิด
อาการ หลักการวินิจฉัยคือ ผูปวยตองมีอาการวิตกกังวลมากผิดปกติติดตอกันเปนเวลานานอยางนอย  
6 เดือน มีอาการอยางนอย 3 อาการรวมดวย ไดแก อาการกระวนกระวาย เหนื่อยงาย ขาดสมาธิ หงุดหงิด
งาย ปวดเม่ือยกลามเนื้อ นอนไมหลับ ซ่ึงการรักษาจะรักษาดวยยากลุม Lorazepam รวมกับการทําจิต
บําบัดเพ่ือใหผูปวยหาสาเหตุความวิตกกังวล เปดโอกาสใหระบายความในใจ ใหกําลังใจ นอกจากนี้การใช
พฤติกรรมบําบัดในการฝกคลายเครียดลดความกังวลก็สามารถนํามาใชรักษารวมกันได (สมภพ เรืองตระกูล, 
2553) 

1.6 ปจจัยท่ีมีผลตอระดับความวิตกกังวล 
 1.6.1 ปจจัยดานชีวภาพ (Biological factors) 
  1) พันธุกรรม (Heredity) จากการศึกษาของไอแสค มารค (Isaac Marks, 1986) 

พบวา ความกลัว ความวิตกกังวลถูกควบคุมโดยยีนส และมักพบความวิตกกังวลผิดปกติบอยๆ ในกลุมญาติ
ของผูมีปญหาทางอารมณมากกวาในกลุมควบคุม โดยเฉพาะในญาติใกลชิด 

  2) สารเคมี (Chemical Substances) สารบางอยาง เชน Caffeine, Lactate, 
Isoproterenol, Yohimbine และ Piperoxane สารเหลานี้จะเพ่ิมการทํางานของสมองบริเวณ Locus 
ceruleus บุคคลท่ีไดสารเหลานี้จะมีความวิตกกังวลเพ่ิมข้ึน 

  3) การคุกคามตอความม่ันคงของรางกาย (Threats to physical integrity) เกิด
จากมีสิ่งท่ีคุกคามความสามารถในการทํากิจกรรมประจําวัน หรือการทําหนาท่ีของรางกาย สิ่งท่ีคุกคามนั้น
อาจมาจากภายในการทํากิจกรรมประจําวัน หรือการทําหนาท่ีของรางกาย สิ่งท่ีคุกคามนั้นอาจจะมาจาก
ภายในหรือภายนอกของรางกาย เชน ความลมเหลวของกลไกของรางกาย การเปลี่ยนแปลงทางรางกาย การ
ติดเชื้อ ไดรับสารพิษ การขาดสิ่งจําเปนพ้ืนฐานของชีวิต เปนตน 

 1.6.2 ปจจัยดานจิตสังคม (Psychosocial factors) 
  1) ทฤษฎีจิตวิเคราะห ฟรอยด (Freud, 1963) เชื่อวาความวิตกกังวลมี

ความสําคัญตอการพัฒนาบุคลิกภาพ โดยจัดความวิตกกังวลออกเปน 2 ชนิด คือ Primary และ 
Subsequent ซ่ึง Primary anxiety เปนความวิตกกังวลท่ีเกิดข้ึนครั้งแรกจากการท่ีทารกถูกกระตุนและ
กระทบกระเทือนทันทีทันใดในการคลอด เม่ืออายุมากข้ึน และEgo มีพัฒนาการมากข้ึนทําใหมีความวิตก
กังวลชนิดใหมเกิดข้ึน คือ Subsequent anxiety เปนความขัดแยงทางอารมณระหวางบุคลิกภาพสองสวน
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คือ Id และ Superego โดย Ego จะเปนสวนประนีประนอมระหวางความตองการทางสัญชาตญาณและ
ความตองการทางคุณธรรม วัฒนธรรมทางสังคม 

  2) ทฤษฎีการคงอยู เคอรคีการด (Kierkegaard, 1957) กลาววา คนทุกคนตองกา
ความเจริญกาวหนาและการพัฒนา ซ่ึงเปนสิ่งใหมสําหรับบุคคลจึงเปนสิ่งท่ีนากลัว นาวิตกกังวล 

  3) ทฤษฎีระหวางบุคคล ซัลลิแวน (Sullivan, 1953) เชื่อวา ความวิตกกังวลเปน
ผลจากการมีสัมพันธภาพระหวางบุคคลโดยในระนะแรกความวิตกกังวลเกิดจากความทางอารมณระหวาง
มารดาและทารก ความวิตกกังวลจะถายทอดจากมารดาสูทารก ในระยะตอมาความวิตกกังวลเกิดข้ึนเม่ือ
บุคคลเกรงวาจะไมไดรับการยอมรับ หรือสูญเสียความรักจากบุคคลท่ีเขาใหความสําคัญ 

1.7 ผลของความวิตกกังวล 
 ความวิตกกังวลท่ีเกิดข้ึน มีผลตอบุคคลหลายประการ ไดแก ผลตอจิตใจ อารมณและการ

เปลี่ยนแปลงทางสรีระทางวิทยา รวมท้ังเกิดพฤติกรรมแสดงออกท้ังหลาย (Behaviors manifestation) โดย
มีรายละเอียดดังนี้ (วิไลรัตน แสงส,ี 2543, น. 7)  

 1.7.1 ผลตอจิตใจ ถาบุคคลมีความวิตกกังวลในระดับออน (Mild anxiety) มีผลทําให
บุคคลมีจิตใจท่ีตื่นตัวข้ึน ทาทางกระฉับกระเฉงดี วองไว มีการรับรูดีข้ึน การจดจํามากข้ึน สมาธิดีเพราะ
ประสาทสัมผัสท้ัง 5 เตรียมตัวเพ่ือรับรู ถาบุคคลมีระดับความวิตกกังวลปานกลาง จะตื่นตัวและ
กระฉับกระเฉงวองไวมากข้ึน จนดูเกือบจะลนลานลุกลี้ลุกลน การรับรูถูกจํากัดใหแคบลง อยูในขอบเขตของ
สิ่งกระตุนท่ีตนกําลังสนใจ ถามีความวิตกกังวลระดับรุนแรง บุคคลจะอยูไมนิ่ง ทาทางกระสับกระสาย 
ลุกลี้ลุกลน พูดมากและเร็วข้ึน หรืออาจพูดไมออกเลย เสียงสั่นรัว การรับรูแคบมาก แตถาความวิตกกังวล
รุนแรงมากสุดขีด สภาพจิตใจของบุคคลนั้นจะอยูในภาวะตกใจ ตื่นกลัวสุดขีด (panic) ทําใหบุคคลมี
พลังงานมากท่ีสุด ประสาทสัมผัสท้ัง 5 จะทําหนาท่ีไดไมเต็มท่ี การรับรูจะนอยมาก ในภาวะนี้ตองระวัง
บุคคลอาจแสดงความกาวราวอยางรุนแรงท่ีอาจเปนอันตรายตอตนเองและบุคคลอ่ืนได  

 1.7.2 ผลตออารมณ ความวิตกกังวลทําใหบุคคลมีอารมณเปลี่ยนแปลงรวดเร็วไวตอ 
สิ่งกระตุนอารมณท่ีเกิดข้ึนไดโดยอัตโนมัติ ไดแก อารมณโกรธ ขุนเคือง หงุดหงิด โมโหงาย ใชกลไกปองกัน
ตนเองมากเกินไปและไมเหมาะสม เชน กลาวโทษผูอ่ืน (Projection) การอางเหตุผลเขาขางตัวเอง 
(Rationalization) ปฏิเสธ (Denial) และลงโทษตัวเอง (Introjection) เปนตน เม่ืออารมณเปลี่ยนแปลงเร็ว
ทําใหขาดสติในการพิจารณาไตรตรองสภาวะท่ีเกิดข้ึนตามความเปนจริง ทําใหการตัดสินใจผิดพลาด และถา
มีบุคคลหรือสภาพการณบางอยางเขามาจูโจมอยางกะทันหัน จะกอใหเกิดอันตรายหรือผลเสียตอบุคคลท่ีมี
ความวิตกกังวลนี้ได  

 1.7.3 ผลตอการเรียนรูและการปรับตัว ความวิตกกังวลในระดับเล็กนอยถึงปานกลาง 
ถาบุคคลนั้นมีทักษะอยูแลวเขาจะสามารถใชทักษะนั้นชวยใหเกิดการเรียนรู เขาสามารถท่ีจะสังเกต 
วิเคราะหหาความสัมพันธของสองอยาง ตรวจสอบความคิดเห็นกับคนอ่ืนๆ ทดสอบดูและสามารถใช
ประสบการณเกาๆ ได ความวิตกกังวลในระดับรุนแรงถึงรุนแรงสุดขีด พฤติกรรมของเขาจะเปนไปในรูปของ
ขจัดภาวะวิตกกังวล ซ่ึงโดยมากเปนพฤติกรรมอัตโนมัติท่ีไมตองคิดกอน  

 1.7.4 ผลตอพฤติกรรมการแสดงออก เม่ือเกิดความวิตกกังวลพฤติกรรมการแสดงออก
โดยมากจะเปนพฤติกรรมแบบอัตโนมัติท่ีเห็นบอยๆ คือ หงุดหงิด โมโหงายและโกรธ กลาวกันวาความโกรธ
นั้นเปนอนุพันธของความวิตกกังวล เปนพฤติกรรมท่ีพบไดบอยรองจาก หงุดหงิด โมโหงาย การบนจูจี้  
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ไมอดทน สนใจตนเองมาก็เปนการแสดงออกของภาวะวิตกกังวลเหมือนกัน เม่ือใดก็ตามท่ีมีภาวะวิตกกังวล
เกิดข้ึน บุคคลนั้นจะตองมีการปรับและเปลี่ยนพฤติกรรมเพ่ือลดหรือขจัดภาวะวิตกกังวลเสีย 

1.8 ทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับความวิตกกังวล 
 กลไกการเกิดความวิตกกังวลเกิดจากหลากหลายสาเหตุดวยกัน จําแนกไดตามความเชื่อ

ในแนวคิดทฤษฎีพ้ืนฐานท่ีมีความแตกตางกันไป (Shives, 2012, pp. 255-256) ไดแก  
 1.8.1 ทฤษฎีพันธุศาสตร มีการศึกษาความเก่ียวพันธของกรรมพันธุตอความวิตกกังวล

และโรคในกลุมวิตกกังวล ในสมาชิกครอบครัวเดียวกัน ซ่ึงบางงานวิจัย อธิบายวา ความเปนครอบครัว หรือ
เครือญาติสามารถอธิบายรูปแบบของความวิตกกังวลของบุคคลได 

 1.8.2 ทฤษฎีชีววิทยา โดยท่ัวไปมีการเชื่อมโยงสารสื่อประสาทบางตัว ท่ีสงผลตอภาวะ
วิตกกังวล เชน Serotonin เปนตน นอกจากนี้ยังพบวา ในผูปวยท่ีมีภาวะวิตกกังวลพบการเพ่ิมข้ึนของสาร 
Epinephrine, nor epinephrine ในรางกาย 

 1.8.3 ทฤษฎีจิตวิเคราะห ซิกมัน ฟรอยดมีความเชื่อวาความวิตกกังวลเปนผลมาจากแรง
ขัดแยง แรงขับท่ีตองการแสดงออกมาแตไมสามารถแสดงออกไดและถูกเก็บกดไวในจิตไรสํานึกซ่ึง Ego 
พยายามใชกลไกทางจิตเพ่ือจัดการกับความวิตกกังวล ซ่ึงอาจใชกลไกทางจิตรูปแบบตางๆ ในการจัดการกับ
ความกังวล เชน จิตไรสํานึกท่ีขัดแยงตั้งแตในวัยเด็ก อาทิ การสูญเสียครอบครัว ซ่ึงจะสงผลใหบุคคลมีความ
วิตกกังวลในวัยเด็ก วัยรุน และผูใหญตอนตน 

 1.8.4 ทฤษฎีแนวคิดและพฤติกรรม Aaron Beck ใหขอเสนอแนะวา ความวิตกกังวล
เปนปฏิกิริยาตอบสนองจากการเรียนรู หรือ เง่ือนไขของการรับรูความเครียด รับรูถึงอันตราย ซ่ึงเปนทฤษฎี
ท่ีเชื่อเรื่องรูปแบบความคิดตอการพัฒนาความวิตกกังวล 

 1.8.5 ทฤษฏีไอโอวา สเปนซ (Spence, 1936) สรุปไดวา ความวิตกกังวลเปรียบเสมือน
เปนแรงขับ หรือแรงจูงใจ ซ่ึงจะชวยกระตุนใหอินทรียเกิดพลัง หรือเกิดแรงจูงใจท่ีทําพฤติกรรมบางอยาง 
ดังนั้น ความวิตกกังวลจึงมีสวนชวยสงเสริมการเรียนรู เพ่ิมความเร็ว และประสิทธิภาพในการทํางาน ความ
วิตกกังวลจะชวยใหเกิดความเขมในการตอบสนองสําหรับการเรียนรูท่ีสลับซับซอน ผลของความวิตกกังวล
อาจจะขัดขวางการเรียนรูในระยะแรกๆ แตเม่ือผูเรียนไดเรียนรูจนคุนเคย หรือสรางนิสัยในการเรียนรู
ถูกตองแลว ความวิตกกังวลจะชวยสงเสริมการเรียนรูในท่ีสุด  

 1.8.6 ทฤษฏีเยล เลวิทย (Levitt, 1938) อธิบายวา ความวิตกกังวลจะมีผลตอคนเรา
อยางไร ยอมข้ึนอยูกับสถานการณละสิ่งเรา รวมท้ังลักษณะของบุคคลดวย อันไดแก เปาหมายและคานิยม
ของเขา ดังนั้น ความวิตกกังวลอาจมีท้ังผลดีและผลเสียนอกจากนั้นบุคคลอาจพัฒนาวิธีการตอบสนองตอ
ความวิตกกังวล ซ่ึงวิธีการตอบสนองนั้นอาจสัมพันธหรือไมสัมพันธกับงานท่ีทําก็ได ท้ังนี้ข้ึนอยูกับธรรมชาติ
ของงาน และข้ึนอยูกับวาบุคคลรับรูงานในลักษณะอยางไร 

1.9 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
 ปวริศ เพชรจันทร (2555) ไดศึกษาความวิตกกังวลในการพูดภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของ

นักเรียนหญิงผูบกพรองทางการมองเห็น ณ ศูนยฝกอาชีพหญิงตาบอด จํานวน 20 คน พบวาระดับความ
วิตกกังวลในการพูดภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของนักเรียนหญิงผูบกพรองทางการมองเห็น ณ ศูนยฝกอาชีพ
หญิงตาบอดอยูในระดับสูง เนื่องจากความวิตกกังวลดานไวยากรณภาษาอังกฤษ การขาดความม่ันใจใน
ตนเอง ความกลัวท่ีจะทําผิดพลาด ความกลัวในการพูดตอหนาคนอ่ืน โดยใชแบบทดสอบความวิตกกังวลใน
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การเรียนภาษาตางประเทศ (FLCAS) และผลจากการศึกษาจากการสัมภาษณพบวาบทบาทของผูสอนและ
บทบาทของเพ่ือนยังมีผลตอความวิตกกังวลของนักเรียนผลการศึกษาครั้งนี้ไมเพียงแตเปนประโยชนตอ
ผูสอนและบุคคลท่ีเก่ียวของในการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษท่ีจะชวยลดความวิตก
กังวลของนักเรียนหญิงผูปกครองทางการมองเห็นแตยังเปนพ้ืนฐานสําหรับการศึกษาดานความวิตกกังวลใน
การเรียนภาษาในบริบทของผูพิการดานอ่ืนๆ 

 พนิดา ตาสี (2552) ไดศึกษาวิจัยเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิชาเอกภาษาอังกฤษ พบวาโดยภาพรวมความวิตกกังวลในการพูดภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษาอยูในระดับปานกลางท้ังนี้พบวานักศึกษามีความเห็นวาระดับการประเมินการพูดท่ีต่ําเปน
สาเหตุสําคัญท่ีทาใหเกิดความวิตกกังวลมากกวาความวิตกกังวลในการสื่อสารและความกังวลเก่ียวกับการ
สอบนอกจากนี้ยังพบวามีความแตกตางกันของความวิตกกังวลในการพูดดานเพศของนักศึกษาดานการรับรู
ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษและดานบุคลิกภาพของ นักศึกษาโดยพบวานักศึกษาเพศหญิงมีความ
วิตกกังวลในการพูดมากกวานักศึกษาเพศชาย นักศึกษาท่ีรับรูความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของ
ตนเองระดับต่ํามีความวิตกกังวลในการพูดมากกวาผูท่ีรับรูความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของตนเอง
ในระดับสูงและนักศึกษาท่ีมีบุคลิกแบบแสดงตัวมีความวิตกกังวลในการพูดมากกวาผูท่ีมีบุคลิกภาพแบบ
เก็บตัว สําหรับวิธีการคลายความวิตกกังวลในการพูดนั้น พบวาท้ังนักศึกษาท่ีมีความวิตกกังวลในการพูดอยู
ในระดับสูงและนักศึกษาท่ีมีความวิตกกังวลในการพูดอยูในระดับต่ําใชวิธีการท่ีคลายกัน เพ่ือลดความวิตก
กังวลในการพูด ไดแก วิธีการท่ีใชในการลดความกังวลดานจิตใจและวิธีการท่ีใชลดความกังวลดานกายภาพ 
สวนวิธีท่ีอาจารยผูสอนภาษาอังกฤษสวนใหญใชเพ่ือชวยใหนักศึกษามีความวิตกกังวลในการพูดนอยลงนั้น 
ไดแกการชวยเหลือดานจิตใจและการใหความรูท่ีเปนประโยชนตอการพูด 

 เจนจิรา ชัยปาน ทรายขวัญ พรมแกว และสิทธิ ศรีนาค (2556) ไดศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอ
ความวิตกกังวลในการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาหลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล 
ชั้นปท่ี 4 จํานวน 78 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม พบวา 1) ปจจัยท่ีสงผลตอระดับความ
วิตกกังวลในการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาหลักสูตรสาขาวิชา ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล พบวา 
นักศึกษามีความวิตกกังวลหากสอบไมผานรายวิชาการพูด ภาษาอังกฤษ อยูในระดับมาก ( X = 4.04)   
2) ระดับความวิตกกังวลในการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาหลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
สากล สาขาภาษาตางประเทศ ชั้นปท่ี 4 ป การศึกษา 2556 พบวา อยูในระดับปานกลาง 

 เมธิณี โอ คอนเนอร (2559) ไดทําการศึกษาความวิตกกังวลในการพูดภาษาอังกฤษของ
นักเรียนหลักสูตรภาษาอังกฤษ ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนบุรีรัมยพิทยาคม โดยมีวัตถุประสงคคือ  
1) การตรวจสอบสาเหตุของความวิตกกังวลในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโปรแกรมภาษาอังกฤษ และ
2) เพ่ือเปรียบเทียบความวิตกกังวลในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโปรแกรมภาษาอังกฤษโรงเรียน
บุรีรัมยพิทยาคมในจังหวัดบุรีรัมยแยกตามประเภทของแตละโปรแกรม กลุมตัวอยางเปนนักเรียนท่ีเรียนกับ
ครูเจาของภาษาจาก 3 โปรแกรม โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจงและการสามอยางงาย เครื่องมือเปน
แบบสอบถามความวิตกกังวลในชั้นเรียนภาษาอังกฤษ (FLCAS) ท่ีพัฒนาโดยฮอร วิทซและคณะ สถิติท่ีใชใน
การวิเคราะหขอมูลคือคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน one-way ANOVA ผลการวิจัยพบวา 1) สาเหตุของ
ความวิตกกังวลในการพูดภาษาอังกฤษท่ีพบบอยท่ีสุดสําหรับนักเรียนท้ัง 3 กลุม คือ ฉันประหมาตื่นเตน
เวลาท่ีฉันพูดโดยท่ีไมไดเตรียมตัวในวิชาภาษาอังกฤษ ตามดวย ฉันรูสึกตื่นเตน (สั่น) เวลาท่ีรูวาจะตองถูก
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เรียกในหองเรียนภาษาอังกฤษตามลําดับ และ 2) นักเรียนท้ัง 3 ประเภทมีความวิตกกังวลทางดานการพูด
ภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.5 
 

2. ชุดกิจกรรมแนะแนว 
 
 2.1 ความหมายของการแนะแนว 

 การแนะแนว (Guidance) มีความหมายวา การชี้ แนวทาง หรือการชี้ชองทางเพ่ือให
บุคคลแตละคนรูจักตนเองอยางดี รูถึงความสามารถและขอบเขตแหงความสามารถของตน ตลอดจนรูโอกาส
และชองทางตางๆท่ีจะใชความสามารถท่ีตนมีอยูใหเกิดประโยชนแกตนเอง และสังคมท่ีอาศัยอยูใหมากท่ีสุด
เทาท่ีจะทําได (อนนต อนัตตรังสี, 2517, น. 1-3) 

 พนม ลิ้มอารีย (2548, น. 3) กลาววา การแนะแนว หมายถึง การแนะ การชี้ชองทางให
การบอกแนวทางให เพ่ือชวยใหผูท่ีมีปญหาใหตัดสินใจได แตมิใชการแนะนํา เพราะแนะนํานั้น ผูใหความ
ชวยเหลือจะทําหนาท่ีเปนผูเลือกหรือทําหนาท่ีเปนผูตัดสินใจให สวนการแนะแนวนั้น ผูใหชวยเหลือหรือ
นักแนะแนวไมไดทําหนาท่ีเปนผูเลือก ทําหนาท่ีเปนผูตัดสินใจให แตทําหนาท่ีเปนผูใหขอมูลตางๆ แลวให 
ผูท่ีมีปญหาทําหนาท่ีเลือกและตัดสินในใจดวยตนเอง 

 ลักขณา สริวัฒน (2543, น. 349) ใหความหมายของ การแนะแนววา คือ กระบวนการท่ี
จะชวยใหบุคคลรูจักและเขาใจตนเอง เรียนรูท่ีจะเขาใจสภาพแวดลอม รูจักวิธีการท่ีจะเผชิญกับปญหา 
ตัดสินใจเลือกวิธีการท่ีเหมาะสม สามารถวางแผนและปรับตัวเขากับสังคม การแนะแนวเปนวิธีการท่ีจะชวย
พัฒนาบุคคลไปสูจุดมุงหมายปลายทางของชีวิต 

 รวีวรรณ ชินะตระกูล (2539, น. 26) ไดอธิบายความหมายของ การแนะแนว คือ กรรมวิธี
อยางหนึ่งท่ีบุคคลหนึ่งใหความชวยเหลือแกบุคคลหนึ่งจะทําใหบุคคลไดรูจักใชความคิด โดยถองแท รูจัก
ตัดสินใจวาจะทําประการใดกับปญหาของตน การใหความชวยเหลือนี้ อาจจะขยายกวางออกไปถึงบุคคล
ตางๆ โดยไมคํานึงถึงวัยและฐานะทางสังคม การใหความชวยเหลือนี้ อาจจะเก่ียวเนื่องสัมพันธกับปญหา
หนึ่งปญหาใดก็ได ความกาวหนาทางการศึกษา หรือการปรับตัวทางสังคมหรือทางดานอารมณ 

 การแนะแนวสามารถใหความหมายได 3 นัย ไดแก 
 1. ความหมายตามรูปศัพท หมายถึง การชี้แนะ การชี้ชองทางให การบอกแนวทางให 

เพ่ือชวยใหผูท่ีมีปญหาตัดสินใจได แตมิใชการ แนะนํา (Advise) เพราะการแนะนํานั้นผูใหความชวยเหลือ
จะทําหนาท่ีเปนผูเลือกหรือทําหนาท่ีเปนผูตัดสินใจให สวนการแนะแนวนั้นผูใหความชวยเหลือหรือนักแนะ
แนวไมไดทําหนาท่ีเปนผูตัดสินใจให แตเปนผูใหขอมูลตางๆ แลวใหผูมีปญหาทําหนาท่ีเลือกและตัดสินใจ
ดวยตนเอง 

 2. ความหมายในแงกระบวนการ หมายถึง กระบวนการชวยเหลือใหเขาใจตนเอง และ
โลกของตนโดยมีสิ่งท่ีตองพิจารณาอยู 4 อยาง ไดแก 

2.1 กระบวนการ (Process) หมายถึง ปรากฏการณซ่ึงแสดงการเปลี่ยนแปลงอยาง
ตอเนื่องตลอดเวลา และคําวากระบวนการแสดงใหรูวา การแนะแนวมิใชเหตุการณเดี่ยว แตเก่ียวของกับชุด
ของการกระทําหรือลําดับข้ัน ซ่ึงกาวหนาไปเรื่อยๆ สูเปาหมาย 
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2.2 การชวยเหลือ (Helping) หมายถึง การชวย การอนุเคราะห การสงเคราะห การ
ใหประโยชน อาชีพท่ีเก่ียวของกับการชวยเหลือ (Helping Occupations) เปนจํานวนมาก เชน จิตแพทย 
นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห ฯลฯ ตางมีวัตถุประสงคสําคัญอยูท่ีการปองกัน (Prevention) การซอม
เสริม (Remediation) และการเยียวยาแกไข (Amelioration) ความยุงยากและความยากลําบากของมนุษย 

2.3 บุคคล (Individuals) หมายถึง นักเรียนท่ีอยูในสถานศึกษา และยิ่งไปกวานั้นการ
แนะแนวจัดวาเปนการชวยเหลือท่ีจัดใหกับนักเรียนปกติ (Normal) ซ่ึงตองการความชวยเหลือ สําหรับ
พัฒนาการท่ีเปนปกติ 

2.4 การเขาใจตนเองและโลกของตน (Understand themselves and their world) 
หมายถึง การท่ีบุคคลรูวาตนเปนใคร รูถึงเอกลักษณของตน (Personal Identity) รับรูธรรมชาติของตน
อยางกระจาง มีประสบการณเก่ียวกับโลกของตนสิ่งแวดลอมท่ีเก่ียวของและผูคนท่ีตนมีปฏิสัมพันธอยาง
ลึกซ้ึงและสมบูรณ (Shertzer and Stone, 1976, p. 38) 

 3. ความหมายในแงบริการ คือ บริการอยางหนึ่งท่ีทางโรงเรียนและนอกโรงเรียนจัดข้ึน
เพ่ือใหความชวยเหลือนักเรียนท้ังเปนรายบุคคล และเปนกลุม เพ่ือชวยใหนักเรียนไดพัฒนาความรู
ความสามารถของตนไดอยางเต็มท่ี สามารถเลือกและตัดสินใจไดอยางฉลาด แกปญหาตางๆ ไดอยาง
เหมาะสม สามารถปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมไดเปนอยางดี และสามารถดํารงตนอยูในสังคมไดอยางมี
ความสุข (Hil, 1965, p. 9) 

 กลาวโดยสรุป การแนะแนว หมายถึง กระบวนการท่ีผูมีความรูและความเชี่ยวชาญดาน
การแนะแนวใหบริการชวยเหลือแกบุคคลโดยไมจํากัดเพศ วัย ชั้น วรรณะ ซ่ึงสามารถทําไดท้ังรายบุคคล
หรือเปนกลุมแลว แตกรณีเพ่ือชวยใหบุคคลรูจักและเขาใจตนเอง ในสถานท่ีแทจริงของตนเองเองวามี
ความสามารถ ความถนัด สติปญญา เจตนาคติ ศักยภาพอยางไรเพ่ือใหสามารถตัดสินใจได 

2.2 ความสําคัญของการแนะแนว 
 ปจจุบัน การแนะแนวไดเขามามีบทบาทในการศึกษามากข้ึน เนื่องจากการแนะแนวมี

จุดมุงหมายและหลักการท่ีสอดคลอง หรือเหมือนกันกับจุดมุงหมายของการศึกษา คือ การชวยใหเยาวชน
ของชาติเปนผูท่ีคิดเปน ทําเปน และแกปญหาเปน โดยเนนใหผูเรียนไดรับการสงเสริมพัฒนาในทุกๆ ดาน 
มุงตอบสนองความตองการ และความสนใจของผูเรียน 

 การท่ีวิชาการแนะแนว หรือจิตวิทยาการแนะแนว เขามามีบทบาทในการศึกษามากข้ึน 
เพราะ “เยาวชน” คือ ผูท่ีมีความสําคัญตอประเทศชาติ และจะเติบโตเปนผูใหญในอนาคต ซ่ึงจะตอง
รับผิดชอบประเทศชาติตอไป จึงสมควรไดรับการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพใหสมบูรณเต็มความสามารถ 

2.3 ความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนว 
 สมร ทองด ีและปราณี รามสูต (2545, น. 81) กลาววา กิจกรรมแนะแนว เปนกิจกรรมท่ี

ผูใหบริการแนะแนวจัดใหกับผูรับบริการในเวลาเรียนหรือนอกเวลาเรียน โดยมีเนื้อหาเก่ียวกับงานบริการ
แนะแนวดานตางๆ ท้ังดานการศึกษา อาชีพ สวนตัวและสังคม เปนกิจกรรมท่ีชวยใหเด็กวัยรุนหรือผูใหญ 
รูจักและเขาใจตนเองและสิ่งแวดลอมดีข้ึน ไดคนพบความสามารถ ความถนัดความสนใจและความตองการ
ของตนเอง มีเจตคติท่ีดีตอการเรียน การปรับตัว ตลอดท้ังการวางแผนในอนาคตดานการศึกษา อาชีพ 
สวนตัวและสังคม 
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 กรมวิชาการ (2542, น. 1) ไดกลาวถึงกิจกรรมแนะแนววา เปนกิจกรรมท่ีสงเสริมและ
พัฒนาผูเรียนใหเหมาะสมตามความแตกตางระหวางบุคคล สามารถคนพบและพัฒนาศักยภาพของตน 
เสริมสรางทักษะชีวิต วุฒิภาวะทางอารมณ การเรียนรูในเชิงพหุปญญาและการสรางสัมพันธภาพท่ีดี 

 ประดินันท อุปรมัย (2545, น. 5) กลาววา กิจกรรมแนะแนวเปนกระบวนการในการ
จัดบริการดานตางๆ ใหแกนักเรียนเพ่ือชวยใหนักเรียนสามารถปองกันปญหา แกไขปญหา และพัฒนาตนให
บรรลุศักยภาพสูงสุด 

 จากความหมายของกิจกรรมแนะแนว สรุปไดวา กิจกรรมแนะแนวเปนกิจกรรมท่ีจัดข้ึน
เพ่ือสงเสริม และพัฒนาผูเรียนใหเหมาะสมตามความแตกตางระหวางบุคคล อีกท้ังเพ่ือชวยใหนักเรียนรูจัก
และเขาใจตนเองท้ังดานการศึกษา อาชีพ สวนตัวและสังคม และสามารถปรับตัวอยูในสังคมไดอยางมี
ความสุข 

2.4 องคประกอบของชุดกิจกรรมแนะแนว 
 ทิศนา แขมมณี (2543, น. 10-12) กลาววา องคประกอบของชุดกิจกรรมนั้นมี

ความสําคัญตอการสรางชุดกิจกรรมเปนอยางยิ่ง เพราะจะเปนแนวทางในการสรางชุดกิจกรรมใหเปนไป
อยางมีระบบและสมบูรณในตัวเอง และควรประกอบดวย  

 1. ชื่อกิจกรรม ประกอบดวยหมายเลขกิจกรรม ชื่อของกิจกรรม และเนื้อหาของกิจกรรม 
 2. คําชี้แจง เปนสวนท่ีอธิบายความมุงหมายหลักของกิจกรรม และลักษณะของการจัด

กิจกรรมเพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมายนั้น 
 3. จุดมุงหมาย เปนสวนท่ีระบุจุดมุงหมายท่ีสําคัญของกิจกรรมนั้น 
 4. ความคิดรวบยอด เปนสวนท่ีระบุเนื้อหาหรือมโนทัศนของกิจกรรมนั้นสวนนี้ควรไดรับ

การย้ําและเนนเปนพิเศษ 
 5. สื่อ เปนสวนท่ีระบุถึงวัสดุอุปกรณท่ีจําเปนในการดําเนินกิจกรรม เพ่ือชวยใหครูทราบ

วาตองเตรียมอะไรบาง  
 6. เวลาท่ีใช เปนสวนท่ีระบุโดยประมาณวา กิจกรรมนั้นควรใชเวลาเพียงใด 
 7. ข้ันตอนในการดําเนินกิจกรรม เปนสวนท่ีระบุในการจัดกิจกรรมอยางเปนข้ันตอน 

เพ่ือใหบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว ซ่ึงนอกจากจะสอดคลองกับหลักวิชาแลวยังเปนการอํานวยความ
สะดวกแกครูในการดําเนินการ ซ่ึงมีข้ันตอนดังนี้ 

7.1 ข้ันนํา เปนการเตรียมความพรอมของผูเรียน 
7.2 ข้ันกิจกรรม เปนสวนท่ีทําใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการเรียนรูทํา

ใหเกิดประสบการณนําไปสูการเรียนรูตามเปาหมาย 
7.3 ข้ันอภิปราย เปนสวนท่ีผูเรียนจะไดมีโอกาสนําประสบการณท่ีไดรับจากข้ัน

กิจกรรมมาวิเคราะห เพ่ือใหเกิดความเขาใจและอภิปรายเพ่ือใหเกิดการเรียนรูท่ีกวางขวางออกไปอีก 
7.4 ข้ันสรุป เปนสวนท่ีครูและผูเรียนประมวลขอความรูท่ีไดจากข้ันกิจกรรม และข้ัน

อภิปราย สรุปหาสาระสําคัญท่ีสามารถนําไปใชตอไป 
7.5 ข้ันฝกปฏิบัติ เปนสวนท่ีชวยใหผูเรียนไดนําความรูท่ีไดจากการเรียนในกิจกรรม 

ไปฝกปฏิบัติเพ่ิมเติม 



 17 

7.6 ข้ันประเมินผล เปนสวนท่ีไดรับความรูความเขาใจของผูเรียนหลังจากการฝก
ปฏิบัติครบถวนทุกข้ันตอนแลว โดยไดทําแบบฝกกิจกรรมทบทวนทายชุดกิจกรรม 

 สุวิทย มูลคํา และ อรทัย มูลคํา (2546, น. 52) กลาววา ชุดการสอนมีองคประกอบ
สําคัญ 4 ประการไดแก 

 1. คูมือการใชชุดการสอน เปนคูมือหรือแผนการสอนสําหรับผูสอนใชศึกษาและปฏิบัติ
ตามข้ันตอนตางๆ ซ่ึงมีรายละเอียดชี้แจงไวอยางชัดเจน เชน การนําเขาสูบทเรียน การจัดชั้นเรียน บทบาท
ผูเรียน เปนตน ลักษณะของคูมืออาจจัดทําเปนเลมหรือแผนพับก็ได 

 2. บัตรคําสั่งหรือบัตรงาน เปนเอกสารท่ีบอกใหผูเรียนประกอบกิจกรรมแตละอยางตาม
ข้ันตอนท่ีกําหนดไว บรรจุอยู ในชุดการสอน บัตรคําสั่ง หรือบัตรงานจะมีครบตามจํานวนกลุมหรือจํานวน
ผูเรียน ซ่ึงจะประกอบดวย คําอธิบายในเรื่องท่ีจะศึกษาคําสั่งใหผูเรียนประกอบกิจกรรมและการสรุป
บทเรียน การจัดทําบัตรคําสั่งหรือบัตรงานสวนใหญนิยมใชกระดาษแข็ง 

 3. เนื้อหาสาระและสื่อการเรียนประเภทตางๆ จัดไวในรูปของสื่อการสอนท่ีหลากหลาย
อาจแบงไดเปน 2 ประเภท ดังนี้ 

3.1 ประเภทเอกสารสิ่งพิมพ เชน หนังสือ วารสาร บทความ ใบความรู (Factsheet) 
ของเนื้อหาเฉพาะเรื่อง บทเรียนโปรแกรม เปนตน 

3.2 ประเภทโสตทัศนูปกรณ เชน รูปภาพ แผนภาพ แผนภูมิ สมุดภาพ เทป
บันทึกเสียง เทปโทรทัศน สไลด วีดีทัศน ซีดีรอม โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน เปนตน 

 4. แบบประเมินผล เปนแบบทดสอบท่ีใชวัดและประเมินความรูดวยตนเองท้ังกอนและ
หลังเรียน อาจจะเปนแบบทดสอบชนิดจับคู เลือกตอบ หรือกาเครื่องหมายถูกผิดก็ได 

 สุคนธ สินธพานนท (2551, น. 18-19) ไดกลาววา องคประกอบท่ีสําคัญของชุดการเรียน
การสอน คือ 

 1. คําชี้แจงในการใชชุดการเรียนการสอน เปนคําชี้แจงใหผูเรียนทราบจุดประสงค ของ
การเรียน ศึกษาชุดการเรียนการสอนและสวนประกอบของชุดการเรียนการสอน เชน ประกอบดวย บัตร
คําสั่ง บัตรปฏิบัติการ บัตรเนื้อหา บัตรฝกหัดและบัตรเฉลย บัตรปฏิบัติการและบัตรเฉลย บัตรทดสอบ 
และบัตรเฉลยบัตรทดสอบ 

 2. บัตรคําสั่ง เปนการชี้แจงรายละเอียดของการศึกษาชุดการเรียนการสอนนั้นวาตอง
ปฏิบัติตามข้ันตอนอยางไร  

 3. บัตรกิจกรรมหรือบัตรปฏิบัติการบางชุด การเรียนการสอนอาจออกแบบใหมีบัตร
กิจกรรมหรือบัตรปฏิบัติการ ซ่ึงเปนบัตรท่ีบอกใหผูเรียนทํากิจกรรมตางๆ 

 4. บัตรเนื้อหา เปนบัตรท่ีบอกเนื้อหาท่ีใหผูเรียนศึกษา สิ่งท่ีควรมีในบัตรเนื้อหาคือ หัวเรื่อง 
สูตร นิยาม และคําอธิบาย 

 5. บัตรแบบฝกหัดหรือบัตรงาน เปนแบบฝกหัดท่ีใหผูเรียนทําหลังจากไดทํากิจกรรมและ
ศึกษาเนื้อหาจนเขาใจแลว 

 6. บัตรเฉลยบัตรแบบฝกหัด เม่ือผูเรียนทําบัตรแบบฝกหัดเสร็จแลว สามารถตรวจสอบ
ความถูกตองจากบัตรเฉลยบัตรแบบฝกหัด 
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 7. บัตรทดสอบ เม่ือผูเรียนไดทําบัตรแบบฝกหัดเสร็จแลว ผูเรียนจะมีความรูในหัวขอท่ี
เรียนนั้นๆ ตอจากนั้นจึงใหผูเรียนทําบัตรทดสอบ 

 8. บัตรเฉลยบัตรทดสอบ เปนบัตรท่ีมีคําเฉลยของบัตรทดสอบท่ีผูเรียนไดทําไปแลวเปน
การตรวจสอบหรือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน ในการศึกษาชุดการเรียนการสอนนั้น 

2.5 การหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมแนะแนว 
 การหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมแนะแนว โดยท่ัวไปจะใชอยู 2 วิธีการ คือ 
 2.5.1 ใชวิธีทางเหตุผล (Rational Approach) เปนการตรวจคุณภาพโดยใชการ

พิจารณาเชิงเหตุผล (กอนนําไปใชจริง) โดยอาศัยหลักเกณฑหรือผูเชี่ยวชาญในเรื่องนั้นนั้นวามีความ
เหมาะสมท่ีจะใชเก็บขอมูลเพ่ือวิจัยตอไปหรือไม 

 2.5.2 ใชวิธีทางสถิติ (Empirical Approach) เปนการตรวจสอบเพ่ือกําหนดคุณภาพ
เครื่องมือออกมาเปนตัวสเกลตางๆ ซ่ึงจะทําข้ึนหลังจากท่ีนําเครื่องมือไปใชกับกลุมตัวอยางท่ีมีลักษณะ
ใกลเคียงกับประชากรท่ีวิจัย หรือกับกลุมท่ีเปนแบบอยางหรืออุดมคติเพ่ือการหาสเกลเปนมาตรฐานในการ
เปรียบเทียบการใชวิธีการทางสถิตินี้ อาจจะใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบกอนแลวนําไปทดลองใชกับกลุม
ตัวอยางก็จะเปนการตรวจสอบคุณภาพท่ีดี ทําใหไดเครื่องมือวิจัยท่ีมีคุณภาพ 

 การประเมินคุณภาพของเครื่องมือท้ังฉบับนั้น โกศล มีคุณ (2545, น. 286-287) สรุปไววา 
“คุณภาพท่ีมักพิจารณาประเมินคือ ความตรงของเครื่องมือมี 3 ประเภท คือ ความตรงตามเนื้อหา ประเมิน
ไดโดยใชผูเชี่ยวชาญ ความตรงตามโครงสราง ประเมินไดหลายวิธี เชน ใชผู เชี่ยวชาญตรวจสอบ
ความสัมพันธกับเกณฑ หรือการวิเคราะหองคประกอบ ความตรงเชิงสหสัมพันธกับเกณฑ ซ่ึงประเมินไดโดย
เปรียบเทียบผลการวัดจากกลุมท่ีสภาพจริงตางกันอยูแลว เปนตน”  

 ในท่ีนี้ขอสรุปเฉพาะดานความตรงตามเนื้อหาตามโครงสรางซ่ึงสามารถตรวจสอบไดโดย
ผูเชี่ยวชาญโดยมีข้ันตอนการดําเนินการ ดังนี้ 

 1. การสรางเครื่องมือโดยวิเคราะหองคประกอบหรือนิยามเชิงปฏิบัติการเพ่ือไดเครื่องมือ
ท่ีตองการวัด 

 2. ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบวา มีความตรงตามเนื้อหาท่ีตองการวัดและโครงสรางตาม
องคประกอบหรือนิยามเชิงปฏิบัติการหรือไม 

 3. ผูเชี่ยวชาญใหความเห็น โดยเสนอความเห็นวา ตรง (+1) ไมตรง (-1) หรือตัดสินไมได 
(0) 

 4. นําความเห็นของผูเชี่ยวชาญมาพิจารณาความสอดคลองการประเมินโดยอาจหาคา 
IOC (Index of concordance) 

 5. นําความเห็นของผูเชี่ยวชาญไปปรับปรุง 
 จากขอมูลขางตน การหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมแนะแนวเปนการสรางเครื่องมือ

เพ่ือพัฒนาผูรับบริการชนิดหนึ่ง สามารถเลือกใชวิธีในการหาประสิทธิภาพไดหลายวิธี ท้ังนี้ ข้ึนกับ
วัตถุประสงคของผูสราง ซ่ึงในการวิจัยครั้งนี้เปนการสรางชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการ
พูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงผูวิจัยพิจารณาเห็นวากิจกรรมแนะแนวท่ีสรางข้ึน
สามารถนําไปใชไดตรงตามองคประกอบของแนวคิดดังกลาวได จึงเลือกการหาประสิทธิภาพโดยหาความ
ตรงตามเนื้อหาและโครงสรางตามความเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
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2.6 เทคนิคท่ีใชในชุดกิจกรรมแนะแนว 
 มีผูศึกษาไดใหความหมายและข้ันตอนเก่ียวกับเทคนิคตางๆ ไวดังนี้  
 2.6.1 กิจกรรมกลุมสัมพันธ (Group Dynamics) หมายถึง ความรูเก่ียวกับการรวมตัว

กันของกลุมเพ่ือปฏิบัติงานอยางใดอยางหนึ่งใหบรรลุเปาหมาย ซ่ึงการปฏิบัติงานจะเปนไปในทิศทางใดนั้น 
ข้ึนอยูกับพลังผลักดันท่ีเกิดข้ึนจากองคประกอบ และปฏิสัมพันธระหวางกันในกลุมและปญหาตางๆ ของ
กลุม (ทิศนา แขมมณี, 2545, น. 139-147) โดยมีข้ันตอนกระบวนการและลําดับข้ันของการเรียนรูกิจกรรม
กลุมสัมพันธ ดังนี้ 

1) ข้ันตอนกระบวนการกลุมสัมพันธ ดังนี้  
   (1) กําหนดจุดมุงหมาย  
    เพ่ือใหการจัดกิจกรรมไมหลงทางหรือออกนอกลูนอกทาง ครูจําเปนตอง

กําหนดจุดมุงหมายของบทเรียนใหชัดเจน โดยกําหนด 2 ลักษณะคือ จุดมุงหมายท่ัวไปและจุดมุงหมาย
เฉพาะ ซ่ึงในลักษณะหลังนี้ นิยมเขียนในเชิงพฤติกรรม (Behavior or Performance Objectives) ครูควร
กําหนดจุดมุงหมายออกเปน 2 สวนคือ เปนจุดมุงหมายดานเนื้อหาสวนหนึ่ง และจุดมุงหมายดานกลุม
สัมพันธอีกสวนหนึ่ง การกําหนดเชนนี้จะชวยใหเกิดความสะดวกและชัดเจนในการจัดกิจกรรมและ
ประเมินผล  

(2) การกําหนดเนื้อหาหรือความคิดรวบยอด  
 ครูผูสอนจําเปนตองทํา ความเขาใจในเนื้อหาสาระและความคิดรวบยอดท่ี

จะใหเกิดข้ึนกับผูเรียน และเขียนใหเขาใจชัดเจน เพ่ือใชเปนหลักในการออกแบบกิจกรรมสําหรับผูเรียน  
(3) การกําหนดกิจกรรมหรือประสบการณเรียนรูของผูเรียน ดังนี้  

ก. ข้ันนํา คือ การเตรียมความพรอมในการเรียนใหแกผูเรียน เชน การ
ทบทวนความรูเดิม การสรางบรรยากาศใหเหมาะสมและเอ้ือตอการเรียนรูท่ีจะตามมา เปนตน  

ข. ข้ันกิจกรรม คือ การใหผูเรียนลงมือทํากิจกรรมท่ีเตรียมไว เพ่ือให
ผูเรียนมีสวนรวมและรับผิดชอบในการเรียนของตน และเพ่ือใหผูเรียนเกิดประสบการณท่ีจะสามารถนํามา
วิเคราะหอภิปรายใหเกิดการเรียนรูท่ีชัดเจนข้ึนไดในภายหลัง  

ค. ข้ันอภิปราย คือ การใหผูเรียนไดมีโอกาสไดแลกเปลี่ยนประสบการณ 
ความคิด ความรูสึก และการเรียนรูท่ีเกิดข้ึน  

ง. ข้ันสรุปและนําไปใช คือ การรวบรวมความคิดเห็นและขอมูลตางๆ 
จากข้ันกิจกรรมและอภิปราย จนไดขอสรุปท่ีชัดเจน รวมท้ังการกระตุนใหผูเรียนนําเอาการเรียนรูท่ีไดรับไป
ปฏิบัติหรือใชในชีวิตประจําวัน  

(4) การประเมินผล  
 เปนการวัดผลใหตรงกับจุดมุงหมายท่ีไดกําหนดไว หมายถึง การศึกษา

เก่ียวกับกลุมคน เชน ธรรมชาติของกลุม พฤติกรรมของบุคคล ลักษณะการรวมตัวของกลุม องคประกอบท่ี
สําคัญของกลุม กระบวนการทํางานเปนกลุม แรงผลักดันตางๆ ท่ีมีอิทธิพลตอกลุม บทบาทของสมาชิกกลุม 
กระบวนการตัดสินใจ การแกปญหา ตลอดจนการแปลความหมายของพฤติกรรมของบุคคลในกลุม โดยการ
อาศัยประสบการณกลุมเปนหลัก ซ่ึงจะชวยใหผูท่ีศึกษาไดเขาใจเรื่องกลุมดีข้ึน นําความรูเหลานี้ไปใชในการ
ปรับปรุงหรือเปลี่ยน แปลงทัศนคติและพฤติกรรมของตน อันเปนประโยชนในดานการเสริมสราง
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ความสัมพันธและปรับปรุงการทํางานของกลุมคนใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน (ภวดี บุญญวงศ, 2527, น. 130-
134) 

  2) ลําดับข้ันของการเรียนรูกิจกรรมกลุมสัมพันธ แบงเปนข้ันตอน ดังนี้  
(1) ข้ันมีสวนรวม ระยะนี้นักเรียนจะเขามามีสวนรวมในฐานะสมาชิกคนหนึ่ง 

ของกลุม และเปนผูลงมือปฏิบัติ หรือคิดคนแสวงหาสิ่งท่ีตองการเรียนรูนั้นดวยตนเอง ผลการเรียนรูจะเกิด
จากผูเรียนโดยตรง ผูท่ีมีสวนรวมมากก็จะไดผลการเรียนรูมากข้ึนดวย การมีสวนรวมของนักเรียนในการทํา
กิจกรรมการเรียนรู เปนการมีสวนรวมในดานตางๆ ดังนี้  

ก. ทางดานรางกาย คือ การเรียนรูท่ีนักเรียนลงมือปฏิบัติหรือกระทํา
กิจกรรมการเรียนรูดวยตนเอง รวมท้ังการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
หรือการคนควาสืบสวนสิ่งท่ีตองการเรียนรูนั้นดวยตนเอง ซ่ึงจะตองอาศัยการแสดงออกทางกาย วาจา  
ในการสื่อความหมายกับผูอ่ืนเพ่ือกอใหเกิดการเรียนรูรวมกัน  

ข. ทางดานจิตใจ คือ การท่ีนักเรียนเกิดความรูสึกเก่ียวกับสิ่งท่ีไดลงมือ
ปฏิบัติอยางแทจริง ความรูสึกท่ีเกิดข้ึนนี้จะนําไปสูการรับรูแนวคิด และการเรียนรูทางดานเนื้อหาวิชาเปน
อยางดี และชวยใหนักเรียนสามารถจําเนื้อหาวิชาไดนานอีกดวย  

ค. ทางดานสติปญญาหรือสมอง คือ การเรียนรูท่ีเกิดจากการเห็นจริง  
มีการคนพบสิ่งท่ีตองการเรียนรู มีการสรางแนวความคิดจากสิ่งท่ีรับรูนั้น จะทําใหการเรียนรูมีความหมาย
ตอผูเรียนมากข้ึน และเปนแนวทางในการพัฒนาความคิดและเหตุผลในการพิจารณาไตตรองในการทํางาน 
การตัดสินใจ การวิเคราะหและสรุปสิ่งท่ีเรียนรูนั้นดวยตนเอง   

(2) ข้ันวิเคราะห นักเรียนจะรวมกันวิเคราะหประสบการณการเรียนรูนั้นทันที 
ซ่ึงจะชวยใหนักเรียนมีความรูอยางกวางขวาง สามารถประเมินความสัมพันธระหวางสมาชิกในกลุม วิธีการ 
ผลของการเรียนรู ตลอดจนชวยใหนักเรียนรูจักตนเองดีข้ึน 

(3) ข้ันสรุปและประยุกตหลักการ นักเรียนจะรวบรวมแนวคิดท่ีตนคนพบ 
และแนวคิดท่ีไดจากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูอ่ืนแลวสรุปเปนหลักการของตนเอง ซ่ึงจะทําได  
2 ลักษณะ คือ  

ก. การประยุกตเพ่ือการปรับปรุงบุคลิกภาพหรือการพัฒนาตนเองให
เหมาะสมยิ่งข้ึน รวมท้ังการปรับตัวใหเขากับผูอ่ืน ตลอดจนการเสริมสรางความสัมพันธกับผูอ่ืนหรือการมี
มนุษยสัมพันธอันดีกับผูอ่ืน  

ข. การประยุกตเพ่ือใชกับการแกปญหาตางๆ ในอนาคต และเพ่ือใชใน
การปรับปรุง ควบคุมธรรมชาติและสังคมใหดีข้ึนกวาเดิม ตลอดจนชวยกันคิดประดิษฐสิ่งใหมๆข้ึน  

(4) ข้ันประเมินผล นักเรียนจะเปนผูประเมินผลการเรียนรูของตนเองและของ
กลุม จากการอภิปรายใหขอเสนอแนะและติชมรวมกับสมาชิกคนอ่ืนๆ ในกลุม  

 2.6.2 การอภิปรายกลุมยอย (Small Group Discussion) ดารกา วรรณวนิช (254, น. 
176-178) กลาวถึงวิธีสอนโดยใชการอภิปรายกลุมยอย (Small Group Discussion) เปนวิธีการท่ีมุงชวยให
ผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูอยางท่ัวถึง มีโอกาสแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนประสบการณ
อันจะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในเรื่องท่ีเรียนกวางข้ึน โดยการจัดผูเรียนเปนกลุมเล็กๆ ประมาณ 4-8 คน 



 21 

และใหผูเรียนในกลุมพูดคุยแลกเปลี่ยนขอมูล ความคิดเห็น และประสบการณในประเด็นท่ีกําหนด และ
สรุปผลการอภิปรายออกมาเปนขอสรุปของกลุม  

  1) วัตถุประสงคของการแบงกลุมยอย  
(1) ผูสอนสามารถรูจักผูเรียนเปนรายบุคคลไดท่ัวถึง  
(2) ผูเรียนไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน  
(3) เปนการสงเสริมการเรียนรูแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง  
(4) เปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความสามารถของตนเต็มท่ี  
(5) สงเสริมการเปนผูนําและผูตามท่ีดี  
(6) เปนการสรางบรรยากาศในการเรียนการสอนอีกแบบหนึ่ง  
(7) ผูเรียนไดฝกปฏิบัติตนในการทํางานพรอมกับผูอ่ืน  
(8) สงเสริมในการระดมพลังสมองในการแกปญหาตางๆ  
(9) ผูเรียนรูจักอภิปรายและสรุปผลงานในประเด็นสําคัญได  
(10) ผูเรียนสามารถใชประสบการณจากกลุมพัฒนาการเรียนรูของตนเองได  

  2) ข้ันดําเนินการ  
(1) ข้ันเตรียมการอภิปราย  

ก. หัวขอและรูปแบบ  
ข. ผูเรียน  
ค. หองเรียน  
ง. สื่อการเรียน  

(2) ข้ันดําเนินการอภิปราย  
ก. บอกหัวขอหรือปญหา  
ข. บอกจุดประสงค  
ค. บอกเง่ือนไขหลักเกณฑ  
ง. ดําเนินการอภิปราย  

(3) ข้ันสรุป  
ก. สรุปผลการอภิปราย  
ข. สรุปบทเรียน  
ค. ประเมินผลการเรียน  

  3) การนําการสอนแบบอภิปรายกลุมยอยไปใช  
(1) เปนสวนหนึ่งของข้ันตอนการสอนในกรณีปญหาประเด็นความขัดแยง  
(2) เพ่ือฝกการใชความคิดเชิงเหตุผล วิธีการแกปญหา 

  ทิศนา แขมมณี (2545, น. 49-55) กลาวถึงวิธีสอนโดยใชการอภิปรายกลุมยอย 
(Small Group Discussion) คือ กระบวนการท่ีผูสอนใชในการชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคท่ี
กําหนด โดยการจัดผูเรียนเปนกลุมเล็กๆประมาณ 4-8 คน และใหผูเรียนในกลุมพูดคุยแลกเปลี่ยนขอมูล 
ความคิดเห็น และประสบการณในประเด็นท่ีกําหนดและสรุปผลเปนขอสรุปของกลุม ดังนี้   
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1. วัตถุประสงค  
 วิธีการท่ีมุงชวยใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูอยางท่ัวถึง มีโอกาส

แสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนประสบการณ อันจะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในเรื่องท่ีเรียนกวางข้ึน  
2. องคประกอบสําคัญของวิธีสอน  
 2.1 จัดผูเรียนเปนกลุมยอยๆ กลุมละประมาณ 4-8 คน  
 2.2 มีประเด็นในการอภิปราย  
 2.3 พูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ และความ รูสึกระหวาง

สมาชิกในกลุม ตามประเด็นการอภิปราย  
 2.4 สรุปสาระท่ีสมาชิกกลุมไดอภิปรายกันเปนขอสรุปของกลุม  
 2.5 นําขอสรุปของกลุมมาใชในการสรุปบทเรียน  
3. ข้ันตอนสําคัญ  

3.1 ผูสอนจัดผูเรียนเปนกลุมยอยๆ กลุมละประมาณ 4-8 คน  
3.2 ผูสอน/ ผูเรียนกําหนดประเด็นในการอภิปราย  
3.3 ผูเรียนพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นตามประเด็นการอภิปราย  
3.4 ผูเรียนสรุปสาระท่ีสมาชิกกลุมไดอภิปรายกันเปนขอสรุปของกลุม  
3.5 ผูสอนและผูเรียนนําขอสรุปของกลุมมาใชในการสรุปบทเรียน  

4. เทคนิคในการใชวิธีสอนโดยใชการอภิปรายกลุมยอย  
4.1 การจัดผูเรียนเปนกลุมยอย จํานวนสมาชิกในกลุมยอยควรมีประมาณ 4-8 คน 

จํานวนท่ีเหมาะสมท่ีสุดคือระหวาง 4-6 คน ถากลุมใหญเกินไปสมาชิกกลุมจะมีโอกาสแสดงความคิดเห็นได
นอย หรือไดไมท่ัวถึง การแบงผูเรียนเขากลุมอาจจะทําโดยวิธีสุม เพ่ือใหผูเรียนมีโอกาสไดรวมกลุมกับเพ่ือน
ไมซํ้ากัน หรืออาจจัดผูเรียนเขากลุมคละความสามารถ เพ่ือใหผูเรียนท่ีเกงชวยเหลือ ผูท่ีเรียนออน หรือ
อาจจะจัดผูเรียนเขารวมจําแนกตามเพศ วัย ความสนใจ ความสามารถหรือเลือกอยางเจาะจงตามปญหาท่ีมี
ก็ได ข้ึนอยูกับวัตถุประสงคของผูสอน และสิ่งท่ีจะอภิปราย เทคนิคท่ีใชในการแบงกลุมมีหลากหลาย เชน 
ใชการนับหมายเลข ใครนับหมายเลขเดียวกันใหรวมกลุมกัน หรือใชการจับสลากซ่ึงอาจเปนหมายเลขหรือ
เปนภาพเปนขอความ ผูท่ีจับฉลากไดเหมือนกัน ใหรวมกลุมกัน หรือใชเกมตางๆ เทคนิคการจัดกลุมจะชวย
ใหผูเรียนไมเกิดความเบื่อหนาย ในการแบงกลุม โดยเฉพาะเม่ือครูจําเปนตองแบงกลุมบอยๆ จะชวยให
ผูเรียนรูสึกสนุก และสนใจท่ีจะเรียนรูในกิจกรรมตอไป เม่ือจัดผูเรียนเขากลุมแลว ผูสอนควรดูแลใหกลุมจัด
ท่ีนั่งภายในกลุม ใหเรียบรอยใหอยูในลักษณะท่ีทุกคนมองเห็นกันและรับฟงกันไดดี นอกจากนั้นในกรณีท่ีมี
หลายกลุม ผูสอนควรจัดกลุมใหหางกันพอสมควร เพ่ือไมใหเสียงอภิปรายจากกลุมรบกวนกันและกัน  

4.2 ประเด็นการอภิปราย จําเปนตองมีประเด็นในการอภิปรายมีวัตถุประสงค
ของการอภิปรายท่ีชัดเจน ประเด็นการอภิปรายอาจจะมาจากผูสอนหรือผูเรียนก็ไดแลวแตกรณี การ
อภิปรายแตละครั้งไมควรมีประเด็นมากจนเกินไปเพราะจะทําใหผูเรียนอภิปรายได ไมเต็มท่ี  

4.3 การอภิปราย ผูสอนควรเลือกใชการจัดกลุมอภิปรายใหเหมาะสมกับ
วัตถุประสงคในการอภิปรายท่ีดีโดยท่ัวไป ควรมีการกําหนดบทบาทท่ีจําเปนในการอภิปราย เชนประธาน
หรือผูนําในการอภิปราย เลขานุการผูจดบันทึกการประชุม และผูรักษาเวลา เปนตน นอกจากนั้นสมาชิก
กลุม ทุกคนควรมีความเขาใจตรงกันวา ตนมีบทบาทหนาท่ีท่ีจะตองชวยใหกลุมทํางานใหสําเร็จ มิใชปลอย
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ใหเปนความรับผิดชอบของสมาชิกเพียงบางคน หากสมาชิกกลุมมีความรูความเขาใจวา สมาชิกกลุมท่ีดีควร
ทําอะไรบาง เชน ใหขอมูล แสดงความคิดเห็น ซักถาม โตแยง สนับสนุน ชวยไมใหกลุมออกนอกเรื่องและ
สรุป เปนตน การอภิปรายจะเปนไปไดดี ผูสอนจึงควรใหความรูความเขาใจหรือคําแนะนําแกกลุมกอนการ
อภิปราย และควรย้ําถึงความสําคัญ ของการใหสมาชิกทุกคนในกลุมมีสวนรวมในการอภิปรายอยางท่ัวถึง 
ไมใหมีการผูกขาดการอภิปรายโดยผูใดผูหนึ่งเพราะวัตถุประสงคหลักของการอภิปรายก็คือ การใหผูเรียนมี
โอกาสแสดงความคิดเห็นอยางท่ัวถึงและไดรับฟงความคิดเห็นท่ีหลากหลาย อันจะชวยใหผูเรียนมีความคิด
ท่ีลึกซ้ึงและรอบคอบข้ึน การอภิปรายท่ีดีควรดําเนินการไปทีละประเด็น จะไดไมเกิดความสับสนและใน
กรณีท่ีมีหลายประเด็น ควรมีการจํากัดเวลาของการอภิปรายแตละประเด็น มิฉะนั้นการอภิปรายอาจยืดยาว 
เยิ่นเยอ และประเด็นท่ีอยูทายๆจะไมใหรับการอภิปราย เพราะหมดเวลาเสียกอน ประเด็นการอภิปรายกับ
เวลา ท่ีให ควรมีความพอเหมาะกัน  

4.4 การสรุปผลการอภิปราย กอนท่ีการอภิปรายจะยุติลง กลุมจะเปนตองมี
การสรุปผล การอภิปราย เพ่ือใหไดคําตอบตามประเด็นท่ีกําหนด ผูสอนควรบอกหรือใหสัญญาณแกกลุม
อภิปรายประมาณ 3-5 นาที กอนหมดเวลา เพ่ือกลุมจะไดสรุปผลการอภิปรายเปนขอสรุปของกลุม ซ่ึง
หลังจากนั้นผูสอนอาจใหแตละกลุมนําเสนอผลการอภิปรายแลกเปลี่ยนกัน หรือดําเนินการในรูปแบบอ่ืน
ตอไป  

4.5 การสรุปบทเรียน เม่ือการอภิปรายสิ้นสุด ผูสอนจําเปนตองเชื่อมโยงสิ่งท่ี
ผูเรียนไดรวมกันคิดกับบทเรียนท่ีกําลังเรียนรู โดยมีการนําขอสรุปของกลุมมาใชในการสรุปบทเรียนดวย 

5. ขอดีและขอจํากัดในการใชวิธีสอนโดยใชการอภิปรายกลุมยอย  
5.1 ขอดี  

5.1.1 เปนวิธีสอนท่ีชวยใหผูเรียนกลุมใหญมีโอกาสแสดงความคิดเห็น
และมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูอยางท่ัวถึง  

5.1.2 เปนวิธีสอนท่ีชวยใหผูเรียนและผูสอนไดขอมูลและความคิดเห็น  
ท่ีหลากหลายชวยใหเกิดการเรียนรูท่ีกวางข้ึน  

5.1.3 เปนวิธีสอนท่ีชวยสงเสริมปฏิสัมพันธทางสังคมระหวางผูเรียน ชวย
ใหผูเรียนไดพัฒนาทักษะตางๆ จํานวนมาก เชน ทักษะการพูด การแสดงความคิดเห็น การโตแยง การ
วิพากษวิจารณ และทักษะการคิด เปนตน  

5.2 ขอจํากัด  
5.2.1 เปนวิธีสอนท่ีใชเวลามาก  
5.2.2 เปนวิธีสอนท่ีตองอาศัยสถานท่ีหรือบริเวณท่ีกวางพอจะจัดกลุมให

อภิปรายกันได โดยไมรบกวนกัน  
5.2.3 หากผูเรียนไมรูหรือไมปฏิบัติตนตามบทบาทหนาท่ีของสมาชิกกลุม

ท่ีดีการอภิปรายอาจไมไดผลดี  
5.2.4 หากสมาชิกกลุม และผูสอนไมสามารถควบคุมสถานการณไดดี 

อาจเกิดปญหาการปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกในกลุมได  
2.6.3 การแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing) เปนวิธีสอนท่ีผูสอนสรางสถานการณ

และบทบาทสมมติข้ึนจากความเปนจริง มาใหผูเรียนไดแสดงออกตามท่ีผูเรียนคิดวาควรจะเปน ผูสอนจะใช



 24 

การแสดงท้ังทางดานความรู ความคิด และพฤติกรรมของผูแสดงมาเปนพ้ืนฐานในการใหความรูและสราง
ความเขาใจแกผูเรียน อันจะทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาสาระของบทเรียนอยางลึกซ้ึง และรูจักปรับหรือ
เปลี่ยนพฤติกรรม และแกไขปญหาตางๆ ไดอยางเหมาะสม (ดารกา วรรณวนิช, 2549, น. 173-176) 

1) ความมุงหมาย  
 มีวัตถุประสงคเพ่ือท่ีจะใชบทบาทเปนเครื่องมือในการดึงความรูสึกนึกคิด การ

รับรู เจตคติ หรืออคติตางๆ ท่ีซอนอยูในสวนลึกของผูแสดงออกมาเปนขอมูลในการเรียนรู โดยการให
ผูเรียนสวมบทบาทสถานการณซ่ึงมีความใกลเคียงกับความเปนจริง และแสดงออก ตามความรูสึกนึกคิดและ
พฤติกรรมท่ีสังเกตพบมาเปนขอมูลในการอภิปราย เพ่ือใหผูเรียน เกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคกลุมแสดง
ของตนไดเปนอยางดี บทบาทสมมติทําได 2 วิธีคือ  

 วิธีท่ี 1 กําหนดสถานการณการเรียน และแนวทางการแสดงไวกอน  
 วิธีท่ี 2 กําหนดสถานการณการเรียน แตไมสามารถกําหนดแนวทางการแสดงไว  
2) ข้ันตอนการสอนแบบบทบาทสมมติท้ัง 2 วิธี มีดังนี้  
 ข้ันท่ี 1 ข้ันเตรียมการ  
 1. กําหนดขอบเขตของปญหาและแจกแจงรายละเอียด  
 2. การกําหนดสถานการณสมมติและบทบาท  
 ข้ันท่ี 2 ข้ันแสดงบทบาท ดําเนินการตามลําดับ ดังนี้  
 1. การอุนเครื่อง การซักซอมความเขาใจ การฟงคําอธิบาย สถานการณ

สมมต ิทําความเขาใจใหตรงกันระหวางครูกับผูเรียน  
 2. เลือกตัวแสดงตามความเหมาะสมหรือความสมัครใจ โดยปรึกษาหารือ

กันภายในกลุม  
 3. จัดฉากการแสดง จัดข้ึนเปนฉากสมมติใหใกลเคียงกับเรื่อง  
 4. เตรียมผูสังเกตการณ และจัดผูเรียนสวนหนึ่งฝกสังเกต วิเคราะห

สถานการณ  
 5. เตรียมความพรอมของผูแสดง โดยครูชวยแนะนํา  
 6. การแสดงปลอยใหผูแสดงทําอยางอิสระ โดยไมขัด จังหวะการแสดง  
 7. การตัดบทแสดง เม่ือการแสดงผานไปชวงหนึ่งแลว จะหยุดพักการ

แสดงเม่ือเห็นวาการแสดงนั้นอยูในสถานการณ ดังนี้  
7.1 กรณีท่ีไดขอมูลเพียงพอท่ีจะนํามาวิเคราะหอภิปรายไดแลว  
7.2 กรณีท่ีการแสดงพอจะไดเรื่อง รูเรื่องโดยไมจําเปนตองแสดง

ตอไป  
7.3 กรณีผูแสดงไมสามารถแสดงตอไปได  
7.4 กรณีท่ีแสดงจบเรื่องแลว  

 ข้ันท่ี 3 ข้ันวิเคราะหและอภิปรายผล  
  โดยผูเรียนอภิปรายรวมกันท้ังผูแสดง ผูสังเกต ผูชมการแสดงวาการ

แสดงสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนหรือไม แสดงความคิดเห็น แสดงความรูสึก เหตุผลการแสดง  
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 ข้ันท่ี 4 ข้ันแสดงเพ่ิมเติม  
  หลังจากวิเคราะห อภิปรายผลแลวก็ทดลองแสดงใหมอีกครั้ง หรือ

แสดงเพ่ิมเติมบางสวน แตถาการแสดงครั้งแรกสมบูรณใชไดดีแลวก็ไมจําเปนตองแสดงเพ่ิมเติม  
 ข้ันท่ี 5 ข้ันแลกเปลี่ยนประสบการณและสรุป  
  ผูเรียนจะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน แลวสรุปเปนความคิด

รวบยอดของตน  
3) การนําวิธีสอนโดยการแสดงบทบาทสมมติไปใช  

(1) จุดประสงคการสอน เปนการสอนท่ีมุงพัฒนาผูเรียนในดานเจตคติ เชน 
การเห็นใจผูอ่ืน การมีความเมตตากรุณา ฯลฯ บทเรียนท่ีเหมาะสมเปนบทเรียนท่ีเก่ียวกับพัฒนาสังคม 
พฤติกรรมของมนุษยในสังคม ดังนั้น ผูสอนจึงตองวิเคราะหจุดประสงคและเนื้อหา ถาเขาเกณฑนี้การสอน
โดยใหแสดงบทบาทสมมติจะมีความหมายตอผูเรียนมาก  

(2) ผูสอน ผูสอนตองทําความเขาใจใหกระจางกับข้ันตอนการสอน เพ่ือใหการ
สอนมีคุณคาตอผูเรียน เชน การเลือกปญหาหรือเหตุการณมาศึกษา การเตรียมสถานการณ การเขียน
บทบาทสมมติ และการวิเคราะหอภิปราย ถาผูสอนขาดความเขาใจท่ีถูกตอง การสอนจะไมบรรลุผลดัง
ประสงค  

(3) เวลา การสอนแบบนี้ตองใชเวลามาก ผูสอนตองวางแผน โดยอาจให
ผูเรียนศึกษาเนื้อหามากอนจากบาน จะชวยลดเวลาไดบาง  

(4) วิชา วิชาท่ีเหมาะสมกับการสอนแบบนี้ ไดแก วิชาภาษาอังกฤษหรือวิชาท่ี
ตองการพัฒนาเจตคติใหแกผูเรียน โดยผูสอนอาจเลือกเพียงบางบทเรียนท่ีเหมาะสมกับการใชวิธีนี้  

(5) วิธีสอนแบบนี้ใชไดกับผูเรียนทุกระดับชั้น  
ทิศนา แขมมณี (2545, น. 67-71) กลาวถึงวิธีสอนโดยใชการแสดงบทบาทสมมติ 

(Role Playing) คือ กระบวนการท่ีผูสอนใชในการชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงค ท่ีกําหนด 
โดยการใหผูเรียนสวมบทบาทในสถานการณ ซ่ึงมีความใกลเคียงกับความเปนจริง และแสดงออกตาม
ความรูสึกนึกคิดของตนและนําเอาการแสดงออกของผูแสดง ท้ังทางดานความรู ความคิด ความรูสึกและ
พฤติกรรมท่ีสังเกตพบมาเปนขอมูลในการอภิปราย เพ่ือใหผูเรียน เกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงค  

1. วัตถุประสงค  
 วิธีสอนโดยใชการแสดงบทบาทสมมติ เปนวิธีการท่ีมุงชวยใหผูเรียนไดเรียนรู 

การเอาใจเขามาใสใจเรา เกิดความเขาใจในความรูสึกและพฤติกรรมท้ังของตนเองและผูอ่ืน หรือเกิดความ
เขาใจในเรื่องตางๆ เก่ียวกับบทบาทสมมติท่ีตนแสดง  

2. องคประกอบสําคัญของวิธีสอน  
 2.1 มีสถานการณสมมติและบทบาทสมมติ  
 2.2 มีการแสดงบทบาทสมมติ  
 2.3 มีการอภิปรายเก่ียวกับความรู ความคิด ความรูสึก และพฤติกรรมท่ีแสดงออก

ของผูแสดง และสรุปการเรียนรูท่ีไดรับ  
3. ข้ันตอนสําคัญ  
 3.1 ผูสอน/ ผูเรียนนําเสนอสถานการณสมมติและบทบาทสมมติ  
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 3.2 ผูสอน/ ผูเรียนเลือกผูแสดงบทบาท  
 3.3 ผูสอนเตรียมผูสังเกตการณ  
 3.4 ผูเรียนแสดงบทบาทและสังเกตพฤติกรรมท่ีแสดงออก  
 3.5 ผูสอนและผูเรียนอภิปรายเก่ียวกับความรู ความคิด ความรูสึก และพฤติกรรม

ท่ีแสดงออกของผูแสดง  
 3.6 ผูสอนและผูเรียนสรุปการเรียนรูท่ีไดรับจากการแสดงและการชมการ

แสดง  
4. เทคนิคในการใชวิธีสอนโดยใชการแสดงบทบาทสมมติ  

4.1 การเตรียมการ ผูสอนกําหนดวัตถุประสงคเฉพาะใหชัดเจนและสราง
สถานการณและบทบาทสมมติท่ีจะชวยสนองวัตถุประสงคนั้น สถานการณและบทบาทสมมติท่ีกําหนดข้ึน 
ควรมีความใกลเคียงกับความเปนจริง สวนจะมีรายละเอียดมากนอยเพียงใด ข้ึนกับวัตถุประสงค ผูสอนอาจ
ใชบทบาทสมมติแบบละคร หรืออาจใชบทบาทสมมติแบบแกปญหาซ่ึงจะกําหนดสถานการณท่ีมีปญหาหรือ
ความขัดแยงใหและอาจใหขอมูลเพ่ิมเติมมากบาง นอยบาง ซ่ึงผูสวมบทบาทจะใชขอมูลเหลานั้นในการ
แสดงออกและแกปญหาตามความคิดของตน  

4.2 การเริ่มบทเรียน ผูสอนสามารถกระตุนความสนใจของผูเรียนไดหลายวิธี 
เชน โยงประสบการณใกลตัวผูเรียนหรือประสบการณท่ีผูเรียนไดรับขาดการเรียนครั้งกอนๆ เขาสูเรื่องท่ีจะ
ศึกษาหรืออาจใชวิธีเลาเรื่องราวหรือสถานการณสมมติท่ีเตรียมมาแลวท้ิงทายดวยปญหาเปนการกระตุนให
ผูเรียนอยากเรียน อยากติดตาม หรืออาจใชวิธีชี้แจงใหผูเรียนเห็นประโยชน จากการเขารวมแสดง และ
ชวยกันคิดแกปญหา  

4.3 การเลือกผูแสดง ควรเลือกใหสอดคลองกับจุดมุงหมายของการแสดง เชน 
เลือกผูแสดงท่ีมีลักษณะเหมาะสมกับบทบาท เพ่ือชวยใหการแสดงเปนไปอยางราบรื่นตามวัตถุประสงคได
อยางรวดเร็ว หรือเลือกผูแสดงท่ีมีลักษณะตรงกันขามกับบทบาทท่ีกําหนดให เพ่ือชวยใหผูเรียนคนนั้น
ไดรับประสบการณใหม ไดทดลองแสดงพฤติกรรมใหมๆ และเกิดความเขาใจในความรูสึกและพฤติกรรมของ
ผูท่ีมีลักษณะตางไปจากตน หรืออาจใหผูเรียนอาสาสมัครหรือเจาะจงเลือกคนใดคนหนึ่งดวยวัตถุประสงคท่ี
ตองการชวยใหบุคคลนั้นเกิดการเรียนรู เม่ือไดผูแสดงแลว ควรใหเวลาผูแสดงเตรียมการแสดง โดยอาจให
ฝกซอมบางตามความจําเปน  

4.4 การเตรียมผูสังเกตการณหรือผูชม ผูสอนควรเตรียมผูชมและ ทําความ
เขาใจกับผูชมวา การแสดงบทบาทสมมตินี้จัดข้ึนมิใชมุงท่ีความสนุกเพลิดเพลินเทานั้น แตมุงท่ีจะใหเกิด
การเรียนรูเปนสําคัญ ดังนั้นจึงควรชมดวยความสังเกต ผูสอนควรใหคําแนะนําวา ควรสังเกตอะไรและควร
บันทึกขอมูลอยางไร และผูสอนอาจจัดทําแบบสังเกตการณใหผูชมใช ในการสังเกตดวยก็ได  

4.5 การแสดง กอนการแสดงอาจมีการจัดฉากการแสดงใหดูสมจริง ฉาก การ
แสดงอาจเปนฉากงายๆ หรืออาจจะจัดใหดูสวยงามแตไมควรจะใชเวลามาก และควรคํานึงถึงความประหยัด
ดวย เม่ือทุกฝายพรอมแลวผูสอนใหเริ่มการแสดงและสังเกตการณแสดง อยางใกลชิด ไมควรมีการขัดการ
แสดงกลางคัน นอกจากกรณีท่ีมีปญหาเม่ือการแสดงออก นอกทาง ผูสอนอาจจําเปนตองใหคําแนะนําบาง 
เม่ือการแสดงดําเนินไปพอสมควรแลว ผูสอนควรตัดบท ยุติการแสดง ไมควรใหการแสดงยืดยาว เยิ่นเยอ จะ
ทําใหผูชมเกิดความเบื่อหนาย การตัดบทควรทําเม่ือเห็นวาการแสดงไดใหขอมูลแกกลุมเพียงพอท่ีจะนํามา
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วิเคราะหและอภิปราย เพ่ือใหเกิดการเรียนรูตรงตามวัตถุประสงค หรือตัดบทเม่ือการแสดงยืดเยื้อหรือเม่ือ
ผูชม พอจะเดาไดวา เรื่องราวจะดําเนินตอไปอยางไร หรือในกรณีท่ีผูแสดงเกิดอารมณสะเทือนใจมากเกินไป 
จนแสดงตอไปไมได ควรตัดบททันที  

4.6 การวิเคราะหอภิปรายผลการแสดง ข้ันนี้เปนข้ันสําคัญมาก เพราะเปนข้ัน
ท่ีชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูท่ีชัดเจนตามวัตถุประสงค เทคนิคท่ีจําเปนสําหรับการอภิปรายในชวงนี้ มี
หลายประการท่ีสําคัญคือ การสัมภาษณความรูสึกและความคิดของผูแสดงและจดบันทึกไวบนกระดาน 
ตอจากนั้นจึงสัมภาษณผูชมหรือผูสังเกตการณถึงขอมูลท่ีสังเกตได ผูสอนควรจดบันทึกขอมูลเหลานี้บน
กระดาน เพ่ือชวยใหผูเรียนเห็นประเด็นในการอภิปรายและสรุป ตอจากนั้น จึงใหทุกฝายรวมกันอภิปราย
แสดงความคิดเห็น และสรุปประเด็นการเรียนรู สิ่งสําคัญมากท่ีผูสอน พึงคํานึงในการอภิปรายก็คือ การให
ผูเรียนแสดงบทบาทสมมติเพ่ือวัตถุประสงคท่ีจะใชบทบาท เปนเครื่องมือในการดึงความรูสึกนึกคิด การรับรู
เจตคติ หรืออคติตางๆ ท่ีซอนอยูในสวนลึกของผูแสดงออกมาเพ่ือเปนขอมูลในการเรียนรู ดังนั้นการ
อภิปรายจึงมุงเนนและอภิปรายในเรื่องของพฤติกรรม ท่ีผูสวมบทบาทแสดงออก และความรูสึกท่ีเปนเหตุ
ผลักดันใหเกิดการแสดงพฤติกรรมนั้นออกมา การซักถามจึงควรมุงประเด็นไปท่ีวาผูแสดงไดแสดงพฤติกรรม
อะไรบาง ทําไมจึงแสดงพฤติกรรมเชนนั้น และพฤติกรรมนั้นกอใหเกิดผลอะไรตามมา การอภิปรายไมควรมุง
ประเด็นไปท่ีการแสดง ของผูสวมบทบาทวา แสดงไดดี–ไมดีเพียงใด เพราะนอกจากจะเปนการอภิปรายท่ีผิด
วัตถุประสงคแลวยังอาจทําใหผูแสดงเสียความรูสึกได ในกรณีท่ีการอภิปรายเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
ผูเรียนเสนอแนะแนวคิดและแนวทางอ่ืนๆ เพ่ิมเติมแตกตางไปจากท่ีผูสวมบทบาทแสดง ผูสอนอาจใหมีการ
แสดงและ การอภิปรายเพ่ิมเติม และสรุปบทเรียนอีกครั้งหนึ่ง  

5. ขอดีและขอจํากัดในการใชวิธีสอนโดยใชการแสดงบทบาทสมมติ  
 5.1 ขอดี  

5.1.1 เปนวิธีสอนท่ีชวยใหผูเรียนเกิดความเขาใจความรูสึกและพฤติกรรม
ของผูอ่ืนไดเรียนรูการเอาใจเขามาใสใจเราเกิดการเรียนรูท่ีลึกซ้ึง  

5.1.2 เปนวิธีสอนท่ีชวยใหผูเรียนมีความเขาใจและเกิดดารเปลี่ยนแปลง
เจตคติและพฤติกรรมของตน  

5.1.3 เปนวิธีสอนท่ีจะชวยพัฒนาทักษะความสามารถในการเผชิญ
สถานการณ ตัดสินใจและแกปญหา  

5.1.4 เปนวิธีสอนท่ีชวยใหการเรียนการสอนมีความใกลเคียงกับสภาพ
ความเปนจริง  

5.1.5 เปนวิธีสอนท่ีเปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนมาก ผูเรียน
ไดเรียนรูอยางสนุกสนานและการเรียนรูมีความหมายสําหรับผูเรียน เพราะขอมูลมาจากผูเรียนโดยตรง  

5.2 ขอจํากัด  
5.2.1 เปนวิธีสอนท่ีใชเวลามากพอสมควร  
5.2.2 เปนวิธีสอนท่ีตองอาศัยการเตรียมการและการจัดการอยางรัดกุม 

หากจัดการไมดีพออาจเกิดความยุงยากสับสนข้ึนได  
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5.2.3 เปนวิธีสอนท่ีตองอาศัยความไวในการรับรูของผูสอน หากผูสอน
ขาดคุณสมบัตินี้ไมรับรูปญหาท่ีเกิดข้ึนกับผูเรียนบางคน และไมไดแกปญหาแตตน อาจเกิดเปนปญหา
ตอเนื่องไปได  

5.2.4 เปนการสอนท่ีตองอาศัยความสามารถของครูในการแกปญหา 
เนื่องจากการแสดงของผูเรียนอาจไมเปนตามความคาดหมายของผูสอน ผูสอนจะตองสามารถแกปญหาหรือ
ปรับสถานการณและประเด็นใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได  

2.6.4 กรณีตัวอยาง (Case) ทิศนา แขมมณี (2522, น. 201-202) ไดใหความหมาย
เก่ียวกับวิธีสอนโดยใชกรณีตัวอยาง (Case) วา เปนกระบวนการท่ีผูสอนใชในการชวยใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูตามวัตถุประสงคท่ีกําหนด โดยใหผูเรียนศึกษาเรื่องท่ีสมมติข้ึนจากความเปนจริง และตอบประเด็น
คําถามเก่ียวกับเรื่องนั้น แลวนําคําตอบและเหตุผลท่ีมาของคําตอบนั้นมาใชเปนขอมูลในการอภิปรายเพ่ือให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงค  

1) วัตถุประสงค  
 กรณีตัวอยาง เปนวิธีการท่ีมุงชวยใหผูเรียนฝกฝนการเผชิญและแกปญหา โดย

ไมตองรอใหเกิดปญหาจริง เปนวิธีการท่ีเปดโอกาสใหผูเรียนคิดวิเคราะหและเรียนรูความคิดของผูอ่ืน ชวย
ใหผูเรียนมีมุมมองท่ีกวางข้ึน  

2) องคประกอบสําคัญของวิธีสอน  
(1) มีกรณีเรื่องท่ีคลายกับเหตุการณจริง  
(2) มีประเด็นคําถามใหคิดพิจารณาหาคําตอบ  
(3) มีการอภิปรายเก่ียวกับผลสภาพการณ ปญหา มุมมอง และวิธีการแกปญหา

ของผูเรียน และสรุปการเรียนรูท่ีไดรับ  
3) ข้ันตอนสําคัญ  

(1) ผูสอน/ ผูเรียนนําเสนอกรณีตัวอยาง  
(2) ผูเรียนศึกษากรณีตัวอยาง  
(3) ผูเรียนอภิปรายประเด็นคําถามเพ่ือหาคําตอบ  
(4) ผูสอนและผูเรียนประเด็นคําตอบ  
(5) ผูสอนและผูเรียนอภิปรายเก่ียวกับปญหา วิธีการแกปญหาของผูเรียน 

และสรุปการเรียนรูท่ีไดรับ  
4) เทคนิคในการใชวิธีสอนโดยใชกรณีตัวอยาง  

(1) การเตรียมการ กอนการสอน ผูสอนจําเปนตองเตรียมกรณีตัวอยาง ให
พรอมกรณีตัวอยางท่ีเหมาะสมจะตองมีสาระ ซ่ึงจะชวยทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงค มี
ลักษณะใกลเคียงกับความเปนจริง กรณีท่ีนํามาใชสวนใหญมักเปนเรื่องท่ีมีสถานการณปญหาขัดแยง ซ่ึงจะ
ชวยกระตุนความคิดของผูเรียน หากไมมีสถานการณท่ีเปนปญหาขัดแยง ผูสอน อาจใชวิธีการตั้งประเด็น
คําถามท่ีทาทายใหผูเรียนคิดก็ได ผูสอนอาจนําเรื่องจริงมาเขียนเปนกรณีตัวอยาง หรืออาจใชเรื่องจาก
หนังสือพิมพ ขาวและเหตุการณ รวมท้ังจากสื่อตางๆ เชน ภาพยนตร โทรทัศน วีดิทัศน เปนตน เม่ือได
กรณีท่ีตองการแลว ผูสอนจะตองเตรียมประเด็นคําถามสําหรับ การอภิปรายเพ่ือนําไปสูการเรียนรูท่ี
ตองการ  
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(2) การนําเสนอกรณีตัวอยาง ผูสอนอาจเปนผูนําเสนอกรณีตัวอยาง หรืออาจ
ใชเรื่องจริงจากผูเรียนเปนกรณีตัวอยางก็ได (แตครูตองมีความชํานาญในการวิเคราะหกรณีตัวอยางนั้นและ
ตั้งประเด็นคําถามไดเร็ว) วิธีการนําเสนอทําไดหลายวิธี เชน การพิมพเปนขอมูล มาใหผูเรียนอาน การเลา
กรณีตัวอยางใหฟง หรือนําเสนอโดยใชสื่อ เชน สไลด วีดิทัศน ภาพยนตร หรืออาจใหผูเรียนแสดงเปนละคร
หรือบทบาทสมมติก็ได  

(3) การศึกษากรณีตัวอยางและการอภิปราย ผูสอนควรแบงผูเรียนเปนกลุม
ยอยและใหเวลาอยางเพียงพอในการศึกษากรณีตัวอยางและคิดหาคําตอบ ไมควรใหผูเรียนตอบประเด็น
คําถามทันที ผูเรียนแตละคนควรมีคําตอบของตนเตรียมไวกอน แลวจึงรวมกันอภิปรายเปนกลุม และ
นําเสนอผลการอภิปรายระหวางกลุมเปนการแลกเปลี่ยนกัน ผูสอนพึงตระหนักวาการสอนโดยใชกรณี
ตัวอยางนี้ มิไดมุงท่ีคําตอบใดคําตอบหนึ่ง คําถามสําหรับการอภิปรายนี้ไมมีคําตอบท่ีถูกหรือผิดอยาง
ชัดเจนแนนอน แตตองการใหผูเรียนเห็นคําตอบและเหตุผลท่ีหลากหลาย ซ่ึงจะชวย ใหผูเรียนมีความคิดท่ี
กวางข้ึน มองปญหาในแงมุมท่ีหลากหลายข้ึน อันจะชวยใหการตัดสินใจ มีความรอบคอบมากข้ึนดวยเหตุนี้
การอภิปรายจึงควรมุงความใสใจไปท่ีเหตุผลหรือท่ีมาของความคิด ท่ีผูเรียนใชในการแกปญหาเปนสําคัญ  

5) ขอดีและขอจํากัดในการใชวิธีสอนโดยใชกรณีตัวอยาง  
(1) ขอดี  

ก. เปนวิธีสอนท่ีชวยใหผูเรียนไดพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห การคิด 
อยางมีวิจารณญาณ และการคิดแกปญหา ชวยใหผูเรียนมีมุมมองท่ีกวางข้ึน  

ข. เปนวิธีสอนท่ีชวยใหผูเรียนไดเผชิญปญหาท่ีเกิดข้ึนในสถานการณจริง 
และไดฝกแกปญหาโดยไมตองเสี่ยงกับผลท่ีจะเกิดข้ึน ชวยใหเกิดความพรอมท่ีจะแกปญหา เม่ือเผชิญ
ปญหานั้นในสถานการณจริง  

ค. เปนวิธีสอนท่ีชวยใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนสูง สงเสริมปฏิสัมพันธ
ระหวางผูเรียน และสงเสริมการเรียนรูจากกันและกัน  

ง. เปนวิธีสอนท่ีใหผลดีมากสําหรับกลุมผูเรียนท่ีมีความรูและประสบการณ
หลากหลายสาขา  

(2) ขอจํากัด  
ก. หากกลุมผูเรียนมีความรูและประสบการณไมแตกตางกัน การเรียนรู 

อาจไมกวางเทาท่ีควร เพราะผูเรียนมักมีมุมมองคลายกัน  
ข. แมปญหาและสถานการณจะใกลเคียงกับความเปนจริง แตก็ไมได

เกิดข้ึนจริงๆ กับผูเรียน ความคิดในการแกปญหาจึงมักเปนไปตามเหตุผลท่ีถูกท่ีควร ซ่ึงอาจไมตรงกับการ
ปฏิบัติจริงได  

2.7 ประโยชนชองชุดกิจกรรมแนะแนว 
 ชุดกิจกรรมแนะแนวมีประโยชนในแนวทางเดียวกับชุดการสอน ซ่ึงนักการศึกษาได

กลาวถึงประโยชนของชุดกิจกรรมแนะแนวไวดังนี้ 
 ชัยยงค  พรหมวงศ และคณะ (2521, น. 191) กลาวถึงประโยชนของชุดการสอน ดังนี้ 
 1. ชวยใหผูสอนถายทอดเนื้อหาและประสบการณท่ีซับซอนและมีลักษณะเปนนามธรรม 

เนื่องจากผูสอนไมสามารถถายทอดดวยการบรรยายไดดีเทาชุดการสอน 
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 2. ชวยเราความสนใจของนักเรียนตอสิ่งท่ีกําลังศึกษา ชุดการสอนจะเปดโอกาสใหผูเรยีน
มีสวนรวมในการเรียนของตนเองและสังคม 

 3. เปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็น ฝกหัดการตัดสินใจแสวงหาความรูดวย
ตนเอง และมีความรับผิดชอบตอสังคม 

 4. ชวยสรางความพรอมและความม่ันใจแกผูสอน และชุดการสอนผลิตไดเปนหมวดหมู 
สามารถหยิบไปใชไดทันที 

 5. ทําใหการสอนเปนอิสระจากอารมณของผูสอน ทําใหผูเรียนสามารถเรียนไดตลอดเวลา 
ไมวาผูสอนจะมีความบกพรองทางอารมณมากนอยเพียงใด 

 6. ชวยใหการสอนเปนอิสระจากผูสอน เนื่องจากชุดการสอนทําหนาท่ีถายทอดความรู
แทนครู ผูเรียนสามารถเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพจากชุดการสอนท่ีไดรับการทดสอบประสิทธิภาพมาแลว 

 สุมาลี  โชติชุม (2544, น. 29-30) ไดกลาวถึงประโยชนของชุดกิจกรรมไวดังนี้  
 1. เปดโอกาสใหผูเรียนไดใชความสามารถตามความตองการของตน ชวยใหประสบ

ความสําเร็จในการเรียนไดท้ังสิ้น ตามอัตราการเรียนรูของผูเรียนนั้น 
 2. ฝกการตัดสินใจแสวงหาความรูดวยตนเอง และทําใหผูเรียนมีความรับผิดชอบตอ

ตนเองและสังคม 
 3. จะเรียนเม่ือไหรก็ไดไมตองคอยครูผูสอน ไมจํากัดเวลาและสถานท่ี 
 4. ชวยใหผูสอนสามารถถายทอดเนื้อหาและประสบการณท่ีซับซอน และมีลักษณะเปน

นามธรรมสูงซ่ึงไมสามารถถายทอดดวยการบรรยายไดดี 
 5. ทําใหการเรียนรูเปนอิสระจากอารมณและบุคลิกของครูผูสอน 
 6. ชวยสรางความพรอมและความม่ันใจใหกับผูสอน 
 7. สงเสริมใหผูเรียนเกิดความคิดสรางสรรค เพ่ือพัฒนาในทุกๆ ดาน 
 จากท่ีกลาวมาสรุปไดวา ประโยชนของชุดกิจกรรมแนะแนวชวยใหผูสอนสามารถ

ถายทอดเนื้อหาและประสบการณไดเปนอยางดียิ่งข้ึน ชวยเราความสนใจของนักเรียนตอสิ่งท่ีกําลังศึกษา 
เปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็น ฝกการตัดสินใจ แสวงหาความรูดวยตนเอง และเพ่ิมความ
สะดวกสบายใหกับผูสอน เนื่องจากชุดการสอนผลิตเปนหมวดหมูสามารถหยิบใชไดทันที 

2.8 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 ปรมาภรณ สาระภกัดี และฉันทนา กลอมจิต (2557) ไดศึกษาเก่ียวกับผลการใชกิจกรรม

แนะแนวเพ่ือการเสริมสรางการเห็นคุณคาในตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 ซ่ึงเปนการวิจัยก่ึง
ทดลอง (Quasi-Experimental Designs) มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลการใชกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการ
เสริมสรางการเห็นคุณคาในตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนแหงหนึ่งในจังหวัดรอยเอ็ด 
กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 ท่ีกําลังศึกษาภาคปลาย ปการศึกษา 
2555 ซ่ึงไดมาจากการสุมแบบแบงกลุม (Cluster Random Sampling) จากท้ังหมด 6 หองจากนั้นจึงสุม
อยางงาย (Simple Random Sampling) โดยวิธีจับฉลากเลือกนักเรียนกลุมทดลอง 1 หองเรียน กลุม
ควบคุม 1 หองเรียน โดยกลุมทดลองไดรับโปรแกรมกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสรางการเห็นคุณคาใน
ตนเอง จํานวน 10 ครั้ง ครั้งละ 50 นาที สัปดาหละ 2 ครั้ง และกลุมควบคุมไมไดรับโปรแกรมกิจกรรมแนะ
แนว เพ่ือการเสริมสรางการเห็นคุณคาในตนเอง เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ 1) แบบวัดความรูสึกเห็น



 31 

คุณคาในตนเอง ท่ีมีคาความเชื่อม่ัน เทากับ .92 และ 2) โปรแกรมกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสรางการ
เห็นคุณคาในตนเอง สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือ Independent-Sample t-test และ Paired-
Sample t-test ผลการวิจัย พบวาหลังการทดลองกลุมทดลองมีคะแนนการเห็นคุณคาในตนเองสูงกวากอน
การทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และมากกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 ณัฐกานต มหาวรรณ (2538) ศึกษาเก่ียวกับผลของการใชกิจกรรมแนะแนวท่ีมีตอความ
วิตกกังวลของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปท่ี 4 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือเปรียบเทียบความ วิตกกังวล
ของนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมแนะแนวกับไมได เขารวมกิจกรรมแนะแนวของนักเรียนวิชาเลือก
คณิตศาสตร-วิทยาศาสตร โรงเรียนผดุงปญญา อําเภอเมืองตาก จังหวัดตาก ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 
2537 โดยคัดเลือกนักเรียนท่ีมีผลการเรียนใกลเคียงกันหรือเทากัน 3 กลุม คือ กลุมผลการเรียนสูง ผลการ
เรียนปานกลาง และผลการเรียนต่ํา จํานวน 24 คน โดยแบงเปนกลุมควบคุม 12 คน และกลุมทดลอง 12 คน 
เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถามความวิตกกังวลของแคทเทล ซ่ึงวัดความวิตกกังวล 6 องคประกอบ จํานวน 
60 ขอ และกิจกรรมแนะแนวท่ีลดความวิตกกังวล โดยใหนักเรียนท้ังกลุมทดลองและกลุมควบคุมทํา
แบบสอบถามความวิตกกังวล หลังจากนั้นกลุมทดลองใหเขารวมกิจกรรมแนะแนวท่ีลดความวิตกกังวล กลุม
ควบคุมไมไดรับกิจกรรมใดเลย ตอจากนั้น ใหนักเรียนท้ังกลุมทดลองและกลุมควบคุมทําแบบสอบถาม 
หลังจากกลุมทดลองเขารวมกิจกรรมเรียบรอยแลว ผลการวิจัยพบวา นักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมแนะแนว มี
ความวิตกกังวลแตกตางจากนักเรียนท่ีไมไดรวมกิจกรรมแนะแนวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .01 

 ฉวีวรรณ แววแสง (2559) ศึกษาเก่ียวกับผลการใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือผอนคลาย
ความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค
เพ่ือ 1) ศึกษาผลของการใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือผอนคลายความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา 2) เปรียบเทียบการผอนคลายความเครียดของนักเรียนกลุมทดลองกับกลุม
ควบคุม และ 3) เปรียบเทียบการผอนคลายความเครียดของนักเรียนกลุมทดลองภายหลังการทดลองกับ
ระยะติดตามผล การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยก่ึงทดลองแบบ Randomized Control Group Pretest-
Posttest Design กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา ปการศึกษา 2558 
ซ่ึงไดมาโดยการสุมแบบกลุมจํานวน 60 คน จากนั้นสุมอยางงายแบงเปนกลุมทดลองและ กลุมควบคุมกลุม
ละ 30 คน กลุมทดลองไดรับการฝกโดยชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือผอนคลายความเครียดจํานวน 14 ครั้ง 
เครื่องมือท่ีใชไดแก 1) แบบวัดความเครียดท่ีผูวิจัยสรางข้ึน มีคาความเท่ียงเทากับ .89 2) ชุดกิจกรรมแนะ
แนวเพ่ือผอนคลายความเครียด และ 3) โปรแกรมการใหขอสนเทศ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก
รอยละ คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที ผลการวิจัยพบวา 1) นักเรียนกลุมทดลองท่ี
ใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือผอนคลายความเครียด มีระดับความเครียดลดลงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 2) นักเรียนกลุมทดลองท่ีใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือผอนคลายความเครียด มีการผอนคลาย
ความเครียดสูงกวานักเรียนกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 3) นักเรียนกลุมทดลองมี
ระดบัความเครียดลดลงภายหลังการใชชุดกิจกรรมแนะแนวกับระยะติดตามผลไมแตกตางกัน 
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3.  การพูดภาษาญี่ปุน 
 
 3.1 ความหมายของการพูด 

 การพูดเปนพฤติกรรมการสื่อสารดวยการใชภาษาท่ีควบคูไปกับการฟงกลาวคือ เม่ือมี 
ผูพูดก็ตองมีผูฟง จึงจะเกิดความสมบูรณ จะขาดฝายใดฝายหนึ่งไมได 

 สวนิต ยมาภัย (2525) ไดใหความหมายของการพูดไววา “การพูด คือการใชถอยคํา 
น้ําเสียง และอากัปกิริยา ทาทาง เพ่ือถายทอดความคิด ความรู ความรูสึก และความตองการของผูพูด  
ใหผูฟงรับรู และเกิดการตอบสนอง” 

 วาทการ เปนคําศัพทหนึ่ง ซ่ึงทางวิชาการนิยมใชแทน การพูด พจนานุกรมราช-
บัณฑิตยสถาน (2513, น. 831) ไดใหความหมายของคําวา “วาท” หมายถึง คําพูด ถอยคํา, ลัทธิรวมกันเขา
เปนวาทการ “วาทการ” หมายถึง กิจพูดหรือกิจเก่ียวกับถอยคํา, งานพูดหรืองานเก่ียวกับถอยคําในการ
สื่อสาร การพูด หมายถึง การใชถอยคํา น้ําเสียงรวมท้ังกิริยาอาการถายทอดความรูความคิดและความรูสึก
ของผูพูดใหผูฟงไดรับรูและเกิดการตอบสนอง ในการติดตอสื่อสารดวยการพูด ผูพูดจะตองระลึกวาไม
เพียงแตพูดเทานั้นจะตองรูจักพูดใหดีดวย การพูด คือ กระบวนการสื่อสารความคิดจากคนหนึ่งไปยังอีกคน
หนึ่งหรือกลุมหนึ่ง โดยมีภาษาน้ําเสียงและอากัปกิริยาเปนสื่อการพูดคือการแสดงออกถึงอารมณและ
ความรูสึกโดยใชภาษาและเสียงสื่อความหมายการพูด เปนเครื่องมือสื่อสารท่ีมีอานุภาพมากท่ีสุดในโลกการ
พูด เปนสัญลักษณแหงความเขาใจระหวางมนุษยกับมนุษย 

 จากความหมายดังกลาวนี้ จะเห็นไดวา การพูดเปนการถายทอดความรูสึกนึกคิดของ
ตนเองใหผูอ่ืนไดรับรู เขาใจ โดยอาศัย การฝกฝน มิใชเกิดข้ึนเองโดยธรรมชาติ ธรรมชาติเปนเพียงผูให
อวัยวะท่ีใชสําหรับออกเสียงมาเทานั้น คนเราถาอวัยวะท่ีใชสําหรับออกเสียงไมบกพรอง ก็สามารถเปลง
เสียงออกมาได ซ่ึงเปนเรื่องของธรรมชาติ แตท่ีจะเปลงเสียงออกมาใหเปนภาษาท่ีสื่อสารกันเขาใจในหมูชน
ดวยกันนั้น ตองอาศัยการเรียนรู คือเรียนรูถึงภาษาท่ีใชพูดจากันในหมูเหลา และอาศัยการฝกฝน เพ่ือใหพูด
ไดดี บรรลุจุดมุงหมายของการพูดและใชการพูดเปนประโยชนในการดํารงชีวิตได  

 กลาวโดยสรุป การพูดก็คือพฤติกรรมการสื่อสารของมนุษย โดยอาศัยภาษา ถอยคํา 
น้ําเสียง ตลอดจนกิริยาทาทาง และอ่ืนๆ เพ่ือถายทอดความรูสึกนึกคิดของตนแกผูอ่ืน ใหเกิดผลตอบสนอง
ตามท่ีตองการ 

3.2 ความสําคัญของการพูด 
 “การพูด” เปนปจจัยสําคัญของกระบวนการสื่อสารของมนุษยมาแตสมัยโบราณ คนสมัย

เกาใชวิธีพูดดวยการบอกเลาตอๆ กันเพ่ือประโยชนตอการถายทอดความรูใหแกลูกๆ หลานๆ หรือผูท่ีมี
ความเก่ียวของกับตนสืบเนื่องกันมาไมขาดสาย ปจจุบันการพูดยิ่งทวีความสําคัญมากข้ึน เพราะโลกไดมี
ความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว เกิดมีนวัตกรรมทางการศึกษา ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส
ไดแก วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศนภาพยนตรแถบบันทึกเสียงและภาพ สื่ออิเล็กทรอนิกสเหลานี้
แพรหลายอยูท่ัวประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งคือ วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน มีสวนชวยใหการ
สื่อสารทางการพูดใหเปนประโยชนตอผูฟง ท้ังในดานการศึกษาและการเรียนรูทุกชนิดไดอยางรวดเร็ว 
อิทธิพลของคําพูดสามารถทําใหผูพูดประสบความสําเร็จในดานตางๆ มาแลวจํานวนมากโดยเฉพาะอาชีพ
ดานการพูด เชน ครูอาจารย พระสงฆ นักประชาสัมพันธ ฯลฯ 
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 การพูดดียอมถือวาเปนคุณสมบัติเดนท่ีจะสรางศรัทธา ความเลื่อมใสใหเกิดแกผูฟง
ในทางพระพุทธศาสนายกยองการพูดดีวา วจีสุจริต หรือ มธุรสวาจา เพราะเปนการพูดในทางสรางสรรค 
เปนการพูดของคนฉลาด สามารถใหเกิดประโยชนแกผูพูดและผูฟง  

3.3 รูปแบบวิธีการพูด 
 การพูดอาจแบงตามเกณฑตางๆ ไดหลายแบบดวยกัน ในท่ีนี้จะกลาวถึงการพูดเพียง  

2 แบบ คือ  
 แบบท่ี 1 แบงตามวิธีพูดมี 4 ประเภท คือ 
 1. การพูดโดยฉับพลันหรือกะทันหัน (The Impromptu Speech) ไดแก การพูดท่ีผูพูด

ไมรูตัวมากอนจะตองพูดไมไดมีการเตรียมตัวลวงหนาท้ังในดานเนื้อเรื่องท่ีจะพูด แตก็ไดรับเชิญหรือไดรับ
มอบหมายใหพูด เชน การพูดกลาวอวยพรในวันเกิด กลาวอวยพรคูบาวสาว กลาวตอนรับผูมาเยือน กลาว
ขอบคุณผูมีอุปการะสนับสนุน การพูดกะทันหันนี้ หากผูพูดไดรับเชิญในลักษณะดังกลาวขอท่ีควรปฏิบัติ
เพ่ือใหการพูดประสบความสําเร็จ ก็ควรปฏิบัติตนดังตอไปนี้ 

 1.1 ตองคุมสติใหม่ัน อยาประหมาหรือตกใจตื่นเตนจนเกินไป ทําจิตใจใหปกติและ
สรางความม่ันใจใหแกตนเองดวยการสรางความพึงพอใจและความยินดีท่ีจะไดพูดในโอกาสเชนนั้น 

 1.2 ใหนึกถึงประสบการณตางๆ ท่ีเรียนรูหรือไดพบเห็นมา ซ่ึงเห็นวาเปนเรื่องท่ีดีมี
ประโยชนแกผูฟงและเปนเรื่องราวท่ีเขากับบรรยากาศท่ีจะพูดแมวาขณะนั้นจะมีเวลาโอกาสสั้นๆ กอนจะ
พูดก็ควรนึกคิดรวมท้ังขณะท่ีเดินจากท่ีนั่งไปยังท่ีจะพูด 

 1.3 กําหนดเรื่องท่ีจะพูดใหชัดเจน กําหนดเวลาพูดใหเหมาะสมกับโอกาสและงาน
นั้นๆ อยาพูดไปโดยไมมีการกําหนดหัวเรื่องและกําหนดเวลาไวเพราะจะมีผลใหการพูดไมดี คนฟงก็เบื่อ
หนาย 

 2. การพูดโดยการเตรียมการมาลวงหนา (The Extemperamous) การพูดแบบนี้เปน
การพูดท่ีผูพูดไดมีโอกาสเตรียมตัวมากอนคือ ผูพูดรูวาตนเองไดรับเชิญหรือจะตองพูดในเรื่องอะไรบาง จึง
ตองมีการเตรียมตัวลวงหนาเทาท่ีโอกาสเวลาจะอํานวยให ดังนั้นการเตรียมในเรื่องตางๆ ท่ีจะพูดเปน
คุณสมบัติสําคัญท่ีนักพูดจะตองปฏิบัติตนอยางสมํ่าเสมอ 

 3. การพูดโดยอาศัยอานจากตนฉบับ (The Speaking from Manuscripts) การพูด
ประเภทนี้เปนการพูดตามตนฉบับท่ีเขียนข้ึนซ่ึงเปนการเตรียมไวลวงหนาเปนอยางดี สวนมากเปนการพูด
ทางพิธีการตางๆ สําคัญๆ เชน การกลาวเปดงานการกลาวรายงาน การกลาวเปดประชุม การกลาวรายงาน
การประชุม การกลาวคําปราศรัย การกลาวคําสดุดีการกลาวคําใหโอวาท การกลาวตอนรับท่ีเปนพิธีการ
สําคัญๆ ฯลฯ การพูดประเภทนี้ ผูพูดจะตองฝกฝนตนในเรื่องการอานตนฉบับใหคลอง การฝกสายตาเวลา
พูดการฝกอานยอหนาวรรคตอน และคําศัพทท่ียากตลอดท้ังสํานวนการพูดใหเหมาะสม 

 4. การพูดโดยวิธีทองจํา (The Memorized Speaking) การพูดลักษณะนี้เปนการพูดท่ี 
ผูพูดจะตองเตรียมตัวทองจําเนื้อหาอยางละเอียดจากเอกสาร ตํารา หนังสือตางๆ อยางแมนยํา เชน การ
ทองจําตัวเลข จําสุภาษิตคําพังเพย เนื้อหาท่ีสําคัญๆ การพูดแบบนี้เปนการพูดท่ีผูพูดจะตองใชความเพียร
พยายามมากในการจดจําเนื้อหา และจะตองมีเวลาในการเตรียมตัว เชน การเทศนของพระสงฆ การสวด
ออนวอนบวงสรวงพิธีกรรมของพราหมณ การทําพิธีกรรมทางไสยศาสตร และการทําพิธีกรรมของศาสนา
ตางๆ เปนตน 
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 แบบท่ี 2 แบงตามจํานวนผูฟง มี 2 ประเภท คือ 
 1. การพูดรายบุคคล เปนการพูดตัวตอตัว ไดแก การพูดท่ีใชอยูในชีวิตประจําวัน เชน 

การสนทนา การสัมภาษณ การเลาเรื่อง การแนะนําตัว เปนตน 
 2. การพูดในท่ีชุมนุมชน เปนการพูดท่ีมีผูฟงเปนจํานวนมาก เปนการพูดท่ีมีแบบแผน

ตองมีการเตรียมตัว และฝกฝนใหเกิดความชํานาญ การพูดประเภทนี้ ไดแก การบรรยาย การอภิปราย การ
ปาฐกถา การแสดงสุนทรพจน เปนตน 

3.4 ความหมายของการพูดภาษาญ่ีปุน 
 การพูดภาษาญี่ปุน (Japanese Speaking) ถือเปนการสื่อสารในรูปแบบหนึ่งท่ีสงสารโดย

ใชตัวภาษาเปนสื่อกลาง จากการศึกษาคนควาเก่ียวกับการพูด ไดมีพูดใหคํานิยามเก่ียวกับการพูดไวอยาง
หลากหลาย ไดแก 

 สุภัทรา อักษรานุเคราะห (2532, น. 53-54) กลาววา การพูด หมายถึงการผลิตภาษาและ
เปนกระบวนการสื่อความหมาย ผูพูดตองถายทอดความคิดความรูสึกออกมาเปนรหัสของภาษาหรือเปน
รหัสของภาษาหรือเปนคําพูดท่ีคนอ่ืนเขาใจ และนอกจากจะใชการเนนหนักในคําและระตับเสียงสูงต่ําใน
ประโยคเพ่ือสื่อความหมายแลว ผูพูดยังไดแสดงถึงวัฒนธรรมและสภาพของผูพูด คือ แสดงจุดมุงหมายใน
การพูดวาตองการพูดอะไร พูดกับใคร ท่ีไหนและพูดอยางไร ฯลฯ ใหถูกตองเหมาะสมกับสถานการณ 
นอกจากนี้ผูพูดยังตองมีความคลอง (Fluency) และความถูกตองชัดเจน (Accuracy) และไมรูรอท่ีจะโตตอบ 
มิฉะนั้นจะทําใหการพูดหยุดชะงักเพราะผูฟงไมสนใจและไมมีความอดทนท่ีจะฟงตอไป  

 บุษบา สุวรรณโสภณ (2539, น. 18) ไดกลาวไววา การพูดสื่อสารจะตอง ประกอบไปดวย
สิ่งตอไปนี้  

 1. การกลาวถอยคํา (Utterance Act) คือ การพูดหรือการกลาวถอยคําข้ึนมาเพ่ือใชใน
การสื่อสารและสิ่งท่ีพูดกลาวมานั้นตองมีจุดประสงคในการสื่อสารดวย  

 2. การกลาวคําพูดเพ่ือกอใหเกิด หรือบรรลุจุดประสงคอยางใดอยางหนึ่ง ตามสถานการณ 
(Propositionary Act) คือการท่ีผูพูดใชคําพูดไดเหมาะสมกับสถานการณและบุคคลท่ีเก่ียวของกับสถานการณ
นั้น  ๆ 

 3. การแสดงเจตนาในการกลาวคําพูด หมายถึง การแสดงซ่ึงความตั้งใจ ของผูพูดในการ
กลาวถอยคํา เชน การขอรอง การตักเตือน เปนตน  

 การพูดภาษาญี่ปุน เม่ือผูพูดไดฝกพูดอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ จะชวยใหผูพูดเกิดความ
คลองในทักษะการพูด ขณะท่ีเราฝกพูดจะสามารถฝกฝนทักษะตางๆ ไดดวย ไดแก  

 1. การออกเสียง (Pronunciation)  
  เปนการฝกสําเนียงการพูดวลี คําศัพท หรือประโยค ชวยใหออกสําเนียงไดเสมือน

เจาของภาษา   
 2. การเนนเสียง (Stress) 
  เปนการฝกออกเสียงรูปแบบหนึ่งท่ีจะออกเสียงโดยการเนนวลี คําศัพทและประโยค 

เพ่ือใหเกิดความตางของความหมาย และการสื่อความหมายของสํานวนท่ีตองการใหเขาใจ  
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 3. การข้ึนเสียงสูง-ต่ํา (Intonation)  
  เปนการฝกข้ึนเสียงตามการออกเสียงของวลี คําศัพท และประโยค ซ่ึงการข้ึนเสียงสูง

และเสียงต่ําท่ีถูกตอง จะชวยใหผูฟงเขาใจ และทราบถึงจุดประสงคท่ีตองการสื่อไดอยางแมนยํามากข้ึน 
 4. การใชภาษาพูดใหเหมาะสมกับสถานการณ (Propositionary Act) 
  เปนการใชภาษาญี่ปุนในการพูดใหสอดคลอง เหมาะสมตามบริบทของแตละ

สถานการณ ซ่ึงอาจจะหมายถึงระดับของภาษาท่ีเหมาะสมกับบุคคลท่ีตองการสื่อสาร ฯลฯ 
 ปจจุบัน การเรียนภาษาญี่ปุนมุงเนนการเรียนภาษาญี่ปุนเพ่ือการสื่อสารเปนสําคัญ 

ฉะนั้น นักเรียนจึงตองฝกฝนทักษะการพูดอยางสมํ่าเสมอ อยาอายหรือกลัววาจะพูดผิด สามารถฝกไดทุกเม่ือ 
ไมจําเปนตองมีคูสนทนาอยูดวย นักเรียนอาจจะฝกพูดคนเดียวหนากระจกเงา เม่ือฝกฝนทักษะการพูดอยาง
ตอเนื่องสมํ่าเสมอ จะทําใหเกิดความชํานาญในการพูดมากข้ึน ซ่ึงจะทําใหพูดภาษาญี่ปุนเกงข้ึนโดยไมรูตัว 

 กลาวโดยสรุป การพูดภาษาญี่ปุน (Japanese Speaking) หมายถึง การถายทอดความคิด 
ความเขาใจและความรูสึกใหฟงไดรับรูและเขาใจถึงจุดมุงหมายในการพูด โดยผานสื่อกลางก็คือ ภาษาญี่ปุน 
ขณะท่ีพูดผูพูดจะเกิดการปฏิสัมพันธ (Interaction) กับผูรวมสนทนา โดยเฉพาะการพูดกับเจาของภาษา
เพ่ือสื่อความตองการของผูพูดใหทราบ ฉะนั้น ทักษะการพูดจึงเปนทักษะท่ีสําคัญและจําเปน สําหรับการ
สื่อสารในชีวิตประจําวัน  

3.5 สาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ (ภาษาญ่ีปุน) 
 “ภาษาญี่ปุน” เปนสวนหนึ่งของกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ เปนภาษาตางประเทศ

ท่ีสอง ท่ีสถานศึกษาจัดการเรียนการสอนเพ่ิมเติม เพ่ือใหนักเรียนมีทักษะความรูทางดานภาษาตางประเทศ 
นอกเหนือจากภาษาอังกฤษ แตท้ังนี้ก็ข้ึนอยูกับดุลยพินิจของสถานศึกษาแตละแหง จะจัดทํารายวิชาและ
จัดการเรียนรูตามความพรอม และความเหมาะสม  

 กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น. 193-194) ระบุไววา “กลุมสาระการเรียนรูภาษา 
ตางประเทศ มีความมุงหวังใหผูเรียนมีเจตคติท่ีดีตอภาษาตางประเทศ สามารถใชภาษาตางประเทศเปน
ภาษาเพ่ือการสื่อสาร ไดแก การใชภาษาตางประเทศในการฟง-พูด-อาน-เขียน แลกเปลี่ยนขอมูล ขาวสาร 
แสดงความรูสึกและความคิดเห็น ตีความ นาเสนอขอมูล ความคิดรวบยอดและความคิดเห็นในเรื่องตางๆ 
และสรางความสัมพันธระหวางบุคคลอยางเหมาะสม”  

3.6 แนวคิดเกี่ยวกับความสามารถในการพูดภาษาญ่ีปุน 
 วาเอ็ด (Valette, 1997, p. 120) ไดใหความหมายของการพูดเพ่ือการสื่อสารวา มิไดเปน

แคการออกเสียงคําและการออกเสียงสูง-เสียงต่ําในประโยคเทานั้น แตเปนการพูดตามหนาท่ีของภาษา
กลาวคือ เปนการทําใหผูอ่ืนเขาใจถึงจุดประสงคในสิ่งท่ีตนพูด และการพูดของผูพูดท่ีมีความสามารถใน
ระดับท่ีสูงข้ึนไป ตองสามารถเลือกใชสํานวนภาษาท่ีถูกตองเหมาะสมและเปนท่ียอมรับของเจาของภาษาอีก
ดวย  

 กลาวโดยสรุปคือ การพูดเพ่ือการสื่อสารเปนการปฏิสัมพันธทางคําพูดระหวางบุคคล
ตั้งแต 2คนข้ึนไป ไดแกผูพูดและผูฟง ซ่ึงจะตองสามารถเลือกใชสํานวนภาษาใหเหมาะสมกับบริบทและ
สถานการณ รวมท้ังเปนท่ียอมรับของเจาของภาษา  
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 3.6.1 ความสามารถในการพูดภาษาญ่ีปุน 
  ความสามารถในการพูดภาษาญี่ปุนเปนสิ่งสําคัญและจําเปนตอผูเรียนท่ีเรียน

ภาษาญี่ปุนเปนภาษาตางประเทศท่ีสอง ตองสามารถพูด เจรจา สื่อสาร ตามสถานการณตางๆ ไดอยาง
ถูกตองเหมาะสมตามกฎเกณฑทางภาษาญี่ปุน และสามารถพูดภาษาญี่ปุนไดอยางราบรื่น คลองแคลวตาม
ความเหมาะสมในระดับการสื่อสาร  

  สุภัทรา อักษรานุเคราะห (2532, น. 53-54) กลาววา ความสามารถในการพูด 
หมายถึงความสามารถท่ีใชในการผลิตภาษาและเปนกระบวนการสื่อความหมาย ผูพูดตองถายทอด ความคิด
ความรูสึกออกมาเปนรหัสของภาษาหรือเปนรหัสของภาษา หรือเปนคําพูดท่ีคนอ่ืนเขาใจ และนอกจากจะใช
การเนนหนักในคําและระตับเสียงสูงต่ําในประโยคเพ่ือสื่อความหมายแลว ผูพูด ยังไดแสดงถึงวัฒนธรรมและ
สภาพของผูพูด คือ แสดงจุดมุงหมายในการพูดวาตองการพูดอะไร พูดกับใคร ท่ีไหนและพูดอยางไร ฯลฯ 
ใหถูกตองเหมาะสมกับสถานการณ นอกจากนี้ ผูพูดยังตองมีความคลอง (Fluency) และความถูกตอง
ชัดเจน (Accuracy) มิฉะนั้นจะทําใหการพูดหยุดชะงัก เพราะผูฟงไมสนใจและไมมีความอดทนท่ีจะฟงตอไป  

  วิไลพร ธนสุวรรณ (2536, น. 24) ใหความหมายของการพูดวา เปนเครื่องมือใน
การสื่อสารท่ีสําคัญและเปนทักษะพ้ืนฐานของการเรียนรูทักษะเชนเดียวกับการฟง การพูด หมายถึง การ
แสดงออกซ่ึงความคิด ความตองการทางวาจา โดยใชภาษาเปนสื่อเปนการกลาวออกเสียงเปนถอยคํา วลี 
หรือเปนประโยค รวมท้ังการใชกริยาทาทางเพ่ือถายทอดความคิด ความเขาใจ ความรูสึก และความตองการ
ของผูพูดใหผูฟงไดรับรูและเกิดการตอบสนอง  

  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ มีผูเชี่ยวชาญทางดานการจัดการ
เรียนรูภาษาอังกฤษ หลายคนไดเสนอแนวคิดและความหมายของความสามารถในการพูดภาษาตางประเทศ 
เชนความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ ดังนี้  

  ไบรน (Byrne, 1987, pp. 22-24) ไดใหความคิดเห็นเก่ียวกับความสามารถในการ
พูดภาษาอังกฤษวา มีความเก่ียวของกับกระบวนการฟงของมนุษยโดยตรง ซ่ึงผูพูดทําหนาท่ีเปนผูสงสาร
ใหกับผูฟงในการสื่อสารสองทาง คือ แลกเปลี่ยนขอมูลหรือสารซ่ึงกันและกัน และแลกเปลี่ยนบทบาทกัน
เปนผูพูดและผูฟง 

  วิดโดวสัน (Widdowson, 1989, pp. 37-128) ไดใหความหมายของความสามารถ
ในการพูดภาษาอังกฤษวา เปนกิจกรรมสื่อสารท่ีมีชีวิตชีวา โดยการพูดภาษาอังกฤษอยางมีปฏิสัมพันธแบบ
เผชิญหนาโดยผานทางคําพูด และการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารโดยการพูด มีท้ังการรับสารและการสงสาร 
ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษนั้นเก่ียวของกับน้ําเสียง ทาทาง และทางกายภาพท้ังหมดของรางกาย  

  ชนิตสิรี ศุภพิมล (2545, น. 33) ไดสรุปความหมายของความสามารถในการพูด
ภาษาอังกฤษวา เปนความสามารถในการสื่อสารท่ีประกอบดวยเสียงและรหัสตางๆ เพ่ือสื่อความรูสึกและ
ความตองการของผูพูดใหผูฟงเขาใจและตอบสนอง รวมท้ังเปนการแลกเปลี่ยนขาวสารความรู ความคิดเห็น 
และกอใหเกิดความเขาใจซ่ึงกันและกัน นอกจากนั้น การพูดภาษาอังกฤษจะมีประสิทธิภาพหรือประสบ
ความสําเสร็จไดนั้น ผูพูดตองคํานึงถึงการใชสํานวนและประโยคทางภาษาท่ีมีความถูกตองเหมาะสม  

  จากการศึกษาวิจัยและเอกสารท่ีเก่ียวของของบุคคลตางๆ ขางตน จึงสรุปไดวา 
ความสามารถในการพูดภาษาญี่ปุน หมายถึง ความสามารถของพฤติกรรมท่ีแสดงออกดวยการสื่อสาร 
ประกอบไปดวยเสียงและรหัสตางๆ เพ่ือการสื่อความรูสึกและความตองการของผูพูดใหผูฟงไดเขาใจ และ
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ตอบสนอง รวมท้ังเปนการแลกเปลี่ยนขอมูล ขาวสาร ความรู ความคิดเห็นและกอใหเกิดความเขาใจซ่ึงกัน
และกัน 

 3.6.2 ปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการพูดภาษาญ่ีปุน 
  พจมาน สมอิน (1998) ไดอางถึงความคิดของ บราวน (Brown, 1987, p. 104) 

และรูบิน (Rubin, 1975, pp. 41-51) วา ลักษณะท่ีดีประการหนึ่งของผูท่ีจะเรียนภาษาไดดีคือ ตองมีความ
พรอมท่ีจะเสี่ยงในการแสดงออกโดยการเดา และพรอมท่ีจะถูกมองวาโง เพ่ือท่ีจะสื่อสารใหเปนผล ผูเรียน
ประเภทนี้จะใชความรูท่ีตัวเองมีอยูเพ่ือผลิตภาษาออกมาสื่อสารได  

  ความคิดนี้สอดคลองกับการศึกษาปจจัยภายในท่ีมีผลตอความสามารถในการพูด
ภาษาญี่ปุนของผูเรียนในสวนของลักษณะนิสัยของตัวผูเรียนเองท่ีเปนคนกลาพูด กลาแสดงความคิดเห็น 
กลาเสี่ยง ซ่ึงนาจะเปนผูมีความสามารถในการพูดภาษาญี่ปุนไดดี 

  แครชเซน (Krashen, 1995, pp. 75-76) อธิบายวา ผูเรียนจะออกเสียงภาษาท่ี
เรียนได เม่ือผานกระบวนการเรียนรูภาษานั้นๆ โดยไดรับปจจัยปอนท่ีมีความหมายสามารถเขาใจได และ
ผูเรียนตองเรียนรูภาษาโดยปราศจากการบังคับ  

  กลาวโดยสรุป ความสามารถในการพูดภาษาญี่ปุนเปนการใชความสามารถในการ
ผลิตภาษาญี่ปุนดวยตนเองจากการถายทอดความรูสึกนึกคิดออกมาเปนขอมูลท่ีถูกตองชัดเจน เหมาะสมกับ
กาลเทศะตามสถานการณตางๆ เพ่ือใหผูฟงหรือคูสนทนาเขาใจไดจากสื่อท่ีผูพูดสื่อออกมา ซ่ึงอาจจะสื่อ
ออกมาดวยวัจนภาษาและอวัจนภาษา ท้ังนี้ข้ึนอยูกับสถานการณนั้นๆ จนทําใหผูพูดเกิดการตอบสนอง
เปาหมายของการพูดสื่อสารในสถานการณนั้นๆ ซ่ึงความสามารถในการพูดภาษาญี่ปุนนั้น ตองสามารถใช
คําพูด ทาทาง หรือประโยคท่ีมี  

 3.6.3 ระดับความสามารถในการพูดภาษาญ่ีปุน  
  กาญจนา ปราบพาล (2530) ไดสรุประดับความสามารถในการพูดตามแบบทดสอบ

ความสามารถในการพูดของสถาบัน FSI (The Foreign Service Institute) ออกเปน 5 ระดับดังนี้  
  ความสามารถในการพูดระดับตน (Elementary Proficiency) ผูพูดสามารถเขาใจ

คําถาม และประโยคบอกเลางายๆ โดยถามและตอบไดดวยความรูทางภาษาท่ีอยูในวงจํากัด  
  1. ความสามารถในระดับใชงานไดในวงจํากัด (Limited Working Proficiency)  

ผูพูดสามารถพูดในสถานการณพ้ืนฐานสังคมไดนั้น การแนะนําตัวสนทนาอยางงายๆ ท่ีมิไดเตรียมตัวมากอน
นั้น เชน เรื่องเก่ียวกับตนเองและครอบครัว  

  2. ความสามารถในการพูดระดับเริ่มมืออาชีพ (Minimum Professional Proficiency) 
ผูพูด สามารถสนทนาเรื่องราวตางๆ  ดานอาชีพ และสังคมได รวมถึงเรื่องท่ีตองใชความรูเฉพาะสาขา  

  3. ความสามารถในการพูดระดับมืออาชีพเต็มรูปแบบ (Full Professional Proficiency) 
ผูพูดสามารถพูดไดอยางคลองแคลวและถูกตองในการสนทนาทุกระดับ โดยมีความบกพรองดานการออก
เสียงไวยากรณนอยมาก และสามารถโตตอบไดอยางเหมาะสมทุกเรื่องแมในสถานการณท่ีไมคุนเคย  

  4. ความสามารถในการพูดระดับเจาของภาษา (Native or Bilingual Proficiency)  
ผูพูดสามารถพูดไดเทาเทียมกับเจาของภาษา และสามารถใชคําศัพทสํานวนภาษาพูดและการอางอิงทาง
วัฒนธรรมได  
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  สรุปไดวา ระดับความสามารถในการพูดภาษาญี่ปุน คือการแสดงออกถึง
ความสามารถในการพูดของผูพูดวามีความสามารถในการสื่อสารอยูในระดับการนําไปใชไดดีเพียงใด ระดับ
ความสามารถในการพูดจึงเปนสิ่งท่ีแสดงถึงความสามารถในการสื่อสารของผูพูดดวย 

3.7 การวัดและประเมินความสามารถในการพูดภาษาญ่ีปุน 
 การวัดและประเมินความสามารถในการพูดภาษาญี่ปุน ยึดแนวทางการประเมินผลการ

เรียนตามตัวชี้วัดและสาระการเรียนรูภาษาญี่ปุน ตัวชี้วัดและสาระการเรยีนรูภาษาญี่ปุน หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ.2551 กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ (2551, น. 12) ดังนี้ 

 3.7.1 การประเมินผลการเรียนของผูเรียนตองประเมินตามมาตรฐานการวัดระดับความรู
ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรูภาษาญี่ปุน 

 3.7.2 ใชรูปแบบวิธีการประเมินท่ีหลากหลายเพ่ือใหเหมาะสมกับเนื้อหา วิธีการสอน 
และสอดคลองกับตัวชี้วัดตามลักษณะการประเมินผลทางภาษา ดังแผนภูมิการประเมินผล 1 

 3.7.3 การประเมินผลการเรียนของผูเรียนตองเปนประโยชนตอการสงเสริม และให
กําลังใจผูเรียน  

 

 
    

ภาพท่ี 2.1 แผนภูมิการประเมินผล 1 (Assessment Profile) 
ปรับจากแผนภูมิของ Heartland AEA (อางถึงใน Helena Curtain 2000)  

 
ท่ีมา: ตัวชี้วดัและสาระการเรยีนรูภาษาญี่ปุน 
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 การวัดและประเมินความสามารถในการพูดภาษาญี่ปุน วัดจากกิจกรรมตางๆ อาทิการ
สนทนา พูดสุนทรพจน การโตวาที การตอบคําถามในชั้นเรียน การอภิปราย เปนตน 

 อัจฉรา วงศโสธร (2538, น. 79-81) ไดสรุปรูปแบบการวัดและประเมินผลทักษะการพูด
ไว 3 ประเภท ดังนี้ 

 1. การพูดเดี่ยวเพียงคนเดียวเชนการกลาวรายงาน การอธิบายการเลาเรื่องการให
คําแนะนําในการทําอยางใดอยางหนึ่งการกลาวแสดงความคิดเห็นหรือการกลาววิพากษวิจารณ เทคนิค
วิธีการวัดความสามารถทางการพูดประเภทนี้มักเปนวิธีทดสอบแบบตรงเพราะผูพูดไดแสดงทักษะพูดจริงใน
เนื้อหาท่ีไดเตรียมมา  

 2. การสัมภาษณหรือการสนทนาซ่ึงมักเปนการพูดระหวางบุคคล 2 คน โดยฝายหนึ่งเปน
ครูหรือผูท่ีดําเนินการสอบ เปนผูปอนตัวกระตุนซ่ึงมักเปนคําถามใหผูเรียนไดแสดงทักษะพูดของตนการให
คะแนนอาจทําโดยครูผูสอน และ/หรือกรรมการใหคะแนนท่ีเขารวมฟงการสนทนาดวยการสนทนามัก
เริ่มตนดวยการทักทาย เพ่ือใหผูเรียนคลายความเครียดหรือความหวั่นวิตกท่ีเกิดข้ึน และชวยใหคุนกับ
สถานการณของการสอบไดดีข้ึน ตอจากนั้นเปนการเขาสูเรื่องท่ีมุงทดสอบซ่ึงอาจเปนเรื่องท่ัวไปตามบทบาท
สมมติท่ีกําหนดใหผูเรียน  

 3. การอภิปรายหรือการโตวาที ซ่ึงมีการแสดงความคิดเห็นเปนกลุมโดยมีกรรมการให
คะแนนเปนผูใหคะแนนผูเรียนเปนรายบุคคล แตเนื่องจากการพูดเปนกลุมแบบนี้ มีการพูดของผูอ่ืนเปนตัวแปร
สําคัญท่ีมีอิทธิพลตอความสามารถในการพูดของแตละคน เชน การกลาวแกประเด็นของฝายตรงขามในการ
โตวาที การสนับสนุนความคิดเห็นของผูอภิปรายอ่ืนหรือผูโตวาทีท่ีอยูฝายเดียวกัน ซ่ึงผูเรียนจะตองแสดง
ความสามารถในการพูดท้ังท่ีไดเตรียมมาลวงหนาและท่ีคิดข้ึนในสถานการณอยางฉับไวโดยไมไดเตรียมมา
ลวงหนา ความสามารถท่ีวัดไดจึงเปนท้ังทางดานแสดงความคิดเห็น การใหขอมูลขาวสารของตนเอง และ
การแกขอกลาวหาโตแยงประเด็นหรือการสนับสนุนขอคิดเห็นหรือขอเสนอของผูอ่ืน นอกจากนี้การรักษา
ปฏิสัมพันธในการพูดซ่ึงเปนมารยาททางสังคมท่ีชวยใหการพูดเปนไปอยางราบรื่นตามระเบียบวิธีการทาง
สังคมก็เปนสวนหนึ่งของเกณฑการใหคะแนน  

 3.7.1 เกณฑการประเมินทักษะการพูด ควรคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้  
  1) การออกเสียงวาชัดเจนหรือไมเพียงใด การสงเสียงหนัก-เบา การใชเสียงข้ึน-ลง 

การเวนจังหวะในการพูด  
  2) ทวงทีสีหนา การสบตากับผูฟงวาสอดคลองและเหมาะสมกับการแสดงออก

ทางการพูดหรือไม และผูพูดสามารถใชอยางไดผลหรือไม  
  3) ศัพท สํานวนท่ีใชวาเหมาะสมและไดความหมายหรือไม  
  4) โครงสรางประโยคท่ีใชวาถูกตองหรือไม  
  5) ใจความสําคัญของการพูด  
  6) รายละเอียดสนับสนุนหรือโตแยงพรอมท้ังการใหเหตุผล 
  7) การสรุปประเด็นหรือการขมวดทายการพูด  
  8) การรักษาสัมพันธภาพกับผู ท่ีพูดดวยโดยการใชปฏิสัมพันธทางภาษาท่ี

เหมาะสม เชนกลวิธีการสอดแทรกคําพูดของผูอ่ืนการนําเขาสูการพูดของตนเองอยางราบรื่นไมหวน ไมใช
การขัดคออยางไมสุภาพ กลวิธีการข้ึนตนและการลงทายการพูดท่ีเหมาะสม  
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 3.7.2 เกณฑการประเมินทักษะการพูด กําหนดไวดังนี้  
1) ไวยากรณ  

(1) ขอบเขต  
(2) ความถูกตอง  

2) คําศัพท  
(1) ขอบเขต  
(2) ความถูกตอง  

3) การออกเสียง   
(1) เสียงคําเดี่ยวๆ (โดยเฉพาะขอแตกตางของหนวยเสียง)  
(2) การลงเสียงหนักเบาและจังหวะการพูด  
(3) การใชเสียงสูงต่ําในประโยค  
(4) การเชื่อมเสียง/ การละเสียง/ การผสมเสียง  

4) ความคลอง  
(1) ความเร็วของการพูด  
(2) การติดขัดลังเลระหวางพูด  
(3) การติดขัดลังเลกอนพูด  

5) ทักษะในการสนทนา  
(1) การสานเรื่องตามหัวขอท่ีพูด  
(2) การใหผูอ่ืนไดเริ่มพูด หรือการใหตนเองไดมีโอกาสพูดและการพูดนอก

ประเด็น  
(3) ความสอดคลองสัมพันธกันของคําพูดของตนและผูสัมภาษณ  
(4) การดําเนินการสนทนาใหตอเนื่อง การขยายความใหชัดเจน การปรับปรุง

แกไข การทบทวนตรวจสอบ การหยุด การใชคําเสริม ฯลฯ  
6) ทักษะการใชภาษาทางสังคม  

(1) จําแนกทําเนียบและลีลาภาษา เชน แบบเปนทางการออกจากแบบกันเอง 
แบบชักจูงใจ หรือแบบรอมชอมได  

(2) ทาทางและสีหนา 
7) อวัจนภาษา  

(1) การสบตาและการใชทวงที  
(2) ทาทางและสีหนา  

8) เนื้อหาการพูด  
(1) ความสอดคลองเชื่อมโยงของขอคิดเห็น  
(2) ความเก่ียวของกับประเด็น  

สุภัทรา อักษรานุเคราะห (2532, น. 68-70) ไดใหหลักเกณฑในการใหคะแนนการพูดของ
ผูเรียน โดยใชมาตราสวนประมาณคา 6 ระดับ ดังนี้  
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1. ความคลองแคลว  
1.1 พูดตะกุกตะกัก ไมปะติดปะตอกันจนไมสามารถสนทนาได  
1.2 พูดชามากและไมสมํ่าเสมอ ยกเวนประโยคสั้นๆ หรือประโยคท่ีใชกันอยูประจํา 
1.3 มีความลังเลบอย พูดตะกุกตะกัก บางประโยคไมสมบูรณ  
1.4 มีความลังเลในการพูดบางครั้งบางครา มีตะกุกตะกักบางเพราะพูดประโยคใหม

และตองจัดเรียงคํา  
1.5 พูดไดอยางสบายและราบรื่นแตยังรูวาไมใชเจาของภาษาเม่ือพิจารณาจาก

ความเร็วและความสมํ่าเสมอของการพูด  
1.6 พูดไดทุกหัวเรื่องอยางสบายและราบรื่นเหมือนเจาของภาษา  

2. ความสามารถพูดใหผูอ่ืนเขาใจ  
2.1 ไมสามารถเขาใจสิ่งท่ีผูเรียนพูดเลย  
2.2 เขาใจเพียงเล็กนอยท่ีเปนสวนยอยๆ หรือคําเดี่ยวๆ  
2.3 เขาใจบางกลุมคําหรือบางวลี  
2.4 เขาใจเอกัตถประโยค (Simple Sentences) ท่ีสั้นๆ  
2.5 เขาใจคําพูดท่ีผูเรียนพูดเปนสวนใหญ  
2.6 เขาใจคําพูดท่ีผูเรียนพูดท้ังหมด  

3. ปริมาณของขอความในการสื่อสาร  
3.1 ผูเรียนมิไดนําขอความท่ีเก่ียวของมาพูดเลย  
3.2 ผูเรียนนําขอความท่ีเก่ียวของมาพูดนอยมาก  
3.3 ผูเรียนนําขอความท่ีเก่ียวของมาพูดบาง  
3.4 ผูเรียนนําขอความท่ีเก่ียวของมาพูดพอสมควร 
3.5 ผูเรียนนําขอความท่ีเก่ียวของมาพูดเปนสวนมาก  
3.6 ผูเรียนนําขอความท่ีเก่ียวของมาพูดท้ังหมด  

4. คุณภาพของขอความท่ีนํามาสื่อสาร  
4.1 คําพูดท่ีผูเรียนพูดไมถูกตองเลย  
4.2 มีคําพูดท่ีถูกตองตามโครงสรางนอยมาก  
4.3 มีคาพูดท่ีถูกตองบาง แตยังมีปญหาดานโครงสรางอยูมาก  
4.4 มีคําพูดท่ีถูกตองมาก แตยังมีปญหาดานโครงสรางอยูมาก  
4.5 คําพูดถูกตองเปนสวนมาก มีปญหาดานโครงสรางนอยมาก  
4.6 คําพูดถูกตองท้ังหมด  

5. สําเนียง  
5.1 ออกเสียงผิดๆ จนผูฟงไมสามารถเขาใจบอยครั้ง  
5.2 ออกเสียงผิดมากบอยครั้งและลงเสียงหนักผิดท่ีทําใหเขาใจยากตองพูดซํ้าบอยๆ 

ผูฟงจึงจะเขาใจ  
5.3 สําเนียงยังเปนไทย ทําใหตองตั้งใจฟง และการออกเสียงผิดบางครั้งทําใหเขาใจ

ผิดดานไวยากรณและคําศัพท  
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5.4 สําเนียงยังเปนไทยอยูบาง ออกเสียงผิดบางครั้ง แตก็สามารถเขาใจได  
5.5 ออกเสียงไมผิดเดนชัด แตยังไมเหมือนเจาของภาษา  
5.6 ออกเสียงเหมือนเจาของภาษา ไมมีสําเนียงไทยเลย  

6. ความพยายามในการสื่อสาร  
6.1 ผูเรียนหยุดเงียบเปนเวลานาน โดยไมใชความพยายามพูดใหจบความ  
6.2 ผูเรียนพยายามท่ีจะสื่อสารนอยมาก ขาดความกระตือรือรน  
6.3 ผูเรียนพยายามท่ีจะสื่อสารบาง แตยังแสดงความไมสนใจ  
6.4 ผูเรียนพยายามท่ีจะสื่อสาร แตไมรูจักใชทาทางหรือสีหนา  
6.5 ผูเรียนพยายามท่ีจะสื่อสารอยางแทจริงและรูจักใชทาทางชวย  
6.6 ผูเรียนพยายามพิเศษท่ีจะสื่อสาร โดยใชท้ังภาษาพูดและทาทางเพ่ือการแสดงออก 

3.8 ประโยชนของการพูดภาษาญ่ีปุน 
 การสื่อสารการพูด นับวามีประโยชนตอการดําเนินชีวิตของคนเราเปนอยางมาก ซ่ึงผูท่ี

เรียนภาษาตางประเทศ โดยเฉพาะภาษาญี่ปุน ไมวาจะดานการเรียน การทํางาน หรือการทองเท่ียว เปนตน 
ก็จะชวยใหการสื่อสารเขาใจ สรางสัมพันธภาพใหท้ังผูพูดและผูฟง ดังนี้  

 3.8.1 เปนการสรางความเขาใจใหกับผูฟงไดอยางรวดเร็ว เพราะการใชคําพูดสื่อสารกัน
นั้น มักจะเปนการสื่อสารสองทาง ท้ังผูพูดและผูฟงมีโอกาสพูดจาโตตอบกัน ซ่ึงจะชวยใหเกิดความเขาใจ
และสะดวกรวดเร็วในการติดตอสื่อสาร 

 3.8.2 เปนเครื่องมือสรางมนุษยสัมพันธกับบุคคลไดผลท่ีสุด แมแตคนท่ีไมเคยรูจักกัน
การท่ีไดพบปะพูดคุยสนทนากันไดเห็นหนาตา อากัปกิริยา ทาทาง บุคลิกลักษณะน้ําเสียง ทวงทํานองการ
พูด ของแตละฝายยอมจะมีอิทธิพลชักจูงความสนใจ กอใหเกิดความประทับใจความสนิทสนมเปนกันเองได
โดยงาย 

 3.8.3 สามารถพิสูจนไดวาคําพูดท่ีพูดไปไดผลหรือไมทันที เพราะในขณะท่ีพูดจาโตตอบ
กันนั้นท้ังสองฝายจะมีโอกาสเห็นปฏิกิริยาตอบสนองซ่ึงกันและกัน ซ่ึงจะทําใหทราบไดวาสิ่งท่ีพูดออกไปนั้น
ไดผลหรือไม หรือเกิดผลอยางไร 

 3.8.4 สามารถดัดแปลงแกไขคําพูดหรือยืดหยุนใหเหมาะสมกับโอกาส เวลา หรือ
เหตุการณท่ีเกิดข้ึน ตัวอยางเชน ในการพูดถึงเรื่องอะไรก็ตาม ถาผูพูดสังเกตเห็นวาผูฟงมีกิริยาทาทางไม
คอยเขาใจในเรื่องท่ีผูพูดกําลังพูดอยู ผูพูดอาจปรับเรื่องท่ีพูดใหงายข้ึนเปนตน 

 กลาวโดยสรุป เพราะสังคมปจจุบันยังตองอาศัยการพูดเปนหลัก หรือเปนหัวใจสําคัญใน
การติดตอสื่อสาร ท้ังตอบุคคลหรือตอกลุมคน ดังนั้นจึงสรุปไดวา ประโยชนของการพูดภาษาญี่ปุนอาจจะ
แบงออกไดเปน 2 ลักษณะ คือ 

 1. ประโยชนตอตนเอง  
  เปนการถายทอดความรู ความคิด ความรูสึกของผูพูดไปยังผูฟง การพูดจะชวยใหเรา

ทํากิจการงานตางๆ ไดสําเร็จ และชวยใหเกิดมิตรภาพ ตลอดจนความเขาใจซ่ึงกันและกันได 
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 2. ประโยชนตอสังคม  
  เปนการแลกเปลี่ยน ความรู ความคิด และความรูสึกซ่ึงกันและกัน การพูดท่ีมีเจตนาดี

และสรางสรรคจะชวยพัฒนาสังคมไดมาก ในบางครั้งการพูดอาจทําใหเกิดความสุข ความบันเทิงแกผูอ่ืนได
อีกดวย  

3.9 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 อมรรัตน มะโนบาล (2559) ไดทําการศึกษาความวิตกกังวลในการเรียนรูภาษาญี่ปุนของ

ผูเรียนระดับตนท่ีมีพ้ืนฐานในการเรียนภาษาญี่ปุนแตกตางกันในชั้นเรียนเดียวกัน โดยมีวัตถุประสงคคือ  
1) เพ่ือศึกษาความวิตกกังวลในการเรียนรูภาษาญี่ปุนของผูเรียนระดับตน และ 2) เปรียบเทียบความวิตก
กังวลในการเรียนรูภาญี่ปุนของผูเรียนท่ีมีพ้ืนฐานและไมมีพ้ืนฐานในการเรียนรูภาษาญี่ปุนกอนเขา
มหาวิทยาลัย เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามความวิตกกังวล ซ่ึงวิเคราะหขอมูลดวนคายเฉลี่ย
และสถิติทดสอบคาที ผลการศึกษาพบวา ผูเรียนระดับตนมีความวิตกกังวลในการเรียนภาษาญี่ปุนระดับ
มาก สอดคลองกันสี่ทักษะ คือ ความวิตกกังวลเก่ียวกับเพ่ือนคนอ่ืนๆท่ีเรียนรวมชั้น การเรียนรูไวยากรณ
ภาษาญี่ปุน และความกลัวตอการผิดพลาดอยู สวนผลการเปรียบเทียบความวิตกกังวลในการเรียน
ภาษาญี่ปุนของผูเรียนท่ีมีพ้ืนฐานและไมมีพ้ืนฐานในการเรียนภาษาญี่ปุนกอนเขามหาวิทยาลัย พบวาผูเรียน
มีความวิตกกังวลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.5 สอดคลองกันท้ัง 4 ทักษะ โดยผูเรียนท่ีมีพ้ืนฐาน
มีความวิตกกังวลท่ีเก่ียวของกับเพ่ือนคนอ่ืนๆ ท่ีเรียนรวมชั้นต่ํากวาผูเรียนท่ีมีพ้ืนฐาน 

 วิทเวอรท และโคชแลน (Whitworth and Cochran, 1996, pp. 306-314) ไดทําการศึกษา
ผลของการบูรณาการกิจกรรมบําบัดเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดในท่ีชุมชน กลุมตัวอยางคือนักศึกษา
ระดับมหาวิทยาลัยท่ีอาสาสมัครเขารับการทดลอง ซ่ึงนักศึกษาจะไดรับการประเมินตนเองดวยแบบวัด 
PRPSA มีความความวิตกกังวลในการพูดในท่ีชุมชนในระดับสูง โดยแบงนักศึกษาออกเปน 4 กลุม กลุมท่ี 1 
ไดรับการฝกทักษะการพูดโดยดูสื่อประกอบและทํากิจกรรมบําบัด กลุมท่ี 2 ไดรับการฝกทักษะการพูดและ
การดูสื่อประกอบ กลุมท่ี 3 ไดรับการฝกทักษะการพูดเพียงอยางเดียว กลุมท่ี 4 ไมไดรับการฝกแตอยางใด 
ผลการวิจัยพบวา 2 กลุมแรกท่ีไดรับการฝกดวยกิจกรรมท่ีหลากหลาย จะมีระดับความวิตกกังวลในการพูด
ในท่ีชุมชนลดลงอยางชักเจน มากกวา 2 กลุมหลังอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 สแตรง (Strang, 1957, p. 248) ไดศึกษาวิจัยในสหรัฐอเมริกา พบวา สิ่งท่ีชาวอเมริกา
หวาดกลัว และเกิดความประหมาตื่นเตนมากท่ีสุด คือ ความกลัวในการพูดหนากลุมคนหรือพูดตอหนา
ชุมชน ซ่ึงมีคาสูงสุดถึงรอยละ 40.6 และศึกษาความวิตกกังวลในดานการเรียนของเด็ก พบวา เด็กแสดง
ความกลัวออกมาในเรื่องการสอนและการพูดหนาชั้นเรียน 

 เคลเวนเจอร และคณะ (Clevenger and others, 1967) ไดศึกษาการเตนของหัวใจของ
นักศึกษาท่ีไดรับมอบหมายใหออกมาพูดหนาชั้นเรียนพบวา ในการออกมาพูดหนาชั้นเรียนแบบกะทันหัน
นั้น อัตราการเตนของหัวใจเพ่ิมข้ึนและลดลงอยางมีความสัมพันธกับชวงเวลาวิกฤตในการพูด อัตราการเตน
ของหัวใจข้ึนสูงสุดเม่ือนักศึกษาถูกเรียกชื่อใหออกมาพูดหนาหองและเม่ือเริ่มพูด 

 จากการศึกษางานวิจัย สรุปไดวา ชุดกิจกรรมแนะแนวเปนกิจกรรมท่ีมีความจําเปนและ
สําคัญตอผูรับบริการ ซ่ึงสามารถนําความรูท่ีไดรับไปชวยลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของตัว
ผูเรียนเอง และชวยใหผูเรียนสามารถพัฒนาตนเองใหเกิดประสิทธิภาพได  

 



44 

บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 

การวิจัย เรื่อง ผลการใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร จังหวัดหนองคาย มีวิธีดําเนินการวิจัย  
ดังรายละเอียดตามหัวขอตอไปนี้  

1. ประเภทและแบบการวิจัย  
2. ประชากรและกลุมตัวอยาง  
3. ตัวแปรและนิยามปฏิบัติการ  
4. เครื่องมือการวิจัยและวธิีการพัฒนาเครื่องมือวิจัย 
5. การเก็บรวบรวมขอมูล  
6. การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 

 

1.  ประเภทและแบบการวจัิย  
 

การวิจัยครั้งนี ้มีรูปแบบการวิจยัเปนการวิจัยแบบกลุมเดียว ทดสอบกอนและหลังการทดลอง 
(One-Group Pretest-Posttest Design) ซ่ึงมีแบบการวิจยั ดังตารางท่ี 3.1 ดังนี ้

 
ตารางท่ี 3.1  แสดงรูปแบบการวิจัย 
 

กลุม ทดสอบกอนใชชุด
กิจกรรมแนะแนว 

ใชชุดกิจกรรม   
แนะแนว 

ทดสอบหลังใชชุด
กิจกรรมแนะแนว 

กลุมทดลอง E1 X E2 

 
ความหมายของสัญลักษณ  
E1  แทน  การวัดกอนการทดลอง (Pretest)  
E2 แทน  การวัดหลังการทดลอง (Posttest)  
X  แทน  การใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความกังวลในการพูดภาษาญีปุ่น  
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2.  ประชากรและกลุมตวัอยาง 
 
 2.1 ประชากร 
  ประชากรเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในรายวิชาภาษาญี่ปุน โรงเรียนปทุมเทพ-
วิทยาคาร อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2560 จํานวน 75 คน 
 2.2 กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในรายวิชาภาษาญี่ปุน โรงเรียนปทุมเทพ-
วิทยาคาร อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2560 ท่ีไดมาจากการสุม
อยางงาย เปนกลุมทดลองจํานวน 30 คน  
 

3.  ตัวแปรและนิยามปฏิบัติการ 
 
 3.1 ตัวแปรท่ีศึกษาครั้งนี้ประกอบดวย  
  3.1.1 ตัวแปรอิสระ คือ ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ไดแก 

1) ชุดกิจกรรมแนะแนว ครั้งท่ี 1 เรื่อง ปฐมนิเทศ 
2) ชุดกิจกรรมแนะแนว ครั้งท่ี 2 เรื่อง นี่หรือตัวฉัน 
3) ชุดกิจกรรมแนะแนว ครั้งท่ี 3 เรื่อง วิตกกังวลไปไย!? 
4) ชุดกิจกรรมแนะแนว ครั้งท่ี 4 เรื่อง รูคิด กลาพูด 
5) ชุดกิจกรรมแนะแนว ครั้งท่ี 5 เรื่อง ไมกลาพูด ถือวาพลาด 
6) ชุดกิจกรรมแนะแนว ครั้งท่ี 6 เรื่อง มาพูดภาษาญี่ปุนกันเถอะ 
7) ชุดกิจกรรมแนะแนว ครั้งท่ี 7 เรื่อง ฟง ดู พูดตาม 
8) ชุดกิจกรรมแนะแนว ครั้งท่ี 8 เรื่อง ยิ่งพูด ยิ่งดี ยิ่งมีประโยชน 

9) ชุดกิจกรรมแนะแนว ครั้งท่ี 9 เรื่อง やっとできました (ในท่ีสุดก็
ทําไดแลว!) 

10) ชุดกิจกรรมแนะแนว ครั้งท่ี 10 เรื่อง ปจฉิมนิเทศ 
  3.1.2 ตัวแปรตาม คือ ความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน 

3.2 นิยามปฏิบัติการ ประกอบดวย 
 3.2.1 ความวิตกกังวลในการพูดภาษาญ่ีปุน หมายถึง อารมณท่ีไมพึงประสงค 

ความรูสึกท่ีไมม่ันคง ความกระวนกระวายใจ ความไมสบายใจ ความหวาดหวั่น ความหวาดระแวงสับสน 
ความตึงเครียด รวมถึงความตื่นเตน ความประหมา และความอายท่ีบุคคลตอบสนองตอสิ่งคุกคามท่ีไมทราบ
สาเหตุ ซ่ึงเปนความกังวลในการจดจําคําศัพท ไวยากรณ และการออกเสียงภาษาญี่ปุน ตลอดจนความกลัว
ตอความคิดของครูชาวญี่ปุน การเปรียบเทียบความสามารถในการพูดภาษาญี่ปุนของตนเองกับเพ่ือนรวมชั้น
เรียน ความคุนเคยกับวัฒนธรรมและแนวคิดของคนญี่ปุน ความคิดในเชิงลบท่ีมีตอกิจกรรมในชั้นเรียน 
รวมถึง ความรูสึกกลัวความผิดพลาด ความไมม่ันใจในตนเอง ความคิดในเชิงลบท่ีมีตอความสามารถของ
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ตนเอง และการแสดงพฤติกรรมหลีกเลี่ยงการพูดภาษาญี่ปุน โดยผูวิจัยพิจารณาแบงออกเปน 3 ดาน 
ดังตอไปนี้ 

  ดานท่ี 1 การวิเคราะหและกําหนดเปาหมายเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุน เปนการทบทวนพฤติกรรม แยกแยะพฤติกรรมท่ีเหมาะสมและไมเหมาะสมในการเรียน
ภาษาญี่ปุนของนักเรียน เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับผลเสียของความวิตกกังวล และเพ่ือใหเกิดความ
ตองการท่ีจะเลิกวิตกกังวล โดยเรียนรูและกําหนดเปาหมายท่ีจะจัดการกับความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุนของตน  

  ดานท่ี 2 การวางแผนและดําเนินการตามแผนเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุน เปนการวางแผนหาวิธีท่ีจะกาวขามความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน เพ่ือใหทราบถึงผลเสีย
ท่ีไมกลาพูด เห็นความสําคัญและคุณคาของความพยายามพูดภาษาญี่ปุน โดยการเลาปญหาและอุปสรรคใน
การพูดภาษาญี่ปุนของตน รวมท้ังฝกพูดภาษาญี่ปุนและฝกแสดงทาทาง (อวัจนภาษา) ตามเจาภาษาให
ม่ันใจ  

  ดานท่ี 3 การประเมินผลและสรุปผลแผนการลดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุน เปนการประเมินผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เกิดความภาคภูมิใจ และความม่ันใจในตนเอง 
ทบทวนวิธีการลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน และสรุปผลการเปลี่ยนแปลงของตนเอง 

 3.2.2 ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญ่ีปุน หมายถึง 
เครื่องมือทางการแนะแนวท่ีประกอบดวยกิจกรรมตางๆ ท่ีนํามารวมกันตามเปาหมายและขอบขายของการ
แนะแนว โดยมีจํานวน 10 กิจกรรม ประกอบไปดวย คูมือครู ซ่ึงมีคําชี้แจงแผนการจัดกิจกรรม สื่อหรือ
อุปกรณการจัดกิจกรรม กิจกรรมจัดโดยใชวิธีการตางๆ เชน กระบวนการกลุม การอภิปราย การแสดง
บทบาทสมมติ กรณีตัวอยาง และสื่อกับอุปกรณตาง  ๆใชเวลาในการดําเนินครั้งละ 50 นาที ในแตละกิจกรรม 
โดยทุกกิจกรรมจะมีข้ันตอนในการดําเนินกิจกรรม 3 ข้ันตอน ไดแก 1) ข้ันนําเขาสูบทเรียน 2) ข้ันกิจกรรม 
และ 3) ข้ันสรุป เพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียน ซ่ึงสงผลใหนักเรียนมีพฤติกรรม
การเรียนท่ีเหมาะสมข้ึน 

 3.2.3 นักเรียน หมายถึง นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในรายวิชาภาษาญี่ปุน  
ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2560 โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 

 

4.  เคร่ืองมือการวิจัยและวิธีการพัฒนาเคร่ืองมือวิจัย 
 

4.1 เครื่องมือการวิจัย เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้มี 2 ประเภท ดังนี้  
 4.1.1 เครื่องมือท่ีใชสําหรับกลุมทดลอง ไดแก ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตก

กังวลในการพูดภาษาญี่ปุนท่ีใชกับกลุมตัวอยาง จํานวน 10 กิจกรรม (ภาคผนวก ง) 
 4.1.2 เครื่องมือท่ีใชสําหรับวัดตัวแปรตาม ไดแก แบบวัดความวติกกังวลในการพูด

ภาษาญี่ปุน (ภาคผนวก ข) 
4.2 วิธีการพัฒนาเครื่องมือวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูด

ภาษาญี่ปุน ท้ังเครื่องมือท่ีใชสําหรับการทดลองและเครื่องมือสําหรับวัดตัวแปร มีข้ันตอนในการพัฒนา ดังนี้  
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 4.2.1 การพัฒนาชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญ่ีปุน
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย เปนการกําหนดโครงพัฒนาความสัมพันธของทฤษฎี หลักการ 
แนวคิด และเทคนิคตางๆ เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนในหองเรียน ท่ีจะนํามาประยุกตใชในการลด
ความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ในแตละองคประกอบ โดยมี
ข้ันตอนดังนี้  

  ข้ันท่ี 1 วางแผนการทํางาน ผูวิจัยไดวางแผนกําหนดข้ันตอนการพัฒนาเครื่องมือ 
ซ่ึงมีข้ันตอน 11 ข้ันตอน คือ 1) วางแผนการ 2) ศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 3) ศึกษาวิธีการพัฒนา
เครื่องมือ 4) คัดเลือกขอมูลท่ีใชอางอิง 5) ดําเนินการพัฒนาเครื่องมือ 6) เสนออาจารยท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ 7) เสนอผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ทาน ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา ปรับปรุงแกไขตาม
ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ 8) ปรับปรุงเครื่องมือ 9) ทดลองใชเบื้องตน ตรวจสอบคุณภาพ เครื่องมือ  
10) พิจารณาผลการทดลองใชเครื่องมือ และ 11) จัดทําชุดกิจกรรมแนะแนวพรอมนําไปใชจริง 

  ข้ันท่ี 2 ผูวิจัยศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวกับความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน 
และชุดกิจกรรมแนะแนว เพ่ือทราบถึงแนวความคิด ความหมาย และองคประกอบตาง ๆ 

  ข้ันท่ี 3 ศึกษาวิธีการพัฒนาชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุน 

  ข้ันท่ี 4 ผูวิจัยพิจารณาเลือกแนวคิด ทฤษฎี และเทคนิคทางจิตวิทยามา
ประยุกตใชกับชุดกิจกรรมแนะแนว ท่ีมีความเหมาะสมกับการลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนในแต
ละองคประกอบโดยกําหนดกรอบแนวคิดชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน 
เชน เนื้อหา นิยามศัพทเชิงปฏิบัติการของตัวแปร วัตถุประสงค กิจกรรม รูปแบบกิจกรรม และการวัดผล  

  ข้ันท่ี 5 ดําเนินการพัฒนาชุดกิจกรรมแนะแนว เพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุนของนักเรียนตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและเทคนิคตาง ๆ ทางการแนะแนวและจิตวิทยา รวม 
10 กิจกรรม 

  ข้ันท่ี 6 เสนออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ โดยชุดกิจกรรมแนะแนวท่ีพัฒนาข้ึน
มีลักษณะดังนี้ 

6.1 เปนชุดกิจกรรมแนะแนวท่ีมุงการนําไปใชในการลดความวิตกกังวล
ในการพูดภาษาญี่ปุน 

6.2 เปนชุดกิจกรรมแนะแนวท่ีดําเนินการจํานวน 10 ครั้ง และดําเนินการ
ครั้งละ 50 นาที 

  ข้ันท่ี 7 ผูวิจัยนําชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน 
จํานวน 10 กิจกรรม ท่ีพัฒนาข้ึนไปใหผูทรงคุณวุฒิดานกิจกรรมแนะแนว 5 ทาน เปนผูตรวจสอบและพิจารณา
ความถูกตองของความสอดคลองท้ังในดานเนื้อหา แนวคิด ทฤษฎี เทคนิค วัตถุประสงค วิธีดําเนินการ ผูวิจัย
นําความเห็นของผูทรงคุณวุฒิท้ัง 5 ทาน มาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลองของการประเมินของ
ผูทรงคุณวุฒิ มีคา IOC เทากับ 0.94 (ภาคผนวก ค) 

  ข้ันท่ี 8 ผูวิจัยนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไขชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความ
วิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน ตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ  
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  ข้ันท่ี 9 ผูวิจัยนําชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษา 
ญี่ปุนไปทดลองใชกับนักเรียนท่ีมีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย
ในรายวิชาภาษาญี่ปุน แตไมใชกลุมตัวอยาง เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสม เก่ียวกับลําดับข้ันตอน 
ระยะเวลา เนื้อหาตางๆ ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน ตลอดจนหา
ขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนระหวางการทดลอง และปรับแกไขกอนนําไปใชจริง  

  ข้ันท่ี 10 ผูวิจัยพิจารณาผลการทดลองใชเครื่องมือ โดยผูวิจัยนําผลการทดลอง
เบื้องตนมาวิเคราะห พิจารณาขอบกพรองตางๆ และนําขอเสนอแนะของผูทดลองมาปรับปรุงใหมีคุณภาพ
เพ่ือนําไปใชจริง 

 ข้ันท่ี 11 ผูวิจัยจัดทําชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุนฉบับสมบูรณ ท่ีผานการตรวจสอบคุณภาพและปรับปรุงจนไดมาตรฐานเพ่ือใชจริง จํานวน 10 
กิจกรรม 

 
ตารางท่ี 3.2  ตารางเปรียบเทียบชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 

องคประกอบ ชื่อกิจกรรม แบบวัดตัวแปร 
1. การวิเคราะหและกําหนด
เปาหมายเพื่อลดความวิตกกังวลใน
การพดูภาษาญีปุ่นเปนการทบทวน
พฤติกรรม แยกแยะพฤติกรรมที่
เหมาะ สมและไมเหมาะสมในการ
เรียนภาษาญี่ปุนของนักเรียน 
เพื่อใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับ
ผลเสียของความวิตกกังวล และ
เพื่อใหเกิดความตองการที่จะเลิก
วิตกกังวล โดยเรียนรูและกําหนด
เปาหมายทีจ่ะจดัการกับความวติก
กังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของตน 

คร้ังที่ 1 เร่ือง ปฐมนิเทศ 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อสรางสัมพนัธภาพและบรรยากาศที่ดีระหวาง
ครู (ผูวิจยั) และนักเรียนที่เขารวมกิจกรรม 
2. เพื่อใหนักเรียนทราบวตัถุประสงค ขอตกลง และ
วิธีปฏิบตัิตนในการเขารวมกิจกรรม 
 
คร้ังที่ 2 เร่ือง น่ีหรือตัวฉัน  
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหนักเรียนทบทวนพฤติกรรมของตนในดาน
การเรียนวชิาภาษาญีปุ่น  
2. เพื่อใหนักเรียนแยกแยะพฤติกรรมที่เหมาะสม
และไมเหมาะสม ในการเรียนวิชาภาษาญี่ปุน 
 
คร้ังที่ 3 เร่ือง วิตกกังวลไปไย!? 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหนักเรียนมีความรูความเขาใจ เก่ียวกับ
ความวิตกกังวลของตน 
2. เพื่อใหนักเรียนเห็นผลเสียของความวิตกกังวล  
3. เพื่อใหนักเรียนเกิดความตองการทีจ่ะเลิกวิตก
กังวล 

ขอที่ 1-12 
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ตารางท่ี 3.2  (ตอ) 
 

องคประกอบ ชื่อกิจกรรม แบบวัดตัวแปร 
 คร้ังที่ 4 เร่ือง รูคิด กลาพูด 

วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรูวธิีในการจดัการกับ
ความวิตกกังวลในการพูดภาษาญีปุ่น 
2. เพื่อใหนักเรียนกําหนดเปาหมายจัดการกับความ
วิตกกังวลในการพดูภาษาญีปุ่นของตน 
 

 

2. การวางแผนและดาํเนนิ การตาม
แผนเพื่อลดความวิตกกังวลในการ
พูดภาษา ญีปุ่น เปนการวางแผนหา
วิธีที่จะกาวขามความวิตกกังวลใน
การพดูภาษาญีปุ่น เพื่อใหทราบถึง
ผลเสียทีไ่มกลาพูด เห็นความสาํคัญ
และคุณคาของความพยายามพูด
ภาษา ญี่ปุน โดยการเลาปญหาและ
อุปสรรคในการพูดภาษา ญี่ปุนของ
ตน รวมทั้งฝกพูดภาษาญี่ปุนและฝก
แสดงทาทาง (อวัจนภาษา) ตามเจา
ภาษาใหมั่นใจ 

คร้ังที่ 5 เร่ือง ไมกลาพูด ถือวาพลาด  
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหนักเรียนวางแผนหาวิธทีีจ่ะกาวขามความ
วิตกกังวลในการพดูภาษาญีปุ่น  
2. เพื่อใหนักเรียนรูถึงผลเสียทีไ่มกลาพดูภาษาญีปุ่น 
3. เพื่อใหนักเรียนเห็นความสาํคัญของการพดู
ภาษาญี่ปุน 
4. เพื่อใหนักเรียนเห็นคุณคาของความพยายามพดู
ภาษาญี่ปุน 
 
คร้ังที่ 6 เร่ือง มาพูดภาษาญี่ปุนกันเถอะ 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหนักเรียนเลาปญหาและอุปสรรคในการพูด
ภาษาญี่ปุนของตน 
2. เพื่อใหนักเรียนไดฝกพดูภาษาญี่ปุนและฝกแสดง
ทาทาง (อวจันภาษา) ตามเจาภาษา  
3. เพื่อใหนักเรียนเห็นความสาํคัญและคุณคาของ
การพดูภาษาญีปุ่น 
 

ขอที่ 13-24 

  
 

คร้ังที่ 7 เร่ือง ฟง ดู พูดตาม 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหนักเรียนไดฝกพดูภาษาญี่ปุนและฝกแสดง
ทาทาง (อวจันภาษา) ตามเจาภาษาใหมั่นใจ 
2. เพื่อใหนักเรียนเห็นความสาํคัญในการพดู
ภาษาญี่ปุน  
3. เพื่อใหนักเรียนเห็นคุณคาของความพยายามพดู
ภาษาญี่ปุน 
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ตารางท่ี 3.2  (ตอ) 
 

องคประกอบ ชื่อกิจกรรม แบบวัดตัวแปร 
2. การวางแผนและดาํเนนิ การตาม
แผนเพื่อลดความวิตกกังวลในการ
พูดภาษา ญีปุ่น (ตอ) 
 
 
 
 
 

คร้ังที่ 8 เร่ือง ย่ิงพูด ย่ิงดี ย่ิงมีประโยชน 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหนักเรียนไดฝกพดูภาษาญี่ปุนและฝกแสดง
ทาทาง (อวจันภาษา) ตามเจาภาษาใหมั่นใจ 
2. เพื่อใหนักเรียนเห็นความสาํคัญในการพดู
ภาษาญี่ปุน 
3. เพื่อใหนักเรียนเห็นคุณคาของความพยายามพดู
ภาษาญี่ปุน 
 

 

3. การประเมนิผลและสรุปผล
แผนการลดความวิตกกังวลในการ
พูดภาษา ญีปุ่น เปนการประเมนิผล
การเปลีย่นแปลงพฤติกรรม เกิด
ความภาคภูมิใจ และความมัน่ใจใน
ตนเอง ทบทวนวิธีการลดความวิตก
กังวลในการพูดภาษาญี่ปุน และ
สรุปผลการเปลี่ยนแปลงของตนเอง 
 

คร้ังที่ 9 เร่ือง やっとできました  
(ในที่สดุก็ทาํไดแลว!) 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหนักเรียนไดประเมนิผลการเปลีย่นแปลง
พฤติกรรมของตนเอง  
2. เพื่อนักเรียนเกิดความภาคภูมิใจในความเปลีย่น 
แปลงของตนเอง  
3. เพื่อสงเสริมนักเรียนใหเกิดความมั่นใจในตนเอง 
 
คร้ังที่ 10 เร่ือง ปจฉิมนิเทศ 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหนักเรียนไดทบทวนและสรุปวธิีการเอาชนะ
ความวิตกกังวลในการพูดภาษาญีปุ่น  
2. เพื่อใหนักเรียนไดทราบถึงผลทีเ่กิดข้ึนกับตนเอง
ภายหลังเอาชนะความวติกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุน  
3. เพื่อแสดงความขอบใจนักเรียนที่ใหความรวมมือ
ในการเขารวมกิจกรรม 

ขอที่ 25-30 

 
4.2.2 การพัฒนาแบบวัดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญ่ีปุน เปนการกําหนดโครง

พัฒนาความสัมพันธของทฤษฎี หลักการ แนวคิด และเทคนิคตางๆ ทางการแนะแนวและจิตวิทยาการ
ปรึกษา ท่ีจะนํามาประยุกตใชในการลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ในแตละองคประกอบ โดยมีข้ันตอนดังนี้  

 ข้ันท่ี 1 วางแผนการทํางาน ผูวิจัยไดวางแผนกําหนดข้ันตอนการพัฒนาเครื่องมือ 
ซ่ึงมีข้ันตอน 11 ข้ันตอน คือ 1) วางแผนการ 2) ศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 3) ศึกษาวิธีการพัฒนาเครื่องมือ 
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4) คัดเลือกขอมูลท่ีใชอางอิง 5) ดําเนินการพัฒนาเครื่องมือ 6) เสนออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 7) เสนอ
ผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5ทาน ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของ
ผูทรงคุณวุฒิ 8) ปรับปรุงเครื่องมือ 9) ทดลองใชเบื้องตน ตรวจสอบคุณภาพ เครื่องมือ 10) พิจารณาผลการ
ทดลองใชเครื่องมือ และ 11) จัดทําแบบวัดฉบับสมบูรณพรอมนําไปใชจริง  

 ข้ันท่ี 2 ผูวิจัยศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวกับความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน
เพ่ือทราบถึงแนวความคิด ความหมาย และองคประกอบตาง ๆ  

 ข้ันท่ี 3 ศึกษาวิธีการพัฒนาแบบวัดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน จาก
เอกสารและวิจัยท่ีเก่ียวของกับความวิตกกังวลในการพูด 

 ข้ันท่ี 4 ผูวิจัยพิจารณาเลือกแนวคิด ทฤษฎี และเทคนิคทางการแนะแนวและ
จิตวิทยาการปรึกษามาประยุกตใชกับแบบวัด ท่ีมีความเหมาะสมกับการวัดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุนของนักเรียนในแตละองคประกอบ 

 ข้ันท่ี 5 ผูวิจัยดําเนินการพัฒนาแบบวัดเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุนตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและเทคนิคตาง ๆ ทางจิตวิทยา  

 ข้ันท่ี 6 เสนออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ โดยแบบวัดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุนท่ีพัฒนาข้ึน มีลักษณะดังนี้ 

6.1 เปนแบบวัดท่ีมุงการนําไปใชในการลดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุน 

6.2 เปนแบบวัดท่ีดําเนินการวัดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายท้ังกอนและหลังการรวมกิจกรรม โดยแบบวัดความวิตกกังวลในการ
พูดภาษาญี่ปุนท่ีพัฒนาข้ึน มีจํานวน 30 ขอแบงเปนสถานการณทางบวก 15 ขอ และสถานการณทางลบ 
15 ขอ 

 ข้ันท่ี 7 ผูวิจัยนําแบบวัดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนท่ีพัฒนาข้ึน ไปให
ผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน เปนผูตรวจสอบและพิจารณาความถูกตองของความสอดคลองท้ังในดานเนื้อหา 
แนวคิด ทฤษฎี เทคนิค วัตถุประสงค วิธีดําเนินการ ผูวิจัยนําความเห็นของผูทรงคุณวุฒิท้ัง 5 ทานวิเคราะห
หาคาดัชนีความสอดคลองของการประเมินของผูทรงคุณวุฒิ โดยมีคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 0.86 
(ภาคผนวก ค) 

 ข้ันท่ี 8 ผูวิจัยไดนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไขแบบวัดความวิตกกังวลในการ
พูดภาษาญี่ปุน ตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ  

 ข้ันท่ี 9 ผูวิจัยนําแบบวัดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนไปตรวจสอบหา
ความเหมาะสม ปรับแกไข กอนนําไปใชจริง ไปทดลองใช (Try out) กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย
ในรายวิชาภาษาญี่ปุน โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร ท่ีไมใชกลุมท่ีใชในการทดลองจริง จํานวน 30 คน 

 ข้ันท่ี 10 ผูวิจัยพิจารณาผลการทดลองใชแบบวัดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุน โดยผูวิจัยนําผลการทดลองมาวิเคราะหคาความเท่ียง (Reliability) โดยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค ของแบบวัดท้ังฉบับเทากับ 0.87 (ภาคผนวก ค) 
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 ข้ันท่ี 11 ผูวิจัยจัดทําแบบวัดฉบับสมบูรณพรอมใชจริง โดยปรับปรุงแบบวัด
ความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน ท่ีผานการตรวจสอบคุณภาพและปรับปรุงใหไดมาตรฐานเพ่ือใชจริง 
แบบวัดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน จํานวน 30 ขอ (ภาคผนวก ข) 

4.3 ลักษณะของเครื่องมือวิจัย  
ผูวิจัยไดพัฒนาเครื่องมือข้ึนมา 2 ลักษณะ คือ  
4.3.1 เครื่องมือท่ีเปนแบบวัด ไดแก แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคลท่ัวไป และแบบวัด

ความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน 
 1) แบบสอบถามขอมูลท่ัวไป ไดแก ชื่อ เพศ อายุ และระดับชั้น 
 2) แบบวัดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน เปนแบบวัดมาตราสวนประมาณ

คา (Rating scale) แบงเปน 5 ระดับ จํานวน 30 ขอ ซ่ึงมีเนื้อหาเก่ียวกับความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุน ท้ังนี้ขอคําถามจะแบงออกเปน 2 กลุม คือสถานการณทางบวกและสถานการณทางลบ  

 เกณฑการพิจารณาคะแนน  
 มีเกณฑการพิจารณาคะแนนมี สถานการณทางลบ ไดแกขอ1 ถึงขอ15 และ 

สถานการณทางบวก ไดแกขอ 16 ถึงขอ 30 ดังนี้ 
 มากท่ีสุด  หมายถึง 5 คะแนน  
 มาก  หมายถึง 4 คะแนน  
 ปานกลาง  หมายถึง 3 คะแนน  
 นอย  หมายถึง 2 คะแนน  
 นอยท่ีสุด  หมายถึง 1 คะแนน  
 ผูวิจัยไดศึกษาเก่ียวกับ เกณฑการประเมินผลตามมาตราวัดแบบลิเคิรท (Likert 

Scale) 5 ระดับ ตั้งแต 1 ถึง 5 คะแนน โดยนํามาใชประเมินผลคาเฉลี่ยของคะแนนแบบวัดความวิตกกังวล
ในการพูดภาษาญี่ปุนดานสถานการณทางลบ ตามตารางท่ี 3.3 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3.3  เกณฑการประเมินผลแบบวดัความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนดานสถานการณทางลบ 
 

คะแนน คาเฉล่ีย ความหมาย 

1 1.00-1.80 มีความวิตกกังวลนอยท่ีสุด 

2 1.81-2.60 มีความวิตกกังวลนอย 

3 2.61-3.40 มีความวิตกกังวลปานกลาง 

4 3.41-4.20 มีความวิตกกังวลมาก 

5 4.21-5.00 มีความวิตกกังวลมากท่ีสุด 

 
ท่ีมา: (ชัชวาลย เรืองประพันธ, 2551; น. 15) 
 



 53 

 จากเกณฑการประเมินผลตามมาตราวดัแบบลเิคิรท (Likert Scale) 5 ระดับ 
ตั้งแต 1 ถึง 5 คะแนน ผูวิจัยไดนํามาปรับใชกับการประเมินผลคาเฉลี่ยของคะแนนแบบวัดความวิตกกังวล
ในการพูดภาษาญี่ปุนดานสถานการณทางบวก ตามตารางท่ี 3.4 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3.4  เกณฑการประเมินผลแบบวดัความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนดานสถานการณทางบวก 
 

คะแนน คาเฉล่ีย ความหมาย 

1 1.00-1.80 มีความวิตกกังวลมากท่ีสุด 

2 1.81-2.60 มีความวิตกกังวลมาก 

3 2.61-3.40 มีความวิตกกังวลปานกลาง 

4 3.41-4.20 มีความวิตกกังวลนอย 

5 4.21-5.00 มีความวิตกกังวลนอยท่ีสุด 

 
4.3.2 ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญ่ีปุน เปนชุด

กิจกรรมท่ีจะชวยลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนแกผูเรียน โดยแตละกิจกรรมจะใชเทคนิคท่ี
แตกตางกันออกไปเพ่ือความหลากหลาย ซ่ึงจะสงผลใหนักเรียนมีพฤติกรรมการเรียนท่ีเหมาะสมข้ึน มีท้ังสิ้น 
10 ครั้ง ใชเวลาครั้งละ 50 นาที โดยมีลักษณะดังปรากฏในตารางตอไปนี้  

 
ตารางท่ี 3.5  โครงพัฒนาชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน 

 

ชุดกิจกรรม ครั้งท่ี ช่ือกิจกรรม เทคนคิท่ีใช 
 
 
 
 

ชุดกิจกรรมแนะแนว
เพ่ือลดความวิตกกังวล
ในการพูดภาษาญี่ปุน 

1 ปฐมนิเทศ กิจกรรมกลุมสัมพันธ/ การบรรยาย
ซักถาม 

2 นี่หรือตัวฉัน กลุมสัมพันธ 
3 วิตกกังวลไปไย!? กรณีตัวอยาง 
4 รูคิด กลาพูด บรรยาย/ อภิปรายเดี่ยว 
5 ไมกลาพูด ถือวาพลาด กลุมสัมพันธ/ การอภิปรายกลุม 
6 มาพูดภาษาญี่ปุนกันเถอะ กลุมสัมพันธ 
7 ฟง ดู พูดตาม บทบาทสมมต ิ
8 ยิ่งพูด ยิ่งดี ยิ่งมีประโยชน กลุมสัมพันธ/ บทบาทสมมต ิ
9 やっとできまし

た (ในท่ีสุดก็ทําไดแลว!) 

การอภิปรายกลุม 

10 ปจฉิมนิเทศ การอภิปรายกลุม 
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5.  การเกบ็รวมรวมขอมูล  
 

5.1 ผูวิจัยทําบันทึกขอความขออนุญาตเก็บขอมูลในกลุมตัวอยาง ถึงผูอํานวยการสถานศึกษา 
โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 

5.2 ผูวิจัยนําแบบวัดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนไปทดสอบประชากร จํานวน 75 คน 
และคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมอยางงาย ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน  

5.3 ผูวิจัยนําชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน มาใชกับกลุม
ทดลอง จํานวน 10 กิจกรรม โดยจัดกิจกรรมสัปดาหละ 1 กิจกรรมๆ ละ 50 นาที รวม 9 ชั่วโมง 10 นาที  

5.4 ภายหลังเสร็จสิ้นการทดลองใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุนใหกลุมทดลอง ผูวิจัยใหกลุมทดลองทําแบบวัดวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนเพ่ือเก็บคะแนน
ภายหลังการทดลอง (Post-test)  

5.5 ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ เพ่ือทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 

6.  การวิเคราะหขอมูลและสถิตทิี่ใชในการวิจัย  
 

6.1 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของคะแนนจากแบบวัดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน
ของนักเรียนกลุมทดลองท้ังกอนและหลังการใชชุดกิจกรรมแนะแนว โดยใชคาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบน-
มาตรฐาน (S.D.) 

6.2 ผูวิจัยเปรียบเทียบความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนกลุมทดลองกอนและ
หลังการใชชุดกิจกรรมแนะแนว โดยใชการทดสอบคาทีแบบไมอิสระตอกัน (t-test dependent)  

6.3 ผูวิจัยเปรียบเทียบความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนกลุมทดลองภายหลัง
การวิจัย กับชวงระยะติดตามผล โดยใชการทดสอบคาทีแบบไมอิสระตอกัน (t-test dependent) 
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บทท่ี  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 

  การวิจัยเพ่ือศึกษาผลการใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร จังหวัดหนองคาย โดยมีวัตถุประสงค
เพ่ือ 1) เปรียบเทียบความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน
ปทุมเทพวิทยาคาร กอนการทดลองและหลังการทดลอง และ 2) เปรียบเทียบความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร ภายหลังการทดลองและ
ระยะติดตามผล 

  ในการวิเคราะหและการแปลความหมายของการวิเคราะหขอมูลสําหรับวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยได
กําหนดสัญลักษณตางๆ ใชแทนความหมาย ดังนี้ 

  ใช  n  แทน  จํานวนของนักเรียนกลุมตัวอยาง 
  ใช  X   แทน  คาเฉลี่ย 
  ใช  S.D.  แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  ใช  t  แทน  คาสถิติท่ีใชในการทดลองสมมติฐาน 
  ใช  df  แทน  ชั้นแหงความอิสระ (Degree of Freedom) 
  ใช  *  แทน  คานัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.5 
  โดยแบงการนําเสนอในรูปแบบตารางประกอบคําบรรยายเปน 3 ขอ ดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลท่ัวไปของผูทําแบบวัด 
2. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลาย 
ลําดับตอไป ผูวิจัยจะนําเสนอผลของการวิจยั โดยเรียงลําดบัการนําเสนอ ท้ัง 2 ตอน ดังนี้ 
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ตอนที1่  ผลการวเิคราะหขอมูลทัว่ไปของผูทําแบบวัด 
 
 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง แบบวัดมีลักษณะเปนแบบใหระบุชื่อ-นามสกุล

ของผูทําแบบวัด และแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ดังนี้ 
 1.1 เพศของผูทําแบบวัด 
 

ตารางท่ี 4.1  จํานวนและคารอยละเก่ียวกับขอมูลเพศผูทําแบบวัด 
 

เพศ N รอยละ 

ชาย 6 20 

หญิง 24 80 

รวม 30 100 

 
  จากตารางท่ี 4.1 พบวา เพศของผูทําแบบวัด พบวา ผูท่ีทําแบบวัด เปนเพศชายรอยละ 20 

และเปนเพศหญิงรอยละ 80  
 
 1.2 อายุของผูทําแบบวัด 
 

ตารางท่ี 4.2  จํานวนและคารอยละเก่ียวกับขอมูลอายุผูทําแบบวัด 
 

อายุ N รอยละ 

15ป 9 30 

16ป 11 36.7 

17ป 9 30 

18ป 1 3.3 

รวม 30 100 

 
  จากตารางท่ี 4.2 พบวา อายุของผูทําแบบวัด พบวา ผูทําแบบวัดท่ีเปนท่ีมีอายุ 16 ป  

คิดเปนรอยละ 36.7 ซ่ึงมีคาเฉลี่ยรอยละมากท่ีสุด และอายุ 15ป กับอายุ 17ป คิดเปนรอยละ 30 เทากัน 
สวนอายุ 18ป คิดเปนรอยละ 3.3 ซ่ึงมีคาเฉลี่ยรอยละนอยท่ีสุด 
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 1.3 ระดับช้ันของผูทําแบบวัด 
 

ตารางท่ี 4.3  จํานวนและคารอยละของระดับชั้นการศึกษาของผูท่ีทําแบบวัด 
 

ระดับช้ันการศึกษา n รอยละ 

มัธยมศึกษาปท่ี 4 11 36.7 

มัธยมศึกษาปท่ี 5 12 40 

มัธยมศึกษาปท่ี 6 7 23.3 

รวม 30 100 

 
  จากตารางท่ี 4.3 ระดับชั้นการศึกษาของผูทําแบบวัด พบวา ผูทําแบบวัดท่ีอยูชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 5 คิดเปนรอยละ 40 ซ่ึงมีคาเฉลี่ยรอยละมากท่ีสุด และชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 และ 6 คิดเปน
รอยละ 36.7 และ 23.3 ตามลําดับ 
 

ตอนที ่2  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความวติกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย  

 
การเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของ

ผูเรียนกอนและหลังการทดลอง ใชการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยดวย t-test ดังนี้ 
2.1 ผลการเปรียบเทียบแบบวัดกอนการทดลองและหลังการทดลอง เรื่อง ผลการใชชุด

กิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญ่ีปุน ดังนี้  
 
ตารางท่ี 4.4  ตารางเปรียบเทียบแบบวัดกอนการวิจัยและหลังการวิจัย เรื่อง ผลการใชชุดกิจกรรมแนะแนว

เพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน
ปทุมเทพวิทยาคาร จังหวัดหนองคาย 

 

กลุมตัวอยาง n X  S.D. t df 
 

กอนการทดลอง 30 100.23 8.1 
6.03 29 0.00* 

หลังการทดลอง 30 98.47 13.98 

 
  จากตารางท่ี 4.4 พบวา คะแนนกอนการทดลองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร จังหวัดหนองคาย มีคะแนนคาเฉลี่ยเทากับ 100.23 สวนคะแนนหลังการทดลอง
โดยใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 98.47 เม่ือ
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นําคะแนนมาเปรียบเทียบพบวา คะแนนหลังการทดลองลดลงกวาคะแนนกอนการทดลอง ซ่ึงหมายความวา 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายมีความวิตกกังวลลดลง 

2.2 ผลการเปรียบเทียบแบบทดสอบหลังการทดลองและระยะติดตามผล เรื่อง ผลการใช
ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญ่ีปุน ดังนี้  
 
ตารางท่ี 4.5  ตารางเปรียบเทียบแบบทดสอบหลังการทดลองและระยะติดตามผล เรื่อง ผลการใชชุด

กิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร จังหวัดหนองคาย 

 

กลุมตัวอยาง n X  S.D. t df 
 

หลังการทดลอง 30 98.47 13.98 
1.58 29 0.00* 

ระยะติดตามผล 30 98.00 15.03 

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา คะแนนหลังทําการวิจัยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร จังหวัดหนองคาย มีคะแนนคาเฉลี่ยเทากับ 98.47 สวนคะแนนระยะติดตามผล
หลังจากทําการวิจัยโดยใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน มีคาคะแนน
เฉลี่ยเทากับ 98.00 เม่ือนําคะแนนมาเปรียบเทียบพบวา ภายหลังการทดลองและระยะติดตามผล ความวิตก
กังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนไมแตกตางกัน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  

 สรุปผลการวิเคราะหขอมูลเพ่ือตรวจสอบสมมติฐานของการวิจัยท่ีตั้งไว 2 ขอ พบผลท่ี
สําคัญคือ  

 1. นักเรียนกลุมทดลองใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน 
มีความวิตกกังวลลดลงกวากอนใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน 

 2. ภายหลังการทดลองใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน 
นักเรียนกลุมทดลองมีความวิตกกังวลไมแตกตางกันกับระยะติดตามผล 
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บทท่ี  5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 
 การวิจัยครั้งนี้ไดศึกษาผลการใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร จังหวัดหนองคาย ผูวิจัยไดสรุปการวิจัย 
อภิปรายผล และขอเสนอแนะไวดังนี้ 
  

1. สรุปการวิจัย 
 

1.1 วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.1.1 เพ่ือเปรียบเทียบความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลาย โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร กอนการทดลองและหลังการทดลอง 
 1.1.2 เพ่ือเปรียบเทียบความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลาย โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร ภายหลังการทดลองและระยะติดตามผล 
1.2 สมมติฐาน 
 1.2.1 กลุมทดลองมีความวิตกกังวลลดลงกวากอนใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตก

กังวลในการพูดภาษาญี่ปุน 
 1.2.2 ภายหลังการทดลองใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูด

ภาษาญี่ปุน กลุมทดลองมีความวิตกกังวลไมแตกตางกันกับระยะติดตามผล 
1.3 วิธีดําเนนิการวิจัย 
 1.3.1 ประเภทและรูปแบบการวิจัย การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบมีกลุมเดียว โดยวัด

กอนและหลังการทดลอง  
 1.3.2 ประชากร เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในรายวิชาภาษาญี่ปุน โรงเรียน

ปทุมเทพวิทยาคาร อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2560 จํานวน 75 คน 
 1.3.3 กลุมตัวอยาง เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในรายวิชาภาษาญี่ปุน 

โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2560 
จํานวน 30 คน ไดมาจากการสุมอยางงาย  

 1.3.4 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้มี 2 ประเภท ดังนี้  
  1) ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน จํานวน  

10 กิจกรรม  
  2) แบบวัดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
 1.3.5 การเก็บและรวบรวมขอมูล 
  1) ผูวิจัยทําบันทึกขอความขออนุญาตเก็บขอมูลในกลุมตัวอยาง ถึงผูอํานวยการ

สถานศึกษา โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 
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2) ผูวิจัยนําแบบวัดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนไปทดสอบประชากร 
จํานวน 75 คน และคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมอยางงาย ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน  

3) ผูวิจัยนําชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน  
มาใชกับกลุมทดลอง จํานวน 10 กิจกรรม โดยจัดกิจกรรมสัปดาหละ 1 กิจกรรมๆ ละ 50 นาที รวม  
9 ชั่วโมง 10 นาที  

4) ภายหลังเสร็จสิ้นการทดลองใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลใน
การพูดภาษาญี่ปุนใหกลุมทดลอง ผูวิจัยใหกลุมทดลองทําแบบวัดวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนเพ่ือเก็บ
คะแนนภายหลังการทดลอง (Post-test)  

5) ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ เพ่ือทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 1.3.6 การวิเคราะหขอมูล 

1) ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของคะแนนจากแบบวัดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุนของนักเรียนกลุมทดลอง ท้ังกอนและหลังการใชชุดกิจกรรมแนะแนว โดยใชคาเฉลี่ย ( X ) และ
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

2) ผูวิจัยเปรียบเทียบความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนกลุม
ทดลองกอนและหลังการใชชุดกิจกรรมแนะแนว โดยใชการทดสอบคาทีแบบไมอิสระตอกัน 

3) ผูวิจัยเปรียบเทียบความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนกลุม
ทดลองภายหลังการวิจัย กับชวงระยะติดตามผล โดยใชการทดสอบคาทีแบบไมอิสระตอกัน 

1.4 ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยมีสาระสําคัญสรุปไดดังนี้ 
 1.4.1 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนตัวบุคคลของกลุมตัวอยาง พบวา  

1) เปนเพศชาย จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 20 และเปนเพศหญิง จํานวน  
24 คน คิดเปนรอยละ 80  

2) เปนผูท่ีมีอายุ 16ป จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 36.7 เปนผูท่ีมีอายุ 15 ป 
กับอายุ 17 ป จํานวน 9 คนเทากัน คิดเปนรอยละ 30 เหมือนกัน และเปนผูท่ีมีอายุ 18 ป จํานวน 1 คน 
คิดเปนรอยละ 3.3  

3) เปนผูท่ีอยูชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 40 เปนผูท่ีอยู
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 36.7 และเปนผูท่ีอยูชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 จํานวน  
7 คน คิดเปนรอยละ 23.3 

 1.4.2 ภายหลังจากการทดลองนักเรียนกลุมตัวอยาง มีความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุนลดลงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 1.4.3 ระยะติดตามผลภายหลังการทดลอง 2 สัปดาห นักเรียนกลุมตัวอยางมีความวิตก
กังวลในการพูดภาษาญี่ปุนไมแตกตางกัน 
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2. อภิปรายผล 
 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลการใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวล
ในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร จังหวัดหนองคาย 
สามารถอภิปรายผลการวิจัยไดดังนี้ 

2.1 ผลจากการใชชุดกิจกรรมแนะแนวท่ีมีตอการลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญ่ีปุน 
ภายหลังการใชชุดกิจกรรมแนะแนว 

 พบวา นักเรียนกลุมทดลองมีความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนลดลงกวากอนใชชุด
กิจกรรมแนะแนวลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงเปนไป
ตามสมมติฐานขอท่ี 1 ท่ีตั้งไว ท้ังนี้เพราะการใชชุดกิจกรรมแนะแนวท่ีประกอบไปดวยเทคนิคตางๆ ไดแก 
การแสดงบทบาทสมมติ กลุมสัมพันธ กรณีตัวอยาง การอภิปรายกลุม การระดมสมอง การวิเคราะห
เหตุการณ เปนตน ซ่ึงสอดคลองกับ สมร ทองดี และปราณี รามสูต (2545, น. 48) กลาววา ข้ันตอนของ
กิจกรรมแนะแนวท่ีจัดข้ึนในชั้นเรียนควรประกอบดวย ข้ันนําเขาสูกิจกรรม ข้ันดําเนินการ ข้ันสรุปและข้ัน
ประเมินผลกิจกรรม เพ่ือมุงหวังใหผูรับบริการนําผลการเรียนรูจากกิจกรรมไปใชประโยชน การปฏิบัติจะ
นําไปสูการปรับเปลี่ยน ท้ังนี้ครูผูสอนตองกระตุนใหนักเรียนไดเปนผูรวมทํากิจกรรม ไมใชเพียงแค 
ผูสังเกตการณเทานั้น และจะตองจัดกิจกรรมใหนักเรียนมีอารมณรวม ผอนคลายสนุกสนาน มีชีวิตชีวา โดย
ใชเกม เพลง นิทาน กรณีศึกษา ฯลฯ เปนสื่อนําทางในการจัดกิจกรรมท่ีเนนการเรียนรูเชิงประสบการณ  ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐกานต มหาวรรณ (2538) ไดศึกษาเก่ียวกับผลของการใชกิจกรรมแนะแนวท่ีมี
ตอความวิตกกังวลของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปท่ี 4 ผลการวิจัยพบวา นักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมแนะแนว 
มีความวิตกกังวลแตกตางจากนักเรียนท่ีไมไดรวมกิจกรรมแนะแนวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .01 

2.2 ผลจากการเปรียบเทียบความวิตกกังวลในการพูดภาษาญ่ีปุนภายหลังการทดลองและ
ระยะติดตามผล 

 แสดงใหเห็นวา ความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนภายหลังการใชชุด
กิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนกับระยะติดตามผล พบวา ผลของความวิตก
กังวลในการพูดภาษาญี่ปุนในระยะติดตามผลลดลง แตผลคะแนนระยะติดตามผลไมแตกตางกันกับผล
คะแนนหลังการทดลอง สอดคลองกับสมมติฐานขอ 2 ท่ีตั้งไว โดยผูวิจัยไดทําการติดตามนักเรียนกลุม
ทดลองหลังสิ้นสุดการทดลองเปนระยะเวลา 2 สัปดาห นักเรียนสามารถเรียนรูการแกไขปญหา และจัดการ
กับความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนไดดวยตัวเอง เกิดความม่ันใจในการพูดมากข้ึน สอดคลองกับ
งานวิจัยของ ฉวีวรรณ แววแสง (2559) ไดศึกษาผลการใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือผอนคลายความเครียด
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา พบวา 1) นักเรียนกลุมทดลองท่ีใชชุด
กิจกรรมแนะแนวเพ่ือผอนคลายความเครียด มีระดับความเครียดลดลงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05  
2) นักเรียนกลุมทดลองท่ีใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือผอนคลายความเครียด มีการผอนคลายความเครียดสูง
กวานักเรียนกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 และ 3) นักเรียนกลุมทดลองมีระดับความเครียด
ลดลงภายหลังการใชชุดกิจกรรมแนะแนวกับระยะติดตามผลไมแตกตางกัน  
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การวิจัยครั้งนี้แสดงใหเห็นวา การใชชุดกิจกรรมแนะแนวในกลุมทดลองท่ีเปนเครื่องมือท่ีสราง
ข้ึนอยางเปนระบบมีข้ันตอน มุงชวยใหนักเรียนไดรับประสบการณตรง เปดโอกาสใหนักเรียนมีสวนรวมใน
กิจกรรม รวมแสดงความคิดเห็น ใชเหตุผล ใชความคิด รวมสรุปโดยวิธีการตางๆ ทําใหนักเรียนกลุมทดลอง
สามารถลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนไดดวยตนเองอยางถูกวิธี และตรงตามปญหาท่ีทําใหเกิด
ความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน นักเรียนท่ีเขารวมในการวิจัยครั้งนี้ ไดเขารับการฝกพัฒนาศักยภาพ 
และปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของตนเอง นักเรียนท่ีเขารวม
กิจกรรม จะมีความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนลดลง และสามารถพัฒนาศักยภาพของตัวเองใหมี
ประสิทธิภาพอยางยั่งยืน  
 
 

3. ขอเสนอแนะ 
 

3.1 ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 3.1.1 ควรนําชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลไปใชกับกลุมท่ีมีลักษณะ

ใกลเคียงกัน หรือกลุมภาษาตางประเทศอ่ืนๆ 
 3.1.2 การนําชุดกิจกรรมแนะแนวไปใช ควรศึกษาวิธีการใชใหละเอียดและควรมีการ

ปรับปรุงเนื้อหาใหสอดคลองเหมาะสมกับวัย ปญหา และยุคสมัย 
 3.1.3 ควรมีการติดตามผล เพ่ือเปนการสงเสริมและสนับสนุนใหนักเรียนพูดภาษาญี่ปุน

ไดอยางไรความวิตกกังวล 
3.2 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครัง้ตอไป 
 3.2.1 การวิจัยครั้งนี้ชวยใหผูวิจัยทราบถึงความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงผูวิจัยสามารถนําผลท่ีไดไปศึกษาคนควาตอ เพ่ือหาสาเหตุท่ีแทจริงใน
เชิงลึก โดยใชเทคนิค ทฤษฎี และกระบวนการใหมๆ เชน เทคนิคการใหคําปรึกษาแกนักเรียนท่ีประสบ
ปญหาความวิตกกังวลในการพูดภาษาญ่ีปุน เปนตน และสามารถทําการวิจัยเก่ียวกับปญหาดานอ่ืนๆ ได  

 3.2.2 ในการศึกษาครั้งตอไป เม่ือทราบถึงสาเหตุท่ีแทจริงของความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุนแลว ผูวิจัยควรทําการศึกษาเก่ียวกับกระบวนอ่ืนๆ เพ่ิมเติม เพ่ือชวยลดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุนของนักเรียน และควรศึกษาปจจัยอ่ืนๆ เพ่ือชวยเหลือนักเรียน และกระตุนใหนักเรียนไมเกิด
ความวิตกกังวลในการเรียนภาษาญี่ปุน 
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ภาคผนวก ก 
รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 
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รายช่ือผูเช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 
 
1.  ช่ือ  อาจารยวิชิต  บุญซ่ือ 

สถานท่ีทํางาน   โรงเรียนทาบอ จังหวัดหนองคาย 
ตําแหนง    ขาราชการบํานาญ ครูค.ศ.3 
ประสบการณหรือความชํานาญ  หัวหนางานแนะแนว โรงเรยีนทาบอ จังหวดัหนองคาย 

 
2.  ช่ือ  อาจารยศิริรตัน  จนัทระ 

สถานท่ีทํางาน   โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร จังหวัดหนองคาย 
ตําแหนง    ครูค.ศ.3 
ประสบการณหรือความชํานาญ  ผูชวยผูอํานวยการฝายงานบริการ  

 
3.  ช่ือ  อาจารยตุลยพร  นาครทรรพ 

สถานท่ีทํางาน   โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร จังหวัดหนองคาย 
ตําแหนง    ครูค.ศ.1 
ประสบการณหรือความชํานาญ  หัวหนาศูนยภาษาตางประเทศ 

 
4.  ช่ือ  อาจารยสุรัสวดี  ออนเจริญ 

สถานท่ีทํางาน   โรงเรียนสรุศักดิ์วิทยาคม จังหวดัชลบุร ี
ตําแหนง    ครูค.ศ.1 
ประสบการณหรือความชํานาญ  - ครูสอนภาษาญี่ปุน ประสบการณ 2 ป 

     - นักศึกษาทุนแลกเปลี่ยนประเทศญี่ปุน ระยะเวลา 1 ป 
 
5.  ช่ือ  อาจารยจารุณ ี คํากาํจร 

สถานท่ีทํางาน   สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุน 
ตําแหนง    อาจารย 
ประสบการณหรือความชํานาญ  - อาจารยสอนภาษาญี่ปุนท่ีสถาบันเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุน 

     - นักศึกษาทุนแลกเปลี่ยนประเทศญี่ปุน ระยะเวลา 1 ป 
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ภาคผนวก ข 
แบบวัดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน 
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แบบวดัความวติกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน 
เรื่อง ผลการใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญ่ีปุน 

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร จังหวัดหนองคาย 
 

คําช้ีแจง   
1. แบบวัดฉบับนี้ จัดทําข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลการใชชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลด

ความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร 
จังหวัดหนองคาย 

2. แบบวัดแบงออกเปน 2 ตอน คือ  
ตอนท่ี 1 สอบถามขอมูลสวนบุคคล  
ตอนท่ี 2 คําถามเก่ียวกับความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

ตอนปลาย โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร จังหวัดหนองคาย 
ผูวิจัยขอรับรองวา ขอมูลท่ีไดรับจากการทําแบบวัดฉบับนี้จะถูกเก็บเปนความลับ ซ่ึงจะไมมีผล 

กระทบใดๆ ตอตัวนักเรียน และตอผลการเรียน  
ขอขอบคุณนักเรียนทุกคนท่ีใหความรวมมือ และเสียสละเวลาอันมีคายิ่งเพ่ือเขารวมกิจกรรมและ

ทําแบบวัด 
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ตอนท่ี 1 สอบถามขอมูลสวนบุคคล  
 
คําช้ีแจง  
โปรดใสเครื่องหมาย  ลงในชอง  หนาขอความท่ีถูกตองกับสภาพความเปนจริงเก่ียวกับตวัเอง  

…………………………………………………………………. 
 
1. ช่ือ-นามสกุล 

(นาย / นางสาว) _______________________________________________ 
2. เพศ  

 ชาย    หญิง  
3. อายุ  

  15 ป     16 ป     17 ป     18 ป  
4. ระดับช้ัน 

  ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี4     ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี5        ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี6   
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ตอนท่ี 2  คําถามเกี่ยวกับความวิตกกังวลในการพูดภาษาญ่ีปุนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร จงัหวัดหนองคาย 

 
คําช้ีแจง  

โปรดกาเครื่องหมาย   ลงในชอง  ในชองท่ีตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด  
5   หมายถึง เห็นดวยในระดับมากท่ีสุด  
4   หมายถึง เห็นดวยในระดับมาก  
3   หมายถึง เห็นดวยในระดับปานกลาง  
2   หมายถึง เห็นดวยในระดับนอย  
1   หมายถึง เห็นดวยในระดับนอยท่ีสุด 
 

ขอ ความวิตกกงัวล 

ความคิดเหน็ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

1 ขาพเจามีความรูสึกไมมัน่ใจในตนเองเมื่อตอง
พูดภาษาญีปุ่นในชัน้เรียนเชน การแนะนาํ
ตนเอง การนําเสนอรายงาน เปนตน 

     

2 ขาพเจารูสึกวติกกังวลอยางมาก เมื่อขาพเจาถูก
เรียกใหตอบและใหพูดในชัน้เรียนวิชาการพูด
ภาษาญี่ปุน 

     

3 ขาพเจารูสึกตกใจกลัวเมื่อรูวาตนเองไมเขาใจใน
สิ่งที่อาจารยกําลงัพดูภาษาญีปุ่น 

     

4 ขาพเจามีความวิตกกังวลหากสอบไมผาน
รายวชิาการพดูภาษาญีปุ่น 

     

5 แมวาขาพเจาจะเตรียมตวัในการพูดมาอยางด ี
แตขาพเจายงัรูสึกวติกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุน 

     

6 ขาพเจารูสึกวติกกังวลวาอาจารยผูสอน
ภาษาญี่ปุนจะแกไขขอผิดพลาดทนัที ทันใดที่
ขาพเจาพดูภาษาญีปุ่นผิด 

     

7 ขาพเจารูสึกใจเตนแรงและตวัสัน่เมื่อรูวากําลัง
จะถูกเรียกใหพดูภาษาญีปุ่นในชัน้เรียน 

     

8 ขาพเจารูสึกกระวนกระวายและวติกกังวลเมื่อไม
เขาใจประโยคบางประโยคที่อาจารยพูดเปน
ภาษาญี่ปุน 
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ขอ ความวิตกกงัวล 

ความคิดเหน็ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

9 ขาพเจารูสึกกระวนกระวายและวติกกังวลจนลืม
สิ่งที่ขาพเจาเคยเรียนรูมาหากตองพูดใน
สถานการณทีไ่มคุนเคย 

     

10 ขาพเจามักจะวติกกังวลวานักเรียนคนอ่ืนจะพูด
ภาษาญี่ปุนไดดีกวาขาพเจา 

     

11 ขาพเจาจะตืน่เตนหากตองพูดภาษา ญี่ปุนโดย
ไมไดเตรียมตัวลวงหนา 

     

12 ในชัว่โมงเรียนภาษาญีปุ่น ขาพเจารูสึกกังวลเมื่อ
ตองตอบคาถามทีไ่มไดเตรียมตวัลวงหนา 

     

13 ขาพเจารูสึกอึดอัดที่ตองพดูภาษาญี่ปุนตอหนา
เพื่อนๆ 

     

14 เมื่อขาพเจารูสึกประหมาขาพเจามักจะลืมสิง่ที่
ตั้งใจจะพูด  

     

15 ขาพเจารูสึกประหมาและสับสนเมื่อทากิจกรรม
ที่เก่ียวกับการพูดภาษาญี่ปุนในชัน้เรียน  

     

16 ขาพเจาเต็มใจถาตองเรียนภาษาญี่ปุนเพิ่มเติม
เปนพิเศษ  

     

17 ขาพเจาไมเขาใจวาทาํไมบางคนรูสึกเบื่อหนาย
เมื่อเรียนวชิาภาษาญีปุ่น  

     

18 ขาพเจาไมรูสึกประหมาเมื่อตองพดูภาษาญีปุ่น
กับชาวตางชาต ิ      

19 ขาพเจามีความมัน่ใจเมื่อตองพูดภาษา ญี่ปุนใน
ชั้นเรียน  

     

20 ขาพเจารูสึกสบายใจเมื่อไดมโีอกาสพบปะพูดคุย
กับชาวตางชาต ิ 

     

21 โดยทั่วไปแลว ขาพเจารูสึกสบายใจที่ใช
ภาษาญี่ปุนในการอภิปรายกลุม  

     

22 ขาพเจาชอบมีสวนรวมในการอภิปรายกลุมที่ใช
ภาษาญี่ปุน  

     

23 ขาพเจาไมรูสึกเครียดเมื่อใชภาษาญี่ปุนขณะเขา
รวมกิจกรรมกลุม  

     

24 ขาพเจาไมกลวัที่จะใชภาษาญีปุ่นเพื่อแสดง
ความคิดเห็นอยางไมเปนทางการ  
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ขอ ความวิตกกงัวล 

ความคิดเหน็ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

25 ขาพเจารูสึกผอนคลายขณะที่พดูภาษา ญี่ปุน
อยางไมเปนทางการกับคนที่เพิ่งรูจักกัน  

     

26 ขาพเจาไมรูสึกประหมาเมื่อใชภาษา ญี่ปุน
สนทนากับคนที่คุนเคย  

     

27 เมื่อตองสอบพดูภาษาญีปุ่น ขาพเจาไมรูสึก
กังวลวาจะพูดผิดหรือพูดถูก  

     

28 โดยปกติแลวขาพเจาไมรูสึกเครียดเมื่อสอบพูด
ภาษาญี่ปุน  

     

29 เมื่อตองสอบพดูภาษาญีปุ่นขาพเจาจะเตรียม
ตัวอยางดีทาํใหไมกังวล  

     

30 ขาพเจาไมวิตกกังวลวาจะพดูผิดเมื่อตองพูด
ภาษาญี่ปุน  
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ภาคผนวก ค 
ผลการหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการวิจยั 

ดวยวธิีการหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) และคาอํานาจจําแนก 
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ตารางท่ี 1  ตารางแสดงความสอดคลองของผูเชี่ยวชาญท่ีพิจารณาแบบทดสอบกอนและหลังทําการวิจัย 
 

ขอท่ี 
คะแนนความคดิเห็นของผูเช่ียวชาญ 

รวม คา IOC 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

1 1 1 1 1 1 5 1 

2 1 1 1 1 1 5 1 

3 1 1 -1 1 1 3 0.6 

4 1 1 1 0 1 4 0.8 

5 1 1 1 1 1 5 1 

6 1 1 1 1 0 4 0.8 

7 1 1 1 1 1 5 1 

8 1 1 1 1 1 5 1 

9 1 1 1 1 1 5 1 

10 1 -1 1 1 1 3 0.6 

11 1 1 1 1 1 5 1 

12 1 1 1 1 1 5 1 

13 1 0 1 1 1 4 0.8 

14 1 1 1 1 1 5 1 

15 1 0 0 1 1 3 0.6 

16 0 1 1 1 0 3 0.6 

17 0 1 1 0 1 3 0.6 

18 1 1 1 1 1 5 1 

19 1 1 1 1 1 5 1 

20 1 1 1 1 1 5 1 

21 1 0 1 1 1 4 0.8 

22 1 1 0 0 1 3 0.6 

23 1 1 1 1 1 5 1 

24 1 0 1 1 1 4 0.8 

25 1 1 1 0 1 4 0.8 

26 1 1 1 0 1 4 0.8 
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ภาคผนวก ง 
ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน 
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ชุดกิจกรรมแนะแนว 
เพ่ือลดความวติกกงัวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาตอนปลาย 

คร้ังที่ 1 เร่ือง ปฐมนิเทศ 
..................................................................................... 

 
ส่ิงท่ีพัฒนา  
 การสรางสัมพันธภาพและทําความเขาใจชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุนของนักเรียน 
 
จุดมุงหมาย  
 1. เพ่ือสรางสัมพันธภาพและบรรยายกาศท่ีดีระหวางครู (ผูวิจัย) และนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรม 
 2. เพ่ือใหนักเรียนทราบวัตถุประสงค ขอตกลง และวิธีปฏิบัติตนในการเขารวมกิจกรรม 
 
แนวคิด  
 การปฐมนิเทศเปนการสรางความรูจักคุนเคยกันระหวางผูวิจัยและนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรม 
ตลอดจนนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมไดรูจักคุนเคยกันมากข้ึน พรอมใหนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมไดเขาใจ 
บทบาทหนาท่ีความมุงหมายและทราบถึงวัน เวลา สถานท่ีในการเขารวมกิจกรรมครั้งตอไป 
 
เวลาท่ีใช  
 50 นาที 
 
เทคนิคท่ีใช  
 กิจกรรมกลุมสัมพันธและการบรรยายซักถาม 
 
อุปกรณ  
 1. บัตรชื่อ 
 2. สไลดเพลง “aisatsu no uta” พรอมเนื้อเพลง 

3. สไลดเรื่องการแนะนําตัวเปนภาษาญี่ปุน 
4. สมุดคูมือคูใจ 
5. แบบทดสอบกอนเขารวมกิจกรรม 

 
วิธีดําเนินการ  

ข้ันนํา 
 1. ผูวิจัยแนะนําตนเอง และใหนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมแนะนําตนเอง 
 2. ผูวิจัยเปดสไลดเพลง “aisatsu no uta” 
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ข้ันกิจกรรม 
 1. นักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมรองเพลง “aisatsu no uta” และทบทวนเรื่องการแนะนําตัวเปน
ภาษาญี่ปุนอีกครั้ง  
 2. ผูวิจัยแจกบัตรชื่อใหนักเรียนคนละ 5 ใบ จากนั้นผูวิจัยอธิบายการเลนเกม “watashi no 
tomodachi” โดยใหนักเรียนกรอกขอมูลของตนเองลงในบัตรชื่อใหสมบูรณ เม่ือนักเรียนเขียนเสร็จ ผูวิจัย
เปดเพลง “aisatsu no uta” ใหเวลานักเรียนในเดินคละกันไป เม่ือเพลงหยุดใหจับคู ทักทาย และแนะนํา
ตนเองเปนภาษาญี่ปุนตามท่ีไดทบทวน แลวยื่นบัตรชื่อใหคูของตน ทําจนครบ 5 รอบ โดยไมซํ้าคนเดิม 
จากนั้นใหนักเรียนนั่งลงเปนวงกลมหันหนาเขาในวงกลม 
 3. ผูวิจัยรวมพูดคุยกับนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมเพ่ือปรับเปลี่ยนเจตคติตอการเรียนวิชา
ภาษาญี่ปุนและความสําคัญของการเขารวมการอบรมครั้งนี้ 
 4. ผูวิจัยชี้แจงใหนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมแนะแนวเพ่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน 
ทราบจุดมุงหมายในการรวมกิจกรรม  

ข้ันสรุป 
 1. สรุปรวมกันกับนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมถึงสิ่งท่ีไดจากกิจกรรมและนําไปประยุกตใช 
 2. ผูวิจัยใหนักเรียนเขียนสรุปกิจกรรมลงในสมุดคูมือคูใจ เปนการเปรียบเทียบความเปลี่ยนแปลง
ของตนวามีความเปลี่ยนแปลงอยางไร เพ่ือเปนการประเมินพฤติกรรมตนเอง 
 3. ผูวิจัยใหนักเรียนทําแบบทดสอบกอนเขารวมกิจกรรม 
 4. ผูวิจัยนัดหมายกับนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมในครั้งตอไป 
 
การประเมินผล  
 1. สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมในขณะทํากิจกรรมรวมกัน 
 2. สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นตอคําถามหลังกิจกรรม 
 3. สังเกตจากบรรยากาศของกลุมในการรวมกิจกรรม 
 
ตัวอยางอุปกรณในการทํากิจกรรม 

1. บัตรชื่อ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

なまえ＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

学年＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 
好きなもの＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 
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2. เพลง“aisatsu no uta” พรอมเนื้อเพลง 
 

 
 
ท่ีมา : https://www.youtube.com/watch?v=sdsr5iSsJiw. 
 

3. สไลดเรื่องการแนะนําตัวเปนภาษาญี่ปุน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      
 

https://www.youtube.com/watch?v=sdsr5iSsJiw
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ชุดกิจกรรมแนะแนว 
เพ่ือลดความวติกกงัวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาตอนปลาย 

คร้ังที่ 2 เร่ือง นีห่รือตัวฉัน 
..................................................................................... 

 
ส่ิงท่ีพัฒนา  
 การรูจักและเขาใจตนเองดานพฤติกรรมในการเรียนภาษาญี่ปุนของนักเรียน 
 
จุดมุงหมาย 
 1. เพ่ือใหนักเรียนทบทวนพฤติกรรมของตนในดานการเรียนวิชาภาษาญี่ปุน  
 2. เพ่ือใหนักเรียนแยกแยะพฤติกรรมท่ีเหมาะสมและไมเหมาะสม ในการเรียนวิชาภาษาญี่ปุน 
 
แนวคิด  
 การรูจักและเขาใจตนเองดานพฤติกรรมในการเรียนวิชาภาษาญี่ปุน จะชวยใหนักเรียนทบทวน 
แยกแยะพฤติกรรมท่ีเหมาะสมและไมพึงประสงคเก่ียวกับการเรียนภาษาญี่ปุนของตน ซ่ึงจะสามารถชวยลด
ความวิตกกังวลในการเรียนภาษาญี่ปุนของนักเรียนได  
 
เวลาท่ีใช  
 50 นาที 
 
เทคนิคท่ีใช  
 กลุมสัมพันธ 
 
อุปกรณ  
 1. ใบงานเรื่อง นี่หรือตัวฉัน 
 2. สมุดคูมือคูใจ 
 
วิธีดําเนินการ  

ข้ันนํา 
 1. นักเรียนหลับตาทําสมาธิหายใจเขาทองพอง หายใจออกทองยุบ ใหกําหนดรูอยูตลอดเวลาถึง
ลมหายใจเขาและออก พิจารณาตนเอง 1–2 นาที วาท่ีผานมาสิ่งใดบางท่ีทําใหตนมีความสุข และนักเรียนมี
ความรูสึกตอตนเองอยางไร 
 2. ผูวิจัยใหนักเรียนแตละคนบอกวามีสิ่งใดบางท่ีทําใหตนมีความสุข และบอกความรูสึกท่ีเกิด
ข้ึนกับตนเอง และความรูสึกท่ีนักเรียนมีตอตนเอง 
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ข้ันกิจกรรม 
 1. นักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมเขียนประสบการณความวิตกกังวลดานการเรียนวิชาภาษาญี่ปุนลง
ในใบงาน “นี่หรือตัวฉัน” ท่ีผูวิจัยแจกใหโดยใชเวลาประมาณ 10 นาที 
 2. ผูวิจัยใหนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมเลาประสบการณความวิตกกังวลดานการเรียนวิชา
ภาษาญี่ปุนของนักเรียนใหผูวิจัยและเพ่ือนนักเรียนฟงตามความสมัครใจ 
 3. ผูวิจัยเปดโอกาสใหสมาชิกคนอ่ืนซักถามขอสงสัยและผูวิจัยอธิบายเพ่ิมเติม 
 4. เม่ือนักเรียนเลาจบ ผูวิจัยถามนักเรียนคนอ่ืนวา “ถาเปนนักเรียน จะแกปญหาเรื่องนี้อยางไรได
บาง?” เพ่ือใหเพ่ือนชวยกันระดมความคิดเก่ียวกับทางออกปญหานั้นๆ ใหแกนักเรียนเจาของปญหา และ
เปนแนวทางแกปญหาใหแกนักเรียนคนอ่ืนๆดวย 

ข้ันสรุป 
 1. นักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมชวยกันสรุปความวิตกกังวลดานการเรียนวิชาภาษาญี่ปุน และวิธี 
แนวทางแกปญหานั้น โดยการนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน 
 2. ผูวิจัยใหนักเรียนนําใบงานนั้นติดลงในสมุดคูมือคูใจ เปนการเปรียบเทียบความเปลี่ยนแปลง
ของตนวามีความเปลี่ยนแปลงอยางไร เพ่ือเปนการประเมินพฤติกรรมตนเอง  
 
การประเมินผล  
 1. สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมในขณะทํากิจกรรมรวมกัน 
 2. สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นตอในการสรุปกิจกรรม 
 3. สังเกตจากบรรยากาศของกลุมในการรวมกิจกรรม 
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ใบงานเร่ือง นี่หรือตวัฉัน 
 
 

คําช้ีแจง  ใหนักเรียนเขียนประสบการณเก่ียวกับความวิตกกังวลท่ีมีตอการเรียนวิชาภาษาญี่ปุนของ
ตนเอง 

 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………...
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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ชุดกิจกรรมแนะแนว 
เพ่ือลดความวติกกงัวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาตอนปลาย 

คร้ังที่ 3 เร่ือง วติกกังวลไปไย!? 
..................................................................................... 

 
ส่ิงท่ีพัฒนา  
 การรูจักและเขาใจเก่ียวกับความวิตกกังวล เห็นถึงผลเสียและความตองการท่ีจะกําจัดความวิตก
กังวลของตน 
 
จุดมุงหมาย 
 1. เพ่ือใหนักเรียนมีความรูความเขาใจ เก่ียวกับความวิตกกังวลของตน 

2. เพ่ือใหนักเรียนเห็นผลเสียของความวิตกกังวล  
3. เพ่ือใหนักเรียนเกิดความตองการท่ีจะเลิกวิตกกังวล 

 
แนวคิด  
 การรูจักและเขาใจเก่ียวกับความวิตกกังวล จะทําใหทราบสาเหตุของปญหาไดดีข้ึน จะทําใหทราบ
ถึงผลเสียของการวิตกกังวล และตองการท่ีจะกําจัดความวิตกกังวลของตนใหหมดไป ซ่ึงจะมีสวนชวยลด
ความวิตกกังวลในการเรียนภาษาญี่ปุนของนักเรียนได  
 
เวลาท่ีใช  
 50 นาที 
 
เทคนิคท่ีใช  
 กรณีตัวอยาง 
 
อุปกรณ  
 1. บทความเรื่อง “รูอยางนี้...ทําก็ดี”  

2. ใบงานเรื่อง “รูอยางนี้...ทําก็ดี” 
3. กระดาษA4 เปลา 

 3. สมุดคูมือคูใจ 
 
วิธีดําเนินการ  

ข้ันนํา 
1. ผูวิจัยกลาวทักทายนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมและทบทวนกิจกรรมครั้งท่ีแลว 
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2. ผูวิจัยใหนักเรียนฝกการกําหนดลมหายใจ โดยการสูดหายใจเขาลึกๆ จะชวยทําใหจิตใจสงบลง 
และชะลอการเตนหัวใจใหชาลง อีกท้ังยังชวยผอนคลายกลามเนื้อดวย ลองใชวิธี 4-7-8 สูดหายใจเขานับ 4 
จากนั้นกลั้นลมหายใจนับ 7 ผอนลมหายใจออกทางปากนับ 8 

3. ผูวิจัยถามนักเรียนวาความวิตกกังวลคืออะไร แลวใหนักเรียนทบทวนวา ตัวเองมีความวิตก
กังวลเรื่องใดบาง โดยเขียนลงในกระดาษA4 เปลา ภายในเวลา 5 นาที 

ข้ันกิจกรรม 
1. ผูวิจัยแจกบทความเรื่อง “รูอยางนี้...ทําก็ดี” ใหนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมอาน โดยใชเวลาอาน

ประมาณ 2 นาที 
 2. ผูวิจัยใหนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมทําใบงานเรื่อง “รูอยางนี้...ทําก็ดี” โดยตอบคําถาม
จากใบงาน 
 3. ผูวิจัยสุมเลือกนักเรียนตัวแทนใหนําเสนอคําตอบในใบงานของตนเอง โดยผูวิจัยเปด
โอกาสใหนักเรียนซักถามขอสงสัยและผูวิจัยอธิบายเพ่ิมเติม 
 4. เม่ือนักเรียนเลาจบ ผูวิจัยเสริมแรงนักเรียนโดยการชมเชย 

ข้ันสรุป 
 1. นักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมชวยกันสรุปกิจกรรมท่ีไดทําผานมา รวมกันเสนอความคิดเห็น และ
เสนอแนะแนวทางเพ่ือใหสามารถนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได 
 2. ผูวิจัยใหนักเรียนนําใบงานนั้นติดลงในสมุดคูมือคูใจ แลวเขียนสรุปกิจกรรมท่ีไดทําในครั้งนี้ 
เปนการเปรียบเทียบความเปลี่ยนแปลงของตนวามีความเปลี่ยนแปลงอยางไร เพ่ือเปนการประเมิน
พฤติกรรมตนเอง  
 
การประเมินผล  
 1. สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมในขณะทํากิจกรรมรวมกัน 
 2. สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นตอในการสรุปกิจกรรม 
 3. สังเกตจากบรรยากาศของกลุมในการรวมกิจกรรม 
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บทความเร่ือง “รูอยางนี้...ทําก็ด”ี 
 
 

ณ หองเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร เม่ือสัปดาหท่ีแลว ครูรัชพงศ  
(ครูวิชาภาษาญี่ปุน) สอนเรื่องคําทักทายในชีวิตประจําวันของภาษาญี่ปุน โดยครูจะใหสติ๊กเกอรแก
นักเรียนท่ีตอบคําถามครู โดยนักเรียนในหองเรียนมีความกลาแสดงออกท่ีแตกตางกันทางดานการเรียน
วิชาภาษาญี่ปุน ดังนี้  

การะเกด เปนเด็กขยันตั้งใจเรียนโดยไมหันไปคุยกับเพ่ือน มีสมาธิจดจอกับการเรียน ตั้งใจฟงท่ี
ครูสอนและตอบคําถามครูทุกครั้งท่ีมีโอกาส เม่ือหมดคาบเรียน ปรากฏวา การะเกดไดสติ๊กเกอร  
10 อัน  

มะล ิเธอเปนคนเรียนเกง แตเธอไมชอบตอบคําถามของครู เพราะเธอกลัววาจะตอบผิด และโดน
เพ่ือนหัวเราะ เม่ือหมดคาบเรียน ปรากฏวา มะลิไมไดสติ๊กเกอรเลยแมแตดวงเดียว 

จันทรวาด เธอเปนคนเรียนไมเกงเลย และชอบเอางานอ่ืนข้ึนมาทําระหวางท่ีครูสอน ซํ้าเธอยังไม
ชอบตอบคําถามของครู เพราะเธอกลัววาจะตอบผิดและโดนเพ่ือนหัวเราะ เม่ือหมดคาบเรียน ปรากฏวา 
เธอก็ไมไดสติ๊กเกอรเลยแมแตดวงเดียว  

เวลาวางจันทรวาดและมะลิจึงถามการะเกดวาทําไมเธอถึงไดสติ๊กเกอรเยอะจังเลย เราอยากได
บาง การะเกดจึงบอกมะลิวา เธอเปนคนเรียนเกง แตถาเธอใสความกลาท่ีจะพูดกลาท่ีจะตอบ แมวามัน
จะไมใชคําตอบท่ีถูกตอง แตเราก็พยายามท่ีจะตอบคําถามแลว สวนจันทรวาด ถาเธอตั้งใจเรียนกวานี้ 
ใสความกลาท่ีจะพูดกลาท่ีจะตอบ แมวามันจะไมใชคําตอบท่ีถูกตอง แตเราก็พยายามท่ีจะตอบคําถาม
แลว เชื่อฉันสิวา ถาพวกเธอท้ังสองคนทําแบบนี้แลว ก็จะไดสติ๊กเกอรเพ่ิมข้ึนแนนอน  

หลังจากไดรับคําแนะนําจากการะเกดแลว คาบตอมาจันทรวาดและมะลิไดปรับปรุงตัวเอง ตั้งใจ
เรียนและกลาตอบคําถามครูมากยิ่งข้ึน ทําใหไดสติ๊กเกอรเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ เหมือนการะเกด  
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ใบงานเร่ือง “รูอยางนี้...ทําก็ดี” 
 
 

คําช้ีแจง  จงตอบคําถามตอไปนี้  
1. จากบทความเรื่องนี้ นักเรียนคิดวาการะเกดมีลักษณะอยางไร  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
2. เพราะเหตุใดมะลิจึงไดรับสติ๊กเกอรนอยกวาการะเกด  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
3. เพราะเหตุใดจันทรวาดจึงไดรับสติ๊กเกอรนอยกวาการะเกด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
4. มะลิและจันทรวาดควรปฏิบัติตนอยางไร จึงจะไดสติ๊กเกอรเพ่ิมข้ึน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
5. ในขณะท่ีนักเรียนเรียนวิชาภาษาญี่ปุน เม่ือครูถามคําถามใหนักเรียนตอบ นักเรียนควรปฏิบัติตน
อยางไรจึงจะเหมาะสมท่ีสุด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



88 

ชุดกิจกรรมแนะแนว 
เพ่ือลดความวติกกงัวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาตอนปลาย 

คร้ังที่ 4 เร่ือง รูคิด กลาพูด 
..................................................................................... 

 
ส่ิงท่ีพัฒนา  
 เกิดการเรียนรูวิธีในการจัดการ และกําหนดเปาหมายจัดการกับความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุนของตน  
 
จุดมุงหมาย 
 1. เพ่ือใหนักเรียนเกิดการเรียนรูวิธีในการจัดการกับความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน 

2. เพ่ือใหนักเรียนกําหนดเปาหมายจัดการกับความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของตน 
 

แนวคิด  
 การเรียนรูหาวิธีในการจัดการกับความวิตกกังวล และการกําหนดเปาหมายในการจัดการกับความ
วิตกกังวลของตน จะชวยลดความวิตกกังวลในการเรียนภาษาญี่ปุนของนักเรียนได และทําใหมีความม่ันใจใน
การพูดมากข้ึน  
 
เวลาท่ีใช  
 50 นาที 
 
เทคนิคท่ีใช  
 บรรยาย และอภิปรายเดี่ยว 
 
อุปกรณ  
 1. วิดีโอคลิปเรื่อง “ลดความกลัวและความกังวล” และเรื่อง “110 เทคนิค วิธีเรียนภาษาญี่ปุนดวย
ตนเอง ใหพูดไดเหมือนคนญี่ปุน1” 
 2. ใบงาน เรื่อง “ลดความกลัวและความกังวลของฉัน” 
 3. ใบงาน เรื่อง “มาวางเปาหมายท่ีจะทําใหพูดภาษาญี่ปุนเกงข้ึนกันเถอะ!” 
 4. สมุดคูมือคูใจ 
 
วิธีดําเนินการ  

ข้ันนํา 
 ผูวิจัยทักทายนักเรียน และนักเรียนหลับตาทําสมาธิหายใจเขาทองพอง หายใจออกทองยุบ ให
กําหนดรูอยูตลอดเวลาถึงลมหายใจเขาและออก พิจารณาตนเอง 1–2 นาทีวาท่ีผานมาสิ่งท่ีทําใหนักเรียนไม
กลาท่ีจะพูดคืออะไร? โดยไมตองตอบผูวิจัย 
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ข้ันกิจกรรม 
 1. ผูวิจัยถามนักเรียนวา “สิ่งท่ีทําใหนักเรียนไมกลาพูด วิตกกังวลท่ีจะพูด คืออะไร?” โดยสุมถาม
นักเรียน 2-3 คน จากนั้นใหนักเรียนชมวิดีโอคลิป เรื่อง “ลดความกลัวและความกังวล” แลวใหนักเรียนสรุป
ความรูท่ีไดจากการชมวิดีโอลงในใบงานเรื่อง “ลดความกลัวและความกังวลของฉัน” 

2. จากนั้นผูวิจัยถามนักเรียนตอวา “เม่ือเรารูถึงความกังวลไมกลาท่ีจะพูดของเราแลว เราจะมีวิธี
รับมือกับมันอยางไร?” ใหนักเรียนคิดโดยท่ียังไมตองตอบ แลวใหนักเรียนชมวิดีโอคลิป เรื่อง “110 เทคนิค 
วิธีเรียนภาษาญี่ปุนดวยตนเอง ใหพูดไดเหมือนคนญี่ปุน1”  

3. แลวใหผูเรียนกําหนดเปาหมายในการจัดการกับความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของตน 
โดยทําใบงานเรื่อง “มาวางเปาหมายท่ีจะทําใหพูดภาษาญี่ปุนเกงข้ึนกันเถอะ!”  
 ข้ันสรุป 
 1. นักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมชวยกันสรุปกิจกรรมท่ีทํารวมกันวันนี้ 
 2. ผูวิจัยใหนักเรียนนําใบงานนั้นติดลงในสมุดคูมือคูใจ เปนการกําหนดเปาหมายใหตนเอง และ
เพ่ือเปรียบเทียบความเปลี่ยนแปลงของตนวามีความเปลี่ยนแปลงอยางไร เพ่ือเปนการประเมินพฤติกรรม
ตนเอง  
 
การประเมินผล  
 1. สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมในขณะทํากิจกรรม 

2. สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นตอในการสรุปกิจกรรม 
3. สังเกตจากบรรยากาศของการรวมทํากิจกรรมของนักเรียน 

 
ตัวอยางอุปกรณในการทํากิจกรรม 

1. วิดีโอคลิปเรื่อง “ลดความกลัวและความกังวล”  
 

 
 
ท่ีมา : https://www.youtube.com/watch?v=p_JdG80h4og. 

https://www.youtube.com/watch?v=p_JdG80h4og
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2. วิดีโอคลิปเรื่อง “110 เทคนิค วิธีเรียนภาษาญ่ีปุนดวยตนเอง ใหพูดไดเหมือนคนญ่ีปุน1”  
 

 
 
ท่ีมา : https://www.youtube.com/watch?v=6fXaMBo6ofE. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.youtube.com/watch?v=6fXaMBo6ofE
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ใบงาน เร่ือง 
“ลดความกลัวและความกงัวลของฉัน” 

 
 
คําช้ีแจง  ใหนักเรียนเขียนสรุปความรูท่ีไดจากการชมวิดีโอ “ลดความกลัวและความกังวล”  
 

 ……………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………..…….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..……….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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ใบงาน เรื่อง 
“มาวางเปาหมายท่ีจะทําใหพูดภาษาญ่ีปุนเกงข้ึนกนัเถอะ!” 

 
 

คําช้ีแจง ใหนักเรียนกําหนดเปาหมายในการจัดการกับความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของตน 
 

 …………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………….… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..……
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………..…………………………………… 
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ชุดกิจกรรมแนะแนว 
เพ่ือลดความวติกกงัวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาตอนปลาย 

คร้ังที่ 5 เร่ือง ไมกลาพูด ถอืวาพลาด 
..................................................................................... 

 
ส่ิงท่ีพัฒนา  
 รูจักการวางแผนจัดการกับปญหาท่ีเกิดข้ึน ทราบถึงผลเสียของการไมกลาพูด เห็นความสําคัญและ
คุณคาในการพูดภาษาญี่ปุนของตน  
 
จุดมุงหมาย 
 1. เพ่ือใหนักเรียนวางแผนหาวิธีท่ีจะกาวขามความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน  

2. เพ่ือใหนักเรียนทราบถึงผลเสียท่ีไมกลาพูดภาษาญี่ปุน 
3. เพ่ือใหนักเรียนเห็นความสําคัญของการพูดภาษาญี่ปุน 
4. เพ่ือใหนักเรียนเห็นคุณคาของความพยายามพูดภาษาญี่ปุน 

 
แนวคิด  
 การรูจักการวางแผนจัดการกับปญหาท่ีเกิดข้ึน จะทําใหทราบถึงผลเสียของการไมกลาพูด
ภาษาญี่ปุน โดยจะชวยใหนักเรียนตระหนักถึงความสําคัญและคุณคาในการพูดภาษาญี่ปุน สงผลตอความ
พยายามท่ีอยากลดความวิตกกังวลในการเรียนภาษาญี่ปุนของตนลง และเพ่ิมความม่ันใจในการพูด
ภาษาญี่ปุนมากข้ึน  
 
เวลาท่ีใช  
 50 นาที 
 
เทคนิคท่ีใช  
 กลุมสัมพันธ, การอภิปรายรวมกัน  
 
อุปกรณ  
 1. กระดาษ A4 เปลา 
 2. กระดาษโพสอิท 

3. สมุดคูมือคูใจ 
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วิธีดําเนินการ  
ข้ันนํา 

 ผูวิจัยใหนักเรียนหลับตาทําสมาธิ หายใจเขาทองพอง หายใจออกทองยุบ ใหกําหนดรูอยู
ตลอดเวลาถึงลมหายใจเขาและออก พิจารณาตนเอง 1–2 นาที วาทําไมตัวนักเรียนถึงมีความวิตกกังวล กลัว
และการไมกลาพูดภาษาญี่ปุน 

ข้ันกิจกรรม 
 1. ใหนักเรียนเขียนเก่ียวกับ ขอเสียของการไมกลาพูดภาษาญี่ปุน ลงในกระดาษโพสอิท ภายใน  
5 นาที  

2. ผูวิจัยแบงกระดานเปน 2 สวน แลวใหนักเรียนนําโพสอิทท่ีเขียนขอเสีย ไปติดท่ีกระดานสวนท่ี 1 
3. ใหนักเรียนสรุปรวมกันวาขอเสียมีอะไรบาง (ขอท่ีเหมือนกันก็รวมกัน ขอแตกกันก็แยกออก)  
4. จากนั้นใหนักเรียนชวยกันเสนอวิธีการรับมือ หรือแกปญหาเหลานั้นรวมกัน  
5. ใหนักเรียนชวยกันระดมและเสนอความคิดวา ถาเรากลาพูดภาษาญี่ปุน จะมีขอดีอยางไร 
6. จากนัน้แจกกระดาษ A4 เปลาใหนักเรียนคนละ 1 แผน  
7. แลวใหเขียนเก่ียวกับ การวางแผนรับมือ หรือแกไขปญหาไมกลาพูดภาษาญี่ปุน ลงในกระดาษ 

A4 เปลา ครึ่งแผนดานซาย 
8. แลวใหเขียนเก่ียวกับ ขอดีของการกลาพูดภาษาญี่ปุน ลงในกระดาษ A4 เปลา ครึ่งแผน

ดานขวา 
ข้ันสรุป 

 1. นักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมชวยกันสรุปกิจกรรม เพ่ือนําไปวางแผนหาวิธีท่ีจะกาวขามความวิตก
กังวลในการพูดภาษาญี่ปุน และนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได 
 2. ผูวิจัยใหนักเรียนนํากระดาษA4 ท่ีเขียนนั้นติดลงในสมุดคูมือคูใจ เปนการเปรียบเทียบความ
เปลี่ยนแปลงของตนวามีความเปลี่ยนแปลงอยางไร เพ่ือเปนการประเมินพฤติกรรมตนเอง  
 
การประเมินผล  
 1. สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมในขณะทํากิจกรรมรวมกัน 

2. สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นตอในการสรุปกิจกรรม 
3. สังเกตจากบรรยากาศของกลุมในการรวมกิจกรรม 
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ชุดกิจกรรมแนะแนว 
เพ่ือลดความวติกกงัวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาตอนปลาย 

คร้ังที่ 6 เร่ือง มาพูดภาษาญี่ปุนกนัเถอะ 
..................................................................................... 

 
ส่ิงท่ีพัฒนา 
 การลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน และเสริมสรางเจตคติท่ีดีในการพูดภาษาญี่ปุนของ
นักเรียน 
 
จุดมุงหมาย 

1. เพ่ือใหนักเรียนเลาปญหาและอุปสรรคในการพูดภาษาญี่ปุนของตน 
2. เพ่ือใหนักเรียนไดฝกพูดภาษาญี่ปุนและฝกแสดงทาทาง (อวัจนภาษา) ตามเจาภาษา  
3. เพ่ือใหนักเรียนเห็นความสําคัญและคุณคาของการพูดภาษาญี่ปุน 

 
แนวคิด 
 การไดเลาถึงปญหาและอุปสรรคในการพูดภาษาญี่ปุน จะชวยใหนักเรียนไดทราบถึงสาเหตุท่ี
แทจริงของตน และไดรับคําแนะนํารวมถึงแนวทางในการแกปญหาและอุปสรรคในการพูดภาษาญี่ปุน โดย
นักเรียนฝกการพูดภาษาญี่ปุน และฝกการแสดงออกดวยทาทางตามแบบฉบับเจาของภาษา จะชวยลดความ
วิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน และจะชวยเสริมสรางเจตคติท่ีดีตอการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนได 
 
เวลาท่ีใช  
 50 นาที 
 
เทคนิคท่ีใช 
 กลุมสัมพันธ 
 
อุปกรณ 
 1. วิดีโอนิทาน  
 2. บัตรคําศัพท 
 3. สไลดเรื่องวิธีการนําเสนอ 
 4. สมุดคูมือคูใจ 
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วิธีดําเนินการ 
ข้ันนํา 
1. ผูวิจัยกลาวทักทายนักเรียนและสอบถามความรูท่ัวไปเก่ียวกับนิทานญี่ปุน 

2. ผูวิจัยเปดนิทานญี่ปุนเรื่อง さんまいのおふだ (sammai no ofuda) ใหนักเรียนดู 
และใหนักเรียนท้ังหองรวมกันสรุปเนื้อหาจากวิดีโอท่ีไดดูไป 

ข้ันกิจกรรม 
 1. ผูวิจัยแบงกลุมใหนักเรียน กลุมละ 3-4 คนโดยคละความสามารถ 
 2. ใหนักเรียนตั้งชื่อกลุมและแบงหนาท่ีภายในกลุมซ่ึงประกอบไปดวย หัวหนากลุม ผูบันทึก และ
ผูจับเวลา 

3. ผูวิจัยแจกบัตรคําศัพทใหนักเรียนแตละกลุม โดยแตละกลุมไดคําศัพทไมเหมือนกัน 
 4. นักเรียนแตละกลุมชวยกันหาความหมายของคําศัพทท่ีไดรับ อนุญาตใหใชพจนานุกรมหรือ
เครื่องมือชนิดอ่ืนในการหาความหมายของคําศัพทได 
 5. ผูวิจัยใหนักเรียนแตละกลุมชวยกันแตงนิทานหรือเรื่องเลาจากคําศัพทท่ีไดรับและพรอมท้ังตั้ง
ชื่อเรื่อง โดยมีเง่ือนไข คือ ตองใชคําศัพททุกคําท่ีกําหนดให และเนื้อเรื่องท่ีแตงตองมีความยาวไมนอยกวา 
2 นาที กําหนดเวลาในการทํากิจกรรมนี้ 20 นาที ผูวิจัยทําหนาท่ีคอยสนับสนุนการจัดกิจกรรมและคอยให
คําปรึกษาดานการใชภาษาญี่ปุนของนักเรียน 
 6. เม่ือครบเวลาท่ีกําหนดผูวิจัยฉายสไลดเรื่องวิธีการนําเสนอ และใหนักเรียนอานออกเสียงพรอมกัน 
 7. ผูวิจัยแจกเอกสารท่ีมีเนื้อหาเดียวกันกับสไลดใหนักเรียนแตละกลุม พรอมท้ังอธิบายกติกาใน
การนําเสนอนิทานหรือเรื่องเลา ดังนี้ 

7.1 สมาชิกทุกคนในกลุมตองรวมกันนําเสนอเนื้อหาของกลุมตัวเอง 
7.2 ระหวางเลาเรื่องใหยกบัตรคําศัพทท่ีปรากฏในเนื้อหานั้นใหเพ่ือนในหองดู 

 8. ผูวิจัยใหนักเรียนจับฉลากลําดับการนําเสนอและใหเวลาในการฝกซอม 5 นาที 
 9. นักเรียนนําเสนอนิทานหรือเรื่องเลาตามลําดับ 

ข้ันสรุป 
 1. ผูวิจัยกลาวชมเชยนักเรียนท่ีสามารถชวยกันแตงนิทานหรือเรื่องเลาไดภายในเวลาท่ีกําหนด
และสามารถนําเสนอใหเพ่ือนรวมชั้นฟงได 
 2. ผูวิจัยใหนักเรียนเลาถึงปญหาและอุปสรรคในการพูดภาษาญี่ปุนและใหเลาถึงการทํางานกลุม
ในกิจกรรมครั้งนี้ 
 3. ผูวิจัยใหนักเรียนเขียนสรุปกิจกรรมลงในสมุดคูมือคูใจ เปนการเปรียบเทียบความเปลี่ยนแปลง
ของตนวามีความเปลี่ยนแปลงอยางไร เพ่ือเปนการประเมินพฤติกรรมตนเอง 
 
การประเมินผล 

1. สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมในขณะทํากิจกรรมรวมกัน 
2. สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นตอคําถามหลังกิจกรรม 
3. สังเกตจากบรรยากาศของกลุมในการรวมกิจกรรม 
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ตัวอยางอุปกรณในการทํากิจกรรม 
 

1. วิดีโอนิทาน  
 

 
 
ท่ีมา : https://www.youtube.com/watch?v=IHMXf3-iBz40.  
 

2. ตัวอยางบัตรคําศัพท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

むかしむかし 走る           かめ 

おそい うさぎ はやい 

ねる  かつ  木 

おきる わかい おじさん 

まける 

 

ぶた  いえ  おおかみ 

びょうき 食べる 立てる 

3 びき  たおれる はしる 

幸せ  兄弟  木 

むかしむかし  

https://www.youtube.com/watch?v=IHMXf3-iBz4
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3. เนื้อหาสไลดเรื่องวิธีการนําเสนอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    みなさん、こんにちは。私たちは……………………………………グループです。 

今日は「………………………………………」について、発表します。 

どうぞ よろしくおねがいします。 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

これで おわります。ありがとう ございました。 
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ชุดกิจกรรมแนะแนว 
เพ่ือลดความวติกกงัวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาตอนปลาย 

คร้ังที่ 7 เร่ือง ฟง ดู พูดตาม 
..................................................................................... 

 
ส่ิงท่ีพัฒนา 
 ลดความวิตกกังวล และมีความม่ันใจในการพูดภาษาญี่ปุน 
 
จุดมุงหมาย 

1. เพ่ือใหนักเรียนไดฝกพูดภาษาญี่ปุนและฝกแสดงทาทาง (อวัจนภาษา) ตามเจาของภาษาให
ม่ันใจ 

2. เพ่ือใหนักเรียนเห็นความสําคัญของการพูดภาษาญี่ปุน 
3. เพ่ือใหนักเรียนเห็นคุณคาของความพยายามพูดภาษาญี่ปุน 
 

แนวคิด 
 การฝกพูดภาษาญี่ปุนโดยกําหนดบทบาทสมมติ จะชวยนักเรียนลดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุนได รวมถึงการฝกการแสดงออกดวยทาทางตามแบบฉบับเจาของภาษา ก็จะชวยเสริมสรางความ
ม่ันใจในการพูดภาษาญี่ปุนใหแกผูเรียนมากยิ่งข้ึน 
 
เวลาท่ีใช  
 50 นาที 
 
เทคนิคท่ีใช 
 บทบาทสมมต ิ
 
อุปกรณ 
 1. วิดีโอคลิปการซ้ือของในญี่ปุน  
 2. ผาโพกหัวสีแดงกําหนดบทบาทสมมติ  
 3. บัตรประโยคสนทนาในการซ้ือของ  
 4. สไลดบทสนทนาการซ้ือของ 
 5. สมุดคูมือคูใจ 
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วิธีดําเนินการ 
ข้ันนํา 
1. ผูวิจัยกลาวทักทายนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมและทบทวนกิจกรรมครั้งท่ีแลว 
2. ผูวิจัยใหนักเรียนดูวิดีโอคลิปการซ้ือของ จากนั้นใหนักเรียนคาดเดาความหมายของเนื้อหาใน

วิดีโอคลิปท่ีไดดูไปเปนกลุม 
3. ผูวิจัยสอบตรวจสอบความเขาใจในเนื้อหาโดยการสุมถามเปนกลุม หากมีกลุมใดเขาใจ

ความหมายของเนื้อหาแตกตางจากกลุมอ่ืน ใหสมาชิกในกลุมรวมกันอธิบาย  
ข้ันกิจกรรม 
1. ผูวิจัยตรวจสอบประโยคภาษาญี่ปุนท่ีนักเรียนไดยินในวิดีโอ และนําเสนอบทสนทนาท่ีจะใชใน

คาบเรียนโดยใหนักเรียนอานออกเสียงตามพรอมท้ังตรวจสอบความเขาใจประโยคตางๆเปนระยะๆ 
2. ผูวิจัยแสดงบทบาทสมมติตามบทสนทนา 
3. ผูวิจัยแจกผาโพกหัวสีแดงกําหนดบทบาทสมมติและบัตรประโยคสนทนาในการซ้ือของให

นักเรียน โดยนักเรียน 1 คน จะไดรับผาโพกหัวสีแดงกําหนดบทบาทสมมติ (คนขาย) คนละ 1 ใบ และจะ
ไดรับบัตรประโยคสนทนาในการซ้ือของคนละ 1 ชุด ซ่ึงใน 1 ชุด ประกอบไปดวย  

1) บทบาทสมมติคนขายและประโยคสนทนา 
2) บทบาทสมมติคนซ้ือ (ครั้งท่ี 1) และประโยคสนทนา 
3) บทบาทสมมติคนซ้ือ (ครั้งท่ี 2) และประโยคสนทนา 
4) บทบาทสมมติคนขายหรือซ้ือและประโยคสนทนา (โดยนักเรียนเปนผูกําหนดเอง) โดยบัตร

ประโยคสนทนาในการซ้ือของแตละชุดเรียงลําดับไมเหมือนกัน 
 4. ผูวิจัยตรวจสอบอุปกรณท่ีนักเรียนไดรับและใหนักเรียนกรอกขอมูลลงในบัตรประโยคสนทนา
และทบทวนเนื้อหา 
 5. ผูวิจัยอธิบายวิธีการเลน 

5.1 นักเรียนเริ่มบทบาทสมมติโดยเรียงตามลําดับท่ีตนเองไดรับแจกบัตรประโยคสนทนาในการ
ซ้ือของไปจนครบ  

5.2 เม่ือถือบัตรประโยคสนทนาคนขาย นักเรียนจะตองสวมผาโพกหัวสีแดงกําหนดบทบาท
สมมติ (คนขาย) เพ่ือใหเพ่ือนสามารถสังเกตไดงาย 

5.3 เม่ือแสดงบทบาทสมมติเสร็จในแตละครั้งใหนักเรียนจดบันทึกวาเพ่ือนซ้ืออะไรจากตนเอง
และตนเองซ้ืออะไรจากเพ่ือน 
 6. ผูวิจัยใหเวลานักเรียนทํากิจกรรมบทบาทสมมติประมาณ 10 – 15 นาที 

ข้ันสรุป 
 1. ผูวิจัยสุมใหนักเรียนนําเสนอวาเพ่ือนซ้ืออะไรจากตนเองและตนเองซ้ืออะไรจากเพ่ือนบาง 

2. ผูวิจัยสอบถามนักเรียนถึงความรูสึกในการแสดงบทบาทสมมติท้ังรูปแบบท่ีมีเนื้อหาท่ี
กําหนดใหและรูปแบบท่ีนักเรียนตองกําหนดเนื้อหาเอง 

3. ผูวิจัยใหนักเรียนเขียนสรุปกิจกรรมลงในสมุดคูมือคูใจ เปนการเปรียบเทียบความเปลี่ยนแปลง
ของตนวามีความเปลี่ยนแปลงอยางไร เพ่ือเปนการประเมินพฤติกรรมตนเอง 
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การประเมินผล  
 1. สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมในขณะทํากิจกรรมรวมกัน 
 2. สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นตอคําถามหลังกิจกรรม 
 3. สังเกตจากบรรยากาศของกลุมในการรวมกิจกรรม 
 
ตัวอยางอุปกรณในการทํากิจกรรม 

1. วิดีโอคลิปการซ้ือของในญี่ปุน  
 

 
 
ท่ีมา : https://www.youtube.com/watch?v=__7L9R1Dgfk.  
 

2. ผาโพกหัวสีแดงใชกําหนดบทบาทสมมติ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.youtube.com/watch?v=__7L9R1Dgfk
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3. บัตรประโยคสนทนาในการซ้ือของ  
 

A : いらっしゃいませ。 

B : …………………(จํานวน)…….と……………(จํานวน)………….をください。 

いくらですか。 

A : ぜんぶで…………………………..円です。 

B : はい、…………………………..円です。 

A : …………..円の おつりです。 ありがとうございました。 

 
 

4. สไลดบทสนทนาการซ้ือของ 
 

….(จํานวน)….と
….(จํานวน).…をください。

いらっしゃいませ。

 
 
 

いくらですか。

ぜんぶで…..円です。
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はい、…….円です。

…..円のおつりです。

ありがとう
ございました。
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ชุดกิจกรรมแนะแนว 
เพ่ือลดความวติกกงัวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาตอนปลาย 

คร้ังที่ 8 เร่ือง ยิง่พูด ยิ่งด ียิ่งมปีระโยชน 
..................................................................................... 

 
ส่ิงท่ีพัฒนา 
 ลดความวิตกกังวล และมีความม่ันใจในการพูดภาษาญี่ปุน 
 
จุดมุงหมาย 

1. เพ่ือใหนักเรียนไดฝกพูดภาษาญี่ปุนและฝกแสดงทาทาง (อวัจนภาษา) ตามเจาของภาษาให
ม่ันใจ 

2. เพ่ือใหนักเรียนเห็นความสําคัญของการพูดภาษาญี่ปุน 
3. เพ่ือใหนักเรียนเห็นคุณคาของความพยายามพูดภาษาญี่ปุน 
 

แนวคิด 
 การฟงแลวฝกพูดภาษาญี่ปุน รวมถึงการฝกการแสดงออกดวยทาทางตามแบบฉบับเจาของภาษา 
จะชวยลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน และจะชวยเสริมสรางความม่ันใจในการพูดภาษาญี่ปุนของ
นักเรียนได 
 
เวลาท่ีใช  
 50 นาที 
 
เทคนิคท่ีใช 
 กลุมสัมพันธและบทบาทสมมติ 
 
อุปกรณ 
 1. วิดีโอคลิปสถานการณตางๆ 
 2. บัตรภาพท่ีแสดงสถานการณตางๆ 
 3. สมุดคูมือคูใจ 
 
วิธีดําเนินการ 

ข้ันนํา 
 1. ผูวิจัยกลาวทักทายนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมและทบทวนกิจกรรมครั้งท่ีแลว 
 2. ผูวิจัยถามตอบรวมกับนักเรียนในชั้นเรียนเปนภาษาญี่ปุนอยางงาย เพ่ือลดอาการเกร็ง 
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ข้ันกิจกรรม 
 1. ผูวิจัยใหนักเรียนดูวิดีโอคลิปการสนทนาในสถานการณตางๆและใหนักเรียนพูดประโยคท่ี
ตนเองไดยินและเขาใจความหมาย รวมกันกับเพ่ือนท่ีนั่งอยูดานขาง 
 2. ผูวิจัยยกตัวอยางสถานการณในชั้นเรียนแลวใหนักเรียนชวยกันแตงประโยคจากสถานการณ
ดังกลาวรวมกัน เชน เม่ือนักเรียนเขาเรียนชาจะพูดเปนภาษาญี่ปุนอยางไร? ขออนุญาตไปเขาหองจะพูด
เปนภาษาญี่ปุนอยางไร? เม่ือเจอเพ่ือนหรือครูชาวญี่ปุนระหวางเดินจะพูดเปนภาษาญี่ปุนอยางไร? เปนตน 
 3. จากนั้นผูวิจัยใหนักเรียนจับคูและแจกบัตรภาพท่ีแสดงสถานการณตางๆ โดย 1 ภาพจะมี 2 คู
ท่ีไดภาพเหมือนกัน 
 4. ใหนักเรียนชวยกันแตงประโยคสนทนาอยางงาย รวมถึงการแสดงทาทางท่ีเหมาะสมกับบท
สนทนาและสถานการณท่ีไดรับ 
 5. ผูวิจัยเปนผูกําหนดเวลาในการทํากิจกรรมและคอยกระตุนนักเรียนท่ีทํากิจกรรมเสร็จกอน
หรือไมทันเวลา 
 6. เม่ือแตงประโยคเสร็จ ใหนักเรียนจับคูกับเพ่ือนท่ีไดบัตรภาพท่ีแสดงสถานการณเดียวกันกับ
ตนเองและผลัดกันนําเสนอประโยคและทาทางท่ีตนคิดและจดบันทึกบทสนทนาท่ีไดฟงจากเพ่ือน โดย
นําเสนอแบบ 1:1 เม่ือคูใดนําเสนอเสร็จใหจับคูเดิมของตนเองและนั่งลง  
 7. ผูวิจัยแจกบัตรภาพท่ีแสดงสถานการณใหม และดําเนินกิจกรรมตอไปจนบัตรภาพหมด 
 ข้ันสรุป 
 1. ผูวิจัยสุมหยิบบัตรภาพและสุมใหนักเรียนนําเสนอบทสนทนาและทาทางท้ังของตนเองและของ
เพ่ือน 

2. ผูวิจัยสอบถามนักเรียนถึงความยากและความงายในการทํากิจกรรม 
3. ผูวิจัยใหนักเรียนดูวิดีโอคลิป https://www.youtube.com/watch?v=OFYlfo05sYU และ

ครูสรุปทายคลิป 
4. ผูวิจัยใหนักเรียนเขียนสรุปกิจกรรมลงในสมุดคูมือคูใจ เปนการเปรียบเทียบความเปลี่ยนแปลง

ของตนวามีความเปลี่ยนแปลงอยางไร เพ่ือเปนการประเมินพฤติกรรมตนเอง 
 
การประเมินผล 

1. สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมในขณะทํากิจกรรมรวมกัน 
2. สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นตอคําถามหลังกิจกรรม 
3. สังเกตจากบรรยากาศของกลุมในการรวมกิจกรรม 

 
 
 
 
 
 
 

https://www.youtube.com/watch?v=OFYlfo05sYU
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ตัวอยางอุปกรณในการทํากิจกรรม 
1. ตัวอยางวิดีโอคลิปสถานการณตางๆ 

 

 
 
 
ท่ีมา : https://www.youtube.com/watch?v=aia4DkSb7bc.  
 
 2. ตัวอยางบัตรภาพท่ีแสดงสถานการณตางๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เมื่อรู้สกึไมส่บายต้องการขออนญุาตไป

ห้องพยาบาลจะพดูวา่..... 

 

เมื่อพบเพ่ือนใหมแ่ละต้องการทําความ

รู้จกัเพ่ือนให้มากจะพดูวา่..... 

https://www.youtube.com/watch?v=aia4DkSb7bc
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ชุดกิจกรรมแนะแนว 
เพ่ือลดความวติกกงัวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาตอนปลาย 

คร้ังที่ 9 เร่ือง やっとできました (ในทีสุ่ดก็ทําไดแลว!) 
..................................................................................... 

 
ส่ิงท่ีพัฒนา  
 การลดความวิตกกังวลและเพ่ิมความม่ันใจในการพูดภาษาญี่ปุนของตนเอง 
 
จุดมุงหมาย 
 1. เพ่ือใหนักเรียนไดประเมินผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเอง  
 2. เพ่ือนักเรียนเกิดความภาคภูมิใจในความเปลี่ยนแปลงของตนเอง  
 3. เพ่ือสงเสริมนักเรียนใหเกิดความม่ันใจในตนเอง 
 
แนวคิด  
 การลดความวิตกกังวลและเพ่ิมความม่ันใจในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนเอง เปนสิ่งท่ีทําให
นักเรียนเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง และมีความกลาแสดงออกตอการพูดภาษาญี่ปุนมากยิ่งข้ึน 
 
เวลาท่ีใช  
 50 นาที 
 
เทคนิคท่ีใช  
 การอภิปรายกลุม 
 
อุปกรณ  
 1. ใบงาน “ฉันทําไดแลว” 

2. สมุดคูมือคูใจ 
3. แบบทดสอบหลังเขารวมทํากิจกรรมท้ังหมด 
 

วิธีดําเนินการ  
ข้ันนํา 
1. ผูวิจัยกลาวทักทายนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมและทบทวนกิจกรรมครั้งท่ีแลว 
ข้ันกิจกรรม 

 1. ผูวิจัยใหนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมเลาประสบการณในการลดความวิตกกังวลและเพ่ิมความ
ม่ันใจในการพูดภาษาญี่ปุนในรอบสัปดาหใหผูวิจัยและเพ่ือนนักเรียนฟงตามความสมัครใจ 
 2. นักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมเขียนประสบการณในการลดความวิตกกังวลและเพ่ิมความม่ันใจใน
การพูดภาษาญี่ปุนลงในใบงาน “ฉันทําได” ท่ีผูวิจัยแจกใหโดยใชเวลาประมาณ 15 นาที 
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 3. นักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมแตละคนอานใบงานนั้นใหเพ่ือนสมาชิกฟง โดยผูวิจัยเปดโอกาสให
นักเรียนซักถามขอสงสัยและผูวิจัยอธิบายเพ่ิมเติม 
 4. นักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมบันทึกพฤติกรรมตนเองในการเขารวมกิจกรรมโดยมีผูวิจัยตรวจสอบ
การบันทึกพฤติกรรมของนักเรียน 
 ข้ันสรุป 
 1. นักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรม สรุปการลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนและใหนักเรียน
ยกตัวอยางเพ่ือนําไปประยุกตใชการเรียนวิชาภาษาญี่ปุน 
 2. ผูวิจัยใหนักเรียนนําใบงานนั้นติดลงในสมุดคูมือคูใจ เปนการเปรียบเทียบความเปลี่ยนแปลง
ของตนวามีความเปลี่ยนแปลงอยางไร เพ่ือเปนการประเมินพฤติกรรมตนเอง  
 3. นักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมทําแบบทดสอบหลังเขารวมกิจกรรมทุกอยางเสร็จสิ้น 
 
การประเมินผล  
 1. สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมในขณะทํากิจกรรมรวมกัน 
 2. สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นตอในการสรุปกิจกรรม 
 3. สังเกตจากบรรยากาศของกลุมในการรวมกิจกรรม 
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ใบงาน “ฉันทําไดแลว” 
 
 

คําช้ีแจง จงเติมชองวางใหสมบูรณ  
 
1. ความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของขาพเจาท่ีผานมา ไดแก  
……………………………………………………….…….............…………………………………………………  
……………………………………………………….…….............…………………………………………………………………………..
……………………….…….............………………………………………………………………………………………………….……....
.........………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2. วิธีการท่ีชวยลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของขาพเจา ไดแก  
……………………………………………………….…….............…………………………………………………………….………….  
……………………………………………………….…….............………………………………………………………..…………………
……………………….…….............………………………………………………………………………………………………….……....
.........………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. เม่ือขาพเจาลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนของขาพเจาลงได ขาพเจารูสึก 
……………………………………………………….…….............…………………………………………………………….………….  
……………………………………………………….…….............………………………………………………………..…………………
……………………….…….............………………………………………………………………………………………………….……....
.........………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4. อยากใหเพ่ือนๆ รูจักวิธีการท่ีชวยลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน เพราะ  
……………………………………………………….…….............…………………………………………………………….………….  
……………………………………………………….…….............………………………………………………………..…………………
……………………….…….............………………………………………………………………………………………………….……....
.........………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ชุดกิจกรรมแนะแนว 
เพ่ือลดความวติกกงัวลในการพูดภาษาญี่ปุนของนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาตอนปลาย 

คร้ังที่ 10 เร่ือง ปจฉมินิเทศ 
..................................................................................... 

 
ส่ิงท่ีพัฒนา  
 ปจฉิมนิเทศ และเสริมแรงใหกําลังใจนักเรียน 
 
จุดมุงหมาย  
 1. เพ่ือใหนักเรียนไดทบทวนและสรุปวิธีการเอาชนะความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน  
 2. เพ่ือใหนักเรียนไดทราบถึงผลท่ีเกิดข้ึนกับตนเองภายหลังเอาชนะความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุน  
 3. เพ่ือแสดงความขอบใจนักเรียนท่ีใหความรวมมือในการเขารวมกิจกรรม 
แนวคิด  
 กิจกรรมปจฉิมนิเทศ เปนการแสดงความขอบคุณตอตนเอง เพ่ือนและทุกคนท่ีทําใหเกิดกิจกรรมท่ี
ดีท่ีมีประโยชนและประสบความสําเร็จดวยดี ท้ังนี้ท้ังนั้นจะเกิดประโยชนตอผูเขารวมกิจกรรม 
 
เวลาท่ีใช  
 50 นาที 
 
เทคนิคท่ีใช  
 อภิปรายกลุม 
 
อุปกรณ  
 1. สมุดคูมือคูใจ 

2. ใบงาน “ฉันเปลี่ยนไปแลว” 
 

วิธีดําเนินการ  
ข้ันนํา 

 1. ผูวิจัยกลาวทักทายนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมและทบทวนกิจกรรมท่ีผานมาท้ังหมดรวมกัน 
 2. ผูวิจัยซักถามนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมเก่ียวกับผลของกิจกรรมท่ีชวยใหความวิตกกังวลในการ
พูดภาษาญี่ปุนลดลง และเปดโอกาสใหนักเรียนไดซักถามขอสงสัย 

ข้ันกิจกรรม 
 1. นักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมทําใบงาน “ฉันเปลี่ยนไปแลว” 
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 2. หลังจากท่ีนักเรียนทําใบงานเสร็จแลว ผูวิจัยใหนักเรียนนําใบงานนั้นติดลงในสมุดคูมือคูใจ เปน
การเปรียบเทียบความเปลี่ยนแปลงของตนตั้งแตเริ่มกิจกรรมแรกจนถึงกิจกรรมสุดทายวามีความ
เปลี่ยนแปลงอยางไร เพ่ือเปนการประเมินพฤติกรรมตนเอง 
 3. นักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมสรุปผลของกิจกรรมท่ีชวยใหความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน
ลดลง และสรุปประโยชนท่ีไดรับหลังจากการฝกการพูดภาษาญี่ปุน ฝกการกลาแสดงออกทางทาทาง
ประกอบการพูด (อวัจนภาษา) 
 ข้ันสรุป 
 1. ผูวิจัยกลาวขอบคุณนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมท่ีใหความรวมมือและมีความตั้งใจในการรวม
กิจกรรมการลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุน 
 2. ผูวิจัยใหกําลังใจและเสริมแรงนักเรียนท่ีรวมกิจกรรมการลดความวิตกกังวลในการพูด
ภาษาญี่ปุน 
 
การประเมินผล  
 1. สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมในขณะทํากิจกรรมรวมกัน 
 2. สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นตอคําถามหลังกิจกรรม 
 3. สังเกตจากบรรยากาศของกลุมในการรวมกิจกรรม 
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ใบงาน “ฉันเปลีย่นไปแลว” 
 
 

คําช้ีแจง ใหนักเรียนเขียนถึงความเปลี่ยนแปลงของตัวเองเม่ือลดความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุนได 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………….… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………..………… 
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ประวัติผูวิจัย 
 
 

ช่ือ นายรัชพงศ  พิลาคุณ 
วัน เดือน ปเกิด 19 ตุลาคม 2531 
สถานท่ีเกิด จังหวัดหนองคาย 
ประวัติการศึกษา ศศ.บ. (ภาษาญี่ปุน) เกียรตินิยมอันดับ 2 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 ศษ.บ. (การแนะแนว) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 ประกาศนียบัตรบัณฑิต (วิชาชีพครู) มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
สถานท่ีทํางาน โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร อําเภอเมือง จังหวัดหนองคาย 
ตําแหนง ครูค.ศ.1 ปฏิบัติการสอนในรายวิชาภาษาญี่ปุน 
 รองหัวหนาศูนยภาษาตางประเทศ 
 
 


	chap 5.pdf
	บทที่  5
	สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	1. สรุปการวิจัย
	2. อภิปรายผล
	3. ข้อเสนอแนะ



	chap 4.pdf
	บทที่  4
	ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	ลำดับต่อไป ผู้วิจัยจะนำเสนอผลของการวิจัย โดยเรียงลำดับการนำเสนอ ทั้ง 2 ตอน ดังนี้
	ตอนที่1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ทำแบบวัด
	ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความวิตกกังวลในการพูดภาษาญี่ปุ่นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย



	chap 3.pdf
	วิธีดำเนินการวิจัย

	chap 2.pdf
	บทที่  2
	วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง


	appendix.pdf
	บรรยาย และอภิปรายเดี่ยว
	อุปกรณ์


