
การประเมินความต้องการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 ของครูระดบัมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนสังกดั 

สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

 

 

 

 

 

 

 

นางสาวอญัชล ี เรือนแก้ว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วทิยานิพนธ์น้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 

แขนงวชิาการวดัและประเมินผลการศึกษา สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

พ.ศ.  2560 



A Needs Assessment for Learning Management Development in the 21st Century 

of Lower Secondary Teachers in Schools under the Office of the Private 

Education Commission 

 

 

 

 

 
 

 

 

Mrs. Anchalee  Ruankaew 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for 

the Degree of Master of Education in Educational Evaluation 

School of Educational Studies  

Sukhothai Thammathirat Open University 

2017 



ค 

 



ง 

ช่ือวทิยานิพนธ์ การประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชน 

ผู้วจิยั  นางสาวอญัชลี  เรือนแกว้  รหัสนักศึกษา  2582500571   

ปริญญา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  (การวดัและประเมินผลการศึกษา)   

อาจารย์ที่ปรึกษา (1) รองศาสตราจารย ์ดร.วรรณ์ดี  แสงประทีปทอง  

(2) รองศาสตราจารย ์ดร.สมคิด  พรมจุย้  ปีการศึกษา  2560 

 

บทคัดย่อ 

 

  การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือประเมินและจดัลาํดบัความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการ

เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสํานกังานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชน  

  กลุ่มตวัอย่างเป็นครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ในโรงเรียนสงักดัสาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชน ปีการศึกษา 2560 จาํนวน 432 คน ไดม้าจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั

เป็นแบบสอบถามความตอ้งการในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 รูปแบบการตอบสนองรายคู่ 

วิเคราะห์ขอ้มลูโดยใช ้ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และดชันีความตอ้งการจาํเป็น (PNI)   

  ผลการวิจยัปรากฏว่า ครูผูส้อนมีความตอ้งการจาํเป็นในพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

รายดา้นเรียงลาํดบัความสําคญั ดงัน้ี 1) ดา้นการเตรียมการ 2) ดา้นการใชส่ื้อ การจดัสภาพแวดลอ้ม และแหล่ง

การเรียนรู้ 3) ดา้นการประเมินผล และ 4) ดา้นการจดัการเรียนรู้ ส่วนดา้นย่อย พบว่าครูมีความตอ้งการจาํเป็น

เรียงลาํดบัความสําคญั ดงัน้ี 1) การเตรียมตนเองในศตวรรษท่ี 21 2) การจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็น

สําคัญ  3) การออกแบบการเรียนรู้ 4) การใช้ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  5) การวดัและ

ประเมินผลการเรียนรู้ 6) การจดัสภาพแวดลอ้มและแหล่งการเรียนรู้ และ 7) การเสริมสร้างคุณธรรม 

จริยธรรม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์รายการท่ีตอ้งการพฒันาท่ีมีค่า PNI ตั้งแต่ 0.2 ข้ึนไป มี 13 รายการ 

เรียงลาํดบัความสาํคญั 5 อนัดบัแรก ดงัน้ี 1) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

เพ่ือแบ่งปันองค์ความรู้และวิธีการจัดการเรียนรู้ 2) การพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ หรือ

ภาษาต่างประเทศอ่ืนๆ ในการส่ือสารเพ่ือใชใ้นการจดัการเรียนรู้ 3) การเปิดโอกาสให้ผูป้กครองมีส่วน

ร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ 4) การศึกษาข้อมูลจากการวิจยัเพ่ือพฒันาการจดัการเรียนรู้ และ 5) 

การศึกษา คน้ควา้หาความรู้ และติดตามองคค์วามรู้ใหม่ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ 

 

คําสําคัญ  การประเมินความตอ้งการจาํเป็น  การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  ครูโรงเรียนเอกชน 

   มธัยมศึกษา 



จ 

Thesis title: A Needs Assessment for Learning Management Development in the  
  21st Century of Lower Secondary Teachers in Schools under the  
  Office of the Private Education Commission 
Researcher:  Mrs. Anchalee Ruankaew; ID: 2582500571; 
Degree: Master of Education (Educational Evaluation);  
Thesis advisors: (1) Dr.Vandee Sangprateeptong, Associate Professor;  
(2) Dr. Somkid Promjouy, Associate Professor; Academic year: 2017 
 
 

Abstract 
 

 The objectives of this research were to assess and prioritize the needs for 
learning management development in the 21st Century of lower secondary teachers in 
schools under the Office of the Private Education Commission.  
 The sample comprised 432 teachers from schools under the Office of the 
Private Education Commission in the 2017 academic year, obtained by multi-
stage sampling. The employed research instrument was a dual-response 
questionnaire on the needs for learning management development in the 21st Century. 
Data were analyzed using the frequency, percentage, mean, standard deviation and 
PNIModified.  
 Research findings revealed that the specific aspects of needs for learning 
management development in the 21st Century, as perceived by the teachers, could be 
ranked in order of priority as follows: (1) the preparation aspect, (2) the use of media 
and the management of environment and learning sources aspect, (3) the evaluation 
aspect, and (4) the learning management aspect.  As for the sub-aspects of the needs, 
it was found that the teachers’ perceived sub-aspect needs could be ranked in order of 
priority as follows: (1) the teacher’s self-preparation for the 21st Century, (2) the 
learner-centered learning management, (3) the design of learning, (4) the use of 
media, innovation and educational technology, (5) the measurement and 
evaluation of learning outcomes, (6) the management of environment and 
learning sources, and (7) the enhancement of virtues, morality and desirable 
characteristics.  Furthermore, there were 13 items for learning management 
development in the 21st century with PNI values of 0.2 and above, the top 5 items of 
which based on the order of priority were as follows: (1 )   the creation of learning 
networks as professional learning community to share knowledge and knowledge 
management methods, (2)  the development of communication skills in English and 
other foreign languages in order to communicate for learning management, (3) the 
encouragement of parents to participate in learning evaluation, (4) the study of 
information from research studies for learning management development, and (5)  the 
study and search for knowledge and the follow-up on new academic and professional 
knowledge. 
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ตารางท่ี 4.7 ผลการจดัลาํดบัความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

 ในศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ รายขอ้   91 
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บทที ่ 1 

บทนํา 

 

 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 กําหนดวิสัยทัศน์ “คนไทยทุกคนได้รับ

การศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวติอยา่งมีคุณภาพ ดาํรงชีวติอยา่งเป็นสุข สอดคลอ้งกบัหลกัปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง และการเปล่ียนแปลงของโลกศตวรรษท่ี 21” ซ่ึงยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 คือ ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การพฒันาศกัยภาพของคนทุกช่วงวยั และการ

สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นพลเมืองท่ีดี มีทกัษะ และ

คุณลกัษณะท่ีจาํเป็นในศตวรรษท่ี 21 คนไทยทุกช่วงวยัไดรั้บการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพ 

ท่ีเหมาะสมกบัแต่ละช่วงวยั และเพื่อผลิตและพฒันาครูผูส้อนในทุกระดบัและประเภทการศึกษา 

ให้เป็นครูท่ีมีคุณธรรม มีจิตวิญญาณความเป็นครู มีสมรรถนะสูง สอดคลอ้งกบัการจดัการเรียนรู้ 

ในศตวรรษท่ี 21 (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560, น.108 - 118)  การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

ตอ้งเตรียมคนไปเผชิญการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว รุนแรงและคาดไม่ถึง คนยุคใหม่ จึงตอ้งมี ทกัษะใน

ศตวรรษท่ี 21 คือ 3Rs+8Cs มีดังน้ี 3Rs ประกอบด้วย การอ่านออก (Reading) การเขียนได้(Writing) 

และการคิดเลขเป็น (Arithmetics) ส่วน 8Cs ประกอบดว้ย 1) ทกัษะดา้นการคิดอยา่งมีวิจารณญาณและ

ทักษะในการแก้ปัญหา (Critical thinking and problem solving)  2) ทักษะด้านการสร้างสรรค์และ

นวตักรรม (Creativity and innovation) 3) ทักษะด้านความเข้าใจต่างวฒันธรรม ต่างกระบวนทัศน์ 

(Cross-cultural understanding) 4) ทักษะด้านความร่วมมือ การทํางานเป็นทีม และภาวะผู ้นํา 

(Collaboration, teamwork and leadership) 5) ทักษ ะด้านการส่ื อส ารส น เท ศและรู้ เท่ าทัน ส่ื อ 

(Communication, information and media literacy) 6) ทกัษะดา้นคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการส่ือสาร (Computing and ICT literacy) 7) ทกัษะอาชีพและทกัษะการเรียนรู้ (Career and leaning 

skill) และ 8) ความมีเมตตา กรุณา วินัย คุณธรรม จริยธรรม (Compassion) (สํานักงานเลขาธิการ 

สภาการศึกษา, 2560, น.16 ) 

โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เป็นสถานศึกษา

เอกชนท่ีจดัการศึกษาในรูปแบบการศึกษาในระบบและการศึกษานอกระบบ การศึกษาในระบบ 

แบ่งเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ ประเภทสามญัศึกษาและประเภทนานาชาติ  ปัจจุบนัโรงเรียนเอกชน 
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ประเภทสามัญศึกษาจัดการเรียนการสอนตั้ งแต่ระดับเตรียมอนุบาล จนถึงมัธยมศึกษาปีท่ี  6   

มีจาํนวน 3,828 โรงเรียน (สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2561) จากผลการ

ทดสอบทางการศึกษาระดับขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2560 ดังน้ี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  

มีคะแนนเฉล่ียวิชาภาษาไทย (50.30) วิชาภาษาอังกฤษ (46.65) วิชาคณิ ตศาสตร์(42.06) และ 

วิชาวิทยาศาสตร์ (42.18) สูงกว่าคะแนนเฉล่ียระดับประเทศ (46.58, 36.34, 37.12 และ 39.12 

ตามลาํดบั) ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีคะแนนเฉล่ียวิชาภาษาองักฤษ (32.92) วิชาคณิตศาสตร์ (26.88) 

และวิชาวิทยาศาสตร์ (32.33) สูงกว่าคะแนนเฉล่ียระดับประเทศ (30.45, 26.30 และ32.28 

ตามลาํดบั) ส่วนวิชาภาษาไทย (47.89) มีคะแนนเฉล่ียตํ่ากว่าคะแนนเฉล่ียระดบัประเทศ (48.29) 

และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีคะแนนเฉล่ียวิชาภาษาไทย (46.90) วิชาภาษาอังกฤษ (31.42) และ 

วิชาคณิตศาสตร์ (24.68) มีคะแนนเฉล่ียสูงกวา่ระดบัประเทศ (49.25, 28.31 และ 24.53 ตามลาํดบั) 

ส่วนวิชาสังคมศึกษาฯ (34.22) และวิชาวิทยาศาสตร์ (29.30) มีคะแนนเฉล่ียตํ่ากว่าคะแนนเฉล่ีย

ระดับประเทศ (34.70 และ 29.37 ตามลําดับ) (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การ

มหาชน), 2561)  แมว้่าโรงเรียนเอกชน จะมีผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัขั้นพื้นฐาน (O-NET)  

ในภาพรวมสูงกว่าคะแนนเฉล่ียระดับประเทศ แต่การจดัการเรียนการสอนให้นักเรียนมีทักษะใน

ศตวรรษท่ี 21 ควรได้รับการส่งเสริม โดยเฉพาะระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ (ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-3)  

ซ่ึงเป็นช่วงสุดทา้ยของการศึกษาภาคบงัคบั ควรมุ่งเน้นให้ผูเ้รียนไดส้ํารวจความถนัดและความสนใจ

ของตนเอง ส่งเสริมการพฒันาบุคลิกภาพส่วนตน มีทกัษะในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ คิดสร้างสรรค ์

และคิดแกปั้ญหา มีทกัษะในการดาํเนินชีวิต มีทกัษะการใช้เทคโนโลยีเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้  

มีความรับผิดชอบต่อสังคม มีความสมดุลทั้งดา้นความรู้ ความคิด ความดีงาม และความภูมิใจในความ

เป็นไทย ตลอดจนใชเ้ป็นพื้นฐานในการประกอบอาชีพหรือศึกษาต่อ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, น.21) 

ครูเป็นผูมี้บทบาทสําคญัท่ีจะพฒันาผูเ้รียนให้เป็นผูมี้คุณภาพตามเป้าหมายท่ีกาํหนดและ

ยงัเป็นผูมี้บทบาทในการเปล่ียนแปลงเด็กเพื่อปรับตวัสู่ทกัษะในศตวรรษท่ี 21  ดงันั้นครูในศตวรรษท่ี 

21 จึงตอ้งปรับจากกระบวนทศัน์เดิมท่ีครูเป็นศูนยก์ลาง (teacher centered) เป็นกระบวนทศัน์ใหม่ของ

การสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง (child-centered) (พิมพนัธ์  เดชะคุปต์ และพเยาว ์ยินดีสุข, 2558,  

น.43) ควรมีคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดีของบุคคลทัว่ไปมีความสามารถในการ 

คิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ คิดสร้างสรรค์ มีความรู้ความเข้าใจเทคโนโลยีใหม่ ๆ มีทกัษะ 

ในการจดัการเรียนการสอนดว้ยวิธีการสอน รูปแบบการสอนกระบวนการสอนและเทคนิคการสอน 

ท่ีหลากหลาย มีความสามารถในการจดัชั้นเรียนให้มีบรรยากาศการเรียนรู้ในเชิงบวก สามารถบูรณาการ

ความรู้ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ มีความสามารถในการวดัและประเมินผลผูเ้รียน และมีวิสัยทศัน์ 
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เขา้ใจการเปล่ียนแปลงในสถานการณ์โลก ปรับปรุงกระบวนการจดัการเรียนการสอนให้สอดคลอ้ง

กบัวถีิชีวติของคนในสังคม (สุคนธ์ สินธพานนท,์ 2558, น.8)   

การพัฒนาครูระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จึงเป็นการเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ 

ทศันคติของบุคลากรในองค์กร เพื่อให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน  

(จอมพงศ์ มงคลวนิช, 2555, น.116) บุคลากรเป็นทรัพยากรท่ีสําคัญท่ีสุดขององค์กร เน่ืองจาก 

เป็นกลไกสําคัญในการนําทรัพยากรอ่ืน ๆ มาใช้ประโยชน์เพื่อความมีอยู่ และความคงอยู ่ 

ความเจริญเติบโตขององค์กร คุณภาพขององค์กรจะเกิดไม่ได้ถ้าปราศจากบุคลากรท่ีมีคุณภาพ 

(กาญจนา วธันสุนทร, 2557, น.12-24 ถึง 12-25)  แต่การพฒันาครูยงัมีทิศทางท่ีไม่ค่อยชดัเจน และ

ไม่ค่อยให้ความสําคญัอย่างจริงจงั  พทัธนันท์  รชตะไพโรจน์ (2559) ศึกษาการพฒันาการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนเอกชน อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน ผลการวิจัยพบว่า ครูยงัขาด 

ความตระหนกัและกระตือรือร้นในการพฒันาทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เน่ืองจากยงัขาดความรู้

ความเขา้ใจในหลกัการ การออกแบบหลกัสูตร วิธีการสอน และวิธีการวดัและประเมินผลตามแนวคิด

ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 อีกทั้งครูยงัขาดแรงจูงใจให้ครูเปล่ียนรูปแบบการสอน  จุฑาพิชญ์  ธรรมศิลป์ 

(2557) พฒันาตัวบ่งช้ีสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูในศตวรรษท่ี 21  ซ่ึงผลการวิจัยพบว่า

องคป์ระกอบและตวับ่งช้ีของสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูในศตวรรษท่ี 21 มี 7 องคป์ระกอบ 

ไดแ้ก่ การออกแบบการเรียนรู้  การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั การพฒันาทกัษะ

การเรียนรู้ผูเ้รียนยุคใหม่ การพัฒนาสภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ยุคใหม่ การพัฒนา และ 

ใชส่ื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา การพฒันาเครือข่ายการเรียนรู้ และการวดัและประเมินผล

การเรียนรู้ เช่นเดียวกับลัดดาว ัลย์  สืบจิต (2556) พัฒนาตัวบ่งช้ีสมรรถนะครูในศตวรรษท่ี  21 

สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการสร้างและพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะครูใน

ศตวรรษท่ี 21 สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลกั 

ไดแ้ก่ การปฏิบติัตนตามมาตรฐานวิชาชีพ  ภาวะผูน้าํและการบริหารจดัการ  และประสิทธิผลส่วน

บุคคล นอกจากน้ี จิรนันท์  นุ่นชูคนั (2557) ประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาครูผูส้อน

ดา้นการจดัการเรียนรู้ โรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร ผลการวจิยัพบวา่ความตอ้งการจาํเป็นในการ

พฒันาครูผูส้อนดา้นการจดัการเรียนรู้เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นพฤติกรรม ดา้นความรู้

และดา้นเจตคติ ตามลาํดบั เช่นเดียวกบัจาํลอง ราชโยธา (2552) ประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการ

พฒันาครูผูส้อนดา้นการจดัการเรียนรู้คิดวิเคราะห์ โรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย 

เขต 1 ในดา้นพฤติกรรม ดา้นความรู้และดา้นเจตคติ ซ่ึงผลการวิจยั พบวา่ดา้นพฤติกรรมควรไดรั้บ

การพฒันาอยา่งเร่งด่วนมากกวา่ดา้นความรู้และดา้นเจตคติ   
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ดังนั้ น จากงานวิจยัท่ีกล่าวมาข้างต้น ครูต้องการพฒันาตนเอง ด้านพฤติกรรมการ

จดัการเรียนรู้ตามแนวคิดทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ดา้นใดบา้ง เพื่อปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ

ท่ี 21 จึงมีการประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู

ระดับมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

เน่ืองจากยงัไม่มีการวิจยัมาก่อน ผูว้ิจยัประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้

ในศตวรรษท่ี 21 ทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการเตรียมการ ดา้นการจดัการเรียนรู้ ดา้นการใชส่ื้อ การจดั

สภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ และด้านการประเมินผล ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนต้น  

ในโรงเรียนสังกดัสํานกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีจะใชพ้ฒันา

ครูต่อไป 

 

2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

 

2.1  เพื่อประเมินความต้องการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
2.2  เพื่อจดัลาํดบัความต้องการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

 

3. กรอบแนวคดิการวจิัย  

 

ในการวิจยัคร้ังน้ีไดศึ้กษาแนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรู้ ทกัษะแห่ง

ศตวรรษท่ี 21 (วรพจน์ วงศกิ์จรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์ , 2554) การประเมินความตอ้งการจาํเป็น 

(สุวมิล  วอ่งวาณิช,  2558) และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยนาํกรอบ

แนวคิดการวิจยัของชาลี  บุญญา (2552) และ จุฑาพิชญ์  ธรรมศิลป์ (2557) มาประยุกต์ใช้ ผูว้ิจยัจึงได้

กาํหนดกรอบแนวคิดการประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสํานกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

ดงัภาพท่ี  1.1 
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ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

4. ขอบเขตของการวจิัย 

 

4.1  ด้านเนือ้หา 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้

ในศตวรรษท่ี 21 ของครูระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศึกษาเอกชน ได้แก่ การประเมินดา้นการเตรียมการ การประเมินดา้นการจดัการเรียนรู้ 

การประเมินด้านการใช้ส่ือ การจดัสภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ และการประเมินด้านการ

ประเมินผล ดงัน้ี 

4.1.1  การประเมินด้านการเตรียมการ 

   1)  การเตรียมตนเองในศตวรรษท่ี 21 

   2)  การออกแบบการเรียนรู้ 
 
 
 

การประเมินดา้น 

การเตรียมการ 

 

การประเมินความตอ้งการจาํเป็น

ในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี  21 ของค รู ระดับ

มธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียน

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

- การเตรียมตนเองในศตวรรษท่ี 21 

- การออกแบบการเรียนรู้ 

- การจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น 

สาํคญั 

- การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม 

  และคุณลกัษะอนัพึงประสงค ์

 

การประเมินดา้น 

การจดัการเรียนรู้ 

- การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

การประเมินดา้น 

การใชส่ื้อ การจดั

สภาพแวดลอ้ม 

และแหล่งการเรียนรู้ 

การประเมินดา้น 

การประเมินผล 

 

- การใชส่ื้อ นวตักรรมและ 

  เทคโนโลยทีางการศึกษา 

- การจดัสภาพแวดลอ้มและแหล่ง 

  การเรียนรู้ 
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4.1.2  การประเมินด้านการจัดการเรียนรู้ 

   1)  การจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

   2)  การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและคุณลกัษะอนัพึงประสงค ์

4.13  การประเมนิด้านการใช้ส่ือ การจัดสภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ 

   1)  การใชส่ื้อ นวตักรรมและ เทคโนโลยทีางการศึกษา 

   2)  การจดัสภาพแวดลอ้มและแหล่งการเรียนรู้ 

4.1.4  การประเมินด้านประเมินผล 

    1)  การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

4.2  ด้านประชากร 
 ประชากร ไดแ้ก่ ครูผูส้อนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสํานกังาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ปีการศึกษา 2560  จาํนวน 97,986 คน 

  

5. นิยามศัพท์เฉพาะ  

 

5.1 การประเมินความต้องการจําเป็น หมายถึง กระบวนการท่ีดาํเนินการ เพื่อระบุ

ช่องว่างระหว่างสภาพท่ีเป็นจริงกับสภาพท่ีควรจะเป็น แล้วนําช่องว่างดังกล่าวมาจัดลําดับ

ความสาํคญั แลว้เลือกความตอ้งการจาํเป็นนาํไปแกไ้ขต่อไป 

5.2 การประเมินความต้องการจําเป็นในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครู หมายถึง 

กระบวนการท่ีเป็นระบบเพื่อหาขอ้มูลความแตกต่างระหวา่งสภาพท่ีเป็นจริงกบัสภาพท่ีควรจะเป็น

ของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ซ่ึงสะท้อนจากพฤติกรรมการจดัการเรียนรู้  

4 ดา้น คือ ดา้นการเตรียมการ ดา้นการจดัการเรียนรู้ ดา้นการใชส่ื้อ การจดัสภาพแวดลอ้มและแหล่ง

การเรียนรู้ และดา้นการประเมินผล นาํมาจดัลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น เพื่อหาความ

ตอ้งการจาํเป็นท่ีแทจ้ริงท่ีตอ้งไดรั้บการพฒันาต่อไป 

5.3 การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  หมายถึง การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นให้

ผู ้เรียนได้เรียนรู้จากการเรียนแบบลงมือทํา หรือเน้นผู ้เรียนเป็นสําคัญ โดยครูทําหน้าท่ีเป็น

ผูอ้อกแบบการเรียนรู้ ประยุกต์ใช้ส่ือ นวตักรรมในการจดัการเรียนรู้ และอาํนวยความสะดวก 

(Facilitator) เพื่อให้ผูเ้รียนมีทกัษะในศตวรรษท่ี 21 เกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองและสามารถนาํความรู้

ไปใชไ้ดจ้ริง    
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5.4  การประเมินด้านการเตรียมการ หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูลดา้นการ

เตรียมการในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เพื่อนาํขอ้มูลไปใชป้ระกอบการตดัสินใจ ประกอบดว้ย 

5.4.1  การเตรียมตนเองในศตวรรษที่ 21 หมายถึง การศึกษา คน้ควา้หาองคค์วามรู้

ใหม่ ๆ และพัฒนาตนเองด้านวิชาการ ฝึกฝนตนเองให้มีทักษะการคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหา และ 

คิดสร้างสรรค์ ทกัษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ทกัษะการใช้ภาษาองักฤษ หรือภาษาต่างประเทศ

อ่ืน ๆ ในการส่ือสาร ตลอดจนปรับเปล่ียนบทบาทตนเองจากผูส้อนไปเป็นผูอ้าํนวยความสะดวก 

(facilitator) ส่งเสริมและสนบัสนุน (supportor) การเรียนรู้ของผูเ้รียน และสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เป็น

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community : PLC) เพื่อแบ่งปันองค์ความรู้

และวธีิการจดัการเรียนรู้ 

5.4.2  การออกแบบการเรียนรู้ หมายถึง การกาํหนดผลการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์

ท่ีครอบคลุมพุทธิพิสัย จิตพิสัยและทกัษะพิสัย สามารถจดัทาํแผนการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร 

กาํหนดรูปแบบ วิธีสอน และเทคนิคการสอนท่ีเน้นให้ผูเ้รียนไดป้ฏิบติัจริง รวมทั้งสามารถออกแบบ

การเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีความรู้และทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตลอดจนออกแบบการวดัและ

ประเมินผลสอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์

5.5  การประเมินด้านการจัดการเรียนรู้  หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ดา้นการจดัการเรียนรู้ เพื่อนาํขอ้มูลไปใชป้ระกอบการตดัสินใจ ประกอบดว้ย 

5.5.1   การจัดการเรียนรู้ที่ เน้ นผู้ เรียนเป็ นสํ าคัญ  หมายถึ ง การจัดกิ จกรรม 

การเรียนรู้ท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนไดคิ้ดและลงมือปฏิบติั จากการตั้งคาํถาม กระตุน้ผูเ้รียน การใชปั้ญหาเป็นฐาน 

(Problem- Based Learning ;PBL) หรือใช้รูปแบบการเรียนแบบโครงงาน Project- Based Learning 

(PBL) โดยครูเป็นผูอ้าํนวยความสะดวก (facilitator) ผูติ้ดตาม ตรวจสอบ (Monitor) ผลการทาํกิจกรรม

ของผูเ้รียนและให้ข้อมูลยอ้นกลับ เพื่อให้ผูเ้รียนได้พฒันาตนเอง ตลอดจนใช้ส่ือ นวตักรรมและ

เทคโนโลยใีนการจดัการเรียนรู้อยา่งหลากหลาย เหมาะสมกบัเน้ือหาและกิจกรรมการเรียนรู้ 

5.5.2  การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ หมายถึง 

การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี ทั้ งด้านรู้ความสามารถ คุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะ 

อนัพึงประสงค์ ปลูกฝังให้ผูเ้รียนมีวินยั ซ่ือสัตย ์รวมทั้งความเป็นประชาธิปไตย และความภูมิใจใน

ความเป็นไทยใหก้บัผูเ้รียน ตลอดจนส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีจิตสาธารณะและคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

5.6  การประเมินด้านการใช้ส่ือ การจัดสภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ หมายถึง

กระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูลด้านการใช้ส่ือ การจดัสภาพแวดลอ้มและแหล่งการเรียนรู้ เพื่อนํา

ขอ้มูลไปใชป้ระกอบการตดัสินใจ ประกอบดว้ย 
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5.6.1  การใช้ส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา หมายถึง การใช้ส่ือ 

นวตักรรม และเทคโนโลยเีพื่อใชใ้นการจดัการเรียนรู้ สามารถใชค้อมพิวเตอร์/เทคโนโลยีออกแบบ 

ผลิตส่ือ และนวตักรรมท่ีเหมาะสมกบับทเรียน รวมทั้งแนะนาํแหล่งขอ้มูลท่ีเช่ือถือไดใ้นการสืบคน้

ขอ้มูลแก่ผูเ้รียน ตลอดจนส่งเสริมและสนบัสนุนให้ผูเ้รียนใช้เทคโนโลยีแสวงหาความรู้จากแหล่ง

เรียนรู้ต่าง ๆ 

5.6.2  การจัดสภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ หมายถึง การจดัสภาพแวดลอ้ม

ภายในห้องเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ จดัส่ิงอาํนวยความสะดวกในห้องเรียนให้พร้อม   ใช้งาน 

รวมทั้งสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างครูกบัผูเ้รียน ตลอดจน

สามารถใชแ้หล่งเรียนรู้อยา่งเหมาะสม 

 5.7  การประเมินด้านการประเมินผล หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูลดา้น 

การประเมินผล เพื่อนาํขอ้มูลไปใชป้ระกอบการตดัสินใจ ประกอบดว้ย 

  การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง การใช้เคร่ืองมือการประเมินผลการ

เรียนรู้ได้เหมาะสมทั้ งด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัยและทักษะพิสัย รวมทั้ งมีวิธีการประเมินผลอย่าง

หลากหลาย ตลอดจนประเมินความกา้วหน้าของผูเ้รียน และให้ขอ้มูลแบบป้อนกลบั รวมทั้งนาํผล

การประเมินการเรียนรู้ของผูเ้รียนมาปรับปรุงการจดัการเรียนรู้   

 5.8  ครูมัธยมศึกษาตอนต้น หมายถึง ครูผูส้อนท่ีปฏิบติัการสอนในระดบัมธัยมศึกษา

ตอนตน้ ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

 5.9  โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน หมายถึง  

สถานศึกษาเอกชนท่ีจดัการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 5.10 สภาพที่ควรจะเป็น หมายถึง ระดับการปฏิบติัในด้านการเตรียมการ ด้านการ

จดัการเรียนรู้ ด้านการใช้ส่ือ การจดัสภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ และด้านประเมินผล       

ของครูผูส้อนท่ีคาดหวงัใหมี้ 

 5.11 สภาพที่เป็นจริง หมายถึง ระดับการปฏิบติัในด้านเตรียมการ ด้านการจดัการ

เรียนรู้ ดา้นการใชส่ื้อ การจดัสภาพแวดลอ้มและแหล่งการเรียนรู้ และดา้นประเมินผลของครูผูส้อน

ท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั 

 5.12 ความต้องการจําเป็นในการพัฒนาครู หมายถึง เร่ืองท่ีจาํเป็นเร่งด่วนท่ีครูต้อง

ไดรั้บการพฒันาในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดา้นการจดัการเรียนรู้ ดา้นการใชส่ื้อ การจดั

สภาพแวดลอ้มและแหล่งการเรียนรู้ และดา้นประเมินผล 
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6. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

6.1  ผลการวิจยัท่ีได้จากการจดัลาํดับความต้องการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการ

เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ จะเป็นสารสนเทศท่ีใช้ในการวางแผน 

เพื่อพัฒนาครูระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชน 

6.2  ผลการวิจยัได้ข้อคน้พบจากขอ้เสนอแนะ จะใช้เป็นแนวทางในการพฒันาและ

แก้ปัญหาด้านการจดัการเรียนรู้ของครูระดับมธัยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนต่อไป 



 

บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

การวิจัยเร่ืองการประเมินความต้องการจําเป็นในการพัฒนาการจัดการเรียน รู้ 

ในศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศึกษาเอกชน ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

1. แนวคิดและงานวจิยัเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

1.1 ความหมายของการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

1.2 กรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

1.3 บทบาทครูในการจดัการเรียนรู้ 

1.4 ลกัษณะหรือทกัษะครูในศตวรรษท่ี 21 

1.5 การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

1.6 งานวจิยัเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

2. แนวคิดและงานวจิยัเก่ียวกบัการประเมินความตอ้งการจาํเป็น 

  2.1  ความหมายของการประเมินความตอ้งการจาํเป็น 

  2.2  หลกัการของการประเมินความตอ้งการจาํเป็น 

  2.3  ขั้นตอนการประเมินความตอ้งการจาํเป็น 

  2.4  การจดัลาํดบัความตอ้งการจาํเป็น 

  2.5  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาครู 
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1. แนวคดิและงานวจิัยเกีย่วกบัการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 

 

1.1   ความหมายของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 

  พิทักษ์  นิลนพคุณ  (2556, น.4-28 ถึง 4-29) กล่าวว่า การจัดการเรียน รู้มี

ความหมายเดียวกับคาํว่าการจดักระบวนการเรียนรู้ (Learning Process Management) การจดัการ

เรียนการสอน (Instructional Management) การเรียนการสอน (Instructional) และการสอน (Teaching) 

เน่ืองจากเป็นเร่ืองเก่ียวกับครูผูส้อน ดาํเนินการโดยใช้กระบวนการ วิธีการ และกิจกรรมต่างๆ 

เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ ดงันั้น การจดัการเรียนรู้ หมายถึง การท่ีครูผูส้อนดาํเนินการโดยใช้

กระบวนการ วิธีการ และกิจกรรมต่าง ๆ ให้สัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นระบบระเบียบ เพื่อให้ผูเ้รียนเกิด

การเรียนรู้และสามารถนาํส่ิงท่ีเรียนรู้ไปใชป้ระโยชน์ได ้

  ทิศนา  แขมมณี  (2559, น.119) กล่าวว่า การสอน  (Teaching) จะยึดครูเป็น

ศูนยก์ลางหรือเนน้บทบาทของครู แต่เม่ือเปล่ียนมาเน้นบทบาทของผูเ้รียน การสอนจึงเปล่ียนเป็น

การเรียน   การสอน (Instructional) ซ่ึงเน้นบทบาทของผูเ้รียนในการเรียนรู้และช่วยให้ผูเ้รียนเกิด

การเรียนรู้ดว้ยวธีิต่าง ๆ ไม่ใช่การถ่ายทอดความรู้เท่านั้น เช่นเดียวกบั อาภรณ์ ใจเท่ียง (2553, น.71) 

กล่าววา่ผูส้อนก็ยงัมีบทบาทร่วมดว้ย คือ เป็นผูอ้าํนวยความสะดวก (Facilitator) ผูแ้นะนาํและกาํกบั

ไม่ใหห้ลงประเด็น 

  วิจารณ์  พานิช (2555, น.15-16) กล่าวว่า การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ต้องก้าวข้าม

สาระวิชา ไปสู่การเรียนรู้ทกัษะเพื่อการดาํรงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ( 21st Century Skills) ท่ีครูสอนไม่ได ้

นกัเรียนตอ้งเรียนเอง ครูตอ้งออกแบบการเรียนรู้ และอาํนวยความสะดวก (facilitate) ในการเรียนรู้  

ให้นกัเรียนเรียนรู้จากการเรียนแบบลงมือทาํ แลว้การเรียนรู้ก็จะเกิดจากภายในใจ และสมองของ

ตนเอง  ดงันั้น การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จึงเป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั  

เช่นเดียวกบัอาภรณ์  ใจเท่ียง (2553, น. 84) ไดใ้ห้ความหมายของการจดักิจกรรมการเรียนการสอน

ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั หมายถึง การจดักิจกรรมโดยวิธีต่าง ๆ อย่างหลากหลาย ท่ีผูเ้รียนมีบทบาท

ในการเรียนรู้ ไดคิ้ด คน้ควา้ ไดป้ฏิบติั และมีปฏิสัมพนัธ์กบักลุ่ม เพื่อให้เกิดการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง 

และสามารถนาํความรู้ไปประยกุตใ์ชไ้ดใ้นชีวติจริง 

  จากความหมายท่ีกล่าวขา้งตน้ จึงสรุปได้ว่า การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

หมายถึง การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้จากการเรียนแบบลงมือทาํ หรือเน้น

ผูเ้รียนเป็นสําคญั โดยครูทาํหนา้ท่ีเป็นผูอ้อกแบบการเรียนรู้ ประยกุตใ์ชส่ื้อ นวตักรรมในการจดัการ

เรียนรู้ และอาํนวยความสะดวก (Facilitator) เพื่อให้ผูเ้รียนมีทกัษะในศตวรรษท่ี 21 เกิดการเรียนรู้

ดว้ยตนเองและสามารถนาํความรู้ไปใชไ้ดจ้ริง 
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1.2  กรอบความคิดเพือ่การเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 

  ภาคีเพื่อทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 21st Century Skills) ไดก้ล่าวถึง

กรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี  21 ประกอบด้วย (วรพจน์  วงศ์กิจรุ่งเรือง และ 

อธิป  จิตตฤกษ,์ 2554, น. 34-35) 

 
 

ภาพท่ี  2.1  กรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 

ท่ีมา: วรพจน์  วงศกิ์จรุ่งเรือง และอธิป  จิตตฤกษ ์(2554, น.34) 

 

  วจิารณ์  พานิช (2555, น.15-17) กล่าววา่ ทกัษะเพื่อการดาํรงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 

คือ การเรียนรู้จากสาระวชิาหลกัและแนวคิดสําคญัในศตวรรษท่ี 21 ไม่เพียงพอ ตอ้งให้ไดท้ั้งสาระ

วชิาหลกั และ 3 ทกัษะท่ีสําคญั ไดแ้ก่ ทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือและ

เทคโนโลย ีและทกัษะชีวติและการทาํงาน  ทกัษะเพื่อการดาํรงชีวติในศตวรรษท่ี 21 ประกอบดว้ย 

  1)  สาระวชิาหลกัและแนวคิดสําคัญในศตวรรษที ่21   

   สาระวิชาหลัก ไดแ้ก่ ภาษาองักฤษ การอ่านหรือศิลปะการใช้ภาษา ภาษาสําคญั

ของโลก  ศิลปะ  คณิตศาสตร์  เศรษฐศาสตร์  วทิยาศาสตร์  ภูมิศาสตร์  ประวติัศาสตร์ การปกครอง

และหนา้ท่ีพลเมือง 

   แนวคิดสําคัญในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ จิตสํานึกต่อโลก  ความรู้พื้นฐานด้าน

การเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจและการเป็นผูป้ระกอบการ  ความรู้พื้นฐานดา้นการเป็นพลเมืองท่ีดี ความรู้

พื้นฐานดา้นสุขภาพ และความรู้พื้นฐานดา้นส่ิงแวดลอ้ม   
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2) ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์และนวตักรรม     

การคิดเชิงวพิากษแ์ละการแกปั้ญหา  การส่ือสารและการร่วมมือทาํงาน 

3) ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี ไดแ้ก่ ความรู้พื้นฐานดา้นสารสนเทศ

ความรู้พื้นฐานดา้นส่ือ ความรู้พื้นฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

4) ทกัษะชีวิตและการทํางาน  ไดแ้ก่ ความยดืหยุน่และความสามารถในการปรับตวั

ความริเร่ิมและการช้ีนําตนเอง ทักษะทางสังคมรอบตนและการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม การเพิ่ม

ผลผลิตและความรู้รับผดิ  ความเป็นผูน้าํและความรับผดิชอบ 

นอกจากน้ีทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลย ี

และทกัษะชีวิตและการทาํงาน สามารถแจกแจงไดเ้ป็น 3Rs+7Cs ดงัน้ี (พิมพนัธ์  เดชะคุปตแ์ละพเยาว ์ 

ยนิดีสุข, 2558, น.1-3  สุคนธ์  สินธพานนท,์ 2558, น.19-20  วจิารณ์  พานิช, 2555, น.16-17) 

3Rs ป ระ ก อ บ ด้วย  ก าร อ่ าน  (Reading) ก าร เขี ย น  (Write) ก ารคิ ด คําน ว ณ 

(Arithmatics) หรือท่ีพูดกนัทัว่ไปว่า “อ่านออก เขียนได้ คิดเลขเป็น” เป็นทกัษะพื้นฐานท่ีมีความ

จาํเป็นท่ีจะทาํให้รู้และเขา้ใจในสาระเน้ือหาวิชาแกน แต่การเรียนรู้ในสมยัใหม่ การอ่านตอ้งให้เกิด

นิสัยรักการอ่าน สามารถอ่านจบัใจความได ้การเขียน ตอ้งสามารถเขียนส่ือความ และยอ่ความเป็น  
7Cs ประกอบด้วย ทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและทกัษะในการแก้ปัญหา 

(Critical Thinking and Problem Solving)  ทกัษะการคิดสร้างสรรค์และนวตักรรม (Creativity and 

Innovation) ทกัษะความร่วมมือ การทาํงานเป็นทีมและภาวะผูน้าํ (Collaboration, Teamwork and 

Leadership) ทักษะความเข้าใจต่างวฒันธรรม ต่างกระบวนทศัน์ (Cross-cultural Understanding)  

ทักษะการส่ือสารข้อมูล สารสนเทศและรู้เท่าทันส่ือ (Communication, Information and Media 

Literacy) ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (Computing and 

Media Literacy) และทกัษะอาชีพและทกัษะการเรียนรู้ (Career and Learning Self-reliance) 

นอกจากน้ี  แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560- 2579 มุ่งพัฒนาผู ้เรียนให้มี

คุณลกัษณะและทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 นอกจาก 3Rs + 7Cs ท่ีกล่าวขา้งตน้แลว้ ไดเ้พิ่ม 

ความมีเมตตา กรุณา มีวนิยัคุณธรรม จริยธรรม (Compassion) (สํานกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560,

น.79-80) ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะท่ีสาํคญัของคนไทย 

5) ระบบสนับสนุนการศึกษาของศตวรรษที่ 21 ไดแ้ก่ มาตรฐานและการประเมิน   

การเรียนรู้ หลกัสูตรและการสอน  การพฒันาทางวชิาชีพ  และสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ 
ศิริวรรณ ฉัตรมณีรุ่งเจริญและวรางคณา ทองนพคุณ (ม.ป.ป., น.14-16) ได้ให้

รายละเอียดระบบสนบัสนุนการศึกษาของศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 

1) มาตรฐานและการประเมินการเรียนรู้ 
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(1) มาตรฐานการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ก. เนน้ทกัษะ ความรู้และความเช่ียวชาญท่ีเกิดกบัผูเ้รียน   

ข. สร้างความรู้ความเข้าใจในการเรียนท่ีมีการบูรณาการความซํ้ าซ้อน 

สาระเน้ือหา 

ค. มุ่งเน้นการสร้างความรู้และเข้าใจในเชิงลึกมากกว่าการสร้างความรู้ 

แบบผวิเผนิ 

ง. ยกระดบัความสามารถผูเ้รียนดว้ยการใหข้อ้มูลท่ีเป็นจริง 

จ. ใชห้ลกัการวดัประเมินผลท่ีมีคุณภาพระดบัสูง 

(2)  การประเมินทกัษะในศตวรรษท่ี 21 

ก.  สร้างความสมดุลในการประเมินผลเชิงคุณภาพ 

ข.  เน้นการนําประโยชน์ของผลสะท้อนจากการปฏิบัติของผูเ้รียนมา

ปรับปรุงการแกไ้ขงาน 
ค. ใช้เทคโนโลยีเพื่อยกระดบัการทดสอบวดัและประเมินผลให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด 

ง.  สร้างและพฒันาระบบแฟ้มสะสมงาน (Portfolios) ของผูเ้รียนให้เป็น

มาตรฐานและมีคุณภาพ 

2)  หลกัสูตรและการสอนทกัษะในศตวรรษท่ี 21 

(1) การสอนให้เกิดทกัษะการเรียนในศตวรรษท่ี 21 มุ่งเน้นเชิงสหวิทยาการของ

วชิาแกนหลกั 

(2) สร้างโอกาสท่ีจะประยุกต์ทกัษะเชิงบูรณาการขา้มสาระเน้ือหา และสร้าง

ระบบการเรียนรู้ท่ีเนน้สมรรถนะเป็นฐาน (Competency-based) 

(3) ส ร้างนวัตกรรมและวิ ธีการเรียน รู้ใน เชิงบู รณ าการท่ี มี เท คโนโลย ี

เป็นตวัเก้ือหนุน 

(4) บู รณ าการแหล่งเรียน รู้ (Learning Resources) จากชุมชนเข้ามาใช้ใน

โรงเรียน 

3)  การพฒันาทางวชิาชีพในศตวรรษท่ี 21 

(1) ส ร้างครูให้ เป็ น ผู ้ท่ี มีทักษ ะความ รู้ความ ส ามารถใน เชิงบู รณ าการ  

การใชเ้คร่ืองมือและกาํหนดยทุธศาสตร์สู่การปฏิบติัในชั้นเรียน และสร้างให้ครูมีความสามารถใน

การวเิคราะห์และกาํหนดกิจกรรมการเรียนรู้ไดเ้หมาะสม 
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(2) สร้างความสมบูรณ์แบบในมิติของการสอนด้วยเทคนิควิธีการสอนท่ี

หลากหลาย 

(3) ส ร้างให้ ค รู เป็ น ผู ้มี ทัก ษ ะความ รู้ค วาม ส าม ารถ ใน เชิ งลึก เก่ี ยวกับ 

การแกปั้ญหา การคิดแบบวจิารณญาณ และทกัษะดา้นอ่ืนๆท่ีสาํคญัต่อวชิาชีพ 

(4) สร้างสมรรถนะทางวิชาชีพให้เกิดข้ึนกบัครูเพื่อเป็นตวัแบบ (Model) แห่ง

การเรียนรู้ของชั้นเรียนท่ีจะนาํไปสู่การสร้างทกัษะการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึนกบัผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 

(5) สร้างให้ครูเป็นผูท่ี้มีความสามารถวิเคราะห์ผูเ้รียนได้ทั้งรูปแบบการเรียน 

สติปัญญา จุดอ่อน จุดแขง็ ในตวัผูเ้รียน และสามารถวจิยัเชิงคุณภาพท่ีมุ่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รียน 

(6) ช่วยให้ครูไดเ้กิดการพฒันาความสามารถใหสู้งข้ึน เพื่อนาํไปใชส้าํหรับการ

กาํหนดกลยทุธ์ทางการสอน และจดัประสบการณ์ทางการเรียนไดเ้หมาะสมกบับริบททางการเรียนรู้ 

(7) สนบัสนุนให้เกิดการประเมินผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง เพื่อสร้างทกัษะและเกิด

การพฒันาการเรียนรู้ 

(8) แบ่งปันความรู้ระหวา่งชุมชนทางการเรียนรู้ โดยใชช่้องทางหลากหลายใน

การส่ือสารใหเ้กิดข้ึน 
(9) สร้างใหเ้กิดตวัแบบท่ีมีการพฒันาทางวชิาชีพไดอ้ยา่งมัน่คงและย ัง่ยนื 

4)  สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

(1) สร้างสรรคแ์นวปฏิบติัทางการเรียน การรับการสนบัสนุนจากบุคลากรและ

สภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีเก้ือหนุน เพื่อช่วยใหก้ารเรียนการสอนบรรลุผล 

(2) สนับสนุนทางวิชาชีพแก่ชุมชนทั้ งในด้านการให้การศึกษา การมีส่วนร่วม  

การแบ่งปันส่ิงปฏิบัติท่ีเป็นเลิศระหว่างกันรวมทั้ งการบูรณาการหลอมรวมทักษะหลากหลาย 

สู่การปฏิบติัในชั้นเรียน 

(3) สร้างผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้จากส่ิงท่ีปฏิบติัจริงตามบริบท โดยเฉพาะการ

เรียนแบบโครงงาน 

(4) สร้างโอกาสในการเข้าถึงส่ือเทคโนโลยี เคร่ืองมือหรือแหล่งการเรียนรู้ 

ท่ีมีคุณภาพ 

(5) ออกแบ บ ระบ บ ก ารเรียน รู้ ท่ี เห ม าะส ม ทั้ งก ารเรียน เป็ น ก ลุ่ม  ห รือ 

การเรียนรายบุคคล  

(6) นาํไปสู่การพฒันาและขยายผลสู่ชุมชนทั้งในรูปแบบการเผชิญหน้า หรือ

ระบบออนไลน์   
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1.3  บทบาทครูในการจัดการเรียนรู้ 

 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 มีหลกัการจดัการเรียนรู้ โดยยึด

หลกัวา่ผูเ้รียนสําคญัท่ีสุด กระบวนการจดัการเรียนรู้ตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติ

และเต็มตามศักยภาพ  คํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  การจัดการเรียนรู้ต้องสอดคล้องกับ

พัฒนาการทางสมองในแต่ละช่ วงว ัยและการจัดการเรียนรู้ ท่ี เน้นด้านคุ ณ ธรรม จริยธรรม  

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, น.25) 

 ทิศนา  แขมมณี (2559, น.120) ไดก้ล่าวถึงการจดัการเรียนการสอนโดยยึดผูเ้รียน

เป็นศูนย์กลาง ไวว้่า “เป็นการจัดการเรียนการสอนท่ียึดผูเ้รียนเป็นตัวตั้ ง โดยคาํนึงถึงความ

เหมาะสมกบัผูเ้รียนและประโยชน์สูงสุดท่ีผูเ้รียนควรจะไดรั้บ และมีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้

ผูเ้รียนไดมี้ส่วนร่วมและใชก้ระบวนการเรียนรู้ต่าง ๆ ซ่ึงผูเ้รียนจะเกิดการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง” 

 ปรีชา  คมัภีรปกรณ์ อา้งถึงใน พิทกัษ ์ นิลนพคุณ (2556, น.4-29) ไดก้ล่าววา่การจดัการ

เรียนรู้ท่ีดี ควรมีการวางแผนและดาํเนินการอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงไดเ้สนอหลกัการสอนท่ีสาํคญัดงัน้ี 

1)  หลักการเตรียมความพร้อมพื้ นฐาน เป็นการเตรียมความพร้อมของครู  

ซ่ึงครูตอ้งมีเจตคติท่ีดีมีความรักและศรัทธาในวิชาชีพครู มีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองท่ีจะสอนเป็น

อยา่งดีและตอ้งมีความสามารถในการสอน 

2)  หลักการวางแผนและเตรียมการสอน ผู ้สอนต้องมีการเตรียมการสอน  

เช่น การจดัทาํแผนการสอน ศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวกบัเน้ือหาท่ีจะสอน จดัเตรียมส่ือท่ีใช้ประกอบการ

สอน รวมถึงการจดัเตรียมแบบประเมินก่อนและหลงัเรียน 

3)  หลักการใช้จิตวิทยาการเรียนรู้ ผูส้อนต้องเข้าใจหลักความแตกต่างระหว่าง

บุคคลของผูเ้รียน สามารถเร้าความสนใจเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดความอยากรู้ และให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วม 

ในกิจกรรมการเรียนรู้ ตลอดจนสร้างบรรยากาศใหผู้เ้รียนมีความภูมิใจในความสาํเร็จ 

4) หลักการประเมินและรายงานผล ควรจดัทาํทั้งก่อนและหลังเรียน โดยกาํหนด

วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีสามารถวดัและสังเกตได ้กาํหนดเง่ือนไขและเกณฑ์ท่ีชดัเจน สามารถ

วิเคราะห์พฤติกรรมของผู ้เรียน และสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ประเมินท่ี เหมาะสมได้  เม่ือได้ผลจาก 

การประเมิน สามารถตีความหมายและรายงานผลต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้งต่อไป 

จากหลกัการสอนขา้งตน้ เป็นหลกัการท่ีใหแ้นวทางแก่ผูส้อนทั้งดา้นการเตรียมตวั

ก่อนการสอน การจดัการเรียนการสอน และการประเมินผลหลงัการสอน ซ่ึงสรุปเป็นหลกัพื้นฐาน 

ในการสอน ท่ีผูส้อนตอ้งคาํนึงถึง อาภรณ์  ใจเท่ียง (2553, น.10-11) ดวงเดือน  พินสุวรรณ์ (2558, 

น.14-8 ถึง น.14-13 ) และประยงค์  เนาวบุตร และสุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ์ (2555, น.29-30)   

ไดน้าํเสนอดงัน้ี  
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1)  ก่อนการสอน  ผูส้อนตอ้งเตรียมตวัดงัน้ี 

(1)  ศึกษาหลกัสูตร คู่มือครู และเอกสารประกอบการสอนต่าง ๆ  

(2)  ศึกษาผูเ้รียนให้ทราบถึงความรู้พื้นฐาน ประสบการณ์เดิม ความสามารถและ

ความสนใจ เพื่อเป็นขอ้มูลสาํหรับการเตรียมการสอน 

(3)  ออกแบบการจดัการเรียนรู้ ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ การวดัและประเมินผล และ

การวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน 

(4)  จดัทาํแผนการสอน 

(5)  เตรียมส่ือการสอน เอกสารหรือแบบทดสอบ ตลอดจนส่ิงอาํนวยความ

สะดวกต่าง ๆ ไวใ้หพ้ร้อมก่อนสอน 

(6)  เตรียมตนเองท่ีจะมุ่งมัน่พฒันาผูเ้รียนให้เต็มตามศกัยภาพตามมาตรฐานการ

ปฏิบติังานและการปฏิบติัตน 

2)  ขณะสอน  ผูส้อนดาํเนินการสอน โดยคาํนึงถึงต่อไปน้ี 

(1)  ใหเ้ป็นไปตามลาํดบัขั้นตอนท่ีวางไวใ้นแผนการสอน 

(2)  ใช้ทกัษะการสอนท่ีเหมาะสม เช่น การอธิบาย การใช้วาจา กิริยาท่าทาง 

เป็นตน้ 

(3)  ใชเ้ทคนิคการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

(4)  เน้นการให้ผูเ้รียนไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน ให้ไดล้งมือ

ปฏิบติัดว้ยตนเอง 

(5)  ใชส่ื้อการสอนท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบับทเรียนและส่งเสริมการเรียนรู้ 

(6)  ใชห้ลกัจิตวทิยาการเรียนรู้ใหถู้กตอ้ง 

(7)  สร้างบรรยากาศส่งเสริมการเรียนรู้ทั้งดา้นวตัถุและดา้นจิตใจ 

(8)  ใชว้ธีิการวดัผลประเมินผลท่ีสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารสอน 

3)  หลงัการสอน  ผูส้อนควรดาํเนินการ ดงัน้ี  

(1)  วเิคราะห์ผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนและการจดัการเรียนการสอนของครู 

(2)  บนัทึกขอ้มูลในการวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอนตามท่ีไดอ้อกแบบไว ้

(3)  ปรับปรุงแกไ้ขโดยหาสาเหตุท่ีเกิดขอ้บกพร่องแลว้แกไ้ขจุดบกพร่องนั้น 

(4)  เช่ือมโยงการปฏิบติัการสอนกบัการปฏิบติักิจกรรมทางวิชาการเพื่อพฒันา

วชิาชีพ 

นอกจากน้ียงัมีงานวจิยัท่ีเก่ียวกบับทบาทของครูในการจดัการเรียนรู้ ดงัน้ี 
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สุรพล  มาคล้าย (2550, น.7) ศึกษาการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัใน

โรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสิงห์บุรี โดยมีกรอบแนวคิดในการวจิยั การจดัการสอน

ของครู ประกอบดว้ย 3 ดา้น ดงัน้ี 

1)  ด้านการเตรียมการสอน หมายถึง ครูผู ้สอนได้ดําเนินการเตรียมการสอน 

ทั้งเน้ือหา และวิธีการ จดัส่ิงแวดล้อมและบรรยากาศท่ีปลุกเร้า จูงใจ และเสริมแรงให้นักเรียน 

เกิดการเรียนรู้ 

2)  ด้านการดําเนินการสอน หมายถึง ครูได้ดําเนินการเอาใจใส่นักเรียนเป็น

รายบุคคล และแสดงความเมตตาต่อนกัเรียนอยา่งทัว่ถึง จดักิจกรรมและสถานการณ์ให้นกัเรียนได้

แสดงออกและคิดอยา่งสร้างสรรค ์ส่งเสริมให้นกัเรียนฝึกคิด ฝึกทาํและฝึกปรับปรุงตนเอง ส่งเสริม

กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้จากกลุ่ม พร้อมทั้งสังเกตส่วนดีและปรับปรุงส่วนดอ้ย ครูใชแ้หล่งเรียนรู้               

ท่ีหลากหลายและเช่ือมโยงประสบการณ์กับชีวิตจริง และฝึกฝนกิริยามารยาทและวินัยตาม 

วถีิวฒันธรรมไทย 

3)  ดา้นประเมินผล หมายถึง ครูผูส้อนไดด้าํเนินการสังเกตและประเมินพฒันาการ

ของนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง 

ชาลี  บุญญา (2552, น.10) ศึกษาพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียน 

เป็นสําคญัของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก้ว เขต 2 มีกรอบแนวคิดในการวิจยั 

การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ 

1)  ดา้นการเตรียมการสอน หมายถึง การเตรียมการสอนทั้งเน้ือหาและวิธีการ ส่ือ

การเรียนการสอนและการวดัผลประเมินผล โดยจดัทาํแผนการสอนล่วงหนา้ 

2)  ด้านการจดัการเรียนการสอน หมายถึง การรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล รู้ถึง

ความแตกต่างระหวา่งบุคคลและปรับปรุงตนเอง จดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้จากกลุ่ม ส่งเสริมให้

ผูเ้รียนไดศึ้กษาคน้ควา้ เพื่อหาคาํตอบและแกไ้ขปัญหาไดด้ว้ยตนเอง สร้างความพร้อมในการเรียน

ใชเ้ทคนิค  การสอนท่ีหลากหลาย ให้การเสริมแรง มีส่วนร่วมในกิจกรรมตรวจสอบติดตามผลงาน

นกัเรียนใหข้อ้มูลป้อนกลบั สร้างบรรยากาศความเป็นมิตรในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

3)  ดา้นการใชส่ื้อการสอน หมายถึง ครูตอ้งใชส่ื้อประกอบการเรียนการสอนอยา่ง

เพียงพอสนองต่อความสนใจและความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียน 

4)  ด้านการวดัประเมินผล หมายถึงครูตอ้งมีการวดัผลประเมินผลด้วยเคร่ืองมือ           

ท่ี เหมาะสมโดยให้ผู ้เรียนมีส่วนร่วมในการกําหนดเกณฑ์การว ัดและประเมินผลการเรียน 

ดาํเนินการวดัผลและประเมินผลเป็นระยะ 
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จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ครูมีบทบาทในการจดัการเรียนรู้ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการเตรียมการ 

ดา้นการดาํเนินการสอน และดา้นการวดัและประเมินผล  แต่เน่ืองจากการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ

ท่ี 21 ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยมีีอยูอ่ยา่งหลากหลาย และสามารถเขา้ถึงไดง่้าย จึงควรนาํมาใช้

ในการจดัการเรียนรู้ให้มากท่ีสุด  ผูว้ิจยัจึงสรุปบทบาทของครูในการจดัการเรียนรู้ ประกอบดว้ย  

4 ดา้น คือ ดา้นการเตรียมการ ดา้นการจดัการเรียนรู้ ดา้นการใชส่ื้อ การจดัสภาพแวดลอ้มและแหล่ง

การเรียนรู้ และดา้นการประเมินผล 
1.4  ลกัษณะหรือทกัษะครูในศตวรรษที ่21 

 เออลินดา  (Erlinda C. Pefianco อา้งถึงใน สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ, 

2552) ไดน้าํเสนอกรอบสมรรถนะของครูแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใตใ้นศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 

 1)  การเตรียมแผนการสอนท่ีสอดคล้องกับวิสัยทศัน์และพนัธกิจของโรงเรียน  

ซ่ึงมีภาระงาน หรือความสามารถเฉพาะ ประกอบดว้ย (1) ประเมินความตอ้งการในการเรียนรู้ท่ีมีอยูจ่ริง             

(2) จดัระบบของวตัถุประสงค์การเรียนรู้ให้ครอบคลุมถึง ความรู้ ทกัษะ ความถนัด และค่านิยม      

(3) จดัเตรียมแผนการสอนท่ีสอดคล้องกับหลักสูตรและระยะเวลา (4) จดัเตรียมแผนการสอน 

โดยคาํนึงถึงความแตกต่างของผูเ้รียน (5) เลือกวิธีสอนท่ีเหมาะสมกับรายวิชาและระดับผูเ้รียน  

(6) เลือกอุปกรณ์ประกอบด้วยการเรียนการสอนอย่างเหมาะสม (7) กาํหนดมาตรการการประเมินผล      

ท่ีเหมาะสม (8) นาํผลการประเมินผูเ้รียนและขอ้คิดเห็นของผูเ้รียนมาพฒันาแผนการสอน 
 2)  การสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ซ่ึงมีภาระงาน หรือความสามารถเฉพาะ 

ประกอบด้วย (1) สนับสนุนการจดัสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีปลอดภัย สะอาด เป็นระเบียบ         

(2) ส่งเสริมสุขภาพแวดล้อมท่ีเอ้ืออาทรและเรียนรู้อย่างเป็นมิตร (3) จูงใจให้เกิดการเรียนรู้อย่าง

กระตือรือร้น (4) ส่งเสริมการรักษามาตรฐานระดบัสูงของสมรรถนะการเรียนรู้ (5) เคารพในความ

หลากหลายของผูเ้รียน (6) คงสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้แบบร่วมมือกนั 
 3)  การพฒันาและใช้ทรัพยากรสําหรับการเรียนการสอน ซ่ึงมีภาระงาน หรือ

ความสามารถเฉพาะ ประกอบดว้ย (1) แสวงหาความรู้และทกัษะการใชท้รัพยากรเพื่อการเรียนการสอน 

(2) พฒันาส่ือการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกบับทเรียน (3) ใช้ส่ือระหว่างจดัการเรียนการสอนอย่างมี

คุณภาพ (4) บูรณาการ ICT กบัการเรียนการสอน (5) ติดตามและประเมินผลการใชส่ื้อการเรียนการสอน 

 4)  การพฒันาทกัษะการจดัลาํดบัการคิดระดบัสูง ( Higher Order Thinking Skills; 

HOTS) ซ่ึงมีภาระงาน หรือความสามารถเฉพาะ ประกอบด้วย (1) เตรียมสร้างทักษะและ

ยุทธศาสตร์ HOTS (2) พฒันาทกัษะ HOTS แก่ผูเ้รียน ไดแ้ก่ ความคิดสร้างสรรค ์การคิดแบบพินิจ

พิเคราะห์ การคิดเหตุผลตรรกะ และการแก้ปัญหาและตดัสินใจ (3) เสริมสร้าง HOTS ในผูเ้รียน  

(4) ประเมิน HOTS ของผูเ้รียน 
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 5)  การอํานวยความสะดวกการเรียนรู้ ภาระงาน หรือความสามารถเฉพาะ 

ประกอบดว้ย (1) สร้างความรอบรู้ในสาระวชิา (2) กาํหนดยทุธศาสตร์การสอนท่ีสอดคลอ้งรูปแบบ

และเอ้ือต่อการเรียนรู้อยา่งกระตือรือร้นของผูเ้รียน (3) ส่ือสารอยา่งสอดคลอ้งกบัระดบัของผูเ้รียน 

(4) ส่งเสริมให้ผูเ้รียนร่วมมือและมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ (5) ประยุกตก์ารตั้งคาํถามและ

ปฏิสัมพนัธ์ (6) บูรณาการ HOTS กบับทเรียน (7) สร้างวิธีสอนในบริบทของทอ้งถ่ิน (8) จดับริหาร

จดัการกิจกรรมในชั้นเรียน 

 6)  การส่งเสริมค่านิยมดา้นศีลธรรมและจริยธรรม ภาระงาน หรือความสามารถเฉพาะ 

ประกอบดว้ย (1) กาํหนดหลกัเกณฑ์ จริยธรรมวิชาชีพของครูในแต่ละประเทศ (2) ยกระดบัและ

สร้างหลกัเกณฑ์ดา้นจริยธรรมวิชาชีพครู (3) ให้ความรู้แก่ผูเ้รียน และครูผูช่้วยสอนในเร่ืองค่านิยม 

จริยธรรมและศีลธรรม 

 7)  การส่งเสริมการพัฒนาชีวิตและทักษะวิชาชีพแก่ผู ้เรียน  ภาระงานหรือ

ความสามารถเฉพาะ ประกอบด้วย (1) ให้ความรู้ สร้างทกัษะและความถนัดรวมถึงค่านิยมของ

ศตวรรษท่ี 21 (2) ส่งเสริมพฒันาการของนกัเรียนในดา้นการเรียนเพื่อให้รู้ความรู้ ทกัษะ ความถนดั

และค่านิยม (3) ส่งเสริมพฒันาการของนกัเรียนในดา้นการเรียนเพื่อใชค้วามรู้ ทกัษะ ความถนดัและ

ค่านิยม (4) ส่งเสริมพัฒนาการของนักเรียน เพื่อเป็นผูมี้ความรู้ ทักษะ ความถนัดและค่านิยม  

(5) ส่งเสริมพฒันาการของนกัเรียนให้อยูอ่ยา่งมีความรู้ ทกัษะ ความถนดั และค่านิยม (ความฉลาด

ทางอารมณ์) (6) ประเมินนกัเรียนในดา้นความรู้ ทกัษะ ค่านิยม และความถนดัทางการศึกษา 4 ดา้น 

 8)  การวดัและประเมินพฤติกรรมของผูเ้รียน ซ่ึงภาระงานหรือความสามารถเฉพาะ 

ประกอบด้วย (1) ค้นคว้า ความ รู้/ทักษ ะ เก่ียวกับการท ดสอบป ระเมิน  และป ระเมินผล  

(2) พฒันาความรู้และรวบรวมเคร่ืองมือสําหรับการประเมิน (3) ประเมินการเรียนรู้ของนกัเรียนโดย

ใชเ้คร่ืองมือวดัท่ีเหมาะสม (4) นาํผลท่ีไดจ้ากการประเมินไปใช ้

 9)  การพัฒนาด้านวิชาชีพ ซ่ึงภาระงานหรือความสามารถเฉพาะประกอบด้วย  

(1) วิเคราะห์เพื่อให้ทราบความตอ้งการในการพฒันา (2) จดัเตรียมแผนการพฒันาดา้นวิชาชีพของ  

แต่ละด้าน (3) จดักิจกรรมการพฒันาด้านวิชาชีพ (4) พิจารณาถึงความสอดคล้องของกิจกรรม      

การพฒันาท่ีจดัข้ึนกบัความตอ้งการ (5) ประยุกต ์แบ่งปันและเผยแพร่องคค์วามรู้และทกัษะท่ีไดรั้บ

จากกิจกรรมพฒันาวิชาชีพ และการศึกษาดูงาน ฯลฯ (6) ทาํหน้าท่ีพี่ เล้ียงแก่นักเรียน/ ครูใหม่             

(7) ประเมินผลกระทบ ของกิจกรรมการพฒันาดา้นวชิาชีพท่ีจดัข้ึน  

 10)  การสร้างเครือข่ายกบัผูเ้ก่ียวขอ้งโดยเฉพาะผูป้กครองนักเรียน ซ่ึงภาระงาน

หรือความสามารถเฉพาะ ประกอบดว้ย (1) ส่งเสริมทกัษะดา้นการประชาสัมพนัธ์ (2) พฒันาความ
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เป็นหุน้ส่วนกบัผูป้กครองและผูเ้ก่ียวขอ้ง (3) แบ่งปันความรับผิดชอบแก่ชุมชนในการจดัการศึกษา       

แก่นกัเรียน (4) ร่วมกิจกรรมดา้นสังคมกบัชุมชน 

 11)  การจดัสวสัดิการและภารกิจแก่นกัเรียน ซ่ึงภาระงานหรือความสามารถเฉพาะ 

ประกอบดว้ย (1) แนะนาํและให้คาํปรึกษาแก่นกัเรียน (2) พฒันาการให้คาํปรึกษาและทกัษะอ่ืนใน

แบบบูรณาการ (3) จดัและสนบัสนุนกิจกรรมดา้นสังคมและหลกัสูตรเสริม (4) ช่วยเหลือผูเ้รียนใน

กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน (5) ดาํเนินการบริหารจดัการท่ีเก่ียวขอ้ง 

 สํานักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน (2557, น.23-24)  

ในงานประชุมวิชาการอภิวฒัน์การเรียนรู้ สู่จุดเปล่ียนประเทศไทย ไดก้ล่าวถึง การยกระดบัคุณภาพ

ครูไทยในศตวรรษท่ี 21 ครูจาํเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องมีทั้ งศาสตร์ท่ีลุ่มลึกชัดเจนในเน้ือหา (subject 

matters) และมีศิลปะในการสอน (methodology) มี เทคนิควิธีการถ่ายทอดให้แก่ผู ้เรียนด้วย 

จิตวิญญาณของความเป็นครูท่ีมุ่งสร้าง  การเรียนรู้ให้เกิดแก่ผูเ้รียน และตนเองได้  สาระสําคญัท่ี

เก่ียวขอ้งกบั การพฒันาครูเพือ่คุณภาพผูเ้รียน ประกอบดว้ย 

 1)  การจดัการเรียนการสอนของครู มีหลกัคิดท่ีสาํคญัคือ การเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนสําคญั

ท่ีสุด ยดึมัน่วา่ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งไม่มีขอ้จาํกดัเก่ียวกบัเวลา และสถานท่ี 

 2)  คุณธรรมจริยธรรมของครู การพฒันาวิชาชีพครู ตอ้งดาํเนินการควบคู่ไปกบั

“คุณธรรมจริยธรรม” เป็นตวัอยา่งท่ีดีมากกวา่คาํสอน และเป็นตน้แบบท่ีดีใหแ้ก่ลูกศิษย ์

 3)  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ของครูเพื่อการจัดการเรียนการสอน 

ติดตามเพื่อเรียนรู้และเขา้ใจการนําส่ือเทคโนโลยีมาใช้ในการจดัการเรียนการสอนให้เหมาะกับ

บริบทของการเรียนรู้ 
 4)  องค์ความรู้ใหม่สําหรับครูในศตวรรษท่ี 21 ครูตอ้งเปล่ียนจากบทบาทผูส้อน 

หรือการช้ีนาํความรู้ (teacher) ไปเป็นผูช่้วยเหลือ (facilitator) ส่งเสริมและสนบัสนุนผูเ้รียนในการ

แสวงหาความรู้จากส่ือและแหล่งเรียนรู้ต่างๆ เพื่อพฒันาปัญญาและความสามารถในการคิด 
 5)  การใชแ้ละการผลิตส่ือการเรียนการสอนของครูเป็นส่ิงสาํคญัและจาํเป็นในการ

จดัการเรียนการสอนครูตอ้งทาํใหผู้เ้รียนรู้และเขา้ใจดว้ยเคร่ืองมือท่ีเรียกวา่ “ส่ือการเรียนรู้” 

 วิจารณ์  พานิช (2555, น.53) กล่าววา่ บทบาทของครูในศตวรรษท่ี 21 ครูตอ้งไม่ตั้งตน

วา่เป็นผูรู้้ แต่เป็นผูเ้รียนรู้ไปพร้อมกบันกัเรียน กลา้สารภาพวา่ไม่รู้ เพื่อยใุห้นกัเรียนคน้ควา้ส่งเสริม

ใหน้กัเรียนสร้างความรู้ข้ึนดว้ยตนเอง โดยใชท้รัพยากรท่ีหลากหลายในชุมชน  นอกจากน้ี ครูก็ตอ้ง

สร้างความรู้ดว้ยตนเองจากการออกแบบการเรียนรู้และการเรียนรู้พร้อมกบัเพื่อนครูเป็นชุมชนแห่ง

การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community ; PLC) และได้เสนอทกัษะครูเพื่อศิษย์

ไทยในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี  
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 1)  ครูตอ้งมีทกัษะในการ “จุดไฟ”ในใจศิษยใ์ห้รักการเรียนรู้ ให้สนุกกบัการเรียนรู้ 

หรือใหก้ารเรียนรู้สนุกและกระตุน้ใหอ้ยากเรียนรู้ตลอดชีวติ 
 2)  ครูตอ้งยดึหลกั “สอนนอ้ย เรียนมาก” ตอ้งเลิกสอน หนัมาเนน้เรียน ซ่ึงตอ้งเนน้

ทั้งการเรียนของศิษยแ์ละของครู 
 3)  ครูตอ้งฝึกฝนตนเองให้มีทกัษะ การเป็นโคช้และอาํนวยความสะดวก (facilitate) 

ในการเรียนรู้ ให้นักเรียนเรียนรู้จากการเรียนแบบลงมือทาํ การเรียนรู้แบบน้ีเรียกว่า PBL (Project-

Based Learning) 

 4)  ครูตอ้งเรียนรู้ทกัษะในการออกแบบการเรียนรู้แบบ PBL ให้เหมาะแก่วยั

หรือพฒันาการของศิษย ์
 5)  ครูจึงตอ้งพฒันาตนเองให้มีทกัษะของการเรียนรู้ดว้ย และในขณะเดียวกนั ตอ้ง

มีทกัษะการทาํหนา้ท่ีครูในศตวรรษท่ี 21 

 ไพฑูรย ์ สินลารัตน์ และคณะ (2557, น.11-12) ไดเ้สนอทกัษะครูในศตวรรษท่ี 21  

ควรประกอบไปดว้ยทกัษะ 7 ประการคือ 

 1)  สร้างและบูรณาการความรู้ได ้เพราะความรู้เปล่ียนแปลงเร็วมาก ครูจึงตอ้งรู้จกั

หาความรู้ไดเ้อง และสามารถบูรณาการความรู้นั้นเขา้กบัผูเ้รียนและการสอนได ้

 2)  มีความคิดวิเคราะห์และสร้างสรรค์ ครูตอ้งวิเคราะห์ออกจึงจะบอกเด็กได ้

ขณะเดียวกนัตอ้งคิดอะไรใหม่ ๆ ไปดว้ย 

 3)  มีวิสัยทศัน์และตกผลึกทางความคิด  ครูตอ้งเขา้ใจการเปล่ียนแปลง มองเห็น

แนวโนม้อนาคต และวเิคราะห์จนตกผลึกชดัเจน เพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัผูเ้รียนได ้

 4)  รู้และเขา้ใจเทคโนโลยีใหม่  พร้อมทั้งช้ีแนะขอ้ดี ขอ้เสียของเทคโนโลยีให้กบั

ผูเ้รียนและสังคมได ้

 5)  มีทกัษะการสอนเด็กให้เติบโตเต็มตามศกัยภาพและสร้างผลงานใหม่ ๆ ได ้

เพราะโลกอนาคตจะเป็นโลกของการสร้างผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ จึงตอ้งพฒันาเด็กใหรู้้เท่าทนัและพร้อม

ท่ีจะสร้างผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ ออกมาแข่งกบัโลก 

 6)  เข้มแข็งในจรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรม ชักชวนเพื่อนคนอ่ืน ๆ ทาํเพื่อ

สังคม เพราะการเสียสละเพือ่สังคมนอ้ยลงทุกทีในสังคมไทย ครูตอ้งเขา้มามีบทบาทมากข้ึน 

 7)  เป็นผูน้าํและนาํการเปล่ียนแปลงได ้มีบทบาทนาํในดา้นการสอนและในวชิาชีพ 

 สุคนธ์  สินธพานนท์ (2558, น.25-26) ได้เสนอว่าครูไทยในศตวรรษท่ี 21 ควรมี

คุณลกัษณะสาํคญัดงัต่อไปน้ี 
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 1)  มีคุณธรรม จริยธรรม เป็นผูมี้จรรยาบรรณตามมาตรฐานวิชาชีพ ปฏิบติัตนเป็น

แบบอยา่งท่ีดีต่อบุคคลทัว่ไป 

 2)  มีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ คิดอยา่งมีวจิารณญาณ คิดสร้างสรรค ์

 3)  มีความรู้และเขา้ใจเทคโนโลยใีหม่ ๆ สามารถช้ีแนะขอ้ดีขอ้เสียของเทคโนโลยี

แก่ผูเ้รียนและวธีิการสืบคน้ขอ้มูลต่าง ๆ อยา่งถูกวธีิและเลือกรับขอ้มูลอยา่งถูกตอ้ง 

 4)  มีความสามารถในการพฒันาหลักสูตรจากหลักสูตรระดับสากล หลักสูตร

ระดบัชาติ หลกัสูตรทอ้งถ่ินโดยบูรณาการเขา้มาเป็นหลกัสูตรสถานศึกษาอยา่งเหมาะสมกลมกลืน 

 5)  มีวิสัยทศัน์ เขา้ใจการเปล่ียนแปลงในสถานการณ์โลก ปรับปรุงกระบวนการ

จดัการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัวถีิชีวติของคนในสังคม 

 6)  มีทกัษะในการจดัการเรียนการสอนดว้ยวิธีสอน รูปแบบการสอน กระบวนการ

และเทคนิคการสอนท่ีหลากหลาย 

 7)  มีความสามารถในการสร้างนวตักรรมเพื่อสร้างให้ผู ้เรียนเป็นผู ้มีทักษะ 

การเรียนรู้ และมีทกัษะสาํคญัในการอยูใ่นสังคมศตวรรษท่ี 21 

 8)  มีความสามารถในการวดัและประเมินผลผูเ้รียนไดต้ามหลกัการของการวดัและ

ประเมินผลและเป็นไปตามเป้าหมายการเรียนรู้ มาตรฐานการเรียนรู้ อีกทั้งมีการวิจยัปฏิบติัการ      

ในชั้นเรียนเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 

 9)  มีคุณลกัษณะของผูน้าํท่ีมีส่วนร่วมกบัการพฒันาคุณภาพของโรงเรียนร่วมกบัผู ้

บริการ ชุมชนในทอ้งถ่ิน องคก์รต่าง ๆ และสังคมระดบัชาติ 

 พิมพนัธ์  เดชะคุปต ์และพเยาว ์ ยนิดีสุข (2558, น.12) ไดเ้สนอลกัษณะของครูไทย

ในศตวรรษท่ี 21 มีดงัน้ี  

1)  เป็นผูมี้คุณธรรมจริยธรรม (Ethics character) 

2)  เป็นผูมี้สมรรถนะดา้นคอมพิวเตอร์ (Electronic person) 

3)  มีสมรรถนะดา้นพฒันาหลกัสูตรรายวชิา (Curriculum competency) 

4)  มีสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนการสอน (Instructional competency) 

5)  มีสมรรถนะดา้นการประเมินผลการเรียนรู้สู่การทาํวจิยัปฏิบติัการในชั้นเรียน 

(Assessment competency) 

6)  มีสมรรถนะดา้นการจดัการชั้นเรียนเพื่อสร้างบรรยากาศเชิงบวก (Classroom 

Management competency) 
วโิรจน์  สารรัตนะ (2556, น.32-33) ไดเ้รียบเรียงบทบาทของครูในศตวรรษท่ี 21 ไวด้งัน้ี 

1)  ใหค้วามสาํคญักบัเทคโนโลย ี
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2)  พฒันาผูเ้รียนให้เป็นนกัคิดเชิงวิพากษ์ นกัเรียนรู้ตลอดชีวิต มีความรับผิดชอบ

ต่อสังคม ดว้ยวธีิการใหม่ๆ   

3)  ให้ความสําคญักบัเทคนิคการเรียนรู้  ครูในศตวรรษท่ี 21 จะตอ้งเป็นนักวิจยั     

ท่ีเด่นลํ้าหนา้ในเร่ืองวิธีการเรียนรู้ของนกัเรียน การนาํผลการเรียนรู้สู่ห้องเรียน เขา้ใจความแตกต่าง

ระหว่างสไตล์การเรียนรู้แบบต่าง ๆ และสามารถกาํหนดสไตล์การเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบันกัเรียน

ของตนเองได ้

4)  เป็นพี่เล้ียง  ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน โดยเฉพาะในสังคมปัจจุบนัท่ีมี

ปัญหาต่าง ๆ มากมาย ทั้งความรุนแรง ยาเสพติด และอนัตรายอ่ืนๆ ครูในศตวรรษท่ี 21 นอกจาก

หนา้ท่ีการสอนแลว้ ยงัจะตอ้งคอยเป็นพี่เล้ียงแนะแนวทางชีวติใหก้บันกัเรียนในดา้นต่าง ๆ ดว้ย 

5)  เน้นการกระทาํ  ครูในศตวรรษท่ี 21 ตอ้งเผชิญกบัความทา้ทายจากความเป็น

โลกาภิว ัตน์  ครูจะต้องเตรียมนักเรียนเพื่อเข้าสู่โลกท่ี เป็นจริงให้พวกเขาตระหนักถึงพลัง 

ท่ีสามารถจะสร้างส่ิงใหม่ๆ ให้กบัโลกได ้ครูจะไม่ทาํหน้าท่ีเพียงถ่ายทอดความรู้ แต่จะตอ้งสร้าง

จิตสาํนึกความเป็นพลเมืองของโลก และกระตุน้ใหพ้วกเขามีส่วนร่วมอยา่งแขง็ขนั 

ธราญา  จิตรชญาวณิช (2560, น.149) กล่าววา่ ครูหรือผูส้อน เป็นบุคคลสําคญัท่ีสุด 

ท่ีส่งผลต่อคุณภาพของการเรียนการสอนและคุณภาพของผูเ้รียน  ดงันั้นครูจะตอ้งประพฤติปฏิบติั

ตนให้เป็นครูท่ีดีมีคุณภาพ โดยเฉพาะครูท่ีดีในยุคใหม่หรือครูท่ีดีในศตวรรษท่ี 21 ควรมีลกัษณะ 

ท่ีสาํคญัดงัต่อไปน้ี 

1)  เป็นผูท่ี้มีความรอบรู้ในศาสตร์ต่าง ๆ รวมทั้ งมีความสามารถในการบูรณาการ

ความรู้ได ้

2)  มีความสามารถในการจัดการเรียนรู้โดยสามารถใช้เทคนิค  และวิธีการ 

จดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

3)  มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์  คิดสร้างสรรค์ และ 

คิดอยา่งมีวจิารณญาณ เพื่อนาํไปใชใ้นการพฒันาผูเ้รียนใหมี้ทกัษะกระบวนการคิด 

4)  มีความสามารถในการวิจยัพฒันาและสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อนาํมาใชใ้นการ

พฒันาผูเ้รียนและแกปั้ญหาต่าง ๆ 

5)  มีความสามารถในการพัฒนาหลักสูตรต่าง ๆ เพื่อนําไปใช้ในการพัฒนา

สถานศึกษาและผูเ้รียน 

6)  มีความใฝ่รู้และพฒันาตนเองทางดา้นวชิาการอยา่งต่อเน่ือง 

7)  มีความสามารถในการวดัและประเมินผลผูเ้รียนไดถู้กตอ้งตามหลกัวชิาการ 
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8)  สอนผูเ้รียนใหมี้ความรู้ คุณธรรมจริยธรรม ทกัษะการคิด ทกัษะชีวติ ทกัษะการ

ใชเ้ทคโนโลย ีทกัษะความร่วมมือการทาํงานเป็นทีม ทกัษะการเรียนรู้ และทกัษะอาชีพ 

9)  มีคุณธรรมจริยธรรมและจรรณยาบรรณตามมาตรฐานวชิาชีพครู 

10)  มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อนํามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ 

ใหมี้ประสิทธิภาพ 

11)  มีความสามารถทางดา้นภาษาโดยเฉพาะภาษาองักฤษเพราะเป็นภาษาสากลท่ี

ใชใ้นการแสวงหาความรู้ต่าง ๆ 

นอกจากน้ียงัมีงานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะของครูในการจดัการเรียนรู้ 

ในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 

จุฑาพิชญ์  ธรรมศิลป์ (2557) พฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครู 

ในศตวรรษท่ี 21 มี 7 องคป์ระกอบ ประกอบดว้ย 1) การออกแบบการเรียนรู้ 2) การจดักิจกรรมการ

เรียนรู้ท่ี เน้นผู ้เรียนเป็นสําคัญ 3) การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ผู ้เรียนยุคใหม่  4) การพัฒนา

สภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ยุคใหม่ 5) การพฒันา และใช้ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยี

ทางการศึกษา 6) การพฒันาเครือข่ายการเรียนรู้ และ 7) การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
ลัดดาว ัลย์  สืบจิต (2556) พัฒนาตัวบ่ งช้ีสมรรถนะครูในศตวรรษท่ี  21 สังกัด

สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ย 3 องค์ประกอบหลกั 12 องค์ประกอบย่อย 

53 ตวับ่งช้ี ดงัน้ี 
1)  องค์ประกอบหลกัด้านการปฏิบติัตนตามมาตรฐานวิชาชีพ มีองค์ประกอบย่อย 

ได้แก่ (1) การพฒันาตนเอง (2) การจดัการเรียนรู้และสร้างนวตักรรม (3) การบริการท่ีดี และ         

(4) จริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพครู  ซ่ึงมีตวับ่งช้ีทั้งหมด 20 ตวับ่งช้ี  

2)  องค์ประกอบหลักด้านภาวะผูน้ําและการบริหารจดัการ มีองค์ประกอบย่อย 

ได้แก่ (1) ภาวะผูน้ํา (2) การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจยัเพื่อพฒันาผูเ้รียน (3) การบริหาร

จดัการชั้นเรียน (4) การสร้างความสมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผิดชอบ และ (5) การทาํงาน

เป็นทีมตามสหวชิาชีพ  ซ่ึงมีตวับ่งช้ีทั้งหมด 21 ตวับ่งช้ี  

3)  องค์ประกอบหลักด้านประสิทธิผลส่วนบุคคล มีองค์ประกอบย่อย ได้แก่  

(1) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน (2) การครองตนและการพฒันาตนเอง (3) การปรับตวัและ

ความยดืหยุน่ ซ่ึงมีตวับ่งช้ีทั้งหมด 12 ตวับ่งช้ี  

กวีภทัร  ฉาวชาวนา (2558) พฒันาตวัช้ีวดัทกัษะการจดัการห้องเรียนในศตวรรษท่ี 

21 ของครู องค์ประกอบและตัวช้ีวดัทักษะการจัดการห้องเรียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู มี 6 

องคป์ระกอบ 25 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ 1) ทกัษะดา้นการส่ือสาร มี 6 ตวัช้ีวดั 2) ทกัษะการส่งเสริมการจดั
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กิจกรรมท่ีเนน้การเรียนรู้ดว้ยตนเองและการเรียนรู้เป็นทีม มี 6 ตวัช้ีวดั 3) ทกัษะการจดับรรยากาศ

ในห้องเรียนมี 3 ตวัช้ีวดั 4) ทกัษะการส่งเสริมความเป็นพลเมืองและประชาธิปไตย มี 4 ตวัช้ีวดั  

5) ทกัษะการจดัการขอ้มูลสารสนเทศของนกัเรียน มี 2 ตวัช้ีวดั และ6) ทกัษะการให้คาํปรึกษาและ

แกไ้ขปัญหาของนกัเรียน มี 4 ตวัช้ีวดั 

จากการศึกษาเอกสารวิชาการและงานวิจัยท่ี เก่ียวข้อง ลักษณะ ทักษะและ

สมรรถนะของครูในศตวรรษท่ี 21 ท่ีกล่าวมาแลว้นั้น ผูว้ิจยัจึงสรุปสมรรถนะของครูในศตวรรษท่ี 21 

ดงัน้ี 1) การเตรียมตนเองในศตวรรษท่ี 21 2)การออกแบบการเรียนรู้ 3) การจดัการเรียนรู้ท่ีเน้น

ผูเ้รียนเป็นสําคญั 4) การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ 5) การใชส่ื้อ 

นวตักรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 6) การจดัสภาพแวดลอ้มและแหล่งการเรียนรู้ 7) การวดัและ

ประเมินผลการเรียนรู้ 

1.5  การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 

การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นให้ผูเ้รียน 

ได้เรียนรู้จากการเรียนแบบลงมือทาํ โดยครูทาํหน้าท่ีเป็นผูอ้อกแบบการเรียนรู้ ประยุกต์ใช้ส่ือ 

นวตักรรมในการจดัการเรียนรู้ และอาํนวยความสะดวก (Facilitator) เพื่อให้ผูเ้รียนมีทักษะใน

ศตวรรษท่ี 21 เกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองและสามารถนาํความรู้ไปใชไ้ดจ้ริง 

ดงันั้น ผูว้ิจยัสรุปบทบาทครูในการจดัการเรียนรู้ 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการเตรียมการ 

ด้านการจดัการเรียนรู้ ด้านการใช้ส่ือ การจดัสภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ และด้านการ

ประเมินผล ดงัน้ี 
1.5.1  ด้านการเตรียมการ 

  เน่ืองจากการจดัการเรียนรู้แบบเดิมท่ีครูให้ผูเ้รียนเรียนจากสถานการณ์

สมมุติในห้องเรียน หรือเรียนในส่ิงท่ีครูอยากสอน แต่การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ครูตอ้ง

ปรับกระบวนทัศน์ใหม่ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นศูนย์กลางท่ีให้ผูเ้รียนได้คิดและลงมือทาํ (learning by 

doing) จะทาํให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง ดงันั้นดา้นการเตรียมการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ

ท่ี 21  ผูว้ิจยัจึงให้ความสําคญักบัการเตรียมตนเองในศตวรรษท่ี 21 และการออกแบบการเรียนรู้  

มีรายละเอียด ดงัน้ี 

1) การเตรียมตนเองในศตวรรษท่ี 21 

แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ได้กล่าวถึง การพัฒนา

คุณภาพครู อาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา ด้วยการส่งเสริมให้มีชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ หรือ Professional Learning Community (PLC) เพื่อให้ครูเกิดสังคมการเรียนรู้ในการพฒันา

และช่วยเหลือผูเ้รียนในสถานศึกษาและระหว่างสถานศึกษา รวมทั้งแลกเปล่ียนและสร้างสังคมท่ี
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เขม้แข็งในการพฒันาตนเองและนักเรียนให้เต็มตามศกัยภาพ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 

2560, น.116 -117) 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน  (2553, น.5) กําหนด

สมรรถนะการพฒันาตนเอง เป็นสมรรถนะหลกั ซ่ึงมีตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 1) การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ 

ติดตาม     องคค์วามรู้ใหม่ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ 2) การสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรมในการ

พฒันาองคก์รและวชิาชีพ 3) การแลกเปล่ียนความคิดเห็น และสร้างเครือข่าย 

วิจารณ์   พานิ ช (2555, น.18-21) กล่าวว่า การศึกษาในศตวรรษท่ี  21  

ตอ้งเตรียมคนออกไปเป็นคนทาํงานท่ีใช้ความรู้ (knowledge worker) และเป็นบุคคลพร้อมเรียนรู้ 

(learning person) ทกัษะสําคญัท่ีสุดของศตวรรษท่ี 21 จึงเป็นทกัษะของการเรียนรู้ (learning skills) 

เพราะตอ้งเตรียมคนไปเผชิญการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว รุนแรง พลิกผนั และคาดไม่ถึง คนยุคใหม่

จึงตอ้งมีทกัษะสูงในการเรียนรู้และปรับตวั  ครูจึงตอ้งปรับกระบวนทศัน์ของการสอนใหม่ ครูตอ้ง

ฝึกฝนตนเองให้มีทกัษะในการเป็นโคช้ และเป็น“คุณอาํนวย” (facilitator) ในการเรียนรู้แบบ PBL 

(Project-Based Learning) ตอ้งเลิกเน้นสอน หันมาเน้นเรียน ซ่ึงตอ้งเน้นทั้งการเรียนของศิษยแ์ละ

ของครู “สอนใหน้อ้ยลง เรียนรู้ใหม้ากข้ึน” 

พิมพันธ์   เดชะคุปต์ และพเยาว์ ยินดีสุข (2558, น.43-46) กล่าวว่า 

การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เป็นการศึกษาท่ีเนน้เรียนรู้วิธีการเรียนรู้ (learn how to learn) การจดัการ

เรียนรู้    จึงตอ้งปรับจากกระบวนทศัน์เดิมท่ีครูเป็นศูนยก์ลาง (teacher centered) เป็นกระบวนทศัน์

ใหม่ของการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง (child-centered) โดยครูเป็นผูอ้าํนวยความสะดวก 

ผูส้นับสนุนและเป็นพี่เล้ียง ใช้หลากหลายรูปแบบการสอน เพื่อพฒันาผูเ้รียนไดเ้ติมศกัยภาพ ซ่ึง

จุดเน้นคือเร้าใจให้ผูเ้รียนอยากรู้อยากเห็น กระตุน้ความสนใจให้คิดลงมือปฏิบติั สั่งสอน สํารวจ 

ตรวจคน้และเรียนรู้ดว้ยตนเองและคน้พบความสามารถท่ีสมบูรณ์ดว้ยตนเอง 

นอกจากน้ี ลดัดาวลัย ์ สืบจิต (2556, น.17) ไดพ้ฒันาตงับ่งช้ีสมรรถนะ

ครูในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการครองตน และ 

การพฒันาตนเอง สังเกตได้จากตวับ่งช้ี 1) การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ ติดตาม องค์ความรู้ใหม่  

ทางวชิาการ และวิชาชีพอยา่งต่อเน่ือง 2) การสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรมในการพฒันาองคก์ร และ

วิชาชีพร่วมกนักบัสมาชิกพฒันาซ่ึงกนัและกนั ด้วยการเรียนรู้ร่วมกันผ่านการปฏิบติั 3) การฝึกฝน

ตนเองให้มีทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ หรือภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ ในการส่ือสาร และทกัษะการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเร่งการเรียนรู้ และขยายโอกาสในการเรียนรู้แก่ผูเ้รียน 4) การฝึกฝน

ตนเองให้มีทกัษะในการเป็นพี่เล้ียงและเป็นคนอาํนวยความสะดวกในการเรียนรู้แก่ผูเ้รียน และ  

5) การแลกเปล่ียนความคิดเห็นและสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 
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จากการศึกษาเอกสาร บทความวิชาการและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถ

สรุปไดว้่าการเตรียมตนเองสู่ศตวรรษท่ี 21 หมายถึง การศึกษา คน้ควา้หาองค์ความรู้ใหม่ ๆ และ

พฒันาตนเองดา้นวิชาการ ฝึกฝนตนเองให้มีทกัษะการคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหา และคิดสร้างสรรค ์

ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ หรือภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ ในการ

ส่ือสาร ตลอดจนปรับเปล่ียนบทบาทตนเองจากผูส้อนไปเป็นเป็นผูอ้าํนวยความสะดวก (facilitator) 

ส่งเสริมและสนับสนุน (supportor) การเรียนรู้ของผูเ้รียน และสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เป็นชุมชน

แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community : PLC) เพื่อแบ่งปันองค์ความรู้และ

วธีิการจดัการเรียนรู้ ซ่ึงผูว้จิยัไดก้าํหนดพฤติกรรมบ่งช้ี ดงัน้ี 

(1)  ศึกษา คน้ควา้หาความรู้ และติดตามองค์ความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาการ

และวชิาชีพ 

(2)  พัฒนาตนเองด้านวิชาการ เช่น การพัฒนาหลักสูตร การจัดทํา

แผนการจดัการเรียนรู้ การพฒันาส่ือการสอน การวดัและประเมินผล เป็นตน้ 

(3)  วเิคราะห์หลกัสูตรและกาํหนดกิจกรรมการเรียนรู้ไดเ้หมาะสม 

(4)  พฒันาตนเองให้มีทกัษะการใช้ภาษาองักฤษ หรือภาษาต่างประเทศอ่ืน 

ๆ ในการส่ือสาร เพื่อใชใ้นการจดัการเรียนรู้ 

(5)  ครูพัฒนาทักษะการใช้ส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีเพื่อใช้ใน 

การจดัการเรียนรู้ 

(6)  ครูพัฒนาตนเองด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์และ

แกปั้ญหา 

(7)  ครูปรับเปล่ียนบทบาทจากผู ้สอนไปเป็นผู ้อ ํานวยความสะดวก 

(facilitator) ส่งเสริมและสนบัสนุน (supportor) การเรียนรู้ของผูเ้รียน 

(8)  ครูวิเคราะห์ผูเ้รียนรายบุคคลให้ทราบถึงความรู้พื้นฐาน ประสบการณ์

เดิม ความสามารถ ความสนใจเพื่อเป็นขอ้มูลสาํหรับเตรียมการสอน 

(9)  ครูศึกษาขอ้มูลจากการวจิยัเพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

(10)  ครูสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

(Professional Learning Community : PLC) เพือ่แบ่งปันองคค์วามรู้และวธีิการจดัการเรียนรู้ 

2)  การออกแบบการเรียนรู้  

  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน (2553, น.8) กําหนด

สมรรถนะประจาํสายงาน ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ออกแบบการเรียนรู้ ครูตอ้งมีพฤติกรรม ดงัน้ี  
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  (1)  กําหนดผลการเรียนรู้ของผู ้เรียนท่ีเน้นการวิเคราะห์ สังเคราะห์ 

ประยกุตใ์หเ้หมาะสมกบัสาระการเรียนรู้ ความแตกต่างและธรรมชาติของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 

  (2)  ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้อย่างหลากหลายเหมาะสมสอดคลอ้ง 

กบัวยั และความตอ้งการของผูเ้รียน และชุมชน 

  (3)  เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการออกแบบการเรียนรู้ การจดั

กิจกรรมและการประเมินผลการเรียนรู้ 

  (4)  จัดทําแผนการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบโดยบูรณาการอย่าง

สอดคลอ้งเช่ือมโยงกนั 

  (5)  มีการนาํผลการออกแบบการเรียนรู้ไปใช้ในการจดัการเรียนรู้ และ

ปรับใชต้ามสถานการณ์อยา่งเหมาะสมและเกิดผลกบัผูเ้รียนตามท่ีคาดหวงั 

  (6)  ประเมินผลการออกแบบการเรียนรู้เพื่อนาํไปใชป้รับปรุง/พฒันา 

  อาภรณ์  ใจเท่ียง (2553, น.100) ไดก้ล่าววา่ การออกแบบการเรียนรู้ท่ีให้

ผูเ้รียนได้ปฏิบติั ได้คิด คน้ควา้ อภิปราย สรุปและนาํความรู้ไปใช้ เป็นการเรียนแบบ Active Learning 

ซ่ึงสามารถนาํไปใชส้อนไดทุ้กกลุ่มสาระการเรียนรู้ มี 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ (1) แลกเปล่ียนประสบการณ์เดิม 

(2) เสริมความรู้ใหม่ (3) ใหฝึ้กปฏิบติั (4) จดัใหน้าํเสนอผลงาน (5) สรุปหลกัการนาํไปใช ้

  วิจารณ์  พานิช (2556, น.17) กล่าวว่า การจดัการเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียน 

มีทกัษะในศตวรรษท่ี 21 นั้น ไม่ควรจดัรายวิชาเพื่อสอนให้มีแต่ละทกัษะโดยตรง แต่ละทกัษะตอ้ง

ให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้และฝึกปฏิบติัผา่นการเรียนโดยลงมือปฏิบติั (Learning by Doing) และคิดทบทวน 

หรือเรียนแบบ Active Learning โดยครูทาํหน้าท่ีออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อให้ได้ฝึกและ

เรียนรู้ซึมซับทกัษะเหล่านั้นหลายๆ ทกัษะในกิจกรรมเดียว และวิจารณ์ พานิช (2555, น.28-58)  

ยงัไดน้าํเสนอการออกแบบการเรียนรู้เพื่อใหผู้เ้รียนมีทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี  

  (1)  ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation 

Skills) วิธีออกแบบการเรียนรู้ให้ศิษยมี์ทกัษะน้ี ใช้หลกัการว่า ตอ้งมีการเรียนรู้แบบท่ีเด็กร่วมกนั 

สร้างความรู้เองคือ เรียนรู้โดยการสร้างความรู้ และเรียนรู้เป็นทีม การออกแบบการเรียนรู้ทกัษะ

ดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม ประกอบดว้ยทกัษะยอ่ย ๆ ดงัต่อไปน้ี 

ก.  ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  (critical thinking) และการ

แกปั้ญหา (problem solving)  การออกแบบการเรียนรู้ควรกาํหนดเป้าหมาย ไดแ้ก่ 1) ผูเ้รียนสามารถ

ใช้เหตุผล 2) ผูเ้รียนสามารถใช้การคิดกระบวนระบบ (systems thinking) 3) ผูเ้รียนสามารถใช้

วิจารณญาณและตดัสินใจ และ 4) ผูเ้รียนสามารถแกปั้ญหาได ้ซ่ึงการออกแบบการเรียนรู้เพื่อให้

ผูเ้รียนมีทกัษะเหล่าน้ีทาํไดโ้ดย PBL (Project-Based Learning) และตอ้งเรียนเป็นทีม 
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ข .   ทั ก ษ ะ ก าร ส่ื อ ส าร  (communication) แ ล ะ ค ว าม ร่ ว ม มื อ 

(collaboration) การออกแบบการเรียนรู้ควรมีเป้าหมาย ไดแ้ก่ 1) ผูเ้รียนมีทกัษะในการส่ือสารอย่าง

ชดัเจน 2) ผูเ้รียนมีทกัษะในการร่วมมือกบัผูอ่ื้น 

ค .  ทั ก ษ ะค วาม ริ เร่ิ ม ส ร้ างส รรค์  (creativity) แล ะน วัตก รรม 

(innovation) การออกแบบการเรียนรู้ทกัษะด้านความสร้างสรรค์และนวตักรรม ควรมีเป้าหมาย 

ได้แก่ 1) ผูเ้รียนมีทกัษะการคิดอย่างสร้างสรรค์ 2) ผูเ้รียนมีทกัษะในการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นอย่าง

สร้างสรรค์ 3) ผูเ้รียนสามารถประยุกตสู่์นวตักรรม กระบวนการเรียนรู้จากการฝึกตั้งคาํถาม เพราะ

การตั้งคาํถามท่ีถูกตอ้งสําคญักว่าการหาคาํตอบ ครูจึงตอ้งชวนศิษยห์รือเปิดโอกาสให้ศิษยต์ั้งคาํถาม

แปลก ๆ และชวนกนัหาทางทดลองหรือคน้ควา้เพื่อตอบคาํถาม 

(2)  ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (Information, 

Media, Technology Skill) การออกแบบการเรียนรู้ประกอบทกัษะดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ

ส่ือสาร มีดงัน้ี 

ก.  ทักษะด้านสารสนเทศ (Information Literacy) การออกแบบ 

การเรียนรู้ควรมีเป้าหมาย ไดแ้ก่ 1) ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงและประเมินสารสนเทศ 2) ผูเ้รียนสามารถ

ใชแ้ละจดัการสารสนเทศ 

ข.  ทกัษะดา้นส่ือ (Media Literacy Skills)  การออกแบบการเรียนรู้ 

ควรมีเป้าหมาย ไดแ้ก่ 1) ผูเ้รียนสามารถวเิคราะห์ส่ือได ้2) สร้างผลิตภณัฑส่ื์อได ้ 

ค.  ทกัษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT Literacy)  

การออกแบบการเรียนรู้ควรมีเป้าหมาย คือ สามารถประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยอียา่งมีประสิทธิผล 

(3)  ทกัษะชีวติและการทาํงาน ประกอบดว้ยทกัษะยอ่ย ดงัน้ี 

ก . ความ ยืดห ยุ่น แล ะก ารป รั บ ตัว  (Flexibility and Adaptibility)  

การออกแบบการเรียนรู้ ควรมีเป้าหมาย ได้แก่ 1) สามารถปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลง 2) มีความ

ยดืหยุน่ 

ข.  การริเร่ิมและกาํกบัดูแลตนเองได ้(Initiative and Self-Direction)     

การออกแบบการเรียนรู้ควรมีเป้าหมาย ไดแ้ก่ 1) สามารถจดัการเป้าหมายและเวลา 2) ทาํงานไดด้ว้ย

ตนเอง 3) เป็นผูเ้รียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง (self-directed learner) 

(4)  ทักษะด้านสังคมและทักษะข้ามว ัฒนธรรม  (Social and Cross-

Cultural Skills)  วิธีการออกแบบการเรียนรู้ควรมีเป้าหมาย ได้แก่ 1) มีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นอย่าง

เกิดผลดี  2) ทํางานในทีมท่ีแตกต่างหลากหลายอย่างได้ผลดี   นอกจากน้ียงัมีทักษะย่อย ๆ 

ประกอบดว้ย 
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ก.  การมีผลงานและความรับผิดชอบตรวจสอบได ้(Productivity and 

Accountability) วธีิการออกแบบการเรียนรู้ควรมีเป้าหมาย ไดแ้ก่ 1) การจดัโครงการ 2) การผลิตผลงาน 

ข.  ภาวะผูน้าํและความรับผดิชอบ (Leadership and Responsibility) 

ความรับผิดชอบมี 3 ระดบั ดงัน้ี 1) รับผิดชอบต่อตนเอง  2) รับผิดชอบการทาํงานประสานสอดคลอ้งกนั

ในทีม และ 3) ความร่วมมือกนัในทีมเพื่อไปสู่เป้าหมายท่ียิ่งใหญ่ร่วมกนั  วิธีการออกแบบการเรียนรู้ 

ควรมีเป้าหมาย ไดแ้ก่ 1) ช้ีแนะและเป็นผูน้าํแก่ผูอ่ื้น 2) มีความรับผดิชอบต่อผูอ่ื้น 

นอกจากน้ี จุฑาพิชญ์  ธรรมศิลป์ (2557, น.6) ได้พฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะ 

การจดัการเรียนรู้ของครูในศตวรรษท่ี 21 โดยการออกแบบการเรียนรู้ มีตวับ่งช้ี ดงัน้ี 1) สร้างและพฒันา

หลักสูตรสถานศึกษา 2) กําหนดผลการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์ให้ครอบคลุมความรู้ ทักษะตาม

หลักสูตรสถานศึกษา โดยเน้นการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประยุกต์ให้เหมาะสมกับความแตกต่างและ

ธรรมชาติของผูเ้รียน 3) ประเมินความตอ้งการในการเรียนรู้ และ เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วม 

ในการออกแบบการเรียนรู้ 4) ออกแบบการเรียนรู้อย่างหลากหลายโดยเน้นความรู้ และทักษะ 

ในศตวรรษท่ี 21 ให้เหมาะสมกบัวยัและความตอ้งการของผูเ้รียน 5) ออกแบบการเรียนรู้ท่ีสร้าง

ความรู้ความเขา้ใจในเชิงลึกในเน้ือหารายวิชา 6) ออกแบบการเรียนรู้ท่ีสร้างความรู้ความเขา้ใจใน

เชิงสหวิทยาการ 7) เลือกวิธีสอน กาํหนดส่ือการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพให้เหมาะสมกบัรายวิชา

และระดบัของผูเ้รียน 8) จดัทาํแผนการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบให้สอดคลอ้งกบัหลกัสูตร ระยะเวลา

และความแตกต่างของผูเ้รียน 9) กาํหนดภาระงาน และเกณฑ์การประเมินผลท่ีเหมาะสม และนาํผล

การประเมินไปใชพ้ฒันาการออกแบบการเรียนรู้ 
จากการศึกษาตาํรา เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง สามารถสรุปได้ว่า  

การออกแบบการเรียนรู้ หมายถึง การกาํหนดผลการเรียนรู้ตามวตัถุประสงคท่ี์ครอบคลุมพุทธิพิสัย 

จิตพิสัยและทกัษะพิสัย สามารถจดัทาํแผนการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับหลกัสูตร กาํหนดรูปแบบ  

วิธีสอน และเทคนิคการสอนท่ีเน้นให้ผูเ้รียนไดป้ฏิบติัจริง รวมทั้งสามารถออกแบบการเรียนรู้ 

ท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ตลอดจนออกแบบการวดัและประเมินผล

สอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์ซ่ึงผูว้จิยัไดก้าํหนดพฤติกรรมบ่งช้ี ดงัน้ี 

(1)  กาํหนดผลการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์ท่ีครอบคลุมพุทธิพิสัย จิตพิสัย 

และทกัษะพิสัย  

(2)  จดัทาํแผนการเรียนรู้ตามหลักสูตร โดยให้สอดคล้องกับทกัษะการ

เรียนรู้และคุณลกัษณะในศตวรรษท่ี 21 

(3)  กาํหนดรูปแบบ วิธีการสอน และเทคนิคการสอนท่ีเน้นให้ผูเ้รียนไดล้ง

มือปฏิบติั 
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(4)  ออกแบบส่ือการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับเน้ือหาและจุดประสงค ์

การเรียนรู้ 

(5)  เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการออกแบบการเรียนรู้ กิจกรรม      

การเรียนรู้และการวดัและประเมินผล สอดคลอ้งกบัเป้าหมายการเรียนรู้ 

(6)  ออกแบบการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับวยั ความถนัด

และความตอ้งการของผูเ้รียน 

(7)  ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบ Project-Based Learning (PBL) 

(8)  ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนแลกเปล่ียนเรียนรู้กับกลุ่ม

เพื่อนในเชิงอภิปราย 

(9)  ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นให้ผู ้เรียนได้วิเคราะห์ และ

เลือกใชส่ื้อ สารสนเทศจากแหล่งอา้งอิงท่ีเช่ือถือได ้

(10)  ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

แกปั้ญหา และตดัสินใจ 

(11)  ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายให้ผู ้เรียนฝึกคิดอย่าง

สร้างสรรค ์

(12)  ออกแบบการวดัและประเมินผลสอดคล้องกับจุดประสงค์การ

เรียนรู้ 
1.5.2  ด้านการจัดการเรียนรู้ 

 การจดัการเรียนรู้ เป็นขั้นตอนท่ีครูดาํเนินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีจะทาํ

ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ โดยวิธีการ เทคนิคการสอนท่ีหลากหลายท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั และ

เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 1)  การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสาํคัญ  

  สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553, น.8) กาํหนดสมรรถนะ

ประจาํสายงาน ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรู้ 

ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ครูตอ้งมีพฤติกรรม ดงัน้ี  

(1)  จดัทาํฐานขอ้มูลเพื่อออกแบบการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

(2)  ใช้รูปแบบ/เทคนิควิธีการสอนอย่างหลากหลายเพื่อให้ผูเ้รียนพฒันา

เตม็ตามศกัยภาพ 

(3)  จดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีปลูกฝัง/ส่งเสริมคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์

และสมรรถนะของผูเ้รียน 
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(4)  ใช้หลกัจิตวิทยาในการจดัการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างมี

ความสุข และพฒันาอยา่งเตม็ศกัยภาพ 

(5)  ใชแ้หล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในชุมชนในการจดัการเรียนรู้ 

(6)  พฒันาเครือข่ายการเรียนรู้ระหวา่งโรงเรียนกบัผูป้กครอง และชุมชน 

  พิมพนัธ์  เดชะคุปต์ และพเยาว ์ ยินดีสุข (2558, น.148)ได้กล่าวว่าการ

สอนเป็นศาสตร์และศิลป์ เพราะผูส้อนตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัหลกัการ ทฤษฎี วิธีสอน และเทคนิค

การสอนท่ีสามารถถ่ายทอดและฝึกจนเป็นทกัษะแลว้  ในการถ่ายทอดความรู้ ผูส้อนจะมีวิธีการและ

เทคนิคการสอนท่ีทาํให้ผูเ้รียนมีความประทบัใจแตกต่างกันไป เช่น ผูส้อนจะถ่ายทอดโดยใช้

นํ้ าเสียง ภาษาท่าทางท่ีง่ายต่อการเขา้ใจ กระชบั และยกตวัอย่างให้เห็นชดัเจน เป็นตน้ นอกจากน้ี  

วิจารณ์  พานิช (2555, น.67-70) กล่าวว่า ครูตอ้งฝึกเป็นนักตั้งคาํถาม และนักตั้งปัญหาเพื่อสร้าง

บรรยากาศของการเรียนรู้ นอกจาก จะช่วยวางรากฐานการเป็นนกัเรียนรู้ตลอดชีวิตให้แก่ศิษยแ์ลว้ 

ยงัจะทาํใหชี้วตินกัเรียนเป็นชีวติท่ีสนุกสนานต่ืนเตน้เร้าใจ กระตุน้จินตนาการ ย ัว่ยใุห้คน้ควา้ คน้หา 

สร้าง และเรียนรู้ คือ ทาํใหโ้รงเรียนไม่เป็นสถานท่ีน่าเบ่ือ หรือสร้างความทุกขใ์หแ้ก่ศิษย ์

  ดวงกมล  สินเพง็ (2551, น.129-130) ไดก้ล่าววา่การจดัการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียน

เป็นสําคญั ต้องอาศัยบทบาทของครูและบทบาทของนักเรียนร่วมกัน ซ่ึงพฤติกรรมท่ีแสดงว่า          

ครูจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง มีดงัน้ี 
(1)  ครูเตรียมการสอนทั้งเน้ือหาและวธีิการ 

(2)  ครูจดัส่ิงแวดล้อมและบรรยากาศท่ีปลุกเร้า จูงใจและเสริมแรงให้

ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ 

(3)  ครูเอาใจใส่นกัเรียนเป็นรายบุคคลและแสดงความเมตตาผูเ้รียนอยา่งทัว่ถึง 

(4)  ครูจัดกิจกรรมและสถานการณ์ให้ผู ้เรียนได้แสดงออกและคิดอย่าง

สร้างสรรค ์

(5)  ครูส่งเสริมใหผู้เ้รียนฝึกคิด ฝึกทาํและฝึกปรับปรุงตนเอง 

(6)  ครูส่งเสริมกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้จากกลุ่ม พร้อมทั้งสังเกตส่วนดี 

และปรับปรุงส่วนดอ้ยของผูเ้รียน 

(7)  ครูใชส่ื้อการสอนเพื่อฝึกการคิด การแกปั้ญหาและการคน้พบความรู้ 

(8)  ครูใชแ้หล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายและเช่ือมโยงประสบการณ์กบัชีวิตจริง 

(9)  ครูฝึกฝนกิริยามารยาทและวนิยัตามวถีิวฒันธรรมไทย 

(10)  ครูสังเกตและประเมินพฒันาการของผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง 
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  วิจารณ์  พานิช (2556, น.35) ได้กล่าวว่า การเรียนแบบ Active Learning  

วธีิหน่ึงก็คือ การเรียนโดยทาํโครงงาน (Project Based Learning : PBL) ซ่ึงจะเรียนกนัเป็นทีม มีการ

คน้ควา้หาความรู้ ดงันั้นตอ้งฝึกการคน้หาความรู้ให้เกิดทกัษะในการใชค้วามรู้นั้น การทาํโครงงาน

นอกจากจะได้ช้ินงานแล้ว นักเรียนตอ้งเขียนรายงานการเรียนรู้ของตนเองระหว่างทาํโครงงาน      

การนําเสนอเป็นทีม ซ่ึงเป็นการสรุปภาพรวมของการเรียนรู้ นอกจากน้ี ครูต้องชวนนักเรียน 

ทบทวนวา่ไดเ้รียนรู้อะไรจากการทาํโครงงาน  การปรับเปล่ียนวิธีสอนจากการท่ีบอกให้ทาํ/การบรรยาย 

ไปสู่การสอนแบบใหม่ท่ีเด็กสอนตัวเอง โดยมีครูคอยแนะนํา วิธีการสอนแบบใหม่น้ีเรียกว่า 

การเรียนรู้จากโครงงานและปัญหา ซ่ึงจะเป็นกุญแจสาํคญัของการเรียนในศตวรรษท่ี 21 

  สุคนธ์  สินธพานนท ์(2558, น.29-33) ไดก้ล่าวถึงบทบาทของครูในการ

เตรียมความพร้อมใหผู้เ้รียนเป็นบุคคลท่ีมีทกัษะสาํคญัของคนในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 

(1)  ให้ผู ้เรียนมีทักษะด้านการทํางานและการอยู่ร่วมกันในสังคม 

ครูผูส้อนทุกคนจะมีบทบาทสาํคญัในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ดงัน้ี 

ก.  ฝึกให้ผูเ้รียนรู้จกัปรับตวัให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลง ครูจึงตอ้งฝึก

ผูเ้รียนให้ทาํงานร่วมกนัเป็นกลุ่มท่ีมีการแบ่งกลุ่มหลายลกัษณะ สมาชิกกลุ่มจะเปล่ียนไปเสมอ  

เป็นการฝึกผูเ้รียนใหรู้้จกัปรับตวัไดดี้ 

ข.  ฝึกการทาํงานในบรรยากาศท่ีหลากหลาย เปล่ียนแปลงไป โดยฝึก

ใหผู้เ้รียนไดท้าํกิจกรรมทั้งในหอ้งเรียนและนอกห้องเรียน 

ค.  ฝึกให้เป็นผูท่ี้รู้จกัยืดหยุ่นและผ่อนปรน การทาํงานร่วมกันนั้น 

ทุกคนตอ้งปฏิบติัตามกฎ กติกาหรือขอ้ตกลงระหวา่งสมาชิกในกลุ่ม แต่การรู้จกัยืดหยุน่ ผอ่นปรน

จะเป็นการถนอมนํ้าใจกนั นอกจากน้ียงัตอ้งรู้จกัยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ื้นดว้ย 

ง.  ฝึกฝนใหผู้เ้รียนมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

(2)  ฝึกทกัษะความรับผิดชอบให้แก่ผูเ้รียน ความรับผิดชอบเป็นคุณธรรม

พื้นฐานท่ีทุกคนพึงมี โดยฝึกใหผู้เ้รียนไดส้ร้างผลผลิตต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่องานดงัน้ี 

ก.  การจดัการ วางแผนการทาํงาน 

ข.  การกาํหนดเป้าหมายในการทาํงาน 

ค.  มีการวางแผนการทาํงานอยา่งเป็นระบบ 

ง.  มีการดาํเนินงานตามแผนท่ีกาํหนด 

จ.  มีการตรวจสอบการทาํงานอย่างมีประสิทธิภาพและมีการปรับปรุง

แกไ้ขในส่ิงท่ีบกพร่อง 
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(3)  ฝึกฝนให้ผูเ้รียนเพิ่มความรู้ความสามารถผ่านส่ือและเทคโนโลย ี 

ครูจะตอ้งฝึกใหผู้เ้รียนทาํความเขา้ใจในประเด็นต่าง ดงัน้ี 

ก.  การวิเคราะห์ส่ือ ผูเ้รียนจะตอ้งศึกษา/อ่านขอ้มูลจากส่ือในประเด็น

ต่าง ๆ เช่น จุดประสงค์ของส่ือ  เน้ือหา/ขอ้ความ  ตรวจสอบและเปรียบเทียบ ขอ้มูลความรู้ของส่ือ

แต่ละชนิด ความน่าเช่ือถือ และคุณธรรมจริยธรรมของส่ือ 

ข.  การนาํส่ือมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพ  การฝึกให้ผูเ้รียนคิดวิเคราะห์

ขอ้มูลความรู้จากส่ือ มีการสงัเคราะห์และตดัสินใจเลือกรับขอ้มูลจากส่ือนั้น จะเป็นภูมิคุม้กนัอยา่งดี

ท่ีจะทาํให้ผูเ้รียนสามารถนาํไปใช้ประโยชน์ในการดาํรงชีวิตอยา่งรู้เท่าทนัต่อสถานการณ์ของโลก

ยคุปัจจุบนั 

(4)  ฝึกใหผู้เ้รียนมีทกัษะการอ่าน รับรู้ขอ้มูลข่าวสาร 

ก.  รับรู้ข่าวสารอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์ 

ข.  ตรวจสอบขอ้มูลข่าวสาร 

ค.  ใชข้อ้มูลข่าวสารอยา่งถูกตอ้งและสร้างสรรค ์

(5)  การฝึกผูเ้รียนใหรู้้คุณค่าและสืบทอดจารีตประเพณี 

ก.  เคารพบุคคลท่ีมาจากต่างวฒันธรรม 

ข.  มีความเขา้ใจวฒันธรรมท่ีแตกต่าง 

ค.  มีจิตใจกวา้งยอมรับความคิดเห็นและค่านิยมท่ีแตกต่างกนั 

ง.  นําประโยชน์ของความแตกต่างกันทางวฒันธรรมของบุคคล

ผูเ้ขา้ร่วมงานมาสร้างความคิดใหม่ นวตักรรมและคุณภาพท่ีดีของงาน 

จ.  เขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ กบัคนต่างวฒันธรรมอยา่งเหมาะสม 

ฉ.  ผสมผสานจารีตประเพณีท่ีหลากหลายสู่จารีตใหม่ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

  นอกจากน้ี  ศมน   สมคะเน (2551, น.104) ได้พัฒนาแบบประเมิน

ความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพและเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัของครู 

ช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 2 ซ่ึงพฤติกรรมของครูใน

การจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั มีดงัน้ี 

(1)  ครูจดัทาํแผนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

(2)  มีส่ืออุปกรณ์ในการจดัการเรียนการสอนแต่ละคร้ังสอดคล้องกับ

เน้ือหาและกิจกรรมการเรียนรู้ 

(3)  ครูทาํหนา้ท่ีเป็นผูอ้าํนวยความสะดวกแก่ผูเ้รียน 
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(4)  ครูใช้เทคนิควิธีการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี

หลากหลายเหมาะสมกบัผูเ้รียน 

(5)  ครูจดัหา หรือแนะนาํแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

(6)  ครูกระตุน้ให้ผูเ้รียนรู้จกั สังเกต คิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ แสวงหา

คาํตอบและสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง 

(7)  ครูสร้างบรรยากาศท่ีอบอุ่นเป็นมิตร และสนุกสนานให้เกิดข้ึน 

ในหอ้งเรียน 

 เช่นเดียวกบั จุฑาพิชญ ์ ธรรมศิลป์ (2557, น.6) ไดพ้ฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะ

การจัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษท่ี 21 โดยการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคัญ  

มีตวับ่งช้ี ดงัน้ี 1) การเลือกใช้ส่ือ นวตักรรม และแหล่งเรียนรู้ท่ีสนับสนุนการเรียนรู้แบบสืบคน้ 

และวิธีการเรียนรู้จากการใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อสร้างทักษะการคิด 2) จดักิจกรรมการเรียนรู้ 

ท่ีสอดคล้องกับความแตกต่างของบุคคล โดยการฝึกปฏิบัติและให้ค ําแนะนําแบบยอ้นกลับ  

3) จดักิจกรรมการเรียนรู้เชิงบูรณาการขา้มเน้ือหาสาระท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรการเรียนรู้ยุคใหม่ 

4) จดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และไดเ้รียนรู้ดว้ย

ตนเอง 5) สร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ และก่อใหเ้กิดการเรียนแบบรอบรู้ (Mastery Learning) 

 สุรพล  มาคลา้ย (2550, น.7) ไดท้าํงานวิจยัการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียน

เป็นสําคญัในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสิงห์บุรี ซ่ึงพฤติกรรมของครูในการ

จดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั  มีดงัน้ี 1) ครูเอาใจใส่นกัเรียนเป็นรายบุคคล และแสดงความ

เมตตาต่อนักเรียนอย่างทัว่ถึง 2) ครูจดักิจกรรมและสถานการณ์ให้นักเรียนได้แสดงออกและคิด

อย่างสร้างสรรค์ 3) ครูส่งเสริมให้นักเรียน ฝึกคิด ฝึกทาํและฝึกปรับปรุงตนเอง 4) ครูส่งเสริม

กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้จากกลุ่ม พร้อมทั้งสังเกตส่วนดีและปรับปรุงส่วนดอ้ย 5) ครูใชแ้หล่ง

เรียนรู้ท่ีหลากหลายและเช่ือมโยงประสบการณ์กบัชีวิตจริง 6) ครูฝึกฝนกิริยามารยาทและวินยัตาม

วถีิวฒันธรรมไทย 

 จากการศึกษาตาํรา เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง สามารถสรุปได้ว่า  

การจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั หมายถึง การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นให้ผูเ้รียนไดคิ้ดและ

ลงมือปฏิบติั จากการตั้งคาํถาม กระตุน้ผูเ้รียน การใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem- Based Learning ;PBL)  

หรือใช้รูปแบบการเรียนแบบโครงงาน Project- Based Learning (PBL) โดยครูเป็นผูอ้าํนวยความสะดวก 

(facilitator) ผูติ้ดตาม ตรวจสอบ (Monitor) ผลการทาํกิจกรรมของผูเ้รียนและให้ขอ้มูลยอ้นกลับ 

เพื่อให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาตนเอง ตลอดจนใชส่ื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยีในการจดัการเรียนรู้อยา่ง

หลากหลาย เหมาะสมกบัเน้ือหาและกิจกรรมการเรียนรู้ ซ่ึงผูว้จิยัไดก้าํหนดพฤติกรรมบ่งช้ี ดงัน้ี 
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 (1)  ใช้การตั้ งค ําถาม กระตุ้นผู ้เรียน เพื่ อให้ คิ ดและหาคําตอบอย่าง

กระตือรือร้น 

 (2)  จดักิจกรรมให้ผูเ้รียนทดลองหรือฝึกปฏิบัติ และค้นควา้หาคาํตอบ

อยา่งสร้างสรรค ์นาํไปสู่การสร้างผลงานท่ีเป็นรูปธรรม 

 (3)  จดักิจกรรมการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนลงมือปฏิบติั 

 (4)  จดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นให้ผูเ้รียนไดคิ้ดและลงมือปฏิบติัรูปแบบ 

Project- Based Learning (PBL) 

 (5)  จดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนไดคิ้ดอย่างมีวิจารณญาณ ตดัสินใจ

และแกปั้ญหา โดยการใชปั้ญหาเป็นฐาน (Problem- Based Learning ;PBL) 

 (6)  จดักิจกรรมการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนวิเคราะห์ และเลือกใชส่ื้อ สารสนเทศ

จากแหล่งอา้งอิงท่ีเช่ือถือได ้

 (7)  จัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้ผู ้เรียนเข้าใจความแตกต่างทาง

วฒันธรรม 

 (8)  จดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีใหผู้เ้รียนนาํเสนอความรู้ท่ีไดแ้ละส่ือสารอยา่ง

มีประสิทธิภาพ 

 (9)  จดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมุ่งเนน้สหวทิยาการของวชิาแกนหลกั 

 (10)  ติดตาม ตรวจสอบ (Monitor) ผลการปฏิบติักิจกรรมของผูเ้รียนและ

ใหข้อ้มูลป้อนกลบั เพื่อใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาตนเอง 

 (11)  ฝึกให้ผูเ้รียนทาํงานร่วมกนัเป็นกลุ่ม โดยเปล่ียนบทบาทของสมาชิก

กลุ่มเสมอ 

 (12)  เป็นผูอ้าํนวยความสะดวก (facilitator) การเรียนรู้ของผูเ้รียน 

2)  การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์  

 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 (สํานกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 

2560, น.109-110) ไดก้ล่าวถึง ยทุธศาสตร์ท่ี 3 การพฒันาศกัยภาพคนทุกช่วงวยัและการสร้างสังคม

แห่งการเรียนรู้ โดยมีเป้าหมายให้ผูเ้รียนมีทกัษะและคุณลกัษณะพื้นฐานของพลเมืองไทย และ

ทกัษะและคุณลกัษณะท่ีจาํเป็นในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงมีตวัช้ีวดั ดงัน้ี 

(1)  ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะและทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เพิ่มข้ึน 

(2)  ผูเ้รียนทุกระดบัการศึกษามีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความมีวินัยและ 

มีจิตสาธารณเพิ่มข้ึน 
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(3)  สถานศึกษาระดับมธัยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่าข้ึนไป จดักิจกรรม

สะทอ้นการสร้างวนิยั จิตสาธารณะและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์พิ่มข้ึน 

สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา (2556, น.46) กาํหนดสาระความรู้ สมรรถนะ

และประสบการณ์วิชาชีพของผู ้ประกอบวิชาชีพครูด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ 

ประกอบดว้ย 

(1)  ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีจิตสาํนึกสาธารณะ และเสียสละใหส้ังคม 

(2)  ปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณของวชิาชีพ 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553, น .7 และ น.10) 

กาํหนดสมรรถนะครู ประกอบดว้ยสมรรถนะหลกั และสมรรถนะประจาํสายงาน ในส่วนจริยธรรม 

และจรรยาบรรณวชิาชีพครู เป็นสมรรถนะหลกัของครู ซ่ึงมีตวับ่งช้ี ดงัน้ี  

(1)  ความรักและศรัทธา ในวชิาชีพ  

(2)  มีวนิยั และความรับผดิชอบในวชิาชีพ  

(3)  การดาํรงชีวติอยา่งเหมาะสม  

(4)  การประพฤติปฏิบติัตน เป็นแบบอยา่งท่ีดี 

ส่วนสมรรถนะประจาํสายงานท่ีเก่ียวขอ้ง คือ การพฒันาผูเ้รียน ซ่ึงมีตวับ่งช้ี  

(1)  การปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมใหแ้ก่ผูเ้รียน  

(2)  การพฒันาทกัษะชีวติ และสุขภาพกาย และสุขภาพจิตผูเ้รียน  

(3)  การปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทยให้กบั

ผูเ้รียน  

(4)  การจดัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

ไพฑูรย ์ สินลารัตน์ (2557,ไม่มีเลขหน้า) กล่าวว่าแนวคิดครูในศตวรรษท่ี 21

ดา้นคุณธรรม จริยธรรม มีดงัน้ี 

(1)  มีวินัย มีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตย์ เสียสละ มีว ัฒนธรรม และมี

จรรยาบรรณในวชิาชีพ 

(2)  เป็นแบบอยา่งท่ีดีเขา้ใจผูอ่ื้น และเขา้ใจการเปล่ียนแปลงของโลก 

(3)  ส่งเสริมและช้ีนาํสังคมให้ตระหนักถึงคุณธรรม จริยธรรม และความ

เสียสละต่อส่วนรวม 

(4)  อุทิศตนเพื่อส่วนรวม มีความ กล้าหาญทางจริยธรรม พร้อมช้ีแนะ

ความถูกผดิในวชิาชีพได ้
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นอกจากน้ี ลดัดาวลัย ์ สืบจิต (2556, น.14) ไดพ้ฒันาตงับ่งช้ีสมรรถนะครูใน

ศตวรรษท่ี 21 สังกดัสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยจริยธรรม และจรรยาบรรณ

วิชาชีพครูสังเกตไดจ้ากตวับ่งช้ี 1) ความรักและศรัทธาในวิชาชีพ 2) มีวินยัและความรับผิดชอบใน

วิชาชีพ 3) การดาํรงชีวิตอย่างเหมาะสม 4) การประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดี ทั้ งด้านความดี 

ความเก่ง คุณธรรม จริยธรรม และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ และ 5) ความสามารถจดัการและคิด

แกปั้ญหาทางคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครูเชิงสัมพทัธ์ โดยใช้ดุลยพินิจทางค่านิยม 

ความรู้สึกของผูอ่ื้น ประโยชน์ของสังคมส่วนรวม 

จากการศึกษาตํารา เอกสาร และงานวิจัยท่ี เก่ียวข้อง สามารถสรุปได้ว่า  

การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ หมายถึง การปฏิบัติตนเป็น

แบบอยา่งท่ีดี ทั้งดา้นรู้ความสามารถ คุณธรรม จริยธรรม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ปลูกฝังให้

ผูเ้รียนมีวนิยั ซ่ือสัตย ์รวมทั้งความเป็นประชาธิปไตย และความภูมิใจในความเป็นไทยใหก้บัผูเ้รียน 

ตลอดจนส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีจิตสาธารณะและคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ ซ่ึงผูว้ิจยัได้กาํหนด

พฤติกรรมบ่งช้ี ดงัน้ี 

(1)  ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี ทั้งดา้นรู้ความสามารถ คุณธรรม จริยธรรม 

และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

(2)  ปลูกฝังและพฒันาใหผู้เ้รียนมีวนิยั และมีความซ่ือสัตย ์ 

(3)  ปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทยใหก้บัผูเ้รียน 

(4)  ส่งเสริมและพฒันาใหผู้เ้รียนมีจิตสาธารณะ 

(5)  ส่งเสริมและพฒันาใหผู้เ้รียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
1.5.3  ด้านการใช้ส่ือ การจัดสภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ 

การใช้ส่ือ การจดัสภาพแวดลอ้มและแหล่งการเรียนรู้ เป็นส่ิงจาํเป็นต่อการ

จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เน่ืองจากเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีทนัสมยั สามารถ

เขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดอ้ย่างรวดเร็ว จะช่วยอาํนวยความสะดวก และเพิ่มประสิทธิภาพการเรียน 

การสอน ดงันั้น ทกัษะดา้นการใชเ้ทคโนโลยขีองครูจึงเป็นส่ิงสําคญัท่ีครูจะละเลยไม่ได ้นอกจากน้ี 

การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ และใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในโรงเรียน

และภายนอกโรงเรียน จะทาํให้ผูเ้รียนมีทกัษะในศตวรรษท่ี 21  การใช้ส่ือ การจดัสภาพแวดลอ้ม

และแหล่งการเรียนรู้ มีรายละเอียดดงัน้ี 
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1)  การใช้ส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 

  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553, น.8) กําหนด

สมรรถนะประจาํสายงาน ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใช้

ส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยทีางการศึกษา ครูตอ้งมีพฤติกรรม ดงัน้ี 

(1)  ใชส่ื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยีในการจดัการเรียนรู้อยา่งหลากหลาย 

เหมาะสมกบัเน้ือหาและกิจกรรมการเรียนรู้ 

(2)  สืบคน้ขอ้มูลผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

(3)  ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการผลิตส่ือ/นวตักรรมท่ีใช้ในการ

จดัการเรียนรู้ 

  สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา (2556, น.45) กําหนดสาระความรู้ 

สมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพของผู ้ประกอบวิชาชีพครูด้านนวตักรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษา ซ่ึงมีสมรรถนะ ดงัน้ี 

(1)  ประยุกต์ใช้ และประเมินส่ือ นวตักรรม เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การเรียนรู้ 

(2)  สามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการส่ือสาร 

 เออลิ นดา  (Erlinda C. Pefianco อ้างถึ งใน  สํ านั กงานป ลัดกระท รวง

ศึกษาธิการ, 2552) ไดน้ําเสนอกรอบสมรรถนะของครูแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใตใ้นศตวรรษท่ี 21 

ด้านการพฒันาและใช้ทรัพยากรสําหรับการเรียนการสอน ซ่ึงมีภาระงาน หรือความสามารถเฉพาะ 

ประกอบดว้ย (1) แสวงหาความรู้และทกัษะการใช้ทรัพยากรเพื่อการเรียนการสอน (2) พฒันาส่ือ

การเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกบับทเรียน (3) ใช้ส่ือระหว่างจดัการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพ  

(4) บูรณาการ ICT กบัการเรียนการสอน (5) ติดตามและประเมินผลการใชส่ื้อการเรียนการสอน 

 วิจารณ์  พานิช (2557, น. 84 และ น.112) กล่าวไวว้่า การเรียนรู้สมยัใหม่

ตอ้งหาทางใชป้ระโยชน์จาก ICT ให้มากท่ีสุด โดยเฉพาะใชดึ้งดูดความสนใจของนกัเรียน ปัจจุบนั 

ICT และหนงัสือ ช่วยให้นกัเรียนคน้ควา้และเรียนรู้เชิงเน้ือหาไดเ้อง การทาํวิดีโอเพื่อการเรียนการ

สอนนั้น   ตอ้งเป็นท่ีน่าสนใจ ความยาวไม่เกิน 10-15 นาทีโดยอาจจะเป็นการถ่ายวิดีโอการสอนใน

หอ้งเรียน หรืออดัเสียงการสอนแทรกลงในไฟลน์าํเสนอ เช่น powerpoint presentation เป็นตน้  การ

ทาํวิดีโอ  ตอ้งมีการวางแผนบทเรียนก่อนถ่ายทาํ แลว้ตกแต่งปรับแก้ไข จากนั้นจึงนาํวิดีโอออก

เผยแพร่ให้นกัเรียนเขา้ดูโดยเผยแพร่บนเวบ็ยทููบ หรือตอ้งบนัทึกในแผน่ DVD แจกนกัเรียนท่ีบา้น

ไม่ไดเ้ช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต  
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 ศิริวรรณ  ฉตัรมณีรุ่งเจริญ และวรางคณา  ทองนพคุณ (ม.ป.ป., น.18) กล่าววา่

การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยี (Technology-based Learning) ครอบคลุมวิธีการเรียนรู้หลากหลาย

รูปแบบได้แก่ การเรียนรู้บนคอมพิวเตอร์ (Computer-based Learning) การเรียนรู้บนเว็บ (Web-based 

Learning) ห้ องเรียนเสมื อนจริง (Virtual Classrooms) ความร่วมมื อดิ จิตอล (Digital Collaboration) 

เป็นต้น ผู ้เรียนสามารถเรียนรู้ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ทุกประเภท เช่น อินเทอร์เน็ต (Internet) 

อินทราเน็ต (Intranet) เอ็กซ์ทราเน็ต (Extranet) การถ่ายทอดผ่านดาวเทียม (Satellite broadcast) 

แถบบันทึกเสียงและวีดิทศัน์ (Audio/Video Tape) โทรทัศน์ท่ีสามารถโต้ตอบกันได้ (Interactive TV) 

และซีดีรอม (CD- ROM) การเรียนรู้ผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์เป็นวิธีการเรียนรู้ท่ีมีความสําคญัมากข้ึน 

ทําให้ผู ้สอนจาํเป็นต้องศึกษา หาความรู้และเตรียมพร้อมตนเองเพื่อให้สามารถประยุกต์ใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเหล่าน้ีในการเรียนการสอน โดยส่ิงท่ีครูตอ้งรู้มี 2 ประการคือ         

(1)  การรู้และเข้าใจศกัยภาพของทรัพยากรท่ีโรงเรียนมีและสามารถ 

ใช้เป็นประโยชน์ในการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้ เช่น ห้องคอมพิวเตอร์  

หอ้งโสตทศันศึกษา หอ้งเรียนท่ีมีเคร่ืองฉายโปรเจคเตอร์ คอมพิวเตอร์แบบตั้งโตะ๊หรือแบบโนต้บุก๊ 

(2)  ครูตอ้งมีความรู้ด้านเทคโนโลยีท่ีสามารถนาํมาใช้ในการเรียนการสอน 

รวมไปถึงข่าวสารขอ้มูลต่าง ๆ โปรแกรมประยุกต์ท่ีเป็นประโยชน์ในการเรียนการสอน ส่ือภาพ

และเสียง วีดิทศัน์ ข่าวและประเด็นท่ีเป็นท่ีสนใจ เป็นตน้ เทคโนโลยีท่ีครูสามารถนาํมาใชใ้นการ

เรียนการสอนเพื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการเปล่ียนแปลงแนวคิด มีจาํนวนมาก และครูสามารถเลือกใช้

ไดต้ามความถนดัหรือความสนใจ 

นอกจากน้ี  ฉัตรชัย  หว ังมีจงมี  และองอาจ  นัยพัฒน์ (2560, น.55-56)  

ไดก้ล่าววา่ ครูทุกคนจะตอ้งมีความสามารถเร่ืองการใชค้อมพิวเตอร์ระดบัพื้นฐานและความสามารถ

ดา้นการใชส่ื้อเทคโนโลยีเป็นสมรรถนะจาํเป็นขั้นพื้นฐานของครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

เน่ืองจากเทคโนโลยีและสารสนเทศท่ีก้าวหน้า และรูปแบบการส่ือสารท่ีทันสมัยมากยิ่งข้ึน  

การเสาะแสวงหาความรู้เกิดข้ึนไดไ้ม่ยาก ทาํให้นกัเรียนสามารถท่ีจะเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่ง

รวดเร็ว ดงันั้นครูผูส้อนจึงตอ้งทาํหน้าท่ีช้ีแนะและแนะนาํการใชเ้ทคโนโลยีอยา่งถูกตอ้ง พร้อมทั้ง 

ครูจะตอ้งปรับตวัและพฒันาตนเองใหรู้้เท่าทนัเทคโนโลยอียูเ่สมอ ตลอดจนครูจะตอ้งพฒันาตนเอง

ใหเ้กิดการเรียนรู้เทคนิคหรือวธีิการสอนแบบใหม่ๆ เพื่อใหเ้ด็กมีคุณภาพมากยิง่ข้ึน 

ภาสกร เรืองรอง และคณะ (2557, น.203)ไดก้ล่าววา่ เทคโนโลยเีป็นเคร่ืองมือ

สําคัญในการพัฒนาความรู้ความสามารถของครู รวมถึงใช้เพื่ออํานวยความสะดวก  และ 

เพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนไดเ้ป็นอยา่งดี ดงันั้น ทกัษะดา้นการใชเ้ทคโนโลยขีองครูจึงเป็น

ส่ิงสาํคญัท่ีครูจะละเลยไม่ได ้
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จุฑาพิชญ ์ ธรรมศิลป์ (2557, น.6) ไดพ้ฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะการจดัการ

เรียนรู้ของครูในศตวรรษท่ี 21 โดยการพฒันาและใช้ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  

มีตวับ่งช้ี ดงัน้ี 1) แสวงหาความรู้ และทกัษะการใชส่ื้อ นวตักรรม และเทคโนโลยีท่ีหลากหลายเพื่อ

ส่งเสริมการเรียนรู้ 2) ออกแบบ ผลิตและพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยอียา่งสร้างสรรค ์และ

เหมาะสมกบับริบทของผูเ้รียน 3) เลือกใช้ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีในการจดักิจกรรมการเรียนรู้

อย่างมีประสิทธิภาพให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีดี 4) สามารถบูรณาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

(ICT) ในการจดัการเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

จากการศึกษาตาํรา เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถสรุปไดว้่า การ

ใช้ส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา หมายถึง การใชส่ื้อ นวตักรรม และเทคโนโลยีเพื่อ

ใช้ในการจดัการเรียนรู้ สามารถใช้คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยีออกแบบ ผลิตส่ือ และนวตักรรม 

ท่ีเหมาะสมกับบทเรียน รวมทั้ งแนะนําแหล่งข้อมูลท่ีเช่ือถือได้ในการสืบค้นข้อมูลแก่ผูเ้รียน 

ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู ้เรียนใช้เทคโนโลยีแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ 

ซ่ึงผูว้จิยัไดก้าํหนดพฤติกรรมบ่งช้ี ดงัน้ี 

(1)  ใชส่ื้อ/นวตักรรม ในการจดัการเรียนรู้ 

(2)  ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ 

(3)  ใชค้อมพิวเตอร์/เทคโนโลยใีนการออกแบบ ผลิตส่ือ หรือนวตักรรม 

(4)  ครูปรับปรุงส่ือ/นวตักรรมใหเ้หมาะสมกบับริบทของผูเ้รียน 

(5)  แนะนาํแหล่งขอ้มูลท่ีเช่ือถือไดใ้นการสืบคน้ขอ้มูลแก่ผูเ้รียน 

(6)  ส่งเสริมและสนบัสนุนให้ผูเ้รียนใชเ้ทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้

ดว้ยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ 

2)  การจัดสภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้  

 เออลินดา  (Erlinda C. Pefianco อา้งถึงใน สาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ, 

2552) ได้นาํเสนอกรอบสมรรถนะของครูแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใตใ้นศตวรรษท่ี 21 ด้านการ

สร้างสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ ซ่ึงมีภาระงาน หรือความสามารถเฉพาะ ประกอบดว้ย 

(1)  สนบัสนุนการจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ท่ีปลอดภยั สะอาด เป็นระเบียบ 

(2)  ส่งเสริมสุขภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ืออาทรและเรียนรู้อยา่งเป็นมิตร  

(3)  จูงใจใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งกระตือรือร้น  

(4)  ส่งเสริมการรักษามาตรฐานระดบัสูงของสมรรถนะการเรียนรู้  

(5)  เคารพในความหลากหลายของผูเ้รียน  

(6)  คงสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้แบบร่วมมือกนั 
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 ศิริวรรณ  ฉัตรมณีรุ่งเจริญ และวรางคณา  ทองนพคุณ (ม.ป.ป., น.16)  

ได้ให้รายละเอียดระบบสนับสนุนการศึกษาของศตวรรษท่ี 21 ด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี     
(1)  สร้างสรรค์แนวปฏิบติัทางการเรียน การรับการสนับสนุนจากบุคลากร

และสภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีเก้ือหนุน เพื่อช่วยใหก้ารเรียนการสอนบรรลุผล 

(2)  สนับสนุนทางวิชาชีพแก่ชุมชนทั้ งในด้านการให้การศึกษา การมี 

ส่วนร่วม การแบ่งปันส่ิงปฏิบัติท่ี เป็นเลิศระหว่างกันรวมทั้ งการบูรณาการหลอมรวมทักษะ

หลากหลายสู่การปฏิบติัในชั้นเรียน 

(3)  สร้างผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้จากส่ิงท่ีปฏิบติัจริงตามบริบท โดยเฉพาะ

การเรียนแบบโครงงาน 

(4)  สร้างโอกาสในการเขา้ถึงส่ือเทคโนโลยี เคร่ืองมือหรือแหล่งการเรียนรู้ท่ี 

มีคุณภาพ 

(5)  ออกแบบระบบการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมทั้งการเรียนเป็นกลุ่มหรือการเรียน

รายบุคคล  

(6)  นาํไปสู่การพฒันาและขยายผลสู่ชุมชนทั้งในรูปแบบการเผชิญหน้า

หรือระบบออนไลน์ 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน (2553, น.11) กําหนด

สมรรถนะประจาํสายงาน ดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียน ท่ีเก่ียวกบัการจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ 

โดยมีพฤติกรรม ดงัน้ี 

(1)  จดัสภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน และภายนอกห้องเรียนท่ีเอ้ือต่อ       

การเรียนรู้ 

(2)  ส่งเสริมการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครูกบัผูเ้รียน และผูเ้รียนกบัผูเ้รียน 

(3)  ตรวจสอบส่ิงอํานวยความสะดวกในห้องเรียนให้พร้อมใช้และ

ปลอดภยัอยูเ่สมอ 

พิมพนัธ์  เดชะคุปต  ์และพเยาว ์ ยินดีสุข (2558, น.133-148) กล่าวว่า  

การจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ในที่น้ีจะเน้นเร่ืองการสร้างบรรยากาศ การเรียนรู้ซ่ึงมีอิทธิพล

ต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน  บรรยากาศท่ีดีหรือบรรยากาศเชิงบวกจะส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีสุขภาพจิตดี 

ตั้งใจเรียน ในทางกลบักนับรรยากาศท่ีไม่เหมาะสมจะเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ ทาํให้ผูเ้รียนไม่ตั้งใจ

เรียน  และอาจมีอคติท่ีไม่ดีต่อครูผูส้อน 
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การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญันั้นปัจจยัท่ีสาํคญัท่ีผูส้อน

ตระหนกั คือ บรรยากาศทางกายภาพและบรรยากาศทางจิตใจ 

(1)  บรรยากาศทางกายภาพ 

การสร้างบรรยากาศทางกายภาพหรือการจดัห้องเรียนให้เหมาะสม ควร

มีลกัษณะดงัน้ี 

ก.  ห้องเรียนมีสีสันน่าดู สบายตา อากาศถ่ายเทไดดี้ สะอาด มีความ

เป็นระเบียบเรียบร้อย ปราศจากเสียงรบกวน และมีขนาดกวา้งขวางเพียงพอกบัจาํนวนผูเ้รียน 

ข.  ส่ิงท่ีอยู่ภายในห้องเรียน เช่น โต๊ะ เกา้อ้ี ส่ือการสอนประเภทต่าง ๆ 

กระดาน จอรับภาพ เคร่ืองฉายขา้มศีรษะ สามารถเคล่ือนท่ีได ้และดดัแปลงให้เอ้ืออาํนวยต่อการสอน 

และการจดักิจกรรมต่าง ๆ  การจดัโต๊ะเรียนควรคาํนึงถึง 1) จาํนวนนักเรียน 2) สภาพห้องเรียน 

3) ความสามารถของนกัเรียน และ 4) สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน 

ค.  ควรจัดเตรียมห้องเรียนให้มีบรรยากาศอิสระของการเรียน 

การเคล่ือนไหวในกิจกรรมการเรียนการสอนวิธีต่าง ๆ เช่น กระบวนการกลุ่ม วิธีบรรยาย การแสดง

บทบาทสมมุติ เป็นตน้ 

(2)  บรรยากาศทางจิตใจ 

บรรยากาศทางจิตใจ คือ บรรยากาศการเรียนการสอนท่ีมีความคุน้เคย  

หรือมีความสัมพนัธ์กนัระหว่างผูเ้รียนกบัผูเ้รียน และผูเ้รียนกบัผูส้อน ซ่ึงผูส้อนและผูเ้รียนมีส่วน

ร่วมในการสร้างบรรยากาศ โดยผูส้อนยิ้มแยม้แจ่มใส แต่งกายสุภาพและสะอาด มีอารมณ์ขัน 

ใชค้าํพูด และนํ้าเสียงน่าฟัง และพฤติกรรมการสอนควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน ทาํกิจกรรมดว้ยตนเอง

ค้นควา้ด้วยตนเอง เปิดโอกาสให้โตแ้ยง้ ส่วนผูเ้รียนนั้ นต้องเข้าร่วมกิจกรรมท่ีผูส้อนกาํหนดหรือ

แนะนาํอยา่งเต็มใจ คุน้เคยกนั และไวใ้จซ่ึงกนัและกนั ตลอดจนโตแ้ยง้กบัผูส้อนอยา่งมีเหตุผลและ

ถูกตอ้งตามกาลเทศะ  ผูส้อนควรกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียนดว้ยการให้การเสริมแรง เช่น กล่าวคาํชม 

ปรบมือ หรือการใหร้างวลั เป็นตน้  

  นอกจากน้ี กวีภัทร  ฉาวชาวนา (2558, น.80-81) พัฒนาตวัช้ีวดัทักษะ 

การจดัการหอ้งเรียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู ประกอบดว้ย 6 ทกัษะ ดงัน้ี 

(1)  ทักษะด้านการส่ือสาร มีตัวช้ีว ัดได้แก่ สามารถใช้ค ําพูด ภาษา 

ในการส่ือสารถ่ายทอดความรู้ ความคิดของตนไดอ้ยา่งเหมาะสม  สามารถพดูเพือ่สร้างกาํลงัใจ และ

แรงจูงใจใหก้บันกัเรียน  และสามารถพดูเพื่อสร้างปฏิสมัพนัธ์ ความสัมพนัธ์กบันกัเรียนได ้

(2)  ทักษะการส่งเสริมการจัดกิจกรรมท่ีเน้นการเรียนรู้ด้วยตนเอง และ 

การเรียนรู้เป็นทีม มีตวัช้ีวดั ได้แก่ เปิดโอกาสให้นักเรียนรับผิดชอบงานของตนเอง  เป็นผูอ้าํนวย 
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ความสะดวก ครูฝึก หรือพี่เล้ียงให้กบันกัเรียน  ให้นกัเรียนกาํหนดเป้าหมายของการเรียน  ให้นกัเรียน 

มีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้  ใช้คาํถามกระตุ้น กิจกรรม หรือสถานการณ์จาํลอง เพื่อเร้า

ความสนใจในบทเรียน  แสวงหาแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายให้กบันกัเรียน และสามารถใชส่ื้อ เทคโนโลยี

เขา้มามีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม 

(3)  ทกัษะการจดับรรยากาศในห้องเรียน มีตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ จดับรรยากาศทาง

กายภาพให้ส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และจัดบรรยากาศทางสังคมเพื่อให้นักเรียน 

มีอิสระในการเรียนรู้และเรียนรู้อยา่งมีความสุข 

(4)  ทักษะการปกครองและประชาธิปไตย มีตัวช้ีว ัด ได้แก่  กําหนด

กฎระเบียบ ขอ้ปฏิบติั หรือขอ้ตกลงในห้องเรียนร่วมกบันกัเรียน  เปิดโอกาสและส่งเสริมให้นกัเรียน

แสดงออกภายใตก้รอบของประชาธิปไตย และมีการอบรมหรือสอดแทรกเร่ืองศีลธรรม จริยธรรม 

เพื่อส่งเสริมวนิยัใหก้บันกัเรียน 

(5)  ทกัษะการจดัทาํธุรการและขอ้มูลสารสนเทศในห้องเรียน มีตวัช้ีวดั

ไดแ้ก่ รวบรวมขอ้มูลส่วนตวัและจดัเก็บขอ้มูลสารสนเทศของนกัเรียนในดา้นต่างๆ อยา่งเป็นระบบ 

และมีการใชส้ารสนเทศเพื่อพฒันานกัเรียนเป็นรายบุคคล 

(6)  ทกัษะการให้คาํปรึกษาและแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน มีตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ 

สามารถรู้จกัและคดักรองนกัเรียนจากขอ้มูลสารสนเทศท่ีมีอยู่ได ้ มีความสามารถให้คาํปรึกษา พูดคุย 

แกปั้ญหาของนักเรียน  ออกแบบกิจกรรมท่ีส่งเสริมการป้องกนัแก้ไขปัญหาของนักเรียน และมีความ

เขา้ใจในปัญหาของนกัเรียนและส่งต่อนกัเรียนเพื่อหาทางออกของปัญหา 
 จุฑาพิชญ ์ ธรรมศิลป์ (2557, น.93) ไดก้าํหนดตวับ่งช้ีการสร้างสภาพแวดลอ้ม

การเรียนรู้ ในงานวจิยัพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 

(1)  จัดสภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ในชั้ นเรียนให้ปลอดภัย 

สะอาด เป็นระเบียบ และเอ้ือต่อการการเรียนรู้ 

(2)  จดัสภาพแวดลอ้มและแหล่งการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมต่อการเรียนรู้หลาย

รูปแบบ ทั้งแบบกลุ่ม หรือแบบรายบุคคล โดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล  

(3)  จดัสภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ท่ีสร้างทักษะปฏิสัมพันธ์

ทกัษะการส่ือสาร และประยกุตต์ั้งคาํถามท่ีเหมาะสม  

(4)  ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการเรียนรู้ไดท้ั้งในและ

นอกชั้นเรียน  

(5)  แสวงหานวตักรรม วธีิการใหม่ๆ มาใชใ้นการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้  
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(6)  สนับสนุนการเรียนรู้สู่ชุมชน รวมถึงบูรณาการความรู้ในชุมชน 

มาพฒันาทกัษะปฏิบติัในชั้นเรียน 

  จากการศึกษาตาํรา เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถสรุปได้ว่า  

การจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ หมายถึง การจดัสภาพแวดลอ้มภายในห้องเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้

จดัส่ิงอาํนวยความสะดวกในหอ้งเรียนให้พร้อมใชง้าน รวมทั้ง สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีส่งเสริม

การมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครูกบัผูเ้รียน ตลอดจนสามารถใชแ้หล่งเรียนรู้อยา่งเหมาะสม ซ่ึงผูว้ิจยั

ไดก้าํหนดพฤติกรรมบ่งช้ี ดงัน้ี 

  (1)  จดัสภาพแวดล้อมภายในห้องเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ทั้งการเรียน

รายบุคคล และเป็นกลุ่ม 

  (2)  จดัส่ิงอาํนวยความสะดวกในห้องเรียนใหพ้ร้อมใชแ้ละปลอดภยัอยูเ่สมอ 

  (3)  สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครู

กบัผูเ้รียน และผูเ้รียนกบัผูเ้รียน 

  (4)  เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็น โตแ้ยง้อยา่งมีเหตุผล และ 

ถูกกาลเทศะ 

  (5)  ใชแ้หล่งเรียนรู้ในโรงเรียน แหล่งเรียนรู้จากชุมชนและแหล่งเรียนรู้อ่ืน

นอกชุมชน 

1.5.4  ด้านการประเมินผล 

  การประเมินผล เป็นขั้นตอนท่ีช่วยให้ผูส้อนรู้ผลการจดัการเรียนรู้ตามแผน 

การจดัการเรียนรู้ท่ีออกแบบไว ้ซ่ึงสามารถประเมินผลทั้งก่อนเรียน ระหวา่งเรียน และหลงัการเรียน

ให้ครอบคลุมทั้งดา้นพุทธิพิสัย เจตคติ และทกัษะพิสัย โดยเน้นการวดัและประเมินผลตามสภาพจริง  

ซ่ึงมีรายละเอียด  ดงัน้ี 

  การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

  เออลินดา  (Erlinda C. Pefianco อ้างถึงใน สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ, 

2552) ไดน้าํเสนอกรอบสมรรถนะของครูแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใตใ้นศตวรรษท่ี 21 ดา้นการวดั

และประเมินพฤติกรรมของผูเ้รียน ซ่ึงมีภาระงาน หรือความสามารถเฉพาะ ประกอบดว้ย  

  (1)  คน้ควา้ ความรู้/ทกัษะเก่ียวกบัการทดสอบประเมิน และประเมินผล 

(2)  พฒันาความรู้ และรวบรวมเคร่ืองมือสาํหรับการประเมิน 

(3)  ประเมินการเรียนรู้ของนกัเรียนโดยใชเ้คร่ืองมือวดัท่ีเหมาะสม 

(4)  นาํผลท่ีไดจ้ากการประเมินไปใช ้
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สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา (2556, น.46)กาํหนดสาระความรู้ สมรรถนะ

และประสบการณ์วิชาชีพของผู ้ประกอบวิชาชีพครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  

ซ่ึงมีสมรรถนะ ดงัน้ี 

(1)  สามารถวดัและประเมินผลได ้

(2)  สามารถนาํผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันาผูเ้รียน 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553, น.8) กาํหนดสมรรถนะ

ประจาํสายงาน ด้านการบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวดัและ

ประเมินผล ครูตอ้งมีพฤติกรรม ดงัน้ี 

(1)  ออกแบบวธีิการวดัและประเมินผลอยา่งหลากหลาย เหมาะสมกบัเน้ือหา 

กิจกรรมการเรียนรู้ และผูเ้รียน 

(2)  สร้างและนาํเคร่ืองมือวดัและประเมินผลไปใชอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 

(3)  วดัและประเมินผลผูเ้รียนตามสภาพจริง 

(4)  นาํผลการประเมินการเรียนรู้มาใชใ้นการพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

พิมพนัธ์  เดชะคุปต์ และพเยาว ์ ยินดีสุข (2558, น.93-101) กล่าวว่า การจดัการ

เรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง เป็นการเรียนรู้ท่ีเนน้กระบวนการเรียนรู้ การทาํงานปฏิบติังานและ

ผลผลิต ดงันั้นการวดัและประเมินผลจึงตอ้งเป็นการประเมินการเรียนรู้ตามสภาพจริงลกัษณะท่ีสําคญั

ของการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง เป็นดงัน้ี 

(1)  เป็นการประเมินท่ีมีการปฏิบติัไปพร้อมกบัการจดักิจกรรมการเรียนการ

สอนท่ีมีการปฏิบติัจริง  

(2)  เป็นการประเมินท่ีเนน้พฤติกรรมการแสดงออกของผูเ้รียนท่ีแสดงออกมา

จริง ๆ 

(3)  เนน้การประเมินตนเองของผูเ้รียน 

(4)  เนน้การประเมินผลงานหรือช้ินงานท่ีผูเ้รียนสร้างข้ึน 

วิจารณ์  พานิช (2555, น.353-354)การสอบแบบเดิมท่ีใช้กันอยู่ในปัจจุบนั คือ 

เนน้สอบเพื่อตดัสินได-้ตก ครูเพื่อศิษยต์อ้งใชก้ารสอบเป็นเคร่ืองมือกระตุน้ หรือส่งเสริมการเรียนรู้ของ

นักเรียน นั่นคือ ต้องจัดการสอบชนิดท่ี เรียกว่าสอบเพื่ อตรวจสอบความก้าวหน้า (Formative 

Assessment) เพื่อช่วยให้ทั้ งครูและนักเรียนมีความก้าวหน้าในการเรียนรู้ ครูก็ รู้ความก้าวหน้าใน 

การเรียนรู้ของนักเรียนสําหรับเอามาใช้ปรับการจัดการเรียนการสอน และตัวนักเรียนเองก็ รู้

ความกา้วหน้าในการเรียนรู้ของตนเอง สําหรับเอามาปรับวิธีการเรียนรู้ของตนหลกัการคือ สอบบ่อย ๆ 

ใช้เวลาไม่มาก ข้อสอบไม่ก่ีข้อ และให้นักเรียนรู้คาํตอบทนัทีหรือเกือบทนัที ให้มีทั้ งท่ีคิดคะแนน
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สะสม และไม่คิดคะแนน มีการสอบท่ีขอ้สอบเน้นความคิด ไม่มีคาํตอบถูกผิดอยู่ด้วย ทั้งหมดนั้นเพื่อ

สะทอ้นใหน้กัเรียนรู้วา่ตนรู้และไม่รู้อะไรบา้ง ใหมี้ความมัน่ใจตนเองและหมัน่ปรับปรุงตนเอง 

นอกจากน้ี จุฑาพิชญ ์ ธรรมศิลป์ (2557, น.94) ไดก้าํหนดตวับ่งช้ีการวดัและ

ประเมินผลการเรียนรู้ในงานวิจยัพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูในศตวรรษท่ี 21 

ดงัน้ี 1) คน้ควา้หาความรู้ และพฒันาทกัษะเก่ียวกบัการวดัและประเมินผล 2) ออกแบบการวดัและ

ประเมินอย่างหลากหลาย โดยเน้นการบูรณาการเน้ือหา กิจกรรมการเรียนรู้ให้เข้ากับทกัษะใน

ศตวรรษท่ี 21 และบริบททางการเรียน 3) สร้างและใช้เคร่ืองมือวดัและประเมินผลอย่างเหมาะสม  

4) นําเทคโนโลยีมาใช้ในการวดัและประเมินผล เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 5) สามารถประเมิน

ความก้าวหน้าของผูเ้รียน โดยเน้นการให้ข้อมูลแบบป้อนกลับ เพื ่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

6) พฒันาผูเ้รียนให้สามารถสะทอ้นผลการประเมินตนเองเพื่อตรวจสอบความกา้วหน้าทางการ

เรียนรู้ และ 7) สามารถสรุปและประเมินผลการจดัการเรียนรู้ โดยการเก็บขอ้มูลจากหลายแหล่ง เพื่อ

ตดัสินการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 

อาํพรรัตน์  ทิพยส์มบัติ (2559, น.74) ได้กาํหนดพฤติกรรมการวดัผลและ

ประเมินผลในงานวจิยัพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัของครูโรงเรียน

สมคิดจิตต์วิทยา อาํเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี มีตวับ่งช้ี ดงัน้ี 1) การวดัและประเมินผลครอบคลุม

จุดประสงค์การเรียนรู้ 2) การดาํเนินการวดัและประเมินผลเป็นระยะๆ 3) การวดัและประเมินผล 

ดาํเนินการควบคู่ไปกบักิจกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียน 4) มีการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง 

5) ประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนจากความคิดเห็นของผูเ้รียนเพื่อนและครู 6) มีการวิเคราะห์ผลจาก

การประเมินแลว้นาํมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการแกปั้ญหาและพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้เตม็ตามศกัยภาพ 

สุ รพล  มาคล้าย (2550, น.75) ค รูมี พ ฤ ติก รรม ก ารป ระเมิ น ผ ล  ได้แ ก่  

1) ครูสังเกตพฤติกรรมของผูเ้รียน ระหวา่งจดักิจกรรมการเรียนรู้ 2) ครูประเมินการปฏิบติัจริง ตั้งแต่

คิดงาน การวางแผนการทาํงาน การลงมือปฏิบติังานและสร้างผลผลิต 3) ครูประเมินพฒันาการของ

ผูเ้รียนโดยใช้วิธีท่ีหลากหลาย 4) ครูใช้เคร่ืองมือวดัผลท่ีผ่านการหาคุณภาพ 5) ครูประเมินความรู้ของ

ผูเ้รียนจากความคิดเห็นของผูเ้รียน เพื่อน ครูและผูป้กครอง 6) ครูรายงานผลของการประเมินผลให้

ผูเ้รียนและผูป้กครองทราบ และ 7) ครูนาํผลการประเมินแต่ละคร้ังมาตรวจสอบ พิจารณาปรับปรุงการ

เรียนการสอน 

จากการศึกษาตาํรา เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง สามารถสรุปได้ว่า การวดั

และประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง การใช้เคร่ืองมือการประเมินผลการเรียนรู้ได้เหมาะสม 

ทั้งด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัยและทกัษะพิสัย รวมทั้งมีวิธีการประเมินผลอย่างหลากหลาย ตลอดจน
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ประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียน และให้ขอ้มูลแบบป้อนกลบั รวมทั้งนาํผลการประเมินการเรียนรู้

ของผูเ้รียนมาปรับปรุงการจดัการเรียนรู้  ซ่ึงผูว้จิยัไดก้าํหนดพฤติกรรมบ่งช้ี ดงัน้ี 

(1)  วดัและประเมินผลการเรียนรู้สอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้  

(2)  ใช้เคร่ืองมือการประเมินผลการเรียนรู้ได้เหมาะสมทั้ งด้านพุทธิพิสัย     

จิตพิสัย และทกัษะพิสัย 

(3)  ใช้วิธีการและเคร่ืองมือในการว ัดและประเมินผลการเรียนรู้อย่าง

หลากหลาย 

(4)  ประเมินผลการเรียนรู้ควบคู่กบัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 

(5)  ประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียน และใหข้อ้มูลแบบป้อนกลบั 

(6)  นาํผลการประเมินการเรียนรู้ของผูเ้รียนมาปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ 

(7)  เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนและเพื่อนไดป้ระเมินผลการปฏิบติักิจกรรมการเรียนรู้ 

(8)  เปิดโอกาสใหผู้ป้กครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ 

(9)  ประเมินผลการเรียนรู้จากกระบวนการ และผลงานท่ีผูเ้รียนสร้างข้ึน 

(10)  นาํเทคโนโลยมีาใชใ้นการวดัและประเมินผล 

1.6  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัการจัดการเรียนรู้ของครู 
  พทัธนนัท์  รชตะไพโรจน์ (2559) ศึกษาการพฒันาทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 

21 ของครูโรงเรียนเอกชน อ.เมือง จ.ลาํพนู มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาการพฒันาทกัษะการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนเอกชน อ.เมือง จ.ลาํพูน ประกอบดว้ย 3 ดา้น คือดา้นทกัษะการเรียนรู้

ในศตวรรษท่ี 21 ดา้นการออกแบบการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และดา้นกระบวนการจดัการ

เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูบ้ริหาร จาํนวน 5 คน และครู จาํนวน 120 คน เคร่ืองมือท่ี

ใชเ้ป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั และแบบสัมภาษณ์  พบว่า ครูมีความรู้ความ

เขา้ใจในการพฒันาทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ทั้ง 3 ด้าน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ได้แก่  

ด้านทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ด้านการออกแบบการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และ 

ดา้นกระบวนการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ตามลาํดบั และแนวทางการพฒันาทกัษะการเรียนรู้

ในศตวรรษท่ี 21 ผลการวิจยัพบวา่ ครูยงัขาดความตระหนกัและกระตือรือร้นในการพฒันาทกัษะ     

การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เน่ืองจากยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในหลกัการ การออกแบบหลกัสูตร 

วธีิการสอน และวิธีการวดัผลตามแนวคิดทกัษะในศตวรรษท่ี 21 อีกทั้งยงัขาดแรงจูงใจใหค้รูเปล่ียน

รูปแบบการสอน 

  จุฑาพิชญ ์ ธรรมศิลป์ (2557) พฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูใน

ศตวรรษท่ี 21 มีวตัถุประสงค ์เพื่อพฒันาองคป์ระกอบและตวับ่งช้ีสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของ
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ครูในศตวรรษท่ี 21 และเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างขององค์ประกอบและตัวบ่งช้ี

สมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูในศตวรรษท่ี 21 กลุ่มตวัอยา่ง คือครูสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตจงัหวดัภาคเหนือตอนล่าง  

9 จังหวดั จาํนวน 480 คน จาก 14 โรงเรียน ซ่ึงได้มาจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi - stage 

Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ  

ผลการวจิยัพบวา่ องคป์ระกอบและตวับ่งช้ีของสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูในศตวรรษท่ี 21  

มี 7 องค์ประกอบ 24 ตวับ่งช้ี ประกอบดว้ย องค์ประกอบท่ี 1 สมรรถนะการออกแบบการเรียนรู้      

มี 3 ตวับ่งช้ี องค์ประกอบท่ี 2 สมรรถนะการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัมี 5 ตวับ่งช้ี 

องคป์ระกอบท่ี 3 สมรรถนะการพฒันาทกัษะการเรียนรู้ผูเ้รียนยุคใหม่มี 4 ตวับ่งช้ี องคป์ระกอบท่ี 4 

สมรรถนะการพฒันาสภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ยุคใหม่มี 3 ตวับ่งช้ี องค์ประกอบท่ี 5 

สมรรถนะการพฒันา และใช้ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษามี 3 ตวับ่งช้ี องค์ประกอบท่ี 6 

สมรรถนะการพฒันาเครือข่ายการเรียนรู้มี 3 ตัวบ่งช้ี และ องค์ประกอบท่ี 7 สมรรถนะการวดัและ

ประเมินผลการเรียนรู้ มี 3 ตัวบ่งช้ี มีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ทุกตวับ่งช้ี และโมเดล

องคป์ระกอบและตวับ่งช้ีสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ของครูในศตวรรษท่ี 21 ท่ีพฒันาข้ึนสอดคลอ้ง

กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

  จรูญ  พานิชยผ์ลินไชยและสุพรทิพย ์ธนภทัรโชติวตั (2559) ศึกษาสมรรถนะการ

จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร มี

วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และเพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะ

การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตปริญญาตรีคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร 

จาํแนกตามเพศ และวิชาเอก โดยทาํการศึกษาสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ใน 7 ด้าน คือ 1) การ

ออกแบบการเรียนรู้ 2) การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั 3) การพฒันาทกัษะการ

เรียนรู้ผูเ้รียนยุคใหม่ 4) การพฒันาสภาพแวดลอ้มและแหล่งการเรียนรู้ยุคใหม่ 5) การพฒันาและใช้

ส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 6) การพฒันาเครือข่ายการเรียนรู้ และ 7) การวดัและ

ประเมินผลการเรียนรู้ กลุ่มตวัอย่าง คือ นิสิตชั้นปีท่ี 5 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร ปี

การศึกษา 2557 จาํนวน 160 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 

5 ระดับ ผลการวิจยัพบว่า นิสิตมีสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ในการออกแบการ

เรียนรู้ ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั ดา้นการพฒันาทกัษะการเรียนรู้ผูเ้รียนยุค

ใหม่ด้านการพัฒนาสภาพแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ ด้านการพัฒนาส่ือ นวตักรรมและ

เทคโนโลยีทางการศึกษา ดา้นการพฒันาเครือข่ายการเรียนรู้ และดา้นการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

โดยทุกสมรรถนะมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจารณานิสิตท่ีมีเพศต่างกนั พบว่ามีสมรรถนะการ



51 

จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ไม่แตกต่างกนั  ส่วนนิสิตท่ีเรียนวิชาเอกต่างกนัมีสมรรถนะการจดัการ

เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ไม่แตกต่างกนั 

  ลัดดาวลัย์  สืบจิต (2556) พัฒนาตัวบ่งช้ีสมรรถนะครูในศตวรรษท่ี  21 สังกัด

สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีวตัถุประสงค์ เพื่อสร้างและพฒันาตวับางช้ีสมรรถนะ

ครูในศตวรรษท่ี  21 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้นฐาน และเพื่อทดสอบความ

สอดคลอ้งของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีท่ีพฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ กลุ่มตวัอย่าง 

คือ ครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จาํนวน 600 คน ได้มาจากการสุ่มหลาย

ขั้นตอน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั ผลการวิจยัพบวา่ ผล

การสร้างและพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 สังกดัสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบหลกั 12 องคป์ระกอบยอ่ย 53 ตวับ่งช้ี ดงัน้ี 

  1) องค์ประกอบหลกัดา้นการปฏิบติัตนตามมาตรฐานวิชาชีพ มีองค์ประกอบยอ่ย 

ได้แก่ (1) การพัฒนาตนเอง (2) การจดัการเรียนรู้และสร้างนวตักรรม (3) การบริการท่ีดี และ         

(4) จริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพครู  ซ่ึงมีตวับ่งช้ีทั้งหมด 20 ตวับ่งช้ี  

  2) องค์ประกอบหลกัด้านภาวะผูน้ําและการบริหารจดัการ มีองค์ประกอบย่อย 

ไดแ้ก่ (1) ภาวะผูน้าํ (2) การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจยัเพื่อพฒันาผูเ้รียน (3) การบริหารจดัการ

ชั้นเรียน (4) การสร้างความสมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผิดชอบ และ (5) การทาํงานเป็นทีม

ตามสหวชิาชีพ  ซ่ึงมีตวับ่งช้ีทั้งหมด 21 ตวับ่งช้ี  

  3) องค์ประกอบหลักด้านประสิทธิผลส่วนบุคคล มีองค์ประกอบย่อย ได้แก่  

(1) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน (2) การครองตนและการพฒันาตนเอง (3) การปรับตวัและ

ความยดืหยุน่ ซ่ึงมีตวับ่งช้ีทั้งหมด 12 ตวับ่งช้ี  

  กวีภทัร  ฉาวชาวนา (2558) พฒันาตวัช้ีวดัทกัษะการจดัการห้องเรียนในศตวรรษท่ี 21 

ของครู มีวตัถุประสงค์เพื่อพฒันาตวัช้ีวดัทักษะการจดัการห้องเรียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู  กลุ่ม

ตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 39 และสังกดัสํานกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 จาํนวน 375 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บขอ้มูลเป็นแบบ

ประเมินทกัษะ โดยมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ผลการวิจยั พบวา่ องค์ประกอบ

และตวัช้ีวดัทกัษะการจดัการห้องเรียนในศตวรรษท่ี 21 ของครู มี 6 องค์ประกอบ 25 ตวัช้ีวดั ได้แก่  

1) ทกัษะดา้นการส่ือสาร มี 6 ตวัช้ีวดั 2) ทกัษะการส่งเสริมการจดักิจกรรมท่ีเน้นการเรียนรู้ด้วยตนเอง

และการเรียนรู้เป็นทีม มี 6 ตวัช้ีวดั 3) ทกัษะการจดับรรยากาศในห้องเรียน มี 3 ตวัช้ีวดั 4) ทกัษะการ

ส่งเสริมความเป็นพลเมืองและประชาธิปไตย มี  4 ตัวช้ีวดั 5) ทักษะการจัดการข้อมูลสารสนเทศ 

ของนักเรียน มี 2 ตวัช้ีวดั และ 6) ทักษะการให้คาํปรึกษาและแก้ไขปัญหาของนักเรียน มี 4 ตวัช้ีวดั   
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ซ่ึงทุกองคป์ระกอบมีความตรงเชิงโครงสร้างและมีนํ้ าหนกัความสาํคญัเรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ 

ทกัษะการจดับรรยากาศในห้องเรียน ทกัษะการส่งเสริมการจดักิจกรรมท่ีเนน้การเรียนรู้ดว้ยตนเองและ

การเรียนรู้เป็นทีม  ทกัษะการส่งเสริมความเป็นพลเมืองและประชาธิปไตย  ทกัษะการให้คาํปรึกษาและ

แกไ้ขปัญหาของนกัเรียน  ทกัษะการจดัการขอ้มูลสารสนเทศของนกัเรียน และทกัษะดา้นการส่ือสาร 

  นารี  ทาํดี (2559) ไดศึ้กษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัทกัษะท่ีจาํเป็นในศตวรรษ

ท่ี 21กบัการปฏิบติังานวิชาการของครู สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 

เขต 6 มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดบัทกัษะท่ีจาํเป็นในศตวรรษท่ี 21 ของครูสังกดัสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6  เพื่อศึกษาการปฏิบติังานวิชาการของครูสังกัด

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 เพื่อเปรียบเทียบระดบัทกัษะท่ีจาํเป็น

ในศตวรรษท่ี 21 ของครูสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ตาม

เพศ และประสบการณ์ เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัทกัษะท่ีจาํเป็นในศตวรรษท่ี 21 กบั

การปฏิบติังานวิชาการของครูสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6  

กลุ่มตวัอยา่งเป็นครูสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 จาํนวน 310 

คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  ผลการวิจยัพบว่า 

ทักษะท่ีจําเป็นในศตวรรษท่ี 21  ของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมา เขต 6ทกัษะท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ทกัษะชีวิตและอาชีพ  ทกัษะดา้นการเรียนรู้และ

นวตักรรม  และทกัษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยีตามลาํดับ  โดยการปฏิบัติงานด้าน

วชิาการของครูสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย

สูงสุดไดแ้ก่ ดา้นการจดัดาํเนินงานเก่ียวกบัการเรียนการสอน ดา้นการวดัและประเมินผล  การจดั

บริหารเก่ียวกบัการเรียนการสอน  และการวางแผนเก่ียวกบังานวชิาการ ตามลาํดบั เม่ือเปรียบเทียบ

ระดับทักษะท่ีจาํเป็นในศตวรรษท่ี 21 ของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมา เขต 6 จาํแนกตามเพศ พบวา่ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

เม่ือพิจารณารายทกัษะ พบว่า ทกัษะดา้นการเรียนรู้และวตักรรม แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.01ส่วนทกัษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี และทกัษะชีวิตและอาชีพ ไม่

แตกต่างกนั และความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัทกัษะท่ีจาํเป็นในศตวรรษท่ี 21 กบัการปฏิบติังานดา้น

วิชาการของครูสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวมมี

ความสัมพนัธ์กนัทางบวก ระดบัค่อนขา้งสูง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์

มากท่ีสุด ไดแ้ก่ ทกัษะท่ีจาํเป็นในศตวรรษท่ี 21 ดา้นทกัษะชีวิตและอาชีพ  กบัการปฏิบติังานดา้น

วิชาการ ด้านการจดัดําเนินงานเก่ียวกับการเรียนการสอน มีความสัมพันธ์กันทางบวก ระดับ

ค่อนขา้งสูง 
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  สุรพล  มาคลา้ย (2550) ศึกษาการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัของครู

ในโรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสิงห์บุรี มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความรู้ความเขา้ใจ

การจัดการเรียนการสอนท่ี เน้นผู ้เรียนเป็นสําคัญของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้ นท่ี สิงห์บุ รี 

2) เปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัของครูในสังกัด

สํานกังานเขตพื้นท่ีสิงห์บุรี 3) ศึกษาปัญหาการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัของครูใน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีสิงห์บุรี 4) เปรียบเทียบปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีสิงห์บุรี จาํแนกตามวุฒิการศึกษา ตาํแหน่ง ประสบการณ์ในการสอน ช่วงชั้นท่ี

ปฏิบติัการสอน และขนาดโรงเรียนท่ีปฏิบติัการสอน 5) ศึกษาแนวทางการพฒันาการจดัการเรียนการ

สอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัของครูในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีสิงห์บุรี กลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มแรกเป็นครู 

จาํนวน 337 คน และกลุ่มท่ีสองประกอบดว้ยผูอ้าํนวยการโรงเรียน ครู นกัเรียน จาํนวน 30 คน เคร่ืองมือ

ท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบทดสอบ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาความถ่ี  

ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) และวิเคราะห์ความแปรปรวน 

ทางเดียว ผลการวิจยัพบว่า ครูมีความรู้ความเขา้ใจอยูใ่นระดบัผา่นเกณฑ์ ครูท่ีมีวุฒิการศึกษา ตาํแหน่ง

ประสบการณ์การสอนและปฏิบติัการสอนในโรงเรียนขนาดต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจแตกต่างกัน

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ครูท่ีปฏิบติัการสอนช่วงชั้นต่างกนั มีความรู้ความเขา้ใจ แตกต่าง

กนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ครูมีปัญหาการจดัการเรียนการสอนอยู่ในระดบัปานกลาง 

โดยครูท่ีปฏิบติัการสอนช่วงชั้นและปฏิบติัการสอนในโรงเรียนขนาดต่างกนั มีปัญหาแตกต่างกนัอย่าง

มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ครูตอ้งเขา้ร่วมประชุมเชิงปฏิบติัการเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน 

และจะตอ้งไดรั้บการนิเทศและประเมินผลการจดัการเรียนการสอนอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง 

  จากการศึกษาตาํรา บทความวิชาการของนกัวชิาการ หน่วยการศึกษา และงานวิจยั

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 บทบาทครูในการจดัการเรียนรู้ ประกอบดว้ย 4 

ด้าน ได้แก่ ด้านการเตรียมการ ด้านการจดัการเรียนรู้ ด้านการใช้ส่ือ การจดัสภาพแวดลอ้มและ

แหล่งการเรียนรู้ และดา้นการประเมินผล การประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการ

เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนสังกดัสํานกังานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศึกษาเอกชน มุ่งความสาํคญัในการประเมินท่ีตวัครูในการประเมินความตอ้งการจาํเป็น

ในการพฒันาครูซ่ึงเป็นบุคลากรทางการศึกษา  ดงันั้นจึงทาํความเขา้ใจกบัความหมายของการพฒันา

บุคลากร จอมพงค์  มงคลวนิช (2556, น.116) และชูชยั  สมิทธิไกร (2554, น.6) ไดใ้ห้ความหมาย

การพฒันาบุคลากรวา่หมายถึง กระบวนการเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ ทศันคติของบุคลากรใน

องค์การ เพื่อให้การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน  การจดัการเรียนรู้ใน
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ศตวรรษท่ี 21 ครูตอ้งการพฒันาในเร่ืองใดบา้ง เพื่อปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ของตนเอง ซ่ึงขั้นตอนแรก

ของการพฒันาบุคลากร คือ การประเมินความตอ้งการจาํเป็น  

 

2.  แนวคดิและงานวจิัยเกีย่วกบัการประเมนิความต้องการจําเป็น  

 

 2.1  ความหมายของการประเมินความต้องการจําเป็น 

  คอฟแมน โรแจ็ส และเมเยอร์ (Kaufman, Rojas and Mayer, 1993 อา้งถึงใน สุวิมล วอ่ง

วาณิช, 2558, น.60 กล่าวว่าการประเมินความตอ้งการจาํเป็น หมายถึง กระบวนการท่ีใช้เพื่อระบุ

ช่องวา่งระหวา่งผลท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนักบัท่ีปรารถนาให้เกิด แลว้จดัลาํดบัความสําคญัของช่องวา่ง

ดงักล่าว 

  รีเวียส์ และคณะ (Reviere และคณะ, 1996 อา้งถึงในสุวิมล วอ่งวาณิช 2558, น.62) 

กล่าวว่าการประเมินความต้องการจาํเป็น หมายถึง กระบวนการท่ีมีการดาํเนินอย่างเป็นระบบ

สําหรับคดัเลือก หรือวิเคราะห์ปัจจยัเพื่อการัดสินใจ เก่ียวกับนโยบาย และการดาํเนินโครงการ 

ทุกขั้นตอน ผลการประเมินใช้ไดเ้ฉพาะกลุ่มประชากร แต่มีความเป็นระบบบนฐานของขอ้มูลเชิง

ประจกัษแ์ละเนน้ท่ีผลลพัธ์ 

  สุวมิล  วอ่งวาณิช (2558, น.76) กล่าววา่ การประเมินความตอ้งการจาํเป็น หมายถึง 

กระบวนการท่ีระบบซ่ึงใช้เพื่อกาํหนดความแตกต่างระหว่างสภาพท่ีมุ่งหวงักบัสภาพท่ีเป็นจริง 

ส่วนใหญ่จะเน้นท่ีความแตกต่างของผลลพัธ์ จากนั้นมีการจดัลาํดบัความสําคญั แล้วเลือกความ

ตอ้งการจาํเป็นท่ีสาํคญัมาแกไ้ข 

  จากท่ีกล่าวมา การประเมินความต้องการจําเป็น หมายถึง กระบวนการท่ี

ดาํเนินการ เพื่อระบุช่องวา่งระหวา่งสภาพท่ีเป็นจริงกบัสภาพท่ีควรจะเป็น แลว้นาํช่องวา่งดงักล่าว

มาจดัลาํดบัความสาํคญั แลว้เลือกความตอ้งการจาํเป็นนาํไปแกไ้ขต่อไป 

 2.2  หลกัการของการประเมินความต้องการจําเป็น 

  จากความหมายของการประเมินความตอ้งการจาํเป็น สุวิมล  วอ่งวาณิช (2558, น.80-

81) กล่าววา่ การประเมินความตอ้งการจาํเป็น เก่ียวขอ้งกบัหลกัการพื้นฐาน 2 ประการ ดงัน้ี 

  2.2.1  หลักความแตกต่าง (discrepancy) ผูว้ิจยัอาจออกแบบกระบวนการประเมิน

ความต้องการจาํเป็น ให้มีการเปรียบเทียบข้อมูลสภาพท่ีเป็นจริงกับสภาพท่ีควรจะเป็น หรือ

ออกแบบการวิจยัท่ีมีความแตกต่างแฝงอยู่ ความแตกต่างนั้นไม่ได้บ่งบอกว่าเป็นความต้องการ

จาํเป็นเสมอไป แต่ข้ึนอยูก่บัการกาํหนดระดบัความสาํคญัของเป้าหมายท่ีพึงประสงค ์
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  2.2.2  หลักความสําคัญ (importance) ส่ิงท่ีเป็นความตอ้งการจาํเป็นมีความสําคญั

มาก ต้องได้รับการตอบสนอง และความต้องการจาํเป็นนั้นตอ้งได้รับการจดัลาํดับความสําคญั 

(needs prioritization) โดยเรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย 

  งานวิจยัคร้ังน้ี มีจุดประสงค์เพื่อประเมินความตอ้งการจาํเป็นและจดัลาํดบัความ

ตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ใน

โรงเรียนสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัหลกัการของการ

ประเมินความตอ้งการจาํเป็นท่ีกล่าวขา้งตน้  

 2.3  ข้ันตอนการประเมินความต้องการจําเป็น 

  สุวิมล  ว่องวาณิช (2558, น.81-82) กล่าวว่า เม่ืออิงหลักการทั้ ง 2 ประการ ท่ีกล่าว

มาแลว้นั้น กระบวนการประเมินความตอ้งการจาํเป็น มีขั้นตอน ดงัน้ี 

  1)  การศึกษาส่ิงท่ีมุ่งหวงั (what should be) 

  2)  การศึกษาสภาพท่ีเป็นอยูจ่ริงในปัจจุบนั (what is) 

  3)  การวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างข้อมูลท่ีได้จากข้อ 1) และข้อ 2) และ

จดัลาํดบัความสาํคญัของผลท่ีเกิดข้ึน เพื่อกาํหนดเป็นความตอ้งการจาํเป็น 

  4)  การวิ เคราะห์สาเหตุ ท่ีทําให้ เกิดความแตกต่างในข้อ  3) และจัดลําดับ

ความสาํคญัของสาเหตุท่ีทาํใหเ้กิดความตอ้งการจาํเป็น 

  5)  การศึกษาและกาํหนดแนวทางเพื่อแก้ไขปัญหาท่ีเกิดจากสาเหตุท่ีทาํให้เกิด

ความตอ้งการจาํเป็นท่ีวเิคราะห์ไดจ้าก ขอ้ 4) 

  อลัส์ชูด (Altschuld อา้งถึงใน สุวิมล  ว่องวาณิช, 2557, น.7-23) กล่าวว่า ขั้นตอน 

การประเมินความตอ้งการจาํเป็น ดงัน้ี 

  1) กาํหนดจุดมุ่งหมายของการประเมินความตอ้งการจาํเป็น 

  2) ระบุองคก์ร/กลุ่ม/บุคคลท่ีตอ้งการประเมินความตอ้งการจาํเป็น 

  3) กาํหนดเน้ือหาสาระเก่ียวกบัความตอ้งการจาํเป็นท่ีตอ้งการประเมิน 

  4) ออกแบบการประเมินความตอ้งการจาํเป็น ประกอบดว้ย กาํหนดผูเ้ก่ียวขอ้งกบั

กระบวนการประเมินความตอ้งการจาํเป็นและนิยามความตอ้งการจาํเป็น  กาํหนดวิธีการประเมิน

ความตอ้งการจาํเป็น  กาํหนดผูใ้ห้ขอ้มูลและเคร่ืองมือประเมินความตอ้งการจาํเป็น  เก็บรวบรวม

ขอ้มูล  วิเคราะห์และจดัลาํดบัความตอ้งการจาํเป็นท่ีสําคญัท่ีสุด  และกาํหนดแนวทางขจดัความ

ตอ้งการจาํเป็น 
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  อลัส์ชูด และวิทคิน (Altschuld and Witkin, 2000 อ้างถึงใน สุวิมล  ว่องวาณิช, 

2558, น.100-101) กล่าววา่การประเมินความตอ้งการจาํเป็นคลา้ยคลึงกบัการประเมินแบบมีระบบ  

จึงเสนอขั้นตอนการประเมินความตอ้งการจาํเป็น แบ่งเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี 

  ระยะท่ี 1 ก่อนการประเมิน  ดาํเนินการศึกษาขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัความตอ้งการจาํเป็น

ท่ีมีอยู่ วางแผนการดาํเนินงานโดยกาํหนดขอบเขตและประเด็นของความตอ้งการจาํเป็น กาํหนด

จุดมุ่งหมายของความตอ้งการจาํเป็น แหล่งขอ้มูล การใชป้ระโยชน์ขอ้มลู 

  ระยะท่ี 2 การประเมิน  ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล จัดลําดับความต้องการ

จาํเป็นและวเิคราะห์หาสาเหตุ 

  ระยะท่ี 3 หลงัการประเมิน  ดาํเนินการจดัลาํดบัความตอ้งการก่อนหลงั และเกณฑ์

การตดัสินเพื่อหาแนวทางแกไ้ขปัญหา การจดัทาํแผนปฏิบติังาน การนาํเสนอขอ้มูลหรือเผยแพร่

ขอ้มูลหรือนาํขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์ดา้นอ่ืน ๆ 

  นอกจากน้ี สุวิมล  ว่องวาณิช (2558, น.107) กล่าวว่า ในทางปฏิบติัการประเมิน

ความตอ้งการจาํเป็นส่ิงท่ีตอ้งดาํเนินการเป็นอนัดบัแรก คือ การกาํหนดจุดมุ่งหมายของการประเมิน

ความตอ้งการจาํเป็น จากนั้นกาํหนดคาํถามและขอบเขตการวิจยัประเมินความตอ้งการจาํเป็น ทั้ง

การกาํหนดจุดมุ่งหมายและคาํถามจะนาํมาใชใ้นการออกแบบกรอบการวิจยัประเมินความตอ้งการ

จาํเป็น ดงัน้ี 

  1)  การกาํหนดจุดมุ่งหมายของการประเมินความตอ้งการจาํเป็น 

การกาํหนดจุดมุ่งหมายของการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพื่อให้ทราบวา่ทาํ

การประเมินความตอ้งการจาํเป็นไปเพื่ออะไร  เช่น การพฒันาบุคคล การวางแผนการทาํงานท่ีสนอง

ความตอ้งการขององคก์ร หรือการปรับปรุงพฒันา เป็นตน้ 

  2)  กาํหนดคาํถามและขอบเขตการวจิยัประเมินความตอ้งการจาํเป็น 

การกาํหนดขอบเขตของการประเมินความตอ้งการจาํเป็นข้ึนอยูก่บัคาํถามการ

วจิยั เช่น ครูมีความตอ้งการจาํเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันาเร่ืองใด  สาเหตุท่ีครูตอ้งไดรั้บการพฒันาใน

เร่ืองนั้นมีอะไรบา้ง  แนวทางในการพฒันาครูมีอะไรบา้ง เป็นตน้ 

  3)  การออกแบบกรอบการวจิยัประเมินความตอ้งการจาํเป็น 

(1)  การกาํหนดกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้ง 

การกาํหนดกลุ่มเป้าหมายของการประเมินความตอ้งการจาํเป็นมกัมีความ

สับสนระหวา่งผูถู้กประเมินกบัผูใ้ห้ขอ้มูล แต่ส่วนใหญ่จะหมายถึงกลุ่มผูถู้กประเมิน ดงันั้นจึงควร

ระบุใหช้ดัเจนวา่กลุ่มเป้าหมายคือบุคคลกลุ่มใด  
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(2)  การกาํหนดวธีิการเก็บขอ้มูล 

วิธีการเก็บขอ้มูลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเหมือนกบัการวิจยั และ

การประเมินอ่ืน เช่น การสํารวจ การสัมภาษณ์ การสังเกต การจัดประชุมกลุ่ม เป็นต้น จึงจัดกลุ่ม

ประเภทของวิธีการประเมินตามเกณฑ์ เช่น จดัประเภทตามแหล่งขอ้มูล ไดแ้ก่ ขอ้มูลทุติยภูมิ และ

ขอ้มูลปฐมภูมิ การจดัประเภทตามจาํนวนผูใ้ชข้อ้มูล ไดแ้ก่ วธีิการเก็บขอ้มูลรายบุคคล และการเก็บ

ขอ้มูลรายกลุ่ม  การจดัประเภทตามขั้นตอนท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ วิธีการเก็บขอ้มูลขั้นตอนเดียว

และวธีิการเก็บขอ้มูลหลายขั้นตอน 

  (3)  การกาํหนดเคร่ืองมือเก็บขอ้มูล 

การกาํหนดเคร่ืองมือเก็บข้อมูลข้ึนอยู่กับวิธีการเก็บข้อมูล เช่น ถ้าการเก็บ

ขอ้มูลจากการสาํรวจ เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถาม  ดงันั้น การสร้างเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล มี 

2 รูป แบ บ ใหญ่ ๆ   วิท คิน  (Witkin, 1984 อ้างถึงใน  สุวิมล   ว่องวาณิ ช, 2558, น.198-199)  

ได้เสนอรูปแบบของคาํถามสําหรับการประเมินความตอ้งการจาํเป็น 2 รูปแบบ ได้แก่ รูปแบบท่ี

กาํหนดกลุ่มของขอ้ความให้คนตอบขอ้มูลชุดเดียว ( single response) กบัรูปแบบท่ีกาํหนดกลุ่มของ

ขอ้ความให้คนตอบ 2 ชุด (dual response) ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามจะนาํมาจดักระทาํ

แลว้ทาํการจดัลาํดบัความสาํคญั โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

ก.  รูปแบบการตอบขอ้มูลชุดเดียวหรือการตอบสนองเด่ียว (Single-Response 

Format)  รูป แบ บ ข อ งก ารให้ ต อ บ ข้อ มู ล แบ บ ส น องเด่ี ยว  ป ราก ฏ ใน แบ บ ส อ บ ถ าม ท่ี มี 

ขอ้คาํถามใหต้อบในรูปมาตรประมาณค่า โดยใหค้าํถามเพียงชุดเดียว มีลกัษณะดงัภาพท่ี 2.2 

 

ขอ้ความ 
ระดบัความตอ้งการจาํเป็น 

1 2 3 4 5 

1. ความรู้ดา้นภาษาองักฤษ      

2. ความรู้ดา้นคณิตศาสตร์      

3. ความรู้ดา้นภาษาไทย      

หมายเหตุ: 1= นอ้ยท่ีสุด 2= นอ้ย   3= ปานกลาง 4= มาก   5=มากท่ีสุด 

ภาพท่ี 2.2 รูปแบบการตอบขอ้มูลชุดเดียว 
 

ข.  รูปแบบการตอบข้อมูลสองชุดหรือการตอบสนองคู่  (Dual-Response 

Format)  รูปแบบของการให้ตอบขอ้มูลแบบตอบสนองคู่ปรากฏในแบบสอบถามท่ีมีขอ้ความให้

ตอบในรูปมาตรประมาณค่าโดยให้ตอบขอ้มลูสองชุด เช่น ใหร้ะบุสภาพท่ีเป็นจริง และสภาพท่ีควร

จะเป็น มีลกัษณะดงัภาพท่ี  2.3 
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ขอ้ความ 
สภาพท่ีเป็นจริง สภาพท่ีควรจะเป็น 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1. ความรู้ดา้นภาษาองักฤษ           

2. ความรู้ดา้นคณิตศาสตร์           

3. ความรู้ดา้นภาษาไทย           

หมายเหตุ: 1= นอ้ยท่ีสุด 2= นอ้ย   3= ปานกลาง 4= มาก   5=มากท่ีสุด 

ภาพท่ี 2.3 รูปแบบการตอบขอ้มูลสองเดียว 

 

การออกแบบรูปแบบการตอบข้ึนอยู่ดบัการกาํหนดนิยามเก่ียวกบัความ

ตอ้งการจาํเป็น หากนิยามตามโมเดลความแตกต่าง (discrepancy model) ก็มกัจะมี 2 รูปแบบการ

ตอบขอ้มูลสองชุดหรือการตอบสนองคู่ แลว้ค่อยนาํขอ้มูลสองส่วนนั้นมาจดักระทาํให้มีความหมาย

เพื่อสะทอ้นระดบัความตอ้งการจาํเป็น 

  (4)  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลข้ึนอยู่กบัรูปแบบการตอบท่ีดาํเนินการประเมินเป็นผู ้

กาํหนด โดยทัว่ไปหากเป็นข้อมูลแบบตอบสนองเด่ียวจะใช้การหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ส่วนรูปแบบการตอบสนองคู่ มกัใชว้ิธีการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียของขอ้มูล 

2 ชุดนั้น 

  (5)  การจดัทาํรายงาน 

การจดัทาํรายงานการประเมิน โดยออกแบบการนาํเสนอซ่ึงมีทั้งการเขียนใน

ลกัษณะความเรียง การใชต้วัเลขสถิติ อาจมีการนาํเสนอในรูปตารางหรือแผนภาพเพื่อให้เขา้ใจได้

ง่าย ทั้งน้ีการนาํเสนอรายงานตอ้งพิจารณากลุ่มเป้าหมายดว้ย  รายงานผลการประเมินความตอ้งการ

จาํเป็น มีองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ บทสรุปผูบ้ริหาร บทนาํ วิธีการประเมิน ผลการประเมิน บทอภิปราย 

สรุปและขอ้เสนอแนะ และรายการอา้งอิงและภาคผนวก 

  (6)  การใชผ้ลประเมิน 

การใช้ประโยชน์จากการประเมินความตอ้งการจาํเป็นควรเกิดข้ึนในขั้นตอน

การวางแผนงาน และการนําแผนสู่การปฏิบติั การกาํหนดกรอบการวิจยัประเมินความต้องการ

จาํเป็นให้ครอบคลุมวงจรการบริหาร หากตอ้งการออกแบบการประเมินความตอ้งการจาํเป็นให้

เกิดข้ึนระหว่างการดาํเนินงาน ซ่ึงตอ้งยอ้นกลบัไปการกาํหนดกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้ง การกาํหนดวิธีการ

เก็บขอ้มูล เคร่ืองมือแต่ละวธีิการวเิคราะห์ขอ้มูลในการประเมินความตอ้งการจาํเป็น 
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  การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้าํเนินการประเมินความตอ้งการจาํเป็น ในขั้นตอนการศึกษา

ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัความตอ้งการจาํเป็น กาํหนดขอบเขตและประเด็นของความตอ้งการจาํเป็น กาํหนด

จุดมุ่งหมายของความตอ้งการจาํเป็น การเก็บรวบรวมขอ้มูล และจดัลาํดบัความตอ้งการจาํเป็น ยงัไม่ถึง

ขั้นตอนการวเิคราะห์สาเหตุและการหาแนวทางการแกปั้ญหา 
 2.4  การจัดลาํดับความต้องการจําเป็น 

  วิทคิน (Witkin, 1984 อา้งถึงใน สุวิมล  ว่องวาณิช, 2558, น.123) ไดเ้สนอแนะว่า 

การประเมินความต้องการจาํเป็นตอ้งมีการจดัลาํดบัความต้องการจาํเป็น เพื่อประโยชน์ต่อการ

วางแผนท่ีจะสนองความตอ้งการของผูเ้ก่ียวขอ้งมากท่ีสุด 

  การจดัลาํดบัความสําคญัของความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้

ในศตวรรษท่ี 21 ของครูระดับมัธยมศึกษา โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชนนั้น ไดม้าจากการเก็บขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถามท่ีมีขอ้ความให้ตอบในรูปมาตร

ประมาณค่าโดยให้ระบุขอ้มูลสองชุด คือสภาพท่ีเป็นอยูจ่ริงและสภาพท่ีควรจะเป็น ซ่ึงมาจากนิยาม

ความต้องการจาํเป็นตามโมเดลแตกต่าง (discrepancy model) วิธีการจดัเรียงลาํดบัความตอ้งการ

จาํเป็นสามารถทาํไดห้ลายวิธี ไดแ้ก่ กลุ่มวิธีท่ีใช้หลกัความแตกต่าง เช่น วิธี Mean Difference Method 

(MDF) วิธี Priority Needs Index (PNI) วิธี Priority Needs Index (PNI) แบบปรับปรุง การวิเคราะห์เมท

ริกซ์(Matrix Analysis) กลุ่มวิธีใช้หลกัของการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีมีหลายส่วนประกอบ เช่น วิธี Del-Na 

กลุ่มวิธีกาํหนดนํ้ าหนักความตอ้งการจาํเป็น เช่น วิธี WNI สําหรับการวิจยัประเมินความตอ้งการ

จาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษา โรงเรียนสังกัด

สํานกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ซ่ึงมีขอ้มูลไม่มาก ไม่ยุง่ยากซบัซ้อน สะดวกรวดเร็ว

และสามารถคํานวณด้วยตนเอง ควรใช้เทคนิค PNImodified (คมศร  วงษ์รักษา, 2540 อ้างถึงใน  

สุวิมล  ว่องวาณิช, 2558, น.303) ดังนั้ นผูว้ิจยัจึงเลือกใช้วิธี Priority Needs Index แบบปรับปรุง 

(PNImodified) ซ่ึงเป็นสูตรท่ีปรับปรุงจากสูตร PNI ดั้งเดิม โดยนงลกัษณ์ วิรัชชยัและสุวิมล  วอ่งวาณิช 

เป็นวธีิการท่ีหาค่าผลต่างของ  (I – D) แลว้หารดว้ยค่า D เพื่อควบคุมขนาดของความตอ้งการจาํเป็น

ให้อยูใ่นพิสัยท่ีไม่มีช่วงกวา้งมากเกินไป และให้ความหมายเชิงเปรียบเทียบ เม่ือใชร้ะดบัของสภาพ

ท่ีเป็นอยูเ่ป็นฐานของการคาํนวณค่าอตัราการพฒันาเขา้สู่สภาพท่ีคาดหวงั (สุวมิล  วอ่งวาณิช, 2558, 

น.279)  มีสูตรดงัน้ี 

    PNImodified = (I - D) / D 

เม่ือ   I = ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีควรจะเป็น 

D = ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีเป็นจริง 
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  จากการศึกษาตาํราการประเมินความตอ้งการจาํเป็นท่ีกล่าวขา้งตน้ สําหรับการ

ประเมินความตอ้งการในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษา 

โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ผูว้ิจยัได้ออกแบบกรอบการ

ประเมิน โดยกลุ่มเป้าหมาย คือ ครูระดับมัธยมศึกษาโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

ส่งเส ริมการศึกษาเอกชน  เก็บข้อมูลโดยการสํารวจ เค ร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล เป็น

แบบสอบถามรูปแบบการตอบขอ้มูลการตอบสนองคู่ (Dual-Response Format) วิเคราะห์ขอ้มูลจาก

ความแตกต่างของค่าเฉล่ียของขอ้มูลสองชุด และจดัลาํดบัความตอ้งการจาํเป็นใช้วิธี Priority Needs 

Index แบบปรับปรุง (PNImodified) 

 2.5  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัการประเมินความต้องการจําเป็นในการพฒันาครู 

  จิรนนัท ์ นุ่นชูคนั (2557) ประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาครูผูส้อนดา้น

การจัดการเรียนรู้ โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) ประเมินความ

ตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาครูผูส้อนด้านการจดัการเรียนรู้ โรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร (2) 

จัดลําดับความต้องการจําเป็นในการพัฒนาครูผู ้สอนด้านการจัดการเรียนรู้ โรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร และ (3) เสนอแนวทางการพฒันาครูผูส้อนดา้นการจดัการเรียนรู้โรงเรียนสังกดั

กรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอย่างเป็นครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร จาํนวน 425 คน ไดม้า

โดยการสุ่มตวัอย่างแบบหลายขั้นตอน รวบรวมขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถามความตอ้งการจาํเป็นในการ

จดัการเรียนรู้  แบ่งเป็นด้านความรู้ในการจดัการเรียนรู้มีลกัษณะถูก-ผิด  ด้านพฤติกรรมในการจดัการ

เรียนรู้ มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale)  5  ระดับตอบสนองคู่   (Dual-response 

Format) และแบบวดัเจตคติต่อการจดัการเรียนรู้เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ผลการวิจยั

พบวา่ (1) ความตอ้งการจาํเป็นสําหรับการพฒันาครูผูส้อนดา้นการจดัการเรียนรู้ มีดงัต่อไปน้ี ดา้น

ความรู้และพฤติกรรม ครูผูส้อนมีความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาเร่ืองการจดัการเรียนรู้โดยใช้

การวิจยั การจดัการเรียนรู้แบบโครงงาน การจดัการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการบูรณาการ และการ

ประเมินผลการเรียนรู้จากการปฏิบติัจริง ดา้นเจตคติ ครูผูส้อนเกือบคร่ึงหน่ึง (ร้อยละ 49.88) มีเจต

คติต่อการจดัการเรียนรู้ในระดบัค่อนขา้งดี (2) ความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาครูผูส้อนดา้นการ

จดัการเรียนรู้เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นพฤติกรรม ดา้นความรู้และดา้นเจตคติ ตามลาํดบั 

และ (3) แนวทางการพฒันาครูผูส้อนจากผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็น มีประเด็นการพฒันา 

คือ การจดัการเรียนรู้โดยใช้การวิจยั การจดัการเรียนรู้แบบโครงงาน การจดัการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการบูรณาการ และการประเมินผลการเรียนรู้จากการปฏิบติัจริง โดยครูผูส้อนเรียนรู้ดว้ย

การศึกษาดว้ยตนเอง ศึกษาจากเพื่อนครู และวิทยากรร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเพื่อนครู ผูบ้ริหาร
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ควรให้การสนบัสนุน ส่งเสริมให้ครูพฒันาตนเอง โดยจดัให้มีการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ ศึกษาดู

งาน จดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ในกลุ่มโรงเรียน นิเทศและประเมินผลการพฒันาครู 

  พชัรี  ขนัอาสะวะ (2544) ประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาครูด้านการ

จดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางมีจุดประสงคเ์พื่อประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันา

ครูใหส้ามารถจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางโดยมีวตัถุประสงคเ์ฉพาะ ดงัน้ี 1) เพื่อกาํหนด

ตวับ่งช้ีการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 2) เพื่อพฒันาเคร่ืองมือวดัความตอ้งการจาํเป็น

ในการพฒันาครูด้านการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 3) เพื่อประเมินความตอ้งการ

จาํเป็นในการพฒันาครูดา้นการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง  กลุ่มตวัอยา่งไดจ้ากการสุ่ม

แบบหลายขั้นตอน ตามสัดส่วนของประชากร ในแต่ละสังกดั ไดแ้ก่ สํานกังานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาแห่งชาติ กรมสามญัศึกษาและสํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

โดยใช้ตารางของ Yamane ไดข้นาดกลุ่มตวัอย่าง 900 คน เพื่อความแกร่งของขอ้มูล ผูว้ิจยัใช้กลุ่ม

ตัวอย่างจาํนวน 1,000 คน การประเมินความต้องการจาํเป็นจะศึกษาด้านความรู้ด้านทัศนคติ 

ดา้นพฤติกรรมและผลท่ีเกิดกบัผูเ้รียน โดยใชแ้บบสอบถามซ่ึงมีลกัษณะ ดงัน้ี ดา้นความรู้เป็นแบบ

วดัถูก-ผิด ด้านทศันคติเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั ด้านพฤติกรรมและด้านผลท่ีเกิดกับ

ผูเ้รียนเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั ท่ีมีการเก็บขอ้มูล 2 ส่วนในแต่ละหวัขอ้  วิเคราะห์ขอ้มูล

โดยการแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและจดัลาํดบัความสําคญัของ

ความตอ้งการจาํเป็นโดยใช้สูตร Modified Priority Needs Index (PNIModified) ผลการวิจยั ไดต้วับ่งช้ี

การจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 1) ด้านบทบาทครูในการ

จดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ประกอบดว้ย 1 ตวับ่งช้ี 2) ดา้นพฤติกรรมการจดัการเรียนรู้

ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางประกอบด้วย 5 ตวับ่งช้ี และ 3)ด้านผลท่ีเกิดกบัผูเ้รียน ประกอบด้วย  

5 ตวับ่งช้ี  ครูส่วนใหญ่มีความรู้อยูร่ะดบัมาก ทศันคติอยูใ่นระดบัปานกลางถึงมาก พฤติกรรมการ

จดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางและผลท่ีเกิดกบัผูเ้รียนอยู่ในระดบัปานกลาง  ครูมีความ

ตอ้งการจาํเป็นท่ีควรไดรั้บการพฒันาในดา้นพฤติกรรมการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง

และดา้นผลท่ีเกิดกบัผูเ้รียนเร่งด่วนมากกวา่ดา้นความรู้และดา้นทศันคติ 

  จาํลอง  ราชโยธา (2552) ประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาครูผูส้อนดา้น

การจัดการเรียนรู้คิดวิเคราะห์ โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 1 โดยมี

วตัถุประสงค์เพื่อพฒันาเคร่ืองมือการประเมินความตอ้งการจาํเป็น จดัลาํดบัความตอ้งการจาํเป็น

และเปรียบเทียบความต้องการจาํเป็นในการพฒันาครูผูส้อนด้านการจดัการเรียนรู้คิดวิเคราะห์ 

โรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 1  กลุ่มตวัอยา่งเป็นครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 1 จาํนวน 345 คน ไดม้าโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi 
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stage sampling) การพฒันาครูผูส้อนด้านการจดัการเรียนรู้คิดวิเคราะห์ แบ่งเป็น 3 ด้าน คือ ด้าน

ความรู้ดา้นพฤติกรรมและด้านเจตคติในการจดัการเรียนรู้คิดวิเคราะห์ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็น

แบบสอบถาม มีลกัษณะคือดา้นความรู้เป็นแบบวดัแบบถูกผิด ดา้นพฤติกรรมเป็นแบบมาตรประมาณ

ค่า5 ระดบั รูปแบบการตอบสนองคู่ (Dual-response format) และดา้นเจตคติเป็นแบบมาตรประมาณค่า

5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความถ่ี  ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและจัดลําดับ

ความสํ าคัญ ข องค วาม ต้องก ารจําเป็ น โดยใช้ สู ตร Modified Priority Needs Index (PNIModified) 

ผลการวิจยัพบว่า ครูผูส้อนมีความตอ้งการจาํเป็นท่ีควรไดรั้บการพฒันาการจดัการเรียนรู้คิดวิเคราะห์

ในดา้นพฤติกรรมอยา่งเร่งด่วนมากกวา่ดา้นความรู้และดา้นเจตคติ เม่ือเปรียบเทียบครูผูส้อนโรงเรียนท่ี

มีขนาดแตกต่างกัน มีความต้องการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้คิดวิเคราะห์ด้านความรู้

แตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ ส่วนดา้นพฤติกรรม และเจตคติแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญั

ท า ง ส ถิ ติ 

ท่ีระดบั 0.01 ในขณะท่ีครูผูส้อนระดบัช่วงชั้นท่ีแตกต่างกนัมีความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการ

จดัการเรียนรู้คิดวเิคราะห์ดา้นพฤติกรรมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ  ส่วนดา้นความรู้และ

ดา้นเจตคติแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

  บญัชาพิพฒัน์  โสดา (2555) ประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการจดักิจกรรมการ

เรียนรู้เพื่อส่งเสริมผู ้เรียนให้มีจิตสาธารณะของครูสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

ภาคเหนือตอนล่าง  มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการจดักิจกรรมการเรียนรู้

เพื่อส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีจิตสาธารณะของครูสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 2) ศึกษาสภาพ

การจดักิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีจิตสาธารณะ 3) ศึกษาสาเหตุของปัญหาในการจดั

กิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีจิตสาธารณะ กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา 2552 ในเขต

จงัหวดัภาคเหนือตอนล่าง 5 จงัหวดั จาํนวน 387 คน ไดม้าโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  เคร่ืองมือท่ีใช้

ในการวิจยั คือ แบบสอบถาม ใช้รูปแบบการตอบสนองรายคู่ (dual-response format) ลกัษณะเป็น

แบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั และแบบสัมภาษณ์  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยวิเคราะห์ความถ่ี ร้อยละ 

และจัดลําดับความสําคัญของความต้องการจาํเป็นโดยใช้สูตร Modified Priority Needs Index 

(PNIModified) ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหา ใช้เทคนิค

แผนภูมิก้างปลา ผลการวิจยัพบว่า 1) ครูมีความตอ้งการจาํเป็นในการจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อ

ส่งเสริมผูเ้รียนให้มีจิตสาธารณะ คือ ดา้นส่ือ วสัดุ อุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้ ดา้นเทคนิควิธีการจดั

กิจกรรมการเรียนรู้ ดา้นการวดัและประเมินผล และดา้นการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ตามลาํดบั 

2) สภาพการจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมผูเ้รียนให้มีจิตสาธารณะ ดา้นออกแบบกิจกรรมการ
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เรียนรู้ ครูตอ้งกาํหนดเป้าหมายในการจดักิจกรรม โดยเนน้ใหผู้เ้รียนไดล้งมือปฏิบติัจริง ดา้นเทคนิค 

วธีิการจดักิจกรรมการเรียนรู้ เร่ิมจากการบงัคบัให้ทาํกิจกรรมจนถึงใหคิ้ดกิจกรรมทาํเองทั้งกิจกรรม

ในโรงเรียนและกิจกรรมนอกโรงเรียน ทาํกิจกรรมในลักษณะโครงงาน ส่งเสริมการประกวด

แข่งขนั เสริมแรงโดยการชมเชยและการให้รางวลั ด้านส่ือ วสัดุ อุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้ หรือ

ปัจจยัสนับสนุน ประกอบด้วยส่ือ ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน แหล่งเรียนรู้ท่ีอยู่ในชุมชน 

เครือข่ายการเรียนรู้  ครูท่ีปรึกษา พ่อ แม่ ผูป้กครอง งบประมาณ ยานพาหนะ เวลาในการทํา

กิจกรรม และ ด้านการวดัและประเมินผล ครูมีการให้ผู ้เรียนได้สะท้อนความคิด ความรู้สึก 

การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การวดัไม่จาํเป็นตอ้งมีเกณฑ์ในการวดั  ทั้งน้ีครูตอ้งเป็นผูป้ระเมินโดยการ 

ดูผลงาน พฒันาการของผูเ้รียนและการสังเกตพฤติกรรม 3) สาเหตุของปัญหาในหารจดักิจกรรม

การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมผูเ้รียนให้มีจิตสาธารณะ แบ่งเป็น 2 ส่วนคือ (1) ผูบ้ริหาร ไม่ให้ความสําคญั

กบันโยบายและไม่ให้ความสําคญักบัการพฒันาจิตสาธารณะอยา่งจริงจงั และ (2) ครูผูส้อน มีภาระ

งานมากไม่มีเวลา ไม่ทาํหน้าท่ีอย่างจริงจงั ขาดความรู้ความเขา้ใจ ขาดภาวะผูน้ํา และสอนโดย 

ไม่คาํนึงถึงเป้าหมายท่ีจะเกิดกบัผูเ้รียน 

  อรวรรณ  ปันทะนะ (2553) ประเมินความต้องการจาํเป็นในการพัฒนาด้าน

วิชาการของครูประถมศึกษา จงัหวดัพิษณุโลก มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ประเมินความตอ้งการจาํเป็น

ในการพฒันาดา้นวิชาการของครูประถมศึกษา จงัหวดัพิษณุโลก 2) เพื่อกาํหนดแนวทางการพฒันา

ด้านวิชาการของครูประถมศึกษา จงัหวดัพิษณุโลก กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูประถมศึกษา สังกัด

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1, 2 และ 3 จาํนวน 392 คน เคร่ืองมือท่ีใช้

ในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม และการสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้การวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที (t-test) วิเคราะห์เน้ือหา และใช้เทคนิค Modified Priority Needs 

Index (PNIModified) ในการจัดลําดับความสําคัญของความต้องการจาํเป็น ผลการวิจัย พบว่า ครู

ประถมศึกษามีความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาดา้นวชิาการ ทั้ง 5 ดา้น โดยมีสภาพการปฏิบติังาน

ดา้นวิชาการท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัปานกลาง และสภาพการปฏิบติังานดา้นวิชาการท่ีคาดหวงัอยูใ่น

ระดับสูง เม่ือจดัลาํดับความสําคญัของความต้องการจาํเป็นในการพัฒนาด้านวิชาการ ของครู

ประถมศึกษา พบวา่ ครูมีความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาดา้นการพฒันาส่ือและแหล่งเรียนรู้มาก

ท่ีสุด รองลงมา คือ ดา้นการวิจยัในชั้นเรียน ดา้นการจดัการเรียนรู้ ดา้นการพฒันาหลกัสูตร และดา้น

การวดัและประเมินผลการเรียนรู้  ครูและผูบ้ริหารให้ข้อเสนอแนะแนวทางในการพฒันาด้าน

วิชาการว่าควรจดัเป็นลกัษณะในรูปแบบของการอบรมเชิงปฏิบติัการ โดยเน้นให้มีการปฏิบติัจริง 

ระยะเวลาข้ึนอยู่กับเน้ือหาในการอบรม และควรเลือกวิทยากรท่ีมีความรู้ความชํานาญ หรือมี
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ประสบการณ์ตรงในเร่ืองท่ีจะอบรม และท่ีสําคญัท่ีสุดควรมีการวางระบบการกาํกบัติดตามการนาํ

ความรู้จากการอบรมไปใชป้ฏิบติัจริง 

  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินความตอ้งการจาํเป็น

ในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดั

สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ผูว้จิยัจึงกาํหนดกรอบการประเมิน 4 ดา้น ดงัน้ี 

  1)  การประเมินดา้นการเตรียมการ 

(1)  การเตรียมตนเองในศตวรรษท่ี 21 

(2)  การออกแบบการเรียนรู้ 

  2)  การประเมินดา้นการจดัการเรียนรู้ 

(1)  การจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

(2)  การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและคุณลกัษะอนัพึงประสงค ์

  3)  การประเมินดา้นการใชส่ื้อ การจดัสภาพแวดลอ้มและแหล่งการเรียนรู้ 

(1)  การใชส่ื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา 

(2)  การจดัสภาพแวดลอ้มและแหล่งการเรียนรู้ 

  4)  การประเมินดา้นการประเมินผล 

การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

  การจดัลาํดบัความตอ้งการจาํเป็นในงานวิจยัการประเมินความตอ้งการจาํเป็นใน 

การพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษา โรงเรียนสังกดัสํานักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ซ่ึงมีขอ้มูลไม่มาก ไม่ยุ่งยากซับซ้อน และสะดวกรวดเร็ว 

จึงใช้เทคนิค PNImodified ซ่ึงเป็นสูตรท่ีปรับปรุงจากสูตร PNI ดั้ งเดิม โดยนงลักษณ์ วิรัชชัย และ 

สุวมิล  วอ่งวาณิช มีสูตรดงัน้ี 

    PNImodified = (I - D) / D 

 

เม่ือ   I = ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีควรจะเป็น 

D = ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีเป็นจริง 

 



บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

 การประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ

ครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสํานกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  

มีวธีิดาํเนินการวจิยั ดงัน้ี 

 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

1.1 ประชากร ไดแ้ก่ ครูผูส้อนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสํานกังาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ปีการศึกษา 2560 จาํนวน 97,986 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  ครูผู ้สอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ปีการศึกษา 2560 กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง 

โดยใช้ตารางสําเร็จรูปของยามาเน (Yamane) ท่ี ระดับความเช่ือมั่น 95 % ได้จ ํานวนครู  400 คน  

(วรรณ์ดี  แสงประทีปทอง, 2555, น.5-35 ถึง 5-36) แต่เพื่อให้ได้ขอ้มูลคืนมาไม่น้อยกว่า 400 คน  

จึงกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งเพิ่มข้ึนเป็น 480 คน ไดม้าโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage 

sampling) ดงัน้ี 

1.2.1 สุ่มจังหวัดในแต่ละภาค โดยใช้ภาคเป็นชั้ น ซ่ึงประกอบด้วย ภาคเหนือ      

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตก และภาคใตโ้ดยสุ่มตวัอย่างแบบง่าย 

ภาคละ 2 จงัหวดั  

1.2.2 สุ่มโรงเรียนตามขนาดของโรงเรียน ไดแ้ก่ ขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดใหญ่ ขนาด

กลาง และขนาดเล็ก  ขนาดละ 1 โรงเรียน โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) 

1.2.3 กําหนดจํานวนครูผู้สอนตามขนาดของโรงเรียน โดยให้มีครูผูส้อนครบทั้ง 

 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ กาํหนดเป็นอตัราส่วน 4:3:2:1  ดงัน้ี โรงเรียนขนาดเล็ก กลุ่มสาระการเรียนรู้

ละ 1 คน จํานวนครู 8 คน  โรงเรียนขนาดกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้ละ 2 คน จํานวนครู 16 คน  

โรงเรียนขนาดใหญ่ กลุ่มสาระการเรียนรู้ละ 3 คน จาํนวนครู 24 คน  และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ละ 4 คน จาํนวนครู 32 คน   
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ตารางท่ี 3.1 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั  

 

ภาค จังหวดั ขนาด

โรงเรียน 

ช่ือโรงเรียน จํานวน

ตัวอย่าง 

เหนือ 

 

เชียงราย ใหญ่พิเศษ เชียงรายวทิยาคม 32 

เล็ก คริสเตียนแสงประทีป 8 

ลาํปาง ใหญ่ อรุโณทยั 24 

กลาง ออ้มอารีพิทยา 16 

ตะวนัออก 

เฉียงเหนือ 

 

นครราชสีมา ใหญ่พิเศษ รุ่งอรุณวทิยา 32 

ใหญ่ บวัใหญ่วทิยา 24 

ศรีสะเกษ กลาง อุทุมพรวทิยา 16 

เล็ก มานิตวทิยาคม 8 

กลาง 

 

พระนครศรีอยธุยา ใหญ่พิเศษ ราษฎร์บาํรุงศิลป์ 32 

ใหญ่ ปัณณวชิญ ์ 24 

กรุงเทพฯ กลาง เทพสัมฤทธ์ิวทิยา 16 

เล็ก เจริญวุฒิวทิยา 8 

ตะวนัออก 

 

ชลบุรี ใหญ่พิเศษ ดาราสมุทร 32 

กลาง พงศสิ์ริวทิยา 16 

เล็ก จุฬเทพ 8 

ปราจีนบุรี ใหญ่ มารีวทิยากบินทร์บุรี 24 

ตะวนัตก 

 

ราชบุรี ใหญ่พิเศษ ดรุณาราชบุรี 32 

เล็ก ธารพระพรวทิยานุสรณ์ 8 

ประจวบคีรีขนัธ์ ใหญ่ รักษว์ทิยา 24 

กลาง พระแม่มารีประจวบคีรีขนัธ์ 16 

ใต้ 

 

สงขลา ใหญ่พิเศษ ธิดานุเคราะห์ 32 

เล็ก เทพอาํนวยหาดใหญ่ 8 

นครศรีธรรมราช ใหญ่ เกตุชาติศึกษา 24 

กลาง ร่อนพิบูลยว์ทิยา 16 

รวม 24 480 
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2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

 2.1  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  

เค ร่ืองมือ ท่ี ใช้ในการวิจัย เป็ นแบ บ ส อบ ถาม ความต้องการในการพัฒ น า 

การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ 

(checklist) จํานวน  5 ข้อ ถามเก่ียวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้ และ

ประสบการณ์ในการสอนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 

ตอนท่ี 2  ความตอ้งการในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู

ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ใชรู้ปแบบการตอบสนองรายคู่ (Dual-response format) ลกัษณะเป็นแบบ

มาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั  แต่ละขอ้ประกอบดว้ยขอ้มูล 2 ส่วน คือ สภาพท่ีเป็นจริง 

และสภาพท่ีควรจะเป็นในการจดัการเรียนรู้ จาํนวน 60 ขอ้ และขอ้เสนอแนะเป็นคาํถามปลายเปิด 

2.2  วธีิสร้างเคร่ืองมือ 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามรูปแบบการตอบสนองรายคู่ 

(Dual-response format) วธีิการสร้างเคร่ืองมือมีดงัน้ี 

2.3.1  ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถาม การหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลจาก ตาํรา เอกสารดา้นการวดัและประเมินผล 

2.3.2  ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

2.3.3  ศึกษารูปแบบและวิธีการสร้างแบบสอบถามรูปแบบการตอบสนองรายคู่ 

(Dual-response format) ลกัษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั   

2.3.4   จัดทําแผนผังการส ร้างแบ บ ส อบ ถามความต้องการใน การพัฒ น า 

การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และสร้างข้อคําถามให้สอดคล้องกับประเด็นการศึกษา  

แล้วนําเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความสอบคล้องของข้อคาํถาม และ

ปรับแกไ้ขตามคาํแนะนาํ 
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ตารางท่ี 3.2  แผนผงัแบบสอบถามความตอ้งการในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้  

 

วตัถุประสงค์การประเมิน ประเด็นการศึกษา จํานวนข้อ

คําถาม 

เพื่อประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการ

พฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21

ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้  

ในโรงเรียนสังกดัสาํนกังาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

1. ด้านเตรียมการ 

- การเตรียมตนเองในศตวรรษท่ี 21 

- การออกแบบการเรียนรู้ 

 

10 

12 

2. ด้านการจัดการเรียนรู้ 

- การจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

- การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและ      

คุณลกัษะอนัพึงประสงค ์

 

12 

5 

 

3. ด้านการใช้ส่ือ การจัดสภาพแวดล้อมและ

แหล่งการเรียนรู้ 

- การใชส่ื้อ นวตักรรมและเทคโนโลย ี

ทางการศึกษา 

- การจดัสภาพแวดลอ้มและแหล่งการเรียนรู้ 

 

 

6 

 

5 

4. ด้านประเมินผล 

- การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

 

10 

รวม 60 
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ตารางท่ี 3.3  ขอ้คาํถามในแบบสอบถามความตอ้งการในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ใน 

 ศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้  

 

ประเด็นการศึกษา ข้อคําถาม 

1.  ด้านเตรียมการ 

1.1  การเตรียมตนเองใน

ศตวรรษท่ี 21 (10 ขอ้) 

1. ครูศึกษา คน้ควา้หาความรู้ และติดตามองคค์วามรู้ใหม่ๆ ทาง  

    วชิาการและวชิาชีพ 

2. ครูพฒันาดา้นวชิาการ เช่น การพฒันาหลกัสูตร การจดัทาํแผนการ

จดัการเรียนรู้ การพฒันาส่ือการสอน การวดัและประเมินผล เป็น

ตน้ 

3. ครูวเิคราะห์หลกัสูตรและกาํหนดกิจกรรมการเรียนรู้ไดเ้หมาะสม 

4. ครูพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ หรือภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ 

ในการส่ือสาร เพื่อใชใ้นการจดัการเรียนรู้  

5. ครูพฒันาทกัษะการใชส่ื้อ นวตักรรม และเทคโนโลยเีพื่อใชใ้นการ

จดัการเรียนรู้ 

6. ครูพฒันาตนเองดา้นทกัษะการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรคแ์ละ

แกปั้ญหา 

7. ครูปรับเปล่ียนบทบาทจากผูส้อนไปเป็นผูอ้าํนวยความสะดวก 

(facilitator) ส่งเสริมและสนบัสนุน (supportor) การเรียนรู้ของผูเ้รียน 

8. ครูวเิคราะห์ผูเ้รียนรายบุคคลใหท้ราบถึงความรู้พื้นฐาน 

ประสบการณ์เดิม ความสามารถ ความสนใจเพื่อเป็นขอ้มูลสาํหรับ

เตรียมการสอน 

9. ครูศึกษาขอ้มูลจากการวิจยัเพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

10.  ครูสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ  

     (Professional Learning Community : PLC) เพื่อแบ่งปันองค ์

     ความรู้และวธีิการจดัการเรียนรู้ 

 

 

 

 

 



70 

ตารางท่ี 3.3 (ต่อ) 

 

ประเด็นการศึกษา ข้อคําถาม 

1.2  การออกแบบการเรียนรู้ 

(12 ขอ้) 

11. ครูกาํหนดผลการเรียนรู้ตามวตัถุประสงคท่ี์ครอบคลุมพุทธิพิสัย  

จิตพิสัย และทกัษะพิสัย  

12. ครูจดัทาํแผนการเรียนรู้ตามหลกัสูตร โดยใหส้อดคลอ้งกบัทกัษะการ

เรียนรู้และคุณลกัษณะในศตวรรษท่ี 21 

13. ครูกาํหนดรูปแบบ วธีิการสอน และเทคนิคการสอนท่ีเนน้ให้

ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติั 

14. ครูออกแบบส่ือการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัเน้ือหาและจุดประสงค์

การเรียนรู้ 

15. ครูเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการออกแบบการเรียนรู้ 

กิจกรรมการเรียนรู้และการวดัและประเมินผล สอดคลอ้งกบั

เป้าหมายการเรียนรู้ 

16. ครูออกแบบการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและเหมาะสมกบัวยั ความถนดั

และความตอ้งการของผูเ้รียน 

17. ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบ Project-Based 

Learning (PBL) 

18. ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนแลกเปล่ียนเรียนรู้กบักลุ่ม

เพื่อนในเชิงอภิปราย 

19. ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนไดว้เิคราะห์ และ

เลือกใชส่ื้อ สารสนเทศจากแหล่งอา้งอิงท่ีเช่ือถือได ้

20. ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีใหผู้เ้รียนคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 

แกปั้ญหา และตดัสินใจ 

21. ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายใหผู้เ้รียนฝึกคิดอยา่ง

สร้างสรรค ์ 

22. ครูออกแบบการวดัและประเมินผลสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์าร

เรียนรู้ 
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ตารางท่ี 3.3  (ต่อ) 

 

ประเด็นการศึกษา ข้อคําถาม 

2.  ด้านการจัดการเรียนรู้ 

2.1  การจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้

ผูเ้รียนเป็นสาํคญั (12 ขอ้ ) 

23. ครูใชก้ารตั้งคาํถาม กระตุน้ผูเ้รียน เพื่อใหคิ้ดและหาคาํตอบอยา่ง

กระตือรือร้น 

24. ครูจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนทดลองหรือฝึกปฏิบติั และคน้ควา้หา

คาํตอบอยา่งสร้างสรรค ์นาํไปสู่การสร้างผลงานท่ีเป็นรูปธรรม 

25. ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนลงมือปฏิบติั 

26. ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนไดคิ้ดและลงมือปฏิบติั

รูปแบบ Project- Based Learning (PBL) 

27. ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนไดคิ้ดอยา่งมีวิจารณญาณ 

ตดัสินใจและแกปั้ญหา โดยการใชปั้ญหาเป็นฐาน (Problem- Based 

Learning ;PBL)  

28. ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนวิเคราะห์ และเลือกใชส่ื้อ 

สารสนเทศจากแหล่งอา้งอิงท่ีเช่ือถือได ้

29. ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนเขา้ใจความแตกต่าง

ทางวฒันธรรม 

30. ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนนาํเสนอความรู้ท่ีไดแ้ละ

ส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ 

31. ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมุ่งเนน้สหวทิยาการของวชิาแกนหลกั 

32. ครูติดตาม ตรวจสอบ (Monitor) ผลการปฏิบติักิจกรรมของผูเ้รียน

และใหข้อ้มูลป้อนกลบั เพื่อใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาตนเอง 

33. ครูฝึกใหผู้เ้รียนทาํงานร่วมกนัเป็นกลุ่ม โดยเปล่ียนบทบาทของ

สมาชิกกลุ่มเสมอ 

34. ครูเป็นผูอ้าํนวยความสะดวก (facilitator) การเรียนรู้ของผูเ้รียน 
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ตารางท่ี 3.3  (ต่อ) 

 

ประเด็นการศึกษา ข้อคําถาม 

2.2  การเสริมสร้างคุณธรรม 

จริยธรรมและคุณลกัษะอนั 

พึงประสงค ์(5 ขอ้) 

35. ครูปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี ทั้งดา้นรู้ความสามารถ คุณธรรม 

จริยธรรม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

36. ครูปลูกฝังและพฒันาใหผู้เ้รียนมีวนิยั และมีความซ่ือสตัย ์ 

37. ครูปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทยใหก้บั

ผูเ้รียน 

38. ครูส่งเสริมและพฒันาให้ผูเ้รียนมีจิตสาธารณะ 

39. ครูส่งเสริมและพฒันาให้ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

3.  ด้านการใช้ส่ือ การจัด

สภาพแวดล้อมและแหล่งการ

เรียนรู้ 

3.1  การใชส่ื้อ นวตักรรมและ

เทคโนโลยทีางการศึกษา      

(6 ขอ้) 

40. ครูใชส่ื้อ/นวตักรรม ในการจดัการเรียนรู้ 

41. ครูใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการเรียนรู้  

42. ครูใชค้อมพิวเตอร์/เทคโนโลยใีนการออกแบบ ผลิตส่ือ หรือ

นวตักรรม 

43. ครูปรับปรุงส่ือ/นวตักรรมใหเ้หมาะสมกบับริบทของผูเ้รียน 

44. ครูแนะนาํแหล่งขอ้มูลท่ีเช่ือถือไดใ้นการสืบคน้ขอ้มูลแก่ผูเ้รียน 

45. ครูส่งเสริมและสนบัสนุนให้ผูเ้รียนใชเ้ทคโนโลยใีนการแสวงหา

ความรู้ดว้ยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ 

3.2  การจดัสภาพแวดลอ้ม

และแหล่งการเรียนรู้ (5 ขอ้) 

46. ครูจดัสภาพแวดลอ้มภายในหอ้งเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ทั้งการ

เรียนรายบุคคล และเป็นกลุ่ม 

47. ครูจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกในหอ้งเรียนใหพ้ร้อมใชแ้ละปลอดภยั 

อยูเ่สมอ 

48. ครูสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดี

ระหวา่งครูกบัผูเ้รียน และผูเ้รียนกบัผูเ้รียน 

49. ครูเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็น โตแ้ยง้อยา่งมีเหตุผล 

และถูกกาลเทศะ 

50. ครูใชแ้หล่งเรียนรู้ในโรงเรียน แหล่งเรียนรู้จากชุมชนและแหล่ง

เรียนรู้อ่ืนนอกชุมชน  
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ตารางท่ี 3.3  (ต่อ)  

 

ประเด็นการศึกษา ข้อคําถาม 

4.  ด้านประเมินผล 

การวดัและประเมินผลการ

เรียนรู้ (10 ขอ้) 

51. ครูวดัและประเมินผลการเรียนรู้สอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์าร

เรียนรู้  

52. ครูใชเ้คร่ืองมือการประเมินผลการเรียนรู้ไดเ้หมาะสมทั้งดา้นพุทธิ

พิสัย จิตพิสัย และทกัษะพิสัย  

53. ครูใชว้ธีิการและเคร่ืองมือในการวดัและประเมินผลการเรียนรู้อยา่ง

หลากหลาย 

54. ครูประเมินผลการเรียนรู้ควบคู่กบัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 

55. ครูประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียน และใหข้อ้มูลแบบป้อนกลบั  

56. ครูนาํผลการประเมินการเรียนรู้ของผูเ้รียนมาปรับปรุงการจดัการ

เรียนรู้ 

57. ครูเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนและเพื่อนไดป้ระเมินผลการปฏิบติักิจกรรม

การเรียนรู้ 

58. ครูเปิดโอกาสใหผู้ป้กครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ 

59. ครูประเมินผลการเรียนรู้จากกระบวนการ และผลงานท่ีผูเ้รียนสร้างข้ึน 

60. ครูนาํเทคโนโลยมีาใชใ้นการวดัและประเมินผล  

 

2.3.5  ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) ของแบบสอบถาม  

โดยผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 5 คน และนาํขอ้มูลมาหาค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) ได้ค่าดชันีความ

สอดคลอ้งของแบบสอบถาม มีค่าตั้งแต่ 0.6-1.0  

2.3.6  ปรับแกไ้ขขอ้คาํถามตามคาํแนะนาํของผูเ้ช่ียวชาญ จดัพิมพแ์บบสอบถาม

แล้วนําไปทดลองใช้ (try out) กับครูผูส้อนระดับมธัยมศึกษาตอนต้นโรงเรียนสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ไดแ้ก่ โรงเรียนมาแตร์เดอีวิทยาลยั และโรงเรียนปรียาโชติ

จํานวน 50 คน แล้วนํามาคํานวณ หาค่าความเท่ียง  (reliability) ของแบบสอบถาม โดยหา 

ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach ’s Alpha  Coefficient) ไดค้่าความเท่ียงเท่ากบั 0.98 

2.3.7  จดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์เพื่อนาํไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล 
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3. การเกบ็รวมรวมข้อมูล 

 

3.1  จดัส่งแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามทาง

ไปรษณียไ์ปยงัโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง พร้อมทั้งแนบซองเปล่าติดแสตมป์เพื่อใหโ้รงเรียนท่ีเป็น

กลุ่มตัวอย่างส่งแบบสอบถามกลับคืนผูว้ิจยั และกําหนดวนัท่ีส่งแบบสอบถามกลับคืนผูว้ิจยั  

ในระหวา่งวนัท่ี 15-30 มีนาคม 2561 

3.2  เม่ือล่วงเลยกาํหนดวนัท่ีส่งแบบสอบถามกลบัคืน ไดป้ระสานทางโทรศพัทเ์พื่อขอ

ความอนุเคราะห์ส่งแบบสอบถามกลบัคืน 

3.3  ตรวจนบัจาํนวนแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืน โดยส่งแบบสอบถามรวมทั้งส้ิน 480 ฉบบั 

ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืน จาํนวน 432 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 90  

3.4  นาํแบบสอบถามได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ กาํหนดรหัส และทาํการ

วเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

ข้อมูลความต้องการในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูระดับ

มธัยมศึกษาตอนตน้ ดาํเนินการวเิคราะห์ ดงัน้ี 

4.1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม วเิคราะห์โดยแจงนบัความถ่ี และร้อยละ 

4.2  ความตอ้งการในการพฒันาจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 วิเคราะห์โดยค่าเฉล่ีย 

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

4.3  วิเคราะห์ความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ในแต่ละดา้น 

โดยใช้สูตร ดชันี PNI แบบปรับปรุง (PNImodified)  ผูว้ิจยักาํหนดค่า PNImodified ตั้งแต่ 0.2 ข้ึนไป จึงถือว่า 

มีความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (อรวรรณ ปันทะนะ, 2553, น.58  

โกศล  เพียสา, 2555, น.100)  สูตรดชันี PNImodified ดงัน้ี 

   PNImodified = (I - D) / D 
เม่ือ   I = ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีควรจะเป็น (Importance) 

D = ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีเป็นจริง (Degree of success) 
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การแปลผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีเป็นอยูจ่ริงกบัสภาพท่ีควรจะเป็นในการ

จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ใชเ้กณฑ ์ดงัน้ี 

 ระดบัของสภาพท่ีเป็นอยูจ่ริง 

 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  4.51 – 5.00  หมายถึง ปัจจุบนัมีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัมากท่ีสุด 

 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  3.51 – 4.50  หมายถึง ปัจจุบนัมีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัมาก 

 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  2.51 – 3.50  หมายถึง ปัจจุบนัมีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัปานกลาง 

 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  1.51 – 2.50  หมายถึง ปัจจุบนัมีพฤติกรรมหรือการปฏิบติันอ้ย 

 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  1.00 – 1.50  หมายถึง ปัจจุบนัมีพฤติกรรมหรือการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 

 ระดบัของสภาพท่ีควรจะเป็น 

 ค่าเฉล่ียระหว่าง  4.51 – 5.00  หมายถึง สภาพท่ีควรจะเป็นหรือคาดหวงัว่าจะมีพฤติกรรม

หรือการปฏิบติัมากท่ีสุด 

 ค่าเฉล่ียระหว่าง 3.51– 4.50 หมายถึง สภาพท่ีควรจะเป็นหรือคาดหวงัวา่มีพฤติกรรม

หรือการปฏิบติัมาก 

 ค่าเฉล่ียระหว่าง 2.51– 3.50 หมายถึง สภาพท่ีควรจะเป็นหรือคาดหวงัวา่มีพฤติกรรม

หรือการปฏิบติัปานกลาง 

 ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.51– 2.50  หมายถึง สภาพท่ีควรจะเป็นหรือคาดหวงัว่ามีพฤติกรรม

หรือการปฏิบติันอ้ย 

 ค่าเฉล่ียระหว่าง 1.00–1.50  หมายถึง สภาพท่ีควรจะเป็นหรือคาดหวงัวา่มีพฤติกรรม

หรือการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 

 

5.  กรอบแนวทางการประเมนิ 

 

จากการศึกษาทฤษฎี เอกสาร บทความ ตาํรารวมถึงการรวบรวมวรรณกรรม งานวิจยัท่ี

เก่ียวขอ้งในการประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ผูว้ิจยั

กาํหนดกรอบแนวทางการประเมิน ดงัตารางท่ี 3.4 
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ตารางท่ี 3.4  กรอบแนวทางการประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ใน 

  ศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสาํนกังาน 

  คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

 

วตัถุประสงค์ของการ

ประเมิน 

ประเด็นที่ศึกษา แหล่งข้อมูล เคร่ืองมือ การวเิคราะห์

ข้อมูล 

1. เพื่อประเมินความตอ้งการ

จาํเป็นในการพฒันาการ

จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 

21ของครูระดบัมธัยมศึกษา

ตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดั

สาํนกังานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

1. ด้านเตรียมการ 

- การเตรียมตนเองใน

ศตวรรษท่ี 21 

- การออกแบบการเรียนรู้ 

2. ด้านการจัดการเรียนรู้ 

- การจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้

ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

- การเสริมสร้างคุณธรรม 

จริยธรรมและคุณลกัษะ

อนัพึงประสงค ์

3. ด้านการใช้ส่ือ การจัด

สภาพแวดล้อมและแหล่ง

การเรียนรู้ 

- การใชส่ื้อ นวตักรรม

และเทคโนโลยทีางการ

ศึกษา 

- การจดัสภาพแวดลอ้ม

และแหล่งการเรียนรู้ 

4. ด้านประเมินผล 

- การวดัและประเมินผล 

ครู แบบสอบถาม - ค่าเฉล่ีย 

- ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
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ตารางท่ี 3.4  (ต่อ) 

 

วตัถุประสงค์ของการ

ประเมิน 

ประเด็นที่ศึกษา แหล่งข้อมูล เคร่ืองมือ การวเิคราะห์

ข้อมูล 

     

2. เพื่อจดัลาํดบัความ

ตอ้งการจาํเป็นในการ

พฒันาการจดัการเรียนรู้

ในศตวรรษท่ี 21 ของครู

ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 

ลาํดบัของความตอ้งการ

จาํเป็น  

  การจดัลาํดบั

ความตอ้งการ

จาํเป็นใชสู้ตร 

PNImodified 

  

 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

การวิจัยเร่ืองการประเมินความต้องการจาํเป็นในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชน มีวตัถุประสงค ์เพื่อประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสํานกังานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชน และเพื่อจดัลาํดบัความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู

ระดับมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัแบ่งเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2 ผลการประเมินความต้องการจาํเป็นในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 

ตอนท่ี 3 ผลการจัดลาํดับความต้องการจาํเป็นในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 

 

ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

จากการวเิคราะห์ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 72.22 รองลงมาเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 27.78 ส่วนใหญ่มีอาย ุ

26-30 ปี  คิดเป็นร้อยละ 26.16 รองลงมาอายุ 31-35 ปี  คิดเป็นร้อยละ 13.19 และอายุ 36-40 ปี  

คิดเป็นร้อยละ 12.96 ตามลําดับ  ระดับการศึกษาสูงสุด พบว่า ครูส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 86.34 รองลงมามีการศึกษาระดบัปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 13.66 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ พบวา่ ครูสอนในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้มีจาํนวนใกลเ้คียงกนั 

ดังน้ี กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ คิดเป็นร้อยละ 14.59 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย   

กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ และกลุ่มสาระการเรียนรู้

สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม คิดเป็นร้อยละ 14.35   
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ป ระส บ การณ์ ใน การส อน ระดับ มัธยม ศึก ษ าตอน ต้น  พ บ ว่า  ค รูส่ วน ให ญ่ มี

ประสบการณ์สอนในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้  น้อยกวา่ 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 36.80 รองลงมา ครูมี

ประสบการณ์ ในการสอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 6-10 ปี  คิดเป็นร้อยละ 22.69 และครูท่ี มี

ประสบการณ์ในการสอน 21-25 ปี มีจาํนวนนอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 7.9 รายละเอียดดงัตาราง ท่ี 4.1 

 

ตารางท่ี 4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

ข้อมูล จํานวน ร้อยละ 

1. เพศ 

   ชาย 

 

120 

 

27.78 

    หญิง 312 72.22 

รวม 432 100.00 

2. อาย ุ   

  ไม่เกิน 25 ปี 

  26-30 ปี 

  31-35 ปี  

  36-40 ปี 

  41-45 ปี  

  46-50 ปี 

 51-55 ปี 

  56-60 ปี 

25 

113 

57 

56 

44 

51 

45 

41 

5.79 

26.16 

13.19 

12.96 

10.19 

11.80 

10.42 

9.49 

รวม 432 100.00 

3. ระดบัการศึกษาสูงสุด   

    ปริญญาตรี 373 86.34 

    ปริญญาโท 59 13.66 

รวม 432 100.00 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 

 

ข้อมูล จํานวน ร้อยละ 

4.       กลุ่มสาระการเรียนรู้   

   ภาษาไทย 62 14.35 

   คณิตศาสตร์ 63 14.59 

   วทิยาศาสตร์   62 14.35 

   ภาษาต่างประเทศ 62 14.35 

   สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 62 14.35 

   สุขศึกษา และพลศึกษา   40 9.26 

   การงานอาชีพ และเทคโนโลย ี  40 9.26 

   ศิลปะ 41 9.49 

รวม 432 100.00 

5. ประสบการณ์ในการสอนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้   

   นอ้ยกวา่ 5 ปี  159 36.80 

    6-10 ปี 98 22.69 

   11-15 ปี 45 10.42 

   16-20 ปี 50 11.57 

   21-25 ปี  34 7.87 

   มากกวา่ 25 ปี 46 10.65 

รวม 432 100.00 
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ตอนที ่2  ผลการประเมนิความต้องการจําเป็นในการพฒันาการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ 

    ที ่21 ของครูระดับมธัยมศึกษาตอนต้น 

 

ความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จาํแนกเป็น 

4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการการเตรียมการ ดา้นการจดัการเรียนรู้ ดา้นการใชส่ื้อ การจดัสภาพแวดลอ้ม

และแหล่งการเรียนรู้ และดา้นการประเมินผล  ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็น มีดงัน้ี 

 2.1  ด้านการเตรียมการ 

  ครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชนมีความต้องการจาํเป็นในด้านการเตรียมการ เรียงลําดับจากค่า PNI มากไปน้อย  

5 ลาํดบัแรก ดงัน้ี 1) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional 

Learning Community: PLC)เพื่อแบ่งปันองค์ความรู้และวิธีการจัดการเรียนรู้ 2) การพัฒนาทักษะ 

การใช้ภาษาอังกฤษ หรือภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ ในการส่ือสาร เพื่ อใช้ในการจัดการเรียนรู้  

3) การศึกษาขอ้มูลจากการวิจยัเพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ 4) การศึกษา คน้ควา้หาความรู้ และติดตาม

องคค์วามรู้ใหม่ๆทางวิชาการและวชิาชีพ และ 5) การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบ Project-

Based Learning (PBL)  รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.2 
 

ตารางท่ี 4.2 ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

      ดา้นการเตรียมการ 
 

รายการ I D PNImodified ลาํดับที ่

การเตรียมตนเองในศตวรรษที ่21     

1. ครูศึกษา คน้ควา้หาความรู้ และติดตามองคค์วามรู้

ใหม่ๆทางวชิาการและวชิาชีพ 

4.651 3.789 0.227 4 

2. ครูพฒันาดา้นวชิาการ เช่น การพฒันาหลกัสูตร การ

จดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ การพฒันาส่ือการสอน 

การวดัและประเมินผล เป็นตน้ 

4.637 3.854 0.203 8 

3. ครูวิเคราะห์หลกัสูตรและกาํหนดกิจกรรมการเรียนรู้

ไดเ้หมาะสม 

4.613 3.877 0.190 14 

4. ครูพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ หรือ

ภาษาต่างประเทศอ่ืนๆ ในการส่ือสาร เพื่อใชใ้นการ

จดัการเรียนรู้ 

4.438 3.440 0.290 2 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 

 

รายการ I D PNImodified ลาํดับที ่

5. ครูพฒันาทกัษะการใชส่ื้อ นวตักรรม และเทคโนโลยี

เพื่อใชใ้นการจดัการเรียนรู้ 

4.597 3.808 0.207 7 

6. ครูพฒันาตนเองดา้นทกัษะการคิดวเิคราะห์  

คิดสร้างสรรค ์และแกปั้ญหา 

4.613 3.875 0.191 13 

7. ครูปรับเปล่ียนบทบาทจากผูส้อนไปเป็นผูอ้าํนวย

ความสะดวก (facilitator) ส่งเสริมและสนับสนุน 

(supportor) การเรียนรู้ของผูเ้รียน 

4.579 3.757 0.219 6 

8. ครูวิเคราะห์ผูเ้รียนรายบุคคลให้ทราบถึงความรู้

พื้นฐานประสบการณ์เดิม ความสามารถ ความสนใจ

เพื่อเป็นขอ้มูลสาํหรับเตรียมการสอน 

4.600 3.857 0.193 12 

9. ครูศึกษาข้อมูลจากการวิจัยเพื่อพัฒนาการจัดการ

เรียนรู้ 

4.495 3.627 0.239 3 

10. ครูสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เป็นชุมชนแห่ง 

การเรียนรู้ทางวชิาชีพ (Professional Learning 

Community : PLC) เพื่อแบ่งปันองคค์วามรู้และ

วธีิการจดัการเรียนรู้ 

4.395 3.375 0.302 1 

เฉลีย่ 4.562 3.726 0.224  

การออกแบบการเรียนรู้     

11. ค รู กําห น ดผ ล ก ารเรี ยน รู้ ตาม วัต ถุ ป ระส งค ์

ท่ีครอบคลุมพุทธิพสิัย จิตพิสัย และทกัษะพิสัย 

4.616 3.986 0.158 21 

12. ครูจัดทําแผนการเรียนรู้ตามหลักสูตร โดยให้

สอดคลอ้งกบัทกัษะการเรียนรู้และคุณลกัษณะใน

ศตวรรษท่ี 21 

4.657 4.019 0.159 20 

13. ครูกําหนดรูปแบบ วิธีการสอน และเทคนิคการ

สอนท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนไดล้งมือปฏิบติั 

4.648 3.986 0.166 19 

14. ครูออกแบบส่ือการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกบัเน้ือหา

และจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

4.611 3.905 0.181 17 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 

 

รายการ I D PNImodified ลาํดับที ่

15. ค รู เปิ ด โอ ก าส ให้ ผู ้ เรีย น มี ส่ วน ร่วม ใน ก าร

ออกแบบการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้และการวดั

และประเมินผล 

4.519 3.799 0.190 14 

16. ครูออกแบบการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและเหมาะสม

กบัวยั ความถนดัและความตอ้งการของผูเ้รียน 

4.616 3.857 0.197 11 

17. ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบ 

Project-Based Learning (PBL) 

4.521 3.694 0.224 5 

18. ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนแลกเปล่ียน

เรียนรู้กบักลุ่มเพื่อนในเชิงอภิปราย 

4.500 3.745 0.201 9 

19. ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้ให้ผูเ้รียนได้

วิเคราะห์ และเลือกใช้ส่ือ สารสนเทศจากแหล่ง

อา้งอิงท่ีเช่ือถือได ้

4.479 3.736 0.199 10 

20. ครูออก แบ บ กิจก รรม การเรียน รู้ท่ี ให้ ผู ้เรียน 

คิดอยา่งมีวจิารณญาณ แกปั้ญหา และตดัสินใจ 

4.535 3.838 0.182 16 

21. ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

ใหผู้เ้รียนฝึกคิดอยา่งสร้างสรรค ์

4.583 3.884 0.180 18 

22. ครูออกแบบการวดัและประเมินผลสอดคลอ้งกบั

จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

4.639 4.012 0.156 22 

เฉลีย่ 4.577 3.872 0.182  

เฉลีย่รายด้าน 4.570 3.806 0.201  
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 2.2  ด้านการจัดการเรียนรู้ 

  ครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสํานกังานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชน มีความตอ้งการจาํเป็นในดา้นการจดัการเรียนรู้ เรียงลาํดบัจากค่า PNI มากไปนอ้ย  

5 ลาํดบัแรก ดงัน้ี  1) การกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมุ่งเนน้สหวิทยาการของวชิาแกนหลกั และการติดตาม 

ตรวจสอบ (Monitor) ผลการปฏิบติักิจกรรมของผูเ้รียนและให้ขอ้มูลป้อนกลบั เพื่อให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันา

ตนเอง 2) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นให้ผูเ้รียนได้คิดและลงมือปฏิบัติรูปแบบ Project- Based 

Learning (PBL) 3) การจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนวิเคราะห์ และเลือกใช้ส่ือ สารสนเทศจาก

แหล่งอา้งอิงท่ีเช่ือถือได้ 4) การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนเขา้ใจความแตกต่างทาง

วฒันธรรม และ5) การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนได้คิดอย่างมีวิจารณญาณ ตดัสินใจและ

แกปั้ญหา โดยการใชปั้ญหาเป็นฐาน (Problem- Based Learning ;PBL)  รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.3 

 

ตารางท่ี 4.3 ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 ดา้นการจดัการเรียนรู้ 

 

รายการ I D PNImodified ลาํดับที ่

การจัดการเรียนรู้ทีเ่น้นผู้เรียนเป็นสําคัญ     

1.  ครูใช้การตั้งคาํถาม กระตุน้ผูเ้รียน เพื่อให้คิด และ

หาคาํตอบอยา่งกระตือรือร้น 

4.662 4.065 0.147 12 

2.  ครูจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนทดลองหรือฝึกปฏิบติั และ

ค้นควา้หาคําตอบอย่างสร้างสรรค์ นําไปสู่การ

สร้างผลงานท่ีเป็นรูปธรรม 

4.641 3.921 0.184 8 

3.  ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนลงมือปฏิบติั 4.694 4.065 0.155 11 

4.  ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นให้ผูเ้รียนได้คิด และ 

ลงมือปฏิบติัรูปแบบ Project- Based Learning (PBL) 

4.637 3.857 0.202 3 

5.  ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนได้คิดอย่างมี

วิจารณญาณ ตัดสินใจและแก้ปัญหา โดยการใช้

ปัญหาเป็นฐาน (Problem- Based Learning ;PBL) 

4.583 3.852 0.190 6 

6.  ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนวเิคราะห์ และ

เลือกใชส่ื้อ สารสนเทศจากแหล่งอา้งอิงท่ีเช่ือถือได ้

4.535 3.806 0.192 4 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 

 

รายการ I D PNImodified ลาํดับที ่

7.  ครูจัดกิจกรรมการเรียน รู้ท่ี ส่ งเส ริมให้ผู ้เรียน 

เขา้ใจความแตกต่างทางวฒันธรรม 

4.509 3.785 0.191 5 

8. ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนนาํเสนอความรู้

ท่ีไดแ้ละส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.553 3.857 0.181 9 

9. ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นสหวิทยาการของ

วชิาแกนหลกั 

4.454 3.678 0.211 1 

10. ครูติ ดตาม ตรวจสอบ (Monitor) ผลการปฏิ บั ติ

กิจกรรมของผูเ้รียนและให้ข้อมูลป้อนกลับ เพื่อให้

ผูเ้รียนไดพ้ฒันาตนเอง 

4.479 3.699 0.211 1 

11. ครูฝึกให้ผูเ้รียนทาํงานร่วมกนัเป็นกลุ่ม โดยเปล่ียน

บทบาทของสมาชิกกลุ่มเสมอ 

4.595 3.875 0.186 7 

12. ครูเป็นผูอ้าํนวยความสะดวก (facilitator) การเรียนรู้

ของผูเ้รียน 

4.590 3.958 0.160 10 

เฉลีย่ 4.578 3.868 0.183  

การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ 

13. ครูปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี ทั้งดา้นรู้

ความสามารถ คุณธรรม จริยธรรม และคุณลกัษณะ

อนัพึงประสงค ์

4.715 4.338 0.087 13 

14. ครูปลูกฝังและพฒันาให้ผูเ้รียนมีวินยั และมีความ

ซ่ือสัตย ์

4.771 4.438 0.075 15 

15. ครูปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจใน

ความเป็นไทยใหก้บัผูเ้รียน 

4.738 4.395 0.078 14 

16. ครูส่งเสริมและพฒันาใหผู้เ้รียนมีจิตสาธารณะ 4.789 4.456 0.075 15 

17. ครูส่งเสริมและพฒันาให้ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะ 

อนัพึงประสงค ์

4.750 4.440 0.070 17 

เฉลีย่ 4.753 4.413 0.077  
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เฉลีย่รายด้าน 4.629 4.029 0.149  

 

 2.3  ด้านการใช้ส่ือ การจัดสภาพแวดล้อม และแหล่งการเรียนรู้ 

  ครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสํานกังานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชน มีความตอ้งการจาํเป็นในด้านการใช้ส่ือ การจดัสภาพแวดล้อม และแหล่งการ

เรียนรู้ เรียงลําดับจากค่า PNI มากไปน้อย 5 ลําดับแรก ดังน้ี 1) การปรับปรุงส่ือ/นวตักรรมให้

เหมาะสมกับบริบทของผูเ้รียน 2) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ 3) การใช้

คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยีในการออกแบบ ผลิตส่ือ หรือนวตักรรม 4) การใชแ้หล่งเรียนรู้ในโรงเรียน

และแหล่งเรียนรู้จากชุมชนอย่างเหมาะสมและ 5) การใช้ส่ือ/นวตักรรม ในการจัดการเรียนรู้  

รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.4 

 

ตารางท่ี  4.4  ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21                     

ดา้นการใชส่ื้อ การจดัสภาพแวดลอ้ม และแหล่งการเรียนรู้ 

 

รายการ I D PNImodified ลาํดับที ่

การพฒันาการใช้ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

1. ครูใชส่ื้อ/นวตักรรม ในการจดัการเรียนรู้ 4.671 3.991 0.171 5 

2. ครูใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ 4.651 3.921 0.186 2 

3. ครูใช้คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยีในการออกแบบ ผลิตส่ือ 

หรือนวตักรรม 
4.593 3.875 0.185 3 

4. ครูปรับปรุงส่ือ/นวตักรรมใหเ้หมาะสมกบับริบทของผูเ้รียน 4.604 3.852 0.195 1 

5. ครูแนะนาํแหล่งขอ้มูลท่ีเช่ือถือไดใ้นการสืบคน้ขอ้มูลแก่

ผูเ้รียน 
4.655 4.007 0.162 7 

6. ครูส่งเสริมและสนบัสนุนใหผู้เ้รียนใชเ้ทคโนโลยีในการ

แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ 

4.657 4.053 0.149 9 

เฉลีย่ 4.639 3.950 0.174  

การจัดสภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้     

7. ค รูจัด ส ภ าพ แวด ล้อ ม ภ ายใน ห้ อ งเรียน ท่ี เอ้ือ ต่ อ 

การเรียนรู้ทั้งการเรียนรายบุคคล และเป็นกลุ่ม 

4.653 4.002 0.163 6 

8. ครูจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกในห้องเรียนให้พร้อมใช้ 4.671 4.021 0.162 7 
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และปลอดภยัอยูเ่สมอ 

 

ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 

 

รายการ I D PNImodified ลาํดับที ่

9. ครูสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการมีปฏิสัมพนัธ์

ท่ีดีระหวา่งครูกบัผูเ้รียน และผูเ้รียนกบัผูเ้รียน 

4.681 4.118 0.137 10 

 

10. ครูเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็น โตแ้ยง้

อยา่งมีเหตุผล และถูกกาลเทศะ 

4.676 4.151 0.127 11 

11. ครูใช้แห ล่งเรียน รู้ในโรงเรียนและแหล่งเรียน รู้ 

จากชุมชนอยา่งเหมาะสม 
4.653 3.938 0.182 4 

เฉลีย่ 4.667 4.046 0.153  

เฉลีย่รายด้าน 4.651 3.994 0.165  

 

 2.4  ด้านการประเมินผล 

  ครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสํานกังานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชนมีความตอ้งการจาํเป็นในดา้นการประเมินผล เรียงลาํดบัจากค่า PNI มากไปน้อย  

5 ลําดับแรก ดังน้ี  1) การเปิดโอกาสให้ผู ้ปกครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ 

 2) การประเมินความกา้วหน้าของผูเ้รียน และให้ขอ้มูลแบบป้อนกลบั 3) การเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนและ

เพื่อนได้ประเมินผลการปฏิบติักิจกรรมการเรียนรู้ 4) การประเมินผลการเรียนรู้จากกระบวนการ และ

ผลงานท่ีผูเ้รียนสร้างข้ึน 5) การนาํผลการประเมินการเรียนรู้ของผูเ้รียนมาปรับปรุงการจดัการเรียนรู้  

รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.5 
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ตารางท่ี 4.5 ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 ดา้นการประเมินผล 

 

รายการ I D PNImodified ลาํดับที ่

การวดัและประเมินผลการเรียนรู้     

1. ค รูว ัดแล ะป ระ เมิ น ผ ล ก ารเรียน รู้ส อด ค ล้อ งกับ

จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

4.685 4.155 0.128 10 

2. ครูใช้เคร่ืองมือการประเมินผลการเรียนรู้ไดเ้หมาะสม

ทั้งดา้นพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทกัษะพิสัย 

4.653 4.086 0.139 9 

3. ครูใช้วิธีการและเคร่ืองมือในการวดัและประเมินผล 

การเรียนรู้อยา่งหลากหลาย 

4.660 4.049 0.151 6 

4. ครูประเมินผลการเรียนรู้ควบคู่กับการจัดกิจกรรม 

การเรียนรู้ 

4.655 4.065 0.145 8 

5. ครูประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียน และใหข้อ้มูลแบบ

ป้อนกลบั 

4.579 3.887 0.178 2 

6. ครูนาํผลการประเมินการเรียนรู้ของผูเ้รียนมาปรับปรุง

การจดัการเรียนรู้ 

4.651 4.032 0.153 5 

7. ครู เปิ ดโอกาสให้ ผู ้ เรี ยนและเพื่ อนได้ประเมิ นผล 

การปฏิบติักิจกรรมการเรียนรู้ 

4.620 3.963 0.166 3 

8. ครูเปิดโอกาสให้ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการประเมินผล

การเรียนรู้ 

4.403 3.549 0.241 1 

9. ครูประเมินผลการเรียนรู้จากกระบวนการ และผลงาน 

ท่ีผูเ้รียนสร้างข้ึน 

4.616 3.993 0.156 4 

10. ครูนาํเทคโนโลยมีาใชใ้นการวดัและประเมินผล 4.664 4.056 0.150 7 

เฉลี่ย 4.619 3.983 0.159  

เฉลี่ยรายด้าน 4.619 3.983 0.159  
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ตอนที ่ 3  ผลการจัดลาํดับความต้องการจําเป็นในการพฒันาการจัดการเรียนรู้ 

 ในศตวรรษที ่21 ของครูระดับมธัยมศึกษาตอนต้น 

 

ครูระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชนมีความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 รายด้าน 

พบว่าครูมีความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันา เรียงลาํดับความสําคญั ดงัน้ี 1) ด้านการเตรียมการ  

2) ด้านการใช้ส่ือ การจัดสภาพแวดล้อม และแหล่งการเรียนรู้ 3) ด้านการประเมินผล  และ  

4) ดา้นการจดัการเรียนรู้ 

เม่ือพิจารณาด้านย่อย พบว่าครูมีความต้องการจําเป็นในการพัฒนาเรียงลําดับ

ความสําคญั ดงัน้ี 1) การเตรียมตนเองในศตวรรษท่ี 21 2) การจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั 

3) การออกแบบการเรียนรู้ 4) การใช้ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 5) การวดัและ

ประเมินผลการเรียนรู้ 6) การจัดสภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ และ 7) การเสริมสร้าง

คุณธรรม จริยธรรม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.6 
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ตารางท่ี 4.6 ผลการจดัลาํดบัความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21      

   ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ รายดา้นและดา้นยอ่ย 

 

ด้าน I D PNI 

ลาํดับ

ความสําคัญ 

ราย

ด้าน 

ด้าน

ย่อย 

1. ด้านการเตรียมการ 4.570 3.806 0.201 1  

1.1 การเตรียมตนเองในศตวรรษท่ี 21 4.562 3.726 0.224  1 

1.2 การออกแบบการเรียนรู้ 4.577 3.872 0.182  3 

2. ด้านการจัดการเรียนรู้ 4.629 4.029 0.149 4  

2.1. การจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 4.578 3.868 0.183  2 

2.2 การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และ

คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

4.753 4.413 0.077  7 

3. ด้านการใช้ส่ือ การจัดสภาพแวดล้อม และแหล่ง

การเรียนรู้ 

4.651 3.994 0.165 2  

3.1 การใชส่ื้อ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา 4.639 3.950 0.174  4 

3.2 การจดัสภาพแวดลอ้มและแหล่งการเรียนรู้ 4.667 4.046 0.153  6 

4. ด้านการประเมินผล 4.619 3.983 0.159 3  

  การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 4.619 3.983 0.159  5 

 

รายการท่ีครูมีความตอ้งการจาํเป็นตอ้งพฒันา ท่ีมีค่า PNI ตั้งแต่ 0.2 ข้ึนไป มี 13 รายการ

เรียงลาํดบัความสําคญั 5 ลาํดบัแรก ดงัน้ี 1) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ (Professional Learning Community : PLC) เพื่อแบ่งปันองค์ความรู้และวิธีการจัดการเรียนรู้  
2) การพฒันาทกัษะการใช้ภาษาองักฤษ หรือภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ ในการส่ือสาร เพื่อใช้ในการจดัการ

เรียนรู้ 3) การเปิดโอกาสให้ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ 4) การศึกษาขอ้มูลจาก

การวิจยัเพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ 5) การศึกษา คน้ควา้หาความรู้ และติดตามองค์ความรู้ใหม่ๆทาง

วชิาการและวชิาชีพ  รายละเอียดดงัตารางท่ี  4.7 
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ตารางท่ี 4.7 ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

       ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ รายขอ้ 

 

รายการ I D PNI ลาํดับที ่

1. การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง

วชิาชีพ เพื่อแบ่งปันองคค์วามรู้และวธีิการจดัการเรียนรู้ 

4.395 3.375 0.302 1 

2. การพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษหรือภาษาต่างประเทศ

อ่ืนๆ ในการส่ือสาร เพื่อใชใ้นการจดัการเรียนรู้ 

4.438 3.440 0.290 2 

3. การเปิดโอกาสให้ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการประเมินผล

การเรียนรู้ 

4.403 3.549 0.241 3 

4. การศึกษาขอ้มูลจากการวจิยัเพือ่พฒันาการจดัการเรียนรู้ 4.495 3.627 0.239 4 

5. การศึกษา คน้ควา้หาความรู้ และติดตามองคค์วามรู้ใหม่ๆ ทาง

วชิาการและวชิาชีพ 

4.651 3.789 0.227 5 

6. การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบ PBL 4.521 3.694 0.224 6 

7. การปรับเปล่ียนบทบาทจากผูส้อนไปเป็นผูอ้าํนวยความ

สะดวก ส่งเสริมและสนบัสนุน การเรียนรู้ของผูเ้รียน 

4.579 3.757 0.219 7 

8. การจัดกิจกรรมการเรียน รู้ท่ี มุ่ งเน้นสหวิทยาการของ 

วชิาแกนหลกั 

4.454 3.678 0.211 8 

9. การติดตาม ตรวจสอบ ผลการปฏิบติักิจกรรมของผูเ้รียน

และใหข้อ้มูลป้อนกลบั เพื่อใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาตนเอง 

4.479 3.699 0.211 8 

 

10. การพฒันาทกัษะการใชส่ื้อ นวตักรรม และเทคโนโลยเีพื่อใช้

ในการจดัการเรียนรู้ 

4.597 3.808 0.207 9 

11. การพฒันาดา้นวชิาการ เช่น การพฒันาหลกัสูตร การจดัทาํ

แผนการจดัการเรียนรู้ การพฒันาส่ือการสอน การวดัและ

ประเมินผล เป็นตน้ 

4.637 3.854 0.203 10 

12. การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนไดคิ้ดและลงมือ

ปฏิบติัรูปแบบ PBL 

4.637 3.857 0.202 11 

13. การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนแลกเปล่ียน

เรียนรู้กบักลุ่มเพื่อนในเชิงอภิปราย 

4.500 3.745 0.201 12 
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นอกจากน้ี ครูผูส้อน จาํนวน 25 คน ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาการจดัการ

เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 สรุปได ้ดงัน้ี 

1.  ดา้นการเตรียมการ 

1)  ครูตอ้งเปล่ียนบทบาทจากผูส้อนสอนมาเป็นผูช้ี้แนะอาํนวยความสะดวกในการ

จดัการเรียนรู้ (1 คน) 

2)  ภาษาองักฤษมีความจาํเป็นมากท่ีครูจะตอ้งพฒันาทกัษะ ควรจดัอบรมครู 

ทุกสาระการเรียนรู้ ใหมี้ความรู้อยา่งจริงจงั (1 คน) 

2.  ดา้นการจดัการเรียนรู้ 

1)  เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ใหผู้เ้รียนลงมือปฏิบติัมากกวา่การเรียนรู้แต่ทฤษฎี (4 คน) 

2)  ครูควรจดัการเรียนรู้โดยใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน (2 คน) 

3)  ปรับปรุงวิธีการสอนแบบเดิม ๆ ควรส่งเสริมรูปแบบวิธีการจดัการเรียนรู้ 

ท่ีหลากหลาย (3 คน) 

4)  ครูผู ้สอนต้องเป็นแบบอย่างท่ีดีในด้านคุณธรรม จริยธรรม และปลูกฝัง

จิตสาํนึกใหน้กัเรียนมีคุณธรรม คุณธรรม (1 คน) 

3. ดา้นการใชส่ื้อ การจดัสภาพแวดลอ้ม และแหล่งการเรียนรู้  

1)  ครูตอ้งพฒันาส่ือ หรือกิจกรรมท่ีนาํเทคโนโลยี หรือนวตักรรมใหม่ ๆมาใชใ้น

การจดัการเรียนรู้ (7 คน) 

2)  ควรนาํระบบเครือข่ายเช่ือมโยงบนอินเตอร์เน็ตมาประยกุตใ์ชเ้พื่อให้ครู ผูเ้รียน 

ผู ้ปกครอง สามารถตรวจสอบข้อมูล พัฒนาการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน ตลอดจนลดช่องว่าง

ความสัมพนัธ์ของครูและผูป้กครอง (2 คน) 

3)  ห้องเรียนต้องเอ้ือต่อการเรียนรู้ มีส่ิงอาํนวยความสะดวกท่ีเพียงพอต่อการ 

ใช้งาน เช่น ปลัก๊ไฟ เคร่ืองฉายโปรเจคเตอร์ ส่ือเทคโนโลยีต่าง ๆ ทั้งน้ี ควรคาํนึงถึงบริบทและ

ส่ิงแวดลอ้ม ของสถานศึกษานั้นๆ (4 คน) 

4.  ดา้นการประเมินผล  

ครูประเมินผลตามสภาพจริง และให้ขอ้มูลป้อนกลบั เพื่อผูเ้รียนปรับปรุงแกไ้ขใน

ส่วนท่ีไม่สมบูรณ์ (1 คน) 

 

 

 



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

 การวิจัยเร่ืองการประเมินความต้องการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสํานกังานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชน ผูว้จิยัไดส้รุปการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

 

1. สรุปการวจิัย 

 

 1.1  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

  1.1.1  เพื่อประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21

ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

  1.1.2  เพื่อจดัลาํดบัความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ

ครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

 1.2  วธีิดําเนินการวจัิย 

  ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัการประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการ

เรียน รู้ในศตวรรษ ท่ี  21 ของครูระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  ในโรงเรียนสั งกัดสํ านักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนโดยมีวธีิดาํเนินการวิจยั ดงัน้ี 

  1.2.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1)  ประชากร ไดแ้ก่ ครูผูส้อนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดั

สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ปีการศึกษา 2560 จาํนวน 97,986 คน 

2)  กลุ่ มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผูส้อนระดับมัธยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียน

สังกดัสํานกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ปีการศึกษา 2560  จาํนวน 480 คน ไดม้าโดย

การสุ่มแบบหลายขั้นตอน 
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  1.2.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามความตอ้งการในการพฒันาการ

จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ แบ่งออกเป็น 2 คือ   

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ 

(checklist) จาํนวน 5 ขอ้  

ตอนท่ี 2 ความต้องการในการพัฒนาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ใช้รูปแบบการตอบสนองรายคู่ มีลกัษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า  

5 ระดบั  แต่ละขอ้ประกอบดว้ยขอ้มูล 2 ส่วน คือ สภาพท่ีเป็นจริง และสภาพท่ีควรจะเป็น จาํนวน 60 ขอ้  

ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม ได้ค่าดชันีความสอดคลอ้ง มีค่าตั้งแต่ 0.6 - 1.0 และ 

ค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม เท่ากบั 0.98 

  1.2.2  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผู ้วิจ ัยจัดส่ งแบ บ ส อบ ถ าม พ ร้อม ห นังสื อขอความ อนุ เคราะห์ ตอบ

แบบสอบถามทางไปรษณีย ์ไปยงัโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 480 คน ไดรั้บแบบสอบถาม

คืน  จาํนวน 432 ฉบบั  คิดเป็นร้อยละ  90  
  1.2.3  การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวเิคราะห์ขอ้มูล ดาํเนินการดงัน้ี 

1)  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ โดยแจงนับความถ่ี และ

ร้อยละ  

2)  ความตอ้งการในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 วิเคราะห์โดยค่าเฉล่ีย 

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

3)  วิเคราะห์ความต้องการจาํเป็นในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

โด ย ใ ช้ สู ต รดั ช นี  PNI (Priority  Needs Index ) แ บ บ ป รั บ ป รุ ง  (PNIModified)  ผู ้วิ จ ัย กํ าห น ด  

ค่า PNImodified ตั้ งแต่ 0.2 ข้ึนไป (อรวรรณ ปันทะนะ, 2553, น. 58 โกศล เพียสา, 2555, น.100)  

จึงถือวา่มีความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
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 1.3  ผลการวจัิยสรุปได้ ดังนี ้

  1.3.1  ผลการประเมินความต้องการจําเป็นในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ

ที ่21 ของครูระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 

ผลการประเมินความตอ้งการในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ดงัน้ี 

ดา้นการเตรียมการ พบว่า ครูผูส้อนมีความตอ้งการจาํเป็น 5 ลาํดบัแรก ดงัน้ี  

1) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพื่อแบ่งปันองค์ความรู้และ

วิธีการจดัการเรียนรู้ 2) การพฒันาทกัษะการใช้ภาษาองักฤษ หรือภาษาต่างประเทศอ่ืนๆ ในการ

ส่ือสาร เพื่อใช้ในการจดัการเรียนรู้ 3)การศึกษาข้อมูลจากการวิจยัเพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้  

4) การศึกษา คน้ควา้หาความรู้ และติดตามองค์ความรู้ใหม่ๆทางวิชาการและวิชาชีพ 5) และการ

ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบ PBL 

ด้านการจดัการเรียนรู้ พบว่า ครูผูส้อนมีความต้องการจาํเป็น 5 ลาํดับแรก 

ดงัน้ี 1) การกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นสหวิทยาการของวิชาแกนหลกั และการติดตาม ตรวจสอบ 

(Monitor) ผลการปฏิบัติกิจกรรมของผูเ้รียนและให้ข้อมูลป้อนกลับ เพื่อให้ผูเ้รียนได้พฒันาตนเอง 

2) การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นให้ผูเ้รียนไดคิ้ดและลงมือปฏิบติัรูปแบบ PBL 3) การจดักิจกรรม

การเรียนรู้ให้ผูเ้รียนวิเคราะห์ และเลือกใช้ส่ือ สารสนเทศจากแหล่งอา้งอิงท่ีเช่ือถือได้ 4) การจดั

กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนเขา้ใจความแตกต่างทางวฒันธรรม 5) และการจดักิจกรรม

การเรียนรู้ท่ีใหผู้เ้รียนไดคิ้ดอยา่งมีวจิารณญาณ ตดัสินใจและแกปั้ญหา โดยการใชปั้ญหาเป็นฐาน  

ดา้นการใชส่ื้อ การจดัสภาพแวดลอ้ม และแหล่งการเรียนรู้ พบวา่ ครูผูส้อนมี

ความตอ้งการจาํเป็น 5 ลาํดับแรก ดังน้ี 1) การปรับปรุงส่ือ/นวตักรรมให้เหมาะสมกับบริบทของ

ผูเ้รียน 2) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ 3) การใช้คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยีใน

การออกแบบ ผลิตส่ือ หรือนวตักรรม 4) การใชแ้หล่งเรียนรู้ในโรงเรียนและแหล่งเรียนรู้จากชุมชน

อยา่งเหมาะสม 5) และการใชส่ื้อ/นวตักรรม ในการจดัการเรียนรู้ 

ดา้นการประเมินผล พบวา่ ครูผูส้อนมีความตอ้งการจาํเป็น 5 ลาํดบัแรก ดงัน้ี 

1) การเปิดโอกาสให้ผู ้ปกครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียน รู้ 2) การประเมิน

ความก้าวหน้าของผูเ้รียน และให้ขอ้มูลแบบป้อนกลบั 3) การเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนและเพื่อนได้

ประเมินผลการปฏิบติักิจกรรมการเรียนรู้ 4) การประเมินผลการเรียนรู้จากกระบวนการ และผลงาน

ท่ีผูเ้รียนสร้างข้ึน 5) การนาํผลการประเมินการเรียนรู้ของผูเ้รียนมาปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ 
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  1.3.2  ผลการจัดลําดับความต้องการจําเป็นในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที ่21 ของครูระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 

ครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสํานักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศึกษาเอกชนมีความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

รายด้าน พบว่าครูมีความต้องการจาํเป็นในการพฒันา เรียงลาํดับความสําคญั ดังน้ี 1) ด้านการ

เตรียมการ 2) ด้านการใช้ส่ือ การจดัสภาพแวดลอ้ม และแหล่งการเรียนรู้ 3) ด้านการประเมินผล 

และ 4) ดา้นการจดัการเรียนรู้ 

เม่ือพิจารณาด้านย่อย พบว่าครูมีความต้องการจําเป็นในการพัฒนา

เรียงลาํดบัความสําคญั ดงัน้ี 1) การเตรียมตนเองในศตวรรษท่ี 21 2)การจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียน

เป็นสําคัญ 3) การออกแบบการเรียนรู้ 4) การใช้ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

5) การว ัดและประเมินผลการเรียน รู้ 6) การจัดสภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียน รู้ และ  

7) การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

รายการท่ีครูมีความตอ้งการจาํเป็นตอ้งพฒันา ท่ีมีค่า PNI ตั้งแต่ 0.2 ข้ึนไป  

มี 13 รายการ ดงัน้ี 1) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ เพื่อแบ่งปัน

องคค์วามรู้และวิธีการจดัการเรียนรู้ 2) การพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ หรือภาษาต่างประเทศ

อ่ืน ๆ ในการส่ือสาร เพื่อใชใ้นการจดัการเรียนรู้ 3) การเปิดโอกาสให้ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการ

ประเมินผลการเรียนรู้ 4) การศึกษาข้อมูลจากการวิจยัเพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ 5) การศึกษา 

คน้ควา้หาความรู้ และติดตามองค์ความรู้ใหม่ๆทางวิชาการและวิชาชีพ  6) การออกแบบกิจกรรม

การเรียนรู้ตามรูปแบบ PBL 7) การปรับเปล่ียนบทบาทจากผูส้อนไปเป็นผูอ้าํนวยความสะดวก 

ส่งเสริมและสนบัสนุน การเรียนรู้ของผูเ้รียน 8) การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมุ่งเนน้สหวิทยาการของ 

วิชาแกนหลกั 9) การติดตาม ตรวจสอบ ผลการปฏิบติักิจกรรมของผูเ้รียนและให้ขอ้มูลป้อนกลบั 

เพื่อให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาตนเอง 10) การพฒันาทกัษะการใชส่ื้อ นวตักรรม และเทคโนโลยีเพื่อใชใ้นการ

จดัการเรียนรู้ 11) การพฒันาด้านวิชาการ เช่น การพฒันาหลักสูตร การจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้  

การพฒันาส่ือการสอน การวดัและประเมินผล เป็นตน้ 12) การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นให้ผูเ้รียน

ไดคิ้ดและลงมือปฏิบติัรูปแบบ PBL และ 13) การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนแลกเปล่ียน

เรียนรู้กบักลุ่มเพื่อนในเชิงอภิปราย 
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2. อภิปรายผล 

 

การประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ

ครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสํานกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน

ผูว้ิจยัไดป้ระเมินความตอ้งการในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ตามบทบาทของครู

ในการจดัการเรียนรู้ 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการเตรียมการ ดา้นการจดัการเรียนรู้ ดา้นการใช้ส่ือ การจดั

สภาพแวดลอ้ม และแหล่งการเรียนรู้ และดา้นการประเมินผล พบวา่ ครูผูส้อนมีความตอ้งการจาํเป็น

ในดา้นการเตรียมการมีความสําคญัเป็นลาํดบัท่ี 1 แสดงวา่ครูเห็นความสําคญัของการเตรียมการใน

การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยครูมีความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาดา้นการเตรียมตนเอง

ในศตวรรษท่ี 21 แสดงให้เห็นวา่ครูผูส้อนมีความรู้ในการเตรียมตนเองในศตวรรษท่ี 21 ค่อนขา้งดี 

แต่ครูยงัไม่สามารถปฏิบัติจริง ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัย จิรนันท์  นุ่นชูคัน (2557) พบว่า 

ครูผูส้อนมีความตอ้งการจาํเป็นในพฒันาการดา้นการจดัการเรียนรู้ในดา้นพฤติกรรมมากท่ีสุด  

จากผลการจดัลาํดบัความสําคญัของความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 

21 (ค่า PNI ตั้งแต่ 0.2 ข้ึนไป) ครูมีความตอ้งการท่ีจะพฒันาการจดัการเรียนรู้ของตนเอง  5 ลาํดบั

แรก ดังน้ี  1) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional 

Learning Community : PLC) เพื่อแบ่งปันองค์ความรู้และวิธีการจดัการเรียนรู้ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ

ครูเห็นความสําคญัของการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เน่ืองจาก

การพฒันาคุณภาพครู อาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา ดว้ยการส่งเสริมใหมี้ชุมชนแห่งการเรียนรู้

ทางวิชาชีพหรือ Professional Learning Community (PLC) เพื่อให้ครูเกิดสังคมการเรียนรู้ในการ

พัฒนาและช่วยเหลือผู ้เรียนในสถานศึกษาและระหว่างสถานศึกษา (สํานักงานเลขาธิการ 

สภาการศึกษา, 2560, น.116 - 117) ซ่ึงครูแต่ละคนศึกษาทกัษะการสอนในศตวรรษท่ี 21 ลงมือทาํ 

และทบทวนไตร่ตรองการเรียนรู้จากผลท่ีเกิดข้ึน แล้วนําประสบการณ์การจัดการเรียนรู้ และ

นวตักรรมอ่ืน ๆ ท่ีตนเองทดลอง มาแลกเปล่ียน แบ่งปัน ทาํให้เกิดการสร้างความรู้ หรือยกระดับ

ความรู้จากประสบการณ์ตรง  (วิจารณ์   พานิช, 2555, น.134-136)  2) การพัฒนาทักษะการใช้

ภาษาองักฤษ หรือภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ ในการส่ือสาร เพื่อใช้ในการจดัการเรียนรู้ ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะครูผู ้สอนเห็นความสําคัญของการใช้ภาษาอังกฤษในการส่ือสาร เน่ืองจากการรวมตัวเป็น

ประชาคมอาเซียน  ซ่ึ งใช้ภาษาอังกฤษเป็ นภาษากลางในการส่ือสาร (สํ านักงานเลขาธิการ 

สภาการศึกษา, 2560, น.7) ครูในศตวรรษท่ี 21 จึงต้องมีความสามารถทางด้านภาษาโดยเฉพาะ

ภาษาองักฤษท่ีจะใชใ้นการแสวงหาความรู้ต่าง ๆ (ธราญา  จิตรชญาวณิช, 2560, น.149)   3) การเปิดโอกาส

ให้ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ เน่ืองจากการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั 
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เป็นการเรียนรู้ท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้ การทํางาน ปฏิบัติงานและผลผลิต ดังนั้ นการวดัและ

ประเมินผลจึงตอ้งเป็นการประเมินการเรียนรู้ตามสภาพจริง โดยเนน้การประเมินผลงานหรือช้ินงานท่ี

ผูเ้รียนสร้างข้ึน (พิมพนัธ์  เดชะคุปต์, 2558, น.93-101) วิจารณ์  พานิช (2555, น.353-354) กล่าวว่า 

การประเมินผลโดยการสอบแบบเดิม จะเป็นการสอบ เพื่อตดัสินได้ – ตก แต่การจดัการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี  21 ครูต้องใช้การสอบเป็นเคร่ืองมือกระตุ้น หรือส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียน  

เพื่อตรวจสอบความก้าวหน้าทั้งครูและนักเรียน สอดคลอ้งกบั สุรพล  มาคล้าย (2550, น.75) กล่าวว่า  

ครูมีพฤติกรรมการประเมินผล ได้แก่ ครูประเมินพัฒนาการของผูเ้รียนโดยใช้วิธี ท่ีหลากหลาย   

ครูประเมินความรู้ของผูเ้รียนจากความคิดเห็นของผูเ้รียน เพื่อน ครูและผูป้กครองรวมทั้งรายงานผล

ของการประเมินผลให้ผูเ้รียนและผูป้กครองทราบ และครูนาํผลการประเมินแต่ละคร้ังมาตรวจสอบ 

พิจารณาปรับปรุงการเรียนการสอน ดงันั้น ครูจึงเห็นความสําคญัของการเปิดโอกาสให้ผูป้กครอง 

มีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนอย่างรอบด้าน  4) การศึกษา

ขอ้มูลจากการวิจยัเพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูเห็นความสําคญัของการวิจยัเพื่อ

พฒันาการจดัการเรียนรู้ สอดคล้องกบังานวิจยัของ อรวรรณ  ปันทะนะ (2553, น.78) ท่ีพบว่า ความ

ตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาด้านวิชาการ ในด้านการวิจยัในชั้นเรียนมีความสําคญัเป็นลาํดบัท่ี 2 

โดยครูมีความตอ้งการจาํเป็นไดรั้บการพฒันาในเร่ืองกาํหนดวธีิเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัในชั้น

เรียนมากท่ีสุด  ครูสามารถศึกษาขอ้มูลการวิจยัเพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ ไดโ้ดยใชก้ระบวนการ

ของ PLC ท่ีจะนาํไปสู่การตั้งโจทย ์การกาํหนดวิธีวิทยาทางการวิจยั การเก็บขอ้มูล การวิเคราะห์

ขอ้มูล และการสังเคราะห์ขอ้มูล เป็นองคค์วามรู้ใหม่ ซ่ึงจะเป็นผลการวจิยัในชั้นเรียนท่ีไม่ใช่จาํกดั

อยู่เฉพาะขอ้มูลในชั้นเรียนเท่านั้น  (วิจารณ์  พานิช, 2555, น.136)  5) การศึกษา คน้ควา้หาความรู้ 

และติดตามองค์ความรู้ใหม่ๆทางวิชาการและวิชาชีพ เน่ืองจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีสามารถเขา้ถึงขอ้มูล ข่าวสารต่าง ๆ โปรแกรมประยุกตท่ี์เป็นประโยชน์ในการจดัการ

เรียนรู้ ส่ือภาพและเสียง วีดิทัศน์ และประเด็นท่ีเป็นท่ีสนใจ (ศิริวรรณ ฉัตรมณีรุ่งเจริญ และ

วรางคณา ทองนพคุณ, ม.ป.ป., น.18) ครูจึงเห็นความสําคญัของการศึกษา คน้ควา้หาความรู้ และ

ติดตามองค์ความรู้ใหม่ๆทางวิชาการและวิชาชีพ เพราะความรู้เปล่ียนแปลงเร็วมาก ครูจึงตอ้งรู้จกั

คน้ควา้หาความรู้ วิเคราะห์และนาํความรู้มาบูรณาการใชใ้นการจดัการเรียนรู้ (ไพฑูรย ์ สินลารัตน์ 

และคณะ, 2557, น.11-12)    

 

 

 

 



 99 

3. ข้อเสนอแนะ 

 

 3.1  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

  3.1.1  จากผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสํานกังานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชน  พบว่าครูมีความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาดา้นการเตรียมการ โดยเฉพาะดา้น

การเตรียมตนเองในศตวรรษท่ี 21 รายการท่ีตอ้งพฒันาเรียงลาํดับความสําคญั 5 ลาํดบัแรก ดงัน้ี  

1) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning 

Community : PLC) เพื่อแบ่งปันองค์ความรู้และวิธีการจดัการเรียนรู้ 2) การพฒันาทักษะการใช้

ภาษาองักฤษ หรือภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ ในการส่ือสาร เพื่อใช้ในการจดัการเรียนรู้ 3) การศึกษา

ข้อมูลจากการวิจัยเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 4) การศึกษา ค้นคว้าหาความรู้ และติดตาม 

องค์ความรู้ใหม่ๆทางวิชาการและวิชาชีพ 5) การปรับเปล่ียนบทบาทจากผูส้อนไปเป็นผูอ้าํนวย

ความสะดวก (facilitator) ส่งเสริมและสนับสนุน (supportor) การเรียนรู้ของผู ้เรียน องค์กร 

หน่วยงานและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งควรมีการดาํเนินการพฒันาในดา้นต่าง ๆ อยา่งเร่งด่วน 

  3.1.2  การจดัอบรมเชิงปฏิบติัการ ควรคดัเลือกผูเ้ขา้รับการอบรมให้ครอบคลุมทั้ง 

8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยให้ผู ้เข้ารับการอบรมได้ฝึกปฏิบัติจริง และควรเชิญวิทยากรท่ีมี

ประสบการณ์และสามารถถ่ายทอดความรู้ และแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็น เพื่อให้ผูเ้ขา้รับการอบรม 

นาํความรู้ไปใชไ้ดอ้ยา่งแทจ้ริง 

 3.2  ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 

  3.2.1  การวิจยัคร้ังน้ีการประเมินความต้องการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการ

เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนสังกดัสํานกังาคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศึกษาเอกชน ศึกษาเฉพาะการประเมินความตอ้งการและจดัลาํดบัความสําคญั แต่ยงั

ไม่ได้วิเคราะห์สาเหตุและแนวทางการพฒันา  ดังนั้นควรมีการทาํวิจยัเก่ียวกับสาเหตุและแนว

ทางการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เพิ่มเติม เพื่อพฒันาครูได้ตรงตามสาเหตุท่ีเกิด

ความตอ้งการจาํเป็น 

  3.2.2  เม่ือครูไดรั้บการพฒันาแลว้ ควรมีการทาํวจิยัประเมินผลการพฒันาครูดา้น

การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เพื่อใหท้ราบวา่มีการพฒันาตามสภาพท่ีควรจะเป็น 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิัย 

 

1. ช่ือ นางสาวอกัษรา  ประสิทธ์ิศิลป์ 

สถานท่ีทาํงาน กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผล สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กรุงเทพมหานคร 

   วฒิุการศึกษา ค.ม. (นิเทศการศึกษาและพฒันาหลกัสูตร)  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

   ประสบการณ์   การนิเทศ ติดตามการจดัการศึกษาของสถานศึกษา และงานวจิยั 

 

2. ช่ือ นางเกตุอมัพร  มียิง่ 

   สถานท่ีทาํงาน โรงเรียนวฒันาวทิยาลยั  กรุงเทพมหานคร 

   วฒิุการศึกษา   กศ.ม. (ภาษาไทย)  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

                          ศษ.ม. (การจดัการการศึกษา) มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์

   ประสบการณ์   การสอนวชิาภาษาไทย  และงานบริหารวิชาการ 

 

3. ช่ือ นางสาวมลฤดี  ขวญัชุม  กรุงเทพมหานคร 

    สถานท่ีทาํงาน โรงเรียนวฒันาวทิยาลยั 

    วฒิุการศึกษา ศษ.ม. (การสอนคณิตศาสตร์) มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

    ประสบการณ์   การสอนคณิตศาสตร์  และงานวจิยั   

 

4. ช่ือ นางสาวปิยธิดา  ทองปลูก  จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

   สถานท่ีทาํงาน โรงเรียนเทพมิตรศึกษา 

   วฒิุการศึกษา ศษ.ม. (หลกัสูตรและการสอน) มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

   ประสบการณ์   การสอนคณิตศาสตร์  และงานวจิยั   

 

5. ช่ือ นางสาวสุกลัยา  อนุชิตไพลิน 

   สถานท่ีทาํงาน สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

   วฒิุการศึกษา กศ.ม. (การวดัและประเมินผล)  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร 

   ประสบการณ์   การบริหารงานวชิาการ และงานวิจยั   
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แบบประเมนิความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
 

คําช้ีแจง โปรดพิจารณาประเด็นการศึกษา คาํถามของแบบสอบถามวา่มีความสอดคลอ้งกนัหรือไม่ 

จากนั้นทาํเคร่ืองหมาย ตามระดบัความคิดเห็น ดงัน้ี 

 +1 หมายถึง แน่ใจวา่คาํถามวดัตรงประเด็นท่ีศึกษา 

   0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่คาํถามวดัตรงประเด็นท่ีศึกษา 

  -1 หมายถึง แน่ใจวา่คาํถามวดัไม่ตรงประเด็นท่ีศึกษา 
 

ประเดน็การศึกษา ข้อคาํถาม 
ระดบัความคดิเห็น 

หมายเหตุ 
+1 0 -1 

ด้านเตรียมการ 

1. การเตรียมตนเองสู่

ศตวรรษท่ี 21 

(10 ขอ้) 

1. ครูศึกษา คน้ควา้หาความรู้ และติดตามองคค์วามรู้

ใหม่ๆ ทางวชิาการและวชิาชีพ 

    

2. ครูพฒันาดา้นวชิาการ เช่น การพฒันาหลกัสูตร การ

จดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ การพฒันาส่ือ 

การสอน เป็นตน้ 

    

3. ครูวเิคราะห์หลกัสูตรและกาํหนดกิจกรรมการเรียนรู้

ไดเ้หมาะสม 

    

4. ครูพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ หรือ

ภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ ในการส่ือสาร  

    

5. ครูพฒันาทกัษะการใชส่ื้อ นวตักรรม และเทคโนโลยี

เพ่ือใชใ้นการจดัการเรียนรู้ 

    

6. ครูมีทกัษะการคิดวเิคราะห์ แกปั้ญหา และ 

คิดสร้างสรรค ์

    

7. ครูปรับเปล่ียนบทบาทจากผูส้อนไปเป็นผูอ้าํนวยความ

สะดวก (facilitator) ส่งเสริมและสนบัสนุน (supportor) 

การเรียนรู้ของผูเ้รียน 

    

8. ครูวเิคราะห์ผูเ้รียนรายบุคคลใหท้ราบถึงความรู้พ้ืนฐาน 

ประสบการณ์เดิม ความสามารถ ความสนใจเพ่ือเป็น

ขอ้มูลสาํหรับเตรียมการสอน 

    

9. ครูทาํการวจิยัเพ่ือพฒันาการจดัการเรียนรู้     

10. ครูสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้

ทางวชิาชีพ (Professional Learning Community : 

PLC) เพ่ือแบ่งปันองคค์วามรู้และวธีิการจดัการเรียนรู้ 
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ประเดน็การศึกษา ข้อคาํถาม 
ระดบัความคดิเห็น 

หมายเหตุ 
+1 0 -1 

2. การออกแบบการ

เรียนรู้ (12 ขอ้) 

11. ครูกาํหนดผลการเรียนรู้ตามวตัถุประสงคท่ี์ครอบคลุม

ความรู้ ทกัษะและจิตพิสยั  

    

12. ครูจดัทาํแผนการเรียนรู้ตามหลกัสูตร โดยใหส้อดคลอ้ง

กบัทกัษะในศตวรรษท่ี 21 

    

13. ครูกาํหนดรูปแบบ วธีิการสอน และเทคนิคการสอนท่ี

เนน้ใหผู้เ้รียนไดป้ฏิบติัจริง 

    

14. ครูกาํหนดส่ือการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพเหมาะสม

กบัรายวชิาและระดบัของผูเ้รียน 

    

15. ครูเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการออกแบบการ

เรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้และการวดัและประเมินผล 

    

16. ครูออกแบบการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและเหมาะสมกบั

วยั และความตอ้งการของผูเ้รียน 

    

17. ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบ Project-

Based Learning (PBL) 

    

18. ครูออกแบบกิจกรรมใหผู้เ้รียนแลกเปล่ียนเรียนรู้กบั

กลุ่มเพ่ือนในเชิงอภิปราย 

    

19. ครูออกแบบกิจกรรมท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนไดว้เิคราะห์ และ

เลือกใชส่ื้อ สารสนเทศจากแหล่งอา้งอิงท่ีเช่ือถือได ้

    

20. ครูออกแบบกิจกรรมการท่ีใหผู้เ้รียนคิดอยา่งมี

วจิารณญาณ แกปั้ญหา และตดัสินใจ 

    

21. ครูออกแบบกิจกรรมท่ีใหผู้เ้รียนฝึกคิดอยา่งสร้างสรรค ์     

22. ครูออกแบบการวดัและประเมินผลสอดคลอ้งกบั

จุดประสงค ์

    

ด้านการจดัการเรียนรู้ 

1. การจดัการเรียนรู้ท่ี

เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

(12 ขอ้ ) 

23. ครูใชก้ารตั้งคาํถาม กระตุน้ผูเ้รียน เพ่ือใหสื้บคน้หา

คาํตอบอยา่งกระตือรือร้น 

    

24. ครูจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนทดลองและคน้ควา้หาคาํตอบอยา่ง

สร้างสรรค ์นาํไปสู่การสร้างผลงานท่ีเป็นรูปธรรม 

    

25. ครูจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนลงมือปฏิบติัจริง     

26. ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนไดคิ้ดและลง

มือปฏิบติัรูปแบบ Project- Based Learning (PBL) 
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ประเดน็การศึกษา ข้อคาํถาม 
ระดบัความคดิเห็น 

หมายเหตุ 
+1 0 -1 

27. ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนได้คิดอย่างมี

วิจารณญาณ ตดัสินใจและแก้ปัญหา โดยการใช้

ปัญหาเป็นฐาน (Problem- Based Learning ;PBL)  

    

28. ครูจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนวเิคราะห์ และเลือกใชส่ื้อ 

สารสนเทศจากแหล่งอา้งอิงท่ีเช่ือถือได ้

    

29. ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียน 

เขา้ใจความแตกต่างทางวฒันธรรม 

    

30. ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีใหผู้เ้รียนนาํเสนอความรู้ท่ี

ไดแ้ละส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ 

    

31. ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมุ่งเนน้สหวทิยาการของวชิา

แกนหลกั 

    

32. ครูติดตาม ตรวจสอบ (Monitor) ผลการทาํกิจกรรม

ของผูเ้รียนและใหข้อ้มูลป้อนกลบั เพ่ือใหผู้เ้รียนได้

พฒันาตนเอง 

    

33. ครูฝึกใหผู้เ้รียนทาํงานร่วมกนัเป็นกลุ่ม โดยเปล่ียน

บทบาทของสมาชิกกลุ่มเสมอ 

 

 

   

34. ครูเป็นผูอ้าํนวยความสะดวก (facilitator)  

การเรียนรู้ของผูเ้รียน 

    

2. การเสริมสร้าง

คุณธรรม จริยธรรม

และคุณลกัษะอนัพึง

ประสงค ์(5 ขอ้) 

35. ครูปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี ทั้งดา้นรู้ความสามารถ 

คุณธรรม จริยธรรม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

    

36. ครูปลูกฝังใหผู้เ้รียนมีวนิยั และซ่ือสตัย ์     

37. ครูปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจใน

ความเป็นไทยใหก้บัผูเ้รียน 

    

38. ครูส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีจิตสาธารณะ     

39. ครูส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์     

ด้านการใช้ส่ือ 

การจดัสภาพแวดล้อม

และแหล่งการเรียนรู้ 

1. การใชส่ื้อ 

นวตักรรมและ

40. ครูใชส่ื้อ นวตักรรม และเทคโนโลยเีพ่ือใชใ้นการ

จดัการเรียนรู้ 

    

41. ครูใชค้อมพิวเตอร์/เทคโนโลยใีนการออกแบบ ผลิต

ส่ือ หรือนวตักรรม 

    

42. ครูปรับปรุงส่ือ/นวตักรรมใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนอยูเ่สมอ     
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ประเดน็การศึกษา ข้อคาํถาม 
ระดบัความคดิเห็น 

หมายเหตุ 
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เทคโนโลยทีางการ

ศึกษา (6 ขอ้) 

43. ครูใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ทั้งใน

หอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน 

    

44. ครูแนะนาํแหล่งขอ้มูลท่ีเช่ือถือไดใ้นการสืบคน้ขอ้มูล

แก่ผูเ้รียน 

    

45. ครูส่งเสริมและสนบัสนุนใหผู้เ้รียนแสวงหาความรู้

ดว้ยตนเองจากอินเทอร์เน็ต 

    

2. การจดั

สภาพแวดลอ้มและ

แหล่งการเรียนรู้  

(5 ขอ้) 

46. ครูจดัสภาพแวดลอ้มภายในหอ้งเรียนท่ีเอ้ือต่อการ

เรียนรู้ทั้งการเรียนรายบุคคล หรือเป็นกลุ่ม 

    

47. ครูจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกในหอ้งเรียนใหพ้ร้อมใช้

และปลอดภยัอยูเ่สมอ 

    

48. ครูสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการมี

ปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครูกบัผูเ้รียน และผูเ้รียนกบั

ผูเ้รียน 

    

49. ครูเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็น โตแ้ยง้

อยา่งมีเหตผุล และถูกกาลเทศะ 

    

50. ครูใชแ้หล่งเรียนรู้ในโรงเรียนและแหล่งเรียนรู้จาก

ชุมชนอยา่งเหมาะสม 

    

ด้านประเมนิผล 

การวดัและประเมินผล

การเรียนรู้ (10 ขอ้) 

51. ครูวดัและประเมินผลการเรียนรู้สอดคลอ้งจุดประสงค์

การเรียนรู้  

    

52. ครูใชเ้คร่ืองมือการประเมินผลการเรียนรู้ไดเ้หมาะสม

ทั้งดา้นความรู้ ทกัษะ และจิตพิสยั  

    

53. ครูใชเ้คร่ืองมือ วธีิการประเมินผลอยา่งหลากหลาย     

54. ครูประเมินผลการเรียนรู้ไปพร้อมกบัการจดักิจกรรม

การเรียนการสอนท่ีมีการปฏิบติัจริง 

    

55. ครูประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียน และใหข้อ้มูล

แบบป้อนกลบั  

    

56. ครูนาํผลการประเมินการเรียนรู้ของผูเ้รียนมาปรับปรุง

การจดัการเรียนรู้ 

    

57. ครูเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดป้ระเมินผลการปฏิบติั

กิจกรรมดว้ยตนเอง 
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58. ครูเปิดโอกาสใหผู้ป้กครอง เพ่ือนและผูเ้รียนมีส่วน

ร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ 

    

59. ครูประเมินผลการเรียนรู้จากกระบวนการและผลงานท่ี

ผูเ้รียนสร้างข้ึน 

    

60. ครูนาํเทคโนโลยมีาใชใ้นการวดัและประเมินผล     

 

ความคิดเห็นเพิม่เติม 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

 ลงช่ือ   ……………….…………… 

                                   (....................................................)                                                         
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ภาคผนวก ง 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
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คําช้ีแจง 

แบบสอบถามฉบบัน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อนาํขอ้มูลไปใช้ในการจดัลาํดบัความตอ้งการใน

การพฒันา   การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  โปรดตอบคาํถามตามสภาพการปฏิบติัจริงให้มาก

ท่ีสุด ข้อมูลจากแบบสอบถามจะเก็บเป็นความลบั และไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อตวัท่านและการ

ปฏิบติังานของท่านทั้งส้ิน 

แบบสอบถามชุดน้ีแบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี  

 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2 ความตอ้งการในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21   

ทั้งน้ี ผูว้ิจยัหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความร่วมมือจากผูต้อบแบบสอบถามเป็นอย่างดี 

และขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง : โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงใน � ท่ีตรงกบัขอ้มูลของท่าน 

 

1. เพศ 

 ชาย      หญิง 

2. อายุ 

 ไม่เกิน 25 ปี    26-30 ปี   31-35 ปี  

 36-40 ปี    41-45 ปี   46-50 ปี   

 51-55 ปี    56-60 ปี 

3. ระดับการศึกษาสูงสุดของท่าน 

 ปริญญาตรี    ปริญญาโท   ปริญญาเอก 

4. กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

 ภาษาไทย       สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 

 คณิตศาสตร์      สุขศึกษา และพลศึกษา   

 วทิยาศาสตร์      การงานอาชีพ และเทคโนโลย ี  

 ภาษาต่างประเทศ      ศิลปะ 

แบบสอบถามความต้องการในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
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5. ประสบการณ์ในการสอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 

 นอ้ยกวา่ 5 ปี     6 -10 ปี 

 11-15 ปี     16-20 ปี 

 21-25 ปี     มากกวา่ 25 ปี 

 

ตอนที ่2 ความต้องการในการพฒันาการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21  

คําช้ีแจง : โปรดพิจารณาถึงขอ้ความเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ทาํเคร่ืองหมาย  ลงใน

ช่องระดบัท่ีตรงกบัส่ิงท่ีท่านปฏิบติัจริง และระดบัท่ีควรจะเป็นในการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 5 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัมากท่ีสุด/  

             สภาพท่ีควรจะเป็นหรือคาดหวงัวา่จะมีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัมากท่ีสุด 

4 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัมาก/ 

           สภาพท่ีควรจะเป็นหรือคาดหวงัวา่มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัมาก 

3 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัปานกลาง/ 

           สภาพท่ีควรจะเป็นหรือคาดหวงัวา่มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัปานกลาง 

2 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติันอ้ย/  

           สภาพท่ีควรจะเป็นหรือคาดหวงัวา่มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติันอ้ย 

1 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด/ 

   สภาพท่ีควรจะเป็นหรือคาดหวงัวา่มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 

 

 

ตัวอย่าง 

ข้อ รายการ 
สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่วรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1 ครูใช้ส่ือ และเทคโนโลยี ประกอบการจดัการ

เรียนรู้อยา่งเหมาะสม 

   

 
   

 
    

 

หมายเหตุ   ในสภาพท่ีเป็นจริง ท่านนาํส่ือและเทคโนโลย ีประกอบการจดัการเรียนรู้ ในระดบัปานกลาง 

  สภาพท่ีควรจะเป็น ท่านควรจะใชส่ื้อและเทคโนโลย ีประกอบการจดัการเรียนรู้อยา่ง 

      เหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด   
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ข้อ รายการ 
สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่วรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การเตรียมตนเองสู่ศตวรรษที ่21   

1 ครูศึกษา คน้ควา้หาความรู้ และติดตามองค์ความรู้ใหม่ๆ 

ทางวชิาการและวชิาชีพ 

          

2 ครูพัฒนาด้านวิชาการ เช่น การพัฒนาหลักสูตร การจัดทํา

แผนการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาส่ือการสอน การวดัและ

ประเมินผล เป็นตน้ 

          

3 ครูวิเคราะห์หลกัสูตรและกาํหนดกิจกรรมการเรียนรู้ได้

เหมาะสม 

          

4 ครูพฒันาทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ หรือภาษาต่างประเทศ

อ่ืน ๆ ในการส่ือสาร เพ่ือใชใ้นการจดัการเรียนรู้ 

          

5 ครูพฒันาทักษะการใชส่ื้อ นวตักรรม และเทคโนโลยีเพ่ือ

ใชใ้นการจดัการเรียนรู้ 

          

6 ค รู พั ฒ น า ต น เอ ง ด้ า น ทั ก ษ ะ ก า ร คิ ด วิ เค ร า ะ ห์  

คิดสร้างสรรคแ์ละแกปั้ญหา 

          

7 ครูปรับเปล่ียนบทบาทจากผูส้อนไปเป็นผูอ้าํนวยความ

สะดวก (facilitator) ส่งเสริมและสนับสนุน (supportor) 

การเรียนรู้ของผูเ้รียน 

          

8 ครูวิเคราะห์ผูเ้รียนรายบุคคลให้ทราบถึงความรู้พ้ืนฐาน 

ประสบการณ์เดิม ความสามารถ ความสนใจเพ่ือเป็นขอ้มูล

สาํหรับเตรียมการสอน 

          

9 ครูศึกษาขอ้มูลจากการวจิยัเพ่ือพฒันาการจดัการเรียนรู้           

10 ครูสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง

วิ ช า ชี พ  ( Professional Learning Community : PLC) เ พ่ื อ

แบ่งปันองคค์วามรู้และวธีิการจดัการเรียนรู้ 

          

การออกแบบการเรียนรู้ 

11 ครูกาํหนดผลการเรียนรู้ตามวตัถุประสงคท่ี์ครอบคลุมพทุธิ

พิสยั จิตพิสยั และทกัษะพิสยั 

          

12 ครูจดัทาํแผนการเรียนรู้ตามหลกัสูตร โดยใหส้อดคลอ้งกบั

ทกัษะการเรียนรู้และคุณลกัษณะในศตวรรษท่ี 21 

          

13 ครูกาํหนดรูปแบบ วธีิการสอน และเทคนิคการสอนท่ีเนน้

ใหผู้เ้รียนไดล้งมือปฏิบติั 
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ข้อ รายการ 
สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่วรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

14 ครูออกแบบส่ือการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับเน้ือหาและ

จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

          

15 ครูเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการออกแบบการเรียนรู้ 

กิจกรรมการเรียนรู้และการวดัและประเมินผล 

          

16 ครูออกแบบการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับวยั 

ความถนดัและความตอ้งการของผูเ้รียน 

          

17 ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบ Project-Based 

Learning (PBL) 

          

18 ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนแลกเปล่ียนเรียนรู้

กบักลุ่มเพ่ือนในเชิงอภิปราย 

          

19 ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนไดว้เิคราะห์ 

และเลือกใชส่ื้อ สารสนเทศจากแหล่งอา้งอิงท่ีเช่ือถือได ้

          

20 ครูออกแบบกิจกรรมการเรียน รู้ท่ี ให้ผู ้เรียนคิดอย่าง 

มีวจิารณญาณ แกปั้ญหา และตดัสินใจ 

          

21 ค รู อ อ ก แ บ บ กิ จ ก ร ร ม ก า ร เรี ย น รู้ ท่ี ห ล า ก ห ล า ย 

ใหผู้เ้รียนฝึกคิดอยา่งสร้างสรรค ์

          

22 ค รูอ อ ก แ บ บ การวัด แ ล ะป ระเมิ น ผล ส อ ด ค ล้อ งกับ

จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

          

การจดัการเรียนรู้ทีเ่น้นผู้เรียนเป็นสําคญั 

23 ครูใช้การตั้ งค ําถ าม  ก ระตุ ้น ผู ้ เรียน  เพ่ื อ ให้ คิ ด แ ล ะ 

หาคาํตอบอยา่งกระตือรือร้น 

          

24 ครูจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนทดลองหรือฝึกปฏิบติั และคน้ควา้

หาคาํตอบอยา่งสร้างสรรค์ นาํไปสู่การสร้างผลงานท่ีเป็น

รูปธรรม 

          

25 ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนลงมือปฏิบติั           

26 ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นให้ผูเ้รียนไดคิ้ดและลงมือ

ปฏิบติัรูปแบบ Project- Based Learning (PBL) 

          

27 ค รูจัด กิ จก รรม ก ารเรียน รู้ ท่ี ให้ ผู ้ เ รียน ได้ คิ ด อ ย่าง มี

วจิารณญาณ ตดัสินใจและแกปั้ญหา โดยการใชปั้ญหาเป็น

ฐาน (Problem- Based Learning ;PBL) 

          

28 ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนวเิคราะห์ และเลือกใช้

ส่ือ สารสนเทศจากแหล่งอา้งอิงท่ีเช่ือถือได ้
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ข้อ รายการ 
สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่วรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

29 ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนเขา้ใจความ

แตกต่างทางวฒันธรรม 

          

30 ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนนําเสนอความรู้ท่ีได้

และส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ 

          

31 ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นสหวิทยาการของวิชา

แกนหลกั 

          

32 ครูติดตาม ตรวจสอบ (Monitor) ผลการปฏิบัติกิจกรรมของ

ผูเ้รียนและใหข้อ้มูลป้อนกลบั เพ่ือใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาตนเอง 

          

33 ครูฝึกใหผู้เ้รียนทาํงานร่วมกนัเป็นกลุ่ม โดยเปล่ียนบทบาท

ของสมาชิกกลุ่มเสมอ 

          

34 ครูเป็นผูอ้าํนวยความสะดวก (facilitator) การเรียนรู้ของผูเ้รียน           

การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและคุณลกัษะอนัพงึประสงค์ 

35 ครูปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ี ดี  ทั้ งด้านรู้ความสามารถ 

คุณธรรม จริยธรรม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

          

36 ครูปลูกฝังและพฒันาใหผู้เ้รียนมีวนิยั และมีความซ่ือสตัย ์           

37 ครูปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจในความ

เป็นไทยใหก้บัผูเ้รียน 

          

38 ครูส่งเสริมและพฒันาใหผู้เ้รียนมีจิตสาธารณะ           

39 ครูส่งเสริมและพฒันาใหผู้เ้รียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์           

การใช้ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา       

40 ครูใชส่ื้อ/นวตักรรม ในการจดัการเรียนรู้           

41 ครูใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการเรียนรู้           

42 ครูใชค้อมพิวเตอร์/เทคโนโลยีในการออกแบบ ผลิตส่ือ หรือ

นวตักรรม 

          

43 ครูปรับปรุงส่ือ/นวตักรรมใหเ้หมาะสมกบับริบทของผูเ้รียน           

44 ครูแนะนาํแหล่งขอ้มูลท่ีเช่ือถือไดใ้นการสืบคน้ขอ้มูลแก่

ผูเ้รียน 

          

45 ครูส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู ้เรียนใช้เทคโนโลยีในการ

แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ 

          

การจดัสภาพแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ 

46 ครูจดัสภาพแวดลอ้มภายในห้องเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้

ทั้งการเรียนรายบุคคล และเป็นกลุ่ม 
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ข้อ รายการ 
สภาพทีเ่ป็นจริง สภาพทีค่วรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

47 ครูจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกในห้องเรียนให้พร้อมใชแ้ละ

ปลอดภยัอยูเ่สมอ 

          

48 ครูสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดี

ระหวา่งครูกบัผูเ้รียน และผูเ้รียนกบัผูเ้รียน 

          

49 ครูเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็น โตแ้ยง้อยา่ง

มีเหตุผล และถูกกาลเทศะ 

          

50 ครูใชแ้หล่งเรียนรู้ในโรงเรียนและแหล่งเรียนรู้จากชุมชน

อยา่งเหมาะสม 

          

การวดัและประเมนิผลการเรียนรู้ 

51 ครูวดัและประเมินผลการเรียนรู้สอดคลอ้งกบัจุดประสงค์

การเรียนรู้ 

          

52 ครูใช้เคร่ืองมือการประเมินผลการเรียนรู้ไดเ้หมาะสมทั้ ง

ดา้นพทุธิพิสยั จิตพิสยั และทกัษะพิสยั 

          

53 ครูใช้วิธีการและเคร่ืองมือในการวดัและประเมินผลการ

เรียนรู้อยา่งหลากหลาย 

          

54 ครูประเมินผลการเรียนรู้ควบคู่กบัการจดักิจกรรมการเรียนรู้           

55 ครูประเมินความก้าวหน้าของผูเ้รียน และให้ขอ้มูลแบบ

ป้อนกลบั 

          

56 ครูนาํผลการประเมินการเรียนรู้ของผูเ้รียนมาปรับปรุงการ

จดัการเรียนรู้ 

          

57 ครูเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนและเพ่ือนไดป้ระเมินผลการปฏิบติั

กิจกรรมการเรียนรู้ 

          

58 ครูเปิดโอกาสให้ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการประเมินผล

การเรียนรู้ 

          

59 ครูประเมินผลการเรียนรู้จากกระบวนการ และผลงานท่ี

ผูเ้รียนสร้างข้ึน 

          

60 ครูนาํเทคโนโลยมีาใชใ้นการวดัและประเมินผล           

 

ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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