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บทคดัย่อ 

 
การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพื่อศกึษา 1) สภาพพืน้ฐานบางประการของนกัวชิาการสง่เสริมการเกษตร  

2) ความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของนกัวชิาการสง่เสริมการเกษตร 3) ปัญหาและข้อเสนอแนะในการปฏิบตัิงานของ
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  

ประชากรทีใ่ช้ในการวิจยั คือ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร สงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม 
จ านวนทัง้สิน้ 104 คน เก็บข้อมลูจากประชากรทัง้หมด โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมลู และน า
ข้อมลูมาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป วิเคราะห์ข้อมลูทางสถิติโดยใช้คา่ร้อยละ คา่เฉลีย่ คา่สงูสดุ คา่
ต ่าสดุ และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจยั พบวา่ (1) นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรสว่นใหญ่เป็นเพศชาย อายเุฉลีย่ 44.84 ปี สมรสแล้ว  
จบการศกึษาระดบัปริญญาตรี เป็นผู้ปฏิบตัิงานต าแหนง่ช านาญงาน/ช านาญการ รายได้เฉลีย่ 29,357.98 บาท อายกุาร
ท างานเฉลีย่ 20.02 ปี (2) นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจระดบัมากในภาพรวม รวมทัง้หวัข้อความภมูใิจ
ตอ่องค์กรที่สร้างประโยชน์ตอ่สงัคม สภาพแวดล้อมในการท างาน งานในความรับผิดชอบ ภาวะผู้น าและวฒันธรรมใน
องค์กร และการสือ่สารในองค์กร สว่นโอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร การรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการ
ท างานและชีวิตสว่นตวั และคา่ตอบแทนและสวสัดิการ ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง (3) ปัญหาในการปฏิบตัิงาน
ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรอยูใ่นระดบัปานกลางในภาพรวม รวมทัง้หวัข้อสภาพแวดล้อมในการท างาน งานใน
ความรับผิดชอบ คา่ตอบแทนและสวสัดิการ โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร การรักษาดลุยภาพระหวา่ง
ชีวิตการท างานและชีวติสว่นตวั ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร และการสือ่สารในองค์กร สว่นความภมูิใจตอ่องค์กร
ที่สร้างประโยชน์ตอ่สงัคมมีปัญหาอยูใ่นระดบัน้อย  มีข้อเสนอแนะด้านงานในความรับผิดชอบวา่ควรมอบหมายงานโดย
ยดึหลกัความรู้ความสามารถ ด้านสภาพแวดล้อมในการท างานควรมีอปุกรณ์ทนัสมยัเพียงพอ มีการปรับปรุงสถานท่ีให้
สะอาดสวยงาม ด้านภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กรควรพิจารณาแตง่ตัง้ผู้มคีวามรู้ความสามารถและปกครองโดย
หลกัธรรมาภิบาล ด้านคา่ตอบแทนและสวสัดิการควรมีอยา่งเพียงพอตามคา่ครองชีพ ด้านโอกาสและความก้าวหน้าทาง
อาชีพในองค์กร ควรพิจารณาเลือ่นขัน้ตามหลกัเกณฑ์ ด้านการรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวติการท างานและชีวิตสว่นตวั 
ไมค่วรมอบงานมากจนไมม่เีวลาให้ครอบครัว  ด้านการสือ่สารในองค์กรควรสัง่การชดัเจนเข้าใจง่ายไมเ่ร่งดว่น  และด้าน
ความภาคภมูใิจตอ่องค์กรที่สร้างประโยชน์ตอ่สงัคมควรมีกิจกรรมร่วมกบัหนว่ยงานทัง้ภาครัฐและเอกชน 
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ง 



Thesis title :  Work Satisfaction of Agricultural Extensionists in Nakhon Phanom Provincial 
Agricultural Office 

Researcher:  Mrs. Saranya  Churat ;  ID: 2549000947; 
Degree:  Master of Agriculture (Agricultural Extension and Development);  
Thesis advisors:  (1) Dr. Pornchulee  Nilvises , Associate Professor;  
(2) Bumpen  Keowan, Associate Professor; Academic year: 2013 

 

 

Abstract 

 

 The purposes of this research were to study: 1) some fundamental characteristics of 
agricultural extensionists, 2) work satisfaction of agricultural extensionists, and 3) problems and 
suggestions in work performances of agricultural extensionists.  
 Research population was totally 104 agricultural extensionists at Nakhon Phanom 
Provincial Agricultural Office with no sample selection.  Instrument for data collection was 
questionnaire. Data were analyzed by computerized program by using statistical methodology 
including frequency, mean, minimum value, maximum value, and standard deviation. 
 Research findings were showed that : (1) most of the agricultural extensionists were 
male with the average age of 44.84 years, married, and held a bachelor degree.  They were in expert 
position with an average total income of 29,357.98 baht.  The average length of service was 20.02 
years.  (2) The overall satisfaction was at high level, the same as topics of pride in their organization 
towards social benefits, work environment, work under their responsibility, leadership and 
organization culture as well as communication in organization.  While the satisfaction over 
opportunity and career path in organization, maintaining balance between work life and personal 
life, remuneration and welfare were at medium level.  (3) Problems in their works, the overall 
problem were found at medium level including the topic of work environment, work under their 
responsibility, remuneration and welfare, opportunity and career path, maintaining balance between 
work life and personal life, leadership, organization culture and communication in organization. 
Problem over their pride in organization towards social benefits was at low level.  Suggestions in 
terms of work under responsibility; assignment must adhere to the principle of capability and 
knowledge.  For work environment, sufficient equipment and materials must be provided and also 
improvement of clean and beautiful buildings.  For leadership and organization culture, potential and 
capable staff should be promoted by good governance.   Remuneration and welfare should meet with 
current living cost.  Opportunity and career path; appropriate criteria must be followed in any 
promotion.  Maintaining balance between work life and personal life; they should not be assigned so 
much overloaded work that they are unavailable for their family.  Communication in organization; 
any order must be clarified, easily understandable and not urgent.  In terms of pride in organization 
towards social benefits; joint activities with public and private sector are strongly encouraged. 
 
 
 
Keywords: Work satisfaction, Agricultural extensionist, Nakhon Phanom Province 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
 

1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 

การพฒันาคณุภาพการบริหารจดัการภาครัฐ (Public Sector Management Quality 
Award:PMQA) เป็นกรอบการบริหารจดัการองค์การท่ีส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบ
ราชการ (ก.พ.ร.) ได้สง่เสริมและสนบัสนนุให้ส่วนราชการน าไปใช้ในการประเมินองค์การด้วย
ตนเอง ท่ีครอบคลมุภาพรวมในทกุมิตเิพ่ือยกระดบัคณุภาพการบริหารจดัการให้เทียบเทา่
มาตรฐานสากล โดยมุง่เน้นให้หนว่ยงานราชการปรับปรุงองค์การอย่างรอบด้านและอยา่งตอ่เน่ือง
ครอบคลมุ 7 หมวด ดงันี ้(ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ, 2555) 

1) การน าองค์การ เป็นการประเมินการด าเนินการของผู้บริหารในเร่ืองวิสยัทศัน์
เป้าประสงค์ระยะสัน้และระยะยาว คา่นิยม และความคาดหวงัในผลการด าเนินการ รวมถึงการให้
ความส าคญักบัผู้ รับบริการและผู้ มีสว่นได้เสีย การกระจายอ านาจการตดัสินใจ การสร้างนวตักรรม 
และการเรียนรู้ในสว่นราชการ รวมทัง้ตรวจประเมินว่าสว่นราชการมีการก ากบัดแูลตนเองท่ีดีและ
ด าเนินการเก่ียวกบัความรับผิดชอบตอ่สงัคมและชมุชน 

2) การวางแผนเชิงยทุธศาสตร์  เป็นการตรวจประเมินวิธีการก าหนดประเด็น
ยทุธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ และกลยทุธ์หลกั รวมทัง้แผนปฏิบตัริาชการของสว่น
ราชการ และการถ่ายทอดเป้าประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ และกลยทุธ์หลกั รวมถึงแผนปฏิบตัริาชการท่ี
ได้จดัท าไว้เพ่ือน าไปปฏิบตัแิละการวดัผลความก้าวหน้า 

3) การให้ความส าคญักบัผู้ รับบริการและผู้ มีสว่นได้ส่วนเสีย เป็นการประเมินการ
ก าหนดความต้องการความคาดหวงัและความนิยมชมชอบ การสร้างความสมัพนัธ์ และการ
ก าหนดปัจจยัส าคญัท่ีท าให้ผู้ รับบริการและผู้ มีสว่นได้สว่นเสียมีความพงึพอใจและน าไปสูก่าร
กลา่วถึงสว่นราชการในทางท่ีดี 

4) การวดัการวิเคราะห์และการจดัการความรู้ เป็นการประเมินการเลือกรวบรวม
วิเคราะห์จดัการและปรับปรุงข้อมลูและสารสนเทศ และการจดัการความรู้เพ่ือให้เกิดประโยชน์ใน
การปรับปรุงผลการด าเนินการขององค์การ 
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5) การมุง่เน้นทรัพยากรบคุคล  เป็นการตรวจประเมินวา่ระบบงาน และระบบการ
เรียนรู้ของบคุลากรและการสร้างแรงจงูใจ ชว่ยให้บคุลากรพฒันาตนเองและใช้ศกัยภาพอยา่ง
เตม็ท่ี เพ่ือให้มุง่ไปในแนวทางเดียวกนักบัเป้าประสงค์และแผนปฏิบตัิการโดยรวมของสว่นราชการ
อยา่งไร รวมทัง้ตรวจประเมินความใสใ่จการสร้างและรักษาสภาพแวดล้อมในการท างาน สร้าง
บรรยากาศท่ีเอือ้ตอ่การปฏิบตังิานของบคุลากร ซึง่จะน าไปสูผ่ลการด าเนินการท่ีเป็นเลิศและความ
เจริญก้าวหน้าของบคุลากรและสว่นราชการ 

6) การจดัการกระบวนการ  เป็นการตรวจประเมินแง่มมุท่ีส าคญัทัง้หมดของการ
จดัการกระบวนการ การให้บริการ และกระบวนการอ่ืนท่ีส าคญัท่ีชว่ยสร้างคณุคา่แก่ผู้ รับบริการ  
ผู้ มีสว่นได้เสีย และการบรรลพุนัธกิจของสว่นราชการ ตลอดจนกระบวนการสนบัสนนุท่ีส าคญั
ตา่งๆ หมวดนีจ้ะครอบคลมุกระบวนการท่ีส าคญัและหนว่ยงานทัง้หมด 

7) ผลลพัธ์การด าเนินการ  เป็นการตรวจประเมินผลการด าเนินการ และแนวโน้มของ
สว่นราชการในมิติตา่ง ๆ ได้แก่ มิตด้ิานประสิทธิผล มิตด้ิานคณุภาพการให้บริการ มิติด้าน
ประสิทธิภาพของการปฏิบตัิราชการ และมิตด้ิานการพฒันาองค์กร นอกจากนี ้ยงัตรวจประเมินผล
การด าเนินการของสว่นราชการโดยเปรียบเทียบกบัสว่นราชการ หรือองค์กรอ่ืนท่ีมีภารกิจ
คล้ายคลงึกนั 

 

 
 
ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคดิการพฒันาคณุภาพการบริหารจดัการภาครัฐ (PMQA Framework) 

ท่ีมา: ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (http://www.opdc.go.th/special.php? 
spc_id=4&content_id=153:2555) 
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การพฒันาองค์กรตามแนวทางการพฒันาคณุภาพการบริหารจดัการภาครัฐ ก าหนด
เกณฑ์การประเมินองค์กรในหมวด 5 คือ การมุง่เน้นทรัพยากรบคุคล จงึเป็นสิ่งจ าเป็นในการพฒันา
บคุลากรขององค์กร ในการส่งเสริมการเกษตร ถือวา่นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร เป็นบคุลากรท่ี
ส าคญัในการปฏิบตังิานในหน้าท่ี เป็นตวัเช่ือมของนโยบายและโครงการตา่งๆ จากภาครัฐสูเ่กษตรกร 
โดยจะชว่ยยกระดบัความเป็นอยูข่องเกษตรกรจากการประกอบอาชีพทางการเกษตรให้ดีขึน้  
มีรายได้และเกิดความมัน่คง สามารถชว่ยเหลือตวัเองได้ ชว่ยให้เกิดความยัง่ยืนในอาชีพตลอดไป
ในอนาคต ซึง่จะสง่ผลให้ประเทศชาตเิกิดความมัน่คง เพราะการเกษตรเป็นรากฐานของการพฒันา
ประเทศ 

ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม สงักดักรมสง่เสริมการเกษตร มีบคุลากรเป็น
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรรับผิดชอบงานในการสง่เสริมการเกษตรอยูเ่ป็นจ านวนมาก แตใ่น
สภาพปัจจบุนัการท างานสง่เสริมการเกษตรตามภารกิจและบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับ เจ้าหน้าท่ี 
ไมส่ามารถปฏิบตัภิารกิจเหล่านัน้ให้ประสบความส าเร็จ หรือให้บรรลเุป้าหมายได้เท่าท่ีควร  
อาจเน่ืองจากสาเหตปัุจจยัหลายๆ อยา่ง อาทิ ปริมาณงานในความรับผิดชอบไมเ่ทา่เทียมกนั  
ผู้ ท่ีท างานมาก่อนมกัใช้เดก็รุ่นใหม่ๆ  รับผิดชอบงานเกินก าลงั ผู้บงัคบับญัชาไมมี่วิสยัทศัน์ 
ผู้ใต้บงัคบับญัชาไมป่ฏิบตัติามค าสัง่ การขาดแคลนหรือล้าสมยัของวสัดอุปุกรณ์ตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้อง
ในการปฏิบตังิาน และโดยเฉพาะด้านจิตใจ เจ้าหน้าท่ีขาดขวญัและก าลงัใจท่ีดีท่ีจะช่วยเป็น
แรงผลกัดนัในการปฏิบตัิหน้าท่ี อาจเน่ืองมาจากการไมไ่ด้รับความเป็นธรรมจากการประเมินผล
การปฏิบตังิานในแตล่ะครัง้ ซึง่พบวา่คนท างานประเมินให้น้อย คนไมท่ างานประเมินให้มากด้วย
ระบบเส้นสาย หรือคา่ตอบแทนและสวสัดิการท่ีได้รับไมพี่ยงพอตอ่การด ารงชีพ ซึง่ปัญหาหรือ
สาเหตตุา่งๆ ดงักลา่วข้างต้นนี ้ท าให้การปฏิบตังิานในฐานะนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรไม่
ประสบผลหรือมีประสิทธิภาพเทา่ท่ีควร จงึเป็นเหตผุลและท่ีมาของการวิจยัในครัง้นี ้

ดงันัน้ ผู้วิจยัจงึต้องการศกึษาความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตร สงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม ว่ามีปัจจยัและแนวทางท่ีจะกระตุ้นในการสร้าง
ความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของบคุคลดงักลา่วให้มีประสิทธิภาพ เพราะถือเป็นเร่ืองส าคญั 
เพ่ือน าไปสูก่ารพฒันาองค์กรให้สามารถด าเนินงาน เพ่ือประโยชน์ของเกษตรกรได้อยา่งแท้จริง 
และผลการศกึษาครัง้นี ้จะท าให้ได้ข้อมลูเพื่อเป็นแนวทางในการสง่เสริมให้นกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตร มีบทบาทในการสง่เสริมการด าเนินงานของส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนมได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพและบรรลเุป้าหมายขององค์กรได้เป็นอยา่งดี 
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

2.1 เพ่ือศกึษาปัจจยัพืน้ฐานบางประการของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร สงักดั
ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม 

2.2 เพ่ือศกึษาระดบัความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตร สงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม โดยแยกเป็นประเดน็ ดงันี ้

2.2.1 ความพงึพอใจในการปฏิบตังิานประเด็นตา่งๆ ของนกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตร 

2.2.2 เปรียบเทียบความพงึพอใจในการปฏิบตังิานในภาพรวมของนกัวิชาการ
สง่เสริมการเกษตรระหวา่งกลุม่อายนุ้อยกวา่ 45 ปี และกลุม่อายมุากกวา่ 45 ปี 

2.2.3 เปรียบเทียบความพงึพอใจในการปฏิบตังิานในภาพรวมของนกัวิชาการ
สง่เสริมการเกษตรระหวา่งต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น กบัต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง 

2.2.4 เปรียบเทียบความพงึพอใจในการปฏิบตังิานในภาพรวมของนกัวิชาการ
สง่เสริมการเกษตรระหวา่งกลุม่รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท และกลุม่รายได้รวมมากกว่า 
30,000 บาท 

2.3 เพ่ือศกึษาปัญหาและข้อเสนอแนะในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรสงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม 
 
3. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

การศกึษาครัง้นี ้เป็นการศกึษานกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร สงักดัส านกังานเกษตร
จงัหวดันครพนมเก่ียวกบั 

3.1 ปัจจยัพืน้ฐานบางประการ ได้แก่ เพศ อาย ุสถานภาพการสมรส ระดบัการศกึษา 
หนว่ยงานท่ีสงักดัในปัจจบุนั สถานภาพในงานปัจจบุนั ต าแหนง่ในปัจจบุนั เงินเดือนและ
คา่ตอบแทนท่ีได้รับจากทางราชการ ระยะเวลาท่ีปฏิบตังิานในหนว่ยงานปัจจบุนั และอายรุาชการ 

3.2 ความพงึพอใจในด้านตา่งๆ ได้แก่ งานในความรับผิดชอบ สภาพแวดล้อมในการ
ท างาน ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร คา่ตอบแทนและสวสัดกิาร โอกาสและความก้าวหน้า
ทางอาชีพในองค์กร การรักษาดลุยภาพระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตวั การส่ือสารใน
องค์กร และการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคมขององค์กร 
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3.3 ปัญหาและข้อเสนอแนะในการปฏิบตังิาน 
 
สรุปเป็นแผนภมูิตามภาพท่ี 1.2  ดงันี ้
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.2  กรอบแนวคิดการวิจยั 

 
 
 

ระดับความพงึพอใจในการ

ปฏิบัตงิานเก่ียวกับ 

1. งานในความรับผิดชอบ 

2. สภาพแวดล้อมในการท างาน 
3. ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร 
4. คา่ตอบแทนและสวสัดิการ 
5. โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพใน
องค์กร 
6. การรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวติและ
การท างานและชีวิตสว่นตวั 
7. การสือ่สารในองค์กร 
8. ความภมูิใจตอ่การสร้างประโยชน์ตอ่
สงัคมขององค์กร 

ปัจจัยพืน้ฐานบางประการ 

1. เพศ 
2. อาย ุ
3. สถานภาพการสมรส 
4. ระดบัการศกึษา 
5. หนว่ยงานท่ีสงักดัในปัจจบุนั 
6. สถานภาพในงานปัจจบุนั 
7. ต าแหนง่ในปัจจบุนั 
8. เงินเดือนและคา่ตอบแทนที่ได้รับ
จากทางราชการ 
9. ระยะเวลาที่ปฏิบตัิงานในหนว่ยงาน
ปัจจบุนั 
10. อายรุาชการ 

นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร  

สังกัดส านักงานเกษตรจังหวัดนครพนม 

ปัญหาและข้อเสนอแนะในการปฏิบัตงิาน 
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4. ขอบเขตของการวิจัย 
 

4.1 ขอบเขตด้านประชากรท่ีใช้ในการศึกษา 
ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรสังกัดส านักงาน

เกษตรจงัหวดันครพนม ท่ีท างานในต าแหนง่ตัง้แต ่1 ปี ขึน้ไป จ านวนทัง้สิน้ 104 คน 
 

4.2 ขอบเขตของการศึกษา  ประกอบด้วย 

4.2.1 ปัจจัยพ้ืนฐานบางประการของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร ได้แก่ 
เพศ อาย ุสถานภาพการสมรส ระดบัการศกึษา หน่วยงานท่ีสงักดัในปัจจบุนั สถานภาพในงาน
ปัจจบุนั ต าแหนง่ในปัจจบุนั เงินเดือนและคา่ตอบแทนท่ีได้รับจากทางราชการ ระยะเวลาท่ี
ปฏิบตังิานในหนว่ยงานปัจจบุนั และอายรุาชการ  

4.2.2 ความพึงพอใจในด้านต่างๆ ได้แก่ งานในความรับผิดชอบ
สภาพแวดล้อมในการท างาน ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร คา่ตอบแทนและสวสัดกิาร 
โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร การรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตและการท างานและ
ชีวิตสว่นตวั การส่ือสารในองค์กร ความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม 
 

4.3 ขอบเขตด้านพืน้ท่ี 
ในการศกึษาครัง้นีไ้ด้ก าหนดขอบเขตพืน้ท่ีในการศกึษา คือ นกัวิชาการสง่เสริม

การเกษตรสงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม ท่ีประจ าในสว่นของส านกังานเกษตรจงัหวดั
นครพนม และส านกังานเกษตรอ าเภอ 12 อ าเภอ 
 

4.4 ขอบเขตด้านระยะเวลาการศึกษา 
ในการศกึษาครัง้นีไ้ด้ด าเนินการการเก็บข้อมลูจากนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 

สงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนมในเดือนกนัยายนถึงตลุาคม 2556 
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5. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

ปัจจัยพืน้ฐานบางประการ  หมายถึง สิ่งส าคญัท่ีมีความจ าเป็นในระดบัต้นหรือ
ระดบัแรกๆ ท่ีมีผลให้บคุคลประพฤตปิฏิบตั ิหรือตดัสินใจกระท าสิ่งใดสิ่งหนึง่ ในท่ีนีห้มายถึง เพศ 
อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศกึษา หนว่ยงานท่ีสงักดัในปัจจบุนั สถานภาพในงานปัจจบุนั 
ต าแหนง่ในปัจจบุนั เงินเดือนและคา่ตอบแทนท่ีได้รับจากทางราชการ ระยะเวลาท่ีปฏิบตังิานใน
หนว่ยงานปัจจบุนั และอายรุาชการ ท่ีมีผลตอ่การปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 

ความพงึพอใจในการปฏิบัตงิาน หมายถึง ความรู้สกึของบคุคลท่ีมีตอ่การท างาน 
ในทางบวก เป็นความสขุของบคุคลท่ีเกิดจากการปฏิบตังิานและได้รับผลตอบแทน ท าให้เกิดความ
กระตือรือร้นและมุง่มัน่ท่ีจะท างานนัน้ให้ประสบความส าเร็จ ในการศกึษาครัง้นี ้หมายถึง ความ 
พงึพอใจใน 8 ด้าน ได้แก่ งานในความรับผิดชอบ สภาพแวดล้อมในการท างาน ภาวะผู้น าและ
วฒันธรรมในองค์กร คา่ตอบแทนและสวสัดิการ โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  
การรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตและการท างานและชีวิตส่วนตวั การส่ือสารในองค์กร และความ
ภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม 

นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร หมายถึง ข้าราชการของกรมสง่เสริมการเกษตร 
สงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม ในต าแหนง่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรทกุระดบั รวมถึง 
เจ้าพนกังานการเกษตร และพนกังานราชการ ต าแหนง่นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ท่ีท างานด้าน
การสง่เสริมการเกษตร 

ผู้ปฏิบัตงิานระดับต้น  หมายถึง นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีปฏิบตังิานด้านการ
สง่เสริมการเกษตรในหน้าท่ีภารกิจท่ีรับมอบหมายโดยทัว่ไป  ในการศกึษาครัง้นี ้ หมายถึง 
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรปฏิบตัิการ  เจ้าพนกังานการเกษตรช านาญงาน  และพนกังาน
ราชการต าแหนง่นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 

ผู้ปฏิบัตงิานระดับกลาง  หมายถึง นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีปฏิบตังิานด้าน
การสง่เสริมการเกษตรในหน้าท่ีภารกิจท่ีรับมอบหมาย และเป็นผู้ ท่ีมีทกัษะความรู้ ประสบการณ์
และสมรรถนะการท างานท่ีสงูกวา่ระดบัต้น  ในการศกึษาครัง้นี ้ หมายถึง  นกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรช านาญการ 
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6. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

6.1 ผู้บริหารของส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม ได้รับประโยชน์ในการใช้ข้อมลู 
เพ่ือการวางแผนในการพฒันาการด าเนินงานด้านการสง่เสริม ให้นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 
มีความพงึพอใจในการท างานเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอ่ทางราชการมากยิ่งขึน้ 

6.2 ผลการศกึษาครัง้นีจ้ะเป็นประโยชน์ตอ่ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม ในการ
น าผลการศกึษาเก่ียวกบัความพงึพอใจในการท างานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรน าไปพฒันา 
บคุลากรให้มีความรู้ความสามารถและมีทศันคตท่ีิดีตอ่การปฏิบตังิานเพ่ือให้การท างานในการ
สง่เสริมการเกษตรบรรลตุามเป้าหมายของหนว่ยงานและเป็นประโยชน์ตอ่เกษตรกรอยา่งแท้จริงใน
อนาคต 



9 

บทที่ 2 
วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 

 
การวิจยัเร่ืองนีศ้กึษาเก่ียวกบัความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริม

การเกษตร  สงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม  โดยแยกเป็นประเด็นท่ีศกึษา  ดงันี ้
1. แนวคิดเก่ียวกบัความพงึพอใจในการปฏิบตังิาน  
2. ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัความพงึพอใจ 
3. แนวคิดเก่ียวกบัการสง่เสริมการเกษตร 
4. สภาพทัว่ไปและสภาพการเกษตรของจงัหวดันครพนม 
5. การด าเนินงานของส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม 
6. ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
1. แนวคิดเกี่ยวกับความพงึพอใจในการปฏบิัตงิาน  
 

1.1 ความหมายของความพงึพอใจในการปฏิบัติงาน 
มีผู้ให้ความหมายไว้พอสรุปได้ ดงันี ้

ทวีพงษ์  หินค า (2541: 8) ให้ความหมายของความพงึพอใจในงาน หมายถึง 
ความพงึพอใจเป็นความชอบของบคุคลท่ีมีตอ่สิ่งใดสิ่งหนึง่ ซึง่สามารถลดความตงึเครียดและ
ตอบสนองตามความต้องการของบคุคลได้ท าให้เกิดความพงึพอใจตอ่สิ่งนัน้ 

ชนิน  ทิวรรณรักษ์ (2542: 15) ให้ความหมายของความพงึพอใจในงาน 
หมายถึง ความพงึพอใจในการท างานเป็นความรู้สกึในทางท่ีดีท่ีชอบหรือพอใจเพราะความต้องการ
ของตนได้รับการตอบสนองจากปัจจยัตา่งๆทัง้ปัจจยัทางด้านสภาพแวดล้อมของงานและปัจจยั
ด้านจิตใจท่ีเข้ามาเก่ียวข้องภายใต้สถานการณ์การท างานและมีผลตอ่การปฏิบตังิาน 

จรูญ  แก้วมณี (2545: 8) ให้ความหมายของความพงึพอใจในงาน หมายถึง 
ความรู้สกึนกึคดิและทศันคติท่ีดีของบคุคลท่ีมีตอ่งานท่ีได้ปฏิบตัิอยูซ่ึง่เกิดมาจากงานหรือ
หนว่ยงานนัน้ๆ และสภาพแวดล้อมตา่งๆ ได้มีการตอบสนองความคาดหวงัและความต้องการใน
ด้านคา่จ้างและสวสัดกิารสภาพการท างานโอกาสก้าวหน้าในการท างานการปกครองบงัคบับญัชา
ความเหมาะสมของปริมาณงานความมัน่คงปลอดภยัและความมีศกัดิ์ศรีของอาชีพท าให้เกิดความ
พงึพอใจในการท างาน 
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ศริิพร  นามจนัดี (2546: 9)  ให้ความหมายของความพงึพอใจในงาน หมายถึง 
ความรู้สกึหรือทศันคตขิองบคุคลท่ีมีตอ่งานในทางท่ีดี โดยบคุคลจะมีความพงึพอใจในการ
ปฏิบตังิานเม่ือได้รับการตอบสนองในสิ่งท่ีต้องการ ซึง่จะกลายเป็นพลงัท่ีจะท าให้เกิดความทุม่เท
และตัง้ใจในการท างานสง่ผลให้ผลการปฏิบตังิานมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ และเป็นแรงจงูใจให้
เกิดความร่วมแรงร่วมใจกนัท างานให้บรรลเุป็นหมายขององค์กรในท่ีสดุ 

จากท่ีกลา่วมาข้างต้น สรุปได้วา่ ความพงึพอใจในงาน หมายถึง ความรู้สกึ 
นกึคิดของบคุคลท่ีมีตอ่งาน และการท างานของตนให้มีความสขุ ถ้าบคุคลมีความพร้อมท่ีจะทุม่เท
ทัง้ด้านแรงกายแรงใจสตปัิญญาให้แก่งาน งานก็จะประสบความส าเร็จบรรลวุตัถปุระสงค์และ 
มีประสิทธิภาพ ท างานอยา่งมีความสขุ ความพงึพอใจในงานก็เกิดขึน้ 
 

1.2 ปัจจัยท่ีมีผลต่อความพงึพอใจในการปฏิบัติงาน 
ปัจจยัในการปฏิบตังิาน เป็นสิ่งท่ีผู้บริหารองค์การจะต้องให้ความส าคญัและ

ก าหนดขึน้อยา่งเหมาะสม เพ่ือเสริมสร้างความพงึพอใจในการปฏิบตังิานให้งานส าเร็จตามจดุ 
มุง่หมายอยา่งมีประสิทธิภาพ สิ่งจงูใจก็เป็นปัจจยัท่ีชว่ยเสริมสร้างความพงึพอใจในการปฏิบตังิาน  

ชศูกัดิ์  เจนประโคน (2541: 13-14) แบง่ประเภทของสิ่งจงูใจออกเป็น 2 ประเภท
ใหญ่ ๆ ดงันี ้

1) สิ่งจงูใจท่ีเป็นเงิน (financial incentive) มีลกัษณะเห็นได้ง่าย และอิทธิพล
ของการปฏิบตังิานของเจ้าหน้าท่ี ซึง่สิ่งจงูใจท่ีเป็นเงินยงัจ าแนกออกเป็น 

(1) สิ่งจงูใจโดยตรง (direct incentive) เป็นสิ่งจงูใจโดยตรงท่ีมีตอ่ผลผลิต 
ของการปฏิบตังิาน เชน่ การจา่ยคา่ตอบแทนให้สงูขึน้ในกรณีท่ีมีผลการปฏิบตังิานได้สงูกวา่ระดบั
มาตรฐานท่ีก าหนดไว้ 

(2) สิ่งจงูใจทางอ้อม (indirect incentive) เป็นสิ่งจงูใจท่ีมีผลในทางสนบัสนนุ 
หรือสง่เสริมให้พนกังานในหนว่ยงานได้มีขวญัก าลงัใจในการปฏิบตังิานดีขึน้ เชน่ การจา่ยบ าเหน็จ
บ านาญ และคา่รักษาพยาบาลเม่ือเจ็บป่วย เป็นต้น ลกัษณะของการใช้เงินเป็นสิ่งจงูใจทางอ้อมนัน้ 
สว่นมาก ได้แก่ ประโยชน์เกือ้กลู (fringe benefit) 

2) สิ่งจงูใจท่ีไมใ่ชเ่งิน (non-financial incentive) เป็นเร่ืองท่ีสามารถสนองตอบ 
ตอ่ความต้องการทางจิตใจของบคุคลเป็นส าคญัท่ีสดุ และเม่ือบคุคลเหลา่นัน้ได้รับการตอบสนอง
แล้ว ก็จะเกิดความรู้สกึพงึพอใจ และจะสง่ผลให้เกิดความสขุกายสบายใจตามไปด้วย ซึง่ได้แก่ 
การจงูใจ ดงัตอ่ไปนี ้
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(1) การยกยอ่ง ชมเชย (recognition) 
(2) ยอมรับวา่บคุคลนัน้เป็นสว่นหนึง่ของหมู่คณะ (belonging) 
(3) โอกาสก้าวหน้าในการปฏิบตังิานท่ีเท่าเทียม (equal opportunity) 
(4) ความมัน่คงในงาน (security of work) 
(5) การได้เข้าไปมีสว่นร่วม (participation) ในกิจกรรมตา่ง ๆ ของหนว่ยงาน 
(6) ให้ความยตุธิรรมในต้านตา่ง ๆ (fairness) 
(7) การให้ความส าคญัและเป็นกนัเองกบัพนกังาน 
(8) การเสริมสร้างบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบตังิาน 
(9) การให้บริการทางด้านสนัทนาการท่ีเหมาะสม 
(10) การประกาศเกียรติคณุแกท่ี่ผู้ปฏิบตังิานจะท าให้เกิดความพงึพอใจ 

การสร้างสิ่งจงูใจในการท างาน เพ่ือท่ีจะกระตุ้นให้ผู้ปฏิบตังิานได้แสดงความรู้ 
ความสามารถเพ่ือด าเนินกิจกรรมตา่ง ๆ ให้บรรลตุามวตัลปุระสงค์ได้นัน้ การสร้างแรงจงูใจในรูป
ของตวัเงินและไมใ่ชต่วัเงินจะเป็นแรงกระตุ้นให้บคุคลเลือกแสดงพฤตกิรรมอย่างใดอยา่งหนึง่ 
ในการท างานซึง่จะเป็นไปตามพลงัจงูใจภายในของตนเอง 

รสรินทร์  แมบจนัทึก (2547: 14-16) เสนอแนวคิดสิ่งจงูใจ ซึง่หนว่ยงานหรือ
ผู้บริหารหนว่ยงาน สามารถน ามาใช้เป็นเคร่ืองกระตุ้นให้บคุคลมีความพงึพอใจในการปฏิบตังิาน 
ไว้หลายประการ ดงันี ้

1) สิ่งจงูใจท่ีเป็นวตัถ ุ(material inducements) ได้แก่ เงิน สิ่งของ หรือสภาวะ
ทางการท่ีให้แก่ผู้ปฏิบตังิานเป็นการตอบแทน ชมเชย หรือเป็นรางวลัท่ีเขาได้ปฏิบตังิานให้แก่
หนว่ยงานมาแล้วเป็นอยา่งดี 

2) สิ่งจงูใจท่ีเป็นโอกาสของบคุคลท่ีมิใช่วตัถ ุ(personal non-material) จดัเป็น 
สิ่งจงูใจส าคญัในการช่วยเหลือ สง่เสริมความร่วมมือในการท างานมากกวา่รางวลัท่ีเป็นวตัถ ุเพราะ
สิ่งจงูใจท่ีเป็นโอกาสท่ีบคุคลจะได้รับแตกตา่งจากบคุคลอ่ืน เชน่ เกียรตภิมูิ ต าแหนง่ การให้สิทธิ
พิเศษ และการมีอ านาจ เป็นต้น 

3) สภาพทางกายท่ีพงึปรารถนา (desirable physical conditions) หมายถึง 
สิ่งแวดล้อม ในการปฏิบตังิาน ได้แก่ สถานท่ีท างาน เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ส านกังาน สิ่งอ านวยความ
สะดวกในการท างานตา่งๆ ซึง่เป็นสิ่งส าคญัอนัอาจก่อให้เกิดความสขุทางกายในการท างาน 
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4) ผลประโยชน์ทางอดุมคต ิ(idea beneficiations) เป็นสิ่งจงูใจระหวา่งความมี
อ านาจท่ีสดุกบัท้อแท้ท่ีสดุ ผลประโยชน์ทางอดุมคติ หมายถึง สมรรถภาพของหนว่ยงานท่ีจะ
ตอบสนองความต้องการของบคุคลในด้านความภาคภมูิใจท่ีได้แสดงเม่ือ ความรู้สกึ เท่าเทียมกนั 
การได้มีโอกาสช่วยเหลือครอบครัวของตนเองและผู้ อ่ืน 

5) ความดงึดดูทางสงัคม (association attractiveness) หมายถึง ความสมัพนัธ์
ฉนัท์มิตรกบัผู้ ร่วมงานในหน่วยงาน ซึง่ถ้าความสมัพนัธ์ในหนว่ยงานเป็นไปด้วยดี จะท าให้เกิด
ความผกูพนั และความพอใจในการร่วมงานกบัหนว่ยงาน 

6) การปรับสภาพการท างานให้เหมาะสมกบัวิธีการ และทศันคตขิองบคุคล 
(adaptation of conditions to habitual methods and attitudes) หมายถึง การปรับปรุงต าแหนง่
งาน วิธีการท างานให้สอดคล้องกบัการท างานของบคุคล ซึง่แตล่ะคนมีความสามารถท่ีแตกตา่งกนั 

7) โอกาสมีสว่นร่วมในงานอยา่งกว้างขวาง (the opportunity of enlarged 
anticipations) หมายถึง การเปิดโอกาสให้บคุลากรรู้สกึมีสว่นร่วมในงาน เป็นบคุคลส าคญัคนหนึง่
ในหนว่ยงาน มีความรู้สกึเทา่เทียมกนัในหมูผู่้ ร่วมงาน และก าลงัใจในการปฏิบตังิาน 

8) สภาพของการอยูร่่วมกนั (the conditions of communications) หมายถึง 
ความพอใจบคุคลในด้านสงัคม หรือความมัน่คงทางสงัคม ซึง่จะท าให้บคุคลรู้สึกมีหลกัประกนั 
และมีความมัน่คงในการท างาน 

นอกจากนี ้รสรินทร์ แมบจนัทกึ (2547: 15-16) สรุปปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความ 
พงึพอใจในการปฏิบตังิานไว้ ดงันี ้

1) ลกัษณะงาน หมายถึง ความนา่สนใจภายในของงาน ความแปลกของงาน 
โอกาสท่ีจะได้เรียนรู้ ปริมาณงาน โอกาสท่ีจะท างานให้ส าเร็จ งานได้ใช้ความรู้ความสามารถ 

2) เงินเดือน หมายถึง จ านวนเงินท่ีได้รับ ความยตุธิรรมหรือความเทา่เทียมกนั
ของรายได้ วิธีการจา่ยเงิน 

3) การเล่ือนต าแหนง่งาน หมายถึง โอกาสในการเล่ือนขัน้ เล่ือนต าแหนง่ ความ
ยตุธิรรมในการเล่ือนต าแหน่ง 

4) การได้รับการยอมรับนบัถือ หมายถึง การได้รับการยกยอ่งชมเชยในผลส าเร็จ 
ของงาน การวิพากษ์การท างาน ความเช่ือถือในผลงาน 

5) ผลประโยชน์ หมายถึง บ าเหน็จ บ านาญ คา่รักษาพยาบาล วนัหยดุ 
6) สภาพการท างาน หมายถึง ชัว่โมงการท างาน การหยดุพกั วสัดอุปุกรณ์ 

บรรยากาศในการท างาน สถานท่ีตัง้ สิ่งอ านวยความสะดวกทางกาย 
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7) การนิเทศ หมายถึงเทคนิควิธีของการนิเทศ ความมีมนษุยสมัพนัธ์ในการ 
นิเทศงาน และทกัษะทางบริหารของผู้นิเทศ 

8) ความสมัพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมงาน เชน่ การยกย่องนบัถือ การชว่ยเหลือและมี
ไมตรีตอ่กนั 

ปรียาพร  วงศ์อบตุรโรจน์ (2544: 123-129) สรุปถึงปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความ 
พงึพอใจในการปฏิบตังิาน ซึง่ปัจจยัเหลา่นีใ้ช้เป็นเคร่ืองมือท่ีชีใ้ห้เห็นถึงปัญหาท่ีเกิดขึน้ โดยมี 
ปัจจยัอยู ่3 ประการ ท่ีเก่ียวข้องกบัความพงึพอใจในการปฏิบตังิาน ดงันี ้

1) ปัจจยัด้านบคุคล (personal factors) หมายถึง คณุลกัษณะสว่นตวัของ
บคุคลท่ีเก่ียวข้องกบังาน ดงันี ้

(1) ประสบการณ์  จากการศกึษาวิจยั พบวา่ ประสบการณ์ในการท างาน 
มีสว่นเก่ียวข้องกบัความพงึพอใจของงาน บคุคลท่ีท างานนานจนมีความรู้ความช านาญในงาน 
มากขึน้ ท าให้เกิดความพงึพอใจในงานท่ีท า 

(2) เพศ  แม้วา่งานวิจยัหลายเร่ืองชีใ้ห้เห็นว่าเพศไมมี่ความสมัพนัธ์กบัความ
พงึพอใจในการท างานก็ตาม แตก็่ขึน้อยูก่บัลกัษณะงานท่ีท าด้วยวา่เป็นงานลกัษณะใด รวมทัง้
เก่ียวข้องกบัความทะเยอทะยาน และความต้องการทางด้านการเงิน เพศหญิงมีความอดทนท่ีจะ
ท างานท่ีต้องใช้มือ และงานท่ีต้องการความละเอียดออ่นมากกวา่เพศชาย 

(3) จ านวนสมาชิกในความรับผิดชอบ  กลุม่ท่ีท างานด้วยกนัมีผลตอ่ความ 
พงึพอใจในการท างาน งานซึง่ต้องการความสามารถหลายอยา่งประกอบกนั ต้องมีสมาชิกท่ีมี
ทกัษะในงานหลายด้าน และความปรองดองกนัของสมาชิกในการท างานก็มีสว่นท่ีจะ น าไปสู่
ความส าเร็จในการท างาน 

(4) อาย ุ อายแุม้จะมีผลตอ่การท างานไมเ่ดน่ชดั แตอ่ายก็ุเก่ียวข้องกบั
ระยะเวลา และประสบการณ์ในการท างาน ผู้ ท่ีมีอายมุากมกัจะมีประสบการณ์ในการท างานนาน
แตก็่ขึน้อยู่กบัลกัษณะงานและสถานการณ์ในการท างานด้วย 

(5) เวลาในการท างาน  งานท่ีท าในเวลาปกตจิะสร้างความพงึพอใจในการ
ท างานมากกวา่งานท่ีต้องท าในเวลาท่ีบคุคลอ่ืนไม่ต้องท างาน เพราะเก่ียวกบัการพกัผ่อนและการ
สงัสรรค์กบัผู้ อ่ืน 

(6) เชาว์ปัญญา  เร่ืองเชาว์ปัญญากบัความพงึพอใจในการท างานขึน้อยู่กบั
สถานการณ์และลกัษณะงานท่ีท า ในบางลกัษณะไมพ่บความแตกตา่งระหวา่งเชาวน์ปัญญากบั
ความพงึพอใจในการท างาน แตใ่นลกัษณะงานบางอยา่ง พบวา่ มีความแตกตา่งกนั เชน่ พนกังาน
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ในโรงงานท่ีมีเชาว์ปัญญาในระดบัสงูแตง่านท่ีท าเป็นงานประจ า พบว่า มกัจะเบื่อหน่ายงานได้ง่าย 
และมีเจตคตท่ีิไมดี่ตอ่การท างานในโรงงานเพราะเป็นงานท่ีไมท้่าทาย และไมเ่หมาะสมกบั
ความสามารถ 

(7) การศกึษา  การศกึษากบัความพงึพอใจในการท างานนัน้มีผลการวิจยั 
ไมเ่ดน่ชดันกั จากงานวิจยับางแหง่ พบวา่ การศกึษาไมแ่สดงถึงความแตกตา่งระหวา่งความ 
พงึพอใจในการท างานแตม่กัจะขึน้อยูก่บังานท่ีท าวา่เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถหรือไม ่เชน่ 
นกัวิชาการวิชาชีพ เชน่ แพทย์ วิศวกร ทนายความ มีความพงึพอใจในงานสงูกวา่คนงาน และ
พนกังานลกูจ้างท่ีใช้แรงงานทัว่ไป 

(8) บคุลิกภาพ  ปัญหาเร่ืองบคุลิกภาพกบัความพงึพอใจในการท างานนัน้อยู่
ท่ีเคร่ืองมือวดับคุลิกภาพ เน่ืองจากเคร่ืองมือนีมี้ความไมเ่ท่ียงตรง อยา่งไรก็ตาม บคุลิกภาพท่ีเห็น
ได้ชดัเจนก็คือ คนท่ีมีอาการของโรคประสาทมกัจะไมพ่อใจในการท างานมากกวา่คนปกติ ทัง้นี ้
อาจจะเป็นเพราะความไมพ่งึพอใจในการปฏิบตังิานเป็นเหตใุห้เกิดโรคประสาทได้ เพราะต้อง
เครียดกบัภาวะของความไมพ่งึพอใจในการท างาน 

(9) ระดบัเงินเดือน  จากงานวิจยัหลายเร่ืองพบวา่เงินเดือนมีสว่นในการสร้าง 
ความพงึพอใจในการท างาน เงินเดือนท่ีมากพอแก่การด ารงชีพตามสถานภาพท าให้บคุคลไมต้่อง
ดิน้รนมากนกัท่ีจะไปท างานเพิ่มนอกเวลาท างาน และเงินเดือนยงัเก่ียวข้องกบัการสามารถหา
ปัจจยัอ่ืนท่ีส าคญัแก่การด ารงชีวิตอีกด้วย ผู้ ท่ีมีเงินเดือนสงูจะมีความพงึพอใจในการท างานสงูกวา่
ผู้ ท่ีมีเงินเดือนต ่า 

(10) แรงจงูใจในการท างาน  แรงจงูใจเป็นการแสดงออกถึงความต้องการ
ของบคุคล โดยเฉพาะแรงจงูใจจากปัจจยัตวัท างานเองก็จะสร้างความพงึพอใจในการท างาน 

(11) ความสนใจในงาน  บคุคลท่ีสนใจงานเน่ืองจากการได้งานท่ีตนเองถนดั
และท าให้เกิดความพงึพอใจในการท างานมากกวา่บคุคลท่ีมีความสนใจในงานน้อย ซึง่ในชีวิต
ไมไ่ด้อยูท่ี่งาน 

2) ปัจจยัด้านงาน (factors in the job)  ประกอบด้วย 
(1) ลกัษณะงาน  ได้แก่ ความนา่สนใจของงาน ความท้าทายของงาน ความ

แปลกของงาน โอกาสท่ีได้เรียนรู้และศกึษางาน โอกาสท่ีจะท าให้งานนัน้ส าเร็จ การรับรู้หน้าท่ี 
รับผิดชอบ การควบคมุการท างานและวิธีการท างาน การท่ีผู้ท างานมีความรู้สกึตอ่งานท่ีท าอยูว่า่
เป็นงานท่ีสร้างสรรค์ เป็นประโยชน์ เป็นต้น สิ่งเหลา่นีท้ าให้ผู้ปฏิบตังิานเกิดความพงึพอใจในการ
ท างาน และเกิดความผกูพนัตอ่งาน 
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(2) ทกัษะในการท างาน  ความช านาญในงานท่ีท ามกัจะต้องพิจารณาควบคู ่
ไปกบัลกัษณะของงาน ฐานะทางอาชีพ ความรับผิดชอบ เงินเดือนท่ีได้รับต้องพิจารณา ไปด้วยกนั
จงึจะเกิดความพงึพอใจในการท างาน 

(3) ฐานะทางวิชาชีพ  จากการศกึษาวิจยัพบวา่ ประมาณคร่ึงหนึง่ของ
เสมียนพนกังานมีความพงึพอใจในการท างาน แตมี่ถึงร้อยละ 17 ท่ีพบวา่ ถ้ามีโอกาสก็อยาก
เปล่ียนงาน ในสภาวะท่ีเศรษฐกิจดี มีงานให้เลือกท า จะมีการเปล่ียนงานบอ่ยเพ่ือจะเล่ือนเงินเดือน 
เล่ือนฐานะของตนเอง ดงันัน้ ต าแหนง่ทางการงานท่ีมีฐานะทางวิชาชีพสงูจะมีความพงึพอใจใน
การท างานสงูกวา่ระดบัอาชีพท่ีมีฐานะทางอาชีพต ่ากวา่ เชน่ การเป็นเจ้าของกิจการ ผู้จดัการจะมี
ความพงึพอใจในการท างานสงูกวา่ระดบัอาชีพท่ีมีฐานะอาชีพต ่ากวา่ ความจริงแล้วต้องพิจารณา
ควบคูก่นัไปกบัความอิสระ และความภาคภมูิใจในงานประกอบด้วย ทัง้นีเ้พราะฐานะทางอาชีพ
นอกจากขึน้อยูก่บับคุคลนัน้เป็นผู้พิจารณาตดัสินด้วยในแตล่ะสงัคม แตล่ะหนว่ยงานให้ความ 
ส าคญัของฐานะทางวิชาชีพแตกตา่งกนัไป ระยะเวลาท่ีผา่นไป ความคดิเห็นเก่ียวกบัฐานะทาง
วิชาชีพก็เปล่ียนไปด้วย 

(4) ขนาดของหนว่ยงาน  ความพงึพอใจในการท างานในหนว่ยงานขนาดเล็ก 
จะดีกวา่หนว่ยงานขนาดใหญ่ เน่ืองจากหนว่ยงานขนาดเล็กพนกังานมีโอกาสรู้จกักนั ท างานค้น
เคยกนัได้ง่ายกวา่หนว่ยงานใหญ่ ท าให้พนกังานมีความรู้สกึเป็นกนัเอง และร่วมมือชว่ยเหลือกนั 
ขวญัในการท างานดีท าให้เกิดความพงึพอใจในการท างาน 

(5) ความห่างไกลของบ้านและท่ีท างาน  การท่ีบ้านอยูห่่างไกลจากท่ีท างาน 
การเดนิทางไมส่ะดวก ต้องตื่นแตเ่ช้ามืด รถติด และเหน็ดเหน่ือยจากการเดนิทางมีผลตอ่ ความพงึ
พอใจในการท างาน คนท่ีอยู่จงัหวดัหนึง่ แตต้่องเดินทางไปท างานอีกจงัหวดัหนึง่ สภาพของท้องถ่ิน 
ความเป็นอยู่ ภาษาท่ีไม่คุ้นเคย ท าให้เกิดความไมคุ่้นเคยในการท างาน เน่ืองจากการปรับตวั และ
การสร้างความคุ้นเคยต้องใช้เวลานาน 

(6) สภาพทางภมูิศาสตร์ในแตล่ะท้องถ่ินแตล่ะพืน้ท่ีมีสว่นสมัพนัธ์กบัความ
พงึพอใจในการท างาน คนงานในเมืองใหญ่มีความพงึพอใจในการท างานน้อยกว่าคนงานในเมือง
เล็ก ทัง้นี ้เน่ืองจากความคุ้นเคย ความใกล้ชิดระหวา่งคนงานในเมืองเล็กมีมากกวา่ในเมืองใหญ่ 
ท าให้เกิดความอบอุน่ และมีความสมัพนัธ์กนั 

(7) โครงสร้างของงาน  หมายถึง ความชดัเจนของงานท่ีสามารถอธิบายชีแ้จง 
เป้าหมายของงาน รายละเอียดของงาน ตลอดจนมาตรฐานในการปฏิบตังิาน หากโครงสร้างของ
งานชดัเจน ย่อมสะดวกแก่ผู้ปฏิบตังิาน สามารถป้องกนัมิให้เกิดความบดิพลิว้ในการท างานด้วย 
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นอกจากนีย้งัพบวา่ งานใดท่ีมีโครงสร้างของงานดี รู้ว่าจะท าอะไรและด าเนินการอยา่งไร 
สภาพการณ์ควบคมุจะง่ายขึน้ 

3) ปัจจยัด้านการจดัการ (factors controllable by management)  
ประกอบด้วย 

(1) ความมัน่คงในงาน  จากการศกึษาค้นคว้าสว่นใหญ่ พบวา่ พนกังานมี
ความต้องการงานท่ีมีความแนน่อนมัน่คง แม้วา่ในปัจจบุนับคุคลจะสนใจในงานน้อยลงก็ตาม แต่
บริษัทท่ีประสบความส าเร็จในการบริหารงาน เชน่ บริษัทญ่ีปุ่ นก็ยงัคดิถึงความมัน่คงของงาน คือ มี
การจ้างงานตลอดชีวิต (life long employment) จากการส ารวจโดยการสอบถามเก่ียวกบัความ
ต้องการความมัน่คงในงาน ปรากฏวา่ ร้อยละ 80 ต้องการงานท่ีมีความมัน่คง พนกังานของบริษัท 
และโรงงานต้องการจะอยูท่ างานจนถึงวยัเกษียณ แม้วา่เขาจะมีเงินมากพอท่ีจะเลีย้งตวัในวยัชราก็
ตามก็ยงัยินดีจะอยูจ่นถึงท างานไมไ่หว ความมัน่คงในงานถือเป็นสวสัดกิารอยา่งหนึง่ โดยเฉพาะ
ในวยัท่ีพ้นจากการท างานแล้ว และเป็นความต้องการของพนกังาน ได้แก่ ความสนใจในงานท่ี
ตนเองถนดัและมีความสามารถ ไมท่ างานท่ีหนกัและมากจนเกินไป งานท่ีท ามีความก้าวหน้าและ
ไต้รับรางวลัตอบแทนจากความตัง้ใจท างาน 

(2) รายรับ  ฝ่ายบริหารและฝ่ายจดัการเช่ือมัน่วา่รายรับท่ีดีของพนกังานจะ 
เยียวยาโรคไมพ่อใจในงานได้ การส ารวจสว่นใหญ่พบว่า รายรับมาทีหลงัความมัน่คงในการท างาน 
ลกัษณะของงาน และความก้าวหน้าของงาน แตใ่นสภาวะเศรษฐกิจปัจจบุนัท่ีมีคา่ครองชีพสงู 
รายรับอาจมีความส าคญัเป็นล าดบัแรก นกัวิชาการท่ีเปล่ียนงานเน่ืองจากรายรับของหนว่ยงานอีก
แหง่หนึง่ดีกว่า ผู้ เช่ียวชาญจากหนว่ยงานของรัฐลาออกไปสูภ่าคเอกชนก็เพราะรายรับท่ีดีกวา่ 

(3) ผลประโยชน์  เชน่เดียวกบัรายรับ ฝ่ายบริหารเห็นว่าการได้รับ
ผลประโยชน์เป็นสิ่งชดเชย และสร้างความพงึพอใจในงานได้ แตจ่ากการศกึษาก็พบเชน่เดียวกนั 
พนกังานบางสว่นอาจให้ความสนใจน้อยกวา่ความมัน่คงในงาน และความก้าวหน้าในการท างาน 
ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะจา่ยคา่รักษาพยาบาล คา่เลา่เรียนบตุร คา่ประกนัสงัคม และประกนัชีวิตตา่ง ๆ 
ถกูจดัอยูใ่นด้านความมัน่คง และสวสัดกิารในการท างาน 

(4) โอกาสก้าวหน้า  โอกาสท่ีจะมีความก้าวหน้าในการท างานมีความส าคญั 
ส าหรับอาชีพหลายอาชีพ เช่น การขาย เสมียน พนกังาน และบคุคลท่ีใช้ฝีมือและความช านาญ
งานมีความส าคญัน้อยส าหรับบคุคลท่ีไม่ต้องใช้ความช านาญ แตมี่การศกึษาสงูและอยูใ่นต าแหนง่
สงู จากการศกึษาพบว่า คนสงูวยัให้ความสนใจกบัโอกาสก้าวหน้าในงานน้อยกวา่คนท่ีออ่นวยั 
อาจเป็นเพราะวา่คนสงูวยัได้ผา่นโอกาสความก้าวหน้ามาแล้ว 
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(5) อ านาจตามต าแหนง่หน้าท่ี  หมายถึง อ านาจท่ีหนว่ยงานมอบให้ตาม
ต าแหนง่ เพื่อควบคมุสัง่การผู้ใต้บงัคบับญัชา หรือผู้ ร่วมงานให้ปฏิบตังิานท่ีมอบหมายให้ส าเร็จ 
งานบางอยา่งมีอ านาจตามต าแหนง่ท่ีเดน่ชดั งานบางอย่างมีอ านาจท่ีไมเ่ดน่ชดัท าให้ผู้ท างาน 
ปฏิบตังิานยากและอดึอดั อ านาจตามต าแหนง่หน้าท่ีจงึมีผลตอ่ความพงึพอใจในการท างาน 

(6) สภาพการท างาน  พนกังานมีความคิดเห็นแตกตา่งกนัมากมายเร่ือง
สถานการณ์และสภาพการท างาน มีพนกังานท่ีท างานในส านกังานท่ีให้ความส าคญักบัสภาพการ
ท างาน ความพอใจในการท างานมาจากสาเหตขุองสภาพในท่ีท างาน 

(7) เพ่ือนร่วมงาน  เพ่ือนร่วมงานเป็นสว่นหนึง่ท่ีจดัเข้าไปในปัจจยัท่ีเกิด 
ความพงึพอใจในการท างาน ความสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งเพื่อนร่วมงานท าให้คนเรามีความสขุในท่ี
ท างาน สมัพนัธภาพระหวา่งเพ่ือนจงึมีความส าคญั และเป็นปัจจยัท่ีท าให้เกิดความพึงพอใจในการ
ท างาน 

(8) ความรับผิดชอบงาน  จากการศกึษาพบวา่ พนกังานท่ีมีขวญัดีจะมีความ
รับผิดชอบในงานสงู ความพอใจในงานมีความสมัพนัธ์ระหวา่งความรับผิดชอบร่วมกบัปัจจยัอ่ืน 
เชน่ อาย ุประสบการณ์เงินเดือน และต าแหนง่งาน 

(9) การนิเทศงานส าหรับพนกังาน การนิเทศงาน คือ การชีแ้นะในการท างาน 
จากหนว่ยงาน ดงันัน้ ความรู้สกึตอ่ผู้นิเทศก็มกัจะเน้นความรู้สกึท่ีมีตอ่หนว่ยงานและองค์การด้วย 
จากการศกึษาพบว่า ขวญัและเจตคตขิองพนกังานขึน้อยู่กบัความสมัพนัธ์กบัผู้นิเทศงาน การสร้าง
ความเข้าใจท่ีดีระหวา่งผู้นิเทศงานและพนกังานจะเกิดบรรยากาศท่ีดีในการท างาน 

(10) การส่ือสารกบัผู้บงัคบับญัชา  จากการศกึษาหลายแหง่พบวา่ พนกังาน
มีความต้องการท่ีจะเลา่การท างานของตนเป็นอย่างไร จะปรับปรุงการท างานของตนอยา่งไร 
ขา่วสารจากบริษัท หน่วยงานตา่งๆ จงึมีความหมาย และมีความส าคญัตอ่การปฏิบตัิงานของตน
จะก้าวหน้าตอ่ไปหรือไม่ พนกังานควรจะได้รับข่าวของหนว่ยงานด้วย 

(11) ความศรัทธาในตวัผู้บริหาร  พนกังานท่ีช่ืนชมความสามารถของ
ผู้บริหาร มีขวญัก าลงัใจในการท างาน เป็นผลให้เกิดก าลงัใจในการท างานด้วยความศรัทธาใน 
ความสามารถ และความตัง้ใจท่ีผู้บริหารมีตอ่หนว่ยงาน ท าให้พนกังานท างานอย่างมี ประสิทธิภาพ 
และเกิดความพงึพอใจในการท างานในหน่วยงานด้วย 

(12) ความเข้าใจกนัระหวา่งผู้บริหารกบัพนกังาน  ความเข้าใจดีตอ่กนัท าให้ 
พนกังานเกิดความพงึพอใจในการท างาน 
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นอกจากนี ้สนุนัทา เลาหนนัทน์ (2541: 8-9) มีความเห็นวา่ปัจจยัท่ีมีส่วนในการ
จงูใจให้บคุคลมีความพงึพอใจในการท างาน ได้แก่ 

1) การจดังานท่ีท้าทายความสามารถให้ท า แตต้่องค านงึอยูเ่สมอว่า งานท่ีมี
ลกัษณะท้าทายตอ่บคุคลหนึ่งอาจจะไมเ่ป็นสิ่งท้าทายความสามารถของอีกบคุคลหนึ่งได้ 

2) การเปิดโอกาสให้มีสว่นร่วมในการวางแผน หากบคุคลท่ีถกูขอร้องให้ชว่ยใน 
การวางแผนและก าหนดสภาพแวดล้อมในการปฏิบตังิาน จะเป็นแรงจงูใจในการท างานทางหนึง่ 

3) การให้การยกยอ่งและสถานภาพ บคุคลทกุคนไมว่า่จะอยูใ่นฐานะอะไร 
ต้องการได้รับการยอมรับจากกลุม่และจากผู้บงัคบับญัชาเหมือนกนัทกุคน แตก่ารยกยอ่งชมเชย 
ต้องท าด้วยความจริงใจ และผลของการปฏิบตังิานจะต้องสงูกวา่เกณฑ์เฉล่ีย 

4) การให้ความรับผิดชอบมากขึน้ การได้เล่ือนขัน้เล่ือนต าแหนง่ การให้อ านาจ 
และมอบหมายความรับผิดชอบเป็นเคร่ืองมือในการจงูใจให้คนปฏิบตังิานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

5) การให้ความมัน่คงและความปลอดภยั ความกลวัในสิ่งตา่งๆ เชน่ การไมใ่ห้
งานท า การสญูเสียต าแหนง่เป็นสิ่งท่ีแฝงอยูใ่นจิตใจของคน ความต้องการในเร่ืองความมัน่คงจงึมี
ความส าคญั แตต้่องค านงึด้วยวา่ ความมัน่คงปลอดภยัมากน้อยเพียงใด จงึเป็นตวักระตุ้นให้เกิด
ประสิทธิภาพในการท างาน 

6) การให้อิสระในการท างาน ทกุคนปรารถนาท่ีจะมีอิสระในการท างานด้วย
ตวัเอง โดยเฉพาะกลุม่ท่ีมีความเช่ือมัน่ในตนเองสงู การบอกทกุอย่างวา่ควรท าอยา่งไร จะเป็นการ
ท าให้แรงจงูใจต ่าลง 

7) การเปิดโอกาสให้เจริญก้าวหน้าทางด้านสว่นตวั ความปรารถนาท่ีจะก้าวหน้า 
ทางด้านอาชีพเป็นเป้าหมายของทกุคนในองค์กร การได้มีโอกาสเข้าร่วมการฝึกอบรม การศกึษา 
ดงูาน การหมนุเวียนงาน การสร้างประสบการณ์จากการได้ใช้เคร่ืองมือตา่งๆ ล้วนแล้วแตเ่ป็นการ
จงูใจในการท างาน 

8) การให้โอกาสแขง่ขนั การแขง่ขนัเป็นแรงจงูใจท่ีส าคญัโดยเฉพาะอยา่งยิ่ง 
ระดบัผู้บริหารท่ีจะต้องการความเป็นเลิศในการปฏิบตังิาน ท าให้เป็นแรงกระตุ้นท่ีจะแสวงหา
แนวคิดใหม่ๆ  มาใช้ในการปฏิบตังิาน 

9) การให้โอกาสแขง่ขนั การแขง่ขนัเป็นแรงจงูใจท่ีส าคญั โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ระดบัผู้บริหารท่ีต้องการความเป็นเลิศในการปฏิบตังิาน ท าให้เป็นแรงกระตุ้นท่ีจะแสวงหาแนวคดิ
ใหม่ๆ  มาใช้ในการปฏิบตังิาน 
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จะเห็นได้วา่ ความพงึพอใจในการปฏิบตังิานมีสว่นสมัพนัธ์กบัปัจจยัตา่ง ๆ ท่ีมี
สว่นชว่ยให้ผู้ปฏิบตังิานเกิดความพงึพอใจ ดงันัน้ จงึจ าเป็นท่ีผู้บริหารจะต้องเข้าใจและกระตุ้นให้
ผู้ปฏิบตังิานได้มีสว่นร่วมในงาน รวมทัง้เพิ่มแรงกระตุ้นด้วยค าชมเชย การยกย่อง หรือมอบหมาย
ต าแหนง่งานท่ีสงูขึน้ ก็จะสง่ผลตอ่ขวญัก าลงัใจให้ผู้ปฏิบตัมีิความพงึพอใจในงานและปฏิบตังิาน
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
2. ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความพงึพอใจ 
 

ความพงึพอใจเป็นความรู้สกึภายในจิตใจของมนษุย์ท่ีไมเ่หมือนกนั ขึน้อยูก่บัแตล่ะ
บคุคลวา่จะมีความคาดหมายกบัสิ่งหนึง่สิ่งใดอย่างไร ถ้าคาดหวงัหรือมีความตัง้ใจมากและได้รับ
การตอบสนองด้วยดีจะมีความพงึพอใจมากแตใ่นทางตรงกนัข้ามอาจผิดหวงัหรือไมพ่งึพอใจ ซึง่มี
ผู้ให้ความหมายไว้ รวมทัง้มีทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องมากมาย เชน่ ทฤษฎีเก่ียวกบัความต้องการ (Need 
Theories)  ทฤษฎีความต้องการจากการเรียนรู้ (Learned Needs Theory) ทฤษฎี ERG ของ 
แอลเดอร์เฟอร์ (ERG Theory)  ทฤษฎีสองปัจจยัของเฮิร์ซเบร์ิก (Two-Factor Theory)  และทฤษฎี
แรงจงูใจ (Motivation Theory)  

 
2.1 ทฤษฎีเก่ียวกับความต้องการ (Need Theories) (http://www.novabizz.com/ 

NovaAce/Behavior/Need_Theories.htm  ค้นคืนวนัท่ี 6 กมุภาพนัธ์ 2555) 
2.1.1 ทฤษฎีล าดับความต้องการ (Hierachy of Needs Theory)  

เป็นทฤษฎีท่ีพฒันาขึน้โดย อบัราฮมั มาสโลว์ (Abrahum Maslow) 
นกัจิตวิทยาแหง่มหาวิทยาลยัแบรนดีส์ เป็นทฤษฎีท่ีรู้จกักนัมากท่ีสดุทฤษฎีหนึง่ ซึง่ระบวุา่บคุคลมี
ความต้องการเรียงล าดบัจากระดบัพืน้ฐานท่ีสดุไปยงัระดบัสงูสดุ กรอบความคดิท่ีส าคญัของ
ทฤษฎีนีมี้ 3 ประการ ได้แก่  

1) บคุคลเป็นสิ่งมีชีวิตท่ีมีความต้องการ ความต้องการมีอิทธิพลหรือเป็น
เหตจุงูใจตอ่พฤติกรรม ความต้องการท่ียงัไมไ่ด้รับการสนองตอบเทา่นัน้ท่ีเป็นเหตจุงูใจ สว่นความ
ต้องการท่ีได้รับการสนองตอบแล้วจะไมเ่ป็นเหตจุงูใจอีกตอ่ไป 

2) ความต้องการของบคุคลเป็นล าดบัชัน้เรียงตามความส าคญัจากความ
ต้องการพืน้ฐาน ไปจนถึงความต้องการท่ีซบัซ้อน 
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3) เม่ือความต้องการล าดบัต ่าได้รับการสนอบตอบอยา่งดีแล้ว บคุคลจะ
ก้าวไปสู่ความต้องการล าดบัท่ีสงูขึน้ตอ่ไป 

การจดัล าดบัขัน้ของความต้องการในทศันะของมาสโลว์ (Maslow's 
Hierarchy of needs) จดัล าดบัขัน้ของความต้องการไว้ดงันี ้

1) ความต้องการทางสรีรวิทยา (physiological needs) : ความหิว ความ
กระหาย เป็นต้น 

2) ความต้องการทางความปลอดภยั (safety needs) : การรู้สกึมัน่คง
ปลอดภยั ปราศจากอนัตราย  

3) ความต้องการทางความเป็นเจ้าของและความรัก (belongingness 
and love need) : การผกูพนักบัคนอ่ืน การได้รับการยอมรับและการเป็นเจ้าของ 

4) ความต้องการทางการยกยอ่ง (esteem needs) : การบรรลผุลส าเร็จ 
การมีความสามารถ การได้รับการยอมรับและการรู้จกัจากคนอ่ืน  

5) ความต้องการทางการรู้ (cognitive needs) : การรู้ การเข้าใจและการ
ส ารวจ  

6) ความต้องการทางสนุทรียภาพ (aesthetic needs) : สมมาตรความมี
ระเบียบและความงาม  

7) ความต้องการทางความจริงแท้แหง่ตน (self-actualization needs) : 
การพบความส าเร็จแหง่ตนและการเข้าใจศกัยภาพของตน 

มีความเห็นว่า อยา่งน้อยท่ีสดุความต้องการในระดบัต ่าจะต้องได้รับการ
ตอบสนองจนเกิดความพอใจเสียก่อน ความต้องการในระดบัท่ีสงูขึน้มา จงึสามารถกลายเป็น
แหลง่ก าเนิดอนัส าคญัของการจงูใจได้ 

 
มาสโลว์เห็นว่าความต้องการของบคุคลมี 5 กลุม่จดัแบง่ได้เป็น 5 ระดบัจาก

ระดบัต ่าไปสงู เพ่ือความเข้าใจมกัจะแสดงล าดบัของความต้องการเหลา่นี ้ดงันี ้
(1) ความต้องการทางร่างกาย (physiological needs)  เป็นความต้องการ

ล าดบัต ่าสดุและเป็นพืน้ฐานของชีวิต เป็นแรงผลกัดนัทางชีวภาพ เชน่ ความต้องการอาหาร น า้ 
อากาศ ท่ีอยู่อาศยั หากพนกังานมีรายได้ จากการปฏิบตังิานเพียงพอ ก็จะสามารถด ารงชีวิตอยูไ่ด้
โดยมีอาหารและท่ีพกัอาศยั เขาจะมีก าลงัท่ีจะท างานตอ่ไป และการมีสภาพแวดล้อม การท างาน 
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ท่ีเหมาะสม เชน่ ความสะอาด ความสวา่ง การระบายอากาศท่ีดี การบริการสขุภาพ เป็นการสนอง
ความต้องการในล าดบันีไ้ด้ 

(2) ความต้องการความปลอดภยั (safety needs)  เป็นความต้องการท่ีจะ
เกิดขึน้หลงัจากท่ีความต้องการทางร่างกายได้รับการตอบสนองอย่างไมข่าดแคลนแล้ว หมายถึง 
ความต้องการสภาพแวดล้อม ท่ีปลอดจากอนัตรายทัง้ทางกายและจิตใจ ความมัน่คงในงาน ใน
ชีวิตและสขุภาพ การสนองความต้องการนีต้อ่พนกังานท าได้หลายอยา่ง เชน่ การประกนัชีวิต และ
สขุภาพ กฎระเบียบข้อบงัคบัท่ียตุธิรรม การให้มีสหภาพแรงงาน ความปลอดภยัในการปฏิบตังิาน 
เป็นต้น 

(3) ความต้องการทางสงัคม (social needs)  เม่ือมีความปลอดภยัในชีวิต
และมัน่คงในการงานแล้ว คนเราจะต้องการความรัก มิตรภาพ ความใกล้ชิดผกูพนั ต้องการเพ่ือน 
การมีโอกาสเข้าสมาคม สงัสรรค์กบัผู้ อ่ืน ได้รับการยอมรับเป็นสมาชิกในกลุม่ใดกลุม่หนึง่หรือ
หลายกลุม่ 

(4) ความต้องการเกียรตยิศช่ือเสียง (esteem needs)  เม่ือความต้องการ
ทางสงัคมได้รับการตอบสนองแล้ว คนเราจะต้องการสร้างสถานภาพของตวัเองให้สงูเดน่ มีความ
ภมูิใจและสร้างการนบัถือตนเอง ช่ืนชมในความส าเร็จของงานท่ีท า ความรู้สกึมัน่ใจในตวัเองแล
เกียรติยศ ความต้องการเหล่านีไ้ด้แก่ ยศ ต าแหนง่ ระดบัเงินเดือนท่ีสงู งานท่ีท้าทาย ได้รับการยก
ยอ่งจากผู้ อ่ืน มีสว่นร่วมในการตดัสินใจในงาน โอกาสแห่งความก้าวหน้าในงานอาชีพ เป็นต้น 

(5) ความต้องการเตมิความสมบรูณ์ให้ชีวิต (self-actualization needs)  
เป็นความต้องการระดบัสงูสดุ คือ ต้องการจะเตมิเตม็ศกัยภาพของตนเอง ต้องการความส าเร็จใน
สิ่งท่ีปรารถนาสงูสดุของตวัเอง ความเจริญก้าวหน้า การพฒันาทกัษะความสามารถให้ถึงขีดสดุ
ยอด มีความเป็นอิสระในการตดัสินใจและการคดิสร้างสรรค์สิ่งตา่งๆ การก้าวสู่ต าแหน่งท่ีสงูขึน้ใน
อาชีพและการงาน เป็นต้น 

มาสโลว์แบง่ความต้องการเหลา่นีอ้อกเป็น 2 กลุม่ คือ ความต้องการท่ีเกิด
จากความขาดแคลน (deficiency needs) เป็นความต้องการระดบัต ่า ได้แก่ ความต้องการทาง
กายและความต้องการความปลอดภยั อีกกลุม่หนึง่เป็นความต้องการก้าวหน้าและพฒันาตนเอง 
(growth needs) ได้แก่ ความต้องการทางสงัคม เกียรตยิศช่ือเสียง และความต้องการเตมิความ
สมบรูณ์ให้ชีวิต จดัเป็นความต้องการระดบัสงู และอธิบายวา่ ความต้องการระดบัต ่าจะได้รับการ
สนองตอบจากปัจจยัภายนอกตวับคุคล สว่นความต้องการระดบัสงูจะได้รับการสนองตอบจาก
ปัจจยัภายในตวับคุคลเอง 
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2.2 ทฤษฎีความต้องการจากการเรียนรู้ (Learned Needs Theory) 
เดวิด ซี แมคเคลิแลนด์ เป็นผู้ เสนอทฤษฎีความต้องการจากการเรียนรู้ขึน้ โดย

สรุปวา่ คนเราเรียนรู้ความต้องการจากสงัคมท่ีเก่ียวข้อง ความต้องการ จงึถกูก่อตวัและพฒันามา
ตลอดชว่งชีวิตของแตล่ะคน และเรียนรู้วา่ในทางสงัคมแล้ว เรามีความต้องการท่ีส าคญั 3 ประการ 
ดงันี ้

2.2.1 ความต้องการความส าเร็จ (need for achievement)  เป็นความ
ต้องการท่ีจะท างานได้ดีขึน้ มีประสิทธิภาพมากขึน้ มีมาตรฐานสงูขึน้ในชีวิต มีผู้ความต้องการ
ความส าเร็จสงูจะมีลกัษณะพฤตกิรรม ดงันี ้

1) มีเป้าหมายในการท างานสงู ชดัเจนและท้าทายความสามารถ 
2) มุง่ท่ีความส าเร็จของงานมากกวา่รางวลั หรือผลตอบแทนเป็นเงินทอง 
3) ต้องการข้อมลูย้อนกลบัในความก้าวหน้าสูค่วามส าเร็จทกุระดบั 
4) รับผิดชอบงานส่วนตวัมากกวา่การมีสว่นร่วมกบัผู้ อ่ืน 

2.2.2 ความต้องการอ านาจ (need for power)  เป็นความต้องการท่ีจะมีสว่น
ควบคมุ สร้างอิทธิพล หรือรับผิดชอบในกิจกรรของผู้ อ่ืน ผู้ มีความต้องการอ านาจจะมีลกัษณะ
พฤตกิรรม ดงันี ้

1) แสวงหาโอกาสในการควบคมุหรือมีอิทธิพลเหนือ 
2) ชอบการแขง่ขนัในสถานการณ์ท่ีมีโอกาสให้ตนเองครอบง าคนอ่ืนได้ 
3) สนกุสนานในการเชิญหน้าหรือโต้แย้ง ตอ่สู้กบัผู้ อ่ืน 
ความต้องการอ านาจมี 2 ลกัษณะ คือ อ านาจบคุคล และอ านาจสถาบนั 

อ านาจบคุคลมุง่เพ่ือประโยชน์สว่นตวัมากกวา่องค์กร แตอ่ านาจสถาบนัมุง่เพ่ือประโยชน์สว่นรวม
โดยท างานร่วมกบัคนอ่ืน 

2.3.3 ความต้องการความผูกพัน (need for affiliation)  เป็นความต้องการท่ี
จะรักษามิตรภาพและความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลไว้อยา่งใกล้ชิด ผู้ มีความต้องการความผกูพนัมี
ลกัษณะ ดงันี ้

1) พยายามสร้างและรักษาสมัพนัธภาพและมิตรภาพให้ยัง่ยืน 
2) อยากให้บคุคลอ่ืนช่ืนชอบตวัเอง 
3) สนกุสนานกบังานเลีย้ง กิจกรรมทางสงัคม และการพบปะสงัสรรค์ 
4) แสงหาการมีสว่นร่วม ด้วยการร่วมกิจกรรมกบักลุม่ หรือองค์กรตา่งๆ 
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สดัสว่นของความต้องการทัง้สามนี ้ในแตล่ะคนมีไมเ่หมือนกนั บางคนอาจมี
ความต้องการอ านาจสงูกวา่ความต้องการด้านอ่ืน ในขณะท่ีอีกคนหนึง่อาจมีความต้องการ
ความส าเร็จสงู เป็นต้น ซึง่จะเป็นสว่นท่ีแสดงอปุนิสยัของคนคนนัน้ได้ 

 
2.3 ทฤษฎี ERG ของแอลเดอร์เฟอร์ (ERG Theory) 

เคลย์ตนั แอลเดอร์เฟอร์ (Claton Elderfer) แหง่มหาวิทยาลยัเยล ได้รับปรับปรุง
ล าดบัความต้องการตามแนวคดิของมาสโลว์เสียใหม่ เหลือความต้องการเพียงสามระดบั ได้แก่ 

2.3.1 ความต้องการด ารงชีวิตอยู่ (existence needs) คือ ความต้องการทาง
ร่างกายและความปลอดภยัในชีวิต เปรียบได้กบัความต้องการระดบัตอ่ของมาสโลว์  ยอ่โดย E 

2.3.2 ความต้องการความสัมพันธ์ (relatedness needs) คือ ความต้องการ
ตา่งๆ ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคล ทัง้ในท่ีท างานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆ ตรงกบั
ความต้องการทางสงัคมตามแนวคิดของมาสโลว์ ยอ่โดย R 

2.3.3 ความต้องการเจริญเตบิโต (growth needs) คือ ความต้องการภายใน 
เพ่ือการพฒันาตวัเอง เพื่อความเจริญเตบิโต พฒันาและใช้ความสามารถของตวัเองได้เตม็ท่ี 
แสวงหาโอกาสในการเอาชนะความท้าทายใหม่ๆ  เปรียบได้กบัความต้องการช่ือเสียงและการเตมิ
ความสมบรูณ์ให้ชีวิตตามแนวคดิของมาสโลว์ 

มีความแตกตา่ง 2 ประการ ระหวา่งทฤษฎี ERG และทฤษฎีล าดบัความต้องการ 
ประการแรก  มาสโลว์ ยืนยนัวา่ บคุคลจะหยดุอยูท่ี่ความต้องการระดบัหนึง่

จนกวา่จะได้รับการตอบสนองแล้ว แตท่ฤษฎี ERG อธิบายวา่ ถ้าความต้องการระดบันัน้ยงัคงไมไ่ด้
รับการตอบสนองตอ่ไป บคุคลจะเกิดความคบัข้องใจ แล้วจะถดถอยลงมาให้ความสนใจในความ
ความต้องการระดบัต ่ากวา่อีกครัง้หนึง่ 

ประการท่ีสอง  ทฤษฎี ERG อธิบายวา่ ความต้องการมากกวา่หนึง่ระดบัอาจ
เกิดขึน้ได้ในเวลาเดียวกนั หรือบคุคลสามารถถกูจงูใจด้วยความต้องการมากกวา่หนึง่ระดบัในเวลา
เดียวกนั เชน่ ความต้องการเงินเดือนท่ีสงู (E) พร้อมกบัความต้องการทางสงัคม (R) และความ
ต้องการโอกาสและอิสระในการคิดตดัสินใจ (G) 
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2.4 ทฤษฎีสองปัจจัยของเฮร์ิซเบิร์ก (Two-Factor Theory) 
เฟรดเดอริค เฮิร์ซเบร์ิก (Frederick Herzberg) พฒันาทฤษฎีการจงูใจซึง่เป็นท่ี

นิยมแพร่หลาย คือ ทฤษฎีสองปัจจยั โดยแบง่เป็น ปัจจยัอนามยั และปัจจยัจงูใจ 
ปัจจยัอนามยั (hygiene factors) ได้แก่ สภาพแวดล้อมของการท างาน และ

วิธีการบงัคบับญัชาของหวัหน้างาน ถ้าหากไมเ่หมาะสมหรือบกพร่องไปจะท าให้บคุคลรู้สกึไม่
พอใจในงาน ซึง่ถ้ามีพร้อมสมบรูณ์ก็ไมส่ามารถสร้างความพอใจในงานได้แตย่งัคงปฏิบตังิานอยู่
เพราะเป็นปัจจยัท่ีป้องกนัความไมพ่อใจในงานเทา่นัน้ไมใ่ชปั่จจยัท่ีจะสง่เสริมให้คนท างานโดยมี
ประสิทธิภาพหรือผลผลิตมากขึน้ได้ ตวัอยา่งปัจจยัเหลา่นี ้ได้แก่ นโยบายของหน่วยงาน 
สภาพแวดล้อมการท างาน ความสมัพนัธ์ระหวา่งเพื่อนร่วมงาน แบบการบริหารงาน เงินเดือน 
สวสัดกิารตา่งๆ ความมัน่คง ความปลอดภยั เป็นต้น 

ปัจจยัจงูใจ (motivating factors) ได้แก่ ปัจจยัท่ีเก่ียวเน่ืองกบัเนือ้หาของงาน 
และท าให้ผู้ปฏิบตัมีิความพอใจในงาน ใช้ความพยายาม และความสามารถทุม่เทในการท างาน
มากขึน้ เชน่ ความส าเร็จ การได้รับการยกยอ่ง ได้รับผิดชอบในงาน ลกัษณะงานท่ีท้าทาย เหมาะ
กบัระดบัความสามารถ มีโอกาสก้าวหน้าและพฒันาตนเองให้สงูขึน้ เป็นต้น 

การสร้างแรงจงูใจแก่ผู้ปฏิบตังิานจงึมี 2 ขัน้ตอน คือ ตอนแรกหวัหน้างานหรือ
ผู้บริหารต้องตรวจสอบให้มัน่ใจวา่ปัจจยัอนามยัไมข่าดแคลนหรือบกพร่อง เชน่ ระดบัเงินเดือน
คา่จ้างเหมาะสม งานมีความมัน่คง สภาพแวดล้อมปลอดภยั และอ่ืนๆ จนแนใ่จวา่ความรู้สกึไม่
พอใจจะไมเ่กิดขึน้ในหมูผู่้ปฏิบตังิาน ในตอนท่ีสอง คือ การให้โอกาสท่ีจะได้รับปัจจยัจงูใจ เชน่ การ
ได้รับการยกยอ่งในความส าเร็จและผลการปฏิบตังิาน มอบความรับผิดชอบตามสดัสว่นให้โอกาส
ใช้ความสามารถในงานส าคญั ซึง่อาจต้องมีการออกแบบการท างานให้เหมาะสมด้วย การ
ตอบสนองด้วยปัจจยัอนามยัก่อน จะท าให้เกิดความรู้สกึเป็นกลางไมมี่ความไมพ่อใจ แล้วจงึใช้
ปัจจยัจงูใจเพ่ือสร้างความพอใจ ซึง่จะสง่ผลให้ผู้ปฏิบตังิานทุม่เทในการท างานอยา่งมีประสิทธิผล
มากขึน้ 

เฮิร์ซเบร์ิก ได้ลดความต้องการห้าขัน้ของมาสโลว์เหลือเพียง 2 ระดบั คือ ปัจจยั
อนามยัเทียบได้กบัการสนองตอบตอ่ความต้องการระดบัต ่า (ความต้องการทางกาย ความต้องการ
ความปลอดภยั และความต้องการทางสงัคม) สว่นปัจจยัจงูใจเทียบได้กบัการสนองตอบตอ่ความ
ต้องการระดบัสงู (เกียรตยิศช่ือเสียง และความสมบรูณ์ในชีวิต) 
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2.5 ทฤษฎีแรงจูงใจ (Motivation Theory) (http://www.novabizz.com/NovaAce/ 
Motives.htm ค้นคืนวนัท่ี 6 กมุภาพนัธ์ 2555) 

แนวความคิดของการจงูใจมีหลายมมุมอง ดงันัน้ จงึมีทฤษฎีตา่งๆ ท่ีพยายาม
อธิบายแบง่ออกได้เป็น 

2.5.1 ทฤษฎีเก่ียวกับสมดุลยภาพและแรงขับ (Homeostasis and drive 
theory)  

พืน้ฐานเก่ียวกบัมโนภาพของแรงขบั คือ หลกัการของสมดลุยภาพ 
(homeostasis) ซึง่หมายถึง ความโน้มเอียงของร่างกาย ท่ีจะท าให้สิ่งแวดล้อมภายในคงท่ีอยูเ่สมอ 
ตวัอยา่ง คนท่ีมีสขุภาพดียอ่มสามารถ ท าให้อณุหภมูิในร่างกายคงท่ีอยูไ่ด้ในระดบัปรกตไิมว่า่จะอยู่
ในอากาศร้อนหรือหนาว ความหิว และความกระหาย แสดงให้เห็นถึงกลไกเก่ียวกบัสมดลุยภาพ
เชน่กนัเพราะวา่แรงขบัดงักล่าวจะไปกระตุ้นพฤติกรรม เพ่ือก่อให้เกิดความสมดลุของสว่นประกอบ
หรือสารบางอยา่งในเลือด ดงันัน้ เม่ือเรามองในทศันะของสมดลุยภาพความต้องการเป็นความไม่
สมดลุย์ทางสรีรวิทยา อยา่งหนึง่อยา่งใดหรือเป็นการเบี่ยงเบนจากสภาวะท่ีเหมาะสม และการ
เปล่ียนแปลงทางสรีรวิทยาท่ีเกิดตามมาก็คือแรงขบั เม่ือความไมส่มดลุทางสรีรวิทยาคืนสูภ่าวะ
ปกติ แรงขบัจะลดลงและการกระท าท่ีถกูกระตุ้นด้วยแรงจงูใจก็จะหยดุลงด้วย 

นกัจิตวิทยาเช่ือวา่ หลกัการของสมดลุยภาพมิได้เป็นเร่ืองของสรีรวิทยา
เทา่นัน้แตย่งัเก่ียวข้องกบัจิตใจด้วย กล่าวคือความไมส่มดลุย์ทางสรีรวิทยาหรือทางจิตใจ 
(physiological or psychological imbalance) มีสว่นจงูใจพฤตกิรรมเพ่ือท าให้ภาวะสมดลุ
กลบัคืนมาเชน่เดมิ 

2.5.2 ทฤษฎีของความต้องการและแรงขับ (Theory of needs and drives) 
เม่ือทฤษฎีของสญัชาตญาณซึง่จะได้กลา่วตอ่ไปนัน้ได้รับความนิยมลดลง 

มีผู้ เสนอแนวความคดิของแรงขบัขึน้มาแทน แรงขบั (drive) เป็นสภาพท่ีถกูยัว่ยอุนัเกิดจากความ
ต้องการ (need) ทางร่างกายหรือเนือ้เย่ือบางอยา่ง เชน่ ความต้องการอาหาร น า้ ออกซิเจน หรือ
การหลีกหนีความเจ็บปวด สภาพท่ีถกูยัว่ยเุชน่นีจ้ะจงูใจอินทรีย์ให้เร่ิมต้นแสดงพฤตกิรรม เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการท่ีเกิดขึน้ เชน่ การขาดอาหารก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางเคมีบางอยา่ง
ในเลือด แสดงให้เห็นถึงความต้องการส าหรับอาหาร ซึง่ตอ่มามีผลท าให้เกิดแรงขบัอนัเป็นสภาพ
ของความยัว่ยหุรือความตงึเครียด อินทรีย์จะพยายามแสวงหาอาหารเพ่ือลดแรงขบันีแ้ละเป็นการ
ตอบสนองความต้องการไปในตวัด้วย บางครัง้ความต้องการและแรงขบัอาจถกูใช้แทนกนัได้แต่
ความต้องการมกัจะหมายถึงสภาพสรีรวิทยาของการท่ีเนือ้เย่ือขาดสิ่งท่ีจ าเป็นบางอย่างสว่นแรงขบั
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หมายถึงผลท่ีเกิดตามมาทางสรีรวิทยาของความต้องการ ความต้องการและแรงขบัเคียงคูก่นั แต่
ไมเ่หมือนกนั 

2.5.3 ทฤษฎีเก่ียวกับเหตุกระตุ้นใจ (Incentive theory) 
ในระยะตอ่มา คือ ราว ค.ศ. 1950 นกัจิตวิทยาหลายทา่นเร่ิมไมพ่อใจ

ทฤษฎีเก่ียวกบัการลดลงของแรงขบั (drive-reduction theory) ในการอธิบายการจงูใจของ
พฤตกิรรมทกุอยา่ง จะเห็นได้ชดัวา่สิ่งเร้าจากภายนอกเป็นตวักระตุ้นของพฤติกรรมได้ อินทรีย์ไม่
เพียงแตถ่กูผลกัดนัให้เกิดกิจกรรมตา่งๆ โดยแรงขบัภายในเทา่นัน้ เหตกุระตุ้นใจหรือเคร่ืองชวนใจ 
(incentives) บางอย่างก็มี ความส าคญัในการยัว่ยพุฤตกิรรมเราอาจมองการจงูใจได้ในฐานะเป็น
การกระท าระหวา่งกนั (interaction) ของวตัถท่ีุเป็นสิ่งเร้าในสิ่งแวดล้อมกบัสภาพทางสรีรวิทยาของ
อินทรีย์อย่างหนึง่โดยเฉพาะ คนท่ีไมรู้่สกึหิวอาจถกูกระตุ้นให้เกิดความหิวได้เม่ือเห็นอาหารท่ีอร่อย
ในร้านอาหาร 

ในกรณีนีเ้คร่ืองชวนใจ คือ อาหารท่ีอร่อยสามารถกระตุ้นความหิวรวมทัง้
ท าให้ความรู้สกึเชน่นีล้ดลง สนุขัท่ีกินอาหารจนอ่ิมอาจกินอีกเม่ือเห็นสนุขัอีกตวัก าลงักินอยู่ 
กิจกรรมท่ีเกิดขึน้มิได้เป็นเร่ืองของแรงขบัภายในแตเ่ป็นเหตกุารณ์ภายนอก พนกังานพอได้ยินเสียง
กร่ิงโทรศพัท์ก็รีบยกหขูึน้พดู ดัง้นัน้ จงึกลา่วได้วา่พฤตกิรรมท่ีมีการจงูใจอาจเกิดขึน้ภายใต้การ
ควบคมุของสิ่งเร้าหรือเหตกุระตุ้นใจมากกวา่ท่ีจะเกิดจากแรงขบั 

2.5.4 ทฤษฎีเก่ียวกับสัญชาตญาณ (Instinct theory) 
สญัชาตญาณคือแรงทางชีวภาพท่ีมีมาแตก่ าเนิด และเป็นตวัผลกัดนัให้

อินทรีย์แสดงพฤตกิรรมอยา่งหนึง่อยา่งใดออกมา พฤตกิรรมของสตัว์ส่วนใหญ่เช่ือวา่เป็นเร่ืองของ
สญัชาตญาณ เพราะสตัว์ไม่มีวิญญาณสติปัญญาหรือเหตผุล เชน่ มนษุย์ William McDougall 
กลา่ววา่ความคิดและพฤติกรรมทัง้หมดของคนเราเป็นผลของสญัชาตญาณในหนงัสือ Social 
psychology ตีพิมพ์ในปี ค.ศ.1908 จ าแนกสญัชาตญาณตา่งๆ ไว้ ดงันี ้

1) การหลีกหนี (flight) 
2) การขบัไล ่(repulsion) 
3) ความอยากรู้ (curiosity) 
4) ความอยากตอ่สู้  (pugnacity) 
5) การต าหนิตนเอง (self-abasement) 
6) การเสนอตนเอง (self-assertion) 
7) การสืบพนัธุ์ (reproduction) 
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8) การรวมกลุม่ (gregariousness) 
9) การแสวงหา (acquisition) 
10) การก่อสร้าง(construction) 

2.5.5 ทฤษฎีเก่ียวกับจิตไร้ส านึก (Theory of unconscious motivation) 
ฟรอยด์มีความเช่ือวา่พฤตกิรรมของมนษุย์ถกูก าหนดโดยพลงัพืน้ฐานสอง

อยา่งคือ สญัชาตญาณแหง่ชีวิต (life instincts) ซึง่แสดงออกมาเป็นพฤติกรรมทางเพศ และ
สญัชาตญาณแหง่ความตาย (death instincts) ซึง่ผลกัดนัให้เกิดเป็นพฤตกิรรมก้าวร้าว 
สญัชาตญาณทัง้สองอย่างนีเ้ป็นแรงจงูใจท่ีทรงพลงัอยา่งยิ่งและอยูภ่ายในจิตไร้ส านึก บอ่ยครัง้
คนเรามกัจะไมรู้่วา่อะไรคือแรงจงูใจหรือเป้าประสงค์ท่ีแท้จริง เขาอาจให้เหตผุลท่ีดีบางอยา่ง
ส าหรับพฤตกิรรมของเขา แตเ่หตผุลเหลา่นีม้กัไมถ่กูต้องตามความเป็นจริงอยูเ่สมอ 

2.5.6 ทฤษฎีเก่ียวกับการรู้ (Cognitive theory) 
การรู้ (cognition) มาจากภาษาลาติน แปลวา่การรู้จกั (knowing) ทฤษฎี

นีเ้น้นเก่ียวกบัความเข้าใจหรือการคาดคะเนเหตกุารณ์ตา่งๆ โดยอาศยัการก าหนดรู้ (perception) 
มาก่อนอาจรวมทัง้การคดิค้นและการตดัสินใจ เชน่ ในกรณีท่ีต้องมีการเลือกสิ่งของท่ีมีคณุคา่ 
ใกล้เคียงกนั การกระตุ้นก็ดีหรือพฤติกรรมท่ีก าลงัด าเนินไปสูเ่ป้าประสงค์ (goal-seeking 
behavior) ก็ดีเกิดจากความรู้ท่ีเคยพบมาเป็นตวัก าหนด นอกจากนัน้ยงัต้องอาศยัเหตกุารณ์ใน
อดีตสิ่งแวดล้อมในปัจจบุนัและความคาดหวงัในอนาคต 

2.5.7 ทฤษฎีเก่ียวกับจิตวญิญาณ (Spiritual theory) 
เป็นทฤษฎีท่ีเก่ียวกบักฎแหง่กรรมในพทุธศาสนา จ าลอง ดษิยวณิช 

(2545) ได้อธิบายความหมายของค าวา่จิตวิญญาณไว้ดงันี ้"จิตวิญญาณ หมายถึง ภวงัคจิต (the 
life continuum) ในพทุธศาสนาหรือจิตไร้ส านกึ (the unconscious) ในจิตวิเคราะห์ " จิตวิญญาณ 
ซึง่เป็นสว่นลกึภายในจิตใจของมนษุย์มีแรงจงูใจท่ีทรงพลงัอยา่งหนึง่ คือ "กรรม" กรรมเป็นการ
กระท าของคนเรา ไมว่า่จะเป็นทางใจ ทางวาจา หรือทางกาย ถ้ากระท ากรรมดีก็จะสง่ผลไปในทาง
ท่ีดี ถ้ากระท ากรรมชัว่ก็จะสง่ผลไปในทางท่ีไมดี่ท ากรรมเช่นใดย่อมได้ผลเชน่นัน้ สมดงัค ากลา่ววา่ 
"ท าดีได้ดีท าชัว่ได้ชัว่" พลงักรรมและผลของกรรมถือวา่เป็นแรงจงูใจท่ีส าคญัอยา่งหนึง่ในชีวิต 
ประจ าวนัของคนเราและถกูเก็บสัง่สมไว้ในจิตไร้ส านึก ความสขุจะเกิดขึน้ได้เพราะเป็นผลของการ
กระท ากรรมดี แตใ่นทางตรงกนัข้ามความทกุข์จะเกิดขึน้เน่ืองจากผลของการกระท ากรรมท่ีไมดี่ 
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3. แนวคิดเกี่ยวกับการส่งเสริมการเกษตร 
 

การสง่เสริมการเกษตรโดยทัว่ไปแล้วหมายถึง งานพฒันาด้านการเกษตร ซึง่เป็นการ
ให้การศกึษาแก่เกษตรกรในลกัษณะของการให้การศกึษาแบบนอกระบบโรงเรียน โดยให้เกษตรกร
ได้เรียนรู้โดยการปฏิบตัจิริง  นอกจากนีก้ารสง่เสริมการเกษตรยงัเป็นงานปรับปรุงคณุภาพชีวิตและ
ความเป็นอยู่ของเกษตรกร   คือ  การช่วยให้เกษตรกรและครอบครัวมีชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดีขึน้ 
ความหมายของการสง่เสริมการเกษตรนัน้คอ่นข้างจะกว้างขวางและแตกตา่งกนัไปตามกลุม่
ประชากรเป้าหมายท่ีองค์กรสง่เสริมการเกษตรเข้าไปเก่ียวข้อง แตโ่ดยทัว่ๆ ไปแล้ว หมายถึง การให้
การศกึษาแก่เกษตรกร  โดยขึน้อยู่กบัความจ าเป็นและความต้องการของเกษตรกรเป็นส าคญั เพ่ือ 
ให้เกิดประโยชน์ตอ่เกษตรกรเอง ในท่ีนีไ้ด้รวบรวมความหมายของการสง่เสริมการเกษตร  
ความส าคญัของการสง่เสริมการเกษตร  วตัถปุระสงค์ของการสง่เสริมการเกษตร  ลกัษณะส าคญั
ของการสง่เสริมการเกษตร  หลกัการสง่เสริมการเกษตร  ขอบเขตและความรับผิดชอบของงาน
สง่เสริมการเกษตร หน่วยงานราชการท่ีรับผิดชอบการสง่เสริมการเกษตร 
 

3.1 ความหมายของการส่งเสริมการเกษตร 
บญุธรรม จิตต์อนนัต์ (2536: 28)  ให้ความหมายของการสง่เสริมการเกษตรวา่ 

การน าความรู้ วิธีการ และเทคนิคใหม ่ๆ ทางเกษตรไปแนะน าเผยแพร่ให้แก่ประชาชนโดยเฉพาะ
อยา่งยิ่งเกษตรกร แล้วติดตามให้ค าแนะน าชว่ยเหลือจนบงัเกิดผลส าเร็จ ขณะเดียวกนัก็น าเอา
ปัญหาตา่งๆ ทางเกษตรมาวิเคราะห์หาหนทางแก้ไข 

ชเูกียรติ  รักซ้อน (2532: 10)  ให้ความหมายของการสง่เสริมวา่ การสง่เสริม
การเกษตร คือ กระบวนการในการให้การศกึษานอกโรงเรียน ซึง่รวมทัง้การบริการแก่บคุคล
เป้าหมายท่ีเป็นเกษตรกรและครอบครัว โดยให้บคุคลเป้าหมายเหลา่นีเ้รียนรู้โดยการกระท าด้วย
ตนเองและชว่ยตนเองเพ่ือให้บรรลถุึงการกินดีอยูดี่  ของคนในชมุชนโดยสว่นรวม ทัง้นีโ้ดยมี
พืน้ฐานตัง้อยูบ่นการพฒันาประชาชนในชมุชน 

นอกจากนี ้ ท านอง สิงคาลวณิช (2525: 148-149) ให้ความหมายของการ
สง่เสริมการเกษตรวา่  เป็นกิจกรรมเสริมหรือการแพร่ขยายความรู้ทางการเกษตรในระบบ
การศกึษาลกัษณะหนึง่ ท่ีน ามาจากสถาบนัการศกึษาสู่บคุคลเป้าหมายหรือผู้ ท่ีได้รับการสง่เสริม 
ในท่ีนีไ้ด้แก่ ผู้ประกอบการเกษตร ซึง่อยูน่อกสถาบนัการศกึษา จงึจดัเป็นการศกึษานอกโรงเรียน 
(Out of school education) หรือการศกึษานอกระบบโรงเรียน (Non- formal education) 
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โดยสรุปแล้ว การสง่เสริมการเกษตรเป็นการน าความรู้และวิทยาการท่ีทนัสมยัท่ี
ได้มาจากการค้นคิดและวิจยัของนกัวิชาการไปสูเ่กษตรกร โดยมีองค์กรสง่เสริมการเกษตรเป็น
ตวักลางในการถ่ายทอดและแพร่กระจายความรู้ดงักลา่ว การสง่เสริมการเกษตรยงัเป็นการให้
การศกึษาแก่เกษตรกรในรูปแบบของการให้การศกึษานอกระบบโรงเรียน โดยมีเจ้าหน้าท่ีสง่เสริม
เป็นครูผู้ให้ความรู้ โดยมีเป้าหมาย คือ การพฒันาสภาพชีวิตความเป็นอยูข่องเกษตรกรให้ดีขึน้ 
สามารถอยูใ่นสงัคมได้อย่างมีศกัดิ์ศรี และมีสว่นร่วมในการท ากิจกรรมตา่งๆ โดยเทา่เทียมกนั 

 
3.2 ความส าคัญของการส่งเสริมการเกษตร (http://www.doae.go.th ค้นคืนวนัท่ี 

15 มกราคม 2555) 
การสง่เสริมการเกษตรมีความส าคญัในหลายๆ ด้าน ทัง้ตอ่ผู้ปฏิบตังิานและ

เกษตรกรหรือกลุม่เป้าหมาย ดงัตอ่ไปนี ้

3.2.1 การสง่เสริมการเกษตรเป็นการให้การศกึษาท่ีมุง่เน้นในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการผลิต การเกษตรพร้อมทัง้มีการอนรัุกษ์ พฒันาและใช้ทรัพยากรธรรมชาตท่ีิเป็น
ปัจจยัการผลิตอยา่งฉลาดท่ีสอดคล้องกบัสภาวะและความต้องการของตลาด การอตุสาหกรรมอนั
จะเป็นการสร้างและพฒันาคณุภาพชีวิตของประชาชนและพืน้ฐานทางเศรษฐกิจสงัคมและความ
มัน่คงประเทศ 

3.2.2 การสง่เสริมการเกษตรเป็นการสนบัสนนุช่วยเหลือผู้ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมท่ีเป็น ชาวไร่ชาวนาผู้ เลีย้งปศสุตัว์และประมง ยวุเกษตรกร และแมบ้่านเกษตรกรท่ีท า
การผลิตโดยใช้ทรัพยากรธรรมชาตท่ีิมีอยูท่ัง้ในชมุชน ท้องถ่ินชนบทให้เกิดประโยชน์สงูสดุอย่าง
ยัง่ยืนในการแก้ปัญหาตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ในสงัคมเพื่อเป็นการเพิ่มรายได้ เพิ่มประสิทธิภาพในการ
ท างาน และเป็นการปรับปรุงของสงัคมและเศรษฐกิจของประชาชนและของประเทศให้ดีขึน้ 

3.2.3 การสง่เสริมการเกษตรท่ีมีคณุภาพจะชว่ยปรับปรุงและเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพและสมรรถภาพของเกษตรกรในการประกอบอาชีพและการด ารงชีพการสง่เสริมท่ีดี
สามารถชว่ยให้เกษตรกรเกิดความรู้ ความเข้าใจมีทศันคตท่ีิดีตอ่อาชีพ เพิ่มทกัษะสมรรถภาพและ
ความสามารถและประสิทธิภาพในการผลิตของเกษตรกร เป็นการสร้างแรงเสริมกระตุ้นเตือนให้
เกิดความปรารถนาอยา่งแรงกล้าท่ีจะเรียนรู้เพ่ือการพฒันาอาชีพและคณุภาพชีวิตของตนเองและ
ครอบครัวตลอดไป 
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3.3 วัตถุประสงค์ของการส่งเสริมการเกษตร (http://www.pirun.kps.ku.ac.th/ 
ค้นคืนวนัท่ี 15 กมุภาพนัธ์ 2555) 

3.3.1 เพ่ือให้บริการเผยแพร่ความรู้ทางวิชาการและเทคโนโลยีท่ีจ าเป็นในการ
พฒันาพฤตกิรรมของบคุคลเป้าหมายท่ีเป็นตวัเกษตรกรแมบ้่านเกษตรกร เยาวชนเกษตร และ
ผู้สนใจทัว่ไปในการพฒันาด้วยตนเอง เพื่อตนเองในด้านความรู้ ความเข้าใจทกัษะการปฏิบตัิ
ทศันคตท่ีินิยมชมชอบนิสยัท่ีดีในการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและคณุภาพชีวิตท่ีดี 

3.3.2 เพ่ือพฒันามาตรฐานความเป็นอยูข่องครอบครัวของบคุคลเป้าหมายและ
ของประเทศชาติในด้านอาหาร เคหะกิจในครัวเรือน รายได้ ความสมัพนัธ์ในครัวเรือนและ
ประสิทธิภาพในการผลิต 

3.3.3 เพ่ือพฒันาชมุชนเกษตรให้เจริญก้าวหน้าในด้านจิตใจ สงัคม วฒันธรรม
สนัทนาการและชีวิตชมุชนชนบท ความสมัพนัธ์ระหว่างคนในชมุชนการมีอ านาจตอ่รองการเข้าถึง
การบริการจากรัฐและสภาพแวดล้อมของชมุชนท่ีสามารถพึง่ตนเองได้ 

3.3.4 เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและก าไรสทุธิด้านการเกษตรอยา่งยัง่ยืน
โดยใช้เทคนิควิธีการผลิตท่ีเหมาะสมในด้านพนัธุ์พืช/สตัว์ การเตรียมดนิ การเพาะปลกู การบ ารุง
ดแูลรักษา การเก็บเก่ียวและการจดัการผลผลิตการตลาด ปัจจยัการผลิตและผลผลิตและการใช้
ปัจจยัการผลิต 

3.3.5 เพ่ือให้เกษตรกรได้รับขา่วสารข้อมลูและการบริการสนบัสนนุท่ีจ าเป็นและ
เพียงพอตอ่การผลิตด้านการเกษตร ในด้านวิชาการเทคโนโลยี ด้านการตลาด ด้านการแปรรูป
แหลง่สินเช่ือเงินทนุโรค/แมลงศตัรูพืช และด้านอ่ืนๆ 

3.3.6 เพ่ือให้เกษตรกรรู้จกัการอนรัุกษ์และการใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมอย่างชาญฉลาดในด้านทรัพยากรดนิ ทรัพยากรน า้ ทรัพยากรป่าไม้ และทรัพยากร
สตัว์ป่า 
 

3.4 ลักษณะส าคัญของการส่งเสริมการเกษตร 
3.4.1 เป็นกระบวนการให้การศกึษาแบบนอกระบบโรงเรียนท่ียึดบคุคล

เป้าหมายเป็นศนูย์กลางให้สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ทนัทีจ าแนกเป็น 
1) แบบอยา่งไมเ่ป็นทางการ (non – formal education) 
2) แบบตามอธัยาศยั (informal education) 
3) แบบตอ่เน่ือง (Continuing education) 
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3.4.2 กลุม่เป้าหมายมีหลายกลุม่หลายอาชีพหลายระดบั ทัง้ในระดบักลุม่ 
ชมุชนสงัคม ประกอบด้วยเกษตรกรแมบ้่านเกษตรกรเยาวชนเกษตรชมุชนและบคุคลผู้สนใจท่ีไม่
เป็นเกษตรกร 

3.4.3 ด าเนินการอย่างเป็นกระบวนการเป็นขัน้ตอนท่ีมีการวางแผนมีความ
ตอ่เน่ืองและมีความยืดหยุน่ 

3.4.4 มุง่ให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมของบคุคลเป้าหมายทัง้จิตใจและ
ร่างกายด้วยความสมคัรใจในการพฒันาตนเองเน้นพฒันาปัจเจกบคุคล (individual human 
development) ในด้าน KASHA 

1) ความรู้ (Knowledge) 
2) ทศันคต ิ(Attitude)  
3) ทกัษะประสบการณ์การปฏิบตั ิ(Skill) 
4) นิสยั (Habit) 
5) คณุภาพชีวิต (Aspiration) 

3.4.5 มุง่ปรับปรุงและพฒันาบคุคลเป้าหมาย ในด้านการเกษตร เคหกิจเกษตร
เศรษฐกิจสงัคม/กลุม่และทรัพยากรธรรมชาตท่ีิเป็นปัจจยัการผลิต 

3.4.6 เป็นส่ือกลางระหวา่งสถาบนัศกึษาวิจยัท่ีเป็นแหลง่ความรู้และชมุชน
เป้าหมายด้วยวิธีการติดตอ่ส่ือสารแบบยคุลวิถี (two-way communication) ท่ีมีลกัษณะ 

1) เสนอปัญหา / ความต้องการ /ความจ าเป็นจากชมุชนเป้าหมาย 
สถาบนัศกึษาวิจยั 

2) น าความรู้ / เทคโนโลยี /แนวทางแก้ไขปัญหาจากสถาบนัศกึษาวิจยั 
ชมุชนเป้าหมายโดยอาศยัวิธีการสาธิตเน้นการปฏิบตัจิริงและใช้ผู้น าท้องถ่ินเป็นกลไกส าคญัในการ
พฒันาคน 

 
3.5 หลักการส่งเสริมการเกษตร (http://www.pirun.kps.ku.ac.th/ ค้นคืนวนัท่ี 15 

กมุภาพนัธ์ 2555) 
เพ่ือให้การสง่เสริมการเกษตรสามารถด าเนินงานบรรลเุป้าหมายอยา่งมี

ประสิทธิภาพในการเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมของบคุลเป้าหมายอาศยัหลกัการ ดงัตอ่ไปนี ้
3.5.1 ให้บริการความรู้ทกัษะประสบการณ์ท่ีจ าเป็นตอ่การผลิตด้วยการศกึษา

นอกระบบโรงเรียนแก่เกษตรกรบคุคลเป้าหมาย 
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3.5.2 เร่ิมต้นจากภาวะความเป็นจริงท่ีมีอยู่ของเกษตรกร ได้แก่ สภาพปัญหา 
ความจ าเป็นทกัษะประสบการณ์ ทรัพยากร ภมูิปัญญา ระบบนิเวศ วฒันธรรม และความพร้อมใน
ด้านอ่ืนๆ 

3.5.3 ให้เกษตรกรกลุม่เป้าหมายเป็นแกนหลกัในการคดิค้น ตดัสินใจวางแผน 
การปฏิบตัรัิบประโยชน์ ประเมินผล และด าเนินการตอ่เน่ืองเพ่ือการพฒันาตนเองด้วยตนเอง 

3.5.4 ยดึหลกัประชาธิปไตยในการพฒันาตนเองของบคุคลเป้าหมาย 
3.5.5 เน้นการแก้ไขปัญหาและสนองความจ าเป็นของเกษตรกรบคุคลเป้าหมาย 
3.5.6 จดัท าแผนงานโครงการและแผนปฏิบตัท่ีิมีความชดัเจนแนน่อนสามารถ

ปฏิบตัไิด้จนกระทัง่บรรลเุป้าหมายด้วยความประหยดัและมีประสิทธิภาพ 
3.5.7 ใช้ทรัพยากรท่ีมีอยูเ่ดมิในท้องถ่ิน หมายรวมถึง วฒันธรรม ปราชญ์

ชาวบ้านภมูิปัญญาท้องถ่ินและทรัพยากรทางกายภาพและทรัพยากรอ่ืนๆท่ีมีอยูใ่นพืน้ท่ี 
3.5.8 ด าเนินการพฒันาด้วยการชกัจงูให้ผู้น าท้องถ่ินเป็นจดุเร่ิมต้น 
3.5.9 มีการปฏิบตัิตอ่เน่ือง จริงจงัและมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 
3.5.10 ปฏิบตัิกบัสมาชิกในครอบครัวเกษตรกรทกุคน 
3.5.11 เกษตรกรเป็นผู้ด าเนินกิจกรรมการพฒันาตนเองเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมเป็น

ผู้ให้ค าปรึกษาแนะน า 
3.5.12 วางแผนสง่เสริมแตกตา่งกนัเป็นพืน้ท่ีย่อยๆเน่ืองจากกลุม่บคุคล

เป้าหมายท่ีมีความจ าเป็นแตกตา่งกนั 
3.5.13 ใช้คณะท างานสง่เสริมท่ีประกอบด้วยผู้ เช่ียวชาญเฉพาะอยา่งท่ี

ปฏิบตังิานร่วมกนั 
3.5.14 สร้างศรัทธาและทศันคตท่ีิดีตอ่การพฒันาเองและการสง่เสริมการเกษตร

ให้เกิดขึน้กบับคุคลเป้าหมาย 
3.5.15 มีการติดตามนิเทศให้ค าปรึกษาแนะน าและประเมินผลอยา่งตอ่เน่ือง

จริงจงัและสม ่าเสมอ 

3.6.16 วางแผนและด าเนินงานท่ีสอดคล้องกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป
ตามความต้องการของผู้บริโภค 

3.5.17 รับทราบ เข้าใจและสอดคล้องในนโยบายยทุธศาสตร์และแผนพฒันา
ประเทศ 
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3.6 ขอบเขตและความรับผิดชอบของงานส่งเสริมการเกษตร 
(http://www.pirun.kps.ku.ac.th/ ค้นคืนวนัท่ี 15 กมุภาพนัธ์ 2555) 

โดยทัว่ไปงานสง่เสริมการเกษตรมีภารกิจท่ีเป็นขอบเขตและความรับผิดชอบ 
ดงันี ้

3.6.1 การเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตทางการเกษตรและพฒันาคณุภาพของ
ผลผลิต 

3.6.2 การตลาดและการใช้ประโยชน์จากผลผลิตการแปรรูปเพ่ือเป็นการเพิ่ม
มลูคา่ของผลิตผล 

3.6.3 จดัการให้บริการความรู้ ข้อมลูขา่วสารและปัจจยัการผลิตอ่ืนๆ ท่ี
จ าเป็นต้องใช้ในการผลิต การตลาดผลิตผลและปัจจยัการผลิต การแปรรูปผลผลิต 

3.6.4 การอนรัุกษ์ พฒันาและประยกุต์ใช้ทรัพยากรธรรมชาตท่ีิเป็นปัจจยัการ
ผลิตอย่างฉลาดเพ่ือให้สามารถน าทรัพยากรเหลา่นัน้ไปใช้สนองความต้องการอยา่งได้ผลดี
ตอ่เน่ืองและยัง่ยืน 

3.6.5 การจดัการไร่นาและบ้านเรือน โดยเฉพาะการวางแผนการผลิต ท่ีอยูท่ี่
อาศยั เคหะกิจรวมถึงการแปรรูปถนอมอาหาร สขุอนามยัในครอบครัว 

3.6.6 การพฒันาและสนบัสนนุกิจกรรมตา่งๆ ของเยาวชน เชน่ บคุลิกภาพ 
ความเป็นผู้น าการรวมกลุม่การผลิต การบ าเพ็ญประโยชน์สาธารณะ เป็นต้น 

3.6.7 การพฒันาความเป็นผู้น าของเกษตรกรทัง้ด้านความคดิและการปฏิบตัิ 
3.6.8 การปรับปรุงสภาพชมุชนและพฒันาทรัพยากรให้เป็นสถานท่ีท่ีนา่อยู่

อาศยัอยา่งสงบสขุ 
3.6.9 การด าเนินกิจกรรมสาธารณะประโยชน์และการชว่ยเหลือเพ่ือการพฒันา

สงัคม 
 

3.7 หน่วยงานราชการท่ีรับผิดชอบการส่งเสริมการเกษตร  
(http://www.doae.go.th ค้นคืนวนัท่ี 15 มกราคม 2555) 

กรมสง่เสริมการเกษตร (Department of Agriculture Extension) เป็นสว่น
ราชการระดบักรม สงักดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีหน้าท่ีจดัการสง่เสริมการท าการเกษตร
ให้แก่เกษตรกรของประเทศไทย  

 
 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%AB%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C
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3.7.1 ประวัตขิองกรมส่งเสริมการเกษตร 
วนัท่ี 20 มีนาคม 2504 กระทรวงเกษตรได้เสนอโครงการจดัตัง้ “กรม

สง่เสริมการเกษตร” ไปยงัคณะรัฐมนตรีซึง่คณะรัฐมนตรีได้มีมตเิม่ือวนัท่ี 27 กนัยายน 2504 
เห็นชอบในหลกัการตามท่ีกระทรวงเกษตรเสนอตอ่มาได้มีค าสัง่กระทรวงเกษตรฯ ตัง้ส านกังาน
สง่เสริมการเกษตรขึน้เม่ือวนัท่ี12 มกราคม 2505 และก็ได้ปฏิบตัิการในรูปงานสง่เสริมการเกษตร
ตามแนวใหม ่จนถึงวนัท่ี 7 พฤศจิกายน 2505  มีค าสัง่ว่าตัง้เป็นกรมได้และได้เสนอให้คณะรัฐมนตรี
ได้ทราบ ผลท่ีสดุก็ผา่นการพิจารณาเม่ือวนัท่ี 1 กรกฎาคม 2509 แตใ่ห้เรียกช่ือ กรมแพร่ขยาย
การเกษตร โดยโอนงานสง่เสริมการเกษตรจากทกุกรมในสงักดักระทรวงเกษตรมาร่วมอยูใ่นกรมนี ้
ตอ่มาได้เปล่ียนช่ือจากกรมแพร่ขยายการเกษตร เป็นกรมบริการเกษตร สว่นเจ้าหน้าท่ีในสว่น
ภมูิภาคให้ยบุกสิกรรมจงัหวดั - อ าเภอ เป็นเกษตรจงัหวดั เกษตรอ าเภอ เม่ือวนัท่ี 25  พฤษภาคม 
2510 และตอ่มา กระทรวงเกษตรได้เสนอร่างพระราชบญัญตั ิปรับปรุงกระทรวงทบวงกรม เพ่ือขอ
อนมุตัแิละขอให้คณะท่ีปรึกษากฎหมายชว่ย พิจารณาก่อนสง่สภาร่างรัฐธรรมนญูในฐานะรัฐสภา  
พร้อมกนันัน้ก็ได้ขอเปล่ียนช่ือ กรมบริการเกษตร เป็น กรมสง่เสริมการเกษตร เม่ือวนัท่ี 25 
กรกฎาคม 2510 

พระราชบญัญตัิปรับปรุงกระทรวงทบวงกรม (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2510  
เพ่ือขอตัง้กรมสง่เสริมการเกษตรนี ้ได้เข้าสู่ระเบียบวาระการประชมุสภาร่างรัฐธรรมนญู เม่ือวนัท่ี 14 
กนัยายน 2510 ท่ีประชมุลงมตรัิบหลกัการและได้ประกาศใช้เป็นกฎหมายให้ ตัง้กรมสง่เสริม
การเกษตรได้เม่ือวนัท่ี 21 ตลุาคม 2510 

3.7.2 อ านาจและหน้าท่ีของกรมส่งเสริมการเกษตร 
1) เป็นหนว่ยงานหลกัในการศกึษาวิจยั และพฒันางานด้านการสง่เสริม

การเกษตรและการถ่ายทอดเทคโนโลยีเพ่ือให้ได้มาซึง่ผลิตผล สินค้าและบริการทางการเกษตรท่ีมี
คณุภาพ 

2) จดัการสง่เสริมและพฒันาครอบครัว และสถาบนัเกษตรกรให้เข้มแข็ง 
พึง่พาตนเองได้ สามารถด าเนินการแขง่ขนัได้อยา่งเป็นธรรม และยัง่ยืน 

3) เสริมสร้างให้ประชาชนมีส่วนร่วม เพ่ือสง่เสริมและพฒันาวิสาหกิจ
ชมุชนให้มีขีดความสามารถในการผลิตและแขง่ขนัในการผลิตสินค้าและบริการทางการเกษตรได้ 
ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 

4) ด าเนินการป้องกนั แก้ไขปัญหาความต้องการของเกษตรกร ชมุชน
เกษตรกรอยา่งพอเพียง และบรรเทาภยัธรรมชาต ิฟืน้ฟหูลงัเกิดความเสียหายตอ่กิจกรรมทาง
การเกษตร ทกุระดบัอยา่งบรูณาการ 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2504
http://th.wikipedia.org/wiki/27_%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2504
http://th.wikipedia.org/wiki/12_%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2505
http://th.wikipedia.org/wiki/7_%E0%B8%9E%E0%B8%A4%E0%B8%A8%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/7_%E0%B8%9E%E0%B8%A4%E0%B8%A8%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/25_%E0%B8%9E%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/25_%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/25_%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2510
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3.7.3 หน่วยงานในสังกัดของกรมส่งเสริมการเกษตร 
โครงสร้างและหน่วยงานในสงักดักรมสง่เสริมการเกษตร แบง่สว่นราชการ

ตาม พระราชกฤษฎีกา แบง่สว่นราชการกรมสง่เสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ปี 
พ.ศ.2556 ดงันี ้

1) สว่นกลาง 
(1) ส านกังานเลขานกุารกรม 
(2) ส านกัพฒันาการถ่ายทอดเทคโนโลยี 
(3) ส านกัพฒันาเกษตรกร 
(4) ส านกัพฒันาคณุภาพสินค้าเกษตร 
(5) ส านกัสง่เสริมและจดัการสินค้าเกษตร 
(6) ส านกังานเลขานกุารคณะกรรมการสง่เสริมวิสาหกิจชมุชน 
(7) กองการเจ้าหน้าท่ี 
(8) กองคลงั 
(9) กองแผนงาน 

(10) กองพฒันาการเกษตรพืน้ท่ีเฉพาะ 

(11) กองวิจยัและพฒันางานสง่เสริมการเกษตร 
(12) กองสง่เสริมวิศวกรรมเกษตร 
(13) กองสง่เสริมเคหกิจเกษตร 
(14) กองนิตกิาร 
(15) สถาบนัสร้างเสริมนวตักรรมภมูิปัญญาเศรษฐกิจพอเพียง 
(16) สถานีวิทยกุระจายเสียงเพ่ือการเกษตร 
(17) ศนูย์สารสนเทศ 
(18) กลุม่ตรวจสอบภายใน 

(19) กลุม่พฒันาระบบบริหาร 

2) สว่นภมูิภาค 
(1) ส านกังานเกษตรจงัหวดั 77 แหง่ 
(2) ส านกังานเกษตรอ าเภอ 878 แหง่ 
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3.8 ผู้ปฏิบัตงิานในการส่งเสริมการเกษตรอาจเรียกได้ว่าเป็นนักส่งเสริม
การเกษตรหรือเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร  ซึง่มีบทบาทหน้าท่ี คณุสมบตัพิิเศษ และความรู้
ความสามารถของนกัสง่เสริมการเกษตร ดงัตอ่ไปนี ้(http://www.doae.go.th ค้นคืนวนัท่ี 5 
มกราคม 2555) 

3.8.1 บทบาทหน้าท่ีของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร 
เจ้าหน้าท่ีสง่เสริมการเกษตรมีบทบาทหน้าท่ี ดงัตอ่ไปนี ้ 

1) ในฐานะผูถ่้ายทอดความรู้ (educator) เจ้าหน้าท่ีสง่เสริมมีหน้าท่ี
เสมือนครูผู้สอนท่ีมีบทบาทหน้าท่ีในการน าความรู้และเทคโนโลยีใหม่ๆ มาปรับให้อยูใ่นรูป
เหมาะสมท่ีเข้าใจง่ายและปฏิบตัไิด้แล้วถ่ายทอดไปสูบ่คุคลหรือกลุม่บคุคลเป้าหมาย 

2) ในฐานะใหค้ าแนะน าในการแก้ไขปัญหาร่วมกบับคุคลเป้าหมาย 
(advisor) เจ้าหน้าท่ีสง่เสริมจะต้องกระตุ้นและร่วมกบับคุคลเป้าหมายศกึษาท าความเข้าใจอยา่ง
ถกูต้องครบถ้วนเก่ียวกบัสภาพทางกายภาพชีวภาพเศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรมและสภาพแวดล้อม
อ่ืนๆ แล้ววิเคราะห์ประเดน็ปัญหา ความจ าเป็นและตดัสินใจแก้ไขปัญหาโดยให้เกษตรกรสามารถ
ชว่ยเหลือเพ่ือตนเองให้มากท่ีสดุ 

3) ในฐานะเป็นผู้กระตุน้ใหเ้กษตรกรรู้จกัปัญหาและพฒันาตนเอง 
(stimulator) เจ้าหน้าท่ีสง่เสริมจะต้องกระตุ้นให้เกษตรกรได้รับรู้และเข้าใจปัญหาท่ีแท้จริงและ
ความจ าเป็นท่ีต้องมีการเปล่ียนแปลงในการประกอบอาชีพจดัท าแผนและด าเนินการพฒันาตนเอง
เพ่ือให้วิถีชีวิตมีความสงบสขุสอดคล้องกบัสภาพแวดล้อมท่ีได้เปล่ียนแปลงไปอยูเ่สมอ 

4) ในฐานะเป็นผู้ประสานงาน (coordinator) เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมจะต้องท า
หน้าท่ีในการประสานงานกบับคุคลหรือหนว่ยงานตา่งๆหนว่ยงานวิจยั สถาบนัการเงิน แหลง่
จ าหนา่ยเพ่ือให้งานสง่เสริมการเกษตรบรรลตุามวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ 

5) ในฐานะเป็นผูใ้ห้บริการ (service) เจ้าหน้าท่ีสง่เสริมมีบทบาทหน้าท่ี
ในการให้บริการในด้านอ่ืนๆ อีกด้วย เชน่ให้บริการแหลง่ข้อมลูขา่วสารเก่ียวกบัการผลิต สินเช่ือ 
ปัจจยัการผลิตราคาและการตลาดแหลง่รับซือ้ผลผลิต สภาพดนิฟ้าอากาศ 

6) ในฐานะเป็นผูจ้ดัการความรู้ทกัษะประสบการณ์ (knowledge 
manager) ในการเชิญผู้ รู้หรือนกัวิชาการในสาขาตา่งๆจากหนว่ยงานตา่งๆมาถ่ายทอดความรู้
ทกัษะประสบการณ์ตามความจ าเป็น หรือความสนใจของชาวบ้านหรือเชิญเกษตรกรท่ีมีความรู้
ความสามารถประสบความส าเร็จในการประกอบอาชีพมาเป็นวิทยากรให้แก่เพ่ือนบ้านภายหลงัท่ี
ได้กระตุ้นให้บคุคลเป้าหมายเข้าใจปัญหาและความจ าเป็นของตน 
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หน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีสง่เสริมการเกษตร ดงัตอ่ไปนี ้ 
(1) ร่วมกบัเกษตรกรบคุคลเป้าหมายจดัการปัจจยัการผลิตเพ่ือให้ได้ผล

ก าไรตอบแทนสงูสดุอยา่งยัง่ยืนมีความรู้ความเข้าใจ :หลกัการจดัการฟาร์ม รู้แหลง่เงินทนุข้อมลู
ขา่วสารและแหลง่ปัจจยัการผลิตท่ีจ าเป็นการวางแผนและประเมินผลโครงการสง่เสริม 

(2) ชว่ยเกษตรกรลดความเส่ียงในการผลิตมีความรู้ความเข้าใจ :หลกัการ
และวิธีการปฏิบตัใินวิชาเกษตรทกุสาขาและวิชาการอ่ืนท่ีเก่ียวข้องการจดัการความรู้ 

(3) ถ่ายทอดความรู้และวิทยาการเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมตรงตามความจ า
เป็นไปสูเ่กษตรกรมีความรู้ความเข้าใจ :หลกัและวิธีการติดตอ่ส่ือสาร จิตวิทยาสงัคมวิทยา 
มานษุยวิทยา 

(4) น าทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นท้องถ่ินมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการพฒันา
บคุคลเป้าหมายมีความรู้ความเข้าใจ :ระเบียบวิธีวิทยาการวิจยัเพ่ือวิเคราะห์ปัญหาสาเหตแุละแนว
ทางแก้ไขปัญหาของบคุคลเป้าหมายการประยกุต์ดดัแปลงทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นท้องถ่ินให้เกิด
ประโยชน์ 

(5) กระตุ้นให้เกษตรกรตระหนกัถึงปัญหาความจ าเป็นและสนบัสนนุการ
ท างานร่วมกนัเป็นกลุม่เพ่ือการพึง่พาอาศยัซึง่กนัและกันมีความรู้ความเข้าใจ :การวิเคราะห์ปัญหา
ชมุชนในเชิงระบบการบริหารจดัการการร่วมมือประสานงานการนิเทศให้ค าปรึกษาแนะน า การ
จดัตัง้และบริหารจดัการกลุม่ 

(6) เป็นส่ือกลางระหวา่งเกษตรกรบคุคลเป้าหมายกบัโลกภายนอกมี
ความรู้ความเข้าใจ :สภาพการณ์ทางเศรษฐกิจ สงัคมการเมืองทัง้ภายในและภายนอกประเทศท่ีมี
การเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว 

3.8.2 คุณสมบัตพิิเศษของนักส่งเสริมการเกษตร 
นกัสง่เสริมการเกษตรท่ีสามารถด าเนินการสง่เสริมเผยแพร่ และประสบ

ความส าเร็จตามเป้าหมายจะต้องมีคณุสมบตัพิิเศษดงัตอ่ไปนี ้
1) มีมนษุย์สมัพนัธ์และการติดตอ่ส่ือสารท่ีดี 
2) มีความนา่เช่ือถือสงูในบคุลิกภาพและพฤตกิรรมการแสดงออก 
3) คล้ายคลงึกบับคุคลเป้าหมาย / เกษตรกรในด้านบคุลิกภาพ 
4) มีความท างานผา่นผู้น าชมุชนได้อยา่งมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะการ

วิเคราะห์ปัญหาการวางแผน และด าเนินการแก้ไขปัญหา 
5) มีความรอบรู้และรู้จริงในเร่ืองท่ีน าไปสง่เสริมเผยแพร่แก่บคุคล

เป้าหมาย 
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6) ท างานด้วยการเอาใจเขามาใสใ่จเราเพื่อความเข้าใจและสนองความ
จ าเป็นคนอ่ืน 

7) มีทกัษะประสบการณ์และความสามารถในการจดัท าโครงการท่ีมี
ลกัษณะสอดคล้องกบัวิถีชีวิตภมูิปัญญาและนิเวศวฒันธรรมของบุคคลเป้าหมาย 

8) สามารถสร้างการมีสว่นร่วมในการวางแผนและด าเนินการพฒันา
อยา่งได้ผลระหวา่งเจ้าหน้าท่ีและเกษตรกร 

9) สามารถวางแผนด าเนินการสง่เสริมให้บรรลผุลตามเป้าหมายอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

10) สามารถถ่ายทอดความรู้ ทกัษะประสบการณ์และใช้ส่ือเพ่ือการ
สง่เสริมเผยแพร่อยา่งได้ผลดีและมีประสิทธิภาพ 

11) มีทศันคตท่ีิดีตอ่อาชีพของตนเอง ตอ่เกษตรกร และตอ่สิ่ง /เร่ืองท่ี
น าไปสง่เสริมเผยแพร่ 

3.8.3 ความรู้ความสามารถของนักส่งเสริมการเกษตรท่ีมีประสิทธิภาพ 
นกัสง่เสริมการเกษตรท่ีมีประสิทธิภาพในการสง่เสริมเผยแพร่จะต้องมี

ความรู้ความสามารถเป็นพิเศษ ดงัตอ่ไปนี ้
1) เข้าใจสภาพพืน้ท่ีเป้าหมาย เก่ียวกบัลกัษณะทางกายภาพโดยเฉพาะ

ภมูิอากาศ ภมูิประเทศ สภาพทรัพยากรดนิและน า้สภาพชีวภาพ รวมทัง้พืชปศสุตัว์ และประมง 
และการผลิตแบบผสมผสานและสภาพสงัคมเศรษฐกิจวฒันธรรมและสภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวข้อง
โดยเฉพาะปัจจยัสนบัสนนุการผลิตและความต้องการผลผลิตของผู้บริโภค 

2) รู้บคุลิกภาพ ฐานะทางเศรษฐกิจ สงัคมความเช่ือปัญหาและประชากร
กลุม่เป้าหมาย 

3) ความรู้วิชาการเทคโนโลยีท่ีจะน าไปสง่เสริมเผยแพร่ 
4) รู้ความสามารถและข้อจ ากดัของนกัสง่เสริมเอง 
5) รับรู้และเข้าใจนโยบาย เป้าหมาย ระบบการบริหารและทรัพยากรของ

หนว่ยงานสง่เสริมและพฒันา 
6) รู้หลกัการสง่เสริมการเกษตร ได้แก่ ความหมายปรัชญาวตัถปุระสงค์

เป้าหมายหลกัการสภาพของเกษตรกรกระบวนการวางแผนงาน/โครงการวิธีการด าเนินงานการ
ตดิตามนิเทศงานให้ค าปรึกษาแนะน า การประเมินผล ฯลฯ 
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7) รู้วิธีการสง่เสริมเผยแพร่ ซึ่งประกอบด้วยการเข้าถึงบคุคลเป้าหมาย
เป็นรายบคุคล รายกลุม่องค์กร/สถาบนัใช้ส่ือมวลชน ได้แก่ วิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทศัน์ และ
เอกสารสิ่งพิมพ์และเข้าถึงบคุคลเป้าหมายแบบผา่นผู้น าตา่งๆ ในท้องถ่ิน 
 
4. สภาพทั่วไปและสภาพการเกษตรของจังหวัดนครพนม 
 

นครพนม เป็นจงัหวดัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน เป็นเมืองชายแดนท่ีมี
ความอดุมสมบรูณ์ มีทิวทศัน์ท่ีสวยงาม และมีความหลากหลายของวฒันธรรมและชาตพินัธุ์ 
รวมทัง้ประวตัศิาสตร์ท่ียาวนานมีพระธาตพุนมเป็นปชูนียสถานคูบ้่านคูเ่มือง  

ประเดน็ท่ีศกึษาจาก www.nakhonphanom.go.th (ค้นคืนวนัท่ี 15 มกราคม 2555) 
ดงัตอ่ไปนี ้ประวตัิ ขนาดและท่ีตัง้ ลกัษณะภมูิประเทศ ลกัษณะภมูิอากาศ  สงัคม ศาสนา และศิลปะ 
วฒันธรรม ประชากรและการปกครอง สภาพเศรษฐกิจ การประกอบอาชีพ และการค้าชายแดน 
 

4.1 ประวัติ 
นครพนมเป็นจงัหวดัชายแดนตัง้เลียบชายฝ่ังขวาของแม่น า้โขง ตรงข้ามกบัเมือง

ทา่แขก แขวงค าม่วนของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เป็นท่ีประดษิฐานพระธาตพุนม
อนัศกัดิส์ิทธ์ิและเก่าแก่ เป็นพระธาตท่ีุประดษิฐานพระอรัุงคธาต ุ(กระดกูหน้าอก) ขององค์สมเดจ็
พระสมัมาสมัพทุธเจ้า (สมณโคดม) นบัเป็นพระธาตคุูเ่มืองนครพนมและเป็นท่ีเคารพสกัการะของ
ชาวไทยและชาวลาวทัง้สองฝ่ังแม่น า้โขง จงัหวดันครพนมมีพืน้ท่ีประมาณ 5,528.88 ตาราง
กิโลเมตร ระยะทางหา่งจากกรุงเทพมหานครประมาณ 740 กิโลเมตร 

นครพนมเป็นจงัหวดัท่ีมีบนัทึกทางประวตัศิาสตร์มาแตโ่บราณกาล ในฐานะ
เมืองเก่าเคียงคูอ่ยูก่บัอาณาจกัรศรีโคตรบรูณ์ ซึง่แตแ่รกเร่ิมเดมิทีนัน้ มีพืน้ท่ีอยูท่างฝ่ังซ้ายของ
แมน่ า้โขง และตอ่มาก็ได้ย้ายมาอยูฝ่ั่งขวาสลบักนัหลายครัง้ ต านานแหง่ประวตัิศาสตร์ได้จารึกไว้
วา่ เม่ือพระบาทสมเดจ็พระพทุธยอดฟ้าจฬุาโลกมหาราชตีเมืองเวียงจนัทน์ได้ ช่ือของดนิแดนนีไ้ด้
ถกูเปล่ียนเป็น "มรุกขนคร" และตอ่มาได้โปรดเกล้าฯ ให้เปล่ียนช่ือเป็น "นครพนม" เพ่ือความ
เหมาะสมตามสภาพพืน้ท่ีด้วย เป็นเมืองท่ีมีพืน้ท่ีติดตอ่กบัทิวเขามากมาย ด้วยความเป็นอาณาจกัร
ท่ีเคยเจริญรุ่งเรืองมาเก่าก่อน ประกอบกบัแมน่ า้โขงเป็นแหลง่วฒันธรรมของมนษุย์ชาตจิากหลาย
ชนเผา่ ดงันัน้ นครพนมจงึมีโบราณสถาน และมีเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมและประเพณีท่ีเป็น
เอกลกัษณ์อยูม่าก 

 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%95%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%89%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%B7%E0%B8%AD
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3%E0%B9%82%E0%B8%82%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%81%E0%B8%82%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%82%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A7
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B8&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%93%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B9%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9E%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B8%9F%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%99%E0%B9%8C
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4.2 ขนาดและท่ีตัง้ 
จงัหวดันครพนม เป็นจงัหวดัชายแดน ตัง้อยูท่างภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ

ประเทศไทย พืน้ท่ีมีลกัษณะเลียบยาวตามแนวชายฝ่ังขวาของแมน่ า้โขง ประมาณ 174 กิโลเมตร  
มีอาณาเขตติดตอ่ ดงันี ้
ทิศเหนือ : ตดิตอ่กบัเขตอ าเภอเซกา จงัหวดับงึกาฬ ระยะทาง 158 กิโลเมตร 
ทิศใต้ : ติดตอ่กบัเขตอ าเภอดงหลวง และอ าเภอหว้านใหญ่ จงัหวดัมกุดาหาร 

ระยะทาง 104 กิโลเมตร 
ทิศตะวนัออก : ตดิตอ่กบัแขวงค ามว่นและแขวงบลิค าไช สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยมีแมน่ า้โขงเป็นเส้นกัน้พรมแดน 
ทิศตะวนัตก : ติดตอ่กบัเขตอ าเภอกสุมุาลย์  และอ าเภออากาศอ านวย จงัหวดั

สกลนคร  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1 แผนท่ีจงัหวดันครพนม 
ท่ีมา : จงัหวดันครพนม (http://www.nakhonphanom.go.th:2555) 

http://www/


41 

การคมนาคมและขนสง่ของจงัหวดันครพนม สามารถติดตอ่ได้ 3 ทาง 
1) ทางบก : มีทางหลวงแผน่ดนิและทางหลวงจงัหวดั ส าหรับใช้เดินทางติดตอ่

กบัจงัหวดัใกล้เคียงได้สะดวก ได้แก่ สกลนคร 93 กิโลเมตร มกุดาหาร 104 กิโลเมตร บงึกาฬ 158 
กิโลเมตร อดุรธานี 252 กิโลเมตร 

2) ทางอากาศ : มีสนามบนิส าหรับขนสง่ผู้ โดยสารและสินค้า อยูห่า่งจากจงัหวดั 
15 กิโลเมตร  ตามเส้นทางนครพนม – สกลนคร 

3) ทางน า้ : มีเรือยนต์ข้ามฟากระหวา่งประเทศไทยกบัสาธารณรัฐประชาธิปไตย 
ประชาชนลาวท่ีดา่นศลุกากรอ าเภอเมืองนครพนม จดุผอ่นปรนท่ีอ าเภอธาตพุนม และอ าเภออ่ืน ๆ 
ท่ีมีเขตติดกบัแมน่ า้โขง 
 

4.3 ลักษณะภูมิประเทศ 
จงัหวดันครพนม มีเนือ้ท่ีประมาณ 5,528.88 ตารางกิโลเมตรหรือประมาณ 

3,474,437 ไร่ (คดิเป็นร้อยละ 3 ของพืน้ท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ) มีลกัษณะภมูิประเทศทัว่ไป
เป็นท่ีราบสงู ความสงูของพืน้ท่ีโดยเฉล่ียสงูกว่าระดบัน า้ทะเลประมาณ 140 เมตร สภาพภมูิ
ประเทศแบง่ออกได้เป็น 2 เขต ดงันี ้

4.3.1 เขตตอนเหนือ  สภาพพืน้ท่ีสว่นใหญ่เป็นเนินสงูและท่ีดอน มีป่าไม้สลบั
กบัพืน้ท่ีราบท่ีใช้ท านาทางเหนือสดุของจงัหวดัในเขตอ าเภอบ้านแพง มีเทือกเขาภลูงักาทอดผา่น 
นอกจากนี ้ยงัมีแมน่ า้สายส าคญัไหลผา่น คือ แมน่ า้สงครามและแมน่ า้อนู อ าเภอในเขตนี ้คือ  
บ้านแพง ศรีสงคราม ทา่อเุทน  นาหว้า โพนสวรรค์ และอนาทม 

4.3.2 เขตตอนใต้ พืน้ท่ีบริเวณใกล้แมน่ า้โขง ทางทิศตะวนัออกเป็นท่ีราบลุม่ 
สว่นทางทิศตะวนัตกมีพืน้ท่ีดอนมีสภาพเป็นป่าเตง็รัง พืน้ดนิสว่นมากมีลกัษณะเป็นหินลกูรัง  
บางแหง่มีลกัษณะเป็นท่ีเนินและท่ีราบสลบักนั มีแมน่ า้ก ่าไหลผา่นพืน้ท่ีทางใต้สดุของจงัหวดั  
ในเขตอ าเภอนาแก มีเทือกเขาภพูานทอดเป็นแนวกัน้เขตระหวา่งจงัหวดันครพนมกบัมกุดาหาร 
อ าเภอท่ีอยูใ่นเขตนี ้ได้แก่ เมืองนครพนม เรณูนคร ธาตพุนม ปลาปาก นาแก และวงัยาง 
 

4.4 ลักษณะภูมิอากาศ 
โดยทัว่ไป จงัหวดันครพนมเป็นจงัหวดัท่ีมีฝนตกชกุในฤดฝูน ทัง้นีเ้พราะได้รับ

อิทธิพลจากพายโุซนร้อนในทะเลจีนใต้ รวมทัง้อิทธิพลจากป่าไม้และเทือกเขาจากสาธารณรัฐ 

ประชาธิปไตยประชาชนลาว อณุหภมูิเฉล่ียสงูสดุ 38.5 องศาเซลเซียส อณุหภมูิเฉล่ียต ่าสดุ 7.6 
องศาเซลเซียส มีฝนตกชกุตัง้แตก่ลางเดือนพฤษภาคมถึงกลางเดือนตลุาคม 
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4.5 สังคม ศาสนา และศิลปวัฒนธรรม 
ลกัษณะประชากร : จงัหวดันครพนม ประกอบด้วยชน 7 เผา่ ได้แก่ ไทยลาว  

เผา่ผู้ ไท  เผา่ไทยญ้อ เผา่ไทยโส้หรือไทยกะโซ่  เผา่ไทยกะเลิง ไทยขา่ และเผา่ไทแสก นอกจากนี ้ยงั
มีชาวไทยเชือ้สายจีนและเวียดนามร่วมอาศยัอยู ่ ทกุชนเผ่าและเชือ้ชาติอาศยัอยูร่่วมกนัอยา่ง
สมานฉนัท์ ชนเผา่ตา่งๆ มีความหวงแหนในศลิปวฒันธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีของตนเอง 

ศาสนา : จงัหวดันครพนมมีวดัในพระพทุธศาสนา จ านวน 775 วดั แบง่เป็น  
วดั 3,671 วดั ส านกัสงฆ์ 354 วดั และ ท่ีพกัสงฆ์ 250 แห่ง ประชากรสว่นใหญ่นบัถือพทุธศาสนา 
โดยมีถึงร้อยละ 95 ศาสนาคริสต์ ร้อยละ 3.9 และท่ีเหลือเป็นศาสนาอ่ืน ๆ 

ขนบธรรมเนียมประเพณี : จงัหวดันครพนมมีประเพณีสว่นใหญ่คล้ายคลงึกบั
จงัหวดัอ่ืน ๆ ในภาคอีสาน คือ ประเพณีท าบญุตามชว่งฤดกูาลตา่ง ๆ อาทิท าบญุเข้ากรรม (เดือน
อ้าย) ท าบญุคนูลาน (เดือนย่ี) ท าบญุข้าวจ่ี (เดือนสาม) ท าบญุกด เทศกาลประจ าปี และบญุ
พระเวส (เดือนส่ี)  ท าบญุสรงน า้ และงานสงกรานต์  (เดือนห้า)  เป็นต้น และยงัมีงานประเพณีท่ี
ส าคญั ได้แก่ งานนมสัการพระธาตพุนม จดัขึน้ในชว่งวนัเพ็ญเดือน 3 ของทกุปี งานประเพณีไหล
เรือไฟ ซึง่จดัขึน้ ในช่วงวนัออกพรรษาของทกุปี เป็นต้น 

 
4.6 ประชากรและการปกครอง 

4.6.1 ประชากร  จงัหวดันครพนม  มีจ านวนครัวเรือน 115,472 ครัวเรือน 
จ านวนประชากร  437,657  คน  แยกเป็นชาย 217,048 คน หญิง 220,609  คน 

4.6.2 การปกครอง  จงัหวดันครพนม  แบง่การปกครอง เป็น 12 อ าเภอ (เมือง
นครพนม ปลาปาก ทา่อเุทน บ้านแพง ธาตพุนม เรณนูคร นาแก ศรีสงคราม นาหว้า โพนสวรรค์ 
นาทม วงัยาง)  99  ต าบล  1,123  หมูบ้่าน  องค์การบริหารสว่นจงัหวดั (อบจ.) 1 แหง่ เทศบาล
เมือง 1 แหง่ เทศบาลต าบล 16 แหง่ และองค์การบริหารสว่นต าบล (อบต.) 86 แหง่ 
 

4.7 สภาพเศรษฐกิจ 
ปี 2553 ผลิตภณัฑ์มวลรวมจงัหวดันครพนม (Gross Provincial Product: GPP) ณ 

ราคาประจ าปีมีมลูคา่เพิ่มเท่ากบั 29,065 ล้านบาท รายได้เฉล่ียตอ่หวั 38,688 บาท คิดเป็นล าดบัท่ี 15 
ของภาค และล าดบัท่ี 62 ของประเทศ  การผลิตโดยรวมขยายตวั ณ ราคาคงท่ี ขยายตวัร้อยละ 3.18  
โครงสร้างการผลิตของจงัหวดันครพนม ขึน้อยูก่บัภาคนอกเกษตร ซึง่มีสดัส่วนร้อยละ 72.07 ประกอบ
ไปด้วยสาขาท่ีส าคญั ได้แก่  สาขาการขายสง่ ขายปลีกฯ คิดเป็นร้อยละ 17.35  และสาขาการศกึษา
ร้อยละ 17.53  สาขาการผลิตท่ีท ารายได้ให้แก่จงัหวดัมากกวา่ร้อยละ 15 ประกอบด้วย 3 สาขา คือ 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%9E%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%B9%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B9%89%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%82%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B9%8C
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สาขาเกษตรกรรมฯ ร้อยละ 27.46 คิดเป็นมลูคา่ 7,980  ล้านบาท  รองลงมาคือสาขาการการศกึษา  
ร้อยละ 17.53 คิดเป็นมลูคา่ 5,095 ล้านบาท และสาขาการขายสง่ ขายปลีก  ร้อยละ 17.35  คิดเป็น
มลูคา่ 5,044 ล้านบาท ตามล าดบั 

เม่ือพิจารณาอตัราการขยายตวัของผลิตภณัฑ์มวลรวมจงัหวดันครพนม ณ ราคา
คงท่ี ขยายตวั ร้อยละ  3.18  เป็นผลมาจากการผลิตภาคนอกการเกษตร ขยายตวัร้อยละ  4.28 จากการ
ขยายตวัของสาขาบริหารราชการแผ่นดินฯ  ร้อยละ 26.58  สาขาก่อสร้าง  ร้อยละ  18.05  สาขาโรงแรม
และภตัตาคาร  ร้อยละ  16.56 สาขาการศกึษา  ร้อยละ  10.88  ตามล าดบั และภาคการเกษตร  หดตวั
ร้อยละ 1.06 จากการหดตวัของสาขาเกษตรกรรมฯ  ร้อยละ 1.18   
 

4.8 การประกอบอาชีพ 
จากการส ารวจข้อมลูความจ าเป็นพืน้ฐาน  (จปฐ.)  ปี  2554  รายได้เฉล่ีย  

41,377.42 บาทตอ่คนตอ่ปี  สามารถจ าแนกการประกอบอาชีพครัวเรือนในจงัหวดันครพนม ดงันี ้
 

ตารางท่ี 2.1  การประกอบอาชีพครัวเรือนในจงัหวดันครพนม 
 

อาชีพ จ านวนครัวเรือน 

อาชีพท านา 95,813 
อาชีพรับจ้างทัว่ไป 8,877 

อาชีพรับราชการ 3,691 
อาชีพค้าขาย 3,136 
อาชีพท าสวน 790 
อาชีพธุรกิจสว่นตวั 426 
อาชีพท าไร่ 306 
อาชีพพนกังานวิสาหกิจ 176 
อาชีพพนกังานบริษัท 131 
อาชีพประมง 62 
อาชีพปศสุตัว์ 20 
อื่นๆ 2,044 

 

ท่ีมา : ส านกังานพฒันาชมุชนจงัหวดันครพนม (http://www.nakhonphanom.go.th ค้นคืนวนัท่ี 5 
มกราคม 2555) 

หมายเหต ุ: ข้อมลูมีการส ารวจ 2 ปี/ครัง้ 
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การเกษตร : จงัหวดันครพนมมีพืน้ท่ีการเกษตร 1,842,822 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 
53.48 มีครัวเรือนทัง้สิน้ 192,029 ครัวเรือน ประชาชนประกอบอาชีพด้านการเกษตร 123,018 
ครัวเรือน และมีพืชเศรษฐกิจท่ีส าคญั ได้แก่ ข้าว ยางพารา สบัปะรด มนัส าปะหลงั ยาสบู สินค้าเกษตร
เศรษฐกิจท่ีส าคญั ได้แก่ ข้าว ยางพารา มนัส าปะหลงั สบัปะรด 
 
ตารางท่ี 2.2  สินค้าเกษตรเศรษฐกิจท่ีส าคญัของจงัหวดันครพนม 

 
ชนิดพืช พืน้ที่ปลกู

(ไร่) 
พืน้ที่ 

เก็บเกี่ยว 
(ไร่) 

ผลผลิต
เฉลี่ย 
(ก.ก.) 

ผลผลิต
รวม 
(ตนั) 

มูลค่า 
(ล้าน
บาท) 

เปรียบ 
เทียบจาก
ปีก่อน +/-
(ร้อยละ) 

ราคาเฉลี่ย
ทัง้ปี 

(บาท/กก.) 

ข้าวเจ้านาปี 657,713 209,135 445 292,682 5,853 -32 20 
ข้าวเหนียวนาปี 753,054 164,564 437 317,638 4,764 +15 15 
ยางพารา 251,451 55,933 239 13,384 1,739 +10 130 
สบัปะรด 5,126 5,126 3,798 19,468 136 +.5 7 
มนัส าปะหลงั 87,887 87,887 2,939 258,034 774 +61 3 

ท่ีมา : ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม (2555: http://www.nakhonphanom.doae.go.th ค้นคืน
วนัท่ี 15 กมุภาพนัธ์ 2555) 
 

การประมง : นอกจากอาชีพเกษตรกรรมท่ีเป็นอาชีพหลกัแล้ว ยงัมีอาชีพประมงท่ี
ประชาชนหนัมาประกอบอาชีพเพิ่มมากขึน้ เน่ืองจากลกัษณะภมูิประเทศท่ีเอือ้อ านวยตอ่การ
ประกอบอาชีพดงักลา่วประกอบกบัทรัพยากรทางแหลง่น า้ท่ีส าคญัหลายแหง่ เชน่ แม่น า้โขง ล าน า้
สงคราม ล าน า้ยาม ล าน า้ก ่า ล าน า้อนู เป็นต้น และหนว่ยงานทางภาครัฐได้สง่เสริมและสนบัสนนุ 
เชน่ โครงการการเลีย้งปลาเพาะ เพ่ือสง่เสริมให้เกษตรกรมีรายได้เพิ่มขึน้ หลงัจากหมดชว่งฤดกูาล
เก็บเก่ียว 

การปศสุตัว์ : จงัหวดันครพนมมีครัวเรือนเกษตรกรผู้ เลีย้งสตัว์ 57,016 ครัวเรือน  
มีพืน้ท่ีปลกูหญ้า 26,614 ไร่ พืน้ท่ีทุง่หญ้าสาธารณะ 115,800.50 ไร่  โดยมีปศสุตัว์ท่ีส าคญั คือ  
โคเนือ้  121,074 ตวั (โคพืน้เมือง 93,064 ตวั, โคพนัธุ์และโคลกูผสม  26,789  ตวั,  โคขนุ  1,221  
ตวั) กระบือทัง้หมด 62,802 ตวั สกุรทัง้หมด 64,484 ตวั   (สกุรพืน้เมือง 7,031 ตวั,  สกุรพนัธุ์  
31,366  ตวั,  สกุรขนุ 26,087 ตวั)  และไก่ทัง้หมด 1,185,240 ตวั  (ไก่พืน้เมือง 941,265 ตวั,  ไก่เนือ้ 
34,122 ตวั,   ไก่ไข ่161,788  ตวั,  ไก่เนือ้พนัธุ์ 592  ตวั ,  ไก่ไขพ่นัธุ์ 47,473  ตวั)  
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4.9 การค้าชายแดน 
ภาวะการค้าชายแดนระหวา่งไทย  - สาธารณรัฐประชาธิปไตย ประชาชนลาวด้าน

จงัหวดันครพนม ปี 2554 (มกราคมถึงธนัวาคม) มีมลูคา่การค้ารวม 6,032.52  ล้านบาท เพิ่มขึน้
จากปีก่อน 1,348.22 ล้านบาท หรือร้อยละ 23.62 

การสง่ออก : มีมลูคา่ทัง้สิน้ 4,602.81 ล้านบาท เพิ่มขึน้จากปี 2554  466.25 ล้าน
บาท หรือร้อยละ 11.26 มลูคา่การสง่ออกเพิ่มขึน้ เน่ืองจากสินค้าท่ีส าคญั มีมลูคา่การสง่ออก
เพิ่มขึน้จากปีท่ีผา่นมา  

สินค้าสง่ออกท่ีส าคญั :  เคร่ืองดื่มและเคร่ืองดื่มบ ารุงก าลงั หมวดเหล็ก เหล็กกล้า
และผลิตภณัฑ์ สินค้าหมวดเชือ้เพลิง หมวดสินค้ากสิกรรม หมวดเคร่ืองจกัรท่ีไมใ่ช้ไฟฟ้าและ
สว่นประกอบ เป็นต้น 

การน าเข้า :  มีมลูคา่ทัง้สิน้ ,429.61ล้านบาท เพิ่มขึน้จากปี 2554 มลูคา่ 881.96 
ล้านบาท หรือร้อยละ 56.98 เน่ืองจากมีการน าเข้าสินค้าเพิ่มมากขึน้  

สินค้าน าเข้าท่ีส าคญั : สิ่งทอ สินค้าไม้ ไม้แปรรูป และผลิตภณัฑ์ เคร่ืองจกัรท่ีไมใ่ช้
ไฟฟ้าและสว่นประกอบ เหล็กและเหล็กกล้าและผลิตภณัฑ์ และวสัดกุ่อสร้าง เป็นต้น 

ดลุการค้า : ปี 2554 (มกราคมถึงธนัวาคม) ไทยมียอดดลุการค้ากบัสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตย ประชาชนลาวด้านจงัหวดันครพนม มลูคา่ 2,163.10 ล้านบาท ลดลงจากปีก่อน 
415.61 ล้านบาท หรือร้อยละ 16.06 
 
5. การด าเนินงานของส านักงานเกษตรจังหวัดนครพนม 

ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม เป็นหนว่ยงานภายใต้กรมสง่เสริมการเกษตรท่ีมี
ภารกิจหลกัในการสง่เสริมการเกษตรแก่เกษตรกรในพืน้ท่ีจงัหวดันครพนม ในหวัข้อนีจ้ะรวบรวม
ข้อมลูตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ ประวตัิ วิสยัทศัน์และพนัธกิจ เป้าประสงค์ ประเด็นยทุธศาสตร์ 
อ านาจหน้าท่ีของส านกังานเกษตรจงัหวดั โครงสร้างการบริหาร โครงการท่ีด าเนินการในปี 
งบประมาณ 2555 และผลการปฏิบตัริาชการ 

 
5.1 ประวัต ิ(www.nakhonphanom.doae.go.th  ค้นคืนวนัท่ี 15 กมุภาพนัธ์ 2555) 

ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม ตัง้ขึน้เม่ือปี 2510 โดยได้เชา่ส านกังานด้าน
ทิศเหนือของศาลากลางจงัหวดันครพนม เป็นอาคารท่ีท าการส านกังาน ในปี 2525 ได้ย้าย
ส านกังานขึน้ไปอยู่บนศาลากลางจงัหวดันครพนม เป็นเวลา 2 ปี 
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ในปี 2526 ส านกังานได้รับอนมุตังิบประมาณจากรัฐบาลให้สร้างส านกังาน  
และได้สร้างแล้วเสร็จในปี 2527 ส านกังาน ตัง้อยูเ่ลขท่ี 217 ถนนนครพนม-ทา่อเุทน อ าเภอเมือง 
จงัหวดันครพนม และย้ายอาคารท่ีท าการจากศาลาจงัหวดันครพนม มาอยู ่ณ อาคารส านกังาน
เกษตรจงัหวดันครพนมแหง่ใหม ่ในปี 2527 จนถึงปัจจบุนั 

 
5.2 วิสัยทัศน์และพันธกิจ (www.nakhonphanom.doae.go.th  ค้นคืนวนัท่ี 15 

กมุภาพนัธ์ 2555) 
5.2.1 วิสัยทัศน์   เกษตรกรคณุภาพชีวิตดี มีความพอเพียง 
5.2.2 พันธกิจ 

1) ถ่ายทอดเทคโนโลยีและเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้แก่เกษตรกร 
2) พฒันาเกษตรกรให้มีความสามารถในการผลิตสินค้าเกษตรท่ีปลอดภยั

และได้มาตรฐาน 
3) สง่เสริมการมีสว่นร่วมและพฒันากระบวนการกลุม่ในการพฒันาการ

เกษตร 
4) บริการทางการเกษตรตามสภาพปัญหา 

 
5.3 เป้าประสงค์ (www.nakhonphanom.doae.go.th  ค้นคืนวนัท่ี 15 กมุภาพนัธ์ 

2555) 
1) พฒันาความรู้ และทกัษะของเกษตรกรในการผลิตสินค้าเกษตรให้ปลอดภยั

และได้มาตรฐาน 
2) เสริมสร้างการมีสว่นร่วมของเกษตรกร องค์กรเกษตรกร วิสาหกิจชมุชน ให้มี

การบริหารจดัการ ท่ีเป็นระบบ 
3) พฒันาคณุภาพการบริการทางการเกษตรของหนว่ยงานให้มีมาตรฐานและ

รวดเร็ว 
 

5.4 ประเด็นยุทธศาสตร์ (www.nakhonphanom.doae.go.th  ค้นคืนวนัท่ี 15 
กมุภาพนัธ์ 2555) 

1) การตอบสนองตอ่นโยบายส าคญัของจงัหวดั กลุม่จงัหวดั และกรมสง่เสริม
การเกษตร 
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2) การสง่เสริมการผลิตและจดัการสินค้าเกษตร 
3) การเสริมสร้างความเข้มแข็งของเกษตรกร องค์กรเกษตรกร และวิสาหกิจ

ชมุชน 
4) การให้บริการทางการเกษตร 
5) การพฒันาองค์กร บคุลากร และกระบวนการท างาน 

 
5.5 อ านาจหน้าที่ของส านักงานเกษตรจังหวัด (www.doae.go.th  ค้นคืนวนัท่ี 

15 มกราคม 2555) 
ส านกังานเกษตรจงัหวดั  มีอ านาจหน้าท่ี 
1) สง่เสริมและพฒันาเกษตรกร องค์กรเกษตรกรและวิสาหกิจเกษตรของชมุชน 
2) สง่เสริมและประสานถ่ายทอดความรู้ด้านการผลิต การจดัการผลผลิตพืช 

ประมง และปศสุตัว์ 
3) ก ากบั ดแูล และสนบัสนนุการปฏิบตังิานของส านกังานเกษตรอ าเภอ 
4) ปฏิบตังิานร่วมกบั หรือสนบัสนนุการปฏิบตังิานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง

หรือท่ีได้รับมอบหมาย 
 

5.6 โครงสร้างการบริหาร (www.doae.go.th  ค้นคืนวนัท่ี 15 มกราคม 2555) 
แบง่งานภายในออกเป็น 2 ฝ่าย 2 กลุม่ ดงันี ้ 
5.6.1 ฝ่ายบริหารท่ัวไป  มีหน้าท่ีรับผิดชอบการปฏิบตังิานบริหารทัว่ไป  ได้แก่ 

งานธุรการ งานสารบรรณ งานการเงินและบญัชี งานพสัดแุละยานพาหนะ การจดัท าและบริหาร
งบประมาณ งานพิมพ์และแจกจา่ยเอกสาร งานการเจ้าหน้าท่ี งานประชมุ และงานประสาน
ราชการทัว่ไปของส านกังาน 

5.6.2 ฝ่ายยุทธศาสตร์และสารสนเทศ   มีหน้าท่ี 

1) ศกึษา วิเคราะห์และด าเนินการจดัท าแผนยทุธศาสตร์การพฒันาการ
เกษตรด้านการผลิตพืช การพฒันาอาชีพของเกษตรกร และสง่เสริมวิสาหกิจชมุชน เพ่ือผนวกเป็น
แผนพฒันาจงัหวดัของผู้วา่ราชการจงัหวดั 

2) ประสานกบัหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องในการบรูณาการงานตามยทุธศาสตร์
การพฒันาการเกษตรในจงัหวดั 
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3) พฒันาสารสนเทศระดบัจงัหวดั รวบรวม วิเคราะห์ข้อมลู สถานการณ์
การปลกูพืช ผลผลิตการเกษตร วิสาหกิจชมุชน และข้อมลูมือสองอ่ืน ๆ เพ่ือเผยแพร่ ข้อมลู 
ขา่วสาร และประชาสมัพนัธ์งานสง่เสริมการเกษตรในระบบสารสนเทศ 

4) ประสานงานและสนบัสนนุการด าเนินงานตามระบบส่งเสริม
การเกษตร งานวิจยัและพฒันาในจงัหวดั 

5) สนบัสนนุการปฏิบตังิานของศนูย์บริการและถ่ายทอด
เทคโนโลยีการเกษตร และสง่เสริมการมีสว่นร่วมของประชาชนในการจดัท าแผนของชมุชน 

6) สนบัสนนุส านกังานเกษตรอ าเภอในการจดัท าแผนงาน/โครงการ
สง่เสริมการเกษตร และการจดัท าข้อมลูสารสนเทศระดบัอ าเภอ  

7) ตดิตาม ประเมินผล รวบรวมและรายงานผลการด าเนินงานใน
ภาพรวมของส านกังานเกษตรจงัหวดั 

8) ปฏิบตัหิน้าท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย 
5.6.3 กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาเกษตรกร  มีหน้าท่ี  

1) ศกึษา พฒันาและวางแผนการสง่เสริมและพฒันาเกษตรกร องค์กร
เกษตรกรและวิสาหกิจชมุชน 

2) สง่เสริมและสนบัสนนุการด าเนินงานตามแผนของชมุชน องค์กร
เกษตรกรและวิสาหกิจชมุชน 

3) สง่เสริม สนบัสนนุและประสานงานด้านการพฒันาวิสาหกิจชมุชนและ
เครือข่าย 

4) สง่เสริม สนบัสนนุและประสานการผลิตและพฒันาผลิตภณัฑ์ของ
องค์กรเกษตรกรและวิสาหกิจชมุชน  

5) สนบัสนนุการด าเนินงานและพฒันาเจ้าหน้าท่ีระดบัอ าเภอในการ
ปฏิบตังิานด้านการสง่เสริมและพฒันาเกษตรกร องค์กรเกษตรกร และวิสาหกิจชมุชน  

6) ตดิตามประเมินผลการด าเนินงานสง่เสริมและพฒันาเกษตรกร องค์กร
เกษตรกรและวิสาหกิจชมุชนในจงัหวดั 

7) ประสานและด าเนินงานเก่ียวกบัการช่วยเหลือเกษตรกรผู้ประสบภยั
ธรรมชาติ 

8) ปฏิบตัหิน้าท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย 
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5.6.4 กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาการผลิต   มีหน้าท่ี 

1) ศกึษา พฒันา และวางแผนการสง่เสริมการผลิตและจดัการผลผลิต
การเกษตร 

2) ศกึษา พฒันาการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตและจดัการผลผลิต
การเกษตรท่ีเหมาะสมกบัท้องถ่ิน 

3) ด าเนินการสง่เสริม และประสานการถ่ายทอดความรู้ด้านการผลิตและ
จดัการผลผลิต การให้บริการทางการเกษตรและการอารักขาพืช 

4) ด าเนินการตามแผนงาน โครงการและมาตรการด้านการสง่เสริมการ
ผลิต การจดัการผลผลิตและการพฒันาคณุภาพมาตรฐานสินค้าเกษตร และประสานการแก้ไข
ปัญหาการผลิตของเกษตรกร ได้แก่ ภยัธรรมชาติ การระบาดของศตัรูพืช 

5) ประสานการด าเนินโครงการพระราชด าริและโครงการสง่เสริม
การเกษตรในพืน้ท่ีเฉพาะ 

6) สนบัสนนุการด าเนินงานและพฒันาเจ้าหน้าท่ีระดบัอ าเภอในการ
ปฏิบตังิานด้านการสง่เสริมการผลิตและจดัการผลผลิต 

7) ตดิตาม ประเมินผล และรายงานผลการสง่เสริมการผลิตและจดัการ
ผลผลิตในจงัหวดั 

8) ปฏิบตัหิน้าท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย 
 
5.7 โครงการที่ด าเนินการในปีงบประมาณ 2555 (www.nakhonphanom.doae. 

go.th  ค้นคืนวนัท่ี 15 กมุภาพนัธ์ 2555) 
ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม มีภารกิจหลกัในการเพิ่มศกัยภาพของเกษตรกร 

ในการผลิต การแปรรูป การเพิ่มมลูคา่สินค้าเกษตร การควบคมุคณุภาพสินค้าและผลิตภณัฑ์ 
ตลอดจนการถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรสูเ่กษตรกรเพ่ือสร้างรายได้และความมัน่ ในปี 2555 
ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม ด าเนินงานสง่เสริมการเกษตรตามภารกิจท่ีกรมสง่เสริมการเกษตร
ก าหนด สนบัสนนุยทุธศาสตร์การพฒันาการเกษตรจงัหวดันครพนม โดยในปีงบประมาณ 2555 
ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม ได้รับการจดัสรรงบประมาณเพื่อด าเนินงานในการส่งเสริม
การเกษตรตามภารกิจ ทัง้หมด 7,112,321 บาท ดงันี ้

1) งบกรมสง่เสริมการเกษตร (งบ FUNCTION) 2,202,021 บาท คดิเป็นร้อยละ 
30.96 ประกอบด้วย 18 โครงการ 
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(1) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตพืช (มนัส าปะหลงั) 
(2) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตพืชเศรษฐกิจ (สบัปะรด) 
(3) โครงการพฒันาคณุภาพมาตรฐานสินค้าเกษตร (GAP) 
(4) โครงการสง่เสริมสินค้าเกษตรปลอดภยั 
(5) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการทางการเกษตร 
(6) โครงการพฒันาอาสาสมคัรเกษตรหมู่บ้าน 
(7) โครงการประกวดเกษตรกร/สถาบนัเกษตรกรดีเดน่ 
(8) โครงการสง่เสริมและพฒันาองค์กร : สง่เสริมและพฒันากลุม่เกษตรกร 
(9) โครงการสง่เสริมและพฒันาองค์กร : สง่เสริมและพฒันากลุม่ยวุเกษตรกร 
(10) โครงการสง่เสริมและพฒันาองค์กร : สง่เสริมและพฒันากลุม่แมบ้่าน-

เกษตรกร 
(11) โครงการสง่เสริมและพฒันากลุม่วิสาหกิจชมุชน 
(12) โครงการสร้างและพฒันาเกษตรกรรุ่นใหม่ 
(13) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการแปรรูปผลผลิตเกษตร 
(14) โครงการสายใยรักแหง่ครอบครัว 
(15) โครงการเกษตรเพื่ออาหารกลางวนั 
(16) โครงการพฒันาพืน้ท่ีลุ่มน า้ก ่า 
(17) โครงการคลินิกเกษตรเคล่ือนท่ีในพระราชานเุคราะห์ 
(18) โครงการขึน้ทะเบียนผู้ปลกูพืชเศรษฐกิจหลกั 3 ชนิด (ทพส.) 

2) งบพฒันาจงัหวดั 4,796,400 บาท คดิเป็นร้อยละ 64.44 ประกอบด้วย 2 
สว่น คือ  

(1) งบสนบัสนนุการด าเนินงานตามโครงการ ดงันี ้
ก. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตข้าวหอมมะลิอินทรีย์ งบประมาณ 

1,556,600 บาท 
ข. โครงการพฒันาเทคโนโลยีการผลิตและแปรรูปยางพารา งบประมาณ 

1,000,000 บาท 
ค. โครงการสนบัสนนุการด าเนินงานตามโครงการพระราชด าริ 

งบประมาณ 239,800 บาท ดงันี ้
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(ก) โครงการเกษตรเพ่ืออาหารกลางวนั งบประมาณ 90,120 บาท 
(ข) โครงการสายใยรักแหง่ครอบครัว งบประมาณ 149,680 บาท 

(2) งบปรับปรุงอาคารรองรับการให้บริการส านกังานเกษตรอ าเภอธาตพุนม
และส านกังานเกษตรอ าเภอเรณนูคร จ านวน 2,000,000 บาท 

3) งบเบกิแทนกนั (กรมการข้าว) 113,900 บาท คิดเป็นร้อยละ 4.60 จ านวน 1 
โครงการ คือ โครงการพฒันาและเพิ่มศกัยภาพศนูย์ข้าวชมุชน 

 
5.8 ผลการปฏิบัตริาชการ (www.nakhonphanom.doae.go.th  ค้นคืนวนัท่ี 15 

กมุภาพนัธ์ 2555) 
5.8.1 กิจกรรมหลักการขึ้นทะเบียนเพ่ือการรับจ าน า 

โครงการขึน้ทะเบียนผู้ปลกูพืชเศรษฐกิจหลกั : รัฐบาลได้มอบหมายให้ 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ โดยกรมสง่เสริมการเกษตร ท าหน้าท่ีขึน้ทะเบียนเกษตรกรผู้ปลกูพืช
เศรษฐกิจหลกั 3 ชนิด ปี 2555/56 (ข้าว ข้าวโพดเลีย้งสตัว์ และมนัส าปะหลงั) ให้ครอบคลมุทกุ
จงัหวดั เพ่ือออกใบรับรองให้เกษตรกรท่ีมีความประสงค์น าไปแสดงตอ่หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการ
เข้าร่วมโครงการตามนโยบายของรัฐ เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบตังิานทัง้ในสว่นกลาง และสว่นภมูิภาคของ
กรมสง่เสริมการเกษตรจะต้องยดึหลกัเกณฑ์และวิธีการขึน้ทะเบียนให้แก่เกษตรกรผู้ปลกูพืช
เศรษฐกิจหลกั 3 ชนิด (ข้าวข้าวโพดเลีย้งสตัว์ และมนัส าปะหลงั) อยา่งเคร่งครัด โดยได้ออก
ใบรับรองให้เกษตรกร จ านวน 8,681 ราย (ข้าว 6,541 ราย และมนัส าปะหลงั 2,140 ราย) ข้อมลู 
ณ วนัท่ี 24 กนัยายน 2555 

5.8.2 กิจกรรมหลักเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร 
1) โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตมนัส าปะหลงั : การผลิตมนั

ส าปะหลงัในปัจจบุนัประมาณ 26-28 ล้านตนั น าไปใช้ในการแปรรูปเป็นมนัเส้น และแป้งมนั 
ดงันัน้จงึมีความจ าเป็นเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตมนัส าปะหลงัให้สงูขึน้ เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการท่ีเพิ่มขึน้ และในขณะเดียวกนัการระบาดของศตัรูมนัส าปะหลงันบัวา่เป็นปัญหาส าคญัอีก
ประการหนึง่ท่ีได้สร้างความเสียหายให้กบัผลผลิตมนัส าปะหลงั ซึง่จะสง่ผลตอ่การผลิตในภาพรวม 
ดงันัน้ จงึได้จดัท าโครงการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตมนัส าปะหลงัขึน้ เพ่ือสง่เสริมให้เกษตรกรได้
เรียนรู้เก่ียวกบัเทคโนโลยีการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต ตลอดจนเรียนรู้เก่ียวกบัการจดัการศตัรูมนั
ส าปะหลงัตัง้แตเ่ร่ิมปลกูจนถึงการเก็บเก่ียว โดยใช้ศนูย์จดัการศตัรูพืชชมุชนเป็นกลไกส าคญัใน
การถ่ายทอดความรู้ ผลการด าเนินงาน ดงันี ้
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(1) จดัท าแปลงลดต้นทนุการผลิตมนัส าปะหลงั พืน้ท่ี 60 ไร่ เกษตร 
จ านวน 60 ราย ด าเนินการท่ี อ าเภอปลาปาก อ าเภอธาตพุนม และอ าเภอนาทม ให้มีความรู้เร่ือง
การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและการจดัการศตัรูมนัส าปะหลงัแบบผสมผสาน สามารถเพิ่ม
ผลผลิตมนัส าปะหลงั สามารถจดัการศตัรูมนัส าปะหลงัได้ด้วยตนเองและรักษาผลผลิตไมใ่ห้ได้รับ
ความเสียหายจากการระบาดของศตัรูมนัส าปะหลงั 

(2) จดัท าแปลงพยากรณ์เตือนการระบาดศตัรูมนัส าปะหลงั จ านวน 6 
แปลง ๆ ละ 1 ไร่ มีการส ารวจและรายงานผล 

(3) อบรมเกษตรกรและจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้สมาชิกศนูย์จดัการ
ศตัรูพืชชมุชน ศนูย์ละ 2 ครัง้ 

2) โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตพืชเศรษฐกิจ(สบัปะรด) : สบัปะรด
เป็นพืชเศรษฐกิจท่ีส าคญัของจงัหวดันครพนม ซึง่แตล่ะปีมีปริมาณการผลิตสบัปะรด ประมาณ 
525 ตนั มลูคา่ประมาณ 280 ล้านบาท มีเกษตรกรผู้ปลกูสบัปะรดประมาณ 570 ครัวเรือน 
กระจายอยูใ่นพืน้ท่ีอ าเภอ ได้แก่ ทา่อเุทน โพนสวรรค์ บ้านแพง และนาทม อยา่งไรก็ตามการผลิต
สบัปะรดจงัหวดันครพนมยงัมีปัญหาอยูอี่กหลายประการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาด้านการผลิต
ของเกษตรกร ยงัประสบกบัปัญหาขาดความรู้ด้านการผลิตท่ีถกูต้องและเหมาะสม ท าให้ผลผลิต
ตอ่ไร่ต ่า ผลผลิตมกัออกกระจกุตวัล้นตลาด ราคาตกต ่า ปัญหาความไมเ่ข้มแข็งของเกษตรกรและ
สถาบนัเกษตรกร ความไมเ่ป็นเอกภาพของสถาบนัเกษตรกร ขาดการเช่ือมโยงอยา่งเป็นระบบ
รวมทัง้ปัญหาโรคเห่ียวท่ีแพร่ระบาดในหลายพืน้ท่ี สร้างความเสียหายให้แก่เกษตรกรเป็นอยา่งมาก 

ดงันัน้ จงึให้โครงการสง่เสริมและพฒันาการผลิตสบัปะรด ปี 2555 ให้
สอดคล้องกบักบัยทุธศาสตร์สบัปะรด ปี 2553-2557 เพ่ือแก้ไขปัญหาด้านการผลิตของเกษตรกร
ดงัท่ีกลา่วแล้ว เพ่ือให้เกษตรกรมีความรู้ด้านการผลิตท่ีถกูต้องเหมาะสม เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพ
การผลิตให้แก่เกษตรกร สร้างความเข้มแข็งแก่เกษตรกรและสถาบนัเกษตรกรให้สามารถแขง่ขนัได้ 
และสามารถผลิตวตัถดุิบท่ีมีคณุภาพสูต่ลาด โดยถ่ายทอดเทคโนโลยีให้กบัเกษตรกร จ านวน 2 
หลกัสตูร ดงันี ้ 

(1) อบรมเกษตรกรหลกัสตูรการผลิตสบัปะรดตามระบบ GAP 
เกษตรกร 100 ราย  

(2) อบรมเกษตรกรหลกัสตูรการป้องกนัก าจดัโรคเห่ียว เกษตรกร 100 
ราย จดัท าแปลงต้นแบบการป้องกนัก าจดัโรคแมลง และ การบริหารจดัการงานตามยทุธศาสตร์
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สบัปะรด ประชมุคณะกรรมการระดบัจงัหวดั 2 ครัง้ ประชมุคณะกรรมการระดบัอ าเภอ 4 ครัง้ และ
ประชมุคณะกรรมการระดบัต าบล 10 ครัง้  

5.8.3 กิจกรรมหลักส่งเสริมการผลิตสินค้าเกษตรปลอดภัยและได้มาตรฐาน 
1) โครงการพฒันาคณุภาพมาตรฐานสินคา้เกษตร(GAP) : ปัจจบุนัตลาด

และผู้บริโภคมีความต้องการอาหารท่ีปลอดภยั มีคณุภาพมาตรฐานความปลอดภยัด้านอาหาร 
เป็นความต้องการของประชาชนแตล่ะประเทศซึง่ทกุประเทศได้ก าหนดมาตรฐานและกฎระเบียบ
ด้านอาหารปลอดภยัเพ่ือปกป้องชีวิตและสขุภาพของผู้บริโภคโดยอ้างอิงจากมาตรฐานสขุอนามยั
และสขุอนามยัพืช (SPS) เพ่ือควบคมุสินค้าเกษตรและอาหารให้ปลอดภยัจากการปนเปือ้นของ
สารเคมีจลุินทรีย์และศตัรูพืช 

ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนมเป็นหนว่ยงานท่ีมีภารกิจในการ
สง่เสริมและพฒันาให้เกษตรกรมีความรู้ทกัษะและความช านาญ สามารถผลิตสินค้าเกษตร
ปลอดภยัและได้มาตรฐานและเป็นท่ียอมรับของผู้บริโภคทัง้ภายในและตา่งประเทศ ซึง่ปัจจบุนั
ผู้บริโภคจะให้ความส าคญั เลือกบริโภคสินค้าเกษตรท่ีปลอดภยัและได้มาตรฐาน แตเ่กษตรกรใน
ฐานะผู้ผลิตยงัไมไ่ด้มีความรู้ ทกัษะ และความช านาญ ในการผลิตท่ีมีการควบคมุและต้องปฏิบตัิ
ตามมาตรฐานระบบการผลิตจงึมีความจ าเป็นท่ีจะต้องพฒันาการเกษตรให้สามารถผลิตส้นค้า
เกษตรปลอดภยั โดยสง่เสริมให้มีการผลิตสินค้าเกษตรด้านพืช ตามระบบการจดัการคณุภาพการ
ปฏิบตัทิางการเกษตรท่ีดีท่ีเหมาะสม (Good Agricultural Practices : GAP) เพ่ือให้เกษตรกร
สามารถผลิตสินค้าเกษตรกรท่ีปลอดภยัท่ีมีคณุภาพและได้มาตรฐานเกิดความยัง่ยืน ในระบบการ
ผลิตและตอบสนองตอ่ความต้องการของผู้บริโภค ผลการด าเนินงาน  

2) โครงการส่งเสริมสินคา้เกษตรปลอดภยัปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 : 
ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม กรมสง่เสริมการเกษตร เป็นหน่วยงานท่ีมีภารกิจในการสง่เสริม
และพฒันาให้เกษตรกรมีความรู้ ทกัษะและความช านาญ สามารถผลิตสินค้าเกษตรท่ีปลอดภยั
และได้มาตรฐานและเป็นท่ียอมรับของผู้บริโภคทัง้ภายในและตา่งประเทศ แตเ่กษตรกรในฐานะ
ผู้ผลิตยงัไมมี่ความรู้ทกัษะ ในการผลิตท่ีมีการควบคมุและต้องปฏิบตัิตามมาตรฐานระบบการผลิต 
จงึมีความจ า เป็นต้องพฒันา เกษตรกรให้สามารถผลิตสินค้าเกษตรท่ีปลอดภยัและมีคณุภาพ 
เพ่ือให้เกิดความยัง่ยืนในระบบการผลิตสินค้าเกษตรและคณุภาพสิ่งแวดล้อม  

5.8.4 กิจกรรมหลักส่งเสริมและให้บริการทางการเกษตร 
โครงการพฒันาอาสาสมคัรเกษตรหมูบ้่าน (อกม.) :  ภาคการเกษตรมี

ความหลากหลาย และเก่ียวข้องกบัหลายสาขาจงึต้องอาศยัการมีสว่นร่วมของหลายภาคสว่น
โดยเฉพาะเกษตรกรซึง่เป็นกลุม่เป้าหมายและเป็นผู้ได้รับผลกระทบโดยตรงจากการพฒันาการ
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เกษตรให้เกิดประโยชน์สงูสดุ สว่นราชการในสงักดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์จงึจดัตัง้
อาสาสมคัรเกษตร (อกม.) โดยสนบัสนนุให้เกษตรกรในแตล่ะท้องถ่ินคดัเลือกเกษตรกรท่ีมีความ
ช านาญเฉพาะด้านเพ่ือชว่ยปฏิบตังิานของแตล่ะหนว่ยงาน เชน่ การเผยแพร่ความรู้และการ
ประชาสมัพนัธ์งานนโยบายด้านการเกษตรในระดบัครัวเรือนและหมูบ้่าน ซึง่ปัจจบุนัมีอาสาสมคัร
เกษตรสาขาตา่ง ๆ อยูเ่กือบทกุหมูบ้่านท่ีท าการเกษตรและกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้ออก
ระเบียบว่าด้วยการบริหารอาสาสมคัรเกษตร พ.ศ.2551 โดยมีจดุมุง่หมายส าคญัเพื่อให้อาสาสมคัร
เกษตรท่ีมีอยูห่ลากหลายสาขาได้ผนกึก าลงัเพ่ือชว่ยแก้ไขปัญหาของเกษตรกร แตก่ารปฏิบตังิานใน
เชิงบรูณาการตามระเบียบดงักลา่วยงัขาดผู้ประสานงานระหวา่งอาสาสมคัรเกษตรกบัองค์กรท่ี
เก่ียวข้อง เชน่ คณะกรรมการอาสาสมคัรเกษตรระดบัต าบล คณะกรรมการบริหารศนูย์บริการและ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจ าต าบล (ศบกต.) กลุม่เครือขา่ยเกษตรกรและองค์การบริหาร
สว่นต าบล (อบต.) เป็นต้น กระทรวงเกษตรและสหกรณ์จึงจดัให้มีโครงการพฒันาอาสาสมคัร
เกษตรหมูบ้่าน เพ่ือพฒันาศกัยภาพของอาสาสมคัรเกษตรหมูบ้่านให้สามารถท าหน้าท่ีประสาน
เช่ือมโยงการปฏิบตังิานของอาสาสมคัรเกษตรสาขาตา่ง ๆ เกษตรกรในหมูบ้่านและหนว่ยงานท่ี
เก่ียวข้อง เพ่ือให้เกิดการบรูณาการงานพฒันาการเกษตรตามภารกิจของกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ในหมู่บ้านอยา่งมีประสิทธิภาพ 

5.8.5 กิจกรรมหลักพัฒนาองค์กรเกษตรกรและวิสาหกิจชุมชน 
เป้าหมายหลกัของการพฒันาการเกษตร คือ การท่ีเกษตรกรและชมุชน

เกิดกระบวนการเรียนรู้และมีความสามารถในการด าเนินการทางการเกษตร ทัง้ในระดบัของการ
พึง่พาตนเองและในระดบัของการแขง่ขนั กลไกหนึง่ท่ีสนบัสนนุให้เกษตรกรและชมุชนได้รับการ
พฒันาอยา่งเตม็ความสามารถไปสูเ่ป้าหมายดงักลา่ว นัน้คือ การน าเอากระบวนการกลุม่ การ
เสริมสร้างเช่ือมโยงเครือขา่ย การมีสว่นร่วม การเสริมสร้างกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่ง
เกษตรกรให้มีความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหา ก าหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหาและจดัการ
กบัทรัพยากรในท้องถ่ินอยา่งชาญฉลาด เข้ามาใช้เป็นตวัขบัเคล่ือนการพฒันางานสง่เสริม
การเกษตรซึง่ก่อให้เกิดเครือขา่ยความร่วมมือและการด าเนินการเพ่ือการพฒันาองค์กรเกษตรกรให้
เข้มแข็ง ทัง้เครือขา่ยในสาขาอาชีพและเครือขา่ยหลากหลายสาขาอาชีพด้านสหวิชาชีพท่ีเก่ียวข้อง
ทางการเกษตร ท่ีมีจดุมุง่หมายเพ่ือการพฒันาการเกษตรสนบัสนนุให้เกิดผู้น าเกษตรกรท่ีมี
ความสามารถเข้ามามีสว่นร่วมในเวทีของการบริหารงานเกษตรในระดบัตา่ง ๆ ได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ โดยมุง่หวงัวา่จะเกือ้หนนุ ให้เกิดการเสริมสร้างความเข้มแข็งแก่องค์กรเกษตรกรเพ่ือ
การพฒันาทางการเกษตรและสงัคมเกษตรกรอยา่งสร้างสรรค์และยัง่ยืน 
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5.8.6 กิจกรรมหลักสนับสนุนโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าริ 
1) โครงการสายใยรักแห่งครอบครัว (งบปกติ) : ด้วยสายพระเนตรอนัยาว

ไกลของพระเจ้าวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้าศรีรัศมิ์ พระวรชายาในสมเดจ็พระบรมโอรสาธิราช ฯ สยาม
กฎุราชกมุาร ท่ีทรงเล็งเห็นว่าสถาบนัครอบครัวอบอุน่จะเป็นรากฐานในการพฒันาและก่อเกิด
สงัคมสงบท่ีร่มเย็นน่าอยู่ในอนาคต จงึทรงขยายงานจากโครงการสายใยรักจากแมสู่่ลกูเป็น 
“โครงการสายใยรักแหง่ครอบครัวฯ” โดยได้รับพระมหากรุณาธิคณุจากพระบาทสมเด็จพระบรม
โอรสาธิราช ฯ สยามมกฎุราชกมุาร ทรงรับโครงการสายใยรักแหง่ครอบครัวฯ ไว้ในพระราชปูถมัภ์ 
กรมสง่เสริมการเกษตรสนบัสนนุการด าเนินกิจกรรมทางด้านการเกษตรในสถาบนัครอบครัว พอ่ 
แม ่ลกู ให้มีชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดี สง่เสริมให้ท า กิจกรรมเกษตรสมบรูณ์เพิ่มพนูสขุภาพ พฒันา
อาชีพเสริมเพิ่มรายได้ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือให้เกิดการพฒันาอย่างตอ่เน่ืองทัง้ใน
ด้านการให้ความรู้และการพฒันาอาชีพเสริมเพ่ือเพิ่มรายได้ ตลอดจนการสง่เสริมทางด้าน
การตลาดเพ่ือให้ครอบครัวเกษตรกรมีรายได้ น าพาชมุชนก้าวสูค่วามเข้มแข็งและยัง่ยืน  

2) โครงการสายใยรักแห่งครอบครัว (งบพฒันาจงัหวดั) : จงัหวดันครพนม 
ได้ให้การสนบัสนนุโครงการตามพระราชด าริในพืน้ท่ีมีการจดัการด้านงบประมาณให้หนว่ยงานท่ี
เก่ียวข้องเข้าไปด าเนินการให้เกิดความชดัเจนและตอ่เน่ือง มีการบรูณาการให้เป็นเอกภาพลด
ความซ า้ซ้อน ประหยดัเวลาและงบประมาณ จะท าให้การด าเนินงานโครงการตามพระราชด าริ
บรรลตุามเป้าหมายและพระราชประสงค์ มีความพร้อมในการรับเสดจ็ตดิตามงานโครงการ 
โดยเฉพาะการเสดจ็ในระยะเร่งดว่น  

3) โครงการพฒันาพืน้ทีลุ่่มน ้าก ่า : โครงการพฒันาพืน้ท่ีลุ่มน า้ก ่า เป็น
โครงการท่ีมุง่พฒันาราษฎรผู้ยากไร้ให้มีฐานะความเป็นอยูท่ี่ดีขึน้ ซึง่พืน้ท่ีด าเนินการโครงการสว่น
ใหญ่จะอยูห่า่งไกลจากชมุชนอยูใ่นเขตทรุกนัดาร การเข้าไปพฒันาการเกษตรของเจ้าหน้าท่ีเป็นไป
ด้วยความยากล าบาก มุง่เน้นการพึง่พาตนเองสร้างกระบวนการเรียนรู้ เพ่ือให้ชมุชนสามารถ
วิเคราะห์ปัญหา และความต้องการของชมุชน สามารถวางแผนการผลิตท่ีสอดคล้องกบัศกัยภาพ
ของพืน้ท่ีและความพร้อมของเกษตรกรได้ด้วยตนเอง  

4) โครงการเกษตรเพือ่อาหารกลางวนั (งบปกติ) : สมเดจ็พระเทพรัตน 
ราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุารี ทรงมีพระราชด าริเก่ียวกบัการพฒันาเดก็ และเยาวชนในถ่ิน
ทรุกนัดาร ให้มีชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดีขึน้ โดยทรงเล็งเห็นว่าการพฒันาจะน าไปสู่การเจริญเตบิโต 
และพฒันาการของเดก็ทัง้ร่างกาย สตปัิญญาและอารมณ์ได้อยา่งเตม็ศกัยภาพ ท าให้เดก็เตบิโต
อยา่งคนท่ีมีคณุภาพเป็นก าลงัท่ีจะชว่ยพฒันาชมุชนของตนเองและประเทศชาติตอ่ไป ทรงเร่ิมต้น
การด าเนินงานในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนและขยายผลตอ่ไปยงัโรงเรียนในสงักดัส านกังาน
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คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน โดยมุง่เน้นให้นกัเรียน ครู และผู้ปกครอง ร่วมกนัท าการเกษตร
ในโรงเรียนแล้วน าผลผลิตท่ีได้มาประกอบเป็นอาหารกลางวนั ซึง่นอกจากจะชว่ยแก้ปัญหาการ
ขาดแคลนอาหารกลางวนัแล้วยงัท าให้นกัเรียนได้รับความรู้ด้านโภชนาการและด้านการเกษตร
แผนใหมท่ี่สามารถน าไปใช้ประกอบเป็นอาชีพตอ่ไป โดยด าเนินงานในพืน้ท่ี 6 โรงเรียน  

5) โครงการเกษตรเพือ่อาหารกลางวนั (งบพฒันาจงัหวดั) : 
ปีงบประมาณ 2555 ได้รับสนบัสนนุงบประมาณจากงบพฒันาจงัหวดัเพ่ือด าเนินงานตาม
โครงการฯ จ านวน 90,120 บาท โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือให้เดก็และเยาวชนในถ่ินทรุกนัดารท่ีมี
ปัญหาการขาดสารอาหารและโรคตดิตอ่ลด-ระดบัความรุนแรงลง ให้นกัเรียนมีความรู้ทกัษะ
ทางด้านการเกษตรและการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร สามารถพึง่พาตนเองและน าไปพฒันา
ท้องถ่ินได้ และให้มีแหลง่เรียนรู้ด้านการเกษตร และแหลง่พนัธุ์ดีสูช่มุชน  

6) โครงการคลินิกเกษตรเคลื่อนทีใ่นพระราชานเุคราะห์ฯ : การจดัตัง้
คลินิกเกษตรเคล่ือนท่ี เป็นวิธีการด าเนินงานอยา่งหนึง่ท่ีสามารถท าให้ การบริการทางวิชาการและ
การถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์บรรลผุลส าเร็จตามภารกิจ
ท่ีรับผิดชอบ โดยเป็นการปฏิบตังิานในเชิงรุกท่ีท าให้เกษตรกรในพืน้ท่ีเป้าหมายท่ีมีปัญหา ให้ได้รับ
บริการทางการเกษตรอย่างรวดเร็ว ทัว่ถึงและครบถ้วน เชน่ การวิเคราะห์ดนิ การวินิจฉยัโรคพืช 
โรคสตัว์โรคสตัว์น า้ และการให้วคัซีนป้องกนัโรค รวมถึงการถ่ายทอดเทคโนโลยีและฝึกอบรม
ความรู้การเกษตรเสริมเพิ่มเตมิควบคูก่นัไปด้วย ซึง่เป็นการด าเนินการในลกัษณะบรูณาการการ
ท างานระหวา่ง นกัวิชาการเกษตรของหนว่ยงานตา่งๆ ในแตล่ะสาขา ทัง้ด้านพืช สตัว์ ประมง ดนิ
และน า้ ฯลฯ พร้อมด้วยอปุกรณ์และเคร่ืองมือทางวิชาการด้านตา่งๆ มาให้บริการในคลินิกเกษตร 
โดยสามารถเคล่ือนท่ีเข้าไปได้ถึงในระดบัต าบล เพ่ือให้เกษตรกรสามารถเข้ารับบริการทาง
การเกษตรได้อยา่งถกูต้องครบถ้วนทกุด้านในคราวเดียวกนักบักรมสง่เสริมการเกษตร ก าหนดให้
ด าเนินการ 4 ครัง้ และร่วมกบัโครงการจงัหวดัเคล่ือนท่ี และโครงการบ าบดัทกุข์ บ ารุงสขุ สร้าง
รอยยิม้ให้กบัประชาชน 

7) โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบ้ริการทางการเกษตร : ส านกังาน
เกษตรจงัหวดันครพนม มีการพฒันาบคุลากร เพ่ือสนบัสนนุการปฏิบตังิาน โดยการจดัให้มีการ
ประชมุ อบรม และสมัมนาตามระบบสง่เสริมการเกษตร ดงันี ้

(1) การสมัมนาเชิงปฏิบติัการระดบัจงัหวดั (PW) มีการสมัมนาเชิง
ปฏิบตัิการของข้าราชการสง่เสริมการเกษตรทัง้จงัหวดั จ านวน 139 คน จ านวน 2 ครัง้ ใน
ปีงบประมาณ 2555 โดยมีวตัถปุระสงค์ เพ่ือชีแ้จง นโยบาย กรอบยทุธศาสตร์และแผนการ
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ด าเนินงานสง่เสริมการเกษตรประจ าปี ตลอดจนร่วมกนัก าหนดทิศทางและแนวทางการปฏิบตัิ
ร่วมกนัในการปฏิบตังิาน 

(2) การสมัมนาเชิงปฏิบติัการระดบัอ าเภอ (DW) จดัให้มีการสมัมนา
เชิงปฏิบตักิารระดบัอ าเภอ จ านวน 6 ครัง้ เพ่ือเป็นเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ และพฒันาองค์ความรู้แก่
บคุลากร ตลอดจนร่วมกนัวางแผนการปฏิบตังิาน และร่วมสมัมนาแนวทางแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้
ระหวา่งปฏิบตังิาน 

5.8.7 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตข้าวหอมมะลิอินทรีย์ 
จงัหวดันครพนมเป็นแหลง่ผลิตและสง่ออกข้าวท่ีส าคญัแหง่หนึง่ของ

ประเทศไทย ด้วยสภาพพืน้ท่ีท่ีเหมาะสม สภาพภมูิอากาศท่ีเอือ้อ านวยตอ่การท านา เดมิเกษตรกร
ท าการเกษตรแบบธรรมชาตเิพ่ือยงัชีพ ตอ่มาสภาพเศรษฐกิจและสงัคมเปล่ียนไป เกษตรกรจ าเป็น
ท่ีจะต้องหนัมาผลิตเพ่ือการค้า การใช้ปุ๋ ยเคมีและสารเคมีสงัเคราะห์จงึเป็นทางเลือกหนึง่ของ
เกษตรกรใช้ในการเพิ่มผลผลิตทัง้ ๆ ท่ีเกษตรกรไมท่ราบถึงโทษและประโยชน์อยา่งแท้จริง ปัจจบุนั
กระแสความต้องการบริโภคอาหารอินทรีย์มีสงู ประกอบกบัรัฐบาลได้ประกาศให้ประเทศไทยเป็น
ครัวของโลก ดงันัน้ เพ่ือเป็นการเสริมสร้างขีดความสามารถของเกษตรกรผู้ผลิตข้าวของจงัหวดั
นครพนม จงึมีการเตรียมเกษตรกรให้มีความรู้ ความเข้าใจในแนวคิดด้านการผลิตข้าวอินทรีย์ 
เพ่ือให้มีความสามารถในการผลิตและแขง่ขนัการตลาดได้ ปี 2555 ส านกังานเกษตรจงัหวดั
นครพนมได้รับการจดัสรรงบประมาณจากงบพฒันาจงัหวดัเพ่ือด าเนินงานด าเนินงานตามโครงการ
ดงักลา่ว  

5.8.8 โครงการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพศูนย์ข้าวชุมชน 
จงัหวดันครพนมมีพืน้ท่ีท านาประมาณ 1,600,000 ไร่ เกษตรกรต้องการ

ใช้เมล็ดพนัธุ์ข้าว 16,000 ตนัตอ่ปี และปัจจบุนัเมล็ดพนัธุ์ข้าวพนัธุ์ดีมีราคาแพงและไมพ่อเพียงกบั
ความต้องการของเกษตรกร ดงันัน้ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนมจงึด าเนินงานตามโครงการ
พฒันาและเพิ่มศกัยภาพศนูย์ข้าวชมุชน (งบพฒันาจงัหวดั) เพ่ือสง่เสริมเมล็ดพนัธุ์ข้าวพนัธุ์ดี และ
กระจายเมล็ดพนัธุ์ข้าวพนัธุ์ดีสูช่าวนาอยา่งทัว่ถึงและตอ่เน่ือง เป็นแหลง่ศนูย์กลางการพฒันาของ
ข้าวชมุชน และพฒันาชาวนาและองค์กรชาวนาให้มีความเข้มแข็ง  

5.8.9 โครงการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตและแปรรูปยางพารา 
โครงการพฒันาเทคโนโลยีการผลิตและแปรรูปยางพารา : จงัหวดั

นครพนมมีพืน้ท่ีปลกูยางพารา 248,512 ไร่ (ปี 2547-2553) พืน้ท่ีเปิดกรีดแล้ว 95,762 ไร่ ปี 2554-
2557 เกษตรกรท่ีร่วมโครงการปลกูยางพารา 1 ล้านไร่ และเปิดกรีดยางพาราเพิ่มขึน้ 1 แสนไร่ 
เกษตรกร 9,000 ราย หากไมเ่ตรียมความพร้อมเกษตรกรผู้ปลกูยางพาราและแรงงานรับจ้างให้มี
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ความรู้เร่ืองยางพารา อาจสง่ผลกระทบตอ่ผลผลิต/คณุภาพยาง/อายตุ้นยางในการเปิดกรีดและ
สภาพแวดล้อมในอนาคต จงึจ าเป็นต้องเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตยางพาราให้มีคณุภาพดี โดย
ได้รับการจดัสรรงบประมาณจากจงัหวดันครพนม (งบพฒันาจงัหวดั)  
 
6. ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 

สิริชยัชาญ  ฟักจ ารูญ (2535: บทคดัยอ่) ศกึษาเก่ียวกบัความพงึพอใจในการ
ปฏิบตังิานของอาจารย์ในวิทยาลยันาฏศลิป์ สงักดักองศิลปศกึษา กรมศลิปากร พบว่า อาจารย์ 
ในวิทยาลยันาฏศลิป์ ทัง้ 10 แหง่ มีความพงึพอใจในการปฏิบตังิานในด้านตา่งๆ 11 ด้าน ได้แก่ 
ด้านความส าเร็จในการท างาน ด้านการได้รับการยอมรับนบัถือ ด้านลกัษณะของงานท่ีปฏิบตัิ ด้าน
ความรับผิดชอบ ด้านความเจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน ด้านนโยบายและการบริหาร ด้าน
เงินเดือนและผลประโยชน์เกือ้กลู ด้านความมัน่คงในงานท่ีท าด้านสภาพการท างาน ด้านสมัพนัธภาพ
ระหวา่งเพ่ือนร่วมงาน และด้านความสมัพนัธ์กบัผู้บงัคบับญัชาตามล าดบั 

ธนียา  ปัญญาแก้ว (2541: 96) ศกึษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ความพงึพอใจใน
งานของข้าราชการครูในจงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ ส่วนใหญ่มีความพอใจในงานท่ีรับผิดชอบอยูใ่น
ปัจจบุนัโดยเฉพาะได้ท างานท่ีตรงกบัความรู้ความสามารถ มีความพอใจในงานท่ีรับผิดชอบ  
มีความสขุในการท างานเป็นท่ียอมรับนบัถือของเพ่ือนร่วมงาน มีความภาคภมูิใจในอาชีพของ
ตนเองและคดิว่ามีเกียรติ ตลอดจนเคยมีผลงานท่ีเป็นความส าเร็จท่ีนา่ภาคภมูิใจ รวมทัง้การปฏิบตัิ
หน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายได้ส าเร็จลลุว่งไปด้วยดี มีการปรับปรุงและคิดค้นวิธีการสอนใหม่ๆ  อยูเ่สมอ
หรือเคยอาสาท างานอ่ืนๆ ท่ีนอกเหนือจากงานในหน้าท่ี และประการสดุท้ายมีความภาคภมูิใจใน
งานท่ีรับผิดชอบซึง่ถือว่ามีความส าคญัยิ่งตอ่การพฒันาการศกึษาของชาต ินอกจากนัน้จากการ
ทดสอบสมมตฐิาน พบว่า ปัจจยัจงูใจและปัจจยัค า้จนุมีความสมัพนัธ์กบัความพงึพอใจและ
ความสขุในการท างานของข้าราชการครูในจงัหวดัเชียงใหมอ่ยูใ่นระดบัปานกลาง ปัจจยัสว่นบคุคล 
ได้แก่ เพศ อาย ุและการศกึษาท่ีแตกตา่งกนัของกลุม่ตวัอยา่งไมมี่อิทธิพลตอ่ระดับความพงึพอใจ
ในการปฏิบตัหิน้าท่ีของข้าราชการครู 

ขจรวิทย์  วฒันวุรรณ  (2548: บทคดัยอ่) ศกึษาเก่ียวกบัความพงึพอใจในการ
ด าเนินงานของกลุม่แมบ้่านเกษตรกรในจงัหวดัพงังา พบวา่ จบการศกึษาภาคบงัคบั สว่นใหญ่
สมรสแล้ว อาชีพหลกัสว่นใหญ่ท าสวน ด้านการถือครองพืน้ท่ีเพ่ือการเกษตรถือครองพืน้ท่ีต ่ากวา่ 
15 ไร่ และมีเอกสารสิทธ์ิ รายจา่ยของเฉล่ียตอ่ปี 65,866 บาท รายได้เฉล่ียตอ่ปี 83,621 บาท  
สว่นใหญ่ไมมี่หนีส้ิน ส าหรับความพงึพอใจในการด าเนินงาน พบวา่ ด้านการวางแผนพงึพอใจ 
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ปานกลาง ด้านการบริหารจดัการพงึพอใจมาก ด้านการมีสว่นร่วมพงึพอใจมาก ด้านการรับ
ประโยชน์พงึพอใจมาก  และการด าเนินงานของกลุม่แมบ้่านเกษตรกรในภาพรวมพงึพอใจ 
ปานกลาง เปรียบเทียบปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความพงึพอใจในการด าเนินงานของกลุม่ พบวา่ ปัจจยัท่ีมี
ผลตอ่ความพงึพอใจในการด าเนินงานด้านการมีสว่นร่วม ความสมัพนัธ์เชิงบวก คือ ต าแหนง่ 
ในกลุม่ รายได้จากกิจกรรมกลุม่ และทศันคตใินการท างานแบบกลุม่ ด้านการด าเนินงาน 
ความสมัพนัธ์เชิงบวก คือ ต าแหนง่ในกลุม่ รายได้จากกิจกรรมกลุม่ และทศันคตใินการท างานแบบ
กลุม่ ความสมัพนัธ์เชิงลบ คือ จ านวนพืน้ท่ีดินท่ีถือครอง ด้านการรับผลประโยชน์จากกลุม่ มี
ความสมัพนัธ์เชิงบวก คือ ต าแหนง่ในกลุม่ รายได้จากกิจกรรมกลุม่ ปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความพงึพอใจ
ในการด าเนินงานของกลุม่แมบ้่านเกษตรกรในภาพรวม ความสมัพนัธ์เชิงบวก คือ ต าแหนง่ในกลุม่ 
รายได้จากกิจกรรมกลุม่ และทศันคติในการท างานแบบกลุ่ม ความสมัพนัธ์เชิงลบ คือ รายจา่ย 

มงคล ประพฤต ิ(2548: บทคดัยอ่) ศกึษาเก่ียวกบั ความพึงพอใจของคณะกรรมการ
บริหารในการด าเนินงานศนูย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจ าต าบลจงัหวดัปัตตานี 
พบวา่ เกษตรกรท่ีเป็นคณะกรรมการบริหารศนูย์ฯ สว่นใหญ่เป็นเพศชาย จบการศกึษาทกุระดบั 
อาชีพหลกัท านา แหลง่เงินทนุในการประกอบอาชีพกู้จากธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร การเป็นสมาชิกสถาบนัเกษตรกรมีทัง้เป็นสมาชิกกลุม่เกษตรกร กลุม่สง่เสริมอาชีพ
ตา่งๆ กลุม่สหกรณ์การเกษตร ความพงึพอใจของคณะกรรมการบริหารในการด าเนินงานของศนูย์ฯ 
พบวา่ เก่ียวกบัวตัถปุระสงค์มีความพอใจมาก เก่ียวกบัองค์ประกอบของศนูย์มีความพอใจมาก 
สว่นบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหารศนูย์ฯ ด้านการบริหารจดัการศนูย์มีความพอใจ 
ปานกลาง ด้านการจดัการสนบัสนนุมีความพอใจปานกลาง ด้านการประชาสมัพนัธ์มีความพอใจ
ปานกลาง ส าหรับความพงึพอใจเก่ียวกบับทบาทหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีสง่เสริมการเกษตรด้านการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยี ด้านการจดัท าข้อมลูพืน้ฐานการเกษตรและด้านการพยากรณ์และการเตือนภยั 
มีความพอใจปานกลาง 

สินนัต์ธร  ศฤงฆารวฒัน์ (2549: บทคดัย่อ) ศกึษาเก่ียวกบั ความคิดเห็นของข้าราชการ 
สว่นกลางกรมสง่เสริมการเกษตรเก่ียวกบัการด าเนินงานตามนโยบายการปฏิรูประบบราชการ พบว่า 
สว่นใหญ่เป็นเพศหญิง อายเุฉล่ีย 44 ปี ต าแหนง่นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ระดบั 6 เวลารับ
ราชการเฉล่ีย 18 ปี วิธีการรับรู้ขา่วสารจากบคุคลอ่ืนๆ มีความรู้เก่ียวกบัปฏิรูปราชการระดบัดีมาก 
และความคดิเห็นตอ่การด าเนินงานของกรมสง่เสริมการเกษตรภายหลงัการปรับโครงสร้างตาม
นโยบายการปฏิรูประบบราชการในภาพรวมมีความคิดเห็นปานกลาง โดยเรียงจากมากไปน้อย คือ 
1) การปรับเปล่ียนบทบาทภารกิจและวิธีการบริหารงานของภาครัฐ 2) การปรับเปล่ียนระบบ
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งบประมาณ การเงิน และการพสัด ุ3) การปรับเปล่ียนวฒันธรรมและคา่นิยม 4) การปรับเปล่ียน
ระบบบริหารงานบคุคล และ 5) การปรับเปล่ียนกฎหมายข้าราชการระดบั 3-6 และระดบั 7-8 มี
ความเป็นตอ่การปรับโครงสร้างแตกตา่งกนัเร่ืองการปรับเปล่ียนระบบบริหารงานบคุคล และการ
ปรับเปล่ียนกฎหมาย ข้อเสนอแนะเก่ียวกบัการปรับโครงสร้าง พบวา่ ด้านบทบาทภารกิจและวิธีการ
บริหารงาน ควรปรับเปล่ียนตามภารกิจท่ีแท้จริงไมใ่ชมุ่ง่หวงัขยายงานตนเองเพ่ือเพิ่มต าแหนง่ ด้าน
ระบบงบประมาณ การเงิน และพสัด ุควรปรับเปล่ียนให้มีความคลอ่งตวัในการบริหารจดัการ ด้าน
ระบบบริหารงานบคุคล การสรรหาผู้บงัคบับญัชาควรเลือกคนท่ีมีวิสยัทศัน์ความรู้ความสามารถ 
ด้านกฎหมาย ควรแจ้งให้บคุลากรทราบเก่ียวกบักฎหมายท่ีร่างหรือบงัคบัให้ทัว่ถึง ด้านวฒันธรรม
และคา่นิยม ผู้บริหารควรท าตวัเป็นแบบอย่างท่ีดี วฒันธรรมองค์กรท่ีไมดี่ควรยกเลิก ข้อเสนอแนะ
อ่ืนๆ ควรมีความโปร่งใส เปิดเผย และบคุลากรหรือหนว่ยงานในสงักดัทกุระดบัควรมีส่วนร่วมใน
การออกความคดิเห็นในการปรับโครงสร้าง 

ขนัเงิน  ตนักลู (2550: บทคดัยอ่) ศกึษาเก่ียวกบั ความพึงพอใจของของนกัสง่เสริม
การเกษตรในการจดัการความรู้ด้านการเกษตร : กรณีศกึษาจงัหวดัพะเยา พบวา่ ประชากรสว่น
ใหญ่เป็นเพศชาย อายเุฉล่ีย 47.31 ปี สว่นใหญ่สมรสแล้ว จบการศกึษาระดบัปริญญาตรี ต าแหนง่
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ระดบั 6 ระยะเวลาปฏิบตังิานเฉล่ีย 15.41 ปี ความคิดเห็นในบทบาท
หน้าท่ี ได้แก่ นโยบายการบริหารงานของหนว่ยงาน ด้านลกัษณะของงาน ด้านสภาพแวดล้อม 
การท างาน การนิเทศงาน และด้านความสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ ร่วมงาน ทัง้หมดความคิดเห็นอยูใ่น
ระดบัเห็นด้วยมาก ด้านความรู้/ความเข้าใจในการจดัการความรู้ พบว่า มีความรู้/ความเข้าใจใน
การจดัการความรู้ในระดบัมาก และด้านทกัษะการน าการจดัการความรู้ไปใช้ในงานสง่เสริมการ 
เกษตร พบวา่ สว่นใหญ่น าทกัษะการจดัการความรู้ไปใช้มาก สว่นการได้รับการประเมินตนเองใน
การจดัการความรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง ระดบัความพงึพอใจในการจดัการความรู้ด้านการเกษตร 
ภาพรวมความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ ด้านการน าเร่ืองการสร้างองค์กรแหง่การเรียนรู้
เข้าท่ีประชมุ ด้านการประชาสมัพนัธ์เผยแพร่ความรู้ผา่นส่ือตา่งๆ การจดัประชมุเชิงปฏิบตักิารให้
กลุม่เป้าหมาย การประเมินศกัยภาพความพร้อม และการจดัท าเป้าหมายในการบริหารจดัการ
ความรู้ ปัญหาและอปุสรรคในการจดัการความรู้ ได้แก่ ปัญหาในขัน้ตอนการเตรียมการ และการ
ตดิตามประเมินผล 

ฉลอง  โตยะบตุร (2551: บทคดัยอ่) ศกึษาเก่ียวกบั สมรรถนะของนกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรในจงัหวดักาญจนบรีุ พบวา่ 1) นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรสว่นใหญ่เป็นเพศชาย 
อายเุฉล่ีย 45.51 ปี สว่นใหญ่ส าเร็จการศกึษาระดบัปริญญาตรี อายรุาชการเฉล่ีย 20.37 ปี 
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ต าแหนง่ช านาญการ 2) นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีสมรรถนะหลกัในระดบัมาก และมีสมรรถนะ
ประจ ากลุม่ต าแหนง่ในระดบัปานกลาง ผู้บงัคบับญัชาเห็นวา่นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรมี
สมรรถนะหลกั และมีสมรรถนะประจ ากลุม่ต าแหน่ง (กลุม่การเกษตร) อยูใ่นระดบัมาก 3) อายกุารรับ
ราชการมีความสมัพนัธ์กบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบตังิาน และเงินเดือนมีความสมัพนัธ์กบั
สมรรถนะประจ ากลุม่ต าแหนง่ในการปฏิบตังิาน 4) ความคดิเห็นของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร
กบัความคิดเห็นของผู้บงัคบับญัชาในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัสมรรถนะหลกัด้านการให้บริการท่ีดีมีความ
แตกตา่งกนั และสมรรถนะประจ ากลุม่ต าแหนง่ในการปฏิบตังิานไมมี่ความแตกตา่งกนั 5) แนว
ทางการพฒันาสมรรถนะของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร คือ สร้างระบบการรวบรวมข้อมลู 
บรูณาการการท างาน และสร้างจิตส านกึท่ีดีในการให้บริการ โดยสรุป นกัวิชาการสง่เสริม 
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บทที่ 3 
วธีิด าเนินการวจิัย 

 
 

การวิจยัเร่ือง ความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 
สงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม มีวิธีด าเนินการวิจยัเก่ียวกบัประชากร เคร่ืองมือท่ีใช้ในการ
วิจยั การเก็บรวบรวมข้อมลู และการวิเคราะห์ข้อมลู ซึง่มีรายละเอียด ดงันี ้
 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

1.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร สงักดั
ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม ท่ีท างานในต าแหนง่ตัง้แต ่1 ปี ขึน้ไป ด้านสง่เสริมการเกษตร 
ในพืน้ท่ีจงัหวดันครพนม จ านวนทัง้สิน้ 104 คน โดยศกึษาทัง้หมดไมมี่การสุม่กลุม่ตวัอยา่ง 

 
ตารางท่ี 3.1  จ านวนนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร สงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม 
 

ที่ หน่วยงาน 
จ านวนนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 

(คน) 
1 สนง.เกษตรจงัหวดันครพนม 17 
2 สนง.เกษตรอ าเภอเมืองนครพนม 13 
3 สนง.เกษตรอ าเภอทา่อเุทน 8 
4 สนง.เกษตรอ าเภอโพนสวรรค์ 7 
5 สนง.เกษตรอ าเภอบ้านแพง 6 
6 สนง.เกษตรอ าเภอนาหว้า 6 
7 สนง.เกษตรอ าเภอนาทม 3 
8 สนง.เกษตรอ าเภอศรีสงคราม 7 
9 สนง.เกษตรอ าเภอปลาปาก 7 
10 สนง.เกษตรอ าเภอเรณนูคร 6 
11 สนง.เกษตรอ าเภอธาตพุนม 11 
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ตารางท่ี 3.1  (ตอ่) 

ที่ หน่วยงาน 
จ านวนนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 

(คน) 
12 สนง.เกษตรอ าเภอนาแก 9 
13 สนง.เกษตรอ าเภอวงัยาง 4 

รวม 104 
ท่ีมา : ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม (http://www.nakhonphanom.doae.go.th ค้นคืนวนัท่ี 15 

ธนัวาคม 2555) 
 
2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

2.1 การสร้างแบบสอบถาม 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูเป็นแบบสอบถาม (questionnaire)  

โดยผู้วิจยัก าหนดข้อมลูท่ีต้องการในประเดน็ตา่งๆ ตามวตัถปุระสงค์ของการวิจยั แล้วจงึก าหนด
ตวัชีว้ดัและมาตรวดัข้อมลูในแตล่ะประเดน็ตามท่ีก าหนดไว้ และน าข้อมลูตามประเด็นตวัชีว้ดัและ
มาตรวดัมาสร้างเป็นค าถาม แบง่ออกเป็น 3 ตอน ดงันี ้

ตอนท่ี 1  ปัจจยัพืน้ฐานบางประการของผู้ตอบแบบสอบถาม แบบปลายปิด 
(close - ended question) ประกอบด้วย เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศกึษา หนว่ยงานท่ีสงักดั
ในปัจจบุนั สถานภาพในงานปัจจบุนั ต าแหนง่ในปัจจบุนั เงินเดือนและคา่ตอบแทนท่ีได้รับจากทาง
ราชการ ระยะเวลาท่ีปฏิบตังิานในหนว่ยงานปัจจบุนั และอายรุาชการ มีลกัษณะค าถามโดยมี
ค าตอบให้เลือกตอบ และเติมค าในช่องวา่ง 

ตอนท่ี 2  การประเมินระดบัความพงึพอใจในการท างาน 8 ด้าน ดงันี ้
1) ความพงึพอใจเก่ียวกบังานในความรับผิดชอบ 
2) ความพงึพอใจเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมในการท างาน 
3) ความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร 
4) ความพงึพอใจเก่ียวกบัคา่ตอบแทนและสวสัดกิาร 
5) ความพงึพอใจเก่ียวกบัโอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพใน

องค์กร 
6) ความพงึพอใจเก่ียวกบัการรักษาดลุยภาพระหว่างชีวิตการท างาน

และชีวิตสว่นตวั 
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7) ความพงึพอใจเก่ียวกบัการส่ือสารในองค์กร 
8) ความพงึพอใจเก่ียวกบัความภาคภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้างประโยชน์

ตอ่สงัคม 
ตอนท่ี 3  ปัญหาและข้อเสนอแนะในการท างาน 8 ด้าน ของนกัวิชาการสง่เสริม

การเกษตร สงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม 
 

แบบสอบถามของตอนท่ี 2 ระดบัความพงึพอใจ และตอนท่ี 3 ระดบัความรุนแรง
ของปัญหา มีลกัษณะเป็นมาตราสว่นประมาณคา่ (rating scale) 5 ระดบั โดยก าหนดน า้หนกั
ตวัเลือก ดงันี ้

ระดบั 1  หมายถึง  น้อยท่ีสดุ 
ระดบั 2  หมายถึง  น้อย 
ระดบั 3  หมายถึง  ปานกลาง 
ระดบั 4  หมายถึง  มาก 
ระดบั 5  หมายถึง  มากท่ีสดุ 

 
2.2 การตรวจสอบเคร่ืองมือวัด  ผู้วิจยัได้ด าเนินการ ดงันี ้

2.2.1 การตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนือ้หา (validity) ผู้วิจยัน าแบบสอบถาม
ท่ีสร้างขึน้ เสนออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ และผู้ เช่ียวชาญทางการปฏิบตังิานสง่เสริมการเกษตร 
เพ่ือตรวจสอบความความถกูต้อง และครอบคลมุประเด็นท่ีต้องการศกึษา แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไข 

2.2.2 การตรวจสอบความเช่ือมัน่ (reliability) ของแบบสอบถามในครัง้นี ้ผู้วิจยั
น าแบบสอบถามท่ีสร้างขึน้ไปทดสอบกบันกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร สงักดัส านกังานเกษตร
จงัหวดักาญจนบรีุ ท่ีมีลกัษณะคล้ายกบัประชากรท่ีศกึษา จ านวน 20 คน จากนัน้ ผู้วิจยัได้น าข้อ
ค าถามทัง้หมดมาตรวจสอบความถกูต้องและสมบรูณ์ และน าผลท่ีได้จากการทดลองวิเคราะห์เพ่ือ
ตรวจคณุภาพของเคร่ืองมือโดยการหาความเช่ือมัน่ วิธี Cronbach's alpha ด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ค านวณหาคา่สมัประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ ซึง่แบบสอบถามความพงึพอใจมี
ความเช่ือมัน่เทา่กบั 0.955 และความรุนแรงของปัญหามีความเช่ือมัน่ 0.864 แสดงว่า
แบบสอบถามมีความเช่ือถือได้ สามารถน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูได้ 
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3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

ผู้วิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูกบัประชากรท่ีศกึษา ดงันี ้
3.1 จดัท าหนงัสือขออนญุาตเก็บข้อมลูตอ่เกษตรจงัหวดันครพนม 
3.2 ขออนญุาตเกษตรจงัหวดันครพนม เพ่ือชีแ้จงวตัถปุระสงค์ของการเก็บข้อมลูการ

วิจยัในท่ีประชมุสมัมนาเชิงปฏิบตักิารเจ้าหน้าท่ีส านกังานเกษตรอ าเภอ (DW) 
3.3 ด าเนินการแจกแบบสอบถามและให้เวลาในการตอบแบบสอบถาม 
3.4 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู เดือนกนัยายน 2556 เก็บรวบรวมข้อมลูได้ จ านวน 

104 คน คดิเป็นร้อยละ 100 
 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัรวบรวมข้อมลูท่ีได้จากการสอบถาม มาตรวจสอบความ
ถกูต้อง จดัหมวดหมูแ่ละลงรหสั เพ่ือประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป ดงันี ้

ตอนท่ี 1 ปัจจยัพืน้ฐาน ใช้สถิติคา่ความถ่ี คา่ร้อยละ คา่เฉล่ีย คา่สงูสดุ คา่ต ่าสดุ 
และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ตอนท่ี 2 ความพงึพอใจในการปฏิบตังิาน ใช้สถิติคา่ความถ่ี คา่ร้อยละ คา่เฉล่ีย 
และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ตอนท่ี 3  ปัญหาในการปฏิบตังิาน ใช้สถิติคา่ความถ่ี คา่ร้อยละ คา่เฉล่ีย และ 
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และข้อเสนอแนะใช้การพรรณนา 

 
เกณฑ์การวิเคราะห์ระดบัความพงึพอใจ โดยแบง่เป็น 5 ระดบั ซึง่ในแตล่ะระดบัมีคา่

คะแนนตา่งกนั 0.80 คะแนน ดงันี ้
คา่เฉล่ียตัง้แต่ 4.21 - 5.00 หมายความวา่ มีความพงึพอใจมากท่ีสดุ 
คา่เฉล่ียตัง้แต่ 3.41 - 4.20 หมายความวา่ มีความพงึพอใจมาก 
คา่เฉล่ียตัง้แต่ 2.61 - 3.40 หมายความวา่ มีความพงึพอใจปานกลาง 
คา่เฉล่ียตัง้แต่ 1.81 - 2.60 หมายความวา่ มีความพงึพอใจน้อย 
คา่เฉล่ียตัง้แต่ 1.00 - 1.80 หมายความวา่ มีความพงึพอใจน้อยท่ีสดุ 
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เกณฑ์การวิเคราะห์ระดบัความรุนแรงของปัญหา โดยแบง่เป็น 5 ระดบั ซึง่ในแตล่ะ
ระดบัมีคา่คะแนนตา่งกนั 0.80 คะแนน ดงันี ้

คา่เฉล่ียตัง้แต่ 4.21 - 5.00 หมายความวา่ มีความรุนแรงของปัญหามากท่ีสดุ 
คา่เฉล่ียตัง้แต่ 3.41 - 4.20 หมายความวา่ มีความรุนแรงของปัญหามาก 
คา่เฉล่ียตัง้แต่ 2.61 - 3.40 หมายความวา่ มีความรุนแรงของปัญหาปานกลาง 
คา่เฉล่ียตัง้แต่ 1.81 - 2.60 หมายความวา่ มีความรุนแรงของปัญหาน้อย 
คา่เฉล่ียตัง้แต่ 1.00 - 1.80 หมายความวา่ มีความรุนแรงของปัญหาน้อยท่ีสดุ 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 

การศกึษาความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร สงักดั
ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม ครัง้นีน้ าเสนอผลการวิจยัในรูปตารางข้อมลูประกอบค าบรรยาย 
และเรียงความเป็นตอนๆ ดงันี ้

ตอนท่ี 1  ปัจจยัพืน้ฐานบางประการของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร สงักดั
ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม 

ตอนท่ี 2  ความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 
ตอนท่ี 3  ปัญหาและข้อเสนอแนะในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 

 
ตอนที่ 1  ปัจจัยพืน้ฐานบางประการของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร สังกัดส านักงาน
เกษตรจังหวัดนครพนม 
 

ปัจจยัพืน้ฐานบางประการของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ได้แก่ เพศ อาย ุสถานภาพ
การสมรส ระดบัการศกึษา หนว่ยงานท่ีสงักดัในปัจจบุนั สถานภาพในงานปัจจบุนั ต าแหนง่ใน
ปัจจบุนั รายได้รวมจากเงินเดือนและคา่ตอบแทนท่ีได้รับจากทางราชการ ระยะเวลาท่ีปฏิบตังิาน 
ในหนว่ยงานปัจจบุนั และอายกุารท างาน ผลการวิเคราะห์ข้อมลูปรากฏดงัตาราง 4.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



68 

ตารางท่ี 4.1  ปัจจยัพืน้ฐานบางประการของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 
N = 104 

ข้อมูลพืน้ฐาน 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ 
ค่า 

ต ่าสุด 
ค่า 

สูงสุด 
ค่า 

เฉลี่ย 
S.D. 

เพศ       
ชาย 73 70.2     
หญิง 31 29.8     

อายุ (ปี)   25 59 44.84 1.058 
น้อยกวา่ 31 10 9.6     
31 – 40 32 30.8     
41 – 50 18 17.3     
51 - 60 44 42.3     

สถานภาพสมรส       
โสด 15 14.4     
สมรส 86 82.7     
หม้าย/หย่า 3 2.9     

ระดับการศึกษาขัน้สูงสุด       
ปวส./อนปุริญญา หรือ  
   เทียบเท่า 

10 9.6     

ปริญญาตรี 91 87.5     
ปริญญาโท 3 2.9     

หน่วยงานที่สังกัดในปัจจุบัน       
ส านกังานเกษตรจงัหวดั 17 16.3     
ส านกังานเกษตรอ าเภอ 87 83.7     

สถานภาพการท างานใน
ปัจจุบัน 

      

ผู้ปฏิบตัิงาน 87 83.7     
เกษตรอ าเภอ/หวัหน้า 

กลุม่งาน 
17 16.3     
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ตารางท่ี 4.1  (ตอ่) 
N = 104 

ข้อมูลพืน้ฐาน 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ 
ค่า 

ต ่าสุด 
ค่า 

สูงสุด 
ค่า 

เฉลี่ย 
S.D. 

ต าแหน่งนักวิชาการส่งเสริม
การเกษตรในปัจจุบัน 

      

พนกังานราชการ 7 6.7     
ปฏิบตัิการ/ช านาญงาน 36 34.6     
ช านาญการ 52 50.0     
ช านาญการพิเศษ 9 8.7     

รายได้รวม (บาท)   17,000 62,380 29,357.98 2.007 
น้อยกวา่ 20,000 36 34.6     
20,000 – 35,000 27 26.0     
มากกวา่ 35,000 41 39.4     

ระยะเวลาที่ท างานใน
หน่วยงานปัจจุบัน (ปี) 

  1 38 16.27 2.403 

น้อยกวา่ 11 46 44.2     
11 - 30 33 31.7     
มากกวา่ 30  25 24.1     

อายุการท างาน (ปี)   1 38 20.02 2.207 
น้อยกวา่ 11 30 28.9     
11 - 30 41 39.4     
มากกวา่ 30  33 31.7     

อายุรับราชการ (ปี)   1 38 18.66 2.454 
น้อยกวา่ 11 37 35.6     
11 - 30 35 33.6     
มากกวา่ 30  32 30.8     

อายุท างานอ่ืนๆ (ปี)       
ไมม่ีงานอื่นๆ 73 70.2     
มีงานอื่นๆ (ปี) 31 29.8 1 12 4.68 0.624 
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ตารางท่ี 4.1  (ตอ่) 
N = 104 

ข้อมูลพืน้ฐาน 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ 
ค่า 

ต ่าสุด 
ค่า 

สูงสุด 
ค่า 

เฉลี่ย 
S.D. 

1- 3 14 45.2     
4 - 6 10 32.2     
มากกวา่ 6 7 22.6     

 
จากตารางท่ี 4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูปัจจยัพืน้ฐานบางประการของนกัวิชาการ

สง่เสริมการเกษตร ปรากฏผล ดงันี ้
เพศ  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรส่วนใหญ่ ร้อยละ 70.2  เป็นเพศชาย และร้อยละ 

29.8  เป็นเพศหญิง  
อายุ  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ร้อยละ 42.3 มีอายรุะหวา่ง 51-60 ปี รองลงมา 

ร้อยละ 30.8  มีอายรุะหว่าง 31-40 ปี  ร้อยละ 17.3  มีอายรุะหวา่ง 41-50 และ ร้อยละ 9.8  มีอายุ
น้อยกวา่ 31 ปี  โดยมีอายตุ ่าสดุ 25  ปี สงูสดุ 59 ปี และอายเุฉล่ีย 44.84  ปี 

สถานภาพสมรส  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรสว่นใหญ่ ร้อยละ 82.7 สมรสแล้ว 
ร้อยละ 14.4  เป็นโสด และ ร้อยละ 2.9  เป็นหม้าย/หยา่ 

ระดับการศึกษาขัน้สูงสุด  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรสว่นใหญ่ ร้อยละ 87.5  

จบการศกึษาขัน้สงูสดุระดบัปริญญาตรี  ร้อยละ 9.6  จบการศกึษาสงูสดุระดบั ปวส./อนปุริญญา 

หรือ เทียบเทา่ และ ร้อยละ 2.9  จบการศกึษาขัน้สงูสดุระดบัปริญญาโท  

หน่วยงานที่สังกัดในปัจจุบัน  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรส่วนใหญ่ ร้อยละ 83.7 

สงักดัส านกังานเกษตรอ าเภอ และ ร้อยละ 16.3 สงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดั  

สถานภาพการท างานในปัจจุบัน  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรสว่นใหญ่ ร้อยละ 
83.7  เป็นผู้ปฏิบตังิาน  และ ร้อยละ 16.3  เป็นเกษตรอ าเภอ/หวัหน้ากลุม่งาน  

ต าแหน่งนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรในปัจจุบัน  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 
ร้อยละ 50.0  มีต าแหนง่ช านาญการ  รองลงมา ร้อยละ 34.6  มีต าแหนง่ปฏิบตัิการ/ช านาญงาน  
ร้อยละ 8.7  มีต าแหนง่ช านาญการพิเศษ  และ ร้อยละ 6.7  มีต าแหนง่พนกังานราชการ 
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รายได้รวมต่อเดือน  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ร้อยละ  39.4  มีรายได้รวม
มากกวา่ 35,000 บาท รองลงมา ร้อยละ 34.6  มีรายได้รวมน้อยกวา่ 20,000 บาท  และ ร้อยละ 
26.0  มีรายได้รวมระหว่าง 20,000 – 35,000 บาท  โดยมีรายได้รวมต ่าสดุ 17,000 บาท  สงูสดุ  
62,380  บาท และรายได้รวมเฉล่ีย  29,357.98  บาท 

ระยะเวลาท างานในหน่วยงานปัจจุบัน  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรสว่นใหญ่ 
ร้อยละ 44.2  ท างานในหนว่ยงานปัจจบุนัน้อยกวา่ 11 ปี  ร้อยละ 31.7  ท างานในหน่วยงาน
ปัจจบุนัระหวา่ง 11-30 ปี  และ ร้อยละ 24.1  ท างานในหนว่ยงานปัจจบุนัมากกวา่ 30 ปี  โดยมี
ระยะเวลาท างานในหน่วยงานปัจจบุนัต ่าสดุ 1 ปี สงูสดุ 38 ปี และระยะเวลาท างานเฉล่ีย 16.27  ปี 

อายุการท างาน นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ร้อยละ 39.4  มีอายกุารท างาน
ระหวา่ง 11-30 ปี  รองลงมา ร้อยละ 31.7  มีอายกุารท างานมากกวา่ 30 ปี  และ ร้อยละ 28.9   
มีอายกุารท างานน้อยกวา่ 11 ปี  โดยมีอายกุารท างานต ่าสดุ 1 ปี  สงูสดุ  38  ปี  และมีอายกุาร
ท างานเฉล่ีย  20.02  ปี  ซึง่แบง่ออกเป็น 

รับราชการ  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ร้อยละ 35.6  รับราชการน้อยกวา่ 11 ปี 
รองลงมา ร้อยละ 33.6  รับราชการระหว่าง 11-30 ปี  และ ร้อยละ 30.8  รับราชการมากกวา่ 30 ปี 
โดยรับราชการต ่าสดุ 1 ปี สงูสดุ 38  ปี และรับราชการเฉล่ีย  18.66  ปี 

งานอ่ืนๆ  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรส่วนใหญ่ ร้อยละ 70.2  ไมเ่คยท างานอ่ืนๆ 
มาก่อน และ ร้อยละ 29.8 ท างานอ่ืนๆ  โดย ร้อยละ 45.2  ท างานอ่ืนๆ ระหวา่ง 1-3 ปี  รองลงมา
ร้อยละ 32.2  ท างานอ่ืนๆ ระหวา่ง 3-6 ปี  และ ร้อยละ 22.6  ท างานอ่ืนๆ มากกว่า 6 ปี  โดย
ท างานอ่ืนๆ ต ่าสดุ  1  ปี  สงูสดุ  12  ปี  และท างานอ่ืนๆ เฉล่ีย 4.68  ปี 
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ตอนที่ 2  ความพงึพอใจในการปฏิบัตงิานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 

 
2.1 ความพงึพอใจในการปฏิบัตงิานประเดน็ต่างๆ ของนักวิชาการส่งเสริม

การเกษตร 
ความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรด้านตา่งๆ  ได้แก่ 

งานในความรับผิดชอบ สภาพแวดล้อมในการท างาน  ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร 
คา่ตอบแทนและสวสัดิการ  โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  การรักษาดลุยภาพ
ระหวา่งชีวิตและการท างานและชีวิตสว่นตวั  การส่ือสารในองค์กร  และความภมูิใจตอ่องค์กรท่ี
สร้างประโยชน์ตอ่สงัคม ผลการวิเคราะห์ข้อมลูปรากฏดงัตาราง 4.2-4.11 

 
ตารางท่ี 4.2  ความพงึพอใจเก่ียวกบังานในความรับผิดชอบของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 

N = 104 

งานในความรับผิดชอบ 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. ปริมาณงานในความ
รับผิดชอบของทา่น 

11 
(10.6) 

50 
(48.0) 

39 
(37.5) 

3 
(2.9) 

1 
(1.0) 

3.64 
(0.749) 

มาก 

2. ความท้าทายของงานท่ีได้ 
รับมอบหมาย 

14 
(13.5) 

53 
(51.0) 

35 
(33.6) 

2 
(1.9) 

0.0 
(0.0) 

3.76 
(0.704) 

มาก 

3. การได้รับการสนบัสนนุ
การเรียนรู้ในงานโดยให้
พฒันาความรู้ความสามารถ
และทกัษะในการท างาน
อยา่งตอ่เนื่อง 

8 
(7.7) 

38 
(36.5) 

39 
(37.5) 

15 
(14.4) 

4 
(3.9) 

3.30 
(0.944) 

ปานกลาง 

4. ความมีอิสระในการตดั 
สนิใจเพื่อความส าเร็จในงาน 

12 
(11.5) 

53 
(51.0) 

29 
(27.9) 

10 
(9.6) 

0 
(0.0) 

3.64 
(0.812) 

มาก 

5. การได้รับมอบหมายงานท่ี
ตรงกบัความสามารถ 

10 
(9.6) 

51 
(49.0) 

38 
(36.6) 

5 
(4.8) 

0 
(0.0) 

3.64 
(0.725) 

มาก 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
N = 104 

งานในความรับผิดชอบ 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

6. การวางแผนในการท า 
งานและสามารถแก้ไข
ปัญหาในหารท างานด้วย
ตนเอง 

11 
(10.6) 

60 
(57.7) 

26 
(25.0) 

7 
(6.7) 

0 
(0.0) 

3.71 
(0.743) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.62 

(0.780) 
มาก 

 
จากตารางท่ี  4.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบังานในความ

รับผิดชอบของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึ
พอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย  3.62)  และใน  5  ประเดน็  ได้แก่  ความท้าทายของงาน 
ท่ีได้รับมอบหมาย  การวางแผนในการท างานและสามารถแก้ไขปัญหาในการท างานด้วยตนเอง 
ปริมาณงานในความรับผิดชอบ  ความมีอิสระในการตดัสินใจเพื่อความส าเร็จในงาน  และการ
ได้รับมอบหมายงานท่ีตรงกบัความสามารถ  (คา่เฉล่ีย  3.76  3.71  3.64  3.64  และ  3.64) 
ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจอยู่ในระดบัปานกลางในประเดน็การได้รับการสนบัสนนุการเรียนรู้
ในงานโดยให้พฒันาความรู้ความสามารถและทกัษะในการท างานอย่างตอ่เน่ือง  (คา่เฉล่ีย 3.30) 
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ตารางท่ี 4.3  ความพงึพอใจเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมในการท างานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 
N = 104 

สภาพแวดล้อมในการ
ท างาน 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. สถานท่ีท างานมคีวาม
เหมาะสม เช่น แสงสวา่ง 
เสยีง การระบายอากาศ 
เอือ้อ านวยตอ่การท างาน 
ฯลฯ 

23 
(22.1) 

50 
(48.1) 

24 
(23.1) 

7 
(6.7) 

0 
(0.0) 

3.86 
(0.842) 

มาก 

2. หนว่ยงานมีอปุกรณ์/
เคร่ืองมือส าหรับการท างาน
ที่เหมาะสมและเพียงพอ 

6 
(5.8) 

27 
(26.0) 

48 
(46.1) 

15 
(14.4) 

8 
(7.7) 

3.08 
(0.972) 

ปานกลาง 

3. ความรู้สกึปลอดภยัใน
สถานท่ีท างาน 

16 
(15.4) 

55 
(52.9) 

24 
(23.1) 

7 
(6.7) 

2 
(1.9) 

3.73 
(0.873) 

มาก 

4. การมีโอกาสท ากิจกรรม
ตา่งๆ ร่วมกนั เช่น งานปีใหม ่
ฯลฯ 

17 
(16.3) 

45 
(43.2) 

32 
(30.8) 

9 
(8.7) 

1 
(1.0) 

3.65 
(0.890) 

มาก 

5. การมีสว่นร่วมในการ
พฒันาหนว่ยงานทัง้ด้าน
อาคารสถานท่ีและการ
ให้บริการ 

21 
(20.2) 

54 
(51.9) 

26 
(25.0) 

3 
(2.9) 

0 
(0.0) 

3.89 
(0.749) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.64 

(0.865) 
มาก 

 
จากตารางท่ี  4.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัสภาพ 

แวดล้อมในการท างานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 
มีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.64)  และใน  4  ประเดน็  ได้แก่  การมีสว่นร่วม
ในการพฒันาหน่วยงานทัง้ด้านอาคารสถานท่ีและการให้บริการ  สถานท่ีท างานมีความเหมาะสม 
เชน่  แสงสวา่ง  เสียง  การระบายอากาศ  เอือ้อ านวยตอ่การท างาน  ฯลฯ  ความรู้สึกปลอดภยั 
ในสถานท่ีท างาน  และการมีโอกาสท ากิจกรรมตา่งๆ ร่วมกนั  เชน่  งานปีใหม ่ฯลฯ  (คา่เฉล่ีย 3.89  
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3.86  3.73  และ  3.65)  ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลางในประเดน็
หนว่ยงานมีอปุกรณ์/เคร่ืองมือส าหรับการท างานท่ีเหมาะสมและเพียงพอ  (คา่เฉล่ีย  3.08) 
 
ตารางท่ี 4.4  ความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร (ภาพรวมจงัหวดั)  

ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 
N = 104 

ภาวะผู้น าและ
วัฒนธรรมในองค์กร 
(ภาพรวมของจังหวัด) 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การก าหนดวิสยัทศัน์  
พนัธกิจ ยทุธศาสตร์ และ
นโยบายของจงัหวดั 

13 
(12.5) 

48 
(46.1) 

35 
(33.7) 

6 
(5.8) 

2 
(1.9) 

3.62 
(0.851) 

มาก 

2. การจดัโครงสร้าง
หนว่ยงานของจงัหวดัและ
การจดัสายการบงัคบับญัชา 

12 
(11.5) 

45 
(43.3) 

36 
(34.6) 

9 
(8.7) 

2 
(1.9) 

3.54 
(0.880) 

มาก 

3. การมอบอ านาจการ
บริหารงานของจงัหวดัให้แก่
อ าเภอ 

9 
(8.7) 

41 
(39.4) 

46 
(44.2) 

6 
(5.8) 

2 
(1.9) 

3.47 
(0.812) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.54 

(0.848) 
มาก 

 
จากตารางท่ี  4.4  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและ

วฒันธรรมในองค์กร  (ภาพรวมจงัหวดั)  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  พบวา่  นกัวิชาการ
สง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.54)  และใน  3  ประเดน็  
ได้แก่  การก าหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ ยทุธศาสตร์ และนโยบายของจงัหวดั  การจดัโครงสร้าง
หนว่ยงานของจงัหวดัและการจดัสายการบงัคบับญัชา  และการมอบอ านาจการบริหารงานของ
จงัหวดัให้แก่อ าเภอ  (คา่เฉล่ีย 3.62  3.54  และ  3.47)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.5  ความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร (ในระดบัหนว่ยงานท่ีสงักดั) 
ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 

N = 104 
ภาวะผู้น าและ

วัฒนธรรมในองค์กร 
(ในระดับหน่วยงาน 

ที่สังกัด) 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
5 4 3 2 1 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) (S.D.) 

1. การน าพาองค์กรไปสู่
ความส าเร็จของผู้บริหารใน
หนว่ยงานของทา่น 

15 
(14.4) 

49 
(47.1) 

32 
(30.8) 

5 
(4.8) 

3 
(2.9) 

3.65 
(0.890) 

 

มาก 

2. ผู้บงัคบับญัชาไว้วางใจ
และเช่ือมัน่ในความ 
สามารถของทา่น 

11 
(10.6) 

56 
(53.8) 

33 
(31.7) 

3 
(2.9) 

1 
(1.0) 

3.70 
(0.736) 

มาก 

3. ผู้บงัคบับญัชาเอาใจใสใ่น
การชว่ยแก้ปัญหาตา่งๆ 
ให้กบัทา่น 

14 
(13.4) 

40 
(38.5) 

35 
(33.7) 

11 
(10.6) 

4 
(3.8) 

3.47 
(0.985) 

มาก 

4. ผู้บงัคบับญัชามีความ
ยตุิธรรมในการประเมินผล
การปฏิบตัิงาน 

10 
(9.6) 

42 
(40.4) 

36 
(34.6) 

10 
(9.6) 

6 
(5.8) 

3.39 
(0.988) 

ปานกลาง 

5. ผู้บงัคบับญัชาเห็นคณุคา่
และให้ความส าคญัของ
บคุลากรในหนว่ยงาน 

12 
(11.5) 

48 
(46.2) 

31 
(29.8) 

12 
(11.5) 

1 
(1.0) 

3.56 
(0.879) 

มาก 

6. ผู้บงัคบับญัชาชมเชยและ
ยอมรับความรู้ความ 
สามารถของเจ้าหน้าที่ใน
หนว่ยงานอยา่งเปิดเผย
จริงใจ 

13 
(12.5) 

46 
(44.2) 

33 
(31.7) 

9 
(8.7) 

3 
(2.9) 

3.55 
(0.923) 

มาก 

7. การได้รับค าแนะน าและ
ความชว่ยเหลอืจากเพื่อน
ร่วมงานเมื่อเกิดปัญหา 

19 
(18.2) 

55 
(52.9) 

26 
(25.0) 

3 
(2.9) 

1 
(1.0) 

3.85 
(0.785) 

มาก 

8. เพื่อนร่วมงานให้ความ
ร่วมมือกบัทา่นในการ
ปฏิบตัิงาน 

18 
(17.3) 

58 
(55.7) 

27 
(26.0) 

1 
(1.0) 

0 
(0.0) 

3.89 
(0.682) 

มาก 
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ตารางท่ี 4.5  (ตอ่) 
N = 104 

ภาวะผู้น าและ
วัฒนธรรมในองค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

9. การแลกเปลีย่นความรู้
ประสบการณ์กบัเพื่อน
ร่วมงาน 

18 
(17.3) 

66 
(63.5) 

18 
(17.3) 

2 
(1.9) 

0 
(0.0) 

3.96 
(0.652) 

มาก 

10. การประชมุวางแผนเพื่อ
หาแนวทางแก้ไขที่เหมาะสม
เมื่อเกิดปัญหาในการ
ปฏิบตัิงาน 

18 
(17.3) 

49 
(47.1) 

30 
(28.8) 

6 
(5.8) 

1 
(1.0) 

3.74 
(0.848) 

มาก 

11. การรับฟังความคิดเห็น
และการมีสว่นร่วมใน
หนว่ยงาน 

12 
(11.5) 

56 
(53.9) 

28 
(26.9) 

6 
(5.8) 

2 
(1.9) 

3.67 
(0.830) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.68 

(0.836) 
มาก 

 
จากตารางท่ี 4.5  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น า

และวฒันธรรมในองค์กร  (ในระดบัหนว่ยงานท่ีสงักดั)  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  พบวา่  
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.68)  และใน 10 
ประเดน็  ได้แก่  การแลกเปล่ียนความรู้ประสบการณ์กบัเพ่ือนร่วมงาน  เพ่ือนร่วมงานให้ความ
ร่วมมือกบัทา่นในการปฏิบตัิงาน  การได้รับค าแนะน าและความชว่ยเหลือจากเพ่ือนร่วมงานเม่ือ
เกิดปัญหา  การประชมุวางแผนเพื่อหาแนวทางแก้ไขท่ีเหมาะสมเม่ือเกิดปัญหาในการปฏิบตังิาน  
ผู้บงัคบับญัชาไว้วางใจและเช่ือมัน่ในความสามารถของท่าน  การรับฟังความคิดเห็นและการมีสว่น
ร่วมในหนว่ยงาน  การน าพาองค์กรไปสูค่วามส าเร็จของผู้บริหารในหนว่ยงานของท่าน  ผู้บงัคบั 
บญัชาเห็นคณุคา่และให้ความส าคญัของบคุลากรในหนว่ยงาน  ผู้บงัคบับญัชาชมเชยและยอมรับ
ความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าท่ีในหนว่ยงานอยา่งเปิดเผยจริงใจ  และผู้บงัคบับญัชาเอาใจใส่
ในการชว่ยแก้ปัญหาตา่งๆ ให้กบัทา่น (คา่เฉล่ีย  3.96  3.89  3.85  3.74  3.70  3.67  3.65  3.56  
3.55  และ  3.47) ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลางในประเด็นผู้บงัคบับญัชา
มีความยตุธิรรมในการประเมินผลการปฏิบตังิาน  (คา่เฉล่ีย 3.39) 
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ตารางท่ี 4.6  ความพงึพอใจเก่ียวกบัคา่ตอบแทนและสวสัดกิารของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 
N = 104 

ค่าตอบแทนและ
สวัสดกิาร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. คา่ตอบแทนที่ได้รับจาก
ราชการเพียงพอกบัคา่ 
ครองชีพ 

6 
(5.8) 

20 
(19.2) 

63 
(60.6) 

12 
(11.5) 

3 
(2.9) 

3.14 
(0.801) 

ปานกลาง 

2. วิธีการประเมินเพื่อเลือ่น
ขัน้เงินเดือนประจ าปี 

5 
(4.8) 

26 
(25.0) 

54 
(51.9) 

12 
(11.6) 

7 
(6.7) 

3.10 
(0.909) 

ปานกลาง 

3. การได้รับคา่ตอบแทนเป็น
ธรรมและเหมาะสมกบั
คณุภาพและปริมาณงานท่ี
รับผิดชอบและน าไปสู่
ผลสมัฤทธ์ิของงาน 

5 
(4.8) 

29 
(27.9) 

55 
(52.9) 

12 
(11.5) 

3 
(2.9) 

3.20 
(0.817) 

ปานกลาง 

4. การจดัสวสัดิการตา่งๆ ท่ี
สอดคล้องกบัความต้องการ
ของบคุลากรในหนว่ยงาน 

4 
(3.8) 

24 
(23.1) 

48 
(46.2) 

20 
(19.2) 

8 
(7.7) 

2.96 
(0.944) 

ปานกลาง 

5. การจดักิจกรรมตา่งๆ  
เพื่อสง่เสริมสขุภาพจิตและ
สขุภาพกายทีด่ีแก่เจ้าหน้าที่
อยูเ่สมอ 

1 
(1.0) 

22 
(21.1) 

46 
(44.2) 

26 
(25.0) 

9 
(8.7) 

2.81 
(0.904) 

ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม      
3.04 

(0.875) 
ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี  4.6  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัคา่ตอบแทน

และสวสัดกิารของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความ 
พงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.04) และใน  5  ประเด็น  ได้แก่  การได้รับคา่ตอบแทน
เป็นธรรมและเหมาะสมกบัคณุภาพและปริมาณงานท่ีรับผิดชอบและน าไปสูผ่ลสมัฤทธ์ิของงาน  
คา่ตอบแทนท่ีได้รับจากราชการเพียงพอกบัคา่ครองชีพ  วิธีการประเมินเพ่ือเล่ือนขัน้เงินเดือน
ประจ าปี  การจดัสวสัดกิารตา่งๆ ท่ีสอดคล้องกบัความต้องการของบคุลากรในหน่วยงาน   
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และการจดักิจกรรมตา่งๆ เพ่ือสง่เสริมสขุภาพจิตและสขุภาพกายท่ีดีแก่เจ้าหน้าท่ีอยูเ่สมอ  
(คา่เฉล่ีย 3.20  3.14  3.10  2.96  และ  2.81)  ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.7  ความพงึพอใจเก่ียวกบัโอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กรของนกัวิชาการ 

สง่เสริมการเกษตร 
N = 104 

โอกาสและ
ความก้าวหน้าทางอาชีพ

ในองค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การได้รับการพฒันา
ทกัษะและความสามารถเพื่อ
เตรียมความพร้อมในการ
ก้าวไปสูต่ าแหนง่ที่สงูขึน้อยู่
เสมอ 

7 
(6.7) 

26 
(25.0) 

48 
(46.2) 

17 
(16.3) 

6 
(5.8) 

3.11 
(0.955) 

ปานกลาง 

2. การได้รับโอกาสในการใช้
ความรู้ความสามารถในการ
พฒันางานท่ีรับผิดชอบ 

9 
(8.6) 

43 
(41.3) 

42 
(40.4) 

9 
(8.7) 

1 
(1.0) 

3.48 
(0.812) 

มาก 

3. การได้รับการสนบัสนนุ
และสง่เสริมให้เข้าร่วม
ประชมุ/อบรม/สมัมนาและ
ศกึษาดงูาน 

10 
(9.6) 

26 
(25.0) 

51 
(49.0) 

16 
(15.4) 

1 
(1.0) 

3.27 
(0.873) 

ปานกลาง 

4. ความชดัเจนในเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ 

9 
(8.7) 

34 
(32.7) 

42 
(40.4) 

15 
(14.4) 

4 
(3.8) 

3.28 
(0.950) 

ปานกลาง 

5. การได้รับการประเมินเพื่อ
เลือ่นต าแหนง่อยา่งเป็น
ธรรม 

8 
(7.7) 

24 
(23.1) 

46 
(44.2) 

19 
(18.3) 

7 
(6.7) 

3.07 
(0.998) 

ปานกลาง 

6. ความรู้สกึมัน่คงในอาชีพ
การงาน 

26 
(25.0) 

45 
(43.3) 

25 
(24.0) 

8 
(7.7) 

0 
(0.0) 

3.86 
(0.886) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.35 

(0.912) 
ปานกลาง 
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จากตารางท่ี  4.7  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัโอกาสและ
ความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.35)  และใน  4  ประเดน็  ได้แก่  
ความชดัเจนในเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ  การได้รับการสนบัสนนุและสง่เสริมให้เข้าร่วม
ประชมุ/อบรม/สมัมนาและศกึษาดงูาน  การได้รับการพฒันาทกัษะและความสามารถเพ่ือเตรียม
ความพร้อมในการก้าวไปสู่ต าแหนง่ท่ีสงูขึน้อยูเ่สมอ  และการได้รับการประเมินเพื่อเล่ือนต าแหนง่
อยา่งเป็นธรรม  (คา่เฉล่ีย  3.28  3.27  3.11  และ  3.07)  ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจอยู่ใน
ระดบัมากใน  2  ประเดน็  ได้แก่  ความรู้สกึมัน่คงในอาชีพการงาน  และการได้รับโอกาสในการใช้
ความรู้ความสามารถในการพฒันางานท่ีรับผิดชอบ  (คา่เฉล่ีย  3.68  และ  3.48) ตามล าดบั 
 

ตารางท่ี 4.8  ความพงึพอใจเก่ียวกบัการรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั 
ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 

N = 104 

การรักษาดุลยภาพ
ระหว่างชีวิตการท างาน

และชีวิตส่วนตัว 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การได้รับมอบหมายให้
ปฏิบตัิงานนอกเวลาราชการ 

5 
(4.8) 

32 
(30.8) 

57 
(54.8) 

9 
(8.6) 

1 
(1.0) 

3.30 
(0.736) 

ปานกลาง 

2. การด าเนินชีวิตและครอบ 
ครัวเป็นไปได้ด้วยดีสอด 
คล้องกบัการปฏิบตัิราชการ 

9 
(8.6) 

51 
(49.0) 

35 
(33.7) 

8 
(7.7) 

1 
(1.0) 

3.57 
(0.798) 

มาก 

3. การแบง่เวลาการท างาน 
สว่นตวั/ครอบครัวและสงัคม
อยา่งเหมาะสม 

5 
(4.8) 

51 
(49.1) 

36 
(34.6) 

10 
(9.6) 

2 
(1.9) 

3.45 
(0.811) 

มาก 

4. การมเีวลาออกก าลงักาย
เพื่อสขุภาพอยา่งเหมาะสม 

4 
(3.8) 

26 
(25.0) 

53 
(51.0) 

16 
(15.4) 

5 
(4.8) 

3.08 
(0.867) 

ปานกลาง 

5. การสนบัสนนุให้มีการ
โอน/ย้ายระหวา่งอ าเภอ 
เพื่อท างานในสถานท่ีท างาน
ใกล้บ้าน 

7 
(6.7) 

29 
(27.9) 

57 
(54.8) 

8 
(7.7) 

3 
(2.9) 

3.28 
(0.818) 

ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม      
3.34 

(0.806) 
ปานกลาง 
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จากตารางท่ี  4.8  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการรักษา
ดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวัของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  พบวา่  
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.34)  และใน  
3  ประเดน็  ได้แก่  การได้รับมอบหมายให้ปฏิบตังิานนอกเวลาราชการ  การสนบัสนนุให้มีการโอน/
ย้ายระหว่างอ าเภอเพ่ือท างานในสถานท่ีท างานใกล้บ้าน  และการมีเวลาออกก าลงักายเพ่ือสขุภาพ
อยา่งเหมาะสม  (คา่เฉล่ีย  3.30  3.28  และ  3.08)  ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบั
มากใน  2  ประเด็น  ได้แก่  การด าเนินชีวิตและครอบครัวเป็นไปได้ด้วยดีสอดคล้องกบัการปฏิบตัิ
ราชการ  และการแบง่เวลาการท างาน ส่วนตวั/ครอบครัวและสงัคมอยา่งเหมาะสม  (คา่เฉล่ีย  3.57  
และ  3.45) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.9  ความพงึพอใจเก่ียวกบัการส่ือสารในองค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 

N = 104 

การส่ือสารในองค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การประชาสมัพนัธ์ข้อมลู
ขา่วสารตา่งๆ ของหนว่ยงาน 

6 
(5.8) 

36 
(34.6) 

54 
(51.9) 

8 
(7.7) 

0 
(0.0) 

3.39 
(0.715) 

ปานกลาง 

2. ช่องทางการสือ่สารของ
หนว่ยงาน 

10 
(9.6) 

37 
(35.6) 

51 
(49.0) 

6 
(5.8) 

0 
(0.0) 

3.49 
(0.750) 

มาก 

3. การประชมุชีแ้จง/หารือ/
ขอความคดิเห็นในเร่ือง
ส าคญัเก่ียวกบัองค์กร 

9 
(8.7) 

43 
(41.3) 

42 
(40.3) 

9 
(8.7) 

1 
(1.0) 

3.48 
(0.812) 

มาก 

4. การเปิดโอกาสให้
เจ้าหน้าที่ทกุระดบัแสดง
ความคิดเห็นได้อยา่งเต็มที่ 

13 
(12.5) 

43 
(41.4) 

26 
(25.0) 

15 
(14.4) 

7 
(6.7) 

3.39 
(1.091) 

ปานกลาง 

5. หนว่ยงานมีแหลง่ข้อมลู
ขา่วสารให้สามารถเข้าถึงได้ 

12 
(11.5) 

40 
(38.5) 

36 
(34.6) 

14 
(13.5) 

2 
(1.9) 

3.44 
(0.933) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.44 

(0.860) 
มาก 
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จากตารางท่ี  4.9  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการส่ือสาร
ในองค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจ
ในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.44)  และใน  3  ประเด็น  ได้แก่  ช่องทางการส่ือสารของหนว่ยงาน  
การประชมุชีแ้จง/หารือ/ขอความคิดเห็นในเร่ืองส าคญัเก่ียวกบัองค์กร  และหนว่ยงานมีแหลง่ข้อมลู
ขา่วสารให้สามารถเข้าถึงได้  (คา่เฉล่ีย  3.49  3.48  และ  3.44)  ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจ
อยูใ่นระดบัปานกลางใน  2  ประเดน็  ได้แก่  การประชาสมัพนัธ์ข้อมลูขา่วสารตา่งๆ ของหนว่ยงาน  
และการเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าท่ีทกุระดบัแสดงความคิดเห็นได้อย่างเตม็ท่ี  (คา่เฉล่ีย  3.39  เทา่กนั) 
 
ตารางท่ี 4.10  ความพงึพอใจเก่ียวกบัการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคมขององค์กรของนกัวิชาการ 

สง่เสริมการเกษตร 
N = 104 

การสร้างประโยชน์ต่อ
สังคมขององค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การท างานในการสร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคมของหนว่ย 
งานท่ีสงักดัอยูใ่นปัจจบุนั 

13 
(12.5) 

55 
(52.9) 

32 
(30.7) 

3 
(2.9) 

1 
(1.0) 

3.73 
(0.753) 

มาก 

2. นโยบายและการบริหาร
จดัการของหนว่ยงานท่ีสงักดั
อยูใ่นปัจจบุนัเอือ้ในการ
สร้างประโยชน์ตอ่สงัคม 

15 
(14.4) 

61 
(58.6) 

24 
(23.1) 

3 
(2.9) 

1 
(1.0) 

3.83 
(0.743) 

มาก 

3. การสร้างองค์ความรู้ของ
หนว่ยงานท่ีเป็นประโยชน์ตอ่
สงัคม 

9 
(8.6) 

57 
(54.8) 

35 
(33.7) 

2 
(1.9) 

1 
(1.0) 

3.68 
(0.700) 

มาก 

4. ความกล้าทีจ่ะเปิดเผย 
ถึงหนว่ยงานท่ีปฏิบตัิงานอยู ่

16 
(15.4) 

54 
(51.9) 

28 
(26.9) 

3 
(2.9) 

3 
(2.9) 

3.74 
(0.859) 

มาก 

5. การมีสว่นร่วมของ
หนว่ยงานในกิจกรรมของ
ชมุชน เช่น งานทอดกฐิน 
งานบญุกศุลตา่งๆ ฯลฯ 

17 
(16.3) 

54 
(51.9) 

30 
(28.9) 

1 
(1.0) 

2 
(1.9) 

3.80 
(0.793) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.76 

(0.770) 
มาก 
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จากตารางท่ี  4.10  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการ 
สร้างประโยชน์ตอ่สงัคมขององค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.76)  และใน  5  ประเด็น  ได้แก่  
นโยบายและการบริหารจดัการของหนว่ยงานท่ีสงักดัอยูใ่นปัจจบุนัเอือ้ในการสร้างประโยชน์ 
ตอ่สงัคม  การมีสว่นร่วมของหนว่ยงานในกิจกรรมของชมุชน เชน่ งานทอดกฐิน งานบญุกศุล 
ตา่งๆ ฯลฯ  ความกล้าท่ีจะเปิดเผยถึงหน่วยงานท่ีปฏิบตังิานอยู่  การท างานในการสร้างประโยชน์
ตอ่สงัคมของหนว่ยงานท่ีสงักดัอยูใ่นปัจจบุนั  และการสร้างองค์ความรู้ของหนว่ยงานท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่สงัคม  (คา่เฉล่ีย  3.83  3.80  3.74  3.73  และ  3.68)  ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.11  สรุปความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 

N = 104 

ความพงึพอใจ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ความหมาย 

1. งานในความรับผิดชอบ 3.62 0.780 มาก 
2. สภาพแวดล้อมในการท างาน 3.64 0.865 มาก 
3. ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร 3.61 0.842 มาก 

- ภาพรวมจงัหวดั 3.54 0.848 มาก 
- ในระดบัหน่วยงานท่ีสงักดั 3.68 0.836 มาก 

4. คา่ตอบแทนและสวสัดิการ 3.04 0.875 ปานกลาง 
5. โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพใน
องค์กร 

3.38 0.912 ปานกลาง 

6. การรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างาน
และชีวิตสว่นตวั 

3.34 0.806 ปานกลาง 

7. การสื่อสารในองค์กร 3.44 0.860 มาก 
8. ความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่
สงัคม 

3.76 
 

0.770 มาก 

เฉลี่ยรวม 3.48 0.839 มาก 

 
จากตารางท่ี  4.11  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูสรุปความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของ

นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวม
ระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.48)  และใน  5  ประเดน็  ได้แก่  ความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่
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สงัคม  สภาพแวดล้อมในการท างาน  งานในความรับผิดชอบ  ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  
และการส่ือสารในองค์กร  (คา่เฉล่ีย  3.76  3.64   3.62  3.61 และ  3.44)  ตามล าดบั  และมีความ
พงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลางใน  3  ประเดน็  ได้แก่  โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพใน
องค์กร  การรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั  และคา่ตอบแทนและ
สวสัดกิาร (คา่เฉล่ีย  3.38  3.34  และ 3.04)  ตามล าดบั 

 
2.2 เปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานในภาพรวมของนักวิชาการ

ส่งเสริมการเกษตรระหว่างกลุ่มอายุน้อยกว่า 45 ปี และกลุ่มอายุมากกว่า 45 ปี 
รายละเอียดในตารางท่ี 4.12 

 
ตารางท่ี 4.12  เปรียบเทียบความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร

ระหวา่งกลุม่อายนุ้อยกว่า  45 ปี และกลุม่อายมุากกวา่ 45 ปี 
 

ความพงึพอใจในการ
ปฏบิัตงิาน 

นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 
กลุ่มอายุน้อยกว่า 45 ปี 

นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 
กลุ่มอายุมากกว่า 45 ปี 

ค่าเฉล่ีย ความหมาย ค่าเฉล่ีย ความหมาย 
1. งานในความรับผิดชอบ 3.45 มาก 3.74 มาก 
2. สภาพแวดล้อมในการท างาน 3.48 มาก 3.72 มาก 
3. ภาวะผู้น าและวฒันธรรมใน
องค์กร 

3.46 มาก 3.73 มาก 

- ภาพรวมจงัหวดั 3.34 ปานกลาง 3.71 มาก 
- ในระดบัหนว่ยงานท่ีสงักดั 3.57 มาก 3.74 มาก 

4. คา่ตอบแทนและสวสัดิการ 2.85 ปานกลาง 3.21 ปานกลาง 
5. โอกาสและความก้าวหน้าทาง
อาชีพในองค์กร 

3.22 ปานกลาง 3.44 มาก 

6. การรักษาดลุยภาพระหวา่ง
ชีวิตการท างานและชีวติสว่นตวั 

3.13 ปานกลาง 3.52 มาก 

7. การสือ่สารในองค์กร 3.21 ปานกลาง 3.61 มาก 
8. ความภมูิใจตอ่องค์กรที่สร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคม 

3.69 มาก 3.80 มาก 

เฉลี่ยรวม 3.31 ปานกลาง 3.60 มาก 
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จากตารางท่ี  4.12  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเปรียบเทียบความพงึพอใจในการ
ปฏิบตังิานในภาพรวมของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งกลุม่อายนุ้อย 45 ปี และกลุม่อายุ
มากกวา่ 45 ปี พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายนุ้อยกวา่ 45 ปี  มีความพึงพอใจใน
ภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.31)  ในขณะท่ีนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายมุากกวา่ 
45 ปี  มีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.60)  โดยมีความพงึพอใจอยู่ในระดบัมาก
เหมือนกนัใน  4  ประเดน็  ได้แก่  งานในความรับผิดชอบ  สภาพแวดล้อมในการท างาน ภาวะผู้น า
และวฒันธรรมในองค์กร  และความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม  รองลงมามีความ 
พงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลางเหมือนกนัในประเด็นคา่ตอบแทนและสวสัดิการ  นอกจากนี ้มีความ
พงึพอใจท่ีตา่งกนั คือ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายนุ้อยกวา่ 45 ปี  มีความพงึพอใจใน
ระดบัปานกลางใน 3 ประเด็น ได้แก่  โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  การรักษา 
ดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั  และการส่ือสารในองค์กร  ในขณะท่ีนกัวิชาการ
สง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายมุากกวา่ 45 ปี  มีความพงึพอใจใน  3 ประเดน็ดงักลา่วอยูใ่นระดบัมาก 
 

2.3 เปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัตงิานในภาพรวมของนักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตรระหว่างต าแหน่งผู้ปฏิบัติงานระดับต้น กับต าแหน่งผู้ปฏิบัติงาน
ระดับกลาง รายละเอียดในตารางท่ี 4.13 

 
ตารางท่ี 4.13  เปรียบเทียบความพงึพอใจในการปฏิบตังิานในภาพรวมของนกัวิชาการสง่เสริม

การเกษตรระหว่างต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น และต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิาน
ระดบักลาง 

 

ความพงึพอใจในการปฏบิัติงาน 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิาน 

ระดับต้น 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิาน 

ระดับกลาง 
ค่าเฉล่ีย ความหมาย ค่าเฉล่ีย ความหมาย 

1. งานในความรับผิดชอบ 3.37 ปานกลาง 3.62 มาก 
2. สภาพแวดล้อมในการท างาน 3.47 มาก 3.77 มาก 
3. ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร 3.46 มาก 3.68 มาก 

- ภาพรวมจงัหวดั 3.30 ปานกลาง 3.68 มาก 
- ในระดบัหนว่ยงานท่ีสงักดั 3.61 มาก 3.68 มาก 

4. คา่ตอบแทนและสวสัดิการ 2.89 ปานกลาง 3.11 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.13  (ตอ่) 
 

ความพงึพอใจในการปฏบิัติงาน 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิาน 

ระดับต้น 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิาน 

ระดับกลาง 
ค่าเฉล่ีย ความหมาย ค่าเฉล่ีย ความหมาย 

5. โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพใน
องค์กร 

3.23 ปานกลาง 3.37 ปานกลาง 

6. การรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวติการ
ท างานและชีวติสว่นตวั 

3.18 ปานกลาง 3.42 มาก 

7. การสือ่สารในองค์กร 3.29 ปานกลาง 3.51 มาก 
8. ความภมูิใจตอ่องค์กรที่สร้างประโยชน์ตอ่
สงัคม 

3.73 มาก 3.73 มาก 

เฉลี่ยรวม 3.33 ปานกลาง 3.53 มาก 

 
จากตารางท่ี  4.13  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเปรียบเทียบความพงึพอใจในการ

ปฏิบตังิานในภาพรวมของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น 
และต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิาน
ระดบัต้นและต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง  มีความพงึพอใจในภาพรวมตา่งกนั  คือ  นกัวิชาการ
สง่เสริมการเกษตรต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง มีความพงึพอใจในภาพรวมในระดบัมาก 
(คา่เฉล่ีย 3.53)  ในขณะท่ีนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้นมีความพงึ
พอใจในภาพรวมในระดบัปานกลาง (คา่เฉล่ีย 3.33)  รองลงมามีความพงึพอใจในระดบัมาก
เหมือนกนัใน  3  ประเดน็  ได้แก่  สภาพแวดล้อมในการท างาน  ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  
และความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม   นอกจากนัน้ มีความพงึพอใจในระดบัปาน
กลางเหมือนกนัใน 2 ประเด็น ได้แก่ คา่ตอบแทนและสวสัดกิาร  และโอกาสและความก้าวหน้าทาง
อาชีพในองค์กร  แตมี่ความพงึพอใจท่ีตา่งกนัใน 3 ประเดน็ ได้แก่ งานในความรับผิดชอบ การ
รักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิต และการส่ือสารในองค์กร โดยนกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้นมีความพงึพอใจในระดบัปานกลาง  ในขณะท่ีนกัวิชาการ
สง่เสริมการเกษตร ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลางมีความพงึพอใจในระดบัมาก 
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2.4 เปรียบเทียบความพงึพอใจในการปฏิบัตงิานในภาพรวมของ
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรระหว่างกลุ่มรายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท และกลุ่ม 
รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท รายละเอียดในตารางท่ี 4.14 

 
ตารางท่ี 4.14  เปรียบเทียบความพงึพอใจในการปฏิบตังิานในภาพรวมของนกัวิชาการสง่เสริม

การเกษตรระหวา่งกลุม่รายได้รวมน้อยกวา่ 30,000 บาท และกลุม่รายได้รวม
มากกวา่ 30,000 บาท 

 

ความพงึพอใจในการปฏบิัติงาน 
นักวชิาการส่งเสริมการเกษตร 
รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท 

นักวชิาการส่งเสริมการเกษตร 
รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท 

ค่าเฉล่ีย ความหมาย ค่าเฉล่ีย ความหมาย 
1. งานในความรับผิดชอบ 3.57 มาก 3.68 มาก 
2. สภาพแวดล้อมในการท างาน 3.59 มาก 3.70 มาก 
3. ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร 3.60 มาก 3.63 มาก 

- ภาพรวมจงัหวดั 3.53 มาก 3.56 มาก 
- ในระดบัหนว่ยงานท่ีสงักดั 3.66 มาก 3.69 มาก 

4. คา่ตอบแทนและสวสัดิการ 3.03 ปานกลาง 3.05 ปานกลาง 
5. โอกาสและความก้าวหน้าทาง
อาชีพในองค์กร 

3.34 ปานกลาง 3.35 ปานกลาง 

6. การรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวติการ
ท างานและชีวติสว่นตวั 

3.25 ปานกลาง 3.42 มาก 

7. การสือ่สารในองค์กร 3.36 ปานกลาง 3.52 มาก 
8. ความภมูิใจตอ่องค์กรที่สร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคม 

3.76 มาก 3.75 มาก 

เฉลี่ยรวม 3.44 มาก 3.51 มาก 

 
จากตารางท่ี  4. 14  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเปรียบเทียบความพงึพอใจในการปฏิบตังิาน

ในภาพรวมของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรระหวา่งกลุ่มท่ีมีรายได้รวมน้อยกวา่ 30,000 บาท 
และกลุม่ท่ีมีรายได้รวมมากกวา่ 30,000 บาท  พบวา่  มีความพงึพอใจในภาพรวมในระดบัมาก
เหมือนกนั (คา่เฉล่ีย  3.44  และ  3.51) ตามล าดบั และใน  4  ประเดน็  ได้แก่  งานในความ
รับผิดชอบ  สภาพแวดล้อมในการท างาน  ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  และความภมูิใจตอ่
องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม  รองลงมาความพงึพอใจในระดบัปานกลางเหมือนกนัใน  2  ประเด็น  
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ได้แก่  ได้แก่ คา่ตอบแทนและสวสัดกิาร  และโอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  แตมี่
ความพงึพอใจท่ีตา่งกนัใน 2 ประเดน็ ได้แก่ การรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิต 
และการส่ือสารในองค์กร  โดยนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมน้อยกวา่ 30,000 บาท มี
ความพงึพอใจในระดบัปานกลาง  ในขณะท่ีนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมมากกวา่ 
30,000 บาท  มีความพงึพอใจในระดบัมาก 

 
ตอนที่ 3  ปัญหาและข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 
 

3.1 ปัญหาในการปฏิบัตงิานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 
ปัญหาในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรในด้านตา่งๆ ได้แก่ 

งานในความรับผิดชอบ  สภาพแวดล้อมในการท างาน  ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร 
คา่ตอบแทนและสวสัดิการ  โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  การรักษาดลุยภาพ
ระหวา่งชีวิตและการท างานและชีวิตสว่นตวั  การส่ือสารในองค์กร  และความภมูิใจตอ่องค์กรท่ี
สร้างประโยชน์ตอ่สงัคม ผลการวิเคราะห์ข้อมลูปรากฏดงัตาราง 4.15-4.23 

 
ตารางท่ี 4.15  ปัญหางานในความรับผิดชอบของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 

N = 104 

งานในความรับผิดชอบ 

ระดับความรุนแรงของปัญหา 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. ได้รับมอบหมายให้รับ 
ผิดชอบงานในปริมาณมาก 

10 
(9.6) 

45 
(43.3) 

38 
(36.5) 

8 
(7.7) 

3 
(2.9) 

3.49 
(0.881) 

มาก 

2. ท างานไมท่นัในเวลาที่
ก าหนด 

9 
(8.7) 

32 
(30.8) 

35 
(33.6) 

19 
(18.2) 

9 
(8.7) 

3.13 
(1.085) 

ปานกลาง 

3. ได้รับมอบหมายงานไม่
ตรงกบัความสามารถ 

4 
(3.8) 

12 
(11.5) 

50 
(48.1) 

32 
(30.8) 

6 
(5.8) 

2.77 
(0.873) 

ปานกลาง 

4. งานท่ีท าอยูซ่ า้ซากจ าเจ 
โดยไมม่ีการพฒันาความรู้
และทกัษะเพิม่เติม 

13 
(12.5) 

24 
(23.1) 

43 
(41.3) 

16 
(15.4) 

8 
(7.7) 

3.17 
(1.083) 

ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.15  (ตอ่) 
 

งานในความรับผิดชอบ 

ระดับความรุนแรงของปัญหา 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

5. ต้องท างานภายใต้ค าสัง่
ของผู้บงัคบับญัชา และไมม่ี
อิสระในการตดัสนิใจ 

7 
(6.7) 

17 
(16.3) 

43 
(41.4) 

30 
(28.9) 

7 
(6.7) 

2.88 
(0.992) 

ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม      
3.09 

(0.983) 
ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี  4.15  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความรุนแรงของปัญหางาน 

ในความรับผิดชอบ  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 
มีความรุนแรงของปัญหาในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.09)  และใน  4  ประเดน็  ได้แก่  
งานท่ีท าอยูซ่ า้ซากจ าเจ โดยไมมี่การพฒันาความรู้และทกัษะเพิ่มเตมิ  ท างานไมท่นัในเวลาท่ี
ก าหนด  ต้องท างานภายใต้ค าสัง่ของผู้บงัคบับญัชา และไมมี่อิสระในการตดัสินใจ  และได้รับ
มอบหมายงานไมต่รงกบัความสามารถ  (คา่เฉล่ีย  3.17  3.13  2.88  และ  2.77)  ตามล าดบั  
และมีความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัมากในประเดน็ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงาน 
ในปริมาณมาก  (คา่เฉล่ีย  3.49) 
 
ตารางท่ี 4.16  ปัญหาสภาพแวดล้อมในการท างานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 

N = 104 

สภาพแวดล้อม 
ในการท างาน 

ระดับความรุนแรงของปัญหา 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. ไมม่ีอปุกรณ์/เคร่ืองมือที่
ทนัสมยั 

20 
(19.2) 

21 
(20.2) 

46 
(44.2) 

12 
(11.6) 

5 
(4.8) 

3.38 
(1.072) 

ปานกลาง 

2. อปุกรณ์/เคร่ืองมือในการ
ท างานมีน้อยไมเ่พียงพอ 

22 
(21.2) 

25 
(24.0) 

38 
(36.5) 

13 
(12.5) 

6 
(5.8) 

3.42 
(1.129) 

มาก 
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ตารางท่ี 4.16  (ตอ่) 
N = 104 

สภาพแวดล้อม 
ในการท างาน 

ระดับความรุนแรงของปัญหา 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

3. สถานท่ีท างานคบัแคบ 
แออดัไมเ่หมาะแกก่าร
ท างาน 

11 
(10.6) 

19 
(18.3) 

35 
(33.6) 

26 
(25.0) 

13 
(12.5) 

2.89 
(1.165) 

ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม      
3.23 

(1.122) 
ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี  4.16  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความรุนแรงของปัญหาสภาพ 

แวดล้อมในการท างาน  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 
มีความรุนแรงของปัญหาในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.23)  และใน  2  ประเดน็  ได้แก่  
ไมมี่อปุกรณ์/เคร่ืองมือท่ีทนัสมยั  และสถานท่ีท างานคบัแคบ แออดัไมเ่หมาะแก่การท างาน  (คา่เฉล่ีย  
3.38  และ  2.89)  และมีความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัมากในประเดน็อปุกรณ์/เคร่ืองมือใน
การท างานมีน้อยไมเ่พียงพอ  (คา่เฉล่ีย  3.42) 

 
ตารางท่ี 4.17  ปัญหาภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 

N = 104 

ภาวะผู้น าและ
วัฒนธรรมในองค์กร 

ระดับความรุนแรงของปัญหา 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. ผู้บงัคบับญัชาไมม่ีความ
ยตุิธรรมในการประเมินผล
การปฏิบตัิงาน 

8 
(7.7) 

18 
(17.3) 

47 
(45.2) 

23 
(22.1) 

8 
(7.7) 

2.95 
(1.009) 

ปานกลาง 

2. ผู้บงัคบับญัชาไมไ่ว้ 
วางใจและเช่ือมัน่ในความ 
สามารถ 

2 
(1.9) 

18 
(17.3) 

42 
(40.4) 

27 
(26.0) 

15 
(14.4) 

2.66 
(0.991) 

ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.17  (ตอ่) 
N = 104 

ภาวะผู้น าและ
วัฒนธรรมในองค์กร 

ระดับความรุนแรงของปัญหา 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

3. เพื่อนร่วมงานมกีาร
แก่งแยง่ชิงดชิีงเดน่ในการ
ท างาน 

3 
(2.9) 

19 
(18.3) 

38 
(36.5) 

26 
(25.0) 

18 
(17.3) 

2.64 
(1.060) 

ปานกลาง 

4. การท างานไมม่ีการ
ช่วยเหลอืซึง่กนัและกนั 

1 
(1.0) 

12 
(11.5) 

36 
(34.6) 

33 
(31.7) 

22 
(21.2) 

2.39 
(0.980) 

น้อย 

เฉลี่ยรวม      
2.66 

(1.010) 
ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี  4.17  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความรุนแรงของปัญหาภาวะ

ผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  พบว่า  นกัวิชาการส่งเสริม
การเกษตรมีความรุนแรงของปัญหาในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 2.66)  และใน  3  ประเด็น  
ได้แก่  ผู้บงัคบับญัชาไมมี่ความยตุธิรรมในการประเมินผลการปฏิบตังิาน  ผู้บงัคบับญัชาไมไ่ว้ 
วางใจและเช่ือมัน่ในความสามารถ  และเพ่ือนร่วมงานมีการแก่งแยง่ชิงดีชิงเดน่ในการท างาน  
(คา่เฉล่ีย  2.95  2.66  และ  2.64)  ตามล าดบั  และมีความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัน้อย 
ในประเดน็การท างานไมมี่การชว่ยเหลือซึง่กนัและกนั  (คา่เฉล่ีย  2.39) 
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ตารางท่ี 4.18  ปัญหาคา่ตอบแทนและสวสัดกิารของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 
N = 104 

ค่าตอบแทนและ
สวัสดกิาร 

ระดับความรุนแรงของปัญหา 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การประเมินเพื่อเลือ่น 
ขัน้เงินเดือนไมไ่ด้มาจาก
ความสามารถโดยตรง 

15 
(14.4) 

25 
(24.0) 

35 
(33.7) 

24 
(23.1) 

5 
(4.8) 

3.20 
(1.101) 

ปานกลาง 

2. คา่ตอบแทนที่ได้รับจาก
ราชการไมเ่พียงพอกบัคา่
ครองชีพ 

16 
(15.4) 

 

23 
(22.1) 

42 
(40.4) 

18 
(17.3) 

5 
(4.8) 

3.26 
(1.070) 

ปานกลาง 

3. ไมม่ีบ้านพกัสวสัดกิาร 7 
(6.7) 

13 
(12.5) 

34 
(32.7) 

28 
(26.9) 

22 
(21.2) 

2.57 
(1.156) 

น้อย 

4. ไมส่ามารถเบิกคา่เช่าบ้าน
ได้ 

19 
(18.2) 

11 
(10.6) 

34 
(32.7) 

22 
(21.2) 

18 
(17.3) 

2.91 
(1.323) 

ปานกลาง 

5. ได้รับคา่เบีย้เลีย้งน้อย  
ไมเ่พียงพอกบัการ
ปฏิบตัิงานในพืน้ท่ี 

25 
(24.0) 

25 
(24.0) 

32 
(30.8) 

18 
(17.4) 

4 
(3.8) 

3.47 
(1.149) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.08 

(1.160) 
ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี  4.18  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความรุนแรงของปัญหาคา่ 

ตอบแทนและสวสัดกิาร  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร
มีความรุนแรงของปัญหาในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.08)  และใน  3  ประเดน็  ได้แก่  
คา่ตอบแทนท่ีได้รับจากราชการไมเ่พียงพอกบัคา่ครองชีพ  การประเมินเพ่ือเล่ือนขัน้เงินเดือน 
ไมไ่ด้มาจากความสามารถโดยตรง  และไมส่ามารถเบกิคา่เชา่บ้านได้  (คา่เฉล่ีย  3.26  3.20  และ  
2.91)  ตามล าดบั  มีความรุนแรงของปัญหาอยู่ในระดบัมากในประเดน็ได้รับคา่เบีย้เลีย้งน้อยไม่
เพียงพอกบัการปฏิบตังิานในพืน้ท่ี  (คา่เฉล่ีย  3.47)  และมีความรุนแรงของปัญหาอยู่ในระดบัน้อย
ในประเดน็ไมมี่บ้านพกัสวสัดิการ  (คา่เฉล่ีย  2.57)  
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ตารางท่ี 4.19  ปัญหาโอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กรของนกัวิชาการสง่เสริม 
การเกษตร 

N = 104 

โอกาสและ
ความก้าวหน้าทางอาชีพ

ในองค์กร 

ระดับความรุนแรงของปัญหา 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. ไมไ่ด้รับการสนบัสนนุ/
สง่เสริมให้เข้าร่วมประชมุ/
อบรม/สมัมนา และศกึษาดู
งาน 

2 
(1.9) 

21 
(20.2) 

44 
(42.3) 

29 
(27.9) 

8 
(7.7) 

2.81 
(0.915) 

ปานกลาง 

2. ไมไ่ด้ใช้ความรู้ความ 
สามารถในการพฒันางาน 
ที่รับผิดชอบ 

2 
(1.9) 

19 
(18.3) 

39 
(37.5) 

37 
(35.6) 

7 
(6.7) 

2.73 
(0.906) 

ปานกลาง 

3. การเลือ่นก้าวไปสู่
ต าแหนง่ที่สงูขึน้ท าได้ยาก  
มีการวิ่งเต้นสงู 

41 
(39.4) 

26 
(25.0) 

23 
(22.1) 

14 
(13.5) 

0 
(0.0) 

3.90 
(1.705) 

มาก 

4. มีความรู้สกึไมม่ัน่คงใน
อาชีพ 

4 
(3.8) 

16 
(15.4) 

29 
(27.9) 

36 
(34.6) 

19 
(18.3) 

2.52 
(1.079) 

น้อย 

5. ไมม่ีความชดัเจนในเส้น 
ทางความก้าวหน้าในอาชีพ 

11 
(10.7) 

17 
(16.3) 

41 
(39.4) 

25 
(24.0) 

10 
(9.6) 

2.94 
(1.105) 

ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม      
2.98 

(1.142) 
ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี  4.19  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความรุนแรงของปัญหาโอกาส
และความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  พบวา่  นกัวิชาการ
สง่เสริมการเกษตรมีความรุนแรงของปัญหาในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 2.98)  และใน  
3  ประเดน็  ได้แก่  ไมมี่ความชดัเจนในเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ  ไมไ่ด้รับการสนบัสนนุ/
สง่เสริมให้เข้าร่วมประชมุ/อบรม/สมัมนา และศกึษาดงูาน  และไมไ่ด้ใช้ความรู้ความสามารถใน
การพฒันางานท่ีรับผิดชอบ(คา่เฉล่ีย  2.94  2.81  และ  2.73)  ตามล าดบั  มีความรุนแรงของ
ปัญหาอยูใ่นระดบัมากในประเดน็การเล่ือนก้าวไปสู่ต าแหนง่ท่ีสงูขึน้ท าได้ยาก มีการวิ่งเต้นสงู  
(คา่เฉล่ีย  3.90)  และมีความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัน้อยในประเดน็มีความรู้สกึไมม่ัน่คง 
ในอาชีพ  (คา่เฉล่ีย  2.52)  
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ตารางท่ี 4.20  ปัญหาการรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตวัของนกัวิชาการ 
สง่เสริมการเกษตร 

N = 104 

การรักษาดุลยภาพ
ระหว่างชีวิตการท างาน

และชีวิตส่วนตัว 

ระดับความรุนแรงของปัญหา 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. ได้รับมอบหมายให้
ปฏิบตัิงานนอกเวลาราชการ
อยูเ่สมอ 

6 
(5.8) 

16 
(15.4) 

39 
(37.5) 

33 
(31.7) 

10 
(9.6) 

2.76 
(1.019) 

ปานกลาง 

2. เวลาการปฏิบตัิราชการ
มกัเบียดบงัเวลาสว่นตวัและ
ครอบครัว 

7 
(6.7) 

16 
(15.4) 

39 
(37.5) 

26 
(25.0) 

16 
(15.4) 

2.73 
(1.108) 

ปานกลาง 

3. ไมไ่ด้รับการสนบัสนนุให้มี
การโอน/ย้ายเพื่อท างานใกล้
บ้าน/ครอบครัว 

4 
(3.8) 

8 
(7.7) 

43 
(41.4) 

32 
(30.8) 

17 
(16.3) 

2.52 
(0.985) 

น้อย 

เฉลี่ยรวม      
2.67 

(1.037) 
ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี  4.20  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความรุนแรงของปัญหาการ

รักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  พบวา่  
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความรุนแรงของปัญหาในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 2.67)  
และใน  2  ประเดน็  ได้แก่  ได้รับมอบหมายให้ปฏิบตังิานนอกเวลาราชการอยูเ่สมอ  และเวลา 
การปฏิบตัริาชการมกัเบียดบงัเวลาสว่นตวัและครอบครัว  (คา่เฉล่ีย  2.76  และ  2.73)  และมี
ความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัน้อยในประเดน็ไมไ่ด้รับการสนบัสนนุให้มีการโอน/ย้ายเพ่ือ
ท างานใกล้บ้าน/ครอบครัว  (คา่เฉล่ีย  2.52) 
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ตารางท่ี 4.21  ปัญหาการส่ือสารในองค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 
N = 104 

การส่ือสารในองค์กร 

ระดับความรุนแรงของปัญหา 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. ไมไ่ด้รับ/ได้รับไมท่ัว่ถึง
ของข้อมลูขา่วสารตา่งๆ ของ
หนว่ยงาน 

5 
(4.8) 

14 
(13.5) 

41 
(39.4) 

32 
(30.8) 

12 
(11.5) 

2.69 
(1.006) 

ปานกลาง 

2. ไมม่ีการประชมุชีแ้จง/
หารือ/ขอความคดิเห็นใน
เร่ืองส าคญั 

1 
(1.0) 

15 
(14.4) 

40 
(38.5) 

36 
(34.6) 

12 
(11.5) 

2.59 
(0.910) 

น้อย 

3. ไมเ่ปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่
ทกุระดบัแสดงความคดิเห็น
ได้อยา่งเตม็ที่ 

2 
(1.9) 

14 
(13.5) 

39 
(37.5) 

38 
(36.5) 

11 
(10.6) 

2.60 
(0.919) 

น้อย 

เฉลี่ยรวม      
2.63 

(0.945) 
ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี  4.21  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความรุนแรงของปัญหาการส่ือสาร

ในองค์กร  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความรุนแรง
ของปัญหาในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 2.63)  และในประเดน็ไมไ่ด้รับ/ได้รับไมท่ัว่ถึงของ
ข้อมลูขา่วสารตา่งๆ ของหน่วยงาน  (คา่เฉล่ีย  2.69)  และมีความรุนแรงของปัญหาอยู่ในระดบั
น้อยใน  2  ประเดน็  ได้แก่  ไมเ่ปิดโอกาสให้เจ้าหน้าท่ีทกุระดบัแสดงความคิดเห็นได้อยา่งเตม็ท่ี  
และไมมี่การประชมุชีแ้จง/หารือ/ขอความคิดเห็นในเร่ืองส าคญั  (คา่เฉล่ีย  2.60  และ  2.59) 
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ตารางท่ี 4.22  ปัญหาการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคมขององค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 
N = 104 

การสร้างประโยชน์ 
ต่อสังคมขององค์กร 

ระดับความรุนแรงของปัญหา 
เฉลี่ย 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. ไมม่ีความภาคภมูิใจที่ได้
ท างานในหนว่ยงานท่ีสงักดั 

3 
(2.9) 

8 
(7.7) 

30 
(28.8) 

32 
(30.8) 

31 
(29.8) 

2.23 
(1.054) 

น้อย 

2. ไมม่ีความพงึพอใจตอ่
นโยบายและการบริหาร
จดัการของหนว่ยงานท่ีสงักดั 

4 
(3.8) 

11 
(10.6) 

35 
(33.7) 

35 
(33.7) 

19 
(18.2) 

2.48 
(1.033) 

น้อย 

3. ไมม่ีการสร้างองค์ความรู้
ที่เป็นประโยชน์ตอ่สงัคม 

1 
(1.0) 

8 
(7.7) 

45 
(43.3) 

30 
(28.8) 

20 
(19.2) 

2.42 
(0.921) 

น้อย 

เฉลี่ยรวม      
2.38 

(1.003) 
น้อย 

 
จากตารางท่ี  4.22  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความรุนแรงของปัญหาการสร้าง

ประโยชน์ตอ่สงัคมขององค์กร  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรมีความรุนแรงของปัญหาในภาพรวมระดบัน้อย  (คา่เฉล่ีย 2.38)  ทัง้ใน  3  ประเดน็  
ได้แก่  ไมมี่ความพงึพอใจตอ่นโยบายและการบริหารจดัการของหนว่ยงานท่ีสงักดั  ไม่มีการสร้าง
องค์ความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สงัคม  และไมมี่ความภาคภมูิใจท่ีได้ท างานในหน่วยงานท่ีสงักดั  
(คา่เฉล่ีย  2.48  2.42  และ  2.23)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.23  สรุปความรุนแรงของปัญหาในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 
N = 104 

ปัญหา ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ความหมาย 

1. งานในความรับผิดชอบ 3.09 0.983 ปานกลาง 
2. สภาพแวดล้อมในการท างาน 3.23 1.122 ปานกลาง 
3. ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร 2.66 1.010 ปานกลาง 
4. คา่ตอบแทนและสวสัดิการ 3.08 1.160 ปานกลาง 
5. โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพใน
องค์กร 

2.98 1.142 ปานกลาง 

6. การรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างาน
และชีวิตสว่นตวั 

2.67 1.037 ปานกลาง 

7. การสื่อสารในองค์กร 2.63 0.945 ปานกลาง 
8. ความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่
สงัคม 

2.38 1.003 น้อย 

เฉลี่ยรวม 2.84 1.050 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี  4.23  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูสรุปความรุนแรงของปัญหาในการปฏิบตังิาน

ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  พบว่า  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความรุนแรงของปัญหา
ในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 2.84)  และใน  7  ประเดน็  ได้แก่  สภาพแวดล้อมในการ
ท างาน  งานในความรับผิดชอบ  คา่ตอบแทนและสวสัดิการ  โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพ
ในองค์กร  การรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั  ภาวะผู้น าและวฒันธรรมใน
องค์กร  และการส่ือสารในองค์กร  (คา่เฉล่ีย 3.23  3.09  3.08  2.98  2.67  2.66  และ  2.63)  
ตามล าดบั  และมีความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัน้อยในประเดน็ความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคม  (คา่เฉล่ีย  2.38) 
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3.2 เปรียบเทียบความรุนแรงของปัญหาในการปฏิบัติงานในภาพรวมของ
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรระหว่างกลุ่มอายุน้อยกว่า 45 ปี และกลุ่มอายุมากกว่า 45 ปี 
รายละเอียดในตารางท่ี 4.24 

 
ตารางท่ี 4.24  เปรียบเทียบความรุนแรงของปัญหาในการปฏิบตังิานในภาพรวมของนกัวิชาการส่งเสริม

การเกษตรระหวา่งกลุม่อายนุ้อยกว่า 45 ปี และกลุม่อายมุากกวา่ 45 ปี 
 

ปัญหา 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 
กลุ่มอายนุ้อยกว่า  45 ปี 

นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 
กลุ่มอายุมากกว่า  45 ปี 

ค่าเฉล่ีย ความหมาย ค่าเฉล่ีย ความหมาย 
1. งานในความรับผิดชอบ 3.30 ปานกลาง 2.94 ปานกลาง 

2. สภาพแวดล้อมในการท างาน 3.54 มาก 2.97 ปานกลาง 

3. ภาวะผู้น าและวฒันธรรมใน
องค์กร 

2.74 ปานกลาง 2.62 ปานกลาง 

4. คา่ตอบแทนและสวสัดิการ 3.14 ปานกลาง 3.03 ปานกลาง 

5. โอกาสและความก้าวหน้าทาง
อาชีพในองค์กร 

2.96 ปานกลาง 3.01 ปานกลาง 

6. การรักษาดลุยภาพระหวา่ง
ชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั 

2.84 ปานกลาง 2.55 น้อย 

7. การสื่อสารในองค์กร 2.71 ปานกลาง 2.59 น้อย 
8. ความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคม 

2.52 น้อย 2.29 น้อย 

เฉลี่ยรวม 2.97 ปานกลาง 2.75 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี  4.24  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเปรียบเทียบความรุนแรงของปัญหาใน

การปฏิบตังิานในภาพรวมของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหว่างกลุม่อายนุ้อยกว่า 45 ปี และ
กลุม่อายมุากกว่า 45 ปี  พบวา่  มีความรุนแรงของปัญหาในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง
เหมือนกนั  (คา่เฉล่ีย  2.97  และ  2.75)  และใน  4  ประเดน็  ได้แก่  งานในความรับผิดชอบ  ภาวะ
ผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  คา่ตอบแทนและสวสัดกิาร  และโอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพ
ในองค์กร  มีความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัน้อยเหมือนกนัในประเดน็ความภมูิใจตอ่องค์กรท่ี
สร้างประโยชน์ตอ่สงัคม  นอกจากนี ้ มีความรุนแรงของปัญหาท่ีตา่งกนัใน  3  ประเดน็ ได้แก่ 
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ประเดน็สภาพแวดล้อมในการท างาน  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายนุ้อยกวา่ 45 ปี มีความ
รุนแรงของปัญหาอยู่ในระดบัมาก  ในขณะท่ีนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ท่ีมีอายมุากกวา่ 45 ปี  มี
ความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง และใน  2  ประเดน็  ได้แก่ การรักษาดลุยภาพระหวา่ง
ชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั  และการส่ือสารในองค์กร  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ท่ีมีอายุ
น้อยกวา่ 45 ปี มีความรุนแรงของปัญหาอยู่ในระดบัปานกลาง  ในขณะท่ีนกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตร ท่ีมีอายมุากกว่า 45 ปี  มีความรุนแรงของปัญหาในระดบัน้อย 
 

3.3 เปรียบเทียบความรุนแรงของปัญหาในการปฏิบัติงานในภาพรวมของ
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรระหว่างต าแหน่งผู้ปฏิบัตงิานระดับต้น กับต าแหน่ง
ผู้ปฏิบัตงิานระดับกลาง รายละเอียดในตารางท่ี 4.25 

 
ตารางท่ี 4.25  เปรียบเทียบความรุนแรงของปัญหาในการปฏิบตังิานในภาพรวมของนกัวิชาการส่งเสริม

การเกษตรระหวา่งต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น และต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิาน
ระดบักลาง 

 

ปัญหา 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 

ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับต้น 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 

ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับกลาง 
ค่าเฉล่ีย ความหมาย ค่าเฉล่ีย ความหมาย 

1. งานในความรับผิดชอบ 3.00 ปานกลาง 2.99 ปานกลาง 
2. สภาพแวดล้อมในการท างาน 3.37 ปานกลาง 2.98 ปานกลาง 
3. ภาวะผู้น าและวฒันธรรมใน
องค์กร 

2.58 น้อย 2.66 ปานกลาง 

4. คา่ตอบแทนและสวสัดิการ 3.26 ปานกลาง 3.06 ปานกลาง 
5. โอกาสและความก้าวหน้าทาง
อาชีพในองค์กร 

3.02 ปานกลาง 3.04 ปานกลาง 

6. การรักษาดลุยภาพระหวา่ง
ชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั 

2.57 น้อย 2.52 น้อย 

7. การสื่อสารในองค์กร 2.30 น้อย 2.65 ปานกลาง 
8. ความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคม 

1.87 น้อย 2.41 น้อย 

เฉลี่ยรวม 2.75 ปานกลาง 2.79 ปานกลาง 
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จากตารางท่ี  4.25  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเปรียบเทียบความรุนแรงของปัญหาใน
การปฏิบตังิานในภาพรวมของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหว่างต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น 
และต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความรุนแรงของปัญหา
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลางเหมือนกนั  (คา่เฉล่ีย  2.75  และ 2.79  )  และใน  4  ประเด็น  ได้แก่  
งานในความรับผิดชอบ  สภาพแวดล้อมในการท างาน  คา่ตอบแทนและสวสัดกิาร  และโอกาสและ
ความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  มีความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัน้อยเหมือนกนัใน  2  
ประเดน็  ได้แก่  การรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตวั  และความภมูิใจตอ่
องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม  นอกจากนี ้ มีความรุนแรงของปัญหาท่ีตา่งกนัใน  2  ประเดน็ 
ได้แก่  ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  และการส่ือสารในองค์กร   นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 
ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง  มีความรุนแรงของปัญหาอยู่ในระดบัปานกลาง  ในขณะท่ี
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น มีความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบั
น้อย 
 

3.4 เปรียบเทียบความรุนแรงของปัญหาในการปฏิบัตงิานในภาพรวมของ
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรระหว่างกลุ่มรายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท และกลุ่ม
รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท รายละเอียดในตารางท่ี 4.26 

 
ตารางท่ี 4.26  เปรียบเทียบความรุนแรงของปัญหาในการปฏิบตังิานในภาพรวมของนกัวิชาการส่งเสริม

การเกษตรระหวา่งกลุม่รายได้รวมน้อยกวา่ 30,000 บาท และกลุม่รายได้รวมมากกวา่ 
30,000 บาท 

 

ปัญหา 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 

รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 

รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท 
ค่าเฉล่ีย ความหมาย ค่าเฉล่ีย ความหมาย 

1. งานในความรับผิดชอบ 2.99 ปานกลาง 2.98 ปานกลาง 

2. สภาพแวดล้อมในการท างาน 3.34 ปานกลาง 3.12 ปานกลาง 

3. ภาวะผู้น าและวฒันธรรมใน
องค์กร 

2.61 ปานกลาง 2.72 ปานกลาง 

4. คา่ตอบแทนและสวสัดิการ 3.08 ปานกลาง 3.08 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.26  (ตอ่) 
 

ปัญหา 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 

รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 

รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท 
ค่าเฉล่ีย ความหมาย ค่าเฉล่ีย ความหมาย 

5. โอกาสและความก้าวหน้าทาง
อาชีพในองค์กร 

2.97 ปานกลาง 2.99 ปานกลาง 

6. การรักษาดลุยภาพระหวา่ง
ชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั 

2.64 ปานกลาง 2.70 ปานกลาง 

7. การสื่อสารในองค์กร 2.50 น้อย 2.76 ปานกลาง 

8. ความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคม 

2.36 น้อย 2.40 น้อย 

เฉลี่ยรวม 2.81 ปานกลาง 2.84 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี  4.26  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเปรียบเทียบความรุนแรงของปัญหา 

ในการปฏิบตังิานในภาพรวมของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งกลุม่รายได้รวมน้อยกว่า 
30,000 บาท และกลุม่รายได้รวมมากกวา่ 30,000 บาท พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมี
ความรุนแรงของปัญหาในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลางเหมือนกนั  (คา่เฉล่ีย  2.81  และ  2.84)  
และใน  6 ประเด็น  ได้แก่  งานในความรับผิดชอบ  สภาพแวดล้อมในการท างาน  ภาวะผู้น าและ
วฒันธรรมในองค์กร  คา่ตอบแทนและสวสัดกิาร  โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  
และการรักษาดลุยภาพระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตวั  มีความรุนแรงของปัญหาอยูใ่น
ระดบัน้อยเหมือนกนัในประเดน็ความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม  นอกจากนี ้ มี
ความรุนแรงของปัญหาท่ีตา่งกนัในประเดน็การส่ือสารในองค์กร   นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ท่ี
มีรายได้รวมมากกวา่ 30,000 บาท มีความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง ในขณะท่ี
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมน้อยกวา่ 30,000 บาท มีความรุนแรงของปัญหาอยูใ่น
ระดบัน้อย 
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3.5 ข้อเสนอแนะในการปฏิบัตงิานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 
 
จากการศกึษาข้อเสนอแนะในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร พบว่า 

ผู้ให้ข้อมลูมีข้อเสนอแนะในด้านตา่งๆ  จ านวน  29  ราย จากจ านวนทัง้สิน้  104  ราย  รายละเอียด
ในตารางท่ี 4.27 
 
ตารางท่ี 4.27  ข้อเสนอแนะในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 
 

การปฏิบัตงิาน ข้อเสนอแนะ 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ 

1. งานในความรับผิดชอบ 1.1  ควรมีการมอบหมายงานให้รับผิดชอบโดย
ยดึหลกัตามความรู้ความสามารถ อาวโุส 
ประสบการณ์ และเป็นธรรม มากกวา่การ
แบง่แบบเลือกท่ีรักมกัท่ีชงั ท าให้ปริมาณ
งานในความรับผิดชอบไมเ่ทา่เทียมกนั 

12 41.4 

 1.2  ผู้บงัคบับญัชาควรให้อิสระการตดัสินใจ
แก่ผู้ใต้บงัคบับญัชาตามความเหมาะสม 
และไมค่วรจะใช้ค าสัง่การแตเ่พียงฝ่าย
เดียว  

5 17.2 

 1.3  เม่ือมีปัญหา/อปุสรรคจากการปฏิบตังิาน
ควรชว่ยกนัคดิหาแนวทางแก้ไขปัญหา 
ไมใ่ชห่าคนรับผิดชอบแล้วมีการต าหนิ 
ตเิตียนหรือกลา่วโทษ 

4 13.8 

 1.4  เน่ืองจากในปัจจบุนัมีโครงการตา่งๆ มาก
ท าให้ปริมาณงานท่ีเจ้าหน้าท่ีต้อง
รับผิดชอบเกินก าลงั จงึควรมีการบรรจุ
เจ้าหน้าท่ีเพิ่มเตมิให้มีความเหมาะสม 

4 13.8 
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ตารางท่ี 4.27  (ตอ่) 
 

การปฏิบัตงิาน ข้อเสนอแนะ 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ 

1. งานในความรับผิดชอบ 
(ตอ่) 

1.5  ไมค่วรมีการสัง่งานแบบเร่งดว่นบอ่ยๆ แต่
ควรสัง่งานแบบมีระยะเวลาให้ปฏิบตัิ
พอสมควร เพ่ือการปฏิบตังิานดงักลา่วได้
ทัง้คณุภาพและปริมาณ 

4 13.8 

 1.6  ควรมีการหมนุเวียนสบัเปล่ียนงานท่ี
รับผิดชอบตามความเหมาะสม เพ่ือเป็น
การเรียนรู้งานท่ีหลากหลายมากยิ่งขึน้ 
และไมซ่ า้ซากจ าเจ 

3 10.3 

2. สภาพแวดล้อมในการ
ท างาน 

2.1  ควรมีอปุกรณ์ IT (Information 
Technology) ท่ีทนัสมยัและเพียงพอตอ่
การปฏิบตังิานในทกุๆ ด้าน 

10 34.5 

 2.2  ควรปรับปรุง ดแูลรักษา อาคารสถานท่ีให้
มีความสะอาด เรียบร้อยอยูเ่สมอ 

4 13.8 

 2.3  เน่ืองจากอาคารส านกังาน และบ้านพกั
สวสัดกิารบางแหง่มีสภาพเก่าทรุดโทรม 
จงึควรมีการปรับปรุงซอ่มแซมให้มีความ
แข็งแรง และควรมีงบประมาณสนบัสนนุ
อยา่งทัว่ถึง 

4 13.8 

 2.4  ควรปรับภมูิทศัน์บริเวณส านกังานให้มี
ความสวยงามร่มร่ืน เชน่ การปลกูไม้
ดอกไม้ประดบั 

4 13.8 

 2.5  ควรมีการจดัสนัทนาการของหนว่ยงาน
อยา่งน้อยสปัดาห์ละครัง้เพ่ือเป็นการ
พบปะ แลกเปล่ียนประสบการณ์จากการ
ปฏิบตังิาน 

3 10.3 
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ตารางท่ี 4.27  (ตอ่) 
 

การปฏิบัตงิาน ข้อเสนอแนะ 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ 

3. ภาวะผู้น าและวฒันธรรม
ในองค์กร 

3.1  ในการแตง่ตัง้ผู้น าองค์กร ควรพิจารณา
บคุคลท่ีมีความรู้ความสามารถ ประสบ 
การณ์และทกัษะในการบริหารงาน
โดยเฉพาะคณุธรรมและจริยธรรมของ
ผู้น า 

6 20.7 

 3.2  ผู้บงัคบับญัชาควรบริหารองค์กรและ
ปกครองผู้ใต้บงัคบับญัชาโดยยดึหลกั 
ธรรมาภิบาล 

5 17.2 

 3.3  ผู้บงัคบับญัชาควรจะเป็นตวัอยา่งท่ีดี
ให้แก่ผู้ใต้บงัคบับญัชา  และควรมีความ
เคารพและให้เกียรตซิึง่กนัและกนั 

4 13.8 

 3.4  ไมค่วรมีการแก่งแยง่ชิงดีชิงเดน่ในส านกั 
งาน แตค่วรมีความเคารพนบัถือตอ่กนั
ตามระดบัอาวโุส และผู้อาวโุสเองก็ควร
ท าตวัเป็นแบบอยา่งท่ีดีงามตอ่ผู้ น้อย 

3 10.3 

4. คา่ตอบแทนและ
สวสัดกิาร 

4.1  ควรมีคา่เบีย้เลีย้งในการปฏิบตังิานใน
พืน้ท่ีให้เพียงพอกบัการปฏิบตังิานจริง 

13 44.8 

 4.2  ควรเพิ่มเงินเดือนตามคา่ครองชีพท่ีเพิ่ม 
ขึน้เพ่ือความอยู่รอดของเจ้าหน้าท่ีในการ
ด ารงชีวิตภายใต้สภาวะเศรษฐกิจใน
ปัจจบุนั 

12 41.4 

 4.3  ควรปรับคา่ตอบแทนให้เป็นไปตามสภาวะ
ท่ีเป็นจริง โดยการส ารวจ วิเคราะห์ 
สงัเคราะห์ ข้อมลูจากระดบัพืน้ท่ีเพ่ือเสนอ
ข้อมลูตามความเป็นจริงแก่กรมบญัชี 
กลางพิจารณา 

4 13.8 
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ตารางท่ี 4.27  (ตอ่) 
 

การปฏิบัตงิาน ข้อเสนอแนะ 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ 

4. คา่ตอบแทนและสวสัดิ 
การ (ตอ่) 

4.4  ควรมีระบบการเบกิจ่ายเงินเบีย้เลีย้ง 
เงินเดือน หรือคา่ครองชีพ ท่ีเป็นปัจจบุนั 
ไมค่วรมีการตกเบิกโดยเฉพาะกบั
พนกังานราชการ 

3 10.3 

 4.5  ควรมีการท าประกนัอบุตัเิหตใุห้แก่
เจ้าหน้าท่ีในการออกปฏิบตังิานในพืน้ท่ี 

2 6.9 

5. โอกาสและความก้าวหน้า
ทางอาชีพในองค์กร 

5.1  การสนบัสนนุในการเล่ือนขัน้ควรคดัเลือก
ตามระดบั ได้แก่ ความอาวโุส อาย ุ
ประสบการณ์ และความรู้ความสามารถ 
และความรับผิดชอบงาน เพ่ือเป็นการ
สร้างขวญัและก าลงัใจแก่ผู้ปฏิบตังิานทกุ
ระดบั ไมใ่ชป่ระเมินจากเส้นสายคนใกล้ 
ชิด การวิ่งเต้น หรือการประจบประแจง 

8 25.6 

 5.2  ผู้บริหารควรมีบทบาทในการพิจารณาคดั
สรรบคุลากร Career Path (เส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ) อยา่งจริงจงั
ตามท่ีกรมสง่เสริมการเกษตรประกาศ
หลกัเกณฑ์การพิจารณาในแตล่ะต าแหนง่  

5 17.2 

 5.3  ควรมีการจดัโครงการศกึษาดงูาน อบรม
ฝึกทกัษะตา่งๆ ทางการเกษตรหรืออ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวข้องอยา่งสม ่าเสมอเพ่ือเป็นการ
เพิ่มพนูความรู้และประสบการณ์ให้แก่
เจ้าหน้าท่ี 

4 13.8 
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ตารางท่ี 4.27  (ตอ่) 
 

การปฏิบัตงิาน ข้อเสนอแนะ 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ 

5. โอกาสและความก้าวหน้า
ทางอาชีพในองค์กร (ตอ่) 

5.4  เจ้าหน้าท่ีควรมีการพฒันาศกัยภาพ 
ต่ืนตวั ใฝ่รู้ อยูเ่สมอ เพ่ือเป็นการเตรียม
ตวัเอง และเพิ่มพนูความรู้ ทกัษะ และ
ความสามารถ 

4 13.8 

 5.5  ควรจะเล่ือนระดบัให้กบัเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบตัิ 
งานให้ถึงระดบัช านาญการพิเศษ 

3 10.3 

6. การรักษาดลุยภาพ
ระหวา่งชีวิตการท างานและ
ชีวิตสว่นตวั 

6.1  ผู้บงัคบับญัชาไมค่วรมอบหมายงานให้
มากจนเกินไปเน่ืองจากบางครัง้ใช้เวลา
ปฏิบตังิานมากจนไมมี่เวลาให้ครอบครัว
หรือชีวิตสว่นตวั 

7 24.1 

7. การส่ือสารในองค์กร 7.1  การสัง่การงานโครงการตา่งๆ หรือการขอ
ข้อมลูควรมีความชดัเจน เข้าใจง่าย และมี
เวลาส าหรับปฏิบตัไิมใ่ชแ่บบเร่งดว่น 

6 20.7 

 7.2  ผู้บงัคบับญัชาควรเปิดโอกาสให้
ผู้ใต้บงัคบับญัชาได้เสนอความคดิเห็น
และรับฟังเพ่ือพิจารณาในทกุระดบัชัน้ 

5 17.2 

 7.3  บคุลากรในหนว่ยงานควรมีการพดูคยุกนั
ให้มากขึน้ ยิม้แย้มแจม่ใส ไม่ใช้อารมณ์ 
ไมน่ าความรู้สกึส่วนตวัมาเก่ียวข้องกบั
งาน และมีการท างานแบบมีสว่นร่วม รู้จกั
แบง่ปัน และท างานเป็นทีม 

3 10.3 

 7.4  หน่วยงานควรสนบัสนนุคา่ใช้จา่ยในการ
ใช้เคร่ืองมือส่ือสารในการปฏิบตังิาน เชน่ 
คา่โทรศพัท์มือถือ 

2 6.9 
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ตารางท่ี 4.27  (ตอ่) 
 

การปฏิบัตงิาน ข้อเสนอแนะ 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ 

8. ความภาคภมูิใจตอ่
องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่
สงัคม 

8.1  ควรมีกิจกรรมร่วมกบัหนว่ยงานอ่ืนๆ ทัง้
ภาครัฐและเอกชน เพ่ือเป็นการประชา 
สมัพนัธ์และสร้างความสมัพนัธ์อนัดีตอ่
กนัและเป็นการให้ข้อมลูความรู้ทางการ 
เกษตรและแลกเปล่ียนประสบการณ์นอก 
เหนือจากเกษตรกรซึง่เป็นเป้าหมายหลกั 

8 27.6 

 8.2  ควรด าเนินงานท่ีสง่เสริมและสร้าง
ประโยชน์แก่บคุคลเป้าหมายทกุฝ่าย 
ไมใ่ชเ่อือ้ประโยชน์ตอ่กลุม่ใดกลุม่หนึง่
หรือองค์กรใดองค์กรหนึง่เป็นพิเศษ 

4 13.8 
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บทที่ 5 
สรุปการวจิัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 

การวิจยัเร่ือง ความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร สงักดั
ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม ผู้วิจยัน าเสนอในประเด็นส าคญั  จ าแนกออกเป็น  3  สว่น  ได้แก่  
สรุปการวิจยั อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ  ซึง่มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
 
1. สรุปการวิจัย 
 

1.1 วัตถุประสงค์ 
เพ่ือศกึษาปัจจยัพืน้ฐานบางประการ  ระดบัความพงึพอใจในการปฏิบตังิาน 

และปัญหาและข้อเสนอแนะในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  สงักดัส านกังาน
เกษตรจงัหวดันครพนม 

1.2 วิธีด าเนินการวิจัย 
ประชากรในการวิจยั  ได้แก่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร สงักดัส านกังาน

เกษตรจงัหวดันครพนม  ท่ีท างานในต าแหนง่ตัง้แต ่1 ปี ขึน้ไป ทัง้หมดจ านวน  104  คน เคร่ืองมือ
ในการเก็บรวบรวมข้อมลูเป็นแบบสอบถาม โดยแบง่ออกเป็น 3 ตอน มีทัง้ค าถามปลายเปิดและ
ค าถามปลายปิด ในการสอบถามปัจจยัพืน้ฐานบางประการ ความพงึพอใจ ตลอดจนปัญหาและ
ข้อเสนอแนะในการปฏิบตังิาน การทดสอบแบบสอบถาม ผู้วิจยัได้น าไปทดสอบกบันกัวิชาการ
สง่เสริมการเกษตร สงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดักาญจนบรีุ  จ านวน  20 คน เพ่ือทดสอบความ
เช่ือมัน่ (reliability)  ของระดบัความพงึพอใจ และระดบัความรุนแรงของบญัหา ได้ความเช่ือมัน่
เทา่กบั  0.955 และ 0.864 ตามล าดบั  ผู้วิจยัได้ประสานงานกบัเกษตรจงัหวดันครพนมเพ่ือขอความ
อนเุคราะห์  ประสานงานกบันกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรจงัหวดันครพนมทัง้หมด 104 คน ในการ
ประชมุสมัมนาเชิงปฏิบตัิการเจ้าหน้าท่ีส านกังานเกษตรอ าเภอ (DW) และเร่ิมเก็บข้อมลูตัง้แตว่นัท่ี 
27 กนัยายน - 31 ตลุาคม  2556  และน ามาวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป  
สถิตท่ีิใช้  ได้แก่  คา่ร้อยละ  คา่เฉล่ีย  คา่สงูสดุ  คา่ต ่าสดุ  และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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1.3 ผลการวิจัย 

จากการวิเคราะห์ข้อมลู ปรากฏผลดงัตอ่ไปนี ้
1.3.1 ปัจจัยพ้ืนฐานบางประการของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร สังกัด

ส านักงานเกษตรจังหวัดนครพนม 
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรสว่นใหญ่เป็นเพศชาย มีอายเุฉล่ีย 44.84 ปี  โดย

สว่นใหญ่มีอายรุะหว่าง 51-60 ปี  สถานภาพสว่นใหญ่สมรสแล้ว  สว่นใหญ่จบการศกึษาขัน้สงูสดุ
ระดบัปริญญาตรี  และสงักดัส านกังานเกษตรอ าเภอ  สว่นใหญ่มีสถานภาพการท างานเป็นผู้  
ปฏิบตังิาน  มีต าแหนง่ในระดบัช านาญงาน/ช านาญการ  โดยมีรายได้รวมเฉล่ีย 29,357.98 บาท  
สว่นใหญ่มีรายได้รวมมากกว่า 35,000 บาท  นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรท างานในหนว่ยงาน
ปัจจบุนั ระยะเวลาเฉล่ีย 16.27 ปี  อายกุารท างาน มีอายกุารท างานเฉล่ีย  20.02  ปี  โดยแบง่เป็น  
1) การรับราชการ  มีอายรัุบราชการเฉล่ีย 18.66 ปี  และ 2) งานอ่ืนๆ  ระยะเวลาเฉล่ีย  4.68  ปี  
สว่นใหญ่ไมเ่คยท างานอ่ืนๆ มาก่อน 

1.3.2 ระดับความพึงพอใจการปฏิบัตงิานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร  
มี  8  ด้าน  ได้แก่ 

1) งานในความรับผิดชอบ  ในภาพรวมความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก 
และใน  5  ประเดน็  ได้แก่  ความท้าทายของงานท่ีได้รับมอบหมาย  การวางแผนในการท างาน
และสามารถแก้ไขปัญหาในการท างานด้วยตนเอง ปริมาณงานในความรับผิดชอบ  ความมีอิสระ
ในการตดัสินใจเพ่ือความส าเร็จในงาน  และการได้รับมอบหมายงานท่ีตรงกบัความสามารถ  สว่น
การได้รับการสนบัสนนุการเรียนรู้ในงานโดยให้พฒันาความรู้ความสามารถและทกัษะในการ
ท างานอยา่งตอ่เน่ือง  ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง  

2) สภาพแวดลอ้มในการท างาน  ในภาพรวมความพงึพอใจอยูใ่นระดบั
มาก และใน  4  ประเดน็  ได้แก่  การมีสว่นร่วมในการพฒันาหนว่ยงานทัง้ด้านอาคารสถานท่ีและ
การให้บริการ  สถานท่ีท างานมีความเหมาะสม เชน่  แสงสวา่ง  เสียง  การระบายอากาศ  เอือ้ 
อ านวยตอ่การท างาน  ฯลฯ  ความรู้สกึปลอดภยัในสถานท่ีท างาน  และการมีโอกาสท ากิจกรรม
ตา่งๆ ร่วมกนั  เชน่  งานปีใหม ่ฯลฯ  สว่นประเดน็หนว่ยงานมีอปุกรณ์/เคร่ืองมือส าหรับการท างาน
ท่ีเหมาะสมและเพียงพอ  ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

3) ภาวะผูน้ าและวฒันธรรมในองค์กร 
(1) ภาพรวมจงัหวดั  ในภาพรวมความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก และ

ใน  3  ประเดน็  ได้แก่  การก าหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ ยทุธศาสตร์ และนโยบายของจงัหวดั  การจดั
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โครงสร้างหน่วยงานของจงัหวดัและการจดัสายการบงัคบับญัชา  และการมอบอ านาจการ
บริหารงานของจงัหวดัให้แก่อ าเภอ 

(2) ระดบัหน่วยงานทีส่งักดั  ในภาพรวมความพงึพอใจอยู่ในระดบั
มาก และใน  10  ประเดน็  ได้แก่  การแลกเปล่ียนความรู้ประสบการณ์กบัเพ่ือนร่วมงาน  เพ่ือน
ร่วมงานให้ความร่วมมือกบัท่านในการปฏิบตังิาน  การได้รับค าแนะน าและความชว่ยเหลือจาก
เพ่ือนร่วมงานเม่ือเกิดปัญหา  การประชมุวางแผนเพ่ือหาแนวทางแก้ไขท่ีเหมาะสมเม่ือเกิดปัญหา
ในการปฏิบตังิาน  ผู้บงัคบับญัชาไว้วางใจและเช่ือมัน่ในความสามารถของทา่น  การรับฟังความ
คดิเห็นและการมีสว่นร่วมในหนว่ยงาน  การน าพาองค์กรไปสูค่วามส าเร็จของผู้บริหารในหนว่ยงาน
ของทา่น  ผู้บงัคบับญัชาเห็นคณุคา่และให้ความส าคญัของบคุลากรในหนว่ยงาน  ผู้บงัคบับญัชา
ชมเชยและยอมรับความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าท่ีในหนว่ยงานอยา่งเปิดเผยจริงใจ  และ
ผู้บงัคบับญัชาเอาใจใสใ่นการชว่ยแก้ปัญหาตา่งๆ ให้กบัท่าน  สว่นประเด็นผู้บงัคบับญัชามีความ
ยตุธิรรมในการประเมินผลการปฏิบตังิาน  ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

4) ค่าตอบแทนและสวสัดิการ  ในภาพรวมความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปาน
กลาง และใน  5  ประเดน็  ได้แก ่ การได้รับคา่ตอบแทนเป็นธรรมและเหมาะสมกบัคณุภาพและ
ปริมาณงานท่ีรับผิดชอบและน าไปสูผ่ลสมัฤทธ์ิของงาน คา่ตอบแทนท่ีได้รับจากราชการเพียงพอกบั
คา่ครองชีพ  วิธีการประเมินเพ่ือเล่ือนขัน้เงินเดือนประจ าปี  การจดัสวสัดกิารตา่งๆ ท่ีสอดคล้องกบั
ความต้องการของบคุลากรในหนว่ยงาน  และการจดักิจกรรมตา่งๆ เพ่ือสง่เสริมสขุภาพจิตและ
สขุภาพกายท่ีดีแก่เจ้าหน้าท่ีอยูเ่สมอ  

5) โอกาสและความก้าวหนา้ทางอาชีพในองค์กร  ในภาพรวมความ 
พงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง และใน  4  ประเด็น  ได้แก่  สว่นความชดัเจนในเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ  การได้รับการสนบัสนนุและสง่เสริมให้เข้าร่วมประชมุ/อบรม/สมัมนา
และศกึษาดงูาน  การได้รับการพฒันาทกัษะและความสามารถเพ่ือเตรียมความพร้อมในการก้าว
ไปสูต่ าแหนง่ท่ีสงูขึน้อยูเ่สมอ  และการได้รับการประเมินเพ่ือเล่ือนต าแหนง่อยา่งเป็นธรรม  สว่นใน 
2 ประเดน็ ได้แก่ ความรู้สกึมัน่คงในอาชีพการงาน  และการได้รับโอกาสในการใช้ความรู้ความ 
สามารถในการพฒันางานท่ีรับผิดชอบ ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

6) การรักษาดลุยภาพระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตวั  ใน
ภาพรวมความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง และใน 3  ประเดน็  ได้แก่  การได้รับมอบหมายให้
ปฏิบตังิานนอกเวลาราชการ  การสนบัสนนุให้มีการโอน/ย้ายระหวา่งอ าเภอเพ่ือท างานในสถานท่ี
ท างานใกล้บ้าน  และการมีเวลาออกก าลงักายเพ่ือสขุภาพอยา่งเหมาะสม สว่นใน 2 ประเดน็ ได้แก่ 
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การด าเนินชีวิตและครอบครัวเป็นไปได้ด้วยดีสอดคล้องกบัการปฏิบตัิราชการ  และการแบง่เวลา
การท างาน สว่นตวั/ครอบครัวและสงัคมอย่างเหมาะสม  ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

7) การสือ่สารในองค์กร  ในภาพรวมความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก และ
ใน  3  ประเดน็  ได้แก่  ช่องทางการส่ือสารของหนว่ยงาน  การประชมุชีแ้จง/หารือ/ขอความคิดเห็น
ในเร่ืองส าคญัเก่ียวกบัองค์กร  และหนว่ยงานมีแหลง่ข้อมลูขา่วสารให้สามารถเข้าถึงได้  สว่นใน 2 
ประเดน็ ได้แก่ การประชาสมัพนัธ์ข้อมลูขา่วสารตา่งๆ ของหนว่ยงาน  และการเปิดโอกาสให้
เจ้าหน้าท่ีทกุระดบัแสดงความคดิเห็นได้อยา่งเตม็ท่ี  ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

8) ความภาคภูมิใจต่อองค์กรทีส่ร้างประโยชน์ต่อสงัคม  ในภาพรวม
ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก และใน  5  ประเดน็  ได้แก่  นโยบายและการบริหารจดัการของ
หนว่ยงานท่ีสงักดัอยูใ่นปัจจบุนัเอือ้ในการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม  การมีสว่นร่วมของหนว่ยงานใน
กิจกรรมของชมุชน เช่น งานทอดกฐิน งานบญุกศุลตา่งๆ ฯลฯ  ความกล้าท่ีจะเปิดเผยถึงหนว่ยงาน
ท่ีปฏิบตังิานอยู่  การท างานในการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคมของหนว่ยงานท่ีสงักดัอยูใ่นปัจจบุนัและ
การสร้างองค์ความรู้ของหนว่ยงานท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สงัคม 

(9) โดยสรุป  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมอยู่
ในระดบัมากและใน  5  ด้าน  ได้แก่ ความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม  สภาพแวดล้อม
ในการท างาน  งานในความรับผิดชอบ  ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  และการส่ือสารใน
องค์กร  ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก  สว่นใน  3  ด้าน ได้แก่ โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพ
ในองค์กร  การรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั  และคา่ตอบแทนและ
สวสัดกิาร  ความพงึพอใจอยู่ในระดบัปานกลาง 

1.3.3  ระดับความพึงพอใจการปฏิบัตงิานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร
ท่ีมีอายุน้อยกว่า 45 ปี  พบวา่ ในภาพรวมมีความพงึพอใจอยู่ในระดบัปานกลาง และใน  4  ด้าน
ได้แก่ โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  การส่ือสารในองค์กร  การรักษาดลุยภาพระหวา่ง
ชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั  และคา่ตอบแทนและสวสัดกิาร  สว่นใน 4 ด้าน ได้แก่ ความภมูิใจตอ่
องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม สภาพแวดล้อมในการท างาน  ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  
และงานในความรับผิดชอบ  ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

1.3.4  ระดับความพึงพอใจการปฏิบัตงิานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร  
ท่ีมีอายุมากกว่า 45 ปี  พบวา่ ในภาพรวมมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก และใน  7  ด้าน  ได้แก่  
ความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม  งานในความรับผิดชอบ  ภาวะผู้น าและวฒันธรรมใน
องค์กร สภาพแวดล้อมในการท างาน  การส่ือสารในองค์กร  การรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างาน
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และชีวิตสว่นตวั  และโอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  สว่นด้านคา่ตอบแทนและ
สวสัดกิารความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

1.3.5  ระดับความพึงพอใจการปฏิบัตงิานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร  
ต าแหน่งผู้ปฏิบัติงานระดับต้น  พบว่า  ในภาพรวมมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง และใน  5  
ด้าน  ได้แก่ งานในความรับผิดชอบ  การส่ือสารในองค์กร  โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพใน
องค์กร  การรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั  และคา่ตอบแทนและสวสัดกิาร  
สว่นใน  3  ประเด็น  ได้แก่  ความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม  สภาพแวดล้อมในการ
ท างาน  และภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

1.3.6  ระดับความพึงพอใจการปฏิบัตงิานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร  
ต าแหน่งผู้ปฏิบัติงานระดับกลาง  พบวา่ ในภาพรวมมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก และใน  6  
ด้าน  ได้แก่  สภาพแวดล้อมในการท างาน  ความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม  ภาวะผู้น า
และวฒันธรรมในองค์กร  งานในความรับผิดชอบ  การส่ือสารในองค์กร  และการรักษาดลุยภาพ
ระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั  สว่นใน  2  ด้าน  ได้แก่  โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพ
ในองค์กร  และคา่ตอบแทนและสวสัดกิาร  ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

1.3.7  ระดับความพึงพอใจการปฏิบัตงิานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร
กลุ่มรายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท  พบวา่  ในภาพรวมมีความพงึพอใจอยูร่ะดบัมาก และใน  4  
ด้าน  ได้แก่ ความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม  ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  สภาพ 
แวดล้อมในการท างาน  และ งานในความรับผิดชอบ  ส่วนใน  4  ด้าน ได้แก่  การส่ือสารในองค์กร  
โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  การรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิต
สว่นตวั  และคา่ตอบแทนและสวสัดกิาร  ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

1.3.8  ระดับความพึงพอใจการปฏิบัตงิานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร
กลุ่มรายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท  พบวา่ ในภาพรวมมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก และใน  6  
ด้าน  ได้แก่  ความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม  สภาพแวดล้อมในการท างาน  งานในความ
รับผิดชอบ  ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  การส่ือสารในองค์กร  และการรักษาดลุยภาพระหวา่ง
ชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั  ส่วนใน  2  ด้าน  ได้แก่  โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  
และคา่ตอบแทนและสวสัดกิาร  ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

1.3.9  ระดับความรุนแรงของปัญหาในการปฏิบัติงานของนักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตร ใน  8  ด้าน  ดงันี ้

1) งานในความรับผิดชอบ  ในภาพรวมความรุนแรงของปัญหาอยูใ่น
ระดบัปานกลาง  และใน  4  ประเดน็  ได้แก่  งานท่ีท าอยู่ซ า้ซากจ าเจโดยไมมี่การพฒันาความรู้
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และทกัษะเพิ่มเตมิ  ท างานไมท่นัในเวลาท่ีก าหนด  ต้องท างานภายใต้ค าสัง่ของผู้บงัคบับญัชาและ
ไมมี่อิสระในการตดัสินใจ  และได้รับมอบหมายงานไมต่รงกบัความสามารถ สว่นประเดน็ได้รับ
มอบหมายให้รับผิดชอบงานในปริมาณมาก  มีความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัมาก 

2) สภาพแวดลอ้มในการท างาน  ในภาพรวมความรุนแรงของปัญหาอยู่
ในระดบัปานกลาง  และใน  2 ประเดน็  ได้แก่  ไมมี่อปุกรณ์/เคร่ืองมือท่ีทนัสมยั  และสถานท่ี
ท างานคบัแคบ แออดัไมเ่หมาะแก่การท างาน ส่วนประเด็นอปุกรณ์/เคร่ืองมือในการท างานมีน้อย
ไมเ่พียงพอ  ความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัมาก 

3) ภาวะผูน้ าและวฒันธรรมในองค์กร  ในภาพรวมความรุนแรงของ
ปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง  และใน  4  ประเดน็  ได้แก่  ผู้บงัคบับญัชาไมมี่ความยตุธิรรมในการ
ประเมินผลการปฏิบตังิาน  ผู้บงัคบับญัชาไมไ่ว้วางใจและเช่ือมัน่ในความสามารถ  และเพ่ือน
ร่วมงานมีการแก่งแยง่ชิงดีชิงเดน่ในการท างาน  สว่นประเดน็การท างานไมมี่การช่วยเหลือซึง่กนั
และกนั  ความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัน้อย 

4) ค่าตอบแทนและสวสัดิการ  ในภาพรวมความรุนแรงของปัญหาอยูใ่น
ระดบัปานกลาง  และใน  3  ประเดน็  ได้แก่  คา่ตอบแทนท่ีได้รับจากราชการไมเ่พียงพอกบัคา่
ครองชีพ  การประเมินเพ่ือเล่ือนขัน้เงินเดือนไมไ่ด้มาจากความสามารถโดยตรง  และไมส่ามารถ
เบกิคา่เชา่บ้านได้  สว่นประเดน็ได้รับคา่เบีย้เลีย้งน้อยไมเ่พียงพอกบัการปฏิบตังิานในพืน้ท่ี  ความ
รุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัมาก  และประเดน็ไมมี่บ้านพกัสวสัดิการ  ความรุนแรงของปัญหาอยู่
ในระดบัน้อย 

5) โอกาสและความก้าวหนา้ทางอาชีพในองค์กร  ในภาพรวมความ
รุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง  และใน  5  ประเดน็  ได้แก่  ไมมี่ความชดัเจนในเส้นทาง
ความก้าวหน้าในอาชีพ  ไมไ่ด้รับการสนบัสนนุ/สง่เสริมให้เข้าร่วมประชมุ/อบรม/สมัมนา และศกึษา
ดงูาน  และไมไ่ด้ใช้ความรู้ความสามารถในการพฒันางานท่ีรับผิดชอบ  สว่นประเดน็การเล่ือนก้าว
ไปสูต่ าแหนง่ท่ีสงูขึน้ท าได้ยาก มีการว่ิงเต้นสงู  ความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัมาก  และ
ประเดน็มีความรู้สึกไมม่ัน่คงในอาชีพ  ความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัน้อย 

6) การรักษาดลุยภาพระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตวั ใน
ภาพรวมความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง  และใน  2  ประเดน็  ได้แก่ ได้รับมอบหมาย
ให้ปฏิบตังิานนอกเวลาราชการอยูเ่สมอ  และเวลาการปฏิบตัริาชการมกัเบียดบงัเวลาสว่นตวัและ
ครอบครัว  ส่วนประเดน็ไมไ่ด้รับการสนบัสนนุให้มีการโอน/ย้ายเพ่ือท างานใกล้บ้าน/ครอบครัว  
ความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัน้อย 
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7) การสือ่สารในองค์กร  ในภาพรวมความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบั
ปานกลาง  และในประเดน็ไมไ่ด้รับ/ได้รับไมท่ัว่ถึงของข้อมลูขา่วสารตา่งๆ ของหนว่ยงาน  สว่นใน  
2  ประเดน็  ได้แก่  ไมเ่ปิดโอกาสให้เจ้าหน้าท่ีทกุระดบัแสดงความคิดเห็นได้อยา่งเตม็ท่ี  และไมมี่
การประชมุชีแ้จง/หารือ/ขอความคิดเห็นในเร่ืองส าคญั  ความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัน้อย 

8) การสร้างประโยชน์ต่อสงัคมขององค์กร  ในภาพรวมความรุนแรงของ
ปัญหาอยูใ่นระดบัน้อย  และใน  3  ประเดน็  ได้แก่  ไมมี่ความพงึพอใจตอ่นโยบายและการบริหาร
จดัการของหนว่ยงานท่ีสงักดั  ไมมี่การสร้างองค์ความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สงัคม  และไมมี่ความ
ภาคภมูิใจท่ีได้ท างานในหนว่ยงานท่ีสงักดั 

9) โดยสรุป  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความรุนแรงของปัญหาใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  และใน  7  ด้าน  ได้แก่  สภาพแวดล้อมในการท างาน  งานในความ
รับผิดชอบ  คา่ตอบแทนและสวสัดกิาร  โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  การรักษา
ดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั  ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  และการ
ส่ือสารในองค์กร  สว่นด้านความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม  ความรุนแรงของ
ปัญหาอยูใ่นระดบัน้อย 

1.3.10  ข้อเสนอแนะของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร  มีดงัตอ่ไปนี ้
1) งานในความรับผิดชอบ 

(1) ควรมีการมอบหมายงานให้รับผิดชอบโดยยึดหลกัตามความรู้
ความสามารถ อาวโุส ประสบการณ์ และเป็นธรรม มากกวา่การแบง่แบบเลือกท่ีรักมกัท่ีชงั ท าให้
ปริมาณงานในความรับผิดชอบไมเ่ทา่เทียมกนั 

(2) ผู้บงัคบับญัชาควรให้อิสระการตดัสินใจแก่ผู้ ใต้บงัคบับญัชา
ตามความเหมาะสม และไม่ควรจะใช้ค าสัง่การแตเ่พียงฝ่ายเดียว 

(3) เม่ือมีปัญหา/อปุสรรคจากการปฏิบตังิานควรช่วยกนัคดิหาแนว
ทางแก้ไขปัญหา ไมใ่ชห่าคนรับผิดชอบแล้วมีการต าหนิตเิตียนหรือกล่าวโทษ 

(4) เน่ืองจากในปัจจบุนัมีโครงการตา่งๆ มากท าให้ปริมาณงานท่ี
เจ้าหน้าท่ีต้องรับผิดชอบเกินก าลงั จงึควรมีการบรรจเุจ้าหน้าท่ีเพิ่มเตมิให้มีความเหมาะสม 

(5) ไมค่วรมีการสัง่งานแบบเร่งดว่นบอ่ยๆ แตค่วรสัง่งานแบบมี
ระยะเวลาให้ปฏิบตัพิอสมควร เพ่ือการปฏิบตังิานดงักล่าวได้ทัง้คณุภาพและปริมาณ 

(6) ควรมีการหมนุเวียนสบัเปล่ียนงานท่ีรับผิดชอบตามความ
เหมาะสม เพ่ือเป็นการเรียนรู้งานท่ีหลากหลายมากยิ่งขึน้ และไมซ่ า้ซากจ าเจ 
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(2) สภาพแวดลอ้มในการท างาน 
(1) ควรมีอปุกรณ์ IT (Information Technology) ท่ีทนัสมยัและ

เพียงพอตอ่การปฏิบตังิานในทกุๆ ด้าน 
(2) ควรปรับปรุง ดแูลรักษา อาคารสถานท่ีให้มีความสะอาด 

เรียบร้อยอยูเ่สมอ 
(3) เน่ืองจากอาคารส านกังาน และบ้านพกัสวสัดิการบางแหง่มี

สภาพเก่าทรุดโทรม จงึควรมีการปรับปรุงซ่อมแซมให้มีความแข็งแรง และควรมีงบประมาณ
สนบัสนนุอยา่งทัว่ถึง 

(4) ควรปรับภมูิทศัน์บริเวณส านกังานให้มีความสวยงามร่มร่ืน เชน่ 
การปลกูไม้ดอกไม้ประดบั 

(5) ควรมีการจดัสนัทนาการของหนว่ยงานอย่างน้อยสปัดาห์ละ
ครัง้เพ่ือเป็นการพบปะ แลกเปล่ียนประสบการณ์จากการปฏิบตังิาน 

(3) ภาวะผูน้ าและวฒันธรรมในองค์กร 
(1) ในการแตง่ตัง้ผู้น าองค์กร ควรพิจารณาบคุคลท่ีมีความรู้ความ 

สามารถ ประสบการณ์และทกัษะในการบริหารงานโดยเฉพาะคณุธรรมและจริยธรรมของผู้น า 
(2) ผู้บงัคบับญัชาควรบริหารองค์กรและปกครองผู้ใต้บงัคบับญัชา

โดยยดึหลกัธรรมาภิบาล 
(3) ผู้บงัคบับญัชาควรจะเป็นตวัอยา่งท่ีดีให้แกผู่้ ใต้บงัคบับญัชา  

และควรมีความเคารพและให้เกียรตซิึง่กนัและกนั 
(4) ไมค่วรมีการแก่งแยง่ชิงดีชิงเดน่ในส านกังาน แตค่วรมีความ

เคารพนบัถือตอ่กนัตามระดบัอาวโุส และผู้อาวโุสเองก็ควรท าตวัเป็นแบบอย่างท่ีดีงามตอ่ผู้ น้อย 
(4) ค่าตอบแทนและสวสัดิการ 

(1) ควรมีคา่เบีย้เลีย้งในการปฏิบตังิานในพืน้ท่ีให้เพียงพอกบัการ
ปฏิบตังิานจริง 

(2) ควรเพิ่มเงินเดือนตามคา่ครองชีพท่ีเพิ่มขึน้เพ่ือความอยูร่อด
ของเจ้าหน้าท่ีในการด ารงชีวิตภายใต้สภาวะเศรษฐกิจในปัจจบุนั 

(3) ควรปรับคา่ตอบแทนให้เป็นไปตามสภาวะท่ีเป็นจริง โดยการ
ส ารวจ วิเคราะห์ สงัเคราะห์ ข้อมลูจากระดบัพืน้ท่ีเพ่ือเสนอข้อมลูตามความเป็นจริงแก่
กรมบญัชีกลางพิจารณา 
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(4) ควรมีระบบการเบกิจ่ายเงินเบีย้เลีย้ง เงินเดือน หรือคา่ครองชีพ  
ท่ีเป็นปัจจบุนั ไมค่วรมีการตกเบกิโดยเฉพาะกบัพนกังานราชการ 

(5) ควรมีการท าประกนัอบุตัิเหตใุห้แก่เจ้าหน้าท่ีในการออก
ปฏิบตังิานในพืน้ท่ี 

(5) โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร 
(1) การสนบัสนนุในการเล่ือนขัน้ควรคดัเลือกตามระดบั ได้แก่ 

ความอาวโุส อาย ุประสบการณ์ และความรู้ความสามารถ และความรับผิดชอบงาน เพ่ือเป็นการ
สร้างขวญัและก าลงัใจแก่ผู้ปฏิบตังิานทกุระดบั ไมใ่ชป่ระเมินจากเส้นสายคนใกล้ชิด การวิ่งเต้น 
หรือการประจบประแจง 

(2) ผู้บริหารควรมีบทบาทในการพิจารณาคดัสรรบคุลากร Career 
Path (เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ) อยา่งจริงจงัตามท่ีกรมสง่เสริมการเกษตรประกาศ
หลกัเกณฑ์การพิจารณาในแตล่ะต าแหนง่ 

(3) ควรมีการจดัโครงการศกึษาดงูาน อบรมฝึกทกัษะตา่งๆ ทาง
การเกษตรหรืออ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องอยา่งสม ่าเสมอเพ่ือเป็นการเพิ่มพนูความรู้และประสบการณ์ให้แก่
เจ้าหน้าท่ี 

(4) เจ้าหน้าท่ีควรมีการพฒันาศกัยภาพ ต่ืนตวั ใฝ่รู้ อยูเ่สมอ เพ่ือ
เป็นการเตรียมตวัเอง และเพิ่มพนูความรู้ ทกัษะ และความสามารถ 

(5) ควรจะเล่ือนระดบัให้กบัเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบตังิานให้ถึงระดบั
ช านาญการพิเศษ 

(6) การรักษาดลุยภาพระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตวั 
(1) ผู้บงัคบับญัชาไมค่วรมอบหมายงานให้มากจนเกินไปเน่ืองจาก

บางครัง้ใช้เวลาปฏิบตังิานมากจนไมมี่เวลาให้ครอบครัวหรือชีวิตสว่นตวั 
(7) การสือ่สารในองค์กร 

(1) การสัง่การงานโครงการตา่งๆ หรือการขอข้อมลูควรมีความ
ชดัเจน เข้าใจง่าย และมีเวลาส าหรับปฏิบตัไิมใ่ชแ่บบเร่งดว่น 

(2) ผู้บงัคบับญัชาควรเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาได้เสนอความ
คดิเห็นและรับฟังเพ่ือพิจารณาในทกุระดบัชัน้ 
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(3) บคุลากรในหนว่ยงานควรมีการพดูคยุกนัให้มากขึน้ ยิม้แย้ม
แจม่ใส ไมใ่ช้อารมณ์ ไมน่ าความรู้สกึสว่นตวัมาเก่ียวข้องกบังาน และมีการท างานแบบมีสว่นร่วม 
รู้จกัแบง่ปัน และท างานเป็นทีม 

(4) หนว่ยงานควรสนบัสนนุคา่ใช้จา่ยในการใช้เคร่ืองมือส่ือสารใน
การปฏิบตังิาน เชน่ คา่โทรศพัท์มือถือ 

(8) ความภาคภูมิใจต่อองค์กรทีส่ร้างประโยชน์ต่อสงัคม 
(1) ควรมีกิจกรรมร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนๆ ทัง้ภาครัฐและเอกชน  

เพ่ือเป็นการประชาสมัพนัธ์และสร้างความสมัพนัธ์อนัดีตอ่กนัและเป็นการให้ข้อมลูความรู้ทาง
การเกษตรและแลกเปล่ียนประสบการณ์นอกเหนือจากเกษตรกรซึง่เป็นเป้าหมายหลกั 

(2) ควรด าเนินงานท่ีสง่เสริมและสร้างประโยชน์แก่บคุคลเป้าหมาย
ทกุฝ่าย ไมใ่ชเ่อือ้ประโยชน์ตอ่กลุม่ใดกลุม่หนึง่หรือองค์กรใดองค์กรหนึง่เป็นพิเศษ 
 
2. อภปิรายผล 
 

การศกึษาความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร สงักดั
ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม  สามารถอภิปรายผลได้ดงันี ้

2.1  ปัจจัยพืน้ฐานบางประการของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 
2.1.1 เพศ  จากการศกึษาพบวา่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรสงักดัส านกังาน

เกษตรจงัหวดันครพนมสว่นใหญ่เป็นเพศชาย ซึง่สอดคล้องกบัการศกึษาของฉลอง  โตยะบตุร 
(2551: 69) พบวา่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรในจงัหวดักาญจนบรีุ ส่วนใหญ่ ร้อยละ 65.7 เป็น
เพศชาย และสอดคล้องกบัการศกึษาของขนัเงิน  ตนักลู (2550: 92) พบวา่ นกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรในจงัหวดัพะเยาส่วนใหญ่ ร้อยละ 70.3 เป็นเพศชายเชน่กนั ทัง้นี ้อาจเป็นเพราะงาน
สง่เสริมการเกษตรเป็นงานภาคสนาม มีการออกพืน้ท่ีพบปะเกษตรกรเป็นสว่นใหญ่ ไมใ่ชง่านท่ีอยู่
ในห้องหรืออาคารสถานท่ีเหมือนงานอ่ืนๆ โดยทัว่ไป ดงันัน้ เจ้าหน้าท่ีส่วนใหญ่จงึเป็นเพศชาย
มากกวา่เพศหญิง 

2.1.2  อายุ  จากการศกึษาพบวา่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรสงักดัส านกังาน
เกษตรจงัหวดันครพนมมีอายเุฉล่ีย  44.84  ปี  โดยสว่นใหญ่มีอายรุะหวา่ง  51-60  ปี  เน่ืองจาก
การเปิดรับบรรจขุ้าราชการของกรมสง่เสริมการเกษตรมีการเว้นระยะเวลานาน  จงึท าให้อายุของ
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรแบง่ออกเป็น 2 กลุม่อาย ุคือ ชว่งอายรุะหว่าง  31-40  ปี  และกลุม่
ชว่งอายรุะหวา่ง  51-60  ปี  ซึง่อยูใ่นชว่งวยัแหง่การท างานให้บรรลผุลส าเร็จ ซึง่สอดคล้องกบั
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การศกึษาของฉลอง  โตยะบตุร (2551: 70) พบวา่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรในจงัหวดั
กาญจนบรีุ อายเุฉล่ีย  45.51 ปี และสอดคล้องกบัการศกึษาของขนัเงิน  ตนักลู (2550: 92) พบวา่ 
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรในจงัหวดัพะเยาอายเุฉล่ีย  47.31 ปี ซึง่อยูใ่นชว่งวยัแหง่การท างาน
ให้บรรลผุลส าเร็จเชน่กนั เพราะเป็นชว่งวยัท่ีมีความรอบรู้ ความรอบคอบ มีความพร้อมทัง้
ประสบการณ์ สามารถเข้าใจแนวทางการปฏิบตังิานให้บรรลเุป้าหมายได้อยา่งดี 

2.1.3  สถานภาพการสมรส  จากการศกึษาพบวา่ นกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรสงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนมสว่นใหญ่สมรสแล้ว  เพราะเป็นชว่ยวยัแหง่การ
ท างานและการสร้างครอบครัวให้มัน่คง ซึง่สอดคล้องกบัการศกึษาของฉลอง  โตยะบตุร (2551: 70) 
พบวา่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรในจงัหวดักาญจนบรีุ สว่นใหญ่ ร้อยละ 63.7 สมรสแล้ว  และ
สอดคล้องกบัการศกึษาของขนัเงิน  ตนักลู (2550: 92) พบวา่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรใน
จงัหวดัพะเยาสว่นใหญ่ ร้อยละ 91.9 สมรสแล้วเชน่กนั ดงันัน้ ในการมอบหมายงานจะต้อง
ค านงึถึงห้วงระยะเวลาการปฏิบตังิานท่ีสามารถด าเนินการให้มีความสมดลุทัง้ชีวิตการท างานและ
ชีวิตสว่นตวัหรือครอบครัว โดยไมค่วรมอบหมายงานมากเกินไปจนเบียดบงัชีวิตส่วนตวั เพราะ
อาจจะเกิดปัญหาครอบครัวหรือปัญหาอ่ืนๆ ตามมาได้ และอาจสง่ผลกระทบย้อนกลบัมาในการ
ปฏิบตังิานของบคุคลนัน้ๆ ในภายหลงั 

2.1.4  ระดับการศึกษาข้ันสูงสุด  จากการศกึษาพบวา่ นกัวิชาการสง่เสริมการ 
เกษตรสงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนมสว่นใหญ่จบการศกึษาระดบัปริญญาตรี  ซึง่
สอดคล้องกบัการศกึษาของฉลอง  โตยะบตุร (2551: 70) พบวา่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 
ในจงัหวดักาญจนบรีุ สว่นใหญ่ ร้อยละ 84.3 จบการศกึษาระดบัปริญญาตรี  และสอดคล้องกบั
การศกึษาของขนัเงิน  ตนักลู (2550: 93) พบวา่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรในจงัหวดัพะเยา
สว่นใหญ่ ร้อยละ 74.3 จบการศกึษาระดบัปริญญาตรีเช่นกนั :ซึง่ในปัจจบุนันกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรจะต้องจบระดบัปริญญาตรีเป็นอยา่งน้อยในการปฏิบตังิานในต าแหนง่ นัน่แสดงให้เห็น
วา่ ในการปฏิบตังิานด้านการสง่เสริมการเกษตร ภาครัฐต้องการบคุลากรท่ีมีศกัยภาพ ความรู้ 
ความสามารถสงูในระดบัเป็นท่ียอมรับ เพ่ือปฏิบตังิานในการพฒันาและยกระดบัความเป็นอยูข่อง
เกษตรกรได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.1.5  หน่วยงานท่ีสังกัดในปัจจุบัน  จากการศกึษาพบวา่ นกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรสงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนมสว่นใหญ่สงักดัส านกังานเกษตรอ าเภอ  และ
สว่นใหญ่มีสถานภาพการท างานเป็นผู้ปฏิบตังิาน  ซึง่แสดงให้เห็นวา่การท างานของกรมสง่เสริม
การเกษตรเป็นการท างานในพืน้ท่ีภาคสนาม ซึง่มีเจ้าหน้าท่ีประจ าในทกุภมูิภาค ท่ีมีความใกล้ชิด
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กบัเกษตรกร จ าเป็นต้องใช้บคุลากรจ านวนมากในการปฏิบตังิานครอบคลมุพืน้ท่ี สว่นบคุลากร
ระดบัจงัหวดัจะเป็นฝ่ายรับนโยบายและโครงการตา่งๆ จากกรมสง่เสริมการเกษตรและมอบหมาย
ลงสูร่ะดบัอ าเภอตอ่ไป 

2.1.6  สถานภาพการท างานในปัจจุบัน  จากการศกึษาพบวา่ นกัวิชาการ
สง่เสริมการเกษตรสงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนมสว่นใหญ่เป็นผู้ปฏิบตังิาน  ซึ่งสอดคล้อง
กบัการศกึษาของขนัเงิน  ตนักลู (2550: 93) พบวา่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรในจงัหวดัพะเยา
สว่นใหญ่ ร้อยละ 81.1 ด ารงต าแหนง่ ต ่ากวา่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระดบั 6 ลงมา ซึง่ถือ
เป็นผู้ปฏิบตังิานในปัจจบุนั นัน่คือ ในการสง่เสริมการเกษตรจ าเป็นต้องมีผู้ปฏิบตังิานในระดบัพืน้ท่ี
จ านวนมาก 

2.1.7  ต าแหน่งนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรในปัจจุบัน  จากการศกึษา
พบวา่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรสงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม สว่นใหญ่มีต าแหนง่
ในระดบัช านาญงาน/ช านาญการ  ซึง่สอดคล้องกบัการศกึษาของฉลอง  โตยะบตุร (2551: 71) 
พบวา่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรในจงัหวดักาญจนบรีุ สว่นใหญ่ ร้อยละ 62.7 มีต าแหนง่ระดบั
ช านาญการ ซึง่อยูใ่นชว่งวยัแหง่การท างานให้บรรลผุลส าเร็จสอดคล้องกบัชว่งอายุวยักลางคน 

2.1.8  รายได้รวม  จากการศกึษาพบวา่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรสงักดั
ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนมมีรายได้รวมตอ่เดือนเฉล่ีย 29,357.89 บาท  ซึง่แตกตา่งจาก
การศกึษาของฉลอง  โตยะบตุร (2551: 71) พบวา่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรในจงัหวดักาญจนบรีุ 
มีเงินเดือนเฉล่ีย 23,159.02 บาท ซึง่รายได้รวมตอ่เดือนของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรสงักดั
ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม มีการรวมเงินเบีย้เลีย้งในการปฏิบตังิานในพืน้ท่ี 2,000 บาทตอ่
เดือนร่วมด้วย  นอกจากนี ้ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรสงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม
สว่นใหญ่มีรายได้รวมตอ่เดือนมากกว่า 35,000 บาท  ซึง่แสดงให้เห็นว่าปัจจบุนัอตัราเงินเดือนมี
การปรับเพิ่มขึน้อยา่งตอ่เน่ืองโดยกรมบญัชีกลาง เพ่ือให้สอดคล้องกบัสภาวะเศรษฐกิจคา่จ้างงาน 
และคา่ครองชีพท่ีสงูขึน้ในปัจจบุนั 

2.1.9  ระยะเวลาท่ีท างานในหน่วยงานปัจจุบัน  จากการศกึษาพบว่า 
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรสงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม มีการท างานในหนว่ยงาน
ปัจจบุนั  ระยะเวลาเฉล่ีย  16.27  ปี  สว่นใหญ่มีอายกุารท างานในหนว่ยงานปัจจบุนัน้อยกว่า 11 
ปี และสว่นน้อยมีอายกุารท างานมากกว่า  30  ปี  ซึง่แตกตา่งจากการศกึษาของขนัเงิน  ตนักลู 
(2550: 93) พบวา่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรในจงัหวดัพะเยาสว่นใหญ่ ร้อยละ 39.2 
ระยะเวลาในการปฏิบตังิานในหนว่ยงาน 21-30 ปี ทัง้นี ้เก่ียวเน่ืองกบันกัวิชาการสง่เสริม
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การเกษตรสงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนมมีชว่งอาย ุ2 รุ่น เน่ืองจากการเปิดรับบรรจุ
ข้าราชการของกรมสง่เสริมการเกษตรมีการเว้นระยะเวลานานท าให้เกิดช่องวา่งของชว่งวยัดงักลา่ว 

2.1.10  อายุการท างาน  จากการศกึษาพบวา่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร
สงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนมมีอายกุารท างานเฉล่ีย  20.02 ปี  สว่นใหญ่มีอายกุาร
ท างานระหวา่ง 11-30  ปี  ซึง่สว่นใหญ่จะรับราชการมาตัง้แตเ่ร่ิมต้นท างานเป็นระยะเวลายาวนาน  
เฉล่ีย  16.66  ปี  โดยส่วนน้อยท่ีจะท างานอ่ืนๆ มาก่อน  มีอายเุฉล่ียในการท างานอ่ืนๆ มาก่อน  
4.68  ปี  แตส่ าหรับชว่งอายนุ้อย  สว่นใหญ่จะมีประสบการณ์ท างานอ่ืนๆ มาก่อน ก่อนท่ีจะมา
บรรจเุป็นนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 

2.2  ระดับความพึงพอใจการปฏิบัตงิานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร  
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร สงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม มีความ

พงึพอใจอยูใ่นระดบัมากในภาพรวม  และใน  5  ประเดน็  ได้แก่ 1) ความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคม  2) สภาพแวดล้อมในการท างาน  3) งานในความรับผิดชอบ  4) ภาวะผู้น าและ
วฒันธรรมในองค์กร  และ 5) การส่ือสารในองค์กร   

ผลการวิจยัดงักลา่วสอดคล้องใกล้เคียงกบัการศกึษาของขนัเงิน  ตนักลู (2550: 
110)  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรในจงัหวดัพะเยา มีความพงึพอใจในบทบาทหน้าท่ีใน
การปฏิบตังิานอยูใ่นระดบัมาก ใน  3  ประเดน็  ได้แก่  1) ด้านนโยบายและการบริหารงานของ
หนว่งงาน สามารถปฏิบตัไิด้ นโยบายชดัเจนตอ่เน่ือง  2) ด้านลกัษณะของงาน เป็นงานท่ีท้าทาย
ความสามารถ ตรงกบัความรู้ความสามารถ และได้เรียนรู้สิ่งใหมจ่ากการปฏิบตั ิ 3) ด้านสภาพ 
แวดล้อมการท างาน  และ  4) ด้านความสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ ร่วมงาน 

นอกจากนี ้นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร สงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม 
มีความพงึพอใจระดบัปานกลาง  3  ประเด็น  ได้แก่ 1) โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  
2) การรักษาดลุยภาพระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั  และ 3) คา่ตอบแทนและสวสัดิการ  
ซึง่แสดงให้เห็นว่า  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความรู้สกึพงึพอใจในการปฏิบตังิานเป็นอยา่ง
มาก  ทัง้นี ้ หากได้รับการดแูลและการสนบัสนนุสง่เสริมเพิ่มเตมิหรือให้มีความสมบรูณ์ยิ่งขึน้ในด้าน
คา่ตอบแทนและสวสัดกิาร  การรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั  และโอกาส
และความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  ก็จะท าให้สามารถปฏิบตังิานในองค์กร  คือ  ส านกังาน
เกษตรจงัหวดันครพนมได้ดี  และสามารถปฏิบตังิานท่ีได้รับมอบหมายให้ประสบผลส าเร็จบรรลุ
ตามเป้าหมายได้เป็นอยา่งดี 

ผลการวิจยัดงักลา่วยงัสอดคล้องกบัทฤษฎีล าดบัความต้องการของ มาสโลว์  
ใน  5  ประเดน็  ดงันี ้
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1) ความต้องการทางร่างกาย  เป็นความต้องการพืน้ฐานของชีวิต หากนกัวิชาการ 
สง่เสริมการเกษตร สงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม มีอาหารและท่ีพกัอาศยั มีสภาพแวดล้อม
การท างานท่ีเหมาะสม มีรายได้จากการปฏิบตังิานเพียงพอก็จะสามารถด ารงชีวิตอยูไ่ด้โดยมี
อาหารและท่ีพกัอาศยัเขาจะมีก าลงัท่ีจะท างานตอ่ไป 

2) ความต้องการความปลอดภยั  คือ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร สงักดั
ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนมมีความต้องการสภาพแวดล้อม สถานท่ีท างานท่ีปลอดจาก
อนัตรายทัง้ทางร่างกายและจิตใจ ก็จะปฏิบตังิานท าให้เกิดความมัน่คงในการปฏิบตัิงาน ในการใช้
ชีวิตประจ าวนั และการดแูลสขุภาพ 

3) ความต้องการทางสงัคม  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร สงักดัส านกังาน
เกษตรจงัหวดันครพนมต้องการได้รับความรัก และมิตรภาพท่ีดีจากเกษตรกรเป้าหมายและเพื่อน
ร่วมงาน ตลอดจนผู้บงัคบับญัชา รวมทัง้การเข้าสงัคมกบับคุคลหรือหน่วยงานอ่ืนๆ เพ่ือได้รับการ
ยอมรับทางสงัคม 

4) ความต้องการเกียรตยิศช่ือเสียง  ซึง่นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร สงักดั
ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม ยอ่มมีความต้องการเพ่ือให้เกิดความภมูิใจตอ่ตนเอง คือ มี
ต าแหนง่ มีระดบัเงินเดือนท่ีสงู ได้รับการยกยอ่งจากเกษตรกรและบคุคลอ่ืนๆ มีโอกาสและ
ความก้าวหน้าในงานอาชีพ 

5) ความต้องการเตมิความสมบรูณ์ให้ชีวิต เป็นความต้องการระดบัสงูสดุ ซึง่
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร สงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม ต้องการความส าเร็จในสิ่งท่ี
ปรารถนาสงูสดุของตวัเอง คือ ความเจริญก้าวหน้าในด้านหน้าท่ีการงาน ชีวิตครอบครัว รวมทัง้
การพฒันาทกัษะความสามารถให้ถึงขีดสดุยอด มีอิสระในการตดัสินใจและมีความคิดสร้างสรรค์
สามารถก้าวสูต่ าแหนง่ท่ีสงูขึน้ในอาชีพและการงานได้อย่างสง่างาม 

2.3 การเปรียบเทียบความพงึพอใจในการปฏิบัติงานในภาพรวมของนักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตรระหว่างกลุ่มอายุน้อยกว่า 45 ปี และกลุ่มอายุมากกว่า 45 ปี 

นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายนุ้อยกวา่ 45 ปี  มีความพงึพอใจอยูใ่น
ระดบัปานกลางในภาพรวม และใน 4 ประเด็น ได้แก่ ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กรใน
ภาพรวมจงัหวดั โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร การส่ือสารในองค์กรและ การรักษา
ดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั ในขณะท่ีนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายุ
มากกวา่ 45 ปี  มีความพงึพอใจระดบัมากในภาพรวม และในทกุประเดน็ ยกเว้นคา่ตอบแทนและ
สวสัดกิารมีความพงึพอใจระดบัปานกลาง ซึง่แสดงให้เห็นวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมี
อายมุากกวา่ 45 ปี  มีความรู้สกึพงึพอใจในการปฏิบตังิาน  สามารถท างานได้อย่างเต็มท่ีเพ่ือบรรลุ
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เป้าหมาย  ในขณะท่ีนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายนุ้อยกว่า 45 ปี  มีความรู้สึกพงึพอใจ
ระดบัปานกลางเทา่นัน้  อาจเน่ืองมาจากในการปฏิบตังิานมีลกัษณะผู้ใหญ่มอบงานให้ผู้ น้อยชว่ย
ท างาน เชน่ การใช้อปุกรณ์ส านกังาน เคร่ืองคอมพิวเตอร์ในการบนัทกึข้อมลูหรือการท าเอกสาร
ราชการตา่งๆ เพ่ือความรวดเร็ว หรือในบางกรณีผู้ใหญ่บางรายอ้างว่าท างานมามากแล้วสมควร
กระจายงานให้ผู้ น้อยท างานมากๆ จะได้เป็นการฝึกปฏิบตัิให้มีประสบการณ์และรับผิดชอบงาน
มากขึน้  ท าให้ในปัจจบุนัภารกิจงานตา่งๆ มกัจะมอบหมายให้กบัผู้ น้อยในปริมาณมากเกินก าลงั 
จนท าให้เวลาของการท างานมาเบียดบงัและในการใช้ชีวิตสว่นตวัหรือครอบครัวได้ รวมทัง้การ
แสดงความคิดเห็นตา่งๆ ก็ไมส่ามารถท าได้อย่างเตม็ท่ี  เน่ืองจากความตา่งกนัของระดบัวยัวฒุิ
นัน่เอง  นอกจากนี ้โอกาสและความก้าวหน้าในอาชีพก็เป็นอีกประเดน็ท่ีพงึพอใจตา่งกนั เน่ืองจาก
การประเมินผลการปฏิบตังิานไมไ่ด้เป็นไปตามท่ีปฏิบตัจิริง แตอ่าจได้มาตามระบบเส้นสายหรือผู้
ท างานมานานเป็นคนเก่าแก่ในวงการท่ีมีความคุ้นเคยกบัผู้ใหญ่ผู้อาวโุส 

2.4 การเปรียบเทียบความพงึพอใจในการปฏิบัติงานในภาพรวมของนักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตรระหว่างต าแหน่งผู้ปฏิบัติงานระดับต้นและต าแหน่งผู้ปฏิบัติงาน
ระดับกลาง 

นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง มีความพงึพอใจ
ในภาพรวมในระดบัมาก  ในขณะท่ีนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้นมี
ความพงึพอใจในภาพรวมในระดบัปานกลาง เน่ืองจากในการปฏิบตังิานในสภาพความเป็นจริงแล้ว
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้นเป็นผู้ปฏิบตังิานโดยสว่นใหญ่ อาจโดย
การถกูมอบหมายเน่ืองจากอ่อนวยักวา่ มีความคลอ่งตวักวา่ และมีความสามารถรอบรู้ด้าน
คอมพิวเตอร์มากกว่า ขณะเดียวกนัมีความพงึพอใจในระดบัมากเหมือนกนัใน  3  ประเดน็  ได้แก่  
สภาพแวดล้อมในการท างาน  ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  และความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคม  และมีความพงึพอใจในระดบัปานกลางเหมือนกนัใน 2 ประเดน็ ได้แก่ 
คา่ตอบแทนและสวสัดกิาร  และโอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  นอกจากนี ้ มีความ
พงึพอใจท่ีตา่งกนัใน 3 ประเดน็ ได้แก่ งานในความรับผิดชอบ การรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการ
ท างานและชีวิต และการส่ือสารในองค์กร โดยนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิาน
ระดบักลางมีความพงึพอใจในระดบัมาก  ในขณะท่ีนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิาน
ระดบัต้นมีความพงึพอใจในระดบัปานกลาง  นัน่แสดงให้เห็นวา่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ี
ปฏิบตังิานในหน้าท่ีความรับผิดชอบและลกัษณะงานเหมือนกนัย่อมมีความพงึพอใจท่ีเหมือนกนั
ถึงแม้จะตา่งกนัในช่ือต าแหน่ง ทัง้นี ้ประเดน็ท่ีส าคญัก็คล้ายคลงึกบัการเปรียบเทียบในกลุม่อายุ
เชน่กนั 
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2.5 การเปรียบเทียบความพงึพอใจในการปฏิบัติงานในภาพรวมของ
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรระหว่างกลุ่มรายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท และกลุ่ม
รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท 

นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมน้อยกวา่ 30,000 บาท  และท่ีมี
รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท มีความพงึพอใจในภาพรวมในระดบัมากเหมือนกนัใน 4 ประเด็น  
ได้แก่  ความภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม  ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  
สภาพแวดล้อมในการท างาน  และงานในความรับผิดชอบ  รองลงมามีความพงึพอใจในระดบัปาน
กลางเหมือนกนัใน  2  ประเด็น  ได้แก่  โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร และ
คา่ตอบแทนและสวสัดกิาร  และมีความพงึพอใจท่ีตา่งกนัในประเด็นการส่ือสารในองค์กรและการ
รักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิต โดยนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวม
น้อยกวา่ 30,000 บาท มีความพงึพอใจในระดบัปานกลาง  ในขณะท่ีนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร
ท่ีมีรายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท  มีความพงึพอใจในระดบัมาก  เน่ืองจากนกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรท่ีมีรายได้รวมน้อยกวา่ 30,000 บาท ยอ่มต้องการคา่ตอบแทนท่ีมีความเป็นธรรมจาก
การปฏิบตังิาน  เพราะในความเป็นจริงบคุคลเหล่านีเ้ป็นผู้ปฏิบตังิานในหน้าท่ีทกุอยา่ง ในขณะท่ี
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมมากกวา่ 30,000 บาท ส่วนใหญ่เป็นผู้บริหาร การเล่ือน
ขัน้เงินเดือนอยูใ่นระดบัสงูกวา่จงึท าให้การปรับเล่ือนแตล่ะครัง้มีเงินเพิ่มมาก ทัง้นี ้ประเดน็ท่ีส าคญั
ก็คล้ายคลงึกบัการเปรียบเทียบในระดบัต าแหนง่ผู้ปฏิบตัิงานเชน่กนั 

2.6 ระดับความรุนแรงของปัญหาในการปฏิบัติงานในภาพรวมของนักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตร 

ความรุนแรงของปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลางในภาพรวม  และใน 7 ประเดน็ 
ได้แก่  (1) สภาพแวดล้อมในการ  (2) งานในความรับผิดชอบ  (3) คา่ตอบแทนและสวสัดกิาร   
(4) โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  (5) การรักษาดลุยภาพระหว่างชีวิตการท างาน
และชีวิตสว่นตวั  (6) ภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  และ (7) การส่ือสารในองค์กร  สว่น
ประเดน็ความภาคภมูิใจตอ่องค์กรท่ีสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม พบวา่ มีความรุนแรงของปัญหาอยูใ่น
ระดบัน้อย  ซึง่แสดงให้เห็นว่า  ในการปฏิบตังิานด้านการสง่เสริมการเกษตรของนกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตร  ทางหนว่ยงานหรือผู้ มีสว่นเก่ียวข้องต้องชว่ยกนัแก้ไขข้อบกพร่อง  ให้ค าแนะน าปรึกษา 
และสนบัสนนุการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรให้สมบรูณ์ยิ่งขึน้  ได้แก่  ด้านสภาพ 
แวดล้อมในการท างาน ควรมีเคร่ืองมือและอปุกรณ์ส านกังานอย่างทัว่ถึงและเพียงพอ  ด้านงานใน
ความรับผิดชอบท่ีผู้บงัคบับญัชาไมค่วรมอบหมายงานเกินก าลงั  คา่ตอบแทนและสวสัดกิาร  ควร
จดัเบีย้เลีย้งในการปฏิบตังิานให้อย่างเหมาะสม  ด้านโอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  
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ควรพิจารณาความดีความชอบตามความสามารถไมใ่ชร่ะบบเส้นสาย  ด้านการรักษาดลุยภาพ
ระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั  ไมค่วรมอบหมายปริมาณงานมากและนอกเวลาราชการ
บอ่ยครัง้  ด้านภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  ผู้บงัคบับญัชาควรมีวิสยัทศัน์กว้างไกลและเปิด
โอกาสแกผู่้ใต้บงัคบับญัชาในการแสดงความคิดเห็นพร้อมรับฟัง  และด้านการส่ือสาร ควรมีการ
ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งกนัเพ่ือเป็นการสร้างความสมัพนัธ์อนัดี และเป็นการให้ค าปรึกษาชีแ้นะแนว
ทางการปฏิบตังิานจากรุ่นพ่ีสูรุ่่นน้อง หรือระหว่างรุ่นเดียวกนัเพ่ือความส าเร็จของงานในองค์กร  
ทัง้นี ้ องค์กรต้องตระหนกัถึงระดบัความรุนแรงของปัญหาดงักลา่วข้างต้น  และน าไปพิจารณา
ด าเนินการเพ่ือแก้ไข ปรับปรุง และพฒันาหรือปรับปรุงให้ดีขึน้  เพ่ือให้นกัวิชาการสง่เสริมการ 
เกษตรมีความรู้สกึพงึพอใจในการปฏิบตังิานเพ่ือการทุม่เทอย่างเตม็ก าลงัความสามารถ  เพ่ือการ
พฒันาเกษตรกรให้มีความเป็นอยูอ่ย่างยัง่ยืนตอ่ไป 
 
3. ข้อเสนอแนะ 
 

3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
3.1.1 ส านักงานเกษตรจังหวัดและองค์กรท่ีเก่ียวข้อง 

ข้อเสนอแนะเพื่อให้การปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร
เป็นไปตามบทบาทท่ีเหมาะสม  ผู้วิจยัจงึขอเสนอแนะในประเดน็ตอ่ไปนี ้

1) หนา้ทีแ่ละความรับผิดชอบ  องค์กรควรมีการมอบหมายงานภารกิจ 
และความรับผิดชอบงานในหน้าท่ีตา่งๆ ให้มีความเหมาะสม  ชดัเจน  กบัความรู้ความสามารถทัง้
ทางคณุวฒุิและวยัวฒุิ  เพ่ือให้การปฏิบตังิานในทกุระดบัต าแหนง่สามารถปฏิบตัไิด้อยา่งเตม็ความ 
สามารถและท าด้วยความเช่ือมัน่  และสามารถด าเนินการไปในทิศทางและรูปแบบเดียวกนั  การ
ขบัเคล่ือนโครงการตา่งๆ จากระดบักรมก็สามารถด าเนินการได้อยา่งเตม็ความสามารถ 

2) การพฒันาความรู้ความสามารถ องค์กรควรมีการสง่เสริมการเพิ่ม
ทกัษะความรู้ด้านตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องแก่นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรในทกุระดบั  เพ่ือสร้างให้
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรเป็นผู้ใฝ่รู้อยูเ่สมอ  ซึง่การท่ีบคุคลดงักล่าวมีความรู้ตา่งๆ เพิ่มมากขึน้  
ก็จะสามารถท าให้การปฏิบตัิงานในภารกิจและบทบาทหน้าท่ีท าได้ดียิ่งขึน้  สง่ผลให้การท างาน
ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

3) สภาพแวดลอ้มในการท างาน  องค์กรควรมีการสนบัสนนุวสัดแุละ
อปุกรณ์ส านกังาน  โดยเฉพาะอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ส านกังาน ให้มีเพียงพอ ทนัสมยัและเหมาะสม
ตอ่การปฏิบตังิาน  เพราะสิ่งเหลา่นีถื้อเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการ
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สง่เสริมการเกษตรให้ประสบผลส าเร็จ  โดยเฉพาะในยคุแหง่เทคโนโลยีข้อมูลขา่วสาร หรือเรียกวา่ 
ยคุโลกาภิวตัน์ในปัจจบุนั รวมทัง้จดัสถานท่ีให้มีความเหมาะสม ไมแ่ออดั เอือ้อ านวย และมีความ
สะดวกตอ่การปฏิบตังิานของเจ้าหน้าท่ี รวมทัง้การขอรับบริการทางการเกษตรของเกษตรกรหรือผู้
มาตดิตอ่ 

4) ความก้าวหน้าในอาชีพ  องค์กรควรมีการจดัการเร่ืองการเล่ือนขัน้ หรือ
ความดีความชอบด้วยหลกัเกณฑ์และมาตรฐานท่ีสว่นกลางก าหนด  และถือเป็นแบบอย่างการ
ปฏิบตัิอยา่งเคร่งครัด  มีความชดัเจน ถกูต้อง และเป็นท่ียอมรับของทกุภาคสว่น เพ่ือเป็นการสร้าง
ขวญัและก าลงัใจท่ีดีของผู้ปฏิบตังิานท่ีมุง่มัน่ทุม่เทก าลงัทัง้แรงกายแรงใจอยา่งเตม็ความสามารถ
จนได้ผลตอบแทนท่ีคุ้มคา่และเหมาะสม  หากสามารถปฏิบตัแิบบนีอ้ยา่งแท้จริงเช่ือได้วา่
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรทกุรายยอ่มมีก าลงัแรงใจในการปฏิบตังิานอยา่งเตม็ความสามารถ  
และพฒันาองค์กรไปสูเ่ป้าหมายท่ีวางไว้อยา่งสง่างาม รวมทัง้ท าให้เจ้าหน้าท่ีมีความรู้สกึมัน่คงใน
อาชีพการงานอีกด้วย ซึง่หากบคุคลในองค์กรมีความรู้สึกเชน่นีแ้ล้ว ก็จะสามารถน าพาหรือชว่ยกนั
ขบัเคล่ือนองค์กรไปในทิศทางท่ีมุง่หวงัให้ประสบผลส าเร็จได้อยา่งเตมิภาคภมูิ 

5) ภาวะผูน้ า  ผู้บงัคบับญัชาควรมีวิสยัทศัน์และมมุมองท่ีกว้างดงันกั
บริหารมืออาชีพจริงๆ  เน่ืองจากมีผู้ใต้บงัคบับญัชาท่ีแตกตา่งทัง้เพศ วยั ความรู้ ความสามารถ 
แม้กระทัง่กระบวนการคดิของรายบคุคล  ดงันัน้ ผู้บงัคบับญัชาถือเป็นแกนน าหลกัของการ
ปฏิบตังิานสง่เสริมการเกษตรในทกุๆ โครงการ จงึควรมีความรู้ความสามารถในการบริหารรอบ
ด้าน  นอกจากจะเป็นผู้สัง่การตามบทบาทหน้าท่ีแล้ว  ในบางครัง้ก็ต้องเป็นผู้ รับฟังและยอมรับ
ความคดิเห็นของผู้ใต้บงัคบับญัชาด้วยแล้วแตส่ถานการณ์ และถือเป็นการสร้างสมัพนัธ์อนัดีกบั
ผู้ใต้บงัคบับญัชา  หากเป็นได้ตามแบบอย่างนีก็้จะท าให้เป็นผู้ มีพระเดชและพระคณุตอ่
ผู้ใต้บงัคบับญัชาอยา่งแท้จริง 

6) ค่าตอบแทนและสวสัดิการ  องค์กรควรสนบัสนนุให้เพียงพอและ
เหมาะสมและตามสภาพความเป็นจริงตอ่การปฏิบตังิาน  เน่ืองจากในปัจจบุนัเศรษฐกิจและคา่
ครองชีพท่ีสงูขึน้สง่ผลให้มีคา่ใช้จา่ยตา่งๆ สงูขึน้ตาม  รวมทัง้คา่ใช้จา่ยในการปฏิบตังิานในภารกิจ
ด้วย  เพราะคา่เบีย้เลีย้งท่ีได้รับไมเ่พียงพอตอ่คา่ใช้จา่ยในการปฏิบตัภิารกิจในพืน้ท่ี  ดงันัน้ หาก
องค์กรสนบัสนนุในด้านนีก็้จะชว่ยเหลือเจ้าหน้าท่ีได้เป็นอยา่งมาก 

7) การรักษาดลุยภาพระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตวั  องค์กร
ควรมอบหมายงานให้มีความเหมาะสมเก่ียวกบัปริมาณงานและชว่งระยะเวลาการปฏิบตังิาน โดย
ไมค่วรมอบหมายงานให้มากจนเกินไปจนท าให้เวลาการปฏิบตังิานท่ีได้รับมอบหมายมาเบียดบงั
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เวลาของชีวิตสว่นตวั แตอ่าจมีได้บ้างตามความเร่งดว่นและเหมาะสม ซึง่ในการปฏิบตังิานใน
บางครัง้หากบคุคลท าเกินกว่าก าหนดอาจสง่ผลตอ่สขุภาพอนามยัของบคุคลนัน้ เน่ืองจากการขาด
เวลาการออกก าลงักายตามปกติ 

8) ความภูมิใจต่อองค์กรทีส่ร้างประโยชน์ต่อสงัคม เน่ืองจากบทบาทของ
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรนัน้ เป็นท่ีรู้จกัของเกษตรกรและคนสว่นใหญ่ในสงัคม เน่ืองจากมี
หน้าท่ีให้ความชว่ยเหลือแนะน าด้านปากท้องและรายได้ของเกษตรกรอยา่งแท้จริง ดงันัน้ องค์กร
เองก็ควรมีการให้การยกย่องบคุลากรของตนเองท่ีปฏิบตังิานดี รวมทัง้มีการประชาสมัพนัธ์และ
ชีแ้จงท าความเข้าใจในเร่ืองข้อมลูขา่วสารโครงการตา่ง ๆ ให้กบัหน่วยงานทัง้ภาครัฐ เอกชน และ
ภาคประชาชนให้ได้รับทราบและเข้าใจอยา่งถกูต้อง 

3.1.2 นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร สังกัดส านักงานเกษตรจังหวัดนครพนม 
1) หนา้ทีค่วามรับผิดชอบ  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรจะต้องระลกึอยู่

เสมอวา่ตนเองมีบทบาทหน้าท่ีอยา่งไรในการปฏิบตังิาน  และจะต้องถือปฏิบตัติามบทบาทหน้าท่ี
นัน้ ๆ อยา่งจริงจงัและเคร่งครัด  แม้วา่ในบางครัง้อาจถกูมอบหมายงานเกินบทบาทหรือเกินก าลงั 
ก็ควรรับไปปฏิบตัิโดยดี  แตอ่าจชีแ้จงให้ผู้บงัคบับญัชารับทราบวา่ขณะนีต้นเองรับผิดชอบงาน
อะไรบ้าง เน่ืองจากวา่หากเป็นงานเร่งดว่นก็จะไม่ได้รับการต าหนิหากท าไมท่นัตามเวลาท่ีก าหนด  
โดยให้คิดวา่ท างานมากจะเป็นการเพิ่มประสบการณ์ รวมทัง้ควรมีการพฒันาศกัยภาพ ใฝ่รู้อยู่
เสมอ เพ่ือเป็นการเพิ่มพนูความรู้ ทกัษะ และความสามารถของตนเองได้มากยิ่งขึน้ 

2) การสือ่สารในองค์กร  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรควรมีการพดูคยุ
ระหวา่งกนัให้มากขึน้ สีหน้ายิม้แย้มแจม่ใส ไมใ่ช้อารมณ์ ไมน่ าความรู้สึกสว่นตวัมาเก่ียวข้องกบั
งาน และมีการท างานแบบมีส่วนร่วม  รู้จกัแบง่ปันและท างานเป็นทีม  รวมทัง้ควรมีการจดัสนัทนาการ
ของหนว่ยงานอย่างน้อยสปัดาห์ละครัง้เพ่ือเป็นการพบปะ แลกเปล่ียนประสบการณ์ รวมทัง้การ
หารือแก้ไขปัญหาท่ีอาจเกิดขึน้จากการปฏิบตังิานตลอดระยะเวลา 1 สปัดาห์ท่ีผ่านมา 

3) สภาพแวดลอ้มในการท างาน  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรควรดแูล
รักษาโต๊ะท างานให้มีความสะอาด ของใช้ตา่งๆ จดัอย่างเป็นระเบียบเรียบร้อยอยูเ่สมอ  รวมทัง้
อาคารส านกังาน ตลอดจนบ้านพกัสวสัดิการ  เพ่ือเป็นการสร้างนิสยัรักความสะอาดและเป็น
ระเบียบ 
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3.2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 
3.2.1 ควรด าเนินการวิจยัแบบเจาะลกึลงในรายละเอียดในประเดน็ท่ีมีระดบั

ความพงึพอใจและความรุนแรงของปัญหาท่ีเป็นท่ีสนใจ  เพ่ือให้ได้ข้อมลูดงักลา่วอย่างแท้จริงและ
น าผลการวิจยัมาปรับปรุงองค์กรให้ดีขึน้ 

3.2.2 ควรด าเนินการวิจยัเพิ่มเตมิในองค์กรอ่ืนๆ เพ่ือจะได้ข้อมลูใหมม่า
เปรียบเทียบและน าผลการวิจยัท่ีได้มาปรับปรุงองค์กรให้ดีขึน้เชน่เดียวกนั 

3.2.3 ควรมีการเก็บรวบรวมข้อมลูโดยวิธีอ่ืนๆ นอกจากการใช้แบบสอบถาม เชน่ 
การสมัภาษณ์ หรือการท าวิจยัเชิงคณุภาพโดยให้นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีสว่นร่วมในการ
วิจยัด้วย 
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ออนไลน์ สาระสงัเขป ค้นคืนวนัท่ี 20 ธนัวาคม 2554 จาก 
http://www.research.doae.go.th/Textbook/showAll.asp 

ขนัเงิน  ตนักลู (2550) “ความพงึพอใจของของนกัสง่เสริมการเกษตรในการจดัการความรู้ด้านการเกษตร : 
กรณีศกึษาจงัหวดัพะเยา” วิทยานิพนธ์ปริญญาเกษตรศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาสง่เสริม
การเกษตรและสหกรณ์  บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 

จงัหวดันครพนม (2555) ข้อมูลจงัหวดันครพนม สาระสงัเขป  ออนไลน์ ค้นคืนวนัท่ี 15 มกราคม 2555  จาก  
www.nakhonphanom.go.th 

จรูญ แก้วมณี (2545) “ความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของพนกังานสว่นต าบลในจงัหวดัเชียงใหม่”  
การค้นคว้าแบบอิสระ รัฐศาสตรมหาบณัฑิต (การเมืองและการปกครอง) บณัฑิตวิทยาลยั 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

ฉลอง  โตยะบตุร (2551) “สมรรถนะของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรในจงัหวดักาญจนบรีุ” วิทยานิพนธ์
ปริญญาเกษตรศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาสง่เสริมการเกษตรและสหกรณ์  บณัฑิตวิทยาลยั  
มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 

ชนิน  ทิวรรณรักษ์ (2542) “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ความพงึพอใจในการท างานและความผกูพนัตอ่องค์กรของ
พนกังานบริษัทเงินทนุหลกัทรัพย์” วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต (จิตวิทยา
อตุสาหกรรม)  บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

ชเูกียรติ  รักซ้อน (2532)  “หลกัการสง่เสริมการเกษตร”  หลกัการส่งเสริมการเกษตรทัว่ไป นครปฐม  
โรงพิมพ์ศนูย์สง่เสริมและฝึกอบรมการเกษตรแหง่ชาติ  ก าแพงแสน 

ชศูกัดิ์  เจนประโคน (2541) เทคนิคการสร้างแรงจูงใจ กรงเทพมหานคร มหาวิทยาลยัรามค าแหง คณะบริหาร 
ธุรกิจ  ภาควิชาการบริหารทรัพยากรมนษุย์ 

ทฤษฎีเก่ียวกบัความต้องการ (Need Theories) สาระสงัเขป  ออนไลน์ ค้นคืนวนัท่ี 6 กมุภาพนัธ์ 2555 จาก 
http://www.novabizz.com/NovaAce/Behavior/Need_Theories.htm 

ทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจงูใจ (Motivation Theory) สาระสงัเขป  ออนไลน์ ค้นคืนวนัท่ี 6 กมุภาพนัธ์ 2555 จาก  
http://www.novabizz.com/NovaAce/Motives.htm 
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ทวีพงษ์  หินค า (2541) “ความพงึพอใจของประชาชนตอ่การบริหารงานสขุาภิบาลริมใต้ จงัหวดัเชียงใหม่” 
การค้นคว้าแบบอิสระ ปริญญารัฐศาสตรมหาบณัฑิต (การเมืองและการปกครอง) บณัฑิตวิทยาลยั  
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

ท านอง   สิงคาลวณิช (2525) “ความหมาย ปรัชญา  นโยบายและวตัถปุระสงค์ ของการสง่เสริมการเกษตร”  
ในเอกสารการสอนชุดวิชา ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัการส่งเสริมการเกษตร มหาวิทยาลยัสโุขทยั 
ธรรมาธิราช กรุงเทพมหานคร  อมรินทร์การพิมพ์ 

ธนียา  ปัญญาแก้ว (2541) “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ความพงึพอใจในงานของข้าราชการครูในจงัหวดัเชียงใหม่”.
การค้นคว้าแบบอิสระ ปริญญารัฐศาสตรมหาบณัฑิต (การเมืองและการปกครอง) บณัฑิต
วิทยาลยั  มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

บญุธรรม   จิตต์อนนัต์ (2536) ส่งเสริมการเกษตร กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพ์ชวนพิมพ์ 
ประสิทธ์ิ ประคองศรี และคณะ หลกัการส่งเสริมการเกษตร (Principles in Agricultural Extension)  สาระสงัเขป  ออนไลน์  

ค้นคืนวนัท่ี 7 มกราคม 2555 จาก http://www.wikipedia.org/wiki/กรมสง่เสริมการเกษตร 
ปรียาพร  วงศ์อบตุรโรจน์ (2544) จิตวิทยาการบริหารงานบคุคล กรุงเทพมหานคร ส านกัพิมพ์ศนูย์ส่ือเสริม

กรุงเทพ 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ (2549) “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่แรงจงูใจในการปฏิบตังิานอยา่งมีประสิทธิภาพของ

บคุลากรคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่” เชียงใหม ่ งานนโยบายและแผน  
คณะแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

มงคล  ประพฤต ิ(2548) “ความพงึพอใจของคณะกรรมการบริหารในการด าเนินงานศนูย์บริการและ 
ถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจ าต าบลจงัหวดัปัตตานี” ออนไลน์ สาระสงัเขป ค้นคืนวนัท่ี 20 
ธนัวาคม 2554 จาก http://www.research.doae.go.th/Textbook/show.asp?id=100 

รสรินทร์  แมบจนัทึก (2547) “ศกึษาความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของพนกังานบริษัทมหาจกัร ไฟฟ้าสากล 
จ ากดั” วิทยานิพนธ์ปริญญาศกึษาศาสตรมหาบณัฑิต บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

วินยั  เพชรชว่ย (2555) “การจงูใจในการท างาน”  สาระสงัเขป  ออนไลน์ ค้นคืนวนัท่ี 6 กมุภาพนัธ์ 2555 จาก 
http:// www.geocities.com/vinaip/knowledge/wmotive01.htm 

ศริิพร  นามจนัดี (2546) “การศกึษาความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของพนกังานธนาคารเพ่ือการสง่ออก 
และน าเข้าแหง่ประเทศไทย” วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต (บริหารธุรกิจ)  
บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 

สมยศ นาวีการ (2540) ทฤษฎีองค์กร  กรุงเทพมหานคร ส านกัพิมพ์สามคัคีสารดอกหญ้า จ ากดั (มหาชน) 
สมพงษ์  เกษมสิน (2521) การบริหาร  กรุงเทพมหานคร  ส านกัพิมพ์ไทยวฒันาพานิช  
สมพงษ์  เกษมสิน (2523) การบริหารงานบคุคลแผนใหม่  กรุงเทพมหานคร  ส านกัพิมพ์ไทยวฒันาพานิช 
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สินนัต์ธร  ศฤงฆารวฒัน์ (2549) “ความคิดเห็นของข้าราชการสว่นกลางกรมสง่เสริมการเกษตรเก่ียวกบัการ
ด าเนินงานตามนโยบายการปฏิรูประบบราชการ” วิทยานิพนธ์ปริญญาเกษตรศาสตรมหาบณัฑิต  
สาขาวิชาสง่เสริมการเกษตรและสหกรณ์  บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 

สิริชยัชาญ  ฟักจ ารูญ (2535) “ความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของอาจารย์ในวิทยาลยันาฏศลิป์สงักดักอง
ศลิปศกึษา กรมศลิปากร” วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต บณัฑิตวิทยาลยั  
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

สนุนัทา เลาหนนัทน์ (2541) การพฒันาองค์กร  กรุงเทพมหานคร ส านกัพิมพ์ดีดีบุ๊คสโตร์ศรี 
เสนาะ  ตเิยาว์ (2532) การบริหารงานบคุคล  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพ์มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ  (2555) การพฒันาคณุภาพการบริหารจดัการภาครัฐ

สาระสงัเขป  ออนไลน์  ค้นคืนวนัท่ี 10 มกราคม 2555  จาก  http://www.opdc.go.th/ 
special.php?spc_id=4&content_id=153 

ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม สาระสงัเขป  ออนไลน์ ค้นคืนวนัท่ี 15 กมุภาพนัธ์ 2555 จาก 
http://www.nakhonphanom.doae.go.th 

อบุลรัตน์  เพ็งสถิตย์ (2554) จิตวิทยาเรียนรู้ พิมพ์ครัง้ท่ี 4 กรุงเทพมหานคร  มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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เลขท่ีแบบสอบถาม   
วนัท่ีเก็บข้อมลู ......../............/.2556 

 

แบบสอบถาม 
 

เร่ือง  ความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร สงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม 
 

ค าชีแ้จง 
การวิจัยนี ้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือปริญญาหลักสูตรเกษตรศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาวิชา

เกษตรศาสตร์และสหกรณ์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชเท่านัน้ จึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่าน กรุณาตอบ
ค าถามทกุข้อตรงตามความคิดเห็นท่ีเป็นจริง 

 
แบบสอบถาม แบง่ออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย 
ตอนท่ี 1  ข้อมลูพืน้ฐานบางประการของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 

ตอนท่ี 2  ความพงึพอใจตอ่การท างานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ประกอบด้วย 9 หวัข้อหลกั 
ดงันี ้

2.1 ความพงึพอใจเก่ียวกบังานในความรับผิดชอบ 
2.2 ความพงึพอใจเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมในการท างาน 
2.3 ความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร 
2.4 ความพงึพอใจเก่ียวกบัคา่ตอบแทนและสวสัดิการ 
2.5 ความพงึพอใจเก่ียวกบัโอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร 
2.6 ความพงึพอใจเก่ียวกบัการรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั 
2.7 ความพงึพอใจเก่ียวกบัการส่ือสารในองค์กร 
2.8 ความพงึพอใจเก่ียวกบัการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคมขององค์กร 
2.9 ความพงึพอใจโดยรวม 

ตอนที่ 3  ปัญหาและข้อเสนอแนะในการปฏิบตังิานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร สงักดั

ส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม 
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ตอนท่ี 1  ข้อมูลพืน้ฐานบางประการของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 
(โปรดท าเคร่ืองหมายลงในชอ่ง  ท่ีตรงกบัสถานภาพของทา่น) 

1. เพศ  1) ชาย  2) หญิง a1 

2. อาย ุ        ………..  ปี a2 

3. สถานภาพ a3 
 1) โสด  2) สมรส 
 3) หม้าย/หยา่ 

4. ระดบัการศกึษาขัน้สงูสดุ a4 
 1) ปวส./อนปุริญญา หรือเทียบเทา่  2) ปริญญาตรี 
 3) ปริญญาโท  4) ปริญญาเอก 

5. หนว่ยงานท่ีสงักดัในปัจจบุนั a5 
 1) ส านกังานเกษตรจงัหวดั  2) ส านกังานเกษตรอ าเภอ 

6. สถานภาพการท างานในปัจจบุนั a6 
 1) ผู้ปฏิบตังิาน  2) เกษตรอ าเภอ/หวัหน้ากลุม่งาน 

7. ต าแหนง่นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรในปัจจบุนั a7 
 1) พนกังานราชการ  2) ปฏิบตักิาร 
 3) ช านาญงาน/ช านาญการ  4) ช านาญการพิเศษ 

8. เงินเดือนและคา่ตอบแทนท่ีได้รับจากราชการในรอบปีท่ีผา่นมา (ระบจุ านวนเงิน/เดือน) a8 
 1) เงินเดือน ...............................................  บาท 
 2) เงินคา่ตอบแทน ...............................................  บาท 
 3) เบีย้เลีย้ง ...............................................  บาท 
 4) เงินประจ าต าแหนง่ ...............................................  บาท 

รวม ...............................................  บาท 

9. ระยะเวลาท่ีท างานในหน่วยงานปัจจบุนั (จ านวน) ……….. ปี  a9 

10. อายกุารท างาน (จ านวน) ……….. ปี (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) a10 

10.1 รับราชการ    ...................... ปี 
10.2 งานอ่ืนๆ       ....................... ปี 
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ตอนท่ี 2 ความพงึพอใจในการปฏิบัตงิานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 
ให้ท าเคร่ืองหมายลงในชอ่งท่ีตรงกบัระดบัความพงึพอใจของทา่น 
5  = มากท่ีสดุ 4 = มาก 3 = ปานกลาง     2 = น้อย 1 = น้อยท่ีสดุ 
 

ประเดน็การปฏิบัติงาน 
ระดับความพงึพอใจ  

5 4 3 2 1 
1. งานในความรับผิดชอบ      b1 

1.1 ปริมาณงานในความรับผิดชอบของทา่น      b11 
1.2 ความท้าทายของงานท่ีได้รับมอบหมาย      b12 

1.3 การได้รับการสนบัสนนุการเรียนรู้ในงานโดยให้พฒันาความรู้
ความสามารถและทกัษะในการท างานอยา่งตอ่เนื่อง 

     b13 

1.4 ความมีอิสระในการตดัสนิใจเพื่อความส าเร็จในงาน      b14 

1.5 การได้รับมอบหมายงานท่ีตรงกบัความสามารถ      b15 

1.6 การวางแผนในการท างานและสามารถแก้ไขปัญหาในการ
ท างานด้วยตนเอง 

     b16 

2. สภาพแวดล้อมในการท างาน      b2 
2.1 สถานท่ีท างานมีความเหมาะสม เช่น แสงสวา่ง เสยีง การ

ระบายอากาศ เอือ้อ านวยตอ่การท างาน ฯลฯ 
     b21 

2.2 หนว่ยงานมีอปุกรณ์/เคร่ืองมอืส าหรับการท างานท่ีเหมาะสม
และเพียงพอ 

     b22 

2.3 ความรู้สกึปลอดภยัในสถานที่ท างาน      b23 

2.4 การมีโอกาสท ากิจกรรมตา่งๆ ร่วมกนั  เช่น งานปีใหม ่ฯลฯ      b24 

2.5 การมีสว่นร่วมในการพฒันาหนว่ยงานทัง้ด้านอาคารสถานท่ี
และการให้บริการ 

     b25 

3. ภาวะผู้น าและวัฒนธรรมในองค์กร 
ข้อ 3.1 - 3.3 ในภาพรวมของจังหวัด 

     b3 

3.1 การก าหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ ยทุธศาสตร์ และนโยบายของ
จงัหวดั 

     b31 

3.2 การจดัโครงสร้างหนว่ยงานของจงัหวดัและการจดัสายการ
บงัคบับญัชา 

     b32 

3.3 การมอบอ านาจการบริหารงานของจงัหวดัให้แก่อ าเภอ      b33 

ข้อ 3.4 – 3.14 ในระดับหน่วยงานที่ท่านสังกัด       

3.4 การน าพาองค์กรไปสูค่วามส าเร็จของผู้บริหารในหนว่ยงาน
ของทา่น 

     b34 

3.5 ผู้บงัคบับญัชาไว้วางใจและเช่ือมัน่ในความสามารถของทา่น      b35 
3.6 ผู้บงัคบับญัชาเอาใจใสใ่นการช่วยแก้ปัญหาตา่งๆ ให้กบัทา่น 
 

     b36 
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ประเดน็ค าถามวัดความพงึพอใจ 
ระดับความพงึพอใจ  

5 4 3 2 1 
3.7 ผู้บงัคบับญัชามคีวามยตุิธรรมในการประเมินผลการ

ปฏิบตัิงาน 
     b37 

3.8 ผู้บงัคบับญัชาเห็นคณุคา่และให้ความส าคญัของบคุลากร 
ในหนว่ยงาน 

     b38 

3.9 ผู้บงัคบับญัชาชมเชยและยอมรับความรู้ความสามารถของ
เจ้าหน้าที่ในหนว่ยงานอยา่งเปิดเผยจริงใจ 

     b39 

3.10 การได้รับค าแนะน าและความชว่ยเหลอืจากเพื่อนร่วมงาน
เมื่อเกิดปัญหา 

     b310 

3.11 เพื่อนร่วมงานให้ความร่วมมือกบัทา่นในการปฏิบตังิาน      b311 
3.12 การแลกเปลีย่นความรู้ประสบการณ์กบัเพื่อนร่วมงาน      b312 
3.13 การประชมุวางแผนเพื่อหาแนวทางแก้ไขที่เหมาะสมเมื่อ

เกิดปัญหาในการปฏิบตัิงาน 
     b313 

3.14 การรับฟังความคิดเห็นและการมีสว่นร่วมในหนว่ยงาน      b314 

4. ค่าตอบแทนและสวัสดิการ      b4 
4.1 คา่ตอบแทนที่ได้รับจากราชการเพียงพอกบัคา่ครองชีพ      b41 
4.2 วิธีการประเมินเพื่อเลือ่นขัน้เงินเดือนประจ าปี      b42 
4.3 การได้รับคา่ตอบแทนเป็นธรรมและเหมาะสมกบัคณุภาพ

และปริมาณงานท่ีรับผิดชอบและน าไปสูผ่ลสมัฤทธ์ิของงาน 
     b43 

4.4 การจดัสวสัดกิารตา่งๆ ที่สอดคล้องกบัความต้องการของ
บคุลากรในหนว่ยงาน 

     b44 

4.5 การจดักิจกรรมตา่งๆ เพื่อสง่เสริมสขุภาพจิตและสขุภาพกาย
ที่ดีแก่เจ้าหน้าที่อยูเ่สมอ 

     b45 

5. โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร      b5 
5.1 การได้รับการพฒันาทกัษะและความสามารถเพื่อเตรียม

ความพร้อมในการก้าวไปสูต่ าแหนง่ที่สงูขึน้อยูเ่สมอ 
     b51 

5.2 การได้รับโอกาสในการใช้ความรู้ความสามารถในการพฒันา
งานท่ีรับผิดชอบ 

     b52 

5.3 การได้รับการสนบัสนนุและสง่เสริมให้เข้าร่วมประชมุ/อบรม/
สมัมนาและศกึษาดงูาน 

     b53 

5.4 ความชดัเจนในเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ      b54 
5.5 การได้รับการประเมินเพื่อเลือ่นต าแหนง่อยา่งเป็นธรรม      b55 
5.6 ความรู้สกึมัน่คงในอาชีพการงาน      b56 

 
 



138 

ประเดน็ค าถามวัดความพงึพอใจ 
ระดับความพงึพอใจ  

5 4 3 2 1  
6. การรักษาดุลยภาพระหว่างชีวิตการท างานและชีวิต
ส่วนตัว 

     b6 
 

6.1 การได้รับมอบหมายให้ปฏิบตัิงานนอกเวลาราชการ      b61 
6.2 การด าเนินชีวติและครอบครัวเป็นไปได้ด้วยดีสอดคล้องกบั

การปฏิบตัิราชการ 
     b62 

6.3 การแบง่เวลาการท างาน สว่นตวั/ครอบครัวและสงัคมอยา่ง
เหมาะสม 

     b63 

6.4 การมีเวลาออกก าลงักายเพื่อสขุภาพอยา่งเหมาะสม      b64 
6.5 การสนบัสนนุให้มกีารโอน/ย้ายระหวา่งอ าเภอเพื่อท างาน 

ในสถานท่ีท างานใกล้บ้าน 
     b65 

7. การส่ือสารในองค์กร      b7 
7.1 การประชาสมัพนัธ์ข้อมลูขา่วสารตา่งๆ ของหนว่ยงาน      b71 
7.2 ช่องทางการสือ่สารของหนว่ยงาน      b72 
7.3 การประชมุชีแ้จง/หารือ/ขอความคิดเห็นในเร่ืองส าคญั

เก่ียวกบัองค์กร 
     b73 

7.4 การเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ทกุระดบัแสดงความคดิเห็นได้
อยา่งเตม็ที่ 

     b74 

7.5 หนว่ยงานมีแหลง่ข้อมลูขา่วสารให้สามารถเข้าถงึได้      b75 

8. การสร้างประโยชน์ต่อสังคมขององค์กร      b8 
8.1 การท างานในการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคมของหนว่ยงานท่ี

สงักดัอยูใ่นปัจจบุนั 
     b81 

8.2 นโยบายและการบริหารจดัการของหนว่ยงานท่ีสงักดัอยูใ่น

ปัจจบุนัเอือ้ในการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม 

     b82 

8.3 การสร้างองค์ความรู้ของหนว่ยงานท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สงัคม      b83 
8.4 ความกล้าที่จะเปิดเผยถึงหนว่ยงานท่ีปฏิบตัิงานอยู ่      b84 
8.5 การมีสว่นร่วมของหนว่ยงานในกิจกรรมของชมุชน เช่น งาน

ทอดกฐิน งานบญุกศุลตา่งๆ ฯลฯ 
     b85 

2.9 ความพงึพอใจโดยรวม 
       ระดบัความพงึพอใจในการท างานในฐานะนกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตร สงักดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม 

     b9 
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ตอนท่ี 3  ปัญหาและข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรในสังกัด

ส านักงานเกษตรจังหวัดนครพนม 

3.1 ปัญหา 
ให้ท าเคร่ืองหมายลงในชอ่งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของทา่น 
5  = มากท่ีสดุ 4 = มาก 3 = ปานกลาง     2 = น้อย 1 = น้อยท่ีสดุ 

ประเดน็ปัญหา 
ระดับความรุนแรงของปัญหา  
5 4 3 2 1 

1. งานในความรับผิดชอบ      c1 
1.1 ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานในปริมาณมาก      c11 
1.2 ท างานไมท่นัในเวลาที่ก าหนด      c12 

1.3 ได้รับมอบหมายงานไมต่รงกบัความสามารถ      c13 

1.4 งานท่ีท าอยูซ่ า้ซากจ าเจ โดยไมม่ีการพฒันาความรู้และ
ทกัษะเพิม่เติม 

     c14 

1.5 ต้องท างานภายใต้ค าสัง่ของผู้บงัคบับญัชา และไมม่ีอิสระ 
ในการตดัสนิใจ 

     c15 

1.6 อื่น ๆ (ระบ)ุ ....................................................................      c16 

2. สภาพแวดล้อมในการท างาน      c2 
2.1 ไมม่ีอปุกรณ์/เคร่ืองมือที่ทนัสมยั      c21 
2.2 อปุกรณ์/เคร่ืองมือในการท างานมีน้อย ไมเ่พยีงพอ      c22 

2.3 สถานท่ีท างานคบัแคบ แออดัไมเ่หมาะแกก่ารท างาน      c23 

2.4 อื่น ๆ (ระบ)ุ ....................................................................      c24 

3. ภาวะผู้น าและวัฒนธรรมในองค์กร      c3 
3.1 ผู้บงัคบับญัชาไมม่คีวามยตุิธรรมในการประเมินผลการ 

ปฏิบตัิงาน 
     c31 

3.2 ผู้บงัคบับญัชาไมไ่ว้วางใจและเช่ือมัน่ในความสามารถ      c32 
3.3 เพื่อนร่วมงานมีการแกง่แยง่ชิงดชิีงเดน่ในการท างาน      c33 
3.4 การท างานไมม่ีการชว่ยเหลอืซึง่กนัและกนั      c34 
3.5 อื่น ๆ (ระบ)ุ ....................................................................      c35 

4. ค่าตอบแทนและสวัสดิการ      c4 
4.1 การประเมินเพื่อเลือ่นขัน้เงินเดือนไมไ่ด้มาจากความ 

สามารถโดยตรง 
     c41 

4.2 คา่ตอบแทนที่ได้รับจากราชการไมเ่พียงพอกบัคา่ครองชีพ      c42 
4.3 ไมม่ีบ้านพกัสวสัดิการ      c43 
4.4 ไมส่ามารถเบกิคา่เชา่บ้านได้      c44 
4.5 ได้รับคา่เบีย้เลีย้งน้อย ไมเ่พยีงพอกบัการปฏิบตัิงานในพืน้ท่ี      c45 
4.6 อื่น ๆ (ระบ)ุ ....................................................................      c46 
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ประเดน็ปัญหา 
ระดับความรุนแรงของปัญหา  
5 4 3 2 1 

5. โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร      c5 
5.1 ไมไ่ด้รับการสนบัสนนุ/สง่เสริมให้เข้าร่วมประชมุ/อบรม/

สมัมนาและศกึษาดงูาน 
     c51 

5.2 ไมไ่ด้ใช้ความรู้ความสามารถในการพฒันางานท่ีรับผิดชอบ      c52 
5.3 การเลือ่นก้าวไปสูต่ าแหนง่ทีส่งูขึน้ท าได้ยาก มีการวิง่เต้นสงู      c53 
5.4 มีความรู้สกึไมม่ัน่คงในอาชีพ      c54 
5.5 ไมม่ีความชดัเจนในเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ      c55 
5.6 อื่น ๆ (ระบ)ุ ....................................................................      c56 

6. การรักษาดุลยภาพระหว่างชีวิตการท างานและชีวิต
ส่วนตัว 

     c6 

6.1 ได้รับมอบหมายให้ปฏิบตังิานนอกเวลาราชการอยูเ่สมอ      c61 
6.2 เวลาการปฏิบตัิราชการมกัเบยีดบงัเวลาสว่นตวัและ

ครอบครัว 
     c62 

6.3 ไมไ่ด้รับการสนบัสนนุให้มกีารโอน/ย้ายเพื่อท างานใกล้บ้าน/
ครอบครัว 

     c63 

6.4 อื่น ๆ (ระบ)ุ ....................................................................      c64 

7. การส่ือสารในองค์กร      c7 
7.1 ไมไ่ด้รับ/ได้รับไมท่ัว่ถึงของข้อมลูขา่วสารตา่งๆ ของ

หนว่ยงาน 
     c71 

7.2 ไมม่ีการประชมุชีแ้จง/หารือ/ขอความคดิเห็นในเร่ืองส าคญั      c72 
7.3 ไมเ่ปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ทกุระดบัแสดงความคิดเห็นได้

อยา่งเตม็ที่ 
     c73 

7.4 อื่น ๆ (ระบ)ุ ....................................................................      c74 

8. การสร้างประโยชน์ต่อสังคมขององค์กร      c8 
8.1 ไมม่ีความภาคภมูใิจที่ได้ท างานในหนว่ยงานท่ีสงักดั      c81 
8.2 ไมม่ีความพงึพอใจตอ่นโยบายและการบริหารจดัการของ

หนว่ยงานท่ีสงักดั 
     c82 

8.3 ไมม่ีการสร้างองค์ความรู้ที่เป็นประโยชน์ตอ่สงัคม      c83 
8.4 อื่น ๆ (ระบ)ุ ....................................................................      c84 
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3.2 ข้อเสนอแนะ 

1. งานในความรับผิดชอบ 
................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

2. สภาพแวดล้อมในการท างาน 
................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

3. ภาวะผู้น าและวัฒนธรรมในองค์กร 
................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

4. ค่าตอบแทนและสวัสดิการ 
................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

5. โอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร 
................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
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6. การรักษาดุลยภาพระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตัว 
................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

7. การส่ือสารในองค์กร 
................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

8. การสร้างประโยชน์ต่อสังคมขององค์กร 
................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 
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 ขอขอบคณุในความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม  

นางศรัณยา  ชรัูตน์ 
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ความพงึพอใจในการปฏิบตังิานเฉพาะกรณี 
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ความพงึพอใจในการปฏบิัตงิานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรเฉพาะกรณี 
 
1. ความพงึพอใจในการปฏิบัตงิานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรระหว่างกลุ่มอายุน้อยกว่า 45 ปี  และกลุ่มอายุมากกว่า 45 ปี ผล

การวิเคราะห์ข้อมลูปรากฏดงัตาราง 1.1-1.9 
 

ตารางท่ี 1.1  ความพงึพอใจเก่ียวกบังานในความรับผิดชอบของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งกลุม่อายนุ้อยกว่า  45 ปี และกลุม่อายมุากกวา่ 45 ปี 
N = 48 N = 56 

งานในความ
รับผิดชอบ 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุน้อยกว่า  45 ปี นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุมากกว่า  45 ปี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. ปริมาณงานในความ
รับผิดชอบของทา่น 

4 
(8.3) 

16 
(33.3) 

24 
(50.0) 

3 
(6.3) 

1 
(2.1) 

3.40 
(0.818) 

ปานกลาง 7 
(12.5) 

34 
(60.7) 

15 
(26.8) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3.85 
(0.616) 

มาก 

2. ความท้าทายของงานท่ี
ได้รับมอบหมาย 

5 
(10.4) 

21 
(43.7) 

20 
41.7) 

2 
(4.2) 

0 
(0.0) 

3.60 
(0.736) 

มาก 8 
(14.3) 

33 
(58.9) 

15 
(26.8) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3.88 
(0.634) 

มาก 

3. การได้รับการสนบั- 
สนนุการเรียนรู้ในงานโดย
ให้พฒันาความรู้
ความสามารถและทกัษะ
ในการท างานอยา่ง
ตอ่เนื่อง 

2 
(4.2) 

15 
(31.3) 

17 
(35.4) 

10 
(20.8) 

4 
(8.3) 

3.02 
(1.021) 

ปานกลาง 6 
(10.7) 

22 
(39.3) 

23 
(41.1) 

5 
(8.9) 

0 
(0.0) 

3.52 
(0.809) 

มาก 
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ตารางท่ี 1.1  (ตอ่) 
N = 48 N = 56 

งานในความ
รับผิดชอบ 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุน้อยกว่า  45 ปี นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุมากกว่า  45 ปี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

4. ความมีอิสระในการ
ตดัสนิใจเพื่อความส าเร็จ
ในงาน 

3 
(6.3) 

23 
(47.9) 

15 
(31.2) 

7 
(14.6) 

0 
(0.0) 

3.46 
(0.824) 

มาก 8 
(14.3) 

30 
(53.6) 

15 
(26.8) 

3 
(5.3) 

0 
(0.0) 

3.77 
(0.723) 

มาก 

5. การได้รับมอบหมาย
งานท่ีตรงกบัความ 
สามารถ 

4 
(8.3) 

23 
(47.9) 

19 
(39.6) 

2 
(4.2) 

0 
(0.0) 

3.60 
(0.707) 

มาก 6 
(10.7) 

27 
(48.2) 

20 
(35.7) 

3 
(5.3) 

0 
(0.0) 

3.64 
(0.749) 

มาก 

6. การวางแผนในการ
ท างานและสามารถแก้ไข
ปัญหาในหารท างานด้วย
ตนเอง 

4 
(8.3) 

26 
(54.2) 

14 
(29.2) 

4 
(8.3) 

0 
(0.0) 

3.63 

(0.761) 
มาก 7 

(12.5) 
34 

(60.7) 
12 
(21.4 

3 
(5.4) 

0 
(0.0) 

3.80 
(0.724) 

มาก 

เฉลี่ยรวม 
3.45 

(0.811) 
มาก      

3.74 
(0.709) 

มาก 

 
 



 

จากตารางท่ี  1.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบังานในความ
รับผิดชอบของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายนุ้อยกวา่ 45 ปี  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย  3.45)  และใน  4  ประเดน็  ได้แก่  
การวางแผนในการท างานและสามารถแก้ไขปัญหาในหารท างานด้วยตนเอง ความท้าทายของงาน
ท่ีได้รับมอบหมาย  การได้รับมอบหมายงานท่ีตรงกบัความสามารถ  และความมีอิสระในการ
ตดัสินใจเพ่ือความส าเร็จในงาน  (คา่เฉล่ีย  3.63  3.60  3.60  และ  3.46) ตามล าดบั  และมีความ
พงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลางใน  2  ประเดน็  ได้แก่  ปริมาณงานในความรับผิดชอบ  และการ
ได้รับการสนบัสนนุการเรียนรู้ในงานโดยให้พฒันาความรู้ความสามารถและทกัษะในการท างาน
อยา่งตอ่เน่ือง  (คา่เฉล่ีย 3.40  และ  3.02) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบังานในความรับผิดชอบของ
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายมุากกว่า 45 ปี พบว่า  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความ
พงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย  3.74)  ทัง้ใน  6  ประเดน็  ได้แก่  ความท้าทายของงาน 
ท่ีได้รับมอบหมาย  ปริมาณงานในความรับผิดชอบ  การวางแผนในการท างานและสามารถแก้ไข
ปัญหาในหารท างานด้วยตนเอง ความมีอิสระในการตดัสินใจเพื่อความส าเร็จในงาน  การได้รับ
มอบหมายงานท่ีตรงกบัความสามารถ  และการได้รับการสนบัสนนุการเรียนรู้ในงานโดยให้พฒันา
ความรู้ความสามารถและทกัษะในการท างานอยา่งตอ่เน่ือง(คา่เฉล่ีย  3.88  3.85  3.80  3.77  
3.64  และ  3.52) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 1.2  ความพงึพอใจเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมในการท างานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหว่างกลุม่อายนุ้อยกวา่ 45 ปี และกลุม่อายมุากกว่า 45 ปี 
N = 48 N = 56 

สภาพแวดล้อม 
ในการท างาน 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุน้อยกว่า  45 ปี นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุมากกว่า  45 ปี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. สถานท่ีท างานมคีวาม
เหมาะสม เช่น แสงสวา่ง 
เสยีง การระบายอากาศ 
เอือ้อ านวยตอ่การท างาน 
ฯลฯ 

11 
(22.9) 

17 
(35.4) 

16 
(33.4) 

4 
(8.3) 

0 
(0.0) 

3.73 
(0.917) 

มาก 12 
(21.4) 

33 
(58.9) 

8 
(14.3) 

3 
(5.4) 

0 
(0.0) 

3.96 
(0.762) 

มาก 

2. หนว่ยงานมีอปุกรณ์/
เคร่ืองมือส าหรับการ
ท างานท่ีเหมาะสมและ
เพียงพอ 

2 
(4.2) 

11 
(22.9) 

20 
(41.7) 

10 
(20.8) 

5 
(10.4) 

2.90 
(1.016) 

ปานกลาง 4 
(7.1) 

16 
(28.5) 

27 
(48.2) 

5 
(8.9) 

4 
(7.1) 

3.20 
(0.961) 

ปานกลาง 

3. ความรู้สกึปลอดภยัใน
สถานท่ีท างาน 

5 
(10.4) 

24 
(50.0) 

11 
(22.9) 

7 
(14.6) 

1 
(2.1) 

3.52 
(0.945) 

มาก 11 
(19.6) 

31 
(55.4) 

13 
(23.2) 

0 
(0.0) 

1 
(1.8) 

3.91 
(0.769) 

มาก 

4. การมีโอกาสท า
กิจกรรมตา่งๆ ร่วมกนั 
เช่น งานปีใหม ่ฯลฯ 

7 
(14.6) 

18 
(37.5) 

15 
(31.2) 

8 
(16.7) 

0 
(0.0) 

3.50 
(0.945) 

มาก 10 
(17.8) 

26 
(50.0) 

16 
(28.6) 

1 
(1.8) 

1 
(1.8) 

3.80 
(0.818) 

มาก 
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ตารางท่ี 1.2  (ตอ่) 
N = 48 N = 56 

สภาพแวดล้อม 
ในการท างาน 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุน้อยกว่า  45 ปี นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุมากกว่า  45 ปี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

5. การมีสว่นร่วมในการ
พฒันาหนว่ยงานทัง้ด้าน
อาคารสถานท่ีและการ
ให้บริการ 

8 
(16.7) 

23 
(47.9) 

15 
(31.2) 

2 
(4.2) 

0 
(0.0) 

3.77 
(0.778) 

มาก 13 
(23.2) 

30 
(53.6) 

12 
(21.4) 

1 
(1.8) 

0 
(0.0) 

3.98 
(0.726) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.48 

(0.920) 
มาก      

3.72 
(0.807) 

มาก 

 
 
 
 
 
 
 
จากตารางท่ี  4.13  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมในการท างาน  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายนุ้อย 



 

จากตารางท่ี  1.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัสภาพ 
แวดล้อมในการท างานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายนุ้อยกวา่ 45 ปี  พบว่า  นกัวิชาการ 
สง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.48)  และใน  4  ประเดน็  
ได้แก่  การมีสว่นร่วมในการพฒันาหนว่ยงานทัง้ด้านอาคารสถานท่ีและการให้บริการ  สถานท่ี
ท างานมีความเหมาะสม เชน่  แสงสวา่ง  เสียง  การระบายอากาศ  เอือ้อ านวยตอ่การท างาน  ฯลฯ  
ความรู้สกึปลอดภยัในสถานท่ีท างาน  และการมีโอกาสท ากิจกรรมตา่งๆ ร่วมกนั  เชน่  งานปีใหม ่
ฯลฯ  (คา่เฉล่ีย  3.77  3.73  3.52  และ  3.50)  ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปาน
กลางในประเดน็หนว่ยงานมีอปุกรณ์/เคร่ืองมือส าหรับการท างานท่ีเหมาะสมและเพียงพอ  
(คา่เฉล่ีย  2.90) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมในการท างาน
ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายมุากกวา่ 45 ปี พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมี
ความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.72)  และใน  4  ประเดน็  ได้แก่  การมีสว่นร่วม 
ในการพฒันาหน่วยงานทัง้ด้านอาคารสถานท่ีและการให้บริการ  สถานท่ีท างานมีความเหมาะสม 
เชน่  แสงสวา่ง  เสียง  การระบายอากาศ  เอือ้อ านวยตอ่การท างาน  ฯลฯ  ความรู้สกึปลอดภยัใน
สถานท่ีท างาน  และการมีโอกาสท ากิจกรรมตา่งๆ ร่วมกนั  เชน่  งานปีใหม่ ฯลฯ  (คา่เฉล่ีย  3.98  
3.96  3.91  และ  3.80)  ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลางในประเดน็
หนว่ยงานมีอปุกรณ์/เคร่ืองมือส าหรับการท างานท่ีเหมาะสมและเพียงพอ  (คา่เฉล่ีย  3.20) 
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ตารางท่ี 1.3  ความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร (ภาพรวมจงัหวดั) ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งกลุม่อายนุ้อยกว่า  45 ปี และกลุม่อาย ุ
มากกวา่ 45 ปี 

N = 48 N = 56 

ภาวะผู้น าและ
วัฒนธรรมในองค์กร 
(ภาพรวมจังหวัด) 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุน้อยกว่า  45 ปี นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุมากกว่า  45 ปี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การก าหนดวิสยัทศัน์  
พนัธกิจ ยทุธศาสตร์ และ
นโยบายของจงัหวดั 

5 
(10.4) 

19 
(39.6) 

17 
(35.4) 

5 
(10.4) 

2 
(4.2) 

3.42 
(0.964) 

มาก 8 
(14.3) 

30 
(53.5) 

17 
(30.4) 

1 
(1.8) 

0 
(0.0 

3.80 
(0.699) 

มาก 

2. การจดัโครงสร้าง
หนว่ยงานของจงัหวดัและ
การจดัสายการบงัคบั
บญัชา 

4 
(8.3) 

17 
(35.4) 

18 
(37.5) 

7 
(14.6) 

2 
(4.2) 

3.29 
(0.967) 

ปานกลาง 8 
(14.3) 

27 
(48.2) 

19 
(33.9) 

2 
(3.6) 

0 
(0.0) 

3.73 
(0.751) 

มาก 

3. การมอบอ านาจการ
บริหารงานของจงัหวดั
ให้แก่อ าเภอ 

3 
(6.3) 

17 
(35.4) 

21 
(43.7) 

6 
(12.5) 

1 
(2.1) 

3.31 
(0.854) 

ปานกลาง 6 
(10.7) 

24 
(42.9) 

25 
(44.6) 

0 
(0.0) 

1 
(1.8) 

3.61 
(0.755) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.34 

(0.928) 
ปานกลาง      

3.71 
(0.735) 

มาก 

 
 



 

จากตารางท่ี  1.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและ
วฒันธรรมในองค์กร  (ภาพรวมจงัหวดั)  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายนุ้อยกว่า 45 ปี  
พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.34)  
และใน 2  ประเดน็  ได้แก่  การมอบอ านาจการบริหารงานของจงัหวดัให้แก่อ าเภอ  และการจดั
โครงสร้างหน่วยงานของจงัหวดัและการจดัสายการบงัคบับญัชา  (คา่เฉล่ีย 3.31  และ  3.29)  และ
มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากในประเดน็การก าหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ ยทุธศาสตร์ และนโยบาย
ของจงัหวดั (คา่เฉล่ีย  3.42) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  
(ภาพรวมจงัหวดั)  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายมุากกวา่ 45 ปี พบวา่  นกัวิชาการ
สง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.71) ทัง้ใน  3  ประเดน็  ได้แก่  
การก าหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ ยทุธศาสตร์ และนโยบายของจงัหวดั  การจดัโครงสร้างหนว่ยงาน
ของจงัหวดัและการจดัสายการบงัคบับญัชา  และการมอบอ านาจการบริหารงานของจงัหวดัให้แก่
อ าเภอ  (คา่เฉล่ีย 3.80  3.73  และ  3.61)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 1.4  ความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร (ในระดบัหน่วยงานท่ีสงักดั) ของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรระหวา่งกลุ่มอายนุ้อยกวา่  45 ปี  
และกลุม่อายมุากกว่า 45 ปี 

N = 48 N = 56 

ภาวะผู้น าและ
วัฒนธรรมในองค์กร 
(หน่วยงานที่สังกัด) 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุน้อยกว่า  45 ปี นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุมากกว่า  45 ปี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การน าพาองค์กรไปสู่
ความส าเร็จของผู้บริหาร
ในหนว่ยงานของทา่น 

6 
(12.5) 

20 
(41.7) 

16 
(33.3) 

4 
(8.3) 

2 
(4.2) 

3.50 
(0.968) 

มาก 8 
(14.3) 

29 
(51.8) 

17 
(30.3) 

1 
(1.8) 

1 
(1.8) 

3.75 
(0.792) 

 

มาก 

2. ผู้บงัคบับญัชาไว้วาง 
ใจและเช่ือมัน่ในความ 
สามารถของทา่น 

4 
(8.3) 

24 
(50.0) 

18 
(37.5) 

1 
(2.1) 

1 
(2.1) 

3.60 
(0.765) 

มาก 7 
(12.5) 

32 
(57.1) 

15 
(26.8) 

2 
(3.6) 

0 
(0.0) 

3.79 
(0.706) 

มาก 

3. ผู้บงัคบับญัชาเอาใจใส่
ในการช่วยแก้ปัญหา
ตา่งๆ ให้กบัทา่น 

5 
(10.4) 

16 
(33.3) 

18 
(37.5) 

6 
(12.5) 

3 
(6.3) 

3.29 
(1.031) 

ปานกลาง 8 
(14.3) 

23 
(41.1) 

19 
(33.9) 

5 
(8.9) 

1 
(1.8) 

3.57 
(0.912) 

มาก 

4. ผู้บงัคบับญัชามีความ
ยตุิธรรมในการประเมิน 
ผลการปฏิบตัิงาน 

5 
(10.4) 

17 
(35.4) 

14 
(29.2) 

9 
(18.7) 

3 
(6.3) 

3.25 
(1.082) 

ปานกลาง 5 
(8.9) 

25 
(44.6) 

22 
(39.3) 

1 
(1.8) 

3 
(5.4) 

3.50 
(0.894) 

มาก 
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ตารางท่ี 1.4  (ตอ่) 
N = 48 N = 56 

ภาวะผู้น าและ
วัฒนธรรมในองค์กร 
(หน่วยงานที่สังกัด) 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุน้อยกว่า  45 ปี นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุมากกว่า  45 ปี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

5. ผู้บงัคบับญัชาเห็น
คณุคา่และให้ความ 
ส าคญัของบคุลากรใน
หนว่ยงาน 

5 
(10.4) 

22 
(45.8) 

13 
(27.1 

8 
(16.7) 

0 
(0.0) 

3.50 
(0.899) 

มาก 6 
(10.7) 

26 
(46.4) 

19 
(33.9) 

4 
(7.2) 

1 
(1.8) 

3.57 
(0.850) 

มาก 

6. ผู้บงัคบับญัชาชมเชย
และยอมรับความรู้ความ 
สามารถของเจ้าหน้าที่ใน
หนว่ยงานอยา่งเปิดเผย
จริงใจ 

6 
(12.5) 

21 
(43.7) 

14 
(29.2 

6 
(12.5) 

1 
(2.1) 

3.52 
(0.945) 

มาก 6 
(10.7) 

26 
(46.4) 

19 
(33.9) 

3 
(5.4) 

2 
(3.6) 

3.55 
(0.893) 

มาก 

7. การได้รับค าแนะน า
และความชว่ยเหลอืจาก
เพื่อนร่วมงานเมื่อเกิด
ปัญหา 

8 
(16.7) 

21 
(43.7) 

17 
(35.4) 

2 
(4.2) 

0 
(0.0) 

3.73 
(0.792) 

มาก 10 
(17.9) 

33 
(58.9) 

11 
(19.6) 

1 
(1.8) 

1 
(1.8) 

3.89 
(0.779) 

มาก 

 
 



 

 154 

ตารางท่ี 1.4  (ตอ่) 
N = 48 N = 56 

ภาวะผู้น าและ
วัฒนธรรมในองค์กร 
(หน่วยงานที่สังกัด) 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุน้อยกว่า  45 ปี นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุมากกว่า  45 ปี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

8. เพื่อนร่วมงานให้ความ
ร่วมมือกบัทา่นในการ
ปฏิบตัิงาน 

8 
(16.7) 

22 
(45.8) 

18 
(37.5) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3.79 
(0.714) 

มาก 10 
(17.8) 

35 
(62.5) 

10 
(17.9) 

1 
(1.8) 

0 
(0.0) 

3.96 
(0.660) 

มาก 

9. การแลกเปลีย่นความรู้
ประสบการณ์กบัเพื่อน
ร่วมงาน 

8 
(16.6) 

30 
(62.5) 

9 
(18.8) 

1 
(2.1) 

0 
(0.0) 

3.94 
(0.665) 

มาก 10 
(17.8) 

35 
(62.5) 

10 
(17.9) 

1 
(1.8) 

0 
(0.0) 

3.96 
(0.660) 

มาก 

10. การประชมุวางแผน
เพื่อหาแนวทางแก้ไขที่
เหมาะสมเมื่อเกิดปัญหา
ในการปฏิบตังิาน 

7 
(14.6) 

20 
(41.7) 

17 
(35.4) 

4 
(8.3) 

0 
(0.0) 

3.63 
(0.841) 

มาก 10 
(17.8) 

29 
(51.8) 

14 
(25.0) 

2 
(3.6) 

1 
(1.8) 

3.80 
(0.840) 

มาก 

11. การรับฟังความ
คิดเห็นและการมีสว่นร่วม
ในหนว่ยงาน 

4 
(8.3) 

23 
(47.9) 

16 
(33.4) 

4 
(8.3) 

1 
(2.1) 

3.52 
(0.850) 

มาก 8 
(14.3) 

32 
(57.1) 

13 
(23.2) 

2 
(3.6) 

1 
(1.8) 

3.79 
(0.803) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.57 

(0.868) 
มาก      

3.74 
(0.741) 

มาก 



 

จากตารางท่ี 1.4  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น า
และวฒันธรรมในองค์กร  (ในระดบัหนว่ยงานท่ีสงักดั)  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายุ
น้อยกวา่ 45 ปี  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  
(คา่เฉล่ีย 3.57)  และใน 9 ประเดน็  ได้แก่  การแลกเปล่ียนความรู้ประสบการณ์กบัเพ่ือนร่วมงาน  
เพ่ือนร่วมงานให้ความร่วมมือกบัทา่นในการปฏิบตังิาน  การได้รับค าแนะน าและความชว่ยเหลือ
จากเพ่ือนร่วมงานเม่ือเกิดปัญหา  การประชมุวางแผนเพ่ือหาแนวทางแก้ไขท่ีเหมาะสมเม่ือเกิด
ปัญหาในการปฏิบตังิาน  ผู้บงัคบับญัชาไว้วางใจและเช่ือมัน่ในความสามารถของทา่น  ผู้บงัคบั 
บญัชาชมเชยและยอมรับความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานอยา่งเปิดเผยจริงใจ   
การรับฟังความคิดเห็นและการมีสว่นร่วมในหนว่ยงาน  การน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จของ
ผู้บริหารในหนว่ยงานของท่าน  และผู้บงัคบับญัชาเห็นคณุคา่และให้ความส าคญัของบคุลากร 
ในหนว่ยงาน  (คา่เฉล่ีย  3.94  3.79  3.73  3.63  3.60  3.52  3.52  3.50  และ  3.50) ตามล าดบั 
และมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลางใน  2  ประเด็น  ได้แก่  ผู้บงัคบับญัชาเอาใจใสใ่นการ
ชว่ยแก้ปัญหาตา่งๆ ให้กบัท่าน  และผู้บงัคบับญัชามีความยตุธิรรมในการประเมินผลการ
ปฏิบตังิาน  (คา่เฉล่ีย 3.29  และ  3.25) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและวฒันธรรมใน
องค์กร  (ในระดบัหนว่ยงานท่ีสงักดั)  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายมุากกวา่ 45 ปี 
พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.74)  ทัง้ใน 
11 ประเด็น  ได้แก่  เพ่ือนร่วมงานให้ความร่วมมือกบัทา่นในการปฏิบตังิาน  การแลกเปล่ียนความรู้
ประสบการณ์กบัเพ่ือนร่วมงาน  การได้รับค าแนะน าและความชว่ยเหลือจากเพ่ือนร่วมงานเม่ือเกิด
ปัญหา  การประชมุวางแผนเพ่ือหาแนวทางแก้ไขท่ีเหมาะสมเม่ือเกิดปัญหาในการปฏิบตังิาน  
ผู้บงัคบับญัชาไว้วางใจและเช่ือมัน่ในความสามารถของท่าน  การรับฟังความคิดเห็นและการมีสว่น
ร่วมในหนว่ยงาน  การน าพาองค์กรไปสูค่วามส าเร็จของผู้บริหารในหนว่ยงานของท่าน  ผู้บงัคบั 
บญัชาเอาใจใสใ่นการชว่ยแก้ปัญหาตา่งๆ ให้กบัทา่น  ผู้บงัคบับญัชาเห็นคณุคา่และให้ความ 
ส าคญัของบคุลากรในหน่วยงาน  ผู้บงัคบับญัชาชมเชยและยอมรับความรู้ความสามารถของ
เจ้าหน้าท่ีในหนว่ยงานอย่างเปิดเผยจริงใจ  และผู้บงัคบับญัชามีความยตุธิรรมในการประเมินผล
การปฏิบตังิาน  (คา่เฉล่ีย  3.96  3.96  3.89  3.80  3.79  3.79  3.75  3.57  3.57  3.55  และ  
3.50) ตามล าดบั   
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ตารางท่ี 1.5  ความพงึพอใจเก่ียวกบัคา่ตอบแทนและสวสัดกิารของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งกลุม่อายนุ้อยกวา่  45 ปี และกลุม่อายมุากกว่า 45 ปี 
N = 48 N = 56 

ค่าตอบแทนและ
สวัสดกิาร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุน้อยกว่า  45 ปี นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุมากกว่า  45 ปี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. คา่ตอบแทนที่ได้รับ
จากราชการเพยีงพอกบั
คา่ครองชีพ 

2 
(4.2) 

4 
(8.3) 

33 
(68.7) 

7 
(14.6) 

2 
(4.2) 

2.94 
(0.755) 

ปานกลาง 4 
(7.1) 

15 
(26.8) 

30 
(53.6) 

6 
(10.7) 

1 
(1.8) 

3.27 
(0.820) 

ปานกลาง 

2. วิธีการประเมินเพื่อ
เลือ่นขัน้เงินเดือน
ประจ าปี 

3 
(6.3) 

6 
(12.5) 

26 
(54.1) 

9 
(18.8) 

4 
(8.3) 

2.90 
(0.951) 

ปานกลาง 2 
(3.6) 

19 
(33.9) 

28 
(50.0) 

4 
(7.1) 

3 
(5.4) 

3.23 
(0.853) 

ปานกลาง 

3. การได้รับคา่ตอบแทน
เป็นธรรมและเหมาะสม
กบัคณุภาพและปริมาณ
งานท่ีรับผิดชอบและน า 
ไปสูผ่ลสมัฤทธ์ิของงาน 

2 
(4.2) 

7 
(14.6) 

30 
(62.5) 

8 
(16.6) 

1 
(2.1) 

3. 20 
(0.758) 

ปานกลาง 3 
(5.4) 

22 
(39.3) 

24 
(42.8) 

5 
(8.9) 

2 
(3.6) 

3.34 
(0.859) 

ปานกลาง 

4. การจดัสวสัดิการตา่งๆ 
ที่สอดคล้องกบัความ
ต้องการของบคุลากรใน
หนว่ยงาน 

3 
(6.3) 

3 
(6.3) 

24 
(50.0) 

13 
(27.0) 

5 
(10.4) 

2.71 
(0.967) 

ปานกลาง 1 
(1.8) 

21 
(37.5) 

23 
(41.1) 

8 
(14.3) 

3 
(5.3) 

3.16 
(0.890) 

ปานกลาง 
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ตารางท่ี 1.5  (ตอ่) 
N = 48 N = 56 

ค่าตอบแทนและ
สวัสดกิาร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุน้อยกว่า  45 ปี นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุมากกว่า  45 ปี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

5. การจดักิจกรรมตา่งๆ 
เพื่อสง่เสริมสขุภาพจิต
และสขุภาพกายทีด่ีแก่
เจ้าหน้าที่อยูเ่สมอ 

1 
(2.1) 

3 
(6.3) 

23 
(47.9) 

14 
(29.1) 

7 
(14.6) 

2.52 
(0.899) 

ปานกลาง 0 
(0.0) 

19 
(33.9) 

22 
(39.3) 

13 
(23.2) 

2 
(3.6) 

3.04 
(0.852) 

ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม      
2.85 

(0.866) 
ปานกลาง      

3.21 
(0.855) 

ปานกลาง 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

จากตารางท่ี  1.5  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัคา่ตอบแทน
และสวสัดกิารของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายนุ้อยกว่า 45 ปี  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 2.85)  ทัง้ใน  5  ประเดน็  ได้แก่  
การได้รับคา่ตอบแทนเป็นธรรมและเหมาะสมกบัคณุภาพและปริมาณงานท่ีรับผิดชอบและน าไปสู่
ผลสมัฤทธ์ิของงาน  คา่ตอบแทนท่ีได้รับจากราชการเพียงพอกบัคา่ครองชีพ  วิธีการประเมินเพ่ือ
เล่ือนขัน้เงินเดือนประจ าปี  การจดัสวสัดกิารตา่งๆ ท่ีสอดคล้องกบัความต้องการของบคุลากรใน
หนว่ยงาน  และการจดักิจกรรมตา่งๆ เพ่ือสง่เสริมสขุภาพจิตและสขุภาพกายท่ีดีแก่เจ้าหน้าท่ี 
อยูเ่สมอ  (คา่เฉล่ีย 3.20  3.94  2.90  2.71  และ  2.52)  ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัคา่ตอบแทนและสวสัดกิารของ
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายมุากกว่า 45 ปี พบว่า  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความ
พงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.21) ทัง้ใน  5  ประเดน็  ได้แก่  การได้รับคา่ 
ตอบแทนเป็นธรรมและเหมาะสมกบัคณุภาพและปริมาณงานท่ีรับผิดชอบและน าไปสู่ผลสมัฤทธ์ิ
ของงาน  คา่ตอบแทนท่ีได้รับจากราชการเพียงพอกบัคา่ครองชีพ  วิธีการประเมินเพื่อเล่ือนขัน้
เงินเดือนประจ าปี  การจดัสวสัดกิารตา่งๆ ท่ีสอดคล้องกบัความต้องการของบคุลากรในหนว่ยงาน  
และการจดักิจกรรมตา่งๆ เพ่ือสง่เสริมสขุภาพจิตและสขุภาพกายท่ีดีแก่เจ้าหน้าท่ีอยูเ่สมอ  
(คา่เฉล่ีย  3.34  3.27  3.23  3.16  และ  3.04)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 1.6  ความพงึพอใจเก่ียวกบัโอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งกลุม่อายนุ้อยกวา่  45 ปี และกลุม่อายมุากกว่า 
45 ปี 

N = 48 N = 56 

โอกาสและ
ความก้าวหน้าทาง
อาชีพในองค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุน้อยกว่า  45 ปี นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุมากกว่า  45 ปี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การได้รับการพฒันา
ทกัษะและความสามารถ
เพื่อเตรียมความพร้อมใน
การก้าวไปสูต่ าแหนง่ที่สงู
ขึน้อยูเ่สมอ 

1 
(2.1) 

12 
(25.0) 

23 
(47.9) 

8 
(16.7) 

4 
(8.3) 

2.96 
(0.922) 

ปานกลาง 6 
(10.7) 

13 
(23.2) 

27 
(48.2) 

8 
(14.3) 

2 
(3.6) 

3.23 
(0.953) 

ปานกลาง 

2. การได้รับโอกาสในการ
ใช้ความรู้ความ 
สามารถในการพฒันา
งานท่ีรับผิดชอบ 

3 
(6.3) 

15 
(31.3) 

26 
(54.1) 

4 
(8.3) 

0 
(0.0) 

3.35 
(0.729) 

ปานกลาง 6 
(10.7) 

26 
(46.5) 

18 
(32.1) 

5 
(8.9) 

1 
(1.8) 

3.55 
(0.872) 

มาก 

3. การได้รับการสนบั- 
สนนุและสง่เสริมให้เข้า
ร่วมประชมุ/อบรม/
สมัมนาและศกึษาดงูาน 

3 
(6.3) 

9 
(18.7) 

27 
(56.2) 

8 
(16.7) 

1 
(2.1) 

3.10 
(0.813) 

ปานกลาง 7 
(12.5) 

16 
(28.6) 

25 
(44.6) 

8 
(14.3) 

0 
(0.0) 

3.39 
(0.888) 

ปานกลาง 
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ตารางท่ี 1.6  (ตอ่) 
N = 48 N = 56 

โอกาสและ
ความก้าวหน้าทาง
อาชีพในองค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุน้อยกว่า  45 ปี นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุมากกว่า  45 ปี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

4. ความชดัเจนในเส้น 
ทางความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ 

2 
(4.2) 

13 
(27.1) 

24 
(50.0) 

7 
(14.5) 

2 
(4.2) 

3.13 
(0.866) 

ปานกลาง 7 
(12.5) 

20 
(35.7) 

19 
(33.9) 

8 
(14.3) 

2 
(3.6) 

3.39 
(1.003) 

ปานกลาง 

5. การได้รับการประเมิน
เพื่อเลือ่นต าแหนง่อยา่ง
เป็นธรรม 

3 
(6.3)) 

10 
(20.8) 

20 
(41.7) 

11 
(22.9) 

4 
(8.3) 

2.94 
(1.019) 

ปานกลาง 5 
(8.9) 

14 
(25.0) 

26 
(46.4) 

8 
(14.3) 

3 
(5.4) 

3.18 
(0.974) 

ปานกลาง 

6. ความรู้สกึมัน่คงใน
อาชีพการงาน 

13 
(27.1) 

16 
(33.3) 

16 
(33.3) 

3 
(6.3) 

0 
(0.0) 

3.81 
(0.915) 

มาก 13 
(23.2) 

29 
(51.8) 

9 
(16.1) 

5 
(8.9) 

0 
(0.0) 

3.89 
(0.867) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.22 

(0.877) 
ปานกลาง      

3.44 
(0.926) 

มาก 

 
 
 
 
 



 

จากตารางท่ี  1.6  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัโอกาสและ
ความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายนุ้อยกวา่ 45 ปี  พบวา่  
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.22)  และใน  
5  ประเดน็  ได้แก่  การได้รับโอกาสในการใช้ความรู้ความสามารถในการพฒันางานท่ีรับผิดชอบ  
ความชดัเจนในเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ  การได้รับการสนบัสนนุและสง่เสริมให้เข้าร่วม
ประชมุ/อบรม/สมัมนาและศกึษาดงูาน  การได้รับการพฒันาทกัษะและความสามารถเพ่ือเตรียม
ความพร้อมในการก้าวไปสู่ต าแหนง่ท่ีสงูขึน้อยูเ่สมอ  และการได้รับการประเมินเพื่อเล่ือนต าแหนง่
อยา่งเป็นธรรม  (คา่เฉล่ีย  3.35  3.13  3.10  2.96  และ  2.94)  ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจ
อยูใ่นระดบัมากในประเดน็ความรู้สกึมัน่คงในอาชีพการงาน  (คา่เฉล่ีย  3.81) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัโอกาสและความก้าวหน้าทาง
อาชีพในองค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายมุากกวา่ 45 ปี พบว่า  นกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.44)  และใน  2  ประเด็น  ได้แก่  
ความรู้สกึมัน่คงในอาชีพการงาน  และการได้รับโอกาสในการใช้ความรู้ความสามารถในการพฒันา
งานท่ีรับผิดชอบ  (คา่เฉล่ีย  3.89  และ  3.55)  และมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลางใน  4  
ประเดน็  ได้แก่  การได้รับการสนบัสนนุและสง่เสริมให้เข้าร่วมประชมุ/อบรม/สมัมนาและศกึษาดู
งาน  ความชดัเจนในเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ  การได้รับการพฒันาทกัษะและความ 
สามารถเพ่ือเตรียมความพร้อมในการก้าวไปสู่ต าแหนง่ท่ีสงูขึน้อยูเ่สมอ  และการได้รับการประเมิน
เพ่ือเล่ือนต าแหนง่อยา่งเป็นธรรม  (คา่เฉล่ีย  3.39  3.39  3.23  และ  3.18)  ตามล าดบั   
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ตารางท่ี 1.7  ความพงึพอใจเก่ียวกบัการรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวัของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งกลุม่อายนุ้อยกวา่  45 ปี และกลุม่ 
อายมุากกวา่ 45 ปี 

N = 48 N = 56 

การรักษาดุลยภาพ
ระหว่างชีวิตการท างาน

และชีวิตส่วนตัว 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุน้อยกว่า  45 ปี นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุมากกว่า  45 ปี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การได้รับมอบหมายให้
ปฏิบตัิงานนอกเวลา
ราชการ 

3 
(6.3) 

10 
(20.8) 

28 
(58.3) 

6 
(12.5) 

1 
(2.1) 

3.17 
(0.808) 

ปานกลาง 2 
(3.6) 

22 
(39.3) 

29 
(51.8) 

3 
(5.4) 

0 
(0.0) 

3.41 
(0.654) 

มาก 

2. การด าเนินชีวิตและ
ครอบครัวเป็นไปได้ด้วยดี
สอดคล้องกบัการปฏิบตัิ
ราชการ 

2 
(4.2) 

17 
(35.4) 

21 
(43.7) 

7 
(14.6) 

1 
(2.1) 

3.25 
(0.838) 

ปานกลาง 7 
(12.5) 

33 
(58.9) 

15 
(26.8) 

1 
(1.8) 

0 
(0.0) 

3.82 
(0.664) 

มาก 

3. การแบง่เวลาการ
ท างาน สว่นตวั/ครอบครัว
และสงัคมอยา่งเหมาะสม 

1 
(2.1) 

16 
(33.3) 

22 
(45.8) 

7 
(14.6 

2 
(4.2) 

3.15 
(0.850) 

ปานกลาง 4 
(7.1) 

35 
(62.5) 

14 
(25.0) 

3 
(5.3) 

0 
(0.0) 

3.71 
(0.680) 

มาก 

4. การมเีวลาออกก าลงั
กายเพื่อสขุภาพอยา่ง
เหมาะสม 

2 
(4.2) 

8 
(16.7) 

24 
(50.0) 

10 
(20.8) 

4 
(8.3) 

2.88 
(0.937) 

ปานกลาง 2 
(3.6) 

19 
(33.9) 

27 
(48.2) 

7 
(12.5) 

1 
(1.8) 

3.25 
(0.792) 

ปานกลาง 

 



 

 163 

ตารางท่ี 1.7  (ตอ่) 
N = 48 N = 56 

การรักษาดุลยภาพ
ระหว่างชีวิตการท างาน

และชีวิตส่วนตัว 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุน้อยกว่า  45 ปี นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุมากกว่า  45 ปี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

5. การสนบัสนนุให้มีการ
โอน/ย้ายระหวา่งอ าเภอ
เพื่อท างานในสถานท่ี
ท างานใกล้บ้าน 

3 
(6.3) 

11 
(22.9) 

28 
(58.3) 

4 
(8.3) 

2 
(4.2) 

3.19 
(0.842) 

ปานกลาง 4 
(7.1) 

20 
(35.8) 

27 
(48.2) 

4 
(7.1) 

1 
(1.8) 

3.39 
(0.802) 

ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม      
3.13 

(0.855) 
ปานกลาง      

3.52 
(0.718) 

มาก 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

จากตารางท่ี  1.7  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการรักษา
ดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวัของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายนุ้อยกวา่ 
45 ปี  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 
3.13)  ทัง้ใน  5  ประเดน็  ได้แก่  การด าเนินชีวิตและครอบครัวเป็นไปได้ด้วยดีสอดคล้องกบัการ
ปฏิบตัริาชการ  การสนบัสนนุให้มีการโอน/ย้ายระหวา่งอ าเภอเพ่ือท างานในสถานท่ีท างานใกล้บ้าน  
การได้รับมอบหมายให้ปฏิบตังิานนอกเวลาราชการ  การแบง่เวลาการท างาน ส่วนตวั/ครอบครัว
และสงัคมอยา่งเหมาะสม  และการมีเวลาออกก าลงักายเพ่ือสขุภาพอยา่งเหมาะสม  (คา่เฉล่ีย  
3.25  3.19  3.17  3.15  และ  2.88)  ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการรักษาดลุยภาพระหวา่ง
ชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวัของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายมุากกวา่ 45 ปี พบวา่  
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.52)  และใน  3  
ประเดน็  ได้แก่  การด าเนินชีวิตและครอบครัวเป็นไปได้ด้วยดีสอดคล้องกบัการปฏิบตัิราชการ   
การแบง่เวลาการท างาน สว่นตวั/ครอบครัวและสงัคมอย่างเหมาะสม  และการได้รับมอบหมายให้
ปฏิบตังิานนอกเวลาราชการ  (คา่เฉล่ีย  3.82  3.71  และ  3.41)  ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจ
อยูใ่นระดบัปานกลางใน  2  ประเดน็  ได้แก่ การสนบัสนนุให้มีการโอน/ย้ายระหวา่งอ าเภอเพ่ือ
ท างานในสถานท่ีท างานใกล้บ้าน  และการมีเวลาออกก าลงักายเพ่ือสขุภาพอย่างเหมาะสม  
(คา่เฉล่ีย  3.39  และ  3.25) 
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ตารางท่ี 1.8  ความพงึพอใจเก่ียวกบัการส่ือสารในองค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งกลุม่อายนุ้อยกวา่  45 ปี และกลุม่อายมุากกวา่ 45 ปี 
N = 48 N = 56 

การส่ือสารในองค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุน้อยกว่า  45 ปี นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุมากกว่า  45 ปี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การประชาสมัพนัธ์
ข้อมลูขา่วสารตา่งๆ ของ
หนว่ยงาน 

2 
(4.2) 

11 
(22.9) 

29 
(60.4) 

6 
(12.5) 

0 
(0.0) 

3.19 
(0.704) 

ปานกลาง 4 
(7.2) 

25 
(44.6) 

25 
(44.6) 

2 
(3.6) 

0 
(0.0) 

3.55 
(0.685) 

มาก 

2. ช่องทางการสือ่สารของ
หนว่ยงาน 

2 
(4.2) 

13 
(27.1) 

30 
(62.5) 

3 
(6.2) 

0 
(0.0) 

3.29 
(0.651) 

ปานกลาง 8 
(14.3) 

23 
(41.1) 

22 
(39.3) 

3 
(5.3) 

0 
(0.0) 

3.64 
(0.796) 

มาก 

3. การประชมุชีแ้จง/
หารือ/ขอความคดิเห็น 
ในเร่ืองส าคญัเก่ียวกบั
องค์กร 

2 
(4.2) 

14 
(29.2) 

26 
(54.1) 

5 
(10.4) 

1 
(2.1) 

3.23 
(0.778) 

ปานกลาง 7 
(12.5) 

28 
(50.0) 

17 
(30.4) 

4 
(7.1) 

0 
(0.0) 

3.68 
(0.789) 

มาก 

4. การเปิดโอกาสให้
เจ้าหน้าที่ทกุระดบัแสดง
ความคิดเห็นได้อยา่ง
เต็มที ่

3 
(6.3) 

18 
(37.5) 

14 
(29.1) 

10 
(20.8) 

3 
(6.3) 

3.17 
(1.038) 

ปานกลาง 9 
(16.1) 

26 
(46.5) 

12 
(21.4) 

5 
(8.9) 

4 
(7.1) 

3.55 
(1.094) 

มาก 
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ตารางท่ี 1.8  (ตอ่) 
N = 48 N = 56 

การส่ือสารในองค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุน้อยกว่า  45 ปี นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุมากกว่า  45 ปี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

5. หนว่ยงานมีแหลง่ 
ข้อมลูขา่วสารให้สามารถ
เข้าถงึได้ 

3 
(6.3) 

12 
(25.0) 

23 
(47.9) 

10 
(20.8) 

0 
(0.0) 

3.17 
(0.834) 

ปานกลาง 8 
(14.3) 

28 
(50.0) 

14 
(25.0) 

4 
(7.1) 

2 
(3.6) 

3.64 
(0.943) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.21 

(0.801) 
ปานกลาง      

3.61 
(0.861) 

มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

จากตารางท่ี  1.8  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการส่ือสาร
ในองค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายนุ้อยกวา่ 45 ปี  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.21)  ทัง้ใน  5  ประเดน็  ได้แก่  
ชอ่งทางการส่ือสารของหนว่ยงาน  การประชมุชีแ้จง/หารือ/ขอความคิดเห็นในเร่ืองส าคญัเก่ียวกบั
องค์กร  การประชาสมัพนัธ์ข้อมลูขา่วสารตา่งๆ ของหน่วยงาน  การเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าท่ีทกุ
ระดบัแสดงความคิดเห็นได้อยา่งเตม็ท่ี  และหนว่ยงานมีแหลง่ข้อมลูขา่วสารให้สามารถเข้าถึงได้  
(คา่เฉล่ีย  3.29  3.23  3.19  3.17  และ  3.17)  ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการส่ือสารในองค์กรของ
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายมุากกว่า 45 ปี พบว่า  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความ
พงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.61)  ทัง้ใน  5  ประเดน็  ได้แก่  การประชมุชีแ้จง/หารือ/
ขอความคิดเห็นในเร่ืองส าคญัเก่ียวกบัองค์กร  ชอ่งทางการส่ือสารของหนว่ยงาน  หน่วยงานมี
แหลง่ข้อมลูขา่วสารให้สามารถเข้าถึงได้  การประชาสมัพนัธ์ข้อมลูขา่วสารตา่งๆ ของหนว่ยงาน  
และการเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าท่ีทกุระดบัแสดงความคิดเห็นได้อย่างเตม็ท่ี(คา่เฉล่ีย  3.68  3.64  
3.64  3.55  และ  3.55)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 1.9  ความพงึพอใจเก่ียวกบัการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคมขององค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งกลุม่อายนุ้อยกว่า  45 ปี และกลุม่อายมุากกว่า 45 ปี 
N = 48 N = 56 

การสร้างประโยชน์ 
ต่อสังคม 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุน้อยกว่า  45 ปี นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุมากกว่า  45 ปี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การท างานในการสร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคมของ
หนว่ยงานท่ีสงักดัอยูใ่น
ปัจจบุนั 

7 
(14.6) 

26 
(54.1) 

13 
(27.1) 

2 
(4.2) 

0 
(0.0) 

3.79 
(0.743) 

มาก 6 
(10.7) 

29 
(51.8) 

19 
(33.9) 

1 
(1.8) 

1 
(1.8) 

3.68 
(0.765) 

มาก 

2. นโยบายและการ
บริหารจดัการของ
หนว่ยงานท่ีสงักดัอยูใ่น
ปัจจบุนัเอือ้ในการสร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคม 

5 
(10.4) 

30 
(62.5) 

12 
(25.0) 

1 
(2.1) 

0 
(0.0) 

3.81 
(0.641) 

มาก 9 
(16.1) 

33 
(58.9) 

11 
(19.6) 

2 
(3.6) 

1 
(1.8) 

3.84 
(0.804) 

มาก 

3. การสร้างองค์ความรู้
ของหนว่ยงานท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่สงัคม 

2 
(4.2) 

26 
(54.1) 

19 
(39.6) 

1 
(2.1) 

0 
(0.0) 

3.60 
(0.610) 

มาก 7 
(12.5) 

31 
(55.3) 

16 
(28.6) 

1 
(1.8) 

1 
(1.8) 

3.75 
(0.769) 

มาก 

4. ความกล้าทีจ่ะเปิดเผย
ถึงหนว่ยงานท่ีปฏิบตัิงาน
อยู ่

5 
(10.4) 

24 
(50.0) 

16 
(33.3) 

2 
(4.2) 

1 
(2.1) 

3.63 
(0.815) 

มาก 10 
(17.9) 

32 
(57.1) 

11 
(19.6) 

1 
(1.8) 

2 
(3.6) 

3.84 
(0.869) 

มาก 
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ตารางท่ี 1.9  (ตอ่) 
N = 48 N = 56 

การสร้างประโยชน์ 
ต่อสังคม 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุน้อยกว่า  45 ปี นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรอายุมากกว่า  45 ปี 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

5. การมีสว่นร่วมของ
หนว่ยงานในกิจกรรมของ
ชมุชน เช่น งานทอดกฐิน 
งานบญุกศุลตา่งๆ ฯลฯ 

5 
(10.4) 

22 
(45.8) 

20 
(41.7) 

0 
(0.0) 

1 
(2.1) 

3.63 
(0.761) 

มาก 11 
(19.6) 

31 
(55.4) 

12 
(21.4) 

1 
(1.8) 

1 
(1.8) 

3.89 
(0.802) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.69 

(0.714) 
มาก      

3.80 
(0.802) 

มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

จากตารางท่ี  1.9  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการสร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคมขององค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายนุ้อยกว่า 45 ปี  พบวา่  
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.69)  ทัง้ใน  5  
ประเดน็  ได้แก่  นโยบายและการบริหารจดัการของหนว่ยงานท่ีสงักดัอยูใ่นปัจจบุนัเอือ้ในการสร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคม  การท างานในการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคมของหนว่ยงานท่ีสงักดัอยูใ่นปัจจบุนั  
ความกล้าท่ีจะเปิดเผยถึงหน่วยงานท่ีปฏิบตังิานอยู่  การมีสว่นร่วมของหน่วยงานในกิจกรรมของ
ชมุชน เชน่ งานทอดกฐิน งานบญุกศุลตา่งๆ ฯลฯ  และการสร้างองค์ความรู้ของหน่วยงานท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่สงัคม  (คา่เฉล่ีย  3.81  3..79  3.63  3.63  และ  3.60)  ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม
ขององค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีอายมุากกวา่ 45 ปี พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.80)  ทัง้ใน  5  ประเด็น  ได้แก่  การมี
สว่นร่วมของหนว่ยงานในกิจกรรมของชมุชน เชน่ งานทอดกฐิน งานบญุกศุลตา่งๆ ฯลฯ  นโยบาย
และการบริหารจดัการของหนว่ยงานท่ีสงักดัอยูใ่นปัจจบุนัเอือ้ในการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม  
ความกล้าท่ีจะเปิดเผยถึงหน่วยงานท่ีปฏิบตังิานอยู่  การสร้างองค์ความรู้ของหนว่ยงานท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่สงัคม  และการท างานในการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคมของหนว่ยงานท่ีสงักดัอยูใ่น
ปัจจบุนั  (คา่เฉล่ีย  3.89  3.84  3.84  3.75  และ  3.68)  ตามล าดบั 
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2.  ความพงึพอใจในการปฏิบัตงิานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรระหว่างต าแหน่งผู้ปฏิบัติงานระดับต้น และต าแหน่งผู้ปฏิบัติงาน
ระดับกลาง ผลการวิเคราะห์ข้อมลูปรากฏดงัตาราง 2.1-2.9 
 
ตารางท่ี 2.1  ความพงึพอใจเก่ียวกบังานในความรับผิดชอบของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น และต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง 

N = 43 N = 52 

งานในความ
รับผิดชอบ 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับต้น ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับกลาง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. ปริมาณงานในความ
รับผิดชอบของทา่น 

3 
(7.0) 

13 
(30.2) 

23 
(53.5) 

3 
(7.0) 

1 
(2.3) 

3.33 
(0.808) 

ปานกลาง 7 
(30.8) 

29 
(55.8 

16 
(13.5) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3.64 
(0.648) 

มาก 

2. ความท้าทายของงานท่ี
ได้รับมอบหมาย 

3 
(7.0) 

16 
(37.2) 

22 
(51.2) 

2 
(4.7) 

0 
(0.0) 

3.47 
(0.702) 

มาก 10 
(19.2) 

30 
(57.7) 

12 
(23.1) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3.76 
(0.656) 

มาก 

3. การได้รับการสนบั- 
สนนุการเรียนรู้ในงานโดย
ให้พฒันาความรู้
ความสามารถและทกัษะ
ในการท างานอยา่ง
ตอ่เนื่อง 

3 
(7.0) 

13 
(30.2) 

13 
(30.2) 

12 
(27.9) 

2 
(4.7) 

3.07 
(1.033) 

ปานกลาง 4 
(7.7) 

21 
(40.4) 

23 
(44.3) 

2 
(3.8) 

2 
(3.8) 

3.30 
(0.850) 

ปานกลาง 
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ตารางท่ี 2.1  (ตอ่) 
N = 43 N = 52 

งานในความ
รับผิดชอบ 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับต้น ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับกลาง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

4. ความมีอิสระในการ
ตดัสนิใจเพื่อความส าเร็จ
ในงาน 

3 
(7.0) 

18 
(41.9) 

14 
(32.6) 

8 
(18.6) 

0 
(0.0) 

3.37 
(0.874) 

ปานกลาง 8 
(15.4) 

30 
(57.7) 

13 
(25.0) 

1 
(1.9) 

0 
(0.0) 

3.64 
(0.687) 

มาก 

5. การได้รับมอบหมาย
งานท่ีตรงกบัความ 
สามารถ 

2 
(4.7) 

19 
(44.2) 

19 
(44.2) 

3 
(7.0) 

0 
(0.0) 

3.47 
(0.702) 

มาก 7 
(13.5) 

25 
(48.1) 

19 
(36.5) 

1 
(1.9) 

0 
(0.0) 

3.64 
(0.717) 

มาก 

6. การวางแผนในการ
ท างานและสามารถแก้ไข
ปัญหาในหารท างานด้วย
ตนเอง 

3 
(7.0) 

22 
(51.2) 

13 
(30.2) 

5 
(11.6) 

0 
(0.0) 

3.53 
(0.797) 

มาก 7 
(13.5) 

34 
(65.4) 

10 
(19.2) 

1 
(1.9) 

0 
(0.0) 

3.71 
(0.634) 

มาก 

เฉลี่ยรวม 
3.37 

(0.819) 
ปานกลาง 

     3.62 
(0.700) 

มาก 

 
 

 



 

จากตารางท่ี  2.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบังานในความ
รับผิดชอบของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น  พบวา่  นกัวิชาการ
สง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง (คา่เฉล่ีย  3.37)  และใน  3  ประเด็น  
ได้แก่  ความมีอิสระในการตดัสินใจเพ่ือความส าเร็จในงาน  ปริมาณงานในความรับผิดชอบ  และ
การได้รับการสนบัสนนุการเรียนรู้ในงานโดยให้พฒันาความรู้ความสามารถและทกัษะในการ
ท างานอยา่งตอ่เน่ือง  (คา่เฉล่ีย  3.37  3.33   และ  3.07) ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจอยูใ่น
ระดบัมากใน  3  ประเดน็  ได้แก่  การวางแผนในการท างานและสามารถแก้ไขปัญหาในหารท างาน
ด้วยตนเอง  ความท้าทายของงานท่ีได้รับมอบหมาย  และการได้รับมอบหมายงานท่ีตรงกบั
ความสามารถ  (คา่เฉล่ีย  3.53  3.74  และ  3.47) ตามล าดบั   

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบังานในความรับผิดชอบ  ของ
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง  พบว่า  นกัวิชาการสง่เสริมการ 
เกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย  3.62)  และใน  5  ประเดน็  ได้แก่  ความ
ท้าทายของงานท่ีได้รับมอบหมาย  การวางแผนในการท างานและสามารถแก้ไขปัญหาในหาร
ท างานด้วยตนเอง ปริมาณงานในความรับผิดชอบ  ความมีอิสระในการตดัสินใจเพ่ือความส าเร็จ 
ในงาน  และการได้รับมอบหมายงานท่ีตรงกบัความสามารถ  (คา่เฉล่ีย  3.76  3.71  3.64  3.64  
และ  3.64) ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลางในประเดน็การได้รับการ
สนบัสนนุการเรียนรู้ในงานโดยให้พฒันาความรู้ความสามารถและทกัษะในการท างานอยา่ง
ตอ่เน่ือง  (คา่เฉล่ีย 3.30) 
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ตารางท่ี 2.2  ความพงึพอใจเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมในการท างานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหว่างต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น และต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิาน
ระดบักลาง 

N = 43 N = 52 

สภาพแวดล้อม 
ในการท างาน 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับต้น ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับกลาง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. สถานท่ีท างานมคีวาม
เหมาะสม เช่น แสงสวา่ง 
เสยีง การระบายอากาศ 
เอือ้อ านวยตอ่การท างาน 
ฯลฯ 

10 
(23.3) 

15 
(34.9) 

13 
(30.2) 

5 
(11.6) 

0 
(0.0) 

3.70 
(0.964) 

มาก 11 
(21.2) 

29 
(55.7) 

11 
(21.2) 

1 
(1.9) 

0 
(0.0) 

3.96 
(0.713) 

มาก 

2. หนว่ยงานมีอปุกรณ์/
เคร่ืองมือส าหรับการ
ท างานท่ีเหมาะสมและ
เพียงพอ 

2 
(4.7) 

9 
(20.9) 

17 
(39.5) 

9 
(20.9) 

6 
(14.0) 

2.81 
(1.075) 

ปานกลาง 3 
(5.8) 

14 
(26.9) 

28 
(53.9) 

5 
(9.6) 

2 
(3.8) 

3.21 
(0.848) 

ปานกลาง 

3. ความรู้สกึปลอดภยัใน
สถานท่ีท างาน 

5 
(11.6) 

21 
(48.8) 

10 
(23.3) 

5 
(11.6) 

2 
(4.7) 

3.51 
(1.009) 

มาก 10 
(19.2) 

28 
(53.9) 

12 
(23.1) 

2 
(3.8) 

0 
(0.0) 

3.88 
(0.758) 

มาก 

4. การมีโอกาสท า
กิจกรรมตา่งๆ ร่วมกนั 
เช่น งานปีใหม ่ฯลฯ 

7 
(16.3) 

17 
(39.5) 

9 
(20.9) 

9 
(20.9) 

1 
(2.3) 

3.47 
(1.077) 

มาก 9 
(17.3) 

24 
(46.2) 

19 
(36.5) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3.81 
(0.715) 

มาก 
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ตารางท่ี 2.2  (ตอ่) 
N = 43 N = 52 

สภาพแวดล้อม 
ในการท างาน 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับต้น ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับกลาง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

5. การมีสว่นร่วมในการ
พฒันาหนว่ยงานทัง้ด้าน
อาคารสถานท่ีและการ
ให้บริการ 

10 
(23.3) 

19 
(44.2) 

13 
(30.2) 

1 
(2.3) 

0 
(0.0) 

3.88 
(0.793) 

มาก 11 
(21.2) 

30 
(57.7) 

10 
(19.2) 

1 
(2.9) 

0 
(0.0) 

3.98 
(0.670) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.47 

(0.984) 
มาก      

3.77 
(0.741) 

มาก 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

จากตารางท่ี  2.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัสภาพ 
แวดล้อมในการท างานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น  พบวา่  
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก (คา่เฉล่ีย 3.47)  และใน  4  
ประเดน็  ได้แก่  การมีสว่นร่วมในการพฒันาหน่วยงานทัง้ด้านอาคารสถานท่ีและการให้บริการ  
สถานท่ีท างานมีความเหมาะสม เชน่  แสงสวา่ง  เสียง  การระบายอากาศ  เอือ้อ านวยตอ่การ
ท างาน  ฯลฯ  ความรู้สกึปลอดภยัในสถานท่ีท างาน  และการมีโอกาสท ากิจกรรมตา่งๆ ร่วมกนั  
เชน่  งานปีใหม ่ฯลฯ  (คา่เฉล่ีย  3.88  3.70  3.51  และ  3.47)  ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจ
อยูใ่นระดบัปานกลางในประเดน็หนว่ยงานมีอปุกรณ์/เคร่ืองมือส าหรับการท างานท่ีเหมาะสมและ
เพียงพอ  (คา่เฉล่ีย 2.81) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมในการท างาน  
ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง  พบว่า  นกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.77)  และใน  4  ประเด็น  ได้แก่  การ
มีสว่นร่วมในการพฒันาหนว่ยงานทัง้ด้านอาคารสถานท่ีและการให้บริการ  สถานท่ีท างานมีความ
เหมาะสม เชน่  แสงสวา่ง  เสียง  การระบายอากาศ  เอือ้อ านวยตอ่การท างาน  ฯลฯ  ความรู้สกึ
ปลอดภยัในสถานท่ีท างาน  และการมีโอกาสท ากิจกรรมตา่งๆ ร่วมกนั  เชน่  งานปีใหม ่ฯลฯ  
(คา่เฉล่ีย  3.98  3.96  3.88  และ  3.81)  ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลางใน
ประเดน็หนว่ยงานมีอปุกรณ์/เคร่ืองมือส าหรับการท างานท่ีเหมาะสมและเพียงพอ  (คา่เฉล่ีย  3.21) 
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ตารางท่ี 2.3  ความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร(ภาพรวมจงัหวดั) ของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรระหวา่งต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น และ
ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง 

N = 43 N = 52 

ภาวะผู้น าและ
วัฒนธรรมในองค์กร 
(ภาพรวมจังหวัด) 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับต้น ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับกลาง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การก าหนดวิสยัทศัน์  
พนัธกิจ ยทุธศาสตร์ และ
นโยบายของจงัหวดั 

3 
(7.0) 

16 
(37.2) 

19 
(44.2) 

3 
(7.0) 

2 
(4.7) 

3.35 
(0.897) 

ปานกลาง 8 
(15.4) 

28 
(53.8) 

13 
(25.0) 

3 
(5.8) 

0 
(0.0) 

3.79 
(0.776) 

มาก 

2. การจดัโครงสร้าง
หนว่ยงานของจงัหวดัและ
การจดัสายการบงัคบั
บญัชา 

2 
(4.7) 

15 
(34.9) 

18 
(41.9) 

6 
(14.0) 

2 
(4.7) 

3.21 
(0.914) 

ปานกลาง 9 
(17.3) 

23 
(44.2) 

17 
(32.7) 

3 
(5.8) 

0 
(0.0) 

3.73 
(0.819) 

มาก 

3. การมอบอ านาจการ
บริหารงานของจงัหวดั
ให้แก่อ าเภอ 

3 
(7.0) 

14 
(32.6) 

21 
(48.8) 

4 
(9.3) 

1 
(2.3) 

3.33 
(0.837) 

ปานกลาง 5 
(9.7) 

21 
(40.4) 

23 
(44.2) 

2 
(3.8) 

1 
(1.9) 

3.52 
(0.804) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.30 

(0.883) 
ปานกลาง      

3.68 
(0.800) 

มาก 

 
 



 

จากตารางท่ี  2.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและ
วฒันธรรมในองค์กร  (ภาพรวมจงัหวดั)  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิาน
ระดบัต้น  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  
(คา่เฉล่ีย 3.30)  และใน  3  ประเดน็  ได้แก่  การก าหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ ยทุธศาสตร์ และ
นโยบายของจงัหวดั  การมอบอ านาจการบริหารงานของจงัหวดัให้แก่อ าเภอ  และการจดัโครงสร้าง
หนว่ยงานของจงัหวดัและการจดัสายการบงัคบับญัชา  (คา่เฉล่ีย 3.35  3.33  และ  3.21)  
ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  
(ภาพรวมจงัหวดั)  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง  พบวา่  
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.68)  และใน  3  
ประเดน็  ได้แก่  การก าหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ ยทุธศาสตร์ และนโยบายของจงัหวดั  การจดั
โครงสร้างหน่วยงานของจงัหวดัและการจดัสายการบงัคบับญัชา  และการมอบอ านาจการบริหาร 
งานของจงัหวดัให้แก่อ าเภอ  (คา่เฉล่ีย 3.79  3.73  และ  3.52)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 2.4  ความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร (ในระดบัหน่วยงานท่ีสงักดั) ของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรระหวา่งต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น 
และต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง 

N = 43 N = 52 

ภาวะผู้น าและ
วัฒนธรรมในองค์กร 
(หน่วยงานที่สังกัด) 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับต้น ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับกลาง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การน าพาองค์กรไปสู่
ความส าเร็จของผู้บริหาร
ในหนว่ยงานของทา่น 

7 
(16.3) 

15 
(34.9) 

18 
(41.9) 

2 
(4.7) 

1 
(2.3) 

3.58 
(0.906) 

มาก 6 
(11.6) 

28 
(53.9) 

14 
(26.9) 

2 
(3.8) 

2 
(3.8) 

3.65 
(0.883) 

 

มาก 

2. ผู้บงัคบับญัชาไว้วาง 
ใจและเช่ือมัน่ในความ 
สามารถของทา่น 

4 
(9.3) 

17 
(39.5) 

19 
(44.2) 

2 
(4.7) 

1 
(2.3) 

3.49 
(0.827) 

มาก 5  
(9.6) 

32 
(61.6) 

14 
(26.9) 

1 
(1.9) 

0 
(0.0) 

3.79 
(0.637) 

มาก 

3. ผู้บงัคบับญัชาเอาใจใส่
ในการช่วยแก้ปัญหา
ตา่งๆ ให้กบัทา่น 

6 
(14.0) 

14 
(32.6) 

16 
(37.2) 

6 
(14.0) 

1 
(2.3) 

3.42 
(0.982) 

มาก 6 
(11.5) 

21 
(40.4) 

18 
(34.6) 

4 
(7.7) 

3 
(5.8) 

3.44 
(0.998) 

มาก 

4. ผู้บงัคบับญัชามีความ
ยตุิธรรมในการประเมิน 
ผลการปฏิบตัิงาน 

5 
(11.6) 

15 
(34.9) 

14 
(32.6) 

5 
(11.6) 

4 
(9.3) 

3.28 
(1.120) 

ปานกลาง 4 
(7.7) 

21 
(40.4) 

21 
(40.4) 

5 
(9.6) 

1 
(1.9) 

3.42 
(0.848) 

มาก 
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ตารางท่ี 2.4  (ตอ่) 
N = 43 N = 52 

ภาวะผู้น าและ
วัฒนธรรมในองค์กร 
(หน่วยงานที่สังกัด) 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับต้น ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับกลาง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

5. ผู้บงัคบับญัชาเห็น
คณุคา่และให้ความ 
ส าคญัของบคุลากรใน
หนว่ยงาน 

5 
(11.6) 

22 
(51.2) 

8 
(18.6) 

8 
(18.6) 

0 
(0.0) 

3.56 
(0.934) 

มาก 5 
(9.6) 

23 
(44.2) 

20 
(38.5) 

3 
(5.8) 

1 
(1.9) 

3.54 
(0.828) 

มาก 

6. ผู้บงัคบับญัชาชมเชย
และยอมรับความรู้ความ 
สามารถของเจ้าหน้าที่ใน
หนว่ยงานอยา่งเปิดเผย
จริงใจ 

6 
(14.0) 

18 
(41.9) 

11 
(25.6) 

7 
(16.3) 

1 
(2.3) 

3.49 
(1.009) 

มาก 6 
(11.5) 

23 
(44.2) 

20 
(38.5) 

1 
(1.9) 

2 
(3.9) 

3.58 
(0.871) 

มาก 

7. การได้รับค าแนะน า
และความชว่ยเหลอืจาก
เพื่อนร่วมงานเมื่อเกิด
ปัญหา 

6 
(14.0) 

23 
(53.5) 

11 
(25.6) 

3 
(7.0) 

0 
(0.0) 

3.74 
(0.790) 

มาก 10 
(19.2) 

28 
(53.9) 

13 
(25.0) 

0 
(0.0) 

1 
(1.9) 

3.88 
(0.784) 

มาก 
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ตารางท่ี 2.4  (ตอ่) 
N = 43 N = 52 

ภาวะผู้น าและ
วัฒนธรรมในองค์กร 
(หน่วยงานที่สังกัด) 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับต้น ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับกลาง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

8. เพื่อนร่วมงานให้ความ
ร่วมมือกบัทา่นในการ
ปฏิบตัิงาน 

7 
(16.3) 

23 
(53.5) 

13 
(30.2) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3.86 
(0.675) 

มาก 8 
(15.4) 

29 
(55.8) 

14 
(26.9) 

1 
(1.9) 

0 
(0.0) 

3.85 
(0.697) 

มาก 

9. การแลกเปลีย่นความรู้
ประสบการณ์กบัเพื่อน
ร่วมงาน 

6 
(14.0) 

30 
(69.8 

6 
(14.0) 

1 
(2.3) 

0 
(0.0) 

3.95 
(0.615) 

มาก 10 
(19.2) 

29 
(55.8) 

12 
(23.1) 

1 
(1.9) 

0 
(0.0) 

3.92 
(0.710) 

มาก 

10. การประชมุวางแผน
เพื่อหาแนวทางแก้ไขที่
เหมาะสมเมื่อเกิดปัญหา
ในการปฏิบตังิาน 

6 
(14.0) 

21 
(48.8 

14 
(32.6) 

2 
(4.7) 

0 
(0.0) 

3.72 
(0.766) 

มาก 10 
(19.2) 

23 
(44.2) 

15 
(28.9) 

3 
(5.8) 

1 
(1.9) 

3.73 
(0.910) 

มาก 

11. การรับฟังความ
คิดเห็นและการมีสว่นร่วม
ในหนว่ยงาน 

4 
(9.3) 

22 
(51.2) 

14 
(32.6) 

2 
(4.7) 

1 
(2.3) 

3.60 
(0.821) 

มาก 6 
(11.5) 

30 
(57.7) 

12 
(23.1) 

3 
(5.8) 

1 
(1.9) 

3.71 
(0.825) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.61 

(0.859) 
มาก      

3.68 
(0.817) 

มาก 



 

จากตารางท่ี 2.4  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะ
ผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  (ในระดบัหน่วยงานท่ีสงักดั)  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร 
ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจใน
ภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.61)  และใน 10 ประเด็น  ได้แก่  การแลกเปล่ียนความรู้
ประสบการณ์กบัเพ่ือนร่วมงาน  เพ่ือนร่วมงานให้ความร่วมมือกบัทา่นในการปฏิบตังิาน  การ
ได้รับค าแนะน าและความชว่ยเหลือจากเพ่ือนร่วมงานเม่ือเกิดปัญหา  การประชมุวางแผนเพื่อ
หาแนวทางแก้ไขท่ีเหมาะสมเม่ือเกิดปัญหาในการปฏิบตังิาน  การรับฟังความคิดเห็นและการมี
สว่นร่วมในหน่วยงาน  การน าพาองค์กรไปสูค่วามส าเร็จของผู้บริหารในหนว่ยงานของทา่น  
ผู้บงัคบับญัชาเห็นคณุคา่และให้ความส าคญัของบคุลากรในหนว่ยงาน  ผู้บงัคบับญัชาไว้วางใจ
และเช่ือมัน่ในความสามารถของทา่น  ผู้บงัคบับญัชาชมเชยและยอมรับความรู้ความสามารถ
ของเจ้าหน้าท่ีในหนว่ยงานอยา่งเปิดเผยจริงใจ  และผู้บงัคบับญัชาเอาใจใสใ่นการชว่ย
แก้ปัญหาตา่งๆ ให้กบัทา่น  (คา่เฉล่ีย  3.95  3.86  3.74  3.72  3.60  3.58  3.56  3.49  3.49  
และ  3.42) ตามล าดบั และมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลางในประเดน็ผู้บงัคบับญัชามี
ความยตุธิรรมในการประเมินผลการปฏิบตังิาน  (คา่เฉล่ีย 3.28) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและวฒันธรรมใน
องค์กร  (ในระดบัหนว่ยงานท่ีสงักดั)  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบั 
กลาง  พบว่า  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.68)  
และใน 11 ประเดน็  ได้แก่  การแลกเปล่ียนความรู้ประสบการณ์กบัเพ่ือนร่วมงาน  การได้รับค า 
แนะน าและความชว่ยเหลือจากเพ่ือนร่วมงานเม่ือเกิดปัญหา  เพ่ือนร่วมงานให้ความร่วมมือกบัทา่น
ในการปฏิบตังิาน  ผู้บงัคบับญัชาไว้วางใจและเช่ือมัน่ในความสามารถของทา่น  การประชมุวางแผน
เพ่ือหาแนวทางแก้ไขท่ีเหมาะสมเม่ือเกิดปัญหาในการปฏิบตังิาน  การรับฟังความคิดเห็นและการมี
สว่นร่วมในหน่วยงาน  การน าพาองค์กรไปสูค่วามส าเร็จของผู้บริหารในหนว่ยงานของทา่น  
ผู้บงัคบับญัชาชมเชยและยอมรับความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานอยา่งเปิดเผย
จริงใจ  ผู้บงัคบับญัชาเห็นคณุคา่และให้ความส าคญัของบคุลากรในหน่วยงาน  ผู้บงัคบับญัชาเอา
ใจใสใ่นการชว่ยแก้ปัญหาตา่งๆ ให้กบัท่าน  และผู้บงัคบับญัชามีความยตุธิรรมในการประเมินผล
การปฏิบตังิาน  (คา่เฉล่ีย  3.92  3.88  3.85  3.79  3.73  3.71  3.58  3.54  3.44  และ  3.42) 
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 2.5  ความพงึพอใจเก่ียวกบัคา่ตอบแทนและสวสัดกิาร ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น และต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง 
N = 43 N = 52 

ค่าตอบแทนและ
สวัสดกิาร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับต้น ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับกลาง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. คา่ตอบแทนที่ได้รับ
จากราชการเพยีงพอกบั
คา่ครองชีพ 

3 
(7.0) 

5 
(11.6) 

28 
(65.1) 

6 
(14.0) 

1 
(2.3) 

3.07 
(0.799) 

ปานกลาง 2 
(3.8) 

13 
(25.0) 

29 
(55.8) 

6 
(11.6) 

2 
(3.8) 

3.13 
(0.817) 

ปานกลาง 

2. วิธีการประเมินเพื่อ
เลือ่นขัน้เงินเดือน
ประจ าปี 

2 
(4.7) 

6 
(14.0) 

26 
(60.5) 

6 
(14.0) 

 

3 
(7.0) 

2.95 
(0.872) 

ปานกลาง 3 
(5.8) 

17 
(32.6) 

24 
(46.2) 

5 
(9.6) 

3 
(5.8) 

3.23 
(0.921) 

ปานกลาง 

3. การได้รับคา่ตอบแทน
เป็นธรรมและเหมาะสม
กบัคณุภาพและปริมาณ
งานท่ีรับผิดชอบและน า 
ไปสูผ่ลสมัฤทธ์ิของงาน 

3 
(7.0) 

7 
(16.3) 

26 
(60.5) 

6 
(14.0) 

1 
(2.3) 

3.12 
(0.823) 

ปานกลาง 1 
(1.9) 

19 
(13.5) 

24 
(46.2) 

7 
(13.5) 

1 
(1.9) 

3.23 
(0.783) 

ปานกลาง 

4. การจดัสวสัดิการตา่งๆ 
ที่สอดคล้องกบัความ
ต้องการของบคุลากรใน
หนว่ยงาน 

2 
(4.7) 

4 
(9.3) 

31 
(48.8) 

11 
(25.6) 

5 
(11.6) 

2.70 
(0.964) 

ปานกลาง 1 
(1.9) 

16 
(30.8) 

23 
(44.2) 

10 
(19.3) 

2 
(3.8) 

3.08 
(0.860) 

ปานกลาง 
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ตารางท่ี 2.5  (ตอ่) 
N = 43 N = 52 

ค่าตอบแทนและ
สวัสดกิาร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับต้น ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับกลาง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

5. การจดักิจกรรมตา่งๆ 
เพื่อสง่เสริมสขุภาพจิต
และสขุภาพกายทีด่ีแก่
เจ้าหน้าที่อยูเ่สมอ 

1 
(2.3) 

4 
(9.3) 

21 
(48.8) 

12 
(27.9) 

5 
(11.6) 

2.63 
(0.900) 

ปานกลาง 0 
(0.0) 

13 
(25.0) 

23 
(44.2) 

13 
(25.0) 

3 
(5.8) 

2.88 
(0.855) 

ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม      
2.89 

(0.872) 
ปานกลาง      

3.11 
(0.847) 

ปานกลาง 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

จากตารางท่ี  2.5  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัคา่ตอบแทน
และสวสัดกิารของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น พบวา่  นกัวิชาการ 
สง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 2.89)  และใน  5  ประเด็น  
ได้แก่  การได้รับคา่ตอบแทนเป็นธรรมและเหมาะสมกบัคณุภาพและปริมาณงานท่ีรับผิดชอบและ
น าไปสูผ่ลสมัฤทธ์ิของงาน  คา่ตอบแทนท่ีได้รับจากราชการเพียงพอกบัคา่ครองชีพ  วิธีการประเมิน
เพ่ือเล่ือนขัน้เงินเดือนประจ าปี  การจดัสวสัดิการตา่งๆ ท่ีสอดคล้องกบัความต้องการของบคุลากร
ในหนว่ยงาน  และการจดักิจกรรมตา่งๆ เพ่ือสง่เสริมสขุภาพจิตและสขุภาพกายท่ีดีแก่เจ้าหน้าท่ี 
อยูเ่สมอ  (คา่เฉล่ีย 3.12  3.07  2.95  2.70  และ  2.63)  ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัคา่ตอบแทนและสวสัดกิาร  ของ
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการ 
เกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.11)  และใน  5  ประเดน็  ได้แก่  
วิธีการประเมินเพ่ือเล่ือนขัน้เงินเดือนประจ าปี  การได้รับคา่ตอบแทนเป็นธรรมและเหมาะสมกบั
คณุภาพและปริมาณงานท่ีรับผิดชอบและน าไปสูผ่ลสมัฤทธ์ิของงาน  คา่ตอบแทนท่ีได้รับจาก
ราชการเพียงพอกบัคา่ครองชีพ  การจดัสวสัดิการตา่งๆ ท่ีสอดคล้องกบัความต้องการของบคุลากร
ในหนว่ยงาน  และการจดักิจกรรมตา่งๆ เพ่ือสง่เสริมสขุภาพจิตและสขุภาพกายท่ีดีแก่เจ้าหน้าท่ี 
อยูเ่สมอ  (คา่เฉล่ีย 3.23  3.23  3.13  3.08  และ  2.88)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 2.6  ความพงึพอใจเก่ียวกบัโอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กรระหวา่งของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ต าแหน่งผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น และต าแหนง่
ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง 

N = 43 N = 52 

โอกาสและ
ความก้าวหน้าทาง
อาชีพในองค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับต้น ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับกลาง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การได้รับการพฒันา
ทกัษะและความสามารถ
เพื่อเตรียมความพร้อมใน
การก้าวไปสูต่ าแหนง่ที่สงู
ขึน้อยูเ่สมอ 

1 
(2.3) 

11 
(25.6) 

22 
(51.2) 

7 
(16.3) 

2 
(4.7) 

3.05 
(0.844) 

ปานกลาง 4 
(7.7) 

13 
(25.0) 

22 
(42.3) 

10 
(19.2) 

3 
(5.8) 

3.10 
(0.995) 

ปานกลาง 

2. การได้รับโอกาสในการ
ใช้ความรู้ความ 
สามารถในการพฒันา
งานท่ีรับผิดชอบ 

2 
(4.7) 

14 
(32.6) 

22 
(51.2) 

5 
(16.6) 

0 
(0.0) 

3.30 
(0.741) 

ปานกลาง 5 
(9.6) 

24 
(46.2) 

19 
(36.5) 

4 
(7.7) 

0 
(0.0) 

3.58 
(0.776) 

มาก 

3. การได้รับการสนบั- 
สนนุและสง่เสริมให้เข้า
ร่วมประชมุ/อบรม/
สมัมนาและศกึษาดงูาน 

2 
(4.7) 

10 
(23.3) 

23 
(53.5) 

8 
(18.6) 

0 
(0.0) 

3.14 
(0.774) 

ปานกลาง 6 
(11.5) 

13 
(25.0) 

24 
(46.2) 

8 
(15.4) 

1 
(1.9) 

3.29 
(0.936) 

ปานกลาง 
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ตารางท่ี 2.6  (ตอ่) 
N = 43 N = 52 

โอกาสและ
ความก้าวหน้าทาง
อาชีพในองค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับต้น ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับกลาง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

4. ความชดัเจนในเส้น 
ทางความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ 

1 
(2.3) 

12 
(27.9) 

22 
(51.2) 

7 
(16.3) 

1 
(2.3) 

3.12 
(0.793 

ปานกลาง 6 
(11.5) 

16 
(30.8) 

19 
(36.5) 

9 
(17.4) 

2 
(3.8) 

3.29 
(1.016) 

ปานกลาง 

5. การได้รับการประเมิน
เพื่อเลือ่นต าแหนง่อยา่ง
เป็นธรรม 

2 
(4.7) 

10 
(23.3) 

18 
(41.9) 

9 
(20.9) 

4 
(9.3) 

2.93 
(1.009 

ปานกลาง 4 
(7.7) 

11 
(21.2) 

25 
(48.1) 

10 
(19.2) 

2 
(3.8) 

3.10 
(0.934) 

ปานกลาง 

6. ความรู้สกึมัน่คงใน
อาชีพการงาน 

11 
(25.6) 

17 
(39.5) 

13 
(30.2) 

2 
(4.7) 

0 
(0.0) 

3.86 
(0.861 

มาก 16 
(21.2) 

26 
(50.0) 

10 
(19.2) 

5 
(9.6) 

0 
(0.0) 

3.83 
(0.879) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.23 

(0.837) 
ปานกลาง      

3.37 
(0.913) 

ปานกลาง 

 
 
 
 
จากตารางท่ี  4.27  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัโอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กร  ของนกัวิชาการสง่เสริม 



 

จากตารางท่ี  2.6  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัโอกาสและ
ความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ต าแหนง่ผู้ปฏิบตัิงานระดบัต้น  
พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.23)  
และใน  5  ประเดน็  ได้แก่  การได้รับโอกาสในการใช้ความรู้ความสามารถในการพฒันางานท่ี
รับผิดชอบ  การได้รับการสนบัสนนุและสง่เสริมให้เข้าร่วมประชมุ/อบรม/สมัมนาและศกึษาดงูาน  
ความชดัเจนในเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ  การได้รับการพฒันาทกัษะและความสามารถ
เพ่ือเตรียมความพร้อมในการก้าวไปสู่ต าแหนง่ท่ีสงูขึน้อยู่เสมอ  และการได้รับการประเมินเพ่ือเล่ือน
ต าแหนง่อยา่งเป็นธรรม  (คา่เฉล่ีย  3.30  3.14  3.12  3.05  และ  2.93)  ตามล าดบั และมีความ
พงึพอใจอยูใ่นระดบัมากในประเดน็  ความรู้สึกมัน่คงในอาชีพการงาน  (คา่เฉล่ีย  3.86) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัโอกาสและความก้าวหน้าทาง
อาชีพในองค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง  พบวา่  
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.37)  และใน  
4  ประเดน็  ได้แก่  การได้รับการสนบัสนนุและสง่เสริมให้เข้าร่วมประชมุ/อบรม/สมัมนาและศกึษา
ดงูาน  ความชดัเจนในเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ  การได้รับการพฒันาทกัษะและความ 
สามารถเพ่ือเตรียมความพร้อมในการก้าวไปสู่ต าแหนง่ท่ีสงูขึน้อยูเ่สมอ  และการได้รับการประเมิน
เพ่ือเล่ือนต าแหนง่อยา่งเป็นธรรม  (คา่เฉล่ีย  3.29  3.29  3.10  และ  3.10)  ตามล าดบั และมี
ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากใน  2  ประเด็น  ได้แก่  ความรู้สกึมัน่คงในอาชีพการงาน  และการ
ได้รับโอกาสในการใช้ความรู้ความสามารถในการพฒันางานท่ีรับผิดชอบ  (คา่เฉล่ีย  3.83  และ  
3.58) 
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ตารางท่ี 2.7  ความพงึพอใจเก่ียวกบัการรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวัระหวา่งของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น และ
ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง 

N = 43 N = 52 

การรักษาดุลยภาพ
ระหว่างชีวิตการท างาน 

และชีวิตส่วนตัว 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับต้น ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับกลาง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การได้รับมอบหมายให้
ปฏิบตัิงานนอกเวลา
ราชการ 

3 
(7.0) 

11 
(25.6) 

24 
(55.8) 

4 
(9.3) 

1 
(2.3) 

3.26 
(0.819) 

ปานกลาง 2 
(3.9) 

18 
(34.6) 

27 
(51.9) 

5 
(9.6) 

0 
(0.0) 

3.33 
(0.706) 

ปานกลาง 

2. การด าเนินชีวิตและ
ครอบครัวเป็นไปได้ด้วยดี
สอดคล้องกบัการปฏิบตัิ
ราชการ 

3 
(7.0) 

15 
(34.9) 

18 
(41.9) 

6 
(14.0) 

1 
(2.3) 

3.30 
(0.887) 

ปานกลาง 5 
(9.6) 

30 
(57.7) 

15 
(28.8) 

2 
(3.9) 

0 
(0.0) 

3.73 
(0.689) 

มาก 

3. การแบง่เวลาการ
ท างาน สว่นตวั/ครอบครัว
และสงัคมอยา่งเหมาะสม 

1 
(2.3) 

15 
(34.9) 

18 
(41.9) 

8 
(18.6) 

1 
(2.3) 

3.16 
(0.843) 

ปานกลาง 4 
(7.7) 

29 
(55.8) 

16 
(30.8) 

2 
(3.8) 

1 
(1.9) 

3.63 
(0.768) 

มาก 

4. การมเีวลาออกก าลงั
กายเพื่อสขุภาพอยา่ง
เหมาะสม 

1 
(2.3) 

10 
(23.3) 

23 
(53.5) 

7 
(16.3) 

2 
(4.7) 

3.02 
(0.831) 

ปานกลาง 3 
(5.7) 

12 
(23.1) 

27 
(51.9) 

7 
(13.5) 

3 
(5.8) 

3.10 
(0.913) 

ปานกลาง 

ตารางท่ี 2.7  (ตอ่) 
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N = 43 N = 52 

การรักษาดุลยภาพ
ระหว่างชีวิตการท างาน

และชีวิตส่วนตัว 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับต้น ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับกลาง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

5. การสนบัสนนุให้มีการ
โอน/ย้ายระหวา่งอ าเภอ
เพื่อท างานในสถานท่ี
ท างานใกล้บ้าน 

2 
(4.7) 

8 
(18.6) 

28 
(65.1) 

4 
(9.3) 

1 
(2.3) 

3.14 
(0.743) 

ปานกลาง 5 
(9.6) 

15 
(28.8) 

26 
(50.0) 

4 
(7.7) 

2 
(3.9) 

3.33 
(0.901) 

ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม      
3.18 

(0.825) 
ปานกลาง      

3.42 
(0.795) 

มาก 

 
 
 
 
 
 
 
จากตารางท่ี  4.28  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั  ของนกัวิชาการ 
 



 

จากตารางท่ี  2.7  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการรักษา
ดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวัของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ต าแหนง่
ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปาน
กลาง  (คา่เฉล่ีย 3.18)  และใน  5  ประเดน็  ได้แก่  การด าเนินชีวิตและครอบครัวเป็นไปได้ด้วยดี
สอดคล้องกบัการปฏิบตัริาชการ  การได้รับมอบหมายให้ปฏิบตังิานนอกเวลาราชการ  การแบง่
เวลาการท างาน สว่นตวั/ครอบครัวและสงัคมอยา่งเหมาะสม  การสนบัสนนุให้มีการโอน/ย้าย
ระหวา่งอ าเภอเพ่ือท างานในสถานท่ีท างานใกล้บ้าน  และการมีเวลาออกก าลงักายเพ่ือสขุภาพ
อยา่งเหมาะสม  (คา่เฉล่ีย  3.30  3.26  3.16  3.14  และ  3.02)  ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการรักษาดลุยภาพระหวา่ง
ชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวัของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบั 
กลาง  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.42)  
และใน  2  ประเดน็  ได้แก่  การด าเนินชีวิตและครอบครัวเป็นไปได้ด้วยดีสอดคล้องกบัการปฏิบตัิ
ราชการ และการแบง่เวลาการท างาน สว่นตวั/ครอบครัวและสงัคมอยา่งเหมาะสม  (คา่เฉล่ีย  3.73  
และ  3.63)  และมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลางใน  3  ประเดน็  ได้แก่ การได้รับมอบหมาย
ให้ปฏิบตังิานนอกเวลาราชการ  การสนบัสนนุให้มีการโอน/ย้ายระหวา่งอ าเภอเพ่ือท างานใน
สถานท่ีท างานใกล้บ้าน  และการมีเวลาออกก าลงักายเพ่ือสขุภาพอยา่งเหมาะสม  (คา่เฉล่ีย  3.33  
3.33  และ  3.10)  ตามล าดบั  
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ตารางท่ี 2.8  ความพงึพอใจเก่ียวกบัการส่ือสารในองค์กร ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งต าแหนง่ผู้ปฏิบตัิงานระดบัต้น และต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง 
N = 43 N = 52 

การส่ือสารในองค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับต้น ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับกลาง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การประชาสมัพนัธ์
ข้อมลูขา่วสารตา่งๆ ของ
หนว่ยงาน 

1 
(2.3) 

15 
(34.9) 

25 
(58.1) 

2 
(4.7) 

0 
(0.0) 

3.35 
(0.613) 

ปานกลาง 4 
(7.7) 

15 
(28.9) 

28 
(53.8) 

5 
(9.6) 

0 
(0.0) 

3.35 
(0.764) 

ปานกลาง 

2. ช่องทางการสือ่สารของ
หนว่ยงาน 

1 
(2.3) 

16 
(37.2) 

24 
(55.8) 

2 
(4.7) 

0 
(0.0) 

3.37 
(0.618) 

ปานกลาง 8 
(15.4) 

16 
(30.7) 

25 
(48.1) 

3 
(5.8) 

0 
(0.0) 

3.56 
(0.826) 

มาก 

3. การประชมุชีแ้จง/
หารือ/ขอความคดิเห็น 
ในเร่ืองส าคญัเก่ียวกบั
องค์กร 

1 
(2.3) 

16 
(37.2) 

21 
(48.8) 

5 
(11.6) 

0 
(0.0) 

3.30 
(0.708) 

ปานกลาง 7 
(13.5) 

22 
(42.3) 

19 
(36.5) 

3 
(5.8) 

1 
(1.9) 

3.60 
(0.869) 

มาก 

4. การเปิดโอกาสให้
เจ้าหน้าที่ทกุระดบัแสดง
ความคิดเห็นได้อยา่ง
เต็มที ่

4 
(9.3) 

16 
(37.2) 

11 
(25.6) 

8 
(18.6) 

4 
(9.3) 

3.19 
(1.139) 

ปานกลาง 8 
(15.4) 

21 
(40.4) 

14 
(26.9) 

7 
(13.5) 

2 
(3.8) 

3.50 
(1.038) 

มาก 
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ตารางท่ี 2.8  (ตอ่) 
N = 43 N = 52 

การส่ือสารในองค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับต้น ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับกลาง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

5. หนว่ยงานมีแหลง่ 
ข้อมลูขา่วสารให้สามารถ
เข้าถงึได้ 

4 
(9.3) 

12 
(27.9) 

18 
(41.9) 

9 
(20.9) 

0 
(0.0) 

3.26 
(0.902) 

ปานกลาง 7 
(13.5) 

23 
(44.2) 

16 
(30.8) 

4 
(7.7) 

2 
(3.8) 

3.56 
(0.958) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.29 

(0.796) 
ปานกลาง      

3.51 
(0.891) 

มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

จากตารางท่ี  2.8  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการส่ือสาร
ในองค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น  พบวา่  นกัวิชาการ
สง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.29)  และใน  5  
ประเดน็  ได้แก่  ช่องทางการส่ือสารของหนว่ยงาน  การประชาสมัพนัธ์ข้อมลูขา่วสารตา่งๆ ของ
หนว่ยงาน  การประชมุชีแ้จง/หารือ/ขอความคดิเห็นในเร่ืองส าคญัเก่ียวกบัองค์กร  หน่วยงานมี
แหลง่ข้อมลูขา่วสารให้สามารถเข้าถึงได้  และการเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าท่ีทกุระดบัแสดงความ
คดิเห็นได้อยา่งเตม็ท่ี (คา่เฉล่ีย  3.37  3.35  3.30  3.26  และ  3.19)  ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการส่ือสารในองค์กรของ
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการ 
เกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.51)  และใน  4  ประเดน็  ได้แก่  การ
ประชมุชีแ้จง/หารือ/ขอความคดิเห็นในเร่ืองส าคญัเก่ียวกบัองค์กร  ช่องทางการส่ือสารของ
หนว่ยงาน  หนว่ยงานมีแหล่งข้อมลูขา่วสารให้สามารถเข้าถึงได้  และการเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าท่ี
ทกุระดบัแสดงความคดิเห็นได้อย่างเตม็ท่ี (คา่เฉล่ีย  3.60  3.56  3.56  และ  3.50)  ตามล าดบั  
และมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลางในประเดน็การประชาสมัพนัธ์ข้อมลูขา่วสารตา่งๆ ของ
หนว่ยงาน (คา่เฉล่ีย  3.35) 
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ตารางท่ี 2.9  ความพงึพอใจเก่ียวกบัการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคมขององค์กร ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหว่างต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น และต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิาน
ระดบักลาง 

N = 43 N = 52 

การสร้างประโยชน์ต่อ
สังคมขององค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับต้น ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับกลาง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การท างานในการสร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคมของ
หนว่ยงานท่ีสงักดัอยูใ่น
ปัจจบุนั 

7 
(16.3) 

24 
(55.8) 

11 
(25.6) 

1 
(2.3) 

0 
(0.0) 

3.86 
(0.710) 

มาก 5 
(9.6) 

25 
(48.1) 

19 
(36.5) 

2 
(3.9) 

1 
(1.9) 

3.60 
(0.799) 

มาก 

2. นโยบายและการ
บริหารจดัการของ
หนว่ยงานท่ีสงักดัอยูใ่น
ปัจจบุนัเอือ้ในการสร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคม 

6 
(14.0) 

26 
(60.5) 

10 
(23.3) 

1 
(2.3) 

0 
(0.0) 

3.86 
(0.675) 

มาก 8 
(15.4) 

27 
(51.9) 

14 
(26.9) 

2 
(3.9) 

1 
(1.9) 

3.75 
(0.837) 

มาก 

3. การสร้างองค์ความรู้
ของหนว่ยงานท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่สงัคม 

1 
(2.3) 

26 
(60.5) 

16 
(37.2) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3.65 
(0.529) 

มาก 6 
(11.6) 

25 
(48.1) 

19 
(36.5 

1 
(1.9 

1 
(1.9) 

3.65 
(0.789) 

มาก 
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ตารางท่ี 2.9  (ตอ่) 
N = 43 N = 52 

การสร้างประโยชน์ต่อ
สังคมขององค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับต้น ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิานระดับกลาง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

4. ความกล้าทีจ่ะเปิดเผย
ถึงหนว่ยงานท่ีปฏิบตัิงาน
อยู ่

5 
(11.6) 

19 
(44.2) 

17 
(39.2) 

2 
(4.7) 

0 
(0.0) 

3.63 
0.757 

มาก 10 
(19.2) 

26 
(50.0) 

12 
(23.1) 

1 
(1.9) 

3 
(5.8) 

3.75 
(0.988) 

มาก 

5. การมีสว่นร่วมของ
หนว่ยงานในกิจกรรมของ
ชมุชน เช่น งานทอดกฐิน 
งานบญุกศุลตา่งๆ ฯลฯ 

5 
(11.6) 

22 
(51.2) 

14 
(32.6) 

1 
(2.3) 

1 
(2.3) 

3.67 
0.808 

มาก 10 
(19.2) 

29 
(55.8) 

12 
(23.1) 

0 
(0.0) 

1 
(1.9) 

3.90 
(0.774) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.73 

(0.696) 
มาก      

3.73 
(0.837) 

มาก 

 
 
 
 

จากตารางท่ี  4.30  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคมขององค์กร  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ต าแหนง่
ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.73)  และใน  5  ประเดน็  ได้แก่  การท างานในกา 



 

จากตารางท่ี  2.9  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการสร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคมขององค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบัต้น  
พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.73)  และ
ใน  5  ประเดน็  ได้แก่  การท างานในการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคมของหนว่ยงานท่ีสงักดัอยู่ใน
ปัจจบุนั  นโยบายและการบริหารจดัการของหนว่ยงานท่ีสงักดัอยูใ่นปัจจบุนัเอือ้ในการสร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคม  การมีสว่นร่วมของหน่วยงานในกิจกรรมของชมุชน เชน่ งานทอดกฐิน งานบญุ
กศุลตา่งๆ ฯลฯ  การสร้างองค์ความรู้ของหนว่ยงานท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สงัคม  และความกล้าท่ีจะ
เปิดเผยถึงหนว่ยงานท่ีปฏิบตัิงานอยู่  (คา่เฉล่ีย  3.86  3.86  3.67  3.65  และ  3.63)  ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม
ขององค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร ต าแหนง่ผู้ปฏิบตังิานระดบักลาง  พบวา่  นกัวิชาการ 
สง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.73)  และใน  5  ประเดน็  
ได้แก่  การมีสว่นร่วมของหน่วยงานในกิจกรรมของชมุชน เชน่ งานทอดกฐิน งานบญุกศุลตา่งๆ 
ฯลฯ  นโยบายและการบริหารจดัการของหนว่ยงานท่ีสงักดัอยู่ในปัจจบุนัเอือ้ในการสร้างประโยชน์
ตอ่สงัคม  ความกล้าท่ีจะเปิดเผยถึงหน่วยงานท่ีปฏิบตังิานอยู่  การสร้างองค์ความรู้ของหนว่ยงานท่ี
เป็นประโยชน์ตอ่สงัคม  และการท างานในการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคมของหนว่ยงานท่ีสงักดัอยูใ่น
ปัจจบุนั  (คา่เฉล่ีย  3.90  3.75  3.75  3.65  และ  3.60)  ตามล าดบั 
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3.  ความพงึพอใจในการปฏิบัตงิานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรระหว่างกลุ่มรายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท  และกลุ่มรายได้รวม
มากกว่า 30,000 บาท  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูปรากฏดงัตาราง 3.1-3.9 
 

ตารางท่ี 3.1  ความพงึพอใจเก่ียวกบังานในความรับผิดชอบของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งกลุม่รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท  และกลุม่รายได้รวมมากกวา่  
30,000 บาท 

N = 53 N = 51 

งานในความ
รับผิดชอบ 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท   รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท   

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. ปริมาณงานในความ
รับผิดชอบของทา่น 

5 
(9.4) 

24 
(45.3) 

20 
(37.7) 

3 
(5.7) 

1 
(1.9) 

3.55 
(0.822) 

มาก 6 
(11.8) 

26 
(51.0) 

19 
(37.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3.75 
(0.659) 

มาก 

2. ความท้าทายของงานท่ี
ได้รับมอบหมาย 

5 
(9.4) 

28 
(52.8) 

18 
(34.0) 

2 
(3.8) 

0 
(0.0) 

3.68 
(0.701) 

มาก 9 
(17.6) 

25 
(49.0) 

17 
(33.4) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3.84 
(0.703) 

มาก 

3. การได้รับการสนบั- 
สนนุการเรียนรู้ในงานโดย
ให้พฒันาความรู้
ความสามารถและทกัษะ
ในการท างานอยา่ง
ตอ่เนื่อง 

3 
(5.7) 

18 
(34.0) 

20 
(37.7) 

9 
(17.0) 

3 
(5.7) 

3.17 
(0.975) 

ปานกลาง 5 
(9.8) 

20 
(39.2) 

19 
(37.3) 

6 
(11.8) 

1 
(2.0) 

3.43 
(0.900) 

มาก 
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ตารางท่ี 3.1  (ตอ่) 
N = 53 N = 51 

งานในความ
รับผิดชอบ 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท   รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท   

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

4. ความมีอิสระในการ
ตดัสนิใจเพื่อความส าเร็จ
ในงาน 

5 
(9.4) 

32 
(60.4) 

10 
(18.9) 

6 
(11.3) 

0 
(0.0) 

3.68 
(0.803) 

มาก 7 
(13.7) 

21 
(41.2) 

19 
(37.3) 

4 
(7.8) 

0 
(0.0) 

3.61 
(0.827) 

มาก 

5. การได้รับมอบหมาย
งานท่ีตรงกบัความ 
สามารถ 

3 
(5.7) 

27 
(50.9) 

20 
(37.7) 

3 
(5.7) 

0 
(0.0) 

3.57 
(0.694) 

มาก 7 
(13.7) 

24 
(47.1) 

18 
(35.3) 

2 
(3.9) 

0 
(0.0) 

3.71 
(0.756) 

มาก 

6. การวางแผนในการ
ท างานและสามารถแก้ไข
ปัญหาในหารท างานด้วย
ตนเอง 

5 
(9.4) 

33 
(62.3) 

11 
(20.8) 

4 
(7.5) 

0 
(0.0) 

3.74 
(0.738) 

มาก 6 
(11.8) 

27 
(52.9) 

15 
(29.4) 

3 
(5.9) 

0 
(0.0) 

3.71 
(0.756) 

มาก 

เฉลี่ยรวม 
3.57 

(0.789) 
มาก      

3.68 
(0.767) 

มาก 

 
 
 



 

จากตารางท่ี  3.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบังานในความ
รับผิดชอบของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมน้อยกวา่ 30,000 บาท  พบวา่  
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย  3.57)  และใน  5  
ประเดน็  ได้แก่  การวางแผนในการท างานและสามารถแก้ไขปัญหาในหารท างานด้วยตนเอง ความ
ท้าทายของงานท่ีได้รับมอบหมาย  ความมีอิสระในการตดัสินใจเพ่ือความส าเร็จในงาน  การได้รับ
มอบหมายงานท่ีตรงกบัความสามารถ  และปริมาณงานในความรับผิดชอบ  (คา่เฉล่ีย  3.74  3.68  
3.68  3.57   และ  3.55) ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลางในประเดน็การ
ได้รับการสนบัสนนุการเรียนรู้ในงานโดยให้พฒันาความรู้ความสามารถและทกัษะในการท างาน
อยา่งตอ่เน่ือง  (คา่เฉล่ีย 3.17) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบังานในความรับผิดชอบของ
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีมีรายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย  3.74)  และใน  6  ประเดน็  ได้แก่  
ความท้าทายของงานท่ีได้รับมอบหมาย  ปริมาณงานในความรับผิดชอบ  การได้รับมอบหมายงาน
ท่ีตรงกบัความสามารถ  การวางแผนในการท างานและสามารถแก้ไขปัญหาในหารท างานด้วย
ตนเอง ความมีอิสระในการตดัสินใจเพ่ือความส าเร็จในงาน  และการได้รับการสนบัสนนุการเรียนรู้
ในงานโดยให้พฒันาความรู้ความสามารถและทกัษะในการท างานอย่างตอ่เน่ือง (คา่เฉล่ีย  3.84  
3.75  3.71  3.71  3.61  และ  3.43) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 3.2  ความพงึพอใจเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมในการท างานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหว่างกลุม่รายได้รวมน้อยกวา่ 30,000 บาท  และกลุม่รายได้รวม
มากกว่า 30,000 บาท 

N = 53 N = 51 

สภาพแวดล้อม 
ในการท างาน 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท   รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท   

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. สถานท่ีท างานมคีวาม
เหมาะสม เช่น แสงสวา่ง 
เสยีง การระบายอากาศ 
เอือ้อ านวยตอ่การท างาน 
ฯลฯ 

11 
(20.8) 

26 
(49.1) 

12 
(22.6) 

4 
(7.5) 

0 
(0.0) 

3.83 
(0.849) 

มาก 12 
(23.5) 

24 
(47.1) 

12 
(23.5) 

3 
(5.9) 

0 
(0.0) 

3.88 
(0.840) 

มาก 

2. หนว่ยงานมีอปุกรณ์/
เคร่ืองมือส าหรับการ
ท างานท่ีเหมาะสมและ
เพียงพอ 

1 
(1.9) 

14 
(26.4) 

25 
(47.2) 

7 
(13.2) 

6 
(11.3) 

2.94 
(0.969) 

ปานกลาง 5 
(9.8) 

13 
(25.5) 

23 
(45.1) 

8 
(15.7) 

2 
(3.9) 

3.22 
(0.966) 

ปานกลาง 

3. ความรู้สกึปลอดภยัใน
สถานท่ีท างาน 

8 
(15.1) 

28 
(52.8) 

12 
(22.6) 

4 
(7.5) 

1 
(1.9) 

3.72 
(0.885) 

มาก 8 
(15.7) 

27 
(52.9) 

12 
(23.5) 

3 
(5.9) 

1 
(2.0) 

3.75 
(0.868) 

มาก 

4. การมีโอกาสท า
กิจกรรมตา่งๆ ร่วมกนั 
เช่น งานปีใหม ่ฯลฯ 

7 
(13.2) 

26 
(49.1) 

15 
(28.3) 

5 
(9.4) 

0 
(0.0) 

3.66 
(0.831) 

มาก 10 
(19.6) 

19 
(37.3) 

17 
(33.3) 

4 
(7.8) 

1 
(2.0) 

3.65 
(0.955) 

มาก 
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ตารางท่ี 3.2  (ตอ่) 
N = 53 N = 51 

สภาพแวดล้อม 
ในการท างาน 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท   รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท   

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

5. การมีสว่นร่วมในการ
พฒันาหนว่ยงานทัง้ด้าน
อาคารสถานท่ีและการ
ให้บริการ 

9 
(17.0) 

26 
(49.1) 

17 
(32.1) 

1 
(1.9) 

0 
(0.0) 

3.81 
(0.735) 

มาก 12 
(23.5) 

28 
(54.9) 

9 
(17.6) 

2 
(3.9) 

0 
(0.0) 

3.98 
(0.761) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.59 

(0.854) 
มาก      

3.70 
(0.878) 

มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

จากตารางท่ี  3.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัสภาพ 
แวดล้อมในการท างานของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมน้อยกวา่ 30,000 บาท  
พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.59)  และ
ใน  4  ประเดน็  ได้แก่  สถานท่ีท างานมีความเหมาะสม เชน่  แสงสวา่ง  เสียง  การระบายอากาศ  
เอือ้อ านวยตอ่การท างาน  ฯลฯ  การมีสว่นร่วมในการพฒันาหนว่ยงานทัง้ด้านอาคารสถานท่ีและ
การให้บริการ  ความรู้สกึปลอดภยัในสถานท่ีท างาน  และการมีโอกาสท ากิจกรรมตา่งๆ ร่วมกนั  
เชน่  งานปีใหม ่ฯลฯ  (คา่เฉล่ีย  3.83  3.81  3.72  และ  3.66)  ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจ
อยูใ่นระดบัปานกลางในประเดน็หนว่ยงานมีอปุกรณ์/เคร่ืองมือส าหรับการท างานท่ีเหมาะสมและ
เพียงพอ  (คา่เฉล่ีย  2.94) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมในการท างาน
ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมมากกวา่ 30,000 บาท  พบวา่  พบวา่  นกัวิชาการ
สง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.70)  และใน  4  ประเดน็  
ได้แก่  การมีสว่นร่วมในการพฒันาหนว่ยงานทัง้ด้านอาคารสถานท่ีและการให้บริการ  สถานท่ี
ท างานมีความเหมาะสม เชน่  แสงสวา่ง  เสียง  การระบายอากาศ  เอือ้อ านวยตอ่การท างาน  ฯลฯ  
ความรู้สกึปลอดภยัในสถานท่ีท างาน  และการมีโอกาสท ากิจกรรมตา่งๆ ร่วมกนั  เชน่  งานปีใหม ่
ฯลฯ  (คา่เฉล่ีย  3.98  3.88  3.75  และ  3.65)  ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปาน
กลางในประเดน็หนว่ยงานมีอปุกรณ์/เคร่ืองมือส าหรับการท างานท่ีเหมาะสมและเพียงพอ  
(คา่เฉล่ีย  3.22) 
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ตารางท่ี 3.3  ความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร (ภาพรวมจงัหวดั) ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งกลุม่รายได้รวมน้อยกวา่ 30,000 บาท 
และกลุม่รายได้รวมมากกวา่ 30,000 บาท 

N = 53 N = 51 

ภาวะผู้น าและ
วัฒนธรรมในองค์กร 
(ภาพรวมจังหวัด) 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท   รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท   

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การก าหนดวิสยัทศัน์  
พนัธกิจ ยทุธศาสตร์ และ
นโยบายของจงัหวดั 

6 
(11.3) 

25 
(47.2) 

19 
(35.8) 

1 
(1.9) 

2 
(3.8) 

3.60 
(0.862) 

มาก 7 
(13.7) 

23 
(45.1) 

16 
(31.4) 

5 
(9.8) 

0 
(0.0) 

3.63 
(0.848) 

มาก 

2. การจดัโครงสร้าง
หนว่ยงานของจงัหวดัและ
การจดัสายการบงัคบั
บญัชา 

5 
(9.4) 

22 
(41.5) 

22 
(41.5) 

2 
(3.8) 

2 
(3.8) 

3.49 
(0.869) 

มาก 7 
(13.7) 

23 
(45.1) 

14 
(27.5) 

7 
(13.7) 

0 
(0.0) 

3.59 
(0.898) 

มาก 

3. การมอบอ านาจการ
บริหารงานของจงัหวดั
ให้แก่อ าเภอ 

5 
(9.4) 

21 
(39.6) 

23 
(43.4) 

3 
(5.7) 

1 
(1.9) 

3.49 
(0.823) 

มาก 4 
(7.8) 

20 
(39.2) 

23 
(45.1) 

3 
(5.9) 

1 
(2.0) 

3.45 
(0.808) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.53 

(0.851) 
มาก      

3.56 
(0.851) 

มาก 

 
 



 

จากตารางท่ี  3.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและ
วฒันธรรมในองค์กร  (ภาพรวมจงัหวดั)  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมน้อยกวา่ 
30,000 บาท  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  
(คา่เฉล่ีย 3.53)  และใน 3  ประเดน็  ได้แก่  การก าหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ ยทุธศาสตร์ และนโยบาย
ของจงัหวดั  การจดัโครงสร้างหนว่ยงานของจงัหวดัและการจดัสายการบงัคบับญัชา  และการมอบ
อ านาจการบริหารงานของจงัหวดัให้แก่อ าเภอ  (คา่เฉล่ีย 3.60  3.49 และ  3.49)  ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร  
(ภาพรวมจงัหวดั)  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมมากกวา่ 30,000 บาท  พบวา่  
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.56) และใน  3  
ประเดน็  ได้แก่  การก าหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ ยทุธศาสตร์ และนโยบายของจงัหวดั  การจดั
โครงสร้างหน่วยงานของจงัหวดัและการจดัสายการบงัคบับญัชา  และการมอบอ านาจการ
บริหารงานของจงัหวดัให้แก่อ าเภอ  (คา่เฉล่ีย 3.63  3.59  และ  3.45)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 3.4  ความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและวฒันธรรมในองค์กร (ในระดบัหน่วยงานท่ีสงักดั) ของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรระหวา่งกลุ่มรายได้รวมน้อยกว่า 
30,000 บาท  และกลุม่รายได้รวมมากกวา่ 30,000 บาท 

N = 53 N = 51 

ภาวะผู้น าและ
วัฒนธรรมในองค์กร 
(หน่วยงานที่สังกัด) 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท   รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท   

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การน าพาองค์กรไปสู่
ความส าเร็จของผู้บริหาร
ในหนว่ยงานของทา่น 

8 
(15.1) 

26 
(49.1) 

16 
(30.2 

2 
(3.8) 

1 
(1.9) 

3.72 
(0.841) 

มาก 7 
(13.7) 

23 
(45.1) 

16 
(31.4) 

3 
(5.9) 

2 
(3.9) 

3.59 
(0.942) 

มาก 

2. ผู้บงัคบับญัชาไว้วาง 
ใจและเช่ือมัน่ในความ 
สามารถของทา่น 

5 
(9.4) 

30 
(56.6) 

16 
(30.2 

1 
(1.9) 

1 
(1.9) 

3.70 
(0.749) 

มาก 6 
(11.8) 

26 
(51.0) 

17 
(33.3) 

2 
(3.9) 

0 
(0.0) 

3.71 
(0.729) 

มาก 

3. ผู้บงัคบับญัชาเอาใจใส่
ในการช่วยแก้ปัญหา
ตา่งๆ ให้กบัทา่น 

7 
(13.2) 

22 
(41.5) 

17 
(32.1) 

5 
(9.4) 

2 
(3.8) 

3.51 
(0.973) 

มาก 7 
(13.7) 

18 
(35.3) 

18 
(35.3 

6 
(11.8) 

2 
(3.9) 

3.43 
(1.005) 

มาก 

4. ผู้บงัคบับญัชามีความ
ยตุิธรรมในการประเมิน 
ผลการปฏิบตัิงาน 

3 
(5.7) 

25 
(47.2) 

18 
(34.0) 

4 
(7.5) 

3 
(5.7) 

3.40 
(0.927) 

ปานกลาง 7 
(13.7) 

17 
(33.3) 

18 
(35.3) 

6 
(11.8) 

3 
(5.9) 

3.37 
(1.057) 

ปานกลาง 
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ตารางท่ี 3.4  (ตอ่) 
N = 53 N = 51 

ภาวะผู้น าและ
วัฒนธรรมในองค์กร 
(หน่วยงานที่สังกัด) 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท   รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท   

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

5. ผู้บงัคบับญัชาเห็น
คณุคา่และให้ความ 
ส าคญัของบคุลากรใน
หนว่ยงาน 

4 
(7.5) 

28 
(52.8) 

15 
(28.3 

6 
(11.3) 

0 
(0.0) 

3.57 
(0.797) 

มาก 8 
(15.7) 

20 
(39.2) 

16 
(31.4) 

6 
(11.8) 

1 
(2.0) 

3.55 
(0.966) 

มาก 

6. ผู้บงัคบับญัชาชมเชย
และยอมรับความรู้ความ 
สามารถของเจ้าหน้าที่ใน
หนว่ยงานอยา่งเปิดเผย
จริงใจ 

6 
(11.3) 

24 
(45.3) 

18 
(34.0) 

4 
(7.5) 

1 
(1.9) 

3.57 
(0.866) 

มาก 7 
(13.7) 

22 
(43.1) 

15 
(29.4) 

5 
(9.8) 

2 
(3.9) 

3.53 
(0.987) 

มาก 

7. การได้รับค าแนะน า
และความชว่ยเหลอืจาก
เพื่อนร่วมงานเมื่อเกิด
ปัญหา 

8 
(15.1) 

27 
(50.9) 

16 
(30.2) 

2 
(3.8) 

0 
(0.0) 

3.77 
(0.750) 

มาก 11 
(21.6) 

28 
(54.9) 

10 
(19.6) 

1 
(2.0) 

1 
(2.0) 

3.92 
(0.821) 

มาก 

 
 



 

 208 

ตารางท่ี 3.4  (ตอ่) 
N = 53 N = 51 

ภาวะผู้น าและ
วัฒนธรรมในองค์กร 
(หน่วยงานที่สังกัด) 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท   รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท   

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

8. เพื่อนร่วมงานให้ความ
ร่วมมือกบัทา่นในการ
ปฏิบตัิงาน 

7 
(13.2) 

29 
(54.7) 

17 
(32.1) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3.81 
(0.652) 

มาก 11 
(21.6) 

29 
(56.9) 

10 
(19.6) 

1 
(2.0) 

0 
(0.0) 

3.98 
(0.707) 

มาก 

9. การแลกเปลีย่นความรู้
ประสบการณ์กบัเพื่อน
ร่วมงาน 

7 
(13.2) 

34 
(64.2) 

11 
(20.8) 

1 
(1.9) 

0 
(0.0) 

3.89 
(0.640) 

มาก 11 
(21.6) 

32 
(62.7) 

7 
(13.7) 

1 
(2.0) 

0 
(0.0) 

4.04 
(0.662) 

มาก 

10. การประชมุวางแผน
เพื่อหาแนวทางแก้ไขที่
เหมาะสมเมื่อเกิดปัญหา
ในการปฏิบตังิาน 

7 
(13.2) 

26 
(49.1) 

17 
(32.1) 

3 
(5.7) 

0 
(0.0) 

3.70 
(0.774) 

มาก 11 
(21.6) 

23 
(45.1) 

13 
(25.5 

3 
(5.9) 

1 
(2.0) 

3.78 
(0.923) 

มาก 

11. การรับฟังความ
คิดเห็นและการมีสว่นร่วม
ในหนว่ยงาน 

5 
(9.4) 

30 
(56.6) 

13 
(24.5) 

4 
(7.5) 

1 
(1.9) 

3.64 
(0.834) 

มาก 7 
(13.7) 

26 
(51.0) 

15 
(29.4) 

2 
(3.9) 

1 
(2.0) 

3.71 
(0.831) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.66 

(0.800) 
มาก      

3.69 
(0.875) 

มาก 



 

จากตารางท่ี  3.4  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น า
และวฒันธรรมในองค์กร  (ในระดบัหนว่ยงานท่ีสงักดั) ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้
รวมน้อยกวา่ 30,000 บาท  พบวา่ นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบั
มาก  (คา่เฉล่ีย 3.66)  และใน 10 ประเดน็  ได้แก่  การแลกเปล่ียนความรู้ประสบการณ์กบัเพ่ือน
ร่วมงาน  เพ่ือนร่วมงานให้ความร่วมมือกบัทา่นในการปฏิบตังิาน  การได้รับค าแนะน าและความ
ชว่ยเหลือจากเพ่ือนร่วมงานเม่ือเกิดปัญหา  การน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จของผู้บริหารใน
หนว่ยงานของทา่น  ผู้บงัคบับญัชาไว้วางใจและเช่ือมัน่ในความสามารถของทา่น  การประชมุ
วางแผนเพื่อหาแนวทางแก้ไขท่ีเหมาะสมเม่ือเกิดปัญหาในการปฏิบตังิาน  การรับฟังความคิดเห็น
และการมีสว่นร่วมในหนว่ยงาน  ผู้บงัคบับญัชาเห็นคณุคา่และให้ความส าคญัของบคุลากรใน
หนว่ยงาน  ผู้บงัคบับญัชาชมเชยและยอมรับความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าท่ีในหนว่ยงานอยา่ง
เปิดเผยจริงใจ  และผู้บงัคบับญัชาเอาใจใสใ่นการชว่ยแก้ปัญหาตา่งๆ ให้กบัทา่น  (คา่เฉล่ีย  3..98  
3.81  3.77  3.72  3.70  3.70  3.64  3.57  3.57  และ  3.51) ตามล าดบั และมีความพงึพอใจอยู่
ในระดบัปานกลางในประเด็นผู้บงัคบับญัชามีความยตุธิรรมในการประเมินผลการปฏิบตังิาน  
(คา่เฉล่ีย 3.40) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัภาวะผู้น าและวฒันธรรมใน
องค์กร  (ในระดบัหนว่ยงานท่ีสงักดั)  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมมากกวา่ 
30,000 บาท  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  
(คา่เฉล่ีย 3.69)  และใน 10 ประเดน็  ได้แก่  การแลกเปล่ียนความรู้ประสบการณ์กบัเพ่ือนร่วมงาน  
เพ่ือนร่วมงานให้ความร่วมมือกบัทา่นในการปฏิบตังิาน  การได้รับค าแนะน าและความชว่ยเหลือ
จากเพ่ือนร่วมงานเม่ือเกิดปัญหา  การประชมุวางแผนเพ่ือหาแนวทางแก้ไขท่ีเหมาะสมเม่ือเกิด
ปัญหาในการปฏิบตังิาน  ผู้บงัคบับญัชาไว้วางใจและเช่ือมัน่ในความสามารถของทา่น  การรับฟัง
ความคดิเห็นและการมีสว่นร่วมในหนว่ยงาน  การน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จของผู้บริหารใน
หนว่ยงานของทา่น  ผู้บงัคบับญัชาเห็นคณุคา่และให้ความส าคญัของบคุลากรในหนว่ยงาน   
ผู้บงัคบับญัชาชมเชยและยอมรับความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานอยา่งเปิดเผย
จริงใจ  และผู้บงัคบับญัชาเอาใจใสใ่นการช่วยแก้ปัญหาตา่งๆ ให้กบัทา่น  (คา่เฉล่ีย  4.04  3.98  
3.92  3.78  3.71  3.71  3.59  3.55  3.53  และ  3.43) ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจอยูใ่น
ระดบัปานกลางในประเดน็ผู้บงัคบับญัชามีความยตุธิรรมในการประเมินผลการปฏิบตัิงาน  
(คา่เฉล่ีย 3.37)   
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ตารางท่ี 3.5  ความพงึพอใจเก่ียวกบัคา่ตอบแทนและสวสัดกิารของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งกลุม่รายได้รวมน้อยกวา่ 30,000 บาท  และกลุม่รายได้รวมมากกวา่  
30,000 บาท 

N = 53 N = 51 

ค่าตอบแทนและ
สวัสดกิาร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท   รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท   

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. คา่ตอบแทนที่ได้รับ
จากราชการเพยีงพอกบั
คา่ครองชีพ 

3 
(5.7) 

9 
(17.0) 

35 
(66.0) 

4 
(7.5) 

2 
(3.8) 

3.13 
(0.785) 

ปานกลาง 3 
(5.9) 

11 
(21.6) 

28 
(54.9) 

8 
(15.7) 

1 
(2.0) 

3.14 
(0.825) 

ปานกลาง 

2. วิธีการประเมินเพื่อ
เลือ่นขัน้เงินเดือน
ประจ าปี 

3 
(5.7) 

16 
(30.2) 

25 
(47.2) 

4 
(7.5) 

5 
(9.4) 

3.15 
(0.988) 

ปานกลาง 2 
(3.9) 

10 
(19.6) 

29 
(56.9) 

8 
(15.7 

2 
(3.9) 

3.04 
(0.824) 

ปานกลาง 

3. การได้รับคา่ตอบแทน
เป็นธรรมและเหมาะสม
กบัคณุภาพและปริมาณ
งานท่ีรับผิดชอบและน า 
ไปสูผ่ลสมัฤทธ์ิของงาน 

2 
(3.8) 

16 
(30.2) 

26 
(49.1 

7 
(13.2) 

2 
(3.8) 

3.17 
(0.849) 

ปานกลาง 3 
(5.9) 

13 
(25.5) 

29 
(56.9) 

5 
(9.8 

1 
(2.0) 

3.24 
(0.790) 

ปานกลาง 
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ตารางท่ี 3.5  (ตอ่) 
N = 53 N = 51 

ค่าตอบแทนและ
สวัสดกิาร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท   รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท   

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

4. การจดัสวสัดิการตา่งๆ 
ที่สอดคล้องกบัความ
ต้องการของบคุลากรใน
หนว่ยงาน 

2 
(3.8) 

14 
(26.4) 

22 
(41.5) 

9 
(17.0) 

6 
(11.3) 

2.94 
(1.027) 

ปานกลาง 2 
(3.9) 

10 
(19.6) 

26 
(51.0) 

11 
(21.6) 

2 
(3.9) 

2.98 
(0.860) 

ปานกลาง 

5. การจดักิจกรรมตา่งๆ 
เพื่อสง่เสริมสขุภาพจิต
และสขุภาพกายทีด่ีแก่
เจ้าหน้าที่อยูเ่สมอ 

0 
(0.0) 

10 
(18.9) 

26 
(49.1) 

12 
(22.6) 

5 
(9.4) 

2.77 
(0.869) 

ปานกลาง 1 
(2.0) 

12 
(23.5) 

20 
(39.2) 

14 
(27.5) 

4 
(7.8) 

2.84 
(0.946) 

ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม      
3.03 

(0.904) 
ปานกลาง      

3.05 
(0.849) 

ปานกลาง 

 
 
 
 
 



 

จากตารางท่ี  3.5  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัคา่ตอบแทน
และสวสัดกิารของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมน้อยกวา่ 30,000 บาท  พบวา่  
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.03)  และใน  
5  ประเดน็  ได้แก่  การได้รับคา่ตอบแทนเป็นธรรมและเหมาะสมกบัคณุภาพและปริมาณงานท่ี
รับผิดชอบและน าไปสูผ่ลสมัฤทธ์ิของงาน  วิธีการประเมินเพ่ือเล่ือนขัน้เงินเดือนประจ าปี  
คา่ตอบแทนท่ีได้รับจากราชการเพียงพอกบัคา่ครองชีพ  การจดัสวสัดกิารตา่งๆ ท่ีสอดคล้องกบั
ความต้องการของบคุลากรในหนว่ยงาน  และการจดักิจกรรมตา่งๆ เพ่ือสง่เสริมสขุภาพจิตและ
สขุภาพกายท่ีดีแก่เจ้าหน้าท่ีอยูเ่สมอ  (คา่เฉล่ีย 3.17  3.15  3.13  2.94  และ  2.77)  ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัคา่ตอบแทนและสวสัดกิารของ
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมมากกวา่ 30,000 บาท  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.05) และใน  5  ประเดน็  ได้แก่  
การได้รับคา่ตอบแทนเป็นธรรมและเหมาะสมกบัคณุภาพและปริมาณงานท่ีรับผิดชอบและน าไปสู่
ผลสมัฤทธ์ิของงาน  คา่ตอบแทนท่ีได้รับจากราชการเพียงพอกบัคา่ครองชีพ  วิธีการประเมินเพ่ือ
เล่ือนขัน้เงินเดือนประจ าปี  การจดัสวสัดกิารตา่งๆ ท่ีสอดคล้องกบัความต้องการของบคุลากรใน
หนว่ยงาน  และการจดักิจกรรมตา่งๆ เพ่ือสง่เสริมสขุภาพจิตและสขุภาพกายท่ีดีแก่เจ้าหน้าท่ีอยู่
เสมอ  (คา่เฉล่ีย  3.24  3.14  3.04  2.98  และ  2.84)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 3.6  ความพงึพอใจเก่ียวกบัโอกาสและความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งกลุม่รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท  และกลุม่ 
รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท 

N = 53 N = 51 

โอกาสและ
ความก้าวหน้าทาง
อาชีพในองค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท   รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท   

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การได้รับการพฒันา
ทกัษะและความสามารถ
เพื่อเตรียมความพร้อมใน
การก้าวไปสูต่ าแหนง่ที่สงู
ขึน้อยูเ่สมอ 

3 
(5.7) 

16 
(30.2) 

22 
(41.5) 

8 
(15.1) 

4 
(7.5) 

3.11 
(0.993) 

ปานกลาง 4 
(7.5) 

10 
(19.6) 

26 
(51.0) 

9 
(17.8) 

2 
(3.9) 

3.10 
(0.922) 

ปานกลาง 

2. การได้รับโอกาสในการ
ใช้ความรู้ความ 
สามารถในการพฒันา
งานท่ีรับผิดชอบ 

4 
(7.5) 

24 
(45.3) 

21 
(39.6) 

3 
(5.7) 

1 
(1.9) 

3.51 
(0.800) 

มาก 5 
(9.8) 

19 
(37.3) 

21 
(41.2) 

6 
(11.8) 

0 
(0.0) 

3.45 
(0.832) 

มาก 

3. การได้รับการสนบั- 
สนนุและสง่เสริมให้เข้า
ร่วมประชมุ/อบรม/
สมัมนาและศกึษาดงูาน 

4 
(7.5) 

15 
(28.3) 

27 
(50.9) 

6 
(11.3) 

1 
(1.9) 

3.28 
(0.841) 

ปานกลาง 6 
(11.8) 

11 
(21.6) 

24 
(47.1) 

10 
(19.6) 

0 
(0.0) 

3.25 
(0.913) 

ปานกลาง 
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ตารางท่ี 3.6  (ตอ่) 
N = 53 N = 51 

โอกาสและ
ความก้าวหน้าทาง
อาชีพในองค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท   รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท   

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

4. ความชดัเจนในเส้น 
ทางความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ 

3 
(5.7) 

21 
(39.6) 

19 
(35.8) 

6 
(11.3) 

4 
(7.5) 

3.25 
(0.998) 

ปานกลาง 6 
(11.8) 

13 
(25.5) 

23 
(45.1) 

9 
(17.6) 

0 
(0.0) 

3.31 
(0.905) 

ปานกลาง 

5. การได้รับการประเมิน
เพื่อเลือ่นต าแหนง่อยา่ง
เป็นธรรม 

3 
(5.7) 

15 
(28.3) 

23 
(43.4) 

7 
(13.2) 

5 
(9.4) 

3.08 
(1.016) 

ปานกลาง 5 
(9.8) 

9 
(17.6) 

23 
(45.1) 

12 
(23.5) 

2 
(3.9) 

3.06 
(0.988) 

ปานกลาง 

6. ความรู้สกึมัน่คงใน
อาชีพการงาน 

11 
(20.8) 

24 
(45.3) 

14 
(26.4) 

4 
(7.5) 

0 
(0.0) 

3.79 
(0.863) 

มาก 15 
(29.4) 

21 
(41.2) 

11 
(21.6) 

4 
(7.8) 

0 
(0.0) 

3.92 
(0.913) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.34 

(0.919) 
ปานกลาง      

3.35 
(0.912) 

ปานกลาง 

 
 
 
 
 



 

จากตารางท่ี  3.6  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัโอกาสและ
ความก้าวหน้าทางอาชีพในองค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมน้อยกวา่ 
30,000 บาท  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  
(คา่เฉล่ีย 3.34)  และใน  4  ประเดน็  ได้แก่  การได้รับการสนบัสนนุและสง่เสริมให้เข้าร่วมประชมุ/
อบรม/สมัมนาและศกึษาดงูาน  ความชดัเจนในเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ  การได้รับการ
พฒันาทกัษะและความสามารถเพ่ือเตรียมความพร้อมในการก้าวไปสู่ต าแหนง่ท่ีสงูขึน้อยูเ่สมอ 
และการได้รับการประเมินเพื่อเล่ือนต าแหนง่อยา่งเป็นธรรม  (คา่เฉล่ีย  3.28  3.25  3.11 และ  
3.08)  ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากใน  2  ประเดน็ ได้แก่  ความรู้สกึมัน่คงใน
อาชีพการงาน  และการได้รับโอกาสในการใช้ความรู้ความสามารถในการพฒันางานท่ีรับผิดชอบ  
(คา่เฉล่ีย  3.79 และ  3.51)  ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัโอกาสและความก้าวหน้าทาง
อาชีพในองค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมมากกวา่ 30,000 บาท  พบวา่  
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.35)  และใน  
4  ประเดน็  ได้แก่  ความชดัเจนในเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ  การได้รับการสนบัสนนุและ
สง่เสริมให้เข้าร่วมประชมุ/อบรม/สมัมนาและศกึษาดงูาน  การได้รับการพฒันาทกัษะและความ 
สามารถเพ่ือเตรียมความพร้อมในการก้าวไปสู่ต าแหนง่ท่ีสงูขึน้อยูเ่สมอ และการได้รับการประเมิน
เพ่ือเล่ือนต าแหนง่อยา่งเป็นธรรม  (คา่เฉล่ีย  3.31  3.25  3.10 และ  3.06)  ตามล าดบั  และมี
ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากใน  2  ประเด็น ได้แก่  ความรู้สกึมัน่คงในอาชีพการงาน  และการ
ได้รับโอกาสในการใช้ความรู้ความสามารถในการพฒันางานท่ีรับผิดชอบ  (คา่เฉล่ีย  3.92 และ  
3.45)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 3.7  ความพงึพอใจเก่ียวกบัการรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวัของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งกลุม่รายได้รวมน้อยกวา่ 30,000  
บาท  และกลุม่รายได้รวมมากกวา่ 30,000 บาท 

N = 53 N = 51 

การรักษาดุลยภาพ
ระหว่างชีวิตการท างาน

และชีวิตส่วนตัว 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท   รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท   

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การได้รับมอบหมายให้
ปฏิบตัิงานนอกเวลา
ราชการ 

1 
(1.9) 

16 
(30.2) 

29 
(54.7) 

6 
(11.3) 

1 
(1.9) 

3.19 
(0.735) 

ปานกลาง 4 
(7.6) 

16 
(31.4) 

28 
(54.9) 

3 
(5.9) 

0 
(0.0) 

3.41 
(0.726) 

มาก 

2. การด าเนินชีวิตและ
ครอบครัวเป็นไปได้ด้วยดี
สอดคล้องกบัการปฏิบตัิ
ราชการ 

4 
(7.5) 

27 
(50.9) 

15 
(28.3) 

6 
(11.3) 

1 
(1.9) 

3.51 
(0.869) 

มาก 5 
(9.8) 

24 
(47.1) 

20 
(39.2) 

2 
(3.9) 

0 
(0.0) 

3.63 
(0.720) 

มาก 

3. การแบง่เวลาการ
ท างาน สว่นตวั/ครอบครัว
และสงัคมอยา่งเหมาะสม 

3 
(5.7) 

25 
(47.2) 

18 
(34.0) 

6 
(11.3) 

1 
(1.9) 

3.43 
(0.844) 

มาก 2 
(3.9) 

26 
(51.0) 

18 
(35.3) 

4 
(7.8) 

1 
(2.0) 

3.47 
(0.784) 

มาก 

4. การมเีวลาออกก าลงั
กายเพื่อสขุภาพอยา่ง
เหมาะสม 

1 
(1.9) 

12 
(22.6) 

26 
(49.1) 

10 
(18.9) 

4 
(7.5) 

2.92 
(0.895) 

ปานกลาง 3 
(5.9) 

14 
(27.5) 

27 
(52.9) 

6 
(11.8) 

1 
(2.0) 

3.24 
(0.815) 

ปานกลาง 

 



 

 217 

ตารางท่ี 3.7  (ตอ่) 
N = 53 N = 51 

การรักษาดุลยภาพ
ระหว่างชีวิตการท างาน

และชีวิตส่วนตัว 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท   รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท   

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

5. การสนบัสนนุให้มีการ
โอน/ย้ายระหวา่งอ าเภอ
เพื่อท างานในสถานท่ี
ท างานใกล้บ้าน 

3 
(5.7) 

12 
(22.6) 

32 
(60.4) 

4 
(7.5) 

2 
(3.8) 

3.19 
(0.810) 

ปานกลาง 4 
(7.8) 

17 
(33.3) 

25 
(49.0) 

4 
(7.8) 

1 
(2.0) 

3.37 
(0.824) 

ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม      
3.25 
(0.831 

ปานกลาง      
3.42 

(0.774) 
มาก 

 
 
 
 
 
 
 
จากตารางท่ี  4.38  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการรักษาดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั  ของนกัวิชาการ 



 

จากตารางท่ี  3.7  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการรักษา
ดลุยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวัของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวม
น้อยกวา่ 30,000 บาท  พบว่า  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบั
ปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.25)  และใน  3  ประเดน็  ได้แก่  การได้รับมอบหมายให้ปฏิบตัิงานนอก
เวลาราชการ  การสนบัสนนุให้มีการโอน/ย้ายระหวา่งอ าเภอเพ่ือท างานในสถานท่ีท างานใกล้บ้าน  
และการมีเวลาออกก าลงักายเพ่ือสขุภาพอยา่งเหมาะสม  (คา่เฉล่ีย  3.19  3.19  และ  2.92)  
ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจอยู่ในระดบัมากใน  2  ประเดน็  ได้แก่ การด าเนินชีวิตและ
ครอบครัวเป็นไปได้ด้วยดีสอดคล้องกบัการปฏิบตัริาชการ  และการแบง่เวลาการท างาน สว่นตวั/
ครอบครัวและสงัคมอยา่งเหมาะสม  (คา่เฉล่ีย  3.51  และ  3.43) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการรักษาดลุยภาพระหวา่ง
ชีวิตการท างานและชีวิตสว่นตวั  ของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมมากกวา่ 30,000 
บาท  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.42)  
และใน  3  ประเดน็  ได้แก่  การด าเนินชีวิตและครอบครัวเป็นไปได้ด้วยดีสอดคล้องกบัการปฏิบตัิ
ราชการ  การแบง่เวลาการท างาน สว่นตวั/ครอบครัวและสงัคมอยา่งเหมาะสม  และการได้รับ
มอบหมายให้ปฏิบตังิานนอกเวลาราชการ  (คา่เฉล่ีย  3.63  3.47  และ  3.41)  ตามล าดบั  และมี
ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลางใน  2  ประเดน็  ได้แก่ การสนบัสนนุให้มีการโอน/ย้ายระหวา่ง
อ าเภอเพ่ือท างานในสถานท่ีท างานใกล้บ้าน  และการมีเวลาออกก าลงักายเพ่ือสขุภาพอย่าง
เหมาะสม  (คา่เฉล่ีย  3.37  และ  3.24) 
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ตารางท่ี 3.8  ความพงึพอใจเก่ียวกบัการส่ือสารในองค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งกลุม่รายได้รวมน้อยกวา่ 30,000 บาท  และกลุม่รายได้รวมมากกว่า  
30,000 บาท 

N = 53 N = 51 

การส่ือสารในองค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท   รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท   

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การประชาสมัพนัธ์
ข้อมลูขา่วสารตา่งๆ ของ
หนว่ยงาน 

1 
(1.9) 

18 
(34.0) 

29 
(54.7) 

5 
(9.4) 

0 
(0.0) 

3.28 
(0.662) 

ปานกลาง 5 
(9.8) 

18 
(35.3) 

25 
(49.0) 

3 
(5.9) 

0 
(0.0) 

3.49 
(0.758) 

มาก 

2. ช่องทางการสือ่สารของ
หนว่ยงาน 

2 
(3.8) 

20 
(37.7 

29 
(54.7) 

2 
(3.8) 

0 
(0.0) 

3.42 
(0.633) 

มาก 8 
(15.7) 

17 
(33.3) 

22 
(43.1) 

4 
(7.8) 

0 
(0.0) 

3.57 
(0.855) 

มาก 

3. การประชมุชีแ้จง/
หารือ/ขอความคดิเห็น 
ในเร่ืองส าคญัเก่ียวกบั
องค์กร 

1 
(1.9) 

22 
(41.5) 

25 
(47.2) 

5 
(9.4) 

0 
(0.0) 

3.36 
(0.682) 

ปานกลาง 8 
(15.7) 

21 
(41.2) 

17 
(33.3) 

4 
(7.8) 

1 
(2.0) 

3.61 
(0.918) 

มาก 

4. การเปิดโอกาสให้
เจ้าหน้าที่ทกุระดบัแสดง
ความคิดเห็นได้อยา่ง
เต็มที ่

5 
(9.4) 

23 
(43.4) 

15 
(28.3) 

6 
(11.3) 

4 
(7.5) 

3.36 
(1.058) 

ปานกลาง 8 
(15.7) 

20 
(39.2) 

11 
(21.6) 

9 
(17.6) 

3 
(5.9) 

3.41 
(1.135) 

มาก 
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ตารางท่ี 3.8  (ตอ่) 
N = 53 N = 51 

การส่ือสารในองค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท   รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท   

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

5. หนว่ยงานมีแหลง่ 
ข้อมลูขา่วสารให้สามารถ
เข้าถงึได้ 

5 
(9.4) 

19 
(35.8) 

20 
(37.7) 

8 
(15.1) 

1 
(1.9) 

3.36 
(0.922) 

ปานกลาง 7 
(13.7) 

21 
(41.2) 

16 
(31.4) 

6 
(11.8) 

1 
(2.0) 

3.53 
(0.946) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.36 

(0.791) 
ปานกลาง      

3.52 
(0.922) 

มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
จากตารางท่ี  4.39  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการส่ือสารในองค์กร  ของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมน้อยกวา่  



 

จากตารางท่ี  3.8  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการส่ือสาร
ในองค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท  พบวา่  นกัวิชาการ 
สง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัปานกลาง  (คา่เฉล่ีย 3.36)  และใน  4  
ประเดน็  ได้แก่  การประชมุชีแ้จง/หารือ/ขอความคดิเห็นในเร่ืองส าคญัเก่ียวกบัองค์กร  การเปิด
โอกาสให้เจ้าหน้าท่ีทกุระดบัแสดงความคิดเห็นได้อยา่งเตม็ท่ี  หนว่ยงานมีแหลง่ข้อมลูขา่วสารให้
สามารถเข้าถึงได้  และการประชาสมัพนัธ์ข้อมลูขา่วสารตา่งๆ ของหนว่ยงาน    (คา่เฉล่ีย  3.36  
3.36  3.36  และ  3.28)  ตามล าดบั  และมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากในประเดน็ ชอ่งทางการ
ส่ือสารของหนว่ยงาน  (คา่เฉล่ีย 3.42)   

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการส่ือสารในองค์กรของ
นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมมากกวา่ 30,000 บาท  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริม
การเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.52)  และใน  5  ประเด็น  ได้แก่   
การประชมุชีแ้จง/หารือ/ขอความคิดเห็นในเร่ืองส าคญัเก่ียวกบัองค์กร  ช่องทางการส่ือสารของ
หนว่ยงาน  หนว่ยงานมีแหล่งข้อมลูขา่วสารให้สามารถเข้าถึงได้  การประชาสมัพนัธ์ข้อมลูขา่วสาร
ตา่งๆ ของหนว่ยงาน  และการเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าท่ีทกุระดบัแสดงความคิดเห็นได้อย่างเตม็ท่ี 
(คา่เฉล่ีย  3.61  3.57  3.53  3.49  และ  3.41)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 3.9  ความพงึพอใจเก่ียวกบัการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคมขององค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรระหวา่งกลุม่รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท  และกลุม่รายได้
รวมมากกวา่ 30,000 บาท 

N = 53 N = 51 

การสร้างประโยชน์ต่อ
สังคมขององค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท   รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท   

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

1. การท างานในการสร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคมของ
หนว่ยงานท่ีสงักดัอยูใ่น
ปัจจบุนั 

6 
(11.3) 

30 
(56.6) 

15 
(28.3) 

1 
(1.9) 

1 
(1.9) 

3.74 
(0.763) 

มาก 7 
(13.7) 

25 
(49.0) 

17 
(33.3) 

2 
(3.9) 

0 
(0.0) 

3.73 
(0.750) 

มาก 

2. นโยบายและการ
บริหารจดัการของ
หนว่ยงานท่ีสงักดัอยูใ่น
ปัจจบุนัเอือ้ในการสร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคม 

7 
(13.2) 

30 
(56.6) 

14 
(26.4) 

2 
(3.8) 

0 
(0.0) 

3.79 
(0.717) 

มาก 8 
(15.7) 

31 
(60.8) 

10 
(19.6) 

1 
(2.0) 

1 
(2.0) 

3.86 
(0.775) 

มาก 

3. การสร้างองค์ความรู้
ของหนว่ยงานท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่สงัคม 

5 
(9.5) 

29 
(54.7) 

17 
(32.1) 

2 
(3.8) 

0 
(0.0) 

3.70 
(0.696) 

มาก 4 
(7.8) 

28 
(54.9) 

18 
(35.3) 

0 
(0.0) 

1 
(2.0) 

3.67 
(0.712) 

มาก 
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ตารางท่ี 3.9  (ตอ่) 
N = 53 N = 51 

การสร้างประโยชน์ต่อ
สังคมขององค์กร 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 

ระดับความพงึพอใจ 
เฉลี่ย 

ความหมาย 
รายได้รวมน้อยกว่า 30,000 บาท   รายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท   

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

(S.D.) 

4. ความกล้าทีจ่ะเปิดเผย
ถึงหนว่ยงานท่ีปฏิบตัิงาน
อยู ่

8 
(15.1) 

29 
(54.7) 

14 
(26.4) 

2 
(3.8) 

0 
(0.0) 

3.81 
(0.735) 

มาก 8 
(15.7) 

25 
(49.0) 

14 
(27.5) 

1 
(2.0) 

3 
(5.9) 

3.67 
(0.973) 

มาก 

5. การมีสว่นร่วมของ
หนว่ยงานในกิจกรรมของ
ชมุชน เช่น งานทอดกฐิน 
งานบญุกศุลตา่งๆ ฯลฯ 

8 
(15.1) 

28 
(52.8) 

15 
(28.3) 

1 
(1.9) 

1 
(1.9) 

3.77 
(0.800) 

มาก 9 
(17.6) 

26 
(51.0) 

15 
(29.4) 

0 
(0.0) 

1 
(2.0) 

3.82 
(0.793) 

มาก 

เฉลี่ยรวม      
3.76 

(0.742) 
มาก      

3.75 
(0.801) 

มาก 

รวมน้อยกวา่ 30,000 บาท  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.76)  และใน  5  ประเดน็  ได้แก่  ความกล้า
ท่ีจะเปิดเผยถึง 

 3.67)  ตามล าดบั 



 

จากตารางท่ี  3.9  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการสร้าง
ประโยชน์ตอ่สงัคมขององค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมน้อยกว่า 30,000 
บาท  พบวา่  นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.76)  
และใน  5  ประเดน็  ได้แก่  ความกล้าท่ีจะเปิดเผยถึงหน่วยงานท่ีปฏิบตังิานอยู่  นโยบายและการ
บริหารจดัการของหน่วยงานท่ีสงักดัอยูใ่นปัจจบุนัเอือ้ในการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม  การมีสว่น
ร่วมของหนว่ยงานในกิจกรรมของชมุชน เชน่ งานทอดกฐิน งานบญุกศุลตา่งๆ ฯลฯ  การท างานใน
การสร้างประโยชน์ตอ่สงัคมของหนว่ยงานท่ีสงักดัอยูใ่นปัจจบุนั  และการสร้างองค์ความรู้ของ
หนว่ยงานท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สงัคม  (คา่เฉล่ีย  3.81  3..79  3.77  3.74  และ  3.70)  ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามระดบัความพงึพอใจเก่ียวกบัการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคม
ขององค์กรของนกัวิชาการสง่เสริมการเกษตรท่ีมีรายได้รวมมากกว่า 30,000 บาท  พบวา่  นกัวิชาการ
สง่เสริมการเกษตรมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก  (คา่เฉล่ีย 3.75)  และใน  5  ประเดน็  
ได้แก่  นโยบายและการบริหารจดัการของหน่วยงานท่ีสงักดัอยูใ่นปัจจบุนัเอือ้ในการสร้างประโยชน์
ตอ่สงัคม  การมีสว่นร่วมของหนว่ยงานในกิจกรรมของชมุชน เชน่ งานทอดกฐิน งานบญุกศุลตา่งๆ 
ฯลฯ  การท างานในการสร้างประโยชน์ตอ่สงัคมของหนว่ยงานท่ีสงักดัอยูใ่นปัจจบุนั  การสร้างองค์
ความรู้ของหนว่ยงานท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สงัคม  และความกล้าท่ีจะเปิดเผยถึงหน่วยงานท่ี
ปฏิบตังิานอยู่  (คา่เฉล่ีย  3.86  3.82  3.73  3.67  และ  3.67)  ตามล าดบั 
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ประวัตผู้ิวจิัย 
 
ช่ือ นางศรัณยา  ชรัูตน์ 
วัน เดือน ปีเกิด 13 กรกฎาคม 2517 
สถานที่เกิด อ าเภอขนอม  จงัหวดันครศรีธรรมราช 
ประวัตกิารศึกษา วท.บ (เกษตรศาสตร์)  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  2540 
สถานที่ท างาน ปี 2542-2543  ส านกังานประชาสงเคราะห์เขตพืน้ท่ี 3 (คลองเตย)  

กรมประชาสงเคราะห์ 
ปี 2544-2545  ส านกัสง่เสริมและจดัการสินค้าเกษตร  กรมสง่เสริมการเกษตร 
ปี 2545-2548  ส านกังานโครงการสมเดจ็พระเทพรัตนราชสดุา ฯ สยาม 
บรมราชกมุารี  ส านกัพระราชวงั 
ปี 2549-2551  ส านกัสง่เสริมและจดัการสินค้าเกษตร  กรมสง่เสริมการเกษตร 
ปี 2552- ปัจจบุนั  ส านกังานเกษตรอ าเภอเมืองนครพนม  จงัหวดันครพนม 

ต าแหน่ง นกัวิชาการสง่เสริมการเกษตร  จงัหวดันครพนม 


