
ปัจจยัที่เกีย่วข้องกบัความพงึพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน 
โครงการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ ในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นายอาทติย์  ทองพมิพ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วทิยานิพนธ์น้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาเกษตรศาสตรมหาบณัฑิต 
แขนงวชิาส่งเสริมการเกษตร สาขาวชิาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

พ.ศ. 2556 



Factors Relating to Farmer Satisfaction Towards the Economic Crop 
Registration Project in Bang Lamung District of Chon Buri Province 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mr. Arthit  Thongpim 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for 

the Degree of Master of Agriculture in Agricultural Extension and Development 
School of Agriculture and Cooperatives  

Sukhothai Thammathirat Open University 
2013 





ฉ 
 

กติติกรรมประกาศ 
 
 
 วทิยานิพนธ์ฉบงบน้ีส าเร็จะงะ่วงไปไดด้ว้ยดี ผูว้ิจ งยไดร้งบความกรงณาเป็นอยา่งสูงยิง่จาก นาง
สงกงญญา อธิปอนงนต ์ผูอ้  านวยการส านงกพงฒนาการถ่ายทอดเทคโนโะยี กรมส่งเสริมการเกษตรประธาน
คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย ์ดร.สินีนงช ครงฑเมือง แสนเสริม อาจารย ์      ท่ีปรึกษา
วะงก แะะรองศาสตราจารย ์บ าเพ็ญ เขียวววาน อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม จากสาขาวิชาเกษตรศาสตร์แะะ
สวกรณ์ มวาวิทยาะงยสงโขทงยธรรมาธิราช ท่ีกรงณาสะะเวะาในการใว้ค  าปรึกษาแนะน า ถ่ายทอดความรู้
แะะแนวความคิดทางดา้นวิชาการองนมีคงณค่า ตะอดจนค าแนะน าในการแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ท าใว้
วิทยานิพนธ์ฉบงบน้ีถูกต้องสมบูรณ์ พร้อมทง้งใว้ก าะงงใจตะอดท่ีผูว้ิจ งยศึกษาค้นควา้ ผูว้ิจ งยขอกราบ
ขอบพระคงณทงกท่านเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 ขอกราบขอบพระคงณคณาจารย์ทงกท่านท่ีใว้ความรู้ด้านวิชาการ แะะเจ้าวน้าท่ีของ
มวาวิทยาะงยสงโขทงยธรรมาธิราชท่ีอ านวยความสะดวกทงกดา้น ซ่ึงมีผะท าใว้การศึกษาประสบผะส าเร็จ  
พร้อมกงนน้ีขอขอบพระคงณเกษตรจงงววงดชะบงรี เกษตรอ าเอบางะะมงง แะะเจา้วน้าท่ีส านงกงานเกษตร
อ าเออบางะะมงงผูเ้ก่ียวขอ้งในทงกระดงบ ท่ีกรงณาอ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูะในการวิจงย
ครง้ งน้ี  แะะขอขอบคงณเกษตรกรผูป้ะูกมงนส าปะวะงงท่ีเข้าร่วมโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ            
ปี 2555/56 ในอ าเออบางะะมงง จงงววงดชะบงรี ทงกท่านท่ีเสียเวะาแะะใว้ความร่วมมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูะอาคสนาม ขอขอบคงณเพื่ อน ๆ นงกศึกษาปริญญาโทรง่ นท่ี  13 อาคตะวงนออก สาขาวิชา
เกษตรศาสตร์แะะสวกรณ์ ท่ีใวก้ารสนงบสนงน ช่วยเวะือ แะะใวก้ าะงงใจตะอดมา 
 นอกจากน้ี ผูว้ิจ งยย งงได้รงบการช่วยเวะือแะะก าะงงใจจากมารดา แะะทงกคนในครอบครงว 
ตะอดจนบงคคะต่าง ๆ ท่ีใว้ความช่วยเวะืออีกมาก ท่ีผูว้ิจ งยไม่สามารถกะ่าวนามไดท้ง้งวมดในท่ีน้ี ผูว้ิจ งย
รู้สึกซาบซ้ึงในความกรงณาแะะความปรารถนาดีของทงกท่านเป็นอย่างยิ่ง จึงกราบขอบพระคงณแะะ
ขอบคงณมาไวใ้นโอกาสน้ี ววงงเป็นอย่างยิ่งว่าวิทยานิพนธ์ฉบงบน้ีจะเป็นประโยชน์แะะสามารถใช้เป็น
แนวทางในการด าเนินงาน คงณค่าแะะความดีองนพึงมีจากวิทยานิพนธ์ฉบงบน้ี ผูว้ิจ งยขอมอบแด่มารดา    
ครูบาอาจารย ์ตะอดจนผูมี้พระคงณทงกท่านไว ้ณ ท่ีน้ี 
 
 
 
         อาทิตย ์ทองพิมพ ์ 
          สิงวาคม 2557 



ง 
 
ช่ือวทิยานิพนธ์ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียน 
  พืชเศรษฐกิจในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
ผู้วจิยั  นายอาทิตย ์ ทองพิมพ ์รหัสนักศึกษา 2559001017  
ปริญญา เกษตรศาสตรมหาบณัฑิต (ส่งเสริมและพฒันาการเกษตร)  
อาจารย์ทีป่รึกษา (1) รองศาสตราจารย ์ดร. สินีนุช  ครุฑเมือง แสนเสริม 
(2) รองศาสตราจารยบ์ าเพญ็  เขียวหวาน ปีการศึกษา 2556 

 
บทคดัย่อ 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา (1) สภาพพ้ืนฐานทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกรใน
อ าเภอบางละมุง จังหวดัชลบุรี (2 ) ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ (3)ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
และ (4) ปัญหาและขอ้เสนอแนะของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
 ประชากรท่ีศึกษา คือ เกษตรกรผูป้ลูกมนัส าปะหลงัในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ท่ีเขา้ร่วม
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจจ านวน 551 ราย ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 232 คน ท าการสุ่มตวัอยา่งแบบง่ายโดยการ
จบัฉลาก เคร่ืองมือท่ีใช้คือแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์ถดถอยพหุ 
 ผลการวิจยัพบว่า (1) เกษตรกรมากกว่าคร่ึงเป็นเพศชาย มีอายุเฉล่ีย 48.67 ปี จบการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา สมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 4.23 คน เกษตรกรส่วนใหญ่ไม่เป็นสมาชิกกลุ่มทางการเกษตร                  
มีประสบการณ์ในการปลูกมนัส าปะหลงัเฉล่ีย 10.01 ปี แรงงานในครัวเรือนเฉล่ีย 1.62 คน พ้ืนท่ีเพาะปลูกเฉล่ีย 
25.52 ไร่ผลผลิตเฉล่ีย 4,493.53 กิโลกรัมต่อไร่ รายไดเ้ฉล่ีย 235,555 บาทตน้ทุนการผลิตเฉล่ีย 6,457.33 บาทต่อไร่ 
และเกือบสามในส่ีใชเ้งินทุนของตนเองและครอบครัวในการลงทุน (2) เกษตรกรมีระดบัการรับรู้เก่ียวกบัการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจจากแหล่งต่าง ๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางโดยไดรั้บขอ้มูลจากเจา้หน้าท่ีส่งเสริม
การเกษตรมากท่ีสุด (3) ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (4) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ ผลผลิตท่ีไดรั้บจากการผลิตมนัส าปะหลงั ประสบการณ์ในการผลิตมนัส าปะหลงั 
และการรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ (5) ปัญหาของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจพบว่ามีปัญหาในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย ขอ้เสนอแนะ เจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบัติงานควรเพ่ิมรูปแบบหรือ
ช่องทางในการประชาสมัพนัธ์ใหมี้ความหลากหลาย และมีความถ่ีในการประชาสมัพนัธ์มากข้ึน 
 
 
 
 
ค าส าคญั  ความพึงพอใจ โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ อ าเออบางะะมงง จงงววงดชะบงรี 



จ 
 
Thesis title: Factors Relating to Farmer Satisfaction Towards the Economic Crop  

Registration Project in Bang Lamung District of Chon Buri Province 

Researcher: Mr. Arthit  Thongpim; ID: 2559001017; 

Degree: Master of Agriculture (Agricultural Extension and Development);  

Thesis advisors: Dr. Sineenuch  Khrutmuang Sanserm, Associate Professor;               

(2) Bumpen  Keowan, Associate Professor; Academic year: 2013 

       

 

Abstract 

 

 

The purposes of this research were to study (1) fundamental socio-

economic circumstance of farmers in Bang Lamung District of Chon Buri Province   

(2) farmers’ satisfaction towards the Economic Crop Registration Project (3) factors  

relating to farmers’ satisfaction towards the Economic Crop Registration Project      

(4) problems and suggestions of farmers for the Economic Crop Registration Project. 

 Population was a number of 551 cassava farmers in Bang Lamung District 

of ChonBuri Province who participated in the Economic Crop Registration Project.  

The sample group was 232 farmers by simple random sampling with drawing lots.  

Tool was interview form.  Data was analyzed by frequency distribution, percentage, 

minimum value, maximum value, standard deviation and multiple regression analysis. 

  Findings from the study were as follows.  (1) Over half of the farmers 

were male with their average age at 48.67 years.  They completed primary education.  

Their average number of household members was 4.23 persons.  Most of them did not 

join membership of any agricultural group.  Their average experience in cassava 

plantation was 10.01 years.  Their average number of household labor was 1.62 

persons.  Their average planted area was 25.52rai.  Their average yield was 4,493.53 

kg/rai with the average income 235,555 baht and the average production cost 6,457.33 

baht/rai.  Nearly three-fourths spent their own capital and their relatives’ capital for 

investment. (2) Their overall acknowledgement level of the Economic Crop 

Registration Project from other sources was at medium level as they received 

information most of the time from agricultural extension officers.  (3) Their overall 

satisfaction towards the Economic Crop Registration Project was at high level.         

(4) Factors relating to farmers’ satisfaction towards the Economic Crop Registration 

Project were yield from cassava production, experience in cassava production and 

receiving information about economic crop registration. (5) In terms of farmers’ 

problems in the Economic Crop Registration Project, overall problem was found at 

low level.  It was suggested authorities to increase patterns or diverse channels with 

more frequency in public relations campaign.    
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บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

กรมส่งเสริมการเกษตรเป็นหน่วยงานหน่ึงภายใตก้ระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ท่ีมี
บทบาทภารกิจท่ีหลากหลายดา้น ทั้งภารกิจตามบทบาทหน้าท่ีของกรมส่งเสริมการเกษตร ภารกิจ
ภายใตก้ารบริหารราชการส่วนภูมิภาคและทอ้งถ่ิน รวมถึงภารกิจท่ีเป็นนโยบายต่าง ๆ ของรัฐบาล 
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ นับเป็นอีกหน่ึงนโยบายของรัฐบาลท่ีได้มอบหมายให้กรม
ส่งเสริมการเกษตรด าเนินการ ซ่ึงรัฐบาลไดป้รับเปล่ียนนโยบายความช่วยเหลือเกษตรกร กรณีราคา
ผลผลิตตกต ่าโดยผ่านโครงการต่าง ๆ ของรัฐบาล ไม่ว่าจะเป็นโครงการประกนัรายได้เกษตรกร 
โครงการับจ าน า โครงการแทรกแซงราคา เป็นตน้ เพื่อเป็นการยกระดบัรายได้ของเกษตรกรให้
เหมาะสม และสร้างความมัน่คงในการประกอบอาชีพเกษตรกรรมโดยไม่บิดเบือนกลไกการตลาด 
มุ่งหวงัให้เกษตรกรได้รับผลประโยชน์จากโครงการโดยตรงและทั่วถึง ซ่ึงการด าเนินการ            
ข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ได้แก่ ข้าว ข้าวโพดเล้ียงสัตว์ และมันส าปะหลังได้
ด าเนินการมาตั้งแต่ปีการผลิต 2553/54 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อบรรเทาความเดือดร้อนของเกษตรกร
กรณีจ าหน่ายผลผลิตทางการเกษตรในราคาท่ีไม่คุม้ค่ากบัการลงทุน และใหเ้กษตรกรมีก าไรจากการ
ประกอบอาชีพการเกษตร สามารถยึดเป็นอาชีพหลกั ท าให้คุณภาพชีวิตดีข้ึน โดยให้เกษตรกรทุก
รายมีโอกาสเขา้ร่วมโครงการมากท่ีสุด นอกจากน้ีเพื่อให้มีฐานขอ้มูลเกษตรกรท่ีถูกตอ้งครบถว้น
และสมบูรณ์ และให้เกษตรกรใช้เป็นหลกัฐานในการเข้าร่วมโครงการต่าง ๆ ตามนโยบายของ
รัฐบาล เน่ืองจากในปัจจุบนัรัฐบาลไดก้ าหนดโครงการหรือมาตรการต่าง ๆ เพื่อช่วยเหลือเกษตรกร 
หลายโครงการ เช่น โครงการรับจ าน าขา้ว จ าน ามนัส าปะหลงั พร้อมกนัน้ียงัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ
ข้ึนทะเบียนไปเป็นฐานขอ้มูลประกอบการช่วยเหลือเกษตรกรเม่ือประสบภยัต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น
อุทกภยั ภยัแลง้ และศตัรูพืชระบาด (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2555: 1) 

มนัส าปะหลงันับเป็นพืชเศรษฐกิจหลักของจงัหวดัชลบุรี และเป็นหน่ึงในสามของ
ชนิดพืชท่ีสามารถเข้าร่วมโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจของกรมส่งเสริมการเกษตรได ้          
มนัส าปะหลงัเป็นพืชท่ีนิยมปลูกมากครอบคลุมทุกอ าเภอในจงัหวดัชลบุรี โดยมีเกษตรกรผูป้ลูก    
มันส าปะหลังจ านวน 5,168 ราย และมีพื้นท่ีเพาะปลูกมันส าปะหลัง 306,368ไร่ ผลผลิตในปี       
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พ.ศ. 2555 จ านวน 1,351,779 ตนั ราคามนัส าปะหลงัสด 2.05 บาทต่อกิโลกรัม ซ่ึงอ าเภอบางละมุง 
นบัเป็นอีกหน่ึงอ าเภอในจ านวน 11 อ าเภอของจงัหวดัชลบุรีท่ีปลูกมนัส าปะหลงั ซ่ึงอ าเภอบางละ
มุงตั้งอยู่ทางตอนใตข้องตวัจงัหวดัชลบุรี มีพื้นท่ีการเกษตรทั้งอ าเภอจ านวน 84,494 ไร่  เกษตรกร  
3,708 ราย มีพื้นท่ีปลูกมนัส าปะหลงัจ านวน 48,463 ไร่ เกษตรกรผูป้ลูกมนัส าปะหลงั 1,801 ราย 
โดยท่ีผา่นมาเกษตรกรผูป้ลูกมนัส าปะหลงัมกัประสบปัญหาท่ีส าคญั คือ ปัญหาตน้ทุนการผลิตสูง
ในขณะท่ีราคาผลผลิตตกต ่า ผลผลิตต่อไร่ต ่า อีกทั้งยงัประสบปัญหาการระบาดของโรคแมลงและ
ศตัรูพืชอีกด้วย (ส านักงานเกษตรอ าเภอบางละมุง, 2556: 2) ในปี 2555/56 ในอ าเภอบางละมุง        
มีเกษตรกรเขา้ร่วมโครงการข้ึนทะเบียนผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ (มนัส าปะหลงั) จ  านวน 551 ราย และ
จากการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจท่ีผา่นมา พบวา่เกษตรกรท่ีเขา้ร่วมโครงการฯ      
ให้ขอ้คิดเห็นในเบ้ืองตน้เก่ียวกบัปัญหาท่ีประสบ เช่น ขาดเอกสารท่ีใช้ในการเขา้ร่วมโครงการฯ 
ขั้นตอนโครงการฯยุง่ยากและซบัซอ้น การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารไม่ทัว่ถึง เป็นตน้ 

ดงันั้นจึงเห็นสมควรท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินโครงการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี เพื่อประเมิน วิเคราะห์ ความคิดเห็นของ
เกษตรกรผูป้ลูกมันส าปะหลังท่ีเข้า ร่วมโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในอ าเภอบางละมุง 
จงัหวดัชลบุรี ว่ามีความพึงพอใจต่อโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ อย่างไร รวมถึงปัญหาและ
ข้อเสนอแนะจากการด าเนินโครงการฯ  เพื่อน าข้อมูลท่ีได้ไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุงการ
ด าเนินงานส่งเสริมการเกษตรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน รวมทั้งเป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหา
การด าเนินโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจและโครงการอ่ืน ๆ ในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี
ต่อไป 
 

2. วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 

2.1  เพื่อศึกษาสภาพพื้นฐานทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกรในอ าเภอบางละมุง 
จงัหวดัชลบุรี 

2.2 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ ในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 

2.3  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 

2.4  เพื่อศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
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3. กรอบแนวคดิกำรวจิัย  
 

การศึกษาคร้ังน้ี มุ่งศึกษาความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีเขา้รับบริการในโครงการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี โดยผูว้ิจยัได้ศึกษาค้นควา้เอกสารและ
งานวิจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของผูรั้บบริการ เพื่อน ามาก าหนดกรอบแนวคิดการวิจยั 
จากการศึกษาเอกสารต่าง ๆ ดงักล่าวสามารถพฒันาเป็นกรอบแนวคิดการวจิยัไดด้งัน้ี 

3.1  ตัวแปรอิสระ คือ ขอ้มูลทัว่ไปของเกษตรกร ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา การเป็น
สมาชิกองค์กร  ลกัษณะการถือครอง และแหล่งเงินทุน สภาพทางสังคม ไดแ้ก่ อายุ จ  านวนสมาชิก
ในครัวเรือน และประสบการณ์ในการผลิตมนัส าปะหลงั สภาพทางเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ ขนาดพื้นท่ีผลิต
มนัส าปะหลงั จ  านวนแรงงานในครัวเรือน ผลผลิตท่ีไดรั้บ รายไดจ้ากการขายผลผลิต ตน้ทุนการผลิต
มนัส าปะหลงั และปัจจยัอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ การรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 

3.2  ตัวแปรตำม  คือ ความพึงพอใจของเกษตรกรต่องานด าเนินงานโครงการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจในด้านต่าง ๆ ไดแ้ก่ ดา้นการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีผูใ้ห้บริการ  ดา้นการ
เตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ดา้นการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ดา้นการตรวจสอบ
และการประชาคม และดา้นการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียน 
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 ตัวแปรอสิระ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          ตัวแปรตำม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 
 
 
 
 

1.สภาพทางสังคม 
     1.1 อาย ุ
     1.2 จ านวนสมาชิกครัวเรือน 
     1.3 ประสบการณ์ในการผลิตมนัส าปะหลงั 
2.สภาพทางเศรษฐกิจ 
     2.1 ขนาดพื้นท่ีผลิตมนัส าปะหลงั 
     2.2 จ  านวนแรงงานในครัวเรือน 
     2.3 ผลผลิตท่ีไดรั้บ 
     2.4 รายไดจ้ากการขายผลผลิต 
     2.5 ตน้ทุนการผลิตมนัส าปะหลงั 
3. ปัจจยัอ่ืน ๆ  
     3.1 การรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ 
   
 

ความพึ งพอใจของเกษตรกร ต่อการ
ด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบี ยนพืช
เศรษฐกิจ ปี 2555/56 
  1. ด้านการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีผู ้
ใหบ้ริการ   
  2 . ด้ าน การ เต รียมการก่ อนการ ข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
  3. ดา้นการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ  
  4. ดา้นการตรวจสอบและการประชาคม     
  5. ด้านการออกใบรับรองผลการข้ึน
ทะเบียน 
 

ขอ้มูลพื้นฐานของเกษตรกร 
1. เพศ 
2. ระดบัการศึกษา           
3. การเป็นสมาชิกองคก์ร  
4 ลกัษณะการถือครอง 
5. แหล่งเงินทุน 
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4. สมมติฐำนกำรวจิัย  
 

สภาพทางสังคม ไดแ้ก่ อาย ุจ  านวนสมาชิกในครัวเรือน และประสบการณ์ในการผลิต
มนัส าปะหลงั สภาพทางเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ ขนาดพื้นท่ีผลิตมนัส าปะหลงั จ านวนแรงงานในครัวเรือน 
ผลผลิตท่ีไดรั้บ รายไดจ้ากการขายผลผลิต ตน้ทุนการผลิตมนัส าปะหลงั และปัจจยัอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ การ
รับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ของเกษตรกรในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี มีอยา่งนอ้ย
หน่ึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจในการด าเนินโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นต่าง 
ๆ ในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
 

5. ขอบเขตของกำรวจิัย 
 

การวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินโครงการ
ข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี มีขอบเขตการวจิยัดงัน้ี 

5.1  ขอบเขตเชิงพืน้ที่ การวิจยัคร้ังน้ีศึกษาเกษตรกรผูป้ลูกมนัส าปะหลงัในอ าเภอบาง
ละมุง จงัหวดัชลบุรี ท่ีเขา้ร่วมโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 

5.2  ขอบเขตเชิงเนื้อหำ ศึกษาในเร่ืองของขอ้มูลพื้นฐานของเกษตรกร ไดแ้ก่ เพศ ระดบั
การศึกษา การเป็นสมาชิกองคก์ร  ลกัษณะการถือครอง และแหล่งเงินทุน สภาพทางสังคม ไดแ้ก่ อาย ุ
จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน และประสบการณ์ในการผลิตมนัส าปะหลงั สภาพทางเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ 
ขนาดพื้นท่ีผลิตมนัส าปะหลงั จ านวนแรงงานในครัวเรือน ผลผลิตท่ีไดรั้บ รายไดจ้ากการขายผลผลิต 
ตน้ทุนการผลิตมนัส าปะหลงั และปัจจยัอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ การรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ และ
ความพึงพอใจของเกษตรกรในการด าเนินโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นต่าง ๆ ดา้นการ
ปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีผูใ้ห้บริการ ดา้นการเตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ด้านการ  
ข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ด้านการตรวจสอบและการประชาคม ด้านการออกใบรับรองผลการ         
ข้ึนทะเบียน 

5.3  ขอบเขตเชิงเวลำ  การวิจยัคร้ังน้ี ศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับความพึงพอใจของ
เกษตรกรในการด าเนินโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56  เก็บรวบรวมขอ้มูลตั้งแต่เดือน
เมษายน 2557 ถึงเดือนมิถุนายน 2557 
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6. นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

เพื่อให้งานวิจัยคร้ังน้ีมีขอบเขตท่ีชัดเจนยิ่งข้ึนและเพื่อความเข้าใจท่ีถูกต้องใน
ความหมายของค าศพัทท่ี์ไดใ้ชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี จึงไดก้ าหนดความหมายเฉพาะไวด้งัน้ี 

6.1  เกษตรกร หมายถึง ผูท่ี้มีอาชีพปลูกมนัส าปะหลงัท่ีเขา้ร่วมโครงการข้ึนทะเบียน
พืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 ในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 

6.2  พืชเศรษฐกิจ หมายถึง พืชท่ีท ารายได้หลักให้แก่เกษตรกรในอ าเภอบางละมุง 
จงัหวดัชลบุรี โดยในงาวจิยัน้ีพืชเศรษฐกิจ คือ มนัส าปะหลงั 
 6.3  กำรขึน้ทะเบียนเกษตรกรผู้ปลูกพืชเศรษฐกิจ หมายถึง การแจง้ขอ้มูลการผลิตมนั
ส าปะหลงัของครัวเรือนเกษตรกรต่อหน่วยงานกรมส่งเสริมการเกษตร เพื่อเป็นขอ้มูลในการเขา้ร่วม
โครงการของภาครัฐ 

6.4  ข้อมูลพืน้ฐำนของเกษตรกร หมายถึง ขอ้มูลทัว่ไปของเกษตรกร ไดแ้ก่ เพศ ระดบั
การศึกษา การเป็นสมาชิกองคก์ร  ลกัษณะการถือครอง และแหล่งเงินทุน 

6.5  สภำพทำงสังคม หมายถึง ขอ้มูลทางดา้นสังคมของเกษตรกร ไดแ้ก่ อายุ จ  านวน
สมาชิกในครัวเรือน และประสบการณ์ในการผลิตมนัส าปะหลงั 

6.6  สภำพทำงเศรษฐกิจ หมายถึง ขอ้มูลทางดา้นเศรษฐกิจของเกษตรกร ไดแ้ก่ ขนาด
พื้นท่ีผลิตมนัส าปะหลงั จ านวนแรงงานในครัวเรือน ผลผลิตท่ีได้รับ รายได้จากการขายผลผลิต 
ตน้ทุนการผลิตมนัส าปะหลงั และปัจจยัอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ การรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
 6.7  ควำมพงึพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อการด าเนินโครงการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ปี  2555/56 ในด้านการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีผู ้ให้บริการ  ด้านการ
เตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ดา้นการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ดา้นการตรวจสอบ
และการประชาคม และดา้นการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียน  

6.8  โครงกำรฯ หมายถึง โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 
 6.9  เจ้ำหน้ำที่ส่งเสริมกำรเกษตร หมายถึง เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรของส านกังาน
เกษตรอ าเภอบางละมุงท่ีปฏิบติังานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 
 

7. ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 
 ผลท่ีได้จากการวิจยัในคร้ังน้ี ไม่ว่าจะเป็นขอ้มูลพื้นฐานดา้นต่าง ๆ ของเกษตรกรทั้ง
ทางสังคม ทางเศรษฐกิจ ความพึงพอใจของเกษตรกร ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจ ปัญหาและ
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ข้อเสนอแนะ สามารถอ านวยประโยชน์ต่อการด าเนินโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ และ
โครงการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

7.1  เพื่อเป็นข้อมูลให้แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา 
ปรับปรุงและแก้ไขวิธีการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจและโครงการอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อใหมี้ประสิทธิภาพและเกษตรกรพึงพอใจสูงสุด 

7.2  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ชใ้นการบริหารโครงการ
อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 



 

 

บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การวิจัยเร่ือง ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ผูว้ิจ ัยได้แบ่งการศึกษา
วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นประเด็นต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 
 1.  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจ 
 2.  กระบวนการรับรู้  
 3.  โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
 4.  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการส่งเสริมการเกษตร 
 5.  สภาพทัว่ไปของอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
 6.  ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1. แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัความพงึพอใจ 
 
 1.1   ความหมายของความพงึพอใจ 
         พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2537: 659) ได้ให้ความหมายของความ     
พึงพอใจวา่ หมายถึง ชอบ ชอบใจ พึงใจ สมใจ จุใจ 
        หลุย จ าปาเทศ  (2533: 8) ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจ หมายถึง ความ
ตอ้งการ (need) ไดบ้รรลุเป้าหมายพฤติกรรมท่ีแสดงออกมาก็มีความสุข สังเกตไดจ้ากสายตา ค าพูด 
และการแสดงออก 
  อมัพร เจริญชัย (2536: 25) ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจ หมายถึง ส่ิงท่ี
สนองความตอ้งการพื้นฐานของมนุษย ์เป็นการลดความเครียดทางดา้นร่างกายและจิตใจ หรืออาจ
เป็นสภาพของความรู้สึกของบุคคลท่ีมีความสุขความสดช่ืนเอมใจ ตลอดจนสร้างทัศนคติ              
ในทางบวกต่อบุคคลส่ิงใดส่ิงหน่ึงซ่ึงจะเปล่ียนแปลงไปตามความพอใจในการปฏิบติัต่อส่ิงนั้น  
  มณีวรรณ ตั้นไทย (2533: 66-69) ไดใ้ห้ความหมายความพึงพอใจหลงัการไดรั้บ
บริการวา่ เป็นระดบัความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อการไดรั้บบริการในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ีคือ 
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  1) ด้านความสะดวกท่ีได้รับ 
  2)  ด้านตัวเจ้าหน้าท่ีท่ีให้บริการ 
  3)  ด้านคุณภาพของบริการท่ีได้รับ 
  4)  ด้านระยะเวลาในการด าเนินการ 
  5)  ด้านข้อมลูท่ีได้รับจากการบริการ 
  สุพล ธนูรักษ ์(2540: 27) ไดใ้ห้ความหมายของความพึงพอใจคือ ความรู้สึก ความ
คิดเห็นในลกัษณะเชิงบวกของบุคคล เม่ือได้รับการตอบสนองความตอ้งการ หรือได้รับส่ิงตอบ
แทนท่ีคาดหวงัไว ้
  พนิดา โวทานัง (2542: 18) ให้ความหมายของความพึงพอใจว่า ความพึงพอใจ
หมายถึง เป็นความคิดหรือทศันคติต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดในลกัษณะเชิงบวกของบุคคล โดยแสดงออกถึง
ความรู้สึกชอบ ยินดี เต็มใจ สุขใจ ให้ค่าและเห็นค่าต่อส่ิงนั้น หรือเป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล
ไดรั้บการตอบสนองในส่ิงนั้นท่ีตอ้งการไดอ้ย่างเหมาะสมทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ และสังคม ซ่ึงจะ
ส่งผลใหบุ้คคลเกิดความพึงพอใจท่ีจะปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร 
  ญาณี  นาคพงษ์  (2543: 27) ได้ให้ความหมายของความพึ งพอใจ  หมายถึง 
ความรู้สึกนึกคิดหรือทศันคติในทางท่ีดีของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนจากการ
ไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการของบุคคลทั้งดา้นร่างกายและจิตใจ 
  Wolman (1973: 384) ไดใ้ห้ความหมายของความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกเป็น
สุขเม่ือส่ิงท่ีไดต้ั้งเป้าหมายเอาไวเ้ป็นผลส าเร็จ (goal) ตามความตอ้งการ (want) หรือตามแรงจูงใจท่ี
อยากใหเ้ป็น (motivation) 
  จากความหมายของความพึงพอใจท่ีไดก้ล่าวมาแล้วจึงสรุปได้ว่า ความพึงพอใจ 
หมายถึงความรู้สึกหรือทัศนคติท่ีดีของบุคคลในด้านบวกท่ีจะเกิดข้ึนเม่ือบุคคลนั้นได้รับการ
ตอบสนองในส่ิงท่ีตอ้งการไม่วา่จะเป็นทั้งดา้นร่างกายและจิตใจ 
 1.2  ทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัความพงึพอใจ 
       1.2.1  ทฤษฎลี ำดับขั้นควำมต้องกำรของ Maslow 
    Maslow อา้งถึงใน ก่ิงพร ทองใบ (2551: 11) ไดเ้สนอทฤษฎีล าดบัขั้นความ
ตอ้งการของมนุษย ์(Hierarchy of need theory) ซ่ึงสาระส าคญัของทฤษฎีนั้นสรุปไดว้่า มนุษยเ์ป็น
สัตว์ท่ีมีความต้องการไม่ส้ินสุด ความต้องการจะท าให้เกิดแรงขบั (drive) เพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการ ส่ิงใดท่ีไดรั้บการตอบสนองแลว้จะไม่ตอ้งการอีก แต่จะตอ้งการในล าดบัท่ีสูงข้ึน 
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  Maslow อา้งถึงใน บุญธรรม จิตต์อนนัต์ (2543: 83) ไดแ้บ่งความตอ้งการของมนุษย์
ออกเป็น 5 กลุ่ม และได้จดัเป็นขั้น ๆ หรือเป็นระดับ (hierarchy of human needs) เม่ือคนพอใจหรือ
บรรลุความตอ้งการในขั้นแรกแลว้จะแสวงหาความตอ้งการในขั้นถดัไป 
       1) ความต้องการอยู่รอด (survival needs) ความต้องการในระดับพื้นฐานท่ีสุดมกั
เรียกว่าความตอ้งการด้านร่างกาย (physical needs) หมายถึง ส่ิงต่างๆ ท่ีร่างกายมนุษยต์อ้งการเพื่อ
ความอยู่รอดเช่นเดียวกบัส่ิงมีชีวิตทั้งหลาย ส่ิงท่ีตอ้งการได้แก่ อาหาร น ้ าด่ืม อากาศหายใจ การ
ขบัถ่าย การหลบันอน ท่ีพกัอาศยั เป็นตน้ 
       2)  ความต้องการความปลอดภัย (security needs) เป็นความต้องการท่ีจะป้องกัน
ตนเอง หรือตอ้งการความปลอดภยัจากส่ิงต่าง ๆ บางคร้ังเรียกวา่ safety needs 
       3)  ความต้องการทางความรักและการเข้าพวกเข้าหมู่  (affiliation needs) ในขั้นน้ี
คนเราตอ้งการความรักจากคนอ่ืนและเขา้พวกเขา้หมู่กบัเขาได้ หรือเป็นสมาชิกของสังคม บางที
เรียกวา่ love and belonging needs 
      ความตอ้งการ 2 ขั้นแรกเก่ียวขอ้งกบัธรรมชาติทางชีววิทยาของมนุษย ์ในขั้นท่ี 3 
เป็นความตอ้งการความรักจากคนอ่ืน เป็นเร่ืองทางสังคม ไม่มีใครสนองความตอ้งการน้ีได้ด้วย
ตนเอง เขาตอ้งการกลุ่มทางสังคม ซ่ึงสามารถเป็นสมาชิกได ้และกลุ่มน้ีก็ยอมรับเขา ความตอ้งการ
ในขั้นต่อไปคือขั้นท่ี 4 ก็เป็นไปในท านองเดียวกนั 
      4)  ความต้องการการยกย่อง (esteem needs) อาจเรียกว่า การเป็นท่ียอมรับนบัถือ 
(recognition needs) หรือการยกยอ่งในตวัเราจะมีอยูม่ากนั้นนอ้ยแค่ไหนก็ข้ึนอยูก่บัการประเมินของ
คนอ่ืน ๆ ถ้าบุคคลไม่ได้รับการยอมรับนับถือโดยกลุ่มทางสังคมเขาก็ไม่ค่อยหวงัเก่ียวกับเร่ือง
เหล่าน้ีมากนกั กล่าวอีกนยัหน่ึงความตอ้งการเป็นท่ียอมรับนบัถือในระดบัท่ีสูงกว่า 3 ขั้นแรกของ
ความตอ้งการ คนเราจะตอ้งการการยกย่องสรรเสริญก็ต่อเม่ือความตอ้งการ 3 ขั้นแรกเป็นท่ีพอใจ
แลว้ 
      5)  ความต้องการท าให้เป็นจริงตามท่ีปรารถนา (self–actualization needs) ความ
ตอ้งการขั้นสูงท่ีบุคคลต้องการท าในส่ิงท่ีตนมีศกัยภาพท่ีจะเป็นหรือจะท าได้ให้เป็นจริงข้ึนมา
เพื่อให้ตนมีความพอใจอยา่งสูงสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้มาสโลวก์ล่าววา่ “คนเราสามารถเป็นอะไรได้
เขาก็ตอ้งเป็น” เป็นเร่ืองปกติท่ีเห็นความตอ้งการขั้นน้ีมกัแสดงออกในกลุ่มศิลปินและกลุ่มบุคคลอ่ืน
ท่ีท างานสร้างสรรค ์
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       1.2.2  ทฤษฎสีองปัจจัย (Two Factor Theory) Frederick Herzberg 
    Shelly (1975: 252 - 268) ไดอ้ธิบายแนวคิดเก่ียวกบัทฤษฎีความพึงพอใจไว้
วา่ เป็นทฤษฎีท่ีวา่ดว้ยความรู้สึกสองแบบของมนุษยคื์อ ความรู้สึกในทางบวกและความรู้สึกในทาง
ลบ 
   1)  ความรู้สึกทางบวก ความรู้สึกทางลบ และความสุข  มีความสัมพนัธ์กัน
อย่างสลบัซับซ้อน และระบบความสัมพนัธ์ของความรู้สึกทั้งสามน้ีเรียกว่า ระดบัความพึงพอใจ 
โดยความพึงพอใจของบุคคลจะเกิดข้ึนเม่ือความตอ้งการไดรั้บการตอบสนองในระดบัหน่ึง เม่ือเกิด
ความตอ้งการบุคคลจะตั้งเป้าหมายเพื่อให้บรรลุความตอ้งการ ความพึงพอใจของบุคคลจะแตกต่าง
กนัตามสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและลกัษณะส่วนบุคคล 
   2)  ส่ิงท่ีท าให้เกิดความรู้สึกพึงพอใจของมนุษย์ได้แก่ทรัพยากร (resources) 
หรือส่ิงเร้า (stimuli) ความพอใจจะเกิดได้มากท่ีสุด เม่ือมีการจดัทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างถูกต้อง
เหมาะสม สภาพแวดลอ้มทางกายภาพก็เป็นทรัพยากรของระบบความพึงพอใจอนัหน่ึง ดงันั้น การ
ออกแบบสภาพแวดล้อม คือ การตดัสินใจว่าควรจดัทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพท่ีมีอยูอ่ยา่งไรใหเ้กิดความพึงพอใจ 
   ดงันั้น จึงสรุปไดว้า่ความพึงพอใจของมนุษยจ์ะเกิดข้ึนก็เม่ือบุคคลนั้นไดรั้บ
การตอบสนองต่อส่ิงท่ีต้องการ และความพึงพอใจของบุคคลมีความแตกต่างกันข้ึนอยู่กับ
สภาพแวดลอ้มและลกัษณะของบุคคล ซ่ึงเม่ือบุคคลไดรั้บการตอบสนองในส่ิงท่ีตอ้งการแลว้ยอ่มมี
ความตอ้งการในล าดบัท่ีสูงข้ึนไป กล่าวคือ เม่ือบุคคลไดรั้บการตอบสนองในขั้นพื้นฐานท่ีมนุษยพ์ึง
ได ้ซ่ึงเป็นความตอ้งการทางดา้นร่างกายอย่างเพียงพอแลว้ บุคคลนั้นย่อมแสวงหาความตอ้งการท่ี
สูงข้ึนไปอีก เพื่อใหต้นเองบรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีตนเองปรารถนา 
 1.3  ระดับความพงึพอใจ 
  ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2543: 130) ไดอ้ธิบายวา่ ระดบัความพึงพอใจของผูรั้บบริการ
แบ่งออกเป็น 2 ระดบั คือ 
  1)  ความพึงพอใจท่ีตรงกับความคาดหวัง เป็นการแสดงความรู้สึกยินดีมีความสุข
ของผูรั้บบริการ เม่ือได้รับการบริการท่ีตรงกบัความคาดหวงัท่ีมีอยู่ เช่น ลูกคา้ไปใช้บริการของ
ธนาคารแลว้ไดรั้บการบริการท่ีรวดเร็ว จะท าใหลู้กคา้รู้สึกพึงพอใจต่อการบริการ 
  2)  ความพึงพอใจท่ีเกินความคาดหวัง เป็นการแสดงความรู้สึกปลาบปล้ืมใจหรือ
ประทับใจของผูรั้บริการ เม่ือได้รับการบริการท่ีเกินความคาดหวงัท่ีมีอยู่ เช่น ลูกค้าไปติดต่อ
ธนาคารแลว้ปรากฏวา่พนกังานใหก้ารตอ้นรับดว้ยรอยยิม้พร้อมกบัอธัยาศยัอนัดี คอยช่วยเหลือและ



12 
 

 

ให้ค  าแนะน าอย่างไม่รู้สึกเบ่ือ หรือบางทีพนักงานสามารถจ าช่ือลูกค้าได้ จะท าให้ลูกค้ารู้สึก
ประทบัใจและอยากกลบัมาใชบ้ริการอีก 
 1.4  ปัจจัยทีม่ีผลต่อความพงึพอใจ 
  พิภพ อุดม อา้งถึงใน สุทธิชาติ อ ามาตยหิ์น (2543: 21) ไดอ้ธิบายวา่ ความพึงพอใจ
ของผูรั้บบริการ เป็นการแสดงออกถึงความรู้สึกในทางบวกของผูรั้บบริการอนัเป็นผลมาจากการ
ประเมินเปรียบเทียบส่ิงท่ีผูรั้บบริการไดรั้บกบัส่ิงท่ีผูรั้บบริการคาดหวงัวา่จะไดรั้บจากการบริการใน
แต่ละสถานการณ์ของการบริการท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงความรู้สึกน้ีสามารถเปล่ียนแปลงไดห้ลายระดบัตาม
ปัจจัยแวดล้อมและเง่ือนไขในแต่ละคร้ังได้ ปัจจัยท่ี มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจของ
ผูรั้บบริการมีปัจจยัท่ีส าคญั ดงัน้ี 
  1.4.1   ผลิตภัณฑ์บริกำร ความพึงพอใจของผูรั้บบริการจะเกิดข้ึนเม่ือได้รับการ
บริการท่ีมีคุณภาพและระดบัการให้บริการตรงกบัความตอ้งการ ความเอาใจใส่ขององคก์ารบริการ
ในการออกแบบผลิตภณัฑด์ว้ยความสนใจในรายละเอียดของส่ิงท่ีลูกคา้ตอ้งการ 
  1.4.2   รำคำค่ำบริกำร ความพึงพอใจของผูรั้บบริการข้ึนอยู่กับราคาค่าบริการ       
ท่ี  ผู ้ รับบ ริการยอม รับห รือพิ จารณ าว่า เหมาะสมกับ คุณภาพตามความ เต็ม ใจ ท่ี จะ จ่าย 
(willingness to pay) ของผูรั้บบริการ ทั้งน้ีเจตคติของผูรั้บบริการท่ีมีต่อราคาค่าบริการกบัคุณภาพ
ของการบริการแต่ละบุคคลอาจแตกต่างกนัออกไป 
  1.4.3  สถำนที่บริกำร การเขา้ถึงการบริการได้สะดวกเม่ือลูกคา้มีความตอ้งการ 
ยอ่มก่อให้เกิดความพึงพอใจต่อการบริการ ท าเล ท่ีตั้ง และการกระจายสถานท่ีบริการให้ทัว่ถึงเพื่อ
อ านวยความสะดวกแก่ลูกคา้จึงเป็นเร่ืองส าคญั 
  1.4.4   กำรส่งเสริมแนะน ำบริกำร ความพึงพอใจของผูรั้บบริการเกิดข้ึนไดจ้ากการ
ไดย้ินขอ้มูลข่าวสารหรือบุคคลอ่ืนกล่าวขานถึงคุณภาพของบริการไปในทางบวก ซ่ึงหากตรงกบั
ความเช่ือท่ีมีอยูก่็จะรู้สึกดีกบับริการดงักล่าว อนัเป็นแรงจูงใจใหมี้ความตอ้งการบริการตามมาได ้
  1.4.5   ผู้ ให้บริกำร ผูป้ระกอบการ/ผูบ้ริหารการบริการและผูป้ฏิบติังานบริการ 
ลว้นเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัต่อการปฏิบติังานบริการให้ผูรั้บบริการเกิดความพึงพอใจทั้งส้ิน 
ผูบ้ริหารการบริการท่ีวางนโยบายการบริการโดยค านึงความส าคญัของลูกคา้เป็นหลกั ยอ่มสามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของลูกค้าให้เกิดความพึงพอใจได้ง่าย เช่นเดียวกบัผูป้ฏิบติังานบริการ
พนักงานบริการท่ีตระหนักถึงลูกคา้เป็นส าคญัจะแสดงพฤติกรรมการบริการและสนองบริการ       
ท่ีลูกคา้ตอ้งการดว้ยความสนใจเอาใจใส่อยา่งเตม็ท่ีดว้ยจิตส านึกของการบริการ 
  1.4.6   สภำพแวดล้อมของกำรบริกำร สภาพแวดล้อมและบรรยากาศของการ
บริการมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจของลูกคา้ ลูกคา้ซ่ึงมกัช่ืนชอบสภาพแวดล้อมของการบริการ       
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ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบอาคารสถานท่ี ความสวยงามของการตกแต่งภายใน การแบ่งจดัสถานท่ี
เป็นสัดส่วนตลอดจนการออกแบบวสัดุเคร่ืองใชใ้นการบริการ 
  1.4.7   กระบวนกำรบริกำร วิธีการน าเสนอบริการในกระบวนการบริการเป็นส่วน
ส าคญัในการสร้างความพึงพอใจให้กบัลูกคา้ ประสิทธิภาพของการจดัระบบการบริการส่งผลให้
การปฏิบัติงานบริการแก่ลูกค้ามีความคล่องตวัและสนองตอบความต้องการของลูกค้าได้อย่าง
ถูกตอ้งและมีคุณภาพ 
    สรุปไดว้า่ ความพึงพอใจของบุคคลจะเกิดข้ึนมากหรือนอ้ยนั้นมีหลายปัจจยั
ท่ีเก้ือหนุนกัน ไม่ว่าจะเกิดจากตัวผู ้ให้บริการเอง การบริการท่ีมีคุณภาพโดยการเอาใจใส่ต่อ
ผูรั้บบริการ ความสะดวกสบาย ความสะอาดของสถานท่ีใหบ้ริการ และสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวย 
 1.5   การวดัความพงึพอใจ 
   การวดัความพึงพอใจ เป็นการวดัความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงใน
ลกัษณะหน่ึงลกัษณะใด ซ่ึงบุญเรียง ขจรศิลป์ (2529: 53) ไดเ้สนอว่า เทคนิคของ Likert เป็นแบบ
หน่ึงท่ีสามารถใช้กบัสถานการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ย่างกวา้งขวาง ไดแ้ก่ การสร้างประโยคหรือขอ้ความ
เก่ียวกบัเร่ืองต่าง ๆ ท่ีตอ้งการวดั โดยก าหนดหวัขอ้ให้เลือกซ่ึงโดยทัว่ไปก าหนดไว ้5 หวัขอ้ เม่ือวดั
ทศันคติในประเด็นต่าง ๆ ครบทุกประเด็นก็น าคะแนนท่ีไดใ้นแต่ละประเด็นมาหาค่าเฉล่ียเป็นค่า
ทศันคติ และบุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2524: 178) ได้กล่าวไวท้  านองเดียวกันว่า วิธีการของ 
Likert นั้น สามารถวดัทศันคติไดอ้ยา่งกวา้งขวางกวา่แบบอ่ืน ๆ และสามารถวดัทศันคติไดเ้กือบทุก
เร่ือง และใหค้่าความเท่ียงตรงสูง 
  บุญเรียง ขจรศิลป์ (2529: 137) ได้ให้ทัศนะเก่ียวกับการวดัความพึงพอใจไว้
ว่า ความพึงพอใจเป็นทศัคติอย่างหน่ึง ซ่ึงทศันคติหรือเจตคติเป็นนามธรรม  เป็นการแสดงออก
ค่อนขา้งสลบัซับซ้อน จึงเป็นการยากท่ีจะวดัทศันคติไดโ้ดยตรงแต่เราสามารถท่ีจะวดัทศันคติได้
โดยทางออ้มได้ โดยวดัจากความคิดเห็นของบุคคลท่ีตอ้งการจะศึกษาแทน ฉะนั้น การวดัความ    
พึงพอใจก็มีขอบเขตจ ากดัดว้ย อาจมีความคลาดเคล่ือนเกิดข้ึน 
  สาโรจน์ ไสยสมบติั (2534: 39) กล่าววา่ ความพึงพอใจต่อการบริการจะเกิดข้ึนได้
หรือไม่นั้น จะตอ้งพิจารณาถึงลกัษณะของการให้บริการขององค์กร ประกอบกบัระดบัความรู้สึก
ของผูม้ารับบริการในมิติต่างๆ ของแต่ละบุคคล ดงันั้นในการวดัความพึงพอใจต่อบริการจะกระท า
ไดห้ลายวธีิดงัต่อไปน้ี คือ 
  1.5.1  กำรใช้แบบสอบถำม ซ่ึงเป็นวิธีการท่ีนิยมใช้กนัอย่างแพร่หลาย โดยการ
ขอร้องหรือขอความร่วมมือจากกลุ่มบุคคลท่ีต้องการวดัแสดงความคิดเห็นลงในแบบฟอร์มท่ี
ก าหนดค าตอบไวใ้ห้เลือกตอบหรือเป็นค าตอบโดยอิสระ โดยค าถามท่ีถามอาจจะถามถึงความ     
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พึงพอใจในดา้นต่าง ๆ ท่ีหน่วยงานก าลงัให้บริการอยู่ เช่น ลกัษณะของการให้บริการ ระยะเวลา   
ในการใหบ้ริการ พนกังานท่ีใหบ้ริการ เป็นตน้ 
  1.5.2  กำรสัมภำษณ์ เป็นอีกวิธีหน่ึงท่ีจะทราบถึงระดบัความพึงพอใจของผูม้าใช้
บริการ ซ่ึงเป็นวิธีท่ีต้องอาศัยเทคนิคและความช านาญพิเศษของผู ้สัมภาษณ์ นับเป็นวิธีการ               
ท่ีประหยดัและมีประสิทธิภาพมากอีกวธีิหน่ึง 
  1.5.3  กำรสังเกต เป็นวิธีหน่ึงท่ีจะให้ทราบถึงระดับความพึงพอใจของผูม้าใช้
บริการ โดยวิธีสังเกตจากพฤติกรรมทั้งก่อนมารับบริการ ขณะรอรับบริการ และหลงัจากรับบริการ 
เช่น การสังเกตกิริยาท่าทาง การพดู สีหนา้ และความถ่ีของการมารับบริการ เป็นตน้ การวดัความพึง
พอใจดว้ยวิธีน้ีจะตอ้งกระท าอยา่งจริงจงั และมีแบบแผนท่ีแน่นอน จึงจะสามารถประเมินถึงระดบั
ความพึงพอใจของผูม้าใชบ้ริการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
  ดังนั้ นจึงสรุปได้ว่า ความพึงพอใจเป็นการแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีเป็น
นามธรรม ไม่สามารถมองเห็นเป็นรูปร่างได ้ซ่ึงการวดัความพึงพอใจสามารถท าไดห้ลายวธีิ ทั้งการ
ใช้แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ หรือแมก้ระทัง่การสังเกต ก็เป็นวิธีการวดัความพึงพอใจ แต่การจะ
เลือกใชว้ิธีไหนควรค านึงถึงความเหมาะสม และผูว้จิยัตอ้งมีความรู้ความสามารถหรือเทคนิคพิเศษ
เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งท่ีสุด 
 1.6  หลกัการและแนวทางในการบริการเพือ่ให้เกดิความพงึพอใจ 
   การเขา้ร่วมโครงการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 นบัเป็น
การให้บริการอย่างหน่ึง เพื่อให้เกษตรกรสามารถเข้าร่วมโครงการต่าง ๆ ของรัฐบาลได้ และ          
มีนกัวชิาการหลายคนไดเ้สนอหลกัการในการบริการไว ้ดงัน้ี 
   กุลธน ธนาพงศธร อ้างถึงในประสาน พูลเวช  (2550: 12) กล่าวว่า หลักการ
ใหบ้ริการท่ีส าคญัมี 5 ประการ คือ 
  1) หลักความสอดคล้องกับความต้องการของบุคคลเป็นส่วนใหญ่ คือ ประโยชน์
และบริการท่ีองคก์ารจดัให้นั้น จะตอ้งตอบสนองความตอ้งการของบุคลากรส่วนใหญ่หรือทั้งหมด 
มิใช่เป็นการจดัให้แก่บุคคลกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงโดยเฉพาะ มิฉะนั้นแลว้นอกจากจะไม่เกิดประโยชน์
สูงสุดในการเอ้ืออ านวยประโยชน์และบริการแลว้ ยงัไม่คุม้ค่ากบัการด าเนินงานนั้น ๆ ดว้ย 
  2) หลักความสม า่เสมอ คือ การให้บริการนั้น ๆ ตอ้งด าเนินการอย่างต่อเน่ืองและ
สม ่าเสมอมิใช่ท า ๆ หยดุ ๆ ตามความพอใจของผูบ้ริการหรือผูป้ฏิบติังาน 
  3) หลักความเสมอภาค คือ การบริการท่ีจดันั้ นจะต้องให้แก่ผูม้าใช้บริการอย่า
สม ่าเสมอและเท่าเทียม ไม่มีการใชสิ้ทธิพิเศษแก่บุคคลกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงในลกัษณะต่างจากกลุ่มอ่ืน
อยา่งเห็นไดช้ดั 
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  4) หลักความประหยัด คือค่าใช้จ่ายท่ีตอ้งใช้ในการบริการจะตอ้งไม่มากจนเกิน
กวา่ผลท่ีไดรั้บ 
  5) หลักความสะดวก คือ การบริการท่ีจดัข้ึนจะตอ้งไปในลกัษณะปฏิบติัได้ง่าย 
สะดวกสบาย ส้ินเปลืองทรัพยากรไม่มากนัก ทั้งยงัไม่เป็นการสร้างภาระยุ่งยากใจแกผู้ใ้ห้บริการ
หรือผูใ้ชบ้ริการมากเกินไป 
  ชูวงศ์ ฉายะบุตร อา้งถึงในประสาน พูลเวช (2550: 12) ได้เสนอหลกัการในการ
บริการเพื่อใหผู้รั้บบริการเกิดความพึงพอใจ มีดงัน้ี 
  1)  ความถกูต้องของเอกสาร ผูใ้หบ้ริการควรเขียนอยา่งถูกตอ้ง ลายมือสวยงาม 
  2)  ระยะเวลาการรับบริการ บางกรณีอาจลดขั้นตอนให้ง่ายเขา้ ใชเ้วลานอ้ยลงโดย
การจดัล าดบัก่อนหลงัอยา่งยติุธรรมและใหบ้ริการอยา่งต่อเน่ืองรวดเร็ว  
  3)  ความสะดวกจากระบบงาน ดว้ยการประชาสัมพนัธ์ให้ผูม้ารับบริการทราบว่า
จะตอ้งน าหลกัฐานใดมาบา้ง มีป้ายบอกงานท่ีชดัเจน 
  4)  ความสะดวกจากอาคารสถานท่ี จดัท่ีนัง่รอ ช่องทางเดิน แสงสวา่ง 
  5)  บุคลิกภาพของผู้ให้บริการ การพดูจาไพเราะ อ่อนหวาน ยิม้แยม้ แจ่มใส 
  6)  วิธีปฏิบัติงานของผู้ให้บริการ ตอ้งมีความกระตือรือร้น และให้ความส าคญัต่อ
บุคคลท่ีมาติดต่อ 
  กันยาว ัฒ น์  ต รีสุคน ธ์  อ้างถึงในประสาน พูล เวช  (2550 : 13) ได้ก ล่าวถึง 
Developing Skillful Services ว่าการบ ริการคือการติด ต่อสัมพัน ธ์ระหว่างผู ้ให้บ ริการและ
ผูรั้บบริการ โดยผูใ้ห้บริการตอ้งตอบสนองความตอ้งการของผูม้ารับบริการอย่างเป็นท่ีพึงพอใจ 
ทั้งน้ีโดยอาศยัปัจจยัเสริมอ่ืน ๆ เช่น ความสะดวกสบาย อธัยาศยัไมตรี เป็นส่ิงท่ีท าให้การบริการนั้น
เป็นท่ีประทบัใจของผูรั้บ “การบริการอนัน่าประทบัใจ” เป็นหัวใจในการดึงดูดลูกคา้ จึงขอแนะน า
หลกัการบริการท่ีดี ดงัน้ี 
  1) บริการด้วยความรวดเร็ว ผูม้าติดต่องานไม่วา่เร่ืองใดก็ตาม ยอ่มตอ้งการท่ีจะให้
งานท่ีตนมาติดต่อนั้นส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี หากไม่มีขอ้จ ากดัใด ๆ ผูใ้ห้บริการควรให้บริการดว้ย
ความรวดเร็วและตรงต่อเวลา 
  2) บริการด้วยความถกูต้อง การให้ขอ้มูลแก่ผูม้าติดต่อหรือการใหบ้ริการใด ๆ ตอ้ง
ตรงตามวตัถุประสงคข์องผูม้ารับบริการและถูกตอ้งต่อความเป็นจริงของหน่วยงานนั้น ระมดัระวงั
การให้ข้อมูลหรือการบริการท่ีผิดพลาด อันจะก่อให้เกิดความยุ่งยากซับซ้อนซ่ึงต้องมาแก้ไข
ภายหลงั 
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  3) บริการด้วยน า้ใจ หากเป็นงานในหนา้ท่ีโดยตรงจะตอ้งช่วยเหลือผูม้าติดต่อดว้ย
ความเต็มใจยิ่ง แต่หากมิใช่งานในหนา้ท่ีของตนก็ควรแจง้ให้ทราบวา่ควรจะติดต่อท่ีไหน และตอ้ง
บริการดว้ยความเอาใจใส่ อธัยาศยัดีและมารยาทงาม 
  4) บริการต่อทุกคนเท่าเทียมกัน ทุกคนล้วนอยากให้ตนเองได้รับริการมากท่ีสุด
และดีท่ีสุด แต่ไม่อยากให้ตนเองตอ้งประสบกบับริการท่ีไม่ยุติธรรม ดงันั้นจะท าอย่างไรให้ผูม้า
ติดต่อทุกคนไดรั้บการบริการท่ียติุธรรมทั้งปริมาณและคุณภาพท่ีเฉล่ียเท่าเทียมกนั แต่ขณะเดียวกนั
ก็สามารถรู้สึกวา่ไดรั้บการปฏิบติัท่ีดีเหนือคนอ่ืน 
  โดยสรุป ความพึงพอใจในการบริการ หมายถึง ความรู้สึกหรือทศันคติทางบวก
ของบุคคลต่อการบริการท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคล 2 ฝ่าย คือ ผูมี้หน้าท่ีให้บริการและผูรั้บบริการ ซ่ึงท า
ให้บุคคลมีความสุขและสามารถตอบสนองความตอ้งการของบุคคลนั้นได ้ซ่ึงหัวใจส าคญัของการ
บริการประกอบดว้ย การใหบ้ริการดว้ยความเสมอภาคเท่าเทียมกนั การบริการดว้ยความรวดเร็วและ
ถูกตอ้ง ความสะดวกสบายของสถานท่ี ความเอาใจใส่ของผูใ้หบ้ริการ และสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของผูรั้บบริการได้เป็นอย่างดี โดยความพึงพอใจในการบริการน้ีจะท าให้การใช้บริการ       
ท่ีเพิ่มข้ึนและยาวนาน  
  จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจ 
สามารถน าไปก าหนดประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจต่อการด าเนินโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจของเกษตรกรในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี โดยน ามาก าหนดเป็นตวัแปรตามได ้ดงัน้ี 
ดา้นการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีผูใ้ห้บริการ ดา้นการเตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ
ดา้นการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ดา้นการตรวจสอบและการประชาคม และดา้นการออกใบรับรอง
ผลการข้ึนทะเบียน 
 

2. กระบวนการรับรู้ 
 
 2.1  ความหมายของการรับรู้ 
  เทพพนม เมืองแมน และสวิง สุวรรณ (2540: 6 - 7) อธิบายว่า การรับรู้ หมายถึง 
กระบวนการในการเลือกรับ การจัดระเบียบ และแปลความหมายของส่ิงเร้าท่ีบุคคลเห็นหรือ           
มีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งดว้ยสภาพแวดลอ้มหน่ึง ๆ 
  กนัยา สุวรรณแสง (2540: 34) กล่าววา่ การรับรู้ หมายถึง การใชป้ระสบการณ์เดิม
แปลความหมายส่ิงเร้าท่ีผา่นประสาทสัมผสัแลว้เกิดความรู้สึกระลึกรู้ความหมายวา่เป็นอะไร 
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 Robbin (2003: 124) กล่าวว่า การรับรู้ (perception) หมายถึง กระบวนการท่ีปัจเจก
บุคคลจดัระบบหรือตีความส่ิงท่ีประสาทสัมผสัได ้เพื่อให้ความหมายให้กบัสภาพแวดลอ้มของส่ิง
นั้น ๆ ส่วน Wagner and Hollenbeck (2005: 72) กล่าวว่า การรับรู้ คือ กระบวนการท่ีปัจเจกบุคคล 
เลือก (select) จดัการ (organize) เก็บ (store) และรับ (Retrieve) ขอ้มูล ซ่ึงมีกระบวนการส าคญัดงั
แสดงในภาพท่ี 2.1 
 
 
 
 
 
 
 
        การรับรู้ (Perception)  
   

ภาพท่ี 2.1 กระบวนการรับรู้  
ท่ีมา : Wagner, J.A. and Hollenbeck, J. R. (2005) Organizational Behavior : Securing Compettive 
 Advantage (5th ed.). Cincinnati, OH : South - Western   
 
 จากความหมายของการรับรู้สามารถสรุปไดว้า่ การรับรู้ หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคล
ไดใ้ช้ประสบการณ์หรือประสาทสัมผสัแปลความหมายส่ิงท่ีไดส้ัมผสัมาวา่ส่ิงนั้นคืออะไร ซ่ึงการ
แปลความหมายของแต่ละบุคคลนั้นอาจแตกต่างกนั ข้ึนอยู่กบัประสบการณ์ในการรับรู้ ทศันคติ 
และกระบวนการต่าง ๆ ของแต่ละบุคคล  
 2.2  กระบวนการของการรับรู้ 
  โดยส่วนใหญ่แลว้ คนเรามกัมีความเช่ือในประสาทสัมผสัของตนเองในบางคร้ัง
อาจท าให้เกิดความเช่ือว่าส่ิงท่ีสัมผสัหรือรับรู้ คือ ความเป็นจริง (reality) ความเช่ือในลักษณะ
ดงักล่าวอาจก่อให้เกิดปัญหาได้ โดยเฉพาะกรณีการท่ีส่ิงรับรู้และความเป็นจริงของวตัถุมีความ
แตกต่างกนัมาก ซ่ึงจะน าไปสู่โอกาส ท่ีจะเกิดความเขา้ใจผิด ความสับสน และความขดัแยง้ใน
องค์การ (Wagner and Hollenbeck 2005: 72) ในขั้นตอนแรกของกระบวนการรับรู้ คือ ความสนใจ
เอาใจใส่ (attention) เป็นขั้นตอนท่ีขอ้มูลทั้งหมดถูกกรอง ดงันั้น จะมีบางส่วนผ่านเขา้มาในระบบ 
ขั้นตอนน้ีจึงเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัมากเพราะเน่ืองจากขอ้มูลใดท่ีไม่ไดผ้่านการกรอง ก็จะไม่ไดถู้ก

 
สาพแวดลอ้ม 

(Environment) 

 
ความสนใจ 

(Attention) 

 
การจดัการ 
(Organization) 

 
การละลึกได ้

(Recall) 
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น าเขา้มาสู่การตดัสินใจ แมว้่าขอ้มูลท่ีผ่านมาการกรองในขั้นตอนแรกแลว้ แต่ขอ้มูลท่ีเขา้มายงัมี
จ านวนมหาศาล ดงันั้น ขั้นตอนของการจดัการ (organization) จะท าหน้าท่ีจดัการกบัขอ้มูลจ านวน
มหาศาลและสลับซับซ้อนให้มีความง่ายข้ึน ภายหลังท่ีข้อมูลต่าง ๆ ถูกจดัการให้ง่ายข้ึนขอ้มูล
ดงักล่าวก็จะถูกจดัเก็บและดึงขอ้มูลออกมาใช้ ซ่ึงในบางคร้ังขอ้มูลบางส่วนอาจมีการสูญหายไป
บา้ง ในกระบวนการจดัเก็บและการดึงขอ้มูล 
  กนัยา สุวรรณแสง (2540: 129) เสนอวา่ กระบวนการรับรู้ เป็นกระบวนการท่ีคาบ
เก่ียวกนัระหว่างความเขา้ใจ การคิด การรู้สึก (Sensing) ความจ า (Memory) การเรียนรู้ (Learning) 
การตดัสินใจ (Decision Making)  
  กระบวนการรับสัมผสั (Sensation) เป็นบนัไดขั้นแรกของการรับรู้ และหลงัจากได้
ขอ้มูลจากอวยัวะรับสัมผสัทั้ง 5 ก็จะเกิดการเกินไปเสียงเบาน ามาตีความ (Interpret) อนัเป็นบนัได
ขั้นท่ีสองของการรับรู้ ถ้าส่ิงเร้าบางเกินไปก็จะไม่เกิดการรับสัมผสั และส่ิงแวดล้อมรอบตัวมี
มากมายรับรู้ไดบ้างอย่างเท่านั้น การท่ีจะรับอะไรไดน้ั้นมีตวัแปรหลายตวัก าหนด ตวัแปรหน่ึงคือ 
ระดบัความไวของความรู้สึก (Sensory Threshold)  
  กระบวนการของการรับรู้ มีล าดบัดังน้ี มีเคร่ืองเร้ามาเร้าปลายประสาทเกิดการ
สัมผสั (Sensation)  เกิดมีอาการแปลสัมผสั และมีเจตนา (Connation) ท่ีจะแปลสัมผสันั้น การแปล
สัมผสัเกิดข้ึนในสมอง ส่ิงท่ีเคยพบเห็นมาแลว้ยอ่มจะประทบัอยู่ในสมอง เม่ือไดรั้บส่ิงเร้า สมองท่ี
จะทบทวนกบัความรู้สึกท่ีมีอยูเ่ดิมวา่ ส่ิงเร้านั้นคืออะไร 
  ผูรั้บสัมผสัจะตอ้งแปลความหมายของการสัมผสัออกมา โดยอาศยัประสบการณ์
เดิม การแปลความหมายของความรู้จากการสัมผสัเรียกว่า การรับรู้ (Perception) ดงันั้นการรับรู้จึง
เป็นผลของความรู้เดิมบวกกบัการรับสัมผสั เม่ืออวยัวะรับสัมผสัจากส่ิงเร้าแล้วส่งไปท่ีสมองเกิด
การคิด การเขา้ใจ เกิดการรับรู้ สมองจึงส่งค าสั่งไปยงัอวยัวะมอเตอร์ให้แสดงปฏิกิริยาตอบสนอง
พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากร่างกายไดรั้บส่ิงเร้านั้น ๆ โดยอาศยัความคิด ความเขา้ใจ ประสบการณ์ 
และบางคร้ังก็กระท าออกโดยอารมณ์ปะปนไปดว้ย ในทางจิตวิทยาเรียกวา่ “พฤติกรรมท่ีมีความมุ่ง
หมาย” การรับรู้มีอิทธิพลอยา่งมากต่อพฤติกรรมของบุคคลจะเกิดการรับรู้ไดต้อ้งประกอบดว้ย 
   1) มีส่ิงเร้าท่ีจะรับรู้ (Stimulus) เช่น รูป รส กล่ิน เสียง 
   2) ประสาทสัมผัส (Sense Organs) และความรู้สึกสัมผสั เช่น หู ตา จมูก ล้ิน 
ผวิหนงั 
   3) ประสบการณ์เดิม หรือความรู้เดิมเก่ียวกบัส่ิงเร้าท่ีไดส้ัมผสั 
  การรับรู้นบัวา่เป็นพื้นฐานส าคญัของการเรียนรู้ การรับรู้ท่ีถูกตอ้งจึงจะส่งผลใหไ้ด้
ความรับรู้ท่ีถูกตอ้ง 
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  สรุปไดว้่า กระบวนการรับรู้ เป็นกระบวนการท่ีเก่ียวเน่ืองกนัระหว่างความเขา้ใจ 
การคิด การรู้สึก ความทรงจ า การเรียนรู้ และการตดัสินใจหรือการตอบสนอง ซ่ึงการรับรู้ของ
บุคคลจะเกิดข้ึนย่อมประกอบดว้ย 3 ประการ ไม่ว่าจะเป็นส่ิงเร้าท่ีเขา้กระตุน้ ความรู้สึกท่ีเกิดจาก
ประสาทสัมผสั และการแปลความหมายจากการรับรู้โดยอาศยัประสบการณ์ความรู้ของบุคคล 
 2.3   ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการรับรู้ 
   การรับรู้เป็นเพียงตวัแปรหน่ึงท่ีท าให้เกิดพฤติกรรมการรับรู้ของคนเราจะเป็น
อยา่งไรนั้น ยอ่มข้ึนอยูก่บัประสบการณ์ท่ีผา่นมา การรับรู้ไม่ใช่ระบบเคร่ืองยนต ์ฉะนั้นการรับรู้ของ
คนแต่ละคนจึงอาจแตกต่างกนัได้ เน่ืองจากความแตกต่างทางอายุ เพศ สติปัญญา ประสบการณ์ 
สถานการณ์ ความตอ้งการของแต่ละบุคคล ซ่ึงมีผลท าให้พฤติกรรมของบุคคลแตกต่างกนัออกไป 
(เทพนม เมืองแมนและสวิง สุวรรณ, 2540: 6) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ของบุคคลท่ีน่าสนใจ 
ดงัน้ีคือ ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ คุณสมบติัภายในของบุคคล เช่น ความตอ้งการหรือแรงขบั คุณค่า ความ
สนใจ และประสบการณ์เดิม 
  ดงันั้นจึงสรุปไดว้่า การรับรู้เป็นสภาพทางจิตวิทยาท่ีเก่ียวกบัจิตวิทยาทางสังคม
และพฤติกรรมเป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในตัวบุคคล ซ่ึงไม่สามารถสังเกตได้โดยตรง ต้องผ่าน
กระบวนการรับรู้และกระบวนการรับรู้จะเกิดข้ึนเม่ือร่างกายรับส่ิงเร้าต่าง ๆ ท่ีผา่นมาทางประสาท
สัมผสัไม่ว่าจะเป็นทางการเห็น การไดย้ิน ฯลฯ และเกิดการแปรความหมายและตีความการสัมผสั
ออกมาในรูปการกระท า ความรู้สึก แนวคิด ความรู้ความเขา้ใจตามความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจ
ของตนเอง โดยอาศยัคุณสมบติัภายในของบุคคลและภายนอกบุคคล รวมทั้ งประสบการณ์เดิม      
ถา้ไม่มีความรู้เดิมหรือประสบการณ์เดิมก็จะไม่มีการรับรู้ จะเป็นเพียงการสัมผสักบัส่ิงเร้าเท่านั้น 
การรับรู้ของบุคคลจะแตกต่างกนัไปตามเพศ อายุ สติปัญญา ประสบการณ์ ฯลฯ การรับรู้ท่ีแตกต่าง
กนัยอ่มส่งผลใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัดว้ย 
  จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัการรับรู้ สามารถน ามาก าหนดประเด็นในการ
วจิยัเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจต่อการด าเนินโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจของ
เกษตรกรในอ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ในประเด็นแหล่งรับรู้ของข้อมูล ไม่ว่าจะเป็น
แหล่งขอ้มูลท่ีเกิดจากส่ือบุคคล ส่ือมวลชน และส่ือกิจกรรม รวมถึงระดบัของการรับรู้ขอ้มูล 
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3.  โครงการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ 
 
 3.1   ความเป็นมาของโครงการ 
   กรมส่งเสริมการเกษตร (2555: 1-17) รัฐบาลไดม้อบหมายให ้กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ โดยกรมส่งเสริมการเกษตร ท าหนา้ท่ีข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 
ให้ครอบคลุมทุกจงัหวดั เพื่อออกใบรับรองให้เกษตรกรท่ีมีความประสงคน์ าไปแสดงต่อหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งในการเขา้ร่วมโครงการตามนโยบายของรัฐ เจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติังานทั้งในส่วนกลาง และ
ส่วนภูมิภาคของกรมส่งเสริมการเกษตรจะตอ้งยึดหลกัเกณฑ์และวิธีการข้ึนทะเบียนให้แก่เกษตรกร
ผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจอย่างเคร่งครัด โดยศึกษาให้เขา้ใจอย่างละเอียดเพื่อให้สามารถข้ึนทะเบียนได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ รัดกุม ในแต่ละขั้นตอนเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งตรงกบัความเป็นจริง 
  วตัถุประสงคข์องการข้ึนทะเบียน 
   1)  เพ่ือให้มีฐานข้อมูลฐานเกษตรกรผู้ปลูกพืชเศรษฐกิจ  ท่ีถูกตอ้งครบถว้น
สมบูรณ์ ครอบคลุมทุกจงัหวดั 
   2)  เพ่ือออกใบรับรองให้เกษตรกรใช้เป็นหลักฐานแสดงต่อหน่วยงาน            
ท่ีเก่ียวขอ้งในการเขา้ร่วมโครงการตามนโยบายของรัฐ 

 ขั้นตอนในการด าเนินการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผู ้ปลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56           
มีขั้นตอนในการปฏิบติั ดงัน้ี 
 3.2  การเตรียมการก่อนการขึน้ทะเบียน 
  1) ประชาสัมพันธ์ ด าเนินการประชาสัมพนัธ์เพื่อให้เกษตรกรรับทราบขั้นตอน 
และการเตรียมหลกัฐานประกอบการยืน่ขอข้ึนทะเบียนใหค้รบถว้น 
  2) ให้ผู้ ว่าราชการจังหวัดมีอ านาจตั้งแต่งคณะกรรมการติดตามการขึ้นทะเบียน
เกษตรกรผู้ปลูกพืชเศรษฐกิจระดับจังหวัด และคณะกรรมการตรวจสอบการข้ึนทะเบียนเกษตรกร        
ผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 ระดบัต าบล เพื่อปฏิบติัหนา้ท่ี ดงัน้ี 
   (1) ติดตามความก้าวหน้า และประสานงานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในทุกระดบั
รวบรวมขอ้มูล 
   (2) ประสานงานหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในทุกระดบั เพื่อให้การข้ึนทะเบียน
เป็นไปดว้ยความเรียบร้อย ถูกตอ้ง 
   (3) แก้ไขปัญหาและอุปสรรค เพื่อให้การด าเนินการข้ึนทะเบียนเกษตรกร      
ผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจเป็นไปตามแผน 
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   (4) สนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีทุกระดับ เพื่อให้การข้ึนทะเบียน
เป็นไปดว้ยความเรียบร้อย ถูกตอ้ง และตามระยะเวลาในการเขา้ร่วมโครงการของรัฐ 
  3) แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ   
ปี 2555/56 ระดบัต าบล เพื่อปฏิบติัหนา้ท่ี ดงัน้ี 
   (1) ตรวจสอบข้อมูลการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผู ้ปลูกพืชเศรษฐกิจของ
เกษตรกร ตามกระบวนการท่ีก าหนดไวใ้นคู่มือการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ           
ปี 2555/56 
   (2) แก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการตรวจสอบข้อมูลการข้ึน
ทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจของเกษตรกร เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งตามความเป็นจริง 
   (3) ร้องทุกข์กล่าวโทษบุคคล ท่ีเจตนาแจ้ง และหรือรับรองข้อมูลการข้ึน
ทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจท่ีคลาดเคล่ือนจากความเป็นจริง ท าใหรั้ฐเกิดความเสียหาย 
   (4) ให้มีอ านาจแต่งตั้งกรรมการ หรือคณะท างานเพิ่มเติมในการสนับสนุน
การด าเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผู ้ปลูกพืชเศรษฐกิจ               
ปี 2555/56 ระดบัต าบล 
   (5) รายงานผลการตรวจสอบข้อเท็จจริง ต่อคณะกรรมการติดตามการข้ึน
ทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจระดบัจงัหวดั ในกรณีท่ีเกิดการแจง้และรับรองข้ึนทะเบียนไม่
ตรงกบัความเป็นจริง 
  4) ให้ส านักงานเกษตรอ าเภอ/จังหวัด จัดท าแผนปฏิบัติงานในการรับข้ึนทะเบียน 
การท าประชาคม และการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ปิด
ประกาศท่ีว่าการอ าเภอตามจุดต่าง ๆ เพื่อให้เกษตรกรทราบแผน ชนิดเอกสาร ขั้นตอนการข้ึน
ทะเบียน การประชาคม อยา่งทัว่ถึงก่อนการข้ึนทะเบียนไม่นอ้ยกวา่ 1 สัปดาห์ 
  5) เกษตรจังหวดั เกษตรอ าเภอ ชี้แจง ท าความเข้าใจหลกัเกณฑ์และขั้นตอนการข้ึน
ทะเบียนแก่เจ้าหน้าท่ี คณะกรรมการตรวจสอบฯ ระดับต าบล และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพื่อให้
ปฏิบติังานการข้ึนทะเบียนถูกตอ้งและเป็นไปในทิศทางเดียวกนั  
 3.3   เงื่อนไขในการขึน้ทะเบียน 
   คุณสมบติัของเกษตรกรผูมี้สิทธ์ิข้ึนทะเบียน 
  1)  เกษตรกรต้องมีสัญชาติไทยเท่านั้น 
  2)  เกษตรกรต้องเป็นหัวหน้าครอบครัว และข้ึนทะเบียนเกษตรกร (ทบก. 01) กับ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์แลว้ และกรณีท่ีเกษตรกรไม่สามารถมาข้ึนทะเบียนดว้ยตนเองได ้ให้
มอบอ านาจให้สมาชิกในครัวเรือนท่ีมีช่ืออยู่ในทะเบียน ทบก. 01 เป็นผู ้ขอข้ึนทะเบียนแทน         
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(หากข้อมูลใน ทบก.01 ไม่เป็นปัจจุบันให้ปรับปรุงข้อมูลการเกษตรให้เป็นปัจจุบันก่อนการข้ึน
ทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ) 
  3)  เกษตรกรต้องเป็นผู้มีกรรมสิทธ์ิในผลผลิตท่ีเกบ็เก่ียว (ผูมี้กรรมสิทธ์ิในผลผลิต
หมายถึง ผูท่ี้ลงทุนและดูแลการเพาะปลูกพืชท่ีขอข้ึนทะเบียนดว้ยตนเอง) 
  4)  เกษตรกรต้องท าการเพาะปลูกพืชเศรษฐกิจตามท่ีแจง้ขอข้ึนทะเบียนในรอบปีการ
ผลิตท่ีก าหนด 
  5)  เกษตรกรจะต้องเดินทางมายืนยันหรือแจ้งขึน้ทะเบียนด้วยตนเอง ณ สถานท่ี   
ท่ีส านกังานเกษตรอ าเภอท่ีตั้งแปลงปลูกก าหนด 
  6)  เกษตรกรท่ีขึน้ทะเบียนเรียบร้อยแล้ว จะต้องติดตามก าหนดการประชาคม และ
เดินทางมาเขา้ร่วมประชาคมดว้ยตนเอง 
 พื้นท่ีท่ีเกษตรกรสามารถน ามาแจง้ขอข้ึนทะเบียน เกษตรกรสามารถแจง้ข้ึนทะเบียน
เกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจตามพื้นท่ีปลูกจริง และแยกแปลงตามชนิดพืช วนัเวลาการปลูก และ
วนัเก็บเก่ียว ทั้งน้ี เกษตรกรแต่ละครอบครัวสามารถข้ึนทะเบียนไดแ้ปลงละ 1 คร้ังต่อรอบการผลิต 
  1) พืน้ท่ีท่ีทางราชการออกเอกสารสิทธ์ิให้ รวมทั้งหนงัสืออนุญาตจากหน่วยงาน
ท่ีมีสิทธ์ิในท่ีดินใหเ้ขา้ท าประโยชน์ ไดแ้ก่ 
   (1) โฉนดท่ีดิน (น.ส.4) หนังสือส าคญัแสดงสิทธ์ิการถือครองท่ีดินอย่างถูก
กฎหมาย 
   (2) น.ส.3 / น.ส.3 ก. / น.ส.3ข. 
   (3) ส.ป.ก.4-01 หนังสือแสดงสิทธ์ิการท าเกษตร (ยกเวน้ ส.ป.ก.4-01 ช เป็น
เอกสารสิทธ์ิท่ีออกในท่ีชุมชนไม่สามารถท าการเกษตร, ส.ป.ก./ สร.5ก. มิใช่เอกสารสิทธ์ิ) ซ่ึงผูมี้ช่ือ
ในท่ีดิน ส.ป.ก. และเพาะปลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56  และเจา้ของกรรมสิทธ์ิในท่ี ส.ป.ก. มีสิทธ์ิ
ยืน่ข้ึนทะเบียนเท่านั้น แต่อนุโลมให ้คู่สมรส บุตร ของเจา้ของพื้นท่ี ส.ป.ก. ข้ึนทะเบียนได ้ในกรณี
ท่ีเจา้ของพื้นท่ี ส.ป.ก. เสียชีวิต สิทธ์ิในการใช้ประโยชน์ในท่ีดินไดแ้ก่ ทายาทโดยธรรม ซ่ึงจะตอ้ง
ด าเนินการแจง้ต่อคณะกรรมการปฏิรูปท่ีดินจงัหวดัเพื่อโอนกรรมสิทธ์ิตามพระราชบญัญติัการ
ปฏิรูปท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม พ.ศ. 2518 มาตราท่ี 39 

 (4) ก.ส.น. หนงัสือแสดงสิทธ์ิท่ีดินท ากินในเขตนิคมสหกรณ์ 
  (5) น.ค.3 หนงัสือใหเ้ขา้ใชป้ระโยชน์ในนิคมสร้างตนเอง 
  (6) ใบจอง (น.ส.2) หนงัสืออนุญาตให้เขา้ใชท่ี้ดินเป็นการชัว่คราว 

   (7) ส.ค.1 หนงัสือแสดงสิทธ์ิการครอบครองท่ีดินเปล่า 
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   (8)  ส.ท.ก. 1ก หรือ ส.ท.ก  2ก หนังสือแสดงสิทธ์ิท่ีดินท ากินในเขตป่าสงวน 
ส.ท.ก 1ก ตอ้งมีอายไุม่เกิน 5 ปี นบัตั้งแต่วนัออก จนถึงวนัท่ีมาขอข้ึนทะเบียน 

        (9)  โฉนดตราจอง  
   (10)  ตราจองท่ีได้ท าประโยชน์แล้ว  
   (11)  ในกรณีท่ีเช่า แต่ผูเ้ช่าไม่มีสัญญาเช่า เน่ืองจากผูใ้ห้เช่าไม่ท าสัญญาเช่า
และหรือไม่ไดม้อบส าเนาเอกสารสิทธ์ิให้มาใชเ้ป็นเอกสารประกอบการข้ึนทะเบียน ให้ผูเ้ช่ากรอก
ขอ้มูลรายละเอียด ช่ือ- นามสกุลผูใ้หเ้ช่า  สถานท่ีตั้งแปลงพร้อมทั้งหนงัสือรับรองการท าประโยชน์
ในท่ีดินโดยการเช่า ซ่ึงผ่านการรับรองโดยก านัน  ผูใ้หญ่บา้น หรือกรรมการหมู่บา้น หรือสมาชิก 
อบต. หรือผูช่้วยผู ้ใหญ่บ้าน หรือกรรมการศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีประจ าต าบล 
(ศบกต.) หรือคณะกรรมการชุมชนในเขตเทศบาลเป็นผูรั้บรอง ส าหรับในเขตกรุงเทพมหานคร ให้
ผูน้ าชุมชนหรือผูน้ าเกษตรกรท่ีไดรั้บการมอบหมายจากเกษตรเขตเป็นผูรั้บรอง  การลงลายมือช่ือผู ้
รับรองตอ้งลงลายมือช่ือรับรองพร้อมระบุต าแหน่งต่อหน้าเจา้หน้าท่ีท่ีรับข้ึนทะเบียน ในวนัข้ึน
ทะเบียนเท่านั้น โดยผูรั้บรองจะลงลายมือช่ือในแบบไวล่้วงหนา้ไม่ได ้นอกจากน้ีตอ้งมีการรับรอง
ของเกษตรกรแปลงขา้งเคียงเป็นพยาน 
   (12)  พื้นท่ีผ่อนผันให้เข้าท าประโยชน์เป็นการช่ัวคราว  ได้แก่ พื้นท่ีท่ีทาง
ราชการยงัมิไดอ้อก เอกสารสิทธ์ิให้เกษตรกรถือเป็นเจา้ของ  เช่น พื้นท่ีทหาร พื้นท่ีรอบเข่ือน อ่างเก็บ
น ้ าในความรับผิดชอบของกรมชลประทาน ท่ีสาธารณประโยชน์ในเขตเทศบาล/สุขาภิบาล ต าบล 
หมู่บา้น ฯลฯ ผอ่นผนัใหข้ึ้นทะเบียนไดแ้ต่ตอ้งมีหนงัสืออนุญาตจากหน่วยงานท่ีมีสิทธ์ิอนุญาต อนุญาต
ให้เกษตรกรเขา้ท าประโยชน์เป็นการชั่วคราว อย่างไรก็ตามหากเกษตรกรไม่มีหนังสืออนุญาตเขา้ท า
ประโยชน์  ให้อยูใ่นดุลยพินิจของคณะอนุกรรมการก ากบั ดูแลการรับจ าน าขา้วระดบัจงัหวดั พิจารณา
ตามควรเป็นกรณีไป โดยต้องระบุช่ือเกษตรกร ระยะเวลาท่ีเข้าท าประโยชน์ ซ่ึงครอบคลุม การ
เพาะปลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 ท่ีรับข้ึนทะเบียนพร้อมทั้งจดัท าผงัการใช้ท่ีดิน ขอบเขตจ านวน
พื้นท่ีท่ีอนุญาตให้ชดัเจนเป็นระบบโดยเคร่ืองมือ และวิธีการที่เหมาะสมกบัพื้นท่ีที่เช่ือถือได ้เพื่อ
ไม่ให้เกิดการข้ึนทะเบียนซ ้ าซ้อน การข้ึนทะเบียนเกินพื้นท่ีปลูกจริง การอา้งสิทธ์ิ และการบุกรุก
เขา้ท าประโยชน์ในท่ีดินของรัฐโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 
  พื้นท่ีท่ีทางราชการไม่ออกเอกสารสิทธ์ิ ให้เกษตรกรรายเดิมท่ีข้ึนทะเบียนเกษตรกร      
ผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ในปี 2552/53 มีสิทธ์ิข้ึนทะเบียน โดยต้องข้ึนทะเบียนไม่เกินพื้นท่ีท่ีเคยข้ึน
ทะเบียนใน ปี 2552/53 เท่านั้น (ไม่สามารถใชห้นงัสือการรับรองการท าประโยชน์ มาขอใช้สิทธ์ิการ
ข้ึนทะเบียน) ไม่รับข้ึนทะเบียนเกษตรกรรายใหม่ท่ีเพาะปลูกในพื้นท่ีนอกเหนือท่ีทางราชการออก
เอกสารสิทธ์ิหากไม่มีหนงัสืออนุญาตจากหน่วยงานใหเ้ขา้ท าประโยชน์ในพื้นท่ี   
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  ส าหรับ ภ.บ.ท. 5 หรือเอกสารการเสียภาษีบ ารุงท้องท่ีท่ีออกโดย อบต. หรือ
เทศบาล ไม่ถือวา่เป็นเอกสารแสดงกรรมสิทธ์ิในที่ดิน  เพราะมิใช่เอกสารแสดงการครอบครอง
ที่ดินตามกฎหมาย ในการข้ึนทะเบียนท่ีผ่านมาพบว่ามีการใช้ใบ ภ.บ.ท. 5 มาข้ึนทะเบียนซ้อนกบั
เอกสารสิทธ์ิ  หรือแจง้พื้นท่ีปลูกเกินจริง  ดงันั้นจะน ามาใชเ้ป็นหลกัฐานในการข้ึนทะเบียนเกษตรกร
ผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 ไม่ได ้

 
  พนัธ์ุพืช 
  มนัส าปะหลังสามารถข้ึนทะเบียนได้ทุกพนัธ์ุ (ไม่รวมพนัธ์ุระยอง 2 และพนัธ์ุ       
5 นาที) และตอ้งมีอายนุบัตั้งแต่วนัปลูกถึงวนัเก็บเก่ียวไม่นอ้ยกวา่ 8 เดือน 
 
ตารางท่ี 2.1  แสดงระยะเวลาการด าเนินการและสิทธ์ิการข้ึนทะเบียนของเกษตรกรผูป้ลูกมนัส าปะหลงั   
  

กจิกรรม ระยะเวลา 

1. การปลูก - 
2. การเก็บเก่ียว 1 ตุลาคม 2555 – 30 กนัยายน 2556 
3. การข้ึนทะเบียน      1 มิถุนายน 2555 – 28 กุมภาพนัธ์ 2556 
4. การประชาคม 15 มิถุนายน 2555 – 15 มีนาคม 2556 
5. การออกใบรับรอง 15 มิถุนายน 2555 - 31 มีนาคม 2556 

 
 3.4  ขั้นตอนการขึน้ทะเบียน   
   เกษตรกรรายเดิม ท่ีเคยแจง้ข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจแลว้ ในปีท่ี
ผ่านมา ไม่ต้องกรอกแบบข้ึนทะเบียนใหม่ แต่ต้องมาแจ้งความจ านงท่ีจะเข้าร่วมโครงการ และ
ปรับปรุงขอ้มูลการปลูกใหถู้กตอ้งในรอบปีท่ีประกาศข้ึนทะเบียน ดงัน้ี 
  1)  ส านักงานเกษตรอ าเภอ เรียกพิมพแ์บบปิดประกาศยืนยนัการข้ึนทะเบียนเกษตรกร
ผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 ซ่ึงเป็นขอ้มูลการปลูกพืชเศรษฐกิจท่ีเกษตรกรเคยแจง้ข้ึนทะเบียน
และผ่านประชาคม ในปีท่ีผ่านมาปิดประกาศของท่ีว่าการอ าเภอในชุมชนของเกษตรกร โดย
ประชาสัมพนัธ์ให้เกษตรกรตรวจสอบข้อมูลการข้ึนทะเบียนของตนเอง และเกษตรกรรายอ่ืน ตาม
ประกาศดงักล่าว พร้อมแจง้ก าหนดการวนันดัหมายการลงช่ือยืนยนัสิทธ์ิการข้ึนทะเบียนการปรับปรุง
ขอ้มูลและการข้ึนทะเบียนเกษตรกรรายใหม่ก่อนวนันัดหมายเพื่อให้เกษตรกรรายเก่ามายืนยนั 
แกไ้ขขอ้มูลไม่นอ้ยกวา่ 7 วนัท าการ 
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  2)  ในวันยืนยันการขึน้ทะเบียน ส านกังานเกษตรอ าเภอเรียกพิมพแ์บบยืนยนัการข้ึน
ทะเบียนเกษตรกร ผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 เจา้หนา้ท่ีจะตอ้งช้ีแจงหลกัเกณฑ์ เง่ือนไข การข้ึน
ทะเบียนการแก้ไขข้อมูลตลอดจน ปิดป้ายประกาศ และแจ้งให้เกษตรกรทราบถึงความผิดและ
บทลงโทษตามประมวลกฎหมายอาญา หากเกษตรกรแจง้ขอ้มูลต่อเจา้หน้าที่ หรือรับรองขอ้มูลอนั
เป็นเท็จให้เกษตรกรรับทราบก่อนการรับข้ึนทะเบียน 
  3) เกษตรกรผู้ ขึน้ทะเบียนและเกษตรกรผูรั้บรองขอ้มูลยืน่บตัรประจ าตวัประชาชน 
เพื่อแสดงตนในการยนืยนัขอแกไ้ขขอ้มูล 
  4) ผู้ รับแจ้งขึน้ทะเบียนให้เกษตรกรตรวจสอบขอ้มูลในแบบยืนยนัการข้ึนทะเบียน
เกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 ว่าจะปลูกพืชนั้นตามท่ีเคยแจง้หรือไม่ หากตอ้งการแก้ไข 
เพิ่ม/ลด เน้ือท่ี ชนิดพนัธ์ุ ให้ขีดฆ่าข้อความเก่าแล้วลงข้อมูลใหม่ให้ตรงกับการผลิตของเกษตรกร        
ท่ีแทจ้ริง การระบุวนัท่ีปลูกและวนัท่ีคาดวา่จะเก็บเก่ียว จากนั้นให้เกษตรกรลงช่ือก ากบัทุกจุดท่ีมีการ
แกไ้ข พร้อมทั้งลงลายมือช่ือรับรองตวัเอง และใหเ้กษตรกรแปลงขา้งเคียงรับรองขอ้มูลดงักล่าว 
  5) ให้ก านันหรือผู้ใหญ่บ้านหรือปลัด อบต. หรือ ผู้น าชุมชน ตรวจสอบขอ้มูลและ
รับรองขอ้มูลการข้ึนทะเบียนเกษตรกรทา้ยแบบยืนยนัการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ 
ปี 2555/56 
  6) ในกรณีท่ีเกษตรกรรายเดิม  แต่เพิ่มแปลงปลูกในพื้นท่ีใหม่ให้กรอกแบบข้ึน
ทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 เฉพาะแปลงใหม่ พร้อมแนบเอกสารสิทธ์ิในท่ีดิน 
หรือหนงัสือสัญญาเช่า ฯลฯ เช่นเดียวกบัการข้ึนทะเบียนเกษตรกรรายใหม่ (แปลงเดิมด าเนินการ
ตามขอ้ 4.) 
  ทั้งน้ี ขอให้เจา้หนา้ท่ีตั้งขอ้สังเกต สอบถามเกษตรกรวา่แปลงท่ีขอข้ึนทะเบียนเพิ่ม
นั้น ในปีท่ีผา่นมาไดใ้ชป้ระโยชน์ในท่ีดินอยา่งไร และผูใ้ดใชป้ระโยชน์ในท่ีดินดงักล่าว เพื่อจะได้
ตรวจสอบเปรียบเทียบกับข้อมูลเกษตรกรรายท่ี ถูกอ้างถึง มิให้ ข้ึนทะเบียนซ้อนในพื้น ท่ี
เดียวกนั เอกสารประกอบการข้ึนทะเบียน (ให้รับรองส าเนาและน าฉบบัจริงมาแสดง) เอกสารท่ีใช้
ในการข้ึนทะเบียน มีดงัน้ี 
  1) บัตรประจ าตัวประชาชน (ฉบบัจริงและส าเนา) 
  2) ทะเบียนบ้าน (ฉบบัจริงและส าเนา) 
  3) ทะเบียนเกษตรกร (ทบก.02) 
  4) เอกสารท่ีการใช้ท่ีดิน (ฉบบัจริงและส าเนา) 
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เกษตรกรรายใหม่ 
  1)  ผู้ด าเนินการรับค าร้องขึน้ทะเบียน ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีของส านกังานเกษตรอ าเภอ
ท่ีรับผิดชอบพื้นท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายให้ปฏิบติังานการรับข้ึนทะเบียน และเป็นผูมี้อ  านาจลงนามใน
ช่องเจา้หนา้ท่ีรับข้ึนทะเบียนในแบบข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 
  2) วิธีการขึน้ทะเบียน 
   (1) การกรอกข้อมลูตามแบบ ทพศ.3 ตามชนิดพืช เกษตรกรเป็นผูก้รอกขอ้มูล
ดว้ยตนเอง หรือให้บุคคลอ่ืนท่ีเกษตรกรไวใ้จเป็นผูก้รอกขอ้มูลให้ ตามแบบข้ึนทะเบียนเกษตรกร    
ผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 
   เจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับข้ึนทะเบียนจะกรอกขอ้มูลให้เกษตรกรไม่ได ้
เจา้หนา้ท่ีจะตอ้งอ่านทวนขอ้มูลท่ีไดจ้ดลงในแบบข้ึนทะเบียนให้เกษตรกรรับทราบ จึงใหเ้กษตรกร
ลงลายมือช่ือ หรือประทบัลายน้ิวมือ ต่อหนา้เจา้หนา้ท่ีเพื่อรับรองความถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีไดแ้จง้ไว ้ 
ณ  วนัท่ีรับข้ึนทะเบียนเท่านั้นจะลงลายมือช่ือก่อนไม่ได้ พร้อมทั้งจะตอ้งมีลายมือช่ือเกษตรกร
แปลงขา้งเคียงท่ีขอข้ึนทะเบียน และผูน้ าชุมชนท่ีรู้ขอ้มูลของเกษตรกรให้เป็นผูรั้บรองขอ้มูลการข้ึน
ทะเบียนเกษตรกรดว้ย โดยเจา้หน้าท่ีจะตอ้งแจง้ถึงบทลงโทษตามบทบญัญติัของกฎหมาย มาตรา   
ท่ี 137 มาตราท่ี 267 และมาตราท่ี 341 
   (2) กรณีท่ีคาดว่าจะเก็บเก่ียวพืชท่ีขึน้ทะเบียนในแปลงไม่พร้อมกัน  ให้แยก
ข้ึนตามระยะเวลาการปลูกและการเก็บเก่ียว 
   (3) กรณีมีเอกสารสิทธ์ิหลายฉบับ ให้ข้ึนทะเบียนเป็นแปลง ๆ ตามชนิด และ
ระยะเวลาการปลูกการเก็บเก่ียวพร้อมกนัเป็นแปลง ๆ ไป ทั้ ง น้ีในพื้นที่รวมต้องไม่ เ กินพื้นที่ ท่ี
ระบุในเอกสารสิทธ์ิ  
   (4) เจ้าหน้าท่ีผู้ รับขึน้ทะเบียนมอบส าเนาแบบขึน้ทะเบียน ฯ ให้เกษตรกรผู ้
ข้ึนทะเบียนเก็บรักษาเพื่อใช้เป็นหลกัฐานในการขอใบรับรองผลการข้ึนทะเบียน ฯ รายแปลง เม่ือ
ผ่านขั้นตอนการตรวจสอบและประกาศผลการรับรองการข้ึนทะเบียน ทั้งน้ี ส าเนาเอกสารท่ีใช้
ประกอบการขอข้ึนทะเบียนให้รับรองส าเนาถูกตอ้งพร้อมเซ็นช่ือก ากบัและเขียนขอ้ความ “เอกสาร
น้ีใชเ้ฉพาะการข้ึนทะเบียนเกษตรกร เพื่อเขา้ร่วมโครงการตามนโยบายของรัฐ” 
   (5) เกษตรกรต้องเข้าร่วมประชาคม เพื่อรับการตรวจสอบขอ้มูล และแสดง
ตนดว้ยตนเองเท่านั้น 
   เอกสารประกอบ (ใหรั้บรองส าเนาและน าฉบบัจริงมาแสดง) 

 ก.  บัตรประจ าตัวประชาชน (ฉบบัจริง และส าเนา) 
   ข.  ทะเบียนบ้าน (ฉบบัจริง และส าเนา) 



27 
 

 

   ค.  ทะเบียนเกษตรกร (ทบก.02) 
   ง.  และหรือภาพถ่ายแปลงปลูกพืช ท่ีข้ึนทะเบียนพร้อมเกษตรกรผูข้อข้ึน
ทะเบียนแปลงนั้น โดยผูข้อข้ึนทะเบียนจะต้องลงลายมือช่ือข้างหลังภาพ และระบุวนั เดือน ปี          
ท่ีถ่ายภาพดงักล่าว ทั้งน้ี ความจ าเป็นในการใชภ้าพถ่ายเป็นหลกัฐานประกอบการข้ึนทะเบียน ใหอ้ยู่
ในดุลยพินิจของคณะกรรมการตรวจสอบการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 
ระดบัต าบลตามสถานการณ์และสภาพพื้นท่ี 
   จ.  เอกสารสิทธ์ิการใช้ท่ีดิน (ฉบบัจริง และส าเนา)  
  3)  สถานท่ีรับขึน้ทะเบียนเกษตรกรผู้ปลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 
   (1)  ส านักงานเกษตรอ าเภอท่ีเป็นท่ีตั้งของแปลงปลูก  
   (2)  สถานท่ีท่ีส านักงานเกษตรอ าเภอนัดหมาย 
     กรณีเกษตรกรไม่สามารถเดินทางไปข้ึนทะเบียนตามวนั เวลา และสถานท่ี    
ท่ีนัดหมาย และมีความประสงค์ขอข้ึนทะเบียน ณ ส านักงานเกษตรอ าเภอ ให้ถือเป็นหน้าท่ีของ
เจ้าหน้าท่ีประจ าส านักงานเกษตรอ าเภอนั้น ๆ หรือ เกษตรอ าเภอเป็นผูรั้บข้ึนทะเบียน แต่ต้อง
เดินทางมาแจง้ขอข้ึนทะเบียนด้วยตนเองไม่ควรเกิน วนัเวลาท่ีส านักงานเกษตรอ าเภอนัดหมาย
ประชาคม โดยถือเป็นหน้าท่ีของเกษตรกรท่ีจะตอ้งติดตามวนั เวลา  และสถานท่ีท่ีก าหนด ทั้งน้ี 
หากเกษตรกรมาขอข้ึนทะเบียนหลงัการประชาคมโดยไม่มีเหตุอนัควร  ท าให้ไม่สามารถด าเนินการ
ตรวจสอบโดยการประชาคมได้ ให้อยู่ในดุลยพินิจของคณะกรรมการตรวจสอบการข้ึนทะเบียน
เกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 ระดบัต าบล พิจารณาวิธีการตรวจสอบเกษตรกรรายนั้น ๆ         
เป็นการเฉพาะ ซ่ึงถ้าตรวจสอบแปลงปลูกแล้วไม่พบว่าปลูกในพื้นท่ีท่ีขอข้ึนทะเบียนให้ถือว่า
เกษตรกรหมดสิทธ์ิการข้ึนทะเบียน 

 3.5  ขั้นตอนการตรวจสอบ  
  1)  ผู้ด าเนินการตรวจสอบ ด าเนินการตรวจสอบตามวิธีการตรวจสอบทุกขั้นตอนโดย
คณะกรรมการตรวจสอบการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผู ้ปลูกพืชเศรษฐกิจ ปี  2555/56 ระดับต าบล                
ซ่ึงประกอบดว้ย 

  (1) ปลัด อบต. หรือผู ้ท่ีได้รับมอบหมายจาก ปลัด อบต.  เป็นประธาน
กรรมการ 

  (2)  ก านัน หรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายจาก ก านนั เป็นรองประธานกรรมการ 
  (3)  ผู้ใหญ่บ้าน เฉพาะในหมู่บา้นท่ีมีเกษตรกรขอข้ึนทะเบียน เป็นกรรมการ  

   (4)  เจ้าหน้าท่ีธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เป็นกรรมการ 
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(5) นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรท่ีรับผิดชอบต าบล  เป็นกรรมการและ
เลขานุการ 

(6) สามารถแต่งตั้งกรรมการเพ่ิมเติมได้ตามความเหมาะสม  เช่น เจ้าหน้าท่ี
ต ารวจ เป็นตน้ 
  เขตเทศบาล องคป์ระกอบของคณะกรรมการตรวจสอบประกอบดว้ย ปลดัเทศบาล 
ผูแ้ทนศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีประจ าต าบล (ศบกต.) เจา้หนา้ท่ีธนาคารเพื่อการเกษตร
และสหกรณ์การเกษตร ประธานคณะกรรมการชุมชน เกษตรหมู่บ้าน และนักวิชาการส่งเสริม
การเกษตรรับผิดชอบต าบลเป็นกรรมการและเลขานุการ ส่วนประธานให้คณะกรรมการเป็น          
ผูค้ดัเลือก และใหมี้อ านาจแต่งตั้งคณะกรรมการเพิ่มเติมไดต้ามความเหมาะสม 

 กรุงเทพมหานคร องค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจสอบประกอบดว้ยผูแ้ทน
ศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีประจ าต าบล (ศบกต.) เจา้หน้าท่ีธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตร ประธานคณะกรรมการชุมชน เกษตรหมู่บา้น หรือเกษตรกรท่ีไดรั้บมอบหมาย
โดยเกษตรเขต และนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรรับผิดชอบต าบลเป็นกรรมการและเลขานุการ 
ส่วนประธานให้คณะกรรมการเป็นผู ้ค ัดเลือกและให้เกษตรกรุงเทพมหานครเป็นผู ้แต่งตั้ ง
คณะกรรมการเพิ่มเติมไดต้ามความเหมาะสม 
  2) วิธีการตรวจสอบ 
   (1) ตรวจสอบเอกสาร ตรวจสอบเอกสารหลักฐานท่ีใช้ประกอบการขอข้ึน
ทะเบียน เช่น เอกสารแสดงตน  เอกสารแสดงสิทธ์ิในท่ีดินของเกษตรกร  เช่น เอกสารสิทธ์ิตาม
ประมวลกฎหมายท่ีดิน  หรือเอกสารสิทธ์ิท่ีทางราชการให้การรับรอง เช่น โฉนด (นส.4), น.ส.3, 
น.ส.3ก, น.ส.3ข., สปก.4-01 , ส.ค.1, ก.ส.น. , นค.3, ส.ท.ก. ,โฉนดตราจอง และตราจองท่ีได้ท า
ประโยชน์แลว้ หรือเอกสารการเช่าท่ีดิน หรือหนงัสืออนุญาตให้ท าประโยชน์ของผูมี้สิทธ์ิในท่ีดิน 
การตรวจสอบเอกสารนอกจากการตรวจความถูกตอ้งครบถว้นของเอกสารสิทธ์ิในท่ีดินท่ีมา ข้ึน
ทะเบียนแล้วต้องตรวจสอบความสัมพันธ์ของจ านวนพื้นท่ีท่ีท าการเกษตรท่ีแจ้งข้ึนทะเบียน
เกษตรกร (ทบก.01) วา่มีพื้นท่ีสอดคลอ้ง ตรงตามท่ีไดเ้คยแจง้ไวห้รือไม่ 

 เอกสารสิทธ์ิประเภทต่าง ๆ  ทั้ง น.ส.1-3 , ใบเหยียบย  ่า ใบจอง เป็นเอกสารสิทธ์ิ    
ท่ีไดอ้อกให้ราษฎรเป็นการชัว่คราวเม่ือหลายสิบปีก่อน โดยไม่มีการออกเพิ่มเติม ประกอบกบัใน
ปัจจุบนักรมท่ีดินได้เร่งออกโฉนดท่ีดินให้แก่ราษฎรท่ีถือเอกสารต่างๆ ข้างต้นเป็นจ านวนมาก 
เกษตรกรส่วนใหญ่จะน าเอกสารสิทธ์ิดงักล่าว ไปขอออกโฉนดท่ีดิน (น.ส. 4) เม่ือเกษตรกรไปรับ
โฉนดท่ีดินแล้ว ส านักงานท่ีดินจะเรียกเก็บใบแสดงสิทธ์ิชั่วคราวข้างต้นคืน (แต่บางคร้ังอาจมี
ขอ้ผิดพลาดมิไดด้ าเนินการเรียกคืนเอกสารสิทธ์ิดงักล่าว) ดงันั้น เกษตรกรจะตอ้งน าหลกัฐานเอกสาร
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ตวัจริงพร้อมส าเนาในการข้ึนทะเบียนทุกคร้ัง ทั้งน้ี หากท่ีดินติดจ านองเป็นเหตุให้เกษตรกรไม่
สามารถน าเอกสารตวัจริงมาแสดง ณ วนัข้ึนทะเบียนได้ ให้เกษตรกรน าสัญญาการจ านอง หรือ
หนงัสือรับรองจากทางธนาคารหรือสถาบนัทางการเงิน ยืนยนัว่าเอกสารสิทธ์ิในท่ีดินของเกษตรกร
รายนั้น ๆ ไดเ้ก็บไวท่ี้สถาบนัการเงินมาแสดงแทนเอกสารสิทธ์ิในท่ีดินฉบบัจริง 

 เจา้หน้าท่ีผูรั้บข้ึนทะเบียนตอ้งรู้สภาพการครอบครองท่ีดินของเกษตรกรในพื้นท่ี
รับผิดชอบ โดยการสอบถามขอ้มูลเบ้ืองตน้จากแหล่งต่างๆ เช่น ส านกังานท่ีดินประจ าอ าเภอ/ต าบล 
วา่พื้นท่ีท่ีเกษตรกรมาขอข้ึนทะเบียน มีการออกโฉนดท่ีดินไปแลว้มากน้อยเพียงใด หมู่ใด ต าบลใด 
มีเอกสารสิทธ์ิชนิดไหน หากเกษตรกรรายใดท่ีใชเ้อกสารแสดงสิทธ์ิท่ีแตกต่างจากชนิดเอกสารสิทธ์ิ
ของเกษตรกรส่วนใหญ่ ใหต้ั้งขอ้สังเกตเป็นกรณีพิเศษ และด าเนินการตรวจสอบกบัส านกังานท่ีดิน
ในพื้นท่ีรับผิดชอบว่าเกษตรกรไดน้ าเอกสารสิทธ์ิในท่ีดินมาข้ึนทะเบียนซ ้ าซ้อนกบัโฉนดท่ีดินใน
แปลงเดียวกนัหรือไม่ 
  กรณีพื้นท่ีเช่า เจา้หน้าท่ีควรให้ความส าคญัในการตรวจสอบโดยละเอียดวา่มีการ
ข้ึนทะเบียนซ ้ าซ้อนกบัเจา้ของพื้นท่ีนั้น ๆ หรือไม่ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเกษตรกรท่ีไม่มีเอกสารสัญญา
เช่าท่ีดิน แต่ใชใ้บรับรองแนบเป็นหลกัฐานการข้ึนทะเบียน ทั้งน้ีเกษตรกรผูเ้ช่าตอ้งระบุ ช่ือ-สกุล ของ
ผูใ้ห้เช่า และวธีิการติดต่อเจา้ของท่ีดินเพื่อให้เจา้หนา้ท่ีสามารถตรวจสอบและควรทราบความมีอยูจ่ริง
และสิทธ์ิการเช่าท่ีดินดงักล่าวได ้ทั้งน้ีเกษตรกรท่ีข้ึนทะเบียนตอ้งสามารถเขียนแผนท่ีท่ีตั้งแปลง ช่ือ
เกษตรกรแปลงขา้งเคียง หากไม่สามารถระบุท่ีตั้งแปลงและเกษตรกรแปลงขา้งเคียงไดใ้หต้ั้งขอ้สังเกต
และควรสุ่มตรวจสอบแปลงจริงเป็นกรณีพิเศษ 
  การประชาคม การท าประชาคมการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ 
หมายถึง การประชุมกลุ่มเกษตรกรในหมู่บา้นท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียในการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูก
พืชเศรษฐกิจ (มันส าปะหลัง) ปี 2555/56 เพื่อให้ชุมชนยืนยนัรับรองข้อมูลการข้ึนทะเบียนของ
เกษตรกรแต่ละรายวา่ ไดเ้พาะปลูกพืชตามชนิด  และจ านวนพื้นท่ีท่ีแจง้จริง ตอ้งประชาคมหลงัจาก
วนัปลูกพืชอย่างน้อย 15 วนั และควรประชาคมก่อนวนัเก็บเก่ียวไม่น้อยกว่า 1 เดือน ควรจัดท า
ประชาคม กลุ่มยอ่ยกลุ่มละ 5-10 คน และใหเ้กษตรกรตรวจสอบขอ้มูลของสมาชิกในกลุ่มลงลายมือ
ช่ือรับรองขอ้มูลการข้ึนทะเบียนของเกษตรกรกนัเองภายในกลุ่ม  แลว้จึงให้คณะกรรมการตรวจสอบ
การข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ (มนัส าปะหลงั) ปี 2555/56  ระดบัต าบลเป็นผูด้  าเนินการท า
ประชาคมในภาพรวม พร้อมทั้งมีการบนัทึกการประชุมประชาคมทุกคร้ัง มีขั้นตอน ดงัน้ี 
   (1) ปิดประกาศรายช่ือ ผูข้ึ้นทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 
ท่ีไดต้รวจสอบเอกสาร และคุณสมบติัเบ้ืองตน้ท่ีมีสิทธ์ิเขา้ร่วมประชาคม ณ สถานท่ีท่ีเกษตรกรจะ
สามารถตรวจสอบรายช่ือตนเองได ้เพื่อแจง้วนั เวลา และสถานที่ที่จะจดัท าประชาคม พร้อมทั้ง
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ประชาสัมพนัธ์ให้เกษตรกรทราบโดยทั่วกัน ทั้ งน้ี รายช่ือดังกล่าวสามารถเรียกพิมพ์จากระบบ
สารสนเทศการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ 
   (2) ก่อนเร่ิมประชาคม ในท่ีประชุมประชาคม เจา้หน้าท่ีผูด้  าเนินการจะตอ้ง
ช้ีแจงท าความเขา้ใจให้เกษตรกรทั้งหมดรับทราบความส าคญัของการประชาคม การรับรองขอ้มูล
การข้ึนทะเบียนเกษตรกรแต่ละราย หากเกษตรกรรับรองขอ้มูลการข้ึนทะเบียนรายท่ีแจง้เท็จถือว่า
เกษตรกรในท่ีประชาคมสมรู้ร่วมคิดร่วมแจง้ขอ้มูลอนัเป็นเท็จต่อทางราชการ ท าให้ราชการไดรั้บ
ความเสียหาย มีความผดิตามกฎหมายอาญา 

 3)  ด าเนินการประชาคม เจ้าหน้าท่ีผู ้ด าเนินการประชาคมขานช่ือเกษตรกรแจ้ง
รายละเอียดจ านวนพื้นท่ี จ  านวนแปลง และชนิดพันธ์ุข้าว ให้เกษตรกรในท่ีประชุมประชาคม
ตรวจสอบสิทธ์ิ เพื่อรับรองขอ้มูล ท่ีเกษตรกรรายนั้นไดแ้จง้ข้ึนทะเบียน หรือคดัคา้น โดยจดัท าบญัชี
รายช่ือเกษตรกรท่ีผ่านและไม่ผ่านการท าประชาคม  ตามมติของที่ประชุมประชาคม และให้ปิด
ประกาศผลการท าประชาคม ณ สถานท่ีประชุมประชาคม เพื่อให้เกษตรกรตรวจสอบขอ้มูลผูผ้า่น
ประชาคมโดยละเอียด ทั้งน้ี ส านกังานเกษตรอ าเภอควรแจง้วิธีการ ช่องทางและก าหนดระยะเวลา
การร้องเรียน และคดัคา้นเกษตรกรรายที่แจง้ข้ึนทะเบียนไม่ตรงตามความเป็นจริง เช่น ทาง
ไปรษณีย ์ทางโทรศพัท์ ฯลฯ  ตามท่ีส านักงานเกษตรอ าเภอก าหนดให้เกษตรกรทราบโดยทัว่กนั 
ทั้งน้ี ผลการประชาคมตอ้งผ่านการรับรองจากคณะกรรมการตรวจสอบฯระดับต าบล ตามแบบ
รับรองผลการประชาคม หากเกษตรกรไม่มาประชาคมให้อยู่ในดุลยพินิจของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ฯ ระดบัต าบลพิจารณาวิธีการในการตรวจสอบเกษตรกรรายนั้น ๆ เป็นกรณีพิเศษ เช่น 
ตรวจสอบพื้นท่ีจริงหรือวิธีอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสม ทั้งน้ี จะตอ้งด าเนินการก่อนการเก็บเก่ียวผลผลิตใน
แปลงนั้น  
   การตรวจสอบพื้นท่ีจริง การตรวจสอบพื้นท่ีจริง หมายถึง การตรวจสอบพื้นท่ี
ของเกษตรกรหลงัการท าประชาคมเพื่อรับรองผลการประชาคมนั้น ๆ โดยแยกเป็น 2 กรณี ดงัน้ี 
   (1)  กรณีท่ีประชาคมแล้วไม่มีการคัดค้าน ให้คณะกรรมการตรวจสอบการ
ข้ึนทะเบียนเกษตรกร ผู ้ปลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 ระดับต าบล สุ่ม เกษตรกรที ่จะได้รับการ
ตรวจสอบโดยเปิดเผยในวนัท่ีท าประชาคม จ านวนร้อยละ 10 ของรายช่ือเกษตรกรท่ีท าประชาคม 
พร้อมทั้งนดัหมายลงตรวจสอบพื้นท่ีท่ีไดรั้บการสุ่ม หากตรวจสอบพื้นท่ีจริงแลว้พบวา่เกินกวา่ร้อยละ 
50 ของจ านวนรายช่ือท่ีสุ่มไม่เป็นไปตามท่ีเกษตรกรแจ้งในแบบข้ึนทะเบียน คณะกรรมการ
ตรวจสอบ ฯ ระดับต าบล จะต้องยกเลิกการประชาคมท่ีด าเนินการไปแล้ว และท าประชาคมใหม่
ทั้งหมด โดยน าไปต่อทา้ยแผนการประชาคมของอ าเภอท่ีวางไว ้
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   (2)  วิธีการตรวจสอบพื้นท่ีจริง โดยคณะกรรมการตรวจสอบฯ ระดบัต าบล
สุ่มตรวจสอบพื้นท่ีจริง ร้อยละ 10 ของจ านวนเกษตรกรทั้งหมดท่ีร่วมประชาคม และใหค้วามส าคญั
ในการตรวจสอบพื้นท่ีเกษตรกรท่ีเช่าแบบมีสัญญา และไม่มีสัญญา ตลอดจนพื้นท่ีนอกเหนือ
เอกสารสิทธ์ิ 

 ทั้งน้ี เจา้หนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบประจ าต าบลจะตอ้งใชเ้คร่ืองตรวจจบัพิกดั (GPS) 
ในการตรวจวดัพื้นท่ีจริงอย่างน้อย 1 คร้ัง / ชนิดพืช (หมู่) จ  านวนเกษตรกรท่ีต้องสุ่มใช้ GPS 
ตรวจวดัร้อยละ 10 ของจ านวนเกษตรกรท่ีตอ้งสุ่มตรวจพื้นท่ีจริง 

  (3)  กรณีท่ีประชาคมแล้วมีการคัดค้าน ให้คณะกรรมการตรวจสอบ ฯ ระดบั
ต าบลตรวจสอบรายท่ีถูกคดัคา้นทุกราย ส าหรับรายท่ีไม่ถูกคดัคา้นให้คณะกรรมการสุ่มตรวจพื้นท่ีจริง 
จ านวนร้อยละ 10 ของรายช่ือเกษตรกร ท่ีท าประชาคมท่ีไม่ถูกคดัคา้น จ านวนแปลงท่ีจะสุ่มตรวจให้อยู่
ในดุลยพินิจของคณะกรรมการตรวจสอบ ฯ ระดบัต าบล 

 5)  การรับรองการขึน้ทะเบียน เจา้หนา้ท่ีรับข้ึนทะเบียนส่งแบบข้ึนทะเบียนเกษตรกร
ผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ท่ีได้ด าเนินการตรวจสอบความถูกตอ้งตามกระบวนการการตรวจสอบทุก
ขั้นตอนแก่เกษตรอ าเภอ หรือ ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย (ซ่ึงมิใช่เจา้หน้าท่ีท่ีรับข้ึนทะเบียน) ตรวจสอบ
ความถูกตอ้งของขอ้มูลอีกคร้ัง และลงลายมือช่ือในช่องเจา้หน้าท่ีผูต้รวจสอบขอ้มูลก่อนบนัทึก
ขอ้มูลลงในระบบสารสนเทศ 

 อย่างไรก็ตามหากคณะกรรมการตรวจสอบ ฯ ระดบัต าบลไม่สามารถด าเนินการ
ประชาคมไดท้นัก่อนการเก็บเก่ียวของเกษตรกรบางราย เน่ืองจากแผนการท าประชาคมเลยก าหนดการ
เก็บเก่ียว แต่มีขอ้บ่งช้ีว่าเกษตรกรรายนั้นๆมีการปลูกพืชท่ีขอข้ึนทะเบียนตามเง่ือนไขระยะเวลาท่ี
ก าหนดในการรับข้ึนทะเบียนจริงให้อยูใ่นดุลยพินิจของคณะกรรมการตรวจสอบฯระดบัต าบลว่า
เกษตรกรรายนั้น ๆ มีคุณสมบติัสามารถผา่นประชาคมโดยอนุโลมหรือไม่ 

 ในกรณีท่ีเกษตรกรบางรายข้ึนทะเบียนหลงัจากท่ีไดด้ าเนินการประชาคมในพื้นท่ี
ไปแลว้หรือไม่มาแสดงตนในท่ีประชุมประชาคม ตามวนัเวลาท่ีคณะกรรมการตรวจสอบฯระดบั
ต าบลก าหนด โดยไม่มีเหตุอนัควร ให้อยู่ในดุลยพินิจของคณะกรรมการตรวจสอบ ฯ ระดบัต าบล 
พิจารณาวา่เกษตรกรรายนั้น ๆ มีเจตนาหลีกเล่ียงการตรวจสอบการประชาคมหรือไม่  เพื่อพิจารณา
สิทธ์ิการข้ึนทะเบียนและการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ             
ปี  2555/56  หากพบว่าเกษตรกรมี เจตนาหลีกเล่ียงการประชาคมและตรวจสอบพื้ น ท่ีให้
คณะกรรมการตรวจสอบ ฯ ระดบัต าบลมีอ านาจตดัสิทธ์ิการข้ึนทะเบียนของเกษตรกรรายนั้น 
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    สถานท่ี 
  (1)  การประชาคม ตามท่ีส านกังานเกษตรอ าเภอท่ีตั้งแปลงก าหนด 
  (2)  การตรวจสอบพื้นท่ีจริง  ณ ท่ีตั้งแปลงในวนัท่ีส านักงานเกษตรอ าเภอท่ีตั้ง

แปลงก าหนด 
 3.6  ข้ันตอนการออกใบรับรองผลการขึ้นทะเบียนเกษตรกรผู้ปลูกพืชเศรษฐกิจ            
ปี 2555/56 
  เกษตรกรตอ้งมาแจง้ความประสงค์ขอรับใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนเกษตรกร    
ผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ณ ส านกังานเกษตรอ าเภอท่ีตั้งแปลงปลูกดว้ยตนเอง 
  การยกเลิกแปลง 

  1)  กรณีผ่านประชาคมแล้ว แต่ยงัไม่จ่ายใบรับรอง เม่ือเกษตรกรไดด้ าเนินการข้ึน
ทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจและผา่นขั้นตอนการตรวจสอบการผา่นประชาคมแลว้ หากมี
เหตุท่ีจะท าการยกเลิกแปลงเพื่อขอข้ึนทะเบียนแปลงนั้น ๆ ใหม่ จะตอ้งเขียนค าร้องขอยกเลิกแปลง  
พร้อมทั้งช้ีแจงเหตุผลในการยกเลิกแปลงดงักล่าว และตอ้งนดัหมายผูน้ าชุมชนและเกษตรกรแปลง
ขา้งเคียงอย่างน้อย 2 คน มายืนยนัรับรองขอ้มูลในใบขอยกเลิกแปลงเพื่อขอข้ึนทะเบียนใหม่ ทั้งน้ี
แบบค าร้องขอยกเลิกแปลงเพื่อข้ึนทะเบียนใหม่ให้ถือว่าเป็นใบข้ึนทะเบียน ดังนั้ นจะต้องมี
องคป์ระกอบการรับรองขอ้มูลครบถว้น 
   ทั้ งน้ีการยกเลิกแปลงเพื่อขอข้ึนทะเบียนใหม่ในระบบสารสนเทศจะไม่
สามารถท าได ้จะตอ้งด าเนินการแจง้ใหก้รมส่งเสริมการเกษตรพิจารณาปลดล็อคเป็นกรณี ๆ ไป 
  2)  กรณีเกษตรกรรับใบรับรองแล้ว ให้ถือว่าเกษตรกรได้ใช้สิทธ์ิการข้ึนทะเบียน
เกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจเรียบร้อยแล้ว จะขอยกเลิกสิทธ์ิเพื่อขอรับสิทธ์ิในการปลูกคร้ังต่อไป
ไม่ได ้ไม่ว่ากรณีใดโดยไม่มีขอ้ยกเวน้ ดงันั้น เจา้หน้าท่ีตอ้งช้ีแจงท าความเขา้ใจเกษตรกรท่ีมาแจง้
ขอรับใบรับรอง 
   การจดัพิมพ์ใบรับรอง สามารถจดัพิมพ์ใบรับรองได้เพียงคร้ังเดียวต่อหน่ึง
แปลงปลูก ดงันั้นก่อนจดัพิมพใ์บรับรองผลการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 
ส านักงานเกษตรอ าเภอท่ีตั้งของแปลงปลูก และเกษตรกร (ตรวจสอบรายช่ือผูผ้่านประชาคมท่ีปิด
ประกาศ) จะต้องตรวจสอบข้อมูลความถูกต้อง ก่อนการพิมพ์ใบรับรอง ฯ และควรจดัเตรียม
ใบรับรองใหพ้ร้อมส าหรับจ่ายใหเ้กษตรกร 15 วนัก่อนวนัเก็บเก่ียว 

  วิธีการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผู ้ปลูกพืชเศรษฐกิจ            
ปี  2555 /56 การลงนามในใบ รับรองผลการ ข้ึนทะเบี ยน เกษตรกรผู ้ป ลูกพื ช เศรษฐกิจ                         
ปี 2555/56  ลงนามในใบรับรอง ฯ ทั้งตน้ฉบบั และส าเนา  ดงัน้ี 
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   (1) เกษตรอ าเภอ หรือ ผูรั้กษาราชการแทนเกษตรอ าเภอลงนามในฐานะ         
ผูอ้อกใบรับรอง ฯ 
   (2) ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน/ผู้ ท่ีได้รับมอบหมายลงนามในฐานะ      
ผูรั้บรองขอ้มูล 
   (3) เกษตรกรลงนาม ในฐานะผูรั้บรองผลผลิต 
   หลกัฐานการขอรับใบรับรอง ฯ  เกษตรกรตอ้งน าหลกัฐานแสดงตนและส าเนา
แบบข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 มาแจง้ความจ านงเขา้ร่วมโครงการตาม
นโยบายรัฐ และรับใบรับรองด้วยตนเอง โดยเกษตรกรต้องตรวจสอบความถูกต้องของข้อความ        
ในใบรับรอง ฯ ในบญัชีรับจ่ายใบรับรอง ฯ เพื่อยืนยนัว่าเกษตรกรไดต้รวจสอบขอ้มูลความถูกตอ้ง
และรับใบรับรองเรียบร้อยแลว้ 
   กรณีแปลงท่ีประสบภัยธรรมชาติ เจ้าหน้าท่ีจะต้องรอบคอบในการจ่าย
ใบรับรองผลการข้ึนทะเบียน มิใหเ้กิดความซ ้ าซอ้นกบัพื้นท่ีท่ีเกษตรกรมาแจง้ขอรับความช่วยเหลือ
เกษตรกรท่ีประสบภยั (กษ. 02) ดงัน้ี 
   (1) จ่ายใบรับรองแล้ว ให้เกษตรกรน าใบรับรองแปลงนั้น ๆ มาแสดงว่ายงั
มิได้น าไปเขา้ร่วมโครงการรับจ าน าผลผลิต หากเกษตรกรไม่สามารถน ามาแสดงก่อนการแจ้ง
ประสบภัย ให้ถือว่าแปลงนั้ น ๆไม่ได้รับความเสียหายจากภัยธรรมชาติ ในทุกกรณีโดยไม่มี
ขอ้ยกเวน้ 
   (2) ยังไม่จ่ายใบรับรอง ให้งดจ่ายใบรับรองในกรณีท่ีเสียหายเต็มพื้นท่ีแปลง แต่
หากเกษตรกรมีความประสงค์จะรับใบรับรองแปลงนั้น ให้ขีดฆ่าหรือประทบัตรายาง หากเสียหาย
บางส่วนใหป้ระทบัตรายางระบุพื้นท่ีท่ีเสียหาย พร้อมเจา้หนา้ท่ีลงลายมือช่ือก ากบั 

 การแกไ้ขขอ้มูลท่ีคลาดเคล่ือน 
  (3) กรณีท่ีเกษตรกรท าใบรับรองหาย ให้เกษตรกรแจง้ความท่ีสถานีต ารวจ และ

น าใบแจง้ความมายื่นพร้อมเขียนค าร้องขอส าเนาใบรับรอง ฯ จากส านักงานเกษตรอ าเภอท่ีขอข้ึน
ทะเบียน โดยผูมี้สิทธ์ิลงนามในใบรับรอง ฯ จะตอ้งรับรองส าเนา ดงักล่าว 

  (4) การขอเปล่ียนแปลงช่ือผู้ ขึน้ทะเบียน กรณีเสียชีวิต  เจ็บป่วย ตอ้งโทษติด
คุก ไปต่างประเทศ หากเกษตรกรผ่านการประชาคมแล้ว แต่ยงัไม่ได้มารับใบรับรอง ฯ หรือ
เกษตรกรไดรั้บใบรับรอง ฯ แลว้  บุคคลในครอบครัวมีความประสงคข์อใชสิ้ทธ์ิตอ้งเขียนค าร้องขอ
เปล่ียนแปลงช่ือผูข้ึ้นทะเบียน เพื่อขอรับสิทธ์ิ พร้อมแนบเอกสาร ดงัน้ี 

   ก.  ส าเนาใบมรณะบัตรของผู้ เสียชีวิต หรือใบแสดงว่าต้องโทษ หรือใบ
แสดงวา่ผูข้ึ้นทะเบียนไปต่างประเทศ หรือใบรับรองแพทย ์ฯลฯ ตามแต่กรณี เป็นตน้ 
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    ข.  ส าเนาทะเบียนบ้านของผู้ขอใช้สิทธ์ิแทน 
    ค.  ส าเนาบัตรประชาชนของผู้ขอใช้สิทธ์ิแทน 
    ง.  ใบมอบอ านาจ ทั้งน้ี ให้ก านนั/ผูใ้หญ่บา้นหรือบุคคลอ่ืนท่ีเช่ือถือไดล้ง
นามเป็นพยานในแบบค าร้องดงักล่าว เพื่อยืนยนัวา่บุคคลนั้นเป็นเกษตรกรท่ีอยูใ่นครัวเรือนเดียวกบั
ผูเ้สียชีวติ เจบ็ป่วย  ตอ้งโทษติดคุก ไปต่างประเทศ และมาขอใชสิ้ทธ์ิแทน ทั้งน้ี บุคคลในครอบครัว
ท่ีมาขอเปล่ียนแปลงฐานข้อมูลต้องเป็นสามี หรือ ภรรยา หรือ บุตรท่ีถูกต้องตามกฎหมายของ
ผูเ้สียชีวิต หากไม่มีบุคคลดงักล่าวภายในครอบครัว ให้บิดา หรือมารดาของผูเ้สียชีวิตเป็น ผูข้อใช้
สิทธ์ิแทน ยกเวน้ ไม่มีบุคคลท่ีกล่าวอา้งถึงขา้งตน้ ให้ญาติ พี่น้องท่ีท ากินร่วมกนัอยู่ในครัวเรือน
เดียวกบัผูเ้สียชีวิตเพียงบุคคลเดียวเป็นผูข้อใชสิ้ทธ์ิแทนและให้ส านกังานเกษตรอ าเภอท าการแกไ้ข
ขอ้มูลตามแบบค าร้องในระบบสารสนเทศต่อไป 
    จ.  ข้อมูลท่ีมิใช่สาระส าคัญ เช่น การสะกดช่ือ-สกุล ค าน าหน้า เป็นตน้ ให้
เกษตรกรยื่นแบบค าร้องขอแก้ไขข้อมูลท่ีไม่มีผลกับวงเงิน  และให้ส านักงานเกษตรอ าเภอท่ีข้ึน
ทะเบียนแกไ้ขในระบบสารสนเทศต่อไป 
    ฉ.  ข้อมูลท่ีเป็นสาระส าคัญ เขตการใช้น ้ าชลประทาน จ านวนเน้ือท่ีปลูก 
เอกสารสิทธ์ิ วนัท่ีเพาะปลูก วนัท่ีคาดวา่จะเก็บเก่ียว ให้เกษตรกรยื่นแบบค าร้องขอแกไ้ขขอ้มูลท่ีมี
ผลกับวงเงิน และให้คณะกรรมการตรวจสอบ  ฯ ระดับต าบลเป็นผูพ้ิจารณาตรวจสอบตามความ
เหมาะสมแลว้จึงใหส้ านกังานเกษตรอ าเภอท่ีข้ึนทะเบียนแกไ้ขในระบบสารสนเทศต่อไป 

 สถานท่ีออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผู ้ปลูกพืชเศรษฐกิจ               
ปี 2555/56 ณ ส านกังานเกษตรอ าเภอท่ีตั้งแปลงปลูกหรือสถานท่ีทางส านกังานเกษตรอ าเภอก าหนด  
 3.7  มาตรการลงโทษ 
  หากคณะกรรมการตรวจสอบการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ปี2555/56 
ระดบัต าบล พบว่าขอ้มูลในแบบข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56  มีขอ้มูลไม่ตรง
ตามความเป็นจริง ให้คณะกรรมการตรวจสอบ ฯ ระดบัต าบล แจง้เกษตรกรให้มาช้ีแจงเหตุผลในการ
แจง้ข้อมูลไม่ตรงกบัความเป็นจริง เพื่อประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบฯระดับ
ต าบล หากพบวา่เกษตรกรมีเจตนาใหข้อ้มูลอนัเป็นเท็จ ใหด้ าเนินการเพิกถอนสิทธ์ิ ดงัน้ี 
  1)  ขัน้ตอนการรับแจ้ง หากพบวา่มีการแจง้เทจ็โดยเจตนา ไม่รับข้ึนทะเบียน 
  2)  ขั้นตอนประชาคม ตดัสิทธ์ิเกษตรกรท่ีพบขอ้มูลเป็นเท็จในการสุ่มตรวจสอบ
พื้นท่ีจริง และเรียกเกษตรกรท่ีรับรองขอ้มูลเป็นเท็จมากล่าวตกัเตือนให้ทราบผลทางกฎหมายในการ
รับรองขอ้มูลอนัเป็นเท็จ และระงบัการออกใบรับรองทั้งกลุ่มท่ีประชาคมไวก่้อน เพื่อท าประชาคม
ใหม่ 
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  3)  ขั้นตอนหลังการออกใบรับรอง ยกเลิกการเขา้ร่วมโครงการของเกษตรกรผูข้ึ้น
ทะเบียนและเกษตรกรผูรั้บรอง 1 รอบปีการเพาะปลูก และด าเนินคดีตามกฎหมายตามชั้นความผดิ 
  4)  ขั้นตอนการรับเงินแล้ว  ยกเลิกการเข้าร่วมโครงการ ตัดสิทธ์ิการเข้าร่วม
โครงการของเกษตรกรผูข้ึ้นทะเบียน 3 รอบปีการผลิต เกษตรกรผูรั้บรองข้อมูล  1 รอบปีการ
ผลิต พร้อมทั้งด าเนินคดีตามกฎหมายแก่เกษตรกรผูข้ึ้นทะเบียนและผูรั้บรองขอ้มูลตามชั้นความผดิ 
 3.8  การด าเนินงานโครงการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิของอ าเภอบางละมุง 
  เพื่อให้การด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ มีการด าเนินงานการข้ึน
ทะเบียนท่ีถูกตอ้งเป็นไปในทิศทางเดียวกนั และเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด ส านกังานเกษตรอ าเภอ
บางละมุงจึงได้จดัท าค าสั่งแต่งตั้ งคณะกรรมการตรวจสอบการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืช
เศรษฐกิจ  ปี 2555/56 ระดบัต าบลในทุกต าบล พร้อมกบัจดัท าแผนปฏิบติังานในการรับข้ึนทะเบียน 
การท าประชาคม และการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ น าไปปิด
ประกาศท่ีวา่การอ าเภอ องค์กรปกครองส่วนทุกถ่ิน และบา้นผูน้ าชุมชน เพื่อให้เกษตรกรรับทราบ
แผนการด าเนินงาน ชนิดเอกสารท่ีใช้ในการข้ึนทะเบียน ขั้นตอนการข้ึนทะเบียน การประชาคม 
อยา่งทัว่ถึงก่อนการด าเนินงานในขั้นตอนต่าง ๆ ไม่นอ้ยกวา่ 1 สัปดาห์ 

 
ตารางท่ี 2.2  แผนการประชาสัมพนัธ์โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 
 

ว/ด/ป ช่วงเวลา ประเดน็ 
สถานที่

ด าเนินการ 
ส่ือทีใ่ช้ 

5 มิ.ย.55 09.00 -12.00 -  ช้ีแจงโครงการฯ และท าหนงัสือเวยีน 
เพื่อประชาสมัพนัธ์พร้อมแผนการ
ด าเนินงานใหแ้ก่ผูน้ าชุมชน ในการ
ประชุมก านนั/ผูใ้หญ่บา้นประจ าเดือน 

ศาลาประชาคม  
อ.บางละมุง 

-  เอกสารการ
ประชุม 

-  หนงัสือเวยีน 

- หอกระจายข่าว 

8 มิ.ย.55 09.00 -12.00 -  จดัประชุมช้ีแจงโครงการฯและท า
หนงัสือเวยีนเพื่อประชาสมัพนัธ์ 
พร้อมแผนการปฏิบติังานแก่
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น  

ศาลาประชาคม  
อ.บางละมุง 

-  เอกสารการ
ประชุม 

-  หนงัสือเวยีน 

19 มิ.ย.55 09.00 –10.00 
 
 
 

- จนท.ส่งเสริมการเกษตรประจ าต าบล
น าส่งหนังสือเวียนพร้อมแผนการ
ประชาสัมพันธ์แก่องค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน 

อปท. ทุกต าบล 
 

-  หนงัสือเวยีน 
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ตารางท่ี 2.2 (ต่อ) 
 

ว/ด/ป ช่วงเวลา ประเดน็ 
สถานที่

ด าเนินการ 
ส่ือที่ใช้ 

20 – 22 มิ.ย.
55 

09.00 – 16.00 
 

- จดัประชุมช้ีแจงโครงการฯ แก่เกษตรกร  ทุกต าบล 
 

-  ส่ือบุคคล 
 

25 มิ.ย.55 09.00 -12.00 -   ส่งหนังสือพร้อมแผนประชาสัมพนัธ์แก่
ส่ือมวลชนท้องถ่ิน ทั้ งวิทยุชุมชนและ
เคเบิ้ลทีวี โดยใหอ้อกอากาศใน 2ช่วงเวลา 
คือ 05.00 และ 19.00 เป็นระยะรวม 7 วนั  

สถาน
ประกอบการ

เอกชน 

-  วทิยกุระจายเสียง 
-  เคเบิ้ลทีวี 

26 – 28 
มิ.ย. 55 

09.00 – 16.00 
 

- จดัประชุมช้ีแจงโครงการฯ แก่เกษตรกร ทุกต าบล 
 

-  ส่ือบุคคล 
 

  
ตารางท่ี 2.3 แผนการรับข้ึนทะเบียนโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 
  

ว/ด/ป เวลา สถานที่ 
เป้าหมาย

เกษตรกร (คน) 

3 ก.ค. 55 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 1 ต.เขาไมแ้กว้ 35 
13.00 - 17.00 บา้น ก านนั หมู่ท่ี 2 ต.เขาไมแ้กว้ 30 

4 ก.ค. 55 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 3 ต.เขาไมแ้กว้ 25 
13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 4 ต.เขาไมแ้กว้ 25 

5 ก.ค. 55 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 5 ต.เขาไมแ้กว้ 40 
13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 1 ต.ตะเคียนเต้ีย 15 

6 ก.ค. 55 
 

09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 5 ต.ตะเคียนเต้ีย 30 
13.00 - 17.00 ศาลาประชาคม ทต.หนองปลาไหล 25 

11 ก.ค. 55 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 8 ต.หนองปรือ 25 
13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 14 ต.หนองปรือ 60 

12 ก.ค. 55 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 7 ต.บางละมุง 10 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 1 ต.โป่ง 20 
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ตารางท่ี 2.3 (ต่อ) 
  

ว/ด/ป เวลา สถานที่ 
เป้าหมาย

เกษตรกร (คน) 
 09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 2 ต.โป่ง 15 

12 ก.ค. 55 13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 5 ต.หว้ยใหญ่ 20 
 13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 5 ต.โป่ง  

13 ก.ค. 55 

09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 5 ต.หว้ยใหญ่ 20 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 7 ต.โป่ง 25 
13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 6 ต.หว้ยใหญ่ 25 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 8 ต.โป่ง 25 
13.00 - 17.00 บา้น ก านนั หมู่ท่ี 10 ต.หว้ยใหญ่ 30 
13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 9 ต.โป่ง 15 
13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 11 ต.หว้ยใหญ่ 20 

14 ก.ค. 55 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 10 ต.โป่ง 30 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 13 ต.หว้ยใหญ่ 30 

 
ตารางท่ี 2.4 แผนการประชาคมและตรวจสอบโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 
 

ว/ด/ป เวลา สถานที่ 
เป้าหมาย

เกษตรกร (คน) 

7 ส.ค. 55 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 1 ต.เขาไมแ้กว้ 35 
13.00 - 17.00 บา้น ก านนั หมู่ท่ี 2 ต.เขาไมแ้กว้ 30 

8 ส.ค. 55 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 3 ต.เขาไมแ้กว้ 25 
13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 4 ต.เขาไมแ้กว้ 25 

9 ส.ค. 55 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 5 ต.เขาไมแ้กว้ 40 
13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 1 ต.ตะเคียนเต้ีย 15 

10 ส.ค. 55 
 

09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 5 ต.ตะเคียนเต้ีย 30 
13.00 - 17.00 ศาลาประชาคม ทต.หนองปลาไหล 25 
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ตารางท่ี 2.4 (ต่อ) 
  

ว/ด/ป เวลา สถานที่ 
เป้าหมาย

เกษตรกร (คน) 

14 ส.ค. 57 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 8 ต.หนองปรือ 25 
13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 14 ต.หนองปรือ 60 

15 ส.ค. 55 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 7 ต.บางละมุง 10 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 1 ต.โป่ง 20 

 09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 2 ต.โป่ง 15 
16 ส.ค. 55 13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 5 ต.หว้ยใหญ่ 20 

 13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 5 ต.โป่ง  

17 ส.ค. 55 

09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 5 ต.หว้ยใหญ่ 20 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 7 ต.โป่ง 25 
13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 6 ต.หว้ยใหญ่ 25 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 8 ต.โป่ง 25 
13.00 - 17.00 บา้น ก านนั หมู่ท่ี 10 ต.หว้ยใหญ่ 30 
13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 9 ต.โป่ง 15 
13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 11 ต.หว้ยใหญ่ 20 

18 ส.ค. 55 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 10 ต.โป่ง 30 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 13 ต.หว้ยใหญ่ 30 
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ตารางท่ี 2.5 แผนการออกใบรับรองฯโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 
 

ว/ด/ป เวลา สถานที่ 
เป้าหมาย

เกษตรกร (คน) 

11 ก.ย. 55 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 1 ต.เขาไมแ้กว้ 35 
13.00 - 17.00 บา้น ก านนั หมู่ท่ี 2 ต.เขาไมแ้กว้ 30 

12 ก.ย. 55 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 3 ต.เขาไมแ้กว้ 25 
13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 4 ต.เขาไมแ้กว้ 25 

13 ก.ย. 55 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 5 ต.เขาไมแ้กว้ 40 
13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 1 ต.ตะเคียนเต้ีย 15 

14 ก.ย. 55 
 

09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 5 ต.ตะเคียนเต้ีย 30 
13.00 - 17.00 ศาลาประชาคม ทต.หนองปลาไหล 25 

18 ก.ย. 57 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 8 ต.หนองปรือ 25 
13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 14 ต.หนองปรือ 60 

19 ก.ย. 55 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 7 ต.บางละมุง 10 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 1 ต.โป่ง 20 

 09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 2 ต.โป่ง 15 
20 ก.ย. 55 13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 5 ต.หว้ยใหญ่ 20 

 13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 5 ต.โป่ง  

21 ก.ย. 55 

09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 5 ต.หว้ยใหญ่ 20 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 7 ต.โป่ง 25 
13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 6 ต.หว้ยใหญ่ 25 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 8 ต.โป่ง 25 
13.00 - 17.00 บา้น ก านนั หมู่ท่ี 10 ต.หว้ยใหญ่ 30 
13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 9 ต.โป่ง 15 
13.00 - 17.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 11 ต.หว้ยใหญ่ 20 

22 ก.ย. 55 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 10 ต.โป่ง 30 
09.00 - 12.00 บา้น ผญบ. หมู่ท่ี 13 ต.หว้ยใหญ่ 30 
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 จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ สามารถน ามา
ก าหนดประเด็นในการวิจยัเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจต่อการด าเนินโครงการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจของเกษตรกรในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ในประเด็น ความพึงพอใจของ
เกษตรกรต่อการด าเนินโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ในดา้น ๆ ไดแ้ก่ ดา้นการปฏิบติังานของ
เจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้บริการ  ดา้นการเตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ดา้นการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ ดา้นการตรวจสอบและการประชาคม และดา้นการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียน  
 

4.  แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัการส่งเสริมการเกษตร 

 
 4.1  ความส าคัญของการส่งเสริมการเกษตร 
  พงษ์ศกัด์ิ องักสิทธ์ิ (2556: 14) กล่าวว่า การส่งเสริมการเกษตรบทบาทส าคญัต่อ
การเปล่ียนพฤติกรรมของเกษตรกร โดยการถ่ายทอดความรู้ เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมไปสู่เกษตรกร 
ก่อให้เกิดการพฒันาความรู้ท่ีสามารถน าไปสู่การพฒันาผลผลิตทางการเกษตรไดโ้ดยสามารถสร้าง
รายได้ พฒันาสภาวะเศรษฐกิจ สังคมชนบท และครอบครัวเกษตรกรให้มีสภาพท่ีดีได้ ดังนั้ น
ความส าคญัของการส่งเสริมการส่งเสริมการเกษตรมีความส าคญัหลายดา้น คือ 
  1.  การเกษตรเป็นพื้นฐานของการผลิตอาหารเพื่อเล้ียงประชากรของโลก 
  2.  การพฒันาความรู้แก่เกษตรกรโดยเฉพาะการสร้างความรู้ ความเขา้ใจ ในการ
ด าเนินการผลิต 
  3.  การพัฒนาสภาวะเศรษฐกิจของเกษตรกรและครอบครัว ตลอดชุมชนและ
ประเทศไทย 
  4.  การพฒันาชีวติเกษตรกรและครอบครัวเกษตรกร 
  5.  พฒันาธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมให้มีการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างชาญ
ฉลาดเหมาะสมและคุม้ค่ากบัการผลิตพฒันาประเทศ 
  6.  การพฒันาประเทศ โดยอยา่งยิ่งเกษตรท่ีเป็นเกษตรกรรมหากไดรั้บการพฒันา   
ท่ีดี มีสภาวะเศรษฐกิจสังคมท่ีดี มีความมัน่คงส่งผลใหป้ระเทศมัน่คงดว้ย 
  ดงันั้น การพฒันาเกษตรจึงเป็นพื้นฐานส าคญัเบ้ืองตน้ของการพฒันาความมัน่คง
ทางเศรษฐกิจและสังคมของชาติ และหากจะตอ้งพฒันาอยา่งจริงจงัจ าเป็นตอ้งมุ่งพฒันาเนน้เกษตร
อุตสาหกรรม (Agroindustry) เพิ่มรายไดอ้ยา่งแทจ้ริงแต่การพฒันาการเกษตรย่อมอาศยัการพฒันา
เทคโนโลยีการผลิตเพื่อพฒันาผลผลิตสูงสุดทั้งปริมาณและคุณภาพโดยจ าเป็นตอ้งค านึงถึงการใช้
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ทรัพยากรอย่างคุม้ค่าดงักล่าวแลว้จ าเป็นตอ้งมีการน าไปถ่ายทอดและส่งเสริมแก่เกษตรกรในการ
น าไปปฏิบติัซ่ึงถือวา่เป็นขั้นตอนท่ีส าคญัท่ีสุด 

4.2   วธีิการส่งเสริมของการส่งเสริมการเกษตร 
    เฉลิมศกัด์ิ ตุม้หิรัญ (2556: 8-13) กล่าวถึงวิธีการส่งเสริมการเกษตร โดยพิจารณา 
ตามหลกัการส่ือสารและลกัษณะของชุมชนได ้ดงัน้ี 
  4.2.1  วิธีกำรส่งเสริมกำรเกษตรโดยอิงบุคคลหรือผู้รับสำรเป็นเกณฑ์  
    1) แบบรายบุคคลหรือแบบบุคคลต่อบุคคล  
    2) โดยกลุ่มบุคคล  
    3) แบบมวลชน  

4.2.2   วิธีกำรส่งเสริมกำรเกษตรโดยอิงวัตถุประสงค์หรือตัวสำรเป็นเกณฑ์  
    1) โดยการเลือกส่งเสริมเพียงเร่ืองเดียว  
    2) โดยการเลือกเร่ืองส่งเสริมหลาย ๆ เร่ือง  
    3) โดยการเลือกเร่ืองทั้งหมดเก่ียวกบัฟาร์มและบา้นเรือน  
  4.2.3  วิธีกำรส่งเสริมกำรเกษตรโดยอิงเจ้ำหน้ำทีห่รือผู้ส่งสำรเป็นเกณฑ์  
    1) การใชผู้น้  าการเปล่ียนแปลงท่ีมีความรู้แบบกวา้ง  
    2) การใชที้มนกัวชิาการ  
    3) การใชเ้จา้หนา้ท่ีจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งหลายหน่วยงาน  
    4) การใชเ้จา้หนา้ท่ีเป็นส่ือมวลชน  
  4.2.4  วิธีกำรส่งเสริมกำรเกษตรโดยอิงตำมช่องทำงหรือส่ือที่ใช้ในงำนส่งเสริม 

กำรเกษตร 
    1) โดยใชส่ื้อค าพดู  
    2) โดยใชส่ื้อส่ิงพิมพ ์ 
    3) โดยใชส่ื้อภาพและเสียง  
    4) โดยใชส่ื้อกิจกรรม  
 วิธีกำรส่งเสริมกำรเกษตรโดยอิงชุมชนเป็นเกณฑ์ 
    1) ในชุมชนชนบท  
    2) ในชุมชนเมือง 
                       พงษ์ศกัด์ิ องักสิทธ์ิ (2556: 4 - 38) กล่าวว่า วิธีการส่งเสริมการเกษตรโดยอิงบุคคล
หรือผูรั้บสารเป็นเกณฑ์นั้นสามารถแบ่งแยกออกตามจ าแนก 3 แบบ คือ 
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  1.  วิธีการส่งเสริมแบบบุคคลต่อบุคคล (Individual Method) เป็นการส่งเสริมโดย
การให้เกษตรกรหรือบุคคลผูรั้บการถ่ายทอดความรู้ได้เรียนรู้ด้วยตนเองอย่างเป็นอิสระ การ
ถ่ายทอดความรู้ไปสู่เกษตรกรโดยตรงเป็นรายบุคคลจะท าให้ผูรั้บความรู้มีโอกาสโดยตรงท่ีจะ
ปฏิสัมพนัธ์กบัเจา้หน้าท่ีส่งเสริมหรือนกัวิชาการผูถ่้ายทอด ท าให้เกิดความสนใจเช่ือมัน่เรียนรู้ได้
และอย่างรวดเร็ว ทั้ งน้ีเป็นโอกาสท่ีเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมสามารถจะรับข้อมูลปัญหาตลอดจนรับ       
ภูมิปัญญาของเกษตรกรกลบัมาพิจารณาในกระบวนการส่งเสริมไดใ้นวธีิการแบบน้ีพบวา่มีหลายวิธี
และเทคนิคท่ีนิยมใชก้นัมาก ไดแ้ก่ 
   1)  การเย่ียมไร่นาและบ้านของเกษตรกร (Farmer and Home Visit) เป็นวิธี
การและแนวคิดของการส่งเสริมท่ีเจ้าหน้าท่ีจะไปพบปะรับฟังปัญหาและถ่ายทอดความรู้แก่
เกษตรกรถึงฟาร์มหรือไร่นา ซ่ึงจะเห็นถึงสภาพความเป็นจริงของเกษตรกร สามารถน าสภาพ       
ดงักล่าวมาวิเคราะห์และผนวกกบัเทคโนโลยีการถ่ายทอดได ้และสามารถสร้างความคุน้เคย ความ
มัน่ใจและความพอใจแก่เกษตรกรไดเ้ป็นอยา่งดีการส่งเสริมโดยวธีิการน้ีพบวา่มีประสิทธิภาพมาก  
   2)  เกษตรกรผู้รับการส่งเสริมมาติดต่อท่ีส านักงาน (Office Calls) 
   3)  การติดต่อทางโทรศัพท์ (Telephone Calls) ปัจจุบนัการใช้โทรศพัท์ได้มี
การขยายเครือข่ายและจ านวนเคร่ืองมากยิ่งข้ึนทั้งโดยสายและไร้สาย เกษตรกรสามารถจะใช้ขอ้
ไดเ้ปรียบด าเนินการได้ เพราะการติดต่อทางโทรศพัท์จะสามารถช่วยเหลือในการแกไ้ขปัญหาได้
รวดเร็วลดเวลาและระยะทางในการติดต่อของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรไดดี้ยิง่  
   4) การติดต่อกันทางจดหมายส่วนตัว (Personal Letter) การเขียนจดหมาย
ติดต่อกัน ระหว่างเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมกับเกษตรกรผูรั้บการส่งเสริมจดัเป็นวิธีการส่งเสริมท่ีให้
ประโยชน์ยิ่งวิธีหน่ึงผูรั้บการส่งเสริมหรือผูส้นใจอาจเขียนจดหมายถึงเจา้หน้าท่ีส่งเสริมเม่ือเกิด
ปัญหาและตอ้งการค าตอบบางคร้ัง เจา้หน้าท่ีส่งเสริมก็สามารถเขียนถึงผูรั้บการส่งเสริมเพื่อแจง้
ข่าวสารติดตามผลการส่งเสริมย  ้าถึงความ ร่วมมือหรือเป็นการใหก้ารรับรองในผลงานท่ีดีได ้
   5)  การติดต่ออย่างไม่เป็นทางการ (Informal Contact) ในประเทศไทยส่วน
ใหญ่เป็นการพบปะแบบน้ีมีมาก เจา้หนา้ท่ีจะตอ้งเตรียมตวัใหพ้ร้อมเสมอเพราะหากเจา้หนา้ท่ีพร้อม
ท่ีจะแกไ้ขปัญหาให้ขอ้เสนอแนะแลว้ เกษตรกรจะเพิ่มศรัทธาในตวัเขามากข้ึน เช่น พบในสถานท่ี
ไม่เป็นทางการ ตลาด งานเทศกาลร่ืนเริงต่าง ๆ งานพิธีกรรมทางศาสนา เหล่าน้ีท าให้คนมาร่วมกนั
เป็นจ านวนมาก ท่ีใดก็ตามท่ีผูค้นมารวมกนัก็มกัจะมีการพูดคุยกนัถึงปัญหาต่าง ๆ ในการท ามาหา
กินและชีวติทัว่ ๆ 
  2.  วิธีการส่งเสริมโดยกลุ่มบุคคล (Group Method) การส่งเสริมแก่กลุ่มบุคคลจะ
ให้ผลดีในการเปล่ียนแปลงการเรียนรู้ของผูรั้บการส่งเสริมจากขั้นสนใจ (interest) ไปสู่การทดลอง
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ท าดู (trial) และหากเป็นท่ีพอใจของกลุ่มแล้วสมาชิกส่วนใหญ่ในกลุ่มก็อาจก้าวไกลไปถึงขั้น
ยอมรับ (adoption) เลยก็ได้ วิธีการส่งเสริมโดยกลุ่มบุคคลน้ีมีการจดัเตรียมการเป็นอย่างดีหาก
เป้าหมายและด าเนินการอย่างมีระบบแลว้ก็จะให้ผลดีอย่างมากต่อการสร้างพลงักลุ่มสมาชิกของ
กลุ่มจะมีปฏิกิริยาสนองตอบต่อเจา้หน้าท่ีส่งเสริมและต่อความคิดทั้งหลายท่ีสมาชิกในกลุ่มได้
แสดงออกด้วยการกระตุ้นและแนะน าแนวทางอย่างเหมาะสม พลังกลุ่มก็จะช่วยท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงการกระท าของกลุ่ม โดยสมาชิกส่วนใหญ่ของกลุ่มเป็นผูผ้ลกัดนัใหเ้ป็นไปตามส่ิงท่ีจะ
ยอมรับนั้นการส่งเสริมแบบกลุ่มสามารถจะพิจารณาวธีิการท่ีมีประสิทธิภาพและนิยมใชม้าก ดงัน้ี 
   1)  การประชุมกลุ่ม (Group Meeting) เป็นวิธีการส่งเสริมท่ีเก่าแก่ส าคญัและ
ยงัใชไ้ดผ้ลอยูเ่สมอมา คือ ช่วยในการถ่ายทอดข่าวสาร ความรู้ ความคิดเห็นและประสบการณ์ต่าง ๆ
ระหว่างทุกคนท่ีเก่ียวขอ้ง ท าให้ผูเ้ขา้ประชุมไดมี้โอกาสร่วมปรึกษาหารือกนัปรับตวัเองให้เขา้กบั
กลุ่มยอมรับฟังความคิดเห็นของคนส่วนมาก น าไปสู่การใชค้วามคิดร่วมกนัมีความรู้สึกร่วมกนัและ
มีการปฏิบติัร่วมกนั (groupthinking, group feeling and group action)  การประชุมก ลุ่มประหยัด
ค่าใช้จ่ายไดม้ากเม่ือเทียบกบัการส่งเสริมโดยวิธีอ่ืนร่วม หากตอ้งการให้การประชุมบรรลุผลและ
เป็นท่ียอมรับกนัทัว่แลว้หน้าท่ีส่งเสริมควรกระตุน้หรือจูงใจให้ชาวบา้นเจา้เป็นตวัตั้งตวัตีจดัการ
ประชุม เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมเพียงเป็นผูช้ี้น าให้การสนบัสนุนช่วยเหลือเท่านั้นประชุมท่ีการไดผ้ลดีนั้น
จะตอ้งท าให้ผูเ้ขา้ประชุมทุกคนเกิดกระแสแห่งความคิดและใช้ดุลพินิจพิจารณาปัญหาและความ
ตอ้งการของเขา และเกษตรกรจะมีส่วนร่วมมากดว้ย 
   2)  การฝึกอบรม (Training) เป็นวิธีการหน่ึงของการส่งเสริมท่ีมีการใช้กัน
มาก และเป็นประจ า และเจา้หน้าท่ีส่งเสริมจะพิจารณาด าเนินการฝึกอบรมท าให้เกิดความรู้ ความ
เข้าใจ และความช านาญเก่ียวกับเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง จนกระทั่งผู ้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดการ
เรียนรู้ (learning) เกิดการเปล่ียนแปลงหรือพฤติกรรมไปตามวตัถุประสงค์ของการฝึกอบรม
นั้น ๆ การฝึกอบรมโดยทัว่ไปมีลกัษณะดงัน้ี 
    (1)  การฝึกอบรมเป็นกระบวนการ (process) ซ่ึงหมายถึงเป็นระบบของ
กิจกรรมต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัท่ีและกนั 
    (2) การฝึกอบรมช่วยให้ผู้ ท่ีเข้ารับการฝึกอบรม ความรู้ (Knowledge)       
มี ความเขา้ใจ (understanding) ทศันคติ (attitudes) ท่ีดี และมีความช านาญหรือทกัษะ (skill) 
    (3) การฝึกอบรมช่วยให้เกิดการเรียนรู้  คือผู ้เข้ารับการฝึกอบรมจะมี
โอกาสไดเ้ขา้ร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน ท าใหไ้ดรั้บประสบการณ์ใหม่ซ่ึงจะมีผลใหผู้น้ั้นเกิด
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามมา พฤติกรรมจะเปล่ียนแปลงไปในทางใดนั้ นย่อมข้ึนอยู่กับ
วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม  
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   3)  การสาธิต (Demonstration) เป็นวิธีการส่งเสริมแบบกลุ่มท่ีใชก้ารบรรยาย
ประกอบการแสดง ท าให้ผูเ้รียนรู้ “ไดฟั้ง” และ “ไดเ้ห็น” ไปพร้อมกนั วตัถุประสงคข์องการสาธิต
เพื่อให้ผูรั้บการส่งเสริมได้เรียนรู้ถึงวิธีการปฏิบติัหรือผลการปฏิบติัท่ีมีล าดบัขั้นตอนมีหลกัวิชา 
และสามารถน าไปปฏิบัติได้ เป็นการพัฒนาทักษะ  (skill) ของผู ้รับการส่งเสริมให้สามารถ
ปฏิบติัการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง การสาธิตแบ่งเป็น 2 แบบ คือ สาธิตวิธี (Method Demonstration) กบัการ
การสาธิตผล (Result Demonstration) 
   4)  การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี (Field Trip of Study Tour) จัดเป็นวิธีการ
ส่งเสริมท่ีเพิ่มความรู้และประสบการณ์ให้แก่ผูรั้บการส่งเสริมไดเ้ป็นอยา่งดีวิธีหน่ึง เพราะผูร่้วมใน
การศึกษาและดูงานจะมีโอกาสไดพ้บเห็นผลงานของผูอ่ื้นซ่ึงไดท้  าส าเร็จแลว้ อนัจะมีผลในการเพิ่ม
ความเช่ือมัน่ให้แก่ผูร่้วมศึกษาดูงานให้ยอมรับส่ิงใหม่มากข้ึน เจา้หน้าท่ีส่งเสริมอาจใช้วิธีจดัให้มี
การศึกษาดูงานนอกสถานท่ีต่อเน่ืองจากการสาธิตผลก็ได ้ทั้งน้ีผูรั้บการส่งเสริมจะไดพ้บเห็นไดรั้บ
ฟังไดแ้ลกเปล่ียนความคิดเห็น 
  3.  การส่งเสริมแบบมวลชน  (Mass Method) การส่งเสริมแบบมวลชนโดย
ส่ือสารมวลชน (Mass Media) จะช่วยในการส่งเสริมเผยแพร่นวตักรรม (innovations) ให้ประชาชน
ไดท้ราบว่าไดมี้ส่ิงนั้น ๆ เกิดข้ึนแลว้ และก็มีอยูบ่างคนอาจสนใจท่ีจะศึกษาหารายละเอียดเพิ่มเติม
อีก ซ่ึงในขั้นน้ีส่ือมวลชนก็ยงัสามารถน ามาใช้ประโยชน์ไดดี้และใช้กบัคนจ านวนมาก ๆ ไดอ้ยา่ง
กว้างขวาง  ส่ือสารมวลชลท่ีน ามาใช้ได้ดีในการส่งเสริม  ได้แก่  เอกสารเผยแพร่ โปสเตอร์
หนงัสือพิมพ ์วทิยโุทรทศัน์ ภาพยนตร์สไลดแ์ละฟิลม์สตริป และการจดันิทรรศการ 
   1)  เอกสารหรือส่ิงพิมพ์เผยแพร่ (Printed Matter) ส่ิงตีพิมพเ์ป็นส่ือใชไ้ดดี้ใน
การส่งเสริมสามารถเผยแพร่ไดใ้น 3 ลกัษณะ คือ 
    (1)  เอกสารสรุปผลการวิจัยค้นคว้าทดลอง เผยแพร่กระท าไดใ้นลกัษณะ
การเขียนแบบวชิาการ หรือก่ึงวชิาการก็ไดว้ารสารทางวชิาการต่าง ๆ  
    (2)  เอกสารเผยแพร่ท่ีผู้ เช่ียวชาญการส่งเสริมเป็นผู้ เขียน เพื่อให้เจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมใชเ้ป็นคู่มือในการส่งเสริม ผูเ้ช่ียวชาญในการส่งเสริมจะน ารายงานสรุปผลการวิจยัคน้ควา้
ทดลองหรือขอ้มูลจากเอกสารอา้งอิงอ่ืน  ๆ มาเขียนในรูปแบบท่ีอ่านเข้าใจง่าย (simplify) และมี
ลกัษณะเป็นวชิาการง่ายมีเน้ือหาถูกตอ้งตามหลกัวชิาการ 
    (3)  เอกสารเผยแพร่แก่ผู้ รับการส่งเสริมเฉพาะการผลิต  เช่น เอกสาร
ค าแนะน าการปลูกและผลิตส าหรับเกษตรกร โดยเขียนให้อ่านง่ายเหมาะสมกบัระดบัการศึกษาของ
เกษตรกร และสอดแทรกรูปภาพ แผนภูมิ การ์ตูนสีสันเขา้ช่วยเสริมให้เป็นเอกสารท่ีน่าอ่านศึกษา
ยิง่ข้ึน 
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   2)  ภาพโฆษณาหรือโปสเตอร์ (Posters) เป็นแผน่กระดาษหรือกระดาษแขง็ท่ี
มีภาพประกอบ มีสีสันสวยงาม และมีขอ้ความง่าย ๆ สั้นกะทดัรัด สามารถให้ผูพ้บเห็นมองเห็นได้
แต่ไกล สะดุดความสนใจใหส่ิ้งท่ีควรทราบไดท้นัทีและชวนปฏิบติั 
   3)  หนังสือพิมพ์ (Newspapers) ส่ิงพิมพท่ี์มีก าหนดออกเป็นประจ าสม ่าเสมอ
และนิยมออกเป็นรายวัน  หากเป็นรายสัปดาห์  รายปักษ์  รายเดือนหรือห่างกว่านั้ น เรียก
นิตยสาร (magazine) ประชาชนนิยมอ่านหนงัสือพิมพก์นัอย่างแพร่หลาย แมอ่้านไม่ออกก็ให้ผูอ่ื้น
อ่านให้ฟังหรือฟังคนอ่ืนคุย หรือวิจารณ์ข่าวจากหน้าหนงัสือพิมพ์ตามร้านกาแฟ  หรือท่ีชุมชนใน
หมู่บา้นก็มีมาก 
   4)  วิทยุ (Radio) นับเป็นส่ือมวลชนท่ีให้ข่าวได้เร็วท่ีสุดและสามารถส่งข่าว
แพร่กระจายไปไดไ้กลและกวา้งขวาง สามารถจะเขา้ถึงบุคคลทุกระดบั และไดรั้บความไวว้างใจ
จากประชาชนมิใช่นอ้ย ในฐานะเป็นแหล่งข่าวเท่ียงตรงเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสามารถใชป้ระโยชน์จาก
วทิยใุนการเผยแพร่ข่าวสารเร่ืองราวต่าง ๆ สู่ประชาชนได ้ 
   5)  โทรทัศน์ (Television) โทรทศัน์ได้เปรียบวิทยุตรงท่ีผูช้มรายการได้ฟัง
เสียงและได้เห็นภาพไปพร้อมกัน ฉะนั้นในการส่งเสริมถึงสามารถจดัแสดงสาธิตและใช้โสต
อุปกรณ์ เช่น แผน่ภาพ (Diagram) แผนภูมิ (Chart) กราฟ (Graph) รูปภาพ (Picture) ฯลฯ เขา้ช่วยได้
เป็นอยา่งดี 
   6)  ภาพยนตร์ (Motion Pictures) นบัเป็นส่ือท่ีใชไ้ดดี้ในการส่งเสริม  
   7)  การจัดนิทรรศการ (Exhibition of Exposition) นิทรรศการ (Exhibits) คือ
การใชอุ้ปกรณ์เพื่อการถ่ายทอดและเผยแพร่งานเพื่อการศึกษาและโฆษณาต่อหมู่คนจ านวนมาก การ
จดัหรือตั้งของแสดงนั้นสามารถอยู่ได้นาน และประชาชนหมุนเวียนดูได้โดยไม่จ ากัดเวลาและ
จ านวน 
 ดังนั้ นจึงสรุปได้ว่า วิธีการส่งเสริมสามารถด าเนินการได้หลายรูปแบบข้ึนอยู่กับ
องค์ประกอบแวดล้อม โดยสามารถสรุปรูปแบบการส่งเสริมได้ 3 วิธี ๆ ไดแ้ก่ การส่งเสริมแบบ
บุคคลต่อบุคคล การส่งเสริมโดยกลุ่มบุคคล และการส่งเสริมแบบมวลชน  
 จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับการส่งเสริมการเกษตร สามารถน ามาก าหนด
ประเด็นในการวิจยัเก่ียวกับปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ในประเด็น แหล่งรับรู้ของ
ขอ้มูล ไม่วา่จะเป็นแหล่งขอ้มูลท่ีเกิดจากส่ือบุคคล ส่ือมวลชน และส่ือกิจกรรม รวมถึงระดบัของ
การรับรู้ขอ้มูล 
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5.  สภาพทัว่ไปของอ าเภอบางละมุง จังหวดัชลบุรี 
 
 ส านักงานเกษตรอ าเภอบางละมุง (2556 : 2 - 4) ได้รายงานเก่ียวกบัสภาพทัว่ไปของ
อ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ไวด้งัน้ี 
 5.1  ทีต่ั้ง 

 อ าเภอบางละมุงตั้งอยู่ทางทิศตะวนัออกเฉียงใตข้องจงัหวดัชลบุรี ระยะทางห่าง
จากจงัหวดัชลบุรีประมาณ 48 กิโลเมตร และห่างจากกรุงเทพฯ 142 กิโลเมตร มีพื้นท่ีรวมประมาณ 
727 ตารางกิโลเมตร มีอาณาเขตติดต่อกบัอ าเภอใกลเ้คียงดงัน้ี 

 ทิศเหนือ ติดต่อกบั  อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 ทิศใต ้  ติดต่อกบั  อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
 ทิศตะวนัออก  ติดต่อกบั  อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี และก่ิงอ าเภอนิคม 
           พฒันา จงัหวดัระยอง  
 ทิศตะวนัตก  ติดต่อกบั ทะเลอ่าวไทย 

  อ าเภอบางละมุงแบ่งเขตการปกครองออกเป็น 9 ต าบล 72 หมู่บ้านมีจ านวน
ประชากรทั้งส้ิน 331,177 คน แบ่งเป็นชาย 155,396 คน และหญิง 175,781 คน 

 5.2  ลกัษณะภูมิประเทศ 
  ลกัษณะภูมิประเทศโดยทัว่ไปเป็นท่ีราบลุ่มและเนินลาดสลบักนัและมีลกัษณะเป็น
ภูเขา  สภาพดินส่วนใหญ่เป็นดินร่วนปนทราย  ล าธารต้ืนเขินเน่ืองจากการชะลา้งของดิน  พื้นท่ีราบ
ลุ่มใชใ้นการท านา ส่วนท่ีราบสูงใชป้ลูกพืชไร่ พืชสวน เช่น มนัส าปะหลงั มะพร้าว ยางพารา ปาล์ม
น ้ามนั กระจายอยูท่ ัว่ไป 

5.3  ลกัษณะภูมิอากาศ 
  ลกัษณะภูมิอากาศโดยทัว่ไปของอ าเภอบางละมุง ไดรั้บอิทธิพลจากลมมรสุมท่ีพดั

ผา่นตามฤดูกาล 2 ประเภท คือ ลมมรสุมตะวนัตกเฉียงใต ้และลมมรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือ ซ่ึงท า
ให้เกิดฤดูกาล 3 ฤดูกาล คือ ฤดูฝน ฤดูหนาว และฤดูร้อน นอกจากการได้รับอิทธิพลจากลมมรสุม
ดังกล่าวแล้ว ยงัได้รับอิทธิพลจากพายุโซนร้อนจากอ่าวเบงกอล ซ่ึงเป็นลมจรท าให้เกิดฝนตก
ค่อนข้างมากในบริเวณท่ีพายุน้ีพ ัดผ่าน โดยฤดูฝนเร่ิมต้นตั้ งแต่กลางเดือนพฤษภาคมไปจนถึง
กลางเดือนตุลาคม เป็นช่วงท่ีลมมรสุมตะวนัตกเฉียงใตพ้ดัผ่านและน าเอาความชุ่มช้ืนและฝนตกมา 
ฤดูหนาวเร่ิมตั้งแต่กลางเดือนตุลาคมไปจนถึงกุมภาพนัธ์ ในช่วงน้ีมรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือพดัพา
เอามวลอากาศเยน็และแหง้แลง้เขา้มา ท าให้อุณหภูมิลดต ่าลงในช่วงเดือนธนัวาคม และมกราคม ส่วน
ในช่วงเปล่ียนลมมรสุมตั้งแต่กลางเดือนกุมภาพนัธ์จนถึงกลางเดือนพฤษภาคม เป็นช่วงฤดูร้อน       
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ซ่ึงมีอากาศร้อนอบอา้วและมีอุณหภูมิสูงข้ึนโดยเฉพาะในเดือนเมษายน อุณหภูมิเฉล่ียรายปี 27.86 
องศาเซลเซียส อุณหภูมิเฉล่ียสูงสุด 31.73 องศาเซลเซียส อุณหภูมิเฉล่ียต ่าสุด 24.79 องศาเซลเซียส 

5.4  สภาพทางสังคม 
   อ  าเภอบางละมุง มีประชากรส่วนใหญ่เป็นชนชาติไทย มีชาวจีน อินเดีย และชน
ชาติอ่ืน ๆ  เป็นส่วนน้อย แต่โดยท่ีชนกลุ่มน้อยท่ีมีอยู่ในพื้นท่ีอ าเภอบางละมุงมานานแลว้ จึงถูก
กลืนในดา้นขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรม ในดา้นการยา้ยถ่ินฐานหรือการอพยพจากภาค
อ่ืน จะมีการหลัง่ไหลเขา้มาทุกระยะ เน่ืองจากสภาพทอ้งท่ีเอ้ืออ านวยต่อการใชแ้รงงาน โดยเฉพาะ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว เน่ืองจากมีรายไดสู้งกว่าทั้งในเขตเมืองพทัยา และนอกเขตเมืองพทัยา 
ท าให้เกิดประชากรแฝงเข้ามาพกัอาศยัในลักษณะแฝงเข้ามาพกัอาศยัในลักษณะท่องเท่ียวหรือ
ชัว่คราวโดยไม่แจง้ยา้ยช่ือทางทะเบียนราษฎร ส าหรับแรงงานในพื้นท่ีเป็นการรับจา้งใช้แรงงาน
ภาคเกษตรกรรม เพื่อเป็นรายได้เสริม ซ่ึงเป็นเกษตรกรรายย่อยท่ีท าการเกษตรของตนเองอยู่แล้ว 
และเม่ือเสร็จงานของตนก็จะรับจา้งเกษตรกรรายขา้งเคียงในพื้นท่ี และอีกพวกหน่ึงใชแ้รงงานไป
ประกอบอาชีพนอกภาคเกษตร ซ่ึงในขณะน้ีมีถึงร้อยละ 60 ของจ านวนครัวเรือนทั้งหมด เป็นสาเหตุ
หน่ึงท่ีท าให้ภาคเกษตรกรรมขาดแคลนแรงงาน ท าให้ผลผลิตทางการเกษตรลดน้อยลง เกิดการ
ทอ้ถอยและเปล่ียนอาชีพ ยอมเสียสละพื้นท่ีโดยขายท่ีดินใหแ้ก่ธุรกิจอ่ืน ๆ ไป 

 การศึกษา อ าเภอบางละมุง มีสถานศึกษาระดบัต่าง ๆ จ านวนหลายแห่ง จ าแนกตาม
สังกดั ดงัน้ี 
   1)  สังกัดส านักงานคณะกรรมการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 35 แห่ง 
   2)  ส านักงานบริหารคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 24 แห่ง 
   3)  สังกัดเมืองพัทยา 11 แห่ง (ระดับประถมศึกษาถึงมธัยมศึกษา) 
   4)  ศูนย์อบรมเดก็ก่อนเกณฑ์ในมสัยิด 1 แห่ง 
   5)  ศูนย์อบรมเดก็ก่อนเกณฑ์ในวดั 4 แห่ง 
 ประเพณีและวฒันธรรม ประชากรส่วนใหญ่ในอ าเภอบางละมุงเป็นพุทธศาสนา จะมี
ศาสนาอ่ืนบ้างเป็นกลุ่มย่อย แต่ก็ปรับสภาพและถูกกลืนในด้านขนบธรรมเนียมประเพณีและ
วฒันธรรมยุคใหม่ กล่าวคือ ยอมรับในความกา้วหน้าของสภาพสังคม มีการปรับตวัเองให้เขา้กบั
สภาพแวดลอ้ม ตั้งแต่การแต่งตวั การพดู และส าเนียงการพูดสามารถส่ือความหมายเขา้ในกนัได ้อีก
ทั้งส่ิงล่อใจหรือส่ิงอ านวยความสะดวกก็มีส่วนท่ีท าให้ค่านิยมศิลปวฒันธรรมและประเพณีของ
ประชากรเปล่ียนแปลง แต่ถึงอยา่งไรก็ตามก็มีประเพณีเหมือนกบัคนไทยภาคกลางทัว่ ๆ ไป เช่น 
วนัสงกรานต์ วนัเขา้พรรษา วนัออกพรรษา วนัลอยกระทง ประเพณีกินเจ แระเพณีวนัไหล กฐิน 
ประเพณีกองขา้ว จุลกฐิน ผา้ป่า เป็นตน้ 
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 ดา้นสาธารณสุข อ าเภอบางละมุงมีหน่วยงานสาธารณสุขทั้งสังกดัส่วนกลางและส่วน
ภูมิภาคตั้งอยูห่ลายหน่วยงานดว้ยกนั ดงัน้ี 
 1) ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ 

 2) โรงพยาบาลบางละมงุ 
 3) โรงพยาบาลวดัญาณสังวรารามวรมหาวิหาร 
 4) กองสาธารณสุขเมืองพัทยา 
 5) หน่วยมาลาเรียท่ี 2 อ าเภอบางละมงุ 
 6) โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบล 14 แห่ง 

 5.5  สภาพทางเศรษฐกจิ 
  อ าเภอบางละมุง เป็นเมืองท่องเท่ียว เน่ืองจากเป็นเมืองชายทะเล มีสถานท่ี
ท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงระดบัโลกคือเมืองพทัยา แต่ยงัมีลกัษณะของชนบทในเขตรอบนอก จึงยงัคงมี
ราษฎรประกอบอาชีพทางการเกษตร และเล้ียงสัตว ์นอกเหนือจากท่ีอาศยัอยูใ่นเมืองและเป็นลูกจา้ง
ของภาคอุตสาหกรรม และส่วนหน่ึงประกอบการเก่ียวกบัการท่องเท่ียว จึงมีความหลากหลายของ
ชุมชน มีประชากรหลายเช้ือชาติทั้งคนไทย และชาวต่างชาติ คนส่วนหน่ึงมีช่ือในทะเบียนบา้น แต่มี
บางส่วนเป็นประชากรแฝง เพียงเขา้มาอยูแ่ละประกอบอาชีพเท่านั้น 
 สภาพพื้นท่ีของอ าเภอบางละมุงเหมาะแก่การเพาะปลูกพืชไร่เน่ืองจากสภาพดินเป็น
ดินปนทราย โดยพืชท่ีนิยมปลูก ได้แก่ มนัส าปะหลงั สับปะรด ขา้วนาปี มะพร้าว ยางพารา และ
ปาลม์น ้ามนั ดงัแสดงในตารางท่ี 2.3  
 
ตารางท่ี 2.6  แสดงสถิติขอ้มูลการเกษตรของอ าเภอบางละมุง 
 

ข้อมูลการเกษตร พืน้ที่ปลูก (ไร่) เกษตรกร (ราย) 

ขา้วนาปี 3,810 311 
มนัส าปะหลงั 48,463 1,801 
สบัปะรด 12,423 396 
มะพร้าว 12,548 1.320 
ยางพารา 3,761 76 
ปาลม์น ้ามนั 1,649 44 

ท่ีมา : ส านกังานเกษตรอ าเภอบางละมุง (2556: 4) 
 



49 
 

 

 กล่าวโดยสรุป สภาพทัว่ไปของเกษตรกรในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ประชากร   
มีทั้ งส้ิน 331,177 คน ประกอบด้วยเพศชาย 155,396 คน เพศหญิง 175,781 คน  มีพื้นท่ีปลูกมนั
ส าปะหลงั 48,463 ไร่ มีเกษตรกรผูป้ลูกมนัส าปะหลงัจ านวน 1,801 ครัวเรือน โดยในการวิจยัคร้ังน้ี
ได้น าแนวคิดต่าง ๆ มาก าหนดประเด็นศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนิน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ เพศ อายุ จ  านวนสมาชิกครัวเรือน ระดบัการศึกษา การเป็น
สมาชิกองค์กร ประสบการณ์ในการผลิตมนัส าปะหลงั ขนาดพื้นท่ีผลิตมนัส าปะหลงั ลกัษณะการ
ถือครอง จ านวนแรงงานในครัวเรือน ผลผลิตท่ีไดรั้บ รายไดจ้ากการขายผลผลิต ตน้ทุนการผลิตมนั
ส าปะหลงั แหล่งเงินทุน 
 

6.  ผลงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 6.1  ปัจจัยพืน้ฐานส่วนบุคคล 

  6.1.1  เพศ  
    ประสาน พูลเวช (2550: 50) ได้ศึกษาความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อ
โครงการรับจ าน าขา้วเปลือกนาปรังในพื้นท่ีจงัหวดัปทุมธานี จากการวิจยัพบวา่ เกษตรกรท่ีเขา้ร่วม
โครงการส่วนใหญ่เป็นเพศชาย และไพโรจน์ โพพฤกษาวงศ ์(2533: 57) ท่ีพบวา่เกษตรกรท่ีเขา้ร่วม
โครงการส่วนใหญ่เป็นเพศชาย เช่นเดียวกับทวีป ยอดเศรณี (2538: 26) ท่ีพบว่าเพศชายเข้าร่วม
โครงการมาก เน่ืองจากในสังคมชนบทของไทยนั้ นเพศชายมักได้รับการยอมรับให้เป็นผูน้ า
ครอบครัวและมกัถูกยกย่องให้เป็นผูต้ดัสินใจในเร่ืองต่าง ซ่ึงแตกต่างจากการศึกษาของ สุภาวดี 
พรหมมา (2554: 60) ท่ีไดศึ้กษาความพึงพอใจโครงการประกนัรายไดข้องเกษตรกรผูป้ลูกขา้วใน
อ าเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง ผลการศึกษาพบวา่ เกษตรกรท่ีเขา้ร่วมโครงการส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
โดยให้เหตุผลว่าเพราะเพศหญิงเป็นเพศท่ีละเอียด รอบคอบ ประหยดั อดทน และยอมรับการ
เปล่ียนแปลงได้ง่าย และเป็นช่วงอายุของวยัท างานท่ีมีความขยนัและเป็นก าลังส าคัญในการ
ประกอบอาชีพของครัวเรือน ยอมรับเทคโนโลยแีละนโยบายต่าง ๆ ไดใ้นระดบัหน่ึง 
  6.1.2  อำย ุ 
     ทวีป ยอดเศรณี (2538: 12) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของสมาชิกสหกรณ์ท่ีมี
ต่อโครงการเช่ือมโยงสินเช่ือเพื่อการผลิตและบริการขา้วของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรก าแพงเพชร
จ ากดั พบว่า อายุนั้นเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้คนเรามีความแตกต่างกนั คนท่ีมีอายุต่างกนัจะมีความ
รอบรู้ ความรับผิดชอบ ประสบการณ์ ความสนใจ ความสามารถในการแก้ปัญหา ความจ า 
บุคลิกภาพและวุฒิภาวะทางดา้นต่าง ๆ ท่ีแตกต่างกนัออกไปบุคคลท่ีมีอายตุ่างกนัจะมีความพึงพอใจ
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ในการปฏิบัติงานแตกต่างกันออกไปในแต่ละองค์ประกอบของงาน อายุของบุคคลมีทั้ งส่วน
สัมพนัธ์และไม่สัมพนัธ์กับความพึงพอใจในการปฏิบติังาน เช่นเดียวกับ นภดล ตนัตยานุสรณ์ 
(2550: 59) ได้ศึกษาความพึงพอใจของเกษตรกรลูกค้าท่ีมีต่อการให้บริการของธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ ผูท่ี้ให้ขอ้มูลส่วนใหญ่มีอายุ
ระหว่าง 41 - 50 ปี ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่อยู่ในวยัท างาน แสดงให้เห็นว่าคนรุ่น
ใหม่ท่ีมีอายุน้อยจะไม่ค่อยประกอบอาชีพทางการเกษตร เน่ืองจากไดรั้บการศึกษาท่ีสูงข้ึนและจะ
ประกอบอาชีพตามสาขาท่ีจบมา 
  6.1.3  สมำชิกในครัวเรือน  
     คนึง กลบักลาย (2551: 42) ไดศึ้กษาความพึงพอใจต่อการด าเนินงานศูนย์
ศึกษาการพฒันาเขาหินซ้อนอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริของเกษตรกรต าบลเขาหินซ้อนและต าบล
เกาะขนุน อ าเภอพนมสารคาม จงัหวดัฉะเชิงเทรา พบว่าเกษตรกรมีจ านวนสมาชิกในครัวเรือน 
เฉล่ีย 4.56 คน ซ่ึงเหมือนกบั สุชาติ ภิญโญ (2538: 21) สุภาวดี พรหมมา (2554: 60) และ ประสาน 
พูลเวช (2550: 32) ท่ีกล่าววา่จ านวนสมาชิกในครัวเรือนของเกษตรกรส่วนใหญ่จะอยู่ระหว่าง 4-7 
คน โดยมีแค่บุตรหรือธิดา 1-2 คนเท่านั้น  และนภดล ตนัตยานุสรณ์ (2550: 61) กล่าวว่า การท่ี
ค่าเฉล่ียของสมาชิกในครัวเรือนน้อย เน่ืองจากเกษตรกรได้รับการรณรงค์เร่ืองของการวางแผน
ครอบครัว เพื่อลดอตัราการเพิ่มของประชากร ท าให้ขนาดครอบครัวของเกษตรกรไม่ใหญ่เหมือน
ในอดีตท่ีผา่นมา แต่ก็ยงัมีบางครอบครัวท่ีมีขนาดใหญ่ อาจเน่ืองจากยงัคงยดึค่านิยมแบบเดิม 
  6.1.4  ระดับกำรศึกษำ 
     ประสาน พูลเวช (2550: 32) ได้ศึกษาความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อ
โครงการจ าน าขา้วเปลือกนาปรังในพื้นท่ีจงัหวดัปทุมธานี ปี 2548 พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่จบ
การศึกษาในระดบัประถมศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วราวุฒิ วนัริโก (2555: 53) ท่ีกล่าวว่า เกษตรกร
ส่วนใหญ่จบการศึกษาในระดบัชั้นประถมศึกษา ซ่ึงเป็นการศึกษาของไทยภาคบงัคบั และหากยอ้น
ไป 40 ปี ระบการศึกษาและการเขา้ถึงสถานศึกษาของประชาชนยงัไม่เปิดกวา้งเม่ือเทียบกบัปัจจุบนั 
และจากการศึกษาของสุภาวดี พรหมมา (2554: 40) ท่ีพบว่า เกษตรกรท่ีเขา้ร่วมโครงการประกนั
ราคาขา้วนาปรังในจงัหวดัอ่างทองส่วนใหญ่จบการศึกษาในระดบัประถมศึกษา  
   กฤษฎา ขอ้งพูน (2551: 81) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของ
เกษตรกรในการบริหารจดัการน ้ าชลประทานโดยเกษตรกรมีส่วนร่วมฝ่ายส่งน ้าและบ ารุงรักษาท่ี 2 
โครงการส่งน ้ าและบ ารุงรักษาโดมนอ้ย จงัหวดัอุบลราชธานี พบวา่ ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์
เชิงบวกกบัความพึงพอใจของเกษตรกรในการบริหารจดัการน ้ าชลประทาน โดยเกษตรกรมีส่วน
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ร่วมอยา่งมีมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 แสดงให้เห็นวา่ถา้เกษตรกรมีระดบัการศึกษาท่ีสูง ความ
พึงพอใจในกิจกรรมการบริหารจดัการน ้าชลประทานก็จะสูงข้ึนดว้ย  
  6.1.5  กำรเป็นสมำชิกองค์กร 
     พิชญ์สินี จิระวฒัน์ (2550: 49) ศึกษาความพึงพอใจของเกษตรกรผูป้ระสบ
อุทกภยัต่อการไดรั้บการช่วยเหลือดา้นพืช ปี 2549 จงัหวดัปทุมธานี พบวา่ เกษตรกรส่วนมากเป็น
สมาชิกกลุ่มองคก์รโดยเฉพาะการเป็นสมาชิกกลุ่มเกษตรกร เช่นเดียวกบั สุภาวดี พรหมมา (2554: 
41) ท่ีไดศึ้กษาความพึงพอใจโครงการประกนัรายไดข้องเกษตรกรผูป้ลูกขา้วในอ าเภอเมือง จงัหวดั
อ่างทอง จาการศึกษาพบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่จะเป็นสมาชิกของกลุ่มเกษตรกรหรือกลุ่มลูกค้า
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เน่ืองจากมีความเขา้ใจในระบบและขั้นตอนการ
ด าเนินงานของโครงการและมีช่องทางการไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารการเกษตรจากกลุ่ม และยงัสามารถ
กระตุน้ใหเ้กษตรกร เพื่อนบา้นรับรู้ขอ้มูลเพิ่มเติมไดอี้กทางหน่ึง 
  6.1.6  ประสบกำรณ์ในกำรประกอบอำชีพกำรเกษตร  
     อุบล ขมุทอง (2548: 62) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการปลูกมนัส าปะหลงัของ
เกษตรกร ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสระแกว้ พบวา่เกษตรกรมีประสบการณ์การปลูกมนัส าปะหลงั
เฉล่ีย 9.94 ปี สอดคลอ้งกบั สุภาวดี พรหมมา (2554: 40) ท่ีกล่าวว่า เกษตรกรจะมีประสบการณ์ใน
การปลูกขา้ว 1-10 ปี เช่นเดียวกบั เชษฐ์ สวยงาม (2550: 92) กล่าววา่ประสบการณ์ในการประกอบ
อาชีพของเกษตรกรเฉล่ีย 7.23 เน่ืองจากการปลูกพืชโดยเฉพาะการท าแปลงผลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้วโพด
ลูกผสมเป็นเร่ืองส าคญั เพราะการท าแปลงผลิตเมล็ดขา้วโพดลูกผสมมีความยุง่ยากซบัซ้อน อีกทั้ง
ตอ้งการแรงานท่ีมีความรู้ความเขา้ใจในเทคนิคต่าง ๆ สอดคลอ้งกบั บุณยลกัษณ์ ก าเลิศทอง (2555: 
108) ท่ีศึกษาการยอมรับเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมส าหรับการผลิตมนัส าปะหลงัของเกษตรกรในต าบล
หนองกุ่ม อ าเภอบ่อพลอย จงัหวดักาญจนบุรี พบว่า ประสบการณ์ในการปลูกมนัส าปะหลงัของ
เกษตรกร มีความสัมพนัธ์ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 6.2  ปัจจัยพืน้ฐานทางเศรษฐกจิ 

  6.2.1  ขนำดพืน้ทีใ่นกำรท ำกำรเกษตร 
     ทวีป ยอดเศรณี (2538: 32) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของสมาชิกสหกรณ์ท่ีมี
ต่อโครงการเช่ือมโยงสินเช่ือเพื่อการผลิตและบริการขา้วของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรก าแพงเพชร
จ ากดั จากการศึกษาพบว่า เกษตรกรมีพื้นท่ีท าการเกษตรเฉล่ีย 41.57 ไร่ โดยพบว่าส่วนใหญ่จะมี
พื้นท่ีอยูร่ะหวา่ง 21- 40 ไร่ ประพิศ วรรณสังข ์( 2551: 95) ท่ีศึกษาการผลิตและตลาดมนัส าปะหลงั
ของเกษตรกร อ าเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ พบว่า เกษตรกรมีพื้นท่ีปลูกมนัส าปะหลงัเฉล่ีย 
48.42 ไร่ และประสาน พูลเวช (2550: 32) ท่ีกล่าวว่า เกษตรกรส่วนใหญ่มีพื้นท่ีท าการเกษตร          
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อยูใ่นช่วง 21 -40 ไร่ นอกจากน้ีสุภาวดี พรมหมา (2554: 60) ไดศึ้กษาไวว้า่ พื้นท่ีท าการเกษตรของ
เกษตรกรผูป้ลุกขา้วในจงัหวดัอ่างทองมีค่าเฉล่ียท่ี 34.89 ไร่  
  6.2.2  ลักษณะกำรถอืครองที่ดิน 
     คนึง กลบักลาย  (2551: 75) ศึกษาความพึงพอใจการด าเนินงานศูนยศึ์กษา
การพฒันาเขาหินซ้อนอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริของเกษตรกรต าบลเขาหินซ้อนและต าบลเกาะ
ขนุน อ าเภอพนมสารคาม จังหวดัฉะเชิงเทรา จากการศึกษาพบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่ท่ีท า
การเกษตรมีพื้นท่ีของตนเอง เช่นเดียวกบั ไพโรจน์ โพพฤกษาวงศ ์(2533: 33) ท่ีกล่าววา่ เกษตรกร
ส่วนใหญ่มีสภาพการถือครองท่ีดินเป็นของตนเอง และปัจจัยดังกล่าวไม่มีความสัมพันธ์กับ
โครงการรับจ าน าขา้วเปลือกของเกษตรกรแต่อยา่งใด และนภดล ตนัตยานุสรณ์ (2550: 63) กล่าววา่ 
เกษตรกรส่วนใหญ่มีท่ีดินท ากินเป็นของตนเอง เน่ืองจาก ท่ีดินส่วนใหญ่จะไดรั้บการสืบทอดมรดก
จากบรรพบุรุษ ซ่ึงแตกต่างจากสุภาวดี พรหมมา (2554: 45) ศึกษาความพึงพอใจโครงการประกนั
รายไดข้องเกษตรกรผูป้ลูกขา้วในอ าเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง ผลการศึกษาพบวา่ สามในส่ีส่วนของ
เกษตรกรมีสภาพการถือครองท่ีดินโดยการเช่า เช่นเดียวกบัพิชญสิ์นี จิระวฒัน์ (2550: 53) ท่ีกล่าววา่ 
เกษตรกรกรส่วนใหญ่มีสภาพการถือครองท่ีดินโดยการเช่าบุคคลอ่ืนท ากิน เพื่อสร้างรายไดใ้ห้กบั
ครอบครัวของตนเอง   
  6.2.3  จ ำนวนแรงงำนในครัวเรือน 
     สุภาวดี พรหมมา (2554: 60) ศึกษาความพึงพอใจโครงการประกนัรายได้
ของเกษตรกรผูป้ลูกข้าวในอ าเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง ผลการศึกษาพบว่า ส่วนมากแรงงานใน
ครัวเรือนของเกษตรกรเฉล่ีย 2.42 คน ซ่ึงเกษตรกรใชแ้รงานในครัวเรือนช่วยกนัท ามาหากินทั้งสามี
และภรรยา หรือบุตรอาจช่วยกนัท าการเกษตรเพียง 1 คน จึงท าให้ตอ้งจา้งแรงงานท าการเกษตร ซ่ึง
พบว่า แรงงานท่ีรับจา้งท าการเกษตรเฉล่ีย 1.87 คน ท าให้เกษตรกรมีเวลารับรู้ข่าวสารการเกษตร
และพึงพอใจในการเขา้ร่วมโครงการ นอกจากน้ีการจา้งแรงงานยงัลดภาระการปลูกขา้วไดใ้นระดบั
หน่ึงแต่อาจจะท าใหต้น้ทุนการผลิตในการจ่ายแรงงานสูงข้ึนตามไปดว้ย เช่นเดียวกบั เชษฐ ์สวยงาม 
(2550: 92) ท่ีไดศึ้กษาความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อการส่งเสริมการผลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้วโพด
ลูกผสมแบบมีสัญญาผกูพนัในอ าเภอแม่ระมาด จงัหวดัตาก พบวา่ จ  านวนแรงงานในครัวเรือนส่วน
ใหญ่เป็นแรงงานของสามีภรรยาและเพื่อนบา้น ท่ีไดอ้าศยัซ่ึงกนัและกนั หรือเรียกว่าช่วยแรงกนั 
หรือเรียกว่า การลงแขก และจะมีบางส่วนท่ีมีการจัดการจ้างแรงงานท้องถ่ินเข้ามาช่วย และ
สอดคลอ้งกบั บุญลกัษณ์ ก าเลิศทอง (2555: 102) ท่ีศึกษาการยอมรับเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมส าหรับ
การผลิตมนัส าปะหลงัของเกษตรกรในต าบลหนองกุ่ม อ าเภอบ่อพลอย จงัหวดักาญจนบุรี พบว่า 
เกษตรกรมีจ านวนแรงงานในครัวเรือนเฉล่ีย 2.30 คน 
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  6.2.4  ผลผลิตจำกกำรท ำกำรเกษตร 
     ศกัดา จิรไพโรจน์ (2546: 78) ได้ศึกษาการประเมินผลความพึงพอใจหลงั
การฝึกของเกษตรกรผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมโครงการจดัการการผลิตข้าวตามแนวทางโรงเรียน
เกษตรกรในพระราชด าริในเขตจงัหวดัสุพรรณบุรี จากการศึกษาพบว่า เกษตรกรมากกว่าคร่ึงได้
ผลผลิตต่อไร่ระหว่าง 800 -1000 กิโลกรัม และสุภาวดี พรหมมา (2554: 60) กล่าวว่า ผลผลิตขา้ว
เฉล่ียต่อไร่ 758.67 กิโลกรัมต่อไร่ จากการวิเคราะห์แลว้อยูใ่นระดบัปานกลาง และมากกวา่ผลผลิต
เฉล่ียในภาคกลางและทั้งประเทศ  
       6.2.5 รำยได้จำกภำคกำรเกษตร 
   กฤษฎา ขอ้งพูน (2551: 80) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของ
เกษตรกรในการบริหารจดัการน ้ าชลประทานโดยเกษตรกรมีส่วนร่วมของฝ่ายส่งน ้ าและบ ารุงรักษา
ท่ี 2 โครงการส่งน ้ าและบ ารุงรักษาโดมน้อย จังหวดัอุบลราชธานี พบว่า รายได้จากครัวเรือน             
มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความพึงพอใจของเกษตรกรในการบริการบริหารจดัการน ้ าชลประทาน 
โดยเกษตรกรมีส่วนร่วมอย่างมีนัยส าคญัยิ่งทางสถิติท่ีระดับ .01 แสดงให้เห็นว่าถ้าเกษตรกรมี
รายไดต่้อครัวเรือนมากความพึงพอใจในกิจกรรมการบริการจดัการน ้ าชลประทานก็มีมากข้ึนดว้ย 
นภดล ตนัตยานุสรณ์ (2550: 64) กล่าววา่ รายไดเ้ฉล่ียของเกษตรกรประมาณ 37,765.30 บาทต่อปี 
แต่รายได้ของเกษตรกรมีความหลากหลายแตกต่างกัน เน่ืองจากการเกษตรมีพื้นท่ีในการท า
การเกษตรไม่เท่ากนั และสภาพพื้นท่ีในการท าการเกษตรมีความสมบูรณ์ไม่เท่ากนั และเกษตรกร
บางรายมีพื้นท่ีในการท าการเกษตรอยูห่่างจากแหล่งน ้าในการท าการเกษตร 
   6.2.6 ต้นทุนกำรผลิต 
   สุภาวดี พรหมมา (2554: 46) ศึกษาความพึงพอใจโครงการประกนัรายไดข้อง
เกษตรกรผูป้ลูกขา้วในอ าเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง ผลการศึกษาพบวา่ ตน้ทุนในการผลิตขา้วต่อไร่ 
เม่ือวิเคราะห์แลว้ไดก้  าไรประมาณ 53.14 ของรายได ้ซ่ึงควรน าไปลงทุนท าการเกษตรคร้ังต่อไป 
และยงัเก่ียวโยงกบัการน าไปใชห้น้ีใหแ้ก่แหล่งเงินกู ้และ เชษฐ์ สวยงาม (2550: 93) กล่าววา่ ตน้ทุน
การผลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้วโพดลูกผสมเฉล่ียไร่ละ 3,642.41 บาท ซ่ึงจะใชต้น้ทุนในการผลิตค่อนขา้งสูง 
เพื่อท่ีจะใหไ้ดผ้ลผลิตสูง ผลก าไรท่ีไดจ้ะคุม้ค่ากบัการลงทุน และมีการจดัการท่ีดี 
      6.2.7 แหล่งเงินทุน 
   สุภาวดี พรหมมา (2554: 46) ศึกษาความพึงพอใจโครงการประกนัรายไดข้อง
เกษตรกรผูป้ลูกขา้วในอ าเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง ผลการศึกษาพบว่า แหล่งเงินทุนท่ีเกษตรกร
น ามาใช้ในการประกอบอาชีพประมาณร้อยละ 42.1 มาจากธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร เช่นเดียวกบั เชษฐ์ สวยงาม (2550: 94) ท่ีกล่าววา่เกษตรกรส่วนใหญ่ไดเ้งินทุนจากการ   
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กูเ้งินจากธนาคารเพื่อการเกษตร (ธ.ก.ส.) อาจเน่ืองจากเกษตรกรเป็นสมาชิกกลุ่มลูกคา้ ธ.ก.ส. และ
เป็นแหล่งเงินกูท่ี้สามารถกูไ้ดง่้ายท่ีสุด 
 6. 3  ปัจจัยอืน่ ๆ  

       6.3.1 แหล่งข้อมูลและกำรรับรู้ข้อมูล 
   สุภาวดี พรหมมา (2554: 48) ศึกษาความพึงพอใจโครงการประกนัรายไดข้อง
เกษตรกรผูป้ลูกขา้วในอ าเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง ผลการวิจยัพบวา่ เกษตรกรมีความพึงพอใจต่อ
การรับรู้ข้อมูลข่าวสารในระดับปานกลาง ซ่ึงข้อมูลท่ีได้รับส่วนใหญ่จะมาจากส่ือบุคคล โดย
เกษตรกรจะได้รับข้อมูลข่าวสารจากเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรในระดับมาก เน่ืองจากการ
ปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรส่วนใหญ่ตอ้งออกพื้นท่ีและมีโอกาสไดพ้บปะ ประชุม
ช้ีแจงโครงการ เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารการเกษตร เช่นเดียวกบั ประสาน พูลเวช (2550: 32) ท่ีศึกษา
ความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อโครงการจ าน าขา้วเปลือกนาปรังในพื้นท่ีจงัหวดัปทุมธานี ปี 
2548 จากการศึกษาพบว่า เกษตรกรร้อยละ 81.2 ทราบข้อมูลข่าวสารจากส่ือบุคคลโดยเฉพาะ
เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร และผูน้ าทอ้งถ่ิน เช่นเดียวกบั ชลยักรณ์ วิมลรัตน์ (2554: 81) ท่ีศึกษา
การการยอมรับเทคโนโลยีการแช่ท่อนพนัธ์ุมนัส าปะหลงัดว้ยสารเคมีเพื่อป้องกนัและก าจดัเพล้ีย
แป้งของเกษตรกรในจงัหวดัชลบุรี พบว่า การติดต่อกบัเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร เป็นปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการยอมรับเทคโนโลยีการแช่ท่อนพนัธ์ุมนัส าปะหลงัดว้ยสารเคมีเพื่อป้องกนัและก าจดั
เพล้ียแป้งเชิงปฏิบติัยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
 การวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ ซ่ึงผูว้จิยั
ก าหนดวิธีด าเนินการวิจยัเก่ียวกบัประชากรและกลุ่มตวัอย่าง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั การเก็บ
รวบรวมขอ้มูล และการวเิคราะห์ขอ้มูลซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

1.1  ประชำกรทีใ่ช้ในกำรวจัิย  
   ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ เกษตรกรผูป้ลูกมนัส าปะหลังใน
อ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ท่ีเขา้ร่วมโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 จ านวน 551 
ราย 

1.2  กลุ่มตัวอย่ำง  
  1.2.1  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ผูว้ิจยัคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างจากประชากร 551 ราย 
โดยใชก้ารค านวณตามวธีิการของ Taro Yamane (1973) อา้งใน จินดา ขลิบทอง (2547: 19) ก าหนด
ความเช่ือมัน่ = 0.05 ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 232 คน 

n = N 
                 1+ Ne2 

โดย  n  =  ประชากรตวัอยา่งหรือกลุ่มตวัอยา่ง 
 N  =  จ านวนประชากรทั้งหมด 
 E  =  ค่าความคลาดเคล่ือนท่ีจะยอมรับได ้(allowable error) 
 ถา้ก าหนดความคลาดเคล่ือนเท่ากบั 5% จะใชค้่า 0.05 แทนค่าในสูตร 
    n =                   551 
             1+ (551(0.05)2) 

    n =              231.75 หรือ 232 คน 
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  1.2.2  การสุ่มตัวอย่าง ผูว้จิยัเทียบสัดส่วนกลุ่มตวัอยา่งใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี 232 ราย 
จากประชากร 551 ราย ตามสัดส่วนของเกษตรท่ีข้ึนทะเบียนผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจในแต่ละต าบลท่ีแจง้
ความประสงคเ์ขา้ร่วมโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56  และผู ้วิจัยได้ใช้วิ ธี การ สุ่ ม
ตวัอย่างแบบง่าย (simple random sampling) โดยการจบัสลากตามบญัชีรายช่ือของเกษตรกรท่ีเขา้
ร่วมโครงการ ฯ โดยเขียนรายช่ือประชากรทั้งหมด 551 ราย ลงในภาชนะเคลา้ให้ทัว่แลว้หยิบข้ึนมา
ใหค้รบจ านวนตวัอยา่ง 232 ราย ซ่ึงแยกเป็นรายต าบลได ้ดงัน้ี 

n1 =  n x N1 

             N 
 เม่ือ    N   =  ประชากรทั้งหมด 
          N1   =  กลุ่มประชากรของแต่ละต าบล 
           n    =  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นเก็บรวบรวมขอ้มูล 
           n1  =  ตวัแทนของกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะจดัเก็บขอ้มูล 
 

ตารางท่ี 3.1  แสดงรายละเอียดของจ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละต าบล 
 

ล ำดับที ่ ต ำบล จ ำนวนเกษตรกร กลุ่มตัวอย่ำง 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 

เขาไมแ้กว้ 
ตะเคียนเต้ีย 
บางละมุง 
โป่ง 

หนองปรือ 
หนองปลาไหล 

หว้ยใหญ่ 

146 
48 
5 
78 
78 
39 
157 

62 
20 
2 

33 
33 
16 
66 

รวม 551 232 

ท่ีมา : ส านกังานเกษตรอ าเภอบางละมุง (2556) 
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2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 2.1  กำรสร้ำงแบบสัมภำษณ์ 
   เค ร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured 
interview) โดยก าหนดข้อมูลท่ีต้องการในประเด็นต่าง ๆ ตามวตัถุประสงค์ของการวิจยั แล้วจึง
ก าหนดตวัช้ีวดัและมาตรวดัขอ้มูลในแต่ละประเด็นตามท่ีก าหนดไวแ้ลว้จึงน าขอ้มูลตามประเด็น
ตวัช้ีวดัและมาตรวดัมาสร้างเป็นขอ้ค าถามท่ีประกอบดว้ยค าถามปลายปิด (closed – end question) 
และค าถามปลายเปิด (opened – end question) โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
 2.2  องค์ประกอบของเคร่ืองมือ 
   ตอนท่ี 1 ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลพื้นฐานของเกษตรกร ขอ้มูลพื้นฐานทางสังคม ทาง
เศรษฐกิจ และปัจจยัอ่ืน ๆ ของผูรั้บบริการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ โดยเป็นค าถามเก่ียวกบั เพศ 
อายุ จ  านวนสมาชิกครัวเรือน ระดบัการศึกษา การเป็นสมาชิกองค์กรประสบการณ์ในการผลิตมนั
ส าปะหลงั ขนาดพื้นท่ีผลิตมนัส าปะหลงั ลกัษณะการถือครอง จ านวนแรงงานในครัวเรือน ผลผลิต
ท่ีไดรั้บ รายไดจ้ากการขายผลผลิต แหล่งเงินทุน และแหล่งขอ้มูลและระดบัการรับรู้ขอ้มูลการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจ มีเกณฑร์ะดบัการรับรู้ ดงัน้ี 

 ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง  ระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง  ระดบันอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง  ระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง  ระดบัมาก  
ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง  ระดบัมากท่ีสุด 

  ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ เก่ียวกบัขั้นตอนต่าง ๆ ในโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ ดา้นการปฏิบติังาน
ของเจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้บริการ  ดา้นการเตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ดา้นการข้ึนทะเบียน
พืชเศรษฐกิจ ดา้นการตรวจสอบและการประชาคม และดา้นการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียน 
โดยใชค้  าถามแบบปลายปิด มีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
  ระดบั 1 หมายถึง  มีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
  ระดบั 2 หมายถึง  มีความพึงพอใจนอ้ย 
  ระดบั 3 หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 
  ระดบั 4 หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 
  ระดบั 5 หมายถึง  มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
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  ตอนท่ี 3 ปัญหา และขอ้เสนอแนะของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ ดา้นการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีผูใ้ห้บริการ ดา้นการเตรียมการก่อน
การข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ด้านการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ด้านการตรวจสอบและการ
ประชาคม และดา้นการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียน โดยใชค้  าถามแบบปลายเปิดรูปแบบของ
ค าถามเป็นแบบเติมค าในช่องวา่ง มีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
  ระดบั 1 หมายถึง  ระดบัปัญหานอ้ยท่ีสุด 
  ระดบั 2 หมายถึง  ระดบัปัญหานอ้ย 
  ระดบั 3 หมายถึง  ระดบัปัญหาปานกลาง 
  ระดบั 4 หมายถึง  ระดบัปัญหามาก 
  ระดบั 5 หมายถึง  ระดบัปัญหามากท่ีสุด 
 2.3  กำรสร้ำงและทดสอบเคร่ืองมือ 

  2.3.1  การตรวจสอบความถูกต้องของเน้ือหา  โดยการน าแบบสัมภาษณ์ท่ีผูว้ิจยั
สร้างข้ึนจากการศึกษา คน้ควา้วรรณกรรมท่ีเก่ียวในดา้นต่าง ๆ ให้ครอบคลุมขอบเขตการวิจยัมาก
ท่ีสุด หลงัจากนั้นไดน้ าแบบสัมภาษณ์ใหค้ณะกรรมการท่ีปรึกษา เกษตรอ าเภอบางละมุง ตรวจสอบ
ความถูกตอ้งของเน้ือหา จากนั้นผูว้ิจยัไดป้ระมวล และท าการปรับปรุงแกไ้ขเพื่อความสมบูรณ์ของ
แบบสัมภาษณ์ 
  2.3.2  การตรวจสอบความเช่ือถือได้ (reliability) โดยน าแบบสัมภาษณ์ไปทดลอง 
ใชก้บักลุ่มประชากรท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนัซ่ึงไม่ใช่เป็นกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษา จ านวน 20 คน
จากนั้ นจึงน าผลท่ีได้ไปทดสอบหาค่าความเท่ียงตรง (reliability consistency) ตามวิธีการหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (coefficient of alpha หรือ Cronbach’s alpha) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป ไดค้่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่แต่ละตอนดงัน้ี 0.908, 0.920 และ 0.925 (รายละเอียดใน
ภาคผนวกหนา้ท่ี (120 – 123) 
  

3. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

ผูศึ้กษาวิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองจากกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการ
สัมภาษณ์โดยใช้แบบสัมภาษณ์กบัเกษตรกรท่ีเขา้ร่วมโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ในอ าเภอ
บางละมุง จงัหวดัชลบุรี ทั้งหมด จ านวน 232 คน โดยการเก็บรวบรวมมี 4 ขั้นตอน ตามแนวทาง
ของ เบญจมาศ อยูป่ระเสริฐ (2547 :  313 - 315) ดงัน้ี 
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 3.1  ข้ันเตรียมการเก็บข้อมูล  ผูว้ิจยัมีการเตรียมการก่อนออกภาคสนามเพื่อเก็บขอ้มูล
จากประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั ในเร่ืองต่อไปน้ี 
  3.1.1  การก าหนดวัน  เวลา  และสถานที่เก็บข้อมูล  ผูว้ิจยัมีการก าหนดวนั เวลา  
สถานท่ีท่ีจะไปเก็บขอ้มูล รวมทั้งมีการนดัหมายล่วงหนา้กบัผูใ้หข้อ้มูล 
  3.1.1  การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ที่ต้องใช้เพื่อการเก็บข้อมูล และการเดินทาง  เช่น  
ปากกา  กลอ้งถ่ายภาพ แบบสัมภาษณ์  และยานพาหนะ 
 3.2  ขั้นการสัมภาษณ์  ด าเนินการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง  โดยมีขั้นตอนในการเก็บ
ขอ้มูล ดงัน้ี  
  3.2.1  แนะน าตัวผู้ เก็บข้อมูล ผูว้ิจยัแนะน าตวัวา่เป็นใคร  ท าอะไร  ท่ีไหน  และจะ
มาท าอะไร  ใหผู้ต้อบแบบสัมภาษณ์รู้จกัก่อนท่ีจะท าการสัมภาษณ์  เพื่อเป็นการสร้างความไวว้างใจ
และเป็นกนัเองกบัผูต้อบแบบสัมภาษณ์ 

  3.2.2  ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผูว้ิจยัช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการวจิยัวา่เป็น
อยา่งไร เก่ียวขอ้งกบัผูต้อบแบบสัมภาษณ์อยา่งไร และช้ีแจงความส าคญัของขอ้มูลงานวจิยัแก่ผูต้อบ
แบบสัมภาษณ์ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเป็นจริง และครบถว้น 
  3.2.3  เร่ิมด าเนินการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัได้อธิบายค าถาม ท่ีมีในแบบสัมภาษณ์ โดย
ใช้ค  าอธิบายท่ีท าให้ผูต้อบแบบสัมภาษณ์เข้าใจง่าย  พยายามให้ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ตอบใน
ประเด็นของแบบสัมภาษณ์ 
 3.3  ข้ันส้ินสุดของการสัมภาษณ์  มีแนวทางปฏิบติัดงัต่อไปน้ี   
    3.3.1  การทบทวนความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูล ผูว้ิจยัได้ทบทวน
ความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของขอ้มูลก่อนส้ินสุดการสัมภาษณ์ 
    3.3.2  กล่าวขอบคุณ  ผูว้ิจยัไดก้ล่าวขอบคุณเกษตรกรผูใ้ห้ขอ้มูล และผูเ้ก่ียวขอ้งท่ี
ใหค้วามร่วมมือและสนบัสนุนการวจิยัในคร้ังน้ี   
 

4. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดน้ าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์มาตรวจสอบความถูกตอ้ง จดั
หมวดหมู่และลงรหสั เพื่อประมวลผลและใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 4.1  ข้อมูลทั่วไปของเกษตรกร สภำพทำงสังคม สภำพทำงเศรษฐกิจ และปัจจัยอื่น ๆ 
ของเกษตรกร ในอ ำเภอบำงละมุง จังหวัดชลบุรี วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติคือ ค่าความถ่ี 
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(frequency) ร้อยละ (percentage) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) ค่ าเฉ ล่ีย 
(mean) ค่าต ่าสุด (minimum) และค่าสูงสุด (maximum)  
 4.2  ควำมพึงพอใจของเกษตรกรต่อกำรด ำเนินงำนโครงกำรขึ้นทะเบียนพืชเศรษฐกิจ  
ปัญหำและข้อเสนอแนะของเกษตรกรต่อกำรด ำเนินงำนโครงกำรขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ ในอ ำเภอ
บำงละมุง จังหวดัชลบุรี  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ คือ ค่าความถ่ี (frequency) ร้อยละ (percentage) 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) ค่าเฉล่ีย (mean) ค่าต ่ าสุด (minimum) และ
ค่าสูงสุด (maximum)  
  การแปลความหมายระดบัการรับรู้การข้ึนทะเบียนขอ้มูลพืชเศรษฐกิจ ความพึง
พอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ปัญหาของเกษตรกรต่อการ
ด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ตามเกณฑใ์นการประเมิน ดงัน้ี  

 ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง  ระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง  ระดบันอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง  ระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง  ระดบัมาก  
ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง  ระดบัมากท่ีสุด 

 4.3  วิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรต่ำง  ๆ โดยใชก้ารวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ 
(multiple regression analysis)  
  จากสมการแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตาม (Y) และตวัแปรอิสระ (X) ของ
ประชากรจะเห็นวา่ กลุ่มตวัแปรอิสระ สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงค่าของตวัแปรตามไดส่้วน
หน่ึง ในส่วนของการเปล่ียนแปลงท่ีไม่สามารถอธิบายไดน้ี้ เรียกว่า ค่าความคลาดเคล่ือนในการ
พยากรณ์ (Error: є) การวิเคราะห์ถดถอยแบบพหุคูณใชส้มการค านวณโดยวิธี Stepwise จะเป็นการ
พยากรณ์หาค่าสัมประสิทธ์ิ α และβ1 จากค่าสถิติ a และ b ท่ีได้จากการค านวณโดยกลุ่มตวัอย่าง 
โดยหลกัการวิเคราะห์ คือ ค่าสัมประสิทธ์ิท่ีค  านวณได้จะตอ้งเป็นค่าสัมประสิทธ์ิท่ีท าให้สมการ
ดงักล่าว มีค่าความคลาดเคล่ือนก าลงัสองรวมกนันอ้ยท่ีสุด (Ordinary Least Square: OLS)  
  สมการถดถอยเชิงพหุของประชากร 
  Y = α + β1 X1 + β2 X2 +…+ βk Xk + є 
  สมการถดถอยเชิงพหุของกลุ่มตวัอยา่ง 
  Y = a + b1 X1 + b2 X2 + bk Xk 

  โดยท่ี X คือ ตวัแปรอิสระ 
  Y คือ ตวัแปรตาม 
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  K คือ จ านวนตวัแปรอิสระ 
  เม่ือ α และ a เป็นจุดตดัแกน Y ของสมการถดถอย หรือค่าของ Y เม่ือให้ตวัแปร
อิสระทั้งหมดมีค่าเท่ากบัศูนย ์ 
  ส่วน β และ b เป็นสัมประสิทธ์ิถดถอย (Partial regression coefficient) ของตัว
แปรอิสระแต่ละตวั ซ่ึงหมายถึง อตัราการเปล่ียนแปลงของตวัแปรตาม (Y) เม่ือตวัแปรนั้นเปล่ียนไป 
1 หน่วย โดยตวัแปรอิสระตวัอ่ืนมีค่าคงท่ี โดยท่ีค่าสัมประสิทธ์ิ a และ b สามารถค านวณไดจ้ากสูตร
ดงัน้ี 
  a  = Y - b1 X1 - b2 X2 - … - bk Xk 

  bi =     ∑ Xi Yi - ∑ Xi  ∑ Yi    
          n∑ X 

2
i – (∑ Xi )2    

  การวเิคราะห์ถดถอยพหุ มีเง่ือนไขท่ีส าคญั คือ 
  1.  ค่าความผดิพลาด (error) ตอ้งเป็นตวัแปรสุ่ม และมีการแจกแจงแบบโคง้ปกติ 
  2.  ความแปรปรวนของตวัแปรตาม (Y) ในทุกค่าของตวัแปรอิสระ (X) จะตอ้ง
เท่ากนั 
  3.  ค่าความผดิพลาดของตวัแปรตาม (Y) แต่ละค่าเป็นอิสระกนั 
  4.  ตวัแปรอิสระท่ีน ามาวเิคราะห์จะตอ้งเป็นอิสระกนั 
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บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

การวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีได้
จากการสัมภาษณ์เกษตรกร โดยใชแ้บบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป และน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล
แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี  
 ตอนท่ี   1  ขอ้มูลพื้นฐานทางสังคม เศรษฐกิจ และปัจจยัอ่ืน ๆ ของเกษตรกร 
 ตอนท่ี  2  ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ 
 ตอนท่ี  3  ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการ      
ข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
 ตอนท่ี   4  ปัญหาและข้อเสนอแนะของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการ              
ข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
 

ตอนที ่1  ข้อมูลพืน้ฐานและสภาพทางสังคม เศรษฐกจิ และปัจจัยอืน่ ๆ ของเกษตรกร 
 

 1.1   ข้อมูลพืน้ฐานและสภาพทางสังคมของเกษตรกร 
    สภาพทางสังคมของเกษตรกรผูป้ลูกมนัส าปะหลงัในอ าเภอบางละมุง จงัหวดั
ชลบุรี ได้แก่ เพศ  อายุ  จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน ระดบัการศึกษา การเป็นสมาชิกองค์กร และ 
ประสบการณ์ในการปลูกมนัส าปะหลงั ผลการวเิคราะห์ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.1  
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ตารางท่ี  4.1 สภาพทางสังคมของเกษตรกรผูป้ลูกมนัส าปะหลงั 
               n= 232 

ปัจจัยทางสังคม จ านวน ร้อยละ 

1.  เพศ 
          ชาย 
          หญิง 

 
131 
101 

 
56.5 
43.5 

2.  อายุ (ปี) 
      ≤ 30  
    31 – 40 
    41 – 50 
    51 – 60 
    ≥ 61  

Min = 22   Max = 72 X = 48.67  S.D. = 9.132 

 
7 

32 
101 
64 
28 

 

 
3.0 

13.8 
43.5 
27.6 
12.1 

3.  จ านวนสมาชิกทั้งหมดในครัวเรือน (คน)   
     1 - 3 
     4 - 6 
       ≥7  
    Min = 1   Max = 8 X = 4.23   S.D. = 1.153 

 
73 

154 
5 

 
31.5 
66.4 
2.1 

4.  ระดับการศึกษาสูงสุด 
     ประถมศึกษา 
     มธัยมศึกษาตอนตน้ 
     มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
     ปวส./อนุปริญญา  
     ปริญญาตรี 

 
178 
30 
15 
2 
7 

 
76.7 
12.9 
6.5 
0.9 
3.0 
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ตารางท่ี  4.1  (ต่อ) 
               n= 232 

ปัจจัยทางสังคม จ านวน ร้อยละ 

5.  การเป็นสมาชิกองค์กร 
      ไม่เป็น 
       เป็น  (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
             สหกรณ์การเกษตร 
             กลุ่ม ธกส. 
      กลุ่มส่งเสริมอาชีพ 
      กลุ่มแม่บา้นเกษตรกร 
      กลุ่มเกษตรกร   

 
118 
114 
12 
23 
15 
35 
35 

 
50.9 
49.1 
5.2 
9.9 
6.5 

15.1 
23.7 

6.  ประสบการณ์ในการปลูกมันส าปะหลงั (ปี) 
      1 – 10  
    11 – 20 
     ≥ 21     
     Min = 2   Max = 27X = 10.01 S.D. = 5.702 

 
141 
77 
14 

 
60.8 
33.2 

6 

 
 จากตารางท่ี 4.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพทางสังคมของเกษตรกรปรากฏผล
ดงัน้ี 
  1.1.1  เพศ พบวา่ เกษตรกรร้อยละ 56.5เป็นเพศชาย และส่วนท่ีเหลือร้อยละ 43.5 
เป็นเพศหญิง 
  1.1.2  อายุ พบวา่ เกษตรกรร้อยละ 43.5 มีอายุระหวา่ง 41 – 50 ปี รองลงมาร้อยละ 
27.6มีอายรุะหวา่ง 51 – 60 ปี ร้อยละ 13.8 มีอายุระหวา่ง 31 - 40 ปี ร้อยละ 12.1 มีอายมุากกวา่ 61 ปี 
และมีเกษตรกรเพียงร้อยละ 3.0 มีอายุน้อยกว่า 30 ปี ตามล าดับ โดยเกษตรกรมีอายุต ่าสุด 22 ปี 
สูงสุด 72 ปี และเกษตรกรมีอายเุฉล่ีย 48.67 ปี 
  1.1.3  จ านวนสมาชิกในครัวเรือน พบว่า เกษตรกรร้อยละ 66.4 มีจ านวนสมาชิก
ครัวเรือน 4 - 6 คน รองลงมาร้อยละ 31.5 มีจ านวนสมาชิกในครัวเรือน 1 – 3 คน และมีเกษตรกร
เพียงร้อยละ 2.1 มีจ  านวนสมาชิกในครัวเรือน 7 คนหรือมากกวา่ ตามล าดบัโดยเกษตรกรมีจ านวน
สมาชิกในครัวเรือนต ่าสุด1 คน สูงสุด 8 คน และมีจ านวนสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 4.23 คน 
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  1.1.4  ระดับการศึกษาพบวา่ เกษตรกรสามในส่ี (ร้อยละ76.7) จบการศึกษาระดบั
ประถมศึกษารองลงมาร้อยละ 12.9 จบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ร้อยละ 6.5 จบการศึกษา
ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. ร้อยละ 3.0 จบการศึกษาระดบัปริญญาตรีและมีเกษตรกร
เพียงร้อยละ0.9 จบการศึกษาระดบัปวส.หรืออนุปริญญาตามล าดบั 
  1.1.5  การเป็นสมาชิกองค์กรพบวา่เกษตรกรประมาณคร่ึงหน่ึง(ร้อยละ 50.9) ไม่ได้
เป็นสมาชิกกลุ่มทางการเกษตร และส่วนท่ีเหลือร้อยละ 49.1 เป็นสมาชิกกลุ่มทางการเกษตร ซ่ึง
เกษตรกรท่ีเป็นสมาชิกกลุ่มทางการเกษตร พบว่าเกษตรกรร้อยละ 23.7 เป็นสมาชิกกลุ่มเกษตรกร 
รองลงมาเกษตรกรร้อยละ 15.1 เป็นสมาชิกลุ่มแม่บา้นเกษตรกร ร้อยละ 9.9 เป็นสมาชิกกลุ่ม ธกส.
ร้อยละ 6.5 เป็นสมาชิกกลุ่มส่งเสริมอาชีพและมีเกษตรกรเพียงร้อยละ 5.2 เป็นสมาชิกสหกรณ์
การเกษตรตามล าดบั 

  1.1.6  ประสบการณ์ในการปลูกมันส าปะหลังพบว่าเกษตรกรเกือบสองในสาม 
(ร้อยละ  60.8)  มีประสบการณ์ในการปลูกมันส าปะหลัง 1 – 10 ปี  รองลงมาร้อยละ  33.2                 
มีประสบการณ์ในการปลูกมนัส าปะหลงั 11 – 20 ปี และมีเพียงส่วนนอ้ยร้อยละ 6 มีประสบการณ์
ในการปลูกมันส าปะหลังมากกว่า 21 ปีตามล าดับ โดยเกษตรกรมีประสบการณ์ในการปลูก         
มนัส าปะหลงัต ่าสุด 2 ปี สูงสุด 27 ปี และเฉล่ีย 10.01 ปี 
 1.2  สภาพทางเศรษฐกจิของเกตษรกร 
   สภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกรผู ้ปลูกมันส าปะหลัง ได้แก่ พื้นท่ีปลูกมัน
ส าปะหลงั การถือครองพื้นท่ีท าการเกษตร จ านวนแรงงานในครัวเรือน รายไดจ้ากการขายผลผลิต 
ตน้ทุนการผลิตมนัส าปะหลงั แหล่งเงินทุน การวเิคราะห์ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.2 
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ตารางท่ี 4.2 สภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร 
           n = 232 

ปัจจัยทางเศรษฐกจิ จ านวน ร้อยละ 

1.  พืน้ทีป่ลูกมันส าปะหลงั (ไร่) 
        ≤20  
      21 – 40  
      41 - 60 
       ≥61  
      Min = 3Max = 107X = 25.52S.D. = 1.595        

 
106 
96 
18 
12 

 
45.7 
41.4 
7.7 
5.2 

2.  การถือครองที่ท าการเกษตร  
     ( ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)         
     เป็นของตนเอง 
     เช่า 
     มีผูอ้นุญาตใหท้ าโดยไม่เก็บค่าเช่า 
     Min = 6Max = 121X = 34.25S.D. = 1.824 

 
 

190 
138 
47 

 
 

81.9 
59.5 
20.3 

3.  จ านวนแรงงานในครัวเรือน (คน) 
     1   
     2 
     3 
    Min = 1  : Max = 3  : X = 1.62  : S.D. = 0.619 

 
104 
111 
17 

 
44.8 
47.8 
7.4 

4.  ผลผลติมันส าปะหลงัทีไ่ด้รับ 
     (กโิลกรัม/ไร่) 
      ≤ 4,000 
        4,001 – 5,000 
        5,001 – 6,000 
    ≥ 6,001  
    Min = 3,500Max = 6,300X = 4,493.53S.D. = 589.979 

 
 

49 
139 
38 
6 

 
 

21.1 
59.9 
16.4 
2.6 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
           n = 232 

ปัจจัยทางเศรษฐกจิ จ านวน ร้อยละ 

5.  รายได้จากการขายผลผลติ (บาท) 
     ≤100,000  
     100,001 – 200,000 
     200,001 – 300,000 
     ≥ 300,001  
   Min = 26,400  Max = 900,000  X = 235,555 S.D. = 1526.555 

 
27 
114 
57 
49 

 
11.8 
42.5 
24.6 
21.1 

6.  ต้นทุนการผลติมันส าปะหลงั (บาท/ไร่) 
     ≤5,000  
      5,001 - 6,000  
      6,001 – 7,000 
    ≥ 7,001  
   Min = 4,500Max = 7,700X = 6,457.33S.D. = 579.848 

 
4 
49 
145 
34 

 
1.7 
21.1 
62.5 
14.7 

7.  แหล่งเงินทุน 
      ตนเอง / ครอบครัว 
      ญาติพี่นอ้ง 
      ธกส. 
      ธนาคารพาณิชย ์
      สหกรณ์การเกษตร 

 
164 
38 
20 
2 
8 

 
70.7 
16.4 
8.6 
0.9 
3.4 

  
 จากตารางท่ี  4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับสภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร
ปรากฏผลดงัน้ี 
  1.2.1  พื้นที่ปลูกมันส าปะหลัง พบวา่ เกษตรกรเกือบคร่ึง (ร้อยละ 45.7) มีพื้นท่ีปลูก
มนัส าปะหลงัน้อยกว่า 20 ไร่ รองลงมาเกษตรกรร้อยละ 41.4 มีพื้นท่ีปลูกมนัส าปะหลงั 21 – 40 ไร่ 
เกษตรกรร้อยละ 7.7  มีพื้นท่ีปลูกมนัส าปะหลงั  41 – 60 ไร่ และมีเกษตรกรเพียงร้อยละ 5.2 มีพื้นท่ี
ปลูกมนัส าปะหลงัมากกวา่ 61 ไร่ตามล าดบั โดยเกษตรกรมีจ านวนพื้นท่ีปลูกมนัส าปะหลงัต ่าสุด 3 ไร่ 
สูงสุด 107 ไร่ และมีพื้นท่ีปลูกเฉล่ีย 25.52 ไร่  
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  1.2.2  การถือครองพื้นที่ท าการเกษตร พบว่า เกษตรกรมากกว่าสามในส่ี (ร้อยละ 
81.9) ถือครองพื้นท่ีท าการเกษตรเป็นของตนเอง รองลงมาร้อยละ 59.5 มีพื้นท่ีท าการเกษตรโดยการ
เช่า และมีเกษตรกรเพียงร้อยละ 20.3 มีผูอ้นุญาตใหท้ าโดยไม่เก็บค่าเช่าตามล าดบั 
  1.2.3  จ านวนแรงงานในครัวเรือนพบว่า เกษตรกรเกือบคร่ึง (ร้อยละ 44.8) มี
จ านวนแรงงานในครัวเรือน 2 คน รองลงมาร้อยละ 44.8 มีจ านวนแรงงานในครัวเรือน 1 คน และมี
เกษตรกรเพียงร้อยละ 7.4  มีจ านวนแรงงานในครัวเรือน 3 คนตามล าดบั โดยเกษตรกรมีแรงงานใน
ครัวเรือนต ่าสุด 1 คน สูงสุด 3 คน และแรงงานในครัวเรือนเฉล่ีย 1.62 คน 
  1.2.4   ผลผลิตมันส าปะหลังที่ได้รับพบว่า เกษตรกรเกินคร่ึง (ร้อยละ 59.9) ได้รับ
ผลผลิต 4,001 – 5,000 กก./ไร่ รองลงมาร้อยละ 21.1 ไดรั้บผลผลิตน้อยกวา่ 4,000 กก./ไร่ร้อยละ 16.4 
ไดรั้บผลผลิต 5,001 – 6,000 กก./ไร่ และมีเกษตรกรเพียงร้อยละ 5,001 – 6,000 กก./ไร่ตามล าดบั โดย
เกษตรกรไดรั้บผลผลิตต ่าสุด 3,500 กก./ไร่ สูงสุด 6,300 ก./ไร่ และผลผลิตเฉล่ีย 4,493.53 กก./ไร่ 
  1.2.5  รายได้จากการขายผลผลิต พบวา่ เกษตรกรเกือบคร่ึง (ร้อยละ 42.5) มีรายได้
จากการขายผลผลิตมระหวา่ง 100,001 – 200,000 บาท รองลงมาร้อยละ 24.6 มีรายไดจ้ากการขาย
ผลผลิตระหว่าง 200,001 – 300,000 บาท และมีเกษตรกรเพียงร้อยละ 2.11 มีรายได้จากการขาย
ผลผลิตมากกว่า 300,001 บาทตามล าดบั โดยเกษตรกรท่ีมีรายได้จาการขายผลผลิตต ่าสุด 26,400 
บาท สูงสุด 900,000 บาท และมีรายไดเ้ฉล่ีย 235,555 บาท 
  1.2.6  ต้นทุนการผลิตมันส าปะหลังต่อไร่ พบว่า เกษตรกรมากกว่าคร่ึง (ร้อยละ 
62.5) มีตน้ทุนการผลิต 6,001 – 7,000 บาท รองลงมาร้อยละ 21.1 มีตน้ทุนการผลิต 5,001 – 6,000 
บาท  ร้อยละ 14.7 มีตน้ทุนการผลิตมากกว่า 7,001 บาท และมีเกษตรกรเพียงร้อยละ 1.7 มีตน้ทุน
การผลิตน้อยกว่า 5,001 บาทตามล าดบั โดยเกษตรกรมีตน้ทุนการผลิตต ่าสุด 4,500 บาท สูงสุด 
7,700 บาท และตน้ทุนการผลิตเฉล่ีย 6,457.33 บาท 
  1.2.7  แหล่งเงินทุน พบวา่ เกษตรกรกวา่สองในสาม (ร้อยละ 70.7) ใชเ้งินทุนของ
ตนเองและครอบครัวในการลงทุน รองลงมาเกษตรกรร้อยละ 16.4 ใช้เงินทุนจากญาติพี่น้อง และ
เกษตรกรร้อยละ 0.9 ใชแ้หล่งเงินทุนจากธนาคารพาณิชย ์
 1.3   แหล่งข้อมูลและระดับการรับรู้ข้อมูลการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ 
   แหล่งขอ้มูลและระดบัการรับรู้ขอ้มูลของเกษตรกรเก่ียวกบัการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจจากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ไดแ้ก่ ส่ือบุคคล (เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร เพื่อนบา้น ก านนั / 
ผูใ้หญ่บา้น และอาสาสมคัรเกษตร) ส่ือมวลชน (โทรทศัน์ วิทยุกระจายเสียง วิทยุชุมชน หอกระจาย
ข่าว และหนงัสือพิมพ)์ และส่ือกิจกรรม (การประชุม การฝึกอบรม และการรณรงค์) การวิเคราะห์
ผลปรากฏดงัตารางท่ี 4.3 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.3  แหล่งขอ้มูลและระดบัการรับรู้การข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
                  n = 232 

 
 

แหล่งข้อมูล 

 
ไม่ได้รับ 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ได้รับโดยมีระดับการรับรู้ในระดับ  
ค่าเฉลีย่ 
(S..D.) 

 
ความหมาย น้อยที่สุด 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มากที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ 

ส่ือบุคคล 
 

เจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตร 
เพื่อนบา้น 
 
ก านนั/ผูใ้หญ่บา้น 
 
อาสาสมคัรเกษตร 

 

 
 
- 
 
- 
 
17 
(7.3) 
9 

(3.9) 
 

 
 
4 

(1.7) 
1 

(0.4) 
13 

(5.06) 
5 

(2.20) 
 

 
 
20 
(8.6) 
25 

(10.8) 
47 

(20.3) 
37 

(15.90) 

 
 
41 

(17.7) 
65 

(28.0) 
73 

(31.5) 
88 

(37.90) 
 

 
 
87 

(37.5) 
96 

(41.4) 
72 

(31.0) 
62 

(26.70) 

 
 
80 

(34.5) 
45 

(19.4) 
10 
(4.3) 
31 

(13.40) 
 

3.52 
(0.610) 
3.94 

(1.011) 
3.69 

(0.921) 
3.09 

(0.989) 
3.35 

(0.987) 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 
ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 
                  n = 232 

 
 

แหล่งข้อมูล 

 
ไม่ได้รับ 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ได้รับโดยมรีะดบัการรับรู้ในระดบั  
ค่าเฉลีย่ 
(S..D.) 

 
ความหมาย น้อยทีสุ่ด 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มากทีสุ่ด 
จ านวน 
(ร้อยละ 

ส่ือมวลชน 
 

โทรทศัน ์
 
วทิยกุระจายเสียง 
 
วทิยชุุมชน 
 
หอกระจายข่าว 
 
หนงัสือพิมพ ์
 

 
 
6 

(2.6) 
45 

(19.4) 
58 

(25.0) 
50 

(21.6) 
91 

(39.2) 

 
 
15 
(6.5) 
51 

(27.26) 
26 

(11.20) 
27 

(11.60) 
37 

(15.90) 

 
 
60 

(25.90) 
49 

(26.19) 
66 

(28.40) 
39 

(16.80) 
54 

(23.30) 

 
 
72 

(31.00) 
46 

(24.99) 
56 

(24.10) 
78 

(33.60) 
34 

(14.70) 

 
 
50 

(21.60) 
37 

(19.78) 
21 

(9.10) 
26 

(11.20) 
13 

(5.60) 

 
 
29 

(12.50) 
4 

(1.70) 
5 

(2.20) 
12 

(5.20) 
3 

(1.30) 

2.70 
(0.754) 
3.08 

(1.125) 
2.43 

(1.150) 
2.50 

(0.984) 
2.76 

(1.079) 
2.23 

(1.010) 

ปานกลาง 
 
ปานกลาง 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
ปานกลาง 

 
นอ้ย 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 
                  n = 232 

 
 

แหล่งข้อมูล 

 
ไม่ได้รับ 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ได้รับโดยมีระดับการรับรู้ในระดับ  
ค่าเฉลีย่ 
(S..D.) 

 
ความหมาย น้อยที่สุด 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มากที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ 

ส่ือกจิกรรม 
 

การประชุม 
 
การฝึกอบรม 
 
การรณรงค ์
 
 

 
 
23 
(9.9) 
10 
(4.3) 
56 

(24.1) 
 

 
 
5 

(2.20) 
1 

(0.40) 
5 

(2.20) 

 
 
21 

(9.10) 
17 

(7.30) 
38 

(16.40) 

 
 
55 

(23.70) 
38 

(16.40) 
67 

(28.90) 

 
 
65 

(28.00) 
104 

(44.80) 
54 

(23.30) 

 
 
63 

(27.20) 
62 

(26.70) 
12 

(5.20) 

3.71 
(0.744) 
3.77 

(1.064) 
3.94 

(0.893) 
3.17 

(0.941) 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง 

เฉลีย่ 
      3.31 

(0.502) 
ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4.3 การวิเคราะห์แหล่งขอ้มูลและระดบัการรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ ปรากฏผลดงัน้ี 
 เกษตรกรมีระดับการรับรู้เก่ียวกับการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจจากแหล่งต่าง ๆ         
ในภาพรวมระดับปานกลาง ( X  =3.31, S.D. = 0.502) โดยเกษตรกรมีระดับการรับ รู้จาก
แหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ทั้ง 3 ดา้น ตามล าดบัไดแ้ก่ ส่ือกิจกรรมในระดบัมาก (X  =3.71, S.D. = 1.168)
จากส่ือบุคคลในระดบัมาก ( X  =3.52, S.D. = 0.610) ส่ือมวลชนในระดับปานกลาง (X  =2.70, 
S.D. = 0.754) เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา่ 
  1.3.1  ส่ือบุคคล เกษตรกรมีระดบัการรับรู้เก่ียวกบัการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ
ดงัน้ีระดบัมากจาก 2 แหล่ง โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ได้แก่ เจา้หน้าท่ีส่งเสริม
การเกษตร(X  =3.94, S.D. = 1.011)และเพื่อนบา้น (X  =3.69, S.D. = 0.921)และระดบัปานกลาง
จาก 2 แหล่ง เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ได้แก่ อาสาสมัครเกษตร(X  =3.35, S.D. = 
0.987)และก านนัผูใ้หญ่บา้น (X  =3.09, S.D. = 0.989) 
  1.3.2 ส่ือมวลชนเกษตรกรมีระดบัการรับรู้เก่ียวกบัการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ
ดงัน้ี ระดบัปานกลางจาก 2 แหล่ง ไดแ้ก่ โทรทศัน์(X  =3.08, S.D. = 1.125) และหอกระจายข่าว (X  
=2.76, S.D. = 1.079)ระดบันอ้ยจาก 3 แหล่ง โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยของค่า ไดแ้ก่ 
วิทยุชุมชน (X  =2.50, S.D. = 0.984) วิทยุกระจายเสียง (X  =2.43, S.D. = 1.150)และหนงัสือพิมพ ์
(X  =2.23, S.D. = 1.010) 
  1.3.3  ส่ือกิจกรรมเกษตรกรมีระดบัการรับรู้เก่ียวกบัการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ
ดงัน้ี ระดบัมากจาก2 แหล่ง ได้แก่ การฝึกอบรม (X  = 3.94, S.D. = 0.893)และการประชุม (X  = 
3.77, S.D. = 1.064) และระดบัปานกลางจากการรณรงค(์X  =3.17, S.D. = 0.941) 
 

ตอนที ่2  ความพงึพอใจต่อการด าเนินงานโครงการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ 
  
 ระดับความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ ประกอบดว้ย การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ การเตรียมการก่อนข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ การข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ การตรวจสอบและการประชาคม และ การออกใบรับรองผล
การข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ การวเิคราะห์ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.4 – 4.8 ดงัน้ี 
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 2.1 การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าทีผู้่ให้บริการ 
 
ตารางท่ี 4.4 ความพึงพอใจต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้น 

 การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ 
              n = 232 

 
ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจ 

มากที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อยที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

 
ความหมาย 

1. ความสุภาพ
กิริยามารยาท
ของเจา้หนา้ท่ีผู ้
ใหบ้ริการ 

100 
(43.1) 

86 
(37.1) 

43 
(18.5) 

3 
(1.3) 

 

0 
(0.0) 

 

4.22 
(0.789) 

มากท่ีสุด 

2. ความเหมาะสม
ในการแต่งกาย
ของเจา้หนา้ท่ีผู ้
ใหบ้ริการ 

72 
(31) 

103 
(44.4) 

56 
(24.1) 

1 
(0.4) 

0 
(0.00) 

4.06 
(0.754) 

มาก 

3. เจา้หนา้ท่ี
ใหบ้ริการอยา่ง
รวดเร็ว 

45 
(19.4) 

122 
(52.6) 

58 
(25.0) 

7 
(3.0) 

0 
(0.00) 

3.88 
(0.744) 

มาก 

4. เจา้หนา้ท่ีมี
ความเอาใจใส่ 
กระตือรือร้น
ในการ
ใหบ้ริการ 

58 
(25.0) 

114 
(49.1) 

55 
(23.7) 

4 
(1.7) 

1 
(0.4) 

3.97 
(0.772) 

มาก 

5. เจา้หนา้ท่ีมี
ความพร้อมใน
การใหบ้ริการ 

64 
(27.6) 

115 
(49.6) 

48 
(20.7) 

4 
(1.7) 

1 
(0.4) 

4.02 
(0.770) 

มาก 

6. เจา้หนา้ท่ี
สามารถช้ีแจง
อธิบาย
โครงการได้
ถูกตอ้ง 

38 
(16.4) 

107 
(46.1) 

75 
(32.3) 

12 
(5.2) 

0 
(0.0) 

3.74 
(0.792) 

มาก 
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ตารางท่ี 4.4(ต่อ) 
              n = 232 

 
ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจ 

มากที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อยที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

 
ความหมาย 

7. เจา้หนา้ท่ี
ใหบ้ริการแก่
เกษตรกร
อยา่งทดัเทียม
กนั 

55 
(23.7) 

122 
(52.6) 

48 
(20.7) 

7 
(3.0) 

0 
(0.0) 

3.97 
(0.752) 

มาก 

เฉลีย่รวม 
     3.98 

(0.543) 
มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.4 การวิเคราะห์เก่ียวกบัระดบัความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อการ
ด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีผูใ้ห้บริการ
เกษตรกรมีความพึงพอใจภาพรวมระดับมาก (X =3.98, S.D.=0.543) เม่ือพิจารณารายประเด็น
พบวา่ 
 เกษตรกรมีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด 1 ประเด็น คือความสุภาพกิริยามารยาท
ของเจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้บริการ (X =4.22, S.D.=0. 0.789)นอกนั้นเกษตรกรมีความพึงพอใจในระดบัมาก
ใน 6 ประเด็น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่ ความเหมาะสมในการแต่งกายของ
เจา้หน้าท่ีผูใ้ห้บริการ ( X =4.06, S.D.=0.754) เจา้หน้าท่ีมีความพร้อมในการให้บริการ (X =4.02, 
S.D.= 0.770) เจ้าหน้าท่ีมีความเอาใจใส่กระตือรือร้นในการให้บริการ ( X =3.97, S.D.= 0.752) 
เจา้หนา้ท่ีให้บริการแก่เกษตรกรอยา่งทดัเทียมกนั (X =3.97, S.D.= 0.772) เจา้หนา้ท่ีให้บริการอยา่ง
รวดเร็ว (X =3.88, S.D.=0.744) และเจา้หนา้ท่ีสามารถช้ีแจงอธิบายโครงการไดถู้กตอ้งครบถว้น  
(X =3.74, S.D.=0.792) 
 
 
 
 
 



 75 

 2.2   การเตรียมการก่อนการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ 

 
ตารางท่ี 4.5 ความพึงพอใจต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้น 

 การเตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
                   n = 232 

 
ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจ 

มากที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อย
ละ) 

น้อยที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

 
ความหมาย 

1.  ส่ือท่ีใชใ้นการ 
ประชาสมัพนัธ์ 

    มีความเหมาะสม
และทัว่ถึง 

39 
(16.8) 

102 
(44.0) 

72 
(31.0) 

19 
(8.2) 

0 
(0.00) 

 

3.69 
(0.848) 

มาก 

2. ระยะเวลา 
ใชใ้นการ
ประชาสมัพนัธ์ 

12 
(5.2) 

82 
(35.3) 

105 
(45.3) 

33 
(14.2) 

0 
(0.00) 

 

3.31 
(0.779) 

ปานกลาง 

3. ขอ้มลูข่าวสารท่ี
ประชา 

     สมัพนัธ์ชดัเจน
ครอบคลุม 

20 
(8.6) 

80 
(34.5) 

104 
(44.8) 

28 
(12.1) 

0 
(0.00) 

 

3.40 
(0.810) 

ปานกลาง 

เฉลีย่รวม 
     3.46 

(0.626) 
มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.5 การวิเคราะห์เก่ียวกับระดับความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อการ
ด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในขั้นตอนการเตรียมการก่อนข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ
เกษตรกรมีความพึงพอใจภาพรวมระดบัมาก (X =3.46, S.D.=0.626)เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา่ 
 เกษตรกรมีความพึงพอใจระดบัมาก1 ประเด็น คือ ส่ือท่ีใช้ในการประชาสัมพนัธ์มี
เหมาะสมและทัว่ถึง(X =3.69, S.D.=0.848)และมีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง2 ประเด็นโดย
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ยไดแ้ก่ขอ้มูลข่าวสารท่ีประชาสัมพนัธ์ชดัเจนครอบคลุม(X =3.40, 
S.D.=0.848)และระยะเวลาใชใ้นการประชาสัมพนัธ์(X =3.31, S.D.=0.779) 
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 2.3  การขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ 

 
ตารางท่ี 4.6 ความพึงพอใจต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้น 

             การข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ       
            n = 232 

 
ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจ 

มากที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อยที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

 
ความหมาย 

1. เอกสาร
หลกัฐานท่ีใช้
ในการข้ึน
ทะเบียน 

16 
(6.9) 

94 
(40.5) 

87 
(37.5) 

31 
(13.4) 

4 
(1.7) 

3.38 
(0.864) 

ปานกลาง 

2. ความ
เหมาะสมของ
ระยะเวลาท่ีใช้
ในการข้ึน
ทะเบียน 

19 
(8.2) 

71 
(30.6) 

95 
(40.9) 

42 
(18.1) 

5 
(2.2) 

3.25 
(0.919) 

ปานกลาง 

3. ความสะดวก
ของสถานท่ี
ข้ึนทะเบียน 

33 
(14.2) 

108 
(46.6) 

72 
(31.0) 

16 
(6.9) 

3 
(1.3) 

3.66 
(0.854) 

มาก 

4. ขั้นตอนการ
ข้ึนทะเบียนไม่
ยุง่ยาก 
ซบัซอ้น 

15 
(6.5) 

82 
(35.3) 

96 
(41.4) 

31 
(13.4) 

8 
(3.4) 

3.28 
(0.899) 

ปานกลาง 

เฉลีย่รวม 
     3.39 

(0.570) 
ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.6 การวิเคราะห์เก่ียวกบัระดบัความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อการ
ด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในขั้นตอนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ เกษตรกรมี
ความพึงพอใจภาพรวมระดบัปานกลาง (X =3.39, S.D.=0.570)เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา่ 



 77 

 เกษตรกรมีความพึงพอใจในระดับมาก1ประเด็น คือความสะดวกของสถานท่ี ข้ึน
ทะเบียน (X =3.66, S.D.=0.854)และมีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง 3 ประเด็น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปน้อย ได้แก่ เอกสารหลกัฐานท่ีใช้ในการข้ึนทะเบียน (X =3.38, S.D.=0.864)ขั้นตอนการข้ึน
ทะเบียนไม่ยุ่งยาก ซับซ้อน (X =3.28, S.D.=0.570)และความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใช้ในการข้ึน
ทะเบียน(X =3.25, S.D.=0.919) 
 2.4  การตรวจสอบและการประชาคม 

 
ตารางท่ี 4.7 ความพึงพอใจต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้น 

 การตรวจสอบและการประชาคม 
     n = 232 

 
ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจ 

มากที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 

(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อยที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

 
ความหมาย 

1. ระยะเวลาท่ีใชใ้น
การตรวจสอบ
เอกสาร 

15 
(6.5) 

88 
(37.9) 

98 
(42.2) 

28 
(12.1) 

3 
(1.3) 

3.36 
(0.826) 

ปานกลาง 

2. ระยะเวลาท่ีใชใ้น
การติดประกาศการ
ประชาคม 

11 
(4.7) 

97 
(41.8) 

87 
(37.5) 

34 
(14.7) 

3 
(1.3) 

3.34 
(0.833) 

ปานกลาง 

3. ระยะเวลาท่ีใชใ้น
การประชาคม 

11 
(4.7) 

86 
(37.1) 

108 
(46.6) 

27 
(11.6) 

0 
(0.00) 

3.35 
(0.746) 

ปานกลาง 

4. การด าเนินการ
ประชาคมของ
เจา้หนา้ท่ี 

34 
(14.7) 

 

84 
(36.2) 

93 
(40.1) 

21 
(9.1) 

0 
(0.0) 

 

3.56 
(0.850) 

มาก 

5. ขนาดการจดักลุ่ม
ประชาคม5–10 คน 

30 
(12.9) 

69 
(29.7) 

106 
(45.7) 

21 
(9.1) 

6 
(2.6) 

3.41 
(0.917) 

มาก 

6. ความสะดวกของ 
สถานท่ีประชาคม 

10 
(4.3) 

71 
(30.6) 

130 
(56.0) 

21 
(9.1) 

0 
(0.0) 

3.30 
(0.693) 

ปานกลาง 

7. การสุ่มตรวจสอบ
พ้ืนท่ีปลูกจริง 10% 
และการใช ้GPS โดย
คณะกรรมการ 

11 
(4.7) 

94 
(40.5) 

90 
(38.8) 

31 
(13.4) 

6 
(2.6) 

3.31 
(0.858) 

ปานกลาง 

เฉลีย่รวม 
     3.37 

(0.357) 
ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4.7 การวิเคราะห์เก่ียวกบัระดบัความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อการ
ด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในขั้นตอนการเตรียมการตรวจสอบและการประชาคม 
เกษตรกรมีความพึงพอใจในภาพรวมระดับปานกลาง (X =3.37, S.D.=0.357)เม่ือพิจารณาราย
ประเด็นพบวา่ 
 เกษตรกรมีความพึงพอใจในระดบัมาก 2 ประเด็น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไป
น้อย ได้แก่ การด าเนินการประชาคมของเจ้าหน้าท่ี (X =3.56, S.D.=0.357)และขนาดการจดักลุ่ม
ประชาคม 5 – 10 คน (X =3.41, S.D.=0.917)และมีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง 5 ประเด็น โดย
เรียงล าดบัค่าจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ระยะเวลาท่ีใชใ้นการตรวจสอบเอกสาร (X =3.36, S.D.=0.836)
ระยะเวลาท่ีใช้ในการประชาคม (X =3.35, S.D.=0.746)ระยะเวลาท่ีใช้ในการติดประกาศการ
ประชาคม  (X =3.34, S.D.=0.833)การสุ่มตรวจสอบพื้นท่ีปลูกจริง 10% และการใช้ GPS โดย
คณะกรรมการ ( X =3.31, S.D.=0.858) และความสะดวกของสถานท่ีประชาคม ( X =3.30, 
S.D.=0.693) 
 2.5  การออกใบรับรองผลการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ 
 
ตารางท่ี 4.8 ความพึงพอใจต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้น 

 การออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
           n = 232 

 
ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจ 

มากท่ีสุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อยท่ีสุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

 
ความหมาย 

1. ระยะเวลาในการ
ออกใบรับรองฯ     
มีความรวดเร็ว 

9 
(3.39) 

63 
(27.2) 

144 
(62.1) 

16 
(6.9) 

0 
(0.0) 

3.28 
(0.646) 

ปานกลาง 

2. ระยะเวลาในการ
ติดประกาศ 

8 
(3.4) 

34 
(14.7) 

123 
(53.0) 

34 
(14.7) 

5 
(2.2) 

3.15 
(0.787) 

ปานกลาง 

3. ใบรับรองฯ มี
ความถูกตอ้ง 
สมบูรณ์ 
ครบถว้น 

48 
(20.7) 

116 
(50.0) 

56 
(24.1) 

8 
(3.4) 

4 
(1.7) 

3.84 
(0.849) 

มาก 

 



 79 

ตารางท่ี 4.8  (ต่อ) 
           n = 232 

 
ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจ 

มากทีสุ่ด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อยทีสุ่ด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

 
ความหมาย 

4. ความสะดวก
ของสถานท่ีรับ
ใบรับรอง 

27 
(11.6) 

112 
(44.3) 

83 
(35.8) 

10 
(4.3) 

0 
(0.0) 

3.67 
(0.736) 

มาก 

เฉลีย่รวม 
     3.48 

(0.464) 
มาก 

  

 จากตารางท่ี 4.8 การวิเคราะห์เก่ียวกบัระดบัความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อการ
ด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในขั้นตอนการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ เกษตรกรมีความพึงพอใจภาพรวมระดับมาก (X =3.48, S.D.=0.464)เม่ือพิจารณาราย
ประเด็นพบวา่ 
 เกษตรกรมีความพึงพอใจในระดบัมาก2 ประเด็น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไป
นอ้ยไดแ้ก่ ใบรับรองฯ มีความถูกตอ้ง สมบูรณ์ ครบถว้น (X =3.84, S.D.=0.849)และความสะดวก
ของสถานท่ีรับใบรับรอง (X =3.67, S.D.=0.464)และมีความพึงพอใจในระดับปานกลางจาก2 
ประเด็น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่ ระยะเวลาในการออกใบรับรองฯ มีความ
รวดเร็ว (X =3.28, S.D.=0.646)  และระยะเวลาในการติดประกาศ (X =3.15, S.D.=0.787) 
  

ตอนที่ 3  ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการ
ขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ 

 

 3.1  การทดสอบสมมุติฐานโดยการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ในการศึกษาคร้ังน้ีใช้การ
วิเคราะห์ถดถอยพหุ เพื่อหาความเก่ียวข้องระหว่างตวัแปรตามกบัตวัแปรอิสระหลายตวัว่าตวัแปร
อิสระแต่ละตวัมีความเก่ียวขอ้งแบบใดหรือทิศทางใด(เชิงบวกหรือเชิงลบ) กบัตวัแปรตามและมีระดบั
ความเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรตามมากหรือนอ้ยเพียงใดการวิเคราะห์คร้ังน้ีใชต้วัแปรอิสระจ านวน 9ตวัแปร 
ไดแ้ก่ 1) อาย ุ2) จ  านวนสมาชิกครัวเรือน 3) ประสบการณ์ในการผลิตมนัส าปะหลงั 4) ขนาดพื้นท่ีผลิต
มันส าปะหลัง 5) จ านวนแรงงานในครัวเรือน 6) ผลผลิตท่ีได้รับ 7) รายได้จากการขายผลผลิต 8) 
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ต้นทุนการผลิตมันส าปะหลัง  และ 9) แหล่งข้อมูลและระดับการรับรู้ข้อมูลการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ ส่วนตวัแปรตาม คือความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ 1) ดา้นการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีผูใ้ห้บริการ 2) ด้านการเตรียมการ
ก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 3) ดา้นการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 4) ดา้นการตรวจสอบและการ
ประชาคม และ 5) ด้านการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนส าหรับการผลิตมันส าปะหลังของ
เกษตรกรไดส้มการพยากรณ์ ดงัน้ี 

 Y1 = a + b1x1 + b2x2 + b3x3 + b4x4 + b5x5 + b6x6 + b7x7 + b8x8 + b9x9  

 Y2 = a + b1x1 + b2x2 + b3x3 + b4x4 + b5x5 + b6x6 + b7x7 + b8x8 + b9x9  

 Y3 = a + b1x1 + b2x2 + b3x3 + b4x4 + b5x5 + b6x6 + b7x7 + b8x8 + b9x9  

 Y4 = a + b1x1 + b2x2 + b3x3 + b4x4 + b5x5 + b6x6 + b7x7 + b8x8 + b9x9  

 Y5 = a + b1x1 + b2x2 + b3x3 + b4x4 + b5x5 + b6x6 + b7x7 + b8x8 + b9x9  

 เพื่อใหเ้ขา้ใจตรงกนัในการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัจึงก าหนดสัญลกัษณ์แทน
ตวัแปร ดงัต่อไปน้ี 

สัญลกัษณ์ท่ีใชแ้ทนตวัแปรตาม 
 Y1 = ความพึงพอใจดา้นการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ 
 Y2 = ความพึงพอใจดา้นการเตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
 Y3 = ความพึงพอใจดา้นการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
 Y4 = ความพึงพอใจดา้นการตรวจสอบและการประชาคม 
 Y5 = ความพึงพอใจดา้นการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียน 

สัญลกัษณ์ท่ีใชแ้ทนตวัแปรอิสระ 
 X1 = อาย(ุปี) 
 X2= จ านวนสมาชิกครัวเรือน(คน)  
 X3= ประสบการณ์ในการผลิตมนัส าปะหลงั(ปี)  
 X3 = ขนาดพื้นท่ีผลิตมนัส าปะหลงั(ไร่) 
 X5 = จ านวนแรงงานในครัวเรือน(คน) 
 X6 = ผลผลิตท่ีไดรั้บ(กิโลกรัม/ไร่) 
 X7= รายไดจ้ากการขายผลผลิต(บาท) 
 X8= ตน้ทุนการผลิตมนัส าปะหลงั(บาท/ไร่) 
 X9= การรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 

การเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
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 1. การวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน ผูว้ิจยัไดน้ าค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวั
แปรท่ีใช้ในการวิเคราะห์คือตัวแปรอิสระ  9ตัวแปรและตัวแปรตาม 5 ตัว ท่ีใช้ในการทดสอบ
สมมติฐานมาแสดง ดงัตารางท่ี 4.9 
 

ตารางท่ี 4.9 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ 
 

ที่ ตัวแปร เฉลีย่ S.D. 

 ตัวแปรอสิระ   
X1 อาย(ุปี)  48.67 9.132 
X2 จ านวนสมาชิกครัวเรือน(คน) 4.23 1.153 
X3 ประสบการณ์ในการผลิตมนัส าปะหลงั(ปี) 10.01 5.702 
X4 ขนาดพื้นท่ีผลิตมนัส าปะหลงั(ไร่) 25.52 1.5956 
X5 จ านวนแรงงานในครัวเรือน(คน) 1.62 0.619 
X6 ผลผลิตท่ีไดรั้บ(กิโลกรัม/ไร่) 4,493.53 589.979 
X7 รายไดจ้ากการขายผลผลิต (บาท) 235,555 1526.555 
X8 ตน้ทุนการผลิตมนัส าปะหลงั (บาท/ไร่) 6,457.33 578.848 
X9 การรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียน(คะแนน) 3.31 0.502 
 ตัวแปรตาม   
Y1 ความพึงพอใจด้านการปฏิบัติงานของเจ้าหน้า ท่ีผู ้ให้บ ริการ 

(คะแนน) 
3.98 0.543 

Y2 ความพึงพอใจดา้นการเตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ
(คะแนน) 

3.46 0.626 

Y3 

Y4 

Y5 

ความพึงพอใจดา้นการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ(คะแนน) 
ความพึงพอใจดา้นการตรวจสอบและการประชาคม(คะแนน) 
ความพึงพอใจดา้นการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียน (คะแนน) 

3.39 
3.37 

3.48 

0.570 
0.257 

0.464 
 

 2. การวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อยา่งง่ายโดยศึกษาความสัมพนัธ์ของตวั
แปรอิสระแต่ละคู่ ท่ีมีความสัมพนัธ์สูงกว่า 0.8 ท่ีจะก่อให้เกิดปัญหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร
อิสระดว้ยกนัเอง(multicollinearity) อนัเป็นการละเมิดขอ้ก าหนดของการถดถอยพหุ รายละเอียดตาม
ตารางท่ี 4.10 
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ตารางท่ี 4.10 ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ถดถอยพหุ 

ตวัแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 
Y1 1 0.551 0.343 0.464 0.257 0.033 0.070 0.067 0.035 0.095 0.182 0.051 0.068 0.462 

Y2  1 0.447 0.501 0.065 0.029 -0.030 -0.033 0.041 0.013 -0.019 0.026 0.047 0.163 

Y3   1 0.410 0.043 0.003 -0.022 -0.058 0.071 -0.195 -0.228 -0.008 -0.028 0.283 
Y4    1 0.149 0.003 -0.012 -0.036 -0.006 0.041 -0.017 -0.022 -0.008 0.184 

Y5     1 0.109 0.054 0.154 0.063 0.209 0.346 0.123 0.078 0.337 

X1      1 0.233 0.702 0.088 0.113 0.036 0.092 0.065 -0.060 
X2       1 0.169 0.038 0.291 0.216 0.113 0.104 0.015 
X3        1 0.298 0.232 0.056 0.266 0.140 -0.120 
X4         1 0.291 0.129 0.939 0.392 -0.100 
X5          1 0.421 0.380 0.184 0.051 
X6           1 0.339 0.416 0.351 
X7            1 0.456 -0.020 
X8             1 0.239 
X9              1 

** หมายถึง มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัยิง่ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
  * หมายถึง มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัยิง่ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.10 เม่ือศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปรแต่ละคู่ พบวา่มีตวัแปรอิสระ 1 คู่ 
ท่ีมีความสัมพนัธ์สูงเกินกวา่ 0.8 ท่ีจะก่อใหเ้กิดปัญหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระดว้ยกนัเอง
(multicollinearity) อันเป็นการละเมิดข้อก าหนดของการถดถอยพหุได้แก่ ขนาดพื้นท่ีผลิตมัน
ส าปะหลงั(ไร่) กบัรายไดจ้ากการขายผลผลิต(บาท)มีความสัมพนัธ์ 0.939 ดงันั้นผูว้ิจยัจึงไดน้ าตวั
แปรอิสระท่ีมีความสัมพนัธ์เกินกวา่ 0.8 ออก 1 ตวัแปรคือ ขนาดพื้นท่ีผลิตมนัส าปะหลงั จึงสรุปได้
วา่ สามารถใช้ผลการวิเคราะห์เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ 8 ตวั และตวัแปรตาม 5 
ตวั ตามผลการวเิคราะห์น้ีได ้โดยผูว้จิยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชก้บัตวัแปรต่าง ๆ ดงัน้ี 
 Y1 = a + b1x1 + b2x2+ b3x3 + b4x4 + b5x5 + b6x6 + b7x7 + b8x8   

 Y2 = a + b1x1 + b2x2+ b3x3 + b4x4 + b5x5 + b6x6 + b7x7 + b8x8  

 Y3 = a + b1x1 + b2x2+ b3x3 + b4x4 + b5x5 + b6x6 + b7x7 + b8x8   

 Y4 = a + b1x1 + b2x2+ b3x3 + b4x4 + b5x5 + b6x6 + b7x7 + b8x8  

 Y5 = a + b1x1 + b2x2+ b3x3 + b4x4 + b5x5 + b6x6 + b7x7 + b8x8  

 3. การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจดา้นการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีผูใ้ห้บริการ ดา้นการเตรียมการ
ก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ด้านการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจด้านการตรวจสอบและการ
ประชาคม และดา้นการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนโดยวิเคราะห์ระหว่างตวัแปรอิสระ 8ตวั
แปร และตวัแปรตาม 5 ตวัแปร เขา้สมการค านวณโดยวธีิ Stepwise ซ่ึงเป็นวธีิการเลือกตวัแปรอิสระ
เขา้สมการ โดยใชห้ลกัการทั้งวิธี Forward Selection และวิธี Backward Eliminationเน่ืองจากเม่ือใช้
วิธีการค านวณทุกวิธีแล้วค่า Adjust R2 ท่ีได้จากการเขา้สมการไม่มีความแตกต่างกนั รายละเอียด
ตามตารางท่ี 4.11 – 4.15 
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ตารางท่ี 4.11 การวเิคราะห์ถดถอยเชิงพหุปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการ 
ด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี 
ผูใ้หบ้ริการ 
 

 
ตัวแปร 

ค่า 
สัมประสิทธ์ิ 
ถดถอย (b) 

 
t 

 
Sig 

ค่าคงที ่ 1.676 0.416 0.000 
X1 อาย ุ(ปี) - 0.111 -0.126 0.900 

X2 จ านวนสมาชิกครัวเรือน(คน) 0.018 0.199 0.843 
X3 ประสบการณ์ในการผลิตมนัส าปะหลงั 0.041 0.455* 0.000 

X5 จ านวนแรงงานในครัวเรือน(คน) 0.009 0.095 0.924 
X6 ผลผลิตท่ีไดรั้บ(กิโลกรัม/ไร่) 0.021 0.211 0.892 
X7 รายไดจ้ากการขายผลผลิต(บาท) 0.023 0.247 0.806 
X8 ตน้ทุนการผลิตมนัส าปะหลงั (บาท/ไร่) 0.013 0.137 0.065 
X9 การรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 0.411 0.103** 0.012 
R2= 0.265 Adjusted R2= 0.249 SEE = 0.47543  F = 16.947 Sig = 0.000 
*  หมายถึง มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
**  หมายถึง มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
 จากตารางท่ี 4.11 สมการท านายแนวโนม้ความพึงพอใจต่อการด าเนินงานโครงการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ คือ  
 Y1 = 1.676+ 0.041 X3+ 0.411 X9 

 ผลการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีผูใ้ห้บริการ โดยน าตวัแปร
อิสระทั้ง 8ตวั เขา้ไปในสมการ ปรากฏวา่ไดค้่า F =16.947Sig = 0.000เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิ
ความพึงพอใจเชิงพหุ ปรากฏวา่ Adjusted R2 มีค่าเท่ากบั 0.249 หมายความวา่ตวัแปรอิสระทั้งหมด
อธิบายการผนัแปรของตวัแปรตาม คือความพึงพอใจต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจในด้านการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีผูใ้ห้บริการ ได้ร้อยละ 24.9 ในบรรดาตวัแปรอิสระ
ทั้งหมด 8 ตวัแปรมีตวัแปรอิสระอย่างน้อย 1 ตวัแปร ท่ีมีผลต่อตวัแปรตามอย่างมีนยัส าคญัยิ่งทาง
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สถิติท่ีระดบั 0.01 ตวัแปรท่ีมีผลต่อตวัแปรตามในเชิงบวกอยา่งมีนยัส าคญัยิ่งทางสถิติ 1 ตวั คือการ
รับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ นั่นคือ เม่ือเกษตรกรมีการรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจมากข้ึน ความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจในดา้นการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้บริการก็มากข้ึนไปดว้ยและมี 1 ตวัแปรท่ีมีผลต่อ
ตวัแปรตามอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ ประสบการณ์ในการผลิตมนัส าปะหลงันัน่คือ 
เม่ือเกษตรกรมีประสบการณ์ในการผลิตมนัส าปะหลงัมากข้ึน ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการ
ด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้บริการมากข้ึน
ตามไปดว้ย 
 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ เพื่อหาตวัแปรอิสระท่ีเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรตาม
ในตารางท่ี 4.11 เป็นการยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไวโ้ดยสรุปไดว้่า มีตวัแปรอิสระ2 ตวัแปร คือการ
รับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ และประสบการณ์ในการผลิตมนัส าปะหลงั 
  
ตารางท่ี 4.12 การวเิคราะห์ถดถอยเชิงพหุปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการ 

ด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในด้านการเตรียมการก่อนการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 

 

 
ตัวแปร 

ค่า 
สัมประสิทธ์ิ 
ถดถอย (b) 

 
t 

 
Sig 

ค่าคงที ่ 1.972 18.189 0.000 
X1 อาย ุ(ปี) -0.050 -0.494 0.622 
X2 จ านวนสมาชิกครัวเรือน(คน) -0.047 -0.470 0.639 

X3 ประสบการณ์ในการผลิตมนัส าปะหลงั -0.113 -0.128 0.262 
X5 จ านวนแรงงานในครัวเรือน(คน) -0.031 -0.308 0.759 
X6 ผลผลิตท่ีไดรั้บ(กิโลกรัม/ไร่) -0.090 -0.420 0.675 
X7 รายไดจ้ากการขายผลผลิต(บาท) -0.070 -0.604 0.548 
X8 ตน้ทุนการผลิตมนัส าปะหลงั (บาท/ไร่) 0.017 0.261 0.258 

X9 การรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 0.118 1.139** 0.000 

R2= 0.247 Adjusted R2= 0.217 SEE = 0.56676  F = 12.320 Sig = 0.000 
**  หมายถึง มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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 จากตารางท่ี 4.12 สมการท านายแนวโนม้ความพึงพอใจต่อการด าเนินงานโครงการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นการเตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ คือ 
 Y2 = 1.972 + 0.118X9 

 ผลการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นการเตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจโดยน าตวั
แปรอิสระทั้ ง 8 ตัว เข้าไปในสมการ ปรากฏว่าได้ค่า F = 12.320 Sig = 0.000 เม่ือพิจารณาค่า
สัมประสิทธ์ิความพึงพอใจเชิงพหุ ปรากฏว่า Adjusted R2 มีค่าเท่ากบั 0.217หมายความว่าตวัแปร
อิสระทั้งหมดอธิบายการผนัแปรของตวัแปรตาม คือความพึงพอใจต่อการด าเนินงานโครงการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจในด้านการเตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจได้ร้อยละ 21.7 ใน
บรรดาตวัแปรอิสระทั้งหมด 8 ตวัแปรมีตวัแปรอิสระอยา่งนอ้ย 1 ตวัแปร ท่ีมีผลต่อตวัแปรตามอยา่ง
มีนยัส าคญัยิ่งทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ตวัแปรท่ีมีผลต่อตวัแปรตามในเชิงบวกอยา่งมีนยัส าคญัยิ่งทาง
สถิติ 1 ตวั คือการรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ นัน่คือ เม่ือเกษตรกรมีการรับรู้ขอ้มูลการ
ข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจมากข้ึน ความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อการด าเนินงานโครงการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นการเตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจก็มากข้ึนไปดว้ย  
 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ เพื่อหาตวัแปรอิสระท่ีเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรตาม
ในตารางท่ี 4.12 เป็นการยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไวโ้ดยสรุปไดว้่า มีตวัแปรอิสระ1 ตวัแปร คือการ
รับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ  
 
ตารางท่ี 4.13 การวเิคราะห์ถดถอยเชิงพหุปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการ 

 ด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
 

 
ตัวแปร 

ค่า 
สัมประสิทธ์ิ 
ถดถอย (b) 

 
t 

 
Sig 

ค่าคงที ่ 3.100 15.890 0.000 
X1 อาย ุ(ปี) -0.027 -0.276 0.783 
X2 จ านวนสมาชิกครัวเรือน(คน) 0.101 1.043 0.300 
X3 ประสบการณ์ในการผลิตมนัส าปะหลงั 0.074 0.763 0.447 

X5 จ านวนแรงงานในครัวเรือน(คน) -0.081 -0.795 0.429 

X6 ผลผลิตท่ีไดรั้บ(กิโลกรัม/ไร่) 0.000 -2.675** 0.000 
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ตารางท่ี 4.13(ต่อ)  
 

 
ตัวแปร 

ค่า 
สัมประสิทธ์ิ 
ถดถอย (b) 

 
t 

 
Sig 

X7 รายไดจ้ากการขายผลผลิต(บาท) 0.101 1.026 0.308 
X8 ตน้ทุนการผลิตมนัส าปะหลงั (บาท/ไร่) 0.037 0.364 0.717 
X9 การรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 0.339 3.714** 0.000 

R2= 0.145 Adjusted R2= 0.127 SEE = 0.42110  F = 7.969 Sig = 0.000 
**  หมายถึง มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

 จากตารางท่ี 4.13 สมการท านายแนวโนม้ความพึงพอใจต่อการด าเนินงานโครงการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจคือ 
 Y3 = 3.100+ 0.000 X6+ 0.339 X9 

 ผลการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจโดยน าตวัแปรอิสระทั้ง 8 ตวั 
เขา้ไปในสมการ ปรากฏวา่ไดค้่า F =7.969 Sig = 0.000 เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิความพึงพอใจ
เชิงพหุ ปรากฏว่า Adjusted R2 มีค่าเท่ากบั 0.127หมายความวา่ตวัแปรอิสระทั้งหมดอธิบายการผนั
แปรของตวัแปรตาม คือความพึงพอใจต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้น
การข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ได้ร้อยละ 12.7 ในบรรดาตวัแปรอิสระทั้งหมด 8 ตวัแปรมีตวัแปร
อิสระอยา่งนอ้ย 1 ตวัแปร ท่ีมีผลต่อตวัแปรตามอยา่งมีนยัส าคญัยิง่ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ตวัแปรท่ีมี
ผลต่อตวัแปรตามในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญยิ่งทางสถิติ 2 ตัว คือผลผลิตท่ีได้รับ นั่นคือ เม่ือ
เกษตรกรได้รับผลผลิตมากข้ึน ความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อการด าเนินงานโครงการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจมากข้ึนไปดว้ย และการรับรู้ขอ้มูลการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจ นั่นคือ เม่ือเกษตรกรมีการรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจมากข้ึน 
ความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจมากข้ึนไปดว้ย 

 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ เพื่อหาตวัแปรอิสระท่ีเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรตาม
ในตารางท่ี 4.13 เป็นการยอมรับสมมติฐานท่ีตั้ งไวโ้ดยสรุปได้ว่า มีตวัแปรอิสระ2 ตวัแปร คือ
ผลผลิตท่ีไดรั้บจากการปลูกมนัส าปะหลงัและการรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
 



 88 

ตารางท่ี 4.14 การวเิคราะห์ถดถอยเชิงพหุปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการ 
ด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นการตรวจสอบและการประชาคม 

 

 
ตัวแปร 

ค่า 
สัมประสิทธ์ิ 
ถดถอย (b) 

 
t 

 
Sig 

ค่าคงที ่ 2.287 5.235 0.000 
X1 อาย ุ(ปี) -0.055 -0.548 0.585 
X2 จ านวนสมาชิกครัวเรือน(คน) -0.080 -0.800 0.426 
X3 ประสบการณ์ในการผลิตมนัส าปะหลงั(ปี) -0.090 -0.903 0.369 
X5 จ านวนแรงงานในครัวเรือน(คน) 0.076 0.762 0.448 
X6 ผลผลิตท่ีไดรั้บ(กิโลกรัม/ไร่) 0.128 1.239 0.219 
X7 รายไดจ้ากการขายผลผลิต(บาท) -0.020 -0.174 0.862 
X8 ตน้ทุนการผลิตมนัส าปะหลงั (บาท/ไร่) -0.029 -0.447 0.656 
X9 การรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 0.129 1.266** 0.010 
R2= 0.168 Adjusted R2= 0.158 SEE = 0.34232  F = 6.882 Sig = 0.010 
**  หมายถึง มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 
 จากตารางท่ี 4.14สมการท านายแนวโนม้ความพึงพอใจต่อการด าเนินงานโครงการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นการตรวจสอบและการประชาคมคือ 
 Y4 = 2.287+0.129 X9 

 ผลการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นการตรวจสอบและการประชาคมโดยน าตวัแปรอิสระทั้ง 
8 ตวั เขา้ไปในสมการ ปรากฏวา่ไดค้่า F = 6.882 Sig = 0.010 เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิความพึง
พอใจเชิงพหุ ปรากฏว่า Adjusted R2 มีค่าเท่ากบั 0.158หมายความว่าตวัแปรอิสระทั้งหมดอธิบาย
การผนัแปรของตวัแปรตาม คือความพึงพอใจต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ
ในดา้นการตรวจสอบและการประชาคม ไดร้้อยละ 15.8 ในบรรดาตวัแปรอิสระทั้งหมด 8 ตวัแปรมี
ตวัแปรอิสระอยา่งน้อย 1 ตวัแปร ท่ีมีผลต่อตวัแปรตามอยา่งมีนยัส าคญัยิ่งทางสถิติท่ีระดบั 0.01ตวั
แปรท่ีมีผลต่อตวัแปรตามในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคญัยิ่งทางสถิติ 1 ตวั คือการรับรู้ข้อมูลการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจ นั่นคือ เม่ือเกษตรกรมีการรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจมากข้ึน 
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ความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในด้านการ
ตรวจสอบและการประชาคมมากข้ึนไปดว้ย  
 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ เพื่อหาตวัแปรอิสระท่ีเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรตาม
ในตารางท่ี 4.14 เป็นการยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไวโ้ดยสรุปไดว้่า มีตวัแปรอิสระ1 ตวัแปร คือการ
รับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ  
 
ตารางท่ี 4.15 การวเิคราะห์ถดถอยเชิงพหุปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการ 

ด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นการออกใบรับรองผล 
การข้ึนทะเบียน 

 

 
ตัวแปร 

ค่า 
สัมประสิทธ์ิ 
ถดถอย (b) 

 
t 

 
Sig 

ค่าคงที ่ 1.847 6.394 0.000 
X1 อาย ุ(ปี) 0.027 0.308 0.759 
X2 จ านวนสมาชิกครัวเรือน(คน) -0.049 -0.543 0.588 
X3 ประสบการณ์ในการผลิตมนัส าปะหลงั(ปี) 0.001 0.009 0.993 
X5 จ านวนแรงงานในครัวเรือน(คน) 0.113 1.201 0.233 
X6 ผลผลิตท่ีไดรั้บ(กิโลกรัม/ไร่) 0.000 5.686** 0.000 
X7 รายไดจ้ากการขายผลผลิต(บาท) -0.030 -0.324 0.747 
X8 ตน้ทุนการผลิตมนัส าปะหลงั (บาท/ไร่) 0.084 0,908 0.366 
X9 การรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 0.183 1.964 0.053 
R2= 0.254 Adjusted R2= 0.246 SEE = 0.38180  F = 32.328 Sig = 0.000 
**  หมายถึง มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
 จากตารางท่ี 4.15สมการท านายแนวโนม้ความพึงพอใจต่อการด าเนินงานโครงการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนคือ  
 Y5 = 1.847 + 0.000 X6 

 ผลการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นการตรวจสอบและการประชาคมโดยน าตวัแปรอิสระทั้ง 
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8 ตวั เขา้ไปในสมการ ปรากฏวา่ไดค้่า F = 32.328 Sig = 0.000 เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิความพึง
พอใจเชิงพหุ ปรากฏวา่ Adjusted R2 มีค่าเท่ากบั0.246หมายความว่าตวัแปรอิสระทั้งหมดอธิบายการ
ผนัแปรของตวัแปรตาม คือความพึงพอใจต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้น
การตรวจสอบและการประชาคม ไดร้้อยละ 24.6 ในบรรดาตวัแปรอิสระทั้งหมด 8 ตวัแปรมีตวัแปร
อิสระอยา่งนอ้ย 1 ตวัแปร ท่ีมีผลต่อตวัแปรตามอยา่งมีนยัส าคญัยิ่งทางสถิติท่ีระดบั 0.01 คือผลผลิตท่ี
ได้รับ นั่นคือเม่ือเกษตรกรไดรั้บผลผลิตมากข้ึน ความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้นการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนมากข้ึนไปดว้ย 
 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ เพื่อหาตวัแปรอิสระท่ีเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรตาม
ในตารางท่ี 4.16 เป็นการยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไวโ้ดยสรุปไดว้า่ มีตวัแปรอิสระ1 ตวัผลผลิตท่ีไดรั้บ
จากการปลูกมนัส าปะหลงั (กก./ไร่)  
 
ตารางท่ี 4.16 สรุปปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการ 

 ข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
 

ตวัแปรอสิระ 
 

ตวัแปรตาม 

 

ความ
เกีย่วข้อง 

ระดบั
นัยส าคญั 

+/- 
1. ประสบการณ์ในการผลิตมนั
ส าปะหลงั 

ความพึงพอใจดา้นการปฏิบติังานของ
เจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ 

+ 0.05 

2. การรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ 

ความพึงพอใจดา้นการปฏิบติังานของ
เจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ 

+ 0.01 

1. การรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ 

ความพึงพอใจดา้นการเตรียมการก่อนการ
ข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 

+ 0.01 

1. ผลผลิตท่ีไดรั้บ ความพึงพอใจดา้นการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ 

+ 0.01 

2. การรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ 

ความพึงพอใจดา้นการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ 

+ 0.01 

1. การรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ 

ความพึงพอใจดา้นการตรวจสอบและการ
ประชาคม 

+ 0.01 

1. ผลผลิตท่ีไดรั้บ ความพึงพอใจดา้นการออกใบรับรองผลการ
ข้ึนทะเบียน 

+ 0.01 
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 จากตารางท่ี 4.16ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจมีดงัต่อไปน้ี 

 1. ประสบการณ์ในการผลิตมันส าปะหลังมีความเก่ียวข้องในเชิงบวกหรือทิศทาง
เดียวกนักบัความพึงพอใจดา้นการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ 
 2. การรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจมีความเก่ียวขอ้งในเชิงบวกหรือทิศทาง
เดียวกันกับความพึงพอใจด้านการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีผูใ้ห้บริการด้านการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจด้านการเตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ และด้านการตรวจสอบและการ
ประชาคม 

 3. ผลผลิตท่ีได้รับมีความเก่ียวขอ้งในเชิงบวกหรือทิศทางเดียวกนักบัความพึงพอใจ
ดา้นการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียน 
   

ตอนที่ 4  ปัญหาและข้อเสนอแนะของเกษตรกรต่อการด าเนินโครงการขึ้นทะเบียน     
พชืเศรษฐกจิ 

 
 4.1  ปัญหา 
  ปัญหาของเกษตรกรเก่ียวกับการด าเนินโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
ประกอบดว้ย การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้บริการ การเตรียมการก่อนข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
การข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ การตรวจสอบและการประชาคม และ การออกใบรับรองผลการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจ การวเิคราะห์ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.17 – 4.21 ดงัน้ี 
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 4.1.1 ด้านการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าทีผู่้ให้บริการ 
 
ตารางท่ี 4.17 ปัญหาของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้น 
  การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ 
                  n = 232 

 
ประเด็น 

ระดบัความรุนแรงของปัญหา 

มากที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อยที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

 
ความหมาย 

1. เจา้หนา้ท่ีขาด
มนุษย์
สัมพนัธ์ใน
การใหบ้ริการ 

0 
 (0.0) 

6 
(2.6) 

40 
(17.2) 

105 
(45.3) 

81 
(34.9) 

1.88 
(0.782) 

นอ้ย 

2. เจา้หนา้ท่ีขาด
ความรู้ ความ
เขา้ใจใน
โครงการฯ 

0 
(0.0) 

8 
(3.4) 

 

47 
(20.3) 

128 
(55.2) 

49 
(21.1) 

2.06 
(0.742) 

นอ้ย 

3. เจา้หนา้ท่ี 
ขาดความ
กระตือรือร้น  
เอาใจใส่ ใน
การใหบ้ริการ 

0 
 (0.0) 

9 
(3.9) 

42 
(18.1) 

105 
(45.3) 

76 
(32.8) 

1.93 
(0.814) 

นอ้ย 

4. เจา้หนา้ท่ี
ใหบ้ริการโดย
การเลือก
ปฏิบติั 

0 
(0.0) 

6 
(2.6) 

30 
(12.9) 

113 
(48.7) 

83 
(35.8) 

1.82 
(0.749) 

นอ้ย 

เฉลีย่รวม 
     1.92 

(0.474) 
น้อย 
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 จากตารางท่ี 4.17 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ พบวา่มีปัญหา
ภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย (X =1.92, S.D.=0.474)เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา่ 
 เกษตรกรมีปัญหาในระดบัน้อยทั้ง4 ประเด็น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย 
ไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ีขาดความรู้ ความเขา้ใจในโครงการฯ (X =2.06, S.D.=0.742)เจา้หน้าท่ีขาดความ
กระตือรือร้น เอาใจใส่ ในการใหบ้ริการ (X =1.93, S.D.=0.814)เจา้หนา้ท่ีขาดมนุษยส์ัมพนัธ์ในการ
ให้บ ริการ ( X =1.88, S.D.=0.782)และเจ้าหน้าท่ี ให้บ ริการโดยการเลือกปฏิบัติ  ( X =1.82, 
S.D.=0.749) 
  4.1.2  ด้านการเตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพชืเศรษฐกจิ 

 
ตารางท่ี 4.18 ปัญหาของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้น 
   การเตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 

                   
n = 232 

 
ประเดน็ 

ระดบัความรุนแรงของปัญหา 

มากทีสุ่ด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อยทีสุ่ด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

 
ความหมาย 

1. ความเหมาะสม
ของส่ือท่ีใช ้
ในการ
ประชาสัมพนัธ์ 

8 
(3.4) 

25 
(10.8) 

90 
(38.8) 

76 
(32.8) 

33 
(14.2) 

2.56 
(0.978) 

นอ้ย 

2. ระยะเวลาในการ
ประชาสมัพนัธ์
นอ้ยเกินไป 

6 
(2.6) 

36 
(15.5) 

101 
(43.3) 

72 
(31.0 

17 
(7.3) 

2.75 
(0.896) 

ปานกลาง 

3. ขอ้มูลข่าวสารใน
การ
ประชาสัมพนัธ์
ไม่ชดัเจน 

6 
(2.6) 

30 
(12.9) 

96 
(41.4) 

72 
(31.0) 

28 
(12.1) 

2.63 
(0.945) 

ปานกลาง 

เฉลีย่รวม 
     2.64 

(0.677) 
ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4.18การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในขั้นตอนการเตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจมี
ปัญหาภาพรวมในระดบัปานกลาง(X =2.64, S.D.=0.677) เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา่ 
 เกษตรกรมีปัญหาในระดับปานกลางจาก 2ประเด็น โดยเรียงล าดบัจากมากไปน้อย 
ไดแ้ก่ ระยะเวลาในการประชาสัมพนัธ์น้อยเกินไป(X =2.75, S.D.=0.896)และขอ้มูลข่าวสารในการ
ประชาสัมพนัธ์ไม่ชัดเจน (X =2.63, S.D.=0.945)และมีปัญหาในระดับน้อย 1 ประเด็น คือ ความ
เหมาะสมของส่ือท่ีใชใ้นการประชาสัมพนัธ์ (X =2.56, S.D.=0.978) 
  4.1.3  ด้านการขึ้นทะเบียนพชืเศรษฐกจิ 

 
ตารางท่ี 4.19 ปัญหาของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้น 

  การข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
n = 232 

 
ประเดน็ 

ระดบัความรุนแรงของปัญหา 

มากทีสุ่ด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อยทีสุ่ด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

 
ความหมาย 

1. ความยุง่ยากใน
การยืน่เอกสาร
หลกัฐานการ
ข้ึนทะเบียน
โครงการฯ 

4 
(1.7) 

12 
(5.2) 

89 
(38.4) 

97 
(41.8) 

30 
(12.9) 

2.41 
(0.843) 

นอ้ย 

2. การรับข้ึน
ทะเบียนมี
ระยะเวลานอ้ย
เกินไป 

7 
(3.0) 

32 
(13.8) 

116 
(50.0) 

64 
(27.6) 

13 
(5.6) 

2.81 
(0.852) 

ปานกลาง 

3. ความสะดวก
ของสถานท่ีข้ึน
ทะเบียน 

0 
(0.0) 

8 
(3.4) 

103 
(44.4) 

101 
(43.5) 

20 
(8.6) 

2.43 
(0.699) 

นอ้ย 

เฉลีย่รวม 
     2.55 

(0.505) 
น้อย 
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 จากตารางท่ี 4.19การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในขั้นตอนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ พบว่ามีปัญหาภาพรวม
ในระดบันอ้ย (X =2.55, S.D.=0.505) เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา่ 
 เกษตรกรมีปัญหาในระดบัปานกลาง 1 ประเด็น คือ การรับข้ึนทะเบียนมีระยะเวลาน้อย
เกินไป (X =2.81, S.D.=0.852)และมีปัญหาในระดบัน้อยจาก 2 ประเด็น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจาก
มากไปน้อย ไดแ้ก่ ความสะดวกของสถานท่ีข้ึนทะเบียน (X =2.43, S.D.=0.699)และความยุ่งยากใน
การยืน่เอกสารหลกัฐานการข้ึนทะเบียนโครงการฯ (X =2.41, S.D.=0.843) 
  4.1.3  ด้านการตรวจสอบและการประชาคม 
 
ตารางท่ี 4.20 ปัญหาของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้น 

   การตรวจสอบและการประชาคม   
          n = 232 

 
ประเดน็ 

ระดบัความรุนแรงของปัญหา 

มากท่ีสุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อยท่ีสุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

 
ความหมาย 

1. การตรวจสอบเอกสาร
ใชร้ะยะเวลานาน
เกินไป 

0 
(0.0) 

13 
(5.6) 

109 
(47.0) 

78 
(33.6) 

32 
(13.8) 

2.44 
(0.798) 

นอ้ย 

2. ระยะเวลาท่ีใชใ้นการติด
ประกาศประประชาคม
นอ้ยเกินไป 

0 
(0.0) 

13 
(5.6) 

81 
(34.9) 

98 
(42.2) 

40 
(17.2) 

2.29 
(0.816) 

นอ้ย 

3. การประชาคมใชร้ะยะ
เวลานาน 

0 
(0.0) 

14 
(6.0) 

107 
(46.1) 

75 
(32.3) 

36 
(15.5) 

2.43 
(0.824) 

นอ้ย 

4. การด าเนินการ
ประชาคมมีความ
ยุง่ยากซบัซอ้น 

6 
(2.6) 

14 
(6.0) 

66 
(28.4) 

114 
(49.1) 

32 
(13.8) 

2.34 
(0.884) 

นอ้ย 

5. ความเหมาะสมของการ
จดัขนาดกลุ่ม
ประชาคม 

0 
(0.0) 

16 
(6.9) 

79 
(34.1) 

99 
(42.7) 

38 
(16.4) 

2.31 
(0.827) 

นอ้ย 

6. สถานท่ีในการท า
ประชาคมไม่เหมาะสม 

0 
(0.0) 

20 
(8.6) 

93 
(40.1) 

82 
(35.3) 

37 
(15.9) 

2.41 
(0.859) 

นอ้ย 
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ)          
                                                                                                                       n = 232 

 
ประเดน็ 

ระดบัความรุนแรงของปัญหา 

มากทีสุ่ด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อยทีสุ่ด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

 
ความหมาย 

7. ความยุง่ยากในการ
สุ่มตรวจสอบพ้ืนท่ี
จริง 10% และการ
ตรวจสอบโดยใช ้
GPS 

8 
(3.4) 

18 
(7.8) 

92 
(39.7) 

94 
(40.5) 

20 
(8.6) 

2.57 
(0.885) 

นอ้ย 

เฉลีย่รวม     2.40  (0.377) น้อย 

 
 จากตารางท่ี 4.20 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในขั้นตอนการตรวจสอบและการประชาคม พบว่ามีปัญหา
ภาพรวมระดบันอ้ย (X =2.40, S.D.=0.377) เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็นพบวา่ 
 เกษตรกรมีปัญหาในระดับน้อยทั้ง7ประเด็นโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย 
ได้แก่ ความยุ่งยากในการสุ่มตรวจสอบพื้นท่ีจริง 10% และการตรวจสอบโดยใช้ GPS(X =2.57, 
S.D.=0.885)การตรวจสอบเอกสารใช้ระยะเวลานานเกินไป (X =2.44, S.D.=0.798)การประชาคม
ใช้ระยะเวลานาน (X =2.43, S.D.=0.824)สถานท่ีในการท าประชาคมไม่เหมาะสม(X =2.41, 
S.D.=0.859)การด าเนินการประชาคมมีความยุง่ยากซับซ้อน(X =2.34, S.D.=0.884)ความเหมาะสม
ของการจดัขนาดกลุ่มประชาคม(X =2.31, S.D.=0.827)และระยะเวลาท่ีใช้ในการติดประกาศประ
ประชาคมนอ้ยเกินไป (X =2.29, S.D.=0.816) 
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  4.1.3  ด้านการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนพชืเศรษฐกจิ 

 

ตารางท่ี 4.21 ปัญหาของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในดา้น 
   การออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 

               n = 232 
 

ประเดน็ 
ระดบัความรุนแรงของปัญหา 

มากทีสุ่ด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อยทีสุ่ด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

 
ความหมาย 

1. การออก
ใบรับรองผล
ล่าชา้ 

5 
(2.2) 

22 
(9.5) 

110 
(47.4) 

80 
(34.5) 

15 
(6.5) 

2.66 
(0.821) 

ปานกลาง 

2. ระยะเวลาท่ีใชใ้น
การติดประกาศ
นอ้ยเกินไป 

14 
(6.0) 

37 
(12.1) 

114 
(49.1) 

53 
(22.8) 

14 
(6.0) 

2.93 
(0.933) 

ปานกลาง 

2. สถานท่ีรับ
ใบรับรองฯ 
เดินทางไม่ 

    สะดวก 

6 
(2.6) 

 
 

28 
(12.1) 

 

100 
(43.1) 

 
 

77 
(33.2) 

 
 

21 
(9.1) 

 
 

2.66 
(0.898) 

 
 

ปานกลาง 
 
 

4. ใบรับรองฯ 
ขอ้มูลไม่ถูกตอ้ง
ตามความเป็นจริง 

0 
(0.0) 

4 
(1.7) 

52 
(22.4) 

122 
(52.6) 

54 
(23.3) 

2.03 
(0.726) 

นอ้ย 

เฉลีย่รวม 
     2.57 

(0.529) 
น้อย 

 
 จากตารางท่ี 4.21 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในขั้นตอนการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ
พบวา่มีปัญหาภาพรวมระดบันอ้ย (X =2.57, S.D.=0.529) เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็นพบวา่ 
 เกษตรกรมีปัญหาในระดบัปานกลาง 3ประเด็น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 
ได้แก่ ระยะเวลาท่ีใช้ในการติดประกาศน้อยเกินไป (X =2.93, S.D.=0.933)การออกใบรับรองผล
ล่าชา้ (X =2.66, S.D.=0.821)และสถานท่ีรับใบรับรองฯ เดินทางไม่สะดวก (X =2.66, S.D.=0.898) 
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และมีปัญหาในระดับน้อย 1 ประเด็น ได้แก่ ใบรับรองฯ ข้อมูลไม่ถูกต้องตามความเป็นจริง 
(X =2.03, S.D.=0.726) 
 4.2  ข้อเสนอแนะของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ 

  ขอ้เสนอแนะจากเกษตรกรจ านวน 29 ราย คิดเป็นร้อยละ12.50 ใหข้อ้เสนอแนะใน 
5 ประเด็น สามารถสรุปรวบรวมค าตอบจากเกษตรกรกลุ่มตวัอยา่ง โดยแยกเป็นขอ้ยอ่ย ๆ ในแต่ละ
หวัขอ้ดงัตารางท่ี 4.22 
 
ตารางท่ี 4.22 ขอ้เสนอแนะของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
           n = 252  

ประเดน็  จ านวน(คน) ร้อยละ 

1. การปฏบิัตงิานของเจ้าหน้าทีผู้่ให้บริการ   
     1.1  เจา้หนา้ท่ีควรช้ีแจงหลกัเกณฑโ์ครงการใหเ้กษตรกรเขา้ใจอยา่ง 

ละเอียดถ่ีถว้นในทุกประเดน็ 
2 6.90 

     1.2  เพื่อใหก้ารบริการท่ีรวดเร็วและมีคุณภาพ ตอ้งมีเจา้หนา้ท่ีท่ีออก
ใหบ้ริการหลายราย 

     1.3  เจา้หนา้ท่ีตอ้งท าแผนการปฏิบติังานเพื่อแจง้ใหเ้กษตรกรทราบ
ล่วงหนา้ก่อน 7 วนั 

1 
 
1 

3.45 
 

3.45 

2.  การเตรียมการก่อนขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ   
     2.1  เพ่ือใหเ้กษตรกรไดรั้บขอ้มูลข่าวสารท่ีครบถว้นควรเพ่ิมการ

ประชาสมัพนัธ์ในช่องทางท่ีมีความหลากหลาย เช่น การใชร้ถประกาศ
โฆษณา แผน่พบัหรือใบปลิว เป็นตน้ 

    2.2  ควรเพ่ิมความถ่ีในการประชาสมัพนัธ์ 

8 
 
 
3 

27.57 
 
 

10.34 
3.  การขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ   
     3.1  เพื่อความรวดเร็วในการยืน่เอกสาร เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานควร

ช่วยเหลือเกษตรกรกรอกขอ้มูลในเอกสารดว้ย 
      3.2  เจา้หนา้ท่ีควรออกปฏิบติังานรับข้ึนทะเบียนนอกเวลาราชการ เช่น  

วนัหยดุ หรือตอนเยน็หลงัจากเลิกงาน 
      3.3.  ควรพฒันาแบบฟอร์มในการยืน่ค  าร้องขอข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ

ใหมี้ขนาดตวัหนงัสือท่ีสามารถมองเห็นไดช้ดัเจน 

1 
 
1 
 
2 

3.45 
 

3.45 
 

6.90 
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ตารางท่ี 4.22 (ต่อ) 
           n = 252  

ประเดน็  จ านวน(คน) ร้อยละ 

4.  การตรวจสอบและการประชาคม 
     4.1  เพื่อเป็นการป้องกนัการคอรัปชัน่ ควรเพ่ิมการตรวจสอบพ้ืนท่ีปลูก

จริงมากกวา่ 10% 
     4.2  ส าหรับเกษตรกรท่ีไม่สามารถเขา้ร่วมประชาคมในวนัท่ีนดัหมาย ควร

ท าประชาคมยอ้นหลงั 
      4.3  การรับข้ึนทะเบียนและการท าประชาคมควรท าวนัเดียวกนั 
      4.4  ควรเพ่ิมสถานท่ีในการติดประกาศประชาคมไวห้ลายท่ีเพือ่ให้

เกษตรกรสามารถตรวจสอบรายช่ือไดด้ว้ยตนเอง 

 
1 
 
1 
 
1 
3 

 
3.45 

 
3.45 

 
3.45 
10.34 

5.  การออกใบรับรองผลการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ 
       5.1 ในการรับใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ เจา้หนา้ท่ีควร

แจง้ล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 10 วนั 

1 3.45 

      5.2  ควรลดขั้ นตอนในการขอรับใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจในคร้ังท่ี 2 ในกรณีท่ีท าเอกสารหาย เช่น ไม่ตอ้งแจง้ความ 
ไม่ตอ้งเขียนค าร้อง เป็นตน้ 

      5.3  ควรลดขั้นตอนในการแกไ้ขใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจในกรณีท่ีขอ้มูลผดิพลาด 

2 
 
 
1 
 

6.90 
 
 

3.45 

   
 จากตารางท่ี 4.22 ขอ้เสนอแนะของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียน
พืชเศรษฐกิจผลการวเิคราะห์ปรากฏดงัน้ี 
  3.2.1  การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ผู้ ให้บริการเกษตรกรเพียงส่วนน้อย (ร้อยละ 
6.90) เสนอแนะวา่เจา้หนา้ท่ีควรช้ีแจงหลกัเกณฑ์โครงการให้เกษตรกรเขา้ใจอยา่งละเอียดถ่ีถว้นใน
ทุกประเด็น ร้อยละ 3.45 เพื่อให้การบริการท่ีรวดเร็วและมีคุณภาพ ควรมีเจา้หนา้ท่ีท่ีออกให้บริการ
หลายราย และร้อยละ 3.45 เจา้หนา้ท่ีควรท าแผนการปฏิบติังานเพื่อแจง้ให้เกษตรกรทราบล่วงหน้า
ก่อน 7 วนั  
  3.2.2  การเตรียมการก่อนขึ้นทะเบียนพืชเศรษฐกิจ เกษตรกรหน่ึงในส่ี (ร้อยละ 
27.57) เสนอแนะว่าควรเพิ่มการประชาสัมพนัธ์ในช่องทางท่ีมีความหลากหลาย เช่น การใช้รถ
ประกาศโฆษณา แผน่พบัหรือใบปลิว เป็นตน้เพื่อให้เกษตรกรไดรั้บขอ้มูลข่าวสารท่ีครบถว้น และ
ร้อยละ 10.34 ควรเพิ่มความถ่ีในการประชาสัมพนัธ์ 
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  3.2.3  การขึ้นทะเบียนพืชเศรษฐกิจ เกษตรกรเพียงส่วนน้อย (ร้อยละ 6.90) 
เสนอแนะว่าควรพัฒนาแบบฟอร์มในการยื่นค าร้องขอข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจให้มีขนาด
ตวัหนังสือท่ีสามารถมองเห็นได้ชัดเจน ร้อยละ 3.45 เสนอว่าเพื่อความรวดเร็วในการยื่นเอกสาร 
เจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติังานควรช่วยเหลือเกษตรกรกรอกขอ้มูลในเอกสารดว้ย และเจา้หน้าท่ีควรออก
ปฏิบติังานรับข้ึนทะเบียนนอกเวลาราชการ เช่น วนัหยดุ หรือตอนเยน็หลงัจากเลิกงาน 
  3.2.4  การตรวจสอบและการประชาคมเกษตรกรเพียงส่วนน้อย (ร้อยละ 10.34) 
เสนอแนะว่าควรเพิ่มสถานท่ีในการติดประกาศประชาคมไวห้ลายท่ีเพื่อให้เกษตรกรสามารถ
ตรวจสอบรายช่ือไดด้ว้ยตนเอง และร้อยละ 3.45 เสนอแนะวา่เพื่อเป็นการป้องกนัการคอรัปชัน่ ควร
เพิ่มการตรวจสอบพื้นท่ีปลูกจริงมากกวา่ 10% ส าหรับเกษตรกรท่ีไม่สามารถเขา้ร่วมประชาคมใน
วนัท่ีนดัหมาย ควรท ำประชำคมย้อนหลัง และการรับข้ึนทะเบียนและการท าประชาคมควรท าวนั
เดียวกนั 

  3.2.5  การออกใบรับรองผลการขึ้นทะเบียนพืชเศรษฐกิจ เกษตรกรเพียงส่วนน้อย 
(ร้อยละ 6.90) เสนอแนะวา่ควรลดขั้นตอนในการขอรับใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ
ในคร้ังท่ี 2 ในกรณีท่ีท าเอกสารหาย เช่น ไม่ตอ้งแจง้ความ ไม่ตอ้งเขียนค าร้อง เป็นตน้และร้อยละ 
3.45 เสนอแนะว่าในการรับใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ เจา้หน้าท่ีควรแจง้ล่วงหน้า
อยา่งนอ้ย 10 วนั และควรลดขั้นตอนในการแกไ้ขใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในกรณี
ท่ีขอ้มูลผดิพลาด 

 



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การวิจัยเร่ืองปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี สามารถสรุปการวิจยั อภิปราย
ผลและมีขอ้เสนอแนะในการวจิยั ดงัน้ี 
 

1. สรุปการวจิัย 
 
 1.1  วตัถุประสงค์การวจัิย 
    การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา (1)สภาพพื้นฐานทางสังคมและเศรษฐกิจของ
เกษตรกร(2) ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ (3)ปัจจยั
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ และ 
(4)ปัญหาและขอ้เสนอแนะของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ  
 1.2   วธีิการด าเนินการวจัิย 
    ประชากรในการวิจัย คือ เกษตรกรผูป้ลูกมันส าปะหลังในอ าเภอบางละมุง 
จงัหวดัชลบุรี ท่ีเขา้ร่วมโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจปี 2555/56 จ านวน 551 ราย โดยผูว้ิจยั
ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง โดยใช้การค านวณตามวิธีการของTaro Yamane โดยก าหนดความ
เช่ือมัน่ = 0.05ไดก้ลุ่มตวัอย่างจ านวน 232 ราย และใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (simple random 
sampling) โดยการจบัฉลากจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 232 ราย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงส ารวจคร้ังน้ี
เป็นแบบสัมภาษณ์ โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ ขอ้มูลพื้นฐานทางสังคม เศรษฐกิจ และปัจจยัอ่ืน 
ๆ ของเกษตรกร ระดับความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ และปัญหาและขอ้เสนอแนะของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ ทดสอบความเช่ือมัน่จากกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัประชากรท่ีศึกษา จ านวน 
20 คนในเขตอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของระดบัการรับรู้ขอ้มูล
การข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ความพึงพอใจของเกษตรกร และปัญหาของเกษตรต่อการด าเนิน
ด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ เท่ากบั0.908, 0.920 และ 0.925 ตามล าดบั(รายละเอียด
ตามภาคผนวกหน้าท่ี (120 – 123) วิเคราะห์ขอ้มูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติท่ีใช้
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วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าต ่ าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และการวเิคราะห์ถดถอยพหุ  
 1.3   ผลการวจัิย 

  1.3.1  สภาพทางสังคมของเกษตรกร 
    เกษตรกรผูป้ลูกมนัส าปะหลงัในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี มากกวา่คร่ึง
เป็นเพศชาย มีอายุเฉล่ีย 48.67 ปี ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัประถมศึกษา มีจ านวนสมาชิกใน
ครัวเรือนเฉล่ีย 4.23 คน เกษตรกรส่วนใหญ่ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกกลุ่มทางการเกษตร มีประสบการณ์ใน
การปลูกมนัส าปะหลงัเฉล่ีย 10.01 ปี โดยเกษตรกรไดรั้บความรู้เก่ียวกบัโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในระดบัมาก 
  1.3.2  สภาพทางเศรษฐกจิของเกษตรกร 
     ผลการวิจยัพบว่า เกษตรกรมีจ านวนแรงงานในครัวเรือนเฉล่ีย 1.62 คน 
เกษตรกรมีพื้นท่ีปลูกมนัส าปะหลงัทั้งหมดต ่าสุด 3 ไร่ สูงสุด 107 ไร่ และมีพื้นท่ีปลูกเฉล่ีย 25.52 ไร่
ลกัษณะการถือครองพื้นท่ีปลูกมนัส าปะหลงัส่วนมากเป็นพื้นท่ีของตนเองผลผลิตเฉล่ีย 4,493.53 
กิโลกรัมต่อไร่ มีรายไดจ้ากการขายผลผลิตเฉล่ีย 235,555 บาทตน้ทุนการผลิตเฉล่ีย 6,457.33 บาทต่อ
ไร่ และเกือบสามในส่ี (ร้อยละ70.7) ใชเ้งินทุนของตนเองและครอบครัวในการลงทุน 

  1.3.3  แหล่งข้อมูลและระดับการรับรู้ข้อมูลการข้ึนทะเบียนพชืเศรษฐกจิ 
     เกษตรกรมีระดบัการรับรู้เก่ียวกบัการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจจากแหล่งต่าง ๆ 
ในภาพรวมระดบัปานกลางดา้นส่ือบุคคลไดรั้บขอ้มูลจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมากท่ีสุดดา้น
ส่ือมวลชนไดรั้บขอ้มูลจากโทรทศัน ์และดา้นส่ือกิจกรรมไดรั้บขอ้มูลจากการฝึกอบรม 

  1.3.4  ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการขึ้นทะเบียนพืช
เศรษฐกจิ  
     เกษตรกรมีความพึงพอใจในระดบัมากต่อการด าเนินโครงการข้ึนทะเบียน
พืชเศรษฐกิจความพึงพอใจมากท่ีสุดคือดา้นการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีผูใ้ห้บริการรองลงมาคือ
ด้านการเตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ และมีความพึงพอใจน้อยท่ีสุดคือด้านการ
ตรวจสอบและการประชาคม 
   1)  ด้านการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีผู้ ให้บริการ พบว่าเกษตรกรมีความพึง
พอใจมากท่ีสุด คือความสุภาพกิริยามารยาทของเจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้บริการ รองลงมาคือความเหมาะสม
ในการแต่งกายของเจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้บริการ และมีความพึงพอใจน้อยท่ีสุดคือเจา้หน้าท่ีสามารถช้ีแจง
อธิบายโครงการไดถู้กตอ้งครบถว้น  
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   2) การเตรียมการก่อนการขึน้ทะเบียนพืชเศรษฐกิจพบวา่เกษตรกรมีความพึง
พอใจมากท่ีสุดคือส่ือท่ีใชใ้นการประชาสัมพนัธ์มีเหมาะสมและทัว่ถึง รองลงมาคือขอ้มูลข่าวสารท่ี
ประชาสัมพัน ธ์ชัดเจนครอบคลุมและมีความพึงพอใจน้อยท่ี สุดคือระยะเวลาใช้ในการ
ประชาสัมพนัธ์ 
   3) ด้านการขึน้ทะเบียนพืชเศรษฐกิจพบวา่เกษตรกรมีความพึงพอใจมากท่ีสุด
คือความสะดวกของสถานท่ีข้ึนทะเบียน รองลงมาคือเอกสารหลกัฐานท่ีใชใ้นการข้ึนทะเบียนและมี
ความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด คือความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใชใ้นการข้ึนทะเบียน  
   4) ด้านการตรวจสอบและการประชาคม พบวา่เกษตรกรมีความพึงพอใจมาก
ท่ีสุด คือการด าเนินการประชาคมของเจา้หน้าท่ีรองลงมาคือขนาดในการจดักลุ่มประชาคม 5 – 10 
คนความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด คือความสะดวกของสถานท่ีประชาคม 
   5) การออกใบรับรองผลการขึน้ทะเบียนพืชเศรษฐกิจ พบวา่เกษตรกรมีความ
พึงพอใจมากท่ีสุด คือใบรับรองฯ มีความถูกตอ้ง สมบูรณ์ ครบถว้นรองลงมาคือความสะดวกของ
สถานท่ีรับใบรับรอง ความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด คือระยะเวลาในการติดประกาศ 
  1.3.5  ปัจจัยปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน

โครงการข้ึนทะเบียนพชืเศรษฐกจิ 
     จากผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ปรากฏผลว่า มีตวัแปรอิสระ 3 ตวัแปร คือ 
ผลผลิตท่ีได้รับจากการผลิตมนัส าปะหลงั ประสบการณ์ในการผลิตมนัส าปะหลงั และการรับรู้
ข้อมูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความพึงพอใจต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และ ระดบั 0.05 
  1.3.6  ปัญหาและข้อเสนอแนะของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการขึ้น
ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ 
   1)  ปัญหา 
    ปัญหาของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ
พบว่ามีปัญหาในภาพรวมระดบัน้อย โดยมีปัญหามากท่ีสุดคือการเตรียมการก่อนข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ และมีปัญหานอ้ยท่ีสุดคือดา้นการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ 
    (1)  การปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีผูใ้ห้บริการ พบวา่เกษตรกรมีปัญหามาก
ท่ีสุด คือเจ้าหน้าท่ีขาดความรู้ ความเข้าใจในโครงการฯ รองลงมาคือเจ้าหน้าท่ีขาดความ
กระตือรือร้น เอาใจใส่ ในการให้บริการ และมีปัญหานอ้ยท่ีสุดคือเจา้หนา้ท่ีให้บริการโดยการเลือก
ปฏิบติั 
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    (2)  การเตรียมการก่อนขึน้ทะเบียนพืชเศรษฐกิจพบวา่เกษตรกรมีปัญหา
มากท่ีสุด คือระยะเวลาในการประชาสัมพันธ์น้อยเกินไป รองลงมาคือข้อมูลข่าวสารในการ
ประชาสัมพัน ธ์ไม่ชัด เจนและมีปัญหาน้อยท่ี สุดคือความเหมาะสมของส่ือท่ี ใช้ในการ
ประชาสัมพนัธ์ 
    (3)  การขึน้ทะเบียนพืชเศรษฐกิจพบวา่เกษตรกรมีปัญหามากท่ีสุด คือการ
รับข้ึนทะเบียนมีระยะเวลาน้อยเกินไป รองลงมาคือความสะดวกของสถานท่ีข้ึนทะเบียนและมี
ปัญหานอ้ยท่ีสุดคือความยุง่ยากในการยืน่เอกสารหลกัฐานการข้ึนทะเบียนโครงการฯ 
    (4)  การตรวจสอบและการประชาคมพบวา่เกษตรกรมีปัญหามากท่ีสุด คือ
ความยุ่งยากในการสุ่มตรวจสอบพื้นท่ีจริง 10% และการตรวจสอบโดยใช้ GPSรองลงมาคือการ
ตรวจสอบเอกสารใช้ระยะเวลานานเกินไปและมีปัญหาน้อยท่ีสุดคือระยะเวลาท่ีใช้ในการติด
ประกาศประประชาคมนอ้ยเกินไป 
    (5)  การออกใบรับรองผลการขึน้ทะเบียนพืชเศรษฐกิจพบว่าเกษตรกรมี
ปัญหามากท่ีสุด คือระยะเวลาท่ีใชใ้นการติดประกาศน้อยเกินไปรองลงมาคือการออกใบรับรองผล
ล่าชา้และมีปัญหานอ้ยท่ีสุดคือใบรับรองฯ ขอ้มูลไม่ถูกตอ้งตามความเป็นจริง 
   2)  ข้อเสนอแนะ 
    (1 ) ก ารป ฏิบั ติ งานของเจ้ าห น้ า ท่ี ผู้ ใ ห้ บ ริก าร เกษตรกรร้อยละ 
6.9 เสนอแนะว่า เจา้หน้าท่ีควรช้ีแจงหลกัเกณฑ์โครงการให้เกษตรกรเขา้ใจอย่างละเอียดถ่ีถว้นใน
ทุกประเด็นควรมีเจา้หน้าท่ิออกให้บริการหลายรายเพื่อให้การบริการท่ีรวดเร็วและมีคุณภาพ และ
เจา้หนา้ท่ีตอ้งจดัท าแผนการปฏิบติังานเพื่อแจง้ใหเ้กษตรกรทราบก่อนล่วงหนา้ 7 วนั 
    (2)  การเตรียมการก่อนขึน้ทะเบียนพืชเศรษฐกิจเกษตรกรร้อยละ27.57
เสนอแนะวา่ ควรเพิ่มช่องทางการประชาสัมพนัธ์ให้ความหลากหลายเพื่อให้เกษตรกรไดรั้บขอ้มูล
ข่าวสารท่ีครบถว้น เช่น การใชร้ถประกาศโฆษณา แผน่พบัหรือใบปลิว เป็นตน้ และควรเพิ่มความถ่ี
ในการประชาสัมพนัธ์ 
    (3)  การขึ้นทะเบียนพืชเศรษฐกิจเกษตรกรร้อยละ6.9เสนอแนะว่าควร
พฒันาแบบฟอร์มในการยื่นค าร้องขอข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจให้มีขนาดตวัหนังสือท่ีสามารถ
มองเห็นได้ชดัเจนเจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติังานควรช่วยเหลือเกษตรกรกรอกขอ้มูลในเอกสารเพื่อความ
สะดวกรวดเร็วในการท างานและเจา้หนา้ท่ีควรออกปฏิบติังานรับข้ึนทะเบียนนอกเวลาราชการ เช่น 
วนัหยดุ หรือตอนเยน็หลงัจากเลิกงาน  
    (4)  การตรวจสอบและการประชาคมเกษตรกรร้อยละ 10.34 เสนอแนะวา่
ควรเพิ่มสถานท่ีในการติดประกาศประชาคมไวห้ลายท่ีเพื่อให้เกษตรกรสามารถตรวจสอบรายช่ือ
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ไดด้ว้ยตนเอง เช่น บา้นผูน้ าชุมชน เป็นตน้ ควรเพิ่มการตรวจสอบพื้นท่ีปลูกจริงมากกวา่ 10%เพื่อ
ลดปัญหาการคอรัปชัน่ ควรท าประชาคมยอ้นหลงัส าหรับเกษตรกรท่ีไม่สามารถเขา้ร่วมประชาคม
ในวนัท่ีนดัหมายและควรท ารับข้ึนทะเบียนและท าประชาคมในวนัเดียวกนั 
    (5)  การออกใบรับรองผลการขึ้นทะเบียนพืชเศรษฐกิจ เกษตรกรร้อย
ละ 6.9 เสนอแนะว่าควรลดขั้นตอนต่าง ๆ ในการแก้ไขข้อมูลท่ีเกิดความผิดพลาดและกรณี
ใบรับรองสูญหายและเจา้หน้าท่ีควรแจง้ล่วงหน้าอย่างน้อย 10 วนัในการรับใบรับรองผลการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจ    
 

2. อภิปรายผล 
 

จากการผลการศึกษาพื้นฐานทางสังคม เศรษฐกิจ แหล่งขอ้มูลและระดบัการรับรู้การ
ข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียน
พืชเศรษฐกิจ ตลอดจนปัญหาและขอ้เสนอแนะของเกษตรกรต่อการด าเนินโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจดงักล่าวแลว้มีส่ิงท่ีควรอภิปราย ดงัต่อไปน้ี 
 2.1  ปัจจัยทางสังคมและเศรษฐกจิ 

  2.1.1   ปัจจัยทางสังคมของเกษตรกร ผลการวิจยัพบวา่ เกษตรกรร้อยละ 56.5 เป็น
เพศชาย และมีอายุเฉล่ีย 48.67 มีจ  านวนสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 4.23 คน จบชั้นประถมศึกษา มี
ประสบการณ์ในการปลูกมนัส าปะหลงัเฉล่ีย 10.01 ปี และเกษตรกรร้อยละ50.9 ไม่ไดเ้ป็นสมาชิก
กลุ่มหรือองค์กรทางการเกษตร ซ่ึงสอดคล้องอุบล ขุนทอง (2548: 51) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ปลูกมนัส าปะหลงัของเกษตรกรในอ าเภอเมือง จงัหวดัสระแกว้ พบวา่ เกษตรกรส่วนใหญ่เป็นเพศ
ชาย มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี มีประสบการณ์ในการปลูกมนัส าปะหลงัเฉล่ีย 9.94 ปี ทั้งน้ีการปลูก
มนัส าปะหลงัจะใชแ้รงงานคนเป็นหลกัตั้งแต่ปลูกจนเก็บเก่ียว เกษตรกรส่วนใหญ่จึงเป็นเพศชาย
และอยูใ่นวยักลางคนซ่ึงเป็นวยัท างานท่ีเหมาะสมส าหรับการผลิตมนัส าปะหลงั เกษตรกรส่วนใหญ่
จบการศึกษาระดบัประถมศึกษา แสดงว่าพื้นฐานการศึกษาของเกษตรกรยงัไม่สูงนัก ในขณะท่ี
เกษตรกรผูป้ระกอบอาชีพน้ีจะต้องมีความรู้ความช านาญในการประกอบอาชีพเพื่อให้ประสบ
ความส าเร็จ ดงันั้นการฝึกอบรมใหค้วามรู้ ตลอดจนการถ่ายทอดเทคโนโลยต่ีาง ๆ ควรตอ้งพิจารณา
ให้มากซ่ึงแตกต่างจากการศึกษาของ สุภาวดี พรหมมา (2554: 60) ท่ีได้ศึกษาความพึงพอใจ
โครงการประกนัรายไดข้องเกษตรกรผูป้ลูกขา้วในอ าเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง ผลการศึกษาพบว่า 
เกษตรกรท่ีเข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยให้เหตุผลว่าเพราะเพศหญิงเป็นเพศท่ี
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ละเอียด รอบคอบ ประหยดั อดทน และยอมรับการเปล่ียนแปลงได้ง่าย และเป็นช่วงอายุของวยั
ท างานท่ีมีความขยนัและเป็นก าลงัส าคญัในการประกอบอาชีพของครัวเรือน ยอมรับเทคโนโลยี
และนโยบายต่าง ๆ ไดใ้นระดบัหน่ึง 
  2.1.2  ปัจจัยทางเศรษฐกิจของเกษตรกรผลการวิจยัพบว่า เกษตรกรมีจ านวน
แรงงานในครัวเรือนเฉล่ีย 1.62 คน เกษตรกรมีพื้นท่ีปลูกมนัส าปะหลงัทั้งหมดต ่าสุด 3 ไร่ สูงสุด 107 
ไร่ และมีพื้นท่ีปลูกเฉล่ีย 25.52 ไร่ลกัษณะการถือครองพื้นท่ีปลูกมนัส าปะหลงัส่วนมากเป็นพื้นท่ี
ของตนเองผลผลิตเฉล่ีย 4,493.53กิโลกรัมต่อไร่ มีรายได้จากการขายผลผลิตเฉล่ีย 235,555 บาท
ตน้ทุนการผลิตเฉล่ีย 6,457.33 บาทต่อไร่ และเกือบสามในส่ี (ร้อยละ70.7) ใชเ้งินทุนของตนเองและ
ครอบครัวในการลงทุนสอดคล้องกับบุญลักษณ์ ก าเลิศทอง (2555: 102) ท่ีศึกษาการยอมรับ
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมส าหรับการผลิตมนัส าปะหลงัของเกษตรกรในต าบลหนองกุ่ม อ าเภอบ่อ
พลอย จงัหวดักาญจนบุรี พบวา่ เกษตรกรมีจ านวนแรงงานในครัวเรือนเฉล่ีย 2.30 คน มีพื้นท่ีปลูก
มนัส าปะหลงัเฉล่ีย 25.02 ไร่ ผลผลิตเฉล่ีย 3.63 ตนัต่อไร่ ตน้ทุนการผลิต 3,238.37 บาท และร้อยละ 
58.1 ไม่ไดกู้ย้ืมเงินมาใชจ่้ายในการผลิตมนัส าปะหลงั และใกลเ้คียงกบั ประพิศ วรรณสังข ์( 2551: 
95) ศึกษาการผลิตและตลาดมนัส าปะหลงัของเกษตรกร อ าเภอวงัสมบูรณ์ จงัหวดัสระแกว้ พบว่า 
เกษตรกรมีพื้นท่ีปลูกมนัส าปะหลงัเฉล่ีย 48.42 ไร่ จากผลการวิจยัท่ีคน้พบพื้นท่ีการเกษตรทั้งหมด 
แลพื้นท่ีปลูกมนัส าปะหลงัของเกษตรกรมีการกระจายตวักนัมากและมีความแตกต่างกนัของจ านวน
พื้นท่ีสูงสุดและต ่าสุด ทั้งน้ีเน่ืองจากเกษตรกรผูป้ลูกมนัส าปะหลงัอ าเภอบางละมุง มีทั้งเกษตรกรท่ี
เป็นรายยอ่ยท่ีปลูกมนัส าปะหลงัโดยใชแ้รงงานในครอบครัวเป็นหลกัพื้นท่ีจึงมีขนาดเล็ก ในขณะท่ี
เกษตรกรรายใหญ่จะปลูกมนัส าปะหลงัในพื้นท่ีจ  านวนมาก และมีการจา้งแรงงาน ส่วนใหญ่ใช้
เงินทุนตนเอง ซ่ึงแตกต่างจาก สุภาวดี พรหมมา (2554: 46) ศึกษาความพึงพอใจโครงการประกนั
รายไดข้องเกษตรกรผูป้ลูกขา้วในอ าเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง ผลการศึกษาพบว่า แหล่งเงินทุนท่ี
เกษตรกรน ามาใช้ในการประกอบอาชีพประมาณร้อยละ 42.1 มาจากธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตร เช่นเดียวกบั เชษฐ์ สวยงาม (2550: 94) ท่ีกล่าววา่เกษตรกรส่วนใหญ่ไดเ้งินทุน
จากการกูเ้งินจากธนาคารเพื่อการเกษตร (ธ.ก.ส.) อาจเน่ืองจากเกษตรกรเป็นสมาชิกกลุ่มลูกคา้ ธ.
ก.ส. และเป็นแหล่งเงินกูท่ี้สามารถกูไ้ดง่้ายท่ีสุด 
  2.1.3 แหล่งข้อมูลและระดับการรับรู้ข้อมูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ เกษตรกร
ไดรั้บความรู้เก่ียวการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจภาพรวมในระดบัปานกลาง โดยในด้านส่ือบุคคล
ไดรั้บความรู้จากเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมากท่ีสุดเน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีการ
ออกปฏิบติังานในพื้นท่ีเป็นประจ า มีโอกาสพบปะกบัเกษตรกรอย่างสม ่าเสมอ ท าให้เกษตรกร
สามารถรับทราบขอ้มูลข่าวสารอยา่งต่อเน่ือง ท าให้ระดบัความพึงพอใจของเกษตรกรต่อเจา้หน้าท่ี
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ส่งเสริมการเกษตรอยูใ่นระดบัมาก  ในดา้นส่ือมวลชนไดรั้บความรู้จากโทรทศัน์มากท่ีสุด อาจเป็น
เพราะส่ือโทรทศัน์เป็นส่ือท่ีครอบคลุม เขา้ถึงไดง่้ายและสามารถเขา้ถึงเกษตรกรไดม้ากท่ีสุด การ
ส่ือสารมีทั้งภาพและเสียงง่ายต่อการจดจ า และส่วนมากเกษตรกรจะมีโทรทศัน์ประจ าบา้นกนัทุก
ครัวเรือนดา้นส่ือกิจกรรมไดรั้บความรู้จากการฝึกอบรมมากท่ีสุดอาจเพราะอ าเภอบางละมุงมีมนั
ส าปะหลงัเป็นพืชเศรษฐกิจท่ีส าคญัของจงัหวดั โครงการต่าง ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัมนั
ส าปะหลงัจึงมีมาก ท าให้เกษตรกรมีโอกาสไดรั้บความรู้จากการฝึกอบรมในโครงการประกอบกบั
เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรไดใ้ห้ความรู้เก่ียวกบัโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจเป็นส่วนการ
ได้รับความรู้จากแหล่งอ่ืน ๆ อยู่ในระดับน้อย เช่นวิทยุกระจายเสียงวิทยุชุมชน หอกระจายข่าว
หนงัสือพิมพ ์เน่ืองจากโอกาสท่ีจะไดรั้บความรู้จากส่ือดงักล่าวเป็นไปไดน้อ้ย เพราะเกษตรกรไม่มี
เวลาเขา้ถึงขอ้มูลเหล่าน้ี และท่ีส าคญัคือเกษตรกรไม่ให้ความส าคญักบัประโยชน์ท่ีไดรั้บจากขอ้มูล
ท่ีเก่ียวข้องกบัตนเอง ท าให้ไม่พยายามขวนขวายให้ได้มาซ่ึงความรู้ท่ีคิดว่าไม่มีความจ าเป็นกับ
ตนเองนัน่เองซ่ึงสอดคลอ้งกบัสุภาวดี พรหมมา (2554: 48) ท่ีศึกษาความพึงพอใจโครงการประกนั
รายไดข้องเกษตรกรผูป้ลูกขา้วในอ าเภอเมือง จงัหวดัอ่างทอง ผลการวจิยัพบวา่ เกษตรกรมีความพึง
พอใจต่อการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารในระดบัปานกลาง ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดรั้บส่วนใหญ่จะมาจากส่ือบุคคล 
โดยเกษตรกรจะไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจากเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรในระดบัมาก เน่ืองจากการ
ปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรส่วนใหญ่ตอ้งออกพื้นท่ีและมีโอกาสไดพ้บปะ ประชุม
ช้ีแจงโครงการ เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารการเกษตร เช่นเดียวกบั ประสาน พูลเวช (2550: 32) ท่ีศึกษา
ความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อโครงการจ าน าขา้วเปลือกนาปรังในพื้นท่ีจงัหวดัปทุมธานี ปี 
2548 จากการศึกษาพบว่า เกษตรกรร้อยละ 81.2 ทราบข้อมูลข่าวสารจากส่ือบุคคลโดยเฉพาะ
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร และผูน้ าทอ้งถ่ิน 

 2.2  ความพงึพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ 

  2.2.1  ความพงึพอใจด้านการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการพบวา่เกษตรกรมี
ความพึงพอใจภาพรวมระดบัมาก โดยมีความพึงพอใจจากความสุภาพกิริยามารยาทของเจา้หนา้ท่ีผู ้
ใหบ้ริการรองลงมาคือความเหมาะสมในการแต่งกายของเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ และมีความพึงพอใจ
น้อยท่ีสุดคือเจา้หน้าท่ีสามารถช้ีแจงอธิบายโครงการไดถู้กตอ้งครบถว้น อาจเป็นเพราะเจา้หน้าท่ี
ส่งเสริมการเกษตรมีการปฏิบติังานในพื้นท่ี ท าให้เกษตรกรมีโอกาสไดรั้บความรู้ มีความคุน้เคยกบั
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรเป็นประจ า ท าใหเ้กษตรกรมีความพึงพอใจในระดบัมาก 
  2.2.2  การเตรียมการก่อนการขึ้นทะเบียนพืชเศรษฐกิจพบว่าเกษตรกรมีความพึง
พอใจภาพรวมระดบัมาก โดยพึงพอใจมากท่ีสุดจากส่ือท่ีใชใ้นการประชาสัมพนัธ์มีเหมาะสมและ
ทัว่ถึง รองลงมาคือขอ้มูลข่าวสารท่ีประชาสัมพนัธ์ชดัเจนครอบคลุมและมีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด
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คือระยะเวลาใช้ในการประชาสัมพนัธ์อาจเป็นเพราะมีการประชาสัมพนัธ์โดยการใช้ส่ือบุคล โดย
ทั้ งขอความร่วมมือจากผู ้น าชุมชน อาสาสมัครเกษตร และเพื่อนบ้านของเกษตรกรในการ
ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารอยา่งต่อเน่ือง ท าใหเ้กษตรกรมีความพึงพอใจระดบัมาก 
  2.2.3  ด้านการขึ้นทะเบียนพืชเศรษฐกิจพบว่าเกษตรกรมีความพึงพอใจภาพรวม
ระดบัปานกลาง โดยพึงพอใจมากท่ีสุดจากความสะดวกของสถานท่ีข้ึนทะเบียน รองลงมาคือเอกสาร
หลกัฐานท่ีใช้ในการข้ึนทะเบียนและมีความพึงพอใจน้อยท่ีสุด คือความเหมาะสมของระยะเวลาท่ี
ใช้ในการข้ึนทะเบียน อาจเป็นเพราะเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรได้จดับริการรับข้ึนทะเบียน ณ 
สถานท่ีใกล้บ้านของเกษตรกรส่งผลให้เกษตรกรมีความสะดวกในการเข้ารับบริการ เป็นผลให้
เกษตรกรพึงพอใจในประเด็นน้ีมากท่ีสุด 
  2.2.4  ด้านการตรวจสอบและการประชาคม  พบว่าเกษตรกรมีความพึงพอใจ
ภาพรวมระดบัปานกลาง โดยพึงพอใจมากท่ีสุดจากการด าเนินการประชาคมของเจา้หนา้ท่ีรองลงมา
คือขนาดในการจดักลุ่มประชาคม 5 – 10 คนและพึงพอใจน้อยท่ีสุด คือความสะดวกของสถานท่ี
ประชาคม อาจเป็นเพราะการปฏิบติังานในพื้นท่ีของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรท่ีมีความเป็น
กนัเองกบัเกษตรกร เขา้ใจในวิถีชีวิตของเกษตรกรจึงมีการจดัท าแผนการประชาคมท่ีเอ้ือต่อความ
สะดวกของเกษตรกร โดยจดัประชาคมในชุมชนท่ีเกษตรกรอาศยัอยู่ และจดัประชาคมท าโดยใช้
ระยะเวลาใหน้อ้ยท่ีสุด เป็นผลใหเ้กษตรกรพึงพอใจในประเด็นน้ีมากท่ีสุด 
  2.2.5  การออกใบรับรองผลการขึ้นทะเบียนพืชเศรษฐกิจ  พบว่าเกษตรกรมีความ
พึงพอใจภาพรวมระดบัมาก โดยพึงพอใจมากท่ีสุดจากการท่ีใบรับรองฯ มีความถูกตอ้ง สมบูรณ์ 
ครบถว้นรองลงมาคือความสะดวกของสถานท่ีรับใบรับรอง ความพึงพอใจน้อยท่ีสุดคือระยะเวลา
ในการติดประกาศอาจเป็นเพราะเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรผูป้ฏิบติัไดมี้การฝึกอบรมความรู้ก่อน
การปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง ความช านาญในการปฏิบัติงาน ความละเอียดรอบคอบของการ
ตรวจสอบเอกสาร ท าให้เอกสารใบรับรองมีความผิดพลาดน้อย เป็นผลให้เกษตรกรพึงพอใจใน
ประเด็นน้ีมากท่ีสุด ในประเด็นของระยะเวลาการติดประกาศท่ีเกษตรกรมีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด
นั้น อาจเป็นเพราะนโยบายต่าง ๆ ของรัฐบาลท่ีมีระยะจ ากดัในการปฏิบติังาน เพื่อตอ้งการใหผ้ลการ
ปฏิบติังานแลว้เสร็จทนัต่อเวลา จึงไดก้ าหนดระยะเวลาการติดประกาศท่ีกระชั้นชิด ท าให้เกษตรกร
บางส่วนอาจมีความพึงพอใจนอ้ย 
 2.3  ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการขึ้น
ทะเบียนพืชเศรษฐกจิจากผลการวิจยัพบวา่ มีตวัแปรอิสระ3 ตวัแปร คือ ผลผลิตท่ีไดรั้บจากการผลิต
มันส าปะหลัง ประสบการณ์ในการผลิตมันส าปะหลัง และการรับรู้ข้อมูลการข้ึนทะเบียนพืช
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เศรษฐกิจ เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจ โดยมีประเด็นท่ีควรอภิปราย ดงัน้ี  
  2.3.1  ผลผลิตที่ได้รับจากการผลิตมันส าปะหลังผลการวิจยัพบว่าเป็นปัจจยัท่ีมี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ อยา่งมีนยัส าคญัยิ่งทางสถิติท่ีระดบั 0.01 นัน่คือ เม่ือเกษตรกรไดรั้บผลผลิตจากการผลิต
มนัส าปะหลงัเพิ่มมากข้ึน ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจก็มากข้ึนไปด้วย จากการวิจยัท่ีคน้พบ อาจเป็นเพราะโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ
เป็นโครงการท่ีมุ่งเนน้ช่วยเหลือเกษตรกรใหมี้รายไดเ้พิ่มมากข้ึน ผลผลิตท่ีเกษตรกรผลิตไดส้ามารถ
น ามาเขา้ร่วมโครงการฯ เป็นจ านวนมาก เน่ืองจากรัฐบาลได้ก าหนดโควตา้ผลผลิตท่ีสามารถเขา้
ร่วมโครงการฯต่อครัวเรือนในปริมาณท่ีสูง ส่งผลให้เกษตรกรมีรายไดเ้พิ่มมากข้ึนกวา่การจ าหน่าย
ในทอ้งตลาด เป็นผลให้เกษตรกรความพึงพอใจต่อการด าเนินโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ
มากข้ึนไปดว้ย 
  2.3.2  ประสบการณ์ในการผลิตมันส าปะหลัง  ผลการวิจัยพบว่าเป็นปัจจัยท่ีมี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจอยา่งมีนยัส าคญัยิ่งทางสถิติท่ีระดบั 0.01 นัน่คือ เม่ือเกษตรกรมีประสบการณ์ในการผลิต
มนัส าปะหลงัมากข้ึน ความพึงพอใจความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจก็มากข้ึนไปดว้ยจากผลการวจิยัท่ีคน้พบ อาจกล่าวไดว้า่ โครงการข้ึนทะเบียน
พืชเศรษฐกิจเร่ิมด าเนินโครงการมาตั้งแต่ปี 2553/54 และมีเกษตรกรท่ีเขา้ร่วมโครงการฯ ได้รับ
ผลประโยชน์จากการเขา้ร่วมจ านวนมาก เน่ืองจากเกษตรกรท่ีเขา้ร่วมโครงการฯ ไดจ้  าหน่ายผลผลิต
ในราคาท่ีสูงกวา่ราคาทอ้งตลาด อีกทั้งประสบการณ์การใชเ้ทคโนโลยีท่ีเหมาะสมส าหรับการผลิต
มนัส าปะหลงัท่ีมีความแตกต่างกนันั้น ยอ่มท าใหค้วามพึงพอใจของเกษตรกรแตกต่างกนัไปดว้ย ซ่ึง
ประสบการณ์ในการผลิตมนัส าปะหลงัของเกษตรกรนั้นเกิดจาการฝึกอบรม จากค าแนะน าของ
เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร รวมถึงจากเอกสารของทางราชการ จนท าให้เกษตรกรมีองค์ความรู้
และประสบการณ์ในการปลูกมนัส าปะหลงัมากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคล้องกบั บุณยลกัษณ์ ก าเลิศทอง 
(2555: 108) ท่ีศึกษาการยอมรับเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมส าหรับการผลิตมนัส าปะหลงัของเกษตรกร
ในต าบลหนองกุ่ม อ าเภอบ่อพลอย จังหวดักาญจนบุรี พบว่า ประสบการณ์ในการปลูกมัน
ส าปะหลงัของเกษตรกร มีความสัมพนัธ์ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
  2.3.3  การรับรู้ข้อมูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจผลการวิจยัพบว่าเป็นปัจจยัท่ีมี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ อย่างมีนัยส าคญัยิ่งทางสถิติท่ีระดบั 0.01 นั่นคือ เม่ือเกษตรกรมีการรับรู้ขอ้มูลการข้ึน
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ทะเบียนพืชเศรษฐกิจเพิ่มมากข้ึน ความพึงพอใจความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจก็มากข้ึนไปดว้ยจากผลการวิจยัท่ีคน้พบ อาจกล่าวไดว้า่ เกษตรกร
ท่ีมีการติดต่อกับเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร จะได้รับข้อมูลข่าวสารด้านการข้ึนทะเบียน 
ผลประโยชน์ท่ีเกษตรกรได้รับจากการเข้าร่วมโครงการฯพร้อมทั้ งเทคโนโลยีข่าวสารด้าน
การเกษตรใหม่ ๆ อย่างสม ่ าเสมอ จึงมีความพึงพอใจต่อการด าเนินโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจมากข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ชลยักร วิมลรัตน์ (2554: 81) ท่ีศึกษาการการยอมรับเทคโนโลยี
การแช่ท่อนพนัธ์ุมนัส าปะหลงัดว้ยสารเคมีเพื่อป้องกนัและก าจดัเพล้ียแป้งของเกษตรกรในจงัหวดั
ชลบุรี พบว่า การติดต่อกับเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร เป็นปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการยอมรับ
เทคโนโลยีการแช่ท่อนพนัธ์ุมนัส าปะหลงัดว้ยสารเคมีเพื่อป้องกนัและก าจดัเพล้ียแป้งเชิงปฏิบติัยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 2.4  ปัญหาและข้อเสนอแนะของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการขึ้นทะเบียนพืช
เศรษฐกิจผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรประสบปัญหาในการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจในประเด็นการประชาสัมพนัธ์มากกวา่ประเด็นอ่ืน ๆ โดยมีปัญหาในระดบัปานกลาง พร้อม
ทั้งมีขอ้เสนอแนะให้เจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติังานเพิ่มรูปแบบหรือช่องทางในการประชาสัมพนัธ์ให้มีความ
หลากหลาย และมีความถ่ีในการประชาสัมพนัธ์มากข้ึน 
 

3. ข้อเสนอแนะ 
 
 จากผลการศึกษาคร้ังน้ี มีขอ้เสนอแนะตามเหตุและผลท่ีปรากฏและคน้พบ เพื่อน าไปสู่
การปรับปรุงการด าเนินโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจของอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี และ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยน าผลการศึกษาคร้ังน้ีไปใช้เป็นขอ้มูลพื้นฐาน ส าหรับการวางแผนการ
ด าเนินโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจท่ีเหมาะสม และสอดคล้องกับปัญหาของเกษตรกร
ดงัต่อไปน้ี 

3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 

 3.1.1  เจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร 
   1)  ควรมีการจดัอบรมให้ความรู้ ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสมในการ
ผลิตมนัส าปะหลงัให้แก่เกษตรกร เพื่อให้เกษตรกรไดรั้บผลผลิตมากข้ึน ตน้ทุนการผลิตลดลง โดย
เนน้หนกัท่ีเกษตรกรท่ีมีต าแหน่งทางสังคม ท่ีจะสามารถน าความรู้ท่ีไดรั้บไปถ่ายทอดแก่เกษตรกร
คนอ่ืน ๆ ต่อไปได ้
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   2) ควรตระหนักถึงปัญหาในการประชาสัมพันธ์ เพื่อให้เกษตรกรสามารถ
เขา้ถึงหรือเขา้ใจข้อมูลข่าวสารอนัเป็นประโยชน์ได้ โดยอาจเปล่ียนแปลงแก้ไขวิธีแนวทางการ
ท างานหรือการประชาสัมพนัธ์ในรูปแบบท่ีหลากหลายใหค้รอบคลุมแก่เกษตรกรกลุ่มเป้าหมายมาก
ยิง่ข้ึน 
  3.1.2  หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 
   1) ควรก าหนดนโยบายและมาตรการต่าง ๆ ให้ตรงตามความตอ้งการหรือ
ปัญหาของเกษตรกร เนน้การประชาสัมพนัธ์อยา่งต่อเน่ืองทัว่ถึง ถูกตอ้งและทนัเวลา เพื่อให้การสั่ง
การให้เจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งในพื้นท่ีสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธ์ิ
สูงสุด  
   2) ควรมีขั้นตอนการด าเนินงานท่ีชัดเจน  ลดขั้นตอนต่าง ๆ ท่ียุ่งยากในการ
ท างาน เช่น การแก้ไขเอกสารหลักฐาน การขอข้ึนทะเบียน หรือการบริการด้านอ่ืน ๆ เพื่อให้
เกษตรกรไดรั้บความสะดวกและความพึงพอใจต่อการบริการมากท่ีสุด 

3.2  ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
  3.2.1  ควรมีการศึกษาวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจในพืชชนิดอ่ืน ๆ หรือโครงการอ่ืน ๆ เพื่อจะไดข้อ้มูลเปรียบเทียบ
และสามารถประยกุตใ์หก้ารด าเนินงานเป็นไปในแนวทางเดียวกนั เพื่อใหง้านสัมฤทธ์ิผลมากท่ีสุด 
  3.2.2  ควรศึกษาวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับแรงจูงใจหรือความคาดหวงัของ
เกษตรกรต่อโครงการช่วยเหลือของภาครัฐดา้นต่าง ๆ เพื่อน าขอ้มูลเหล่านั้นมาก าหนดนโยบายหรือ
แนวทางการท างานเพื่อช่วยเหลือเกษตรกร 
  3.2.3  ควรศึกษาวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นของเกษตรกรท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการต่าง ๆ 
ของภาครัฐ เพื่อน ามาข้อมูลความคิดเห็นหรือปัญหาต่าง ๆ ท่ีได้ มาก าหนดเป็นแนวทางหรือ
มาตรการต่าง ๆ เพื่อกระตุน้หรือสร้างแรงจูงใจให้แก่เกษตรกรหนัมาให้ความร่วมมือแก่ภาครัฐมาก
ยิง่ข้ึน 
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ญาณี  นาคพงษ ์(2543) “ความพึงพอใจผูสู้งอายตุ่อศูนยบ์ริการผูสู้งอายใุนวดัโดยชุมชน : ศึกษา 
 เฉพาะกรณีศูนยบ์ริการผูสู้งอายวุดัสุวรรณดาราม จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา” 
 วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาประชากรศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั 
 มหาวทิยาลยัมหิดล 
ทวปี  ยอดเศรณี (2538) “ความพึงพอใจของสมาชิกสหกรณ์ท่ีมีต่อโครงการเช่ือมโยงสินเช่ือเพื่อการ 
 ผลิตและบริการขา้วของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรก าแพงเพชร จ ากดั” วทิยานิพนธ์ 
 เทคโนโลยกีารเกษตรมหาบณัฑิต (ส่งเสริมการเกษตร) สาขาวชิาส่งเสริมการเกษตร  
 ภาควชิาส่งเสริมการเกษตร มหาวทิยาลยัแม่โจ ้
เทพพนม  เมืองแมน และสวงิ สุวรรณ (2540) พฤติกรรมองค์การ กรุงเทพมหานคร  
 ไทยวฒันาพานิช 
นภดล  ตนัตยานุสรณ์ (2550) “ศึกษาความพึงพอใจของเกษตรกรลูกคา้ท่ีมีต่อการใหบ้ริการของ 
 ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่”  
 วทิยานิพนธ์วทิยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาส่งเสริมการเกษตร มหาวทิยาลยัแม่โจ ้
บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2524) ระเบียบวธีิวจิยัทางสังคมศาสตร์ กรุงเทพฯ ภาควชิาศึกษาศาสตร์ 
 และมนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล 
บุญธรรม  จิตตอ์นนัต ์(2543) “แนวคิดและทฤษฎีการส่งเสริมการเกษตร” ใน ประมวลสาระชุด 
 วิชาการบริหารการส่งเสริมการเกษตร หน่วยท่ี 2 นนทบุรี สาขาวชิาส่งเสริม 
 การเกษตร มหาวทิยาลยัสุโขทยั 
บุญเรียง  ขจรศิลป์ (2529) วิธีวิจัยทางการศึกษา กรุงเทพมหานคร คณะศึกษาศาสตร์  
 มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
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บุณยลกัษณ์  ก าเลิศทอง (2555) “การยอมรับเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมส าหรับการผลิตมนัส าปะหลงั 
 ของเกษตรกรในต าบลหนองกุ่ม อ าเภอบ่อพลอย จงัหวดักาญจนบุรี” วทิยานิพนธ์ 
 เกษตรศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์  
 แขนงวชิาส่งเสริมการเกษตร มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
เบญจมาศ  อยูป่ระเสริฐ (2547) “การมีส่วนร่วมทางส่งเสริมการเกษตร” ใน ประมวลสาระชุด 
 วิชาเพ่ือการพัฒนาการส่งเสริมการเกษตร หน่วยท่ี 9 นนทบุรี สาขาวชิาส่งเสริม 
 การเกษตร มหาวทิยาลยัสุโขทยั 
ประพิศ วรรณสังข ์(2551) “การผลิตและการตลาดมนัส าปะหลงัของเกษตรกร อ าเภอวงัสมบูรณ์ 
 จงัหวดัสระแกว้” วทิยานิพนธ์เกษตรศาสตรมหาบณัฑิต  
 สาขาวชิาส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ แขนงวชิาส่งเสริมการเกษตร  
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
ประสาน  พลูเวช (2550) “การศึกษาความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อโครงการจ าน าขา้วเปลือก 
 นาปรังในพื้นท่ีจงัหวดัปทุมธานี ปี 2548” วทิยานิพนธ์วทิยาศาสตรมหาบณัฑิต  
 สาขาวชิาเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัแม่โจ ้ 
พงษศ์กัด์ิ  องักสิทธ์ิ (2556)  “แนวคิดเชิงวเิคราะห์เก่ียวกบัการสั่งเสริมการเกษตร” ใน ประมวลสาระ    
 ชุดวิชา การส่งเสริมการเกษตรเพ่ือการพัฒนา หน่วยท่ี 4 นนทบุรี  
 สาขาวชิาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
พนิดา  โวทานงั (2542) “ความพึงพอใจของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขระดบัต าบลต่อระบบนิเทศงาน 
 สาธารณสุข : กรณีศึกษาของจงัหวดัราชบุรี” วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตร 
 มหาบณัฑิต บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหิดล 
พิชญสิ์นี  จิระวฒัน์ (2550) “ความพึงพอใจของเกษตรกรผูป้ระสบอุทกภยัต่อการไดรั้บความ 
 ช่วยเหลือดา้นพืช ปี 2549 จงัหวดัปทุมธานี” วทิยานิพนธ์เกษตรศาสตรมหาบณัฑิต 
 แขนงวชิาส่งเสริมการเกษตร สาขาวชิาส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์  
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
ไพโรจน์  โพพฤกษาวงศ ์(2533) “การศึกษาทศันคติของเกษตรกรท่ีมีต่อโครงการรับจ าน าขา้วเปลือก 
 ของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร” วทิยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต  
 สาขาพฒันาสังคม มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
มณีวรรณ  ตั้นไทย (2533) “พฤติกรรมการให้บริการของเจา้หนา้ท่ีกองควบคุมส านกังาน คณะกรรมการ 
 อาหารและยาต่อประชาชนผูม้าติดต่อ” วทิยานิพนธ์ปริญญารัฐศาสตรมหาบณัฑิต 
 บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
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ราชบณัฑิตสถาน (2537) พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พิมพค์ร้ังท่ี 3 กรุงเทพมหานคร  
 ส านกัพิมพอ์กัษรเจริญทศัน์ 
วราวฒิุ  วนัริโก (2555) “ความพึงพอใจของเกษตรกรผูเ้ล้ียงหอยแมลงภู่ต่อการปฏิบติัทางการเพาะเล้ียง 
 สัตวน์ ้ าท่ีดีส าหรับฟาร์มเล้ียงหอยแมลงภู่ในจงัหวดัชลบุรี” วิทยานิพนธ์ปริญญาเกษตร

ศาสตรมหาบณัฑิต แขนงวิชาส่งเสริมการเกษตร สาขาวิชาส่งเสริมการเกษตรและ
สหกรณ์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ศกัดา  จิรไพโรจน์ (2546) “การประเมินผลความพึงพอใจหลงัการฝึกของเกษตรกรผูเ้ขา้รับการอบรม 
 โครงการการจดัการผลิตขา้วตามแนวทางโรงเรียนเกษตรกรในพระราชด าริ ในเขต 
 จงัหวดัสุพรรณบุรี ปี 2546” วิทยานิพนธ์ปริญญาเกษตรศาสตรมหาบณัฑิต แขนงวิชา

ส่งเสริมการเกษตร สาขาวชิาส่งเสริมการเกษตร มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ (2543) การบริหารการโฆษณาและการส่งเสริมการตลาด กรุงเทพมหานคร 
 ส านกัพิมพพ์ฒันศึกษา 
สาโรจน์  ไสยสมบติั (2534) “ความพึงพอใจในการท างานของครูอาจารยโ์รงเรียนมธัยมศึกษาสังกดั 
 กรมสามญัศึกษา จงัหวดัร้อยเอด็” ปริญญานิพรธ์การศึกษามหาบณัฑิต บณัฑิตวทิยาลยั 
 มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ มหาสารคาม 
ส านกังานเกษตรอ าเภอบางละมุง (2556) “แผนพฒันาการเกษตรอ าเภอบางละมุง” (อดัส าเนา) 
สุชาติ  ภิญโญ (2538) “ความคิดเห็นของเกษตรกรต่อโครงการรับจ าน าขา้วเปลือกธนาคารเพื่อการ 
 เกษตรและสหกรณ์สาขาสันป่าตอง อ าเภอสันป่าตอง จงัหวดัเชียงใหม่” วทิยานิพนธ์ 
 ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต (เกษตรศาสตร์) สาขาวชิาส่งเสริมการเกษตร         
   มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
สุทธิชาติ  อ ามาตยหิ์น (2543) “ความพึงพอใจของเกษตรกรในการบริการการตลาดขา้วของตลาดกลาง 
 ผลิตผลเกษตรประจ าต าบล ในจงัหวดัอุดรธานี” วทิยานิพนธ์ปริญญาวทิยาศาสตร 
 มหาบณัฑิต สาขาส่งเสริมการเกษตร มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
สุพล  ธนูรักษ ์(2540) “ความพึงพอใจของเกษตรกรในการผลิตหน่อไมฝ้ร่ังแบบครบวงจร : ศึกษา 
 เฉพาะกรณีจงัหวดันครปฐม” วทิยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต ภาควชิา 
 สังคมและมานุษยวทิยา บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
สุภาวดี  พรหมมา (2554) “ความพึงพอใจโครงการประกนัรายไดข้องเกษตรกรผูป้ลูกขา้วในอ าเภอเมือง 
 จงัหวดัอ่างทอง” วทิยานิพนธ์เกษตรศาสตรมหาบณัฑิต แขนงวชิาส่งเสริมการเกษตร  
  สาขาวชิาส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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หลุย  จ  าปาเทศ (2533) จิตวิทยาการจูงใจ กรุงเทพมหานคร สามคัคีสาส์น  
อมัพร  เจริญชยั (2536) “ความพึงพอใจของผูป่้วยต่อการบริการของโรงพยาบาลจงัหวดัขอนแก่น”  
 วทิยานิพนธ์ปริญญาสังคมศาสตรมหาบณัฑิต สาขาสังคมศาสตร์ บณัฑิตวทิยาลยั  
 มหาวทิยาลยัมหิดล 
อุบล ขมุทอง (2548) “ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งต่อการปลูกมนัส าปะหลงัของเกษตรกรในอ าเภอเมือง  
 จงัหวดัสระแกว้” วทิยานิพนธ์ปริญญาเกษตรศาสตรมหาบณัฑิต  
 สาขาวชิาส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ แขนงวชิาส่งเสริมการเกษตร  
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตารางภาคผนวกท่ี 1 ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของตอนท่ี 1แหล่งขอ้มูลและระดบัการรับรู้ 
   การข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ      

            n = 20 

ตัว 
แปร 

หัวข้อ 
Alpha 
If item 
deleted 

  1.   ส่ือบุคคล  
A40            1.1  เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 0.905 
A41            1.2  เพื่อนบา้น 0.904 
A42            1.3  ก านนั / ผูใ้หญ่บา้น 0. 903 
A43            1.4  อาสาสมคัรเกษตร 0. 892 

  2.  ส่ือมวลชน  
A44             2.1  โทรทศัน์ 0.903 
A45             2.2  วทิยกุระจายเสียง 0.909 
A46             2.3  วทิยชุุมชน 0.887 
A47             2.4  หอกระจายข่าว 0.895 
A48             2.5  หนงัสือพิมพ ์ 0.890 

  3.   ส่ือกจิกรรม  
A49             3.1  การประชุม 0.911 
A50             3.2  การฝึกอบรม 0.907 
A51             3.3  การรณรงค ์ 0.894 

        Alpha = 0.908  
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ตารางภาคผนวกท่ี 2 ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของตอนท่ี 2 ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการ 
        ด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 

            n = 20 

ตัว 
แปร 

หัวข้อ 
Alpha 
If item 
deleted 

   B1 1.  การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าทีผู้่ให้บริการ  
B1.1       1.1  ความสุภาพกิริยามารยาทของเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ 0.920 
B1.2       1.2  ความเหมาะสมในการแต่งกายของเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ 0.920 
B1.3       1.3  เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการอยา่งรวดเร็ว 0.914 
B1.4       1.4  เจา้หนา้ท่ีมีความเอาใจใส่ กระตือรือร้นในการให้บริการ 0.918 
B1.5       1.5  เจา้หนา้ท่ีมีความพร้อมในการใหบ้ริการ 0.920 
B1.6       1.6  เจา้หนา้ท่ีสามารถช้ีแจงอธิบายโครงการไดถู้กตอ้งครบถว้น 0.913 
B1.7       1.7  เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการแก่เกษตรกรอยา่งทดัเทียมกนั 0.920 
B2 2.  การเตรียมการก่อนการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ  

B2.1       2.1  ส่ือท่ีใชใ้นการประชาสัมพนัธ์มีความเหมาะสมและทัว่ถึง 0.917 
B2.2       2.2  ระยะเวลาใชใ้นการประชาสัมพนัธ์ 0.918 
B2.3       2.3  ขอ้มูลข่าวสารท่ีประชาสัมพนัธ์ชดัเจนครอบคลุม 0.921 
B3 3.  การขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ  

B3.1       3.1  เอกสารหลกัฐานท่ีใชใ้นการข้ึนทะเบียน 0.918 
B3.2       3.2  ความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใชใ้นการข้ึนทะเบียน 0.920 
B3.3       3.3  ความสะดวกของสถานท่ีข้ึนทะเบียน 0.913 
B3.4       3.4  ขั้นตอนการข้ึนทะเบียนไม่ยุง่ยาก ซบัซอ้น 0.912 
B4 4.  การตรวจสอบและการประชาคม  

B4.1       4.1  ระยะเวลาท่ีใชใ้นการตรวจสอบเอกสาร 0.912 
B4.2       4.2  ระยะเวลาท่ีใชใ้นการติดประกาศการประชาคม 0.914 
B4.3       4.3  ระยะเวลาท่ีใชใ้นการประชาคม 0.915 
B4.4       4.4  การด าเนินการประชาคมของเจา้หนา้ท่ี 0.914 
B4.5       4.5  ขนาดการจดักลุ่มประชาคม5 – 10 คน 0.914 
B4.6       4.6  ความสะดวกของสะถานท่ีประชาคม 0.914 
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ตารางภาคผนวกท่ี 2 (ต่อ) 
            n = 20 

ตัว 
แปร 

หัวข้อ 
Alpha 
If item 
deleted 

B4.7       4.7  การสุ่มตรวจสอบพื้นท่ีปลูกจริง 10% และการใช ้GPS โดยคณะกรรมการ 0.915 
B5 5.  การออกใบรับรองผลการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ  

B5.1       5.1  ระยะเวลาในการออกใบรับรองฯ มีความรวดเร็ว 0.916 
B5.2       5.2  ระยะเวลาในการติดประกาศ 0.916 
B5.3       5.3  ใบรับรองฯ มีความถูกตอ้ง สมบูรณ์ ครบถว้น 0.923 
B5.4       5.4  ความสะดวกของสถานท่ีรับใบรับรอง 0.915 

 Alpha = 0.920  
 

ตารางภาคผนวกท่ี 3 ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของตอนท่ี 3ปัญหาของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน 

      โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
            n = 20 

ตัว 
แปร 

หัวข้อ 
Alpha 
If item 
deleted 

C 1.  การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าทีผู้่ให้บริการ  
C1      1.1  เจา้หนา้ท่ีขาดมนุษยส์ัมพนัธ์ในการใหบ้ริการ 0.919 
C2      1.2  เจา้หนา้ท่ีขาดความรู้ ความเขา้ใจในโครงการฯ 0.920 
C3      1.3  เจา้หนา้ท่ีขาดความกระตือรือร้น เอาใจใส่ ในการให้บริการ 0.924 
C4      1.4  เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการโดยการเลือกปฏิบติั 0.925 
C 2.  การเตรียมการก่อนการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ  

C5       2.1  ความเหมาะสมของส่ือท่ีใชใ้นการประชาสัมพนัธ์ 0.919 
C6       2.2  ระยะเวลาในการประชาสัมพนัธ์นอ้ยเกินไป 0.921 
C7       2.3  ขอ้มูลข่าวสารในการประชาสัมพนัธ์ไม่ชดัเจน 0.920 
C8 3.  การขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ  
C9       3.1  ความยุง่ยากในการยืน่เอกสารหลกัฐานการข้ึนทะเบียนโครงการฯ 0.922 
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ตารางภาคผนวกท่ี 1 (ต่อ) 
            n = 20 

ตัว 
แปร 

หัวข้อ 
Alpha 
If item 
deleted 

C10      3.2  การรับข้ึนทะเบียนมีระยะเวลานอ้ยเกินไป 0.921 
C11      3.3  ความสะดวกของสถานท่ีข้ึนทะเบียน 0.920 

 4.  การตรวจสอบและการประชาคม  
C12       4.1  การตรวจสอบเอกสารใชร้ะยะเวลานานเกินไป 0.920 
C13       4.2  ระยะเวลาท่ีใชใ้นการติดประกาศประประชาคมนอ้ยเกินไป 0.919 
C14       4.3  การประชาคมใชร้ะยะเวลานาน 0.920 
C15       4.4  การด าเนินการประชาคมมีความยุง่ยากซบัซอ้น 0.922 
C16       4.5  ความเหมาะสมของการจดัขนาดกลุ่มประชาคม 0.924 
C17       4.6  สถานท่ีในการท าประชาคมไม่เหมาะสม 0.923 
C18       4.7  ความยุง่ยากในการสุ่มตรวจสอบพื้นท่ีจริง 10%และการตรวจสอบ   

โดยใช ้GPS 
0.922 

C 5.  การออกใบรับรองผลการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ  
C19       5.1  การออกใบรับรองผลล่าชา้ 0.922 
C20       5.2  ระยะเวลาท่ีใชใ้นการติดประกาศนอ้ยเกินไป 0.924 
C21       5.3  สถานท่ีรับใบรับรองฯ เดินทางไม่สะดวก 0.922 
C22       5.4  ใบรับรองฯ ขอ้มูลไม่ถูกตอ้งตามความเป็นจริง 0.926 

 Alpha = 0.925  
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แบบสัมภาษณ์ 
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แบบสัมภาษณ์ 
เร่ือง  ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัความพงึพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน 
โครงการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิในอ าเภอบางละมุง จังหวดัชลบุรี 

_________________________________________ 
ค าช้ีแจง 

 1.  แบบสัมภาษณ์ชุดน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีเขา้ร่วม

โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56ในอ าเภอบางละมุง  จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึง

ของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาเกษตรศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช

ค าตอบในแบบสัมภาษณ์น้ีจะน าไปใชเ้พื่อการศึกษาวิจยัเท่านั้น จึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านได้

ตอบค าถามทุกขอ้ตามความเป็นจริงและติดตามแบบสัมภาษณ์เท่านั้น 

 2.  เลขท่ีแบบสัมภาษณ์มีไวเ้พื่อการติดตามแบบสัมภาษณ์เท่านั้น 

 3.  แบบสัมภาษณ์มีทั้งหมด 3 ตอน ไดแ้ก่ 

  ตอนที ่1  ขอ้มูลพื้นฐานทางสังคม ทางเศรษฐกิจ และปัจจยัอ่ืน ๆ ของเกษตรกร 

  ตอนที ่2  ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืช

เศรษฐกิจ 

  ตอนที ่3  ปัญหาและขอ้เสนอแนะของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึน

ทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 

 4.  ผูส้ัมภาษณ์อ่านค าถามให้ผูถู้กสัมภาษณ์ฟัง และให้ผูส้ัมภาษณ์ท าเคร่ืองหมายถูก   

ในวงเล็บ (√) หนา้ขอ้ความท่ีตอ้งการ และหรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่ง (........) ของแต่ละค าถาม

เพื่อใหไ้ดค้วามหมายท่ีสมบูรณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

   เลขท่ีแบบสัมภาษณ์ 

   
 

   

........................ 
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ตอนที ่1 ข้อมูลพืน้ฐานทางสังคม ทางเศรษฐกจิ และปัจจัยอืน่ ๆ ของเกษตรกร 

ท าเคร่ืองหมาย (√) ลงในช่องวา่งหนา้ขอ้ท่ีตรงกบัความเป็นจริง 

1.1  สภาพทางสังคม 

1. เพศ   (      ) 1.1 ชาย   (     ) 1.2 หญิง 

2. อาย.ุ......................ปี 

3. จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน....................คน  (รวมตวัท่านดว้ย) 

4. ระดบัการศึกษา 

  (      ) 4.1 ไม่ไดรั้บการศึกษา 

  (      ) 4.2 ไดรั้บการศึกษา 

    (      ) 4.2.1  ประถมศึกษา    

    (      ) 4.2.2  มธัยมศึกษาตอนตน้ 

  (      ) 4.2.3  มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.  

   (      ) 4.2.4  ปวส./อนุปริญญา 

    (      ) 4.2.5  ปริญญาตรี    

    (      ) 4.2.6  อ่ืนๆ (ระบุ).................. 

5. การเป็นสมาชิกองคก์ร 

 (      ) 5.1 ไม่เป็น     

  (      ) 5.2  เป็น(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

    (      ) 5.2.1  สหกรณ์การเกษตร  

    (      ) 5.2.2  กลุ่ม ธกส. 

    (      ) 5.2.3  กลุ่มส่งเสริมอาชีพ  

    (      ) 5.2.4  กลุ่มแม่บา้นเกษตรกร 

    (      ) 5.2.5  กลุ่มเกษตรกร  

    (      ) 5.2.6  อ่ืนๆ (ระบุ).................. 

6. ประสบการณ์ในการปลูกมนัส าปะหลงั..................ปี 
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1.2  สภาพทางเศรษฐกจิ 

1. พื้นท่ีปลูกมนัส าปะหลงั.............ไร่ 

2. การถือครองท่ีท าการเกษตรทั้งหมด.....................ไร่ 

  (      ) 2.1  เป็นของตนเอง................ไร่    

  (      ) 2.2  เช่า....................ไร่ 

  (      ) 2.3  มีผูอ้นุญาตใหท้ าโดยไม่เก็บค่าเช่า...................ไร่  

  (      ) 2.4  อ่ืนๆ (ระบุ).................. 

3. จ  านวนแรงงานในครัวเรือน....................คน  (รวมตวัท่านเองได)้ 

4. ผลผลิตมนัส าปะหลงัทั้งหมดท่ีไดรั้บ.....................กิโลกรัม/ไร่ 

5. รายไดจ้ากการขายผลิตมนัส าปะหลงัทั้งหมด...........................บาท 

6. ตน้ทุนการผลิตมนัส าปะหลงั................บาท/ไร่ 

7. แหล่งเงินทุน 

  (      ) 7.1  ตนเอง/ครอบครัว  

 (      ) 7.2  ญาติพี่นอ้ง 

 (      ) 7.3  ธกส.    

 (      ) 7.4  ธนาคารพาณิชย ์

 (      ) 7.5  นายทุน   

 (      ) 7.6  อ่ืนๆ (ระบุ)................. 
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1.3  ปัจจัยอืน่ ๆ ของเกษตรกร 

      1.  แหล่งขอ้มูลและระดบัการรับรู้ขอ้มูลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ท่านไดรั้บรู้เก่ียวกบั

โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจจากแหล่งขอ้มูลต่อไปน้ีหรือไม่ และไดรั้บในระดบัใดใหท้ า

เคร่ือง     หมายในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 

 5 = มากท่ีสุด  4 = มาก  3 = ปานกลาง 2 = นอ้ย  1 = นอ้ยท่ีสุด  
 

แหล่งข้อมูล ไม่ได้รับ ได้รับ โดยมรีะดบัการรับรู้ในระดบั หมาย 

เหตุ 5 4 3 2 1 

1. ส่ือบุคคล        

   1.1  เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร        

   1.2  เพื่อนบา้น        

   1.3  ก านนั/ผูใ้หญ่บา้น        

   1.4  อาสาสมคัรเกษตร        

   1.5  อ่ืน ๆระบุ..................................        

2.  ส่ือมวลชน        

    2.1  โทรทศัน ์        

    2.2  วทิยกุระจายเสียง        

    2.3  วทิยชุุมชน        

    2.4  หอกระจายข่าว        

    2.5  หนงัสือพิมพ ์        

    2.6  อ่ืน ๆระบุ..................................        

3.  กจิกรรม        

    3.1  การประชุม        

    3.2  การฝึกอบรม        

    3.3  การรณรงค ์        

    3.4  อ่ืน ๆ ระบุ..................................        
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ตอนที ่2 ความพงึพอใจต่อการด าเนินงานโครงการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ 

ใหท้ าเคร่ือง     หมายในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 

 5 = มากท่ีสุด    4 = มาก   3 = ปานกลาง   2 = นอ้ย  1 = นอ้ยท่ีสุด 

 

ขั้นตอน 

การด าเนินโครงการ ฯ 

ระดับความพงึพอใจ หมาย 

เหตุ 5 4 3 2 1 

1.  การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าทีผู้่ให้บริการ       

   1.1  ความสุภาพกิริยามารยาทของเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ       

   1.2  ความเหมาะสมในการแต่งกายของเจา้หนา้ท่ี          

ผูใ้หบ้ริการ 

      

   1.3  เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการอยา่งรวดเร็ว       

   1.4  เจา้หนา้ท่ีมีความเอาใจใส่ กระตือรือร้นในการ

ใหบ้ริการ 

      

   1.5  เจา้หนา้ท่ีมีความพร้อมในการใหบ้ริการ       

   1.6  เจา้หนา้ท่ีสามารถช้ีแจงอธิบายโครงการไดถู้กตอ้ง

ครบถว้น 

      

   1.7  เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการแก่เกษตรกรอยา่งทดัเทียมกนั       

2.  การเตรียมการก่อนขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ       

   2.1  ส่ือท่ีใชใ้นการประชาสัมพนัธ์เหมาะสมและทัว่ถึง       

   2.2  ระยะเวลาใชใ้นการประชาสัมพนัธ์       

   2.3  ขอ้มูลข่าวสารท่ีประชาสัมพนัธ์ชดัเจนครอบคลุม       

3.  การขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ       

   3.1   เอกสารหลกัฐานท่ีใชใ้นการข้ึนทะเบียน       

   3.2  ระยะเวลาท่ีใชใ้นการข้ึนทะเบียนเหมาะสม       

   3.3  ความสะดวกของสถานท่ีข้ึนทะเบียน       

   3.4  ขั้นตอนในการข้ึนทะเบียนไม่ยุง่ยาก ซบัซอ้น       
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ขั้นตอน 

การด าเนินโครงการ ฯ 

ระดับความพงึพอใจ หมาย 

เหตุ 5 4 3 2 1 

4.  การตรวจสอบและการประชาคม       

   4.1 ระยะเวลาท่ีใชใ้นการตรวจสอบเอกสาร       

   4.2 ระยะเวลาท่ีใชใ้นการติดประกาศการประชาคม       

   4.3 ระยะเวลาท่ีใชใ้นการประชาคม       

   4.4 การด าเนินการประชาคมของเจา้หนา้ท่ี       

   4.5  ขนาดการจดักลุ่มประชาคม5-10คน       

   4.6 ความสะดวกของสถานท่ีประชาคม       

   4.7 การสุ่มตรวจสอบพื้นท่ีปลูกจริง10%และการใช ้

GPS คณะกรรมการ 

      

5.  การออกใบรับรองผลการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ       

   5.1 ระยะเวลาในการออกใบรับรองฯ มีความรวดเร็ว       

   5.2 ระยะเวลาท่ีใชใ้นการติดประกาศ       

   5.3 ใบรับรองฯมีความถูกตอ้ง ครบถว้น สมบูรณ์       

   5.4 ความสะดวกของสถานท่ีรับใบรับรองฯ       
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ตอนที ่3 ปัญหาและข้อเสนอแนะของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ 

                    3.1  ปัญหา 

 ใหท้ าเคร่ือง     หมายในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 

 5 = มากท่ีสุด  4 = มาก  3 = ปานกลาง 2 = นอ้ย  1 = นอ้ยท่ีสุด 

 

ขั้นตอน 

การด าเนินโครงการ ฯ 

ระดับความรุนแรงของปัญหา หมาย 

เหตุ 5 4 3 2 1 

1.  การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าทีผู้่ให้บริการ       

     1.1  เจา้หนา้ท่ีขาดมนุษยส์ัมพนัธ์ในการใหบ้ริการ       

     1.2  เจา้หนา้ท่ีขาดความรู้ ความเขา้ใจในโครงการฯ       

     1.3  เจา้หนา้ท่ีขาดความกระตือรือร้น เอาใจใส่ ในการ

ใหบ้ริการ 

      

     1.4  เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการโดยการเลือกปฏิบติั       

     1.5  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................................       

2.  การเตรียมการก่อนการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ       

    2.1  ความเหมาะสมของส่ือท่ีใชใ้นการประชาสัมพนัธ์       

    2.2  ระยะเวลาในการประชาสัมพนัธ์นอ้ยเกินไป       

    2.3  ขอ้มูลข่าวสารในการประชาสัมพนัธ์ไม่ชดัเจน       

    2.4  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ...............................................       

3.  การขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ       

    3.1 ความยุง่ยากในการยืน่เอกสารหลกัฐานการข้ึน

ทะเบียนโครงการฯ 

      

   3.2  การรับข้ึนทะเบียนมีระยะเวลานอ้ยเกินไป       

   3.3  ความสะดวกของสถานท่ีรับข้ึนทะเบียน       

   3.4  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...............................................       
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ขั้นตอน 

การด าเนินโครงการ ฯ 

ระดับความรุนแรงของปัญหา หมาย 

เหตุ 5 4 3 2 1 

4.  การตรวจสอบและการประชาคม       

   4.1  การตรวจสอบเอกสารใชเ้วลานานเกินไป       

   4.2  ระยะเวลาท่ีใชใ้นการติดประกาศการประชาคมนอ้ย

เกินไป 

      

   4.3  การประชาคมใชร้ะยะเวลานาน       

   4.4  การด าเนินการประชาคมมีความซบัซอ้นยุง่ยาก       

   4.5   ความเหมาะสมของการจดัขนาดกลุ่มประชาคม       

   4.6  สถานท่ีในการท าประชาคมไม่เหมาะสม        

   4.7  ความยุง่ยากในการสุ่มตรวจสอบพื้นท่ีจริง10%และ

การตรวจสอบโดยใช ้GPS 

      

   4.8  อ่ืนๆ (โปรดระบุ).............................................       

5.  การออกใบรับรองผลการขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ       

   5.1  การออกใบรับรองผลล่าชา้       

   5.2  ระยะเวลาท่ีใชใ้นการติดประกาศนอ้ยเกินไป       

   5.2  สถานท่ีรับใบรับรองฯ เดินทางไม่สะดวก       

   5.3  ใบรับรองฯ ขอ้มูลไม่ถูกตอ้งตามความเป็นจริง       

   5.4   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...............................................       

 

3.2  ข้อเสนอแนะ 

       1.  การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ 
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      2.  การเตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 

           

           

           

            

 

     3.  การข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 

           

           

           

            

 

 4.  การตรวจสอบและการประชาคม 

           

           

           

            

 

     5.  การออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ 
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