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Abstract 

 

 The purposes of this research were to  (1) study fundamental, personal and socio-

economic factors as well as other factors  of village agricultural volunteers in Chon Buri 

Province (2) study satisfaction towards  role performance  of village agricultural volunteers in 

Chon Buri Province (3) study factors relating to role performance opinions toward role 

performance  of village agricultural volunteers in Chon Buri Province (4) study problems and 

suggestions for role performance of village agricultural volunteers in Chon Buri Province.  

             The population in this study was a total of 678 village agricultural volunteers who 

had been appointed earlier in the area of Chon Buri Province.  Out of 252 samples were 

identified by stratified random sampling through identifying ratio with number of sample 

group per population, individually separating each district.  Once the number of samples in 

each district was picked, then random sampling in each district was conducted by simple 

random sampling through drawing lots.  Instrument was interview form.  Data was analyzed 

by frequency distribution, percentage, minimum value, maximum value, mean, standard 

deviation and regression analysis.                                                                                                                    

            From the study results, it was discovered as follows. (1) Most of the village 

agricultural volunteers in Chon Buri Province were male.  Their average age was 54 years.  

They completed lower primary education.  Agriculture was their main occupation.  Their 

average number of household labor was 2 persons.  Their average annual income from 

agricultural sector was 337,555 baht while their average annual income from non-agricultural 

sector was 74,929 baht.  Most of them owned their agricultural area.  Almost all of them 

joined agricultural groups/institutes.  Averagely, they received updated news and information 

2.6 times/month, mostly from agricultural extension staff at the highest level.  Support for 

role performance from relevant work units was at medium level.   Inspiration over role 

performance was at high level.  (2) Satisfaction with role performance of village agricultural 

volunteers was rated at medium level.  They were satisfied with PR assistance and 

participation in economic crops record registration.  (3)  Factors relating to role performance 

of village agricultural volunteers in Chon Buri Province were; receiving news/ updated 

agricultural information,   role performance support from relevant work units and satisfaction 

with role performance.  (4) Overall problem in role performance of village agricultural 

volunteers in Chon Buri Province was at low level. They had problem in collecting 

fundamental agricultural data of villages.  Suggestion; remuneration should be paid to them 

for role performance.  Training should be organized to provide knowledge and understanding 

in data collection process.  
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บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีภารกิจและบทบาทท่ีครอบคลุมงานดา้นการเกษตรทุก
ดา้น งานแต่ละดา้นก็จะมีหน่วยงานภายในสังกดั ท าหน้าท่ีรับผิดชอบดูแลให้การด าเนินงานตาม
ภารกิจเป็นไปไดด้ว้ยดีมีประสิทธิภาพตามนโยบายของรัฐบาล แต่ในปัจจุบนัอตัราก าลงัเจา้หน้าท่ี
ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ท่ีปฏิบติังานในพื้นท่ีมีจ  านวนลดน้อยลง ส่งผลให้เจา้หน้าท่ีไม่
สามารถดูแลเกษตรกรได้อย่างทัว่ถึง ประกอบกับภารกิจในปัจจุบนัมีเพิ่มข้ึนทุกปี ดังนั้นส่วน
ราชการสังกดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ท่ีปฏิบติังานในระดบัพื้นท่ีจึงได้มีการรับสมคัร และ
คดัเลือกตวัแทนเกษตรกรในทอ้งถ่ินตามความช านาญเฉพาะสาขา จ านวน 13 สาขา มาเพื่อเป็น
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ซ่ึงในอดีตท่ีผา่นมากรมส่งเสริมการเกษตรเคยมีการคดัเลือกเกษตรกร
ผูน้ าทางการเกษตรมาแล้วตั้งแต่ปี 2520 เพื่อท าหน้าท่ีเป็นแกนกลางในการรับความรู้ และไป
กระจายความรู้ให้เกษตรกรรายอ่ืนๆ ต่อไป จากนั้นยงัมีการพฒันาเกษตรกรผูน้ ามาเร่ือยๆ จนถึง
ปัจจุบัน ได้พัฒนาเป็นอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้านซ่ึงมีบทบาทในการให้ความช่วยเหลือการ
ปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ี ตลอดจนเผยแพร่ความรู้ ถ่ายทอดเทคโนโลยี และประชาสัมพนัธ์งาน
นโยบายต่างๆ ของส่วนราชการ ในการน้ีกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จึงมีนโยบายให้การ
ด าเนินงานของอาสาสมคัรเกษตรเกิดการบูรณาการ มีความเขา้ใจ และเก้ือหนุนการท างานร่วมกนั 
ซ่ึงก่อให้เกิดการเช่ือมโยงในการท างานท่ีเป็นแนวทางเดียวกนั จึงไดอ้อกระเบียบกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ ว่าดว้ยการบริหารงานอาสาสมคัรเกษตร พ.ศ. 2551 เพื่อให้เกิดความเหมาะสม และ
สามารถขบัเคล่ือนการปฏิบติังานอาสาสมคัรเกษตรไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมาก
ยิ่งข้ึน ในปี 2554 ก าหนดให้มีการคดัเลือกอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น หมู่บา้นละ 1 คนท่ีปฏิบติังาน
ในสาขาต่างๆ ตามความถนดัของอาสาสมคัรเกษตร รวม 13 สาขา องคก์รเกษตรกร และหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งในหมู่บา้น  
 ส านักงานเกษตรจงัหวดัชลบุรี ได้ด าเนินการตามนโยบายของกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ โดยได้มีการรับสมคัรตัวแทนเกษตรกรจากทุกหมู่บ้าน แล้วท าการคดัเลือกให้เหลือ
หมู่บา้นละ 1 คนเพื่อเป็นอาสาสมคัรเกษตรของกรมส่งเสริมการเกษตร และจดัท าค าสั่งแต่งตั้งอาสา 
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สมคัรเกษตรหมู่บา้นข้ึน ในปี พ.ศ.2554 จ านวน 678 คน  เพื่อท าหนา้ท่ีประสานความเช่ือมโยงการ
ปฏิบติังานของอาสาสมคัรเกษตรสาขาต่างๆ ทั้ง 13 สาขา องค์กรเกษตรกร เพื่อให้เกิดการ บูรณา
การงานพัฒนาการเกษตรของหมู่บ้านตามภารกิจของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์อย่างมี
ประสิทธิภาพ ต่อเน่ือง และย ัง่ยืน  ส่วนในปี 2555 และปี 2556  ส านกังานเกษตรจงัหวดัชลบุรี ได้
ด าเนินโครงการพฒันาอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น โดยจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการปฏิบติังาน
ตามภารกิจท่ีได้รับมอบหมาย โดยมีการถ่ายทอดความรู้การปฏิบติังานส่งเสริมการเกษตรและ
แลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น การข้ึน
ทะเบียนเกษตรกร การข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ  การจดัท าแผนพฒันาการเกษตรใน
หมู่บา้น การประสานงานในการถ่ายทอดความรู้และแก้ไขปัญหาของเกษตรกรในหมู่บา้น และ
ติดตามสถานการณ์การเกษตรในหมู่บา้น นอกจากน้ีกรมส่งเสริมการเกษตรยงัมีนโยบายในการ
ยกระดบัอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นใหเ้ป็น Smart Farmer ในปี 2557 อีกล าดบัขั้นต่อไปดว้ย  
 จากการด าเนินงานตามโครงการพฒันาอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท่ีผ่านมาพบปัญหา
และอุปสรรคในการปฏิบติังานของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นหลายอย่าง อาทิเช่น อาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้นมีภารกิจมากเน่ืองจากบางรายเป็นอาสาสมคัรด้านอ่ืนๆ เป็นผูน้ าชุมชน  หรือเป็น
สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล ซ่ึงมีภารกิจมากมายท าให้ไม่ค่อยมีเวลามาปฏิบติัหน้าท่ีได ้ ซ่ึง
ส่งผลท าให้การปฏิบติังานไม่บรรลุตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีวางไว้  จากสถานการณ์
ดงักล่าวจึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งศึกษาวา่มีปัจจยัอะไรบา้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาท
หน้าท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี  ตลอดจนปัญหา และขอ้เสนอแนะในการ
ปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ี  เพื่อน าผลการศึกษาท่ีไดไ้ปใช้เป็นขอ้มูลประกอบการวางแผนหรือ
ก าหนดนโยบายในการสนบัสนุน  ส่งเสริม และพฒันาอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นของจงัหวดัชลบุรี 
ให้สามารถปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ี โดยสามารถปฏิบติังานได้สอดคล้องกับปัญหาและ
สถานการณ์จริงในพื้นท่ีอนัจะน าไปสู่การพฒันาการเกษตรแบบมีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิภาพ
สูงสุด รวมทั้งเผยแพร่ผลการศึกษาแก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงแกไ้ข
ขอ้บกพร่องต่างๆ และพฒันากิจกรรมการด าเนินงานของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี
ใหดี้ยิง่ข้ึนต่อไป  
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2.  วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 
 2.1 เพื่อศึกษาปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคล ปัจจยัทางสังคม ปัจจยัทางเศรษฐกิจ และปัจจยั
อ่ืนๆ ของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี 

 2.2 เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี 

 2.3 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี  

 2.4 เพื่อศึกษาปัญหา และข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของ
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี  
 

3.  กรอบแนวคดิกำรวจิัย 
 

ในการศึกษาวิจัยเร่ือง ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของ
อาสาสมัครเกษตรหมู่บ้านในจังหวดัชลบุรี  ผูว้ิจยัได้ศึกษาเอกสาร แนวคิดและผลงานวิจัยท่ี
เก่ียวขอ้งมาสร้างเป็นกรอบแนวคิด โดยก าหนดตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม ดงัน้ี 
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กำรปฏิบัติงำนตำมบทบำทหน้ำทีข่อง
อำสำสมัครเกษตรหมู่บ้ำนในประเด็นต่ำงๆ 
ดังนี ้

1. การรวบรวมและจดัเก็บขอ้มูลพื้นฐาน  
    ดา้นการเกษตรของหมู่บา้น 
2. การจดัท าแผนพฒันาการเกษตรระดบั 
    หมู่บา้นร่วมกบักรรมการหมู่บา้นและ 
    หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
3. การประสานงานในการถ่ายทอดความรู้  
    และการแกไ้ขปัญหาของเกษตรกร 
    ในหมู่บา้น 
4. การติดตามสถานการณ์การเกษตร 
    ในหมู่บา้นและรายงานเหตุการณ์ 
    ฉุกเฉินเร่งด่วนต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

 

 
 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 
 
 

ปัจจัยพืน้ฐำนส่วนบุคคล  
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. การศึกษา 
ปัจจัยทางเศรษฐกจิ 
4. การประกอบอาชีพหลกั 
5. การประกอบอาชีพรอง 
6. จ านวนแรงงานในครัวเรือน 
7. รายได ้
8. พื้นท่ีท าการเกษตร 
ปัจจัยทางสังคม 
9. การเป็นผูน้ าชุมชน 
10. การเป็นอาสาสมคัรเกษตรสาขาอ่ืนๆ 
11. การเป็นสมาชิกกลุ่ม/สถาบนัเกษตรกร 
12. สาเหตุท่ีเขา้มาเป็นอาสาสมคัรเกษตร

หมู่บา้น 
13. การรับทราบขอ้มูล / ข่าวสารดา้น 

การเกษตร 
ปัจจัยอืน่ๆ 
14. การไดรั้บการสนบัสนุนการปฏิบติังาน 
      จากหน่วยงาน 
15. แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
16. ความพึงพอใจต่อการปฏิบติังาน 
 
 
15. แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
16. ความพึงพอใจต่อการปฏิบติังาน 

ตัวแปรอสิระ 
 

ตัวแปรตำม 
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4.  สมมติฐำนกำรวจิัย  
 

 ปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุและการศึกษา ปัจจยัทางเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ การ
ประกอบอาชีพหลัก การประกอบอาชีพรอง จ านวนแรงงานในครัวเรือน รายได้  และพื้นท่ีท า
การเกษตร ปัจจยัทางสังคม ไดแ้ก่ การเป็นผูน้ าชุมชน การเป็นอาสาสมคัรเกษตรสาขาอ่ืนๆ การเป็น
สมาชิกกลุ่ม/สถาบนัเกษตรกร  สาเหตุท่ีเขา้มาเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น และการรับทราบ
ขอ้มูลข่าวสารดา้นการเกษตรของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น และปัจจยัอ่ืนๆ ไดแ้ก่ การไดรั้บการ
สนับสนุนการปฏิบติังานจากหน่วยงาน แรงจูงใจในการปฏิบติังาน และความพึงพอใจต่อการ
ปฏิบติังาน มีอย่างน้อยหน่ึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี  

 
5.  ขอบเขตของกำรวจิัย 
 

 5.1  ขอบเขตด้ำนพืน้ที่ การวิจยัคร้ังน้ี ศึกษาการปฏิบติัของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 
จ านวน 678 หมู่บา้นในพื้นท่ีจงัหวดัชลบุรีท่ีไดรั้บการแต่งตั้งเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น และ
ยงัคงปฏิบติังานอยูใ่นปัจจุบนั  

 5.2  ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ การวิจยัคร้ังน้ี ศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตาม
บทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ท่ีกรมส่งเสริมการเกษตรก าหนดไว ้โดยครอบคลุม 4 
กิจกรรมหลกั คือ 1) จดัเก็บขอ้มูลพื้นฐานดา้นการเกษตรของหมู่บา้น 2) ร่วมกบักรรมการหมู่บา้น
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัท าแผนพฒันาการเกษตรระดบัหมู่บา้น 3) ประสานงานในการ
ถ่ายทอดความรู้และการแกไ้ขปัญหาของเกษตรกรในหมู่บา้น 4) ติดตามสถานการณ์การเกษตรใน
หมู่บา้นและรายงานเหตุการณ์ฉุกเฉินเร่งด่วนต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 5.3  ขอบเขตด้ำนเวลำ การวิจยัคร้ังน้ี ศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของ
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี ตั้งแต่เดือนธนัวาคม 2556 ถึงเดือนมิถุนายน 2557 
 

6.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 6.1  อำสำสมัครเกษตร  หมายถึง  เกษตรกรหรือบุคคลท่ีไดรั้บการคดัเลือกหรือสมคัร
ใจเขา้มาเป็นอาสาสมคัรภายใตห้ลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีกระทรวงเกษตรและสหกรณ์
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ก าหนด  เพื่อเป็นเครือข่ายในการช่วยเหลือการปฏิบติังานของหน่วยงานต่างๆ รวมทั้งงานของ
ชุมชนซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการเกษตรหรือสหกรณ์  เรียกโดยย่อว่า “อกษ.” ทั้งน้ีในการวิจยัคร้ังน้ีคือ
เกษตรกรหรือบุคคลท่ีได้รับค าสั่งแต่งตั้ งจากจงัหวดัชลบุรีให้ด ารงต าแหน่งอาสาสมคัรเกษตร
ปฏิบติังานในพื้นท่ีจงัหวดัชลบุรี 
 6.2  อำสำสมัครเกษตรหมู่บ้ำน  หมายถึง  อาสาสมคัรเกษตรหรือผูแ้ทนเกษตรกรระดบั
หมู่บา้นท่ีไดรั้บคดัเลือกหมู่บา้นละ 1 คน จากการประชุมอาสาสมคัรเกษตรและผูแ้ทนเกษตรกร
ระดับหมู่บ้าน  เพื่อท าหน้าท่ีประสานเช่ือมโยงการท างานของอาสาสมัครเกษตรสาขาต่างๆ  
เกษตรกร  องคก์รและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในหมู่บา้น  เรียกโดยยอ่วา่ “อกม.” อยูใ่นวาระคราวละ   
4 ปี  ซ่ึงในงานวจิยัน้ีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น คือเกษตรกรท่ีไดรั้บการคดัเลือกให้เป็นอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้นของจงัหวดัชลบุรี จ  านวน 678 คน 
 6.3 บทบำทหน้ำที่ของอำสำสมัครเกษตรหมู่บ้ำน  หมายถึง ลกัษณะการด าเนินงาน
ของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท่ีระบุไวใ้นประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เร่ือง อาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้น  ดงัน้ี 
  6.3.1 จดัเก็บรวบรวมขอ้มูลพื้นฐานดา้นการเกษตรของหมู่บา้น 
  6.3.2 ร่วมกบักรรมการหมู่บา้นและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัท าแผนพฒันา
การเกษตรระดบัหมู่บา้น 
  6.3.3 ประสานงานในการถ่ายทอดความรู้ และการแกไ้ขปัญหาของเกษตรกรใน
หมู่บา้น 
  6.3.4 ติดตามสถานการณ์การเกษตรในหมู่บ้านและรายงานเหตุการณ์ฉุกเฉิน
เร่งด่วนต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 6.4  กำรปฏิบัติงำน หมายถึง การกระท าหรือการด าเนินงานตามหน้าท่ีท่ีไดรั้บ ซ่ึงใน
งานวิจยัน้ีคือการปฏิบติัหนา้ท่ีตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท่ีไดรั้บมอบหมาย
จากกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
 6.5  เจ้ำหน้ำที่ส่งเสริมกำรเกษตร  หมายถึง ข้าราชการหรือพนักงานราชการของ
ส านักงานเกษตรจงัหวดัชลบุรี ท่ีเขา้ไปปฏิบติังานในพื้นท่ีเพื่อให้ความรู้ และการสนบัสนุนการ
ปฏิบติังานแก่อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 
 6.6  กำรสนับสนุนกำรปฏิบัติงำน หมายถึง การท่ีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นไดรั้บการ
สนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ในดา้นความรู้ ปัจจยัการผลิต 
งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังาน 
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 6.7  แรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำน หมายถึง แรงขบัเคล่ือนท่ีอยู่ภายในของอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้นท่ีจะช่วยกระตุน้ให้มีพลงัในการปฏิบติังาน เช่น การได้รับการยอมรับนับถือจาก
เพื่อนบา้น  ความภาคภูมิใจในการท าหนา้ท่ี  
 6.8  ควำมพึงพอใจต่อกำรปฏิบัติงำน หมายถึง ความพอใจต่อการท่ีได้ท าหน้าท่ีตาม
บทบาทของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น  
 

7.  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 
 7.1  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าขอ้มูลผลงานวิจยัท่ีไดรั้บ ใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานใน
การก าหนดแนวทางพฒันาศกัยภาพของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรีได ้  
 7.2  สามารถน าผลงานวิจยัไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงระบบการด าเนินงานของ
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรีใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 7.3  สามารถน าขอ้มูลปัญหา และขอ้เสนอแนะ ไปเป็นแนวทางในการปรับปรุง แกไ้ข
ขอ้บกพร่องต่างๆ ในการปฏิบติังานของอาสาสมคัรเกษตรใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป 



 
 

บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การศึกษาทบทวนวรรณกรรม และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับการวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ในจงัหวดัชลบุรี ไดท้  าการ
ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งในประเด็นต่างๆ เพื่อน ามาใชส้ าหรับก าหนดกรอบแนวคิด  หลกัการ  
ทฤษฎี  รวมทั้งการก าหนดประเด็นค าถามในการสร้างเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อการ
วเิคราะห์ และอภิปรายผลการศึกษา ประกอบดว้ยสาระส าคญั ดงัน้ี 
 1.   แนวคิดท่ีเก่ียวกบัการปฏิบติังาน 
 2.   แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบับทบาท 
 3.   แนวคิดเก่ียวกบัความเป็นผูน้ า 
 4.   กระบวนการรับรู้ 
 5.   แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการจูงใจ 
                   6.   แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัความพึงพอใจ 
 7.   สภาพทัว่ไปและสภาพการเกษตรจงัหวดัชลบุรี 
 8.   แนวคิดเก่ียวกบัอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 
 9.  แนวคิดเก่ียวกบัการส่งเสริมการเกษตร 
 10. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1.  แนวคดิทีเ่กีย่วกบัการปฏบิัติงาน 
 
 1.1  ความหมายของการปฏิบัติงาน 
  ราชบณัฑิตยสถาน (2546: 647) อธิบายความหมายของค าว่า “ปฏิบติั” หมายถึง 
การด าเนินการไปตามระเบียบแบบแผน เช่น ปฏิบติัราชการ กระท าเพื่อให้เกิดความช านาญ เช่น 
ภาคปฏิบติั กระท าตาม เช่น ปฏิบติัตามสัญญา พฤติกรรม เช่น ภาคปฏิบติัสมณธรรม ปฏิบติัต่อกนั 
ปรนนิบติัรับใช ้เช่น ปฏิบติับิดา มารดา ปฏิบติัครูบาอาจารย ์ปฏิบติัการท างานตามหนา้ท่ี ท่ีทดลอง
เพื่อพิสูจน์ขอ้เทจ็จริงตามทฤษฎีฝึกงานเพื่อใหเ้กิดความช านาญเบ้ืองตน้  เช่น ห้องปฏิบติัการ ปฏิบติั
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ธรรม ประพฤติตามธรรม เจริญภาวนา ปฏิบติับูชา การบูชาดว้ยการปฏิบติัตามค าสอนคู่กบัอามิส
บูชาซ่ึงเป็นการบูชาดว้ยส่ิงของ 
  เกษร สวนศรี (2552: 9) กล่าววา่การปฏิบติังานคือ พฤติกรรมท่ีแสดงออกของบุคคล  
ซ่ึงในแต่ละคนมีความสามารถในการปฏิบติังานแตกต่างกบัข้ึนอยู่กบัสติปัญญา สมรรถภาพทาง
ร่างกาย ส่ิงแวดลอ้มท่ีแตกต่างกนัไป ดงันั้นผลส าเร็จของงานของแต่ละคนจึงแตกต่างกนั ท าให้เป็น
ท่ีประจกัษช์ดัวา่ความคิดเห็นของบุคคลผูเ้ก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัการปฏิบติังานของการด ารงต าแหน่ง
นั้นๆ ผูป้ฏิบติังานจึงมีความส าคญัต่อองค์การและผูบ้ริหารได้ผลงานท่ีตรงตามเป้าหมายและมี
ประสิทธิภาพ 
  สมศกัด์ิ เผา่สอน (2548: 28)ไดใ้ห้ความหมายของการปฏิบติังาน หมายถึง การน า
ความรู้ ความเขา้ใจ ตลอดจนทศันคติ มาเป็นส่วนประกอบในการตดัสินใจ โดยจะแสดงออกมาเป็น
การกระท าหรือพฤติกรรม 
  จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงสรุปความหมายของการปฏิบติังานคือ  
พฤติกรรมท่ีบุคคลแสดงออกในการท างาน ซ่ึงการท่ีจะปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จนั้น
จ าเป็นตอ้งอาศยัทั้งความสามารถ ความรู้ และความเขา้ใจตลอดจนทศันคติท่ีดีในงานเป็นอยา่งมาก  
เพื่อน าไปใชใ้นการแกไ้ขปัญหาต่างๆ ตามสถานการณ์จริงไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 
 1.2  ปัจจัยทีม่ีผลต่อการปฏิบัติงาน  
  เชอร์เมอร์ฮอร์น  และคณะ (2008 : 151 อา้งใน ทรรศน์พร  ไหมสมบุญ 2550 : 24) 
ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลการปฏิบติังานของบุคคล (individual performance 
factors) ประกอบดว้ย 
  1.2.1 ลักษณะเฉพาะบุคคล (Individual Attributes) ไดแ้ก่ 
   1) ลกัษณะทางประชากร (Demographic Characteristics) เป็นตวัแปรท่ีช่วย
ให้เห็นถึงภูมิหลงัของบุคคล เช่น เพศ อายุ เช้ือชาติ สถานะทางเศรษฐกิจ สังคม สถานท่ีอยู่อาศยั 
ขนาดของครอบครัว 
   2) ความรู้ ความสามารถ (Competency Characteristics) เป็นส่ิงท่ีส าคญัใน
การพิจารณาเลือกคนเพื่อมาปฏิบติังาน ความรู้ความสามารถเป็นแรงจูงใจอย่างหน่ึงท่ีสามารถ
กระตุน้ใหเ้กิดความพยายามในการท างาน เป็นแรงจูงใจขั้นตน้ท่ีมีผลกระทบต่อไหวพริบของบุคคล
ท่ีเอาชนะสภาพแวดลอ้มได ้ความรู้ความสามารถแบ่งได ้2 ดา้น คือ ดา้นกายภาพ (Physical Competency) 
และดา้นสมอง (Mental Competency) ความถนดัและความช านาญของบุคคล คุณลักษณะน้ีไดจ้าก
การศึกษา ฝึกอบรม ตลอดจนการสะสมประสบการณ์ต่างๆ และคุณลกัษณะท่ีมีผลกระทบโดยตรง
ต่อระดบัความสามารถในการปฏิบติังาน 
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   3) คุณลกัษณะทางจิตวิทยา (Psychological Characteristics) เป็นการแสดง
แนวโนม้ของพฤติกรรมแต่ละบุคคลท่ีจะเกิดข้ึนและมีอิทธิพลค่อนขา้งถาวรต่อพฤติกรรม ลกัษณะ
ทางจิตวิทยาเหล่าน้ี ไดแ้ก่ ทศันคติ การรับรู้ ความตอ้งการ และบุคลิกภาพของแต่ละคน อยา่งไรก็
ตามความส าคญัของคุณลกัษณะของบุคคลข้ึนอยู่กบัธรรมชาติและความจ าเป็นแต่ละงาน ซ่ึงเชอร์
เมอร์ฮอร์น และคณะเนน้วา่คุณลกัษณะของบุคคลจะตอ้งมีความเหมาะสมกบัความจ าเป็นของแต่ละ
งานเพื่อท่ีจะน าไปสู่ผลการปฏิบติังานท่ีตอ้งการ 
  1.2.2 ความพยายามในการท างาน (Work Effort) เป็นส่ิงท่ีแสดงถึงความปรารถนาท่ี
จะปฏิบติังาน ซ่ึงตอ้งมีแรงจูงใจท่ีจะท างาน (motivation to work) เป็นแรงผลกัดนัภายในตวับุคคลท่ี
มีผลโดยตรง คนท่ีมีแรงจูงใจอยูใ่นระดบัสูงจะท างานอยา่งจริงจงั 
  1.2.3 การสนับสนุนจากองค์กร (Organizational Support) ในการปฏิบติังานของ
บุคคลจึงจ าเป็นตอ้งไดรั้บการสนับสนุนจากองคก์รท่ีปฏิบติังานอยู ่บุคคลท่ีมีลกัษณะบุคคลตรงกบั
ความจ าเป็นของงานและได้รับการจูงใจในระดับสูง อาจไม่เป็นผูป้ฏิบติังานท่ีดีหากได้รับการ
สนบัสนุนท่ีไม่เพียงพอจากหน่วยงาน 
   Davis, K., & Newstrom, J.W. (1989 อา้งใน วิภาดา คุปตานนท ์2551: 211) 
กล่าวว่าการปฏิบัติงานของคนงานข้ึนอยู่กับปัจจัยสามประการ  คือ ความสามารถ (Ability), 
สภาพแวดลอ้ม (Environment) และการจูงใจ (Motivation) เม่ือผูป้ฏิบติังานมีความสามารถและมี
สภาพแวดลอ้มท่ีส่งเสริมการท างานและถูกกระตุน้จูงใจท่ีอย่างเหมาะสมแลว้ เขาจะมีก าลงัใจใน
การท างานให้บรรลุเป้าหมาย  อย่างไรก็ตามในทางปฏิบติัหากผูป้ฏิบติังานขาดความสามารถแต่
ผูบ้ริหารส่งเสริมการท างานด้วยการฝึกอบรมและสอนงาน ตลอดจนการจูงใจผูป้ฏิบติังานอย่าง
เหมาะสมแล้วนั้น  เขาก็จะสามารถท างานบรรลุเป้าหมายได้เช่นเดียวกัน แต่เป็นการยากท่ี
ผูป้ฏิบติังานจะท างานบรรลุเป้าหมายหากผูป้ฏิบติังานขาดแรงจูงใจ 
   นพ  ศรีบุญนาค (2545: 6 - 7) กล่าววา่การท่ีเอกบุคคลจะมีพฤติกรรมในการ
ท างานอย่างไรนั้นย่อมข้ึนอยู่กับตวัแปรหลัก ได้แก่ แรงจูงใจ และความสามารถในการท างาน     
เอกบุคคลถึงจะมีความสามารถเพียงใด  หากขาดเสียซ่ึงแรงจูงใจในการท างาน ผลงานจะออกมาดี
ไม่ไดห้ากมีความสามารถและแรงจูงใจก็จะสามารถสร้างผลงานไดดี้กวา่ นอกจากน้ีตวัแปรดา้นการ
รับรู้บทบาทก็นบัวา่มีความส าคญัต่อการท างาน กล่าวคือหากเอกบุคคลรู้บทบาทท่ีตอ้งแสดงในการ
ท างานไดผ้ลตามบทบาทหนา้ท่ีๆ ไดรั้บมอบหมายก็จะเป็นไปไดสู้ง ส่วนสถานการณ์ส่ิงแวดลอ้มก็
นบัวา่เป็นตวัแปรส าคญัท่ีส่งผลกระทบต่อการท างานในสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม การท างานหรือ
สร้างผลผลิตก็จะเป็นไปดว้ยดี เป็นตน้  
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   ดงันั้นจะเห็นไดว้่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของบุคคลซ่ึงท าให้บุคคล
แสดงพฤติกรรมการปฏิบติังานท่ีแตกต่างกัน ได้แก่ ลักษณะส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ ความรู้ 
ความสามารถในการท างาน  แรงจูงใจ และการไดรั้บการสนบัสนุนอยา่งเพียงพอจากองคก์ร รวมถึง
สภาพแวดลอ้มในการท างาน เป็นตน้ ดงันั้นผูบ้ริหารท่ีดีควรให้ความส าคญักบัปัจจยัต่างๆ ดงักล่าว 
เพื่อใหบุ้คคลในองคก์รสามารถปฏิบติังานไดบ้รรลุตามเป้าหมายตามท่ีองคก์รตั้งไว ้
   จากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิดเก่ียวกบัการปฏิบติังาน คือ ความสามารถ
ในการท างานของบุคคล การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังาน และการได้รับการสนับสนุนจาก
องคก์ร โดยในการวจิยัคร้ังน้ีสามารถน าแนวคิดต่างๆ มาก าหนดประเด็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานของ
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บ้านในจงัหวดัชลบุรี ได้แก่ การได้รับการสนับสนุนการปฏิบติังาน และ
แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
 

2.   แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบับทบาท 
  
 2.1  ความหมายของบทบาท 
        เอกรินทร์  โปตะเวช (2551: 35) ไดอ้ธิบายความหมายของบทบาทวา่ บทบาทเป็น
การกระท าตามสถานภาพ มีบรรทดัฐานก าหนดไวอ้ยา่งชดัเจนวา่ บุคคลท่ีอยูใ่นบทบาทนั้นจะตอ้งมี
สิทธิและหนา้ท่ีอะไรบา้งและท่ีส าคญัคือ บุคคลท่ีปฏิบติังานในองค์กรนั้นๆ จะตอ้งเขา้ใจบทบาท
ของตนเองอยา่งชดัเจน ทั้งน้ีเพื่อใหมี้มาตรฐานในการปฏิบติังาน  
  ธงชัย  สันติวงษ์ และชัยยศ สันติวงษ์ (2548: 163) กล่าวว่า บทบาทเป็นส่ิงท่ี
เช่ือมโยงระหวา่งตวับุคคลกบัองคก์าร  แสดงถึงพฤติกรรมของตนในองคก์ารท่ีคาดวา่จะแสดงออก  
บทบาทเกิดจากผลของการเก่ียวขอ้งกนัขององค์การท่ีเป็นทางการ เทคนิควิทยาการ องค์การท่ีไม่
เป็นทางการ และความคาดหวงัของบุคคลในงานท่ีท า ระบบของบทบาทจึงเป็นเสมือนสนามท่ี
ก าหนดข้ึนเพื่อให้แสดงออกถึงความคาดหมายและพฤติกรรมของผูป้ฏิบติัหรือบรรดาสมาชิก
ภายในองคก์าร  การแสดงออกมาในลกัษณะของการติดต่อส่ือสารท่ีเป็นถอ้ยค าและท่ีไม่เป็นถอ้ยค า  
การแสดงออกถึงอารมณ์  การแสดงออกถึงการตดัสินใจ ระบบของบทบาทจะเปล่ียนแปลงไปอยู่
ตลอดเวลา  การท่ีจะอธิบายระบบของบทบาทจึงเป็นเร่ืองยาก จะอธิบายได้เพียงชั่วขณะหน่ึงท่ี
ระบบของบทบาทนั้นแสดงอยูเ่ท่านั้น เม่ือเวลาผา่นไประบบของบทบาทก็จะแตกต่างออกไป 
   ประเสริฐ  แยม้กล่ินฟุ้ง และคณะ (2540: 73) กล่าวว่า บทบาท คือพฤติกรรมท่ี
คาดหวงัส าหรับผูท่ี้อยูใ่นสถานภาพต่างๆ วา่จะตอ้งปฏิบติัอยา่งไร (Role Expectation) เป็นบทบาท
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ท่ีคาดหวงัโดยกลุ่มคนหรือสังคมเพื่อท าให้คู่สัมพนัธ์มีการกระท าระหวา่งกนัทางสังคมได ้ รวมทั้ง
สามารถคาดการณ์พฤติกรรมท่ีจะเกิดข้ึนได ้  
  สุพัตรา  สุภาพ (2540: 30) บทบาท คือ การปฏิบัติตามสิทธิและหน้าท่ีของ
สถานภาพ (ต าแหน่ง) ซ่ึงมนุษยแ์ต่ละคนจะมีหลายบทบาท และแต่ละบทบาทจะมีความสมบูรณ์
หรือสมดุลกนัพอควร  นอกจากน้ียงัไดก้ล่าวไวว้า่บทบาทจะก าหนดความรับผิดชอบของงานต่างๆ 
ท่ีปฏิบติัซ่ึงจะช่วยใหบุ้คคลมีพฤติกรรมอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  งามพิศ  สัตยส์งวน (2538: 96) กล่าววา่ บทบาท คือพฤติกรรมท่ีคาดหวงัส าหรับ
บุคคลท่ีอยู่ในสถานภาพต่างๆ ว่าจะต้องปฏิบติัอย่างไร เป็นบทบาทท่ีคาดหวงัโดยกลุ่มคนหรือ
สังคมเพื่อให้คู่สัมพนัธ์มีการกระท า ระหวา่งกนัทางสังคมได ้รวมทั้งสามารถพยากรณ์พฤติกรรมท่ี
จะเกิดข้ึนได ้
  สรุปไดว้่า บทบาทคือ การปฏิบติัหน้าท่ีตามต าแหน่ง หรือสถานภาพของบุคคล
เพื่อให้เป็นไปตามความคาดหวงัของสังคม ถา้สถานภาพหรือความสัมพนัธ์ในสังคมเปล่ียนแปลง
ไป บทบาทจะเปล่ียนแปลงตามไปดว้ย โดยการปฏิบติัตามหน้าท่ีตอ้งอาศยัความเขา้ใจในบทบาท
ของตนเองอยา่งชดัเจน 
 2.2  ทฤษฎเีกีย่วกบับทบาท 
  กมลรัตน์  หลา้สุวงษ ์ (2527: 50) ไดส้รุปทฤษฎีเก่ียวกบับทบาทของหลายๆ ท่าน
ไวด้งัน้ี 
  1) ทฤษฎีของราล์ฟ ลินตนั (Ralph Linton’s Role Theory) กล่าววา่ต าแหน่งหรือ
สถานภาพเป็นผูก้  าหนดบทบาท เช่น บุคคลท่ีมีต าแหน่งเป็นครูตอ้งแสดงพฤติกรรมเป็นตวัอยา่งท่ีดี
แก่ลูกศิษย ์เป็นตน้ ผูท่ี้มีต  าแหน่งจะปฏิบติัหนา้ท่ีไดส้มบทบาทหรือไม่ยอ่มข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบ
หลายๆ อย่าง เช่น บุคลิกภาพของผูส้วมบทบาท ลักษณะของสังคม ตลอดจนขนบธรรมเนียม 
ประเพณีและวฒันธรรมของสังคมนั้นดว้ย 
  2) ทฤษฎีของแนเดล (Nadel’s Role Theory) ไดก้ล่าววา่บทบาทคือส่วนประกอบท่ี
ส่งผลต่อพฤติกรรม 3 ลกัษณะ คือ 
   (1) ส่วนประกอบท่ีส่งเสริมบทบาท เช่น ครูตอ้งพดูเก่ง หรือมีอารมณ์ขนั 
   (2) ส่วนประกอบท่ีมีผลส าคญัต่อบทบาทและขาดมิได ้เช่น เป็นครูตอ้งสอน
หนงัสือ เป็นแพทยต์อ้งรักษาคนไข ้เป็นต ารวจตอ้งจบัผูร้้าย 
   (3) ส่วนประกอบท่ีเป็นไปตามกฎหมาย เช่น ครูตอ้งเป็นสมาชิกคุรุสภา เป็นตน้  
    ถา้ก าหนด  P  คือ บทบาท 
    a  คือ ส่วนประกอบท่ีส่งเสริมบทบาท 
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    b  คือ ส่วนประกอบท่ีมีผลต่อบทบาทและขาดไม่ได ้ 
    c  คือ ส่วนประกอบท่ีเป็นไปตามกฎหมาย 
    ดงันั้นสามารถเขียนสมการไดว้า่ 
    P   =  a, b, c, …..n 
    จากสมการอธิบายไดว้า่ บทบาทจะตอ้งประกอบดว้ยส่วนประกอบหลาย
ส่วนอยา่งนอ้ย 3 ส่วนข้ึนไปจนถึง n ส่วน 
  3) ทฤษฎีของโฮมนัน์ (Homann’s Role Theory) ไดก้ล่าววา่ บุคคลจะเปล่ียนบทบาท 
ไปตามต าแหน่งเสมอ เช่นตอนกลางวนัแสดงบทบาทสอนหนงัสือ เพราะมีต าแหน่งเป็นครู พอตอน
เยน็แสดงบทบาทเรียนหนงัสือ เพราะมีต าแหน่งเป็นนิสิตภาคสมทบ เป็นตน้ 
  4) ทฤษฎีของพาร์สันซ์ (Person’s Role Theory) ไดก้ล่าววา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
มนุษยใ์นสังคมท าให้มนุษยต์อ้งเพิ่มบทบาทของตน เช่น บุคคลท่ีมีเพื่อนมากก็ตอ้งแสดงบทบาท
มากข้ึนเป็นเงาตามตวั 
  5) ทฤษฎีของเมอร์ตนั (Merton’s Role Theory) ไดก้ล่าววา่ บุคคลแต่ละคนจะตอ้ง
มีต าแหน่งและบทบาทควบคู่กนัไปซ่ึงไม่เหมือนกนั บทบาทจะมีมากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บัลกัษณะ
ของสังคมท่ีเขาสังกดัอยู ่ตลอดจนลกัษณะของบุคคลในสังคมนั้น 
  6) ทฤษฎีของกู๊ด (Good’s Role Theory) ไดก้ล่าวว่า บทบาทคือแบบแผนของ
พฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัหนา้ท่ีของแต่ละบุคคล และบทบาทดงักล่าวควรเป็นไปตามขอ้ตกลงท่ีมีต่อ
สังคมนั้นๆ 
  7) ทฤษฎีของกสัคิน (Guskin’s Role Theory) ไดก้ล่าววา่  พฤติกรรมของบุคคลแต่
ละคนคือผลท่ีไดจ้ากต าแหน่งทางสังคมของเขานัน่เองและทฤษฎีบทบาทจดัเป็นขอ้ตกลงประการ
แรกท่ีสถาบนัต่างๆ ในสังคมคาดหวงัวา่บุคคลท่ีไดรั้บต าแหน่งต่างๆ ควรปฏิบติัอยา่งไรบา้ง 
      จากแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบับทบาทสรุปไดว้า่ “บทบาท” หมายถึง พฤติกรรม 
ท่ีบุคคลแสดงออกตามสิทธิ และหนา้ท่ีตามสถานภาพท่ีสังคมก าหนด และคาดหวงัให้บุคคลปฏิบติั  
โดยบทบาทจะเป็นตัวก าหนดความรับผิดชอบของงานต่างๆ ท่ีปฏิบัติซ่ึงจะช่วยให้บุคคลมี
พฤติกรรมท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม  และการท่ีบุคคลจะปฏิบติัหน้าท่ีไดส้มบทบาทหรือไม่ย่อมข้ึน
ปัจจยัหลายๆ อย่าง เช่น การรับรู้บทบาท ทศันคติ ค่านิยม ประสบการณ์ การยอมรับบทบาท 
สถานภาพ บุคลิกภาพ และลกัษณะของสังคม เป็นตน้ 
 2.3  ประเภทของบทบาท 

        สงวน  สุทธิเลิศอรุณ  และคณะ (2522: 39) สุดา  ภิรมยแ์กว้ (2541: 65) และจ านง  
อภิวฒันสิทธ์ิ และคณะ (2533: 45)  ไดจ้  าแนกประเภทของบทบาทอยา่งสอดคลอ้งกนัไว ้ดงัน้ี  
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  1) บทบาทในอุดมคติ หรือบทบาทตามความคาดหวงั ไดแ้ก่บทบาทท่ีก าหนดไว้
ตามความคาดหวงัของบุคคลทัว่ไปในสังคมเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติั เป็นแบบฉบบัท่ีสมบูรณ์ 
ซ่ึงผูท่ี้มีสถานะภาพนั้นๆ ควรกระท าแต่อาจไม่มีใครท าตามนั้นได ้
  2) บทบาทท่ีบุคคลเขา้ใจหรือรับรู้ เป็นบทบาทท่ีบุคคลคาดคิด ดว้ยตวัเองว่าควร
เป็นอยา่งไร ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บั ทศันคติ ค่านิยม บุคลิกภาพ และประสบการณ์ของแต่ละบุคคลดว้ย  
  3) บทบาทท่ีบุคคลแสดงออกจริง เป็นการกระท าท่ีบุคคลกระท าจริงๆ ข้ึนอยูก่บั
เหตุการณ์เฉพาะหนา้ในขณะนั้นดว้ย จึงท าใหก้ารแสดงบทบาทแตกต่างกนัไป 
      วินิจ  เกตุข า และ ค าเพชร  ฉตัรศุภสกุล (2522: 63) ไดแ้บ่งประเภทของบทบาท
ออกเป็น 2 ประเภท ใหญ่ๆ คือ 
  1) บทบาทท่ีเขา้กนัไดก้บับุคลิกภาพส่วนรวมของบุคคล หมายถึงบทบาทท่ีแสดง 
ออกมาแล้วสอดคล้องกับความรู้สึกของตนเอง และสอดคล้องกับความคาดหมายของสังคมท่ี
ก าหนดวา่ เขาควรมีบทบาทเช่นไร 
  2) บทบาทท่ีเขา้กนัไดก้บับุคลิกภาพส่วนรวมของบุคคล หมายถึงบทบาทท่ีแสดง 
ออกมาแลว้ขดักบัความรู้สึกของตนเองและผดิไปจากความคาดหมายของสังคมท่ีก าหนดวา่ เขาควร
มีบทบาทเช่นไร 
  Sarbin (1972: 546) อา้งใน เกศรา  อดุลยพิจิตร (2533: 58) ไดจ้  าแนกลกัษณะท่ี
ส าคญัของบทบาทออกเป็น 2 ประเภท คือ 
  1) ความคาดหวงั เป็นความคาดหวงัของบุคคลท่ีด ารงต าแหน่งนั้นๆ ว่าควรจะ
แสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมกบัต าแหน่งนั้นๆ อยา่งไร 
  2) การแสดงบทบาท เป็นการแสดงบทบาทของบุคคลให้สอดคลอ้งกบับทบาทท่ี
ถูกก าหนดไว ้ ทั้งน้ี สังคมมีส่วนในการก าหนดบทบาทหรือพฤติกรรมของสมาชิก เพื่อให้ปฏิบติั
ตาม โดยมากมกัก าหนดไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรในลกัษณะต่างๆ เช่น กฎหมาย ระเบียบ กฎเกณฑ ์
ขอ้บงัคบั เป็นตน้ ซ่ึงถา้บุคคลในสังคมไม่ปฏิบติัตาม ถือวา่ผิดจะถูกลงโทษ แต่ในบางคร้ังบทบาท
ไม่ได้ก าหนดไว้ตายตัว แต่บุคคลจะเรียนรู้บทบาทจากกระบวนการทางสังคม และจาก
ประสบการณ์ในชีวติประจ าวนั หรือจากคนอ่ืนในสังคม เช่น การท างานร่วมกนั มีปฏิสัมพนัธ์กนั ก็
จะท าให้เกิดบทบาทข้ึนมาได ้และยิ่งสังคมซบัซ้อนมากข้ึนเท่าใด บทบาทจะยิ่งแตกต่างกนัไปมาก
ข้ึนเท่านั้น  
  นอกจากน้ียงัพบวา่สถานภาพและบทบาทมีความแตกต่างกนัไป บางชนิดจดัอยูใ่น
อนัดบัสูง แต่บางชนิดจดัอยูใ่นอนัดบัต ่า  ซ่ึงในการก าหนดลงไปวา่สถานภาพและบทบาทใดอยูใ่น
ระดบัใด มีเกณฑส์ าคญัท่ีเรานิยมใชพ้ิจารณา ดงัน้ี (เติมศกัด์ิ สุวรรณประเทศ, 2521: 89) 
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  1) รายได ้สังคมจะถือวา่ผูมี้รายไดสู้งจะมีสถานภาพหรือต าแหน่งสูงกวา่ผูมี้รายไดต้ ่า 
      2) ลกัษณะของงาน สังคมมกัถือวา่งานประเภทท่ีใชส้มอง สติปัญญา มีความส าคญั
มากกวา่งานท่ีตอ้งใชก้ าลงัร่างกาย โดยสังคมก าหนดให้ผูท่ี้ท  างานทางดา้นสมอง หรือสติปัญญา มี
รายได ้เกียรติ อ านาจ ค่าตอบแทนสูงกวา่ ผูท่ี้ท  างานท่ีใชก้ าลงัทางร่างกาย 
  3) ลกัษณะของอาชีพ ถา้หากเราพิจารณาให้จ  าเพาะเจาะจงลงไป จะพบวา่ อาชีพท่ี
ใช้สมองหรือสติปัญญาด้วยกนัก็ยงัมีความแตกต่างกนั เช่น อาชีพครูจะถูกมองว่าด้อยกว่าอาชีพ
แพทย ์
  4) การศึกษา สังคมคาดหวงัวา่ ผูท่ี้ไดรั้บการศึกษาสูงจะมีสถานภาพ และบทบาท
สูงกว่า หรือผูท่ี้รับการศึกษาจากมหาวิทยาลัยจะมีสถานภาพสูงกว่าผูท่ี้ไม่ได้รับการศึกษาจาก
มหาวทิยาลยั 
  5) ชาติก าเนิด ผูท่ี้มีชาติก าเนิดสูงมกัจะมีสถานภาพสูงไปตามชาติก าเนิดดว้ย 
  6) ศาสนา ศาสนาจะแตกต่างไปจากเร่ืองของชาติก าเนิดซ่ึงคนไม่สามารถท่ีจะ
เปล่ียนได ้แต่ศาสนาสามารถเปล่ียนแปลงได ้สังคมไดน้ าเอาศาสนาเป็นเกณฑ์ในการก าหนดความ
สูงต ่าของสมาชิกในสังคมดว้ย 

  สรุปไดว้่าบทบาท คือ การปฏิบติังาน สิทธิและหน้าท่ีของต าแหน่งท่ีตนเองด ารง
อยู ่การปฏิบติับทบาทจะกระท าไดดี้ ส่วนหน่ึงข้ึนอยูก่บั ความสามารถในการรับรู้ และการกระท า
ของบุคคล  ฉะนั้น การรับรู้บทบาทยอ่มจะแตกต่างกนัไปในแต่ละบุคคล ส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้
บทบาท หรือเข้าใจบทบาทของตนเอง คือ ภูมิหลงัฐานะทางสังคม ค่านิยม รายได ้ทศันคติ ฯลฯ 
บุคคลท่ีแตกต่างกันย่อมมีการรับรู้และการเข้าใจในบทบาทท่ีแตกต่างกันการรับรู้ท่ีถูกต้องใน
บทบาทยอ่มมีผลกระทบต่อความมีประสิทธิภาพขององคก์าร 

      จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับบทบาทดงักล่าว มีประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับ
การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น
ในจงัหวดัชลบุรี  ประกอบดว้ย รายได ้ลกัษณะของงาน ลกัษณะของอาชีพ การศึกษา ภูมิหลงัฐานะ
ทางสังคม   
 

3.  แนวคดิเกีย่วกบัความเป็นผู้น า 
 
  นที  ขลิบทอง (2543: 89) ไดก้ล่าวไวว้า่ ผูน้  าเป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพลทางความคิด และ
การกระท าของบุคคลในกลุ่ม และเป็นผูท่ี้มีผลต่อการตดัสินใจ ในการด าเนินกิจกรรมกลุ่มไปใน
ทิศทางใดทิศทางหน่ึงเป็นอยา่งมาก โดยสรุปความหมายของค าวา่ ผูน้  า ไวว้า่ คือบุคคลท่ีไดรั้บการ
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ยอมรับจากสมาชิกในกลุ่มให้เป็นผูแ้ทน และเป็นผูด้  าเนินการวางแผน ตัดสินใจ อ านวยการ
ประสานงาน และควบคุมการปฏิบติัของสมาชิกในกลุ่มให้ไปสู่วตัถุประสงค์ และเป้าหมายท่ี
ตอ้งการโดยผูน้ าตอ้งมีอิทธิพลใหค้นอ่ืนคลอ้ยตาม ทั้งในดา้นความคิด และการปฏิบติั 
 พรชุลีย ์ นิลวิเศษ (2545: 6-7) กล่าววา่ผูน้ าองคก์ร หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บการแต่งตั้ง
ยกยอ่งข้ึนเป็นหวัหนา้ เป็นผูน้ าทางความคิด การตดัสินใจ และพฤติกรรม มีอิทธิพลเหนือกวา่บุคคล
อ่ืนในองคก์รนั้น เพื่อน าให้งานขององค์กรส าเร็จตามเป้าหมาย เป็นผูริ้เร่ิมและด ารงองคก์รไวต้าม
โครงสร้างท่ีมุ่งหวงัดว้ยการสร้างความสัมพนัธ์ในมวลสมาชิก หากท าหนา้ท่ีชกัชวนช้ีน าในทอ้งถ่ิน 
จะเรียกวา่ ผูน้  าทอ้งถ่ิน ในขณะท่ีผูท้  าหนา้ท่ีเป็นศูนยก์ลางริเร่ิม เป็นพลวตัรสร้างความสัมพนัธ์และ
มีอิทธิพลใหค้นคลอ้ยตามเรียกวา่ ผูน้  าในงานส่งเสริมการเกษตร 
 เบญจมาศ  อยูป่ระเสริฐ (2544: 101) กล่าวถึง ความส าคญัของผูน้ าในงานส่งเสริม
การเกษตร ไวโ้ดยสรุป ดงัน้ี  
 1) เป็นศูนยก์ลางในการรับความรู้และเทคโนโลยทีางการเกษตรท่ีเหมาะสมจากเจา้หนา้ท่ี 
และกระจายไปสู่เกษตรกรอ่ืนๆ ในชุมชน 
 2) เป็นวทิยากรในการถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยีทางการเกษตรท่ีเหมาะสม ให้แก่
เกษตรกรทัว่ไปในชุมชน  
 3) เป็นท่ีปรึกษาแนะน าใหก้ารช่วยเหลือในการประกอบอาชีพการเกษตรและชุมชน  
 4) เป็นผูน้ าด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของเจา้หนา้ท่ี  
 5) เป็นตวัแทนของเกษตรกรในทอ้งถ่ิน ท่ีช่วยสะทอ้นถึงปัญหา และความตอ้งการของ
คนในทอ้งถ่ินใหก้บัเจา้หนา้ท่ี  
 6) เป็นผูช่้วยกระตุน้ใหเ้กษตรกรทัว่ไปเกิดความกระตือรือร้น  
 7) เป็นผูรั้บผดิชอบส่ิงต่างๆ ท่ีเจา้หนา้ท่ีจะน ามาส่งเสริมและบริการแก่คนในชุมชน  
 8) เป็นแบบอยา่งหรือแม่แบบในการน าเทคโนโลยทีางหรือวธีิการผลิตใหม่มาใช ้ 
 สรุปไดว้า่ ผูน้  าคือ บุคคลท่ีไดรั้บการยกยอ่ง แต่งตั้ง และการยอมรับจากสมาชิก ซ่ึงการ
เป็นผูน้ าท่ีดีตอ้งมีคุณลกัษณะเป็นผูน้ าทั้งทางดา้นความคิด การตดัสินใจ และพฤติกรรมท่ีเหมาะสม 
โดยผูน้ ามีความส าคญัต่อองคก์รเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากผูน้ าจะตอ้งน าพาองคก์รไปสู่เป้าหมายท่ีวาง
ไว ้บทบาทส าคญัท่ีผูน้  าตอ้งมี ไดแ้ก่  การเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่สมาชิก เป็นผูรั้บฟัง เป็นศูนยก์ลางใน
ดา้นต่างๆ แก่สมาชิก สามารถให้ค  าแนะน าค าปรึกษา และกระตุน้ให้สมาชิกมีความกระตือรือร้น 
เป็นตน้ 
 จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัความเป็นผูน้ าดงักล่าว มีประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น
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ในจงัหวดัชลบุรี ประกอบด้วย ผูน้ าเป็นผูท่ี้มีบทบาทในการเป็นศูนยก์ลางในการรับความรู้และ
เทคโนโลยี เป็นวิทยากร และเป็นท่ีปรึกษาแนะน า เป็นตวัแทนของท้องถ่ิน เป็นผูด้  าเนินกิจกรรม
ต่างๆ ของเจ้าหน้าท่ี เป็นผูก้ระตุ้นให้เกษตรกรมีความกระตือรือร้น เป็นผูรั้บผิดชอบส่ิงต่างๆ ท่ี
เจา้หนา้ท่ีจะน ามาส่งเสริม และเป็นแบบอยา่งหรือแม่แบบในการน าเทคโนโลยีทางการเกษตรหรือ
วธีิการผลิตใหม่มาใช ้
 

4.  กระบวนการรับรู้ 
 
 4.1  ความหมายของการรับรู้ 
  กนัยา  สุวรรณแสง (2536: 34) กล่าววา่ การรับรู้ หมายถึง การใชป้ระสบการณ์เดิม
แปลความหมายส่ิงเร้าท่ีผา่นประสาทสัมผสัแลว้เกิดความรู้สึกระลึกรู้ความหมายวา่เป็นอะไร 
        วิภาดา  คุปตานนท์ (2551: 167)  กล่าวว่า การรับรู้ คือ กระบวนการท่ีบุคคลถูก
กระตุน้จากส่ิงกระตุน้หรือส่ิงเร้า  โดยผา่นระบบประสาทแห่งการรับรู้ความรู้สึก (Sensory receptor) 
ทั้ง 5 ดา้น  คือ ตา หู จมูก ล้ิน กาย และเม่ือบุคคลเกิดความตั้งใจท่ีจะรับรู้อยา่งตั้งใจแลว้จะน าไปสู่
การตีความหมาย (Interpretation) วา่ส่ิงท่ีรับรู้นั้นหมายถึงอะไร  และขั้นตอนสุดทา้ยก็มีการโตต้อบ 
(Response) ต่อส่ิงท่ีรับรู้นั้นๆ ดงันั้น การรับรู้จึงมิใช่เพียงความรู้สึกเท่านั้นแต่เป็นกระบวนการของ
การตีความหมายของส่ิงเร้านั้นดว้ย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1 กระบวนการรับรู้ (The perception process) 
ท่ีมา : Robbins, (1998). Organizational Behavior. P. 90.  อา้งในวภิาดา  คุปตานนท ์(2551: 167)   

 

ส่ิงเร้าต่างๆ 

การมองเห็น 
การไดย้นิ 
การไดก้ล่ิน 
การรับรส 
การสัมผสั 

ความรู้สึก
ของผูรั้บรู้ 

ความใส่ใจ การ
ตีความหมาย 

การมีปฏิกิริยา
ตอบสนอง 

การรับรู้ 
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  จากแนวคิดต่างๆ ผูว้ิจยัสรุปไดว้า่ “การรับรู้” เป็นกระบวนการท่ีบุคคลตีความหมาย
และแปลความหมายของส่ิงเร้าต่างๆ ท่ีมากระทบและมีผลต่อเน่ืองไปถึงการมีพฤติกรรมตอบสนอง
ต่อส่ิงเร้านั้น  ท าให้บุคคลเกิดพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั ดงันั้นการรับรู้บทบาทท่ีถูกตอ้งของกลุ่ม
บุคคลท่ีปฏิบติังานร่วมกนัยอ่มส่งผลกระทบต่อความมีประสิทธิภาพของงาน  จึงควรส่งเสริมการ
ให้สมาชิกในองคก์รมีการรับรู้ท่ีถูกตอ้งในบทบาทของแต่ละบุคคล  ซ่ึงจะส่งผลให้การปฏิบติังาน
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ        
 4.2  กระบวนการของการรับรู้ 
  โดยส่วนใหญ่แลว้ คนเรามกัมีความเช่ือในประสาทสัมผสัของตนเองในบางคร้ัง
อาจท าให้เกิดความเช่ือว่าส่ิงท่ีสัมผสัหรือรับรู้ คือ ความเป็นจริง (reality) ความเช่ือในลักษณะ
ดงักล่าวอาจก่อให้เกิดปัญหาได้ โดยเฉพาะกรณีการท่ีส่ิงรับรู้และความเป็นจริงของวตัถุมีความ
แตกต่างกนัมาก ซ่ึงจะน าไปสู่โอกาส ท่ีจะเกิดความเขา้ใจผิด ความสับสน และความขดัแยง้ใน
องคก์าร (Wagner and Hollenbeck 2005: 72) ในขั้นตอนแรกของกระบวนการรับรู้ คือ ความสนใจ
เอาใจใส่ (attention) เป็นขั้นตอนท่ีขอ้มูลทั้งหมดถูกกรอง ดงันั้น จะมีบางส่วนผ่านเขา้มาในระบบ 
ขั้นตอนน้ีจึงเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัมากเพราะเน่ืองจากขอ้มูลใดท่ีไม่ไดผ้่านการกรอง ก็จะไม่ไดถู้ก
น าเขา้มาสู่การตดัสินใจ แมว้่าขอ้มูลท่ีผ่านมาการกรองในขั้นตอนแรกแลว้ แต่ขอ้มูลท่ีเขา้มายงัมี
จ านวนมหาศาล ดงันั้น ขั้นตอนของการจดัการ (organization) จะท าหนา้ท่ีจดัการกบัขอ้มูลจ านวน
มหาศาลและสลับซับซ้อนให้มีความง่ายข้ึน ภายหลังท่ีข้อมูลต่างๆ ถูกจดัการให้ง่ายข้ึนข้อมูล
ดงักล่าวก็จะถูกจดัเก็บและดึงขอ้มูลออกมาใช้ ซ่ึงในบางคร้ังขอ้มูลบางส่วนอาจมีการสูญหายไป
บา้ง ในกระบวนการจดัเก็บและการดึงขอ้มูล 
  กนัยา  สุวรรณแสง (2540: 129) เสนอวา่ กระบวนการรับรู้ เป็นกระบวนการท่ีคาบ
เก่ียวกนัระหวา่งความเขา้ใจ การคิด การรู้สึก (Sensing) ความจ า (Memory) การเรียนรู้ (Learning) 
การตดัสินใจ (Decision Making)  
  กระบวนการรับสัมผสั (Sensation) เป็นบนัไดขั้นแรกของการรับรู้ และหลงัจากได้
ขอ้มูลจากอวยัวะรับสัมผสัทั้ง 5 ก็จะเกิดการเกินไปเสียงเบาน ามาตีความ (Interpret) อนัเป็นบนัได
ขั้นท่ีสองของการรับรู้ ถ้าส่ิงเร้าบางเกินไปก็จะไม่เกิดการรับสัมผสั และส่ิงแวดล้อมรอบตวัมี
มากมายรับรู้ไดบ้างอยา่งเท่านั้น การท่ีจะรับอะไรไดน้ั้นมีตวัแปรหลายตวัก าหนด ตวัแปรหน่ึงคือ 
ระดบัความไวของความรู้สึก (Sensory Threshold)  
  กระบวนการของการรับรู้ มีล าดบัดงัน้ี มีเคร่ืองเร้ามาเร้าปลายประสาทเกิดการ
สัมผสั (Sensation) เกิดมีอาการแปลสัมผสั และมีเจตนา (Connation) ท่ีจะแปลสัมผสันั้น การแปล
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สัมผสัเกิดข้ึนในสมอง ส่ิงท่ีเคยพบเห็นมาแลว้ยอ่มจะประทบัอยูใ่นสมอง เม่ือไดรั้บส่ิงเร้า สมองท่ี
จะทบทวนกบัความรู้สึกท่ีมีอยูเ่ดิมวา่ ส่ิงเร้านั้นคืออะไร 
  ผูรั้บสัมผสัจะตอ้งแปลความหมายของการสัมผสัออกมา โดยอาศยัประสบการณ์
เดิม การแปลความหมายของความรู้จากการสัมผสัเรียกวา่ การรับรู้ (Perception) ดงันั้นการรับรู้จึง
เป็นผลของความรู้เดิมบวกกบัการรับสัมผสั เม่ืออวยัวะรับสัมผสัจากส่ิงเร้าแลว้ส่งไปท่ีสมองเกิด
การคิด การเขา้ใจ เกิดการรับรู้ สมองจึงส่งค าสั่งไปยงัอวยัวะมอเตอร์ให้แสดงปฏิกิริยาตอบสนอง
พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากร่างกายไดรั้บส่ิงเร้านั้นๆ โดยอาศยัความคิด ความเขา้ใจ ประสบการณ์ 
และบางคร้ังก็กระท าออกโดยอารมณ์ปะปนไปดว้ย ในทางจิตวิทยาเรียกวา่ “พฤติกรรมท่ีมีความมุ่ง
หมาย” การรับรู้มีอิทธิพลอยา่งมากต่อพฤติกรรมของบุคคลจะเกิดการรับรู้ไดต้อ้งประกอบดว้ย 
  1) มีส่ิงเร้าท่ีจะรับรู้ (Stimulus) เช่น รูป รส กล่ิน เสียง 
  2) ประสาทสัมผสั (Sense Organs) และความรู้สึกสัมผสั เช่น หู ตา จมูก ล้ิน ผวิหนงั 
  3) ประสบการณ์เดิมหรือความรู้เดิมเก่ียวกบัส่ิงเร้าท่ีไดส้ัมผสั 
  การรับรู้นบัวา่เป็นพื้นฐานส าคญัของการเรียนรู้ การรับรู้ท่ีถูกตอ้งจึงจะส่งผลให้ได้
ความรับรู้ท่ีถูกตอ้ง 
  สรุปไดว้่า กระบวนการรับรู้ เป็นกระบวนการท่ีเก่ียวเน่ืองกนัระหว่างความเขา้ใจ 
การคิด การรู้สึก ความทรงจ า การเรียนรู้ และการตดัสินใจหรือการตอบสนอง ซ่ึงการรับรู้ขอ ง
บุคคลจะเกิดข้ึนยอ่มประกอบดว้ย 3 ประการ ไม่วา่จะเป็นส่ิงเร้าท่ีเขา้กระตุน้ ความรู้สึกท่ีเกิดจาก
ประสาทสัมผสั และการแปลความหมายจากการรับรู้โดยอาศยัประสบการณ์ความรู้ของบุคคล 
 4.3 ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการรับรู้ 
  การรับรู้เป็นเพียงตวัแปรหน่ึงท่ีท าให้เกิดพฤติกรรมการรับรู้ของคนเราจะเป็น
อยา่งไรนั้น ยอ่มข้ึนอยูก่บัประสบการณ์ท่ีผา่นมา การรับรู้ไม่ใช่ระบบเคร่ืองยนต ์ฉะนั้นการรับรู้ของ
คนแต่ละคนจึงอาจแตกต่างกนัได ้เน่ืองจากความแตกต่างทางอายุ เพศ สติปัญญา ประสบการณ์ 
สถานการณ์ ความตอ้งการของแต่ละบุคคล ซ่ึงมีผลท าให้พฤติกรรมของบุคคลแตกต่างกนัออกไป 
(เทพนม  เมืองแมนและสวิง  สุวรรณ, 2529: 6) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ของบุคคลท่ีน่าสนใจ 
ดงัน้ีคือ ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ คุณสมบติัภายในของบุคคล เช่น ความตอ้งการหรือแรงขบั คุณค่า ความ
สนใจ และประสบการณ์เดิม 
  ดงันั้นจึงสรุปได้ว่า การรับรู้เป็นสภาพทางจิตวิทยาท่ีเก่ียวกบัจิตวิทยาทางสังคม
และพฤติกรรมเป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในตวับุคคล ซ่ึงไม่สามารถสังเกตได้โดยตรง ต้องผ่าน
กระบวนการรับรู้และกระบวนการรับรู้จะเกิดข้ึนเม่ือร่างกายรับส่ิงเร้าต่างๆ ท่ีผา่นมาทางประสาท
สัมผสัไม่วา่จะเป็นทางการเห็น การไดย้ิน ฯลฯ และเกิดการแปรความหมายและตีความการสัมผสั
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ออกมาในรูปการกระท า ความรู้สึก แนวคิด ความรู้ความเขา้ใจตามความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจ
ของตนเอง โดยอาศยัคุณสมบติัภายในของบุคคลและภายนอกบุคคล รวมทั้งประสบการณ์เดิม ถา้
ไม่มีความรู้เดิมหรือประสบการณ์เดิมก็จะไม่มีการรับรู้ จะเป็นเพียงการสัมผสักบัส่ิงเร้าเท่านั้น การ
รับรู้ของบุคคลจะแตกต่างกนัไปตามเพศ อายุ สติปัญญา ประสบการณ์ ฯลฯ การรับรู้ท่ีแตกต่างกนั
ยอ่มส่งผลใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัดว้ย 
  จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัการรับรู้ สามารถน ามาก าหนดประเด็นในการ
วจิยัเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นใน
จังหวดัชลบุรี ในประเด็นแหล่งรับรู้ของข้อมูล ไม่ว่าจะเป็นแหล่งข้อมูลท่ีเกิดจากส่ือบุคคล 
ส่ือมวลชน และส่ือกิจกรรม รวมถึงระดบัของการรับรู้ขอ้มูล 
 

5.  แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการจูงใจ 
 
 5.1  ความหมายของแรงจูงใจ 
  พรทิพย ์ อุดมสิน (2556: 10-12) กล่าววา่ แรงจูงใจหมายถึง แรงผลกัดนัจากภายใน
ท่ีท าให้มนุษย์เกิดพฤติกรรมตอบสนองอย่างมีทิศทาง และเป้าหมาย ผู ้ท่ีมีแรงจูงใจท่ีจะท า
พฤติกรรมหน่ึงสูงกวา่ จะใชค้วามพยายามน าการกระท าไปสู่เป้าหมายสูงกวา่คนท่ีมีแรงจูงใจต ่ากวา่  
  สุนทร  วงศไ์วศยวรรณ และวราภรณ์ รุ่งเรืองกลกิจ (2554: 5 - 32) กล่าววา่ การจูง
ใจ หมายถึง กระบวนการของความพยายามในการในการชักน าหรือผลักดันให้บุคคลแสดง
พฤติกรรมหรือปฏิบติัในส่ิงท่ีตนตอ้งการดว้ยความตั้งใจเพื่อการบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
  สรุปไดว้า่ แรงจูงใจ หมายถึง แรงผลกัดนัภายในตวัของบุคคลท่ีเป็นแรงกระตุน้ให้
บุคคลแสดงพฤติกรรมอยา่งมีทิศทางและไปสู่เป้าหมายท่ีตนเองตอ้งการ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์
ท่ีก าหนด 
 5.2  กระบวนการจูงใจ 
  สุชาดา  นิภานันท์ (2553: 105) ได้กล่าวถึงกระบวนการจูงใจว่าต้องศึกษาถึง
ส่วนประกอบส าคญัของการจูงใจท่ีมีอยู ่3 ส่วนประกอบ คือ 
  1) ความตอ้งการ หมายถึงความไม่เพียงพอ หรือความขาดท่ีบุคคลมีประสบการณ์
ในเวลาหน่ึงๆ ไม่วา่จะเป็นความไม่พอเพียงทางดา้นร่างกายหรือทางดา้นจิตใจ 
  2) แรงขบัหรือเหตุจูงใจ หมายถึง ความไม่พอเพียงหรือความไม่สมบูรณ์อย่างมี
ทิศทาง แรงขบัจะเกิดข้ึนเพื่อบรรเทาความตอ้งการของบุคคลให้หมดส้ินไป แรงขบัเป็นการกระท า
ท่ีมีทิศทางและท าใหเ้กิดพลงัท่ีน าไปถึงส่ิงกระตุน้ท่ีเป็นเป้าหมาย 
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  3) ส่ิงกระตุ้น หมายถึงบางส่ิงท่ีท าให้ความต้องการบรรเทาลง และแรงขบัลด
นอ้ยลง เม่ือบุคคลไดรั้บส่ิงกระตุน้ท่ีตอ้งการ บุคคลจะเกิดความสมดุลทางร่างกายหรือทางดา้นจิตใจ  
  กระบวนการจูงใจเกิดข้ึนเม่ือความตอ้งการของบุคคลไม่ไดรั้บการตอบสนอง ท า
ให้บุคคลเกิดความตึงเครียด  ซ่ึงกระตุน้ให้เกิดแรงขบัข้ึนภายในตวับุคคล แรงขบัน้ีจะผลกัดนัให้
บุคคลแสดงพฤติกรรมอยา่งมีทิศทาง เพื่อน าไปสู่ส่ิงกระตุน้ท่ีเป็นเป้าหมาย หากบุคคลบรรลุถึงส่ิง
กระตุน้ท่ีเป็นเป้าหมายแล้ว ความตึงเครียดของบุคคลจะลดน้อยลง มีผลท าให้แรงขบัลดน้อยลง  
กระบวนการจูงใจจึงเป็นกระบวนการท่ีมุ่งสู่เป้าหมายโดยมีส่ิงกระตุน้เป็นพลงัดึงดูด การไดรั้บส่ิง
กระตุน้ท่ีปรารถนามีผลใหค้วามไม่เพียงพอของบุคคลลดนอ้ยลง 
 5.3  องค์ประกอบทีม่ีผลต่อการจูงใจ 
  วิเชียร  วิทยอุดม (2551: 152) กล่าวว่า พฤติกรรมต่างๆ ของบุคคลท่ีได้แสดง
ออกมานั้น ลว้นมีสาเหตุเน่ืองมาจากแรงจูงใจ แรงจูงใจในการท่ีจะน าพฤติกรรมยอ่มก่อให้เกิดการ
เรียนรู้ และสั่งสมประสบการณ์อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากกว่าบุคคลท่ีไม่มีแรงจูงใจ  
ลกัษณะขอแรงจูงใจของบุคคลจึงข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี 
  5.3.1 ธรรมชาติของแต่ละบุคคล (Nature of individual) บุคคลแต่ละคนจะมีพฤติกรรม 
ของคนแตกต่างกันไป พฤติกรรมนั้นจะมีลักษณะเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวท่ีไม่เหมือนกัน จะ
แตกต่างกนัไปตามลกัษณะของการเรียนรู้และสั่งสมประสบการณ์ของแต่ละบุคคลท่ีไดรั้บมา 
  5.3.2 สภาพการณ์ต่างๆ ของส่ิงแวดล้อม (Situation of Environment) สถานการณ์
ต่างๆ ในแต่ละส่ิงแวดล้อมท่ีแตกต่างกันย่อมเป็นผลให้บุคคลนั้นเกิดแรงจูงใจท่ีแตกต่างกัน 
วฒันธรรมของแต่ละสังคม สภาพภูมิประเทศ ความเจริญของอารยธรรม ก็มีส่วนส่งเสริมพฒันาการ
ในดา้นแรงจูงใจใหแ้ตกต่างกนัไดเ้ช่นเดียวกนั ลกัษณะสถานการณ์ต่างๆ ของส่ิงแวดลอ้มท่ีมีผลต่อ
แรงจูงใจ ได้แก่ การแข่งขนั ความร่วมมือร่วมใจของบุคคล การตั้งเป้าหมายในชีวิต และความ
ทะเยอทะยาน   
  5.3.3 ความเข้มของแรงจูงใจ (Intensity of Motives) ความเขม้ของแรงจูงใจเป็น
ปริมาณหรือความมากน้อยของแรงจูงใจท่ีมีอยู่ในตวับุคคลนั้น ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัลกัษณะท่ีส าคญั 2 
ประการณ์ คือ การเสริมแรงและความสนใจของบุคคลเป็นส าคญั 
   สรุปได้ว่า การท่ีบุคคลจะแสดงพฤติกรรมต่างๆ ล้วนมีสาเหตุเน่ืองจาก
แรงจูงใจหรือแรงกระตุน้ ซ่ึงเกิดจากองค์ประกอบเหล่าน้ี ได้แก่ พฤติกรรมส่วนตวัของบุคคล 
สภาพแวดลอ้มของบุคคล รวมถึงแรงเสริมหรือความสนใจของบุคคลนั้นๆ 
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 5.4  ทฤษฎกีารจูงใจ 
  วิเชียร  วิทยอุดม (2551: 154) กล่าววา่ ทฤษฎีการจูงใจจะเป็นเพียงการศึกษาเพียง
บางส่วนของกระบวนการจูงใจ เป็นเพียงตวัเสริมพลงัหรือตวักระตุน้ให้เกิดพฤติกรรมไปสู่จุดหมาย
ปลายทางเท่านั้น ทฤษฎีการจูงใจสามารถจดัแบ่งออกไดเ้ป็น 2 กลุ่ม  ไดแ้ก่ 
  5.4.1 ทฤษฎีที่เน้นเน้ือหาของการจูงใจ (Content Theories) เป็นทฤษฎีท่ีเนน้เน้ือหา 
สาระโดยมุ่งศึกษาและพยายามช้ีและอธิบายใหเ้ห็นถึงเน้ือความและมกัตั้งค  าถามดว้ยค าวา่อะไร ซ่ึง
เป็นการหาค าตอบให้กบัผูบ้ริหารหรือผูจู้งใจจะไดใ้ช้เป็นตวักระตุน้จูงใจให้เหมาะสมถูกตอ้ง เม่ือ
บุคคลนั้นไดรั้บการกระตุน้ตามท่ีตนตอ้งการแลว้ก็จะเกิดพลงัขบัข้ึนทนัที ทฤษฎีน้ีจะเนน้ให้เห็นถึง
ความตอ้งการของแต่ละบุคคลอนัเกิดจากปัจจยัภายในของบุคคลท่ีถูกกระตุน้ แนะน า ส่งเสริม และ
ยงัย ั้ง พฤติกรรมใชอ้ธิบายถึงความพอใจในงาน พฤติกรรมของผูป้ฏิบติังานและระบบการให้รางวลั 
ความไม่พอเพียงของความตอ้งการของแต่ละบุคคลเป็นตวักระตุน้จูงใจท่ีก่อให้เกิดการตอบสนอง
ทางพฤติกรรมออกมา 
   1) ทฤษฎี X และทฤษฎี Y เป็นทฤษฎีของดกัลาส แมคเกรเกอร์ (douglas Mc. 
Gregor) เปรียบเทียบลกัษณะของคนใน 2 ทรรศนะของแนวคิดท่ีแตกต่างของมนุษย ์คือ พื้นฐานท่ี
เป็นเชิงลบ เรียกวา่ทฤษฎี X และพื้นฐานท่ีเป็นเชิงบวก เรียกวา่ทฤษฎี Y 
    ทฤษฎี X มีสมมติฐาน 4 ขอ้ ท่ีผูบ้ริหารควรรู้  ไดแ้ก่ 
    (1) พนกังานมกัจะไม่ชอบท างาน และมกัหลีกเล่ียงงาน  
    (2) การท่ีพนกังานไม่ชอบท างาน ท าให้ตอ้งถูกข่มขู่ บงัคบั ควบคุมดว้ย
การลงโทษ 
    (3) พนกังานมกัจะหลีกเล่ียงความรับผดิชอบ 
    (4) พนกังานมกัจะมีส่วนร่วมกบังานนอ้ย มีความทะเยอทะยานนอ้ยมาก 
    ในทางกลบักนัทฤษฎี Y มีสมมติฐาน 4 ขอ้ ท่ีผูบ้ริหารควรรู้ ไดแ้ก่ 
    (1) พนักงานมกัจะพอในในการท างาน ให้ความร่วมมือสนับสนุนการ
ท างานใหส้ าเร็จ 
    (2) มกัจะรู้จกัตดัสินใจดว้ยตนเอง มีความรับผดิชอบในงาน 
    (3) โดยทั่วไปแล้วสามารถเรียนรู้ท่ีจะยอมรับ ค้นหา และรับผิดชอบ
เพิ่มเติม 
    (4) มกัมีความคิดสร้างสรรค ์มีความสามารถในการตดัสินใจแกไ้ขปัญหา
ต่างๆ โดยไม่ตอ้งพึ่งผูบ้ริหาร 
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   2) ทฤษฎีความต้องการของแอลเดอร์เฟอร์  (Alderfer’s Modified Need 
Hierarchy Theory) เป็นการปรับจากทฤษฎีความตอ้งการตามล าดบัขั้นของมาสโลว ์เรียกวา่ ทฤษฎี
ความตอ้งการ อี อาร์ จี (ERG : Existence-relatedness-Growth Theory) โดยแบ่งความตอ้งการของ
มนุษยอ์อกเป็น 3 ล าดบัขั้น ดงัน้ี 
    (1) ความตอ้งการด ารงอยูไ่ด ้(Existence Needs : E) เป็นความตอ้งการของ
มนุษยข์ั้นพื้นฐานท่ีจะตอ้งท าใหมี้ชีวติอยูร่อดได ้
    (2) ความตอ้งการมีสัมพนัธ์ภาพกบัคนอ่ืน (Relatedness Needs : R) เป็น
ความต้องการของมนุษยท่ี์ต้องการมีสัมพนัธ์ภาพท่ีดีกับเพื่อนร่วมงาน บุคคลรอบข้าง เข้าเป็น
สมาชิกกลุ่มต่างๆ เพื่อหวงัใหส้ังคมยอมรับในตวัของเขา 
    (3) ความตอ้งการเจริญกา้วหนา้ (Growth Needs: G) เป็นเป้าหมายสูงสุดท่ี
มนุษยทุ์กคนมีความคาดหวงัไว ้เพื่อตอ้งการความส าเร็จในชีวิตในหนทางหน้าท่ีการงานของตน  
สังคมจะไดย้อมรับและยกยอ่ง 
   3) ทฤษฎีความต้องการสองปัจจัยของเฟรเดริก เฮอร์สเบิ ร์ก  (federick 
Herzberg’s Need Two-Factor Theory) เป็นทฤษฎีการจูงใจศึกษาถึงสาเหตุจูงใจคนให้ไปท างาน 
สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 กลุ่ม คือ 
    (1) ปัจจยัค ้าจุนหรือปัจจยัอนามยั (Maintenance or Hygiene Factors) เป็น
ปัจจยัท่ีจะสร้างความไม่พอใจในงานท่ีท า  ถา้หากพนกังานไม่ไดรั้บการตอบสนองจากปัจจยัเหล่าน้ี
แลว้ ก็จะเป็นการสร้างความไม่พึงพอใจและไม่มีความสุขในการท างาน ไดแ้ก่ นโยบายและการ
บริหารองค์กร การปกครองบงัคบับญัชาหรือการควบคุมดูแล ความสัมพนัธ์กับผูบ้งัคบับญัชา  
สภาพของการท างาน ความสัมพนัธ์กับเพื่อร่วมงาน ความสัมพนัธ์กับผูใ้ต้บังคับบัญชา และ
เงินเดือน 
    (2) ปัจจยัจูงใจ (Motivation Or Satisfiers Factors) เป็นปัจจยัท่ีกระตุน้จูง
ใจท่ีมีประสิทธิภาพท่ีท าใหพ้นกังานใชค้วามพยายามท่ีจะท าให้ไดผ้ลงาน และปฏิบติังานดว้ยความ
พึงพอใจและดียิง่ข้ึน ไดแ้ก่ ความสัมฤทธ์ิผลการท างาน การไดรั้บความยอมรับนบัถือ ลกัษณะของ
งาน  ความรับผดิชอบในหนา้ท่ีการงาน ความกา้วหนา้ในการท างาน และความเจริญเติบโต 
   4) ทฤษฎีความต้องการความส า เ ร็จของแม็คเคิ ลแลนด์  (Mcclelland’s 
Achievement Motivation Theory) ไดเ้นน้ความตอ้งการไว ้3 ประเภท คือ 
    (1) ความตอ้งการความสัมฤทธ์ิผล เป็นความตอ้งการท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงให้
บรรลุเป้าหมายท่ีพึงปรารถนา 
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    (2) ความตอ้งการมิตรสัมพนัธ์ เป็นความตอ้งการท่ีจะให้ตนเป็นท่ีรักและ
ยอมรับของผูอ่ื้น ความตอ้งการมีสัมพนัธภาพท่ีดีและเก่ียวจอ้งกบับุคคลอ่ืนๆ ในสังคม 
    (3) ความต้องการอ านาจ เป็นความต้องการท่ีจะได้มาและรักษาการ
ควบคุมบุคคลอ่ืนเอาไวห้รือความตอ้งการท่ีจะมีอิทธิพลเหนือผูอ่ื้น 
    จากแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการจูงใจ  ผู ้วิจ ัยสามารถสรุปได้ว่า 
แรงจูงใจมีส่วนส าคญัท่ีช่วยกระตุน้หรือผลกัดนัให้ผูป้ฏิบติังานทุ่มเททั้งก าลงักายและสติปัญญาใน
การท างานเพื่อให้ประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร ดงันั้นการจูงใจบุคคลให้ท างาน
อยา่งเตม็ก าลงัความสามารถและมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารตอ้งมีความเขา้ใจในพฤติกรรมของบุคคล
ซ่ึงมีความตอ้งการแตกต่างกนั เพื่อจูงใจใหบุ้คคลท างานใหมี้ประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

    จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการจูงใจ
ดงักล่าว มีประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาท
หนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี ประกอบดว้ย แรงจูงใจในการปฏิบติังานตาม
บทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 
 

6.  แนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัความพงึพอใจ 
 
 6.1  ความหมายของความพงึพอใจ 
  พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2537: 659) ไดใ้ห้ความหมายของความพึง
พอใจวา่ หมายถึง ชอบ ชอบใจ พึงใจ สมใจ จุใจ  
  หลุย  จ  าปาเทศ (2533: 8) ไดใ้หค้วามหมายของความพึงพอใจ หมายถึง ความตอ้งการ 
(need) ไดบ้รรลุเป้าหมายพฤติกรรมท่ีแสดงออกมาก็มีความสุข สังเกตไดจ้ากสายตา ค าพูด และการ
แสดงออก 
  มณีวรรณ  ตั้นไทย (2533: 66-69) ไดใ้ห้ความหมายความพึงพอใจหลงัการไดรั้บ
บริการวา่ เป็นระดบัความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อการไดรั้บบริการในดา้นต่างๆ ดงัน้ีคือ 
  1) ดา้นความสะดวกท่ีไดรั้บ 
  2) ดา้นตวัเจา้หนา้ท่ีท่ีใหบ้ริการ 
  3) ดา้นคุณภาพของบริการท่ีไดรั้บ 
  4) ดา้นระยะเวลาในการด าเนินการ 
  5) ดา้นขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการบริการ 
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  สุพล  ธนูรักษ ์(2540: 27) ไดใ้หค้วามหมายของความพึงพอใจคือ ความรู้สึก ความ
คิดเห็นในลกัษณะเชิงบวกของบุคคล เม่ือไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการ หรือได้รับส่ิงตอบ
แทนท่ีคาดหวงัไว ้
  พนิดา  โวทานงั (2542: 18) ให้ความหมายของความพึงพอใจวา่ ความพึงพอใจหมายถึง 
เป็นความคิดหรือทศันคติต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดในลกัษณะเชิงบวกของบุคคล โดยแสดงออกถึงความรู้สึก
ชอบ ยนิดี เตม็ใจ สุขใจ ใหค้่าและเห็นค่าต่อส่ิงนั้น หรือเป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนจากบุคคลไดรั้บการ
ตอบสนองในส่ิงนั้นท่ีตอ้งการไดอ้ย่างเหมาะสมทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ และสังคม ซ่ึงจะส่งผลให้
บุคคลเกิดความพึงพอใจท่ีจะปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร 
  จากความหมายของความพึงพอใจท่ีไดก้ล่าวมาแลว้จึงสรุปได้ว่า ความพึงพอใจ 
หมายถึง ความรู้สึกหรือทศันคติท่ีดีของบุคคลในดา้นบวก ความพึงพอใจของบุคคลจะเกิดข้ึนเม่ือ
บุคคลนั้นไดรั้บการตอบสนองในส่ิงท่ีตอ้งการไม่วา่จะเป็นทั้งดา้นร่างกายและจิตใจ  

 6.2  ทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัความพงึพอใจ 
  ทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของ Maslow 

Maslow (อา้งถึงใน ก่ิงพร ทองใบ, 2551: 11) ไดเ้สนอทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการ 
ของมนุษย ์(Hierarchy of need theory) ซ่ึงสาระส าคญัของทฤษฎีนั้นสรุปไดว้า่ มนุษยเ์ป็นสัตวท่ี์มี
ความตอ้งการไม่ส้ินสุด ความตอ้งการจะท าให้เกิดแรงขบั (drive) เพื่อตอบสนองความตอ้งการ ส่ิง
ใดท่ีไดรั้บการตอบสนองแลว้จะไม่ตอ้งการอีก แต่จะตอ้งการในล าดบัท่ีสูงข้ึน  

Maslow (อา้งถึงใน บุญธรรม จิตตอ์นนัต,์ 2543: 83) ไดแ้บ่งความตอ้งการของมนุษย์
ออกเป็น 5 กลุ่ม และได้จดัเป็นขั้นๆ หรือเป็นระดับ (hierarchy of human needs) เม่ือคนพอใจหรือ
บรรลุความตอ้งการในขั้นแรกแลว้จะแสวงหาความตอ้งการในขั้นถดัไป 
  1) ความต้องการอยู่รอด (survival needs) ความตอ้งการในระดับพื้นฐานท่ีสุดมกั
เรียกว่าความตอ้งการด้านร่างกาย (physical needs) หมายถึง ส่ิงต่างๆ ท่ีร่างกายมนุษยต์อ้งการเพื่อ
ความอยู่รอดเช่นเดียวกบัส่ิงมีชีวิตทั้งหลาย ส่ิงท่ีตอ้งการไดแ้ก่ อาหาร น ้ าด่ืม อากาศหายใจ การ
ขบัถ่าย การหลบันอน ท่ีพกัอาศยั เป็นตน้ 
  2) ความต้องการความปลอดภยั (security needs) เป็นความต้องการท่ีจะป้องกัน
ตนเอง หรือตอ้งการความปลอดภยัจากส่ิงต่างๆ บางคร้ังเรียกวา่ safety needs 
  3) ความต้องการทางความรักและการเข้าพวกเข้าหมู่ (affiliation needs) ในขั้นน้ี
คนเราตอ้งการความรักจากคนอ่ืนและเขา้พวกเขา้หมู่กบัเขาได ้หรือเป็นสมาชิกของสังคม บางที
เรียกวา่ love and belonging needs  
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  ความตอ้งการ 2 ขั้นแรกเก่ียวขอ้งกบัธรรมชาติทางชีววิทยาของมนุษย ์ในขั้นท่ี 3 
เป็นความตอ้งการความรักจากคนอ่ืน เป็นเร่ืองทางสังคม ไม่มีใครสนองความตอ้งการน้ีได้ด้วย
ตนเอง เขาตอ้งการกลุ่มทางสังคม ซ่ึงสามารถเป็นสมาชิกได ้และกลุ่มน้ีก็ยอมรับเขา ความตอ้งการ
ในขั้นต่อไปคือขั้นท่ี 4 ก็เป็นไปในท านองเดียวกนั 
  4) ความตอ้งการการยกย่อง (esteem needs) อาจเรียกว่า การเป็นท่ียอมรับนับถือ 
(recognition needs) หรือการยกยอ่งในตวัเราจะมีอยูม่ากนั้นนอ้ยแค่ไหนก็ข้ึนอยูก่บัการประเมินของ
คนอ่ืนๆ ถา้บุคคลไม่ไดรั้บการยอมรับนบัถือโดยกลุ่มทางสังคมเขาก็ไม่ค่อยหวงัเก่ียวกบัเร่ืองเหล่าน้ี
มากนกั กล่าวอีกนัยหน่ึงความตอ้งการเป็นท่ียอมรับนบัถือในระดบัท่ีสูงกว่า 3 ขั้นแรกของความ
ตอ้งการ คนเราจะตอ้งการการยกยอ่งสรรเสริญก็ต่อเม่ือความตอ้งการ 3 ขั้นแรกเป็นท่ีพอใจแลว้  
  5) ความตอ้งการท าให้เป็นจริงตามท่ีปรารถนา (self–actualization needs) ความ
ตอ้งการขั้นสูงท่ีบุคคลตอ้งการท าในส่ิงท่ีตนมีศกัยภาพท่ีจะเป็นหรือจะท าได้ให้เป็นจริงข้ึนมา
เพื่อใหต้นมีความพอใจอยา่งสูงสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้มาสโลวก์ล่าววา่ “คนเราสามารถเป็นอะไรได้
เขาก็ตอ้งเป็น” เป็นเร่ืองปกติท่ีเห็นความตอ้งการขั้นน้ีมกัแสดงออกในกลุ่มศิลปินและกลุ่มบุคคลอ่ืน
ท่ีท างานสร้างสรรค ์ 
  ดงันั้น จึงสรุปไดว้่า ความพึงพอใจของมนุษยจ์ะเกิดข้ึนก็เม่ือบุคคลนั้นไดรั้บการ
ตอบสนองต่อส่ิง ท่ีต้องการ และความพึงพอใจของบุคคลมีความแตกต่างกันข้ึนอยู่กับ
สภาพแวดลอ้มและลกัษณะของบุคคล ซ่ึงเม่ือบุคคลไดรั้บการตอบสนองในส่ิงท่ีตอ้งการแลว้ยอ่มมี
ความตอ้งการในล าดบัท่ีสูงข้ึนไป กล่าวคือ เม่ือบุคคลไดรั้บการตอบสนองในขั้นพื้นฐานท่ีมนุษยพ์ึง
ได ้ซ่ึงเป็นความตอ้งการทางดา้นร่างกายอย่างเพียงพอแลว้ บุคคลนั้นยอ่มแสวงหาความตอ้งการท่ี
สูงข้ึนไปอีก เพื่อใหต้นเองบรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีตนเองปรารถนา 
 6.3 ระดับความพงึพอใจ 
  ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ (อา้งถึงใน กฤษฎา ขอ้งพนู, 2551: 12) ไดอ้ธิบายวา่ ระดบัความ
พึงพอใจของผูรั้บบริการแบ่งออกเป็น 2 ระดบั คือ 
  1) ความพึงพอใจท่ีตรงกบัความคาดหวงั เป็นการแสดงความรู้สึกยินดีมีความสุข
ของผูรั้บบริการ เม่ือได้รับการบริการท่ีตรงกบัความคาดหวงัท่ีมีอยู่ เช่น ลูกคา้ไปใช้บริการของ
ธนาคารแลว้ไดรั้บการบริการท่ีรวดเร็ว จะท าใหลู้กคา้รู้สึกพึงพอใจต่อการบริการ 
  2) ความพึงพอใจท่ีเกินความคาดหวงั เป็นการแสดงความรู้สึกปลาบปล้ืมใจหรือ
ประทบัใจของผูรั้บริการ เม่ือได้รับการบริการท่ีเกินความคาดหวงัท่ีมีอยู่ เช่น ลูกค้าไปติดต่อ
ธนาคารแลว้ปรากฏวา่พนกังานใหก้ารตอ้นรับดว้ยรอยยิม้พร้อมกบัอธัยาศยัอนัดี คอยช่วยเหลือและ
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ให้ค  าแนะน าอย่างไม่รู้สึกเบ่ือ หรือบางทีพนักงานสามารถจ าช่ือลูกค้าได้ จะท าให้ลูกค้ารู้สึก
ประทบัใจและอยากกลบัมาใชบ้ริการอีก 
  สรุปได้ว่าความพึงพอใจของบุคคลจะเกิดข้ึนมากหรือน้อยเพียงใด ข้ึนอยู่กบัว่า
บุคคลนั้นไดรั้บการตอบสนองกบัความตอ้งการเป็นอยา่งไร  
 6.4 ปัจจัยทีม่ีผลต่อความพงึพอใจ 
  พิภพ  อุดม (อา้งถึงใน สุทธิชาติ  อ ามาตยหิ์น, 2543: 21) ได้อธิบายว่า ความพึง
พอใจของผูรั้บบริการ เป็นการแสดงออกถึงความรู้สึกในทางบวกของผูรั้บบริการอนัเป็นผลมาจาก
การประเมินเปรียบเทียบส่ิงท่ีผูรั้บบริการได้รับกบัส่ิงท่ีผูรั้บบริการคาดหวงัว่าจะได้รับจากการ
บริการในแต่ละสถานการณ์ของการบริการท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงความรู้สึกน้ีสามารถเปล่ียนแปลงไดห้ลาย
ระดบัตามปัจจยัแวดลอ้มและเง่ือนไขในแต่ละคร้ังได ้ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจของ
ผูรั้บบริการมีปัจจยัท่ีส าคญั ดงัน้ี 
  1) ผลิตภณัฑ์บริการ ความพึงพอใจของผูรั้บบริการจะเกิดข้ึนเม่ือไดรั้บการบริการ
ท่ีมีคุณภาพและระดบัการให้บริการตรงกบัความตอ้งการ ความเอาใจใส่ขององคก์ารบริการในการ
ออกแบบผลิตภณัฑด์ว้ยความสนใจในรายละเอียดของส่ิงท่ีลูกคา้ตอ้งการ 
  2) ราคาค่าบริการ ความพึงพอใจของผูรั้บบริการข้ึนอยู่กับราคาค่าบริการท่ี
ผูรั้บบริการยอมรับหรือพิจารณาว่าเหมาะสมกบัคุณภาพตามความเต็มใจท่ีจะจ่าย (willingness to pay) 
ของผูรั้บบริการ ทั้งน้ีเจตคติของผูรั้บบริการท่ีมีต่อราคาค่าบริการกบัคุณภาพของการบริการแต่ละ
บุคคลอาจแตกต่างกนัออกไป 
  3) สถานท่ีบริการ การเขา้ถึงการบริการไดส้ะดวกเม่ือลูกคา้มีความตอ้งการ ย่อม
ก่อให้เกิดความพึงพอใจต่อการบริการ ท าเล ท่ีตั้ง และการกระจายสถานท่ีบริการให้ทัว่ถึงเพื่อ
อ านวยความสะดวกแก่ลูกคา้จึงเป็นเร่ืองส าคญั 
  4) การส่งเสริมแนะน าบริการ ความพึงพอใจของผูรั้บบริการเกิดข้ึนไดจ้ากการได้
ยนิขอ้มูลข่าวสารหรือบุคคลอ่ืนกล่าวขานถึงคุณภาพของบริการไปในทางบวก ซ่ึงหากตรงกบัความ
เช่ือท่ีมีอยูก่็จะรู้สึกดีกบับริการดงักล่าว อนัเป็นแรงจูงใจใหมี้ความตอ้งการบริการตามมาได ้
  5) ผูใ้ห้บริการ ผูป้ระกอบการ/ผูบ้ริหารการบริการและผูป้ฏิบติังานบริการ ล้วน
เป็นบุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัต่อการปฏิบัติงานบริการให้ผูรั้บบริการเกิดความพึงพอใจทั้งส้ิน 
ผูบ้ริหารการบริการท่ีวางนโยบายการบริการโดยค านึงความส าคญัของลูกคา้เป็นหลกั ยอ่มสามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ให้เกิดความพึงพอใจได้ง่าย เช่นเดียวกบัผูป้ฏิบติังานบริการ
พนกังานบริการท่ีตระหนักถึงลูกคา้เป็นส าคญัจะแสดงพฤติกรรมการบริการและสนองบริการท่ี
ลูกคา้ตอ้งการดว้ยความสนใจเอาใจใส่อยา่งเตม็ท่ีดว้ยจิตส านึกของการบริการ 
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  6) สภาพแวดลอ้มของการบริการ สภาพแวดลอ้มของการบริการ สภาพแวดลอ้ม
และบรรยากาศของการบริการมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจของลูกค้า ลูกค้าซ่ึงมักช่ืนชอบ
สภาพแวดล้อมของการบริการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบอาคารสถานท่ี ความสวยงามของการ
ตกแต่งภายใน การแบ่งจดัสถานท่ีเป็นสัดส่วนตลอดจนการออกแบบวสัดุเคร่ืองใชใ้นการบริการ 
  7) กระบวนการบริการ วิธีการน าเสนอบริการในกระบวนการบริการเป็นส่วน
ส าคญัในการสร้างความพึงพอใจให้กบัลูกคา้ ประสิทธิภาพของการจดัระบบการบริการส่งผลให้
การปฏิบติังานบริการแก่ลูกคา้มีความคล่องตวัและสนองตอบความต้องการของลูกคา้ได้อย่าง
ถูกตอ้งและมีคุณภาพ 
  สรุปไดว้่าความรู้สึกพึงพอใจของบุคคลสามารถเปล่ียนแปลงไดห้ลายระดบัตาม
ปัจจยัแวดลอ้ม ทั้งจากตวัผูใ้ห้บริการท่ีสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของผูรั้บบริการ การ
ใหบ้ริการท่ีดี ความสะดวกสบายของสถานท่ีใหบ้ริการ รวมถึงคุณภาพของผลิตภณัฑ ์  
 6.5 การวดัความพงึพอใจ 
  สาโรจน์  ไสยสมบติั (อา้งถึงใน ลลิดา  ชยัเนตร, 2552: 8) กล่าววา่ ความพึงพอใจ
ต่อการบริการจะเกิดข้ึนได้หรือไม่นั้น จะตอ้งพิจารณาถึงลกัษณะของการให้บริการขององค์กร 
ประกอบกบัระดบัความรู้สึกของผูม้ารับบริการในมิติต่างๆ ของแต่ละบุคคล ดงันั้นในการวดัความ
พึงพอใจต่อบริการจะกระท าไดห้ลายวธีิดงัต่อไปน้ี คือ 
  1) การใชแ้บบสอบถาม ซ่ึงเป็นวิธีการท่ีนิยมใชก้นัอยา่งแพร่หลาย โดยการขอร้อง
หรือขอความร่วมมือจากกลุ่มบุคคลท่ีต้องการวดัแสดงความคิดเห็นลงในแบบฟอร์มท่ีก าหนด
ค าตอบไวใ้ห้เลือกตอบหรือเป็นค าตอบโดยอิสระ โดยค าถามท่ีถามอาจจะถามถึงความพึงพอใจใน
ดา้นต่างๆ ท่ีหน่วยงานก าลงัใหบ้ริการอยู ่เช่น ลกัษณะของการใหบ้ริการ ระยะเวลาในการให้บริการ 
พนกังานท่ีใหบ้ริการ เป็นตน้ 
  2) การสัมภาษณ์ เป็นอีกวิธีหน่ึงท่ีจะทราบถึงระดับความพึงพอใจของผูม้าใช้
บริการ ซ่ึงเป็นวิธีท่ีต้องอาศยัเทคนิคและความช านาญพิเศษของผูส้ัมภาษณ์ นับเป็นวิธีการท่ี
ประหยดัและมีประสิทธิภาพมากอีกวธีิหน่ึง 
  3) การสังเกต เป็นวิธีหน่ึงท่ีจะให้ทราบถึงระดบัความพึงพอใจของผูม้าใช้บริการ 
โดยวธีิสังเกตจากพฤติกรรมทั้งก่อนมารับบริการ ขณะรอรับบริการ และหลงัจากรับบริการ เช่น การ
สังเกตกิริยาท่าทาง การพูด สีหน้า และความถ่ีของการมารับบริการ เป็นตน้ การวดัความพึงพอใจ
ดว้ยวิธีน้ีจะตอ้งกระท าอยา่งจริงจงั และมีแบบแผนท่ีแน่นอน จึงจะสามารถประเมินถึงระดบัความ
พึงพอใจของผูม้าใชบ้ริการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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     ความพึงพอใจเป็นการแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีเป็นนามธรรม ไม่สามารถ
มองเห็นเป็นรูปร่างได้ ดังนั้ นในการว ัดความพึงพอใจสามารถท าได้หลายวิธี  ทั้ งการใช้
แบบสอบถาม การสัมภาษณ์  และการสังเกต แต่การจะเลือกใชว้ิธีไหนควรค านึงถึงความเหมาะสม 
และผูว้จิยัตอ้งมีความรู้ความสามารถหรือเทคนิคพิเศษเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งท่ีสุด  
     จากการทบทวนวรรณกรรมในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกบัแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับ
ความพึงพอใจ มีประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตาม
บทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี ประกอบดว้ย ความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น  
 

7.  สภาพทัว่ไปและสภาพการเกษตรจังหวดัชลบุรี 
 
 7.1  ประวตัิความเป็นมา 
  ส านกังานจงัหวดัชลบุรี (2556: 2-4) ไดส้รุปขอ้มูลไวว้า่ จงัหวดัชลบุรีเป็นจงัหวดัท่ี
ติดกับอ่าวไทยแห่งหน่ึงในภาคตะวนัออก ซ่ึงมีสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงหลายแห่งตั้ งอยู ่
นอกจากดา้นอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวแลว้ ในขณะเดียวกนันั้นยงัถือวา่เป็นจงัหวดัท่ีมีความส าคญั
ทางเศรษฐกิจเป็นอย่างมากรองจากกรุงเทพมหานคร นอกจากนั้นยงัเป็นทั้งในด้านพาณิชยกรรม
และอุตสาหกรรมต่างๆ ของประเทศแห่งหน่ึงดว้ย โดยในอดีตจงัหวดัชลบุรีนั้นเคยเป็นแหล่งท่ีตั้ง
ของเมืองท่าท่ีมีความส าคญัมาก แมแ้ต่ในปัจจุบนัน้ีก็ยงัคงเป็นท่ีตั้งของท่าเรือท่ีมีความส าคญัของ
ประเทศรองจากท่าเรือกรุงเทพ นั่นก็คือท่าเรือแหลมฉบงั เน่ืองจากมีท าเลท่ีตั้งเหมาะสม จงัหวดั
ชลบุรีนั้นมีอาณาเขตติดกบัจงัหวดัฉะเชิงเทรา จงัหวดัระยอง และจงัหวดัจนัทบุรี 
 7.2  สภาพทัว่ไปของจังหวดัชลบุรี 
     ท่ีตั้งและอาณาเขต จงัหวดัชลบุรีตั้งอยูใ่นภาคตะวนัออกของประเทศไทย หรือริม
ฝ่ังทะเลตะวนัออกของอ่าวไทย ประมาณเส้นรุ้งท่ี 12 องศา 30 ลิปดาถึง 13 องศา 43 ลิปดาเหนือ  
และเส้นแวงท่ี 100 องศา 45 ลิปดาถึง 101 องศา 45 ลิปดาตะวนัออก ระยะทางจากกรุงเทพมหานคร
ตามเส้นทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 34 (ถนนสายบางนา-ตราด) รวมระยะทางประมาณ 81  
กิโลเมตร นอกจากน้ียงัมีเส้นทางหลวงพิเศษหมายเลข 7 หรือ Motorway (กรุงเทพฯ-ชลบุรี) ระยะทาง 
79 กิโลเมตร ใชร้ะยะเวลาในการเดินทางประมาณ 45 นาทีเท่านั้น 
  ลกัษณะภูมิประเทศ ลกัษณะภูมิประเทศของจงัหวดัชลบุรีมีการผสมผสานกนัมาก
ถึง 5 แบบ ทั้งท่ีราบลูกคล่ืนและเนินเขา ท่ีราบชายฝ่ังทะเล ท่ีราบลุ่มแม่น ้าบางปะกง พื้นท่ีสูงชนัและ
ภูเขา รวมถึงเกาะนอ้ยใหญ่อีกมากมาย  

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%95%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A1%E0%B8%89%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%89%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
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  ลกัษณะภูมิอากาศ จงัหวดัชลบุรีมีลกัษณะอากาศแบบมรสุมเขตร้อน (Tropical 
climate) โดยไดรั้บอิทธิพลจากลมมรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือระหวา่งเดือนพฤศจิกายน ถึงเดือน
กุมภาพนัธ์ ส่งผลให้จงัหวดัชลบุรีมีฤดูกาลแตกต่างกนัอยา่งชดัเจน 3 ฤดู ไดแ้ก่ฤดูร้อน ตั้งแต่เดือน
มีนาคมถึงเดือนพฤษภาคม อากาศค่อนขา้งอบอา้วแต่ไม่ถึงกบัร้อนจดั ฤดูฝนตั้งแต่เดือนสิงหาคม ถึง
เดือนตุลาคม มีฝนตกกระจายทัว่ไป โดยมกัตกหนกัในเขตป่าและภูเขา  และฤดูหนาวตั้งแต่เดือน
พฤศจิกายน ถึงเดือนกุมภาพนัธ์ อากาศไม่หนาวจดั เยน็สบาย ทอ้งฟ้าสดใสปลอดโปร่ง และมีแดด
ตลอดวนั 
  จงัหวดัชลบุรีแบ่งเขตการปกครองออกเป็น 11 อ าเภอ 92 ต าบล 687 หมู่บา้น การ
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินประกอบด้วย  องค์การบริหารส่วนจงัหวดั  เทศบาลนคร 1 แห่ง เทศบาล
เมือง 9 แห่ง เทศบาลต าบล 31 แห่ง องคก์ารบริหารส่วนต าบล 56 แห่ง และมีรูปแบบการปกครอง
พิเศษ 1 แห่ง คือเมืองพทัยา เน่ืองจากเป็นเมืองท่องเท่ียวระดบันานาชาติ และมีการเจริญเติบโตอยา่ง
รวดเร็ว อ าเภอทั้ง 11 อ าเภอของจงัหวดัชลบุรี ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองชลบุรี อ าเภอพนสันิคม อ าเภอพาน
ทอง อ าเภอบา้นบึง อ าเภอศรีราชา อ าเภอเกาะสีชงั อ าเภอสัตหีบ อ าเภอบ่อทอง อ าเภอหนองใหญ่  
อ าเภอเกาะจนัทร์ และอ าเภอบางละมุง 
  ส านกังานเกษตรจงัหวดัชลบุรี (2556: 4) ไดจ้ดัท าขอ้มูลพื้นฐานดา้นการเกษตร
ของจงัหวดัชลบุรี ไว ้ดงัตารางท่ี 2.1 
 
ตารางท่ี 2.1  ขอ้มูลครัวเรือนเกษตรกร พื้นท่ีทางการเกษตร และการใชป้ระโยชน์จากท่ีดิน  
 รายอ าเภอ จงัหวดัชลบุรี 
 

 
 

อ ำเภอ 

 
 

ครัวเรือน
เกษตรกร 

กำรจ ำแนกและใช้ประโยชน์พืน้ที่ (ไร่) 

พืน้ที่
ทั้งหมด 
(ไร่) 

พืน้ที่
กำรเกษตร 

(ไร่) 

ข้ำว 
 

(ไร่) 

พชืไร่ 
 

(ไร่) 

พชืผกั 
 

(ไร่) 

ไม้ผล 
ไม้ยนืต้น 
(ไร่) 

ไม้ดอก 
ไม้ประดับ 

(ไร่) 

เมือง 2,193 153,751 21,765 2,245 3,863 576 15,058 23 

บา้นบึง 3,522 322,894 225,786 14,420 156,312 1,068 53,982 4 

บางละมุง 3,708 444,912 109,214 3,523 64,429 155 41,048 59 

พนสันิคม 8,205 275,396 155,509 100,792 38,274 726 15,400 317 

พานทอง 3,974 118,071 24,544 15,171 6,032 218 3,123 - 
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ตารางท่ี 2.1  (ต่อ) 
 

 
 

อ ำเภอ 

 
 

ครัวเรือน
เกษตรกร 

กำรจ ำแนกและใช้ประโยชน์พืน้ที่ (ไร่) 

พืน้ที่
ทั้งหมด 
(ไร่) 

พืน้ที่
กำรเกษตร 

(ไร่) 

ข้ำว 
 

(ไร่) 

พชืไร่ 
 

(ไร่) 

พชืผกั 
 

(ไร่) 

ไม้ผล 
ไม้ยนืต้น 
(ไร่) 

ไม้ดอก 
ไม้ประดับ 

(ไร่) 

ศรีราชา 3,394 359,215 100,064 1,299 57,960 890 38,569 115 

สตัหีบ 3,780 161,971 48,333 138 33,135 1,090 13,904 66 

หนองใหญ่ 3,121 252,003 196,111 685 57,456 1,479 136,467 24 

บ่อทอง 5,047 513,188 274,438 5,777 81,139 2,919 184,595 8 

เกาะ
จนัทร์ 

2,354 137,669 86,388 12,022 37,218 2,780 34,343 25 

รวม 39,298 2,739,070 1,242,152 156,072 535,818 11,901 536,489 641 

 
 จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบับริบทของจงัหวดัชลบุรี สามารถน ามาก าหนด
ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของ
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี ได้แก่  เพศ อายุ และการศึกษา ปัจจยัทางเศรษฐกิจ 
ได้แก่ การประกอบอาชีพหลกั การประกอบอาชีพรอง จ านวนแรงงานในครัวเรือน รายได้ และ
พื้นท่ีท าการเกษตร 
 

8.  แนวคดิเกีย่วกบัอาสาสมคัรเกษตรหมู่บ้าน 
 
 8.1  ความหมายและความเป็นมาของอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน 
  กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (2554: 4) ไดใ้ห้ความหมายของอาสาสมคัรเกษตร
หมู่บ้าน หมายถึง อาสาสมัครเกษตรหรือผู ้แทนเกษตรกรระดับหมู่บ้านท่ีได้รับการคัดเลือก 
(หมู่บา้นละ 1 คน) จากท่ีประชุมอาสาสมคัรเกษตรและผูแ้ทนเกษตรกรระดบัหมู่บา้น เพื่อท าหนา้ท่ี
ประสานเช่ือมโยงการท างานของอาสาสมคัรเกษตรสาขาต่างๆ เกษตรกร องค์กรและหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งในหมู่บา้นเรียกโดยยอ่วา่ “อกม. อยูใ่นวาระคราวละ 4 ปี  
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  หน่วยงานภายใต้สังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้มีการคดัเลือกตวัแทน
เกษตรกรในทอ้งถ่ินตามความช านาญเฉพาะสาขาและเป็นเกษตรกรท่ีมีจิตอาสาเพื่อช่วยเหลือการ
ปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี ไดแ้ก่ การเผยแพร่ความรู้ ถ่ายทอดเทคโนโลยี  และประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล
ข่าวสารการเกษตรในรูปแบบของอาสาสมคัรเกษตรสาขาต่างๆ โดยเรียกช่ือแตกต่างกนัไป อาทิเช่น 
เกษตรหมู่บา้น หมอดินอาสา และประมงอาสา เป็นตน้ 
  เพื่อให้อาสาสมัครเกษตรทุกสาขาสามารถบูรณาการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จึงไดอ้อกระเบียบวา่ดว้ยการบริหารงานอาสาสมคัร
เกษตร พ.ศ. 2551 ข้ึนเพื่อให้อาสาสมคัรเกษตรท่ีมีอยูห่ลากหลายสาขาไดผ้นึกก าลงัเพื่อช่วยแกไ้ข
ปัญหาของเกษตรกร  แต่การปฏิบติังานในเชิงบูรณาการตามระเบียบดงักล่าว  ยงัขาดผูป้ระสานงาน
ระหวา่งอาสาสมคัรเกษตรดว้ยกนัเองภายในหมู่บา้น รวมทั้งขาดผูป้ระสานงานระหวา่งอาสาสมคัร
เกษตรกบัองค์กรท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น คณะกรรมการอาสาสมคัรเกษตรระดบัต าบล คณะกรรมการ
บริหารศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจ าต าบล (ศบกต.) กลุ่ม/เครือข่าย
เกษตรกรและองคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) จึงก าหนดให้มีผูแ้ทนอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นละ 
1 คนเรียกว่า “อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น (อกม.)” ท าหนา้ท่ีประสานเช่ือมโยงการปฏิบติังานของ
อาสาสมคัรเกษตรสาขาต่างๆ เกษตรกรในหมู่บา้น  และการประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
เพื่อให้เกิดการบูรณาการงานพฒันาการเกษตรตามภารกิจของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ใน
หมู่บา้นอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 8.2  ความส าคัญของอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน (อกม.) ต่อการพัฒนาการเกษตรของ
ประเทศ 
  1) เป็นผูรู้้จกัพื้นท่ีและมีความเขา้ใจเกษตรกร รู้ปัญหาและขีดความสามารถในการ
พฒันาภาคการเกษตรของแต่ละหมู่บา้นเป็นอยา่งดี 
  2) เป็นผูท่ี้ไดรั้บความไวว้างใจทั้งจากเกษตรกร อาสาสมคัรเกษตร (อกษ.) สาขา
ต่างๆ และจากทางราชการ ใหเ้ป็นผูแ้ทนของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ประจ าหมู่บา้น 
  3) เป็นผูเ้ช่ือมประสานการปฏิบติังานด้านการพฒันาการเกษตรของอาสาสมคัร
เกษตร (อกษ.) ทุกสาขา รวมทั้งหน่วยงานหรือองค์กรภาครัฐ เอกชน สถาบันการศึกษา ฯลฯ ให้
สามารถร่วมกนัพฒันาการเกษตรให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อทั้งเกษตรกร ชุมชน และประเทศชาติ  
 8.3  วธีิการสรรหาอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน 
  ตามประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เร่ือง อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ลงวนัท่ี 
24 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2554 ใหอ้าสาสมคัรเกษตรทุกประเภทท่ีมีในแต่ละหมู่บา้นและผูแ้ทนเกษตรกร
ระดบัหมู่บา้นท่ีปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และเกษตรและสหกรณ์จงัหวดั ประกาศบญัชี
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รายช่ือผูแ้ทนเกษตรกรระดบัหมู่บา้นท่ีไดรั้บการคดัเลือกตามพระราชบญัญติัสภาเกษตรกรแห่งชาติ 
พ.ศ. 2553 เลือกในระหวา่งกนัเองให้ไดอ้าสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น (อกม.) หมู่บา้นละ 1 คน กรณี
หมู่บา้นใดมีอาสาสมคัรเกษตรหรือผูแ้ทนเกษตรกรระดบัหมู่บา้นเพียงคนเดียวให้ถือวา่อาสาสมคัร
เกษตรหรือผูแ้ทนเกษตรกรระดบัหมู่บา้นคนนั้นเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น โดยให้นายทะเบียน
อาสาสมคัรเกษตรประจ าจงัหวดัคือเกษตรจงัหวดั เป็นผูด้  าเนินการจดัให้มีการคดัเลือกอาสาสมัคร
เกษตรหมู่บา้น ให้อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นอยูใ่นวาระคราวละ 4 ปี หรือให้ส้ินสุดสถานภาพการ
เป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นโดยเหตุใดเหตุหน่ึงดงัต่อไปน้ี 
  1) ตาย 
  2) ลาออก 
  3) ถูกศาลสั่งใหเ้ป็นคนเสมือนไร้ความสามารถหรือคนไร้ความสามารถ 
  4) เป็นบุคคลลม้ละลาย 
  5) ตอ้งค าพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ  าคุกและถูกจ าคุก เวน้แต่เป็นโทษส าหรับความผิด
โดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ 
  6) คณะกรรมการ อกษต. ในต าบลนั้นมีมติให้ออกด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า
สองในสามของจ านวนกรรมการทั้งหมด 
 8.4  บทบาทหน้าทีข่องอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน 
  ตามประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (2554) ไดร้ะบุลกัษณะการด าเนินงาน
ของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นไว ้ดงัน้ี 
  8.4.1 จัดเกบ็รวบรวมข้อมูลพืน้ฐานด้านการเกษตรของหมู่บ้าน 
   1) การข้ึนทะเบียนเกษตรกร (ทบก.) 
    (1) ประชาสัมพนัธ์ให้เกษตรกรทราบในเร่ือง สิทธิประโยชน์ท่ีเกษตรกร
จะไดรั้บจากการข้ึนทะเบียนเกษตรกร คุณสมบติัเกษตรกรท่ีจะข้ึนทะเบียนเกษตรกร เอกสารส าคญั
ท่ีตอ้งใชใ้นการข้ึนทะเบียนเกษตรและวนั เวลา สถานท่ี ในการรับข้ึนทะเบียนเกษตรกร 
     (2) การรับข้ึนทะเบียนและปรับปรุงข้อมูล ให้อาสาสมคัรเกษตรช่วย
ตรวจสอบความครบถว้นของเอกสารหลกัฐาน และตรวจสอบขอ้มูลเบ้ืองตน้ 
   2) การข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ (ทพศ.) 
    (1) ประชาสัมพนัธ์ให้เกษตรกรทราบในเร่ือง สิทธิประโยชน์ท่ีเกษตรกร
จะได้รับจากการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ (ทพศ.) คุณสมบติัเกษตรกรท่ีจะข้ึน
ทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ (ทพศ.) เอกสารส าคญัท่ีต้องใช้ในการข้ึนทะเบียนเกษตร       
ผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ (ทพศ.) และ วนั เวลา สถานท่ี รับข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ (ทพศ.) 
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    (2) การรับข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ (ทพศ.)ให้อาสาสมคัร
เกษตรช่วยเจา้หนา้ท่ีรับค าร้องและตรวจสอบเอกสารและ ตรวจสอบขอ้มูลยอ้นกลบัเบ้ืองตน้ 
    (3) การท าประชาคม ให้อาสาสมัครเกษตรช่วยปิดประกาศเพื่อท า
ประชาคมและเขา้ร่วมใหข้อ้มูลและตรวจสอบในเวทีประชาคม 
    (4) ร่วมกบัเจา้หนา้ท่ีออกสุ่มตรวจสอบแปลงของเกษตรกร 
  8.4.2 ร่วมกับกรรมการหมู่บ้านและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดท าแผนพัฒนา
การเกษตรระดับหมู่บ้าน 
   1) รวบรวมขอ้มูลปัญหาความตอ้งการของอาสาสมคัรเกษตร 13 สาขา และ
เกษตรกรในหมู่บา้น 
   2) เขา้ร่วมเวทีการจดัท าแผนพฒันาการเกษตรระดบัหมู่บา้น/ต าบล และเสนอ
ขอ้มูลการเกษตรในเวทีจดัท าแผน 
  8.4.3 ประสานงานในการถ่ายทอดความรู้ และการแก้ไขปัญหาของเกษตรกรใน

หมู่บ้าน 
   1) ส ารวจความตอ้งการความรู้ของเกษตรกรจากอาสาสมคัรเกษตร 13 สาขา 
และเกษตรกรในหมู่บา้น 
   2) ช่วยประสานงานเจา้หนา้ท่ี/วทิยากร 
   3) เชิญเกษตรกรเขา้ร่วมรับการถ่ายทอดความรู้ 
  8.4.4 ติดตามสถานการณ์การเกษตรในหมู่ บ้านและรายงานเหตุการณ์ฉุกเฉิน
เร่งด่วนต่อหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 
   1) เฝ้าระวงัและแจ้งเตือนภัยจากโรคแมลงศัตรูพืชระบาด และภัยพิบัติ
ธรรมชาติ 
    (1) จดัท าแปลงพยากรณ์เพื่อติดตามสถานการณ์การระบาด 
    (2) ประสานขอ้มูลศูนยจ์ดัการศตัรูพืชชุมชน (ศจช.) 
    (3) แจง้เตือนภยัผา่นก านนั/ผูใ้หญ่บา้น/อบต./เสียงตามสาย/วทิยชุุมชน ฯลฯ 
    (4) ติดตามขอ้มูลข่าวสารจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กรมอุตุนิยมวทิยา ฯลฯ 
   2) ส ารวจพื้นท่ีประสบภยัระหวา่งเกิดภยั 
    (1) ประสานงานเจา้หน้าท่ีและผูท่ี้เก่ียวขอ้งและให้ค  าแนะน าปรึกษาแก่
ผูป้ระสบภยัในการเตรียมเอกสารหลกัฐานการขอรับความช่วยเหลือและส ารวจพื้นท่ีประสบภยั 
   3) การช่วยเหลือผูป้ระสบภยัหลงัเกิดภยั 
    (1) ช่วยแจง้นดัหมายเกษตรกร 
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    (2) ช่วยรวบรวมและตรวจสอบหลกัฐานเบ้ืองตน้ 
      (3) ใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งแก่เจา้หนา้ท่ี 
        ดงันั้นจึงกล่าวไดว้่า  อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นเป็นบุคคลท่ีมีส่วนส าคญั
ในการพฒันาการเกษตรในหมู่บา้น  เน่ืองจากเป็นบุคคลท่ีไดรั้บความไวว้างใจจากทุกฝ่ายให้เป็น        
ผูป้ระสานเช่ือมโยงการท างานของอาสาสมคัรเกษตรสาขาต่างๆ เกษตรกร องคก์รและหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งในหมู่บา้น  เพื่อให้เกิดการบูรณาการการท างานพฒันาด้านการเกษตร  ซ่ึงอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้นเป็นผูท่ี้รู้จกัพื้นท่ี  มีความเขา้ใจปัญหาและความตอ้งการของเกษตรกรในหมู่บา้นเป็น
อย่างดี  ท าให้เกิดการพฒันาการเกษตรท่ีตรงกบัปัญหา  ความตอ้งการ และศกัยภาพของเกษตรกร
ในหมู่บา้น 
 

9.  แนวคดิเกีย่วกบัการส่งเสริมการเกษตร 
 
 9.1  ความส าคัญของการส่งเสริมการเกษตร 
  พงษศ์กัด์ิ  องักสิทธ์ิ (2556: 14) กล่าววา่ การส่งเสริมการเกษตรบทบาทส าคญัต่อ
การเปล่ียนพฤติกรรมของเกษตรกร โดยการถ่ายทอดความรู้ เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมไปสู่เกษตรกร 
ก่อใหเ้กิดการพฒันาความรู้ท่ีสามารถน าไปสู่การพฒันาผลผลิตทางการเกษตรไดโ้ดยสามารถสร้าง
รายได้ พฒันาสภาวะเศรษฐกิจ สังคมชนบท และครอบครัวเกษตรกรให้มีสภาพท่ีดีได้ ดังนั้ น
ความส าคญัของการส่งเสริมการส่งเสริมการเกษตรมีความส าคญัหลายดา้น คือ 
  1. การเกษตรเป็นพื้นฐานของการผลิตอาหารเพื่อเล้ียงประชากรของโลก 
  2. การพฒันาความรู้แก่เกษตรกรโดยเฉพาะการสร้างความรู้ ความเขา้ใจ ในการ
ด าเนินการผลิต 
  3. การพฒันาสภาวะเศรษฐกิจของเกษตรกรและครอบครัว ตลอดชุมชนและ
ประเทศไทย 
  4. การพฒันาชีวติเกษตรกรและครอบครัวเกษตรกร 
  5. พฒันาธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มใหมี้การใชท้รัพยากรธรรมชาติอยา่งชาญฉลาด
เหมาะสมและคุม้ค่ากบัการผลิตพฒันาประเทศ 
  6. การพฒันาประเทศ โดยอย่างยิ่งเกษตรท่ีเป็นเกษตรกรรมหากไดรั้บการพฒันา   
ท่ีดี มีสภาวะเศรษฐกิจสังคมท่ีดี มีความมัน่คงส่งผลใหป้ระเทศมัน่คงดว้ย 
     ดงันั้น การพฒันาเกษตรจึงเป็นพื้นฐานส าคญัเบ้ืองตน้ของการพฒันาความมัน่คง
ทางเศรษฐกิจและสังคมของชาติ และหากจะตอ้งพฒันาอยา่งจริงจงัจ าเป็นตอ้งมุ่งพฒันาเนน้เกษตร
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อุตสาหกรรม (Agroindustry) เพิ่มรายไดอ้ย่างแทจ้ริงแต่การพฒันาการเกษตรยอ่มอาศยัการพฒันา
เทคโนโลยีการผลิตเพื่อพฒันาผลผลิตสูงสุดทั้งปริมาณและคุณภาพโดยจ าเป็นตอ้งค านึงถึงการใช้
ทรัพยากรอยา่งคุม้ค่าดงักล่าวแลว้จ าเป็นตอ้งมีการน าไปถ่ายทอดและส่งเสริมแก่เกษตรกรในการ
น าไปปฏิบติัซ่ึงถือวา่เป็นขั้นตอนท่ีส าคญัท่ีสุด 
 9.2  วธีิการส่งเสริมของการส่งเสริมการเกษตร 
  เฉลิมศกัด์ิ  ตุม้หิรัญ (2556: 8-13) กล่าวถึงวิธีการส่งเสริมการเกษตร โดยพิจารณา 
ตามหลกัการส่ือสารและลกัษณะของชุมชนได ้ดงัน้ี 
  9.2.1 วิธีการส่งเสริมการเกษตรโดยอิงบุคคลหรือผู้รับสารเป็นเกณฑ์  
   1) แบบรายบุคคลหรือแบบบุคคลต่อบุคคล  
   2) โดยกลุ่มบุคคล  
   3) แบบมวลชน  
  9.2.2 วิธีการส่งเสริมการเกษตรโดยอิงวัตถุประสงค์หรือตัวสารเป็นเกณฑ์  
   1) โดยการเลือกส่งเสริมเพียงเร่ืองเดียว  
   2) โดยการเลือกเร่ืองส่งเสริมหลาย ๆ เร่ือง  
   3) โดยการเลือกเร่ืองทั้งหมดเก่ียวกบัฟาร์มและบา้นเรือน  
  9.2.3 วิธีการส่งเสริมการเกษตรโดยอิงเจ้าหน้าทีห่รือผู้ส่งสารเป็นเกณฑ์  
   1) การใชผู้น้  าการเปล่ียนแปลงท่ีมีความรู้แบบกวา้ง  
   2) การใชที้มนกัวชิาการ  
   3) การใชเ้จา้หนา้ท่ีจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งหลายหน่วยงาน  
   4) การใชเ้จา้หนา้ท่ีเป็นส่ือมวลชน  
  9.2.4 วิธีการส่งเสริมการเกษตรโดยอิงตามช่องทางหรือส่ือที่ใช้ในงานส่งเสริม 

การเกษตร 
   1) โดยใชส่ื้อค าพดู  
   2) โดยใชส่ื้อส่ิงพิมพ ์ 
   3) โดยใชส่ื้อภาพและเสียง  
   4) โดยใชส่ื้อกิจกรรม  
   วธีิการส่งเสริมการเกษตรโดยอิงชุมชนเป็นเกณฑ ์
   1) ในชุมชนชนบท  
   2) ในชุมชนเมือง 
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                        พงษศ์กัด์ิ  องักสิทธ์ิ (2556: 4 - 38) กล่าววา่ วิธีการส่งเสริมการเกษตรโดยอิง
บุคคลหรือผูรั้บสารเป็นเกณฑน์ั้นสามารถแบ่งแยกออกตามจ าแนก 3 แบบ คือ 
   1. วิธีการส่งเสริมแบบบุคคลต่อบุคคล (Individual Method) เป็นการส่งเสริม
โดยการให้เกษตรกรหรือบุคคลผูรั้บการถ่ายทอดความรู้ไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเองอย่างเป็นอิสระ การ
ถ่ายทอดความรู้ไปสู่เกษตรกรโดยตรงเป็นรายบุคคลจะท าให้ผูรั้บความรู้มีโอกาสโดยตรงท่ีจะ
ปฏิสัมพนัธ์กบัเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมหรือนกัวิชาการผูถ่้ายทอด ท าให้เกิดความสนใจเช่ือมัน่เรียนรู้ได้
และอย่างรวดเร็ว ทั้ งน้ีเป็นโอกาสท่ีเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมสามารถจะรับข้อมูลปัญหาตลอดจนรับ       
ภูมิปัญญาของเกษตรกรกลบัมาพิจารณาในกระบวนการส่งเสริมไดใ้นวธีิการแบบน้ีพบวา่มีหลายวิธี
และเทคนิคท่ีนิยมใชก้นัมาก ไดแ้ก่ 
    1) การเยี่ยมไร่นาและบา้นของเกษตรกร (Farmer and Home Visit) เป็น
วิธีการและแนวคิดของการส่งเสริมท่ีเจา้หน้าท่ีจะไปพบปะรับฟังปัญหาและถ่ายทอดความรู้แก่
เกษตรกรถึงฟาร์มหรือไร่นา ซ่ึงจะเห็นถึงสภาพความเป็นจริงของเกษตรกร สามารถน าสภาพ       
ดงักล่าวมาวิเคราะห์และผนวกกบัเทคโนโลยีการถ่ายทอดได ้และสามารถสร้างความคุน้เคย ความ
มัน่ใจและความพอใจแก่เกษตรกรไดเ้ป็นอยา่งดีการส่งเสริมโดยวธีิการน้ีพบวา่มีประสิทธิภาพมาก  
    2) เกษตรกรผูรั้บการส่งเสริมมาติดต่อท่ีส านกังาน (Office Calls) 
    3) การติดต่อทางโทรศพัท ์(Telephone Calls) ปัจจุบนัการใชโ้ทรศพัทไ์ด้
มีการขยายเครือข่ายและจ านวนเคร่ืองมากยิ่งข้ึนทั้งโดยสายและไร้สาย เกษตรกรสามารถจะใชข้อ้
ไดเ้ปรียบด าเนินการได ้เพราะการติดต่อทางโทรศพัท์จะสามารถช่วยเหลือในการแกไ้ขปัญหาได้
รวดเร็วลดเวลาและระยะทางในการติดต่อของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรไดดี้ยิง่  
    4) การติดต่อกนัทางจดหมายส่วนตวั (Personal Letter) การเขียนจดหมาย
ติดต่อกัน ระหว่างเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมกับเกษตรกรผูรั้บการส่งเสริมจดัเป็นวิธีการส่งเสริมท่ีให้
ประโยชน์ยิ่งวิธีหน่ึงผูรั้บการส่งเสริมหรือผูส้นใจอาจเขียนจดหมายถึงเจา้หน้าท่ีส่งเสริมเม่ือเกิด
ปัญหาและตอ้งการค าตอบบางคร้ัง เจา้หน้าท่ีส่งเสริมก็สามารถเขียนถึงผูรั้บการส่งเสริมเพื่อแจง้
ข่าวสารติดตามผลการส่งเสริมย  ้าถึงความ ร่วมมือหรือเป็นการใหก้ารรับรองในผลงานท่ีดีได ้
    5) การติดต่ออยา่งไม่เป็นทางการ (Informal Contact) ในประเทศไทยส่วน
ใหญ่เป็นการพบปะแบบน้ีมีมาก เจา้หนา้ท่ีจะตอ้งเตรียมตวัใหพ้ร้อมเสมอเพราะหากเจา้หนา้ท่ีพร้อม
ท่ีจะแกไ้ขปัญหาให้ขอ้เสนอแนะแลว้ เกษตรกรจะเพิ่มศรัทธาในตวัเขามากข้ึน เช่น พบในสถานท่ี
ไม่เป็นทางการ ตลาด งานเทศกาลร่ืนเริงต่างๆ งานพิธีกรรมทางศาสนา เหล่าน้ีท าให้คนมาร่วมกนั
เป็นจ านวนมาก ท่ีใดก็ตามท่ีผูค้นมารวมกนัก็มกัจะมีการพูดคุยกนัถึงปัญหาต่างๆ ในการท ามาหา
กินและชีวติทัว่ๆ 
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   2. วธีิการส่งเสริมโดยกลุ่มบุคคล (Group Method) การส่งเสริมแก่กลุ่มบุคคล
จะให้ผลดีในการเปล่ียนแปลงการเรียนรู้ของผูรั้บการส่งเสริมจากขั้นสนใจ (interest) ไปสู่การทดลอง 
ท าดู (trial) และหากเป็นท่ีพอใจของกลุ่มแล้วสมาชิกส่วนใหญ่ในกลุ่มก็อาจก้าวไกลไปถึงขั้น
ยอมรับ (adoption) เลยก็ได้ วิธีการส่งเสริมโดยกลุ่มบุคคลน้ีมีการจดัเตรียมการเป็นอย่างดีหาก
เป้าหมายและด าเนินการอย่างมีระบบแลว้ก็จะให้ผลดีอย่างมากต่อการสร้างพลงักลุ่มสมาชิกของ
กลุ่มจะมีปฏิกิริยาสนองตอบต่อเจา้หน้าท่ีส่งเสริมและต่อความคิดทั้งหลายท่ีสมาชิกในกลุ่มได้
แสดงออกด้วยการกระตุน้และแนะน าแนวทางอย่างเหมาะสม พลังกลุ่มก็จะช่วยท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงการกระท าของกลุ่ม โดยสมาชิกส่วนใหญ่ของกลุ่มเป็นผูผ้ลกัดนัให้เป็นไปตามส่ิงท่ีจะ
ยอมรับนั้นการส่งเสริมแบบกลุ่มสามารถจะพิจารณาวธีิการท่ีมีประสิทธิภาพและนิยมใชม้าก ดงัน้ี 
    1) การประชุมกลุ่ม (Group Meeting) เป็นวิธีการส่งเสริมท่ีเก่าแก่ส าคญั
และยงัใชไ้ดผ้ลอยูเ่สมอมา คือ ช่วยในการถ่ายทอดข่าวสาร ความรู้ ความคิดเห็นและประสบการณ์
ต่าง ๆระหว่างทุกคนท่ีเก่ียวขอ้ง ท าให้ผูเ้ขา้ประชุมไดมี้โอกาสร่วมปรึกษาหารือกนัปรับตวัเองให้
เขา้กบักลุ่มยอมรับฟังความคิดเห็นของคนส่วนมาก น าไปสู่การใช้ความคิดร่วมกนัมีความรู้สึก
ร่วมกนัและมีการปฏิบติัร่วมกนั (groupthinking, group feeling and group action) การประชุมกลุ่ม
ประหยดัค่าใช้จ่ายได้มากเม่ือเทียบกับการส่งเสริมโดยวิธีอ่ืนร่วม หากต้องการให้การประชุม
บรรลุผลและเป็นท่ียอมรับกนัทัว่แลว้หนา้ท่ีส่งเสริมควรกระตุน้หรือจูงใจให้ชาวบา้นเจา้เป็นตวัตั้ง
ตวัตีจดัการประชุม เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมเพียงเป็นผูช้ี้น าใหก้ารสนบัสนุนช่วยเหลือเท่านั้นประชุมท่ีการ
ไดผ้ลดีนั้นจะตอ้งท าให้ผูเ้ขา้ประชุมทุกคนเกิดกระแสแห่งความคิดและใช้ดุลพินิจพิจารณาปัญหา
และความตอ้งการของเขา และเกษตรกรจะมีส่วนร่วมมากดว้ย 
    2) การฝึกอบรม (Training) เป็นวิธีการหน่ึงของการส่งเสริมท่ีมีการใชก้นั
มาก และเป็นประจ า และเจา้หน้าท่ีส่งเสริมจะพิจารณาด าเนินการฝึกอบรมท าให้เกิดความรู้ ความ
เขา้ใจ และความช านาญเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง จนกระทัง่ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้ 
(learning) เกิดการเปล่ียนแปลงหรือพฤติกรรมไปตามวตัถุประสงค์ของการฝึกอบรมนั้น ๆ การ
ฝึกอบรมโดยทัว่ไปมีลกัษณะดงัน้ี 
         (1) การฝึกอบรมเป็นกระบวนการ (process) ซ่ึงหมายถึงเป็นระบบของ
กิจกรรมต่างๆ มีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัท่ีและกนั 
         (2) การฝึกอบรมช่วยให้ผูท่ี้เขา้รับการฝึกอบรมมีความรู้ (Knowledge) 
ความเขา้ใจ (understanding) ทศันคติ (attitudes) ท่ีดี และมีความช านาญหรือทกัษะ (skill) 
         (3) การฝึกอบรมช่วยให้เกิดการเรียนรู้ คือผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมจะมี
โอกาสไดเ้ขา้ร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน ท าใหไ้ดรั้บประสบการณ์ใหม่ซ่ึงจะมีผลให้ผูน้ั้นเกิด
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การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามมา พฤติกรรมจะเปล่ียนแปลงไปในทางใดนั้นย่อมข้ึนอยู่กับ
วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม  
    3) การสาธิต (Demonstration) เป็นวิธีการส่งเสริมแบบกลุ่มท่ีใช้การ
บรรยายประกอบการแสดง ท าให้ผูเ้รียนรู้ “ไดฟั้ง” และ “ไดเ้ห็น” ไปพร้อมกนั วตัถุประสงคข์อง
การสาธิตเพื่อให้ผูรั้บการส่งเสริมไดเ้รียนรู้ถึงวิธีการปฏิบติัหรือผลการปฏิบติัท่ีมีล าดบัขั้นตอนมี
หลกัวชิา และสามารถน าไปปฏิบติัได ้เป็นการพฒันาทกัษะ (skill) ของผูรั้บการส่งเสริมให้สามารถ
ปฏิบติัการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง การสาธิตแบ่งเป็น 2 แบบ คือ สาธิตวิธี (Method Demonstration) กบัการ
การสาธิตผล (Result Demonstration) 
    4) การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี (Field Trip of Study Tour) จดัเป็นวิธีการ
ส่งเสริมท่ีเพิ่มความรู้และประสบการณ์ให้แก่ผูรั้บการส่งเสริมไดเ้ป็นอยา่งดีวิธีหน่ึง เพราะผูร่้วมใน
การศึกษาและดูงานจะมีโอกาสไดพ้บเห็นผลงานของผูอ่ื้นซ่ึงไดท้  าส าเร็จแลว้ อนัจะมีผลในการเพิ่ม
ความเช่ือมัน่ให้แก่ผูร่้วมศึกษาดูงานให้ยอมรับส่ิงใหม่มากข้ึน เจา้หน้าท่ีส่งเสริมอาจใช้วิธีจดัให้มี
การศึกษาดูงานนอกสถานท่ีต่อเน่ืองจากการสาธิตผลก็ได ้ทั้งน้ีผูรั้บการส่งเสริมจะไดพ้บเห็นไดรั้บ
ฟังไดแ้ลกเปล่ียนความคิดเห็น 
   3. การส่งเสริมแบบมวลชน (Mass Method) การส่งเสริมแบบมวลชนโดย
ส่ือสารมวลชน (Mass Media) จะช่วยในการส่งเสริมเผยแพร่นวตักรรม (innovations) ให้ประชาชน
ไดท้ราบวา่ไดมี้ส่ิงนั้นๆ เกิดข้ึนแลว้ และก็มีอยูบ่างคนอาจสนใจท่ีจะศึกษาหารายละเอียดเพิ่มเติมอีก 
ซ่ึงในขั้นน้ีส่ือมวลชนก็ยงัสามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้ดีและใช้กับคนจ านวนมากๆ ได้อย่าง
กว้างขวาง ส่ือสารมวลชลท่ีน ามาใช้ได้ดีในการส่งเสริม ได้แก่ เอกสารเผยแพร่ โปสเตอร์
หนงัสือพิมพ ์วทิยโุทรทศัน์ ภาพยนตร์สไลดแ์ละฟิลม์สตริป และการจดันิทรรศการ 
    1) เอกสารหรือส่ิงพิมพเ์ผยแพร่ (Printed Matter) ส่ิงตีพิมพเ์ป็นส่ือใชไ้ดดี้
ในการส่งเสริมสามารถเผยแพร่ไดใ้น 3 ลกัษณะ คือ 
         (1) เอกสารสรุปผลการวิจัยค้นคว้าทดลอง เผยแพร่กระท าได้ใน
ลกัษณะการเขียนแบบวชิาการ หรือก่ึงวชิาการก็ไดว้ารสารทางวชิาการต่างๆ  
         (2) เอกสารเผยแพร่ท่ีผู ้เ ช่ียวชาญการส่งเสริมเป็นผู ้เขียน เพื่อให้
เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมใช้เป็นคู่มือในการส่งเสริม ผู ้เ ช่ียวชาญในการส่งเสริมจะน ารายงานสรุป
ผลการวิจยัคน้ควา้ทดลองหรือขอ้มูลจากเอกสารอา้งอิงอ่ืนๆ มาเขียนในรูปแบบท่ีอ่านเขา้ใจง่าย 
(simplify) และมีลกัษณะเป็นวชิาการง่ายมีเน้ือหาถูกตอ้งตามหลกัวชิาการ 
         (3) เอกสารเผยแพร่แก่ผูรั้บการส่งเสริมเฉพาะการผลิต เช่น เอกสาร
ค าแนะน าการปลูกและผลิตส าหรับเกษตรกร โดยเขียนให้อ่านง่ายเหมาะสมกบัระดบัการศึกษาของ
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เกษตรกร และสอดแทรกรูปภาพ แผนภูมิ การ์ตูนสีสันเขา้ช่วยเสริมให้เป็นเอกสารท่ีน่าอ่านศึกษา
ยิง่ข้ึน 
    2) ภาพโฆษณาหรือโปสเตอร์ (Posters) เป็นแผ่นกระดาษหรือกระดาษ
แข็งท่ีมีภาพประกอบ มีสีสันสวยงาม และมีข้อความง่ายๆ สั้ นกะทัดรัด สามารถให้ผูพ้บเห็น
มองเห็นไดแ้ต่ไกล สะดุดความสนใจใหส่ิ้งท่ีควรทราบไดท้นัทีและชวนปฏิบติั 
    3) หนงัสือพิมพ ์(Newspapers) ส่ิงพิมพท่ี์มีก าหนดออกเป็นประจ าสม ่าเสมอ 
และนิยมออกเป็นรายวนั หากเป็นรายสัปดาห์ รายปักษ์ รายเดือนหรือห่างกว่านั้นเรียกนิตยสาร 
(magazine) ประชาชนนิยมอ่านหนงัสือพิมพก์นัอยา่งแพร่หลาย แมอ่้านไม่ออกก็ให้ผูอ่ื้นอ่านให้ฟัง
หรือฟังคนอ่ืนคุย หรือวิจารณ์ข่าวจากหน้าหนงัสือพิมพต์ามร้านกาแฟ หรือท่ีชุมชนในหมู่บา้นก็มี
มาก 
    4) วิทยุ (Radio) นบัเป็นส่ือมวลชนท่ีให้ข่าวไดเ้ร็วท่ีสุดและสามารถส่ง
ข่าวแพร่กระจายไปได้ไกลและกวา้งขวาง สามารถจะเข้าถึงบุคคลทุกระดับ และได้รับความ
ไวว้างใจจากประชาชนมิใช่น้อย ในฐานะเป็นแหล่งข่าวเท่ียงตรงเจา้หน้าท่ีส่งเสริมสามารถใช้
ประโยชน์จากวทิยใุนการเผยแพร่ข่าวสารเร่ืองราวต่างๆ สู่ประชาชนได ้ 
    5) โทรทศัน์ (Television) โทรทศัน์ไดเ้ปรียบวิทยุตรงท่ีผูช้มรายการไดฟั้ง
เสียงและได้เห็นภาพไปพร้อมกัน ฉะนั้นในการส่งเสริมถึงสามารถจดัแสดงสาธิตและใช้โสต
อุปกรณ์ เช่น แผน่ภาพ (Diagram) แผนภูมิ (Chart) กราฟ (Graph) รูปภาพ (Picture) ฯลฯ เขา้ช่วยได้
เป็นอยา่งดี 
    6) ภาพยนตร์ (Motion Pictures) นบัเป็นส่ือท่ีใชไ้ดดี้ในการส่งเสริม  
    7) การจดันิทรรศการ (Exhibition of Exposition) นิทรรศการ (Exhibits) 
คือการใชอุ้ปกรณ์เพื่อการถ่ายทอดและเผยแพร่งานเพื่อการศึกษาและโฆษณาต่อหมู่คนจ านวนมาก 
การจดัหรือตั้งของแสดงนั้นสามารถอยูไ่ดน้าน และประชาชนหมุนเวียนดูไดโ้ดยไม่จ  ากดัเวลาและ
จ านวน 
    ดงันั้นจึงสรุปได้ว่า วิธีการส่งเสริมสามารถด าเนินการไดห้ลายรูปแบบ
ข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบแวดลอ้ม โดยสามารถสรุปรูปแบบการส่งเสริมได ้3 วิธี ไดแ้ก่ การส่งเสริม
แบบบุคคลต่อบุคคล การส่งเสริมโดยกลุ่มบุคคล และการส่งเสริมแบบมวลชน  
    จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัการส่งเสริมการเกษตร สามารถน ามา
ก าหนดประเด็นในการวิจัยเก่ียวกับปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของ
อาสาสมัครเกษตรหมู่บ้านในจังหวัดชลบุรี ในประเด็น แหล่งรับรู้ของข้อมูล ไม่ว่าจะเป็น
แหล่งขอ้มูลท่ีเกิดจากส่ือบุคคล ส่ือมวลชน และส่ือกิจกรรม รวมถึงระดบัของการรับรู้ขอ้มูล 
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10.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 10.1 ปัจจัยพืน้ฐานส่วนบุคคล  

10.1.1 เพศ   
   สุวิสาส์  กนัตอนตัพร (2554: 42) ท่ีไดท้  าการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของเกษตรหมู่บ้านในจังหวดัชลบุรี คือ สามในส่ีเป็นเพศชาย  
เช่นเดียวกบัทศันีย ์บุญเคลา้  (2554: 48) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อหนา้ท่ีของหมอดินอาสาประจ า
ต าบลในจงัหวดันครพนม พบวา่หมอดินอาสาอาสาประจ าต าบลในจงัหวดันครพนม ร้อยละ 96.90 
เป็นเพศชาย พชัราภรณ์ แก้วน ้ าใส (2546: 31) ท่ีได้ท าการศึกษาบทบาทของอาสาพฒันาปศุสัตว ์
ประจ าหมู่บา้น ในจงัหวดัอ่างทอง ท่ีพบว่า อพปม. เกือบทั้งหมดเป็นเพศชาย เช่นเดียวกบั พรรณี 
ทะนนัชยั และภทัรวรรณ ล ่าดี (2545: 46) ท่ีพบว่า อพปม.ในพื้นท่ีความรับผิดชอบของส านกังาน
ปศุสัตวเ์ขต 6 ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย เช่นกนั นอกจากน้ี เอกรินทร์ โปตะเวช (2551: 82) ไดท้  าการ 
ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น พบวา่ เพศมีผลต่อ
การปฏิบติังานอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น ซ่ึงแตกต่างจาก ชาตรี จนัทร์ตา (2552: 79) ได้
วิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น เทศบาลต าบล
หางดง  จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการวิจยัพบว่า เพศ ไม่มีผลต่อการการปฏิบติังานสาธารณสุขมูลฐาน
ของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น 

  10.1.2 อาย ุ      
      ชาตรี  จนัทร์ตา (2552: 79) ท่ีไดว้ิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของ
อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น เทศบาลต าบลหางดง จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการวิจยัพบวา่ อาย ุ
ไม่มีผลต่อการการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 
นอกจากน้ี รัตติยา โตศรีพลบั (2548: 47) ไดศึ้กษาการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกสภา
องค์การบริหารส่วนต าบลในจงัหวดันครปฐม ผลการวิจยัพบว่าปัจจยัอายุมีความสัมพนัธ์กบัการ
ปฏิบติังานของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
  10.1.3 การศึกษา   

 สุวิสาส์  กนัตอนนัตพร (2554: 81) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติั 
งานตามบทบาทหน้าท่ีของเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี  พบว่าเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี 
เกือบคร่ึงจบการศึกษาระดบัประถมศึกษา สอดคลอ้งกบั ลลิดา  เสนกรรหา (2552: 59) ท าการศึกษา
ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการด าเนินงานป้องกนัและควบคุมโรคไขห้วดัใหญ่ชนิด เอ (H1N1) ของ
อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น  อ าเภอคลองหลวง  จงัหวดัปทุมธานี  พบว่า อาสาสมคัร
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สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน  อ าเภอคลองหลวง จังหวดัปทุมธานี จบการศึกษาสูงสุดท่ีระดับ
ประถมศึกษามากท่ีสุดร้อยละ 57.14  แตกต่างจากทศันีย ์ บุญเคลา้ (2554: 48) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมี
ผลต่อบทบาทหนา้ท่ีของหมอดินอาสาประจ าต าบลในจงัหวดันครพนม  พบวา่หมอดินอาสาประจ า
ต าบลในจังหวดันครพนม ส่วนใหญ่ร้อยละ 43.88 จบการศึกษาระดับชั้ นมัธยมตอนปลาย/
ประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) 
 10.2 ปัจจัยทางเศรษฐกจิ 

  10.2.1 การประกอบอาชีพหลัก 
    ทศันีย ์ บุญเคลา้ (2554: 52) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อบทบาทหนา้ท่ีของ
หมอดินอาสาประจ าต าบลในจังหวดันครพนม  พบว่าหมอดินอาสาประจ าต าบลในจังหวดั
นครพนม ร้อยละ 76.50 ประกอบอาชีพการเกษตรเป็นอาชีพหลัก  สอดคล้องกับสุวิสาส์  กัน
ตอนันตพร (2554: 44) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของ
เกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี  พบวา่เกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี  เกือบทั้งหมด คือร้อยละ 88.8 
มีอาชีพหลกัเป็นอาชีพทางการเกษตร 
  10.2.2 อาชีพรอง 
    ทศันีย ์ บุญเคลา้ (2554: 52) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อบทบาทหนา้ท่ีของ
หมอดินอาสาประจ าต าบลในจงัหวดันครพนม พบวา่หมอดินอาสาประจ าต าบลในจงัหวดันครพนม 
ร้อยละ 55.10 มีอาชีพรอง  แตกต่างจาก สุวิสาส์  กนัตอนนัตพร (2554: 45) ท าการศึกษาปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี พบว่าเกษตร
หมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี หน่ึงในสามไม่มีอาชีพรอง 

  10.2.3 จ านวนแรงงานในครัวเรือน 
  ธวชัชยั  กฤตรัชตนนัต์ (2553: 48) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั

การปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของหมอดินอาสาประจ าต าบลในจงัหวดักาญจนบุรี  พบว่าหมอ
ดินอาสาประจ าต าบลในจงัหวดักาญจนบุรี ร้อยละ 59.74 มีจ านวนแรงงานท่ีท าการเกษตรใน
ครัวเรือน จ านวน 2 คน โดยจ านวนแรงงานท่ีท าการเกษตรในครัวเรือนมีความสัมพนัธ์กับการ
ปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของหมอดินอาสาประจ าต าบลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05
ในขณะท่ีกมัป์พล  แกว้มีศรี (2545: 31) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของอาสา
พฒันาปศุสัตวป์ระจ าหมู่บา้น จงัหวดัอุดรธานี  พบว่าอาสาพฒันาปศุสัตวป์ระจ าหมู่บา้น ร้อยละ 
51.5 มีจ  านวนสมาชิกท่ีใชแ้รงงานในครอบครัวอยูใ่นช่วง 3-4 คน มีแรงงานในครอบครัวโดยเฉล่ีย 
3.7 คน โดยจ านวนแรงงานในครอบครัวเป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ในเชิงลบกบัประสิทธิผลการ
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ปฏิบติังานของอาสาพฒันา ปศุสัตวป์ระจ าหมู่บา้น จงัหวดัอุดรธานี คือการมีจ านวนแรงงานใน
ครอบครัวเพิ่มข้ึนส่งผลใหป้ระสิทธิผลการปฏิบติังานของอาสาพฒันาปศุสัตวป์ระจ าหมู่บา้นลดลง 
  10.2.4 รายได้ 

  สุวิสาส์  กนัตอนนัตพร (2554: 44,64) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี พบว่าเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดั
ชลบุรี  เกือบคร่ึงหน่ึง คือร้อยละ 44.9 มีรายไดข้องครัวเรือนจากการท าอาชีพทางการเกษตร น้อย
กว่า 100,000 บาทต่อปี โดยรายไดเ้ป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของ
เกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ในขณะท่ี ด าริ  ชาวพะเยาว ์
(2554: 50) ท าการศึกษาการมีส่วนร่วมของหมอดินอาสาประจ าหมู่บา้นในการด าเนินงานพฒันา
ท่ีดิน จงัหวดัพะเยา พบวา่หมอดินอาสาประจ าหมู่บา้น ร้อยละ 53.1 มีรายไดร้วมอยูใ่นช่วง 50,000-
100,000 บาทต่อปี โดยท่ีรายไดไ้ม่มีความสัมพนัธ์ต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานพฒันาท่ีดิน
ของหมอดินอาสาประจ าหมู่บา้น   
  10.2.5 พืน้ทีท่ าการเกษตร 
        ทศันีย ์ บุญเคลา้ (2554: 53) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อบทบาทหนา้ท่ีของ
หมอดินอาสาประจ าต าบลในจงัหวดันครพนม พบวา่หมอดินอาสาประจ าต าบลในจงัหวดันครพนม 
ร้อยละ 72.50  มีพื้นท่ีท าการเกษตรระหว่าง 6-24 ไร่ โดยมีพื้นท่ีท าการเกษตรเฉล่ีย 19.99 ไร่ 
ในขณะท่ีเกษร สวนศรี (2552: 45,77) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการปฏิบติังาน
ของหมอดินอาสาประจ าหมู่บา้น จงัหวดัสิงห์บุรี พบว่าหมอดินอาสาประจ าหมู่บา้นส่วนใหญ่มี
พื้นท่ีถือครองทางการเกษตรของตนเองต ่ากวา่ 10 ไร่ และเช่าพื้นท่ีทางการเกษตรมากกวา่ 6 ไร่ โดย
พื้นท่ีท าการเกษตรมีความสัมพนัธ์กับการปฏิบติังานของหมอดินอาสาประจ าหมู่บ้านอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 10.3 ปัจจัยทำงสังคม 

  10.3.1 การเป็นผู้น าชุมชน 
    วิวฒัน์  ภู่พร้อม นิศากร และคณะ (2555: 132) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีความ 
สัมพนัธ์กบัการปฏิบติังานส่งเสริมการเกษตรของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในอ าเภอโพธาราม  
จงัหวดัราชบุรี พบวา่อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นส่วนใหญ่เป็นผูน้ าทางสังคม โดยความเป็นผูน้ าทาง
สังคมเป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพันธ์กับการปฏิบติังานส่งเสริมการเกษตรของอาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้น อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ถา้อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท่ีเป็นผูน้ าทางสังคม
เพิ่มข้ึน 1 คน คาดวา่จะท าใหก้ารปฏิบติังานส่งเสริมการเกษตรของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นลดลง 
0.490 หน่วย สอดคลอ้งกบั เกษร  สวนศรี (2552: 45,77) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพ 
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การปฏิบติังานของหมอดินอาสาประจ าหมู่บา้น จงัหวดัสิงห์บุรี พบวา่หมอดินอาสาประจ าหมู่บา้น 
ร้อยละ 53.3 ได้รับคดัเลือกให้ด ารงต าแหน่งในชุมชน  โดยส่วนใหญ่ด ารงต าแหน่งอาสาพฒันา
ชุมชน  รองลงมาด ารงต าแหน่งเกษตรหมู่บา้น ผูใ้หญ่บา้น ประธานกลุ่มเกษตรกร  ประธานกองทุน
หมู่บา้น และต าแหน่งสมาชิก อบต. ตามล าดับ แตกต่างจากกมัป์พล  แก้วมีศรี (2545: 31,78) 
ท าการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของอาสาพฒันาปศุสัตวป์ระจ าหมู่บา้น จงัหวดัอุดรธานี  
พบว่าอาสาพฒันาปศุสัตวป์ระจ าหมู่บา้นส่วนใหญ่ไดรั้บต าแหน่งทางสังคม  โดยร้อยละ 47.3 มี
ต าแหน่งเป็นคณะกรรมการหมู่บา้น  และส่วนใหญ่มีต าแหน่งทางสังคม 1-3 ต าแหน่ง  ซ่ึงต าแหน่ง
ทางสังคมเป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัประสิทธิผลการปฏิบติังานของอาสาพฒันาปศุสัตว์
ประจ าหมู่บา้น 
  10.3.2 การเป็นสมาชิกกลุ่ม/องค์กรการเกษตร 

          อรวรรณ  จินะใจหาญ (2554: 43)  ท าการศึกษาการด าเนินงานตามบทบาท
หน้าท่ีของหมอดินอาสาประจ าต าบลในจงัหวดัเชียงราย  พบว่าหมอดินอาสาประจ าต าบลร้อยละ 
96.7 เป็นสมาชิกกลุ่ม/องค์กร/สถาบนัต่างๆ โดยส่วนใหญ่เป็นสมาชิกธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์  รองลงมาเป็นสมาชิกกลุ่มเกษตรกร สอดคล้องกบัสุวิสาส์  กนัตอนันตพร (2554: 47) 
ท าการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดั
ชลบุรี  พบวา่ การปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี พบวา่เกษตร
หมู่บา้นร้อยละ 90.8 เป็นสมาชิกกลุ่ม/สถาบนัเกษตรกร โดยเกินคร่ึงเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น  
รองลงมาเป็นสมาชิกกลุ่มเกษตรกร เป็นสมาชิกธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์ เป็นสมาชิกสภา
เกษตรกร เป็นสมาชิกกลุ่มแม่บา้นเกษตรกร และสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ตามล าดบั สอดคลอ้งกบั
ทศันีย ์ บุญเคลา้ (2554: 49) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อบทบาทหน้าท่ีของหมอดินอาสาประจ า
ต าบลในจงัหวดันครพนม  พบวา่หมอดินอาสาประจ าต าบลร้อยละ 56.10 เป็นสมาชิกกลุ่ม/สถาบนั
เกษตรกร  โดยส่วนใหญ่เป็นสมาชิกกลุ่มแม่บา้นเกษตรกรและรองลงมาเป็นสมาชิกธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณ์   
  10.3.3 การได้รับข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรจากส่ือมวลชน และส่ือบุคคล 
    ธนชัชยั  กฤตรัชตนนัต์ (2553: 51) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
การปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของหมอดินอาสาประจ าต าบลในจงัหวดักาญจนบุรี  พบวา่แหล่ง
ความรู้ดา้นการพฒันาท่ีดินของหมอดินอาสาประจ าต าบลไดรั้บจากเครือข่ายหมอดินอยู่ในระดบั
มาก  และมีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของหมอดินอาสาประจ าต าบลท่ี
ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 ในขณะท่ีกมัป์พล  แกว้มีศรี (2545: 42) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
กบัการปฏิบติังานของอาสาพฒันาปศุสัตวป์ระจ าหมู่บา้น จงัหวดัอุดรธานี พบวา่อาสาพฒันาปศุสัตว ์
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ประจ าหมู่บา้นส่วนใหญ่  ร้อยละ 88.7 ไดรั้บความรู้ ขอ้มูลข่าวสารจากเจา้หน้าท่ีปศุสัตว ์รองลงมา
ไดรั้บความรู้โดยการเขา้รับการฝึกอบรมเพิ่มเติม และวรจิตร  หนองแก (2548: 116) ไดศึ้กษาปัจจยั
ท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานสาธารณสุขมูลฐานตามชนบท ของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ า
หมู่บา้นในจงัหวดัขอนแก่นพบวา่การไดรั้บข่าวสารทางดา้นสุขภาพ เป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
ระดบัการปฏิบติังานสาธารณสุขมูลฐานของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น อยา่งมีนยัส าคญั
ท่ีระดบั 0.05  

 10.4 ปัจจัยอืน่ ๆ 

 10.4.1 ปัจจัยการได้รับการสนับสนุนการปฏิบัติงานจากหน่วยงาน 
    สุวิสาส์  กนัตอนันตพร (2554: 56) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี  พบวา่เกษตรหมู่บา้นในจงัหวดั
ชลบุรีมีระดบัการไดรั้บการสนบัสนุนปฏิบติังานจากหน่วยงานโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดย
เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01
สอดคลอ้ง ธนชัชยั  กฤตรัชตนนัต ์(2553: 64) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติังาน
ตามบทบาทหนา้ท่ีของหมอดินอาสาประจ าต าบลในจงัหวดักาญจนบุรี  พบวา่หมอดินอาสาประจ า
ต าบลได้รับการสนับสนุนจากกรมพฒันาท่ีดินโดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีความ 
สัมพนัธ์อย่างยิ่งกับการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของหมอดินอาสาประจ าต าบล ท่ีระดับ
นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01  

 10.4.2 ปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
        เอกรินทร์โปตะเวช (2551: 82) ไดท้  าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังาน
ของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน มีผลต่อการปฏิบติังาน
อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น ซ่ึงสอดคล้องกบัชาตรี  จนัทร์ตา (2553: 79) ไดว้ิจยัเร่ือง
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของอาสาสมคัรสาธารณะสุขประจ าหมู่บา้น เทศบาลต าบลหางดง
จังหวดัเชียงใหม่ ผลการวิจัยพบว่าแรงจูงใจมีผลต่อการปฏิบัติงานสาธารณะสุขมูลฐานของ
อาสาสมคัรสาธารณะสุขประจ าหมู่บา้น   
      10.4.3 การปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที ่ 

  สุวิสาส์  กนัตอนันตพร (2554: 78) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี  พบวา่เกษตรหมู่บา้นในจงัหวดั
ชลบุรีมีการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบั นฏัจภสั มธุรส (2549: 
70) ไดศึ้กษาการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้นในค่าย   
นวมินทราชินี อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ผลการวิจยัพบวา่ อาสาสมคัรสาธารณสุข ในพื้นท่ีค่ายนวมินทราชินี 



46 

อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี มีการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรสาธารณสุข อยูใ่น
เกณฑมี์ผลการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง  
  10.4.4 ความพงึพอใจต่อการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ 
   นรินทร์  ชมภู (2550: 87) ท าการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจ
ในการปฏิบติังานดา้น การพฒันาท่ีดินของหมอดินอาสาประจ าต าบลในพื้นท่ีส านกังานพฒันาท่ีดิน 
เขตท่ี 7 พบว่าการเป็นวิทยากร ให้ความรู้ด้านการพฒันาท่ีดิน การประสานกับศูนยบ์ริการและ
ถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจ าต าบลในเร่ืองขอ้มูลดิน และแผนท่ีกลุ่มชุดดินระดบัต าบล และ
การประสานงานกบัองคก์ารบริหารส่วนต าบล ดา้นการจดัท าแผนพฒันาระดบัต าบล หมอดินอาสา
ประจ าต าบลมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 10.5 ปัญหำ และข้อเสนอแนะในกำรปฏิบัติงำนตำมบทบำทหน้ำที่ 
  สุวสิาส์  กนัตอนนัตพร (2554: 68) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน
ตามบทบาทหนา้ท่ีของเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี พบวา่ปัญหาท่ีพบมากท่ีสุดร้อยละ 36.6 คือ
กิจกรรมพฒันาการเกษตรท่ีไดรั้บไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของเกษตรกร รองลงมาคือการท่ี
หน่วยงานไม่มีแบบฟอร์มการจัดเก็บข้อมูลการผลิตพืชและก าหนดรายงานท่ีชัดเจน และมี
ขอ้เสนอแนะในการเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน คือให้มีการฝึกอบรมเกษตรหมู่บา้นบ่อยคร้ังและ
ต่อเน่ือง รองลงมาคือเสนอให้มีค่าตอบแทนในการปฏิบติังาน ซ่ึงสอดคล้องกบั เกษร  สวนศรี  
(2552: 58) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของหมอดินอาสาประจ า
หมู่บา้น จงัหวดัสิงห์บุรี พบวา่ปัญหาในการปฏิบติังานท่ีพบมาก คือไม่มีการอบรมให้ความรู้อยา่ง
ต่อเน่ือง  รองลงมาคือไม่มีค่าตอบแทนในการปฏิบติังาน  มีขอ้เสนอแนะคือ ให้คดัเลือกเกษตรกรท่ี
มีความรู้ และสมคัรใจ  มีจุดเรียนรู้ศึกษาดูงาน  และการไดรั้บฟังค าบรรยายความรู้อยา่งต่อเน่ือง 
  จากการทบทวนวรรณกรรมในประเด็นต่างๆ สรุปไดว้่ามีประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น
ในจงัหวดัชลบุรี ประกอบดว้ย เพศ อายุ การศึกษา การประกอบอาชีพหลกั การประกอบอาชีพรอง 
จ านวนแรงงานในครัวเรือน รายได้ พื้นท่ีท าการเกษตร การเป็นผูน้ าชุมชน การเป็นอาสาสมคัร
เกษตรสาขาอ่ืนๆ การเป็นสมาชิกกลุ่ม/สถาบนัเกษตรกร  สาเหตุท่ีเขา้มาเป็นอาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้น การรับทราบขอ้มูลข่าวสารด้านการเกษตร การได้รับการสนับสนุนการปฏิบติังานจาก
หน่วยงาน แรงจูงใจในการปฏิบติังาน และความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น  
   



 
 

บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
 การวิจยัเร่ือง  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี ใช้รูปแบบการวิจยัเชิงส ารวจ เนน้ถึงการศึกษารวบรวมขอ้มูลตาม
ระเบียบวธีิการวจิยั โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

1.  ประชำกรทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 1.1  ประชำกร ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาไดแ้ก่ ผูท่ี้ไดรั้บคดัเลือกเป็นเกษตรหมู่บา้น 
ของจงัหวดัชลบุรี ตามค าสั่งจงัหวดัชลบุรี ท่ี 10/2554 เร่ือง แต่งตั้งอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นจงัหวดั
ชลบุรี หมู่บา้นละ 1 คน ซ่ึงจงัหวดัชลบุรี มี 84 ต าบล ประกอบดว้ยหมู่บา้นทั้งหมด 678 หมู่บา้น   
จึงมีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นจ านวน 678 คน  
 1.2  กลุ่มตัวอย่ำง  

  1.2.1 ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ผูว้ิจยัก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรค านวณ
ขนาดตวัอยา่งของ Taro Yamane ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ซ่ึงจะไดจ้  านวนตวัอยา่งจ านวนทั้งส้ิน 
252 ตวัอยา่ง 

n    =       N 
              1 + Ne2 

  โดย   n = ขนาดตวัอยา่งท่ีค  านวณได ้
    N = จ านวนประชากรท่ีทราบค่า 
    e = ค่าความคลาดเคล่ือนท่ีจะยอมรับได ้(allowable error) 

  ถา้ก าหนดระดบัความคลาดเคล่ือนเท่ากบั 5% จะใชค้่า 0.05 แทนค่าในสูตร  

    ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง   =                      678              
                         1 + (678(0.05)2) 
      =    251.57 
         1.2.2 การสุ่มตัวอย่าง สุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิเทียบสัดส่วนกลุ่มตวัอยา่งใชใ้นการ
วิจยัคร้ังน้ี 252 ราย จากประชากร 678 ราย ตามสัดส่วนอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในแต่ละอ าเภอ
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ของจงัหวดัชลบุรี และไดใ้ชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (simple random sampling) โดยการจบัสลาก 
ตามบญัชีรายช่ือของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น โดยเขียนรายช่ือประชากรทั้งหมด 678 ราย ลงใน
ภาชนะเคลา้ใหท้ัว่แลว้หยบิข้ึนมาใหค้รบจ านวนตวัอยา่ง 252 ราย ซ่ึงแยกเป็นรายอ าเภอได ้ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 3.1 จ านวนเกษตรหมู่บา้นและกลุ่มตวัอยา่งท่ีจดัเก็บรายอ าเภอของจงัหวดัชลบุรี 
 

ล ำดับ อ ำเภอ จ ำนวนอำสำสมัครเกษตร
หมู่บ้ำน 

กลุ่มตัวอย่ำง 

1 เมืองชลบุรี 98 37 
2 บา้นบึง 52 19 
3 หนองใหญ่ 24  8 
4 บางละมุง 62 23 
5 พนสันิคม 185 72 
6 พานทอง 76 28 
7 ศรีราชา 59 22 
8 เกาะสีชงั 7  2 
9 สัตหีบ 41 15 

10 บ่อทอง 47 17 
11 เกาะจนัทร์ 27  9 

                      รวม 678 252 

 
 เม่ือไดจ้  านวนตวัอยา่งรายอ าเภอแลว้จึงท าการสุ่มตวัอยา่งรายช่ือกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละ
อ าเภอโดยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบง่ายโดยใชว้ธีิจบัสลาก 
  

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 2.1 เคร่ืองมือในกำรวจัิย 
  เค ร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured 
interview) โดยก าหนดข้อมูลท่ีต้องการในประเด็นต่างๆ ตามวตัถุประสงค์ของการวิจยั แล้วจึง
ก าหนดตวัช้ีวดัและมาตรวดัขอ้มูลในแต่ละประเด็นตามท่ีก าหนดไวแ้ลว้จึงน าขอ้มูลตามประเด็น
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ตวัช้ีวดัและมาตรวดัมาสร้างเป็นขอ้ค าถามท่ีประกอบดว้ยค าถามปลายปิด (closed – end question) 
และค าถามปลายเปิด (opened – end question) โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน  
  2.2  รำยละเอยีดของเคร่ืองมือ 
  ตอนท่ี 1 ค าถามเก่ียวกับขอ้มูลพื้นฐานของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น โดยเป็น
ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคล ปัจจยัทางสังคม ปัจจยัทางเศรษฐกิจ และปัจจยัอ่ืนๆ   

 ตอนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของ
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี  
  ตอนท่ี 3 ค าถามเก่ียวกบัการปฏิบติังานและความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานตาม
บทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 
  ตอนท่ี 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี 
 2.3  กำรสร้ำงเคร่ืองมือ  
  ผูว้ิจยัได้ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือในลักษณะการใช้แบบสอบถาม ส าหรับ
สอบถามอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานดงัน้ี  
  2.3.1 ศึกษาข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัย ท่ีมีความเก่ียวขอ้ง สัมพนัธ์กบัวตัถุประสงค ์
เพื่อเป็นแนวทางในการ ก าหนดเน้ือหาของแบบสอบถาม  
  2.3.2 ศึกษาการก าหนดค าถาม โดยน าวตัถุประสงค์ ขอบเขตและกรอบแนว 
ความคิดมาก าหนด เป็นค าถามหลกั จากนั้นหาแบบค าถามย่อยและใช้รูปแบบของค าถามและ
โครงสร้างของแบบสอบถาม เพื่อใหเ้หมาะสมกบัผูต้อบ 
  2.3.3 ขั้นทดสอบเคร่ืองมือก่อนใช้ เพื่อใหต้รงกบัเน้ือหาของการศึกษา โดย 
   1) ผูศึ้กษาทดสอบ ตรวจสอบความสมบูรณ์ ดว้ยตนเองในขั้นตน้ 
   2) น าแบบสอบถาม ไปใหค้ณะอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์และผูเ้ช่ียวชาญ 
เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมและใหค้  าแนะน าแกไ้ข 
   3) ทดสอบก่อนน าแบบสอบถามไปใช้จริง โดยน าแบบสอบถามไปทดลอง 
ใช้กบักลุ่มประชากรท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนัไม่ใช่เป็นกลุ่มตวัอย่างในการศึกษา  จ านวน 20 คน
จากนั้นจึงน าผลท่ีไดไ้ปทดสอบหาค่าความเท่ียงตรง (reliability consistency) ซ่ึงเท่ากบั 0.87 ตาม
วิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (coefficient of alpha หรือ Cronbach’s alpha) โดยใชโ้ปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ทดสอบกบัแบบสอบถามตอนท่ี 2 ขอ้ 2.1 ปัจจยัการไดรั้บสนับสนุนการ
ปฏิบติังานจากหน่วยงาน และขอ้ 2.2 แรงจูงใจในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี ตอนท่ี 3 ขอ้ 3.1 
ความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น  
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3.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ผูศึ้กษาวิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองจากกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 252 คน  
เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี ในระหวา่ง
เดือนกุมภาพนัธ์ 2557 – เมษายน 2557 ดว้ยวธีิการสอบถาม มีขั้นตอนการด าเนินการ ดงัน้ี 
 3.1 ประสานงานผูท่ี้เก่ียวขอ้ง  ผูว้ิจยัได้ประสานงานนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร
ประจ าต าบล  ทั้ง 11 อ าเภอ เพื่อช้ีแจงรายละเอียดการวิจยัและขอความร่วมมือในการนัดหมาย
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นเพื่อเก็บขอ้มูล 
 3.2 ช้ีแจงรายละเอียดการวิจยั  แก่อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง เพื่อ
ช้ีแจงวตัถุประสงคแ์ละความส าคญัของงานวจิยั 
 3.3 แจกแบบสอบถาม แก่อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นพร้อมทั้งช้ีแจงประเด็นค าถาม
ต่างๆ เก่ียวกบัการวจิยั  และขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 3.4 เร่ิมด าเนินการท าแบบสอบถาม โดยอธิบายค าถามในแบบสอบถาม ให้ผูต้อบ
แบบสอบถามเขา้ใจ 
 3.5 ตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของขอ้มูล ในแบบสอบถามทุกขอ้ดว้ย
ตนเอง  เพื่อท าการคดัแยกแบบสอบถามท่ีมีขอ้มูลไม่สมบูรณ์มาท าการสอบถามขอ้มูลเพิ่มเติมจาก
ผูต้อบแบบสอบถามใหมี้ความครบถว้นสมบูรณ์ก่อนน ามาใช ้
  3.6 กล่าวขอบคุณ กล่าวขอบคุณเกษตรกรผูใ้ห้ขอ้มูล และผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีให้ความร่วมมือ
และสนบัสนุนการวจิยัในคร้ังน้ี   
  

4.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 เม่ือตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีรวบรวมมาได ้ท าการลง
รหสัขอ้มูลและวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อวิเคราะห์
ขอ้มูลทางสถิติดงัน้ี 
 4.1  ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยพืน้ฐำนส่วนบุคคล ปัจจัยทำงสังคม ปัจจัยเศรษฐกจิ วิเคราะห์
โดยใช้ค่าความถ่ี (frequency) ร้อยละ (percentage) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation: 
S.D.) ค่าเฉล่ีย (mean) ค่าต ่าสุด (minimum) ค่าสูงสุด (maximum) ในการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 4.2 ข้อมูลควำมพงึพอใจต่อกำรปฏิบัติงำน กำรได้รับกำรสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนจำก
หน่วยงำน และแรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำน วเิคราะห์โดย 
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  4.2.1 ความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงาน เป็นค าถามเก่ียวกบัระดบัความพึงพอใจใน
การปฏิบติังาน โดยมีมาตรประมาณค่า 5 ระดบั ดงัน้ี 
   5 = มากท่ีสุด 
   4 = มาก 
   3 = ปานกลาง 
   2 = นอ้ย 
   1 = นอ้ยท่ีสุด  
   การแปลความหมายระดับของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น  โดยใช้วิธีน าคะแนนเฉล่ียมาเทียบกับเกณฑ์ในการแปลความหมาย
ขอ้มูล ดงัน้ี 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  4.21 – 5.00 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  3.41 – 4.20 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบัมาก 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  2.61 – 3.40 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบัปานกลาง 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.81 – 2.60 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบันอ้ย 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.00 – 1.80 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบันอ้ยท่ีสุด 
  4.2.2 การได้รับการสนับสนุนการปฏิบัติงานจากหน่วยงาน เป็นค าถามเก่ียวกบั
ระดบัความคิดเห็นต่อการไดรั้บการสนบัสนุนการปฏิบติังานจากหน่วยงาน โดยมีมาตรประมาณค่า 
5 ระดบั ดงัน้ี 
   5 = มากท่ีสุด 
   4 = มาก 
   3 = ปานกลาง 
   2 = นอ้ย 
   1 = นอ้ยท่ีสุด  
   การแปลความหมายระดับของความคิดเห็นต่อการได้รับการสนับสนุนการ
ปฏิบติังานจากหน่วยงาน  โดยใชว้ธีิน าคะแนนเฉล่ียมาเทียบกบัเกณฑใ์นการแปลความหมายขอ้มูล ดงัน้ี 
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   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  4.21 – 5.00 หมายถึง  ไดรั้บการสนบัสนุนมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  3.41 – 4.20 หมายถึง  ไดรั้บการสนบัสนุนมาก 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  2.61 – 3.40 หมายถึง  ไดรั้บการสนบัสนุนปานกลาง 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.81 – 2.60 หมายถึง  ไดรั้บการสนบัสนุนนอ้ย 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.00 – 1.80 หมายถึง  ไดรั้บการสนบัสนุนนอ้ยท่ีสุด 
  4.2.3 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ เป็นค าถามเก่ียวกับระดับ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานโดยมีมาตรประมาณค่า 5 ระดบั ดงัน้ี 
   5 = ระดบัมากท่ีสุด 
   4 = ระดบัมาก 
   3 = ระดบัปานกลาง 
   2 = ระดบันอ้ย 
   1 = ระดบันอ้ยท่ีสุด  
   การแปลความหมายระดบัของแรงจูงใจในการปฏิบติังานของอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้น  โดยใชว้ธีิน าคะแนนเฉล่ียมาเทียบกบัเกณฑใ์นการแปลความหมายขอ้มูล  ดงัน้ี 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  4.21 – 5.00 หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานใน
ระดบัมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  3.41 – 4.20 หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานใน
ระดบัมาก 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  2.61 – 3.40 หมายถึง  แรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ในระดบัปานกลาง 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.81 – 2.60 หมายถึง  แรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ในระดบันอ้ย 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.00 – 1.80 หมายถึง  แรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ในระดบันอ้ยท่ีสุด 
 4.3  ข้อมูลกำรปฏิบัติงำนตำมบทบำทหน้ำทีข่องอำสำสมัครเกษตรหมู่บ้ำน   
  เป็นค าถามเก่ียวกับการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมัครเกษตร
หมู่บ้าน ได้แก่ การจดัเก็บรวบรวมข้อมูลพื้นฐานด้านการเกษตรของหมู่บา้น ร่วมกับกรรมการ
หมู่บา้นและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัท าแผนพฒันาการเกษตรระดบัหมู่บา้น ประสานงานใน
การถ่ายทอดความรู้ และการแก้ไขปัญหาของเกษตรกรในหมู่บ้าน และติดตามสถานการณ์
การเกษตรในหมู่บ้านและรายงานเหตุการณ์ฉุกเฉินเร่งด่วนต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง โดยให้
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อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัการปฏิบติังาน โดยมีมาตรประมาณค่า  
2 ระดบั ดงัน้ี 
  0 = ไม่ปฏิบติั 
  1 = ปฏิบติั 
 4.4  ปัญหำ  ในกำรปฏิบัติงำนตำมบทบำทหน้ำทีข่องอำสำสมัครเกษตรหมู่บ้ำน 
  ให้อาสาสมคัรเกษตรหมู่บ้านระบุปัญหาในแต่ละด้านท่ีเกิดจากการปฏิบติังาน  
และให้อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นสามารถระบุปัญหาท่ีพบเพิ่มเติม  แลว้น ามาสรุปว่าปัญหาท่ีเกิด
จากการปฏิบติังานมีอะไรบา้ง โดยใชร้้อยละในการแปลความหมาย  
 4.5  ข้อเสนอแนะในกำรปฏิบัติงำนตำมบทบำทหน้ำทีข่องอำสำสมัครเกษตรหมู่บ้ำน 
  ขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น  
มีลกัษณะเป็นค าถามแบบปลายเปิด  
 4.6  วิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรต่ำงๆ โดยใช้กำรวิเครำะห์ถดถอยเชิงพหุ 
(multiple regression analysis)  
  จากสมการแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตาม (Y) และตวัแปรอิสระ (X) ของ
ประชากรจะเห็นวา่ กลุ่มตวัแปรอิสระ สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงค่าของตวัแปรตามไดส่้วน
หน่ึง ในส่วนของการเปล่ียนแปลงท่ีไม่สามารถอธิบายได้น้ี เรียกว่า ค่าความคลาดเคล่ือนในการ
พยากรณ์ (Error: є) การวิเคราะห์ถดถอยแบบพหุคูณใชส้มการค านวณโดยวิธี Enter จะเป็นการ
พยากรณ์หาค่าสัมประสิทธ์ิ α และ β1 จากค่าสถิติ a และ b ท่ีไดจ้ากการค านวณโดยกลุ่มตวัอยา่ง 
โดยหลกัการวิเคราะห์ คือ ค่าสัมประสิทธ์ิท่ีค  านวณได้จะตอ้งเป็นค่าสัมประสิทธ์ิท่ีท าให้สมการ
ดงักล่าว มีค่าความคลาดเคล่ือนก าลงัสองรวมกนันอ้ยท่ีสุด (Ordinary Least Square: OLS)  
  สมการถดถอยเชิงพหุของประชากร 
  Y = α + β1 X1 + β2 X2 +…+ βk Xk + є 
  สมการถดถอยเชิงพหุของกลุ่มตวัอยา่ง 
  Y = a + b1 X1 + b2 X2 + bk Xk 
  โดยท่ี X คือ ตวัแปรอิสระ 
  Y คือ ตวัแปรตาม 
  K คือ จ านวนตวัแปรอิสระ 
  เม่ือ α และ a เป็นจุดตดัแกน Y ของสมการถดถอย หรือค่าของ Y เม่ือให้ตวัแปร
อิสระทั้งหมดมีค่าเท่ากบัศูนย ์ 



54 

  ส่วน β และ b เป็นสัมประสิทธ์ิถดถอย (Partial regression coefficient) ของตวั
แปรอิสระแต่ละตวั ซ่ึงหมายถึง อตัราการเปล่ียนแปลงของตวัแปรตาม (Y) เม่ือตวัแปรนั้นเปล่ียนไป 
1 หน่วย โดยตวัแปรอิสระตวัอ่ืนมีค่าคงท่ี โดยท่ีค่าสัมประสิทธ์ิ a และ b สามารถค านวณไดจ้ากสูตร
ดงัน้ี 
  a = Y - b1 X1 - b2 X2 - … - bk Xk 
  bi =     ∑ Xi Yi - ∑ Xi  ∑ Yi    
       n∑ X 2i – (∑ Xi )2    
  การวเิคราะห์ถดถอยพหุ มีเง่ือนไขท่ีส าคญั คือ 
  1. ค่าความผดิพลาด (error) ตอ้งเป็นตวัแปรสุ่ม และมีการแจกแจงแบบโคง้ปกติ 
  2. ความแปรปรวนของตวัแปรตาม (Y) ในทุกค่าของตวัแปรอิสระ (X) จะตอ้งเท่ากนั 
  3. ค่าความผดิพลาดของตวัแปรตาม (Y) แต่ละค่าเป็นอิสระกนั 
  4. ตวัแปรอิสระท่ีน ามาวเิคราะห์จะตอ้งเป็นอิสระกนั 

   
 
 

 



 
 

 
 

บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีได้จากการสอบถามอาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้น โดยใช้แบบสอบถามแบบมีโครงสร้างเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์
ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป และน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแบ่งออกเป็น 5 
ตอน ดงัน้ี  
 ตอนท่ี  1  สภาพทางสังคม เศรษฐกิจ และปัจจยัอ่ืนๆ ของเกษตรกร 
 ตอนท่ี  2  ปัจจยัการไดรั้บสนบัสนุนการปฏิบติังาน แรงจูงในการปฏิบติังาน 
 ตอนท่ี  3  การปฏิบติังานและความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของ
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 
 ตอนท่ี  4  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้น 
 ตอนท่ี  5  ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี 
 

ตอนที ่1  สภาพทางสังคม เศรษฐกจิ และปัจจัยอืน่ๆ ของเกษตรกร 
 

 1.1 ข้อมูลพืน้ฐานส่วนบุคคลของอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน 
  การศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี เก่ียวกบัปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคลของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น
ประกอบดว้ย เพศ อาย ุ ระดบัการศึกษา ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.1 ต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี  4.1  ขอ้มูลพื้นฐานส่วนบุคคลของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 
               n= 252 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ 

เพศ 
          ชาย 
         หญิง 

 
198 
54 

 
78.6 
21.4 

อายุ (ปี) 
           ≤ 40    
          41 – 50 
          51 – 60 
          61 - 70 
           ≥ 71  
min = 34  max = 76  =  54.28 S.D. = 8.57 

 
19 
64 

102 
61 
6 

 
7.5 

25.4 
40.5 
24.2 
2.4 

ระดับการศึกษาสูงสุด 
         ไดรั้บการศึกษา 
          ประถมศึกษา 
          มธัยมศึกษาตอนตน้ 
          มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
          ปวส./อนุปริญญา  
         ปริญญาตรี 

 
252 
105 
47 
64 
13 
23 

 
100.0 
41.7 
18.7 
25.4 
5.1 
9.1 

   
  จากตารางท่ี 4.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพทางสังคมของอาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี ปรากฏผลดงัน้ี 
  เพศ พบว่า อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นส่วนมาก (ร้อยละ 78.6) เป็นเพศชาย และ
ร้อยละ 21.4 เป็นเพศหญิง 
  อายุ พบว่า อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมากกว่าหน่ึงในสาม (ร้อยละ 40.5) มีอายุ
ระหวา่ง 51 – 60 ปี รองลงมาร้อยละ 25.4 มีอายุระหวา่ง 41 – 50 ปี ร้อยละ 24.2 มีอายุ 61 – 70 ปี 
ร้อยละ 7.5 มีอายุนอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 40 ปี และมีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นส่วนนอ้ย (ร้อยละ 2.4) 
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มีอายุมากกวา่หรือเท่ากบั 70 ปี โดยอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีอายุต  ่าสุด 34 ปี สูงสุด 76 ปี และ
เฉล่ีย 54.28  ปี 
  ระดับการศึกษา พบว่า อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น มากกว่าหน่ึงในสาม (ร้อยละ 
41.7) ไดรั้บการศึกษาระดบัประถมศึกษา รองลงมาร้อยละ 25.40 จบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา
ตอนปลาย/ปวช. ร้อยละ 18.7 จบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ร้อยละ 9.1 จบการศึกษาระดบั
ปริญญาตรี และมีส่วนนอ้ย (ร้อยละ 5.1) จบการศึกษาระดบั ปวส./อนุปริญญา 
 1.2  ปัจจัยทางเศรษฐกจิของอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน 
  การศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บ้านในจังหวดัชลบุรี เก่ียวกับปัจจัยทางเศรษฐกิจของอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน
ประกอบดว้ยการประกอบอาชีพ แรงงานในครัวเรือน รายไดข้องครัวเรือนต่อปี พื้นท่ีท าการเกษตร 
ดงัรายละเอียดในตาราง 4.2 และตารางท่ี 4.3 ดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 4.2 ขอ้มูลทางเศรษฐกิจของอาสาสมคัรเกษตรกรหมู่บา้น 
            n = 252 

ปัจจัยทางเศรษฐกจิ 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ 

1. การประกอบอาชีพ  
   1.1 อาชีพหลกั 
         เกษตรกรรม 
         คา้ขาย 
         รับจา้ง         
   1.2 อาชีพรอง 
         ไม่มีอาชีพรอง 
         เกษตรกรรม 
         คา้ขาย 
         รับจา้ง 

 
 

234 
11 
7 
 

114 
19 
45 
74 

 
 

92.9 
4.4 
2.8 

 
45.2 
7.5 

17.9 
29.4 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 
n=252 

ปัจจัยทางเศรษฐกจิ 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ 

2. จ านวนแรงงานในครัวเรือน (คน) 
          1   
          2 
          3 
          4 
          5 
min = 1 max = 5  =  2.32 S.D. = 0.781 

 
27 

137 
68 
19 
1 

 
10.7 
54.4 
27.0 
7.5 
0.4 

 
3. รายได้ของครัวเรือนต่อปี (บาท)  
   3.1 รายไดจ้ากการท าอาชีพภาคเกษตร 
         ≤ 100,000 
         100,001 – 200,000 
         200,001 – 300,000 
         300,001 – 400,000 
         400,001 – 500,000 
         500,001 – 600,000 
          ≥ 600,001     
min =20,000 max = 1,620,000 = 337,575 S.D. = 31451.5 

 
 

34 
84 
56 
23 
17 
4 

34 

 
 

13.5 
33.4 
22.3 
9.1 
6.7 
1.5 

13.5 

    3.2 รายไดจ้ากการประกอบอาชีพนอกภาคเกษตร 
         ไม่มีรายได้ 
          มีรายได้ 
         ≤ 50,000 
         50,001 – 100,000 
         100,001 – 150,000 
         150,001 – 200,000 
         200,001 – 250,000    

 
115 
137 

            29 
63 
18 
9 
3 

 
45.6 
54.4 
11.5 
25.0 
7.14 
3.58 
1.19 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 
n=252 

ปัจจัยทางเศรษฐกจิ 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ 

             250,001 – 300,000 
         ≥ 300,001 
min =10,000 max = 1,000,000  =  74,929 S.D. = 13342.55 

6 
9 

2.38 
3.57 

 
  จากตารางท่ี 4.2 ปัจจยัทางเศรษฐกิจของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ผลการวิจยั
พบวา่ 
  อาชีพหลัก อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นเกือบทั้งหมด (ร้อยละ 92.9) มีอาชีพหลกั
เป็นอาชีพทางการเกษตร รองลงมาร้อยละ 4.4 มีอาชีพคา้ขาย 
  อาชีพรอง อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นนอ้ยกวา่คร่ึง (ร้อยละ 45.2) ไม่มีอาชีพรอง 
ร้อยละ 29.4 มีอาชีพรองเป็นอาชีพรับจา้ง ร้อยละ 17.9 มีอาชีพรองคา้ขาย และร้อยละ 7.5 มีอาชีพ
การเกษตรเป็นอาชีพรอง 
  จ านวนแรงงานในครัวเรือน อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมากกวา่คร่ึง (ร้อยละ 54.4)   
มีแรงงานภายในครัวเรือน 2 คน รองลงมาร้อยละ 27.0 มีแรงงานภายในครัวเรือน 3 คน โดย
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีจ านวนแรงงานในครัวเรือนนอ้ยท่ีสุด คือ 1 คน มากท่ีสุด 5 คน โดยมี
แรงงานเฉล่ีย 2.32 คน 
  รายได้ของครัวเรือนจากการท าอาชีพทางการเกษตร อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น
หน่ึงในสาม (ร้อยละ 33.4)  มีรายไดจ้ากการเกษตรระหวา่ง 100,001 – 200,000 บาทต่อปี รองลงมา
ร้อยละ 22.3 มีรายไดร้ะหวา่ง 200,001 – 300,000 บาทต่อปี โดยมีรายไดจ้ากการทางการเกษตรเฉล่ีย
ปีละ 337,575.55 บาท มีรายไดต้ ่าสุดคือ 20,000 บาท และรายไดสู้งสุด 1,620,000 บาท 
  รายได้ของครัวเรือนจากการท าอาชีพนอกภาคการเกษตร อาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้นนอ้ยกว่าคร่ึง (ร้อยละ 45.6) ไม่มีรายไดน้อกภาคการเกษตรโดยร้อยละ 25.0 มีรายไดน้อก
ภาคเกษตรระหวา่ง 50,001 – 100,000 รองลงมาร้อยละ 11.5 มีรายไดน้อกภาคการเกษตรนอ้ยกวา่ 
50,000 บาท และส่วนนอ้ยร้อยละ 1.19 มีรายไดร้ะหวา่ง 200,001 – 250,000 บาท โดยมีรายไดจ้าก
การท าอาชีพนอกภาคการเกษตรเฉล่ียปีละ 74,929 บาท มีรายไดสู้งสุด 1,000,000 บาท และมีรายได้
ต ่าสุดคือ 10,000 บาท 
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ตารางท่ี 4.3 พื้นท่ีท าการเกษตร 
n=252 

ปัจจัยทางเศรษฐกจิ 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ 

4. พืน้ทีท่ าการเกษตร (ไร่) 
    4.1 การมีท่ีของตนเอง 
        ไม่มีพื้นท่ีของตนเอง 
        มีพื้นท่ีของตนเอง 
           ≤ 10 
           11 – 20 
           21 – 30 
          > 31 
min =1 max = 150   =  21.94 S.D. = 24.253 

 
 

18 
234 
89 
63 
30 
52 

 
 

7.1 
92.9 
35.4 
25.0 
11.9 
20.6 

  4.2 การเช่าพื้นท่ี 
       ไม่มีพื้นท่ีเช่า 
        มีพื้นท่ีเช่า 
          ≤ 10 
         11 – 20 
         21 – 30 
         > 31 
min =1 max = 100   =  7.988 S.D. = 16.111 

 
163 
89 
35 
21 
17 
16 

 
64.7 
35.3 
13.9 
8.3 
6.8 
6.3 

 
  จากตารางท่ี 4.3 ผลการวจิยัพบวา่ 
  พืน้ที่ท าการเกษตร เกือบทั้งหมดของอาสาเกษตรหมู่บา้นเกือบทั้งหมด (ร้อยละ 
92.2) มีพื้นท่ีทางการเกษตรเป็นของตนเอง รองลงมาร้อยละ 35.4 มีพื้นท่ีทางการเกษตรนอ้ยกวา่ 10 
ไร่ รองลงมาร้อยละ 25 มีพื้นท่ี 11 – 20 ไร่ มีพื้นท่ีเฉล่ียอยูท่ี่ 21.94 ไร่ โดยอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 
มีพื้นท่ีการเกษตรของตนเองน้อยท่ีสุด 1 ไร่ และมีพื้นท่ีการเกษตรของตนเองมากท่ีสุด 150 ไร่ 
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นร้อยละ 35.3 มีพื้นท่ีท าการเกษตรโดยการเช่า มีพื้นท่ีเช่าเพียงอย่างเดียว
เฉล่ีย 7.988 ไร่ โดยอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นเช่าพื้นท่ีท าการเกษตรนอ้ยท่ีสุดจ านวน 1 ไร่ และเช่า
พื้นท่ีท าการเกษตรมากท่ีสุดจ านวน 100 ไร่ 
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 1.3  ปัจจัยทางสังคมของอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน 
  การศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้น ประกอบดว้ย การด ารงต าแหน่งทางสังคม การเป็นอาสาสมคัรเกษตรสาขาอ่ืนๆ การ
เป็นสมาชิกกลุ่ม/สถาบนัเกษตรกร สาเหตุท่ีเขา้มาเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น การรับทราบขอ้มูล
ข่าวสารดา้นการเกษตร มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.4 และตารางท่ี 4.5 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.4 การด ารงต าแหน่งทางสังคม 

n = 252 

ประเด็น จ านวน (ราย) ค่าร้อยละ 
  1. การด ารงต าแหน่งเป็นผู้น าชุมชน 
       ไม่ด ารงต าแหน่งผู้น าชุมชน 
        ด ารงต าแหน่งผู้น าชุมชน 
          - ก านนั/ ผูใ้หญ่บา้น/ ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น/ สารวตัรก านนั    
          - สมาชิกองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อบต./ เทศบาล 
          - คณะกรรมการหมู่บา้น 

 
72 
180 

89 
37 
84 

 
28.6 
71.4 

35.32 
14.68 
33.33 

  2. การด ารงต าแหน่งเป็นอาสาสมัครเกษตรด้านอืน่ๆ 
        ไม่เป็นอาสาสมัครเกษตรด้านอืน่ๆ 
        เป็นอาสาสมัครเกษตรด้านอืน่ๆ 
           - อาสาสมคัรปศุสัตว ์  
           - ประมงอาสา 
           - อาสาสมคัรดา้นบญัชี 
           - อาสาสมคัรสหกรณ์ 
           - เศรษฐกิจการเกษตรอาสา 
           - อาสาสมคัรชลประทาน 
           - หมอดินอาสา 

 
126 
126 

37 
22 
32 
2 
3 

19 
81 

 
50.0 
50.0 

14.7 
8.7 

12.7 
0.8 
1.2 
7.5 

32.1 
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ตารางท่ี 4.4  (ต่อ) 
n = 252 

                      ประเด็น จ านวน (ราย) ค่าร้อยละ 

3. การด ารงต าแหน่งเป็นสมาชิกกลุ่ม/สถาบันเกษตรกร 
      ไม่เป็นสมาชิกกลุ่ม/สถาบันเกษตรกร 
      เป็นสมาชิกกลุ่ม/สถาบันเกษตรกร 
          - กลุ่มแม่บา้นเกษตรกร 
          - วสิาหกิจชุมชน 
          - กลุ่มเกษตรกร 
          - สภาเกษตรกร 
          - เกษตรหมู่บา้น 
          - ธ.ก.ส. 

 
17 
235 

22 
24 
42 

104 
187 
111 

 
6.7 
93.3 

8.7 
9.5 

16.7 
41.3 
74.2 
44.0 

4. สาเหตุทีเ่ข้ามาเป็นอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน 
(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
        การไดรั้บความรักและศรัทธาในการเป็นอาสาสมคัรเกษตร  
        หมู่บา้น 
        ความตอ้งการช่วยเหลือเพื่อนเกษตรกรในดา้นการเกษตร 
        การไดรั้บการคดัเลือกจากเกษตรกรในหมู่บา้น 
        การไดรั้บการขอร้องจากผูน้ าหมู่บา้น, ชุมชน 
        การไดรั้บการขอร้องจากเจา้หนา้ท่ีกรมส่งเสริมการเกษตร 

 
 

98 
 

107 
89 

149 
122 

 
 

38.9 
 

42.5 
35.5 
59.1 
48.4 

   
  จากตารางท่ี 4.4 ปัจจยัทางสังคมของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ผลการวจิยัพบวา่ 
  การด ารงต าแหน่งทางสังคม อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นหน่ึงในสาม (ร้อยละ 35.32) 
มีต าแหน่งเป็นก านนั/ ผูใ้หญ่บา้น/ ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น/สารวตัรก านนั รองลงมาร้อยละ 33.33 มีต าแหน่ง 
เป็นคณะกรรมการหมู่บา้น และส่วนนอ้ย (ร้อยละ 14.68) เป็นสมาชิกองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
อบต./ เทศบาล และพบวา่อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นร้อยละ 28.6 ไม่ไดด้ ารงต าแหน่งทางสังคมใดๆ  
  การเป็นอาสาสมัครเกษตรสาขาอืน่ๆ อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นคร่ึงหน่ึงไม่ไดเ้ป็น
อาสาสมคัรเกษตรดา้นอ่ืนๆ ซ่ึงเท่ากบัท่ีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นเป็นอาสาสมคัรเกษตรดา้นอ่ืน
โดยอาสาสมคัรเกษตรร้อยละ 32.1 เป็นหมอดินอาสา ร้อยละ 14.7 เป็นอาสาสมคัรปศุสัตว ์ร้อยละ 
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12.7 เป็นอาสาสมคัรเกษตรดา้นบญัชี ร้อยละ 8.7 เป็นประมงอาสา ร้อยละ 7.5 เป็นอาสาสมคัรชลประทาน 
ร้อยละ 1.2 เป็นเศรษฐกิจการเกษตรอาสา และร้อยละ 0.8 เป็นอาสาสมคัรสหกรณ์ 
  การเป็นสมาชิกกลุ่ม/สถาบันเกษตรกร อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นส่วนมาก (ร้อย
ละ74.2) เป็นเกษตรหมู่บา้น รองลงมาร้อยละ 44.0 เป็นสมาชิกธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์ 
ร้อยละ 41.3 เป็นสภาเกษตรกร ร้อยละ 16.7 เป็นกลุ่มเกษตรกร ร้อยละ 9.6 เป็นสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน และส่วนนอ้ย (ร้อยละ 8.7) เป็นสมาชิกกลุ่มแม่บา้นเกษตรกร 
  สาเหตุทีท่ าให้ท่านเข้ามาเป็นอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น
มากกว่าคร่ึง (ร้อยละ 59.1) ไดรั้บการขอร้องจากผูน้ าหมู่บา้น ชุมชน รองลงมาร้อยละ 48.4 ไดรั้บ
การขอร้องจากเจา้หนา้ท่ีกรมส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 42.5 ตอ้งการช่วยเหลือเพื่อนเกษตรกรใน
ดา้นการเกษตร ร้อยละ 38.9 มีความรักและศรัทธาในการเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น และร้อยละ 
35.5 ไดรั้บการคดัเลือกจากเกษตรกรในหมู่บา้น 
 
ตารางท่ี 4.5  การไดรั้บข่าวสารต่อเดือน 

                n = 252 

จ านวนคร้ังทีไ่ด้รับข่าวสารต่อเดือน 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ 

    1 
    2  
    3 
    4 
    5 
    6 

21 
118 
68 
31 
12 
2 

8.3 
46.8 
27.0 
12.3 
4.8 
0.8 

min = 1 max = 6  =  2.60 S.D. = 1.017   

  
  จากตารางท่ี 4.5 จ านวนคร้ังข่าวสารท่ีได้รับต่อเดือนของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 
ผลการวจิยัปรากฏวา่  
  จ านวนคร้ังข่าวสารที่ได้รับต่อเดือน อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นเกือบคร่ึง(ร้อยละ 
46.8) ไดรั้บข่าวสาร 2 คร้ังต่อเดือน รองลงมาร้อยละ 27.0 ไดรั้บข่าวสาร 3 คร้ังต่อเดือน ร้อยละ 12.3 
ไดรั้บข่าวสาร 4 คร้ังต่อเดือน ร้อยละ 8.3 ไดรั้บข่าวสาร 1 คร้ังต่อเดือน และส่วนนอ้ย (ร้อยละ 5.6)
ไดรั้บข่าวสารมากกว่า 5 คร้ังต่อเดือน โดยอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นไดรั้บข่าวสารต่อเดือนน้อย
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ท่ีสุด 1 คร้ัง มากท่ีสุด 6 คร้ัง และเฉล่ีย 2.607 คร้ัง      
 1.4  ระดับความรู้ทีไ่ด้รับจากแหล่งต่างๆ 
  ระดับความรู้ที่ได้รับจากแหล่งต่างๆ ของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ได้แก่ ส่ือ
บุคคล (เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร, ก านนั/ ผูใ้หญ่บา้น เจา้หนา้ท่ีรัฐ เช่น ครู กศน.เจา้หนา้ท่ีบริษทั 
เอกชนและเจา้หน้าท่ีจากองค์กรพฒันาเอกชน) ส่ือมวลชน (หนงัสือพิมพ์ วารสารทางการเกษตร 
แผน่พบั โปสเตอร์ วทิยกุระจายเสียงและโทรทศัน์) และส่ือกิจกรรม (การประชุม การฝึกอบรม และ
การสัมมนา) การวเิคราะห์ผลปรากฏดงัตารางท่ี 4.6 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.6  ระดบัความรู้ท่ีไดรั้บจากแหล่งต่างๆ 

n = 252 

แหล่งข้อมูล 
ไม่ได้รับ 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ระดบัความรู้ท่ีได้รับจากแหล่งต่างๆ 

ค่าเฉลีย่ 
(S.D) 

ความ 
หมาย 

น้อยท่ีสุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 

(ร้อยละ) 

มากท่ีสุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ส่ือบุคคล 
 
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตร 
ก านนั/ผูใ้หญ่บา้น 
 
เจ้าหน้าท่ีรัฐ เช่น ครู, 
กศน. 
เจา้หนา้ท่ีบริษทัเอกชน 
 
เจา้หนา้ท่ีจากองคก์ร
พฒันาเอกชน 

 
 

- 
 
5 

(2.0) 
29 

(11.5) 
54 

(21.4) 
66 

(26.2) 

 
 
- 
 

15 
(6.0) 
40 

(15.9) 
94 

(37.3) 
111 

(44.0) 

 
 

3 
(1.2) 
45 

(17.9) 
75 

(29.8) 
66 

(26.2) 
49 

(19.4) 

 
 

49 
(19.4) 
100 

(39.7) 
85 

(33.7) 
33 

(13.1) 
23 

(9.1) 

 
 

124 
(49.2) 

68 
(27.0) 

23 
(9.1) 

5 
(2.0) 

3 
(1.2) 

 
 

76 
(30.2) 

19 
(7.5) 

- 
 
- 
 
- 

2.35 
(0.705) 

4.08 
(0.743) 

3.06 
(1.080) 

2.13 
(1.144) 

1.36 
(1.023) 

1.15 
(0.953) 

น้อย 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

นอ้ย 
 

นอ้ยท่ีสุด 
 

นอ้ยท่ีสุด 

ส่ือมวลชน 
 
หนงัสือพิมพ ์
 
วารสารทางการเกษตร 
 
แผน่พบั 

 
 
10 
(4.0) 
31 

(12.3) 
7 

(2.8) 

 
 
38 

(15.1) 
72 

(28.6) 
68 

(27.0) 

 
 

99 
(39.3) 

74 
(29.4) 

98 
(38.9) 

 
 

73 
(29.0) 

57 
(22.6) 

68 
(27.0) 

 
 

26 
(10.3) 

17 
(6.7) 
11 

(4.4) 

 
 

6 
(2.4) 

1 
(0.4) 

- 
 

2.19 
(0.781) 

2.33 
(1.056) 

1.84 
(1.135) 

2.03 
(0.909) 

น้อย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 
n = 252 

แหล่งข้อมูล 
ไม่ได้รับ 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ระดบัความรู้ท่ีได้รับจากแหล่งต่างๆ 
ค่าเฉลีย่ 
(S.D) 

ความ 
หมาย 

น้อยท่ีสุด 
จ านวน 

(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 

(ร้อยละ) 

มากท่ีสุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

โปสเตอร์ 
 
วทิยกุระจายเสียง 
 
วทิยโุทรทศัน์ 

15 
(6.0) 
36 

(14.3) 
- 
 

97 
(38.5) 

53 
(21.0) 

6 
(2.4) 

78 
(31.0) 

61 
(24.2) 

49 
(19.4) 

53 
(21.0) 

70 
(27.8) 
117 

(46.4) 

8 
(3.2) 
30 

(11.9) 
65 

(25.8) 

1 
(0.4) 

2 
(0.8) 
15 

(6.0) 

1.78 
(0.975) 

2.04 
(1.269) 

3.13 
(0.877) 

นอ้ยท่ีสุด 
 

นอ้ย 
 

ปานกลาง 

ส่ือกิจกรรม 
 
การประชุม 
 
การฝึกอบรม 
 
การสัมมนา 

 
 
- 
 

4 
(1.6) 
33 

(13.1) 

 
 
3 

(1.2) 
19 
(7.5) 
37 

(14.7) 

 
 

19 
(7.5) 
41 

(16.3) 
67 

(26.6) 

 
 

76 
(30.2) 

88 
(34.9) 

56 
(22.2) 

 
 

124 
(49.2) 

78 
(31.0) 

56 
(22.2) 

 
 

30 
(11.9) 

22 
(8.7) 

3 
(1.2) 

3.00 
(0.896) 

3.63 
(0.834) 

3.12 
(1.120) 

2.29 
(1.345) 

ปาน
กลาง 

 
มาก 

 
ปานกลาง 

 
นอ้ย 

เฉลีย่ 
      2.52 

(0.621) 
น้อย 

 
  จากตารางท่ี 4.6 ระดบัความรู้ท่ีไดรั้บจากแหล่งต่างๆ ปรากฏผล ดงัน้ี 
  อาสาสมคัรเกษตรกรหมู่บา้นได้รับรู้เก่ียวกบัขอ้มูลข่าวสารทางการเกษตรจาก
แหล่งต่างๆ ในภาพรวมระดบัน้อย  (ค่าเฉล่ีย 2.52) และเม่ือพิจารณาแหล่งต่างๆ จ านวน 3 แหล่ง 
ไดแ้ก่ ส่ือบุคคล ส่ือมวลชน และกิจกรรม มีผลดงัน้ี 
  ส่ือบุคคล อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นไดรั้บความรู้จากส่ือบุคคลในภาพรวมระดบั
น้อย (ค่าเฉล่ีย 2.35) โดยเกษตรกรได้รับความรู้จากเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.08) รองลงมาจากก านนั/ผูใ้หญ่บา้น ไดรั้บความรู้ระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.06) ไดรั้บ
ความรู้ระดบันอ้ย (ค่าเฉล่ีย 2.13) จากเจา้หนา้ท่ีรัฐ เช่น ครู กศน. และระดบันอ้ยท่ีสุด จากเจา้หนา้ท่ี
บริษทัเอกชน (ค่าเฉล่ีย 1.36) และเจา้หนา้ท่ีจากองคก์รพฒันาเอกชน (ค่าเฉล่ีย 1.15) 
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  ส่ือมวลชน  อาสาสมัครเกษตรหมู่บ้านได้รับความรู้ในภาพรวมระดับน้อย 
(ค่าเฉล่ีย 2.19) โดยเกษตรกรไดรั้บความรู้จากโทรทศัน์ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.13) ไดรั้บ
ความรู้ระดบัน้อย เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่ หนังสือพิมพ ์ (ค่าเฉล่ีย 2.23) วิทย ุ
กระจายเสียง (ค่าเฉล่ีย 2.04) แผนพบั (ค่าเฉล่ีย 2.03) และวารสารทางการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 1.84) และ
ไดรั้บความรู้จากโปสเตอร์ในระดบันอ้ยท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 1.78) 
  ส่ือกจิกรรม อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นไดรั้บความรู้ในภาพรวมระดบัปานกลาง 
(ค่าเฉล่ีย 3.00) โดยอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นไดรั้บความรู้จากการประชุมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
3.63) ระดบัปานกลางจากการฝึกอบรม (ค่าเฉล่ีย) และระดบันอ้ยจากการสัมมนา (ค่าเฉล่ีย 2.29) 
 

ตอนที ่2  ปัจจัยการได้รับสนับสนุนการปฏบัิติงาน แรงจูงใจในการปฏบัิติงาน 
  
 2.1 การได้รับสนับสนุนการปฏิบัติงานจากหน่วยงาน ไดท้  าการศึกษาการไดรั้บการ
สนับสนุนในด้านต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการสนับสนุนการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของ
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง มีรายละเอียดดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.7  การไดรั้บการสนบัสนุนการปฏิบติังานจากหน่วยงาน 

n = 252 

การได้รับการสนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน 

น้อยที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 

(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 

(ร้อยละ) 

มากที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ค่าเฉลีย่ 
(S.D) 

ความ 
หมาย 

1 .  การไ ด้ รับการสนับสนุนด้าน
ความรู้ 
  1.1 การไดรั้บความรู้จากการ
ฝึกอบรมดา้นการส่งเสริมการเกษตร
จากเกษตรต าบล 
  1.2 การไดรั้บความรู้จากการพดูคุย
และขอค าแนะน าจากเกษตรต าบล 
  1.3 การไดรั้บความรู้จากการเยีย่ม
เยยีนหรือดูแลการปฏิบติังานจาก
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรอยา่ง
สม ่าเสมอ 
  1.4 การไดรั้บความรู้จากการไป
ทศันะศึกษา และดูงานการพฒันา
ดา้นการเกษตรต่างๆ 

 
 
- 
 
 
- 
 
- 
 
 
 
6 

(2.4) 

 
 

11 
(4.4) 

 
1 

(0.4) 
8 

(3.2) 
 
 
30 

(11.9) 
 

 
 
48 

(19.0) 
 

33 
(13.1) 
59 

(23.4) 
 
 
95 

(37.7) 

 
 
79 

(31.3) 
 

136 
(54.0) 
114 
(45.2) 

 
 
96 

(38.1) 

 
 

114 
(45.2) 

 
82 

(32.5) 
71 

(28.8) 
 
 
25 
(9.9) 

3.93 
(0.651) 
4.17 

(0.888) 
 

4.18 
(0.662) 
3.98 

(0.803) 
 
 

3.41 
(0.908) 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
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ตารางท่ี 4.7  (ต่อ) 
n = 252 

การได้รับการสนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน 

น้อยที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 

(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 

(ร้อยละ) 

มากที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ค่าเฉลีย่ 
(S.D) 

ความ 
หมาย 

2. การได้รับการสนับสนุนด้านปัจจัย
การผลติ   
  2.1 การไดรั้บการสนบัสนุนปัจจยั
การผลิตจากเจา้หน้าท่ีส่งเสริม
การเกษตร 

 
 
9 

(3.6) 

 
 
38 

(15.1) 
 

 
 

105 
(41.5) 

 

 
 
82 

(32.5) 

 
 
18 
(7.1) 

 

3.24 
(0.920) 
3.24 

(0.920) 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

3. การได้รับการสนับสนุนด้าน
งบประมาณในการปฏิบัติงาน 
  3.1 การไดรั้บการสนบัสนุน
งบประมาณจากหน่วยงานปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน 
  3.2 การไดรั้บการสนบัสนุน
งบประมาณจากหน่วยงานส่งเสริม
การเกษตร 
  3.3 การไดรั้บค่าน ้ามนัเช้ือเพลิง 
เบ้ียเล้ียงในการปฏิบติังาน 

 
 
19 
(7.5) 

 
16 
(6.3) 

 
79 

(31.3) 

 
 
79 

(31.7) 
 
44 

(17.5) 
 
72 

(28.6) 

 
 
88 

(34.9) 
 

109 
(43.3) 

 
83 

(32.9) 

 
 

54 
(21.4) 

 
74 

(29.4) 
 
15 
(6.0) 

 
 

11 
(4.4) 

 
9 

(3.6) 
 
3 

(1.2) 

2.68 
(0.830) 

2.83 
(0.992) 

 
3.06 

(0.929) 
 

2.17 
(0.981) 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

นอ้ย 

4.  การได้รับการสนับสนุน วัสดุ 
อุปกรณ์ 
  4.1 การไดรั้บการสนบัสนุน วสัดุ 
อุปกรณ์ ในการส่งเสริมการเกษตร 

 
 
31 

(12.3) 

 
 
42 

(16.7) 

 
 

128 
(50.8) 

 
 
41 

(16.3) 

 
 
10 
(4.0) 

2.82 
(0.977) 
2.82 

(0.977) 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

รวม 
3.33 

(0.648) 
ปานกลาง 

 
  จากตารางท่ี 4.7 การไดรั้บการสนบัสนุนการปฏิบติังานจากหน่วยงาน ผลการวิจยั
ปรากฏวา่ 
  การไดรั้บการสนบัสนุนการปฏิบติังานจากหน่วยงาน ผลการวิจยัพบวา่ ระดบัการ
ไดรั้บการสนบัสนุนปฏิบติังานจากหน่วยงาน โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.33 
เม่ือพิจารณารายละเอียดในแต่ละดา้น ดงัน้ี   
 2.2 การได้รับการสนับสนุนด้านความรู้ พบว่าอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นได้รับการ
สนบัสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัมาก เม่ือพิจารณาในประเด็นยอ่ยๆ พบวา่ไดรั้บการ
สนบัสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัมาก ทั้ง 4 ประเด็น เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย 
ไดแ้ก่  1) การไดรั้บความรู้จากการพูดคุยและขอค าแนะน าจากเกษตรต าบล  (ค่าเฉล่ีย 4.18) 2) การ
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ไดรั้บความรู้จากการฝึกอบรมดา้นการส่งเสริมการเกษตรจากเกษตรต าบล (ค่าเฉล่ีย 4.17) 3) การ
ได้รับความรู้จากการเยี่ยมเยียนหรือดูแลการปฏิบัติงานจากเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรอย่าง
สม ่าเสมอ (ค่าเฉล่ีย 3.98) และ 4) การไดรั้บความรู้จากการไปทศันะศึกษา และดูงานการพฒันาดา้น
การเกษตรต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.41) 
 2.3 การได้รับการสนับสนุนด้านปัจจัยการผลิต พบวา่อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นไดรั้บ
การสนบัสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.41) 
 2.4 การได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณในการปฏิบัติงาน พบวา่อาสาสมคัรเกษตร 
หมู่บ้านได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.68) เม่ือ
พิจารณาในประเด็นย่อยๆ พบว่าไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัปานกลาง 
จ านวน 2 ประเด็น เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ 1) การไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณ
จากหน่วยงานส่งเสริมการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 3.06) และ 2) การไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจาก
หน่วยงานองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (ค่าเฉล่ีย 2.83) และได้รับการสนับสนุนในระดบัน้อยใน
ประเด็นการไดรั้บค่าน ้ามนัเช้ือเพลิง เบ้ียเล้ียงในการปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 2.17) 
 2.5 การได้รับการสนับสนุน วัสดุ อุปกรณ์ พบว่าอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นไดรั้บการ
สนบัสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.82) 
 2.6 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที ่ 
  แรงจูงใจในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี ไดท้  าการศึกษาแรงจูงใจต่างๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการสนับสนุนการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.8 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.8  แรงจูงใจในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี 

n = 252 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตาม
บทบาทหน้าที่ 

น้อยที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 

(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 

(ร้อยละ) 

มากที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ค่าเฉลีย่ 
(S.D) 

ความ 
หมาย 

1. การยอมรับนับถือจากเพ่ือนบา้น
เป็นอยา่งดี 
2. การมีโอกาสในการพฒันาตนเอง 
 
3. ความภูมิใจท่ีได้เข้ามาท าหน้าท่ี
เป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 

- 
 
- 
 
- 

3 
(1.2) 

4 
(1.6) 
5 

(2.0) 

68 
(27.0) 

43 
(17.1) 
37 

(14.7) 

99 
(39.3) 
114 
(45.2) 
122 
(48.4) 

82 
(32.5) 
91 

(36.1) 
88 

(34.9) 

4.03 
(0.802) 

4.15 
(0.756) 
4.16 

(0.742) 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

 



69 

ตารางท่ี 4.8  (ต่อ) 
n = 252 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตาม
บทบาทหน้าที่ 

น้อยที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 

(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 

(ร้อยละ) 

มากที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ค่าเฉลีย่ 
(S.D) 

ความ 
หมาย 

4. การมีสวสัดิการ 
 
5 .ก ารปฏิบัติหน้า ท่ีอาสาสมัคร
เกษตรหมู่บ้านจะสามารถท าให้
เกษตรกรในชุมชนพฒันาไดดี้ 
6. ก า ร ไ ด้ รั บ ก า ร ส นั บ ส นุ น
งบประมาณจากเจ้าหน้าท่ีส่งเสริม
การเกษตร 
7. การไดรั้บการสนบัสนุนปัจจยัการ
ผลิตจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
 8. การไดรั้บความรู้ทางการเกษตร
จากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 
9. การได้รับการสนับสนุนวสัดุ
อุปกรณ์จ าก เ จ้าหน้ า ท่ี ส่ ง เ ส ริม
การเกษตร 

33 
(13.1) 
2 

(0.8) 
 
11 
(4.4) 

 
11 
(4.4) 
10 
(4.0) 
11 
(4.4) 

 

41 
(16.3) 
8 

(3.2) 
 
45 

(17.9) 
 
40 

(15.9) 
12 
(4.8) 
38 

(15.1) 

98 
(38.9) 
69 

(27.4) 
 

111 
(44.0) 

 
118 
(46.8) 

85 
(33.7) 
127 
(50.4) 

67 
(26.6) 
129 
(51.2) 

 
74 

(29.4) 
 

79 
(31.3) 
91 

(36.1) 
72 

(28.6) 
 

13 
(5.2) 
44 

(17.5) 
 
11 
(4.4) 

 
4 

(1.6) 
53 

(21.0) 
4 

(1.6) 

2.94 
(1.077) 

3.81 
(0.783) 

 
3.11 

(0.900) 
 

3.09 
(0.838) 
3.65 

(0.993) 
3.07 

(0.819) 

ปานกลาง 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

ปานกลาง 

รวม      
3.56 

(0.564) 
มาก 

 
  จากตารางท่ี 4.8 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน 
ผลการวิจยัพบว่า ระดบัของแรงจูงใจในการปฏิบติังาน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
3.56) แรงจูงใจในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี
ในระดบัมาก มี 5 ด้าน ได้แก่ 1) ความภูมิใจท่ีได้เข้ามาท าหน้าท่ีเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 
(ค่าเฉล่ีย 4.16) 2) เขา้มาเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ท าให้มีโอกาสในการพฒันาตนเอง (ค่าเฉล่ีย 
4.15)  3) การเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท าให้ไดก้ารยอมรับนบัถือจากเพื่อนบา้นเป็นอย่างดี 
(ค่าเฉล่ีย 4.03) 4) การปฏิบติัหนา้ท่ีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นจะสามารถท าให้เกษตรกรในชุมชน
พฒันาไดดี้ (ค่าเฉล่ีย 3.81) และ 5) การปฏิบติัหน้าท่ีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท าให้ไดรั้บความรู้
ทางการเกษตรจากเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 3.65) แรงจูงใจในการปฏิบติังานตาม
บทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรีในระดบัปานกลาง 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) 
การปฏิบติัหนา้ท่ีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท าให้ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตร (ค่าเฉล่ีย 3.11) 2) การปฏิบติัหนา้ท่ีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท าให้ไดรั้บการสนบัสนุน
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ปัจจยัการผลิตจากเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 3.09) 3) การปฏิบติัหน้าท่ีอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้นท าให้ได้รับการสนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์จากเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 
3.07) และ4)  การมีสวสัดิการท าใหท้่านตอ้งการเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น (ค่าเฉล่ีย 2.94) 
 

ตอนที ่3  การปฏบิัติงานและความพงึพอใจต่อการปฏบิัติงานตามบทบทบาทหน้าทีข่อง 
               อาสาสมคัรเกษตรหมู่บ้าน 
 
 การวิเคราะห์การปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บ้านใน
จงัหวดัชลบุรี มีรายละเอียด ดงัตารางท่ี 4.9 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.9 การปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี 

n = 252 

บทบาทของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บ้าน 
ไม่ปฏบิัต ิ
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปฏิบัต ิ
จ านวน 
(ร้อยละ) 

1. การจดัเกบ็รวบรวมข้อมูลพืน้ฐานด้าน   
การเกษตรของหมู่บ้าน 
   1.1 การรับข้ึนทะเบียนและปรับปรุง ขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร
ภายในหมู่บา้น 
   1.2 การช่วยตรวจสอบความครบถว้นของเอกสารหลกัฐานการ
รับข้ึนทะเบียนเกษตรกรและปรับปรุงขอ้มูล 
    1.3 การช่วยประชาสัมพนัธ์ให้เกษตรกรในหมู่บา้นทราบเร่ือง
การข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ (ทพศ.)   
   1.4 การช่วยเจ้าหน้าท่ีรับค าร้องและตรวจเอกสารการรับข้ึน
ทะเบียนผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ (ทพศ.) 

2.5 
 

18 
(7.1) 

- 
 
- 
 
7 

(2.8) 

97.5 
 

234 
(92.9) 
252 

(100.0) 
252 

(100.0) 
245 
(97.2) 
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ตารางท่ี 4.9 (ต่อ) 
n = 252 

บทบาทของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บ้าน 
ไม่ปฏบิัต ิ

จ านวน 

(ร้อยละ) 

ปฏิบัต ิ
จ านวน 
(ร้อยละ) 

2. การร่วมกับกรรมการหมู่บ้านและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดท า
แผนพฒันาการเกษตรระดบัหมู่บ้าน 
   2.1 การด าเนินการรวบรวมข้อมูลปัญหาความต้องการของ
อาสาสมคัรเกษตร 13 สาขา และเกษตรกรในหมู่บา้น 
   2.2 การเขา้ร่วมเวทีการจดัท าแผนพฒันาการเกษตรระดบัหมู่บา้น/
ต าบล และเสนอขอ้มูลการเกษตรในเวทีจดัท าแผน 
   2.3 การเสนอแผนงานและปัญหาทางดา้นการเกษตรในเวทีประชา 
คมจดัท าแผนพฒันาหมู่บา้น 

4.5 
 

24 
(9.5) 

4 
(1.6) 

6 
(2.4) 

95.5 
 

228 
(90.5) 
248 
(98.4) 
246 
(97.6) 

3.  ในการถ่ายทอดความรู้ และการแก้ไขปัญหาของเกษตรกรในหมู่บ้าน 
   3.1 การส ารวจความต้องการความรู้ของเกษตรกรจากอาสาสมัคร
เกษตร 13 สาขา และเกษตรกรในหมู่บา้น 
  3.2 การช่วยประสานงานกับเจ้าหน้าท่ี/วิทยากร มาให้ความรู้กับ
เกษตรกรในหมู่บา้น 
  3.3 การเชิญเกษตรกรในหมู่บา้นเขา้ร่วมรับการถ่ายทอดความรู้จาก
นกัวชิาการ 

3.6 
25 

(9.9) 
2 

(0.8) 
- 

96.4 
227 
(90.1) 
250 
(99.2) 
252 

(100.0) 
4. การติดตามสถานการณ์การเกษตรและรายงานเหตุการณ์ฉุกเฉินต่อ
หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 
   4.1 การเฝ้าระวงัและแจ้งเตือนภยัจากโรคแมลงศตัรูพืชจากภยัพิบัติ
ธรรมชาติ 
   4.2 การประสานงานเจ้าหน้าท่ีและผูท่ี้เก่ียวข้องและให้ค  าแนะน า
ปรึกษาแก่ผูป้ระสบภยัในการเตรียมเอกสารหลกัฐานการขอรับความ
ช่วยเหลือ 
   4.3 การด าเนินการช่วยเหลือผู ้ประสบภัยโดยการให้ข้อมูลแก่
เจา้หนา้ท่ีและรวบรวมหลกัฐานเบ้ืองตน้ 

3.2 
 

8 
 (3.2) 

8 
(3.2) 

 
8 

(3.2) 

96.8 
 

244 
 (96.8) 

244 
(96.8) 

 
244 
(96.8) 

รวม 3.5 96.5 

 
 จากตารางท่ี 4.9 การปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ผลการ 
วจิยัพบวา่ อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีการปฏิบติังานดา้นต่างๆ ดงัน้ี 
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 การจัดเกบ็รวบรวมข้อมูลพืน้ฐานด้านการเกษตรของหมู่บ้าน พบวา่อาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้นเกือบทั้งหมด (ร้อยละ 97.5)  มีการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ี ซ่ึงปฏิบติัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ 
การช่วยตรวจสอบความครบถว้นของเอกสารหลกัฐานการรับข้ึนทะเบียนเกษตรกรและปรับปรุง
ขอ้มูล การช่วยประชาสัมพนัธ์ใหเ้กษตรกรในหมู่บา้นทราบเร่ืองการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืช
เศรษฐกิจ (ทพศ.) และน้อยท่ีสุดจากการรับข้ึนทะเบียนและปรับปรุง ขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร
ภายในหมู่บา้น (ร้อยละ 92.9) 
 การร่วมกับกรรมการหมู่บ้านและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดท าแผนพัฒนา
การเกษตรระดับหมู่บ้าน พบว่าอาสาสมคัรเกษตรหมู่บ้านเกือบทั้งหมด (ร้อยละ 95.5) มีการ
ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ี ซ่ึงปฏิบติัมากท่ีสุด ได้แก่ การเข้าร่วมเวทีการจดัท าแผนพฒันา
การเกษตรระดับหมู่บ้าน/ต าบล และเสนอข้อมูลการเกษตรในเวทีจัดท าแผน (ร้อยละ 98.4) 
รองลงมาการเสนอแผนงานและปัญหาทางด้านการเกษตรในเวทีประชาคมจัดท าแผนพฒันา
หมู่บ้าน ร้อยละ 97.6  และน้อยสุดการด าเนินการรวบรวมข้อมูลปัญหาความต้องการของ
อาสาสมคัรเกษตร 13 สาขา และเกษตรกรในหมู่บา้น (ร้อยละ 90.5) 
 ในการถ่ายทอดความรู้ และการแก้ไขปัญหาของเกษตรกรในหมู่บ้าน พบวา่อาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้นเกือบทั้งหมด (ร้อยละ 96.4)  มีการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี ซ่ึงปฏิบติัมากท่ีสุด 
ไดแ้ก่ การเชิญเกษตรกรในหมู่บา้นเขา้ร่วมรับการถ่ายทอดความรู้จากนกัวิชาการการ (ร้อยละ 100) 
รองลงมาการช่วยประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ี/วิทยากร มาให้ความรู้กบัเกษตรกรในหมู่บา้น ร้อยละ
99.2 และ นอ้ยสุดการส ารวจความตอ้งการความรู้ของเกษตรกรจากอาสาสมคัรเกษตร 13 สาขา และ
เกษตรกรในหมู่บา้น (ร้อยละ 90.1) 
 การติดตามสถานการณ์การเกษตรและรายงานเหตุการณ์ฉุกเฉินต่อหน่วยงานที่
เกีย่วข้อง พบวา่อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นเกือบทั้งหมด (ร้อยละ 96.8)  มีการปฏิบติังานตามบทบาท
หนา้ท่ี ซ่ึงผลการวจิยัพบวา่การปฏิบติังานการเฝ้าระวงัและแจง้เตือนภยัจากโรคแมลงศตัรูพืชจากภยั
พิบติัธรรมชาติ การประสานงานเจา้หนา้ท่ีและผูท่ี้เก่ียวขอ้งและให้ค  าแนะน าปรึกษาแก่ผูป้ระสบภยั
ในการเตรียมเอกสารหลกัฐานการขอรับความช่วยเหลือ และการด าเนินการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั
โดยการใหข้อ้มูลแก่เจา้หนา้ท่ีและรวบรวมหลกัฐานเบ้ืองตน้มีการปฏิบติังาน ร้อยละ 96.8  
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ตารางท่ี 4.10  ความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 
               ในจงัหวดัชลบุรี              

       n=252 

บทบาทของอาสาสมัคร 
เกษตรหมู่บ้าน 

ระดบัความพงึพอใจต่อการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ 
เฉลีย่ 
(S.D.) 

ความหมาย 
น้อยที่สุด 
จ านวน 

(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มากที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

1. จัดเกบ็รวบรวมข้อมูลพืน้ฐานด้าน
การเกษตรของหมู่บ้าน 
  1.1 การรับข้ึนทะเบียนและ
ปรับปรุงขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร
ภายในหมู่บา้น 
  1.2 การช่วยตรวจสอบความ
ครบถว้นของเอกสารหลกัฐานการ
รับข้ึนทะเบียนเกษตรกรและ
ปรับปรุงขอ้มูล 
  1.3 การช่วยประชาสมัพนัธ์ให้
เกษตรกรในหมู่บา้นทราบเร่ืองการ
ข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืช
เศรษฐกิจ (ทพศ.)   
  1.4 การช่วยเจา้หนา้ท่ีรับค าร้องและ
ตรวจเอกสารการรับข้ึนทะเบียนผู ้
ปลูกพืชเศรษฐกิจ (ทพศ.) 

 
 

21 
(8.3) 

 
24 
(9.5) 

 
 

15 
(6.0) 

 
 
9 

(3.6) 

 
 

28 
(11.1) 

 
33 

(13.1) 
 
 

31 
(12.3) 

 
 

43 
(17.1) 

 
 

69 
(27.4) 

 
73 

(29.0) 
 
 

65 
(25.8) 

 
 

72 
(28.6) 

 
 

74 
(29.4) 

 
92 

(36.5) 
 
 

82 
(32.5) 

 
 

94 
(37.3) 

 
 

42 
(16.7) 

 
30 

(11.9) 
 
 

59 
(23.4) 

 
 

27 
(10.7) 

3.30 
(1.077) 
3.13 

(1.427) 
 

3.28 
(1.130) 

 
 

3.55 
(1.150) 

 
 

3.26 
(1.140) 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

มาก 
 
 
 

ปานกลาง 

2. การร่วมกบักรรมการหมู่บ้านและ
หน่วยงานที่เกีย่วข้องในการจัดท า
แผนพฒันาการเกษตรระดบัหมู่บ้าน 
  2.1 การด าเนินการรวบรวมขอ้มูล
ปัญหาความตอ้งการของอาสาสมคัร
เกษตร 13 สาขา และเกษตรกรใน
หมู่บา้น 
  2.2 การเขา้ร่วมเวทีการจดัท า
แผนพฒันาการเกษตรระดบัหมู่บา้น/
ต าบล และเสนอขอ้มูลการเกษตรใน
เวทีจดัท า 
  2.3 การเสนอแผนงานและปัญหา
ทางดา้นการเกษตรในเวทีประชาคม
จดัท าแผนพฒันาหมู่บา้น แผน 

 
 
 
4 

(1.6) 
 
 
3 

(1.2) 
 
 
3 

(1.2) 

 
 
 

40 
(15.9) 

 
 

41 
(16.3) 

 
 

33 
(13.1) 

 
 
 

78 
(31.0) 

 
 

87 
(34.5) 

 
 

91 
(36.1) 

 
 
 

78 
(31.0) 

 
 

92 
(36.5) 

 
 

94 
(31.3) 

 
 
 

28 
(11.1) 

 
 

25 
(9.9) 

 
 

25 
(9.9) 

3.24 
(1.028) 

 
3.05 

(1.355) 
 
 

3.32 
(1.005) 

 
 

3.34 
(1.023) 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.10  (ต่อ)  
                n=252 

บทบาทของอาสาสมัคร 
เกษตรหมู่บ้าน 

ระดบัความพงึพอใจต่อการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ 
เฉลีย่ 
(S.D.) 

ความหมาย 
น้อยที่สุด 
จ านวน 

(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มากที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

3. การในการถ่ายทอดความรู้ และ
การแก้ไขปัญหาของเกษตรกรใน
หมู่บ้าน 
  3.1 การส ารวจความตอ้งการความรู้
ของเกษตรกรจากอาสาสมคัรเกษตร 
13 สาขา และเกษตรกรในหมู่บา้น 
  3.2 การช่วยประสานงานกบั
เจา้หนา้ท่ี/วิทยากร มาให้ความรู้กบั
เกษตรกรในหมู่บา้น 
  3.3 การเชิญเกษตรกรในหมู่บา้นเขา้
ร่วมรับการถ่ายทอดความรู้จาก
นกัวิชาการ 

 
 
 
2 

(0.8) 
 
3 

(1.2) 
 
1 

(0.4) 

 
 
 

53 
(21.0) 

 
42 

(16.7) 
 

45 
(17.9) 

 
 
 

88 
(34.9) 

 
85 

(33.7) 
 

88 
(34.9) 

 
 
 

53 
(21.0) 

 
98 

(38.9) 
 

90 
(35.7) 

 
 
 

31 
(12.3) 

 
22 
(8.7) 

 
28 

(11.1) 
 

3.22 
(0.928) 

 
2.93 

(1.356) 
 

3.34 
(0.951) 

 
3.39 

(0.919) 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 

4. การติดตามสถานการณ์การเกษตร
และรายงานเหตุการณ์ฉุกเฉินต่อ
หน่วยงานที่เกีย่วข้อง 
  4.1 การเฝ้าระวงัและแจง้เตือนภยั
จากโรคแมลงศตัรูพืชจากภยัพิบติั
ธรรมชาติ 
  4.2 การประสานงานเจา้หนา้ท่ีและ
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งและให้ค  าแนะน าปรึกษา
แก่ผูป้ระสบภยัในการเตรียมเอกสาร
หลกัฐานการขอรับความช่วยเหลือ 
  4.3 การด าเนินการช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยัโดยการให้ขอ้มูลแก่
เจา้หนา้ท่ีและรวบรวมหลกัฐาน
เบ้ืองตน้ 

 
 
 
3 

(1.2) 
 
4 

(1.6) 
 
 
3 

(1.2) 

 
 
 

35 
(13.9) 

 
26 

(10.3) 
 
 

24 
(9.5 

 
 
 

81 
(32.1) 

 
87 

(34.5) 
 
 

108 
(42.9) 

 
 
 

91 
(36.1) 

 
94 

(37.3) 
 
 

86 
(34.1) 

 
 
 

34 
(13.3) 

 
33 

(13.1) 
 
 

23 
(9.1) 

3.36 
(1.005) 

 
3.37 

(1.113) 
 

3.40 
(1.090) 

 
 

3.30 
(1.021) 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 

รวม 
3.28 

(0.797) 
ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.10 ความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้น ผลการวิจยัพบวา่ อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีความพึงพอใจในการปฏิบติังานใน
ภาพรวมระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.28) และเม่ือพิจารณาในแต่ละดา้นปรากฏผล ดงัน้ี 
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 การจัดเก็บรวบรวมข้อมูลพื้นฐานด้านการเกษตรของหมู่บ้าน อาสาสมัครเกษตร
หมู่บา้น มีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานในภาพรวมระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.28) เม่ือพิจารณา
ในแต่ละประเด็นพบว่ามีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานระดับมากในประเด็น การช่วย
ประชาสัมพนัธ์ให้เกษตรกรในหมู่บา้นทราบเร่ืองการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ   
(ทพศ.) (ค่าเฉล่ีย 3.55) อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานระดบัปานกลาง 
3 ประเด็น เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยของค่าเฉล่ีย ไดแ้ก่ 1) การช่วยตรวจสอบความครบถว้นของ
เอกสารหลักฐานการรับข้ึนทะเบียนเกษตรกรและปรับปรุงข้อมูล (ค่าเฉล่ีย 3.28) 2) การช่วย
เจา้หนา้ท่ีรับค าร้องและตรวจเอกสารการรับข้ึนทะเบียนผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ (ทพศ.) (ค่าเฉล่ีย 3.26) 
และ 3) การรับข้ึนทะเบียนและปรับปรุงขอ้มูลทะเบียนเกษตรกรภายในหมู่บา้น (ค่าเฉล่ีย 3.13) 
 การร่วมกับกรรมการหมู่บ้านและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดท าแผนพัฒนาการเกษตร
ระดับหมู่บ้าน อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานภาพรวมระดบัปานกลาง 
เม่ือพิจารณาในแต่ละประเด็นพบว่า อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังาน
ระดบัปานกลางทั้ง 3 ประเด็น เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยของค่าเฉล่ีย ไดแ้ก่ 1) เสนอแผนงานและ
ปัญหาทางดา้นการเกษตรในเวทีประชาคมจดัท าแผนพฒันาหมู่บา้น (ค่าเฉล่ีย 3.34) 2) เขา้ร่วมเวที
การจดัท าแผนพฒันาการเกษตรระดบัหมู่บา้น/ต าบล และเสนอขอ้มูลการเกษตรในเวทีจดัท าแผน 
(ค่าเฉล่ีย 3.32) และ 3)  ด าเนินการรวบรวมขอ้มูลปัญหาความตอ้งการของอาสาสมคัรเกษตร 13 
สาขา และเกษตรกรในหมู่บา้น (ค่าเฉล่ีย 3.05)  
 การถ่ายทอดความรู้ และการแก้ไขปัญหาของเกษตรกรในหมู่บ้าน อาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้นมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานภาพรวมระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.22) เม่ือพิจารณาใน
แต่ละประเด็นพบวา่ อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานระดบัปานกลางทั้ง 
3 ประเด็น โดยเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยของค่าเฉล่ีย ไดแ้ก่  1) เชิญเกษตรกรในหมู่บา้นเขา้ร่วมรับ
การถ่ายทอดความรู้จากนกัวิชาการและวิทยากร (ค่าเฉล่ีย 3.39) 2) ช่วยประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ี/
วิทยากร มาให้ความรู้กบัเกษตรกรในหมู่บา้น (ค่าเฉล่ีย 3.34) และ 3) ส ารวจความตอ้งการความรู้
ของเกษตรกรจากอาสาสมคัรเกษตร 13 สาขา และเกษตรกรในหมู่บา้น (ค่าเฉล่ีย 3.93)  
 การติดตามสถานการณ์การเกษตรในหมู่บ้านและรายงานเหตุการณ์ฉุกเฉินเร่งด่วนต่อ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานภาพรวมระดบั
ปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.36) เม่ือพิจารณาในแต่ละประเด็นพบวา่ อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีความพึง
พอใจต่อการปฏิบติังานระดบัปานกลางทั้ง 3 ประเด็น โดยเรียงล าดบัจากมากไปน้อยของค่าเฉล่ีย 
ไดแ้ก่  1) ประสานงานเจา้หน้าท่ีและผูท่ี้เก่ียวขอ้งและให้ค  าแนะน าปรึกษาแก่ผูป้ระสบภยัในการ
เตรียมเอกสารหลกัฐานการขอรับความช่วยเหลือและส ารวจพื้นท่ีประสบภยั (ค่าเฉล่ีย 3.40) 2) การ
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เฝ้าระวงัและแจ้งเตือนภัยจากโรคแมลงศัตรูพืชระบาด  ภัยจากภัยพิบัติธรรมชาติในหมู่บ้าน 
(ค่าเฉล่ีย 3.37) และ 3) ด าเนินการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัโดยการให้ขอ้มูลแก่เจา้หนา้ท่ีและรวบรวม
หลกัฐานเบ้ืองตน้ (ค่าเฉล่ีย 3.30) 
 

ตอนที ่4  ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการปฏบิัติงานตามบทบาทหน้าทีข่องอาสาสมคัรเกษตร 
               หมู่บ้าน 
 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุ เพื่อหาความเก่ียวขอ้งระหว่างตวัแปร
ตามกบัตวัแปรอิสระหลายตวั วา่ตวัแปรอิสระแต่ละตวัมีความเก่ียวขอ้งแบบใดหรือทิศทางใดกบัตวั
แปรตามและมีระดบัความเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรตามมากหรือนอ้ยเพียงใดการวิเคราะห์คร้ังน้ี ใช้ตวั
แปรอิสระ จ านวน 9 ตวัแปร ไดแ้ก่ 1) อายุ  2) จ  านวนแรงงานในครัวเรือน 3) รายไดข้องครัวเรือน 
4) พื้นท่ีท าการเกษตร 5) จ านวนข่าวสารท่ีได้รับต่อเดือน 6) การรับทราบขอ้มูล / ข่าวสารด้าน
การเกษตร 7) การไดรั้บการสนบัสนุนการปฏิบติังานจากหน่วยงาน 8) แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
และ 9) ความพึงพอใจต่อการปฏิบติังาน ส่วนตวัแปรตามคือการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของ
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในประเด็นต่างๆ ดงัน้ี 1) การรวบรวมและจดัเก็บขอ้มูลพื้นฐานด้าน
การเกษตรของหมู่บา้น 2) การจดัท าแผนพฒันาการเกษตรระดบัหมู่บา้นร่วมกบักรรมการหมู่บา้น
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 3) การประสานงานในการถ่ายทอดความรู้ และการแก้ไขปัญหาของ
เกษตรกรในหมู่บา้น 4) การติดตามสถานการณ์การเกษตรในหมู่บา้นและรายงานเหตุการณ์ฉุกเฉิน
เร่งด่วนต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และ 5) การปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้น 

 4.1  การวิเคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐาน ผูว้ิจยัไดน้ า ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
ตวัแปรท่ีใช้ในการวิเคราะห์ คือตวัแปรอิสระ 9 ตวัแปร และตวัแปรตาม 5 ตวั ท่ีใชใ้นการทดสอบ
สมมติฐานมาแสดง ดงัตารางท่ี 4.11 
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ตารางท่ี 4.11  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ 

 

ที่ ตัวแปร เฉลีย่ S.D. 

 ตัวแปรอสิระ   
1 อาย ุ(ปี)  54.28 8.57 
2 จ านวนแรงงานในครัวเรือน (คน)  2.32 0.781 
3 รายไดข้องครัวเรือนต่อปี (บาท) 206,242 1.640 
4 พื้นท่ีท าการเกษตร (ไร่)  14.96 1.598 
5 จ านวนข่าวสารท่ีไดรั้บต่อเดือน (คร้ัง) 2.60 1.017 

6 การรับทราบขอ้มูล / ข่าวสารดา้นการเกษตร 2.52 0.621 
7 การไดรั้บการสนบัสนุนการปฏิบติังานจากหน่วยงาน 3.32 0.643 
8 แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 3.56 0.564 
9 ความพึงพอใจต่อการปฏิบติังาน 3.28 0.797 
 ตัวแปรตาม   
10 การปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 12.61 1.032 

   
 4.2 การวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่าย เม่ือศึกษาความสัมพนัธ์ของ
ตวัแปรอิสระแต่ละคู่ พบวา่ไม่มีตวัแปรอิสระคู่ใดท่ีมีความสัมพนัธ์สูงกวา่ 0.8 ท่ีจะก่อให้เกิดปัญหา

ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระดว้ยกนัเอง (Multicollinearity) อนัเป็นการละเมิดขอ้ก าหนดของ
การถดถอยพหุ รายละเอียดตามตารางท่ี 4.10 โดยผูว้ิจยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชก้บัตวัแปรต่างๆ 
ดงัน้ี 
  ตวัแปรอิสระ  Y1 = a + b1x1 + b2x2 + b3x3 + b4x4 + b5x5 + b6x6 + b7x7 + b8x8 + b9x9  

            Y2 = a + b1x1 + b2x2 + b3x3 + b4x4 + b5x5 + b6x6 + b7x7 + b8x8 + b9x9  

            Y3 = a + b1x1 + b2x2 + b3x3 + b4x4 + b5x5 + b6x6 + b7x7 + b8x8 + b9x9  

            Y4 = a + b1x1 + b2x2 + b3x3 + b4x4 + b5x5 + b6x6 + b7x7 + b8x8 + b9x9  
            Y5 = a + b1x1 + b2x2 + b3x3 + b4x4 + b5x5 + b6x6 + b7x7 + b8x8 + b9x9 
  ตวัแปรตาม    Y1 = การรวบรวมและจดัเก็บขอ้มูลพื้นฐานดา้นการเกษตรของหมู่บา้น 
            Y2 = การจดัท าแผนพฒันาการเกษตรระดบัหมู่บา้นร่วมกบักรรมการ 
       หมู่บา้นและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
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           Y3 = การประสานงานในการถ่ายทอดความรู้ และการแกไ้ขปัญหา 
        ของเกษตรกรในหมู่บา้น 
           Y4 = การติดตามสถานการณ์การเกษตรในหมู่บา้นและรายงาน 
        เหตุการณ์ฉุกเฉินเร่งด่วนต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
           Y5=  การปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 

      ตวัแปรอิสระ  X1 = อาย ุ
           X2 = จ านวนแรงงานในครัวเรือน 
           X3 = รายได ้
           X4  = พื้นท่ีท าการเกษตร 
           X5 = จ านวนข่าวสารท่ีไดรั้บต่อเดือน 

           X6 = การรับทราบขอ้มูล / ข่าวสารดา้นการเกษตร 
           X7 = การไดรั้บการสนบัสนุนการปฏิบติังานจากหน่วยงาน 
           X8  = แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
            X9 = ความพึงพอใจต่อการปฏิบติังาน 
 
ตารางท่ี 4.12 ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ถดถอยพหุ 
 
ตวั
แปร 

Y1 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 

Y1 1 -0.011 -0.112 -0.080 -0.065 -0.022 0.245 0.515 0.530 0.593 
X1  1 0.118 -0.142 -0.013 0.025 0.001 0.059 -0.050 -0.186 
X2   1 0.195 0.081 0.011 -0.069 -0.196 -0.046 -0.024 
X3    1 0.836 0.155 -0.161 0.100 0.093 0.204 
X4     1 0.161 -0.161 0.146 0.053 0.201 
X5      1 0.091 0.102 0.085 0.046 
X6       1 0.255 0.270 0.053 
X7        1 0.640 0.494 
X8         1 0.593 
X9          1 
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 จากตารางท่ี 4.12 ผลการวิเคราะห์พบว่า มีตวัแปรอิสระ 1 คู่ ท่ีมีความสัมพนัธ์สูงกว่า 
0.8 ท่ีจะก่อให้เกิดปัญหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระดว้ยกนัเอง (multicollinearity) อนัเป็น
การละเมิดขอ้ก าหนดของการถดถอยพหุ ไดแ้ก่ รายไดก้บัพื้นท่ีท าการเกษตรมีความสัมพนัธ์ 0.836 
ดงันั้นผูว้จิยัจึงไม่น าตวัแปรอิสระทั้ง 2 คู่น้ีเขา้สมการความถดถอย  
 4.3 การวเิคราะห์ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าทีข่องอาสาสมัคร
เกษตรหมู่บ้าน โดยวิเคราะห์ระหวา่งตวัแปรอิสระ 7 ตวัแปร และตวัแปรตาม 1 ตวัแปร เขา้สมการ
ค านวณโดยวธีิ Enter ซ่ึงเป็นวธีิการเลือกตวัแปรอิสระเขา้สมการ รายละเอียดตามตารางท่ี 4.13 
 
ตารางท่ี 4.13 การวเิคราะห์ถดถอยเชิงพหุปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี 
  ของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 
 

 
ตัวแปร 

ค่า 
สัมประสิทธ์ิ 
ถดถอย (b) 

 
t 

 
Sig 

ค่าคงที ่ 8.438 16.892 0.000 
1 การรับทราบขอ้มูล / ข่าวสารดา้นการเกษตร 0.259 3.104* 0.002 
2 การไดรั้บการสนบัสนุนการปฏิบติังานจากหน่วยงาน 0.234 2.223* 0.027 
3 ความพึงพอใจต่อการปฏิบติังาน 0.577 7.159** 0.000 
R2= 0.455 Adjusted R2= 0.439 SEE = 0.77290  F = 29.096 Sig = 0.000 
*   หมายถึง มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
**  หมายถึง มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
 จากตารางท่ี 4.13 สมการท านายแนวโน้มการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสา 
สมคัรเกษตรหมู่บา้น คือ  
 Y1 = 8.438  + 0.259X6 + 0.234X7+ 0.577X9 
 ผลการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ ผลปรากฏวา่ไดค้่า F = 29.096 Sig = 0.000 หมายความ
วา่มีตวัแปรอิสระอยา่งนอ้ย 1 ตวัแปร มีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรตามในรูปเชิงเส้นและเม่ือพิจารณา
ผลการวิเคราะห์ปรากฏวา่ ตวัแปรอิสระทั้งหมดอธิบายการผนัแปรของตวัแปรตามได ้ร้อยละ 45.5 
(R2= 0. 455) ในบรรดาตวัแปรอิสระทั้งหมด 7 ตวัแปร มี 2 ตวัแปรท่ีมีผลต่อตวัแปรตามอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01ไดแ้ก่ 1) การรับทราบขอ้มูล / ข่าวสารดา้นการเกษตร ซ่ึงมีผลเชิง
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บวกต่อการปฏิบติังานประสานงานในการถ่ายทอดความรู้ และการแกไ้ขปัญหาของเกษตรกรใน
หมู่บา้น นัน่คือถา้อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นไดรั้บทราบขอ้มูล / ข่าวสารดา้นการเกษตรมากข้ึน จะ
ปฏิบติังานมากข้ึนตามไปดว้ย 2) ความพึงพอใจต่อการปฏิบติังาน ซ่ึงมีผลเชิงบวกต่อการปฏิบติังาน
ประสานงานในการถ่ายทอดความรู้ และการแก้ไขปัญหาของเกษตรกรในหมู่บ้าน นั่นคือถ้า
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานมากข้ึน จะมีการปฏิบติังานมากข้ึน และ
มี 1 ตวัแปรท่ีมีผลต่อตวัแปรตามอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ การไดรั้บการสนบัสนุน
การปฏิบติังานจากหน่วยงาน ซ่ึงมีผลเชิงบวกต่อการปฏิบติังานประสานงานในการถ่ายทอดความรู้ 
และการแก้ไขปัญหาของเกษตรกรในหมู่บ้าน นั่นคือถ้าอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้านได้รับการ
สนบัสนุนการปฏิบติังานจากหน่วยงาน จะปฏิบติังานมากข้ึนดว้ย  
 จากการวเิคราะห์ถดถอยเชิงพหุแบบ Enter เพื่อหาตวัแปรอิสระท่ีเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัตวัแปรตาม ปรากฏผลวา่ มีตวัแปรอิสระ 3 ตวัแปร การรับทราบขอ้มูล / ข่าวสารดา้นการเกษตร 
การได้รับการสนับสนุนการปฏิบติังานจากหน่วยงาน และความพึงพอใจต่อการปฏิบติังาน จึง
ยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 

ตอนที ่5  ปัญหาและข้อเสนอแนะในการปฏบิัติงานตามบทบาทหน้าที่ 
 
 5.1 ปัญหา 
  ปัญหาของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรีประกอบด้วย การจดัเก็บ
รวบรวมขอ้มูลพื้นฐานดา้นการเกษตรของหมู่บา้น การร่วมกบักรรมการหมู่บา้นและหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งในการจดัท าแผนพฒันาการเกษตรระดบัหมู่บา้น การ ประสานงานในการถ่ายทอดความรู้ 
และการแกไ้ขปัญหาของเกษตรกรในหมู่บา้น และการติดตามสถานการณ์การเกษตรในหมู่บา้นและ
รายงานเหตุการณ์ฉุกเฉินเร่งด่วนต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง การวิเคราะห์ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.14 
ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.14 ปัญหาในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี 
n = 252 

ประเดน็ปัญหา 
ไม่ม ี

จ านวน 
(ร้อยละ) 

มี (ระดบัปัญหา) 
เฉลีย่ 
(S.D.) 

ความหมาย 
น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

1.การจัดเกบ็รวบรวมข้อมูลพืน้ฐานด้าน
การเกษตรของหมู่บ้าน 
   1.1 ไม่ทราบว่าจะตอ้งมีการเก็บขอ้มูลต่างๆ 
 
   1.2 หน่วยงานไม่มีการก าหนดแบบฟอร์ม
จดัเก็บและรายงานขอ้มูลท่ีชดัเจน 
  1.3 ขอ้มูลท่ีให้จดัเก็บมีปริมาณมากเกินไป 
 
  1.4 ไม่ไดรั้บค่าตอบแทนในการปฏิบติังาน 

 
 

22.6 
 

20.2 
 

   19.4 
 

19.9 

 
 

46.8 
 

34.5 
 

28.2 
 

42.1 

 
 

24.7 
 

38.5 
 

38.5 
 

24.2 

 
 

3.2 
 

6.3 
    

 13.9 
 

15.9 

1.31 
(0.674) 
1.11 

(0.785) 
1.31 

(0.865) 
1.46 

(0.958) 
1.38 

(0.956) 

น้อย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 

2. การร่วมกบักรรมการหมู่บ้านและหน่วยงาน
ที่เกีย่วข้องในการจัดท าแผนพฒันาการเกษตร
ระดบัหมู่บ้าน 
  2.1 ตวัอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นไม่มีเวลาใน
การเขา้ร่วมประชุมประชาคมหมู่บา้นในการ
จดัท าแผนพฒันาการเกษตร 
  2.2 ไม่เขา้ใจกระบวนการในการจดัท า
แผนพฒันาการเกษตร 
  2.3 ไม่ทราบขอ้มูลท่ีจะใชใ้นการจดัท า
แผนพฒันาการเกษตร 
  2.4 ขาดความร่วมมือจากเกษตรกรในพ้ืนท่ี 
 
  2.5 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่เห็นความส าคญัของ
แผนพฒันาการเกษตรของหมู่บา้น 

 
 
 

17.5 
 
 

25.0 
 

25.0 
 

24.6 
 

20.6 

 
 
 

36.9 
 
  

34.9 
 

36.9 
 

33.3 
 

39.7 

 
 
 

27.0 
 
 

36.1 
 

34.9  
 

36.5 
 

27.8 

 
 
 

18.7  
 
 

4.0 
 

3.2 
 

5.6 
 

11.9 

1.27 
(0.691)  

 
1.46 

(0.987) 
 

1.19 
(0.858) 

1.16 
(0.838) 

1.23 
(0.885) 

1.30 
(0.931) 

น้อย 
 
 

นอ้ย 
 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 

3. การ ประสานงานในการถ่ายทอดความรู้ 
และการแก้ไขปัญหาของเกษตรกรในหมู่บ้าน 
  3.1 ขาดความสามคัคีของเกษตรกรในหมู่บา้น 
 
  3.2 เกษตรกรในหมู่บา้นไม่ยอมรับ หรือไม่
เช่ือถือ 
  3.3 กิจกรรมการพฒันาการเกษตรไม่
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของเกษตรกร 

 
 

15.9 
 

21.4 
 

17.5 

 
 

50.8 
 

56.7 
 

44.0 

 
 

28.6 
 

20.6 
 

36.5 

 
 

4.8 
 

1.2 
 

2.0 

1.15 
(0.608) 
1.22 

(0.766) 
1.01 

(0.685) 
1.23 

(0.753) 

น้อย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
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ตารางท่ี 4.14 (ต่อ) 
n = 252 

ประเดน็ปัญหา 
ไม่ม ี

จ านวน 
(ร้อยละ) 

มี (ระดบัปัญหา) 
เฉลีย่ 
(S.D.) 

ความหมาย 
น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

4. การติดตามสถานการณ์การเกษตรใน
หมู่บ้านและรายงานเหตุการณ์ฉุกเฉินเร่งด่วน
ต่อหน่วยงานที่เกีย่วข้อง 
  4.1 ระยะเวลาในการพบปะเจา้หนา้ท่ีนอ้ย
เกินไป 
  4.2 ระยะเวลาในการพบปะเจา้หนา้ท่ีมาก
เกินไป 
  4.3 ไม่สามารถจดจ าความรู้ หรือค าแนะน าได้
ทั้งหมดในระยะเวลาจ ากดั 

 
 
 

29.4 
 

31.3 
 

26.6 

 
 
 

34.1 
 

51.2 
 

34.5 

 
 
 

35.7 
 

16.3 
 

25.4 

 
 
 

0.8 
 

1.2 
 

13.5 

1.07 
(0.736) 

 
1.07 

(0.823) 
0.87 

(0.713) 
1.25 

(0.998) 

น้อย 
 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 

     1.20 
(0.534) 

น้อย 

 
 ตารางท่ี 4.14 การปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นใน
จงัหวดัชลบุรีในภาพรวมมีปัญหาระดบัน้อย (ค่าเฉล่ีย 1.20) เม่ือพิจารณาปัญหาในแต่ละดา้นของ
การปฏิบติังานปรากฏผล ดงัน้ี 
 การจัดเก็บรวบรวมข้อมูลพืน้ฐานด้านการเกษตรของหมู่บ้าน พบวา่ อาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้นมีปัญหาในภาพรวมระดบันอ้ย (ค่าเฉล่ีย 1.31)  และเม่ือพิจารณาในประเด็นยอ่ย ๆ ของปัญหา
ในแต่ดา้นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีปัญหาระดบันอ้ยทั้ง 3 ประเด็น เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยของ
ค่าเฉล่ีย ไดแ้ก่ 1) ขอ้มูลท่ีให้จดัเก็บมีปริมาณมากเกินไป (ค่าเฉล่ีย 1.46) 2) ไม่ไดรั้บค่าตอบแทนใน
การปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 1.38) 3) หน่วยงานไม่มีการก าหนดแบบฟอร์มการจดัเก็บและการรายงาน
ขอ้มูลท่ีชดัเจน (ค่าเฉล่ีย 1.31) และ 4) ไม่ทราบวา่จะตอ้งมีการเก็บขอ้มูลต่างๆ 
 การร่วมกับกรรมการหมู่บ้านและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดท าแผนพัฒนา
การเกษตรระดับหมู่บ้าน อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีปัญหาในภาพรวมระดบัน้อย (ค่าเฉล่ีย 1.27) 
เม่ือพิจารณาในแต่ละประเด็นยอ่ยพบวา่มีปัญหาในระดบันอ้ยทั้ง 5 ประเด็น เรียงล าดบัจากมากไป
นอ้ยของค่าเฉล่ีย ไดแ้ก่  1) ตวัอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นไม่มีเวลาในการเขา้ร่วมประชุมประชาคม
หมู่บา้นในการจดัท าแผนพฒันาการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 1.46) 2) องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่เห็นความส าคญัของแผนพฒันาการเกษตรของหมู่บา้น (ค่าเฉล่ีย 1.30)      
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3) ขาดความร่วมมือจากเกษตรกรในพื้นท่ี (ค่าเฉล่ีย 1.23) 4) ไม่เขา้ใจกระบวนการในการจดัท า
แผนพฒันาการเกษตร (ค่าเฉล่ีย 1.19) และ 5) ไม่ทราบข้อมูลท่ีจะใช้ในการจัดท าแผนพฒันา
การเกษตร (ค่าเฉล่ีย 1.16) 
 การ ประสานงานในการถ่ายทอดความรู้ และการแก้ไขปัญหาของเกษตรกรในหมู่บ้าน
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีปัญหาในภาพรวมระดบัน้อย (ค่าเฉล่ีย 1.15) เม่ือพิจารณาในแต่ละ
ประเด็นยอ่ยพบวา่มีปัญหาในระดบันอ้ยทั้ง 3 ประเด็น เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยของค่าเฉล่ีย ไดแ้ก่ 
1) กิจกรรมการพฒันาการเกษตรไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของเกษตรกร (ค่าเฉล่ีย 1.23) 2) ขาด
ความสามคัคีของเกษตรกรในหมู่บ้าน (ค่าเฉล่ีย 1.22) และ 3) เกษตรกรในหมู่บ้านไม่ยอมรับ 
หรือไม่เช่ือถือ (ค่าเฉล่ีย 1.01)  
 การติดตามสถานการณ์การเกษตรในหมู่บ้านและรายงานเหตุการณ์ฉุกเฉินเร่งด่วนต่อ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีปัญหาในภาพรวมระดบันอ้ย (ค่าเฉล่ีย 1.15) เม่ือ
พิจารณาในแต่ละประเด็นยอ่ยพบวา่มีปัญหาในระดบันอ้ยทั้ง 3 ประเด็น เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย
ของค่าเฉล่ีย ไดแ้ก่ 1) ไม่สามารถจดจ าความรู้ หรือค าแนะน าไดท้ั้งหมดในระยะเวลาจ ากดั (ค่าเฉล่ีย 
1.25) 2) ระยะเวลาในการพบปะเจ้าหน้าท่ีน้อยเกินไป (ค่าเฉล่ีย 1.07) และ 3) ระยะเวลาในการ
พบปะเจา้หนา้ท่ีมากเกินไป (ค่าเฉล่ีย 0.87) 
 5.2  ข้อเสนอแนะ 
 
ตารางท่ี 4.15 ขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี 

n = 252 

ข้อเสนอแนะ จ านวน ร้อยละ 

1. ควรมีค่าตอบแทนในการปฏิบติังาน 5 1.98 
2. ควรมีการจดัอบรมและใหค้วามรู้ความเขา้ใจในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 7 2.77 
3. ตอ้งการใหภ้าครัฐมีส่วนร่วมอยา่งจริงจงัและใหค้วามส าคญัต่ออาชีพ 
    การเกษตร 

4 1.58 

4. ควรมีเจา้หนา้ท่ีเขา้มาประสานงานร่วมกบัอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 8 3.17 
5. ตอ้งการใหมี้การซกัซอ้มและท าความเขา้ใจในการรายงานสถานการณ์ 
    การเกษตรในหมู่บา้น 

6 2.38 

6. ตอ้งการแบบฟอร์มท่ีชดัเจนในการรายงาน 8 3.17 
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  จากตารางท่ี 4.15 ขอ้เสนอแนะจากอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น คิดเป็นร้อยละ 13.89 
ให้ขอ้เสนอแนะใน 4 ประเด็น สามารถสรุปรวบรวมค าตอบจากอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นกลุ่ม
ตวัอยา่ง โดยแยกเป็นขอ้ยอ่ยๆ ในแต่ละหวัขอ้ต่อไปน้ี 
  5.2.1 การจัดเกบ็รวบรวมข้อมูลพืน้ฐานด้านการเกษตรของหมู่บ้าน  
   1) ควรมีค่าตอบแทนในการปฏิบติังาน คิดเป็น ร้อยละ 1.98 
   2) ควรมีการจดัอบรมและให้ความรู้ความเขา้ใจในการเก็บรวบรวมขอ้มูล คิด
เป็นร้อยละ 2.77 
  5.2.2 การร่วมกบักรรมการหมู่บ้านและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดท าแผนพัฒนา

การเกษตรระดบัหมู่บ้าน 
   1) ต้องการให้ภาครัฐมีส่วนร่วมอย่างจริงจังและให้ความส าคญัต่ออาชีพ
การเกษตร คิดเป็นร้อยละ 1.58 
  5.2.3 การ ประสานงานในการถ่ายทอดความรู้ และการแก้ไขปัญหาของเกษตรกรใน
หมู่บ้าน  
   1) ควรมีเจา้หน้าท่ีเขา้มาประสานงานร่วมกบัอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น คิด
เป็นร้อยละ 3.17 
  5.2.4 การติดตามสถานการณ์การเกษตรในหมู่บ้านและรายงานเหตุการณ์ฉุกเฉิน

เร่งด่วนต่อหน่วยงานที่เกีย่วข้อง  
   1) ตอ้งการให้มีการซักซ้อมและท าความเขา้ใจในการรายงานสถานการณ์
การเกษตรในหมู่บา้น คิดเป็นร้อยละ 2.38 

   2) ตอ้งการแบบฟอร์มท่ีชดัเจนในการรายงาน คิดเป็นร้อยละ 3.17 

 
 

 



 
 

บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ  ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอประเด็นส าคญัโดยจ าแนก
ออกเป็น 3 ส่วน ประกอบดว้ย สรุปการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี   

 
1.  สรุปการวจิัย 

 
 1.1 วตัถุประสงค์การวจัิย 

  การวิจยัคร้ังน้ี  มีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) เพื่อศึกษาปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคล ปัจจยั
ทางสังคม ปัจจยัทางเศรษฐกิจ และปัจจยัอ่ืนๆ ของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บ้านในจงัหวดัชลบุรี       
(2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นใน
จงัหวดัชลบุรี (3) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี (4) เพื่อศึกษาปัญหา และขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานตามบทบาท
หนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี  
 1.2 วธีิด าเนินการวจัิย 

  1.2.1 ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
    ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีคือ เกษตรกรท่ีได้รับการแต่งตั้ ง เป็น
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในพื้นท่ีจงัหวดัชลบุรี รวมทั้งส้ิน 678 คนและขนาดของกลุ่มตวัอย่างมี
จ านวน 252 คน การคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ โดยการก าหนดสัดส่วนจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง
ต่อประชากร โดยแยกรายอ าเภอ เม่ือไดจ้  านวนตวัอยา่งรายอ าเภอแลว้ จึงท าการสุ่มตวัอยา่งรายช่ือ
กลุ่มตวัอยา่งในแต่ละอ าเภอโดยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย วธีิจบัสลาก 

  1.2.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย   
        เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  เป็นแบบสอบถามทั้งชนิดปลายปิด และปลายเปิด 
ซ่ึงสร้างจากกรอบแนวคิดในการวิจยัแบบสอบถามประกอบดว้ย 4 ตอน คือ ตอนท่ี 1 สภาพทาง
สังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกรตอนท่ี 2 ปัจจยัการไดรั้บสนบัสนุนการปฏิบติังาน แรงจูงใจใน
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การปฏิบติังาน  ตอนท่ี 3 การปฏิบติังานและความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของ
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ตอนท่ี 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี 
        ผูว้ิจยัได้ท าการทดสอบกบัประชากรท่ีใช้ในการวิจยัจ านวน 20 ราย โดยท า
การทดสอบแบบสอบถามกบัอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นของจงัหวดัชลบุรี จ  านวน 20 ราย จากนั้นจึง
น าผลท่ีไดไ้ปทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงโดยทดสอบกบัแบบสอบถามตอนท่ี 2 ขอ้ 2.1 ปัจจยัการ
ไดรั้บสนบัสนุนการปฏิบติังานจากหน่วยงาน และขอ้ 2.2 แรงจูงใจในการปฏิบติังานตามบทบาท
หนา้ท่ี ตอนท่ี 3 ขอ้ 3.1 ความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้น (reliability  consistency)  ตามวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา เท่ากบั 0.87 ซ่ึงเป็นค่าท่ีอยู่
ในเกณฑสู์งจึงสามารถน าไปใชเ้ก็บขอ้มูลจากประชากรตวัอยา่งต่อไป 
   สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลในการอธิบายลกัษณะขอ้มูล ไดแ้ก่  ค่าความถ่ี  
ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ค่าต ่าสุด  ค่าสูงสุด  และการจดัอนัดบั ส่วนสถิติท่ีใชใ้น
หาความสัมพนัธ์ของตวัแปร คือการวเิคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ (multiple regression analysis) 
 1.3 สรุปผลการวจัิย  ผลการวจิยัสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

  1.3.1 ข้อมูลส่วนบุคคล  เศรษฐกจิและสังคม 
   1) ปัจจัยพืน้ฐานส่วนบุคคล  อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรีส่วน
ใหญ่เป็นเพศชาย  มีอายเุฉล่ีย  54  ปี  เกือบคร่ึงจบการศึกษาระดบัประถมศึกษา  
   2) ปัจจัยทางเศรษฐกิจของอาสาสมัครเกษตรหมู่ บ้าน  อาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้นจงัหวดัชลบุรี เกือบทั้งหมดมีอาชีพหลกัเป็นอาชีพเกษตรกรรม และบางส่วนมีอาชีพรับจา้ง
เป็นอาชีพรอง  จ านวนแรงงานในครัวเรือนเฉล่ีย 2.32 คน  มีรายไดจ้ากการประกอบอาชีพทางการ
เกษตรเฉล่ีย  337,555 บาทต่อปี และรายไดน้อกภาคการเกษตรเฉล่ีย 74,929 บาทต่อปี โดยส่วนมาก
มีพื้นท่ีท าการเกษตรท่ีเป็นของตนเอง มีพื้นท่ี เฉล่ีย 21.94 ไร่ มีพื้นท่ีเช่าอย่างเดียวท่ีท าการเกษตร
เฉล่ีย 7.98 ไร่   
   3) ปัจจัยทางสังคมของอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน  อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น
หน่ึงในสามมีต าแหน่งเป็นก านนั/ ผูใ้หญ่บา้น/ ผูช่้วย ผูใ้หญ่บา้น/ สารวตัรก านนั และคร่ึงหน่ึงไม่
เป็นอาสาสมคัรเกษตรดา้นอ่ืน และเกือบทั้งหมดเป็นสมาชิกกลุ่ม/สถาบนัเกษตรกร ส าหรับสาเหตุท่ี
เข้ามาเป็นอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้านมากกว่าคร่ึงได้รับการขอร้องจากผู ้น าหมู่บ้าน, ชุมชน 
อาสาสมัครเกษตรหมู่บ้านได้รับข่าวสารเฉล่ีย 2.6 คร้ังต่อเดือน โดยได้รับข้อมูลข่าวสารจาก
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมากท่ีสุด ดา้นส่ือมวลชนไดรั้บข่าวสารเป็นประจ าคือโทรทศัน์ ส่วนส่ือ
กิจกรรมไดจ้ากการประชุม   
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  1.3.2 ปัจจัย การได้รับการสนับสนุนการปฏิบัติงานจากหน่วยงาน และแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงาน   
      1) การได้รับการสนับสนุนการปฏิบัติงานจากหน่วยงาน อาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้นไดรั้บการสนบัสนุนปฏิบติังานจากหน่วยงาน อยู่ในระดบัปานกลาง โดยไดรั้บสนบัสนุน
การปฏิบติังานในระดบัมาก ดงัน้ี การไดรั้บความรู้จากการพูดคุยและขอค าแนะน าเม่ือมีปัญหาใน
การปฏิบติังาน สามารถพูดคุยและขอค าแนะน าจากเกษตรต าบลได้ทนัที รองลงมาคือการได้รับ
ความรู้จากการฝึกอบรมดา้นการส่งเสริมการเกษตรจากเกษตรต าบล  ไดรั้บความรู้จากการเยี่ยมเยียน
หรือดูแลการปฏิบติังานจากเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรอยา่งสม ่าเสมอ และการไดรั้บความรู้จาก
การไปทศันะศึกษาและดูงานดา้นการเกษตร 

 2) แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีแรงจูงใจอยู่ใน
ระดับมาก โดยแรงจูงใจในการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นใน
จงัหวดัชลบุรีอยูใ่นระดบัมาก คือ การมีความภูมิใจท่ีไดเ้ขา้มาท าหนา้ท่ีการเป็นอาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้น รองลงมา ท าให้อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีโอกาสในการพฒันาตนเอง การได้รับการ
ยอมรับนบัถือจากเพื่อนบา้นเป็นอยา่งดี มีส่วนช่วยใหเ้กษตรกรเกิดการพฒันาทางการเกษตรมากข้ึน 
และการไดรั้บความรู้จากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรเป็นประจ า  

1.3.3 การปฏิบัติงานและความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของ

อาสาสมัครเกษตรหมู่บ้านในจังหวัดชลบุรี 
    1) การปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้านในจังหวัด
ชลบุรี พบว่าอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้านเกือบทั้ งหมดมีการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีโดย
ปฏิบติังานในระดบัมากไดแ้ก่ การช่วยประชาสัมพนัธ์การข้ึนทะเบียนการปลูกพืชเศรษฐกิจ (ทพศ.) 
ช่วยตรวจสอบความครบถว้นของเอกสารการรับข้ึนทะเบียนเกษตรกรและการปรับปรุงขอ้มูล และ
ช่วยเชิญเกษตรกรในหมู่บา้นเขา้ร่วมรับการถ่ายทอดความรู้จากนกัวชิาการ 
   2) ความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมัครเกษตร
หมู่ บ้านในจังหวัดชลบุรี  ปรากฏว่าอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้านในจังหวดัชลบุรีพึงพอใจต่อการ
ปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีอยู่ในระดบัปานกลาง ซ่ึงมีความพึงพอใจในระดบัมาก ไดแ้ก่ การช่วย
ประชาสัมพนัธ์ใหเ้กษตรกรในหมู่บา้นทราบเร่ืองการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ (ทพศ.) 
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  1.3.4  ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าทีข่องอาสาสมัครเกษตร

หมู่บ้านในจังหวัดชลบุรี  
   ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี ไดแ้ก่ การรับทราบขอ้มูล/ข่าวสารดา้นการเกษตร การไดรั้บการสนบัสนุน
การปฏิบติังานจากหน่วยงาน และความพึงพอใจต่อการปฏิบติังาน  
  1.3.5  ปัญหาในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าทีข่องอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้านใน
จังหวัดชลบุรี 
        1) ปัญหาในการจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลพื้นฐานดา้นการเกษตรของหมู่บา้น 
โดยในภาพรวมมีปัญหาในระดบันอ้ย ซ่ึงปัญหาท่ีพบมากคือ ขอ้มูลท่ีให้จดัเก็บมีปริมาณมากเกินไป 
รองลงมาไม่ไดรั้บค่าตอบแทนในการปฏิบติังาน หน่วยงานไม่มีการก าหนดแบบฟอร์มการจดัเก็บและ
การรายงานขอ้มูลท่ีชดัเจน และส่วนนอ้ยไม่ทราบวา่จะตอ้งมีการเก็บขอ้มูลต่างๆ 
        2) ปัญหาในการการร่วมกบักรรมการหมู่บา้นและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใน
การจดัท าแผนพฒันาการเกษตรระดบัหมู่บา้น โดยในภาพรวมมีปัญหาในระดบันอ้ย ซ่ึงปัญหาท่ีพบ
มากคือ  ตวัอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นไม่มีเวลาในการเขา้ร่วมประชุมประชาคมหมู่บา้นในการจดัท า
แผนพฒันา รองลงมาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่เห็นความส าคญัของ
แผนพฒันาการเกษตรของหมู่บา้น ขาดความร่วมมือจากเกษตรกรในพื้นท่ีไม่เขา้ใจกระบวนการใน
การจดัท าแผนพฒันาการเกษตร และปัญหาท่ีพบน้อยท่ีสุดคือไม่ทราบขอ้มูลท่ีจะใช้ในการจดัท า
แผนพฒันาการเกษตร 
   3) ปัญหาในการประสานงานในการถ่ายทอดความรู้ และการแกไ้ขปัญหาของ
เกษตรกรในหมู่บา้นโดยในภาพรวมมีปัญหาในระดับน้อย ซ่ึงปัญหาท่ีพบมากคือ กิจกรรมการ
พฒันาการเกษตรไม่สอดคล้องกับความต้องการของเกษตรกร รองลงมาขาดความสามคัคีของ
เกษตรกรในหมู่บา้น และปัญหาท่ีพบนอ้ยท่ีสุดคือ เกษตรกรในหมู่บา้นไม่ยอมรับ หรือไม่เช่ือถือ  
     4) ปัญหาในการติดตามสถานการณ์การเกษตรในหมู่บา้นและรายงานเหตุการณ์ 
ฉุกเฉินเร่งด่วนต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งโดยในภาพรวมพบวา่มีปัญหานอ้ยซ่ึงปัญหาท่ีพบมากคือไม่
สามารถจดจ าความรู้ หรือค าแนะน าไดท้ั้งหมดในระยะเวลาจ ากดั รองลงมาระยะเวลาในการพบปะ
เจา้หนา้ท่ีนอ้ยเกินไป  

1.3.6  ข้อเสนอแนะของอาสาสมัครเกษตรหมู่ บ้านในจังหวัดชลบุรี ผลการวิจยั
สามารถสรุป ไดด้งัน้ี  

   1) ขอ้เสนอแนะของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรีต่อการน าไป
ปรับปรุงบทบาทท่ีได้รับด้าน การจัดเก็บรวบรวมข้อมูลพื้นฐานด้านการเกษตรของหมู่บ้าน  
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ผลการวิจยัพบวา่  อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นตอ้งการ ให้มีค่าตอบแทนในการปฏิบติังานและควรมี
การจดัอบรมและใหค้วามรู้ความเขา้ใจในการเก็บรวบรวมขอ้มูล   

 2) ขอ้เสนอแนะของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นต่อการน าไปปรับปรุงบทบาท
ท่ีได้รับในด้านการร่วมกับกรรมการหมู่บ้านและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัท าแผนพฒันา
การเกษตรระดบัหมู่บา้น ผลการวิจยัพบวา่อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นตอ้งการให้ภาครัฐมีส่วนร่วม
อยา่งจริงจงัและใหค้วามส าคญัต่ออาชีพการเกษตร   

 3) ขอ้เสนอแนะของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นต่อการน าไปปรับปรุงบทบาท
ท่ีได้รับในด้านการ ประสานงานในการถ่ายทอดความรู้ และการแก้ไขปัญหาของเกษตรกรใน
หมู่บา้นผลการวิจยัพบวา่ควรมีเจา้หนา้ท่ีเขา้มาประสานงานร่วมกบัอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น และ
ตอ้งการท าเนียบรายช่ือท่ีอยูแ่ละเบอร์โทรของวทิยากร เพื่อความสะดวกในการประสานงาน 

 4) ขอ้เสนอแนะของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นต่อการน าไปปรับปรุงบทบาท
ท่ีไดรั้บในดา้นการติดตามสถานการณ์การเกษตรในหมู่บา้นและรายงานเหตุการณ์ฉุกเฉินเร่งด่วน
ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ผลการวิจัยพบว่าต้องการให้มีการซักซ้อมและท าความเข้าใจในการ
รายงานสถานการณ์การเกษตรในหมู่บา้น และตอ้งการแบบฟอร์มท่ีชดัเจนในการรายงานขอ้มูล 
 

2.  อภิปรายผล 
 
 จากการวจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี ปรากฏผลดงัน้ี 

 2.1  ปัจจัยพืน้ฐานส่วนบุคคล  เศรษฐกจิและสังคมของอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน 

  2.1.1 ข้อมูลส่วนบุคคล  ผลการศึกษาในภาพรวม พบวา่ อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น
ส่วนมากเป็นเพศชาย อายุเฉล่ีย 54.58 ปี และจบการศึกษาระดบัประถมศึกษา ซ่ึงสอดคล้องกับ
ทศันีย ์บุญเคลา้ เช่นเดียวกบัสุวิสาส์  กนัตอนตัพร (2554: 42) ท่ีไดท้  าการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี คือ สามในส่ีเป็นเพศชาย ทั้งน้ี
อาจเป็นผลสืบเน่ืองมาจากขนบธรรมเนียมและวฒันธรรมทางสังคมชนบทไทย โดยเฉพาะอาชีพท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการเกษตรจะถือวา่ผูช้ายมีบทบาทในการเป็นผูน้ ามากกวา่เพศหญิง และมีความสะดวก
ในการปฏิบติังานมากกวา่เพศหญิง 
  2.1.2 ปัจจัยทางด้านเศรษฐกจิของอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน  ผลการศึกษาพบวา่  

 ด้านอาชีพ อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นเกือบทั้งหมดมีอาชีพหลกัเป็นอาชีพ
เกษตรกรรม เน่ืองจากจังหวดัชลบุรีมีพื้นท่ีทั้ งท่ีเป็นท่ีราบลุ่มและท่ีราบสูงซ่ึงสามารถท าการ
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เกษตรกรรมไดอ้ยา่งหลากหลายสอดคลอ้งกบัสุวิสาส์ กนัตอนนัตพร (2554: 42) ท่ีไดท้  าการศึกษา
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี พบว่า 
อาชีพหลกัของเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี คืออาชีพการเกษตร อาชีพรองคืออาชีพรับจา้ง  

 ด้านแรงงาน อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี มีจ านวนแรงงานใน
ครัวเรือนเฉล่ีย 2 คนสอดคล้องกับธนัชชัย กฤตรัชตนันท์ (2553: 48) ท าการศึกษาปัจจัยท่ีมี
ความสัมพนัธ์กับการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของหมอดินอาสาประจ าต าบลในจังหวดั
กาญจนบุรี พบวา่หมอดินอาสาประจ าต าบลในจงัหวดักาญจนบุรี ร้อยละ 59.74 มีจ านวนแรงงานท่ี
ท าการเกษตรในครัวเรือน จ านวน 2 คน  
   ด้านรายได้  อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี มีรายไดจ้ากอาชีพ
ทางการเกษตรเฉล่ีย 337,555 บาทต่อปี และนอกภาคการเกษตรเฉล่ีย 74,929 บาทต่อปี สอดคลอ้ง
กบัสุวิสาส์ กนัตอนันตพร (2554: 42) ท่ีได้ท าการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตาม
บทบาทหน้าท่ีของเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี พบวา่มีรายได ้ภาคการเกษตร เฉล่ีย 376,212.4 
บาท และรายไดน้อกภาคเกษตรเฉล่ีย 133,004.1 บาทต่อปี 
   ด้านพืน้ทีท่ าการเกษตร พบวา่อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นเกือบทั้งหมดมีพื้นท่ี
ท าการเกษตรเป็นกรรมสิทธ์ิของตนเอง  โดยมีพื้นท่ีเฉล่ีย 21.94 ไร่ และเช่าท่ีดินท ากินเฉล่ีย 7.98 ไร่ 
สอดคล้องกับสุวิสาส์ กันตอนันตพร (2554: 42) ท่ีได้ท าการศึกษาปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการ
ปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี พบว่าเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดั
ชลบุรี ส่วนมากมีพื้นท่ีเป็นกรรมสิทธ์ิของตนเอง และมีพื้นท่ีท าการเกษตรเฉล่ีย 28.85 ไร่ 

  2.1.3 ปัจจัยทางด้านสังคมของอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน  ผลการศึกษาในภาพรวม   
พบวา่ อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นเกือบทั้งหมดเป็นสมาชิกกลุ่ม/สถาบนัเกษตรกร ส าหรับสาเหตุท่ี
เขา้มาเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมากกวา่คร่ึงไดรั้บการขอร้องจากผูน้ าหมู่บา้น ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะบุคคลท่ีจะเขา้มาท าหนา้ท่ีเป็นอาสาสมคัรเกษตรจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความพร้อมทั้งดา้นสังคม 
ดา้นความเสียสละใหแ้ก่ชุมชน และส่วนมากไม่ค่อยมีคนเสนอตวัเขา้มา ผูน้  าหมู่บา้นจึงไดรั้บการ
พิจารณาคดัเลือกใหม้าด ารงต าแหน่งเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 

   อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นได้รับข่าวสารเฉล่ีย 2.6 คร้ังต่อเดือน โดยได้รับ
ขอ้มูลข่าวสารจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมากท่ีสุด ทั้งน้ีเป็นเพราะอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น
ส่วนมากเป็น เป็นสมาชิกกลุ่ม/สถาบนัเกษตรกร และผูน้ าชุมชนจึงมีโอกาสร่วมประชุมกนัอย่าง
นอ้ยเดือนละ 2 คร้ัง พร้อมแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารกนัอยา่งสม ่าเสมอ  
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   ส่วนการรับขอ้มูล อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นได้รับข่าวสารจากส่ือมวลชน
โดยไดรั้บข่าวสารเป็นประจ าคือวิทยุโทรทศัน์ และไดรั้บส่ือกิจกรรม โดยไดจ้ากการประชุม ทั้งน้ี
เป็นเพราะอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นส่วนมากมีการชมข่าวสารทางวิทยุโทรทศัน์อยูเ่ป็นประจ าอยู่
แลว้ และส่วนมากอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นซ่ึงเป็นผูน้ าก็จะมีการประชุมอยูเ่ป็นประจ าจึงมีโอกาส
ท่ีไดรั้บขอ้มูลจากการประชุมสอดคลอ้งกบัสุวิสาส์ กนัตอนนัตพร (2554: 46-51)ท่ีไดท้  าการศึกษา
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี เกษตร
หมู่บา้นเกือบคร่ึงหน่ึงเป็นคณะกรรมการหมู่บา้น และเกษตรหมู่บา้นกว่าคร่ึงไม่เป็นอาสาสมคัร
เกษตรดา้นอ่ืน และเกษตรหมู่บา้นเกือบทั้งหมดเป็นสมาชิกสถาบนัเกษตรกรในชุมชนดว้ย การเขา้
มาเป็นเกษตรหมู่บา้นส่วนใหญ่ไดรั้บการเสนอช่ือจากผูน้ าหมู่บา้น/ชุมชน และไดรั้บขอ้มูลข่าสาร
จากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรอยา่งสม ่าเสมอ 
 2.2 ปัจจัย การได้รับการสนับสนุนการปฏิบัติงานจากหน่วยงาน แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน และการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ 

  2.2.1  การได้รับการสนับสนุนการปฏิบัติงานจากหน่วยงาน อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น
ไดรั้บการสนบัสนุนการปฏิบติังานจากหน่วยงานในระดบัปานกลางโดยไดรั้บการสนบัสนุนการ
ปฏิบติังานในระดบัมาก ในดา้นความรู้ ไดแ้ก่ การไดรั้บค าแนะน าจากเกษตรต าบลทนัทีเม่ือมีปัญหา
ดา้นการเกษตร ไดรั้บการฝึกอบรมดา้นการเกษตร มีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร มาเยี่ยมเยียนหรือ
ดูแลการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ และไดไ้ปทศันะศึกษาดูงานเพื่อพฒันาการเกษตรอยา่งต่อเน่ือง
ทั้งน้ีเป็นเพราะอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีความใกลชิ้ดกบันกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรมากกว่า
เจา้หน้าท่ีจากหน่วยงานอ่ืน มีการร่วมงานกนัเป็นประจ าท่ีส าคญัอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นก็เป็น
บุคคลท่ีคอยช่วยเหลืองานให้แก่เกษตรต าบล ดงันั้นนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรจึงตอ้งให้การ
สนบัสนุนดา้นความรู้ การแกไ้ขปัญหา การศึกษาดูงานเพื่อเพิ่มศกัยภาพให้แก่อาสาสมคัรเกษตร
อย่างต่อเน่ือง สอดคล้องกบั สุวิสาส์ กนัตอนันตพร (2554: 46-55) ท่ีได้ท าการศึกษาปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี พบว่า เกษตร
หมู่บา้นไดรั้บสนบัสนุนการปฏิบติังานจากหน่วยงานในระดบัปานกลาง เช่นเดียวกบั ธนชัชยั กฤต
รัชตนนัท ์(2553: 64) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของ
หมอดินอาสาประจ าต าบลในจังหวดักาญจนบุรี พบว่าหมอดินอาสาประจ าต าบลได้รับการ
สนบัสนุนจากกรมพฒันาท่ีดินโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  2.2.2 แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีแรงจูงใจอยูใ่นระดบั
มากโดยแรงจูงใจในการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในระดบัมาก
คือ มีความภูมิใจท่ีไดเ้ขา้มาท าหน้าท่ีเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น รองลงมาคือ มีโอกาสในการ
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พฒันาตนเอง ไดรั้บการยอมรับนบัถือจากเพื่อนบา้นเป็นอย่างดี สามารถท าให้เกษตรกรในชุมชน
พฒันาได้ดีข้ึน  และไดรั้บการสนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์จากเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ทั้งน้ีเป็น
เพราะอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท่ีเขา้มาเป็นส่วนมากเป็นสมาชิกกลุ่ม/สถาบนัเกษตรกร ผูน้ าชุมชน 
ซ่ึงผูน้ าส่วนมากมกัเป็นผูท่ี้เสียสละและพร้อมช่วยเหลือสังคม ซ่ึงการบริการงานในชุมชนจะท าให้
คนในชุมชนให้ความช่ืนชอบ นิยม และจะส่งผลให้มีโอกาสไดรั้บการเลือกตั้งให้เป็นผูน้ าชุมชน
อยา่งต่อเน่ือง เป็นเหตุให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน สอดคลอ้งกบั เอกรินทร์โปตะเวช (2551: 
82) ไดท้  าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น พบวา่ 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มีผลต่อการปฏิบติังานอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั ชาตรี  จนัทร์ตา (2552: 79) ไดว้จิยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของอาสาสมคัร
สาธารณะสุขประจ าหมู่บา้น เทศบาลต าบลหางดงจงัหวดัเชียงใหม่ ผลการวิจยัพบวา่แรงจูงใจมีผล
ต่อการปฏิบติังานสาธารณะสุขมูลฐานของอาสาสมคัรสาธารณะสุขประจ าหมู่บา้น 

2.2.3 การปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครเกษตรหมู่ บ้าน พบว่า
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นเกือบทั้งหมดปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีโดยปฏิบติังานในระดบัมาก
ไดแ้ก่ การช่วยประชาสัมพนัธ์การข้ึนทะเบียนการปลูกพืชเศรษฐกิจ (ทพศ.) ช่วยตรวจสอบความ
ครบถว้นของเอกสารการรับข้ึนทะเบียนเกษตรกรและการปรับปรุงขอ้มูล และช่วยเชิญเกษตรกรใน
หมู่บา้นเขา้ร่วมรับการถ่ายทอดความรู้จากนกัวชิาการ แตกต่างกบักบั นฏัจภสั มธุรส (2549: 70) ได้
ศึกษาการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้นในค่ายนวมินท
ราชินี อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ผลการวิจยัพบว่า อาสาสมคัรสาธารณสุข ในพื้นท่ีค่ายนวมินท
ราชินี อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี มีการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรสาธารณสุข อยู่
ในเกณฑมี์ผลการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง อาจเน่ืองจากผลการวิจยัท่ีคน้พบคือแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรีอยู่ในระดบัมาก
อาจส่งผลต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีสูงข้ึนและอาจเน่ืองมาจากในช่วงปี 2555 เป็นตน้มา
รัฐบาลมีนโยบายการช่วยเหลือเกษตรกรโครงการรับข้ึนทะเบียนผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ (ทพศ.)ซ่ึง
ส่งผลให้เกษตรกรได้รับการช่วยเหลือจากรัฐบาลสูงเป็นพิเศษ ท าให้อาสาสมคัรเกษตรได้รับ
ผลประโยชน์ทั้งทางตรงและทางออ้มจึงส่งผลในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีมากข้ึน 

 2.3 ความพงึพอใจต่อการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน
ในจังหวดัชลบุรี ผลการศึกษาพบวา่อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานตาม
บทบาทหน้าท่ีในภาพรวม อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานในระดบั
มากคือ การช่วยประชาสัมพนัธ์ การข้ึนทะเบียนการปลูกพืชเศรษฐกิจ (ทพศ.) อาจเน่ืองมาจากท่ี
อาสาสมคัรเกษตรส่วนมากท าอาชีพการเกษตรและไดรั้บการสนบัสนุนจากโครงการของรัฐบาลซ่ึง
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เป็นประโยชน์ต่อตวัอาสาสมคัรเกษตรเองและเกษตรกรในชุมชน จึงมีความพึงพอใจมากต่อการ
ช่วยประชาสัมพนัธ์ การข้ึนทะเบียนการปลูกพืชเศรษฐกิจ (ทพศ.) 

 2.4 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครเกษตร
หมู่บ้านในจังหวดัชลบุรี 

  ผลการศึกษาพบวา่ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสา 
สมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี มี 3 ปัจจยัไดแ้ก่  การรับทราบขอ้มูล/ข่าวสารดา้นการเกษตร 
การไดรั้บการสนบัสนุนการปฏิบติังานจากหน่วยงาน และ ความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานซ่ึงทั้ง 3 
ปัจจยัน้ีหากอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นไดรั้บการสนบัสนุน ตามปัจจยัจะส่งผลให้อาสาสมคัรเกษตร
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีเป็นเพราะปัจจยัทั้ง 3 ปัจจยัเป็นส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ
ปฏิบติังานของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ซ่ึงหากไดรั้บการสนบัสนุนตามส่ิงท่ีอาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้นมีความตอ้งการก็จะส่งผลให้การปฏิบติังานของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีประสิทธิภาพ
ยิง่ข้ึน 
  2.4.1 การรับทราบข้อมูล / ข่าวสารด้านการเกษตร เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บ้านในจงัหวดัชลบุรี ซ่ึงสอดคล้องกับ 
ผลการวจิยัของวรจิตร  หนองแก (2548: 116) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานสาธารณสุข 
มูลฐานตามชนบท ของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้นในจงัหวดัขอนแก่นพบวา่การไดรั้บ
ข่าวสารทางดา้นสุขภาพ เป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติังานสาธารณสุขมูลฐานของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน และการศึกษาของสมศักด์ิ สมบูรณ์ (2546: 52) ได้
ท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของผูน้ าอาสาพฒันาชุมชนในการด าเนินงานพฒันา
ส่ิงแวดล้อมชุมชนในพื้นท่ีความรับผิดชอบของศูนย์ช่วยเหลือทางวิชาการพฒันาชุมชนเขตท่ี 7 
พบวา่ การไดรั้บขอ้มูลจากส่ือต่างๆ มีความสัมพนัธ์ในทางบวก 
   จากผลการวจิยัพบวา่ การรับทราบขอ้มูล/ข่าวสารดา้นการเกษตร เป็นปัจจยัท่ี
มีความเก่ียวขอ้งอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของ
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ซ่ึงหากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งส่งขอ้มูลข่าวสาร พร้อมให้ความรู้และความ
เขา้ใจในประเด็นข่าวสารแก่อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมากหรืออยา่งสม ่าเสมอ ก็จะท าให้อาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้นมีการปฏิบติังานมากข้ึนตามไปดว้ย 

              2.4.2 การได้รับการสนับสนุนการปฏิบัติงานจากหน่วยงาน เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัการศึกษาของสุวสิาส์ กนัตอนนัตพร (2554: 84) ท่ีไดท้  าการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติั 
งานตามบทบาทหนา้ท่ีของเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี พบวา่ปัจจยัดา้นการไดรั้บการสนบัสนุน
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การปฏิบติังานจากหน่วยงานหากเกษตรหมู่บา้นมีปัญหาในการปฏิบติังาน สามารถพูดคุยและขอ
ค าแนะน าจากเกษตรต าบลไดท้นัทีรวมทั้งการท่ีเกษตรหมู่บา้นไดรั้บค่าน ้ ามนัเช้ือเพลิงเบ้ียเล้ียงใน
การปฏิบติังานเป็นปัจจยัท่ีมีความเก่ียวขอ้งอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
                     จากผลการวิจยัพบวา่ การไดรั้บความรู้ ค  าแนะน าจากเกษตรต าบลทนัทีเม่ือมี
ปัญหาด้านการเกษตร ได้รับการฝึกอบรมดา้นการเกษตร มีเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร มาเยี่ยม
เยยีนหรือดูแลการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ และไดไ้ปทศันะศึกษาดูงานเพื่อพฒันาการเกษตรอยา่ง
ต่อเน่ือง เป็นปัจจยัท่ีมีความเก่ียวขอ้งอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กบัการปฏิบติังานตาม
บทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ซ่ึงหากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งให้การสนบัสนุนในการ
ปฏิบติังาน การให้ความรู้ ค  าแนะน าแก่อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นทนัทีเม่ือมีปัญหาดา้นการเกษตร 
การฝึกอบรมดา้นการเกษตร เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีการเยี่ยมเยียนหรือดูแลการปฏิบติังาน
อยา่งสม ่าเสมอ และน าอาสาสมคัรเกษตรไปทศันะศึกษาดูงานเพื่อพฒันาการเกษตรอยา่งต่อเน่ือง ก็
จะท าใหอ้าสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีการปฏิบติังานมากข้ึนตามไปดว้ย 
         2.4.3 ความพงึพอใจต่อการปฏิบัติงาน เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตาม  
บทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บ้านในจงัหวดัชลบุรี ซ่ึงสอดคล้องกบั บุญเชิด ช่ืนฤดี 
(2548:72) ไดท้  าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานกบัประสิทธิภาพใน
การปฏิบติังานของพนักงาน  กรณีศึกษา บริษทัทรูคอร์ปอเรชัน่ พบว่าความพึงพอใจมีผลต่อการ
ปฏิบติังาน 
   จากผลการวิจยัพบว่า ความพึงพอใจต่อการปฏิบติังาน มีผลเชิงบวกต่อการ
ปฏิบติังานประสานงานในการถ่ายทอดความรู้ และการแกไ้ขปัญหาของเกษตรกรในหมู่บา้น นัน่คือ
ถ้าอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังาน โดยอาจพึงพอใจต่อระบบการ
ท างานของเจา้หน้าท่ี พึงพอใจต่อนโยบายของรัฐบาล หรือพึงพอใจท่ีไดรั้บผลตอบแทน จะส่งผล
ใหก้ารปฏิบติังานของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีการปฏิบติังานมากข้ึน ตามไปดว้ย 
 2.5 ปัญหา และข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัคร
เกษตรหมู่บ้านในจังหวดัชลบุรี 

  ปัญหาในการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีปัญหาในการปฏิบติังานตามบทบาท
หน้าท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรีในภาพรวมระดบัน้อย ไดแ้ก่ ปัญหาในการ
จดัเก็บรวบรวมขอ้มูลพื้นฐานดา้นการเกษตรของหมู่บา้น เกิดจากการท่ีให้มีการจดัเก็บขอ้มูลท่ีมาก
เกินไป แบบฟอร์มการจดัเก็บไม่ชดัเจน และไม่มีค่าตอบแทนในการจดัเก็บขอ้มูล ดงันั้นการจดัการ
เร่ืองการออกแบบการจดัเก็บขอ้มูลจึงควรมีการก าหนดกรอบให้ชดัเจนกระชบั ชดัเจน ไม่ซ ้ าซ้อน  
และปัญหาอีกด้านคือ การร่วมกับกรรมการหมู่บ้านและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการจัดท า
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แผนพฒันาการเกษตรระดบัหมู่บา้น เกิดจากตวัอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นไม่มีเวลาในการเขา้ร่วม
การประชุมประชาคมในการจดัท าแผนพฒันาการเกษตร อาจเป็นผลมาจากตวัอาสาสมคัรเกษตรเอง
มีงานหลกัท่ีเป็นอาชีพการเกษตรและเป็นอาสาด้านอ่ืนๆหรือผูน้ าหมู่บา้นในหลายต าแหน่งมาก
เกินไปจึงไม่มีเวลาในการเขา้ร่วมการประชุมจดัท าแผนพฒันาการเกษตร  
  ขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น  
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีขอ้เสนอแนะส่วนมากคือเร่ืองการก าหนด
แบบฟอร์มในการรายงานขอ้มูลให้มีความชดัเจน มีค่าตอบแทนหรือสวสัดิการในการปฏิบติังาน  
รองลงมาคือ ให้เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรประสานงานกับอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้านและ
อาสาสมัครเกษตรอ่ืนๆ อย่างต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคล้องกับ สุวิสาส์ กันตอนันตพร (2554: 68) 
ท าการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดั
ชลบุรี  พบวา่ปัญหาท่ีพบมากท่ีสุดร้อยละ 36.6   คือกิจกรรมพฒันาการเกษตรท่ีไดรั้บไม่สอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของเกษตรกร  รองลงมาคือการท่ีหน่วยงานไม่มีแบบฟอร์มการจดัเก็บขอ้มูลการ
ผลิตพืชและก าหนดรายงานท่ีชดัเจน  และมีขอ้เสนอแนะในการเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน คือให้
มีการฝึกอบรมเกษตรหมู่บ้านบ่อยคร้ังและต่อเน่ือง รองลงมาคือเสนอให้มีค่าตอบแทนในการ
ปฏิบติังาน 
   

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1 ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 
  จากผลการศึกษาปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของ
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บ้านในจงัหวดัชลบุรี ในภาพรวม  อาสาสมคัรเกษตรหมู่บ้านสามารถน า
บทบาทท่ีไดรั้บมอบหมายจากกรมส่งเสริมการเกษตรทั้ง 4 บทบาท ไปปฏิบติัในพื้นท่ีไดใ้นระดบัมาก  
โดยมีขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยัในคร้ังน้ี คือ  
  1) ในการส่งเสริมการปฏิบติังานของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นตอ้งสร้างแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานโดยอาจใช้กิจกรรมท่ีมีส่วนร่วมและให้อาสาสมัครเกษตรมีส่วนได้รับ
ผลประโยชน์ควบคู่กนัไป  
  2) เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรควรส่งเสริมให้อาสาสมคัรเกษตรได้รับทราบ
ข้อมูล/ข่าวสารด้านการเกษตร เพื่อให้อาสาสมัครเกษตรหมู่บ้านมีการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงผลการศึกษาพบวา่ การไดรั้บทราบขอ้มูล/ข่าวสารดา้นการเกษตรจะส่งผลต่อการ
ปฏิบติังานเพิ่มข้ึนของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น  
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  3) ควรสนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์รวมทั้งค่าตอบแทนในการปฏิบติังานให้อาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้นตามสมควร เช่น เบ้ียเล้ียง และค่าน ้ ามนัในการปฏิบติังาน เพื่อให้อาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้นสามารถปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีไดดี้มากยิ่งข้ึน ซ่ึงผลการศึกษาพบว่าการไดรั้บการ
สนบัสนุนการปฏิบติังานจากหน่วยงานจะส่งผลให้อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นมีการปฏิบติังานเพิ่ม
มากข้ึน 
  4) เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งส่งเสริมใหอ้าสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นเกิดความ
พึงพอใจต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ี ซ่ึงจากผลการศึกษาพบวา่ถา้สร้างความพึงพอใจต่อ
การปฏิบติังานใหอ้าสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นก็จะท าใหก้ารปฏิบติังานของอาสาสมคัรเกษตรเพิ่มมาก
ข้ึน 
       5) เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรควรให้การสนับสนุนและการติดตาม ดูแล การ
ปฏิบติังานของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นอยา่งเต็มท่ีและต่อเน่ือง เพื่อให้อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น
รู้สึกมีก าลงัใจจะส่งผลใหอ้าสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
       6) สร้างอาสาสมคัรเกษตรหมู่บ้านรุ่นใหม่ และพฒันาให้เป็น Smart Farmer 
ตน้แบบ สามารถถ่ายทอดองคค์วามรู้ท่ีมีอยูใ่ห้แก่เกษตรกรในชุมชนและนอกชุมชนได ้อนัจ าน ามา
ซ่ึงความภาคภูมิใจในบทบาทหนา้ท่ีอาสาสมคัรสมคัรเกษตรหมู่บา้น 
  7) ควรก าหนดแบบฟอร์มการจดัเก็บและการรายงานขอ้มูลการเกษตรท่ีชัดเจน  
ให้กบัอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น พร้อมสร้างความเขา้ใจในการจดัเก็บขอ้มูลดงักล่าวอย่างชดัเจน 
และทัว่ถึง  
  8) ควรมีการจัดตั้ งกองทุนสวัสดิการเพื่อสนับสนุนในการปฏิบัติงานของ
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 
  9) ควรมีการให้การสนับสนุนการปฏิบัติงาน การให้ความรู้ ค  าแนะน าแก่
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นทนัทีเม่ือมีปัญหาดา้นการเกษตร พร้อมทั้งน าอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น
ไปทศันะศึกษาดูงานเพื่อพฒันาการเกษตรอยา่งต่อเน่ือง 
  10) ในการส่งเสริมหรือการถ่ายทอดความรู้ให้แก่อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น อาจ
ใชส่ื้อวทิยโุทรทศัน์ เป็นช่องทางในการส่งเสริม หรือการจดัประชุมก็ได ้
 3.2  ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 

  3.2.1 ควรวิจัยเกี่ยวกับความเห็นของเจ้าหน้าที่ต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร

เกษตรหมู่ บ้าน เพื่อหาขอ้เด่นและขอ้ดอ้ยของการปฏิบติังานของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นอนัจะ
น ามาสู่แนวทางปรับปรุงแกไ้ข 
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  3.2.2  ควรวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของอาสาสมัครเกษตร

หมู่ บ้านที่เหมาะสมกับสถานการณ์ หรือ สภาพชุมชน ของแต่ละท้องถิ่น จะท าให้ได้รับการ
สนบัสนุนและร่วมมือจากคนในชุมชนในการปฏิบติังานเพิ่มมากข้ึน 

        3.2.3 ควรวิจัยเกีย่วกบัความต้องการในการฝึกอบรมและดูงานของอาสาสมัคร 

เกษตรหมู่บ้าน เพื่อพฒันาความรู้และทกัษะอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในการถ่ายทอดประสานงาน
ท่ีดี และตรงตามวตัถุประสงค ์
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 นทวโิรฒ ประสานมิตร 
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 การเกษตรและสหกรณ์ แขนงวชิาส่งเสริมการเกษตร สาขาวชิาส่งเสริมการเกษตร 
 และสหกรณ์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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 ส่งเสริมการเกษตร สาขาวชิาส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ มหาวทิยาลยัสุโขทยั-  
 ธรรมาธิราช 
เกศรา  อดุลยพิจิตร (2533) “การยอมรับบทบาทพฒันากรเขตชานเมือง: การศึกษาเปรียบเทียบการ

คาดหวงับทบาทพฒันากร โดยพฒันากรและโดยคณะกรรมการสภาต าบล” 
วทิยานิพนธ์ปริญญาพฒันบริหารศาสตร์มหาบณัฑิต คณะพฒันาสังคม สถาบนั
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เกสร  สวนศรี (2552) “ปัจจยัท่ีเก่ียงขอ้งกบัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของหมอดินอาสาประจ า
หมู่บา้นจงัหวดัสิงห์บุรี” วทิยานิพนธ์ปริญญาเกษตรศาสตรมหาบณัฑิต แขนงวชิา
ส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมมาธิราช 

คณะกรรมการนโยบายอาสาสมคัรเกษตร (2551) คู่มืออาสาสมคัรเกษตร กรุงเทพมหานคร 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

งามพิศ  สัตยส์งวน (2538) หลักมานุษยวิทยาวฒันธรรม กรุงเทพมหานคร โรงพิมพธ์รรมสภา 
จ านงค ์ อภิวฒันสิทธ์ิ (2543) สังคมวิทยา กรุงเทพมหานคร ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
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เทศบาลต าบลหางดง  จงัหวดัเชียงใหม่” การคน้ควา้อิสระรัฐประศาสนศาสตร
มหาบณัฑิต  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

ด าริ  ชาวพะเยาว ์ (2554)  “การมีส่วนร่วมของหมอดินอาสาประจ าหมู่บา้นในการด าเนินงานพฒันา
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หมอดินอาสาประจ าต าบล ในจงัหวดักาญจนบุรี" วทิยานิพนธ์ปริญญาเกษตรศาสตร
มหาบณัฑิต  แขนงวชิาส่งเสริมการเกษตร สาขาวชิาส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์  
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

นที  ขลิบทอง (2543) “การสร้างผูน้ าในงานส่งเสริมการเกษตร” ใน ประมวลสาระชุดวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตรเพ่ือการพัฒนา หน่วยท่ี 12 หนา้ 89 นนทบุรี 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ 
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พรชุลีย ์ นิลวเิศษ (2545) “ผูน้ าและการเป็นผูน้ าในองคก์ร” อา้งใน พชัราภรณ์  แกว้น ้ าใส (2546) 
  “ บทบาทของอาสาพฒันาปศุสัตวป์ระจ าหมู่บา้น ในจงัหวดัอ่างทอง” วทิยานิพนธ์

ปริญญาเกษตรศาสตรมหาบณัฑิต แขนงวชิาส่งเสริมการเกษตร 
 สาขาวชิาส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
พรทิพย ์ อุดมสิน (2556) “การเป็นผูน้ าและมนุษยสัมพนัธ์ และจิตวทิยาส าหรับเกษตรกร”  
 ใน เอกสารการสอนชุดวิชาการเป็นผู้น าและมนุษยสัมพันธ์ และจิตวิทยาส าหรับ

เกษตรกร หน่วยท่ี 10 หนา้ 10-12 นนทบุรี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   
 สาขาวชิาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์ 
พชัราภรณ์  แกว้น ้าใส (2546)  “ บทบาทของอาสาพฒันาปศุสัตวป์ระจ าหมู่บา้น ในจงัหวดัอ่างทอง” 

วทิยานิพนธ์ปริญญาเกษตรศาสตรมหาบณัฑิต แขนงวชิาส่งเสริมการเกษตร สาขาวชิา 
ส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

มณีวรรณ  ตั้นไทย (2553) ) “พฤติกรรมการใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ีกองควบคุมส านกังาน  
 คณะกรรมการอาหารและยาต่อประชาชนผูม้าติดต่อ” วทิยานิพนธ์ปริญญารัฐศาสตร 
 มหาบณัฑิตบณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
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รัตติยา  โตศรีพลบั (2548) “การปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในจงัหวดันครปฐม” วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต                         
สาขาสังคมศาสตร์เพื่อการพฒันา มหาวทิยาลยัราชภฎันครปฐม 

ราชบณัฑิตยสถาน (2537) พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พิมพค์ร้ังท่ี 3 กรุงเทพมหานคร  
 ส านกัพิมพอ์กัษรเจริญทศัน์ 
 . (2546)  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542  กรุงเทพมหานคร นานมีบุค๊ส์ 

พบัลิเคชัน่ส์ 
 . (2535) พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พ.ศ.2525 กรุงเทพมหานคร ส านกัพิมพ์

อกัษรเจริญทศัน์ 
ลลิดา  เสนกรรหา  (2552)  “ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการด าเนินงานป้องกนัและควบคุมโรค

ไขห้วดัใหญ่ชนิด เอ (H1N1) ของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น อ าเภอคลอง
หลวง  จงัหวดัปทุมธานี” วทิยานิพนธ์ปริญญาสาธารณสุขศาสตรมหาบณัฑิต  แขนง
วชิาสาธารณสุขศาสตร์ สาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

วรจิตร หนองแก (2548) “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานสาธารณสุขมูลฐานตามชนบทของ
อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้นในจงัหวดัขอนแก่น” วทิยานิพนธ์สังคมวทิยา 
มหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

วเิชียร  วทิยาอุดม (2551) พฤติกรรมองค์การ พิมพค์ร้ังท่ี4 กรุงเทพมหานคร ธนธชัการพิมพ ์ 
วนิิจ  เกตุข า และ ค าเพชร  ฉตัรศุภสกุล (2552) กระบวนการกลุ่มศึกษา กรุงเทพมหานคร  
 โอเดียนสโตร์ 
วภิาดา  คุปตานนท ์ (2551)  การจัดการและพฤติกรรมองค์การ:เทคนิคการจัดการสมยัใหม่ พิมพ์

คร้ังท่ี 3  ปทุมธานี  มหาวทิยาลยัรังสิต 
ววิฒัน์  ภู่พร้อม นิศากร  ล้ีชาญพานิชยกิจ  และนริษรา  โสมณวตัร์ (2555) "ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์

กบัการปฏิบติังานส่งเสริมการเกษตรของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในอ าเภอโพธาราม  
จงัหวดัราชบุรี"  ใน  เอกสารประกอบการประชุมวิชาการแห่งชาติ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน คร้ังท่ี 9  วนัท่ี 6 – 7 ธันวาคม 2555  
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  วิทยาเขตก าแพงแสน  หนา้ 1321 

ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ (2543) การบริหารการโฆษณาและการส่งเสริมการตลาด กรุงเทพมหานคร 
 ส านกัพิมพพ์ฒันศึกษา 
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สงวน  สุทธิเลิศอรุณ (2527) ทฤษฎีและการปฏิบัติการทางจิตวิทยาสังคม กรุงเทพมหานคร  
อกัษรพฒันาพาณิชย ์

สงวน  สุทธิเลิศอรุณ จ ากดั  ดว้งสุวรรณ  และธิติพงษ ์ ธรรมนุสร (2522) จิตวิทยาสังคม นนทบุรี 
ชยัศิริการพิมพ ์

สมศกัด์ิ  เผา่สอน (2548)  ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานป้องกนัโรคไขเ้ลือดออกของอาสาสมคัร
สาธารณสุข อ าเภอศีขรภูมิ จงัหวดัสุรินทร์ วทิยานิพนธ์ปริญญาสาธารณสุขศาสตรม
หาบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการระบบสุขภาพ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 

สัมพนัธ์  พนัธ์ุพฤกษ.์ (2541)  สถิติประยกุต์เพ่ือการวิจัย ขอนแก่น  ขอนแก่นการพิมพ ์
สาโรจน์  ไสยสมบติั (2534) “ความพึงพอใจในการท างานของครูอาจารยโ์รงเรียนมธัยมศึกษาสังกดั 
 กรมสามญัศึกษา จงัหวดัร้อยเอด็” ปริญญานิพรธ์การศึกษามหาบณัฑิต บณัฑิตวทิยาลยั 
 มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ มหาสารคาม  
ส านกังานเกษตรจงัหวดัชลบุรี (2556) “สถิติการเกษตรจงัหวดัชลบุรี ปี 2555/2556” (อดัส าเนา) 
ส านกังานจงัหวดัชลบุรี (2556) “ขอ้มูลทัว่ไปของจงัหวดัชลบุรีปี 2555/2556” (อดัส าเนา) 
สุชาดา  นิภานนัท ์(2553) พฤติกรรมองคก์ร พิมพค์ร้ังท่ี7 กรุงเทพมหานคร ส านกัพิมพสุ์ภาจ ากดั 
สุดา  ภิรมยแ์กว้ (2541) มนุษย์กับสังคม กรุงเทพมหานคร ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
สุทธิชาติ  อ ามาตยหิ์น (2543) “ความพึงพอใจของเกษตรกรในการบริการการตลาดขา้วของตลาดกลาง 
 ผลิตผลเกษตรประจ าต าบล ในจงัหวดัอุดรธานี” วทิยานิพนธ์ปริญญาวทิยาศาสตร 
 มหาบณัฑิต สาขาส่งเสริมการเกษตร มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
สุนทร  วงศไ์วศย์วรรณ และวราภรณ์  รุ่งเรืองกลกิจ (2554) ผูน้ าและการจูงใจ ใน เอกสารการสอน

ชุดวิชาองค์การและการจัดการทรัพยากรมนุษย์ หน่วยท่ี 5 หนา้ 5 – 5 นนทบุรี 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาวทิยาการจดัการ 

สุพล  ธนูรักษ ์(2540) “ความพึงพอใจของเกษตรกรในการผลิตหน่อไมฝ้ร่ังแบบครบวงจร : ศึกษา 
 เฉพาะกรณีจงัหวดันครปฐม” วทิยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต ภาควชิา 
 สังคมและมานุษยวทิยา บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
สุพตัรา  สุภาพ  (2540)  สังคมวิทยา  พิมพค์ร้ังท่ี 19  กรุงเทพมหานคร  ไทยวฒันาพานิช   
สุวสิาส์  กนัตอนนัตพร  (2554)  "ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของเกษตร

หมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี"  วทิยานิพนธ์ปริญญาเกษตรศาสตรมหาบณัฑิต แขนงวชิา
ส่งเสริมการเกษตร สาขาวชิาส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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แสงจนัทร์  ศรีทะวงษ ์(2540) “ปัจจยัสู่ความส าเร็จในการด าเนินงานศูนยส์าธารณสุขมูลฐานโดย
อาสาสมคัรสาธารณสุขในจงัหวดัร้อยเอด็” วทิยานิพนธ์ปริญญาวทิยาศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวชิาเวชศาสตร์ชุมชน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

หลุย  จ  าปาเทศ (2533) จิตวทิยาการจูงใจ กรุงเทพมหานคร สามคัคีสาส์น  
อภิสิทธ์ิ  บุญเกิด (2553) “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัร

สาธารณสุขประจ าหมู่บา้น ในต าบลบา้นสวน อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี” วทิยานิพนธ์
ปริญญารัฐศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารงานยติุธรรมและสังคม 
มหาวทิยาลยับูรพา 

อมรมิตร  มงคลเคหา (2552) “ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของอาสาสมคัร
สาธารณสุขประจ าหมู่บา้น ในเขตพื้นท่ีเทศบาลต าบลบา้นนิเวศน์ อ าเภอธวชับุรี 
จงัหวดัร้อยเอด็” การศึกษาคน้ควา้อิสระปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวชิารัฐศาสตร์ บณัฑิตวิทยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 

อุทยั  หิรัญโต (2526) สารานุกรมศัพท์สังคมวิทยา มานุษยวิทยา กรุงเทพมหานคร โอเดียนสโตร์ 
เอกรินทร์  โปตะเวช (2551)  “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานสาธารณสุขมูลฐานตามบทบาทหนา้ท่ี

ของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น ในอ าเภอศรีเชียงใหม่ จงัหวดัหนองคาย” 
วทิยานิพนธ์ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขานโยบายสาธารณะ  
มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 

Davis, K., & Newstrom, J.W. (1989)  Human Behavior At Work. 8th editors  อา้งถึงใน วภิาดา   
 คุปตานนท ์ (2551) การจัดการและพฤติกรรมองค์การ : เทคนิคการจัดการสมยัใหม่  

ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัรังสิต  พิมพค์ร้ังท่ี 3  กรุงเทพมหานคร  ส เจริญการพิมพ ์
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พิมพค์ร้ังท่ี 3  ปทุมธานี  ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัรังสิต 
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ตารางภาคผนวกท่ี 1 ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของตอนท่ี 2 ปัจจยัการไดรั้บสนบัสนุนการ 
   ปฏิบติังานจากหน่วยงาน  

            n = 20 

ตัว 
แปร 

หัวข้อ 
Alpha 
If item 
deleted 

 1. การได้รับการสนับสนุนด้านความรู้  
B1       1.1 การไดรั้บความรู้จากการฝึกอบรมดา้นการส่งเสริมการเกษตรจาก      

            เกษตรต าบล 
0.893 

B2       1.2 การไดรั้บความรู้จากการพดูคุยและขอค าแนะน าจากเกษตรต าบล 0.895 
B3       1.3 การไดรั้บความรู้จากการเยีย่มเยยีนหรือดูแลการปฏิบติังานจาก 

            เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรอยา่งสม ่าเสมอ 
0.890 

B4       1.4 การไดรั้บความรู้จากการไปทศันะศึกษา และดูงานการพฒันาดา้น 
            การเกษตรต่าง ๆ 

0.905 

 2. การได้รับการสนับสนุนด้านปัจจัยการผลติ    
B5       2.1 การไดรั้บการสนบัสนุนปัจจยัการผลิตจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม 

            การเกษตร 
0.904 

 3. การได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณในการปฏิบัติงาน  
B6       3.1 การไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงานปกครองส่วน 

            ทอ้งถ่ิน 
0.893 

B7       3.2 การไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงานส่งเสริม 
            การเกษตร 

0.909 

B8       3.3 การไดรั้บค่าน ้ามนัเช้ือเพลิง เบ้ียเล้ียงในการปฏิบติังาน 0.903 
 4. การได้รับการสนับสนุน วัสดุ อุปกรณ์  

B9       4.1 การไดรั้บการสนบัสนุน วสัดุ อุปกรณ์ ในการส่งเสริมการเกษตร 0.895 
 Alpha = 0.909  
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ตารางภาคผนวกท่ี 2 ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของตอนท่ี 2 แรงจูงใจในการปฏิบติังานตาม 
                                 บทบาทหนา้ท่ี        

n = 20 

ตัว 
แปร 

หัวข้อ 
Alpha 
If item 
deleted 

B10 1. การเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท าใหไ้ดก้ารยอมรับนบัถือจากเพื่อน 
    บา้นเป็นอยา่งดี 

0.888 

B11 2. การเขา้มาเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ท าใหมี้โอกาสในการพฒันา    
    ตนเอง 

0.887 

B12 3. ความภูมิใจท่ีไดเ้ขา้มาท าหนา้ท่ีเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 0.885 
B13 4. การมีสวสัดิการท าใหต้อ้งการเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 0.903 
B14 5. การปฏิบติัหนา้ท่ีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นจะสามารถท าใหเ้กษตรกรใน 

     ชุมชนพฒันาไดดี้ 
0.882 

B15 6. การปฏิบติัหนา้ท่ีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท าใหไ้ดรั้บการสนบัสนุน 
     งบประมาณจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

0.898 

B16 7. การปฏิบติัหนา้ท่ีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท าใหไ้ดรั้บการสนบัสนุน 
    ปัจจยัการผลิตจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

0.873 

  B17  8. การปฏิบติัหนา้ท่ีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท าใหไ้ดรั้บความรู้ทาง 
    การเกษตรจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

0.903 

B18 9. การปฏิบติัหนา้ท่ีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท าใหไ้ดรั้บการสนบัสนุนวสัดุ 
    อุปกรณ์จากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

0.884 

 Alpha = 0.901  
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ตารางภาคผนวกท่ี 3 ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของตอนท่ี 3 ความพึงพอใจต่อการปฏิบติังาน             
                             ตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น    

n = 20 

ตัว 
แปร 

หัวข้อ 
Alpha 
If item 
deleted 

 1. การจัดเกบ็รวบรวมข้อมูลพืน้ฐานด้านการเกษตรของหมู่บ้าน  
C1    1.1 การรับข้ึนทะเบียนและปรับปรุงขอ้มูลทะเบียนเกษตรกรภายในหมู่บา้น 0.896 
C2    1.2 การช่วยตรวจสอบความครบถว้นของเอกสารหลกัฐานการรับข้ึนทะเบียน  

          เกษตรกรและปรับปรุงขอ้มูล 
0.892 

C3    1.3 การช่วยประชาสัมพนัธ์ใหเ้กษตรกรในหมู่บา้นทราบเร่ืองการข้ึน 
         ทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ (ทพศ.) 

0.898 

C4    1.4 การช่วยเจา้หนา้ท่ีรับค าร้องและตรวจเอกสารการรับข้ึนทะเบียนผูป้ลูกพืช  
         เศรษฐกิจ (ทพศ.) 

0.904 

 2. การร่วมกบักรรมการหมู่บ้านและหน่วยงานที่เกีย่วข้องในการจัดท า  
    แผนพฒันาการเกษตรระดับหมู่บ้าน 

 

C5    2.1 การด าเนินการรวบรวมขอ้มูลปัญหาความตอ้งการของอาสาสมคัร 
         เกษตร 13 สาขา และเกษตรกรในหมู่บา้น 

0.895 

C6       2.2 การเขา้ร่วมเวทีการจดัท าแผนพฒันาการเกษตรระดบัหมู่บา้น/ต าบล  
         และเสนอขอ้มูลการเกษตรในเวทีจดัท าแผน 

0.899 

C7    2.3 การเสนอแผนงานและปัญหาทางดา้นการเกษตรในเวทีประชาคมจดัท า 
         แผนพฒันาหมู่บา้น 

0.893 

 3. การถ่ายทอดความรู้ และการแก้ไขปัญหาของเกษตรกรในหมู่บ้าน  
C8    3.1 การส ารวจความตอ้งการความรู้ของเกษตรกรจากอาสาสมคัรเกษตร 13  

         สาขาและเกษตรกรในหมู่บา้น 
0.902 

C9    3.2  การช่วยประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ี/วทิยากร มาใหค้วามรู้กบัเกษตรกรใน 
          หมู่บา้น 

0.890 

 C10         3.3 การเชิญเกษตรกรในหมู่บา้นเขา้ร่วมรับการถ่ายทอดความรู้จากนกัวิชาการ 0.897 
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ตารางภาคผนวกท่ี 3 (ต่อ)     
n = 20 

ตัว 
แปร 

หัวข้อ 
Alpha 
If item 
deleted 

 4. การติดตามสถานการณ์การเกษตรและรายงานเหตุการณ์ฉุกเฉินต่อ 
     หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 

 

C11    4.1 การเฝ้าระวงัและแจง้เตือนภยัจากโรคแมลงศตัรูพืชจากภยัพิบติั 
         ธรรมชาติ 

0.902 

C12    4.2 การประสานงานเจา้หนา้ท่ีและผูท่ี้เก่ียวขอ้งและใหค้  าแนะน าปรึกษา     
         แก่ ผูป้ระสบภยัในการเตรียมเอกสารหลกัฐานการขอรับความช่วยเหลือ 

0.894 

C13    4.3 การด าเนินการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัโดยการใหข้อ้มูลแก่เจา้หนา้ท่ีและ 
         รวบรวมหลกัฐานเบ้ืองตน้ 

0.893 

 Alpha = 0.904  
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ภาคผนวก ข 

แบบสอบถามการวจิยั 
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         เลขท่ีแบบสอบถาม...............   
 

แบบสอบถาม 
เร่ือง  ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าทีข่องอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้านใน

จังหวดัชลบุรี 
_________________________________________ 

ค าช้ีแจง 

 1. แบบสอบถามชุดน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตาม

บทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตาม

หลักสูตรปริญญาเกษตรศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ค าตอบใน

แบบสอบถามน้ีจะน าไปใชเ้พื่อการศึกษาวิจยัเท่านั้น จึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านไดต้อบค าถาม

ทุกขอ้  ตามความเป็นจริง 

 2. เลขท่ีแบบสอบถามมีไวเ้พื่อการติดตามแบบสอบถามเท่านั้น 

 3. แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ตอน ไดแ้ก่ 

  ตอนที ่1 สภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกร 

          ตอนที ่2 ปัจจยัการไดรั้บสนบัสนุนการปฏิบติังาน แรงจูงใจในการปฏิบติังาน  
  ตอนที ่3 การปฏิบติังานและความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานตามบทบทบาทหนา้ท่ี

ของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 

  ตอนที ่4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี 

  ใหผู้ต้อบแบบสอบถามท าเคร่ืองหมายถูกในวงเล็บ (√) หนา้ขอ้ความท่ีตอ้งการ 

และหรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่ง (........) ของแต่ละค าถามเพื่อใหไ้ดค้วามหมายท่ีสมบูรณ์ 
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ส่วนที ่1   ลกัษณะทางสังคม และเศรษฐกจิ        
1. เพศ  (      )   ชาย  (      )     หญิง     

2. อาย.ุ................................ปี        

3. ระดบัการศึกษา  

(      )  3.1 ไม่ไดรั้บการศึกษา   

(      )  3.2 ไดรั้บการศึกษา   

(      )  3.2.1 ประถมศึกษา         

(      )  3.2.2 มธัยมศึกษาตอนตน้  

(      )   3.2.3 มธัยมศึกษาตอนปลาย, ปวช.  

(      )   3.2.4 อนุปริญญา, ปวส.  

  (      )  3.2.5 ปริญญาตรี         

  (      )  3.2.6 อ่ืน ๆ (ระบุ) ................ 

4. การประกอบอาชีพ         

(      )  4.1 อาชีพหลกั  

(      ) 4.1.1 เกษตรกรรม           

(      ) 4.1.2 คา้ขาย   

(      ) 4.1.3 รับจา้ง    

(      ) 4.1.4 รับราชการ     

(      ) 4.1.4 อ่ืน ๆ ระบุ................................. 

(      )  4.2 อาชีพรอง (ถา้มี)  

(      )   4.2.1 เกษตรกรรม      

(      )   4.2.2 คา้ขาย    

(      )  4.2.3 รับจา้ง       

(      )  4.2.4 อ่ืน ๆ ระบุ........... 

5. จ  านวนแรงงานในครัวเรือน.................................คน    
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6. รายไดข้องครัวเรือนต่อปี 

             6.1 รายไดจ้ากการท าอาชีพภาคการเกษตร............................................. บาทต่อปี 

 6.2 รายไดจ้ากการประกอบอาชีพนอกภาคการเกษตร ..............................บาทต่อปี 

7. พื้นท่ีท าการเกษตร         

       7.1 ของตนเอง หรือพื้นท่ีท่ีไม่ตอ้งเสียค่าเช่า........................... ไร่ 

      7.2 เช่า..............................ไร่ 

8. ด ารงต าแหน่งดา้นผูน้ าชุมชน (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 (      ) 8.1 ไม่เป็น   

 (      ) 8.2  เป็น  

  (      )  8.2.1 ก านนั/ ผูใ้หญ่บา้น/ ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น/ สารวตัรก านนั    

 (      ) 8.2.2 สมาชิกองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อบต./ เทศบาล   

  (      )  8.2.3 คณะกรรมการหมู่บา้น                           

 (      )  8.2.4 อ่ืน ๆ (ระบุ)....................................   

9. นอกจากเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นแลว้ท่านยงัเป็นอาสาสมคัรเกษตรดา้นอ่ืน ๆ หรือไม่  

(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  

 (      )  9.1ไม่เป็น  

 (      )  9.2 เป็น         

 (      )  9.2.1  อาสาสมคัรปศุสัตว ์    

 (      )  9.2.2  ประมงอาสา 

 (      )  9.2.3  อาสาสมคัรดา้นบญัชี    

 (      )  9.2.4  อาสาสมคัรสหกรณ์ 

 (      )  9.2.5  เศรษฐกิจการเกษตรอาสา    

 (      )  9.2.6  อาสาสมคัรชลประทาน 

 (      )  9.2.7  หมอดินอาสา     

 (      )  9.2.8  อ่ืน ๆ ระบุ.......................... 

 

2 
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10. ท่านเป็นสมาชิกกลุ่ม/สถาบนัเกษตรกรหรือไม่ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  

 (      )  10.1  ไม่เป็น  

 (      )  10.2  เป็น       

 (      )  10.2.1  กลุ่มแม่บา้นเกษตรกร   

 (      )  10.2.2  วสิาหกิจชุมชน 

 (      )  10.2.3  กลุ่มเกษตรกร  

 (      )  10.2.4  สภาเกษตรกร 

 (      )  10.2.5  เกษตรหมู่บา้น  

 (      )  10.2.6  ธ.ก.ส. 

 (      )  10.2.7  อ่ืน ๆ ระบุ........................................................ 

11. สาเหตุท่ีท าใหท่้านเขา้มาเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 (      )  12.1  มีความรักและศรัทธาในการเป็นเกษตรหมู่บา้น    

 (      )  12.2  ตอ้งการช่วยเหลือเพื่อนเกษตรกรในดา้นการเกษตร  

 (      )  12.3  ไดรั้บการคดัเลือกจากเกษตรกรในหมู่บา้น 

 (      )  12.4  ไดรั้บการขอร้องจากผูน้ าหมู่บา้น, ชุมชน 

 (      )  12.5 ไดรั้บการขอร้องจากเจา้หนา้ท่ีกรมส่งเสริมการเกษตร   

 (      ) 12.6  อ่ืน ๆ (ระบุ).....................................................  

12. จ  านวนข่าวสารท่ีไดรั้บต่อเดือน................คร้ัง 
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13. แหล่งขอ้มูลและระดบัการรับรู้ขอ้มูลทางดา้นการประกอบอาชีพการเกษตร 
 
 

แหล่งข้อมูล 
 

  ไม่ได้รับ 
ระดับการรับรู้ข้อมูล 

 น้อย 
 ทีสุ่ด 

 น้อย    ปาน 
  กลาง 

 มาก    มาก 
  ทีสุ่ด 

1. ส่ือบุคคล       
1.1 เจา้หนา้ส่งเสริมการเกษตร       
1.2 ผูน้  าหมู่บา้น ผูใ้หญ่บา้น ก านนั  
      อบต. 

      

1.3 เจา้หนา้ท่ีรัฐ เช่น ครู, กศน.       
1.4 เจา้หนา้ท่ีบริษทัเอกชน       
1.5 เจา้หนา้ท่ีจากองคก์รพฒันาเอกชน ต่างๆ       
1.6 อ่ืน ๆ ระบุ…………………….       
2. ส่ือมวลชน       
2.1 หนงัสือพิมพ ์       
2.2 วารสารทางการเกษตร       
2.3 แผน่พบั       
2.4 โปสเตอร์       
2.5 วทิยกุระจายเสียง       
2.6 โทรทศัน์       
2.7 อ่ืน ๆ ระบุ…………………….       
3. ส่ือกจิกรรม       
3.1 การประชุม       
3.2 การฝึกอบรม       
3.3 การสัมมนา       
3.4 อ่ืน ๆ ระบุ…………………….       
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ส่วนที ่2  ปัจจัยการได้รับสนับสนุนการปฏิบัติงาน แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  
2.1 การได้รับสนับสนุนการปฏิบัติงานจากหน่วยงาน 

1 = นอ้ยท่ีสุด   2 = นอ้ย 

 3 = ปานกลาง   4 = มาก 

 5 = มากท่ีสุด   

ข้อ
ที่ 

การได้รับการสนับสนุนการปฏิบัติงานจาก
หน่วยงาน 

ระดับการได้รับการสนับสนุน 

 1 2  3 4 5 

1 การได้รับการสนับสนุนด้านความรู้ 
1.1 ท่านไดรั้บความรู้จากการฝึกอบรมดา้นการส่งเสริม
การเกษตรจากเกษตรต าบล 

     

 1.2 ท่านไดรั้บความรู้จากการพดูคุยและขอค าแนะน าจาก
เกษตรต าบล 

     

 1.3 ท่านไดรั้บความรู้จากการเยีย่มเยยีนหรือดูแลการ
ปฏิบติังานจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรอยา่งสม ่าเสมอ 

     

 1.4 ท่านไดรั้บความรู้จากการไปทศันะศึกษา และดูงาน
การพฒันาดา้นการเกษตรต่างๆ  

     

2 การได้รับการสนับสนุนด้านปัจจัยการผลติ   
2.1 ท่านไดรั้บการสนบัสนุนปัจจยัการผลิตจากเจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมการเกษตร 

     

3 การได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณในการ
ปฏิบัติงาน   

     

 3.1 ท่านไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงาน
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

     

 3.2 ท่านไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงาน
ส่งเสริมการเกษตร 

     

 3.3 ท่านไดรั้บค่าน ้ ามนัเช้ือเพลิง เบ้ียเล้ียงในการ 
ปฏิบติังาน 

     

4 การได้รับการสนับสนุน วสัดุ อุปกรณ์ 
4.1 ท่านไดรั้บการสนบัสนุน วสัดุ อุปกรณ์ ในการส่งเสริม
การเกษตร 

     

4 
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2.2 ท่านเห็นด้วยกบัแรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที ่ในประเด็นต่างๆ 

ต่อไปนีใ้นระดับใด 

1 = นอ้ยท่ีสุด  2 = นอ้ย   3 = ปานกลาง    

4 = มาก   5 = มากท่ีสุด   

ข้อ
ที่ 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ 
ระดับแรงจูงใจ 

1 2 3 4 5 

1 การเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท าใหไ้ดก้าร
ยอมรับนบัถือจากเพ่ือนบา้นเป็นอยา่งดี 

     

2 เม่ือท่านเขา้มาเป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ท าให้
ท่านมีโอกาสในการพฒันาตนเอง 

     

3 ท่านมีความภูมิใจท่ีไดเ้ขา้มาท าหนา้ท่ีเป็นอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้น 

     

4 การมีสวสัดิการท าใหท่้านตอ้งการเป็นอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้น  

     

5 ท่านคิดวา่การปฏิบติัหนา้ท่ีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น
จะสามารถท าใหเ้กษตรกรในชุมชนพฒันาไดดี้ 

     

6 การปฏิบติัหนา้ท่ีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท าให้
ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากเจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมการเกษตร 

     

7 การปฏิบติัหนา้ท่ีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท าให้
ไดรั้บการสนบัสนุนปัจจยัการผลิตจากเจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมการเกษตร 

     

8 การปฏิบติัหนา้ท่ีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท าให้
ไดรั้บความรู้ทางการเกษตรจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตร 

     

9 การปฏิบติัหนา้ท่ีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท าให้
ไดรั้บการสนบัสนุนวสัดุอปุกรณ์จากเจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมการเกษตร 

     

 
 



119 

ส่วนที ่3  การปฏิบัติงานและความพงึพอใจต่อการปฏิบัตงิานตามบทบทบาทหน้าทีข่อง
อาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน 
3.1  ท่านได้มีการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าทีข่องอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้านหรือไม่ และท่านมี
ความพงึพอใจต่อการปฏิบัตงิานตามบทบาทหน้าที่ในระดับใด 
1 = นอ้ยท่ีสุด  2 =  นอ้ย 3 = ปานกลาง    

4 = มาก   5 = มากท่ีสุด   

 
บทบาทของอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน 

ไม่ 
ปฏิบัติ 

 
ปฏิบัติ 

ระดับความพงึพอใจต่อการ
ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ 

1 2 3 4 5 
1. จดัเกบ็รวบรวมข้อมูลพืน้ฐานด้านการเกษตร
ของหมู่บ้าน 

       

1.1 ท่านรับข้ึนทะเบียนและปรับปรุงขอ้มูล
ทะเบียนเกษตรกรภายในหมู่บา้น 

       

1.2 ท่านช่วยตรวจสอบความครบถว้นของ
เอกสารหลกัฐานการรับข้ึนทะเบียนเกษตรกร
และปรับปรุงขอ้มลู 

       

1.3 ท่านช่วยประชาสมัพนัธ์ใหเ้กษตรกรใน
หมู่บา้นทราบเร่ืองการข้ึนทะเบียนเกษตรกรผู ้
ปลูกพืชเศรษฐกิจ (ทพศ.) 

       

1.4  ท่านช่วยเจา้หนา้ท่ีรับค าร้องและตรวจเอกสาร
การรับข้ึนทะเบียนผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ  (ทพศ.) 

       

2. การร่วมกบักรรมการหมู่บ้านและหน่วยงาน
ทีเ่กีย่วข้องในการจดัท าแผนพฒันาการเกษตร
ระดบัหมู่บ้าน 

       

2.1 ท่านด าเนินการรวบรวมขอ้มูลปัญหาความ
ตอ้งการของอาสาสมคัรเกษตร 13 สาขา และ
เกษตรกรในหมู่บา้น 

       

2.2 ท่านเขา้ร่วมเวทีการจดัท าแผนพฒันา
การเกษตรระดบัหมู่บา้น/ต าบล และเสนอขอ้มูล
การเกษตรในเวทีจดัท าแผน 

       

2.3 ท่านเสนอแผนงานและปัญหาดา้นการเกษตร
ในเวทีประชาคมจดัท าแผนพฒันาหมู่บา้น 
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บทบาทของอาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน 

ไม่ 
ปฏิบัติ 

 
ปฏิบัติ 

ระดับความพงึพอใจต่อการ
ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ 
1 2 3 4 5 

3. การในการถ่ายทอดความรู้ และการแก้ไข
ปัญหาของเกษตรกรในหมู่บ้าน 

       

3.1 ท่านส ารวจความตอ้งการความรู้ของเกษตรกร 
จากอาสาสมคัรเกษตร 13 สาขา และเกษตรกร
ในหมู่บา้น 

      
 

 

3.2 ท่านช่วยประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ี/วิทยากร 
มาใหค้วามรู้กบัเกษตรกรในหมู่บา้น 

       

3.3 ท่านเชิญเกษตรกรในหมู่บา้นเขา้ร่วมรับการ
ถ่ายทอดความรู้จากนกัวชิาการและวทิยากร 

       

4. การตดิตามสถานการณ์การเกษตรในหมู่บ้าน
และรายงานเหตุการณ์ฉุกเ ฉินเร่งด่วนต่อ
หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 

       

4.1 ท่านเฝ้าระวงัและแจง้เตือนภยัจากโรคแมลง
ศัตรูพืชระบาด  ภัยจากภัยพิบัติธรรมชาติใน
หมู่บา้น 

       

4.2 ท่านประสานงานเจา้หนา้ท่ีและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
และให้ค  าแนะน าปรึกษาแก่ผูป้ระสบภยัในการ
เต รียม เอกสารหลักฐานการขอ รับความ
ช่วยเหลือและส ารวจพ้ืนท่ีประสบภยั 

       

4.3 ท่านด าเนินการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัโดย
การใหข้อ้มูลแก่เจา้หนา้ท่ีและรวบรวมหลกัฐาน
เบ้ืองตน้ 

       

 
 
 
 
 
 
 



121 

ส่วนที ่4  ปัญหาและข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ 
4.1  ปัญหาและข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ 
 

ประเด็น 
ปัญหา 

 
ไม่มี 

มี (ระดับปัญหา) 
ข้อเสนอแนะ น้อย ปาน

กลาง 
มาก 

1. การจดัเกบ็รวบรวมข้อมูลพืน้ฐานด้าน
การเกษตรของหมู่บ้าน 

     

1.1 ไม่ทราบวา่จะตอ้งมีการเก็บขอ้มูลต่างๆ      
1.2 หน่วยงานไม่มีการก าหนดแบบฟอร์มการ
จดัเก็บและการรายงานขอ้มูลท่ีชดัเจน 

     

1.3 ขอ้มูลท่ีใหจ้ดัเก็บมีปริมาณมากเกินไป      
1.4 ไม่ไดรั้บค่าตอบแทนในการปฏิบติังาน      
1.5 อ่ืน ๆ ระบุ      
2. การร่วมกบักรรมการหมู่บ้านและหน่วยงานที่
เกีย่วข้องในการจดัท าแผนพฒันาการเกษตรระดบั
หมู่บ้าน 

     

2.1 ตวัอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นไม่มีเวลาในการ
เขา้ร่วมประชุมประชาคมหมู่บา้นในการจดัท า
แผนพฒันาการเกษตร 

     

2.2 ไม่เขา้ใจกระบวนการในการจดัท าแผนพฒันา
การเกษตร 

     

2.3 ไม่ทราบขอ้มูลท่ีจะใชใ้นการจดัท าแผนพฒันา
การเกษตร 

     

2.4 ขาดความร่วมมือจากเกษตรกรในพ้ืนท่ี      
2.5 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งไม่เห็นความส าคญัของแผนพฒันา
การเกษตรของหมู่บา้น 

     

2.6 อ่ืน ๆ ระบุ      
 
 
 

6 
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ประเด็น 
ปัญหา 

 
ไม่มี 

มี (ระดับปัญหา) 
ข้อเสนอแนะ น้อย ปาน

กลาง 
มาก 

3. การประสานงานในการถ่ายทอดความรู้ และการ
แก้ไขปัญหาของเกษตรกรในหมู่บ้าน 

     

3.1 ขาดความสามคัคีของเกษตรกรในหมู่บา้น      
3.2 เกษตรกรในหมู่บา้นไม่ยอมรับ หรือไม่เช่ือถือ      
3.3 กิจกรรมการพฒันาการเกษตร ไม่สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของเกษตรกร 

     

3.4 อ่ืน ๆ ระบุ      
4. การตดิตามสถานการณ์การเกษตรในหมู่บ้าน
และรายงานเหตุการณ์ฉุกเฉินเร่งด่วนต่อหน่วยงาน
ทีเ่กีย่วข้อง 

     

4.1 ขาดความรู้เร่ืองโรค-แมลงศตัรูพืช      
4.2 ขาดวสัดุ อุปกรณ์ในการท างาน      
4.3  เกษตรกรมกัไม่เช่ือค าเตือน      
4.4  อ่ืน ๆ ระบุ      
 
4.2 ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
           
           
           
            
 
ผูว้จิยัตอ้งขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามน้ีเป็นอยา่งดียิง่ 

นายระพีภทัร์  เสริมสุขจิระโชติ 
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