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บทคดัย่อ 
 
  การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) ศึกษาการด าเนินงานและปัญหาอุปสรรคของโครงการคลองสวย 
น ้ าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน 2) ส ารวจความคิดเห็นและความพึงพอใจต่อโครงการฯ 3) หาแนวทางการ
พฒันาโครงการฯ  
 การวจิยัเป็นการวจิยัเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณโดยใชแ้บบสอบถาม
จาก 2 กลุ่มคือ คณะท างานโครงการฯ จ านวน 20 คน และกลุ่มตวัอยา่งจากผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ จ านวน 140 คน 
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ ความถ่ี ร้อยละ และค่าเฉล่ีย ส่วนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพใชก้ารสนทนา
กลุ่มกบักลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลจ านวน 25 คนซ่ึงเป็นคณะท างานโครงการฯ และตวัแทนจากผูร่้วมโครงการฯ วิเคราะห์
ขอ้มูลโดยการวเิคราะห์เน้ือหา 

ผลการศึกษาพบว่า 1. คณะท างานโครงการฯ เห็นว่าการด าเนินโครงการฯ ดา้นสภาวะแวดลอ้ม 
ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ และผลผลิตมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก ปัญหาอุปสรรคท่ีพบคือไม่ค่อยไดรั้บ
ความร่วมมือโดยเฉพาะประชากรแฝง งบประมาณในบางกิจกรรมน้อยเกินไป การประชาสัมพนัธ์ไม่เพียงพอ  
กิจกรรมในพ้ืนท่ีมีมากเกินไป การด าเนินกิจกรรมยงัไม่ครอบคลุมทุกชุมชน และการประสานงานท าไดไ้ม่สะดวก
และใชเ้วลามาก 2. ส าหรับผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ มีความพึงพอใจต่อการเขา้ร่วมกิจกรรมและเห็นวา่ผลส าเร็จของ
โครงการฯ อยูใ่นระดบัมาก 3. แนวทางการพฒันาโครงการฯ มีดงัน้ี จดัหางบประมาณเพ่ิมเติมจากหน่วยงานต่างๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้ง ขยายกลุ่มเป้าหมายทั้งดา้นประชาชนและชุมชนใหม้ากข้ึน ประชาสัมพนัธ์และประสานความร่วมมือกบั
ผูน้ าชุมชนและตวัแทนภาคส่วนต่างๆอยา่งทัว่ถึง ขยายการฝึกอบรมการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติแบบมีส่วนร่วมให้
ครอบคลุมครอบคลุมทุกชุมชนและทุกภาคส่วน สร้างความร่วมมือและประสานกิจกรรมโครงการในพ้ืนท่ีกบั 
หน่วยงานอ่ืนๆให้มากข้ึน  เพ่ิมการอ านวยความสะดวกให้แก่ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม จดัให้มีการฝึกอบรมอาชีพเสริม
ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชนและกิจกรรมต่อเน่ือง ส่งเสริมการจดัตั้งกลุ่มเยาวชนอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม
หรือกลุ่มอนุรักษอ่ื์นๆ และสนบัสนุนใหมี้การด าเนินโครงการฯ อยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนื 
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Abstract 

 

The purposes of the study were 1) to study the operation and problems of 

the "Klongsuay, Namsai, Huangyai Singwatlom Lae Chumchon" (Beautiful Canal, 

Clear Water, Concern for the Environment and the Community) project; 2) to explore 

opinions on and satisfaction with the project; and 3) to develop development 

guidelines for the project.  

The study employed both qualitative and quantitative research methods. 

Questionnaires were used for collecting quantitative data from two different groups: 

20 people from the working group and 140 samples representing project participants. 

Statistics for analyzing the data were frequencies, percentages, and means. The focus 

group method was used for collecting qualitative data from 25 contributors comprising 

representatives of the working group and project participants. Data were analyzed by 

content analysis. 

The results showed that 1. The working group thought the project 

implementation, in terms of environment, input, procedures, and outputs, was highly 

appropriate. Difficulties that were found were lack of cooperation, especially from 

non-documented members of the population, inadequate budgets for some activities, 

low publicity and public relations, a surfeit of activities in the area, inadequate coverage 

of activities to all communities, and coordination that was awkward and time consuming.  

2. The project participants were satisfied with participation in the project activities 

and agreed that the project was highly successful.  3. Development guidelines for the 

project consist of requesting additional funding from various related agencies, expanding 

the target groups and communities involved, publicizing and coordinating with 

community leaders and representatives of various sectors equally, providing more 

training in participatory natural resource conservation to all communities and relevant 

parties,  providing more conveniences for participants, providing vocational training 

programs for complementary careers to meet the communities’ needs, promoting the 

establishment of youth environmental conservation groups or other conservation 

groups, and supporting the implementation of the project continuously and 

sustainably. 
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บทที ่ 1 

บทน า 
 
 

1. ความส าคญัและทีม่าของปัญหาในการวจิัย 
  
 การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (กนอ.) ไดใ้หค้วามส าคญัต่อการก ากบัดูแล 
ดา้นการพฒันาสังคม คุณภาพชีวิต และส่ิงแวดลอ้มอยา่งมีดุลยภาพควบคู่ไปกบัการส่งเสริมสนบัสนุน
การพฒันาอุตสาหกรรมโดยมุ่งมัน่ด าเนินการบริหารจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มให้เป็นไปตามกฎหมาย 
และมาตรฐานเทียบเท่าสากล ตลอดจนการยกระดบัการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนอยา่ง
ต่อเน่ืองพร้อมทั้งการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้บริหารจดัการด้วยมุ่งหมายให้ประชาชนมีความ
เช่ือมัน่ และสามารถอยูร่่วมกบัภาคอุตสาหกรรมไดอ้ยา่งย ัง่ยนื และมีความสุข 
 การจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มของนิคมอุตสาหกรรมไดด้ าเนินการมาอยา่งต่อเน่ือง 
นอกจากการปฏิบติัตามกฎหมายแลว้ นิคมอุตสาหกรรมไดต้ระหนกัถึงการเกิดผลกระทบต่อชุมชน
โดยพยายามไม่ใหเ้กิดผลกระทบ หรือเกิดแต่ยงัอยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน และจากการบริหารจดัการท่ีดี
ท าใหค้่าการตรวจวดัดา้นส่ิงแวดลอ้มอยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน นอกจากนั้น นิคมอุตสาหกรรมยงัให้ 
ความส าคญัเป็นอย่างยิ่งต่อการจดัการภายใตห้ลกัธรรมาภิบาลโดยการจดัให้มีการเผยแพร่ขอ้มูล 
การตรวจสอบจากผูมี้ส่วนได ้ส่วนเสีย และการมีส่วนร่วมของชุมชนในการดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้ม 
เน่ืองจากการด าเนินโครงการต่างๆ ของนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงัจะอยู่ภายใตน้โยบายหรือ
แผนงานของการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย โดยในปี 2551 ส านกังานการนิคมอุตสาหกรรม
แหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี ไดเ้ล็งเห็นความส าคญัในการร่วมกนัรับผิดชอบต่อสังคมและเพื่อเป็นการ
คืนก าไรสู่สังคม จึงไดร่้วมมือกบัเทศบาลต าบลแหลมฉบงัจดัท าโครงการ “คลองสวย น ้ าใส ใส่ใจ
ส่ิงแวดลอ้ม นอ้มถวายวนัแม่” เพื่อถวายเป็นพระราชกุศลแด่องคส์มเด็จพระนางเจา้สิริกิต์ิ 
พระบรมราชินีนาถ ในการอนุรักษน์ ้าบริเวณล าคลองบา้นนา และเพื่อให้ชาวชุมชนไดมี้จิตส านึกใน
การร่วมกนัดูแลเฝ้าระวงัมิให้น ้ าในล าคลองท่ีชาวบา้นไดเ้คยใช้อุปโภคบริโภคในอดีตเกิดการเน่า
เสียกลบัคืนสู่สภาพเดิมและได้รับความร่วมมือจาก หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ผูป้ระกอบการ 
โรงเรียน ชุมชน ผูมี้ส่วนได ้ส่วนเสีย ได้แก่ บริษทั GUSCO การท่าเรือแหลมฉบงั บริษทัใน
เครือสหพฒัน์ บริษทั ปตท.จ ากดั (มหาชน) บริษทั ไทยออยล ์จ ากดั (มหาชน) บริษทั เอสโซ่  
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(ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) บริษทั ยนิูไทย ชิปยาร์ด แอนด์ เอ็นจิเนียร่ิง จ  ากดั การเคหะ ฯ แหลมฉบงั 
โรงเรียน และชุมชน ด าเนินกิจกรรมโครงการคลองสวย น ้ าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน ตั้งแต่ 
เดือนมีนาคม-มิถุนายน 2551 
 ดงันั้น ในปี 2554 ส านกังานการนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั จึงจดัให้มีการด าเนินการ
โครงการอนุรักษ์และพฒันาแหล่งน ้ าธรรมชาติรอบนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั เพิ่มข้ึนอีกคือ 
โครงการ “คลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน” ซ่ึงเป็นโครงการท่ีสามารถช่วยแกปั้ญหา
เร่ืองน ้ าเน่าเสียของชุมชนในพื้นท่ีไดเ้ป็นอยา่งดี และยงัสามารถท าให้เกิดการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียทุกภาคส่วนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในทุกๆดา้นไดเ้ป็นอยา่งดี ดงันั้นจึงควรท่ีจะท าการศึกษา
วจิยัเพื่อหาแนวทางการพฒันาโครงการฯ ใหเ้หมาะสม และย ัง่ยนืต่อไป 
 

2.                          
 
 การศึกษาโครงการ คลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน มีวตัถุประสงค ์ 
ดงัต่อไปน้ี 
 2.1 เพื่อศึกษาการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรคของโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใย
ส่ิงแวดลอ้มและชุมชน 
 2.2 เพื่อส ารวจความคิดเห็น และระดบัความพึงพอใจของคณะท างานและผูร่้วมโครงการ
คลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน  
 2.3 เพื่อหาแนวทางการพฒันาโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน 
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3. กรอบแนวคดิการวจิัย  
 
  การประเมินโครงการโดยการใชห้วัขอ้หลกั 4 ดา้น ของการด าเนินโครงการ โดย  CIPP 
MODEL 
 

ด้านสภาวะแวดล้อม ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ ด้านผลผลติ 
- โครงการสอดคลอ้ง
กบันโยบาย
หน่วยงาน 

- ส าคญัต่อการอนุรักษ์
แหล่งน ้า 

- สอดคลอ้งกบัสภาพ
ปัญหาในพื้นท่ี 

- วตัถุประสงคต์รงกบั
ความตอ้งการ 

- คลองระบายน ้าท่ี
ด าเนินการ มีความ
เหมาะสม 

- การประชุมหารือกบั
ภาคส่วนต่างๆ ทัว่ถึง 

- การประชาสัมพนัธ์มี
มากพอ 

- ทรัพยากรดา้นต่างๆท่ี
ใชใ้นโครงการมีมาก
เพียงพอ เช่น 
งบประมาณ บุคลากร 
วสัดุอุปกรณ์ 
ระยะเวลาและ
แผนงานด าเนิน
โครงการมีความ
เหมาะสม เทคโนโลยี
และความรู้ท่ีน ามาใช้
ตรงกบัวตัถุประสงค ์

- การบริหาร
โครงการเป็นไป
ดว้ยดี 

- มีการประเมินผล
ตามวตัถุประสงค ์

- มีการปรับปรุง
แกไ้ขปัญหา
ระหวา่งด าเนินการ
ไดดี้ 

- การส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมมากพอ 

 

- น ้าในคลองระบายน ้า
มีคุณภาพดีข้ึน 

- ผูเ้ขา้ร่วมโครงการมี
ความรู้ในการท าน ้า
หมกัชีวภาพ 

- ส่งเสริมใหเ้กิดการ
สร้างเครือข่ายในการ
เฝ้าระวงัและอนุรักษ์
น ้า มากข้ึน 

- การส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของภาค
ส่วนต่างๆ ไดผ้ลดี 

- สามารถลดปัญหา
ดา้นส่ิงแวดลอ้มของ
ชุมชนได ้

   
  

ปัญหาและอปุสรรค ควมคดิเห็นและความพงึพอใจต่อโครงการ 

 

แนวทางการพฒันาโครงสวย น า้ใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อม และชุมชน 

 
ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
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4. สมมติฐานการวจิัย 
 
 โดยภาพรวมแลว้โครงการคลองสวย น ้ าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน ของส านกังาน
นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ทั้งดา้นสภาวะแวดลอ้ม 
ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ และผลผลิต ยงัต้องมีการปรับปรุง และพฒันาการด าเนินโครงการฯ 
เพื่อใหเ้กิดความย ัง่ยนืต่อไป 
 

5. ขอบเขตการวจิัย 
 
 การวจิยัน้ีมีขอบเขตการวจิยั ดงัน้ี 
 5.1 ขอบเขตด้านเนือ้หา โดยการประยกุตใ์ชห้วัขอ้หลกั 4 ดา้นของ CIPP Model  ดงัน้ี  
  5.1.1 ด้านสภาวะแวดล้อม ประกอบด้วย 
    1) โครงการคลองสวย น ้ าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน มีความสอดคลอ้ง
กบันโยบายของการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (หลกัการ) 
    2) โครงการฯ มีความส าคญัต่อการอนุรักษ์และพฒันาแหล่งน ้ าธรรมชาติ
รอบนิคมอุตสาหกรรม (หลกัการ) 
    3) โครงการฯ มีความสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา และความตอ้งการของชุมชน/ 
ผูร่้วมโครงการฯ 
    4) วตัถุประสงคท์ั้ง 4 ขอ้ ของโครงการมีความเหมาะสมดีแลว้ 
    5) บริเวณคลองระบายน ้ าสายเหนือของนิคมฯ เป็นพื้นท่ีเป้าหมายท่ีมีความ
เหมาะสมในการด าเนินโครงการฯ 
    6) ผูส้นบัสนุนและผูร่้วมโครงการครอบคลุมและเหมาะสม 
    7) การจดัประชุมหารือระดมความคิดเห็นของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเพื่อ 
คดัเลือกคลองเป้าหมายมีความเหมาะสม 
    8) การแต่งตั้งคณะท างานและแบ่งหนา้ท่ีมีความเหมาะสม 
    9) การประชาสัมพนัธ์เพื่อระดมทุนในการด าเนินโครงการฯ มีความเหมาะสม 
  5.1.2 ด้านปัจจัยน าเข้า ประกอบดว้ย 
    1) องคป์ระกอบของคณะท างานโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม 
และชุมชน  
    2) จ านวนผูเ้ขา้ร่วมในการท ากิจกรรมของโครงการฯ มีเพียงพอ 
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    3) งบประมาณท่ีส านกังานนิคมอุตสาหกรรมใหก้ารสนบัสนุนในการ
ด าเนินโครงการ 
    4) เงินบริจาคจากผูส้นบัสนุนโครงการมีเพียงพอ 
    5) ภาชนะในการหมกัน ้าหมกัเพื่อบ าบดัน ้าเสียมีความเหมาะสมและจ านวน
เพียงพอ 
    6) หวัเช้ือจุลินทรียมี์ความเพียงพอ 
    7) พนัธ์ุไมป่้าชายเลนท่ีน ามาปลูกมีความเหมาะสม และมีจ านวนเพียงพอ 
    8) ความรู้ในเร่ืองต่างๆ ท่ีน ามาอบรมใหก้บัผูร่้วมโครงการมีความเหมาะสม
ดีแลว้ 
    9) อาคารสถานท่ีในการด าเนินการและปฏิบติังานของโครงการฯ มีความ
เหมาะสม 
    10) องคก์รเครือข่ายท่ีเขา้ร่วมโครงการครอบคลุมและเหมาะสม 
  5.1.3 ด้านกระบวนการ ประกอบดว้ย 
    1) การบริหารโครงการโดยใชค้ณะท างานมีความเหมาะสม 
    2) การแบ่งภาระหนา้ท่ีในการด าเนินโครงการใหแ้ก่คณะท างามมีความเหมาะสม 
    3) จ านวนคร้ังและระยะเวลาในการประชุมคณะท างานมีความเหมาะสม 
    4) การบริหารจดัการในแต่ละกิจกรรมของโครงการมีความเหมาะสม 
    5) มีการวางแผนและมีการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไวอ้ยา่งเหมาะสม 
    6) มีการวางแผนและมีการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไวอ้ยา่งเหมาะสม 
    7) วธีิการประเมินผลการด าเนินงามมีความเหมาะสม 
    8) การปรับปรุงแกไ้ขปัญหาระหวา่งการด าเนินโครงการฯ ของคณะท างาน
มีความเหมาะสม 
    9) วธีิการท่ีส่งเสริมใหเ้กิดการมีส่วนร่วมมีความเหมาะสม 
  5.1.4 ด้านผลผลิต ประกอบดว้ย 
    1) โครงการส่งเสริมให้เกิดการอนุรักษแ์ละพฒันาแหล่งน ้าธรรมชาติรอบ
นิคมอุตสาหกรรม 
    2) ผูเ้ขา้ร่วมโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน มี 
ความรู้ความสามารถในการท าน ้าหมกัเพื่อบ าบดัน ้าเสีย 
    3) โครงการฯ ส่งเสริมให้เกิดการสร้างเครือข่ายในการเฝ้าระวงัและอนุรักษ์
น ้าในเขตพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั 
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    4) โครงการฯ ส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในทุก 
ภาคส่วน 
    5) โครงการฯ ช่วยลดปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มของชุมชนผูร่้วมโครงการฯ 
 5.2 ขอบเขตด้านประชากร และกลุ่มตัวอย่าง ในการศึกษาคร้ังน้ี จะศึกษาในกลุ่มผูมี้ 
ส่วนไดส่้วนเสียของการด าเนินโครงการคลองสวย น ้ าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน บริเวณรอบ 
นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี มีดงัน้ี 
  5.2.1 ประชากร ไดแ้ก่ คณะท างานคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน 
จ านวน 20 คน (ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 18 มีนาคม 2554)  
  5.2.2 กลุ่มตัวอย่าง ไดแ้ก่ ผูเ้ขา้ร่วมโครงการคลองสวย น ้ าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม
และชุมชน จากชุมชนและภาคส่วนต่างๆ ประกอบดว้ย บา้นนาใหม่ 5 คน, ชุมชนบา้นทุ่ง 10 คน, 
บา้นอ่าวอุดม 5 คน, บา้นนาเก่า 5 คน, ชุมชนมโนรม 5 คน, ตลาดอ่าวอุดม 5 คน, บา้นแหลมฉบงั 10 คน, 
บา้นแหลมทอง 5 คน, บา้นชากยายจีน 5 คน, โรงเรียนวดัแหลมฉบงั 25 คน, โรงเรียนวศิวกรรม 
แหลมฉบงั 5 คน, บริษทั ปตท. จ ากดั (มหาชน) 10 คน, บริษทัเอสโซ่ ประเทศไทย จ ากดั (มหาชน) 
5 คน, บริษทัไทยออยล์ จ  ากดั (มหาชน) 5 คน, บริษทักสัโก ้เอ็นไวรัลเมนทลั แมเนจเมน้ท ์จ ากดั 
(มหาชน) 10 คน, บริษทัอีสวอเตอร์ จ  ากดั (มหาชน) 10 คน และบริษทันามยง เทอร์มินลั จ ากดั 10 คน 
รวมทั้งส้ิน 140 คน (ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 10 มีนาคม 2554)   
 

6. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 6.1 โครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อมและชุมชน หมายถึง โครงการท่ีการ
นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ร่วมกบัภาคส่วนต่างๆ จดัท าข้ึน เพื่อการฟ้ืนฟูคุณภาพน ้าในคลอง 
ระบายน ้า ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 6.2 การนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง หมายถึง การนิคมอุตสาหกรรม ท่ีตั้งอยูใ่นพื้นท่ี
ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 6.3 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมายถึง ประชากรของหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน  
ผูป้ระกอบการต่าง ๆ โรงเรียน และชุมชน เฉพาะพื้นท่ีบริเวณรอบนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั  
ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 6.4 พด.6 หมายถึง สารท่ีกรมพฒันาท่ีดินเป็นผูคิ้ดคน้ข้ึน เพื่อส าหรับท าความสะอาด
คอกสัตว ์บ าบดัน ้าเสีย และลดกล่ินเหมน็ (กรมพฒันาท่ีดิน, 2548) 
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 6.5 สารบ าบัดน ้าเสีย และขจัดกลิ่นเหม็น หมายถึง ของเหลวท่ีไดจ้ากการย่อยสลาย
ขยะสด ซ่ึงประกอบดว้ย วสัดุอินทรียจ์ากเศษอาหาร ผกั ผลไม ้เน้ือสัตว ์และกากน ้ าตาล โดยกิจกรรม
ของจุลินทรียไ์ดข้องเหลวสีน ้าตาล มีคุณสมบติัในการท าความสะอาดคอกสัตว ์บ าบดัน ้าเสีย และลด
กล่ินเหมน็ตามท่อระบายน ้า 
 

7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการวจิัย 
 
 ผูว้จิยัมีความคาดหวงัวา่ในการวิจยัคร้ังน้ี จะเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินการโครงการ
คลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน ในปีต่อๆ ไป โดยผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บ มีดงัน้ี 
 7.1 สามารถน าผลการวจิยัไปเป็นแนวทางในการส่งเสริมและพฒันาการมีส่วนร่วมใน
การอนุรักษแ์หล่งน ้า บริเวณล าคลอง ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี เสนอต่อการนิคม
อุตสาหกรรมแหลมฉบงั และหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 7.2 สามารถน าผลการวจิยัไปใชป้ระกอบการตดัสินใจ และปรับปรุงแกไ้ขเก่ียวกบัการ
วางแผนพฒันาโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน ให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
ท่ีตอ้งการ และสามารถด าเนินการไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
 7.3 สามารถน าขอ้มูลท่ีได้รับจากการวิจยัไปพฒันาแนวทางการส่งเสริมการอนุรักษ์
ทรัพยากรดา้นอ่ืน หรือน าไปประยกุตใ์ชก้บัการนิคมอุตสาหกรรม อ่ืนๆ ท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การวจิยัเร่ือง แนวทางการพฒันาโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน 
ของส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี ผูว้จิยัขอน าเสนอเก่ียวกบัความเป็นมา
ของการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย และขอ้มูลทัว่ไปของการนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั 
รายละเอียดของโครงการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งตามล าดบั ดงัต่อไปน้ี 
 1. ความเป็นมาของการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย และขอ้มูลทัว่ไปของการ
นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั 
 2. ขอ้มูลเก่ียวกบัโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน 
 3. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
 4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1. ความเป็นมาของการนิคมอตุสาหกรรมแห่งประเทศไทย และข้อมูลทัว่ไปของการ 
 นิคมอตุสาหกรรมแหลมฉบัง 
 
 นิคมอุตสาหกรรม หมายถึง พื้นท่ีดินซ่ึงจดัสรรไวส้ าหรับโรงงานอุตสาหกรรมเขา้ไป
อยูร่วมกนัอยา่ง เป็นสัดส่วน อนัประกอบดว้ย พื้นท่ีอุตสาหกรรม ส่ิงอ านวยความสะดวก สาธารณูปโภค 
และสาธารณูปการครบครัน เช่น ถนน ท่อระบายน ้ า โรงก าจดัน ้ าเสียส่วนกลาง ระบบป้องกนัน ้ าท่วม 
ไฟฟ้า น ้าประปา โทรศพัท ์นอกจากนั้น ยงัประกอบดว้ย บริการอ่ืนๆ ท่ีจ  าเป็นอีก อาทิ เช่น ท่ีท าการ
ไปรษณียโ์ทรเลข ธนาคาร ศูนยก์ารคา้ ท่ีพกัอาศยัส าหรับคนงาน สถานีบริการน ้ ามนั เป็นตน้ (การ
นิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย, 2 ต.ค. 2555) 
 1.1 การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (กนอ.) เป็นหน่วยงานภาครัฐในสังกดั 
กระทรวงอุตสาหกรรม ก่อตั้งข้ึนในปี พ.ศ. 2522 มีบทบาทส าคญัยิ่งต่อการพฒันาเศรษฐกิจและ
อุตสาหกรรมไทยใหเ้ติบโตอยา่งย ัง่ยนื ควบคู่ไปกบัการรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม เราพร้อมสนบัสนุน
ผูป้ระกอบการทุกท่านท่ีเขา้มาด าเนินธุรกิจในนิคมอุตสาหกรรมดว้ยการบริการอยา่งมืออาชีพ และ
การบริหารจดัการท่ีช่วยเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัของผูป้ระกอบการสู่ระดบัสากล 
(การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย, 2 ต.ค. 2555) 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2522
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 1.2 การนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง (การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย, 2 ต.ค.  
2555) เป็นนิคมอุตสาหกรรมซ่ึงพฒันาข้ึนในปี 2525 ภายใตแ้ผนงานโครงการพฒันาพื้นท่ีชายฝ่ัง
ทะเลตะวนัออก โดยองคก์รของรัฐ คือ การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (กนอ.) สังกดั 
กระทรวงอุตสาหกรรม นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงัเป็นกลไกในการพฒันาประเทศ เพื่อกระจาย
ความเจริญสู่ภูมิภาคในรูปแบบของ “นิคมอุตสาหกรรม” ท่ีมีพร้อมดว้ยระบบสาธารณูปโภคท่ีได้
มาตรฐาน เพื่อเป็นยุทธฐานการผลิตและการคา้ท่ีผสมผสานสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม สังคม 
และวฒันธรรมไทยดว้ยดุลยภาพ 5 ประการ ดงัน้ี 
  1.2.1 การก่อใหเ้กิดความเจริญทางดา้นเศรษฐกิจ 
  1.2.2 การกระจายความเจริญสู่ภูมิภาค 
  1.2.3 การรักษาส่ิงแวดลอ้ม 
  1.2.4 การถ่ายทอดเทคโนโลยแีละยกระดบัการศึกษา 
  1.2.5 การก่อใหเ้กิดจริยาปรัชญาในการประกอบกิจการ 
 1.3 พืน้ทีต่ั้งนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง ตั้งอยูเ่ลขท่ี 49/19 หมู่ 5 ถนนสุขุมวิท ต าบล
ทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 20230 โทรศพัท ์038-490941-8 โทรสาร 038-490940 ใน 
พื้นท่ีของ เทศบาลนครแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี (http://www.emc-lcb.com/node/15, 
2 ต.ค. 2555) โดยมีอาณาเขตติดต่อกบัสถานท่ีต่างๆ ดงัน้ี 
   ทิศเหนือ ติดกบั โรงกลัน่น ้ ามนั บริษทั เอสโซ่ บริษทัไทยออยล์ จ  ากดั ชุมชน
บา้นทุ่ง ชุมชนตลาดอ่าวอุดม และวดัใหม่เนินพะยอม 
   ทิศใต ้ติดกบั ท่าเรือพาณิชยแ์หลมฉบงั ชุมชนบา้นนาเก่า ชุมชนบา้นนาใหม่ 
และวดับา้นนา 
   ทิศตะวนัออก ติดกบั ถนนสุขุมวิท ยา่นการคา้ตลาดเมืองใหม่ และส านกังาน
เทศบาลนครแหลมฉบงั 
   ทิศตะวนัตก ติดกบั ท่าเรือพาณิชยแ์หลมฉบงั บริษทั ปตท.จ ากดั (มหาชน) 
และหมู่บา้นแหลมฉบงั 
 1.4 พืน้ที่นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง ไดจ้ดัเตรียมไวร้องรับผูป้ระกอบการทั้งหมด 
ประมาณ 3,556 ไร่ ประกอบดว้ย 
   เขตอุตสาหกรรมทัว่ไป 1,824 ไร่ 
   เขตประกอบการเสรี    979 ไร่ 
   พื้นท่ีสาธารณูปโภค    383 ไร่ 
   พื้นท่ีสีเขียว     370 ไร่ 

http://www.emc-lcb.com/node/15
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 1.5 ผู้ประกอบการในพืน้ที ่ประมาณ 140 ราย ประกอบดว้ย เขตต่างๆ ดงัน้ี 
  1.5.1 เขตอุตสาหกรรมทั่วไป อาทิ กลุ่มบริษทัประกอบกิจการ ผลิตน ้ าเพื่อการ
อุตสาหกรรม, ผลิตกระแสไฟฟ้าและไอน ้ า, ผลิตแผนยิบซั่ม ส าหรับใช้ในอุตสาหกรรมก่อสร้าง, 
ผลิตแผ่นทองเหลือง เหรียญกษาปณ์ส าเร็จรูป และผลิตก๊าซออกซิเจน ไนโตรเจน และอาร์กอน 
จ านวน 43 ราย (ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 2554: 4-9) 
  1.5.2 เขตประกอบการเสรี 1 อาทิ กลุ่มบริษทัประกอบกิจการ ผลิตช้ินส่วน  
อุปกรณ์เคร่ืองใช้บนเคร่ืองบิน, ตรวจสอบคุณภาพรถยนต์ ปรับสภาพรถยนต์ และติดตั้งอุปกรณ์
ตกแต่งรถยนต์, ผลิตช้ินส่วน อุปกรณ์เคร่ืองเขียน, ผลิตอาหารส าเร็จรูปแช่งแข็ง และผลิตถุงยาง
อนามยั จ านวน 47 ราย (นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 2554: 10-15) 
  1.5.3 เขตประกอบการเสรี 2  อาทิ กลุ่มบริษัทประกอบกิจการ ผลิตช้ินส่วน
คอมพิวเตอร์, ผลิตแผงวงจรอิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์ส่ือสาร, ผลิตซ่อมแซมเคร่ืองจกัรกลหนกั
และช้ินส่วนอุปกรณ์ รวมถึงการซ้ือมาขายไป, ผลิตวตัถุท าเทียม ไดแ้ก่ อญัมณี และผลิตยารักษาโรค 
จ านวน 47 ราย (นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 2554: 16-21) 
  1.5.4 โครงการนิคมอุตสาหกรรมเอ้ืออาทร เป็นพื้นท่ีส่งเสริมการลงทุนส าหรับ
ผูป้ระกอบการรายยอ่ย (SME) อาทิ กลุ่มบริษทัประกอบกิจการ ผลิตช้ินส่วนอุปกรณ์ประกอบรถยนต ์
และภาคบริการ จ านวน 4 ราย (นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 2554: 22) 
  1.5.5 เขตพาณิชย์  เป็นพื้นท่ีสถานประกอบการบริการระบบต่างๆ อาทิ บริการ
ไปรษณีย ์การเงิน โทรคมนาคมในประเทศและต่างประเทศ และบริการ ควบคุมการจดัเก็บภาษีอากร
สินคา้น าเขา้และส่งออก จ านวน 5 ราย (นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 2554: 23) 
 1.6 ผู้ใช้แรงงาน ท่ีเขา้สู่ระบบในพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั มีอยูท่ ั้งส้ินประมาณ 
60,000 คน เน่ืองจากเป็นนิคมอุตสาหกรรมขนาดใหญ่แห่งหน่ึงจึงตอ้งใชแ้รงงานเป็นจ านวนมาก 
(http://www.emc-lcb.com/node/15, 2 ต.ค. 2555) 
 1.7 ประเภทอุตสาหกรรม (การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย, 2 ต.ค. 2555) ท่ีเขา้
มาด าเนินการในพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั มีค่อนขา้งหลากหลาย ซ่ึงแยกไดด้งัต่อไปน้ี 
  1.7.1 ยานยนต/์ ช้ินส่วนยานยนต ์
  1.7.2 คอมพิวเตอร์/ อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 
  1.7.3 เคร่ืองครัว/ อุปกรณ์/ พลาสติกข้ึนรูป 
  1.7.4 อุตสาหกรรมคลงัสินคา้และบริการขนส่ง 
  1.7.5 อุตสาหกรรมส่ิงทอเส้นใย/ สี/ กระดาษการพิมพ ์
  1.7.6 เคร่ืองปรับอากาศ/ คอมเพรสเซอร์ 

http://www.emc-lcb.com/node/15
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  1.7.7 อาหารแปรรูป/ เคร่ืองด่ืมบ ารุงร่างกาย 
  1.7.8 ยปิซัม่/ อุปกรณ์ตกแต่งอาคาร/ กระจก 
  1.7.9 โลหะ/ ช้ินส่วน 
  1.7.10 อุตสาหกรรมยางและผลิตภณัฑ์ 
  1.7.11 ก๊าซธรรมชาติ/ พลงังานไอน ้ า 
 1.8 อตัราค่าเช่าทีด่ินและค่าบริการต่างๆ ในนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั อตัราค่าเช่า
ท่ีดิน แบ่งเป็น 2 เขต ดงัน้ี 
  1.8.1 เขตอุตสาหกรรมทัว่ไป 145,200 บาท/ไร่/ปี 
  1.8.2 เขตประกอบการเสรี 199,650 บาท/ไร่/ปี 
 1.9 ค่าเช่าโรงงานมาตรฐาน 
  1.9.1 อาคาร Standard bay factory ขนาดพื้นท่ี 750 ตารางเมตร อตัราค่าเช่า เดือนละ 
154,609.40 บาท 
  1.9.2 โรงงานมาตรฐานประเภทอาคารช้ันเดียว (Standard Factory Type A)  
ขนาดพื้นท่ี 1,260 ตารางเมตร พร้อมพื้นท่ีโล่งประมาณ 2.5 ไร่ อตัราค่าเช่า เดือนละ 186,100.20 บาท 
  1.9.3 โรงงานมาตรฐานประเภทอาคารสามช้ัน (Standard Factory Type B) ขนาด
พื้นท่ีชั้นละ 900 ตารางเมตร พร้อมพื้นท่ีโล่งประมาณ 3.9 ไร่ อตัราค่าเช่า เดือนละ 401.975.20 บาท  
 1.10 อตัราค่าบริการต่างๆ มีดงัน้ี 
    1) อตัราค่าน ้าประปา 5,000 ลูกบาศกเ์มตรแรก 22.25 บาท 
   มากกวา่ 5,000 ข้ึนไป ถึง 10,000 บาท ลูกบาศกเ์มตรละ 24.50 บาท 
   มากกวา่ 10,000 ลูกบาศกเ์มตร ข้ึนไป ลูกบาศกเ์มตรละ 24.75 บาท 
    2) อตัราค่าบ าบดัน ้าเสีย 80% ของน ้าดี ลูกบาศกเ์มตรละ ประมาณ 7.35 บาท 
 1.11 อตัราค่าบ ารุงรักษาส่ิงอ านวยความสะดวก แบ่งเป็น ดงัน้ี 
    1) เขตอุตสาหกรรมทัว่ไป 1,000 บาท/ไร่/เดือน 
    2) เขตประกอบการเสรี 1,200 บาท/ไร่/เดือน 
 1.12 ระบบสาธารณูปโภค และส่ิงอ านวยความสะดวก Utilities & Facilitied System 

     1.12.1 ระบบน ้าประปา ในเขตนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั รับน ้าดิบจาก 
อ่างเก็บน ้ าหนองคอ้ และบางพระ จงัหวดัชลบุรี จดัส่งน ้ าโดยวิธี Gravity Flow สามารถผลิตน ้ าได ้
27,000 ลูกบาศกเ์มตร ต่อวนั รับน ้าดิบจาก EAST WATER ประมาณ 23,000 ลบ.ม./วนั ปริมาณ 
การใช ้20,000 ลบ.ม./ วนั 
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   1.12.2  ระบบไฟฟ้า ในเขตนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั มีสถานีไฟฟ้าย่อย
ของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค สามารถจ่ายไฟฟ้าขนาดแรงดนั 2×40 MVA และมีโรงงานผลิตกระแส 
ไฟฟ้าจากก๊าซธรรมชาติ ขนาด 110 Mw และขนาด 60 Mw ซ่ึงด าเนินงานโดยเอกชน 
   1.12.3  ระบบโทรศัพท ์มีระบบ Teleport บริการ โทรศพัท์ภายในและระหวา่ง 
ประเทศ - โครงข่าย สายบริการมากกวา่ 7,000 เลขหมาย บริการส่ือสารรวมระบบดิจิตอล (ISDN), 
บริการ CAT Executive Telecard, Telex, Thaipak, Video Conference 
   1.12.4  ระบบถนน ถนนสายหลกั เป็นแอลฟัสติคคอนกรีต เขตทางกวา้ง 60 เมตร 
ผวิจราจรกวา้ง ประมาณ 20 เมตร ถนนสายรอง เป็นแอสฟัลติคตอนกรีต เขตทางกวา้ง 40 เมตร  
ผวิจราจร กวา้ง 17 เมตร 
   1.12.5  ระบบระบายน ้าฝนและป้องกันน ้าทววม มีรางระบายน ้ าคอนกรีตแบบ
เปิด และแบบปิด 2 ขา้ง ถนนลงคลองระบายน ้าคอนกรีตขนาดใหญ่ 2 สาย กวา้งประมาณ 20 เมตร 
   1.12.6  ระบบบ าบัดน ้าเสีย นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ประกอบดว้ยโรงงาน
อุตสาหกรรมหลายประเภท ไดจ้ดัสร้างระบบบ าบดัน ้ าเสียส่วนกลางเป็นระบบ Activated Sludge 
ชนิด Extended Aeration ความสามารถในการบ าบดัน ้ าเสีย 20,500 ลูกบาศก์เมตร/วนั ปัจจุบนัน ้ าเสีย
เขา้ระบบบ าบดัประมาณ 11,000 ลูกบาศก์เมตร/ วนั ทั้งน้ีนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงัไดว้่าจา้ง
บริษทั โกล บอล ยทิูลิต้ี เซอร์วิส จ ากดั เป็นผูบ้ริหารนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงัมีการน าน ้ าเสียท่ี
ผา่นการบ าบดัแลว้ กลบัมาใช้ใหม่ เช่น รดน ้ าตน้ไม ้ และท าความสะอาดถนนนอกจากน้ียงัมีการ
จดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ทรัพยากรน ้ าและส่ิงแวดลอ้ม (Edutainment Center for Water and Environment) 
เพื่อเป็นการสานต่อนโยบายและประชาสัมพนัธ์โครงการระบบหมุนเวียนน ้ าเสียกลบัมาใชใ้หม่ ซ่ึง
ตั้งอยูภ่ายในโรงบ าบดัน ้าเสียส่วนกลางนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั มีวตัถุประสงคเ์พื่อใชเ้ป็นศูนย์
การเรียนรู้เร่ืองส่ิงแวดลอ้ม โดยเฉพาะอยา่งยิง่ดา้นการจดัการทรัพยากรน ้ า ภายในศูนยมี์การน าเสนอ
ในรูปแบบของบอร์ดนิทรรศการ หุ่นจ าลองวฎัจกัรของน ้ า วีดีทศัน์เร่ืองเก่ียวกบัน ้ า และเกมส์ ซ่ึง
เหมาะส าหรับการเรียนรู้อยา่งครบวงจร 
      1)  การน าน ้าท่ีผา่นการบ าบดัแลว้น ากลบัมาใชใ้หม่ผา่นระบบ  
Reverse Osmosis (RO) 2,200 ลูกบาศกเ์มตร/วนั 
      2)  ติดตั้งเคร่ืองมือตรวจวดัคุณภาพน ้าและแสดงผลโดยผา่น Display 
Board แบบ LED ลกัษณะ Read Time ผา่นระบบ on line 
    1.12.7  ด้านความปลอดภัย ได้มีการเตรียมความพร้อมของหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งดา้นความปลอดภยัอยา่งสม ่าเสมอ โดยมีแผนงานและการด าเนินการ ดงัต่อไปน้ี 
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      1)  การซอ้มแผนฉุกเฉินระดบั 3 ร่วมกบัจงัหวดัชลบุรีและหน่วยงาน
ในทอ้งถ่ิน 
      2)  จดัต ารวจ และ รปภ. ประจ า สนง. และสายตรวจ 
      3)  ติดตั้งกลอ้ง CCTV ในมุมสูงและติดตั้งกล่องภายในนิคมเพิ่มอีก 72 ตวั 
      4)  ตั้งศูนยค์วบคุมส่ิงแวดลอ้มความปลอดภยัพร้อมเบอร์โทรแจง้
เหตุฉุกเฉินท่ี สนง. 
      5)  เตรียมพร้อมรถดบัเพลิง หรือรถบรรทุกน ้า 
    1.12.8 ด้านอากาศ ไดมี้การด าเนินการ ดงัต่อไปน้ี 
      1)  ตรวจวดัคุณภาพอากาศรอบนิคมฯ จ านวน 4 สถานี ปีละ 2 คร้ัง 
      2)  ตรวจวดัคุณภาพอากาศปลายปล่องโรงงาน ปีละ 2 คร้ัง 
    1.12.9 การก าจัดขยะมลูฝอยและกากของเสีย การนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั
ไดมี้ความใส่ใจต่อสภาพแวดลอ้มเป็นอยา่งยิง่ จึงไดมี้การดูแลด าเนินการอยา่งเขม้งวด ดงัต่อไปน้ี 
      1)  การก าจัดมูลฝอย โรงงานแต่ละแห่งในพื้นท่ีโครงการจะประสาน
ใหเ้ทศบาลต าบลแหลมฉบงัด าเนินการเก็บขนเพื่อน าไปก าจดัยงัหลุมฝังกลบขยะมูลฝอยของเทศบาล
ต าบลแหลมฉบงั 
      2)  ขยะท่ัวไปและกากของเสียอันตราย โรงงานแต่ละแห่งในพื้นท่ี
โครงการจะด าเนินการตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เร่ืองการก าจดัส่ิงปฏิกลู หรือวสัดุท่ี 
ไม่ใช่แลว้ (พ.ศ. 2548) โดยโรงงานจะประสานไปยงับริษทัเอกชนท่ีไดรั้บอนุญาตจากรมโรงงาน
อุตสาหกรรม ด าเนินการเก็บขนเพื่อน าไปก าจดั 
   1.12.10 การบริหารจดัการคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม ความปลอดภยั อาชีวอนามยั 
และพลงังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ใหค้วามส าคญัต่อการก ากบัดูแลดา้นส่ิงแวดลอ้ม ความ 
ปลอดภยั อาชีวอนามยัและพลงังาน ควบคู่ไปกบัการส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาอุตสาหกรรม 
โดยมุ่งมัน่ด าเนินการ ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย และมาตรฐานเทียบเท่าสากล ตลอดจนยกระดบัการ
ด าเนินงานใหมี้ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง พร้อมทั้งการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชบ้ริหาร 
จดัการ ดว้ยจุดมุ่งหมายใหชุ้มชนมีความเช่ือมัน่และสามารถอยูร่่วมกบัภาคอุตสาหกรรมไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
โดยนิคมอุตสาหกรรม/ โรงงานอุตสาหกรรม มีการเปิดเผยขอ้มูลและสามารถตรวจสอบได ้ตลอดจน
จดัใหมี้กระบวนการมีส่วนร่วมกบัชุมชน อาทิ 
      1) การจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบส่ิงแวดล้อม (รายงาน 
EIA) เพื่อเป็นการวางแผนป้องกนัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ตั้งแต่ขั้นตอนการพฒันาโครงการ กนอ./บริษทั
ผูพ้ฒันา/ โรงงานอุตสาหกรรมท่ีเขา้ข่าย จะตอ้งจดัท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม 
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(รายงาน EIA) ของโครงการ ทั้งในส่วนท่ีเป็นโครงการใหม่ โครงการส่วนขยาย หรือโครงการท่ีมี
การเปล่ียนแปลงรายละเอียดโครงการ เพื่อเสนอส านกังานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดลอ้ม (สผ.) พิจารณาใหค้วามเห็นชอบก่อนด าเนินโครงการ 
      2) การติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดล้อม การติดตามตรวจสอบ
คุณภาพส่ิงแวดลอ้มบริเวณนิคมอุตสาหกรรมและท่าเรืออุตสาหกรรม ไดด้ าเนินการมาอยา่งต่อเน่ือง 
ซ่ึงนอกจากเป็นการปฏิบติัตามท่ีกฎหมายก าหนดแลว้ ขอ้มูลดงักล่าวยงัมีประโยชน์ต่อการวางแผน 
และเฝ้าระวงัการด าเนินงานของนิคมฯ/ ท่าเรือฯ เพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดผลกระทบต่อชุมชน โดย 
มอบหมายให้หน่วยงานกลาง (Third Party) ท่ีข้ึนทะเบียนกบักรมโรงงานอุตสาหกรรมเป็นผูด้  าเนินการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงผลการติดตามตรวจสอบ พบวา่ มีค่าอยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน 
      3) ศูนยเ์ฝ้าระวงัและควบคุมคุณภาพส่ิงแวดลอ้มและความปลอดภยั 
ไดพ้ฒันาระบบเฝ้าระวงัคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (Environmental Quality Monitoring System: EQMS) 
ในการเฝ้าระวงัคุณภาพส่ิงแวดลอ้มเพิ่มข้ึน โดยศูนยมี์บทบาทในการติดตาม เฝ้าระวงั และควบคุม
สั่งการในการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มต่างๆ อาทิ น ้า อากาศ กากอุตสาหกรรมให้อยูใ่นเกณฑ์มาตรฐาน
ท่ีกฎหมายก าหนด และเช่ือมโยงขอ้มูลทั้งหมด เพื่อใหก้ารบริหารจดัการคุณภาพส่ิงแวดลอ้มเป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ และสามารถใชข้อ้มูลในการตดัสินใจ รวมถึงการประชาสัมพนัธ์ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ต่อชุมชนท่ีอยูร่อบนิคมอุตสาหกรรม และให้ประชาชนทัว่ไปเขา้ใจและรับรู้
สถานการณ์ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
 1.13 การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) 
ดว้ยการสร้างระบบธรรมาภิบาล ท่ีสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน เพื่อสร้างความสัมพนัธ์
อนัดีระหวา่ง นิคมอุตสาหกรรม และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย สร้างความสัมพนัธ์ และความรับผิดชอบ
ต่อสังคมท่ีดี การใหค้วามส าคญักบัการดูแลรักษาคุณภาพชีวติ สังคม ชุมชน และส่ิงแวดลอ้มมาโดย
ตลอด โดยมีการจดัตั้งมูลนิธินิคมอุตสาหกรรมไทยเพื่อสาธารณประโยชน์ สนบัสนุนช่วยเหลือกิจกรรม
ดา้นการศึกษาให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัจากการประกอบอุตสาหกรรมและสาธารณภยัต่างๆ 
จดัตั้งมูลนิธิเพื่อการอนุรักษ-์ฟ้ืนฟูปะการัง และชายหาด เพื่อสนบัสนุนการอนุรักษ์-ฟ้ืนฟูปะการัง 
และชายหาดในน่านน ้ าไทย ทั้งน้ี กนอ. ไดมี้การบริหารจดัการตามแนวทางของหลกัธรรมาภิบาล 
โดยการสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนเพื่อสร้างความมัน่ใจและการยอมรับของชุมชน
ต่อการด าเนินงานของ กนอ. เพื่อลดช่องว่างระหว่างอุตสาหกรรมกบัชุมชน นิคมอุตสาหกรรม
แหลมฉบงั จึงมุ่งเนน้การด าเนินงานดา้นความรับผิดชอบต่อสังคม CSR เพิ่มมากข้ึน และไดมี้การ
จดัท าแผนเพื่อก าหนดทิศทางท่ีมีความชดัเจนและต่อเน่ือง โดยแผนงาน/ โครงการดา้นการสร้าง
ความริบผิดชอบต่อสังคม CSR และด าเนินการร่วมกบัผูพ้ฒันานิคมฯ ผูป้ระกอบการ สถานศึกษา 
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ชุมชน และหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแบ่งเป็นดา้นต่างๆ คือ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นสังคม ดา้น
สุขภาพ และดา้นเศรษฐกิจชุมชน (http://www.emc-lcb.com/node/15, 2 ต.ค. 2555) 
 1.14 สิทธิประโยชน์ ส าหรับผูป้ระกอบการท่ีเขา้มาด าเนินการในพื้นท่ีของการนิคม
อุตสาหกรรมแหลมฉบงั มีดงัต่อไปน้ี 
  1.14.1  ทีไ่มวเกีย่วกบัภาษ ีในเขตอุตสาหกรรมทัว่ไป และเขตประกอบการเสรี 
    1) คนไทยและคนต่างดา้วอาจไดรั้บอนุญาต ให้ถือกรรมสิทธ์ิในท่ีดินใน
นิคมอุตสาหกรรมได ้ตามจ านวนเน้ือท่ี ท่ีคณะกรรมการ กนอ. เห็นสมควรแมเ้กินก าหนดท่ีพึงได้
ตามกฎหมายอ่ืน 
    2) อนุญาตให้น าคนต่างด้าวท่ีเป็นช่างฝีมือ ผูช้  านาญการ คู่สมรส และ
บุคคลท่ีอยูใ่นอุปการะเขา้มา และอยูใ่นราชอาณาจกัร ตามจ านวน และก าหนดเวลาท่ีคณะกรรมการ 
กนอ. เห็นสมควร 
    3) ผูไ้ดรั้บอนุญาตตาม ขอ้ 2) ท างานเฉพาะต าแหน่งท่ีคณะกรรมการ กนอ. 
เห็นชอบ 
    4) อนุญาตใหส่้งเงินตราต่างประเทศ ออกไปนอกราชอาณาจกัร เม่ือเงินนั้น
เป็นเงินทุนท่ีน าเขา้มา เงินปันผล หรือผลประโยชน์ท่ีเกิดจากเงินทุน เงินกูต่้างประเทศ หรือเงินท่ีมี
ขอ้ผกูพนักบัต่างประเทศ 
  1.14.2  ทีเ่กีย่วกบัภาษอีากรและได้รับการยกเว้นในเขตประกอบการเสรี 
    1) อากรขาเขา้ ภาษีมูลค่าเพิ่ม และภาษีสรรพสามิต ส าหรับเคร่ืองจกัรอุปกรณ์, 
เคร่ืองใชร้วมส่วนประกอบท่ีจ าเป็น และวตัถุดิบท่ีใชใ้นการผลิตเพื่อการส่งออก 
    2) อากรขาออก ภาษีมูลค่าเพิ่ม และภาษีสรรพสามิตส าหรับสินคา้ท่ีผลิต 
เพื่อการส่งออกรวมทั้งผลิตภณัฑส่ิ์งพลอยได ้และส่ิงอ่ืนท่ีไดจ้ากการผลิต 
    3) ยกเวน้ หรือคืนภาษีอากร ส าหรับของในประเทศท่ีน าเขา้ไป เพื่อใชใ้น
การผลิตเพื่อการส่งออกนอกราชอาณาจกัร หรือน าเขา้ไปในเขตประกอบการเสรี ส าหรับเคร่ืองจกัร 
อุปกรณ์ 
    4) ของหรือวตัถุดิบน าเขา้มาในเขตประกอบการเสรี เพื่อผลิต ผสม ประกอบ
บรรจุหรืออยา่งใด โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งออก ไดรั้บยกเวน้ไม่อยูภ่ายใตก้ฎหมายการน าเขา้ –  
ส่งออก แต่ไม่รวมถึงกฎหมายศุลกากร 
    5) การขายผลิตภณัฑ ์จากเขตประกอบการเสรี เขา้ไปในประเทศสามารถ
น าราคาวตัถุดิบท่ีไม่มีสิทธิคืน หรือยกเวน้อากรหกัจากราคาผลิตภณัฑก่์อนค านวณราคาภาษีอากร 

http://www.emc-lcb.com/node/15
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2. โครงการคลองสวย น า้ใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อมและชุมชน 

 
 2.1 หลกัการและเหตุผลของโครงการคลองสวย น า้ใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อมและชุมชน 
  การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ไดใ้ห้ความส าคญัต่อการก ากบัดูแลดา้น
การพฒันาสังคม คุณภาพชีวติ และส่ิงแวดลอ้มอยา่งมีดุลยภาพ ควบคู่ไปกบัการส่งเสริม สนบัสนุน
การพฒันาอุตสาหกรรมโดยมุ่งมัน่ด าเนินการบริหารจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มให้เป็นไปตามกฎหมาย
และมาตรฐานเทียบเท่าสากลตลอดจนการยกระดบัการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนอย่าง
ต่อเน่ือง พร้อมทั้งการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชบ้ริหารจดัการดว้ยมุ่งหมายให้ประชาชนมีความเช่ือมัน่
และสามารถอยู่ร่วมกบัภาคอุตสาหกรรมไดอ้ยา่งย ัง่ยืน โดยนิคมอุตสาหกรรม โรงงาน ชุมชน อยู่
ร่วมกนัอยา่งมีความสุข (ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 2554) 
  การจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มของนิคมอุตสาหกรรมไดด้ าเนินการมาอย่างต่อเน่ือง 
ซ่ึงนอกจากปฏิบติัตามกฎหมายแล้ว นิคมอุตสาหกรรมไดต้ระหนกัถึงการเกิดผลกระทบต่อชุมชน
ใหน้อ้ยท่ีสุด และจากการบริหารจดัการท่ีดี ค่าการตรวจวดัทางดา้นส่ิงแวดลอ้มอยูใ่นเกณฑ์มาตรฐาน
ทั้งน้ีภายใตห้ลกัธรรมาภิบาล ไดแ้ก่ การมีขอ้มูล การเผยแพร่ขอ้มูล การตรวจสอบ การมีส่วนร่วม
ของชุมชนนั้น นิคมอุตสาหกรรมจะใหค้วามส าคญัเป็นอยา่งยิง่ (ส านกังานนิคมอุตสาหกรรม 
แหลมฉบงั, 2554) 
  การด าเนินโครงการต่างๆ ของนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงัจะอยูภ่ายใตน้โยบาย
หรือแผนงานของการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ซ่ึงโครงการอนุรักษแ์ละพฒันาแหล่งน ้ า
ธรรมชาติรอบนิคมอุตสากรรม และนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงัจึงไดด้ าเนินการจดัท า โครงการ
คลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน ซ่ึงเป็นอีกโครงการหน่ึงท่ีใหห้น่วยงานภาครัฐ  
ภาคเอกชน ผูป้ระกอบการ ชุมชน โรงเรียน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด 
ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบและร่วมตรวจสอบในการด าเนินโครงการดงักล่าว เพื่อให้ส่ิงแวดลอ้ม และ
ชุมชน อยูร่่วมกนัอยา่งย ัง่ยนื (ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 2554) 
 2.2 วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อมและ
ชุมชน 
  2.2.1 เพื่ออนุรักษแ์ละพฒันาแหล่งน ้าธรรมชาติรอบนิคมอุตสาหกรรม 
  2.2.2 เพื่อใหค้วามรู้และรณรงคฟ้ื์นฟูอนุรักษน์ ้าในคลองระบายน ้า 
  2.2.3 เพื่อสร้างเครือข่ายในการเฝ้าระวงัและอนุรักษน์ ้ าในเขตพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรม 
แหลมฉบงั 
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  2.2.4 เพื่อสร้างความร่วมมือระหวา่งนิคมอุตสาหกรรม ผูป้ระกอบการ ชุมชน  
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และโรงเรียนโดยรอบนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงัใหมี้ส่วนร่วม 
รับผดิชอบต่อสังคม 
 2.3 พืน้ทีเ่ป้าหมายของโครงการคลองสวย น า้ใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อมและชุมชน 
  บริเวณคลองระบายน ้ าสายเหนือของนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ตน้น ้ าตั้งแต่
บริษทัแหลมฉบงัอินดสัทร้ีจ ากดั ผ่านเขา้สู่คลองระบายน ้ านิคมฯ ผ่านชุมชนบา้นแหลมฉบงั และ
ออกสู่ทะเลอ่าวไทยฝ่ังตะวนัออก ดงัภาพท่ี 2.1  
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ภาพท่ี 2.1  แผนท่ีนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั 
ท่ีมา :  Google earth, 10 ตุลาคม 2555 
หมายเหตุ: R1, R2, R3 คือ แหล่งน ้าสาธารณะ ล าคลองสายเหนือ และคลองระบายน ้านิคมฯ  
 ตามล าดบั, 1 คือ นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 2 คือ ชุมชนแหลมฉบงั, 3 คือ โรงเรียน 
 วดัแหลมฉบงั, 4 คือ คลงัก๊าซ ปตท., 5 คือ บริษทัเอสโซ่, 6 คือ บริษทัไทยออยล,์ 7 คือ  
 ชุมชนมโนรม, 8 คือ ชุมชนบา้นทุ่ง, 9 คือ ท่าเรือแหลมฉบงั และ N คือ ทิศเหนือ 
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 2.4 ผู้สนับสนุนและผู้เข้าร่วมโครงการคลองสวย น า้ใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อมและชุมชน 
  ในการด าเนินโครงการฯ น้ี นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ผูป้ระกอบการ ชุมชน 
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และโรงเรียน โดยรอบนิคมฯ ให้ความร่วมมือ รับรู้ เขา้ใจ และตระหนกั
ถึงการอนุรักษ์และพฒันา แหล่งน ้ าธรรมชาติรอบนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั เป็นอย่างดี โดยมี
ผูส้นบัสนุนและเขา้ร่วมโครงการ ดงัต่อไปน้ี เทศบาลนครแหลมฉบงั ส านกังานศุลกากรท่าเรือแหลมฉบงั 
การท่าเรือแหลมฉบงั ส านกังานศูนยเ์ศรษฐกิจการลงทุนภาคท่ี 4 บริษทัจดัการและพฒันาทพัยากรน ้ า 
ภาคตะวนัออก จ ากดั (มหาชน) บริษทั ปตท. จ ากดั (มหาชน) บริษทัเอสโซ่ (ประเทศไทย) บริษทั
ไทยออยล ์จ ากดั (มหาชน) บริษทัโกลบอลยทิูลิต้ี เซอร์วสิ จ  ากดั บริษทัยนิูไทยชิปยาร์ด แอนด ์ 
เอนจิเนียร่ิง จ  ากดั ชมรมผูบ้ริหารงานบุคคลแหลมฉบงั ชมรมเขตประกอบการเสรี ชุมชนบา้นแหลมฉบงั 
ชุมชนบา้นทุ่ง ชุมชนหมู่บา้นแหลมทอง ชุมชนวดัมโนรม ชุมชนบา้นชากยายจีน ชุมชนตลาดอ่าว
อุดม ชุมชนบา้นอ่าวอุดม ชุมชนบา้นนาเก่า โรงเรียนวดัแหลมฉบงั โรงเรียนวดัมโนรม และชมรม
อาสาสมคัรพิทกัษส่ิ์งแวดลอ้มแหลมฉบงั (ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 19 พฤษภาคม 
2554) 
 2.5 ระยะเวลาด าเนินโครงการ 
  (เร่ิมตน้-ส้ินสุด) : มีนาคม 2554 - กนัยายน 2554 
 2.6 กจิกรรมและวธีิด าเนินการ  
  กิจกรรมและวธีิการด าเนินการต่างๆ ดงัตารางท่ี 2.1 
 
ตารางท่ี 2.1 กิจกรรม วธีิด าเนินการ และสรุปผล 
 

กิจกรรม วธีิด าเนินการ 
วนั/เดือน/ปี 
ก าหนดการ 

วนั/เดือน/ปี 
ท่ีด าเนินการจริง 

1. จดัประชุมหารือ
ระดมความคิดเห็น 

1.1 เชิญหน่วยงานโดยรอบ 
ผูป้ระกอบการ ชุมชน หน่วยงาน
ภาครัฐภาคเอกชน โรงเรียน ผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสีย เขา้ร่วมประชุม
หารือระดมความคิดเห็นคดัเลือก
คลองเป้าหมาย 

มี.ค. 54 17 มี.ค. 54 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
 

กิจกรรม วธีิด าเนินการ 
วนั/เดือน/ปี 
ก าหนดการ 

วนั/เดือน/ปี 
ท่ีด าเนินการจริง 

2. แต่งตั้ง
คณะท างาน 

2.1 แต่งตั้งคณะท างานจาก
หน่วยงานพนัธมิตรโดยรอบ 
เพื่อแบ่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบ
โครงการ 

มี.ค. 54 18 มี.ค. 54 

3. ประชาสัมพนัธ์
เชิญชวนร่วม
บริจาคเงินและ
วสัดุอุปกรณ์ 

3.1 ประชาสัมพนัธ์เชิญชวน
ผูป้ระกอบการหน่วยงานภาครัฐ
และภาคเอกชน ร่วมบริจาคเงิน
และวสัดุ อุปกรณ์ 

มี.ค. 54 -
เม.ย. 54 

มี.ค.-เม.ย. 54 

4. ด าเนินการตาม
แผนงาน 

4.1 หมกัหวัเช้ือมาขยายเพื่อน าไปเท
ลงในคลองโดยก าหนดจุดเทน ้า
ชีวภาพไว ้3 จุด 

4 เม.ย. 54 4 เม.ย. 54 

 4.2 จดัวทิยากรมาบรรยายอบรมให้
ความรู้ในการหมกัหวัเช้ือน ้า
ชีวภาพ และใหชุ้มชนท่ีอาศยัอยู่
ใกลค้ลองร่วมกนัรับผิดชอบใน
การอนุรักษแ์หล่งน ้า 

3 พ.ค. 54 3 พ.ค. 54 

 4.3 ร่วมกนัปลูกตน้ไมส้ร้างภูมิทศัน์
ใหค้ลองสวยงามและเป็นการลด
การพงัทลายของดินริมตล่ิง 

1 มิ.ย. 54 1 มิ.ย. 54 

 4.4 ประชาสัมพนัธ์ รณรงค ์สร้าง
จิตส านึกใหชุ้มชนท่ีอยูใ่กล้
คลองและผูมี้ส่วนไดเ้สียร่วมมือ
อยา่งต่อเน่ือง 

มิ.ย.-ก.ย. 54 มิ.ย.-ก.ย. 54 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
 

กิจกรรม วธีิด าเนินการ 
วนั/เดือน/ปี 
ก าหนดการ 

วนั/เดือน/ปี 
ท่ีด าเนินการจริง 

5. สรุปประเมินผล 5.1 ประสานบริษทัโกลบอลยทิูลิต้ี
เซอวสิ จ ากดั เก็บตวัอยา่งน ้า
ก่อนและหลงัด าเนินโครงการ 

มี.ค.54- 
มิ.ย.54 

 

มี.ค.-มิ.ย. 54 

 5.2 สรุปประเมินผลโครงการ โดย
การจดัท าแบบสอบถามก่อน
และหลงัด าเนินโครงการ 

ก.ย.54  

 
ท่ีมา:  ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 19 พฤษภาคม 2554 
 
  สรุปการประเมินคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน การตรวจวดั 
วเิคราะห์น ้าจากคลองระบายน ้าสายเหนือผา่นทางนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ตน้น ้ ามาจาก 2 แหล่ง 
คือ แหล่งแรก ไดแ้ก่ แหล่งน ้าสาธารณะจากชุมชนวดัมโนรมผา่เขา้มาทางหนา้ บริษทัแหลมฉบงั 
อินดสัทรี และแหล่งท่ีสอง ไดแ้ก่ แหล่งน ้ าสาธารณะจากชุมชนบา้นทุ่งผา่นเขา้มาทาง บริษทัอาซาฮี เทค 
เมท็ทอลส์ (ประเทศไทย) จ ากดั โดยน ้าไหลผา่นคลองระบายน ้ าสายเหนือ ผา่นชุมชนบา้นแหลมฉบงั
ออกสู่ทะเล (ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 2554) 
  ผลการวเิคราะห์คุณภาพน ้ า โครงการคลองสวย น ้ าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน 
ปรากฏผล ดงัน้ี 
  ก่อนด าเนินโครงการ บริษทัโกลบอลยทิูลิต้ี เซอร์วสิ จ  ากดั ไดเ้ก็บตวัอยา่งน ้าใน 
คลองระบายน ้าสายเหนือ ระหวา่ง เดือนมกราคม 2554 - พฤษภาคม 2554 พบวา่ ค่าปริมาณของ 
ออกซิเจนท่ีแบคทีเรียใชใ้นการยอ่ยสลายสารอินทรีย ์ (Biochemical Oxygen Demand: BOD) และ
ค่าออกซิเจนทั้งหมดท่ีตอ้งการใชเ้พื่อออกซิเดชนัสารอินทรีย ์(Chemical Oxygen Demand: COD) อยู่
ในระดบัมาตรฐานท่ีก าหนด 
  ระหวา่งด าเนินโครงการ เดือนมิถุนายน 2554 พบวา่ ค่า BOD และ COD ลดลง  
เน่ืองจากการเปิดโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน ในวนัท่ี 1 มิถุนายน 2554 
ไดเ้ทน ้ าชีวภาพจากคลองระบายน ้ าสายเหนืออยา่งต่อเน่ือง ตั้งแต่เดือนมิถุนายน - กนัยายน 2554 
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และตั้งแต่ เดือนมิถุนายน - กนัยายน 2554 พบวา่ ค่า BOD และ COD ลดลงตามล าดบั แต่จะมีบางช่วง 
เวลาท่ีค่า BOD และ COD เพิ่มข้ึน สาเหตุเกิดจากน ้าฝนท่ีตกลงมาท าใหน้ ้าในคลองขุ่นกวา่ปกติ 
  สรุปโดยรวม ค่า BOD และ COD หลงัจากท าโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใย 
ส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน พบวา่ คุณภาพน ้าทิ้ง ค่ามาตรฐานดีข้ึนกวา่ก่อนด าเนินโครงการ ซ่ึงบรรลุ 
เป้าหมายตามท่ีตั้งไว ้
 2.7 ผู้สนับสนุนงบประมาณ 
  1.  ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั  40,000  บาท 
  2.  บจก.เอเจ.พลาสท ์จ ากดั    10,000  บาท 
  3.  บจก.ไทคอน อินดสัเตรียล คอนเน็คชัน่ จ  ากดั 10,000  บาท 
  4.  บจก.สยามมิชลิน จ ากดั   10,000  บาท 
  5.  บจก.คิมบอล อิเลคทรอนิคส์ จ ากดั    6,000  บาท 
  6.  บจก.ไซม ์ดาร์บี เพาเวอร์ จ  ากดั    5,000  บาท 
  7.  บจก.ไทยผลิตภณัฑ ์ยปิซมั จ ากดั    5,000  บาท 
  8.  บจก. ไทยซมัมิท ฮาร์เนส จ ากดั    5,000  บาท 
  9.  บจก.นามยง เทอร์มินลั จ ากดั    3,000  บาท 
  10.  บจก. ฮีทเทค      2,000  บาท 
  11.  บจก.พี.คิว เคมีคอลส์ จ ากดั    2,700  บาท 
   รวมเงินสนับสนุน   98,700  บาท 
 2.8 ผู้สนับวสัดุและอุปกรณ์ 
  2.81 คลงัปิโตรเลียมภาคตะวนัออก สนบัสนุนสารบ าบดัน ้าเสีย พด.6  
21,000 ลิตร 
  2.8.2 บจก.ไทเทก็ซ์ เอเชีย  สนบัสนุนถงัพีวซีี ขนาด 500 ลิตร 3 ใบ 
 2.9 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
  2.9.1 สถานประกอบการในนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ชุมชน ไดมี้ส่วนร่วม
สร้างสรรคแ์ละเกิดจิตส านึกร่วมกนัดูแลคลองระบายน ้าใหส้ะอาด อยา่งต่อเน่ือง 
  2.9.2 สถานประกอบการเกิดความตระหนกัในการร่วมรับผิดชอบต่อสังคม 
  2.9.3 ชุมชนโดยรอบมีทศันะคติท่ีดีข้ึนต่อนิคมอุตสาหกรรม 
  2.9.4 นิคมอุตสาหกรรมไดรั้บภาพลกัษณ์ท่ีดี เกิดความร่วมคิด ร่วมท า ร่วม
รับผดิชอบ และมีการสร้างเครือข่ายการรับผดิชอบต่อสังคม 
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3. แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 
 3.1 ความหมายของ โครงการ 
  ค าวา่ “โครงการ” ในภาษาไทยน้ีจะตรงกบัค าวา่ “Program” และ “Project” ใน 
ภาษาองักฤษ โดยส่วนใหญ่จะใชท้ดแทนกนัอยูเ่สมอๆ และมีผูใ้หค้วามหมายดงักล่าวไว ้ดงัน้ี 
  นิศา  ชูโต (2531: 6) ใหค้วามหมายโครงการวา่ หมายถึง “ความคิดแนวทางกิจกรรม 
หรือผลรวมท่ีเกิดจากกิจกรรมท่ีไดจ้ดัวางไวใ้นกิจกรรมนั้นๆ แนวคิดการจดักิจกรรมหรือการประเมินผล
โครงการ (Program Evaluation) ด าเนินงานตามโครงการ (Program Implementation) กลุ่มของกิจกรรม
ท่ีด าเนินการอยา่งมีระบบระเบียบ มีงบประมาณ และระยะเวลาการด าเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย
ท่ีก าหนดไว”้ 
  รัตนะ บวัสนธ์ (2540: 4) ไดใ้หค้วามหมายของโครงการวา่ หมายถึง ส่วนยอ่ย 
ส่วนหน่ึงของแผนงาน ซ่ึงประกอบไปดว้ยกิจกรรม ทรัพยากร ในการด าเนินงานและระยะเวลา 
ด าเนินงานเพื่อการบรรลุเป้าหมาย/ วตัถุประสงคข์องโครงการนั้น  
  สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์ (2544: 115) ให้ความหมาย โครงการวา่ หมายถึง “แผนยอ่ย
ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของแผนงาน หรือเป็นกลุ่มของกิจกรรมท่ีจะด าเนินการในระยะเวลาท่ีก าหนด 
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องแผนงานท่ีไดร้ะบุไว”้  
  ศุภชยั  ยาวะประภาษ (2547: 380) อา้งถึงใน ทวีศกัด์ิ อริยวฒัน์วงศ ์(2551: 11) ให้
ความหมาย โครงการ ไวว้า่ หมายถึง กิจกรรมพื้นฐานท่ีก าหนดข้ึนเพื่อน าเอาวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน
หรือองคก์ารไปปฏิบติัใหส้ าเร็จลุล่วงภายในระยะเวลาท่ีก าหนดไวแ้น่นอน 
  ส าราญ  มีแจง้ (2544: 6) กล่าววา่ โครงการ หมายถึง กลุ่มของกิจกรรมงาน หรือ 
ส่วนหน่ึงของแผนงานท่ีตอ้งใชท้รัพยากรในการด าเนินการเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีตอ้งการ 
  David Royse (Royse, et al. 2001: 5) ไดใ้หค้วามหมายของโครงการไวว้า่ หมายถึง  
ชุดของกิจกรรมท่ีจดัข้ึนอยา่งมีระบบ โดยออกแบบมาเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
  จากผูท่ี้ให้ความหมายขา้งตน้ พอสรุปไดว้า่ โครงการ หมายถึง แผนงาน หรือกลุ่ม
กิจกรรมต่างๆ ท่ีไดก้ าหนดไว ้ซ่ึงจะประกอบไปดว้ย กิจกรรมยอ่ย งบประมาณและทรัพยากรใน 
การด าเนินงาน และมีระยะเวลาของการด าเนินงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคข์อง 
โครงการนั้นๆ 
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 3.2 ความหมายการประเมินโครงการ 
  การประเมิน “Evaluation” และโครงการ “Program” ส่วนการประเมินโครงการ 
ตรงกบัค าวา่ “Program Evaluation” (เชาว ์อินใย, 2553: 4) กล่าวไวว้า่ การประเมินโครงการ หมายถึง 
กระบวนการพิจารณาตดัสินคุณค่าโดยการคน้ควา้ เก็บรวบรวมขอ้มูลต่างๆ จากชุดของกิจกรรมท่ี
จดัข้ึนอยา่งมีระบบมาประกอบการตดัสินใจ ตีค่าผลการด าเนินการนั้นวา่บรรลุวตัถุประสงคห์รือไม่ 
ใชเ้ป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการจดัการ 
  ค าวา่ “การประเมิน” (Evaluation) ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายไวต่้างๆ ดงัน้ี  
  ครอนบาด (Cronbach Citing Seriven, M. 1980: 102-103) กล่าววา่ ประเมิน  
หมายถึง การตรวจสอบ หรือการสอบวดัอยา่งเป็นระบบของส่ิงท่ีเกิดข้ึน อนัเน่ืองมาจากโครงการ
เพื่อท่ีจะรวบรวมส่ิงท่ีไดจ้ากการตรวจสอบน้ีน าไปปรับปรุงโครงการ 
  การใหค้วามหมาย ค าวา่ การประเมินของครอนบาดน้ี สอดคลอ้งกนักบัการให ้
ความหมายท่ี รอสซ่ี และฟรีแมน (Rossi & Freeman. 1998: 14) ให้ไว ้กล่าวคือ หมายถึง แบบแผน
ในการก ากบัควบคุมการด าเนินการใชโ้ครงการ และการประมาณค่าคุณประโยชน์ของโครงการ 
  ปุระชยั  เป่ียมสมบูรณ์ (2539: 7) ไดก้ล่าวถึง ความหมายของการประเมินผลวา่ใน
ความหมายดั้งเดิมมกัหมายถึง กระบวนการท่ีมุ่งแสวงหาค าตอบส าหรับค าถามท่ีวา่ นโยบาย แผนงาน/ 
โครงการ บรรลุผลตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าประสงคท่ี์ก าหนดไดแ้ต่ตน้ หรือไม่ ระดบัใด 
  ดงันั้น พอสรุปไดว้า่ การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการพิจารณาตดัสิน
คุณค่าโดยการคน้ควา้ เก็บรวบรวมขอ้มูลต่างๆ จากชุดของกิจกรรมท่ีจดัข้ึนอยา่งมีระบบมาประกอบ 
การตดัสินใจ ตีค่าผลการด าเนินการนั้น วา่บรรลุวตัถุประสงคห์รือไม่ และใชเ้ป็นส่วนหน่ึงของ 
กระบวนการจดัการ (เชาว ์อินใย, 2553: 19) 
 3.3 ประเภทของการประเมิน (เชาว ์อินใย, 2553: 19-20) สรุปไวว้า่ สามารถแบ่งได ้ 
5 ประเภท ดงัน้ี 
  3.3.1 แบวงตามวัตถุประสงค์ของการประเมิน แบ่งได ้2 ประเภท คือ การประเมิน
ความกา้วหนา้ (Formative Evaluation) และการประเมินสรุป (Summative Evaluation) 
  3.3.2 แบวงตามชววงเวลาของการประเมิน แบ่งได ้8 ประเภท คือ การประเมิน 
ความตอ้งการจ าเป็น (Needs Assessment) การประเมินความเป็นไปได ้(Feasibility Evaluation) การ
ประเมินปัจจยัน าเขา้ (Input Evaluation) การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) การประเมิน 
ผลผลิต (Output/ Product Evaluation) การประเมินผลลพัธ์ หรือผลกระทบ (Outcome/ Impact  
Evaluation) การประเมินการติดตาม (Follow up Evaluation) และการประเมินอภิมาน (Meta  
Evaluation) 
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  3.3.3 แบวงตามผู้ประเมิน แบ่งได ้2 ประเภท คือ การประเมินโดยผูป้ระเมินภายใน 
(Internal Evaluator Evaluation) และการประเมินโดยผูป้ระเมินภายนอก (External Evaluator  
Evaluation) 
  3.3.4 แบวงตามมิติการประเมิน แบ่งได ้4 ประเภท คือ การประเมินตามวตัถุประสงค ์
การประเมินตามขอ้มูล การประเมินตามวธีิการประเมิน และกระประเมินตามจุดเนน้ท่ีประเมิน 
  3.3.5 แบวงตามชววงเวลาเพื่อเอ้ือตวอการประเมิน แบ่งได ้3 ประเภท คือ การประเมิน
ก่อนด าเนินงาน การประเมินระหวา่งการด าเนินงาน และการประเมินหลงัด าเนินงาน 
 3.4 ขั้นตอนของการประเมิน มี 6 ขั้นตอน โดยเร่ิมตั้งแต่การศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัโครงการ การก าหนดวตัถุประสงคข์องการประเมิน การก าหนดขอบเขตของการประเมิน การ
พิจารณาก าหนดตวับ่งช้ีและแหล่งขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูล และขั้นตอนสุดทา้ย การสรุปผล การ 
ประเมินใหผู้บ้ริหาร หรือผูส้นบัสนุนงบประมาณใชใ้นการตดัสินใจ ปรับปรุง หรือลม้เลิกโครงการ 
(เชาว ์อินใย, 2553: 20) 
 3.5 การประเมินโครงการ มีความส าคญัท่ีสรุปไดด้งัน้ี (ประชุม รอดประเสริฐ, 2539: 
4-5) 
  3.5.1 การประเมินจะช่วยท าให้การก าหนดวตัถุประสงค์และมาตรฐานของการ
ด าเนินงานมีความชัดเจนข้ึน กล่าวคือก่อนท่ีโครงการจะได้รับการสนบัสนุนให้น าไปใช้ย่อมจะ
ไดรั้บการตรวจสอบอยา่งละเอียดจากผูบ้ริหารและผูป้ระเมิน 
  3.5.2 การประเมินโครงการช่วยใหก้ารใชท้รัพยากรเป็นไปอยา่งคุม้ค่าหรือเกิด 
ประโยชน์เต็มท่ี ทั้งน้ีเพราะการประเมินโครงการจะตอ้งวิเคราะห์ทุกส่วนของโครงการ ขอ้มูลใด
หรือปัจจยัใดท่ีเป็นปัญหา จะไดรั้บการจดัสรรให้อยูใ่นจ านวนหรือปริมาณท่ีเหมาะสมเพียงพอแก่
การด าเนินงาน  
  3.5.3 การประเมินโครงการช่วยให้แผนงานบรรลุวตัถุประสงค ์ดงัท่ีไดก้ล่าวแลว้
วา่โครงการเป็นส่วนหน่ึงของแผน ดงันั้นเม่ือโครงการไดรั้บการตรวจสอบวิเคราะห์ปรับปรุงแกไ้ข
ใหด้ าเนินการไปดว้ยดี ยอ่มจะท าใหแ้ผนงานด าเนินไปดว้ยดีและบรรลุถึงวตัถุประสงคท่ี์ไดก้  าหนดไว ้
  3.5.4 การประเมินโครงการมีส่วนช่วยในการแกปั้ญหาอนัเกิดจากผลกระทบ 
(Impact) ของโครงการและท าใหโ้ครงการมีขอ้ท่ีท าใหเ้กิดความเสียหายลดนอ้ยลง 
  3.5.5 การประเมินโครงการมีส่วนช่วยอยา่งส าคญัในการควบคุมคุณภาพของงาน 
ดงัท่ีได้กล่าวแลว้ว่าการประเมินโครงการเป็นการตรวจสอบและควบคุมชนิดหน่ึงซ่ึงด าเนินงาน
อยา่งมีระบบและมีความเป็นวทิยาศาสตร์อยา่งมาก 
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  3.5.6 การประเมินโครงการมีส่วนในการสร้างขวญัและก าลงัใจให้ผูป้ฏิบติัตาม
โครงการ เพราะการประเมินโครงการมิใช่เป็นการควบคุมบงัคบับญัชาหรือสั่งการ แต่เป็นการศึกษา
วเิคราะห์เพื่อการปรับปรุงแกไ้ขและเสนอแนะวธีิการใหม่ๆ เพื่อใชใ้นการปฏิบติัโครงการ อนัยอ่มจะ 
น ามาซ่ึงผลงานท่ีดีเป็นท่ียอมรับของผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งปวง  
  3.5.7 การประเมินโครงการช่วยในการตดัสินใจในการบริหารโครงการกล่าวคือ 
การประเมินโครงการจะท าใหผู้บ้ริหารไดท้ราบถึงอุปสรรคปัญหาขอ้ดี ขอ้เสีย ความเป็นไปได ้และ
แนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขการด าเนินการโครงการ  
 3.6 รูปแบบการประเมินของสตัฟเฟิลบีม (แบบจ าลองการประเมินผลตาม CIPP 
Model ) 
  แบบจ าลอง (Model) หมายถึง วิธีการส่ือสารทางความคิด ความเขา้ใจ ตลอดจน
จินตนาการท่ีมีต่อปรากฏการณ์ หรือเร่ืองราวใดๆ ให้ปรากฏโดยใช้การส่ือในลกัษณะต่างๆ เช่น 
แผนภูมิ แผนผงั ระบบสมการ และรูปแบบอ่ืน เป็นตน้  เพื่อให้เขา้ใจไดง่้าย และสามารถน าเสนอ
เร่ืองราวไดอ้ยา่งมีระบบ การประเมินผลโครงการนั้น มีแนวคิดและโมเดลหลายอยา่ง ณ ท่ีน้ี  
ขอเสนอแนวคิดและโมเดลการประเมินแบบซิปป์ หรือ CIPP Model ของสตฟัเฟิลบีม (Danial. L. 
Stufflebeam) เพราะเป็นโมเดลท่ีไดรั้บการยอมรับกนัทัว่ไปในปัจจุบนั (Danial. L. Stufflebeam, 
1971 อา้งถึงใน สุนีรัตน์, 2554) 
  แนวคิด การประเมินของสตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam’s CIPP Model) ในปี ค.ศ. 1971 
สตฟัเฟิลบีม และคณะ (Danial. L. Stufflebeam, 1971 อา้งถึงใน สุนีรัตน์, 2554) ไดเ้ขียนหนงัสือ 
ทางการประเมินออกมาหน่ึงเล่ม ช่ือ “Educational Evaluation and decision Making” หนงัสือเล่มน้ี 
ไดเ้ป็นท่ียอมรับกนัอยา่งกวา้งขวาง เพราะใหแ้นวคิดและวิธีการทางการวดัและประเมินผล ไดอ้ยา่ง
น่าสนใจและทนัสมยัดว้ย นอกจากนั้น สตฟัเฟิลบีมก็ไดเ้ขียนหนงัสือเก่ียวกบัการประเมินและรูปแบบ
ของการประเมินอีกหลายเล่มอยา่งต่อเน่ือง จึงกล่าวไดว้า่ ท่านผูน้ี้เป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการพฒันา 
ทฤษฎีการประเมิน จนเป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไปในปัจจุบนั เรียกวา่ CIPP Model เป็นการประเมินท่ีเป็น
กระบวนการต่อเน่ือง มีจุดเนน้ท่ีส าคญั คือ ใชค้วบคู่กบัการบริหารโครงการ เพื่อหาขอ้มูลประกอบ 
การตดัสินใจอยา่งต่อเน่ืองตลอดเวลา วตัถุประสงคก์ารประเมิน คือ การใช้สารสนเทศเพื่อการ 
ตดัสินใจ เนน้การแบ่งแยกบทบาทของการท างานระหวา่ง ฝ่ายประเมินกบั ฝ่ายบริหารออกจากกนั
อยา่งเด่นชดั กล่าวคือฝ่ายประเมินมีหนา้ท่ีระบุ จดัหา และน าเสนอสารสนเทศใหก้บัฝ่ายบริหาร  
ส่วนฝ่ายบริหารมีหนา้ท่ีเรียกหาขอ้มูล และน าผลการประเมินท่ีไดไ้ปใชป้ระกอบการตดัสินใจ เพื่อ
ด าเนินกิจกรรมใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งแลว้แต่กรณี ทั้งน้ี เพื่อป้องกนัการมีอคติในการประเมิน และเขาได้
แบ่งประเด็นการประเมินผลออกเป็น 4 ประเภท คือ 
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  3.6.1 การประเมินด้านบริบท หรือสภาวะแวดล้อม (Context Evaluation : C) เป็น
การประเมินให้ไดข้อ้มูลส าคญั เพื่อช่วยในการก าหนดวตัถุประสงค์ของโครงการ ความเป็นไปได้
ของโครงการ เป็นการตรวจสอบวา่โครงการท่ีจะท าสนองปัญหาหรือความตอ้งการจ าเป็นท่ีแทจ้ริง
หรือไม่ วตัถุประสงคข์องโครงการชดัเจน เหมาะสม สอดคลอ้งกบันโยบายขององคก์าร หรือ นโยบาย
หน่วยเหนือหรือไม่ เป็นโครงการท่ีมีความเป็นไปไดใ้นแง่ของโอกาสท่ีจะไดรั้บการสนบัสนุนจาก
องคก์รต่างๆ หรือไม่ เป็นตน้ 
    การประเมินสภาวะแวดลอ้มจะช่วยในการตดัสินเก่ียวกบัเร่ืองโครงการควร
จะท าในสภาพแวดลอ้มใด ตอ้งการจะบรรลุเป้าหมายอะไร หรือตอ้งการบรรลุวตัถุประสงคเ์ฉพาะ
อะไร เป็นตน้ 
  3.6.2 การประเมินปัจจัยเบื้องต้นหรือปัจจัยป้อน (Input Evaluation : I) เป็นการ
ประเมินเพื่อพิจารณาถึง ความเป็นไปไดข้องโครงการ ความเหมาะสม และความพอเพียงของทรัพยากร
ท่ีจะใชใ้นการด าเนินโครงการ เช่น งบประมาณ บุคลากร วสัดุอุปกรณ์ เวลา รวมทั้งเทคโนโลยีและ
แผนการด าเนินงาน เป็นตน้ 
    การประเมินผลแบบน้ีจะท าโดยใช ้เอกสารหรืองานวิจยัท่ีมีผูท้  าไวแ้ลว้ หรือ
ใชว้ิธีการวิจยัน าร่องเชิงทดลอง (Pilot Experimental Project) ตลอดจนอาจให้ผูเ้ช่ียวชาญ มาท างาน
ให ้อยา่งไรก็ตาม การประเมินผลน้ีจะตอ้งส ารวจส่ิงท่ีมีอยูเ่ดิมก่อนวา่มีอะไรบา้ง และตดัสินใจวา่จะ
ใชว้ธีิการใด ใชแ้ผนการด าเนินงานแบบไหน และตอ้งใชท้รัพยากรจากภายนอก หรือไม่ 
  3.6.3 การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation : P) เป็นการประเมินระหวา่ง 
การด าเนินงานโครงการ เพื่อหาขอ้บกพร่องของการด าเนินโครงการ ท่ีจะใชเ้ป็นขอ้มูลในการพฒันา 
แกไ้ข ปรับปรุง ใหก้ารด าเนินการช่วงต่อไปใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน และเป็นการตรวจสอบกิจกรรม 
เวลา ทรัพยากรท่ีใชใ้นโครงการ ภาวะผูน้ า การมีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการ โดยมีการบนัทึก
ไวเ้ป็นหลกัฐานทุกขั้นตอน การประเมินกระบวนการน้ี จะเป็นประโยชน์อยา่งมากต่อการคน้หาจุดเด่น 
หรือจุดแข็ง (Strengths) และจุดดอ้ย (Weakness) ของนโยบาย/ แผนงาน/ โครงการ มกัจะไม่สามารถ
ศึกษาไดภ้ายหลงัจากส้ินสุดโครงการแลว้ 
  3.6.4 การประเมินผลผลิต (Product Evaluation : P) เป็นการประเมินเพื่อเปรียบเทียบ
ผลผลิตท่ีเกิดข้ีนกบัวตัถุประสงคข์องโครงการ หรือความตอ้งการ/ เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้รวมทั้ง 
การพิจารณาในประเด็นของการยุบ เลิก ขยาย หรือปรับเปล่ียนโครงการและการประเมินผล เร่ือง  
ผลกระทบ (Impact) และผลลพัธ์ (Outcomes) ของนโยบาย/ แผนงาน/ โครงการ โดยอาศยัขอ้มูล 
จากการประเมินสภาวะแวดลอ้ม ปัจจยัเบ้ืองตน้และกระบวนการร่วมดว้ย จะเห็นไดว้า่ การประเมิน 
แบบ CIPP เป็นการประเมินท่ีครอบคลุมองคป์ระกอบของระบบทั้งหมด ซ่ึงผูป้ระเมินจะตอ้งก าหนด 
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วตัถุประสงคข์องการประเมินท่ีครอบคลุมทั้ง 4 ดา้น ก าหนดประเด็นของตวัแปร หรือตวัช้ีวดั ก าหนด
แหล่งขอ้มูลผูใ้หข้อ้มูล ก าหนดเคร่ืองมือการประเมิน วิธีการท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ก าหนด
แนวทางการวเิคราะห์ขอ้มูล และเกณฑ์การประเมินท่ีชดัเจน 
 3.7 ต้นแบบโครงการ “คลองสวย - น า้ใส” 
  จากปัญหาความเส่ือมโทรมของคุณภาพน ้ าในคลอง โดยเฉพาะอยา่งยิ่งคลองต่างๆ 
ท่ีอยูใ่นเขตชุมชนหนาแน่นในจงัหวดัต่างๆ ท่ีเป็นปัญหาท่ีสะสมมานาน ท าให้ไม่สามารถน าน ้ ามา
ใชป้ระโยชน์เพื่อการอุปโภคและบริโภคไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพ อีกทั้งยงัท าให้สูญเสียความสวยงาม
ของทศันียภาพของริมฝ่ังล าน ้า ส่งผลกระทบต่อส่ิงท่ีแสดงถึงวถีิชีวติของชุมชนดั้งเดิมของไทย ท่ี 
เหมาะท่ีจะส่งเสริมใหเ้ป็นแหล่งท่องเท่ียวทางน ้า ปัญหาของคุณภาพน ้ าในคลองเกิดจากคลองเป็นท่ี
รองรับน ้าเสียและของเสียจากแหล่งก าเนิดต่างๆ เช่น บา้นเรือน แหล่งชุมชน และอาคารสถาน 
ประกอบการต่างๆ ท่ีทิ้งลงมาโดยไม่ไดรั้บการบ าบดั จึงมีผลท าใหไ้ม่สามารถท่ีจะน าน ้ าในคลองไป
ใชเ้พื่อประโยชน์อ่ืนใดได ้นอกจากเพื่อการคมนาคมสัญจรทางน ้ าเท่านั้น และคูคลองบางสายมกัจะ
ต้ืนเขิน เม่ือถึงฤดูฝนก็ไม่สามารถระบายน ้ าไดท้นัจึงเกิดปัญหาน ้ าท่วมในพื้นท่ี ก่อให้เกิดความเสียหาย
แก่ชุมชน และบา้นเรือนท่ีอยูใ่นบริเวณคลองนั้น กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ได้
ด าเนินการตามนโยบายการด าเนินการเชิงรุก เพื่อการฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มใน
พื้นท่ีลุ่มต่างๆ ทัว่ประเทศ ซ่ึงการท่ีจะแกไ้ขปัญหาคุณภาพน ้ าให้มีคุณภาพท่ีสามารถใชป้ระโยชน์
เพื่อกิจกรรมต่างๆ ไดน้ั้นจะตอ้งมองถึงภาพรวมทั้งระบบของลุ่มน ้า ซ่ึงคูคลองต่างๆ ซ่ึงเป็นตวัเช่ือม
ไปยงัแหล่งน ้าท่ีส าคญัในพื้นท่ี (กรมควบคุมมลพิษ, 2548) 
  ในปี 2548 กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ไดจ้ดัท าโครงการ  
คลองสวย-น ้ าใส หรือ (Clean and Green City) เพื่อท่ีจะด าเนินการเชิงรุกในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
และแกไ้ขปัญหามลพิษ โดยเร่ิมท่ีชุมชน และประชาชนในพื้นท่ีจะตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมด าเนินงาน
กบัภาครัฐ เพื่อสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน และสร้างจิตส านึกในการดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้ม 
ดงันั้นจึงไดก้ าหนดพื้นท่ีด าเนินการ คือ “คลอง” ก่อนเป็นอนัดบัแรก เน่ืองจากเป็นส่ิงท่ีอยู่ใกลก้บั
ชุมชนมากท่ีสุด โดยเฉพาะชุมชนในชนบทซ่ึงอาศยัคลองในการคมนาคมและใชน้ ้าในคลองส าหรับ
อุปโภคบริโภค และมอบหมายให้กรมควบคุมมลพิษเป็นหน่วยงานประสานงานกลาง และด าเนินการ
ร่วมกบัส านกังานส่ิงแวดลอ้มภาคและส านกังานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มใน 75 จงัหวดั 
ทัว่ประเทศ โดยให้จงัหวดัคดัเลือกคลอง จงัหวดัละหน่ึงคลอง เป็นคลองน าร่องในการจดัการคุณภาพ
น ้าในคลอง เพื่อการฟ้ืนฟูคุณภาพน ้าในคูคลองอ่ืนต่อไป (กรมควบคุมมลพิษ, 2548) 
  ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2548 เป็นตน้มา (กรมควบคุมมลพิษ, 2548)ไดมี้หน่วยงาน ทั้งภาครัฐ 
และเอกชน ไดน้ าโครงการ “คลองสวย น ้ าใส” ซ่ึงเป็นตน้แบบของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
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และส่ิงแวดลอ้ม ไปด าเนินการหลายๆ พื้นท่ี ท่ีสืบคน้ได ้มีดงัต่อไปน้ี 1) คลองบางพูด อ.ปากเกร็ด 
จ.นนทบุรี, 2) คลองหัวล าโพง เขตคลองเตย กทม., 3) คลองจระเขน้้อย เขตลาดกระบงั, 4) คลอง
บางป้าย จ.สมุทรปราการ, 5) คลองรังสิต ชุมชนต าบลองครักษ์ อ. องครักษ์ จ.นครนายก, 6) คลอง
พร้อมศรี 2 กทม., 7) คลองแสนแสบ กทม., 8) คลองห้าร้อย จ.นนทบุรี, 9) คลองส าโรง จ.สมุทรปราการ, 
10) คลองเจา้เจด็-บางยีห่น อ.บางซา้ย จ.พระนครศรีอยธุยา, 11) คลองเปรมประชากร กทม.,  
12) ตลาดน ้าล าพญา  แม่น ้าท่าจีน อ.บางเลน จ.นครปฐม, 13) คลองจินดา อ.สามพราน จ.นครปฐม,  
14) คลองบา้นนา เทศบาลนครแหลมฉบงั จ.ชลบุรี, 15) คลองจกัรสีห์ จ.สิงห์บุรี, 16) คลองพระยารักษ ์
จ.สุพรรณบุรี, 17) คลองบางแกว้ จ.อ่างทอง, 18) คลองพรหมมณี จ.นครนายก, 19) คลองบางแตน 
จ.ปราจีนบุรี, 20) คลองบางขาม จ.ลพบุรี, 21) แม่น ้าเจา้พระยา จ.ปทุมธานี และ 22) คลองบางน ้ าผึ้ง 
จ.สมุทรปราการ 
 3.8 การจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

  3.8.1 การจัดสนทนากลุวม หมายถึง การนัง่สนทนากนัระหวา่งผูใ้ห้สัมภาษณ์เป็น
กลุ่มตามปกติ ประมาณ 6-12 คน แต่ในบางกรณีอาจมีขอ้ยกเวน้ให้มีได ้ประมาณ 4-5 คน และใน
กรณีดงักล่าว อาจเรียกว่าการสนทนากลุ่มเล็ก ในระหว่างสนทนากนัของผูใ้ห้สัมภาษณ์นั้น จะมี
ผูด้  าเนินการสนทนา (Moderator) เป็นผูจุ้ดประเด็นการสนทนา เพื่อเป็นการชกัจูงใจให้บุคคลกลุ่มน้ี
ไดแ้สดงความคิดเห็นต่อประเด็น หรือแนวทางในการสนทนาให้ไดก้วา้งขวางลึกซ้ึง และละเอียด
ท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้ในการสนทนาดงักล่าว มีลกัษณะเปิดกวา้งท่ีจะใหผู้เ้ขา้ร่วมสนทนา (Discussant) 
แต่ละคนวพิากษว์ิจารณ์ หรือมีขอ้สงสัยถามผูเ้ขา้ร่วมสนทนาคนอ่ืนๆ หรือตอบขอ้วิพากษน์ั้นๆ ได ้
รวมทั้งตวัผูด้  าเนินการสนทนาดว้ย การท่ีผูเ้ขา้ร่วมสนทนามีปฏิกิริยาโตต้อบกนัในระหวา่งสนทนา
นั้น จะเป็นส่ิงเร้าใจให้เกิดการสนทนาในระดบัลึกยิ่งข้ึนในแต่ละประเด็น ดว้ยวิธีดงักล่าวน้ี จะท า
ให้ผูว้ิจยัไดข้อ้มูลในส่ิงซ่ึงผูว้ิจยัไม่สามารถหาดว้ยวิธีการใชแ้บบสอบถาม ต่อจากนั้น ผูว้ิจยัก็จะ
วิเคราะห์สถานการณ์ในกลุ่มบุคคลท่ีถูกกระตุน้เหล่าน้ี เพื่อท่ีจะดูว่าน่าจะไดส้มมติฐานใดบา้งจาก
ปฏิกิริยาภายในกลุ่ม ต่อมาผูว้จิยัจะไดป้ระเด็นท่ีน ามาพดูคุยในเร่ืองท่ีสงสัยวา่จะเป็นสมมติฐาน และ
ขอ้สมมติฐานก็จะสอดคล้องกบัขอ้มูลท่ีได้รับจากการพูดคุยกนั โดยเจาะประเด็นไปท่ีประสบการณ์ 
ของบุคคลต่างๆ ท่ีศึกษาจากการพดูคุยในลกัษณะน้ี ผูว้จิยัจะไดข้อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาท่ีตอ้งการ
ศึกษาเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ (บ าเพญ็ เขียวหวาน, 2552: 10/ 46) 
  3.8.2 วัตถุประสงค์ของการสนทนากลุวม (บ าเพญ็ เขียวหวาน, 2552: 10/ 46) ได้
สรุปวตัถุประสงคข์องการสนทนากลุ่มไว ้ดงัน้ี 
    1) ใชใ้นการสร้างสมมติฐานใหม่ๆ 
    2) ใชใ้นการส ารวจความคิดเห็น ทศันคติ และคุณลกัษณะต่างๆ ของประชากร 



30 

    3) ใชใ้นการทดสอบแนวความคิดในเร่ืองท่ีเก่ียวกบันวตักรรม หรือผลิตภณัฑ ์
ท่ีผลิตข้ึนมาใหม่ 
    4) ใชใ้นการประเมินผล 
     5) ใชใ้นการก าหนดค าถาม และเพื่อทดลองใชแ้บบสอบถาม 
    6) ใชก้ารสนทนากลุ่มเพื่อค าตอบท่ียงัคลุมเครือ หรือไม่แน่ชดัของการวิจยั
แบบส ารวจ ซ่ึงเรียกวา่ เป็นการใชก้ารสนทนากลุ่มเพื่อช่วยเสริมใหง้านวจิยัสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
    7) ใชใ้นการสร้างการมีส่วนร่วมของผูใ้หข้อ้มูล 
    8) ใชร้ะดมสมองของผูใ้หข้อ้มูลท าใหไ้ดแ้นวคิด หรือประเด็นใหม่ๆ 
  3.8.3 องค์ประกอบในการจัดสนทนากลุวม (ปาริชาติ วลยัเสถียร และคณะ, 2543 
อา้งถึงใน บ าเพญ็ เขียวหวาน, 2552: 10/ 46-47) ไดเ้สนอแนะไว ้ดงัน้ี 
    1) บุคลากรท่ีเก่ียวข้อง ไดแ้ก่ 
     (1) ผู้ด าเนินการสนทนา (Moderator) จะตอ้งเป็นผูท่ี้พูดและฟังภาษา
ทอ้งถ่ินได ้เป็นผูมี้บุคลิกดี สุภาพ อ่อนนอ้ม และมีมนุษยส์ัมพนัธ์ดี ผูด้  าเนินการสนทนาจะตอ้งเป็น
ผูรู้้ความตอ้งการและวตัถุประสงคข์องการศึกษาชุมชนในแต่ละคร้ังเป็นอยา่งดี 
     (2) ผู้จดบันทึกการสนทนา (Note taker) ตอ้งรู้วิธีวา่ท าอยา่งไรจึงจะจด
บนัทึกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เพราะจะตอ้งจดบนัทึกบรรยากาศท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งการสนทนา 
     (3) ผู้ ช่วย (Assistant) เป็นผูท้  าหน้าท่ีช่วยเหลือทัว่ไปในขั้นเตรียมการ 
การจดัสนทนากลุ่ม เช่น เตรียมสถานท่ี จดัสถานท่ี บนัทึกเสียง เป็นตน้ 
    2) แนวทางในการสนทนากลุ่ม ควรจดัแนวทางในการสนทนากลุ่ม และ
การจดัล าดับหัวขอ้ในการสนทนา ในทางปฏิบติัอาจยืดหยุ่นได้จากบรรยากาศในการสนทนาท่ี
เกิดข้ึน ซ่ึงผูด้  าเนินการสนทนาอาจไดป้ระเด็นท่ีไม่ไดค้าดคิดมาก่อนจากผูเ้ขา้ร่วมสนทนา ผูด้  าเนิน
สนทนาสามารถซกัต่อได ้
    3) อุปกรณ์สนาม ท่ีควรเตรียม ไดแ้ก่ เคร่ืองบนัทึกเสียง เทปเปล่า ถ่านวทิย ุ 
สมุดบนัทึก และดินสอ เป็นตน้ 
    4) แบบฟอร์มส าหรับคัดเลือกผู้เข้าสนทนากลุ่ม ควรจดัเตรียมแบบฟอร์ม 
ส าหรับคดัเลือกผูเ้ขา้สนทนากลุ่มไวด้ว้ย เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับแหล่งขอ้มูลและการประสานงาน 
    5) เสริมสร้างบรรยากาศ เช่น เคร่ืองด่ืม ของขบเค้ียว ส่ิงดงักล่าว จะเป็นส่ิง 
ท่ีเสริมสร้างบรรยากาศความเป็นกนัเอง ระหวา่งผูมี้ส่วนร่วมในการสนทนาไดร้วดเร็วยิง่ข้ึน 
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    6) ของสมนาคุณแก่ผู้ ท่ีร่วมสนทนา เพื่อเป็นการตอบแทนผูท่ี้เขา้ร่วมสนทนา 
แมจ้ะเป็นส่ิงท่ีเล็กน้อย แต่ในทางจิตวิทยาแลว้เป็นส่ิงส าคญัมากส าหรับการแสดงออกซ่ึงความมี
น ้าใจของผูท้  าการสนทนา 
    7) สถานท่ีและระยะเวลา อาจจะเป็นบา้น ศาลาวดั ใตต้น้ไม ้ท่ีมีอากาศถ่ายเท 
สะดวกห่างไกลจากความพลุกพล่าน เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมสนทนาไดมี้สมาธิในเร่ืองต่างๆ ท่ีก าลงัสนทนากนั 
ส่วนระยะเวลาในการสนทนาโดยทัว่ไป ไม่ควรเกิน 2 ชัว่โมง ต่อ 1 กลุ่ม 
  3.8.4 ข้ันตอนในการจัดสนทนากลุวม ซ่ึง (ภาณี วงษเ์อก, 2541: 359-360 อา้งถึงใน 
บ าเพญ็ เขียวหวาน, 2552: 10/ 47-48) กล่าวไว ้ดงัน้ี 
    1) เลือกบุคคลท่ีจะเขา้ร่วมสนทนากลุ่มดว้ยแปบฟอร์มท่ีเตรียมไว ้ตามขนาด  
ของกลุ่มท่ีตอ้งการ 
    2) เม่ือไดบุ้คคลท่ีเขา้ข่ายแลว้ คณะผูว้จิยั (ผูด้  าเนินการสนทนา ผูจ้ดบนัทึก  
ผูช่้วย) จะเชิญผูเ้ขา้ร่วมสนทนามาพร้อมกนั ณ สถานท่ีท่ีจดัใหมี้การสนทนากลุ่ม 
    3) ผูด้  าเนินการสนทนาแนะน าคณะผูว้ิจยั และบอกจุดหมายในการสนทนา 
พร้อมทั้งสร้างบรรยากาศแห่งความเป็นกนัเอง หากมีการบนัทึกเสียง ควรขอความยินยอมจากผูร่้วม
สนทนา และเปิดโอกาสใหซ้กัถามคณะผูว้จิยัก่อน เพื่อสร้างความไวว้างใจ 
    4) เร่ิมการสนทนาโดยยดึแนวทางการสนทนาท่ีมีอยูเ่ป็นหลกั แต่ดูความ 
เหมาะสม สามารถยดืหยุน่ได ้อยา่งไรกอ้ตาม ควรค านึงถึงวา่ครอบคลุมเน้ือหาท่ีตอ้งการแลว้หรือไม่ 
ผูด้  าเนินการสนทนา ควรประมาณระยะเวลาท่ีจะใชใ้นแต่ละประเด็นเอาไวด้ว้ย เพื่อไม่ให้เสียเวลา
มาก จบการสนทนาดว้ยการเปิดโอกาสให้ผูเ้ขา้ร่วมสนทนาซักถามขอ้ขอ้งใจอีกคร้ัง เพื่อเป็นการ
ตอบขอ้สงสัยในเร่ืองท่ีสนทนามาทั้งหมด 
    5) แจกของสมนาคุณ เพื่อเป็นการแสดงความขอบคุณต่อผูเ้ขา้ร่วมสนทนา  
  3.8.5 เคร่ืองมือที่ชว วยในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสนทนากลุวม (บุญญฤทธ์ิ 
มุ่งจองกลาง และคณะ, 2552: 7/ 28-31) การวจิยัเชิงคุณภาพมกันิยมการใชก้ารเก็บรวบรวมขอ้มูล 
โดยการสนทนากลุ่มกนัมาก โดยเฉพาะการวิจยัท่ีมุ่งเนน้การพฒันาหรือการวิจยัแบบมีส่วนร่วม ซ่ึง
การเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสนทนากลุ่มจะมีเคร่ืองมือช่วยในการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่างๆ มากมาย 
แต่เคร่ืองมือท่ีนิยมใชก้นัมาก ไดแ้ก่ 
    1) การใช้แผนท่ีความคิด (mind map) เป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการบนัทึกขอ้มูล 
วเิคราะห์ขอ้มูล และน าเสนอขอ้มูลไปพร้อมกนั เป็นเคร่ืองมือท่ีใชก้นัมากในการประชุมกลุ่ม แผนท่ี
ความคิดเป็นเคร่ืองมือท่ีใชบ้นัทึกขอ้มูล ความคิดเห็นของผูร่้วมเวทีโดยวิธีการจดัระเบียบความคิด 
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเรียบเรียงง่ายท่ีสุด ท าใหเ้ห็นภาพความคิดท่ีหลากหลายในมุมมองท่ีกวา้ง 
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และชดัเจน รวมทั้งสามารถแสดงความเช่ือมโยงของประเด็นต่างๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและง่าย
ท่ีสุด ท าให้เห็นภาพความคิดท่ีหลากหลายในมุมมองท่ีกวา้ง และชดัเจน อีกทั้งยงัสามารถเพิ่มเติม
ความคิดเห็นไดต้ลอดเวลา โดยผูเ้ขียนแผนท่ีความคิดตอ้งหมัน่ฝึกฝนใหช้ านาญ 
    2) การใช้บัตรค า (card techniques) เป็นเคร่ืองมือท่ีใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล  
ความคิดเห็นจากผูร่้วมเวทีในการประชุมกลุ่มท่ีส าคญัวิธีการหน่ึง โดยท่ีให้ทุกคนไดแ้สดงความคิดเห็น
ของตนเองไดอ้ยา่งอิสระโดยไม่มีแรงกดดนั ท าให้ไดข้อ้มูล ความคิดเห็นท่ีหลากหลายมากข้ึน ซ่ึง
ถา้ใชว้ธีิการเสนอความคิดเห็นโดยใหพ้ดูก็จะไดข้อ้มูล ความคิดเห็นจากบุคคลท่ีกระตือรือร้น ช่างคิด 
ช่างพดูเพียงไม่ก่ีคนเท่านั้น ในขณะท่ีบุคคลอ่ืนๆ ท าหนา้ท่ีเป็นเพียงผูรั้บฟังเพียงอยา่งเดียว ดงันั้น  
การใชบ้ตัรค าจึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีน ามาใชใ้นกรณีท่ีผูเ้ขา้ร่วมเวทีเป็นคนไม่กลา้พูด หรือไม่ชอบ
พดู หรือในกรณีท่ีบางคนในเวทีมีอิทธิพลครอบง าความคิดคนอ่ืนๆ ท าใหทุ้กคนมีโอกาสแสดง 
ความคิดเห็นอยา่งเท่าเทียมกนัและยงัเป็นการกระตุน้ให้ทุกคนน าเสนอขอ้มูลของตวัเองสู่ส่วนรวม 
นอกจากน้ี การใชบ้ตัรค ายงัสามารถท าใหจ้ดัหมวดหมู่ขอ้มูล และล าดบัสาเหตุ และผลไดง่้ายข้ึน 
    3) การใช้แผนผงัแสดงเหตุและผล (cause and effect mapping) เป็นเคร่ืองมือ
ท่ีใชใ้นการเก็บรวมรวมวเิคราะห์ และน าเสนอขอ้มูลท่ีไดร้วบรวมมาไปพร้อมกนั แผนผงัแสดงเหตุ
และผล คือ แผนผงัแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะของปัญหา (ผล) กบัปัจจยัต่างๆ (สาเหตุ) 
ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงจะน ามาใชใ้นกรณีเม่ือตอ้งการคน้หาสาเหตุของปัญหา หรือผลท่ีเกิดจากปัญหา 
  3.8.6 ข้อดีและข้อจ ากดัของการสนทนากลุวม (ศูนยพ์ฒันาทรัพยากรการศึกษา  
มหาวทิยาลยัมหาสารคาม, 2555) กล่าวไว ้ดงัน้ี 
    1) ข้อดีของการจัดสนทนากลุ่ม 
     (1) เน่ืองจากผูท่ี้ศึกษาชุมชนเป็นผูด้  าเนินการสนทนากลุ่ม ดงันั้น การท่ี
ผูร่้วมสนทนาเขา้ใจผดิต่อประเด็นท่ีสนทนา ผูด้  าเนินการสนทนาก็สามารถแกไ้ขไดท้นัที เพราะเป็น
ผูท่ี้เพราะเป็นผูท่ี้รู้ถึงความตอ้งการและวตัถุประสงคข์องการศึกษาในเร่ืองนั้นๆ เป็นอยา่งดี  
     (2) ในการจดัสนทนากลุ่ม ผูเ้ขา้ร่วมสนทนาจะมีลกัษณะความเป็นอยู่
ใกลเ้คียงกนั จึงไม่ค่อยรู้สึกขดัเขินหรือมีความย  าเกรง  
     (3) ลกัษณะการสนทนากลุ่ม เป็นการเปิดโอกาสให้มีปฏิกิริยาโตต้อบ
กนั ท าให้ผูท้  าการศึกษาสามารถวิเคราะห์ประเมินปัญหาต่างๆ ได้ชัดเจนมากยิ่งข้ึน ถ้าหากใน
ประเด็นต่างๆ ยงัไม่ชดัเจนเพียงพอ ก็สามารถซกัถามต่อเพื่อหาค าอธิบายได ้
     (4) บรรยากาศในการสนทนากลุ่ม จะลดความกลวัวา่ความคิดเห็นของ
แต่ละคน จะเป็นเป้าหมายในการถูกบนัทึกเอาไว ้ทั้งน้ี เพราะเป็นการแสดงความคิดเห็นในลกัษณะ
กลุ่มมากกวา่ 
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    2) ข้อจ ากัดของการสนทนากลุ่ม 
     (1) การจดัสนทนากลุ่มทุกคร้ัง ตอ้งระวงัมิให้เกิดการผกูขาดการสนทนา 
ข้ึนโดยบุคคลใดในกลุ่ม และไปครอบง าผูร่้วมสนทนาคนอ่ืนๆ โดยผูด้  าเนินการสนทนาจะตอ้งมี
เทคนิคในการท่ีจะใหค้วามส าคญักบัผูร่้วมสนทนาใหเ้ท่าๆ กนัทุกคน 
     (2) พฤติกรรมหรือความคิดเห็นบางอย่าง ซ่ึงเป็นส่วนท่ีไม่ยอมรับของ
ชุมชนอาจจะไม่ไดรั้บการเปิดเผยในการจดัสนทนากลุ่ม ถา้หากไม่สัมภาษณ์ตวัต่อตวัจะไดรั้บการ
เปิดเผยมากกวา่ ผูท่ี้จะท าการสนทนากลุ่มจะตอ้งค านึงถึงบุคลากรและก าลงังบประมาณท่ีมีอยู ่ 
ประกอบดว้ย เช่น ภาษาพดู ภาษาทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 
 

4. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 ฉวีวรรณ  อุนพงศถ์าวร (2552: 7) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมจากทุกภาค
ส่วนของสังคมภายใตโ้ครงการคลองเปรมประชากรสวย น ้าใส ถวายในหลวง ไดจ้ดัท าสรุปและ 
ประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการฯ โดยจดัประชุมคณะท างาน เพื่อติดตามผลการด าเนินงาน
และรายงานต่อผูอ้  านวยการเขตหลกัส่ี และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทราบ การประเมินโดยใชแ้บบสอบถาม
จากคณะท างานและผูแ้ทนชุมชนริมคลองเปรมประชากร จ านวน 30 ราย พบวา่ ร้อยละ 76.67 เห็น
วา่โครงการคลองเปรมฯ สวย น ้าใส ถวายในหลวง มีประโยชน์ต่อชุมชน ร้อยละ70 เห็นวา่คลอง 
เปรมประชากรควรจะมีการฟ้ืนฟูโดยเร่งด่วน และร้อยละ 53.33 พร้อมท่ีจะให้ความร่วมมือด าเนิน
โครงการคลองเปรมฯ สวย น ้ าใส ถวายในหลวง ต่อไป โดยพบวา่ ผลการด าเนินงานโครงการฯ ใน
รอบ 1 ปี ท่ีผา่นมา ประชาชนมีความพึงพอใจ ในระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 20.00 ระดบัมาก ร้อยละ 
46.67 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 33.33 และให้ขอ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุงการด าเนินงาน โดยคิดกิจกรรม
บูรณาการ เพื่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 2 กิจกรรม ไดแ้ก่ กิจกรรมท าความสะอาดคลองเปรมประชากร 
“ชุมชนดีมีรอยยิม้ คร้ังท่ี 4” และกิจกรรมทอดผา้ป่า วสัดุรีไซเคิล เพื่อพฒันาคลองเปรมประชากร 
 คณะวฒันธรรมส่ิงแวดลอ้มและการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ, 
(2555: 10-11) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง โครงการจิตส านึกสาธารณะรักษค์ลองสวยเพื่อน ้ าใส (คลอง
รังสิตประยรูศกัด์ิ ต าบลองครักษ์ อ าเภอองครักษ์ จงัหวดันครนายก) โดยการใชแ้บบสอบถาม และ
สัมภาษณ์เพื่อประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 59 คน จากประชากรผูร่้วมโครงการ
ทั้งส้ิน 150 คน พบวา่ ความพึงพอใจของผูรั้บบริการต่อรูปแบบและกิจกรรมของโครงการฯ ระดบั
มากท่ีสุด ร้อยละ 37.29 ระดบัมาก ร้อยละ 52.54 และระดบัปานกลาง ร้อยละ 10.17 ความพึงพอใจ
ของผูรั้บบริการต่อวทิยากรผูบ้รรยายมีความเหมาะสมกบัหวัขอ้ในโครงการฯ ระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 
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40.68 ระดบัมาก ร้อยละ 45.77 และระดบัปานกลาง ร้อยละ 13.56 ความพึงพอใจของผูรั้บบริการต่อ
สถานท่ี/ อุปกรณ์ส่ือโสตทศันูปกรณ์ ระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 54.24 ระดบัมาก ร้อยละ 32.20 ระดบั
ปานกลาง ร้อยละ 11.87 และ ระดบันอ้ย ร้อยละ 11.86 และความพึงพอใจของผูรั้บบริการต่อการ 
บริการอาหารและเคร่ืองด่ืม ระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 50.85 ระดบัมาก ร้อยละ 33.90 ระดบัปานกลาง 
ร้อยละ 11.86 และระดบันอ้ยท่ีสุด ร้อยละ 3.39 ความพึงพอใจของผูรั้บบริการ จากการน าจุลินทรียท่ี์
ผา่นการพฒันาแลว้มาใชใ้นการบ าบดัน ้าเสียจากระบบบ าบดัน ้าเสียของมหาวทิยาลยั และปรับปรุง 
คุณภาพน ้ าเสียคลองรังสิต ในพื้นท่ีอ าเภอองครักษ์ จงัหวดันครนายก ระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 49.15 
ระดบัมาก ร้อยละ 38.98 และระดบัปานกลาง ร้อยละ 11.86 ความพึงพอใจของผูรั้บบริการต่อกิจกรรม
การปลูกจิตส านึกในการอนุรักษค์ลองรังสิต ใหก้บันิสิต และประชาชนทัว่ไปท่ีพกัอาศยัริมคลอง  
ระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 57.63 ระดบัมาก ร้อยละ 35.59 และระดบัปานกลาง ร้อยละ 6.78 ส่วนความ
พึงพอใจของผูรั้บบริการท่ีสามารถน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ได ้ระดบัมากท่ีสุด  ร้อยละ 52.54 
ระดบัมาก ร้อยละ 42.37 และระดบัปานกลาง ร้อยละ 5.08 
 ชยัศรี  ธาราสวสัด์ิพิพฒัน์ และคณะ (2554: 37-38) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันา
แนวทางการจดัการน ้าเสียแบบชุมชนมีส่วนร่วมของ ตลาดน ้าวดัล าพญา อ าเภอบางเลน จงัหวดั 
นครปฐม โดยการประชุมร่วมกบัผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง เพื่อคน้หาปัญหา/ ความคิดเห็นร่วมกบัผูเ้ช่ียวชาญ 
ในรูปแบบของการจดัประชุมแบบการสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยใชป้ระเด็นปัญหาท่ีพบจาก
ผลการวิเคราะห์คุณภาพน ้ า กิจกรรมท่ีก่อให้เกิดน ้ าเสีย รูปแบบการจดัการในปัจจุบนั และประเด็น
การสร้างแนวทางเพื่อเกิดการมีส่วนร่วมในการจดัการน ้ าเสียของตลาดน ้ า และสรุปแนวทางการพฒันา
ไดเ้ป็น 2 ดา้น ดงัน้ี 
  1. การเพิ่มระดบัความร่วมมือในการจดัการน ้ าเสียของผูป้ระกอบการ และชุมชน 
ไดแ้ก่ 
   1.1  รณรงคด์า้นการไม่เทน ้าท่ีเกิดจากการลา้งภาชนะลงสู่แม่น ้าโดยตรง 
   1.2  รณรงคก์ารใหค้วามรู้เก่ียวกบัผลกระทบจากการทิ้งเศษอาหารลงแม่น ้าท่ี 
เป็นท่ีเขา้ใจวา่จะเป็นอาหารของปลาในแม่น ้า 
   1.3  รณรงคด์า้นการใชว้สัดุธรรมชาติ ถุงผา้ แทนการใชโ้ฟม หรือวสัดุท่ีเป็น 
ถุงพลาสติก ส าหรับบรรจุสินคา้ 
   1.4  รณรงคเ์พื่อจดัประกวดร้านคา้ท่ีรักษาส่ิงแวดลอ้ม เพื่อส่งเสริมในดา้น 
การคา้ หรือมอบรางวลัเพื่อเป็นการแนะน าร้านคา้ให้เป็นท่ีนิยมของผูม้าใชบ้ริการ 
  2. การสร้างแนวทางในการแกไ้ข ปรับปรุงระบบการจดัการน ้าเสียท่ีมีอยูเ่ดิมใหมี้ 
ประสิทธิภาพมากข้ึน โดยการเพิ่มการท างานท่ีมีหลกัวชิาการใหม้ากข้ึน อาทิ การแกไ้ขปัญหาดา้น 
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การติดตั้ง การใชถ้งัดกัไขมนั ก าหนดใหมี้แนวทางการเก็บขอ้มูลดา้นปริมาณน ้าเสีย การสร้างระบบ 
บ าบดัน ้าเสีย ท่ีมีประสิทธิภาพและถูกตอ้งตามหลกัวชิาการ ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 
   2.1  การเพิ่มระดบัความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัผลกระทบจากน ้าเสียใหก้บั 
ผูป้ระกอบการ ชุมชนท่ีตั้งอยูบ่ริเวณใกลเ้คียงกบัตลาดน ้ า และผูเ้ขา้มาใชบ้ริการตลาดน ้ า โดยการเพิ่ม
กิจกรรมการส่งเสริมใหค้วามรู้ ในเร่ืองผลกระทบจากการทิ้งน ้าเสียโดยไม่ผา่นระบบบ าบดัท่ีถูกตอ้ง
ตามหลกัวชิาการ ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากการด าเนินการ เป็นตน้ 
   2.2  การปรับปรุงระบบการติดตั้ง และการใชถ้งัดกัไขมนัท่ีมีอยูใ่นพื้นท่ีอยา่ง
ถูกตอ้ง โดยเฉพาะการแกไ้ขระบบการติดตั้งถงัดกัไขมนัท่ีไม่ถูกตอ้ง การให้ความรู้เพิ่มเติมเร่ืองการ
ใชถ้งัดกัไขมนัท่ีถูกตอ้ง เป็นตน้ 
   2.3  จดัท าโครงการเพื่อติดตั้งระบบบ าบดัน ้าเสียท่ีถูกตอ้ง และเพียงพอต่อการ
รองรับ น ้าเสียจากกิจกรรมต่างๆ ในพื้นท่ี 
 ทวศีกัด์ิ  อริยวฒัน์วงศ ์(2551: 45, 78) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง การประเมินโครงการ 
พฒันาวนิยันกัเรียนโรงเรียนวดัไร่ขิงวิทยา (อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม) โดยการใชแ้บบสอบถาม 
และสัมภาษณ์เพื่อประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่ง โดยในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีแบ่งออกเป็น 
2 กลุ่ม ดงัน้ี 1) ครูผูส้อนก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง แบบเจาะจง ไดค้รูผูส้อนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
จ านวน 114 คน และ 2) นกัเรียน เป็นนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 3 และช่วงชั้นท่ี 4 ก าหนดขนาดของกลุ่ม 
ตวัอยา่ง จากตารางของเครจซ่ี และมอร์แกน ไดจ้  านวน 338 คน โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นและท าการ
สุ่มอยา่งง่าย และไดผ้ลการวจิยัโดยสรุป ดงัน้ี 
  1.  ผลการวิเคราะห์สถานภาพครูผูส้อนและนกัเรียน พบวา่ ครูผูส้อนมีประสบการณ์
ทางการสอน 21 ปี ข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 84.21 และการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 77.19 
สอนช่วงชั้นท่ี 3 คิดเป็นร้อยละ 73.68 ส่วนนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 47.34 
เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 52.66 นกัเรียนช่วงชั้นท่ี 3 และ 4 เท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 50.00 รายไดข้อง 
ผูป้กครอง 10,000-20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 44.38 และผูป้กครองมีอาชีพบริษทั/ ห้างร้าน คิดเป็น
ร้อยละ 35.80 
  2.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการประเมินโครงการพฒันาวินยันกัเรียนของครูผูส้อน  
พบวา่ ดา้นบริบทโดยรวม อยูใ่นระดบัเหมาะสมมาก ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ โดยรวมมีความเพียงพออยู่
ในระดบัมาก ดา้นกระบวนการ โดยรวมมีการปฏิบติังานอยู่ในระดบัมาก ดา้นผลผลิต โดยรวมมี 
ความเป็นจริงอยูใ่นระดบัมาก และดา้นผลกระทบครู มีความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  3.  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นการพฒันาวินยันกัเรียน โรงเรียนวดัไร่ขิงวิทยา พบวา่ 
ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก 
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 มาริสา  โกเศยะโยธิน (2541: 52-55) ไดป้ระเมินผลโครงการอบรมประชาชนเพื่อพฒันา 
ช่างฝีมือหมู่บา้น ศูนยฝึ์กและพฒันาอาชีพราษฎรไทยบริเวณชายแดนจงัหวดัสระแกว้ โดยใชแ้บบจ าลอง
ของซิป เลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง กบักลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นฝ่ายปกครอง ผูน้ าชุมชนผูเ้ช่ียวชาญ 
ดา้นการศึกษานอกโรงเรียน เจา้หน้าท่ีด าเนินโครงการ ครูสอนวิชาชีพในโครงการและเลือกกลุ่ม 
ตวัอยา่งแบบง่ายกบัประชาชนผูเ้ขา้อบรมในโครงการ ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 100 คน ท าการวิเคราะห์
หาค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ฐานนิยม และค่าร้อยละ ทดสอบค่าท่ีความรู้ก่อนและหลงัการฝึกอบรม 
และพรรณนานาวเิคราะห์ จากแบบสอบถามแบบมีโครงสร้าง และค าถามปลายเปิด ผลการประเมิน 
พบวา่ 
  1.  การวิเคราะห์ความสอดคลอ้งเหมาะสมของโครงการ พบวา่ สอดคลอ้งกบันโยบาย
และมาตรฐานของกรมการศึกษานอกโรงเรียน สอดคลอ้งกบับทบาทหนา้ท่ีของศูนยฝึ์กและพฒันา
อาชีพราษฎรไทยบริเวณชายแดนจงัหวดัสระแกว้ อยูใ่นระดบัมาก 
  2.  การประเมินความเหมาะสมและความพร้อม ซ่ึงเป็นปัจจยัน าเขา้ พบวา่ ส่วนใหญ่
มีความพร้อมและความเหมาะสม อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ปัญหาดา้นวสัดุอุปกรณ์การเรียนการสอน
ท่ีไดรั้บบางอยา่งล่าชา้ และไม่เพียงพอ รวมทั้งปัญหาดา้นเอกสารและส่ือการเรียนบางรายวชิาขาดแคลน 
  3.  การประเมินกระบวนการด าเนินงานตามโครงการ พบวา่ ส่วนใหญ่ของกิจกรรม
ต่างๆ สามารถด าเนินการไปดว้ยดี อยูใ่นระดบัมาก แต่มีปัญหาในบางดา้น เช่น ระยะเวลาการด าเนิน
โครงการท่ีกระชั้นชิดเกินไป การขาดแคลนผูเ้รียนเพราะตรงกบัฤดูการเกษตร และปัญหาเร่ืองวสัดุ
ฝึกท่ีไดรั้บล่าชา้ และไม่เพียงพอ 
  4.  การประเมินผลผลิตท่ีไดรั้บจากโครงการ พบวา่ ความรู้ความเขา้ใจในอาชีพ 
ประชาชนผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้เพิ่มข้ึนในทุกแผนกช่าง อยูใ่นระดบัมาก ส าหรับความคิดเห็น
และทศันคติของประชาชนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม พบวา่ มีทศันคติเชิงบวกต่อโครงการส่วนความ 
คิดเห็นของ 42 ผูน้  าชุมชน เห็นวา่ โครงการมีประโยชน์ต่อชุมชน ควรขยายไปยงัพื้นท่ีอ่ืนและ 
ด าเนินโครงการต่อไปเร่ือยๆ 



บทที ่ 3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 
 
 การศึกษาวิจยั เร่ือง แนวทางการพฒันา โครงการคลองสวย น ้ าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม
และชุมชน ของส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
คร้ังน้ี ใชก้ารวจิยัเชิงปริมาณ และการวจิยัเชิงคุณภาพ ร่วมกนัเพื่อให้ไดผ้ลการวิจยัตามวตัถุประสงค์
ท่ีตั้งไว ้โดยมีขั้นตอนการวจิยั ดงัน้ี 
 

1. ขั้นตอนการวจิัยเชิงปริมาณ 
 
 ในการวิจยัเชิงปริมาณเร่ืองน้ี ผูว้ิจยัได้ท าการส ารวจโดยใช้แบบสอบถาม กบักลุ่ม
ประชากร 2 กลุ่ม คือ 1) ส าหรับคณะท างานโครงการฯ และ 2) ผูร่้วมโครงการฯ ดงัน้ี 
 1.1 คณะท างานโครงการคลองสวย น า้ใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อมและชุมชน 

   1.1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดเ้ลือกศึกษาจากประชากร 
คือ คณะผูท้  างานโครงการฯ ซ่ึงไดรั้บการแต่งตั้งทั้งคณะ จ านวน 20 คน ดงัตารางท่ี 3.1 
 
ตารางท่ี 3.1 รายช่ือคณะท างานโครงการ 
 

ล าดับที ่ รายช่ือ ต าแหน่ง 
1 ผูอ้  านวยการส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ประธานคณะท างาน 
2 นายกเทศบาลนครแหลมฉบงั คณะท างาน 
3 ผูจ้ดัการบริษทัโกลบอลยทิูลิต้ีเซอร์วสิจ ากดั คณะท างาน 
4 ผูจ้ดัการส่วนบริการกลางคลงัปิโตเลียม ปตท. คณะท างาน 
5 ประธานชมรมผูบ้ริหารงานบุคคลแหลมฉบงั คณะท างาน 
6 ประธานชมรมเขตประกอบเสรี คณะท างาน 
7 ประธานชุมชนบา้นแหลมฉบงั คณะท างาน 
8 ประธานชุมชนบา้นทุ่ง คณะท างาน 
9 ประธานชุมชนหมู่บา้นแหลมฉบงั คณะท างาน 
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ตารางท่ี 3.1 (ต่อ) 
 

ล าดับที ่ รายช่ือ ต าแหน่ง 
10 ประธานชุมชนวดัมโนรม คณะท างาน 
11 ประธานชุมชนบา้นซากยายจีน คณะท างาน 
12 ประธานชุมชนตลาดอ่าวอุดม คณะท างาน 
13 ประธานชุมชนบา้นอ่าวอุดม คณะท างาน 
14 ประธานชุมชนบา้นนาเก่า คณะท างาน 
15 ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัแหลมฉบงั คณะท างาน 
16 ประธานชมรมอาสาสมคัรพิทกัษส่ิ์งแวดลอ้ม คณะท างาน 
17 นายสืบกุล  กล่ินแยม้ คณะท างาน 
18 นางวาสนา  ข างาม คณะท างาน 
19 นางสาวสายใจ  พนัธ์ุกุหลาบ คณะท างาน 
20 นางสาวรุ่งรววีรรณ  อุทศัน์ คณะท างานเลขานุการ 

 
  1.1.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
    เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ท าการเก็บขอ้มูลโดยแบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ
ซ่ึงผูว้จิยัสร้างข้ึนโดยการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยน าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อ 
ตรวจสอบและน ามาแกไ้ขปรับปรุง จากนั้นน าแบบสอบถามไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งในพื้นท่ีแลว้
น ากลบัมาปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามอีกคร้ังหน่ึง เพื่อน าไปเก็บรวบรวมขอ้มูลจริง ซ่ึงประกอบดว้ย  
4 ตอน ดงัน้ี 
    ตอนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไป สภาพเศรษฐกิจ และสังคม จ านวน 5 ขอ้ เป็น
ขอ้ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
    ตอนท่ี 2 ขอ้มูลแบบสอบถามระดบัความคิดเห็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้น 
สภาวะแวดลอ้ม ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต จ านวน 33 ขอ้ โดยแบ่งเป็น 
แต่ละดา้น ดงัน้ี 
     1)  เป็นค าถามเก่ียวกบัความคิดเห็นดา้นสภาวะแวดลอ้ม จ านวน 9 ขอ้ 
     2)  เป็นค าถามเก่ียวกบัความคิดเห็นดา้นปัจจยัน าเขา้ จ  านวน 10 ขอ้  
     3)  เป็นค าถามเก่ียวกบัความคิดเห็นดา้นกระบวนการ จ านวน 9 ขอ้  
     4)  เป็นค าถามเก่ียวกบัความคิดเห็นดา้นผลผลิต จ านวน 5 ขอ้ และแบ่ง 
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ระดบัความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด โดยก าหนด 
เกณฑก์ารใหค้ะแนน 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามล าดบั 
     น าแบบสอบถามท่ีลงคะแนนเรียบร้อยแลว้ไปวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์ 
โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป พร้อมทั้งก าหนดเกณฑล์กัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน 
ประมาณค่า ตามแบบ Likert Scale 5 ระดบั (บุญชม ศรีสะอาด 2545: 100) ดงัน้ี   
     ค่าเฉล่ีย  4.51-5.00   หมายความวา่  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
     ค่าเฉล่ีย  3.51-4.50   หมายความวา่  เห็นดว้ยมาก 
     ค่าเฉล่ีย  2.51-3.50   หมายความวา่  เห็นดว้ยปานกลาง 
     ค่าเฉล่ีย  1.51-2.50   หมายความวา่  เห็นดว้ยนอ้ย 
     ค่าเฉล่ีย  1.00-1.50   หมายความวา่  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
    ตอนท่ี 3 ขอ้มูลแบบสอบถามปัญหาและอุปสรรคโครงการฯ โดยใชค้  าถาม
ปลายเปิด ท่ีผูต้อบแบบสอบถามสามารถใหข้อ้มูลเพิ่มเติมท่ีเป็นประโยชน์ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี 
    ตอนท่ี 4 ขอ้มูลแบบสอบถามแนวทางการพฒันาโครงการฯ เป็นค าถาม 
เก่ียวกบัการเห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ย ต่อแนวทางการพฒันา จ านวน 6 ขอ้  
  1.1.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
    ผูว้จิยั เดินทางไปเก็บขอ้มูลจากคณะท างานโครงการฯ ดว้ยตวัเอง ตามจ านวน 
20 คน แลว้น าแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของขอ้มูล   
  1.1.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
    ขอ้มูลต่างๆ ท่ีไดจ้ากการส ารวจ ไดน้ ามาตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูล 
โดยจดัท ารหสัขอ้มูล และท าการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ใชส้ถิติ 
เชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และใชว้ธีิการบรรยาย 
ประกอบตารางในการเสนอขอ้มูล 
 1.2 ผู้ร่วมโครงการฯ 

  1.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของผู้ร่วมโครงการ 
    ผูว้ิจยัไดเ้ลือกศึกษากลุ่มตวัอย่าง จ านวน 140 คน จากประชากรผูเ้ขา้ร่วม
โครงการฯ ทั้งหมด จ านวน 200 คน (คิดเป็น ร้อยละ 70) โดยเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบพบโดยบงัเอิญ 
  1.2.2 เคร่ืองมือการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
    เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ท าการเก็บขอ้มูลโดยแบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ
ซ่ึงผูว้จิยัสร้างข้ึนโดยการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยน าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อ 
ตรวจสอบและน ามาแกไ้ขปรับปรุง จากนั้นน าแบบสอบถามไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งในพื้นท่ี 
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แลว้น ากลบัมาปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามอีกคร้ังหน่ึง เพื่อน าไปเก็บรวบรวมขอ้มูลจริง ซ่ึง 
ประกอบดว้ย 4 ตอน ดงัน้ี 
    ตอนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไป สภาพเศรษฐกิจ และสังคม จ านวน 5 ขอ้ เป็น
ขอ้ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
    ตอนท่ี 2  ขอ้มูลแบบสอบถามการเขา้ร่วมกิจกรรมของโครงการฯ จ านวน 4 ขอ้ 
โดยสอบถามการเขา้ร่วมกิจกรรม (เคย/ ไม่เคย) ทั้ง 4 กิจกรรม และสอบถามระดบัความพึงพอใจ
ของกิจกรรมท่ีเคยเขา้ร่วม โดยแบ่งระดบัความพึงพอใจออกเป็น 3 ระดบั คือ มาก ปานกลาง และ
นอ้ย ก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน 3, 2 และ 1 ตามล าดบั 
    น าแบบสอบถามท่ีลงคะแนนเรียบร้อยแลว้ไปวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์ 
โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป พร้อมทั้งก าหนดเกณฑล์กัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน 
ประมาณค่า ตามแบบ Likert Scale 3 ระดบั (บุญชม ศรีสะอาด 2545: 100) ดงัน้ี   
    ค่าเฉล่ีย  2.51-3.00  หมายความวา่  พึงพอใจมาก 
    ค่าเฉล่ีย  1.51-2.50  หมายความวา่  พึงพอใจปานกลาง 
    ค่าเฉล่ีย  1.00-1.50  หมายความวา่  พึงพอใจนอ้ย 
    ตอนท่ี 3 ขอ้มูลแบบสอบถามความคิดเห็นต่อผลส าเร็จของโครงการฯ  
จ านวน 5 ขอ้ โดยแบ่งระดบัความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และ
นอ้ยท่ีสุด โดยก าหนดเกณฑ์การใหค้ะแนน 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามล าดบั 
    น าแบบสอบถามท่ีลงคะแนนเรียบร้อยแลว้ไปวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์ 
โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป พร้อมทั้งก าหนดเกณฑล์กัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน 
ประมาณค่า ตามแบบ Likert Scale 5 ระดบั (บุญชม ศรีสะอาด 2545: 100) ดงัน้ี   
    ค่าเฉล่ีย  4.51-5.00  หมายความวา่  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
    ค่าเฉล่ีย  3.51-4.50  หมายความวา่  เห็นดว้ยมาก 
    ค่าเฉล่ีย  2.51-3.50  หมายความวา่  เห็นดว้ยปานกลาง 
    ค่าเฉล่ีย  1.51-2.50  หมายความวา่  เห็นดว้ยนอ้ย 
    ค่าเฉล่ีย  1.00-1.50  หมายความวา่  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
    ตอนท่ี 4  ขอ้มูลแบบสอบถามแนวทางการพฒันาโครงการฯ เป็นค าถาม
เก่ียวกบัการเห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ย ต่อแนวทางการพฒันา จ านวน 6 ขอ้ 
  1.2.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
    ผูว้จิยั เดินทางไปเก็บขอ้มูลดว้ยตนเองจากกลุ่มตวัอยา่งผูร่้วมโครงการฯ  
ตามจ านวน 140 คน แลว้น าแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกตอ้ง และความสมบูรณ์ของขอ้มูล   
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  1.2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
    ขอ้มูลต่างๆ ท่ีไดจ้ากการส ารวจ ไดน้ ามาตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูล 
โดยจดัท ารหสัขอ้มูล และท าการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ใชส้ถิติ
เชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และใชว้ิธีการบรรยาย
ประกอบตารางในการเสนอขอ้มูล 
 

2. ขั้นตอนการวจิัยเชิงคุณภาพ 

 
 2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดเ้ลือกกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลจากคณะท างานโครงการฯ ทั้งหมด 
จ านวน 20 คน และตวัแทนจากผูร่้วมโครงการฯ จ านวน 5 คน รวมทั้งส้ิน 25 คน ในการจดัสนทนากลุ่ม  
 2.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
  ใชแ้บบบนัทึกการสนทนากลุ่มเป็นเคร่ืองมือในการวจิยัคร้ังน้ี 
 2.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูลจากการจัดการสนทนากลุ่ม  
  การเก็บรวบรวมขอ้มูลใชก้ารจดัสนทนากลุ่ม (Focus group) โดยเร่ิมจากน าผลการ
วิเคราะห์จากแบบสอบถามและแนวทางการพฒันาโครงการเบ้ืองตน้มาเสนอต่อผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่ม 
พร้อมเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาท่ีได ้
เสนอไป และขอ้เสนอแนะต่างๆ รวมถึงแนวทางการพฒันาอ่ืนๆ ท่ีผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มคิดวา่น่าจะ
มีเพิ่มเติมเพื่อใชเ้ป็นขอ้สรุปในการก าหนดแนวทางการพฒันาโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใย 
ส่ิงแวดลอ้มและชุมชน ท่ีจะด าเนินการต่อไปร่วมกนัอยา่งเหมาะสม  
 2.4 การวเิคราะห์แนวทางการพฒันาโครงการ คลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อมและ
ชุมชน ใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ไดแ้ก่ การบรรยาย การตีความ และการวิเคราะห์
ส่วนประกอบ ขอ้มูลท่ีไดมี้ลกัษณะเป็นความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ น าเสนอในลกัษณะขอ้มูลเชิง
คุณภาพ 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 จากการศึกษาวจิยัแนวทางการพฒันาโครงการคลองสวย น ้ าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และ
ชุมชน ของส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี โดยการประยุกต ์
ใชห้วัขอ้ทั้ง 4 ดา้น ของ CIPP MODEL และผูว้จิยัไดพ้ฒันาตามกระบวนการวิจยั มีการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลการประเมินผลโครงการตามขั้นตอนการวิจยั และวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป ซ่ึงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของกลุ่มประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของการวิจยัจากการใชแ้บบสอบถาม โดยแบ่งการวิจยั
ออกเป็น 2 กลุ่ม ตามกลุ่มของประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง มีดงัน้ี 
  กลุ่มท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลกลุ่มประชากรคณะท างานโครงการฯ ประกอบดว้ย 
    1) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มประชากรคณะท างานโครงการฯ 
โดยใชก้ารกระจายความถ่ี (Frequency Distribution) และค่าร้อยละ (Percentage) 
    2) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามโดยการประยกุตใ์ชห้วัขอ้ทั้ง  
4 ดา้น ของ CIPP MODEL ของกลุ่มประชากรคณะท างานโครงการฯ โดยใชค้่าเฉล่ีย (Mean)  
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation S.D.) และการแปลความของขอ้มูลค่าเฉล่ีย (Mean) 
    3) ผลการวเิคราะห์ปัญหาและอุปสรรคโครงการฯ ของกลุ่มประชากร 
คณะท างานโครงการฯ โดยใชก้ารตีความ และอธิบายผล 
    4) ผลการวเิคราะห์แนวทางการพฒันาโครงการฯ ของกลุ่มประชากร 
คณะท างานโครงการฯ โดยใชค้่าร้อยละ (Percentage) 
  กลุ่มท่ี 2  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งผูร่้วมโครงการฯ ประกอบดว้ย  
    1) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งผูร่้วมโครงการฯ โดยใช ้
การกระจายความถ่ี (Frequency Distribution) และค่าร้อยละ (Percentage)  
    2) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่งผูร่้วม
โครงการฯ โดยใชก้ารกระจายความถ่ี (Frequency Distribution) และค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย 
(Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation S.D.) และการแปลความของขอ้มูล ค่าเฉล่ีย  
(Mean) 
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    3) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นต่อผลส าเร็จโครงการฯ ของกลุ่ม 
ตวัอยา่งผูร่้วมโครงการฯ โดยใชค้่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation S.D.) 
และการแปลความของขอ้มูลค่าเฉล่ีย (Mean) 
    4) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแนวทางการพฒันาโครงการฯ ของกลุ่มตวัอยา่ง 
ผูร่้วมโครงการฯ โดยใชค้่าร้อยละ (Percentage) 
 ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะห์แนวทางการพฒันาโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใย ส่ิงแวดลอ้ม 
และชุมชน ของส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี จากการสนทนากลุ่ม 

 

ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลของการวจิัยจากการใช้แบบสอบถาม  
 
 โดยแบ่งการวจิยัออกเป็น 2 กลุ่ม ตามกลุ่มของประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง มีดงัน้ี 
 กลุ่มที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มประชากรคณะท างาน โครงการคลอง สวย น ้าใส 
ห่วงใยส่ิงแวดล้อม และชุมชน 
 1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มประชากรคณะท างานโครงการฯ เป็นการ
วเิคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพสมรส การศึกษา และอาชีพ ของกลุ่มประชากร
ในการศึกษาคร้ังน้ี มีจ  านวนทั้งส้ิน 20 คน พบวา่ เพศชาย (ร้อยละ 65.0) มีสัดส่วนสูงกวา่ เพศหญิง 
(ร้อยละ 35.0)  
  อายุของกลุ่มประชากร พบวา่ 41-50 ปี มีสัดส่วนสูงท่ีสุด (ร้อยละ 65.0) รองลงมา 
คือ 31-40 ปี (ร้อยละ 20.0) 51-60 ปี (ร้อยละ 10.0) และ 20-30 ปี ข้ึนไป มีสัดส่วนนอ้ยท่ีสุด (ร้อยละ 
5.0) ตามล าดบั 
  สถานภาพสมรสของกลุ่มประชากร พบว่า สมรสแลว้ มีสัดส่วนสูงท่ีสุด (ร้อยละ 
70.0) รองลงมา คือ โสด (ร้อยละ 25.0) หมา้ย/ หยา่/ แยกกนัอยู ่มีสัดส่วนน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 5.0) 
ตามล าดบั 
  ระดับการศึกษาของกลุ่มประชากร พบว่า ปริญญาตรี มีสัดส่วนสูงท่ีสุด (ร้อยละ 
65.0) รองลงมา มีสัดส่วนเท่ากนั คือ ต ่ากวา่ปริญญาตรี และปริญญาโท (ร้อยละ 15.0) และสูงกว่า
ปริญญาโท มีสัดส่วนนอ้ยท่ีสุด (ร้อยละ 5.0) ตามล าดบั   
  การประกอบอาชีพของกลุ่มประชากร พบว่า ธุรกิจส่วนตวั/ คา้ขาย มีสัดส่วนสูง
ท่ีสุด (ร้อยละ 45.0) รองลงมา คือ ขา้ราชการ/ รัฐวิสาหกิจ (ร้อยละ 30.0) ลูกจา้งเอกชน/ พนกังาน
บริษทั (ร้อยละ 15.0) และเจา้หน้าท่ีองค์กรปกครองทอ้งถ่ิน มีสัดส่วนน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 10.0) 
ตามล าดบั รายละเอียดเพิ่มเติม ดงัตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1 ความถ่ี ร้อยละ ของกลุ่มประชากร จ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคล 
 

N = 20 

ข้อมูลส่วนบุคคล ความถี่ ร้อยละ 

1. เพศ   
ชาย 13 65.0 
หญิง 7 35.0 

2. อายุ   
20-30 ปี 1 5.0 
31-40 ปี 4 20.0 
41-50 ปี 13 65.0 
51-60 ปี 2 10.0 

3. สถานภาพสมรส   
โสด 5 25.0 
สมรส 14 70.0 
หมา้ย/หยา่/แยกกนัอยู ่ 1 5.0 

4. ระดับการศึกษาสูงสุด   
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 3 15.0 
ปริญญาตรี 13 65.0 
ปริญญาโท 3 15.0 
สูงกวา่ปริญญาโท 1 5.0 

5. อาชีพ   
ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 6 30.0 
ลูกจา้งเอกชน/พนกังานบริษทั 3 15.0 
ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 9 45.0 
เจา้หนา้ท่ีองคก์รปกครองทอ้งถ่ิน 2 10.0 
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 1.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นโดยการประยุกต์ใช้หัวข้อ  
ทั้ง 4 ด้าน ของ CIPP MODEL ของกลุ่มประชากรคณะท างานโครงการฯ  
  โดยภาพรวมระดบัความคิดเห็นดา้นสภาวะแวดลอ้มของโครงการฯ อยูใ่นระดบั 
เห็นดว้ยมาก (ค่าเฉล่ียรวม = 4.07, S.D = 0.55 ) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีระดบัคะแนน
เฉล่ียสูงสุด คือ โครงการฯ มีความสอดคลอ้งกบันโยบายของการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
(ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.30 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.57) รองลงมา คือ โครงการฯ มีความส าคญัต่อ
การอนุรักษแ์ละพฒันาแหล่งน ้าธรรมชาติรอบนิคมอุตสาหกรรม (ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.20 ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เท่ากบั 0.52) และขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าท่ีสุด มี 2 หวัขอ้ คือ การแต่งตั้งคณะท างานและ
แบ่งหนา้ท่ีมีความเหมาะสม (ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.90 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.55) และการ 
ประชาสัมพนัธ์เพื่อระดมทุนในการด าเนินโครงการฯ มีความเหมาะสม (มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.90 ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.64) รายละเอียดเพิ่มเติม ดงัตารางท่ี 4.2 
 
ตารางท่ี 4.2 แสดงค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นดา้นสภาวะแวดลอ้ม 
 

ด้านสภาวะแวดล้อม ค่าเฉลีย่ S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. โครงการฯ มีความสอดคลอ้งกบันโยบายของการนิคม

อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย  
4.30 0.57 เห็นดว้ยมาก 

2. โครงการฯ มีความส าคัญต่อการอนุรักษ์และพัฒนา
แหล่งน ้าธรรมชาติรอบนิคมอุตสาหกรรม   

4.20 0.52 เห็นดว้ยมาก 

3. โครงการฯ มีความสอดคลอ้งกบั สภาพปัญหาและ 
ความตอ้งการของชุมชน/ผูร่้วมโครงการฯ 

4.10 0.55 เห็นดว้ยมาก 

4. วตัถุประสงคท์ั้ง 4 ขอ้ ของโครงการมีความเหมาะสม 
ดีแลว้ 

4.10 0.44 เห็นดว้ยมาก 

5. บริเวณคลองระบายน ้ าสายเหนือของนิคมฯ เป็นพื้นท่ี
เป้าหมายท่ีมีความเหมาะสมในการด าเนินโครงการฯ  

4.15 0.58 เห็นดว้ยมาก 

6. ผูส้นบัสนุนและผูร่้วมโครงการครอบคลุมและเหมาะสม  3.95 0.51 เห็นดว้ยมาก 
7. การจดัประชุมหารือระดมความคิดเห็นของผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียเพื่อคดัเลือกคลองเป้าหมายมีความเหมาะสม 
4.00 0.56 เห็นดว้ยมาก 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 
 

ด้านสภาวะแวดล้อม ค่าเฉลีย่ S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
8. การแต่งตั้งคณะท างานและแบ่งหนา้ท่ีมีความเหมาะสม 3.90 0.55 เห็นดว้ยมาก 
9. การประชาสัมพนัธ์เพื่อระดมทุนในการด าเนิน 

โครงการฯ มีความเหมาะสม 
3.90 0.64 เห็นดว้ยมาก 

ค่าเฉลีย่รวม 4.04 0.55 เห็นด้วยมาก 

  
  ส่วนดา้นปัจจยัน าเขา้ของโครงการฯ ระดบัความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
เห็นดว้ยมาก (ค่าเฉล่ียรวม = 3.89, S.D = 0.55) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีระดบัคะแนน
เฉล่ียสูงสุด คือ พนัธ์ุไมป่้าชายเลนท่ีน ามาปลูกมีความเหมาะสม และมีจ านวนเพียงพอ (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.05 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.51) รองลงมา คือ ความรู้ในเร่ืองต่างๆ ท่ีน ามาอบรมให้กบัผูร่้วม 
โครงการมีความเหมาะสมดีแลว้ (ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.00 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.45) และขอ้ท่ี
มีคะแนนเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ภาชนะในการหมกัน ้ าหมกัเพื่อบ าบดัน ้ าเสียมีความเหมาะสมและจ านวน
เพียงพอ (ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.70 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.57) รายละเอียดเพิ่มเติม ดงัตารางท่ี 4.3 
 
ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
 

ด้านปัจจัยน าเข้า ค่าเฉลีย่ S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. องคป์ระกอบของคณะท างานโครงการฯ มีความเหมาะสม 4.00 0.64 เห็นดว้ยมาก 
2. จ านวนผูเ้ขา้ร่วมในการท ากิจกรรมของโครงการฯ มี

เพียงพอ 
3.80 0.52 เห็นดว้ยมาก 

3. งบประมาณท่ีส านกังานนิคมอุตสาหกรรมใหก้าร
สนบัสนุนในการด าเนินโครงการเหมาะสมดีแลว้ 

3.85 0.58 เห็นดว้ยมาก 

4. เงินบริจาคจากผูส้นบัสนุนโครงการมีเพียงพอ 3.80 0.61 เห็นดว้ยมาก 
5. ภาชนะในการหมกัน ้าหมกัเพื่อบ าบดัน ้าเสียมีความ

เหมาะสมและจ านวนเพียงพอ 
3.70 0.57 เห็นดว้ยมาก 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 

ด้านปัจจัยน าเข้า ค่าเฉลีย่ S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
6. หวัเช้ือจุลินทรียมี์ความเพียงพอ 3.85 0.58 เห็นดว้ยมาก 
7. พนัธ์ุไมป่้าชายเลนท่ีน ามาปลูกมีความเหมาะสมและมี

จ านวนเพียงพอ 
4.05 0.51 เห็นดว้ยมาก 

8. ความรู้ในเร่ืองต่างๆ ท่ีน ามาอบรมใหก้บัผูร่้วมโครงการมี
ความเหมาะสมดีแลว้ 

4.00 0.45 เห็นดว้ยมาก 

9. อาคารสถานท่ีในการด าเนินการและปฏิบติังานของ
โครงการฯ มีความเหมาะสม 

4.00 0.56 เห็นดว้ยมาก 

10. องคก์รเครือข่ายท่ีเขา้ร่วมโครงการครอบคลุมและ
เหมาะสม 

3.85 0.48 เห็นดว้ยมาก 

ค่าเฉลีย่รวม 3.89 0.55 เห็นด้วยมาก 

 
  ดา้นกระบวนการของโครงการฯ โดยภาพรวมระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็น
ดว้ยมาก (ค่าเฉล่ียรวม = 3.89, S.D = 0.62) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีระดบัคะแนนเฉล่ีย
สูงสุด จ านวน 3 หวัขอ้ คือ มีการวางแผนและมีการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไวอ้ยา่งเหมาะสม  
(ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.00 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.56) การบริหารโครงการโดยใชค้ณะท างานมี
ความเหมาะสม (ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.0 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.64) และการบริหารจดัการใน
แต่ละกิจกรรมของโครงการมีความเหมาะสม (ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.00 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั  
0.64) และขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ จ านวนคร้ังและระยะเวลาในการประชุมคณะท างานมี 
ความเหมาะสม (ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.75 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.71) รายละเอียดเพิ่มเติม  
ดงัตารางท่ี 4.4 
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ตารางท่ี 4.4 แสดงค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดา้นกระบวนการ  
 

ด้านกระบวนการ ค่าเฉลีย่ S.D. 
ระดับ 

ความดิดเห็น 
1. การบริหารโครงการโดยใชค้ณะท างานมีความเหมาะสม 4.00 0.64 เห็นดว้ยมาก 
2. การแบ่งภาระหน้าท่ีในการด าเนินโครงการให้แก่คณะ

ท างามมีความเหมาะสม 
3.85 0.58 เห็นดว้ยมาก 

3. จ านวนคร้ังและระยะเวลาในการประชุมคณะท างานมี
ความเหมาะสม 

3.75 0.71 เห็นดว้ยมาก 

4. การบริหารจดัการในแต่ละกิจกรรมของโครงการมีความ
เหมาะสม 

4.00 0.64 เห็นดว้ยมาก 

5. มีการวางแผนและมีการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว้
อยา่งเหมาะสม 

4.00 0.56 เห็นดว้ยมาก 

6. การติดตามและควบคุมการด าเนินโครงการมีความ
เหมาะสม 

3.80 0.69 เห็นดว้ยมาก 

7. วธีิการประเมินผลการด าเนินงามมีความเหมาะสม 3.90 0.64 เห็นดว้ยมาก 
8. การปรับปรุงแกไ้ขปัญหาระหวา่งการด าเนินโครงการฯ 

ของคณะท างาน มีความเหมาะสม 
3.90 0.64 เห็นดว้ยมาก 

9. วธีิการท่ีส่งเสริมใหเ้กิดการมีส่วนร่วมมีความเหมาะสม 3.85 0.48 เห็นดว้ยมาก 
ค่าเฉลีย่รวม 3.89 0.62 เห็นด้วยมาก 

  
  และดา้นผลผลิตของโครงการฯ โดยภาพรวมระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัเห็น
ดว้ยมากเช่นกนั (ค่าเฉล่ียรวม = 4.02, S.D = 0.56) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีระดบัคะแนน
เฉล่ียสูงสุด คือ โครงการฯ ส่งเสริมให้เกิดการอนุรักษแ์ละพฒันาแหล่งน ้ าธรรมชาติรอบนิคมอุตสาหกรรม 
(ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.15 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.48) และขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ผูเ้ขา้ร่วม
โครงการฯ มีความรู้ความสามารถในการท าน ้ าหมกัเพื่อบ าบดัน ้ าเสีย (ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.80 ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เท่ากบั 0.52) รายละเอียดเพิ่มเติม ดงัตารางท่ี 4.5 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดา้นผลผลิต 
 

ด้านผลผลติ ค่าเฉลีย่ S.D. 
ระดบั 

ความดิดเห็น 
1. โครงการฯ ส่งเสริมให้เกิดการอนุรักษแ์ละพฒันาแหล่งน ้า

ธรรมชาติรอบนิคมอุตสาหกรรม 
4.15                  

 
0.48 

 
เห็นดว้ยมาก 

2. ผูเ้ขา้ร่วมโครงการ ฯ มีความรู้ความสามารถในการท าน ้า
หมกัเพื่อบ าบดัน ้าเสีย 

3.80           
 

0.52 
 

เห็นดว้ยมาก 
 

3. โครงการฯ ส่งเสริมให้เกิดการสร้างเครือข่ายในการเฝ้า
ระวงัและอนุรักษน์ ้าในเขตพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรมแหลม
ฉบงั 

4.05 
 
 

0.60 
 
 

เห็นดว้ยมาก 
 
 

4. โครงการฯ ส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียในทุกภาคส่วน 

4.05 
 

0.60 
 

เห็นดว้ยมาก 

5. โครงการฯ ช่วยลดปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มของชุมชนผูร่้วม
โครงการฯ 

4.05 
 

0.60 
 

เห็นดว้ยมาก 
 

ค่าเฉลีย่รวม 4.02 0.56 เห็นด้วยมาก 

  
 1.3 ผลการวเิคราะห์ปัญหาและอุปสรรค โครงการคลอง สวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อม
และชุมชน ของคณะท างานโครงการฯ  
  การด าเนินโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน ของส านกังาน
การนิคมอุตสาหกรรมนั้น นบัวา่เป็นโครงการท่ีดีและเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมและชุมชนในพื้นท่ี
เป็นอยา่งมาก แต่ภายใตข้อ้จ ากดัในดา้นต่างๆ ยอ่มจะเกิดปัญหาและอุปสรรคข้ึนไดเ้ป็นธรรมดาของ
การด าเนินโครงการฯ ซ่ึงจากการรวบรวมขอ้มูลจากคณะท างานโครงการฯ และน ามาสรุป ไดด้งัน้ี 
  1.3.1 ประชาชนในชุมชนไม่ค่อยใหค้วามร่วมมือในการเขา้ร่วมกิจกรรมของโครงการฯ 
  1.3.2 งบประมาณในการด าเนินกิจกรรมบางกิจกรรมนอ้ยเกินไป 
  1.3.3 การประชาสัมพนัธ์มีนอ้ยเกินไปประชาชนในพื้นท่ีโครงการฯ ไม่ค่อยไดรั้บ
ทราบขอ้มูลของโครงการฯ 
  1.3.4 หลายชุมชนในพื้นท่ีโครงการ มีประชากรต่างถ่ินเขา้มาพกัอาศยักนัมาก 
เน่ืองจากเป็นเขตพื้นท่ีโรงงานอุตสาหกรรม เน่ืองจากไม่ไดเ้ป็นคนในพื้นท่ีจึงไม่ค่อยสนใจท่ีจะเขา้
ร่วมโครงการ เพราะอาจคิดวา่ไม่ไดรั้บประโยชน์อะไร 
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  1.3.5 กิจกรรมของโครงการมีมาก ผูเ้ขา้ร่วมโครงการไม่สามารถเขา้ร่วมทุกกิจกรรม
ได ้เน่ืองจากติดภารกิจในการประกอบอาชีพของตวัเอง 
  1.3.6 ผลส าเร็จของโครงการตอ้งใช้เวลานาน และตอ้งด าเนินการกนัด้วยความ
จริงใจ จึงจะเกิดผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์
  1.3.7 พื้นท่ีด าเนินกิจกรรมยงัไม่ครอบคลุมทุกชุมชนท่ีเขา้ร่วมโครงการ 
  1.3.8 ในแต่ละปีมีโครงการต่างๆ เขา้มาด าเนินการในพื้นท่ีชุมชนหลายโครงการ 
ท าใหป้ระชาชนไม่สามารถเขา้ร่วมกิจกรรมกบัทุกโครงการได ้
  1.3.9 กิจกรรมของโครงการเก่ียวขอ้งกบัหลายชุมชน จึงท าให้การประสานงานท่ี
จะด าเนินกิจกรรมร่วมกนัท าไดไ้ม่สะดวก และใชเ้วลาค่อนขา้งมาก 
 1.4 ผลการวเิคราะห์แนวทางการพฒันา โครงการคลอง สวย น า้ใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อม 
และชุมชน ของคณะท างานโครงการฯ 
  ผลการวเิคราะห์จากแบบสอบถาม ต่อแนวทางการพฒันาโครงการฯ ของกลุ่มประชากร
คณะท างานโครงการฯ พบวา่ มีจ านวน 3 หวัขอ้ ท่ีเห็นดว้ยกบัแนวทางการพฒันา 100 เปอร์เซ็นต ์
ไดแ้ก่ 1) ควรมีการขยายพื้นท่ีเป้าหมายใหค้รอบคลุมมากข้ึน 2) ควรมีการด าเนินโครงการอยา่งต่อเน่ือง
และย ัง่ยนื และ 3) ควรจดังบและกิจกรรมการดูแลรักษาตน้ไมท่ี้ปลูกของโครงการ รองลงมา คือ  
ควรจดัหางบประมาณให้เพียงพอต่อการขยายกิจกรรมของโครงการฯ (เห็นดว้ย ร้อยละ 95.0) และ
หวัขอ้ท่ี เห็นดว้ย ต ่าท่ีสุด คือ ควรเพิ่มกิจกรรมการอบรมอาชีพเสริมใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของชุมชน (เห็นดว้ย ร้อยละ 60.0) รายละเอียดเพิ่มเติม ดงัตารางท่ี 4.6 
 
ตารางท่ี 4.6 จ านวน และร้อยละของกลุ่มประชากรต่อแนวทางการพฒันาโครงการคลองสวย น ้าใส  
 ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน 
 

แนวทางพฒันา 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. ควรมีการขยายพื้นท่ีเป้าหมายใหค้รอบคลุม

มากข้ึน 
20 100 - - 

2. ควรมีการด าเนินโครงการอยา่งต่อเน่ืองและ
ย ัง่ยนื 

20 100 - - 

3. ควรเพิ่มกิจกรรมในการส่งเสริมการอนุรักษ์
แหล่งน ้าใหม้ากข้ึน 

18 90 2 10 
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 
 

แนวทางพฒันา 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
4. ควรเพิ่มกิจกรรมการอบรมอาชีพเสริมให้

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน 
12 60 8 40 

5. ควรจดัหางบประมาณให้เพียงพอต่อการขยาย
กิจกรรมของโครงการฯ ท่ีจะมีในอนาคต 

19 95 1 5 

6. ควรจดังบและกิจกรรมการดูแลรักษาตน้ไมท่ี้
ปลูกของโครงการฯ 

20 100 - - 

 
 กลุ่มที ่2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างผู้เข้าร่วมโครงการ คลองสวย น า้ใส 
ห่วงใยส่ิงแวดล้อมและชุมชน 
 2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างผู้เข้าร่วมโครงการฯ จ านวน
ทั้งส้ิน 140 คน พบวา่ เพศชาย (ร้อยละ 57.1) มีสัดส่วนสูงกวา่ เพศหญิง (ร้อยละ42.9)  
  อายขุองกลุ่มตัวอย่าง พบวา่ 31-40 ปี มีสัดส่วนสูงท่ีสุด (ร้อยละ 31.4) รองลงมา คือ 
20-30 ปี (ร้อยละ 23.6) 41-50 ปี (ร้อยละ 21.4) นอ้ยกวา่ 20 ปี (ร้อยละ 17.9) 51-60 ปี (ร้อยละ 5.0)  
และมากกวา่ 60 ปี มีสัดส่วนนอ้ยท่ีสุด (ร้อยละ 0.7) ตามล าดบั 
  สถานภาพสมรสของกลุ่มตัวอย่าง พบวา่ โสด มีสัดส่วนสูงท่ีสุด (ร้อยละ50.7)  
รองลงมา คือ สมรส (ร้อยละ 47.9) และหมา้ย/ หยา่/ แยกกนัอยู ่มีสัดส่วนน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 1.4) 
ตามล าดบั 
  ระดับการศึกษาสูงสุดของกลุ่มตัวอย่าง พบวา่ มธัยมศึกษา มีสัดส่วนสูงท่ีสุด  
(ร้อยละ 55.0) รองลงมา คือ ปริญญาตรี (ร้อยละ 37.9) ต ่ากวา่มธัยมศึกษา (ร้อยละ 5.7) และปริญญาโท 
มีสัดส่วนนอ้ยท่ีสุด (ร้อยละ 1.4) ตามล าดบั 
  อาชีพของกลุ่มตัวอย่าง พบวา่ ลูกจา้งเอกชน/พนกังานบริษทั มีสัดส่วนสูงท่ีสุด  
(ร้อยละ 54.3) รองลงมา คือ ธุรกิจส่วนตวั/ คา้ขาย (ร้อยละ 22.9) นกัเรียน/ นกัศึกษา (ร้อยละ 20.0) 
ในส่วน ขา้ราชการ/ รัฐวิสาหกิจ และเจา้หนา้ท่ีองคก์รปกครองทอ้งถ่ิน มีสัดส่วนนอ้ยท่ีสุด เท่ากนั 
(ร้อยละ 1.4) ตามล าดบั รายละเอียดเพิ่มเติม ดงัตารางท่ี 4.7 
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ตารางท่ี 4.7 ความถ่ี ร้อยละ ของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคล 
 

n = 140 

ข้อมูลส่วนบุคคล ความถี่ ร้อยละ 
1.  เพศ    

ชาย 80 57.1 
หญิง 60 42.9 

2.  อาย ุ   
นอ้ยกวา่ 20 ปี 25 17.9 
20-30 ปี 33 23.6 
31-40 ปี 44 31.4 
41-50 ปี 30 21.4 
51-60 ปี 7 5.0 
มากกวา่ 60 ปี 1 0.7 

3.  สถานภาพสมรส   
โสด 71 50.7 
สมรส 67 47.9 
หมา้ย/ หยา่/ แยกกนัอยู ่ 2 1.4 

4.  ระดบัการศึกษาสูงสุด    
ต ่ากวา่มธัยมศึกษา 8 5.7 
มธัยม 77 55.0 
ปริญญาตรี 53 37.9 
ปริญญาโท 2 1.4 

5.  อาชีพ   
ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 2 1.4 
ลูกจา้งเอกชน/พนกังานบริษทั 76 54.3 
ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 32 22.9 
เจา้หนา้ท่ีองคก์รปกครองทอ้งถ่ิน 2 1.4 
นกัเรียน/นกัศึกษา 28 20.0 
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 2.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลระดับความพงึพอใจของกลุ่มตัวอย่างผู้เข้าร่วมโครงการฯ 
  โดยศึกษาจากการท่ี เคย หรือไม่เคย เขา้ร่วมกิจกรรมโครงการของกลุ่มตวัอยา่ง 
ผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ จ านวน 4 กิจกรรม ไดแ้ก่ กิจกรรมการอบรมใหค้วามรู้เร่ืองการท าน ้ าหมกัชีวภาพ
เพื่อบ าบดัน ้าเสีย พบวา่ ไม่เคย (ร้อยละ 15.0) และเคย (ร้อยละ 85.0) กิจกรรมการอบรมใหค้วามรู้ 
เร่ืองการผลิตน ้ายาอเนกประสงคด์ว้ยจุลินทรีย ์พบวา่ ไม่เคย (ร้อยละ 9.3) และเคย (ร้อยละ 90.7)  
กิจกรรมปลูกตน้ไมบ้ริเวณนิคมอุตสาหกรรมและริมคลองระบายน ้า พบวา่ ไม่เคย (ร้อยละ 2.9) และ
เคย (ร้อยละ 97.1) และกิจกรรมเทน ้าหมกัลงคลองระบายน ้า 3 จุด พบวา่ ไม่เคย (ร้อยละ 3.6) และ 
เคย (ร้อยละ 96.4) รายละเอียดเพิ่มเติม ดงัตารางท่ี 4.8 
 
ตารางท่ี 4.8 ความถ่ี และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามการเขา้ร่วมกิจกรรม 
 

กิจกรรม 
ไม่เคย เคย 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. การอบรมใหค้วามรู้เร่ืองการท าน ้าหมกัชีวภาพเพื่อ
บ าบดัน ้าเสีย  

21 15.0 119 85.0 

2. การอบรมให้ความรู้เร่ืองการผลิตน ้ ายาอเนกประสงค์
ดว้ยจุลินทรีย ์

13 9.3 127 90.7 

3. กิจกรรมปลูกตน้ไมบ้ริเวณนิคมอุตสาหกรรมและ
ริมคลองระบายน ้า 

4 2.9 136 97.1 

4. กิจกรรมเทน ้าหมกัลงคลองระบายน ้า 3 จุด 5 3.6 135 96.4 

 
 ผลการวเิคราะห์จากแบบสอบถามต่อ ระดบัความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่งผูเ้คยเขา้ร่วม
กิจกรรม พบวา่ โดยภาพรวมความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่งผูเ้คยเขา้ร่วมกิจกรรมอยูใ่นระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ียรวม = 2.83, S.D = 0.36) เม่ือพิจารณาเป็นรายกิจกรรม พบวา่ กิจกรรมท่ีมีระดบัคะแนน 
เฉล่ียสูงสุด คือ กิจกรรมเทน ้ าหมกัลงคลองระบายน ้ า 3 จุด (ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 2.89 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เท่ากบั 0.30) รองลงมา คือ กิจกรรมการปลูกตน้ไมบ้ริเวณนิคมอุตสาหกรรม และริมคลองระบายน ้ า 
(ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 2.87 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.33) และกิจกรรมท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ 
กิจกรรมการอบรมใหค้วามรู้เร่ืองการท าน ้าหมกัชีวภาพเพื่อบ าบดัน ้ าเสีย (เฉล่ียเท่ากบั 2.74 ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เท่ากบั 0.43) รายละเอียดเพิ่มเติม ดงัตารางท่ี 4.9 
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ตารางท่ี 4.9 ระดบัความพึงพอใจของผูเ้คยเขา้ร่วมกิจกรรม 
 

กจิกรรม ค่าเฉลีย่ S.D. 
ระดับ 

ความพงึพอใจ 
1. การอบรมใหค้วามรู้เร่ืองการท าน ้าหมกัชีวภาพเพื่อ

บ าบดัน ้าเสีย  
2.74 0.43 มาก 

2. การอบรมใหค้วามรู้เร่ืองการผลิตน ้ายาอเนกประสงค์
ดว้ยจุลินทรีย ์

2.81 0.39 มาก 

3. กิจกรรมปลูกตน้ไมบ้ริเวณนิคมอุตสาหกรรมและริม
คลองระบายน ้า 

2.87 0.33 มาก 

4. กิจกรรมเทน ้าหมกัลงคลองระบายน ้า 3 จุด 2.89 0.30 มาก 
เฉลีย่รวม 2.83 0.36 มาก 

 
 2.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นต่อผลส าเร็จโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใย
ส่ิงแวดล้อมและชุมชน ของกลุ่มตัวอย่างผู้ร่วมโครงการฯ 
  จากการศึกษาระดบัความความคิดเห็นต่อผลส าเร็จของโครงการฯ พบว่า โดย
ภาพรวมของความคิดเห็น อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม = 4.08, S.D = 0.53) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ ขอ้ท่ีมีระดบัคะแนนเฉล่ียสูงสุด คือ โครงการช่วยลดปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มของชุมชน  
(ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.18 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.55) รองลงมา คือ โครงการส่งเสริมให้เกิดการ
อนุรักษแ์ละพฒันาแหล่งน ้าธรรมชาติรอบนิคมอุตสาหกรรม (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.09 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เท่ากบั 0.52) และขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ีย ต ่าท่ีสุด คือ โครงการส่งเสริมให้เกิดการสร้างเครือข่ายในการ
เฝ้าระวงัและอนุรักษน์ ้าในเขตพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั (ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.01 ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เท่ากบั 0.53) รายละเอียดเพิ่มเติม ดงัตารางท่ี 4.10  
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ตารางท่ี 4.10 ระดบัความคิดเห็นต่อผลส าเร็จของโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม 
  และชุมชน 
 

ผลส าเร็จของโครงการ ค่าเฉลีย่ S.D. 
ระดบั 

ความดิดเห็น 
1. โครงการฯ ส่งเสริมให้เกิดการอนุรักษแ์ละพฒันา

แหล่งน ้าธรรมชาติรอบนิคมอุตสาหกรรม 
4.09 0.52 เห็นดว้ยมาก 

2. ผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ มีความรู้ความสามารถในการท า
น ้าหมกัเพื่อบ าบดัน ้าเสีย 

 
4.01 

 
0.50 

 
เห็นดว้ยมาก 

3. โครงการฯ ส่งเสริมให้เกิดการสร้างเครือข่ายในการ
เฝ้าระวงัและอนุรักษน์ ้าในเขตพื้นท่ีนิคม
อุตสาหกรรมแหลมฉบงั 

 
 

4.01 

 
 

0.53 

 
 

เห็นดว้ยมาก 
4. โครงการฯ ส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของผูมี้ 

ส่วนไดส่้วนเสียในทุกภาคส่วน 
 

4.10 
 

0.55 
 

เห็นดว้ยมาก 
5. โครงการฯ ช่วยลดปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มของชุมชน  4.18 0.55 เห็นดว้ยมาก 

เฉลีย่รวม 4.08 0.53 เห็นด้วยมาก 

 
 2.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแนวทางการพัฒนาโครงการฯ ของกลุ่มตัวอย่างผู้ เข้าร่วม
โครงการฯ พบวา่ หวัขอ้แนวทางการพฒันาโครงการฯ ท่ีกลุ่มตวัอยา่งเห็นดว้ย มากท่ีสุด คือ ควรจดั
งบและกิจกรรมการดูแลรักษาตน้ไมท่ี้ปลูกของโครงการ (เห็นดว้ย ร้อยละ 96.4 ไม่เห็นดว้ย ร้อยละ 
3.6) รองลงมา คือ ควรเพิ่มกิจกรรมในการส่งเสริมการอนุรักษแ์หล่งน ้ าให้มากข้ึน (เห็นดว้ย ร้อยละ 
92.1 ไม่เห็นดว้ย ร้อยละ 7.9) และหวัขอ้ท่ีเห็นดว้ย ต ่าท่ีสุด คือ ควรเพิ่มกิจกรรมการอบรมอาชีพเสริม
ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน (เห็นดว้ย ร้อยละ 75.0 ไม่เห็นดว้ย ร้อยละ 25.0) รายละเอียด 
เพิ่มเติม ดงัตารางท่ี 4.11 
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ตารางท่ี 4.11 จ านวน และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งผูร่้วมโครงการ ต่อ 6 แนวทางการพฒันา  
  โครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน 
 

แนวทางการพฒันา 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

1. ควรมีการขยายพื้นท่ีเป้าหมายใหค้รอบคลุมมากข้ึน 122 87.1 18 12.9 
2. ควรมีการด าเนินโครงการอยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื 118 84.2 22 15.8 
3. ควรเพิ่มกิจกรรมในการส่งเสริมการอนุรักษ์

แหล่งน ้าใหม้ากข้ึน 
129 92.1 11 7.9 

4. ควรเพิ่มกิจกรรมการอบรมอาชีพเสริมให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน 

105 75.0 35 25.0 

5. ควรจดัหางบประมาณให้เพียงพอต่อการขยาย
กิจกรรมของโครงการฯ ท่ีจะมีในอนาคต 

113 80.7 27 19.3 

6. ควรจดังบและกิจกรรมการดูแลรักษาตน้ไมท่ี้
ปลูกของโครงการฯ 

135 96.4 5 3.6 

 
ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์แนวทางการพฒันาโครงการคลองสวย น า้ใส ห่วงใย ส่ิงแวดล้อม 
 และชุมชน ของส านักงานนิคมอตุสาหกรรมแหลมฉบัง จังหวดัชลบุรี  
 จากการสนทนากลุ่ม 
  
 จากการท่ีผูว้จิยัไดจ้ดัใหมี้การสนทนากลุ่ม และน าผลการวิเคราะห์ท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม
ซ่ึงรวมถึงแนวทางการพฒันาโครงการฯ เบ้ืองตน้ มาน าเสนอเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ และเปิดโอกาส
ใหค้ณะท างานโครงการฯ และตวัแทนผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ ท่ีเขา้ร่วมสนทนากลุ่ม ไดแ้สดงความคิดเห็น
และให้ขอ้เสนอแนะต่างๆ ในการก าหนดเป็นแนวทางการพฒันาโครงการฯ ดา้นต่างๆ ร่วมกนั ซ่ึงผล
การวิเคราะห์แนวทางการพฒันาโครงการคลองสวย น ้ าใส ห่วงใย ส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน ของ
ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรีท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่มสรุปได ้ดงัน้ี 
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 2.1 ควรขอสนบัสนุนงบประมาณเพิ่มเติมจาก ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั 
เทศบาลต าบลแหลมฉบงั และผูป้ระกอบการโรงงานต่างๆ เพื่อใหเ้พียงพอและต่อเน่ืองในการจดั 
กิจกรรมของโครงการฯ 
 2.2 ควรประสานไปยงัเทศบาลนครแหลมฉบงั ผูน้ าชุมชน ตวัแทนผูป้ระกอบการโรงงาน 
และโรงเรียนในพื้นท่ี ใหช้กัจูง หรือแนะน าบุคคลในพื้นท่ี หรือผูท่ี้ยา้ยเขา้มาท างานในนิคมอุตสาหกรรม
แหลมฉบงั ท่ียงัไม่เคยเขา้ร่วมฝึกอบรม หรือกิจกรรมการอนุรักษข์องโครงการคลองสวย น ้าใส  
ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน ใหเ้ขา้มาร่วมกิจกรรมต่างๆ มากยิง่ข้ึน 
 2.3 การจดักิจกรรมต่างๆ ของโครงการฯ ควรประสานความร่วมมือกบัผูน้ าชุมชน  
หรือตวัแทนภาคส่วนต่างๆ แต่เน่ินๆ พร้อมทั้งจดัท าแผน่พบัขอ้มูลรายละเอียดของโครงการอย่าง
ชดัเจน เช่น วนั เวลา สถานท่ี อาหาร เคร่ืองด่ืม และก าหนดส่งแผน่พบั ประชาสัมพนัธ์ผา่นรถยนต์
เคล่ือนท่ี เสียงตามสายหมู่บา้น และการส่งข่าวสารแบบบอกกล่าว โดยให้ประชาชนในแต่ละครัวเรือน
ท่ีไม่ติดภารกิจการงานเขา้ร่วมกิจกรรมดงักล่าว ใหไ้ดม้ากท่ีสุด 
 2.4 จดัฝึกอบรมและกิจกรรมเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ
ในพื้นท่ี เช่น การอนุรักษท์รัพยากรน ้ า ทรัพยากรดิน ทรัพยากรชายฝ่ัง รวมถึงส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆ ให้
ครอบคลุมทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในการวางแผน การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ การมี 
ส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล เพื่อใหภ้าคส่วนต่างๆ หรือ 
ผูท่ี้ยา้ยเขา้มาท างานในพื้นท่ี ไดมี้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมเพิ่มข้ึน และเห็นถึงประโยชน์
ของการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ ทั้งโดยทางตรงและทางออ้ม ตลอดไป 
 2.5 ควรขอสนบัสนุนเจา้หนา้ท่ีและเอกสารความรู้ต่างๆ ในการฝึกอบรมไปยงัหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กรมป่าไม ้ทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
กรมทรัพยากรน ้า กรมประมง เพื่อท่ีประชาชนในพื้นท่ีจะไดรั้บความรู้และประสบการณ์โดยตรง 
จากเจา้หนา้ท่ี อีกทั้งยงัอาจจะมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ปัญหาและอุปสรรคของการมีส่วนร่วมในการ
อนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติท่ีครอบคลุมยิง่ข้ึน 
 2.6 ในการจดัฝึกอบรม หรือกิจกรรมต่างๆ เก่ียวกบัการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ  
ควรก าหนดใหต้รงกบัช่วงวนัหยดุของประชาชนส่วนใหญ่ในพื้นท่ี และไม่ควรจดักิจกรรมต่างๆ ให้
ตรงกบัการจดักิจกรรมของโครงการอ่ืนๆ 
 2.7 ควรจดักิจกรรมฝึกอบรมกิจกรรมเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในการอนุรักษท์รัพยากร 
ธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆ ใหค้รอบคลุมทุกชุมชนและทุกภาคส่วน เพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียน
ความรู้ ประสบการณ์ และเห็นถึงประโยชน์ของการอนุรักษอ์ยา่งเป็นรูปธรรม 
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2.8 ควรประสานความร่วมมือกบัภาคส่วนต่างๆ ท่ีจดัโครงการ หรือกิจกรรมเก่ียวกบั
การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ หรือกิจกรรมอ่ืนๆ ให้จดักิจกรรมในช่วงเวลาท่ีไม่ตรงกนั เพื่อท่ีจะ
ไดมี้ผูท่ี้เขา้มาร่วมท ากิจกรรมต่างๆ มากข้ึน และหลากหลายโครงการ 
 2.9 การจดักิจกรรมของโครงการฯ ควรให้มีบริการรถยนต์ รับ-ส่ง ผูท่ี้จะมาเขา้ร่วมท า
กิจกรรมต่างๆ เพื่อท่ีจะไดล้ดค่าใช้จ่ายให้กบัผูมี้รายไดน้อ้ยไดมี้โอกาสเขา้มามีส่วนร่วมมากยิ่งข้ึน 
และเกิดแรงจูงใจในการเขา้ร่วมกิจกรรมของโครงการฯ คร้ังต่อไป 
 2.10 ควรเพิ่มกิจกรรมในการส่งเสริมการอนุรักษแ์หล่งน ้าใหม้ากข้ึน เช่น เก็บขยะ  
ก าจดัวชัพืชท่ีกีดขวางในคลองระบายน ้าในพื้นท่ีโครงการฯ 
 2.11 ควรส่งเสริมการฝึกอบรมอาชีพเสริม โดยให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน
ท่ีร่วมโครงการฯ พร้อมทั้งหาตลาด และประชาสัมพนัธ์สินคา้ใหก้บักลุ่มผูผ้ลิตของชุมชน 
 2.12 ควรส่งเสริมการจดัตั้งกลุ่มเยาวชนอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม หรือกลุ่มอนุรักษอ่ื์นๆ โดย 
ใหเ้ยาวชน หรือประชาชนในพื้นท่ี หรือผูท่ี้ยา้ยเขา้มาท างานในพื้นท่ี เขา้มาเป็นสมาชิกเพิ่มมากข้ึน 
 2.13 ควรสนบัสนุนการด าเนินโครงการฯ อยา่งต่อเน่ือง เน่ืองจากโครงการน้ีก่อให้เกิด
ประโยชน์ในเร่ืองการอนุรักษน์ ้า ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มในพื้นท่ี ไดอ้ยา่งดี 



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

1. สรุปการวจิัย 
 
 การศึกษา แนวทางการพฒันาโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน
ของส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี น าเสนอ 
สรุปผลการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 1.1 วตัถุประสงค์การวจัิย 
  1.1.1 เพื่อศึกษาการด าเนินงานและปัญหาอุปสรรคของโครงการคลองสวย น ้าใส 
ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน 
  1.1.2 เพื่อส ารวจความคิดเห็นและระดบัความพึงพอใจของผูร่้วมโครงการคลอง 
สวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน 
  1.1.3 เพื่อหาแนวทางการพฒันาโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและ
ชุมชน  
 1.2 วธีิด าเนินการวจัิย 
  ประชากร/ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือ กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ไดแ้ก่ หน่วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชน ผูป้ระกอบการ โรงเรียน และชุมชน บริเวณนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ต าบล
ทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี โดยแยกเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ไดแ้ก่ ประชากรคณะท างาน
โครงการฯ จ านวน 20 คน ผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ จ านวน 140 คน รวมทั้งส้ิน 160 คน และการวิจยัเชิง
คุณภาพของกลุ่มประชากรคณะท างานโครงการฯ จ านวน 20 คน และตวัแทนจากผูร่้วมโครงการฯ 
จ านวน 5 คน รวมทั้งส้ิน 25 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) 
จ  านวน 2 ชุด ไดแ้ก่ ชุดท่ี 1 ส าหรับคณะท างานโครงการฯ และชุดท่ี 2 ส าหรับผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ 
และการจดัสนทนากลุ่ม (Focus Group) ของกลุ่มประชากรคณะท างานโครงการฯ และตวัแทนจาก
ผูร่้วมโครงการฯ การวเิคราะห์ขอ้มูล ใชค้อมพิวเตอร์ ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ีใชใ้นการ 
วิเคราะห์ขอ้มูล คือ ความถ่ี (Frequency Distribution) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่า
เบ่ียงแบนมาตรฐาน (Standard Deviation S.D.) ในส่วนการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ใชก้าร 
วเิคราะห์เน้ือหา (Content analysis)  
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 1.3 สรุปผลการวจัิย  
  1.3.1 ผลการศึกษาการด าเนินงานและปัญหาอุปสรรคของโครงการฯ พบวา่  
ประชาชนในชุมชนไม่ค่อยให้ความร่วมมือ งบประมาณด าเนินการในบางกิจกรรมนอ้ยเกินไป การ
ประชาสัมพนัธ์ไม่เพียงพอ ประชากรแฝงไม่ให้ความร่วมมือ เพราะไม่เห็นประโยชน์ร่วม กิจกรรม
ของโครงการฯ มีมากท าใหผู้เ้ขา้ร่วมโครงการไม่สามารถเขา้ร่วมทุกกิจกรรม ผลส าเร็จของโครงการ
ตอ้งใชเ้วลานานเกินไปและตอ้งด าเนินการกนัดว้ยความจริงใจจึงจะเกิดผลสัมฤทธ์ิ การด าเนินกิจกรรม
ยงัไม่ครอบคลุมทุกชุมชนท่ีเขา้ร่วมโครงการ ในแต่ละปีมีโครงการต่างๆ เขา้มาด าเนินการในพื้นท่ี
ชุมชนหลายโครงการ ท าใหป้ระชาชนไม่สามารถเขา้ร่วมกิจกรรมกบัทุกโครงการได ้รวมถึงกิจกรรม
ของโครงการเก่ียวขอ้งกบัหลายชุมชนท าไดไ้ม่สะดวกในการประสานงานและใชเ้วลาค่อนขา้งมาก 
  1.3.2 ผลการศึกษาความคิดเห็น และระดับความพงึพอใจของการด าเนินโครงการฯ 

ของคณะท างานโครงการฯ พบวา่คณะท างานโครงการฯ เห็นวา่ สภาวะแวดลอ้ม ปัจจยัน าเขา้  
กระบวนการ และผลผลิตของโครงการฯ มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก ทั้ง 4 ดา้น 
    ส่วนกลุ่มตวัอย่างผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เคยเขา้
ร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของโครงการฯ และมีความพึงพอใจต่อการเขา้ร่วมกิจกรรมอยูใ่นระดบัมาก 
และพบวา่ระดบัความคิดเห็นต่อผลส าเร็จของโครงการฯในดา้นต่างๆ อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 
  1.3.3 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาโครงการฯ พบวา่ ทั้งคณะท างานและกลุ่ม
ตวัอยา่งผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ ส่วนใหญ่เห็นดว้ยกบัแนวทางการพฒันาโครงการคลองสวย น ้าใส  
ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน ท่ีผูว้จิยัเสนอไวใ้นแบบสอบถาม 6 แนวทาง คือ1) ควรมีการขยายพื้นท่ี
เป้าหมายใหค้รอบคลุมมากข้ึน 2) ควรมีการด าเนินโครงการอยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื 3) ควรจดังบ 
และกิจกรรมการดูแลรักษาตน้ไมท่ี้ปลูกของโครงการฯ 4) ควรจดัหางบประมาณให้เพียงพอต่อการ
ขยายกิจกรรมของโครงการฯ ท่ีจะมีในอนาคต 5) ควรเพิ่มกิจกรรมในการส่งเสริมการอนุรักษแ์หล่งน ้ า
ใหม้ากข้ึน และ 6) ควรเพิ่มกิจกรรมการอบรมอาชีพเสริมให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน 
และเม่ือจดัใหมี้การสนทนากลุ่มเพื่อหาขอ้สรุปร่วมกนัของคณะท างานและตวัแทนผูร่้วมโครงการฯ 
เก่ียวกบัแนวทางทางการพฒันา โครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน สรุปไดว้า่
แนวทางการพฒันา โครงการคลองสวย น ้ าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน จงัหวดัชลบุรี ควรมี
ดงัน้ี 
    1) ควรขอสนบัสนุนงบประมาณเพิ่มเติมจาก ส านกังานนิคมอุตสาหกรรม
แหลมฉบงั เทศบาลต าบลแหลมฉบงั และผูป้ระกอบการโรงงานต่างๆ เพื่อใหเ้พียงพอและต่อเน่ือง
ในการจดักิจกรรมของโครงการฯ 
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    2) ควรประสานไปยงัเทศบาลนครแหลมฉบงั ผูน้ าชุมชน ตวัแทนผูป้ระกอบการ
โรงงาน และโรงเรียนในพื้นท่ี ใหช้กัจูง หรือแนะน าบุคคลในพื้นท่ี หรือผูท่ี้ยา้ยเขา้มาท างานในนิคม
อุตสาหกรรมแหลมฉบงั ท่ียงัไม่เคยเขา้ร่วมฝึกอบรม หรือกิจกรรมการอนุรักษข์องโครงการคลองสวย 
น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน ใหเ้ขา้มาร่วมกิจกรรมต่างๆ มากยิง่ข้ึน 
    3) การจดักิจกรรมต่างๆ ของโครงการฯ ควรประสานความร่วมมือกบัผูน้ า
ชุมชน หรือตวัแทนภาคส่วนต่างๆ แต่เน่ินๆ พร้อมทั้งจดัท าแผน่พบัขอ้มูลรายละเอียดของโครงการ
อยา่งชดัเจน เช่น วนั เวลา สถานท่ี อาหาร เคร่ืองด่ืม และก าหนดส่งแผน่พบั ประชาสัมพนัธ์ผา่น 
รถยนตเ์คล่ือนท่ี เสียงตามสายหมู่บา้น และการส่งข่าวสารแบบบอกกล่าว โดยให้ประชาชนในแต่ละ
ครัวเรือนท่ีไม่ติดภารกิจการงานเขา้ร่วมกิจกรรมดงักล่าว ใหไ้ดม้ากท่ีสุด 
    4) จดัฝึกอบรมและกิจกรรมเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในการอนุรักษท์รัพยากร 
ธรรมชาติในพื้นท่ี เช่น การอนุรักษท์รัพยากรน ้า ทรัพยากรดิน ทรัพยากรชายฝ่ัง รวมถึงส่ิงแวดลอ้ม
อ่ืนๆ ใหค้รอบคลุมทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในการวางแผน การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ 
การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล เพื่อให้ภาคส่วนต่างๆ 
หรือผูท่ี้ยา้ยเขา้มาท างานในพื้นท่ี ไดมี้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมเพิ่มข้ึน และเห็นถึง
ประโยชน์ของการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ ทั้งโดยทางตรงและทางออ้ม ตลอดไป 
    5) ควรขอสนบัสนุนเจา้หนา้ท่ีและเอกสารความรู้ต่างๆ ในการฝึกอบรมไปยงั
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กรมป่าไม ้ทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
กรมทรัพยากรน ้า กรมประมง เพื่อท่ีประชาชนในพื้นท่ีจะไดรั้บความรู้และประสบการณ์โดยตรง 
จากเจา้หนา้ท่ี อีกทั้งยงัอาจจะมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ปัญหาและอุปสรรคของการมีส่วนร่วมในการ
อนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติท่ีครอบคลุมยิง่ข้ึน 
    6) ในการจดัฝึกอบรม หรือกิจกรรมต่างๆ เก่ียวกบัการอนุรักษท์รัพยากร  
ธรรมชาติ ควรก าหนดใหต้รงกบัช่วงวนัหยดุของประชาชนส่วนใหญ่ในพื้นท่ี และไม่ควรจดักิจกรรม
ต่างๆ ใหต้รงกบัการจดักิจกรรมของโครงการอ่ืนๆ 
    7) ควรจดักิจกรรมฝึกอบรมกิจกรรมเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆ ให้ครอบคลุมทุกชุมชนและทุกภาคส่วน เพื่อให้เกิดการ
แลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์ และเห็นถึงประโยชน์ของการอนุรักษอ์ยา่งเป็นรูปธรรม 
    8) ควรประสานความร่วมมือกบัภาคส่วนต่างๆ ท่ีจดัโครงการ หรือกิจกรรม
เก่ียวกบัการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ หรือกิจกรรมอ่ืนๆ ใหจ้ดักิจกรรมในช่วงเวลาท่ีไม่ตรงกนั  
เพื่อท่ีจะไดมี้ผูท่ี้เขา้มาร่วมท ากิจกรรมต่างๆ มากข้ึน และหลากหลายโครงการ 
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    9) การจดักิจกรรมของโครงการฯ ควรให้มีบริการรถยนต์ รับ-ส่ง ผูท่ี้จะมา
เขา้ร่วมท ากิจกรรมต่างๆ เพื่อท่ีจะไดล้ดค่าใช้จ่ายให้กบัผูมี้รายไดน้้อยไดมี้โอกาสเขา้มามีส่วนร่วม
มากยิง่ข้ึน และเกิดแรงจูงใจในการเขา้ร่วมกิจกรรมของโครงการฯ คร้ังต่อไป 
    10)   ควรเพิ่มกิจกรรมในการส่งเสริมการอนุรักษแ์หล่งน ้าใหม้ากข้ึน เช่น  
เก็บขยะ ก าจดัวชัพืชท่ีกีดขวางในคลองระบายน ้าในพื้นท่ีโครงการฯ 
    11)  ควรส่งเสริมการฝึกอบรมอาชีพเสริม โดยให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของชุมชนท่ีร่วมโครงการฯ พร้อมทั้งหาตลาด และประชาสัมพนัธ์สินคา้ใหก้บักลุ่มผูผ้ลิตของชุมชน 
    12)  ควรส่งเสริมการจดัตั้งกลุ่มเยาวชนอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม หรือกลุ่มอนุรักษ ์
อ่ืนๆ โดยใหเ้ยาวชน หรือประชาชนในพื้นท่ี หรือผูท่ี้ยา้ยเขา้มาท างานในพื้นท่ี เขา้มาเป็นสมาชิก 
เพิ่มมากข้ึน 
    13)  ควรสนบัสนุนการด าเนินโครงการฯ อยา่งต่อเน่ือง เน่ืองจากโครงการน้ี
ก่อใหเ้กิดประโยชน์ในเร่ืองการอนุรักษน์ ้า ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มในพื้นท่ีไดอ้ยา่งดี 
 

2. อภิปรายผล  
 
 ผลการศึกษา แนวทางการพฒันาโครงการคลองสวย น ้ าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน
ของส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี สามารถ
ตอบวตัถุประสงคก์ารวจิยั และอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 
 ผลการศึกษาการด าเนินงานและปัญหาอุปสรรคของโครงการฯ พบวา่ ประชาชนใน 
ชุมชนยงัมีส่วนร่วมนอ้ย งบประมาณบางกิจกรรมยงัน้อยเกินไป มีการประชาสัมพนัธ์โครงการฯ 
ไม่เพียงพอ ประชากรแฝงไม่ใหค้วามร่วมมือ เพราะไม่เห็นประโยชน์ร่วมกิจกรรมของโครงการฯ มี
มาก และหลายหน่วยงานท่ีเขา้มาด าเนินการในพื้นท่ี ผลส าเร็จของโครงการตอ้งใชเ้วลานานและ 
ตอ้งด าเนินการกนัดว้ยความจริงใจจึงจะเกิดผลสัมฤทธ์ิ การด าเนินกิจกรรมยงัไม่ครอบคลุมทุกชุมชน
ท่ีเขา้ร่วมโครงการ รวมถึงกิจกรรมของโครงการเก่ียวขอ้งกบัหลายชุมชน ท าไดไ้ม่สะดวกในการ
ประสานงานและใชเ้วลาค่อนขา้งมาก 
 ผลการศึกษาประชากรคณะท างานโครงการฯ ในการประยุกตใ์ชห้วัขอ้ ทั้ง 4 ดา้น ของ 
CIPP Model ไดแ้ก่ ดา้นสภาวะแวดลอ้ม ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต อยูใ่น
ระดบัมาก ทุกหวัขอ้ เน่ืองจากโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน ของการนิคม
อุตสาหกรรมแหลมฉบงั นั้น ไดเ้ร่ิมด าเนินโครงการฯ ท่ีมีกิจกรรมและวธีิการด าเนินโครงการท่ี 
คลา้ยคลึงกนั ตั้งแต่ พ.ศ. 2551 จึงท าใหค้ณะท างาน และผูเ้ขา้ร่วมโครงการมีความรู้ความเขา้ใจ  
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เห็นถึงประโยชน์ และความส าคญัของโครงการไดเ้ป็นอย่างดีแลว้ เม่ือการนิคมฯ ไดท้  าการต่อยอด
โครงการฯ จึงท าใหผ้ลการการด าเนินโครงการท่ีได ้มีระดบัมาก ในลกัษณะสอดคลอ้งในทางเดียวกนั 
 ผลการศึกษากลุ่มตวัอยา่งผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ พบวา่ ระดบัความพึงพอใจของผูเ้คยเขา้
ร่วมกิจกรรม ทั้ง 4 กิจกรรม ไดแ้ก่ 1) การอบรมใหค้วามรู้เร่ืองการท าน ้ าหมกัชีวภาพเพื่อบ าบดัน ้ าเสีย 
2) การอบรมใหค้วามรู้เร่ืองการผลิตน ้ายาอเนกประสงคด์ว้ยจุลินทรีย ์3) กิจกรรมปลูกตน้ไมบ้ริเวณ
นิคมอุตสาหกรรมและริมคลองระบายน ้า 4) กิจกรรมเทน ้าหมกัลงคลองระบายน ้ า 3 จุด อยูใ่นระดบั
มาก ทุกหวัขอ้ สอดคลอ้งกบัโครงการ คลองสวย น ้าใส ถวายในหลวง ของจงัหวดัปทุมธานี ท่ีมีการ
ด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง 5 ปี และโครงการฯ ไดมี้การประชาสัมพนัธ์และรณรงคผ์า่นองคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบล เทศบาล และชุมชน ส่วนใหญ่จึงมีการเขา้ร่วมดว้ยดีเพราะเห็นประโยชน์ในการอนุรักษ ์
ส่วนระดบัความความคิดเห็นต่อผลส าเร็จของโครงการ ทั้ง 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) โครงการฯ ส่งเสริมให้
เกิดการอนุรักษแ์ละพฒันาแหล่งน ้าธรรมชาติรอบนิคมอุตสาหกรรม 2) ผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ มีความรู้
ความสามารถในการท าน ้าหมกัเพื่อบ าบดัน ้าเสีย 3) โครงการฯ ส่งเสริมให้เกิดการสร้างเครือข่ายใน
การเฝ้าระวงัและอนุรักษ์น ้ าในเขตพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั 4) โครงการฯ ส่งเสริมให้เกิด
การมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในทุกภาคส่วน และ 5) โครงการฯ ช่วยลดปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม
ของชุมชน พบวา่ ระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทุกหวัขอ้ 
 ผลการศึกษาคณะท างาน และกลุ่มตวัอย่างผูร่้วมโครงการฯ ต่อแนวทางการพฒันา 
โครงการ ฯ ทั้ง 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ควรมีการขยายพื้นท่ีเป้าหมายใหค้รอบคลุมมากข้ึน 2) ควรมีการ 
ด าเนินโครงการอยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยืน 3) ควรเพิ่มกิจกรรมในการส่งเสริมการอนุรักษแ์หล่งน ้ าให้
มากข้ึน 4) ควรเพิ่มกิจกรรมการอบรมอาชีพเสริมให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน 5) ควร
จดัหางบประมาณให้เพียงพอต่อการขยายกิจกรรมของโครงการฯ ท่ีจะมีในอนาคต และ 6) ควรจดั
งบและกิจกรรมการดูแลรักษาตน้ไมท่ี้ปลูกของโครงการ พบวา่ เห็นดว้ยกบัแนวทางพฒันาทุกหวัขอ้ 
สอดคลอ้งกบัการประเมินผลการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนของสังคมภายใตโ้ครงการคลองเปรม
ประชากรสวย น ้าใส ถวายในหลวง (ฉววีรรณ อุนพงศถ์าวร 2552: 7) พบวา่ มีความพึงพอใจใน 
ระดบัมาก ร้อยละ 46.67 
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3. ข้อเสนอแนะ 

 
 3.1 ข้อเสนอแนะในการด าเนินโครงการคลองสวย น า้ใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อมและชุมชน 
  3.1.1 ควรเพิ่มการประชาสัมพนัธ์ใหเ้ขา้ถึงผูร่้วมโครงการใหม้ากข้ึน เช่น การใช ้
เสียงตามสาย วทิยชุุมชน   
  3.1.2 ควรส่งเสริมและสนบัสนุนให้ภาคส่วนต่างๆ เขา้มามีส่วนร่วมโครงการให้
มากยิง่ข้ึนและต่อเน่ือง โดยเพิ่มพื้นท่ีโครงการฯ ให้ครอบคลุมทัว่ทั้งชุมชนโดยรอบนิคมอุตสาหกรรม 
แหลมฉบงั 
  3.1.3 ควรจดัหาตลาดเพื่อเป็นแหล่งกระจายสินคา้ท่ีชุมชนผลิตข้ึน 
  3.1.4 ควรสนบัสนุนการสร้างเครือข่ายกลุ่มอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติในพื้นท่ี
ชุมชนต่างๆ หรือเครือข่ายอาสาสมคัรพิทกัษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มหมู่บา้น (ทสม.) 
และกบักลุ่มอนุรักษพ์ื้นท่ีอ่ืนๆ ใหม้ากข้ึน 
 3.2 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป  
  3.2.1 ในการวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพโดยใชแ้บบสอบถาม
และการสนทนากลุ่มเป็นเคร่ืองมือในการศึกษาเท่านั้น ผูศึ้กษามีความเห็นวา่ในการศึกษาคร้ังต่อไป
ควรมีการใชเ้คร่ืองมืออ่ืนๆ มาช่วยเก็บขอ้มูลใหม้ากข้ึน เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกต เพื่อให้
ไดข้อ้มูลรายละเอียดท่ีครบถว้น ครอบคลุมเน้ือหาในเชิงลึกและภาพรวมมากข้ึน เพื่อเป็นแนวทาง  
การพฒันาโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน ใหดี้ยิง่ข้ึนต่อไป 
  3.2.2 การศึกษาเร่ืองการอนุรักษท์รัพยากรน ้ าคร้ังต่อไป ควรเพิ่มกิจกรรมท่ีผูเ้ขา้ร่วม
โครงการไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมใหม้ากข้ึน เช่น การเก็บขยะ ท าความสะอาดพื้นท่ีบริเวณล าคลอง 
ระบายน ้ าของชุมชนท่ีเขา้ร่วมโครงการ ตลอดจนการรณรงค์ให้ช่วยกนับ าบดัน ้ าทิ้งจากบา้นเรือน
ก่อนปล่อยลงสู่แหล่งน ้าสาธารณะ เพื่อเป็นการแกปั้ญหาท่ีตน้เหตุ 
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 ใน ประมวลสาระชุดวิชาวิธีวิจัยทางการจัดการทรัพยากรเกษตร หน่วยท่ี 10 
 หนา้ 10/ 47-48 นนทบุรี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช บณัฑิตศึกษา 
 สาขาวชิาส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ 
มาริสา  โกเศยะโยธิน (2541) การประเมินโครงการอบรมประชาชนเพื่อพฒันาช่างฝีมือ  
 หมู่บา้นศูนยฝึ์กและพฒันาอาชีพราษฎรไทยบริเวณชายแดนจงัหวดัสระแกว้ 
 ปริญญานิพนธ์ปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต (การศึกษานอกโรงเรียน) บณัฑิตวทิยาลยั  
 มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 
รัตนะ  บวัสนธ์ (2540) การประเมินผลโครงการ การวิจัยเชิงปริมาณ กรุงเทพมหานคร  
 คอมแพคทพ์ร้ินท ์
ศูนยพ์ฒันาทรัพยากรการศึกษา มหาวทิยาลยัมหาสารคาม (2555) “การวางแผนแบบมีส่วนร่วม 
 เพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน” สาระสังเขปออนไลน์ คน้คืนวนัท่ี 27 ตุลาคม 2555 จาก 
 http://www.elearning.msu.ac.th/opencourse/0109501/Unit08/unit08_023.htm 
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สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์ (2528) ความรู้พืน้ฐานส าหรับการประเมินโครงการทางการศึกษา ใน  
 รวมบทความทางการประเมินโครงการ กรุงเทพมหานคร  
 โรงพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
สิริวมิล  มรกฏจินดา (2552) “แนวทางในการพฒันาตลาดน ้าคลองจินดา”  
 สารนิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการจดัการภาครัฐและเอกชน 
 บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัศิลปากร 
ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั (2554) “รายช่ือโรงงาน” หนา้ 4-23 
 . (2554) “เร่ือง ขอเชิญเขา้ร่วมประชุม โครงการ คลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม 
 และชุมชน” ถึง หน่วยงานและชุมชนผูเ้ขา้ร่วมโครงการ ท่ี อก 5105.4/ ว 12  
 ลงวนัท่ี 10 มีนาคม 2554   
 . (2554) “เร่ือง แต่งตั้งคณะท างานเพื่อด าเนินโครงการ คลองสวยน ้ าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม  
 และชุมชน”  ถึง คณะท างานโครงการ ท่ี 2/2554  ลงวนัท่ี 18 มีนาคม 2554 
 . (2554) “เร่ือง ขอเชิญเขา้ร่วมพิธีเปิด โครงการ คลองสวย น ้าใสห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม 
 และชุมชน” ถึง หน่วยงานและชุมชนผูเ้ขา้ร่วมโครงการ ท่ี อก 5105.4/ ว 18  
 ลงวนัท่ี 19 พฤษภาคม 2554   
 . (2554) “รายงานผลการวิเคราะห์คุณภาพน ้ าโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม 
 และชุมชน ประจ าปี พ.ศ. 2554 แผน่พบั  
ส าราญ  มีแจง้ (2544) การประเมินโครงการทางการศึกษา กรุงเทพมหานคร นิธินแอดเวอร์ไทซ่ิงกรุ๊ฟ 
Cronbach Citing Seriven, M. (1980).  อา้งถึงใน รัตนะ บวัสนธ์ (2540) การประเมินผลโครงการ 
 การวิจัยเชิงปริมาณ กรุงเทพมหานคร คอมแพคทพ์ร้ินท ์
Danial . L. Stufflebeam (1971). อา้งถึงใน สุนีรัตน์  (2554) แบบจ าลอง CIPP Model สาระสังเขป  
 ออนไลน์  คน้คืนวนัท่ี 7 ตุลาคม 2555 จาก http://www.gotoknow.org/posts/453748 
 Rossi and Freeman. (1998). Evaluating Social Programs, Theory, Practice and  
 Politics. New York : Seminar Press. 
Royse, David D., et al. (2001). Program Evaluation: An Introduction. Belmont: Wadsworth. 

http://www.gotoknow.org/posts/453748
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แบบสอบถาม แนวทางการพฒันาโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน ของ 
ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี (ส าหรับคณะท างานโครงการฯ) 

แบบสอบถามชุดน้ีเป็นส่วนหน่ึงในการท าวทิยานิพนธ์ ของนกัศึกษาปริญญาโท
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ขอความอนุเคราะห์จากท่าน โปรดตอบแบบสอบถามอยา่งครบถว้น 
และขอขอบคุณทุกท่านท่ีสละเวลาอนัมีค่าในการตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ี 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่งตรงตามความเป็นจริง 
1. เพศ 
   ชาย    หญิง 
2. อาย ุ
   20-30 ปี   31-40 ปี   
   41-50 ปี   51-60 ปี   มากกวา่ 60 ปี  
3. สถานภาพสมรส 
   โสด    สมรส    หมา้ย / หยา่ / แยกกนัอยู ่
4. ระดบัการศึกษาสูงสุด 
   ต ่ากวา่ปริญญาตรี   ปริญญาตรี    ปริญญาโท   
   สูงกวา่ปริญญาโท   อ่ืน ๆ โปรดระบุ…………………………………   
5. อาชีพ 
   ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ    ลูกจา้งเอกชน/พนกังานบริษทั 
   ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย    เจา้หนา้ท่ีองคก์รปกครองทอ้งถ่ิน 
  อ่ืน ๆ   
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ตอนที ่2  แบบสอบถาม โครงการคลองสวย น า้ใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อม และชุมชน  
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีท่านเห็นวา่ตรงกบัความรู้สึกและความคิดเห็นของ
ท่านมากท่ีสุดเพียงค าตอบเดียวในแต่ละขอ้ และขอไดโ้ปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ้ 
1. ด้านสภาวะแวดล้อม  

รายการ 
ระดบัความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

1. โครงการ ฯ มีความสอดคลอ้งกบันโยบายของการ
นิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (หลกัการ) 

     

2. โครงการ ฯ มีความส าคญัต่อการอนุรักษแ์ละพฒันา
แหล่งน ้ าธรรมชาติรอบนิคมอุตสาหกรรม  
(หลกัการ) 

     

3. โครงการฯ มีความสอดคลอ้งกบั สภาพปัญหาและ
ความตอ้งการของชุมชน/ผูร่้วมโครงการฯ 

     

4. วตัถุประสงคท์ั้ง 4 ขอ้ ของโครงการมีความ
เหมาะสมดีแลว้ 

     

5.  บริเวณคลองระบายน ้ าสายเหนือของนิคมฯ เป็น
พ้ืนท่ีเป้าหมายท่ีมีความเหมาะสมในการด าเนิน
โครงการฯ 

     

6. ผูส้นบัสนุนและผูร่้วมโครงการครอบคลุมและ
เหมาะสม  

     

7. การจดัประชุมหารือระดมความคิดเห็นของผูมี้ส่วน
ไดส่้วนเสียเพ่ือคดัเลือกคลองเป้าหมายมีความ
เหมาะสม 

     

8. การแต่งตั้งคณะท างานและแบ่งหนา้ท่ีมีความ
เหมาะสม 

     

9. การประชาสมัพนัธ์เพื่อระดมทุนในการด าเนิน
โครงการ ฯ มีความเหมาะสม 
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2. ด้านปัจจัยน าเข้า 

รายการ 
ระดบัความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

1. องคป์ระกอบของคณะท างานโครงการ ฯ มีความ
เหมาะสม 

     

2. จ านวนผูเ้ขา้ร่วมในการท ากิจกรรมของโครงการ ฯมี
เพียงพอ 

     

3. งบประมาณท่ีส านกังานนิคมอตุสาหกรรมใหก้าร
สนบัสนุนในการด าเนินโครงการเหมาะสมดีแลว้ 

     

4. เงินบริจาคจากผูส้นบัสนุนโครงการมีเพียงพอ      

5. ภาชนะในการหมกัน ้ าหมกัเพ่ือบ าบดัน ้ าเสียมีความ
เหมาะสมและจ านวนเพียงพอ 

     

6. หวัเช่ือจุลินทรียมี์ความเพียงพอ      

7. พนัธ์ุไมป่้าชายเลนท่ีน ามาปลูกมีความเหมาะสมและมี
จ านวนเพียงพอ 

     

8. ความรู้ในเร่ืองต่างๆ ท่ีน ามาอบรมใหก้บัผูร่้วม
โครงการมีความเหมาะสมดีแลว้ 

     

9. อาคารสถานท่ีในการด าเนินการและปฏิบติังานของ
โครงการฯมีความเหมาะสม 

     

10. องคก์รเครือข่ายท่ีเขา้ร่วมโครงการครอบคลุมและ
เหมาะสม 

     

 
3. ด้านกระบวนการ 

รายการ 
ระดบัความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

1. การบริหารโครงการโดยใชค้ณะท างานมีความ
เหมาะสม 

     

2. การแบ่งภาระหนา้ท่ีในการด าเนินโครงการใหแ้ก่
คณะท างามมีความเหมาะสม 

     

3. จ านวนคร้ังและระยะเวลาในการประชุม
คณะท างานมีความเหมาะสม 
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รายการ 
ระดบัความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

4. การบริหารจดัการในแต่ละกิจกรรมของโครงการมี
ความเหมาะสม 

     

5. มีการวางแผนและมีการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว้
อยา่งเหมาะสม 

     

6. การติดตามและควบคุมการด าเนินโครงการมีความ
เหมาะสม 

     

7. วธีิการประเมินผลการด าเนินงามมีความเหมาะสม      

8. การปรับปรุงแกไ้ขปัญหาระหวา่งการด าเนิน
โครงการฯ ของคณะท างาน มีความเหมาะสม 

     

9. วธีิการท่ีส่งเสริมใหเ้กิดการมีส่วนร่วมมีความ
เหมาะสม 

     

 
4. ด้านผลผลติ 

รายการ 
ระดบัความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

1. โครงการ ฯ ส่งเสริมใหเ้กิดการอนุรักษแ์ละพฒันา
แหล่งน ้ าธรรมชาติรอบนิคมอุตสาหกรรม 

     

2. ผูเ้ขา้ร่วมโครงการ ฯ มีความรู้ความสามารถในการ
ท าน ้ าหมกัเพ่ือบ าบดัน ้ าเสีย 

     

3. โครงการฯ ส่งเสริมใหเ้กิดการสร้างเครือข่ายในการ
เฝ้าระวงัและอนุรักษน์ ้ าในเขตพ้ืนท่ีนิคม
อุตสาหกรรมแหลมฉบงั 

     

4. โครงการ ฯ ส่งเสริมใหเ้กิดการมีส่วนร่วมของผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียในทุกภาคส่วน 

     

5. โครงการฯ ช่วยลดปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มของ
ชุมชนผูร่้วมโครงการฯ 
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ตอนที ่3ปัญหาและอุปสรรค โครงการคลองสวย น า้ใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อมและชุมชน  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
ตอนที ่4 แนวทางการพฒันา โครงการคลองสวย น า้ใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อมและชุมชน 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีท่านเห็นวา่ตรงกบัความรู้สึกและความคิดเห็นของ  
               ท่านเพียงค าตอบเดียวในแต่ละขอ้ และขอไดโ้ปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ้ 

แนวทาง เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

1. ควรมีการขยายพ้ืนท่ีเป้าหมายใหค้รอบคลุมมากข้ึน   

2. ควรมีการด าเนินโครงการอยา่งตอ่เน่ืองและยัง่ยนื   

3. ควรเพ่ิมกิจกรรมในการส่งเสริมการอนุรักษแ์หล่งน ้ าใหม้ากข้ึน   

4. ควรเพ่ิมกิจกรรมการอบรมอาชีพเสริมใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของชุมชน 

  

5. ควรจดัหางบประมาณใหเ้พียงพอต่อการขยายกิจกรรมของโครงการ 
ฯ ท่ีจะมีในอนาคต 

  

6. ควรจดังบและกิจกรรมการดูแลรักษาตน้ไมท่ี้ปลูกของโครงการ ฯ      

7.  อ่ืน ๆ โปรดระบุ …………………………………………………………………………………………. 
..................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................... 
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แบบสอบถามเลขท่ี................. 
แบบสอบถาม แนวทางการพฒันาโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม  และชุมชน ของ
ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี (ส าหรับผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ) 

แบบสอบถามชุดน้ีเป็นส่วนหน่ึงในการท าวทิยานิพนธ์ ของนกัศึกษาปริญญาโท
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ขอความอนุเคราะห์จากท่าน โปรดตอบแบบสอบถามอยา่งครบถว้น 
และขอขอบคุณทุกท่านท่ีสละเวลาอนัมีค่าในการตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ี 
 
ตอนที่ 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงใน  หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่งตรงตามความเป็นจริง 
1. เพศ 
   ชาย    หญิง 
2. อาย ุ
   นอ้ยกวา่ 20 ปี    20-30 ปี  31-40 ปี   
   41-50 ปี   51-60 ปี  มากกวา่ 60 ปี  
3. สถานภาพสมรส 
   โสด    สมรส    หมา้ย / หยา่ / แยกกนัอยู ่
4. ระดบัการศึกษาสูงสุด 
   ต ่ากวา่มธัยม   มธัยม   ปริญญาตรี  
   ปริญญาโท   สูงกวา่ปริญญาโท   อ่ืนๆ โปรดระบุ…………… 
5. อาชีพ 
   ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ   ลูกจา้งเอกชน/พนกังานบริษทั 
   ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย   เจา้หนา้ท่ีองคก์รปกครองทอ้งถ่ิน 
   นกัเรียน/นกัศึกษา  อ่ืน ๆ โปรดระบุ 
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ตอนที ่2 การประเมินความพึงพอใจในการเข้าร่วมกจิกรรมของโครงการคลองสวย น า้ใส ห่วงใย
ส่ิงแวดล้อม และชุมชน 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีท่านเห็นวา่ตรงกบัความรู้สึกและความคิดเห็นของท่าน 
  มากท่ีสุดเพียงค าตอบเดียวในแต่ละขอ้ และขอไดโ้ปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ้ 

กิจกรรม 

การเขา้ร่วม ระดบัความพึงพอใจ 

ไม่เคย เคย มาก ปานกลาง 
 

นอ้ย 
 

1. การอบรมใหค้วามรู้เร่ืองการท าน ้าหมกัชีวภาพเพ่ือ
บ าบดัน ้ าเสีย (หลกัการ) 

 
 

    

2. การอบรมใหค้วามรู้เร่ืองกาผลิตน ้ายา
อเนกประสงคด์ว้ยจุลินทรีย ์

     

3. กิจกรรมปลูกตน้ไมบ้ริเวณนิคมอตุสาหกรรมและ
ริมคลองระบายน ้ า 

     

4. กิจกรรมเทน ้ าหมกัลงคลองระบายน ้ า 3 จุด      

 
ตอนที ่3 ความคิดเห็นต่อผลส าเร็จ ของโครงการคลองสวย น า้ใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อม และชุมชน  
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีท่านเห็นวา่ตรงกบัความรู้สึกและความคิดเห็นของ        
                ท่านมากท่ีสุดเพียงค าตอบเดียวในแต่ละขอ้ และขอไดโ้ปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ้ 

ผลส าเร็จของโครงการ  
ระดบัความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

1. โครงการ ฯ ส่งเสริมใหเ้กิดการอนุรักษแ์ละพฒันา
แหล่งน ้ าธรรมชาติรอบนิคมอุตสาหกรรม 

     

2. ผูเ้ขา้ร่วมโครงการ ฯ มีความรู้ความสามารถในการท า
น ้ าหมกัเพ่ือบ าบดัน ้ าเสีย 

     

3. โครงการฯ ส่งเสริมใหเ้กิดการสร้างเครือข่ายในการเฝ้า
ระวงัและอนุรักษน์ ้ าในเขตพ้ืนท่ีนิคมอุตสาหกรรม
แหลมฉบงั 

     

4. โครงการ ฯ ส่งเสริมใหเ้กิดการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วน
ไดส่้วนเสียในทุกภาคส่วน 

     

5. โครงการฯ ช่วยลดปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มของชุมชน       
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ตอนที ่4 แนวทางการพฒันา โครงการคลองสวย น า้ใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อมและชุมชน 
 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีท่านเห็นวา่ตรงกบัความรู้สึกและความคิดเห็นของ 
               ท่านเพียงค าตอบเดียวในแต่ละขอ้ และขอไดโ้ปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ้ 

แนวทาง เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 

1. ควรมีการขยายพ้ืนท่ีเป้าหมายใหค้รอบคลุมมากข้ึน   

2. ควรมีการด าเนินโครงการอยา่งตอ่เน่ืองและยัง่ยนื   

3. ควรเพ่ิมกิจกรรมในการส่งเสริมการอนุรักษแ์หล่งน ้ าใหม้ากข้ึน   

4. ควรเพ่ิมกิจกรรมการอบรมอาชีพเสริมใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของชุมชน 

  

5. ควรจดัหางบประมาณใหเ้พียงพอต่อการขยายกิจกรรมของโครงการ ฯ 
ท่ีจะมีในอนาคต 

  

6. ควรจดังบและกิจกรรมการดูแลรักษาตน้ไมท่ี้ปลูกของโครงการ ฯ      

7.  อ่ืน ๆ โปรดระบุ …………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………..……………… 
……………………………………………………………………………………………..……………… 
……………………………………………………………………………………………..……………… 
……………………………………………………………………………………………..……………… 
……………………………………………………………………………………………..……………… 
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ภาคผนวก  ข 
 

หนงัสือเชิญประชุมกลุ่ม  
รายงานการประชุมกลุ่ม
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ภาคผนวก  ค 
 

ภาพกิจกรรม 
1. การเปิดโครงการฯและการด าเนินกิจกรรมต่างๆ 
2. กิจกรรมการปลูกตน้ไม ้
3. กิจกรรมฝึกอบรม บ าบดัน ้าดว้ย พค.6 และขดุลอกคลองระบายน ้า 
4. กิจกรรมปลูกแฝก 
5. การประชุมกลุ่ม เม่ือวนัท่ี 7 กนัยายน 2555 
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ภาพท่ี 1  การเปิดโครงการและการด าเนินกิจกรรม 
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ภาพท่ี 2  กิจกรรมปลูกตน้ไม ้
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ภาพท่ี 3  กิจกรรมฝึกอบรม บ าบดัน ้าดว้ย พค.6 และขดุลอกคลองระบายน ้า  
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ภาพท่ี 4 กิจกรรมปลูกแฝก 
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ภาพท่ี 5 การประชุมกลุ่ม เม่ือวนัท่ี 7 กนัยายน 2555 
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ประวตัิผู้วจิัย 
 
 

ช่ือและนามสกุล  นายชว ี คงสบาย 
วนั เดือน ปีเกดิ  11  พฤศจิกายน  2506 
สถานทีเ่กดิ  อ าเภอนครชยัศรี จงัหวดันครปฐม 
ประวตัิการศึกษา (กษ.บ.) เกษตรศาสตร์บณัฑิต (การผลิตพืช) 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
สถานทีท่ างาน คลงัก๊าซเขาบ่อยา 50 หมู่ 3 ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี  
 ต ำแหน่ง ช่างเทคนิค ระดบั 7 


