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บทคัดย่อ 
 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา (1) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจออมเงินของ

สมาชิกสหกรณ์ (2)การตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ และ (3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั 

 ประชากรท่ีศึกษา คือ สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั เฉพาะท่ีฝากเงินกบั

สหกรณ์เป็นประจาํทุกเดือน ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 จาํนวน 253 คน  ศึกษาจากกลุ่มตวัอย่าง  กาํหนด

ขนาดตวัอย่างโดยใชสู้ตรของ ยามาเน่ ท่ีค่าความคลาดเคล่ือน 0.05 จาํนวน 115 คน สุ่มตวัอย่างอย่างง่าย  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคือแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถ่ี  ร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ สถิติไคสแควร์   

 ผลการศึกษาพบว่า 1) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกไดแ้ก่  
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สังคม ส่วนใหญ่ขนาดครอบครัว 4 คน จาํนวนผูมี้รายได้ในครอบครัว 2 คน ไม่มีบุตรท่ีอยู่ระหว่าง
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เป้าหมายการออมเงิน ส่วนใหญ่เพ่ือลงทุนในอนาคต  ประเภทเงินออม ส่วนใหญ่เป็นเงินฝากประเภทออม
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ท่ีระดบั 0.05 
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Abstract 
 
 

 The objectives of this research were to study (1) factors related to saving 
decision of the cooperative members, (2) saving decisions of the cooperative 
members, and (3) the relationship among factors related to saving decision of 
members of City of Hat Yai Savings and Credit Cooperative Limited. 

      The population of this study was 253 members of City of Hat Yai Savings 
and Credit Cooperative Limited who had monthly savings with the cooperative on 31 
December, 2016. The sample size of 115 people was determined with Taro Yamane 
formula with the error value of 0.05, and by using simple random sampling. Data 
collection tool was questionnaire. Statistics used for data analysis were frequency, 
percentage, average, standard deviation, and chi-square.  
 The findings showed that 1) factors related to the saving decision of 
members could be explained as followed. For personal factor, the majority of the 
samples were female and were already married. They had completed their education 
at Bachelor’s degree level. Most of them had been members of the cooperative for 5-
10 and for 11-16 years with an equal proportion. For economic factor, the household 
income was mostly between 15,001 - 20,000 Baht/month, while the expense was 
between 5,001 - 15,000 Baht/month. Household liabilities were 5,001 -10,000 and 
10,001- 15,000 Baht/month in the equal proportion. For social factor, most of them 
had four family members, and among these members there were two principal 
earners. They had no children who were studying in school. For cooperative factor, 
overall factors were rated at high levels. However, some factors were rated as highest, 
which were the readiness of the cooperative, services provided by the cooperative 
officers, the certain capability of paying back deposit of the cooperative, and the 
reputation and image of the cooperative, respectively. 2) The decision to save money 
of  the members was mainly intended for future investment. They saved the money in 
a form of Sin-Thawee saving with the saving amount of no more than 1,000 
Baht/time. All types of savings were no more than 10,000 Baht. 3) The personal 
relationship among related factors and the decision in saving of the cooperative 
members revealed that every factor was significantly related to the saving goal, the 
type of saving, the amount of money saved each time, and all types of saving amount 
with 0.05 statistically significant level. 
 
 
 
Keywords:    Saving Decision, City of Hat Yai Savings and Credit Cooperative Limited,  
                       Songkhla Province  
 



ฉ 

 

กติติกรรมประกาศ 

 

 

 รายงานการศึกษาค้นควา้อิสระเร่ือง ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับการตดัสินใจออมเงินของ
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ทุนการศึกษา เจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบัติงานและสมาชิกสหกรณ์ท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์ด้านเอกสาร  

ขอ้คิดเห็น  และขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการศึกษา  ขอขอบคุณกรมส่งเสริมสหกรณ์  กรม

ตรวจบญัชีสหกรณ์ท่ีนาํเสนอขอ้มูลไวบ้นเวบ็ไซด์ ทาํให้สะดวกต่อการคน้ควา้ ขอขอบคุณเพื่อน

นกัศึกษารุ่น 9 หลกัสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต แขนงวชิาสหกรณ์ ท่ีอาํนวยความสะดวก

ในการศึกษาจนทาํใหก้ารศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีสาํเร็จลงดว้ยดี  

 ผูจ้ดัทาํการศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ี หวงัเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการศึกษาคร้ังน้ีจะเป็น

ประโยชน์ต่อการศึกษาและการพฒันาสหกรณ์ใหมี้ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลต่อไป 
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บทที ่1 

บทนํา  

 

 

1.  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 

 นับจากอดีตถึงปัจจุบันคงปฏิเสธไม่ได้ว่าทุกประเทศในโลกล้วนแล้วแต่มีความ

ต้องการพฒันาและขยายความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของตนเองทั้ งส้ินอย่างไรก็ตามการท่ี

ประเทศจะพฒันาหรือมีความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจไดน้ั้นจาํเป็นอยา่งยิ่งท่ีตอ้งมีการสะสมทุน 

(Capital Formation) หรือ เรียกวา่ การออม (เพื่อใชจ่้ายในการลงทุนและการบริโภคในอนาคต) โดย

การสละส่วนหน่ึงของทรัพยากรของตนจากความตอ้งการบริโภคในปัจจุบนั 

  การออม หมายถึง ส่วนต่างระหว่างรายได้และรายจ่ายท่ีเกิดข้ึนในช่วงเวลาใดเวลา

หน่ึง เป็นเงินไดท่ี้เหลือจากการใช้จ่ายแลว้นาํมาเก็บสะสมทีละเล็กทีละน้อย เป็นเหตุผลสําคญัใน

การป้องกนัปัญหาทางการเงินท่ีอาจเกิดข้ึน บุคคลจึงควรมีการเก็บออมเงินจาํนวนหน่ึงไวใ้ชจ่้ายใน

อนาคต ซ่ึงควรเป็นเงินท่ีเหลือจากการใช้จ่ายเม่ือยามเกษียณอายุ ป่วยไข ้การตกงาน ภยัพิบติัตาม

ธรรมชาติท่ีอาจเกิดข้ึนได้ เกิดเหตุฉุกเฉิน เป็นตน้ เพราะการดาํเนินชีวิตประจาํวนัอาจมีความไม่

แน่นอนเกิดข้ึนไดต้ลอดเวลา หากไม่มีเงินออมยอ่มเกิดปัญหาในการใชชี้วิตประจาํวนั ทางท่ีจะเพิ่ม

เงินออมให้แก่บุคคลอาจทาํไดโ้ดยการพยายามหาทางเพิ่มรายไดใ้ห้มากข้ึนดว้ยการทาํงานมากข้ึน 

การใช้เวลาว่างในการหารายได้พิเศษ หรือ การปรับปรุงงานท่ีทาํอยู่ให้มีประสิทธิภาพมีรายได้

สูงข้ึน เป็นตน้ นอกจากนั้น การลดรายจ่ายโดยการรู้จกัการใช้จ่ายเท่าท่ีจาํเป็น ก็จะทาํให้เกิดการ

ออมไดเ้หมือนกนั 

 สหกรณ์ออมทรัพยเ์ป็นสถาบนัการเงินรูปแบบหน่ึงท่ีมีสมาชิกเป็นบุคคลท่ีมีอาชีพ

เดียวกนัทาํงานท่ีเดียวกนั หรืออาศยัอยูใ่นชุมชนเดียวกนัมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมให้สมาชิกรู้จกั

การออมทรัพย ์และให้กูย้ืมเม่ือเกิดความจาํเป็นหรือเพื่อก่อให้เกิดประโยชน์งอกเงย และไดรั้บการ

จดทะเบียนเป็นนิติบุคคลตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ.2542 (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2558)   

 สหกรณ์ออมทรัพยมี์การดาํเนินการระดมเงินออมจากสมาชิกด้วยการส่งเสริมการ

รวมตวักนัของสมาชิกเองดว้ยความสมคัรใจ ดาํเนินการตามหลกัของสหกรณ์ มุ่งท่ีจะช่วยเหลือ

สมาชิกเป็นหลกัมากกว่าการแสวงหาผลกาํไร การส่งเสริมการออมของสหกรณ์ออมทรัพยแ์บ่ง

ออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ การออมแบบบงัคบั และการออมแบบสมคัรใจ การออมแบบบงัคบั คือ การ
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ให้สมาชิกส่งเงินสะสมรายเดือนเพื่อซ้ือหุ้นอยา่งสมํ่าเสมอทุกเดือน ส่วนการออมแบบสมคัรใจ คือ 

สหกรณ์ออมทรัพยจ์ะใหบ้ริการรับฝากเงินจากสมาชิกในรูปแบบต่างๆ เช่น เงินฝากประจาํ  เงินฝาก

ออมทรัพย ์และเงินฝากออมทรัพยพ์ิเศษ ดงันั้น สหกรณ์ออมทรัพยจึ์งเป็นองค์กรท่ีสนบัสนุนการ

ออมของสมาชิกเพราะวา่การออมนั้นช่วยให้เกิดความมัน่คงต่อชีวิตของสมาชิก โดยสหกรณ์จะนาํ

เงินออมจากสมาชิกท่ีมีศกัยภาพในการออมมาให้สมาชิกกูย้ืม ทาํให้สหกรณ์ไดรั้บผลประโยชน์ คือ 

ดอกเบ้ียเงินกู้ และค่าธรรมเนียมเงินกู้ ซ่ึงถือเป็นรายได้ของสหกรณ์ เม่ือส้ินปีบญัชีของสหกรณ์    

ถา้สหกรณ์มีผลกาํไรจากการดาํเนินงานก็จะนาํผลกาํไรท่ีไดม้าจ่ายเงินปันผลและเงินเฉล่ียคืนให้กบั

สมาชิก ทาํใหมี้รายไดเ้พิ่มข้ึน และมีศกัยภาพในการออมเพิ่มข้ึน   

 สหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่  จาํกดั จงัหวดัสงขลา เป็นสหกรณ์หน่ึงในบรรดา

สหกรณ์ออมทรัพยท่ี์จดัตั้งข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคม

ของบรรดาสมาชิก โดยวิธีช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัตามหลกัสหกรณ์ดว้ยการร่วมกนั

ดาํเนินธุรกิจเพื่อประโยชน์ดว้ยกนั คือ (1) ส่งเสริมให้สมาชิกออมทรัพย ์โดยช่วยให้สามารถสงวน

ส่วนแห่งรายได้ของตนไวใ้นทางอนัมัน่คงและได้รับประโยชน์ตามสมควร 0 (2) ส่งเสริมการช่วย

ตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในหมู่สมาชิก (3) รับฝากเงินจากสมาชิกหรือสหกรณ์อ่ืน (4) 

จดัหาทุนเพื่อกิจการตามวตัถุประสงค์ของสหกรณ์ 0  และ 0(5) ให้เงินกู้แก่สมาชิก ได้รับการจด

ทะเบียนเม่ือวนัท่ี 18 มกราคม พ.ศ.2542 

 ขอ้มูลทัว่ไปของสหกรณ์ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2559 สหกรณ์มีสมาชิกจาํนวน

ทั้งส้ิน 3,430 คน สหกรณ์มีทุนดาํเนินงาน จาํนวนทั้งส้ิน 430,759,454.77 บาท ประกอบด้วย ทุน

เรือนหุ้น, ทุนสํารอง, ทุนสะสมตามข้อบังคับ และอ่ืนๆ เป็นเงินรับฝากจากสมาชิก จํานวน 

227,152,665.50 บาทหรือคิดเป็นร้อยละ 52.74 ของทุนดาํเนินงานทั้งส้ิน ประกอบดว้ย เงินรับฝาก

ออมทรัพย ์จาํนวน 46,135,210.31 บาท หรือคิดเป็นร้อยละ 10.71 ของทุนดาํเนินงานทั้งส้ิน  เงินรับ

ฝากออมทรัพยพ์ิเศษ จาํนวน 144,665,515 บาท หรือคิดเป็นร้อยละ 33.59 ของทุนดาํเนินงานทั้งส้ิน 

เงินรับฝากออมทรัพยเ์ป้าหมาย จาํนวน 24,815,440.19 บาท หรือคิดเป็นร้อยละ 5.76 และ เงินรับ

ฝากออมทรัพยสิ์นทวี  จาํนวน 11,536,500 บาท หรือคิดเป็นร้อยละ 2.68 ของทุนดาํเนินงานทั้งส้ิน 

(สหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั,2559) 

 จากผลการดาํเนินงานดงักล่าวแสดงให้เห็นวา่ สมาชิกให้ความสําคญัเก่ียวกบัการออม

เงินในส่วนของการฝากเงินไวก้ับสหกรณ์ สหกรณ์จึงไม่ต้องพึ่ งพาแหล่งเงินทุนจากภายนอก 

เน่ืองจากเงินรับฝากจากสมาชิกมีตน้ทุนในส่วนของอตัราดอกเบ้ียจ่ายตํ่ากว่าท่ีสหกรณ์จะไปกูย้ืม

จากภายนอก และเป็นทุนภายในของสหกรณ์เอง ทาํให้เกิดความเขม้แข็งและความเพียงพอต่อความ

เส่ียงจากทุนดาํเนินงานของสหกรณ์ เงินรับฝากจึงมีความสําคญัต่อสมาชิก เป็นการส่งเสริมการออม
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เพื่ออนาคตและไดรั้บผลตอบแทนในอนาคต และมีความสําคญัต่อสหกรณ์ เพื่อเป็นทุนภายในของ

สหกรณ์ นาํไปบริหารจดัการให้เกิดรายไดต่้อไป ดงันั้นผูศึ้กษามีความสนใจศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั  จงัหวดัสงขลา เพื่อใช้

เป็นแนวทางให้คณะกรรมการดาํเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา 

ใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานเพื่อใช้ในการปรับปรุงและแก้ไขการให้บริการกับสมาชิกสหกรณ์ให้

สอดคลอ้งกบัปัจจยัท่ีเก่ียวกบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ 

จาํกดั เพื่อสนองความตอ้งการของสมาชิกไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 

2. วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

 

2.1 ศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์คร 

หาดใหญ่ จาํกดั  

2.2 เพื่อศึกษาการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั 

2.3 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจออมเงินของ  

สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั 

 

3.  กรอบแนวคดิการศึกษา 
 

 จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  

ผูศึ้กษาไดก้าํหนดกรอบแนวคิดการศึกษา ดงัน้ี 

                                ตวัแปรอิสระ                                                         ตวัแปรตาม                                      

                            (Independent variables)                                              (Dependent variables) 

 

 

 

 

                                                                                  ตวัแปรตาม               

                                                                                                         

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการศึกษา 

ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการตัดสินใจออมเงินของ

สมาชิกสหกรณ์  

       1.   ปัจจยัส่วนบุคคล 

2. ปัจจยัทางเศรษฐกิจ 

3. ปัจจยัทางสังคม 

4. ปัจจยัดา้นสหกรณ์ 

 

การตัดสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ 

       1.   เป้าหมายการออมเงิน 

2. จาํนวนประเภทการออมเงิน 

3. จาํนวนเงินออมแต่ละคร้ัง 

4. จาํนวนเงินออมทุกประเภท 
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4.  สมมติฐานของการศึกษา 

 

 4.1 ปัจจยัส่วนบุคคลมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออม 

ทรัพยน์ครหาดใหญ่  จาํกดั จงัหวดัสงขลา  

 4.2 ปัจจยัเศรษฐกิจมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออม

ทรัพยน์ครหาดใหญ่  จาํกดั จงัหวดัสงขลา  

 4.3 ปัจจยัทางสังคมมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออม 

ทรัพยน์ครหาดใหญ่  จาํกดั จงัหวดัสงขลา  

 4.4 ปัจจยัด้านสหกรณ์มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์

ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่  จาํกดั จงัหวดัสงขลา  

 

5.  ขอบเขตการศึกษา 

 

 การศึกษาคร้ังน้ีจะทาํการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิก

สหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั  จงัหวดัสงขลา โดยศึกษาจากกลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็นสมาชิก

สหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่  จาํกดั จงัหวดัสงขลา จาํนวนทั้งส้ิน 155 คน ในช่วงเวลา 5 เดือน 

ตั้งแต่เดือนเมษายน พ.ศ.2560 ถึง เดือนสิงหาคม พ.ศ.2560 

5.1 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง (Population and Samples) ประชากรท่ี

ศึกษา คือ สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่  จาํกดั จงัหวดัสงขลาท่ีฝากเงินประเภทออม

ทรัพยสิ์นทว ีจาํนวน 253 คนโดยศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน ทั้งส้ิน 155 คน  

5.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา (Content) การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งเน้นศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การตดัสินใจออมเงิน ประกอบดว้ย ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัทางเศรษฐกิจ ปัจจยัทางสังคมและปัจจยั

ดา้นสหกรณ์ เพื่อหาคาํตอบว่ามีปัจจยัใดบา้งท่ีมีต่อพฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออม

ทรัพยน์ครหาดใหญ่  จาํกดั จงัหวดัสงขลา 

5.3 ขอบเขตด้านสถานที่ (Place) การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะปัจจยัท่ีเก่ียวกบั

การตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่  จาํกดั จงัหวดัสงขลา  

5.4 ขอบเขตด้านเวลา (Time) ขอบเขตเวลาท่ีใช้ในการศึกษา คือ ช่วงตั้ งแต่เดือน

เมษายน พ.ศ.2560 ถึง เดือนสิงหาคม พ.ศ.2560 
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6.  นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 6.1 สหกรณ์ หมายถึง สหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่  จาํกดั จงัหวดัสงขลา 

 6.2 สมาชิก หมายถึง สมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่  จาํกัด จงัหวดั

สงขลา 

 6.3 การตัดสินใจออมเงินของสมาชิก หมายถึง พฤติกรรมการออมของสมาชิกไดแ้ก่  

เป้าหมายการออมเงิน จาํนวนประเภทการออมเงิน จาํนวนเงินออมแต่ละคร้ัง และจาํนวนเงินออม

ทุกประเภท 

 6.4 ปัจจัยที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจออมเงินของสมาชิก หมายถึง ปัจจยัส่วนบุคคล

ของสมาชิก ปัจจยัทางเศรษฐกิจของสมาชิก  ปัจจยัทางสังคมของสมาชิก และ ปัจจยัดา้นสหกรณ์ 

   6.4.1 ปัจจัยส่วนบุคคลของสมาชิก ประกอบดว้ย เพศ  อาย ุ สถานภาพ ระดบั 

การศึกษาสูงสุดและ ระยะเวลาการเป็นสมาชิกสหกรณ์  

6.4.2 ปัจจัยทางเศรษฐกจิของสมาชิก หมายถึง รายไดค้รัวเรือนเฉล่ียต่อเดือน  

รายจ่ายครัวเรือนเฉล่ียต่อเดือน และ ภาระชาํระหน้ีเฉล่ียต่อเดือน ของสมาชิก 

6.4.3 ปัจจัยทางสังคมของสมาชิก หมายถึง ขนาดครอบครัว จาํนวนผูมี้เงินไดใ้น 

ครอบครัว และ จาํนวนบุตรท่ีอยูร่ะหวา่งการศึกษา ของสมาชิก 

6.4.4 ปัจจัยด้านสหกรณ์ หมายถึง การดาํเนินงานของสหกรณ์ท่ีมีเก่ียวขอ้งกบัการ 

ออมเงินของสมาชิก ไดแ้ก่ ความพร้อมของสหกรณ์ ส่ิงจูงใจในการออม การโฆษณาประชาสัมพนัธ์ 

ของสหกรณ์ 

 

7.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ  

 

 7.1 คณะกรรมการดาํเนินการของสหกรณ์ออมทรัพย์นครหาดใหญ่  จาํกัด จงัหวดั

สงขลา ใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐาน เพื่อใชใ้นการปรับปรุงและแกไ้ขการให้บริการกบัสมาชิกสหกรณ์ให้

สอดคลอ้งกบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ เพื่อสนองความตอ้งการของสมาชิกไดอ้ยา่ง

เหมาะสม 

 7.2 ผูบ้ริหารสหกรณ์สามารถนาํผลท่ีได้จากการศึกษามาปรับปรุงบริการดา้นเงินรับ

ฝากใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของสมาชิกสหกรณ์อยา่งแทจ้ริง 
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7.3 ขอ้มูลท่ีไดจ้ะเป็นประโยชน์ต่อสหกรณ์และสมาชิก เช่น เป็นประโยชน์ในการนาํขอ้มูล

ไปวางแผนกลยทุธ์ของสหกรณ์ สมาชิกและผูส้นใจในการส่งเสริมการออมเงินแก่สหกรณ์อ่ืนๆ ท่ีมี

พื้นท่ีใกลเ้คียงกนั 

 

 



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 
 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษา เร่ือง ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับการตดัสินใจออมเงินของ

สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่   จาํกัด จงัหวดัสงขลา ผูศึ้กษาได้ค้นควา้เอกสารท่ีเป็น

แนวคิด และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชใ้นการสังเคราะห์กรอบแนวคิดการศึกษาโดยกาํหนดประเด็น

ในการนาํเสนอ ดงัต่อไปน้ี 

 1. แนวคิดเก่ียวกบัสหกรณ์ 

 2. แนวคิดเก่ียวกบัสหกรณ์ออมทรัพย ์

 3. แนวคิดเก่ียวกบัการออมและพฤติกรรมการออม 

 4. บริบทสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่  จาํกดั จงัหวดัสงขลา 

 5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.  แนวคดิเกีย่วกบัสหกรณ์ 

 

1.1 ความหมายของสหกรณ์ 

  พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ภูมิพลอดุลยเดช (รัชกาลท่ี  9) โปรดเกล้าฯ 

พระราชทาน ความหมายของสหกรณ์ว่า “สหกรณ์ แปลว่า การทาํด้วยกนั หมายถึง ผนึกกาํลงัผู ้

ทาํงานเก่ียวขอ้งกนั กระทาํงานท่ีเก่ียวขอ้งกนันั้นให้พรักพร้อมกนัทุกดา้น และตอ้งกระทาํงานนั้น

ดว้ยความรู้ความสามารถ ดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต ดว้ยความเมตตาหวงัดี เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผก่นัและกนั

ดว้ยจึงจะเป็นสหกรณ์แท ้ซ่ึงมีแต่ความเจริญกา้วหน้า และอาํนวยประโยชน์ท่ีพึงประสงค์แต่ฝ่าย

เดียว” (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2560) 

  สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ทรงพระราชทาน ความหมาย

ของสหกรณ์วา่ “สหกรณ์ในทรรศนะของขา้พเจา้ คือ การกระทาํการงานร่วมกนั มนุษยเ์ราตั้งแต่เกิด

จนตาย ยอ่มตอ้งพึ่งพาอาศยัและอยูร่่วมกบับุคคลอ่ืน เร่ิมตั้งแต่ครอบครัว ญาติพี่นอ้งไปจนถึงเพื่อน

ฝูงผูร่้วมงาน กล่าวอีกอย่างว่า เราอยู่คนเดียวไม่ได้ต้องอยู่ในสังคม จึงเป็นไปไม่ได้ท่ี เราจะ

เจริญรุ่งเรืองอยู่เพียงผูเ้ดียว โดยท่ีคนในสังคมเดียวกนัลาํบากเดือดร้อน ดงันั้น หลกัท่ีสําคญัท่ีสุด

ของสหกรณ์ทุกประเภท ควรจะเป็นดงัต่อไปน้ี 
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  1. ความเมตตา กรุณา ความตอ้งการใหผู้อ่ื้นเป็นสุข ความช่วยเหลือกนัเท่าท่ีจะทาํได ้  

  2. ความซ่ือสัตยสุ์จริต จริงใจต่อกนั 

  3. ความสามคัคีเป็นนํ้ าหน่ึงใจเดียวกนัในระหว่างสมาชิก ไม่มีการถือเขาถือเรา 

ต่างมุ่งประโยชน์ต่อสหกรณ์ อนัเป็นผลประโยชน์ของทุกคน 

  4. ความรู้ทางวชิาการท่ีจะตอ้งส่งเสริมในทุกกรณี 

 ถา้เป็นตามน้ีได ้ขา้พเจา้คิดวา่ การสหกรณ์ของไทยคงจะเจริญรุดหนา้และเป็นเคร่ืองนาํ

ความสุขมาสู่ประชาชนทั้งหลายโดยทัว่กนั” (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2560) 

 กมล ขาวขาํ (2540,น.11) ให้ความหมายของสหกรณ์ไวว้่า “สหกรณ์ คือ องค์การท่ีมี

คณะบุคคลร่วมมือกนัจดัตั้งข้ึน เพื่อดาํเนินธุรกิจในการส่งเสริมอาชีพของสมาชิกให้ดีข้ึน โดยสมคัร

ใจเป็นเจา้ของร่วมกนั ควบคุม ดาํเนินงาน และแบ่งปันผลประโยชน์ โดยสมาชิกตามหลกัของความ

เสมอภาค” 

  วนัทนีย ์ภูมิภทัราคม, เล็ก ค่องสกุล และทบัทิม วงศ์ประยูร (2540,น.161) ไดส้รุปว่า 

“สหกรณ์เป็นองค์การทางเศรษฐกิจและสังคม หรือเป็นการประกอบการอย่างหน่ึงท่ีเกิดจากการ

ร่วมมือกันโดยสมัครใจ โดยท่ีสมาชิกผู ้เป็นเจ้าของเป็นผู ้ใช้บริการ การดําเนินงานยึดหลัก

ประชาธิปไตย มีจุดมุ่งหมายท่ีมิได้มีการแสวงหากาํไร แต่เพื่อให้เกิดการกินดีอยู่ดีในหมู่สมาชิก 

ผลประโยชน์ต่างๆ ท่ีไดจ้ะเฉล่ียคืนกลบัไปยงัสมาชิกตามส่วนท่ีไดใ้ชบ้ริการในสหกรณ์” 

 กรมส่งเสริมสหกรณ์ (2542,น.3) ให้ความหมายของสหกรณ์ไวว้า่ “สหกรณ์ คือ คณะ

บุคคลซ่ึงร่วมกนัดาํเนินกิจการ เพื่อประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคม โดยช่วยตนเองและช่วยเหลือ

ซ่ึงกนัและกนั และตอ้งจดทะเบียนตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ.2542 สหกรณ์เป็นของสมาชิก 

บริหารโดยสมาชิก และเพื่อผลประโยชน์ของสมาชิก ทั้ งน้ี เพื่อสร้างสรรค์และปรับปรุงการ

ประกอบสัมมาชีพและความเป็นอยูใ่ห้ดีข้ึน ส่งผลใหป้ระเทศชาติมีการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และ

ประชาธิปไตยดว้ยวิธีการสหกรณ์ ซ่ึงยึดหลกัช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัเป็นวิธีการใน

การดาํเนินงาน” 

 นงนุช พรหมวรีะไชย (2542,น.14) ใหค้วามหมายของสหกรณ์ไวว้า่ “สหกรณ์ หมายถึง 

องค์การธุรกิจท่ีจดัตั้งข้ึน โดยความร่วมมือของกลุ่มคนโดยมีวตัถุประสงค์อย่างเดียวกนั ยึดหลกั

ประชาธิปไตย หลกัเสรีภาพ ความเสมอภาค เพื่อดาํเนินการให้ความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในหมู่

สมาชิก” 

 องค์การสัมพันธภาพ สหกรณ์ ระหว่างประเทศ (The International Cooperatives 

Alliance: ICA) ให้ความหมายของสหกรณ์ไวว้่า “สหกรณ์ คือ องค์การอิสระของบุคคลซ่ึงรวมกนั

ดว้ยความสมคัรใจ เพื่อตอบสนองความตอ้งการและจุดมุ่งหมายร่วมกนัทางเศรษฐกิจ สังคม และ
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วฒันธรรม โดยการดาํเนินวิสาหกิจท่ีพวกเขาเป็นเจ้าของร่วมกัน บริหารงานและควบคุมตาม

แนวทางประชาธิปไตย” (สันนิบาตสหกรณ์แห่งประเทศไทย, 2560) 

 จากความหมายของสหกรณ์ขา้งตน้ สามารถสรุปความหมาย ไดด้งัต่อไปน้ี.-  

 “สหกรณ์ หมายถึง องคก์ารธุรกิจแบบหน่ึงท่ีจดัตั้งข้ึน โดยคณะบุคคลท่ีร่วมกนัดาํเนิน

ธุรกิจดว้ยความสมคัรใจ เพื่อประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคม โดยช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือ

ซ่ึงกันและกัน เพื่อผลประโยชน์ของสมาชิกโดยตรง โดยยึดถือหลักประชาธิปไตยและความ

ยติุธรรมเป็นท่ีตั้ง” 

1.2 หลกัการสหกรณ์ (Cooperative Principles) 

  หลกัการสหกรณ์ หมายถึง คาํแนะนํา หรือกฎทัว่ไปสําหรับสหกรณ์ในการนํา

คุณค่าของสหกรณ์ไปสู่การปฏิบติั หรืออีกนัยหน่ึง หมายถึง แนวทางในการทาํให้คุณค่าของ

สหกรณ์ซ่ึงเป็นนามธรรมบงัเกิดผลเป็นรูปธรรมในทางปฏิบติั (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2560) 

  ดงันั้น ความหมายโดยสรุปของหลกัการสหกรณ์ คือ กรอบแนวทางในการดาํเนิน

ธุรกิจของสหกรณ์ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้(กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2560) 

  หลกัการสหกรณ์ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 

  1. หลักสหกรณ์ทั่วไป เป็นหลักพื้นฐานสําหรับสหกรณ์ทั่วประเภท สหกรณ์

ทั้งหลายจะตอ้งปฏิบติัตาม ซ่ึงหลกัสหกรณ์ทัว่ไป ประกอบดว้ยหลกั 7 ประการ ไดแ้ก่.- 

  หลักการท่ี 1 การเปิดรับสมาชิกทั่วไป และด้วยความสมคัรใจ 40(Voluntary and 

Open Membership) 40หมายความว่า สหกรณ์เปิดรับสมาชิกทุกคนท่ีสามารถมีส่วนช่วย และใช้

ประโยชน์จากกิจกรรมของสหกรณ์บนพื้นฐานแห่งความสมคัรใจ โดยไม่มีการกีดกันในเร่ือง

การเมือง ศาสนา เพศ หรือการกีดกนัทางสังคม 

  หลักการท่ี  2 การควบคุมโดยสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย 40(Democratic 

Member Control) หมายความว่า สหกรณ์เป็นองค์กรประชาธิปไตยท่ีควบคุมโดยมวลสมาชิกผูมี้

ส่วนร่วมอยา่งแขง็ขนั ในการกาํหนดนโยบาย และการตดัสินใจบุรุษและสตรี ผูท่ี้ไดรั้บเลือกให้เป็น

ผูแ้ทนสมาชิกตอ้งรับผิดชอบต่อมวลสมาชิก ในสหกรณ์ขั้นปฐมสมาชิกมีสิทธิในการออกเสียงเท่า

เทียมกัน (สมาชิกหน่ึงคนมีหน่ึงเสียง) สําหรับสหกรณ์ระดับอ่ืนให้ดําเนินไปตามแนวทาง

ประชาธิปไตยดว้ยเช่นกนั 

  หลักการท่ี  3 การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจของสมาชิก 4 0(Member Economic 

Participation) หมายความว่า สมาชิกสหกรณ์พึงมีความเท่ียงธรรมในการให้ และควบคุมการใช้

เงินทุนในสหกรณ์ตามแนวทางประชาธิปไตย ทุนของสหกรณ์อย่างน้อยส่วนหน่ึงต้องเป็น

ทรัพยสิ์นส่วนรวมของสหกรณ์ สมาชิกจะไดรั้บผลตอบแทนสําหรับเงินทุนตามเง่ือนไขท่ีสมาชิก
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กระทาํธุรกิจกบัสหกรณ์ (ถา้มี) สมาชิกเป็นผูจ้ดัสรรเงินส่วนเกิน เพื่อความมุ่งหมายอย่างใดอย่าง

หน่ึง หรือทั้งหมด ดงัต่อไปน้ี 

  1. เพื่อเป็นทุนในการพฒันาธุรกิจของสหกรณ์ 

  2. เพื่อจ่ายเงินเฉล่ียคืนให้สมาชิกตามส่วนแบ่งธุรกิจท่ีสมาชิกได้กระทํากับ

สหกรณ์ 

  3. เพื่อสนบัสนุนกิจกรรมอ่ืนใดท่ีมวลสมาชิกเห็นชอบ  

  ห ลัก ก าร ท่ี  4  ก ารป ก ค รอ งต น เอ ง  แ ล ะ ค วาม เป็ น อิ ส ระ  4 0(Autonomy and 

Independence) หมายความวา่ สหกรณ์เป็นองคก์รท่ีพึ่งพา และปกครองตนเอง โดยการควบคุมของ

สมาชิก ในกรณีท่ีสหกรณ์จาํต้องมีข้อตกลงหรือผูกพันกับรัฐบาล หรือองค์กรอ่ืนๆ หรือต้อง

แสวงหาทุนจากแหล่งภายนอก สหกรณ์ย่อมทาํไดโ้ดยอิสระภายใตเ้ง่ือนไขท่ียอมรับกนัทั้ง 2 ฝ่าย 

ซ่ึงเป็นหลกัประกนัความเป็นตวัของตวัเองของสหกรณ์ 

 หลักการท่ี 5 การให้การศึกษา ฝึกอบรม และสารสนเทศ (Education, Training and 

Information) หมายความว่า สหกรณ์ส่งเสริมการให้การศึกษาแก่กนัและกนั ระหว่างสมาชิก ผูน้าํ 

และพนักงานของสหกรณ์ ดงันั้นบุคคลเหล่าน้ีสามารถสอน และเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัในการทาํ

ความเขา้ใจ และปฏิบติัหน้าท่ีตามบทบาทของแต่ละฝ่าย เพื่อบุคคลเหล่านั้น สามารถมีส่วนช่วย

พฒันาสหกรณ์ของตนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และสามารถให้ข่าวสารแก่สาธารณชน โดยเฉพาะ

อยา่งยิง่แก่เยาวชน และบรรดาผูน้าํทางความคิด ในเร่ืองคุณลกัษณะและคุณประโยชน์ของสหกรณ์ได ้

 ห ลัก การท่ี  6  ก ารร่วม มื อระห ว่างส ห ก รณ์  40(Cooperation among Cooperatives) 

หมายความวา่ สหกรณ์สามารถใหบ้ริการแก่สมาชิกไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลท่ีสุดและเสริมสร้างความ

เขม้แข็งให้แก่ขบวนการสหกรณ์ได้ โดยประสานความร่วมมือในระดับท้องถ่ิน, ระดบัภูมิภาค, 

ระดบัชาติ และระดบันานาชาติ 

 หลักการท่ี  7 ความเอ้ืออาทรต่อชุมชน 40(Concern for Community) หมายความว่า 

สหกรณ์ตอ้งมีความห่วงใยในชุมชนท่ีสหกรณ์ตั้งอยู ่โดยพยายามให้หลกัการพฒันาแบบยัง่ยืน เพื่อ

พฒันาชุมชนเหล่านั้น ในขณะท่ีมุ่งมัน่สนองตอบความตอ้งการอนัจาํเป็นของสมาชิก 

 2. หลกัสหกรณ์เฉพาะ สภาพสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองในแต่ละแห่ง ทาํให้หลกั

สหกรณ์แตกต่างกนัไป อนัเป็นผลมาจากการปรับองค์การให้เข้ากบัส่ิงแวดล้อม ถ้านักสหกรณ์

สามารถใชห้ลกัสหกรณ์ใหเ้ขา้กบังานเฉพาะหนา้ของตน และผลท่ีไดรั้บเป็นความสาํเร็จ การจดัการ

สหกรณ์แบบใหม่นั้นก็ถือเป็นส่ิงท่ีดีมีประโยชน์  
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 ดงันั้น แมเ้ราจะมีหลกัสหกรณ์ท่ีทัว่โลกยอมรับว่าเป็นหลกัสหกรณ์ทัว่ไป แต่ในทาง

ปฏิบติัเจา้หน้าท่ีท่ีส่งเสริมสหกรณ์ อาจปรับปรุงเปล่ียนแปลงหลกัสหกรณ์เพิ่มเติม เพื่อให้เขา้กบั

สถานการณ์ในพื้นท่ีนั้นๆ ซ่ึงเราเรียกหลกัสหกรณ์ประเภทน้ีวา่ “หลกัสหกรณ์เฉพาะ” 

1.3 คุณค่าของสหกรณ์  (Cooperative Values) 

  สหกรณ์อยู่บนพื้นฐานแห่งคุณค่าของการช่วยตนเอง ความรับผิดชอบต่อตนเอง 

ความเป็นประชาธิปไตย ความเสมอภาค ความเท่ียงธรรม และความเป็นเอกภาพ สมาชิกสหกรณ์

เช่ือมัน่ในคุณค่าทางจริยธรรมแห่งความสุจริต ความเปิดเผย ความรับผิดชอบต่อสังคม และความ

เอ้ืออาทรต่อผูอ่ื้นโดยสืบทอดประเพณีปฏิบติัของผูริ้เร่ิมการสหกรณ์  

1.4 อุดมการณ์สหกรณ์ (Cooperative Ideology)  

  อุดมการณ์สหกรณ์ คือ ความเช่ือร่วมกนัท่ีว่าการช่วยตนเองและการช่วยเหลือซ่ึง

กนัและกนัตามหลกัการสหกรณ์ซ่ึงจะนาํไปสู่การกินดี อยูดี่ มีความเป็นธรรม และสันติสุขในสังคม 

1.5 40วธีิการสหกรณ์ (Cooperative Practices)  

  วิธีการสหกรณ์ คือ การนาํหลกัการสหกรณ์มาประยุกต์ใช้ในการดาํเนินกิจกรรม

ทางเศรษฐกิจและสังคม เพื่อประโยชน์ของมวลสมาชิกและชุมชน โดยไม่ละเลยหลกัการธุรกิจท่ีดี  

1.6 40ประโยชน์ทีจ่ะได้รับจากสหกรณ์ 

  1) การรวมกนัเป็นสหกรณ์ ทาํให้มีผลในการต่อรองทั้งในดา้นการซ้ือและการขาย

สินคา้ท่ีสมาชิกผลิตได ้และฝึกคนใหรู้้จกัการพึ่งตนเอง  

  2) ทาํให้ชุมชนมีความสามคัคีปรองดอง อนัจะนาํความเจริญมาสู่ประเทศชาติได ้

สหกรณ์ส่งเสริมให้สมาชิกรู้จกัการอยูร่่วมกนัโดยสันติ การสหกรณ์เป็นวิธีการท่ีอุม้ชูผูท่ี้ยากจนให้

มีฐานะดีข้ึน โดยมิไดท้าํลายคนมัง่มี จึงมีลกัษณะเป็นสนัตินิยมหรือส่งเสริมสันติภาพ  

  3) สหกรณ์เป็นแหล่งจดัหาเงินทุนมาให้สมาชิกกู้ยืมไปลงทุนในการประกอบ

อาชีพหลกั  

  4) สหกรณ์ช่วยส่งเสริมความรู้ดา้นการประกอบอาชีพแก่สมาชิก เช่น แนะนาํให้

สมาชิกรู้จกัพฒันาการผลิตดว้ยวธีิการเกษตรสมยัใหม่ จาํหน่ายผลผลิตใหไ้ดใ้นราคาสูงข้ึน เป็นตน้  

  5) ส่งเสริมความเสมอภาคกนัและเป็นประชาธิปไตย โดยให้ทุกคนมีสิทธิเท่าเทียม

กนั ในการออกเสียงแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบักิจการสหกรณ์  

  6) สหกรณ์ฝึกคนให้มีความรู้และประสบการณ์ รู้จักการประหยดัทรัพย์และ

สนบัสนุนดา้นเงินทุน การผลิต ควบคุมการใช้เงินทุนให้เป็นไปตามแผน รวมกนัซ้ือปัจจยัการผลิต

และรวมกนัขายผลิตผล ทาํใหค้นในชุมชนนั้นๆ มีสภาพความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน  
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1.7 การดําเนินงานของสหกรณ์  

สหกรณ์ดําเนินกิจการภายใต้กรอบแห่งกฎหมายทั้ งปวง แต่ต้องไม่ขัดกับ

ขอ้บงัคบัสหกรณ์และพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ.2542 ซ่ึงกาํหนดให้สหกรณ์มีอาํนาจกระทาํการ

ตามวตัถุประสงค ์ดงัต่อไปน้ี  (มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์, 2560)  

  1) ดาํเนินธุรกิจการผลิต การคา้ การบริการ และอุตสาหกรรม เพื่อประโยชน์ของ

สมาชิก  

  2) รับฝากเงินประเภทออมทรัพย ์หรือประเภทประจาํจากสมาชิก หรือสหกรณ์อ่ืน

ไดต้ามระเบียบสหกรณ์  

  3) จดัให้ได้มา หรือจาํหน่ายไป ซ่ึงกรรมสิทธ์ิ หรือทรัพยสิทธิในทรัพยสิ์นโดย

หลกัแห่งนิติกรรมและสัญญาตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์ 

  4) ให้กู ้ให้สินเช่ือ ให้ยมื ให้เช่า ใหเ้ช่าซ้ือ รับจาํนอง หรือรับจาํนาํ ซ่ึงทรัพยสิ์นแก่

สมาชิกหรือของสมาชิก  

  5) ใหส้หกรณ์อ่ืนกูย้มืเงินไดต้ามระเบียบของสหกรณ์  

  6) ใหส้วสัดิการหรือการสงเคราะห์แก่สมาชิกและครอบครัว  

  7) ใหค้วามช่วยเหลือทางวชิาการแก่สมาชิก  

  8) ขอหรือรับความช่วยเหลือทางวิชาการจากทางราชการ หน่วยงานของ

ต่างประเทศ หรือบุคคลอ่ืน 

 9) ดาํเนินการอยา่งอ่ืนท่ีเก่ียวกบัหรือเน่ืองในการจดัการใหส้ําเร็จตามวตัถุประสงคข์อง

สหกรณ์  

1.8 ประเภทของสหกรณ์ 

  ระบบสหกรณ์ เป็นเครือข่ายธุรกิจท่ีประกอบอยู่บนพื้นฐานแห่งการออม การ

ประหยดั ซ่ึงมีกิจกรรมหลกัๆ ได้แก่ การรับฝากเงิน, การให้กู้ยืม, การจดัหาปัจจยัการผลิต, การ

รวบรวมผลผลิต, การจัดหาสินค้ามาจาํหน่าย และการให้บริการ เป็นต้น และระบบสหกรณ์ 

สามารถแบ่งเป็น 7 ประเภท ดงัต่อไปน้ี.- (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2558) 

  1) สหกรณ์การเกษตร (Agricultural Cooperatives) เป็นองคก์ารท่ีผูป้ระกอบอาชีพ

ทางการเกษตรรวมตวักนัจดัตั้งข้ึน เพื่อแกไ้ขความเดือดร้อนในดา้นเงินทุนและให้การสนับสนุน

สมาชิกท่ีประกอบอาชีพเกษตรกรรมในการผลิต, การจดัหาปัจจยัการผลิต, ธุรกิจรวบรวมผลผลิต, 

อุตสาหกรรมการแปรรูป และเทคนิคทางการเกษตร เป็นตน้ ช่วยยกฐานะความเป็นอยูข่องเกษตรกร

สมาชิกใหดี้ข้ึน    
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  2) สหกรณ์ นิคม (Land Settlement Cooperatives) เป็นสหกรณ์การเกษตรใน

รูปแบบหน่ึง ท่ีมีการดาํเนินการจดัสรรท่ีดินทาํกินให้ราษฎร การจดัสร้างปัจจยัพื้นฐาน และส่ิง

อาํนวยความสะดวกให้ผูท่ี้อยู่อาศยัควบคู่ไปกบัการดาํเนินการจดัหาสินเช่ือ ปัจจยัการผลิตและ

ส่ิงของท่ีจาํเป็น การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร การส่งเสริมอาชีพ รวมทั้งกิจการให้บริการ

สาธารณูปโภคแก่สมาชิกในเขตนิคม 

  3) สหกรณ์ประมง (Fisheries Cooperatives) เป็นสหกรณ์ท่ีได้จัดตั้ งข้ึนในหมู่

ประชาชน ผูป้ระกอบการอาชีพในการเพาะเล้ียงและจบัสัตวน์ํ้า ดาํเนินธุรกิจ เพื่อการสนบัสนุนการ

ประกอบอาชีพการประมง การจดัหาปัจจยัการผลิต และการตลาด และแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคใน

การประกอบอาชีพ ซ่ึงชาวประมงแต่ละคนไม่สามารถแกไ้ขใหลุ้ล่วงไปไดต้ามลาํพงั บุคคลเหล่าน้ี

จึงรวมกนัโดยยดึหลกัการช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 

  4) สหกรณ์บริการ (Service Cooperatives) เป็นการดาํเนินงานขององค์กรธุรกิจท่ี

ให้การสนับสนุนกลุ่มสมาชิก ผู ้ประกอบอาชีพด้านการผลิตและการบริการ เช่น สหกรณ์

อุตสาหกรรมในครัวเรือน สหกรณ์บริการเดินรถ สหกรณ์สาธารณูปโภค สหกรณ์ชุมชน สหกรณ์

เคหสถานและบริการชุมชน 

  5) สหกรณ์ร้านคา้ (Consumer Cooperatives) เป็นองค์กรธุรกิจท่ีดาํเนินการจดัหา

สินคา้เคร่ืองอุปโภคและบริโภคมาบริการแก่สมาชิก เพื่อการบริโภคอยา่งมีคุณภาพชีวติท่ีดี 

  6) สหกรณ์ออมทรัพย ์(Thrift and Credit Cooperatives) เป็นสถาบนัการเงินแบบ

หน่ึงท่ีมีสมาชิกเป็นบุคคลซ่ึงมีอาชีพอย่างเดียวกนัหรือท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนเดียวกนั มีวตัถุประสงค์

เพื่อส่งเสริมให้สมาชิกรู้จักการออมทรัพย์ และให้กู้ยืมเม่ือเกิดความจาํเป็นหรือเพื่อก่อให้เกิด

ประโยชน์งอกเงย 

  7) สหกรณ์เครดิตยูเน่ียน (Credit Union Cooperatives) ให้ความสําคัญของการ

ออมและให้การกู้ยืม มุ่งเน้นคุณธรรมความรับผิดชอบและความสมคัรสมานสามคัคีในมวลหมู่

สมาชิก 
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1.9  โครงสร้างการบริหารงานของสหกรณ์  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 โครงสร้างการบริหารงานของสหกรณ์ 

 

 โครงสร้างการบริหารงานของสหกรณ์ ประกอบดว้ย.- (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2560) 

 1) สมาชิก หมายถึง ผูล้งช่ือขอจดทะเบียนสหกรณ์ และผูท่ี้สมคัรเป็นสมาชิก ภายหลงั

ท่ีสหกรณ์ไดจ้ดทะเบียนแลว้โดยถือวา่ไดเ้ป็นสมาชิกเม่ือไดช้าํระค่าหุ้นตามจาํนวนท่ีจะถือครบถว้น

แลว้ โดยมีสิทธิ ดงัต่อไปน้ี 

  - มีสิทธิในการควบคุมสหกรณ์ โดยเขา้ร่วมประชุมใหญ่และแสดงความคิดเห็นและ

ออกเสียงลงมติในประเด็นต่างๆ   

  - มีสิทธิรับเลือกเป็นกรรมการดาํเนินการหรือผูแ้ทนสมาชิก 

  - มีสิทธิเขา้ช่ือกนัเพื่อใหมี้การประชุมใหญ่วสิามญั เม่ือจาํเป็น 

  - มีหนา้ท่ีในการอุดหนุนหรือทาํธุรกิจกบัสหกรณ์อยา่งสมํ่าเสมอ 

  - มีหนา้ท่ีในการใหก้ารสนบัสนุนดา้นการเงินแก่สหกรณ์ เพื่อใหส้หกรณ์มีเงินทุน 

เพียงพอเหมาะสมกบัประเภทและปริมาณธุรกิจท่ีกระทาํ 

 2) ท่ีประชุมใหญ่ของสมาชิก การประชุมใหญ่ของสหกรณ์ตอ้งมีสมาชิกมาประชุม ไม่

น้อยกว่าก่ึงหน่ึงของจาํนวนสมาชิกทั้งหมด หรือไม่น้อยกว่าหน่ึงร้อยคน ในกรณีเป็นการประชุม

สมาชิก สมาชิก สมาชิก สมาชิก 

ทีป่ระชุมใหญ่ 
ผู้ตรวจสอบกจิการ 

เลอืกตั้งจากทีป่ระชุมใหญ่ 

คณะกรรมการดําเนินการ 

ผู้จัดการ 

ธุรการ การเงิน บัญชี อืน่ๆ 
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ใหญ่ โดยผูแ้ทนสมาชิกตอ้งมีผูแ้ทนสมาชิกมาประชุมไม่นอ้ยกวา่ก่ึงหน่ึงของจาํนวนผูแ้ทนสมาชิก

ทั้งหมด หรือไม่น้อยกว่าหน่ึงร้อยคน จึงจะเป็นองค์ประชุม โดยจะต้องประชุมอย่างน้อย ปีละ         

1 คร้ัง 

 3) ผู้ ตรวจส อบ กิ จก ารส ห ก รณ์  ซ่ึ ง ท่ี ป ระชุ ม ให ญ่ เลื อก ตั้ งจาก ส ม าชิ ก  ห รือ 

บุคคลภายนอก โดยมีหนา้ท่ีท่ีสาํคญั ดงัต่อไปน้ี.- 

  - ตรวจสอบการเงินการบญัชี เอกสารหลกัฐานทรัพยสิ์นและหน้ีสินต่างๆ ให้ทราบ

ขอ้เทจ็จริง 

  - ตรวจสอบการดาํเนินธุรกิจว่า เป็นไปตามนโยบายหรือไม่ เพื่อประมวลผลและ

ใหข้อ้แนะนาํ 

  - ติดตามผลการดาํเนินงานของคณะกรรมการดาํเนินการ เพื่อปรับปรุงแผนงาน 

ขอ้บงัคบัและระเบียบต่างๆ 

  - รายงานผลการตรวจสอบ เสนอท่ีประชุมคณะกรรมการดาํเนินการทุกเดือน และ

ต่อท่ีประชุมใหญ่ทุกปี 

 4) คณะกรรมการดาํเนินการ เลือกตั้งมาจากสมาชิกในท่ีประชุมใหญ่ ประกอบด้วย 

ประธานกรรมการ 1 คน และกรรมการอ่ืนอีกไม่เกิน 14 คน มีวาระอยูใ่นตาํแหน่งคราวละ 2 ปี นบั

แต่วนัเลือกตั้ง แต่ตอ้งไม่เกิน 2 วาระติดต่อกนั โดยมีหนา้ท่ีท่ีสาํคญั ดงัต่อไปน้ี 

  - กาํหนดนโยบายการดาํเนินงาน และพิจารณาการดาํเนินงานตามนโยบาย 

  - พิจารณาดาํเนินการจา้งและเลิกจา้งเจา้หนา้ท่ี โดยเฉพาะผูจ้ดัการ 

  - ตรวจตรา ควบคุม แนะนาํ และช่วยเหลือเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ในการดาํเนินงาน 

  - พิ จารณ าดําเนิ น งาน อ่ืนๆ  เก่ียวกับ การให้ บ ริการแก่ ส ม าชิก  การติดต่อ

ประสานงานระหวา่งสหกรณ์กบัสมาชิก และสหกรณ์กบัสหกรณ์  

 5) ฝ่ายจัดการ ประกอบดว้ย ผูจ้ดัการและพนกังาน จดัจา้งโดยคณะกรรมการดาํเนินการ 

เพื่อปฏิบติังานตามแผนการดาํเนินงาน และจดัการธุรกิจต่างๆ ของสหกรณ์ร่วมกบัเจา้หน้าท่ีของ

สหกรณ์เพื่อใหบ้ริการแก่สมาชิก 

 

2.  แนวคดิเกีย่วกบัสหกรณ์ออมทรัพย์ 

 

 สหกรณ์ออมทรัพย ์เป็นสถาบนัการเงินประเภทหน่ึงท่ีจดัตั้งภายใต้พระราชบญัญัติ

สหกรณ์ พ.ศ. 2542 และอยู่ภายใตก้ารควบคุมของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ โดยจดัตั้งข้ึนจาก

ความร่วมมือร่วมใจกันของบุคคลกลุ่มหน่ึง ซ่ึงประกอบอาชีพหรืออยู่ในองค์กรเดียวกนั โดยมี
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วตัถุประสงค์หลกัเพื่อให้บริการทางการเงินแก่สมาชิกทั้งดา้นการออมและการกูย้ืม ตามหลกัการ

และวิธีการของสหกรณ์ มีการดําเนินเป็นธุรกิจในแบบพึ่ งพาตนเองและพึ่ งพาซ่ึงกันและกัน      

(กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2542) 

 สหกรณ์ออมทรัพยไ์ด้จดัตั้งข้ึนในประเทศไทยคร้ังแรก เม่ือวนัท่ี 22 กนัยายน พ.ศ.

2492 โดยการริเร่ิมของขา้ราชการในกรมสหกรณ์ (เดิม) และ พนกังานในธนาคารเพื่อการสหกรณ์ 

(เดิม) โดยใช้ช่ือว่า “สหกรณ์ขา้ราชการสหกรณ์ จาํกดัสินใช้” โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมการ

ออม และเพิ่มแหล่งเงินกู้ให้แก่ข้าราชการในยามท่ีมีความจาํเป็นหรือเดือดร้อน ซ่ึงปรากฏว่า 

ขา้ราชการไดใ้ห้ความสนใจและสมคัรเป็นสมาชิกเป็นจาํนวนมาก ในวนัส้ินปี สหกรณ์ออมทรัพย์

แห่งน้ี มีสมาชิกจาํนวนทั้งส้ิน 18 คน ทุนดาํเนินงาน จาํนวน 59,110 บาท ทุนเรือนหุ้น จาํนวน 

46,000 บาท เงินให้กูค้งเหลือท่ีสมาชิก จาํนวน 52,113 บาท และมีกาํไรสุทธิ จาํนวน 1,213.80 บาท 

นบัแต่นั้นมาการก่อตั้งสหกรณ์ออมทรัพยก์็ได้มีการจดัตั้งกนัอย่างแพร่หลายมากข้ึน เน่ืองจากได้

เห็นประโยชน์และความสําคญัของสหกรณ์ออมทรัพยใ์นอนัท่ีจะแกไ้ขปัญหาทางเศรษฐกิจให้กบั

สมาชิกซ่ึงประสบความเดือดร้อนและการจดัตั้งไดเ้ร่ิมขยายวงไปยงักลุ่มขา้ราชการในสาขาวิชาชีพ

อ่ืนและผูมี้รายไดป้ระจาํ เช่น ขา้ราชการครู ตาํรวจ ทหาร โรงพยาบาล และธุรกิจเอกชน (เพญ็ใจ ชยั

วงศ,์ 2536) 

 2.1 การบริการของสหกรณ์ออมทรัพย์ 

  การบริการของสหกรณ์ออมทรัพย ์เพื่อให้บริการแก่บรรดาสมาชิกจะเป็นไปตาม

วตัถุประสงค์ของสหกรณ์ และจาํกัดขอบเขตอยู่ภายใต้กรอบของกฎหมายสหกรณ์ โดยทัว่ไป 

สหกรณ์ออมทรัพยใ์ห้บริการ 3 ดา้น ดงัต่อไปน้ี.- (จุฑาทิพย ์ภทัราวาท, 2540 อา้งถึงใน วรธชั วิชชุ

วาณิชย,์ 2545) 

  2.1.1 ธุรกจิด้านการเงิน 

    การดาํเนินงานดา้นการเงินของสหกรณ์มุ่งเน้นในการส่งเสริมการออม เพื่อ

สร้างความมัน่คงทางเศรษฐกิจแก่สมาชิก และการให้กูเ้งิน เพื่อแกไ้ขปัญหาการครองชีพและสนอง

ความตอ้งการทางเศรษฐกิจตามความจาํเป็นของสมาชิก มีการบริการดงัต่อไปน้ี 

      1) การระดมหุ้น เป็นการส่งเสริมการออมของสมาชิกโดยการบังคับ ซ่ึง

สหกรณ์ออมทรัพยโ์ดยทัว่ไป กาํหนดมูลค่าหุ้น ราคาหุ้นละ 10 บาท และกาํหนดให้สมาชิกส่งเงิน

ค่าหุ้นรายเดือน ตั้ งแต่เดือนแรกท่ีเข้าเป็นสมาชิกตามเกณฑ์ การถือหุ้นท่ีสหกรณ์กาํหนดไวใ้น

ระเบียบวา่ดว้ยการถือหุ้น สมาชิกสหกรณ์รายหน่ึงรายใดอาจส่งเงินค่าหุน้รายเดือนในอตัราสูงกวา่ท่ี

สหกรณ์กําหนดหรืออาจซ้ือหุ้นเพิ่มอีกเม่ือใดก็ได้ แต่จะต้องไม่เกินหน่ึงในห้าของจาํนวนหุ้น

ทั้งหมดของสหกรณ์ สมาชิกไม่สามารถขายหรือโอนหุ้นท่ีถือนั้นให้กบัผูอ่ื้น หรือถอนหุ้นบางส่วน 
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หรือทั้ งหมดในระหว่างท่ียงัเป็นสมาชิกสหกรณ์อยู่ การจ่ายเงินปันผลค่าหุ้นแก่สมาชิกจะต้อง

กระทาํภายหลงัจากการประชุมใหญ่สามญัประจาํปี เพื่ออนุมติัอตัราการจ่ายตามท่ีกาํหนดไวใ้น

ขอ้บงัคบั แต่ตอ้งไม่เกินอตัราท่ีกาํหนดไวใ้นกฎกระทรวง ซ่ึงเงินปันผลค่าหุ้นสหกรณ์ไดรั้บการ

ยกเวน้ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา 

   2) การบริการรับฝากเงิน การรับฝากเงินของสหกรณ์เป็นวิธีการส่งเสริมการ

ออมท่ีใหบ้ริการแก่สมาชิกตามความสมคัรใจ สหกรณ์ทัว่ไปมีการใหบ้ริการเงินฝาก ดงัต่อไปน้ี 

  (1)  เงินฝากออมทรัพย ์เป็นเงินฝากประเภทท่ีสมาชิกสามารถฝากเพิ่มหรือ

ถอนเม่ือใด เป็นจาํนวนเท่าใดก็ไดเ้สมอ อตัราดอกเบ้ียตํ่ากวา่เงินฝากประเภทประจาํ และดอกเบ้ีย

เงินฝากออมทรัพยน้ี์ไดรั้บการยกเวน้การเสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา 

   (2) เงินฝากออมทรัพยพ์ิเศษ เป็นเงินฝากประเภทท่ีสมาชิกสามารถฝาก

เพิ่มหรือถอนเม่ือใด เป็นจาํนวนเท่าใดก็ได้ แต่ให้ถอนได้เพียงเดือนละหน่ึงคร้ังโดยไม่เสีย

ค่าธรรมเนียม หากเกินกวา่เดือนละคร้ัง ตอ้งเสียค่าธรรมเนียมการถอนตามท่ีสหกรณ์กาํหนด อตัรา

ดอกเบ้ียสูงกวา่เงินฝากประเภทออมทรัพย ์และดอกเบ้ียเงินฝากออมทรัพยพ์ิเศษน้ีไดรั้บการยกเวน้

ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาเช่นเดียวกบัเงินฝากออมทรัพย ์

  (3) เงินฝากประจาํ เป็นเงินท่ีสมาชิกฝากเพิ่มเม่ือใด จาํนวนเท่าใดก็ได ้แต่

การถอนตอ้งรอให้ครบกาํหนดระยะเวลาฝากท่ีกาํหนดไว ้3 เดือน 6 เดือน หรือ 1 ปี อตัราดอกเบ้ีย

ของเงินฝากประจาํสูงกว่าเงินฝากประเภทอ่ืน และดอกเบ้ียเงินฝากประเภทน้ีตอ้งเสียภาษีเงินได้

บุคคลธรรมดาในอตัราร้อยละ 15 ของยอดเงินรายไดด้อกเบ้ียรับ โดยสหกรณ์หกัภาษี ณ ท่ีจ่ายและ

นาํส่งสาํนกังานสรรพากรเขตทอ้งท่ี ในกรณีท่ีสมาชิกถอนเงินฝากประจาํก่อนกาํหนดระยะเวลาฝาก 

สหกรณ์คิดดอกเบ้ียให้ตามระยะเวลาฝากท่ีตํ่ากวา่เม่ือครบกาํหนด หรืออาจคิดให้ในอตัราดอกเบ้ีย

ประเภทเงินฝากออมทรัพย ์

   3) การให้บริการเงินกู้ เป็นการให้บริการแก่สมาชิกโดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อ

ช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาการครองชีพ และปัญหาทางเศรษฐกิจบนพื้นฐานของการไม่ใชจ่้ายฟุ่มเฟือย 

สหกรณ์ทัว่ไปมีการใหบ้ริการเงินกู ้3 ประเภท ดงัต่อไปน้ี 

  (1) เงินกู้เพื่อเหตุฉุกเฉิน เป็นเงินกู้ระยะเวลาสั้ น (อาจเรียกว่า เงินกู้ไม่มี

หลกัประกนั) เพื่อแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ เช่น ค่ารักษาพยาบาล เป็นตน้ เงินกูช้นิดน้ีเป็นเงินจาํนวนนอ้ย 

และระยะเวลาการชาํระหน้ีสั้นกวา่การกูป้ระเภทสามญั 

  (2) เงินกู้สามญั เป็นเงินกูท้ ั้งระยะเวลาสั้ นและเงินกู้ระยะเวลาปานกลาง 

เรียกวา่ เงินกูมี้หลกัประกนั มีวตัถุประสงคเ์พื่อให้สมาชิกนาํไปใชใ้นกิจกรรมต่างๆ ท่ีจาํเป็นและมี

ประโยชน์ การกาํหนดวงเงินกูป้ระเภทสามญัของสหกรณ์ออมทรัพยข้ึ์นอยูก่บัความเหมาะสมของ



18 

แต่ละสหกรณ์ โดยกาํหนดตามระดบัรายไดข้องสมาชิก โดยมีหลกัประกนั คือ ผูกู้ต้อ้งมีเงินเดือน

รายเดือนเพียงพอในการผอ่นชาํระเงินตน้และดอกเบ้ีย รวมทั้งหน้ีเงินกูป้ระเภทอ่ืน และเงินค่าหุ้น

ประจาํเดือนท่ีสหกรณ์กาํหนด อาจใช้บุคคลท่ีเป็นสมาชิกสหกรณ์คํ้าประกนั ทุนเรือนหุ้น เงินฝาก

หรืออสังหาริมทรัพย์หรือหลักทรัพย์อ่ืนคํ้ าประกัน ซ่ึงคณะกรรมการดําเนินการเห็นสมควร 

ระยะเวลาในการชาํระหน้ีเงินกูส้ามญั มีระยะเวลายาว ตั้งแต่ 12-60 งวด 

   (3) เงินกูพ้ิเศษ เป็นเงินกูร้ะยะเวลายาวเพื่อส่งเสริมฐานะความมัน่คงหรือเพื่อ

ก่อให้เกิดประโยชน์เพิ่มพูนแก่สมาชิก ไดแ้ก่ เงินกูเ้พื่อการเคหะสงเคราะห์, เพื่อซ้ือยานพาหนะ, 

เพื่อการลงทุนประกอบอาชีพ โดยทัว่ไป สหกรณ์กาํหนดวงเงินกูพ้ิเศษไวม้ากกวา่เงินกูส้ามญั ข้ึนอยู่

กบัคุณสมบติัของผูกู้ ้ระยะเวลาในการชาํระหน้ีเงินกูพ้ิเศษ กาํหนดตามความเหมาะสม เช่น ไม่เกิน 

180 งวด หรือ ชาํระให้เสร็จส้ินภายในอายสุมาชิกไม่เกิน 65 ปี โดยหลกัประกนัเงินกูอ้าจใชส้มาชิก

สหกรณ์คํ้าประกนัร่วมกบัหลกัทรัพยเ์ป็นหลกัประกนั หรือใชอ้สังหาริมทรัพยเ์ป็นประกนั 

2.2 การให้บริการด้านการศึกษาอบรม 

  สหกรณ์จดัให้มีการศึกษาอบรมแก่คณะกรรมการดาํเนินการ เจา้หน้าท่ีสหกรณ์

และบรรดาสมาชิกสหกรณ์ ในดา้นอุดมการณ์สหกรณ์ หลกัการสหกรณ์ หนา้ท่ีความรับผดิชอบของ

กลุ่มบุคคลต่างๆ ในสหกรณ์ เพื่อใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจในการดาํเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์

และปฏิบติังานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบของตนไดอ้ย่างเหมาะสม เพื่อความสําเร็จของสหกรณ์

และการดาํเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยการจดัสรรเป็นงบประมาณรายจ่ายประจาํปีของ

สหกรณ์ มีวิธีการกระทาํได ้3 วิธี คือ การจดัส่งบุคลากรเขา้รับการศึกษาอบรมในโครงการของ

ชุมนุมสหกรณ์แห่งประเทศไทย หรือของสันนิบาตสหกรณ์แห่งประเทศไทย หรือการเชิญวิทยากร

ผูท้รงคุณวฒิุมาใหค้วามรู้แก่บุคลากรของสหกรณ์ 

 2.3 การให้สวสัดิการแก่สมาชิก 

  การใหส้วสัดิการแก่สมาชิกเป็นการบริการท่ีมุ่งเสริมฐานะความเป็นอยูข่องสมาชิก

ใหดี้ข้ึน มีประเด็นในการพิจารณา 3 ประเด็น คือ 

  2.3.1 ประเด็นแรก วิธีการจดัสวสัดิการแก่สมาชิก แบ่งเป็น การจดัสวสัดิการแบบ

ให้เปล่า โดยการจดัสรรเงินงบประมาณดาํเนินการประจาํปีหรือกาํไรสุทธิของสหกรณ์ อีกวิธีเป็น

แบบให้สมาชิกเป็นผูจ่้ายเงินเพื่อจดัสวสัดิการของตน โดยสหกรณ์เป็นผูอ้าํนวยความสะดวกให้แก่

สมาชิก เช่น การประกนัชีวติ การประกนัสุขภาพ 

  2.3.2 ประเด็นทีส่อง รูปแบบการจัดสวัสดิการแก่สมาชิก 

       1) การจดัสวสัดิการเพื่อช่วยเหลือครอบครัวสมาชิก เช่น 

        (1) การใหทุ้นการศึกษาบุตรสมาชิกท่ียากจน และ เรียนดี 
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    (2) การจดัประกนัการเจบ็ป่วยเป็นกลุ่ม 

    (3) สวสัดิการช่วยเหลือสมาชิกท่ีเจบ็ป่วย คลอดบุตร 

   2) การจดัสวสัดิการเพื่อช่วยเหลือบรรเทาทุกขแ์ก่สมาชิก เช่น.- 

        (1) โครงการฌาปนกิจสงเคราะห์ 

    (2) โครงการประกนัชีวติหมู่ 

    (3) โครงการประกนัหน้ีสมาชิก 

   3) การจดัสวสัดิการเพื่อประหยดัค่าใชจ่้ายสมาชิก เช่น.- 

    (1) การใหสิ้ทธิในการซ้ือสินคา้ราคาถูก 

    (2) การจดับริการรถรับ - ส่ง 

    (3) การจดัสถานท่ีเล้ียงเด็ก 

  2.3.3 ประเด็นสุดท้าย การจดัสวสัดิการแก่สมาชิกตอ้งคาํนึงถึงกฎหมายต่างๆ ท่ี

เก่ียวขอ้งกบัประเภทธุรกิจนั้น ไดแ้ก่ 

   - ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์

   - ประมวลกฎหมายอาญา 

   - ประมวลกฎหมายรัษฎากร 

   - ประมวลกฎหมายท่ีดิน 

   - พระราชบญัญติัแรงงานสัมพนัธ์ 

   - พระราชบญัญติัประกนัสังคม 

   - กฎกระทรวง ประกาศกระทรวง ระเบียบ และ ขอ้บงัคบั 

 

3.  แนวคดิเกีย่วกบัการออม และพฤติกรรมการออม 

 

 3.1 ความหมายของการออม ไดมี้ผูใ้ห้ความหมายของการออมไวห้ลากหลาย ผูศึ้กษา

ขอนาํเสนอ ดงัต่อไปน้ี 

  สุพตัรา สุภาพ (2536,น.36) ให้ความหมายของการออมไวว้่า “การออม คือ การ

สงวนเก็บงาํเพื่อจะไดมี้โอกาสเก็บสะสมให้มีมากข้ึน หรือสามารถสร้างหลกัฐานให้มีวนัขา้งหน้า 

เช่น ถา้เราไม่มีบา้น ก็ตอ้งพยายามเก็บเงินเพื่อสามารถจะใชเ้งินนั้นผอ่นบา้น หรือมีบา้นของตวัเอง 

ไม่ตอ้งเช่าหรืออาศยัใครอยูต่ลอดไป การออมจึงเป็นผลดีแก่ตนและครอบครัวและชาติในท่ีสุด และ

ยงัมีผูใ้ชค้าํท่ีใหค้วามหมายใกลเ้คียงกบัคาํวา่ออม คือ คาํวา่ประหยดั คือ การรู้จกัใชจ่้ายเงินทองและ

ส่ิงของในทางท่ีถูกท่ีควรไม่ฟุ่มเฟือย ไม่ทาํอะไรเกินตวั รู้จกัประมาณรายไดแ้ละรายจ่ายให้สมดุล
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กนั หรือรู้จกัสะสมเงินทองเพื่ออนาคตของตนเอง การรู้จกัเลือกใชจ่้ายในทางท่ีทาํความพอใจใหก้บั

ตนเองและไม่เดือดร้อนฐานะความเป็นอยูข่องตน” 

  ภราดร ปรีดาศกัด์ิ (2549,น.368) ให้ความหมายของการออมไวว้่า “การออม คือ 

การกนัเงินรายได้ส่วนหน่ึงเอาไว ้โดยมิไดน้ําเงินรายได้ส่วนน้ีออกไปใช้จ่ายเพื่อซ้ือสินค้าหรือ

บริการในช่วงเวลาหน่ึง  ทั้งน้ีเพื่อจะเก็บเงินนั้นไวใ้ช้จ่ายในอนาคต รายได้ส่วนน้ีจึงเรียกว่า  เงิน

ออม” 

   ปรารถนา หลีกภัย (2551,น.323) ให้ความหมายของการออมไวว้่า “การออม 

หมายถึง การเก็บสะสมเงินทีละเลก็ทีละนอ้ยให้พอกพนูข้ึนเม่ือเวลาผา่นไป โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ

เป็นการสะสมเงินเพื่อให้พอกพูนในระยะสั้น เผื่อไวใ้ช้จ่ายยามฉุกเฉิน โดยมีวิธีการสะสมเป็นเงิน

ฝากธนาคารและบริษทัเงินทุนซ่ึงการออมจะมีความเส่ียงตํ่ามีสภาพคล่องสูง และมีผลตอบแทนเป็น

ดอกเบ้ีย” 

  โดยสรุป “การออม หมายถึง ส่วนของรายไดท่ี้เหลืออยู ่หรือท่ีกนัเอาไวไ้ม่นาํมาใช้

จ่ายในการบริโภคและอุปโภคในปัจจุบนั โดยมีจุดประสงคเ์พื่อเก็บไวใ้ชจ่้ายในอนาคต เช่น ในยาม

ป่วยไข ้เม่ือแก่ชราหรือลงทุน เป็นตน้” 

 3.2 เหตุผลของการออม การตดัสินใจท่ีจะออมเงินของครัวเรือนนั้นมีเหตุผลหลาย

ประการ โดยแต่ละคนอาจจะมีเหตุผลแตกต่างกนัออกไป แต่โดยรวมแลว้ การตดัสินใจท่ีจะออมก็

มกัประกอบไปดว้ยเหตุผล   ดงัต่อไปน้ี  (วิไลลกัษณ์ ไทยอุตส่าห์ และ วลยัภรณ์ อตัตะนนัท,์ 2531,

น.33-35) 

  1) เพื่อใชจ่้ายในยามชรา เป็นเหตุผลประการสาํคญัในการเก็บออมของคนทัว่ๆ ไป 

ซ่ึงรู้ดีวา่ในยามชรานั้นรายไดจ้ากการทาํมาหาเล้ียงชีพจะตอ้งลดลง หรืออาจจะหมดไปเลยก็ได ้จึง

จาํเป็นท่ีจะตอ้งการเก็บออมไวใ้นขณะท่ีตนเองยงัมีรายไดใ้นระดบัท่ีจะออมได ้

  2) เพื่อใช้จ่ายในยามฉุกเฉิน ยามฉุกเฉินท่ีเกิดเหตุการณ์ท่ีไม่คาดฝันมาก่อนซ่ึง

จาํเป็นจะตอ้งมีการเก็บออมไวเ้ช่นกนั 

  3) เพื่อไวใ้ช้จ่ายสําหรับการศึกษา การเก็บออมไวเ้พื่อการศึกษานั้น อาจจะเป็น

การศึกษาสาํหรับตนเองหรือสําหรับบุตรหลานก็ได ้โดยผูท่ี้วางแผนชีวติท่ีดีจะตอ้งพยายามเพิ่มพูน

ความรู้ความสามารถดว้ยการพยายามให้มีการศึกษาสูงข้ึน ทั้งของตนเองและบุตรหลานดงันั้นการ

เก็บออมไวเ้พื่อเหตุผลน้ีจึงเป็นส่ิงจาํเป็นมิใช่นอ้ย 

  4) เพื่อไวใ้ชจ่้ายในการซ้ือท่ีอยูอ่าศยั ท่ีอยูอ่าศยัเป็นหน่ึงในปัจจยัส่ีท่ีจาํเป็นแก่การ

ดาํรงชีวติ สาํหรับผูท่ี้ยงัไม่มีท่ีอยูอ่าศยัเป็นของตนเอง เม่ือใดท่ีมีรายไดเ้หลือจากการบริโภคท่ีจาํเป็น 

ผูน้ั้นจะตอ้งเก็บออมไวเ้พื่อเหตุผลน้ีอยา่งแน่นอน 
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  5) เพื่อซ้ือเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ในการประกอบอาชีพ ผูมี้อาชีพท่ีจาํเป็นตอ้งอาศยั

อุปกรณ์บางอย่างในการประกอบอาชีพ เช่น ชาวไร่, ชาวนา ฯลฯ มกัจะพยายามทาํการเก็บออม

รายได้ส่วนหน่ึงไวซ้ื้ออุปกรณ์ท่ีจาํเป็นแก่อาชีพดังกล่าว เพราะอุปกรณ์เหล่านั้ นจะทาํให้การ

ประกอบอาชีพของตนมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

  6) เพื่อไวใ้ช้จ่ายในการซ้ือสินคา้ถาวร สินคา้ถาวรในปัจจุบนัเป็นส่ิงอาํนวยความ

สะดวกในการครองชีพ เช่น ส่ิงอาํนวยความสะดวกในบา้น, รถยนต์, เคร่ืองเสียง ฯลฯ ซ่ึงบุคคล

ทัว่ไปมกัปรารถนาจะมีไวเ้พื่อความสะดวกสบายในการดาํรงชีวิต ดงันั้น การเก็บออมเพื่อเหตุผลน้ี

มกัเกิดข้ึนเสมอๆ  

  7) เพื่อให้ไดม้าสําหรับหลกัประกนับางอย่าง หลกัประกนับางอย่างในท่ีน้ี ไดแ้ก่ 

การประกนัชีวิต ประกนัภยั ประกนัอุบติัเหตุ ฯลฯ ซ่ึงถา้บุคคลใดประสบพิบติั โดยไม่คาดฝันใน

กรณีต่างๆ ดงักล่าวขา้งตน้ หลกัประกนัเหล่านั้นจะช่วยบรรเทาความเดือดร้อนได ้ฉะนั้น การออม

ในรูปของการส่งเบ้ียประกนัเพื่อใหไ้ดห้ลกัประกนับางอยา่งจึงมีอยูเ่สมอ 

  8) เพื่อหาผลประโยชน์ ผลประโยชน์ท่ีน้ี คือ ผลตอบแทนท่ีจะไดจ้ากการออม เช่น 

ดอกเบ้ีย เงินปันผล ส่วนลด ฯลฯ นั่นเอง ดังนั้ นกล่าวอย่างง่ายๆ ได้ว่า เหตุผลในการออมตาม

เป้าหมายน้ีก็คือ ความตอ้งการผลประโยชน์จากการเก็บออมนัน่เอง และโดยทัว่ๆ ไป ผูมี้รายไดสู้ง

ถึงระดบัหน่ึงจะสามารถทาํการออมเพื่อวตัถุประสงคน้ี์ได ้

  9) เพื่อจดัตั้งธุรกิจ อาจเป็นเหตุผลอีกประการหน่ึงในการเก็บออมของครัวเรือนก็

ได ้เพราะเช่ือวา่การประกอบธุรกิจจะทาํให้ฐานะทางเศรษฐกิจของผูท้าํธุรกิจดีข้ึน เม่ือผูใ้ดมีลู่ทาง

จะประกอบธุรกิจไดก้็ยอ่มพยายามท่ีจะกระทาํ โดยปัจจยัท่ีสาํคญัในการประกอบธุรกิจกู ้คือ เงินทุน 

ดงันั้น  การออมจึงเป็นวธีิหน่ึงท่ีจะไดเ้งินทุนมาประกอบทางธุรกิจสมดงัความตั้งใจ 

  10) เพื่อใชจ่้ายในการซ้ือเคร่ืองประดบั อาจเป็นเหตุผลในการออมอยา่งหน่ึงของผู ้

ท่ีมีรสนิยมในการประดบัเคร่ืองแต่งกาย โดยถา้เม่ือใดท่ีอยูใ่นฐานะจะออมไดผู้มี้รสนิยมดงักล่าวจะ

ออมไวเ้พื่อการน้ีโดยเฉพาะทีเดียว 

  11) เพื่อใช้จ่ายในกิจกรรมทางดา้นสังคม ในระบบสังคมไทย ค่าใช้จ่ายเก่ียวกบั

กิจกรรมทางสังคม เช่น การให้ของขวญัวนัเกิด แต่งงาน ข้ึนบา้นใหม่ ฯลฯ มกัเกิดข้ึนอยูเ่สมอและ

ไม่ได้คาดคะเนมาก่อน ผูท่ี้วางแผนการใช้จ่ายงบประมาณในครอบครัวอย่างดี จึงมกักนัเงินส่วน

หน่ึงไวเ้พื่อกิจกรรมน้ี เงินส่วนน้ีก็คือเงินออมนัน่เอง 

  12) เพื่อเก็บไวเ้ป็นมรดกของบุตรหลาน ถือว่าเป็นค่านิยมของสังคมไทย บิดา

มารดาและปู่ ยา่ตายาย มกัจะมีมรดกไวใ้ห้ลูกหลานในอนาคต เพราะค่านิยมดงักล่าวน้ีจึงเป็นเหตุผล

ท่ีทาํใหผู้มี้ความสามารถจะออมได ้เก็บออมไวเ้ป็นมรดกของลูกหลาน 
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  13) เพื่อไวใ้ช้จ่ายในกิจกรรมอ่ืนๆ เช่น ออมไวเ้พื่อใช้จ่ายในการสมรส เพื่อ

ท่องเท่ียว เพื่อทาํบุญ ฯลฯ เหล่าน้ีเป็นเหตุผลท่ีทาํใหเ้กิดการเก็บออมข้ึนไดท้ั้งส้ิน 

 3.3 ลักษณะการออมในประเทศไทย ลกัษณะการออมในประเทศไทย แบ่งออกเป็น

ลกัษณะต่างๆ ดงัต่อไปน้ี.- (สาํนกังานนโยบายการออมและการลงทุน, 2560) 

  3.3.1 การออมทางตรง เป็นการออมท่ีเกิดข้ึนจากผูมี้เงินออม (ผูท่ี้มีรายไดม้ากกวา่

ค่าใช้จ่าย) ซ่ึงทาํการออมผ่านเคร่ืองมือการออมรูปแบบต่างๆ ไดโ้ดยตรงโดยไม่ตอ้งผา่นนายหน้า

หรือตวักลางทางการเงิน ดงันั้น จึงทาํใหผู้อ้อมทราบวา่ผูท่ี้มีความตอ้งการเงินทุนเอาเงินไปลงทุนใน

รูปแบบใดบา้ง ดงันั้น จึงพบวา่การออมทางตรงในระบบเศรษฐกิจไทย หมายถึง การออมท่ีอยู่ใน

ตลาดการเงินประเภทต่างๆ อนัไดแ้ก่ ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ศูนยซ้ื์อขายตราสารหน้ีแห่ง

ประเทศไทย และตลาดหลกัทรัพยใ์หม่ รวมทั้งการออมในระบบสหกรณ์ 

  3.3.2 การออมทางอ้อม เป็นการออมท่ีผูมี้เงินออมทาํการออมผ่านเคร่ืองมือการ

ออมประเภทต่างๆ ท่ีเสนอโดยตวักลางทางการเงินในตลาดการเงิน ซ่ึงส่วนใหญ่ ได้แก่ สถาบนั

การเงินไดอ้อกเคร่ืองมือทางการเงินเพื่อมาทาํการระดมเงินออมจากหน่วยเศรษฐกิจต่างๆ ในระบบ

เศรษฐกิจ หลงัจากท่ีตวักลางทางการเงินไดท้าํการระดมเงินออมมาแลว้ ตวักลางทางการเงินไดน้าํ

เงินออมเหล่านั้นมาให้ผูท่ี้มีความตอ้งการเงินทุนกูย้ืมเพื่อนาํไปลงทุนในโครงการลงทุนของตนเอง

ต่อไป ดงันั้น ผูท่ี้ออมเงินจะไม่สามารถทราบไดว้า่ผูท่ี้ทาํการกูเ้งินไปลงทุนนั้น นาํไปลงทุนทาํอะไร 

และผูใ้ดเป็นผูกู้เ้งิน และการออมทางออ้มจะประกอบไปดว้ย การออมแบบผกูพนัและการออมแบบ

ไม่ผกูพนั ดงัต่อไปน้ี 

  1) การออมแบบผูกพนั คือ การออมท่ีสัญญาการออมระหว่างผูอ้อมกบัตวักลาง

ทางการเงินมีความยาวนาน ผูอ้อมไม่สามารถเรียกคืนเงินออมของตนเองไดจ้นกวา่จะครบกาํหนด

สัญญา ส่วนใหญ่การออมประเภทน้ีจะเป็นผูท่ี้ออมเงินไวใ้ชใ้นยามชราภาพ ซ่ึงการออมแบบผกูพนั

น้ีสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่.- 

(1) การออมแบบผูกพนัท่ีเกิดจากการบงัคบั ซ่ึงเกิดจากการท่ีรัฐบาลกาํหนดให้มี

การออมโดยท่ีรัฐบาลมีวตัถุประสงค์เพื่อทาํให้เกิดการออมเพื่อการชราภาพขั้นพื้นฐานสําหรับ

แรงงานในภาคต่างๆ ไดแ้ก่ ระบบกองทุนประกนัสังคมเป็นการออมภาคบงัคบัของภาคเอกชน และ

การออมในกองทุนบาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ (กบข.) ซ่ึงเป็นการออมภาคบงัคบัของขา้ราชการ 

(2) การออมแบบผูกพนัท่ีเกิดข้ึนแบบสมคัรใจ คือ การออมท่ีเกิดจากการท่ีผูอ้อม

ต้องการท่ีจะออมเองโดยท่ีไม่ได้ถูกบังคับ ซ่ึงเกิดข้ึนจากการท่ีผู ้ออมต้องการออมเพิ่ม ข้ึน

นอกเหนือจากการออมในแบบบงัคบั เพื่อท่ีให้ปริมาณเงินออมเพื่อการเกษียณอายุของตนเองเพิ่ม

มากข้ึน เพื่อทาํใหม้ัน่ใจวา่ปริมาณเงินออมจะมีเพียงพอ 
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  (2) การออมแบบไม่ผกูพนั คือ การออมท่ีสัญญาผูกพนัระหว่างผูอ้อมกบัตวักลาง

ทางการเงินนั้นไม่ยาวนาน ผูอ้อมสามารถเรียกคืนเงินออมท่ีฝากไวก้บัตวักลางทางการเงินเม่ือใดก็

ได ้ไดแ้ก่ การออมผา่นสถาบนัการเงินต่างๆ 

  3.3.3 รูปแบบการออมในสถาบันการเงิน 

     สถาบนัการเงิน หมายถึง สถาบนัท่ีทาํหนา้ท่ีระดมเงินออมจากประชาชน ให้

ผูท่ี้ตอ้งการกูย้ืม เพื่อการลงทุน การบริโภค หรือการประกอบธุรกิจต่างๆ และรับภาระความเส่ียง

จากการให้กู้นั้ นแทน โดยอาศยัเคร่ืองมือตราสารทางการเงิน สถาบันการเงินจึงทาํหน้าท่ีเป็น

ตวักลางระหวา่ง    ผูอ้อมและผูล้งทุนโดยมีกฎหมายคุม้ครองจึงทาํให้สามารถลดการเอาเปรียบจาก

ผูเ้ป็นเจา้หน้ี และสถาบนัการเงิน ซ่ึงสามารถแบ่งประเภทของสถาบนัการเงินไดเ้ป็น 2 ประเภท 

ดงัต่อไปน้ี 

   1) สถาบันการเงินประเภทธนาคารพาณิชย์ 

    ธนาคารพาณิชย ์คือ สถาบนัการเงิน ซ่ึงเป็นส่วนประกอบท่ีสําคญัของระบบ

เศรษฐกิจ เน่ืองจากเป็นแหล่งท่ีช่วยระดมเงินออมจากเอกชน ธุรกิจ และรัฐบาล เพื่อนาํไปบริการ

เงินกูแ้ก่เอกชน ธุรกิจ หรือรัฐบาล ท่ีมีความตอ้งการเงินทุนไปลงทุน ซ่ึงประกอบไปดว้ย.- 

   (1) ธนาคารกลาง (Central Bank) คือ ธนาคารแห่งประเทศไทย ซ่ึงอยูภ่ายใต้

การกาํกบัของรัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงั มีลกัษณะสําคญั คือ การไม่แสวงหากาํไรจากการ

ประกอบการและไม่ทาํธุรกิจโดยตรงกบัประชาชน ธนาคารกลางมีหน้าท่ีเป็นผูอ้อกธนบตัร โดยมี

สินทรัพยเ์ป็นทุนสํารอง และควบคุมดูแลจาํนวนธนบตัรท่ีผลิตออกมาสู่ระบบเศรษฐกิจ ดูแลรักษา

ทุนสํารองระหว่างประเทศ เป็นนายทะเบียนธนาคารของธนาคารพาณิชยแ์ละธนาคารของรัฐบาล 

ทาํหน้าท่ีรับฝากเงิน และให้กู้แก่ธนาคารพาณิชยแ์ละรัฐบาลทาํการควบคุมสถาบนัการเงินให้

ดาํเนินงานถูกตอ้งตามกฎหมาย ควบคุมปริมาณเงินภายในประเทศตามนโยบายการเงิน รวมทั้งการ

สนบัสนุนการพฒันาเติบโตของเศรษฐกิจและกาํหนดอตัราดอกเบ้ียนโยบาย 

 (2) ธนาคารพาณิชย ์(Commercial Bank) คือ สถาบนัการเงินท่ีประกอบธุรกิจ 

ประเภทรับฝากเงินท่ีตอ้งจ่ายคืนเม่ือทวงถามหรือเม่ือส้ินระยะเวลาท่ีไดก้าํหนดไว ้และใชป้ระโยชน์

จากเงินนั้นโดยการให้กูย้ืม ซ้ือขายหรือเก็บเงินตามตัว๋เงิน หรือตราสารเปล่ียนมืออ่ืนๆ ซ่ึงธนาคาร

พาณิชยเ์ป็นสถาบนัการเงินท่ีไดรั้บอนุญาตให้ประกอบการธนาคารพาณิชยแ์ละหมายรวมถึงสาขา

ของธนาคารต่างประเทศท่ีไดรั้บอนุญาตให้ประกอบการธนาคารพาณิชยด์ว้ย และธนาคารพาณิชย์

ถือเป็นสถาบนัการเงินท่ีใหญ่ท่ีสุดในประเทศไทย เน่ืองจากสามารถระดมเงินออมจากประชาชนได้

มากท่ีสุด 
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(3) ธนาคารพิ เศษ หรือธนาคารท่ีจัดตั้ งข้ึนด้วยว ัตถุประสงค์เฉพาะอย่าง

ประกอบด้วย ธนาคารออมสิน, ธนาคารอาคารสงเคราะห์, ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตร (ธกส.), ธนาคารเพื่อการส่งออกและนําเข้าแห่งประเทศไทย (Export-import Bank of 

Thailand) และ ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 

  2) สถาบนัการเงินอ่ืนท่ีไม่ใช่ธนาคารพาณิชย์ 

    สถาบันการเงินท่ีไม่ใช่ธนาคาร จดัเป็นสถาบนัการเงินอ่ืนๆ นอกเหนือจาก

ธนาคารพาณิชย์และธนาคารกลางท่ีดําเนินธุรกิจเก่ียวกับด้านสินเช่ือ เน่ืองจากการลงทุนของ

ประเทศเพิ่มมากข้ึน  

  ดังนั้ น จึงจาํเป็นท่ีจะต้องมีสถาบันการเงินท่ีเป็นตัวกลางในการทาํธุรกรรม

ทางการเงินมากยิ่งข้ึน เพื่ออาํนวยความสะดวกในด้านการค้าระหว่างประเทศ และการลงทุน

ระหว่างประเทศ ซ่ึงสถาบนัการเงินประเภทธนาคารซ่ึงมีบทบาทหน้าท่ี และวิธีการดาํเนินงานท่ี

ค่อนขา้งเขม้งวด รัดกุม และยงัถูกควบคุมโดยธนาคารแห่งประเทศไทย ทาํใหผู้ป้ระกอบธุรกิจหลาย

ประเภทท่ีตอ้งการลงทุน ผูท่ี้ตอ้งการออมทรัพยแ์ละผูท่ี้ประกอบการคา้ ท่ีตอ้งการลงทุนให้สามารถ

หาเงินลงทุนไดจ้ากการระดมเงินออมอีกทางหน่ึง สถาบนัการเงินประเภทท่ีมิใช่ธนาคารพาณิชย ์

(Non-bank Financial Institutions) จะประกอบดว้ยสถาบนัต่างๆ 6 ประเภท ดงัต่อไปน้ี 

(1) บริษทัเงินทุน (Finance Company) คือ บริษทัจาํกดัท่ีไดรั้บอนุญาตจาก 

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลงัให้ประกอบการกูย้ืมหรือรับเงินจากประชาชน แลว้นาํไปใช้ใน

กิจการ 4 ประเภท คือ ธุรกิจเงินทุนเพื่อการพาณิชย ์ธุรกิจเงินทุนเพื่อการพฒันา ธุรกิจเงินทุนเพื่อการ

จาํหน่ายและการบริโภค และธุรกิจเงินทุนเพื่อการเคหะ  

(2) บริษทัหลกัทรัพย ์(Securities Companies) คือ บริษทัท่ีไดรั้บอนุญาตจาก 

รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงัใหด้าํเนินธุรกิจ ดงัน้ี การเป็นนายหนา้ซ้ือขายหลกัทรัพย ์กิจการคา้

หลกัทรัพย ์การเป็นท่ีปรึกษา และจดัจาํหน่ายหลกัทรัพย ์ซ่ึงผูท่ี้ตอ้งการซ้ือขายหลกัทรัพยต์อ้งซ้ือ

ขายผา่นบริษทัหลกัทรัพยเ์ท่านั้น 

(3) บริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทุนรวม (บลจ.) (Mutual Fund Management  

Companies) คือ กองทุนรวมท่ีเกิดจากการนําเงินของแต่ละคนท่ีเรียกว่าผูล้งทุนรายย่อยมากอง

รวมกนัให้เป็นกอ้นใหญ่ และเงินกองดงักล่าวจะถูกบริหารโดยการนาํไปลงทุนในหลกัทรัพยโ์ดย

มืออาชีพ 

(4) ประกนัชีวิต (Life Insurance Companies) คือ บริษทัท่ีดาํเนินธุรกิจการประกนั

ชีวิต ด้วยการประกนัภยัตกลงจะชดใช้เงินจาํนวนหน่ึงให้กบัผูรั้บประโยชน์หรือทายาทเม่ือผูเ้อา

ประกนัภยัเสียชีวิตลง หรืออาจจ่ายเงินให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัเองในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัมีอายุยืน
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ยาวจนถึงเวลาท่ีตกลงกนัไวใ้นสัญญา โดยผูเ้อาประกนัภยัยินยอมจ่ายเบ้ียประกนัภยัให้แก่ผูรั้บ

ประกนัภยั การระดมเงินทุนของบริษทัประกนัชีวิต จึงเป็นการขายกรมธรรมป์ระกนัชีวติท่ีผูซ้ื้อหรือ

ผูเ้อาประกนัภยัจะจ่ายค่าเบ้ียประกนัภยัเป็นงวดๆ 

(5) กองทุนสํารองเล้ียงชีพ (Provident Fund) คือ กองทุนซ่ึงลูกจ้างและนายจ้าง

ร่วมกันจัดตั้ งข้ึนและได้จดทะเบียนตามพระราชบัญญัติกองทุนสํารองเล้ียงชีพ พ.ศ.2530 

ประกอบดว้ยเงินท่ีลูกจา้งจ่ายสะสม และ เงินท่ีฝ่ายนายจา้งจ่ายสมทบ ซ่ึงเป็นการออมเงินไวเ้พื่อเป็น

หลกัประกนัลูกจา้งในกรณีท่ีลูกจา้งเสียชีวติ ออกจากงาน เกษียณอายหุรือลาออกจากกองทุน 

(6) กองทุนประกนัสังคม (Social Security Fund) คือ การสร้างหลกัประกนัในการ

ดาํรงชีวิตในกลุ่มของสมาชิกท่ีเขา้ร่วมโครงการเพื่อรับผิดชอบในการเฉล่ีย ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน

จากการเจ็บป่วย เสียชีวิต ทุพพลภาพท่ีไม่ได้เกิดเน่ืองจากการทาํงาน, การคลอดบุตร, สงเคราะห์

บุตร, ชราภาพ และการว่างงาน เพื่อให้ได้รับการรักษาพยาบาล และมีรายได้อย่างต่อเน่ือง โดย

นายจา้ง, ลูกจา้ง และรัฐบาล เป็นผูจ่้ายเงินสมทบเขา้กองทุนประกนัสังคม 

  3) การออมในรูปสินทรัพย์ท่ีไม่ใช่สถาบันการเงิน เป็นการนาํเงินออมไปทาํการ

ลงทุ นในรูป แบบ ต่างๆ เพื่ อให้ได้ผลตอบ แท นท่ี ดี ท่ี สุดกลับ คืนมา การออมโดยการซ้ื อ

อสังหาริมทรัพยแ์ละส่ิงสินทรัพยท่ี์มีค่าอ่ืนๆ อสังหาริมทรัพย ์ทองคาํ เพชร พลอย พระเคร่ือง ทั้งน้ี 

ส่ิงท่ีตอ้งการคาํนึงถึงควบคู่กนัอยูเ่สมอในการนาํเงินออมไปลงทุน คือ อตัราผลตอบแทนท่ีคาดว่า

จะไดรั้บจากการลงทุนในสินทรัพย ์หรือหลกัทรัพยแ์ต่ละประเภท  

   การออมโดยการลงทุนในสินทรัพยส์ําหรับผูท่ี้มีเงินเหลือ และตอ้งการออม

เงินไวใ้นสินทรัพยท่ี์ไม่ใช่สถาบนัการเงิน และเป็นสินทรัพยท่ี์จบัตอ้งได ้ซ่ึงเป็นการสะสมความมัน่

คัง่ทางการเงินในระยะยาวได ้ 

   การออมโดยการลงทุนในท่ีอยู่อาศยันั้น เม่ือเร่ิมทาํงานและมีรายได้ ก็ควร

เร่ิมตน้คิดวางแผนทางการเงินเพื่อการซ้ือท่ีอยูอ่าศยัก่อนเร่ืองอ่ืนๆ เน่ืองจากการซ้ือท่ีอยูอ่าศยันั้นได้

ประโยชน์มากกว่าการลงทุนอ่ืนๆ นั่นก็คือเป็นการออมท่ีปลอดภยักว่าการลงทุนในสินทรัพย์

ประเภทอ่ืนๆ และโอกาสท่ีจะประสบกบัการขาดทุนนั้นค่อนขา้งนอ้ย เน่ืองจากโดยปกติแลว้ ราคา

บา้นและท่ีดินมกัมีราคาสูงข้ึนเร่ือยๆ ตามภาวะของเงินเฟ้อ 

   การออมโดยการลงทุนในท่ีดิน และอสังหาริมทรัพย ์เน่ืองจากดอกเบ้ียเงิน

ฝากในสถาบันการเงินต่างๆ ยงัอยู่ในระดับท่ีไม่สูงมากนัก ดังนั้ น การออมโดยการลงทุนใน

อสังหาริมทรัพย ์จึงเป็นช่องทางในการออมท่ีใหผ้ลตอบแทนสูงกวา่ รวมถึงสามารถเก็งกาํไรไดด้ว้ย 

และถา้หากวา่มีเงินเหลือท่ีหกัจากค่าใชจ่้ายจาํนวนมาก การออมในอสังหาริมทรัพยจึ์งเป็นทางเลือก
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ท่ีคุม้ค่า เน่ืองจากสามารถให้ผลตอบแทนเป็นค่าเช่าได ้เช่น การซ้ือคอนโดมิเนียมในยา่นใจกลาง

เมือง และมีส่วนต่างจากราคาซ้ือขายเปล่ียนมือก็สร้างผลตอบแทนสูง 

   การออมโดยการซ้ือทองคาํ เคร่ืองประดับ การออมโดยการซ้ือสินทรัพย์

เหล่าน้ีมกัจะมีราคาสูงข้ึนเม่ือเวลาผา่นไป จึงนบัไดว้า่เป็นการออมหรือการลงทุนเพื่อป้องกนัความ

เส่ียงจากภาวะเงินเฟ้อได ้โดยเฉพาะ เพชร ทองคาํ อญัมณี และเคร่ืองประดบัจะมีมูลค่าสูง และมี

ตน้ทุนในการดูแลรักษาตํ่า 

 3.4 ปัจจัยที่มีผลต่อการออม ปัจจยัท่ีกาํหนดการออมสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ด้าน 

ไดแ้ก่ (อุสาห์ แช่มสุวรรณ, 2544: 36) 

  3.4.1 ปัจจัยทางเศรษฐกจิ ประกอบดว้ย 

   1) รายได้ ซ่ึงกาํหนดการออมนั้นมีอยูห่ลายรูปแบบ คือ ระดบัรายได ้หมายถึง  

ขนาดหรือปริมาณของรายไดท่ี้มีผลกระทบต่อการออมในทิศทางเดียวกนั นัน่คือ การออมจะเพิ่มข้ึน

เม่ือระดบัรายไดเ้พิ่มข้ึน ซ่ึงแบ่งออกเป็นรายไดร้ะยะสั้นหรือรายไดปั้จจุบนั ซ่ึงเกิดข้ึนระยะเดียวกนั

กบัการออม และรายไดร้ะยะยาว ซ่ึงอาจอยูใ่นรูปรายไดต้ลอดอายขุยั รายไดเ้ปรียบเทียบกบักลุ่มคน

ในสังคม รายไดใ้นอดีต รายไดถ้าวร รายไดท่ี้เป็นตวัเงิน รายไดช้ัว่คราว และรายไดซ่ึ้งสามารถใช้

จ่ายไดจ้ริงหลงัหกัภาษีแลว้ และรายไดต่้อหน่วย ไดแ้ก่ รายไดต่้อหวั และรายไดสุ้ทธิท่ีแทจ้ริงต่อหวั  

รายไดด้งักล่าวจะมีผลต่อการออมในทิศทางเดียวกนัเช่นกนั และแหล่งรายได ้คือ รายไดเ้ป็นค่าจา้ง

เป็นเงินเดือน เป็นกําไร และผลตอบแทนจากทรัพย์สิน ซ่ึงก็จะกําหนดการออมในทิศทางท่ี

แปรเปล่ียนไปตามรายไดด้งักล่าว 

   2) ทรัพย์สิน เป็นปัจจยัท่ีสําคญัชนิดหน่ึงในการกาํหนดขนาดการออม โดย

บุคคลหรือระบบเศรษฐกิจท่ีมีปริมาณการสะสมทรัพยสิ์นไวสู้งจะมีความสามารถในการออมสูง

ตามไปดว้ยโดยทรัพยสิ์นท่ีกาํหนดเป็นการออมนั้นมีอยูห่ลายรูปแบบ ไดแ้ก่ ทรัพยสิ์นสุทธิทั้งหมด 

ทรัพยสิ์นสภาพคล่อง ทรัพยสิ์นสภาพคล่องต่อหวั ทรัพยสิ์นสภาพคล่องต่อรายได ้

   3) ลักษณะการกระจายรายได้ในกลุ่มชน ซ่ึงมีผลต่อการออมเช่นกนั กล่าวคือ 

ผูท่ี้มีรายได้สูงข้ึนย่อมจะมีการออมสูง เม่ือมีการเปล่ียนแปลงการกระจายรายได ้การออมก็ตอ้งมี

การเปล่ียนแปลงไปตามลกัษณะการกระจายรายได ้

   4) ปริมาณเงินในระบบเศรษฐกิจ ซ่ึงได้มีการศึกษาจนสามารถสรุปได้ว่า 

ปริมาณเงินในระบบเศรษฐกิจเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลต่อขนาดการออมไดด้ว้ย นัน่คือ เม่ือปริมาณเงิน

ในระบบเศรษฐกิจเพิ่มข้ึน ปริมาณการออมก็จะเพิ่มข้ึนดว้ยเช่นกนั 
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  5) อัตราดอกเบีย้และผลตอบแทน เป็นท่ีเช่ือกนัวา่มีผลต่อการออม โดยเฉพาะ

การออมท่ีสถาบนัการเงินต่างๆ นั้นพบว่า เม่ืออตัราดอกเบ้ียเพิ่มข้ึน ปริมาณการออมก็จะเพิ่มข้ึน 

ดงันั้น อตัราดอกเบ้ียหลายประเภทจึงเป็นตวัแปรในการกาํหนดการออมในสถาบนัการเงิน เช่น 

อตัราดอกเบ้ียเงินฝากประจาํท่ีธนาคารพาณิชย ์อตัราดอกเบ้ียของตัว๋สัญญาใช้เงินท่ีบริษทัเงินทุน

ส่วนอตัราผลตอบแทนจากหลักทรัพย์ก็มีอิทธิพลต่อการออมในลักษณะท่ีคล้ายคลึงกับอตัรา

ดอกเบ้ีย เช่น  อตัราผลตอบแทนในพนัธบตัรรัฐบาล อตัราผลตอบแทนจากหุน้ประเภทต่างๆ สูงข้ึน 

การออมเป็นหลกัทรัพยด์งักล่าวจะเพิ่มข้ึน อย่างไรก็ตาม แนวคิดขา้งตน้ไดมี้การถูกโตแ้ยง้ไปอีก

ลกัษณะหน่ึง กล่าวคือ บางคร้ังอตัราดอกเบ้ียและอตัราผลตอบแทนสูง การออมกลบัลดลงก็มี ทั้งน้ี

เพราะเป้าหมายท่ีวางไวไ้ดม้าถึงเร็วข้ึน เม่ือรายไดใ้นรูปอตัราดอกเบ้ียและอตัราผลตอบแทนสูงข้ึน 

การบริโภคจึงเพิ่มข้ึนขณะท่ีการออมลดลง 

6) ระดับราคาหรือภาวะเงินเฟ้อ ซ่ึงมีความสําคญัต่อภาวะเงินออมเช่นกัน 

ทั้งน้ีเพราะการท่ีระดบัราคาสินคา้เพิ่มข้ึน จะทาํให้ประชาชนตอ้งใชจ่้ายเพิ่มข้ึนเพื่อรักษาระดบัการ

บริโภคของตนไวซ่ึ้งเป็นผลทาํให้การออมลดลง สําหรับระดบัราคาท่ีมีผลต่อการออม ไดแ้ก่ ระดบั

ราคาสินคา้ทัว่ไประดบัราคาสินคา้ประเภทอาหาร การคาดคะเนระดบัราคาหรือภาวะเงินเฟ้อใน

อนาคต ซ่ึงถา้มีการคาดการณ์วา่จะเกิดข้ึนแลว้ การบริโภคเพื่อหนีภาวะเงินเฟ้อในอนาคตจะเพิ่มข้ึน 

จนทาํใหร้ะดบัการออมตอ้งลดลง 

  7) การบริโภค อาจกล่าวไดว้่าเป็นปัจจยัโดยตรงท่ีกาํหนดการออม เพราะถา้

การบริโภคเพิ่มข้ึนการออมจะลดลง สําหรับการบริโภคท่ีมีอิทธิพลต่อการออม คือ การบริโภคใน

ปัจจุบนั การบริโภคในอดีต การบริโภคท่ีแทจ้ริงต่อหวั 

  8) ภาษี ซ่ึงจะมีอิทธิพลต่อการออมได้ เพราะการท่ีภาษีเพิ่มข้ึน รายได้ท่ี

สามารถใชจ่้ายไดจ้ริงของประชาชนจะลดนอ้ยลง การออมจึงลดลงตามไปดว้ย และภาษีท่ีมีอิทธิพล

โดยตรงต่อการออม คือ ภาษีทางตรง, ภาษีดอกเบ้ีย และ เงินปันผล 

  9) จํานวนสาขาของสถาบันการออม ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการออม

เช่นกนั เพราะการเพิ่มจาํนวนสาขาของสถาบนัการออมจะทาํใหป้ระชาชนเขา้ถึงการออมไดง่้ายข้ึน 

  3.4.2 ปัจจัยทางสังคม ถูกยอมรับวา่มีอิทธิพลต่อการออมไม่นอ้ยไปกวา่ปัจจยัทาง

เศรษฐกิจ โดยเฉพาะการออมของครัวเรือนนั้นจะมีปัจจยัทางสังคมเป็นตวัแปรท่ีกาํหนดตวัหน่ึงโดย

ปัจจยัในทางสังคมท่ีเช่ือวา่มีอิทธิพลต่อการออม ไดแ้ก่ 

   1) จาํนวนผู้ มีเงินได้ในครอบครัว จะเป็นตวักาํหนดว่าครัวเรือนจะออมได้

หรือไม่ถา้จาํนวนผูมี้เงินไดใ้นครอบครัวสูง โอกาสท่ีจะออมก็เป็นไปไดม้ากกว่าจาํนวนผูมี้เงินได้

นอ้ย 
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  2) เป้าหมายการออม ผูท่ี้มีเป้าหมายการออมมกัจะมีแนวโน้มท่ีจะมีปริมาณ

การออมสูงกวา่ผูไ้ม่มีเป้าหมายการออม 

 3) รสนิยมในการบริโภค ซ่ึงจะมีอิทธิพลต่อการบริโภคและส่งผลกระทบต่อการออม 

  4) อายุ มีอิทธิพลต่อการออมตามทฤษฏีการบริโภคตามช่วงอายขุยั นัน่คือ ผูมี้

อายใุนวยักลางคนจะมีการออมสูงกวา่ในวยัตน้และบั้นปลายชีวติ 

  5) การศึกษา เช่ือวา่มีอิทธิพลต่อการออม โดยทัว่ไปผูมี้การศึกษาสูงจะมีการ 

วางแผนการออมมากกวา่ผูมี้การศึกษานอ้ย ทั้งน้ี ผูมี้การศึกษาสูงจะมีระดบัรายไดสู้งกวา่ 

  6) อาชีพ เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการออม เพราะความแตกต่างในอาชีพจะส่งผล 

ใหเ้กิดความแตกต่างในรายได ้และบางอาชีพก็มีระบบอาํนวยใหเ้กิดการออมไปในตวั 

  7) ขนาดครอบครัว จะมีผลต่อการออมโดยขนาดครัวเรือนใหญ่มีภาระ 

ค่าใชจ่้ายสูง จะมีระดบัการออมท่ีนอ้ยกวา่ขนาดของครัวเรือนเลก็ท่ีมีภาระค่าใชจ่้ายตํ่ากวา่ 

  8) กรรมสิทธ์ิในบ้านและท่ีดิน เป็นสาเหตุหน่ึงท่ีจะกระทบต่อการออม เพราะ 

ผูท่ี้มีกรรมสิทธ์ิในบา้นและท่ีดินเรียบร้อยแลว้ ยอ่มมีฐานะท่ีจะเก็บออมมากกวา่ผูท่ี้เป็นหน้ีเก่ียวกบั

ท่ีอยูอ่าศยั 

  9) สภาพภูมิอากาศและเขตท่ีอยู่อาศัย เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมท่ีสถาบนั 

การออม เพราะความสะดวกในการเขา้ถึงแหล่งเงินออม เป็นปัจจยัท่ีจะส่งเสริมใหมี้การออมเพิ่มข้ึน 

  10) ความพร้อมของสถาบันการออม ท่ีใหค้วามสะดวกทั้งระบบการออมและ 

การติดต่อจะเป็นปัจจยัสาํคญัอยา่งหน่ึงในการออม 

  11) การโฆษณาและส่ิงจูงใจ เป็นผลใหผู้อ้อมต่ืนตวัและความตอ้งการท่ีจะ 

ออมมากข้ึนตามแรงโฆษณาและแรงจูงใจ   

  สรุป ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการออม ประกอบดว้ย ปัจจยัทางเศรษฐกิจ และ ปัจจยัทางสังคม 

 3.5 แนวคิดเกีย่วกบัพฤติกรรมการออม 

 3.5.1 ความหมายของพฤติกรรมการออม    

   บุษบง ศรีสันต์ (2542,น.8) ให้ความหมายของพฤติกรรมการออมไว้ว่า 

“พฤติกรรมการออม หมายถึง การแสดงออกของบุคคลในการเก็บรายไดส่้วนท่ีเหลือเม่ือหกัรายจ่าย

แลว้ ซ่ึงสามารถจาํแนกออกเป็นปริมาณการออมและรูปแบบการออม ซ่ึงปริมาณการออม หมายถึง 

ปริมาณเงินออมโดยเฉล่ียต่อเดือน และรูปแบบการออม หมายถึงลกัษณะการออมทรัพยท่ี์จาํแนกได้

เป็น 2 ประเภท คือ การออมในรูปสินทรัพยท์างการเงินทั้งในระบบและนอกระบบ และการออมใน

รูปของสินทรัพยถ์าวร” 
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   อจัฉรา ผ่องอุดม (2549,น.33) ให้ความหมายของพฤติกรรมการออมไวว้่า 

“พฤติกรรมการออม หมายถึง การกระทาํท่ีแสดงให้รู้ว่า มีการวางแผนการใช้จ่ายเงินให้เหมาะสม

กบัฐานะและเงินท่ีมีอยู่ ใช้จ่ายเงินอย่างประหยดัและมีการเก็บเงินได้ในรูปแบบต่างๆ เก็บออม

รายไดแ้ละ/หรือรู้จกัหารายไดเ้พิ่ม” 

   ปิยดา สมบติัวฒันา (2550,น.7) ให้ความหมายของพฤติกรรมการออมไวว้่า 

“พฤติกรรมการออม หมายถึง การกระทาํหรือการแสดงออกท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออม ประกอบดว้ย 

(1) การจดัสรรรายไดเ้พื่อเก็บเป็นเงินออมก่อนการใชจ่้ายเพื่อการอุปโภคบริโภค (2) การใชจ่้ายเพื่อ

การอุปโภคบริโภคตามความจาํเป็นสอดคลอ้งกบัรายไดแ้ละฐานะของตน และ (3) การจดบนัทึก

รายรับและรายจ่ายเป็นประจาํ” 

   จากความหมายขา้งต้นสรุปได้ว่า “พฤติกรรมท่ีแสดงถึงการออม หมายถึง 

การเก็บหอมรอมริบ หรือ “กนั” เงินรายได ้หรือ นาํไปใชอ้ยา่งระมดัระวงั” 

  3.5.2 เหตุจูงใจของการเกดิพฤติกรรมการออม  

    เหตุจูงใจของการเกิดพฤติกรรมการออม คือ.- (จารุณี บุญยะพงศไ์ชย, 2545,

น.12) 

   1) การออมโดยสมคัรใจ เป็นการออมท่ีเกิดข้ึนจากการคาํนวณเปรียบเทียบ

ประโยชน์ปัจจุบนัประโยชน์อนาคตโดยหากเห็นวา่ประโยชน์ในอนาคตมากกวา่ก็ทาํการออมและ

การจบัจ่ายใชส้อยรายไดม้กัจะข้ึนกบัสภาพแวดลอ้มท่ีจูงใจข้ึนอยูก่บัอารมณ์หรือความเคยชินของ

ตนซ่ึงโดยทัว่ไปคนเรามกัจะตีค่าประโยชน์อนาคตตํ่ากวา่ท่ีควรเป็นเสมอ 

   2) การออมโดยถูกบงัคบั หมายถึง การท่ีเอกชนหรือประชาชนส่วนรวมถูก

เหตุการณ์ ภายนอกบงัคบัให้ตอ้งงดจบัจ่ายใชส้อยรายไดท้ั้งหมด หรือแต่เพียงส่วนหน่ึงของตนโดย

ท่ีมาของการออมถูกบงัคบัน้ีตวัอยา่งเช่น  

  (1) การออมซ่ึงถูกบงัคบัโดยนิติบุคคล (ห้างหุ้นส่วนหรือบริษทั) ซ่ึงธุรกิจ

มกัจะหกัส่วนของกาํไรและส่วนของเงินปันผลเพื่อเป็นเงินทุนสะสมในการขยายกิจการ 

  (2) การออมซ่ึงถูกบงัคบัโดยรัฐบาล เช่น กองทุนประกนัสังคม มาตรการ

ตน้ภาษีเพื่อเป็นการสะสมทุนนาํไปใชใ้นกิจการอนัเป็นส่วนรอบของประชาชน  

  (3) การออมซ่ึงถูกบงัคบัโดยค่าของเงินลดลง เช่น เพื่อเกิดกรณีเงินเฟ้อซ่ึง

ค่าของเงินจะลดลงราคาสินคา้ปรับสูงข้ึนและกระทบโดยตรงต่อผูมี้รายไดป้ระจาํซ่ึงก็จะเป็นผลทาํ

ใหมี้การบริโภคลดลง  

   3) การออมของสังคม หมายถึง การออมโดยส่วนรวมในสังคมๆ หน่ึงซ่ึงมี

องคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้ง 4 ประการ ไดแ้ก่ 
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 (1) ปริมาณรายได้ประชาติ กล่าวคือ หากรายได้ประชาชาติเพิ่มสูงข้ึนย่อม

สะทอ้นถึงระบบเศรษฐกิจ เพราะเม่ือประชาชนมีอตัรารายไดเ้พิ่มมากข้ึนแนวโน้มของการบริโภค

จะเพิ่มข้ึนและอาจทาํใหมี้การออมมากข้ึน  

 (2) ระดบัรายได้ของประชากร ซ่ึงผูท่ี้มีรายได้น้อยจะมีขีดความสามารถใน

การออมท่ีนอ้ยกวา่ผูท่ี้มีรายไดม้าก ท่ีมีเงินเหลือมากพอในการออม  

 (3) ความรู้สึกของประชาชน เม่ือประชาชนคิดวา่เงินมีค่าข้ึนก็จะมีการ 

ออมมากข้ึนและในทางตรงขา้มเม่ือใดก็ตามท่ีเงินมีค่านอ้ยลงคนจะออมนอ้ยลง เพราะหากเก็บไวก้็

จะมีแต่เส่ือมค่าโดยถ้าจะออมก็จะออมในรูปท่ีซ่ึงเป็นสินทรัพย์ท่ีราคาจะเพิ่มสูงข้ึนหรือให้

ผลตอบแทนท่ีดีกวา่การถือเงินสด  

 (4) อตัราดอกเบ้ียนกัเศรษฐศาสตร์สํานกัคลาสสิก เช่ือวา่ ถา้อตัราดอกเบ้ียสูง

คนจะออมมาก เม่ืออตัราดอกเบ้ียตํ่าคนจะออมนอ้ยลง อยา่งไรก็ดีนกัเศรษฐศาสตร์สาํนกัเคนส์ เห็น

วา่ อตัราดอกเบ้ียมีอิทธิพลนอ้ยมากต่อการออมและไดอ้ธิบายอีกวา่นอ้ยคนท่ีจะเปล่ียนสภาพการใช้

จ่ายหรือการออมทรัพยด์ว้ยเหตุผลท่ีอตัราดอกเบ้ียเปล่ียนไป  

 สรุปไดว้่า แนวคิดเก่ียวกบัแรงจูงใจในการออม เป็นส่ิงสําคญัสําหรับการออม เพราะ

หากบุคคลมีแรงจูงใจในการออมเพื่อการใดๆ ก็จะสามารถเป็นแรงผลกัดนัทาํให้เกิดการออมได ้

และมกัจะแสดงออกมาในรูปแบบของพฤติกรรมการออม 

 3.6  พฤติกรรมการออมของครัวเรือน 

  พฤติกรรมการออมของครัวเรือนข้ึนอยู่กับปัจจยัสําคญั 7 ประการ ดังต่อไปน้ี 

(โสภณ โรจน์ธาํรง, 2543,น.25) 

  3.6.1 สมมติฐานรายได้สมบูรณ์  (Absolute Income Hypothesis) เคนส์ได้สร้าง

ฟังก์ชัน่การบริโภคหรืออีกนยัหน่ึง คือ เงินออมระยะสั้ น ซ่ึงช้ีให้เห็นวา่เม่ือมีรายไดเ้พิ่มข้ึน ภายใต้

ขอ้สมมติวา่ปัจจยัอ่ืนคงท่ี ประชาชนมีความโน้มเอียงวา่จะใช้จ่ายเพิ่มข้ึนในอตัราท่ีตํ่ากว่ารายไดท่ี้

เพิ่มข้ึนหรือกล่าวอีกนยัหน่ึง คือ ประชาชนมีความโนม้เอียงท่ีจะออมเพิ่มข้ึนในอตัราท่ีสูงกวา่รายได้

ท่ีเพิ่มข้ึน 

  3.6.2 ตัวแปรด้านการพึ่งพิง (Dependency Rate) จาํนวนผูพ้ึ่งพิง เป็นปัจจยัสําคญั

อีกประการหน่ึงท่ีกาํหนดพฤติกรรมการออม เน่ืองจากจาํนวนผูพ้ึ่งพิงเป็นภาระแก่ครัวเรือนตอ้งให้

การอุปการะเล้ียงดู ทาํให้รายจ่ายของครัวเรือนเพิ่มข้ึนหรือในทางตรงกนัขา้ม บุคคลในวยัทาํงานมี

ความโนม้เอียงท่ีจะออมสูง ดงันั้น หากอตัราส่วนประชากรในวยัทาํงานสูงข้ึน จะมีผลให้อตัราการ

ออมของครัวเรือนโดยรวมสูงข้ึน 
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  3.6.3 สมมติฐานวัฏจักรชีวิต (Life Cycle Hypothesis) สาระสําคญัของสมมติฐาน 

ขอ้น้ี คือ โดยทัว่ไปบุคคลมกัจะมีรายไดค้่อนขา้งตํ่าเม่ือเร่ิมตน้ชีวิตและบั้นปลายของชีวิตเน่ืองจาก

ผลิตภาพตํ่าแต่บุคคลจะมีรายไดสู้งเม่ืออยูใ่นวยักลางคน ในขณะท่ีการบริโภคของบุคคลจะดาํรงไว้

ซ่ึงระดบัการบริโภคคงท่ีหรือสูงข้ึนทีละน้อย ทาํให้ช่วงเร่ิมตน้ของชีวิตนั้น บุคคลจะเป็นผูกู้สุ้ทธิ 

ต่อมาในช่วงอายุวยักลางคน จะออมเพื่อจ่ายคืนหน้ีสินและเก็บออมไวเ้ม่ือออกจากงานและช่วงบั้น

ปลายชีวติจะกลายเป็นผูอ้อมติดลบ 

  3.6.4  อาชีพ สมมติฐานของคาลดอร์ ช้ีให้เห็นว่าปัจจยัทางดา้นแหล่งท่ีมาของเงิน

ได้ เป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมของครัวเรือน โดยคาลดอร์ซ่ึงเป็นนัก

เศรษฐศาสตร์คนแรกท่ีทาํการศึกษา โดยการแยกการออมออกเป็นสองกลุ่ม คือ การออมของ

นายทุนกับการออมของกรรมกร ผลการศึกษาปรากฏว่า ความโน้มเอียงในการออมของหน่วย

สุดทา้ยของนายทุนมีค่าสูงกวา่ความโนม้เอียงหน่วยสุดทา้ยของกรรมกร  

  3.6.5 เขตชนบทและเขตเมือง ความแตกต่างทางด้านภูมิศาสตร์หรือภูมิภาคเป็น

ปัจจยัสําคญัอีกปัจจยัหน่ึงท่ีกาํหนดพฤติกรรมการออมของครัวเรือน ทั้งน้ีก็เพราะวา่ปัจจยัท่ีกาํหนด

ความสามารถ ส่ิงจูงใจ และโอกาสในการออมแตกต่างกัน รวมทั้ งระดับการพฒันาของสินค้า

อุปโภคก็แตกต่างกนัมากระหวา่งในเขตเทศบาลกบันอกเขตเทศบาล 

  3.6.6 ระดับการศึกษา เม่ือพิจารณาระดบัการศึกษาของครัวเรือนในฐานะตวัแทน

ทศันคติซ่ึงอาจจะมีผลต่อการออมไดท้ั้งในทางบวกและทางลบ ระดบัการศึกษาของกลุ่มครัวเรือน

จะช่วยเสริมสร้างหรือปลูกฝังทศันคติของครัวเรือนให้มีวินยัในการจ่าย ก่อให้เกิดการประหยดัใน

รายจ่ายรวมทาํให้ครัวเรือนสามารถออมไดม้ากข้ึน อีกในหน่ึงระดบัการศึกษาของครัวเรือนอาจจะ

สร้างทศันคติในครัวเรือนนั้นไม่มีความจาํเป็นตอ้งออมมากนกั เพราะจะมีความมัน่คงในการงาน

หรือไม่มีความเส่ียงตอ้งออกจากงานเท่ากบักลุ่มท่ีมีการศึกษานอ้ยกวา่  

  3.6.7 ปัจจัยอ่ืนๆ นอกจากพฤติกรรมออมจะถูกกาํหนดจากปัจจยัดงักล่าวขา้งตน้

แลว้ยงัถูกกาํหนดจาก 

  1) ความอยากออมหรือค่านิยมเป็นการสร้างปลูกฝังวฒันธรรมการออม

ดงัเช่นในประเทศญ่ีปุ่น 

   2) ความสะดวกท่ีจะออม คือ บริการต่างๆ อาทิ บทบาทสถาบนัการเงินมีผล

ต่อการออมในทางบวกปรากฏวา่ ประเทศญ่ีปุ่น ประเทศมาเลเซีย และประเทศไทย มีขอ้สังเกตว่า

บทบาทของสถาบนัการเงินอาจมีผลลบต่อการออมในครัวเรือนได ้ทั้งน้ีเพราะในระยะท่ีผ่านมา

สถาบนัทางการเงินเร่งการขยายกิจการในทางการเงินให้อยูใ่นลกัษณะท่ีขาดความสมดุลโดยจะเนน้

การขยายขอบเขตบริการการให้สินเช่ือมากกว่าการระดมเงินฝาก จึงทําให้ส่งผลกระทบต่อ
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ประสิทธิภาพในการระดมเงินออมของระบบเศรษฐกิจสูงข้ึนจากการท่ีตลาดเงินมีเคร่ืองมือเพือ่การ

ออมหลากหลายมากข้ึน   

 3) ส่ิงจูงใจในการออม คือ ผลตอบแทนหรือประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการออม 

อาทิ มาตรการให้สิทธิประโยชน์ดา้นภาษีท่ีมีผลต่อการออมในทางบวก ปรากฏในประเทศญ่ีปุ่น, 

ประเทศสิงคโปร์, ประเทศมาเลเซีย และประเทศไทย ในขณะท่ีอตัราดอกเบ้ียสร้างแรงจูงใจใหอ้อม

เฉพาะในครัวเรือนท่ีมีรายไดสู้งมากเท่านั้น แต่เน่ืองจากเป็นส่วนนอ้ยของสังคม การเปล่ียนแปลง

อตัราดอกเบ้ียจึงไม่ค่อยมีผล 

3.6.8 สถานการณ์และส่ิงแวดล้อมทีม่ีผลต่อการออม ไดแ้ก่ 

 1) ระบบประกนัสังคมมีผลต่อการออมในทางลบ พบในประเทศญ่ีปุ่น 

และสหรัฐอเมริกา 

 2) ระบบกองทุนสาํรองเล้ียงชีพและบาํนาญ ส่งเสริมการออม พบใน 

ประเทศองักฤษ, ประเทศแคนาดา, ประเทศสิงคโปร์ และ ประเทศมาเลเซีย 

 

4.  บริบทสหกรณ์ออมทรัพย์นครหาดใหญ่ จํากดั จังหวดัสงขลา 

 

 สหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่  จาํกดั จงัหวดัสงขลา จดทะเบียนเม่ือวนัท่ี 2 มกราคม 

พ.ศ. 2542 ณ ปีบญัชีส้ินสุด 31 ธนัวาคม พ.ศ.2559 สหกรณ์มีสมาชิกจาํนวนทั้งส้ิน 3,340 คน ดว้ย

ความร่วมมือร่วมใจของสมาชิก คณะกรรมการดําเนินการ พนักงานสหกรณ์ และเจ้าหน้าท่ี 

ตลอดจนหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ทาํใหฐ้านะของสหกรณ์มีความเจริญกา้วหนา้ข้ึนเป็นลาํดบั จนถึง

ปัจจุบัน โดยมีสํานักงานตั้ งอยู่ภายในนครหาดใหญ่  เลขท่ี 37,39 ถนนโชติวิทยากุล4 ตําบล

หาดใหญ่ อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา รหสัไปรษณีย ์90110 ซ่ึงเดิมแรก มีความประสงคจ์ะจดัตั้ง

สหกรณ์ออมทรัพย ์เพื่อเป็นการส่งเสริมให้พนกังานท่ีเป็นสมาชิกของสหกรณ์รู้จกัออมทรัพยแ์ละ

สร้างสรรค์ชีวิตและความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน ซ่ึงเป็นผลให้การดาํเนินงานของสหกรณ์เจริญก้าวหน้า

ยิ่งข้ึนจากความร่วมมือร่วมใจกนัดาํเนินกิจการตามแนวทางของสหกรณ์ จนถึงปัจจุบนั (สหกรณ์

ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั, 2560) 

 การดาํเนินธุรกิจของสหกรณ์ในรอบ 1 ปีบญัชีจะเร่ิมตน้จากวนัท่ี 1 มกราคมของทุกปี 

และส้ินสุดปีบัญชีในวนัท่ี  31 ธันวาคมของทุกปี ประเภทของธุรกิจท่ีดําเนินงานมี 2 ธุรกิจ 

ประกอบดว้ย 

 1) ธุรกิจสินเช่ือ โดยให้สมาชิกกู้ยืมเงิน 3 ประเภท คือ เงินกู้สามญั, เงินกู้พิเศษ และ

เงินกูฉุ้กเฉิน  
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 2) ธุรกิจเงินรับฝาก โดยสหกรณ์รับเงินฝากจากสมาชิก 2 ประเภท คือ เงินฝากออม

ทรัพย ์และ เงินฝากออมทรัพยพ์ิเศษ 

  

ข้อมูลเปรียบเทยีบทุนดําเนินงาน 3 ปี 

 

                              ปี 2557       ปี 2558                                      ปี 2559   

                                             บาท                       %               บาท                  %                         บาท                %      

ทุนดาํเนินงานทั้งส้ิน                381,472,698.63            100.00    394,934,298.31       100.00             430,759,454.77    100.00      

ทุนภายนอก      9,238,168.67             2.43       9,518,831.27        2.41               9,656,861.51 2.25      

ทุนภายใน                  372,234,529.96             97.57    385,415,467.04      97.59             421,102,593.26 97.75    

   - ทุนของสหกรณ์เอง                 179,278,930.06            47.00    183,187,104.62      46.38             193,949,927.76      45.02  

   - เงินรับฝาก                               192,955,959.90              50.57    202,228,380.42        51.21               227,152,665.50     52.73 

     *เงินรับฝากออมทรัพย ์             31,232,520.20          16.19      35,073,564.56      17.35                46,135,210.31     20.30 

     *เงินรับฝากออมทรัพยพิ์เศษ     136,306,515.00          70.65    137,812,515.00       68.15            144,665,515.00      63.69 

     *เงินรับฝากออมทรัพยเ์ป้าหมาย  16,552,364.70         8.58     19,630,800.86       9.70                 24,815,440.19     10.93 

     *เงินรับฝากออมทรัพยสิ์นทวี       8,864,200.00          4.60      9,711,500.00        4.80                11,536,500.00       5.08 

 

 จากข้อมูลเปรียบเทียบ 3 ปียอ้นหลัง จะเห็นได้ว่าสหกรณ์รับฝากเงินเพิ่มข้ึนอย่าง

ต่อเน่ืองทุกปี โดยปี 2558 มีเงินรับฝากเพิ่มข้ึนจากปี 2557 จาํนวน 9,977,251.15 บาท หรือเพิ่มข้ึน

ร้อยละ 0.63 ของทุ นดําเนินงานทั้ งส้ิ น  ปี  2559 มี เงิน รับ ฝากเพิ่ ม ข้ึนจากปี  2558 จํานวน 

24,924,285.08 บาท หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 1.52 ของทุนดาํเนินงานทั้งส้ิน   

 การบริหารงานโดยคณะกรรมการดาํเนินการท่ีเลือกตั้ งมาจากผูแ้ทนสมาชิกในท่ี

ประชุมใหญ่สามญัประจาํปี จาํนวน 15 คน มีผูต้รวจสอบกิจการสหกรณ์ซ่ึงสมาชิกเลือกตั้งจากท่ี

ประชุมใหญ่สามญัประจาํปี จาํนวน 1 คน และมีเจา้หนา้ท่ีของสหกรณ์ เรียกวา่ ฝ่ายจดัการ เป็นผูรั้บ

นโยบายจากคณะกรรมการดาํเนินการมาปฏิบติัตามแผนงานท่ีกาํหนดไว ้ปัจจุบันมีฝ่ายจดัการ

ทั้งหมดจาํนวน 6 คน ดงัแผนภาพโครงสร้างของสหกรณ์ ดงัต่อไปน้ี 
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ภาพท่ี 2.2 โครงสร้างสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมาชิก 

ผูแ้ทนสมาชิก ผูแ้ทนสมาชิก 

ท่ีประชุมใหญ่ 

ผูต้รวจบญัชี ประธานฯ กรรมการดาํเนินการฯ ผูต้รวจสอบกิจการ 

คณะกรรมการดาํเนินการ 

คณะฯ ศึกษาฯ คณะฯ อาํนวยการ คณะฯ เงินกู ้

ประธาน 

รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก รองประธาน 

ผูจ้ดัการ 

ฝ่ายพฒันาธุรกิจ ฝ่ายการเงิน ฝ่ายบญัชี ฝ่ายสินเช่ือ 
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5.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 พชัรา ก้อนทอง (บทคัดย่อ: 2551) ได้ทําการศึกษาพฤติกรรมการออมของสมาชิก

สหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยมหิดล จาํกัด โดยมีวตัถุประสงค์ท่ีสําคัญ คือ (1) เพื่อศึกษา

พฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัยมหิดล จํากัด (2) เพื่อศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์

มหาวทิยาลยัมหิดล จาํกดั 

 กลุ่มตวัอย่างท่ีได้จากการศึกษา คือ สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยม์หาวิทยาลยัมหิดล 

จาํกดั จาํนวน 409 ราย ท่ีสุ่มแบบสัดส่วนมาจากจาํนวนสมาชิกทั้งหมด 20,042 ราย เคร่ืองมือท่ีใชใ้น 

การศึกษาเป็นแบบสอบถาม นําผลท่ีได้มาทาํการวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงสถิติโดยใช้โปรแกรม

สาํเร็จรูป สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ และค่าไคสแควร์ 

 ผลการศึกษาพบว่า สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยม์หาวิทยาลยัมหิดล จาํกดั ท่ีเป็นกลุ่ม

ตวัอย่าง จาํนวน 409 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 41-50 ปี มีสถานภาพสมรส ระดบั

การศึกษาปริญญาตรี มีรายไดต่้อเดือนระหวา่ง 10,000-20,000 บาท มีการออมในรูปค่าหุ้น คิดเป็น

ร้อยละ 24.7 มีการออมในรูปแบบอ่ืนนอกเหนือจากค่าหุ้น คิดเป็นร้อยละ 75.3 โดยฝากไวก้ับ

ธนาคารพาณิชย ์ผลการทดสอบทางสถิติพบวา่ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ

ออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยม์หาวิทยาลัยมหิดล จาํกัด ได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา และ

รายได้ ส่วนอายุ ระยะเวลาการเป็นสมาชิก สถานภาพสมรส และรายจ่าย ไม่มีความสัมพนัธ์ต่อ

พฤติกรรม     การออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยม์หาวทิยาลยัมหิดล จาํกดั  

 ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการศึกษา คณะกรรมการดาํเนินการสหกรณ์ควรวางนโยบายใน

การส่งเสริมการออมให้สมาชิกสนใจนําเงินมาฝากเงินกับสหกรณ์ เพิ่มมากข้ึน ควรมีการ

ประชาสัมพนัธ์ดา้นขอ้มูลข่าวสาร เพื่อใหส้มาชิกไดรั้บรู้และมีความรู้ความเขา้ใจ 

 ปองขวญั คคะนาท (บทคดัยอ่: 2552) ไดท้าํการศึกษาพฤติกรรมการออมของสมาชิก

สหกรณ์ออมทรัพยส์ํานกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข จาํกดั โดยมีวตัถุประสงค ์คือ (1) เพื่อศึกษา

พฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยส์าํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข จาํกดั (2) เพื่อ

ศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยส์ํานกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข 

จาํกดั 

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีไดจ้ากการศึกษา คือ สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยส์ํานกังานปลดักระทรวง

สาธารณสุข จาํกัด จาํนวน 341 ราย ท่ีสุ่มแบบสัดส่วนมาจากจาํนวนสมาชิกทั้ งหมด 2,330 ราย  

ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม นาํมาทาํการวเิคราะห์โดย สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ และค่าไคสแควร์ 
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 ผลการศึกษาพบว่า สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยส์ํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

จาํกดั มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหว่าง 10,000-20,000 บาท มีรายจ่ายเฉล่ียต่อเดือนระหว่าง 10,000-

20,000 บาท มีการออมในรูปค่าหุ้น คิดเป็นร้อยละ 43.11 มีการออมในรูปแบบอ่ืนนอกเหนือจากค่า

หุน้ คิดเป็นร้อยละ 67.45 โดยฝากไวก้บัธนาคารพาณิชยท์ัว่ไป ผลการทดสอบทางสถิติพบวา่ ปัจจยั

ส่วนบุคคลท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยส์ํานักงาน

ปลดักระทรวงสาธารณสุข จาํกดั ไดแ้ก่ เพศ, อายุ, ระดบัการศึกษา, ระยะเวลาการเป็นสมาชิก และ

รายได้เฉล่ียต่อเดือน ส่วนปัจจยับุคคลดา้นสถานภาพสมรส ไม่มีความสัมพนัธ์ต่อพฤติกรรมการ

ออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยส์าํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข จาํกดั  

 ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการศึกษา คณะกรรมการดาํเนินการสหกรณ์ควรวางนโยบายใน

การส่งเสริมการออมให้สมาชิกสนใจนําเงินมาฝากเงินกับสหกรณ์เพิ่มมากข้ึน ควรศึกษาถึง

พฤติกรรมการออมของสมาชิก โดยขยายการศึกษากบัสหกรณ์ออมทรัพยอ่ื์น และนาํมาวิเคราะห์

เพื่อใหค้ณะกรรมการทราบและสามารถนาํมาปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารงานต่อไป 

 วารุณี ตระกูลรังสิ (บทคดัย่อ: 2552) ได้ทาํการศึกษาพฤติกรรมการออมของสมาชิก

สหกรณ์ออมทรัพย์สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด จาํกัด โดยมี

วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยส์ํานกังานคณะกรรมการ

ป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด จาํกดั และศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการออมของสมาชิกสหกรณ์

ออมทรัพยส์าํนกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด จาํกดั 

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา คือ สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยส์ํานกังานคณะกรรมการ

ป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด จาํกดั จาํนวน 213 ราย โดยใชว้ิธีการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบสัดส่วน 

(Quota Sampling) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาเป็นแบบสอบถาม โดยนาํขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์โดย

ใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ และการวเิคราะห์ค่าไคสแควร์  

 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ร้อยละ 83.1 ออมในรูปของค่าหุ้น ออมเดือน

ละ1,000-2,000 บาท ส่วนการออมในรูปแบบอ่ืนจะออมในรูปของเงินฝากธนาคาร จุดมุ่งหมายใน

การออมเพื่อสร้างความมัน่คงทางการเงินใหก้บัครอบครัวในอนาคตมากท่ีสุด รองลงมาเพื่อไวใ้ชใ้น

ยามชรา/การเจ็บป่วย ซ่ึงเป็นการตดัสินใจการออมดว้ยตนเอง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการออมของสมาชิก 

ไดแ้ก่ อายุ ระยะเวลาการเป็นสมาชิก และหน้ีสิน มีความสัมพนัธ์กบัการออม ความคิดเห็นของกลุ่ม

ตวัอย่างเก่ียวกับปัจจยัท่ีส่งผลต่อการออม ได้แก่ ความต้องการในการออม ช่ือเสียงและความ

น่าเช่ือถือ  ผลตอบแทนท่ีไดรั้บ และสถานท่ีตั้งเหมาะสมในการใชบ้ริการ และควรมีการปรับปรุง

รูปแบบการออมใหเ้ลือกหลากหลาย และการโฆษณาประชาสัมพนัธ์  
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 ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการศึกษาคร้ังน้ี สหกรณ์ควรมีการปรับปรุงรูปแบบของการออม

ให้มีทางเลือกท่ีหลากหลาย และควรมีการประชาสัมพนัธ์เชิงรุกเพื่อเพิ่มการออม มีโครงการยกยอ่ง

ชมเชยสมาชิกท่ีมีการออมทรัพยเ์พือ่เป็นตวัอยา่งท่ีดี 

 อมรรัตน์ พุฒหอม (บทคัดย่อ: 2552) ได้ทาํการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมของ

สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์กรมทหารราบท่ี 31 รักษาพระองค์ จ ํากัด จังหวัดลพบุรี โดยมี

วตัถุประสงค์การศึกษาเพื่อ (1) ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการออมของสมาชิกสหกรณ์ออม

ทรัพยก์รมทหารราบท่ี 31 รักษาพระองค ์จาํกดั (2) ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการให้ระดบั

ความสําคญัของปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยก์รมทหารราบท่ี 31 

รักษาพระองค ์จาํกดั โดยกลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 307 ตวัอยา่ง โดยกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีระดบัชั้น

ยศส.ต.-จ.ส.อ. อายุต ํ่ ากว่า 30 ปี จบการศึกษาสูงสุด ม.6/ปวช. สมรสแล้ว จาํนวนสมาชิกใน

ครอบครัวรวมกนั 3-4 คน เป็นผูท่ี้มีรายได้ในครอบครัว 1-2 คน รายได้ของครัวเรือนรวมกนัต่อ

เดือนมากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป รายจ่ายของครัวเรือนรวมกนัต่อเดือนอยู่ระหว่าง 10,000-15,000 

บาท เงินฝากของครัวเรือนรวมกนัต่อเดือนน้อยกว่า 10,000 บาท ผลการศึกษาในส่วนพฤติกรรม

การออมของกลุ่มตวัอยา่งมีการเลือกออมเงินประเภททุนเรือนหุน้ โดยการหกัจากบญัชีเงินเดือนเพื่อ

เขา้บญัชีเงินออม การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัการให้ระดบัความสําคญั

ของปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของกลุ่มตวัอย่าง พบว่า อายุมีความสัมพนัธ์กับปัจจยัส่วน

ประสมทางการตลาดทุกดา้น และปัจจยัส่วนบุคคลด้านรายจ่ายของครอบครัวรวมกนัต่อเดือนมี

ความสัมพนัธ์กับผลิตภัณฑ์ อตัราดอกเบ้ีย ช่องทางการให้บริการ การส่งเสริมการตลาด และ

ส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ และสหกรณ์ออมทรัพยฯ์ ควรพฒันาผลิตภณัฑ์ให้มีความหลากหลายมาก

ข้ึน เช่น การให้บริการออมเงินเพื่อการศึกษา การออมแบบมีประกนัชีวิตหรือประกนัอุบติัเหตุ เป็น

ตน้ ควรเพิ่มสาขาในหน่วยงานของกลุ่มเป้าหมายเพื่อความสะดวกในด้านช่องทางการให้บริการ 

ส่งเสริมการออมโดยการแจกของขวญั เช่น กระปุกออมสินเพื่อเป็นแรงจูงใจในการออม การ

ฝึกอบรมเจา้หนา้ท่ีให้เป็นผูมี้ความซ่ือสัตยสุ์จริต มีกิริยามารยาทเหมาะสมกบัการบริการ เคร่ืองมือ

และอุปกรณ์ตอ้งพฒันาให้ทนัสมยั ถูกตอ้ง แม่นยาํ และมีส่ิงอาํนวยความสะดวกท่ีเพียงพอกบัความ

ตอ้งการ 

 กฤตภาส เลิศสงคราม (บทคดัยอ่: 2555) ไดท้าํการศึกษาพฤติกรรมการออมและปัจจยั

ท่ีมีผลต่อของพนักงานบริษทัพฒันาอสังหาริมทรัพย ์โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาจาํนวนเงินออม 

รูปแบบการออม จุดมุ่งหมายในการออม และศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมของพนักงานบริษทั

พฒันาอสังหาริมทรัพย ์โดยเป็นการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใชก้ารวิจยัเชิงสาํรวจ 

(Survey Research Method) ดว้ยแบบสอบถาม (Questionnaire) กลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถามดว้ย



38 

ตนเอง จาํนวน 258 ตวัอย่าง และประมวลผลด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์

ขอ้มูล คือ สถิติขั้นพื้นฐานและการทดสอบหาปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมใช้ในการวิเคราะห์โดยใช้

สมการถดถอยเชิงเส้นตรง (Multiple Linear Regression) 

 ผลการศึกษาพฤติกรรมการออม พบวา่ พฤติกรรมการออมของพนกังานบริษทัพฒันา

อสังหาริมทรัพยโ์ดยส่วนใหญ่ออมในสถาบนัการเงิน และจาํนวนเงินออมตํ่ากวา่ 5,000 บาท คอด

เป็นร้อยละ 29.37 โดยท่ีจุดมุ่งหมายของการออมของกลุ่มตวัอยา่ง ส่วนใหญ่มีการออมเพื่อใชจ่้ายใน

ยามฉุกเฉิน ผูอ้อมยงัมีความตอ้งการท่ีจะออมในระยะยาว แต่จาํนวนเงินของผูอ้อมยงัตํ่าอยู ่ดงันั้น 

ควรหามาตรการในการกระตุน้การออมให้เพิ่มข้ึน โดยอาจจะดว้ยการเพิ่มสิทธิประโยชน์จากการ

ออมใหเ้พิ่มสูงข้ึน เพื่อจูงใจให้ประชากรกลุ่มน้ีมีความตอ้งการการออมมากข้ึน หรือสถาบนัการเงิน

ควรมีการติดตามผลอย่างต่อเน่ือง จาํนวนสมาชิกในครอบครัวเพิ่มข้ึน 1 คน ทาํให้การออมลดลง 

1.756 จึงควรมีการวางแผนครอบครัว เพื่อไม่ให้มีจาํนวนสมาชิกในครอบครัวมากเกินไป จาํนวน

ค่าใชจ่้ายในครอบครัวท่ีเพิ่มข้ึน 1 บาท จะส่งผลให้จาํนวนเงินออมลดลง 0.881 บาท ดงันั้น จึงตอ้งมี

การวางแผนดา้นค่าใชจ่้ายใหเ้หมาะสม  

 พรทิพย ์วงษว์านิช, นพวรรณ ทบัทอง และ เกียรติชยั วรีะญาณนนท ์(บทคดัยอ่: 2555) 

ไดท้าํการศึกษาพฤติกรรมการออมและการกูย้ืมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยพ์นกังานการไฟฟ้า

ส่วนภูมิภาค จาํกดั โดยศึกษาพฤติกรรมการออม การกูย้ืม และความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัลกัษณะ

ทางประชากรศาสตร์และสภาพทางเศรษฐกิจกบัพฤติกรรมการออมและการกูย้ืม ผลการวิเคราะห์

ขอ้มูลจากผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงส่วนใหญ่เป็นหญิง มีอายุ 36-45 ปี มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี 

สมรสแลว้ และปัจจุบนัปฏิบติังานในกลุ่มงานปริญญา มีสมาชิกท่ีมีภาระตอ้งอุปการะ 1-2 คน เป็น

สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์มาแล้วมากกว่า 10 ปี มีรายได้ต่อเดือน มากกว่า 40,000 บาท และมี

รายจ่ายต่อเดือน มากกว่า 30,000 บาท โดยรายได้สมดุลกบัรายจ่าย ส่วนใหญ่มีการวางแผนทาง

การเงิน และออมทั้งประเภททุนเรือนหุ้นและเงินฝากกบัสหกรณ์ออมทรัพย ์โดยมีการสะสมทุน

เรือนหุ้นโดยประมาณต่อเดือนมากกว่า 1,000 บาท เพราะตอ้งการออมและตอ้งการผลตอบแทน

หรือเงินปันผล มีปริมาณการฝากเงินกบัสหกรณ์ออมทรัพยเ์ฉล่ีย 10,000 ถึง 50,000 บาทต่อปี ส่วน

ใหญ่เลือกประเภทเงินฝากออมทรัพยพ์ิเศษ เพื่อเป็นทุนการศึกษาบุตรหลาน ลกัษณะการใช้จ่ายท่ี

ก่อใหเ้กิดหน้ีสิน คือ การซ้ือบา้นท่ีอยูอ่าศยั กูย้ืมเงินกบัสหกรณ์ออมทรัพยเ์พราะไดรั้บความสะดวก

กว่าสถาบนัการเงินอ่ืน ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า เพศ ระดบัการศึกษา และรายไดร้วมต่อ

เดือน มีความสัมพนัธ์กบัรูปแบบของการออม, อายุ, สถานภาพสมรส และรายไดร้วมต่อเดือน มี

ความสัมพนัธ์กบัปริมาณการฝากเงินกบัสหกรณ์ออมทรัพยเ์ฉล่ียต่อปี และวตัถุประสงคใ์นการฝาก

เงินกบัสหกรณ์ออมทรัพย ์อาย ุตาํแหน่งงานและรายไดร้วมต่อเดือน มีความสัมพนัธ์กบัการสะสม
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ทุนเรือนหุ้นกบัสหกรณ์โดยประมาณต่อเดือนรายได้รวมต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัการวางแผน

ทางการเงิน และ อายุ สถานภาพสมรส และมีความสัมพนัธ์กบัรูปแบบการกูย้ืมเงินกบัสหกรณ์ออม

ทรัพย ์

 เนษพร นาคสีเหลือง (บทคดัย่อ: 2557) ได้ทาํการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมเพื่อ

เตรียมความพร้อมการเกษียณอายุของพนักงานธนาคารกรุงเทพ จาํกดั (มหาชน) สํานักงานใหญ่ 

โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบการออม พฤติกรรมการออม ปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมเพื่อ

เตรียมความพร้อมการเกษียณอายุ กลุ่มตวัอย่างในการศึกษาคร้ังน้ี คือ พนักงานธนาคารกรุงเทพ 

จาํกดั (มหาชน) สํานกังานใหญ่ ท่ีมีการออมเพื่อเตรียมความพร้อมการเกษียณอายุ จาํนวน 375 คน 

โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ ได้แก่ 

ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติไคสแควร์ 

 ผลการศึกษา พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ในการออมต่อปี 4 คร้ังข้ึนไป มีออม

เงินเฉล่ียเดือนละ 5,000 บาทข้ึนไป มีระยะเวลาการออม 1-6 ปี มรการออมในรูปแบบเงินฝาก

ประจาํ และการออมประเภทอ่ืน เช่น กองทุนสํารองเล้ียงชีพ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมมากท่ีสุด คือ 

ทศันคติการออม รองลงมา คือ อตัราผลตอบแทน การยอมรับความเส่ียงและปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ

ตามลาํดบั 

 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายได ้สถานภาพสมรสมี

ผลต่อรูปแบบการออมประเภทอ่ืนๆ อายุ สถานภาพสมรส จาํนวนสมาชิกในครอบครัวมีผลต่อ

รูปแบบการออมประเภทเงินฝาก อายุ ระดบัการศึกษา รายไดแ้ละจาํนวนสมาชิกในครอบครัว มีผล

ต่อรูปแบบการออมประเภทตราสารหน้ี และ อายุ  ระดบัการศึกษา รายได ้สถานภาพสมรสมีผลต่อ

รูปแบบการออมประเภทอสังหาริมทรัพย ์ความถ่ีในการออมมีผลต่อรูปแบบการออมประเภทเงิน

ฝากและตราสารทุน จาํนวนเงินออมและระยะเวลาการออมมีผลต่อรูปแบบการออมทุกประเภท 

อตัราผลตอบแทนมีผลต่อรูปแบบการออมประเภทเงินฝากและการออมรูปแบบอ่ืน ปัจจยัด้าน

เศรษฐกิจมีผลต่อรูปแบบอ่ืน ทศันคติการออมมีผลต่อการออมประเภทเงินฝาก ตราสารทุนและการ

ออมรูปแบบอ่ืน และการยอมรับความเส่ียงมีผลต่อรูปแบบการออมประเภทตราสารหน้ี ตราสารทุน 

และการออมรูปแบบอ่ืน 

 



 

 

บทที ่3 

วธีิการศึกษา 

 

 

 การศึกษา เร่ือง “ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออม

ทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั  จงัหวดัสงขลา” ในคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงสํารวจ มีวตัถุประสงค์เพื่อ

ศึกษา 1) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ 

จาํกัด 2) การตัดสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์นครหาดใหญ่ จํากัด และ 3) 

ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์คร

หาดใหญ่ จาํกดั โดยมีขั้นตอนดาํเนินการศึกษา ดงัต่อไปน้ี 

 1. ประชากรท่ีศึกษา 

 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 

 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1.  ประชากรทีศึ่กษา 

 

 1.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ คือ สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์นครหาดใหญ่  

จาํกดั จงัหวดัสงขลา เฉพาะท่ีใช้บริการฝากเงินกบัสหกรณ์ประเภทฝากประจาํทุกเดือน( เงินฝาก

ออมทรัพยสิ์นทว)ี  จนถึง ณ วนัส้ินปีทางบญัชี 31 ธนัวาคม พ.ศ.2559 จาํนวนทั้งส้ิน 253 คน  

 1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในศึกษาคร้ังนี ้คือ สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั 

จงัหวดัสงขลา 

 1.3 การกําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ได้ทาํการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างด้วยการสุ่ม

ตวัอย่างแบบไม่ใช่ความน่าจะเป็น (Non Probability Sampling) โดยวิธีการสุ่มตวัอย่างตามความ

สะดวก (Convenience Sampling) ตามสูตรการคาํนวณตวัอยา่ง เม่ือตอ้งการศึกษาสัดส่วนหรือร้อยละ 

ในกรณีท่ีทราบจาํนวนประชากร ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ของ Taro Yamane โดยกาํหนดให้

มีความคลาดเคล่ือนของการกลุ่มตวัอยา่งท่ี 0.05 โดยใชสู้ตรดงัต่อไปน้ี 
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                          n =                               N   

                                             1 + N (e)2  

โดย   n = จาํนวนหรือขนาดของตวัอยา่ง 

  N = จาํนวนรวมทั้งหมดของประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา เท่ากบั   

    253 คน  

  e = ความผดิพลาดท่ียอมใหเ้กิดข้ึน กาํหนดไวท่ี้ 0.05 

แทนค่า  n =                    253          

                            1 + 253 (0.05)2  

   =                                   253 

                                                                       1.6325  

    =                 154.97 

   ≈                   155 

∴   ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาในคร้ังน้ี เท่ากบั 155 ตัวอย่าง 

  

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา 

 

 2.1 การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ ผูศึ้กษาไดด้าํเนินการตามลาํดบั ดงัต่อไปน้ี.- 

(1) ศึกษาคน้ควา้หาขอ้มูลจากเอกสารและงานวจิยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อนาํมา 

เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม (Questionnaire) 

  (2) นําผลการศึกษาตามข้อ (1) มาสร้างแบบสอบถาม (Questionnaire) โดย

พิจารณาเน้ือหาใหค้รอบคลุมกบัจุดมุ่งหมายและสมมติฐานในการศึกษา 

 2.2 โครงสร้างแบบสอบถาม  ในการศึกษาคร้ังน้ี  ผู ้ศึกษาได้สร้างแบบสอบถาม 

(Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยสร้างข้ึนจากการศึกษา แนวคิด ทฤษฎี 

งานวิจยัและเอกสารท่ีเก่ียวข้อง เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในคร้ังน้ี ในแบบสอบถาม 

(Questionnaire) เป็นคาํถาม แบ่งออกเป็น 6 ส่วน คือ 

ส่วนท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิก เป็นคาํถามเก่ียวกบัรายละเอียดส่วนบุคคล 

ของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์นครหาดใหญ่  จาํกัด จงัหวดัสงขลา ซ่ึงเป็นแบบชนิดเลือกตอบ 

(Check List) โดยครอบคลุมปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ  อายุ  สถานภาพ ระดบัการศึกษา

สูงสุดและ ระยะเวลาการเป็นสมาชิกสหกรณ์ 
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  ส่วนท่ี 2  ปัจจยัทางเศรษฐกิจของสมาชิก เป็นคาํถามเก่ียวกบั รายไดค้รัวเรือนเฉล่ีย

ต่อเดือน รายจ่ายครัวเรือนเฉล่ียต่อเดือน ภาระชาํระหน้ีเฉล่ียต่อเดือน ของสมาชิกสหกรณ์ออม

ทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา ซ่ึงเป็นแบบชนิดเลือกตอบ (Check List) 

  ส่วนท่ี 3 ปัจจยัทางสังคมของสมาชิก เป็นคาํถามเก่ียวกบัขนาดครอบครัว จาํนวนผู ้

มีเงินไดใ้นครอบครัว และ จาํนวนบุตรท่ีอยูร่ะหวา่งการศึกษา  ของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์คร

หาดใหญ่  จาํกดั จงัหวดัสงขลา ซ่ึงเป็นแบบชนิดเลือกตอบ (Check List) 

ส่วนท่ี 4  พฤติกรรมการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์เป็นคาํถาม

เก่ียวกบัไดแ้ก่ เป้าหมายการออมเงิน  จาํนวนประเภทการออมเงิน จาํนวนเงินออมแต่ละคร้ัง จาํนวน

เงินออมทุกประเภท ลกัษณะคาํถามเป็นแบบชนิดเลือกตอบ (Check List) 

  ส่วนท่ี 5  ปัจจยัดา้นสหกรณ์ เป็นแบบสอบถามวดัระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยั

ดา้นสหกรณ์ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจออมเงินของสมาชิก ประกอบดว้ย 3 ดา้น คือความพร้อมของ

สหกรณ์ ส่ิงจูงใจในการออม การโฆษณาประชาสัมพนัธ์ จาํนวน 17  ขอ้ ลกัษณะคาํถามเป็นแบบ  

มาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale มี แบ่งเป็น 5 ระดบั จากระดบัความสําคญัมากท่ีสุด ถึง ระดบั

ความสาํคญันอ้ยท่ีสุด โดยการถือเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัต่อไปน้ี.- 

   มากท่ีสุด  = 5 คะแนน  

   มาก  = 4 คะแนน 

   ปานกลาง  = 3 คะแนน 

   นอ้ย  = 2 คะแนน 

   นอ้ยท่ีสุด  = 1 คะแนน 

 ส่วนท่ี 6  เป็นคาํถามเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะ เป็นลกัษณะของคาํถามปลายเปิด (Open-

ended) ผูว้ิจยัจะเปิดโอกาสให้ผูต้อบแบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็นไดอ้ย่างอิสระ เพื่อให้ได้

ขอ้มูลท่ีเป็นขอ้เทจ็จริงของขอ้คิดเห็นใหไ้ดม้ากท่ีสุด 

 2.3 การตรวจคุณภาพของแบบสอบถาม 

  1) ก่อนท่ีจะไดแ้บบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีมีความถูกตอ้งไปเก็บขอ้มูลจริงผู ้

ศึกษาจะตอ้งทาํการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรง (Validity) และค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของ

แบบสอบถาม (Questionnaire) ก่อน ดงัต่อไปน้ี 
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   (1) นําแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีสร้างข้ึนนําเสนอผู ้เช่ียวชาญเพื่อ

พิจารณาความครบถว้น ความถูกตอ้งตรงกบัเน้ือหา (Content Validity) ของคาํถามในแต่ละขอ้ตาม

จุดมุ่งหมายของการศึกษาในคร้ังน้ี  หลังจากนั้ น  นํามาทําการปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม 

(Questionnaire) 

   (2) ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม (Questionnaire) ตามท่ีผูเ้ช่ียวชาญแนะนํา

แลว้ เสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิในการสร้างแบบสอบถาม (Questionnaire) เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง

และครอบคลุมเน้ือหาของการศึกษาในคร้ังน้ี 

  2) ปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิแลว้ นาํเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา

การศึกษาคน้ควา้อิสระพิจารณาอีกคร้ัง 

  3) นาํแบบสอบถาม (Questionnaire) ไปทดลองใช้ (Try-out) กบัประชากรท่ีไม่ใช่

กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 ราย 

  4) นาํขอ้มูลท่ีไดว้ดัความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม (Questionnaire) 

ถามรวมทั้งฉบบั โดยหาค่าสัมประสิทธ์ความสอดคลอ้งภายในของ Cronbach (Internal Consistency 

Cronbach: Alpha) 

  โดยใชสู้ตรการหาค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ (Alpha-coefficient: ∝) ดงัต่อไปน้ี.- 

 

∝ =   n                1 - Σ Si
2 

                                                                          n - 1                  St
2 

 

 โดย ∝     =  ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ (Alpha-coefficient) 

 n  =  จาํนวนขอ้ 

 Si
2
         =  คะแนนความแปรปรวนแต่ละขอ้ 

 

 หลังจากการนําแบบสอบถาม (Questionnaire) ไปทดลองใช้ (Try-out) กับสมาชิก

สหกรณ์ออมทรัพยค์รูสงขลา จาํกดั จงัหวดัสงขลา จาํนวน 30 ชุด ไดค้่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ 

(Alpha-coefficient: ∝) ไดค้่า ∝ เท่ากบั 0.91 แสดงว่า แบบสอบถามท่ีใช้ทดสอบมีความน่าเช่ือถือ

สามารถนาํไปใชใ้นการศึกษาได ้
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3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี ผูศึ้กษาได้เก็บรวบรวมจากขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary 

Data) และขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ดงัต่อไปน้ี.- 

 3.1 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยเก็บรวบรวมจากแบบสอบถาม(Questionnaire) 

ซ่ึงประกอบดว้ยคาํถามปลายปิด (Close-ended) และ คาํถามปลายเปิด (Open-ended) ท่ีผูศึ้กษาสร้าง

ข้ึน ตามจาํนวนกลุ่มตวัอย่างและดาํเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยนําแบบสอบถาม 

(Questionnaire) ไปทําการสอบถามกับสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์นครหาดใหญ่ จาํกัด จงัหวดั

สงขลา ท่ีไดเ้ปิดบญัชีออมทรัพยสิ์นทวี(เงินฝากประจาํ)  ตามท่ีกาํหนดไว ้จาํนวนทั้งหมด 155 ชุด 

โดยทางผูศึ้กษาเร่ิมทาํการเก็บขอ้มูลตั้งแต่ วนัท่ี 1 เดือน สิงหาคม พ.ศ.2560 ส้ินสุด วนัท่ี 11 เดือน 

สิงหาคม พ.ศ.2560 ดาํเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีสมบูรณ์

ทั้งหมด จาํนวนทั้งส้ิน 155 ชุด เพื่อใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลและประมวลผลขอ้มูล 

 3.2 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจ้ากการศึกษาเอกสารวชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 

รายงานการวิจยั วิทยานิพนธ์ รายงานการศึกษาคน้ควา้อิสระ ตาํราทางวิชาการต่างๆ และขอ้มูลจาก

สาํนกังานสหกรณ์จงัหวดัสงขลา โดยนาํขอ้มูลเหล่าน้ีมาใชส้าํหรับกาํหนดแนวทางการศึกษา 

 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 

  

 ก ารวิ เค ราะ ห์ ข้อมู ล แล ะ ก ารป ระ ม วล ผ ล ข้อ มู ล  โด ย ก ารนํ าแ บ บ ส อ บ ถ าม 

(Questionnaire) ท่ีรวบรวมไดม้าดาํเนินการตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการศึกษา ดงัต่อไปน้ี.- 

 4.1 การตรวจสอบข้อมูล (Editing) โดยตรวจดูความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และ 

แยกแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์ออก 

 4.2 การลงรหัส (Coding) นาํแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งแลว้มาลงรหสัตามท่ีกาํหนด 

 4.3 การประมวลผลข้อมูล (Data Processing) นาํขอ้มูลท่ีลงรหสัแลว้มาบนัทึก โดยใช้

เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เพื่อทาํการประมวลผล โดยโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิจยั โดยใชก้ารแจกแจง

ความถ่ี (Frequency) แลว้ ทาํการคาํนวณค่าทางคณิตศาสตร์ คือ ค่าร้อยละ (Percentage) และ ค่าทาง

สถิติ คือ ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) หรือ (S.D.) 
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 4.4 การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analyzing) โดยวิธีทางสถิติท่ีเลือกใช้ แบ่งออกเป็น 2 

ลกัษณะ คือ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) และ สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) 

โดยแบ่งเป็น 6 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 

 ส่วนท่ี 1 การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์นคร

หาดใหญ่   จํากัด จังหวดัสงขลา ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใช้ความถ่ี 

(Frequency) และ ร้อยละ (Percentage) 

  ส่วนท่ี 2 การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์นคร

หาดใหญ่   จํากัด จังหวัดสงขลา ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใช้ความถ่ี 

(Frequency) และ ร้อยละ (Percentage) 

  ส่วนท่ี 3 การวิเคราะห์ปัจจัยทางสังคมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์นคร

หาดใหญ่  จํากัด จังหวัดสงขลา ใช้ส ถิ ติเชิงพรรณ นา (Descriptive Statistics) โดยใช้ความ ถ่ี 

(Frequency) และ ร้อยละ (Percentage) 

  ส่วนท่ี 4 การวิเคราะห์พฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์นคร

หาดใหญ่ จํากัด จังหวัดสงขลา ใช้ส ถิ ติ เชิงพรรณ นา (Descriptive Statistics) โดยใช้ความ ถ่ี 

(Frequency) และ ร้อยละ (Percentage) 

  ส่วนท่ี 5 การวเิคราะห์ปัจจยัดา้นสหกรณ์เก่ียวกบัระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้น

สหกรณ์ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่  จาํกดั จงัหวดั

สงขลาใช้สถิติ เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ความถ่ี  (Frequency) ร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉล่ีย (Mean) และ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) หรือ (S.D.) และนําเสนอ

ขอ้มูลในรูปแบบตารางควบคู่กบับรรยาย ซ่ึงการวดัและแปลระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้น

สหกรณ์ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์ ใชสู้ตรดงัต่อไปน้ี.- 

 อนัตรภาคชั้น =             พิสัย  

               จาํนวนชั้น 

     = คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด 

       จาํนวนชั้น 

ในการศึกษาคร้ังน้ี กาํหนดคะแนนสูงสุด = 5 

   คะแนนตํ่าสุด = 1 

   จาํนวนชั้น  = 5 

แทนค่าในสูตรอนัตรภาคชั้น  = 5 - 1  = 0.80 

                     5 
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  ไดช่้วงคะแนนและความหมาย ดงัต่อไปน้ี 

  1.00 - 1.80   คะแนน   หมายถึง   ความสาํคญัระดบันอ้ยท่ีสุด 

  1.81 - 2.60   คะแนน   หมายถึง   ความสาํคญัระดบันอ้ย 

  2.61 - 3.40   คะแนน   หมายถึง   ความสาํคญัระดบัปานกลาง 

  3.41 - 4.20   คะแนน   หมายถึง   ความสาํคญัระดบัมาก 

  4.21 - 5.00   คะแนน   หมายถึง   ความสาํคญัระดบัมากท่ีสุด 

 ส่วนท่ี 6 การวิเคราะห์ขอ้มูลผลการทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Test) ใชส้ถิติเชิง

อนุมาน (Inferential Statistic) โดยใชไ้คสแควร์ (Chi-square : χ2 ) เพื่อทาํการทดสอบความสัมพนัธ์

ตามสมมติฐานท่ีไดต้ั้งไว ้โดยกาํหนดระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 



 

 

บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

 การศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์                                        

นครหาดใหญ่ จาํกดั  จงัหวดัสงขลา   ผูศึ้กษาไดเ้ก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่ง

ทั้งหมด 155 คน ผูศึ้กษาจึงไดน้าํขอ้มูลจากแบบสอบถามมาประมวลผลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปเพื่อ

การวจิยั และนาํเสนอผลการศึกษาในรูปตารางและบรรยายผลตามลาํดบั ดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1  ปัจจยัเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์

นครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา     

 ส่วนท่ี 2       การตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั 

                                    จงัหวดัสงขลา    

 ส่วนท่ี 3   เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจออมเงิน

ของ สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา  

 

ส่วนที่ 1 ปัจจัยเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์นคร

หาดใหญ่ จํากดั  

 

  ปัจจยัเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ 

จาํกดั ประกอบดว้ยปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัทางเศรษฐกิจ ปัจจยัทางสังคม และปัจจยัดา้นสหกรณ์ท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา    

 1.1 ปัจจัยส่วนบุคคลของสมาชิก ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีศึกษาจากกลุ่มตวัอย่างสมาชิก

สหกรณ์ ประกอบดว้ย เพศ อาย ุ  สถานภาพ  ระดบัการศึกษาสูงสุด  และ ระยะเวลาการเป็นสมาชิก

สหกรณ์ ปรากฏผลการวเิคราะห์ดงัตารางท่ี 4.1-4.5 
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ตารางท่ี 4.1 จาํนวนและร้อยละของสมาชิกสหกรณ์ จาํแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 69 44.52 

หญิง 86 55.48 

รวม 155 100.0 

  

 จากตารางท่ี 4.1 พบว่า กลุ่มตวัอย่างสมาชิกสหกรณ์ทั้งหมด 155 คน เป็นเพศหญิง 

จาํนวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 55.48   เพศชาย จาํนวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 44.52  ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.2 จาํนวนและร้อยละของสมาชิกสหกรณ์ จาํแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน (คน) ร้อยละ 

ตํ่ากวา่หรือเท่ากบั 30 ปี 22 14.19 

31-40 ปี 49 31.61 

41-50 ปี  30 19.35 

51-60 ปี ข้ึนไป 54 34.85 

รวม 155 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า กลุ่มตวัอย่างสมาชิกสหกรณ์ทั้งหมด 155 คน ส่วนใหญ่มีอาย ุ

51-60 ปี ข้ึนไป จาํนวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 34.85 รองลงมาคือ 31-40 ปี  จาํนวน 49  คน คิดเป็น

ร้อยละ 31.61  41-50 ปี จาํนวน 30  คน คิดเป็นร้อยละ 19.35 และ ตํ่ากวา่หรือเท่ากบั 30 ปี จาํนวน 

22 คน คิดเป็นร้อยละ 14.19 ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.3 จาํนวนและร้อยละของสมาชิกสหกรณ์ จาํแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน (คน) ร้อยละ 

โสด 60 38.71 

สมรส 75 48.39 

หมา้ย /หยา่ร้าง 20 12.90 

รวม 155 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.3 พบว่า กลุ่มตัวอย่างสมาชิกสหกรณ์ทั้ งหมด 155 คน มีสถานภาพ

สมรสมากท่ีสุด จาํนวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 48.39   รองลงมาคือสถานภาพโสด จาํนวน 60 คน 

คิดเป็นร้อยละ  38.71   และ สถานภาพหม้าย/ หย่าร้าง จ ํานวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 12.90 

ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.4 จาํนวนและร้อยละของสมาชิกสหกรณ์ จาํแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 
 

ระดับการศึกษาสูงสุด จํานวน (คน) ร้อยละ 

ตํ่ากวา่ ปวช. 49 31.61 

ปวช./ปวส 16 10.32 

ปริญญาตรี 73 47.10 

สูงกวา่ปริญญาตรี 17 10.97 

รวม 155 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งสมาชิกสหกรณ์ทั้งหมด 155 คน มีระดบัการศึกษา

สูงสุดระดบัปริญญาตรีมากท่ีสุด จาํนวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 47.10 รองลงมาคือ ตํ่ากว่า ปวช. 

จาํนวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 31.61 ระดบัสูงกว่าปริญญาตรี จาํนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 10.97 

และ ระดบั ปวช./ปวส จาํนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 10.32  ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.5 จาํนวนและร้อยละของสมาชิกสหกรณ์ จาํแนกตามระยะเวลาการเป็นสมาชิก 

  สหกรณ์ 

 

ระยะเวลาการเป็นสมาชิกสหกรณ์ จํานวน (คน) ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 5 ปี 48 30.97 

5 - 10 ปี 49 31.61 

11 ปี ข้ึนไป 58 37.42 

รวม 155 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งสมาชิกสหกรณ์ทั้งหมด 155 คน มีระยะเวลาการ

เป็นสมาชิกสหกรณ์ 11 ปีข้ึนไป  จาํนวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 37.42  รองลงมาคือ 5-10 ปี จาํนวน 

49 คน คิดเป็นร้อยละ 31.61 และ นอ้ยกวา่ 5 ปี จาํนวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 30.97  ตามลาํดบั 

 1.2 ปัจจัยทางเศรษฐกิจ จากการศึกษาปัจจยัทางเศรษฐกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ

ออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ ประกอบดว้ย รายไดข้องครัวเรือนต่อเดือน   รายจ่ายของครัวเรือนต่อ

เดือน  ภาระชาํระหน้ีสินของครัวเรือนต่อเดือน  ปรากฏผลการวเิคราะห์ดงัตารางท่ี 4.7-4.8 

 

ตารางท่ี 4.6 จาํนวนและร้อยละของสมาชิกสหกรณ์ จาํแนกตามรายไดข้องครัวเรือน 

                     เฉล่ียต่อเดือน 
 

รายได้ของครัวเรือนเฉลีย่ต่อเดือน จํานวน (คน) ร้อยละ 

ไม่เกิน  10,000  บาท 23 14.84 

10,001 - 15,000  บาท 23 14.84 

15,001 - 20,000  บาท 45 29.03 

20,001 - 30,000  บาท 23 14.84 

มากกวา่  30,000  บาท 41 26.45 

รวม 155 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.6 พบว่า กลุ่มตัวอย่างสมาชิกสหกรณ์ทั้ งหมด 155 คน ส่วนใหญ่มี

รายได้-รายได้ของครัวเรือนต่อเดือน 15,001 - 20,000  บาท จาํนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 29.03  

รองลงมาคือ มากกว่า  30,000  บาท จาํนวน  41 คน คิดเป็นร้อยละ  26.45    และ  ไม่เกิน  10,000  
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บาท 10,001 - 15,000   20,001 - 30,000  บาท  บาท อยู่ในสัดส่วนท่ีเท่ากันกลุ่มละ คือ 23 คน คิด

เป็นร้อยละ 14.84,14.84 ,14.84    ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.7 จาํนวนและร้อยละของสมาชิกสหกรณ์ จาํแนกตามรายจ่ายของครัวเรือนเฉล่ียต่อเดือน 

 

รายจ่ายของครัวเรือนเฉลีย่ต่อเดือน จํานวน (คน) ร้อยละ 

ไม่เกิน  10,000  บาท 45 29.03 

10,001 - 15,000  บาท 37 23.87 

15,001 - 20,000  บาท 30 19.35 

20,001 - 30,000  บาท 19 12.26 

มากกวา่  30,000  บาท 24 15.48 

รวม 155 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.7 พบว่า กลุ่มตัวอย่างสมาชิกสหกรณ์ทั้ งหมด 155 คน ส่วนใหญ่มี

รายจ่ายของครัวเรือน ไม่เกิน   10,000  บาท จาํนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 29.03 รองลงมาคือ 

10,001 - 15,000  บาท คิดเป็นร้อยละ 23.87  15,001 - 20,000  บาทจาํนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 

19.35  มากกวา่  30,000  บาทจาํนวน 24  คน คิดเป็นร้อยละ  15.48    20,001 - 30,000  บาท จาํนวน 

19 คน คิดเป็นร้อยละ 12.26 ตามลาํดบั 
 

ตารางท่ี 4.8 จาํนวนและร้อยละของสมาชิกสหกรณ์ จาํแนกตามภาระชาํระหน้ีสินของ 

       ครัวเรือนต่อเดือน   
 

ภาระชําระหนีสิ้นของครัวเรือนต่อเดือน   จํานวน (คน) ร้อยละ 

ไม่เกิน  5,000  บาท 52 33.55 

5,001 - 10,000  บาท 53 34.19 

10,001 - 15,000  บาท 21 13.55 

15,001 - 20,000  บาท 16 10.32 

20,001 บาท ข้ึนไป 13 8.39 

รวม 155 100.00 
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 จากตารางท่ี 4.8  พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งสมาชิกสหกรณ์ทั้งหมด 155 คน ส่วนใหญ่มีภาระ

ชาํระหน้ีสินของครัวเรือน 5,001 - 10,000  บาท  จาํนวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 34.19 รองลงมาคือ 

ไม่เกิน  5,000  บาทจาํนวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ  33.55  10,001 - 15,000  บาท จาํนวน 21 คน คิด

เป็นร้อยละ 13.55    15,001 - 20,000  บาทจาํนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 10.32   20,001 บาท ข้ึนไป 

จาํนวน 13  คน คิดเป็นร้อยละ  8.39 ตามลาํดบั  

 1.3 ปัจจัยทางสังคม  ปัจจยัทางสังคมท่ีศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย ขนาดของ

ครอบครัว  จาํนวนผูมี้รายไดใ้นครอบครัว จาํนวนบุตรท่ีอยูร่ะหวา่งการศึกษา และเป้าหมายการออม

เงิน  ปรากฏผลการวเิคราะห์ดงัตารางท่ี 4.8-4.11 

 

ตารางท่ี 4.9 จาํนวนและร้อยละของสมาชิกสหกรณ์ จาํแนกตามขนาดของครอบครัว   
 

ขนาดของครอบครัว   จํานวน (คน) ร้อยละ 

2 คน 20 12.90 

3 คน 49 31.61 

4 คน 56 36.13 

มากกวา่ 4 คน 30 19.35 

รวม 155 100.00 

  

 จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งสมาชิกสหกรณ์ทั้งหมด 155 คน ส่วนใหญ่มีขนาด

ครอบครัว 4 คน มากท่ีสุด จาํนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 36.13   รองลงมาคือขนาดครอบครัว 3 คน 

จาํนวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 31.61  ขนาดครอบครัวมากกวา่ 4 คน จาํนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 

19.35  และขนาดครอบครัว 2 คน จาํนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 12.90 ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.10 จาํนวนและร้อยละของสมาชิกสหกรณ์ จาํแนกตามจาํนวนผูมี้รายไดใ้นครอบครัว 
 

จํานวนผู้มีรายได้ในครอบครัว จํานวน (คน) ร้อยละ 

1 คน 31 20.00 

2 คน 68 43.87 

3 คน 37 23.87 

มากกวา่ 3 คน 19 12.26 

รวม 155 100.00 
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 จากตารางท่ี 4.10  พบว่า กลุ่มตวัอย่างสมาชิกสหกรณ์ทั้งหมด 155 คน ส่วนใหญ่มี

จาํนวนผุมี้รายไดใ้นครอบครัว 2 คน มากท่ีสุด จาํนวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 43.87   รองลงมาคือ ผู ้

มีรายได ้3 คน จาํนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 23.87 ผูมี้รายได ้ 1 คน จาํนวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 

20.00  และ ผูมี้รายไดใ้นครอบครัว มากกวา่ 3 คน จาํนวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 12.26 ตามลาํดบั 
 

ตารางท่ี 4.11 จาํนวนและร้อยละของสมาชิกสหกรณ์จาํแนกตามจาํนวนบุตรท่ีอยูร่ะหวา่งการศึกษา 
 

จํานวนบุตรทีอ่ยู่ระหว่างการศึกษา จํานวน (คน) ร้อยละ 

ไม่มี 71 45.81 

1 คน 40 25.81 

ตั้งแต่ 2 คน ข้ึนไป  44 28.39 

รวม 155 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.11  พบว่า กลุ่มตวัอย่างสมาชิกสหกรณ์ทั้งหมด 155 คน ส่วนใหญ่ไม่มี

บุตรท่ีอยูร่ะหว่างการศึกษา จาํนวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 45.81  รองลงมาคือ ตั้งแต่ 2 คน ข้ึนไป 

จาํนวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 28.39  และบุตรท่ีอยูร่ะหวา่งเรียน 1 คน จาํนวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 

25.81 ตามลาํดบั 

 

 1.4 ปัจจัยด้านสหกรณ์  ปัจจยัด้านสหกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งการการตดัสินใจออมเงินของ

สมาชิกสหกรณ์ประกอบด้วย ความพร้อมของสหกรณ์ ส่ิงจูงใจในการออม  และการโฆษณา

ประชาสัมพนัธ์  ปรากฏผลการวเิคราะห์ดงัตารางท่ี 4.12- 4.15  
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 ตารางท่ี 4.12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้น 

สหกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์

(n = 155) 

ปัจจัยด้านสหกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งการตดัสินใจ 

ออมเงินของสมาชิก 
ค่าเฉลีย่ S.D. 

การแปล

ความหมาย 

1. ความพร้อมของสหกรณ์ 4.21 0.60 มากท่ีสุด 

2. ส่ิงจูงใจในการออม 4.10 0.67 มาก 

3. การโฆษณาประชาสัมพนัธ์ 3.70 0.79 มาก 

ภาพรวม 4.00 0.58 มาก 

   

 จากตารางท่ี 4.12  พบวา่โดยภาพรวมปัจจยัดา้นสหกรณ์ส่งผลต่อการออมของสมาชิก 

สหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกัด จงัหวดัสงขลา   อยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.00) เม่ือ

พิจารณาในแต่ละดา้นพบว่าดา้นความพร้อมของสหกรณ์ ส่งผลต่อการออมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 

(ค่าเฉล่ีย = 4.21) ส่วนดา้นส่ิงจูงใจการออม (ค่าเฉล่ีย= 4.10)  การโฆษณาประชาสมัพนัธ์ (ค่าเฉล่ีย 

= 3.70) ส่งผลต่อการออมอยูใ่นระดบัมาก ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.13 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้นสหกรณ์ท่ีส่งผลต่อ

การออม ของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์ดา้นความพร้อมของสหกรณ์ 

          (n = 155) 

ด้านความพร้อมของสหกรณ์ ค่าเฉลีย่ S.D. 
การแปล

ความหมาย 

1. การบริการของเจา้หนา้ท่ีทาํใหส้มาชิกเกิด 

ความพึงพอใจ 

4.47 .64 มากท่ีสุด 

2. เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการสมาชิกอยา่งเป็นธรรม 4.45 .64 มากท่ีสุด 

3. สหกรณ์สามารถจ่ายคืนเงินฝากไดอ้ยา่งแน่นอน 4.36 .70 มากท่ีสุด 

4. สถานท่ีตั้งของสหกรณ์สะดวกในการเดินทางมาติดต่อ 4.10 .76 มาก 

5. มีส่ิงอาํนวยความสะดวกใหก้บัสมาชิกในการรับฝากเงิน 4.09 .75 มาก 

6. มีสมุดเงินฝากท่ีทนัสมยัใหก้บัสมาชิก 4.03 .90 มาก 

7. มีการนาํระบบคอมพิวเตอร์มาใหบ้ริการแก่สมาชิก 4.01 .87 มาก 

ภาพรวม 4.21 0.60 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 4.13 พบว่าปัจจยัสหกรณ์ดา้นความพร้อมของสหกรณ์ ส่งผลต่อการออม

ของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา   อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 

= 4.21) เม่ือพิจารณาในแต่ละขอ้คาํถามพบว่า การบริการของเจา้หน้าท่ีทาํให้สมาชิกเกิดความพึง

พอใจ (ค่าเฉล่ีย = 4.47) เจ้าหน้าท่ีให้บริการสมาชิกอย่างเป็นธรรม (ค่าเฉล่ีย = 4.45)  สหกรณ์

สามารถจ่ายคืนเงินฝากไดอ้ยา่งแน่นอน (ค่าเฉล่ีย = 4.36)  ส่งผลต่อการออมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 

ส่วนสถานท่ีตั้ งของสหกรณ์สะดวกในการเดินทางมาติดต่อ (ค่าเฉล่ีย = 4.10) มีส่ิงอาํนวยความ

สะดวกให้กบัสมาชิกในการรับฝากเงิน (ค่าเฉล่ีย = 4.09) มีสมุดเงินฝากท่ีทนัสมยัให้กบัสมาชิก  

(ค่าเฉล่ีย = 4.03) มีการนาํระบบคอมพิวเตอร์มาให้บริการแก่สมาชิก (ค่าเฉล่ีย = 4.01) ส่งผลต่อการ

ออมอยูใ่นระดบัมาก ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.14 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้น 

                     สหกรณ์ท่ีส่งผลต่อการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์ดา้นส่ิงจูงใจในการออม 

          (n = 155) 

ปัจจัยด้านส่ิงจูงใจในการออม ค่าเฉลีย่ S.D. 
ก า ร แ ป ล

ความหมาย 

1. ความสามารถฝาก/ถอนไดเ้ม่ือครบกาํหนด 4.24 .76 มากท่ีสุด 

2. ช่ือเสียงหรือภาพลกัษณ์ของสหกรณ์ 4.21 .73 มากท่ีสุด 

3. ผลตอบแทน/อตัราดอกเบ้ีย  4.04 .80 มาก 

4. ความเป็นเจา้ของสหกรณ์ 4.01 .93 มาก 

5. สิทธิประโยชน์ทางภาษี  

             (สหกรณ์ไดรั้บการยกเวน้ภาษี) 

3.99 .99 มาก 

ภาพรวม 4.10 0.67 มาก 

  

 จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ปัจจยัสหกรณ์ดา้นส่ิงจูงใจในการออม ส่งผลต่อพฤติกรรมการ

ออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา   อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 

= 4.10) เม่ือพิจารณาในแต่ละข้อคาํถามพบว่าความสามารถฝาก/ถอนได้เม่ือครบกําหนดและ 

ช่ือเสียงหรือภาพลกัษณ์ของสหกรณ์ ส่งผลต่อการออมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.24  และ 

ค่าเฉล่ีย= 4.21) ส่วนผลตอบแทน/อตัราดอกเบ้ีย(ค่าเฉล่ีย = 4.04) ความเป็นเจา้ของสหกรณ์(ค่าเฉล่ีย 

= 4.01) สิทธิประโยชน์ทางภาษี (สหกรณ์ไดรั้บการยกเวน้ภาษี) (ค่าเฉล่ีย = 3.99) ส่งผลต่อการออม

อยูใ่นระดบัมาก ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.15 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้น 

                        สหกรณ์ท่ีส่งผลต่อการออม ของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์ดา้นการ                       

โฆษณาประชาสัมพนัธ์ 

          (n = 155) 

ด้านการโฆษณาประชาสัมพันธ์ 

 
ค่าเฉลีย่ S.D. 

ก า ร แ ป ล

ความหมาย 

1. มีการจดัโครงการระดมเงินฝากจากสมาชิก 3.85 .91 มาก 

2. มีการใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารการรับฝากเงินกบัสมาชิก 3.78 .92 มาก 

3. มีการโฆษณาจูงใจใหส้มาชิกมาฝากเงินกบัสหกรณ์ 3.70 .91 มาก 

4. มีการประชาสัมพนัธ์ผา่นทางไลท/์เฟสบุค๊กลุ่มสหกรณ์ 3.67 .89 มาก 

5. มีการออกบธูร่วมกบัเทศบาลหรือหน่วยงานอ่ืน 3.48 .89 มาก 

ภาพรวม 3.70 0.79 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.15 พบว่าปัจจยัสหกรณ์ด้านการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ส่งผลต่อการ

ออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา   อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย= 

3.70 ) เม่ือพิจารณาในแต่ละขอ้คาํถามพบวา่อยูใ่นระดบัมากในทุกขอ้คาํถามคือ มีการจดัโครงการ

ระดมเงินฝากจากสมาชิก (ค่าเฉล่ีย = 3.85)  มีการใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารการรับฝากเงินกบัสมาชิก 

(ค่าเฉล่ีย = 3.78)  มีการโฆษณาจูงใจให้สมาชิกมาฝากเงินกับสหกรณ์ (ค่าเฉล่ีย = 3.70)  มีการ

ประชาสัมพนัธ์ผา่นทางไลท์/เฟสบุ๊คกลุ่มสหกรณ์ (ค่าเฉล่ีย = 3.67)  มีการออกบูธร่วมกบัเทศบาล

หรือหน่วยงานอ่ืน (ค่าเฉล่ีย = 3.48)  ส่งผลต่อการออมอยูใ่นระดบัมาก ตามลาํดบั 

 

ส่วนที ่2  การตัดสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์นครหาดใหญ่จํากดั   

               จังหวดัสงขลา 

   

 จากศึกษาเก่ียวกบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่  

จาํกดั  จงัหวดัสงขลา ตามตวัแปรในการศึกษา ได้แก่ เป้าหมายการออมเงิน  จาํนวนประเภทการ

ออมเงิน จาํนวนเงินออมแต่ละคร้ัง  จาํนวนเงินออมทุกประเภท  ปรากฏผลการวิเคราะห์ดงัตารางท่ี 

4.16 - 4.19 
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ตารางท่ี 4.16 จาํนวน และ ร้อยละของสมาชิกสหกรณ์จาํแนกตามเป้าหมายการออมเงิน 
 

เป้าหมายการออมเงิน จํานวน (คน) ร้อยละ 

การออมเพื่อเหตุฉุกเฉิน 37 23.87 

การออมเพื่อลงทุนในอนาคต 58 37.42 

การออมเพื่อซ้ืออสังหาริมทรัพย ์ 23 14.84 

การออมเพื่อหาผลตอบแทน   37 23.87 

รวม 155 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.16 พบว่า กลุ่มตัวอย่างสมาชิกสหกรณ์ทั้ งหมด 155 คน ส่วนใหญ่มี

เป้าหมายการออมเงินเพือ่ลงทุนในอนาคต มากท่ีสุด จาํนวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 37.42  รองลงมา

คือเพื่อเหตุฉุกเฉิน และ เพื่อหาผลตอบแทน อยู่ในสัดส่วนท่ีเท่ากนักลุ่มละ 37 คน คิดเป็นร้อยละ 

23.87,23.87  และเพื่อซ้ืออสังหาริมทรัพย ์จาํนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 14.84 ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.17 จาํนวนและร้อยละของสมาชิกสหกรณ์ จาํแนกตามจาํนวนประเภทการออมเงินกบั 

                        สหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั 
 

ประเภทการออมเงินกบัสหกรณ์ออมทรัพย์ จํานวน (คน) ร้อยละ 

เงินฝากออมทรัพย ์ 132 37.3 

เงินฝากออมทรัพยพ์ิเศษ 36 10.2 

เงินฝากออมทรัพยสิ์นทว ี 150 42.4 

เงินฝากออมทรัพยเ์ป้าหมาย 36 10.2 

รวม 354 100.0 

  ขอ้คาํถาม ตอบไดม้ากกวา่ 1 ตวัเลือก  

  
 

จากตารางท่ี  4.16 พบว่า กลุ่มตัวอย่างสมาชิกสหกรณ์ทั้ งหมด 155 คน ส่วนใหญ่

ตดัสินใจเลือกประเภทการออมเงินมากกวา่ 1 ประเภท โดยสมาชิกตดัสินใจเลือกออมทรัพยสิ์นทว ี

มากท่ีสุด จาํนวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 42.4 รองลงมาคือฝากออมทรัพย ์จาํนวน 132 คน คิดเป็น

ร้อยละ 37.3 ประเภทออมทรัพยพ์ิเศษ จาํนวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 10.2  ออมทรัพยเ์ป้าหมาย 

จาํนวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 10.2 ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.18 จาํนวนและร้อยละของสมาชิกสหกรณ์ จาํแนกตามจาํนวนเงินออมในแต่ละคร้ังกบั

สหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั 
 

จาํนวนเงินออมในแต่ละคร้ัง             จํานวน (คน)               ร้อยละ 

ไม่เกิน 1,000 บาท 91 58.71 

1,001 - 5,000 บาท 47 30.32 

5,001 บาท ข้ึนไป 17 10.97 

รวม 155 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.18 พบว่า กลุ่มตัวอย่างสมาชิกสหกรณ์ทั้ งหมด 155 คน ส่วนใหญ่มี

จาํนวนเงินออมในแต่ละคร้ัง ไม่เกิน 1,000 บาท จาํนวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 58.71 รองลงมาคือ  

1,001 - 5,000 บาท จาํนวน 47  คน คิดเป็นร้อยละ 30.32   5,001 บาท ข้ึนไป จาํนวน 17 คน คิดเป็น

ร้อยละ 10.97 ตามลาํดบั 
 

 ตารางท่ี 4.19 จาํนวนและร้อยละของสมาชิกสหกรณ์ จาํแนกตามจาํนวนเงินออมทุกประเภทกบั 

                        สหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั 
 

จาํนวนเงินออมทุกประเภท จํานวน (คน) ร้อยละ 

ไม่เกิน 10,000 บาท 79 51.00 

10,001 - 500,000 บาท 54 34.80 

500,001 บาทข้ึนไป 22 14.20 

รวม 155 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.19 พบว่า กลุ่มตัวอย่างสมาชิกสหกรณ์ทั้ งหมด 155 คน ส่วนใหญ่มี

จาํนวนเงินออมทุกประเภท ไม่เกิน 10,000 บาท จาํนวน79 คน คิดเป็นร้อยละ 51.00 รองลงมาคือ 

10,001 - 500,000 บาท จาํนวน 54  คน คิดเป็นร้อยละ 34.80   500,001 บาทข้ึนไป จาํนวน 22 คน 

คิดเป็นร้อยละ 14.20  ตามลาํดบั 
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ส่วนที ่3   ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการตัดสินใจออมเงินของสมาชิก 

               สหกรณ์ออมทรัพย์นคร  หาดใหญ่ จํากดั จังหวดัสงขลา   

   

 การศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออม

ทรัพย ์นครหาดใหญ่ จาํกดั  จงัหวดัสงขลา โดยการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วน

บุคคล ปัจจยัทางเศรษฐกิจ ปัจจยัทางสังคม ปัจจยัดา้นสหกรณ์ กบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิก 

ประกอบดว้ย เป้าหมายการออม   จาํนวนประเภทการออม จาํนวนเงินออมแต่ละคร้ัง  และ จาํนวน

เงินออมทุกประเภท โดยใชไ้คสแควร์ (Chi-Square : χ2) สหกรณ์ออมทรัพย ์รายละเอียดดงัตาราง 

 

ตารางท่ี 4.20  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล กบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิก               

                       สหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา    

 

 

ปัจจยัส่วนบุคคล 

การตดัสินใจออมเงิน 

เป้าหมายการออม 

 

จาํนวนประเภท 

การออม 

จาํนวนเงินออม

แต่ละคร้ัง 

จาํนวนเงินออม

ทุกประเภท 

 χ2 Sig χ2 Sig χ2 Sig χ2 Sig 

เพศ 10.318 .016* 13.779 .003** 4.595 .101 .537 .764 

อาย ุ 22.090 .009** 51.415 .000** 19.598 .003** 30.236 .000** 

สถานภาพ 3.737 .712 11.710 .069 6.287 .179 1.394 .845 

การศึกษา 44.397 .000** 10.290 .328 11.911 .064 7.292 .295 

ระยะเวลาการเป็น

สมาชิก 

51.908 .000** 35.372 .000** 21.270 .000** 50.534 .000** 

หมายเหตุ       * มีความสมัพนัธ์ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 

  **มีความสัมพนัธ์ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.01 

  

 จากตารางท่ี 4.20 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล กบัการตดัสินใจออมเงินของ

สมาชิก สหกรณ์พบวา่  เพศ มีความสัมพนัธ์ กบั การตดัสินใจออมเงินของสมาชิกดา้น เป้าหมายการ

ออม และจาํนวนประเภทการออม อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีสถิตท่ีระดบั 0.05 
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  อายุ  และระยะเวลาการเป็นสมาชิก มีความสัมพนัธ์ กับ การตดัสินใจออมเงินของ

สมาชิกดา้น เป้าหมายการออม จาํนวนประเภทการออม จาํนวนเงินออมทแต่ละคร้ัง และจาํนวนเงิน

ออมทุกประเภทอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีสถิตท่ีระดบั 0.05 

 การศึกษา มีความสัมพนัธ์ กบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกดา้น เป้าหมายการออม 

อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีสถิตท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 4.21  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัทางเศรษฐกิจ กบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิก 

                       สหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา    

 

ปัจจยัทางเศรษฐกิจ การตดัสินใจออมเงิน 

เป้าหมายการออม 

 

จาํนวนประเภท 

การออม 

จาํนวนเงินออม

แต่ละคร้ัง 

จาํนวนเงินออม

ทุกประเภท 

 χ2 Sig χ2 Sig χ2 Sig χ2 Sig 

รายไดค้รัวเรือน 32.841 .001** 42.888 .000** 11.918 .155 23.358 .003** 

รายจ่ายครัวเรือน 23.021 .028* 33.750 .001** 7.273 .508 16.581 .035* 

ภาระชาํระหน้ี 36.234 .000** 49.386 .000** 37.291 .000** 51.627 .000** 

หมายเหตุ       * มีความสัมพนัธ์ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 

  **มีความสัมพนัธ์ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.01 

 

 จากตารางท่ี 4.21 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัทางเศรษฐกิจ กบัการตดัสินใจออมเงิน 

ของสมาชิก สหกรณ์พบวา่  รายไดค้รังเรือน  และรายจ่ายครัวเรือน มีความสัมพนัธ์ กบัการตดัสินใจ

ออมเงินของสมาชิกด้าน เป้าหมายการออม และจาํนวนประเภทการออม จาํนวนเงินออมทุก

ประเภท อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีสถิตท่ีระดบั 0.05 

 ภาระชาํระหน้ี มีความสัมพนัธ์ กบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกดา้น เป้าหมายการ 

ออมจาํนวนประเภทการออม จาํนวนเงินออมแต่ละคร้ัง และจาํนวนเงินออมทุกประเภท อย่างมี

นยัสาํคญัท่ีสถิตท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.22  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัทางสังคม กบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์    

                       ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา    
 

ปัจจยัทางสังคม การตดัสินใจออมเงิน 

เป้าหมายการออม 

 

จาํนวนประเภท 

การออม 

จาํนวนเงินออมแต่

ละคร้ัง 

จาํนวนเงินออม

ทุกประเภท 

 χ2 Sig χ2 Sig χ2 Sig χ2 Sig 

ขนาดครอบครัว 18.885 .026* 19.253 .023* 12.022 .061 4.191 .651 

จาํนวนผูมี้รายไดใ้น

ครอบครัว 

6.848 .653 18.428 .031* 9.829 .132 9.946 .127 

จาํนวนบุตรอยูร่ะหวา่ง

เรียน 

23.151 .001** 12.662 .049* 5.494 .240 7.073 .132 

หมายเหตุ       * มีความสมัพนัธ์ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 

  **มีความสัมพนัธ์ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.01 

 

 จากตารางท่ี 4.22 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัทางสังคม กบัการตดัสินใจออมเงินของ 

สมาชิกสหกรณ์ พบว่า ขนาดครัวเรือน จาํนวนบุตรอยู่ระหวา่งเรียน  มีความสัมพนัธ์กบัเป้าหมาย

การออมเงิน จาํนวนประเภทการออม  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 จาํนวนผูมี้รายไดใ้นครอบครัว มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิก

ดา้น จาํนวนประเภทการออม  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.23  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นสหกรณ์ กบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิก 

                      สหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา    

 

ปัจจยัทางสังคม การตดัสินใจออมเงิน 

เป้าหมายการออม 

 

จาํนวนประเภท 

การออม 

จาํนวนเงินออมแต่

ละคร้ัง 

จาํนวนเงินออม

ทุกประเภท 

 χ2 Sig χ2 Sig χ2 Sig χ2 Sig 

ส่ิงจูงใจในการออม         

5.1  ผลตอบแทน/อตัรา

ดอกเบ้ีย  

11.654 .234 6.343  .705 16.147  .013* 14.750  .022* 

5.2  สิทธิประโยชน์

ทางภาษี (สหกรณ์

ไดรั้บการยกเวน้ภาษี) 

46.084 .000** 15.285  .226 28.175  .000** 18.542  018* 

5.3  ความเป็นเจา้ของ

สหกรณ์ 

10.472  .314 9.738  .372 25.940  .000** 8.384  .211 

5.4. ความสามารถฝาก/

ถอนไดเ้ม่ือครบ

กาํหนด 

16.288  .061 10.160  .338 14.862  .021* 9.183  .164 

5.5  ช่ือเสียงหรือ

ภาพลกัษณ์ของ

สหกรณ์ 

15.388  .081 12.737  .175 23.881  .001** 9.131  .166 

ความพร้อมของ

สหกรณ์ 

        

5.6  สหกรณ์สามารถ

จ่ายคืนเงินฝากไดอ้ยา่ง

แน่นอน 

14.172  .028* 5.472  .485 1.982  .739 7.837  .098 

5.7  สถานท่ีตั้งของ

สหกรณ์สะดวกในการ

เดินทางมาติดต่อ 

21.507  .001** 25.109  .000** 11.407  .022* 3.156  .532 

5.8  มีส่ิงอาํนวยความ

สะดวกใหก้บัสมาชิก

ในการรับฝากเงิน 

4.676  .862 24.567  .003** 31.026  .000** 4.177  .653 
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ตารางท่ี 4.23  (ต่อ) 

 

ปัจจยัทางสังคม การตดัสินใจออมเงิน 

เป้าหมายการออม 

 

จาํนวนประเภท 

การออม 

จาํนวนเงินออมแต่

ละคร้ัง 

จาํนวนเงินออมทุก

ประเภท 

5.9  เจา้หนา้ท่ี

ใหบ้ริการสมาชิกอยา่ง

เป็นธรรม 

12.282  .056 15.515  .017* 14.909  .005** 7.927  .094 

5.10  การบริการของ

เจา้หนา้ท่ีทาํใหส้มาชิก

เกิดความพึงพอใจ 

12.432  .053 15.822  .015* 9.951  .041* 14.220  .007** 

5.11  มีการนาํระบบ

คอมพิวเตอร์มา

ใหบ้ริการแก่สมาชิก 

29.762  .003** 40.991  .000** 41.785  .000** 16.583  .035* 

5.12  มีสมุดเงินฝากท่ี

ทนัสมยัใหก้บัสมาชิก 

38.092  .000** 69.916  .000** 41.872  .000** 31.645  .000** 

การโฆษณา

ประชาสัมพนัธ์ 

        

5.13  มีการโฆษณาจูง

ใจใหส้มาชิกมาฝากเงิน

กบัสหกรณ์ 

22.764  .030* 12.610  .398 25.247  .001** 12.635  .125 

5.14  มีการใหบ้ริการ

ขอ้มูลข่าวสารการรับ

ฝากเงินกบัสมาชิก 

29.433  .003** 15.812  .200 31.790  .000** 12.433  .133 

5.15  มีการจดัโครงการ

ระดมเงินฝากจาก

สมาชิก 

32.925  .001** 14.995  .242 15.591  .049* 22.137  .005** 

5.16  มีการ

ประชาสมัพนัธ์ผา่น

ทางไลท/์เฟสบุ๊คกลุ่ม

สหกรณ์ 

13.607  .327 10.423  .579 17.297  .027* 16.916  .031* 

5.17  มีการออกบูธ

ร่วมกบัเทศบาลหรือ

หน่วยงานอ่ืน 

31.400  .002** 18.324  .106 32.007  .000** 12.746  .121 
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 จากตารางท่ี 4.23 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นสหกรณ์กบักบัการ

ตดัสินใจออมเงินของสมาชิก สหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา   ดงัต่อไปน้ี 

 1. เป้าหมายการออม พบว่า ปัจจยัด้านสหกรณ์ 1) ด้านส่ิงจูงใจการออม ได้แก่ สิทธิ

ประโยชน์ทางภาษี (สหกรณ์ไดรั้บการยกเวน้ภาษี)   2) ด้านความพร้อมของสหกรณ์ ไดแ้ก่ สหกรณ์

สามารถจ่ายคืนเงินฝากไดอ้ยา่งแน่นอน  สถานท่ีตั้งของสหกรณ์สะดวกในการเดินทางมาติดต่อ การ

นาํระบบคอมพิวเตอร์มาให้บริการแก่สมาชิก  มีสมุดเงินฝากท่ีทนัสมยัให้กบัสมาชิก 3) ด้านการ

โฆษณาประชาสัมพันธ์ ไดแ้ก่ มีการโฆษณาจูงใจให้สมาชิกมาฝากเงินกบัสหกรณ์   มีการใหบ้ริการ

ขอ้มูลข่าวสารการรับฝากเงินกบัสมาชิก   มีการจดัโครงการระดมเงินฝากจากสมาชิก   มีการออกบูธ

ร่วมกบัเทศบาลหรือหน่วยงานอ่ืน มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจออมเงินดา้นเป้าหมายการออม

ของสมาชิก สหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา   อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ

ท่ี 0.05 

 2. จาํนวนประเภทการออม พบวา่ ปัจจยัดา้นสหกรณ์ ในดา้นความพร้อมของสหกรณ์ 

ได้แก่ สถานท่ีตั้ งของสหกรณ์สะดวกในการเดินทางมาติดต่อ มีส่ิงอาํนวยความสะดวกให้กับ

สมาชิกในการรับฝากเงิน  เจา้หน้าท่ีให้บริการสมาชิกอยา่งเป็นธรรม  การบริการของเจา้หน้าท่ีทาํ

ให้สมาชิกเกิดความพึงพอใจ มีการนาํระบบคอมพิวเตอร์มาให้บริการแก่สมาชิก   มีสมุดเงินฝากท่ี

ทนัสมยัให้กบัสมาชิก  มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจออมเงินดา้นจาํนวนประเภทการออม ของ

สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา   อย่างมีระดบันัยสําคญัทางสถิติท่ี 

0.05 

 3. จาํนวนเงินออมแต่ละคร้ัง พบวา่ ปัจจยัดา้นสหกรณ์ 1) ด้านส่ิงจูงใจการออม ไดแ้ก่  

ผลตอบแทน/อตัราดอกเบ้ีย  สิทธิประโยชน์ทางภาษี (สหกรณ์ได้รับการยกเวน้ภาษี)  ความเป็น

เจา้ของสหกรณ์ ความสามารถฝาก/ถอนไดเ้ม่ือครบกาํหนด   ช่ือเสียงหรือภาพลกัษณ์ของสหกรณ์ 

2) ด้านความพร้อมของสหกรณ์ ไดแ้ก่ สถานท่ีตั้งของสหกรณ์สะดวกในการเดินทางมาติดต่อ มีส่ิง

อาํนวยความสะดวกใหก้บัสมาชิกในการรับฝากเงิน  เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการสมาชิกอยา่งเป็นธรรม 

การบริการของเจา้หนา้ท่ีทาํให้สมาชิกเกิดความพึงพอใจ  การนาํระบบคอมพิวเตอร์มาให้บริการแก่

สมาชิก มีสมุดเงินฝากท่ีทนัสมยัให้กบัสมาชิก   3) ด้านการโฆษณาประชาสัมพันธ์ ได้แก่ มีการ

โฆษณาจูงใจให้สมาชิกมาฝากเงินกบัสหกรณ์  มีการให้บริการขอ้มูลข่าวสารการรับฝากเงินกับ

สมาชิก  มีการจดัโครงการระดมเงินฝากจากสมาชิก 16  มีการประชาสัมพนัธ์ผา่นทางไลท์/เฟสบุ๊

คกลุ่มสหกรณ์  มีการออกบูธร่วมกบัเทศบาลหรือหน่วยงานอ่ืน  มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจ

ออมเงินดา้นจาํนวนเงินออมแต่ละคร้ัง ของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดั

สงขลา   อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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 4. จาํนวนเงินออมทุกประเภท พบวา่ ปัจจยัดา้นสหกรณ์ 1) ด้านส่ิงจูงใจการออม ไดแ้ก่ 

ผลตอบแทน/อตัราดอกเบ้ีย  สิทธิประโยชน์ทางภาษี (สหกรณ์ไดรั้บการยกเวน้ภาษี)  2) ด้านความ

พร้อมของสหกรณ์ ไดแ้ก่ การบริการของเจา้หนา้ท่ีทาํให้สมาชิกเกิดความพึงพอใจ  มีการนาํระบบ

คอมพิวเตอร์มาให้บริการแก่สมาชิก  มีสมุดเงินฝากท่ีทนัสมยัให้กบัสมาชิก  3) ด้านการโฆษณา

ประชาสัมพนัธ์ ไดแ้ก่ มีการจดัโครงการระดมเงินฝากจากสมาชิก การประชาสัมพนัธ์ผา่นทางไลท/์

เฟสบุ๊คกลุ่มสหกรณ์  มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจออมเงินดา้นจาํนวนเงินออมทุกประเภท  ของ

สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา   อย่างมีระดบันัยสําคญัทางสถิติท่ี 

0.05  



 

 

บทที ่5 

สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

 การศึกษา เร่ือง “ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออม

ทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา” มีวตัถุประสงค ์(1) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั  (2) เพื่อศึกษาการตดัสินใจออม

ของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกัด จงัหวดัสงขลา (3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์

ระหว่างปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ 

จาํกดั  

 ประชากรท่ีศึกษา คือ สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา   

ท่ีคงสมาชิกภาพ จนถึง ณ วนัส้ินปีทางบญัชี 31 ธันวาคม พ.ศ.2559 จาํนวนทั้งส้ิน 253 คน โดย

ศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวนทั้งส้ิน 115 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นแบบสอบถาม จาํนวน 

1 ชุด ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (content validity)โดยผูเ้ช่ียวชาญ มีค่าความเช่ือมัน่สัมประสิทธ์ิ

แอลฟาของครอนบคั เท่ากบั 0.91 

 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถ่ี (Frequency), ร้อยละ (Percentage), 

ค่าเฉล่ีย (Mean) และ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) หรือ (S.D.) และสถิติท่ีใชใ้น

การทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Test) ไดแ้ก่ไคสแควร์ (Chi-square : χ2) ผลการศึกษามีขอ้สรุป 

อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี 

 

1.  สรุปการศึกษา 

  

 การศึกษา เร่ือง “พฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ 

จาํกดั” ผูศึ้กษาสรุปผลการศึกษา ดงัต่อไปน้ี 

 วัตถุประสงค์ 1 เพื่อศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจออมเงินของสมาชิก

สหกรณ์ออมทรัพย์นครหาดใหญ่ จํากดั 

 1.1 ปัจจัยส่วนบุคคล กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 55.48   เพศ

ชาย คิดเป็นร้อยละ 44.52  ส่วนใหญ่มีอายุ 51-60 ปี ข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 34.84 มีสถานภาพสมรส

มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 48.39   มีระดบัการศึกษาสูงสุดระดบัปริญญาตรีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 
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47.10 มีระยะเวลาการเป็นสมาชิกสหกรณ์ 5-10 ปี และ 11-16 ปี อยูใ่นสัดส่วนท่ีเท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 

31.61  

 1.2 ปัจจัยทางเศรษฐกิจ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีรายได-้รายไดข้องครัวเรือนต่อเดือน 

15,001 - 20,000  บาท คิดเป็นร้อยละ 29.03  มีรายจ่ายของครัวเรือน 5,001 - 10,000  บาท และ

10,001 - 15,000  บาท คิดเป็นร้อยละ 23.87 ส่วนใหญ่มีภาระชําระหน้ีสินของครัวเรือน 5,001 - 

10,000  บาท  คิดเป็นร้อยละ 34.19  

 1.3 ปัจจัยทางสังคม กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีขนาดครอบครัว 4 คน มากท่ีสุด คิดเป็น

ร้อยละ 36.13   มีจาํนวนผูมี้รายไดใ้นครอบครัว 2 คน มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 43.87  ส่วนใหญ่ไม่มี

บุตรท่ีอยูร่ะหวา่งการศึกษา คิดเป็นร้อยละ 45.81 มีเป้าหมายการออมเงิน เพื่อลงทุนในอนาคต มาก

ท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 37.42   

 1.4 ปัจจัยด้านสหกรณ์ พบว่าโดยภาพรวมปัจจยัดา้นสหกรณ์ส่งผลต่อพฤติกรรมการ

ออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์นครหาดใหญ่ จาํกัด จงัหวดัสงขลา   อยู่ในระดบัมาก  เม่ือ

พิจารณาในแต่ละดา้นพบว่าดา้นความพร้อมของสหกรณ์ ส่งผลต่อการออมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 

ส่วนดา้นส่ิงจูงใจการออม การโฆษณาประชาสัมพนัธ์ ส่งผลต่อการออมอยูใ่นระดบัมาก ตามลาํดบั 

เม่ือพิจารณาในแต่ละดา้นพบวา่ 

  1) ดา้นส่ิงจูงใจในการออม ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออม

ทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา   อยู่ในระดบัมาก ความสามารถฝาก/ถอนได้เม่ือครบ

กําหนดและ ช่ือเสียงหรือภาพลักษณ์ของสหกรณ์ ส่งผลต่อการออมอยู่ในระดับมาก ส่วน

ผลตอบแทน/อตัราดอกเบ้ีย ความเป็นเจา้ของสหกรณ์สิทธิประโยชน์ทางภาษี (สหกรณ์ไดรั้บการ

ยกเวน้ภาษี) (ส่งผลต่อการออมอยูใ่นระดบัมาก ตามลาํดบั 

  2) ดา้นความพร้อมของสหกรณ์ ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์

ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา   อยู่ในระดบัมาก การบริการของเจา้หน้าท่ีทาํให้

สมาชิกเกิดความพึงพอใจเจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการสมาชิกอยา่งเป็นธรรม สหกรณ์สามารถจ่ายคืนเงินฝาก

ไดอ้ยา่งแน่นอน ส่งผลต่อการออมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ส่วนสถานท่ีตั้งของสหกรณ์สะดวกในการ

เดินทางมาติดต่อ มีส่ิงอาํนวยความสะดวกให้กบัสมาชิกในการรับฝากเงิน มีสมุดเงินฝากท่ีทนัสมยั

ให้กบัสมาชิก มีการนาํระบบคอมพิวเตอร์มาให้บริการแก่สมาชิก ส่งผลต่อการออมอยูใ่นระดบัมาก 

ตามลาํดบั 

  3) ด้านการโฆษณาประชาสัมพันธ์ ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมของสมาชิก

สหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา  อยูใ่นระดบัมาก มีการจดัโครงการระดมเงิน

ฝากจากสมาชิก มีการให้บริการขอ้มูลข่าวสารการรับฝากเงินกับสมาชิก มีการโฆษณาจูงใจให้
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สมาชิกมาฝากเงินกับสหกรณ์ มีการประชาสัมพนัธ์ผ่านทางไลท์/เฟสบุ๊คกลุ่มสหกรณ์  มีการ

ออกบธูร่วมกบัเทศบาลหรือหน่วยงานอ่ืนส่งผลต่อการออมอยูใ่นระดบัมาก ตามลาํดบั 

 วัตถุประสงค์ 2 เพื่อศึกษาการตัดสินใจออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์นครหาดใหญ่ 

จํากดั จังหวดัสงขลา 

 จากการศึกษาพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตดัสินใจเลือกประเภทการออมเงินมากกวา่ 

1 ประเภท โดยสมาชิกตดัสินใจเลือกออมทรัพยสิ์นทวี มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 42.4 รองลงมาคือ

ฝากออมทรัพย ์จาํนวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 37.3 ประเภทออมทรัพยพ์ิเศษ จาํนวน 36 คน คิดเป็น

ร้อยละ 10.2  ออมทรัพยเ์ป้าหมาย จาํนวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 10.2 ตามลาํดบั ส่วนใหญ่มีจาํนวน

เงินออมในแต่ละคร้ัง ไม่เกิน 1,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 58.71 ส่วนใหญ่มีจาํนวนเงินออมทุก

ประเภท ไม่เกิน 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 51.00 

 วตัถุประสงค์ 3  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการตัดสินใจออม

เงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์นครหาดใหญ่ จํากดั   

 จากการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล  ปัจจยัทางเศรษฐกิจ ปัจจยัทาง

สังคม ปัจจยัด้านสหกรณ์ กับการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกัด 

จงัหวดัสงขลา จาํแนกตามตวัแปรในการพบวา่  

  1) ปัจจยัส่วนบุคคล  พบว่า  เพศ มีความสัมพนัธ์ กบั การตดัสินใจออมเงินของ

สมาชิกดา้น เป้าหมายการออม และจาํนวนประเภทการออม  อายุ  และระยะเวลาการเป็นสมาชิก มี

ความสัมพนัธ์ กบั การตดัสินใจออมเงินของสมาชิกดา้น เป้าหมายการออม จาํนวนประเภทการออม 

จาํนวนเงินออมทแต่ละคร้ัง และจาํนวนเงินออมทุกประเภท  การศึกษา มีความสัมพนัธ์ กบัการ

ตดัสินใจออมเงินของสมาชิกดา้น เป้าหมายการออม  

  2) ปัจจัยท างเศรษฐกิจ   พ บ ว่ารายได้ครังเรือน  และรายจ่ายครัวเรือน มี

ความสัมพนัธ์ กบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกดา้น เป้าหมายการออม และจาํนวนประเภทการ

ออม จาํนวนเงินออมทุกประเภท   ภาระชาํระหน้ี มีความสัมพนัธ์ กบัการตดัสินใจออมเงินของ

สมาชิกดา้น เป้าหมายการออม จาํนวนประเภทการออม จาํนวนเงินออมแต่ละคร้ัง และจาํนวนเงิน

ออมทุกประเภท  

  3) ปัจจัยทางสังคม พบว่า ขนาดครัวเรือน จํานวนบุตรอยู่ระหว่างเรียน  มี

ความสัมพนัธ์กบัเป้าหมายการออมเงิน จาํนวนประเภทการออม   จาํนวนผูมี้รายไดใ้นครอบครัว มี

ความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกดา้น จาํนวนประเภทการออม   
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 ปัจจัยด้านสหกรณ์ พบวา่  

 1. เป้าหมายการออม พบว่า ปัจจยัดา้นสหกรณ์ 1) ด้านส่ิงจูงใจการออม ได้แก่ สิทธิ

ประโยชน์ทางภาษี (สหกรณ์ไดรั้บการยกเวน้ภาษี)  2) ดา้นความพร้อมของสหกรณ์ ไดแ้ก่ สหกรณ์

สามารถจ่ายคืนเงินฝากไดอ้ยา่งแน่นอน  สถานท่ีตั้งของสหกรณ์สะดวกในการเดินทางมาติดต่อ การ

นาํระบบคอมพิวเตอร์มาให้บริการแก่สมาชิก  มีสมุดเงินฝากท่ีทนัสมยัให้กบัสมาชิก 3) ดา้นการ

โฆษณาประชาสัมพนัธ์ ไดแ้ก่ มีการโฆษณาจูงใจใหส้มาชิกมาฝากเงินกบัสหกรณ์   มีการใหบ้ริการ

ขอ้มูลข่าวสารการรับฝากเงินกบัสมาชิก   มีการจดัโครงการระดมเงินฝากจากสมาชิก   มีการออกบูธ

ร่วมกบัเทศบาลหรือหน่วยงานอ่ืน มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจออมเงินดา้นเป้าหมายการออม

ของสมาชิก สหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา    

 2. จาํนวนประเภทการออม พบวา่ ปัจจยัดา้นสหกรณ์ ในดา้นความพร้อมของสหกรณ์ 

ได้แก่ สถานท่ีตั้ งของสหกรณ์สะดวกในการเดินทางมาติดต่อ มีส่ิงอาํนวยความสะดวกให้กับ

สมาชิกในการรับฝากเงิน  เจา้หน้าท่ีให้บริการสมาชิกอยา่งเป็นธรรม  การบริการของเจา้หน้าท่ีทาํ

ให้สมาชิกเกิดความพึงพอใจ มีการนาํระบบคอมพิวเตอร์มาให้บริการแก่สมาชิก   มีสมุดเงินฝากท่ี

ทนัสมยัให้กบัสมาชิก  มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจออมเงินดา้นจาํนวนประเภทการออม ของ

สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา    

 3. จาํนวนเงินออมแต่ละคร้ัง พบวา่ ปัจจยัดา้นสหกรณ์ 1) ดา้นส่ิงจูงใจการออม ไดแ้ก่  

ผลตอบแทน/อตัราดอกเบ้ีย  สิทธิประโยชน์ทางภาษี (สหกรณ์ได้รับการยกเวน้ภาษี)  ความเป็น

เจา้ของสหกรณ์ ความสามารถฝาก/ถอนไดเ้ม่ือครบกาํหนด   ช่ือเสียงหรือภาพลกัษณ์ของสหกรณ์ 

2) ดา้นความพร้อมของสหกรณ์ ไดแ้ก่ สถานท่ีตั้งของสหกรณ์สะดวกในการเดินทางมาติดต่อ มีส่ิง

อาํนวยความสะดวกใหก้บัสมาชิกในการรับฝากเงิน  เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการสมาชิกอยา่งเป็นธรรม 

การบริการของเจา้หนา้ท่ีทาํให้สมาชิกเกิดความพึงพอใจ  การนาํระบบคอมพิวเตอร์มาให้บริการแก่

สมาชิก มีสมุดเงินฝากท่ีทนัสมยัให้กบัสมาชิก   3) ด้านการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ ได้แก่ มีการ

โฆษณาจูงใจให้สมาชิกมาฝากเงินกบัสหกรณ์  มีการให้บริการขอ้มูลข่าวสารการรับฝากเงินกับ

สมาชิก  มีการจดัโครงการระดมเงินฝากจากสมาชิก 16  มีการประชาสัมพนัธ์ผ่านทางไลท์/เฟสบุ๊

คกลุ่มสหกรณ์  มีการออกบูธร่วมกบัเทศบาลหรือหน่วยงานอ่ืน  มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจ

ออมเงินดา้นจาํนวนเงินออมแต่ละคร้ัง ของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดั

สงขลา    

 4. จาํนวนเงินออมทุกประเภท พบวา่ ปัจจยัดา้นสหกรณ์ 1) ดา้นส่ิงจูงใจการออม ไดแ้ก่ 

ผลตอบแทน/อตัราดอกเบ้ีย  สิทธิประโยชน์ทางภาษี (สหกรณ์ไดรั้บการยกเวน้ภาษี)  2) ดา้นความ

พร้อมของสหกรณ์ ไดแ้ก่ การบริการของเจา้หนา้ท่ีทาํให้สมาชิกเกิดความพึงพอใจ  มีการนาํระบบ
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คอมพิวเตอร์มาให้บริการแก่สมาชิก  มีสมุดเงินฝากท่ีทนัสมยัให้กบัสมาชิก  3) ดา้นการโฆษณา

ประชาสัมพนัธ์ ไดแ้ก่ มีการจดัโครงการระดมเงินฝากจากสมาชิก การประชาสัมพนัธ์ผา่นทางไลท/์

เฟสบุ๊คกลุ่มสหกรณ์  มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจออมเงินดา้นจาํนวนเงินออมทุกประเภท  ของ

สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา    

 

2.  อภิปรายผล 

 

 จากผลการศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์

ออมทรัพย์นครหาดใหญ่ จาํกัด” คร้ังน้ี  มีประเด็นสําคัญท่ีค้นพบและควรนํามาอภิปรายผล 

ดงัต่อไปน้ี.- 

 2.1 ความสําคัญของปัจจัยด้านสหกรณ์   

  สมาชิกให้ความสําคญักับปัจจยัด้านสหกรณ์ในเร่ืองรูปแบบการออม, ช่ือเสียง 

และความน่าเช่ือถือของสหกรณ์ และ การบริการของเจา้หน้าท่ี ตามลาํดบั ทั้ งน้ีอาจเน่ืองมาจาก

สมาชิกส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง มีอาย ุ51-60 ปี ข้ึนไป มีสถานภาพสมรสมากท่ีสุด มีระดบัการศึกษา

สูงสุดระดับปริญญาตรี มีระยะเวลาการเป็นสมาชิกสหกรณ์  5-10 ปี  และ 11-16 ปี  ซ่ึงผ่าน

ประสบการณ์การทาํงานมาเป็นระยะเวลานาน และมีรายไดท่ี้มัน่คงแลว้ จึงมองหาการออมเงินท่ี

ตอบโจทยก์บัความตอ้งการของตวัเองมากท่ีสุด และ มองหาสถาบนัการเงินท่ีมีช่ือเสียงและความ

น่าเช่ือถือ เม่ือออมเงินแล้ว เงินท่ีออมไปจะไม่สูญหาย ดังนั้น สมาชิกจึงให้ความสําคญัในเร่ือง

รูปแบบการออม และช่ือเสียง และความน่าเช่ือถือของสหกรณ์ ดงันั้น จึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยั

ของ วารุณี ตระกูลรังสิ (2552) ไดท้าํการศึกษาพฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์

สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด จาํกดั โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา

พฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยส์ํานกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปราม

ยาเสพติด จาํกัด และศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยส์ํานักงาน

คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด จาํกดั ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการออม 

ไดแ้ก่ ช่ือเสียงและความน่าเช่ือถือของสหกรณ์ 

 2.2 ปัจจัยส่วนบุคคลทีส่่งผลต่อเป้าหมายการออมของสมาชิก 

  จากผลศึกษาพบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา  ระยะเวลา

การเป็นสมาชิกสหกรณ์  มีความสัมพนัธ์กบัเป้าหมายการออมเงินของสมาชิก มีความสอดคลอ้งกบั

ผลงานวิจยั ของพชัรา กอ้นทอง (2551) ท่ีศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออม
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ทรัพยม์หาวทิยาลยัมหิดล จาํกดั พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการออมของ

สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยม์หาวทิยาลยัมหิดล จาํกดั ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา และรายได ้

  

3.  ข้อเสนอแนะ 

 

 จากการศึกษาคร้ังน้ี มีขอ้เสนอแนะในการนาํผลการศึกษาไปใช้และขอ้เสนอแนะใน

การศึกษาคร้ังต่อไป ดงัต่อไปน้ี 

 3.1  ข้อเสนอแนะการนําไปใช้ประโยชน์ 

   จากผลการศึกษามีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1) ปัจจยัดา้นสหกรณ์มีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์

นครหาดใหญ่ จาํกดั จงัหวดัสงขลา   อยูใ่นระดบัมาก  โดยเฉพาะดา้นความพร้อมของสหกรณ์  การ

บริการของเจา้หน้าท่ี   และสหกรณ์สามารถจ่ายคืนเงินฝากได้อย่างแน่นอน ตลอดจนช่ือเสียง

ภาพลกัษณ์ของสหกรณ์ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด  ดงันั้นผูบ้ริหารสหกรณ์ตอ้งเน้นย ํ้าความสําคญัต่อ

การบริหารสหกรณ์ในประเด็นดงักล่าวอยูต่ลอดเวลาเพื่อสร้างความเช่ือมัน่ต่อสหกรณ์ 

2) ความสัมพนัธ์ของปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิกในหลายปัจจยัมีความสัมพนัธ์ 

ต่อการตดัสินใจการออมเงินของสมาชิกไม่วา่จะเป็นเป้าหมายการออม ประเภทการออม จาํนวนเงิน

ออมแต่ละคร้ัง และจาํนวนเงินออมทุกประเภท  ดังนั้ นผูบ้ริหารสหกรณ์จะต้องมีการวิเคราะห์

ลกัษณะส่วนบุคคลของสมาชิกแต่ละคนมีผลต่อปัจจยัการตดัสินใจการออมอย่างไร จะไดบ้ริหาร

จดัการใหต้รงกบัลกัษณะส่วนบุคคลของสมาชิกเพื่อใหส้มาชิกตดัสินใจออมเงินมากยิง่ข้ึน 

3)  ความสัมพนัธ์ของปัจจยัทางเศรษฐกิจมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจการออม

การออมเงินของสมาชิกทุกปัจจยั ดงันั้นผูบ้ริหารสหกรณ์ตอ้งบริหารจดัการสหกรณ์ให้สอดคลอ้ง

กบัความตอ้งการทางเศรษฐกิจของสมาชิก เช่น เพิ่มช่องทางการเพิ่มรายได ้หรือลดรายจ่าย และลด

ภาระการชาํระหน้ีของสมาชิกเพื่อให้สมาชิกมีเงินออมเพิ่มข้ึนจะมีผลต่อการตดัสินใจออมเงินมาก

ยิง่ข้ึน 

4) ความสัมพนัธ์ของปัจจยัทางสังคมมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจการออมการ 

ออมเงินของสมาชิกเพียงบางปัจจยั ดงันั้นผูบ้ริหารสหกรณ์ตอ้งบริหารจดัการสหกรณ์ให้สอดคลอ้ง

กบัสภาพทางสังคมของสมาชิก เพื่อใหส้มาชิกตดัสินใจออมเงินมากยิง่ข้ึน 

5)  ความสัมพนัธ์ของปัจจยัทางดา้นสหกรณ์มีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจการ 

ออมการออมเงินของสมาชิกหลายปัจจยัด้วย  เช่น ผลตอบแทน/อตัราดอกเบ้ีย ความเป็นเจา้ของ

สหกรณ์ สถานท่ีตั้งของสหกรณ์ ส่ิงอาํนวยความสะดวกให้กบัสมาชิกในการรับฝากเงิน การนํา
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ระบบคอมพิวเตอร์มาใช้มีสมุดเงินฝากท่ีทนัสมยั และการประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ ดงันั้นผูบ้ริหาร

สหกรณ์ต้องบริหารจดัการสหกรณ์ให้สอดคล้องกับความต้องการของสมาชิก เพื่อให้สมาชิก

ตดัสินใจออมเงินมากยิง่ข้ึน 

 3.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

  1) ควรศึกษาเปรียบเทียบระหว่างสหกรณ์ออมทรัพยข์นาดกลาง และขนาดใหญ่ 

เพื่อเปรียบเทียบวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมของสมาชิกสหกรณ์เหมือนหรือแตกต่างกนั

อยา่งไร เพื่อนาํไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการส่งเสริมหรือพฒันาสหกรณ์ออมทรัพยต่์อไป 

  2) ควรศึกษาถึงปัจจยัดา้นอ่ืนๆ ซ่ึงอาจมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมของสมาชิก

กบัสหกรณ์ เช่น นโยบายของรัฐบาล การเมือง ภาวะเศรษฐกิจ อตัราดอกเบ้ีย สถาบนัการเงินอ่ืน 

เป็นตน้ 

  3) ควรศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ เพื่อท่ีจะได้

เห็นภาพท่ีชดัเจนมากข้ึน  
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ชุดที.่............. 

แบบสอบถาม 

เร่ือง ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการตัดสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์นครหาดใหญ่  จํากดั   

จังหวดัสงขลา 

 

 ด้วยนักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  แขนงวิชาสหกรณ์  สาขาวิชา

เกษตรศาสตร์และสหกรณ์  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช มีความประสงค์สํารวจความคิดเห็น

เก่ียวกับปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจออมเงินของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่  

จาํกดั  จงัหวดัสงขลา ซ่ึงการศึกษาคน้ควา้อิสระน้ีเป็นส่วนหน่ึงของหลกัสูตรดงักล่าว ผูศึ้กษาจึงใคร่

ขอความร่วมมือจากท่านกรุณาตอบแบบสอบถามให้ครบถว้นตรงกบัความคิดเห็นท่ีแทจ้ริง  และ

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งยิง่ท่ีท่านไดใ้หค้วามร่วมมือมา ณ โอกาสน้ี       

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น  6  ส่วน ดังนี้ 

ส่วนท่ี  1  ปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิก 

 ส่วนท่ี  2 ปัจจยัทางเศรษฐกิจของสมาชิก 

 ส่วนท่ี  3  ปัจจยัทางสังคมของสมาชิก 

 ส่วนท่ี  4 การตดัสินใจออมเงินของสมาชิก 

ส่วนท่ี  5 ปัจจยัดา้นสหกรณ์ 

 ส่วนท่ี  6 ขอ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ 

 

คําช้ีแจง  โปรดทาํเคร่ืองหมาย ลงใน  (   )  ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุดเพียงขอ้เดียว 

ส่วนที่ 1    ปัจจัยส่วนบุคคลของสมาชิก 

1.1  เพศ 

 (   )  1. ชาย   (   )  2. หญิง 

1.2 อาย ุ

 (   )  1.  20 - 30  ปี  (   )  2.  31 - 40  ปี 

(   )  3.  41 - 50  ปี  (   )  4.  50  ปีข้ึนไป 

1.3  สถานภาพทางการสมรส 

(   )  1.  โสด   (   )  2.  สมรส 

 (   )  3.  หมา้ย   (   )  4.  หยา่ร้าง  

 



78 

 

1.4  ระดบัการศึกษา 

 (   )  1.  ตํ่ากวา่ ปวช.  (   )  2.  ปวช./ปวส.   

 (   )  3.  ปริญญาตรี  (   )  4.  สูงกวา่ปริญญาตรี 

1.5  ระยะเวลาการเป็นสมาชิกสหกรณ์ 

             (   ) 1. นอ้ยกวา่ 5 ปี        (   )  2.  5 – 10 ปี  
             (   ) 3.  11 - 16 ปี        (   ) 4.  17  ปีข้ึนไป   

ส่วนที ่ 2  ปัจจัยทางเศรษฐกิจของสมาชิก 

2.1  รายไดข้องครัวเรือน(ทุกคนในครอบครัว)ต่อเดือน  (ปีปัจจุบนั) 

(   )  1.  ไม่เกิน  5,000  บาท (   )  2.  5,001 - 10,000  บาท 

 (   )  3.  10,001 - 15,000  บาท (   )  4.  15,001 - 20,000  บาท 

 (   )  5.  20,001 - 30,000  บาท (   )  6.  มากกวา่  30,000  บาท 

2.2  รายจ่ายของครัวเรือนต่อเดือน  (ปีปัจจุบนั) 

(   )  1.  ไม่เกิน  5,000  บาท (   )  2.  5,001 - 10,000  บาท 

 (   )  3.  10,001 - 15,000  บาท (   )  4.  15,001 - 20,000  บาท 

 (   )  5.  20,001 - 30,000  บาท (   )  6.  มากกวา่  30,000  บาท 

2.3  ภาระชาํระหน้ีสินของครัวเรือนต่อเดือน  (ปีปัจจุบนั) 

(   )  1.  ไม่เกิน  5,000  บาท (   )  2.  5,001 - 10,000  บาท 

 (   )  3.  10,001 - 15,000  บาท (   )  4.  15,001 - 20,000  บาท 

 (   )  5.  20,001 - 30,000  บาท (   )  6.  มากกวา่  30,000  บาท 
 

ส่วนที ่ 3  ปัจจัยทางสังคมของสมาชิก 

3.1  ขนาดของครอบครัว  (จาํนวนสมาชิกในครอบครัว) 

 (   )  1.  2  คน   (   )  2.  3  คน 

 (   )  3.  4  คน   (   )  4.  มากกวา่  4  คน 

3.2  จาํนวนผูมี้รายไดใ้นครอบครัว 

 (   )  1.  1  คน   (   )  2.  2  คน 

 (   )  3.  3  คน   (   )  4.  มากกวา่  3  คน 

3.3  จาํนวนบุตรท่ีอยูร่ะหวา่งการศึกษา 

              (   )  1.  ไม่มี         (   )  2.  1 คน 

              (   )  3. 2 คน         (   )  4.  มากกวา่ 2 คน 
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3.4  การออมเงินของท่านมีเป้าหมายเป็นอยา่งไร  (ตอบเพียงขอ้เดียว) 

 (   )  1.  การออมเพื่อเหตุฉุกเฉิน 

 (   )  2.  การออมเพื่อลงทุนในอนาคต 

 (   )  3.  การออมเพื่อซ้ืออสังหาริมทรัพย ์(บา้น/ท่ีดิน/รถยนต ์ฯลฯ) 

 (   )  4.  การออมเพื่อหาผลตอบแทน  (ดอกเบ้ีย/เงินปันผล/อ่ืนๆ)  

ส่วนที ่ 4  การตัดสินใจออมเงินของสมาชิก 

4.1  ท่านออมเงินประเภทใดกบัสหกรณ์ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 (   )  1.  เงินฝากออมทรัพย ์ (   )  2.  เงินฝากออมทรัพยพ์ิเศษ   

 (   )  3.  เงินฝากออมทรัพยสิ์นทว ี (   )  4.  เงินฝากออมทรัพยเ์ป้าหมาย 

4.2  ท่านออมเงินกบัสหกรณ์มีความถ่ีเพียงใด 

 (   )  1.  ตามความเหมาะสม (   )  2.  ทุกเดือน   

 (   )  3.  3  เดือนต่อคร้ัง  (   )  4.  6  เดือนต่อคร้ัง   

  (   )  5.  9  เดือนต่อคร้ัง  (   )  6.  1  ปีต่อคร้ัง 

4.3  ท่านออมเงินกบัสหกรณ์แต่ละคร้ังเป็นจาํนวนเงินเท่าไร   

 (   )  1.  ไม่เกิน 1,000 บาท (   )  2.  1,001 - 5,000 บาท 

 (   )  3.  5,001 - 10,000 บาท (   )  4.  10,001 - 15,000 บาท 

(   )  5.  15,001 - 20,000 บาท (   )  6.  20,001  ข้ึนไป 

4.4  ปัจจุบนัท่านมีเงินออมทุกประเภทกบัสหกรณ์ประมาณเท่าใด (ไม่รวมหุน้สหกรณ์) 

 (   )  1.  ไม่เกิน 10,000 บาท (   )  2.  10,001 - 500,000 บาท 

 (   )  3.  500,001 - 1,000,000 บาท (   )  4.  1,000,000 บาทข้ึนไป 
 
 

ส่วนที่ 5  ปัจจัยด้านสหกรณ์ 

ปัจจยัดา้นสหกรณ์  ประกอบดว้ยส่ิงจูงใจในการออม  ความพร้อมของสหกรณ์และการโฆษณา

ประชาสัมพนัธ์ของสหกรณ์ท่ีมีความสาํคญัทาํใหท้่านตดัสินใจออมเงินกบัสหกรณ์  โดยแบ่ง

ความสาํคญัออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

ระดบัความสาํคญั “มากท่ีสุด”       มีค่าเท่ากบั        5   คะแนน 

ระดบัความสาํคญั “มาก”    มีค่าเท่ากบั  4  คะแนน 

ระดบัความสาํคญั “ปานกลาง” มีค่าเท่ากบั  3 คะแนน 

ระดบัความสาํคญั        “นอ้ย”  มีค่าเท่ากบั  2  คะแนน 

ระดบัความสาํคญั “นอ้ยท่ีสุด”  มีค่าเท่ากบั   1  คะแนน 
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โปรดอ่านขอ้ความต่อไปน้ี  และพิจารณาวา่ขอ้ความดงักล่าว วา่สอดคลอ้งกบัความเห็นของท่าน

มากนอ้ยเพียงใดและ ทาํเคร่ืองหมาย(ถูก) ลงในช่องท่ีตรงกบัความเห็นของท่านมากท่ีสุดและ

เป็นจริง 
 

 

ปัจจัยด้านสหกรณ์ทีม่ีผลต่อการตัดสินใจออมเงินกบัสหกรณ์   

 

ระดับความสําคัญต่อการตัดสินใจ   

มาก

ท่ีสุด 

5 

มาก 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

ท่ีสุด 

1 

ส่ิงจูงใจในการออม      

5.1  ผลตอบแทน/อตัราดอกเบ้ีย       

5.2  สิทธิประโยชน์ทางภาษี (สหกรณ์ไดรั้บการยกเวน้ภาษี)      

5.3  ความเป็นเจา้ของสหกรณ์      

5.4. ความสามารถฝาก/ถอนไดเ้ม่ือครบกาํหนด      

5.5  ช่ือเสียงหรือภาพลกัษณ์ของสหกรณ์      

ความพร้อมของสหกรณ์      

5.6  สหกรณ์สามารถจ่ายคืนเงินฝากไดอ้ยา่งแน่นอน      

5.7  สถานท่ีตั้งของสหกรณ์สะดวกในการเดินทางมาติดต่อ      

5.8  มีส่ิงอาํนวยความสะดวกใหก้บัสมาชิกในการรับฝากเงิน      

5.9  เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการสมาชิกอยา่งเป็นธรรม      

5.10  การบริการของเจา้หนา้ท่ีทาํใหส้มาชิกเกิดความพึงพอใจ      

5.11  มีการนาํระบบคอมพิวเตอร์มาใหบ้ริการแก่สมาชิก      

5.12  มีสมุดเงินฝากท่ีทนัสมยัใหก้บัสมาชิก      

การโฆษณาประชาสัมพนัธ์      

5.13  มีการโฆษณาจูงใจใหส้มาชิกมาฝากเงินกบัสหกรณ์      

5.14  มีการใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารการรับฝากเงินกบัสมาชิก      

5.15  มีการจดัโครงการระดมเงินฝากจากสมาชิก      

5.16  มีการประชาสัมพนัธ์ผา่นทางไลท/์เฟสบุค๊กลุ่มสหกรณ์      

5.17  มีการออกบูธร่วมกบัเทศบาลหรือหน่วยงานอ่ืน      
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ส่วนที ่ 6  ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ 

ท่านคิดวา่มีปัจจยัอ่ืนใดเพิ่มเติมท่ีมีผลต่อการตดัสินใจออมเงินกบัสหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่  

จาํกดั โปรดระบุ 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

 

“ขอขอบคุณสมาชิกทุกท่านทีใ่ห้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม” 
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ช่ือ   นายศกัรินทร์  เพง็รักษ ์

วนั เดือน ปีเกดิ  9 กรกฎาคม พ.ศ.2509 

สถานทีเ่กดิ  อาํเภอเมืองสงขลา จงัหวดัสงขลา 

ประวตัิการศึกษา  นิติศาสตร์บณัฑิต  

มหาวทิยาลยัรามคาํแหง พ.ศ.2533 

สถานทีท่าํงาน  สหกรณ์ออมทรัพยน์ครหาดใหญ่ จาํกดั 

ตําแหน่ง  ผูจ้ดัการ 
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