
ง 

ชื่อการศึกษาคนควาอิสระ   ปจจัยที่มีผลตอความตองการถือเหรียญกษาปณของรานคาปลีก 
    แบบเนนสนิคาราคาถูกสาขาตางจังหวดัจากการใหบริการ  
    จายแลกเหรยีญกษาปณของสํานักงานคลังจังหวดั  
    กรณีเทสโก โลตัสและบิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร   

ผูศึกษา       นางสาวนงคนุช  กิติรัตน ปริญญา  เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต     
อาจารยท่ีปรึกษา         รองศาสตราจารย ดร.สุชาดา  ตั้งทางธรรม  ปการศึกษา 2546 
 

บทคัดยอ 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมและปจจัยที่มีผลตอความตองการ
ถือเหรียญกษาปณของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกสาขาตางจังหวัดจากการใหบริการจาย
แลกเหรียญกษาปณของสํานักงานคลังจังหวัด   กรณีเทสโก โลตัส   และบิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร  

ศึกษาโดยใชขอมูลปฐมภูมิจากแบบสอบถามโดยการวิเคราะหดวยสถิตเิชิงพรรณนา
เกี่ยวกับพฤตกิรรมการขอใชบริการแลกเหรียญกษาปณกบัสํานักงานคลังจังหวัด  และการวิเคราะห
โดยใชสมการถดถอยพหุคูณ  (Multiple Regression) และประมาณคาสัมประสิทธิ์ดวยวิธีกําลังสอง
นอยที่สุด (Ordinary Least Square : OLS)  เพื่อศึกษาถึงปจจัยตาง ๆ ที่มีผลตอความตองการถือ
เหรียญกษาปณของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูก ไดแก รายได  คาใชจายที่เกิดขึ้นตอคร้ังใน
การเดินทางไปแลกเหรยีญกษาปณ และจํานวนครั้งทีเ่ดินทางไปแลกเหรียญกษาปณกับสํานักงาน
คลังจังหวัดโดยอาศัยแนวคดิความตองการถือเงินตามแบบจําลองของ Baumol  และ Tobin 

ผลการศึกษาพบวารานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยางสวนใหญใชบริการ
แลกเหรยีญกษาปณกับสํานกังานคลังจังหวัด เนื่องจากเห็นวาเหรียญกษาปณเปนสิ่งจําเปนมากที่สุด
และมีเหรียญกษาปณใหเลือกทุกชนิดราคา  สวนปจจยัที่มีผลตอความตองการถือเหรียญกษาปณ
ของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกไดแกรายไดจากการขาย คาใชจายที่เกดิขึ้น และจํานวนครัง้
ที่เดินทางไปแลกเหรียญกษาปณจากสํานกังานคลังจังหวดั โดยรายไดจากการขายมีความสัมพันธ
ในทางเดยีวกนัและจํานวนครั้งที่การเดินทางไปแลกเหรียญกษาปณมคีวามสัมพันธในทางตรงขาม 
สอดคลองตามทฤษฎีความตองการถือเงินและผลการศกึษาเชิงประจกัษที่มีผูศึกษาไว ในขณะที่
คาใชจายที่เกิดขึ้นตอคร้ังในการเดินทางไปแลกเหรยีญกษาปณมีความสัมพันธในทางตรงกันขามซึ่ง
ไมเปนไปตามทฤษฎีความตองการถือเงินตามแบบจําลองของ Baumol และ Tobin 



จ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 

การศึกษาคนควาอิสระฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยความอนุเคราะหเปนอยางดีจาก 
คณาจารยหลายทานโดยเฉพาะอยางยิ่งรองศาสตราจารย  ดร. สุชาดา  ตั้งทางธรรม  ซ่ึงเปนอาจารย
ที่ปรึกษา  และรองศาสตราจารย ดร.กาญจนี กังวานพรศิริ ที่กรุณาสละเวลาเพื่อใหคําปรึกษา 
แนะนํา  ตรวจสอบ และติดตามความคืบหนาโดยตลอด     รวมทั้งพี่ ๆ ที่สาขาวชิาเศรษฐศาสตรที่
ชวยตดิตอประสานงานกับอาจารย  จึงขอ กราบขอบพระคุณทุก ๆ ทานไว ณ ที่นีด้วย 

ผูเขียนขอขอบพระคุณในความเอื้อเฟอสนบัสนุนดานขอมูลตามแบบสอบถามจาก
เจาหนาที่ฝายการเงินและเจาหนาที่แคชเชยีรของเทสโก โลตัส  และบิ๊กซี  ซูเปอรเซ็นเตอร  สาขา
ตางจังหวัดทั่วประเทศ   รวมถึงหัวหนาฝาย เพือ่นรวมงานทกุคนในสํานกังานคลังจังหวดั
หนองคายที่คอยใหคําแนะนําเกี่ยวกับระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ เกี่ยวกับการจายแลกเหรียญกษาปณ  
ใหกําลังใจ สนับสนุนในการปฏิบัติภารกจิแทนในเวลาที่ผูเขียนไมอยู   

ทายที่สุดผูเขียนขอกราบขอบพระคุณบิดา  มารดาที่คอยใหกําลังทรัพย   พี่  นองและ
เพื่อน ๆ ทุกคนที่คอยใหกําลังใจตลอดระยะเวลาของการศึกษา   และหวังเปนอยางยิ่งวาการศึกษานี้
คงจะเปนประโยชนตอผูอานบาง  ผูเขียนขอยกคุณประโยชนที่เกดิขึ้นจากการศึกษาครั้งนี้ใหแด
บิดา มารดาซึ่งทานเปนแรงบันดาลใจใหผูเขียนตั้งใจศกึษาตั้งแตเด็กจนถึงปจจุบัน ในสวนของ
ความ     ผิดพลาดหากจะมีผูเขียนขอนอมรับไวแตเพียงผูเดียว 

 
 
 
      นงคนุช  กิติรัตน 
       มิถุนายน 2547    
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บทที่ 1 

บทนํา 
 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา     
ธุรกิจการคาปลีกในประเทศไทยในปจจุบนัมีการขยายตวัและการแขงขันกันมากขึน้

โดยเฉพาะรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูก (Discount Store) ในรูปแบบของซูเปอรเซ็นเตอร 
(Super Center) และไฮเปอรมารเก็ต (Hyper Market) เหน็ไดจากจํานวนสาขาของรานคาปลีกแบบ
เนนสินคาราคาถูกดังกลาวทีเ่พิ่มขึ้นในแตละปตามตารางที่ 1.1  โดยมีการขยายสาขาเพิ่มขึ้นทั้งใน
เขตกรุงเทพมหานครและตางจังหวดัอยางรวดเร็ว  และที่มีการขยายสาขาเปนอันดบัตน ๆ  ไดแก  
เทสโก โลตัส  และบิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร   

ตารางที่ 1.1  จํานวนสาขาของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกประเภทซูเปอรเซ็นเตอร 
       ไฮเปอรมารเก็ตในประเทศไทย 

                       ป 
         ช่ือ 2540 2541 2542 2543 2544 2545 2546  

บิ๊กซี 19 20 20 23 29 33 36
เทสโก โลตัส 12 14 17 24 33 42 59
คารฟูร 6 6 9 11 15 17 19 
โอชอง 1 1 1 1 0 0 0 

รวม 38 41 47 59 77 92 114 1/

ที่มา : http://www.kimeng.co.th  [ เขาถึง  5  ธันวาคม  2546 ]  

      ในการจําหนายสินคาของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกดังกลาวมีการชําระเงินคา
สินคาทั้งแบบเงินสดและการใชเครดิต ทําใหมีความจาํเปนตองใชเหรียญกษาปณในกรณีที่ลูกคา
ชําระเงินคาสินคาเปนเงินสดในจํานวนทีสู่งกวามูลคาสินคาตั้งแตยี่สิบหาสตางคถึงสิบบาท ดังนั้น
เหรียญกษาปณจึงเปนสิ่งจําเปนตอการดําเนินกิจการคาเปนอยางยิ่ง ร

                                                          

านคาปลีกแบบเนนสินคาราคา
ถูกจึงมีการขอแลกเหรยีญกษาปณสกุลตาง ๆ จากกรมธนารักษ  สํานกังานคลังจังหวัด  บริษัท ทศท.

คอรปอเรชั่น  จํากัด (มหาชน)   และบริษทัเอกชนอื่นทีม่ีบริการรับจัดหาเหรียญกษาปณ   

 
1/ รายละเอียดจํานวนสาขาในบทที่ 3  หนา 30 - 32 
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การศึกษาครั้งนี้ศึกษาเฉพาะกลุมตัวอยาง คือ เทสโก โลตัสและบิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร
สาขาตางจังหวัดที่มีการขอแลกเหรียญกษาปณจากสํานักงานคลังจังหวัดซึ่งอาจมีกฎระเบียบ วิธีการ
ในการใหบริการจายแลก บางครั้งทําใหเกิดความลาชาไมสะดวกในการรับบริการ  ดังนั้นเพื่อใหเกดิ
ความคลองตัว รวดเร็ว ถูกตอง ครบถวน    และสนองความตองการในการใชบริการแลกเหรียญ
กษาปณของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกดังกลาว  จึงมีความจําเปนตองศึกษาถึงปจจัยที่มีผล
ตอความตองการถือเหรียญกษาปณของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกสาขาตางจังหวัดจากการ
ใหบริการจายแลกเหรียญกษาปณของสํานักงานคลังจังหวัด  

2. วัตถุประสงคของการศึกษา 
ศึกษาพฤติกรรมการใชบริการและปจจัยที่มีผลตอความตองการถือเหรียญกษาปณของ

รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกสาขาตางจังหวัดจากการใหบริการจายแลกเหรียญกษาปณของ
สํานักงานคลังจังหวัด กรณีเทสโก โลตัส    และบิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร   

3. กรอบแนวคิดการศึกษา 
ในการศึกษาความตองการถือเหรียญกษาปณของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูก 

สาขาตางจังหวัดครั้งนี้ใชขอมูลปฐมภูมิโดยการสงแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความ
ตองการถือเหรียญกษาปณของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยางแลวนําขอมูลที่ไดรับ
กลับมาวิเคราะหโดยอาศัยกรอบแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีความตองการถือเงินตามแบบจําลองของ 
Baumol และ Tobin  ที่เนนถึงหนาที่ของเงินในฐานะของการเปนส่ือกลางในการแลกเปลี่ยน ซ่ึง
ความตองการถือเงินสําหรับใชเปนสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนนอกจากจะขึ้นอยูกับระดับรายไดแลว
ยังขึ้นอยูกับอัตราดอกเบี้ย ซ่ึงก็คือ  ตนทุนคาเสียโอกาสในการถือเงินไวสําหรับการแลกเปลี่ยน
สินคาและบริการรวมทั้งมีการคํานวณถึงตนทุนหรือปริมาณการถือเงินโดยเฉลี่ยที่เหมาะสม ใน
การศึกษาไดรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามดังกลาวนํามาวิเคราะห  ดังนี้ 

1. การวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนาโดยใชคาสถิติรอยละ คาเฉลี่ย และวิเคราะห
ความถี่ 

2. การวิเคราะหโดยการใชสมการถดถอยพหุคูณ  (Multiple Regression)     และ
ประมาณคาสัมประสิทธิ์ดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด (Ordinary Least Square : OLS)  เพื่อศึกษาถึง
ปจจัยตาง ๆ ทีม่ีผลตอความตองการถือเหรียญกษาปณของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูก   
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4. สมมติฐานของการศึกษา 
สมมติฐานในการศึกษาครั้งนี้คือปริมาณธุรกรรมหรือปริมาณการคาของรานคาปลีก

แบบเนนสินคาราคาถูกและคาใชจายที่เกิดขึ้นในการเดินทางไปใชบริการแลกเหรียญกษาปณจาก
สํานักงานคลังจังหวดัตอคร้ังจะมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความตองการถอืเหรียญ-
กษาปณ สวนจํานวนครั้งในหนึ่งเดือนที่ไปใชบริการแลกเหรียญกษาปณจะมีความสมัพันธใน 
ทิศทางตรงขาม 

5. ขอบเขตการศึกษา 
ศึกษาปจจัยทีม่ีผลตอความตองการถือเหรียญกษาปณของรานคาปลีกแบบเนนสินคา

ราคาถูกสาขาตางจังหวัดเฉพาะกลุมตวัอยางไดแก เทสโก โลตัส จํานวน 30 สาขา  และบิ๊กซี ซูเปอร

เซ็นเตอร จํานวน 19 สาขา จากกลุมประชากรทั้งหมด คือ รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกที่มี

สาขาทั่วประเทศ  โดยสงแบบสอบถามไปในชวงระหวางเดือน มีนาคม – เมษายน 2547   

6. ขอจํากัดในการศึกษา 
เนื่องจากปริมาณเหรียญกษาปณที่หมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจคิดเปนจํานวนเพียง   

เล็กนอยเมื่อเปรียบเทียบกับปริมาณธนบัตรที่หมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจ ซ่ึงทั้งเหรียญกษาปณ 
และธนบัตรเปนเพียงสวนหนึ่งของปริมาณเงินในความหมายแคบของระบบเศรษฐกิจ การศึกษานี้
จึงศึกษาในเชิงจุลภาค  

7. นิยามศัพทเฉพาะ 
เหรียญกษาปณ คือ เหรียญกษาปณทีก่รมธนารักษผลิตขึ้นเพื่อใชหมุนเวยีนในปจจุบัน     

ซ่ึงประกอบดวยเหรียญกษาปณชนิดราคา 10 บาท  5 บาท  1 บาท  50 สตางค  และ 25 สตางค 
สํานักงานคลังจังหวดั  หมายความรวมถึงสํานักงานคลังอําเภอดวย  ตามระเบียบวาดวย

การบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2525  

8. ประโยชนที่ไดรับ 
8.1 ใชเปนฐานขอมูลเพิ่มเตมิในการพยากรณปริมาณเหรียญกษาปณทีต่องผลิตและเก็บ 

รักษา  เพื่อใหเพียงพอตอความตองการใชของประชาชน 

8.2 เปนแนวทางหนึ่งในการปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานดานการใหบริการจายแลก 

เหรียญกษาปณของสํานักงานคลังจังหวัดเพื่อใหผูมาใชบริการในการแลกเหรียญกษาปณไดรับ
ความสะดวก รวดเร็ว ครบถวน ถูกตอง ตามนโยบายปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงานภาครัฐ 
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8.3 เปนแนวทางหนึ่งในการปรับปรุงระบบการปฏิบัติในการขอแลกเหรียญกษาปณใหกับ
องคกรขนาดใหญที่มีความจาํเปนตองใชเหรียญกษาปณเปนจํานวนมาก  และประชาชนทั่วไป 



บทที่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วของ 
 

ในบทนี้จะกลาวถึงวรรณกรรมที่เกี่ยวของ  ซ่ึงแบงออกเปน 2 สวน  โดยสวนทีห่นึ่ง
กลาวถึงทฤษฎีที่ใชในการศึกษา คือ ทฤษฎีความตองการถือเงิน และสวนที่สองกลาวถึงผลการ
ศึกษาที่เกี่ยวของกับความตองการถือเงิน  ทั้งนี้เพื่อเปนแนวทางในการศึกษาเกีย่วกับปจจัยที่มีผลตอ
ความตองการถือเหรียญกษาปณของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูก สาขาตางจังหวดัจากการ
ใหบริการจายแลกเหรยีญกษาปณของสํานักงานคลังจังหวัด   

1. ทฤษฎีอุปสงคของเงิน 

ทฤษฎีและแนวคิดเกีย่วกับอปุสงคของเงิน โดยเริ่มตั้งแตทฤษฎีปริมาณเงินของสํานกั
คลาสสิกที่ถือวาเงินเปนตัวกลางในการแลกเปลี่ยนสินคา     ทฤษฎีปริมาณเงินของเคนส (Keynes) 
ที่เนนถึงความสําคัญของอัตราดอกเบี้ย และการนําทฤษฎีของสํานักคลาสสิกมาปรับปรุงใหมที่
เรียกวา สํานักการเงินนยิม (Monetarism) 

1.1 ทฤษฎีปริมาณเงินของคลาสสิก   แนวคิดของสํานักคลาสสิก (classical approach)  
ประกอบดวยทฤษฎีปริมาณเงินอยางหยาบ (crude quantity theory of money)  ทฤษฎีปริมาณเงิน
ของฟชเชอร  และทฤษฎีปริมาณเงินของสาํนักเคมบริดจ 

1.1.1 ทฤษฎีปริมาณเงินอยางหยาบ     เปนทฤษฎีการเงินที่เกี่ยวของกับอุปสงคของ
เงินที่ถือวาเงินเปนสื่อกลางในการแลกเปลีย่น โดยปริมาณเงินมีความสัมพันธที่คงที่กบัระดับราคา
สินคาและบริการไมเกีย่วของกับการออมหรือการสะสมเพื่อเพิ่มคาของเงิน   ดังนัน้เมื่อปริมาณเงนิ
เพิ่มขึ้นระดับราคาสินคาและบริการจะเพิ่มขึ้นในสัดสวนที่เทากัน และมีผลทําใหอํานาจในการซื้อ
ลดลงในสัดสวนที่เทากันดวย  

1.1.2 ทฤษฎีปริมาณเงินของฟชเชอร  กลาวถึงอัตราการหมุนเวียนของเงิน (V)    

ถูกกําหนดจากสถาบันในระบบเศรษฐกิจทีส่งผลกระทบตอการใชจายหรือธุรกรรมทางการเงินของ
แตละบุคคล   ซ่ึงอัตราการหมุนเวยีนของเงนิเกิดขึ้นจากปจจัย 3 ประการ คือ อัตราดอกเบี้ยที่ถือ 
เปนตนทุนคาเสียโอกาสในการถือเงิน โดยเมื่ออัตราดอกเบี้ยสูงขึ้นความตองการถือเงินเพื่อจับจาย
ใชสอยโดยทัว่ไปจะลดลง  มผีลใหอัตราการหมุนเวยีนของเงินจะเพิ่มขึน้  ความถี่ในการไดรับ
คาจาง โดยเมือ่ความถี่ในการไดรับคาจางของแรงงานเพิม่ขึ้นความตองการถือเงินเพือ่จับจายใชสอย
จะลดลง  มีผลทําใหอัตราการหมุนเวยีนของเงินเพิ่มขึ้น  และประสิทธิภาพของระบบการชําระเงิน   
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เชน  การใชบตัรเครดิตในการซื้อสินคา เปนตน จะมีผลทําใหความตองการถือเงินเพือ่จับจายใชสอย
ลดนอยลง  

1.1.3 ทฤษฎีปริมาณเงินของสํานักเคมบริดจ        เปนทฤษฎีที่อธิบายถึง พฤติกรรม
การเลือกของบุคคลที่มีตอความตองการถอืเงิน (demand for money) ภายใตขอจํากัดและตนทุนคา
เสียโอกาส โดยแรงจูงใจในการถือเงิน (motivations for holding money)   ขึ้นอยูกับคุณลักษณะ
สําคัญสองประการของเงิน คือ ในฐานะเปนสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนเชนเดยีวกับแนวคดิของ   
ฟชเชอร  และในฐานะที่เปนตัวสะสมความมั่งคั่ง โดยในทฤษฎีปริมาณเงินของเคมบริดจนี้ระดับ
ความมั่งคั่งของคนสงผลกระทบตอความตองการถือเงินคือเมื่อความมั่งคั่งเพิ่มขึ้นบุคคลมีความ
ตองการที่จะถอืสินทรัพยมากขึ้นซึ่งรวมถึงสินทรัพยประเภทเงินสดดวย ดังนั้นทฤษฎนีี้จึงเนนไปที่
ประเด็นของสดัสวนของสินทรัพยที่บุคคลตองการถือในรูปของเงินสด เนื่องจากความเชื่อที่วาความ
ตองการถือเงินมีความเชื่อมโยงกับการสะสมสินทรัพยความมั่งคั่ง  คือ  ความตองการถือเงินจะมี
ความสัมพันธในทางบวกกบัรายไดที่เปนตัวเงิน และความมั่งคั่ง  สวนอัตราดอกเบี้ย และ
ผลตอบแทนจากการถือสินทรัพยจะมีความสัมพันธกับความตองการถอืเงินในทางลบหรือในทาง
ตรงกันขาม 

1.2 ทฤษฎีอุปสงคของเงินของสํานักเคนสเซียน  ซ่ึงประกอบดวยทฤษฎีความพอใจใน
สภาพคลองและแบบจําลองของ Baumol และ Tobin 

1.2.1 ทฤษฎีความพอใจในสภาพคลอง (liquidity preference theory)   เปนทฤษฎี
ความตองการถือเงินในทัศนะของเคนสที่เชื่อวาอัตราการหมุนเวยีนของเงินมีคาไมคงที่มีการ
เปลี่ยนแปลงไปตามเวลาขึ้นอยูกับอัตราดอกเบี้ยซ่ึงขัดแยงกับแนวคิดของสํานักคลาสสิกที่เชื่อวา
อัตราการหมุนเวียนของเงินมคีาคงที่ โดยเคนสไดเนนถึงบทบาทและความสําคัญของอัตราดอกเบี้ย    
โดยสาเหตใุนการถือเงินของประชาชนมาจากแรงจูงใจในการถือเงินทีน่ับวาอยูเบื้องหลังทฤษฎี
ความตองการถือเงินสามประการ คือประการที่หนึ่งเพื่อเปนสื่อกลางในการแลกเปลีย่นสินคาและ
บริการในชีวิตประจําวนั ความตองการถือเงินประเภทนี้ถูกกําหนดโดยระดับการทําธุรกรรม
แลกเปลี่ยนของประชาชน ซ่ึงขึ้นอยูกับระดับรายได เชนเดียวกับแนวคิดของสํานักคลาสสิก คือ เมื่อ
รายไดของประชาชนเพิ่มสูงขึ้นความตองการบริโภคสินคาและบริการก็เพิ่มขึ้น ดังนัน้ความตองการ
ถือเงินเพื่อจับจายใชสอยหรอืเปนสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนจึงเพิ่มขึน้ดวย ประการที่สองเพื่อไวใช
ยามฉุกเฉินสําหรับเหตุการณที่ไมไดคาดคิดไวลวงหนา  เชน  การที่ตองจายเงินยามเจ็บปวยเกดิ
อุบัติเหตุ  หากรายไดของประชาชนเพิ่มขึน้หรือมีรายไดสูงความตองการถือเงินไวใชยามฉุกเฉิน
ยอมมีมากกวาผูที่มีรายไดนอยหรือต่ํากวา  และประการทีส่ามเพื่อเก็งกําไร คือจะเกีย่วของกับอัตรา
ดอกเบี้ย เนื่องจากอัตราดอกเบี้ยถือเปนคาเสียโอกาสในการถือเงินจากการนําเงินนั้นไปเปลี่ยนเปน
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สินทรัพยอ่ืนทีไ่ดรับผลตอบแทนหรือฝากธนาคาร ดังนั้นอัตราดอกเบีย้และความตองการถือเงินเพือ่
เก็งกําไรนีจ้ึงมคีวามสัมพันธกันในทิศทางตรงกันขาม คือเมื่ออัตราดอกเบี้ยเพิ่มสูงขึ้นปริมาณเงินที่
ประชาชนตองการถือจะลดลง 

1.2.2 แบบจําลองของ Baumol แล Tobin   อธิบายถึงทฤษฎีความตองการถือเงิน
เพื่อ ความสะดวกในการใชจายประจําวนั (Transactions Demand for Money)   ซ่ึงนอกจากจะ
ขึ้นอยูกับรายไดและอัตราดอกเบี้ยหรือตนทุนคาเสียโอกาสในการถือเงินแลวยังพิจารณาถึง
คาใชจายในการโอนเงินจากบัญชีเงินฝากออมทรัพยมาเปนบัญชีเงินฝากเผื่อเรียกหรือคาใชจายใน
การถอนเงินจากบัญชีเงินฝากธนาคาร เชน คาน้ํามันรถ หรือคาโดยสารรถประจําทาง  คารถรับจาง 
คาของเวลาที่ตองเขาคิวรอถอนเงินจากเคานเตอรธนาคารหรือจากเครือ่งฝากเงินอัตโนมัติ  และ
จํานวนครั้งที่ไปถอนเงินมาใชในแตละเดือน โดยคาใชจายในการถอนเงินหรือโอนเงนิจากบัญชีเงิน
ฝากธนาคารถาตองจายมากขึ้นความตองการถือเงินไวในมือเพื่อใชจายก็จะมากขึ้นดวยเชนเดียวกับ
รายได   

ในสวนของจํานวนครั้งที่ไปถอนเงินมาใชในแตละเดือนถาจะถือเงินสดไวในมือนอย
จะตองเบกิเงินจากบัญชีเงินฝากธนาคารบอยขึ้นแลกกับดอกเบี้ยเงนิฝากที่จะไดรับมากขึ้นเพราะเงนิ
คงเหลือในบญัชีเงินฝากธนาคารมาก ในทางตรงขามถาจะถือเงินสดไวในมือมากจะตองเบิกเงนิจาก
บัญชีเงินฝากธนาคารนอยครัง้ลงแลกกับดอกเบี้ยเงนิฝากทีจ่ะไดรับนอยลงเพราะเงินคงเหลือใน
บัญชีธนาคารนอย (มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน)  

จึงสามารถพิจารณาความสัมพันธของความตองการถือเงินไดดังนี ้
Md =  f (R , r , Tc)   
โดยที ่ Md  =  ความตองการถือเงิน
  R    =  รายได 
  r     =  อัตราดอกเบี้ย 
              Tc    =  คาใชจายในการถอนเงินจากบัญชีเงินฝาก (Transactions Cost) 
นั่นคือเมื่อรายไดและคาใชจายในการถอนเงินจากบัญชีเงินฝากแตละครั้งเพิ่มสูงขึ้น

ความตองการถือเงินเพิ่มขึ้นตามหรือมีความสัมพันธในทศิทางเดียวกันกับความตองการถือเงิน  
ในขณะที่อัตราดอกเบี้ยมีความสัมพันธในทิศทางตรงขาม  

1.3 ทฤษฎีปริมาณเงินสมัยใหมของสํานักการเงินนิยม   
มิลตัน ฟรีดแมน (Milton Friedman) ไดนําทฤษฎีปริมาณเงินของสํานักคลาสสิกมา

ปรับปรุงใหม โดยอุปสงคของเงินขึ้นอยูกบัรายไดถาวร (Permanent Income) เปนปจจัยหลักสวน
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ปจจัยอ่ืนที่นอกเหนือจากรายไดถาวร ไดแก ผลตอบแทนที่คาดวาจะไดรับจากพนัธบัตร หุนสามัญ   
และสินคาประเภททีจ่ับตองไดเมื่อเทยีบกบัผลตอบแทนที่คาดวาจะไดรับจากการถือเงิน  โดยมี
ความสัมพันธในทางตรงกันขามกับอุปสงคของเงิน โดยที่การเพิ่มขึ้นของผลตอบแทนคาดการณ
ของพันธบัตร หุนสามัญ และสินคาประเภทที่จับตองไดเมื่อเทียบกับผลตอบแทนที่คาดวาจะไดรับ
จากการถือเงินจะมีผลทําใหปริมาณอุปสงคของเงินลดลง ทั้งนี้ฟรีดแมนไมไดสมมตใิหผลตอบแทน
จากการถือเงินมีคาเปนศูนย แตขึ้นอยูกับผลประโยชนของบริการหรือการอํานวยความสะดวกตาง 
ๆ ที่ไดรับจากการทําธุรกรรมทางการเงินกบัธนาคาร เชน การชําระคาสาธารณูปโภค และการขึ้น
เงินสดจากเช็ค  

2. งานศึกษาที่เก่ียวของ 
จีรวรรณ  ฤกษอราม (2531)  ศึกษาถึงความตองการถือเงินโดยการทดสอบฟงกชัน

ความตองการถือเงินกรณีประเทศไทยทั้งปริมาณเงินในความหมายแคบและความหมายกวางตาม
ทฤษฎีความตองการถือเงินแบบดั้งเดิมซ่ึงมีพื้นฐานจากทฤษฎีของสํานักคลาสสิก  เคนส  และ     
ฟรีดแมน ซ่ึงศกึษาความตองการถือเงินเพื่อใชจายในชวีิตประจําวนัและเพื่อเก็งกําไรเปนการ
พิจารณาในระยะสั้นโดยใชขอมูลรายไตรมาสเปนเวลา 16  ป ตั้งแตป ค.ศ.1970 – 1985 และในสวน

ของทฤษฎีความตองการถือเงินของ Mckinnon -  Shaw ศึกษาความตองการถือเงินเพื่อใชในการ
ลงทุน เปนการพิจารณาในระยะยาวโดยใชขอมูลรายปเปนเวลา 25  ป ตั้งแตป ค.ศ.1961 – 1985โดย

ใชวิธีการวิเคราะหและประมาณคาพารามิเตอรของตัวแปรดวยการวิเคราะหสมการถดถอยอยางงาย 
(OLS)   เพื่อหาความสัมพันธของตัวแปรตาง ๆ ที่มีผลตอความตองการถือเงิน      

ผลการศึกษาพบวารายไดถาวรมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับปริมาณความตองการ
ถือเงินในความหมายแคบ และอัตราเงินเฟอที่คาดหวัง มคีวามสัมพันธในทิศทางตรงขามกับปริมาณ
ความตองการถือเงินในความหมายแคบ เปนไปตามทฤษฎีความตองการถือเงินแบบดั้งเดิม  สวน
ปจจัยที่มีอิทธพิลตอความตองการถือเงินในความหมายกวางในทางเดียวกัน ไดแก รายไดและอัตรา
ผลตอบแทนที่แทจริงจากการถือเงิน  และปจจัยที่มีอิทธพิลตอความตองการถือเงินในความหมาย
กวางในทางตรงขามกัน  ไดแก อัตราเงินเฟอที่คาดการณ  และสัดของการลงทุนตอรายไดเปนไป
ตามทฤษฎีความตองการถือเงินของ Mckinnon -  Shaw 

นฤชิต  วิมิตตะนันทกุล  (2540)  การวิเคราะหอุปสงคตอเงินและผลกระทบจากการ
เปดเสรีทางการเงินในประเทศไทย  โดยการทดสอบเสถียรภาพของอุปสงคของเงินในระยะสั้นและ
ระยะยาวในชวงเวลากอนและหลังการปลอยเสรีทางการเงิน   และศกึษาความเหมาะสมของการ
เลือกใชตัวแปรปริมาณเงินเปนเปาหมายทางการเงินหลังการปลอยเสรีทางการเงินโดยใชขอมูล 
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ทุติยภูมแิบบอนุกรมเวลารายปและรายไตรมาสตั้งแตป พ.ศ. 2523 – 2539 ไดแก ขอมลูปริมาณเงิน

ในความหมายแคบและความหมายกวาง  ดชันีราคาผูบริโภค  อัตราดอกเบี้ยระยะส้ันตาง ๆ  ขอมูล
สินทรัพยทางการเงินอื่น ๆ ขอมูลดัชนีตลาดหลักทรัพย  อัตราเงินปนผลตอบแทน  อัตราสวนราคา
ปดตอกําไรสทุธินํามาวิเคราะหโดยการทดสอบความเปน Stationary โดยการทดสอบ  Unit  Roots 
ของขอมูล  แลวนําขอมูลมาประมาณคาหาความสัมพันธของสมการอุปสงคการถือเงินระยะยาวดวย
วิธีการ Ordinary  Least  Square  และนําคาความคลาดเคลื่อนที่ประมาณไดมาทดสอบ Stationary  

โดยใชแบบจําลอง ADF Test  เพื่อหาอุปสงคการถือเงินที่มีเสถียรภาพระยะยาวตอไป 

ผลการศึกษาพบวาฟงกชันอปุสงคของเงินในความหมายแคบและความหมายกวางมี
คุณสมบัติ Cointegration  ของความสัมพันธกับปจจัยตาง ๆ เชน  ระดับรายได  อัตราดอกเบี้ย  
นวัตกรรมทางการเงิน  อัตราผลตอบแทนที่คาดการณของสินทรัพยในตลาดหลักทรัพย  และอัตรา
ดอกเบี้ยตางประเทศ  โดยอุปสงคของเงินในความหมายแคบไดรับผลกระทบจากมาตรการตาง ๆ 
ในการปลอยเสรีทางการเงินมากกวาอุปสงคของเงินในความหมายกวาง โดยอุปสงคของเงินใน
ความหมายแคบมีความออนไหวตออัตราดอกเบี้ย  และผลตอบแทนที่คาดการณจากการลงทุนใน
ตลาดหลักทรัพย 

มานพ  ตั้งนวพันธ (2545)   ไดศึกษาความตองการถือเงินในประเทศไทยโดยการ
ทดสอบคุณสมบัติ Super Exogeneity  เพื่อทดสอบความมีเสถียรภาพของสมการความตองการถือ
เงินในประเทศไทยจากขอมูลระหวางป ค.ศ. 1982 – 2001 โดยประมาณสมการความตองการถือเงิน

ระยะยาว (Long  Run  Money  Demand)  ดวยวิธีการทดสอบคุณสมบัติ  Non - Stationary  โดยการ
ทดสอบ  Unit  Roots แลวจึงนําสมการความตองการถือเงินระยะยาวไปประมาณการความตองการ
ถือเงินระยะสั้น  (Shot  Run  Money  Demand) ในรูปของ Error  Correction  Model  (ECM)  ดวย
วิธีการ Ordinary  Least  Square (OLS) กอนนําไปทดสอบคุณสมบัติ Super  Exogeneity  โดย
วิธีการทดสอบวาการเปลี่ยนแปลงของนโยบายเศรษฐกิจที่มีตอคาเฉลี่ย (Mean) , คาความแปรปรว

น (Variance)  และอัตราสวนของคาเฉลี่ยตอคาความแปรปรวน (Mean / Variance)  ของตัวแปร
อิสระในสมการความตองการถือเงินระยะสั้น  จะทําใหคาสัมประสิทธิ์ของสมการความตองการถอื
เงินระยะสั้น (Shot Run Money Demand)  มีคาเปลี่ยนแปลงหรือไม  หากไมมีคาเปลี่ยนแปลงเมื่อมี
การเปลี่ยนแปลงนโยบายทางเศรษฐกิจ  แสดงวาสมการความตองการถือเงินระยะสั้น (Shot  Run  
Money  Demand)  มีคุณสมบัติ Super  Exogeneity   

ผลการศึกษาพบวา สมการความตองการถอืเงินระยะสั้น (Shot  Run  Money  Demand) 
มีคุณสมบัติ Super Exogeneity แสดงใหเหน็วาสัมประสทิธิ์ของสมการความตองการถือเงินระยะ
ส้ันมีคาไมเปลี่ยนแปลงเมื่อมกีารเปลี่ยนแปลงนโยบายทางเศรษฐกิจที่มผีลตอคาเฉลี่ย (Mean) , คา
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ความแปรปรวน (Variance)  และอัตราสวนของคาเฉลี่ยตอคาความแปรปรวน (Mean / Variance)  
ของตัวแปรอสิระในสมการความตองการถือเงินระยะสั้น ไดแก  รายได ระดับราคา  และอัตรา
ดอกเบี้ย  ซ่ึงผลการทดสอบนี้ขัดแยงกับขอวิจารณของ Lucas (1976)  ที่วาแบบจําลองทาง     

เศรษฐมิติโดยทั่วไปมิไดคํานึงถึงผลการเปลี่ยนแปลงของนโยบายเศรษฐกิจที่มีตอตวัแปรอิสระใน
แบบจําลองซึ่งอาจมีผลตอคาสัมประสิทธิ์ของสมการ  โดยคาสัมประสิทธิ์ของสมการอาจมีการ
เปลี่ยนแปลงเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงนโยบายทางเศรษฐกจิ   

จากการศึกษาทั้งหมดที่กลาวมาพบวาการศึกษาเกีย่วกับความตองการถือเงินถูก
กําหนดจากปจจัยตาง ๆ  ไดแก  ระดับรายได  อัตราดอกเบี้ย  นวัตกรรมทางการเงิน ปริมาณสินเชือ่ 
ดัชนีราคาผูบริโภค อัตราผลตอบแทนที่คาดการณของสินทรัพยในตลาดหลักทรัพย และอัตรา
ดอกเบี้ยตางประเทศ ฯลฯ โดยใชวิธีการประมาณคาความตองการถือเงินแตกตางกันไป  ซ่ึงสามารถ
สรุปไดดังตารางที่ 2.1 
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ตารางที่ 2.1  ขอมูลที่ใชในการศึกษาและวิธีการประมาณคาความตองการถือเงินแบบตาง ๆ ที่มีผูศึกษาวิจัย 
ผูวิจัย เรื่องที่วิจัย ระยะเวลาของขอมูลที่ใชในการศึกษา วิธีการวิเคราะหและประมาณคา 

จีรวรรณ  ฤกษอราม (2531) ทดสอบฟงกชันความ
ตองการถือเงินกรณีประเทศ
ไทยทั้งปริมาณเงินใน
ความหมายแคบ  และ
ความหมายกวาง 

ระยะสั้นโดยใชขอมูลรายไตรมาสเปนเวลา 16 ป 

ตั้งแตป ค.ศ.1970 – 1985 

ระยะยาวโดยใชขอมูลรายปเปนเวลา 25 ป  
ตั้งแต ค.ศ.1961 – 1985 

Run Regression  

แบบ  Ordinary  Least  Square (OLS) 

นฤชิต วิมิตตะนันทกุล  (2540) วิเคราะหอุปสงคตอเงินและ
ผลกระทบจากการเปดเสรี
ทางการเงินในประเทศไทย 

ขอมูลทุติยภูมแิบบอนุกรมเวลารายปและรายไตร
มาสตั้งแตป พ.ศ. 2523 – 2539   

ทดสอบความเปน Stationary  โดยการทดสอบ  

Unit Roots ประมาณคาหาความสัมพันธของ

สมการอุปสงคการถือเงินระยะยาวดวยวิธีการ 
Ordinary  Least  Square (OLS) 

มานพ  ตั้งนวพันธ  ( 2 5 4 5 ) ความตองการถือ เ งินใน
ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย โ ด ย ก า ร
ทดสอบคุณสมบัติ  Super 
Exogeneity เพื่อทดสอบ
คว ามมี เ ส ถี ย รภ าพ ขอ ง
สมการความตองการถือเงิน
ในประเทศไทย 

ขอมูลทุติยภูมแิบบอนุกรมเวลารายไตรมาส
ระหวางป ค.ศ. 1982 – 2001   

ทดสอบคุณสมบัติ  Super  Exogeneity   โดย

วิธีการขั้นตนเชนเดียวกับ   นฤชิต วิมิตตะนันทกุล   
ประมาณคาดวยวิธี Ordinary  Least  Square 

(OLS)   

 



บทที่ 3 

ความรูทั่วไปเกีย่วกบัเหรียญกษาปณและการคาปลีกในประเทศไทย 
 

ในบทนี้จะนําเสนอความรูทั่วไปเกีย่วกับเหรียญกษาปณเพื่อใหทราบถงึหนวยงานทีม่ี
ภารกิจหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับวิธีการผลิตการเก็บรักษาและการจายแลกเหรียญกษาปณทั้งใน
สวนกลางและสวนภูมภิาค  และความรูทัว่ไปเกี่ยวกับการคาปลีกในประเทศไทยเพื่อใหทราบถึง
รูปแบบ  ลักษณะการจําแนกประเภทของกจิการคาปลีกในประเทศไทย 

 

1. ความรูทั่วไปเกี่ยวกับเหรียญกษาปณ 
เหรียญกษาปณถือเปนสวนหนึ่งในเงินคงคลังของประเทศซึ่งอยูในความดูแลของ

กรมธนารักษ  โดยจะเห็นไดจากบทบาทภารกิจของกรมธนารักษเกี่ยวกบัการผลิตและการรับ – จาย

แลกเหรยีญกษาปณในสวนกลาง  ในขณะที่สวนภูมภิาคไดมกีารมอบภารกิจการรับ – จายแลก

เหรียญกษาปณใหกับสํานักงานคลังจังหวดั และสํานักงานคลังจังหวดั ณ อําเภอ 

1.1 ภารกิจของกรมธนารักษ กรมธนารักษมีหนาที่และความรับผิดชอบตามกฎหมาย 
ดังนี ้
ตารางที่  3.1 ภารกิจของกรมธนารักษ 

ภารกิจหนาที ่ กฎหมายรองรบั 
ปกครอง  ดูแล  บํารุงรักษา  ใหใช จัดประโยชน   จัดทํา
นิติกรรม และดําเนินการในเรื่องตาง ๆ   เกี่ยวกับที่ราช
พัสดุ 

ตามพระราชบญัญัติที่ราชพัสดุ พ.ศ. 2518 

จัดทําและนําออกใชเหรียญกษาปณและ
ดําเนินการเกีย่วกับเงนิตรา

ตามพระราชบญัญัติเงินตรา พ.ศ. 2501

รับ – จาย ควบคุมเงินคงคลัง  ตามพระราชบญัญัติเงินคงคลัง พ.ศ. 2491 

ดําเนินการเกีย่วกับการกําหนดราคาประเมนิของ
อสังหาริมทรัพยและทรัพยสินอื่น 

ตามกฎหมายที่เกี่ยวของ 

ที่มา : http://www.treasury.go.th/  [เขาถึง  5  ธันวาคม  2546] 

จากตารางจะเห็นไดวาบทบาทภารกิจของกรมธนารักษ ประกอบดวยงานดานตาง ๆ 
หลายดาน  สําหรับในการศกึษาครั้งนี้เพื่อใหไดรับความรูเกี่ยวกับเหรียญกษาปณ จะขอนํามา
กลาวถึงเฉพาะบทบาทภารกิจที่เกีย่วของกับเหรียญกษาปณ  คือ 

http://www.treasury.go.th/
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1.1.1 งานดานผลิตเหรียญกษาปณ  ดําเนนิการผลิตเหรียญกษาปณหมุนเวยีนใน
ระบบเศรษฐกจิ  เหรียญกษาปณที่ระลึก   เหรียญที่ระลึกเนื่องในวโรกาสและโอกาสสําคัญตาง ๆ 
ตลอดจนการจดัสรางเครื่องราชอิสริยาภรณ จัดทําเครื่องหมายตอบแทนและของสั่งจางตาง ๆ ที่
หนวยราชการ รัฐวิสาหกจิ และเอกชนสั่งจางทําการยุบหลอมทําลายและลางตัวเหรียญกษาปณ 

1.1.2 งานดานบริหารเงินตรา  ดําเนนิการควบคุมการรับ – จายแลก และ 

เก็บรักษาเหรียญกษาปณ การเบิก – สงเงินคงคลังของจังหวดั การควบคุมยอดเงนิฝากของรัฐที่

ธนาคารแหงประเทศไทย รับเช็คเงินผลประโยชนรายไดของรัฐ ตรวจพิสูจนเหรียญกษาปณ  
 

1.2 โครงสรางและภารกิจของสํานักงานคลังจังหวัด / สํานักงานคลังจังหวัด ณ อําเภอ
  

สํานักงานคลังจังหวดั / สํานักงานคลัง 

จังหวดั ณ อําเภอ (รวม  87  แหงทัว่ประเทศ) 
 

 

   งานธุรการ      ฝายบริหารการรับและเบกิจาย 1 และ 2         ฝายบริหารการเงินและการคลัง 

ภาพที่ 3.1 โครงสรางและภารกิจของสํานักงานคลังจังหวัด/สํานักงานคลังจังหวัด ณ อําเภอ 

ที่มา : http://www.cgd.go.th/  [เขาถึง  5  ธันวาคม  2546] 

งานธุรการ  มหีนาที่รับผิดชอบ  ดังนี ้
1. ปฏิบัติงานสารบรรณ งานพิมพ งานพสัดุ และงานธรุการทั่วไป 

2. จัดทําแผนงาน โครงการและงบประมาณรวมทั้งติดตามและรายงานความกาวหนา 
3. ปฏิบัติงานสารบรรณ งานพิมพ งานพสัดุ และงานธรุการทั่วไป 

ฝายบริหารการรับและเบิกจาย 1 และ 2  มีหนาที่รับผิดชอบ  ดังนี ้
1. ควบคุม ตรวจสอบและอนุมัติการเบิกจายเงินทกุประเภทของสวนราชการและ

รัฐวิสาหกจิในจังหวดั 

2. จัดทําบัญชสํีานักงานคลังจังหวดั 

3. ดําเนินการเกี่ยวกับงานผูแทนธนาคารแหงประเทศไทย 

4. ดําเนินการเกี่ยวกับงานผูแทนสํานักงานกองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ 

เกี่ยวกับการจัดทําขอมูลภาวะเศรษฐกจิการเงินการคลังของจังหวดั  5. ปฏิบัติหนาที่

http://www.treasury.go.th/
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ฝายบริหารการเงิน และการคลัง  มีหนาทีรั่บผิดชอบ  ดังนี้ 
1. ดําเนินการรับ-จายเงินกับสวนราชการรัฐวิสาหกจิในจงัหวัด และธนาคารพาณิชย

ตาง ๆ ในจังหวัด 

2. ตรวจสอบ พิสูจนธนบัตร และเหรยีญกษาปณปลอมแปลง 

3. ใหบริการจาย-แลกธนบัตรและเหรยีญกษาปณ 

4. ดําเนินการเกี่ยวกับการบรหิารเงินคงคลังในสวนภูมภิาค 
 

1.3 เหรียญกษาปณหมุนเวียนในรัชกาลปจจุบัน  
กรมธนารักษไดผลิตเหรียญกษาปณหมุนเวยีนออกใชในระบบเศรษฐกิจเริ่มตั้งแต พ.ศ. 

2493 เปนตนมา ซ่ึงมีหลากรุน หลายแบบ โดยไดปรับเปลี่ยนรูปลักษณะ ลวดลาย อัตราสวนผสม 
และกรรมวิธีการผลิตเรื่อยมาเพื่อใหสามารถผลิตเหรียญกษาปณไดในปริมาณที่เพียงพอตอความ
ตองการของประชาชน ตลอดจนมีขนาดน้าํหนักเหมาะสม สะดวกตอการพกพา การใชสอยและยาก
ตอการปลอมแปลง  การปรับเปลี่ยนรูปลักษณะ อัตราสวนผสม ตลอดจนน้ําหนักและขนาดของ
เหรียญกษาปณหมุนเวยีนทีผ่านมา  เปนการปรับเปลี่ยนเปนครั้งคราวและเปนบางราคาเทานั้น 
จนกระทั่งใน พ.ศ. 2530 กรมธนารักษไดปรับปรุงการผลิตเหรียญกษาปณหมุนเวยีนทั้งระบบพรอม

กันทุกชนิดราคา โดยเริ่มทยอยผลิตออกใชหมุนเวียนไดบางเปนบางราคา และสามารถผลิตไดครบ
ทุกชนิดราคาตัง้แตป พ.ศ.2531 เปนตนมา รวมทั้งไดผลิตเหรียญกษาปณหมุนเวยีนชนิดราคา 10 

บาทขึ้นเปนครั้งแรกดวย  ในที่นี้จะนําเสนอรูปแบบของเหรียญกษาปณชนิดราคาตาง ๆ 
ประกอบดวย ชนิดราคา 10  บาท 5 บาท 1 บาท 50 สตางค  และ 25 สตางค   ซ่ึงกรมธนารักษได
ผลิตขึ้นทุกป โดยเปลี่ยนป พ.ศ. บนเหรียญตามปที่ผลิต   

 

1.4 ลวดลายบนเหรียญกษาปณหมุนเวียนชุดปจจุบัน 

ลวดลายบนเหรียญกษาปณหมุนเวยีนชุดปจจุบัน เปนลวดลายทีแ่สดงถึงสถาบันชาติ 
ศาสนา และพระมหากษัตริย โดยดานหนาเปนพระบรมรปูพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เพื่อแสดง
ถึงสถาบันพระมหากษัตริย มีคําวา " ประเทศไทย " เพื่อแสดงถึงสถาบันชาติ และดานหลังเปนรูปวัด

เพื่อแสดงถึงสถาบันศาสนา โดยเหรยีญแตละชนิดราคาจะมีวัดสําคัญๆ แตกตางกนัไป ดังภาพที่ 3.2  
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ภาพที่ 3.2  ลักษณะลวดลายบนเหรียญกษาปณหมุนเวยีนชุดปจจุบนั 

ที่มา : http://www.treasury.go.th/  [เขาถึง  5  ธันวาคม  2546] 

1.5 ลวดลายดานหลังเหรียญกษาปณหมุนเวียนชดุปจจุบนั 

- ชนิดราคา 10 บาท  เปนรูปพระปรางควดัอรุณราชวราราม   เปนวัดทีส่รางมาแตคร้ัง 
สมัยกรุงศรีอยธุยา  ในสมัยพระบาทสมเดจ็พระพุทธเลิศหลานภาลัย ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯให
บูรณะวัดครั้งใหญ และพระราชทานนาม" วัดอรุณราชวราราม" 

- ชนิดราคา 5 บาท    เปนรูปพระอุโบสถวัดเบญจมพติรดุสิตวนาราม ซ่ึงเดิมเปนวัด
โบราณ ในสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯใหสรางพระ
อุโบสถและถาวรวัตถุอ่ืน ๆ เพิ่มขึ้นและพระราชทานนาม "วัดเบญจมบพิตรดุสิตวนาราม"  

- ชนดิราคา 1 บาท เปนรูปพระศรีรัตนเจดยีวัดพระศรีรัตนศาสดาราม  พระบาทสมเดจ็
พระจอมเกลาเจาอยูหวัทรงพระกรุณาโปรดเกลา ฯ ใหสรางเมื่อ พ.ศ. 2398   โดยสรางตามรูปแบบ

ของพระมหาเจดียในวัดพระศรีสรรเพชญ  จังหวดัพระนครศรีอยุธยา  
- ชนิดราคา 50 สตางค  เปนรูปพระเจดยีวดัพระธาตุดอยสุเทพ จังหวัดเชียงใหม สราง

ขึ้นในป พ.ศ. 1929 ไดรับพระบรมราชานุญาตใหยกฐานะวดัเปนอารามหลวงตั้งแตวันที่ 31 

พฤษภาคม พ.ศ. 2506  

- ชนิดราคา 25  สตางค  เปนรูปพระบรมธาตุเจดียวัดพระมหาธาตุวรมหาวหิาร จังหวัด
นครศรีธรรมราช สันนิษฐานวานาจะสรางขึ้นราวพุทธศตวรรษที่ 18 ตามแบบเจดยีลังกา   

 

 

 

 

ภาพที่ 3.3  ลักษณะลวดลายดานหลังเหรียญกษาปณหมนุเวยีนชุดปจจบุัน 

มา : http://www.treasury.go.th/  [เขาถึง  5  ธันวาคม  2546] ที่

 

http://www.treasury.go.th/
http://www.treasury.go.th/
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1.6 บริการดานเหรียญกษาปณ  โดยมีการรับแลกและการจายคืนเหรียญกษาปณ  ดังนี้ 

1.6.1 หลักเกณฑการรับแลกคืนเหรียญกษาปณชํารุด  ลักษณะของเหรยีญกษาปณ
ชํารุด  ตามพระราชบัญญัติเงินตรา พ.ศ. 2501 มาตรา 12 และมาตรา 13 ไดบัญญัติเกีย่วกับลักษณะ

และหลักเกณฑรับแลกไวโดยสังเขป คือ เหรียญกษาปณชํารุดเปนเหรยีญที่ไมสามารถชําระหนี้ได
ตามกฎหมาย ลักษณะของเหรียญกษาปณชํารุด แบงเปน 3 ลักษณะ ดังตารางที่ 3.2  นี้ 

ตารางที่ 3.2  ลักษณะของเหรยีญกษาปณชํารุด 
ลักษณะเหรียญกษาปณชํารุด ม.12 หลักเกณฑการรับแลกเปลี่ยน ม.13 

1. ชํารุดที่เกิดจากการใช โดยธรรมดา สึกกรอน ไปตาม
ธรรมชาติจนน้ําหนักลดลงเกินกวาสองเทาครึ่งของ
อัตราเผื่อเหลือเผื่อขาด 

รับแลกเปลี่ยนได เต็มราคาตามราคาหนาเหรียญ

*2. ชํารุดที่เกิดจากการถูกกระทํา เชน เหรียญที่ถูกตัด 
ถูกตอก ถูกตีหรือถูกกระทําดวยประกาดใด ๆ ใหบุบ
สลายหรือชํารุดจนเสียรูป หรือลวดลายลบเลือน หรือ 

รับแลกเปลี่ยนไดครึ่งราคาของเหรียญกษาปณนั้น ตาม
หลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดในกฎกระทรวง ฉบับที่
128 (พ.ศ.2538) ออกตามความในพระราชบัญญัติ 

ทําใหน้ําหนักลดลง ไมวาโดยเหตุใด ที่ปรากฏโดยชัด
แจง 

เงินตรา พ.ศ.2501 คือ 

1. ตองมองเห็นลวดลายดานหนาและดานหลังวาเปน
เหรียญกษาปณ 
2. ตองมองเห็นตัวเลขที่กําหนดราคาบนหนาเหรียญได 
3. ตองไมเจาะรูทะลุทั้ง 2 ดาน หรือถูกตัดขาดออกไป
เกินกวา 1 ใน 5 ของขนาดเดิมหรือตองมีเนื้อเหรียญ
คงเหลือไมนอยกวา 80 % ของเหรียญกษาปณ หาก

เหรียญกษาปณชํารุดไมอยูในหลักเกณฑ (1 – 3) ไมรับ

แลกเปลี่ยน 

3. เหรียญกษาปณชํารุดที่เปนทองคํา เหรียญเงิน หรือ 
เหรียญกษาปณขัดเงา 

ไมรับแลกแลกเปลี่ยน 

*ลักษณะเหรยีญกษาปณชํารุดตามขอ (2) ที่นํามาแลกเปลี่ยนครึ่งราคาตามหลักเกณฑ เมื่อคํานวณ 
มูลคาแลวตองสามารถแลกเปลี่ยนเปนธนบัตรหรือเหรียญกษาปณอ่ืนใดเปนจํานวนเงินอยางนอย
ยี่สิบหาสตางค คือ เหรียญกษาปณที่ขอแลกคืนครึ่งราคาต่ําสุดคือราคาหาสิบสตางค 
ที่มา : http://www.treasury.go.th/  [เขาถึง  5  ธันวาคม  2546] 

ผูประสงคจะขอแลกเปลี่ยนเหรียญกษาปณชํารุดขอแลกเปลี่ยนได ณ สํานักบริหารเงนิตรา  
กรมธนารักษ   สํานักงานคลังจังหวดั หรือสํานักงานคลังจังหวดั ณ อําเภอ 

http://www.treasury.go.th/
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1.6.2 ขั้นตอนการรับแลกคืนเหรียญกษาปณ  ในการรับแลกคืนเหรียญกษาปณทีไ่ด
นําออกจายแลกหมุนเวยีนสูระบบเศรษฐกจิแลว จากหนวยงานตาง ๆ ทั้งสวนกลางและสวนภูมภิาค 
เชน สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ ธนาคาร บริษัท หางรานและประชาชนรวมทั้งสํานักงานคลังจังหวดั
ตาง ๆ ที่นําเหรียญมาแลกคนื นั้น เจาหนาที่ดูเงินมีหนาที่รับแลกคืนและตรวจพิสูจนเหรียญกษาปณ 
โดยจะทําการคัดแยกเปนเหรียญดี เหรียญชํารุดแลกคาไดเต็มราคา ชํารุดแลกคาไดคร่ึงราคา ชํารุด
แลกคาไมได เหรียญลางตัว และเหรยีญปลอม เหรียญที่อยูในสภาพดจีะนําออกจายแลกตอไป 
เหรียญที่หมองคล้ําจะไปลางตัวกอนนําออกจายแลกอีกครั้ง  ในขณะเดียวกันก็สามารถดึงเหรียญ
กษาปณชํารุดออกจากระบบเศรษฐกิจไดขจัดเหรยีญปลอมที่ไมพึงประสงคออกไปการรับแลกคืน
เหรียญกษาปณคอนขางจะมีกระบวนการซับซอนมาก เพราะเปนเหรียญกษาปณที่ไดหมุนเวยีน
เปลี่ยนมือกันมาแลวสภาพของเหรียญเมื่อรับแลกคืนมาจะมีทั้งที่อยูในสภาพที่ชํารุดมีสีหมองคล้ํา 
ฝุนละอองสิ่งสกปรกจับ (เนื่องจากผานการใช) รวมทั้งเหรียญปลอมดวยเหตุตาง ๆ เหลานี้  ในการ

รับแลกคืนเหรยีญกษาปณจึงตองผานการตรวจพิสูจนจากเจาหนาทีดู่เงิน  ซ่ึงเปนผูมีความรู ความ
ชํานาญ  ความสามารถ  และมีประสบการณในดานนี ้

- ขั้นตอนการรับแลกคืนเหรยีญกษาปณ  (รายใหญ) 

ขั้นตอนที่ 1   ช่ังน้ําหนกัหรือนับจํานวนเหรียญกอน  สําหรับการตรวจพิสูจนและรับ
แลกคืนรายใหญ  เชน เหรียญกษาปณชนดิราคา 10 บาท น้ําหนกัประมาณ 8.5 ก.ก. ตอ 1,000 

เหรียญ  เหรียญกษาปณชนดิราคา 5 บาท น้ําหนกัประมาณ 7.5 ก.ก. ตอ 1,000 เหรียญ   เหรียญ

กษาปณชนิดราคา 1 บาท น้ําหนักประมาณ 3.4 ก.ก. ตอ 1,000 เหรียญ   

ขั้นตอนที่ 2 ตรวจพิสูจนเหรียญที่นําสง  นาํเหรียญที่ช่ังแลวใสกระบะ  ลําเลียงเหรียญ
จากกระบะเขาเครื่องเกลี่ยเหรียญ  เจาหนาที่ดูเงินจะทําการตรวจพิสูจนเหรียญกษาปณ  ทําการคัด
แยกเหรียญกษาปณ เหรียญชํารุดแลกคาไดเต็มราคา  เหรียญชํารุดแลกคาไดคร่ึงราคา  (ซ่ึงทั้ง 2 

ชนิดจะนําไปทําการยุบหลอม)  เหรียญชํารุดแลกคาไมได  เหรียญสกปรกหมองคล้ํา นําไปลางเพื่อ

นํามาใชหมนุเวียนอีกครั้ง  เหรียญที่อยูในสภาพดี จะนําออกจายแลกตอไป  เหรียญปลอม ตัดทําลาย
ไมใหหมุนเวียนอีกตอไป  ดงัภาพที่ 3.4 (ก) 

ขั้นตอนที่ 3 นบัจํานวน  เครือ่งลําเลียงจะลาํเลียงเหรียญเขาสูเครื่องนับเหรียญ   นับ 

บรรจุถุงเล็กชนิดราคาละ 100 เหรียญ  เย็บปากถุงเล็ก รอยตะกั่ว  ดังภาพที่ 3.4 (ข) 

ขั้นตอนที่ 4  ตรวจสอบชั่งน้ําหนักกอนบรรจุถุงใหญ  ช่ังน้ําหนกัถุงเล็ก  บรรจุถุงเล็ก 
10 ถุง ใสบรรจุถุงใหญ  เย็บปากถุงใหญ รอยตะกัว่ นับจาํนวนถูกตองตามที่รับแลกคืน ดังภาพที่  

3.4  (ค)  
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ขั้นตอนที่ 5 บันทึกรายการรับแลกคืนเหรยีญ ส่ังจายเปนเช็คธนาคารแหงประเทศไทย 
หรือเงินสดตามที่ตรวจนับได และนําสงเหรียญเขาหองมั่นคงเพื่อรอการจายแลกตอไป ดังภาพที่  
3.4  (ง)  

- ขั้นตอนการรับแลกคืนเหรยีญกษาปณ  (รายยอย)  ดังภาพที่ 3.4 (จ) 

ขั้นตอนที่ 1  เกลี่ยเหรียญใสกระดาน ผูนําเหรียญจะเกลี่ยเหรียญใสกระดาน 

ขั้นตอนที่ 2  นําขึ้นเคานเตอร เจาหนาที่ดเูงินจะทําการตรวจพิสูจน คดัแยกเหรียญ 

ขั้นตอนที่ 3  จายเงินสด นับจํานวนถูกตองจายเปนเงินสด 

 

 

 

(ก) 

 

 

 

 

(ข) 

 

 

 

 

(ค) 

  

 
 
 

 

(ง)   
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 (จ)   
ภาพที่ 3.4  ขั้นตอนการรับแลกคืนเหรียญกษาปณรายใหญและรายยอย 

ที่มา : http://www.treasury.go.th/  [เขาถึง  5  ธันวาคม  2546] 

การรับแลกคืนเหรียญกษาปณไมตองเสียคาบริการใด ๆ ท้ังสิ้น 
 
 

1.6.3 การรับแลกคืนเหรียญกษาปณท่ีกระทรวงการคลังประกาศถอนคืน (จากการ

เปนเงินทีใ่ชชําระหนี้ตามกฏหมาย) คือเหรียญกษาปณถอนคืน กฎกระทรวง ฉบับที่ 127 (พ.ศ. 

2538) ออกตามความ ในพระราชบัญญัติเงินตรา พ.ศ. 2501 ม. 13 ทวิ  ดังตารางที่ 3.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.treasury.go.th/
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ตารางที่ 3.3  ประเภทเหรียญกษาปณถอนคืนตามกฏกระทรวง ฉบับที่ 127 (พ.ศ. 2538) 

รายการ ราคา น้ําหนกั เสนผาศูนยกลาง 
เหรียญกษาปณชนิดทองขาว 
เคลือบไสทองแดง 

5  บาท 12  กรัม 29.5  มิลลิเมตร 

เหรียญกษาปณโลหะสีขาว
(ทองแดง ผสมนิกเกิล) เคลือบ

ไสทองแดง 

5  บาท 12  กรัม 30  มิลลิเมตร 

เหรียญกษาปณชนิดทองขาว 1  บาท 7.5  กรัม 27  มิลลิเมตร 

เหรียญกษาปณชนิดทองขาว  
หรือโลหะสีขาว 

(ทองแดงผสมนิกเกิล) 

1  บาท 7  กรัม 25  มิลลิเมตร 

เหรียญกษาปณชนิดทองเหลือง 50  สตางค 4.9  กรัม 23  มิลลิเมตร 

เหรียญกษาปณชนิดทองเหลือง 25  สตางค 2.8  กรัม 20.5  มิลลิเมตร 

ที่มา : http://www.treasury.go.th/  [เขาถึง  5  ธันวาคม  2546] 

ใหผูมีเหรยีญกษาปณที่มีลักษณะดังตารางที่ 3.3  นํามาแลกเปลี่ยนกับธนบัตรหรือ
เหรียญกษาปณอ่ืนตอพนักงานเจาหนาที่ ณ สํานักบริหารเงินตรา กรมธนารักษ สํานกังานคลัง
จังหวดัหรือสํานักงานคลังอําเภอภายใน 2 ป  นับแตวันทีก่ฎกระทรวง (ฉบับที่ 127) ใชบังคับ    

(ตั้งแต 30 มีนาคม 2538 - 30 มีนาคม 2540) ยังชําระหนีไ้ดตามกฎหมาย  และเมื่อพนกําหนด 2 ป  

เหรียญกษาปณถอนคืนไมมสีภาพเปนเงนิที่ชําระหนี้ไดตามกฎหมาย (ตั้งแตวนัที่ 31 มีนาคม 2540

เปนตนไป) แตก็ยังสามารถนํามาแลกเปลีย่นไดตลอดไป ณ สํานักบรหิารเงินตรา กรมธนารักษ 

สํานักงานคลังจังหวดั สํานักงานคลังอําเภอ  
1.6.4 การตรวจพิสูจนเหรียญปลอม  มีวิธีการตรวจพิสูจนเหรียญกษาปณโดยการ

เปรียบเทียบเหรียญกษาปณของรัฐบาลและเหรียญปลอมไดดังตารางที่ 3.4 
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ตารางที่ 3.4  เปรียบเทียบเหรียญกษาปณของรัฐบาลและเหรียญปลอม 

เหรียญกษาปณของรัฐบาล เหรียญปลอม 

1. ผลิตโดยรัฐบาล (กระทรวงการคลังรัฐมนตรี 

วาการกระทรวงการคลังมีอํานาจ ตามมาตรา 10 

แหงพระราชบัญญัติเงินตรา พ.ศ. 2501        

มอบหมายให กรมธนารักษเปนผูผลิต) 

- เปนการผลิตโดยลอกเลยีนแบบเหรียญกษาปณของ 

รัฐบาล เพื่อใหประชาชนหลงเชื่อวาเปน           
เหรียญกษาปณของรัฐบาล 
 

2. มีการกําหนดชนิด ราคา โลหะ อัตราเนื้อ

โลหะ  น้ําหนัก  ขนาด  ลวดลาย  และลักษณะ
อื่น ๆ (ถามี) ของเหรียญกษาปณ รวมท้ังอัตรา

เผื่อเหลอืเผือ่ขาด ในกฎกระทรวง 

- ไมไดกําหนดชนิด โลหะ อัตราเนื้อโลหะ ขนาด 

ลวดลาย และอตัราเผื่อเหลอืเผือ่ขาด 
 

3. เหรียญกษาปณในชนิดราคาเดียวกันจะมี

ขนาด น้ําหนัก ลวดลาย และอตัราเผื่อเหลอืเผือ่
ขาดเปนมาตรฐานเทากันทุก ๆ เหรียญ  

- เหรียญในราคาเดียวกันจะมีชนิดของโลหะ อตัรา

เนื้อโลหะ น้ําหนักและขนาดที่แตกตางกัน บางรุน
น้ําหนักมากกวา บางรุนนอยกวาเหรียญของรฐับาล 

4. สีของเหรียญกษาปณจะมีลักษณะเดียวและ

เสมอกันทุกเหรียญของชนิดราคานั้น ๆ 

- สีของเหรียญในชนิดราคาเดียวกันจะแตกตางกัน

ตามแตเนื้อโลหะ ท่ีใชผสม ในการหลอมทําเหรียญ
แตละครั้งและสีมักจะหมองคล้ํา 

5. ลวดลายและตัวอักษรบนเหรียญกษาปณ จะ

เดน  คมสวยงาม  ชัดเจน   เสมอกัน   ทุกเหรียญ 

- ลวดลายและตัวอักษรไมเดนคม มีลักษณะเบลอไม

ชัดเจนบางเหรียญลวดลายและตัวอักษรจะลบเลือน 

6. พื้นผิวของเหรียญฯ เรียบ ลวดลายละเอยีด 

กลมกลืน ตัวหนังสือคมชัด 

- พื้นผิวของเหรียญหยาบ ลวดลายขาดความคมชัด

และความกลมกลืน มองเห็นความแตกตางชัดเจน 
บางสวนของลวดลายลบเลือน 

7. สามารถชําระหนี้ไดตามกฎหมาย ตามที่

กําหนดในกฎกระทรวง  1 สตางค ชําระหนี้ได

ครั้งละไมเกิน 5 บาท  5, 10, 25, 50 สตางค 

ชําระหนี้ไดครั้งละไมเกิน 10 บาท 1 บาท ชําระ

หนี้ไดครั้งละไมเกิน 500 บาท  5 บาท ชําระหนี้

ไดครั้งละไมเกิน 500 บาท 10 บาทชําระหนี้ได

ครั้งละไมเกิน 1,000 บาท  

- ไมสามารถชําระหนี้ไดตามกฎหมาย ผูผลิต จําหนาย 

หรือนําออกใช มีความผิดตามมาตรา 9 และ มาตรา 

35 แหงพระราชบัญญัติเงินตรา พ.ศ.2501 มาตรา 9 

หามมิใหผูใดทํา จําหนาย ใช หรือ นําออกใช ซึ่งวัตถุ
หรือเครือ่งหมายใด ๆ แทนเงินตรา เวนแตไดรับ
อนุญาตจากรัฐมนตรีวา การกระทรวงการคลงั มาตรา 
35 ผูใดฝาฝน มาตรา 9 ตองระวางโทษ จําคุกไมเกิน 

3 ป หรือปรับไมเกิน 50,000 บาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 

ที่มา : http://www.treasury.go.th/  [เขาถึง  5  ธันวาคม  2546] 
 

http://www.treasury.go.th/
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2. ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการคาปลีกในประเทศไทย 
ในสวนของความรูเกี่ยวกับการคาปลีกนี้  จะนําเสนอเกี่ยวกับรูปแบบการจําแนกประเภท

ของธุรกิจคาปลีกตามลักษณะตาง ๆ และจํานวนสาขาของ  บริษัท  บิ๊กซี  ซูเปอรเซ็นเตอร จํากัด  
(มหาชน)  บริษัท เอกชัยดิสทริบิวชั่น จํากัด  (ดําเนินธุรกิจคาปลีกภายใตช่ือ โลตัส ซูเปอรเซ็นเตอร)  

และคารฟูร  ซ่ึงเปนหางสรรพสินคากลุมประชากรทั้งหมดในการศึกษาครั้งนี้ 

2.1 รูปแบบของธุรกิจคาปลีก 

การคาของไทยในปจจุบันแบงออกเปนหลายประเภทดวยกัน  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับเกณฑ
การพิจารณาแบงประเภท  เนื่องจากรานคาหนึ่ง ๆ อาจจะถูกจัดกลุมใหเขาอยูในหลายกลุมในหลาย
ประเภท เชน ราน 7 – Eleven  ซ่ึงสามารถจัดอยูในรานคาปลีกประเภทสะดวกซื้อ หรือรานคาปลีก

แบบแฟรนไชสก็ได ดังนั้นในที่นี้จะกลาวถึงประเภทของรานคา ซ่ึงใชเกณฑในการแจกแจงไดเปน   
2  กลุมใหญ คือ  กลุมรานคาปลีกจําแนกตามลักษณะกรรมสิทธิ์หรือความเปนเจาของ ดังภาพที่ 3.5   

และกลุมรานคาปลีกจําแนกตามการจัดการธุรกิจหรือกลยุทธการดําเนินธุรกิจ  ดังภาพที่  3.6 
 

 
รานคาปลีกอิสระ  

พิจารณาจาก 

ความเปนเจาของ 

 
รานคาปลีกแบบลูกโซ  

 
รานคาปลกีแบบแฟรนไชส  

 
รานคาปลีกแบบเชาพื้นที ่ 

 
รานคาปลีกแบบสหกรณรานคา   

ภาพที่ 3.5 การจําแนกกลุมประเภทรานคาตามลักษณะกรรมสิทธิ์หรือความเปนเจาของ 

ที่มา : บริษัท ซี เอ อินเตอรเนชั่นแนล อินฟอรเมชั่น จํากัด , 2542 
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2.1.1 รานคาปลีกจําแนกตามลักษณะกรรมสิทธ์ิหรือความเปนเจาของ  จากภาพที่ 3.9  

สามารถอธิบายรานคาปลีกในรูปแบบตาง ๆ  ไดดังนี้ 
1) รานคาปลีกอิสระ  เปนรานคาปลีกสวนบุคคล หรือหุนสวน หรือบางที

อาจเปนบริษัท จํากัด การจัดการตาง ๆ ขึ้นอยูกับบุคคลคนเดียวหรือบุคคลภายในครอบครัวหรือ
เพื่อนฝูง  รานคาประเภทนี้เชน รานขายของชําทั่วไป  รานขายยา  เปนตน  การจัดตั้งงาย  ลงทุนนอย 
สถานที่อาจอาศัยตึกแถวหรือหองแถวช้ันลาง  โดยที่สวนใหญเจาของใชช้ันบนเปนที่อยูอาศัย  ดวย
เหตุนี้การบริหารงานของรานคาปลีกอิสระจึงมีความคลองตัวในดานการตัดสินใจ  ไมวาจะเปนใน
เร่ืองสินคาที่จะนํามาจําหนาย  การตั้งราคาและอื่น ๆ       

2) รานคาปลีกแบบลูกโซ    เปนรานคาที่มีการเปดสาขามากกวา 1 สาขา

ขึ้นไป    ปจจัยสําคัญในการบริหารรานคาแบบลูกโซหรือสาขาจะตองมีระบบแบบแผนการ
ดําเนินการเดียวกันและจะตองมีมาตรฐานทั้งภาพลักษณของรานคาและการบริหารเดียวกัน  ดังนั้น
การบริหารรานคาประเภทนี้จึ งจํ า เปนตองกําหนดนโยบายจากสวนกลาง  (Centralixed 

Management) เชน ภาพลักษณของรานคาตองเหมือนกัน  สินคาและบริการตองเหมือนกัน 

แตกตางจากรานคาปลีกแบบอิสระ  โดยท่ีรานคาปลีกสาขาไมมีอํานาจในการตัดสินใจ  การจัดการ 
และความคลองตัวในการดําเนินงานมีนอยกวา          

3) รานคาแบบแฟรนไชส เปนขอตกลงระหวางบุคคลหรือนิติบุคคลสอง
คนหรือมากกวาที่ประกอบดวย ผูไดรับสิทธิในการจําหนายผลิตภัณฑหรือการใหบริการภายใต
รูปแบบ แผนงานหรือระบบการตลาดที่เจาของสิทธิ การจําหนายผลิตภัณฑ หรือการดําเนินงานและ
การจัดการธุรกิจของแฟรนไชสที่จะตองปฏิบัติตามแบบแผนหรือระบบภายใตเครื่องหมายการคา  
หรือการใหบริการที่เจาของกําหนดไว   และผูไดรับสิทธิจะตองจายคาลิขสิทธิ์การดําเนินธุรกิจใน
รูปแบบของคาธรรมเนียมแฟรนไชสและคาบริการอื่น ๆ ตามแตจะตกลงกันไวเปนชวง ๆ  

4) รานคาปลีกแบบเชาเฉพาะพื้นที่ หรือฝากขาย    สวนใหญมักนิยมใชใน
การบริหารหางสรรพสินคาขนาดใหญ (Department  Store)  โดยที่หางสรรพสินคายินยอมให

เจาของสินคาเขามาเชาสถานที่ในบริเวณหางสรรพสินคาเพื่อเปดดําเนินการจําหนายสินคา โดยผูให
เชาจะไดรับคาเชาตอบแทนตามแตจะตกลงกัน  

5) รานคาปลีกแบบสหกรณรานคา (Retail Consumer Corporation)  

การดําเนินกิจการในรูปแบบของสหกรณนั้น จะมีการขายหุนใหแกประชาชนโดยทั่วไป   ผูซ้ือหุน
ของสหกรณถือวาเปนสมาชิกและเปนเจาของรานคานั้นดวย  สมาชิกจะไดรับสวนแบงผลกําไร 
โดยการจัดสรรมาจากเงินปนผล  ซ่ึงผลกําไรที่สมาชิกไดรับมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับอัตราการซื้อ
ของแตละคน   
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รานคาปลีกทั่วไป 

รานขายของชํา 

รานคา 

แบบดั้งเดิม 
รานขายของชํา 

รานคา 

แบบสมัยใหม 

พิจารณาจาก 

กลยุทธในการจัดการ 

รานคาเฉพาะอยาง 

(Category Killer) 

สเปเชียลตี้ สโตร 

รานคาสะดวกซื้อ 

รานคาปลกีแบบเนนสินคา     

ราคาถูก (Discount Store) 

ซูเปอรมารเก็ต 

หางสรรพสินคา 

รานคาแบบเงินสดและบริการ     

ตนเอง (Cash & Carry) 

ภาพที่ 3.6 การจําแนกกลุมประเภทรานคาตามการจัดการธุรกิจหรือกลยุทธการดําเนนิธุรกิจ 

บริษัท ซี เอ อินเตอรเนชั่นแนล อินฟอรเมชั่น จํากัด , 2542 ที่มา : 

2.1.2 รานคาปลีกจําแนกตามการจัดการธุรกิจหรือกลยุทธการดําเนินธุรกิจ  ตามภาพที่ 
3.10  บอกไดถึงลักษณะความแตกตางของรานคาแตละประเภท  ดังนี้ 

1) รานคาแบบดั้งเดิม (Traditional Trade)  รานคารูปแบบดั้งเดิมเปน
รานคาที่มีมาตั้งแตยุคแรก ๆ ของกิจการคาปลีก  มีลักษณะเปนรานคาหองแถว พื้นที่รานคับแคบ ไม
มีการตกแตงหนารานหรือจัดวางสินคาอยางเปนหมวดหมู    สินคาจะวางอยูทั่วไปตามความสะดวก
ในการหยิบฉวยของเจาของราน การดําเนินธุรกิจอาจเปนกิจการที่ดําเนินโดยเจาของคนเดียวหรือ
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รวมกันจัดตั้งเปนหางหุนสวนหรือบริษัท แตยังมีลักษณะเปนธุรกิจครอบครัว การบริหารงานเปน
แบบงาย ๆ ไมซับซอน รานคาที่จัดอยูในรูปแบบการคาแบบนี้ไดแก 

(1) รานขายปลีกทั่วไป  เปนรานคาที่มีสินคาจําหนายจํานวนไมมากแต 
หลากหลายประเภท เชน หนงัสือ เครื่องเขียน สินคาอุปโภคบริโภค เปนตน ราคาสินคาไมแพง 
คุณภาพปานกลาง รานคาประเภทนี้สวนมากตั้งอยูในเมืองเล็ก ๆ รวมทั้งในชนบท  ทีย่ังมีคนอยูไม
มาก  เปนรานคาที่เกาแกและมีจํานวนมากในกิจการคาปลีก เนื่องจากใชเงินลงทุนนอย คาใชจายค่ํา 

(2) รานขายของชํา   เปนรานคาปลีกที่มีอยูทั่วไปทุกหนแหงไมวาจะเปน

หมูบานเล็ก ๆ ที่คอนขางเงียบหรือเมืองใหญ ๆ รานขายของชํา ในแตละทองถ่ินจะมีความแตกตาง
กันไปตามสภาพแวดลอม เชน  รานคาที่ตั้งอยูในชุมชนจะมีของขายนอยกวารานคาที่อยูในชนบท
หรือหมูบานที่มีรานคานอย        

2) รานคาสมัยใหม (Modern Trade) 
(1) รานคาแบบเงินสดและบริการตนเอง (Cash & Carry)      ลักษณะ

ของสินคาที่จําหนายนั้นจะมีความหลากหลายของประเภทของสินคาประมาณ 20,000 ถึง 30,000 

รายการ  โดยเนนสินคาอุปโภคบริโภคที่จําเปนตอการบริโภคประจําวัน  มียอดการจําหนายหรือการ
หมุนเวียนคอนขางสูงและจะบรรจุอยูในหีบหอพลาสติก (Shrink Wrap) หรือกลอง ซ่ึงในหอหรือ
กลองเหลานั้นอาจจะมีสินคาบรรจุอยูเปนโหล  กลุมลูกคาเปาหมายของรานคาแบบเงินสดและ
บริการตนเองจะถูกกําหนดไวอยางคอนขางชัดเจน  ลักษณะของรานคาแบบเงินสดและบริการ
ตนเองในประเทศไทย   ไดแก    แม็คโคร  และเซฟโก 

(2) หางสรรพสินคา (Department Store)    เปนรูปแบบการคาปลีกขนาด

ใหญที่มีสินคาไวบริการลูกคาจํานวนมาก     จัดแยกสินคาเปนหมวดหมูชัดเจน สินคาที่อยูในสาย
ผลิตภัณฑเดียวกันก็จะถูกจัดไวรวมกันหรือใกลกัน  สินคาที่จําหนายมักมีคุณภาพสูงและราคา
คอนขางแพง   ถาแจกแจงระดับของหางสรรพสินคาตามกลุมเปาหมายสามารถแบงไดเปน 2 ระดับ 

คือ หางสรรพสินคาระดับบน เนนลูกคาที่มีรายไดสูง เชน หางเซ็นทรัล หางดิเอ็มโพเรี่ยม เปนตน  
และหางสรรพสินคาระดับกลาง เนนลูกคาที่มีรายไดปานกลาง เชน หางโรบินสัน หางเดอะมอลล 
เปนตน  ถาแจกแจงระดับของหางสรรพสินคาตามขนาดของหางสรรพสินคาสามารถแบงไดเปน 
หางสรรพสินคาขนาดใหญ  เชน  หางเซ็นทรัล  เดอะมอลล  โรบินสัน  เปนตน หางสรรพสินคา
ขนาดกลาง เชน หางอิมพีเรียล  หางตั้งฮั่วเส็ง เปนตน และหางสรรพสินคาขนาดเล็ก เชน   หางอา
เชี่ยน หางวันเดอร หางสรรพสินคาในตางจังหวัด เปนตน 

(3) ซูเปอรมารเก็ต  (Supermarket)  เปนรานคาปลีกขนาดใหญที่เนน

จําหนายสินคาอุปโภคบริโภคที่จําเปนตอชีวิตประจําวันโดยใหความสําคัญกับความสดใหมและ
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ความหลากหลายของสินคา  โดยเฉพาะสินคาในกลุมอาหารทั้งสดและสําเร็จรูป  เนนการขายแบบ
บริการตนเอง (Self Service) เพื่อลดคาใชจาย และเนนอัตราการหมุนเวียนที่รวดเร็วของสินคาเพื่อ
ลดตนทุน  ทําใหขายสินคาไดในราคาที่ถูกลง และสินคาจะไดสดใหมเสมอ  ในประเทศไทยรานคา
ปลีกประเภทซูเปอรมารเก็ต    มีทั้งที่ตั้งอยูภายในหางสรรพสินคาโดยเฉพาะบริเวณช้ันลางหรือช้ัน
ใตดิน   เชน   ท็อปสของหางสรรพสินคา เซ็นทรัลและโรบินสัน      โฮมเฟรชมารทของ
หางสรรพสินคาเดอะมอลลและดิเอ็มโพเรี่ยม เปนตน สวนซูเปอรมาเก็ตที่ตั้งแยกออกมาจาก
หางสรรพสินคา ที่มีอยูในปจจุบัน เชน ฟูดแลนด วิลลา ฟูจิ ฟูดไลออน เปนตน 

(4) รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูก (Discount Store)  เปนรานคาปลีก

ที่นําเอาหลักการของรานคาปลีกซูเปอรมารเก็ตมาใช  คือไมมีพนักงานขายมาดูแลหรือบริการลูกคา 
ผูซ้ือตองบริการตนเอง   โดยรานคามีอุปกรณชวยขาย   ไดแก ตะกรา และรถเข็นจัดไวให    สินคาที่
จําหนายเปนสินคาทั่ว ๆ ไป ไมจําเปนตองเปนสินคาที่ขายไดรวดเร็วเปนหลัก หรือสินคาที่สรางผล
กําไรไดมาก เนนขายสินคาราคาถูก คุณภาพปานกลาง ไมมียี่หอดัง       กลุมลูกคาเปาหมาย คือ ผูที่มี
รายไดระดับปานกลางถึงระดับต่ํา  ในปจจุบันดิสเคานสโตรในประเทศไทยมี 2  รูปแบบ คือ  
ซูเปอรเซ็นเตอร (Super Center)  เปนรานคาปลีกตามแนวความคิดการคาของสหรัฐอเมริกา     เนน
จําหนายสินคาประเภทเสื้อผาเครื่องนุงหมเปนหลัก รวมทั้งเครื่องใชไมสอยตาง ๆ และนําอาหารมา
จําหนายเพิ่มเติมเปนสินคาเสริม เชน บิ๊กซี โลตัส เปนตน และไฮเปอรมารเก็ต (Hyper Market)  เปน
รานคาปลีกขนาดใหญ  มีสินคาที่หลากหลายถึง 30,000 ชนิด นับตั้งแตสินคาอุปโภคบริโภค 

รวมทั้งสินคาที่จําเปนเชนเดียวกับซูเปอรสโตร แตที่แตกตางคือเนนจําหนายสินคาประเภทอาหาร
เปนสินคาหลักและจําหนายสินคาประเภทเสื้อผาเสริมเล็กนอยการบริหารงานจะสลับ       ซับซอน
กวารานคาทั่วไป  เพราะตองมีตนทุนที่ต่ําและมีการจัดการที่ใชคาใชจายนอย เชน คารฟูร โอชอง 
เปนตน 

(5) รานคาสะดวกซื้อ (Convenience Store)  เปนรานคาที่จําหนายสินคา

อุปโภคบริโภคที่จําเปนตอชีวิตประจําวัน รวมทั้งอาหารและเครื่องดื่มประเภทฟาสฟูดส  มีสินคา
หลากชนิดแตไมหลากหลายเหมือนซูเปอรมารเก็ตและมีจํานวนแตละยี่หอไมมากนัก  ราคาสินคา
โดยทั่วไปจะสูงกวาราคาในซูเปอรมารเก็ต  เนนการอํานวยความสะดวกแกลูกคา  ทําเลที่ตั้งมักจะ
อยูในแหลงชุมชน  ตามปายรถเมล  โรงเรียน  โรงพยาบาล  เวลาในการใหบริการลูกคา  ซ่ึงมักจะ
เปดบริการ  24  ช่ัวโมง  หรือเปดใหบริการเปนเวลานาน  เชน  7.00 – 22.00  น.  กลุมลูกคาสวน

ใหญเปนลูกคาประจําที่มีที่พักหรือที่ทํางานบริเวณใกลเคียงกับรานคา เชน รานเซเวนอีเลฟเวน ราน 
AM PM  รานซีเล็กซึ่งเปดในปมน้ํามันเชลล  รานไทยเกอรมารท  ซ่ึงเปดในปมน้ํามันเอสโซ   
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(6) รานคาเฉพาะอยาง (Category Killer)  เปนรานคาปลีกที่จําหนาย

สินคาเฉพาะสายผลิตภัณฑเดียว  แตมีหลากหลายยี่หอ คุณภาพ  ขนาด  และสีใหเลือกไดมาก  
จําหนายในราคาที่ถูก  กลุมลูกคาเปาหมายคือผูบริโภคที่สนใจสินคาเฉพาะดาน เชน  พาวเวอรบาย
เปนรานคาที่จําหนายเฉพาะสินคาเครื่องใชไฟฟา  ซูเปอรสปอรตเปนรานคาที่จําหนายเฉพาะสินคา
เครื่องกีฬา   

(7) สเปเชียลตี้ สโตร (Specialty Store)  เปนรานคาปลีกที่จําหนายสินคา

จํานวนจํากัดไมกี่ประเภทเฉพาะสินคาที่มีลักษณะพิเศษจริง ๆ หรือสินคาที่จําหนายมีไมกี่อยาง  จึง
สามารถจัดหาสินคาแบบแปลก ๆ  มาจําหนาย  หรืออาจเปนรานคาที่จําหนายสินคานําสมัย  สินคา
ตามแบบนิยม  รานคาประเภทนี้ในไทย ไดแก  มารคแอนดสเปนเซอร, วัตสัน, Boots   เปนตน 

จากรูปแบบของการคาปลีกแตละประเภทดังกลาว  สามารถจําแนกตามกลยุทธการ
ดําเนินธุรกิจ  ซ่ึงประกอบดวยลักษณะของสินคาและบริการ ราคา  รวมทั้งรายละเอียดทางดาน
ขนาดและทําเลที่ตั้งของรานคาตามตารางที่ 3.5 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 28 

 

ตารางที่ 3.5  ลักษณะของธุรกิจคาปลีกสมัยใหมแตละประเภท 

ประเภทธุรกิจ 
กลุมลูกคา
เปาหมาย 

ขนาดพื้นที่
ขาย(ตาราง
เมตร) 

จํานวน 

สินคา 
(รายการ) 

ประเภท 

สินคา 
ทําเลที่ต้ัง 

กลยุทธการ
แขงขันที่ใช 

รานคาแบบ 
Cash & Carry 

บริษัท, 

รานคา, 

หนวยงาน
ตาง ๆ 

10,000 – 

20,000 

20,000 – 

30,000 

สินคาอุปโภค
บริโภคที่ใช
ประจําวัน 

ชานเมือง ราคาถูก 

หางสรรพสินคา บุคคลทั่วไป 20,000 – 

40,000 

มากกวา
30,000 

สินคาอุปโภค
บริโภคที่ใช
ประจําวัน 

แหลง 
ชุมชน 

บริการและ
การเลือกซื้อ
สินคาไดครบ
ทุกประเภท 

ซูเปอรมารเก็ต บุคคลทั่วไป 2,000 – 

5,000 

5,000 – 

8,000 

สินคาอุปโภค
บริโภคที่ใช
ประจําวัน 

แหลง 
ชุมชน 

ความ
สะดวกสบาย
,  

ความสดของ
อาหาร 

ซูเปอรเซ็นเตอร 
ไฮเปอรมารเก็ต 

บุคคลทั่วไป 10,000 – 

30,000 

มากกวา  
30,000 

สินคาอุปโภค
บริโภคที่ใช
ประจําวัน 

ชานเมือง ราคาถูก 

รานคาสะดวกซื้อ บุคคลทั่วไป 100 – 300 1,000 – 

5,000 

สินคาอุปโภค
บริโภคที่ใช
ประจําวัน 

แหลง 
ชุมชน 

ความสะดวก
ดานเวลาและ
สถานที่ 

รานคาเฉพาะ
อยาง 

บุคคลทั่วไป
และธุรกิจ
ขนาดยอม 

2,000 – 

5,000  

นอยกวา 
3,000 

สินคาเฉพาะ
อยาง 

แหลง 
ชุมชนและ
ยานธุรกิจ 

ราคา 

สเปเชียลต้ีสโตร บุคคลทั่วไป
และธุรกิจ
ขนาดยอม 

2,000 – 

5,000 

นอยกวา  
3,000 

สินคาลักษณะ
พิเศษ 

แหลง 
ชุมชนและ
ยานธุรกิจ 

ลักษณะเฉพาะ
ของสินคาที่
จําหนาย 

 

ที่มา : เพ็ญธิตา  คงแกว   “พฤติกรรมการใชบริการหางสรรพสินคาของประชาชนในอําเภอเมือง  

จังหวดัสระบุรี”  การศึกษาคนควาดวยตนเองปริญญาโท  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 2546 
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และสามารถจําแนกรายชื่อผูประกอบการคาปลีกชั้นนําในปจจุบันตามประเภทของ
ธุรกิจคาปลีกสมัยใหม  ไดดังรายละเอียดในตารางที่ 3.6 

ตารางที่ 3.6 ผูประกอบการคาปลีกขนาดใหญที่สําคัญจําแนกตามประเภทการคาปลีก 

ประเภทธุรกิจ ชื่อธุรกิจ 

1.  Cash & Carry - แม็คโคร 

- เซฟโก 

2.  Department Store - เซ็นทรัล 

- เดอะมอลล 

- โรบินสัน 

3.  Supermarket - ท็อปส 

- ซันนีส 

- ฟูดแลนด 
4.  Super Center - บิ๊กซี 

- โลตัส 
5. Hyper Market - คารฟูร 

- โอชอง 
6. Convenience Store - เซเวน อีเลฟเวน 

- เอเอ็ม / พีเอ็ม 

- แฟมิล่ี มารท 

7. Category Killer - เพาเวอรบาย 

- Office Depot 

-  Super Sports 

-  Makro Office Center 

8.  Special Store - วัตสัน 

- Mark & Spensor 

- Boots 

ที่มา :  เพ็ญธิตา  คงแกว   “พฤติกรรมการใชบริการหางสรรพสินคาของประชาชนในอําเภอเมือง  

จังหวดัสระบุรี”  การศึกษาคนควาดวยตนเองปริญญาโท  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 2546 
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2.2 จํานวนสาขาของบิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอรทั่วประเทศจํานวน 36  สาขา  ประกอบดวย
สาขาในกรุงเทพ ฯ  17  สาขา  ดังภาพที่ 3.7  และสาขาตางจังหวัด 19 สาขา  ดังภาพที่ 3.8 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 สาขาในกรุงเทพ ฯ ภาพที่ 3.7   จํานวนสาขาของบิ๊กซี  ซูเปอรเซ็นเตอร
  [เขาถึง 2  ธันวาคม 2546] ที่มา : http://www.bigc.co.th/

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 สาขาตางจังหวัด ภาพที่ 3.8   จํานวนสาขาของบิ๊กซี  ซูเปอรเซ็นเตอร
[เขาถึง 2 ธันวาคม 2546] ที่มา : http://www.bigc.co.th/  

http://www.bigc.co.th/
http://www.bigc.co.th/
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2.3 จํานวนสาขาของเทสโก โลตัสทั่วประเทศ จํานวน 59 สาขา ประกอบดวยสาขาใน
กรุงเทพ ฯ  29  สาขา  และสาขาตางจังหวดั  30  สาขา  ดังตารางที่ 3.7 

ตารางที่ 3.7  จํานวนสาขาของเทสโก โลตัสทั่วประเทศ

สาขาในกรุงเทพมหานคร สาขาตางจังหวัด 
1. สาขาแจงวัฒนะ 1. สาขากาญจนบุรี 

2. สาขาซีคอนแสควร 2. สาขาขอนแกน 

3. สาขาบางแค 3. สาขาจันทบุรี 

4. สาขาบางใหญ 4. สาขาชลบุรี 

5. สาขาบางนาตราด 5. สาขาเชียงใหม 

6. สาขาบางกะป 6. สาขาเชียงใหม  กาดคําเที่ยง 

7. สาขาบางปะกอก 7. สาขาตรัง 

8. สาขาประชาชื่น 8. สาขานครปฐม 

9. สาขาพระราม 2 9. สาขานครราชสีมา 

10. สาขาพระราม 3 10. สาขานครศรีธรรมราช 

11. สาขาพระราม 4 11. สาขาพัทยา 

12. สาขาฟอรจูน 12. สาขาพัทยาเหนือ 

13. สาขามีนบุรี 13. สาขาพิษณุโลก 

14. สาขารามอินทรา – อาจณรงค 14. สาขาภูเก็ต 

15. สาขารัตนาธิเบศร 15. สาขามหาชัย 

16. สาขาลาดพราว – ถนนพหลโยธิน 16. สาขาระยอง 

17. สาขาศรีนครินทร 17. สาขาเกาะสมุย 

18. สาขาสุขาภิบาล 1 18. สาขาสระบุรี 

19. สาขาสุขุมวิท 50 19. สาขาสุพรรณบุรี 

20. สาขาหลักสี่ 20. สาขาสุราษฎรธานี 

21. สาขารามอินทรา 21. สาขาหาดใหญ 

22. สาขาลาดพราว 120 22. สาขาอยุธยา 

23. สาขาวิภาวดี 23. สาขาอุดรธานี 

24. สาขาเสนานิคม 24. สาขาอุบลราชธานี 

25. สาขาสุขาภิบาล 25. สาขาหนองคาย 

26. สาขาสุทธิสาร 26. สาขามุกดาหาร 

27. สาขาอารีย 27. สาขารอยเอ็ด 

28. สาขาเอกมัย 28. สาขาชัยนาท 

29. สาขาพงษเพชร 29. สาขาราชบุรี 

 30. สาขาลําปาง 

ที่มา : http://www.tescolotus.net/  [เขาถึง 4  ธันวาคม  2546] 

http://www.tescolotus.net/
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2.4 จํานวนสาขาของคารฟรูทั่วประเทศ จํานวน 19 สาขา ประกอบดวยสาขาใน
กรุงเทพ ฯ  17  สาขา  และสาขาตางจังหวดั  2  สาขา  ดังตารางที่ 3.8 

ตารางที่ 3.8  จํานวนสาขาของคารฟูรทั่วประเทศ
สาขาในกรุงเทพมหานคร สาขาตางจังหวัด 

1. สาขาสุขาภบิาล 3 1. สาขาเชียงใหม 
2. สาขาศรีนครินทร 2. สาขาพัทยา 
3. สาขาสุวินทวงศ  

4. สาขาบางใหญ  

5. สาขารังสิต  

6. สาขาเพชรเกษม  

7. สาขารามอินทรา  

8. สาขาแจงวัฒนะ  

9. สาขารัตนาธิเบศร  

10. สาขาพระราม 4  

11. สาขาบางแค  

12. สาขารัชดาภิเษก  

13. สาขาบางบอน  

14. สาขาบางปะกอก  

15. สาขาออนนุช  

16. สาขาสําโรง  

17. สาขาลาดพราว  

ที่มา : http://www.carrefour.co.th  [เขาถึง 5 มกราคม 2547] 

 
จากการศึกษารายละเอียดเกีย่วกับเหรยีญกษาปณชนดิราคาตาง ๆ  ที่ใชหมุนเวียนอยูใน

ปจจุบันและธุรกิจคาปลีกในประเทศไทยทาํใหไดรับความรูความเขาใจในกระบวนการตาง ๆ  
เกี่ยวกับเหรียญกษาปณและรูปแบบของของธุรกิจคาปลีก  ทั้งนี้เพื่อนํามาเปนขอมูลเพิ่มเติมใน
การศึกษาความตองการถือเหรียญกษาปณของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูก และเพื่อปรับปรุง 
พัฒนาระบบการใหบริการจายแลกเหรียญของหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 

http://www.carrefour.co.th/


บทที่ 4 

วิธีดําเนนิการวิจัย 
 

ในบทนี้จะจําแนกเนื้อหาออกเปน 3 เร่ืองดวยกัน คือ แบบจําลองที่ใชในการศึกษาและ 
การวิเคราะหขอมูล  ขอมูลที่ใชในการศึกษา และการเก็บรวบรวมขอมลู  ดังนี้ 

1. แบบจําลองที่ใชในการศึกษาและการวิเคราะหขอมูล 
1.1 แบบจําลองที่ใชในการศึกษา  จากวรรณกรรมที่เกีย่วของที่เรียบเรียงในบทที่ 2  

เปนการศึกษาในระดับมหภาค สําหรับการศึกษาในรายงานนีจ้ะเปนการศึกษาในระดับจุลภาคโดย
ศึกษาความตองการถือเงินจากปจจยัรายไดเฉลี่ยตอเดือนที่คาดหวังเพื่อนํามาใชประกอบการ
พยากรณในการขอใชบริการแลกเหรยีญกษาปณจากสํานักงานคลังจังหวัด คาใชจายในการเดินทาง
ไปแลกเหรียญกษาปณจากสาํนักงานคลังจงัหวัดตอคร้ังและจํานวนครั้งในหนึ่งเดือนที่ไปขอแลก
เหรียญกษาปณ      

สําหรับตัวแปรอัตราดอกเบีย้หรือผลตอบแทนในการถือเงินไมไดนํามารวมพิจารณา  
เนื่องจากความตองการถือเงินในการศกึษาครั้งนี้เฉพาะกรณีเหรียญกษาปณซ่ึงเปนเพยีงสวนนอยใน      
ปริมาณเงินที่หมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจ (ดูสัดสวนของเหรียญกษาปณตอธนบัตรที่หมุนเวียนใน
ระบบเศรษฐกจิตารางภาคผนวก ก.) และเปนการศึกษาจากขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามในชวงเวลา
เดียวจึงไมมีความแตกตางในเรื่องของอัตราดอกเบี้ย 

ในการศึกษานีพ้ิจารณาถึงตัวแปรที่มีความสัมพันธกับความตองการถือเงินหรือความ
ตองการถือเหรียญกษาปณ  ซ่ึงสามารถเขียนเปนสมการไดดังนี้   

Dc  =  f (R , E , N)   

สามารถสรางแบบจําลองในการศึกษาไดดงันี้ 

Dc  =   β0  +  β1(R)  +  β2(E)  +  β3(N) + U  

โดยที ่ Dc = ความตองการใชเหรียญกษาปณ  

 R =  ปริมาณธุรกรรมหรือปริมาณการคาโดยใชสถิติรายไดเฉล่ียตอเดอืน 

          ที่คาดหวงั
 E = คาใชจายที่เกิดขึ้นในการเดินทางไปแลกเหรียญกษาปณจาก 

         สํานักงานคลังจังหวดัตอคร้ัง 
 N =จํานวนครั้งในหนึ่งเดือนที่ไปขอแลกเหรียญกษาปณ 



 34 

  1.2 การวิเคราะหขอมูล จะจําแนกเปนสองสวน  คือ   

1.2.1 การวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา โดยใชคาสถิติเบื้องตน เชน การวิเคราะห
ความถี่  รอยละของขอมูลเกี่ยวกับการใชบริการแลกเหรยีญกษาปณกับสํานักงานคลังจังหวดัของ
รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยาง   

1.2.2 การวิเคราะหโดยการใชสมการถดถอยพหุคูณ และประมาณคาสัมประสิทธิ์
ดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด OLS โดยกําหนดแบบจําลองใหอยูในรูปสมการลอการิทึม ดังนี ้

    ln(Dc)  =   β0  +  β1(lnR)  +  β2(lnE)  +  β3(lnN) + U 

2. ขอมูลท่ีใชในการศึกษา 
2.1 ขอมูลท่ีใชวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา  ไดแก   

2.1.1 จํานวนรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยางที่ใชบริการแลก
เหรียญกษาปณกับสํานักงานคลังจังหวดั 

2.1.2 เหตุผลและความจําเปนที่รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยางใช 
บริการแลกเหรียญกษาปณกบัสํานักงานคลังจังหวัด 

2.1.3 ชวงเวลาที่รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยางใชบริการแลก 

เหรียญกษาปณกับสํานักงานคลังจังหวดั 

2.1.4 ระยะเวลาโดยเฉลี่ยตอคร้ังในการใชบริการแลกเหรียญกษาปณกบัสํานักงาน 

คลังจังหวัดของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยาง 
2.1.5 วิธีการเดนิทางไปใชบริการแลกเหรยีญกษาปณกับสํานักงานคลังจังหวดัของ 

รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยาง 
2.1.6 จํานวนเหรียญกษาปณชนิดราคาตาง ๆ ที่รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูก 

กลุมตัวอยางตองการมากที่สุดตอคร้ังที่ไปใชบริการแลกเหรียญกษาปณกับสํานักงานคลังจังหวัด 

2.2 ขอมูลท่ีใชวิเคราะหโดยการใชสมการถดถอย   
นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาแปลงโดยใชคาต่ําสุดของชวงที่มีจํานวนมากกวา 

และคาสูงสุดของชวงที่มีจํานวนนอยกวาตามแบบสอบถาม สวนของขอมูลที่อยูในชวงที่มีคา
ระหวางคาหนึง่ถึงคาหนึ่งใชวิธีการหาจดุกึง่กลางชั้น (mid – point) (มัลลิกา  บุนนาค  2542 : 29)  

เพื่อใหไดตวัเลขของแตละชวงขอมูล  และนําคาจุดกึ่งกลางชั้นมาใชเปนขอมูลตัวแปรตาม และตวั
แปรอิสระในการประมาณคาดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด OLS  ในแบบจําลองที่อยูในรูปของสมการ
ถดถอยพหุคูณ  (Multiple Regression)  ดังนี้ 
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2.2.1 ตัวแปรตาม คือ จํานวนเงนิที่ตองการหรือที่ขอแลกเหรยีญกษาปณตอคร้ัง 
(Dc) เปนขอมูลปฐมภูมิที่ไดจากแบบสอบถาม  มีผลการคํานวณคาจุดกึ่งกลางชั้น ดงัตารางที่ 4.1 

     ตารางที่  4.1  การคํานวณคาจุดกึ่งกลางชั้นตัวแปรตาม (Dc) 

ชวงขอมูลตามแบบสอบถาม คาจุดกึ่งกลางชั้น  

1. ต่ํากวา – 10,000.00 บาท (ใชคาสูงสุดของ

ชวง) 

2. ระหวาง   10,001.00 – 40,000.00    บาท 

3. ระหวาง   40,001.00 – 70,000.00    บาท 

4. ระหวาง   70,001.00 – 100,000.00  บาท 
5. มากกวา  100,000.00  บาท (ใชคาต่ําสุดของชวง) 

10,000 

25,000.50 

55,000.50 

85,000.50 

100,000.00 

 

2.2.2 ตัวแปรอสิระ ในการศกึษาครั้งนี้ใชตัวแปรอิสระ  ดงันี้   
1) ปริมาณธุรกรรม หรือปริมาณการคา (R) ใชขอมูลสถิติรายไดเฉล่ียตอเดือน

ของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยางที่คาดหวังเพื่อใชประกอบการพยากรณในการ
แลกเหรยีญกษาปณจากสํานักงานคลังจังหวัด มีผลการคํานวณคาจุดกึ่งกลางชั้น  ดงัตารางที่ 4.2 

2) คาใชจายที่เกิดขึ้นในการเดินทางไปแลกเหรียญกษาปณจากสํานกังานคลัง
จังหวดัโดยเฉลี่ยตอคร้ังของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยาง (E) เนื่องจากในการ
แลกเหรยีญกษาปณจากสํานักงานคลังจังหวัดแตละครั้งไมตองเสียคาใชจายใด ๆ ในการแลก
คาใชจายที่เกิดขึ้นจึงเปนคาใชจายในการเดนิทาง เชน คาน้ํามันรถ  คารถรับจาง  คาเบี้ยเล้ียงพิเศษ
พนักงาน เปนตน  มีผลการคํานวณคาจุดกึ่งกลางชั้น ดังตารางที่  4.3 

3) จํานวนครัง้ในหนึ่งเดือนที่รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยาง 
ไปขอแลกเหรยีญกษาปณ (N) มีผลการคํานวณคาจดุกึ่งกลางชั้น ดังตารางที่  4.4 

 

 

 

 

 

 



 36 

     ตารางที่ 4.2   ผลการคํานวณคาจดุกึ่งกลางชั้นตัวแปรอิสระ (R) 

ชวงขอมูลตามแบบสอบถาม คาจุดกึ่งกลางชั้น  

1. นอยกวา  10,000,000.00  บาท  (ใชคาสูงสุดของชวง) 

2. ระหวาง  10,000,001.00 – 20,000,000.00       บาท 

3. ระหวาง  20,000,001.00 – 50,000,000.00       บาท 

4. ระหวาง  50,000,001.00 – 100,000,000.00     บาท 

5. ระหวาง  100,000,001.00 – 200,000,000.00  บาท 

6. ระหวาง  200,000,001.00 – 300,000,000.00  บาท 

7. ระหวาง  300,000,001.00 – 400,000,000.00  บาท 

8. ระหวาง  400,000,001.00 – 500,000,000.00  บาท 

9. มากกวา  500,000,000.00  บาท  (ใชคาตํ่าสุดของชวง) 

10,000,000.00 

15,000,000.50 

35,000,000.50 

75,000,000.50 

150,000,000.50 

250,000,000.50 

350,000,000.50 

450,000,000.50 

500,000,000.00

     ตารางที่ 4.3   ผลการคํานวณคาจดุกึ่งกลางชั้นตัวแปรอิสระ (E) 

ชวงขอมูลตามแบบสอบถาม คาจุดกึ่งกลางชั้น  

1. นอยกวา  500.00  บาท  (ใชคาสูงสุดของชวง) 
2. ระหวาง   501.00 – 1,000.00  บาท 

3. ระหวาง   1,001.00 – 1,500.00  บาท 

4. มากกวา  1,500.00  บาท  (ใชคาต่ําสุดของ

ชวง) 

500.00 

750.50 

1,250.50 

1,500.00

     ตารางที่ 4.4   ผลการคํานวณคาจดุกึ่งกลางชั้นตัวแปรอิสระ (N) 

ชวงขอมูลตามแบบสอบถาม คาจุดกึ่งกลางชั้น  

1. ระหวาง  1- 2   คร้ัง / เดือน 

2. ระหวาง  3 – 4  คร้ัง / เดือน 

3. ระหวาง  5  – 6  คร้ัง / เดือน 

4. มากกวา  6  คร้ัง / เดือน  (ใชคาต่ําสุดของชวง) 

1.5 

3.5 

5.5 

6 

 

และสามารถสรุปคาจุดกึ่งกลางของตัวแปรตาง ๆ ไดดังตารางที่ 4.5 
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        ตารางที่ 4.5  สรุปคาจุดกึ่งกลางของตัวแปรตาง ๆ ทีใ่ชเปนขอมูลในการศึกษา

จํานวน 

ตัวอยาง

จํานวนเงินแลก (Dc) 

(บาท) 

รายได (R) 

(ลานบาท) 

คาใชจาย (E) 

(บาท) 

จํานวนครั้ง (N) 

1 100,000.00 150.50 500.00 5.5 

2 85,000.50 75.50 500.00 5.5 

3 10,000.00 10.00 500.00 3.5 

4 55,000.50 35.50 500.00 3.5 

5 85,000.50 75.50 500.00 3.5 

6 55,000.50 10.00 500.00 1.5 

7 85,000.50 75.50 500.00 3.5 

8 85,000.50 75.50 500.00 3.5 

9 85,000.50 75.50 750.50 3.5 

10 85,000.50 75.50 750.50 3.5 

11 10,000.00 10.00 750.50 1.5 

12 10,000.00 10.00 500.00 3.5 

13 85,000.50 150.50 500.00 5.5 

14 85,000.50 75.50 500.00 3.5 

15 85,000.50 150.50 500.00 5.5 

16 85,000.50 75.50 500.00 3.5 

17 85,000.50 75.50 500.00 5.5 

18 55,000.50 75.50 500.00 3.5 

19 85,000.50 150.50 500.00 3.5 

20 55,000.50 35.50 500.00 3.5 

21 100,000.00 150.50 500.00 5.5 

22 100,000.00 75.50 750.50 1.5 

23 100,000.00 10.00 500.00 1.5 

24 85,000.50 10.00 500.00 1.5 

25 100,000.00 150.50 500.00 3.5 
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3. การเกบ็รวบรวมขอมูล 
3.1 ประชากรกลุมตัวอยาง 
ในการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความตองการถือเหรียญกษาปณของรานคาปลีก

แบบเนนสินคาราคาถูกสาขาตางจังหวัดจากการใหบริการจายแลกเหรียญกษาปณของสํานักงานคลัง
จังหวดั มีขอมูลในการเลือกกลุมตัวอยาง  ดังนี ้

3.1.1  กลุมประชากรทั้งหมด คือ รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูก เฉพาะ
ประเภท ซูเปอรเซ็นเตอรไฮเปอรมารเก็ต  ซ่ึงจําหนายสินคาประเภทสินคาอุปโภคบริโภคที่ใชใน
ชีวิตประจําวัน และมีแหลงที่ตั้งแถบชานเมือง ไดแก เทสโก โลตัส   บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร  คารฟูร  
และโอชอง   ตามรายละเอียดการจําแนกรูปแบบธุรกิจคาปลีก ตารางที่ 3.5  และตารางที่  3.6 

3.1.2  กลุมตัวอยาง  ในการศึกษาครั้งนี้ไดเลือกกลุมตัวอยางรานคาปลีกแบบเนน
สินคาราคาถูกที่มีการขยายสาขามากเปนอันดับตน ๆ (ตารางที่ 1.1)   ไดแก  เทสโก โลตัส  และบิ๊ก

ซี  ซูเปอรเซ็นเตอรเฉพาะสาขาตางจังหวัด    เนื่องจากตองการศึกษาความตองการถือเหรียญ
กษาปณจากการใหบริการจายแลกเหรียญกษาปณของสํานักงานคลังจังหวัด  ซ่ึงสํานักงานคลัง
จังหวัดจะตั้งอยูตามจังหวัดตาง ๆ ทั่วประเทศจังหวัดละหนึ่งแหง ยกเวนจังหวัดที่มีขนาดใหญจะมี
สํานักงานคลังอําเภอตั้งอยูดวย  เชน  จังหวัดนครราชสีมา  มีสํานักงานคลังจังหวัดนครราชสีมา   
สํานักงานคลังอําเภอบัวใหญ  และสํานักงานคลังอําเภอภูเขียว  เปนตน       

ดังนั้นจึงเลือกรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยางเฉพาะสาขาตางจังหวัด 
คือเทสโก โลตัส จํานวน 30 สาขา และบิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร   จํานวน 19  สาขา  รวม 49 สาขา ซ่ึง

เมื่อเปรียบเทียบกับขอมูลการขยายสาขาของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกประเภทซูเปอรเซ็น
เตอรไฮเปอรมารเก็ตกลุมประชากรในตารางที่ 3.7  ตารางที่ 3.8  และรูปที่ 3.8  แลวนั้นจํานวนสาขา
ตางจังหวัดของกลุมตัวอยางคิดเปนรอยละ  42.98  ของจํานวนสาขาซูเปอร เซ็นเตอรไฮเปอรมาร
เก็ตทั้งหมด และคิดเปนรอยละ 96.08  ของจํานวนสาขาของซูเปอรเซ็นเตอรไฮเปอรมารเก็ตสาขา
ตางจังหวัด ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.6 
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ตารางที่ 4.6  รอยละของกลุมตัวอยางที่ศึกษาตอจํานวนประชากร

รายการ จํานวนสาขา 
ทั่วประเทศ

จํานวนสาขา 
ตางจังหวัด

จํานวนซูเปอรมารเก็ตไฮเปอรมารเก็ตรวม 114 51
รอยละของจํานวนตวัอยางตอจํานวน 

ประชากรรวม ดังนี้  
- เทสโก โลตัส  30   สาขา 
- บิ๊กซี                19   สาขา       
   รวม                49   สาขา 

 

 

 

 

42.98

 

 

 

 

96.08
  ที่มา : ประมวลจากตารางที่ 3.7  ตารางที่ 3.8  และภาพที่ 3.8 

3.2 เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการศึกษานีไ้ดเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นโดยกาํหนดกรอบ

แนวคดิและผังการสรางแบบสอบถามจากเนื้อหาและทฤษฎีที่เกีย่วของ  รวมทั้งไดนําไปปรึกษา
ผูเชี่ยวชาญและเจาหนาที่ของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยางบางสาขาเพื่อ
ตรวจสอบเนื้อหาความถูกตองครอบคลุมตรงตามวัตถุประสงคที่ตองการ  แบบสอบถามใน
การศึกษาจึงประกอบดวย  3  สวน คือ  

สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปเกีย่วกบัการขอแลกเหรียญกษาปณ ถามเกี่ยวกับวนัที่เปด
ดําเนินกิจการ ความจําเปนในการใชเหรียญกษาปณ สถานที่ขอแลก สาเหตุที่ขอแลกเหรียญกษาปณ
ที่สํานักงานคลังจังหวัดวิธีการระยะเวลาการแจงความประสงคในการขอแลก ขอมูลที่ใช
ประกอบการวางแผนการขอแลก  สถิติรายไดโดยเฉลีย่ตอเดือนที่คาดหวังเพื่อเปนขอมูล
ประกอบการวางแผนเพื่อขอแลก การเปดบริการเครดิตของหาง ฯ  จํานวนวันที่ใหเครดิต  และการ
คาดการณการแลกเหรยีญกษาปณเมื่อจําหนายสินคาเพิ่มขึ้น  มีลักษณะคําถามแบบปดใหเลือกตอบ 
1 คําตอบ  จํานวน  14  ขอ 

สวนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับการเดินทางและระยะเวลาในการไปขอแลกเหรยีญ
กษาปณ  ถามขอมูลเกี่ยวกับชวงเวลา ระยะเวลา วิธีการเดินทางไปขอแลกเหรยีญกษาปณ  ระยะทาง
ถึงสํานักงานคลังจังหวัด  คาใชจายโดยเฉลีย่ตอคร้ังที่ตองจาย  และจํานวนครั้งในหนึง่เดือนที่ไปขอ
แลกเหรยีญกษาปณ  มีลักษณะคําถามแบบปดใหเลือกตอบ 1 คําตอบ  จํานวน  6  ขอ 
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สวนที่ 3  ขอมูลจํานวนเงินและชนิดราคาของเหรียญกษาปณที่ไปขอแลก ถาม
เกี่ยวกับจํานวนเงินที่ขอแลกตอคร้ัง  และรายละเอียดเหรยีญกษาปณชนดิราคาตาง ๆ ที่ตองการ       
มีลักษณะคําถามแบบปดใหเลือกตอบ 1 คําตอบ  จํานวน  2  ขอ 

3.3 การดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูล 

ดําเนินการสงแบบสอบถามไปยังรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยางคือ  
เทสโก โลตัส  สาขาตางจังหวัด จํานวน 30 สาขา  และบิ๊กซี  ซูเปอรเซ็นเตอร สาขาตางจังหวัด  

จํานวน 19 สาขา   โดยใชเวลาในการสงและติดตามแบบสอบถามในชวงเดือนมีนาคม - เมษายน  

2547  

การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามที่ไดรับตอบกลับมาจากที่สงไปทั้งหมด       
49  ฉบับ  ไดรับตอบกลับมา  33  ฉบับคิดเปนรอยละ  67.35  ของแบบสอบถามทั้งหมด  และเก็บ
ขอมูลเบื้องตนจากแบบสอบถามนํามาแปลงขอมูลเพื่อบันทึกในเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรม
สําเร็จรูป  SPSS  for  Windows   โดยแยกเปนขอมูลท่ีจะนํามาใชวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา  
และวิเคราะหโดยการใชสมการถดถอยพหุคูณ  



บทที่ 5 

ผลการศกึษา 
 

ในบทนี้จะนําเสนอผลการศึกษาซึ่งแบงเปนผลการศึกษาโดยการวิเคราะหดวยสถิติเชงิ
พรรณนาเกีย่วกับพฤติกรรมการใชบริการแลกเหรยีญกษาปณจากสํานักงานคลังจังหวัดของรานคา
ปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกสาขาตางจังหวัด  และโดยการวิเคราะหดวยสมการถดถอยเกีย่วกับ
ปจจัยที่มีผลกระทบตอความตองการถือเหรียญกษาปณของรานคาปลีกเหลานี้จากการใหบริการ 
จายแลกเหรียญกษาปณของสํานักงานคลังจังหวดั 

1. ผลการศึกษาพฤติกรรมการใชบริการแลกเหรียญกษาปณจากสํานักงานคลังจังหวัด 

     ของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกสาขาตางจังหวัด 
จากการศึกษาพบวาจํานวนแบบสอบถามที่สงไปยังสาขาของรานคาปลีกแบบเนน

สินคาราคาถูกกลุมตัวอยางทั้งหมด 49 ฉบับไดรับตอบกลับมา 33 ฉบับมีแบบสอบถาม 3 ฉบับที่ไม
สามารถใหขอมูลได  จึงมีแบบสอบถามที่ใชเปนขอมูลในการวิเคราะหเชิงพรรณนา 30  ฉบับหรือ
คิดเปนรอยละ 61.22 ของแบบสอบถามทั้งหมด      และมีแบบสอบถามที่ใหขอมูลที่สมบูรณ
สามารถนํามาใชเปนขอมูลในการวิเคราะหเชิงปริมาณได 25 ฉบับหรือคิดเปนรอยละ 51.02 ของ
แบบสอบถามทั้งหมด   นํามามาวิเคราะหโดยโปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS  ไดผลการศึกษาเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการใชบริการแลกเหรียญกษาปณจากสํานักงานคลังจังหวัดของรานคาปลีกแบบเนน
สินคาราคาถูกสาขาตางจังหวัด  ดังนี้    

1.1 จํานวนหางสรรพสินคากลุมตัวอยางทีใ่ชบริการแลกเหรียญกษาปณกับสํานักงาน
คลังจังหวัด  พบวามีจํานวน 22 แหงหรือรอยละ 66.70 ที่ใชบริการแลกเหรียญกษาปณกับสํานักงาน
คลังจังหวัดและจํานวน 8 แหงหรือรอยละ 24.20 ที่ไมใชบริการแลกเหรียญกษาปณกบัสํานักงาน
คลังจังหวัด  ดงัตารางที่ 5.1 

ตารางที่ 5.1  จํานวนรานคาปลีกแบบเนนสนิคาราคาถูกกลุมตัวอยางที่ขอใชบริการแลก 

        เหรียญกษาปณ 

จํานวนราน ฯ ที่ใชบริการแลกเหรียญกษาปณ จํานวน  (แหง) รอยละ 

 แลก 

             ไมแลก 

             ไมตอบแบบสอบถาม 

22 

8 

3 

66.7 

24.2 

9.1 

รวม 33 100 
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1.2 เหตุผลและความจําเปนที่รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยางใชบริการ
แลกเหรยีญกษาปณกับสํานกังานคลังจังหวัด จากการศึกษาพบวาสาเหตุหลักที่หาง ฯ ใชบริการ
แลกเหรยีญกษาปณกับสํานกังานคลังจังหวัดคือมีเหรียญกษาปณใหเลือกทุกชนิดราคา  ในขณะที่
เหตุผล ประการสุดทาย คือ  การไดรับแจงจากสาขาอื่น  ดังตารางที่ 5.2   

 

ตารางที่ 5.2  สาเหตุที่รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยางขอใชบริการ 

       แลกเหรียญกษาปณ 

สาเหตุการใชบริการแลกเหรียญกษาปณ จํานวน  (แหง) รอยละ 

มีเหรียญกษาปณใหเลือกทุกชนิดราคา 
ไดรับแจงจากสาขาอื่น 

สะดวกในการเดินทาง 
สาเหตุอ่ืน ๆ 

ไมตอบแบบสอบถาม 

14 

1 

4 

6 

8 

42.4 

3.0 

12.1 

18.2 

24.2 

รวม 33 100 

 

และรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยางสวนใหญเหน็วาการใชบริการแลก
เหรียญกษาปณกับสํานักงานคลังจังหวดัเปนสิ่งจําเปนมากที่สุด  รอยละ 81.80  ดังตารางที่ 5.3 

 

ตารางที่ 5.3 ความจําเปนของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยางทีใ่ชบริการ  
      แลกเหรยีญกษาปณ 

ความจําเปนในการใชบริการแลกเหรียญกษาปณ จํานวน  (แหง) รอยละ 

จําเปนมากที่สุด 

จําเปนมาก 

ไมตอบแบบสอบถาม 

27 

3 

3 

81.8 

9.1 

9.1 

รวม 33 100 
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1.3 ชวงเวลาทีร่านคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยางใชบริการแลกเหรียญ
กษาปณกับสํานักงานคลังจังหวัด พบวาชวงเวลาสวนใหญที่ไปใชบริการแลกเหรียญกษาปณกับ
สํานักงานคลังจังหวดั  ไดแก  ชวงเวลา 13.00 – 15.00 น. ในขณะที่ชวงเวลาที่ไปใชบริการแลก

เหรียญกษาปณกับสํานักงานคลังจังหวดันอยที่สุด  คือ  ชวงเวลาหลังจาก 15.00  น. ดังตารางที่ 5.4 

  

ตารางที่ 5.4 ชวงเวลาที่รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยางที่ขอใชบริการแลก 

      เหรียญกษาปณ 

ชวงเวลาใชบริการแลกเหรยีญกษาปณ จํานวน  (แหง) รอยละ 

08.30 – 10.00  น. 

10.01 – 12.00  น. 

13.00 – 15.00  น. 

หลังจาก  15.00  น. 

ไมตอบแบบสอบถาม 

3 

9 

11 

2 

8 

9.1 

27.3 

33.3 

6.1 

24.2 

รวม 33 100 

 

1.4 ระยะเวลาโดยเฉลี่ยตอคร้ังในการใชบริการแลกเหรยีญกษาปณกับสํานักงานคลัง
จังหวดัของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยาง พบวาสวนใหญใชเวลาโดยเฉลี่ยตอคร้ัง
นอยกวา 1 ช่ัวโมงมีเพียงสวนนอยทีใ่ชเวลามากกวา  2  ช่ัวโมง ดังตารางที่ 5.5 

ตารางที่ 5.5  ระยะเวลาโดยเฉลี่ยตอคร้ังที่รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยาง 
       ใชบริการแลกเหรยีญกษาปณ 

ระยะเวลาที่ใชบริการแลกเหรียญกษาปณ จํานวน  (แหง) รอยละ 

นอยกวา  1  ช่ัวโมง 

1- 2  ช่ัวโมง 

มากกวา  2  ช่ัวโมง 

ไมตอบแบบสอบถาม 

13 

9 

3 

8 

39.4 

27.3 

9.1 

24.2 

รวม 33 100 
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1.5 วิธีเดินทางไปใชบริการแลกเหรียญกษาปณกับสํานักงานคลังจังหวดัของรานคา
ปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยาง  พบวาในการเดินทางไปใชบริการแลกเหรียญกษาปณ 
จากสํานักงานคลังจังหวัดสวนใหญเดินทางไปโดยการใชรถยนตของตัวเอง  มีเพียงสวนนอยทีใ่ช
รถรับจาง  ดังตารางที่ 5.6 
 

           ตารางที่ 5.6 วิธีเดนิทางไปใชบริการแลกเหรียญกษาปณกับสํานกังานคลังจังหวัดของ 
    รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยาง 

วิธีเดินทางไปใชบริการแลกเหรียญกษาปณ จํานวน  (แหง) รอยละ 

รถยนตของตนเอง 
รถประจําทาง / รถรับจาง 

ไมตอบแบบสอบถาม 

24 

1 

8 

72.7 

3.0 

24.2 

รวม 33 100 

 

 1.6 จํานวนเหรียญกษาปณชนิดราคาตาง ๆ ที่รานคาปลีกแบบเนนสนิคาราคาถูกกลุม
ตัวอยางตองการมากที่สุดตอคร้ังที่ไปใชบริการแลกเหรยีญกษาปณกับสํานักงานคลังจังหวดั พบวา
ตองการเหรียญยี่สิบหาสตางคมากกวา 3,000 บาท  รอยละ 60.60  ตองการเหรียญหาสิบสตางค  
มากกวา 6,000 บาท  รอยละ 36.40  ตองการเหรียญหนึง่บาทมากกวา 15,000  บาท  รอยละ60.60  
ตองการเหรียญหาบาทมากกวา 30,000  บาท  รอยละ 48.50  และตองการเหรียญสิบบาทมากกวา 
60,000  บาท  ถึงรอยละ 54.50   ดังตารางที่ 5.7 

 

 

 

 

 

 

 

 



 45 

ตารางที่  5.7  ความตองการเหรียญกษาปณชนิดราคาตาง ๆ ของรานคาปลีกแบบเนน 

          สินคาราคาถูกกลุมตัวอยาง 

ชนิดราคา         จํานวนเหรยีญกษาปณที่ตองการ จํานวน  (แหง) รอยละ 

ยี่สิบหาสตางค                  1,001 – 2,000  บาท  

                            2,001 – 3,000   บาท 

                             มากกวา  3,000    บาท 

                               ไมตอบแบบสอบถาม 

2 

3 

20 

8 

6.1 

9.1 

60.6 

24.2 

รวม 33 100 

หาสิบสตางค                  2,001 – 4,000  บาท  

                                   4,001 – 6,000  บาท 

                                      มากกวา  6,000  บาท 

                                      ไมตอบแบบสอบถาม 

7 

6 

12 

8 

21.2 

18.2 

36.4 

24.2 

รวม 33 100 

หนึ่งบาท                       5,001 – 10,000  บาท 

                                10,001 – 15,000  บาท 

                                    มากกวา  15,000  บาท 

                                     ไมตอบแบบสอบถาม 

1 

4 

20 

8 

3.0 

12.1 

60.6 

24.2 

รวม 33 100 

หาบาท                        10,001 – 20,000  บาท 

                                20,001 – 30,000  บาท 

                                    มากกวา  30,000  บาท 

                                    ไมตอบแบบสอบถาม 

4 

5 

16 

8 

12.1 

15.2 

48.5 

24.2 

รวม 33 100 

สิบบาท                      20,001 – 40,000  บาท 

                               40,001 – 60,000  บาท 

                                   มากกวา  60,000  บาท 

                                   ไมตอบแบบสอบถาม 

2 

5 

18 

8 

6.1 

15.2 

54.5 

24.2 

รวม 33 100 
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2. ผลการศึกษาปจจัยท่ีมีผลกระทบตอความตองการถือเหรียญกษาปณของรานคาปลีก   

     แบบเนนสนิคาราคาถูกสาขาตางจังหวัดจากการใหบริการจายแลกเหรียญกษาปณของ  
    สํานักงานคลังจังหวัด 

ในสวนนี้จะนําเสนอผลการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยตาง ๆ  ที่มีความสัมพันธ
กับความตองการถือเหรียญกษาปณ  ซ่ึงประกอบดวยผลการประมาณคาพารามิเตอรและการ
ทดสอบคาความมีนัยสําคัญทางสถิติของตัวแปรอิสระที่มีตอตัวแปรตามในแบบจําลองในรูปของ
สมการถดถอยพหุคูณ  และประมาณคาสัมประสิทธิ์ดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด แสดงในตารางที่ 
5.8 

    ตารางที่ 5.8 ผลการวิเคราะหความตองการถือเหรียญกษาปณ

ตัวแปรอิสระ
 

β t p – value VIF 
R .793 5.912 .000 2.109 

E -1.472 -2.116 .046 1.262 

N -1.107 -3.350 .003 2.424 

    คา t – statistics ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  หรือมีระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95    

R Square   =  0.642  Adjusted R Square  =  0.591  
F  =  12.559       Durbin-Watson    =  1.929 

หรือเขียนเปนสมการไดดังนี้ 
ln(Dc)  =  18.493  +  0.793 lnR  -  1.472 lnE  –  1.107 lnN 

จากตารางที่ 5.8  พบวาตัวแปรอิสระในสมการถดถอยพหุคูณที่ประมาณขึ้นไดแก 
ปริมาณธุรกรรมหรือปริมาณการคาของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยาง โดยใชสถิติ
รายไดเฉล่ียตอเดือนที่คาดหวังเพื่อใชประกอบการพยากรณในการแลกเหรียญกษาปณ (R)  
คาใชจายที่เกิดขึ้นในการเดินทางไปแลกเหรียญกษาปณจากสํานักงานคลังจังหวัดตอครั้งของรานคา
ปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยาง (E)    และจํานวนครั้งในหนึ่งเดือนที่รานคาปลีกแบบเนน
สินคาราคาถูกกลุมตัวอยางไปขอแลกเหรียญกษาปณ (N) สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงในคาของ
ตัวแปรตามหรือความตองการถือเหรียญกษาปณของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกสาขา
ตางจังหวัด (Dc) ไดรอยละ  59.10  สวนที่เหลืออีกรอยละ  40.90  เปนผลจากตัวแปรอื่นซึ่งมี
ความสัมพันธกับความตองการถือเหรียญกษาปณแตไมไดอยูในแบบจําลองในการศึกษาครั้งนี้หรือ
เกิดจากความคลาดเคลื่อน   สอดคลองกับผลการทดสอบความมีนัยสําคัญทางสถิติของคา
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สัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรอิสระทุกตัวพรอมกันโดยใชตัวสถิติ F ที่พบวาคา F ที่ไดสูงกวา
คา F จากตาราง คือ F 4 , 20  (2.87)  ณ ระดับความเชื่อมั่น 95 % นั่นคือมีตัวแปรอิสระอยางนอยหนึ่ง

ตัวที่มีความสัมพันธกับตัวแปรตามในแบบจําลองความตองการถือเหรียญกษาปณในรูปสมการ
ถดถอยพหุคูณอยางมีนัยสําคัญ 

ผลการประมาณคาพารามิเตอรและการทดสอบคาความมีนัยสําคัญทางสถิติของ        
ตัวแปรอิสระที่มีตอตัวแปรตามในแบบจําลองความตองการถือเหรียญกษาปณที่ศึกษา  พบวาคา
สัมประสิทธิ์ของตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกับตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   ดังนี้ 

2.1 สัมประสิทธ์ิของตัวแปรปริมาณธุรกรรมหรือปริมาณการคาของรานคาปลีกแบบ
เนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยางโดยใชสถิติรายไดเฉลี่ยตอเดือนที่คาดหวัง (R) มีคามากกวาศูนย
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติเห็นไดจากคา p – value (0.000)  มีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
0.01   แสดงวารายไดมีความสัมพันธในทางบวกหรือในทางเดียวกันกับความตองการ  ถือเงิน  

2.2 สัมประสิทธ์ิของตัวแปรคาใชจายทีเ่กดิขึ้นในการเดนิทางไปแลกเหรียญกษาปณ
จากสํานักงานคลังจังหวัดตอคร้ังของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยาง (E) มีคานอย
กวาศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติเห็นไดจากคา p – value (0.046) มีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทาง
สถิติ 0.05 แสดงวาคาใชจายที่เกิดขึ้นตอคร้ังในการเดินทางไปแลกเหรียญกษาปณจากสํานักงาน
คลังจังหวัดมีความสัมพันธในทางลบ  หรือในทางตรงกนัขาม 

2.3 สัมประสิทธ์ิของตัวแปรจํานวนครั้งในหนึ่งเดือนที่รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคา
ถูกกลุมตัวอยางไปขอแลกเหรียญกษาปณ (N)  มีคานอยกวาศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติเห็นได
จากคา p – value (0.003) มีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 แสดงวาจํานวนครั้งในหนึ่ง
เดือนที่รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยางไปขอแลกเหรียญกษาปณมีความสัมพันธ
ในทางลบ หรือในทางตรงกันขาม 

ในสวนของการทดสอบเกี่ยวกับตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกัน (Multicollinearity) 
ในการศึกษาครั้งนี้พิจารณาจากคา VIF (variance-inflation factor) ของตัวแปรอิสระแตละตัวซ่ึงอยู
ในเกณฑทัว่ไป  คือนอยกวา 10  แสดงวาตวัแปรอิสระแตละตัวไมมีปญหา Multicollinearity และ
การทดสอบปญหาความสัมพันธกันของตวัคลาดเคลื่อน (Autocorrelation)  จากคา D.W.  หรือ

Durbin – Watson Test  พบวาคา D.W. อยูในชวงที่แสดงใหเห็นวาตวัคลาดเคลื่อนไมมคีวาม 
สัมพันธกัน  (D.W. มากกวา du = 1.77 แตนอยกวา 2)    



บทที่ 6 

สรุปผลการศึกษา ขอจํากัดและขอเสนอแนะ 

1. สรุปผลการศึกษา 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชบริการและปจจัยที่มีผลตอ

ความตองการถือเหรียญกษาปณของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกสาขาตางจังหวัดจากการให 
บริการจายแลกเหรียญกษาปณของสํานักงานคลังจังหวดั กรณีเทสโก โลตัส และบิ๊กซี ซูเปอรเซ็น
เตอรสาขาตางจังหวดัโดยอาศัยแนวทางจากทฤษฎีความตองการถือเงินตามแบบจําลองของ Baumol 
และ Tobin  ซ่ึงความตองการถือเงินนอกเหนือจากจะขึน้อยูกับรายไดและอัตราดอกเบี้ยแลวยัง
นําเอาแนวคิดในเรื่องการคิดตนทุนในการเดินทางไปทําธุรกรรมทางการเงิน เชน ไปธนาคาร  และ
จํานวนครั้งที่เดินทางไปธนาคารมาพิจารณารวมดวย 

ผลการศึกษาพบวาพฤติกรรมความตองการใชบริการในการแลกเหรยีญกษาปณของ
รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกสวนใหญใชบริการแลกเหรียญกษาปณกับสํานักงานคลังจังหวดั 
เนื่องจากสวนใหญเหน็วาเหรียญกษาปณเปนสิ่งจําเปนมากที่สุดโดยเหตุผลที่ขอใชบริการแลกคือมี
เหรียญกษาปณใหเลือกทุกชนิดราคา ชวงเวลาที่ใชบริการแลกเหรียญกษาปณกับสํานกังานคลัง
จังหวดัอยูระหวางเวลา 13.00 – 15.00 น. โดยใชเวลาในการดําเนินการขอแลกเหรยีญกษาปณโดย

เฉล่ียตอคร้ังนอยกวา 1 ช่ัวโมง  และเดนิทางไปใชบริการแลกเหรียญกษาปณกับสํานกังานคลัง
จังหวดัโดยการใชรถยนตของตัวเอง  รวมทั้งจํานวนเหรยีญกษาปณแตละชนิดราคาทีต่องการแลก
ในแตละครั้งอยูในเกณฑที่สูงมากโดยตองการเหรียญยี่สิบหาสตางคมากกวา 3,000 บาท เหรียญหา
สิบสตางคมากกวา 6,000 บาท  เหรียญหนึง่บาทมากกวา 15,000 บาท  เหรียญหาบาทมากกวา  
30,000 บาท  และเหรยีญสิบบาทมากกวา  60,000  บาท  ซ่ึงจากแบบสอบถามยังพบวาสํานักงาน
คลังจังหวัดบางแหงไมสามารถใหบริการจายแลกเหรียญกษาปณไดมากตามความตองการ  

ผลการศึกษาปจจัยที่มีผลตอความตองการถือเหรียญกษาปณของรานคาปลีกแบบเนน
สินคาราคาถูกสาขาตางจังหวัดจากการใหบริการจายแลกเหรียญกษาปณของสํานักงานคลังจังหวดั  
ตัวแปรอิสระหรือปจจัยที่มผีลตอความตองการถือเหรียญกษาปณมีความสัมพันธกับตัวแปรตาม
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติเชนเดียวกับความตองการถือเงินตามทฤษฎีตองการความถือเงินและการ
ศึกษางานวิจยัเชิงประจักษทีผ่านมารวมทั้งเปนไปตามสมมติฐาน คือปริมาณธุรกรรมหรือปริมาณ
การคาของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกจะมีความสมัพันธในทิศทางเดียวกันกับ  ความ
ตองการถือเหรียญกษาปณ (R > 0)   สวนจาํนวนครั้งในหนึ่งเดือนที่ไปใชบริการแลกเหรียญ
กษาปณจะมีความสัมพันธในทิศทางตรงขาม  (N  < 0)   มีเพียงตัวแปรคาใชจายที่เกิดขึ้นในการ
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เดินทางไปใชบริการแลกเหรียญกษาปณจากสํานักงานคลังจังหวัดตอคร้ัง (E) ที่ผลการทดสอบไม

เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว (E > 0)  ทั้งนีจ้ากผลการศึกษาพบวารานคาปลีกแบบเนนสินคาราคา
ถูกสวนใหญเห็นวาเหรียญกษาปณเปนสิ่งจําเปนมากที่สุด    ดังนั้นไมวาคาใชจายที่เกดิขึ้นในการ
เดินทางไปแลกเหรียญกษาปณจากสํานกังานคลังจังหวดัตอคร้ังจะมากหรือนอยถาเหรียญกษาปณ
ขาดแคลนก็ตองเดินทางไปใชบริการแลกจากสํานักงานคลังจังหวัด  นอกจากนีจ้ากขอมูลที่แสดง 
ในตารางที่ 4.6  จะเห็นวารานคาในกลุมตวัอยางสวนใหญจะมีคาใชจายที่ใกลเคยีงกนั 

 

2. ขอจํากัดและขอเสนอแนะในการศึกษา 
เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาใน เชิง จุลภาค  และขอมูลที่ได รับจาก

แบบสอบถามที่จัดทําขึ้นเพื่อศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความตองการถือเหรียญกษาปณนี้บาง
สวนเปนขอมูลที่ไมไดเปนตัวเลขที่ชัดเจน  เชน  รายไดโดยเฉลี่ยตอเดือนที่คาดหวังเพื่อนํามาใชใน
การพยากรณการแลกเหรียญกษาปณโดยมีเหตุผลจากผลเกี่ยวกับภาษีอากรและนโยบายในการ
เปดเผยขอมูลของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกกลุมตัวอยาง  นอกจากนี้จํานวนแบบสอบถาม
ที่ไดรับกลับมาอาจมีจํานวนไมมากพอที่จะใชประมาณความตองการถือเหรียญกษาปณของรานคา
ปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกทั่วประเทศ 

ดังนั้นเพื่อใหผลการศึกษาครั้งนี้กอใหเกดิประโยชนตอรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคา
ถูกทั่วประเทศและสังคมสวนรวม หากหนวยงานที่มีสวนเกี่ยวของมโีอกาสไดดําเนินการปรับปรุง
แกไขแนวทางการปฏิบัติงานในดานการรับ – จายแลกเหรียญกษาปณควรจะมกีารนาํผลการศึกษา

ในครั้งนี้ไปรวมพิจารณาแกไขปรับปรุงดังกลาวใหดียิ่งขึน้เพราะในอนาคตถาระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศมีการขยายตวัเพิ่มมากขึ้นการขยายสาขารานคาปลีกประเภทตาง ๆ เพิ่มมากยิ่งขึ้นยอมทําให
ความตองการใชเหรียญกษาปณเพิ่มมากขึ้นตามไปดวย  

ทั้งนี้รวมถึงการศึกษาตอไปในอนาคตที่มีโอกาสที่จะใชเครื่องมือเทคนิควิธีการศึกษา
ที่ดีควรนําปจจัยอ่ืนที่อาจมผีลตอความตองการถือเงินหรือเหรียญกษาปณเขามาพิจารณาเพิ่มเติม 
เชน ปจจยัเกีย่วกับการใชเครดิตในการชําระเงิน  นวัตกรรมทางการเงินที่กาวหนาเกีย่วกับการโอน
เงินผานระบบเครือขายธนาคารซึ่งอาจชวยลดคาใชจายและเวลาในการดําเนินการ ตลอดจนการให 
บริการจัดหาเหรียญกษาปณของบริษัทเอกชนซึ่งปจจุบันเริ่มมีดําเนินการแลวในเมืองใหญ เพื่อให
ไดผลการศึกษาที่ชัดเจนและนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้น 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 51 

บรรณานุกรม 
 

กระทรวงการคลัง    MOF Link   หนวยงานในสังกดั     Available :  http://www.mof.go.th , 

[เขาถึง  5  ธันวาคม  2546] 
กรมธนารักษ “ภารกิจของกรมธนารักษ งานดานบริหารเงินตรา”     Available :  

http://www.treasury.go.th, [เขาถึง  5  ธันวาคม  2546] 
กรมบัญชีกลาง “ขาวสํานักงานคลังจังหวดั/สํานักงานคลังจังหวดั ณ อําเภอ”  Available : 

http://www.cgd.go.th , [เขาถึง  5  ธันวาคม  2546] 

คารฟูร     “สาขาของคารฟูร”  Available : http://www.carrefour.co.th ,  [เขาถึง  5  มกราคม  2547] 

จีรวรรณ  ฤกษอราม  “ความตองการถือเงินและการพัฒนาเศรษฐกจิ : ศึกษากรณีประเทศไทย” 

ภาคนิพนธปริญญาพัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิต   คณะพัฒนาการเศรษฐกิจ   
สถาบันพัฒนบริหารศาสตร  2531 

ชมพูนุท  โกสลากร  เพิ่มพูนวิวัฒน. อุปสงคของเงิน. เอกสารการสอนชดุวิชาเศรษฐศาสตรการเงิน.  

 นนทบุรี  สํานกัพิมพ มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  2546 

ชมเพลิน จันทรเรืองเพ็ญ. ทฤษฎีปริมาณเงนิ. เอกสารการสอนชุดวิชาทฤษฎีและนโยบายการเงิน.  

สํานักพิมพ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  2533 

ซี เอ อินเตอรเนชั่นแนล อินฟอรเมชั่น, บริษัทจํากดั  รายงานวิจยั โครงการศึกษาผลกระทบของการ 

แขงขนัและการรวมตัวของผูประกอบการคาปลีกขนาดใหญในประเทศที่มีผลตอผูบรโิภค

และรานคาปลีกขนาดเล็ก  2542 

______. ทฤษฎีอุปสงคของเงินของเคนส. เอกสารการสอนชุดวิชาทฤษฎีและนโยบายการเงิน   

นนทบุรี  สํานักพิมพ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  2533 

ดํารง  ทิพยโยธา   การวิเคราะหขอมูลทางสถติิดวย  SPSS  for  windows  version 10   กรุงเทพ ฯ  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 2545 

เทสโก โลตัส “สาขาที่ตั้งของเทสโก โลตัส”  Available : http://www.tescolotus.com/ ,  

[เขาถึง  4  ธันวาคม  2546] 
ธนาคารแหงประเทศไทย Available :  http://www.bot.or.th , [เขาถึง  10  เมษายน  2547] 
นฤชิต  วิมิตตะนันทกุล  “การวิเคราะหอุปสงคของเงินในประเทศไทย : ศึกษาผลกระทบจากการ  

เปดเสรีทางการเงิน”  วิทยานพินธปริญญาเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาเศรษฐศาสตร  

ภาควิชาเศรษฐศาสตร  บัณฑิตวิทยาลัย  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 2540 

http://www.mof.go.th/
http://www.treasury.go.th/
http://www.mof.go.th/
http://www.carrefour.co.th/contact_location18.php
http://www.tescolotus.com/
http://www.bot.or.th/
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บิ๊กซี ซูเปอรเซ็นเตอร “สาขาของบิ๊กซี”     Available : http://www.bigc.co.th/ ,      
[เขาถึง  2  ธันวาคม  2546] 

เพ็ญธิตา  คงแกว   “พฤติกรรมการใชบริการหางสรรพสินคาของประชาชนในอําเภอเมือง  จังหวดั

สระบุรี”      การศึกษาคนควาดวยตนเองปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต   (เศรษฐศาสตร 

ธุรกิจ)  บัณฑติวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 2546 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช   “หนวยที่ 9 – 12”    ใน เอกสารการสอนชุดวิชาการวิเคราะห - 

เชิงปริมาณสําหรับนักเศรษฐศาสตร  นนทบุรี สํานักพมิพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
2542 

มัลลิกา  บุนนาค   สถิติเพื่อการตัดสินใจ  พิมพคร้ังที่ 5  กรุงเทพ ฯ  ศูนยหนังสือแหงจฬุาลงกรณ

มหาวิทยาลัย  2544 

มานพ  ตั้งนวพันธ   “การทดสอบคุณสมบัติ  Super  Exogeneity  ของสมการความตองการถือเงิน

ในประเทศไทย”  วิทยานิพนธปริญญาเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต   คณะเศรษฐศาสตร    

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 2545 

วเรศ อุปปาติก  เศรษฐศาสตรเงินและการธนาคาร   พิมพคร้ังที่ 4   กรุงเทพมหานคร  

สํานักพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  2539 

สุนีย ศีลพิพัฒน. ทฤษฎีปริมาณเงินสมัยใหม. เอกสารการสอนชุดวิชาทฤษฎีและนโยบายการเงิน.  

นนทบุรี  สํานกัพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2533 

Kim Eng  Securities   Available : http://www.kimeng.co.th/, [เขาถึง  5  ธันวาคม  2546] 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.bigc.co.th/


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ก. 
ตารางสัดสวนเหรียญกษาปณตอธนบัตรทีห่มุนเวียนในระบบเศรษฐกิจ 
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             ตารางสัดสวนเหรยีญกษาปณตอธนบัตรที่หมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจ  
      (หนวย : ลานบาท) 

(ณ สิ้นงวด) ส.ค. 2003 ก.ย. 2003 ต.ค. 2003 พ.ย. 2003 ธ.ค. 2003 ม.ค. 2004 

(1) ยอดรวมธนบัตรหมุนเวียน 536,083 534,950 548,001 559,950 636,508 607,624 

(2)    ชนิดราคา 10  บาท 3,299 3,293 3,287 3,282 3,278 3,273 

(3)    ชนิดราคา 5  บาท 123 123 123 123 123 123 

(4)    ชนิดราคา 1  บาท 107 107 107 107 107 107 

(5)    ชนิดราคา 50 สตางค 9 9 9 9 9 9 

(6) ยอดรวมเหรียญกษาปณหมุนเวียน 24,849 24,980 25,017 25,130 25,277 25,427 

รอยละของยอดรวมเหรียญกษาปณตอ 

ยอดรวมของธนบัตรที่ใชหมุนเวียนซึ่ง
ประมวลผล  จาก  (6)  / (1) x 100 

 
 

4.64 

 
 

4.67 

 
 

4.57 

 
 

4.49 

 
 

3.97 

 
 

4.18 

ที่มา : ธนาคารแหงประเทศไทย  http://www.bot.or.th  [เขาถึง  10  เมษายน  2547] 

 

http://www.bot.or.th/


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข. 
แบบสอบถามที่ใชในการเกบ็ขอมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 



โปรดกรอกขอความ หรือเครื่องหมาย     ตรงกับขอความที่ทานเลือก หรือขอความนั้นอยูในระดับใดที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน

ตอนที่ 1  ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับการขอแลกเหรียญกษาปณ
1. หาง ฯ ของทานเริ่มเปดดําเนินการตั้งแต  วันที่………เดือน………………………ป พ.ศ………………….

2. หาง ฯ ของทานมีการแลกเหรียญกษาปณที่สํานักงานคลังจังหวัด หรือสํานักงานคลังจังหวัด ณ อําเภอ  หรือไม
1. แลก 2. ไมแลก

3. ความจําเปนในการใชเหรียญกษาปณ
1. จําเปนมากที่สุด 2. จําเปนมาก 
3. จําเปนปานกลาง 4. จําเปนนอย 
5. ไมจําเปน 

4. สถานที่ขอแลก

1. สํานักงานคลังจังหวัด 2. สํานกังานคลังจังหวัด ณ อําเภอ
3. สถานที่อื่น ๆ …………………………………

5. สาเหตุที่ทางหาง ฯ เลือกไปขอแลกเหรียญกษาปณที่สํานักงานคลังจังหวัด หรือสํานักงานคลังจังหวัด ณ อําเภอ

1. มีเหรียญกษาปณใหเลือกทุกสกุล 2. ไดรับแจงจากสาขาอื่น
3. การบริการที่ดี / รวดเร็ว 3. การบริการรวดเร็ว
5. สะดวกตอการเดินทาง 6. อื่น ๆ ………………………. 

6. ทางหาง ฯ ไดมีการวางแผนในการขอแลกเหรียญกษาปณ หรือไม

1. มี 2. ไมมี

7. ทางหาง ฯ ไดแจงลวงหนาใหกับสํานักงานคลังจังหวัด หรือสํานักงานคลังจังหวัด ณ อําเภอ ลวงหนา หรือไม

1. แจง 2. ไมแจง

8. ทางหาง ฯ ไดแจงลวงหนาใหกับสํานักงานคลังจังหวัด หรือสํานักงานคลังจังหวัด ณ อําเภอ ลวงหนาโดยวิธีใด 

1. แจงเปนลายลักษณอักษร 2. แจงดวยวาจา
3. แจงดวยวิธีการอื่น ๆ

9. ทางหาง ฯ ไดแจงลวงหนาใหกับสํานักงานคลังจังหวัด หรือสํานักงานคลังจังหวัด ณ อําเภอ ลวงหนากี่วัน 

1.  นอยกวา  1  วัน 2.   1 - 3  วัน
3.  4 - 6   วัน 3.  มากกวา  6  วัน

58

แบบสอบถาม

จายแลกเหรียญของสํานักงานคลังจังหวัด  : กรณีหางสรรพสินคาเทสโก โลตัส และหางสรรพสินคาบิ๊กซี ซูปเปอรเซ็นเตอร
เรื่อง    ปจจัยที่มีผลตอความตองการใชเหรียญกษาปณของหางสรรพสิคาปลีก สาขาตางจังหวัดจากการใหบริการ    



โปรดกรอกขอความ หรือเครื่องหมาย     ตรงกับขอความที่ทานเลือก หรือขอความนั้นอยูในระดับใดที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน

10. ในการวางแผนการแลกเหรียญกษาปณทางหาง ฯ ไดมีการพยากรณการใชเหรียญกษาปณโดยอาศัยขอมูลสถิติดานใดบาง

รายไดจากการจําหนายสินคา ปริมาณการใชบัตรเครดิตของลูกคา
สถิติการแลกเหรียญกษาปณยอนหลัง อื่น ๆ …………………………………..

11. สถิติรายไดโดยเฉลี่ยตอเดือนที่ทานนํามาประกอบการพยากรณ  เพ่ือวางแผนการแลกเหรียญกษาปณ
  1. นอยกวา 10  ลานบาท   2.   10  -  20      ลานบาท
  3.   21  -  50       ลานบาท   4.   51  -  100    ลานบาท
  5.   101  -  200  ลานบาท   6.   201  -  300  ลานบาท
  7.   301  -  400  ลานบาท   8.   401  -  500  ลานบาท
  9.  มากกวา 500  ลานบาท

12. ทางหาง ฯ เปดใหบริการบัตรเครดิตของหาง ฯ ในการซื้อสินคา พรอมใหสวนลด  หรือไม
1. มี 2. ไมมี

13. ถาทางหาง ฯ มีบริการบัตรเครดิตของหาง ฯ ตามขอ 12.  จํานวนวันที่ใหเครดิตลูกคาในการซื้อสินคา
1.    15  วัน 2.   30  วัน
3.    45  วัน 4.   60  วัน
5.   มากกวา  60  วัน

14. ทานคิดวาการที่หาง ฯ จําหนายสินคาไดเพ่ิมมากขึ้น  หาง ฯ จะตองการใชเหรียญกษาปณเพ่ิมมากขึ้น หรือไม
1. เพ่ิมขึ้น 2. ไมเพ่ิม
3. อื่น ๆ ……………………………….

แบบสอบถาม
เรื่อง    ปจจัยที่มีผลตอความตองการใชเหรียญกษาปณของหางสรรพสิคาปลีก สาขาตางจังหวัดจากการใหบริการ    

จายแลกเหรียญของสํานักงานคลังจังหวัด  : กรณีหางสรรพสินคาเทสโก โลตัส และหางสรรพสินคาบิ๊กซี ซูปเปอรเซ็นเตอร
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โปรดกรอกขอความ หรือเครื่องหมาย     ตรงกับขอความที่ทานเลือก หรือขอความนั้นอยูในระดับใดที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน

ตอนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับการเดินทาง และระยะเวลาเพื่อไปขอแลกเหรียญกษาปณ

1. สวนใหญหาง ฯ  เลือกเดินทางไปแลกเหรียญกษาปณ  เวลาใด
1.   08.30  น. - 10.00  น. 2.   10.01  น. - 12.00  น.  
3.   13.00  น. - 15.00  น. 4.  หลังจาก  15.00  น.

2. การใชเวลาในการแลกเหรียญ โดยเฉลี่ยตอครั้ง นานเทาไร
1.  นอยกวา  1  ช่ัวโมง 2.   1 - 2  ช่ัวโมง
3.  มากกวา  2  ช่ัวโมง

3. หาง ฯ เดินทางไปขอแลกเหรียญโดยวิธีใด
1. เดิน 2. รถจักรยานยนต
3. รถยนต 4. รถประจําทาง / รถรับจาง

4. ระยะทางจากหาง ฯ ถึงสํานักงานคลังจังหวัด หรือสํานักงานคลังจังหวัด ณ อําเภอ ที่ไปขอแลกเหรียญกษาปณ
1.  นอยกวา  1  กิโลเมตร 2.     1 - 5  กิโลเมตร 
3.    6 - 10  กิโลเมตร 3.  มากกวา  10  กิโลเมตร

5. คาใชจายโดยเฉลี่ยตอครั้ง  ในการเดินทางไปแลกเหรียญกษาปณที่สํานักงานคลังจังหวัด  หรือสํานักงานคลังจังหวัด
ณ อําเภอ  เชน  คาน้ํามันรถ  คารถรับจาง  คาเบี้ยเลี้ยงพิเศษพนักงาน ฯลฯ

1. ต่ํากวา  -  500  บาท 2.    501  -  1,000  บาท
3.    1,001  -  1,500  บาท 4.    มากกวา  1,500  บาท

6.ใน 1 เดือน หาง ฯ เดินทางไปขอแลกเหรียญกษาปณณท่ีสํานักงานคลังจังหวัด หรือสํานักงานคลังจังหวัด ณ อําเภอ กี่ครั้ง

1.    1 - 2  ครั้ง / เดือน 2.    3 - 4  ครั้ง / เดือน
3.    5 - 6  ครั้ง / เดือน 4.    มากกวา  6  ครั้ง / เดือน

แบบสอบถาม
เรื่อง    ปจจัยที่มีผลตอความตองการใชเหรียญกษาปณของหางสรรพสิคาปลีก สาขาตางจังหวัดจากการใหบริการ    
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จายแลกเหรียญของสํานักงานคลังจังหวัด  : กรณีหางสรรพสินคาเทสโก โลตัส และหางสรรพสินคาบิ๊กซี ซูปเปอรเซ็นเตอร



โปรดกรอกขอความ หรือเครื่องหมาย     ตรงกับขอความที่ทานเลือก หรือขอความนั้นอยูในระดับใดที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน

ตอนที่ 3  ขอมูลเกี่ยวกับจํานวนเงิน  และชนิดราคาของเหรียญกษาปณท่ีไปขอแลก

1. จํานวนเงินที่ขอแลกเหรียญกษาปณ ตอครั้ง
1. ต่ํากวา  10,000.00  บาท 2.   10,001.00 - 40,000.00  บาท
3.  40,001.00 - 70,000.00  บาท 4.   70,001.00 - 100,000.00  บาท
5.  มากกวา  100,000.00  บาท

2. รายละเอียดของชนิดราคาเหรียญกษาปณที่ทานตองการขอแลกโดยเฉลี่ยตอครั้ง

2.1 เหรียญกษาปณชนิดราคา  25  สตางค
1. ต่ํากวา  1,000.00  บาท 2.    1,001.00  -  2,000.00  บาท
3.    2,001.00  -  3,000.00  บาท 4.    มากกวา  3,000.00  บาท

2.2 เหรียญกษาปณชนิดราคา  50  สตางค
1. ต่ํากวา  2,000.00  บาท 2.    2,001.00  -  4,000.00  บาท
3.    4,001.00  -  6,000.00  บาท 4.    มากกวา  6,000.00  บาท

2.3 เหรียญกษาปณชนิดราคา  1  บาท
1. ต่ํากวา  5,000.00  บาท 2.    5,001.00  -  10,000.00  บาท
3.    10,001.00  -  15,000.00  บาท 4.    มากกวา  15,000.00  บาท

2.4 เหรียญกษาปณชนิดราคา  5  บาท
1. ต่ํากวา  10,000.00  บาท 2.    10,001.00  -  20,000.00  บาท
3.    20,001.00  -  30,000.00  บาท 4.    มากกวา  30,000.00  บาท

2.5 เหรียญกษาปณชนิดราคา  10  บาท
1. ต่ํากวา  20,000.00  บาท 2.    20,001.00  -  40,000.00  บาท
3.    40,001.00  -  60,000.00  บาท 4.    มากกวา  60,000.00  บาท

แบบสอบถาม
เรื่อง    ปจจัยที่มีผลตอความตองการใชเหรียญกษาปณของหางสรรพสิคาปลีก สาขาตางจังหวัดจากการใหบริการ    

จายแลกเหรียญของสํานักงานคลังจังหวัด  : กรณีหางสรรพสินคาเทสโก โลตัส และหางสรรพสินคาบิ๊กซี ซูปเปอรเซ็นเตอร
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โปรดกรอกขอความ หรือเครื่องหมาย     ตรงกับขอความที่ทานเลือก หรือขอความนั้นอยูในระดับใดที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน

ตอนที่ 4  ขอมูลเกี่ยวกับผลการดํางานของหาง ฯ ท่ีอาจเปนประโยชนในการพยากรณจํานวนเหรียญกษาปณท่ีจะไปขอแลก

1. การชําระภาษีมูลคาเพิ่มรายเดือนของหาง ฯ  ชําระที่ใด
1. ชําระที่จังหวัดที่หาง ฯ ตั้งอยู 2.  ชําระรวมกับสํานักงานใหญในกรุงเทพ ฯ
3.  อื่น ๆ …………………………………

2. จํานวนเงินภาษีขาย  ที่ย่ืนชําระภาษีมูลคาเพิ่มในแตละเดือนระหวางเดือน ตุลาคม 2546 - มกราคม 2547
1 เดือน ตุลาคม  2546           จํานวน……………………………………..……………บาท
2 เดือน พฤศจิกายน  2546  จํานวน……………………………………..……………บาท
3 เดือน ธันวาคม  2546        จํานวน…………………………………………..………บาท
4 เดือน มกราคม  2547        จํานวน………………………………………..…………บาท

 3. จํานวนเงินโดยเฉลี่ยตอ 1 วันในการจายชําระเงินคาสินคาของลกูคาเปนเงินสด
1. ต่ํากวา  100,000.00  บาท/วัน 2.    100,001.00  -  500,000.00  บาท/วัน
3.    500,001.00  -  1,000,000.00  บาท/วัน 4.    1,000,001.00  -  1,500,000.00  บาท/วัน
5.   มากกวา  1,500,000.00  บาท/วัน

 4. จํานวนเงินโดยเฉลี่ยตอ 1 วันในการจายชําระเงินคาสินคาของลูกคาที่ไมใชเงินสด  เชน เครดิตการด
1. ต่ํากวา  100,000.00  บาท/วัน 2.    100,001.00  -  500,000.00  บาท/วัน
3.    500,001.00  -  1,000,000.00  บาท/วัน 4.    1,000,001.00  -  1,500,000.00  บาท/วัน
5.   มากกวา  1,500,000.00  บาท/วัน

ขอขอบพระคุณอยางสูงที่ทานกรุณากรอกขอมูล

เรื่อง    ปจจัยที่มีผลตอความตองการใชเหรียญกษาปณของหางสรรพสิคาปลีก สาขาตางจังหวัดจากการใหบริการ    
จายแลกเหรียญของสํานักงานคลังจังหวัด  : กรณีหางสรรพสินคาเทสโก โลตัส และหางสรรพสินคาบิ๊กซี ซูปเปอรเซ็นเตอร

62

แบบสอบถาม



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค. 

ผลการศึกษาพฤติกรรมการใชบริการแลกเหรียญกษาปณจากสํานักงานคลังจังหวัด 

ของรานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกสาขาตางจังหวดั 
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การแลก 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid แลก 22 66.7 73.3 73.3 

  ไมแลก 8 24.2 26.7 100.0 

  Total 30 90.9 100.0   

Missing System 3 9.1     

Total 33 100.0     
 

จําเปน 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid มากที่สุด 27 81.8 90.0 90.0 

  มาก 3 9.1 10.0 100.0 

  Total 30 90.9 100.0   

Missing System 3 9.1     

Total 33 100.0     

 

สาเหต ุ

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid มีใหเลือกทุกราคา 14 42.4 56.0 56.0 

  ไดรับแจงจากสาขาอื่น 1 3.0 4.0 60.0 

  สะดวกตอการเดนิทาง 4 12.1 16.0 76.0 

  อื่น ๆ 6 18.2 24.0 100.0 

  Total 25 75.8 100.0   

Missing System 8 24.2     

Total 33 100.0     
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เวลาแลก 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 08.30-10.00 น. 3 9.1 12.0 12.0 

  10.01-12.00 น. 9 27.3 36.0 48.0 

  13.00-15.00 น. 11 33.3 44.0 92.0 

  หลังจาก 15.00 น. 2 6.1 8.0 100.0 

  Total 25 75.8 100.0   

Missing System 8 24.2     

Total 33 100.0     
 

ใชเวลา 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid นอยกวา 1 ชั่วโมง 13 39.4 52.0 52.0 

  1-2 ชั่วโมง 9 27.3 36.0 88.0 

  มากกวา 2 ชั่วโมง 3 9.1 12.0 100.0 

  Total 25 75.8 100.0   

Missing System 8 24.2     

Total 33 100.0     
 
    

วิธีไป 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid รถยนต 24 72.7 96.0 96.0 

  ระประจําทาง/

รถรับจาง 
1 3.0 4.0 100.0 

  Total 25 75.8 100.0   

Missing System 8 24.2     

Total 33 100.0     
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25  สตางค
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1,001-2,000 บาท 2 6.1 8.0 8.0 

  2,001-3,000 บาท 3 9.1 12.0 20.0 

  มากกวา 3,000 

บาท 
20 60.6 80.0 100.0 

  Total 25 75.8 100.0   

Missing System 8 24.2     

Total 33 100.0     

 

50  สตางค

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2,001-4,000 บาท 7 21.2 28.0 28.0 

  4,001-6,000 บาท 6 18.2 24.0 52.0 

  มากกวา 6,000 บาท 12 36.4 48.0 100.0 

  Total 25 75.8 100.0   

Missing System 8 24.2     

Total 33 100.0     

 

หนึ่งบาท 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 5,001-10,000 บาท 1 3.0 4.0 4.0 

  10,001- 5,000 บาท 4 12.1 16.0 20.0 

  มากกวา 15,000 บาท 20 60.6 80.0 100.0 

  Total 25 75.8 100.0   

Missing System 8 24.2     

Total 33 100.0     
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หาบาท 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 10,001-20,000 บาท 4 12.1 16.0 16.0 

  20,001-30,000 บาท 5 15.2 20.0 36.0 

  มากกวา 30,000 บาท 16 48.5 64.0 100.0 

  Total 25 75.8 100.0   

Missing System 8 24.2     

Total 33 100.0     

 

สิบบาท 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 20,001-40,000 บาท 2 6.1 8.0 8.0 

  40,001-60,000 บาท 5 15.2 20.0 28.0 

  มากกวา 60,000 บาท 18 54.5 72.0 100.0 

  Total 25 75.8 100.0   

Missing System 8 24.2     

Total 33 100.0     

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง. 
ผลการประมาณคาพารามิเตอร และการทดสอบคาความมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ของตัวแปรอสิระที่มีตอตัวแปรตามในแบบจําลองความตองการถือเหรียญกษาปณของ 
รานคาปลีกแบบเนนสินคาราคาถูกสาขาตางจังหวดั 
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n Ln (Dc) Ln (R) Ln (E) Ln (N) 
1 11.51 5.01 6.21 1.7 
2 11.35 4.32 6.21 1.7 
3 9.21 2.3 6.21 1.25 
4 10.92 3.57 6.21 1.25 
5 11.35 4.32 6.21 1.25 
6 10.92 2.3 6.21 0.41 
7 11.35 4.32 6.21 1.25 
8 11.35 4.32 6.21 1.25 
9 11.35 4.32 6.62 1.25 
10 11.35 4.32 6.62 1.25 
11 9.21 2.3 6.62 0.41 
12 9.21 2.3 6.21 1.25 
13 11.35 5.01 6.21 1.7 
14 11.35 4.32 6.21 1.25 
15 11.35 5.01 6.21 1.7 
16 11.35 4.32 6.21 1.25 
17 11.35 4.32 6.21 1.7 
18 10.92 4.32 6.21 1.25 
19 11.35 5.01 6.21 1.25 
20 10.92 3.57 6.21 1.25 
21 11.51 5.01 6.21 1.7 
22 11.51 4.32 6.62 0.41 
23 11.51 2.3 6.21 0.41 
24 11.35 2.3 6.21 0.41 
25 11.51 5.01 6.21 1.25 
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      Descriptive Statistics 

  Mean Std. Deviation N 

LNDC 11.0565 .72081 25 
LNR 3.9442 1.01867 25 

LNE 6.2796 .15196 25 
LNN 1.1918 .44358 25 

  
 
         

            Variables Entered/Removed(b) 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

1 LNN, LNE, LNR(a) . Enter 

a  All requested variables entered. 

b  Dependent Variable: LNDC 

 

 

 

           Model Summary(b) 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .801(a) .642 .591 .46099 1.929 

  a  Predictors: (Constant), LNN, LNE, LNR 

  b  Dependent Variable: LNDC 
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ANOVA(b) 

Model   Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 8.007 3 2.669 12.559 .000(a) 
  Residual 4.463 21 .213     
  Total 12.470 24       

       a  Predictors: (Constant), LNN, LNE, LNR 

       b  Dependent Variable: LNDC 

 

Coefficients(a) 

Model   
Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 
Collinearity 

Statistics 

    B Std. Error Beta     Tolerance VIF 

1 (Constant) 18.493 4.408   4.195 .000     

  LNR .793 .134 1.121 5.912 .000 .474 2.109 
  LNE -1.472 .696 -.310 -2.116 .046 .792 1.262 
  LNN -1.107 .330 -.681 -3.350 .003 .413 2.424 

a  Dependent Variable: LNDC 
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ประวัติผูศึกษา 
 

 

 ชื่อ    นางสาวนงคนชุ  กิติรัตน 
วัน เดือน ปเกิด  21  กุมภาพนัธ  2514 

สถานที่เกิด  อําเภอเมือง  จงัหวัดหนองคาย 

ประวัติการศึกษา  บธ.บ. (การบัญชี) มหาวิทยาลัยรามคําแหง  พ.ศ. 2536 

สถานที่ทํางาน  สํานักงานคลังจังหวดัหนองคาย   

     อําเภอเมือง จังหวัดหนองคาย    

ตําแหนง  นักวิชาการคลัง 5 
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