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Abstract 
 
 The purposes of this study were to study: 1) consumers’ behavior in 
selected purchasing condominium; 2) factors affecting demand for condominium of 
consumers; and 3) factors determining selected condominium purchasing of 
consumers in Mueng Saensuk Municipal Area, Mueng District, Chon Buri Province. 
 The study used both primary and secondary data. The study on consumers 
behavior was done by using samples derived from those who lived and worked in 
Mueng Saensuk Municipal Area, Mueng District, Chon Buri Province and was 
analysed by descriptive statistics in the form of frequency and percentage.  
Chi-squares was used for testing the hypothesis. The study on factors affecting 
demand for condominium was done by using quarterly time series data from the Bank 
of Thailand and Saensuk Municipality that related during 2009-2013 and analyzed by 
multiple regression. The study on factors determining the decision to condominium 
purchasing was done by mean and standard deviation and t-test and F-test. 
 The results of the study were as follows. 1) Variations in age, occupation 
and income of consumers affected different selection of condominium in term of 
form, using space, price, payment method, location and source of data regarding 
condominium sale. 2) Factors determining demand in term of value of consumers’ 
condominium purchasing were price index, the average monthly income and interest 
rate for housing, with coefficient of determination at 0.89. The average monthly 
income showed a positive sign but the price index and interest rate for housing 
showed a negative sign. 3) For factors determining the decision to condominium 
purchases at .05 significant level found that on the product side different occupation 
and income were indifferent, different sex and age had different decision. On the price 
factor different age and income were indifferent in decision, whereas different sex and 
occupation had different decision. On the place and the promotion, different sex, age, 
and income had different decisions but different occupation was indifferent in 
decision. 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

 หน่ึงในปัจจยัส่ีท่ีมีความสําคญัต่อการดาํรงชีวิตของมนุษย ์คือ ท่ีอยู่อาศยั ซ่ึงมีส่วน

เสริมสร้างความมัน่คง ความอบอุ่นในครอบครัวและการมีคุณภาพชีวติท่ีดี ชุมชนเมืองใหญ่ท่ีเจริญมี

การพฒันารูปแบบของท่ีอยู่อาศยัให้เกิดข้ึนมากมาย อาทิเช่น คอนโดมิเนียม บา้นเด่ียว บ้านแฝด 

เน่ืองจากเมืองใหญ่เป็นแหล่งท่ีรวมของคนหลากหลายอาชีพ ชลบุรีเป็นจงัหวดัหน่ึงซ่ึงชุมชนเมือง

ไดมี้การพฒันาไปอย่างรวดเร็วและนบัวนัไดมี้การขยายตวัมากข้ึน ทาํให้คนในชุมชนตอ้งด้ินรน

ช่วยเหลือตนเองและครอบครัว โดยท่ีอยู่อาศัยถือเป็นปัจจัยพื้นฐานท่ีสําคัญอย่างหน่ึงในการ

ดาํรงชีวิตของมนุษย ์บุคคลท่ีมีฐานะมัน่คงทั้งตาํแหน่งหน้าท่ีการงานและรายได ้จะมีความพร้อม

และโอกาสในการเลือกซ้ือท่ีอยู่อาศยัเป็นกรรมสิทธ์ิของตนเอง ธุรกิจคอนโดมิเนียมเป็นหน่ึงใน

ประเภทของท่ีอยูอ่าศยัท่ีประชาชนไดใ้ห้ความสนใจในการเลือกซ้ือมาเป็นท่ีอยูอ่าศยัเพราะมีความ

สะดวกสบายและมีความปลอดภยัสูงเม่ือเทียบกบับา้นเด่ียว อีกทั้งคอนโดมิเนียมส่วนใหญ่จะถูก

สร้างข้ึนใกล้กบัแหล่งธุรกิจท่ีสําคญัทาํให้มีส่ิงอาํนวยความสะดวก มีระบบสาธารณูปโภคต่างๆ 

ครบถ้วนและการคมนาคมท่ีสะดวก จึงทําให้เกิดความสะดวกสบายแก่ผู ้ท่ีพ ักอาศัย ดังนั้ น

ผูป้ระกอบการจาํนวนมากได้ให้ความสนใจใน “ธุรกิจคอนโดมิเนียม”  เน่ืองจากเป็นธุรกิจท่ี

สามารถทาํกาํไรไดดี้เม่ือเทียบกบัธุรกิจอ่ืนๆ 

 จงัหวดัชลบุรีเป็นจงัหวดัหน่ึงท่ีมีจาํนวนประชากรอาศยัอยู่เป็นจาํนวนมากในอนัดบั

ตน้ๆ ของประเทศ อีกทั้งมีการขยายภาคอุตสาหกรรมอย่างต่อเน่ืองและมีความพร้อมหลายด้าน 

ไม่วา่จะเป็นในดา้นของอุตสาหกรรมท่ีมีนิคมอุตสาหกรรมต่างๆมากมาย มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีสําคญั 

เช่น ชายหาดบางแสน พัทยา สวนสัตว์เปิดเขาเขียว  มีมหาวิทยาลัย เช่น มหาวิทยาลัยบูรพา 

มหาวิทยาลยัเกษตรฯวิทยาเขตชลบุรี รวมทั้งมีแหล่งนิคมอุตสาหกรรมต่างๆ ท่ีอยูบ่ริเวณใกลเ้คียง 

อาทิ อมตะนคร พานทองเกษม ป่ินทอง ป่ินทอง (แหลมฉบงั) ป่ินทอง(โครงการ 3) เหมราชชลบุรี 

เครือสหพฒัน์ และแหลมฉบงั ซ่ึงรวมกว่า 479 แห่ง มีอตัราการจา้งงาน 248,569 คน (ดงัตารางท่ี 1.2) 

ส่งผลให้เกิดความตอ้งการในท่ีอยูอ่าศยั และการจบัจ่ายใชส้อยตามมา มีศูนยก์ารคา้ท่ีทนัสมยั อีกทั้ง

เป็นแหล่งท่าเรือนํ้ าลึก(แหลมฉบงั)ท่ีสําคญัของประเทศ  จงัหวดัชลบุรีเป็นศูนยก์ลางทางธุรกิจใน
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เขตภูมิภาคท่ีสําคญัแห่งหน่ึงในภาคตะวนัออก ซ่ึงอาจมีผลต่อความต้องการซ้ือคอนโดมิเนียม 

เพราะเป็นท่ีอยูอ่าศยัประเภทหน่ึงท่ีราคาอยูใ่นระดบัไม่สูงมากเม่ือเทียบกบัราคาของบา้นเด่ียว 

 

ตารางท่ี 1.1 จาํนวนประชากรและจาํนวนท่ีอยูอ่าศยัในเขตจงัหวดัชลบุรี ในช่วง พ.ศ. 2547-2556 

 

         หน่วย: คน/หลงั 

พ.ศ. จํานวนประชากร จํานวนทีอ่ยู่อาศัย อตัราการเปลี่ยนแปลง 

(ร้อยละ ประชากร/ทีอ่ยู่อาศัย) 

2547 1,157,111 486,610 - 

2548 1,142,985 516,825 -1.22 / 6.21 

2549 1,172,432 551,722 2.58 / 6.75 

2550 1,209,290 585,332 3.14 / 6.09 

2551 1,233,446 618,764 2.00 / 5.71 

2552 1,264,687 652,001 2.53 / 5.37 

2553 1,289,590 678,508 1.97 / 4.07 

2554 1,316,293 706,277 2.07 / 4.09 

2555 1,338,656 733,031 1.70 / 3.79 

2556 1,364,002 762,583 1.89 / 4.03 

เฉลีย่   1.85 / 5.12 

ท่ีมา: สาํนกับริหารการทะเบียน กรมการปกครอง “รายงานสถิติจาํนวนประชากรและท่ีอยูอ่าศยั”  

 พ.ศ. 2547-2556 

 

 จากตารางท่ี 1.1 พบว่า พ.ศ. 2547 ในเขตจงัหวดัชลบุรี มีจาํนวนประชากรทั้ งส้ิน 

1,157,111 คน  และมีแนวโน้มเพิ่มสูงข้ึนเร่ือยๆ โดย พ.ศ. 2556 เพิ่มข้ึนเป็น 1,364,002 คน หรือ 

คิดเป็นอตัราเพิ่มเฉล่ียร้อยละ 1.85 ต่อปี และเช่นเดียวกนัพบว่าจาํนวนท่ีอยู่อาศยัมีแนวโน้มเพิ่ม

สูงข้ึนจาก พ.ศ. 2547 มีจาํนวนทั้งส้ิน 486,610 หน่วย เพิ่มข้ึนเป็น 762,583 หน่วยใน พ.ศ. 2556 

หรือคิดเป็นอตัราเพิ่มเฉล่ียร้อยละ 5.12 ต่อปี 

 จงัหวดัชลบุรีแบ่งการปกครองออกเป็น 11 อาํเภอ 92 ตาํบล 687 หมู่บ้าน โดยมี

อาํเภอต่าง ๆ0 ดงัน้ี อาํเภอเมืองชลบุรี  บา้นบึง บางละมุง พานทอง พนัสนิคม ศรีราชา0 สัตหีบ 

หนองใหญ่ บ่อทอง เกาะสีชงั และเกาะจนัทร์0 การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย องคก์าร
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บริหารส่วนจงัหวดั 1 แห่ง เทศบาลนคร 1 แห่ง เทศบาลเมือง 10 แห่ง เทศบาลตาํบล 33 แห่ง0 

องค์การบริหารส่วนตําบล  53 แห่ง และมีรูปแบบการปกครองพิ เศษ 1 แห่ง ได้แก่ เมือง

พทัยา จาํนวนประชากรตามทะเบียนราษฎร (ขอ้มูล ณ เดือนธนัวาคม พ.ศ. 2556) รวม 1,364,002 

คน 0 เป็นเพศชาย 0 668,7440 คน 0 (คิดเป็นร้อยละ 49.03 ของประชากรทั้ งหมด) และเพศ

หญิง  695,258 คน0 (คิดเป็นร้อยละ 50.97 ของประชากรทั้งหมด) มีครัวเรือนทั้งส้ิน 762,583 

ครัวเรือน0 จาํนวนประชากรแฝง ประมาณ 1,200,000 คน (สํานกังานยทุธศาสตร์กลุ่มจงัหวดัภาค

ตะวนัออก พ.ศ. 2556) จากขอ้มูลพบวา่กลุ่มประชากรแฝงท่ีอาศยัอยูใ่นจงัหวดัชลบุรี มีจาํนวนมาก

เกือบเทียบเท่าประชากรจริงของจงัหวดัชลบุรี ซ่ึงกลุ่มประชากรแฝงน้ี คือกลุ่มประชากรท่ีมาทาํงาน 

ประกอบธุรกิจ ท่องเท่ียวหรือเขา้มาศึกษาในพื้นท่ีจงัหวดัชลบุรี โดยบุคคลเหล่าน้ีมีความตอ้งการ

ดา้นท่ีอยูอ่าศยัซ่ึงเป็นหน่ึงในปัจจยัส่ีของการดาํรงชีวิตท่ีสําคญั ความตอ้งการดา้นท่ีอยูอ่าศยัน้ีมีทั้ง

แบบเช่าอาศยัและซ้ือเป็นกรรมสิทธ์ิของตนเอง 

 

ตารางท่ี 1.2 จาํนวนโรงงาน เงินลงทุนและจาํนวนแรงงานในกลุ่มจงัหวดัภาคตะวนัออก พ.ศ. 2556 

 

 จํานวนโรงงาน เงินลงทุน(ล้านบาท) จํานวนแรงงาน 

ชลบุรี 3,853 438,166 248,569 

ระยอง 2,163 983,747 127,363 

จันทบุรี 692 9,982 11,884 

ตราด 374 2,649 4,162 

รวม 7,082 1.434,544 391,978 

ท่ีมา: สาํนกับริหารยทุธศาสตร์กลุ่มจงัหวดัภาคตะวนัออก “จาํนวนโรงงาน เงินลงทุนและ 

 จาํนวนแรงงานในกลุ่มจงัหวดัภาคตะวนัออก” พ.ศ. 2556 

  

 จากตารางท่ี 1.2 พบว่าในปี 2556 จังหวดัชลบุรีมีอัตราการจ้างงานท่ีสูงท่ีสุดเม่ือ

เปรียบเทียบกบัจงัหวดัในกลุ่มภาคตะวนัออกดว้ยกนั มีจาํนวนโรงงาน 3,853 โรงงาน จาํนวนเงิน

ลงทุน 438,166 ลา้นบาท และจาํนวนแรงงาน 248,569 คน 

 จากการเพิ่มข้ึนทั้งในดา้นของประชากร จาํนวนแรงงานและท่ีอยูอ่าศยั ในเขตจงัหวดั

ชลบุรี ผูศึ้กษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปัจจยัสําคญัท่ีใชใ้นการดาํรงชีวติของประชากร โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งในดา้นท่ีอยูอ่าศยั เน่ืองจากการท่ีประชากรจาํนวนมากท่ีเดินทางเขา้มาเพื่อแสวงหางานทาํ 
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เพื่อประกอบธุรกิจส่วนตวั หรือเขา้มาเพื่อศึกษาในเขตจงัหวดัชลบุรี โดยเฉพาะในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุขเน่ืองจากเป็นทั้งแหล่งท่องเท่ียวและเป็นท่ีตั้งของสถานศึกษาชั้นนําของภาคตะวนัออก  

ซ่ึงปัจจยัแรกท่ีประชากรเหล่านั้นตอ้งการคือ ท่ีอยู่อาศยั แมก้ระทัง่ประชากรท่ีเป็นคนทอ้งถ่ินเอง

เม่ือเขา้สู่วยัทาํงานก็ตอ้งแสวงหางานทาํ ซ่ึงบางคร้ังสถานท่ีทาํงานมีระยะทางไกลจากท่ีอยูอ่าศยัเดิม 

ก็มีความจาํเป็นตอ้งหาท่ีอยูอ่าศยัใหม่เพื่อให้เกิดความสะดวกสบายในการเดินทาง หรือบางกรณีท่ี

ประชากรทอ้งถ่ินแต่งงานมีครอบครัวและตอ้งการแยกออกจากครอบครัวเดิม ประชากรเหล่านั้นก็

ตอ้งแสวงหาท่ีอยูอ่าศยัใหม่และหาท่ีอยูอ่าศยัท่ีเหมาะสมในการดาํรงชีวิตต่อไป ดว้ยเหตุน้ีจึงทาํให ้

ผูศึ้กษามีความสนใจท่ีจะศึกษาในท่ีอยูอ่าศยัแบบคอนโดมิเนียม ซ่ึงเป็นท่ีอยูอ่าศยัประเภทหน่ึงท่ีมี

ความสะดวกสบาย มีความปลอดภยัและราคาไม่สูงมากเม่ือเทียบกบัราคาของบา้นเด่ียว  

 

ตารางท่ี 1.3 อตัราการเพิ่มของท่ีอยูอ่าศยัเฉล่ีย 5 อนัดบัแรกของเขตการปกครองจงัหวดัชลบุรี  

 ในช่วง พ.ศ. 2547-2556 

 

เขตการปกครอง อตัราการเพิม่ของทีอ่ยู่อาศัยเฉลีย่ 

อาํเภอเมืองชลบุรี 6.99 

เทศบาลตาํบลแหลมฉบงั 6.04 

เทศบาลเมืองแสนสุข 4.55 

เมืองพทัยา 4.34 

เทศบาลเมืองศรีราชา 4.28 

ท่ีมา: สาํนกับริหารการทะเบียน กรมการปกครอง “รายงานสถิติจาํนวนประชากรและท่ีอยูอ่าศยั”  

 พ.ศ. 2547-2556 

 

 จากตารางท่ี 1.3 ในช่วง พ.ศ. 2547 – 2556 จากขอ้มูลรายงานสถิติของสํานักบริหาร

การทะเบียน พบว่าอตัราการเพิ่มของท่ีอยูอ่าศยัเฉล่ีย ของเทศบาลเมืองแสนสุขอยูใ่นอนัดบัท่ีสาม

ของจงัหวดัชลบุรี รองจากอาํเภอเมืองชลบุรี และเทศบาลตาํบลแหลมฉบงั ตามลาํดบั โดยมีอตัรา

การเพิ่มของท่ีอยูอ่าศยัเฉล่ียอยูท่ี่ ร้อยละ 4.55 
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ตารางท่ี 1.4 จาํนวนประชากรและจาํนวนท่ีอยูอ่าศยัในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข จงัหวดัชลบุรี 

 ในช่วง พ.ศ. 2547-2556 

 

         หน่วย:คน/หลงั 

พ.ศ. จํานวนประชากร จํานวนทีอ่ยู่อาศัย อตัราการเปลี่ยนแปลง 

(ร้อยละ ประชากร/ทีอ่ยู่อาศัย) 

2547 42,474 18,940 - 

2548 42,990 19,620 2.23 / 3.59 

2549 43,442 20,640 1.21 / 5.20 

2550 43,244 21,532 1.05 / 4.32 

2551 44,366 22,284 -0.46 / 3.49 

2552 44,312 23,286 2.59 / 4.50 

2553 43,840 23,925 -0.12 / 2.74 

2554 43,322 24,691 -1.07 / 3.20 

2555 43,304 26,108 -1.18 / 5.74 

2556 43,457 28,238 0.05 / 8.16 

เฉลีย่   0.48 / 4.55 

ท่ีมา: สํานกับริหารการทะเบียน กรมการปกครอง “รายงานสถิติจาํนวนประชากรและท่ีอยู่อาศยั” 

พ.ศ. 2547-2556 

 

 จากตารางท่ี 1.4 จาํนวนประชากรใน พ.ศ. 2547 ของเขตเทศบาลเมืองแสนสุขจงัหวดั

ชลบุรี มีจาํนวน 42,474 คน และมีแนวโนม้เพิ่มสูงข้ึนเร่ือยๆ โดย พ.ศ. 2556 เพิ่มข้ึนเป็น 43,457 คน 

หรือคิดเป็นอตัราเพิ่มเฉล่ียร้อยละ 0.48 ต่อปี ดา้นท่ีอยู่อาศยัพบว่า พ.ศ. 2547 มีจาํนวนท่ีอยู่อาศยั 

18,940 หลงั และมีแนวโนม้เพิ่มสูงข้ึนเร่ือยๆ โดย พ.ศ. 2556 เพิ่มข้ึนเป็น 28,238 หลงั หรือคิดเป็น

อตัราเพิ่มเฉล่ียร้อยละ 4.55 ต่อปี 
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ตารางท่ี 1.5 สถิติจาํนวนนกัท่องเท่ียวบางแสน พ.ศ. 2550-2555 

 

          หน่วย:คน 

พ.ศ. จํานวนนักท่องเที่ยว 
อตัราการเปลี่ยนแปลง 

(ร้อยละ) 

2550 1,201,883 - 

2551 1,433,236 19.25 

2552 1,343,897 -6.23 

2553 1,748,758 30.13 

2554 1,829,797 4.63 

2555 1,814,900 -0.81 

เฉลีย่  9.39 

ท่ีมา: กรมการท่องเท่ียว “สถิติการท่องเท่ียวบางแสน พ.ศ. 2550-2555” 

 

 จากตารางท่ี 1.5 สถิติจาํนวนนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาเท่ียวบางแสน พ.ศ. 2550-2555 พบวา่

มีแนวโน้มเพิ่มสูงข้ึนโดย พ.ศ. 2550 มีจาํนวนนักท่องเท่ียวทั้งส้ิน 1,201,883 คน และ พ.ศ. 2555 

เพิ่มข้ึนเป็น 1,814,900 คน หรือคิดเป็นอตัราเพิ่มเฉล่ียร้อยละ 9.39 ต่อปี 

 

ตารางท่ี 1.6  จาํนวนนิสิตมหาวทิยาลยับูรพา ประจาํปีการศึกษา 2551- 2556  

 

          หน่วย:คน 

พ.ศ. จํานวนนิสิต 
อตัราการเปลี่ยนแปลง 

(ร้อยละ) 

2551 30,891 - 

2552 35,656 15.42 

2553 40,189 12.71 

2554 43,617 8.53 

2555 51,213 17.42 

2556 47,865 -6.54 
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ตารางท่ี 1.6  (ต่อ) 

 

          หน่วย:คน 

พ.ศ. จํานวนนิสิต 
อตัราการเปลี่ยนแปลง 

(ร้อยละ) 

เฉลีย่  9.51 

ท่ีมา: งานทะเบียนและสถิตินิสิต มหาวทิยาลยับูรพา “ตารางแสดงจาํนวนนิสิตทั้งหมด  

 มหาวทิยาลยับูรพา” พ.ศ. 2551-2556 

 

 จากตารางท่ี 1.6  จาํนวนนิสิตมหาวทิยาลยับูรพา ประจาํปีการศึกษา 2551- 2556 พบวา่ 

พ.ศ. 2551 มีจาํนวนนิสิตทั้งส้ิน 30,891 คน คน  และมีแนวโนม้เพิ่มสูงข้ึนยกเวน้ พ.ศ. 2556 หรือคิด

เป็นอตัราเพิ่มเฉล่ียร้อยละ 9.51 ต่อปี 

 

ตารางท่ี 1.7 การออกใบอนุญาตก่อสร้างอาคารสูงเพื่ออยูอ่าศยัรายไตรมาส 

 

จงัหวดั/เทศบาล ไตรมาส 

1/2555 

ไตรมาส 

2/2555 

ไตรมาส 

3/2555 

ไตรมาส 

4/2555 

ไตรมาส 

1/2556 

ไตรมาส 

2/2556 

จงัหวดัชลบุรี 98 47 38 35 61 104 

เทศบาลเมืองแสนสุข 12 9 6 7 11 16 

ท่ีมา: สาํนกังานสถิติแห่งชาติ, สาํนกัการโยธา กทม. และสาํนกังานเทศบาลเมืองแสนสุข 

 อาํเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พ.ศ. 2556-2556 

 

 จากตารางท่ี 1.7 แสดงตวัเลขการออกใบอนุญาตก่อสร้างอาคารเพื่ออยูอ่าศยัอาคารสูง

ในเขตเทศบาลเมืองแสนสุขมีแนวโน้มเพิ่มสูงข้ึนตั้ งแต่ไตรมาสท่ี 3 พ.ศ. 2555 ซ่ึงมีการออก

ใบอนุญาตทั้ งส้ิน 6 โครงการ ไตรมาสท่ี 4 พ.ศ. 2555 มีการออกใบอนุญาตทั้ งส้ิน 7 โครงการ  

ไตรมาสท่ี 1 พ.ศ. 2555 มีการออกใบอนุญาตทั้งส้ิน 11 โครงการ และเพิ่มข้ึนเป็น 16 โครงการใน

ไตรมาสท่ี 2 พ.ศ. 2556 ตามลาํดบั 

 จากแนวโนม้อตัราการเพิ่มข้ึนในดา้นต่างๆ ของเขตเทศบาลเมืองแสนสุข ทั้งในดา้นท่ี

อยู่อาศยั ดา้นแรงงาน ดา้นการท่องเท่ียวและดา้นการศึกษา รวมทั้งจาํนวนประชากรแฝงท่ีเพิ่มข้ึน     

ซ่ึงประชากรเหล่าน้ีส่วนใหญ่ตอ้งการมีท่ีอยูอ่าศยัทั้งแบบเช่าอาศยัและซ้ือเป็นกรรมสิทธ์ิของตนเอง
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เม่ือมีความพร้อมทั้งในดา้นหนา้ท่ีการงานและรายได ้ไม่วา่จะเป็นความตอ้งการซ้ือเพื่ออยูอ่าศยัเอง

หรือเพื่อลงทุน ซ่ึงมีจาํนวนเพิ่มสูงข้ึนอย่างต่อเน่ืองและทาํให้ผูป้ระกอบการด้านคอนโดมิเนียม

สร้างท่ีอยูอ่าศยัเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนผูซ้ื้อท่ีมีความตอ้งการซ้ือทั้งเพื่ออยูอ่าศยั

และซ้ือเพื่อปล่อยเช่า ผูศึ้กษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือท่ีอยู่อาศยั

โดยเฉพาะคอนโดมีเนียม เน่ืองจากคอนโดมิเนียมมีราคาอยูใ่นช่วงท่ีไม่สูงมากนกัเม่ือเทียบกบัราคา

ของบา้นเด่ียว โดยเฉล่ียราคาของท่ีอยูอ่าศยัคอนโดมิเนียมในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมือง

ชลบุรี จงัหวดัชลบุรี จะอยูท่ี่ประมาณ 750,000 – 1,800,000 บาท และราคาเฉล่ียเร่ิมตน้ของบา้นเด่ียว

จะอยูท่ี่ประมาณ 3,500,000 บาท(ท่ีมา: propertychannel.com “จบัชีพจรคอนโดโดมิเนียม”) ซ่ึงท่ีอยู่

อาศยัทั้งสองประเภทมีความแตกต่างกนัเป็นอยา่งมากในดา้นของราคา  

 

2. วตัถุประสงค์การศึกษา 

 

 การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการซ้ือคอนโดมิเนียมในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข อาํเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 

 1. พฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค  

 2. ปัจจยักาํหนดอุปสงคท่ี์มีต่อคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค  

 3. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค ในเขตเทศบาล

เมืองแสนสุข อาํเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
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 กรอบแนวคิดการศึกษา 

 การศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดท้าํการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับ

เร่ืองท่ีทาํการศึกษา โดยการศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการซ้ือคอนโดมิเนียม ในเขตเทศบาล

เมืองแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ในคร้ังน้ี ไดก้าํหนดกรอบแนวคิดการศึกษาดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

ตวัแปรอสิระ ตวัแปรตาม 

ปัจจยัทางเศรษฐศาสตร์ 

-  ดชันีราคาสินคา้ 

-  อตัราดอกเบ้ีย 

-  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 

 

 

ปัจจยัส่วนบุคล 

-  เพศ 

-  อาย ุ

-  อาชีพ 

-  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 

 

 

พฤติกรรมและปัจจยัท่ีมีผลต่อมูลค่า

การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 
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3. สมมติฐานการศึกษา 

 

 ในการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมในการซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค ในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี มีสมมติฐาน 3 ส่วนคือ 

 ส่วนที่ 1 สมมติฐานพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผู้บริโภค : อาชีพ เพศ 

อาย ุและรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูบ้ริโภค ท่ีต่างกนั มีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม แตกต่างกนั 

 ส่วนที ่2 สมมติฐานปัจจัยกาํหนดอุปสงค์ทีม่ีต่อคอนโดมิเนียมของผู้บริโภค : 

  1. มูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียมมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัรายได้

ของครอบครัวเฉล่ียต่อเดือน 

  2. มูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียมมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัดชันี

ราคาท่ีอยูอ่าศยัและอตัราดอกเบ้ียเงินกูเ้พื่อท่ีอยูอ่าศยั 

 ส่วนที ่3 สมมติฐานปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินสินใจ : รูปแบบคอนโดมิเนียม ราคา 

สถานท่ีตั้ง และการส่งเสริมดา้นการตลาด มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค 

 

4. ขอบเขตการศึกษา 

 

 การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมในการซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค ในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ในคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดก้าํหนดขอบเขตการศึกษาไวเ้ฉพาะประชากร

ท่ีอยู่ในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข โดยเลือกบุคลท่ีมีรายได้ประจาํและมีความสนใจท่ีจะเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมในเขตเทศบาลเมืองแสนสุขมาทาํการศึกษา โดยเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงเวลา

ระหวา่งเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2557 ถึงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2557  

 การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมในการซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคในท่ีน้ี ใชมู้ลค่าการซ้ือ

คอนโดมิเนียมโดยรวมของผูบ้ริโภคในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี แทน

จาํนวนหน่วยในการซ้ือเน่ืองจากไม่มีขอ้มูลจาํนวนหน่วยการซ้ือในดา้นปริมาณหรือจาํนวนหอ้ง 
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5. นิยามศัพท์เฉพาะ  

 

 อสังหาริมทรัพย์ หมายถึง ท่ีดิน สินทรัพย์อนัติดอยู่กับท่ีดิน หรือประกอบเป็นอนั

เดียวกบัท่ีดิน รวมทั้งสิทธิทั้งหลายอนัเก่ียวกบัสิทธิในท่ีดินดว้ย โดยท่ีอสังหาริมทรัพยแ์บ่งออกเป็น 

3 ประเภท คือ การขายท่ีดิน การขายท่ีอยูอ่าศยั และการขายอาคารชุด 

 คอนโดมิเนียมหรือ44อาคารชุด44 หมายถึง อาคารท่ีแยกกรรมสิทธ์ิการถือครองออกเป็น

ส่วนๆโดยแต่ละส่วนประกอบด้วยกรรมสิทธ์ิในทรัพยส่์วนบุคคล และกรรมสิทธ์ิร่วมในทรัพย์

ส่วนกลางทรัพยส่์วนบุคคล คือ ตวัห้องชุดทรัพยส่์วนกลาง คือ ส่วนอ่ืนๆในอาคารอนัไดแ้ก่ ลิฟท ์

บนัได ทางเดิน ห้องเคร่ือง สระว่ายนํ้ า ฟิตเนส ท่ีจอดรถ สํานกังานนิติบุคคล ฯลฯ และท่ีสําคญัคือ 

พื้นดินท่ีคอนโดนั้นตั้งอยู ่

 16ห้องชุด16 หมายถึง16 ส่วนของอาคารชุดท่ีแยกการถือกรรมสิทธ์ิออกไดเ้ป็นส่วนเฉพาะ

ของแต่ละบุคคล 

 ธุรกิจคอนโดมิเนียมหรือธุรกิจห้องชุด หมายถึง การผลิตและการขายห้องชุด อาคาร

ชุด หรือกลุ่มอาคารชุดเพื่อเป็นท่ีอยู่อาศยั หรือเพื่อประกอบธุรกิจ และอาคารสํานักงานเพื่อขาย 
โดยทัว่ไประยะเวลาก่อสร้าง จนกระทัง่มีการโอนกรรมสิทธ์ิของอาคารชุดจะมากกวา่ 1 ปี   
 ผู้ประกอบการธุรกิจคอนโดมิเนียม หมายถึง  ผูล้งทุนทาํธุรกิจคอนโดมิเนียมหรือ

ธุรกิจห้องชุด โดยการจดัสร้างท่ีอยู่อาศยัแบบห้องชุดเพื่อเสนอต่อผูบ้ริโภคท่ีมีความตอ้งการท่ีอยู่

อาศยัประเภทคอนโดมิเนียมหรือห้องชุด 

 ผู้บริโภค ผูท่ี้อาศยัอยู่ในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเอเมือง จงัหวดัชลบุรี มีความ

ตอ้งการซ้ือท่ีอยูอ่าศยัแบบคอนโดมิเนียม  

 เทศบาลเมืองแสนสุข หรือ เมืองแสนสุข เป็นองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบ

หน่ึง ครอบคลุมพื้นท่ี 3 ตาํบล คือ ตาํบลแสนสุขทั้งตาํบล บางส่วนของตาํบลเหมือง และบางส่วน

ของตาํบลห้วยกะปิในเขตอาํเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ห่างจากตวัเมืองชลบุรี ประมาณ 13 

กิโลเมตร อยู่ภายใต้การบริหารงานของประชาชนในท้องถ่ิน สถานท่ีท่ีมีช่ือเสียงแห่งหน่ึงของ

ประเทศไทยคือ ชายหาดบางแสน เน่ืองจากเป็นแหล่งท่องเท่ียวของประชาชนทุกระดบั และห่าง

จากกรุงเทพมหานครไม่ไกลนกั เพียง 89 กิโลเมตรเท่านั้น 

 ประชากรแฝง หมายถึง จาํนวนประชากรท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีจงัหวดัใดจงัหวดัหน่ึงและ

เป็นผูท่ี้ไม่มีช่ืออยูใ่นทะเบียนบา้นในจงัหวดันั้นๆ แต่อาศยัอยูใ่นจงัหวดัดงักล่าวเป็นประจาํนานกวา่ 
1 เดือน เพื่อทาํงาน ประกอบธุรกิจหรือศึกษาเล่าเรียน รวมถึงชาวต่างประเทศท่ีเขา้มาท่องเท่ียวหรือ
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อาศยัอยูเ่ป็นการชัว่คราว ซ่ึงประชากรแฝงจะรวมถึงแรงงานต่างดา้ว แรงงานขา้มชาติท่ีเขา้มาทาํงาน

ในพื้นท่ีจงัหวดันั้นๆ 

 

6. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

 การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการซ้ือคอนโดมิเนียมในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข อาํเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี คาดวา่จะไดรั้บประโยชน์ ดงัน้ี  

 6.1 ทาํใหท้ราบถึงพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค  

 6.2 ทาํใหท้ราบถึงปัจจยักาํหนดอุปสงคท่ี์มีต่อคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค  

 6.3 ทาํใหท้ราบถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค  



 

บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

 การศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดท้บทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีทาํ

การ ศึกษาทั้งจากเอกสาร ตาํราทางวชิาการ วารสาร บทความ โดยจะนาํเสนอตามหวัขอ้ต่าง ๆ ดงัน้ี  

 

1. แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

 

1.1 ทฤษฎอีุปสงค์ (Demand Theory) 

  อุปสงค์ (Demand) หมายถึง ปริมาณของสินคา้หรือบริการท่ีผูบ้ริโภคเต็มใจ และ

สามารถจ่ายได้ ณ แต่ละระดับราคา โดยอุปสงค์แสดงถึงปริมาณสินค้าหรือบริการท่ีผูบ้ริโภค

ตอ้งการซ้ือ แต่มีลกัษณะท่ีพิเศษกว่าความตอ้งการ(wants)ทัว่ๆไป คือจะตอ้งประกอบดว้ยสองส่ิง 

คือ ประการแรก ความเต็มใจจ่ายซ้ือ(willingness to pay) และประการท่ีสอง ความสามารถในการ

จ่าย(ability to pay) หากขาดตวัใดตวัหน่ึงก็จะไม่ถือว่าเป็นอุปสงค์ เช่น นักศึกษาจบใหม่มีความ

ตอ้งการเป็นเจา้ของคอนโดมิเนียมหรู แต่ไม่มีเงินพอท่ีจะซ้ือได้ ดังนั้นความตอ้งการดงักล่าวยงั

ไม่ใช่อุปสงคท่ี์ผูข้ายควรให้ความสนใจเพราะไม่มีทางท่ีจะเกิดข้ึนได ้หรือเศรษฐีหลายร้อยลา้นซ่ึงมี

อาํนาจซ้ือมากมายแต่อาจจะไม่ชอบท่ีอยู่อาศยัแบบคอนโดมิเนียมหรูดงักล่าว แต่กลบัไปชอบบา้น

เด่ียวซ่ึงมีความเป็นส่วนตวัสูงมากกวา่ ดงันั้นเศรษฐีคนน้ีจึงไม่มีอุปสงคต่์อคอนโดมิเนียมหรู 

  โดยทัว่ไปแลว้พบว่าเม่ือราคาสินคา้ถูกลง ผูบ้ริโภคจะมีความตอ้งการซ้ือเพิ่มข้ึน 

แต่จะลดความตอ้งการลงเม่ือราคาสูงข้ึน นกัเศรษฐศาสตร์ได้ทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างราคา

และปริมาณความตอ้งการซ้ือแลว้พบวา่ มีความสัมพนัธ์ผกผนักนัเสมอ สรุปเป็นกฎ ดงัน้ี 

  กฎของอุปสงค์ (Law of demand) กล่าวว่า ปริมาณอุปสงค์ (quantity demanded) 

จะแปรผกผนักบัราคาสินคา้นั้นเสมอ โดยท่ีมีปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีมีผลต่ออุปสงคมี์ค่าคงท่ี (ceteris paribus) 

  กฎของอุปสงค์สามารถแสดงไดด้งัภาพท่ี 2.1 ซ่ึงเป็นเส้นอุปสงค์ส่วนบุคคลท่ีมี

ลกัษณะทอดลงจากซ้ายมาขวาหรือมีค่าความชนัเป็นลบ จะเห็นไดว้า่ในขณะท่ีราคาลดลงจาก P มา

เป็น P' ปริมาณความตอ้งการบริโภคจะแปรผกผนักบัราคาดงักล่าว นัน่คือจะเพิ่มข้ึนจาก Q เป็น Q' 
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ภาพท่ี 2.1  เส้นอุปสงคส่์วนบุคคลและกฎของอุปสงค ์

 

  กฎของอุปสงค์น้ีจะเป็นจริงก็ต่อเม่ือเรากาํหนดให้ปัจจยัอ่ืนๆ (เช่น รายได้ของ

ผูบ้ริโภค หรือราคาสินค้าอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง) ท่ีสามารถมีอิทธิพลต่อความต้องการบริโภคไม่มี 

การเปล่ียนแปลงในระหว่างท่ีราคาของสินค้านั้ นปรับตวัข้ึนลง เพราะถ้าหากว่าปัจจยัเหล่าน้ีมี 

การเปล่ียนแปลงดว้ยก็จะทาํให้อุปสงคมี์การเปล่ียนแปลงไปและอาจมีผลลบลา้งอิทธิพลของราคา

ต่อปริมาณความตอ้งการของสินคา้นั้น จนทาํให้การสรุปผลกระทบของราคาผิดพลาดไปได้ เช่น 

สมมติวา่ราคาของสินคา้ชนิดหน่ึงเพิ่มข้ึนพร้อมๆ กบัการท่ีรายไดข้องบุคคลนั้นเพิ่มข้ึนดว้ย การท่ี

ราคาเพิ่มข้ึนนั้นควรท่ีจะทาํให้ปริมาณความตอ้งการบริโภคสินคา้ลดลง แต่ในขณะเดียวกนัเม่ือ

รายได้เพิ่มข้ึนจะทําให้ความต้องการบริโภคมากเพิ่มข้ึน แต่ถ้าผลของรายได้ท่ีเพิ่มข้ึนทําให้มี 

การบริโภคสินคา้ท่ีมากกวา่การลดลงของการบริโภคอนัเน่ืองจากราคาสินคา้เพิ่มข้ึน ทาํให้ผลสุทธิ

แลว้ดูเสมือนวา่เม่ือราคาสูงข้ึนแลว้ความตอ้งการบริโภคเพิ่มมากข้ึน 
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1.2 ปัจจัยทีก่าํหนดอุปสงค์ (Demand Deteminants) 

  อุปสงค์ท่ีมีต่อสินคา้หรือบริการชนิดใดชนิดหน่ึง ในระยะเวลาใดเวลาหน่ึงจะ

ข้ึนอยู่กบัปัจจยัต่างๆ หลายประการดว้ยกนั เช่น ราคาของสินคา้นั้นๆ ราคาสินคา้อ่ืนๆ รายไดข้อง

ผูบ้ริโภค รสนิยมของผูบ้ริโภค ฯลฯ 

 

  สมการอุปสงค ์ Q = f( P, In , T , P’, I ) 

 

 โดยท่ี Q = ปริมาณความตอ้งการซ้ือสินคา้ 

  P = ราคาของสินคา้นั้น 

  In = รายไดข้องผูบ้ริโภค 

  T = รสนิยมของผูบ้ริโภค 

  P’ = ราคาสินคา้ชนิดอ่ืน 

  I = ภาวการณ์กระจายรายได ้

 

  อยา่งไรก็ตามยงัมีปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อปริมาณสินคา้ท่ีผูบ้ริโภคปรารถนาท่ีจะ

ซ้ือ ซ่ึงเรียกวา่ ตวักาํหนดอุปสงค ์(Demand Determinants) ปัจจยัเหล่าน้ีอาจมีอิทธิพลต่อปริมาณซ้ือ

แตกต่างกนัไป ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคแต่ละคน แต่ละกาลเวลา ปัจจยัดงักล่าวอาจ

สรุปไดด้งัน้ี (วนัรักษ ์ ม่ิงมณีนาคิน, 2542) 

  1) ราคาสินคา้ชนิดนั้น ตามปกติเม่ือราคาสินคา้เพิ่มสูงข้ึนปริมาณซ้ือจะมีน้อย แต่

ถา้ราคาสินคา้ลดตํ่าลงปริมาณซ้ือจะมีมากข้ึน เป็นไปตามกฎของอุปสงค ์

  2) รายไดเ้ฉล่ียของผูบ้ริโภค โดยทัว่ไปเม่ือประชากรมีรายไดสู้งข้ึน อาํนาจซ้ือก็จะ

เพิ่มข้ึน ความต้องการสินค้าและบริการจะเปล่ียนแปลงไป เพราะสามารถซ้ือสินค้าได้มากข้ึน 

นอกจากนั้นการมีรายไดสู้งข้ึนอาจจะลดการบริโภคสินคา้ราคาถูก ขณะเดียวกนัอาจหันไปบริโภค

สินคา้ราคาแพงได ้

  3) ราคาของสินคา้อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ตามปกติความตอ้งการของผูบ้ริโภคอาจสนอง

ไดด้ว้ยสินคา้หลายชนิด ถา้สินคา้ชนิดหน่ึงมีราคาสูงมาก ผูบ้ริโภคจะซ้ือสินคา้ชนิดนั้นนอ้ยลง และ

หนัไปซ้ือสินคา้อีกชนิดหน่ึงท่ีใชท้ดแทนกนัได ้เช่น นมกบันมถัว่เหลือง สําหรับในกรณีของสินคา้

ท่ีตอ้งใชป้ระกอบกนั เช่น นํ้าตาลกบักาแฟ เป็นตน้ เม่ือผูบ้ริโภคตอ้งการบริโภคกาแฟมากข้ึน  

ก็จะตอ้งบริโภคนํ้าตาลมากข้ึนดว้ย 
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  4) รสนิยมของผูบ้ริโภค และความนิยมของคนส่วนใหญ่ในสังคมท่ีจะเก่ียวขอ้งกบั

ความรู้สึกนิยมชมชอบชัว่ขณะหน่ึงซ่ึงเปล่ียนไปอยา่งรวดเร็ว เช่น แบบเส้ือ ภาพยนตร์ เทปเพลง แต่

บางกรณีความนิยมก็อยูค่งนาน เช่น รูปแบบส่ิงก่อสร้าง รถยนต ์เป็นตน้ ส่ิงท่ีกาํหนดรสนิยมของ

ผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ อาย ุเพศ การศึกษา ความเช่ือ และอิทธิพลของการโฆษณา รสนิยมเป็นส่ิงท่ีมีผลต่อ

ธุรกิจการคา้ ดงันั้นหน่วยธุรกิจจึงยอมทุ่มเงินจาํนวนมหาศาลในการโฆษณา เพื่อหวงัผลในการ

เปล่ียนแปลงรสนิยม หรือเพื่อรักษารสนิยมของผูบ้ริโภคใหค้งเดิม 

  5) ขนาดและส่วนประกอบของประชากร การเพิ่มข้ึนของจาํนวนประชากรจะมีผล

ทาํให้อุปสงค์ต่อสินค้าบางชนิดเพิ่มข้ึน เช่น ท่ีอยู่อาศยั สาธารณูปโภคต่างๆ มีระดับเพิ่มสูงข้ึน  

การเปล่ียนแปลงในส่วนประกอบทางดา้นเพศ เช่น การมีประชากรชายเพิ่มข้ึน ประชากรหญิงลดลง 

ก็จะมีผลทาํให้อุปสงค์ในสินคา้บางอย่าง เป็นตน้ว่า เคร่ืองกีฬา มีระดบัสูงข้ึน และอุปสงค์สินคา้

บางอยา่ง เช่น เคร่ืองสําอางมีระดบัลดลง หรือการเปล่ียนแปลงในลกัษณะการกระจายของอายุ เช่น 

การมีประชากรในวยัเด็กเล็กเพิ่มข้ึน ก็จะมีผลใหอุ้ปสงคต่์อสินคา้สาํหรับเด็ก เช่น แป้ง นม  

ของเด็กเล่น มีระดบัสูงข้ึน (นราทิพย ์ ชุติวงศ,์ 2554) 

  6) ฤดูกาลและเทศกาล เช่น หลงัฤดูการผลิต เกษตรกรเม่ือเก็บเก่ียวพืชผล และ 

มีรายได้จากการขายพืชผล ก็จะมีการจบัจ่ายใช้สอบเพื่อการบริโภค ทาํให้อุปสงค์ของสินคา้และ

บริการมากข้ึน หรือกรณีท่ีมีความตอ้งการซ้ือร่มกนัฝนสูงข้ึนในฤดูฝน ขณะท่ีอุปสงค์ของเส้ือกนั

หนาวจะเพิ่มข้ึนในฤดูหนาว ส่วนเทศกาลต่างๆ ท่ีมีผลกระทบต่ออุปสงค์สินคา้และบริการ เช่น 

ในช่วงเทศกาลปีใหม่ อุปสงค์บตัรอวยพรปีใหม่จะเพิ่มข้ึน และลดลงทนัทีหรือไม่มีอุปสงค์หลงั

เทศกาลปีใหม่ 

  7) ปัจจยัอ่ืนๆ เช่น การคาดคะเนราคาสินคา้ รายไดห้รือสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ

หรือสังคมในอนาคต การเปล่ียนแปลงในลกัษณะการกระจายรายไดข้องประชากร การเปล่ียนแปลง

ในนโยบายของรัฐ ฯลฯ ลว้นแต่มีส่วนทาํใหเ้ส้นอุปสงคเ์ล่ือนระดบัสูงข้ึนหรือตํ่าลงไดท้ั้งส้ิน  

(นราทิพย ์ ชุติวงศ,์ 2554) 

1.3 ทฤษฎกีารบริโภคองค์ประกอบของสินค้า 

  ทฤษฎีการบริโภคองค์ประกอบของสินค้าของ Lancaster, Kelvin J. เป็นทฤษฎีท่ี

อธิบายถึงแนวคิดเก่ียวกับการบริโภคว่า อรรถประโยชน์หรือความพอใจท่ีได้รับไม่ได้ข้ึนอยู่กับ

จาํนวนของสินคา้แต่เพียงอยา่งเดียว แต่ข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบหรือคุณลกัษณะของสินคา้ (attributes of 

commodity หรือ characteristics of commodity) ท่ีผูบ้ริโภคได้รับ ทฤษฎีการบริโภคองค์ประกอบของ

สินคา้ถือไดว้่ามีบทบาทสําคญั เน่ืองจากผูบ้ริโภคจะแสวงหาอรรถประโยชน์สูงสุด หรือความพอใจ

สูงสุดจากองค์ประกอบสินค้า หรือคุณลักษณะของสินค้ามากกว่าจาํนวนสินค้าและการแสวงหา
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อรรถประโยชน์สูงสุดนั้ นต้องทาํภายใต้งบประมาณจาํกัด (budget comstraint) ท่ีมีอยู่จาํนวนหน่ึง 

ผูบ้ริโภคจะไดรั้บความพอใจสูงสุดจากการบริโภคองคป์ระกอบสินคา้ก็ต่อเม่ืออตัราการทดแทนกนั

ขององค์ประกอบของสินคา้เท่ากบัอตัราส่วนของราคาขององค์ประกอบของสินคา้ ในการบริโภค

สินคา้ของผูบ้ริโภคนอกจากผูบ้ริโภคจะใชร้าคาของสินคา้และบริการแลว้ระดบัรายไดข้องผูบ้ริโภค 

ยงัเป็นอีกปัจจยัท่ีเก่ียวกับองค์ประกอบของสินค้าซ่ึงเป็นตวักาํหนดอุปสงค์ของผูบ้ริโภค เพื่อให้

ผูบ้ริโภคไดรั้บความพอใจสูงสุดในการบริโภคสินคา้ (จิตจิรา น่ิมเจริญ 2551: 13-14) 

1.4 ทฤษฎคีวามพอใจเปิดเผย 

  ทฤษฎีความพอใจเปิดเผยเป็นทฤษฎีท่ีอธิบายถึงแนวทางการวิเคราะห์พฤติกรรม

ผูบ้ริโภคแนวใหม่ โดย Paul A. Samuclson ในปี ค.ศ.1947 ไดก้ล่าวไวว้่า การวิเคราะห์พฤติกรรม

ผูบ้ริโภคไม่จาํเป็นตอ้งพึ่งขอ้สมมติในเร่ืองการวดัค่าอรรถประโยชน์ไม่ว่าในรูปของการวดัเป็น

หน่วย หรือการวดัเป็นลาํดบัขั้น แต่ส่ิงสําคญัคือสามารถทราบความพอใจ (preference) หรือความมี

เหตุผล (rationality) ของผูบ้ริโภคจากพฤติกรรมท่ีแสดงออกมา (observed behavior) โดยการเลือก

กลุ่มสินค้าใดๆ นั้ นจะสะท้อนหรือแสดงถึงความพอใจสูงสุดในการเลือกนั้ นๆ กล่าวคือเม่ือ

ผูบ้ริโภคคนหน่ึงๆ ไดต้ดัสินใจท่ีจะซ้ือสินคา้หรือบริการในส่วนประกอบอนัใดอนัหน่ึงก็ย่อมมี

ความหมายอยูโ่ดยนยัวา่ผูบ้ริโภคนั้นๆ มีความชอบส่วนประกอบของสินคา้หรือบริการนั้นมากกวา่

ส่วนประกอบอ่ืนใดท่ีมีปรากฏอยู่หรือเป็นเพราะส่วนประกอบของสินค้าหรือบริการนั้ นเสีย

ค่าใช้จ่ายน้อยกวา่ส่วนประกอบอ่ืนๆ ดงันั้นถา้ผูบ้ริโภคตดัสินใจซ้ือส่วนประกอบของสินคา้หรือ

บริการชนิดหน่ึงแทนท่ีจะเลือกซ้ือส่วนประกอบของสินค้าหรือบริการอีกชนิดหน่ึงซ่ึงต่างก็มี

ค่าใชจ่้ายพอๆ กนั ณ ระดบัราคาท่ีเป็นอยูจึ่งกล่าวไดว้า่ผูบ้ริโภคมีความพอใจในส่วนประกอบของ

สินคา้หรือบริการท่ีเลือกซ้ืออยา่งเปิดเผย (นราทิพย ์ ชุติวงศ:์ 2554) ดงันั้น ในการศึกษาเร่ืองทฤษฎี

ความพอใจเปิดเผยถือไดว้่ามีบทบาทสําคญั เน่ืองจากพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีแสดงความพอใจของ

ผูบ้ริโภคท่ีมีต่อสินคา้นั้นๆ และทาํให้หน่วยธุรกิจสามารถทราบถึงความพอใจของผูบ้ริโภคและ

นาํมากาํหนดกลยทุธ์การแข่งขนัทางธุรกิจได ้

1.5 แบบจําลองพฤติกรรมผู้บริโภค (Model of Consumer Behavior) 

  ในการศึกษาถึงตลาดผู ้บริโภคนั้ น จาํเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องทําความเข้าใจถึง

พฤติกรรมต่าง ๆ ของผูบ้ริโภคท่ีเป็นส่วนประกอบท่ีสําคญัท่ีสุด ในการท่ีจะเขา้ใจถึงสาเหตุหรือ

เหตุผลท่ีว่าทําไมผูบ้ริโภคถึงตัดสินใจซ้ือหรือไม่ซ้ือผลิตภัณฑ์ตัวใดตัวหน่ึง Phillip Kotler ได้

อธิบายถึงการเกิดพฤติกรรมของผูบ้ริโภคโดยอาศยั S-R Theory ในรูปของแบบจาํลองพฤติกรรม

ผูบ้ริโภค (A Model of Consumer Behavior) ดงัแสดงไวใ้นภาพท่ี 2.2 
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ท่ีมา : คน้คืนวนัท่ี 2 กนัยายน 2557 จาก http://www.stou.ac.th 

 

ภาพท่ี 2.2  แสดงโมเดลพฤติกรรมผูบ้ริโภค (A Model  of  Consumer  Behavior) 

 

  แบบจาํลองพฤติกรรมผูบ้ริโภค จะแสดงใหเ้ห็นถึงเหตุจูงใจท่ีทาํใหเ้กิดการ 

ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ โดยมีจุดเร่ิมตน้จากการเกิดส่ิงกระตุน้ (Stimuli) ท่ีผา่นเขา้มาในความรู้สึกนึก

คิดของผูบ้ริโภค (Buyer’s Black Box) ท่ีเปรียบเสมือนกล่องดาํท่ีผูผ้ลิตไม่สามารถคาดคะเนไดเ้ม่ือ

ผู ้บริโภครับรู้ต่อส่ิงกระตุ้นและเกิดความต้องการแล้วจึงจะเกิดการซ้ือหรือการตอบสนอง 

(Response) ข้ึน โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

5.1.1 ส่ิงกระตุ้นภายนอกของผู้ซ้ือ (Stimuli) 

   ส่ิงท่ีกระตุ้นความต้องการของผู ้บริโภคอาจเกิดจากแรงกระตุ้นภายใน

ร่างกายของผูบ้ริโภคเอง เช่น ความหิว ความกระหาย หรืออาจเป็นส่ิงกระตุน้ท่ีอยูภ่ายนอกซ่ึงไดแ้ก่

ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดและส่ิงกระตุน้อ่ืน ๆ ส่วนมากจะใหค้วามสําคญักบัส่ิงกระตุน้ภายนอก โดย

พยายามจดัส่ิงกระตุน้ภายนอก โดยเฉพาะส่ิงกระตุน้ทางการตลาดให้สามารถจูงใจให้ผูบ้ริโภคเกิด

ความตอ้งการซ้ือสินคา้ข้ึน  
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   1) ส่ิงกระตุน้ทางการตลาด (Marketing Stimuli) 

    ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดเป็นส่ิงกระตุน้ท่ีสามารถควบคุมและจดัให้มีข้ึน 

เป็นส่ิงกระตุ้นท่ี เก่ียวข้องกับส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) ซ่ึงประกอบด้วย  

ส่ิงกระตุน้ดา้นผลิตภณัฑ์ เช่น การออกแบบผลิตภณัฑ์ให้สวยงามสะดุดตา ส่ิงกระตุน้ดา้นราคา เช่น 

การกาํหนดเง่ือนไขการชําระเงินหรือการเสนอส่วนลดท่ีดีกว่าคู่แข่งขนั ส่ิงกระตุ้นด้านการจดั

ช่องทางการจดัจาํหน่าย เช่น มีการจัดผลิตภัณฑ์ให้มีจาํหน่ายอย่างทั่วถึง และส่ิงกระตุ้นด้าน 

การส่งเสริมการตลาด เช่น การลดแลกแจกแถม การโฆษณาท่ีสมํ่าเสมอ ส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีหาก

สามารถเขา้ใจถึงความตอ้งการของผูบ้ริโภค และสามารถจดัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดให้เหมาะสม

กบัความตอ้งการของกลุ่มลูกคา้แลว้ยอ่มจะเป็นเคร่ืองมือท่ีสามารถจะกระตุน้ผูบ้ริโภคให้เกิดความ

ตอ้งการได ้ซ่ึงจะนาํไปสู่พฤติกรรมการซ้ือในท่ีสุด 

    2) ส่ิงกระตุน้อ่ืน ๆ (Other Stimuli) 

     ส่ิงกระตุน้อ่ืน ๆ จะเป็นส่ิงกระตุน้ท่ีอยู่ภายนอกองค์กรและไม่สามารถ

ควบคุมได ้ส่ิงกระตุน้เหล่าน้ีไดแ้ก่ ส่ิงกระตุน้ทางเศรษฐกิจ เช่น ภาวะเศรษฐกิจ รายไดข้องผูบ้ริโภค

จะมีผลต่อความตอ้งการซ้ือของผูบ้ริโภค ส่ิงกระตุน้ทางเทคโนโลยี เช่นเทคโนโลยีการส่ือสารท่ี

ทนัสมยัและรวดเร็ว ทาํให้ผูบ้ริโภคตอ้งการใช้โทรศพัท์มือถือกนัมากข้ึน ส่ิงกระตุน้ทางกฎหมาย

และการเมือง เช่นกฎหมายเพิ่มหรือลดภาษีสินคา้ชนิดใดชนิดหน่ึงจะมีผลต่อความตอ้งการในสินคา้

ชนิดนั้ น และส่ิงกระตุ้นทางวฒันธรรม เช่น ขนบธรรมเนียมประเพณีในเทศกาลต่าง ๆ จะเป็น

ตวักระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการสินคา้บางอยา่งในเทศกาลนั้น ๆ เป็นตน้ 

5.1.2 ความรู้สึกนึกคิดของผู้ซ้ือ (Buyer’s Black Box) 

    กล่องดาํหรือความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ เป็นส่วนท่ีได้รับอิทธิพลมาจาก

ลกัษณะของผูซ้ื้อ (Buyer Characteristic)ซ่ึงได้รับอิทธิพลมาจาก ปัจจยัดา้นวฒันธรรม ปัจจยัด้าน

สังคม ปัจจยัส่วนบุคคล และปัจจยัทางจิตวิทยา และยงัไดรั้บอิทธิพลมาจากกระบวนการตดัสินใจ

ของผูซ้ื้อ (Buyer Decision Process) ท่ีประกอบได้ด้วยขั้นตอนต่าง ๆ 5 ขั้นตอน ได้แก่ การรับรู้

ปัญหา การคน้หาขอ้มูล การประเมินทางเลือก การตดัสินใจซ้ือ และพฤติกรรมหลงัการซ้ือ 

  5.1.3 การตอบสนองของผู้ซ้ือ (Buyer’s Responses) 

    การตอบสนองของผูซ้ื้อ หรือการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค ผูบ้ริโภคจะมี

การตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ ดงัน้ี การเลือกผลิตภณัฑ ์(Product Choice) ท่ีจะมาตอบสนองความ 
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ตอ้งการ เช่น เลือกข้าวต้มกุ้งเป็นอาหารเช้าหรือเลือกนมสดเป็นอาหารเช้า การเลือกตราสินค้า 

(Brand Choice) เช่น หากตอ้งการด่ืมนมเป็นอาหารเช้าแล้วจะด่ืมนมสดตราอะไร การเลือกผูข้าย 

(Dealer Choice) การเลือกเวลาในการซ้ือ (Purchase Time) การเลือกปริมาณในการซ้ือ (Purchase  

Amount) เป็นตน้ 

 

2. แนวคดิเกีย่วกบัปัจจัยทีม่ผีลต่อพฤติกรรมการซ้ือของผู้บริโภค 

 

 Phillip Kotler ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภค เพื่อทราบถึงลกัษณะความ

ตอ้งการของผูบ้ริโภคทางดา้นต่างๆ และเพื่อท่ีจะจดัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดให้เหมาะสม ลกัษณะ

ของผูซ้ื้อไดรั้บผลจากปัจจยัดา้นวฒันธรรม ปัจจยัด้านสังคม ปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัทางดา้น

จิตวทิยา โดยมีรายละเอียดดงัน้ี (Kotler1997, อา้งใน จิตจิรา น่ิมเจริญ 2551: 14-18) 

 1. ปัจจัยด้านวัฒนธรรม (Cultural Factor) เป็นสัญลกัษณ์และส่ิงท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน 

โดยเป็นท่ียอมรับจากรุ่นหน่ึงไปสู่อีกรุ่นหน่ึง เป็นตวักาํหนดและควบคุมพฤติกรรมของมนุษยใ์น

สังคมหน่ึง ค่านิยมในวฒันธรรมจะกาํหนดลกัษณะของสังคม และกาํหนดความแตกต่างของสังคม

หน่ึงจากสังคมอ่ืน วฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีกาํหนดความตอ้งการและพฤติกรรมของบุคคล วฒันธรรม

แบ่งออกเป็น วฒันธรรมพื้นฐาน วฒันธรรมยอ่ยและชั้นของสังคม โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1.1 วฒันธรรมพืน้ฐาน (Culture) เป็นลกัษณะการดาํเนินชีวติท่ีบุคคลในสังคม 

ยอมรับ ซ่ึงประกอบไปดว้ยค่านิยม การแสดงออก การใชว้สัดุส่ิงของ เช่น ลกัษณะนิสัยของคนไทย 

ซ่ึงเกิดจากการหล่อหลอมพฤติกรรมของสังคมไทย ทาํใหมี้ลกัษณะพฤติกรรมท่ีคลา้ยคลึงกนั 

1.2 วฒันธรรมกลุ่มย่อย (Subculture) หมายถึง วฒันธรรมของแต่ละกลุ่มท่ีมี 

ลกัษณะเฉพาะแตกต่างกนั ซ่ึงมีอยูใ่นสังคมขนาดใหญ่และสลบัซบัซอ้น วฒันธรรมยอ่มเกิด 

จากพื้นฐานทางภูมิศาสตร์และลกัษณะพื้นฐานของมนุษย ์

1.3 ช้ันของสังคม (Social Class) หมายถึง การแบ่งสมาชิกของสังคมออกเป็นระดบั

ฐานะท่ีแตกต่างกนั โดยท่ีสมาชิกในแต่ละชั้นสังคมจะมีสถานะอย่างเดียวกนั และสมาชิกในชั้น

สังคมท่ีแตกต่างกนัจะมีลักษณะท่ีแตกต่างกนั การแบ่งชั้นทางสังคมโดยทัว่ไปถือเกณฑ์รายได ้

ทรัพยสิ์น หรืออาชีพ ชั้นทางสังคมเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค แต่ละ

ชั้นสังคมจะมีลกัษณะค่านิยมและพฤติกรรมการบริโภคเฉพาะอยา่ง 

2. ปัจจัยด้านสังคม (Social Factor) เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในชีวติประจาํวนัและมีผลต่อ 

พฤติกรรมการซ้ือ ลกัษณะทางสังคมประกอบดว้ย กลุ่มอา้งอิง ครอบครัว บทบาทและสถานะของ 

ผูซ้ื้อ 
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2.1 กลุ่มอ้างองิ (Reference Group) เป็นกลุ่มท่ีบุคคลเขา้ไปเก่ียวขอ้งดว้ย กลุ่มน้ีจะ 

มีผลต่อทศันคติ ความคิดเห็นและค่านิยมของบุคคลในกลุ่มอา้งอิง กลุ่มอา้งอิงแบ่งออกเป็น 2 ระดบั

คือ 

   2.1.1 กลุ่มปฐมภูมิ (Primary Group) ไดแ้ก่ ครอบครัว เพื่อนสนิทและเพื่อนบา้น 

   2.1.2 กลุ่มทุติยภูมิ (Secondary Groups) ได้แก่ กลุ่มบุคคลชั้นนําในสังคมเพื่อน

ร่วมอาชีพและร่วมสถาบนั บุคคลกลุ่มต่างๆ ในสังคม กลุ่มอา้งอิงจะมีผลต่อ บุคคลในกลุ่มทางดา้น

การเลือกพฤติกรรม และการดาํรงชีวิติรวมทั้งทศันคติและแนวความคิดของบุคคล เน่ืองจากบุคคล

ตอ้งการใหเ้ป็นท่ียอมรับขอกลุ่มจึงตอ้งปฏิบติัตามและยอมรับความคิดเห็นต่างจากกลุ่ม 

  2.2 ครอบครัว (Family) บุคคลในครอบครัวถือว่ามีผลมากท่ีสุดต่อทศันคติ ความ

คิดเห็น และค่านิยมของบุคคล ส่ิงเหล่าน้ีมีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือของครอบครัว การขายสินคา้

อุปโภคจะต้องคาํนึงถึงลักษณะการบริโภคของครอบครัวคนไทย จีน ญ่ีปุ่น หรือยุโรป ซ่ึงจะมี

ลกัษณะแตกต่างกนั 

  2.3 บทบาทและสถานะ (Roles and Statuses) บุคคลจะเก่ียวขอ้งกบัหลายกลุ่ม เช่น 

ครอบครัว กลุ่มอา้งอิง องคก์ร และสถาบนัต่างๆ บุคคลจะมีบทบาทและสถานะท่ีแตกต่างกนัในแต่

ละกลุ่ม เช่น ในการเสนอขายวีดีโอของครอบครัวหน่ึงจะตอ้งวิเคราะห์ว่ามีใครมีบทบาทเป็นผูคิ้ด

ริเร่ิม ผูต้ดัสินใจซ้ือ ผูซ้ื้อและผูใ้ช ้

 3. ปัจจัยส่วนบุคคล (Personal Factors) การตัดสินใจของผู ้ซ้ือได้รับอิทธิพลจาก

ลกัษณะส่วนบุคคลของคนทางดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ อายุ ขั้นตอนวฏัจกัรชีวิตครอบครัว อาชีพ โอกาส

ทางเศรษฐกิจ การศึกษา รูปแบบการดาํรงชีวติ บุคลิกภาพและแนวความคิดส่วนบุคคล ดงัน้ี 

3.1 อายุ (Age) อายท่ีุแตกต่างกนัจะมีความตอ้งการผลิตภณัฑต่์างกนั การแบ่งกลุ่ม 

ผูบ้ริโภคตามอายุประกอบดว้ย ตํ่ากวา่ 6 ปี, 6-11 ปี, 12-19 ปี, 20-31 ปี, 35-49 ปี, 50-64 ปี และ 65 ปี

ข้ึนไป เช่น กลุ่มวยัรุ่นชอบทดลองส่ิงแปลกใหม่ ชอบสินคา้ประเภทแฟชั่นและรายการพกัผ่อน

หยอ่นใจ 

3.2 วงจรชีวติครอบครัว (Family Life Cycle Stage) เป็นขั้นตอนการดาํรงชีวิตของ 

บุคคลในลักษณะของการมีครอบครัว การดาํรงชีวิตในแต่ละขั้นตอนเป็นส่ิงท่ีมีผลต่อความตอ้งการ 

ทศันคติและค่านิยมของบุคคลทาํให้เกิดความตอ้งการในผลิตภณัฑ ์และพฤติกรรมการซ้ือท่ีแตกต่างกนั 

3.3 อาชีพ (Occupation) อาชีพของแต่ละบุคคลจะนาํไปสู่ความจาํเป็นและความ 

ตอ้งการสินคา้และบริการท่ีแตกต่างกนั เช่น ขา้ราชการจะซ้ือชุดทาํงานและสินคา้จาํเป็น ประธาน

กรรมการบริษทัและภรรยาจะซ้ือเส้ือผา้ท่ีมีราคาสูงหรือตัว๋เคร่ืองบิน 
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3.4 โอกาสทางเศรษฐกจิ (Economic Circumstances) หรือรายได ้(Income) หรือ 

โอกาสทางเศรษฐกิจของบุคคลจะกระทบต่อสินค้าและบริการท่ีเขาตดัสินใจซ้ือ โอกาสเหล่าน้ี

ประกอบดว้ย รายได ้การออมทรัพย ์อาํนาจซ้ือ และทศันคติเก่ียวกบัการจ่ายเงิน 

3.5 การศึกษา (Education) ผูท่ี้การศึกษาสูงมีแนวโนม้ท่ีจะบริโภคผลิตภณัฑท่ี์มี 

คุณภาพดี มากกวา่ผูท่ี้มีการศึกษาตํ่า 

3.6 ค่านิยมหรือคุณค่า (Value) และรูปแบบการดํารงชีวติ (Lifestyle) ค่านิยมหรือ 

คุณค่า (Value) หมายถึง ความนิยมในส่ิงของหรือบุคคล หรือความคิดในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือ

หมายถึงอตัราส่วนของผลประโยชน์ท่ีรับรู้ต่อราคาสินคา้ ส่วนรูปแบบการดาํรงชีวิต (Lifestyle) 

หมายถึง รูปแบบการดาํรงค์ชีวิตในโลกมนุษย ์โดยแสดงออกในรูปของ (1) กิจกรรม (Activities) 

(2) ความสนใจ (Interests) (3) ความคิดเห็น (Opinions) รูปแบบการดาํรงชีวิตข้ึนกบัวฒันธรรม ชั้น

ของสังคม และกลุ่มอาชีพของแต่ละบุคคล 

 4. ปัจจัยทางจิตวิทยา (Psychological Factor) การเลือกซ้ือของบุคคลได้รับอิทธิพล

จากปัจจยัดา้นจิตวิทยา ซ่ึงถือวา่เป็นปัจจยัภายในตวัผูบ้ริโภคท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือและการใช้

สินคา้ ปัจจยัภายในประกอบดว้ย 

  4.1 แรงจูงใจ (Motivation) หมายถึง พลงัส่ิงกระตุน้ (Drive) ท่ีอยู่ภายในตวับุคคล 

ซ่ึงกระตุน้ใหบุ้คคลปฏิบติั หรือมีความตอ้งการในส่ิงต่างๆ ไดห้ลายประการ แรงจูงใจเกิดภายในตวั

บุคคล แต่อาจจะถูกกระทบจากปัจจยัภายนอก เช่น วฒันธรรม ชั้นทางสังคม หรือส่ิงกระตุน้ท่ีใช้

เคร่ืองมือการตลาดเพื่อกระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการ 

4.2 การรับรู้ (Perception) เป็นกระบวนการซ่ึงแต่ละบุคคลไดรั้บเลือกสรรจดั 

ระเบียบและตีความหมายขอ้มูล เพื่อท่ีจะสร้างภาพท่ีมีความหมายหรือหมายถึงกระบวนการความ

เข้าใจ(การเปิดรับ) ของบุคคลท่ีมีต่อโลกท่ีเขาอาศยัอยู่ จากความหมายน้ีจะเห็นว่า การรับรู้เป็น

กระบวนการของแต่ละบุคคล ซ่ึงข้ึนอยูก่บัปัจจยัภายใน เช่น ความเช่ือ ประสบการณ์ ความตอ้งการ

และอารมณ์ นอกจากน้ียงัมีปัจจยัภายนอก คือ ส่ิงกระตุน้ การรับรู้ จะพิจารณาเป็นกระบวนการ

กลัน่กรอง การรับรู้จะแสดงถึงความรู้สึกจากประสาทสัมผสัทั้ง 5 ไดแ้ก่ การไดย้ิน ไดก้ล่ิน ไดเ้ห็น 

ไดร้สชาติ และไดรู้้สึก 

  4.3 การเรียนรู้ (Learning) หมายถึง การเปล่ียนแปลงในพฤติกรรม และความโน้ม

เอียงของพฤติกรรมจากประสบการณ์ท่ีผา่นมา การเรียนรู้ของบุคคลเกิดข้ึนเม่ือบุคคลไดรั้บส่ิงกระตุน้ 

(Stimulus) และจะเกิดการตอบสนอง (Response) ซ่ึงก็คือทฤษฎี ส่ิงกระตุน้ – การตอบสนอง (Stimulus 

– Response) นักการตลาดได้ประยุกต์ใช้ทฤษฎีน้ีด้วยการโฆษณาซํ้ าแล้วซํ้ าอีกหรือจดัการส่งเสริม 
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การขาย (ถือวา่เป็นส่ิงกระตุน้) เพื่อทาํใหเ้กิดการตดัสินใจซ้ือและใชสิ้นคา้เป็นประจาํ  

(เป็นการตอบสนอง) การเรียนรู้เกิดจากอิทธิพลหลายอย่าง เช่น ทัศนคติ ความเช่ือถือ และ

ประสบการณ์ในอดีต อยา่งไรก็ตามส่ิงกระตุน้นั้นจะมีอิทธิพลทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ไดต้อ้งมีคุณค่าใน

สายตาลูกคา้ 

  4.3 ความเช่ือถือ (Beliefs) เป็นความคิดท่ีบุคคลยึดถือเก่ียวกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึงซ่ึงเป็น

ผลมาจากประสบการณ์ในอดีต 

  4.4 ทัศนคติ (Attitudes) หมายถึง การประเมินความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจของ

บุคคล ความรู้สึกด้านอารมณ์และแนวโน้มการปฏิบติัท่ีมีผลต่อความคิดหรือส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือ

หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ทศันคติเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อความเช่ือ ใน

ขณะเดียวกนัความเช่ือก็มีอิทธิพลต่อทศันคติ ทศันคติของผูบ้ริโภคกบัการตดัสินใจซ้ือสินคา้จะมี

ความสัมพันธ์กัน การเกิดของทัศนคตินั้ นเกิดจากข้อมูลท่ีแต่ละคนได้รับ กล่าวคือ เกิดจาก

ประสบการณ์ท่ีเรียนรู้ในอดีตเก่ียวกบัสินคา้หรือความนึกคิดของบุคคล และเกิดจากความสัมพนัธ์ท่ี

มีต่อกลุ่มอา้งอิง เช่น พอ่ แม่ เพื่อน บุคคลชั้นนาํในสังคมเป็นตน้ 

  4.5 บุคลกิภาพ (Personally) และทฤษฎฟีรอยด์ (Freud Theory) หมายถึง ลกัษณะ

ด้านจิตวิทยาท่ีแตกต่างกันของบุคคล ซ่ึงนําไปสู่การตอบสนองต่อส่ิงแวดล้อมท่ีมีแนวโน้ม

เหมือนเดิมและสอดคล้องกัน ทฤษฎีการจูงใจของฟรอยด์ (Freud’s Theory of Motivation) มีข้อ

สมมติว่า อิทธิพลด้านจิตวิทยาซ่ึงกําหนดพฤติกรรมมนุษย์ แรงจูง (Motive) และบุคลิกภาพ 

(Personality) ส่วนใหญ่เป็นจิตใตส้ํานึก (Unconscious) ซ่ึงเป็นส่วนกาํหนดบุคลิกภาพของมนุษย ์

อนัประกอบดว้ย อีโก ้ซุปเปอร์อีโก ้ทฤษฎีน้ีไดน้าํไปใชใ้นการกาํหนดบุคลิกภาพของผูบ้ริโภคดว้ย 

ฟรอยด ์พบวา่ บุคลิกภาพและพฤติกรรมของมนุษยถู์กควบคุมโดยความนึกคิดพื้นฐานทั้ง 3 ระดบั 

  4.6 แนวคิดของตนเอง (Self Concept) หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดท่ีบุคคลมีต่อ

ตนเองหรือความคิดท่ีบุคคลคิดวา่บุคคลอ่ืน (สังคม) มีความคิดเห็นต่อตนอยา่งไร มี 4 กรณีคือ 

   1) แนวคิดของตนเองท่ีแทจ้ริง (Real Self) หมายถึง ความคิดท่ีบุคคลมองตนเอง

ท่ีแทจ้ริง (เป็นขอ้เทจ็จริงท่ีบุคคลตอ้งการ) 

   2) แนวคิดของตนเองในอุดมคติ (Ideal Self) หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดท่ีบุคคล

ใฝ่ฝันอยากใหต้นเป็นเช่นนั้น บุคคลจึงมกัทาํใหพ้ฤติกรรมของเขาสอดคลอ้งกบัความคิดในอุดมคติ 

   3) แนวคิดของตนเองท่ีตอ้งการให้บุคคลอ่ืน(สังคม) มองตนเองท่ีแทจ้ริง (Real 

Other) หมายถึง บุคคลนึกเห็นภาพลกัษณ์วา่ บุคคลอ่ืน (สังคม) มองตนเองท่ีแทจ้ริงวา่เป็นอยา่งไร 

   4) แนวคิดของตนเองท่ีตอ้งการให้บุคคลอ่ืน(สังคม) คิดเก่ียวกบัตนเองในอุดม

คติ (Ideal Other) หมายถึง การท่ีบุคคลตอ้งการให้บุคคลอ่ืน(สังคม) คิดถึงเขาในแง่ใด หลกัเกณฑ์
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การตดัสินใจซ้ือ คือ ปัจจยัภายนอก อนัเป็นผลมาจากปัจจยัด้านวฒันธรรมและสังคม ปัจจยัด้าน

จิตวิทยาซ่ึงถือว่าเป็นปัจจยัภายใน รวมทั้ งลักษณะส่วนบุคคล ปัจจยัเหล่าน้ีมีประโยชน์ต่อการ

พิจารณาลกัษณะความสนใจของผูซ้ื้อท่ีมีต่อผลิตภณัฑ์ โดยจะนาํไปปรับปรุงผลิตภณัฑ์ตดัสินใจ

ด้านราคา การจดัช่องทางการจดัจาํหน่าย และการส่งเสริมการตลาดเพื่อสร้างให้ผูบ้ริโภคเกิด

ทศันคติท่ีดีต่อผลิตภณัฑแ์ละบริษทั 

 

3. แนวคดิเกีย่วกบัการเลอืกทีอ่ยู่อาศัย 

 

 ท่ีอยู่อาศยัเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีสําคญัต่อการดาํรงชีวิต ซ่ึงมีหลายรูปแบบให้ผูบ้ริโภคได้

เลือก  เช่น บา้นเด่ียว บา้นแฝด ทาวน์เฮาส์ อาคารพาณิชย ์คอนโดมิเนียม แมนชัน่ แฟลต ห้องเช่า 

บา้นเช่า โรงแรม เกสทเ์ฮาท ์หอพกั และอพาร์ทเมนท ์ดงันั้นการเลือกซ้ือท่ีอยูอ่าศยัจึงมีความจาํเป็น

เพื่อท่ีจะสามารถเลือกรูปแบบท่ีอยูอ่าศยัไดต้รงตามความตอ้งการได ้

 3.1 กระบวนการซ้ือทีอ่ยู่อาศัย 

  บณัฑิต จุลาสัย (2551: 26-28) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการซ้ือท่ีอยูอ่าศยัวา่  

กระบวนการซ้ือท่ีอยูอ่าศยัจะยาวนานกวา่การบริโภคสินคา้ประเภทอ่ืนอีกทั้งเป็นการตดัสินใจอยา่ง

รอบคอบ ผ่านขั้นตอนต่างๆ ยาวนานส่ีขั้นตอน คือ ตระหนักรู้ รวบรวบขอ้มูล ประเมินทางเลือก 

และตดัสินใจ 

  ข้ันตอนที ่1 การตระหนักรู้ 

  ความอยาก (Wants) ซ้ือท่ีอยู่อาศัยนั้ นมีอยู่ตลอดเวลา แต่จะเปล่ียนเป็นความ

ตอ้งการ(Needs) ซ้ือท่ีอยูอ่าศยัเม่ือผูบ้ริโภคมีความจาํเป็นหรือตระหนกัรู้ โดยจะเกิดข้ึนเม่ือมีปัญหา

ท่ีอยู่อาศยัท่ีมาจากสาเหตุทางดา้นกายภาพ ไดแ้ก่ ท่ีอยู่อาศยัแบบเดิมคบัแคบ สภาพทรุดโทรมจน

ยากท่ีจะซ่อมแซมหรือต่อเติมได ้มีปัญหาสภาพแวดล้อม เช่น นํ้ าท่วม มลภาวะ และอ่ืนๆ รวมทั้ง

ความปลอดภยัในทรัพยสิ์นเน่ืองจากโจรภยัหรืออคัคีภยั ในขณะท่ีสาเหตุทางดา้นสังคมจะไม่เป็น

ปัญหาเน่ืองจากเป็นเพียงความรู้สึก เช่น เม่ือหนุ่มสาวเร่ิมสร้างครอบครัวจึงตอ้งการความเป็นอิสระ

หรือความเป็นส่วนตวัหรือเม่ือเขา้สู่วยัชรา สภาพท่ีอยูอ่าศยัเดิมไม่เหมาะสมกบัอายุและกิจกรรมใน

วยั รวมทั้งสภาพปัญหาจราจรท่ีมีผลต่อชีวิตประจาํวนัในการเดินทางไปทาํงานหรือไปศึกษาเล่า

เรียนก็เป็นปัจจยัหน่ึงในการตระหนกัรู้เช่นกนัปัจจยัดงักล่าวมีส่วนผลกัดนัให้เกิดความตระหนกัรู้

ในการซ้ือท่ีอยูอ่าศยั เป็นจุดเปล่ียนระหวา่งผูท่ี้ตอ้งการซ้ือท่ีอยูอ่าศยัทัว่ไป และผูท่ี้ตอ้งการซ้ือท่ีอยู่

อาศยัจริง เม่ือการตระหนกัรู้ท่ีจะซ้ือท่ีอยูอ่าศยัมาจากหลายสาเหตุ การตดัสินใจจึงทาํไดย้ากและตอ้ง

ใช้เวลายาวนานถึงสามปีภายในระยะดงักล่าว ผูซ้ื้อท่ีอยู่อาศยัจะเร่ิมสนใจเร่ืองท่ีอยู่อาศยัมากข้ึน 
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คน้ควา้หาขอ้มูลเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยั ติดตามโครงการพฒันาหรือผูป้ระกอบการอสังหาริมทรัพยต์าม

ส่ือต่างๆศึกษาการก่อสร้างและตกแต่งจากนิตยสารตกแต่งบา้นและนิตยสารท่ีอยูอ่าศยั หรือแมแ้ต่

งานมหกรรมท่ีอยูอ่าศยั หากมีโอกาสจะสาํรวจบา้นญาติมิตร คนรู้จกั ประเมินสถานภาพของตนเอง

และครอบครัวในดา้นต่างๆ คาดการณ์หรือวางแผนชีวติต่อไปในอนาคต แลกเปล่ียนความคิด ระดม

สมอง โตแ้ยง้ในหมู่ผูท่ี้เก่ียวข้องและหาผูส้นับสนุนทางการเงิน การซ้ือท่ีอยู่อาศยันอกจากสามี

ภรรยาแล้วยงัรวมถึงบุตรหลาน บิดา มารดา ญาติ พี่น้อง และเพื่อนผู ้ซ้ือท่ีอยู่อาศัยจะใช้เวลา

พิจารณาแยกแยะประเด็นต่างๆ จนสามารถสรุปแนวทางการซ้ือท่ีอยูอ่าศยัท่ีชดัเจน ซ่ึงเป็นไปตาม

ขอ้จาํกดัของหนา้ท่ีการงาน สถานะทางการเงิน และสถานภาพครอบครัว 

  ข้ันตอนที ่2 การรวบรวมข้อมูล 

  แมว้า่ผูซ้ื้อท่ีอยูอ่าศยัจะไดร้วบรวมและพิจารณาขอ้มูลเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยัมาบา้งแลว้ 

แต่ส่วนใหญ่ขอ้มูลทัว่ไปไม่เฉพาะเจาะจง ดงันั้น ในขั้นตอนน้ีจะเป็นการรวบรวมขอ้มูลเชิงลึกลง

ไปในรายละเอียด อยา่งเช่นในเร่ืองรูปแบบ แมผู้ซ้ื้อจะตดัสินใจแลว้วา่จะเลือกท่ีอยูอ่าศยัแบบบา้น

เด่ียว บา้นแถวหรือทาวน์เฮาส์ ห้องชุดพกัอาศยัหรือคอนโดมิเนียม ตามเง่ือนไขเร่ืองจาํนวนผูอ้ยู่

อาศยั ท่ีตั้งในเมืองหรือชานเมือง และงบประมาณท่ีมีอยู ่แต่ในขั้นตอนน้ีจะเป็นการรวบรวมขอ้มูล

เฉพาะบา้นแบบใดแบบหน่ึงเท่านั้นเช่นเดียวกบัเร่ืองทาํเล ตามเง่ือนไขสถานท่ีทาํงาน โรงเรียน บา้น

ของบิดามารดา พี่ น้อง ญาติมิตร ราคาตามเง่ือนไขเงินออม  รายได้ท่ีได้รับในปัจจุบัน  หรือ

ความสามารถในการผอ่นส่งต่อไปในอนาคตโดยทัว่ไปกลุ่มรวบรวมขอ้มูลจะใช้เวลาประมาณหน่ึงปี 

แหล่งข้อมูลสําคัญ ได้แก่ นิตยสารท่ีอยู่อาศยัหรือนิตยสารตกแต่งบ้าน งานมหกรรมท่ีอยู่อาศัย  

การประชุมสัมมนาเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยั ตลอดจนขอ้มูลจากทางราชการไดแ้ก่ ผงัเมือง แผนพฒันาต่างๆ 

เอกสาร งานวิจยั หนงัสือและจากผูท่ี้มีความรู้ทางดา้นน้ี รวมทั้งการหาขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ตท่ีกาํลงั

ไดรั้บความนิยมมากข้ึนเน่ืองจากสะดวกประหยดั และสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมของคนรุ่นใหม่ 

  ข้ันตอนที ่3 การประเมินทางเลอืกของผู้ซ้ือ 

  ผูซ้ื้อท่ีอยู่อาศยัจะใช้เวลาในช่วงสามถึงหกเดือนสํารวจโครงการต่างๆ ท่ีอยู่ใน

ทิศทางหรือบริเวณใกลเ้คียงกนั ระดบัราคาและรูปแบบใกลเ้คียงกนั เป็นการตรวจสอบขอ้เทจ็จริง

กบัข้อมูลท่ีได้มาก่อนหน้าน้ี อีกทั้งพิจารณาในรายละเอียดมากข้ึน เร่ิมตั้งแต่ทาํเล เช่น เส้นทาง

คมนาคมหลกั ปริมาณการจราจร ถนนสายหลกัของโครงการ ทางเขา้ออกโครงการ บริการขนส่ง

มวลชนหรือสาธารณะ ฯลฯ สภาพแวดลอ้มบริเวณโดยรอบและส่ิงอาํนวยความสะดวก เช่น ตลาด 

ศูนยก์ารคา้ โรงพยาบาล โรงเรียน ฯลฯ โครงการ เช่น ขนาด ผงับริเวณ เพื่อนบา้น งานบริการระบบ

รักษาความปลอดภยั พื้นท่ีส่วนกลาง สนาม ฯลฯ ตวับา้น เช่น รูปแบบ พื้นท่ีใช้สอย วสัดุ คุณภาพ ฯลฯ 

ผูป้ระกอบการ เช่น ช่ือเสียง ความน่าเช่ือถือ การให้บริการหลงัการขาย ฯลฯ และการตลาด เช่น 
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ระดับราคา ยอดเงินดาวน์ อตัราดอกเบ้ีย สถาบนัการเงิน รายการพิเศษ ฯลฯ ปัจจุบนัตลาดบ้าน

พร้อมโอนหรือบา้นพร้อมอยูเ่พิ่มมากข้ึน ผูป้ระเมินทางเลือกจึงมีโอกาสพิจารณาบา้นตวัอยา่งหรือ

บา้นท่ีสร้างเสร็จอยา่งละเอียดก่อนตดัสินใจผูป้ระเมินทางเลือกจะเขา้เยีย่มชมสามถึงหกโครงการ 

เพื่อศึกษาเปรียบเทียบ และจะเขา้ตรวจสอบซํ้ าสองถึงสามคร้ังสําหรับโครงการท่ีพอใจจนกวา่จะได้

คาํตอบเป็นท่ีพอใจกบัทุกฝ่าย แต่มีไม่น้อยท่ีผูป้ระเมินทางเลือก เลือกไปชมโครงการในช่วงฝนตก 

นํ้าท่วมขงั เพื่อตรวจสอบขอ้มูลอยา่งแทจ้ริง ป้ายโฆษณาขนาดใหญ่ ตามเส้นทางด่วนหรือถนนสาย

หลกั จึงเป็นตวัช้ีนําไปสู่โครงการต่างๆ ในขณะท่ีสภาพโครงการบ้านตวัอย่างหรือบ้านท่ีกาํลัง

ก่อสร้าง เอกสารประกอบการขายท่ีมีรายละเอียดขอ้มูลต่างๆคาํอธิบายจากพนกังานขาย พนกังาน

รักษาความปลอดภยั ผูท่ี้อาศยัในโครงการหรือใกลเ้คียง แมแ้ต่คนงานก่อสร้างลว้นเป็นแหล่งขอ้มูล

สําคญั และมีผลในการเปรียบเทียบหรือการประเมินทางเลือกหรือการเปรียบเทียบขอ้มูลระหว่าง

โครงการ โดยเฉพาะทางดา้นการตลาดและการเงินนั้น การสอบถามเจา้หนา้ท่ีในงานมหกรรมท่ีอยู่

อาศยั ช่วยลดเวลาและการเดินทางไปถึงตวัโครงการจริง อีกทั้งสะดวกในการซักถามเจา้หน้าท่ีใน

เวลาเดียวกนั จนสามารถตดัสินใจไดท้นัที 

  ข้ันตอนที ่4 การตัดสินใจซ้ือ 

  การตดัสินใจซ้ือจะเกิดข้ึนเม่ือผูซ้ื้อท่ีอยู่อาศยัผ่านขบวนการมาแล้วสามขั้นตอน 

โดยในขั้นตอนน้ีผูซ้ื้อท่ีอยูอ่าศยัมีขอ้มูลมากพอพร้อมตดัสินใจแลว้ หากส่วนใหญ่ยงักงัวลใจไม่กลา้

ตดัสินใจ ดว้ยเหตุผลส่วนตวัหรือมีปัจจยัลบมากระทบจิตใจ เช่น แนวโน้มเศรษฐกิจ สภาวะทาง

การเมืองของประเทศ เหตุการณ์ต่างๆ ในสังคม อุบติัภยัต่างๆ ฯลฯ ในขณะเดียวกนั ปัจจยับวกท่ีจะ

ช่วยให้เกิดการตดัสินใจซ้ือ คือ ขอ้เสนอของโครงการท่ีจูงใจ เช่น รางวลั ของชาํร่วย ส่วนลด อตัรา

ดอกเบ้ียพิเศษ ฯลฯ รวมทั้งรายการพิเศษท่ีเสนอในงานมหกรรมท่ีอยู่อาศยัหรือมาจากผูซ้ื้อท่ีอยู่

อาศยัเอง เช่น ข่าวการเล่ือนตาํแหน่งหน้าท่ีการงาน รายได้เพิ่มข้ึน หรือฐานะในสังคมท่ีสูงข้ึน  

ผลประกอบการขององค์กรดี แนวโน้มเศรษฐกิจท่ีจะดีข้ึน ฯลฯ และปัจจัยสําคัญท่ีทาํให้เกิด 

การตดัสินใจ ไดแ้ก่ มาตรการต่างๆ ของรัฐท่ีเอ้ือต่อการซ้ือท่ีอยูอ่าศยั และเง่ือนไขทางสังคม ไดแ้ก่ 

ฤกษว์นัแต่งงาน กาํหนดวนัคลอดบุตร วนัเปิดภาคการศึกษา ฯลฯ และกระบวนการซ้ือท่ีอยูอ่าศยัจึง

จบลงเม่ือเกิดการตดัสินใจซ้ือ 

 3.2 การเลอืกทาํเลทีต่ั้งของทีอ่ยู่อาศัย 

  พีระพงษ ์มูรพนัธ์ (2550: 31) ไดส้รุปแนวความคิดเก่ียวกบัทาํเลท่ีตั้งของท่ีอยูอ่าศยั

วา่ควรมีปัจจยัต่างๆ ท่ีควรพิจารณาถึง ดงัน้ี 
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  ปัจจัยด้านทีต่ั้ง หรือลกัษณะทางกายภาพ 

  1) ความสะดวกในการเข้าถึง (Accessibility) ท่ีพ ักอาศัยจะมีความสัมพันธ์กับ

แหล่งงาน โดยตอ้งอยู่ใกล้กบัสถานท่ีทาํงาน มีความสะดวกในการเขา้ถึงแหล่งงาน มีระบบการ

คมนาคมขนส่งท่ีสะดวก อยู่ใกลถ้นนสายหลกัท่ีจะเช่ือมไปสู่แหล่งงานหรือสถานท่ีพกัผ่อนและ

ยา่นธุรกิจการคา้ไดโ้ดยตรง 

  2) ตวัอาคารและสภาวะแวดลอ้ม ความพึงพอใจท่ีได้รับจากทาํเลท่ีตั้ง ตวัอาคาร

คุณภาพของส่ิงแวดลอ้ม 

  3) ราคาท่ีดิน เป็นค่าใชจ่้ายหลกัของการเลือกท่ีตั้งของท่ีอยูอ่าศยั ผูมี้รายไดน้้อยจะ

เลือกอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีท่ีมีราคาท่ีดินและราคาค่าเช่าถูก 

  4) แหล่งงาน ย่านธุรกิจการค้า ผูมี้รายได้น้อยจะเลือกพกัอาศยัไม่ห่างไกลจาก

แหล่งงานและยา่นธุรกิจการคา้มากนกั เน่ืองจากจะสามารถลดค่าใชจ่้ายในการเดินทางได ้

  ปัจจัยจากตัวบุคคลผู้อยู่อาศัย 

  1) ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว ผูอ้ยู่อาศยัท่ีมีรายได้แตกต่างกนัจะมีความ

ต้องการท่ีอยู่อาศัยท่ีเหมาะสมกับรายได้ของตนเอง สําหรับผู ้มีรายได้น้อยจะถูกจํากัดด้วย

ความสามารถในการจ่าย (Affordability) ทาํให้ไม่สามารถเลือกท่ีอยูอ่าศยัท่ีมีทาํเลท่ีตั้งท่ีดีในราคา

สูง ซ่ึงมีบริการทุกด้านครบถ้วนได้ แต่จะต้องการท่ีอยู่อาศัยราคาถูก (หรือค่าเช่าถูก) เพื่อลด

ค่าใชจ่้ายในการเดินทางโดยจะพยายามอยูใ่กลก้บัแหล่งงาน 

  2) ความพอใจและสถานะทางสังคม ผูมี้รายไดน้อ้ยจะเลือกท่ีอยูอ่าศยัในสถานท่ีมี

สภาวะแวดลอ้มทางสังคมในทิศทางท่ีสอดคลอ้งและใกลเ้คียงกบัวถีิทางดาํเนินชีวติของตน 

  3) สภาพของครอบครัว บุคคลในครอบครัวส่วนใหญ่เป็นกลุ่มคนอายใุด 

มีสถานภาพอยา่งไร ซ่ึงความตอ้งการท่ีอยูอ่าศยัยอ่มแตกต่างกนัในแต่ช่วงของชีวิต กล่าวคือ 

   (1) วยัหนุ่มสาว วยัแรงงาน ซ่ึงเป็นวยัศึกษาเล่าเรียนหรือเร่ิมทาํงาน ซ่ึงจะมี

อิสระในการเลือกท่ีอยูอ่าศยัใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการทางดา้นการศึกษาและท่ีทาํงาน 

   (2) วยัแต่งงานมีครอบครัว ตอ้งการท่ีตั้งของท่ีอยูอ่าศยัและรูปแบบท่ีสัมพนัธ์กบั

สภาพของครอบครัวและเหมาะสมกบัรายได ้

   (3) วยัสูงอาย ุอาจตอ้งการท่ีอยูอ่าศยัท่ีสงบเงียบ กวา้งขวางในเขตชานเมือง 

   (4) ปัจจยัอ่ืนๆ นอกจากท่ีกล่าวมาแล้วท่ีเป็นตวักาํหนดขอบเขตท่ีอยู่อาศยัได้

แน่นอนวา่ผูอ้ยูอ่าศยัจะอยูใ่นบริเวณพกัอาศยัใดโดยเฉพาะ เช่น การแบ่งแยกผวิ ชนชั้น ศาสนา 

เป็นตน้ 
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 3.3 ความต้องการทีอ่ยู่อาศัย 

  อุษณี ทอย (2542: 48-51) กล่าวว่า อุปสงค์ท่ีอยู่อาศัยจะเหมือนกับอุปสงค์ของ

สินคา้อ่ืนๆคือ จะตอ้งมีส่วนประกอบสองประการเกิดข้ึนก่อนจึงจะมีอุปสงคเ์กิดข้ึนได ้คือ 

  1. มีความต้องการเกิดขึน้ (Wants) เป็นความตอ้งการท่ีอยูอ่าศยัเน่ืองจากท่ีอยูอ่าศยั

เป็นปัจจยัหน่ึงในปัจจยัส่ีท่ีมีความจาํเป็นต่อการดาํรงชีวิตของมนุษย ์และเหตุผลท่ีสําคญัท่ีมีต่อท่ีอยู่

อาศยั คือ เป็นองคป์ระกอบพื้นฐานท่ีสาํคญัต่อมนุษย ์ประกอบดว้ย 

   1) ความปลอดภยั ท่ีอยู่อาศยัเป็นท่ีป้องกันอนัตรายต่างๆทั้งจากสัตวร้์ายและ

คนร้าย 

   2) ความสบาย ท่ีอยูอ่าศยัเป็นท่ีพกัอาศยัท่ีคุม้แดด คุม้ฝน ทาํใหร่้างกายสบาย  

ไม่ถูกภยัธรรมชาติคุกคาม 

   3) ท่ีอยูอ่าศยัไวเ้ป็นท่ีเก็บทรัพยส์มบติั เคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้

   4) ท่ีอยูอ่าศยัไวเ้ป็นท่ีพกัพิงกายยามเจบ็ป่วย 

   5) ท่ีอยูอ่าศยัทาํให้เกิดความมัน่คงในชีวติ เพราะการมีบา้นเท่ากบัมีหลกัประกนั

ในชีวติวา่จะไม่ตอ้งเร่ร่อนและยงัเป็นแหล่งรวมความรัก ความอบอุ่น คุน้เคย 

   6) ท่ีอยูอ่าศยัถือวา่เป็นศกัด์ิศรี แสดงฐานะทางสังคม ผูเ้ป็นเจา้ของเกิดความรู้สึก

ภาคภูมิใจ เป็นท่ียอมรับของสังคม มีหนา้มีตา เป็นท่ีอาศยัของผูอ่ื้นไดแ้ละไม่ตอ้งอาศยัผูอ่ื้น 

   7) ท่ีอยูอ่าศยัถือเป็นทรัพยสิ์นท่ีมีค่ามาก หาไดย้าก ดงันั้นผูท่ี้มีบา้น มีท่ีอยูอ่าศยั

จึงถือวา่ประสบผลสาํเร็จในชีวติดา้นหน่ึง 

   8) ท่ีอยูอ่าศยัจะมีความรู้สึกเป็นอิสระ เป็นตวัของตวัเอง ไม่ตอ้งคอยเกรงใจผูท่ี้

เราอาศัยเขาอยู่ จะทํากิจการใดในท่ีอยู่อาศัยอันก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตัวเอง ต่อครอบครัว  

ก็สามารถทาํได้โดยอิสระโดยปกติมนุษย์เม่ือเกิดมาก็อาศัยอยู่กับพ่อแม่ ญาติพี่น้อง ตลอดจน

ผูป้กครอง แต่เม่ือถึงเวลาหน่ึงมนุษยก์็จะตอ้งการท่ีอยูอ่าศยัใหม่ เน่ืองจาก 

    (1) มีครอบครัว มีความตอ้งการแยกบา้นเพื่อสร้างครอบครัวใหม่ยกเวน้กรณี

ตอ้งการอยูก่บัพอ่แม่ 

    (2) เม่ือโตเป็นผูใ้หญ่เพียงพอ มีอาชีพเป็นหลกัฐาน สามารถเล้ียงตวัเองเม่ือ

รู้สึกวา่สมควรมีบา้นมีท่ีอยูอ่าศยัเป็นของตนเอง 

    (3) เม่ือไม่สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดใ้นครอบครัวเดิมหรือท่ีอยูอ่าศยัเดิม 

  2. มีอํานาจซ้ือ (Purchasing Power) เป็นความสามารถจ่ายและเต็มใจจ่ายเพื่อซ้ือ

บา้น คนเราเม่ือตอ้งการท่ีอยูอ่าศยัจะสามารถซ้ือท่ีอยูอ่าศยัไดจ้ะข้ึนอยูก่บั 

   1) รายได ้จะตอ้งมีเพียงพอท่ีจะหาซ้ือบา้นหรือท่ีอยูอ่าศยัได ้
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   2) ราคาบา้นหรือท่ีอยูอ่าศยัเดิม ราคาท่ีดิน ซ่ึงราคาบา้นส่วนใหญ่ข้ึนอยูก่บัราคา

วสัดุก่อสร้าง 

   3) ปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีเร่งหรือลดอาํนาจซ้ือ ไดแ้ก่ การกูเ้งินจากแหล่งเงินทุน เช่น 

ธนาคารหรือเงินทุนหลกัทรัพย ์เครดิตจากบริษทัท่ีขายท่ีอยูอ่าศยัหรือหมู่บา้นจดัสรร ความนิยม 

การมีบา้น เวลาในการตดัสินใจซ้ือ 

 3.4 หลกัการตลาด 4P 

  หลกัการตลาด 4P ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค ปกติการ

วางแผนการตลาดโดยใช ้4P กลยทุธ์ทางการตลาดนั้นมีอยูม่ากมาย แต่ท่ีเป็นท่ีรู้จกั และเป็นพื้นฐาน

ท่ีสุดก็คือการ ใช้ 4P (Product Price Place Promotion) ซ่ึงหลกัการใช้คือการวางแผนในแต่ละส่วน

ให้เขา้กนั และเป็นท่ีตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายท่ีเราเลือกเอาไวใ้ห้มากท่ีสุด ในบางธุรกิจอาจจะ 

ไม่สามารถปรับเปล่ียน ทั้ ง 4P ได้ทั้ งหมดในระยะสั้ นได้ แต่สามารถค่อยๆ ปรับกลยุทธ์จนได้

ส่วนผสมทางการตลาดไดเ้หมาะสมท่ีสุด (คน้เม่ือวนัท่ี 19 กนัยายน 2557 จาก   

http://nanosoft.co.th/maktip01.htm)  

  1. Product ก็คือสินคา้หรือบริการท่ีจะเสนอให้กบัลูกคา้ แนวทางการกาํหนดตวั 

product ให้เหมาะสมก็ตอ้งดูวา่กลุ่มเป้าหมายตอ้งการอะไร เช่นตอ้งการนํ้ าผลไมท่ี้ สะอาด สด ใน

บรรจุภณัฑ์ถือสะดวก โดยไม่สนรสชาติ ผูป้ระกอบการก็ตอ้งทาํตามท่ีลูกคา้ตอ้งการ แต่โดยทัว่ไป

แนวทางท่ีจะทาํสินคา้ใหข้ายไดมี้อยูส่องอยา่งคือ  

   1.1 สินคา้ท่ีมีความแตกต่าง โดยการสร้างความแตกต่างนั้น จะต้องเป็นส่ิงท่ี

ลูกคา้สามารถสัมผสัไดจ้ริงวา่ต่างกนัและลูกคา้ตระหนกัและชอบในแนวทางน้ี เช่นคุณสมบติัพิเศษ 

รูปลกัษณ์ การใช้งาน ความปลอดภยั ความคงทนโดยกลุ่มลูกค้าเป้าหมายก็จะเป็นลูกค้าท่ีไม่มี 

การแข่งขนัมาก (niche market)  

   1.2 สินคา้ท่ีมีราคาตํ่า คือการยอมลดคุณภาพในบางดา้นท่ีไม่สําคญัลงไป เช่น

สินคา้ท่ีผลิตจากจีน จะมีคุณภาพไม่ดีนกัพอใช้งานได ้แต่ถูกมากๆหรือ สินคา้ท่ีเลียนแบบแบรนด์

ดงัๆ ในซุปเปอร์สโตร์ต่างๆ แทจ้ริงแล้วผูป้ระกอบการควรเลือกในแนวทาง สร้างความแตกต่าง

มากกว่า การเป็นสินคา้ราคาถูกเพราะหากเป็นดา้นการผลิตรายใหญ่แลว้ จะมีตน้ทุนการผลิตท่ีถูก

กวา่รายยอ่ย แต่หากเป็นดา้นบริการ เราอาจจะเร่ิมตน้ท่ีราคาถูกก่อน แลว้ค่อยๆ หาตลาดท่ีรายใหญ่

ไม่สนใจ  

  2. Price ราคาเป็นส่ิงท่ีค่อนขา้งสําคญัในการตลาด แต่ไม่ใช่การก็ลดราคาอย่าง

เดียวเพราะการลดราคาสินคา้ อาจจะไม่ไดช่้วยให้การขายดีข้ึนได ้หากปัญหาอ่ืนๆยงัไม่ไดรั้บการ

แกไ้ข การตั้งราคาในท่ีน้ีจะเป็นการตั้งราคาให้เหมาะสมกบั ผลิตภณัฑ์ และกลุ่มเป้าหมายของเรา 
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เช่นหากเราขายนํ้ าผลไมท่ี้จตุจกัร ราคาอาจจะตอ้งถูกหน่อย แต่หากขายท่ีสยาม หากตั้งราคาถูกไป

เช่น 10 บาท กลุ่มท่ีเป็นเป้าหมายอยากให้ซ้ืออาจจะไม่ซ้ือ แต่คนท่ีซ้ืออาจจะเป็นคนอีกกลุ่มซ่ึงมี

นอ้ยกว่า และไม่คุม้ ท่ีจะขายแบบน้ีในสยาม ยิ่งไปกวา่นั้นหากราคา และรูปลกัษณ์สินคา้ไม่เขา้กนั 

ลูกคา้ก็จะเกิดความขอ้งใจและอาจจะกงัวลท่ีจะซ้ือ เพราะราคาคือตวับ่งบอกภาพลกัษณ์ของสินคา้ท่ี

สาํคญัท่ีสุด อยา่งไรก็ตาม ในดา้นธุรกิจขนาดยอ่มราคาท่ีตอ้งการจะมองกนัในเร่ืองของตวัเลข ซ่ึงจะ

มีวธีิกาํหนดราคาดงัน้ี 

   2.1 กาํหนดราคาตามลูกคา้ คือการกาํหนดราคาตามท่ีคิดวา่ ลูกคา้จะเต็มใจจ่าย 

ซ่ึงอาจจะไดม้าจากการทาํสาํรวจ หรือแบบสอบถาม  

   2.2 กาํหนดราคาตามตลาด คือการกาํหนดราคาตามคู่แข่งในตลาด ซ่ึงอาจจะตํ่า

มากทาํให้มีกาํไรน้อยดงันั้นหากคิดท่ีจะกาํหนดราคาตามตลาด อาจจะตอ้งคิดคาํนวณยอ้นกลบัว่า 

ตน้ทุนสินคา้ควรเป็นเท่าไรเพื่อจะไดก้าํไรตามท่ีตั้งเป้าหมายแลว้หาทางลดตน้ทุนลงภายหลงั  

   2.3 กาํหนดราคาตามตน้ทุน+กาํไร วธีิน้ีเป็นการคาํนวณวา่ตน้ทุนของสินคา้อยูท่ี่ 

เท่าใด แลว้บวกค่าขนส่ง บวกค่าแรง บวกกาํไร จึงไดม้าซ่ึงราคา แต่หากราคาท่ีไดม้าสูงมาก  

อาจจาํเป็นตอ้งมีการทาํประชาสัมพนัธ์ หรือปรับภาพลกัษณ์ ใหเ้ขา้กบัราคานั้น  

  3. Place คือวิธีการนาํสินคา้ไปสู่มือของลูกคา้ หากเป็นสินคา้ท่ีจะขายไปหลายๆ

แห่ง วธีิการขายหรือการกระจายสินคา้จะมีความสําคญัมาก หลกัของการเลือกวิธีกระจายสินคา้นั้น

ไม่ใช่ขายให้มากสถานท่ีท่ีสุดจะดีเสมอเพราะข้ึนอยูก่บัวา่ สินคา้คืออะไร และกลุ่มเป้าหมายคือใคร 

เช่นของใช้ในระดบับน ควรจะจาํกดัการขายไม่ให้มีมากเกินไป เพราะอาจจะทาํให้เสียภาพลกัษณ์

ไดส่ิ้งท่ีควรจะคาํนึงอีกอยา่งของวธีิการกระจายสินคา้คือตน้ทุนการกระจายสินคา้ เช่นการขายสินคา้

ใน  7-eleven อาจจะกระจายไดท้ัว่ถึง แต่อาจจะมีตน้ทุนท่ีสูงกวา่ หากจะกล่าวถึงธุรกิจท่ีเป็นการขาย

หนา้ร้าน Place ในท่ีน้ีก็คือ ทาํเลท่ีตั้ง ซ่ึงควรเลือกท่ีใหเ้หมาะสมกบัสินคา้  

  4. Promotion คือการทํากิจกรรมต่างๆ เพื่อบอกลูกค้าถึงลักษณะสินค้า เช่น

โฆษณาในส่ือต่างๆ หรือการทาํกิจกรรมท่ีทาํใหค้นมาซ้ือสินคา้ เช่นการทาํการลดราคาประจาํปี การ

โฆษณาทางอินเตอร์เน็ต ซ่ึงมีผูใ้ช้เพิ่มจาํนวนข้ึนมากในปัจจุบนั ส่ืออ่ืนๆ เช่น ใบปลิว โปสเตอร์ 

หนงัสือพิมพ ์วิธีในการเลือกส่ือนอกจากจะดูเร่ืองค่าใชจ่้ายแลว้ควรดูเร่ืองการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย

ดว้ย เช่นหากจะโฆษณาให้กลุ่มผูใ้หญ่ โดยเลือกส่ืออินเตอร์เน็ตก็ควรจะเลือก เวบ็ไซตท่ี์ผูใ้หญ่ใช้

งาน เป็นตน้  
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4. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 ชยัยุทธ สุวรรณมาลยั (2543) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการเลือกซ้ือบา้นมือสองในจงัหวดั

เชียงใหม่ มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจยัส่วยบุคคล ปัจจยัทางเศรษฐกิจ ปัจจยัทางการตลาดและ

ปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อความต้องการซ้ือบ้านมือสองในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยใช้ข้อมูลจาก

แบบสอบถามซ่ึงสอบถามผูท่ี้ซ้ือบา้นมือสองในจงัหวดัเชียงใหม่ จาํนวน 100 ราย โดยใช้การสุ่ม

ตวัอย่างแบบสะดวก เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  

ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การวเิคราะห์องคป์ระกอบและ 

การวเิคราะห์การถดถอยแบบเส้นตรงพหุคูณ 

 ผลการศึกษาพบวา่ ผูท่ี้ซ้ือบา้นมือสองในจงัหวดัเชียงใหม่ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  

มีสถานภาพสมรสแลว้ อายุ 31-40 ปี ระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี และมีอาชีพเป็นลูกจา้ง

หรือพนกังานบริษทัเอกชน รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของครอบครัวอยูใ่นระดบั 10,001-30,000 บาท เงิน

ออมเฉล่ียต่อเดือนของครอบครัวเท่ากบั 5,000 บาท จาํนวนผูมี้รายไดใ้นครอบครัวเท่ากบั 2 คน และ

มีจาํนวนสมาชิกของครอบครัวเฉล่ีย 3-4 คนต่อครอบครัว ในดา้นปัจจยัทางเศรษฐกิจท่ีมีอิทธิพลต่อ

การเลือกซ้ือบา้นมือสองในเชียงใหม่ท่ีมีผูซ้ื้อให้ความสําคญัคือ สภาพเศรษฐกิจของครอบครัวใน

เร่ือง รายได ้รายจ่าย และเงินออมของครอบครัว รองลงมาให้ความสําคญักบัการหาแห่งเงินทุนและ

ระบบการชาํระเงิน สําหรับปัจจยัทางสังคมท่ีมีอิทธิพลผูซ้ื้อให้ความสําคญักบัสภาพแวดลอ้มใน

บริเวณท่ีอยูอ่าศยั และความสะดวกในการเดินทางและคมนาคม ส่วนปัจจยัทางกายภาพท่ีมีอิทธิพล

ต่อการเลือกซ้ือบา้นมือสองคือ สภาพโดยรวมของบา้นและอายุการปลูกสร้าง และให้ความสําคญั

กบัขนาดเน้ือท่ีและพื้นท่ีใช้สอยของบา้น ตามลาํดบั ในส่วนของปัจจยัทางการตลาดนั้นวิเคราะห์

เฉพาะในแง่ของส่ือ พบว่า ผูซ้ื้อบา้นมือสองจะใช้วิธีการเสาะหาด้วยตนเอง จากส่ิงพิมพแ์ละป้าย

โฆษณา เป็นหลกั 

 สถาพร ศรประสิทธ์ (2544) ศึกษาเร่ืองความตอ้งการซ้ือท่ีอยูอ่าศยัเบ้ืองตน้สําหรับท่ีอยู่

อาศยัประเภทบา้นจดัสรร มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ศึกษาถึงความตอ้งการซ้ือท่ีอยูอ่าศยัประเภท

บา้นจดัสรร ในจงัหวดัเชียงใหม่ ณ ปัจจุบนั 2) ศึกษาถึงสาเหตุของการชะลอการตดัสินใจซ้ือบา้น

จดัสรรของผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่ การศึกษาน้ีไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล โดยใชแ้บบสอบถามกบั

กลุ่มผูท่ี้ตอ้งการซ้ือบา้นจดัสรรในจงัหวดัเชียงใหม่ จาํนวน 306 ราย และนาํขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์

โดยใชส้ถิติ ร้อยละ ความถ่ี และทดสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปร โดยสถิติ ไคสแควส์  

 

 



32 

 ผลการศึกษาพบวา่ สาเหตุสาํคญัท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการซ้ือบา้นคือ ตอ้งการมีท่ีอยูอ่าศยัเป็น

ของตนเอง ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัท่ีตอ้งการส่วนใหญ่เป็นบา้นเด่ียวสองชั้น โดยงบประมาณในการซ้ือ

บา้นพร้อมท่ีดินส่วนใหญ่จะอยู่ช่วงราคา 1-2 ล้านบาท ทาํเลท่ีอยู่อาศยัท่ีตอ้งการส่วนใหญ่อยู่ใน

ทาํเลถนนเชียงใหม่-แม่โจ ้และถนนเชียงใหม่-หางดง เงินดาวน์ท่ีตอ้งการส่วนใหญ่อยูใ่นช่วง 10-20 

เปอร์เซ็นต ์และเงินผอ่นดาวน์ต่อเดือนส่วนใหญ่ไม่เกิน 20,000 บาทต่อเดือน ผูท่ี้มีความตอ้งการซ้ือ

ส่วนใหญ่ต้องการใช้บริการสินเช่ือ เพื่อท่ีอยู่อาศยัจากสถาบันการเงิน และปัจจยัสําคญัในการ

ตดัสินใจเลือกซ้ือบา้นจดัสรร มากท่ีสุด คือ ราคาบา้นและท่ีดิน รองลงมาคือทาํเลของโครงการ 

 สายหยดุ เกิดสวสัด์ิ (2546) ศึกษาเร่ืองความตอ้งการอาคารชุดพกัอาศยักรณีศึกษาพื้นท่ี

ในเขตดินแดงและห้วยขวาง มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมและความตอ้งการของผูพ้กัอาศยั

อาคารชุด ในการศึกษาน้ีไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล โดยใชแ้บบสอบถามกบักลุ่มผูท่ี้ตอ้งการซ้ืออาคาร

ชุดพกัอาศยัในเขตดินแดงและห้วยขวาง จาํนวน 400 ราย และนาํขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์โดยใชส้ถิติ  

ร้อยละ ความถ่ี และทดสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปร โดยสถิติไคสแควส์  

 ผลการศึกษาพบวา่ ผูพ้กัอาศยัอาคารชุดมีพฤติกรรมและความตอ้งการท่ีจะเลือกอาคาร

ชุดท่ีอยู่ใกล้แหล่งงานเดินทางสะดวก มีบริการทางด้านสาธารณูปโภค สาธารณูปการครบถ้วน  

ในส่ิงแวดล้อมท่ีดีไม่มีมลพิษ มีระบบขนส่งมวลชนบริการได้สะดวกรวดเร็ว อยู่ในสังคมท่ีดี

ปลอดภยัความตอ้งการดา้นการใช้พื้นท่ีส่วนตวั ส่วนกลาง และบริการของอาคารชุด พบว่า ผูพ้กั

อาศยัตอ้งการพื้นท่ีหอ้งระหวา่ง 51-60 ตารางเมตร อยูใ่นชั้นสูงๆ ดา้นมุมสุดของอาคาร เพื่อตอ้งการ

ความสงบเงียบและมีความเป็นส่วนตวั ลดเสียงรบกวนจากการจราจรบนถนนและเสียงรบกวน

ภายในโครงการ สาํหรับพื้นท่ีส่วนกลางมีความตอ้งการหอ้งโถงท่ีมีขนาดใหญ่ไม่นอ้ยกวา่ 16 ตาราง

เมตร ลิฟต์จาํนวน 2 ตวัต่ออาคาร พื้นท่ีจอดรถจาํนวน 1 คนัต่อห้องพกั 1 ห้อง การใช้พื้นท่ีบริการ 

ผูพ้กัอาศยัตอ้งการบริการร้านคา้ขนาดเล็ก สนามกีฬาในร่ม – กลางแจง้ ร้านซักรีด เสริมสวย และ

บริการข่าวสารขอ้มูลต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์เพื่อสร้างสังคมท่ีดีต่อผูพ้กัอาศยั 

 ผกาแก้ว  จิตรักษ์ (2549) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อความตอ้งการซ้ือบา้นจดัสรรใน

จงัหวดันนทบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ขอ้มูลทัว่ไปของความตอ้งการบา้นจดัสรรในจงัหวดัใน

จงัหวดันนทบุรี 2) ปัจจัยท่ีมีผลต่ออิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือบ้านจดัสรรในจงัหวดันนทบุรี  

3) ขอ้มูลผูป้ระกอบการธุรกิจบา้นจดัสรรในจงัหวดันนทบุรี การศึกษาเก็บขอ้มูลจากโครงการบา้น

จดัสรร 20 ตวัอยา่ง และผูบ้ริโภคบา้นจดัสรร 400 ตวัอยา่งและนาํขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์โดยใชส้ถิติ  

ร้อยละ ความถ่ี และทดสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปร โดยสถิติไคสแควส์  
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 ผลการศึกษาพบว่า รายได้ ความตอ้งการมาตรฐานความปลอดภยั ความมัน่คงของ

รายได ้ความมัน่ใจในการไดรั้บความคุม้ครองจากสํานกัคุม้ครองผูบ้ริโภค ทาํเลท่ีตั้งโครงการ ราคา

ขายท่ีเหมาะสมกบัคุณภาพ ความสะดวกในกรซ้ือ หรือสถานท่ีขาย และการใช้บริการทั้งก่อนและ

หลงัการขายท่ีดี จะมีผลมากท่ีสุด บา้นจดัสรรมีความตอ้งซ้ือเท่ากบัปริมาณการสร้างในปัจจุบนั 

รูปแบบท่ีจะสร้างตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค โครงการบา้นจดัสรรมีแนวโน้มการก่อสร้าง

ในบริเวณนอกเขตเมือง เขตปริมณฑล บริเวณเส้นทางตดัใหม่ อาทิ ถนนพระราม 5 ถนนรอบนอก

วงแหวนตะวนัตก ถนนกาญจนาภิเษก ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นวยัทาํงาน มีรายไดร้ะดบัล่าง-ปานกลาง 

ขนาดครอบครัวเล็ก ดงันั้น บา้นท่ีตรงกบัอาํนาจซ้ือของผูบ้ริโภคจะมีราคาปานกลาง ประมาณ 1-3 

ลา้นบาท 

 สาวติร โกมาสถิตย ์(2549) ศึกษาเร่ืองการตดัสินใจเลือกซ้ือท่ีอยูอ่าศยัแบบอาคารชุดใน

กรุงเทพมหานคร  ศึกษาลกัษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคมของผูบ้ริโภคกบัการตดัสินใจ

เลือกซ้ือท่ีอยู่อาศยัแบบอาคารชุดในกรุงเทพมหานคร และศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างกลยุทธ์

การตลาดกบัการตดัสินใจเลือกซ้ือท่ีอยู่อาศยัแบบอาคารชุดในกรุงเทพมหานคร ทั้งในด้านขนาด 

ราคา และทาํเลท่ีตั้ ง โดยเก็บตวัอย่างจากประชาชนในกรุงเทพมหานครจาํนวน 400 คนและนํา

ขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์โดยใชส้ถิติ  ร้อยละ ความถ่ี และทดสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปร โดยสถิติ

ไคสแควส์  

 ผลการศึกษาพบวา่ กลยุทธ์ทางการตลาดท่ีผูท่ี้ตดัสินใจเลือกซ้ือท่ีอยู่อาศยัแบบอาคาร

ชุดให้ความสําคญัในระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา และดา้นการจดัจาํหน่าย ส่วนดา้น

การส่งเสริมการตลาดผู ้ท่ีตัดสินใจเลือกซ้ือท่ีอยู่อาศัยแบบอาคารชุดให้ความสําคัญในระดับ 

ปานกลาง และผูท่ี้ตดัสินใจเลือกซ้ือท่ีอยูอ่าศยัแบบอาคารชุดจะเลือกซ้ืออาคารชุดท่ีมีขนาด 51-100 

ตารางเมตร ในระดบัราคา 1,000,001 – 2,000,000 บาท และทาํเลท่ีตั้งอยูใ่นเขตต่อเมืองการทดสอบ

สมมติฐานในการวิจยั พบว่า 1) ผูบ้ริโภคท่ีมีลกัษณะทางประชากร เศรษฐกิจและสังคมท่ีแตกต่าง

กนัในดา้นอายุ รายได ้และสถานภาพการสมรส มีการตดัสินใจเลือกซ้ือท่ีอยูอ่าศยัแบบอาคารชุดใน

กรุงเทพมหานครแตกต่างกนั 2) ผูบ้ริโภคท่ีมีลกัษณะทางประชากรเศรษฐกิจ และสังคมท่ีแตกต่าง

กนัในดา้นเพศ รายได ้และสถานภาพการสมรส มีการตดัสินใจในกลยทุธ์การตลาดของอาคารชุดใน

กรุงเทพมหานครแตกต่างกนั 3) กลยทุธ์การตลาดมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจเลือกซ้ือท่ีอยูอ่าศยั

แบบอาคารชุดในกรุงเทพมหานครในดา้นขนาดและราคา 

 วรพจน์  พนาช่ืนวงศ์สกุล (2550) ศึกษาเร่ืองลาํดบัความสําคญัของปัจจยัต่างๆในการ

เลือกทาํเลท่ีอยูอ่าศยัของผูท่ี้มีสถานท่ีทาํงานตั้งอยู่ในเขตบางรัก กรุงเทพมหานคร จาํนวน 400 คน
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และนาํขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์โดยใช้สถิติ  ร้อยละ ความถ่ี และทดสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปร 

โดยสถิติ ไคสแควส์  

 ผลการศึกษาพบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีความแตกต่างกนัในเร่ืองเพศ อาย ุสถานภาพการสมรส 

จาํนวนสมาชิกในบ้าน จาํนวนบุตร และการมีท่ีอยู่อาศยัท่ีใช้พกัในวนัทาํงานและวนัหยุดเป็นท่ี

เดียวกนัหรือต่างท่ีกนั ใหล้าํดบัความสําคญักบัปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีอยูอ่าศยัไม่แตกต่างกนั โดย

ให้ความสําคญักบัปัจจยัเร่ืองการเดินทางเขา้ถึง CBD มากท่ีสุด ขณะท่ีให้ความสําคญักบัปัจจยัเร่ือง

สภาพแวดล้อมและขนาดพื้นท่ีเป็นลาํดบัรองลงมาแต่ใกล้เคียงกนั อย่างไรก็ตาม ปัจจยัเร่ืองการ

เดินทางเขา้ถึง CBD จะมีความสาํคญัลดลง ถา้ครัวเรือนมีรายไดสู้งข้ึนและใชร้ถยนตเ์ป็นพาหนะใน

การเดินทาง โดยครัวเรือนกลุ่มน้ีจะหันไปให้ความสําคญักับปัจจยัด้านขนาดท่ีอยู่อาศยัเพิ่มข้ึน 

นอกจากน้ียงัพบว่าค่าใช้จ่ายในการเดินทางจะแปรผนัตามระยะทาง ขณะท่ีค่าเช่าหรือราคาท่ีอยู่

อาศยัจะแปรผกผนักบัระยะทาง  

 จิตจิรา น่ิมเจริญนิยม (2551) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ือบา้นมือสอง

และพฤติกรรมการเลือกซ้ือของผูบ้ริโภคในเขตจงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีมี

อิทธิพลต่อการเลือกซ้ือบา้นมือสองและพฤติกรรมการเลือกซ้ือของผูบ้ริโภค รวมถึงศึกษาปริมาณ

อุปทานบา้นมือสองของทรัพยสิ์นรอการขายของสถาบนัการเงินในเขตจงัหวดัชลบุรี โดยใชข้อ้มูล

จากแบบสอบถามซ่ึงสอบถามจากประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในเขตอาํเภอเมืองชลบุรี จาํนวน 400 ราย 

ค่าสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและสมการ

ถดถอยเชิงซอ้น 

 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัทางเศรษฐกิจท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ือบ้านมือสองของ

ผูบ้ริโภคมากท่ีสุดคือ วกิฤตการณ์ทางเศรษฐกิจ รองลงมาคือ อตัราดอกเบ้ียเงินกูเ้พื่อท่ีอยูอ่าศยั ดชันี

ราคาท่ีอยูอ่าศยั และสินเช่ือเพื่อท่ีอยู่อาศยั ตามลาํดบั ดา้นการศึกษาถึงปริมาณอุปทานบา้นมือสอง

พบวา่ ทรัพยสิ์นรอการขายของสถาบนัการเงินในเขตจงัหวดัชลบุรีมีจาํนวน 3,840 ราย ซ่ึงทรัพยสิ์น

รอการขายท่ีมีมากท่ีสุดคือ ทาวน์เฮา้ส์ มีจาํนวน 1,349 หลงั รองลงมาคือ อาคารพานิชย ์จาํนวน 

1,187 หลัง บ้านเด่ียวจาํนวน 590 หลัง และคอนโดมิเนียมจาํนวน 694 ห้อง ตามลําดับ ส่วน

การศึกษาถึงพฤติกรรมการเลือกซ้ือบา้นมือสองในเขตอาํเภอเมืองชลบุรีพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศ

หญิง มีอายุระหว่าง 31-40 ปี มีสถานภาพสมรส มีรพดับการศึกษาปริญญาตรี เป็นพนักงาน

บริษทัเอกชนรายไดข้องครอบครัวเฉล่ียต่อเดือน ระหวา่ง 20.001-35,000 บาท มีจาํนวนสมาชิกใน

ครอบครัว 1-3 คน สถานภาพของผูใ้หข้อ้มูลเป็นผูอ้าศยั โดยรูปแบบบา้นมือสองท่ีตอ้งการเลือกซ้ือ

ส่วนใหญ่ต้องการซ้ือบ้านเด่ียวชั้ นเดียว เน้ือท่ีดินประมาณ 50-60 ตารางวา ราคาอยู่ระหว่าง 

500,001-1,000,000 บาท ตอ้งการซ้ือบ้านแบบซ้ือเงินผ่อน อายุของบ้านมือสองท่ีตอ้งการซ้ืออยู่
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ระหว่าง 1-2 ปี ทาํเลใกล้ท่ีอาํนวยความสะดวกและบุคคลท่ีมีอิทธิพลในการตดัสินใจคือ ตวัเอง 

องคป์ระกอบท่ีมีส่วนร่วมในการตดัสินใจอ่ืนๆ คือ ระบบสาธารณูปโภค ส่ิงแวดลอ้มและทศันียภาพ 

ราคาเหมาะสม มีทางเขา้ออกสะดวก และมีการจูงใจโดยใหส่้วนลดพิเศษ เช่น ในช่วงปีใหม่ซ้ือบา้น

มือสองไดส่้วนลดทนัที 100,000 บาท 

 สรุป 

 จากกรอบแนวคิดพฤติกรรมการเลือกซ้ือของผูบ้ริโภค และผลการศึกษางานวิจยัท่ี

เก่ียวขอ้ง พบว่า ปัจจยัทางเศรษฐศาสตร์ท่ีมีผลต่ออุปสงค์การเลือกซ้ือท่ีอยู่อาศยัของผูบ้ริโภค คือ 

ดชันีราคาท่ีอยู่อาศยั อตัราดอกเบ้ียเงินกู้ รายได้เฉล่ียต่อเดือนและปริมาณสินเช่ือเพื่อท่ีอยู่อาศยั 

ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อพฤติกรรมในการเลือกซ้ือท่ีอยูอ่าศยั คือ อายุ เพศ อาชีพและรายไดเ้ฉล่ีย

ต่อเดือน ปัจจยัทางกายภาพท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือท่ีอยู่อาศยั คือ รูปแบบของท่ีอยู่อาศยั 

ทาํเลท่ีตั้ง การคมนาคม ระบบสาธารณูปโภค ความปลอดภยั และสภาพแวดลอ้ม และปัจจยัอ่ืนๆ ท่ี

มีผลต่อการเลือกซ้ือของผูบ้ริโภค คือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ ปัจจยัดา้นราคา ปัจจยัดา้นสถานท่ี และ

ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

บทที ่3 

วธีิดาํเนินการศึกษา 

 

 

 การศึกษาอุปสงคก์ารเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมและพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม

ของผูบ้ริโภค ในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี เป็นการศึกษาในเชิง

สํารวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถาม (Questionaire) เพื่อถามกลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงเป็นกลุ่ม

ผูบ้ริโภคท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของโครงการต่างๆในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมือง

ชลบุรี จงัหวดัชลบุรีและขอ้มูลทุติยภูมิท่ีไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมเอกสารทางวิชาการ ในการ

ดาํเนินการวจิยัเพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์ผูว้จิยัไดก้าํหนดขั้นตอน ดงัน้ี  

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  

 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล  

 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล  

 4. การวเิคราะห์ขอ้มูล  

 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 

1.1 ประชากร 

  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือประชากรในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอ

เมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงมีจาํนวนประชากรทั้งส้ิน 43,457 คน เป็นประชากรท่ีมีรายไดป้ระจาํ

และมีความสนใจท่ีจะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี

(สาํนกับริการการทะเบียน กรมการปกครอง พ.ศ.2556)  

1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

  การกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง ใชสู้ตรการกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ 

ยามาเน่ (Yamane,1973) เน่ืองจากประชากรมีจาํนวนแน่นอน (Finite population) ดงัน้ี 

 

 

                                   n      =           N 

                                             1+Ne2 
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โดยท่ี             

e    คือ ความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิดข้ึนในรูปของสดัส่วน 

N   คือ จาํนวนประชากร 

n    คือ จาํนวนตวัอยา่ง 

 

แทนค่าจาํนวนประชาการลงในสมการโดยกาํหนดความตอ้งการใหเ้กิดความ

คลาดเคล่ือนในการสุ่มตวัอยา่งร้อยละ 5  

จะได ้   n     =             N 

                                                     1+Ne2 

=          43,457 

                                                               1+43,457 (.05) 2 

    =     396.35  ตวัอยา่ง 

                                                                

การศึกษาในคร้ังน้ีจะใชจ้าํนวนกลุ่มตวัตวัอยา่งจาํนวน    400   ตวัอยา่ง 

 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล  

 

 การศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดส้ร้างแบบสอบถามโดยศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ี

เก่ียวขอ้งแลว้นาํขอ้มูลท่ีไดม้ากาํหนดเป็นกรอบในการศึกษาและนาํมาใชเ้ป็นแนวทางในการจดัทาํ

แบบสอบถามปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมและพฤติกรรมการเลือกซ้ือของผูบ้ริโภค 

ในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรีโดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 4 ส่วน คือ  

 ส่วนที ่1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนที ่2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 

  ของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนที ่3 แบบสอบถามเก่ียวกบัองคป์ระกอบมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 

  ของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนที ่4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 

 

 

 



38 

 โดยคาํถามในส่วนที่ 3 จะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีเน้ือหาคคลุม

ประเด็นการวิจยั 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ ปัจจยัดา้นการเงิน ปัจจยัด้านทาํเลท่ีตั้ง และ

ปัจจยัด้านการใช้ส่ือ ประกอบด้วยขอ้ความซ่ึงครอบคลุมเน้ือหาดงักล่าวและมีคาํถามให้เลือก 5 

ระดบั คือ (บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 103) 

 ระดบัคะแนน 5 หมายถึง มีระดบัความสาํคญัมากท่ีสุด  

 ระดบัคะแนน 4 หมายถึง มีระดบัความสาํคญัมาก  

 ระดบัคะแนน 3 หมายถึง มีระดบัความสาํคญัปานกลาง  

 ระดบัคะแนน 2 หมายถึง มีระดบั ความสาํคญันอ้ย   

 ระดบัคะแนน 1 หมายถึง มีระดบัความสาํคญันอ้ยท่ีสุด  

 

โดยคาํนวณค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 

 

ระดบัค่าเฉล่ีย  =  คะแนนสูงสุด -คะแนนตํ่าสุด  

                 จาํนวนชั้น  

=       5-1   = 0.8  

          5 

ค่าเฉล่ีย 4.20 -5.00 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในระดบั มากท่ีสุด  

ค่าเฉล่ีย 3.40 - 4.19 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในระดบั มาก  

ค่าเฉล่ีย 2.60 -3.39 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในระดบั ปานกลาง  

ค่าเฉล่ีย 1.80 - 2.59 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในระดบั นอ้ย  

ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.79 หมายถึง มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในระดบั นอ้ยท่ีสุด  

 

 วธีิการสร้างเคร่ืองมือ  

 การศึกษาคร้ังน้ีไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง นาํมาจดัทาํเป็นเคร่ืองมือหรือ

เป็นแบบสอบถามในการวจิยั ซ่ึงมีขั้นตอนดงัน้ี 

 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 

 1. ศึกษาข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เพื่อนํามาเป็นแนวทางในการ

กาํหนดขอบเขตของการวจิยัและสร้างเคร่ืองมือวจิยัใหค้รอบคลุมความมุ่งหมายของการวจิยั 
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 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) 

 2. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามจากงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องเพื่อกาํหนดขอบเขตและ

เน้ือหาของแบบทดสอบ ใหมี้ความชดัเจนตามความมุ่งหมายการวจิยัยิง่ข้ึน 

 3. นาํขอ้มูลท่ีไดม้าสร้างแบบสอบถาม  

 4. สร้างแบบสอบถามใหค้ลอบคลุมกบัวตัถุประสงคข์องการศึกษาท่ีกาํหนดไว ้แลว้นาํ 

แบบสอบถามเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง และใหข้อ้เสนอแนะพร้อม  

ทั้งดาํเนินการปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องตามคาํแนะนาํ 

 5. นาํแบบสอบถามท่ีแกไ้ขตามคาํแนะนาํแลว้มาดาํเนินการทดสอบกบัประชากรท่ีมี

คุณลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มเป้าหมาย (Pretest) จาํนวน 30 ชุด 

 6. นาํแบบสอบถามท่ีไดห้าความเท่ียงตรง (Validity) และหาความเช่ือมัน่ (Reliability) 

โดยการนาํแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบจากอาจารยท่ี์ปรึกษาแลว้ไปทดสอบ (Pre-Test) กบั

กลุ่มตวัอย่าง 30 ราย แลว้นาํแบบสอบถามกลบัมาวิเคราะห์ความเช่ือมัน่ โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิ

แอลฟาของครอนบาร์ค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ตามสูตร ดงัน้ี 
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โดย     α  = ค่าสัมประสิทธ์ิของความเช่ือมัน่ 

n = จาํนวนขอ้ในแต่ละส่วนของแบบสอบถาม 

∑ 2
1s  = ผลรวมของคะแนนความแปรปรวนในแต่ละขอ้ 

2
1s  = ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

 

  ผลการทดสอบปรากฏวา่ไดค้่าสัมประสิทธ์ิของความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.83  

ซ่ึงหมายความว่าโดยภาพรวมแล้วแบบสอบถามน้ีมีความน่าเช่ือถืออยู่ในเกณฑ์ใช้ได้ สรุปได้ว่า

แบบสอบถามท่ีใช้ในการเก็บขอ้มูลมีความน่าเช่ือถือในระดบัท่ียอมรับได ้ถือว่าเป็นเคร่ืองมือท่ีมี

คุณภาพและนาํไปใชใ้นการวจิยัไดเ้ป็นไปตามเกณฑข์อง Nunnally (Nunnally 1978 : 254) 

 7. ปรับปรุงรูปแบบสอบถามอีกคร้ังแลว้นาํเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อแกไ้ขปรับปรุง

จนไดเ้คร่ืองมีท่ีมีประสิทธิภาพ 

 8. นาํแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปสอบถามกลุ่มตวัอยา่ง 
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3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

 3.1 ข้อมูลทุติยภูมิ 

  การเก็บรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิ ไดร้วบรวมขอ้มูลมาจากองค์กรของรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง 

คือ ธนาคารแห่งประเทศไทย (www.bot.or.th) และกองวิชาการและแผนงานของเทศบาลเมืองแสน

สุข (www.saensukcity.go.th) โดยขอ้มูลท่ีนาํมาใช้การศึกษาคร้ังน้ี คือ อตัราดอกเบ้ียเงินกูเ้พื่อท่ีอยู่

อาศยั ดชันีราคาท่ีอยู่อาศยั สินเช่ือเพื่อท่ีอยู่อาศยั รายไดเ้ฉล่ียต่อหัวของประชากรต่อปี และมูลค่า

การซ้ือคอนโดมิเนียม ซ่ึงใช้วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นรายไตรมาส ตั้งแต่ไตรมาสท่ี 1 ของปี 

พ.ศ. 2552 ถึงไตรมาสท่ี 4 ของปี พ.ศ. 2556 

 3.2 ข้อมูลปฐมภูมิ 

  การเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างโดยวิธีการคดัเลือกแบบมี

จุดประสงค์/เฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) โดยใช้กลุ่มตวัอย่างท่ีมีความสนใจท่ีจะเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมและเป็นกลุ่มประชากรท่ีอาศยัอยู่ในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมืองชลบุรี 

จงัหวดัชลบุรี โดยแจกแบบสอบถามจาํนวน 400 ชุด เพื่อให้กลุ่มตวัอย่างตอบคาํถาม ซ่ึงแบ่ง

ออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

  ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

ได้แก่ อายุ เพศ สถานภาพของผูใ้ห้ข้อมูล ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน จาํนวน

สมาชิกในครอบครัว เป็นตน้ 

  ส่วนที่  2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ รูปแบบของคอนโดมิเนียม พื้นท่ีใช้สอย ราคา

คอนโดมิเนียม วิธีการจ่ายเงินซ้ือคอนโดมิเนียม ทาํเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียม เหตุผลท่ีทาํให้ซ้ือ

คอนโดมิเนียม บุคคลท่ีมีอิทธิพลในการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียม และแหล่งขอ้มูลท่ีทราบของ

คอนโดมิเนียม 

  ส่วนที ่3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัองคป์ระกอบมีผลต่อการเลือกซ้ือ 

คอนโดมิเนียมของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการเงิน ปัจจยัดา้นทาํเลท่ีตั้ง และปัจจยั 

ดา้นการใชส่ื้อ 

  ส่วนที ่4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม  

เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เพื่อเปิดโอกาสใหผู้ต้อบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 

ในเร่ืองของปัญหาและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 

 

http://www.bot.or.th/
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4. การวเิคราะห์ข้อมูล  

 

 ในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถามมา

ทาํการประมวลผล โดยใช้การประมวลผลขอ้มูลด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิจยั และนํามา

วเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบดว้ย 

 ส่วนที ่1 สภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้วามถ่ี  

(Frequency) และร้อยละ (Percentage) 

 ส่วนที ่2 พฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของกลุ่มตวัอยา่ง วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช้

สถิติทดสอบไคสแควร์ (Chi-Square Test) เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหวา่ง เพศ อายุ อาชีพ และรายได้

เฉล่ียต่อเดือน กบัพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 

 ส่วนที ่3 ปัจจยักาํหนดอุปสงคท่ี์มีต่อคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค วเิคราะห์ขอ้มูล 

โดยใช ้สมการถดถอยเชิงซอ้น (Multiple Regression Analysis) 

 การศึกษาปัจจยักาํหนดอุปสงคท่ี์มีต่อคอนโดมิเนียมระหวา่งไตรมาสท่ี 1 พ.ศ. 2552 

 ถึงไตรมาสท่ี 4 พ.ศ. 2556โดยใช้วิธีเศรษฐมิติ ด้วยการสร้างสมการถดถอยเชิงซ้อน(Multiple 

regression) เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรตาม คือ มูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียม กบัตวัแปร

อิสระต่างๆ คือ ดชันีราคาท่ีอยู่อาศยั รายได้เฉล่ียต่อเดือน และอตัราดอกเบ้ียเงินกู้เพื่อท่ีอยู่อาศยั 

ซ่ึงในตอนแรกผู ้ศึกษาได้นําตัวแปรเชิงปริมาณท่ีคาดว่าจะเป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อมูลค่าการซ้ือ

คอนโดมิเนียมเข้ามาวิเคราะห์ ในสมการถดถอยเชิงซ้อน (Multiple regression analysis) ด้วย

โปรแกรมสําเร็จรูป  ซ่ึงนําตัวแปรเชิงปริมาณดังกล่าวมาเขียนให้อยู่ในรูปของฟังก์ชั่นทาง

คณิตศาสตร์ จะไดส้มการการหามูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียม ซ่ึงตวัแปรเชิงปริมาณท่ีนาํมาวิเคราะห์ 

ดงัตารางท่ี 4.1 ทาํใหไ้ดส้มการมูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียมดงัน้ี 

 

 จากตวัแบบสมการถดถอย Y = β0 + β1X1  + β2X2 ……+ βkXk + € 

และประมาณค่ารูปแบบสมการถดถอยพหุคูณดว้ยสมการ y = a + b1x1 + b2x2 ……+ bkxk 

ทาํใหไ้ดส้มการปริมาณการซ้ือคอนโดมิเนียม คือ 

 

M =       a + b1P + b2Y  + b3R  
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 โดยท่ี    M = มูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียม(ลา้นบาท) 

  P = ดชันีราคาท่ีอยูอ่าศยั 

  Y = รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน(บาท) 

  R = อตัราดอกเบ้ียเงินกูเ้พื่อท่ีอยูอ่าศยั(ร้อยละ) 

 b1, b2, b3 = สัมประสิทธ์ิการถดถอย 

  a = ค่าคงท่ี 

 

 ส่วนที ่4 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของกลุ่มตวัอยา่ง  

วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) ค่าสถิติ 

T-test และ F-test เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหวา่ง เพศ อาย ุอาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน กบัปัจจยัท่ี

มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นสถานท่ีและดา้นการ

ส่งเสริมการตลาด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

 ในการศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการซ้ือคอนโดมิเนียม ในเขตเทศบาลเมือง 

แสนสุข อาํเภอเมืองชลบุรี จังหวดัชลบุรีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1)พฤติกรรมการเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค 2)ปัจจยักาํหนดอุปสงคท่ี์มีต่อคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค 3)ปัจจยัท่ีมี

ผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค ในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมือง

ชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงการวเิคราะห์ขอ้มูลแบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ 

 ส่วนที ่1 สภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนที ่2 พฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของกลุ่มตวัอยา่ง 

 ส่วนที ่3 ปัจจยักาํหนดอุปสงคท่ี์มีต่อคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค 

 ส่วนที ่4 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของกลุ่มตวัอยา่ง 

 

ส่วนที ่1  สภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 สภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ ระดบัการศึกษา 

รายได้เฉล่ียต่อเดือน จาํนวนสมาชิกในครอบครัว รวมถึงลกัษณะทัว่ไปของท่ีอยู่อาศยัท่ีผูบ้ริโภค

ตอ้งการเลือกซ้ือ คือ รูปแบบ เน้ือท่ีใช้สอย และทาํเลท่ีตั้ง โดยการนาํเสนอขอ้มูลใน 2 ลกัษณะ คือ 

จาํนวนความถ่ีและค่าร้อยละ ซ่ึงผลการวเิคราะห์ลกัษณะกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา ไดด้งัต่อไปน้ี 

  

ตารางท่ี 4.1  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามเพศ 

 

เพศ จํานวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 

หญงิ 

162 

238 

40.5 

59.5 

รวม 400 100 
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 จากตารางท่ี 4.1  ด้านเพศ พบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 59.5 และเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 40.5 

 

ตารางท่ี 4.2  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามอาย ุ

 

อายุ จํานวน (คน) ร้อยละ 

ตํ่ากว่า 30 ปี 

อายุ 31-40 ปี 

อายุ 41 ปีขึน้ไป 

215 

162 

23 

53.8 

40.5 

5.8 

รวม 400 100 

 

 จากตาราง ท่ี 4.2  ด้านอายุ พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอายุต ํ่ากว่า 30 ปี คิดเป็น 

ร้อยละ 53.8 รองลงมาคือ อายรุะหวา่ง 31 – 40 ปีและอาย ุ41 – 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 40.5 และร้อยละ 

5.8 ตามลาํดบั  

 

ตารางท่ี 4.3  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามระดบัการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) ร้อยละ 

ตํ่ากว่า ม.6 

ระดับ ม.6 หรือ ปวช. , ปวส. 

ระดับปริญญาตรี 

สูงกว่าปริญญาตรี 

49 

138 

206 

7 

12.2 

34.5 

51.5 

1.8 

รวม 400 100 

 

 จากตารางท่ี  4.3  ด้านการศึกษา พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา  

ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 51.5 รองลงมาคือ ระดับ ม.6 หรือ ปวช.ปวส. และระดับตํ่ากว่า ม.6  

คิดเป็นร้อยละ 34.5 และร้อยละ 12.2 ตามลาํดบั   
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ตารางท่ี 4.4  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ จํานวน (คน) ร้อยละ 

รับจ้าง/พนักงานเอกชน 

แม่บ้าน 

ข้าราชการ/พนักงานรัฐวสิาหกจิ 

อาชีพอสิระ/เจ้าของกจิการ 

325 

5 

19 

51 

81.2 

1.2 

4.8 

12.8 

รวม 400 100 

 

 จากตารางท่ี 4.4  ด้านอาชีพ พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพรับจ้างเป็นพนักงาน

บริษทัเอกชน คิดเป็นร้อยละ 81.2 รองลงมาคือ อาชีพอิสระ/เจา้ของกิจการ และอาชีพขา้ราชการ/

พนกังานรัฐวสิาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 12.8 และร้อยละ 4.8 ตามลาํดบั   

 

ตารางท่ี 4.5  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามสถานภาพ 

 

สถานภาพ จํานวน (คน) ร้อยละ 

โสด 

สมรส 

อืน่ๆ 

268 

124 

8 

67.0 

31.0 

2.0 

รวม 400 100 

 

 จากตารางท่ี 4.5  สถานภาพ พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด คิดเป็น 

ร้อยละ 67.0 รองลงมาคือ สถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 31.0 
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ตารางท่ี 4.6  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามภูมิลาํเนา 

 

ภูมิลาํเนา จํานวน (คน) ร้อยละ 

ท้องถิ่น 

ต่างจังหวดั 

100 

300 

25.0 

75.0 

รวม 400 100 

 

 จากตารางท่ี 4.6  ภูมิลาํเนา พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีภูมิลาํเนาอยูต่่างจงัหวดั  

คิดเป็นร้อยละ 75.0 และเป็นคนทอ้งถ่ิน คิดเป็นร้อยละ 25.0   

 

ตารางท่ี 4.7  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน จํานวน (คน) ร้อยละ 

ตํ่ากว่า 20,000 บาท/เดือน 

20,001 - 40,000 บาท/เดือน 

40,001 บาท/เดือน ขึน้ไป 

132 

215 

53 

33.0 

53.8 

13.3 

รวม 400 100 

 

 จากตารางท่ี 4.7 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีรายได้เฉล่ียต่อ

เดือนอยู่ระหว่าง 20,001 - 40,000 บาท/เดือน คิดเป็นร้อยละ 53.8 รองลงมาคือ มีรายได้ตํ่ากว่า 

20,000 บาท/เดือนและมีรายไดต้ั้งแต่ 40,001 บาท/เดือนข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 33.0 และร้อยละ 13.3 

ตามลาํดบั   
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ตารางท่ี 4.8  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามจาํนวนสมาชิกในครอบครัว 

 

จํานวนสมาชิก จํานวน (คน) ร้อยละ 

1-2 คน 

3-4 คน 

5-6 คน 

มากกว่า 6 คน 

167 

187 

40 

6 

41.8 

46.8 

10.0 

1.5 

รวม 400 100 

 

จากตารางท่ี 4.8  จํานวนสมาชิกในครอบครัว พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีจาํนวน

สมาชิกในครอบครัว 3-4 คน คิดเป็นร้อยละ 46.8 รองลงมาคือ 1-2 คน คิดเป็นร้อยละ 41.8  

 

ตารางท่ี 4.9  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามสถานภาพของผูใ้หข้อ้มูล 

 

สถานภาพของผู้ให้ข้อมูล จํานวน (คน) ร้อยละ 

เจ้าบ้าน 

ผู้อาศัย 

34 

366 

8.5 

91.5 

รวม 400 100 

 

 จากตารางท่ี 4.9  สถานภาพของผู้ให้ข้อมูล พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นผูอ้าศยั คิดเป็น

ร้อยละ 91.5 และเป็นเจา้บา้น คิดเป็นร้อยละ 8.5 
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ตารางท่ี 4.10  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามท่ีอยูอ่าศยัในปัจจุบนั 

 

ทีอ่ยู่อาศัยในปัจจุบัน จํานวน (คน) ร้อยละ 

บ้านตัวเอง 

ห้องเช่า/บ้านเช่า 

อาศัยอยู่กบัญาติพีน้่อง 

93 

265 

42 

23.2 

66.2 

10.5 

รวม 400 100 

 

 จากตารางท่ี 4.10  ที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อาศยัอยูห่้องเช่า/

บา้นเช่าคิดเป็นร้อยละ 66.2 รองลงมาคือ บา้นตวัเอง คิดเป็นร้อยละ 23.2 

 

ตารางท่ี 4.11  รูปแบบคอนโดมิเนียมท่ีกลุ่มตวัอยา่งตอ้งการเลือกซ้ือ 

 

รูปแบบคอนโดมิเนียม จํานวน (คน) ร้อยละ 

ห้องเดี่ยว 

1 ห้องนอน 

2 ห้องนอน 

3 ห้องนอนขึน้ไป 

79 

171 

118 

32 

19.8 

42.8 

29.5 

8.0 

รวม 400 100 

 

 จากตารางท่ี 4.11 รูปแบบคอนโดมิเนียมทีต้่องการเลอืกซ้ือ พบวา่กลุ่มตวัอยา่ง 

ส่วนใหญ่ตอ้งการซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 1 หอ้งนอน คิดเป็นร้อยละ 42.8 รองลงมาคือ แบบ 2  

หอ้งนอนและแบบหอ้งเด่ียว คิดเป็น ร้อยละ 29.5 และร้อยละ 19.8 ตามลาํดบั   
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ตารางท่ี 4.12  เน้ือท่ีใชส้อยของคอนโดมิเนียมท่ีกลุ่มตวัอยา่งตอ้งการเลือกซ้ือ 

 

เนือ้ทีใ่ช้สอย จํานวน (คน) ร้อยละ 

น้อยกว่า 30 ตรม. 

30 – 45 ตรม. 

45 – 60 ตรม. 

60 ตรม. ขึน้ไป 

53 

149 

145 

53 

13.2 

37.2 

36.2 

13.2 

รวม 400 100 

 

 จากตารางท่ี 4.12  เนื้อที่ใช้สอยของคอนโดมิเนียมที่ต้องการเลือกซ้ือ พบว่ากลุ่ม

ตวัอย่างส่วนใหญ่ตอ้งการเน้ือท่ีใช้สอยของคอนโดมิเนียมระหว่าง 30 – 45 ตรม. คิดเป็นร้อยละ 

37.2 รองลงมาคือ เน้ือท่ีใชส้อยระหวา่ง 45 – 60 ตรม. คิดเป็นร้อยละ 36.2   

 

ตารางท่ี 4.13  ราคาของคอนโดมิเนียมท่ีกลุ่มตวัอยา่งตอ้งการเลือกซ้ือ 

 

ราคาของคอนโดมิเนียม จํานวน (คน) ร้อยละ 

ตํ่ากว่า 700,000 บาท 

700,001 – 1,000,000 บาท 

1,000,001 – 1,300,000 บาท 

1,300,001 บาทขึน้ไป 

134 

164 

80 

22 

33.5 

41.0 

20.0 

5.5 

รวม 400 100 

 

 จากตารางท่ี 4.13 ราคาของคอนโดมิเนียมทีต้่องการเลอืกซ้ือ พบวา่กลุ่มตวัอยา่ง 

ส่วนใหญ่ตอ้งการซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีราคาอยูร่ะหวา่ง 700,000 – 1,000,000 บาท คิดเป็นร้อยละ  

41.0 รองลงมาคือ ราคาตํ่ากวา่ 700,000 บาท และราคาอยูร่ะหวา่ง 1,000,001 – 1,300,000 บาท  

คิดเป็นร้อยละ 33.5 และ ร้อยละ 20.0 ตามลาํดบั   
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ตารางท่ี 4.14  วธีิการเลือกจ่ายเงินซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีกลุ่มตวัอยา่งตอ้งการ 

 

วธีิจ่ายเงิน จํานวน (คน) ร้อยละ 

ซ้ือเงินสด 

ซ้ือเงินผ่อน 

28 

372 

7.0 

93.0 

รวม 400 100 

 

 จากตารางท่ี 4.14 วธีิจ่ายเงินซ้ือคอนโดมิเนียม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอ้งการซ้ือ

คอนโดมิเนียมแบบซ้ือเงินผอ่น คิดเป็นร้อยละ 93 และซ้ือแบบเงินสด คิดเป็นร้อยละ 7 

 

ตารางท่ี 4.15  ทาํเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมท่ีกลุ่มตวัอยา่งตอ้งการเลือกซ้ือ 

 

ทาํเลทีต่ั้ง จํานวน (คน) ร้อยละ 

ใกล้ทีท่าํงาน 

ใกล้ทีอ่าํนวยสะดวก(ห้างสรรพสินค้า,โรงพยาบาล) 

ใกล้สถานศึกษาบุตร 

อืน่ๆ 

181 

205 

13 

1 

45.2 

51.2 

3.2 

0.2 

รวม 400 100 

 

 จากตารางท่ี 4.15 ทําเลที่ตั้งของคอนโดมิเนียม พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอ้งการ

ทาํเลใกลส้ถานท่ีอาํนวยความสะดวก(ห้างสรรพสินคา้,โรงพยาบาล) คิดเป็นร้อยละ 51.2 รองลงมา

คือ ใกลท่ี้ทาํงาน คิดป็นร้อยละ 45.2 
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ตารางท่ี 4.16  เหตุผลท่ีทาํใหก้ลุ่มตวัอยา่งตอ้งการซ้ือคอนโดมิเนียม 

 

สาเหตุ จํานวน (คน) ร้อยละ 

ต้องการทีอ่ยู่เป็นของตนเอง 

เพือ่การลงทุน 

ทีอ่ยู่เดิมมีปัญหาด้านการเดินทาง 

ทีอ่ยู่เดิมไกลจากทีท่าํงาน 

สภาพแวดล้อมเดิมไม่ด ี

ต้องการแยกครอบครัว 

266 

91 

6 

22 

10 

5 

66.5 

22.8 

1.5 

5.5 

2.5 

1.2 

รวม 400 100 

 

 จากตารางท่ี 4.16  เหตุผลที่ต้องการซ้ือคอนโดมิเนียม พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่

ตอ้งการท่ีอยู่อาศยัเป็นของตนเอง คิดเป็นร้อยละ 66.5 รองลงมาคือ เพื่อการลงทุน คิดเป็นร้อยละ 

22.8 

 

ตารางท่ี 4.17  บุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของกลุ่มตวัอยา่ง 

 

บุคคลทีม่ีผลต่อการตัดสินใจ จํานวน (คน) ร้อยละ 

บิดา-มารดา 

ญาติพีน้่อง 

เพือ่นร่วมงาน 

คู่สมรส 

คนรัก 

ตัวเอง 

49 

14 

7 

73 

16 

241 

12.2 

3.5 

1.8 

18.2 

4.0 

60.2 

รวม 400 100 

 

 จากตารางท่ี 4.17 พบวา่บุคคลทีม่ีผลต่อการตัดสินใจเลอืกซ้ือคอนโดมิเนียมของกลุ่ม 

ตวัอยา่งส่วนใหญ่ คือ ตวัเอง คิดเป็นร้อยละ 60.2 รองลงมาคือ คู่สมรสและบิดา-มารดา คิดเป็น 

ร้อยละ 18.2 และร้อยละ 12.2 ตามลาํดบั   
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ตารางท่ี 4.18  แหล่งขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัคอนโดมิเนียมท่ีกลุ่มตวัอยา่งไดรั้บ 

 

แหล่งข้อมูล จํานวน (คน) ร้อยละ 

อนิเตอร์เน็ต 

แผ่นพบั/ใบปลวิ 

ป้ายโฆษณา 

หนังสือพมิพ์ 

โทรทศัน์ 

เพือ่น, คนรู้จัก 

นิตยสาร 

59 

55 

219 

21 

4 

40 

2 

14.8 

13.8 

54.8 

5.2 

1.0 

10.0 

0.5 

รวม 400 100 

 

 จากตารางท่ี 4.18 แหล่งข้อมูลข่าวสารเกีย่วกบัคอนโดมิเนียม พบวา่กลุ่มตวัอยา่ง 

ส่วนใหญ่ทราบขอ้มูลข่าวสารจากป้ายโฆษณา คิดเป็นร้อยละ 54.8 รองลงมาคือ อินเตอร์เน็ตและ 

จากแผน่พบั/ใบปลิว คิดเป็นร้อยละ 14.8 และร้อยละ 13.8 ตามลาํดบั   

 

ส่วนที ่2  พฤติกรรมการเลอืกซ้ือคอนโดมเินียมของกลุ่มตัวอย่าง 

 

 การศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในคร้ังน้ี  ผู ้ศึกษาทําการศึกษา

ความสัมพนัธ์ระหว่าง เพศ อายุ  อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือนโดยศึกษาว่าปัจจยัทั้ง 4 ปัจจยัท่ี

แตกต่างกนั มีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแตกต่างกนัหรือไม่ โดยใช้ความถ่ีและ

ร้อยละ ทดสอบสมมติฐานดว้ยสถิติไคสแควร์ 

 2.1 สมมติฐาน คือ เพศแตกต่างกนั มีการเลอืกซ้ือคอนโดมิเนียมแตกต่างกนั 

  โดยท่ี H0  : เพศเป็นอิสระกบัการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 

      H1  : เพศมีความสัมพนัธ์กบัการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 
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ตารางท่ี 4.19 ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือกบัเพศของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

รูปแบบคอนโดมิเนียม 
เพศชาย เพศหญงิ 

P = 0.06 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

Studio 28 17.3 51 21.4 

1 หอ้งนอน 60 37.0 111 46.6 

2 หอ้งนอน 58 35.8 60 25.2 

3 หอ้งนอนข้ึนไป 16 9.9 16 6.7 

รวม 162 100 238 100 

 

 จากตารางท่ี 4.19  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข  ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีการเลือกซ้ือรูปแบบคอนโดมิเนียม 

ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 4.20  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเน้ือท่ีใชส้อยคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือกบัเพศของผูซ้ื้อ  

 

          หน่วย : คน 

เนือ้ทีใ่ช้สอย 
เพศชาย เพศหญงิ 

P = 0.21 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 30 ตรม. 17 10.5 36 15.1 

30 – 45 ตรม.   57 35.2 92 38.7 

45 – 60 ตรม.   68 42.0 77 32.4 

60 ตรม. ข้ึนไป 20 12.3 33 13.9 

รวม 162 100 238 100 

 

 จากตารางท่ี 4.20 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุขท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีเพศแตกต่างกันต้องการเลือกซ้ือเน้ือท่ีใช้สอยของ

คอนโดมิเนียมไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   
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ตารางท่ี 4.21  ความสัมพนัธ์ระหวา่งราคาของคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือกบัเพศของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

ราคา 
เพศชาย เพศหญงิ 

P = 0.99 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ตํ่ากวา่ 700,000 บาท 55 34.0 79 33.2 

700,001 – 1,000,000 บาท 67 41.4 97 40.8 

1,000,001 บาทข้ึนไป 40 24.7 62 26.1 

รวม 162 100 238 100 

 

 จากตารางท่ี 4.21 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีวิธีการเลือกจ่ายเงินซ้ือคอนโดมิเนียม

ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 4.22  ความสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการจ่ายเงินซ้ือคอนโดมิเนียมกบัเพศของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

วธีิการจ่ายเงิน 
เพศชาย เพศหญงิ 

P = 0.35 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ซ้ือเงินสด 9 5.6 19 8.0 

ซ้ือเงินผอ่น 153 94.4 219 92.0 

รวม 162 100 238 100 

 

 จากตารางท่ี 4.22 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุขท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม ท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีวธีิการจ่ายเงินซ้ือคอนโดมิเนียม 

ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.23  ความสัมพนัธ์ระหวา่งทาํเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือกบัเพศของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

ทาํเลทีต่ั้ง 
เพศชาย เพศหญงิ 

P = 0.15 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ใกลท่ี้ทาํงาน 66 40.7 115 48.3 

ใกลท่ี้อาํนวยสะดวก  87 53.7 118 49.6 

อ่ืนๆ 9 5.4 5 2.1 

รวม 162 100 238 100 

 

 จากตารางท่ี 4.23  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข  ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีเพศแตกต่างกัน ต้องการเลือกตั้ งทําเลท่ีตั้ งของ

คอนโดมิเนียมไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 4.24  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเหตุผลท่ีตอ้งการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมกบัเพศของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

เหตุผล 
เพศชาย เพศหญงิ 

P = 0.43 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ตอ้งการท่ีอยูเ่ป็นของตนเอง 108 66.7 158 66.4 

เพื่อการลงทุน 33 20.4 58 24.4 

ท่ีอยูเ่ดิมมีปัญหาดา้นการเดินทาง 4 2.5 2 0.8 

ท่ีอยูเ่ดิมไกลจากท่ีทาํงาน 8 4.9 14 5.9 

สภาพแวดลอ้มเดิมไม่ดี 6 3.7 4 1.7 

ตอ้งการแยกครอบครัว 3 1.9 2 0.8 

รวม 162 100 238 100 
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 จากตารางท่ี 4.24  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข  ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ี มี เพศแตกต่างกัน มี เหตุผลท่ีทําให้ต้องการซ้ือ

คอนโดมิเนียมไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 4.25 ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมกบัเพศ 

  ของผูซ้ื้อ  

 

        หน่วย : คน 

บุคคล 
เพศชาย เพศหญงิ 

P = 0.90 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

บิดา-มารดา      22 13.6 27 11.3 

ญาติพี่นอ้ง 5 3.1 9 3.8 

เพื่อนร่วมงาน 3 1.9 4 1.7 

คู่สมรส 39 24 50 21 

ตวัเอง 93 57.4 148 62.2 

รวม 162 100 238 100 

 

 จากตารางท่ี 4.25  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางท่ี 4.26 ความสัมพนัธ์ระหวา่งแหล่งขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือ 

  กบัเพศของผูซ้ื้อ 

 

        หน่วย : คน 

แหล่งข้อมูล 
เพศชาย เพศหญงิ 

P = 0.30 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

อินเตอร์เน็ต      24 14.8 35 14.7 

แผน่พบั/ใบปลิว 17 10.5 38 16.0 

ป้ายโฆษณา 92 56.8 127 53.4 

โทรทศัน์,หนงัสือพิมพ,์นิตยสาร 13 8 14 5.9 

เพื่อน,คนรู้จกั 16 9.9 24 10.1 

รวม 162 100 238 100 

 

 จากตารางท่ี 4.26  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีเพศแตกต่างกนั ทราบแหล่งข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับ

คอนโดมิเนียมไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 2.2 สมมติฐาน คือ อายุแตกต่างกนั มีการเลอืกซ้ือคอนโดมิเนียมแตกต่างกนั 

  โดยท่ี H0  : อายเุป็นอิสระกบัการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 

      H1  : อายมีุความสมัพนัธ์กบัการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 

 

ตารางท่ี 4.27  ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือกบัอายขุองผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

รูปแบบคอนโดมิเนียม 

อายุของผู้ซ้ือ 

P = 0.00* 

ตํ่ากวา่ 30 ปี อาย ุ31-40ปี อาย ุ41-50 ปี 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

Studio 57 26.5 21 13.0 1 4.3 

1 หอ้งนอน 105 48.8 60 37.0 6 26.1 

2 หอ้งนอน 44 20.5 64 39.5 10 43.5 

3 หอ้งนอนข้ึนไป 9 4.2 17 10.5 6 26.1 

รวม 215 100 162 100 23 100 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.27  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่อายขุองผูต้อ้งการซ้ือคอนโดมิเนียม 

มีค่านัยสําคญั P = 0.00 น้อยกว่า 0.05 จึงกล่าวไดว้่า อายุแตกต่างกนั มีการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม

แตกต่างกนั อย่างมีนัยสําคญัท่ีระดบั 0.05 โดยอายุตํ่ากว่า 30 ปี จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 1 

ห้องนอน มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 48.8 อายุ 31-40ปี จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 2 ห้องนอน 

มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 39.5 อาย ุ41-50 ปีจะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 2 ห้องนอน มากท่ีสุด คิด

เป็นร้อยละ 43.5 ค่า  P = 0.00* แสดงว่า ยอมรับ H1  การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมข้ึนอยู่กบัอายุท่ี

แตกต่างกนั 

 

 

 

 

 



59 

ตารางท่ี 4.28  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเน้ือท่ีใชส้อยคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือกบัอายขุองผูซ้ื้อ  

 

          หน่วย : คน 

เนือ้ทีใ่ช้สอย 

อายุของผู้ซ้ือ 

P = 0.00* 

ตํ่ากวา่ 30 ปี อาย ุ31-40ปี อาย ุ41-50 ปี 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 30 ตรม. 46 21.4 6 3.7 1 4.3 

30 – 45 ตรม.   86 40.0 55 34.0 8 34.8 

45 – 60 ตรม.   70 32.6 70 43.2 5 21.7 

60 ตรม. ข้ึนไป 13 6.0 31 19.1 9 39.1 

รวม 215 100 162 100 23 100 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.28  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุขท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ี มีอายุแตกต่างกัน  มีการเลือกเน้ือท่ีใช้สอยของ

คอนโดมิเนียมแตกต่างกัน อย่างมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยอายุตํ่ากว่า 30 ปี  

จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีเน้ือท่ีใชส้อย 30 – 45 ตรม. มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 40.0 อายุ 31-40 ปี 

จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีเน้ือท่ีใชส้อย 45 – 60 ตรม. มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 43.2 และ อายุ 41-

50 ปี จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีเน้ือท่ีใชส้อย 60 ตรม. ข้ึนไป มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 39.1 
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ตารางท่ี 4.29  ความสัมพนัธ์ระหวา่งราคาของคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือกบัอายขุองผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

ราคา 

อายุของผู้ซ้ือ 

P = 0.00* 

ตํ่ากว่า 30 ปี อาย ุ31-40ปี อาย ุ41-50 ปี 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ตํ่ากว่า 700,000 บาท 94 43.7 36 22.2 4 17.4 

700,001 – 1,000,000 

บาท 

90 41.9 68 42.0 6 26.1 

1,000,001 บาทข้ึนไป 31 14.5 58 35.8 13 56.4 

รวม 215 100 162 100 23 100 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.29  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีการเลือกราคาท่ีต้องการซ้ือ

คอนโดมิเนียมแตกต่างกัน อย่างมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยอายุตํ่ากว่า 30 ปี  

จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมราคาตํ่ากว่า 700,000 บาท มากท่ีสุด คิดป็นร้อยละ 43.7  อายุ 31-40ปี  

จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีราคาระหว่าง  700,001 – 1,000,000 บาท มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 42.0  

และ อายุ 41-50 ปี จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีราคาระหว่าง 1,000,001 -1,300,000 บาท มากท่ีสุด 

คิดเป็นร้อยละ 39.1  
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ตารางท่ี 4.30  ความสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการจ่ายเงินซ้ือคอนโดมิเนียมกบัอายขุองผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

วธีิการจ่ายเงิน 

อายุของผู้ซ้ือ 

P = 0.72 

ตํ่ากวา่ 30 ปี อาย ุ31-40ปี อาย ุ41-50 ปี 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ซ้ือเงินสด 13 6.0 13 8.0 2 8.7 

ซ้ือเงินผอ่น 202 94.0 149 92.0 21 91.3 

รวม 215 100 162 100 23 100 

  

 จากตารางท่ี 4.30  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีอายแุตกต่างกนั มีวธีิการจ่ายเงินซ้ือคอนโดมิเนียม 

ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

ตารางท่ี 4.31  ความสัมพนัธ์ระหวา่งทาํเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือกบัอายขุองผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

ทาํเลทีต่ั้ง 

อายุของผู้ซ้ือ 

P = 0.01* 

ตํ่ากวา่ 30 ปี อาย ุ31-40ปี อาย ุ41-50 ปี 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

1.ใกลท่ี้ทาํงาน 113 52.6 59 36.4 9 39.1 

2.ใกลท่ี้อาํนวยสะดวก  100 46.5 93 57.4 12 52.2 

3.อ่ืนๆ 2 0.9 10 6.2 2 8.7 

รวม 215 100 162 100 23 100 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.31 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีอายแุตกต่างกนัมีการเลือกทาํเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมท่ี

ตอ้งการเลือกซ้ือแตกต่างกนัอย่างมีระดบันัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05โดยอายุตํ่ากว่า 30 ปีจะ
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เลือกทาํเลท่ีตั้งคอนโดมิเนียมใกลท่ี้ทาํงาน มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 52.6  อายุ 31-40ปี จะเลือกทาํเล

ท่ีตั้งคอนโดมิเนียมใกลท่ี้อาํนวยสะดวก (ห้างสรรพสินคา้, โรงพยาบาล) มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 

57.4  และ อายุ 41-50 ปี จะเลือกทาํเลท่ีตั้งคอนโดมิเนียมใกล้ท่ีอาํนวยสะดวก (ห้างสรรพสินคา้, 

โรงพยาบาล) มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 52.2 

 

ตารางท่ี 4.32  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเหตุผลท่ีทาํใหต้อ้งการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมกบัอายขุองผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

เหตุผล 

อายุของผู้ซ้ือ 

P = 0.00* 

ตํ่ากวา่ 30 ปี อาย ุ31-40ปี อาย ุ41-50 ปี 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

1.ตอ้งการท่ีอยูเ่ป็นของตนเอง 164 76.3 92 56.8 10 43.5 

2.เพ่ือการลงทุน 34 15.8 47 29.0 10 43.5 

3.ท่ีอยูเ่ดิมมีปัญหาดา้นการ

เดินทาง 
1 0.5 3 1.9 2 8.7 

4.ท่ีอยูเ่ดิมไกลจากท่ีทาํงาน 11 5.1 10 6.2 1 4.3 

5.สภาพแวดลอ้มเดิมไม่ดี 1 0.5 9 5.6 0 0.0 

6.ตอ้งการแยกครอบครัว 4 1.9 1 0.6 0 0.0 

รวม 215 100 162 100 23 100 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.32  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุขท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม ท่ี มีอายุแตกต่างกัน  มี เหตุผลท่ีทําให้ต้องการซ้ือ

คอนโดมิเนียมแตกต่างกัน อย่างมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยอายุตํ่ากว่า 30 ปี  

จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมโดยตอ้งการท่ีอยูเ่ป็นของตนเอง มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 76.3 อายุ 31-40 ปี 

จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีโดยตอ้งการท่ีอยู่เป็นของตนเอง  มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 56.8  และ 

อาย ุ41-50 ปี จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีโดยตอ้งการท่ีอยูเ่ป็นของตนเอง และเพื่อการลงทุน  

มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 43.5 
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ตารางท่ี 4.33 ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมกบัอาย ุ

  ของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

บุคคล 

อายุของผู้ซ้ือ 

P = 0.00* 

ตํ่ากวา่ 30 ปี อาย ุ31-40ปี อาย ุ41-50 ปี 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

บิดา-มารดา      38 17.7 11 6.8 0 0.0 

ญาติพี่นอ้ง 6 2.8 8 4.9 0 0.0 

เพื่อนร่วมงาน 3 1.4 4 2.5 0 0.0 

คู่สมรส 23 10.7 56 34.5 10 43.5 

ตวัเอง 145 67.4 83 51.2 13 56.5 

รวม 215 100 162 100 23 100 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.33 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมแตกต่างกัน อย่างมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยอายุตํ่ากว่า 30 ปี         

ตวัของผูซ้ื้อเองมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม  มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 67.4  อาย ุ  

31-40ปี ตวัของผูซ้ื้อเองมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม  มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 51.2  

และ อายุ 41-50 ปี ตวัของผูซ้ื้อเองมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม  มากท่ีสุด คิดเป็น

ร้อยละ 56.5   
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ตารางท่ี 4.34 ความสัมพนัธ์ระหวา่งแหล่งขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือ 

  กบัอายขุองผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

แหล่งข้อมูล 

อายุของผู้ซ้ือ 

 

P = 0.07 

ตํ่ากวา่ 30 ปี อาย ุ31-40ปี อาย ุ41-50 ปี 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

อินเตอร์เน็ต      40 18.6 17 10.5 2 8.7 

แผน่พบั/ใบปลิว 25 11.6 24 14.8 6 26.1 

ป้ายโฆษณา 114 53.0 96 59.3 9 39.1 

โทรทศัน์,หนงัสือพิมพ ์ 11 5.2 12 7.4 5 21.6 

เพื่อน,คนรู้จกั 25 11.6 13 8.0 2 8.7 

รวม 215 100 162 100 23 100 

  

 จากตารางท่ี 4.34  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีอายุแตกต่างกัน ทราบข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับ

คอนโดมิเนียมไม่แตกต่างกนั ณ ระดบันยัสาํคญั 0.05  
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 2.3 สมมติฐาน คือ อาชีพตกต่างกนั มีการเลอืกซ้ือคอนโดมิเนียมแตกต่างกนั 

  โดยท่ี H0  : อาชีพเป็นอิสระกบัการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 

      H1  : อาชีพความสัมพนัธ์กบัการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 

 

ตารางท่ี 4.35  ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือกบัอาชีพของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

รูปแบบ

คอนโดมเินียม 

อาชีพของผู้ซื้อ 

P = 0.01* 

รับจา้ง/พนกังาน

เอกชน 

แม่บา้น ขา้ราชการ/พนกังาน

รัฐวสิาหกิจ 

อาชีพอิสระ/ 

เจา้ของกิจการ 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

Studio 74 22.8 0 0.0 3 15.8 2 3.9 

1 หอ้งนอน 145 44.6 2 40.0 5 26.3 19 37.3 

2 หอ้งนอน 82 25.2 2 40.0 7 36.8 27 52.9 

3 หอ้งนอน

ข้ึนไป 

24 7.4 1 20.0 4 21.1 3 5.9 

รวม 325 100 5 100 19 100 51 100 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.35 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่าอาชีพแตกต่างกันมีการเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05 โดยอาชีพรับจา้ง/พนกังานเอกชน จะเลือก

ซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 1 ห้องนอน มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 44.6 อาชีพแม่บ้าน จะเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมแบบ 1 ห้องนอน และแบบ 2 ห้องนอน มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 40.0 อาชีพ

ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 2 ห้องนอน มากท่ีสุด คิดเป็น 

ร้อยละ 36.8 และอาชีพอิสระ/เจา้ของกิจการ จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 2 ห้องนอน มากท่ีสุด 

คิดเป็นร้อยละ 52.9   ค่า  P = 0.01* แสดงวา่ ยอมรับ H1  การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมข้ึนอยูก่บัอาชีพ

ท่ีแตกต่างกนั   
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ตารางท่ี 4.36  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเน้ือท่ีใชส้อยท่ีตอ้งการเลือกซ้ือกบัอาชีพของผูซ้ื้อ  

 

          หน่วย : คน 

เนือ้ทีใ่ช้

สอย 

อาชีพของผู้ซื้อ 

P = 0.14 

รับจา้ง/พนกังาน

เอกชน 

แม่บา้น ขา้ราชการ/พนกังาน

รัฐวสิาหกิจ 

อาชีพอิสระ/ 

เจา้ของกิจการ 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 30 

ตรม. 

51 15.7 0 0.0 0 0.0 2 3.9 

30 – 45 

ตรม.   

123 37.8 2 40.0 7 36.8 17 33.3 

45 – 60 

ตรม.   

114 35.1 2 40.0 8 42.1 21 41.2 

60 ตรม. 

ข้ึนไป 

37 11.4 1 20.0 4 21.1 11 21.6 

รวม 325 100 5 100 19 100 51 100 

 

 จากตารางท่ี 4.36  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน มีการเลือกเน้ือท่ีใช้สอยของ

คอนโดมิเนียมไม่แตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางท่ี 4.37  ความสัมพนัธ์ระหวา่งราคาของคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือกบัอาชีพของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

ราคา 

อาชีพของผู้ซื้อ 

P = 0.11 

รับจา้ง/พนกังาน

เอกชน 

แม่บา้น ขา้ราชการ/พนกังาน

รัฐวสิาหกิจ 

อาชีพอิสระ/ 

เจา้ของกิจการ 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ตํ่ากวา่ 

700,000 

บาท 

117 36.0 1 20.0 5 26.3 11 21.6 

700,001 - 

1,000,000 

บาท 

135 41.5 2 40.0 7 36.8 20 39.2 

1,000,001 

บาทข้ึนไป 

73 22.5 2 40.0 7 36.9 20 39.2 

รวม 325 100 5 100 19 100 51 100 

 

 จากตารางท่ี 4.37  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน มีการเลือกราคาท่ีต้องการซ้ือ

คอนโดมิเนียมไม่แตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางท่ี 4.38  ความสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการจ่ายเงินซ้ือคอนโดมิเนียมกบัอาชีพของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

วธีิการ

จ่ายเงิน 

อาชีพของผู้ซื้อ 

P = 0.02* 

รับจา้ง/พนกังาน

เอกชน 

แม่บา้น ขา้ราชการ/พนกังาน

รัฐวสิาหกิจ 

อาชีพอิสระ/ 

เจา้ของกิจการ 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ซ้ือเงินสด 17 5.2 1 20.0 4 21.1 6 11.8 

ซ้ือเงิน

ผอ่น 

308 94.8 4 80.0 15 78.9 45 88.2 

รวม 325 100 5 100 19 100 51 100 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.38  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีวิธีการจ่ายเงินซ้ือคอนโดมิเนียม

แตกต่างกัน อย่างมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยอาชีพรับจ้าง/พนักงานเอกชน  

ซ้ือคอนโดมิเนียมแบบเงินผอ่น มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 94.8 อาชีพแม่บา้น ซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ

เงินผ่อน มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 80.0 อาชีพขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ ซ้ือคอนโดมิเนียม

แบบเงินผอ่น มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 78.9 และอาชีพอาชีพอิสระ/เจา้ของกิจการ ซ้ือคอนโดมิเนียม

แบบเงินผอ่น มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 88.2   
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ตารางท่ี 4.39  ความสัมพนัธ์ระหวา่งทาํเลท่ีตั้งท่ีตอ้งการเลือกซ้ือกบัอาชีพของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

ทาํเลทีต่ั้ง 

อาชีพของผู้ซื้อ 

P = 0.00* 

รับจา้ง/พนกังาน

เอกชน 

แม่บา้น ขา้ราชการ/พนกังาน

รัฐวสิาหกิจ 

อาชีพอิสระ/ 

เจา้ของกิจการ 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

1.ใกลท่ี้ทาํงาน 165 50.8 1 20.0 7 36.8 8 15.7 

2.ใกลท่ี้อาํนวย

สะดวก  
154 47.4 2 40.0 10 52.6 39 76.5 

3.อ่ืนๆ 5 1.8 2 40.0 2 10.5 4 7.8 

รวม 325 100 5 100 19 100 51 100 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.39 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ี สนใจเลือกซ้ือคอนโดมิ เนียมท่ี มีอาชีพแตกต่างกัน  มีการเลือกทําเล ท่ีตั้ งของ

คอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยอาชีพ

รับจา้ง/พนกังานเอกชน จะเลือกทาํเลท่ีตั้งคอนโดมิเนียมใกลท่ี้ทาํงาน มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 50.8  

อาชีพแม่บา้น จะเลือกทาํเลท่ีตั้งคอนโดมิเนียมใกลท่ี้อาํนวยสะดวก (หา้งสรรพสินคา้, โรงพยาบาล) 

และใกลส้ถานศึกษาบุตร มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 40.0 อาชีพขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ 

จะเลือกทาํเลท่ีตั้งคอนโดมิเนียมใกลท่ี้อาํนวยสะดวก (หา้งสรรพสินคา้, โรงพยาบาล)  มากท่ีสุด  

คิดเป็นร้อยละ 52.6 และอาชีพอิสระ/เจา้ของกิจการ จะเลือกทาํเลท่ีตั้งคอนโดมิเนียมใกลท่ี้อาํนวย

สะดวก (หา้งสรรพสินคา้, โรงพยาบาล)   มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 76.5 
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ตารางท่ี 4.40  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเหตุผลท่ีทาํใหต้อ้งการเลือกซ้ือกบัอาชีพของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

เหตุผล 

อาชีพของผู้ซื้อ 

P = 0.01* 

รับจา้ง/พนกังาน

เอกชน 

แม่บา้น ขา้ราชการ/พนกังาน

รัฐวสิาหกิจ 

อาชีพอิสระ/ 

เจา้ของกิจการ 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

1.ตอ้งการท่ีอยู่

เป็นของตนเอง 
228 70.2 1 20.0 9 47.4 28 54.9 

2.เพ่ือการลงทุน 60 18.5 3 60.0 8 42.1 20 39.2 

3.ท่ีอยูเ่ดิมมี

ปัญหาดา้นการ

เดินทาง 

5 1.5 0 0.0 1 5.3 0 0.0 

4.ท่ีอยูเ่ดิมไกล

จากท่ีทาํงาน 

19 5.8 0 0.0 0 0.0 3 5.9 

5.สภาพแวดลอ้ม

เดิมไม่ดี 

8 2.5 1 20.0 1 5.3 0 0.0 

6.ตอ้งการแยก

ครอบครัว 

5 1.5 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

รวม 325 100 5 100 19 100 51 100 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.40  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน มีเหตุผลท่ีทําให้ต้องการซ้ือ

คอนโดมิเนียมแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยอาชีพรับจา้ง/พนกังาน

เอกชน  จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมโดยตอ้งการท่ีอยู่เป็นของตนเอง มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 70.2 

อาชีพแม่บ้าน จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมเพื่อการลงทุน  มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 60.0 อาชีพ

ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมโดยต้องการท่ีอยู่เป็นของตนเอง  

มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 47.4 และอาชีพอิสระ/เจา้ของกิจการ จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมโดยตอ้งการ

ท่ีอยูเ่ป็นของตนเอง มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 54.9   
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ตารางท่ี 4.41 ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 

  กบัอาชีพของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

บุคคล 

อาชีพของผู้ซื้อ 

P = 0.00* 

รับจา้ง/พนกังาน

เอกชน 

แม่บา้น ขา้ราชการ/พนกังาน

รัฐวสิาหกิจ 

อาชีพอิสระ/ 

เจา้ของกิจการ 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

บิดา-มารดา      40 12.3 0 0.0 3 15.8 6 11.8 

ญาติพี่นอ้ง 9 2.8 0 0.0 1 5.3 4 7.8 

เพื่อน

ร่วมงาน 

7 2.2 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

คู่สมรส 45 13.8 5 100.0 8 42.1 15 29.4 

คนรัก 15 4.6 0 0.0 1 5.3 0 0.0 

ตวัเอง 209 64.3 0 0.0 6 31.6 26 51.0 

รวม 325 100 5 100 19 100 51 100 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.41 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือก

ซ้ือคอนโดมิเนียมแตกต่างกัน อย่างมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยอาชีพรับจ้าง/

พนกังานเอกชน ตวัเองมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม  มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 64.3 

อาชีพแม่บา้น คู่สมรส มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม  มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 100.0  

อาชีพข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ คู่สมรส มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 

มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 42.1 และ อาชีพอิสระ/เจา้ของกิจการ ตวัเองมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียม  มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 51.0 
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ตารางท่ี 4.42 ความสัมพนัธ์ระหวา่งแหล่งขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือ 

  กบัอาชีพของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

แหล่งข้อมูล 

อาชีพของผู้ซื้อ 

P = 0.21 

รับจา้ง/พนกังาน

เอกชน 

แม่บา้น ขา้ราชการ/พนกังาน

รัฐวสิาหกิจ 

อาชีพอิสระ/ 

เจา้ของกิจการ 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

1.อินเตอร์เน็ต      57 17.5 0 0.0 1 5.3 1 2.0 

2.แผน่พบั/

ใบปลิว 

46 14.2 0 0.0 2 10.5 7 13.7 

3.ป้ายโฆษณา 168 51.7 3 60.0 13 68.4 35 68.6 

4.โทรทศัน์

,หนงัสือพิมพ ์
19 5.8 1 20.0 2 10.5 5 9.8 

5.เพ่ือน,คนรู้จกั 35 10.8 1 20.0 1 5.3 3 5.9 

รวม 325 100 5 100 19 100 51 100 

 

 จากตารางท่ี 4.42 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน ทราบข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับ

คอนโดมิเนียมไม่แตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 2.4 สมมติฐาน คือ รายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน มีการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม

แตกต่างกนั 

  โดยท่ี H0  : รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนเป็นอิสระกบัการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 

      H1  : รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 

 

ตารางท่ี 4.43 ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือกบัรายไดเ้ฉล่ียต่อ 

  เดือนของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

รูปแบบ

คอนโดมเินียม 

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน 

P = 0.00* 

ตํ่ากวา่ 20,000  

บาท/เดือน 

20,001-40,000  

บาท/เดือน 

40,001-50,000 

บาท/เดือน 

มากกวา่ 50,001  

บาท/เดือน 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

Studio 46 34.8 27 12.6 6 12.0 0 0.0 

1 หอ้งนอน 44 33.3 98 45.6 29 58.0 0 0.0 

2 หอ้งนอน 36 27.3 67 31.2 14 28.0 1 33.0 

3 หอ้งนอน

ข้ึนไป 

6 4.5 23 10.7 1 2.0 2 66.7 

รวม 132 100 215 100 50 100 3 100 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.43  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั  มีการเลือกซ้ือรูปแบบ

คอนโดมิเนียมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 โดยรายไดเ้ฉล่ียตํ่ากวา่ 20,000 บาท/เดือน 

จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ Studio มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 34.8  รายไดเ้ฉล่ียระหว่าง 20,001-

40,000 บาท/เดือน จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 1 ห้องนอน มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 45.6 รายได้

เฉล่ียระหว่าง 40,001-50,000บาท/เดือน จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 1 ห้องนอน มากท่ีสุด  

คิดเป็นร้อยละ 58.0 และรายไดเ้ฉล่ียมากกว่า 50,001 บาท/เดือน จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 3 

ห้องนอนข้ึนไป มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 66.7 ค่า  P = 0.00* แสดงว่า ยอมรับ H1  การเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมข้ึนอยูก่บัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.44 ความสัมพนัธ์ระหวา่งเน้ือท่ีใชส้อยคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือกบัรายไดเ้ฉล่ีย 

  ต่อเดือนของผูซ้ื้อ  

 

          หน่วย : คน 

เนือ้ทีใ่ช้สอย 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

P = 0.00* 

ตํ่ากวา่ 20,000 

 บาท/เดือน 

20,001-40,000  

บาท/เดือน 

40,001-50,000 

บาท/เดือน 

มากกวา่ 50,001  

บาท/เดือน 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 30 

ตรม. 

41 31.1 11 5.1 1 2.0 0 0.0 

30 – 45 ตรม.   53 40.2 76 35.3 20 40.0 0 0.0 

45 – 60 ตรม.   32 24.2 95 44.2 18 36.0 0 0.0 

60 ตรม.  

ข้ึนไป 

6 4.5 33 15.3 11 22.0 3 100.0 

รวม 132 100 215 100 50 100 3 100 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

  

 จากตารางท่ี 4.44  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีการเลือกเน้ือท่ีใชส้อย

ของคอนโดมิเนียมแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  โดยรายไดเ้ฉล่ียตํ่ากวา่ 

20,000 บาท/เดือน จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีเน้ือท่ีใช้สอย 30 – 45 ตรม.  มากท่ีสุด คิดเป็น 

ร้อยละ 40.2 รายไดเ้ฉล่ียระหว่าง 20,001-40,000 บาท/เดือน จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีเน้ือท่ีใช้

สอย 45 – 60 ตรม. มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 44.2 รายไดเ้ฉล่ียระหวา่ง 40,001-50,000บาท/เดือน จะ

เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีเน้ือท่ีใช้สอย 30 – 45 ตรม.  มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 40.0 และรายได้

เฉล่ียมากกวา่ 50,001 บาท/เดือน จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีเน้ือท่ีใชส้อย 60 ตรม. ข้ึนไป  

มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 100.0 
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ตารางท่ี 4.45 ความสัมพนัธ์ระหวา่งราคาของคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือกบัรายไดเ้ฉล่ียต่อ 

  เดือนของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

ราคา 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

P = 0.00* 

ตํ่ากวา่ 20,000  

บาท/เดือน 

20,001-40,000 

บาท/เดือน 

40,001-50,000 

บาท/เดือน 

มากกวา่ 50,001 

บาท/เดือน 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ตํ่ากวา่ 700,000 

บาท 

83 62.9 44 20.5 7 14.0 0 0.0 

700,001 - 

1,000,000 บาท 

41 31.1 105 48.8 18 36.0 0 0.0 

1,000,001  

บาทข้ึนไป 

8 6.1 66 23.7 25 50 3 100 

รวม 132 100 215 100 50 100 3 100 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.45 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกัน มีการเลือกราคาท่ี

ตอ้งการซ้ือคอนโดมิเนียมแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยรายไดเ้ฉล่ีย

ตํ่ากวา่ 20,000 บาท/เดือน จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมราคาตํ่ากวา่ 700,000 บาทมากท่ีสุด คิดเป็นร้อย

ละ 62.9 รายได้เฉล่ียระหว่าง 20,001-40,000 บาท/เดือน จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมราคาระหว่าง 

700,001 - 1,000,000 บาท   มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 48.8รายไดเ้ฉล่ียระหวา่ง 40,001-50,000บาท/

เดือน จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมราคาระหวา่ง 1,000,001 -1,300,000 บาท  มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 

46.0 และรายไดเ้ฉล่ียมากกวา่ 50,001 บาท/เดือน จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมราคาระหวา่ง 1,000,001 

-1,300,000 บาท  มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 66.7 
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ตารางท่ี 4.46  ความสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการจ่ายเงินซ้ือกบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

วธีิการ

จ่ายเงิน 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

P = 0.00* 

ตํ่ากวา่ 20,000  

บาท/เดือน 

20,001-40,000  

บาท/เดือน 

40,001-50,000 

บาท/เดือน 

มากกวา่ 50,001  

บาท/เดือน 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ซ้ือเงินสด 5 3.8 18 8.4 3 6.0 2 66.7 

ซ้ือเงินผอ่น 127 96.2 197 91.6 47 94.0 1 33.3 

รวม 132 100 215 100 50 100 3 100 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.46 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกัน มีวิธีการจ่ายเงินซ้ือ

คอนโดมิเนียมแตกต่างกัน อย่างมีระดบันัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยรายได้เฉล่ียตํ่ากว่า 

20,000 บาท/เดือน จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบเงินผ่อน มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 96.2 รายได้

เฉล่ียระหวา่ง 20,001-40,000 บาท/เดือน จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบเงินผอ่น มากท่ีสุด คิดเป็น

ร้อยละ 91.6 รายไดเ้ฉล่ียระหวา่ง 40,001-50,000บาท/เดือน จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบเงินผอ่น 

มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 94.0 และรายไดเ้ฉล่ียมากกวา่ 50,001 บาท/เดือน จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม

แบบเงินสด มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 66.7   
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ตารางท่ี 4.47 ความสัมพนัธ์ระหวา่งทาํเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือกบัรายไดเ้ฉล่ีย 

  ต่อเดือนของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

ทาํเลทีต่ั้ง 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

P = 0.00* 

ตํ่ากวา่ 20,000  

บาท/เดือน 

20,001-40,000 

บาท/เดือน 

40,001-50,000 

บาท/เดือน 

มากกวา่ 50,001  

บาท/เดือน 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

1.ใกลท่ี้ทาํงาน 75 56.8 92 42.8 14 28.0 0 0.0 

2.ใกลท่ี้อาํนวยสะดวก 47 35.6 121 56.3 34 68.0 3 100.0 

3.อ่ืนๆ 10 7.6 2 1.0 2 4.0 0 0.0 

รวม 132 100 215 100 50 100 3 100 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.47 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีการเลือกทาํเลท่ีตั้ง

ของคอนโดมิเนียมท่ีต้องการเลือกซ้ือแตกต่างกัน อย่างมีระดับนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

โดยรายไดเ้ฉล่ียตํ่ากว่า 20,000 บาท/เดือน จะเลือกทาํเลท่ีตั้งคอนโดมิเนียมใกลท่ี้ทาํงาน มากท่ีสุด 

คิดเป็นร้อยละ 56.8 รายไดเ้ฉล่ียระหวา่ง 20,001-40,000 บาท/เดือน จะเลือกทาํเลท่ีตั้งคอนโดมิเนียม

ใกล้ท่ีอาํนวยสะดวก (ห้างสรรพสินคา้, โรงพยาบาล) มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 56.3  รายได้เฉล่ีย

ระหว่าง 40,001-50,000บาท/เดือน  จะเลือกทําเลท่ีตั้ งคอนโดมิเนียมใกล้ท่ีอํานวยสะดวก 

(หา้งสรรพสินคา้, โรงพยาบาล) มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 68.0และรายไดเ้ฉล่ียมากกวา่ 50,001 บาท/

เดือน จะเลือกทาํเลท่ีตั้งคอนโดมิเนียมใกลท่ี้อาํนวยสะดวก (หา้งสรรพสินคา้, โรงพยาบาล)  

มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 100.0   
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ตารางท่ี 4.48 ความสัมพนัธ์ระหวา่งเหตุผลท่ีทาํใหต้อ้งการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมกบัรายไดเ้ฉล่ีย 

  ต่อเดือนของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

เหตุผล 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

P = 0.00* 

ตํ่ากวา่ 20,000  

บาท/เดือน 

20,001-40,000 

บาท/เดือน 

40,001-50,000   

บาท/เดือน 

มากกวา่ 50,001 

บาท/เดือน 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

1.ตอ้งการท่ีอยูเ่ป็น

ของตนเอง 
96 72.7 137 63.7 32 64.0 1 33.3 

2.เพ่ือการลงทุน 11 8.3 64 29.8 14 28.0 2 66.7 

3.ท่ีอยูเ่ดิมมีปัญหา

ดา้นการเดินทาง 
2 1.5 2 0.9 2 4.0 0 0.0 

4.ท่ีอยูเ่ดิมไกลจากท่ี

ทาํงาน 
11 8.3 9 4.2 2 4.0 0 0.0 

5.สภาพแวดลอ้ม

เดิมไม่ดี 
8 6.1 2 0.9 0 0.0 0 0.0 

6.ตอ้งการแยก

ครอบครัว 
4 3.0 1 0.5 0 0.0 0 0.0 

รวม 132 100 215 100 50 100 3 100 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.48 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีเหตุผลท่ีทาํใหต้อ้งการ

ซ้ือคอนโดมิเนียมแตกต่างกนั อย่างมีระดบันยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยรายไดเ้ฉล่ียตํ่ากว่า 

20,000 บาท/เดือน จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมโดยตอ้งการท่ีอยูเ่ป็นของตนเอง มากท่ีสุด คิดเป็นร้อย

ละ 72.7  รายไดเ้ฉล่ียระหวา่ง 20,001-40,000 บาท/เดือน จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมโดยตอ้งการท่ีอยู่

เป็นของตนเอง มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 63.7  รายได้เฉล่ียระหว่าง 40,001-50,000บาท/เดือนจะ

เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมโดยตอ้งการท่ีอยู่เป็นของตนเอง มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 64.0 และรายได้

เฉล่ียมากกวา่ 50,001 บาท/เดือน จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมเพื่อการลงทุน  มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 

66.7   
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ตารางท่ี 4.49 ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมกบัรายได ้

  เฉล่ียต่อเดือนของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

บุคคล 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

P = 0.01* 

ตํ่ากวา่ 20,000        

บาท/เดือน 

20,001-40,000    

บาท/เดือน 

40,001-50,000     

บาท/เดือน 

มากกวา่ 50,001 

บาท/เดือน 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

1.บิดา-มารดา      27 20.5 20 9.3 2 4.0 0 0.0 

2.ญาติพ่ีนอ้ง 5 3.8 9 4.2 0 0.0 0 0.0 

3.เพ่ือนร่วมงาน 2 1.5 2 0.9 3 6.0 0 0.0 

4.คู่สมรส 27 20.4 52 24.2 9 18 1 33.3 

ตวัเอง 71 53.8 132 61.4 36 72.0 2 66.7 

รวม 132 100 215 100 50 100 3 100 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.49 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีบุคคลท่ีมีผลต่อการ

ตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยรายได้

เฉล่ียตํ่ากว่า 20,000 บาท/เดือน  ตัวเองมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม  มากท่ีสุด  

คิดเป็นร้อยละ 53.8  รายได้เฉล่ียระหว่าง 20,001-40,000 บาท/เดือน ตวัเองมีผลต่อการตดัสินใจ

เลือกซ้ือคอนโดมิเนียม  มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 61.4  รายได้เฉล่ียระหว่าง 40,001-50,000บาท/

เดือน ตวัเองมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม  มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 72.0 และรายได้

เฉล่ียมากกวา่ 50,001 บาท/เดือน ตวัเองมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม มากท่ีสุด 

คิดเป็นร้อยละ 66.7  
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ตารางท่ี 4.50 ความสัมพนัธ์ระหวา่งแหล่งขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือ 

  กบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูซ้ื้อ 

 

          หน่วย : คน 

แหล่งข้อมูล 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

P = 0.12 

ตํ่ากวา่ 20,000  

บาท/เดือน 

20,001-40,000 

บาท/เดือน 

40,001-50,000

บาท/เดือน 

มากกวา่ 50,001 

บาท/เดือน 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

1.อินเตอร์เน็ต      28 21.2 26 12.1 5 10.0 0 0.0 

2.แผน่พบั/ใบปลิว 19 14.4 25 11.6 11 22.0 0 0.0 

3.ป้ายโฆษณา 60 45.5 129 60.0 27 54.0 3 100.0 

4.โทรทศัน์

,หนงัสือพิมพ ์
11 8.3 14 6.5 2.0 4.0 0 0.0 

5.เพื่อน,คนรู้จกั 14 10.6 21 9.8 5 10.0 0 0.0 

รวม 132 100 215 100 50 100 3 100 

 

 จากตารางท่ี 4.50 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข ท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั ทราบขอ้มูลข่าวสาร

เก่ียวกบัคอนโดมิเนียมไม่แตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ส่วนที ่3 ปัจจัยกาํหนดอปุสงค์ทีม่ต่ีอคอนโดมเินียมของผู้บริโภค 

 

 เป็นการศึกษาหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตามของมูลค่า 

การซ้ือคอนโดมิเนียมในเขตเทศบาลเมืองแสนสุช อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ใชก้ารวเิคราะห์สมการ

ถดถอยเชิงซ้อน(Multiple regression analysis) โดยรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิตั้งแต่ไตรมาสท่ี 1 พ.ศ. 

2552 ถึงไตรมาสท่ี 4 พ.ศ. 2556ไดผ้ลการวเิคราะห์ดงัน้ี 

 

  M   =     1.917 –  0.393P  +  3.468Y  –  1.941R 

Significant         (0.073)   (0.069)    (0.003)*    (0.070) 

VIF   (0.000)   (5.048)    (4.874)     (4.978) 

Partial correlation (0.000)   (-0.128)   (0.298)     (-0.356) 

Condition index  (1.000)   (2.631)    (3.876)      (5.293) 

Tolerace value  (0.000)   (0.066)    (0.067)      (0.201) 

R2 = 0.887  R-Square adj. = 0.865 

F-Test = 11.689  Durbin-Watson = 2.009 

*ค่าสถิติ t ของตวัแปรแต่ละตวัท่ีได ้มีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05 

 

 จากค่าสถิติ พบวา่ ค่า Variance Inflation Factor (VIF) ท่ีมีค่ามากท่ีสุดคือ 5.048  

ซ่ึงน้อยกวา่ 10 ค่า Partial correlation ท่ีมีค่ามากท่ีสุดคือ 0.298 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.8 ค่า Condition index 

ท่ีมีค่ามากท่ีสุดคือ 5.293 และค่า Tolerace value ท่ีมีค่านอ้ยท่ีสุดคือ 0.066 ซ่ึงมากกวา่ 0.001 แสดง

วา่ตวัแปรอิสระไม่มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่เกิด Multicollinearity ซ่ึงแสดงให้เห็นวา่ตวัแปรทั้ง 3 

ตวัแปร มีความสัมพนัธ์กบัมูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียมในระดบัท่ีสูง โดยพบวา่ค่าสัมประสิทธ์ิการ

กาํหนด R2  เท่ากบั 0.887 หมายความวา่ดชันีราคาท่ีอยูอ่าศยั รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และอตัราดอกเบ้ีย

เงินกู้เพื่อท่ีอยู่อาศัย สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของตัวแปลตามอยู่ ท่ี ร้อยละ 88.7 ค่า

สัมประสิทธ์ิการกาํหนดท่ีปรับค่าแลว้ (R-Squared adj.) เท่ากบั 0.865 หมายความว่า ตวัแปรต่างๆ 

สามารถอธิบายมูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียมได้ร้อยละ 86.5 ซ่ึงแสดงให้เห็นว่ายงัมีปัจจยัอ่ืนท่ีมี

ผลกระทบต่อมูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียม และสามารถสรุปความสัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระและ 

ตวัแปรตาม ณ ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 และ 0.10 ไดด้งัน้ี 
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 1. ดชันีราคาเพื่อท่ีอยู่อาศยั (P) เม่ือพิจารณาจากผลการประมาณค่าสัมประสิทธ์ิจะ

พบว่า ดชันีราคาท่ีอยูอ่าศยั มีค่าสัมประสิทธ์ิเป็นลบ ดงันั้น ถา้ดชันีราคาอยู่อาศยั เพิ่มข้ึน 1 หน่วย 

จะส่งผลให้มูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียมลดลง 0.393 หน่วย จากผลการศึกษาจะเห็นวา่เม่ือดชันีราคา

อยูอ่าศยั เพิ่มข้ึน จะมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัมูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียม ซ่ึงสัมพนัธ์

กนักบัสมมติฐานท่ีตั้งไวอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.10 

 2. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน (Y) เม่ือพิจารณาจากผลการประมาณค่าสัมประสิทธ์ิจะพบว่า 

สินเช่ือเพื่อท่ีอยูอ่าศยั มีค่าสัมประสิทธ์ิเป็นบวก ดงันั้น ถา้รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน เพิ่มข้ึน 1 หน่วย จะ

ส่งผลให้มูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียมเพิ่มข้ึน 3.468 หน่วย จากผลการศึกษาจะเห็นวา่เม่ือรายไดเ้ฉล่ีย

ต่อเดือน เพิ่มข้ึน จะมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัมูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียม ซ่ึงสัมพนัธ์กนั

กบัสมมติฐานท่ีตั้งไวอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 3. อัตราดอกเบ้ียเงินกู้ เพื่ อท่ี อยู่อาศัย (R) เม่ือพิ จารณ าจากผลการประมาณ ค่า

สัมประสิทธ์ิจะพบว่า อตัราดอกเบ้ียเงินกู้เพื่อท่ีอยู่อาศยัมีค่าสัมประสิทธ์ิเป็นลบ ดงันั้น ถ้าอตัรา

ดอกเบ้ียเงินกู้เพื่อท่ีอยู่อาศยัเพิ่มข้ึน 1 หน่วย จะส่งผลให้มูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียมลดลง 1.941 

หน่วย จากผลการศึกษาจะเห็นวา่เม่ืออตัราดอกเบ้ียเงินกูเ้พื่อท่ีอยูอ่าศยัเพิ่มข้ึน จะมีความสัมพนัธ์ใน

ทิศทางตรงกันข้ามกับมูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียม ซ่ึงสัมพนัธ์กันกับสมมติฐานท่ีตั้ งไวอ้ย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติ ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.10 
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ส่วนที ่4  ปัจจัยทีม่ผีลต่อการตัดสินใจเลอืกซ้ือคอนโดมเินียมของกลุ่มตัวอย่าง 

  

 เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง เพศ อายุ อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือนท่ี

แตกต่างกนั มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีแตกต่างกนัหรือไม่ โดยใช้ค่าเฉล่ียและ

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานทดสอบแบบทีและแบบเอฟ ไดผ้ลการศึกษาดงัน้ี 

 

4.1 ปัจจัยด้านเพศ 

 

ตารางท่ี 4.51 ผลการทดสอบความแตกต่างปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค 

 ทางดา้นผลิตภณัฑ ์

 

เพศ n Mean df t p 

ชาย 162 4.07 398 5.715 0.00* 

หญงิ 238 3.78    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.51 ผลการทดสอบความแตกต่างปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือ 

คอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคทางดา้นผลิตภณัฑ์ พบวา่ผูบ้ริโภคเพศชายและเพศหญิง มีปัจจยัท่ีมีผล

ต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมดา้นผลิตภณัฑ์ในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

ตารางท่ี 4.52 ผลการทดสอบความแตกต่างปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค 

 ดา้นราคา 

 

เพศ n Mean df t p 

ชาย 162 3.94 398 5.75 0.00* 

หญงิ 238 3.58    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.52  ผลการทดสอบความแตกต่างปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือ 

คอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นราคา พบว่าผูบ้ริโภคเพศชายและเพศหญิง มีปัจจยัท่ีมีผลต่อการ

เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมดา้นราคาในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

ตารางท่ี 4.53 ผลการทดสอบความแตกต่างปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค 

 ดา้นสถานท่ี 

 

เพศ n Mean df t p 

ชาย 162 4.02 398 3.59 0.00* 

หญงิ 238 3.83    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.53  ผลการทดสอบความแตกต่างปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือ 

คอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นสถานท่ี พบวา่ผูบ้ริโภคเพศชายและเพศหญิง มีปัจจยัท่ี 

มีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมดา้นสถานท่ีในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมือง  

จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

ตารางท่ี 4.54 ผลการทดสอบความแตกต่างปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค 

 ดา้นส่งเสริมการตลาด 

 

เพศ n Mean df t p 

ชาย 162 4.03 398 4.28 0.00* 

หญงิ 238 3.77    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.54 ผลการทดสอบความแตกต่างปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือ 

คอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นส่งเสริมการตลาด พบวา่ผูบ้ริโภคเพศชายและเพศหญิง มีปัจจยัท่ีมี

ผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมด้านส่งเสริมการตลาดในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมือง 

จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

4.2 ปัจจัยด้านอายุ 

 

ตารางท่ี 4.55 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีมีผลต่อการ 

 เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นผลิตภณัฑ ์

 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหว่างกลุ่ม 2 4.31 2.16 8.33 0.00* 

ภายในกลุ่ม 397 102.76 0.26   

รวม 399 107.08    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.55  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของ

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคด้านผลิตภัณฑ์ พบว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ

ต่างกนั มีปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคด้านผลิตภณัฑ์ ในเขตเทศบาล

เมืองแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

ตารางท่ี 4.56 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีมีผลต่อการ 

 เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นราคา 

 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหว่างกลุ่ม 2 0.70 0.35 0.94 0.39 

ภายในกลุ่ม 397 148.48 0.37   

รวม 399 149.18    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.56  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของ

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคด้านราคา พบว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุต่างกนั 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคด้านราคาในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข 

อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี  ไม่แตกต่างกนั  

 

ตารางท่ี 4.57 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีมีผลต่อการ 

 เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นสถานท่ี 

 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหว่างกลุ่ม 2 2.38 1.19 5.28 0.01* 

ภายในกลุ่ม 397 89.32 0.23   

รวม 399 91.69    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.57 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยั

ท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคด้านสถานท่ี พบว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอายุต่างกัน  

มีปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นสถานท่ีในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข 

อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

ตารางท่ี 4.58 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีมีผลต่อการ 

 เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นส่งเสริมการตลาด 

 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหว่างกลุ่ม 2 2.82 1.41 4.27 0.02* 

ภายในกลุ่ม 397 130.92 0.33   

รวม 399 133.74    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.58  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของ

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นส่งเสริมการตลาด พบว่าผูบ้ริโภคท่ีมี

อายุต่างกนั มีปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นส่งเสริมการตลาดในเขต

เทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

4.3 ปัจจัยด้านอาชีพ 

 

ตารางท่ี 4.59 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีมีผลต่อการ 

 เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นผลิตภณัฑ ์

 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหว่างกลุ่ม 3 0.89 0.30 1.10 0.35 

ภายในกลุ่ม 396 106.19 0.27   

รวม 399 107.08    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.59  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของ

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคด้านผลิตภณัฑ์ พบว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ

ต่างกนั มีปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคด้านผลิตภณัฑ์ ในเขตเทศบาล

เมืองแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ไม่แตกต่างกนั  

 

ตารางท่ี 4.60 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีมีผลต่อการ 

 เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นราคา 

 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหว่างกลุ่ม 3 3.38 1.13 3.06 0.03* 

ภายในกลุ่ม 396 145.80 0.37   

รวม 399 149.18    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 



88 

จากตารางท่ี 4.60 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยั

ท่ีมีผลต่อการ เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นราคา พบวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพต่างกนั มีปัจจยั

ท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นราคาในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมือง 

จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

ตารางท่ี 4.61 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีมีผลต่อการ 

 เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นสถานท่ี 

 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหว่างกลุ่ม 3 0.41 0.14 0.59 0.62 

ภายในกลุ่ม 396 91.29 0.23   

รวม 399 91.69    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.61 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยั

ท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคด้านสถานท่ี พบว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพต่างกัน  

มีปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นสถานท่ีในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข 

อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ไม่แตกต่างกนั  

 

 

ตารางท่ี 4.62 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีมีผลต่อการ 

 เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นส่งเสริมการตลาด 

 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหว่างกลุ่ม 3 0.10 0.03 0.10 0.96 

ภายในกลุ่ม 396 133.64 0.34   

รวม 399 133.74    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.62 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยั

ท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นส่งเสริมการตลาด พบว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ

ต่างกัน มีปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคด้านส่งเสริมการตลาดในเขต

เทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ไม่แตกต่างกนั  

 

4.4 ปัจจัยด้านรายได้ 

 

ตารางท่ี 4.63 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีมีผลต่อการ 

 เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นผลิตภณัฑ ์

 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหว่างกลุ่ม 3 2.05 0.68 2.58 0.06 

ภายในกลุ่ม 396 105.03 0.27   

รวม 399 107.08    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.63  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยั

ท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นผลิตภณัฑ์ พบวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ

เดือนต่างกนั มีปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นผลิตภณัฑใ์นเขตเทศบาล

เมืองแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ไม่แตกต่างกนั  

 

ตารางท่ี 4.64 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีมีผลต่อการ 

 เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นราคา 

 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหว่างกลุ่ม 3 2.84 0.95 2.58 0.06 

ภายในกลุ่ม 396 146.34 0.37   

รวม 399 149.18    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.64 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยั

ท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นราคา พบวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน

ต่างกนั มีปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นราคาในเขตเทศบาลเมืองแสน

สุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ไม่แตกต่างกนั  

 

ตารางท่ี 4.65 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีมีผลต่อการ 

 เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นสถานท่ี  

 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหว่างกลุ่ม 3 2.56 0.85 3.80 0.01* 

ภายในกลุ่ม 396 89.13 0.23   

รวม 399 91.69    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.65  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของ

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นสถานท่ี พบวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย

ต่อเดือนต่างกัน มีปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคด้านสถานท่ีในเขต

เทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

ตารางท่ี 4.66 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีมีผลต่อการ 

 เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นส่งเสริมการตลาด 

 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหว่างกลุ่ม 3 3.96 1.32 4.03 0.01* 

ภายในกลุ่ม 396 129.78 0.33   

รวม 399 133.74    

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.66 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยั

ท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคดา้นส่งเสริมการตลาด พบวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้

เฉล่ียต่อเดือนต่างกัน มีปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผู ้บริโภคด้านส่งเสริม

การตลาดในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.05  

 



 

บทที ่5 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 

 

 การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการซ้ือคอนโดมิเนียมในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข อาํเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

 

1. สรุปผลการศึกษา 

 

1.1 วตัถุประสงค์การศึกษา 

  การศึกษาเร่ือง “พฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการซ้ือคอนโดมิเนียมในเขตเทศบาล

เมืองแสนสุข อาํเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี” มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 

  1.1.1 พฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค  

  1.1.2 ปัจจยักาํหนดอุปสงคท่ี์มีต่อคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค  

  1.1.3 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค  

ในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 

 1.2 วธีิดําเนินการศึกษา 

  วิธีการศึกษาในคร้ังน้ีใชข้อ้มูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ โดยขอ้มูลปฐมภูมิใช้ตวัอยา่ง

จากผูท่ี้อาศยัและทาํงานในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ในส่วนขอ้มูลทุติย

ภูมิใช้ข้อมูลอนุกรมเวลารายไตรมาส ตั้ งแต่ไตรมาสท่ี 1 พ.ศ. 2552 ถึงไตรมาสท่ี 4 พ.ศ. 2556  

การเก็บขอ้มูลจากตวัอยา่งใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมแลว้นาํมาประมวลผล

โดยใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูป และนาํมาวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) แบ่ง

ผลการศึกษาออกเป็น 4 ส่วน 

  ส่วนที ่1 สภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้วามถ่ี  

(Frequency) และร้อยละ (Percentage) 

  ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของกลุ่มตวัอยา่ง วิเคราะห์ขอ้มูล

โดยใชส้ถิติทดสอบไคสแควร์ (Chi-Square Test) เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหวา่ง เพศ อาย ุอาชีพ และ

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน กบัพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 
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  ส่วนที่ 3 ปัจจยักาํหนดอุปสงค์ท่ีมีต่อคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค วิเคราะห์ขอ้มูล

โดยใช ้สมการถดถอยเชิงซอ้น (Multiple Regression Analysis) 

  ส่วนที่  4 ปัจจัยท่ี มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผู ้บริโภค 

วเิคราะห์ขอ้มลูโดยใชค้่าเฉล่ียเลขคณิตและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานทดสอบแบบทีและแบบเอฟ 

 1.3 สรุปผลการศึกษา 

  การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการซ้ือคอนโดมิเนียม ในเขตเทศบาล

เมืองแสนสุข อาํเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีไดท้าํการวิเคราะห์โดยคดัเลือกตวัแปรท่ีสําคญันาํมา

อธิบายความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัต่างๆ ท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม สรุปผลไดด้งัน้ี 

  1.3.1 ส่วนที ่1 สภาพทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 

   ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีสนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมส่วนใหญ่

เป็น เพศหญิง สถานภาพโสด มีอายุระหวา่ง 31 – 40 ปี มีระดบัการศึกษา ปริญญาตรี มีอาชีพรับจา้ง

เป็นพนักงานบริษทัเอกชนรายได้เฉล่ียต่อเดือนอยู่ระหว่าง 20,001 - 40,000 บาท/เดือน มีจาํนวน

สมาชิกในครัวเรือน 3-4 คน สถานภาพของผูใ้ห้ขอ้มูลเป็นผูอ้าศยั ปัจจุบนัอาศยัอยูห่้องเช่าหรือบา้น

เช่า โดยรูปแบบคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือกซ้ือส่วนใหญ่ตอ้งการเลือกซ้ือแบบ 1 ห้องนอน เน้ือท่ี

ใช้สอยคอนโดมิเนียมอยู่ระหว่าง 30 – 45 ตรม. ราคาท่ีต้องการเลือกซ้ืออยู่ระหว่าง 700,000 – 

1,000,000 บาท กลุ่มตวัอยา่งตอ้งการซ้ือคอนโดมิเนียมแบบเงินผอ่น ทาํเลท่ีตอ้งการตั้งใกลส้ถานท่ี

มีส่ิงอาํนวยความสะดวก เช่น ห้างสรรพสินคา้,โรงพยาบาล ฯลฯ  มีความตอ้งการท่ีอยูอ่าศยัเป็นของ

ตนเอง โดยทราบขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัคอนโดมิเนียม จากป้ายโฆษณา บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการ

ตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมคือ ตวัเอง  

  1.3.2 ส่วนที ่2 พฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของกลุ่มตัวอย่าง 

   เพศ ผลการศึกษาพบวา่ เพศต่างกนัมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือ 

คอนโดมิเนียมไม่ต่างกนั ทั้งในดา้นรูปแบบ เน้ือท่ีใชส้อย ราคา วธีิการจ่ายเงิน ทาํเลท่ีตั้ง และ 

แหล่งขอ้มูลท่ีไดรั้บ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไวท่ี้ระดบันยัสาํคญั 0.05  

   อายุ  ผลการศึกษาพบว่า อายุต่างกันมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ื อ

คอนโดมิเนียมต่างกนั โดยอายตุ ํ่ากวา่ 30 ปี จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 1 หอ้งนอน เน้ือท่ีใชส้อย 

30-45 ตรม. ราคาตํ่ ากว่า 700,000 บาทและอยู่ใกล้สถานท่ีทํางาน อายุ 31-40ปี จะเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมแบบ 2ห้องนอน เน้ือท่ีใชส้อย 45-60 ตรม. ราคา 700,000-1,00,000 บาทและอยูใ่กล้

สถานท่ีอํานวยความสะดวกห้างสรรพสินค้า อายุ 41-50 ปีจะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 2 

ห้องนอน เน้ือท่ีใชส้อย 60 ตรม. ราคา 1,00,000 บาทข้ึนไปและอยูใ่กลส้ถานท่ีอาํนวยความสะดวก

หา้งสรรพสินคา้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไวท่ี้ระดบันยัสาํคญั 0.05 
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   อาชีพ  ผลการศึกษาพบว่า อาชีพต่างกันมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมต่างกนั โดยอาชีพรับจา้ง/พนกังานเอกชน จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 1 หอ้งนอน 

เน้ือท่ีใชส้อย 30-45 ตรม. ราคา 700,000-1,00,000 บาทและอยูใ่กลส้ถานท่ีทาํงาน อาชีพขา้ราชการ/

พนักงานรัฐวิสาหกิจ จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 2 ห้องนอน เน้ือท่ีใช้สอย 45-60 ตรม. ราคา 

700,000-1,00,000 บาทและอยูใ่กลส้ถานท่ีอาํนวยความสะดวกห้างสรรพสินคา้ และอาชีพอิสระ/

เจา้ของกิจการ จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 2 ห้องนอน เน้ือท่ีใชส้อย 45-60 ตรม. ราคา 1,00,000 

บาทข้ึนไปและอยูใ่กลส้ถานท่ีอาํนวยความสะดวกหา้งสรรพสินคา้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้ง

ไวท่ี้ระดบันยัสาํคญั 0.05 

   รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ผลการศึกษาพบวา่ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัมี

ผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมต่างกัน โดยรายได้เฉล่ียตํ่ากว่า 20,000 บาท/เดือน  

จะเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ Studio มากท่ีสุด เน้ือท่ีใช้สอย 30-45 ตรม. ราคาตํ่ากว่า 700,000 

บาทและอยู่ใกล้สถานท่ีทํางาน   รายได้เฉล่ียระหว่าง 20,001-40,000 บาท/เดือน จะเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมแบบ 1 ห้องนอน เน้ือท่ีใชส้อย 45-60 ตรม. ราคา 700,000-1,00,000 บาทและอยูใ่กล้

สถานท่ีอาํนวยความสะดวกห้างสรรพสินคา้ และรายไดเ้ฉล่ียระหวา่ง 40,001-50,000บาท/เดือน จะ

เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ 1 ห้องนอน มากท่ีสุด เน้ือท่ีใชส้อย 30-45 ตรม. ราคา 1,00,000 บาทข้ึน

ไปและอยู่ใกล้สถานท่ีอาํนวยความสะดวกห้างสรรพสินคา้ ซ่ึงสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตั้งไวท่ี้

ระดบันยัสาํคญั 0.05 

  1.3.3 ส่วนที ่3 ปัจจัยกาํหนดอุปสงค์ทีม่ีต่อคอนโดมิเนียมของผู้บริโภค 

   จากการศึกษาปัจจยักาํหนดอุปสงคท่ี์มีผลต่อคอนโดมิเนียมระหวา่งไตรมาส

ท่ี 1 พ.ศ. 2552 ถึงไตรมาสท่ี 4 พ.ศ. 2556 โดยใชว้ิธีเศรษฐมิติ ดว้ยการสร้างสมการถดถอยเชิงซ้อน 

เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตาม คือ มูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียมกบัตวัแปรอิสระต่างๆ ดงัน้ี 

 

M      =     1.917 –  0.393P  +  3.468Y  –  1.941R 

 

   ผลการศึกษาสมการถดถอยเชิงซ้อน พบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภคมากท่ีสุด คือ ดชันีราคาท่ีอยูอ่าศยั โดยค่าสัมประสิทธ์ิมีค่าเป็นลบ 0.393 

ซ่ึงมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงขา้มกบัมูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียมอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.10 รองลงมา คือ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มีค่าสัมประสิทธ์ิเป็นบวก 3.468 มีความสัมพนัธ์ใน

ทิศทางเดียวกนักับมูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียมอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และอตัรา

ดอกเบ้ียเงินกูเ้พื่อท่ีอยูอ่าศยัมีค่าสัมประสิทธ์ิมีค่าเป็นลบ 1.941 ซ่ึงมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงขา้ม
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กบัมูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียมและมีผลต่อมูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียมอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.10 

  1.3.4 ส่วนที ่4 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของกลุ่ม 

ตัวอย่าง 

   ผลการศึกษาพบว่า ด้านผลิตภัณฑ์ เพศและอายุท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการ

เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีต่างกนั อาชีพและรายไดท่ี้แตกต่างกนัมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ี

ไม่ต่างกนั ด้านราคา เพศและอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีต่างกนั อายุ

และรายไดท่ี้แตกต่างกนัมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีไม่ต่างกนั ด้านสถานที่ เพศ อายุและ

รายได้ท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีต่างกนั อาชีพท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการ

เลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีไม่ต่างกนั ด้านการส่งเสริมการตลาด เพศ อายแุละรายไดท่ี้แตกต่างกนัมีผล

ต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีต่างกนั อาชีพท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีไม่

ต่างกนัท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 

2. อภิปรายผล  

 

 การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการซ้ือคอนโดมิเนียม ในเขตเทศบาลเมือง

แสนสุข อาํเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

2.1 พฤติกรรมการเลอืกซ้ือคอนโดมิเนียมของกลุ่มตัวอย่าง 

  จากการวเิคราะห์ขอ้มลูดว้ยวธีิทางสถิติท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ี

สนใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมส่วนใหญ่เป็น เพศหญิง สถานภาพโสด มีอายุระหว่าง 31 – 40 ปี 

มีระดบัการศึกษา ปริญญาตรี มีอาชีพรับจา้งเป็นพนักงานบริษทัเอกชนรายได้เฉล่ียต่อเดือนอยู่

ระหว่าง 20,001 - 40,000 บาท/เดือน มีจาํนวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน สถานภาพของผูใ้ห้

ขอ้มูลเป็นผูอ้าศยั ปัจจุบนัอาศยัอยู่ห้องเช่าหรือบา้นเช่า โดยรูปแบบคอนโดมิเนียมท่ีตอ้งการเลือก

ซ้ือส่วนใหญ่ตอ้งการเลือกซ้ือแบบ 1 ห้องนอน เน้ือท่ีใช้สอยของคอนโดมิเนียมระหว่าง 30 – 45 

ตรม. ราคาท่ีตอ้งการเลือกซ้ืออยูร่ะหวา่ง 700,000 – 1,000,000 บาท ตอ้งการซ้ือคอนโดมิเนียมแบบ

เงินผ่อน ตอ้งการทาํเลท่ีตั้ งใกล้สถานท่ีอาํนวยความสะดวก เช่น ห้างสรรพสินค้า โรงพยาบาล  

เป็นต้น มีความต้องการท่ีอยู่อาศัยเป็นของตนเอง และบุคคลท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมคือ ตวัเอง ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือของ

ผูบ้ริโภค ท่ีกล่าวว่า บุคคลในครอบครัวถือว่ามีผลมากท่ีสุดต่อทศันคติและค่านิยมของบุคคลใน
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พฤติกรรมการเลือกซ้ือของผูบ้ริโภค อาจเป็นไปได้ว่าปัจจุบนัการตดัสินใจในการเลือกด้านท่ีอยู่

อาศยัจะเกิดจากผูอ้ยูอ่าศยัเองเป็นหลกั 

  ด้าน เพ ศ  ผลการศึกษาพ บ ว่า เพ ศต่างกัน มีผลต่อพ ฤติกรรมการเลือก ซ้ื อ

คอนโดมิเนียมไม่ต่างกนั ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไวแ้ละไม่สอดคลอ้งกบัแนวคิดเก่ียวกบั

ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือของผูบ้ริโภค เป็นไปไดว้า่ทั้งเพศชายและเพศหญิงในปัจจุบนัโดย

ส่วนใหญ่แลว้มีพฤติกรรมการเลือกซ้ือท่ีคลา้ยๆ กนัไม่ว่าจะเป็นดา้นรูปแบบ  ราคา ทาํเลท่ีตั้งและ

อ่ืนๆ ซ่ึงต่างก็ตอ้งการท่ีอยูอ่าศยัท่ีเกิดความสะดวกสบายในทุกๆดา้นให้มากท่ีสุด โดยแสดงออกมา

ในดา้นความพอใจสูงสุดต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือหรือไม่เลือกซ้ือของผูบ้ริโภค ส่วนในด้าน อายุ 

อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ท่ีแตกต่างกนั ผลการศึกษาพบว่า มีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมต่างกันซ่ึงสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตั้ งไวแ้ละสอดคล้องกับงานวิจยัของจิตจิรา  

น่ิมเจริญ (2551:14-15) เก่ียวกบัแนวคิดปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือของผูบ้ริโภค

ท่ีวา่ อาย ุอาชีพ และโอกาสทางเศรษฐกิจท่ีแตกต่างกนัจะมีผลต่อความตอ้งการผลิตภณัฑท่ี์ต่างกนั 

 2.2 ปัจจัยกาํหนดอุปสงค์ทีม่ีต่อคอนโดมิเนียมของผู้บริโภค 

  จากการใช้วิธีการสร้างสมการถดถอยเชิงซ้อนเพื่อหาความสัมพนัธ์ระหวา่งมูลค่า

การซ้ือคอนโดมิเนียมกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม ณ ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 

พบวา่ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีค่านยัสําคญัเท่ากบั 0.003 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนดชันีราคาและอตัราดอกเบ้ียเงินกูเ้พื่อท่ีอยู่อาศยัมีค่านยัสําคญัเท่ากบั 0.069 

และ 0.070 ตามลําดับ แสดงว่าไม่มีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แต่มีความสัมพันธ์อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.10 ในช่วงเวลาท่ีทาํการศึกษา 

  ดัชนีราคาที่อยู่อาศัย เพิ่มข้ึน จะมีความสัมพนัธ์ในทางตรงกนัขา้มกบัมูลค่าการซ้ือ

คอนโดมิเนียม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้อาจเป็นเพราะ เม่ือราคาท่ีอยูอ่าศยัถูกลงทาํให้มีผู ้

ท่ีต้องการซ้ือคอนโดมิเนียมมากข้ึนตามไปด้วย ตามกฎของอุปสงค์ท่ีว่า ปริมาณอุปสงค์จะ

แปรผกผนักบัราคาสินคา้นั้นเสมอ เม่ือให้ปัจจยัอ่ืนๆ มีค่าคงท่ี รายได้เฉลี่ยต่อเดือน เพิ่มข้ึน จะมี

ความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัมูลค่าการซ้ือคอนโดมิเนียม อาจเป็นเพราะเม่ือผูบ้ริโภคมีรายได้

ท่ีมากข้ึนส่งผลให้การจบัจ่ายใช้สอยเพิ่มข้ึน การเลือกซ้ือท่ีอยู่อาศยัซ่ึงเป็นปัจจยัสําคญัในการ

ดํารงชีวิตก็จะมากข้ึนตามไปด้วย ซ่ึงเป็นไปตามปัจจัยท่ีกําหนดอุปสงค์ ท่ีว่า โดยทั่วไปเม่ือ

ประชากรมีรายไดสู้งข้ึน อาํนาจซ้ือก็จะเพิ่มข้ึน ความตอ้งการสินคา้และบริการจะเปล่ียนแปลงไป 

อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ เพื่อที่อยู่อาศัย เพิ่มข้ึน จะมีความสัมพนัธ์ในทางตรงกนัขา้มกบัมูลค่าการซ้ือ

คอนโดมิเนียม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้อาจเป็นเพราะ เม่ืออตัราดอกเบ้ียเงินกูเ้พื่อท่ีอยู่

อาศยัถูกลงส่งผลให้ตน้ทุนในการซ้ือคอนโดมิเนียมลดลง ทาํให้มีผูท่ี้ตอ้งการซ้ือคอนโดมิเนียม 
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มากข้ึนเพราะผ่อนสินเช่ือในอตัราดอกเบ้ียท่ีถูกลง ปัจจยัท่ีกาํหนดอุปสงคต่์างๆ ทั้งอตัราดอกเบ้ีย

การคาดคะเนราคาสินคา้ รายไดห้รือสถานการณ์ทางเศรษฐกิจหรือสังคมในอนาคตการเปล่ียนแปลงใน

ลกัษณะการกระจายรายไดข้องประชากร การเปล่ียนแปลงในนโยบายของรัฐ มีผลต่อการเปล่ียนแปลง

อุปสงคข์องผูบ้ริโภค 

 2.3 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการตัดสินใจเลอืกซ้ือคอนโดมิเนียมของกลุ่มตัวอย่าง 

  นอกจากปัจจยัทางด้านเศรษฐศาสตร์แล้ว ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมทางการตลาด 4 ปัจจยั คือ ปัจจยัด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านสถานที่และด้าน 

การส่งเสริมการตลาด ท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมทั้งท่ีแตกต่างกันและไม่

แตกต่างกนัตามปัจจยัด้านเพศ อายุ อาชีพและรายได้ของผูบ้ริโภค ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของ

สาวิตร โกมาสถิตย ์(2549: บทคดัยอ่) ท่ีมีการศึกษาเร่ืองการตดัสินใจเลือกซ้ือท่ีอยูอ่าศยัแบบอาคาร

ชุดในกรุงเทพมหานคร พบวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีลกัษณะทางประชากรเศรษฐกิจ และสังคมท่ีแตกต่างกนั

ในดา้นเพศ อายุและรายได ้มีการตดัสินใจในกลยุทธ์การตลาดของอาคารชุดในกรุงเทพมหานคร

แตกต่างกนั 

  การจะปรับส่ิงกระตุน้ดา้นการตลาดเพื่อใหไ้ดก้ลยทุธ์ท่ีเหมาะสมท่ีสุดสาํหรับ 

การตดัสินใจเลือกซ้ือของผูบ้ริโภคตามหลกัการตลาด ควรปรับในแต่ละด้านให้เหมาะสม เช่น  

ด้านผลิตภัณฑ์ ตอ้งดูว่ากลุ่มผูบ้ริโภคตอ้งการอะไรและผูป้ระกอบการจะตอ้งทาํตามท่ีผูบ้ริโภค

ตอ้งการโดยแนวทางท่ีจะทาํให้คอนโดมิเนียมขายไดมี้อยู่สองประการคือ ผลิตภณัฑ์ควรมีความ

แตกต่างและมีราคาไม่ สูงมากจนเกินไป  ด้านราคา ต้องตั้ งราคาให้ เหมาะสมกับรูปแบบ

คอนโดมิเนียมและกลุ่มเป้าหมาย ไม่ใช่ลดราคาอยา่งเดียวซ่ึงอาจจะไม่ไดช่้วยให้การขายดีข้ึนหาก

ปัญหาอ่ืนๆ ยงัไม่ไดรั้บการแกไ้ข ด้านสถานที ่ควรเลือกสถานท่ีให้เหมาะสม สะดวกสบายในทุกๆ 

ดา้น ทั้งการคมนาคม สาธารณูปโภค และดา้นความปลอดภยั เพื่อเป็นแรงจูงใจในการเลือกซ้ือของ

ผูบ้ริโภค ด้านการส่งเสริมการตลาด ควรเลือกทาํการโฆษณาในส่ือท่ีสามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายให้

ไดม้ากท่ีสุด เช่น ลงโฆษณาในเวบ็ไซตห์รือรายการโทรทศัน์ท่ีผูบ้ริโภคใหค้วามสนใจ เป็นตน้ 

  นอกจากส่ิงกระตุน้ดา้นการตลาดทั้ง 4 ปัจจยัแลว้ยงัมีส่ิงกระตุน้อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง

เช่น ดา้นเศรษฐกิจ เทคโนโลยี การเมือง รสนิยม และวฒันธรรม เป็นตน้ ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีจะส่งผล

ต่อการเลือกซ้ือท่ีแตกต่างกนัตามช่วงเวลาท่ีทาํการศึกษา หากสามารถเขา้ใจถึงความตอ้งการของ

ผูบ้ริโภค และสามารถจดัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดให้เหมาะสมกบัความตอ้งการของกลุ่มผูบ้ริโภค

แล้วย่อมจะเป็นเคร่ืองมือท่ีสามารถจะกระตุ้นผูบ้ริโภคให้เกิดความต้องการได้ ซ่ึงจะนําไปสู่

พฤติกรรมการซ้ือในท่ีสุด 
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3. ข้อเสนอแนะ  

 

 3.1 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังนี ้

  ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือ คือ ดชันีราคา 

อตัราดอกเบ้ียเงินกู ้รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นสถานท่ี และปัจจยัดา้น

การส่งเสริมการตลาด ส่วนในดา้นพฤติกรรมผูศึ้กษาไดศึ้กษา ถึงรูปแบบ ราคา ทาํเลท่ีตั้ง บุคคลท่ีมี

ผลต่อการตัดสินใจ และแหล่งข้อมูลข่าวสาร มาพิจารณาอุปสงค์การเลือกซ้ือและพฤติกรรม 

การเลือกซ้ือของผูบ้ริโภค ซ่ึงปัจจยัท่ีมีผลต่ออารเลือกซ้ืออาจจะมีนอกเหนือจากท่ีกล่าวมา ดงันั้น

เพื่อให้ผลการศึกษามีความน่าเช่ือถือมากข้ึน ควรศึกษาปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีอาจจะมีผลต่อการเลือกซ้ือ

คอนโดมิเนียมท่ีสาํคญัเพิ่มเติม เช่น ปริมาณสินเช่ือเพื่อท่ีอยูอ่าศยั เป็นตน้  

  นอกจากน้ียงัมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม อ่ืนๆ จากกลุ่มตวัอย่างผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอ้งการให้มีคอนโดมิเนียมราคาถูกสําหรับผูท่ี้มีรายไดน้อ้ย และเป็นคอนโดมิเนียมท่ีมีระบบรักษา

ความปลอดภยัท่ีดี 

 3.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

  การศึกษาในคร้ังน้ี กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษา คือผูท่ี้อาศยัอยู่ในเขตเทศบาล

เมืองแสนสุข อาํเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ผูศึ้กษาเห็นว่าในการศึกษาคร้ังต่อไปควรจะมีการทาํการ

วจิยัขยายไปสู่จงัหวดัอ่ืนๆ ท่ีมีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในอตัราท่ีสูง โดยเฉพาะจงัหวดัท่ีมีการ

เจริญเติบโตทางดา้นอุตสาหกรรม เน่ืองจากจะมีประชากรเดินทางเขา้มาเพื่อหางานทาํในปริมาณท่ี

สูงซ่ึงประชากรเหล่าน้ีจะถูกเรียกวา่ประชากรแฝงและเป็นประชากรท่ีมีความตอ้งการดา้นท่ีอยูอ่าศยั

เพราะเป็นหน่ึงในปัจจยัส่ีท่ีสําคญัในการดาํรงชีวิต ประชาการท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนท่ีสูงเพียง

พอท่ีจะทาํให้มีอาํนาจในการซ้ือท่ีอยู่อาศยัเป็นของตนเองได้ ซ่ึงหากมีการทาํการวิจยัขยายไปสู่

จงัหวดัต่างๆ ท่ีสําคญัดงักล่าวแลว้ จะทาํให้หาผลสรุปไดช้ดัเจนและสามารถนาํไปปฏิบติัและปรับ

ใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาในดา้นท่ีอยูอ่าศยัต่อไป 

  ขอ้เสนอแนะอีกประการหน่ึง คือ รายได้เฉล่ียต่อหัวของประชากรท่ีผูศึ้กษาได้

นาํมาทาํการวิเคราะห์คร้ังน้ี เป็นรายไดเ้ฉล่ียของประชากรทั้งหมดของจงัหวดัชลบุรี ถา้สามารถนาํ

รายไดเ้ฉล่ียต่อหัวของประชากรท่ีเป็นประชากรแฝงมาวิเคราะห์ จะทาํให้ผลการศึกษาท่ีไดมี้ความ

ชดัเจนและแม่นยาํมากกวา่น้ี เน่ืองจากผลจากแบบสอบถามประชากรส่วนใหญ่มีภูมิลาํเนามาจาก

ต่างจงัหวดัมากถึงร้อยละ 75 ซ่ึงถือว่าเป็นประชากรแฝง และประชากรแฝงเหล่าน้ีอยู่ในภาวะท่ีมี

งานทาํ มีรายได ้และตอ้งการท่ีอยูอ่าศยัเป็นของตนเอง 
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 ตารางท่ี 4.1 ขอ้มูลของตวัแปรอิสระท่ีใชใ้นการอธิบายปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อปริมาณการ

ซ้ือคอนโดมิเนียม 

ไตรมาส 

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตาม 

อตัราดอกเบ้ียเงินกู้

เพื่อท่ีอยูอ่าศยั 

(ร้อยละ) 

ดชันีราคา

ท่ีอยูอ่าศยั 

รายไดเ้ฉล่ียต่อหวัของ

ประชากรต่อปี (บาท) 

มูลค่าการซ้ือ

คอนโดมิเนียม           

(ลา้นบาท) 

1/2552 7.39 106.4 16,992.51 41,014 

2/2552 7.18 111.9 17,528.83 41,341 

3/2552 7.12 117.9 18,765.92 40,225 

4/2552 7.12 118.9 18,720.04 39,942 

1/2553 7.13 118.1 18,038.95 41,424 

2/2553 7.21 114.5 17,395.95 42,544 

3/2553 7.33 113.0 17,936.18 43,886 

4/2553 7.43 117.6 19,051.78 44,897 

1/2554 7.84 119.2 19,255.00 46,442 

2/2554 8.16 125.2 20,456.62 48,135 

3/2554 8.61 129.0 20,523.08 49,743 

4/2554 8.62 135.1 21,149.75 51,815 

1/2555 8.62 128.8 22,446.56 55,858 

2/2555 8.62 133.7 21,975.33 58,986 

3/2555 8.62 139.1 22,369.11 62,860 

4/2555 8.60 136.2 23,371.25 64,442 

1/2556 8.61 140.9 23,934.36 76,954 

2/2556 8.56 139.5 24,192.67 81,825 

3/2556 8.53 144.4 23,758.17 85,546 

4/2556 8.53 142.0 24,837.92 88,938 

ท่ีมา : ธนาคารแห่งประเทศไทย (สถิติเศรษฐกิจและการเงิน). แหล่งท่ีมา www.bot.or.th และ

เทศบาลเมืองแสนสุข (กองวชิาการและแผนงาน)แหล่งท่ีมา www.saensukcity.go.th 

 

 

http://www.bot.or.th/
http://www.saensukcity.go.th/
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แบบสอบถาม 

 

เร่ือง อุปสงค์การเลอืกซ้ือคอนโดมิเนียมและพฤติกรรมการเลอืกซ้ือของผู้บริโภคในเขตเทศบาล

เมืองแสนสุข อาํเภอเมืองชลบุรี จังหวดัชลบุรี 

 

การศึกษาค้นควา้อิสระคร้ังน้ี เป็นส่วนหน่ึงของหลักสูตรการศึกษาระดับปริญญาโท  

เศรษฐศาสตร์มหาบณัฑิต คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช โดยมีวตัถุประสงค์

เพื่อศึกษาอุปสงคก์ารเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม พฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมและปัจจยัท่ีมีผล

ต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค ในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข อาํเภอเมืองชลบุรี จงัหวดั

ชลบุรี โดยข้อมูลท่ีรวบรวมได้ ผู ้ศึกษาจะนํามาวิเคราะห์และใช้เป็นแนวทางในการวางแผน  

การกาํหนดนโยบายเพื่อการพฒันาปรับปรุงท่ีอยูอ่าศยั และช่วยลดความเส่ียงของการลงทุนในท่ีอยู่

อาศยัท่ีไม่ตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

 ดงันั้นผูศึ้กษาจึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง 

เพื่อเป็นประโยชน์ในการศึกษาและนาํขอ้มูลไปใช้ในการวิเคราะห์ต่อไป ขอรับรองว่าขอ้มูลของ

ท่านจะถูกเก็บรักษาเป็นความลบั และผูศึ้กษาขอถือโอกาสน้ีขอบพระคุณทุกท่านท่ีกรุณาให้ความ

ร่วมมือในการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี 

 

คําช้ีแจงเกีย่วกบัแบบสอบถาม 

โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 4 ส่วน คือ  

ส่วนที ่1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของ

ผูต้อบแบบสอบถาม 

ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัองคป์ระกอบมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูต้อบ

แบบสอบถาม 

ส่วนที ่4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 
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ส่วนที ่1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล  

โปรดทาํเคร่ืองหมาย X ลงใน   √   ท่ีเป็นคาํตอบของท่าน 

1. เพศ   

√  1.   ชาย     √  2. หญิง 

2. อาย ุ

√  1.  ตํ่ากวา่ 30 ปี   √  2. อาย ุ31- 40 ปี   √  3. อาย.ุ41 ปีข้ึนไป 

3.ระดบัการศึกษา 

√ 1. ตํ่ากวา่ ม.6                                 √  2. ระดบั ม.6 หรือ ป.ว.ช,ป.ว.ส 

√ 3. ระดบัปริญญาตรี     √  4. สูงกวา่ ปริญญาตรี 

4. อาชีพ 

√ 1. รับจา้ง/พนกังานเอกชน   √  2. แม่บา้น 

√ 3.ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ  √  4. อาชีพอิสระ/ เจา้ของกิจการ 

√  5. อ่ืนๆ ระบุ.........................    

5. สถานภาพ   

√  1. โสด √  2. สมรส √  3. อ่ืนๆ............. 

6. ภูมิลาํเนา 

√ 1. ทอ้งถ่ิน   √  2. ต่างจงัหวดั 

7. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

√  1. ตํ่ากวา่ 20,000 บาท/เดือน   √  2. 20,001 - 40,000 บาท/เดือน 

√  3. 40,001 บาทข้ึนไป 

8. จาํนวนสมาชิกในครอบครัว 

√  1. 1 - 2 คน       √  2. 3 - 4 คน       √  3. 5 - 6 คน  √  4. มากกวา่ 6 คน 

9. สถานภาพของผูใ้หข้อ้มูล 

√  1. เจา้บา้น       √  2. ผูอ้าศยั 

10. ท่ีอยูอ่าศยัในปัจจุบนั 

√  1. บา้นตวัเอง √  2.หอ้งเช่า/บา้นเช่า√  3.อาศยัอยูก่บัญาติพี่นอ้ง√ 4.อ่ืนๆ ระบุ....... 
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ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูต้อบ

แบบสอบถาม โปรดทาํเคร่ืองหมาย X ลงใน   √   ท่ีเป็นคาํตอบของท่าน 

 

11.รูปแบบคอนโดมิเนียมท่ีท่านตอ้งการเลือกซ้ือ 

√  1.หอ้งเด่ียว     √  2. 1 ห้องนอน    √  3. 2 หอ้งนอน     √  4. 3 หอ้งนอนข้ึนไป 

12.เน้ือท่ีใชส้อยของคอนโดมิเนียมท่ีท่านตอ้งการเลือกซ้ือ 

√  1.นอ้ยกวา่ 30 ตรม.    √  2. 30 – 45 ตรม.  √  3. 45 – 60 ตรม.  √  4. 60 ตรม. ข้ึนไป 

13.ราคาของคอนโดมิเนียมท่ีท่านตอ้งการเลือกซ้ือ 

√  1. ตํ่ากวา่ 700,000 บาท   √  2. 700,001 – 1,000,000 บาท 

√  3. 1,000,001 – 1,300,000 บาท   √  4. 1,300,001 บาทข้ึนไป 

14.ท่านมีวธีิจ่ายเงินซ้ือคอนโดมิเนียมในลกัษณะใด 

√  1.ซ้ือเงินสด      √  2.ซ้ือเงินผอ่น √  3.อ่ืนๆ ระบุ................... 

15.ทาํเลท่ีตั้งของคอนโดมิเนียมท่ีท่านตอ้งการเลือกซ้ือมากท่ีสุด(เลือกเพียง 1 ขอ้) 

√  1.ใกลท่ี้ทาํงาน      √  2.ใกลท่ี้อาํนวยสะดวก(หา้งสรรพสินคา้,โรงพยาบาล) 

√  3.ใกลส้ถานศึกษาบุตร    √  4.อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................... 

16.เหตุผลท่ีทาํใหท้่านตอ้งการซ้ือคอนโดมิเนียมมาจากอะไรมากท่ีสุด(เลือกเพียง 1 ขอ้) 

√  1.ตอ้งการท่ีอยูเ่ป็นของตนเอง  √  2.เพื่อการลงทุน 

√  3.ท่ีอยูเ่ดิมมีปัญหาดา้นการเดินทาง √  4.ท่ีอยูเ่ดิมไกลจากท่ีทาํงาน 

√  5.ท่ีอยูเ่ดิมไกลจากศูนยธุ์รกิจ  √  6.สภาพแวดลอ้มเดิมไม่ดี 

√  7.ตอ้งการแยกครอบครัว  √ 8.อ่ืนๆ โปรดระบุ............................ 

17.บุคคลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมมากท่ีสุด(เลือกเพียง 1 ขอ้) 

√  1.บิดา-มารดา      √  2.ญาติพี่นอ้ง  √  3.เพื่อนร่วมงาน 

√  4.ผูบ้งัคบับญัชา √  5.คู่สมรส  √  6.คนรัก 

√  7.ตวัเอง  √  8.อ่ืนๆ ระบุ................... 

18.ท่านทราบขอ้มลูข่าวสารเก่ียวกบัคอนโดมิเนียมจากท่ีใดมากท่ีสุด(เลือกเพียง 1 ขอ้) 

√  1.อินเตอร์เน็ต      √  2.แผน่พบั/ใบปลิว √  3.ป้ายโฆษณา 

√  4.หนงัสือพิมพ ์ √  5.วทิย ุ  √  6.โทรทศัน์ 

√  7.เพื่อน,คนรู้จกั √  8.นิตยาสาร  √  9.อ่ืนๆ ระบุ................... 
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ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกับองค์ประกอบมีผลต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม โปรดทาํเคร่ืองหมาย  x  ลงในช่องว่างตามความเป็นจริงเพียงหน่ึงเคร่ืองหมายต่อ

หน่ึงคาํถามเท่านั้น  

  

 

ปัจจัยทีม่ีผลต่อการเลอืกซ้ือคอนโดมิเนียม 

ระดับความสําคัญ 

มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

5 4 3 2 1 

ด้านผลติภัณฑ์      

1.แบบคอนโดมิเนียม      

2.พื้นท่ีใชส้อย      

3.ระบบสาธารณูปโภค      

4.จาํนวนห้องนอน      

5.วสัดุท่ีใชใ้นการก่อสร้าง/ตกแต่ง      

6.สีของอาคารมีความสวยงาม คงทน      

ด้านราคา      

1.ราคาคอนโดมิเนียมเหมาะสม      

2.จาํนวนเงินจอง      

3.จาํนวนเงินทาํสัญญา      

4.จาํนวนเงินดาวน์      

5.จาํนวนเงินท่ีผอ่นส่งต่องวด      

6.ระยะเวลาท่ีผอ่นส่ง      

7.ส่วนลดเงินสด      

8.อตัราค่าสาธารณูปโภค      

9.อตัราค่าส่วนกลาง      
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ปัจจัยทีม่ีผลต่อการเลอืกซ้ือคอนโดมิเนียม 

ระดับความสําคัญ 

มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

5 4 3 2 1 

ด้านสถานที ่      

1. ใกลท่ี้ทาํงาน      

2. การเดินทางคมนาคมสะดวก      

3.ใกลโ้รงพยาบาล      

4.ใกลห้า้งสรรพสินคา้      

5.ใกลส้ถานศึกษาของบุตร      

6.ใกลต้ลาด      

7.ใกลธ้นาคาร      

8.ใกลส้ถานีตาํรวจ      

9.ใกลส้ถานท่ีออกกาํลงักาย      

10.มีทางเขา้ออกสะดวก      

11.มีท่ีจอดรถเพียงพอ      

12.สาธารณูปโภคครบครัน ไฟฟ้า/นํ้าประปา      

13.มีระบบรักษาความปลอดภยัอยา่งดี      

ด้านการส่งเสริมการตลาด      

1.การโฆษณาตามวทิย/ุโทรทศัน์ และป้าย

โฆษณา 

     

2.การออกบูธตามหา้งสรรพสินคา้      

3.การจูงใจโดยใหส่้วนลดพิเศษ เช่น จอง

ภายในงานไดส่้วนลดทนัที 200,000 บาท ฟรี

เงินดาวน์  

     

4.การจูงใจโดยการใหสิ้ทธิและผลประโยชน์ 

เช่น ติดตั้งผา้ม่านใหฟ้รี เฟอร์นิเจอร์ครบชุด 

     

5.การใหบ้ริการดา้นการกูย้มืจากสถาบนั

การเงินต่างๆ 
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ส่วนที ่4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

 

 

ขอขอบคุณผู้ให้ข้อมูลทุกท่านเป็นอย่างสูง 
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ประวตัิผู้ศึกษา 

 

 

ช่ือ นางสาวรัตนาภรณ์  กุณาเงิน 

วนั เดือน ปีเกดิ 16  ธนัวาคม  2524 

สถานทีเ่กดิ จงัหวดัเชียงใหม่ 

ประวตัิการศึกษา ปริญญาตรี วศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

สถานทีท่าํงาน บริษทั ออโตอ้ลัลายแอนซ์(ประเทศไทย) จาํกดั 

ตําแหน่ง วศิวกร 
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