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บทคัดย่อ 

 
  วตัถุประสงคข์องการศึกษาเพ่ือศึกษา1) สภาพทัว่ไปของสมาชิกสหกรณ์  2) ความคิดเห็นของ
สมาชิกต่อการด าเนินงานสหกรณ์ และ 3) ปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะต่อการด าเนินงานของสหกรณ์
การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ สมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั ท่ีอยู่ในพ้ืนท่ี ทั้งหมด 
155 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา คือ แบบสอบถาม  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ค่าความถ่ี  ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เน้ือหา 
 ผลการศึกษาพบว่า 1) สภาพทัว่ไปของสมาชิกสหกรณ์ ส่วนใหญ่เพศชาย อายุเฉล่ีย 55.50 ปี  
ระดบัการศึกษาประถมศึกษา อาชีพส่วนใหญ่รับจา้งทัว่ไป รายไดข้องครัวเรือนเฉล่ียต่อปี  112,505.48 บาท  
ค่าใช้จ่ายครัวเรือนเฉล่ียต่อปี  99,000.59 บาท ภูมิล  าเนา ส่วนใหญ่ เกิดและเติบโตในพ้ืนท่ี และระยะเวลา    
อยู่ในเขตพ้ืนท่ี 41-50 ปี  ระยะทางจากบา้นมาถึงสหกรณ์ 1-3 และ  7-9 กิโลเมตร การติดต่อกบัสหกรณ์ 1-2 
คร้ัง ร้อยละ 34.8 และไม่ติดต่อเลย ร้อยละ 30.3   2) ความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์ 
การเข้าเป็นสมาชิกพราะมีความเล่ือมใสในขบวนการสหกรณ์ร้อยละ 54.8 และถูกชักชวน ร้อยละ 25.2 
ตอ้งการยกฐานะทางเศรษฐกิจ ร้อยละ 20.0  ความคาดหวงัในการเขา้เป็นสมาชิกสหกรณ์ท่ีมากท่ีสุด คือ 
(1)การซ้ือสินค้าจากสหกรณ์ (2)การได้รับการช่วยเหลือจากเพ่ือนสมาชิก (3) การได้รับความรู้ในการ
ประกอบอาชีพ และ(4) จะขายผลผลิตในราคาท่ีดีข้ึนจากสหกรณ์ ตามล าดบั  การด าเนินธุรกิจและกิจกรรม
กบัสหกรณ์ในระดบัปานกลาง ทุกดา้นคือ  ธุรกิจจดัหาสินคา้มาจ าหน่าย  ธุรกิจสินเช่ือ   การมีส่วนร่วมใน
สหกรณ์   การให้ความรู้ทางสหกรณ์   กิจกรรมการออม/รับฝากเงิน   กิจกรรมการส่งเสริมการเกษตร และ 
ธุรกิจรวบรวมผลผลิต  ตามล าดบั   3) ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ    การด าเนินงานสหกรณ์โดย
รวมอยู่ในระดบัปานกลาง ดงัน้ี (1)สหกรณ์ภาคเกษตรในพ้ืนท่ีมีมากกว่า 4 องคก์ร  (2)ขาดเงินทุนหมุนเวียน  
(3) เป็นสมาชิกสหกรณ์ประเภทเดียวกนัเกินกว่า 1 สหกรณ์    (4) ไม่มีเจา้หน้าท่ี (5)การบริหารงานของ
กรรมการ   (6)สมาชิกขาดความรับผิดชอบต่อหน้ีสิน  (7) สมาชิกไม่มีความรู้ความเข้าใจในหลกัการ
อุดมการณ์สหกรณ์  และ (8)สหกรณ์ไม่สามารถด าเนินงานตามวตัถุประสงค์/เป้าหมาย  ตามล าดับ 
ขอ้เสนอแนะควรจดัหาเงินทุนเพ่ิมข้ึน สหกรณ์ควรด าเนินธุรกิจมากข้ึน และใหค้วามรู้เก่ียวกบัสหกรณ์ใหก้บั
สมาชิก 
ค าส าคญั  ความห็นของสมาชิก  การด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรแม่วาง  จงัหวดัเชียงใหม ่
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Abstract 
 

 The objectives of this research were to study 1) the demographics of 

members of Mae Wang Agricultural Cooperative, Ltd.; 2) the members’ opinions about 

the cooperative’s operations; and 3) problems with the cooperative’s operations and 

recommendations for improvements. 

 The population consisted of 155 members of Mae Wang Agricultural 

Cooperative who resided in the area. Data were collected using a questionnaire and 

analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation and content analysis. 

 The results showed that 1) most of the cooperative members were male, 

mean age 55.50, and educated to primary school level. Most were employed as laborers. 

Their mean household income was 112,505.48 baht a year and mean household 

expenses were 99,000.59 baht a year. Most of them were born and grew up in Mae 

Wang and had lived there for 41-50 years. Most of them lived 1-3 kilometers or 7-9 

kilometers from the cooperative. About 34.8% reported that they contacted the 

cooperative 1-2 times a year and 30.3% said they never contacted the cooperative.         

2) Most of the members (54.8%) said they became members because they had faith in 

the cooperative process, 25.2% because they were invited, and 20.0% because they 

wanted to raise their financial status. Their expectations from membership were (ranked 

by perceived importance) (1) to buy products; (2) to gain assistance from other 

members; (3) to learn things useful to their jobs; and (d) to sell their products at a better 

price. Overall, the members had a “medium” level opinion of the cooperative’s 

operations, ranked as follows: acquiring products for sale, the credit business, 

participation in the cooperative, provision of knowledge, savings deposits, agricultural 

extension, and agricultural products consolidation. 3) Members identified the following 

problems with the cooperative’s operations – (1) there were more than 4 agricultural 

cooperatives in the area; (2) the cooperative lacked working capital;       (3) they were 

members of more than one of the same type of cooperative; (4) there were no 

personnel; (5) the board of directors’ administrative work was deficient; (6) members 

were not responsible in repaying their loans; (7) members lacked understanding of the 

principles and ideals of cooperatives; and (8) the cooperative was not able to meet its 

goals and objectives. Their recommendations were to raise the cooperative’s capital, to 

expand its operations into other lines of business, and to provide more knowledge about 

cooperatives to the members. 

 

Keywords: Agricultural cooperative operations, Member opinions, Mae Wang 

Agricultural Cooperative, Chiang Mai Province 
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 การศึกษาคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ีประสบความส าเร็จได ้ขา้พเจา้ นายปริญญา ด่านชยั 
ให้ผูท้  าการศึกษา  ตอ้งขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารยส่์งเสริม  หอมกล่ิน  อาจารยท่ี์ปรึกษา
หลกั และรองศาสตราจารยก์ฤษฎา ประศาสน์วุฒิ  อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม ท่ีไดก้รุณาค าปรึกษาแนะน า
ในข้อเสนอแนะและได้ช่วยแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ในการศึกษาให้เกิดความถูกต้องสมบูรณ์           
ในเน้ือหาสาระของการศึกษาวิจยั กราบขอบพระคุณ อาจารยว์ิลาวลัย ์ ศิลปศร ตลอดจนคณาจารย ์   
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ประสาทวิชาความรู้ให้แก่ขา้พเจา้ ขอขอบพระคุณเพื่อนร่วมรุ่นทุกคนท่ีให้ความช่วยเหลือผูศึ้กษา    
จนประสบความส าเร็จในคร้ังน้ี โดยเฉพาะคุณมนูญ  นามจนัทร์ลักษณ์ ท่ีได้ช่วยเหลือในปัญหา
การศึกษาหลายดา้นหลายประการ และคุณนริศ พนาก าเนิด ท่ีไดช่้วยเหลือผูศึ้กษาดา้นการใชเ้คร่ืองมือ
ในการศึกษาซ่ึงลว้นเป็นอุปกรณ์ท่ีทนัสมยัท่ีผูศึ้กษาไม่ช านาญในการใช้อุปกรณ์ ไอ.ที. รวมทั้งการ
ติดต่อส่ือสาร ตลอดจนเพื่อนร่วมรุ่นภาคเหนือเกือบทุกคนท่ีได้ช่วยเหลือผูศึ้กษาตามค าร้องขอ       
ของอาจารยท่ี์ปรึกษา เพราะเห็นวา่ผูศึ้กษาอายุมากยากแก่การเขา้ใจและใชเ้คร่ืองมือ ไอ.ที.  ท่ีตอ้งใช้
ประกอบการศึกษาคร้ังน้ี ตลอดจนการติดต่อประสานงานกบัอาจารย ์รวมทั้งบุคคลใกลชิ้ดท่ีคอยให้
ความช่วยเหลือและให้ก าลังใจในการศึกษาจนท าให้การศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ีส าเร็จลงได้ด้วยดี
 ขา้พเจา้หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ผลการศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อแนวทาง
ในการแก้ไขปัญหาและพฒันากระบวนการสหกรณ์ในพื้นท่ีได้เป็นอย่างดี ตลอดจนหน่วยงาน           
ท่ีเก่ียวขอ้งและสหกรณ์อ่ืนท่ีมีสภาพปัญหาเหมือนกนัสามารถน าไปประยุกตใ์ช้ในการแกไ้ขปัญหา
หรือพฒันากระบวนการสหกรณ์ 
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บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
  การให้สินเช่ือเงินกูด้อกเบ้ียต ่าให้แก่สมาชิกสหกรณ์ เพื่อเป็นการลดตน้ทุนการผลิต 
ผลิตผลทางการเกษตรของสมาชิก อนัจะเป็นผลให้สมาชิกสหกรณ์ ท่ีเป็นเกษตรกรมีแหล่งเงินทุน
ช่วยเหลือในการประกอบอาชีพเกษตรกรรม และไดจ้ดทะเบียนตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 
2540 ประเภทสหกรณ์การเกษตร เลขหมายทะเบียนสหกรณ์ท่ี ก. 017441 เม่ือวนัท่ี  6 พฤศจิกายน 
พ.ศ.  2541 ตามความในพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2511 และ ไดอ้อกใบส าคญัให้ไวต้ั้งแต่ วนัท่ี 
1  ธันวาคม  พ.ศ. 2541 มีสมาชิกแรกตั้ง 197 คน ถือหุ้นแรกตั้ง 1,970 หุ้น เป็นเงินค่าหุ้น  19,700 
บาท ส านกังานตั้งอยูบ่า้นพกัเจา้หนา้ท่ีศูนยส์าธิตสหกรณ์อ่างเก็บน ้ าห้วยมะนาว หมู่ที  4 ต าบลดอน
เปา  อ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชียงใหม่  
 พื้นท่ีด าเนินการครอบคลุมพื้นท่ีอ าเภอแม่วาง  ซ่ึงประกอบดว้ย  5 ต าบล ไดแ้ก่  ต าบล
บา้นกาด  ต าบลดอนเปา ต าบลทุ่งป้ี ต าบลทุ่งรวงทอง และต าบลแม่วิน  สหกรณ์มีธุรกิจประเภท 
ธุรกิจสินเช่ือ ธุรกิจรับฝากเงิน ธุรกิจจดัหาปัจจยัการผลิตมาจ าหน่ายให้แก่สมาชิก  ธุรกิจรวบรวม
ผลผลิตของสมาชิกออกสู่ทอ้งตลาด และธุรกิจบริการลดตน้ทุนการผลิตในการเตรียมดิน สมาชิก
ของสหกรณ์ส่วนใหญ่ ท านา ท าไร่ และท าสวน มีบางส่วนท่ีเล้ียงสัตว ์เล้ียงปลา เช่น ฟาร์มหมู  
ฟาร์มไก่ ฟาร์มโคนม โคเน้ือ และบ่อเล้ียงปลา  โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในอดีตสมาชิจะใชบ้ริการสินเช่ือ
ปัจจยัการผลิต ดา้นเมล็ดพนัธ์ุ ปุ๋ย ยาฆ่าแมลง ยาปราบศตัรูพืช รวมทั้งเคมีเกษตรอ่ืนๆ จากพ่อคา้
นายทุนในท้องถ่ิน ซ่ึงก็ต้องเสียดอกเบ้ียในอตัราสูง เป็นการถูกเอารัดเอาเปรียบจากพฤติกรรม
ดงักล่าวท าให้ตอ้งเป็นหน้ีสิน ตกทอดมาถึงลูกหลานไม่มีท่ีส้ินสุดเป็นเหตุให้ตอ้งมีการศึกษาหา
แนวทางในการแกไ้ขปัญหาเพื่อน าไปสู่การพฒันาขบวนการสหกรณ์ในพื้นท่ีศึกษาวิจยั ตลอดจน
พื้นท่ีอ่ืนท่ีมีสภาพปัญหาใกลเ้คียงกนัน าไปประยกุตใ์ชป้ระโยชน์ต่อไป 
    ดงันั้น หากมีการศึกษาถึงแนวคิดของสมาชิกพี่น้องเกษตรกรท่ีเป็นสมาชิกสหกรณ์
การเกษตรแม่วาง จ ากดั ท่ีมีต่อการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ  ากดั แลว้ จะท าให้
ทราบถึงปัจจยัต่างๆ รวมทั้งสภาพแวดลอ้มในทุกๆ ดา้น ทั้งภายในและภายนอก ท่ีพบอยูมี่อิทธิพล
หรือผลกระทบต่อการด าเนินงานของสหกรณ์ และจะสามารถแกไ้ขปัญหา อุปสรรค ต่างๆตลอดจน 
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ขอ้เสนอแนะ เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขพฒันาตอบสนองต่อความตอ้งการของสมาชิกและ
สหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั เป็นองค์กรหรือสถาบนัท่ีเป็นท่ีพึ่งของพี่น้องประชาชนในอ าเภอ
แม่วาง และเป็นสมบติัส่งต่อไปยงัลูกหลานของพี่นอ้งเกษตรกรชาวอ าเภอแม่วางต่อไปในอนาคต  
 

2. วตัถุประสงค์กำรศึกษำ 
 

2.1 เพื่อศึกษาสภาพทัว่ไปของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
2.2 เพื่อศึกษาความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรแม่วาง  

             จ  ากดั 
2.3 เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะต่อการด าเนินงานของสหกรณ์ 

            การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
 

3. กรอบแนวคดิกำรศึกษำ 
 
             ตัวแปรอสิระ                                              ตัวแปรตำม           ตัวแปรตำม       (Independent variables) 
 
        

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการศึกษา 
   ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการศึกษา 

สภำพทัว่ไปของสมำชิกสหกรณ์ 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศึกษา 
4. อาชีพปัจจุบนั 
5. รายไดใ้นรอบปี 
6. ค่าใชจ่้ายในรอบปี 
7. ภูมิล าเนาเดิม 
8. ระยะเวลาท่ีอยูใ่นพื้นท่ีสหกรณ์ 
9. ระยะทางไปยงัสหกรณ์ 
10.การติดต่อกบัสหกรณ์ 

กำรเข้ำเป็นสมำชิสหกรณ์ 

กำรด ำเนินงำนของสหกรณ์ 
1.ความคาดหวงัในการเป็นสมาชิก 
2.ระดบัการด าเนินงานสหกรณ์ 
3.ปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะ
ในการด าเนินงานสหกรณ์ 
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4. ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
 ในการศึกษาน้ีจะท าการศึกษา ความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์
การเกษตรแม่วาง จ ากดั  จงัหวดัเชียงใหม่  ซ่ึงมีขอบเขตการศึกษาดงัน้ี 

4.1 ขอบเขตด้านประชากร ศึกษาจากสมาชิกสหกรณ์การเกษตรวาง จ ากัด จงัหวดั
เชียงใหม่ เฉพาะท่ีอยูใ่นพื้นท่ีด าเนินงานปัจจุบนัทั้งหมด 155 คน เท่านั้น 

4.2 ขอบเขตดา้นเน้ือหา ศึกษาเฉพาะความคาดหวงัในการเป็นสมาชิกสหกรณ์ และ
กิจกรรมท่ีสมาชิกมาด าเนินงานกบัสหกรณ์ 

4.3 ขอบเขตดา้นระยะเวลา ศึกษาตั้งแต่ช่วงเดือน มีนาคม – พฤษภาคม 2557 
 

5. นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 5.1  สหกรณ์ หมายถึง สหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั จงัหวดัเชียงใหม่ 
 5.2  สมำชิก หมายถึง สมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
 5.3  เจ้ำหน้ำที ่ หมายถึง  เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
 5.4  คณะกรรมกำร  หมายถึง  คณะกรรมการสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
 5.5  สภำพทั่วไปของสมำชิกสหกรณ์ หมายถึง เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพปัจจุบนั 
รายไดใ้นรอบปี ค่าใช้จ่ายในรอบปี ภูมิล าเนาเดิม ระยะเวลาท่ีอยู่ในพื้นท่ีสหกรณ์ ระยะทางไปยงั
สหกรณ์  และการติดต่อกบัสหกรณ์ 
 5.6  กำรเข้ำเป็นสมำชิสหกรณ์  หมายถึง มูลเหตุจูงใจในการเขา้เป็นสมาชิกสหกรณ์ 
 5.7  กำรด ำเนินงำนของสหกรณ์  หมายถึง  ความคาดหวงัในการเป็นสมาชิก  ระดบัการ
ด าเนินงานกบัสหกรณ์  ปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานสหกรณ์ 
 

6. ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

6.1 ผลของการศึกษาความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานสหกรณ์การเกษตร   
แม่วาง จ  ากัด  จะน าไปสู่การไข ปัญหา และพฒันากระบวนการสหกรณ์ในพื้นท่ีอ าเภอแม่วาง        
ใหเ้ขม้แขง็ และย ัง่ยนื สืบไป 

3 



2 

6.2 สหกรณ์ภาคการเกษตรในพื้นท่ีอ่ืน สามารถน าผลการศึกษาคร้ังน้ีไปประยุกต์ใช้
ใหเ้กิดประโยชน์ต่อองคก์รของตนเองได ้
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   บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การศึกษาเร่ือง ความเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรแม่วาง
จ ากดั   จงัหวดัเชียงใหม่  ไดอ้าศยัพื้นฐานความรู้ ความเขา้ใจตามแนวความคิด ทฤษฎี  และงานวจิยั
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรของการศึกษามาเป็นกรอบแนวคิดดงัน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัการสหกรณ์ 
2. บริบทสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารจดัการ 
4. ทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจ 
5. ทฤษฎีเก่ียวกบัการตดัสินใจ 
6. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1. แนวคดิเกีย่วกบัการสหกรณ์ 
 
        1.1   ความหมายของสหกรณ์ 

               พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ได้ทรงพระราชทานพระราชด ารัสเก่ียวกับ 
สหกรณ์วา่ (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2542:1) สหกรณ์ แปลวา่ การท างานร่วมกนั การท างานร่วมกนัน้ี
ลึกซ้ึงมาก เพราะวา่จะตอ้งร่วมมือกนัทุกดา้น ทั้งในดา้นงานการท่ีท าดว้ยร่างกาย ทั้งในดา้นงานการ
ท่ีท าดว้ยสมอง และงานการท่ีท าดว้ยใจ ทุกอยา่งน้ีขาดไม่ได ้ตอ้งพร้อมใจกนั 
                            กรมส่งเสริมสหกรณ์( 2545 : 9) สหกรณ์ คือ คณะบุคคลซ่ึงร่วมกนัด าเนินกิจการ

เพื่อประโยชน์ทางเศรษฐกิจ และสังคม โดยช่วยเหลือตนเอง และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และตอ้ง

จดทะเบียนตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2542 สหกรณ์เป็นของสมาชิก บริหารงานโดยสมาชิก 

และเพื่อผลประโยชน์ของสมาชิก ทั้งน้ี เพื่อสร้างสรรค์และปรับปรุงการประกอบสัมมาชีพ  และ

ความเป็นอยู่ให้ดีข้ึน ส่งผลให้ประเทศชาติ มีการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และประชาธิปไตยด้วย

วิธีการสหกรณ์ ซ่ึงยึดหลักการช่วยเหลือตนเอง และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกัน เป็นวิธีการในการ

ด าเนินงาน      
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  สหกรณ์ ตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ.2542 (คู่มือการปฏิบติังานฉบบัสมบูรณ์ 
2542: 8) หมายความวา่ คณะบุคคลซ่ึงร่วมกนัด าเนินกิจการเพื่อประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคม 
โดยช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และไดจ้ดทะเบียนตามพระราชบญัญติัน้ี 
  หนงัสือราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2550 ให้ความหมายของสหกรณ์ไวว้า่ คือ องคก์ร
ทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีสมาชิกร่วมกนัจดัตั้งข้ึนดว้ยการลงหุ้นร่วมกนั จดัการร่วมกนัในการผลิต 
การจ าหน่ายสินคา้ หรือบริการตามความตอ้งการหรือผลประโยชน์อยา่งเดียวกนัของบรรดาสมาชิก 
สมาชิกแต่ละคนมีสิทธ์ิออกเสียงไดห้น่ึงเสียงในการบริหารสหกรณ์ โดยไม่ข้ึนกบัจ านวนหุ้นท่ีถือ
อยู ่เช่น สหกรณ์ออมทรัพย ์สหกรณ์การเกษตร สหกรณ์โคนม, (กฎ) คณะบุคคลซ่ึงร่วมกนัด าเนิน
กิจการเพื่อประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคม โดยช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และไดจ้ด
ทะเบียนตามกฎหมายว่าด้วยสหกรณ์ (หนังสือราชบัณฑิตยสถาน ท่ี รถ 0004/800 ลงวนัท่ี 21 
มีนาคม 2550) 
  บุญมี  จนัทรวงศ์  (2543: 26) “สหกรณ์” หมายถึง องค์กรชุมชนท่ีประชาชนมา
รวมตวักนัโดยความสมคัรใจ เพื่อด าเนินกิจการทางเศรษฐกิจและสังคมร่วมกนั  เพื่อผลประโยชน์
ของมวลสมาชิก โดยไม่มุ่งหวงัผลก าไร และในการด าเนินกิจการของสหกรณ์ตอ้งยึดหลกัการ
ประชาธิปไตย คือสหกรณ์เป็นของสมาชิกและควบคุมโดยสมาชิก และเพื่อผลประโยชน์ร่วมกนั
ของสมาชิก และมีการจดทะเบียนตามกฎหมาย 
  โอภาวดี เข็มทอง (2548: 20) สหกรณ์เป็นองค์กรอิสระของบุคคลท่ีมารวมตวักนั  
ด้วยความสมัครใจท่ีจะท ากิจกรรมร่วมกันเพื่อสนองความต้องการทางเศรษฐกิจ สังคม และ
วฒันธรรม โดยการประกอบวิสาหกิจท่ีทุกคนเป็นเจา้ของร่วมกนั มีการควบคุมกนัตามแนวทาง
ประชาธิปไตย 
  ความหมายของสหกรณ์ จึงสรุปไดว้า่ สหกรณ์ คือ วิธีการประกอบการเศรษฐกิจ
รูปแบบหน่ึง ซ่ึงมีคณะบุคคลร่วมมือกันด้วยความสมคัรใจด าเนินกิจการร่วมกนัเพื่อประโยชน์
ในทางเศรษฐกิจและสังคม โดยการช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และการประหยดั 
มีการควบคุมตามหลกัประชาธิปไตย และจดัสรรผลประโยชน์จากการลงทุนอยา่งเป็นธรรม 
  1.2  การด าเนินงานสหกรณ์ 
  ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 บัญญัติว่า  “รัฐต้อง
ส่งเสริม สนับสนุน และคุ้มครองระบบสหกรณ์”  ปัจจุบันการด าเนินงานสหกรณ์เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ.2542 โดยมีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงเกษตร และสหกรณ์เป็นผู ้
รักษาการให้เป็นไปตามขอ้บงัคบัตามกฎหมาย และใน พ.ร.บ.สหกรณ์ 2542  ส่วนท่ี 3 มาตรา 46 
บญัญติัการด าเนินงานสหกรณ์ ดงัน้ี 
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  (1)  ด าเนินธุรกิจ การผลิต การคา้ การบริการและอุตสาหกรรม เพื่อประโยชน์ของ
สมาชิก 
  (2)  ใหส้วสัดิการหรือการสงเคราะห์ตามสมควรแก่สมาชิกและครอบครัว 
  (3)  ใหค้วามช่วยเหลือทางวชิาการแก่สมาชิก 
  (4)  ขอหรือรับความช่วยเหลือทางวชิาการจากทางราชการหน่วยงานของ
ต่างประเทศหรือบุคคลอ่ืนใด 
  (5)  รับฝากเงินประเภทออมทรัพยห์รือประเภทประจ าจากสมาชิกหรือสหกรณ์อ่ืน
ไดต้ามระเบียบของสหกรณ์ท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากนายทะเบียนสหกรณ์ 
  (6)  ใหกู้ ้ใหสิ้นเช่ือ ใหย้มื ใหเ้ช่า ใหเ้ช่าซ้ือ โอน รับจ านองหรือจ าน า ซ่ึงทรัพยสิ์น
แก่สมาชิกหรือของสมาชิก 
  (7)  จดัใหไ้ดม้า ซ้ือ ถือกรรมสิทธ์ิหรือทรัพยสิ์ทธิ ครอบครอง กู ้ยมื เช่า เช่าซ้ือ รับ
โอนสิทธิการเช่าหรือสิทธิการเช่าซ้ือ จ านองหรือจ าน า ขายหรือจ าหน่ายดว้ยวธีิอ่ืนใดซ่ึงทรัพยสิ์น 
  (8)  ใหส้หกรณ์อ่ืนกูย้มืเงินไดต้ามระเบียบของสหกรณ์ท่ีไดรั้บความเห็นชอบจาก
นายระเบียบสหกรณ์ 
  (9)  ด าเนินการอยา่งอ่ืนบรรดาท่ีเก่ียวกบั หรือเน่ืองในการจดัใหส้ าเร็จตาม
วตัถุประสงคข์องสหกรณ์ 
 1.3  หลกัสหกรณ์ 
        องคก์รสัมพนัธภาพสหกรณ์ระหวา่งประเทศ (International Cooperative Alliance: 
ICA)ไดก้ าหนดค่านิยมและหลกัการ สหกรณ์ (นุกลู กรยนืยง, 2544 อา้งในเชิญ บ ารุงวงษแ์ละ
กฤษฎา ประศาสน์วฒิุ, 2546: 24 - 36) ดงัน้ี 

        ค่านิยมสหกรณ์ สหกรณ์อยูบ่นพื้นฐานค่านิยมของการพึ่งพา และรับผดิชอบ
ตนเอง ประชาธิปไตย ความเสมอภาค ความเท่ียงธรรมและความสามคัคี สมาชิกสหกรณ์ตั้งมัน่อยู่
ในค่านิยมทางจริยธรรมแห่งความซ่ือสัตย ์เปิดเผย รับผดิชอบต่อสังคม และเอ้ืออาทรต่อผูอ่ื้นตาม 
แบบแผนท่ีสืบทอดมาจากผูริ้เร่ิมการสหกรณ์ 

        หลักการสหกรณ์  เป็นแนวทางส าหรับสหกรณ์ทั้ งหลายในการน าค่านิยมของ
สหกรณ์ไปสู่การปฏิบติั โดยหลกัการสหกรณ์ตามประกาศขององคก์รสัมพนัธภาพสหกรณ์ระหวา่ง
ประเทศ (International Cooperative Alliance: ICA) มี 7 หลกัการ ดงัน้ี 

        หลกัการท่ี 1 การเปิดรับสมาชิกโดยทัว่ไปและดว้ยความสมคัรใจ 
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        สหกรณ์เป็นองค์กรแห่งความสมัครใจ เปิดรับบุคคลทั้ งหลายท่ีสามารถใช้
ประโยชน์ในบริการของสหกรณ์ และเตม็ใจท่ีจะรับผดิชอบในฐานะท่ีเป็นสมาชิก โดยปราศจากขอ้
กีดกนั ทางเพศ สังคม เช้ือชาติ การเมือง หรือศาสนา 

        หลกัการท่ี 2 การควบคุมสมาชิกตามหลกัประชาธิปไตย 
   สหกรณ์เป็นองคก์รประชาธิปไตย ท่ีควบคุมโดยมวลสมาชิกผูมี้ส่วนร่วมอยา่งแข็ง
ขนัในการก าหนดนโยบาย และตดัสินใจ บุรุษและสตรีท่ีไดรั้บเลือกเป็นผูแ้ทนสมาชิกรับผดิชอบต่อ
มวลสมาชิก ในสหกรณ์ขั้นปฐม สมาชิกมีสิทธิในการออกเสียงเท่าเทียมกนั คือ หน่ึงคนต่อหน่ึง
เสียงส าหรับสหกรณ์ในระดบัอ่ืนให้ด าเนินการตามแนวทางประชาธิปไตย 

        หลกัการท่ี 3 การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจโดยสมาชิก 
       สมาชิกสหกรณ์  พึงมีความเท่ียงธรรมในการให้และควบคุมการใช้เงินทุนใน

สหกรณ์ตามแนวทางประชาธิปไตย ทุนของสหกรณ์อย่างน้อยส่วนหน่ึงตอ้งเป็นสินทรัพยส่์วน 
กลางของสหกรณ์ โดยทัว่ไปสมาชิกจะไดรั้บเงินตอบแทนส าหรับเงินทุนตามเง่ือนไขแห่งสมาชิก
ภาพในอตัราท่ีจ ากดั(ถา้มี) และสมาชิกเป็นผูจ้ดัสรรผลประโยชน์ส่วนเกินเพื่อวตัถุประสงคอ์ยา่งใด
อย่างหน่ึงหรือทั้งหมด เพื่อการพฒันาสหกรณ์ของตนโดยจดัเป็นทุนส ารองของสหกรณ์  ซ่ึงส่วน
หน่ึงของทุนน้ีตอ้งไม่น ามาแบ่งปันกนั เพื่อผลประโยชน์ของสมาชิกตามสัดส่วนของปริมาณธุรกิจท่ี
ท ากบัสหกรณ์ และเพื่อสนบัสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมวลสมาชิกเห็นชอบ 

        หลกัการท่ี 4 การปกครองตนเองและความเป็นอิสระ 
        สหกรณ์เป็นองค์การท่ีพึ่ งพาและปกครองตนเอง  โดยการควบคุมของสมาชิก       

ในการท่ีสหกรณ์จ าตอ้งมีขอ้ตกลงหรือผกูพนักบัหน่วยงาน หรือองคก์ารอ่ืนใดรวมทั้งรัฐบาล หรือ
ตอ้งพึ่งพาเงินทุนจากแหล่งภายนอก สหกรณ์ตอ้งกระท าภายใตเ้ง่ือนไขอนัเป็นท่ีมัน่ใจไดว้า่มวล 
สมาชิกจะยงัคงไวซ่ึ้งอ านาจการควบคุม แนวทางประชาธิปไตย และยงัคงด ารงไวซ่ึ้งความเป็น 
อิสระและเป็นกลางของสหกรณ์ 

        หลกัการท่ี 5 การศึกษา ฝึกอบรมและขอ้มูลข่าวสาร 
       สหกรณ์พึงใหก้ารศึกษาและการฝึกอบรมแก่สมาชิก ผูแ้ทนจากการเลือกตั้ง 

ผูจ้ดัการพนกังาน เพื่อบุคคลเหล่านั้นสามารถมีส่วนร่วมช่วยพฒันาสหกรณ์ของตนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิผลและสามารถใหข้า่วสารแก่สาธารณชนโดยเฉพาะอยา่งยิง่แก่เยาวชน และบรรดาผูน้ า
ทางความคิดในเร่ืองคุณลกัษณะ คุณประโยชน์ของสหกรณ์ได ้
 
   
    



9 
 

      หลกัการท่ี 6 การร่วมมือระหวา่งสหกรณ์ 
      สหกรณ์สามารถใหบ้ริการแก่สมาชิกไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลสูงสุด และเสริมสร้างความ 

เขม้แขง็ใหแ้ก่ขบวนการสหกรณ์ได ้โดยการประสานความร่วมมือในระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัชาติ 
ระดบัภูมิภาคและระดบันานาชาติ 

      หลกัการท่ี 7 ความเอ้ืออาทรต่อชุมชน 
     สหกรณ์พึงด าเนินกิจกรรม เพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนืของชุมชนตามนโยบายท่ีมวลสมาชิก

ใหค้วามเห็นชอบ 
      จากหลกัสหกรณ์ทั้ง 7 หลกัการ เป็นแนวทางปฏิบติังานสหกรณ์ทัว่โลก ซ่ึงมิได ้

หมายความวา่ สหกรณ์ท่ีมิไดป้ฏิบติัตามหลกัสหกรณ์สากลทั้ง 7 ขอ้ จะไม่ใช่สหกรณ์ เพราะ 
สภาพแวดลอ้ม เศรษฐกิจ สังคม การเมือง ของแต่ละพื้นท่ียอ่มมีความแตกต่างกนั จึงตอ้งน าหลกั 
สหกรณ์มาปรับใชเ้พื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริง และสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นอยู ่ซ่ึงสามารถ 
พิจารณาจากหลกัเกณฑ ์2 ประการ ประการแรก คือ การมีลกัษณะและจุดมุ่งหมายของการร่วมกนั 
และประการท่ีสอง คือ หลกัการด าเนินงานท่ีไม่ให้ความส าคญัแก่ทุน สมาชิกเขา้มาเพื่อช่วยเหลือ
กนัโดยยดึหลกัความเสมอภาค และองคก์รมีการควบคุมและด าเนินงานตามแบบประชาธิปไตย 

 1.4   วธีิการสหกรณ์ 
         เชิญ บ ารุงวงษ์และกฤษฎา ประศาสน์วุฒิ(2546: 45 - 47) อธิบายวา่หมายถึง แบบ

แผน การด าเนินงานของสหกรณ์ทั้งในดา้นเศรษฐกิจ และดา้นสังคม เป็นกระบวนการด าเนินงาน
ของสหกรณ์ท่ีถูกก าหนดบนพื้นฐานหรือภายในกรอบของหลกัการสหกรณ์ และวธีิการปฏิบติัธุรกิจ
ท่ีดี (Good Business Practices)บนพื้นฐานหลกัวิชาเศรษฐศาสตร์การบญัชี การบริหารธุรกิจ และ
สังคมศาสตร์สาขาต่าง ๆ และวิธีการต่าง ๆ ท่ีก าหนดในระเบียบสหกรณ์ หรือสหกรณ์ยอมรับมา
เป็นแบบแผนในการด าเนินงานเพื่อให้เกิดการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ ดงันั้น วิธีการสหกรณ์ 
หมายถึง การท างานร่วมกนัของบุคคล ท่ีอยูบ่นพื้นฐานของการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั โดยยึดหลกั
และอุดมการณ์ของสหกรณ์เป็นแนวทางปฏิบติังาน  เพื่อส่งเสริมฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของ
สมาชิก วิธีการสหกรณ์จึงเป็นวิธีการท่ีผนัแปร คือปรับปรุง แกไ้ข หรือเปล่ียนแปลงไดต้ามความ
เหมาะสมแก่กาลเวลา สถานท่ี และส่ิงแวดลอ้ม แต่จ ากดัอยูใ่นกรอบของหลกัการสหกรณ์ซ่ึงไม่ผนั
แปรเวน้แต่จะไดมี้การปฎิรูป ยกเลิก หรือเปล่ียนแปลงในระยะยาววิธีการสหกรณ์เป็นเคร่ืองบ่งช้ี
ภาพลกัษณ์ท่ีแทจ้ริงของสหกรณ์วา่เป็นสหกรณ์แท ้หรือสหกรณ์เทียม หรือสหกรณ์ท่ีก าลงัพฒันา   
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 1.5  ประเภทสหกรณ์  7  ประเภท 
        ภายใตก้ฎกระทรวงท่ีก าหนดประเทของสหกรณ์ท่ีรับจดทะเบียน พ.ศ.2548         

ซ่ึงออกตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2542   จะแบ่งเป็นประเภทของสหกรณ์ในประเทศไทย 
ออกได ้7 ประเภทซ่ึงแต่ละประเภทมีลกัษณะดงัน้ี 
  1.5.1   สหกรณ์การเกษตร  
      สหกรณ์การเกษตร คือ สหกรณ์ท่ีจดัตั้งข้ึนในหมู่ผูมี้อาชีพทางการเกษตร 
รวมกนัจดั ตั้งข้ึน และจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลต่อนายทะเบียนสหกรณ์  โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้
สมาชิกด าเนินกิจการร่วมกนัและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั เพื่อแกไ้ขความเดือดร้อนในการประกอบ
อาชีพของสมาชิก และช่วยยกฐานะความเป็นอยูข่องสมาชิกให ้ดีข้ึน  
       ความเป็นมา สหกรณ์การเกษตรแห่งแรกไดจ้ดัตั้งข้ึนในปี พ.ศ. 2459  ช่ือวา่ 
สหกรณ์วดัจนัทร์ ไม่จ  ากดัสินใช ้ในจงัหวดัพิษณุโลก เป็นสหกรณ์ การเกษตรชนิดไม่จ  ากดั มีขนาด
เล็กในระดบัหมู่บา้นตั้งข้ึนในหมู่เกษตรกรท่ีมี รายไดต้  ่าและมีหน้ีสินมากมีสมาชิกแรกตั้ง จ  านวน 
16 คน ทุนด าเนินงาน  จ านวน 3,080  บาท เป็นค่าธรรมเนียมแรกเขา้ จ  านวน 80 บาท  และเป็นทุน
จากการกูแ้บงกส์ยามกมัมาจล (ธนาคารไทยพาณิชยใ์นปัจจุบนั) จ  านวน 3,000 บาท 
     วตัถุประสงค์ สหกรณ์การเกษตรด าเนินธุรกิจแบบอเนกประสงค์ เพื่อ
ส่งเสริมให้สมาชิกด าเนินธุรกิจร่วมกนั ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และช่วยเหลือส่วนรวมโดยใชห้ลกั
คุณธรรม จริยธรรมอนัดีงามตามพื้นฐานของมนุษย ์เพื่อใหเ้กิดประโยชน์แก่สมาชิกและส่วนรวมให้
มีคุณภาพชีวติท่ีดีทั้งทางดา้นเศรษฐกิจและสังคมตามท่ีก าหนดไวใ้นขอ้บงัคบัของสหกรณ์ 
     ประโยชน์ท่ีสมาชิกจะไดรั้บ ท าให้สมาชิกมีปัจจยัการผลิตเพิ่มข้ึน จากการกู้
เงินสหกรณ์ในอตัราดอกเบ้ียต ่ามาประกอบอาชีพ ท าให้มีท่ีดินท ากินเป็นของตนเองหรือมีท่ีดินท า
กินมากกว่าเดิม ท าให้ไดค้วามรู้เก่ียวกบัการใช้เทคโนโลยีในการผลิต ตั้งแต่การใช้พนัธ์ุพืช พนัธ์ุ
สัตว ์การใชปุ๋้ย การใชย้างปราบศตัรูพืชการเก็บรักษาผลผลิตอยา่งมีคุณภาพ ผลิตผล ท่ีไดจึ้งเป็นไป     
ตามความต้องการของตลาด ส่งผลให้สหกรณ์และบุคคลในครอบครัวมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน           
ทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา และการอนามยั 
  1.5.2  สหกรณ์ประมง  
        สหกรณ์ประมง คือ สหกรณ์ท่ีจดัตั้งข้ึนในหมู่ชาวประมง เพื่อแกไ้ขปัญหา
และอุปสรรคในการประกอบอาชีพ ซ่ึงชาวประมงแต่ละคนไม่สามารถแกไ้ขใหลุ้ล่วงไปไดต้าม
ล าพงั  บุคคลเหล่าน้ีจึงรวมกนัโดยยดึหลกัการช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ความเป็นมา
สหกรณ์ประมงแห่งแรกไดจ้ดัตั้งข้ึนในปี พ.ศ. 2492 ช่ือวา่สหกรณ์ประมงพิษณุโลก จ ากดั ในทอ้งท่ี
ล าคลองกระบงัโป่งนก อ าเภอพรหมพิราม จงัหวดัพิษณุโลก  เป็นสหกรณ์ประมงประเภทน ้าจืด  
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มีสมาชิกแรกตั้ง จ  านวน 54 คนด าเนินการจดัสรรท่ีท ากิน การจ าหน่าย การแปรรูป และขออนุญาต
สัมปทานใหส้มาชิกจบัสัตวน์ ้าไดโ้ดยสะดวก 
       วตัถุประสงค ์สหกรณ์ประสงคด์ าเนินการให้ความรู้ทางดา้นวิชาการในเร่ือง
การจดัหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีเหมาะสม และมีคุณภาพในการเพาะเล้ียง การเก็บรักษาและการแปรรูปสัตว์
น ้ าแก่สมาชิก รวมทั้งให้ความช่วยเหลือทางดา้นธุรกิจการประมงคือ การจดัหาเงินทุนให้สมาชิกกู้
ไปลงทุนประกอบอาชีพ การจัดหาวสัดุการประมงมาจ าหน่าย  การจัดจ าหน่ายสัตว์น ้ าและ
ผลิตภณัฑส์ัตวน์ ้า การรับฝากเงินและสงเคราะห์สมาชิกเม่ือประสบภยัพิบติั 
      ประโยชน์ท่ีสมาชิกจะไดรั้บ  ท าให้สมาชิกมีแหล่งเงินกูท่ี้มีอตัราดอกเบ้ียต ่า
มาลงทุนประกอบอาชีพ ซ้ือวสัดุอุปกรณ์และส่ิงของจ าเป็นท่ีสหกรณ์น ามาจ าหน่ายในราคาท่ีเป็น
ธรรม เม่ือมีผลผลิตหรือผลิตภณัฑ์สหกรณ์จะรวบรวมขายให้ในราคาท่ีสูงข้ึน บริการรับฝากเงินเพื่อ
ความสะดวก ปลอดภยัให้แก่สมาชิก และสมาชิกจะได้รับการศึกษาอบรมเก่ียวกบัการประกอบ
อาชีพการประมง ตามหลกัวิชาการแผนใหม่ให้สามารถผลิตสินคา้ท่ีมีคุณภาพและปริมาณตรงกบั
ความตอ้งการของตลาด รวมถึงสิทธิ หนา้ท่ี และความรับผดิชอบของทุกคนตามหลกัการและวธีิการ
สหกรณ์ 
  1.5.3  สหกรณ์นิคม  
         สหกรณ์นิคม คือ สหกรณ์การเกษตรในรูปแบบหน่ึง ท่ีมีการด าเนินการ
จดัสรรท่ีดินท ากินให้ราษฎร การจดัสร้างปัจจยัพื้นฐาน และส่ิงอ านวยความสะดวกให้ผูท่ี้อยูอ่าศยั
ควบคู่ไปกบัการด าเนินการจดัหาสินเช่ือปัจจยัการผลิตและส่ิงของท่ีจ าเป็น การแปรรูปการเกษตร 
การส่งเสริมอาชีพ รวมทั้งกิจการใหบ้ริการสาธารณูปโภคแก่สมาชิก  
      ความเป็นมา ได้เร่ิมด าเนินงานเป็นแห่งแรกท่ีอ าเภอล าลูกกา   จังหวดั
ปทุมธานี  เม่ือปี  พ.ศ. 2478  โดยด าเนินการจดัซ้ือท่ีนาราชพสัดุจากกระทรวงการคลงั  เน้ือท่ี 4,109  
ไร่เศษ มาจดัสรรใหส้มาชิก  69  ครอบครัวในรูปของสหกรณ์การเช่าซ้ือท่ีดิน ต่อมาในปี พ.ศ. 2481 
ไดจ้ดัตั้งนิคมสหกรณ์ในอ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่  เน้ือท่ี 7,913 ไร่  และไดจ้ดัสหกรณ์การ
เช่าท่ีดินในเขตป่าสงวนแห่งชาติท่ีเส่ือมสภาพแลว้ ท่ีอ าเภอบางสะพาน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ เม่ือ
ปี พ.ศ. 2518  
     วตัถุประสงค ์

1) เพื่อการจดันิคม คือ การจดัหาท่ีดินมาจดัสรรให้แก่ราษฎรประกอบอาชีพ
ทางการเกษตร ตลอดจนจดับริการดา้นสาธารณูปโภคแก่สมาชิก 

2) เพื่อการจดัสหกรณ์ คือ การรวบรวมราษฎรท่ีไดรั้บจดัสรรท่ีดินจดัตั้งข้ึน
เป็นสหกรณ์  
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    ประโยชน์ท่ีสมาชิกจะไดรั้บ 
                ใหส้มาชิกสหกรณ์มีสหกรณ์เป็นสถาบนัท่ีเป็นส่ือกลางในการขอรับบริการ
ต่างๆ จากรัฐบาล และเป็นสถาบนัท่ีอ านวยความสะดวกในดา้นการจดัหาสินเช่ือ การรวมกนัซ้ือ 
รวมกนัขาย การส่งเสริมการเกษตรและการฝึกอบรม ซ่ึงเป็นการเสริมสร้างให้เกิดระบบท่ีดีในการ
จดัหาการผลิต และการตลาดโดยสมาชิก เพื่อสมาชิก ในการประกอบอาชีพอยา่งมัน่คงจนมีความ
เป็นอยูท่ี่ดีข้ึน 
  1.5.4  สหกรณ์ร้านค้า  
            สหกรณ์ร้านคา้ คือ สหกรณ์ท่ีมีผูบ้ริโภครวมกนัจดัตั้งข้ึนเพื่อจดัหาสินคา้
เคร่ืองอุปโภคบริโภคมาจ าหน่ายแก่สมาชิกและบุคคลทัว่ไป   โดยจดทะเบียนตามกฎหมายสหกรณ์
ในประเภทสหกรณ์ร้านคา้ มีสภาพเป็นนิติบุคคลซ่ึงสมาชิกผูถื้อหุน้ทุกคนเป็นเจา้ของ สมาชิกลงทุน
ร่วมกนัในสหกรณ์ดว้ยความสมคัรใจเพื่อแกไ้ขความเดือดร้อนในการซ้ือเคร่ืองอุปโภคบริโภคและ
เพื่อผดุงฐานะทางเศรษฐกิจของตนและหมู่คณะ  
             ความเป็นมา สหกรณ์ร้านค้าจดัตั้ งข้ึนโดยชาวชนบท อ าเภอเสนา จงัหวดั
พระนครศรีอยุธยา ในปี  พ.ศ.  2480 และได้เลิกล้มไป ต่อมารัฐบาลได้ช่วยเหลือ มีนโยบายท่ีจะ
ช่วยเหลือดา้นการครองชีพให้กบัประชาชน โดยการส่งเสริม และสนบัสนุนให้มีการจดัตั้งสหกรณ์
ร้านคา้ข้ึน  ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคทุกจงัหวดัทัว่ประเทศ ซ่ึงสหกรณ์ร้านคา้ท่ีตั้งข้ึนใน
เมืองท่ีประชาชนหนาแน่นจะประสบความส าเร็จมากกวา่สหกรณ์ร้านคา้ท่ีตั้งในชนบท 
    วตัถุประสงค ์
            สหกรณ์ร้านค้าจะจัดหาส่ิงของและบริการท่ีสมาชิกมีความต้องการมา
จ าหน่าย ช่วยจ าหน่ายผลิตผล ผลิตภณัฑ์ของสมาชิก ส่งเสริมและเผยแพร่ความรู้ทางดา้นสหกรณ์ 
และด้านการค้าให้แก่สมาชิกสหกรณ์ ปลุกจิตส านึกให้สมาชิกรู้จกัประหยดั ช่วยตนเองและ
ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน ร่วมมือและประสานงานกับสหกรณ์และหน่วยงานอ่ืนทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศ ในอนัท่ีจะเก้ือกลูกนัและกนั 
     ประโยชน์ท่ีสมาชิกจะไดรั้บ 
           ท าให้สมาชิกมีสถานท่ีซ้ือขายสินคา้จ าเป็นตามราคาตลาดในชุมชน ซ่ึงเป็น
สินคา้ท่ีดีมีคุณภาพ เท่ียงตรงในการชั่ง ตวง วดั ตามความตอ้งการของ สมาชิก เม่ือส้ินปีสหกรณ์      
มีก าไรสุทธิ 
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ประจ าปี สมาชิกจะไดรั้บเงินปันผลตาม หุน้ และเงินเฉล่ียคืนตามส่วนท่ีไดท้  าธุรกิจกบัสหกรณ์   
การซ้ือขายดว้ยเงินสดสินคา้จะมีราคาท่ีถูกกวา่เงินผอ่น ท าใหส้มาชิกมีความรอบคอบในการจดัหา
สินคา้ราคาถูกมาจ าหน่ายเพื่อประโยชน์ของสมาชิก 
   1.5.5  สหกรณ์ออมทรัพย์  
         สหกรณ์ออมทรัพย ์คือ สถาบนัการเงินแบบหน่ึงท่ีมีสมาชิกเป็นบุคคลซ่ึง    
มีอาชีพอยา่งเดียวกนัหรือท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนเดียวกนั มีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมให้สมาชิกรู้จกัการ
ออมทรัพย์ และให้กู้ยืมเม่ือเกิดความจ าเป็นหรือเพื่อก่อให้เกิดประโยชน์งอกเงยและได้รับการ       
จดทะเบียนตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ สามารถกูย้ืมเงินไดเ้ม่ือเกิดความจ าเป็นตามหลกัการช่วย
ตนเอง และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
     ความเป็นมา 
           สหกรณ์ออมทรัพยแ์ห่งแรกในประเทศไทย จดัตั้งข้ึนในหมู่ขา้ราชการ
สหกรณ์และพนกังานธนาคารเพื่อการสหกรณ์ จดทะเบียนเม่ือวนัท่ี 28 กนัยายน 2492 คือ สหกรณ์
ขา้ราชการสหกรณ์ จ ากดัสินใช ้และไดแ้พร่หลายไปในหน่วยงานของรัฐและเอกชนทัว่ประเทศ  
    วตัถุประสงค ์
           เพื่อส่งเสริมการออมทรัพย ์โดยการรับฝากเงินและให้ผลตอบแทน ในรูป
ของดอกเบ้ียอตัราเดียวกบัธนาคารพาณิชย ์และโดยการถือหุ้นหกั ณ ท่ีจ่าย เป็นรายเดือน แต่ไม่เกิน 
1 ใน 5 ของหุ้นทั้งหมด เม่ือส้ินปีทางบญัชีตอ้งจ่ายเงินปันผลค่าหุ้นใหแ้ก่สมาชิกในอตัราท่ีกฎหมาย
ก าหนด รวมทั้ง ใหบ้ริการดา้นเงินกูแ้ก่สมาชิกตามความจ าเป็น 
     ประโยชน์ท่ีสมาชิกจะไดรั้บ 
            เป็นแหล่งเงินฝากและเงินกูข้องสมาชิก ท าใหส้มาชิกรู้จกัเก็บออมเงิน และไม่
ตอ้งไปกูเ้งินนอกระบบ ท าใหส้ถาบนัครอบครัวมีความมัน่คงข้ึน 
  1.5.6  สหกรณ์บริการ  
        สหกรณ์บริการ คือ สหกรณ์ท่ีจดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ โดยมี
ประชาชนไม่นอ้ยกวา่  10 คน ท่ีมีอาชีพอย่างเดียวกนั ไดรั้บความเดือดร้อนในเร่ืองเดียวกนัรวมตวั
กันโดย ยึดหลักการประหยดั การช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน  เพื่อแก้ปัญหาต่างๆ  
รวมทั้งการส่งเสริมใหเ้กิดความมัน่คงในอาชีพต่อไป  
      ความเป็นมา 
            สหกรณ์บริการแห่งแรกจดัตั้งข้ึนในปี พ.ศ. 2484 เป็นการรวมตวักนัในกลุ่ม
ผูมี้อาชีพท าร่ม ช่ือ สหกรณ์ผูท้  าร่มบ่อสร้าง จ ากดัสินใช ้อยูท่ี่ต  าบลตน้เปา อ าเภอสันก าแพง จงัหวดั
เชียงใหม่ 
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ต่อมาในปี  พ.ศ. 2496 ได้มีการจัดตั้ งสหกรณ์บริการไฟฟ้าหนองแขม จ ากัด  เขตหนองแขม 
กรุงเทพมหานครเป็นสหกรณ์ท่ีให้บริการดา้นสาธารณูปโภค และในปี พ.ศ. 2497 จดัตั้งสหกรณ์มีด
อรัญญิก จ ากดั ท่ีต าบลทุ่งชา้ง อ าเภอนครหลวง จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา และมีสหกรณ์บริการ อีก
หลายแบบตามมา เช่น สหกรณ์เคหสถาน สหกรณ์แท็กซ่ี สหกรณ์ หตัถกรรมผลิตภณัฑไ์ม ้สหกรณ์
บริการน ้าประปา สหกรณ์ผูจ้ดัหางาน แห่งประเทศไทย ฯลฯ 
     วตัถุประสงค ์
           เพื่อด าเนินธุรกิจดา้นการบริการตามรูปแบบของสหกรณ์ ส่งเสริมสวสัดิการ        
แก่สมาชิกและครอบครัว ส่งเสริมการช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในหมู่สมาชิก 
ร่วมมือกบัสหกรณ์อ่ืน และหน่วยงานอ่ืนเพื่อความ กา้วหนา้ของกิจการสหกรณ์ 
     ประโยชน์ท่ีสมาชิกจะไดรั้บ 
            สมาชิกมีสหกรณ์เป็นศูนยก์ลางในการพฒันาฝีมือการผลิตภณัฑ์ต่างๆ ให้มี
คุณภาพได้มาตรฐานเป็นท่ีต้องการของตลาด มีแหล่งรวม ซ้ือรวม ขายผลิตภัณฑ์และอุปกรณ์        
ในการผลิตผลิตภณัฑ์ช่วยให้สมาชิกสหกรณ์ ประกอบอาชีพได้ถูกตอ้งตามกฎหมาย เม่ือส้ินปี     
ทางบญัชีถา้สหกรณ์มี ก าไรสุทธิประจ าปี สมาชิกสหกรณ์จะไดรั้บเงินปันผลตามหุ้น และเงินเฉล่ีย
คืนตามส่วนท่ีท าธุรกิจกบัสหกรณ์ 
  1.5.7   สหกรณ์เครดิตยเูน่ียน  
          สหกรณ์ท่ีจดัตั้งในชุมชนเพื่อส่งเสริมการออมมีลกัษณะส าคญัคือ สมาชิก   
มีอาชีพหลากหลายแต่อาศยัอยูใ่นชุมชนเดียวกนั กิจการท่ีเป็นธุรกิจคือ การส่งเสริมการออมและการ
ใหเ้งินกู ้โดยในอนาคตจะมีการขยายธุรกิจอ่ืน ๆ ตามความตอ้งการของสมาชิก เป็นสหกรณ์ท่ีเนน้
เร่ืองความมีสัจจะ  ความเช่ือใจกนั ความซ่ือสัตย ์
      ความเป็นมา 
           เดิมสหกรณ์เครดิตยเูนียน จดัอยูใ่นประเภทสหกรณ์ออมทรัพย ์ต่อมา
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ไดป้ระกาศใหเ้ป็นประเภทสหกรณ์เครดิตยเูนียน โดยสหกรณ์แรก คือ 
สหกรณ์เครดิตยเูนียนแม่มูล จ ากดั จดทะเบียนเม่ือวนัท่ี  1 มกราคม  2522 
       วตัถุประสงค ์
            เพื่อส่งเสริมการออม การจดัหาทุนบริการสินเช่ือเพื่อการประกอบอาชีพ 
และด าเนินชีวิต รวมถึงการจดัหาปัจจยัการผลิต การรวมซ้ือ รวมขาย สินคา้และบริการ 
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     ประโยชน์ท่ีสมาชิกจะไดรั้บ        
      เป็นแหล่งฝากเงิน เป็นแหล่งเงินกู้ เป็นแหล่งสร้างความร่วมมือในชุมชน 
ส่งเสริมความเขม้แขง็ของชุมชน สร้างงานใหก้บับุคคลในชุมชน 
 

2. บริบทสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 

   
 2.1  ความเป็นมาของสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั จังหวดัเชียงใหม่ 

           สืบเน่ืองจากการท่ีเกษตรกรในพื้นท่ีถูกเอารัดเอาเปรียบจากการใช้บริการสินเช่ือ
ปัจจยัการผลิตจากพ่อคา้ในท้องถ่ิน จนเกิดหน้ีสินไม่มีท่ีส้ินสุดจากในอดีตอนัเน่ืองมาจากความ     
ไม่แน่นอนของราคาพืชผลทางการเกษตรท่ีไม่ได้รับการดูแลจากหน่วยงานภาครัฐอย่างจริงจงั      
จึงเกิดการรวมกลุ่มของพี่นอ้งเกษตรกรข้ึนเพื่อจดัตั้งองคก์รเกษตรกรของตนเอง โดยการตั้งสหกรณ์
การเกษตรข้ึน ในอ าเภอแม่วาง ขณะนั้น เรียกว่า “สหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั” มีสมาชิกเร่ิม
ก่อตั้งคร้ังแรก 197 คน และไดรั้บการจดทะเบียนสหกรณ์ เม่ือวนัท่ี 6 พฤศจิกายน พ.ศ. 2540 ไดเ้ลข
ทะเบียนท่ี ก.017441  ตามใบส าคญัท่ีให้ไว ้เม่ือ วนัท่ี 1 ธันวาคม พ.ศ. 2541 ช่วงแรกมีส านักงาน
ชัว่คราวตั้งอยูท่ี่บา้นพกัเจา้หน้าท่ีศูนยส์าธิตสหกรณ์อ่างเก็บน ้ าห้วยมะนาว หมู่ท่ี 4  ต าบลดอนเปา 
อ าเภอแม่วาง จงัหวดัเชียงใหม่  มีพื้นท่ีด าเนินการครอบคลุมพื้นท่ีอ าเภอแม่วาง ซึงประกอบด้วย      
5 ต  าบล ไดแ้ก่ ต าบลบา้นกาด ต าบลดอนเปา ต าบลทุ่งป้ี ต าบลทุ่งรวงทอง และต าบลแม่วนิ   
       สหกรณ์ได้ด าเนินธุรกิจตามวตัถุประสงค์ท่ีขอจดัตั้ งไวอ้ันได้แก่ ธุรกิจสินเช่ือ 
ธุรกิจรับฝากเงิน ธุรกิจจดัหาปัจจยัการผลิตมาจ าหน่ายให้แก่สมาชิก ธุรกิจรวบรวมผลผลิตของ
สมาชิกออกสู่ทอ้งตลาด  และธุรกิจลดตน้ทุนการผลิตในการเตรียมดิน สมาชิกส่วนใหญ่ซ่ึงท านา 
ท าไร่และเล้ียงสัตว ์ท่ีข้ึนช่ือของอ าเภอแม่วางคือการปลูกหอมหัวใหญ่ และท าสวนล าไย มีบา้งท่ี
สมาชิกนอกจากท าการเกษตรดา้นพืชแลว้ ก็ยงัเล้ียงสัตวไ์ปดว้ยก็มี เช่น การท าฟาร์มเล้ียงสุกร ฟาร์ม
ไก่เน้ือ/ไก่ไข่ เล้ียงโคเน้ือ/โคนม และบ่อเล้ียงปลา ซ่ึงตอ้งอาศยัปัจจยัการผลิตจ าพวก เมล็ดพนัธ์ ปุ๋ย 
ยาฆ่าแมลง ยาปราบศตัรูพืช ตลอดจนอาหาร และยารักษาโรค ซ่ึงในอดีตตอ้งอาศยัจากบรรดาพ่อคา้
นายทุนในทอ้งถ่ิน มาเป็นการจดัหามาด าเนินการโดยสหกรณ์ 

2.2  ผลการด าเนินงานของสหกรณ์ทีผ่่านมา 
        สรุปจากรายงานประจ าปีของสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั โดยรวม พบว่าผล
การด าเนินงานของสหกรณ์ มีหุน้คงเหลืออยูท่ี่ 103,240.00 บาท  และมีลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีเงินกู้
ท่ีสมาชิกใชบ้ริการ แยกเป็นลูกหน้ีการคา้ 139,175.99 บาท ลูกหน้ีเงินกู ้47,456.00 บาท รวม 
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บญัชีลูกหน้ีทั้งสองประเภท  186,631.99 บาท  ซ่ึงยอ้นหลงัไปถึงปี 2552 สหกรณ์การเกษตรแม่วาง 
จ ากดั ไดรั้บการปฏิเสธท่ีจะให้เครดิตจากบริษทัคู่คา้ปัจจยัการผลิต บางรายถึงกบัฟ้องเป็นคดีแพ่ง
กบัคณะกรรมการด าเนินงานโดยเฉพาะประธานคณะกรรมการด าเนินงานตอ้งตกเป็นจ าเลยท่ี 2 ใน
คดีแพ่งหมายเลขแดงท่ี มส. 12512/2548  ท่ี นายวิรัช ศรีผอ่งใส เป็นโจทก์ฟ้องสหกรณ์การเกษตร
แม่วาง จ ากดั เป็นจ าเลยท่ี 1 และฟ้อง นายปริญญา  ด่านชยั  เป็นจ าเลยท่ี 2  จนในท่ีสุดจ าเลยท่ี 2 ได้
น าเงินไปช าระหน้ี ต่อเจ้าพนักงานบังคับคดี จึงได้มีการถอนบังคับคดียึดท่ีดินของจ าเลยท่ี 2 
ขณะเดียวกนัคณะกรรมการด าเนินงานพยายามติดตามเร่งรัดหน้ีสินท่ีสมาชิกมีต่อสหกรณ์ก็ไม่
สามารถให้สมาชิกช าระหน้ีคืนให้แก่สหกรณ์ไดเ้กือบทั้งหมด อนัเป็นสาเหตุท่ีท าให้สหกรณ์ขาด
สภาพคล่อง และไม่อาจด าเนินกิจการไดต่้อไปในท่ีสุดตอ้งหยดุกิจการลงมาจนถึงปัจจุบนัน้ี  
   การด าเนินงานสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั  ตามแนวคิดทฤษฎีท่ีปรากฏและ
ไดบ้ญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2540 ซ่ึงถือวา่เป็นกฎหมายหลกัท่ีใช้ในการควบคุม
ก ากบักระบวนการสหกรณ์ในประเทศ ตามความท่ีวา่เกษตรกรหรือสมาชิกคนหน่ึงจะเป็นสมาชิก
สหกรณ์ประเภทเดียวกันเกินกว่าหน่ึงสหกรณ์ไม่ได้ แต่ปรากฏว่าในพื้นท่ีอ าเภอแม่วาง จงัหวดั
เชียงใหม่ มีองคก์รสหกรณ์ภาคการเกษตร ตั้งอยูใ่นพื้นท่ีมากกวา่ 4 สหกรณ์ ไดแ้ก่ 
  1)  สหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
        2)  สหกรณ์การเกษตรหว้ยมะนาว จ ากดั 
        3) สหกรณ์หอมหวัใหญ่แม่วาง จ ากดั  
  4)  สหกรณ์หอมหวัใหญ่บา้นกาดพฒันา จ ากดั 
  5)  สหกรณ์โคนมแม่วาง จ ากดั  
  นอกจากนั้นยงัมีกลุ่มชาวสวนล าไย ,กลุ่มผูเ้พาะปลูกไมด้อกไมป้ระดบัและกลุ่ม
วสิาหกิจชุมชนตามหมู่บา้น,ต าบลและชุมชนต่างๆ ในพื้นท่ี ซ่ึงเกษตรกรหรือชาวบา้นคนหน่ึงต่างก็
เป็นสมาชิกองค์กรต่างๆ เหล่าน้ีเกินกว่าหน่ึงองค์กร บางครอบครัวสามีเป็นสมาชิกสหกรณ์หน่ึง
แลว้ ก็ให้ภรรยาสมคัรเป็นสมาชิกอีกสหกรณ์หน่ึง  เพื่อท่ีจะไดใ้ชบ้ริการสินเช่ือปัจจยัการผลิตหรือ
เงินกูไ้ดห้ลายแห่ง ในขณะท่ีครอบครัวหน่ึงหรือสมาชิกคนหน่ึงมีรายไดต้ามฤดูกาลเพียงคร้ังเดียว   
ท่ีจะก่อให้เกิดรายไดใ้นการท่ีจะไปช าระหน้ีสิน ซ่ึงถือวา่เป็นสาเหตุหน่ึงท่ีก่อให้เกิดปัญหาในการ
ด าเนินงานใหแ้ก่กระบวนการสหกรณ์ในพื้นท่ีเป็นอยา่งมาก 
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3. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหารจัดการ 
 

การบริหารจดัการไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของการบริหารจดัการไวแ้ตกต่างกนัออกไป
ตามจุดเนน้ท่ีตอ้งการใหเ้ป็นส าคญัและขอบเขต ซ่ึงท่ีส าคญัและน่าสนใจมีดงัน้ี 
                    เสนาะ ติเยาว ์(2543 : 1) กล่าววา่ การบริหารจดัการ หมายถึง การท างานให้ส าเร็จโดย
อาศยัคนอ่ืน หรือ การบริหารคือกิจกรรมในการใชท้รัพยากรขององคก์ารให้บรรลุวตัถุประสงคข์อง
องคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การบริหารไดแ้ก่ กิจกรรมในการวางแผน การจดั 
องคก์าร การจูงใจ และการควบคุมทรัพยากรบุคคล และทรัพยากรวตัถุ ใหบ้รรลุเป้าหมายของ 
องคก์ารดว้ยดี 
                   ยุทธ ไกยวรรณ์ (2545 : 2) กล่าวถึง การบริหารจดัการ คือ กลุ่มบุคคลหรือบุคคลท่ีท า
หน้าท่ีวางแผนให้คนอ่ืนท าแทน  โดยอาศยัใช้ศาสตร์และศิลป์  เพื่อให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย
ขอ้ก าหนดอยา่งมีประสิทธิภาพโดยการบริหารตอ้งอยูบ่นพื้นฐานของปัจจยัการบริหารดว้ย 
                  สรุปไดว้่า การบริหารจดัการ คือ ศิลปะในการท างานหรือการร่วมมือกนั ท ากิจกรรม
โดยการประสานงานของกลุ่มบุคคลรวมถึงการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่นองคก์ารมาบริหารหรือจดัการ
ใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 3.1  ทฤษฎีเกีย่วกบัการบริหารจัดการ 
                      การบริหารจดัการ มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงไวห้ลายท่าน มีรายละเอียด ดงัน้ี 
                       เท ย์เลอ ร์  (ธงชัย  สั น ติวงษ์ . 2540 : 38 ; อ้างอิ งจาก  Taylor. 1947. Scientific 
Management.) เป็นผูก่้อตั้งแนวคิดการบริหารท่ีมีหลกัเกณฑ์ไดใ้ช้วิธีการศึกษาวิเคราะห์งานต่าง ๆ 
แลว้ท าการแบ่งแยกงานออกเป็นส่วนต่าง ๆ แลว้พิจารณาหาทางท่ีจะท าให้งานนั้นเสร็จส้ินไปอยา่ง
มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ถ้าจะกล่าวง่าย ๆ วิธีของ Taylor คือ ค้นหา “วิธีเป็นเลิศท่ีดีท่ีสุด” ท่ีจะ
น ามาใชท้  างานใหลุ้ล่วงไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมาก 
                         กลิูค (Gulick. 1937 : 13) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบักระบวนการในการบริหาร
จดัการไว ้7 ประการดว้ยกนั เรียกยอ่ ๆ วา่ “POSDCORB” กระบวนการน้ีเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการ
จดัการแบบวทิยาศาสตร์ (Scientific management) ซ่ึงพยายามท่ีจะคน้หาวธีิการบริหารท่ีดีท่ีสุด และ
ไดส้รุปกระบวนการบริหารน้ีไวใ้น “Papers on the science to administration” ในปี ค.ศ. 1937 โดย
มีกระบวนการดงัต่อไปน้ี 

1. การวางแผน หมายถึง การวางแนวทางในการปฏิบติังาน รวมทั้งวธีิการ
ปฏิบติังานตามแนวทางนั้น ๆ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีวางไว ้
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2.  การจดัองคก์าร หมายถึง การจดัท าโครงสร้างการบริหารงานแบบเป็นทางการ
ของอ านาจหนา้ท่ีการสั่งการ ซ่ึงใชใ้นการจดัแบ่งการก าหนดและการประสานงานของหน่วยงาน
ยอ่ย ๆเพื่อบรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีไดต้ั้งไว ้

3.  การบริหารบุคคล หมายถึง การจดัการดา้นบุคลากรทั้งหมด ตั้งแต่การรับเขา้
ท างานการฝึกอบรม การรักษาสภาพการท างานใหดี้อยูเ่สมอ 

4.  การอ านวยการ หมายถึง การด าเนินการในการตดัสินใจ และการสั่งการให้
กิจการต่าง ๆด าเนินไปอยา่งมีระเบียบแบบแผนทั้งในลกัษณะทัว่ ๆ ไป และในลกัษณะเฉพาะ
รวมทั้งใหค้  าแนะน าซ่ึงเปรียบเสมือนเป็นผูน้ าของหน่วยงาน 

5.  การประสานงาน หมายถึง การร่วมมือกนัในการปฏิบติังานในส่วนต่าง ๆ ให้
ประสานงานสอดคลอ้งและกลมกลืนกนั 

6.  การรายงาน หมายถึง การจดัท าบนัทึกรายงานและการตรวจสอบ 
7.  การงบประมาณ หมายถึง การจดัสรรงบประมาณในรูปแบบการวางแผน 

การเงิน การท าบญัชี และการควบคุมการเงิน 
แคมพเ์บลล ์(Campbell. 1997 : 145 – 150) ไดจ้ดัล าดบัขั้นตอนของกระบวนการ

บริหารจดัการไว ้5 ขั้น คือ 
1.  การตดัสินใจ โดยจะตอ้งวิเคราะห์ปัญหาหรือประเด็นนั้นใหเ้ขา้ใจถูกตอ้งถ่อง

แทเ้สียก่อนแลว้วิเคราะห์สถานการณ์รอบดา้น การเก็บรวบรวมขอ้มูลและตดัสินใจวา่จะเลือกเอา
ทางใดท่ีดีเหมาะสมท่ีสุด 

2.  การจดัโปรแกรม หรืออาจจะเรียกวา่ การจดัโครงการ ซ่ึงหมายถึง การจดัก าลงั
บุคลากรวสัดุอุปกรณ์ ก าลงัเงิน ล าดบัขั้นการด าเนินงานต่าง ๆ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัโครงการท่ีได้
ตดัสินใจเลือกไป 

3.  การกระตุน้ หรืออาจจะเรียกวา่การออกค าสั่งหรือการสั่งงาน ซ่ึงตอ้งค านึงถึง
จิตใจ ของบุคคลเป็นส าคญั มีการพดูจาแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนั เพื่อให้หมดขอ้สงสัยและ
สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเต็มท่ี 

4.  การประสานงาน คือ การประสานร่วมมือกนัระหวา่งบุคคลหรือระหวา่ง
หน่วยงานเพื่อก่อให้เกิดการร่วมมือกนั ความเขา้ใจอนัดีต่อกนั เป็นการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ต่าง ๆตรงตามต าแหน่งหนา้ท่ีเพื่อใหกิ้จกรรมต่าง ๆ ด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพทุกคนจะตอ้ง
ไดรั้บช่ือเสียงความส าเร็จจะตอ้งเป็นของทุกคน 
  5.  การประเมินผล ซ่ึงเป็นขั้นสุดทา้ยของกระบวนการบริหาร ซ่ึงแบ่ง
วตัถุประสงคใ์นการด าเนินการ 2 ประการ คือ เพื่อตรวจสอบวา่การด าเนินงานท่ีผา่นมาเป็นอยา่งไร 



19 
 
บรรลุถึงเป้าหมายมากนอ้ยเพียงใดและเพื่อตรวจดูวา่สถาบนันั้นไดรั้บการดูแลเอาใจใส่หรือ
บ ารุงรักษาเอาไวดี้เพียงใด 

สรุปได้ว่า การบริหารจดัการ หมายถึง กระบวนการและแนวทางในการปฏิบติั      
ท่ีเป็นภารกิจพื้นฐานของกระบวนการท่ีผูบ้ริหารใช้อ านาจหน้าท่ีท่ีมีอยู่ด  าเนินการคน้หาวิธีการ
ท างานท่ีดีท่ีสุด เพื่อน ามาใช้กับองค์การให้มีประสิทธิภาพสูงสุด และในการบริหารของแต่ละ
องค์การ      มีขั้นตอนในการบริหารจดัการ ประกอบไปดว้ย ดา้นการวางแผน ดา้นการจดัองค์การ  
ดา้นการบริหารงานบุคคล ดา้นการอ านวยการ ดา้นการประสานงาน ดา้นการควบคุม และดา้นการ
ประเมินผล 

 

4. ทฤษฎเีกีย่วกบัแรงจูงใจ 
 
      จินตนา สายทองค า (2543 : 38-40) กล่าววา่ แรงจูงใจเป็นกลไกของพฤติกรรม ซ่ึง 

ประกอบไปดว้ยกระบวนการของการเร่ิมตน้ การด าเนินต่อไป และควบคุมกิจกรรม แรงจงูใจเป็น 
แรงกระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงออกมา เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายตามท่ีตอ้งการเกิด 
จากสาเหตุหลายประการ เช่น เกิดจากความตอ้งการท่ีเกิดจากส่ิงเร้าภายนอกหรือเกิดจากส่ิงเร้า
ภายในหรือทั้ง 2 ส่ิงร่วมกนั ไดแ้ก่ ความหิว ความตอ้งการเป็นท่ีรู้จกัและเป็นท่ียอมรับของสังคม 
เป็นตน้ 

       มาสโลว ์(Maslow) ไดคิ้ดคน้ทฤษฎีการจูงใจข้ึน โดยแบ่งแรงจูงใจตามล าดบัแห่งความ 
ตอ้งการเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
                     1.  ความตอ้งการทางสรีระระดบัพื้นฐาน (Basic physiological needs) เป็นความ        
ตอ้งการพื้นฐานของร่างกายเพื่อความอยูร่อดของชีวิต ไดแ้ก่ อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั ยารักษา
โรคอากาศ เป็นตน้ ดงันั้น เพื่อท่ีจะไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการดงักล่าว มนุษยจึ์งตอ้งท างาน 
เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงปัจจยัท่ีจะน ามาบ าบดัความตอ้งการของตน 

2.  ความตอ้งการความมัน่คงปลอดภยั (Safety and security needs) เม่ือความตอ้งการ 
ทางร่างกายไดรั้บการบ าบดัแลว้ ความตอ้งการของคนก็ไม่ไดส้ิ้นสุดเพียงแค่นั้น สุขภาพท่ีดี ความ 
ปลอดภยัจากภยนัตราย ตลอดจนความมัน่คงในการประกอบอาชีพหรือหนา้ท่ีการงานก็เป็นส่ิงท่ี 
มนุษยป์รารถนา ซ่ึงคนเรายอ่มมีความตอ้งการตรงกนัในเร่ืองน้ีเสมอโดยไม่จ  ากดัเวลาและสถานท่ี 
 3. ความต้องการเข้าสังคมและมีพวกพ้อง  (Social and afflictive needs) เม่ือความ
ตอ้งการสองขั้นท่ีกล่าวมาแล้วได้รับการตอบสนอง บุคคลจะมีความต้องการทางสังคม  คือการ        
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มีเพื่อนฝูงและต้องการให้เป็นท่ียอมรับ  ต้องการความรักและความปรารถนาดี  ต้องการท่ีจะ               
มีความรู้สึกเป็นเจา้ของ และเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มหรือสังคม ซ่ึงความตอ้งการดงักล่าวจะท าให ้
สมาชิกของกลุ่มหรือสังคมมีความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั อนัจะช่วยใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจกนั 
ท างานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ 

              4.  ความตอ้งการมีศกัด์ิศรีและมีสถานภาพ (Needs for self-esteem and status) ความ 
ตอ้งการขั้นน้ีคือ ความตอ้งการท่ีจะใหค้นอ่ืนยอมรับนบัถือ มีความภาคภูมิใจในตนเอง มีศกัด์ิศรี 
และมีสถานภาพในสังคม มีความนบัถือตนเอง เป็นลกัษณะท่ีเรียกวา่ Ego needs บุคคลท่ีมีความ 
ตอ้งการหรือมีแรงจูงในประเภทน้ี มกัจะพยายามท าส่ิงต่าง ๆ ใหป้ระสบความส าเร็จเป็นท่ีประจกัษ์ 
แก่สายตาคนอ่ืน 

        5.  ความตอ้งการท าใหชี้วติมีความหมาย (Needs for self realization and fulfillment) 
ความตอ้งการขั้นน้ีเป็นความตอ้งการขั้นสูงสุด ซ่ึงบางคร้ังเรียกวา่ Self-actualization ความตอ้งการ 
ขั้นน้ีเป็นความตอ้งการท่ีบุคคลตระหนกัถึงศกัยภาพของตน จากการท่ีมีโอกาสพฒันาตนเองใหมี้ 
ความกา้วหนา้อยูเ่สมอ และมีโอกาสท่ีจะสร้างสรรคค์วามคิดความอ่านใหก้วา้งขวางออกไป 
ซ่ึงความตอ้งการในขั้นน้ีส่วนใหญ่เป็นความตอ้งการดา้นอุดมคติ 

       จากความหมายและประเภทของแรงจูงใจ ท่ีไดก้ล่าวมาพอสรุปไดว้า่ แรงจูงใจ เป็น 
แรงผลกัดนัหรือแรงกระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงออกมา เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายท่ี 
ตนตอ้งการอยา่งมีทิศทาง ดงันั้นจึงไดมี้การแบ่งแรงจูงใจออกเป็น 4 ประเภท คือ 

      1.  แรงจูงใจของร่างกาย (Physiological motive) เป็นแรงจูงใจท่ีเกิดจากความตอ้งการ 
ของร่างกายเป็นส าคญั เช่นความหิว ความกระหาย หรือเม่ือร่างกายขาดอาหารไป ก็จะเป็นผลให ้
คนแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ออกเพื่อบรรเทาความตอ้งการนั้น 

       2.  แรงจูงใจส่วนบุคคล (Personal motives) เป็นแรงจูงใจท่ีต่อมาจากแรงจูงใจทาง
ร่างกายท่ีพฒันาข้ึนมาภายในตวับุคคล ซ่ึงแต่ละบุคคลแตกต่างกนัออกไป เช่น การแสดงออกของ
คนแต่ละคนอาจเป็นการสะสมรูปถ่าย การวางตวัแสดงกริยาท่าทางต่าง ๆ ออกมาตามลกัษณะของ 
ความสนใจของตนเองหรือเป็นความตั้งใจของตนเองเป็นพิเศษ โดยไม่มีผลตอบแทนหรือเจตนา 
อยา่งอ่ืนเคลือบแฝง 

3. แรงจูงใจทางสังคม (Social motives) เป็นแรงจูงใจท่ีเกิดจากการเรียนรู้เพิ่มเติม 
ภายหลงัสืบต่อจากแรงจูงใจส่วนบุคคล เพราะมนุษยต์อ้งอยูร่่วมกนัเป็นสังคมจึงท าให้เกิดแรงจูงใจ 
ข้ึน เช่น ตอ้งการความร ่ ารวย ความปลอดภยั ตอ้งการฐานะทางสังคม ก็จะท าใหค้นแสดงพฤติกรรม
ต่าง ๆ ออกมาได ้

      4.  แรงจูงใจเพื่อความสมหวงัแห่งชีวิต (Self-actualization motives) ซ่ึงเกิดข้ึนในตวั 
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บุคคลเพื่อตอบสนองความตอ้งการทางอารมณ์ของตนเองและเพื่อการด ารงตนเองอยูใ่นสังคมดว้ย
ความราบร่ืนและพอใจในตนเองพร้อมกนัไปดว้ย 

      เสนาะ  ติ เยาว์ (2543 : 222) กล่าวถึง  ทฤษฎีการเส ริมแรงจูงใจ  เป็นทฤษฎีการ
ตั้งเป้าหมายก็คือ เป้าหมายของคนเป็นปัจจยัก าหนดการกระท า แต่ทฤษฎีการเสริมแรงจูงใจมี
สาระส าคญัวา่ผลอนัเกิดจากสภาพแวดลอ้มเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมของคน ซ่ึงแทนท่ีจะพิจารณา
ปัจจยัภายในตวับุคคลท่ีมีต่อพฤติกรรม แต่ปัจจยัภายนอกและผลของมนัจะส่งผลต่อพฤติกรรม นัน่
ก็คือพฤติกรรมของคนเปล่ียนแปลงตามผลของพฤติกรรมนั้น เช่น พฤติกรรมท่ีดีก่อให้เกิดผลดีต่อ
คนนั้นเขาก็จะท าพฤติกรรมนั้นซ ้ า ๆ กนั แต่หากพฤติกรรมใดท่ีไม่ดีจะส่งผลในทางลบต่อคนนั้น
เขาก็จะเลิกท าพฤติกรรมนั้น ทฤษฎีเสริมแรงจูงใจอาจอธิบายไดด้ว้ยหลกัการและกฎต่าง ๆ คือการรู้
มาหรือจ าได ้เช่น เคยขบัรถผา่ไฟแดงท่ีส่ีแยกแห่งหน่ึงถูกต ารวจจบัและเสียค่าปรับ ต่อมาเม่ือขบัรถ
เจอไฟแดงเขาก็จะระมดัระวงัเพราะจ าไดว้่าเคยถูกต ารวจจบั การเสริมแรงจูงใจ เช่น เคยสอบวิชา
คณิตศาสตร์ได้คะแนนเต็ม  คุณครูให้รางวลั  นักเรียนคนนั้นก็ตั้ งใจสอบวิชาคณิตศาสตร์ให้ได้
คะแนนเตม็อีกเพราะอยากไดร้างวลันั้น รางวลัท่ี ไดเ้ป็นการเสริมแรงจูงใจใหอ้ยากท าเช่นนั้นอีก 
กฎแห่งผลการกระท าซ่ึงมีหมายความวา่เม่ือพฤติกรรมใดก็ให้เกิดผลดีหรือในทางบวก บุคคลนั้น    
ก็จะกระท าพฤติกรรมนั้นซ ้ า ๆ กนัอีก และพฤติกรรมใดก่อใหเ้กิดเสียหรือในทางลบคนก็ 
จะเลิกกระท าพฤติกรรมนั้น 

     การเสริมแรงจูงใจเป็นพฤติกรรมท่ีเกิดจากผลของการกระท าซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 อยา่งคือ 
    1.  การเสริมแรงจูงใจในทางบวก การเสริมแรงจูงใจเพื่อเพิ่มพฤติกรรมท่ีตอ้งการโดยการ 

ใหร้างวลัหรือผลตอบแทนในทางบวกแก่บุคคลนั้น ตามผลของพฤติกรรมนั้น เช่น ผูจ้ดัการพยกั 
หนา้เห็นดว้ยกบัขอ้คิดของพนกังานในท่ีประชุม 
                    2.  การเสริมแรงจูงใจในทางลบหรือเรียกวา่ การหลีกเล่ียง การเสริมแรงจูงใจเพื่อเพิ่ม 
พฤติกรรมท่ีต้องการและลดพฤติกรรมท่ีไม่ต้องการลง โดยการหลีกเล่ียงการให้รางวลัหรือ
ผลตอบแทนในทางลบตามผลของพฤติกรรมนั้น เช่น ผูจ้ดัการเคยพดูถากถางพนกังานคนหน่ึงท่ีมา 
ท างานสายทุกวนั เม่ือพนกังานคนนั้นมาท างานเชา้ในวนัหน่ึงผูจ้ดัการเลิกพดูถากถาง 
 3. การท าใหห้มดไปเป็นการเสริมแรงจูงใจเพื่อลดพฤติกรรมท่ีท าบ่อย ๆ ลงหรือท าให ้
พฤติกรรมนั้ นหมดไปโดยการไม่ให้รางวลัหรือผลตอบแทนในทางบวกท่ีเคยให้ตามผลของ
พฤติกรรมนั้น เช่น ผูจ้ดัการสังเกตวา่พนกังานคนหน่ึงมีพฤติกรรมท่ีไม่ถูกตอ้งแต่ไดรั้บการยอมรับ
ทางสังคมจากกลุ่มท างาน ผูจ้ดัการจึงปรึกษาหารือกบักลุ่มท างานของพนกังานคนนั้นเพื่อให้หยุด
การยอมรับทางสังคมต่อพนกังานคนนั้น 
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      4.   การลงโทษ การเสริมแรงจูงใจเพื่อลดพฤติกรรมท่ีท าบ่อย ๆ ลงหรือท าให้
พฤติกรรมนั้นหมดไปโดยการไดรั้บผลตอบแทนในทางลบหรือลงโทษตามผลของพฤติกรรมนั้น 
เช่นผูจ้ดัการตดัค่าจา้งพนกังานคนท่ีท างานไม่ทนั 

     หลกัของการเสริมแรงจูงใจ การเสริมแรงจูงใจจะตอ้งยึดถือหลกั 2 ขอ้คือ 
     1.  การเสริมแรงจูงใจใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์เพื่อท าใหก้ารเสริมแรงจูงใจมีคุณค่า

สูงท่ีสุด นัน่คือ การเสริมแรงจูงใจอาจมากหรือนอ้ยตามสถานการณ์ 
     2.  การเสริมแรงจูงใจตอ้งกระท าทนัที หมายถึง ควรกระท าทนัทีเม่ืองานเสร็จหรือ

ปรากฏผลงานไม่ควรปล่อยเวลาใหผ้า่นไปนาน 
     สรุปไดว้า่ แรงจูงใจของแต่ละบุคคลมีความตอ้งการแตกต่างกนัไป เช่น ตอ้งการปัจจยั 

ขั้นพื้นฐานของร่างกาย ตอ้งการความมัน่คงในชีวติ ตอ้งการเป็นท่ีรู้จกัของสังคม ซ่ึงความตอ้งการ 
ต่าง ๆ เหล่าน้ี เป็นแรงจูงใจใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงออกมาเพื่อน าไปสู่เป้าหมาย 
และความส าเร็จในอนาคต 

 

5.   ทฤษฎเีกีย่วกบัการตัดสินใจ 
  
       5.1  ความหมายการตัดสินใจ  ทฤษฎีการตดัสินใจไดมี้นกัวชิาการ ใหท้ฤษฎีเก่ียวกบั 
“การตดัสินใจ” ไวด้งัน้ี 
        บาร์นาร์ด (Barnard. 1938 : 14) ไดใ้หค้วามหมายของการตดัสินใจไวว้า่ การ
ตดัสินใจคือ เทคนิคในการท่ีจะพิจารณาทางเลือกท่ีพอเป็นไปไดแ้ละทางเลือกจากงานต่าง ๆ ท่ีมีอยู ่
                       มูดี (Moody) (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. ศูนยว์ิทยุพฒันา มสธ. อุดรธานี 
2549 : ออนไลน์) กล่าวว่า การตดัสินใจเป็นการกระท าท่ีตอ้งท าเม่ือไม่มีเวลาท่ีจะหาข้อเท็จจริง
ต่อไป ปัญหาท่ีเกิดข้ึนคือเม่ือใดท่ีจะตดัสินใจว่าควรหยุดหาขอ้เท็จจริง แนวทางแก้ไขจะเปล่ียน 
แปลงไปตามปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ข ซ่ึงการรวบรวมขอ้เท็จจริงเก่ียวพนักบัการใช้จ่ายและการใช้
เวลา 
                      ก๊ิบสันและอีวาน เซวซิ (Gibson and Ivancevich (มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 
ศูนย์วิทยุพัฒนา มสธ. อุดรธานี . 2549 : ออนไลน์) ได้ให้ความหมาย  การตัดสินใจ ไวว้่า เป็น
กระบวน การส าคัญขององค์การท่ีผู ้บริหารจะต้องกระท าอยู่บนพื้นฐานของข้อมูลข่าวสาร
(Information) ซ่ึงไดรั้บมาจากโครงสร้างองคก์าร พฤติกรรมบุคคลและกลุ่มในองคก์าร 
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                      วฒิุชยั  จ  านงค ์(2523) กล่าววา่ การตดัสินใจเป็นเร่ืองของการจดัการท่ีหลีกเล่ียงไม่ได้
และในการจดัการนั้น การตดัสินใจเป็นหวัใจในการปฏิบติังานทุกๆ เร่ืองทุกๆกรณีเพื่อด า เนินการ
ไปสู่วตัถุประสงค ์อาจมีเคร่ืองมือมาช่วยในการพินิจพิจารณา มีเหตุผลส่วนตวัอารมณ์ ความรักใคร่ 
ชอบพอ เขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในการตดัสินใจ และมีลกัษณะเป็นกระบวนการอนัประ กอบดว้ย
ขั้นตอนต่าง ๆ ต่อเน่ืองกนัไป ดงัน้ี 
                      1)  การแยกแยะตวัปัญหา  (Problem Identification) ในขั้นตอนแรกของการดสินใจ
นั้น จึงเป็นเร่ืองราวของการสร้างความแน่ใจ มัน่ใจ โดยการคน้หาความเขา้ใจกบัตวัปัญหาท่ีแทจ้ริง 
ก็เพราะเหตุวา่กระบวนการตดัสินใจจะเร่ิมตน้ตามขั้นตอนแรก เม่ือผูท้  า การตดัสินใจมีความรู้สึกวา่
ไดเ้กิดปัญหาข้ึนมา นัน่ก็คือ เป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนภายในวา่ไดมี้ปรากฏบางส่ิง บางอยา่งมิไดเ้ป็น 
ไปตามท่ีคาดคิด 
                     2)  การหาข่าวสารท่ีเก่ียวกบัตวัปัญหานั้น  (Information Search) การเสาะหาข่าว สาร
ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัปัญหานั้นก็คือ การเสาะหาส่ิงท่ีเป็นสาเหตุหรือส่ิงท่ีก่อใหเ้กิดปัญหานั้น    
ซ่ึงอาจจะไม่ใช่สาเหตุโดยตรงก็ได ้
                     3)  การประเมินค่าข่าวสาร  (Evaluation of Information) เป็นความจ า เป็นท่ีจะตอ้ง
ประเมินค่าดูวา่ ข่าวสารท่ีไดม้านั้นถูกตอ้ง เหมาะสมเพียงพอตรงกบัเวลา และสามารถท่ีจะน าไปว ิ
เคราะห์ปัญหาไดห้รือไม่ 
                     4)  การก าหนดทางเลือก  (Listing Alternative) เป็นขั้นตอนส าคญัของการตดัสินใจ 
คือ การก าหนดทางเลือกมากท่ีสุดเท่าท่ีจะมากได ้เป็นการท่ี จะครอบคลุมวถีิทางท่ีจะแกปั้ญหาได้
หลาย ๆ วธีิถา้เรามีข่าวสารสมบูรณ์ส าหรับปัญหาแต่ละเร่ือง เราอาจจะก าหนดทางเลือกเหมาะสม
และครอบคลุมอยา่งแทจ้ริงไดไ้ด ้

  5)  การเลือกทางเลือก (Selection of Alternative) เม่ือไดก้ าหนดทางเลือกต่างๆออก
มาแลว้ พร้อมทั้งก าหนดล า ดบัความส าคญัและความเหมาะสมในการแกปั้ญหา ขั้นตอนต่อไป คือ 
การเลือกทางเลือกท่ีจะปฏิบติัการต่อไป (Selection of a course of action) และขั้นน้ีเองท่ีเป็นท่ี
ยอมรับกนัโดยทัว่ไปวา่ เป็นการตดัสินใจอยา่งแทจ้ริง 

       6)  การปฏิบติัตามการตดัสินใจ (Implement of Decision) เม่ือทางเลือกไดถู้กเลือกเขา้
มาแลว้ ก็เป็นการปฏิบติัตามผลของการตดัสินใจหรือทางเลือก     
                    ดงันั้นกล่าวไดว้า่ การตดัสินใจ คือ ผลสรุปหรือผลขั้นสุดทา้ยของกระบวนการคิดอยา่ง
มีเหตุผลเพื่อเลือกแนวทางการปฏิบัติท่ีถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์ ทรัพยากร และบุคคล 
สามารถน าไปปฏิบติับรรลุและท าให้งานเป้าหมายและวตัถุประสงค์ตามท่ีตอ้งการ การตดัสินใจ 
เป็นส่วนหน่ึงของบทบาทของผูบ้ริหารท่ีเกิดจากต าแหน่งและอ านาจท่ีเป็นทางการ คือบทบาทการ
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เป็นผู ้ประกอบการ (Enterpreneur) บทบาทผู้จ ัดการสถานการณ์ ท่ี เป็นปัญหา  (Disturbance 
Handler) บทบาทผูจ้ดัทรัพยาการ (Resource Allocator)  และบทบาทผูเ้จรจาต่อรอง (Negotiator)  
  5.2  ความส าคัญของการตัดสินใจ (Decision) ทฤษฎีการบริหารองคก์ารในยุคหน่ึงได้
ให้ความส าคญัเก่ียวกับกระบวนการบริหาร (Management Process) อนัได้แก่ การวางแผน การ
จดัการองค์การ การบริหารงานบุคคล การอ านวยการและการควบคุม  ต่อมาได้มีการปรับเปล่ียน
แนวคิดไปวา่ แมว้า่จะท าหนา้ท่ีดงักล่าวไดดี้เพียงใดก็ตามแต่ถา้ขาดการตดัสินใจท่ีดีพอแลว้ยากท่ีจะ
ท าใหก้ารบริหารองคก์ารสู่ความส าเร็จได ้การตดัสินใจจึงมีความส าคญั 4 ประการ ดงัน้ี 
                       1)  การตดัสินใจเป็นเคร่ืองวดัความแตกต่างระหวา่งผูบ้ริหารกบัผูป้ฏิบติังาน ผูท่ี้
เป็นผูบ้ริหารในระดบัต่าง ๆ จะตอ้งแสดงความรู้ ความสามารถในการตดัสินใจท่ีดีกวา่ผูป้ฏิบติังาน 
ผูบ้ริหารจะตอ้งมีเหตุผล มีหลกัการ มีเจตคติและวิจารณญาณท่ีดีกวา่ ความสามารถในการตดัสินใจ
คือมูลค่าเพิ่มท่ีผูบ้ริหารตอ้งท าใหเ้ห็นวา่ น่ีคือความแตกต่างท่ีสมแลว้กบัค่าจา้งเงินเดือนในต าแหน่ง
ผูบ้ริหาร 
                      2)  การตดัสินใจเป็นมรรควธีิน าไปสู่เป้าหมายองคก์าร ผูบ้ริหารควรตระหนกั
เสมอวา่ การตดัสินใจมิใช่เป็นเป้าหมายในตวัของมนัเอง แต่เป็นมรรควธีิ แนวทาง วธีิการและ
เคร่ืองมือท่ีจะท าใหก้ารบริหารองคก์รประสบความส าเร็จบรรลุเป้าหมายท่ีไดก้  าหนดไว ้ดงันั้น การ
ก าหนดเป้าหมายองคก์ารให้ชดัเจนก็เป็นส่ิงส าคญัท่ีจะตอ้งเร่ิมตน้ การหาวธีิการและแนวทางปฏิบติั
ท่ีหลากหลายก็เป็นขั้นตอนท่ีกระท าตามมา และน่ีคือการตดัสินใจนัน่เอง การก าหนดแนวทาง
วธีิการท่ีดี ท่ีหลากหลายและสร้างสรรคจ์ะน าพาใหอ้งคก์ารสู่ความส าเร็จได ้
                      3)  การตดัสินเป็นเสมือนสมองขององคก์าร การตดัสินใจท่ีดีก็เหมือนกบัคนเรามี
สมอง และระบบประสาทท่ีดีก็จะท าใหต้วัเราประสบผลส าเร็จในชีวติการงาน ชีวติส่วนตวัและชีวติ
ทางสังคมได ้ในขณะเดียวกนัถา้เป็นการตดัสินใจขององคก์รท่ีดีก็จะตอ้งมีสมอง และระบบ
ประสาทขององคก์รท่ีดีดว้ยจึงจะท าใหอ้งคก์รมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลได ้ผูบ้ริหารท่ีดี
จะตอ้งกระตือรือร้น ใฝ่หาแนวทางแกไ้ขปัญหาอยูต่ลอดเวลา จะตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองเพื่อ
ปรับปรุงสถานการณ์ ก าหนดแนวทางใหม่ๆ ยกระดบัมาตรฐานและป้องกนัปัญหาท่ีส่งผลกระทบ
ต่อการด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนดไวไ้ด ้    
                      4)  การตดัสินปัญหาเป็นกลยุทธ์การแก้ปัญหาในอนาคต ในทฤษฎีการตดัสินใจ
ทัว่ไปมองวา่เป็นการแกไ้ขปัญหาในอดีต ซ่ึงไดแ้ก่ปัญหาขอ้ขดัขอ้งซ่ึงมีสะสมมาตั้งแต่ในอดีต และ
มีแนวโนม้มากข้ึนในอนาคต ซ่ึงก็ไม่สามารถแกปั้ญหาไดห้มดส้ินและยงัมีปัญหาใหม่ ๆ เขา้มาอีก
มากมาย โดยเฉพาะการปรับเปล่ียนกรอบแนวคิด (paradigm) ในการมองปัญหาใหม่ให้มองไปถึง
ปัญหาในอนาคต ซ่ึงไดแ้ก่ปัญหาป้องกนั รู้แลว้วา่จะเกิดข้ึนในอนาคต ก็ควรมีการตดัสินใจล่วงหนา้
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ก่อนท่ีปัญหาจะเกิดข้ึน ปัญหาเชิงพฒันาก็เป็นอีกเร่ืองหน่ึงท่ีผูบ้ริหารตอ้งให้ความสนใจ เป็นการ
มองโดยใชว้สิัยทศัน์ (vision) ของผูบ้ริหารในการพยากรณ์เหตุการณ์ในอนาคต ก าหนดภาพอนาคต 
(scenario) ไวพ้ร้อมก าหนดทางเลือกเพื่อแก้ปัญหาในแต่ละภาพอนาคตนั้นด้วย อาทิ ภาพอนาคต
มุ่งเน้น 3 C ได้แก่ ลูกค้า (Customer) การแข่งขัน (Competition) และการเปล่ียนแปลง (Change) 
ดงันั้นผูบ้ริหารเตรียมการท่ีจะคิดวางแผนและก าหนดกลยุทธ์ในเร่ืองดงักล่าว ไม่ว่าจะเป็นกลยุทธ์
ในการบริการลูกคา้เหนือความคาดหวงั กลยุทธ์การแข่งขนัสู่ความเป็นเลิศ และกลยุทธ์สู่องค์การ
อจัฉริยะ เป็นตน้ 
 5 .3   กระบวนการตั ด สิน ใจ  (Process of decision making)  กุ ลช ลี  ไชยนันตา 
(2539:135-139)  ไดใ้ห้ความเห็นวา่ กระบวนการตดัสินใจ  (Process of decision making)  หมายถึง  
การก าหนดขั้นตอนของการตดัสินใจตั้งแต่ขั้นตอนแรกไปจนถึงขั้นตอนสุดทา้ย การตดัสินใจโดยมี
ล าดบัขั้นของกระบวนการ ดงักล่าว เป็นการตดัสินใจโดยใชห้ลกัเหตุผลและมีกฎเกณฑ์ ซ่ึงเป็นการ
ตดัสินใจโดยใช้ระเบียบวิธีทางวิทยาศาสตร์เป็นเคร่ืองมือช่วยในการหาขอ้สรุปเพื่อการตดัสินใจ 
ขั้นตอนของกระบวนการตดัสินใจมีอยูห่ลายรูปแบบ และไดเ้สนอล าดบัขั้นตอนของกระบวนการ
ตดัสินใจเป็น 7  ขั้นตอน ดงัน้ี    
                   ขั้นท่ี 1 การระบุปัญหา (Define the problem) เป็นขั้นตอนแรกท่ีมีความส าคญัอยา่ง
มาก เพราะการระบุปัญหาไดถู้กตอ้งหรือไม่ ยอ่มมีผลต่อการด าเนินการในขั้นต่อ ๆ ไปของ
กระบวนการตดัสินใจ ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพของการตดัสินใจดว้ย 
           ขั้นท่ี 2 การระบุข้อจ ากดัของปัจจยั (Indentify limiting factors) เม่ือสามารถระบุ
ปัญหาได้ถูกต้องแล้ว ผูบ้ริหารควรพิจารณาถึงข้อจ ากัดต่าง ๆ ขององค์การ โดยพิจารณาจาก
ทรัพยากรซ่ึงเป็นองค์ประกอบของกระบวนการผลิต ไดแ้ก่ ก าลงัคน เงินทุน เคร่ืองจกัร ส่ิงอ านวย
ความสะดวกอ่ืน ๆ รวมทั้งเวลาซ่ึงมกัเป็นปัจจยัจ ากดัท่ีพบอยูเ่สมอ ๆ การรู้ถึงขอ้จ ากดัหรือเง่ือนไข
ท่ีไม่สามารถเปล่ียนแปลงได ้จะช่วยให้ผูบ้ริหารก าหนดขอบเขตในการพฒันาทางเลือกให้แคบลง
ได ้ตวัอยา่งเช่น ถา้มีเง่ือนไขวา่ตอ้งส่งสินคา้ใหแ้ก่ลูกคา้ภายในเวลา 1 เดือน ทางเลือกของการแกไ้ข
ปัญหาการผลิตสินคา้ไม่เพียงพอท่ีมีระยะเวลาด าเนินการมากกวา่ 1 เดือน ก็ควรถูกตดัทิ้งไป 
  ขั้ น ท่ี  3 การพัฒนาทางเลือก (Develop potential alternatives) ขั้ นตอนต่อไป 
ผูบ้ริหารควรท าการพฒันาทางเลือกต่าง ๆ ข้ึนมา ซ่ึงทางเลือกเหล่านั้นควรเป็นทางเลือกท่ีมีศกัยภาพ
และมีความเป็นไปได้ ในการแก้ปัญหาให้น้อยลงหรือให้ประโยชน์สูงสุด ตวัอย่างเช่น กรณีท่ี
องค์การประสบปัญหาเวลาการผลิตไม่เพียงพอ ผูบ้ริหารอาจพิจารณาทางเลือกดังน้ี 1) เพิ่มการ
ท างานกะพิเศษ 2) เพิ่มการท างานล่วงเวลาโดยใชต้ารางปกติ 3) เพิ่มจ านวนพนกังาน หรือ 4) ไม่ท า
อะไรเลย ในการพัฒนาทางเลือกผูบ้ริหารอาจขอความคิดเห็นจากนักบริหารอ่ืน ๆ  ท่ีประสบ
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ความส าเร็จทั้งภายในและภายนอกขององค์การ ซ่ึงอาจใช้วิธีการปรึกษาหารือเป็นรายบุคคล หรือ
จดัการประชุมกลุ่มย่อยข้ึน ขอ้มูลท่ีได้รับจากบุคคลเหล่านั้นเม่ือผนวกรวมกบัสติปัญญา ความรู้ 
ความสามารถ ความคิดสร้างสรรค์และประสบการณ์ของตนเองจะช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถพฒันา
ทางเลือกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ขั้นท่ี 4 การวเิคราะห์ทางเลือก (Analyze the alternatives) เม่ือผูบ้ริหารไดท้  าการพฒันา
ทางเลือกต่าง ๆ  โดยจะน าเอาข้อดีและข้อเสียของแต่ละทางเลือกมาเปรียบเทียบกันอย่าง
รอบคอบ  ทางเลือกบางทางเลือกท่ีอยูภ่ายใตข้อ้จ ากดัขององคก์ารก็อาจท าให้เกิดผลต่อเน่ืองท่ีไม่พึง
ประสงค์ตามมา เช่น ทางเลือกหน่ึง ของการเพิ่มผลผลิต ไดแ้ก่การลงทุนติดตั้งระบบคอมพิวเตอร์ 
ซ่ึงจะช่วยให้แกปั้ญหาได ้แต่อาจมีปัญหาเก่ียวกบัการลดลงของขวญัก าลงัใจของพนกังานในระยะ
ต่อมา เป็นตน้ 
 ขั้นท่ี 5 การเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด (Select the best alternative) เม่ือผูบ้ริหารไดท้  าการ 
วิเคราะห์และประเมินทางเลือกต่าง ๆ แล้ว ผูบ้ริหารควรเปรียบเทียบข้อดีและข้อเสียของแต่ละ
ทางเลือกอีกคร้ังหน่ึง เพื่อพิจารณาทางเลือกท่ีดีท่ีสุดเพียงทางเดียว ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดควรมีผลเสีย
ต่อเน่ืองในภายหลงันอ้ยท่ีสุด และให้ผลประโยชน์มากท่ีสุด แต่บางคร้ังผูบ้ริหารอาจตดัสินใจเลือก
ทางเลือกแบบประนีประนอมโดยพิจารณาองคป์ระกอบท่ีดีท่ีสุดของแต่ละทางเลือก 
          ขั้นท่ี 6 การน าผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ (Implement the decision) เม่ือผูบ้ริหารได้
ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดแล้ว ก็ควรมีการน าผลการตดัสินใจนั้นไปปฏิบติั เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารควรก าหนดโปรแกรมของการตดัสินใจ โดยระบุถึงตารางเวลาการ
ด าเนินงาน งบประมาณ  และบุคคลท่ีเก่ียวข้องกบัการปฏิบติั ควรมีการมอบหมายอ านาจหน้าท่ี        
ท่ีชัดเจน และจดัให้มีระบบการติดต่อส่ือสารท่ีจะช่วยให้การตดัสินใจเป็นท่ียอมรับ นอกจากน้ี
ผูบ้ริหารควรก าหนดระเบียบวิธี กฎ และนโยบาย ซ่ึงมีส่วนสนบัสนุนใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่ง
มีประสิทธิภาพ     
       ขั้นท่ี 7 การสร้างระบบควบคุมและประเมินผล (Establish a control and evaluation 
system) ขั้นตอนสุดทา้ยของกระบวนการตดัสินใจ ไดแ้ก่ การสร้างระบบการควบคุมและการ
ประเมินผล ซ่ึงจะช่วยใหผู้บ้ริหารไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัเก่ียวกบัผลการปฏิบติังานวา่เป็นไปตาม
เป้าหมายหรือไม่ ขอ้มูลยอ้นกลบัจะช่วยใหผู้บ้ริหารแกปั้ญหาหรือท าการตดัสินใจใหม่ไดโ้ดยได้
ผลลพัธ์ของการปฏิบติัท่ีดีท่ีสุด  
 5.4  ปัญหาและอุปสรรคในการตัดสินใจ   เม่ือทางเลือกของการแกปั้ญหาหรือตดัสินใจ
ด าเนินงานต่าง ๆ ไดถู้กเสนอแนะโดยกลุ่มหรือโดยผูน้ า ทางเลือกเหล่าน้ีก็จะถูกประเมิน จากนั้น
ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดหรือสมาชิกของกลุ่มเห็นพร้องตอ้งกนัมากท่ีสุดก็จะไดรั้บการเลือก ใน
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กระบวนการน้ีผูน้ าพึงตอ้งรู้ถึงอุปสรรคหรือส่ิงท่ีสามารถจะบัน่ทอนประสิทธิภาพของการเลือก
ทางเลือกของกลุ่มลงไปได ้ซ่ึงไดแ้ก่  ยคุล ์(Yukl, 1989 : 253-261) 
     1.  การเร่งรีบตัดสินใจ (Hasty Decision) การรีบเร่งท าการตัดสินใจคือการ
ตดัสินใจท่ีไม่ไดมี้การประเมินทางเลือกต่าง ๆ ให้ดีก่อนท าการตดัสินใจเลือกทางเลือกใดทางเลือก
หน่ึง     ซ่ึงจะส่งผลต่อคุณภาพของการตัดสินใจ  แม้นว่าจะได้มีการหาทางเลือกมาอย่างมี 
ประสิทธิภาพก็ตาม ส่ิงส าคญัท่ีท าให้เกิดความรีบเร่งในการตดัสินใจของกลุ่มก็คือกลุ่มท่ีมีลกัษณะ 
ความคิดเห็นไปในทางเดียวกนั หรือกลุ่มท่ีเป็นพรรคพวกเดียวกนั ซ่ึงเป็นทางหน่ึง  ประการท่ีสองท่ี
ท าให้รีบเร่ง  ในการตดัสินใจของกลุ่ม คือเวลา โดยเฉพาะเม่ือการตดัสินใจกระท าใกล ้ๆ จะไดเ้วลา
ปิดการประชุม ทุกคนจึงมกัตอ้งการให้เสร็จส้ินไป ไม่อยากให้เล่ือนไปพิจารณาในคราวหนา้ หรือ         
ตอ้งมีการประชุมเพื่อพิจารณาอีกคร้ัง 
                           2. ความไม่สมบูรณ์ของการมีส่วนร่วม (Incomplete Participation) หรือการไม่มี
ส่วนร่วมจริงของสมาชิกในการตดัสินใจ  กรณีน้ีเกิดข้ึนไดเ้ม่ือสมาชิกของกลุ่มบางส่วนไม่มีโอกาส
หรือไม่อยากแสดงความคิดเห็น ทั้งน้ีเพราะมีสมาชิกของกลุ่มบางคน แสดงการสนบัสนุนต่อ
ทางเลือกใดทางเลือกหน่ึงอยา่งจริงจงัและเคร่งเครียด จนท าใหพ้วกเขาไม่อยากโตแ้ยง้จึงเงียบเฉย 
โดยเฉพาะเม่ือผูใ้หก้ารสนบัสนุนนั้นมีต าแหน่งหนา้ท่ีค่อนขา้งสูง หรือการไดรั้บความเห็นชอบจาก
ผูน้ าของกลุ่ม ซ่ึงการเงียบของสมาชิกบางส่วนท าใหผู้น้  าและสมาชิกคนอ่ืนๆ ลงความเห็นวา่นัน่คือ
การเห็นชอบดว้ย ซ่ึงตามความเป็นจริงอาจจะไม่เห็นดว้ย ดงันั้นประชามติของการตดัสินใจจึงเป็น
ประชามติท่ีผดิ (False Consensus) อนัท าใหคุ้ณภาพของการตดัสินใจต ่าได้ และไม่เป็นท่ียอมรับ
ของสมาชิกบางทีท่ีเงียบได ้ (Silent Majority) ผูน้ าสามารถจะท าใหก้ารมีส่วนร่วมสมบูรณ์ได ้ โดย
การสนบัสนุนใหส้มาชิกทุกคนไดมี้โอกาสแสดงความคิดเห็นและประเมินแต่ละทางเลือกโดย
ป้องกนัไม่ใหมี้การแสดงอาการขู่เข็ญ พดูเยย้หยนั หรือขู่สมาชิกท่ีโตแ้ยง้ได ้    
     3.  การแบ่งกลุ่มหรือแบ่งพวก (Polarization) การแบ่งกลุ่มหรือแบ่งพวกจะเกิดข้ึน
เม่ือในกลุ่มตดัสินใจ เม่ือสมาชิกมีความคิดเห็นในแนวทางเลือกต่างกนัแค่ 2 แนวทางอย่างชดัเจน 
และต่างฝ่ายก็สนับสนุนทางเลือกของตนอย่างเอาจริงเอาจงัและเคร่งเครียด โดยไม่สนใจท่ีจะ
พิจารณาในส่วนดีของทางเลือกของอีกฝ่ายหน่ึง ไม่มีใครสนใจในส่วนท่ีเหมือนกนัของทางเลือกทั้ง
สอง แต่จะหาทางโจมตีจุดอ่อนของกนัและกนั การต่อสู้ดว้ยอารมณ์จะมีมาก บางทีกวา่ความสนใจ
ในเป้าหมายของการตดัสินใจ สมาชิกแต่ละฝ่ายจะแยง่กนัพดู พดูสอดแทรกอีกฝ่ายหน่ึง เม่ือต่างฝ่าย
ต่างไม่สนใจวา่พดูวา่อะไร ต่างก็ไม่เขา้ใจวา่อีกฝ่ายพดูอะไรในท่ีสุด 
    4.  การวางแผนปฏิบัติการ  (Superficial Action Planning) ขั้ นสุดท้ายของการ
ตดัสินใจโดยกลุ่มก็คือการก าหนดแผนท่ีท าการตดัสินใจ ไปสู่การปฏิบติัหรือแผนปฏิบติัการดงันั้น
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ในทางเลือกควรมีรายละเอียดแต่ละ ขั้นตอนค่อนขา้งละเอียด วิธีการติดตามดูความกา้วหน้าก็ควร
ถูกก าหนดไวด้ว้ย เพราะวา่การตดัสินใจถึงแมจ้ะดีอยา่งไรก็พบวา่ไม่สามารถประสบความส าเร็จได ้
เพราะไม่มีสมาชิกคนใดสนใจหรือใส่ใจจะน าไปปฏิบติั แผนปฏิบติัการจึงนบัวา่ส าคญัมาก เพราะ
จะสามารถบอกว่าอะไรอาจจะเกิดจากความผิดพลาดได้ในขั้นตอนปฏิบติั เหตุการณ์เหล่านั้นเรา
ควรจะหาวิธีการป้องกนัอยา่งไรไวล่้วงหนา้และจะหลีก เล่ียงการสูญเสียจากเหตุการณ์ท่ีตอ้งเกิดให้
นอ้ยท่ีสุดอยา่งไร 
 5.5.  แนวคิดเร่ืองปัจจัยทีม่ีผลต่อการตัดสินใจ 

       5.5.1  ปัจจัยทีม่ีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ   
              ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2541 : 130-135) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจ ของบุคคลแต่ละคนมีความแตกต่างกนัในดา้นต่างๆ ซ่ึงมีผลมาจากความแตกต่างกนัของ
ลกัษณะทางกายภาพและสภาพแวดลอ้มของแต่ละบุคคล ท าใหก้ารตดัสินของแต่ละบุคคลมีความ
แตกต่างกนั โดยปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อการพฤติกรรมการการตดัสินใจของ
บุคคล ประกอบดว้ย 4 ปัจจยั ดงัน้ี 

1) ปัจจยัดา้นวฒันธรรม  (Cultural Factor) วฒันธรรมเป็นวิธีการด าเนิน
ชีวิตสังคมเช่ือถือว่าเป็นส่ิงดีงามและยอมรับมาปฏิบติั เพื่อให้สังคมด าเนินและมีการพฒันาไปได้
ดว้ยดี บุคคลในสังคมเดียวกนัจึงตอ้งยึดถือและปฏิบติัตามวฒันธรรมเพื่อการอยูเ่ป็นส่วนหน่ึงของ
สังคม วฒันธรรมเป็นเคร่ืองผูกพนับุคคลในกลุ่มไวด้้วยกัน วฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีก าหนดความ
ตอ้งการพื้นฐานและพฤติกรรมของบุคคลโดยบุคคลจะเรียนรู้เร่ืองค่านิยม ทศันคติ ความชอบการ
รับรู้ และมีพฤติกรรมอยา่งไรนั้น จะตอ้งผ่านกระบวนการทางสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัครอบครัวและ
สถาบนัต่างๆ ในสังคม คนท่ีอยู่ในวฒันธรรมต่างกันย่อมมีพฤติกรรมการซ้ือท่ีแตกต่างกันการ
ก าหนดกลยทุธ์จึงตอ้งแตกต่างกนัไป โดยวฒันธรรมสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 
                         (1)  วฒันธรรมพื้นฐาน  (Culture) หมายถึง ส่ิงท่ีเป็นรูปแบบหรือ
วิธีทางในการด าเนินชีวิตท่ีสามารถเรียนรู้และถ่ายทอด สืบต่อกนัมาโดยผ่านขบวนการอบรมและ
ขดัเกลาทางสังคม วฒันธรรมจึงเป็นส่ิงพื้นฐานในการก าหนดความตอ้งการและพฤติกรรมของ
บุคคล  
                        (2)  วฒันธรรมย่อย  (Subculture) หมายถึง วฒันธรรมกลุ่มยอ่ยๆ
ในแต่ละวฒันธรรม ซ่ึงมีรากฐานมาจากเช้ือชาติ ศาสนา สีผิว และภูมิภาคท่ีแตกต่างกนั บุคคลท่ีอยู่
ในวฒันธรรมกลุ่มยอ่ยจะมีขอ้ปฏิบติัทางวฒันธรรมและสังคมท่ีแตกต่างกนัไปจากกลุ่มอ่ืน ท าให้มี
ผลต่อชีวิตความเป็นอยู่ ความตอ้งการ แบบแผนการบริโภค พฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัและในกลุ่ม
เดียวกนัจะมีพฤติกรรมท่ีคลา้ยคลึงกนั โดยวฒันธรรมกลุ่มยอ่ย ประกอบดว้ย       
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                      ก. กลุ่มเช้ือชาติ  (Nationality Groups) เช้ือชาติต่างๆ ไดแ้ก่ ไทย จีน อเมริกนั 
องักฤษ ฝร่ังเศส เป็นตน้ แต่ละเช้ือชาติมีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั 
                        ข. กลุ่มศาสนา (Religious Groups) กลุ่มศาสนาต่างๆ ไดแ้ก่ พุทธ คริสต ์อิสลามและ
กลุ่มศาสนามีประเพณีและขอ้หา้มท่ีแตกต่างกนั จึงส่งผลต่อพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั 
                      ค. กลุ่มสีผวิ  (Recial Groups) กลุ่มสีผวิต่างๆ ไดแ้ก่ ผวิด า ผวิขาว ผวิ เหลือง แต่ละ
กลุ่มจะมีค่านิยมในวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั จึงท าใหเ้กิดทศันคติท่ีแตกต่างกนั 
                      ง. พื้นท่ีทางภูมิศาสตร์  (Geographical Areas) หรือทอ้งถ่ิน (Region) พื้นท่ีทาง
ภูมิศาสตร์ท าใหเ้กิดลกัษณะการด ารงชีวติท่ีแตกต่างกนั 
                      จ.กลุ่มอาชีพ  (Occupational)  เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มผูใ้ชแ้รงงาน กลุ่มพนกังาน 
นกัธุรกิจและเจา้ของกิจการ กลุ่มวชิาชีพ เช่น แพทย ์ครู นกักฎหมาย 
                      ฉ.กลุ่มยอ่ยดา้นอาย ุ(Age) เช่น ทารก เด็ก วยัรุ่น ผูใ้หญ่ วยัท างานและผูสู้งอาย ุ
                      ช.กลุ่มยอ่ยดา้นเพศ (Sex) ไดแ้ก่ เพศชายและเพศหญิง 
                  2) ชั้นทางสังคม ( Social class) เป็นการจดัล าดบับุคคลในสังคมจากระดบัสูง
ไประดบัต่าง โดยใชล้กัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนั ไดแ้ก่ อาชีพ ฐานะ รายได ้ตระกลูหรือชาติก าเนิด 
ต าแหน่งหนา้ท่ีของบุคคล ชั้นทางสังคมแบ่งเป็น 3 ระดบั 6 กลุ่มยอ่ย โดยชั้นทางสังคมของบุคคล
สามารถเล่ือนขั้นไดท้ั้งข้ึนและลง เน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลงทางรายได ้อาชีพ ต าแหน่งหนา้ท่ีการ
งาน เช่น เม่ือบุคคลมีรายไดเ้พิ่มข้ึน ยอ่มแสวงหาการบริโภคท่ีดีข้ึน โดยแบ่งชนชั้นต่างๆ ไดด้งัน้ี 
                        (1) ชนชั้นสูง (Upper class) แบ่งเป็น 2 กลุ่มยอ่ย    
                                 1.1 ระดบัสูงอยา่งสูง (Upper-upper class) ไดแ้ก่ ผูดี้เก่าท่ีไดรั้บ
มรดกจ านวนมาก กลุ่มน้ีมีก าลงัซ้ือเพียงพอ  
                                 1.2 ระดบัสูงอยา่งต ่า (Lower-upper class) ไดแ้ก่ กลุ่มผูบ้ริหาร
ระดบัสูงหรือ กลุ่มเศรษฐี 
                       (2) ชนชั้นกลาง (Middle class) แบ่งเป็น 2 กลุ่มยอ่ย 
                                 2.1 ชนชั้นกลางอยา่งสูง (Upper-middle class) ไดแ้ก่ ผูท่ี้ไดรั้บ
ความส าเร็จทางอาชีพ  
                                 2.2 ชนชั้นกลางอยา่งต ่า  (Lower- middle class) ไดแ้ก่ พนกังาน
ระดบัปฏิบติังานและขา้ราชการ  
                        (3) ชนชั้นล่าง (Lower class) แบ่งเป็น 2 กลุ่มยอ่ย 
          3.1 ชนชั้นล่างอยา่งสูง (Upper-lower class) ไดแ้ก่ กลุ่มผูใ้ช้
แรงงานและมีทกัษะพอสมควร  
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                     3.2 ชนชั้นล่างอยา่งต ่า (Lower-lower class) ไดแ้ก่ กรรมกรท่ีมี
รายไดต้ ่า   
                    5.5.2  ปัจจัยด้านสังคม (Social Factor) เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในชีวติประจ าวนั และ     
มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม ลกัษณะทางสังคมจะประกอบดว้ย 
                              1)  กลุ่มอา้งอิง (Reference Group) เป็นกลุ่มท่ีบุคคลเขา้ไปเก่ียวขอ้งดว้ยกลุ่ม
น้ีจะมีอิทธิพลต่อทัศนคติ ความคิดเห็น และค่านิยมของบุคคลในกลุ่มอ้างอิง กลุ่มอ้างอิงจะมี
อิทธิพลต่อบุคคลในกลุ่มทางดา้นพฤติกรรมและการด าเนินชีวิต รวมทั้งทศันคติและแนวความคิด
ของบุคคล เน่ืองจากบุคคลตอ้งการให้เป็นท่ียอมรับของกลุ่ม จึงตอ้งปฏิบติัตามและยอมรับความ
คิดเห็นจากกลุ่มอา้งอิง กลุ่มอา้งอิง สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ระดบั คือ 
                                         (1)  กลุ่มปฐมภูมิ (Primary Group) ไดแ้ก่ บุคคลภายในครอบครัว กลุ่ม
เพื่อนสนิท บุคคลใกลชิ้ด 
                                         (2)  กลุ่มทุติยภูมิ ( Secondary Group) ไดแ้ก่ กลุ่มบุคคลชั้นน า  ในสังคม  
เพื่อนร่วมอาชีพ ร่วมสถาบนั บุคคลต่างๆ ในสังคม  
                              2)  ครอบครัว (Family) บุคคลในครอบครัวถือวา่มีอิทธิพลอยา่งมากต่อ
ทศันคติ ความคิดและค่านิยมของบุคคล ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม และการด าเนินชีวิต
ของครอบครัว 
     3)  บทบาทและสถานะ (Roles and Statuses) บุคคลจะเก่ียวขอ้งกบัหลายกลุ่ม 
เช่น ครอบครัว กลุ่มอา้งอิง องคก์รและสถาบนัต่างๆ บุคคลจะมีสถานะท่ีแตกต่างกนัในแต่ละกลุ่ม 
    
                      5.5.3.  ปัจจัยส่วนบุคคล (Personal Factor) การตดัสินใจของบุคคลไดรั้บอิทธิพล
จากลกัษณะส่วนบุคคลของคนในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

   1) อาย ุ(Age) อายท่ีุแตกต่างกนัจะมีความตอ้งการท่ีต่างกนั  
    2) วงจรชีวติครอบครัว (Family life Cycle Stage) เป็นขั้นตอนการด ารงชีวิต

ของบุคคลในลกัษณะของการมีครอบครัว การด ารงชีวิตในแต่ละขั้นตอนเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความตอ้งการทศันคติและค่านิยมของบุคคลท าใหเ้กิดความตอ้งการ และพฤติกรรมการซ้ือท่ี
แตกต่าง 
                             3) อาชีพ (Occupation) อาชีพของแต่ละบุคคลจะน าไปสู่ความจ าเป็นและ
ความตอ้งการและบริการท่ีแตกต่างกนั 
                             4) รายได ้(Income) หรือโอกาสทางเศรษฐกิจ (Economic Circumstance)
โอกาสทางเศรษฐกิจของบุคคล 
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                             5) การศึกษา (Education)  
                             6) ค่านิยมหรือคุณค่า (Value) และรูปแบบการด ารงชีวิต (Lifestyle) ค่านิยม 
หรือคุณค่า (Value) หมายถึง ความนิยมในส่ิงของหรือบุคคล หรือความคิดในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือ
หมายถึงอตัราผลประโยชน์ รูปแบบการด ารงชีวิต (Lifestyle) หมายถึงรูปแบบของการด าเนินชีวิต
ในโลกมนุษย์ โดยแสดงออกในรูป กิจกรรม (Activities) ความสนใจ (Interest)  ความคิดเห็น 
(Opinions)  
                     5.6  ปัจจยัดา้นจิตวทิยา (Psychological Factor) หรือปัจจยัภายใน อิทธิพลจากปัจจยั
ดา้นจิตวทิยา ซ่ึงถือวา่เป็นปัจจยัภายในตวับุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมปัจจยัภายใน ประกอบดว้ย 
                            1)  การจูงใจ (Motivation) หมายถึง พลงัส่ิงกระตุน้ (Drive) ท่ีอยู่ภายในตวับุคคล 
ซ่ึงกระตุน้ให้บุคคลปฏิบติั การจูงใจเกิดภายในตวับุคคล แต่อาจถูกกระทบจากปัจจยัภายนอกได ้
พฤติกรรมของมนุษยเ์กิดข้ึนตอ้งมีแรงจูงใจ (Motive) ซ่ึงหมายถึง ความตอ้งการท่ีไดรั้บการกระตุน้
จากภายในตวับุคคลท่ีตอ้งการแสวงหาความพอใจด้วยพฤติกรรมท่ีมีเป้าหมายแรงจูงใจท่ีเกิดข้ึน
ภายในตวัมนุษย ์ถือวา่เป็นความตอ้งการของมนุษย ์อนัประกอบดว้ย ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย 
และความตอ้งการทางดา้นจิตวิทยาต่างๆ ความตอ้งการเหล่าน้ี ท าให้เกิดแรงจูงใจท่ีจะหาสินคา้มา
บ าบดัความตอ้งการของตน ทฤษฎีการจูงใจของมาสโลว ์มีขอ้สมมุติฐานเก่ียวกบัความตอ้งการ ดงัน้ี 
              1.  บุคคลมีความตอ้งการหลายประการ และไม่มีท่ีส้ินสุด 
              2.  ความตอ้งการจะมีความส าคญัแตกต่างกนั และสามารถจดัล าดบัได ้
              3.  บุคคลจะตอบสนองความตอ้งการท่ีส าคญัท่ีสุดก่อน 
              4.  ความตอ้งการใดไดรั้บการบ าบดัแลว้จะไม่เป็นส่ิงจูงใจอีกต่อไป 
         5.  เม่ือบุคคลไดรั้บการบ าบดัความตอ้งการขั้นหน่ึงแลว้ จะเร่ิมสนใจในความ
ตอ้งการขั้นอ่ืนต่อไป 
                             2) การรับรู้ ( Perception) เป็นกระบวนการรับรู้ของแต่ละบุคคลซ่ึงข้ึนอยูปั่จจยั
ภายใน เช่น ความเช่ือ ประสบการณ์ ความตอ้งการและอารมณ์ และยงัมีปัจจยัภายนอกคือ ส่ิง
กระตุน้ การรับรู้จะแสดงถึงความรู้สึกจากประสาทสัมผสัทั้ง 5 การเห็น ไดย้นิ ไดก้ล่ิน รส กาย การ
สัมผสั ซ่ึงแต่ละคนมีการรับรู้แตกต่างกนัไป ข้ึนอยูก่บั 
                               2.1  ลกัษณะทางกายภาพท่ีตอบสนองต่อส่ิงกระตุน้ส่ิงเร้าต่างๆ 
                               2.2  ความสัมพนัธ์ของส่ิงกระตุน้เร้ากบัส่ิงแวดลอ้มในขณะนั้น 
                               2.3  เง่ือนไขของแต่ละบุคคลท่ีมีความตอ้งการ ทศันคติ ค่านิยมแตกต่างกนั 
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                            3)  การเรียนรู้ (Learning) เป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมซ่ึงเป็นผลจาก
ประสบการณ์ของบุคคล การเรียนรู้ของบุคคลจะเกิดข้ึน เม่ือบุคคลไดรั้บส่ิงกระตุน้และเกิดการ
ตอบสนองต่อส่ิงกระตุน้นั้น 
                            4)  ความเช่ือ (Beliefs) เป็นความคิดซ่ึงบุคคลยดึถือเก่ียวกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงเป็น
ผลมาจากประสบการณ์ในอดีต  
                           5)  ทศันคติ (Attitudes) เป็นการประเมินความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจของบุคคล
ความรู้สึกดา้นอารมณ์และแนวโนม้การปฏิบติัท่ีมีผลต่อความคิดหรือส่ิงใดส่ิงหน่ึง (Kotler. 2003: 
270) หรือ หมายถึงความรู้สึกนึกคิดของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงส่วนประกอบของทศันคติจะ
ประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี 
                               5.1  ส่วนของความเขา้ใจ (Cognitive Component) ประกอบดว้ย ความรู้  และ
ความเช่ือเก่ียวกบัตราสินคา้หรือผลิตภณัฑข์องผูบ้ริโภคของผูบ้ริโภค  
                              5.2  ส่วนของความรู้สึก (Affective Component) หมายถึง ส่ิงท่ีเก่ียวกบั
อารมณ์ความรู้สึกท่ีมีต่อผลิตภณัฑแ์ละตราสินคา้ ความรู้สึกอาจจะเป็นความพอใจและไม่พอใจเช่น 
การเกิดความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบต่อผลิตภณัฑ์ 
                               5.3  ส่วนของพฤติกรรม (Behavior Component) หมายถึง แนวโนม้ของการ
กระท าท่ีเกิดจากทศันคติ หรือเป็นการก าหนดพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงท่ีมีต่อผลิตภณัฑห์รือตรา
สินคา้ 
                           6)  บุคลิกภาพ (Personality) เป็นรูปแบบลกัษณะของบุคคลท่ีจะเป็นตวัก าหนด
พฤติกรรมการตอบสนอง หรืออาจหมายถึงลกัษณะดา้นจิตวทิยาท่ีมีลกัษณะแตกต่างของบุคคลซ่ึง
น าไปสู่การตอบสนองท่ีสม ่าเสมอและมีปฏิกิริยาต่อส่ิงกระตุน้ 
     
                          7)  แนวคิดของตนเอง (Self-concept) หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดท่ีบุคคลมีต่อตนเอง
หรือความคิดท่ีบุคคลคิดวา่บุคคลอ่ืนมีความคิดเห็นต่อตนอยา่งไร องคป์ระกอบของแนวคิดเก่ียวกบั
ตนเองแบ่งออกไดเ้ป็น 4 แบบ คือ 
                              7.1   แนวคิดของตนเองท่ีแทจ้ริง 
                              7.2   แนวคิดของตนเองในอุดมคติ 
                              7.3   แนวคิดของตนเองท่ีคิดวา่บุคคลอ่ืนมองตนเองท่ีแทจ้ริง 
                              7.4   แนวคิดของตนเองท่ีตอ้งการใหผู้อ่ื้นคิดเก่ียวกบัตนเอง 
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6.  งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจในการเป็นสมาชิกสหกรณ์พฒันา      
ลุ่มน ้าเวฬุ จ  ากดั จงัหวดัจนัทบุรีผูศึ้กษาวจิยัขอน าเสนอวรรณกรรม และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 
 สุดาวดี  ดิษฐกิจ  (2543: บทคดัย่อ) ได้ศึกษา  “ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการท าให้เกิดชุมชนเข้มแข็งตามธรรมชาติ ศึกษากรณี  ชุมชนสาคลี อ าเภอเสนา  
จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ” พบว่า ปัจจยัด้านกายภาพ  สังคมและวฒันธรรม  เศรษฐกิจชุมชน      
และการเมืองชุมชนนั้น ส่งผลให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการท าให้เกิดชุมชนเขม้แขง็ตามธรรมชาติ 
ปัจจยัดา้นกายภาพนั้นส่งผลให้คนสนิทสนมกลมเกลียวกนัมาตั้งแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบนัท าให้เกิด
การรวมกลุ่มได้ง่าย ปัจจยัด้านสังคมและวฒันธรรมนั้ นส่งผลให้เกิดวฒันธรรมการรวมกลุ่ม       
โดยการ Socialization  ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจชุมชนส่งผลให้เกิดการเขา้ร่วมเน่ืองจากสามารถท า
ให้รายไดใ้นครัวเรือนเพิ่มข้ึนพึ่งตนเองได ้และเป็นการดึงจุดเด่นของชุมชนเกษตรกรรมมาท าให้
เกิดการรวมกลุ่มข้ึน ปัจจยัทางดา้นการเมืองชุมชนนั้นส่งผลโดยผูน้ ามีลกัษณะ Charismatic Leader 
ท าให้ชาวบา้นมีความเช่ือถือและเล่ือมใส  รวมทั้งความสัมพนัธ์ท่ีเป็นส่วนตวัของผูน้ าชาวบา้นก็ท า
ใหเ้กิดการรวมกลุ่มไดง่้าย นอกจากน้ีปัจจยัทั้งหมดยงัส่งผลต่อกนัและกนั 
 นพกาญจน์  เมตตานนท์  (2541: บทคดัย่อ) ไดศึ้กษา  “ ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จใน
การสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการวางแผนพฒันาชุมชน : ศึกษากรณีชุมชนคนันายาว ” 
พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการวางแผนพฒันา
ชุมชนได้แก่ บทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการแสวงหาความคิดเห็นจากประชาชน การ
ตัดสินใจเข้าร่วมกิจกรรมชุมชนก่อนมีโครงการ Thai–UNCDP และระดับการมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมชุมชนก่อนมีโครงการ Thai–UNCDP โดยระดบัการมีส่วนร่วมในกิจกรรมชุมชนเป็นผลมา
จากต าแหน่งในชุมชน การตดัสินใจเข้าร่วมกิจกรรม บทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการ
แสวงหาความคิดเห็นจากประชาชน และเพศ ส่วนผลการศึกษาชุมชนหลงัป๊ัมน ้ ามนัเอสโซ่พบว่า 
ปัจจัยท่ี ส่งผลต่อการมีส่วนร่วม  ได้แก่  อาชีพ  สภาพการถือครองท่ีพักอาศัย  บทบาทของ
คณะกรรมการชุมชนต่อการเขา้ร่วมกิจกรรมของประชาชน 
 ฉอา้น  วุฒิกรรมรักษา (2526: บทคดัยอ่) ศึกษา  “ ปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีผล
ต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในโครงสร้างงานในชนบท ศึกษาเฉพาะกรณีโครงการท่ีได้รับ
รางวลัดีเด่นของต าบลคุง้พะยอม อ าเภอบา้นโป่ง จงัหวดัราชบุรี ” พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเขา้มามี
ส่วนร่วมของกลุ่มตวัอย่างคือ ความตอ้งการความสะดวกสบายในการคมนาคมขนส่งมากท่ีสุด
รองลงมาคือความตอ้งการพฒันาหมู่บา้น ตอ้งการท างาน การไดรั้บการขอร้องให้มา ความตอ้งการ
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อยากได้เงิน มีความสัมพนัธ์ อนัดีกบัเจา้หน้าท่ีรัฐ ไม่มีงานท า และเป็นญาติกบัก านันผูใ้หญ่บา้น 
สารวตัรก านนั ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นตามล าดบัรุทธ์ กลุ่มชุม และ สุนทร โคตรบรรเทา (2527: บทคดัยอ่) 
ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีกระตุน้ให้ประชาชนร่วมในโครงการพฒันาชุมชนในเขตชนบทยากจนพบปัจจยัท่ี
เป็นตวักระตุน้ใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในโครงการพฒันาชุมชน ซ่ึงเรียงล าดบัความส าคญัมี ดงัน้ี 
  1)  การพฒันาจิตใจท่ีเหมาะสม 
  2)  การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 
  3)  โครงการส่งเสริมอาชีพและเศรษฐกิจภายในหมู่บา้น ไดแ้ก่ การใหป้ระชาชนมี
ความรู้และรับการอบรมเก่ียวกบัการเกษตรท่ีจะท าใหเ้พิ่มผลผลิตและรายไดเ้พิ่มข้ึน 
  4)  นโยบายของรัฐบาลและแรงผลกัดนัจากผูมี้อ านาจทางราชการ 
  5)  การประสานงานและผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีผูมี้ส่วนใกลชิ้ดและ
เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการพฒันา 
  6)  งบประมาณท่ีรัฐเป็นผูจ้ดัให้ 
 สุจินต์  ดาววีระกุล (2527: บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาเร่ือง  “ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในโครงการพฒันาหมู่บา้น โดยศึกษาเฉพาะหมู่บา้นชนะเลิศการประกวดหมู่บา้น
ดีเด่นระดบัจงัหวดัของจงัหวดันครสวรรคป์ระจ าปี พ.ศ. 2527 ” พบวา่ ลกัษณะการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนมีดงัต่อไปน้ี คือ ร่วมในการเขา้ประชุมร่วมในการแสดงความคิดเห็น ร่วมในการเป็น
ผูรั้บผิดชอบหรือควบคุมการด าเนินงาน ร่วมในการเป็นผูป้ระสานงาน ร่วมในการเป็นผูช้ักชวน
เพื่อนบา้น ร่วมการสละเงินร่วมในการสละวสัดุอุปกรณ์ร่วมในการสละแรงงาน และร่วมในการ
ติดตามผลการด าเนินงาน ร่วมในการเป็นผูป้ระสานงาน ร่วมในการเป็นผูรั้บผดิชอบหรือควบคุม 
การด าเนินงานและร่วมในการแสดงความคิดเห็นน้อยลงมาตามล าดับ ส่วนปัจจยัท่ีมีผลต่อการ        
มีส่วนร่วมพบว่าปัจจยัทางด้านบุคคลได้แก่ ต าแหน่งทางสังคมในหมู่บ้าน การรู้สึกว่าตนเอง             
มีความส าคญัต่อหมู่บา้นและการมีความกระตือรือร้นท่ีจะเขา้ร่วมกิจกรรมพฒันาหมู่บา้น มีผลต่อ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการพฒันาหมู่บ้าน ส่วนอายุและเพศไม่มีผลต่อระดบัการ         
มีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการพฒันาหมู่บา้น ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจไดแ้ก่ อาชีพ รายได ้
และการเป็นเจา้ของท่ีดินท ากิน ไม่มีผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการพฒันา
หมู่บา้น เพื่อนบา้น นายอ าเภอ และพฒันาการอ าเภอ มีผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
โครงการพัฒนาหมู่บ้าน ส่วนความคาดหวงัต่อรางวลัการประกวดหมู่บ้านและความต้องการ          
มีความสัมพนัธ์อนัดีกบัเพื่อนบา้น ไม่มีผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการพฒันา
หมู่บา้น 
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 สุเมธ ทรายแกว้ (2536: บทคดัยอ่) “ ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการจดัการทรัพยากรธรรมชาติโดยศึกษาเฉพาะกรณีโครงการการศึกษาการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ  (ส.ป.ท.) จงัหวดัอุบลราชธานี ”   โดยในการศึกษา
ระดับการมีส่วนร่วม ผูศึ้กษาได้ก าหนดการมีส่วนร่วมเป็น 4 ขั้นตอน ได้แก่ การตดัสินใจ การ
ปฏิบติัการ ผลประโยชน์ และการประเมินผล ถา้ประชาชนเขา้ร่วมกิจกรรมขั้นตอนใดขั้นตอนเดียว 
จะถือว่ามีส่วนร่วม ซ่ึงประชาชนส่วนใหญ่ ในแต่ละหมู่บ้านเขา้มีส่วนร่วมในระดับสูงแทบทุก
ขั้นตอน ส่วนปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม       
ตัวแป ร ท่ี มี ผล ต่อการมี ส่ วน ร่วมได้แ ก่  การ เผ ชิญ ปัญห าห รือความขัดแย้งในการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติและปัจจยัแวดลอ้ม รวมทั้งความสะดวกในการด าเนินโครงการ 
 หทัยชนก  มาก ม่ิงจวน (2554 : บทคัดย่อ  ) ได้ท าการศึกษาเร่ือง “ปั จจัย ท่ี มี
ความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจและระดบัแรงจูงใจท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการฟาร์มผลิต
กุ้งอย่างยงัยืนของสมาชิกชมรมผูเ้ลียงกุ้งสุราษฎร์ธานี”  พบว่าปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา และ ประสบการณ์ในการเล้ียงกุง้ ปัจจยัสังคมและเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ สถานภาพทาง
สังคม การเป็นสมาชิกในกลุ่มทางการเกษตร การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร เหตุผลประกอบในการ
ตดัสินใจ เงินทุนในการเล้ียงกุง้ จ านวนแรงงาน จ านวนบ่อในฟาร์ม ศกัยภาพในการผลิตกุง้ และ
ระยะเวลาในการเล้ียงกุง้ มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการฯ ส่วนปัจจยัสังคมและ
เศรษฐกิจ ไดแ้ก่ ลกัษณะการถือครองท่ีดิน และจ านวนคร้ังในการผลิตต่อปี ไม่มีความสัมพนัธ์กบั
การตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการฯ 
 ภานุวฒัน์  ไชยมะโน ( 2548 : บทคดัย่อ) ได้ท าการศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจของเกษตรกรท่ีเขา้ร่วม โครงการขยายผลของศูนยศึ์กษาการพฒันาหว้ยฮ่องไคร้ อนั 
เน่ืองมาจากพระราชด าริ” พบว่า เหตุผลท่ีเกษตรกรตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการขยายผลของศูนยฯ์ 
มากท่ีสุด คือ ต้องการเพิ่มรายได้ รองลงมา คือ ต้องการปัจจยัการผลิต และเหตุผลท่ีเกษตรกร
ตดัสินใจไม่เขา้ร่วมโครงการขยายผลของศูนยฯ์ มากท่ีสุด คือ พื้นท่ีไม่เหมาะสม รองลงมาคือขาด
แหล่ง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจเขา้ร่วมโครง การขยายผลของศูนยฯ์ ไดแ้ก่ ระดบั
การศึกษา จ านวนแรงงานในครอบครัว ต าแหน่งทางสังคม การติดต่อกบัเจา้หนา้ท่ี การเป็นสมาชิก
สถาบนัการเกษตร และเงินทุน  ปัญหาและอุปสรรคของเกษตรกรท่ีเขา้ร่วมโครงการขยายผลของ
ศูนยฯ์ ได้แก่ ราคาผล ผลิตตกต ่าไม่คุม้กบัการลงทุน รายไดท้างการเกษตรน้อยลง พื้นท่ีถือครอง     
ในการเกษตรนอ้ยเกิน ไป ดินในพื้นท่ีท าการเกษตรมีคุณภาพไม่ดีเท่าท่ีควร ภาระหน้ีสิน และแหล่ง
น ้าในการท าการเกษตรไม่เพียงพอ  
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 อานนท์  จนัทวี (2552 : บทคดัยอ่) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
สมคัรเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจ บริษทัขนส่ง จ ากดั”  ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัดา้น
คุณลกัษณะส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษาและต าแหน่งหนา้ท่ีในการท างาน มีความสัมพนัธ์กบั
การตดัสินใจสมคัรเป็นสมาชิกของสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจ บริษทัขนส่ง จ ากดั  ระดบัความรู้ 
ความเขา้ใจ เก่ียวกบับทบาทการด าเนินงาน และผลประโยชน์ท่ีไดรั้บ จากการเป็นสมาชิกสหภาพ
แรงงานรัฐวิสาหกิจ บริษทัขนส่ง จ ากดั อยู่ในระดบัปานกลาง ลูกจา้งบริษทัขนส่ง จ ากดั มีระดบั
ความคาดหวงัจากการเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจ บริษัทขนส่ง จ ากัด ในระดับ         
ปานกลาง โดยคาดหวังท่ีจะให้สหภาพแรงงานฯ มีผูท้  าหน้าท่ีสามารถท าหน้าท่ีเจรจาต่อรอง        
เพื่อเรียก ร้องสวสัดิการท่ีดีใหส้มาชิก และปกป้องคุม้ครองผลประโยชน์ดา้นค่าจา้งและค่าตอบแทน 
ไดม้ากข้ึน 
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บทที ่3 

วธีิด ำเนินงำนกำรวจิัย 
 
  
 การศึกษาคน้ควา้อิสระ เร่ือง ความเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์
การเกษตรแม่วาง จ ากดั จงัหวดัเชียงใหม่ ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการศึกษา ดงัน้ี 
  1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
  3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
   ประชากร คือ สมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ  ากดั จงัหวดัเชียงใหม่  ท่ีอยูใ่นพื้นท่ี
ด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั ในปัจจุบนัทอ้งท่ีเขตปกครองของอ าเภอแม่วาง      
ซ่ึงประกอบไปดว้ย 5 ต าบล ไดแ้ก่ ต าบลบา้นกาด ต าบลดอนเปา ต าบลทุ่งป้ี ต าบลทุ่งรวงทอง และ
ต าบลแม่วนิ ปัจจุบนัทั้งหมด จ านวน 155 คน โดยศึกษาจากประชากรทั้งหมด 
 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
   
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา คือ แบบแบบสอบถาม  เก่ียวกบั ความคิดเห็นของสมาชิก
สหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั จงัหวดัเชียงใหม่  
  การสร้างเคร่ืองมือ ผู ้ศึกษาสร้างข้ึนจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย             
ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงแบบสอบถามท่ีใชแ้บ่งออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ 
 ตอนท่ี 1  สภาพทัว่ไปของสมาชิกสหกรณ์  สอบถามถึง  เพศ  อายุ  ระดบัการศึกษา
สูงสุดของสมาชิก อาชีพปัจจุบนัของสมาชิก รายไดข้องครอบครัวสมาชิกในรอบปี ภูมิล าเนาเดิม
ของสมาชิกก่อนยา้ยมาอยู่ในเขตพื้นท่ีสหกรณ์ ระยะเวลาท่ีสมาชิกอาศยัอยู่ในเขตพื้นท่ีสหกรณ์ 
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ระยะทางจากบา้นของสมาชิกไปยงัสหกรณ์ การติดต่อระหวา่งสมาชิกกบัสหกรณ์ ซ่ึงประกอบดว้ย
ค าถามท่ีใหส้มาชิกกรอกทั้งหมด 10 ขอ้        
  ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์  แบบสอบถามตอนน้ี 
ไดก้ าหนดค าถาม ถามเก่ียวกบัความคาดหวงัของการเขา้เป็นสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
โดยก าหนด ค าถามออกเป็น 3 หวัขอ้หรือ 3  ประเด็น ใหญ่ไดแ้ก่ 

 2.1  สาเหตุท่ีเขา้มาเป็นสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
  2.2  ความคาดหวงัในการเขา้ไปเป็นสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 

ในช่วงแรกค าถามส่วนน้ีมี 11 ขอ้  โดยใหเ้ลือกตอบ ใช่และไม่ใช่  
                      2.3  ความเห็นในฐานะสมาชิกสหกรณ์เห็นวา่ในปัจจุบนั สหกรณ์ไดมี้การด านเนิน
งานในกิจกรรมการด าเนินงานของสหกรณ์ มากนอ้ยเพียงใด  ค  าถามส่วนน้ีมี 8  ขอ้ โดยแบ่งระดบั
การด าเนินงานกิจกรรมเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ 

ไม่ด าเนินการ   ระดบัคะแนน  0 
การด าเนินงานนอ้ย   ระดบัคะแนน  1 
การด าเนินงานปานกลาง ระดบัคะแนน  2 
การด าเนินงานมาก   ระดบัคะแนน  3 
การด าเนินงานมากท่ีสุด ระดบัคะแนน  4 

  ตอนท่ี 3  ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานสหกรณ์ แบบสอบถาม
ตอนน้ี ไดก้ าหนดค าถาม ถามถึงปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานสหกรณ์ ให้สมาชิกแสดงความ
คิดเห็นและให้ค่าระดบัความส าคญัของปัญหาในแต่ละขอ้ มีทั้งหมด 8 ขอ้ และส่วนสุดทา้ยของ
ตอนน้ีเปิดให้สมาชิกได้แสดงถึง ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะอ่ืนๆ โดยแบ่งระดับการ
ด าเนินงานกิจกรรมเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่ 

ปัญหาการด าเนินงานนอ้ย   ระดบัคะแนน  1 
ปัญหาการด าเนินงานปานกลาง ระดบัคะแนน  2 
ปัญหาการด าเนินงานมาก   ระดบัคะแนน  3 
ปัญหาการด าเนินงานมากท่ีสุด ระดบัคะแนน  4 

 การทดสอบเคร่ืองมือ การทดสอบเคร่ืองมือก่อนการน าไปใช้  ผู ้ศึกษาได้น า
แบบสอบถามส าหรับสมาชิกสหกรณ์ท่ีสร้างข้ึนไปทดสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหาท่ีสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงค์ของการศึกษา และน าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาช่วยตรวจสอบ และน าไปทดสอบ
ความเช่ือมัน่ โดยผูศึ้กษาไดน้ าแบบสอบถามท่ีไดป้รับปรุงแกไ้ขแลว้ไปใชก้บัสมาชิกท่ีไม่ใช่ 
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ประชากรท่ีศึกษา จ านวน 20 ราย ในพื้นท่ี เพื่อน ามาวเิคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
โดยใชว้ธีิหาค่าสัมประสิทธิเอลฟาของครอนบคั ไดค้่าความเช่ือมัน่ 0.82 
 

3. กำรเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 

3.1  คดัแยกรายช่ือสมาชิกจากทะเบียนหุน้และหรือทะเบียนสมาชิกสหกรณ์การเกษตร 
แม่วาง จ ากดั คดัแยกออกเป็นรายต าบล ทั้ง 5 ต  าบล คือ ต าบลบา้นกาด ต าบลดอนเปา ต าบลทุ่งป้ี 
ต าบลทุ่งรวงทอง และต าบลแม่วนิ  

3.2  จากขอ้ 3.1 น ารายช่ือมาคดัแยกออกเป็นรายหมู่บา้น เพื่อขอความร่วมมือจาก 
ผูใ้หญ่บา้น หรือผูน้ าในชุมชนนั้นช่วยในการเก็บรวบรวมขอ้มูลของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่
วาง จ ากดั ในการกรอกแบบสอบถาม 

3.3  ส าหรับผูใ้หญ่บา้นหรือผูน้ าท่ีเป็นสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั ผูท้  า 
การศึกษาวิจยั เป็นผูด้  าเนินสอบถามเอง โดยการอธิบายเน้ือหาใจความของแบบสอบถามแต่ละตอน
ให้เขา้ใจและท าการกรอกแบบสอบถามดว้ยตนเอง  เพื่อท่ีจะสามารถไปอธิบายให้แก่สมาชิกท่ีเป็น
ลูกบา้นท่ีอยูใ่นชุมชนของตนเองตามรายช่ือท่ีไดค้ดัแยกใหไ้ป 

3.4  ผูใ้หญ่บา้นหรือผูน้ าชุมชน ท่ีผูท้  าการศึกษาวจิยัไดข้อความร่วมมือในการเรียกหรือ 
เชิญหรือไปท าการสอบถามตามแบบสอบถามท่ีมอบใหไ้ปส ารวจแลว้รวบรวมใหก้บัผูท้  าการ
ศึกษาวจิยั  เพื่อน ามาวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

4. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล เป็นการวิเคราะห์โดยการใชโ้ปรแกรมสถิติส าเร็จรูป และใชส้ถิติ
พรรณนา((Descriptive Statistics)  คือ การอธิบายลกัษณะทัว่ๆไป ของขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมได ้และ
น าเสนอในรูปของตารางแจกแจงความถ่ีประกอบการบรรยาย ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และการ
วเิคราะห์เน้ือหา 
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  การแปลค่าเฉล่ียท่ีไดโ้ดยใชสู้ตรอตัรภาคชั้น  ดงัน้ี 
 อตัรภาคชั้น   = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด) 
                                  จ  านวนชั้น 
        
 4.1  การก าหนดคะแนนเฉล่ียส าหรับ 5 ระดบัดงัน้ี 
   อตัรภาคชั้น  = ( 4- 0) / 4  = 1 
 คะแนนเฉลีย่             กำรแปลค่ำ 
     0  – 1.00     นอ้ย 
 1.01 – 2.00    ปานกลาง 
 2.01 – 3.00    มาก 
  3.01 – 4.00     มากท่ีสุด 
 4.2  การก าหนดคะแนนเฉล่ียส าหรับ 4 ระดบัดงัน้ี 
   อตัรภาคชั้น  = ( 4 - 1) / 4  = 0.75 
  คะแนนเฉลีย่             กำรแปลค่ำ 
     0  – 1.75     นอ้ย 
 1.76 – 2.50    ปานกลาง 
 2.51 – 3.25    มาก 
  3.26 – 4.00     มากท่ีสุด 
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บทที ่4 

                                               ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 
 การศึกษาความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรแม่วาง 
จ ากดั จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีรวบรวมมาไดท้ั้งส้ิน จ านวน 155 คน ท่ีตอบ
แบบสอบถาม ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1  สภาพทัว่ไปของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
 ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์ 
 ตอนท่ี 3  ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะต่อการด าเนินงานของสหกรณ์ 
 

ตอนที ่1  สภาพทัว่ไปของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
  
  สภาพทัว่ไปของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วางจ ากดั ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบั
การศึกษาสูงสุดของสมาชิก อาชีพปัจจุบนัของสมาชิก รายได้ของครอบครัวในรอบปี ค่าใช้จ่าย     
ในครัวเรือนในรอบปี ระยะเวลาท่ีอาศยัอย่ในเขตพื้นท่ีสหกรณ์ ระยะทางจากบา้นไปยงัสหกรณ์ 
ประเด็นสุดทา้ยสอบถามถึงการติดต่อกบัสหกรณ์ ซ่ึงทุกประเด็นทั้ง 10 ขอ้ ท่ีไดเ้ป็ยรวบรวมมาจาก
สมาชิก พอสรุปเป็นตารางการวเิคราะห์ไดด้งัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 4.1  จ านวนและร้อยละ เพศ ของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
 

  
 จากตารางท่ี 4.1  ผลการศึกษาพบวา่สมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั เป็นชาย 
128 คน คิดเป็นร้อยละ 82.6   เพศหญิง 27 คน คิดเป็นร้อยละ  17.4    
    

เพศ  จ านวน  (คน)                 ร้อยละ 
ชาย 
หญิง 

     128 
       27 

                   82.6 
                   17.4 

รวม      155                   100 
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ตารางท่ี 4.2  จ านวนและร้อยละ อาย ุของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
 

                  อายุ (ปี) จ านวน  (คน)              ร้อยละ 
                36 – 45   
                46 – 50 
                51 – 60 
                61 – 70 
                71 – 84 

     18                                  
     29 
     63 
     33 
     10 

12.9 
18.7 
40.6 
21.2 
6.5 

                   รวม    155 100 
ต ่าสุด                         36       ปี   
สูงสุด                        84       ปี   
เฉล่ีย                         55.50   ปี   

 
 จากตารางท่ี 4.2  ผลการศึกษาพบว่าสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ  ากดั มีอายุ
ต ่าสุด 36 ปี อายสูุงสุด 84 ปี และมีอายุเฉล่ีย 55.5 ปี และกลุ่มอายุท่ีมีจ  านวนสมาชิมากอยูท่ี่กลุ่มอาย ุ
51 -60 ปี มีจ  านวน  63 คน คิดเป็นร้อยละ 40.6  รองลงมากลุ่มอายุ 61 – 70 ปี รวมกับกลุ่มอาย ุ       
71 – 84 ปี จ านวน  43 คน คิดเป็นร้อยละ  37.7  ส่วนกลุ่มอายสุมาชิกท่ีมีเป็นจ านวนนอ้ยคือกลุ่มอาย ุ    
36 – 45 ปี และกลุ่มอาย ุ46 – 50 ปี มีจ  านวน  47 คน คิดเป็นร้อยละ 31.6 
 
ตารางท่ี 4.3  จ  านวนและร้อยละ ระดบัการศึกษาสูงสุดของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
 

     ระดับการศึกษา               จ านวน  (คน)                ร้อยละ 
ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ 
ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษา 
อนุปริญญา/ปวส. 
ปริญญาตรี หรือสูงกวา่ 
  ไม่ไดต้อบประเด็นน้ี 

  1 
110 
30 
5 
7 
2 

.6 
71.0 
19.4 
3.2 
4.5 
1.3 

รวม                    155               100 
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 จากตารางท่ี  4.3  ผลการศึกษาพบว่าสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากัด                 
มีการศึกษาอยู่ในระดบัประถมศึกษาเป็นส่วนใหญ่ อยู่ท่ี 110 คน คิดเป็นร้อยละ 71.0 รองลงมา
สมาชิกมีการศึกษาในระดับมธัยมศึกษา ส่วนอนุปริญญา มี 5 คน คิดเป็นร้อยละ 3.2 และระดับ
ปริญญาตรีหรือสูงกว่า มี 7 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5  อนุปริญญา/ปวส. และมีสมาชิกท่ีไม่ได้เรียน
หนงัสือเลยเพียงคนเดียว คิดเป็นร้อยละ .6  
 
ตารางท่ี 4.4  จ  านวนและร้อยละ อาชีพของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
 

     อาชีพ จ านวน  (คน) ร้อยละ 
รับจา้งทัว่ไป 
คา้ขาย 
รับราชการ 
บริการ 
อ่ืนๆ 

      97 
     19 
      7 
      3 
     29 

62.6 
12.3 
4.5 
1.9 
18.7 

รวม    155 100 

 
 จากตารางท่ี 4.4  ผลการศึกษาพบวา่สมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ  ากดั ประกอบ
อาชีพรับจา้งทัว่ไป เป็นส่วนใหญ่มีจ านวนถึง 97 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 62.6  รองลงมามีอาชีพ
อ่ืนๆ จ านวน  29  คน คิดเป็นร้อยละ 18.7  อาชีพค้าขายมีจ านวน  19 คน คิดเป็นร้อยละ 12.3        
รับราชการจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5 ส่วนอาชีพบริการมีน้อยท่ีสุด จ านวน  3  คน คิดเป็น  
ร้อยละ 1.9 
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ตารางท่ี 4.5  จ  านวนและร้อยละ รายไดข้องครอบครัวในรอบปีของสมาชิก 
 
                             รายได้(บาท)               จ านวน  (คน) ร้อยละ 
                          10,000 –    46,500     
                          50,000  - 100,000 
                         102,00  - 200,000 
                         220,000 – 684,000 

                     27 
                     70 
                     42 
                     16 

17.4 
45.2 
27.1 
10.3 

รวม             17,438,350                    155 100 
ต ่าสุด                          10,000           บาท   
สูงสุด                         684,000         บาท   
เฉล่ีย                           112,505.48   บาท   

  
 จากตารางท่ี 4.5  ผลการศึกษาพบวา่สมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั ส่วนใหญ่
มีรายได้อยู่ท่ี  50,000 – 100,000 บาท จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 45.2 รองลงมา 102,000 – 
200,000 บาท จ านวน 42 คน  คิดเป็นร้อยละ 27.1  ส่วนกลุ่มสมาชิกท่ีรายไดค่้อนขา้งน้อยคือช่วง
ระหว่าง 10,000 – 46,500 บาท มีจ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 17.4  ส่วนสมาชิกท่ีมีรายไดสู้งช่วง
รายได้ระหว่าง 220,000 – 684,000 บาท มีจ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 10.3 รายไดส้มาชิกต ่าสุด 
10,000 บาท มีจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.9 และสมาชิกท่ีมีรายได้สูงท่ีสุด คือ 684,000 บาท       
มีเพียง 1 คน คิดเป็นร้อยละ .6  โดยมีรายไดเ้ฉล่ียอยูท่ี่ 112,505.48 บาท   
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ตารางท่ี 4.6  จ  านวนและร้อยละ รายจ่าย ของครัวเรือนสมาชิกในรอบปี 
 
            รายจ่าย(บาท) จ านวน (คน) ร้อยละ 
            3,600 – 49,000 
          50,000  -  100,000 
        110,000 -  200,000 
       210,000 -  750,000 

      41 
      62 
      40 
      12 

   26.5 
   40 
   25.8 
    7.7 

รวม      155    100 
ต ่าสุด                             3,600       บาท   
สูงสุด                         750,000      บาท   
เฉล่ีย                            99,000.59  บาท   

 
 จากตารางท่ี  4.6  ผลการศึกษาพบว่าสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง  จ  ากัด                
มีค่าใช้จ่ายในครัวเรือในรอบปี จ านวนมากอยู่ในช่วง 50,000 – 100,000 บาท รองลงมาอยู่ในช่วง 
100,000 – 200,000 บาท และช่วง 3,600 – 49,000 บาท คือร้อยละ 25.8 และ 26.5 และมีรายจ่าย
ค่อนขา้งสูงอยูท่ี่ช่วง 210,000 – 750,000 บาท จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 7.7  สมาชิกมีค่าใชจ่้าย
นอ้ยท่ีสุดอยูท่ี่ 3,600 บาท สูงสุดอยูท่ี่ 750,000 บาท  เฉล่ีย  99,000.59  
 
ตารางท่ี 4.7  จ  านวนและร้อยละ ภูมิล าเนาเดิมของสมาชิกก่อนยา้ยมาอยูใ่นเขตพื้นท่ีสหกรณ์ 
 

     ภูมิล าเนา               จ านวน  (คน)        ร้อยละ 
เกิดและเติบโตในพื้นท่ีสหกรณ์        
 อยูน่อกพื้นท่ีสหกรณ์ 
ยา้ยมาจากท่ีอ่ืน 

                130 
                  18 
                    7 

          83 
         11.6 
           4.5 

รวม                  155             100 

 
 จากตารางท่ี 4.7  ผลการศึกษาพบวา่สมาชิกส่วนใหญ่เกิดและเติบโตอยู่อาศยัในพื้นท่ี
สหกรณ์ถึง 130 คน คิดเป็นร้อยละ 83.9 อยูน่อกพื้นท่ีสหกรณ์แต่อยู่ในจงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 18 
คน คิดเป็นร้อยละ 11.6 ยา้ยมาจากท่ีอ่ืนๆ จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5  และสมาชิกท่ียา้ยมาจาก 
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ท่ีอ่ืนมาจากภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ .6 มาจากภาคกลางจ านวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ .6 มาจากภาคเหนือ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 3.2  ส่วนภาคใตไ้ม่มีสมาชิกยา้ย 
เขา้มา  พอสรุปไดว้า่สมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั เป็นคนในพื้นท่ีสหกรณ์สืบทอดมาจาก
บรรพบุรุษในทอ้งถ่ินยอ่มรักหวงแหนและผกูพนักบัพื้นท่ีทอ้งถ่ินของพวกเขาอยา่งเหนียวแน่น 
 
ตารางท่ี 4.8  จ  านวนและร้อยละ  ของระยะเวลาท่ีสมาชิกอาศยัอยูใ่นเขตพื้นท่ีสหกรณ์การเกษตร    

        แม่วาง จ ากดั 
 

              ระยะเวลา (ปี)                                                                   จ านวน (คน)         ร้อยละ 
                  3 – 5 
                10 – 20 
                25 – 30 
                31 – 40 
                41 – 50 
                52 – 60 
                61 – 84 

                   12 
                   30                             
                     8 
                   13 
                   33 
                   30 
                   29      

          7.7 
        19.3 
          5.1 
          8.3 
        21.2 
        19.3 
        18.7 

                   รวม                  155                 100 

 
 จากตารางท่ี 4.8  ผลการศึกษาพบว่า ระยะเวลาท่ีสมาชิกอาศยัอยู่ในเขตพื้นท่ีสหกรณ์
การเกษตรแม่วาง จ ากดั  ช่วงระยะเวลา 3 – 5 ปี มีจ  านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 7.7 ช่วงระยะเวลา 
10 – 20 ปี มีจ  านวน  30 คน คิดเป็นร้อยละ  19.3 ช่วงระยะเวลา 25 – 30 ปี มีจ  านวน 8 คน คิดเป็น
ร้อยละ 5.1 ช่วงระยะเวลา  31 – 40 ปี มีจ  านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 8.3 ช่วงระยะเวลา 41 – 50  ปี 
มีจ  านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 21.2 ช่วงระยะเวลา 52 – 60 ปี มีจ  านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 19.3 
ช่วงระยะเวลา 61 – 84 ปี มีจ  านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 18.7  กล่าวโดยสรุปจะเห็นว่าสมาชิส่วน
ใหญ่อาศยัอยู่ในเขตพื้นท่ีสหกรณ์มาอย่างยาวนานเน่ืองจากเป็นคนในพื้นท่ีหรือในท้องถ่ินและ        
มีสมาชิกท่ียา้ย มาจากต่างถ่ินบางส่วนท่ีเขา้มาอยู่ในพื้นท่ี แมจ้ะเป็นระยะเวลาอนัสั้นแต่ก็ยงัสมคัร
เขา้มาร่วมอุดมการณ์สหกรณ์กบัสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั  กบัทั้งบ่งบอกให้เห็นว่าสมาชิก
ส่วนใหญ่ของสหกรณ์จะเป็นกลุ่มของผูสู้งอายคุ่อนขา้งมาก และอยูใ่นพื้นท่ีมานาน ยอ่มรู้และเขา้ใจ
สภาพปัญหา และอุปสรรคในการท าการเกษตรเป็นอยา่งดี 
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ตารางท่ี 4.9  จ านวนและร้อยละ ระยะทางจากบา้นของสมาชิกไปติดต่อกบัสหกรณ์ 
 

     ระยะทางไปสหกรณ์ (กม.)               จ านวน (คน)                ร้อยละ 
                      1 – 3                                          
                      4 – 6  
                      7 – 9 
                    10 – 12 
                       24 

                     55                            
                     38 
                    50 
                    11 
                      1 

                 35.5 
                 24.5 
                 32.2 
                  7.1 
                    .6 

                     รวม                                     155                   100 
เฉล่ีย                        7.34    คน   

 
 จากตารางท่ี 4.9  ผลการศึกษาพบวา่ระยะทางจากบา้นสมาชิกเพื่อไปติดต่อกบัสหกรณ์
นั้นส่วนใหญ่อยูไ่ม่ไกลมากนกักล่าวคือ ระยะทางระหวา่ง 1 – 3 กิโลเมตร มีจ านวน 55 คน คิดเป็น
ร้อยละ 35.5 ระยะทางระหว่าง 4 – 6 กิโลเมตร มีจ านวน 38 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 24.5 ระยะทาง
ระหวา่ง 7 – 9  กิโลเมตร มีจ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 32.2  ระยะทางระหวา่ง  10 – 12 กิโลเมตร 
มีจ านวน 11 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 7ส่วนท่ีมีระยะทางท่ีไกลท่ีสุดคือ 24 กิโลเมตร มีอยูเ่พียง 1 คน  
คิดเป็นร้อยละ.6   ซ่ึงไม่ไดมี้ปัญหาในการติดต่อกบัสหกรณ์แต่อยา่งใด 
 
ตารางท่ี 4.10  จ  านวนและร้อยละ การติดต่อกบัสหกรณ์ 
 

                 การติดต่อกบัสหกรณ์(คร้ัง)               จ านวน  (คน)                ร้อยละ 
ไม่เคยติดต่อเลย 
ประมาณ 1 – 2 คร้ัง 
ประมาณ 3 – 4 คร้ัง 
ประมาณ 5 – 6  คร้ัง 
มากกวา่   6   คร้ัง 

                        47 
                         54 
                         25 
                          14 
                          15  

30.3 
34.8 
16.1 
9.0 
9.7 

         รวม                                           155   100 
         เฉล่ีย                2.33       คร้ัง   
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 จากตารางท่ี 4.10  ผลการศึกษาพบว่าสมาชิกส่วนใหญ่ติดต่อกับสหกรณ์น้อยมาก 
กล่าวคือไม่เคยติดต่อต่อกบัสหกรณ์เลย มีจ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 30.3  ติดต่อประมาณ 1 – 2 
คร้ัง มีจ  านวน  54 คน คิดเป็นร้อยละ 34.8 ติดต่อประมาณ 3 – 4  คร้ัง มีจ  านวน 25 คน  คิดเป็นร้อย
ละ 16.1  ติดต่อประมาณ 5 -6 คร้ัง มีจ  านวน  14  คน คิดเป็นร้อยละ 9.0  มากกวา่ 6 คร้ัง มีจ  านวน 15 
คน คิดเป็นร้อยละ 9.7     
 

ตอนที ่2  ความคดิเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรแม่วาง 
จ ากดั 

     ความคิดเห็นของสมาชิกท่ีมีต่อสหกรณ์ เป็นความคาดหวงัในการสมคัรเขา้เป็น
สมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั จงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงแบ่งค าถามออกเป็น 3 ส่วน โดยส่วน
แรกถามถึงสาเหตุของการสมคัรเขา้เป็นสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั วา่มาจากสาเหตุใด 
ท่ีได้ก าหนดไวใ้นแบบสอบถามว่า ถูกชักชวน หรือ เล่ือมใสขบวนการสหกรณ์ หรือต้องการ        
ยกฐานะทางเศรษฐกิจ หรือ อ่ืนๆ โดยใหร้ะบุใหด้ว้ย ส่วนท่ีสองไดส้อบถามถึงความคาดหวงัในการ
เขา้ไปเป็นสมาชิกสหกรณ์ในช่วงแรก โดยให้สมาชิกตอบแบบสอบถามท่ีก าหนดไว ้จ านวน 11 ขอ้ 
ตามความคาดหวงัในการเขา้มาเป็นสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั  ส าหรับส่วนท่ีสามได้
สอบถามถึงความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์วา่ไดด้ าเนินงานมากนอ้ยระดบั
ใด ในความคิดเห็นของสมาชิก สอบถามถึงกิจกรรมการด าเนินงานของสหกรณ์ไว ้จ านวน 8 ขอ้    
ดังได้แสดงถึงผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์
การเกษตรแม่วาง จ ากดั โดยไดว้ิเคราะห์จากตารางการวิเคราะห์ขอ้มูลไวใ้นแต่ละประเด็นค าถาม  
ในแบบสอบถาม ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.11  จ  านวนและร้อยละ  สาเหตุท่ีสมคัรเขา้เป็นสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
 

     สาเหตุ จ านวน  (คน) ร้อยละ 
ถูกชกัชวน                      
เล่ือมใสในขบวนการสหกรณ์                     
ตอ้งการยกฐานะทางเศรษฐกิจ 
อ่ืนๆ 

   39   
   85 
   31 

25.2 
54.8 
20.0 

รวม  155                                   100 
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 จากตารางท่ี 4.11  ผลการศึกษาพบวา่สาเหตุท่ีสมาชิกไดส้มคัรเขา้เป็นสมาชิกสหกรณ์
การเกษตรแม่วาง จ ากดั นั้น มีสาเหตุจากการถูกชกัชวน จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 25.2 เล่ือมใส
ในขบวนการสหกรณ์ จ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 54.8 สมาชิกตอ้งการยกฐานะทางเศรษฐกิจ 
จ านวน  31 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 สรุปไดว้า่สมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั สมคัรเขา้เป็น
สมาชิกสหกรณ์ดว้ยความเล่ือมใสในขบวนการสหกรณ์ เป็นจ านวนมากถึง  85 คนหรือคิดเป็นร้อย
ละ 54.8 ซ่ึงมากกว่าคร่ึงหน่ึงของสมาชิกท่ีไดท้  าการส ารวจมาได้ ส่วนสมาชิกท่ีตอ้งการยกฐานะ   
ทางเศรษฐกิจ จ านวน 31 คน หรือร้อยละ 20 สมาชิกเหล่าน้ีก็คงมุ่งหวงัให้องค์กรสหกรณ์ได้
ช่วยเหลือสนบัสนุนในการประกอบอาชีพเกษตรกรรมในการให้บริการสินเช่ือดา้นเงินกู ้ตลอดจน
ปัจจัยการผลิตทางด้านการเกษตรตลอดจนการจัดหาเคร่ืองมือทางการเกษตรมาสนับสนุน            
ในกิจกรรมการผลิตในแต่ละฤดูกาลการผลิต ตามความตอ้งการของสมาชิก นอกจากการหาปัจจยั
การผลิตมาบริการสมาชิกแลว้ การรวบรวม ผลิตผลทางการเกษตรของสมาชิออกสู่ทอ้งตลาดก็เป็น
อีกกิจกรรมหน่ึงท่ีท าให้สมาชิกขายผลิตผลทางการเกษตรได้ในราคาท่ีสูงข้ึน ต่างๆ เหล่าน้ีล้วน     
ท าให้สมาชิกได้มีโอกาสลดต้นทุนกรผลิต และมีโอกาสเพิ่มรายได้ท่ีดีข้ึน นั่นคือ การยกฐานะ     
ทางเศรษฐกิจของสมาชิก นัน่เอง 
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ตารางท่ี 4.12  จ  านวนและร้อยละ ความคาดหวงัในการเขา้เป็นสมาชิกสหกรณ์การเกษตร 
                       แม่วาง จ ากดั 
 

ความคาดหวงัในการเป็นสมาชิกสหกรณ์   ใช่               ร้อยละ ไม่ใช่   ร้อยละ 
1.จะน าเงินมาออม/ฝากกบัสหกรณ์ 
2.จะมีรายไดสู้งข้ึนจากการเป็นสมาชิก  
3.จะไดเ้งินกูจ้ากสหกรณ์ 
4.จะไดซ้ื้อสินคา้จากสหกรณ์ 
5.จะขายผลผลิตในราคาท่ีดีข้ึนจากสหกรณ์ 
6.จะมีการสร้างงานใหม่ๆ ให้แก่ทอ้งถ่ิน 
7.จะไดรั้บความช่วยเหลือจากเพื่อนสมาชิก
8.จะไดรั้บความรู้เร่ืองการประกอบอาชีพ 
9.จะไดมี้ส่วนร่วมเขา้ด าเนินงานสหกรณ์ 
10.จะไดรั้บคดัเลือกเป็นกรรมการบริหาร 

  131 
  136 
  137 
  148 
  140 
  129 
  145 
  143 
  137 
   81                           

84.5 
87.7 
88.4 
95.5 
90.3 
83.2 
93.5 
92.3 
88.4 
52.3 

  24 
  19 
  18 
   7 
  14 
  26 
  10 
  12 
  18 
  74          

15.5 
12.3 
11.6 
4.5 
9.0 
16.8 
6.8 
7.7 
11.6 
47.7 

รวม 1,327 85.6   222 14.3 

 
 จากตารางท่ี 4.12  ผลการศึกษาพบวา่สมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั มีความ
คาดหวงัในการเขา้ไปเป็นสมาชิกสหกรณ์ในช่วงแรกดงัต่อไปน้ี 

1. จะไดน้ าเงินมาออม/ฝากกบัสหกรณ์  ตอบใช่จ านวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 84.5   
ตอบไม่ใช่จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 15.8 

2. จะมีรายไดสู้งข้ึนจากการเขา้เป็นสมาชิกสหกรณ์  ตอบใช่จ านวน 136 คน คิดเป็น
ร้อยละ 87.7  ตอบไม่ใช่จ านวน  19 คน คิดเป็นร้อยละ  12.3 

3. จะไดเ้งินกูจ้ากสหกรณ์  ตอบใช่จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 88.4  ไม่ใช่จ านวน 
18 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5 

4. จะไดซ้ื้อสินคา้จากสหกรณ์ ตอบใช่จ านวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 95,5 ไม่ใช่
จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5 

5. จะขายผลผลิตในราคาท่ีดีข้ึนจากสหกรณ์  ตอบใช่จ านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 
90.3  ไม่ใช่จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 9.0 

6. จะมีการสร้างงานใหม่ๆ ใหแ้ก่ทอ้งถ่ินจากสหกรณ์ ตอบใช่จ านวน 129 คน คิดเป็น
ร้อยละ 83.2  ไม่ใช่จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 16.8 
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7. จะไดรั้บความช่วยเหลือจากเพื่อนสมาชิกสหกรณ์ ตอบใช่จ านวน 145 คน คิดเป็น
ร้อยละ 93.5  ไม่ใช่จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 6.8 

8. จะไดรั้บความรู้ในเร่ืองการประกอบอาชีพจากสหกรณ์ ตอบใช่จ านวน 143 คน   
คิดเป็นร้อยละ 92.3  ไม่ใช่จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 7.7 

9. จะไดมี้ส่วนร่วมเขา้ด าเนินงานสหกรณ์  ตอบใช่จ านวน  137  คน คิดเป็นร้อยละ 
88.4  ไม่ใช่จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 11.6   

10.  จะไดรั้บคดัเลือกเป็นคณะกรรมการบริหารสหกรณ์   ตอบใช่จ านวน  81 คน       
คิดเป็นร้อยละ 52.3   ไม่ใช่จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 47.7 
 
ตารางท่ี 4.13  จ านวนและร้อยละ  กิจกรรมการออม/รับฝากเงิน 
 

     การด าเนินการ จ านวน  (คน) ร้อยละ 
ไม่ด าเนินงาน 
นอ้ย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

    38 
   56 
   30 
    4 
  27 

24.5 
36.1 
19.4 
2.6 
17.4 

รวม 155 100 

  X ̅ =   1.52     S.D. =  1.35  ระดบัการด าเนินการ : ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 4.13  ผลการศึกษาพบว่าสมาชิกสหกรณ์เห็นว่าการด าเนินใหญ่เห็นว่า
สหกรณ์ไม่ด าเนินงาน จ านวน 38 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 24.5ด าเนินการน้อย จ านวน 56 คนหรือ
คิดเป็นร้อยละ  36.1  ด าเนินการปานกลาง จ านวน 30 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 19.4 ด าเนินการมาก 
จ านวน  4 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 2.6  ด าเนินการมากท่ีสุด จ านวน  27 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 17.4  
การด าเนินการโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.14  จ านวนและร้อยละ  กิจกรรมทางธุรกิจสินเช่ือ (การให้เงินกู)้ 
 

     การด าเนินการ               จ านวน  (คน)                ร้อยละ 
ไม่ด าเนินงาน 
นอ้ย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

19 
58 
38 
23 
17                        

12.3 
37.4 
24.5 
14.8 
11.0 

รวม                    155                100 

  X ̅̅̅ = 1.75       S.D. =  1.18    ระดบัการด าเนินการ : ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 4.14  ผลการศึกษาพบว่า สมาชิกสหกรณ์เห็นว่าสหกรณ์ไม่ด าเนินงาน  
จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 12.3  ด าเนินการนอ้ย จ านวน  58 คน คิดเป็นร้อยละ 37.4  ด าเนินการ
ปานกลาง จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 24.5 ด าเนินการมาก จ านวน   23  คน คิดเป็นร้อยละ 14.8 
ด าเนินการมากท่ีสุด จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 11.0  การด าเนินการโดยรวมอยู่ในระดับ         
ปานกลาง 
 
ตารางท่ี 4.15 จ านวนและร้อยละ กิจกรรมทางธุรกิจการจดัหาสินคา้มาจ าหน่ายใหส้มาชิก 
 

     การด าเนินการ จ านวน  (คน) ร้อยละ 
ไม่ด าเนินงาน 
นอ้ย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

  23 
  58 
  32 
  16 
  26 

14.8 
37.4 
20.6 
10.3 
16.8 

รวม 155 100 

  X ̅̅ = 1.77       S.D. = 1.30    ระดบัการด าเนินการ : ปานกลาง 
       
 จากตารางท่ี 4.15  ผลการศึกษาพบวา่สมาชิกสหกรณ์เห็นวา่สหกรณ์ไม่ไดด้ าเนินการ
จ านวน  23 คน คิดเป็นร้อยละ 14.8 ด าเนินการนอ้ยจ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 37.4 ด าเนินการ
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ปานกลางจ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 20.6  ด าเนินการมากจ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 10.3  
ด าเนินการมากท่ีสุดจ านวน  17  คนคิดเป็นร้อยละ  11.0  การด าเนินการโดยรวมอยูใ่นระดบั         
ปานกลาง 
 
ตารางท่ี 4.16 จ านวนและร้อยละ กิจกรรมทางธุรกิจการรวบรวมผลผลิตของสมาชิก 
 

     การด าเนินการ จ านวน  (คน) ร้อยละ 
ไม่ด าเนินงาน 
นอ้ย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

    51 
    39 
    33 
    11 
    21 

 32.9 
 25.2 
 21.3 
  7.1 
 13.5 

รวม   155 100 

  X ̅̅̅ = 1.43      S.D. = 1.36   ระดบัการด าเนินการ : ปานกลาง 
 
    จากตารางท่ี 4.16  ผลการศึกษาพบว่า กิจกรรมทางธุรกิจการรวบรวมผลผลิตของ
สมาชิกสหกรณ์  สมาชิกเห็นวา่สหกรณ์ไม่ด าเนินการ จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 32.9 ด าเนินการ
น้อยจ านวน  19 คน คิดเป็นร้อยละ 25.2 ด าเนินการปานกลางจ านวน  33 คน คิดเป็นร้อยละ 21.3 
ด าเนินการมากจ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 7.1  ด าเนินการมากท่ีสุดจ านวน  21 คิดเป็นร้อยละ 
13.5  สรุปสมาชิกเห็นว่าสหกรณ์ไม่ด าเนินการถึงด าเนินการน้อยและปานกลางตามล าดับ            
การด าเนินการโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.17 จ านวนและร้อยละ กิจกรรมทางส่งเสริมการเกษตร 
 

     การด าเนินการ จ านวน  (คน) ร้อยละ 
ไม่ด าเนินงาน 
นอ้ย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

    28 
    63 
    30 
    15 
    19 

  18.1 
  40.6 
  19.4 
   9.7 
  12.3 

รวม    155   100 

  X ̅ = 1.57       S.D. = 1.24   ระดบัการด าเนินการ : ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 4.17  ผลการศึกษาพบวา่กิจกรรมการส่งเสริมการเกษตร สมาชิกเห็นวา่
สหกรณ์ไม่ด าเนินการ จ านวน  28  คน คิดเป็นร้อยละ 18.1  ด าเนินการนอ้ยจ านวน  63  คน คิดเป็น
ร้อยละ 40.6 ด าเนินการปานกลางจ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 19.4 ด าเนินการมากจ านวน 15 คน 
คิดเป็นร้อยละ 9.7  ด าเนินการมากท่ีสุดจ านวน  19  คน คิดเป็นร้อยละ 12.3 การด าเนินการโดยรวม
อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 
ตารางท่ี 4.18  จ านวนและร้อยละ  กิจกรรมการใหค้วามรู้ทางสหกรณ์ 
 

     การด าเนินการ จ านวน  (คน) ร้อยละ 
ไม่ด าเนินงาน 
นอ้ย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

    25 
    60 
    37 
    16 
    17 

  16.1 
  38.7 
  23.9 
  10.3 
  11.0 

รวม   155      100 

  X ̅ = 1.61       S.D. = 1.19   ระดบัการด าเนินการ : ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 4.18  ผลการศึกษาพบว่ากิจกรรมการให้ความรู้ทางสหกรณ์สมาชิก
สหกรณ์เห็นวา่สหกรณ์ไม่ไดด้ าเนินงานจ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 16.1  ด าเนินการนอ้ยจ านวน  



55 
 

60  คน คิดเป็นร้อยละ 18.7 ด าเนินการปานกลางจ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 23.9  ด าเนินการมาก
จ านวน  16 คน คิดเป็นร้อยละ 10.3 ด าเนินการมากท่ีสุดจ านวน   17 คน คิดเป็นร้อยละ 11.0          
การด าเนินการโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 
ตารางท่ี 4.19  จ านวนและร้อยละ  กิจกรรมการมีส่วนร่วมในสหกรณ์ 
 

     การด าเนินการ จ านวน  (คน) ร้อยละ 
ไม่ด าเนินงาน 
นอ้ย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

    22 
    59 
    38 
    13 
    23 

  14.2 
  38.1 
  24.5 
   8.4 
  14.8 

รวม    155   100 

  X ̅ = 1.72       S.D.= 1.24   ระดบัการด าเนินการ : ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 4.19  ผลการศึกษาพบวา่กิจกรรมการมีส่วนร่วมในสหกรณ์สมาชิกเห็นวา่
สหกรณ์ไม่ด าเนินงานจ านวน  22 คน คิดเป็นร้อยละ 14.2 ด าเนินการนอ้ยจ านวน  59  คน คิดเป็น
ร้อยละ 38.1 ด าเนินการปานกลางจ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 24.5 ด าเนินการมากจ านวน  13 คน 
คิดเป็นร้อยละ 8.4  ด าเนินการมากท่ีสุดจ านวน  23 คน คิดเป็นร้อยละ 14.8 การด าเนินการโดยรวม
อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 

ตอนที ่3  ปัญหา อปุสรรคและข้อเสนอแนะในการด าเนินงานสหกรณ์ 
  ปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานสหกรณ์ประกอบดว้ยปัญหาต่างๆ 
ดงัน้ี 

 1.  สมาชิกไม่มีความรู้ความเขา้ใจหลกัการ อุดมการณ์สหกรณ์ 
 2.  สมาชิกไม่มีความรับผดิชอบต่อภาระหน้ีสินท่ีมีต่อสหกรณ์ 
 3.  สมาชิก 1 คนเป็นสมาชิกสหกรณ์ประเภทเดียวกนัเกินกวา่ 1 องคก์ร 
 4.  สหกรณ์ไม่มีเจา้หนา้ท่ีประจ า 
 5.  สหกรณ์ขาดเงินทุนหมุนเวยีน 
 6.  สหกรณ์ภาคการเกษตรในพื้นท่ีมีมากกวา่ 4 องคก์ร 
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 7.  สหกรณ์ไม่สามารถด าเนินการตามวตัถุประสงค/์เป้าหมาย ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล
เป็นดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 4.20 จ านวนและร้อยละ สมาชิกไม่มีความรู้ความเขา้ใจหลกัการ อุดมการณ์สหกรณ์ 
 

     ปัญหา อุปสรรคการด าเนินการ จ านวน  (คน) ร้อยละ 
             นอ้ย 
             ปานกลาง 
             มาก 
            มากท่ีสุด 

    34 
    50 
    53 
     18 

  21.9 
  32.3 
  34.2 
  11.6 

              รวม     155  100 

 X ̅ = 2.35     S.D. = 0.95   ระดบัปัญหา อุปสรรคการด าเนินการ : ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 4.20  ผลการศึกษาพบว่าปัญหา อุปสรรคการด าเนินงานสหกรณ์จากการ
ส ารวจสอบถามสมาชิกเห็นวา่สมาชิกไม่มีความรู้ความเขา้ใจในหลกัการ อุดมการณ์สหกรณ์สมาชิก
เห็นว่าเป็นปัญหาน้อย จ านวน  34 คน คิดเป็นร้อยละ 21.9 เป็นปัญหาปานกลาง จ านวน 50 คน      
คิดเป็นร้อยละ 32.3 เป็นปัญหามาก จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 34 .2  เป็นปัญหามากท่ีสุด  
จ  านวน18 คน คิดเป็นร้อยละ 11.6  ปัญหา อุปสรรคการด าเนินการโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 
ตารางท่ี 4.21  จ านวนและร้อยละ  สมาชิกไม่มีความรับผดิชอบต่อภาระหน้ีสินท่ีมีต่อสหกรณ์ 
 

     ปัญหาอุปสรรคการด าเนินการ จ านวน  (คน) ร้อยละ 
                 นอ้ย 
                 ปานกลาง 
                 มาก 
                มากท่ีสุด 

    29 
    50 
    52 
    24 

  18.7 
  32.3 
  33.5 
  15.5 

                  รวม  155  100 

 X ̅̅ = 2.46       S.D. = 0.96   ระดบัปัญหา อุปสรรคการด าเนินการ : ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4.21  ผลการศึกษาพบว่าปัญหาสมาชิกไม่มีความรับผิดชอบต่อภาระ
หน้ีสินท่ีมีต่อสหกรณ์ สมาชิกเห็นวา่เป็นปัญหานอ้ย จ านวน  29 คน คิดเป็นร้อยละ 18.7 เป็นปัญหา
ปานกลาง จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 32.3 เป็นปัญหามาก จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 33.5  
เป็นปัญหามากท่ีสุด จ านวน  24 คน คิดเป็นร้อยละ  15.5 ปัญหา อุปสรรคการด าเนินการโดยรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง 
 
ตารางท่ี 4.22 จ านวนและร้อยละ สมาชิก 1 คนเป็นสมาชิกสหกรณ์ประเภทเดียวกนั เกินกวา่  
  1 องคก์ร 
                     

     ปัญหาอุปสรรคการด าเนินการ จ านวน  (คน) ร้อยละ 
                    นอ้ย 
                     ปานกลาง 
                     มาก 
                     มากท่ีสุด 

  10 
  37 
  62 
  40 

  10.3 
  23.9 
  40.0 
  25.8 

                       รวม 155 100 

X ̅ = 2.81     S.D.= 0.94   ระดบัปัญหา อุปสรรคการด าเนินการ : มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.22  ผลการศึกษาพบวา่  ปัญหาสมาชิก 1 คนเป็นสมาชิกสหกรณ์ประเภท
เดียวกันเกินกว่า 1  องค์กร จากการส ารวจสบถามสมาชิกเห็นว่าเป็นปัญหาอุปสรรคในการ
ด าเนินการน้อยจ านวน  10 คน คิดเป็นร้อยละ 10.3 เห็นว่าเป็นปัญหาในการด าเนินการปานกลาง 
จ านวน  37 คน คิดเป็นร้อยละ 23.9   เป็นปัญหาในการด าเนินการมากจ านวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 
40.0  และเป็นปัญหาในการด าเนินการมากท่ีสุด จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 25.8 ปัญหา อุปสรรค
การด าเนินการโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางท่ี 4.23 จ านวนและร้อยละ สหกรณ์ไม่มีเจา้หนา้ท่ีประจ า 
 

     ปัญหาอุปสรรคการด าเนินการ จ านวน  (คน) ร้อยละ 
                         นอ้ย 
                         ปานกลาง 
                         มาก 
                         มากท่ีสุด 

    39 
    30 
    55 
    31 

  25.2 
  19.4 
  35.5 
  20.0 

                            รวม   155  100 

X ̅ = 2.50    S.D. = 1.08   ระดบัปัญหา อุปสรรคการด าเนินการ : ปานกลาง 
          
 จากตารางท่ี 4.23  ผลการศึกษาพบวา่ปัญหาอุปสรรคท่ีสหกรณ์ไม่มีเจา้ท่ีประจ า เป็น
ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินการ สมาชิกเห็นวา่เป็นปัญหานอ้ย จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 25.2 
เป็นปัญหาปานกลาง จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 19.4 เป็นปัญหามาก จ านวน 55 คน คิดเป็นร้อย
ละ 35.5 เป็นปัญหามากท่ีสุด จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 ปัญหา อุปสรรคการด าเนินการ
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 
ตารางท่ี 4.24 จ านวนและร้อยละ การบริหารงานของคณะกรรมการ 
 

     ปัญหาอุปสรรคการด าเนินการ จ านวน  (คน) ร้อยละ 
                    นอ้ย 
                    ปานกลาง 
                    มาก 
                   มากท่ีสุด 

    28 
    53 
    54 
    18 

  18.1 
  34.2 
  34.8 
  11.8 

                     รวม   153  100 

 X ̅ = 2.40    S.D. =  0.92   ระดบัปัญหา อุปสรรคการด าเนินการ : ปานกลาง 
 
  จากตารางท่ี 4.24  ผลการศึกษาพบวา่ปัญหาอุปสรรคการด าเนินการของสหกรณ์จากกา
รบริหางานของคณะกรรมการ สมาชิกเห็นวา่เป็นปัญหาอุปสรรคนอ้ย จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 
18.1 เป็นปัญหาอุปสรรคปานกลาง จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ  34.2  เป็นปัญหาอุปสรรคมาก 
จ านวน  54 คน คิดเป็นร้อยละ 34.8 เป็นปัญหาอุปสรรคมากท่ีสุด จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 11.8 
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มีสมาชิกเพียง  2 คนเท่านั้นท่ีไม่ไดก้รอกแบบสอบถามในขอ้น้ี คิดเป็นร้อยละ  1.3 ปัญหา อุปสรรค
การด าเนินการโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
      
ตารางท่ี 4.25 จ านวนและร้อยละ สหกรณ์ขาดเงินทุนหมุนเวยีน 
 

     ปัญหาอุปสรรคการด าเนินการ จ านวน  (คน) ร้อยละ 
                   นอ้ย 
                    ปานกลาง 
                    มาก 
                    มากท่ีสุด 

    29 
    17 
    53 
    56 

  18.7 
  11.0 
  34.2 
  36.1 

                       รวม    155  100 

 X ̅ = 2.9       S.D. = 1.10   ระดบัปัญหา อุปสรรคการด าเนินการ : มาก 
 
  จากตารางท่ี 4.25  ผลการศึกษาพบวา่ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานของสหกรณ์ 
อนัเน่ืองมาจากสหกรณ์ขาดเงินทุนหมุนเวยีนนั้น สมาชิกเห็นวา่เป็นปัญหาอุปสรรคการด าเนินการ
นอ้ย จ านวน  29 คน คิดเป็นร้อยละ 18.7  เป็นปัญหาอุปสรรคปานกลาง จ านวน  17  คน คิดเป็นร้อย
ละ 11.0  เป็นปัญหาอุปสรรคมาก จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 34.2  เป็นปัญหาอุปสรรคมากท่ีสุด 
จ านวน  56  คน  คิดเป็นร้อยละ 36.1 ปัญหา อุปสรรคการด าเนินการโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 
ตารางท่ี 4.26 จ านวนและร้อยละ สหกรณ์ภาคการเกษตรในพื้นท่ีมีมากกวา่ 4 องคก์ร 
 

     ปัญหาอุปสรรคการด าเนินการ จ านวน  (คน) ร้อยละ 
นอ้ย 
ปานกลาง 
มาก 
มากท่ีสุด 

    15 
    26 
    49 
    65 

   9.7 
  16.8 
  31.6 
  41.9 

รวม   155  100 

 X ̅ = 3.1    S.D. =  0.98  ระดบัปัญหา อุปสรรคการด าเนินการ : มาก  
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 จากตารางท่ี 4.26  ผลการศึกษาพบว่าปัญหาอุปสรรคการด าเนินการของสหกรณ์อนั
เน่ืองมาจากมีสหกรณ์ภาคการเกษตรในพื้นท่ีมีมากกวา่ 4 องคก์ร สมาชิกเห็นวา่เป็นปัญหาอุปสรรค
การด าเนินการของสหกรณ์ นอ้ย จ านวน  15 คน คิดเป็นร้อยละ 9.7 เป็นปัญหาอุปสรรคปานกลาง 
จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 16.8 เป็นปัญหาอุปสรรคมากจ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 31.6  เป็น
ปัญหาอุปสรรคมากท่ีสุด จ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 41.9 ปัญหา อุปสรรคการด าเนินการ
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
      
ตารางท่ี 4.27 จ านวนและร้อยละ สหกรณ์ไม่สามารถด าเนินการตามวตัถุประสงค/์เป้าหมาย 
 

     ปัญหาอุปสรรคการด าเนินการ จ านวน  (คน) ร้อยละ 
                   นอ้ย 
                   ปานกลาง 
                   มาก 
                   มากท่ีสุด 

  31 
  35 
  56 
  33 

    20 
    22.6 
    36.1 
    21.3 

                     รวม 155    100 

  X ̅ = 2.6      S.D. =  1.03   ระดบัปัญหา อุปสรรคการด าเนินการ : มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.27  ผลการศึกษาพบว่าปัญหาอุปสรรคการด าเนินงานของสหกรณ์         
ท่ีสหกรณ์ไม่สามารถด าเนินการตามวตัถุประสงค/์เป้าหมายได ้ สมาชิกเห็นวา่เป็นปัญหาอุปสรรค
น้อยจ านวน  31 คน คิดเป็นร้อยละ  20.0   เป็นปัญหาอุปสรรคปานกลางจ านวน 35 คน คิดเป็น      
ร้อยละ 22.6 เป็นปัญหาอุปสรรคมากจ านวน  56 คน คิดเป็นร้อยละ 36.1  เป็นปัญหาอุปสรรคมาก
ท่ีสุดจ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 21.3 ปัญหา อุปสรรคการด าเนินการโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 

ปัญหา อปุสรรค และข้อเสนอแนะอืน่ๆ 

   
 มีสมาชิกกรอกแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นในปัญหา อุปสรรค และให้
ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ จ านวน 32 คน ดงัน้ี 

- ขาดเงินทุนสนบัสนุนจากสหกรณ์และไม่ต่อเน่ือง 
- ขาดความร่วมมือจากสมาชิก พยายามฟ้ืนฟูกิจการข้ึนมาใหม่ใหดี้ข้ึนเพื่อใหเ้ป็น

สมบติัของลูกหลานในอนาคต 
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- ไม่มีเงินทุน สมาชิกไม่ใหค้วามร่วมมือ ใหส้หกรณ์ขอความช่วยเหลือจากกองทุน
ฟ้ืนฟู เพื่อฟ้ืนฟูกิจการของสหกรณ์ เพราะสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั ไม่มีเงินท่ีจะบริหาร
กิจการต่างๆไดเ้พียงพอต่อความตอ้งการของสมาชิก 

- อยากใหก้รมส่งเสริม มีงบมาอุดหนุนสหกรณ์และจดัวสัดุทางการเกษตร ให้
สมาชิกมากหน่อย สหกรณ์ภาคการเกษตรในพื้นท่ีมีมากถึง 5 องคก์ร ยงัไม่รวมกลุ่มยอ่ยอ่ืนๆ ท่ีอยู่
กระจดักระจายตามหมู่บา้นต าบลต่างๆ ในอ าเภอแม่วาง ท าใหเ้กษตรกรคนหน่ึงเป็นสมาชิกสหกรณ์
ภาคการเกษตรมากกวา่ 1 องคก์ร เป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าให้ขบวนการสหกรณ์ในพื้นท่ีอ่อนแอ สมควร
ปรับปรุงฟ้ืนฟูองคก์รระดบัอ าเภอให้เขม้แขง็สืบไป 

- ไม่มีเงินทุนจากรัฐมาอุดหนุนใหส้หกรณ์ 
- มีปัญหาเร่ืองสมาชิกของสหกรณ์ไม่มีระเบียบวนิยั ขาดความรับผดิชอบ 
- โครงสร้างพื้นฐานสภาพสถานท่ีส านกังาน โรงเรือน ยงัไม่มีความชดัเจน 
- ใหค้วามรู้ เสนอแนะ ให้อบรมเพิ่มความรู้ และบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิก ใหม้าก

ท่ีสุด เพราะสมาชิกขาดความรู้ การด าเนินการของสหกรณ์ 
- สมาชิกไม่มีความรู้ความเขา้ใจในหลกัการท างานของสหกรณ์ท่ีชดัเจน 
- อยากใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดเ้ห็นความส าคญัของสหกรณ์มาข้ึน เช่น มีการ

อบรมมากกวา่น้ี 
-    ตอ้งมีเงินและปัจจยัการผลิตใหบ้ริการแก่สมาชิก สร้างสภาพคล่องใหเ้กิด            

ในองคก์ร 
- อยากใหส้หกรณ์แจง้ใหลู้กสมาชิกรับรู้เร่ืองในสหกรณ์ชดัเจนมากกวา่น้ี 
- อยากใหพ้ฒันาเจริญและดีข้ึน หาปัจจยัการผลิตมาบริการสมาชิก 
- สหกรณ์ตอ้งด าเนินการตามวตัถุประสงคใ์หไ้ด ้ลูกสมาชิกจะไดเ้ช่ือถือ 
- ไม่มีเงินทุนท่ีจะบริหารสหกรณ์ ขอให้คณะกรรมการด าเนินงานต่อไป 
- สหกรณ์ตอ้งจดัการอบรมให้สมาชิก 
- ทางสหกรณ์หาปุ๋ย ยา มาจ าหน่ายใหส้มาชิก 
- สหกรณ์ตอ้งจดัการสินคา้มาใหส้มาชิก 
- สหกรณ์ขาดเงินทุนมาหมุนเวยีนใหส้มาชิก 
- ใหส้หกรณ์จดัการอบรมใหส้มาชิก 
- สหกรณ์ไม่มีเงินใหลู้กสมาชิก 
- สหกรณ์ขาดเงินหมุนเวยีนมาจากใหส้มาชิก 
- สหกรณ์ขาดเงินจากรัฐมาให้สมาชิกหมุนเวยีน 
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- กิจกรรมจากสหกรณ์นอ้ยมากเพราะไม่มีเงินจากรัฐมาอุดหนุน 
- ใหส้หกรณ์ท างานมากกวา่น้ี                        
- อยากใหส้หกรณ์ท าดีกวา่น้ีมากยิง่ข้ึน 
- สหกรณ์ไม่จดัสรรประเภทเงินกูใ้หก้บัลูกสมาชิก 
- อยากใหส้หกรณ์เขม้แขง็มากยิง่ข้ึน 
- อยากใหส้หกรณ์ท างานใหจ้ริงจงั 
- อยากใหส้หกรณ์ท างานเตม็ท่ีกวา่น้ี 
- ใหส้หกรณ์เป็นท่ีพึ่งของเกษตรกรมากข้ึน 

 โดยสรุป พอท่ีจะจ าแนก ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ ดงักล่าวของสมาชิก
สหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั  เป็น 4 กลุ่ม     คือ 

1. ปัญหาเงินทุนในการสนบัสนุนการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ ทั้งจากสหกรณ์เอง 
และเงินทุนสนบัสนุนจากภาครัฐ รวมทั้งแหล่งเงินทุนภายนอกอ่ืนๆ 

2. ปัญหาสมาชิก ขาดความรู้ ความเขา้ใจ ในหลกัการอุดมการณ์สหกรณ์ ตลอดจน
บทบาท อ านาจ หน้าท่ี  ความรับผิดชอบของสมาชิก ในการปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับ              
ของสหกรณ์ 

3. ปัญหาหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริม และก ากบัติดตามดูแล ในการจดัตั้ง
องค์กรสหกรณ์ภาคการเกษตรในพื้นท่ีอ าเภอแม่วาง มากกว่า 1 องคก์ร ควรจดัตั้งให้สอดคลอ้งกบั 
พ.ร.บ.สหกรณ์ และกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง กบัทั้งขาดการสนบัสนุนการด าเนินงาน และช่วยเหลือ
ในการแกไ้ขปัญหา ซ่ึงสหกรณ์ไม่สามารถแกไ้ดด้ว้ยตวัเอง 

4. ขอ้เสนอแนะของสมาชิก ต้องการให้ฟ้ืนฟูกิจการ โดยให้กองทุนฟ้ืนฟูฯเข้ามา
ช่วยเหลือ ด าเนินธุรกิจต่อไป โดยการหาปัจจัยการผลิตบริการให้แก่สมาชิก และให้สหกรณ์
ด าเนินงานของสหกรณ์ใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของสหกรณ์ 
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บทที ่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การศึกษาความเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
มีวตัถุประสงค ์ ดงัน้ี 
 1.  เพื่อศึกษาสภาพทัว่ไปของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
 2.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรแม่วาง 
จ ากดั 
 3.  เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะต่อการด าเนินงานของสหกรณ์
การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี เป็นสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ  ากดั จงัหวดั
เชียงใหม่ ท่ีอยู่ในพื้นท่ีด าเนินงานของสหกรณ์ ในเขตปกครองของอ าเภอแม่วาง ประกอบไปดว้ย   
5 ต าบล ไดแ้ก่ ต าบลบา้นกาด ต าบลดอนเปา ต าบลทุ่งป้ี ต าบลทุ่งรวงทอง และต าบลแม่วิน จ านวน 
155 คน โดยเคร่ืองมือท่ีใชคื้อ แบบสอบถาม (Questionnaire) วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสถิติ
ส าเร็จรูป และใช้สถิติพรรณนา(Descriptive Statistics) คือ การอธิบายลกัษณะทัว่ๆ ไปของขอ้มูล    
ท่ีเก็บรวบรวมได้ และน าเสนอในรูปของตารางแจกแจงความถ่ีประกอบการบรรยาย ค่าความถ่ี     
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์เน้ือหา 
 

1. สรุปการศึกษา 
 
 1.1  สภาพทัว่ไปของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
  สภาพทัว่ไปของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั  ส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย      
ร้อยละ 82.6 และเพศหญิงร้อยละ 17.4 มีอายุอยูร่ะหวา่ง 51 – 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 40.6  มีการศึกษา
อยู่ในระดบัประถมศึกษาเป็นส่วนใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 71.0  รองลงมาสมาชิกมีการศึกษาระดบั
มธัยมศึกษา ร้อยละ 19.4   เม่ือว่างเวน้จากอาชีพเกษตรกรรมแลว้ สมาชิกส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ
รับจา้งทัว่ไป คิดเป็นร้อยละ 62.6  และอาชีพอ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 18.7 มีรายได้เฉล่ีย 112,505.48 
บาท มีค่าใช้จ่าย 99,000.59  บาทต่อปี สมาชิกส่วนใหญ่เกิดและเติบโตอยู่อาศยัในพื้นท่ีสหกรณ์
จ านวน คิดเป็นร้อยละ 83.9   อยูน่อกพื้นท่ีแต่อยูใ่นจงัหวดัเชียงใหม่  คิดเป็นร้อยละ 11.6  ยา้ยมาจาก
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ถ่ินอ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 4.5  และสมาชิกท่ียา้ยมาจากท่ีอ่ืนมาจากภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน    
1 คน หรือร้อยละ .6 จากภาคกลาง จ านวน 1 คน หรือร้อยละ.6  มาจากภาคเหนือ จ านวน 5 คน หรือ 
ร้อยละ 3.2 ส่วนภาคใตไ้ม่มีสมาชิกยา้ยเข้ามา ระยะเวลาท่ีสมาชิกอาศยัอยู่ในเขตพื้นท่ีสหกรณ์
การเกษตรแม่วาง จ ากัด ช่วงระยะเวลา 3-5 ปี มีร้อยละ 7.7 ช่วงระยะเวลา 10-20 ปีมีร้อยละ 19.3 
ช่วงระยะ25-30 ปี  มี ร้อยละ 5.1 ช่วงระยะเวลา 31-40 ปี  มี ร้อยละ  8.3 ช่วงระยะเวลา 41-50 ปี            
มีร้อยละ 21.2 ช่วงระยะเวลา 52-60 ปี มีร้อยละ 19.3 ช่วงระยะเวลา 61-84 ปี มีร้อยละ 18.7  สมาชิก
ส่วนใหญ่อาศยัอยูใ่นพื้นท่ีมาแต่เดิมก่อนการก่อตั้งสหกรณ์สอดคลอ้งกบัภูมิล าเนาเดิมของสมาชิก   
ท่ีเกิดและเติบโตอยูใ่นเขตพื้นท่ีสหกรณ์ เน่ืองจากเป็นคนอยูใ่นพื้นท่ีแต่ดั้งเดิม ทั้งบ่งบอกให้เห็นวา่
สมาชิกส่วนใหญ่ของสหกรณ์เป็นกลุ่มของผูสู้งอายุค่อนขา้งมากและอยูม่านาน ยอ่มรู้และเขา้ใจถึง
สภาพปัญหา และอุปสรรคในการท าการเกษตรเป็นอย่างดี   อันจะเป็นข้อมูลในการน าไป
ประกอบการพิจารณาแกไ้ขปัญหาอุปสรรคของสหกรณ์เพื่อน าไปสู่การพฒันาองคก์รต่อไปได ้
 ระยะทางจากบา้นของสมาชิกเพื่อไปติดต่อกบัสหกรณ์นั้น ส่วนใหญ่อยู่ไม่ห่างไกล
มากนกั กล่าวคือ ระยะทางระหว่าง 1-3 กิโลเมตร มีร้อยละ 35.5  ระยะทางระหว่าง 4-6 กิโลเมตร   
มีร้อยละ 24.5 ระยะทางระหว่าง 7-9 กิโลเมตร มีร้อยละ 32.2  ระยะทางระหว่าง 10-12 กิโลเมตร    
มีร้อยละ 7.1 ส่วนท่ีมีระยะทางท่ีไกลท่ีสุดคือ 24 กิโลเมตร มีอยู่เพียง 1 คน คิดเป็นร้อยละ .6  
ระยะทางโดยเฉล่ีย 7.34 กิโลเมตร ซ่ึงก็ไม่ไดมี้ปัญหาในการติดต่อประสานงานกบัสหกรณ์แต่อยา่ง
ใดเพราะการคมนาคมติดต่อส่ือสารในปัจจุบนัค่อนขา้งง่ายและสะดวกรวดเร็ว 
 การติดต่อกบัสหกรณ์สมาชิกส่วนใหญ่ติดต่อกบัสหกรณ์น้อยมาก มีสมาชิกถึงร้อยละ 
30.3 ท่ีไม่เคยติดต่อกบัสหกรณ์เลย และติดต่อกบัสหกรณ์เพียง 1-2 คร้ัง ร้อยละ 34.8 ส่วนท่ีติดต่อ   
5-6 คร้ัง หรือมากกว่านั้น มีเพียงร้อยละ 18.7 ซ่ึง ส่วนใหญ่ท าหน้าท่ีเป็นกรรมการด าเนินงานหรือ
อดีตกรรมการ  
 1.2  ความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
  ผลการศึกษาพอท่ีจะสรุปไดเ้ป็น 3 ส่วน โดย  
  ส่วนท่ี 1 เป็นการศึกษาถึงสาเหตุของการสมคัรเขา้เป็นสมาชิกสหกรณ์ 
  ส่วนท่ี 2 เป็นการศึกษาถึงความคาดหวงัในการเขา้เป็นสมาชิกสหกรณ์ 
  ส่วนท่ี 3 เป็นการศึกษาถึงความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์ 
  ซ่ึงขอสรุปตามท่ีไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลในแต่ละประเด็นท่ีไดศึ้กษาจากตารางวเิคราะห์
ขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี 
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1)  สาเหตุท่ีสมคัรเขา้เป็นสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
       สาเหตุของการสมคัรเขา้เป็นสมาชิกสหกรณ์ ส่วนใหญ่ของสมาชิกถึง
ร้อยละ 54.8 นั้น เล่ือมใสในขบวนการสหกรณ์ ท่ีถูกชกัชวนเขา้ร่วมเป็นสมาชิกมีร้อยละ 25.2  และ
ตอ้งการยกฐานะทางเศรษฐกิจ มีร้อยละ 20.0  กลุ่มน้ีมุ่งหวงัใหส้หกรณ์ไดช่้วยเหลือในการประกอบ
อาชีพเกษตรกรรม ในการให้บริการสินเช่ือด้านเงินกู้ ตลอดจนด้านปัจจัยการผลิตทางด้าน
การเกษตร ตามความตอ้งการของสมาชิก รวมถึงการรวบรวมผลิตผลทางการเกษตรของสมาชิกสู่
ทอ้งตลาด เพื่อให้สมาชิกขายผลิตผลทางการเกษตรไดใ้นราคาท่ีสูงข้ึน เหล่าน้ีลว้นท าให้สมาชิกได้
มีโอกาสลดตน้ทุนการผลิต และมีโอกาสเพิ่มรายไดท่ี้ดีข้ึน นัน่คือ การยกฐานะทางเศรษฐกิจของ
สมาชิก นัน่เอง 
   2)  ความคาดหวงัในการเขา้เป็นสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั 
 ความคาดหวงัของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั  พบวา่สมาชิกมีความ
คาดหวงัในแต่ละประเด็นดงัสรุปตามล าดบัร้อยละท่ีไดศึ้กษาไว ้ดงัน้ี 

1. คาดหวงัวา่จะไดซ้ื้อสินคา้จากสหกรณ์    ร้อยละ 95.5 
2. คาดหวงัวา่จะไดรั้บความช่วยเหลือจากเพื่อนสมาชิกสหกรณ์ ร้อยละ 93.5 
3. คาดหวงัวา่จะไดรั้บความรู้เร่ืองการประกอบอาชีพ  ร้อยละ 92.3 
4. คาดหวงัวา่จะไดข้ายผลผลิตในราคาท่ีดีข้ึนจากสหกรณ์   ร้อยละ 90.3 
5. คาดหวงัวา่จะไดกู้เ้งินจากสหกรณ์    ร้อยละ 88.4 
6. คาดหวงัวา่จะไดมี้ส่วนร่วมเขา้ด าเนินงานสหกรณ์  ร้อยละ 88.4 
7. คาดหวงัวา่จะมีรายไดสู้งข้ึนจากการเป็นสมาชิกสหกรณ์ ร้อยละ 87.7 
8. คาดหวงัวา่จะน าเงินมาออม/ฝากไวก้บัสหกรณ์  ร้อยละ 84.5 
9. คาดหวงัวา่จะมีการสร้างงานใหม่ใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน  ร้อยละ 83.2 
10. คาดหวงัวา่จะไดรั้บคดัเลือกเป็นกรรมการบริหาร  ร้อยละ 52.3 
11. อ่ืนๆ (ระบุ)  ไม่มีสมาชิกคาดหวงัเพิ่มเติม  155  คน  ร้อยละ 100 

                       3)  การศึกษาถึงความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์  
         สรุปการด าเนินงานในแต่ละกิจกรรม  ดงัต่อไปน้ี 

          กิจกรรมการออม/รับฝากเงิน ผลการศึกษาพบวา่สมาชิกสหกรณ์ส่วนใหญ่ 
เห็นวา่สหกรณ์ด าเนินการนอ้ย  จ  านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 36.1 และไม่ไดด้ าเนินการ จ านวน 38 
คน  คิดเป็นร้อยละ 24.5 รวมทั้ง 2  กลุ่ม เป็นร้อยละ 60.6 
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  กิจกรรมทางธุรกิจสินเช่ือการใหเ้งินกู ้ผลการศึกษาพบวา่สมาชิกสหกรณ์เห็นวา่
สหกรณ์ด าเนินการนอ้ยถึงปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 37.4 และ 24.5 ตามล าดบั รวมร้อยละ 61.9 
 ซ่ึงถือเป็นความเห็นส่วนใหญ่ 
 กิจกรรมทางธุรกิจการจดัหาสินคา้มาจ าหน่ายใหส้มาชิก ผลการศึกษาพบวา่ สมาชิก
ส่วนใหญ่เห็นวา่สหกรณ์ไม่ไดด้ าเนินงานและด าเนินการนอ้ย ร้อยละ 14.8  และ  37.4 ตามล าดบั 
รวมร้อยละ 52.2 
 กิจกรรมทางธุรกิจการรวบรวมผลผลิตของสมาชิก ผลการศึกษาพบวา่สมาชิกส่วน
ใหญ่เห็นวา่สหกรณ์ไม่ด าเนินงานและด าเนินงานนอ้ย ร้อยละ 32.9  และ 25.2  ตามล าดบั รวมเป็น
ร้อยละ 58.1   
 กิจกรรมทางการส่งเสริมการเกษตร ผลการศึกษาพบวา่กิจกรรมการส่งเสริมการเกษตร
ของสหกรณ์ สมาชิกส่วนใหญ่เห็นวา่สหกรณ์ด าเนินงานนอ้ยถึงด าเนินงานปานกลาง  ร้อยละ 40.6 
และ 19.4  ตามล าดบั รวมเป็นร้อยละ 60.0 
  กิจกรรมการใหค้วามรู้ทางสหกรณ์  ผลการศึกษาพบวา่สมาชิกส่วนใหญ่เห็นวา่
สหกรณ์ด าเนินการนอ้ย ถึงด าเนินการปานกลาง ร้อยละ 38.7 และ 23.9 ตามล าดบั รวมเป็นร้อยละ 
62.6 
 กิจกรรมการมีส่วนร่วมในสหกรณ์ ผลการศึกษาพบวา่สมาชิกส่วนใหญ่เห็นวา่สหกรณ์
ด าเนินการนอ้ยถึงปานกลาง ร้อยละ 38.1 และ 24.5 ตามล าดบั รวมเป็น 62.6 
 สรุปแลว้สมาชิกส่วนใหญ่เห็นวา่กิจกรรมการด าเนินงานของสหกรณ์เกือบทุกกิจกรรม 
สมาชิกส่วนใหญ่เห็นวา่สหกรณ์ไม่ไดด้ าเนินการ ด าเนินการนอ้ย ถึงปานกลาง เท่านั้น โดยรวมแลว้
การด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น 
  1.3  ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ ในการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรแม่วาง 
จ ากดั 
 ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานของสหกรณ์ สมาชิกไดใ้ห้ความ
คิดเห็นตามระดับของปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในสหกรณ์รวมทั้ งได้ให้ข้อเสนอแนะในการ
ด าเนินงานสหกรณ์เพื่อน าไปสู่การแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่างๆ ตลอดจนข้อเสนอแนะท่ีดี               
เพื่อน าไปสู่การพฒันาองคก์รสหกรณ์ใหก้า้วหนา้และเขม้แข็งต่อไปในอนาคต สรุปผลการศึกษาได้
ดงัต่อไปน้ี       
 การท่ีสมาชิกไม่มีความรู้ความเขา้ใจในหลกัการอุดมการณ์สหกรณ์นั้น สมาชิกส่วน
ใหญ่เห็นว่า เป็นปัญหาน้อยและปานกลาง ท่ีร้อยละ 21.9 และ 32.3 รวม 54.2  ส่วนท่ีเห็นว่าเป็น
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ปัญหามาก และมากท่ีสุด อยู่ท่ีร้อยละ 34.2 และ 11.6 รวมร้อยละ 45.8 ซ่ึงก ่าก่ึงกันอยู่ไม่มากนัก 
โดยรวมปัญหา อุปสรรคการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 การท่ีสมาชิกไม่มีความรับผิดชอบต่อภาระหน้ีสินท่ีมีต่อสหกรณ์นั้น สมาชิกส่วนใหญ่
เห็นว่า เป็นปัญหาน้อยและปานกลางท่ีร้อยละ 18.7 และ 32.3 รวมร้อยละ 51.0 ส่วนท่ีเห็นว่าเป็น
ปัญหามากและมากท่ีสุดอยูท่ี่ร้อยละ 33.5 และ 15.5 รวมร้อยละ 49.0  ซ่ึงก็ยงัก ่าก่ึงกนัเพียงร้อยละ 1 
เท่านั้น ทั้งน้ีถือได้วา่เป็นปัญหาท่ีตอ้งแกไ้ขปรับปรุงเพื่อความมัน่คงของสหกรณ์ โดยรวมปัญหา 
อุปสรรคการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 การท่ีสมาชิก 1 คน เป็นสมาชิกสหกรณ์ประเภทเดียวกนัเกินกวา่ 1 องคก์รนั้น สมาชิก
ส่วนใหญ่เห็นว่า เป็นปัญหามาก ถึงมากท่ีสุดร้อยละ 40.0 และ 25.8  รวมเป็นร้อยละ 65.8  ส่วนท่ี
เห็นว่าเป็นปัญหาน้อย และปานกลาง นั้น มีร้อยละ 10.3 และ 23.9 รวมเป็นร้อยละ 34.2 โดยรวม
ปัญหา อุปสรรคการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก 
  การท่ีสหกรณ์ไม่มีเจา้หนา้ท่ีประจ าเป็นปัญหาอุปสรรคในการด าเนินการ สมาชิกส่วน
ใหญ่เห็นวา่เป็นปัญหามากและมากท่ีสุด อยูท่ี่ร้อยละ 35.5 และ 20.0 รวมร้อยละ 55.5  ท่ีเห็นวา่เป็น
ปัญหาน้อยถึงปานกลาง อยูท่ี่ร้อยละ 25.2 และ19.4 รวมเป็นร้อยละ 44.6 โดยรวมปัญหา อุปสรรค
การด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง 
   ปัญหาอุปสรรคการด าเนินงานของสหกรณ์เกิดจากการบริหารงานของคณะกรรมการ 
สมาชิกส่วนใหญ่เห็นวา่เป็นปัญหาอุปสรรคนอ้ยและปานกลาง อยูท่ี่ร้อยละ 18.1 และ 34.2 รวมร้อย
ละ 52.3  ท่ีเห็นวา่เป็นปัญหาอุปสรรคมากและมากท่ีสุดอยูท่ี่ร้อยละ 34.8 และ 11.8 รวมร้อยละ 46.6 
โดยมีสมาชิก 2 คน ไม่ไดก้รอกแบบสอบถามขอ้น้ี คิดเป็นร้อยละ 1.3 โดยรวมปัญหา อุปสรรคการ
ด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานของสหกรณ์อนัเน่ืองมาจากสหกรณ์ขาดเงินทุน
หมุนเวียนนั้น สมาชิกส่วนใหญ่เห็นวา่เป็นปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานสหกรณ์ในระดบัมาก
และมากท่ีสุด ท่ีร้อยละ 34.2 และ 36.1 รวมร้อยละ 70.3 ท่ี เห็นว่าเป็นปัญหาอุปสรรค น้อยถึง      
ปานกลางนั้นอยู่ท่ีร้อยละ 18.7 และ 11.0  รวมร้อยละ 29.7  เห็นว่าปัญหาเงินทุนหมุนเวียนนั้นเป็น
ปัญหาของการด าเนินงานของสหกรณ์ค่อนขา้งมากไม่ว่าองคก์รใดหากขาดสภาพคล่องการด าเนิน
ธุรกิจย่อมมีปัญหาและสมควรได้รับการแก้ไขอย่างจริงจงั จึงจะท าให้การบริหารจดัการบรรลุ
วตัถุประสงค์/เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยรวมปัญหา อุปสรรคการด าเนินการอยู่ใน     
ระดบัมาก 
 ปัญหาอุปสรรคการด าเนินงานสหกรณ์อนัเน่ืองมาจากการท่ีมีสหกรณ์ภาคการเกษตร
ในพื้นท่ีมีมากกว่า 4 องคก์ร สมาชิกส่วนใหญ่เห็นวา่เป็นปัญหาอุปสรรคมากถึงมากท่ีสุด ท่ีร้อยละ 
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31.6 และ 41.9 รวมร้อยละ 73.5  ส่วนท่ีเห็นวา่เป็นปัญหาอุปสรรคนอ้ยถึงปานกลาง อยูท่ี่ร้อยละ 9.7  
และ 11.8 รวมเป็นร้อยละ 26.5  ส าหรับปัญหาน้ีนับว่าเป็นสาเหตุส าคญัท่ีขดัต่อพระราชบญัญัติ
สหกรณ์ พ.ศ. 2540  สมควรไดรั้บการแกไ้ขปรับปรุงโครงสร้างขบวนการสหกรณ์ในพื้นท่ีโดยอาจ 
มีการยุบรวมหรือควบรวมองคก์รประเภทเดียวกนัเป็นองค์เดียวแลว้แบ่งแยกเป็นองคก์รยอ่ยในแต่
ละกิจกรรมเป็นฝ่ายงานหรือแผนกเพื่อให้เกิดความคล่องตวัในการบริหารจดัการทั้งดา้นบุคลากร,
อาคารสถานท่ีและกิจการในธุรกิจแต่ละดา้นท่ีเก่ียวขอ้งออกเป็นหมวดหมู่ ภายใตก้ารบริหารจดัการ
ของคณะกรรมการบริหารและคณะอนุกรรมการแต่ละคณะในองค์กรเดียวกัน จึงจะท าให้เกิด
เสถียรภาพในการบริหารจดัการท่ีดี โดยรวมปัญหา อุปสรรคการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก 
  ปัญหาอุปสรรคการด าเนินงานของสหกรณ์  ท่ี ไม่ส ามารถด า เนินงาน  ตาม
วตัถุประสงค์/เป้าหมายได้  สมาชิกส่วนใหญ่เห็นว่าเป็นปัญหามากถึงมากท่ีสุด อยู่ท่ีร้อยละ 36.1 
และ 21.3 รวมร้อยละ 57.4  ส่วนท่ีเห็นวา่เป็นปัญหาอุปสรรคนอ้ยถึงปานกลาง อยูท่ี่ 20.0 และ 22.6 
รวมร้อยละ 42.6  สาเหตุแห่งปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานของสหกรณ์ท่ีไม่สามารถเป็นไปตาม
วตัถุประสงค์/เป้าหมายได้ นั้นมีอยู่หลายปัจจยัท่ีเป็นปัญหา/อุปสรรค เช่น ปัญหาสหกรณ์ขาด
เงินทุนหมุนเวียน  ปัญหาสมาชิกไม่รับผิดชอบต่อหน้ีสินท่ีมีต่อสหกรณ์ ปัญหาสมาชิก 1 คนเป็น
สมาชิกสหกรณ์ประเภทเดียวกนัมากกวา่ 1 องค์กร  ปัญหาสหกรณ์ภาคการเกษตรในพื้นท่ีเดียวกนั  
มีมากกวา่ 4 องคก์ร  เป็นตน้ โดยรวมปัญหา อุปสรรคการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก 
 ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
 สมาชิกแสดงความคิดเห็นในปัญหา อุปสรรคและให้ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ท่ีจะเป็น
ประโยชน์ในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรค อนัจะน าไปสู่การพฒันาองคก์รต่อไปในท่ีสุด  จ  านวน 
32 คน ซ่ึงขอสรุปขอ้ความท่ีมีความหมายและเน้ือหาสาระอนัเดียวกนัหรือใกลเ้คียงกนัไดด้งัน้ี 
 1.  สมาชิกขาดเงินทุนสนบัสนุนในการประกอบอาชีพจากสหกรณ์และไม่ต่อเน่ือง 
 2.  สมาชิกเสนอแนะให้สหกรณ์ขอความช่วยเหลือจากกองทุนฟ้ืนฟูเกษตรกรและ
สหกรณ์ เพื่อฟ้ืนฟูกิจการของสหกรณ์ 
 3.  สหกรณ์ขาดความร่วมมือหรือไม่ได้รับความร่วมมือจากสมาชิกบางส่วนและ
เสนอแนะให้สหกรณ์พยายามฟ้ืนฟูกิจการข้ึนมาใหม่ให้ดีข้ึน เพื่อให้เป็นสมบัติของลูกหลาน
เกษตรกรอ าเภอแม่วางต่อไปในอนาคต 
 4.  เสนอแนะให้กรมส่งเสริมสหกรณ์ จดังบประมาณอุดหนุนสหกรณ์ จดัหาวสัดุ
ทางการเกษตร สนบัสนุนใหส้มาชิกมากข้ึน 
 5.  เสนอแนะให้สหกรณ์ภาคการเกษตรในพื้นท่ีท่ีมีมากถึง 5 องค์กรในอ าเภอแม่วาง 
สมควรมีการปรับปรุงฟ้ืนฟูองคก์รระดบัอ าเภอใหเ้ขม้แขง็สืบไป 
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 6.  ปัญหา อุปสรรค จากสมาชิกของสหกรณ์ ขาดระเบียบวินยั ขาดความรับผิดชอบต่อ
องคก์ร         
 7.  ปัญหา อุปสรรคการด าเนินงานของสหกรณ์ด้านอาคารสถานท่ี อาคารส านักงาน 
อาคารประกอบ ของตนเอง มีแต่เพียงสถานท่ีท่ีเป็นท่ีดินว่างเปล่าในโครงการพระราชด าริท่ีไดรั้บ
จดัสรรและจบัจองไว ้แต่ยงัไม่มีเอกสารสิทธ์ิ 
 8.  สมาชิกเสนอแนะให้สหกรณ์ จดัการฝึกอบรมให้แก่สมาชิก เพื่อให้ความรู้ ความ
เขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกให้มาก เพราะสมาชิกขาดความรู้ ในการด าเนินงานของสหกรณ์ 
ควรมีการฝึกอบรมมากข้ึน 
 9.  สมาชิกตอ้งการให้สหกรณ์จดัหาเงินกูแ้ละปัจจยัการผลิตให้บริการแก่สมาชิกและ
สร้างสภาพคล่องใหเ้กิดข้ึนในองคก์ร   
 10.  สมาชิกต้องการให้สหกรณ์ แจง้ขอ้มูลข่าวสารความเคล่ือนไหวในสหกรณ์ให้
สมาชิกรับทราบอยา่งต่อเน่ือง (การท าจดหมายข่าว หรือจดัท าวารสาร) 
 11.  สมาชิกตอ้งการใหส้หกรณ์เป็นองคก์รท่ีพึ่งของเกษตรกรมากข้ึน 
 นอกจากขอ้สรุปท่ีสมาชิกไดเ้สนอแนะมาน้ีแลว้ พบวา่ในแผนพฒันาสามปี (พ.ศ.2554 
– 2556)  ของเทศบาลต าบลแม่วาง ดา้นเศรษฐกิจ ยงัไดบ้รรจุไวใ้นแผนการดา้นการเกษตร 
 เกษตรกรจะปลูกขา้วเพื่อบริโภค พื้นท่ีลุ่มสามารถปลูกขา้วไดท้ั้งนาปีและนาปรัง 
หอมหวัใหญ่ เป็นพืชเศรษฐกิจท่ีเกษตรกรนิยมปลูก เน่ืองจากเป็นสินคา้ส่งออกท่ีจะสร้างรายได้
ใหแ้ก่ เกษตรกรเป็นจ านวนมาก แมจ้ะประสบปัญหาในเร่ืองราคา และเมล็ดพนัธ์ุในบางปีการ
จ าหน่ายส่วนใหญ่ผา่นกลุ่มสหกรณ์  
 ในดา้นกระบวนการการผลิต เกษตรกรไดน้ าเทคโนโลยทีางการเกษตรมาใชก้ารผลิต 
มีหน่วยงานของรัฐและเอกชนใหก้ารสนบัสนุนในดา้นการตลาด มีการรวมกลุ่มเกษตรกรในการ
จ าหน่ายผลผลิตทางการเกษตรเพื่อต่อรองราคาในตลาด 

 
2. อภิปรายผล 
 
 จากการสรุปผลการศึกษาความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์
การเกษตรแม่วาง จ ากัด  ตามวตัถุประสงค์ของการศึกษา  ท่ีต้องการทราบถึงสภาพทั่วไปของ
สมาชิก  ความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์  ปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะ
ในการด าเนินงานของสหกรณ์ นั้น       
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2.1  สภาพทัว่ไปของสมาชิก สหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั  
         ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มากกว่าเพศหญิง ในสัดส่วน 47 : 1  สมาชิกเป็นกลุ่ม
ผูสู้งอายุท่ีมีอายุตั้งแต่ 51 ปีข้ึนไป ถึง 84 ปี มีจ  านวนถึง 106 คน หรือร้อยละ 68.3มากกวา่สมาชิกวยั
หนุ่มหรือวยัท างาน มีอาย ุ36 – 50 ปี มีจ  านวน 47 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 31.6โดยเฉล่ียสมาชิกมีอาย ุ
55.5 ปี 

      ส่วนระดบัการศึกษาของสมาชิก อยูใ่นระดบัประถมศึกษามากท่ีสุด คือมี 110 คน 
ระดบัมธัยมศึกษา มี 30 คน  อนุปริญญาและปริญญาตรีหรือสูงกวา่ มีรวมกนั 12 คน และมีสมาชิกท่ี
ไม่ไดเ้รียนหนงัสือเพียงคนเดียว  คิดเป็นร้อยละ 70.9 ,  19.3 , 7.7 , .6   ซ่ึงเห็นว่าบุคลากรท่ีมีระดบั
การศึกษาสูงพอสมควร มีเพียงพอท่ีจะช่วยพฒันาองคก์รใหเ้จริญกา้วหนา้และเขม้แขง็ต่อไปได ้
       ดา้นอาชีพของสมาชิกนอกเหนือจากการเกษตรแลว้ ส่วนใหญ่มีอาชีพรับจา้งทัว่ไป 
จ านวน 97 คน อาชีพอ่ืนๆ มี 29 คน คา้ขาย 19 คน รับราชการ 7 คน และบริการ 3 คน ซ่ึงถือวา่เป็น
ธรรมดาท่ีสมาชิกวา่งเวน้จากการท าการเกษตรกรรมแลว้ จ าเป็นตอ้งหารายไดเ้พิ่มข้ึน 
       ดา้นรายไดซ่ึ้งมีผลมาจากดา้นอาชีพ สมาชิกมีรายไดอ้ยูใ่นช่วง 10,000 – 46,500 
บาท จ านวน 27 คน  50,000 – 100,000 บาท จ านวน 70 คน  102,000 – 200,000 บาท จ านวน 42 คน    
220,000 – 684,000 บาท จ านวน 16 คนเฉล่ียสมาชิกมีรายได ้112,505.48 บาท  
      ค่าใชจ่้ายในครัวเรือนของสมาชิก  มีตั้งแต่ 3,600 – 49,600 บาท จ านวน 41 คน 
 ช่วง 50,000 – 100,000 บาท มี 62 คน ช่วง 110,000 – 200,000 บาท มี 40 คน กลุ่มช่วง 210,000 – 
750,000 บาท มี 12 คน โดยเฉล่ียสมาชิกมีค่าใชจ่้ายอยูท่ี่  99,00.59 บาท 
     ภูมิล าเนา ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูข่อสมาชิก ส่วนใหญ่เป็นคนในพื้นท่ีและเป็นกลุ่มของ
ผูสู้งอายเุป็นส่วนใหญ่ ส่วนวยัท างานหรือวยัหนุ่มมีเป็นจ านวนนอ้ย 
     ระยะทางและการติดต่อกับสหกรณ์  สมาชิกอย่ไม่ห่างไกลจากท่ีตั้ งส านักงาน
ชัว่คราวของสหกรณ์มากนกั สามารถไปมาติดต่อกนัไดส้ะดวกและรวดเร็วดว้ยระบบการส่ือสาร
คมนาคมท่ีดี แต่เน่ืองจากการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ท่ีตอ้งหยุดชะงกังนั ขาดสภาพคล่องจึงเป็น
สาเหตุใหส้มาชิกไม่ไปติดต่อหรือติดต่อกบัสหกรณ์นอ้ย  

2.2 ความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั  
  สาเหตุท่ีเขา้มาเป็นสมาชิกสหกรณ์ ส่วนมากมีความเล่ือมใสในขบวนการสหกรณ์ 
และถูกชกัชวนเขา้ร่วมขบวนการสหกรณ์  มีสมาชิกท่ีตอ้งการยกฐานะทางเศรษฐกิจ ด้วยเห็นถึง
ปัญหา ความจ าเป็นในการประกอบอาชีพการเกษตร ท่ีตอ้งการอาศยักิจกรรมการด าเนินงานของ
สหกรณ์เขา้มามีส่วนช่วยเหลือ เพื่อหวงัจะมีรายได้สูงข้ึน จะได้เงินกู้จากสหกรณ์ และซ้ือสินค้า   
จากสหกรณ์  สามารถขายผลผลิตในราคาท่ีดีข้ึน กับทั้ งจะมีการสร้างงานใหม่ๆในท้องถ่ิน            



71 
 
จากสหกรณ์ และจะไดรั้บความช่วยเหลือจากเพื่อนสมาชิกสหกรณ์ ตามหลกัการอุดมการณ์สหกรณ์ 
รวมทั้งจะไดรั้บความรู้ในเร่ืองการประกอบอาชีพจากสหกรณ์ สมาชิกอีกส่วนหน่ึงจะไดมี้ส่วนร่วม
เขา้ด าเนินงานสหกรณ์ และจะไดรั้บคดัเลือกเป็นคณะกรรมการบริหารสหกรณ์ 
 ความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์ ในแต่ละกิจกรรม สรุป
โดยรวมตั้งแต่ กิจกรรมการออม/ฝากเงิน  กิจกรรมทางธุรกิจสินเช่ือ(การให้เงินกู้)  กิจกรรมทาง
ธุรกิจการจดัหาสินคา้มาจ าหน่ายใหส้มาชิก  กิจกรรมทางธุรกิจการรวบรวมผลผลิตของสมาชิก 
กิจกรรมการส่งเสริมการเกษตร กิจกรรมให้ความรู้ทางสหกรณ์ และกิจกรรมการมีส่วนร่วม          
ในสหกรณ์ สมาชิกส่วนใหญ่เห็นว่าสหกรณ์ไม่ด าเนินงาน หรือด าเนินงาน้อย ถึงปานกลาง  จาก
ความคิดเห็นของสมาชิกโดยรวมท่ีสรุปได ้ สหกรณ์จึงควรเร่งแกไ้ขปรับปรุงการด าเนินงานของ
สหกรณ์เพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค/์เป้าหมายของสหกรณ์ 

2.3 ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตร 
แม่วาง จ ากดั 
        ผลการศึกษาท่ีสรุปได้ ของ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะท่ีสมาชิกมีต่อ
สหกรณ์ กล่าวคือ สมาชิกไม่มีความรู้ ความเขา้ใจในหลกัการ อุดมการณ์สหกรณ์  สมาชิกไม่มีความ
รับผดิชอบต่อภาระหน้ีสินท่ีมีต่อสหกรณ์ สมาชิก 1 คนเป็นสมาชิกสหกรณ์ระเภทเดียวกนัเกินกวา่ 1 
องค์กร  สหกรณ์ไม่มีเจ้าหน้าท่ีประจ า  การบริหารงานของคณะกรรมการ  สหกรณ์ขาดเงินทุน
หมุนเวียน สหกรณ์ภาคการเกษตรในพื้นท่ี มีมากกวา่ 4 องคก์ร  สหกรณ์ไม่สามารถด าเนินการตาม
วตัถุประสงค/์เป้าหมาย 
 ปัญหา อุปสรรค ในแต่ละประเด็นปัญหาท่ีกล่าวมาทั้งหมดน้ี ล้วนเป็นปัญหาท่ีตอ้ง
ไดรั้บการแกไ้ขปรับปรุงพฒันาอยา่งเร่งด่วน 
 

3. ข้อเสนอแนะ 
 

3.1  ข้อเสนอแนะการน าผลการศึกษาไปใช้ประโยชน์ 
         ผลการศึกษาความคิดเห็นของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากัด จงัหวดั
เชียงใหม่ท่ีไดส้รุปผลการศึกษาจากตารางการวิเคราะห์ขอ้มูล  และอภิปรายผลไวด้งัไดก้ล่าวมาแลว้  
สมควรท่ีสหกรณ์จ าเป็นตอ้งน าผลการศึกษาน้ีไปแกไ้ขปัญหา และพฒันาปรับปรุงการด าเนินงาน 
ตามท่ีไดท้  าการศึกษาไว ้ 
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  3.2  ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาวจัิยต่อไป  
  ผลการศึกษาฉบบัน้ีนกัศึกษา ผูท่ี้สนใจ สถาบนัการศึกษา หรือองคก์ร สหกรณ์อ่ืน
สามารถท่ีจะน าผลการศึกษาน้ีไปประยุกต์ใช้ตามความเหมาะสมกบัสภาพปัจจุบนัปัญหา ท่ีมีอยู ่
หรือสนใจท่ีจะท าการศึกษาต่อในประเด็นปัญหา เพื่อต่อยอด หรือท าการศึกษาให้เกิดความชดัเจน
มากยิง่ข้ึนก็ยอ่มสามารถท่ีจะท าการได ้ ดว้ยความยนิดีจากผูศึ้กษา 
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บรรณานุกรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    



74 
 

บรรณานุกรม 
 
 

พระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2540 
รายงานกิจการประจ าปี 2545  สหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั(2546) 
รายงานกิจการประจ าปี 2546  สหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั (2547) 
คณะกรรมการผลิตและบริหารชุดวชิาการศึกษาคน้ควา้อิสระ (2551)   หน่วยท่ี 1 – 5  ใน 

ประมวลสาระชุดวชิาการศึกษาคน้ควา้อิสระ นนทบุรีมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   
สาขาวชิาส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ 

คณะกรรมการผลิตและบริหารชุดวชิาการอบรมเขม้เสริมประสบการณ์มหาบณัฑิตธุรกิจสหกรณ์ 
หน่วยท่ี 1 -3 ในประมวลสาระชุดวชิาการอบรมเขม้เสริมประสบการณ์มหาบณัฑิต
ธุรกิจสหกรณ์ นนทบุรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาส่งเสริมการเกษตร
และสหกรณ์ 

ประสพศรี  ภู่ริยะพนัธ์ (2544)  การบริหารสินเช่ือของสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัเชียงราย 
 การคน้ควา้แบบอิสระปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวชิาบริหารธุรกิจ 
 มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
จกัรพนัธ์  กิตตินรรัตน์ (2547)  สภาพเศรษฐกิจ สังคมและการมีส่วนร่วมของสมาชิกสหกรณ์การ 
 เกษตรในเขตพื้นท่ีภาคกลาง รายงานการวิจยั เสนอทบวงมหาวทิยาลยั 
 คณะบริหารธุรกิจ  มหาวทิยาลยัเซนตจ์อห์น 
กรมส่งเสริมสหกรณ์  (2518) การบริหารสินเช่ือของสหกรณ์การเกษตร รายงานผลการวจิยั 
 กรมสงเสริมสหกรณ์ 
กรมส่งเสริมสหกรณ์ (2535)  การวเิคราะห์ขอ้มูลสหกรณ์ภาคการเกษตร  ฝ่ายประมวลผลขอ้มูล 
 กองแผนงาน กรมส่งเสริมสหกรณ์ 
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ภาคผนวก 
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เลขท่ีแบบสอบถาม....... 
แบบสอบถามโครงการวจัิย 

เร่ือง ความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตรแม่วาง จ ากดั  
จังหวดัเชียงใหม่ 

ค าช้ีแจง 
  แบบสอบถามน้ี  จดัท าข้ึนเป็นส่วนหน่ึง ของการศึกษาในระดบับณัฑิตศึกษาของ
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไม่มีผลใดๆต่อสมาชิกผูต้อบแบบสอบถาม ขอความร่วมมือตอบ
แบบสอบถามตามความ    เป็นจริงทุกประการ 
  แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ 
  ตอนท่ี 1 สภาพทัว่ไปของสมาชิกสหกรณ์ 
  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์ 
  ตอนท่ี 3 ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะต่อการด าเนินงานของสหกรณ์ 
ตอนที ่1 สภาพทัว่ไปของสมาชิกสหกรณ์ 
ค าช้ีแจง   ใหเ้ติมขอ้ความในช่องวา่งและท าเคร่ืองหมาย ( / ) ในช่อง (   ) ท่ีตรงกบัความเป็นจริง       
ของท่าน 
1. เพศ  (   ) ชาย  (   ) หญิง 

2. อาย.ุ........ปี 

3. ระดบัการศึกษาสูงสุดของท่าน 

(   ) ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ  (   ) ประถมศึกษา  

(   ) มธัยมศึกษา                  (   ) อนุปริญญา  (   ) ปริญญาตรี หรือสูงกวา่ 

4. อาชีพปัจจุบนัของท่าน 

(   ) รับจา้งทัว่ไป    (   ) คา้ขาย (   ) รับราชการ 

             (   ) บริการ (ตดัผม ตดัเส้ือซ่อมรถฯลฯ) (  ) อ่ืนๆ 

5. รายไดข้องครอบครัวในรอบปี...................................บาท 

6. ค่าใชจ่้ายของนครัวเรือนในรอบปี............................ บาท 

7. ภูมิล าเนาเดิมของท่านก่อนยา้ยมาอยูใ่นเขตพื้นท่ีสหกรณ์ 

(   ) 1. เกิดและเติบโตในพื้นท่ีสหกรณ์จงัหวดัเชียงใหม่ 

(   ) 2. อยูน่อกพื้นท่ีสหกรณ์ (แต่อยูใ่นจงัหวดัเชียงใหม่) 
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(   ) 3. ยา้ยมาจากท่ีอ่ืนๆ (ยกเวน้จงัหวดัเชียงใหม่) 

(   ) 3.1 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  (   ) 3.2 ภาคกลาง 

           (   ) 3.3 ภาคเหนือ  (   ) 3.4 ภาคใต ้  

8. ระยะเวลาท่ีท่านอาศยัอยูใ่นเขตพื้นท่ีสหกรณ์...........ปี 

9. ระยะทางจากบา้นของท่านไปยงัสหกรณ์..............กิโลเมตร 

10. ในช่วงรอบปีท่ีผา่นมา(พ.ศ. 2555 – 2556) ท่านไดติ้ดต่อกบัเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์หรือพนกังาน

สหกรณ์เพื่อพูดคุยปรึกษา หรือขอค าแนะน าในเร่ืองเก่ียวกบัสหกรณ์ การประกอบอาชีพ หรือเร่ือง

อ่ืนๆ บา้งหรือไม่ 

(   ) ไม่เคยติดต่อเลย  (   )  ประมาณ 1- 2 คร้ัง 

(   ) ประมาณ 3 -4  (   )  ประมาณ 5 – 6 คร้ัง 

(   ) มากกวา่ 6 คร้ัง 

ตอนที ่2 ความคิดเห็นของสมาชิกต่อการด าเนินงานของสหกรณ์ 
ค าช้ีแจง  ค  าถามส่วนน้ีเป็นค าถามเก่ียวกบัความคาดหวงัของการเขา้เป็นสมาชิกสหกรณ์ 
1. สาเหตุท่ีท่านเขา้มาเป็นสมาชิกสหกรณ์เพราะ(ตอบไดข้อ้เดียว) 

(   )  ถูกชกัชวน   (   )  เล่ือมใสขบวนการสหกรณ์ 

(   )  ตอ้งการยกฐานะทางเศรษฐกิจ(   )  อ่ืนๆ ระบุ.............. 

2. ความคาดหวงัในการเขา้ไปเป็นสมาชิกสหกรณ์ในช่วงแรกโปรดกาเคร่ืองหมาย ( / ) ในช่อง ใช่ 
หรือไม่ ตามความคาดหวงัของท่านในการเขา้มาเป็นสมาชิกสหกรณ์(ตอบทุกขอ้) 
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ความคาดหวงัในการเป็นสมาชิกสหกรณ์ ใช่ ไม่ใช่ 

1.  จะน าเงินมาออม/ฝากกบัสหกรณ์   

2.  จะมีรายไดสู้งข้ึนจากการเขา้เป็นสมาชิกสหกรณ์   

3.  จะไดเ้งินกูจ้ากสหกรณ์   

4.  จะไดซ้ื้อสินคา้จากสหกรณ์   

5.  จะขายผลผลิตในราคาท่ีดีข้ึนจากสหกรณ์   

6.  จะมีการสร้างงานใหม่ๆ ใหแ้ก่ทอ้งถ่ินจากสหกรณ์   

7.  จะไดรั้บความช่วยเหลือจากเพื่อนสมาชิกสหกรณ์   

8.  จะไดรั้บความรู้ในเร่ืองการประกอบอาชีพจากสหกรณ์   

9.  จะไดมี้ส่วนร่วมเขา้ด าเนินงานสหกรณ์   

10.  จะไดรั้บคดัเลือกเป็นคณะกรรมการบริหารสหกรณ์   

11.  อ่ืนๆ(ระบุ)............................................... 
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3.  การเขา้เป็นสมาชิกสหกรณ์ในปัจจุบนั สหกรณ์ไดมี้การด าเนินงานมากนอ้ยระดบัใน โดยแบ่งเป็น 
5 ระดบั ไดแ้ก่  0 = ไม่ไดด้ าเนินงาน 1 = นอ้ย 2 = ปานกลาง 3 = มาก  และ 4 = มากท่ีสุด 
 

 
 
 

กจิกรรมการด าเนินงานของสหกรณ์ 

ระดับการด าเนินงานของสหกรณ์ 

ไม่ด า 
เนิน
งาน 

 
(0) 

 
 

น้อย 
(1) 

ปาน
กลาง 

 
 

(2) 

 
มาก 

 
(3) 

มาก
ทีสุ่ด 

 
 

(4) 
1. กิจกรรมการออม/รับฝากเงิน      
2. กิจกรรมทางธุรกิจสินเช่ือ(การใหเ้งินกู)้      
3. กิจกรรมทางธุรกิจการจดัหาสินคา้มา

จ าหน่ายใหส้มาชิก 
     

4. กิจกรรมทางธุรกิจการรวบรวมผลผลิตของ
สมาชิก 

     

5. กิจกรรมทางส่งเสริมการเกษตร      
6. กิจกรรมการใหค้วามรู้ทางสหกรณ์      
7. กิจกรรมการมีส่วนร่วมในสหกรณ์      
8. กิจกรรมอ่ืนๆ(ระบุ)....................      
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ตอนที ่3 ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะในการด าเนินงานสหกรณ์  
   โดยแบ่งระดบัปัญหาเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่  1 = นอ้ย 2 = ปานกลาง 3 = มาก  และ 4 = มาก
ท่ีสุด 
 

 
ปัญหาอุปสรรคการด าเนินงานสหกรณ์ 

ระดับความส าคัญของปัญหา 

น้อย 
(1) 

ปานกลาง 
(2) 

มาก 
(3) 

มากทีสุ่ด 
(4) 

1. สมาชิกไม่มีความรู้ความเขา้ใจใน
หลกัการ อุดมการณ์   สหกรณ์ 

    

2. สมาชิกไม่มีความรับผดิชอบต่อภาระ
หน้ีสินท่ีต่อสหกรณ์ 

    

3. สมาชิก 1 คนเป็นสมาชิกสหกรณ์
ประเภทเดียวกนัเกินกวา่ 1 องคก์ร 

    

4. สหกรณ์ไม่มีเจา้หนา้ท่ีประจ า     
5. การบริหารงานของคณะกรรมการ     
6. สหกรณ์ขาดเงินทุนหมุนเวยีน     
7. สหกรณ์ภาคการเกษตรในพื้นท่ีมี

มากกวา่ 4 องคก์ร 
    

8. สหกรณ์ไม่สามารถด าเนินการตาม
วตัถุประสงค/์เป้าหมาย 

    

 
ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
...............................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
 
                   ขอขอบพระคุณในความร่วมมือ 

        นายปริญญา  ด่านชยั 
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ประวตัิผู้ศึกษา 
 
 
ช่ือ นายปริญญา  ด่านชยั 
วนั เดือน ปีเกดิ 16 ตุลาคม 2494 
สถานทีเ่กดิ                 อ าเภอสันป่าตอง  จงัหวดัเชียงใหม่ 
ประวตัิการศึกษา        ค.บ.เกษตรศาสตร์  วทิยาลยัครูเชียงใหม่  2524 
สถานทีท่ างาน สวนเกษตรธรรมชาติดอยย ู หมู่ท่ี 6 ซอย 7 บา้นหว้ยเนียม ต าบลดอนเปา     

อ าเภอแม่วาง  จงัหวดัเชียงใหม่  50360 
ต าแหน่ง เจา้ของ/ผูจ้ดัการสวน  โทร. 0806720589 
 
 
 


