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การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) ศึกษากระบวนการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวม

ลองกองของชุมนุมสหกรณ์ 2) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวม

ลองกองของชุมนุมสหกรณ์ และ 3) เสนอแนะแนวทางการลดตน้ทุนการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจ
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Abstract 
 
 The purposes of this study were to 1) study process of logistics and supply chain 
business management for collecting Longkong by Yala Agricultural Cooperatives Federation 
Ltd.; 2) study problems and obstackles of logistics and Supply Chain Business Management  
and 3) suggest the guideline to reduce cost of logistics and supply chain business management 
for collecting Longkong by Yala Agricultural Cooperatives Federation Limited.   
 This was a quantitative and qualitative research. Studied population included the 
committees, staffs members and Longkong collections of Yala Cooperatives Federation Ltd. 
Only 14 relevant persons were selected by purposive sampling. Instrument was structured 
interview as well as the Cooperatives’ financial data collection. Qualitative data analysis was 
conducted by grouping and contents analysis.                                                                                                                                     
    Results were as follows; 1) since 2012, the Cooperatives Federation have run 
collecting Longkong business to serve as its goods’ distribution center, collecting Longkong 
from August to October every year. For profit gained from this business, they gained 835,000 
baht in 2015, and 995,000 baht in 2016. Process of logistics and supply chain business 
management for collecting Longkong by Yala Agricultural Cooperatives Federation Limited 
composed of the following. Upstream: i.e. Longkong production farmers and the 
Cooperatives to act as Longkong collectors, collecting Longkong from farmers and packaging 
20-30 Longkong baskets for further delivery to the Cooperatives by trucks; Midstream: the 
Cooperatives Federation collected Longkong, selected size 1,2 and 3 and packaged in 10 kg. 
paper boxes with the Cooperatives logo then delivered by 10-15 trucks for month to the 
downstream Cooperatives network through advance coordination, downstream which was 
selling Longkong i.e. the Cooperatives network in each region 90% and 10% of retail 
customers of all Longkong. 2) Problems and obstacles of logistics and supply chain business 
management for collecting Longkong by Yala Agricultural Cooperatives Federation Limited 
were (1) most of the collected Longkong was size 3 which was sold quite cheap due to 
delivery problem. (2) Longkong would become less in the future and out of stock as some 
farmers turned to plant another economic crops, (3) high cost of labor because the change of 
packaging, and (4) high cost of logistics because the Cooperatives Federation did not own any 
truck. 3) Guidelines to reduce cost of logistics and supply chain business management for 
collecting Longkong by Yala Agricultural Cooperatives Federation Limited included           
(1) encouraging the Cooperatives members to collect Longkong and increase production 
quality starting from cultivation process, harvest until logistics process, (2) the Cooperatives 
should plan ahead collecting Longkong yield in line with marketing demand that beyond 
collectable quantity, then to manage collecting period towards short selling time with the least 
loss. (3) Provision of stronger packaging boxes with diverse sizes, and (4) the Cooperatives 
Federation should have provided trucks to reduce logistics cost and make collecting other 
products possible.     
   
 
Keywords: Logistics, Supply Chain, Collecting Longkong Business,Yala Agricultural 

Cooperatives Federation Ltd., Yala Province. 
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 การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ืองน้ีสําเร็จลุล่วงไปด้วยดี เน่ืองจากได้รับความอนุเคราะห์

อย่างดียิ่งจากรองศาสตราจารยส่์งเสริม  หอมกล่ิน รองศาสตราจารยล์ดัดา พิศาลบุตร ตลอดจน

อาจารยแ์ขนงวิชาสหกรณ์ทุกท่าน ซ่ึงไดก้รุณาให้ความรู้  คาํแนะนาํ  คาํปรึกษาตลอดจนตรวจสอบ

แกไ้ขเพื่อให้ไดร้ายงานท่ีมีความถูกตอ้งสมบูรณ์ในเน้ือหาและมีคุณค่าควรแก่การนาํไปเป็นแนว

ทางการพฒันาการดาํเนินงานของสหกรณ์ต่อไป ผูศึ้กษาจึงขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่าน

อาจารยม์า ณ โอกาสน้ี 

 นอกจากน้ี ผูศึ้กษากราบขอบพระคุณ คณะกรรมการ เจ้าหน้าและสมาชิกชุมนุม

สหกรณ์เกษตร ยะลา จาํกดัทุกท่าน ซ่ึงผูศึ้กษาไดรั้บความร่วมมืออยา่งดียิง่ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  

จึงขอขอบพระคุณไว ้ณ ท่ีน้ี รวมถึงเพื่อนนักศึกษาและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งท่ีคอยติดตามให้ความ

ช่วยเหลือ จนทาํใหก้ารศึกษาคน้ควา้อิสระน้ีสาํเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 

36 สุดท้ายน้ีขอขอบคุณทุกท่านท่ีมีส่วนช่วยให้การค้นควา้อิสระฉบับน้ีสําเร็จลงได ้         

ผูศึ้กษาหวงัวา่การคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีคงมีประโยชน์ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  และผูท่ี้สนใจจะศึกษา

เก่ียวกบัเร่ืองเช่นเดียวกนัน้ีต่อไป 
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บทที ่ 1 

บทนํา 

 

 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

 ผลิตผลทางการเกษตรท่ีมีความตอ้งการการจดัการด้านโลจิสติกส์สูงท่ีสุดคือผลผลิต

ผลไมส้ด เน่ืองจากเป็นสินคา้ท่ีมีอายุสั้ น  เน่าเสียและบอบชํ้ าง่าย  หากสามารถจดัการไดดี้จะเป็น

ช่องทางสร้างรายไดเ้ขา้ประเทศไดอ้ยา่งมหาศาล 
 ปัจจุบันเกษตรกรผูป้ลูกลองกองได้ประสบกับปัญหาวิกฤติด้านผลผลิต  ลองกอง             

ลน้ตลาด  ส่งผลให้เกษตรกรขายลองกองไดใ้นราคาท่ีตํ่า  หลายหน่วยงานภาครัฐจึงไดพ้ยายามเร่ง

แกไ้ขปัญหาดงักล่าว  ไม่วา่จะเป็นนโยบายใหก้ระทรวงพาณิชยแ์ละกรมส่งเสริมสหกรณ์เขา้ไปดูแล

เร่ืองราคาให้เป็นไปตามกลไกลตลาด  หรือนโยบายการแปรรูปสินคา้เกษตรกรรม  รวมถึงนโยบาย

ดา้นกระจายผลผลิตลองกองไปยงัจงัหวดัต่างๆ อย่างไรก็ตาม  นโยบายต่างๆ ท่ีกล่าวมาเป็นเพียง

นโยบายเพื่อการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้  แต่มิใช่นโยบายการแกปั้ญหาผลผลิตลองกองลน้ตลาดอยา่ง

แทจ้ริง  ดว้ยเหตุน้ีชุมนุมสหกรณ์เกษตรยะลา จาํกดั ซ่ึงเป็นสถาบนัของเกษตรกรประกอบไปดว้ย

สมาชิก คือ สหกรณ์การเกษตรในระดบัอาํเภอทั้งจงัหวดัจาํนวน 19  สหกรณ์รวมตวักนัเป็นชุมนุม

สหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  และให้ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  ทาํหน้าท่ีรวบรวม

ลองกองเพื่อจดัจาํหน่าย  เพื่อแกปั้ญหาใหก้บัเกษตรกรซ่ึงเป็นสมาชิกสหกรณ์ทั้งระบบอยา่งย ัง่ยนื 

 แนวคิดการจัดการโซ่อุปทาน (Supply Chain Management: SCM)  ถูกนํามาใช้ใน

ธุรกิจและอุตสาหกรรมต่าง ๆ อยา่งกวา้งขวาง  โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมท่ีมี

การแข่งขนัรุนแรงการจดัการโซ่อุปทานเป็นการเช่ือมโยงกระบวนการดาํเนินธุรกิจทุกขั้นตอนท่ี

เก่ียวขอ้งดว้ยกนัเป็นห่วงโซ่หรือเครือข่ายให้เกิดการประสานงานกนัอยา่งต่อเน่ือง  ตั้งแต่ตน้นํ้ าซ่ึง

เป็นแหล่งกําเนิดของสินค้าและวตัถุดิบ(Origin Upstream)  จนสินค้าหรือวตัถุดิบนั้ นได้มีการ

เคล่ือนยา้ย จดัเก็บและส่งมอบในแต่ละช่วงของโซ่อุปทานจนสินคา้ไดส่้งมอบไปถึงผูรั้บคนสุดทา้ย

(Customers Downstream)  ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทั้งในเชิงตน้ทุนและระยะเวลา

ในการส่งมอบ (ธนิต โสรัตน์, 2550 : 68) 
 การจดัการโซ่อุปทานของธุรกิจรวบรวมลองกอง  เพื่อให้การจดัการผลผลิตจากแหล่ง

ผลิตไปสู่ผูบ้ริโภคปลายทางเกิดประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน  อนัจะส่งผลให้เกษตรกรมีรายไดเ้พิ่มข้ึนและ

มีความมัน่คงใน อาชีพซ่ึงในส่วนน้ี สหกรณ์ตอ้งเป็นผูท่ี้มีบทบาทสําคญัในการเขา้ช่วยเหลือให้

สมาชิกเกษตรกรไดรั้บโอกาสในการพฒันาความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน  



2 

 

 ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั เป็นสถาบนัของเกษตรกรมีสมาชิกประกอบไป

ดว้ยสหกรณ์ภาคการเกษตรจาํนวน  19 สหกรณ์แต่ละสหกรณ์มีสมาชิกเป็นเกษตรกร ประกอบไป

ดว้ยสหกรณ์การเกษตรแต่ละอาํเภอทุกอาํเภอในจงัหวดัยะลา ครอบคลุมทั้งจงัหวดั ซ่ึงทาํหน้าท่ี

การตลาดเพื่อยกระดบัสินค้าเกษตรให้สูงข้ึนเพื่อเพิ่มรายได้ให้แก่สมาชิกและเกษตรกรในพื้นท่ี  

โดยการรวบรวมลองกองซ่ึงเป็นสินคา้เกษตรในพื้นท่ีเพื่อกระจายออกต่างจงัหวดัและเพื่อช่วยเหลือ

ทางการตลาดของสมาชิกสหกรณ์และเกษตรกรในพื้นท่ี  ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกัด

จาํเป็นต้องปรับตวัและพฒันาศกัยภาพของตนเองอยู่เสมอเพื่อธุรกิจขององค์กรมีความเข็มแข็ง  

มัน่คง  และส่งเสริมความเขม้แข็งของสหกรณ์สมาชิกไดห้ากนาํเอาหลกัการจดัการโลจิสติกส์และ

โซ่อุปทานมาปรับใช้กับการดําเนินธุรกิจของสหกรณ์  จะช่วยให้ชุมนุมสหกรณ์สามารถเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน  ลดต้นทุนรวม  และเพิ่มมูลค่าผลิตภณัฑ์  โดยชุมนุมสหกรณ์

การเกษตรยะลา จาํกดั  จะเป็นตวักลางในการนาํเอากระบวนการจดัการโลจิสติกส์และโซอุปทาน

มาใช้ในธุรกิจรวบรวมลองกองจากเครือข่ายสหกรณ์สมาชิกในจงัหวดั  ส่งไปยงัเครือข่ายสหกรณ์

ต่างจงัหวดั ในราคาเท่าเทียมกบัตลาดในพื้นท่ี 
 ผูศึ้กษาในฐานะผูจ้ดัการชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  เห็นความสําคญัของ

การจดัการ โลจิสติกส์และโซ่อุปทานในการทาํธุรกิจรวบรวมลองกอง  ว่าชุมนุมสหกรณ์มีการ

จดัการในแต่ละโซ่อุปทานอย่างไร ลกัษณะหรือรูปแบบของความสัมพนัธ์หรือเช่ือมโยง ระหว่าง  

ตน้นํ้ า กลางนํ้ า และปลายนํ้ าของธุรกิจ และปัญหาอุปสรรคในการจดัการโซ่อุปทาน โดยจะนาํผล

การศึกษาท่ีได้ไปกําหนดเป็นแนวทางในการลดต้นทุนการจัดการโซ่อุปทานเพื่อสร้างความ

ได้เปรียบด้านการแข่งขันและลดต้นทุนดําเนินการธุรกิจรวบรวมลองกองแก่ชุมนุมสหกรณ์

การเกษตรยะลา จาํกดั และสหกรณ์อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดผลดีต่อสมาชิกของ

ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  และเกษตรกรในพื้นท่ีอีกดว้ย 
 

2. วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

  

 2.1 เพื่อศึกษากระบวนการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกองของ

ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  

 2.2 เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจ

รวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั 

 2.3 เพื่อเสนอแนะแนวทางการลดตน้ทุนการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจ

รวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั 
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3. กรอบแนวคดิการศึกษา 
 

 จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง จึงกาํหนดกรอบแนวคิด

การศึกษา ดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ  1.1  กรอบแนวคิดการศึกษา 

 

4. ขอบเขตการศึกษา 

 

 ในการศึกษาเร่ือง  การจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกองของ

ชุมนุมสหกรณ์เกษตรยะลา จาํกดั  ผูศึ้กษาไดก้าํหนดขอบเขตการศึกษา  ดงัน้ี 

4.1 ขอบเขตด้านเนือ้หา 

  ศึกษาการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกองของชุมนุม

สหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั ประกอบดว้ย  1) การจดัหาผลผลิต 2การรวบรวมลองกอง  3) การ

จดัการคลงัสินคา้ 4) การจดัจาํหน่าย และศึกษาปัญหา  อุปสรรค  แนวทางการพฒันาโซ่อุปทาน

ธุรกิจรวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั 

4.2 ขอบเขตพืน้ที ่ 

  ศึกษาเฉพาะชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั 

 

บริบทของชุมนุม

สหกรณ์การเกษตรยะลา 

จาํกดั 

กระบวนการจดัการโลจิสติกส์

และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวม

ลองกอง 

ปัญหาและอุปสรรคของ

การจดัการโลจิสติกส์และ

โซ่อุปทานธุรกิจรวบรวม

ลองกอง 

 

แนวทางการจดัการ 

โลจิสติกส์และโซ่

อุปทานของธุรกิจ

รวบรวมลองกองของ

ชุมนุมสหกรณ์

การเกษตรยะลาจาํกดั 
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4.3 ขอบเขตด้านประชากร 

  ศึกษากลุ่มตวัอย่างไดแ้ก่ กรรมการดาํเนินการ  เจา้หน้าท่ีสหกรณ์  และสมาชิกท่ี

เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจรวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั 

4.4 ขอบเขตด้านเวลา 

  ช่วงเดือนมิถุนายน  ถึง  สิงหาคม  2560 

 

5. นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 5.1 ชุมนุมสหกรณ์ หมายถึง ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั จงัหวดัยะลา 

 5.2 สหกรณ์ หมายถึง สหกรณ์สมาชิกชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั 

 5.3 บริบทสหกรณ์ หมายถึงข้อมูลพื้นฐานทั่วไป สารสนเทศและการดําเนินงาน 

เก่ียวกบัธุรกิจรวบรวมลองกอง ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั 

 5.4 การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน หมายถึง การดาํเนินการของกระบวนการ

ต่างๆ ในโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกอง ซ่ึงประกอบดว้ย 1) การจดัหาผลผลิต   2) การรวบรวม

ลองกอง  3) การจดัการคลงัสินคา้   4) การจดัจาํหน่าย 

 5.5 การจัดหาผลผลิต หมายถึง กระบวนการดาํเนินการให้ไดม้าซ่ึงลองกอง เพื่อทาํการ

รวบรวม 

 5.6 การรวบรวมลองกอง หมายถึง กระบวนการดาํเนินการในการรวมรวบลองกองเพื่อ

การจดัจาํหน่าย 

 5.7 การจัดการคลังสินค้า  หมายถึง กระบวนการควบคุมปริมาณและระยะเวลาในการ

จดัเก็บลองกองเพื่อรอการจาํหน่าย 

 5.8  การจัดจําหน่าย  หมายถึง กระบวนการในการส่งมอบลองกองถึงมือผู ้ซ้ือ             

ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการรับคาํสั่งซ้ือ การขนส่ง 

 5.9 ต้นนํ้า  หมายถึง  แหล่งผลผลิตลองกอง ได้แก่ สมาชิกของสหกรณ์สมาชิกและ

เกษตรกรทัว่ไป 

 5.10 กลางนํ้า  หมายถึง ผูร้วบรวมผลผลิตในชั้นตน้จากตน้นํ้ า   การรวบรวมผลผลิต

และการจดัการคลงัสินคา้ลองกองของสหกรณ์ 

 5.11 ปลายนํ้า  หมายถึง  การจดัจาํหน่ายลองกองของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  

จาํกดั 
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6. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

 6.1  ผูบ้ริหารสหกรณ์ได้ทราบการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน ปัญหาอุปสรรค 

แนวทางแก้ไขปัญหาและพัฒนาการจดัการโซ่อุปทานของธุรกิจรวบรวมลองกองของชุมนุม

สหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั 

 6.2  สํานกังานสหกรณ์จงัหวดัไดเ้ป็นแนวทางในการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน

ธุรกิจรวบรวมลองกองแก่สหกรณ์อ่ืน 

 6.3 สหกรณ์สมาชิกสามารถรวบรวมผลผลิตลองกองไดต้ามความตอ้งการของตลาด   

และไดใ้นราคาท่ีเป็นธรรม รวดเร็ว มีผลให้สหกรณ์สามารถสนองความตอ้งการของสมาชิกและ

เกษตรกรผูป้ลูกไดอี้กดว้ย 
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บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

 การศึกษากระบวนการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกองของ

ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกัด ผูศึ้กษาได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และผลงานวิจยั            

ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อพฒันากรอบแนวคิด และเป็นแนวทางในการศึกษา  ซ่ึงได้สรุปประเด็นท่ีสําคญั 4 

ประเด็น  ดงัต่อไปน้ี 

1. แนวคิดโซ่อุปทานและการจดัการโลจิสติกส์ 

2. ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัลองกอง และธุรกิจรวบรวมลองกอง 

3. บริบทของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั 

4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1. แนวคดิโซ่อปุทานและการจัดการโลจิสติกส์ 

 

1.1 ความเป็นมาของการจัดการโซ่อุปทาน 

ไพรัช วงศ์ยุทธไกร (2551: 6-10 ) ได้รวบรวมความเป็นมาของการจัดการโซ่

อุปทาน (Supply Chain Management) ไวด้งัน้ี 

การจดัการโซ่อุปทานเร่ิมข้ึนคร้ังแรกในปี ค.ศ.1980ท่ีประเทศสหรัฐอเมริกา ซ่ึงใน

ญ่ีปุ่นก็ให้ความสนใจกนัมากและถือวา่เป็นวิธีในการบริหารธุรกิจแบบหน่ึง กระบวนการตั้งแต่การ

จดัซ้ือวตัถุดิบและช้ินส่วนการผลิตในสายการผลิต การประกอบช้ินงานเป็นสินคา้สําเร็จรูป กระทัง่

การจดัส่งสินคา้จนถึงผูบ้ริโภค ทุกกระบวนการของระบบงานท่ีทาํต่อเน่ืองกนัน้ีรวมเรียกว่า การ

จดัการโซ่อุปทาน (Supply Chain Management) แต่เดิมการจดัซ้ือ การผลิต และการจดัส่งสินคา้เป็น

ระบบงานท่ีแยกกนัทาํ มีส่วนเก่ียวเน่ืองกนันอ้ย จึงเป็นสาเหตุให้เกิดสินคา้ตกคา้งอยูใ่นระบบ ไม่ว่า

จะเป็นสินค้าก่ึงสําเร็จรูป (Semi Finish Goods) สินคา้สําเร็จรูป (Finish Goods) และสินคา้ท่ีอยู่ใน

ตลาด ในขั้นตอนการขายไม่สามารถปรับให้อุปสงคแ์ละอุปทานเท่ากนัได ้ทาํให้เกิดการสูญเสียใน

ธุรกิจ ไม่วา่จะเป็นการสูญเสียโอกาสการขายและการสูญเสียเน่ืองมาจากสินคา้คงคลงั ปัจจุบนัสินคา้
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ใหม่ๆ ท่ีเกิดจากการประดิษฐ์หรือเป็นนวตักรรมใหม่เกิดข้ึนมาก และมีอตัราส่วนสูงข้ึนเม่ือเทียบกบั

สินคา้แบบเก่า จึงทาํให้ไม่สามารถทาํนายความตอ้งการของตลาดไดอ้ยา่งแม่นยาํ และอุปสงค์มีการ

เปล่ียนแปลงค่อนขา้งรวดเร็วเม่ือเทียบกบัในอดีต การผลิตสินคา้ในปัจจุบนัจึงปรับเปล่ียนมาเป็นการ

ผลิตแบบล็อตเล็ก (Small Lot Production) ซ่ึงจาํนวนสินค้าในแต่ละล็อตจะน้อยลง แต่ต้องผลิต

หลายๆ ล็อตใหเ้ขา้กบัความตอ้งการของตลาดท่ีเปล่ียนไป ในการผลิตแบบน้ีการควบคุมการไหลของ 

"ของ" (วตัถุดิบและสินคา้) การควบคุมการไหลของ "ขอ้มูล" (ขอ้มูลเก่ียวกบัวตัถุดิบ การผลิต และ

สินคา้) และการควบคุมการไหลของ "เงิน" (Cash Flow) มีความสําคญัอย่างยิ่ง การควบคุม "ของ" 

"ขอ้มูล" และ "เงิน" เพื่อให้กระบวนการ ทาํงานตั้งแต่การจดัซ้ือ การผลิต และการจาํหน่าย จนสินคา้

ถึงมือผูบ้ริโภคมีประสิทธิภาพสูงสุด เป็นจุดมุ่งหมายหลกัของการบริหารโซ่อุปทานน้ี แนวคิดของ

การบริหารโซ่อุปทาน คือ การรวมระบบงานผลิตทั้งหมดเป็นกระบวนการเดียวกนัและทาํการบริหาร

ใหก้ระบวนการทั้งหมด ใหผ้ลิตออกมาดีท่ีสุด 

กลยทุธ์ของการจดัการโซ่อุปทานทั้งกระบวนการ เร่ิมข้ึนในช่วงตน้ทศวรรษท่ี 1990  

ท่ีสหรัฐอเมริกาก่อน และญ่ีปุ่นก็เร่ิมให้ความสนใจหลงัจากเกิดเศรษฐกิจฟองสบู่แตก ก่อนหนา้นั้น

ผูบ้ริหารไม่ไดใ้ห้ความสนใจเร่ืองการกระจายสินคา้ ยงัคิดวา่มีตน้ทุนไม่สูงนกั แต่เม่ือเร่ิมทาํการผลิต

แบบล็อตเล็ก การจดัส่งสินค้าก็เป็นล็อตเล็ก และมีจาํนวนเพิ่มมากข้ึน จึงพบว่า ต้นทุนของการ

กระจายสินคา้สูงมาก จึงเป็นเหตุให้ผูบ้ริหารเร่ิมให้ความสนใจการจดัการโซ่อุปทานมากข้ึน การท่ี

บริษทัต่างๆ  เร่ิมมีแนวความคิดทางดา้นกลยทุธ์เสริมเขา้มา เน่ืองมาจากมองเห็นขอ้แตกต่างในเร่ือง

ความพึงพอใจของลูกคา้และตน้ทุนระหว่างการใช้และไม่ใชร้ะบบการจดัการโซ่อุปทานในกิจการ

ของตนเอง โดยเฉพาะกิจการท่ีตน้ทุนการกระจายสินคา้มีอตัราส่วนท่ีสูง ผูผ้ลิตสินคา้อุปโภคบริโภค

และบริษทักระจายสินคา้จะขะมกัเขมน้ในการลดตน้ทุนดา้นการจดัส่งสินคา้ลง โดยยงัพยายามรักษา

ระดับคุณภาพการบริการการกระจายสินค้าให้ดีดังเดิม กลยุทธ์น้ีได้ผลบ้างทําให้ต้นทุนลดลง 

นอกจากนั้นยงักระตุน้ให้บริษทัขนส่งสินคา้และบริษทัคลงัสินคา้เร่ิม ให้ความสนใจดา้นการตลาด

และการลดตน้ทุนโดยการพฒันาการบริการการกระจายสินคา้แบบใหม่ๆ ข้ึนมา พร้อมกบัผลกัดนัให้

มีการผ่อนคลายกฎระเบียบของทางราชการ ทาํให้มีการแข่งขนัในดา้นบริการมากข้ึนอยา่งไรก็ตาม

กลยุทธ์ในการจดัการโซ่อุปทานจะเกิดผลในส่วนการกระจายสินคา้ในการขาย  การกระจายสินคา้ใน

การจดัซ้ือวตัถุดิบ  และการเขา้จงัหวะการผลิตเท่านั้น ยงัไม่สามารถทาํให้กระบวนการทั้งหมดตั้งแต่

การจดัซ้ือจนถึงจดัส่งถึงผูบ้ริโภคมีประสิทธิภาพสูงสูด  
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การจดัการห่วงโซ่อุปทานจะได้ผลแค่ไหนข้ึนอยู่กบัจาํนวนห่วงโซ่หรือขอบเขต 

การบริหารงานสินคา้ท่ีเราใช้ในชีวิตประจาํวนันั้น ถ้าเราลองตามรอยยอ้นดูความเป็นมาจะพบว่า 

สินค้าได้ผ่านมือบริษทัต่างๆ  หลายบริษัทจนกว่าจะถึงมือเรา เช่น ร้านค้าปลีก ตวัแทนจาํหน่าย 

บริษทัขาย และยงัมีบริษทักระจายสินคา้หรือบริษทัคลงัสินคา้อยูร่ะหวา่งกลางดว้ย ถา้ยอ้นกลบัไปถึง

โรงงานและการจัดซ้ือวตัถุดิบแล้วจะพบว่า มีบริษัทอยู่ในกระบวนการน้ีไม่ตํ่ากว่า 5-6 บริษัท

แน่นอน ยิ่งถา้พิจารณาโดยเร่ิมจากวตัถุดิบแลว้ กวา่สินคา้จะถึงมือเราคงผา่นมานบั 10 บริษทัทีเดียว  

การผลิตและการกระจายสินคา้แต่ละขั้นตอนลว้นแลว้แต่ตอ้งใชเ้วลาก่อนจะถึงมือเราจะตอ้งเร่ิมผลิต

วตัถุดิบหรือช้ินส่วนก่อนตั้ง 3-6 เดือน 

กระบวนการของการผลิตทุก ๆ ขั้นตอนจะประกอบรวมกนัเป็นระบบการจดัการ

ห่วงโซ่อุปทาน เม่ือบริษทัใดเร่ิมใชก้ารจดัการห่วงโซ่อุปทาน ก็จะตอ้งขยายขอบเขตการบริหารไปถึง

บริษทัต่าง ๆ ในห่วงโซ่อุปทานดว้ย  ตอ้งบริหารถึงลูกคา้ของลูกคา้  ตอ้งบริหารถึงผูผ้ลิตของผูผ้ลิต 

ขยายขอบเขตการบริการให้กวา้งท่ีสุด จึงจะทาํให้การบริหารห่วงโซ่อุปทานมีประสิทธิผล (กฤษดา 

วศิวธีรานนทแ์ละ กุลพงศ ์ยนิูพนัธ์ 2547 อา้งในไพรัช วงศย์ทุธไกร 2551 : 8) 

  โลจิสติกส์ (Logistic) ประสานกับโซ่อุปทาน การนําโซ่อุปทานมาใช้เป็นผลจาก

โลกาภิวฒัน์ท่ีทาํให้โลกเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั มีความละมา้ยคล้ายคลึงกนั โดยมีความเหมือนกนั

ทุกท่ึทุกเวลาภายใตม้าตรฐานเดียวกนั 

  Supply Chain หรือโซ่อุปทาน  ใช้เรียกหน่วยงานท่ีอยู่ในสายธุรกิจ กล่าวคือ               

ทุกหน่วยงานเป็นส่วนหน่ึงท่ีร้อยเรียงกนัของกระบวนการ ท่ีจะนาํสินคา้/บริการ ไปสู่ผูบ้ริโภค หรือก็

คือ การเช่ือมโยงกนัของระบบ Logistics ของแต่ละหน่วยงานในสายธุรกิจเดียวกนั เพื่อให้วตัถุดิบ

ส่งผ่านจากหน่วยงานแรก ซ่ึงเป็นผูผ้ลิต/ผูข้ายวตัถุดิบ ไปยงัหน่วยงานท่ี 2 ซ่ึงเป็นผูผ้ลิตสินคา้เพื่อ

ผลิตสินคา้ แลว้ส่งต่อไปยงัหน่วยงานต่อไป ซ่ึงเป็นผูท่ี้จะจาํหน่ายสินคา้ให้กบัผูบ้ริโภคอีกต่อหน่ึง  

โดยสรุปแลว้ Logistics คือภาคย่อยของแต่ละหน่วยงาน เป็นกิจกรรมท่ีแต่ละหน่วยงานตอ้งบริหาร 

และเม่ือแต่ละทุกหน่วยงานในสายธุรกิจเดียวกนัมาวางแผนร่วมกนั เพื่อให้การบริหารในภาคยอ่ยมี

ความสอดคล้อง มีทิศทางและเป้าหมายร่วมกนั นั่นก็จะกลายเป็น Supply Chain Management และ

หากมองในภาพรวมของประเทศไทย หากธุรกิจทุกประเภทมีการวางแผนร่วมกนัในเร่ืองดงักล่าว

อยา่งจริงจงัและเป็นระบบ ระบบธุรกิจของประเทศไทยก็จะมีการบริหารจดัการในเร่ืองของ Logistics 

และ Supply Chain ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และส่งผลดีต่อธุรกิจของประเทศได ้
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  เน่ืองจากโลจิสติกส์เป็นองค์ประกอบสําคญัของเศรษฐกิจระดบัประเทศจึงจาํเป็น         

ท่ีจะตอ้งกาํหนด ถึงคาํจาํเพาะความหมายให้แน่ชดั ในอดีตส่ิงตีพิมพธุ์รกิจและทางการศึกษาไดเ้รียก      

โลจิสติกส์หลากหลายช่ือด้วยกันเช่น การกระจายสินค้าทางกายภาพ (Physical distribution)           

การกระจายสินคา้ (Distribution) วิศวกรรมการกระจายสินคา้ (Distribution engineering)โลจิสติกส์

ธุรกิจ (Business logistics)โลจิสติกส์การตลาด (Marketing logistics)โลจิสติกส์การกระจายสินค้า 

(Distribution logistics)ก ารจัด ก ารพัส ดุ  (Materials management)ก ารจัด ก ารโล จิ ส ติ ก ส์ พัส ดุ 

(Materials logistics management) โล จิส ติก ส์  (Logistics)ระบ บ ตอบ ส น องเร็ว  (Quick-response 

systems) โลจิสติกส์อุตสาหกรรม (Industrial logistics) การจัดการซัพพลายเชน (Supply chain 

management)กลุ่มคาํเหล่าน้ีมกัจะอา้งอิงความสําคญั ในส่ิงเดียวกนั กล่าวคือ หมายถึงการจดัการของ

การเคล่ือนยา้ยสินค้าจากจุดกําเนิดถึงจุดการบริโภคสินค้า แต่การจดัการโลจิสติกส์มีการขยาย

ขอบเขตกวา้งออกไปมากในวิชาชีพโลจิสติกส์ นกัวิชาการ ผูเ้ช่ียวชาญ และองคก์ารท่ีเก่ียวขอ้งไดใ้ห้

ความหมายไวห้ลากหลาย พอสรุปตามลาํดบัเหตุการณ์ไดด้งัน้ี 

  “โลจิสติกส์ คือ ศิลป ศาสตร์ของการกาํหนดความตอ้งการการได้มา การกระจาย

สินคา้และทา้ยท่ีสุดเป็นการรักษาไวข้องเง่ือนไขความพร้อมในการปฏิบติัการ เพื่อชีวิตท่ีสมบูรณ์”

(สโตน, พ.ศ. 2511) 

  “โลจิสติกส์ เป็นการจดัการของกิจกรรมทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเคล่ือนยา้ยและ

การประสานงานของอุปทานและอุปสงค์ในเวลาท่ีกาํหนดและการใช้ประโยชน์ของสถานท่ี ”           

(เฮสเกต, กลาโควส์ก้ี และไอว ี, พ.ศ. 2516) 

  “โลจิสติกส์ คือ กระบวนการวางแผนปฏิบติัการวางแผนปฏิบติัการและควบคุมอยา่ง

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการเคล่ือนยา้ยและจดัเก็บวตัถุดิบ สินคา้ระหว่างผลิตสินค้า

สาํเร็จรูปและสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งจากจุดกาํเนิดจนถึงจุดการบริโภคเพื่อเป้าหมายในการตอบสนอง

ความตอ้งการของลูกคา้ “  (US. Council of Logistics Management  (พ.ศ. 2529)) 

  “โลจิสติกส์ คือ กลยุทธ์การจดัการเคล่ือนยา้ย จดัเก็บและสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบั

พสัดุช้ินส่วนและสินคา้สําเร็จรูปในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ตั้งแต่ช่วงการจดัหา งานระหว่างกระบวน

แปรรูปจนถึงการกระจายสินคา้ เป้าหมายทั้งหมดก็เพื่อการสนบัสนุนสูงสุดในปัจจุบนัและการสร้าง

กาํไรในอนาคต ตลอดจนการบรรลุตน้ทุนท่ีตํ่าสุดในการสั่งซ้ือของลูกคา้” (ดูเปอร์, เอด็ พ.ศ. 2537) 
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  “โลจิสติกส์ คือ เวลาท่ีมีความสัมพนัธ์กบัตาํแหน่งของทรัพยากรหรือกลยุธ์การ

จดัการของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดซ่ึงหมายถึงการจดัลาํดบัของเหตุการณ์ท่ีมุ่งสู่ความพอใจ

ลูกคา้ ไดแ้ก่ การจดัหา การผลิต การกระจายสินคา้ และกาํจดัของเสีย รวมทั้งการขนส่ง การจดัเก็บ

และเทคโนโลยสีารสนเทศ ” (UK Institute of Logistics and Transport , พ.ศ. 2541) 

  “ โลจิสติกส์ คือ ประสิทธิภาพการเคล่ือนยา้ยสินคา้จากจุดกาํเนิดจนถึงลูกคา้และยงั

รวมถึงการเคล่ือนยา้ยจากแหล่งวตัถุดิบสู่สายงานการผลิต กิจกรรมเหล่าน้ีไดร้วมถึงการขนส่ง การ

คลงัสินคา้ การเคล่ือนยา้ยพสัดุ การบรรจุภณัฑ์ การควบคุม การพยากรณ์ทางการตลาดและการบริการ

ลูกคา้  ” ( US. National Council of Physical Distribution Management ( NCPDM) พ.ศ.2542 )  

  สรุปภาพรวม โลจิสติกส์ = การจดัหา + การจดัการพสัดุ + การกระจายสินคา้ 

 1.2  คํานิยามของโซ่อุปทาน (Supply Chain) 

ปวณีา เชาวลิตวงศ ์(2552) ให้ความหมายของโซ่อุปทาน คือการเช่ือมต่อ ของหน่วย

หรือจุดต่างๆ ในการผลิตสินคา้หรือบริการ ท่ีเร่ิมตน้จากวตัถุดิบไปยงัจุดสุดทา้ยคือ ลูกคา้ โดยทัว่ไป

แลว้โซ่อุปทานประกอบดว้ยจุดท่ีสําคญัๆ คือ ผูส่้งมอบวตัถุดิบ โรงงาน ผูผ้ลิต ศูนยก์ระจายสินคา้ 

ร้านคา้ยอ่ย และลูกคา้หรือผูบ้ริโภค ดงัแผนภาพท่ี 2.1 

 

 

    ภาพท่ี 2.1 : โครงข่ายโซ่อุปทาน 

ท่ีมา : ดดัแปลงจากปวีณา เชาวลิตวงศ ์(2552) 
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 สําหรับกรอบและแนวคิดในการศึกษาวิเคราะห์ระบบโลจิสติกส์และโซ่อุปทานท่ีจะ  

นาํมาประยกุตใ์ชธุ้รกิจผลไมส้ดเป็นดงัน้ี (แผนภาพท่ี 2.2)  

 

 

  ภาพท่ี 2.2 : กระบวนการจดัการของผูท่ี้เก่ียวขอ้งในโซ่อุปทานธุรกิจผลไมส้ด 

 

 ในการดาํเนินธุรกิจผลไมส้ดภาคตะวนัออก  มีผูท่ี้เก่ียวขอ้ง  คือ เกษตรกรผูผ้ลิต พ่อคา้

รวบรวม โรงงานบรรจุหีบห่อ  พ่อคา้ส่งออก  และพอ่คา้/ผูบ้ริโภคในประเทศจีน โดยแต่ละบุคคลจะมี 

กระบวนการจดัการโลจิสติกส์ ดงัน้ี  

 1) เกษตรกรผูผ้ลิต  มีกระบวนการจดัการโลจิสติกส์ตั้งแต่  จดัหาปัจจยัการผลิต  การดูแล

สวน  การเก็บเก่ียว  การคดัแยกคุณภาพ  และการขนส่ง   

 2) พอ่คา้รวบรวม  มีกระบวนการจดัการโลจิสติกส์ในเร่ืองการคดัแยกคุณภาพ  การบรรจุ

หีบห่อ  การจาํหน่ายในประเทศและการขนส่ง  

 3)โรงงานบรรจุหีบห่อ มีกระบวนการจดัการ โลจิสติกส์ในเร่ืองการคดัแยกคุณภาพตาม

ความ ตอ้งการของตลาด การตรวจสอบคุณภาพ  การบรรจุหีบห่อ  และการขนส่ง  

 4) พ่อค้าส่งออก  มีกระบวนการจดัการโลจิสติกส์ในเร่ืองการจดัการเอกสารส่งออก   

การจดัการโกดงั  การจดัการตูค้อนเทนเนอร์และการจดัการขนส่ง   

 5) พ่อคา้/ผูบ้ริโภคในประเทศจีน มีกระบวนการจดัการโลจิสติกส์ในเร่ืองการกระจาย 

ผลไมส้ดไปยงัผูบ้ริโภค  

 ทั้งน้ีการจดัการทางด้านโลจิสติกส์ตั้งแต่ตน้นํ้ าไปสู่ปลายนํ้ า และจากปลายนํ้ าสู่ตน้นํ้ า   

จะมีระบบสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือในการบูรณาการทั้งหมด  

1.3  การจัดการโซ่อุปทาน หรือการบริหารโซ่อุปทาน (Supply Chain Management : 

SCM) 

การจดัการโซ่อุปทาน ได้มีนักวิชาการจาํนวนมากท่ีได้ให้ความหมายตาม ทศันะ

ของตนเองไว ้ซ่ึงพอสรุปได ้ดงัน้ี 

พอ่ค้า

รวบรวม 

เกษตรกร

ผู้ผลติ 
โรงบรรจหีุบหอ่ พอ่ค้าสง่ออก ผู้บริโภค 
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วิชยั ไชยมี (2552 : 10) การจดัการโซ่อุปทาน คือ การออกแบบ การวางแผน การ

ปฏิบติั การควบคุม และการตรวจสอบกิจกรรมภายในโซ่อุปทาน ด้วยวตัถุประสงค์ของการสร้าง

มูลค่าสุทธิ การสร้างขอบเขตของการแข่งขนั การกระจายผลประโยชน์ทัว่โลก และการรวมอุปทาน

ดว้ยอุปสงค ์

 
    ภาพท่ี 2.3 : ระบบโซ่อุปทานแบบพื้นฐาน 

ท่ีมา : ธนิต โสรัตน์ (2550 : 68)  

 

 การจัดการซัพพ ลายเชน เป็นกระบวนการในกาบูรณาการเก่ียวกับการจัดการ

ความสัมพนัธ์ (Relationship) ระหวา่งคู่คา้ (Suppliers) และลูกคา้ ตั้งแต่ตน้นํ้ าซ่ึงเป็นแหล่งกาํเนิดของ

สินคา้และวตัถุดิบ (Origin Upstream) จนสินคา้และหรือวตัถุดิบนั้นไดมี้การเคล่ือนยา้ย จดัเก็บและส่ง

มอบในแต่ละช่วงของโซ่อุปทานจนสินคา้ไดส่้งมอบ ไปถึงผูรั้บคนสุดทา้ย (Customers Downstream) 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทั้งในเชิง ตน้ทุนและระยะเวลาในการส่งมอบ โดยธนิต        

โสรัตน์ ไดร้วบรวมทศันะเก่ียวกบัความหมายของ การจดัการโซ่อุปทานไวด้งัน้ี 

 การจดัการโซ่อุปทาน หมายถึง การบริหารแบบเชิงกลยุทธ์ท่ีคาํนึงความเก่ียวเน่ืองหรือ

ความสัมพนัธ์กนัแบบบูรณาการของหน่วยงานหรือแผนกภายในองค์กรและคู่คา้ท่ีเก่ียวขอ้งไม่วา่จะ

เป็นลูกคา้หรือซัพพลายเออร์ในโซ่อุปทาน โดยมีจุดประสงค์ท่ีจะนาํส่งสินคา้หรือบริการตามความ

ตอ้งการของผูบ้ริโภคให้ดีท่ีสุดไม่วา่จะเป็นเร่ืองของเวลา ราคา หรือคุณภาพ โดยจะบริหารจดัการใน

เร่ืองของข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับการดําเนินการขององค์กรและคู่ค้าอย่างมีประสิทธิภาพและและ

ประสิทธิผล ขจดัความล่าช้าในการทาํธุรกรรมต่างๆ รวมถึงการขจดัปัญหา ในการส่งหรือรับมอบ
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สินคา้และบริการท่ีมีผลมาจากระบบการจดัการดา้นการเงินท่ีไม่มีประสิทธิภาพ โดยอาจกล่าวไดว้่า

เป็นการบริหารจดัการตั้งแต่ตน้นํ้ าหรือแหล่งวตัถุดิบในการผลิต ช้ินส่วนต่างๆ ป้อนเขา้โรงงานจนถึง

ปลายนํ้าหรือมือผูบ้ริโภค (พงษช์ยั อธิคมรัตนกุล 2550 อา้งถึงใน ธนิต โสรัตน์ 2550 : 67) 

 การจัดการโซ่อุปทาน เป็นการบูรณาการของกระบวนการทางธุรกิจท่ี เร่ิมต้นจาก 

ผูบ้ริโภคขั้นสุดทา้ยผ่านไปจนกระทัง่ถึงผูจ้ดัจาํหน่ายขั้นแรกสุดท่ีทาํหน้าท่ีจดัหาสินคา้ บริการและ 

สารสนเทศ เพื่อเพิ่มมูลค่าให้แก่ผู ้บริโภค โดยครอบคลุมการจัดการลูกค้าสัมพันธ์ การจัดการ 

ให้บริการลูกคา้ การจดัการคาํสั่งซ้ือและการจดัหา จดัซ้ือ ฯลฯ (กนกชนก สุทธิวาทนฤพุฒิ 2548 อา้ง

ถึงใน ธนิต โสรัตน์ 2550 : 67) 

 การจัดการโซ่อุปทาน คือ การประสานรวมกระบวนการทางธุรกิจท่ีครอบคลุมจาก         

ผูจ้ดัส่งวตัถุดิบผ่านระบบธุรกิจอุตสาหกรรมไปสู่ผูบ้ริโภคขั้นสุดทา้ย ซ่ึงมีการส่งผา่นผลิตภณัฑ์การ

บริการ และขอ้มูลสารสนเทศควบคู่กนัไป อนัเป็นการสร้างคุณค่าในตวัผลิตภณัฑ์ และนาํเสนอส่ิง

เหล่าน้ีสู่ผูบ้ริโภคขั้นสุดทา้ย (ศูนยร์ะหวา่งประเทศเพื่อความเป็นเลิศในการแข่งขนั :The International 

Center for Competitive Excellence อา้งถึงใน ธนิต โสรัตน์ 2550 : 68) 

 การจดัการโซ่อุปทาน คือ กิจกรรมต่างๆ ในโซ่อุปทาน (Total Supply Chain) ภายใต้

สภาวะแวดลอ้มทางธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแจง้ความตอ้งการซ้ือ การวางแผนในการซ้ือ การวเิคราะห์

ตลาดคู่คา้ รวมถึงยุทธศาสตร์ในการพฒันาคู่คา้ การต่อรองและการทาํขอ้ตกลงท่ี เก่ียวขอ้งกบัการ

จดัการเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ของลูกคา้และการจดัการวตัถุดิบคงคลงั (ศูนยก์ารคา้ ระหวา่งประเทศ : 

International Trade Center : ITC / UNCTAD / WTO อา้งถึงใน ธนิต โสรัตน์ 2550 : 68) 

 การจดัการโซ่อุปทาน หมายถึง การประสานรวมกระบวนการทางธุรกิจท่ีครอบคลุมจาก

ผูจ้ดัส่งวตัถุดิบผา่นระบบธุรกิจอุตสาหกรรมไปสู่ผูบ้ริโภคขั้นสุดทา้ย ซ่ึงมีการส่งผา่นผลิตภณัฑ์การ

บริการและสนเทศควบคู่กนัไป อนัเป็นการสร้างคุณค่าเพิ่มในตวัผลิตภณัฑ์และนําเสนอส่ิงเหล่าน้ี      

สู่ผูบ้ริโภคขั้นสุดทา้ย (วทิยา สุหฤทดาํรง 2546 อา้งถึงในไพรัช วงศย์ทุธไกร 2551 : 6) 

 สาธิต พะเนียงทอง (2548 : 19)  ใหค้าํนิยามของคาํวา่ โซ่อุปทาน ดงัน้ี "โซ่อุปทานหน่ึงๆ 

ประกอบดว้ยวิธีการจดัการต่างๆ ท่ีมุ่งหวงัท่ีจะให้องค์กรต่างๆ ของโซ่อุปทานทาํงาน ดว้ยกนัอยา่งมี

ประสิทธิภาพ องคก์รเหล่าน้ีไดแ้ก่ ผูส่้งมอบวตัถุดิบ ผูผ้ลิต ผูจ้าํหน่าย ผูบ้ริหาร คลงัสินคา้ ผูใ้ห้บริการ

ขนส่งสินคา้ และผูค้า้ปลีก เพื่อท่ีจะผลิตและกระจายสินคา้ถูกตอ้งตาม ปริมาณ สถานท่ี และเวลาดว้ย

เป้าหมายท่ีจะสร้างความพึงพอใจต่อความตอ้งการของลูกคา้ดว้ย ตน้ทุนท่ีตํ่าท่ีสุดโดยมีแบบจาํลอง

ทัว่ไปของโซ่อุปทานดงัแผนภาพท่ี 2.3  
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ภาพท่ี 2.4 : แบบจาํลองทัว่ไปของโซ่อุปทาน 

ท่ีมา: สาธิต พะเนียงทอง (2548) 

 

 การจดัการโซ่อุปทาน เป็นการจดัลาํดบัของกระบวนการทั้งหมดท่ีมีต่อการสร้างความ

พอใจให้กบัลูกคา้โดยเร่ิมตน้ตั้งแต่กระบวนการจดัซ้ือ (Procurement) การผลิต (Manufacturing) การ

จดัเก็บ (Storage) เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) การจดัจาํหน่าย (Distribution) 

และการขนส่ง(Transportation) ซ่ึงกระบวนการทั้งหมดน้ี จะจดัระบบใหป้ระสานกนัอยา่งคล่องตวั 

 นอกจากน้ี การจดัการโซ่อุปทานไม่ไดค้รอบคลุมเฉพาะหน่วยงานต่าง ๆ ภายในองคก์ร

เท่านั้น แต่ท่ีสําคญัจะสร้างความสัมพนัธ์เช่ือมต่อกบัองคก์รอ่ืน ๆ อยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น ผูส่้งมอบ

วตัถุดิบ/สินคา้(Suppliers) บริษทัผูผ้ลิต(Manufactures) บริษทัผูจ้าํหน่าย(Distribution) รวมถึงลูกคา้

ของบริษทั จึงเป็นการเช่ือมโยงกระบวนการดาํเนินธุรกิจทุกขั้นตอนท่ีเก่ียวขอ้งด้วยกนัเป็นห่วงโซ่

หรือเครือข่ายให้เกิดการประสานงานกนัอยา่งต่อเน่ือง  ทั้งน้ี เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตสินคา้/

บริการ สร้างความพึงพอใจแก่ลูกคา้ แต่ละหน่วยงานจึงมีความเก่ียวเน่ืองกนัเหมือนห่วงโซ่ 

       การจดัการโซ่อุปทาน เป็นการควบคุมการผลิตในภาพรวมทั้งหมด คือเม่ือลูกคา้ซ้ือสินคา้

จากร้านคา้ปลีก ภาคการผลิตทั้งระบบจะรับทราบการขายสินคา้จากเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีเช่ือมโยง

กนั และจะสนองตอบโดยการสั่งงานไปยงัส่วนต่าง ๆ ของระบบ เช่น ผูค้า้ส่ง ผูผ้ลิตสินคา้ และผูผ้ลิต

วตัถุดิบ ในการผลิตสินคา้จดัส่งมายงัผูค้า้ปลีก เพื่อนาํมาทดแทนสินคา้ท่ีขายไป 

 จากการศึกษาความหมายจากหลาย ๆ ท่านท่ีกล่าวมาแลว้ในเบ้ืองตน้ สามารถสรุปไดว้่า 

การจดัการโซ่อุปทาน (Supply Chain Management) จึงเป็นเสมือนส่วนหน่ึงท่ีเช่ือมโยง กระบวนการ

ผลิตกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจะเนน้ถึงความสําคญัของระบบท่ีรวดเร็ว ดว้ยตน้ทุนการจดัการท่ีตํ่ากวา่
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ใหลู้กคา้เกิดความพอใจสูงสุด หากการบริหารจดัการกิจกรรมเหล่าน้ีมีประสิทธิภาพจะทาํใหค้่าใชจ่้าย

ในการผลิตลดลง ซ่ึงหมายถึงตน้ทุนการผลิตลดลง และจะทาํให้ตน้ทุนทางดา้นโลจิสติกส์ลดลงใน

ภาพรวมดว้ย 

 จากคาํจาํกดัความหรือความหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการโซ่อุปทานดงัท่ีกล่าว มาแลว้

ขา้งตน้สามารถสรุปไดว้า่ การจดัการโซ่อุปทานนั้นเป็นการนาํกลยทุธ์ วธีิการ แนวปฏิบติั หรือทฤษฎี 

มาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการการส่งต่อวตัถุดิบ สินคา้ หรือบริการจากหน่วยหน่ึงในโซ่อุปทานไปยงัอีก

หน่วยหน่ึงอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีตน้ทุนรวมในโซ่อุปทานตํ่าท่ีสุด และไดรั้บวตัถุดิบ สินคา้ หรือ

การบริการตามเวลาท่ีตอ้งการ พร้อมกนัน้ียงัมีการสร้างความร่วมมือกนัในการแบ่งปันขอ้มูลข่าวสาร 

ไม่ว่าจะดว้ยวิธีการใดก็ตาม เพื่อให้ทราบถึงความตอ้งการอนัเป็นปัจจยัสําคญัท่ีทาํให้เกิดการส่งต่อ

ของวตัถุดิบ สินคา้ หรือการบริการน้ี นาํไปสู่การไดรั้บผลประโยชน์ร่วมกนัของทุกฝ่ายดว้ย 

1.4 องค์ประกอบของโซ่อุปทาน (ปวณีา เชาวลิตวงศ,์ 2552) ประกอบดว้ย 

1.4.1 ผู้ ส่งมอบ (Suppliers) หมายถึง ผูท่ี้ส่งวตัถุดิบให้กบัโรงงานหรือหน่วยบริการ 

เช่น เกษตรกรท่ีปลูกมนัสําปะหลงัหรือปาลม์ โดยท่ีเกษตรกรเหล่าน้ีจะนาํหวัมนัไปส่งโรงงานทาํแป้ง

มนัหรือโรงงานทาํกลูโคส หรือนาํผลปาลม์ไปส่งท่ีโรงงานผลิตนํ้ามนัปาลม์ เป็นตน้ 

1.4.2 โรงงานผู้ผลิต (Manufacturers) หมายถึง ผูท่ี้ทาํหนา้ท่ีในการแปรสภาพวตัถุดิบ

ท่ีไดรั้บจากผูส่้งมอบใหมี้คุณค่าสูงข้ึน 

1.4.3 ศูนย์กระจายสินค้า (Distribution Centers) หมายถึง จุดท่ีทําหน้าท่ีในการ

กระจายสินคา้ไปให้ถึงมือผูบ้ริโภคหรือลูกคา้ท่ีศูนยก์ระจายสินคา้หน่ึงๆ อาจจะมีสินคา้ท่ีมาจากหลาย

โรงงานการผลิต เช่นศูนยก์ระจายสินคา้ของซุปเปอร์มาร์เก็ตต่างๆ จะมีสินคา้มาจากโรงงานท่ีต่างๆ 

กนั เช่น โรงงานผลิตยาสระผม, โรงฆ่าสัตว ์ เป็นตน้ 

1.4.4 ร้านค้าย่อยและลูกค้าหรือผู้บริโภค (Retailers or Customers) คือ จุดปลายสุด

ของโซ่อุปทาน ซ่ึงเป็นจุดท่ีสินคา้หรือบริการต่าง ๆ จะตอ้งถูกใชจ้นหมดมูลค่าและโดยท่ีไม่มีการเพิ่ม

คุณค่าใหก้บัสินคา้หรือบริการใด ๆ 

 

1.5 กิจกรรมหลักในโซ่อุปทาน (ปวีณา เชาวลิตวงศ,์ 2552) ประกอบดว้ยกิจกรรมต่าง ๆ 

ดงัน้ี 

1.5.1 การจัดหา (Procurement) เป็นการจดัหาวตัถุดิบหรือวสัดุท่ีป้อนเขา้ไปยงัจุด

ต่างๆในสายของโซ่อุปทานจากตวัอย่างขา้งตน้ หากโรงงานได้ผลปาล์มท่ีมีคุณภาพตํ่า ถึงแมว้่าจะ      
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มีเคร่ืองมือเคร่ืองจกัรท่ีทนัสมยั ก็จะส่งผลต่อคุณภาพและตน้ทุน ฉะนั้นการจดัหาก็ถือเป็นกิจกรรม

หน่ึงท่ีจะส่งผลต่อคุณภาพและตน้ทุนการผลิต 

1.5.2  การขนส่ง (Transportation) เป็นกิจกรรมท่ีเพิ่มคุณค่าของสินคา้ในแง่ของการ

ยา้ยสถานท่ี หากนํ้ ามนัปาลม์ประกอบอาหารถูกขายอยูท่ี่หนา้โรงงานผลิตอาจจะไม่มีลูกคา้มาซ้ือเลยก็

ไดอี้กประการหน่ึงก็คือ หากการขนส่งไม่ดี สินคา้อาจจะไดรั้บความเสียหายระหว่างทาง จะเห็นว่า

การขนส่งก็มีผลต่อตน้ทุนโดยตรง 

1.5.3  การจัดเก็บ (Warehousing) เป็นกิจกรรมท่ีมิได้เพิ่มคุณค่าให้กบัตวัสินคา้เลย 

แต่ก็เป็นกิจกรรมท่ีตอ้งมีเพื่อรองรับกบัความตอ้งการของลูกคา้ท่ีไม่คงท่ี รวมทั้งประโยชน์ในดา้นของ

การประหยดัเม่ือมีการผลิตของจาํนวนมากในแต่ละคร้ัง หรือผลิตภณัฑ์ทางการเกษตรท่ีมีปริมาณ

วตัถุดิบท่ีไม่แน่นอนข้ึนอยูก่บัฤดูกาลและสภาพลม ฟ้า อากาศ 

1.5.4 การกระจายสินค้า (Distribution) เป็นกิจกรรมท่ีช่วยกระจายสินค้าจากจุด

จดัเก็บส่งต่อไปยงัร้านคา้ปลีกหรือซุปเปอร์มาร์เก็ต 

   Michael E. Porter (1985) ได้เสนอแนะแนวคิดเก่ียวกบัการวิเคราะห์ห่วงโซ่

แห่งคุณค่า (ValueChainAnalysis) ความสามารถในการแข่งขนัขององคก์รเกิดข้ึนจากกิจกรรมต่างๆ       

ท่ีเกิดข้ึนภายในองคก์ร โดยท่ีกิจกรรมเหล่านั้นสามารถลดตน้ทุนให้แก่องคก์รเพื่อใชก้ลยุทธ์ในการ

เป็นผู ้นําด้านราคา (CostLeadership) หรือช่วยในการสร้างความแตกต่างในสินค้าและบริการ 

(Differentiation) โดยจะตอ้งมีการวิเคราะห์ถึงกิจกรรมต่างๆ เหล่าน้ี รวมทั้งความสัมพนัธ์ระหว่าง

กิจกรรม เหล่าน้ีเพื่อศึกษาถึงการไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัของแต่ละองคก์ร 
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ภาพท่ี 2.5 Value Chain (การวเิคราะห์ห่วงโซ่แห่งคุณค่า) 

 การวิเคราะห์ห่วงโซ่แห่งคุณค่าเป็นการวิเคราะห์ถึงโครงสร้างงานภายในองคก์รเพื่อการ

กาํหนดจุดแขง็และจุดอ่อนขององคก์ร โดยแบ่งกิจกรรมภายในองคก์รออกเป็น 2 ประเภท คือ 

 1. Primary Activities (กิจกรรมพืน้ฐาน) เป็นกิจกรรมท่ีสร้างประโยชน์ให้กบัลกัษณะ

ทางกายภาพของ ผลิตภัณฑ์  ยอดขาย และส่งมอบไปยังผู ้ซ้ื อ และบริการภายหลังการขาย 

ประกอบดว้ยกิจกรรมต่างๆ ดงัต่อไปน้ี  

 1.1 Inbound Logistics (การขนส่ง) เป็นกิจกรรมในการจดัหา และนาํวตัถุดิบท่ีเป็น

ปัจจยัการผลิตเขา้สู่กิจการ การเก็บรักษาและการจดัปัจจยันําเขา้ประกอบด้วยหน้าท่ีในการจดัการ

เก่ียวกบัวสัดุ การคลงัสินคา้ ระบบการควบคุมสินคา้คงเหลือ กาํหนดตารางการเคล่ือนยา้ย และการรับ

คืนจากผูข้าย การปรับปรุงกิจกรรมเหล่าน้ีเป็นผลต่อการลดตน้ทุนและการเพิ่มปริมาณในการผลิต แต่

กิจกรรมเหล่าน้ีสามารถจดัแบ่งเพื่อการวเิคราะห์ภายในออกเป็นกิจกรรมพื้นฐาน  

 1.2 Operations (การปฏิบติัการ) จะเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมท่ีตอ้งการเปล่ียนปัจจยัการ

ผลิตเป็นผลิตภัณฑ์สุดท้าย(Final Product ) ซ่ึงจะนําไปสู่ผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพท่ีดีข้ึน ซ่ึงมีการ

ตอบสนองท่ีรวดเร็วต่อสภาพการณ์ในงานตลาด  

 1.3 Outbound Logistics (การขนส่งขาออก) เป็นการจดัส่งสินคา้ สําเร็จรูปออกตลาด 

โดยการปรับปรุงน้ีมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพและระดบัการใหบ้ริการแก่ลูกคา้ท่ีดีข้ึน  
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 1.4 Marketing and Sales (การตลาดและการขาย) กิจกรรมการตลาดและการขายของ

ธุรกิจจะเก่ียวขอ้งกบัปัญหา 4 ประการคือ ส่วนประสมผลิตภณัฑ ์(Product Mix) การตั้งราคา (Pricing) 

การ ส่งเสริมการตลาด (Promotions) และช่องทางจดัจาํหน่าย (Channel of Distributions) โดยมุ่งท่ี

ส่วนของตลาด ซ่ึงธุรกิจควรกาํหนดเป้าหมายตลอดจนความสลบัซบัซอ้นของกระบวนการผลิต  

 1.5 Services (การบริการ) ผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความสําคญักบัการให้บริการลูกคา้ซ่ึง

ถือวา่เป็นกิจกรรมสร้างคุณค่าของธุรกิจ โดยเฉพาะในขั้นแนะนาํผลิตภณัฑ์ท่ีลูกคา้ตอ้งการฝึกอบรม

เพื่อให้ลูกคา้ใช้ผลิตภณัฑ์เป็น ดงันั้นจึงเกิดความจาํเป็นในการบริการโดยพยายามให้การบริการท่ี

เหนือกวา่แก่ลูกคา้ซ่ึงเป็นจุดแขง็ขององคก์ร  

 2. Supporting Activities (กิจกรรมสนับสนุน) เป็นกิจกรรมต่างๆ ท่ีให้การสนับสนุน

กิจกรรมหลกั ประกอบดว้ย  

 2.1 Firm Infrastructure (โครงสร้างพื้นฐานขององค์กร) ประกอบดว้ยกิจกรรมต่างๆ 

เช่น การเงิน การบัญชี กฎหมาย รัฐบาล ระบบสารสนเทศ และการจดัการทั่วไปกิจกรรมเหล่าน้ี

โดยทัว่ไป สนบัสนุนเครือข่ายในการสร้างคุณค่าและเป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีมีกนัในทุกระดบัภายในองคก์ร 

ซ่ึงค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนในกิจกรรมโครงสร้างพื้นฐาน จะถือว่าเป็นค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด อย่างไรก็ตาม 

ธุรกิจเป็นอุตสาหกรรมท่ี ตอ้งการควบคุมอย่างมาก ซ่ึงตอ้งใช้เวลาและเงินในการปฏิบติัให้ถูกตอ้ง 

ตามกฎหมาย โดยเฉพาะนโยบายของรัฐบาลเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มท่ีธุรกิจตอ้งควบคุมให้เป็นไปตาม

เง่ือนไขในทางกฎหมาย เพื่อให้บรรลุเป้าหมายน้ีหลายธุรกิจจะต้องกาํหนดคณะกรรมการท่ีต้อง

ทาํงาน เก่ียวขอ้งกบัรัฐบาล ฝ่ายสร้างความผกูผนัและกระตุน้ปฏิกิริยาของผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีมีอาํนาจ  

 2.2 Human Resource Management (การบริหารทรัพยากรมนุษย์) ประกอบด้วย

กิจกรรมการสรรหา คดัเลือก ฝึกอบรม พฒันาและกาํหนดค่าตอบแทนทุกระดบัของพนกังานอิทธิพล

ของการบริหารทรัพยากรมนุษยมี์ในทุกกิจกรรมของเครือข่ายการสร้างคุณค่าตน้ทุนทั้งหมดของการ

บริหารทรัพยากรไม่สามารถกาํหนดในเชิงปริมาณไดง่้ายๆ เน่ืองจากปัญหามีความสลบัซับซ้อน ซ่ึง

ถือได้ว่าเป็นตน้ทุนการหมุนเวียนเขา้ออกของพนักงานและการกาํหนดค่าตอบแทนของผูบ้ริการ 

ตน้ทุนหลายประการจะเก่ียวขอ้งกบัการบริหารทรัพยากรมนุษยซ่ึ์งเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็ว ตวัอย่างเช่น 

ผูบ้ริหารส่วนใหญ่จะมีความรู้สึกเป็นภาระมากข้ึนจากการจดัหาการประกนัสุขภาพในขณะทาํงาน

และเม่ือเกษียณแลว้ ค่าใช้จ่ายเหล่าน้ีมีผลกระทบต่อตาํแหน่งการแข่งขนัของธุรกิจในตลาดระหว่าง

ประเทศ การปรับปรุงระดบัทกัษะของพนกังานและการรักษาความสัมพนัธ์อนัดีกบัพนกังานเป็นส่ิง
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สาํคญัท่ีจะสร้างคุณค่าและลดตน้ทุนการรักษาพนกังาน ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการตอบสนองท่ีรวดเร็วโดย

เพิ่มประสิทธิภาพ คุณภาพผลผลิต และความพงึพอใจในงานของพนกังาน 

 2.3 Technology Development (การพฒันาเทคโนโลยี) เทคโนโลยีเป็นกิจกรรมของ

การสร้างคุณค่าในองคก์ร ซ่ึงมีผลกระทบต่อกิจกรรมการพฒันาผลิตภณัฑ์และกระบวนการเพื่อใหเ้กิด

คุณค่าในการจาํหน่ายสินคา้และบริการไปยงัลูกคา้ การพฒันาเทคโนโลยจีะทาํนอกเหนือจากการวิจยั

และการพฒันาแบบดั้งเดิมหรือกล่าวอีกอยา่งหน่ึง คือการพฒันาเทคโนโลยจีะทาํนั้น ทาํนอกเหนือการ

ประยุกตเ์ทคโนโลยี สําหรับผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมของสหรัฐอเมริกา เช่นรถยนตข์นาดเล็ก ซ่ึงเห็น

ความจาํเป็นท่ีจะสํารวจเทคโนโลยี การพฒันาเทคโนโลยรีะยะยาว สามารถสร้างขอ้ไดเ้ปรียบทางการ

แข่งขนั การลงทุนของอุตสาหกรรมเหล่าน้ี ส่วนหน่ึงเป็นเพราะมุ่งท่ีระยะสั้น ซ่ึงประกอบดว้ยการมุ่ง

กาํไรและงบกาํไร – ขาดทุน จึงไม่ใหค้วามสนใจในกิจกรรมการพฒันาดว้ย เทคโนโลย ี 

 2.4 Procurement (การจดัการทรัพยากร) หมายถึงหน้าท่ีในการผลิตซ่ึงในเครือข่าย

การสร้างคุณค่าในธุรกิจ ประกอบด้วยวตัถุดิบ วสัดุส้ินเปลือง และปัจจยัการผลิตอ่ืนๆ ซ่ึงใช้ใน

กระบวนการผลิต ตลอดจนอุปสงค ์เคร่ืองจกัร อาคาร ฯลฯ 

 1.6 หลกัการของโซ่อุปทาน 

  การจดัการโซ่อุปทาน มีขอบเขตของการจดัการเป็น 3 ระดบั (ไพรัช วงศ์ยุทธไกร 

2551: 8)  คือ 

1.6.1 ระดับกลยุทธ์ (Strategic Level) เป็นระดับท่ีกําหนดนโยบายของบริษัท 

ประกอบไปดว้ยการกาํหนดนโยบายเพื่อเป้าหมายในการบริการลูกคา้ การมองหาผลิตภณัฑ์ท่ีลูกคา้มี

ความตอ้งการเพื่อเขา้ตลาด โดยเป็นตลาดท่ีผลิตภณัฑ์สามารถจาํหน่ายไดแ้ละจะตอ้งมีการวางแผน

ทิศทางทางธุรกิจท่ีชดัเจน (Direction Plan) เช่น นโยบายสินคา้คงคลงัจะมีนโยบายแบบใด ท่ีจะทาํส

ต๊อกเพื่อทาํกาํไรทางการตลาด หรือไม่เก็บสต๊อก เป็นตน้ มีการวดัผลงานด้วยประสิทธิผลของการ

ดาํเนินงาน 

1.6.2  ระดับยุทธวิธี (Tactical Level) เป็นระดบัท่ีตอ้งมีการวางแผนตามโครงสร้าง           

ท่ีกาํหนดในแผนกลยุทธ์ เช่น บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบในแต่ละฝ่ายเพื่อให้งานบรรลุ

เป้าหมายตามนโยบายของบริษทั ซ่ึงส่วนมากดาํเนินการโดยผูบ้ริหารระดบัสูงและระดบักลางของ

บริษทั การวดัผลงานจะวดัดว้ยประสิทธิผล (Effectiveness) ของงานท่ีจะดาํเนินการ คือ บรรลุผลตาม

เป้าหมายของบริษทัหรืออาจจะอยูใ่นรูปมูลค่าสินคา้คงคลงัตลอดซพัพลายเชน เป็นตน้ และจะเนน้ใน

การออกแบบช่องทางการจดัจาํหน่าย โดยจะมองวา่จะจาํหน่ายท่ีไหน เม่ือไหร่ และจาํหน่ายดว้ยวิธีใด 
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นโยบายสินคา้คงคลงั (Inventory Policy) โดยการกาํหนดนโยบายคลงัสินคา้จะมองท่ีปริมาณและเวลา

ในการสั่งซ้ือสินค้า การออกแบบเครือข่าย (Network Design) โดยจะกาํหนดจาํนวนศูนยก์ระจาย

สินคา้และสถานท่ีก่อสร้าง โดยอาจจะพิจารณาเป็นการสร้างเองหรือเช่า 

1.6.3  ระดับปฏิบัติการ (Operational Level) เป็นการนาํการจดัการโซ่อุปทานมาใช้

ในระดบัปฏิบติัการของแต่ละฝ่ายของบริษทัเพื่อให้สอดคลอ้งกบัยทุธวิธี เช่น งานขาย ตอ้งสอดคลอ้ง

กบังานผลิต งานจดัซ้ือ คลงัสินคา้ การบริหารหรือเครือข่าย เป็นตน้ การวดัผลงานใน ระดบัน้ีจะวดั

โดยใชป้ระสิทธิภาพ (Efficiency) ในระดบัปฏิบติัการ จะแบ่งการจดัการโซ่อุปทาน เป็น 2 ส่วน คือ 

1) การจดัการวสัดุ (MaterialManagement) จะสนับสนุนในการผลิตเป็นหลกั     

มีหน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง คือ การจดัซ้ือ จดัหา และการผลิต โดยมีกิจกรรมท่ีตอ้งพิจารณา คือ สารสนเทศ 

ความต้องการของลูกค้า ต้นทุนและบริการ รอบเวลาในการทํางานแต่ละกิจกรรม (Lead Time) 

มูลค่าเพิ่มในกิจกรรมทางเลือกท่ีดีท่ีสุด วธีิการผลิต การวางแผนขั้นตอนการปฏิบติังาน ผลผลิต 

2) การจดัการกระจายสินคา้ (Distribution Management) จะสนับสนุนในการ

ขายและการตลาดเป็นหลกั มีหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง คือ การจดัการคลงัสินคา้และการขนส่งโดยคลงัสินคา้

จะตอ้งมีสาธารณูปโภคพื้นฐาน อุปกรณ์ต่างๆ ระบบการจดัการคลงัสินคา้และโครงสร้างการบริหาร

จดัการ ส่วนงานขนส่งจะเก่ียวขอ้งกบัการเลือกพนกังานท่ีทกัษะ รูปแบบการขนส่งวิธีการขนส่ง และ

มูลค่าจากการทาํงาน (คาํนาย อภิปรัชญาสกุล 2546 อา้งถึงในไพรัช วงศย์ทุธไกร 2551 : 8) 

1.7 ระบบการจัดการโซ่อุปทาน 

 การจดัการโซ่อุปทาน หรือ SCM (Supply Chain Management) เป็นการบูรณาการ

องค์ประกอบโซ่อุปทาน (Supply Chain Integration) โดยมุ่งเน้นให้โครงสร้างโซ่อุปทานเกิดความ

เหมาะสมท่ีสุด (Supply Chain Optimization) ท่ีเช่ือมโยงทั้งกระบวนการภายในองค์กรร่วมกบัผูส่้ง

มอบและลูกค้า เพื่อสร้างประสิทธิภาพสูงสุดในการนําสินค้าเข้าสู่ตลาดโดย SCM ประกอบด้วย 

กิจกรรมหลกั(ไพรัช วงศย์ทุธไกร 2551: 8)คือ 

  1.7.1  การพยากรณ์อุปสงค์(Demand Forecasting) การพยากรณ์เป็นพื้นฐานของการ

วางแผนเชิงกลยุทธ์และการตดัสินใจต่างๆ ในโซ่อุปทาน โดยผูบ้ริหารจะต้องมองการพยากรณ์

ปริมาณความตอ้งการสินคา้ของลูกคา้ทั้งระบบในภาพรวมขององค์กรก่อน แล้วจึงค่อยคาํนวณหา

ปริมาณความตอ้งการสินคา้ในแต่ละประเภท องคก์รท่ีมีระบบการพยากรณ์ท่ีดีจะไดเ้ปรียบองคก์รอ่ืน 

ๆ ท่ีเป็นคู่แข่งขนั อย่างไรก็ตามในแต่ละองค์กรอาจจะมีเป้าหมายในการดาํเนินธุรกิจท่ีแตกต่างกนั

ออกไป ทาํให้วตัถุประสงคแ์ละขั้นตอนการพยากรณ์ท่ีจะบรรลุเป้าหมายมีความแตกต่างกนัออกไป
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ด้วย การพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้เป็นเร่ืองท่ีจะทาํได้ยากมาก และในบางกรณีไม่สามารถ

คาดการณ์ได้เน่ืองจากความต้องการสินค้าหรือบริการของลูกค้านั้ นไม่คงท่ี จะเปล่ียนแปลงอยู่

ตลอดเวลาตามโลกาภิว ัตน์ท่ี เปล่ียนแปลงไป รวมทั้ งรสนิยมของลูกค้าท่ี มีความหลากหลาย 

นอกจากนั้ นยงัข้ึนกับช่วงของเวลาหรือเทศกาลต่าง ๆ ซ่ึงปัจจยัต่าง ๆ เหล่าน้ีล้วนมีผลทาํให้การ

พยากรณ์มีความคลาดเคล่ือนได ้

1.7.2 การจัดหาจัดซ้ือ (Procurement) หมายถึง การดาํเนินงานตามขั้นตอนต่าง ๆ 

เพื่อให้ได้มาซ่ึงวตัถุดิบ วสัดุและส่ิงของเคร่ืองใช้ต่าง ๆ ท่ีจาํเป็นโดยมีคุณสมบัติ ปริมาณ ราคา 

ช่วงเวลา แหล่งขาย และการนาํส่ง ณ สถานท่ีถูกตอ้ง เป็นจุดเช่ือมโยงท่ีสําคญัในโซ่อุปทาน สามารถมี

อิทธิพลต่อความสําเร็จโดยรวมขององคก์รไดม้าก ส่ิงสําคญัของงานจดัซ้ือจดัหาก็คือจะตอ้งมีอุปทาน

ของวตัถุดิบท่ีพอเพียง ในราคาท่ีเหมาะสม มีคุณภาพตามท่ีตอ้งการในสถานท่ีท่ีถูกตอ้ง และในเวลาท่ี

ถูกตอ้งมีความสําคญัต่อโรงงานผลิตใดๆ ก็ตาม กระบวนการน้ีมีความสําคญัมากท่ีในช่วงเวลาหลายปี

ท่ีผา่นมา หลายๆ องคก์รไดส้ร้างหน่วยงานและฝ่ายท่ีมีขนาดใหญ่ เพื่อจดัการกบัธุรกรรมกบัซพัพลาย

เออร์ วตัถุประสงค์ของการจดัซ้ือจดัหา (กมลชนก สุทธิวาทนถุพุฒิ และคนอ่ืนๆ 2547 อา้งถึงใน        

ชชัชาลี รักษต์านนทช์ยั 2552) คือ 1) การจดัซ้ือท่ีดีนั้นสามารถเพิ่มผลกาํไรใหแ้ก่กิจการได ้2) กิจกรรม

ท่ีตอ้งดาํเนินการในหน้าท่ีการจดัซ้ือ 3) ผลกระทบของการผลิตท่ีมีต่อการจดัซ้ือ 4) บทบาทของผูท่ี้

เก่ียวขอ้งในการจดัการความสัมพนัธ์กบัซพัพลายเออร์ 

  สําหรับพนัธกิจของการจดัซ้ือจดัหา คือการให้ไดม้าซ่ึงผลิตภณัฑ์วตัถุดิบ และการ

บริการท่ีตอ้งการโดยฝ่ายผลิต ฝ่ายกระจายสินคา้ และองคก์รบริการ ณ เวลาท่ีถูกตอ้ง ราคาท่ีถูกตอ้ง 

สถานท่ีท่ีถูกตอ้ง ปริมาณ และคุณภาพท่ีถูกตอ้ง ดงันั้น ฝ่ายจดัซ้ือจดัหาถือว่าเป็นศูนยต์้นทุนหลัก 

(Cost Center) ท่ีสําคัญท่ีสุดแห่งหน่ึงขององค์กร โดยเฉพาะองค์กรท่ีมีการผลิต (Manufacturing) 

สามารถส่งผลกระทบต่อคุณภาพของผลิตภณัฑ์สุดทา้ย(ทาํให้สูงกวา่ท่ีกาํหนด) ช่วยส่งเสริมกลยุทธ์

ตน้ทุนตํ่า การตอบสนองและการสร้างความแตกต่าง (ชชัชาลี  รักษต์านนทช์ยั 2552) 

1.7.3 การบริหารการผลิต (Production Management) การผลิตเป็นกระบวนการท่ี

ทาํให้เกิดการสร้างส่ิงหน่ึงส่ิงใดข้ึนมาจากการใช้ทรัพยากรหรือปัจจยัการผลิตท่ีมีอยูก่ารดาํเนินการ

ผลิตจะ เป็นไปตามลาํดบัขั้นตอนของการกระทาํก่อนหลงั กล่าวคือจากวตัถุดิบท่ีมีอยู่จะถูกแปลง

สภาพให้เป็นผลผลิตท่ีอยู่ในรูปตามต้องการเพื่อให้การผลิตบรรลุวตัถุประสงค์ดังกล่าวนั้ น                 

จึงจาํเป็นตอ้งมีการจดัการให้อยู่ในรูปของระบบการผลิต ซ่ึงประกอบด้วยส่วนท่ีสําคญั 3 ส่วน คือ         
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1) ปัจจยัการผลิต (Input) 2) กระบวนการแปลงสภาพ (Conversion process)  และ 3) ผลผลิต (Output) 

ท่ีอาจเป็นสินคา้ และบริการ 

1.7.4 การบริหารคลังสินค้า (Warehouse Management) เป็นการจดัการในการรับ

การจดัเก็บ หมายถึงการจดัส่งสินคา้ให้ผูรั้บเพื่อกิจกรรมการขาย เป้าหมายหลกัในการบริหารดาํเนิน

ธุรกิจในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัคลงัสินคา้ก็เพื่อให้เกิดการดาํเนินการเป็นระบบให้คุม้กบัการลงทุน การ

ควบคุมคุณภาพของการเก็บ การหยิบสินคา้ การป้องกนั ลดการสูญเสียจากการดาํเนินงานเพื่อให้

ตน้ทุนการดาํเนินงานตํ่าท่ีสุด และการใชป้ระโยชน์เตม็ท่ีจากพื้นท่ีกิจกรรมของคลงัสินคา้ส่วนใหญ่จะ

เก่ียวขอ้งกบัการเคล่ือนยา้ยสินคา้หรือวตัถุดิบ การจดัเก็บโดยไม่ให้สินคา้เส่ือมสภาพหรือแตกหัก

เสียหาย 

   สมโรตม์โกมลวนิช  และอนันต์ดีโรจนวงศ์ (2552) ได้มีความเห็นว่า การ

ดาํเนินคลงัสินคา้มีบทบาทสําคญัในระบบโลจิสติกส์ งานของคลงัสินคา้รวมขั้นตอนหลายอย่างเขา้

ดว้ยกนัไดแ้ก่ รับของเก็บของเขา้ท่ี ดูแลของท่ีเก็บ รู้ท่ีเก็บสินคา้อยา่งดี รับใบสั่งของ/หยิบวางตามชั้น 

เอาของลง เป็นจุดเปล่ียนถ่ายสินคา้ เป็นจุดรับสินคา้ส่งคืน เป็นจุดบรรจุสินคา้ เป็นจุดประกอบของ

เล็กๆ การเติมให้เต็ม การสานต่อการติดฉลาก การห่อของชนิดท่ีหา้มแกะ เป็นจุดแยกของท่ีมาจาํนวน

มากๆ เป็นจุดรวมของสินค้าก่อนกระจายไปยงัลูกคา้ เป็นจุดขนส่งสินคา้เขา้ออก เป็นการใช้ท่ีดิน 

เพราะต้องมีการพฒันาท่ีดินท่ีต้องตั้งคลังสินค้า การบริการทั้งหลายเน้นการเล่ือนไหลของสินค้า

มากกวา่เนน้การเก็บ ความเร็วและการเคล่ือนท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพของสินคา้โดยใชเ้วลาไม่นานและ

มีขอ้มูลท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัสินคา้ท่ีเก็บถือเป็นจุดมุ่งหมายของการจดัการพสัดุคงคลงั ท่ีผูบ้ริหารทุก

คลงัสินคา้ตอ้งการ 

         หน้าที่คลังเก็บสินค้ามีหลัก 3 อย่างคือ 1) การเคล่ือนยา้ย 2) การเก็บของ และ  

3)การถ่ายโอนข่าวสาร ดงันั้น ผูจ้ดัการคลงัสินคา้จึงมีหน้าท่ีตอ้งปฏิบติังานให้บรรลุวตัถุประสงค์

หลกั 5 ประการคือ 

1) บริการดา้นการจดัเก็บรักษาและจดัสรรสินคา้ตามใบสั่งให้ครบถว้นและ

ตรงเวลา 

2) วางแผนลดตน้ทุนการบริหารและค่าใชจ่้ายโสหุย้ต่างๆ 

3) หมุนเวยีนสินคา้คงคลงัใหค้ล่องตวัลดระยะเวลาในการจดัเก็บสินคา้ใหส้ั้น

ท่ีสุด 

4) ลดเวลาในการตอบสนองคาํสั่งสินคา้และขอ้ผดิพลาดในการส่ง 
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5) รักษาคุณภาพและความปลอดภยัใหก้บัตวัสินคา้ 

1.7.5 การกระจายสินค้า (Distribution Logistics) หมายถึง ขั้นตอนในการเคล่ือนยา้ย

และจดัเก็บสินคา้จากขั้นตอนของ Supplier สู่ขั้นตอนของลูกคา้ในโซ่อุปทาน โดยการกระจายสินคา้

สามารถเกิดข้ึนในทุกคู่ของขั้นตอนในโซ่อุปทาน เช่น วตัถุดิบและช้ินส่วนจะถูกเคล่ือนยา้ยจากผูส่้ง

มอบวตัถุดิบ (Suppliers) เขา้สู่โรงงานการผลิต ในขณะท่ีสินคา้สาํเร็จรูปจะถูกเคล่ือนยา้ยจากโรงงาน

การผลิตสู่ผูบ้ริโภค เป็นตน้ ดงันั้นการกระจายสินคา้จึงจดัเป็นตวัขบัเคล่ือนหลกัของการทาํกาํไร

ทั้ งหมดของบริษัทเพราะว่าการกระจายสินค้าจะส่งผลโดยตรงกับต้นทุนในโซ่อุปทาน และ

ประสบการณ์ของผูบ้ริโภคท่ีได้รับจากการกระจายสินค้า สําหรับองค์ประกอบสนับสนุน SCM 

ประกอบดว้ย 

1) วางแผน (Planning) เป็นระดับกลยุทธ์ของ SCM เพื่อจดัสรรทรัพยากร

โดยรวมและมุ่งตอบสนองให้สอดคลอ้งกบัอุปสงคห์รือความตอ้งการของลูกคา้ รวมทั้งพฒันาจดัทาํ

มาตรวดั สาํหรับติดตามประเมินประสิทธิผลของโซ่อุปทาน 

2) แหล่งจดัหา (Sources) โดยคดัเลือกผูส่้งมอบท่ีสามารถส่งมอบของไดท้นั

ตามกาํหนดและสอดคลอ้งตามขอ้กาํหนด (Conformance) สําหรับส่วนน้ีประกอบดว้ย กระบวนการ

ต่างๆ เช่น การกาํหนดราคา (Pricing) การบริหารเพื่อส่งมอบ กาํหนดรอบการจ่ายเงิน ใหก้บัผูส่้งมอบ

และจดัทาํมาตรวดัสาํหรับติดตามผลและปรับปรุงความสัมพนัธ์กบัคู่คา้ 

3) การจดัทาํ (Making) ในส่วนน้ีเป็นขั้นตอนการผลิต (Manufacturing Step) 

ซ่ึงเป็นกิจกรรมภายในโรงงานประกอบดว้ยกาํหนดการผลิตและกิจกรรมท่ีจาํเป็น เช่น การทดสอบ 

(Testing) การบรรจุหีบห่อ (Packaging) และการจดัเตรียมสําหรับส่งมอบ (Preparation for Delivery) 

รวมทั้งส่วนของมาตรวดันั้นคือ ระดบัคุณภาพ ปริมาณผลิตผลจากกระบวนการ (Production Output) 

และผลิตภาพ (Productivity) 

4) ส่งมอบ (Delivery) สําหรับส่วนน้ีอาจจดัอยูใ่นกระบวนการทางโลจิสติกส์

โดยเก่ียวข้องตั้งแต่กระบวนการรับใบสั่งซ้ือจากลูกค้าการพฒันาเครือข่ายคลงัสินคา้ การส่งมอบ

สินคา้ใหก้บัลูกคา้และระบบการเรียกเก็บเงินจากลูกคา้ 

5) การส่งคืน (Return) เป็นกระบวนการหลังการขายนั้ นคือ หากลูกค้ารับ

สินคา้ท่ีมีความบกพร่องหรือเกิดความเสียหายขณะใช้งานในช่วงของการรับประกนัก็จะมีการส่ง

สินคา้กลบัมายงัผูผ้ลิตหรือตวัแทนจาํหน่ายเพื่อรอรับบริการหรือนาํสินคา้มาเปล่ียนทดแทนสินคา้ท่ี



24 

 

ชาํรุดและรวมถึงกระบวนการกาํจดั (Disposal) หลงัจากหมดอายุการใชง้านหรือเส่ือมสภาพ (โกศล        

ดีศีลธร 2548 อา้งถึงใน ไพรัช วงศย์ทุธไกร 2551: 9) 

1.8 คุณลกัษณะของการจัดการโซ่อุปทาน (ไพรัช วงศย์ทุธไกร 2551: 9) 

กระบวนการหรือหลกัการท่ีสนบัสนุน SCM (Supply Chain Management) 

ประกอบดว้ย 

1.8.1 การบริหารความสัมพนัธ์ลูกค้า (Customer Relationship Management) หรือ 

CRM ประกอบดว้ยกิจกรรมการพฒันาเพื่อสร้างความภกัดีและตอบสนองอุปสงคค์วามตอ้งการ

ใหก้บัลูกคา้แต่ละกลุ่ม ซ่ึงใหผ้ลตอบแทนกบัองคก์รไม่เท่ากนั 

1.8.2 การบริหารการให้บริการลูกค้า (Customer Service Management) โดยมุ่ง

สร้างความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้ดว้ยการส่งมอบสินคา้ใหท้นัตามกาํหนดการส่งมอบรวมถึงการ 

ใหบ้ริการหลงัการขาย 

1.8.3 การบริหารอุปสงค์(Demand Management) โดยมุ่งความสมดุลระหวา่งอุป

สงคข์องลูกคา้กบัความสามารถหรือกาํลงัการผลิตขององคก์ร 

1.8.4 การตอบสนองคําส่ังซ้ือจากลูกค้า (Customer Order Fulfillment) โดยใช้

มาตรวดัจากดชันีความสาํเร็จ(KPI) สาํหรับติดตามอตัราความสาํเร็จ 

1.8.5 การบริหารการไหลของการผลิต (Manufacturing Flow Management) 

สาํหรับกระบวนการผลิตจะตอ้งมีความยดืหยุน่พอท่ีจะตอบสนองความเปล่ียนแปลงของคาํสั่งซ้ือ 

1.8.6 การบริหารความสัมพันธ์กับผู้ ส่งมอบ (Supplier Relationship Management) 

โดยมุ่งพฒันาความสัมพนัธ์ระยะยาวกบัคู่คา้ (Long-term Partnerships) ซ่ึงพิจารณาจากประวติัผูส่้ง

มอบท่ีสามารถส่งมอบสินคา้คุณภาพไดต้รงตามขอ้กาํหนดและระยะเวลาการส่งมอบ ซ่ึงก่อให้เกิด

ความประหยดัในการจดัซ้ือดว้ยคุณภาพสูงและการส่งมอบท่ีตรงเวลา รวมทั้งความร่วมมือในการ

พฒันาโครงการ 

1.8.7  การพฒันาผลิตภัณฑ์(Product Development) โดยมีลูกคา้และผูส่้งมอบมี

ส่วนร่วมในกระบวนการพฒันาผลิตภณัฑ ์

1.8.8  การส่งคืน (Returns) เป็นกระบวนการสนบัสนุนใหอ้งคก์รสามารถรักษา 

ความสามารถในการแข่งขนัท่ีย ัง่ยนื (โกศล ดีศีลธรรม 2548 อา้งถึงใน ไพรัชวงศย์ทุธไกร 2551: 9) 
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1.9 กระบวนการโซ่อุปทาน ( Supply Chain Process) 

สาธิต พะเนียงทอง(2548:36 - 38) กล่าวถึงกระบวนการของโซ่อุปทานว่า

ประกอบดว้ย การจดัซ้ือวตัถุดิบ การผลิตสินคา้ การจดัการคลงัสินคา้และการกระจายสินคา้ การซ้ือ

สินคา้สาํเร็จรูปและการปฏิบติัการท่ีร้านคา้ปลีก 

บูรณะศกัด์ิ มาดหมาย (2555) กล่าววา่ การจดัการโซ่อุปทานเป็นการจดัลาํดบัของ

กระบวนการทั้งหมดท่ีมีต่อการสร้างความพอใจให้กบัลูกคา้ โดยเร่ิมตน้ตั้งแต่กระบวนการจดัซ้ือ 

(Procurement) การผลิต (Manufacturing) การจดัเก็บ (Storage) เทคโนโลยี สารสนเทศ (Information 

Technology) การจดัจาํหน่าย (Distribution) และการขนส่ง (Transportation) ซ่ึงกระบวนการทั้งหมด

น้ีจะจดัระบบใหป้ระสานกนัอยา่งคล่องตวั 

พฤทธ์ อึงคะนึงเดชา  และวทิยา สุหฤทดาํรง (2550) กล่าววา่ กระบวนการหลกัใน

การจดัการโซ่อุปทาน (Core Supply Chain Process) จะแบ่งออกเป็น กระบวนการวางแผน (Plan)  

กระบ วน การจัดห า (Source) กระบ วนการผลิต (Make) กระบ วน การจัดส่ ง (Deliver) และ

กระบวนการรับคืน (Return) กระบวนการโซ่อุปทานเหล่าน้ีจะมีความหมายเดียวกนั คือ สร้างสรรค ์ 

ผลิตภณัฑ์หรือการบริการให้กบัลูกคา้ขององคก์ร คิดอยา่งง่ายวา่วตัถุดิบจะไหลผา่นเขา้มาในองคก์ร

ของเราจนออกไปเป็นผลิตภณัฑส์าํเร็จรูปโดยผา่นกระบวนการหลกัเหล่าน้ี 

ดังนั้ น กระบวนการโซ่อุปทานจึงมีกิจกรรมเช่นเดียวกับกิจกรรมในระบบการ 

จัดการโซ่อุปทานซ่ึงประกอบด้วย 5 กระบวนการหลัก คือ 1) กระบวนการพยากรณ์อุปสงค ์              

2) กระบวนการจัดซ้ือจัดหา 3) กระบวนการผลิต 4) กระบวนการบริหารสินค้าคงคลัง และ                

5) กระบวนการกระจายสินคา้ 

1.10 ความสําคัญของการบริหารจัดการโซ่อุปทาน 

การแข่งขันทางธุรกิจได้ทวีความรุนแรงมากข้ึนในทศวรรษท่ีผ่านมาผูบ้ริหาร 

องค์กรธุรกิจก็ต่างตกอยู่ภายใตแ้รงกดดนัท่ีจะตอ้งทาํให้องค์กรมีการบริหารตน้ทุนท่ีมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน การแข่งขนัทางธุรกิจมุ่งเน้นท่ีความพึงพอใจของลูกค้าเป็นหลัก การตอบสนองต่อความ

ตอ้งการท่ีรวดเร็วทนัตามความเปล่ียนแปลงของลูกคา้ และอยูบ่นพื้นฐานของตน้ทุนการผลิตตํ่า กาํไร

สูงสุด โดยผลิตในปริมาณท่ีพอเหมาะ ดงันั้นการนาํเคร่ืองมือเขา้มาช่วยในการบริหารภายในองค์กร

ใหเ้กิดประสิทธิภาพนั้น จึงเป็นส่ิงจาํเป็นอยา่งยิ่ง และเคร่ืองมือท่ีสามารถช่วยผูป้ระกอบการในสภาวะ

การแข่งขันในปัจจุบันได้เป็นอย่างดีก็ คือ ระบบการบริหารจัดการโซ่อุปทาน(Supply Chain 

Management) ซ่ึงเป็นระบบการบริหารท่ีมีแนวคิดท่ีมุ่งเน้นความสอดคลอ้งสัมพนัธ์กนัอยา่งต่อเน่ือง 
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เป็นระบบการบริหารท่ีสนองความตอ้งการของลูกคา้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดว้ยการ

บริหารจดัการให้หน่วยงานทั้ งภายในและภายนอก สามารถ ส่งมอบสินค้าหรือช้ินงานให้กับ

หน่วยงานถดัไปไดอ้ยา่งต่อเน่ือง จนกระทัง่ผลิตเป็นสินคา้ท่ีมีคุณภาพ ส่งถึงมือลูกคา้ไดต้ามท่ีลูกคา้

ตอ้งการ แนวคิดน้ีแสดงให้เห็นว่า องค์กรไม่สามารถแข่งขนัได้โดยลาํพงัอีกต่อไปแล้ว แต่จะตอ้ง

แข่งขันกันในรูปของโซ่อุปทานหรือการแข่งขันท่ี เป็นแบบเครือข่าย ซ่ึงองค์กรท่ีจะประสบ

ความสําเร็จจะตอ้งมีโครงสร้างท่ีเหมาะสม และสามารถสร้างความร่วมมือกบัหน่วยงานในเครือข่าย

เพื่อเสนอส่ิงท่ีดีกวา่และรวดเร็วกวา่ใหก้บัลูกคา้ของตน 

 ในอดีตท่ีผา่นมาส่วนใหญ่องคก์รมกัยึดหลกัการบริหารแบบท่ีเน้นการปฏิบติังานอยู่ แต่

ภายในองค์กรให้เกิดประโยชน์สูงสุด แต่ไม่ค่อยให้ความสําคญักับผูส่้งมอบและลูกค้าเท่าใดนัก        

ซ่ึงรูปแบบทางธุรกิจขององคก์รดงักล่าวเป็นลกัษณะ"ซ้ือขายกนัเท่านั้น" คือสินคา้และบริการจะถูกซ้ือ

มาและขายไปใกล้ๆ ตวัในโซ่อุปทานหรือท่ีเรียกว่าหลักการใกล้ช่วงแขน(arm-length basis) โดย

ละเลยความสัมพนัธ์ระยะยาวและผลประโยชน์ร่วมกนัระหว่างหน่วยงานท่ีอยู่ไกลออกไปในโซ่

อุปทาน ผลท่ีได้ก็คือลูกคา้ซ่ึงอยู่ปลายสุดของโซ่อุปทานได้รับสินค้าและบริการท่ีมีตน้ทุนสูงและ

คุณภาพตํ่า ขณะท่ีเงินทุนและทรัพยากรในการบริหารเร่ิมหายากข้ึนเร่ือยๆ ผูบ้ริหารองค์กรจึงต่ืนตวั 

และเร่ิมตระหนักว่า ต่อไปน้ีไม่จาํเป็นท่ีองค์กรจะตอ้งทาํงานทุกอย่างดว้ยตนเอง บ่อยคร้ังท่ีพบว่ามี

หน่วยงานอ่ืนนอกองคก์รท่ีมีทรัพยากรและเทคนิคเฉพาะท่ีสามารถทาํงานเฉพาะอยา่งไดดี้กวา่ตนเอง

หรือแมว้า่องคก์รนั้นเองจะมีทรัพยากรและเทคนิคท่ีสามารถทาํไดก้็ตาม แต่ก็อาจจะไม่อยูใ่นตาํแหน่ง

ท่ีเหมาะสมในโซ่อุปทาน การคิดแบบน้ีหนทางท่ีจะนาํไปสู่ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัท่ีย ัง่ยืนใน

ยคุปัจจุบนันั้น คือการบริหารความสัมพนัธ์ท่ีซบัซ้อนของหลายหน่วยธุรกิจ ซ่ึงแต่ละหน่วยธุรกิจก็จะ

เสนอขายสินคา้และบริการของตน แต่ในท่ีสุดก็ตอ้งประกอบกนัเป็นสินคา้และบริการสุดทา้ยให้มี

ตน้ทุนตํ่ากวา่และมีมูลค่าเพิ่มมากว่าให้แก่ลูกคา้ ปัจจยัแห่งความสําเร็จของแนวคิดน้ีคือ วิธีการทาํให้

ความสัมพนัธ์ของทุกหน่วยงาน ไม่วา่จะเป็นพนัธมิตร(alliances) หรือผูส่้งมอบหล่อหลอมเขา้ดว้ยกนั

เพือ่บรรลุผลประโยชน์ของทุกฝ่าย (สาธิต พะเนียงทอง 2548 : 276-284) 

 อุตสาหกรรมท่ีสําคญัต่างๆ ในประเทศเช่นอุตสาหกรรมส่ิงทอเคร่ืองนุ่งห่มเคร่ือง หนัง

และรองเทา้ และอุตสาหกรรมอาหาร เป็นตน้ อุตสาหกรรมเหล่าน้ีลว้นแลว้แต่มีลกัษณะเหมาะท่ีจะนาํ

ระบบการบริหารจดัการโซ่อุปทานเขา้มาช่วยในการบริหารธุรกิจ เน่ืองจากเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีการ

แข่งขนัอยา่งรุนแรง ความตอ้งการสินคา้ของลูกคา้มีความหลากหลาย ผลิตภณัฑ์มีวงจรชีวิตสั้นและมี

การเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว จะเห็นไดว้า่การนาํระบบการจดัการโซ่อุปทานเขา้มาใชใ้นอุตสาหกรรม
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ดังกล่าว ถือได้ว่าเป็นเร่ืองท่ีดีอย่างยิ่งท่ีจะช่วยให้ผูป้ระกอบการสามารถแข่งขันได้ในตลาดโลก 

โดยเฉพาะการแข่งขนัเพื่อครองตลาดต่างประเทศให้ไดใ้นอนาคต ซ่ึงปัจจยัหลกัของความสําเร็จใน

การบริหารจดัการโซ่อุปทาน ไดแ้ก่ สินคา้คงคลงั ตน้ทุน ขอ้มูลการให้บริการลูกคา้ ความสัมพนัธ์ท่ีดี

และการร่วมมือกนัระหว่างคู่คา้ ปัจจยัเหล่าน้ีเป็นส่ิงท่ีสําคญัในการนาํมาใช้กาํหนด กลยุทธ์ในการ

บริหารจดัการโซ่อุปทานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยวตัถุประสงค์หลกัของการจดัการโซ่อุปทานก็

เพื่อลดตน้ทุนการถือครองสินคา้ให้มากท่ีสุด ซ่ึงทุกกิจกรรมตอ้งการลดตน้ทุนในการถือครองสินคา้

ภายใตก้ารคงประสิทธิภาพการส่งมอบโดยการขจดักิจกรรมต่างๆ ท่ีไม่มีมูลค่าเพิ่มและกิจกรรมท่ี

ส่งผลต่อการเพิ่มของสินคา้คงคลงั (ธนิต โสรัตน์ 2550: 68-72) 

       1.11 ประโยชน์ของการจัดการโซ่อุปทาน 

 ธนิต โสรัตน์ (2550: 72) กล่าวว่า การจดัการโซ่อุปทาน เป็นท่ีรู้กนัว่าก่อให้เกิด

ความสะดวกรวดเร็ว เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการในโซ่อุปทาน ตั้งแต่การจดัซ้ือ

วตัถุดิบ การผลิต การจดัเก็บ การกระจายสินคา้ การจดัการสินคา้คงคลงั การบริการไปยงัผูค้า้ปลีก 

และผูบ้ริโภคคนสุดทา้ย โดยประโยชน์ของการจดัการโซ่อุปทาน ประกอบดว้ย 

1.11.1 เพิ่มความรวดเร็วและความว่องไวให้กับธุรกิจ (Speed and Agility) เกิด

ความสะดวกรวดเร็วและเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการต่างๆ ของซพัพลายเชน ทาํให้ สามารถลด

ระยะเวลาในการส่งมอบสินคา้ ทาํให้การตลาดและการผลิตเป็นแบบ Just in Time มีผลต่อการส่ง

มอบวตัถุดิบและบริการต่างๆ ไดอ้ยา่งทนัเวลา ซ่ึงจะส่งผลท่ีดีต่อการนาํสินคา้ใหม่ๆ เขา้สู่ตลาด (Fast 

Time To Market) 

1.11.2 การเพิ่มผลตอบแทนจากการลงทุน (Return on Investment) เน่ืองจาก 

สามารถลดตน้ทุนการผลิตและตน้ทุนโลจิสติกส์ไดอ้ย่างมีประสิทธิผลและเพิ่มผลตอบแทนในรูป 

ของกาํไรให้กบัธุรกิจจากความสามารถลดจาํนวนสินคา้คงคลงัทาํให้ตน้ทุนของการดาํเนินธุรกิจใน

กระบวนการซพัพลายเชนมีตน้ทุนโดยรวมลดลง เช่น ตน้ทุนการขนส่ง ตน้ทุนการเก็บสินคา้ ตน้ทุน

ดอกเบ้ีย และตน้ทุนในการลงทุนใน Fixed Asset โดยทาํให้สามารถขายสินคา้ไดม้ากข้ึน และจะทาํ

ให้ผลตอบแทนจากการลงทุนกิจกรรมไดเ้ร็ว เน่ืองจากทุกกระบวนการมุ่งไปสู่การเพิ่มยอดขายและ

ลดตน้ทุน 

1.11.3 การตัดสินใจทางธุรกิจต้ังบนฐานของข้อมูลและข่าวสารที่ถูกต้องแม่นยํา 

(Information Utilize) และมีเครือข่ายไปยงัส่วนต่างๆ ของโลกโดยผ่านระบบเทคโนโลยี สารสนเทศ 
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ทาํให้การตดัสินใจเป็นแบบ E-Rational Decision คือ การตดัสินใจทางธุรกิจตั้งอยูบ่นฐานของขอ้มูล

อิเล็กทรอนิกส์ซ่ึงมีความรวดเร็วและแม่นยาํ 

1.11.4 เป็นการเพิ่มเครือข่ายเช่ือมโยงระดับโลก (Global Network) ทาํให้แต่ละ 

กระบวนการในโซ่อุปทานเช่ือมต่อปฏิสัมพนัธ์กบัหน่วยงานต่างๆ ตั้งแต่ซพัพลายเออร์ไปจนถึง 

ลูกค้า มีผลทาํให้อุปสงค์และอุปทานสามารถเช่ือมโยงกันได้ในระดับโลกเป็นการเพิ่มผลผลิต 

ยอดขาย เพิ่มส่วนแบ่งการตลาดและกาํไรไดอ้ยา่งมัน่คง 

1.11.5 เพิ่มประสิทธิภาพของธุรกิจไปสู่การประหยัด (Economies of Scale) จาก

การท่ีมีขอบเขตของตลาดและซัพพลายเออร์ท่ีกวา้งไกลและพฒันาไปสู่การแข่งขนัในตลาดโลก 

ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการแข่งขนักบัทุกประเทศทาํให้สินคา้รุ่นเดียวกนัสามารถผลิตให้กบัลูกคา้

หลายรายซ่ึงในท่ีสุดการผลิตแบบตามคาํสั่งซ้ือ (Make to Order) ในปริมาณท่ีมากก็ส่งผลต่อการ

ประหยดัจากรอบความเร็วท่ีเป็นการประหยดัจากความเร็ว (Economies of Speed) 

1.11.6 สร้างความพอใจให้ก้บลูกค้า (Customer Satisfactions) โดยกระบวนการ 

ต่างๆ ในโซ่อุปทานสามารถสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ไดต้รงเป้าหมาย ซ่ึงทาํให้ขจดัอุปสรรค

การดาํเนินงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากแต่ละกระบวนการสามารถเช่ือมต่อผสมผสานกนั

แบบปฏิสัมพนัธ์ คือ มีการประสานสัมพนัธ์เป็นบูรณาการ 

1.11.7 สามารถพัฒนาไปสู่การตลาดแบบบูรณาการ (Integrated Market) ซ่ึงจะมี

การปรับองคก์รไปสู่ฐานลูกคา้ (Customers Base) คือ ลูกคา้เป็นศูนยก์ลางของการดาํเนินงาน และทาํ

ใหก้ารตลาดมีการขบัเคล่ือนแบบพลวตัร (Market Dynamic) เป็นการตลาดเพื่อลูกคา้อยา่งแทจ้ริง 

1.11.8 ส าม าร ถ ที่ จ ะ ทํ าดั ช นี ช้ี วั ด ป ระ สิ ท ธิ ภ าพ ได้ อ ย่ าง เที่ ย งต รง  (Key 

Performance Indicator) โดยสามารถเลือกรูปแบบของ KPI และ ระบบการวดัผล การดาํเนินงาน           

ท่ีถ่ายทอดวิสัยทศัน์และกลยุทธ์ขององคก์รสู่การปฏิบติั และสะทอ้นการดาํเนินงานในมุมมอง 4 ดา้น

หลัก คือ ด้านการเงิน ด้านลูกค้า ด้านกระบวนการภายใน และด้านการเรียนรู้และการพัฒนา                  

(Balance Scorecard) ใหต้รงกบัลกัษณะของธุรกิจ 

1.11.9 เป็นการพัฒนาธุรกิจไปสู่การเติบโตบนความยัง่ยนื (Sustainable Business) 

ซ่ึงประโยชน์ขอ้น้ีจะเป็นหวัใจของการนาํโซ่อุปทานโลจิสติกส์มาใช้และเป็นหวัใจของการทาํธุรกิจ 

เน่ืองจากการเติบโตของธุรกิจบนฐานของการจดัการโซ่อุปทาน ตั้งอยูบ่นฐานขององคค์วามรู้และการ

จดัการท่ีเป็นวิทยาศาสตร์ ทั้ งในด้านการตัดสินใจและท่ีเก่ียวกับด้านต้นทุนการผลิตกําลังเป็น

เครือข่าย ก่อใหเ้กิดความเขม็แขง็ของธุรกิจซ่ึงอยูใ่นโซ่อุปทานเป็นการเติบโตแบบคุณภาพและย ัง่ยนื 
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จากการท่ีกล่าวมาทั้งหมดสามารถสรุปได้ว่า การจดัการโซ่อุปทานนั้ น เป็นการเพิ่ม

คุณค่าทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Value Added) : EVA โดยการจดัการโซ่อุปทานจะเป็นการทาํให ้

EVA มีค่าสูงสุด  EVA = กาํไรหลงัหกัภาษี-ค่าใชจ่้ายการลงทุน 

ดงันั้นการจดัการโซ่อุปทาน จะเป็นการเพิ่ม EVA ใหสู้งข้ืน สามารถทาํไดโ้ดย 

1) การลดค่าใชจ่้าย คือ การลดค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงาน การลดค่าใชจ่้ายในการ 

กระจายสินค้าด้านการขายการลดค่าใช้จ่ายในการจดัซ้ือ การลดค่าใช้จ่ายไม่ใช่ลดเฉพาะการ 

ดาํเนินงานในบริษทัตวัเองเท่านั้น ยงัตอ้งลดค่าใชจ่้ายในการติดต่อกนัระหวา่งบริษทัดว้ย โดยลดงาน

ท่ีซํ้ าซอ้นของแต่ละบริษทัลง โดยใชม้าตรฐานงานเดียวกนัระหวา่งบริษทัต่อบริษทั เป็นตน้ 

2) การลดทรัพยสิ์น สามารถทาํได ้คือการลดสั่งซ้ือเคร่ืองจกัรท่ีไม่จาํเป็น หรือลด

การลงทุนในตวัอาคารท่ียงัไม่มีความแน่นอน 

3) การเพิ่มยอดขาย การจดัการโซ่อุปทานมีจุดมุ่งหมายในการลดสินคา้คงคลงั ลด

การสูญเสีย เพิ่มโอกาสในการขายหรือจดัส่งสินคา้ให้ทนัเวลาและทนัต่อความตอ้งการ ทาํใหส้ามารถ

ส่งสินคา้ให้ลูกคา้ในเวลาท่ีพอเหมาะและในจาํนวนท่ีพอเหมาะ นัน่คือ การเพิ่มประสิทธิภาพของการ

จดัการโซ่อุปทานนัน่เอง 

1.12 อุปสรรคทีจ่ะทาํให้กลยุทธ์การแข่งขันในระบบโซ่อุปทานไม่ประสบผลสําเร็จ 

 วนัชยั รัตนวงษ์(2554 : 95 - 97) ไดใ้ห้ความเห็นวา่ อุปสรรคท่ีจะทาํให้กลยุทธ์การ

แข่งขนัในระบบโซ่อุปทานไม่ประสบผลสาํเร็จมีจาํนวนมาก ดงัน้ี 

1)  ความหลากหลายของสินค้าเพ่ิมมากขึ้น  ปัจจุบันลูกค้ามีความต้องการท่ี 

หลากหลายและมีส่วนท่ีอยากจะซ้ือผลิตภณัฑ์ท่ีตรงตามความตอ้งการของตนเอง ดงันั้นโรงงานการ

ผลิตตอ้งสามารถตอบสนองความตอ้งการท่ีหลากหลายใหไ้ด ้

2) ช่วงชีวิตของสินค้าลดลง เม่ือความหลากหลายของสินคา้มีเพิ่มมากข้ึน ช่วงชีวิต

ของสินคา้จะลดลง เพราะลูกคา้มีสิทธ์ิเลือกสินคา้มากข้ึน ดงันั้นผูผ้ลิตตอ้งผลิตให้เร็วข้ึน แต่ปริมาณ

ไม่มากจนเกินไป 

3) ความต้องการของลูกค้าเพ่ิมขึน้ ปัจจุบนัลูกคา้มีความตอ้งการเพิ่มข้ึนมากมาย เช่น 

ต้องการให้ส่งมอบตรงเวลา ราคาต้องเหมาะสม สินค้าต้องมีคุณภาพ มีความแตกต่างขนาดเล็ก

กะทัดรัด ดังนั้ น บริษัททุกบริษัทท่ีเป็นคู่ค้าในโซ่อุปทานต้องร่วมมือกันเป็นอย่างดีจึงสามารถ

ตอบสนองความตอ้งการใหก้บัลูกคา้ได ้
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4) โลกแคบลงเป็นหน่ึงเดียวเพ่ิมมากขึ้น (Globalization) ประเทศต่างๆ ในโลก

พยายามสนับสนุนและผลกัดนัให้มีการคา้เสรีเพิ่มมากข้ึน ผลกระทบแรกคือบริษทัตอ้งมีความเป็น 

Global ในโซ่อุปทานท่ีเพิ่มมากข้ึน ผลกระทบท่ีสองคือคู่แข่งจะเพิ่มมากข้ึน ดงันั้นอาํนาจการต่อรอง

ระหวา่งลูกคา้กบับริษทัเพิ่มมากข้ึน ทั้งทางดา้นราคา ปริมาณ ความรวดเร็ว นวตักรรมใหม่ๆ เป็นตน้ 

 

2. ความรู้ทัว่ไปเกีย่วกบัลองกองและธุรกจิรวบรวมลองกอง 

 

 2.1 ความรู้ทัว่ไปเกีย่วกบัลองกอง (ศูนยข์อ้มูลผลไม,้ 2560 : ออนไลน์) 

  2.1.1 ประวัติความเป็นมาของลองกอง 

      ลองกองเป็นไมผ้ลในสกุลเดียวกนักบั ลางสาดและดูกูมีถ่ินกาํเนิดอยูแ่ถบหมู่

เกาะมลาย ูอินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์และตอนใตข้องประเทศไทย ปัจจุบนัมีการขยายพื้นท่ีปลูกกนัมาก

ในเขตภาคใต ้และภาคตะวนัออกเพราะคิดว่าให้ผลตอบแทนสูง แต่ในความจริงแล้วการทาํสวน

ลองกองจะให้ผลตอบแทนท่ีดี ก็ต่อเม่ือเกษตรกรสามารถจดัสวนลองกองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

กล่าวคือ จะตอ้งสามารถผลิตลองกองไดใ้นปริมาณและคุณภาพท่ีดี โดยใชต้น้ทุนการผลิตท่ีเหมาะสม 

และจะตอ้งวางแผนการตลาดใหก้บัผลผลิต เพื่อใหจ้าํหน่ายไดร้าคาดี 

  2.1.2 สภาพแวดล้อมทีเ่หมาะสม 

      ลองกองเป็นไม้ผลเมืองร้อนท่ีเจริญเติบโต และให้ผลผลิตได้ดีในสภาพ

ภูมิอากาศร้อนข้ึน อุณหภูมิท่ีเหมาะสมอยูร่ะหวา่ง25-30 องศาเซลเซียส ความช้ืนในอากาศค่อนขา้งสูง 

70-80% มีปริมาณนํ้าฝน2,000-3,000 มิลลิเมตรต่อปี จาํนวนวนัท่ีฝนตกประมาณ 150-200 วนัต่อปี ดิน

ท่ีดีควรเป็นดินร่วนปนทรายท่ีมีอินทรียวตัถุค่อนขา้งสูง และจาํเป็นตอ้งมีแหล่งนํ้ าเพียงพอท่ีจะให้นํ้ า

กบัตน้ลองกองไดต้ามเวลาและปริมาณท่ีตอ้งการ 

     ลองกองเป็นพืชท่ีชอบร่มเงาแต่ไม่ชอบลมแรง เพราะถา้แสงแดดจดัจะทาํให้

ใบไหม ้ส่วนลมแรงจะพดัเอาความช้ืนออกจากสวนจึงควรสร้างร่มเงาและปลูกไมบ้งัลมรอบๆ สวน 
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  2.1.3  พนัธ์ุ 

      ลองกอง ดูกแูละลางสาดเป็นไมผ้ลในสกุลเดียวกนั ซ่ึงแบ่งออกไดเ้ป็น 3 กลุ่ม 

คือ 

     1) กลุ่มลองกองเป็นกลุ่มท่ีผลผลิตมีคุณภาพดีท่ีสุด มีเมล็ดนอ้ยหรืออาจจะไม่

มีเมล็ดเลยใบมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัมาก คือมีสีเขียวเขม้ และมีร่องใบลึก ทาํให้ดูเหมือนกบัวา่ใบหยกั

เป็นคล่ืน ซ่ึงกลุ่มน้ีแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ชนิด คือลองกองแห้ง ผลสุกจะมีเน้ือใสเป็นแกว้ เน้ือแห้ง หวาน

และมีกล่ินหอมชวนรับประทาน ส่วนเปลือกหนามีสีเหลืองคลํ้ าและไม่มียางลองกองนํ้ า ผลสุกจะมี

เน้ือค่อนขา้งฉํ่านํ้ า สีเปลือกเหลืองสวา่งกวา่ลองกองปาลาแมหรือลองกองแปร์แมร์ ผลสุกจะมีเน้ือน่ิม 

กล่ินไม่หอมเหมือนลองกองนํ้า เปลือกบางและมียางบา้ง 

  2) กลุ่มดูกูหรือลูกู ลกัษณะใบค่อนขา้งหนาและมีสีเขียวเขม้คลา้ยลองกอง แต่

หยกัเป็นคล่ืนนอ้ยกวา่ ขนาดผลค่อนขา้งใหญ่และมีเปลือกหนากวา่ลองกอง มีเมล็ดมาก และมีเน้ือฉํ่า

นํ้ า ท่ีพบมี 2 ชนิด คือดูกูแปร์แมร์มีผลค่อนขา้งรีกน้ผลแหลม ผิวยน่เล็กนอ้ยดูกูนํ้ า มีผลค่อนขา้งกลม

มีผวิสดใสกวา่ดูกแูปร์แมร์ 

    3) ลางสาด ใบบางกวา่ลองกอง คล่ืนใบไม่เด่นชดั ผลเล็กกวา่ลองกอง ผลสุกมี

สีเหลืองนวล เปลือกบางมียางเหนียว มีเมล็ด2-3 เมล็ดต่อผล เกษตรกรสามารถจาํแนกตน้พนัธ์ุไดโ้ดย

สังเกตจากลกัษณะของใบ แต่ตอ้งมีประสบการณ์พอสมควร 

  2.1.4 การขยายพันธ์ุ 

     การขยายพนัธ์ุลองกองเพื่อจุดมุ่งหมายใหไ้ดต้น้พนัธ์ุดี พนัธ์ุแทส้ามารถทาํได้

หลายวธีิทั้งเพาะเมล็ด ทาบก่ิง ต่อก่ิง(เสียบยอดและเสียบขา้ง) และติดตา 

         1) การเพาะเมล็ด 

     ทาํไดโ้ดยคดัเลือกเมล็ดลองกองพนัธ์ุแทม้าปลูกโดยมัน่ใจวา่ไม่มีเมล็ดพนัธ์ุ

อ่ืน เช่น ลางสาด ดูก ูมาปะปน โดยท่ีผลลองกอง 100 ผล หนกัประมาณ 2 กก. จะมีเมล็ดสมบูรณ์เพียง

ประมาณ 10-12 เมล็ดเท่านั้น ล้างเมล็ดให้สะอาด ผึ่งลมให้แห้งแลว้นํ้ าไปเพาะทนัที ในข้ีเถาแกลบ

ผสมทราบ ในอตัรา 1:1 โดยฝังเมล็ดในวสัดุ เพาะลึกประมาณคร่ึงเซนติเมตรแลว้เกล่ียกลบดว้ย วสัดุ

เพาะ ดูแลรดนํ้ าใหชุ่้มช้ืนอยูเ่สมอ เมล็ดก็จะเร่ิมงอกหลงัจากเพาะประมาณ 15-45 วนั เมล็ด 1 เมล็ดจะ

งอกไดต้น้กลา้ประมาณ 1-3 ตน้ จากนั้นเม่ือใบคู่แรกแก่เตม็ท่ีจึงยา้ยไปปลูกในถุงเพาะชาํต่อไป 

          2) การทาบก่ิง ต่อก่ิง และการติดตา 
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     โดยใชต้น้ตอท่ีเพาะเมล็ดจากดูกหูรือลางสาด ตามวธีิเดียวกบัเพาะเมล็ด

ลองกองท่ีกล่าวแลว้ขา้งตน้ จะประสบความสาํเร็จมากกวา่การถอนตน้กลา้จากใตต้น้มาทาํเป็นตน้ตอ 

ซ่ึงตน้ตอท่ีเหมาะสมควรจะมีอายปุระมาณ 7-10 เดือน ส่วนตน้แม่พนัธ์ุควรเป็นตน้พนัธ์ุดีท่ีใหผ้ลผลิต

แลว้ และควรทาํการขยายพนัธ์ุในฤดูฝน เพราะตน้ตอและตน้แม่พนัธ์ุอยูใ่นระยะการเจริญเติบโตมี

ความสมบูรณ์สูง รวมทั้งเป็นระยะท่ีความช้ืนในอากาศสูงซ่ึงจะช่วยใหเ้น้ือเยื่อบริเวณรอยต่อ

ประสานกนัไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

    (1) การทาบก่ิง วธีิทาบก่ิงท่ีใหผ้ลดี คือ การทาบก่ิงแบบปาด ดดัแปลง หรือ

ฝานบวบแปลง 

    (2) การต่อก่ิง ทาํได ้2 วธีิ คือ การเสียบยอด และ เสียบขา้ง 

      การเสียบยอด เป็นวิธีท่ีนิยมกนัมากท่ีสุด ตน้ตอท่ีเหมาะสม สมควรมี

ขนาดประมาณคร่ึงเซนติเมตร ก่ิงพนัธ์ุท่ีนาํมาใช้จะมีขนาดใหญ่หรือเล็กกว่าตน้ตอก็ใช้ได้ โดยใช้

เทคนิคจดัแนวเน้ือเยื่อเจริญให้ตรงกนัดา้นใดดา้นหน่ึง โดยถา้ก่ิงพนัธ์ุดีมีขนาดใหญ่กวา่ตน้ตอ ให้ใช้

ไมไ้ผผ่า่ซีกมาช่วยคํ้าพยงุลาํตน้จนกวา่รอยแผลประสานกนัสนิท 

      การเสียบขา้ง วิธีน้ีเหมาะกับต้นตอท่ีมีอายุมากกว่า 1 ปี หรือมีขนาด

ประมาณแท่งดินสอหรือใหญ่กวา่ ซ่ึงเน้ือไมจ้ะเร่ิมแข็ง การผา่ตน้ตอเพื่อเสียบยอดทาํไดย้ากและรอย

แผลชํ้า สาํหรับวธีิน้ีถา้ทาํคร้ังแรกไม่ประสบความสาํเร็จก็สามารถนาํตน้ตอกลบัมาใชไ้ดอี้กคร้ังหน่ึง 

    (3) การติดตา วิธีท่ีไดผ้ลดีคือ การติดตาแบบเพลท ตน้ตอท่ีใชมี้ขนาดใหญ่

เหมือนกบัท่ีใชใ้นการเสียบขา้ง และจะตอ้งมีความสมบูรณ์ เปลือกร่อนไดง่้าย สําหรับแผน่ตาพนัธ์ุดีก็

ควรเป็นตาท่ีสมบูรณ์และมีใบติดท่ีแผน่ตาดว้ย 

2.1.5 การปลูก 

    การปลูกลองกองควรจะไดมี้การเตรียมพื้นท่ี วางระบบนํ้าและปลูกพืชใหร่้มเงา

ไวล่้วงหนา้ก่อนลงมือปลูกลองกอง โดยถา้มีการวางระบบนํ้ าไวก่้อนสามารถให้นํ้ าไดท้นัที ควรปลูก

ตั้งแต่เดือนมีนาคม-เมษายน เพื่อจะไดมี้เวลาตั้งตวัแลว้เจริญเติบโตอยา่งรวดเร็วในช่วงฤดูฝน 

  2.1.6 การปรับพืน้ที่ 

    ให้ไถ ขุดตอ และรากไมเ้ก่าออกให้หมด ไถปรับสภาพพื้นท่ีให้เรียบ แต่ถา้เป็น

พื้นท่ีราบอยูแ่ลว้ควรไถกาํจดัวชัพืชเพียงอยา่งเดียว แลว้ตากดินทิ้งไว ้10-15 วนั 
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  2.1.7 ระยะปลูก 

     ถา้ปลูกลองกองแซมในพืชอ่ืนระยะปลูกท่ีใช้จะข้ึนกบัพืชประธาน แต่ถา้ทาํ

สวนลองกองเพียงอย่างเดียว โดยปลูกพืชให้ร่มเงา เช่น กล้วย ยอป่า ทองหลาง แคฝร่ัง เป็นต้น 

สามารถเลือกระยะปลูกไดต้ั้งแต่ 6-8 เมตร เน่ืองจากลองกองเป็นไมผ้ลท่ีให้ผลตามลาํตน้และก่ิงใหญ่ 

สามารถใช้ระยะปลูกท่ีแคบลงได ้แต่ตอ้งมีการตดัแต่งก่ิงท่ีดี สําหรับการทาํสวนขนาดใหญ่ก็ควรจะ

ใช้ระยะระหว่างแถวให้กวา้งข้ึน เพื่อสะดวกในการนาํเคร่ืองทุ่นแรงเขา้ไปใช้ในสวน ดงันั้น ระยะ

ปลูกท่ีแนะนาํ คือ ระยะระหวา่งตน้ 4-6 เมตร ระยะระหวา่งแถว 6-8 เมตร 

  2.1.8 การวางระบบน้ํา 

     ไมผ้ลทุกชนิดตอ้งการนํ้ าในปริมาณและเวลาท่ีเหมาะสม เพื่อการเจริญเติบโต

และออกดอกติดผลท่ีดี การปลูกลองกองเป็นสวนเพื่อการค้าจึงจาํเป็นต้องมีการวางระบบนํ้ า           

ซ่ึงแนะนําให้ใช้ระบบมินิสปริงเกอร์ และจาํเป็นตอ้งมีการออกแบบท่ีถูกตอ้ง และใช้อุปกรณ์ท่ีมี

คุณภาพเพื่อให้ควบคุมปริมาณนํ้ าได้สมํ่าเสมอ และเพื่อจะไดป้ระหยดัค่าใช้จ่ายในระยะยาวทั้งค่า

นํ้ามนัเช้ือเพลิง หรือค่าไฟฟ้า รวมทั้งเพื่อใหมี้อายใุชง้านยาวนาน 

  2.1.9 การเตรียมต้นกล้า 

     ตน้กล้าท่ีนําปลูกลงแปลงควรมีอายุตั้งแต่ 1 ปีข้ึนไป อยู่ในสภาพท่ีแข็งแรง

สมบูรณ์ และจะตอ้งมีใบยอดคู่สุดทา้ยแก่เต็มท่ีแล้ว ไม่ควรนาํตน้ท่ีกาํลงัแตกใบอ่อนไปปลูก และ

ก่อนปลูกควรเตรียมตน้กลา้ให้พร้อมกบัสภาพแวดลอ้มในแปลงปลูก โดยค่อย ๆ งดนํ้ าและปุ๋ย พร้อม

กบัค่อย ๆ เพิ่มแสงใหม้ากข้ึนทีละนอ้ย 

 2.2 ธุรกจิรวบรวมลองกอง  (ศูนยข์อ้มูลผลไม,้ 2560 : ออนไลน์) 

  รูปแบบธุรกิจการรวบรวมและจดัจาํหน่ายลองกองในพื้นท่ีจงัหวดัยะลาปัจจุบัน    

จะมี 4 รูปแบบ ดงัน้ี 

  2.2.1 เกษตรกรผู้ปลูกจําหน่ายเอง   ซ่ึงจะพบเห็นไดน้อ้ย  ส่วนใหญ่จะเป็นเกษตรกร

รายยอ่ยท่ีมีผลผลิตลองกองในปริมาณนอ้ย ทาํใหไ้ม่มีพอ่คา้คนกลางมารับซ้ือ  

  2.2.2 พ่อค้าคนกลางเป็นผู้รวบรวมผลผลิต   ซ่ึงพอ่คา้คนกลาง จะมี 3 ประเภท คือ 

    1) พ่อค้าคนกลางรับซ้ือแบบเหมาสวน  ซ่ึงเกษตรกรจะได้ราคาแบบคละ

ผลผลิต   ไม่มีการคดัแยกเกรด   และพอ่คา้บางรายจะใชว้ธีิการเก็บเก่ียวผลผลิต 
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    2) พ่อคา้คนกลางรับซ้ือแบบเปิดลานรับซ้ือ  เกษตรกรจะตอ้งจดัเก็บและขนส่ง

ผลผลิตลองกองเอง   พอ่คา้คนกลางในรูปแบบน้ี จะมีการคดัแยกเกรดลองกองและใหร้าคาตามเกรด  

    3) โมเดิร์นเทรด ซ่ึงจะเป็นการทาํสัญญาซ้ือ-ขายล่วงหนา้ และนาํผลผลิตของ

เกษตรกร ไปจาํหน่ายในร้านคา้ปลีก  

  2.2.3 สหกรณ์การเกษตร เป็นแหล่งรวบรวมผลผลิตลองกองท่ีทาํหน้าท่ีคล้ายกับ

พอ่คา้คนกลาง   แต่ผูท่ี้นาํมาจาํหน่ายแก่สหกรณ์ ส่วนใหญ่เป็นสมาชิกสหกรณ์    

  2.2.4 หน่วยงานภาครัฐ   จะเป็นผูท่ี้จดัโครงการเพื่อกระจายผลผลิตลองกอง  โดยจะ

ไดรั้บงบประมาณมาจากส่วนกลาง  และนาํออกจาํหน่ายในงานเทศกาล หรือส่งไปจาํหน่ายยงัจงัหวดั

ต่างๆ ผา่นเครือข่ายภาครัฐ 

 

3.  บริบทของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จํากดั 

 

                    3.1 ประวตัิความเป็นมาของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จํากดั (ชุมนุมสหกรณ์

การเกษตรยะลา  จาํกดั, 2559) 

  ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จํากัด ได้เร่ิมก่อตั้ งโดย ผู ้แทนของสหกรณ์

การเกษตรเมืองยะลา  จาํกดั,  สหกรณ์การเกษตรรามนั  จาํกัด,  สหกรณ์การเกษตรยะหา  จาํกัด,  

สหกรณ์การเกษตรบนันงัสตา  จาํกดั,  สหกรณ์การเกษตรเบตง  จาํกดั,  และสหกรณ์การเกษตรธารโต  

จาํกดั  รวม  6  สหกรณ์  ในจงัหวดัยะลาไดป้ระชุมกนัเม่ือวนัท่ี  2  พฤศจิกายน   2526   ลงมติเป็นเอก

ฉนัทข์อจดทะเบียนเป็นชุมนุมสหกรณ์ระดบัจงัหวดั  ประเภทสหกรณ์การเกษตร  มีวตัถุประสงคเ์พื่อ

อาํนวยบริการแก่สมาชิกและเกษตรกรในทอ้งท่ีน้ีให้ไดรั้บประโยชน์ยิ่งข้ึน  ช่ือว่า  “ชุมนุมสหกรณ์

การเกษตรจังหวัดยะลา  จํากัด”   ในระยะแรกมีสหกรณ์ท่ีเป็นสมาชิก  6  สหกรณ์  จองหุน้ชุมนุมไว ้ 

300  หุ้น  มูลค่าหุ้นละ 100  บาท  เงิน  30,000.00  บาท  เตรียมเงินสดพร้อมท่ีจะซ้ือหุ้นไดใ้นทนัที  

หลงัจากจดทะเบียนเป็นชุมนุมสหกรณ์แลว้  300  หุ้น  เงิน  30,000.00  บาท  พร้อมกบัไดเ้สนอคาํขอ

จดทะเบียนชุมนุมสหกรณ์  บญัชีรายช่ือของสหกรณ์ผูจ้ะเป็นสมาชิก  สําเนารายงานการประชุมคณะ 

ผูจ้ดัตั้งชุมนุมสหกรณ์  และขอ้บงัคบัชุมนุมสหกรณ์ไปเพื่อประกอบการพิจารณารับจดทะเบียน ความ

ละเอียดแจง้แลว้  นั้น 
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  นายทะเบียนสหกรณ์ไดพ้ิจารณารายการต่าง ๆ ในการขอจดทะเบียนชุมนุมสหกรณ์

น้ีแลว้เห็นว่า อยูใ่นลกัษณะท่ีจะดาํเนินการให้เป็นผลสําเร็จสมความมุ่งหมายของชุมนุมสหกรณ์ได้

สําหรับช่ือของชุมนุมสหกรณ์  ไดต้ดัคาํวา่  “จงัหวดั”  ออก โดยใชช่ื้อวา่  “ชุมนุมสหกรณ์การเกษตร

ยะลา  จาํกดั”  ทั้งน้ี  เพื่อให้สอดคลอ้งกบัสหกรณ์สมาชิก ซ่ึงเป็นสหกรณ์ประเภทสหกรณ์การเกษตร

ระดับอาํเภอ  แต่ก็มิได้ใช้ช่ือ  “อาํเภอ”  เช่นกนั  จึงรับจดทะเบียนชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  

จาํกดั  ประเภทสหกรณ์การเกษตร  เลขทะเบียนสหกรณ์ ท่ี  กสก2/2527   ตั้งแต่  วนัท่ี  9  มกราคม  

2527  เป็นตน้ไป และเห็นชอบให้สหกรณ์ถือใช้วงเงินกูย้ืมและคํ้าประกนัตามขอ้บงัคบั         ขอ้ 23 

ประจาํปี 2554 ซ่ึงส้ินสุดในวนัท่ี  31   มีนาคม  2554ไดภ้ายในวงเงิน  15,000,000  บาท (สิบห้าลา้น

บาทถว้น) 

  ปัจจุบนัชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั มีสหกรณ์สมาชิก จาํนวน 19สหกรณ์ 

มีทุนเรือนหุน้ ณ 31 ธนัวาคม 2559จาํนวนหุ้น 3,678 หุน้ จาํนวนเงิน  367,800.00 บาท ชุมนุมสหกรณ์

การเกษตรยะลา  จาํกดั  ปิดบญัชี  31 ธนัวาคม   ของทุกปี ปัจจุบนัมีคณะกรรมการดาํเนินการมีจาํนวน  

9  คนผูต้รวจสอบกิจการสหกรณ์  1  คนและฝ่ายจดัการจาํนวน 7 คน 

 

4. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

  

 การศึกษากระบวนการจดัการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกอง

ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั มีรายงานวชิาการและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

 ภานุวฒัน์  ณ นครพนม (2555 : บทคดัย่อ)  ได้ศึกษาห่วงโซ่อุปทานกบัการพฒันาธุรกิจ

สหกรณ์  ผลการศึกษาพบว่า ชุมนุมสหกรณ์ชาวสวนปาล์มกระบ่ี จาํกดั ประสบผลสําเร็จในการเพิ่ม

คุณภาพปาล์มนํ้ ามนัดิบและเปอร์เซ็นตน์ํ้ ามนัปาลม์สกดัดว้ยการจดัการห่วงโซ่อุปทาน มีการจดัการดา้น

คุณภาพนํ้ามนัปาล์มตลอดโซ่อุปทาน ตั้งแต่ตน้นํ้ า กลางนํ้ า และปลายนํ้า ชุมนุมสหกรณ์ชาวสวนปาล์ม

นํ้ ามนักระบ่ี จาํกดั ดาํเนินการต่างๆ เพื่อท่ีจะให้มีตน้ทุนการผลิตตํ่าและไดน้ํ้ ามนัปาล์มดิบท่ีมีคุณภาพ

ตรงตามความตอ้งการของตลาด โดยในส่วนตน้นํ้ า มีการบริหารผูส่้งมอบวตัถุดิบ มีการใชม้าตรการใน

การสร้างแรงจูงใจทั้งเชิงลบและเชิงบวก ในการผลิต เก็บเก่ียว และส่งมอบผลปาล์ม รวมทั้งการเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการบริหารการจดัซ้ือ โดยมีการตรวจสอบคุณภาพวตัถุดิบในขั้นตอนการรับซ้ือ เพื่อให้

ใดว้ตัถุดิบ หรือ ผลปาลม์นํ้ ามนัท่ีมีคุณภาพ และในส่วนกลางนาํ มีการควบคุมคุณภาพ ในกระบวนการ

ผลิต ส่วนปลายนํ้ ามีการตรวจลอบ คุณภาพหลงักระบวนการผลิต รวมทั้งการส่งมอบผลผลิตปาล์มนํ้ า
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มนัดิบแก่ลูกคา้ในช่วง ระยะเวลาท่ีเหมาะสม  ผูศึ้กษาได้ให้ขอ้เสนอแนะแก่ชุมนุมสหกรณ์ชาวสวน

ปาล์มนํ้ ามนักระบ่ี จาํกดั ในการพฒันาประสิทธิภาพการจดัการห่วงโซ่อุปทาน และขอ้เสนอในการ

นาํไปประยุกต์ใช้ในการพฒันาสหกรณ์อ่ืนๆ โดยสหกรณ์ตอ้งเรียนรู้ห่วงโซ่อุปทานของธุรกิจและทาํ

ความเข้าใจกิจกรรมและบทบาทของผูเ้ก่ียวขอ้งในแต่ละห่วงโซ่คุณค่า กาํหนดวตัถุประสงค์ในการ

ปรับปรุงแต่ละห่วงโซ่มีการสร้างแรงจูงใจใหส้มาชิกภายในห่วงโซ่อุปทานให้มีพฤติกรรมท่ีพึงประสงคํ

ในการดาํเนินการ เพี่อบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้รวมทั้ งบูรณาการระหว่างสหกรณ์และสมาชิกอ่ืนๆ 

ภายในห่วงโซ่อุปทานของสหกรณ์เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการเพิ่มประสิทธิภาพการจดัการห่วงโซ่

อุปทานของสหกรณ์ 

 ธนศกัด์ิ  โพธีร์ (2555 : บทคดัย่อ)  ไดศึ้กษากระบวนการห่วงโซ่อุปทานธุรกิจแปรรูป

ขา้วของสหกรณ์การเกษตรบรบือ จาํกดั  ผลการศึกษา พบวา่ (1) กระบวนการห่วงโซ่อุปทานเร่ิมตน้

จากธุรกิจส่งเสริมการเกษตรท่ีส่งเสริมใหส้มาชิกสหกรณ์ผลิตขา้วท่ีมีคุณภาพ ถดัมาเป็นธุรกิจการรวบ

รวบขา้วเปลือก จากสมาชิกสหกรณ์เพื่อจดัเก็บขา้วเปลือกบางส่วนไวส้าํหรับการผลิตขา้วสารบรรจุถุง

เพื่อจาํหน่ายโดยฝ่ายโรงสีขา้ว เม่ือไดรั้บคาํสั่งซ้ือจะทาํการสั่งซ้ือขา้วเปลือกตามชนิดท่ีลูกคา้ตอ้งการ

จากศูนย ์รวบรวมขา้วเปลือกของสหกรณ์เพื่อทาํการแปรสภาพขา้วและบรรจุถุง ส่วนการจาํหน่าย

ขา้วสารบรรจุถุงนั้น สหกรณ์จดัส่งให้ผูค้า้ส่ง ผูค้า้ปลีกและผูบ้ริโภคตามคาํสั่งซ้ือและจดัเก็บไวเ้พื่อ

จาํหน่ายแก่ผูบ้ริโภคท่ีศูนยจ์าํหน่ายของสหกรณ์ ซ่ึงกระบวนการต่างๆ มีความสัมพนัธ์เก่ียวโยงกนัไป

ตลอด ห่วงโซ่อุปทาน (2) ปัญหาอุปสรรคท่ีพบในกระบวนการห่วงโซ่อุปทาน คือ สินคา้คงคลงัมี

ปริมาณมาก วตัถุดิบมีราคาสูง การบรรจุขา้วสารถุงไม่ทนัเวลา และการขนส่งยงัไม่มีประสิทธิภาพ     

(3) สหกรณ์ยงัไม่ได้นาํแนวคิดในเร่ืองการจดัการห่วงโซ่อุปทานมาประยุกต์ใช้ในการดาํเนินงาน        

จึงควรศึกษา และนาํแนวคิดดงักล่าวมาประยกุตใ์ชใ้นอนาคต 

ทรงกิต ชัยนิมิตวฒันา (2550: บทคดัย่อ) ได้ศึกษาห่วงโซ่อุปทานในอุตสาหกรรม

กระดาษของ กลุ่มธุรกิจกระดาษและบรรจุภณัฑ์เครือบริษทัปูนซิเมนต์ไทย จาํกดั (มหาชน) พบว่า 

ผูเ้ก่ียวข้องในระบบห่วงโซ่อุปทานในกลุ่มอุตสาหกรรมกระดาษจาํเป็นต้องมีพนัธมิตรท่ีดีและ

รวมกลุ่มเป็นอุตสาหกรรม (Cluster) ซ่ึงเป็นการให้เกิดโอกาสในการร่วมมือและไดรั้บข่าวสาร ขอ้มูล

ร่วมกนัจะช่วยสร้างความแข็งแกร่งให้กบัห่วงโซ่อุปทาน การท่ีกลุ่มธุรกิจกระดาษและบรรจุภณัฑ์

ของ SCG มีนโยบายผลิตกระดาษแบบครบวงจรจดัจาํหน่ายกระดาษให้กบักลุ่มลูกคา้ทัว่ไป และกลุ่ม

บริษทัในเครือซ่ึงมีระบบห่วงโซ่อุปทานและโลจิสติกส์สนับสนุนอยู่ก่อให้เกิดการไหลของขอ้มูล 

(Information Flow) ท่ีมีประสิทธิภาพจากลูกค้าส่งผ่านมายงัโรงผลิตกระดาษและโรงงานผลิตเยื่อ
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กระดาษตามลาํดบั เพื่อใชว้างแผนจดัการตามกระบวนการผลิตของโรงงาน การบริหารวตัถุดิบ ส่งผล

ให้สามารถลดความผนัผวนท่ีเกิดจากปัจจยัต่าง ๆ (Bluewhip Effect) ลดปริมาณสินคา้คงคลงั และ

ผลิตสินคา้ไตต้รงตามความตอ้งการของลูกคา้ไดเ้พิ่มมากข้ืน สําหรับในส่วนของกลุ่มธุรกิจกระดาษ

และบรรจุภณัฑ์นั้น ไดมี้การปรับปรุงคุณภาพในการดาํเนินงานในห่วงโซ่อุปทานในหลายหน่วยงาน

ท่ีเก่ียวขอ้งไม่ว่าจะเป็น ผูข้ายวตัถุดิบ ฝ่ายผลิต ฝ่ายคลงัสินคา้ ฝ่ายจดัส่งสินคา้ ซ่ึงแต่ละหน่วยงาน

ลว้นตอ้งมีขอ้มูลเดียวกนัในการทาํงานร่วมกนั 

ธนัญญา วสุศรี และคณะ (2550: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการจัดการโซ่ อุปทานของ

อุตสาหกรรมสับปะรด โดยมุ่งเนน้ศึกษาความเช่ือมโยงของอุตสาหกรรมสับปะรดตั้งแต่เกษตรกร 

แผงปลอก/สับ ผูร้วบรวมสับปะรด จนถึงโรงงานแปรรูปโดยอาศยัแนวบริหารจดัการโซ่อุปทานใน

การช้ีใหเ้ห็นถึง ประสิทธิผลทุกขั้นตอนในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมสับปะรด ทั้งน้ีไดท้าํการศึกษา 

2 กรณีศึกษา คือ กรณีศึกษาขนาดใหญ่ และกรณีศึกษาขนาดเล็ก  จากการศึกษาโซ่อุปทานของ

โรงงานขนาดเล็ก พบว่า  ปริมาณสับปะรดท่ีได้เพียงพอ กับความต้องการของโรงงานเน่ืองจาก

สับปะรดท่ีโรงงานขนาดเล็กตอ้งการ เป็นสับปะรดท่ีมีขนาด ผลเล็ก และไม่ตอ้งการสับปะรดท่ีมีเน้ือ

สีสวย ซ่ึงต่างจากสับปะรดท่ีโรงงานขนาดใหญ่ตอ้งการ จึงทาํให้มีปริมาณเพียงพอกบัความตอ้งการ

ของลูกคา้ส่งผลให้เกษตรกรอิสระท่ีปลูกสับปะรดไม่ไดข้นาด  มีช่องทางในการระบายผลผลิตท่ีไม่

สามารถขายได ้และเป็นการสร้างงานให้แก่ประชากร ในระดบัรากแกว้ในการหารายไดจ้ากการรับ

ปลอกและสับสับปะรดพร้อมกันนั้น  โรงงานขนาดเล็กมีระบบการผลิตท่ีลูกตอ้งตามขอ้กาํหนด 

Good Manufacturing Practice (GMP) และ Hazard Analysis and Critical Control Point (HACCP) แต่

อยา่งไรก็ตามโรงงานขนาดเล็ก มกัไม่สามารถติดต่อ ลูกคา้ไดโ้ดยตรง ตอ้งอาศยัผูแ้ทนการคา้ ทาํให้

ไม่สามารถทราบความตอ้งการและวางแผนการ ผลิตท่ีแน่นอนล่วงหน้าได้ เป็นการผลิตเม่ือไดรั้บ

คาํสั่งซ้ือเท่านั้น จึงไม่มีอาํนาจในการต่อรองราคาทาํให้บางคร้ังตอ้งรับผลิตทั้งท่ีแทบจะไม่มีกาํไร  

นอกจากน้ีเกษตรกรอิสระยงัไม่ปฏิบติัตามระเบียบ ของ GAP เน่ืองจากมองไม่เห็นถึงประโยชน์ของ

การทาํตาม GAP รวมทั้งไม่สามารถสร้างระบบ ตรวจสอบยอ้นกลับได้ (Traceability) เพราะไม่มี

ระบบบนัทึกการรับและจ่ายสับปะรดท่ีโรงงาน 

 สาํหรับโซ่อุปทานของโรงงานขนาดใหญ่นั้น มีจุดแขง็คือสามารถทราบความตอ้งการ ของ

ลูกคา้ล่วงหน้าได ้ทาํให้สามารถวางแผนการผลิตเพื่อจดัสรรกาํลงัคน และวตัถุดิบอ่ืน ๆในการรองรับ

ความตอ้งการของลูกคา้ได ้ประกอบกบัมีเกษตรกรท่ีทาํขอ้ตกลงร่วมกนักวา่ร้อยละ 80 และ ปฏิบติัตาม 

GAP เกือบทั้ งหมด มีระบบการผลิตท่ีถูกต้องตามข้อกําหนด HACCP, GMP, ISO 9000, และ ISO 
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14000 มีการศึกษาวิจัย เพื่อพัฒนาสายพันธ์สับปะรดท่ีเหมาะสมกับสับปะรดกระป๋อง มีระบบ

คอมพิวเตอร์ท่ีดีในการเช่ือมโยงระบบการวางแผนการผลิตและการผลิตภายในโรงงานท่ีเช่ือมโยงกนั  

มีระบบตรวจสอบยอ้นกลบัได ้(Traceability) เพราะมีระบบบนัทึกการรับ ผลิตและจ่ายสับปะรดอยา่ง

เป็นขั้นตอน แต่อยา่งไรก็ตาม ยงัมีจุดอ่อนทางดา้นความไม่แน่นอน ของการเขา้มาของวตัถุดิบ ทั้งในแง่

ของปริมาณและคุณภาพ ทั้งน้ีเน่ืองจากการพยากรณ์ปริมาณ วตัถุดิบยงัไม่เท่ียงตรงเท่าท่ีควร ยงัไม่

สามารถควบคุมให้เกษตรกรอิสระปฏิบติัตาม GAP ได ้และ ผูร้วบรวมสับปะรดยงัไม่ใหค้วามสําคญัวา่

เกษตรกรแต่ละรายท่ีส่งสับปะรดใหป้ฏิบติัตาม GAP รวมทั้งขาดแคลนแรงงานในโรงงาน 

นริศรา โปธิตา (2559: บทคดัย่อ) ได้ศึกษาการจดัการห่วงโซ่อุปทานธุรกิจแปรรูปมนั

สําปะหลงัของสหกรณ์นิคมคลองสวนหมาก  จาํกดั จงัหวดักาํแพงเพชร พบว่า กระบวนการจดัการ

ห่วงโซ่อุปทานธุรกิจแปรรูปมนัสําปะหลงัของสหกรณ์นิคมคลองสวนหมาก จาํกดั  เร่ิมตั้งแต่ตน้นํ้ า

ไดแ้ก่  แหล่งกาํเนิดวตัถุดิบ โดยสมาชิกปลูกมนัสําปะหลงั เร่ิมจากการเตรียมดิน  การเลือกพนัธ์ุท่ีจะ

ปลูก ดูแลบาํรุงรักษาและการเก็บเก่ียว กลางนํ้ า ไดแ้ก่ การรวบรวมและการแปรรูป โดยฝ่ายรวบรวม

ของสหกรณ์ทาํหน้าท่ีรับซ้ือมนัสําปะหลงัจากสมาชิกเพื่อส่งมอบให้ฝ่ายแปรรูปทาํการแปรรูปมนั

สําปะหลังหัวสดเป็นมนัเส้นสะอาดตามคาํสั่งซ้ือของลูกคา้และเก็บในคลังสินค้าเพื่อรอจาํหน่าย  

ปลายนํ้ า สหกรณ์จาํหน่ายมนัเส้นสะอาดให้แก่สหกรณ์โคนมมวกเหล็ก จาํกดั รับซ้ือเพื่อไปผลิต

อาหารสัตว์   ปัญหาอุปสรรคของการจดัการห่วงโซ่อุปทานธุรกิจแปรรูปมันสําปะหลัง  พบว่า  

วตัถุดิบในการผลิตไม่เหมาะสม  มีราคาสูง  และการแข่งขนัสูง  การแปรรูปมนัสําปะหลงัข้ึนอยู่กบั

สภาพดินฟ้าอากาศ ซ่ึงไม่สามารถควบคุมได้  อีกทั้งลานตากไม่เพียงพอ  และไม่มีรถบรรทุกของ

สหกรณ์เองทาํใหค่้าใชจ่้ายสูง   

 



บทที ่3  

วธีิการดาํเนินการศึกษา 
 

 

การศึกษาเร่ืองการศึกษากระบวนการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวม

ลองกองของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกัด  เป็นการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ             

ไดก้าํหนดวธีิการศึกษา  ดงัน้ี 

 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

การศึกษากระบวนการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกองของ

ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  ในคร้ังน้ีไดก้าํหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  ดงัน้ี 

1.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนื้ คือ กรรมการดาํเนินการ ทั้งหมด 9 คน  และ

เจา้หน้าท่ีสหกรณ์ ทั้งหมด 7 คน ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกัด   และสมาชิกหรือผู ้

รวบรวมลองกอง จาํนวน 10 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนื้ ผูศึ้กษาใช้วิธีสุ่มตวัอย่าง โดยการสุ่มแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อให้ได้กลุ่มตวัอย่างท่ีมีความเก่ียวขอ้งโดยตรงกบักระบวนการ

จดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  

จึงกาํหนดกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ี จาํนวน 14 คน ประกอบดว้ย  

1.2.1 ประธานกรรมการสหกรณ์ จาํนวน 1 คน   

1.2.2 คณะกรรมการฝ่ายรวบรวมและแปรรูปผลผลิต จาํนวน 4 คน   

1.2.3 ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี จาํนวน 1 คน     

1.2.4 ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่ายรวบรวมและแปรรูปผลผลิต จาํนวน 1 คน  

1.2.5 เจา้หนา้ท่ีปฎิบติังานฝ่ายแปรรูปผลผลิต จาํนวน 2 คน 

1.2.6 สมาชิกหรือผูร้วบรวมลองกอง จาํนวน 5 คน 
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2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา 

 

ผูศึ้กษาไดก้าํหนดลกัษณะของเคร่ืองมือ และสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาในคร้ังน้ี  

ไดแ้ก่ 

2.1  แบบสัมภาษณ์ เป็นการสัมภาษณ์แบบก่ึงมีโครงสร้าง คือ เป็นการสัมภาษณ์ท่ีมี

การวางแผนการสัมภาษณ์ไวก่้อนล่วงหน้าอย่างเป็นขั้นตอน และขอ้คาํถามในการสัมภาษณ์มี

โครงสร้างแบบหลวมๆ เพื่อให้การสัมภาษณ์มีความยืดหยุน่สูง และมีอิสระในการถามตอบอย่าง

เตม็ท่ี แบบสมัภาษณ์แบ่งออกเป็น 6 ชุด  ไดแ้ก่ 

ชุดท่ี 1  สัมภาษณ์ประธานกรรมการสหกรณ์  

ชุดท่ี 2  สัมภาษณ์ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี     

ชุดท่ี 3  สัมภาษณ์ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่ายรวบรวมและแปรรูปผลผลิต  

ชุดท่ี 4  สัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีปฎิบติังานฝ่ายแปรรูปผลผลิต  

ชุดท่ี 5  สัมภาษณ์คณะกรรมการฝ่ายรวบรวมและแปรรูปผลผลิต  

 ชุดท่ี 6  สัมภาษณ์สมาชิกหรือผูร้วบรวมลองกอง จาํนวน 5 คน 

 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

ผูศึ้กษาไดด้าํเนินการเก็บรวมรวมขอ้มูล ดงัน้ี 

3.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยผูศึ้กษาประสานงานขอ

ความร่วมมือจากชุมนุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั   เพื่อขอสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่างและ

สังเกตกระบวนการปฏิบติังานจริง  เสร็จแลว้เขา้ดาํเนินการสัมภาษณ์ตามแนวทางการสัมภาษณ์ท่ี

กาํหนด  

3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ผูศึ้กษาได้ดาํเนินการศึกษา 

คน้ควา้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งจากเอกสารวิชาการ รายงานการวิจยั แหล่งความรู้ทางอินเทอร์เน็ต และ

รายงานกิจการประจาํปีของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั 
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4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

การศึกษาคร้ังน้ีไดก้ารเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสํารวจ (Survey Method) โดยวิธีการ

สัมภาษณ์ แบบก่ึงโครงสร้าง ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดเ้ป็นขอ้มูลเชิงคุณภาพ เสร็จแลว้นาํขอ้มูล ท่ีไดไ้ปทาํการ

วเิคราะห์แบบอุปนยั (Analytic induction) จดักลุ่มและวิเคราะห์เน้ือหา โดยการสร้างขอ้สรุป เพื่อหา

วิธีปฏิบติัในแต่ละโซ่อุปทาน รวมถึงปัญหา อุปสรรคท่ีเกิดข้ืนในกระบวนการโลจิสติกส์และโซ่

อุปทานของธุรกิจรวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั 
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บทที ่ 4 

ผลการศึกษา 

 

 

การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์  เพื่อศึกษากระบวนการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน

ธุรกิจรวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั ศึกษาปัญหา อุปสรรคในการ

จดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั 

และเสนอแนะแนวทางการลดตน้ทุนการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกอง

ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกัด ผูศึ้กษาได้นําเสนอผลการศึกษาแบ่งออกเป็น  4ส่วน  

ตามลาํดบั  ดงัน้ี 

1. บริบทของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั 

2. กระบวนการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกองของชุมนุม

สหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  

3. ปัญหาอุปสรรคของการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกอง

ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  

4. แนวทางการลดตน้ทุนการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกอง

ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั 

 

1. บริบทของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จํากดั  

 

 ในการดาํเนินงานของธุรกิจรวบรวมลองกองและการดาํเนินธุรกิจรวบรวมลองกอง

ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั จากการสัมภาษณ์ประธานกรรมการดาํเนินการ ชุมนุม

สหกรณ์การเกษตรยะลาจาํกดั  พบวา่ สมาชิกสหกรณ์ผูป้ลูกลองกองส่วนใหญ่เดือดร้อนจากปัญหา

ราคาผลผลิตลองกองตกตํ่าและขาดพ่อคา้เขา้มารับซ้ือในพื้นท่ี  ทาํให้สมาชิกสหกรณ์และเกษตรกร

ในพื้นท่ีขาดตลาด  จึงทาํให้คณะกรรมการของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  ประชุมเพื่อ

แก้ไขปัญหาให้กับสมาชิกและเกษตรกรในพื้นท่ี  สหกรณ์จึงต้องมีธุรกิจท่ีรองรับผลผลิตจาก

สมาชิกและเกษตรกรในพื้นท่ี  ซ่ึงในระยะแรกชุมนุมสหกรณ์เกษตรยะลา จาํกดั ได้ดาํเนินธุรกิจ

รวบรวมลองกองในปริมาณน้อย  และหลงัจากนั้นไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ ในปี 
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พ.ศ.2559  กรมส่งเสริมสหกรณ์ไดส้นบัสนุนตะกร้า  1,500  ใบ  และ สนบัสนุนกล่องบรรจุภณัฑ์

ลองกอง จาํนวน  15,000  ใบ   

 ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  ได้รับการคดัเลือกให้เป็นศูนยก์ระจายสินคา้

สหกรณ์  (Cooperatives Distribution Center :CDC)มีการทําบันทึกข้อตกลงระหว่างเครือข่าย

สหกรณ์   ทาํให้สามารถกระจายลองกองไปตามสหกรณ์เครือข่ายทัว่ประเทศ   ซ่ึงเป็นการซ้ือ-ขาย

โดยตรงโดยไม่ผ่านพ่อค้าคนกลางจึงทาํให้สมาชิกสหกรณ์และเกษตรกรในพื้นท่ีสามารถขาย

ลองกองได้ราคาสูงกว่าท้องตลาด   ช่วยเพิ่มรายได้ให้แก่สมาชิกสหกรณ์  และทาํให้เกิดการ

เช่ือมโยงเครือข่ายศูนยก์ระจายสินค้าสหกรณ์ระหว่างสหกรณ์ เป็นการสร้างความเข้มแข็งแก่

ขบวนการสหกรณ์อีกทางหน่ึงดว้ย 

 

ตารางท่ี 4.1  ขอ้มูลการซ้ือ-ขาย ลองกอง ตามบนัทึกขอ้ตกลงซ้ือ-ขาย ลองกองระหวา่งชุมนุม 

สหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  กบั เครือข่ายสหกรณ์ต่างจงัหวดั 

 

ปี จาํนวนซ้ือ-ขายลองกอง (กก.) ราคาขายต่อกก. (บาท) มูลค่ารวม (บาท) 

2558 90,000 25 2,250,000 

2559 105,000 25 2,625,000 

 

ท่ีมา  :  จากการสัมภาษณ์ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่ายบญัชีชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั 

 

 จากตารางท่ี 4.1 จะเห็นได้ว่า ปริมาณซ้ือ-ขายลองกอง ในปี 2559 เปรียบเทียบกบัปี 

2558 เพิ่มข้ึน 15,000 กิโลกรัม ทาํให้ชุมนุมสหกรณ์มีรายไดเ้พิ่มข้ึน 375,500 บาท แสดงว่า ความ

ตอ้งการซ้ือของตลาดหรือลูกคา้เพิ่มสูงข้ึน แต่ในด้านราคา ไม่มีการเปล่ียนแปลง สาเหตุมาจาก 

คุณภาพผลผลิตคงเดิม ทาํใหจ้าํหน่ายไดใ้นราคาตํ่าแมป้ริมาณความตอ้งการจะเพิ่มมากข้ึน  

 นอกจากการดาํเนินธุรกิจรวบรวมลองกองแลว้ ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั 

ยงัดาํเนินธุรกิจจดัหาสินคา้มาจาํหน่าย และดาํเนินธุรกิจรวบรวมผลผลิตชนิดอ่ืน ดงัรายละเอียดใน

ตารางท่ี 4.2 
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ตารางท่ี 4.2 รายละเอียดมูลค่าการจาํหน่ายสินคา้ จาํแนกตามประเภทธุรกิจของชุมนุมสหกรณ์ 

                    การเกษตรยะลา จาํกดั ณ วนัท่ี  31  ธนัวาคม  2558  และ  31  ธนัวาคม  2559 

 

 

ประเภทธุรกจิ 

ปี  2559 

บาท 

ปี  2558 

บาท 

ธุรกจิจดัหาสินค้ามาจาํหน่าย 

สินค้าประเภทเกษตร 

ปุ๋ย 18,117,750.00 35,107,655.00 

ขา้วสาร 3,008,240.50 1,503,020.00 

วสัดุอุปกรณ์การเกษตร 24,500.00 30,950.00 

พนัธ์ุสตัวไ์ก่ไข ่ 140,000.00 0.00 

อาหารไก่ไข ่ 17,280.00 0.00 

สินคา้อ่ืนๆ   

สินคา้อุปโภค บริโภค 2,266,726.50 2,705,300.00 

เคร่ืองเขียนแบบพิมพ ์ 48,549.00 79,974.50 

ธุรกจิรวบรวมผลผลติ    

ขายยางแผน่ 38,750,543.00 85,341,987.00 

ขายยางคตัติง้ 4,361,078.00 109,807,903.00 

ขายเศษยาง  657,928,191.25 451,628,734.00 

ขายลองกอง 2,046,654.50 1,690,430.00 

รวมมูลค่าการจาํหน่ายสินค้า 726,709,512.75 687,895,953.50 

 

 1.1 งบแสดงฐานะการเงินของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จํากดั 

  รายงานงบแสดงฐานะทางการเงินของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  ณ 

วนัท่ี  31  ธนัวาคม  2558  และ  31  ธนัวาคม  2559   ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.3 งบแสดงฐานะการเงินของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั 

                    ณ วนัท่ี  31  ธนัวาคม  2558  และ  31  ธนัวาคม  2559 

 

 

สินทรัพย์ 

ปี  2559 

บาท 

ปี  2558 

บาท 

สินทรัพย์หมุนเวยีน   

เงินสดและเงินฝากธนาคาร 7,005,457.11 6,308,565.50 

เงินส่งชาํระหน้ีระหวา่งทาง 170,000.00 38,250.98 

ลูกหน้ีระยะสั้น-สุทธิ 2,181,908.40 9,867,386.51 

สินคา้คงเหลือ 3,231,923.46 3,873,950.51 

สินคา้ทรัพยห์มุนเวยีนอ่ืน  368,073.82 408,288.92 

รวมสินทรัพย์หมนุเวยีน 12,957,362.79 20,496,442.42 

สินทรัพย์ไม่หมนุเวยีน   

เงินลงทุนระยะยาว 50,500.00 50,500.00 

อาคารและอุปกรณ์-สุทธิ 777,206.65 1,123,945.39 

ทรัพยสิ์นไม่หมุนเวยีนอ่ืน  90,400.00 44,950.00 

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 918,106.65 1,219,395.39 

รวมสินทรัพย์ 13,875,469.44 21,715,837.81 

หนีสิ้นหมุนเวยีน   

เงินกูย้มืระยะสั้น  2,500,000.00 4,000,000.00 

เจา้หน้ีการคา้ 1,159,000.00 8,196,959.77 

เงินรับฝาก      90,510.00 178,682.00 

ค่าบาํรุงสนันิบาตสหกรณ์แห่งประเทศไทย

คา้งจ่าย 

60,000.00 50,000.00 

หน้ีสินหมุนเวยีนอ่ืน 121,014.82 98,863.14 

รวมหนีสิ้นหมุนเวยีน 3,931,185.55 12,524,505.32 

หนีสิ้นไม่หมุนเวยีน   

สาํรองบาํเหน็จเจา้หนา้ท่ี 1,084,640.00 958,710.00 

รายไดจ้ากการอุดหนุนรอการรับรู้ 968,717.18 356,639.18 

รวมหน้ีสินไม่หมุนเวยีน 2,053,357.18 ,315,349.18 

รวมหนีสิ้น 5,984,542.73 13,839,854.00 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 

 

 ปี  2559 

บาท 

ปี  2558 

บาท 

ทุนของสหกรณ์   

ทุนเรือนหุ้น (มูลค่าหุ้นละ 10.00  บาท)   

หุน้ท่ีชาํระเตม็มูลค่าแลว้ 367,800.00 366,700.00 

ทุนสะสมตามขอ้บงัคบั  ระเบียบและอ่ืนๆ 118,542.40 84,919.40 

ทุนสาํรอง 7,295,463.89 7,191,654.37 

กาํไรสุทธิประจาํปี 109,120.42 232,709.54 

รวมทุนของสหกรณ์ 7,890,926.71 7,875,983.31 

รวมหนีสิ้นและทุนของสหกรณ์ 13,875,469.44 21,715,837.81 

 

ท่ีมา: รายงานกิจการประจาํปี  2559 

 

 1.2 ผลการดําเนินงานของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จํากดั 

 ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  มีผลการดาํเนินงานโดยภาพรวมและเฉพาะ

ธุรกิจ ณ วนัท่ี  31  ธนัวาคม  2558  และ  31  ธนัวาคม  2559   ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.4  งบกาํไรขาดทุน  ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั   

  สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม  2558  และ  31  ธนัวาคม  2559 

 

 ปี  2559 

บาท                    % 

ปี  2558 

บาท                 % 

ขาย/บริการ 723,964,237.75 100.00 687,900,754.70  100.00 

หกั  ตน้ทุนขาย (งบตน้ทุนขาย) 722,671,599.38  99.82 685,445,556.11    99.64 

กาํไรขั้นตน้ 1,292,638.37     0.18  2,455,198.59    0.36 

บวก รายไดเ้ฉพาะธุรกิจ 1,311,922.00     0.18     391,000.00    0.06 

 2,604,560.37     0.36 2,846,198.59     0.41 

หกั ค่าใชจ่้ายเฉพาะธุรกิจ 787,511.95     0.11    750,110.00    0.11 

กาํไรเฉพาะธุรกิจ 1,817,048.42     0.25 2,096,088.59     0.30 

บวก กาํไรจากการดาํเนิน

โครงการตลาดกลาง 

0.00     0.00    255,050.00     0.04 

 1,817,048.42     0.13 2,351,138.59     0.34 

บวก รายไดอ่ื้น        5,099.29      0.00   249,764.09     0.03 

                        รวม 1,822,147.71     0.13 2,600,902.68    0.37 

หกั ค่าใชจ่้ายในการ

ดาํเนินงาน   

1,713,027.29     0.23 2,368,193.14    0.34 

กาํไร  (ขาดทุน)  สุทธิ 109,120.42     0.02    232,709.54    0.03 

 

ท่ีมา:  รายงานกิจการประจาํปี  2559  ของชุมนุมสหกรณ์เกษตรยะลา  จาํกดั 
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ตารางท่ี 4.5  กาํไร (ขาดทุน) เฉพาะธุรกิจ  ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั   

        สาํหรับปีส้ินสุด วนัท่ี 31 ธนัวาคม  2558  และ  31  ธนัวาคม  2559 

 

ธุรกจิของสหกรณ์ ผลการดําเนินงาน กาํไร/(ขาดทุน) 

 ปี  2559 

(บาท) 

ปี  2558 

(บาท) 

1.ธุรกิจจดัหาสินคา้มาจาํหน่าย 412,588.18 148,253.22 

2.ธุรกิจรวบรวมผลิตผล 1,214,784.30 1,951,332.49 

กาํไร/(ขาดทุน)  สุทธิ 109,120.42 232,709.54 

 

ท่ีมา:  รายงานกิจการประจาํปี  2559  ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั 

 

 จากตารางท่ี  4.4 จะเห็นได้ว่างบกาํไรขาดทุน ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  

จาํกดั  ในปี 2558  มีกาํไรสุทธิ  232,709.54 บาท  และในปี 2559กาํไรสุทธิ  109,120.42  บาท  ซ่ึง

เม่ือไปดูรายละเอียดกาํไรขาดทุนเฉพาะธุรกิจ จากตารางท่ี  4.5  จะเห็นไดว้า่  ในปี  2558  ทุกธุรกิจ

มีกาํไร  ส่งผลให้ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  มีกาํไรสุทธิ 232,709.54 บาท  ส่วนในปี 

2559ธุรกิจจดัหาสินค้ามาจาํหน่ายกาํไรสุทธิ 412,588 บาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อน 264,334.96บาท   

ธุรกิจรวบรวมผลิตผล มีกาํไรสุทธิ 1,214,784.30 บาท ลดลงจากปีก่อน 736,548.19 บาท ส่งผลให้

ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จ ํากัด  มีกําไรสุทธิ  109,120.42  บาท  ซ่ึงลดลงจากปีก่อน 

123,589.12บาท 

 1.3 รายงานผู้สอบบัญชีของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จํากดั 

  เช่นชนก  เชาว์พ ัฒน์พูนผล (2559) ได้แสดงความคิดเห็นต่องบการเงินไวใ้น

รายงานผูส้อบบญัชีดา้นความเพียงพอของเงินทุนต่อความเส่ียง  ดา้นคุณภาพของสินทรัพย ์ และ

ดา้นสภาพคล่องทางการเงิน  ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั 

  ดา้นความเพยีงพอของเงินทุนต่อความเส่ียง  ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  

มีทุนดาํเนินการทั้งส้ิน  7,890,926.71 บาท  ทุนดาํเนินงานเป็นแหล่งเงินทุนภายใน  ประกอบไปดว้ย  

เงินรับฝากจากสมาชิก  367,800.00  บาท  ทุนของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรเอง  118,542.40  บาท  

แหล่งเงินทุนภายนอก  7,295,463.89  บาท  ทุนได้จากธุรกิจ  109,120.42  บาท  ทุนของชุมนุม

สหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  หากพิจารณาถึงความเขม้แขง็และเพียงพอของทุนต่อความเส่ียงแลว้  
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เห็นวา่ทุนของสหกรณ์ยงัไม่เพียงพอและเจา้หน้ีมีความเส่ียงเน่ืองจากทุนท่ีมียงัไม่สามารถคุม้ครอง

หน้ีสินได ้

  ดา้นคุณภาพของสินทรัพย ์ ทุนดาํเนินงานท่ีมีส่วนใหญ่ชุมนุมสหกรณ์การเกษตร

ยะลา  จาํกดั  นาํไปลงทุนอยูใ่นรูปของลูกหน้ี  และลูกหน้ีท่ีชาํระหน้ีไม่ไดต้ามกาํหนดอยูถึ่งจาํนวน  

1,159,659.77  บาท  ดังนั้ น  ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกัด  ควรให้ความสําคญัในการ

บริหารลูกหน้ีเป็นไปตามกาํหนดสัญญา  ซ่ึงความสามารถในการเรียกเก็บหน้ีจากลูกหน้ีอาจส่งผล

กบัสภาพคล่องทางการเงินของชุมนุมสหกรณ์ในอนาคต 

  ดา้นสภาพคล่องทางการเงิน ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  มีทุนหมุนเวยีน  

7,890,926.71  บาท ถือวา่สหกรณ์มีสภาพคล่องทางการเงินดี แต่เม่ือพิจารณาสินทรัพยห์มุนเวยีนท่ีมี

แลว้มี 12,957,362.79 บาท อยูใ่นรูปของลูกหน้ีระยะสั้น ดงันั้น สภาพคล่องทางการเงินจึงข้ึนอยูก่บั

การบริหารลูกหน้ีให้ชาํระเป็นไปตามกาํหนด นอกจากน้ี ถา้พิจารณาจากส่วนประกอบของหน้ีสิน

หมุนเวียนควบคู่กันไปด้วยแล้ว จะเห็นว่าหน้ีสินหมุนเวียนส่วนใหญ่เป็นเงินกู้ระยะสั้ น ดังนั้ น 

ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั ควรพิจารณาบริหารเงินกูร้ะยะสั้น ให้ทนัต่อสถานการณ์ ซ่ึง

หากมีการปล่อยเงินกูร้ะยะสั้นมากเกินไปจะทาํใหส่้งผลถึงสภาพคล่องของชุมนุมสหกรณ์ได ้
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 1.4 โครงสร้างการบริหารงานธุรกจิรวบรวมลองกอง 

  จากการสัมภาษณ์ประธานกรรมการชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  และ

ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่ายรวบรวมชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  พบวา่  ชุมนุมสหกรณ์การเกษตร

ยะลา จาํกัด  ได้กําหนดโครงสร้างการบริหารงานธุรกิจรวบรวมลองกอง  ซ่ึงคณะกรรมการ

ดาํเนินการชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดัทั้งหมดมี  18  คน  จะแต่งตั้งผูแ้ทนคณะกรรมการ

ดาํเนินการข้ึนคณะหน่ึงในรูปคณะอนุกรรมการรวบรวมผลผลิต จาํนวน  5 คน เพื่อกาํหนดนโยบาย 

ควบคุม  และตดัสินใจทางธุรกิจ แลว้มอบหมายให้ผูจ้ดัการเป็นผูแ้ปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติั และ

ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่ายรวบรวมเป็นผูรั้บผิดชอบการดาํเนินการจดัหาผลผลิต และจดัจาํหน่าย  โดยใน

กระบวนการจดัหาผลผลิต  มีพนกังานปฏิบติังาน 6 คน ซ่ึงสามารถแสดงโครงสร้างการบริหารงาน

รวบรวมลองกองไดต้ามภาพท่ี 4.1   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี  4.1  โครงสร้างการบริหารธุรกิจรวบรวมลองกอง 

 

ท่ีมา:  จากการสัมภาษณ์ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่ายรวบรวมชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั 

 

 

 

คณะกรรมการดาํเนินงานสหกรณ์

  

ผู้จดัการสหกรณ์ 

ผู้ช่วยผู้จดัการฝ่ายรวบรวม 

จดัหาผลผลติ คดัแยกผลติผล จดัจําหนา่ย 

คณะอนกุรรมการรวบรวมผลผลติ 

แตง่ตัง้ 

มอบหมาย 

มอบหมาย 
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 1.5 การดําเนินงานธุรกจิรวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จํากดั 

  ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  ไดเ้ร่ิมดาํเนินการรวบรวมลองกอง  ตั้งแต่ปี

2555  ไดเ้ร่ิมดาํเนินการเก็บรวบรวมลองกองจากสหกรณ์สมาชิกในจงัหวดัและเกษตรกรในพื้นท่ี  

ซ่ึงไดใ้นราคาไม่แน่นอน  ต่อมา  ปี 2557  ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  ไดรั้บคดัเลือกให้

ชุมนุมสหกรณ์เกษตรยะลา  จาํกดั  เป็นศูนยก์ระจายสินคา้ สหกรณ์ โดยการกระจายสินคา้ลองกอง

ไปตามสหกรณ์เครือข่ายทัว่ประเทศโดยไม่ตอ้งผา่นพ่อคา้คนกลาง  ซ่ึงทาํใหส้มาชิกชุมนุมสหกรณ์

การเกษตรยะลา  และเกษตรกรในพื้นท่ี สามารถขายลองกองไดร้าคาสูงกวา่ทอ้งตลาด  และชุมนุม

สหกรณ์เกษตรยะลา  จาํกดั  ไดเ้ร่ิมส่งลองกองในช่วงเดือน สิงหาคม  ถึง เดือนตุลาคม  เป็นจาํนวน  

3,000 กิโลกรัมต่อหน่ึงคนัรถ รายละเอียด ดงัตาราง  4.6  และ  ตาราง  4.7   

 

ตารางท่ี  4.6  ขอ้มูลการส่งลองกอง ใหก้บัสหกรณ์เครือข่าย  เดือนสิงหาคม ถึง ตุลาคม  2558 

 

วนัที ่ จาํนวนส่งต่อ

เดอืน 

(คนัรถบรรทุก) 

ปริมาณ(กก.) ราคา/กก. 

(บาท) 

จาํนวนเงนิ 

ต่อคนัรถ 

(บาท) 

จาํนวนเงนิต่อ

เดอืน(บาท) 

สิงหาคม 2558 10 30,000 25 75,000 750,000   

กนัยายน  2558 10 30,000 25 75,000   750,000   

ตุลาคม  2558 10 30,000 25 75,000 750,000   

รวมทั้งส้ิน 30 90,000  225,000 2,250,000   

 

ตารางท่ี  4.7  ขอ้มูลการส่งลองกอง ใหก้บัสหกรณ์เครือข่าย  เดือนสิงหาคม ถึง ตุลาคม  2559 

 

เดอืนทีส่่ง จาํนวนส่งต่อ

เดอืน 

(คนัรถบรรทุก) 

ปริมาณ(กก.) ราคา/กก. 

(บาท) 

จาํนวนเงนิ 

ต่อคนัรถ 

(บาท) 

จาํนวนเงนิต่อ

เดอืน(บาท) 

สิงหาคม 2559 10 30,000 25 75,000 750,000   

กนัยายน  2559 10 30,000 25 75,000   750,000   

ตุลาคม  2559 15 45,000 25 75,000 1,125,000  

รวมทั้งส้ิน 35 105,000  225,000 2,625,000 

 

ท่ีมา: ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลาจาํกดั  (2559) 
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 จากตารางท่ี  4.6  จะเห็นได้ว่า  ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกัด  ได้เร่ิมส่ง

ลองกองให้กบัสหกรณ์เครือข่าย  ในปี  2558  ตั้งแต่เดือนสิงหาคม  ถึงเดือนตุลาคม  2558  ทั้งหมด  

30  คนัรถ จาํนวนคนัละ  3,000 กก  ในราคากิโกกรัมละ  25  บาท  รวมเป็นเงิน  2,250,000  บาท   

 ในปี  2559  ดงัตารางท่ี 4.7  ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  ไดเ้ร่ิมส่งลองกอง

ให้กบัสหกรณ์เครือข่าย  ในปี  2559  ตั้งแต่เดือนสิงหาคม  ถึงเดือนตุลาคม  2559  ทั้งหมด  35  คนั

รถ  จาํนวนคนัละ  3,000 กกในราคากิโลกรัมละ  25  บาท  รวมเป็นเงินทั้ง  2,625,000  บาท ใน

เดือนสิงหาคมและกนัยายน จะส่งแค่ 10  คนัรถ เน่ืองจากผลผลิตมีนอ้ย  แต่ช่วงเดือนตุลาคม  จะส่ง

เพิ่มเป็น 15  คนั  เน่ืองจากผลผลิตมีจาํนวนมากข้ึนและเม่ือส่งลองกองเรียบร้อยแลว้จะได้รับเงิน

ภายใน  30  วนั 

 จากขอ้มูลดงักล่าว ผูร้วบรวมลองกองและตลาดการรับซ้ือลองกองของชุมนุมสหกรณ์

การเกษตรยะลา มีดงัน้ี 

1) ผูร้วบรวมหลกั 

(1) สหกรณ์การเกษตรธารโต จาํกดั  จ.ยะลา 

(2) สหกรณ์การเกษตรบนันงัสตา จาํกดั  จ.ยะลา 

(3) สหกรณ์การเกษตรเมืองยะลา จาํกดั   จ.ยะลา 

(4) สหกรณ์การเกษตรยะหา  จาํกดั จ.ยะลา 

(5) สหกรณ์การเกษตรมุสลิมบือมงั จาํกดั  จ.ยะลา 

(6) สหกรณ์การเกษตรเข่ือนบางลาง จาํกดั  จ.ยะลา 

(7) สหกรณ์การเกษตรหมู่บา้นเมาะย ี จาํกดั  จ.ยะลา 

(8) สหกรณ์การเกษตรกรงปินงั จาํกดั  จ.ยะลา 

(9) สหกรณ์การเกษตรอาสารักษาหมู่บา้นธารโต จาํกดั  จ.ยะลา 

(10)  สหกรณ์การเกษตรหมู่บา้นจุฬาภรณ์พฒันา 9 จาํกดั  จ.ยะลา 

2) ตลาดการรับซ้ือลองกอง (ผูซ้ื้อหลกั) 

(1) สหกรณ์การเกษตรบา้นลาด  จาํกดั  จ.เพชรบุรี 

(2) สหกรณ์การเกษตรดอนตูม  จาํกดั  จ.นครปฐม 

(3) ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย  จาํกดั  กรุงเทพมหานคร 

(4) ร้านคา้สหกรณ์สิงห์บุรี  จาํกดั  จ.สิงห์บุรี 

(5) สหกรณ์การเกษตรพิมาย จาํกดั  จ.นครราชสีมา 

(6) สหกรณ์การเกษตรโนนสูง จาํกดั  จ.นครราชสีมา 
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(7) สหกรณ์การเกษตรเกษตรวสิัย  จาํกดั  จ.ร้อยเอ็ด 

(8) ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรบุรีรัมย ์ จาํกดั  จ.บุรีรัมย ์

(9) สหกรณ์การเกษตรปราสาท  จาํกดั  จ.สุรินทร์ 

(10)  สหกรณ์การเกษตรเมืองศรีษะเกษ จาํกดั  จ.ศรีษะเกษ 

(11)  สหกรณ์การเกษตรบรบือ  จาํกดั  จ.มหาสารคาม 

(12)  สหกรณ์การเกษตรวดัสิงห์  จาํกดั  จ.ชยันาท 

  

ตารางท่ี  4.8  รายละเอียดกาํไร (ขาดทุน) เฉพาะธุรกิจรวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์

การเกษตรยะลา จาํกดั   

 

 ปี  2559 

บาท 

ปี  2558 

บาท 

รวบรวมผลผลติ ลองกอง 

ขายลองกอง  

 

2,625,000.00 

 

2,250,000.00   

รวม 2,625,000.00 2,250,000.00 

หกัตน้ทุนขาย 1,050,000.00 900,000.00 

กาํไร(ขาดทุน)ขั้นตน้ 1,575,000.00 1,350,000.00 

หกั  ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงาน   

ค่าจา้งคนงาน    105,000.00    105,000.00 

ค่ารถบรรทุก 455,000.00 390,000.00 

ค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ 20,000.00 20,000.00 

รวมค่าใชจ่้าย 580,000.00 515,000.00 

กาํไร (ขาดทุน) ธุรกจิรวบรวมลองกอง 995,000.00 835,000.00 

  

ท่ีมา:  ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  
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ตารางท่ี  4.9  การจาํหน่าย ตน้ทุน และผลตอบแทน (ต่อ กก.) เฉพาะธุรกิจรวบรวมลองกอง 

ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั   

 
 ปี  2559 ปี  2558 

ราคาขาย (บาท) 25.00 25.00 

ปริมาณ (กก.) 105,000.00 90,000.00 

ตน้ทุนขาย 10.00 10.00 

กาํไรขั้นตน้ 15.00 15.00 

ค่าจา้งคนงาน 1.00 1.17 

ค่ารถบรรทุก 4.33 4.33 

ค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ(ค่าโทรศพัท,์ ค่าเคร่ือง

เขียนแบบพิมพ,์ค่านํ้ า, คา่ไฟ) 

0.19 0.22 

รวมค่าใชจ่้าย 5.52 5.72 

กาํไร 9.48 9.28 

 

ท่ีมา:  ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  

 

 จากตาราง  4.8 และ 4.9   จะเห็นไดว้า่  ปี  2559  ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั   

มีกาํไรสุทธิจากธุรกิจรวบรวมลองกอง จาํนวน  995,000.00 บาท  เพิ่มข้ึนจาก ปี 2558 จาํนวน 

160,000 บาท  เน่ืองจากปริมาณลองกองท่ีจาํหน่ายมีมากข้ึน แต่ในขณะเดียวกนัค่าใช้จ่ายในส่วน

ต้นทุนผลผลิตและค่ารถบรรทุกก็เพิ่มข้ึนด้วย แต่ทั้ งน้ี ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกัด 

สามารถทาํให้ค่าจ้างคนงานให้ลดลงและควบคุมค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ ให้เท่ากบัปีท่ีผ่านมา ส่งผลให้

ตน้ทุนโดยรวมตํ่ากวา่ยอดขาย ทาํใหชุ้มนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั มีกาํไรสุทธิเพิ่มข้ึนจากปี

ท่ีผา่นมา 
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2. กระบวนการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อปุทานธุรกจิรวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์

การเกษตรยะลา จาํกดั 

 

 การศึกษากระบวนการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกองของ

ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการจดัการการดาํเนินการในโซ่

อุปทาน  ตั้งแต่แหล่งกาํเนิดวตัถุดิบ (ตน้นํ้ า)  การแปรรูป (กลางนํ้ า) การควบคุมสินคา้และการจดั

จาํหน่าย (ปลายนํ้า)  ซ่ึงการศึกษาสรุปไดต้ามแผนภาพท่ี 4.2 ดงัน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี 4.2 กระบวนการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกอง 

   ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั 

 

ท่ีมา: จากการสัมภาษณ์ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่ายรวบรวม 

 

ราคารับซือ้ 10 บาทตอ่ กก. ราคาจําหน่าย 25 บาทตอ่ กก. 

30 วนั 

30 วนั 
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 2.1 แหล่งผลผลติลองกอง  (ต้นนํา้)  

  จะแยกออกเป็น 2 ส่วน คือ ในส่วนผูป้ลูกลองกองและสหกรณ์สมาชิกของชุมนุม

สหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกัด จากการสัมภาษณ์ผูช่้วยผูจ้ ัดการฝ่ายรวบรวมชุมนุมสหกรณ์

การเกษตรยะลา  จาํกดั และสมาชิกชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  พบวา่  เกษตรกรผูป้ลูก

ลองกองในพื้นท่ีจงัหวดัยะลา นิยมปลูกลองกอง มากกว่าลางสาดและลูกูและจะมีผลผลิตลองกอง

เป็นจาํนวนมากตลอดช่วงเดือน สิงหาคม ถึง  เดือนตุลาคมผลผลิตจะออกทุกๆปี  ไม่เคยขาด โดย

เกษตรกรผูป้ลูกมีกระบวนการผลิตดงัน้ี 

  2.1.1  การคัดเลือกพันธ์ุ   ลองกองเป็นพืชสายพนัธ์เดียวกบัลางสาดและดูกหูรือลูก ู  

แต่ไดรั้บความนิยมจากเกษตรกรผูป้ลูกมากท่ีสุด โดยเฉพาะลองกองแห้ง เพราะเป็นท่ีตอ้งการของ

ตลาด  

  2.1.2 การเพาะปลูก   การปลูกลองกองควรจะได้มีการเตรียมพื้นท่ี วางระบบนํ้ า

และปลูกพืชให้ร่มเงาไวล่้วงหนา้ก่อนลงมือปลูกลองกอง โดยถา้มีการวางระบบนํ้ าไวก่้อนสามารถ

ให้นํ้ าได้ทนัที ควรปลูกตั้งแต่เดือนมีนาคม-เมษายน เพื่อจะได้มีเวลาตั้งตวัแล้วเจริญเติบโตอย่าง

รวดเร็วในช่วงฤดูฝน โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

   1)  การปรับพื้นท่ี ให้ไถ ขุดตอ และรากไม้เก่าออกให้หมด ไถปรับสภาพ

พื้นท่ีให้เรียบ แต่ถา้เป็นพื้นท่ีราบอยูแ่ลว้ควรไถกาํจดัวชัพืชเพียงอยา่งเดียว แลว้ตากดินทิ้งไว ้10-15 

วนั 

   2) ระยะปลูก ถ้าปลูกลองกองแซมในพืชอ่ืนระยะปลูกท่ีใช้จะข้ึนกับพืช

ประธาน แต่ถา้ทาํสวนลองกองเพียงอยา่งเดียว โดยปลูกพืชใหร่้มเงา เช่น กลว้ย ยอป่า ทองหลาง แค

ฝร่ัง เป็นตน้ สามารถเลือกระยะปลูกไดต้ั้งแต่ 6-8 เมตร เน่ืองจากลองกองเป็นไมผ้ลท่ีให้ผลตามลาํ

ตน้และก่ิงใหญ่ สามารถใช้ระยะปลูกท่ีแคบลงได ้แต่ตอ้งมีการตดัแต่งก่ิงท่ีดี สําหรับการทาํสวน

ขนาดใหญ่ก็ควรจะใชร้ะยะระหวา่งแถวให้กวา้งข้ึน เพื่อสะดวกในการนาํเคร่ืองทุ่นแรงเขา้ไปใชใ้น

สวน ดงันั้น ระยะปลูกท่ีแนะนาํ คือ ระยะระหวา่งตน้ 4-6 เมตร ระยะระหวา่งแถว 6-8 เมตร 

   3) การวางระบบนํ้า  ไมผ้ลทุกชนิดตอ้งการนํ้ าในปริมาณและเวลาท่ีเหมาะสม 

เพื่อการเจริญเติบโตและออกดอกติดผลท่ีดี การปลูกลองกองเป็นสวนเพื่อการคา้จึงจาํเป็นตอ้งมีการ

วางระบบนํ้ า ซ่ึงแนะนาํให้ใชร้ะบบมินิสปริงเกอร์ และจาํเป็นตอ้งมีการออกแบบท่ีถูกตอ้ง และใช้

อุปกรณ์ท่ีมีคุณภาพเพื่อใหค้วบคุมปริมาณนํ้ าไดส้มํ่าเสมอ และเพื่อจะไดป้ระหยดัค่าใชจ่้ายในระยะ

ยาวทั้งค่านํ้ามนัเช้ือเพลิง หรือค่าไฟฟ้า รวมทั้งเพื่อใหมี้อายใุชง้านยาวนาน 

   4) การเตรียมต้นกล้า ต้นกล้าท่ีนําปลูกลงแปลงควรมีอายุตั้ งแต่ 1 ปีข้ึนไป   

อยูใ่นสภาพท่ีแข็งแรงสมบูรณ์ และจะตอ้งมีใบยอดคู่สุดทา้ยแก่เต็มท่ีแลว้ ไม่ควรนาํตน้ท่ีกาํลงัแตก
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ใบอ่อนไปปลูก และก่อนปลูกควรเตรียมตน้กลา้ให้พร้อมกบัสภาพแวดลอ้มในแปลงปลูก โดยค่อย 

ๆ งดนํ้าและปุ๋ย พร้อมกบัค่อย ๆ เพิ่มแสงใหม้ากข้ึนทีละนอ้ย 

  2.1.3 การเก็บเกี่ยวผลผลิต    ลองกองเป็นผลไม้ท่ีมีคุณลักษณะเฉพาะตัวคือ          

ไม่สามารถนาํไปบ่มให้สุกไดเ้หมือนผลไมช้นิดอ่ืน   ดงันั้น หากเก็บเก่ียวก่อนระยะเวลาท่ีสมควร 

ลองกองท่ีไดจ้ะมีรสเปร้ียว  และหากเก็บเก่ียวชา้เกินไป ผลลองกองจะหลุดร่วงจากช่อ ทาํใหไ้ม่ได้

ราคา  ดงันั้น ช่วงเวลาเหมาะสมท่ีเกษตรกรชาวสวนลองกองจะเก็บเก่ียวลองกอง จะตอ้งพิจารณา

จาก 

   1) ผลลองกองเร่ิมเปล่ียนสีจากเขียวไปเหลือง และกลายมาเป็นสีเหลืองนวล   

โดยจะเก็บเก่ียวหลงัจากผลลองกองเปล่ียนสี 15 - 25 วนั 

   2) รสชาติลองกองมีรสหวาน 

   3) เม่ือบีบเบาๆ ผลลองกองจะน่ิมลง 

    สาํหรับวธีิการเก็บเก่ียว  ผูป้ลูกจะใชว้ธีิการปีนตน้ลองกองและใชก้รรไกร

ตดัแต่งก่ิง ตดัลองกองทีละช่อ ใส่ในภาชนะ เช่น ตะกร้า หรือถงัพลาสติก ซ่ึงผกูดว้ยเชือกไนล่อน   

จากนั้นจะค่อยๆ หยอ่นลงมายงัพื้นดิน และนาํไปรวบรวมใส่ตะกร้าพลาสติกส่ีเหล่ียมหนาสําหรับ

ใส่ผลไม ้ซ่ึงใส่ลองกองไดป้ระมาณ 20-25 กิโลกรัมต่อตะกร้า 

  2.1.4 การขนส่งผลผลิต   เกษตรกรผูป้ลูก จะบรรทุกลองกองมาส่งยงัสหกรณ์

สมาชิกชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั โดยหากผลผลิตจาํนวนน้อย ก็จะนิยมบรรทุกด้วย

รถจกัรยานยนต์ หรือจกัรยานยนต์พ่วงขา้ง แต่หากผลผลิตมีจาํนวนมากก็จะใช้รถกระบะในการ

ขนส่ง    

  2.1.5 การรวบรวมผลผลิตจากเกษตรกร สหกรณ์สมาชิกจะทาํหนา้ท่ีเป็นคนกลาง

ในการรวบรวมผลผลิตจากเกษตรกรผูป้ลูกในพื้นท่ีเพื่อนาํส่งมายงัชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  

จาํกดั   โดยมีกิจกรรมในขั้นตอนการรวบรวม ดงัน้ี 

 1) รวบรวมผลผลิตลองกอง  สหกรณ์สมาชิกของชุมนุมสหกรณ์การเกษตร

ยะลา จาํกดั  จะทาํการรวบรวมรายช่ือเกษตรกรและสมาชิกสหกรณ์ผูป้ลูกลองกองในพื้นท่ี ท่ีมี

ความต้องการจาํหน่ายผลผลิตให้แก่สหกรณ์ และสหกรณ์จะรับซ้ือลองกองในช่วงระยะเวลาท่ี

ผูผ้ลิตเก็บเก่ียวผลผลิต โดยไม่ได้กาํหนดวนั – เวลาท่ีแน่ชัด  แต่จะเป็นไปตามเวลาทาํการของ

สหกรณ์โดยมีจาํนวนไม่แน่นอนในแต่ละวนั ซ่ึงโดยปกติแลว้เกษตรกรผูป้ลูกลองกองเม่ือเก็บเก่ียว

แลว้จะทาํการจดัส่งภายในวนัเดียวกนัหรือจดัส่งภายในวนัถดัไป  
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 2) การคดัแยกลองกอง   เม่ือรับซ้ือลองกองจากผูผ้ลิต   สหกรณ์จะทาํการคดั

แยกลองกองโดยใชว้ธีิการดูลกัษณะช่อผลลองกอง ซ่ึงไม่ไดแ้ยกเป็นเกรดอยา่งละเอียด หลงัจากนั้น 

จะทาํการคาํนวณราคาและจ่ายเงินใหแ้ก่ผูผ้ลิต   

    ในการแบ่งเกรดลองกอง โดยทัว่ไปจะแบ่งออกเป็น 3 เกรด คือ เบอร์ 1, 

เบอร์ 2, เบอร์ 3 ดงัภาพท่ี 4.3 แต่ผลผลิตของเกษตรกรท่ีได ้เป็นเกรดเบอร์ 3 

 

 
 

ภาพท่ี 4.3 การแยกเกรดลองกอง เบอร์ 1, 2, 3 

 

ท่ีมา: http://www.doa.go.th/learn/index.php?mod=Courses&op=lesson_show&uid= 

&cid=1&eid=&sid=&lid=58 

 

 3) การจดัการขนส่ง   เม่ือสหกรณ์สมาชิกไดผ้ลผลิตในปริมาณท่ีเพียงพอต่อ 1 

คนัรถบรรทุก สหกรณ์จะใชร้ถกระบะในการขนส่ง โดยใส่ตะกร้าพลาสติกส่ีเหล่ียมหนาสําหรับใส่

ผลไม ้จาํนวน 20 -30 ตะกร้าต่อคนัรถบรรทุก นํ้ าหนกัต่อตะกร้า คือ 20 - 25 กิโลกรัม และจะมีผืน

ผา้ปิดคลุม เพื่อป้องกนัลมและแสงแดด อนัเป็นปัจจยัท่ีจะทาํใหผ้ลผลิตลองกองเส่ือมคุณภาพเร็วข้ึน 

และนาํมาส่งยงัชุมนุมสหกรณ์ 

เบอร์ 1 

 

เบอร์ 2 

 

เบอร์ 3 
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 2.2 การรวบรวมผลผลติและการจัดการคลงัสินค้าลองกอง  (กลางนํา้)จากการสัมภาษณ์

ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่ายรวบรวมชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  พบว่า การรวบรวมผลผลิตและ

การจดัการคลงัสินคา้ลองกองประกอบดว้ยกิจกรรม ดงัต่อไปน้ี 

  2.2.1 กระบวนการรวบรวมผลผลิต   ก่อนท่ีสหกรณ์สมาชิกจะนาํผลผลิตมาส่งยงั

ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั   ทางชุมนุมสหกรณ์ จะมีการหาขอ้มูลความตอ้งการของตลาด 

โดยตลาดหลกั คือ กลุ่มเครือข่ายสหกรณ์การเกษตรในแต่ละภูมิภาค   ชุมนุมสหกรณ์จะมีการทาํ

หนังสือแจง้ไปยงักลุ่มเครือข่ายสหกรณ์การเกษตรในแต่ละภูมิภาคเก่ียวกบัการกระจายผลผลิต

ลองกองในช่วงเดือนสิงหาคม – ตุลาคม ซ่ึงเป็นการแจง้ล่วงหน้าระยะเวลาเก็บเก่ียว ทาํให้ชุมนุม

สหกรณ์ไดรั้บทราบขอ้มูลปริมาณความตอ้งการสินคา้ท่ีชดัเจน    

   จากนั้น ชุมนุมสหกรณ์จะทาํการรวบรวมผลผลิตจากสหกรณ์สมาชิก โดย

สหกรณ์สมาชิกผูร้วบรวมจะมีการรวบรวมผลผลิตโดยใชเ้วลา 2 วนั และนาํส่งมายงัชุมนุมสหกรณ์  

ชุมนุมสหกรณ์จะใช้เวลา 4 ชม. ในการคดัแยก โดยเป็นการคดัเฉพาะผลผลิตท่ีเน่าเสียทิ้ง และใช้

เวลา 1 วนัในการบรรจุลองกองลงกล่องลูกฟูก โดยชุมนุมสหกรณ์จะแบ่งเกรดลองกองออกเป็น

เกรดเบอร์ 1, 2, 3  

   เกรดเบอร์ 1 จะเป็นลองกองเกรดท่ีดีท่ีสุด  คือ ผลในช่อโตสมํ่าเสมอ นํ้ าหนกั

ผลจาํนวน 2 – 3 ผล/100 กรัม ช่อผลหนัก 0.7 กิโลกรัมข้ึนไป ผลสุกสีเหลืองมาก  รสหวานหอม  

ราคากลางท่ีรับซ้ือจะอยูท่ี่ 40-70 บาท ข้ึนอยูก่บัช่วงเวลา หากมีผลผลิตลองกองในตลาดจาํนวนมาก 

ราคาจะตํ่า 

   เบอร์ 2  จะเป็นเกรดรองลงมาจากเกรดเบอร์ 1 คือ นํ้ าหนกัผลจาํนวน 4–5 ผล 

/100 กรัม ช่อผลหนกั 0.7 กิโลกรัมลงมาไป ผลสุกสีเหลืองนวล  รสหวานหอม  ราคากลางท่ีรับซ้ือ

จะอยูท่ี่ 15 - 60 บาท ข้ึนอยูก่บัช่วงเวลา หากมีผลผลิตลองกองในตลาดจาํนวนมาก ราคาจะตํ่า  

   เบอร์ 3 จะเป็น จะเป็นเกรดรองลงมาจากเกรดเบอร์ 2 คือ ผลโตไม่สมํ่าเสมอ 

ช่อเล็ก มีผลอยู่ 3 – 15 ผล ผลสุกสีเหลืองนวล รสหวานอมเปร้ียว มีร่องรอยของโรค และแมลง

ทาํลาย   ผลโตไม่สมํ่าเสมอ รวมทั้งลองกองท่ีหลุดร่วงจากขั้วผล  ราคากลางท่ีรับซ้ือจะอยูท่ี่ 3 - 20 

บาท ข้ึนอยูก่บัช่วงเวลา หากมีผลผลิตลองกองในตลาดจาํนวนมาก ราคาจะตํ่า 

   ซ่ึงผลผลิตท่ีได้จากการรวบรวมของสมาชิกชุมนุมสหกรณ์เป็นเบอร์ 3   

ชุมนุมสหกรณ์รับซ้ือในราคา 10 บาทต่อกิโลกรัม  โดยการจ่ายเงินแก่สหกรณ์สมาชิก จะเป็นการให้

เครดิต 30 วนั 

  2.2.2 การบรรจุและการออกแบบบรรจุภัณฑ์ กรมส่งเสริมสหกรณ์ได้ให้การ

สนับสนุนธุรกิจรวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกัด โดยได้มอบตะกร้า 
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1,500 ใบ ดงัภาพท่ี 4.4 และมอบกล่องกระดาษลูกฟูก จาํนวน 15,000 ใบ ดงัภาพท่ี 4.5  ซ่ึงปัจจุบนั

เหลือเพียงกล่องกระดาษลูกฟูกสามารถบรรจุลองกองได้ 10 กิโลกรัม ทาํให้ชุมนุมสหกรณ์ไม่มี

ตน้ทุนในการจดัซ้ือบรรจุภณัฑ์ มีเพียงตน้ทุนแรงงานท่ีใช้ในการบรรจุเท่านั้น โดยผลผลิตจาํนวน 

10 ตนั ชุมนุมสหกรณ์จะใชเ้วลาในการบรรจุกล่อง 1 วนั  

 

 
 

  ภาพท่ี 4.4 ตะกร้าบรรจุลองกอง 

 

 
 

  ภาพท่ี 4.5  กล่องลูกฟูกบรรจุลองกอง 
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  2.2.3 การจัดการคลังสินค้า   ชุมนุมสหกรณ์จะจัดเตรียมพื้นท่ีไวส้ําหรับเก็บ

ผลผลิตท่ีสหกรณ์สมาชิกนาํมาส่ง ซ่ึงในแต่ละเดือน (ช่วงเดือนสิงหาคม – ตุลาคม) ชุมนุมสหกรณ์

จะมีการรับผลผลิตเขา้มาเดือนละ 10 – 15 คนัรถ หรือคิดเป็น 30 – 45 ตนั หากนบัเฉพาะวนัทาํการ

ของสหกรณ์ (22 วนัต่อเดือน) ผลผลิตเฉล่ียต่อวนั คือ 1.4 – 2 ตนั  ซ่ึงชุมนุมสหกรณ์มีพื้นท่ีเพียงพอ

สามารถรองรับลองกองได ้10 ตนั   แต่ทั้งน้ี เม่ือชุมนุมสหกรณ์รับผลผลิตมาแลว้ จะมีการระบุวนัท่ี

รับ เพื่อจดัลาํดบัอายผุลผลิตท่ีตอ้งนาํออกจาํหน่ายก่อนตามลาํดบัก่อน – หลงั ของการรับซ้ือผลผลิต 

ลดปัญหาการเส่ือมสภาพของผลผลิต       

  2.2.4 การวางแผนขนส่ง  ชุมนุมสหกรณ์จะวางแผนการขนส่งลองกองไปยงั

เครือข่ายสหกรณ์ต่างภูมิภาคท่ีแจง้มายงัชุมนุมสหกรณ์ตามลาํดบัก่อน – หลงั โดยชุมนุมสหกรณ์จะ

ใชเ้วลาในการจดัเรียงลองกองข้ึนรถบรรทุก 1 วนั   และคาํนวณปริมาณในการขนส่งตามจาํนวนท่ีผู ้

ซ้ือแจ้งไว ้แล้วนํามาคาํนวณเส้นทางในการขนส่ง  และแบ่งกลุ่มในการจดัส่งเป็น 2 กลุ่มตาม

ระยะทาง ดงัน้ี 

   1) กลุ่มท่ี 1 กลุ่มภาคกลาง ภาคเหนือ ได้แก่ สหกรณ์การเกษตรบ้านลาด 

จาํกัด , สหกรณ์การเกษตรดอนตูม  จาํกัด ,  สหกรณ์การเกษตรวดัสิงห์ จาํกัด , ชุมนุมสหกรณ์

การเกษตรแห่งประเทศไทย จาํกดั 

   2) กลุ่มท่ี 2 กลุ่มภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ได้แก่ ร้านค้าสหกรณ์สิงห์บุรี  

จาํกดั, สหกรณ์การเกษตรพิมาย จาํกดั, สหกรณ์การเกษตรโนนสูง จาํกดั, สหกรณ์การเกษตรเกษตร

วิสัย  จาํกดั, ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรบุรีรัมย ์ จาํกดั, สหกรณ์การเกษตรปราสาท  จาํกดั, สหกรณ์

การเกษตรเมืองศรีษะเกษ จาํกดั, สหกรณ์การเกษตรบรบือ  จาํกดั   

    โดยชุมนุมสหกรณ์จะยึดหลกัความคุม้ค่าท่ีสุด ระยะเวลาขนส่งถึงมือผูซ้ื้อ

เร็วท่ีสุด  ยกตวัอยา่งเช่น ชุมนุมสหกรณ์จดัส่งลองกองใหส้หกรณ์การเกษตรบรบือ จาํกดั ในจงัหวดั

มหาสารคาม,  สหกรณ์การเกษตรโนนสูง จาํกดั ในจงัหวดันครราชสีมา,  ชุมนุมสหกรณ์การเกษตร

แห่งประเทศไทย จาํกัด ในกรุงเทพมหานคร และสหกรณ์การเกษตรบ้านลาด จาํกัด ในจงัหวดั

เพชรบุรี  เป็นตน้  ชุมนุมสหกรณ์จะวางแผนการขนส่งดงัน้ี 

   1) ลองกองท่ีรับซ้ือมาลาํดับแรกสุด  ส่งให้แก่ สหกรณ์ท่ีอยู่ใกล้ท่ีสุด คือ 

สหกรณ์การเกษตรบา้นลาด จาํกดั ในจงัหวดัเพชรบุรี 

   2) ลองกองท่ีรับซ้ือมาลาํดบัท่ีสอง  ส่งให้แก่ สหกรณ์ท่ีอยู่ใกล้เป็นลาํดบัท่ี

สอง คือ ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย จาํกดั ในกรุงเทพมหานคร 

   3) ลองกองท่ีรับซ้ือมาลาํดบัท่ีสาม  ส่งให้แก่ สหกรณ์ท่ีอยู่ใกล้เป็นลาํดบัท่ี

สามคือ สหกรณ์การเกษตรโนนสูง จาํกดั ในจงัหวดันครราชสีมา 
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   4) ลองกองท่ีรับซ้ือมาลาํดับหลังสุด  ส่งให้แก่ สหกรณ์ท่ีอยู่ไกลท่ีสุดคือ 

สหกรณ์การเกษตรบรบือ จาํกดั ในจงัหวดัมหาสารคาม  

    ซ่ึงการขนส่งในลักษณะน้ี จะเป็นกันป้องกันปัญหาการเน่าเสียของ

ผลผลิตลองกอง  โดยชุมนุมสหกรณ์ใช้เวลาในการขนส่งลองกองตั้งแต่ตน้ทาง ณ ชุมนุมสหกรณ์

การเกษตรยะลา จาํกดั ถึงปลายทางผูซ้ื้อท่ีอยูไ่กลท่ีสุดไม่เกิน 2 วนั 

 2.3 การจัดจําหน่ายลองกอง  (ปลายนํ้า)  จากการสัมภาษณ์ ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่ายรวบรวม

และผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่ายบญัชีชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  พบวา่  ชุมนุมสหกรณ์การเกษตร

ยะลา จาํกดั  ไดรั้บการคดัเลือกให้เป็นศูนยก์ระจายสินคา้สหกรณ์ CDC (Cooperatives Distribution 

Center)   มีการทาํบนัทึกขอ้ตกลงระหวา่งเครือข่ายสหกรณ์   ทาํให้สามารถกระจายลองกองไปตาม

สหกรณ์เครือข่ายทัว่ประเทศ   แก้ปัญหาผลผลิตลองกองล้นตลาด และเพิ่มช่องทางการจาํหน่าย

ลองกอง ทาํใหไ้ดร้าคาท่ีสูงกวา่ทอ้งตลาด โดยชุมนุมสหกรณ์ มีกลุ่มผูซ้ื้อแยกเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 

  2.3.1 กลุ่มเครือข่ายชุมนุมสหกรณ์การเกษตรในแต่ละภูมิภาค   เป็นกลุ่มผูซ้ื้อราย

หลกั ซ่ึงสั่งซ้ือลองกอง 90% ของปริมาณลองกองรวมทั้งหมด   โดยชุมนุมสหกรณ์จะมีการทาํ

หนังสือแจง้ไปยงักลุ่มเครือข่ายสหกรณ์การเกษตรในแต่ละภูมิภาคเก่ียวกบัการกระจายผลผลิต

ลองกองในช่วงเดือนสิงหาคม – ตุลาคม ซ่ึงเป็นการแจง้ล่วงหนา้ระยะเวลาเก็บเก่ียว จากนั้นผูซ้ื้อจะ

ส่งคาํสั่งซ้ือมายงัชุมนุมสหกรณ์   ทาํให้ชุมนุมสหกรณ์ได้รับทราบขอ้มูลปริมาณความต้องการ

สินคา้ท่ีชดัเจน    

   สําหรับช่วงระยะเวลาท่ีผูซ้ื้อต้องการสินค้านั้ น ไม่ระบุวนั-เวลาท่ีชัดเจน   

เพียงแต่ให้อยูใ่นช่วงระยะเวลาการเก็บเก่ียวผลผลิตเท่านั้น   ซ่ึงส่งผลดีต่อชุมนุมสหกรณ์ในการวาง

แผนการรวบรวมผลผลิต   ทั้งน้ี สินคา้ท่ีส่งไป ไม่มีประวติัวา่มีผูซ้ื้อรายใดส่งคืนสินคา้    

   ส่วนการรับเงินค่าสินคา้นั้น   เม่ือส่งมอบลองกองเรียบร้อยแลว้สหกรณ์ผูซ้ื้อ

จะโอนเงินให้แก่ชุมนุมสหกรณ์ภายใน 30 วนั  นอกจากน้ี   กลุ่มเครือข่ายชุมนุมสหกรณ์การเกษตร

ในแต่ละภูมิภาค  ไดมี้การตกลงแลกเปล่ียนผลผลิตของแต่ละภาคมาให้สมาชิกแต่ละภาคได้ช่วย

กระจายสินคา้  เพื่อจะทาํให้สมาชิกแต่ละจงัหวดัมีรายได ้ และมีตลาดขายผลผลิต  ในราคาไม่ตํ่า

เกินไป  ปัจจุบนั  ชุมนุมสหกรณ์ไดย้อดสั่งซ้ือจากกลุ่มเครือข่ายชุมนุมสหกรณ์การเกษตรในแต่ละ

ภูมิภาคสูงข้ึนทุกปี 

  2.3.2 ลูกค้ารายย่อย  เป็นกลุ่มผูซ้ื้อรายยอ่ย ซ่ึงมีปริมาณซ้ือลองกองเพียง 10% ของ

ปริมาณลองกองรวมทั้งหมด โดยลูกคา้รายยอ่ยเกิดจากการท่ีชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั   

ออกร้านจาํหน่ายสินคา้ในงานเทศกาลต่างๆ ซ่ึงจดัโดยหน่วยงานราชการร่วมมือกบัภาคเอกชน อาทิ
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เช่น งานเทศกาลของดีเมืองยะลา งานจดัแสดงสินคา้ของดี 3 จงัหวดัชายแดนใต ้ มหกรรมสินคา้

สหกรณ์ เป็นตน้ ซ่ึงกลุ่มลูกคา้รายยอ่ย แมจ้ะเป็นจาํนวนนอ้ย แต่ราคาในการจดัจาํหน่ายจะสูงกวา่ 

 

 สรุปช่วงเวลาดาํเนินการตั้งแต่การรับซ้ือลองกองจากผูร้วบรวมผลผลิตจนถึงผูซ้ื้อหลกั 

จะเป็นดงัภาพท่ี 4.6  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ภาพท่ี 4.6  สรุปช่วงเวลาดาํเนินการรับซ้ือลองกองจากผูร้วบรวมผลผลิตจนถึงผูซ้ื้อ 

 

 

 

 

 

 

 

1-2 

 

1 วนั 4 ช.

 

1 วนั 

เกษตรกรผู้ปลกู

 

สหกรณ์สมาชิก 

(ผู้ รวบรวม

 

คดัแยก บรรจกุลอ่ง 

ผู้รวบรวม ชมุนมุ

 

ขึน้รถบรรทกุ 

1-2 วนั 

ขนสง่ 

1-2 วนั 

ผู้ ซือ้หลกั (90%) 

ผู้ ซือ้รายยอ่ย 

 

จา่ยเงิน  

30 วนั 

จา่ยเงิน  

30 วนั 
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ตารางท่ี 4.10 สรุปขั้นตอนการดาํเนินการในแต่ละโซ่อุปทาน ขอ้คน้พบ และแนวทางพฒันา 

 

รายการ การดาํเนินการ ข้อค้นพบ แนวทางการพฒันา 

 

 

ต้นนํา้ 

(เกษตรกร 

ผู้ปลูก

ลองกอง) 

 

1. การคดัเลือกพนัธ์ุ เกษตรกรนิยมปลูกลองกอง 

มากกวา่ลางสาดและลูก ูซ่ึงเป็น

พืชในสายพนัธ์เดียวกนั 

 

2. การเพาะปลูก 

    2.1 การปรับพ้ืนท่ี 

 

ใชว้ธีิไถ ขดุตอ และรากไมเ้ก่า

ออกใหห้มด ไถปรับสภาพพ้ืนท่ี

ใหเ้รียบ แต่ถา้เป็นพ้ืนท่ีราบอยู่

แลว้จะไถกาํจดัวชัพืชเพียงอยา่ง

เดียว แลว้ตากดินท้ิงไว ้10-15 

วนั 

 

ควรใชเ้คร่ืองจกัรในการทุ่น

แรงแทนแรงงานคน เพ่ือลด

ระยะเวลา  

   2.2 ระยะปลูก    ระยะปลูก 6 – 8 เมตร 

เกษตรกรส่วนใหญ่เนน้ปลูก

แบบเชิงเด่ียว ไม่นิยมปลูกเป็น

พืชแซม 

ระยะปลูกท่ีเหมาะสม คือ 

ระยะระหวา่งตน้ 4-6 เมตร 

ระยะระหวา่งแถว 6-8 เมตร 

2.3 การวางระบบนํ้ า 

 

เกษตรกรผูป้ลูกบางราย ยงัใช้

วธีิการลากสายยาง และบางราย

ใชร้ะบบสปริงเกอร์แบบเดิม 

ทาํใหเ้ปลืองนํ้ า 

 

ควรใชร้ะบบมินิสปริงเกอร์ 

เพ่ือใหค้วบคุมปริมาณนํ้ าได้

สมํ่าเสมอ และประหยดั

ค่าใชจ่้ายในระยะยาวทั้งค่า

นํ้ ามนัเช้ือเพลิง หรือค่าไฟฟ้า  

2.4 การเตรียมตน้กลา้ เกษตรกรผูป้ลูกส่วนใหญ่จะใช้

ตน้กลา้ท่ีซ้ือมาจากผูเ้พาะพนัธ์ุ 

ซ่ึงเป็นตน้กลา้ท่ีคุณภาพดี 
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ตารางท่ี 4.10 (ต่อ) 

 

รายการ การดาํเนินการ ข้อค้นพบ แนวทางการพฒันา 

 

 

ต้นนํา้ 

(เกษตรกร

ผู้ปลูก

ลองกอง) 

3. การเก็บเก่ียวผลผลิต 1) วธีิการสงัเกตผลผลิตท่ีถึง

ระยะเก็บเก่ียว 

- ผลลองกองเร่ิมเปล่ียนสีจาก

เขียวไปเหลือง และกลายมา

เป็นสีเหลืองนวล   โดยจะเก็บ

เก่ียวหลงัจากผลลองกอง

เปล่ียนสี 15 - 25 วนั 

- รสชาติลองกองมีรสหวาน 

- เม่ือบีบเบาๆ ผลลองกองจะ

น่ิมลง 

2) วธีิเก็บเก่ียว  

- ใชก้รรไกรตดัแต่งก่ิงตดั

ลองกองทีละช่อ ใส่ในภาชนะ 

เช่น ตะกร้า หรือถงัพลาสติก 

ซ่ึงผกูดว้ยเชือกไนล่อน   

จากนั้นจะค่อยๆ หยอ่นลง

มายงัพ้ืนดิน  

- รวบรวมใส่ตะกร้าพลาสติก

ส่ีเหล่ียมหนาสาํหรับใส่ผลไม ้

ซ่ึงใส่ลองกองไดป้ระมาณ 20-

25 กิโลกรัมต่อตะกร้า 

- เกษตรกรตอ้งมีความรู้ความ

ชาํนาญจึงจะสามารถคาํนวณ

ระยะเวลาเก็บเก่ียวท่ีเหมาะสมได ้ 

โดยอาจขอคาํปรึกษาจาก

หน่วยงานเกษตรอาํเภอ หรือกรม

ส่งเสริมการเกษตร 

-วธีิการเก็บเก่ียวลองกอง ตอ้ง

คาํนึงถึงความปลอดภยั เกษตรกร

ผูป้ลูกควรมีอุปกรณ์ป้องกนั

อนัตรายจากการพลดัตกจากตน้

ลองกอง   และควรระวงัอนัตราย

จากสตัวจ์าํพวกแมลงท่ีอาศยัอยู่

บนตน้ลองกองดว้ย 

4. การขนส่งผลผลิต เกษตรกรบรรทุกดว้ย

รถจกัรยานยนต ์หรือ

จกัรยานยนตพ์ว่งขา้ง แตห่าก

ผลผลิตมีจาํนวนมากก็จะใชร้ถ

กระบะในการขนส่ง 

สมาชิกรายยอ่ยท่ีมีผลผลิตจาํนวน

นอ้ย ควรรวบรวมผลผลิตแลว้

ขนส่งดว้ยรถกระบะในคราว

เดียวกนั เพ่ือลดเวลา และตน้ทุน

การขนส่ง 
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ตารางท่ี 4.10 (ต่อ) 

 

รายการ การดาํเนินการ ข้อค้นพบ แนวทางการพฒันา 

 

 

ต้นนํา้ 

(สหกรณ์

สมาชิก) 

1. รวบรวมผลผลิตลองกอง - ทาํการรวบรวมรายช่ือ

เกษตรกรและสมาชิก

สหกรณ์ผูป้ลูกลองกองใน

พ้ืนท่ี ท่ีมีความตอ้งการ

จาํหน่ายผลผลิตใหแ้ก่

สหกรณ์ และสหกรณ์ 

- รับซ้ือลองกองในช่วง

ระยะเวลาท่ีผูผ้ลิตเก็บเก่ียว

ผลผลิต โดยไม่ไดก้าํหนดวนั 

เวลาท่ีแน่ชดั  แต่จะเป็นไป

ตามเวลาทาํการของสหกรณ์

โดยมีจาํนวนไม่แน่นอนใน

แต่ละวนั 

- สหกรณ์ควรกาํหนดปริมาณ

การรับซ้ือต่อวนั เพ่ือป้องกนั

ปัญหาพ้ืนท่ีในการจดัเก็บ

ลองกองท่ีรวบรวมมาจาก

เกษตรกรไม่เพียงพอ 

- ชุมนุมสหกรณ์จะส่งคาํสัง่ซ้ือ

ซ่ึงรวบรวมมาจากผูซ้ื้อส่งให้

สหกรณ์สมาชิก เพ่ือใชว้าง

แผนการรวบรวมผลผลิตจาก

เกษตรกร 

 

2. การคดัแยกลองกอง - คดัแยกลองกองโดยใช้

วธีิการดูลกัษณะช่อผล

ลองกอง ซ่ึงไม่ไดแ้ยกเป็น

เกรดอยา่งละเอียด  

-คาํนวณราคาและจ่ายเงิน

ใหแ้ก่ผูผ้ลิต 

- สหกรณ์ควรคดัแยกผลผลิต

ออกเป็นเกรด เพ่ือสามารถตั้ง

ราคาไดสู้งข้ึน 

- การขนส่ง เป็นสาเหตหุน่ึงท่ี

ทาํใหล้องกองตกเกรด เพราะ

ความเสียหายเกิดข้ึนระหวา่ง

การขนส่ง เช่น ผิวเปลือกชํ้า 

ผลหลุดร่วง เป็นตน้ ดงันั้น 

สหกรณ์ควรหาเทคโนโลยี

หรือวธีิการขนส่งท่ีมี

ประสิทธิภาพ ป้องกนัการ

เสียหายของผลผลิต เช่น ใช้

ภาชนะท่ีดา้นในอ่อนนุ่ม แต่

ผิวดา้นนอกแขง็ เพ่ือป้องกนั

การหลุดร่วง 
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ตารางท่ี 4.10 (ต่อ) 

 

รายการ การดาํเนินการ ข้อค้นพบ แนวทางการพฒันา 

 

 

ต้นนํา้ 

(สหกรณ์

สมาชิก) 

3. การจดัการขนส่ง สหกรณ์จะใชร้ะกระบะใน

การขนส่ง โดยใส่ตะกร้า

พลาสติกส่ีเหล่ียมหนา

สาํหรับใส่ผลไม ้จาํนวน 20 

-30 ตะกร้าต่อคนัรถบรรทุก 

นํ้ าหนกัต่อตะกร้า คือ 20 - 

25 กิโลกรัม และจะมีผืนผา้

ปิดคลุม เพ่ือป้องกนัลมและ

แสงแดด อนัเป็นปัจจยัท่ีจะ

ทาํใหผ้ลผลิตลองกองเส่ือม

คุณภาพเร็วข้ึน 

 

 

 

กลางนํา้ 

 

1. กระบวนการรวบรวม

ผลผลิต 

- หาขอ้มูลความตอ้งการของ

ตลาด 

- รวบรวมผลผลิตจาก

สหกรณ์สมาชิก 

- คดัแยกเกรดออกเป็นเกรด

เอและเบอร์ 1 , 2 , 3 

- ผลผลิตท่ีไดเ้ป็นเกรดเบอร์ 

3 ซ่ึงราคาตํ่า 

-การจ่ายเงินแก่สหกรณ์

สมาชิก จะเป็นเครดิต 30 วนั 

 

2. การบรรจุและการ

ออกแบบบรรจุภณัฑ ์

กรมส่งเสริมสหกรณ์ไดม้อบ

ตะกร้า  1,500  ใบ  และ 

สนบัสนุนกล่องบรรจุภณัฑ์

(กล่องลูกฟกู) จาํนวน  

15,000  ใบ    

- ชุมนุมสหกรณ์ควรออกแบบ

บรรจุภณัฑท่ี์สามารถแบ่ง

บรรจุลองกองในขนาดท่ีเลก็

ลงและมีความทนัสมยั เพ่ือ

ตอบสนองแก่ลูกคา้ในกลุ่ม

ใหม่ๆ 
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ตารางท่ี 4.10 (ต่อ) 

 

รายการ การดาํเนินการ ข้อค้นพบ แนวทางการพฒันา 

 

 

กลางนํา้ 

 

3. การจดัการคลงัสินคา้ - ชุมนุมสหกรณ์จะมีการรับผลผลิต

เขา้มาเดือนละ 10 – 15 คนัรถ หรือ

คิดเป็น 30 – 45 ตนั 

- มีการระบุวนัท่ีรับ เพ่ือจดัลาํดบั

อายผุลผลิตท่ีตอ้งนาํออกจาํหน่าย

ก่อนตามลาํดบัก่อน – หลงั ของการ

รับซ้ือผลผลิต ลดปัญหาการ

เส่ือมสภาพของผลผลิต 

- ชุมนุมสหกรณ์อาจขอ

คาํปรึกษาจากหน่วยงาน

ภาครัฐเพ่ือนาํเอา

เทคโนโลยใีนการยดือายุ

ผลผลิตลองกองหลงัการ

เก็บเก่ียวมาใช ้เพ่ือรักษา

คุณภาพและยดือายใุนการ

เก็บรักษาผลผลิตไวใ้น

คลงัสินคา้ 

4. การวางแผนขนส่ง - ชุมนุมสหกรณ์วางแผนการขนส่ง

ลองกองไปยงัเครือข่ายสหกรณ์ต่าง

ภูมิภาคท่ีแจง้มายงัชุมนุมสหกรณ์

ตามลาํดบัก่อน – หลงั 

- คาํนวณปริมาณในการขนส่งตาม

จาํนวนท่ีผูซ้ื้อแจง้ไว ้แลว้นาํมา

คาํนวณเสน้ทางในการขนส่ง 

- ยดึหลกัในการกระจายสินคา้ คือ 

ผลผลิตท่ีเก่าสุด ตอ้งส่งเร็วสุดและ

ระยะทางใกลสุ้ด  

- ชุมนุมสหกรณ์ควร

คาํนวณพ้ืนท่ีรถบรรทุก 

โดยใชห้ลกักาํหนดรูปทรง

(Dimension) การจดัเรียง

ผลผลิตเพ่ือปริมาณมาก

ท่ีสุด โดยผลผลิตลองกอง

ไม่เกิดความเสียหาย 

- ชุมนุมสหกรณ์ควร

บรรทุกสินคา้จากสหกรณ์

เครือข่ายมาจาํหน่ายใน

พ้ืนท่ีดว้ย เพ่ือความคุม้ค่า

ในการขนส่ง 
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ตารางท่ี 4.10 (ต่อ) 
 

รายการ การดาํเนินการ ข้อค้นพบ แนวทางการพฒันา 

 

 

ปลายนํา้ 

1. กลุ่มเครือข่ายชุมนุม

สหกรณ์การเกษตรในแต่ละ

ภูมภิาค 

- เป็นกลุ่มผูซ้ื้อรายหลกั ซ่ึง

สัง่ซ้ือลองกอง 90% ของ

ปริมาณลองกองรวมทั้งหมด   

- ชุมนุมสหกรณ์ทาํหนงัสือ

สอบถามความตอ้งการ

สัง่ซ้ือทาํใหท้ราบปริมาณ

ความตอ้งการซ้ือ 

- ความตอ้งการสินคา้นั้น ไม่

ระบุวนั-เวลาท่ีชดัเจน   

เพียงแต่ใหอ้ยูใ่นช่วง

ระยะเวลาการเก็บเก่ียว

ผลผลิตเท่านั้น    

- ไม่มีประวติัวา่มีผูซ้ื้อรายใด

ส่งคืนสินคา้    

- สหกรณ์ผูซ้ื้อจะโอนเงิน

ใหแ้ก่ชุมนุมสหกรณ์ภายใน 

30 วนั 

- ยอดสัง่ซ้ือเพ่ิมข้ึนทุกปี 

- ชุมนุมสหกรณ์อาจสาํรวจ

ความตอ้งการสินคา้เกษตรใน

ประเภทอ่ืนๆ ท่ีเกษตรกรใน

พ้ืนท่ีมีประสิทธิภาพในการ

ผลิต และใหผ้ลผลิตท่ีมี

คุณภาพดีกวา่การเพาะปลูกใน

พ้ืนท่ีอ่ืน หรือในภูมิภาคอ่ืนไม่

มีการเพาะปลูก เช่น สละอิน

โด สม้โชกนุ เป็นตน้   เพ่ือ

ช่วยเพ่ิมรายไดแ้ก่เกษตรกรผู ้

ปลูกพืชผลทางการเกษตรชนิด

อ่ืน 

- ชุมนุมสหกรณ์ควรติดต่อ

ชุมนุมสหกรณ์นอกภาค

การเกษตรเพ่ือเพ่ิมช่อง

ทางการจาํหน่าย 

 

2. ลูกค้ารายย่อย - เป็นกลุ่มผูซ้ื้อรายยอ่ย คิด

เป็น 10% จากปริมาณ

ลองกองท่ีจาํหน่าย 

- เกิดจากการออกร้าน

จาํหน่ายสินคา้ในงาน

เทศกาลต่างๆ  

- ราคาในการจดัจาํหน่ายจะ

สูงกวา่  

- ชุมนุมสหกรณ์ควรจดั

จาํหน่ายสินคา้ผา่นช่องทางส่ือ

อินเตอร์ เช่น FACEBOOK  

LINE  INSTAGRAM   เป็น

ตน้  เพ่ือเพ่ิมจาํนวนลูกคา้ราย

ยอ่ยอีกช่องทางหน่ึง 
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3. ปัญหาอปุสรรคของการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อปุทานของธุรกจิรวบรวมลองกอง 

 

 จากการสัมภาษณ์ประธานกรรมการสหกรณ์ จาํนวน 1 คน  คณะกรรมการฝ่ายรวบรวมและ

แปรรูปผลผลิต จาํนวน 4 คน  ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี จาํนวน 1 คน   ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่ายรวบรวมและแปร

รูปผลผลิต จาํนวน 1 คน เจา้หน้าท่ีปฏิบติังานฝ่ายแปรรูปผลผลิต จาํนวน 2 คนสมาชิกผูร้วบรวมลองกอง 

จาํนวน 5 คน   ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกัด  พบปัญหาและอุปสรรคของการจัดการ                 

โลจิสติกส์และโซ่อุปทานของธุรกิจรวบรวมลองกอง ดงัน้ี 

 3.1 สมาชิกส่วนใหญ่ปลูกลองกองเป็นจํานวนมาก  แต่ผลผลิตท่ีไดจ้ะได้เฉพาะเบอร์  3  ซ่ึง

ราคาไดใ้นราคาถูก  ซ่ึงสาเหตุหลกัท่ีทาํให้ลองกองตกเกรดเกิดจากการขนส่ง และลกัษณะจาํเพาะของ

ลองกองท่ีผลจะหลุดร่วงจากช่อไดง่้าย  ส่งผลใหชุ้มนุมสหกรณ์เกษตรยะลา จาํกดั  สามารถจาํหน่ายผลผลิต

ของสมาชิก  ไดเ้ฉพาะเบอร์ 3   

 3.2 ความต้องการซ้ือลองกอง ของกลุ่มเครือข่ายชุมนุมสหกรณ์การเกษตรในแต่ละภูมิภาคมี

ปริมาณสูงข้ึนทุกๆ ปี ทาํให้ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั ตอ้งรับซ้ือลองกองจากสมาชิกมากข้ึน   

แต่ทั้ งน้ี ในช่วง 2 – 3 ปีท่ีผ่านมา เกิดปัญหาราคาลองกองตกตํ่า  และปริมาณล้นตลาด ทาํให้สมาชิก

บางส่วน ตดัสินใจโค่นลองกองและปลูกพืชเศรษฐกิจชนิดอ่ืนทดแทนลองกอง เช่น ทุเรียน ส้มโชกุน เป็น

ตน้   ซ่ึงเป็นท่ีตอ้งการของตลาดและราคาสูง  ส่งผลให้พื้นท่ีปลูกลองกองลดลง ชุมนุมสหกรณ์อาจพบ

ปัญหาลองกองขาดตลาดในอนาคต 

 3.3 ต้นทุนในการจ้างคนงานเพิ่มขึน้สูงขึน้  เน่ืองจากของชุมนุมสหกรณ์ตอ้งบรรจุลองกองใน

กล่องกระดาษลูกฟูกท่ีมีตราสัญลกัษณ์ของชุมนุมสหกรณ์  ซ่ึงจะตอ้งใช้เวลาและความระมดัระวงัในการ

บรรจุมากกว่าการบรรจุในตะกร้า  ซ่ึงหากแรงงานไม่เพียงในการบรรจุ อาจทาํให้ผลผลิตลองกองเสียหาย

เน่ืองจากระยะเวลาจดัเก็บลองกองไวใ้นคลงัสินคา้นานข้ึน  และในการขนส่งผลผลิต  ผลผลิตลองกองถึง

ปลายทางอาจมีความเสียหายมากกว่าการบรรจุในตะกร้า  เน่ืองวสัดุทาํจากกระดาษลูกฟูก ซ่ึงมีความ

แขง็แรงนอ้ยกวา่ตะกร้าซ่ึงทาํมาจากพลาสติก  ทาํใหชุ้มนุมสหกรณ์เกษตรยะลา  จาํกดั  ขาดทุนเล็กนอ้ย   

 3.4 ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จํากัด ไม่มีรถบรรทุกของชุมนุมสหกรณ์เอง  ต้องจา้ง

เอกชนในการขนส่งในราคาเฉล่ีย 4,333 บาท ต่อ 1 ตนั  ซ่ึงถือวา่เป็นค่าใชจ่้ายท่ีค่อนขา้งสูง 
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4. แนวทางลดต้นทุนการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกจิรวบรวมลองกอง 

 

 จากการสัมภาษณ์ประธานกรรมการสหกรณ์ จาํนวน 1 คน   คณะกรรมการฝ่าย

รวบรวมและแปรรูปผลผลิต จาํนวน 4 คน   ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี จาํนวน 1 คน   ผูช่้วยผูจ้ดัการ

ฝ่ายรวบรวมและแปรรูปผลผลิต จาํนวน 1 คน   เจา้หน้าท่ีปฏิบติังานฝ่ายแปรรูปผลผลิต จาํนวน 2 

คน   สมาชิกผูร้วบรวมลองกอง จาํนวน 5 คน   ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  ได้

เสนอแนะแนวทางการลดตน้ทุนการจดัการ  โลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกอง  ดงัน้ี 

4.1 ส่งเสริมให้สมาชิกผูร้วบรวมลองกองเห็นความสําคญัของการเพิ่มคุณภาพผลผลิต

ลองกองตั้ งแต่กระบวนการเพาะปลูก  เก็บเก่ียว  จนถึงกระบวนการขนส่ง   เพื่อให้สามารถ

จาํหน่ายลองกองไดใ้นราคาท่ีสูงข้ึน    

4.2 ชุมนุมสหกรณ์จะตอ้งวางแผนการรวบรวมผลผลิตให้สอดคลอ้งกบัปริมาณความ

ตอ้งการของตลาดและคาํนึงถึงระยะเวลาในการรวบรวมสู่การจาํหน่ายในระยะสั้ นท่ีสุด แต่เกิด

ประสิทธิภาพมากท่ีสุด ความเสียหายนอ้ยท่ีสุด 

4.3 ชุมนุมสหกรณ์จะตอ้งผลิตกล่องบรรจุภณัฑ์ท่ีมีความแข็งแรง   เพื่อรักษาคุณภาพ

ผลผลิตระหวา่งการขนส่งซ่ึงจะทาํใหข้ายไดใ้นราคาท่ีสูงข้ึน    

4.4 ชุมนุมสหกรณ์ต้องจ้างรถบรรทุกพ่วงขนส่งจากเอกชน ทาํให้ค่าใช้จ่ายในการ

ขนส่งสูง ถา้สหกรณ์มีรถบรรทุกพ่วงขนส่งของตวัเองก็จะสามารถลดค่าใช้จ่ายในส่วนน้ีลงได ้ซ่ึง

สหกรณ์ควรขอรับการสนับสนุนจากจงัหวดัยะลา หรือเงินกู้ดอกเบ้ียตํ่า แต่ถ้าสหกรณ์สามารถ

ขอรับการสนบัสนุนจากงบพฒันาจงัหวดัยะลาได ้ก็จะทาํให้สหกรณ์มีรถบรรทุกพว่งของตนเองใน

การขนส่ง และในทางบัญชีก็จะไม่คิดค่าเส่ือมราคาสามารถต่อยอดไปสู่ธุรกิจรวบรวมสินค้า

ประเภทอ่ืนๆได ้   

4.5 ชุมนุมสหกรณ์ควรจดัจาํหน่ายสินคา้ผ่านช่องทางส่ืออินเตอร์ เช่น FACEBOOK  

LINE  INSTAGRAM   เป็นตน้  เพื่อเพิ่มจาํนวนลูกคา้รายยอ่ยอีกช่องทางหน่ึง    

4.6 ชุมนุมสหกรณ์ควรตรวจสอบราคาลองกองในตลาด หากราคาท้องตลาดใน

ขณะนั้นสูงกวา่ท่ีทางชุมนุมสหกรณ์ตั้งราคาจาํหน่าย ก็ควรปรับราคาข้ึนและแจง้ไปยงัผูซ้ื้อและควร

ปรับราคารับซ้ือจากผูร้วบรวมใหเ้พิ่มสูงข้ึน เพื่อใหเ้กษตรกรผูป้ลูกมีรายไดสู้งข้ึน 

4.7 หากในอนาคตชุมนุมสหกรณ์ไม่ได้รับการสนับสนุนกล่องบรรจุภณัฑ์จากกรม

ส่งเสริมสหกรณ์  ชุมนุมสหกรณ์ตอ้งวางแผนในการจดัทาํบรรจุภณัฑ์ ตอ้งมีการจดัจา้งเอกชนใน

การออกแบบและคาํนวณปริมาณในการจดัทาํท่ีไดร้าคาถูกลง และไม่เป็นภาระในการจดัหาพื้นท่ี
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จดัเก็บกล่องบรรจุภณัฑ์แก่ทางชุมนุมสหกรณ์  ทั้งน้ี ชุมนุมสหกรณ์ควรมีการตกลงกบัผูซ้ื้อหากมี

ตน้ทุนบรรจุภณัฑเ์พิ่มข้ึน ราคาจาํหน่ายก็ตอ้งปรับข้ึนดว้ย  

4.8 ชุมนุมสหกรณ์ควรขยายตลาดผูซ้ื้อรายยอ่ยเพิ่มข้ึน โดยการออกร้านจาํหน่ายสินคา้

ในต่างจงัหวดัทั้งในภูมิภาคและต่างภูมิภาค โดยอาจขอการสนบัสนุนจากกรมส่งเสริมสหกรณ์  
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บทที ่ 5 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

 การศึกษา  เร่ือง “การจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกองของ

ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั”  มีวตัถุประสงค ์ 1) เพื่อศึกษากระบวนการจดัการโลจิสติกส์

และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  2) เพื่อศึกษาปัญหา

และอุปสรรคของการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์

การเกษตรยะลา จาํกดั  3) เพื่อเสนอแนะแนวทางการลดตน้ทุนการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน

ธุรกิจรวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั   

 การศึกษาคร้ังน้ีไดก้ารเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมกาษณ์  แบบก่ึงโครงสร้าง จาก

กลุ่มตวัอย่างท่ีมีความเก่ียวข้องโดยตรงกับการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวม

ลองกอง  ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั จาํนวน 14 คน ซ่ึงขอ้มูลท่ีได้เป็นขอ้มูลเชิง

คุณภาพ เสร็จแลว้นาํขอ้มูล ท่ีไดไ้ปทาํการวเิคราะห์แบบอุปนยั จดักลุ่มและวเิคราะห์เน้ือหา โดยการ

สร้างขอ้สรุป เพื่อหาวิธีปฏิบติัในแต่ละโซ่อุปทาน รวมถึงปัญหา อุปสรรคท่ีเกิดข้ืนในโซ่อุปทาน

ของธุรกิจรวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  และศึกษา คน้ควา้ขอ้มูลท่ี

เก่ียวขอ้งจากเอกสารวิชาการ รายงานการวิจยั แหล่งความรู้ทางอินเทอร์เน็ต และรายงานกิจการ

ประจาํปีของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  ผลการศึกษามีขอ้สรุป การอภิปรายผลและ

ขอ้เสนอแนะ  ดงัน้ี 

 

1. สรุปผลการศึกษา 

 

 การศึกษา  การจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกอง ของชุมนุม

สหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  ผูศึ้กษาสรุปผลตามวตัถุประสงคข์องการศึกษา  ดงัน้ี 

 1.1 บริบทของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั   ในการดาํเนินธุรกิจรวบรวม

ลองกอง ผลการศึกษาพบว่า  ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  จดทะเบียนประเภทสหกรณ์

การเกษตร เลขทะเบียนสหกรณ์  ท่ี  กสก  2/2527 เม่ือวนัท่ี  9  มกราคม  2527 ปัจจุบันชุมนุม

สหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกัด มีสหกรณ์สมาชิก จาํนวน  19 สหกรณ์   มีทุนเรือนหุ้น   ณ  31 
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ธนัวาคม   2559 จาํนวนหุ้น   3,678 หุ้น  จาํนวนเงิน    367,800.00  บาท   ชุมนุมสหกรณ์การเกษตร

ยะลา  จาํกดั  ปิดบญัชี  31 ธนัวาคมของทุกปี        

 1.2  กระบวนการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกอง  ของชุมนุม

สหกรณ์การเกษตรยะลา  จํากดั   

  ตน้นํ้า  จะแยกออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) เกษตรกรผูป้ลูกลองกอง  2) สหกรณ์สมาชิก           

โดยพบวา่  เกษตรกรผูป้ลูกลองกองในพื้นท่ีจงัหวดัยะลา นิยมปลูกลองกอง มากกวา่ลางสาดและลูก ู 

และจะมีผลผลิตลองกองเป็นจาํนวนมากตลอดช่วงเดือน สิงหาคม ถึง  เดือนตุลาคมผลผลิตจะออก

ทุกๆปี  ไม่เคยขาด  โดยเกษตรกรผูป้ลูกมีกระบวนการผลิต คือ คดัเลือกพนัธ์ ซ่ึงส่วนใหญ่จะนิยม

ปลูกลองกองแห้ง ซ่ึงเป็นท่ีนิยมของตลาด  จากนั้นจึงเตรียมพื้นท่ีปลูก  วางระบบนํ้ า  และจะเก็บ

เก่ียวตั้งแต่เดือนสิงหาคมของทุกปี จากนั้นจะนาํลองกองมาส่งยงัสหกรณ์สมาชิกของชุมนุมสหกรณ์

การเกษตรยะลา  จาํกดั จากนั้นสมาชิกผูร้วบรวม จะทาํหน้าท่ีเป็นคนกลางในการรวบรวมผลผลิต

จากเกษตรกรผูป้ลูกในพื้นท่ีเพื่อนาํส่งมายงัชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั   โดยทาํการคดั

แยกเกรดลองกองโดยวธีิการดูจากผลลองกอง  แลว้ทาํการคาํนวณราคาและจ่ายเงินใหแ้ก่เกษตรกรผู ้

ปลูก   จากนั้นจะใชร้ะกระบะในการขนส่ง โดยใส่ลองกองในตะกร้าพลาสติกส่ีเหล่ียมหนาสําหรับ

ใส่ผลไม ้จาํนวน 20 -30 ตะกร้าต่อคนัรถบรรทุก ใชผ้า้ปิดคลุม เพื่อป้องกนัลมและแสงแดด อนัเป็น

ปัจจยัท่ีจะทาํใหผ้ลผลิตลองกองเส่ือมคุณภาพเร็วข้ึน 

  กลางนํ้ า  ได้แก่  การรวบรวมผลผลิตและการจดัการคลงัสินคา้ลองกอง  พบว่า  

ก่อนท่ีสหกรณ์สมาชิกจะนําผลผลิตมาส่งยงัชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั   ทางชุมนุม

สหกรณ์ จะมีการหาข้อมูลความต้องการของตลาด โดยตลาดหลัก คือ กลุ่มเครือข่ายสหกรณ์

การเกษตรในแต่ละภูมิภาค   ชุมนุมสหกรณ์จะมีการทาํหนังสือแจง้ไปยงักลุ่มเครือข่ายสหกรณ์

การเกษตรในแต่ละภูมิภาคเก่ียวกบัการกระจายผลผลิตลองกองในช่วงเดือนสิงหาคม – ตุลาคม ซ่ึง

เป็นการแจ้งล่วงหน้าระยะเวลาเก็บเก่ียว ทาํให้ชุมนุมสหกรณ์ได้รับทราบข้อมูลปริมาณความ

ตอ้งการสินคา้ท่ีชดัเจน   จากนั้น ชุมนุมสหกรณ์จะทาํการรวบรวมผลผลิตจากสหกรณ์สมาชิก  ซ่ึง

ผลผลิตท่ีไดจ้ากการรวบรวมของสมาชิกชุมนุมสหกรณ์เป็นเบอร์ 3   ชุมนุมสหกรณ์รับซ้ือในราคา 

10 บาทต่อกิโลกรัม โดยการจ่ายเงินแก่สหกรณ์สมาชิก จะเป็นการให้เครดิต 30 วนัจากนั้น ชุมนุม

สหกรณ์จะบรรจุลองกองในกล่องกระดาษลูกฟูก ติดตราสัญลกัษณ์ชุมนุมสหกรณ์ 1 กล่องบรรจุได ้

10 กิโลกรัม ทาํให้ชุมนุมสหกรณ์ไม่มีตน้ทุนในการจดัซ้ือบรรจุภณัฑ์ มีเพียงตน้ทุนแรงงานท่ีใชใ้น

การบรรจุเท่านั้น  ชุมนุมสหกรณ์จะจดัเตรียมพื้นท่ีไวส้ําหรับเก็บผลผลิตท่ีสหกรณ์สมาชิกนาํมาส่ง 

ซ่ึงในแต่ละเดือน (ช่วงเดือนสิงหาคม – ตุลาคม) ชุมนุมสหกรณ์จะมีการรับผลผลิตเขา้มาเดือนละ 

10 – 15 คนัรถ เม่ือชุมนุมสหกรณ์รับผลผลิตมาแลว้ จะมีการระบุวนัท่ีรับ เพื่อจดัลาํดบัอายุผลผลิต  
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ท่ีตอ้งนาํออกจาํหน่ายก่อนตามลาํดบัก่อน – หลงั ของการรับซ้ือผลผลิต ลดปัญหาการเส่ือมสภาพ

ของผลผลิต  จากนั้นจึงจดัการขนส่งลองกองไปยงัเครือข่ายสหกรณ์ต่างภูมิภาคท่ีแจง้มายงัชุมนุม

สหกรณ์ตามลาํดบัก่อน – หลงั   โดยจะคาํนวณปริมาณในการขนส่งตามจาํนวนท่ี  ผูซ้ื้อแจง้ไว ้แลว้

นาํมาคาํนวณเส้นทางในการขนส่ง เพื่อให้เกิดความคุม้ค่าท่ีสุด ระยะเวลาขนส่งถึงมือผูซ้ื้อเร็วท่ีสุด  

โดยยดึหลกัในการกระจายสินคา้ คือ ผลผลิตท่ีเก่าสุด ตอ้งส่งเร็วสุดและระยะทางใกลสุ้ด 

  ปลายนํ้า ไดแ้ก่  การจดัจาํหน่ายลองกอง ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  มีผู ้

ซ้ือแยกเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มเครือข่ายชุมนุมสหกรณ์การเกษตรในแต่ละภูมิภาค   เป็นกลุ่มผูซ้ื้อ

รายหลกั ซ่ึงสั่งซ้ือลองกอง 90% ของปริมาณลองกองรวมทั้งหมด   โดยชุมนุมสหกรณ์จะมีการทาํ

หนังสือแจง้ไปยงักลุ่มเครือข่ายสหกรณ์การเกษตรในแต่ละภูมิภาคเก่ียวกบัการกระจายผลผลิต

ลองกองในช่วงเดือนสิงหาคม – ตุลาคม ซ่ึงเป็นการแจง้ล่วงหนา้ระยะเวลาเก็บเก่ียว จากนั้นผูซ้ื้อจะ

ส่งคาํสั่งซ้ือมายงัชุมนุมสหกรณ์  ทาํใหชุ้มนุมสหกรณ์ไดรั้บทราบขอ้มูลปริมาณความตอ้งการสินคา้

ท่ีชัดเจน สินค้าท่ีส่งไป ไม่มีประวติัว่ามีผูซ้ื้อรายใดส่งคืนสินคา้  สหกรณ์ผูซ้ื้อจะโอนเงินให้แก่

ชุมนุมสหกรณ์ภายใน 30 วนันับจากวนัรับมอบลองกอง  ยอดสั่งซ้ือจากกลุ่มเครือข่ายชุมนุม

สหกรณ์การเกษตรในแต่ละภูมิภาคสูงข้ึนทุกปี  2) ลูกคา้รายยอ่ย   มีปริมาณซ้ือลองกองเพียง 10% 

ของปริมาณลองกองรวมทั้งหมด   เกิดจากการท่ีชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั   ออกร้าน

จาํหน่ายสินคา้ในงานเทศกาลต่างๆ แมจ้ะเป็นกลุ่มลูกคา้จาํนวนนอ้ย แต่ราคาในการจดัจาํหน่ายจะ

สูงกวา่   

 1.3  ปัญหาอุปสรรคของการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกอง  

ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จํากดั   

  1.3.1 สมาชิกส่วนใหญ่ปลูกลองกองเป็นจาํนวนมาก   แต่ผลผลิตท่ีไดจ้ะไดเ้ฉพาะ

เบอร์  3  ซ่ึงราคาได้ในราคาถูก  ซ่ึงสาเหตุหลักท่ีทาํให้ลองกองตกเกรดเกิดจากการขนส่ง และ

ลกัษณะจาํเพาะของลองกองท่ีผลจะหลุดร่วงจากช่อไดง่้าย   ส่งผลให้ชุมนุมสหกรณ์เกษตรยะลา 

จาํกดั  สามารถจาํหน่ายผลผลิตของสมาชิกไดเ้ฉพาะเบอร์ 3   

  1.3.2 ความตอ้งการซ้ือลองกองของกลุ่มเครือข่ายชุมนุมสหกรณ์การเกษตรในแต่

ละภูมิภาคมีปริมาณสูงข้ึนทุกๆ ปี   ทาํให้ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั   ตอ้งรับซ้ือลองกอง

จากสมาชิกมากข้ึน แต่ทั้งน้ี ในช่วง 2 – 3 ปีท่ีผา่นมา   เกิดปัญหาราคาลองกองตกตํ่า  และปริมาณลน้

ตลาด ทาํให้สมาชิกบางส่วน ตดัสินใจโค่นลองกองและปลูกพืชเศรษฐกิจชนิดอ่ืนทดแทนลองกอง 

เช่น ทุเรียน ส้มโชกุน เป็นตน้   ซ่ึงเป็นท่ีตอ้งการของตลาดและราคาสูง  ส่งผลให้พื้นท่ีปลูกลองกอง

ลดลง ชุมนุมสหกรณ์อาจพบปัญหาลองกองขาดตลาดในอนาคต 
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  1.3.3 ต้นทุนในการจา้งคนงานเพิ่มข้ึนสูงข้ึน  เน่ืองจากของชุมนุมสหกรณ์ตอ้ง

บรรจุลองกองในกล่องกระดาษลูกฟูกท่ีมีตราสัญลกัษณ์ของชุมนุมสหกรณ์  ซ่ึงจะตอ้งใชเ้วลาและ

ความระมดัระวงัในการบรรจุมากกวา่การบรรจุในตะกร้า  ซ่ึงหากแรงงานไม่เพียงในการบรรจุ  อาจ

ทาํให้ผลผลิตลองกองเสียหายเน่ืองจากระยะเวลาจดัเก็บลองกองไวใ้นคลงัสินคา้นานข้ึน และใน

การขนส่งผลผลิต  ผลผลิตลองกองถึงปลายทางอาจมีความเสียหายมากกว่าการบรรจุในตะกร้า  

เน่ืองวสัดุทาํจากกระดาษลูกฟูก ซ่ึงมีความแข็งแรงน้อยกว่าตะกร้าซ่ึงทาํมาจากพลาสติก  ทาํให้

ชุมนุมสหกรณ์เกษตรยะลา  จาํกดั  ขาดทุนเล็กนอ้ย   

  1.3.4 ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั ไม่มีรถบรรทุกของชุมนุมสหกรณ์เอง  

ตอ้งจา้งเอกชนในการขนส่งในราคาเฉล่ีย 4,333 บาท ต่อ 1 ตนั  ซ่ึงถือวา่เป็นค่าใชจ่้ายท่ีค่อนขา้งสูง

 1.4  แนวทางการลดต้นทุนการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกอง

ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จํากดั   

1.4.1 ส่งเสริมให้สมาชิกผูร้วบรวมลองกองเห็นความสําคญัของการเพิ่มคุณภาพ

ผลผลิตลองกองตั้งแต่กระบวนการเพาะปลูก  เก็บเก่ียว  จนถึงกระบวนการขนส่ง   เพื่อให้สามารถ

จาํหน่ายลองกองไดใ้นราคาท่ีสูงข้ึน    

1.4.2 ชุมนุมสหกรณ์จะตอ้งวางแผนการรวบรวมผลผลิตให้สอดคลอ้งกบัปริมาณ

ความตอ้งการของตลาดและคาํนึงถึงระยะเวลาในการรวบรวมสู่การจาํหน่ายในระยะสั้ นท่ีสุด แต่

เกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด ความเสียหายนอ้ยท่ีสุด 

1.4.3 ชุมนุมสหกรณ์จะต้องผลิตกล่องบรรจุภณัฑ์ท่ีมีความแข็งแรง เพื่อรักษา

คุณภาพผลผลิตระหวา่งการขนส่งซ่ึงจะทาํใหข้ายไดใ้นราคาท่ีสูงข้ึน    

1.4.4 ชุมนุมสหกรณ์ตอ้งจา้งรถบรรทุกพ่วงขนส่งจากเอกชน ทาํให้ค่าใช้จ่ายใน

การขนส่งสูง ถา้สหกรณ์มีรถบรรทุกพ่วงขนส่งของตวัเองก็จะสามารถลดค่าใชจ่้ายในส่วนน้ีลงได ้

ซ่ึงสหกรณ์ควรขอรับการสนบัสนุนจากจงัหวดัยะลา หรือเงินกูด้อกเบ้ียตํ่า แต่ถา้สหกรณ์สามารถ

ขอรับการสนบัสนุนจากงบพฒันาจงัหวดัยะลาได ้ก็จะทาํให้สหกรณ์มีรถบรรทุกพว่งของตนเองใน

การขนส่ง และในทางบัญชีก็จะไม่คิดค่าเส่ือมราคาสามารถต่อยอดไปสู่ธุรกิจรวบรวมสินค้า

ประเภทอ่ืนๆได ้   

1.4.5  ชุมนุมสหกรณ์ ควรจัดจําหน่ายสินค้าผ่านช่องทางส่ืออินเตอร์ เช่น 

FACEBOOK  LINE  INSTAGRAM   เป็นตน้  เพื่อเพิ่มจาํนวนลูกคา้รายยอ่ยอีกช่องทางหน่ึง    

1.4.6 ชุมนุมสหกรณ์ควรตรวจสอบราคาลองกองในตลาด หากราคาทอ้งตลาดใน

ขณะนั้นสูงกวา่ท่ีทางชุมนุมสหกรณ์ตั้งราคาจาํหน่าย ก็ควรปรับราคาข้ึนและแจง้ไปยงัผูซ้ื้อและควร

ปรับราคารับซ้ือจากผูร้วบรวมใหเ้พิ่มสูงข้ึน เพื่อใหเ้กษตรกรผูป้ลูกมีรายไดสู้งข้ึน 
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1.4.7 หากในอนาคตชุมนุมสหกรณ์ไม่ไดรั้บการสนับสนุนกล่องบรรจุภณัฑ์จาก

กรมส่งเสริมสหกรณ์  ชุมนุมสหกรณ์ตอ้งวางแผนในการจดัทาํบรรจุภณัฑ์ ตอ้งมีการจดัจา้งเอกชน

ในการออกแบบและคาํนวณปริมาณในการจดัทาํท่ีไดร้าคาถูกลง และไม่เป็นภาระในการจดัหาพื้นท่ี

จดัเก็บกล่องบรรจุภณัฑ์แก่ทางชุมนุมสหกรณ์ ทั้งน้ี ชุมนุมสหกรณ์ควรมีการตกลงกบัผูซ้ื้อหากมี

ตน้ทุนบรรจุภณัฑเ์พิ่มข้ึน ราคาจาํหน่ายก็ตอ้งปรับข้ึนดว้ย  

1.4.8 ชุมนุมสหกรณ์ควรขยายตลาดผูซ้ื้อรายยอ่ยเพิ่มข้ึน โดยการออกร้านจาํหน่าย

สินค้าในต่างจงัหวดัทั้ งในภูมิภาคและต่างภูมิภาค โดยอาจขอการสนับสนุนจากกรมส่งเสริม

สหกรณ์    

 

2. อภิปรายผลการศึกษา 

  

 จากศึกษาการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกองของชุมนุม

สหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  คร้ังน้ีมีประเด็นสาํคญัท่ีคน้พบ  และนาํมาอภิปราย  ไดด้งัน้ี 

 2.1 จากการศึกษาการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกองของ

ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  พบวา่  กระบวนการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจ

รวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  ในส่วนของตน้นํ้า  กลางนํ้ า  และปลาย

นํ้ า    เร่ิมตน้ตั้งแต่แหล่งผลผลิตลองกอง โดยท่ีมาของลองกองเป็นลองกองมาจากเกษตรกรผูป้ลูก

ในจงัหวดัยะลา  ซ่ึงแต่ละปีจะมีผลผลิตเป็นจาํนวนมาก เกิดปัญหาผลผลิตลน้ตลาดและราคาตกตํ่า  

ซ่ึงปัญหาน้ีสามารถแกไ้ขได้โดยการจดัจาํหน่ายไปยงัต่างจงัหวดั โดยสหกรณ์สมาชิกของชุมนุม

สหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  จะเป็นผูร้วบรวมผลผลิตจากผูป้ลูก  และส่งต่อให้ชุมนุมสหกรณ์

การเกษตรยะลา จาํกดั  ทาํหนา้ท่ีในการหาช่องจดัจาํหน่ายไดโ้ดยไม่ตอ้งไปผา่นพ่อคา้คนกลางท่ีมา

รับซ้ือ  เป็นการประกันราคาว่า เกษตรกรผูป้ลูกจะจาํหน่ายได้ในราคาไม่ตํ่ากว่าทอ้งตลาดอย่าง

แน่นอน  เน่ืองจาก  ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  มีตลาดรองรับให้กบัสมาชิก  และทาง

ชุมนุมสหกรณ์ก็ไดมี้การจดัเตรียมสถานท่ีรับซ้ือลองกองทุกปี  มีเจา้หนา้ท่ีคอยคดัแยกเกรดลองกอง

และใช้เวลา 1 วนัเพื่อบรรจุลองกองใส่กล่องลูกฟูกขนาด  10  กก. โดยเป็นกล่องท่ีมีช่ือชุมนุม

สหกรณ์  จากนั้นใช้เวลา 1 - 2 วนัในการจดัเรียงข้ึนรถบรรทุก  และใช้เวลาขนส่ง 1 – 2 วนั ไปยงั

กลุ่มผูซ้ื้อหลัก คือ เครือข่ายสหกรณ์การเกษตรในแต่ละภูมิภาค ช่วยทาํหน้าท่ีกระจายผลผลิต

ลองกองให้กับสมาชิกสหกรณ์ของตวัเองต่อไปซ่ึงกระบวนการโซ่อุปทานดังกล่าว เป็นความ

เช่ือมโยงเก่ียวขอ้งของหน่วยปฏิบติัต่างๆ ของสหกรณ์ท่ีมีลกัษณะเฉพาะท่ีเกิดข้ึนในสหกรณ์ภาค

การเกษตรท่ีดาํเนินธุรกิจ โดยเฉพาะการจดัหาวตัถุดิบซ่ึงสหกรณ์ได้มีหน่วยงานภายใน  ซ่ึงเป็น
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ระบบห่วงโซ่แบบพื้นฐาน ตามแนวคิดของ วิชัย ไชยมี (2552)  การจัดการโซ่อุปทาน  ตาม

แนวความคิดของ บูรณะศกัด์ิ มาดหมาย  

 2.2 ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั   4ยงัไม่ไดน้าํแนวคิดการจดัการโลจิสติกส์

และโซ่อุปทานมาประยุกต์ใช้ในการดาํเนินธุรกิจรวบรวมลองกอง  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

แข่งขนัทางการตลาดและลดตน้ทุน 4 ยงัมีปัญหาในส่วนของตน้นํ้ า ผลผลิตคุณภาพตํ่า วิธีการขนส่ง

ยงัไม่เหมาะสม  ส่วนของกลางนํ้ ายงัมีค่าใช้จ่ายท่ีควรควบคุม  และส่วนปลายนํ้ าสหกรณ์มีผูซ้ื้อท่ี

แน่นอน  ซ่ึงถ้าชุมนุมสหกรณ์นาํแนวความคิดการจดัการโซ่อุปทานมาปรับใช้ก็จะทาํให้ชุมนุม

สหกรณ์มีการดาํเนินธุรกิจท่ีมีประสิทธิภาพและสามารถลดตน้ทุนได ้ ตามงานวิจยัของภานุวฒัน์   

ณ นครพนม (2555)  พบวา่ ชุมนุมสหกรณ์ชาวสวนปาล์มกระบ่ี จาํกดั  ประสบผลสําเร็จในการเพิ่ม

คุณภาพปาล์มนํ้ ามนัดิบและเปอร์เซ็นต์นํ้ ามนัปาล์มสกดัด้วยการจดัการห่วงโซ่อุปทาน ท่ีมีการ

จดัการตลอดห่วงโซ่อุปทาน ตั้งแต่ตน้นํ้า กลางนํ้า และปลายนํ้า     

 

3. ข้อเสนอแนะ  

 

 จากการศึกษาการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกองของชุมนุม

สหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  โดยศึกษาตั้งแต่ตน้นํ้ าซ่ึงเป็นแหล่งผลผลิตลองกอง   กลางนํ้ าซ่ึง

เก่ียวกบัการรวบรวมผลผลิตและการจดัการคลงัสินคา้ลองกอง  และปลายนํ้ าคือการจดัจาํหน่าย        

ทาํให้คน้พบปัญหา อุปสรรคในแต่ละห่วงโซ่อุปทาน  ดงันั้นผูศึ้กษาจึงขอเสนอแนะแนวทางการ

การจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกอง ดงัน้ี  

 3.1 ข้อเสนอแนะการนําผลการศึกษาไปใช้ประโยชน์   

  ดา้นตน้นํ้า  ซ่ึงเป็นแหล่งผลผลิตลองกอง 

  1. ชุมนุมสหกรณ์ควรส่งเสริมให้สมาชิกนาํเอาเทคโนโลยีการเพาะปลูกท่ีทนัสมยั

มาช่วยในกระบวนการผลิต เก็บเก่ียว และขนส่งลองกอง   เพื่อให้ได้ลองกองท่ีมีคุณภาพ เป็นท่ี

ตอ้งการของตลาด จาํหน่ายไดใ้นราคาสูง  และช่วยลดตน้ทุนการผลิต 

  2. ชุมนุมสหกรณ์ควรส่งเสริมให้เกษตรกรรายย่อยท่ีมีผลผลิตจาํนวนน้อย ควร

รวมกลุ่มรวบรวมผลผลิตแล้วขนส่งด้วยรถกระบะในคราวเดียวกัน เพื่อลดเวลา และตน้ทุนการ

ขนส่ง 

  3. ชุมนุมสหกรณ์ควรส่งเสริมให้สหกรณ์สมาชิกกาํหนดปริมาณการรับซ้ือต่อวนั 

เพื่อป้องกนัปัญหาพื้นท่ีในการจดัเก็บลองกองท่ีรวบรวมมาจากเกษตรกรไม่เพียงพอ ซ่ึงอาจทาํให้

เกิดปัญหาผลผลิตเน่าเสียตามมาภายหลงัได ้
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  ดา้นกลางนํ้า  ซ่ึงเก่ียวกบัการรวบรวมผลผลิตและการจดัการคลงัสินคา้ลองกอง 

  1. ชุมนุมสหกรณ์ควรขอคาํปรึกษาจากหน่วยงานภาครัฐเพื่อนาํเอาเทคโนโลยใีน

การยืดอายุผลผลิตลองกองหลงัการเก็บเก่ียวมาใช้ เพื่อรักษาคุณภาพและยืดอายุในการเก็บรักษา

ผลผลิตไวใ้นคลงัสินคา้ 

  2. ชุมนุมสหกรณ์ควรออกแบบบรรจุภณัฑท่ี์สามารถแบ่งบรรจุลองกองในขนาดท่ี

เล็กลงและมีความทนัสมยั เพื่อตอบสนองแก่ลูกคา้ในกลุ่มใหม่ๆ   และจดัทาํบรรจุภณัฑ์ท่ีมีความ

แขง็แรง เหมาะแก่การขนส่งระยะทางไกล    

  3. ชุมนุมสหกรณ์ควรคํานวณพื้น ท่ีรถบรรทุก โดยใช้หลักกําหนดรูปทรง

(Dimension) การจดัเรียงผลผลิตเพื่อปริมาณมากท่ีสุด โดยผลผลิตลองกองไม่เกิดความเสียหาย   

  4. ชุมนุมสหกรณ์ควรบรรทุกสินคา้จากสหกรณ์เครือข่ายมาจาํหน่ายในพื้นท่ีดว้ย 

เพื่อความคุม้ค่าในการขนส่ง 

  ดา้นปลายนํ้า  คือการจดัจาํหน่าย   

  1. ชุมนุมสหกรณ์ควรทาํการสํารวจความตอ้งการสินคา้เกษตรในประเภทอ่ืนๆ ท่ี

เกษตรกรในพื้นท่ีมีประสิทธิภาพในการผลิต และให้ผลผลิตท่ีมีคุณภาพดีกวา่การเพาะปลูกในพื้นท่ี

อ่ืน หรือในภูมิภาคอ่ืนไม่มีการเพาะปลูก เช่น สละอินโด ส้มโชกุน เป็นตน้   เพื่อช่วยเพิ่มรายไดแ้ก่

เกษตรกรผูป้ลูกพืชผลทางการเกษตรชนิดอ่ืน 

  2. ชุมนุมสหกรณ์ควรติดต่อชุมนุมสหกรณ์นอกภาคการเกษตรเพื่อเพิ่มช่อง

ทางการจาํหน่าย 

  3. ชุมนุมสหกรณ์ควรจดัจาํหน่ายสินคา้ผา่นช่องทางส่ืออินเตอร์ เช่น FACEBOOK  

LINE  INSTAGRAM   เป็นตน้  เพื่อเพิ่มจาํนวนลูกคา้รายยอ่ยอีกช่องทางหน่ึง 

 3.2 ข้อเสนอแนะสําหรับการศึกษาวจัิยคร้ังต่อไป 

  จากการศึกษาการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกองของ

ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกดั  ทาํให้ทราบขอ้มูลพื้นฐานเบ้ืองตน้ในกระบวนการจดัการ         

โลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกอง  ของชุมนุมสหกรณ์การเกษตรยะลา  จาํกัด           

ซ่ึงผูบ้ริหารชุมนุมสหกรณ์ยงัไม่ไดน้าํแนวคิดการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานมาประยกุตใ์ชใ้น

การดาํเนินธุรกิจรวบรวมลองกอง  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการแข่งขนัทางการตลาดและลดตน้ทุน  

ผูศึ้กษาจึงขอเสนอแนะใหมี้การศึกษาวจิยัเพิ่มเติม  ดงัน้ี 

  1. ควรศึกษารูปแบบการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานท่ีเหมาะสมกับธุรกิจ

รวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์ 
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  2. ควรศึกษาเปรียบเทียบการจดัการโซ่อุปทานของธุรกิจรวบรวมลองกองกับ

สหกรณ์อ่ืนท่ีดาํเนินงานประสบผลสาํเร็จ  เพื่อนาํผลการวจิยัไปพฒันาชุมนุมสหกรณ์ต่อไป 

  3. ควรศึกษาและวิเคราะห์ตน้ทุนท่ีแท้จริงในธุรกิจรวบรวมลองกองของชุมนุม

สหกรณ์   
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แนวทางการสัมภาษณ์แบบเชิงลกึ 

 

 การศึกษาเร่ือง การจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานธุรกิจรวบรวมลองกองของชุมนุม

สหกรณ์การเกษตรยะลา จาํกดั  ผูศึ้กษาไดว้างกรอบแนวทางการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก  เพื่อเป็นแนว

ทางการสมัภาษณ์ จาํนวน 6 ชุด  ดงัน้ี 

 

ชุดที ่1 แนวทางสัมภาษณ์ประธานกรรมการดําเนินการชุมนุมสหกรณ์ 

1.1 แนวคิดและนโยบายการดาํเนินธุรกิจรวบรวมลองกอง 

1) ดา้นการจดัหาผลผลิต 

2) ดา้นการรวบรวม 

3) ดา้นสินคา้คงคลงั 

4) ดา้นการกระจายสินคา้ 

1.2 กระบวนการรวบรวมลองกอง มีปัญหาอุปสรรคหรือไม่ และมีวธีิแกปั้ญหาอยา่งไร  

1.3 ค่าใชจ่้ายในการรวบรวมในแต่ละคร้ังมีอะไรบา้ง  มีแนวทางลดค่าใชจ่้ายอยา่งไร 

1.4 การไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ 

1.5 ปัญหา อุปสรรคในการปฏิบติังาน  วธีิการแกปั้ญหาอยา่งไร  และขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 

เก่ียวกบัการรวบรวมลองกอง  ของชุมนุมสหกรณ์ 

 

ชุดที ่2 แนวทางสัมภาษณ์ผู้ช่วยผู้จัดการฝ่ายบัญชี     

 2.1 หนา้ท่ีและความรับผิดชอบในการปฏิบติังาน 

 2.2 การวางแผนการเงิน/การบญัชีของธุรกิจรวบรวมลองกอง 

 2.3 ตน้ทุนการผลิตธุรกิจรวบรวมลองกองมีอะไรบา้ง  มีผลต่อกาํไรเฉพาะธุรกิจ

อยา่งไร  และมีแนวทางลดตน้ทุนการผลิตอยา่งไร 

 2.4 ความสัมพนัธ์และบูรณาการในการปฏิบติังานกบัฝ่ายต่างๆ ในธุรกิจรวบรวม

ลองกอง 

 2.5 ปัญหา อุปสรรคในการปฏิบติังาน  วธีิการแกปั้ญหาอยา่งไร  และขอ้เสนอแนะอ่ืน 

ๆ เก่ียวกบัการรวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์ 

 

ชุดที ่3  แนวทางสัมภาษณ์ผู้ช่วยผู้จัดการฝ่ายรวบรวมและแปรรูปผลผลติ 

 3.1 หนา้ท่ีและความรับผดิชอบในการปฏิบติังาน 
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 3.2 การวางแผน และวธีิการรวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์เป็นอยา่งไร มีปัญหา

อุปสรรคหรือไม่ และมีวธีิแกปั้ญหาอยา่งไร  

 3.2.1 ส่วนใหญ่สมาชิกปลูกพนัธ์ุอะไร ตรงตามความตอ้งการของชุมนุมสหกรณ์

หรือไม่ 

 3.2.3 ส่วนใหญ่สมาชิกเก็บเก่ียวลองกองช่วงระยะเวลาใด   

 3.2.5 การขนส่งลองกองจากสมาชิกมายงัสหกรณ์เป็นอยา่งไร มีปัญหาหรือไม่ 

 3.2.6 การตั้งราคารับซ้ือลองกองมีวธีิอยา่งไร แลว้โดยประมาณแลว้สหกรณ์รับซ้ือราคา 

เท่าไหร่ 

 3.3 วธีิการเก็บรักษาลองกองก่อนจาํหน่ายทาํอยา่งไร  มีปัญหาอุปสรรคหรือไม่  และมีวธีิแก ้            

ปัญหาอยา่งไร   

3.4 กระบวนการรวบรวมลองกองกระบวนการอะไรบา้ง มีปัญหาอุปสรรคหรือไม่  และมีวธีิ        

แกปั้ญหาอยา่งไร 

 3.5 การควบคุมสินคา้คงคลงัมีวธีิการอยา่งไร  มีปัญหาอุปสรรคหรือไม่  และมีวธีิแกปั้ญหา              

อยา่งไร  

 3.6 การจดัจาํหน่ายและการส่งมอบลองกองทาํอยา่งไร  มีปัญหาอุปสรรคหรือไม่ และมีวธีิแก ้                  

ปัญหาอยา่งไร  

 3.7 การขนส่งสินคา้รูปแบบไหน  ในแต่ละคร้ังส่งมอบสินคา้จาํนวนเท่าไหร่  มีค่าใชจ่้าย                    

อะไรบา้ง          มีปัญหาอุปสรรคหรือไม่ 

 3.8 ปัญหา อุปสรรคในการปฏิบติังาน  วธีิการแกปั้ญหาอยา่งไร  และขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 

เก่ียวกบัการรวบรวมลองกอง  ของชุมนุมสหกรณ์ 

 

ชุดที ่4 แนวทางสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ปฎบิัติงานฝ่ายรวบรวมผลผลติ 

 4.1 หนา้ท่ีและความรับผิดชอบในการปฏิบติังาน 

 4.2 การวางแผนการรวบรวมในแต่ละวนั 

 4.3 กระบวนการรวบรวมลองกองมีกระบวนการอะไรบา้ง  

 4.4 ปัญหา อุปสรรคในการปฏิบติังาน  วธีิการแกปั้ญหาอยา่งไร  และขอ้เสนอแนะอ่ืน 

ๆ เก่ียวกบัการรวบรวมและรวบรวมลองกอง  ของสหกรณ์ 
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ชุดที ่5 แนวทางสัมภาษณ์สมาชิกหรือผู้รวบรวมลองกอง  

 5.1 ผูป้ลูกส่วนใหญ่ปลูกพนัธ์ุอะไร วธีิการเพาะปลูกทาํอยา่งไร มีปัญหาอุปสรรค

หรือไม่ 

 5.2 กระบวนการรวบรวมลองกองทาํอยา่งไรบา้ง มีปัญหาอุปสรรคหรือไม่ 

 5.3 ผลผลิตลองกองท่ีรวบรวมต่อคร้ังปริมาณเท่าไหร่ คุณภาพเป็นอยา่งไร 

 5.4 ตน้ทุนในการรวบรวมลองกองต่อคร้ังมีอะไรบา้ง 

 5.5 การขนส่งรูปแบบไหน ในแต่ละคร้ังส่งมอบสินคา้จาํนวนเท่าไหร่  มีค่าใชจ่้าย

อะไรบา้ง  มีปัญหาอุปสรรคหรือไม่ 

 

ชุดที ่6 แนวทางสัมภาษณ์คณะกรรมการฝ่ายรวบรวมและแปรรูปผลผลติ 

 6.1 หนา้ท่ีและความรับผิดชอบในการปฏิบติังาน 

 6.2 การวางแผน และวธีิการรวบรวมลองกองของชุมนุมสหกรณ์เป็นอยา่งไร มี

ปัญหาอุปสรรคหรือไม่ และมีวธีิแกปั้ญหาอยา่งไร  

 6.3 ค่าใชจ่้ายในการรวบรวมลองกองในแต่ละคร้ังมีอะไรบา้ง มีแนวทางลด

ค่าใชจ่้ายอยา่งไร  

 6.4 ปัญหา อุปสรรคในการปฏิบติังาน วธีิการแกปั้ญหาอยา่งไร และขอ้เสนอแนะ

อ่ืน ๆ เก่ียวกบัการรวบรวมลองกอง ของชุมนุมสหกรณ์ 
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ประวตัิผู้ศึกษา 

 
 

ช่ือ   นายประเสริฐ  เร๊ะนุย้ 
วนั เดือน ปี เกดิ  9 ตุลาคม 2507 
สถานทีเ่กดิ  อ าเภอเมืองยะลา จงัหวดัยะลา 
ประวตัิการศึกษา  ปริญาตรีคณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฎัยะลา 
ประวตัิการท างาน พนกังานสินเช่ือสหกรณ์การเกษตรสุไหงโกลก  11  ปี 

    ผูจ้ดัการชุมนุมสหกรณ์เกษตร ยะลา จ ากดั  21  ปี 
    ผูจ้ดัการภาค เจา้ของส านกังาน บริษทัอลิอนัซ์ อยธุยา  
    เจา้ของส านกังาน บริษทัทิพยประกนัภยั สาขายะลา 
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