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Abstract 

 
  

The objectives of this research are (1) to compare local good governance 
in Bueng Yitho Town Municipality and Lad Sawai Town Municipality in Pathum 
Thani Province; (2) to study problems they had in implementing the principles of 
good governance in their administrative operations; and (3) to form recommendations 
about how to develop good governance in local administrative organizations.  

This is a qualitative research. The sample population was consisted of 20 
people from Bueng Yitho Town Municipality and 20 people from Lad Sawai Town 
Municipality, comprising village headmen or assistant village headmen, representatives 
from the community committees, and local citizens. The sample population was 
chosen through purposive sampling. The research tool was an interview form. Data 
were analyzed through descriptive analysis.  

The results show that (1) the people at both town municipalities held to the 
principle of the common good as their primary goal. They both adhered to the principle of 
free, fair and honest elections for officials, the principle of transparency/accountability 
and the principle of participation of stakeholders according to the law. However, some 
of their methods for achieving those goals, such as their methods for selecting 
development projects, their methods for choosing politicians, and their methods for 
organizing various activities, were different. (2) Bueng Yitho Town Municipality did 
not have any problem with implementing the principles of good governance. Lad 
Sawai Town Municipality had several problems: some segments of society did not 
realize the importance of their rights and responsibilities as citizens; some politicians 
lacked experience in managing resources; citizens lacked knowledge and understanding 
of how to choose which politicians to vote for; citizens were unaware of the progress 
of the town municipality’s projects; and there were not enough channels for publicizing 
news and information. (3) Recommendations are that everyone should put the needs 
of the people first and encourage people to participate in setting community 
development plans. People in every segment should be aware of and work for the 
common good rather than personal benefit. Everyone should respect the law and be 
aware of his or her role. The town municipality should inform the citizens, set 
appropriate strategies for its activities and promote citizen participation at all levels.  
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บทที ่ 1 

บทน า 
 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 

“ธรรมาภิบาล” หรือ “Good Governance” มีท่ีมาจากวิกฤตเศรษฐกิจตม้ย  ากุง้ ในปี พ.ศ. 
2540 ส่งผลใหป้ระเทศในทวีปเอเชีย ประสบปัญหาทางเศรษฐกิจ จนตอ้งขอความช่วยเหลือจาก
ธนาคารโลก (World Bank) และกองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) ซ่ึงองคก์รเหล่าน้ีมี
ความเห็นวา่ประเทศในทวีปเอเชียท่ีประสบปัญหาทางเศรษฐกิจ เน่ืองจากการขาดหลกัธรรมาภิบาล
ในการบริหารงาน ดงันั้น เม่ือประเทศไทยขอความช่วยเหลือทางเศรษฐกิจ ท าใหอ้งคก์รเหล่าน้ีตั้ง
เง่ือนไขตอ้งปรับปรุงใหเ้กิดธรรมาภิบาลในการบริหารงาน 
 ต่อมามีการใชค้  าว่า “การบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี” เน่ืองจากคณะรัฐมนตรีได้
มีมติเห็นชอบ เม่ือวนัท่ี 11 พฤษภาคม 2542 กบัวาระแห่งชาติส าหรับการสร้างระบบบริหารกิจการ
บา้นเมืองและสังคมท่ีดี และไดก้ าหนดให้มี ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการสร้างระบบ
บริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 มีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่ วนัท่ี 11 สิงหาคม 2542 ทุก
ส่วนราชการตอ้งถือปฏิบติัและตอ้งมีการรายงานผลการปฏิบติัตามระเบียบในรอบปี ซ่ึงไดมี้การ
ออกระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี ลงวนัท่ี 9 สิงหาคม พ.ศ. 2547 เพื่อยกเลิกระเบียบฯ ฉบบัน้ี  

ในระยะหลงัภาครัฐและในระบบราชการใชค้  าว่า “การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี” 
เน่ืองจากมีการออก พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2545 ซ่ึง
ก าหนดว่า “ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของส่วนราชการตอ้งใชว้ิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี” และมี 
พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 เพื่อขยายความ
วิธีการปฏิบติัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี และบงัคบัใชจ้นถึงปัจจุบนั  (ส่วนส่งเสริมการบริหาร
กิจการบา้นเมืองท่ีดี ส านกัมาตรฐานการบริหารงานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน คร้ังท่ี 1 / 2556:
หนา้1-2) 
    “ธรรมาภิบาลทอ้งถ่ิน” นบัแต่ทศวรรษท่ี 1990 เป็นตน้มา แนวคิดธรรมาภิบาลไดก่้อนตวั
และขยายออกไปสู่การบริหารภาครัฐและภาคเอกชนเพิ่มมากข้ึนเร่ือยๆ จนกลายเป็นกระแสหลกั
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กระแสหน่ึงควบคู่ไปกบักระแสการบริหารภาครัฐแนวใหม่ ( New Public Administration. NPM) 
แนวคิดธรรมาภิบาลมีอิทธิพลต่อการปฏิรูปการเมืองการบริหารของประทเศเพื่อให้มีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลความโปร่งใสมีส่วนร่วมของภาคส่วนและยดึหลกันิติธรรม 

การปกครองทอ้งถ่ินโดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินด าเนินมาเป็นระยะเวลาหลาย 
ทศวรรษจนกระทัง่กระแสความเป็นประชาธิปไตย (Democratization) ท่ีแรงข้ึนภายหลงัการล่ม
สลายของสหภาพโซเวียตในปลายทศวรรษ 1980 ท าให้เกิดค าถามว่า การปกครองทอ้งถ่ินโดย
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นส่ิงแสดงถึงความเป็นประชาธิปไตยทอ้งถ่ิน (Local democracy) 
และเกิดประโยชน์สุขต่อคนในทอ้งถ่ินจริงหรือไม่ 

ทั้งน้ีกเ็น่ืองจากว่าประชาชนจะเป็นผูเ้ลือกตวัแทนเขา้ไปบริหารงานทอ้งถ่ินแทนประชาชน
ทั้งชุมชนทอ้งถ่ินนั้น แต่เม่ือตวัแทนเขา้ไปบริหารงานแลว้กลบัไม่ค่อยใหค้วามส าคญักบัการมีส่วน
ร่วมของประชาชนและประโยชน์ของส่วนรวมเท่าท่ีควรหรือบริหารงามตามท่ีคณะผูบ้ริหารหรือ
ผูบ้ริหารเห็นว่าเหมาะสม โดยไม่ค่อยค านึงถึงความตอ้งการของประชาชนมากนกัหรือบริหารงาน
โดยขาดประสิทธิภาพท าให้เกิดความไม่คุม้ค่าต่อการบริหารงบประมาณในหลายประเทศมีการ
ทบทวนเพื่อปรับเปล่ียนให้การปกครองทอ้งถ่ินแบบตวัแทนได้ตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ มีความคุม้ค่าโปร่งใส มีความส านึกรับผิดชอบและให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมมากข้ึนไม่เพียงการไปใชสิ้ทธิเลือกตั้งตวัแทนเท่านั้น 

สืบเน่ืองจาก ผูว้ิจยัเป็นคนในพื้นท่ีเทศบาลเมืองลาดสวาย อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 
พบเห็นข่าวการทุจริต ซ้ือเสียง ในการเลือกตั้ ง นายกเทศมนตรีเทศบาลเมืองลาดสวายทางส่ือ
ออนไลน์  จึงไดติ้ดตามข่าวสารการด าเนินงานของเทศบาลเมืองลาดสวายอยา่งต่อเน่ือง จึงไดพ้บส่ิง
ผดิปกติในการด าเนินงานของเทศบาลเมืองลาดสวายหลายอยา่ง เช่น การฮั้วประมูลการขนยา้ยขยะ
และอ่ืนๆ อีกมากมาย จนท าให้ประชาชนของเทศบาลเมืองลาดสวายไม่พอใจการด าเนินงานของ
นายกเทศมนตรีเทศบาลลาดสวาย  โดยไดมี้การเคล่ือนไหวของการเมืองภาคประชาชน ซ่ึงเกิดข้ึน
โดยกลุ่มคน 2 กลุ่ม คือ 1. กลุ่มต่อตา้นทุจริตต าบลลาดสวาย หรือกลุ่มปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น และ 2 
กลุ่มรักษล์าดสวาย  ทั้ง 2 กลุ่มไดน้ าเอาขอ้มูลการทุจริตในดา้นต่างๆ ออกมาตีแผใ่หป้ระชาชนไดรั้บ
ทราบ ตลอดจนการท าหนังสือร้องเรียนไปยงัส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน เพื่อให้ตรวจสอบการ
ด าเนินงานของเทศบาลเมืองลาดสวายอีก ทั้ งประชาชนบางส่วนได้รวมตวักันเพื่อไปยื่นเร่ือง
ร้องเรียนการทุจริตของนายกเทศมนตรีเมืองลาดสวาย นายพงศธร สัจจชลพนัธ์ ผูว้่าราชการจงัหวดั
ปทุมธานี  ดงัท่ีเป็นข่าวตามหนา้หนงัสือพิมพ ์ 
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    ภาพท่ี 1.1  ภาพข่าวการยืน่ขอ้ร้องเรียนการทุจริตต่อส านกังานตรวจเงินแผน่ดิน 
ท่ีมา  http://www.newsplus.co.th/43935 

 

ภาพท่ี  1.2 ภาพตวัอยา่งวดีิโอการตั้งขอ้สงสัยการทุจริตการเลือกตั้ง ขอ้มูลจาก 
ท่ีมา https://www.youtube.com/watch?v=ET6VQwoeefw 

 

ภาพท่ี 1.3  ภาพตวัอยา่งวดีิโอการฮัว๊ประมูลการขนยา้ยขยะ 
ท่ีมา http://www.thairath.tv/play/1441 
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เทศบาลเมืองลาดสวายมีพื้นท่ีติดกบัเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ซ่ึงสภาพภูมิประเทศ สภาพ
เศรษฐกิจ และความเป็นอยูข่องประชาชนจะไม่แตกต่างกนัมากนกั  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.4 เขตพื้นท่ีองคก์รปกครองทอ้งถ่ินในจงัหวดัปทุมธานี 
ท่ีมา https://th.wikipedia.org 

ภาพท่ี 1.5 แสดงเขตพื้นท่ีเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถและเทศบาลเมืองลาดสวาย 
 ท่ีมา https://th.wikipedia.org 
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และเป็นท่ีน่าสังเกตคือ เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถไดรั้บรางวลัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมี
การบริหารจดัการท่ีดีถึง 5 ปีซอ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ในปี 2557  นายรังสรรค ์นนัทกาวงศ ์นายกเทศมนตรีเมืองบึงยีโ่ถ ยงัไดรั้บโล่รางวลั อปท.
ท่ีมีผลงานวิชาการดีเด่นดา้นการพฒันางานสาธารณสุข (การถ่ายโอนสถานีอนามยั) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 1.6 แสดงขอ้มูลการไดรั้บรางวลัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี 
        ท่ีมา http://www.tlg.rmutt.ac.th/data/ 

 

ภาพท่ี 1.7 โล่รางวลั อปท.ท่ีมีผลงานวชิาการดีเด่นดา้นการพฒันางานสาธารณสุข 
 ท่ีมา http://www.buengyitho.go.th/ 
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ตามขอ้มูลขา้งตน้ท าให้ผูว้ิจยัเกิดขอ้สงสัยในการบริหารงานภายใตห้ลกัธรรมาภิบาลของ
เทศบาลเมืองบึงยี่โถกบัเทศบาลเมืองลาดสวายว่ามีความเหมือนหรือแตกต่างกนัอย่างไร มีปัญหา
และอุปสรรคใดท่ีท าใหท้ั้ง 2 เทศบาลเมืองไม่สามารถน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงาน  

 

2. วตัถุประสงค์การวจัิย 
 
 ในการศึกษาวิจยัเร่ือง การศึกษาเปรียบเทียบธรรมาภิบาลทอ้งถ่ิน เทศบาลเมืองบึงยี่โถ
กบัเทศบาลเมืองลาดสวายจงัหวดัปทุมธานี ผูว้ิจยัมีวตัถุประสงคข์องการวิจยั 3 ประการ ดงัน้ี 

2.1 เพื่อศึกษาเปรียบเทียบธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินระหวา่งเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถกบัเทศบาล
เมืองลาดสวาย จงัหวดัปทุมธานี 

2.2 เพื่อศึกษา ปัญหาและอุปสรรค ของการน าธรรมาภิบาลท้องถ่ินไปใช้ในการ

บริหารกิจการบา้นเมือง 

2.3 เพื่อเสนอแนะแนวทางการพฒันาธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินในองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน 

 

3. กรอบแนวคิดการวิจัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- การยดึประโยชน์สุขประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นเป้าประสงคสู์งสุด 
- การเขา้สู้ต  าแหน่งอยา่งชอบธรรม สุจริต เท่ียงธรรม  
- ความโปร่งใส ตรวจสอบได ้
- การมีส่วนร่วมของภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง  

ธรรมาภิบาลในเทศบาล 

ตวัแปรอิสระ ตวัแปรตาม 
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4. ขอบเขตของการวิจัย 
 

เพื่อความชดัเจนส าหรับการสร้างความเขา้ใจ จึงไดก้ าหนดขอบเขตของการวิจยั ดงัต่อไปน้ี 
4.1 ขอบเขตด้านเนือ้หา เพื่อศึกษาเปรียบเทียบเฉพาะหลกัธรรมาภิบาล  4 ดา้น ไดแ้ก 

4.1.1   ด้านการยดึประโยชน์สุขของประชาชน  
4.1.2   ด้านการเข้าสู่ต าแหน่งอย่างชอบธรรม  
4.1.3   ด้านความโปร่งใส  
4.1.4   ด้านการมีส่วนร่วมของภาคส่วนที่เกีย่วข้อง 

4.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

4.2.1 ขอบเขตด้านประชากร ศึกษาจากผู้ใหญ่บ้านหรือผู้ ช่วยผู้ใหญ่บ้านและ
ตัวแทนกรรมการชุมชน เทศบาลเมืองบึงย่ีโถและเทศบาลเมืองลาดสวาย จังหวัดปทุมธานี  

4.2.2 กลุ่มประชากรตัวอย่าง เลือกแบบสุ่ม จ านวนท้ังส้ิน 40 คน  
4.3  ขอบเขตด้านพืน้ที่ ไดแ้ก่ เทศบางเมืองลาดสวาย และเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ จงัหวดั

ปทุมธานี 
 

5. ขอบเขตของระยะเวลา  
  
 ระยะเวลาในการศึกษาตั้งแต่เดือน ตุลาคม 2558 ถึงเดือน กรกฎาคม 2559 รวมเป็น
ระยะเวลาทั้งส้ิน 10 เดือน  
 

6. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

6.1 หลักธรรมาภิบาล หมายถึงหลกัในการบริหารงานของผูบ้ริหารและพนกังานท่ี
ส่งผลให้มีความเป็นธรรมในการปฏิบติังานกบับุคลากรและประชาชนในดา้นหลกันิติธรรม ดา้น
หลกัคุณธรรม ดา้นหลกัความโปร่งใส ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ดา้นหลกัความรับผดิชอบ และดา้น
หลกัความคุม้ค่า 

6.2 หลกัธรรมาภิบาลท้องถิ่น หมายถึงหลกัในการบริหารงานในส่วนของการเมืองการ
ปกครองทอ้งถ่ิน ท่ีน าเอาหลกัธรรมาภิบาลมาปรับใช ้เพื่อบริหารจดัการทรัพยากรในทอ้งถ่ินท่ีมีอยู่
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อย่างจ ากดัให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนในทอ้งถ่ินอย่างสูงสุด โดยมุ่งเนน้ท่ีประชาชนเป็นหลกั
ใหญ่ และเป็นธรรมแก่ประชาชนในทอ้งถ่ินทุกคน 

6.3 หลักความโปร่งใส หมายถึงกระบวนการท างานและกฎเกณฑต่์างๆ มีการเปิดเผย
ตรงไปตรงมา ท าให้เกิดความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
อยา่งตรงไปตรงมา บุคลากรและประชาชนทุกคนสามารถเขา้ถึงและรับทราบขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่ง
ทัว่ถึง มีกระบวนการใหบุ้คลกรสามารถตรวจสอบความถูกตอ้งไดอ้ยา่งชดัเจน 

6.4 หลักการมีส่วนร่วม หมายถึง การบริหารงานท่ีเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนใน
ขั้นตอนการวางแผนการปฏิบติังาน การประเมินผลงานและเสนอความเห็นในการตดัสินปัญหา
เพื่อใหเ้กิดความคิดริเร่ิม มีพลงัในการท างานร่วมกนั และมีความเป็นเจา้ของในผลงานร่วมกนั 

6.5 การส่ือสาร หมายถึง การส่งข่าวสารต่างๆ ไปยงัประชาชนในชุมชน ทั้งทางตรง 
และทางออ้ม จะกระท าโดยสารส่งเป็นเอกสาร การกระจายเสียง การติดบอร์ดประชาสัมพนัธ์ และ
การส่งข้อมูลผ่านช่องทางส่ือออนไลน์ เพื่อให้ประชาชนสามารถรับรู้ข่าวสารท่ีต้องการ
ประชาสัมพนัธ ์

6.6 การศึกษาเปรียบเทียบ หมายถึง การศึกษาส่ิงใดๆ มากกวา่ 2 ท่ีข้ึนไป และน าหวัขอ้
ในการศึกษามาเปรียบเทียบกนัระหวา่งส่ิงท่ีศึกษาวา่มีความเหมือนหรือมีความต่างกนัอยา่งไร 
 

7. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 
 7.1 ไดท้ราบถึงผลการศึกษาเปรียบเทียบธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินระหว่างเทศบาลเมืองบึง
ยีโ่ถกบัเทศบาลเมืองลาดสวาย 
 7.2 ไดท้ราบถึงปัญหาและอุปสรรค  ของการน าธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินไปใชใ้นการ

บริหารกิจการบา้นเมือง 

 7.3 ใชเ้ป็นขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินในองคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อเป็นประโยชน์แก่ ประชาชน หน่วยงาน และประเทศชาติ 
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บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
  การศึกษาเร่ือง เปรียบเทียบธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินระหว่าง เทศบาลเมืองบึงยี่โถ กับ 
เทศบาลเมืองลาดสวาย จงัหวดัปทุมธานี ในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดท้บทวนแนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
เพื่อน าขอ้มูลมาเป็นแนวทางในการศึกษาเร่ืองน้ีโดยจดัแบ่งเป็นหวัขอ้ ดงัน้ี  

1. แนวคิดเก่ียวกบัธรรมาภิบาล 
2. แนวคิดเก่ียวกบัธรรมาภิบาลทอ้งถ่ิน 
3. แนวคิดเก่ียวกบัความชอบธรรม 
4. แนวคิดเก่ียวกบัความโปร่งใส 
5. แนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม 
6. แนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสาร 
7. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
8. ขอ้มูลพื้นฐานเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ 
9. ขอ้มูลพื้นฐานเทศบาลเมืองลาดสวาย 

 

1. แนวคดิเกีย่วกบัธรรมาภบิาล 
 

 ความหมายของธรรมาภิบาล   
มีผูใ้หค้วามหมายของค าวา่ “ธรรมาภิบาล” ไวห้ลายความหมาย ดงัน้ี 
ชยัอนนัต ์สมุทรวานิช (2541, น. 5) ไดก้ล่าวถึง ธรรมาภิบาล “ว่าเป็นกลไกของรัฐทั้ง

ทางการเมืองและการบริหารมีความแขง็แกร่งมีประสิทธิภาพสะอาดโปร่งใส และรับผดิชอบ เป็น
การให้ความส าคญักบัภาครัฐและรัฐบาลเป็นดา้นหลกั โดยหลกัสากลจะประกอบดว้ยคุณสมบติั 
ดงัน้ี 

1. ความรับผดิชอบต่อสาธารณะชน หมายถึง การมีความรับผดิชอบต่อส่วนรวม 
2. ความโปร่งใส หมายถึง สาธารณะชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลต่างๆ ได ้



10 
 

3. ความมัน่ใจ หมายถึง การมีหลกัการท่ีแน่นอน เป็นธรรมท่ีท าใหส้าธารณชนมัน่ใจ 
4. การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในการด าเนินการในดา้น

กิจการของรัฐ” 
ประมวล รุจนเสรี (2542, น. 289) ใหค้วามหมายธรรมาภิบาล คือ “วิธีท่ีจะท าใหรั้ฐกบั

ประชาคมรัฐกับสังคม หรือรัฐกับชุมชนนั้ นมีรูปแบบความสัมพนัธ์มีการปฏิบัติต่อกันอย่างมี
ประสิทธิภาพเพื่อจะใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศและประชาชน” 

เจริญ เจษฎาวลัย ์(2545, น. 37-38) ไดใ้หค้วามหมายของธรรมาภิบาลวา่ “ธรรมาภิบาล 
คือโครงสร้างการจดัการองคก์าร นโยบาย กระบวนวิธีปฏิบติั และระบบการควบคุมภายในของ
องค์การท่ีออกแบบมาใช้ช้ีน าการปฏิบติังานทั้ งหมดในลกัษณะต่อเน่ือง และควบคุมกิจกรรม
ทั้งหมดขององคก์ารดว้ยความซ่ือสตัยสุ์จริต และดว้ยความเอาใจใส่ต่อการปกป้องผลประโยชน์ของ 
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทั้งหมดและต่อผูรั้บผลประโยชน์ โดยการปฏิบติัไปตามกฎหมายและระเบียบ
ขอ้บงัคบัท่ีก าหนดเพื่อจะไดร้ายงานถึงการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลของตน” 

บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ (2542, น. 17-18) ไดก้ล่าวว่า “ส าหรับประเทศไทยนั้นเร่ิมใชค้  า
ว่า ธรรมาภิบาล หรือท่ีบางท่านเรียกว่า ธรรมรัฐ กนัแพร่หลายภายหลงัการประกาศใชรั้ฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจกัรไทยฉบบัใหม่ และหลงัจาก ภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจในปี พ.ศ. 2540 ทั้งน้ี 
เน่ืองมาจากในหนงัสือแสดงเจตจ านงกูเ้งินจ านวน 17.2 พนัลา้นดอลลาร์สหรัฐ จากกองทุนการเงิน
ระหว่างประเทศ (IMF) รัฐบาลไทยใหค้  ามัน่ว่าจะตอ้งสร้าง Good Governance ข้ึนในการบริหาร
จดัการภาครัฐ ซ่ึงแสดงโดยปริยายว่า ทั้งรัฐบาลไทยและกองทุนการเงินระหว่างประเทศเช่ือว่า
วิกฤตเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึน เป็นผลส่วนหน่ึงมาจากการบริหารจดัการท่ีไม่ดี หรืออธรรมาภิบาล 
(Bad Governance) ต่อมาไดมี้ พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2545 
มาตรา 3 (1) วา่ดว้ย การปฏิบติัหนา้ท่ีของส่วนราชการตอ้งใชว้ิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีโดย
มีหลกัพื้นฐานของ การบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี ประกอบดว้ยหลกัส าคญั 6 ประการ 
ดงัน้ี 

1. หลกันิติธรรม (Rule of Law) ไดแ้ก่การตรากฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบัต่างๆใหท้นัสมยั
และเป็นธรรม เป็นท่ียอมรับของสังคม และสังคมยนิยอมพร้อมใจปฏิบติัตามกฎหมายกฎขอ้บงัคบั
เหล่านั้น โดยถือวา่เป็นการปกครองภายใตก้ฎหมาย มิใช่ตามอ าเภอใจหรืออ านาจของตวับุคคล 

2. หลกัคุณธรรม (Morality) ไดแ้ก่ การยึดมัน่ในความถูกตอ้งดีงามโดยรณรงคใ์ห้
เจา้หนา้ท่ีของรัฐยดึถือหลกัน้ีในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหเ้ป็นตวัอยา่งแก่สงัคม และส่งเสริมสนบัสนุนให้
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ประชาชนพฒันาตนเองไปพร้อมกนั เพื่อใหค้นไทยมีความซ่ือสัตย ์ จริงใจขยนั อดทน มีระเบียบ
วินยั ประกอบอาชีพสุจริตจนเป็นนิสัยประจ าชาติ 

3. หลกัความโปร่งใส (Transparency) ไดแ้ก่ การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั
ของคนในชาติ โดยปรับปรุงกลไกการท างานขององคก์รทุกวงการใหมี้ความโปร่งใสมีการเปิดเผย
ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์อย่างตรงไปตรงมาด้วยภาษาท่ีเขา้ใจง่ายประชาชนเขา้ถึงขอ้มูล
ข่าวสารไดส้ะดวก และมีกระบวนการใหป้ระชาชนตรวจสอบความถูกตอ้งชดัเจนได ้

4. หลกัความมีส่วนร่วม (Participation) ไดแ้ก่การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม
รับรู้และเสนอความเห็นในการตดัสินใจปัญหาส าคญัของประเทศ ไม่ว่าดว้ยการแสดงความคิดเห็น
ต่อสาธารณะ การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติหรืออ่ืนๆ 

5. หลกัความรับผดิชอบ (Accountability) ไดแ้ก่ การตระหนกัในสิทธิหนา้ท่ีความ
ส านึกในความรับผดิชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบา้นเมือง และกระตือรือร้นใน
การแกปั้ญหา ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกต่าง และความกลา้ท่ีจะยอมรับผลจากการ
กระท าของตนเอง  

6. หลกัความคุม้ค่า (Utility) ไดแ้ก่ การบริหารจดัการและใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดัเพื่อให้
เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงค์ให้คนไทยมีความประหยดัใช้ของอย่างคุม้ค่า
สร้างสรรค์สินคา้ และบริการท่ีมีคุณภาพสามารถแข่งขนัได้ในเวทีโลกและรักษาพฒันา
ทรัพยากรธรรมชาติใหส้มบูรณ์ย ัง่ยนื” 

ธีรยทุธ บุญมี (2541, น. 2) อธิบายวา่ “ธรรมาภิบาลเป็นกระบวนความสมัพนัธ์ร่วมกนั 
ระหว่างภาครัฐ สังคมเอกชน และประชาชน ทาใหก้ารบริหารราชการแผน่ดินมีประสิทธิภาพ มี
คุณธรรม โปร่งใสตรวจสอบได ้ มีความร่วมมือของฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงขบวนการอนัน้ีจะก่อใหเ้กิด
ความเป็นธรรมความโปร่งใส ความยติุธรรม โดยเนน้การมีส่วนร่วมของคนดี ในการท่ีจะสร้าง 
ธรรมาภิบาลของสังคมไทย ธีรยทุธ บุญมี ไดเ้สนอใหมี้การปฏิรูประบบ 4 ส่วนคือ ปฏิรูปภาค
ราชการ ภาคธุรกิจตอ้งการใหมี้การตรวจสอบโดยส่ือมวลชน และนกัวิชาการ” 

ประเวศ วะสี (2541, น. 12) ไดใ้ห้ความเห็นว่า “ธรรมาภิบาล คือ รัฐท่ีมีความถูกตอ้ง
เป็นธรรม ซ่ึงหมายถึงความถูกตอ้งเป็นธรรมใน 3 เร่ืองใหญ่ๆ คือ 

1.   การเมืองและระบบราชการท่ีโปร่งใส รับผดิชอบต่อสงัคม ถูกตรวจสอบได ้
2.   ภาคธุรกิจท่ีโปร่งใส รับผดิชอบต่อสงัคม ถูกตรวจสอบได ้
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3. สังคมท่ีเขม้แขง็ ความเป็นประชาสังคม (Civil Society) สามารถตรวจสอบภาครัฐ 
และภาคธุรกิจใหต้ั้งอยูใ่นความถูกตอ้งได”้ 

พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑ ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
ไดก้ าหนดขอบเขตความหมายของค าว่าการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีว่าการบริหารราชการเพื่อ
บรรลุเป้าหมาย ดงัต่อไปน้ี 

1. เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 
2. เกิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ 
3. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจรัฐ 
4. ลดขั้นตอนการปฏิบติังาน 
5. ปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการ 
6. อ านวยความสะดวกและการตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 
7. การประเมินผลการปฏิบติัราชการ 

 ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2544, น. 13-14) ใหค้วามหมายของค าว่า 
ธรรมาภิบาลหมายถึง “การบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี อนัเป็นแนวทางส าคญัในการ จดั
ระเบียบให้สังคมทั้งภาครัฐภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชนซ่ึงครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการ ฝ่าย
ปฏิบติัการฝ่ายราชการและฝ่ายธุรกิจสามารถอยู่ร่วมกนัอย่างสงบสุข มีความรู้รักสามคัคีและ 
ร่วมกนัเป็นพลงัก่อใหเ้กิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืและเป็นส่วนเสริมความเขม้แขง็หรือสร้างภูมิคุม้กนั 
แก่ประเทศเพื่อบรรเทาป้องกนัหรือแกไ้ขวิกฤติท่ีหากจะมีในอนาคต เพราะสังคมจะรู้สึกถึงความ 
ยติุธรรม ความโปร่งใสและความมีส่วนร่วมอนัเป็นคุณลกัษณะส าคญัของศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย์
และการปกครองแบบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข  สอดคลอ้งกบัความเป็น
ไทยรัฐธรรมนูญ และกระแสการเปล่ียนแปลงในปัจจุบนั” 
 บุษบง ชยัเจริญวฒันะ และ บุญมี ล้ี (2546, น. 7-10) ไดร้วบรวมค านิยามของค าวา่ 
ธรรมาภิบาล ซ่ึงองคก์รและบุคคลท่ีมีบทบาทในการส่งเสริมธรรมาภิบาลไดใ้หค้วามหมายไว ้ดงัน้ี 
 ธนาคารโลก หรือ World Bank ไดน้ าไปใชค้ร้ังแรก เม่ือประมาณปี ค.ศ. 1989 ซ่ึงใช้
ในรายงานเร่ือง “Sub - Sahara: From Crisis to Sustainable Growth” (นฤมล ทบัจุมพล, 2541 อา้ง
ถึงใน บุศบง ชยัเจริญวฒันะ และ บุญมี ล้ี, 2544, น. 5) โดยไดใ้หค้วามหมายว่า “good governance 
เป็นลักษณะและวิถีทางของการท่ีมีการใช้อ านาจทางการเมืองเพื่อจัดการงานของบ้านเมือง  
โดยเฉพาะการจดัการทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศเพื่อการพฒันา โดยนยัของ
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ความหมายของธนาคารโลก เป็นการช้ีให้เห็นความส าคญัของการมีธรรมาภิบาล เพื่อช่วยในการ
ฟ้ืนฟเูศรษฐกิจของประเทศ ทั้งน้ีรัฐบาลสามารถใหบ้ริการท่ีมี 
ประสิทธิภาพ มีระบบท่ียติุธรรม มีกระบวนการกฎหมายท่ีอิสระ ท่ีท าใหมี้การด าเนินการให้ 
เป็นไปตามสัญญา อีกทั้งระบบราชการ ฝ่ายนิติบญัญติั และส่ือท่ีมีความโปร่งใส รับผดิชอบ และ 
ตรวจสอบได”้ 

องคก์ารสหประชาชาติ หรือ United Nation (UN) ให้ความส าคญักบัธรรมาภิบาล
เพราะเป็นหลกัพื้นฐานในการสร้างความเป็นสุขของคนในสงัคมใหมี้การพฒันาท่ีเท่าเทียมกนัและมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน การด าเนินการน้ีตอ้งเกิดจากความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนเพื่อ
กระจายอ านาจใหเ้กิดความโปร่งใส ธรรมาภิบาล คือ การมีส่วนร่วมของประชาชนและสังคมอยา่ง
เท่าเทียมกนัและมีค าตอบพร้อมดว้ยเหตุผลท่ีสามารถช้ีแจงกนัได ้(สถาบนัพระปกเกลา้, 2545, น. 7) 

United Nations and Development Programme (UNDP) ใหค้  านิยามของค าวา่  
ธรรมาภิบาลหมายถึง “การด าเนินงานของภาคการเมือง การบริหาร และภาคเศรษฐกิจท่ีจะจดัการ
กิจการของประเทศในทุกระดบั ประกอบดว้ยกลไก กระบวนการ และสถาบนัต่าง ๆ ท่ีประชาชน
และกลุ่มสามารถแสดงออกซ่ึงผลประโยชน์ปกป้องสิทธิของตนเองตามกฎหมาย และแสดง
ความเห็นท่ีแตกต่างกนับนหลกัการมีส่วนร่วม ความโปร่งใส ความรับผดิชอบ การส่งเสริมหลกันิติ
ธรรมเพื่อใหม้ัน่ใจว่าการจดัล าดบัความส าคญัทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคมยนือยูบ่นความเห็น
พอ้งตอ้งกนัทางสังคม และเสียงของคนยากจนและผูด้อ้ยโอกาสไดรั้บการพิจารณาในการจดัสรร
ทรัพยากรเพื่อการพฒันา” (สุดจิต นิมิตกลุ, 2543, น. 13-24) 
 ธนาคารพฒันาแห่งเอเชีย หรือ The Asia Development Bank (ADB) กล่าววา่  
“ธรรมาภิบาลคือ การมุ่งความสนใจไปท่ีองคป์ระกอบท่ีท าให้เกิดการจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพ 
เพื่อใหแ้น่ใจว่านโยบายท่ีก าหนดไวไ้ดผ้ล หมายถึง การมีบรรทดัฐานเพื่อใหมี้ความแน่ใจว่ารัฐบาล
สามารถสร้างผลงานตามท่ีสัญญาไวก้บัประชาชนได”้ (อมรา พงศาพิชญ ์ และ นิตยา ภทัรลีรดะ
พนัธ์ุ, 2541) 

องคก์รความร่วมมือระหว่างประเทศของญ่ีปุ่น (JICA) กล่าวถึงธรรมาภิบาลใน 
Participatory Development and Good Governance Report of the Aid Study Committee (1995 อา้ง
ถึงใน อมรา พงศาพิชญ,์ 2543, น. 68-81) ว่า “เป็นรากฐานของการพฒันาอยา่งมีส่วนร่วมโดย
ก าหนดใหรั้ฐมีหนา้ท่ีท่ีจะส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างบรรยากาศใหเ้กิดกระบวนการมีส่วนร่วม 
จะน าไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยนื พึ่งตนเองได ้และมีความยติุธรรมทางสงัคม” 
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 จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาลท่ีใชใ้นประเทศไทย สรุปไดว้่า 
เป็นความพยายามของรัฐบาล ภาคประชาสงัคม และนกัวิชาการมีความตอ้งการใหส่้วนราชการหรือ
องคก์รภาคเอกชนน าระบบการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นสังคมไทย เพื่อใหเ้กิดการ
พฒันาท่ีย ัง่ยนืและสร้างความชอบธรรมใหก้บัสงัคมและประเทศชาติ 
กระบวนการของธรรมาภิบาล  

บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ (2542: บทคดัยอ่) กล่าววา่  “กระบวนการท่ีเป็นหวัใจของ 
ธรรมาภิบาล มี 3 ส่วน ท่ีตอ้งเช่ือมโยงกนักคื็อ  

1. การมีส่วนร่วมของทุกภาคในการบริหารจดัการสงัคม (Participation)  
2. ความโปร่งใสของกระบวนการตดัสินใจ (Transparency) ซ่ึงทาใหก้ารทุจริตและ

บิดเบือนผลประโยชน์ของภาคอ่ืนๆ ไปเป็นการกระทาของตน กระทาไดย้ากหรือไม่ได ้ 
3. ความรับผดิชอบท่ีตอ้งตอบคาถาม (Accountability) และถูกวิจารณ์ได ้รวมทั้งความ

รับผดิชอบในผลการตดัสินใจ” 
องค์ประกอบของธรรมาภิบาล  
 องคป์ระกอบของธรรมาภิบาลนั้น การจ าแนกข้ึนอยู่กบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 
และแนวทางหรือกรอบวิธีการปฏิบติัในการน าหลกัธรรมาภิบาลมาปรับใช ้ซ่ึงหน่วยราชการหลกั
ของรัฐไดน้ าแนวคิดการจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลมี ดงัน้ี 
 ส านักนายกรัฐมนตรี ก าหนดองคป์ระกอบของธรรมาภิบาลดงัน้ี “การออกระเบียบ
ส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการบริหารจัดการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 โดยให้ส่วน
ราชการถือปฏิบัติและรายงานต่อคณะรัฐมนตรีและรัฐสภา ซ่ึงจ าแนกเป็นสามระดับคือ 
ระดบัประเทศ ระดบัภาค และระดบัองคก์ร ซ่ึงแบ่งองคป์ระกอบของธรรมาภิบาลไว ้ดงัน้ี 

1. หลกันิติธรรม หมายถึง การตรากฎหมาย กฎ และขอ้บงัคบัต่างๆ ใหท้นัสมยัและ 
เป็นธรรมเป็นท่ียอมรับของสังคม สังคมพร้อมใจปฏิบติัตามกฎหมาย กฎ และขอ้บงัคบัเหล่านั้น 
โดยถือวา่เป็นการปกครองภายใตก้ฎหมาย มิใช่ตามอ าเภอใจหรืออ านาจของตวับุคคล 
 2.   หลกัคุณธรรม หมายถึง การยึดมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม โดยรณรงคใ์ห้เจา้หนา้ท่ี
ของรัฐยึดหลักการน้ีในการปฏิบัติหนาท่ีให้เป็นตัวอย่างแก่สังคม ส่งเสริมและสนับสนุนให้
ประชาชนพฒันาตนเองไปพร้อมกนั เพื่อให้คนไทยมีความซ่ือสัตย ์จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบ
วินยัและประกอบอาชีพสุจริตจนเป็นนิสัย 
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 3.   หลกัความโปร่งใส หมายถึง การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัของคนในชาติ 
ปรับปรุงกลไกการท างานทุกองคก์ร และทุกวงการให้มีความโปร่งใส เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์อยา่งตรงไปตรงมา ดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่ายประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวกและมี
กระบวนการใหป้ระชาชนตรวจสอบความถูกตอ้งไดอ้ยา่งชดัเจน 
 4.   หลกัการมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนรับรู้ ร่วมแสดง
ความคิดเห็นในการตดัสินใจปัญหาของประเทศ ไม่ว่าจะดว้ยการประชาสัมพนัธ์ การไตร่สวน
สาธารณะ การแสดงประชามติหรือดว้ยวิธีอ่ืนๆ 
 5.   หลกัความรับผิดชอบ หมายถึง ความตระหนักในสิทธิและหน้าท่ี ส านึกในความ
รับผิดชอบต่อสังคม เอาใจใส่ต่อปัญหาบา้นเมืองและกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา เคารพใน
ความเห็นท่ีแตกต่างและกลา้รับผดิชอบในการกระท าของตน 
 6.   หลกัความคุม้ค่า หมายถึง การจดัการหรือการใชท้รัพยากรท่ีมีอย่างจ ากดัให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด รณรงคใ์ห้คนไทยมีการประหยดัใชข้องอย่างคุม้ค่า สร้างสรรคสิ์นคา้บริการให้มี
คุณภาพ สามารถแข่งขนัในเวทีโลกไดแ้ละรักษา พฒันาทรัพยากรธรรมชาติใหส้มบูรณ์และยัง่ยนื” 
 ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2542, น. 2-3) ก าหนดองคป์ระกอบของ
ธรรมาภิบาลซ่ึงเป็นผลมาจากการประชุมประจ าปีระหว่างส่วนราชการร่วมกับส านักงาน
คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (ก.พ.) เม่ือวนัท่ี 23 ธนัวาคม 2542 ไวด้งัน้ี 
 “1.  หลกันิติธรรม หมายถึง กฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ มีความเป็นธรรม สามารถ
ปกป้องคนดีและลงโทษคนไม่ดีได้ มีการปฏิรูปอย่างสม ่ าเสมอ เหมาะสมกับสถานการณ์
กระบวนการยุติธรรมการด าเนินการอย่างรวดเร็ว โปร่งใส ตรวจสอบได ้และไดรั้บการนยอมรับ
จากประชาชนและประชาชนตระหนกัในสิทธิเสรีภาพ และหนา้ท่ีของตนเอง 
 2. หลกัคุณธรรม หมายถึง การร้องเรียนหรือร้องทุกขใ์นการด าเนินการต่างๆ ทั้งใน
และนอกองค์กรลดลง คุณภาพชี วิตของคนในสังคมดี ข้ึน มีการบริหารจัดการและใช้
ทรัพยากรธรรมชาติใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด สงัคมมีเสถียรภาพมีวินยั และอยูร่่วมกนัอยา่งสนัติสุข 
 3. หลกัความโปร่งใส หมายถึง รัฐส ารวจความพึงพอใจผูม้าใช้บริการ เจา้หน้าท่ีมี
เกณฑก์ารใชดุ้ลพินิจท่ีชดัเจน และเป็นท่ียอมรับและส่วนราชการมีตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังานท่ีเป็น
รูปธรรมและเปิดเผย 
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 4. หลกัการมีส่วนร่วม หมายถึง ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งและผูไ้ดรั้บผลกระทบเกิดความพึง
พอใจ ร่วมแสดงความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะในการด าเนินการเร่ืองต่างๆ ร่วมทั้งคุณภาพของการเขา้
มามีส่วนร่วม 
 5. หลกัความรับผิดชอบ หมายถึง ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังาน
ท่ีบรรลุผลตามเป้าหมายมีความผดิพลาดท่ีเกิดจากการปฏิบติัหนา้ท่ี และการร้องเรียนมีจ านวนลดลง
หรือไม่มีการร้องเรียน 
 6. หลักความคุ้มค่า หมายถึง ผู ้รับบริการมีความพึงพอใจและการท างานมี
ประสิทธิภาพทั้งในดา้นปริมาณคุณภาพ และการประหยดั” 

สุเมธ แสงน่ิมนวล (2552, น. 26-28) ไดนิ้ยามความหมายของธรรมาภิบาลว่า “มาจาก
ค าว่า ธรรมะ บวกกบั อภิบาล แปลว่า การดูแลปกครองโดยใชธ้รรมะเป็นเคร่ืองช่วยในดา้นการ
บริหารจดัการ ธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (Good Governance) หลกัธรร
มาภิบาล หรือการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีนั้น”  

ส านกังานโครงการพฒันาแห่งสหประชาชาติ หรือ UNDP (The United Nations 
Development Programme) ไดท้บทวนและให้ค  านิยามใหม่ โดยรวมความถึงการใชอ้  านาจทาง
การเมือง เศรษฐกิจ และการบริหารราชการแผน่ดิน เพื่อจดัการกิจการของประเทศชาติ รวมถึง
แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาความมัน่คงของมนุษย ์เรียกว่าหลกัธรรมาภิบาลสากล ประกอบดว้ยหลกั 
9 ประการ คือ 

1. การมีส่วนร่วม (Participation) คือ ทุกคนควรมีสิทธ์ิในการตดัสินใจทั้งทางตรง 
และทางออ้มในการมีส่วนร่วม โดยตั้งอยูบ่นพื้นฐานของการมีเสรีภาพในการรวมกลุ่มเพื่อแสดง
ความคิดเห็น รวมถึงการสามารถมีส่วนร่วมอยา่งมีเหตุผลในเชิงสร้างสรรค ์

2. นิติธรรม (Rule of Law)คือ กรอบตวับทกฎหมายตอ้งมีความเป็นธรรมและไม่มี 
การเลือกปฏิบติั โดยเฉพาะในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองของสิทธิมนุษยชน 

3. ความโปร่งใส (Transparency) คือ การบริหารและด าเนินงานตอ้งอยูบ่นพื้นฐาน 
ของเสรีภาพดา้นขอ้มูลข่าวสารบุคคลท่ีมีความสนใจหรือมีความเก่ียวขอ้ง จะตอ้งสามารถเขา้ถึง
สถาบนั กระบวนการและขอ้มูลข่าวสารไดโ้ดยตรง ทั้งน้ี การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารตอ้งเพียงพอต่อ
การท าความเขา้ใจและการติดตามประเมินสถานการณ์ 

4. การตอบสนอง (Responsiveness) คือ องคก์ารและกระบวนการด าเนินงานตอ้ง 
พยายามดูแลเอาใจใส่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่าย 
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5. การมุ่งเนน้ฉนัทามติ (Consensus-Oriented)คือ มีการประสานความแตกต่างใน 
ผลประโยชน์ของฝ่ายต่างๆ เพื่อหาขอ้ยุติร่วมกนั อนัจะเป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่าย ไม่ว่าจะเป็น
นโยบายและกระบวนการขั้นตอนใดๆ ใหไ้ดม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้

6. ความเสมอภาค/ความเท่ียงธรรม (Equity)คือ ทุกคนมีโอกาสในการปรับปรุง 
สถานะหรือรักษาระดบัชีวิตความเป็นอยูข่องตน 

7. ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ (Effectiveness and Efficiency) คือ องคก์ารและ 
กระบวนการตอ้งสร้างผลสมัฤทธ์ิท่ีตรงต่อความตอ้งการ และขณะเดียวกนักต็อ้งใชท้รัพยากรใหเ้กิด
ประโยชน์สูงสุด 

8. ภาระรับผดิชอบ (Accountability) คือ ผูมี้อ  านาจตดัสินใจตอ้งมีภาระรับผดิชอบต่อ 
สาธารณชนทัว่ไป และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในสถาบนัของตน 

9. วิสยัทศัน์เชิงยทุธศาสตร์ (Strategic Vision) คือ ผูน้ าและสาธารณชนตอ้งมีมุมมอง 
ท่ีเปิดกวา้งและเล็งการณ์ไกลเก่ียวกบัการบริหารกิจการบา้นเมืองและการพฒันาความมัน่คงของ
มนุษย ์รวมถึงมีจิตส านึกวา่อะไรคือความตอ้งการจ าเป็นต่อการพฒันา 
 จึงสรุปได้ว่า หลกัธรรมาภิบาลท่ีเป็นหลกัเกณฑ์การปกครองบา้นเมืองตามวิถีทาง
ประชาธิปไตย ซ่ึงองคป์ระกอบท่ีส าคญัประกอบดว้ยหกหลกัดงัน้ี 

1. หลกันิติธรรม (Rule of Law) เป็นการสร้างกฎหมาย กฎ กติกาท่ีถูกตอ้ง กติกาท่ีตก 
ลงกนัไว ้รวมทั้งค  านึงถึงสิทธิ เสรีภาพ ความยติุธรรมของสมาชิกท่ีอยูร่วมกนัเพื่อความสงบสุขของ
ประชาชน 

2. หลกัคุณธรรม (Ethic) เป็นการยดึในความถูกตอ้ง ส่งเสริมสนบัสนุนใหป้ระชาชน 
ไดเ้กิดการพฒันาตนเอง เพื่อใหมี้ความซ่ือสัตย ์จริงใจ ขยนั อดทน มีวินยั และมีอาชีพสุจริต 

3. หลกัความโปร่งใส (Transparency) เป็นการจดัระบบขอ้มูลเป็นระบบเปิด 
เปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกับนโยบายในการด าเนินงาน และการจัดซ้ือจัดจ้างอย่างตรงไปตรงมา จัด
กิจกรรมท่ีป้องกนัการทุจริต ประพฤติมิชอบ และใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ และการ
ประเมินผล 

4. หลกัการมีส่วนร่วม (Participation) เป็นการใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
ทางการเมืองและการบริหาร การตัดสินใจท่ีเก่ียวกับการจัดสรรทรัพยากร การให้ข้อมูลแก่
ประชาชน การแสดงความคิดเห็น การให้ค  าปรึกษา การร่วมวางแผนร่วมปฏิบติั และร่วมคุมงาน
สาธารณะ 
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5. หลกัความรับผดิชอบ (Accountability) เป็นการสร้างความตระหนกัในสิทธิหนา้ท่ี 
ส านึกในความรับผิดขอบต่อสังคม การใส่ใจต่อปัญหาสาธารณะ กระตือรือร้นในการแกปั้ญหา
สาธารณะ การเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกต่าง และกลา้หาญท่ีจะรับผดิชอบต่อการกระท าของตน 

6. หลกัความคุม้ค่า ( Value for Money) เป็นการบริหารจดัการทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่ง 
จ ากดัให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยการใชอ้ย่างคุม้ค่า ให้บริการสาธารณะท่ีมีคุณภาพ 
และรักษาพฒันาทรัพยากรธรรมชาติใหส้มบูรณ์ย ัง่ยนื โดยมุ่งประโยชน์สูงสุด 
 การประยุกต์ใช้หลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงาน 
 การบริหารงานในรูปแบบของธรรมาภิบาลนั้น จะเนน้ท่ีการเจริญเติบโตอยา่งต่อเน่ือง 
มัน่คงไมล้ม้ละลาย ไม่เส่ียงต่อความเสียหาย พนกังานมีความมัน่ในองคก์ารว่าสามารถปฏิบติังาน
ในองค์การได้ในระยะยาว การน าธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารนั้น เพื่อให้องค์การมีความ
น่าเช่ือถือและไดรั้บการยอมรับจากสงัคม 
 ปัจจุบนัการบริหารงานในภาครัฐไดรั้บความสนใจจากประชาชนเป็นอยา่งมากในเร่ือง
ของความโปร่งใสในการด าเนินงาน ดงันั้นการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นหน่วยงานของรัฐก็
เพื่อใหป้ระชาชนเกิดความเช่ือถือศรัทธาวา่ปัญหาต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัการทุจริตคอรัปชัน่ของหน่วยงาน
ภาครัฐจะลดลง  
 ชนะศักด์ิ  ยุวบูรณ์ (2543, น. 3-12) กล่าวว่า “ส่ิงท่ีจ  าเป็นในการบริหารงานของ
หน่วยงานในภาครัฐไดแ้ก่ 

1. ภาระรับผดิชอบตรวจสอบได ้ความรับผดิชอบคือบุคคลองคก์ารและผูท่ี้ท าหนา้ท่ี 
ในการตดัสินใจซ่ึงหนา้ท่ีเก่ียวกบัการบริหารงานภาครัฐตอ้งมีภาระความรับผิดชอบต่อสาธารณะ 
เก่ียวกบัการกระท ากิจกรรมหรือการตดัสินใจใดๆ ซ่ึงส่งผลกระทบต่อสาธารณะ 

2. ความโปร่งใสคือการตดัสินใจและการด าเนินการต่างๆ อยูบ่นกฎระเบียบชดัเจน 
การด าเนินงานของรัฐบาลในดา้นนโยบายต่างๆ นั้น สาธารณะชนสามารถรับทราบและมีความ
มัน่ใจได้ว่าการด าเนินงานของรัฐนั้ นมาจากความตั้ งใจในการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุผลตาม
เป้าหมายของนโยบาย 

3. การปราบปรามทุจริตและการปกระพฤติมิชอบ คือการท่ีองคก์ารภาครัฐใชอ้  านาจ 
หน้าท่ีหรือการแสวงหาผลประโยชน์ในทางส่วนตวั เหล่าน้ีถือเป็นการทุจริต และการประพฤติมิ
ชอบทั้งต่อองคก์ารภาครัฐเองและองคก์ารในภาคเอกชน การปรับปรุงประสิทธิภาพในการท างาน
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และการท าใหเ้กิดความโปร่งใส รวมถึงการปฏิรูประบบราชการจะเป็นเคร่ืองมือในการปราบปราม
การฉอ้ฉลและเสริมสร้างธรรมาภิบาล 

4. การสร้างการมีส่วนร่วมคือการมีส่วนร่วมเป็นการเปิดโอกาสใหก้บัประชาชน 
หรือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งเขา้มามีบทบาทในการตดัสินใจด าเนินนโยบาย มีส่วนร่วมในการควบคุม
การปฏิบติังานของสถาบนัการมีส่วนร่วมจะก่อใหเ้กิดกระบวนการตราวสอบ 

5. การมีกฎหมายท่ีเขม้แขง็ คือธรรมาภิบาลพื้นฐานการด าเนินการอยูบ่นกรอบ 
ของกฎหมายโดยไม่เลือกปฏิบัติมีการให้ความเสมอภาคเท่าเทียมและเป็นธรรมกับทุกฝ่าย มี
กฎหมายท่ีเขม้แขง็ มีการระบุการลงโทษท่ีชดัเจน 

6. การตอบสนองท่ีทนัการ คือการใหก้ารตอบสนองท่ีทนัการต่อผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
ทุกฝ่ายในเวลาท่ีทนัการ 

7. ความเห็นชอบร่วมกนั คือ สงัคมท่ีประกอบดว้ยบุคคลท่ีมีความคิดเห็นแตกต่างกนั 
ไปธรรมาภิบาลจะท าหนา้ท่ีเป็นตวักลางในการประสานความตอ้งการท่ีแตกต่างให้อยู่บนพื้นฐาน
ของประโยชน์ส่วนรวมและขององคก์ารเป็นหลกั 

8. ประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือในหลกัธรรมาภิบาลนั้น ตอ้งการใหมี้การใช ้
ต่างๆ ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดและคุม้ค่า 

9. ความเสมอภาคและความเก่ียวขอ้ง คือ หลกัธรรมาภิบาลจะเนน้ใหบุ้คลากรทุกคน 
ในองคก์าร รู้สึกมีส่วนร่วมหรือรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงกบัองคก์าร บุคคลสามารถมีส่วนเก่ียวขอ้งใน
กิจกรรมหลกัท่ีจะช่วยสร้างความเติบโตใหก้บัหน่วยงาน” 
 สรุปโดยรวมธรรมาภิบาลหมายถึง การบริหารงานของผูบ้ริหารและพนกังานท่ีส่งผล
ให้เกิดความเป็นธรรมในการปฏิบติังานแก่บุคลากรและประชาชนในดา้นหลกันิติธรรม ดา้นหลกั
คุณธรรม ดา้นหลกัความโปร่งใส ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ดา้นหลกัความรับผิดชอบ และดา้นหลกั
ความคุม้ค่า 
 

2. แนวคดิเกีย่วกบัธรรมาภบิาลท้องถิ่น 
 
ที่มาของธรรมาภิบาลท้องถิ่น 
 ปธาน สุวรรณมงคล (2557, น. 145) กล่าวไวว้่า “นับแต่ทศวรรษท่ี 1990 เป็นตน้มา 
แนวคิดธรรมาภิบาลไดก่้อนตวัและขยายออกไปสู่การบริหารภาครัฐและภาคเอกชนเพิ่มมากข้ึน
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เร่ือยๆ จนกลายเป็นกระแสหลกั ควบคู่ไปกบั กระแสการบริหารภาครัฐ แนวใหม่ (New Public 
Administration. NPM) แนวคิดธรรมาภิบาลมีอิทธิพลต่อการปฏิรูปการเมืองการบริหารของประเทศ
เพื่อใหมี้ประสิทธิภาพประสิทธิผลความโปร่งใสมีส่วนร่วมของภาคส่วนและยดึหลกันิติธรรม 

การปกครองทอ้งถ่ินโดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินด าเนินมาเป็นระยะเวลาหลาย 
ทศวรรษจนกระทัง่กระแสความเป็นประชาธิปไตย (Democratization) ท่ีแรงข้ึนภายหลงัการ 
ล่มสลายของสหภาพโซเวียตในปลายทศวรรษ 1980 ท าให้เกิดค าถามว่า การปกครองทอ้งถ่ินโดย
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นส่ิงแสดงถึงความเป็นประชาธิปไตยทอ้งถ่ิน (Local democracy) 
และเกิดประโยชน์สุขต่อคนในทอ้งถ่ินจริงหรือไม่ 

ทั้งน้ีก็เน่ืองจากว่าประชาชนจะเป็นผูเ้ลือกตวัแทนเขา้ไปบริหารงานท้องถ่ินแทน
ประชาชนทั้งชุมชนทอ้งถ่ินนั้น แต่เม่ือตวัแทนเขา้ไปบริหารงานแลว้กลบัไม่ค่อยใหค้วามส าคญักบั
การมีส่วนร่วมของประชาชนและประโยชน์ของส่วนรวมเท่าท่ีควรหรือบริหารงามตามท่ีคณะ
ผูบ้ริหารหรือผูบ้ริหารเห็นวา่เหมาะสม โดยไม่ค่อยค านึงถึงความตอ้งการของประชาชนมากนกัหรือ
บริหารงานโดยขาดประสิทธิภาพท าให้เกิดความไม่คุม้ค่าต่อการบริหารงบประมาณในหลาย
ประเทศมีการทบทวนเพื่อปรับเปล่ียนให้การปกครองทอ้งถ่ินแบบตวัแทนไดต้อบสนองความ
ตอ้งการของประชาชนอยา่งมีประสิทธิภาพ มีความคุม้ค่าโปร่งใส มีความส านึกรับผิดชอบและให้
ประชาชนมีส่วนร่วมมากข้ึนไม่เพียงการไปใชสิ้ทธิเลือกตั้งตวัแทนเท่านั้น” 

ปธาน สุวรรณมงคล (2557, น. 146-151) ไดก้ล่าวไวว้า่ หลกัการของ  “ธรรมาภิบาล 
ทอ้งถ่ิน (Principle of Local Governance)  มีสาระส าคญั  10 ประการ ดงัน้ี 

หลกัการท่ี 1 การยดึประโยชน์สุขประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นเป้าประสงคสู์งสุด 
ทั้งน้ีผูท่ี้รับผิดชอบเขา้บริหารทอ้งถ่ินตอ้งยึดประโยชน์สุขของประชาชนเป็นเป้าประสงคสู์งสุดใน
การบริหารงาน ประโยชน์สุขของประชาชนพิจารณาไดจ้ากการตอบสนองปัญหาและความตอ้งการ
ท่ีจ าเป็น (needs) ของประชาชน โดยผูบ้ริหารทอ้งถ่ินตอ้ง “เขา้ใจ เขา้ถึง” ประชาชน ดงันั้น จึงมี
ขอ้ก าหนดหน่ึงในคุณสมบติัของผูส้มคัรเลือกตั้งทอ้งถ่ินคือ ตอ้งเป็นผูท่ี้มีถ่ินฐานอยูใ่นทอ้งถ่ินนั้น
มาเป็นระยะเวลาหน่ึงหรือเสียภาษีท้องถ่ินมาเป็นระยะเวลาหน่ึงแลว้ เพื่อให้เขา้ใจถึงปัญหาและ
ความตอ้งการท่ีจ าเป็นของประชาชนอยา่งแทจ้ริงและเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนทอ้งถ่ิน 

หลกัการท่ี 2 การเขา้สูต้  าแหน่งอยา่งชอบธรรม สุจริต เท่ียงธรรม ผูท่ี้เขา้มาเป็นตวัแทน 
ประชาชนในการใช้อ  านาจบริหารท้องถ่ินแทนประชาชนต้องผ่านกระบวนการยอมรับของ
ประชาชน โดยการไดรั้บการเลือกตั้งจากประชาชนในทอ้งถ่ินนั้นเพื่อใหเ้กิดความชอบธรรมในการ
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ใชอ้  านาจแทนประชาชน ในขณะเดียวกนั การเขา้สู้ต  าแหน่งนั้นก็ตอ้งเป็นไปอยา่งสุจริต เท่ียงธรรม 
ไม่มีการใชอ้ามิสสินจา้งหรือการซ้ือเสียงเพื่อใหไ้ดต้  าแหน่ง  

การใหค้นดีไดมี้โอกาสเขา้มาบริหารงานทอ้งถ่ินจึงเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัอยา่งมาก 
เพราะคนดีมุ่งท างานเพื่อประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตวัซ่ึงอาจต่างจากคนเก่งท่ีอาจไม่ใชค้นดี 
เม่ือเขา้มามีอ านาจในการบริหารทอ้งถ่ินก็อาศยัความเก่ง ความฉลาดในการแสวงหาผลประโยชน์ 
ส่วนตวัและพวกพอ้งไดอ้ยา่งแนบเนียน  

หลกัการท่ี 3 ความคุม้ค่าในการบริหารทรัพยากร ในท่ีน้ีหมายถึงการใชท้รัพยากร 
เพื่อการบริหารท้องถ่ิน เช่นงบประมาณ บุคคลการ วัสดุอุปกรณ์เป็นต้น ต้องเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล มีความคุม้ค่า เป็นไปอยา่งรวดเร็ว ประชาชนไดป้ระโยชน์มากท่ีสุด 
เป็นส าคญั แมว้่า ในการบริหารภาครัฐรวมถึงการบริหารทอ้งถ่ินมกัไม่ค านึงถึงก าไร ขาดทุน แต่ส่ิง
ส าคญัท่ีตอ้งค านึงถึงคือประโยชน์ท่ีประชาชนและชุมชนจะไดรั้บมากท่ีสุด ดงันั้นส่ิงท่ีตอ้งควบคู่
กบัการตดัสินใจของผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน โดยค านึงถึงความคุม้ค่าก็คือ ประชาชน
ไดรั้บประโยชน์หรือไม่ หรือมากนอ้ยเพียงใด และเป็นการตดัสินใจบนหลกัเหตุและผลท่ีดีหรือไม่ 

หลกัการท่ี 4 ความส านึกรับผดิชอบ ความส านึกรับผดิชอบหรือ Accountability 
เป็นค าท่ีมีการให้ค  าจ ากดัความไวค่้อยขา้งหลากหลาย ในศพัทรั์ฐศาสตร์ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน 
แปลค าว่า Accountability ว่า “ภาระรับผดิชอบ”(พจนานุกรม ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน, 2542)ความ
ส านึกรับผิดชอบมีความหมายลึกซ่ึงกว่าความรับผิดชอบ หรือ Responsibility เพราะว่า ความ
รับผดิชอบเป็นการรับผดิชอบตามท่ีต าแหน่งหนา้ท่ีหรือกฎ ระเบียบก าหนดไว ้เช่น ความรับผดิชอบ
ในฐานะเป็นรัฐมนตรี ปลดักระทรวง อธิบดี เป็นตน้ แต่ความส านึกรับผิดชอบเป็นส่ิงท่ีอยู่ภายใน
ของบุคคลท่ีแสดงออกมาจากจิตส านึกของคนท่ีมีความส านึกรับผิดชอบต่อสาธารณะหรือบุคคล 
กลุ่มบุคคลท่ีเขารับผิดชอบดูแลอยู ่เช่นนกัการเมืองในฐานะเป็นตวัแทนท่ีประชาชนเลือกเขา้มาท า
หน้าท่ีแทนก็ตอ้งมีความส านึกรับผิดชอบหากตนเองกระท าหรือพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมต่อการ
ด ารงต าแหน่ง 

หลกัการท่ี 5 ความซ่ือสัตย ์(Integrity) ความซ่ือสตัยสุ์จริต หมายถึงแง่มุมหน่ึง 
ของศิลธรรม แสดงถึงลกัษณะของคุณธรรม ในแง่บวก อาทิ บูรณภาพความจริงใจและความ
ตรงไปตรงมา พร้อมดว้ยการงดเวน้การโกหก การคดโกง หรือการลกัขโมย (วิกิพีเดีย สารานุกรม
เสรี สืบคน้เม่ือ 13 ตุลาตม 2555) 

หลกัการท่ี 6 ความโปร่งใส (Transparency) ความโปร่งใส มีความหมายถึง  
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การมองเห็นทะลุได ้ความโปร่งใสเก่ียวขอ้งกบัโครงสร้างระบบงาน ระบบการใหคุ้ณ ระบบการให้
โทษ และการเปิดเผยของระบบงาน (พรศักด์ิ ผ่องแผว้, 2544 , รายงานผลการวิจัยเร่ืองดัชนี
คอร์รัปชัน่ของไทย: การสร้างและการตรวจสอบความเช่ือถือได)้ ทั้งน้ีความโปร่งใสเป็นอีกส่ิงหน่ึง
ท่ีตอ้งมีในการบริหารทอ้งถ่ิน ทั้งน้ีก็เพราะว่าการบริหารงานท่ียึดประชาชนเป็นศูนยก์ลางตอ้งเป็น
การบริหารงานท่ีเกิดกวา้งให้ทุกคนไดรั้บรู้ ไดเ้ห็นและตรวจสอบไดต้ลอดเวลาเพื่อให้ประชาชน
ไดแ้นใจวา่ ตวัแทนของตนท่ีเลือกเขา้ไปนั้นไดป้ฏิบติัเพื่อประโยชน์ของส่วนรวมอยา่งแทจ้ริง 
 หลกัการท่ี 7 การมีส่วนร่วมของภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง การมีส่วนร่วมเปรียบเสมือน 
ลมหายใจท่ีท าใหร่้างการด ารงชีวิตอยูไ่ด ้การมีส่วนร่วมก็เช่นกนัท่ีท าใหป้ระชาธิปไตยทอ้งถ่ินด ารง
อยูอ่ยา่งย ัง่ยนื แต่ทั้งน้ีจะตอ้งเป็นการมีส่วนร่วมท่ีประชาชนมีความตระหนกัในความส าคญัของการ
มีส่วนร่วมและเขา้ร่วมอยา่งเตม็ใจและมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นและร่วมตดัสินใจในกิจการ
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาธารณะของทอ้งถ่ินอย่างเขม้แข็ง นอกจากประชาชนทัว่ไปแลว้ ภาคส่วนอ่ืนท่ี
ส าคญัไดแ้ก่ ภาคธุรกิจเอกชน ภาคองคก์รเอกชนและภาครัฐก็นบัเป็นภาคส่วนท่ีมีส่วนท าให้การมี
ส่วนร่วมมีความหมายต่อการเมืองการบริหาร้องถ่ิน โดยท่ีการมีส่วนร่วมอาจเร่ิมจากการร่วมรับรู้ 
ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมในการปฏิบัติ ร่วมตัดสินใจ ร่วมก ากับ ตรวจสอบ และร่วมรับ
ผลประโยชน์ 
 หลกัการท่ี 8 การยดึหลกักฎหมาย ในการบริหารทอ้งถ่ิน การยดึกฎหมายเป็นหลกัการ
พื้นฐานในการตดัสินใจด าเนินการใหเ้ป็นไปตามท่ีตดัสินใจนบัเป็นส่ิงท่ีจ าเป็น เพราะโดยหลกัการ
แลว้ กฎหมาย กฎ ระเบียบทั้งหลายบญัญติัข้ึนเพื่อประโยชน์ของสาธารณะ ดงันั้น เม่ือการตดัสินใจ
และการด าเนินการเป็นไปตามหลกักฎหมายแลว้ ก็น่าจะเช่ือไดว้่า สาธารณะหรือประชาชนใน
ส่วนรวมจะไดรั้บประโยชน์ จากการบริหารทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง 
 หลกัการท่ี 9 ความเสมอภาค เท่าเทียม เป็นอีกหลกัการส าคญัของธรรมาภิบาลทอ้งถ่ิน 
โดยท่ีการบริหารทอ้งถ่ินตอ้งให้ความเสมอภาค เท่าเทียมแก่ทุกคนในทอ้งถ่ินบนพื้นฐานของ
ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยโ์ดยไม่มีการเลือกปฏิบติัไม่ว่าจะเป็นเพศ ฐานะทางสังคม เศรษฐกิจ ลว้น
เป็นส่ิงท่ีไม่มีการค านึงถึง ในการไดรั้บการบริการอยา่งเสมอภาค เท่าเทียมกนั 
 หลกัการท่ี 10  คุณธรรม จริยธรรม พจนานุกรมฉบบับณัฑิตยสถานให้ความหมาย
คุณธรรมว่า หมายถึง สภาพคุณงามความดีหรือหน้าท่ีอันพึงมีอยู่ในตัว ราชบัณฑิตตยสถาน 
(พจนานุกรม ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2552 )  ในอีกแง่ คุณธรรมเป็นหลกัความดีงาม มีเหตุผล
ท่ีแสดงออกมาเชิงพฤติกรรมทางกาย วาจา ใจของบุคคลเป็นหลกัประพฤติปฏิบติัของคนนั้นอนัก่อ
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ประโยชน์ต่อองค์กรและสังคมโดยรวม ส่วนจริยธรรม พจนานุกรมฉบับบัณฑิตยสถานให้
ความหมายว่า  ธรรมท่ีเป็นข้อประพฤติปฏิบัติ  ราชบัณฑิตตยสถาน (พจนานุกรม ฉบับ
ราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2552 )   กล่าวได้ว่า คุณธรรมเป็นส่ิงท่ีดีงามอยู่ในจิตใจของคน และ
จริยธรรมเป็นพฤติกรรมหรือส่ิงท่ีแสดงออกมาเป็นส่ิงท่ีดีงามในการบริหารทอ้งถ่ิน ผูบ้ริหารและ
บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องมีคุณธรรม จริยธรรมก ากับในการ
บริหารงานโดยค านึงถึงหลกัเหตุและผลท่ีดีงาม และมีเป้าประสงคส์ าคญัคือการใหป้ระชาชนไดรั้บ
ประโยชน์สุขอยา่งแทจ้ริง”   

สรุปโดยรวมธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินหมายถึง การน าหลกัธรรมาภิบาลมาปรับใชก้บัการ
บริหารในส่วนการปกครองทอ้งถ่ินโดยยึดประโยชน์สุขของประชาชนเป็นหลกัในการบริหารงาน  
โปร่งใส สามารถตรวจสอบไดทุ้กขั้นตอน และด าเนินการอยา่งมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  
ตัวช้ีวดัธรรมาภิบาลท้องถิ่น 
 ปธาน สุวรรณมงคล (2557, น. 216) กล่าววา่ “การจดัท าตวัช้ีวดัธรรมาภิบาลทอ้งถ่ิน มี
วตัถุประสงคเ์พื่อใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งใยจการเมืองการบริหารทอ้งถ่ินไดส้ามารถประเมินไดว้่า การเมือง
การบริหารทอ้งถ่ินในชขุมชนทอ้งถ่ินของตนมีความเป็นธรรมาภิบาลมากน้อยเพียงใด ซ่ึงได้
ก าหนดไวด้งัน้ี  

1. การยดึประโยชน์สุขประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นเป้าประสงคสู์งสุด มีตวัช้ีวดั  
ดงัน้ี 

- การเปิดให้มีประชาคม เพื่อรับฟังความคิดเห็นของคนในชุมชนต่อ
ประเดน็ท่ีมีผลกระทบต่อชุมชนโดยส่วนรวม 

- การตดัสินใจของประชาคมท่ียึดเจตนารมณ์ของประชาชนส่วนใหญ่
ในชุมชนทอ้งถ่ินเป็นส าคญัโดยท่ีเสียงของส่วนนอ้ยไดรั้บการเคารพ 

- ความเสมอภาค เท่าเทียมในการแสดงความคิดเห็น การตดัสินใจใน
ประเดน็ท่ีเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะ 

2. การเขา้สูต้  าแหน่งอยา่งชอบธรรม เท่ียงธรรม มีตวัช้ีวดั ดงัน้ี 
- ผูบ้ริหาร สมาชิกสภาทอ้งถ่ินตอ้งมาจากการเลือกตั้ งโดยตรงของ

ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในทอ้งถ่ิน 
- มีการแสดงวิสัยทศัน์ นโยบายการแกไ้ขปัญหา/การพฒันาทอ้งถ่ินแก่

ผูมี้สิทธิเลือกตั้ง 
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- ไม่มีคดีท่ีมีการตดัสินจากศาลวา่ มีการเลือกตั้งท่ีไม่สุจริต เท่ียงธรรม 
3. ความโปร่งใส มีตวัช้ีวดั ดงัน้ี 

- ไม่มีเร่ืองร้องเรียน หรือขอ้กล่าวหา ฟ้องร้องหรือด าเนินคดีทุจริตท่ี
ไดรั้บการตดัสินแลว้วา่ มีความผดิจริงตามขอ้ร้องเรียนหรือกล่าวหา 

- มีการเปิดเผยข้อมูลท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติงาน เช่น ข้อบัญญัติ
งบประมาณทอ้งถ่ิน ขอ้มูลการประมูลโครงการ เป็นตน้ 

- ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินได้
สะดวก และไดรั้บขอ้มูลท่ีจ าเป็นอยา่งเพียงพอ 

4. การมีส่วนร่วมของภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง มีตวัช้ีวดั ดงัน้ี 
- จ านวนเร่ือง/ประเด็นท่ีประชาชรไดมี้ส่วนร่วมกบัองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน 
- มีช่องทางตามกฎหมายท่ีเปิดโอกาสให้ภาคส่วนต่างๆ ไดมี้ส่วนร่วม

ในการแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ และ หรือร่วมตัดสินใจกับ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

- มีการรับฟังความคิดเห็นในเวทีสาธารณะในประเด็นท่ีมีผลกระทบ
ต่อชุมชนโดยส่วนรวม 

- มีการยืน่เสนอร่างขอ้บญัญติัทอ้งถ่ิน 
- มีการยื่นร่าง/เสนอความเห็น/ขอ้เรียกร้องให้องค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินไดพ้ิจารณา 
5. ความคุม้ค่าในการบริหารทรัพยากร มีตวัช้ีวดั ดงัน้ี  

- ผลลพัธ์ในการปฏิบติังานตามนยบาย แผนงานดครงการไดต้ามวสัตถุ
ประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ 

- ผูรั้บบริการไมน้้อยกว่าร้อยละ 70 มีความถึงพอใจในบริการท่ีไดรั้บ
ระดบัดีข้ึนไป 

6. ความส านึกรับผดิชอบ มีตวัช้ีวดัดงัน้ี 
- มีการขอโทษหรือการลาออกจากต าแหน่งของผู ้บริหารท้อถ่ิน 

สมาชิกสภาทอ้งถ่ินเม่ือเกิดความผิดพลาดร้ายแรงในหน้าท่ีท่ีตนเอง
รับผดิชอบ 
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- ไม่มีการปกปิดความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบติัหนา้ท่ีและมีการ
สอบสวนหาขอ้เทจ็จริงและผูก้ระท าผดิ 

7. ความซ้ือสตัย ์มีตวัช้ีวดัดงัน้ี 
- ไม่มีการน าส่ิงของ/ทรัพย์สมบัติขององค์กรหรือสาธารณะไปใช้

ส่วนตวั 
- มีความตรงต่อเวลาในการท างาน 
- ไม่แสวงหาผลประโยชน์จากต าแหน่งเพื่อประโยชน์ส่วนตน 
- รักษาค าพดูและค ามัน่สญัญาท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 

8. ความเสมอภาค มีตวัช้ีวดัดงัน้ี 
- มีกฎหมาย กฎ ระเบียบหา้มมิใหมี้การเลือกปฏิบติั 
- มีความเสมอภาคในการบงัคบัใชก้ฎหมาย 
- มีแนวทางปฏิบัติชัดเจนในการก าเนินการโดยไม่ค านึงถึงความ

แตกต่างทางเพศ ศาสนา ความพิการ 
9. การยดึหลกักฎหมาย มีตวัช้ีวดัดงัน้ี 

- มีกฎหมายก าหนดแนวทางการปฏิบัติและการใช้ดุลพินิจไวอ้ย่าง
ชดัเจน 

- การอนุมติั/อนุญาต เป็นไปตามกรอบของกฎหมายระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 
- การบริหารงานเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบท่ีก าหนดไว ้

10. คุณธรรม จริยธรรม มีตวัช้ีวดัดงัน้ี 
- การร้องเรียนหรือร้องทุกข์ของบุคลากรในองค์กรและนอกองค์กร 

ลดลง 
- ไม่มีการเลือกปฏิบตัภายในองคก์รและภายนอกองคก์ร 
- การมีการด ารงชีวิตอยา่งพอเพียง ไม่ฟุ้ มเฟือย 
- มีน ้ าใจ เมตตา อารีต่อผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
- ไม่มีการวางอ านาจ ข่มขู่บุคลากรในองคก์รและนอกองคก์รโดยผูมี้

อ  านาจทางการเมืองการบริหารทอ้งถ่ิน” 
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3 แนวคดิเกีย่วกบัความชอบธรรม 
 
ความหมายของความชอบธรรม   

มีผูใ้หค้วามหมายของค าวา่ “ความชอบธรรม” ไวห้ลายความหมาย ดงัน้ี 
 สุจิต บุญบงการ (2519, น. 91-92) ใหค้วามหมายไวว้า่  “ความชอบธรรมทางการเมือง  

ยงัหมายถึงการยอมรับของประชาชนหรือกลุ่มท่ีมีพลงัในสังคมนั้น ท่ีเช่ือว่าระบบการปกครอง
ตลอดจนผูน้ านั้นถูกตอ้ง ดงันั้นความชอบธรรมจึงเป็นเร่ืองของความเช่ือ เร่ืองของค่านิยมของคน
ในแต่ละสังคม อนัอาจเกิดจากจารีตประเพณี การอบรมสั่งสอนหรืออุดมการณ์ทางการเมือง ใน
ระบบซ่ึงความชอบธรรมเป็นปัญหาอยู ่ ผูน้ ามกัใชว้ิธีการต่างๆเพื่อให้ประชาชนสนบัสนุนตนใน
การสร้างความชอบธรรมข้ึนมา การสร้างความชอบธรรมอาจท าไดด้ว้ยการบริหารงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ (Effectiveness) ถา้สร้างประสิทธิภาพในการปกครองไดใ้นระยะหน่ึง ประชาชนก็
อาจจะค่อยๆยอมรับว่าชอบธรรมมากข้ึน โดยเฉพาะวิธีการสร้างความชอบธรรมท่ีมกัท ากนัอยู่
เสมอๆ คือการสร้างอุดมการณ์ท่ีสอดคลอ้งกบัระบบการปกครองของตน การอบรมสั่งสอน
ประชาชนใหย้ดึมัน่ในอุดมการณ์” 

 ประชนั รักพงษ์ (2522, น. 604-608) ให้ความหมายไวว้่า “ความชอบธรรมทาง
การเมืองของรัฐบาลพลเรือนในระบอบประชาธิปไตย มีลกัษณะท่ีแตกต่างจากรัฐบาลทหาร โดย
ความชอบธรรมของรัฐบาลพลเรือนมีท่ีมาจากการเลือกตั้ง มีการ 

(1) ความชอบธรรมในการเขา้สู่ต  าแหน่งทางการเมืองตามท่ีรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 
ก าหนด โดยผา่นระบบการเลือกตั้งทัว่ไปของประชาชนท่ีไดรั้บฉนัทานุมติัใหเ้ขา้มาปกครอง 
ประเทศ 

(2) ความชอบธรรมในการสร้างประสิทธิภาพของการปกครอง ก่อใหเ้กิดการเห็นพอ้ง 
การยนิยอมของผูใ้ตป้กครอง ส่งผลดีการบริหารงานของรัฐใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชน ส่งผลให ้
รัฐบาลมีความชอบธรรมจากการด าเนินงานตามผลงานท่ีประจกัษ ์

(3) ความชอบธรรมในการปกครองของผูน้ าหรือรัฐบาลท่ียึดถือหลกักฎหมาย  ซ่ึง
ข้ึนอยูก่บัความเช่ือวา่การใชอ้  านาจของผูป้กครองตอ้งชอบดว้ยกฎหมาย จึงจะไดรั้บการยอมรับจาก 
ประชาชน และถือวา่การใชอ้  านาจของผูป้กครองกระท าถูกตอ้งโดยอา้งอิงตามกฎหมายเป็นการ 
กระท าท่ีถูกตอ้งชอบธรรม แต่หากการใชอ้  านาจขดัต่อกฎหมายยอ่มส่งผลกระทบต่อการขาด 
ความชอบธรรมในการปกครอง 
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(4) ความชอบธรรมในการปกครองท่ีท างานเพื่อวตัถุประสงคข์องประโยชน์ประชาชน 
หากผูป้กครองมีการด าเนินงานเพื่อประโยชน์ของประชาชนคนส่วนมาก ยอ่มน ามาสู่ความชอบ 
ธรรมของการปกครอง แต่หากผูป้กครองมีวตัถุประสงคก์ารด าเนินงานเพื่อผลประโยชน์ของตนเอง 
และพวกพอ้ง จะมีผลอนัน ามาสู่การขาดความชอบธรรม และการล่มสลายของผูป้กครอง” 

ทินพนัธ์ นาคะตะ (2528, น. 11-12) ให้ความหมายไวว้่า  “ส าหรับขอ้อา้งการมี
ความชอบธรรมในการปกครอง ยงัอาจแบ่งออกไดอี้กสามแบบ ซ่ึงเป็นเร่ืองเก่ียวกบัลกัษณะแห่ง
อ านาจของผูป้กครอง ท่ีฝ่ายผูป้กครองยอมรับการอา้งสิทธิดงักล่าว 

ส าหรับแบบแรก การมีความเช่ือในความชอบธรรมของการมีอ านาจทางการปกครอง 
ข้ึนอยูก่บัการมีความยดึมัน่ในประเพณี บุคคลจะตอ้งใหก้ารเช่ือฟังแก่ผูน้ าท่ีใชอ้  านาจ และได ้
อ านาจมาตามประเพณี เช่นยงัมีประเทศท่ีท าการปกครองแบบประชาธิปไตยอยูห่ลายประเทศท่ียงั 
คงไวซ่ึ้งสถาบนักษตัริย ์และการท่ีผูมี้อ  านาจมกัอา้งแบบธรรมเนียมการปฏิบติัท่ีเคยท ามา เป็นตน้ 
หลกัแห่งความชอบธรรมทางการปกครองแบบน้ี ยงัมีอยูใ่นระบบการเมืองทัว่ๆ ไป ทั้งระบบเก่า 
และระบบปัจจุบนั 

ส่วนแบบท่ีสอง ความชอบธรรมของการมีอ านาจทางการปกครองข้ึนอยู่กบัการมี
ความเช่ือถือในคุณสมบติัพิเศษส่วนตวั กบัลกัษณะการปกครองของผูน้ า ในลกัษณะท่ีเห็นว่าน่า
เล่ือมใสน่าเกรงขาม หรือน่าเช่ือฟัง เช่นคนอยา่ง เชอร์ชิล รูสเวลท ์ เดอโกล เลนิน ฮิตเลอร์ และ
คานธีแต่การมีความเช่ือถือเช่นน้ีไม่ค่อยย ัง่ยนืนกั เพราะตอ้งมีผูน้ าท่ีมีคุณสมบติัดงักล่าว ยิง่กว่านั้น 
ผูไ้ดป้กครองกบัผูรั้บช่วงการปกครองมกัจะเปล่ียนใหเ้ป็นแบบอ่ืน 

ส่วนแบบท่ีสามความชอบธรรมของการมีอ านาจทางการปกครอง ข้ึนอยู่กบัการมี
ความเช่ือท่ีวา่ การใชอ้  านาจนั้นชอบดว้ยกฎหมาย จะมีการยอมรับในขอ้บญัญติัของรัฐธรรมนูญ ใน 
กฎหมาย และในอ านาจของเจา้หนา้ท่ี เน่ืองจากเห็นวา่เป็นการชอบดว้ยกฎหมาย การกระท าใดๆ 
กต็าม ท่ีเห็นวา่ถูกตอ้งตามกฎหมาย กถื็อวา่มีความชอบธรรม ถา้ผูน้ าท าอะไรไม่ถูกตอ้งตาม 
กฎหมายจะไม่ไดรั้บความเช่ือถือและจะเสียอ านาจในการปกครอง เช่น ในกรณีทุ่งใหญ่ท่ีมี 
การเช่ือกนัวา่เจา้หนา้ท่ีของรัฐบาลบางคนฝ่าฝืนกฎหมาย แต่ไดรั้บการคุม้ครองจากผูมี้อ  านาจใน 
รัฐบาลนบัวา่เป็นส่วนหน่ึง ท่ีท าใหป้ระชาชนไม่พอใจรัฐบาล จนมีผลใหรั้ฐบาลชุดนั้นตอ้งส้ิน 
อ านาจไปในท่ีสุด เป็นตน้” 
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Lipset (1981) อธิบายว่า  “ความชอบธรรมเป็นความสามารถของระบบในการท าให้
เกิดและคงไวซ่ึ้งความเช่ือท่ีว่าสถาบนัทางการเมืองท่ีมีอยู่มีความเหมาะสมมากท่ีสุดแลว้ส าหรับ
สงัคมในขณะนั้น”  

Beetham (1991) อธิบายความหมายของความชอบธรรมในการใชอ้  านาจว่า “คือ 
มุมมองความเช่ือของประชาชนท่ีมีต่อการใชอ้  านาจในขณะนั้น” 

องค์ประกอบของความชอบธรรม 
Alagappa (1995) อธิบายว่า “ความชอบธรรมทางการเมืองมีองคป์ระกอบอยู่ 4 

ประการ ดงัน้ี   

1. การมีแบบแผนและค่านิยมร่วมกนัของคนในสังคม (shared norms and values) การ
มีแบบแผนและค่านิยมร่วมกนัของคนในสังคมท่ีผา่นความสืบเน่ืองกนัมาในเชิงประวติัศาสตร์และ
วฒันธรรม เป็นตวัก าหนดประเภทของระบบการเมือง การใชอ้  านาจของรัฐและการยอมรับของ
ประชาชนต่อการใชอ้  านาจนั้น องคป์ระกอบขอ้น้ีมีตวัช้ีวดัท่ีเช่ือมโยงสัมพนัธ์กบัเร่ืองความชอบ
ธรรมทางการเมืองมี 3 ดา้น ไดแ้ก่ 

1.1 ความขดัแยง้ดา้นอุดมการณ์ทางการเมือง (conflict over organizing ideology) 
หากมีอุดมการณ์ทางการเมืองแบบใหม่เกิดข้ึนมาทา้ทายอุดมการณ์ทางการเมืองแบบเดิมท่ีมีอยูแ่ละ
สามารถขยายแนวร่วมได้มากข้ึนเร่ือย ๆก็จะส่งผลกระทบต่อแบบแผนและค่านิยมท่ีเป็นอยู่ซ่ึง
ความชอบธรรมของผูป้กครองขณะนั้นย่อมถูกลดทอนลงและอาจถึงขั้นเกิดการเปล่ียนแปลงทาง
การเมืองตามมา 

1.2 การใชก้ าลงับงัคบัใหท้ าตามของรัฐหรือ ผูป้กครองภายใตข้อ้อา้งเร่ืองความ
สงบสุขของสังคม (the use of force in securing compliance) โดยแยกพิจารณาออกเป็น 2 สภาวะ 
คือผูใ้ชก้  าลงัตอ้งมีความชอบธรรมในตนเองและการใชก้ าลงันั้นตอ้งอยูภ่ายใตก้ฎหมายอนัมุ่งใหเ้กิด
ประโยชน์แก่ส่วนรวมมีค าถามเกิดข้ึนว่า การใชก้ าลงัท่ีว่าน้ีถือว่ามีความชอบธรรมหรือไม่ เพียงใด
ค าตอบคือ “ไม่มีค าตอบท่ีแน่นอนตายตวั (no clear-cutanswer is possible)” เพราะมีความแปรผนั
ไปตามบริบท วตัถุประสงคแ์ละขอบเขตของการใชก้ าลงั ยกตวัอย่างเช่นถา้มีการใชก้ าลงัเพื่อจดั
ระเบียบสังคมให้เกิดเสถียรภาพความชอบธรรมในการใชอ้  านาจของผูป้กครองอาจเป็นไปในเชิง
บวกภายใตส้ายตาของผูท่ี้ไม่ไดอ้ยู่ในกลุ่มเป้าหมายท่ีถูกใชก้ าลงัเขา้จดัการในทางตรงกนัขา้มถา้
ผูป้กครองมีลกัษณะยดัเหยียดอุดมการณ์ทางการเมืองให้กบัประชาชนและใชก้ าลงัปราบปรามผู ้

https://www.gotoknow.org/posts/tags/ความชอบธรรม
https://www.gotoknow.org/posts/tags/ความชอบธรรม
https://www.gotoknow.org/posts/tags/ความชอบธรรม
https://www.gotoknow.org/posts/tags/ความชอบธรรม
https://www.gotoknow.org/posts/tags/ความชอบธรรม
https://www.gotoknow.org/posts/tags/ความชอบธรรม
https://www.gotoknow.org/posts/tags/ความชอบธรรม
https://www.gotoknow.org/posts/tags/ความชอบธรรม
https://www.gotoknow.org/posts/tags/ความชอบธรรม


29 
 
ต่อตา้นอยา่งรุนแรงอนัขดักบัเจตจ านงของ ประชาชนกอ็าจไดรั้บการมองว่าไม่มีความชอบธรรมใน
การใชก้ าลงันั้น ดงัเช่นกรณีรัฐบาลทหารพม่า 

 1.3 ระดบัการใหก้ารสนบัสนุนจากสาธารณชน (degree of public support) หาก
สาธารณชนออกมามีส่วนร่วมทางการเมืองด้วยการใช้สิทธิเลือกตั้ งการเข้าเป็นสมาชิกกลุ่ม
ผลประโยชน์และพรรคการเมืองการให้การสนบัสนุนยอมรับนโยบายของรัฐบาลและส่ิงท่ีรัฐบาล
ขอความร่วมมือในบาง กรณีและการให้ความเช่ือมัน่ในความมีประสิทธิภาพของระบบยุติธรรม
เช่นน้ีถือว่ามีส่วนส าคญัต่อการมีแบบแผนและค่านิยมร่วมกนัของคนในสังคมท่ีก่อให้เกิดมุมมอง
ความชอบธรรมในตวัระบบการเมืองและรัฐบาลในทางตรงกนัขา้มถา้หากระดบัการสนบัสนุนจาก
สาธารณชนมีนอ้ยดว้ยเพราะมีการขยายตวัของความไม่เช่ือมัน่ในระบบยติุธรรมการหลีกเล่ียงไม่ให้
ความร่วมมือในค าสั่งหรือการจดัระเบียบของทางรัฐบาลการไม่ใหค้วามเคารพเช่ือฟังทางการเมือง 
ความเคลือบแคลงใจ และการมองสังคมในแง่ร้ายเช่นน้ีถือว่ามีผลกระทบต่อการมีแบบแผนและ
ค่านิยมร่วมกนัของคนในสังคมท่ีก่อให้เกิดมุมมองความไม่ชอบธรรมในตวัระบบการเมืองและ
รัฐบาล 

2. การเขา้สู่อ  านาจดว้ยการท าตามกฎเกณฑท่ี์มีอยู ่(conformity with established rules 
for acquiring powers) ผูป้กครองหรือรัฐบาลท่ีกา้วเขา้สู่อ  านาจภายใตก้ฎเกณฑท่ี์ก าหนดไวถื้อว่ามี
ความชอบธรรมในสายตาของคนส่วนใหญ่ในชาติของตนหากเขา้สู่อ  านาจดว้ยวิถีทางอ่ืนถือว่าขาด
ความชอบธรรม อยา่งไรกต็ามแนวคิดน้ีอาจใชอ้ธิบายไม่ไดก้บักรณีการเมืองในประเทศก าลงัพฒันา
หลายประเทศ เพราะถึงแมว้่าเกิดเหตุการณ์การไดม้าซ่ึงอ านาจของรัฐบาลชุดใหม่ท่ีมิไดม้าตาม
วิถีทางและกฎเกณฑ์ท่ีมีอยู่ เช่น การก่อรัฐประหารแต่ก็ได้รับการยอมรับจากคนในสังคมว่ามี
ความชอบธรรมในการไดม้าซ่ึงอ านาจนั้นโดยรัฐบาลดงักล่าวสามารถเร่ิมตน้สร้างความชอบธรรม
ให้กบัตนเองได ้ 2 ทาง คือ ทางแรก ดว้ยการอาศยักรณีเหตุการณ์ทางการเมืองท่ีเพิ่งผา่นพน้ไปใน
การสร้างแบบแผนและค่านิยมในหมู่ชนใหเ้กิดการยอมรับในรัฐบาลใหม่และพยายามลดความชอบ
ธรรมของระบอบเดิมหรือความชอบธรรมของรัฐบาลชุดท่ีแลว้ ทางท่ีสองดว้ยการอาศยับารมีของ
ผูน้ าคนใหม่จากนั้นในระยะยาวค่อยเสริมสร้างความชอบธรรมให้เพิ่มมากข้ึน (ประเด็นท่ีส าคญัอยู่
ตรงท่ีการเขา้มาของรัฐบาลใหม่ขดัแยง้กับการมีแบบแผนและค่านิยมร่วมกันของคนในสังคม 
(sharednorms and values) หรือไม่) 

3. การใชอ้  านาจอยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ (proper and effective use of 
power) มีความหมายอยู่ 2 นัย คือ นัยแรกเป็นการใช้อ านาจบริหารประเทศภายใตก้ฎเกณฑ ์
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กระบวนการและกฎหมายและนยัท่ีสองเป็นการใชอ้  านาจอยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อใหเ้กิดประโยชน์
ส่วนรวมแก่คนในสงัคม มิใช่ตกอยูก่บัตนเองและพวกพอ้ง 

อย่างไรก็ตามเร่ืองการท างานของรัฐบาลท่ีไม่มีประสิทธิภาพอาจมิไดห้มายความถึง
การขาดความชอบธรรมเสมอไป เน่ืองดว้ยหากรัฐบาลนั้นบริหารงานลม้เหลวกระบวนการการ
เลือกตั้งในคร้ังต่อไปจะเป็นตวัตดัสิน(ในประเทศท่ีปกครองดว้ยระบอบประชาธิปไตย)แต่เน่ืองจาก
ผูค้นมกัคิดเช่ือมโยงเร่ืองประสิทธิภาพการบริหารงานของรัฐบาลเขา้กบัเร่ืองความชอบธรรม จึงท า
ใหเ้ร่ืองประสิทธิภาพการบริหารงานของรัฐบาลกลายเป็นตวัช้ีวดัท่ีเป็นรูปธรรมส าหรับใชว้ดัระดบั
ความชอบธรรมของรัฐบาล 

4. การใหค้วามยอมรับในการปกครอง (consent of the governed) การใหค้วามยอมรับ
ในการปกครองแตกต่างกันไปตามลกัษณะของระบอบการปกครองยกตวัอย่างเช่น ในระบอบ
ประชาธิปไตยการให้การยอมรับของประชาชนในการปกครองของผูป้กครองข้ึนอยู่กบัเร่ืองของ
การเปิดกวา้งใหป้ระชาชนมีสิทธิ เสรีภาพ และส่วนร่วมส่วนในระบอบอ านาจนิยมและระบอบเผดจ็
การแบบเบด็เสร็จการใหก้ารยอมรับในการปกครองมุ่งไปท่ีเร่ืองการบริหารงานของรัฐบาลว่าบรรลุ
เป้าหมายและนโยบายท่ี แถลงไวม้ากนอ้ยเพียงใดมากกวา่ดูท่ีรูปร่างหนา้ตาองคาพยพของรัฐบาล  

ในทางทฤษฎีสามารถแยกอธิบายและวิเคราะห์ถึงองคป์ระกอบของความชอบธรรมทาง
การเมือง 4 ประการน้ีออกจากกนัได ้แต่ในทางปฏิบติัตอ้งวิเคราะห์ร่วมกนัเน่ืองจากองคป์ระกอบทั้ง 
4 มีความสัมพนัธ์เก่ียวพนัซ่ึงกนัและกนั นอกจากนั้นความชอบธรรมเป็นประเด็นท่ีมีความซบัซอ้นมี
ความเป็นพลวตัร และมีระดบั (degree) ท่ีแตกต่างกนัไปตามสถานการณ์และยคุสมยัโดยไม่สามารถ
ระบุให้ชดัเจนลงไปไดว้่ามีเพียงแค่ 2 ระดบัเท่านั้นคือ มีความชอบธรรม (legitimacy) หรือไม่มี
ความชอบธรรม(illegitimacy)  

ผูมี้อ  านาจในทางปกครองจะพิจารณาสร้างภาพลกัษณ์ความชอบธรรมทางการเมืองให้
เกิดข้ึนใน 3 สถาบนัทางการเมือง (three political institutions) ไดแ้ก่รัฐชาติ (nation-state) ระบอบ 
(regime) และรัฐบาล (government) โดย ความรู้สึกว่ามีอตัลกัษณ์ร่วมกนัของคนในชาติ(shared 
identity) เป็นปัจจยัส าคญัต่อการสร้างภาพลกัษณ์ความชอบธรรมทางการเมืองต่อกรณีรัฐชาติ“การมี
แบบแผนและค่านิยมร่วมกนัของคนในสังคม (shared normsand values) เช่น พลเมืองแต่ละคนมี
สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคเท่าเทียมกบัมากกวา่จะเป็นเจา้นาย กบัลูกนอ้ง จะเป็นปัจจยัส าคญั
ต่อการสร้างภาพลกัษณ์ความชอบธรรมทางการเมืองต่อกรณีระบอบและ การเขา้สู่อ  านาจดว้ยการ
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ทาตามกฎเกณฑท่ี์มีอยูแ่ละลกัษณะของการบริหารงาน(conformity with established rules and 
performance) เป็นปัจจยัส าคญัต่อการสร้างภาพลกัษณ์ความชอบธรรมทางการเมืองต่อกรณีรัฐบาล” 

สรุปโดยรวมความชอบธรรมหมายถึง  การกระท าใดๆ ท่ีถูกต้องตามกฎหมาย 
ประชาชนใหก้ารยอมรับ  ไม่เบียดเบียน เอารัดเอาเปรียบผูอ่ื้น จนท าใหเ้กิดความเช่ือใจอยา่งแทจ้ริง
จากประชาชน 

 

4 แนวคดิเกีย่วกบัความโปร่งใส 
 
ความหมายของความโปร่งใส มีผูใ้หค้วามหมายไวห้ลายท่าน 

พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 (ราชบณัฑิตยสถาน, 2526, น. 550) 
ไดใ้ห้ความหมายของค าว่า “ความโปร่งใส หมายถึง คุณสมบตัิท่ีแสงผา่นได ้ และมองเห็นได้
ตลอด”  

ปธาน สุวรรณมงคล (2547, น. 146-147) ไดส้รุปเร่ืองของการสร้างความโปร่งใสใน 
การบริหารจดัการทอ้งถ่ินท่ีดี ดงัน้ี 

1.ความรับผดิชอบท่ีตรวจสอบไดใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
จะตอ้งมีความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี ท่ีไดรั้บมอบหมายตามกฎเกณฑ์ และตามความคาดหวงัของ
ประชาชน โดยท่ีการปฏิบติัหนา้ท่ีนั้น สามารถท่ีจะตรวจสอบได ้ทั้งจากภายในและภายนอกองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

2.ความโปร่งใสในการปฏิบติังานผูบ้ริหารหรือคณะผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินตอ้งเป็นไปอยา่งเปิดเผย สามารถให้ทุกฝ่ายตรวจสอบไดใ้นทุกขั้นตอนในระหว่างท่ีด ารง
ต าแหน่งและหลงัจากพน้ต าแหน่ง 

บุษบง ชยัเจริญวฒันะ และบุญมี ล้ี (2544, น. 51) กล่าวถึงความโปร่งใสว่า “เป็นการ
พิจารณาท่ีเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบันโยบาย กระบวนการท างาน กฎเกณฑก์ติกา และความตั้งใจจริงใน
การบริหารงานของรัฐต่อสาธารณชน มีความเป็นอิสระในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารทั้งทางดา้น
เศรษฐกิจการคา้ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม สู่ประชาชนอยา่งทัว่ถึง หรือการท่ีประชาชนสามารถเขา้ถึง
และรับทราบขอ้มูลข่าวสารสาธารณะของทางราชการตามท่ีกฎหมายบญัญติั นอกจากน้ีความ
ทนัสมยัของขอ้มูลและความรวดเร็วของการเผยแพร่ขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่อประชาชน เช่น ใน
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การท าธุรกิจประกอบกิจกรรมทางสังคม หรือการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในนโยบายของรัฐ 
นบัเป็นสาระสาคญัท่ีแสดงถึงความโปร่งใสของการบริหารประเทศ” 

องคก์ารการคา้โลก (World Trade Organization) (Bellver and Kaufman, 2005, PP 4 
อา้งถึงใน ดวงกมล เกษโกมล, 2552, น. 12) ไดก้ล่าวถึง ความโปร่งใสเก่ียวพนักบัแกนหลกัส าคญั 
3 ประการ คือ 

1. ตอ้งท าใหข้อ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบักฎหมาย ขอ้บงัคบั และนโยบายอ่ืน ๆ ของ
รัฐไดรั้บการเปิดเผยสู่สาธารณชน 

2. ตอ้งแจง้ให้กลุ่มบุคคลท่ีมีความสนใจทราบเก่ียวกบักฎหมาย และขอ้บงัคบัของรัฐ
และสามารถเปล่ียนแปลงใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน 

3. ตอ้งท าใหแ้น่ใจวา่กฎหมาย และกฎขอ้บงัคบัต่าง ๆ ไดถู้กบญัญติั อยา่งมีรูปแบบ 
ยติุธรรม และมีเหตุมีผล 

สถาบนัพระปกเกลา้ (2544, น. 51) กล่าวถึงความโปร่งใสโดยเนน้ในเร่ืองของการ
เปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบันโยบาย กระบวนการท างานควรมีกฎเกณฑท่ี์ชดัเจน เพื่อใหป้ระชาชนเขา้ถึง
และรับทราบขอ้มูลสาธารณะ 

ไชยวฒัน์ ค ้าชู (2545, น. 45-46) กล่าวถึงความโปร่งใสของรัฐบาลว่าสามารถกระท า
ไดโ้ดยเปิดโอกาสใหส้าธารณชนไดรั้บรู้นโยบายของรัฐบาลและสามารถตรวจสอบการท างานตาม
นโยบายท่ีแสดงไว ้

จารุวรรณ เมณฑกา (2546, น. 39-47) ไดก้ล่าวถึง ความโปร่งใสในความหมายกวา้งวา่ 
“หมายถึง การท่ีสาธารณชนมีโอกาสรับรู้นโยบายดา้นต่าง ๆ ของรัฐบาล และมีความมัน่ใจว่า
รัฐบาลมีความตั้งใจจริงในการดาเนินการตามนโยบายนั้น วตัถุประสงคห์รือประโยชน์จากความ
โปร่งใส ไดแ้ก่การทุจริตประพฤติมิชอบจะท าไดย้ากมากข้ึน การท างานของหน่วยงานเป็นท่ีเช่ือถือ
ศรัทธาต่อประชาชนไดรั้บบริการดีข้ึน และประเทศมีการพฒันาแบบยัง่ยืนและมีระบบภูมิคุม้กนั
จากการประสบภาวะวิกฤติต่าง ๆ” 

คณะกรรมการพฒันาระบบขา้ราชการ (2547, น. 30-31) อธิบายว่า “หลกัความ
โปร่งใสหมายถึง การด าเนินงานและการตดัสินใจท่ีเปิดเผย เพื่อสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั
ของบุคคลในชาติ หลกัความโปร่งใสจะเกิดข้ึนไดเ้ม่ือส่วนราชการเปิดเผยขอ้มูลทุกขั้นตอนในการ
ปฏิบติัภารกิจเพื่อใหป้ระชาชนรู้และเขา้ใจ” 
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ประมวล รุจนเสรี (2542, น. 8) ไดก้ล่าวถึงหลกัความโปร่งใสว่า “เป็นการท าให้
สงัคมไทยเป็นสงัคมท่ีเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารอยา่งตรงไปตรงมา และสามารถตรวจสอบความถูกตอ้ง
ไดโ้ดยการปรับปรุงระบบและกลไกการท างานขององคก์รให้มีความโปร่งใสมีการเปิดเผยขอ้มูล
ข่าวสารหรือเปิดให้ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวก ตลอดจนมีระบบหรือ
กระบวนการตรวจสอบและประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพซ่ึงเป็นการสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและ
กนั และช่วยใหก้ารท างานของภาครัฐและภาคเอกชนปลอดจากการทุจริตคอร์รัปชนั” 

ดวงกมล เกษโกมล (2552, น. 11) ไดแ้ยกพิจารณา ความโปร่งใส ออกเป็น 2 นยั คือ 
“1. พิจารณาจากความหมายตามนยัของศพัทค์วามโปร่งใส หมายถึง คุณสมบติัท่ีแสง

ผา่นไดม้องเห็นทะลุไดง่้าย รวมทั้ง จบัไดง่้าย เปิดเผย ตรงไปตรงมา และเขา้ใจง่าย 
2. อีกนยัหน่ึงโดยการเปรียบเทียบกบัการทุจริตคอร์รัปชนั ความโปร่งใสมีความหมาย 

ตรงกนัขา้มกบัการทุจริตคอร์รัปชนั โดยท่ีคอร์รัปชนัมีความหมายในเชิงลบแสดงถึง พฤติกรรมท่ี 
เจา้หนา้ท่ีของรัฐอาศยัอ านาจหนา้ท่ีกระท าการใด ๆ ในลกัษณะซ่อนเร้น เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงประโยชน์ 
ส่วนตน เช่น การผกูขาดอ านาจหนา้ท่ี (monopoly of authority) และการใชดุ้ลพินิจมากโดยไม่มี 
หรือมีการตรวจสอบ (accountability) และความโปร่งใสนอ้ย ส่วนความโปร่งใสมีความหมายใน
เชิงบวกแสดงให้เห็นถึง พฤติกรรมท่ีรู้เห็นไดอ้ย่างชดัเจนว่า เจา้หนา้ท่ีของรัฐใชอ้  านาจหนา้ท่ี
กระท าการใด ๆเพื่อประโยชน์สาธารณะ” 

มนูญ จนัทร์สมบูรณ์ (2550, น. 99) เห็นว่า “ความโปร่งใสสามารถกระท าไดโ้ดยการ
เปิดเผยขอ้มูลควรแสดงความจริงท่ีเกิดข้ึนเป็นกลาง เป็นอิสระโดยไม่ตกอยูภ่ายใตอ้  านาจกติกาใด ๆ 
หรือจริยธรรมของสังคม หรือการช้ีน าโดยบุคคลหรือกลุ่มใด และเห็นว่าความโปร่งใสจะเป็น
วฒันธรรมท่ีส าคญัของสังคมโลกในอนาคต” 

ถวิลวดี บุรีกุล และคณะ (2550 อา้งถึงใน ดาราวรรณ อภิวฒันสิงหะ, 2551, น. 13) 
“ความโปร่งใสมีความหมายตรงกนัขา้มกบัการทุจริตคอร์รัปชนั โดยท่ีคอร์รัปชนัมีความหมายใน
เชิงลบแสดงถึงพฤติกรรมท่ีเจา้หนา้ท่ีของรัฐอาศยัอานาจหนา้ท่ีกระทาการใด ๆ ในลกัษณะซ่อนเร้น 
เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงประโยชน์ส่วนตน เช่น การผกูขาดอ านาจหนา้ท่ี และการใชดุ้ลยพินิจมากโดยไม่มี 
หรือมีการตรวจสอบและความโปร่งใสนอ้ย ส่วนความโปร่งใสมีความหมายในเชิงบวก แสดงให้
เห็นถึงพฤติกรรมท่ีรู้เห็นไดอ้ยา่งชดัเจนว่าเจา้หนา้ท่ีของรัฐใชอ้านาจหนา้ท่ีกระท าการใด ๆ เพื่อ
ประโยชน์สาธารณะความโปร่งใสพอเทียบไดว้่า มีความหมายตรงกนัขา้มหรือเกือบตรงกนัขา้มกบั
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ทุจริตคอร์รัปชนั โดยท่ีการทุจริตคอร์รัปชนัใหค้วามหมายเชิงลบ และมีความน่าสะพรึงกลวัแฝงอยู่
ความโปร่งใสเป็นค าศพัท ์ท่ีใหแ้ง่มุมในเชิงบวก และใหค้วามหมายในเชิงสงบสุข” 

คณะอนุกรรมการจดัท าดชันีวดัความโปร่งใสในสงัคมไทยเฉพาะหน่วยงานของรัฐ 
(2555, น. 2) อธิบายว่า “การด าเนินงานปฏิบติัราชการตามภารกิจหลกัของหน่วยงานมีความ
โปร่งใสมีการเปิดเผยขอ้มูลในเร่ืองต่าง ๆ ผา่นช่องทางการส่ือสารท่ีเหมาะสมหลากหลายช่องทาง
เพื่อผูรั้บบริการสามารถเขา้ถึงบริการไดอ้ยา่งสะดวก เท่าเทียม ทัว่ถึง ผูมี้ส่วนไดเ้สียและสาธารณชน
สามารถติดตามตรวจสอบการด าเนินงานไดโ้ดยสะดวกเตม็ท่ี” 

จ านงค ์ แรกพินิจ และคณะ (2550, น. 7) ไดก้ล่าวถึง “ความโปร่งใส คือ การท าให้
กระบวนการตดัสินใจของหน่วยงานเป็นไปอยา่งเปิดเผย มีวิธีปฏิบติัท่ีชดัเจน ง่ายต่อความเขา้ใจเป็น
ท่ียอมรับอย่างกวา้งขวางของผูท่ี้ให้ความสนใจหรือผูมี้ส่วนไดเ้สีย (stakeholders) และสามารถ
ตรวจสอบได”้ 

สรุปไดว้่า ความโปร่งใส หมายถึง การใชอ้าศยัอ านาจหนา้ท่ีกระท าการใด ๆ ดว้ย
ความซ่ือสัตยสุ์จริตตรงไปตรงมาโดยการเปิดเผย มีกระบวนการท างานมีกฎเกณฑท่ี์ชดัเจน และมี 
การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร เพื่อใหป้ระชาชนเขา้ถึงและรับทราบขอ้มูลสาธารณะ เปิดโอกาสใหผู้มี้
ส่วนไดส่้วนเสียเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งสะดวก ตรวจสอบความถูกตอ้ง 
หลกัการแห่งความโปร่งใส 

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, สถาบนัวิจยัและพฒันา (2551, น. 15-23) ไดอ้ธิบาย
ถึงว่า “หลกัการแห่งความโปร่งใส เป็นความชดัเจนของกระบวนการปฏิบติังานท่ีมีการเปิดเผย
ขอ้มูลข่าวสารแนวนโยบาย ผลการปฏิบติังาน และการเปิดโอกาสให้ผูท่ี้มีส่วนร่วมเขา้มามีส่วน
เก่ียวขอ้งในการตรวจสอบและการใช้กลเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพของกระบวนการปฏิบติังาน 
ดงันั้นหลกัการร่วมส าคญั คือ หลกัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร หลกัการตรวจสอบได ้และหลกัการมี
ส่วนร่วมของภาคประชาชนในความโปร่งใส รายละเอียดดงัน้ี 

1 หลกัการเปิดเผยและการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารเป็นหลกัส าคญัของความโปร่งใส
เพราะเม่ือบุคคลและองคก์รหรือแมแ้ต่ภาครัฐ ไดด้ าเนินการดว้ยความเปิดเผยและพร้อมให้ผูท่ี้มี
ส่วนเก่ียวขอ้งหรือภาคประชาชนเขา้ถึงและรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร แนวนโยบาย ผลการปฏิบติัตาม 
แนวนโยบาย รวมทั้งผลการรายงานผลการด าเนินการทัว่ไปแลว้ กระบวนการดงักล่าวจะน าไปสู่ 
การรับรู้และตรวจสอบอยา่งมีนยัส าคญั ซ่ึงจะมีส่วนใหค้วามโปร่งใสขององคก์รปรากฏชดัแจง้ข้ึน 
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ในลกัษณะของการสร้างกระบวนการให้มีความชดัเจน และมีระบบท่ีสะทอ้นถึงความไม่ปกปิด
ซอ้นเร้นและการไม่แจง้ให้ทราบหรือไม่ไดด้ าเนินการอยา่งใดอยา่งหน่ึง การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร
ของรัฐจึงเป็นเง่ือนไขท่ีสาคญัในการเพิ่มความโปร่งใสของภาครัฐ เพราะฉะนั้น สิทธิในการเขา้ถึง
ขอ้มูลจึงจ าเป็นตอ้งไดรั้บการรับรองโดยกฎหมาย แต่ทวา่ ภาวะทางการเมืองและทางระบบราชการ 
มกัท าใหน้กัการเมืองและขา้ราชการมีเหตุผลจูงใจท่ีตอ้งปิดบงัขอ้มูล  ดงันั้น การมีมติเห็นชอบหรือ
ออกกฎหมายเก่ียวกบัขอ้มูลข่าวสาร จึงสามารถควบคุมคอร์รัปชนัไดเ้พียงระดบัหน่ึงเท่านั้น 

2 หลกัการตรวจสอบได้ การตรวจสอบได ้ มีความหมายและมีความส าคญัต่อการ
ก ากบัควบคุมการใชอ้  านาจของพนกังานรัฐ ผูบ้ริหาร โดยการตรวจสอบได ้ เป็นปัจจยัท่ีสาคญัใน
การรักษาธรรมาภิบาลสามารถก ากบัดูแลและควบคุมพฤติกรรมการทุจริตคอร์รัปชนัไดด้ว้ยการ
ควบคุมนกัการเมือง ขา้ราชการ พนกังานของรัฐ และผูบ้ริหารไม่ใหป้ระพฤติเกินของเขตและแส วง
หาผลประโยชน์จากต าแหน่งหน้าท่ี การตรวจสอบไดเ้ป็นทั้งในระดบัปัจเจกบุคคลและระดบั
องคก์รหรือสังคม โดยระดบัปัจเจกบุคคล การตรวจสอบไดอ้าจเป็นเร่ืองของความรับผดิชอบ ส่วน
ในระดบัสังคมและในระดบัสาธารณะ การตรวจสอบได ้ หมายถึง สถาบนัหรือวิธีการท่ีจดัเป็น
ระบบแทนการตรวจสอบเพื่อตรวจทานและดุลยภาพในระบบการบริหารท่ีตรวจสอบได้ทั้ ง
ภายนอกและภายใน 

การตรวจสอบไดมี้นยัใน 2 ระดบั คือ  
1) การตรวจสอบไดใ้นระดบัท่ีเนน้เพียงการควบคุมตามสายการบงัคบับญัชา  และ

มาตรฐานของกระบวนการท างาน 
 2) ความสามารถในการตอบค าถามหรืออธิบายเก่ียวกับพฤติกรรมและประพฤติ

ปฏิบติันั้น ๆ ได ้ และรวมถึงความรับผดิชอบในผลงาน หรือปฏิบติัหนา้ท่ีใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ี
ก าหนด โดยไม่ไดจ้  ากดัความหมายเพียงความถูกผิดทางกฎหมายของพฤติกรรมขา้ราชการ หรือ
หน่วยงาน หากใหค้วามสนใจในมิติอ่ืน ๆ เหล่าน้ีถือว่าเป็นองคป์ระกอบส าคญัของการตรวจสอบ
ได ้ การตรวจสอบไดมี้บทบาทสาคญัในการบริหารรัฐกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวทางหรือวิธีการท่ี
ขา้ราชการและหน่วยงานของรัฐจดัการกบัความคาดหวงัท่ีหลากหลายจากภายในและภายนอก
หน่วยงาน โดยมีประเภทของการตรวจสอบได ้5 ประการ คือ  

1) การตรวจสอบไดท้างกฎหมาย  
2) การตรวจสอบไดด้า้นวิชาชีพ  
3) การตรวจสอบไดด้า้นการเมือง  
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4) การตรวจสอบไดด้า้นจริยธรรม  
5) การตรวจสอบไดด้า้นหน่วยงาน 

อย่างไรก็ตามในสภาพสังคมปัจจุบนัซ่ึงมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว มีการ
เปล่ียนแปลงผูค้นและกระบวนการ มีวิธีการใชอ้  านาจใหม่ มีมาตรฐานใหม่ เพื่อประเมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดงันั้น ลกัษณะความสัมพนัธ์ในการตรวจสอบไดร้ะหว่างผู ้
ตรวจสอบและผูถู้กตรวจสอบจึงเปล่ียนแปลงตลอดเวลาเช่นกนั และจ าเป็นตอ้งมีการก าหนด
กฎเกณฑเ์พื่อควบคุมการตรวจสอบไดอ้ยูต่ลอดเวลา หลกัการตรวจสอบได  ้ เป็นกระบวนการท่ี
สะทอ้นให้เห็นความโปร่งใสท่ีจะตอ้งมีการตรวจสอบเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
อยา่งสูงสุด โดยมีกระบวนการตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกท่ีใหค้วามส าคญักบัภาคประชาชน
และความรับผิดชอบของสถาบนัร่วมตรวจสอบกระบวนการท างานภาครัฐท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบั 
ขอ้มูล การปฏิบติั และการตอบสนอง เพื่อสร้างระบบความเขา้ใจและระบบการประเมินผลท่ีมี
ประสิทธิภาพของสถาบนัและสังคม ส าหรับความสามารถในการตอบค าถามไดน้ั้น หมายถึง การท่ี
ขา้ราชการหรือหน่วยงานนั้นสามารถตอบค าถามหรือให้ค  าอธิบายถึงพฤติกรรมการกระท าของตน
หรือหน่วยงานไดต้ามกฎระเบียบขอ้บงัคบั ค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชา รวมไปถึงความรับผดิชอบใน
ผลงานหรือการปฏิบติัหน้าท่ีให้บรรลุผลตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวแ้ละการตอบสนองต่อความ
คาดหวงัของสาธารณะ 

3 หลกัการมีส่วนร่วมในความโปร่งใส หลกัการแห่งความโปร่งใสนอกจากมี
ความสัมพนัธ์อย่างยิ่งกบัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารแก่สาธารณะและการตรวจสอบไดแ้ลว้ ยงัมี
ความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการรับรู้ การเขา้ถึง และการตรวจสอบได ้
จากภาคประชาชน โดยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารแก่สาธารณชนนั้นเป็นเพียงพื้นฐานของการมีส่วน
ร่วมจากภาคประชาชนเท่านั้น แต่กระบวนการมีส่วนร่วมตั้งแต่ขั้นตอนการวางแผน การตดัสินใจ
ในทางเลือก การก าหนดนโยบาย การน านโยบายไปปฏิบติั การติดตามประเมินผล และการร่วมรับ
ผลจากการปฏิบติังานในส่ิงท่ีภาครัฐและประชาชนตดัสินใจร่วมกนันั้น เป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัเป็น
อยา่งยิง่ เพราะจะน าไปสู่การพฒันาและการด าเนินการท่ีมีความโปร่งใส รวมทั้งการด าเนินการตาม
หลกัธรรมาภิบาลท่ีย ัง่ยืนดงันั้นการมีส่วนร่วมของประชาชนจึงเป็นหลกัการส าคญัอีกประการหน่ึง 
ของความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนดงักล่าว เป็นกระบวนการท่ีเสริมสร้างให้
กระบวนการแห่งความโปร่งใสมีความชดัเจนและมีความหมายต่อประชาชนมากข้ึน การสร้างความ
โปร่งใสมิไดเ้ป็นเพียงแค่การใหรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสาร และการตรวจสอบไดใ้นบางประเด็นเท่านั้น แต่
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การมีส่วนร่วมในขั้นตอนต่าง ๆ อยา่งแทจ้ริงจนไปสู่ การเสริมสร้างอ านาจใหก้บัประชาชนนบัว่ามี
ความส าคัญเป็นอย่างท่ีจะพัฒนากระบวนการแห่งความโปร่งใสไปสู่การบริหารจัดการท่ีมี
ประสิทธิภาพ” 

จ านงค ์แรกพินิจ และคณะ (2550, น. 8) ไดก้ล่าวไวว้่า “ความโปร่งใสประกอบดว้ย
แนวคิดท่ีสาคญั 2 ประการ ดงัน้ี 

ประการแรก การเปิดเผยได ้หมายถึง สถานะท่ีชดัเจน ชดัแจง้ และไม่คลุมเครือ หรือ 
การไม่ปิดบงัขอ้มูลข่าวสารของการบริหารหน่วยงานภาครัฐ โดยการเปิดเผยโครงสร้างและหนา้ท่ี
ความรับผดิชอบทั้งในแง่เหตุผล กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั และวิธีปฏิบติัท่ีผูบ้ริหารหน่วยงาน
ภาครัฐน ามาใชใ้นการตดัสินใจใหป้ระชาชนหรือผูมี้ส่วนไดเ้สียทราบล่วงหนา้ 

ประการท่ีสอง การตรวจสอบได ้ หมายถึง ความสามารถในการตอบค าถามได ้ หรือ
การท่ีขา้ราชการหรือหน่วยงานนั้นสามารถตอบค าถาม หรือให้คาอธิบายถึงพฤติกรรมการกระท า
ของตนหรือหน่วยงานตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั ค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชา หรือตอบค าถามท่ี
กฎหมายก าหนดรวมทั้งความรับผิดชอบในผลงานหรือปฏิบติัหน้าท่ีให้บรรลุผลตามเป้าหมายท่ี
ก าหนดไว ้ หรือการตอบสนองต่อความคาดหวงัของสาธารณะ การตรวจสอบไดเ้ป็นส่ิงท่ีสะทอ้น
ใหเ้ห็นความสัมพนัธ์ระหว่างผูป้ฏิบติังานกบัผูบ้งัคบับญัชา ซ่ึงเป็นมิติทางการบริหาร ขณะเดียวกนั
ก็สะทอ้นใหเ้ห็นความสัมพนัธ์ระหว่างขา้ราชการกบัสาธารณชนหรือประชาชน การตรวจสอบได้
จึงเป็นมิติทางการเมืองอยา่งเห็นไดช้ดัเจน” 

สรุปไดว้่า หลกัการความส าคญัของความโปร่งใส ประกอบดว้ย หลกัการเปิดเผย
ขอ้มูลข่าวสาร หลกัการตรวจสอบ และหลกัการการมีส่วนร่วม 
ความส าคญัของความโปร่งใส 

เสน (Sen, 1999 อา้งถึงใน รัฐพงษ ์ มะนะโส, 2552, น. 27) ไดก้ล่าวถึงว่า “การ
รับประกนัความโปร่งใสเป็นหมวดหมู่หน่ึงท่ีส าคญัของเสรีภาพท่ีเป็นอุปกรณ์ (Instrumental 
freedom) และการรับประกนัน้ี เป็นบทบาทท่ีชดัเจนในการเป็นเคร่ืองมือป้องกนัการคอร์รัปชนั การ
ละเลยหนา้ท่ีทางการเงิน และการเก่ียวขอ้งกบัความทุจริต กล่าวคือ ความโปร่งใสเป็นเคร่ืองมือท่ีจะ
ท าใหเ้ป้าหมายอ่ืน ๆ บรรลุถึงความส าเร็จ ไดแ้ก่ การพฒันาคุณภาพชีวิต และการบริหารงานของ
รัฐบาลท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งยงัเป็นวิธีป้องกนัคอร์รัปชนัท่ีดีท่ีสุด ซ่ึงท าใหผู้ป้ฏิบติั
ในหลาย ๆวงการ ไม่ว่าจะในภาครัฐ หรือในภาคเอกชนหันมาให้ความสนใจกบัความโปร่งใส 
เพราะมองเห็นประโยชน์ในหลายดา้น ดงัต่อไปน้ี 
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 1 ความโปร่งใสสามารถสร้างความมัน่ใจใหแ้ก่นกัลงทุนทั้งในประเทศ ต่างประเทศ 
และเพิ่มความน่าเช่ือถือของสภาพเศรษฐกิจ 

2 ความโปร่งใสมีหนา้ท่ีเป็นเคร่ืองมือในการเพิ่มการตรวจสอบไดข้องภาคเศรษฐกิจ 
และภาครัฐ (Accountability) โดยการตรวจสอบไดจ้ะไม่สามารถเกิดข้ึนได ้ถา้ไม่มีความโปร่งใส 

3 ความโปร่งใสเป็นหวัใจของประชาธิปไตย เพราะความโปร่งใส หมายถึง การมีส่วน 
ร่วมของประชาชนในการตดัสินใจของรัฐบาลท่ีมีผลต่อชีวิต และเป็นการมอบอ านาจแก่ประชาชน
ท่ีจะเลือกด าเนินชีวิตจากขอ้มูลท่ีไดรั้บ อนัเป็นการสร้างความเท่าเทียม และสร้างทางเลือกให้
ประชาชนซ่ึงเป็นกระบวนการส าคญัของประชาธิปไตย 

4 ความโปร่งใสเป็นปัจจยัส าคญัของการพฒันาอยา่งมีประสิทธิผล ในอดีตวาทกรรม 
เก่ียวกบัการพฒันาจะพิจารณาเฉพาะประเด็นเร่ืองรายได ้ งบประมาณรายจ่าย และการจา้งงาน แต่
ในปัจจุบนั วาทกรรมทั้งหลาย ไดน้ าประเดน็ของความเป็นอยูท่างเศรษฐกิจ สงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 
เขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ย 

5 ความโปร่งใสในภาครัฐส่งผลดีต่อความเช่ือมัน่ของนกัลงทุน ประสิทธิผลของ 
การบริหารนโยบายภาครัฐ และการพฒันา การเพิ่มความโปร่งใสยงัสามารถลดผลเสียของนโยบาย 
รัฐบาล เช่น ช่วยลดระยะเวลาในการเกบ็ภาษีและการใชก้ฎระเบียบท่ีซบัซอ้น ลดการส้ินเปลือง 
และ ลดปัญหาคอร์รัปชนั 

6 นอกจากน้ี การรับประกนัความโปร่งใส หมายถึง การรับประกนัสิทธิของบุคคลใน 
ขอ้มูล รูปแบบต่าง ๆ สิทธิเหล่าน้ีสามารถป้องกนัการละเมิดอานาจท่ีเกิดข้ึนจากการมีขอ้มูล 
ท่ีไม่เท่าเทียม (Information asymmetry) ดงันั้นจึงช่วยลดปัญหาคอร์รัปชนัไดด้ว้ย การรับประกนั 
ความโปร่งใสยงัส่งเสริมการพฒันาดว้ยการเปิดโอกาสใหบุ้คคลหรือหน่วยงานแสดงการตอบโต ้
ต่อปัญหาปัจจุบนัดว้ยวิธีการทางการเมือง ทางประชาสงัคมและทางเศรษฐกิจอยา่งเท่าเทียมกนั 

7 การส่งเสริมความโปร่งใส ท าใหเ้กิดการมีส่วนร่วม ของประชาชนเพราะ ความ 
โปร่งใสในกระบวนการนโยบาย จะท าใหป้ระชาชนเกิดความเขา้ใจและยอมรับนโยบายใหม่ ๆ ได ้
อยา่งรวดเร็วและง่ายยิ่งข้ึน ทั้งน้ี กระบวนการความโปร่งใส เช่น การใหข้อ้มูล การแสดงความ
คิดเห็นและการแจง้นโยบายล่วงหนา้ เป็นตน้ จะส่งเสริมการแสดงความคิดเห็นของประชาชนต่อ
นโยบายดงักล่าว ประชาชนจะสามารถติติงนโยบายท่ีเห็นว่าไม่เหมาะสมและแนะน า รวมทั้ง
เรียกร้องนโยบายท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชน ซ่ึงทา้ยท่ีสุดแลว้ความโปร่งใสจะ
ส่งผลใหเ้กิดการพฒันานโยบายท่ีดีข้ึน 
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8 ความโปร่งใสนั้นส าคญัต่อภาคประชาชน เพราะการตดัสินใจของรัฐบาลมีผลกระทบ
ต่อประชาชนทุกคน ประชาชนจึงมีสิทธิท่ีจะรับรู้กระบวนการตดัสินใจของรัฐบาลเพื่อ 
ท่ีจะมัน่ใจวา่การตดัสินใจของรัฐบาลนั้นจะส่งผลร้ายแก่ตนเองหรือไม่ ซ่ึงหากรัฐบาลมีความ 
โปร่งใสกจ็ะเพิ่มความเช่ือมัน่ของประชาชนต่อรัฐบาล และการตดัสินใจท่ีมีความโปร่งใสก็จะมีความ
น่าเช่ือถือเพิ่มข้ึน” 

สรุปไดว้า่ ความสาคญัของความโปร่งใส เป็นปัจจยัท่ีสาคญัท่ีท าให้ การบริหารภายใน 
ภาครัฐ และภาคเอกชน บรรลุความส าเร็จ ปราศจากการทุจริต การคอร์รัปชนั รวมถึงสามารถสร้าง 
ความเช่ือมัน่ เช่ือถือใหเ้กิดกบัองคก์รได ้
ตัวช้ีวดัความโปร่งใส 

พรศกัด์ิ ผอ่งแผว้ (2544 อา้งถึงใน สถาบนัพระปกเกลา้, 2549, น. 59-60) ไดส้รุปว่า 
“ตวัช้ีวดัความโปร่งใสประกอบดว้ย 4 ตวัแปรหลกัดงัน้ี คือ 

1 ความโปร่งใสดา้นโครงสร้างประกอบดว้ย 
1.1 มีการตรวจสอบภายในท่ีเขม้แขง็ เช่น มีคณะกรรมการการตรวจสอบ 

คณะกรรมการการสอบสวน เป็นตน้ 
1.2 โปร่งใส เห็นระบบงานทั้งหมดไดอ้ยา่งชดัเจน 
1.3 ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมรับรู้การท างาน 
1.4 มีเจา้หนา้ท่ีมาดว้ยระบบคุณธรรม มีความสามารถสูงมาอยูใ่หม่มากข้ึน 
1.5 มีการแต่งตั้งกรรมการหรือหน่วยงานตรวจสอบข้ึนมาใหม่ 
1.6 มีฝ่ายบญัชีท่ีเขม้แขง็ 

2 ความโปร่งใสดา้นการใหคุ้ณ ประกอบดว้ย 
\ 2.1 มีค่าตอบแทนพิเศษในการปฏิบติังานเป็นผลส าเร็จ 

 2.2 มีค่าตอบแทนเพิ่มส าหรับการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ 
 2.3 มีค่าตอบแทนพิเศษใหก้บัเจา้หนา้ท่ีท่ีซ่ือสตัย ์
 2.4 มีมาตรฐานดา้นเงินเดือนสูงพอเพียงกบัค่าใชจ่้าย 

3 ความโปร่งใสดา้นการใหโ้ทษ ประกอบดว้ยพฤติการณ์ ต่อไปน้ี 
 3.1 มีระบบการตรวจสอบท่ีมีประสิทธิภาพ 
 3.2 มีวิธีการพิจารณาลงโทษผูก้ระท าผดิอยา่งยติุธรรม 
 3.3 มีการลงโทษอยา่งจริงจงั หนกัเบาตามเหตุแห่งการกระท าผดิ 
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 3.4 มีระบบการฟ้องร้องผูก้ระท าผดิท่ีมีประสิทธิภาพ 
 3.5 หวัหนา้งานลงโทษผูก้ระท าผดิอยา่งจริงจงั 
 3.4 มีการปราบปรามผูส่้อทุจริตใหเ้ลิกความพยายามทุจริต 
 3.5 มีกระบวนการยติุธรรมท่ีรวดเร็ว 

 4 ความโปร่งใสดา้นการเปิดเผย ประกอบดว้ยพฤติการณ์ ต่อไปน้ี 
 4.1 ประชาชนไดเ้ขา้มารับรู้ การท างานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
 4.2 ประชาชนและส่ือมวลชนมีส่วนร่วมในการจดัซ้ือจดัหา การใหส้ัมปทาน 

การออกกฎระเบียบและขอ้บงัคบัต่าง ๆ 
 4.3 ประชาชน ส่ือมวลชน และองคก์รพฒันาเอกชน ไดมี้โอกาสควบคุมฝ่าย 

บริหารโดยวิธีการต่าง ๆ มากข้ึน 
 4.4 มีการใชก้ลุ่มวิชาชีพภายนอกเขา้มาร่วมตรวจสอบ” 

 อานนัท ์ปัญยารชุน (2542 อา้งถึงใน บุษบง ชยัเจริญวฒันะ และ บุญมี ล้ี, 2544, น. 43)
ไดก้ล่าวถึงตวัช้ีวดัการบริหารจดัการท่ีดีในมหาวิทยาลยัเก่ียวกบัความโปร่งใส ประกอบดว้ย 

 1. การประกาศให้ประชาคมไดรั้บทราบเก่ียวกบัแผนปฏิบติังาน กฎระเบียบของ
มหาวิทยาลยั 

 2. การประชาสัมพนัธ์การรับสมคัรบุคลากรเขา้ท างานอย่างทัว่ถึงไปสู่ผูท่ี้มีความรู้
ความสามารถในต าแหน่งต่าง ๆ 

3. บุคลากรมีส่วนร่วมในการรับรู้สถานการณ์และปัญหาองคก์ร 
4. การก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของบุคลากรอยา่งชดัเจนเพื่อใหต้รวจสอบไดง่้าย 
5. ผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถส่ือสารกนัไดส้องทาง 

 มนตรี กวีนฏัธยานนท ์(2554, น. 177-183) ไดศึ้กษาถึง การปฏิบติัในหนา้ท่ีดว้ยความ 
โปร่งใสของส่วนราชการในกระทรวงมหาดไทย ซ่ึงพบว่า ความโปร่งใสของส่วนราชการ 
ประกอบดว้ย 

 1) ความโปร่งใสดา้นโครงสร้าง  
 2) ความโปร่งใสดา้นการใหคุ้ณ  
 3) ความโปร่งใสดา้นการใหโ้ทษ 
 4) ความโปร่งใสดา้นการเปิดเผยขอ้มูล และไดใ้หค้วามคิดเห็นว่าประเด็นของ

องคป์ระกอบของความโปร่งใสของส่วนราชการไว ้4 ประเดน็ ดงัน้ี 
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 1. ประเดน็การปฏิบติัตามกฎหมาย ความโปร่งใสเป็นการท่ีส่วนราชการ
ปฏิบติัตามกฎหมาย โดยเฉพาะกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัความโปร่งใสของส่วนราชการโดยตรงได ้  
แก่พระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละ
วิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 นอกจากน้ียงัมีระเบียบ กฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ความโปร่งใสของส่วนราชการอีก เช่น รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 หมวด
ท่ี 13 วา่ดว้ยจริยธรรมของผูด้  ารงตาแหน่งทางการเมืองและเจา้หนา้ท่ีของรัฐ มาตรา 279-280 
พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 มาตรา 78 ประมวลจริยธรรมขา้ราชการ 
พลเรือน เป็นตน้ 

 2. ประเด็นการให้ประชาชนมีส่วนร่วม ถา้หากมีส่วนร่วมหลากหลาย
มากข้ึน การท างานมีแนวคิดหลาย ๆ ความคิดช่วยระดมสมองกนั หาหนทางท่ีดีท่ีสุดในการท างาน 
เป็นการเสริมความโปร่งใสใหม้ากยิง่ข้ึน 

 3. ประเด็นการจดัให้มีช่องทางการร้องเรียนไดห้ลายช่องทาง ความ
โปร่งใสเป็นการจดัให้มีช่องทางการแจง้เบาะแสและ/หรือร้องเรียนเก่ียวกบัการทุจริตประพฤติมิ
ชอบ เพื่อใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ เช่น ทางหน่วยงาน/ ส่วนราชการ อินเตอร์เน็ต 
ทางตู ้ปณ. ส่วนกลางโทรศพัทส์ายด่วน มาร้อยเรียนดว้ยตนเอง เป็นตน้ 

4. ประเด็นการลดการใชอ้  านาจในการปฏิบติังานของขา้ราชการ  ความ
โปร่งใสเป็นการลดการใชอ้  านาจของขา้ราชการหรือส่วนราชการ โดยการจดัท าคู่มือในการปฏิบติั
ราชการและใหทุ้กส่วนราชการน าไปปฏิบติั พร้อมทั้งก าหนดขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบติั
ราชการของแต่ละขั้นตอนและประกาศใหป้ระชาชนผูม้ารับบริการทราบ 

องค์กรเพื่อความโปร่งใสในประเทศไทยและศูนยส์าธารณประโยชน์และประชา
สังคม สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, สถาบนัวิจยัและ
พฒันา, 2551, น. 30-34) ไดศึ้กษาพฒันาตวัช้ีวดัความโปร่งใสและการตรวจสอบไดเ้บ้ืองตน้ไว ้ 7 
ดา้นไดแ้ก่ “ดา้นผูบ้ริหาร ดา้นขอ้มูลข่าวสาร ดา้นจิตส านึก คุณธรรมจริยธรรม ดา้นระบบ
ตรวจสอบติดตามดา้นการใหเ้หตุผลอธิบาย ดา้นการรับเร่ืองร้องเรียน และดา้นการใหบ้ริการ ซ่ึง
สามารถอธิบายรายละเอียดไดด้งัต่อไปน้ี 

1. ดา้นนโยบายและผูบ้ริหาร โดยการให้ความส าคญัต่อความโปร่งใสและการ
ตรวจสอบไดข้องฝ่ายบริหาร 

1.1 การมีนโยบายท่ีชดัเจนเก่ียวกบัความโปร่งใสและการตรวจสอบได ้
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 1.2 การมีความพยายาม /ความคิดริเร่ิมของหน่วยงานในการปฏิบติังานเพื่อ 
ความโปร่งใสและการตรวจสอบได ้

1.3 การเขา้ร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนในกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัความโปร่งใส 
เปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร ตรวจสอบได ้

1.4 การมอบหมายใหห้น่วยงานภายในหรือผูรั้บผดิชอบโดยตรงในการ 
ด าเนินงานเก่ียวกบัความโปร่งใสและการตรวจสอบไดข้องหน่วยงาน 

1.5 การท่ีผูบ้ริหารสูงสุดเป็นท่ียอมรับเร่ืองความซ่ือสตัยสุ์จริตโปร่งใส 
2. ดา้นขอ้มูลข่าวสาร 

1 การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร 
1.1 การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารมีการจดัขอ้มูลข่าวสารใหป้ระชาชน  

ไดแ้ก่ผลการพิจารณาท่ีมีผลโดยตรงต่อเอกชน นโยบายและการตีความ แนวทางการด าเนินงานของ
หน่วยงาน สัญญาส าคญัของหน่วยงาน ขอ้มูลอ่ืนนอกเหนือจากท่ีระบุไวใ้น พระราชบญัญติัขอ้มูล
ข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2520 

1.2  ประชาชนมีสิทธิในการไดรั้บส าเนาและขอใหรั้บรองส าเนาถูกตอ้ง 
1.3  มีการมอบหมายผูรั้บผดิชอบดา้นขอ้มูลข่าวสารโดยตรง 
1.4  มีการเปิดเผยและจดัขอ้มูลข่าวสารไวใ้หป้ระชาชนขอดูได ้

โดยสะดวก ดว้ยการจดัสถานท่ีใหเ้ฉพาะ มีดชันีท่ีมีรายละเอียดเพียงพอ วิธีการคน้หาเขา้ใจไดง่้าย
ไม่ซบัซอ้น 

1.5  มีการเปิดเผยขอ้มูลท่ีส าคญั/สาธารณชนควรรับรู้ผา่นส่ือมวลชนเป็น 
ระยะ 

1.6  การมีระเบียบท่ีชดัเจนเก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร 
2 การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร 

 2.1  มีการอ านวยความสะดวกในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารดว้ยช่องทาง 
ต่อไปน้ีเอกสารส่ิงพิมพ ์เอกสารอิเลคโทรนิกส์ เวบ็ไซต ์

 2.2  มีการประชาสมัพนัธ์ใหป้ระชาชนใชป้ระโยชน์จากช่องทางท่ี 
เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร 

 2.3  ความสะดวกในการเขา้ถึงรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของประชาชน (เขา้ถึง 
ไดง่้ายสะดวก คน้หาไดด้ว้ยตนเอง ไม่ตอ้งระบุผูข้อขอ้มูลเป็นลายลกัษณ์อกัษร) 
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3 คุณภาพของขอ้มูลข่าวสาร 
3.1 ความเป็นปัจจุบนัของขอ้มูลข่าวสารท่ีเปิดเผยต่อสาธารณะ 
3.2 ความสมบูรณ์ของเน้ือหาขอ้มูลข่าวสาร 

3. ดา้นคุณธรรมจริยธรรม 
1 การสร้างจิตส านึกและวฒันธรรมการทางานท่ีเปิดเผย โปร่งใส ตรวจสอบได ้

1.1 การมีมาตรการ/วิธีการต่าง ๆ เพื่อรณรงคก์ารเสริมสร้างจิตสานึกและ 
วฒันธรรมขา้ราชการ เช่น การฝึกอบรม การจดัท าคู่มือ การจดัท าส่ือเพื่อเตือนใจ 

1.2 มีการจดัอบรมจิตสานึกความโปร่งใสและตรวจสอบไดท้ั้งก่อน 
ท างานและระหวา่งท างานเป็นระยะ 

2 การใหค้วามส าคญัต่อจรรยาบรรณ 
 2.1 มีการจดัท าคู่มือจรรยาบรรณของเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงาน 
 2.2 การมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการจดัท าคู่มือจรรยาบรรณ 
 2.3 มีการรณรงคส์ร้างความตระหนกัของเจา้หนา้ท่ีภายในหน่วยงาน 

จรรยาบรรณ (ดูจากการฝึกอบรม การออกหนงัสือเวียน ฯลฯ) 
 2.4 มีการระบุประเดน็การขดักนั ระหวา่งผลประโยชน์ ของตนเองและ 

ส่วนรวม (Conflict of interest) ในคู่มือ/จรรยาบรรณ 
 2.5 มีความเอาจริงเอาจงัของฝ่ายบริหารในการณ์ท่ีมีการประพฤติผดิ 

จรรยาบรรณ (มีการติดตามการกระท าผิดจรรยาบรรณหรือไม่ หรือหากมีแลว้มีการจดัการต่อ
ผูก้ระท าผดิอยา่งจริงจงั) 

4. ระบบติดตามตรวจสอบและติดตามการด าเนินการทางานภายในองคก์ร 
 1 ระบบตรวจสอบภายใน 

1.1 ระบบตรวจสอบภายในท่ีมีด าเนินการตรวจสอบมากกวา่เร่ืองเงิน 
บญัชี 

1.2 ระบบตรวจสอบภายในท่ีมีแผนปฏิบติังานเพื่อด าเนินการ 
ตรวจสอบ 

1.3 ระบบตรวจสอบภายในท่ีส ารวจกระบวนงานท่ีอาจก่อความเส่ียง 
ในการท างานและการกระท าทุจริต 

2 ระบบติดตามและประเมินผล 
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2.1 การมีหน่วยงานท่ีรับผดิชอบในการด าเนินการติดตามประเมินผล 
ตนเอง 

2.2 มีการจดัท ารายงานการติดตามและประเมินผลตนเอง 
2.3 การใหห้น่วยงานบุคคลภายนอกประเมินผลหน่วยงาน 
2.4 มีการเผยแพร่ผลการปฏิบติังานและผลการประเมินตนเองต่อ 

สาธารณะ 
2.5 มีกลไกการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนเพื่อการร่วม 

ตรวจสอบติดตามการท างานของหน่วยงานดว้ยวิธีการต่าง ๆ เช่น การจดัเวทีรับฟังความคิดเห็น
ประชาชนการจดักลไกเช่ือมโยงเครือข่ายภาคประชาชน การก่อตั้งคณะกรรมการท่ีมาจากภาค
ประชาชน วิธีการอ่ืน ๆ 

5. การอธิบายไดต่้อการกระท าและพฤติกรรม 
1 การมีหลกัเกณฑแ์ละกระบวนการท่ีก าหนดไวอ้ยา่งชดัเจน โปร่งใสในการให ้

คุณและใหโ้ทษ 
 2 การใหเ้หตุผลในการใหคุ้ณ ใหโ้ทษ (การโยกยา้ย เล่ือนชั้น เล่ือนต าแหน่ง) 

3 ความเอาจริงเอาจงัในการจดัการผูก้ระท าผดิ (ดูจากความเขม้ขน้ในการ 
ลงโทษทางวินยัต่อผูมี้พฤติกรรมคอร์รัปชนัใหอ้อกจากกระบวนการยติุธรรมท่ีรวดเร็ว) 

4 การมีหลกัเกณฑแ์ละกระบวนการท่ีชดัเจนโปร่งใส ในการจดัซ้ือจดัจา้ง 
5 การใหเ้หตุผลในการคดัเลือกผูรั้บจา้ง/ผูข้ายในกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง 

6. ระบบรับเร่ืองร้องเรียน 
 1 การมีหน่วยงาน/ผูรั้บผดิชอบ โดยตรงในการด าเนินการต่อเร่ืองร้องเรียน 
 2 การมีระเบียบปฏิบติัในการด าเนินการต่อเร่ืองร้องเรียน 
 3 การมีกระบวนการกลัน่กรองในการด าเนินการต่อเร่ืองร้องเรียน 
 4 การมีการตอบสนองต่อผูร้้องเรียนในการด าเนินการต่อเร่ืองร้องเรียน 
 5 ความสะดวกในการร้องเรียน (ตอ้งแสดงตวัหรือไม่ ขั้นตอนมีความซบัซอ้น 

หรือไม่ช่องทางเขา้ถึงไดง่้ายหรือไม่) 
 6 ความหลากหลายของช่องทางการร้องเรียนต่าง ๆ ไดแ้ก่ เวบ็ไซต ์ตูรั้บเร่ือง  

ร้องเรียนสายด่วน (Help desk) สถานท่ีท างาน จดหมาย ร้องเรียนโดยตรงต่อผูบ้ริหาร 
 7 การใหค้วามส าคญัต่อเร่ืองและกระบวนการร้องเรียน (การน าเร่ืองร้องเรียน 
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เขา้สู่กลไกการตดัสินใจระดบับริหาร) 

7. ระบบการใหบ้ริการ 
 1 มีการก าหนดมาตรฐานการใหบ้ริการ 

2 มีกลไกและระบบติดตามตรวจสอบคุณภาพ เช่น การสารวจความพึงพอใจ 
ของผูใ้ชบ้ริการ 

 3 มีการใชเ้ทคโนโลยใีนการใหบ้ริการเพื่อลดการใชดุ้ลยพินิจของเจา้หนา้ท่ี 
 4 มีการจดัท าคู่มือการใหบ้ริการส าหรับประชาชน 
 5 มีการจดัท าคู่มือการใหบ้ริการส าหรับเจา้หนา้ท่ี 
 6 มีการก าหนดขั้นตอนและระยะเวลาการใหบ้ริการท่ีชดัเจน 
 7 มีการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาการใหบ้ริการต่อสาธารณะ โดยผา่น 

ช่องทางดงัน้ีประกาศในสถานท่ีใหบ้ริการ ประกาศในสถานท่ีราชการ ประกาศในเวบ็ไซต ์ประกาศ
ในหนงัสือพิมพ ์

 8 ประชาชนสามารถร้องเรียน และหาผูรั้บผดิชอบไดท้น้ทีหากการใหบ้ริการ 
บกพร่อง 

 9 มีการอา้งอิงมาตรฐานในการสร้างกลไกเพื่อกากบัความโปร่งใสและการ 
ตรวจสอบได ้

 10 มีความร่วมมือกบักลไกระดบัสากล/ระดบัชาติท่ีเป็นท่ียอมรับในการสร้าง 
มาตรฐานความโปร่งใสและการตรวจสอบได”้ 
   สรุปโดยรวมความโปร่งใสหมายถึง การกระท าท่ีเปิดเผยขอ้มูล เพื่อให้ประชาชนไดรู้้
ขอ้มูลข่าวสารในการท างานของราชการ เพื่อใชใ้นการตรวจสอบ และป้องกนัการทุจริต 
 

5 แนวคดิเกีย่วกบัการมีส่วนร่วม 
 
ความหมายของการมีส่วนร่วม  
 จามะรี  เชียงทอง(2549, น. 153) “การมีส่วนร่วมทางสังคมเป็นกรอบคิดตะวนัตก ซ่ึง
เกิดข้ึนควบคู่กับความเช่ือในระบอบประชาธิปไตยท่ีเช่ือเร่ืองสิทธิและความเสมอภาคระหว่าง
ประชาชน นอกจากนั้นความช่ือเร่ือง การมีส่วนร่วม มีความเก่ียวพนัอยา่ลึกซ้ึงกบัความเช่ือในเร่ือง 
ความเป็นปัจเจก (Individualism) ท่ีมีความสามารถและศกัยภาพท่ีคิดเองเป็นในการแสดงความ
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คิดเห็นของตนในชุมชนท่ีสังกดั ปัจเจกเหล่าน้ีมีความตระหนกัว่าพวกเขาจ าเป็นตอ้งมารวมกนัเพื่อ
ผลประโยชน์ร่วมกนัของทุกๆ คน ภายใตก้ติกาท่ีร่วมกนัก าหนด” 
 โกวิทย ์ พวงงามและสร้อยมาศ รุ่งมณี (2553, น. 55) ส าหรับความหมายของการมี
ส่วนร่วม นกัวิชาการทั้งต่างประเทศและในประเทศไทย ไดใ้ห้ค  านิยามความหมายของค าว่า การมี
ส่วนร่วม (Participation) ไวแ้ตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัการรับรู้ และการใหคุ้ณค่าแนวคิดท่ีแตกต่างกนั ใน
ท่ีน้ีขอรวบรวมความหมายท่ีมีผูใ้หนิ้ยามไวแ้บ่งออกเป็น 4 ประเภทดงัน้ี 

1. ความหมายของการมีส่วนร่วม : มิติเชิงกระบวนการ (Process) 

Cohen and Uphoff (1980, PP. 213-218) ไดแ้บ่งการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

พฒันาชนบทออกเป็น 4 แบบดงัน้ี “ 

1) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making) ซ่ึงประกอบดว้ยการริเร่ิม

ตดัสินใจ การด าเนินการตดัสินใจ ก าหนดนโยบายจากความตอ้งการ และการตดัสินใจปฏิบติัการ 

อาจจะเป็นการตดัสินใจในช่วงระยะเวลาเร่ิมแรก การตดัสินในในช่วงของกิจกรรม หรือการ

ตดัสินใจในช่วงการด าเนินกิจกรรม 

2) การมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม (Implementation) ซ่ึงอาจเป็นไปในรูปของ

การเขา้ร่วมโครงการโดยใหก้ารสนบัสนุนดา้นการบริหาร การประสานความร่วมมือ รวมทั้งการลง

มือปฏิบติัการดว้ยแรงงาน แรงเงิน และการสนบัสนุนทรัพยากรอ่ืนๆ 

3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) เป็นการร่วมกนัท่ีจะรับผิดชอบต่อผลท่ี

จะเกิดข้ึน หรือการมีส่วนร่วมต่อประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนในทุกๆ ดา้น 

4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) เป็นการร่วมกนัควบคุม ตรวจสอบ

ผลการด าเนินงานตลอดจนเขา้ไปแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน” 

นรินทร์ชยั  พฒันพงศา (2538, น. 1-3)ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วม “ท่ีเนน้ 

กระบวนการส่งเสริม ชกัน า สนบัสนุน และสร้างโอกาสให้ชาวบา้นทั้งรูปของส่วนบุคคลและกลุ่ม

ต่างๆ ให้เขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง หรือหลายกิจกรรม โดยจะตอ้ง

เป็นไปดว้ยความสมคัรใจ ไม่ใชเ้ขา้ร่วมเพราะหวงัส่ิงตอบแทน และท่ีส าคญัการมีส่วนร่วมจะตอ้ง

สอดคล่องกบัความจ าเป็น ความตอ้งการและวฒันธรรมของคนส่วนใหญ่ดว้ย และการมีส่วนร่วมมี 

4 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
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1) การมีส่วนร่วม เป็นการเขา้ไปรับอ านาจท่ีจะคิดท ามากข้ึนไม่วา่ในเร่ืองการเมือง 

หรืออ านาจในการตดัสินใจท่ีจะด าเนินการใดๆ 

2) การมีส่วนร่วม เป็นการร่วมกนัอยา่งมีอิสรภาพ เสมอภาคมีความเท่าเทียมกนั และมี 

ส่วนร่วมอยา่งเขม้แขง็ (Active) มิใช่มีส่วนร่วมอยา่งเฉยชา 

3) การมีส่วนร่วม จะตอ้งไดมี้ส่วนร่วมตั้งแต่ขั้นแรกของกระบวนการไปจนถึงขั้น 

สุดทา้ยของโครงการ 

4) การมีส่วนร่วมมกัเป็นเร่ืองท่ีผูด้อ้ยโอกาสขอแบ่งอ านาจจากผูมี้อ  านาจเหนือกวา่เพื่อ 

ปรับปรุงชีวิตของตนเองใหดี้ข้ึน” 

 เสน่ห์  จามริก (2540, น. 20) ซ่ึงใหค้วามหมายวา่ “การมีส่วนร่วมของประชาชน 

หมายถึงการใหป้ระชาชนเป็นผูคิ้ดคน้ปัญหา เป็นผูน้ าทุกอยา่งซ่ึงไม่ใช่การก าหนดจากภายนอกแลว้

ใหป้ระชาเจา้ร่วม ตอ้งเป็นเร่ืองท่ีประชาชนคิดเอง โดยแบ่งการมีส่วนร่วมออกเป็น 5 ขั้นตอน คือ  

1) การมีส่วนร่วมในการคน้หา  

2) การจดัล าดบัความส าคญัของปัญหาร่วมในการวิเคราะห์ถึงสาเหตุ ท่ีมาของ 

ปัญหา  

3) การมีส่วนร่วมในการเลือกวิธีการและวางแผนร่วมกนัในการแกปั้ญหา 

4) การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามแผน  

5) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล วิเคราะห์ปัญหาอุปสรรค และปัจจยัท่ีมี 

ส่วนท าให้เกิดผลส าเร็จ หมายถึงการเข้าร่วมอย่างกระตือรือร้นและมีพลังของประชาชนใน

กระบวนการตดัสินใจ เพื่อก าหนดเป้าหมายของสังคมจดัทรัพยากรเพื่อให้บรรลุเป้าหมายนั้น และ

เป็นการปฏิบติัตามแผนการหรือโครงการต่างๆ ดว้ยความสมคัรใจ” 

 เจิมศกัด์ิ  ป่ินทอง (2526, น. 10 อา้งถึงใน โกวิทย ์พวงงาม 2553, น. 58) ซ่ึงให ้

ความหมายสอดคลอ้งกบั อคิน  รพีพฒัน์ (2527, น. 104-111) กล่าวคือ “กระบวนการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการพฒันาคือ  

  1) การมีส่วนร่วมในการพฒันาคน้ปัญหาและสาเหตุของปัญหา  

  2) การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินการ  
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  3) การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน  

   4) การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล” 

 จากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้า่ การใหนิ้ยามความหมายของการมีส่วนร่วมในลกัษณะแรก  

มีความเช่ือว่า การมีส่วนร่วม เป็นกระบวนการ (Process) และขั้นตอนท่ีเนน้เก่ียวกบัการส่งเสริม 

การชกัน าและการเปิดโอกาสใหบุ้คคล กลุ่ม องคก์ร ไดเ้ขา้มามีโอกาสและมีส่วนร่วมในการด าเนิน

กิจกรรมใด กิจกรรมหน่ึง หรือโครงการพฒันาต่างๆ ท่ีจะมีการด าเนินการ ตั้งแต่เริมตน้จนส้ินสุด

โครงการ 

2. ความหมายของการมีส่วนร่วม : มิติเชิงผู้มีอ านาจในการตัดสินใจ (Decision- 

maker) 

Wertheim (1981, PP. 3-5 อา้งถึงใน โกวิทย ์พวงงาม 2553, น. 58) ไดก้ล่าวถึงการมี 

ส่วนร่วมไวว้่า “เป็นการท่ีประชาชนจะเขา้ไปมีบทบาทในกระบวนการตดัสินใจในระดบัต่างๆ ทั้ง

ด้านการบริหาร การเมือง เพื่อท่ีจะก าหนดความตอ้งการของตนเองในชุมชนได้ ซ่ึงจะน าไปสู่

ความส าเร็จในการพฒันา” 

 United Nations Research Institute for Social Development (1982, PP. 146 อา้งถึงใน 

โกวิทย ์พวงงาม 2553, น. 59) ไดใ้ห้ความหมายของการมีส่วนร่วมไวว้่า “เป็นความพยายามของ

ประชาชนท่ีจะเขา้ไปมีส่วนร่วมในการคดัสินใจในระดับต่างๆ ทางด้านการบริหารจดัการด้วย

วิธีการต่างๆ เพื่อท่ีจะก าหนดความตอ้งการในชุมชนของตนเอง ซ่ึงจะเป็นการเพิ่มความสามารถใน

การจดัการและควบคุมทรัพยากรและสภาบนัในสงัคม” 

 ปาริชาต  วลยัเสถียร (2552, น. 195) เสนอแนวคิดการมีส่วนร่วมตามความหมาย

กวา้งๆ วา่ “การท่ีประชาชนพฒันาขีดความสามารถของตนในการจดัการควบคุมการใชแ้ละกระจาย

ทรัพยากรตลอดจนปัจจยัการผลิตท่ีมีอยูใ่นสงัคม เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อการด ารงชีพทางเศรษฐกิจ 

และสังคม การมีส่วนร่วมในความหมายน้ี จึงเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนตามแนวทางการ

ปกครองในระบอบประชาธิปไตย ซ่ึงเปิดโอกาสให้ประชาชนพฒันาการับรู้ สติปัญญาและ

ความสามารถในการตดัสินใจ ก าหนดชีวิตดว้ยตนเอง ดงันั้น การมีส่วนร่วมของประชาชนจึงเป็น

ทั้งวิธีการ (Means) และเป้าหมาย (Ends) ในเวลาเดียวกนั” 
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 ทศพล  กฤติยพิสิฐ (2538, น. 10) “ปัจเจกบุคคล กลุ่ม และ ชุมชน มีความเห็นพอ้ง

ตอ้งกนัในเรืองท่ีจะเปล่ียนแปลงให้เป็นไปตามความประสงคข์องตนจนมาสู่การตดัสินใจกระท า

การ เพื่อให้บรรลุถึงความประสงค์นั้นๆ ซ่ึงการกระท าดงักล่าวก่อให้เกิดการพฒันาความรู้และ

สติปัญญาอีกทางหน่ึง” 

 จะเห็นไดว้า่การใหค้วามหมายของการมีส่วนร่วมในมิติของผูมี้อ  านาจในการตดัสินใจ

ของนกัวิชาการกลุ่มน้ี ให้ความส าคญัเก่ียวกบัอ านาจของบุคคล กลุ่ม และองคก์ร ในการตดัสินใจ

ด าเนินการอยา่งใดอยา่งหน่ึงดว้ยตนเองทั้งอ านาจตดัสินใจในการก าหนดการพฒันาอ านาจตดัสินใจ

ในการบริหารและการจดัการในการพฒันา เพื่อผลการพฒันานั้นจะไดส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ

ของตนเองและชุมชนได ้

3. ความหมายของการมีส่วนร่วม : มิติเชิงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) 

 อรพินทร์  สพโชคชยั(2538, น. 2) สรุปความหมายของการมีส่วนร่วมไวว้า่ “เป็นการมี 

ส่วนร่วมของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholders) ในชุมชนท่ีเขา้มามีบทบาทในการด าเนินการ

พฒันาของภาครัฐหรือหมายถึง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการพฒันาของรัฐหรือ

กิจกรรมการพฒันาของชุมชนท่ีประชาชนยินดีมาร่วม ซ่ึงเป็นการร่วมรับผลประโยชน์และร่วม

ลงทุนลงแรงซ่ึงเป็นความหมายของการมีส่วนร่วมเชิงพฒันาชุมชน” 

4. ความหมายของการมีส่วนร่วม : มิติอืน่ๆ 

 ถวิลวดี  บุรีกลุ (2548, น. 1-2)ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วมไวใ้นหลายมิติท่ี 

น่าสนใจ มีดงัต่อไปน้ี “ 

1) การมีส่วนร่วมในมิติของความลึก หมายถึง การมีส่วนช่วยเหลือโดยสมคัรใจ โดย 

ประชาชนต่อโครงการหน่ึงของโครงการสาธารณะต่างๆ ท่ีคาดว่าจะส่งผลต่อการพฒันาชาติ แต่ไม่

ไดหวงัวา่จะใหป้ระชาชนเปล่ียนแปลงโครงการหรือวิจารญเ์น้ือหาโครงการ 

2) การมีส่วนร่วมในความหมายท่ีกวา้ง หมายถึง การใหป้ระชาชนในชนบทรู้สึก 

ต่ืนตวัเพื่อท่ีจะทราบถึงการรับความช่วยเหลือและตอบสนองต่อโครงการพฒันา ขณะเดียวกนัก็

ส่งเสริมความคิดริเร่ิมของคนในทอ้งถ่ิน 

3) ในเร่ืองของการพฒันาชนบท การมีส่วนร่วมคือการใหป้ระชาชนเขา้มาเก่ียวขอ้ง 



50 
 
ในกระบวนการตดัสินใจ กระบวนการด าเนินการ และร่วมรับประโยชน์จากโครงการพฒันา

นอกจากนียงัเก่ียวขอ้งกบัการพยายามท่ีจะประเมินผลโครงการนั้นๆ ดว้ย 

4) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันานั้น อาจเขา้ใจอยา่งกวา้งๆ ไดว้า่คือการ 

ท่ีประชาชนไดเ้ขา้ร่วมอยา่งแขง็ขนัในกระบวนการตดัสินใจต่างๆ ในเร่ืองท่ีจะมีผลกระทบต่อเขา 

5) การมีส่วนร่วมในชุมชน หมายถึง การท่ีประชาชนจะมีทั้งสิทธิและหนา้ท่ีท่ีจะเขา้ 

ร่วมในการแกไ้ขปัญหาของเขา ซ่ึงตอ้งมีความรับผดิชอบมากข้ึนท่ีจะส ารวจตรวจสอบความจ าเป็น

ในเร่ืองต่างๆ เพื่อการระดมทรัพยากรทอ้งถ่ิน และเสนอแนวทางแกไ้ขใหม่ๆ เช่นเดียวกบัการก่อตั้ง

และธ ารงรักษาองคก์รต่างๆ ในทอ้งถ่ิน 

6) การมีส่วนร่วมนั้นจะตอ้งเป็นกระบวนการท่ีด าเนินการอยา่งแขง็ขนั ซ่ึงหมายถึงวา่ 

บุคคลหรือกลุ่มท่ีมีส่วนร่วมนั้นไดเ้ป็นผูมี้ความริเร่ิมและไดมุ่้งใชค้วามพยายาม ตลอดจนความเป็น

ตวัของตวัเองท่ีจะด าเนินการตามความคิดริเร่ิมนั้น 

7) การมีส่วนร่วมคือ การท่ีไดมี้การจดัการท่ีจะใชค้วามพยายามเพื่อเพิ่มความสามารถ 

ท่ีจะควบคุมทรัพยากรและระเบียบในสถาบนัต่างๆ ในสภาพสังคมนั้นๆ ทั้งน้ีโดยกลุ่มท่ีด าเนินการ 

และกลุ่มความเคล่ือนไหวท่ีจะด าเนินการไม่ถูกควบคุมโดยระเบียบต่างๆ” 

 ดงันั้น การมีส่วนร่วมของประชาชน จึงเป็นการกระท าโดยไม่มีการบงัคบัให้ตอ้งท า

หรือไม่ท า แต่เป็นความสมคัรใจท่ีจะร่วมกนัท า อนัเป็นการเขา้ไปมีส่วนร่วมในการคิด การศึกษา 

การวางแผน การตดัสินใจ การร่วมท ากิจกรรม การปฏิบติัตามแผนท่ีเป็นมติของชุมชน หรือแม่แต่

การควบคุม ติดตามและประเมินผลกิจกรรม/โครงการ รวมไปถึงการเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียใน 

 ถวิลวดี  บุรีกุล (2550, น. 2) ไดแ้บ่งระดบัขั้นการมีส่วนร่วมของประชาชนว่า “จ านวน

ประชาชนท่ีมีส่วนร่วมในแต่ละระดบั จะเป็นปฏิภาคกบัระดบัของการมีส่วนร่วมกล่าวคือ ถา้ระดบั

การมีส่วนร่วมต ่า จ  านวนประชากรท่ีเขา้มามีส่วนร่วมจะมาก และยิ่งระดบัการมีส่วนร่วมสูงข้ึน

เพียงใดจ านวนประชาชนท่ีเขา้มามีส่วนร่วมก็จะลดลงตามล าดับ ซ่ึงระดับการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนเรียงล าดบัจากต ่าสุดไปสูงสุด ไดแ้ก่ ระดบัการให้ขอ้มูล ระดบัการเปิดรับความคิดเห็น

ของประชาชน ระดบัการปรึกษาหารือ ระดบัการวางแผนจนถึงระดบัการตดัสินใจร่วมกนั ระดบั

การร่วมปฏิบติั ระดบัการติดตามตรวจสอบ จนสูงสุดคือ ระดบัการควบคุมโดยประชาชน ดงัภาพ 
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1) ระดบัการใหข้อ้มูลเป็นระดบัท่ีต ่าสุดและเป็นวิธีการท่ีง่ายท่ีสุดของการด าเนินการ 

เก่ียวกบัการมีส่วนร่วม เป็นการให้ขอ้มูลกบัประชาชนเพื่อประกอบการตดัสินใจ แต่ไม่มีการเปิด

โอกาสใหป้ระชาชนแสดงความคิดเห็นสะทอ้งกลบัมา แนวทางในระดบัน้ีมีหลายวิธี เช่น การแถลง

ข่าว การแจกข่าว การจดันิทรรศการ เป็นตน้ 

2) ระดบัเปิดรับฟังความคิดเห็นของประชาชน เป็นระดบัขั้นท่ีสูงกวา่ระดบัแรก 

กล่าวคือ มีการเร่ิมรับขอ้มูลสะทอ้นกลบัจากประชาชน เปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มาแสดงความ

คิดเห็น แนวทางในการด าเนินการในระดบัน้ี ส่วนใหญ่ จะเป็นการส ารวจความคิดเห็นและการ

บรรยายใหค้วามรู้โดยมีการซกัถามไดใ้นประเดน็ท่ีมีความสงสยั 

3) ระดบัการให้ค  าปรึกษาหารือ เป็นระดบัการมีส่วนร่วมท่ีสูงข้ึน เป็นการเปิดรับฟัง

ความคิดเห็นของประชาชน และการเจรจาอย่างเป็นทางการ เพื่อประเมินความกา้วหน้าและระบุ

ประเดน็หรือขอ้สงสยัต่างๆ ส าหรับแนวทางในการด าเนินการในระดบัน้ีเช่น การจดัประชุม การจดั

สัมมนาเชิงปฏิบติัการเป็นตน้ 

4) ระดบัการวางแผนร่วมกนั ซ่ึงมีขอบเขตไปถึงการร่วมกนัวางแผนการด าเนินและ 

ภาพท่ี 2.1 ระดบัการมีส่วนร่วมของถวิลวดี  บุรีกลุ 

ระ
ดับ

กา
รม
ีส่ว
นร่

วม
 

สูง 

ต ่า 

ระ
ดับ

กา
รม
ีส่ว
นร่

วม
 

การควบคุมโดยประชาชน 

ร่วมติดตาม 
การร่วมปฏิบติั 

การวางแผน/การตดัสินใจ
ร่วมกนั 

การปรึกษาหารือ 
การเปิดรับฟังความคิดเห็น

จากประชาชน 
การรับขอ้มูล 
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การรับผิดชอบผลการด าเนินงานร่วมกัน ซ่ึงจะพบว่ามีประเด็นความซับซ้อนและมีขอ้โตแ้ยง้

มากมาย ส าหรับแนวทางในการด าเนินการในระดบัน้ี เช่น การใชก้ลุ่มท่ีปรึกษาซ่ึงเป็นผูท้รงคุณวุฒิ

ในสาขาต่างๆ เพื่อแกไ้ขปัญหาขอ้ขดัแยง้ร่วมกนั เป็นตน้ 

5) ระดบัการร่วมปฏิบติั เป็นระดบัท่ีผูด้  าเนินการกบัประชาชนร่วมกนัด าเนิน 

โครงการเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้

6) ระดบัการร่วมตรวจสอบ ติดตามประเมินผล เป็นระดบัท่ีประชาชนเขา้มามีส่วน 

ร่วมน้อยแต่มีประโยชน์ต่อการด าเนินงานเป็นอย่างมาก แนวทางในการด าเนินการในระดบัน้ีคือ 

การจดัคณะกรรมการติดตามและประเมินผลท่ีมาจากหลายฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 

7) ระดบัการควบคุมโดยประชาชน เป็นระดบัสูงสุดของการมีส่วนร่วมโดย 

ประชาชนเพื่อแกไ้ขปัญหาขอ้ขดัแขง้ท่ีมีอยูท่ ั้งหมด เช่นการลงประชามติเป็นตน้” 

 ปรีดี  โชติช่วง และคณะ (2536, น. 110-112) ไดม้องการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ออกเป็นระดบัของการมีส่วนร่วม ซ่ึงแบ่งจากระดบันอ้ยไปหามากดงัน้ี “ 

1) ระดบัท่ี 1 ถูกบงัคบัใหเ้ขา้ร่วม มองวา่การท่ีประชชนเขา้มามีส่วนร่วมในโครงการ 

ต่างๆ เพราะถูกบงัคบัโดยไม่มีทางหลีกเล่ียง 

2) ระดบัท่ี 2 ถูกหลอกใหเ้ขา้ร่วม ลกัษณะเช่นน้ีประชาชนจะถูกล่อใจดว้ย 

ผลประโยชน์ในรูปแบบของค่าจา้งแรงงาน หรือความสะดวกสบายบางอยา่ง 

3) ระดบัท่ี 3 ถูกชกัชวนใหเ้ขา้ร่วม การมีส่วนร่วมในลกัษณะเช่นน้ีส่วนมากเป็น 

โครงสร้างท่ีทางราชการคิดข้ึนเองเรียบร้อยแลว้พยายามชกัจูงประชาชนให้ร่วมมือในทุกรูปแบบ

โดยอาศยัระบบการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ผ่านส่ือต่างๆ ว่าเป็นโครงการท่ีดี ขอให้ประชาชนให้

ความร่วมมือ 

4) ระดบัท่ี 4 สมัภาษณ์แลว้วางแผนให ้ลกัษณะการมีส่วนร่วมในชนิดน้ี จะปรากฏวา่ 

ปัญหาความตอ้งการและเสียงเรียกร้องของประชาชนได้รับการเอาใจใส่ข้ึนบ้าง กล่าวคือ ผูท่ี้

วางโครงการตอ้งส ารวจปัญหาและความตอ้งการของประชาชนดว้ยการเรียกประชุม สอบถาม

สัมภาษณ์ แต่การตดัสินใจว่าปัญหาของชาวบา้นคืออะไร ควรแกไ้ขด้วยวิธีใด จะวางแผนและ

ปฏิบติัตามแผนอยา่งไร ยงัคงเป็นเร่ืองของทางราชการเป็นผูต้ดัสินใจ 
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5) ระดบัท่ี 5 มีโอกาสแสดงความคิดเห็น ในระดบัน้ีประชาชนมีโอกาสแสดงความ 

คิดเห็นท่ีเก่ียวจอ้งกบัการวางโครงการและด าเนินการตามโครงการ แต่การตดัสินใจยงัเป็นราชการ 

6) ระดบัท่ี 6 โอกาสเสนอโครงการ ในระดบัน้ีทางราชการกบัประชาชนจะมี 

ปรึกษาหารือกนัอย่างใกลชิ้ด ประชาชนมีโอกาสในการตดัสินใจว่าปัญหาของตนเองคืออะไร จะ

แกไ้ขไดอ้ยา่งไร วิธีใดท่ีดีท่ีสุด จนกระทัง่มีสิทธิเสนอโครงการและเขา้ร่วมปฏิบติัดว้ย 

7) ระดบัท่ี 7 มีโอกาสในการตดัสินใจ ซ่ึงในระดบัน้ีประชาชนจะเป็นหลกัส าคญัของ 

การตดัสินใจทุกเร่ืองตั้งแต่การวางแผน การปฏิบติัและการประเมินผลโครงการ 

 ซ่ึงระดบัการมีส่วนร่วมของปรีดี  โชติช่วงและคณะ สามารถสรุปลกัษณะและยงัใช้

ระดบัของการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีกล่าวมาแลว้ดงัแผนภาพต่อไปน้ี 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพท่ี 2.2 ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน ของปรีดี  โชติช่วงและคณะ 

มีโอกาสตดัสินใจดว้ยตนเอง 
 

มีโอกาสเสนอโครงการ 
 

มีโอกาสแสดงความคิดเห็น 
 

ถูกสัมภาษณ์ความ 
 

ถูกชกัชวน 
 

ถูกหลอก 
 

ถูกบงัคบั 

มีส่วนร่วมสูงสูด 

มีส่วนร่วมสูง 

มีส่วนร่วมปานกลาง 

มีส่วนร่วมนอ้ย 

ไม่มีส่วนร่วม 
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 ดงันั้นการมีส่วนร่วมของชุมชนจากตวัผูน้ าองคก์รชุมชน มีระดบัการมีส่วนร่วมกนัอยู่
หลายระดบั ไล่จากนอ้ยไปหามาก กไ็ดแ้ก่ ระดบัการใหข้อ้มูล การเปิดรับฟังความคิดเห็นประชาชน 
ระดบัการปรึกษาหารือ ระดบัการร่วมกนัวางแผนและตดัสินใจ รวมไปถึงระดบัปฏิบติัการ และร่วม
ตรวจสอบ โดยในทางปฏิบติัจริง ประชาชนในชุมชนมกัจะไม่มีโอกาสในการร่วมตดัสิน ปฏิบติัการ 
หรือแมแ้ต่ตรวจสอบมากนกั แมจ้ะมีระบอบประชาธิปไตยและรัฐธรรมนูญรองรับในการกระท าก็
ตาม แต่ดว้ยอิทธิพลทางการเมืองทอ้งถ่ินท่ีมีพลงัมากกว่า ท าใหขี้ดขวางใหป้ระชาชนไม่สามารถท า
ได้อย่างเต็มท่ึ แต่ปัจจุบันประชาชนก็ไม่ได้สนใจท่ีจะท าแต่การร่วมตัดสินปฏิบัติการ หรือ
ตรวจสอบแลว้เท่านั้น แต่กลบัไปใหค้วามส าคญักบัระดบัของการควบคุมโดยประชาชนมากกว่า ท า
ไดโ้ดยการลงประชามติ ใชม้ติประชาชนถอดถอนผูน้ าชุมชนหรือแมแ้ต่ผูบ้ริหารและสมาชิกสภา
องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อนัมีพระราชบญัญติัรองรับการกระท า 
วธีิการมีส่วนร่วม 
   วิธีการมีส่วนร่วมเป็นเทคนิควิธีการท่ีจะส่งเสริมหรือสนับสนุนรวมทั้งการเปิดช่อง
โอกาสใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม โดยเฉพาะองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) จ าเป็นตอ้ง
เปิดพื้นท่ีและมีเทคนิควิธีการในการเปิดช่องทางการมีส่วนร่วมใหก้บัประชาชน ซ่ึงมีลกัษณะส าคญั
หลายวิธี ดงัต่อไปน้ี 
   ประการที่ 1 การเปิดช่องทางและเทคนิควิธีการใชใ้ห้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสารของ อปท. ท่ีผา่นทางจดหมายข่าว เอกสารขอ้เทจ็จริง รายงานการศึกษา การจดัท าวีดีทศัน์ 
ฯลฯ และท่ีส าคญัควรมีการจดัตั้งศูนยข์อ้มูลข่าวสาร เพื่อให้ประชาชรนไดมี้ช่องทางในการแสดง
ความคิดเห็น 
   ประการที ่2 การเปิดเวทีการรับฟังความคิดเห็นและเวทีแลกเปล่ียนความคิดเห็น ถือว่า
เป็นเทคนิคและวิธีการมีส่วนร่วมท่ีมีความประสงค ์เพื่อการรับฟัง การแลกเปล่ียนเรียนรู้ ตลอดจน
การเสนอความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะต่างๆ รวมทั้งเป็นเวทีในการตดัสินใจ โดยมีเทคนิคและ
วิธีการ เช่น การสนทนากลุ่ม การจัดเวทีสาธารณะ การเปิดเวทีประชาวิจารย์ การประชุมเชิง
ปฏิบติัการ 
   ประการที่ 3 เทคนิคและวิธีการในการรณรงคส่์งเสริม ให้รวมกลุ่มตามความสนใจใน
ลกัษณะของชมรม สภาชุมชน คณะกรรมการ และสมาคม รวมทั้งการส่งเสริมอาสาสมคัรท่ีมีจิต
อาสาเพื่องานทอ้งถ่ิน อาทิ ชมรมผูสู้งอาย ุชมรมคลงัสมองทอ้งถ่ิน สภาเยาวชน กลุ่มออมทรัพยห์รือ
สหกรณ์ออมทรัพย ์รวมทั้งอาสาสมคัรต่างๆ เป็นตน้” 
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   โกวิทย ์ พวงงาม ไดเ้สนอช่องทางการมีส่วนร่วมของประชาชนในองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน “จะตอ้งเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม อาทิ 

1) การมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนพฒันา ทั้งแผนพฒันา 5 ปี และแผนพฒันา 
ประจ าปี โดยใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการคิดและก าหนดการจดัท าแผนพฒันา โดยการร่วมเสนอ
ปัญหาความตอ้งการ และการร่วมเสนอโครงการ/กิจกรรมเพื่อการพฒันา ในรูปแบบของการท า
ประชาคม ท่ีมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อแผนพฒันาในภาพรวม ร่วมก าหนดทิศทางการ
พฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

2) การมีส่วนร่วมในการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามระเบียบ 
ของกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยพสัดุ พ.ศ. 2537 ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน แต่งตั้ง
ผูแ้ทนประชาชนร่วมเป็นกรรมการในการจดัซ้ือจดัจา้ง เพื่อให้เกิดความถูกตอ้งโปร่งใสและเป็น
ธรรม 

3) การใหป้ระชาชนมีสิทธ์ิในการเขา้ร่วมประชุมสภาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ตอ้งแจง้วาระการประชุมใหป้ระชาชนทราบทุกคร้ัง และอ านวยความสะดวกใหป้ระชาชนท่ีเขา้ร่วม
สังเกตุการณ์การประชุมสภาดว้ย 

4) การใหป้ระชาชนมีสิทธ์ิเสนอขอ้บญัญติั เพื่อใหส้ภาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
พิจารณาออกขอ้บงัคบัต าบลตาม พรบ.วา่ดว้ยการเขา้ช่ือเสนอขอ้บญัญติัทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 

5) ประชาชนมีสิทธ์ิถอดถอนผูบ้ริหารและสมาชิกสภาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ี 
มีความประพฤติเส่ือมเสียตาม พรบ. ว่าดว้ยการลงคะแนนเสียงเพื่อถอดถอนสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน
หรือผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 

ดงันั้น วิธีการมีส่วนร่วมจะเป็นการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมมากข้ึน 
โดยมีขั้นตอนส าคญัดงัต่อไปน้ี 

1) เปิดช่องทางใหป้ระชาชนไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารจากทอ้งถ่ิน มีช่องทางให ้
ประชาชนไดแ้สดงความคิดเห็น 

2) เปิดเวทีรับฟังและแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
3) เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีเสรีทางความสนใจ มีการร่วมกนัตามความสนใจ ไม่วา่ 

จะเป็นในรูปแบบของชมรม สมาคม ฯลฯ เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนไดท้ าอะไรร่วมกนัภายใต้
ความสนใจเดียวกนั” 
   และอีกหลายวิธี ท่ีการมีส่วนร่วมน าไปสู่ความเป็นชุมชนเขม้แขง็ 
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  สรุปโดยรวมการมีส่วนร่วมหมายถึง การท่ีประชาชนมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม
ต่างๆ การคิดคน้ การวิเคราะห์ปัญหา การหาแนวทางแก้ไข การวางแผน การด าเนินการ การ
ตรวจสอบและประเมินผลโครงการ เพื่อจุดมุ่งหมายเดียวกนัคือการพฒันาทอ้งถ่ิน ความเป็นอยูข่อง
ประชาชนในทอ้งถ่ินใหดี้ข้ึน 
 

6. แนวคดิเกีย่วกบัการส่ือสาร 
 
การส่ือสารทางการเมืองกบัการเมืองท้องถิ่น  

ปธาน สุวรรณมงคล (2557, น. 112-121) “แนวทางการส่ือสารทางการเมืองกบั
การเมืองทอ้งถ่ิน นกัวิชาการดา้นส่ือสารมวลชนเห็นว่า การส่ือสารมีบทบาทท่ีส าคญั 8 ประการ คือ 
(ดูรายละเอียดใน ชวนะ ภวกานนนัท ์2551, น. 2-45)  

ประการแรก การให้ข่าวสาร ไดแ้ก่ การเก็บ รวบรวม ประมวล และการเผยแพร่ข่าว 
ขอ้มูล รูปภาพ ขอ้เทจ็จริงและขอ้คิดเห็นเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจ และมีปฏิกิริยาอยา่งถูกตอ้งตามภาวะ
ของบุคคล  

ประการที่สอง การสังคมประกิตหรือการกล่อมเกลา (Socialization) ไดแ้ก่ การไดม้า
ซ่ึงความรู้ ความเขา้ใจท่ีท าให้บุคคลด าเนินชีวิตอยา่งมีประสิทธิผล ในฐานะสมาชิกของสังคม ช่วย
ให้เกิดความส านึกในการอยู่ร่วมกนัในสังคมกับบุคคลอ่ืน และน าไปสู่ความร่วมมือร่วมใจเพื่อ
ประโยชน์ส่วนรวม 

ประการที่สาม การกระตุน้เร้า (Motivation) ได้แก่ การส่งเสริมสนับสนุนให้ไปสู้
เป้าหมายระยะสั้นและระยะยาวของสังคมกระตุน้ให้เกิดความมานะพยายามและตดัสินใจเลือก
แนวทางและพฤติกรรมท่ีจะไปสูเ้ป้าหมายท่ียนิยอมพร้อมใจ 

ประการที่ส่ี การถกเถียง อภิปราย (Debate and discussion) คือการแลกเปล่ียน
ขอ้เท็จจริงและขอ้คิดเห็นระหว่างฝ่ายต่างๆ ในสังคมเพื่อก่อให้เกิดความตกลงยินยอมท่ีมีผลดีต่อ
ส่วนร่วม 

ประการที่ห้า การให้การศึกษา (Education) เป็นการส่ือสารท่ีช่วยถ่ายทอดความรู้ ท า
ใหเ้กิดการพฒันาสติปัญญา อุปนิสยั ทกัษะและสมรรถภาพของบุคคล 
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ประการที่หก การส่งเสริมวฒันธรรม (Cultural promotion) เป็นการเผยแพร่
ศิลปวฒันธรรมเพื่อธ ารงรักษาไวซ่ึ้งมรดกท่ีตกทอดมาจากบรรพบุรุษ และการพฒันาวฒันธรรมโดย
การส่งเสริมสติปัญญาและจินตนาการของปัจเจกชน 

ประการที่เจ็ด การใหค้วามบนัเทิง (Entertainment) เป็นการถ่ายทอดผลงานทางละคร 
ฟ้อนร า วรรณกรรม ดนตรี และศิลปะต่างๆ เพื่อความสนุกสนาน และการพกัผอ่น 

ประการที่แปด การประสานสามคัคี (Integration) เป็นการให้บุคคล กลุ่ม และ
ประชาชาติไดรับรู้ข่าวสารท่ีจ าเป็นต่อการเพิ่มความรู้ ความเขา้ใจซ่ึงกันและกันในแง่ของการ
ด ารงชีวิต ทศันะและความใฝ่ฝัน ทะเยอทะยาน 

ส าหรับการส่ือสารทางการเมืองกระท าโดยผูท่ี้มีบทบาทเก่ียวขอ้งกบัการเมืองทั้งท่ีเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ เช่น รัฐบาล รัฐสภา พรรคการเมือง ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน กลุ่มผลประโยชน์ 
ประชาคม เป็นตน้ โดยจุดประสงคส์ าคญัของการส่ือสาร คือการใหข้อ้มูลข่าวสาร การชกัชวน โนม้
นา้วความคิดเห็นของผูรั้บข่าวสาร  

การส่ือสารทางการเมืองมีบทบาททางการเมืองในหลายดา้นไดแ้ก่  
ประการแรก การสร้างความชอบธรรมทางการเมือง (Political legitimacy) นัก

รัฐศาสตร์ต่างเห็นว่า ความชอบธรรมเป็นรากฐานส าคญัของเสถียรภาพทางการเมือง ผูน้ าท่ีมี
ความชอบธรรมจะใช้ทรัพยากรน้อยกว่าในการท าให้ประชาชนปฏิบติัตามค าสั่งหรือกฎหมาย 
ในทางกลับกันผูน้ าทางการเมืองท่ีใช้การบังคบัเพื่อให้เกิดความเป็นระเบียบเรียบร้อยก็จะใช้
ทรัพยากรมากกว่าในการด าเนินการ ในการเมืองระบอบประชาธิปไตย ผู ้น าของประเทศ 
นักการเมือง มกัใช้การส่ือสารเป็นเครืองมือให้ประชาชนได้รับรู้ผลการท างาน หรือการสร้าง
ภาพลักษณ์ของตนให้เป็นท่ียอมรับต่อสาธารณะ เพื่อช่วยสร้างให้เกิดความรู้สึกยอมรับและ
ความชอบธรรมจากประชาชน 

ประการที่สอง การสร้างการบูรณาการทางการเมือง (Integration) เราไดเ้ห็นการเมือง
ในประเทศก าลงัพฒันาส่วนมากประสบปัญหาความไร้ความเป็นหน่ึงเดียวกนัของคนในชาติอนั
เน่ืองมาจากปัญหาเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรมประเพณี ท่ีต่างกนัจนน าไปสู่วิกฤตการณ์ทางการเมือง 
น าไปสู่ความแตกแยกของสังคม ดงันั้น การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพจะช่วยใหเ้กิดการบูรณาการให้
มีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัของสงัคมได ้ลดความแตกแยก 

ประการที่สาม การอบรมกล่อมเกลาทางการเมือง (Political socialization) ทั้งน้ี การ
อบรมกล่อมเกลาทางการเมือง เป็นกระบวนการท่ีตอ้งมีขั้นตอนท่ีชดัเจนมีความต่อเน่ือง มิใช่ปล่อย
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ให้เป็นไปตามสภาพแวดลอ้มเพียงอย่างเดียว หรือปล่อยตามยถากรรม การอบรมกล่อมเกลาทาง
การเมืองตอ้งเร่ิมตน้จากครอบครัว สถาบนัการศึกษา สถาบนัทางการเมือง ในฐานะท่ีเป็นสถาบนัท่ี
มีบทบาทส าคัญโดยการให้ข้อมูลข่าวสารท่ีสอดคล้องกับระบอบการเมืองของสังคมนั้ นแก่
ประชาชนในสังคม เพื่อให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ ความรู้สึก ค่านิยมท่ีสอดคล้องต้องกัน
กระบวนการส่ือสารทางการเมืองจะช่วยใหป้ระชาชนไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร แลกเปล่ียนความคิดเห็น
ในวงกว้าง ส่ิงส าคัญในยุคโลกาภิวัตน์ คือ ช่องทางการส่ือสารและการรับข่อมูลข่าวสารมี
หลากหลาย จึงเป็นไปไม่ไดท่ี้คนในสังคมรับขอ้มูลจากแหล่งเดียวและมีความคิดเห็นเป็นอย่าง
เดียวกนั แต่ในบางคร้ังกมี็การบิดเบือนขอ้มูลท าใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีคลาดเคล่ือนได ้

ประการที่ส่ี การส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการเมือง (Political participation) การ
ส่ือสารมีบทบาทในการส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมทางการเมืองเพิ่มมากข้ึน ทั้งน้ี การส่ือสารท่ี
สามารถเขา้ถึงแต่ละกลุ่มเป้าหมายจะท าให้เกิดการสนใจและมีส่วนร่วมทางการเมืองเพิ่มข้ึน เช่น
กลุ่มเยาวชน นกัเรียน นกัศึกษา สตรี ผูสู้งอาย ุเป็นตน้ เหตุผลก็เพราะแต่ละกลุ่มเป้าหมายมีช่องทาง
รับขอ้มูลข่าวสารต่างกนั ในขณะท่ีผูสู้งอายอุาศยัวิทยโุทรทศัน์ หนงัสือพิมพเ์ป็นส่ือหลกัในการรับ
ขอ้มูลข่าวสาร การเลือกช่องทางท่ีเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายก่อให้เกิดประสิทธิภาพของการ
ส่ือสารอยา่งเตม็ท่ี”  
   สรุปโดยรวม แนวคิดการส่ือสาร เป็นส่วนส าคญัในการส่งข่าวสาร ขอ้มูลต่างๆ ให้
ประชาชนไดท้ราบความคืบหนา้ หรือชกัชวนให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมือง อีกทั้งยงัสร้าง
ความชอบะรรมให้กบันกัการเมืองในการด าเนินงานต่างๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี ทั้งน้ีตอ้งเลือกช่องทางใน
การส่ือสารให้เหมาะกับกลุ่มของประชาชน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการส่ือสารให้ประสบ
ผลส าเร็จมากยิง่ข้ึน 
 

7. งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 
 ชนะศกัด์ิ  ยวุบูรณ์ (2543) ไดว้ิจยัเร่ือง กระทรวงมหาดไทยกบัการบริหารจดัการท่ีดี 
ไดช้ี้ใหเ้ห็นว่า good governance เป็นแนวคิดของธนาคารโลกท่ีใชใ้นการก าหนดนโยบายการให้กู้
เงินกบัประเทศก าลงั พฒันา ค านิยามความหมายของ good governance คือ ระบบบริหารจดัการท่ีดี
ในระบบราชการไทย แนวทางการบริหารกิจการบ้านเมือง และสังคมท่ีดีซ่ึงควรส่งเสริมให้
สงัคมไทยอยูบ่นพี้นฐานหลกัส าคญั 6 ประการ คือ หลกั นิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส 
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หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผิดชอบ และหลกัความคุม้ค่า นอกจากน้ียงักล่าวถึงกลยุทธ์การ
บริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี การปฏิรูปบทบาทหนา้ท่ี โครงสร้าง กระบวนการท างานและ
กลไกการบริหาร ภายในองคก์รธุรกิจเอกชน สนับสนุนให้ภาคเอกชนมีกติกาท่ีโปร่งใสต่อลูกคา้
และมีความรับผดิชอบต่อสังคม ภาคประชาชนควรตระหนกัในสิทธิ หนา้ท่ีและความรับผดิชอบใน
ดา้นเศรษฐกิจ สงัคมและการเมือง 

 มีนา  จินะโกษฐ ์(2556:บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารกิจการท่ี
ดีตามหลกัธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชนขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนิคมพฒันา 
อ าเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง เป็นงานวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptice Statistics) ผลการศึกษา
พบว่า (1) ปัญหาอุปสรรคของการบรหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลดา้นการมีสวนร่วมของ 
แบต.นิคมพฒันา เกิดจากประชาชนรู่สึกว่ามีความรู้ความสามารถนอ้ย ไม่ส าคญัต่อกระบวนการมี
ส่วนร่วม ขาดความรู้ความเขา้ใจท่ีแทจ้ริงในสิทธิ บทบาท หน้าท่ีและจิตส านึกของตน ไม่เขา้ใจ
โครงสร้างอ านาจหนา้ท่ีและบทบาทของ อบต.นิคมพฒันา ความไม่พร้อมเร่ืองของเวลาในการเขา้
ไปมีส่วนร่วม และห่างเหินไม่ผกูพนักบัชุมชน/อบต.นิคมพฒันา (2) ปัจจยัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จของ
การบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วมไดแ้ก่ (2.1) ปัจจยัเก่ียวกบับุคคล 
ไดแ้ก่รู้จกับทบาทหน้าท่ี กลา้แสงความคิดเห็น เต็มใจท่ีจะมีส่วนร่วม ค านึงถึงผลประโยชน์หรือ
ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนต่อตนเองและชุมชน มีความเช่ือมัน่ผูบ้ริหารและพนกังาน อบต.นิคมพฒันา 
(2.2) ปัจจยัเก่ียวกบัชุมชนไดแ้ก่ ชุมชนให้การสนบัสนุนและเปิดโอกาสให้เขา้ไปมีส่วนร่วม ความ
ศรัทธาของชุมชนท่ีมีต่อ อบต.นิคมพฒันา และความสัมพนัธ์ท่ีดีกบั อบค.นิคมพฒันา (2.3) ปัจจยั
เก่ียวกบั อบต.ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและพนักงานมีความเป็นผูน้ า ผูบ้ริหารเป็นคนทอ้งถ่ิน บริหารงาน
เป็นไปตามระเบียบและกฎหมาย และมีความกระตือรือร้นในการแกไ้ขปัญหา (3) แนวทางการ
ส่งเสริมหลักธรรมาภิบาลด้านการมีส่วนร่วมของ อบต.นิคมพฒันา ได้แก่ ปลูกฝังค่านิยมให้
ประชาชนผูกพนัและเกิดความรู้สึกว่า อบต.นิคมพฒันาเป็นส่วนหน่ึงของชีวิต สร้างความรู้ความ
เขา้ใจเร่ืองการมีส่วนร่วมแก่ผูน้ าชุมชน ประชาชน และพนักงาน สนับสนุนให้ใช้เวทีชาวบา้น 
ส่งเสริมให้ชุมชนทอ้งถ่ินธ ารงรักษาไวซ่ึ้งอตัลกัษณ์ จารีตและประเพณีอนัดีงามของทอ้งถ่ิน สร้าง
จิตส านึกให้ผูบ้ริหารและพนักงานยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาลด้านการมีส่วนร่วม คุณธรรม 
จริยธรรม ความรับผิดชอบ จิตส านึกของพลเมือง และกฎระเบียบอยา่งเคร่งครัดในการปฏิบติังาน
และส่งเสริมสนบัสนุนการรวมกลุ่ม/ชมรมข้ึนในชุมชน 
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สถาบนัพระปกเกลา้ (2544) ไดจ้ดัท ารายงานการวิจยัตวัช้ีวดัธรรมากิบาล ซ่ึง รายงาน
การวิจยัน้ีแบ่งเน้ือหาออกเป็น 5 บท กล่าวคือ บทท่ี 1 เป็นบทน าท่ีกล่าวถึง ความส าคญัของงานวิจยั 
วตัถุประสงค ์ระเบียบวิธีการศึกษาและประโยชน์ของงานวิจยั บทท่ี 2 เป็นการรวบรวมและเรียบ
เรียงเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัธรรมาภิบาล บทท่ี 3 เป็นเร่ืองธรรมาภิบาลในประเทศไทย
และต่างประเทศ บทท่ี 4 เป็นกรอบ ตวัช้ีวดัธรรมาภิบาลท่ีมี 5 ประเด็นหลกั คือ ความชอบธรรม 
ความโปร่งใส การตรวจสอบได้ ความมีประสิทธิภาพ และการมีส่วนร่วม และบทท่ี 5 เป็น
ขอ้เสนอแนะและ สรุปผลการวิจยั ซ่ึงผลการวิจยัพบว่า การใชค้  าเรียก good governance มี
ความหมาย หลากหลายตามกลุ่มผูใ้ช ้ซ่ึงแบ่งออกไดเ้ป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มธรรมาภิบาลอ านาจนิยม 
กลุ่มธรรมาภิบาลเสรีนิยม และกลุ่มธรรมาภิบาลชุมชนนิยม แมจ้ะแตกต่างกนัในส่วน ของกรอบ
ความคิด แต่ทั้งสามกลุ่มลว้นมีเป้าหมายท่ีจะน าหลกัธรรมาภิบาลไปปรับใช ้ในการปฏิรูปเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมืองการปกครอง นอกจากน้ีในรายงานยงัได้ น าเสนอว่าควรจะน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชพ้ฒันาฐานขอ้มูลของตวัช้ีวดัธรรมาภิ บาล รวมไปถึงการเสนอใหมี้คณะท างานการ
สร้างตวัช้ีวดัธรรมากิบาลเพื่อผลกัดนัให้มี การน าหลกัธรรมาภิบาลไปใชใ้นการก าหนดนโยบาย
และภาคปฏิบติัอยา่งแทจ้ริง 

ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2543)  ไดว้ิจยัเร่ือง การบริหาร กิจการ
บา้นเมืองและสังคมท่ีดี (goodgovernance) รายงานฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ส่วนท่ี 1 กล่าวถึง
ความจ าเป็นในการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดีใน สังคมไทย ส่วนท่ี 2 อธิบาย
ถึงความเป็นมา เป้าหมาย และความหมายของแนวคิดการ บริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี 
ส่วนท่ี 3 กล่าวถึงระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีว่า ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและ
สังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ท่ีมุ่งเน้นให้ หน่วยงานของรัฐด าเนินงานตามภาระหน้าท่ี โดยยึดหลกัการ
พื้นฐาน 6 ประการ ไคแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกั
ความรับผิดชอบ และหลกัความคุม้ค่า ส่วนท่ี 4 เป็นเร่ืองของแนวทางการปฏิบติัตามระเบียบส านกั
นายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการสร้าง ระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ของหน่วย 
งานภาครัฐ รวมถึงการรายงานผลการด าเนินการตามระเบียบฯ ขา้งตน้ ส่วนสุดทา้ย เป็นบทเรียน
และตวัอยา่งการด าเนินการท่ีผา่นมา ทั้งความส าเร็จและปัญหา อุปสรรคในการปฏิบติัตามระเบียบฯ 
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8. ข้อมูลพืน้ฐานเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ 
 
ที่มา 

ได้รับการยกฐานะมาจาก "อบต.บึงยี่โถ" (ก่อตั้ งเม่ือ 2 มีนาคม 2538) และจาก 
"เทศบาลต าบลบึงยีโ่ถ" (ยกฐานะจาก อบต.บึงยีโ่ถ เม่ือ 1 สิงหาคม 2550) มาเป็น "เทศบาลเมืองบึง
ยี่โถ" เม่ือวนัท่ี 25 พฤศจิกายน 2554 ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง เปล่ียนแปลงฐานะ
เทศบาลต าบลบึงยี่โถ อ าเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี เป็นเทศบาลเมืองบึงยี่โถ ประกาศ ณ วนัท่ี 16 
กนัยายน 2554 โดยมีนายชูชาติ หาญสวสัด์ิ รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงมหาดไทย ปฏิบติัราชการ
แทน รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยเป็นผูล้งนาม ปรากฏในราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 129 ตอน
พิเศษ 13 ง หนา้ 44 ลงวนัท่ี 11 มกราคม 2555 

สาเหตุท่ีมีการยกฐานะเป็น "เทศบาลเมืองบึงยี่โถ" สืบเน่ืองจากในปัจจุบนั(ปี พ.ศ.
2554) เขตพื้นท่ีต าบลบึงยี่โถมีความเจริญเติบโตและมีการพฒันาในหลาย ๆ ดา้นอยา่งรวดเร็ว เช่น 
การพาณิชกรรม การท่องเท่ียว การศึกษา การอุตสาหกรรม การกีฬา การคมนาคมขนส่ง และสภาพ
สังคมมีการเปล่ียนแปลงไปสู่การเป็นสังคมเมืองมากข้ึน วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนใน
ต าบลบึงยีโ่ถมีการปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัความเป็นสังคมเมือง เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถในฐานะท่ีเป็น
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีภารกิจหน้าท่ีในการให้บริการสาธารณะ ดูแลคุณภาพชีวิต ความ
เป็นอยู่ของประชาชนต าบลบึงยี่โถให้มีความอยู่ดีกินดี มีคุณภาพกายและคุณภาพใจท่ีดี จึงมีความ
จ าเป็นตอ้งมีการเปล่ียนแปลงฐานะขององคก์รใหใ้หญ่ข้ึน เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนเปลงของ
สภาพสังคม และเพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการ แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของ
ประชาชนเป็นไปอยา่งทัว่ถึง ครอบคลุม รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

ที่ตั้ง 
                เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ตั้งอยูเ่ลขท่ี 1 หมู่ท่ี 1 ต าบลบึงยีโ่ถ อ าเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี 
อยูห่่างจากท่ีวา่การอ าเภอธญับุรี ไปทางทิศตะวนัออก เป็นระยะทางประมาณ 6 กิโลเมตร 
เนือ้ที ่
                ในเขตพื้นท่ีความรับผิดชอบของเทศบาลเมืองบึงยี่โถ มีเน้ือท่ีทั้งหมด 15.393 ตาราง
กิโลเมตร หรือประมาณ 9,892 ไร่ มีอาณาเขตติดต่อ คือ 
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                        ทิศเหนือ               ติดต่อกบัต าบลคลองสามและต าบลคลองส่ี อ าเภอคลองหลวง 
(อบต.คลองสาม และ อบต.คลองส่ี) 
                        ทิศใต้                   ติดต่อกบัต าบลลาดสวาย อ าเภอล าลูกกา (เทศบาลเมืองลาด
สวาย)                                                     
                        ทิศตะวนัออก         ติดต่อกบัต าบลรังสิต อ าเภอธญับุรี (เทศบาลต าบลธญับุรี) 
                        ทิศตะวนัตก           ติดต่อกบัต าบลประชาธิปัตย ์อ าเภอธญับุรี (เทศบาลนครรังสิต) 
ภูมิประเทศ 
                ลกัษณะภูมิประเทศของเทศบาลเมืองบึงยี่โถ เป็นท่ีราบลุ่ม ซ่ึงมีคลองรังสิต - ประยูร
ศกัด์ิ ไหลผา่นพื้นท่ีทั้งต าบล 
เขตการปกครอง 

                    เขตเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ มี 4 หมู่ คือ หมู่ท่ี 1 ถึง หมู่ท่ี 4  

ประชากร 
                จ านวนประชากร จ านวนทั้งส้ิน 30,766 คน แยกเป็นชาย 14,138 คน หญิง 16,628 คน 
จ านวนครัวเรือนประมาณ 13,210 ครัวเรือน มีความหนาแน่นเฉล่ีย 1,998.70 คน/ตารางกิโลเมตร 
 

ตารางท่ี 2.1 ตารางแสดงจ านวนประชากรต าบลบึงยีโ่ถ 
พ.ศ. จ านวนประชากรทั้งหมด (คน) จ านวน 

(ครัวเรือน) ชาย หญิง รวม 
2549 10,891 12,714 23,605 11,132 
2550 11,690 13,639 25,329 11,516 
2551 12,368 14,527 26,895 11,890 
2552 12,897 15,189 28,086 12,270 
2553 13,236 15,579 28,815 12,713 
2554 13,722 16,183 29,905 13,026 
2555 
2556 

14,034 
14,138 

16,580 
16,628 

30,614 
30,766 

13,154 
13,210 

ท่ีมา : งานทะเบียนราษฎร ท่ีวา่การอ าเภอธญับุรี ณ เดือนมิถุนายน 2556     
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ตารางท่ี 2.2 ตารางแสดงจ านวนประชากรต่างดา้วในเขตต าบลบึงยีโ่ถ 
พ.ศ. จ านวนประชากรทั้งหมด (คน) 

ชาย หญิง รวม 
2555 
2556 

670 
919 

420 
905 

1,090 
1,824 

ท่ีมา : งานทะเบียนราษฎร ท่ีวา่การอ าเภอธญับุรี ณ เดือนมิถุนายน 2556     
 

จ านวนผูมี้สิทธิเลือกตั้ง จ  านวนทั้งส้ิน 21,356 คน แยกเป็นชาย 9,432 คน หญิง 11,924 
คน (ขอ้มูลตามทะเบียนราษฎร ณ เดือนกมุภาพนัธ์ 2555) 
โครงสร้างด้านพืน้ฐาน 
            การคมนาคม/ขนส่ง 
               -  เทศบาลเมืองบึงยี่โถ เป็นพื้นท่ีอยู่ในเขตปริมณฑล การสัญจรไปมาสะดวกโดยมี
ถนนสายหลกัท่ีส าคญั คือ ถนนรังสิต - นครนายก (ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 305) โดยแยกมาจาก
ถนนพหลโยธินช่วงต าบลประชาธิปัตย ์ผา่นไปยงัจงัหวดันครนายก และจงัหวดัปราจีนบุรี 
            การส่ือสารและโทรคมนาคม 
                -  มีชุมสายโทรศพัทอ์ าเภอธญับุรี ตั้งอยูถ่นนรังสิต-นครนายก หมู่ท่ี 2 ต าบลบึงยีโ่ถ 
                -  การวิทยส่ืุอสารแบบสังเคราะห์ความถ่ี เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถไดข้ออนุญาตใชเ้คร่ือง
วิทยคุมนาคม ใชค้ล่ืนความถ่ีช่อง 157.700 MHz ซ่ึงขณะน้ีเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถมีวิทยคุมนาคมแบบ
มือถือ เพื่อใชใ้นกิจการบรรเทาสาธารณภยั จ านวน 50 เคร่ือง มีวิทยเุครือข่ายติดตั้งประจ าส านกังาน 
จ านวน 1 เคร่ือง และติดตั้งประจ ารถยนตจ์ านวน 3 เคร่ือง 
                -  การประชาสัมพนัธ์ โดยเสียงตามสายของชุมชน และเวบ็ไซด์เทศบาลเมืองบึง
ยีโ่ถ (www.buengyitho.go.th) 
                - ตู ้ปณ. 1 ปณจ.ธญับุรี 12130 รับฟังความคิดเห็นจากประชาชน 
           การใช้ที่ดิน 
                เทศบาลเมืองบึงยี่โถ มีพื้นท่ีรวมทั้งส้ิน 15.393 ตารางกิโลเมตร หรือ 9,892 ไร่ ท่ีดิน
ส่วนใหญ่มกัใชเ้พื่อการอยูอ่าศยั การสาธารณูปโภค การอุตสาหกรรม และการพาณิชยกรรม 
                การใชท่ี้ดินมกัก าหนดประเภทการใชท่ี้ดินไว ้3 ประเภท คือ 
                    1.  การใชท่ี้ดินเพื่อการขยายตวัของเมืองในดา้นท่ีอยูอ่าศยั 

http://www.buengyitho.go.th/
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                    2.  การใชท่ี้ดินเพื่อการอุตสาหกรรม 
                    3.  การใชท่ี้ดินเพื่อการพกัผอ่นหยอ่นใจและส่งเสริมสภาพแวดลอ้ม 
                ส าหรับการใชท่ี้ดินภายในเขตเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ส่วนใหญ่เป็นการใชท่ี้ดิน เพื่อการ
อยู่อาศยัท่ีส าคญั  ไดแ้ก่ หมู่บา้นฟ้ารังสิต หมู่บา้นแพรมาพร หมู่บา้นรังสิตการ์เดน้ท์วิลล์ หมู่
บา้นศุชญา หมู่บา้นอยู่เจริญ หมู่บา้นสราญธร หมู่บา้นซ่ือตรง หมู่บา้นปิยะวรารมย  ์หมู่บา้นทิว
สน หมู่บา้นสถาพร หมู่บา้นสินทรัพย ์หมู่บา้นลิฟวิ่งนารา หมู่บา้นชยัพฤกษ ์หมู่บา้นพฤกษาวิลเลจ 
9, 17 เป็นตน้ ส าหรับอาคารชุด (คอนโด) ไดแ้ก่ คอนโดจนัทร์ทอง (คอนโด ABC), อาคาร เอส ซี 
เพลส, แพรมาพรอพาร์ทเมน้ เป็นต้นนอกจากน้ี ยงัมีสถานท่ีราชการต่างๆ ตั้ งอยู่ในเขตพื้นท่ี 
ไดแ้ก่ สถานีอนามยัต าบลบึงยี่โถ ส านักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอธัญบุรี ชุมสายโทรศพัท์
อ าเภอธัญบุรี ธนาคารทหารไทย  ธนาคารกรุงไทย ธนาคารนครหลวงไทย ธนาคารกรุงเทพ 
โรงเรียนวดัเขียนเขต โรงเรียนวดัมูลจินดาราม ศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ต าบลบึงยีโ่ถ ศูนย ์1 ศูนย ์2 ศูนย ์3 
ศูนยท่ี์ 4 และโรงเรียนอนุบาลเทศบาลบึงยีโ่ถ 
 โครงสร้างทางด้านเศรษฐกจิ/รายได้ประชากร 
                -  ประกอบอาชีพหลกั คือ ท างานบริษทั หา้งร้าน โรงงานอุตสาหกรรม ธุรกิจส่วนตวั 
เป็นส่วนใหญ่ 
                -  ประกอบอาชีพเกษตรกรรม คือ ท านา ท าสวน การปศุสัตว ์เป็นส่วนนอ้ย 
                -  ประกอบอาชีพคา้ขาย รับราชการ รัฐวิสาหกิจ รับจา้งทัว่ไป เป็นส่วนนอ้ย 
            การเกษตรกรรม 
                ในเขตเทศบาลเมืองบึงยี่โถ ประกอบอาชีพเกษตรกรรมจะมีเป็นส่วนนอ้ยตามชุมชน
รอบนอก ไดแ้ก่ การท านา ท าสวน เล้ียงสตัว ์ เน่ืองจากการขยายตวัของพื้นท่ีอุตสาหกรรม และท่ีอยู่
อาศยั ผลผลิตทางการเกษตรท่ีส าคญั ไดแ้ก่ มะม่วง มะนาว ขนุนหนงั กลว้ยน ้าวา้ กลว้ยหอม 
           การปศุสัตว์ 
                การประกอบการปศุสัตวเ์พื่อการคา้ขายในเขตพื้นท่ีต าบลบึงยี่โถมีจ านวนค่อนขา้ง
นอ้ยมาก เม่ือเปรียบเทียบกบัการประกอบอาชีพอ่ืนๆ ส่วนใหญ่จะเล้ียงไก่ เป็ด และสุกร เพื่อการ
บริโภคเองในครัวเรือน และเหลือบางส่วนเพื่อจ าหน่ายปลีกยอ่ย 

การอุตสาหกรรม 
                ปัจจุบนัในเขตพื้นท่ีต าบลบึงยี่โถ  มีการขยายตวัทางดา้นเศรษฐกิจ มีการด าเนินการ
ดา้นอุตสาหกรรม มีทั้งโรงงานอุตสาหกรรมขนาดเลก็ ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ จ านวนแรงงาน



65 
 
ส่วนมากเป็นประชากรแฝง คือแรงงานท่ีเขา้มาท างานในโรงงานอุตสาหกรรม หรือสถานท่ีอ่ืน ๆ 
โดยไม่มีการแจง้ยา้ยเขา้ 
                โรงงานอุตสาหกรรมในเขตเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ มีดงัน้ี 
                     1.  โรงงานอุตสาหกรรมขนาดเลก็ มีคนงานต ่ากวา่ 10 คน หรือมีทรัพยสิ์นถาวรไม่เกิน 
1 ลา้นบาท จ านวน 3 แห่ง 
                     2.  โรงงานอุตสาหกรรมขนาดกลาง มีคนงานตั้งแต่ 10 - 49 คน หรือมีทรัพยสิ์นถาวร
ตั้งแต่ 10 - 50 ลา้นบาท จ านวน 20 แห่ง 
                     3.  โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ มีคนงานตั้งแต่ 200 คนข้ึนไป หรือมีทรัพยสิ์น
ถาวรเกินกวา่ 50 ลา้นบาทข้ึนไป จ านวน 3 แห่ง 
            การสังคมสงเคราะห์และสวสัดิการสังคม 
                เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ไดส่้งเสริมและให้ความช่วยเหลือผูสู้งอาย ุผูด้อ้ยโอกาส ผูพ้ิการ 
และครอบครัวผูเ้ดือดร้อนท่ีประสบสาธารณภยัในเขตเทศบาลตามความเหมาะสม จ่ายเบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูป่้วยเอดส์ ตามนโยบายและงบประมาณของรัฐบาล และสนบัสนุนกิจกรรมของ
ชุมชนดา้นสาธารณูปโภค สาธารณูปการ สนบัสนุนครุภณัฑ ์วสัดุ อุปกรณ์ และอ่ืนๆ ตามแผนงาน /
โครงการ หรือกิจกรรมท่ีชุมชนร้องขอ เพื่อพฒันาชุมชนใหมี้ประสิทธิภาพดีข้ึน 
           ด้านความปลอดภัยในชีวติและทรัพย์สิน 
                เทศบาลเมืองบึงยี่โถ  อยูใ่นความรับผิดชอบของสถานีต ารวจภูธรอ าเภอธญับุรี กรณี
เกิดเหตุเพลิงไหม ้สามารถขอความช่วยเหลือจากศูนยด์บัเพลิงเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ งานป้องกนัและ
บรรเทาสาธารณภยั โทร. 0 2991 6636-8 ต่อ 191, 199 
อ านาจหน้าทีใ่นการบริหารงานของเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ 
                เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ไดรั้บการยกฐานะข้ึนเป็นเทศบาลเมือง เม่ือวนัท่ี 25 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2554 มีโครงสร้างขององคก์รและการแบ่งส่วนราชการบริหารของเทศบาลเมืองบึงยี่โถ 
ประกอบดว้ย 
               สภาเทศบาล ท าหน้าท่ีเป็นฝ่ายนิติบัญญัติและควบคุมฝ่ายบริหาร ประกอบด้วย 
สมาชิกซ่ึงมาจากการเลือกตั้ง 18 คน อยูใ่นต าแหน่งคราวละ 4 ปี นบัแต่วนัเลือกตั้ง 
               นายกเทศมนตรี  ท าหนา้ท่ีควบคุมและรับผิดชอบในการบริหารราชการของเทศบาล
และเป็นผูบ้งัคบับญัชาพนกังานเทศบาลและพนกังานจา้งของเทศบาล มาจากการเลือกตั้งโดยตรง
ของราษฎรผูมี้สิทธ์ิเลือกตั้งในเขตเทศบาล อยู่ในต าแหน่งคราวละ 4 ปี นับแต่วนัเลือกตั้ง และ
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นายกเทศมนตรีอาจแต่งตั้งรองนายกเทศมนตรีซ่ึงมิใช่สมาชิกสภาเทศบาลเป็นผูช่้วยเหลือในการ
บริหารราชการของเทศบาลตามท่ีนายกเทศมนตรีมอบหมาย เทศบาลเมืองให้แต่งตั้ งรอง
นายกเทศมนตรีได้ไม่เกินสามคน และอาจแต่งตั้ งท่ีปรึกษานายกเทศมนตรีและเลขานุการ
นายกเทศมนตรีซ่ึงมิใช่สมาชิกสภาเทศบาลได ้จ านวนรวมกนัไม่เกินสามคน 
                ปัจจุบันเทศบาลเมืองบึงยี่โถมีนายกเทศมนตรีท่ีมาจากการเลือกตั้ ง เม่ือวันท่ี 4 
มีนาคม  พ.ศ. 2555 และคณะกรรมการการเลือกตั้งไดป้ระกาศรับรองผลการเลือกตั้ง เม่ือวนัท่ี 29 
มีนาคม พ.ศ. 2555 
                ทั้ งน้ี โดยปลัดเทศบาล เป็นผูบ้ ังคับบัญชาและรับผิดชอบงานประจ าทั่วไปของ
เทศบาล 
                การบริหารงานของเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ  แบ่งออกเป็น 
                     ก. ส านักปลัด  มีหนา้ท่ีเก่ียวกบัราชการทัว่ไปของเทศบาล ท่ีไม่ไดก้ าหนดไวว้่าเป็น
หนา้ท่ีของส่วนราชการใด หรืองานอ่ืนท่ีไดรั้บมอบหมาย  
                     ข. กองคลงั มีหนา้ท่ีเก่ียวกบัการเงินการบญัชี การพสัดุและทรัพยสิ์น การงบประมาณ 
งานผลประโยชน์และงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือตามท่ีไดรั้บมอบหมาย  
                     ค.  กองช่าง  มีหนา้ท่ีเก่ียวกบัการผงัเมืองและโยธา การสาธารณูปโภค  และงานอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้ง หรือตามท่ีไดรั้บมอบหมาย  
                     ง.  กองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม  มีหนา้ท่ีเก่ียวกบังานสาธารณสุข และงานอ่ืน
ท่ีเก่ียวขอ้งหรือตามท่ีไดรั้บมอบหมาย  
                     จ.  กองการศึกษา  มีหนา้ท่ีเก่ียวกบัการศึกษา และงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือตามท่ีไดรั้บ
มอบหมาย  
                     ฉ.  กองสวัสดิการสังคม  มีหนา้ท่ีเก่ียวกบังานสังคมสงเคราะห์ งานพฒันาชุมชน และ
งานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือตามท่ีไดรั้บมอบหมาย  
                     ช.  กองวิชาการและแผนงาน  มีหนา้ท่ีเก่ียวกบังานวิเคราะห์นโยบายและแผน งาน
จดัท างบประมาณ การวิเคราะห์งบประมาณ การรวบรวมสถิติขอ้มูล งานทางกฎหมาย ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั งานระบบคอมพิวเตอร์ งานประชาสัมพนัธ์ และเผยแพร่ข่าวสารของเทศบาลและหน่วย
ราชการอ่ืนๆ การจดัท าส่ือส่ิงพิมพ ์รวมถึงงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งหรือตามท่ีไดรั้บมอบหมาย  
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9. ข้อมูลพืน้ฐานเทศบาลเมืองลาดสวาย 
 
ที่มา 

อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 42 แห่งพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารรบริ
หารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2546 ประกอบมาตรา 7 แห่งพระราชบญัญติัเทศบาล (ฉบบัท่ี 12)พ.ศ. 2546 
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทย จึงจดัตั้งการบริหารส่วนต าบลลาดสวาย อ าเภอล าลูกกา จงัหวดั
ปทุมธานี เป็นเทศบาลเมืองลาดสวาย องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีไดรั้บการจดัตั้งเป็นเทศบาลเมือง
ตามประกาศน้ี มีแนวเขตตามค าบรรยายแนวเขต และแผนท่ีทา้ยประกาศกระทรวงมหาดไทย และ
พน้สภาพแห่งการเป็นองคก์ารบริหารส่วนต าบลส้ินสุดลง และนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลพน้
จากต าแหน่ง นบัแต่วนัท่ีไดรั้บประกาศน้ีจดัตั้งข้ึนเป็นเทศบาลเมืองเป็นตน้ไป 

เทศบาลเมืองลาดสวย ตั้ งอยู่ท่ีเลขท่ี 111 หมู่ท่ี 5 ต าบลลาดสวาย อ าเภอล าลูกกา 
จงัหวดัปทุมธานี 12150 ตั้งอยูห่่างจาก อ าเภอล าลูกกาไปทางทิศตะวนัออกประมาณ 13 กิโลเมตร มี
เน้ือท่ีอยูใ่นความดูแลรับผดิชอบ ประมาณ 33 ตารางกิโลเมตร หรือ 20,625 ไร่ 

อาณาเขตติดต่อ 

ทิศเหนือ  จดเทศบางเมืองบึงยีโ่ถ อ าเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี 
ทิศตะวนัออก จดองคก์ารบริหารส่วนต าบลบึงค าพร้อย อ าเภอล าลูกกา จงัหวดั

ปทุมธานี 
ทิศใต้  จดส านกังานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 
ทิศตะวนัตก จดเทศบาลเมืองล าสามแกว้ อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 

ลกัษณะภูมิประเทศ 

 โดยทัว่ไปเป็นท่ีราบลุ่ม พื้นท่ีส่วนใหญ่ใชป้ระโยชน์ในการท านา ท าสวน เพรามีน ้ า

อุดมสมบูรณ์ตลอดปี และพื้นท่ีบางส่วนเป็นโรงงานอุตสาหกรรม บา้นจดัสรร 

เขตการปกครอง 

ต าบลในเขตเทศบาล มี 1 ต าบล คือ ต าบลลาดสวาย มี 9 หมู่ คือ หมู่ 1-9 
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ประชากร 

จ านวนประชากรทั้งส้ินจ านวน 57,565 คน เพศชายจ านวน  26,898 คน เพศหญิง

จ านวน 30,667 คน ความหนาแน่น 174.43 คนต่อตารางกิโลเมตร จ านวนครัวเรือนทั้งส้ิน 33,901 

หลงัคาเรือน 

จ านวนประชากร (ณ เดือนเมษายน พ.ศ. 2558) พื้นท่ีในระดบัต าบลลาดสวาย ทอ้งถ่ิน

เทศบาลเมืองลาดสวาย (ขอ้มูลมาจากส านกังานทะเบียนราษฎร อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี) 

ซ่ึงแยกตามรายละเอียดดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 2.3 ตารางแสดงจ านวนประชากรในเขตเทศบาลเมืองลาดสวาย 

ชาย หญงิ รวม 

26,837 30,600 57,437 

ท่ีมา : งานทะเบียนราษฎร ท่ีวา่การอ าเภอล าลูกกา ณ เดือนเมษายน 2558     

 

โครงสร้างด้านพืน้ฐาน 

 การคมนาคม/ขนส่ง 
 ในอดีตประชาชนเดินทางไป-มา โดยทางเรือตามคลองสายหลกั เช่น คลองสาม คลอง

ส่ี คลองหา้ คลองหกวา และคลองพระยาสุเรนทร์ แต่สภาพปัจจุบนัไดเ้ปล่ียนจาการคมนาคมทางน ้ า

เป็นการคมนาคมทางบก ดงัน้ี 

1. ทางหลวงแผน่ดิน จ านวน 1 สาย คือ ถนนพหลโยธิน-ล าลูกกา ตั้งแต่คอสะพาน 

คลองสามฝ่ังตะวนัออกถึงคอสะพานคลองหา้ฝ่ังตะวนัออก 

2. ทางหลวงชนบท เป็นถนนเลียบคลองซอยต่างๆ จ านวน 4 สาย ดงัน้ี 

 2.1 ถนนคลองสาม เป็นถนนคอนกรีต ใช้เป็นเส้นทางลัดออกสู่คลองสาม 

อ าเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี 
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 2.2 ถนนคลองส่ี เป็นถนนคอนกรีต ใช้เป็นเส้นทางลดัออกสู่คลองส่ี อ าเภอ

ธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี 

 2.3 ถนนคลองห้า เป็นถนนคอนกรีต ใชเ้ป็นเส้นทางลดัออกสู่คลองห้า อ าเภอ

ธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี 

 2.4 ถนนเลียบคลองหกวา(สายล่าง) เป็นถนนลาดยาง เร่ิมจากหมู่ท่ี 11 เลียบ

คลองหกวา มุ่งสู่ อ  าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 

  การส่ือสารและการคมนาคม 

 -ท่ีท าการไปรษณีย(์ยอ่ย)  2  แห่ง 

 -จ านวนสถานท่ีบริการอินเตอร์เน็ต 1 แห่ง 

โครงสร้างทางด้านเศรษฐกจิ/รายได้ประชากร 

 ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองลาดสวาย ส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นเกษตรกรรม และอีก

ส่วนหน่ึงเป็นลูกจา้งในโรงงานอุตสาหกรรม ซ่ึงมีโรงงานภายในเขตเทศบาลจ านวน ๑๑๔ แห่ง 

ลูกจา้งส่วนใหญ่ในโรงงานกจ็ะเป็นคนมาจากต่างจงัหวดั 

การอุตสาหกรรม 

 การประกอบการอุตสาหกรรมในเขตเทศบาลเมืองลาดสวาย มีทั้งอุตสาหกรรมขนาด

เล็ก อุตสาหกรรมขนาดกลางและอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ โรงงานอุตสาหกรรมในเขตเทศบาลมี

ทั้งหมด 144 แห่ง แยกเป็น 

  -โรงงานขนาดใหญ่ (เงินลงทุน 200 ลา้นบาทข้ึนไป) มีจ านวน  6 แห่ง 

  -โรงงานขนาดกลาง (เงินลงทุน 50-200 ลา้นบาท) มีจ านวน  53 แห่ง 

  -โรงงานขนาดเลก็ (เงินลงทุน 50 ลา้นบาทลงมา) มีจ านวน  55 แห่ง 

การเกษตรกรรม 

 ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองลาดสวาย ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ท า

สวน คา้ขาย ซ่ึงส่วนมากจะเป็นการเพาะปลูก เช่น ขา้ว เป็นตน้ 

การพาณชิยกรรมและการบริการ 
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 การคา้และการบริการ ร้านคา้ส่วนใหญ่เป็นร้านคา้ปลีกหรือบริการ สินคา้ส่วนใหญ่

เป็นเคร่ืองอุปโภคบริโภค การกระจายตวัของร้านคา้และบริการ จะหนาแน่นบริเวณสองขา้งทาง

ถนนและบริเวณแหล่งชุมชนส่วนตลาดในเขตเทศบาลเมืองลาดสวาย จะมีอยู่ 5 แห่ง สินคา้ส่วน

ใหญ่จะเป็นเคร่ืองอุปโภคบริโภค เคร่ืองมือเคร่ืองใชต่้างๆ 

การปศุสัตว์ 

 ในเขตเทศบาลเมืองลาดสวาย มีการเล้ียงสัตว ์ไดแ้ก่ เป็ด ไก่ เป็นตน้ แต่ก็มีไม่มาก

เท่าไหร่ ส่วนมากประชาชนจะเล้ียงไวบ้ริโภคเองและมีไวเ้พื่อจ าหน่ายเพียงเลก็นอ้ย 

การประกอบอาชีพ 

 ประชาชนส่วนใหญ่ในเขตเทศบาลเมืองลาดสวาย ประกอบอาชีพเกษตรกรรม 

ส่วนมากจะเป็นการเพาะปลูก ซ่ึงมีพืชท่ีมีการเพาะปลูกมากท่ีสุด คือ ขา้ว นอกจากนั้นก็ยงัมีมะม่วง 

กลว้ย มะพร้าว ขนุน 

โครงสร้างทางด้านสาธารณสุข 

 ในเขตเทศบาลเมืองลาดสวาย มีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลลาดสวายจ านวน 2 

แห่ง ร้านขายยาแผนปัจจุบนัประมาณ 10 แห่ง 

โครงสร้างทางด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

สภาพภูมิอากาศ 

 สภาพภูมิอากาศโดยทัว่ไป แบ่งออกเป็น 3 ฤดู คือ ฤดูร้อนเร่ิมตั้งแต่เดือนกุมภาพนัธ์-

เมษายน ฤดูฝน เร่ิมตั้งแต่เดือนพฤษภาคม-กนัยายน และฤดูหนาวเร่ิมตั้งแต่เดือนตุลาคม-มกราคม 

 ในเขตเทศบาลเมืองลาดสวาย แหล่งน ้ าส่วนใหญ่จะเป็นคลอง ซ่ึงไดแ้ก่ คลองสามล า

ลูกกา คลองส่ีล าลูกกา คลองหา้ล าลูกกา คลองพระยาสุเรนทร์ คลองหกวา 

 สภาพโดยทัว่ไปของแหล่งน ้ ายงัคงอุดมสมบูรณ์ มีเพียงเล็กนอ้ยท่ีเส่ือมโทรมไปบา้ง 

ส่วนมลภาวะ ทางดา้นอากาศยงัคงดีอยู ่อากาศปลอดโปร่ง ไม่ค่อยมีมลพิษทางอากาศ  
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บทที ่ 3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 
 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง “ศึกษาเปรียบเทียบธรรมาภิบาลทอ้งถ่ิน ระหวา่งเทศบาลเมืองบึง
ยีโ่ถกบัเทศบาลเมืองลาดสวาย จงัหวดัปทุมธานี” ผูว้ิจยัไดใ้ชร้ะเบียบวิธีวิจยั ดงัต่อไปน้ี  

 

1. รูปแบบการวจิยั  
 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัใชรู้ปแบบ “การวิจยัเชิงคุณภาพ” (Qualitative research) โดย
การเขา้ไปสัมภาษณ์เชิงลึก ในลกัษณะเผชิญหนา้ พร้อมกบัสงัเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม 
 

2. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 
  โดยศึกษาจาก ผูใ้หญ่บา้นหรือผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น ตวัแทนกรรมการชุมชนจ านวน
ทั้งหมด 40 คน ซ่ึงจ าแนกไดด้งัน้ี  
  ผูใ้หญ่บา้นหรือผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นในเขตเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ  จ านวน   2  คน  
  ผูใ้หญ่บา้นหรือผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นในเขตเทศบาลเมืองลาดสวาย  จ านวน   2   คน  
  ตวัแทนกรรมการชุมชนในเขตเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ   จ านวน  15  คน 

ตวัแทนกรรมการชุมชนในเขตเทศบาลเมืองลาดสวาย  จ านวน  15  คน   
ตวัแทนประชาชนในเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ    จ านวน   3 คน 
ตวัแทนประชาชนในเทศบาลเมืองลาดสวาย   จ านวน    3 คน 

 

3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั  
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 3.1 ลกัษณะของเคร่ืองมือ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล คือ แบบสัมภาษณ์ 
โดยมีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิด (Open-Ended Questions) มากกวา่ปลายปิด (Closed-End 
Questions) แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 

ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งมี 7 ขอ้ คือ  
1) ช่ือ นามสกลุ  
2) เพศ  
3) อาย ุ 
4) เทศบาลท่ีสงักดั 
5) ต าแหน่ง  
6) ระดบัการศึกษา  
7) จ านวนปีท่ีท างานในพื้นท่ี  

 ส่วนที่ 2 ขอ้มูลความเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง มี 4 ขอ้ใหญ่ ในแต่ละขอ้ใหญ่ แบ่งออกเป็น 
3 ขอ้ยอ่ยดงัน้ี 

1. หลกัการยดึประโยชน์สุขของประชาชนในท้องถ่ินเป็นเป้าประสงค์สูงสุด 

1.1 เทศบาลของท่านมีการเปิดใหป้ระชาคมเพือ่รับฟังความคิดเห็นของคนใน 

ชุมชนในการจดัท าแผนพฒันา 5 ปี / แผนพฒันารายปีหรือไม่อยา่งไร 

1.2 เทศบาลของท่านไดค้  านึงถึงประโยชน์ท่ีประชาชนในทอ้งถ่ินจะไดรั้บ 

เป็นส าคญัในการก าหนดนโยบายการด าเนินงานหรือไม่อยา่งไร (ขอใหย้กตวัอยา่ง) 

 1.3 ปัญหาและอุปสรรคท่ีท าใหเ้ทศบาลของท่านไม่สามารถด าเนินงานโดยยดึ

ประโยชน์สุขของประชาชนในทอ้งถ่ินมีหรือไม่ อยา่งไร 

2. หลกัการเข้าสู่ต าแหน่งอย่างชอบธรรม เทีย่งธรรม 

2.1 ท่านคิดวา่เทศบาลของท่านมีการทุจริต ซ้ือเสียงในการเลือกตั้งหรือไม่ 

2.2 ในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีเทศบาลเมืองของท่านเคยมีข่าวการซ้ือสิทธิขาย 

เสียงหรือไม่อยา่งไร 

2.3 เทศบาลของท่านเคยมีคดีเร่ืองการซ้ือเสียงหรือไม่ 

3. หลกัความโปร่งใส 
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3.1 เทศบาลของท่านมีการเชิญชวนใหป้ระชาชนเขา้ร่วมรับฟังการประชุมสภา 

หรือไม่ 

3.2 ท่านคิดวา่การบริหารงานของเทศบาลของท่านมีความโปร่งใสหรือไม่  

(ขอใหย้กตวัอยา่งช่องทาง) 

3.3 ปัญหาและอุปสรรคในการเขา้ถึงขอ้มูลในการตรวจสอบการด าเนินงาน 

ของเทศบาลของท่านมีหรือไม่ อยา่งไร 

4. หลกัการมีส่วนร่วมของภาคส่วนที่เกีย่วข้อง 

4.1 เทศบาลของท่านมีช่องทางตามกฎหมายท่ีเปิดโอกาสใหภ้าคส่วนต่างๆ  

ไดมี้ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ และหรือร่วมตดัสินใจกบัองคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินหรือไม่อยา่งไร 

4.2 เทศบาลของท่านมีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินไดแ้สดงความ 

คิดเห็นในเวทีสาธารณะในประเดน็ท่ีมีผลกระทบต่อชุมชนโดยส่วนรวมหรือไม่อยา่งไร (ขอให้

ยกตวัอยา่งเวทีสาธารณะท่ีท่านเคยเขา้ร่วมในการแสดงความคิดเห็น) 

4.3 ปัญหาและอุปสรรคในการแสดงความคิดเห็นต่อกิจกรรมต่างๆ ของ 

เทศบาลของท่านมีหรือไม่ อยา่งไร 

ส่วนที่ 3 ขอ้เสนอแนะ                                                                          

1) ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินตามหลกัการยดึประโยชน์สุข 

ของประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นเป้าประสงคสู์งสุด                                            

 2)  ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินตามหลกัการเขา้สู่ต  าแหน่งอยา่ง

ชอบธรรม เท่ียงธรรม         

 3) ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินตามหลกัความโปร่งใส 

 4) ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินตามหลกัการมีส่วนร่วมของภาค

ส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 

 3.2 รูปแบบของการใช้เคร่ืองมือ ใชว้ิธีสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (Indepth Interview)  
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และเป็นการสัมภาษณ์แบบเผชิญหนา้ พร้อมกบัการสงัเกตการณ์กลุ่มตวัอยา่ง แบบไม่มีส่วนร่วม 
 

4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 

 ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลนั้น ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการดว้ยตนเอง โดยจ าแนกการเกบ็ตาม
แหล่งท่ีมา ดงัน้ี  

 4.1 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Sources)  
     วิธีการเกบ็รวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิ ผูว้ิจยัเลือกใชว้ิธีการเกบ็ขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์ 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีเลือกมาแบบสุ่ม จ านวน 40 คน เนน้การสนทนาแบบไม่เป็นทางการ ไม่เนน้การเกบ็
ขอ้มูลท่ีเป็นตวัเลข พร้อมกบัสงัเกตการณ์กลุ่มตวัอยา่ง ก่อนจะออกเกบ็ขอ้มูลไดป้ระสานงานกบั
สาขาวิชารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เพื่อออกหนงัสือขอความอนุเคราะห์ให้
นกัศึกษาเกบ็ขอ้มูล ขณะเกบ็ขอ้มูลไดใ้ชเ้คร่ืองบนัทึกภาพและเสียง จากนั้นกน็ ามาถอดค าสมัภาษณ์
ออกเป็นอกัษรอีกคร้ัง เพื่อตรวจสอบ แยกแยะ และตรวจทานก่อนท่ีจะน าไปวิเคราะห์  

4.2 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Sources)  
             วิธีการเกบ็รวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิ ใชว้ิธีการเกบ็และรวบรวมขอ้มูลโดยการศึกษา

คน้ควา้จากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ อาทิ พระราชบญัญติั ต าราวิชาการทางรัฐศาสตร์ ผลงานวิจยั 
วิทยานิพนธ ์บทความ และแนวคิดทฤษฎี ตลอดทั้งขอ้มูลท่ีรวบรวมจาก Internet แลว้น ามา
ประมวลผล เพื่อใชป้ระกอบการวิเคราะห์  

 

5. การวเิคราะห์ข้อมูล  
 
 ก่อนท าการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัจะน าขอ้มูลท่ีรวบรวมมาจากแหล่งต่างๆ และขอ้มูลท่ี
ไดจ้ากการสมัภาษณ์เชิงลึกมาจดัระเบียบ พร้อมแยกแยะใหเ้ป็นหมวดหมู่ โดยท าการตรวจสอบและ
เลือกสรรเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งไว ้ตดัเน้ือหาท่ีไม่เก่ียวขอ้งออก มีการจดัเป็นกลุ่มขอ้มูล เรียงล าดบั 
เพื่อใหง่้ายต่อการน าไปวเิคราะห์และสอดคลอ้งกบักรอบแนวความคิด ตลอดทั้งสามารถตอบค าถาม
ตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัไดอ้ยา่งครบถว้น ในการวิเคราะห์ขอ้มูลจะใชก้ารวิเคราะห์อยา่งเป็น
เหตุเป็นผล และ เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา (Descriptive Method) เพื่อคน้หาค าตอบของ
การวิจยัไดถู้กตอ้ง ตรงตามวตัถุประสงค ์และสามารถน าไปสู่การสรุปผลของการวิจยัได ้
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บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบ ธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินระหวา่งเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถกบัเทศบาล
เมืองลาดสวาย ซ่ึงมีพื้นท่ีติดต่อกนั อยูใ่นเขตจงัหวดัปทุมธานีเหมือนกนั แต่ผลงานจากการด าเนินการ
แตกต่างกนั เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถนั้นเคยไดรั้บรางวลัการบริหารกิจการดี หลายปีติดต่อกนั แต่เทศบาล
เมืองลาดสวายนั้นกลบัมีเร่ืองร้องเรียนไปยงัหน่วยงานต่างๆ เพื่อใหมี้การตรวจสอบการทุจริต และรวม
ไปถึงตรวจสอบธรรมาภิบาลในตวัของบุคลากรในหน่วยงาน ซ่ึงเป็นท่ีมาใหผู้ว้จิยัเกิดความสงสยัใน
หลกัธรรมาภิบาลของทั้ง 2 เทศบาล มีความเหมือน หรือความต่างกนัหรือไม่ และส่ิงท่ีเป็นอุปสรรคท่ี
ท าใหไ้ม่สามารถใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานได ้ โดยการวิจยัเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ ผล
ของการวิจยัมีดงัน้ี 
 

ตอนที่ 1 เปรียบเทยีบธรรมาภบิาลท้องถิ่น เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถกบัเทศบาลเมืองลาด
สวาย จงัหวดัปทุมธานี หัวข้อในการเปรียบเทยีบ 4 ด้าน ดงันี ้
 
  1. การยดึประโยชน์สุขประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นเป้าประสงคสู์งสุด 

2. การเขา้สูต้  าแหน่งอยา่งชอบธรรม สุจริต เท่ียงธรรม  
3. ความโปร่งใส ตรวจสอบได ้
4. การมีส่วนร่วมของภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง  

การศึกษาเปรียบเทียบธรรมาภิบาลด้านหลกัการยดึประโยชน์สุขประชาชนในท้องถ่ินเป็น
เป้าประสงค์สูงสุด 
 การยดึประโยชน์สุขของประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นเป้าประสงคสู์งสุดนั้นพจิารณาไดจ้าก
การตอบสนองความตอ้งการ ท่ีจ าเป็นของประชาชน และการท่ีจะตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชนไดน้ั้น ผูด้  าเนินการตอ้งเขา้ถึงประชาชนเพื่อรับทราบปัญหา และตอ้งเขา้ใจในปัญหาท่ี
ประชาชนไดรั้บความเดือดร้อนอยา่งแทจ้ริง จึงจะสามารถด าเนินการแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ การรับทราบปัญหาของประชาชนในชุมชน ไดมี้ช่องทางด าเนินการใหป้ระชาชน 
สามารถเสนอปัญหา ความเดือนร้อนต่างๆ ใหก้บัทางเทศบาล เพือ่น าไปท าเป็นแผนพฒันา คือ การท า
ประชาคม โดยทางเทศบาลเป็นเจา้ภาพด าเนินการจดัการประชาคม และตอ้งด าเนินการประชาสัมพนัธ์
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เชิญชวนใหป้ระชาชนในชุมชนเขา้ร่วมประชาคมกบัเทศบาล เพือ่เปิดโอกาสใหป้ระชาชนน าเสนอ
ความเดือนร้อน ความตอ้งการ หรือแนวทางใดๆ ในการพฒันาชุมชน  และน ามาจดัท าเป็นแผนพฒันา 
3 ปี หลงัจากนั้นจึงด าเนินการคดัเลือกโครงการทั้งหมด ตามความส าคญั น ามาจดัท าเป็นแผน
ด าเนินงาน 3 ปี และด าเนินงานตามแผนต่อไป  

ตามพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ี
ดี พ.ศ. 2546 เพื่อก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พิจารณาจากหลกัเกณฑ์
ดงัน้ี   

1. มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนท่ีไดน้ าไปพฒันาหรือแกไ้ขปัญหา 
โดยการประชาสมัพนัธ์เชิญชวนใหป้ระชาชนเขา้ร่วมประชาคมเสนอความคิดเห็นทุกคร้ัง 
 2.   การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึงการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดรั้บรู้ขอ้มูล
เก่ียวกบัภารกิจหรือโครงการท่ีส่วนราชการจะด าเนินการ ซ่ึงมีผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยูโ่ดย
ปกติของประชาชนในชุมชนนั้น การท าความเขา้ใจถึงผลกระทบและแนวทางแกปั้ญหาท่ีส่วน
ราชการจะด าเนินการ และการปรึกษาหารือร่วมกนัระหวา่งภาครัฐและของประชาชน โดยให้
ประชาชนแสดงความคิดเห็นและรัฐ ตอ้งรับฟังและแกไ้ขปัญหาจนประชาชนเกิดความพอใจ และมี
ส่วนร่วมในการผลกัดนัภารกิจนั้นเกิดผลส าเร็จ  จากการสมัภาษณ์ กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดให้
ความเห็นไปในทิศทางเดียวกนัวา่ 

เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนท่ีไดน้ าไปพฒันา 
หรือแกไ้ขปัญหา คือการท าประชาคมร่วมกนัระหวา่งเทศบาลและประชาชน โดยใชว้ิธีการ
ประชาสมัพนัธ์เชิญชวนใหป้ระชาชนเขา้ร่วมประชาคมเสนอความคิดเห็นดว้ยวิธีการจดัท าเอกสาร
ประชาสมัพนัธ์ส่งไปยงัผูใ้หญ่บา้นและผูน้ าชุมชน เพื่อใหด้ าเนินการประชาสมัพนัธ์ใหป้ระชาชน
ในชุมชนของตนเองไดท้ราบก าหนดการ และเชิญชวนใหป้ระชาชนเขา้ร่วมประชาคม เพื่อเสนอ
ความเดือนร้อน และความตอ้งการท่ีประชาชนตอ้งการใหพ้ฒันาในชุมชน ซ่ึงวิธีการประชาสัมพนัธ์
นั้น ทางผูใ้หญ่บา้นและผูน้ าชุมชนจะมีแนวทางคลา้ยๆ กนั คือการประชาสมัพนัธ์โดยใชก้าร
กระจายเสียงตามสาย และการติดบอร์ดประชาสัมพนัธ์ของทางชุมชนสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์
ของคุณมาลี  วฒันเสรีเวช ตวัแทนผูใ้หญ่บา้น ซ่ึงยา้ยภูมิล าเนาจากต่างจงัหวดัมาอยูใ่นพื้นท่ีเทศบาล
เมืองบึงยีโ่ถ 30 กวา่ปี และไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีผูใ้หญ่บา้นหมู่ 1  เป็นเวลา  4 ปี กล่าววา่ “มีหนงัสือมาถึง
ผูใ้หญ่บา้นและผูน้ าชุมชน ประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนทราบ ทางเสียงตามสาย  ติดบอร์ด 
ประชาชนท่ีสนใจสามารถเขา้ไปร่วมรับฟัง และสามารถออกความคิดเห็นได”้ (สัมภาษณ์ 19 
มีนาคม 2559)    
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อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณยพุาภรณ์ แซ่อู่ ตวัแทนภาคประชาชน ซ่ึง
เป็นประชาชนผูอ้ยูอ่าศยัในเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถมากกวา่ 10 ปี  คุณยพุาภรณ์ยงัไดท้  าหนา้ท่ี
อาสาสมคัร ช่วยงานเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถตามแต่โอกาส กล่าววา่ “มีการเชิญประชาชนไปเขา้ร่วม
ประชาคมผา่นทางผูน้ าชุมชน ผูใ้หญ่บา้น ทางเสียงตามสาย ติดประกาศ และไดไ้ปเขา้ร่วม
ประชาคมกบัทางเทศบาลดว้ย” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)  

นอกจากน้ียงัพบวา่เทศบาลบึงยีโ่ถมีช่องทางในการประชาสมัพนัธ์ท่ีนอกเหนือจาก

การส่งเอกสารไปยงัผูใ้หญ่บา้นและผูน้ าชุมชน คือการประชาสมัพนัธ์ผา่นทางส่ือออนไลน์ (Face 

book, Web site, Application Line) ซ่ึงเป็นส่ือสาธารณะ ง่ายต่อการเขา้ถึงของประชาชนในชุมชน มี

ความรวดเร็วในการประชาสมัพนัธ์ และเพื่อเป็นการอ านวยความสะดวกในการรับข่าวสารของ

ประชาชนในชุมชน เป็นช่องทางในการการประชาสมัพนัธ์เชิญชวนประชาชนมาร่วมท าประชาคม

ร่วมกบัเทศบาลอีกช่องทางหน่ึง  

ในขั้นตอนของการคดัเลือกโครงการเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ไดเ้ปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดมี้

ส่วนร่วมในการน าเสนอความตอ้งการในการพฒันาในชุมชนของตนเอง โดยทางผูน้ าของเทศบาล

เมืองบึงยีโ่ถไดใ้หค้วามส าคญัไปยงัผูด้อ้ยโอกาส ผูสู้งอาย ุและคนพิการ สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์

คุณมาลี  วฒันเสรีเวช กล่าววา่ “ในการก าหนดนโยบายของเทศบาลบึงยีโ่ถ ประชาชนจะมีส่วนร่วม

มาก ท าใหน้โยบายต่างๆ พฒันาไปไดไ้ว โดยนายกเทศมนตรีจะเนน้ไปท่ีผูด้อ้ยโอกาส ผูสู้งอาย ุคน

พิการ เป็นหลกั” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559 )   

เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถจะน าขอ้เสนอแนะ ความตอ้งการต่างๆ ของประชาชนไปจดัท าเป็น

แผนพฒันา 3 ปี ส่วนการคดัเลือกโครงการใดมาด าเนินงานนั้นทางเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถได้

ด าเนินการสอบถามและด าเนินการลงคะแนนเสียงจากประชาชน โดยเนน้ไปท่ีผูด้อ้ยโอกาส 

ผูสู้งอาย ุคนพกิาร รวมไปถึงการพิจารณาทางดา้นขอ้จ ากดัต่างๆ ไม่วา่จะเป็นเร่ืองงบประมาณ ความ

เร่งด่วน พื้นท่ี และความเป็นไปไดข้องโครงการ และอธิบายใหก้บัประชาชนไดรั้บทราบเพื่อท า

ความเขา้ใจถึงขอ้จ ากดัในแต่ละโครงการวา่มีอะไรบา้ง หลงัจากนั้นเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถกจ็ะให้

ประชาชนผูร่้วมประชาคมไดท้ าการลงคะแนนเสียงเพื่อเลือกโครงการด าเนินการพฒันา ท าให้

ประชาชนไดท้ราบและเขา้ใจวา่หากโครงการของตนไม่ไดรั้บเลือกมาด าเนินการพฒันานั้นมีสาเหตุ

อะไร สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณยพุาภรณ์  แซ่อู่ กล่าววา่ “มีการใหโ้หวตโดยประชาชน ใน

การเลือกโครงการเพื่อมาด าเนินการ ประชากรเขา้ใจในหลกัการเลือกโครงการแต่ละโครงการข้ึนมา
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ด าเนินการ มีการอธิบายใหป้ระชาชนไดรั้บทราบวา่เหตุใดโครงการถึงไม่ถูกหยบิข้ึนมาด าเนินการ 

เช่นศูนยฟิ์ตเนส    หมู่บา้นอยูเ่จริญ 1 มีประชากรมาก แต่ไม่มีพื้นท่ีส าหรับท าโครงการ จึงไดเ้ป็น

อุปกรณ์ออกก าลงักายขนาดเลก็ ลงท่ีสนามกีฬาหมู่บา้น งบประมาณ 30% หมู่บา้นปิยวรารมยมี์

พื้นท่ีพร้อมส าหรับท าศูนยฟิ์ตเนสจึงด าเนินการ งบประมาณ 70%” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559) 

และสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณ วภิาวรรณ กระออมแกว้ ตวัแทนภาคประชาชน อาศยัใน

พื้นท่ีเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ มากกวา่ 10 ปี กล่าววา่ “หากเกิดกรณีท่ีความตอ้งการของหลายๆ หมู่บา้น

ไม่ตรงกนั ใชว้ิธีคุยกนั โหวตกนั เพื่อเลือกโครงการนั้นๆ มาด าเนินการ” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 

2559)   

จากการท่ีเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถไดเ้ปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการท าประชาคม 
อยา่งจริงใจนั้นไดส้ร้างความรู้สึกของการมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนใหแ้ก่ประชาชน ท าให้
ประชาชนมีความรู้สึกวา่ตนไดมี้ส่วนร่วมในการก าหนดอนาคตของชุมชนไดด้ว้ยตนเอง ส่งผลให้
ประชาชนมีความรู้สึกอยากเขา้ร่วมประชาคมกบัเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถเป็นจ านวนมาก สอดคลอ้งกบั
บทสมัภาษณ์ของคุณวณีา ใซโต ้ ตวัแทนผูใ้หญ่บา้น ซ่ึงมีต าแหน่งเป็นคณะกรรมการหมู่บา้นตาม
พระราชบญัญติัลกัษณะปกครองทอ้งท่ี (ฉบบัท่ี ๑๑) พ.ศ. ๒๕๕๑ ท าหนา้ท่ีช่วยเหลือ แนะน า และ
ใหค้  าปรึกษาแก่ผูใ้หญ่บา้นเก่ียวกบักิจการอนัเป็นอ านาจหนา้ท่ีของผูใ้หญ่บา้น และปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืน
ตามกฎหมาย หรือระเบียบแบบแผนของทางราชการหรือท่ีนายอ าเภอมอบหมายหรือท่ีผูใ้หญ่บา้น
ร้องขอ และใหค้ณะกรรมการหมู่บา้นเป็นองคก์รหลกัท่ีรับผดิชอบในการบูรณาการจดัท า
แผนพฒันาหมู่บา้นและบริหารกิจกรรมท่ีด าเนินงานในหมู่บา้นร่วมกบัองคก์รอ่ืนทุกภาคส่วน กล่าว
วา่ “ไปร่วมประชาคมเสมอ และมีโอกาสไดเ้สนอความคิดเห็น” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)  ซ่ึง
สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณวภิาวรรณ กระออมแกว้ กล่าววา่ “ไดเ้ขา้ไปร่วมทุกคร้ัง และไดมี้
โอกาสเสนอความเห็น” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)   

เทศบาลเมืองลาดสวาย จากการสมัภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดใหส้มัภาษณ์วา่เทศบาล

เมืองลาดสวายจะใชว้ิธีการส่งเอกสารแจง้ก าหนดการประชาคมและใหผู้ใ้หญ่บา้นและผูน้ าชุมชน

ด าเนินการประชาสมัพนัธ์ใหป้ระชาชนในชุมชนไดท้ราบและเขา้ร่วมประชาคม สอดคลอ้งกบับท

สมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการชุมชนร่วมสุข 2 โดยชุมชนร่วมสุข 2 นั้น มีคุณเกียรติศกัด์ิ  ขยนั 

ภูมิล าเนาเดิมเป็นคนเชียงใหม่ และไดย้า้ยมาอยูใ่นพื้นท่ีเทศบาลเมืองลาดสวายได ้ 34 ปี ท าหนา้ท่ี

ประธานชุมชน อีกทั้งยงัไดรั้บการแต่งตั้งใหด้ าเนินงานในต าแหน่งกรรมการชุดจดัท าแผนพฒันา 3 

ปี ของเทศบาลเมืองลาดสวาย กล่าววา่ “มีการเปิดใหป้ระชาคมทุกปี ในปี 2559 จะมีการประชาคม
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ประมาณ ช่วงเดือนเมษายน-เดือนพฤษภาคม 2559 เทศบาลเมืองลาดสวายไดมี้หนงัสือแจง้ก าหนด

การณ์มายงัผูน้ าชุมชนเพื่อใหผู้น้ าชุมชนประชาสมัพนัธ์ต่อ” (สมัภาษณ์ 10 เมษายน 2559) 

สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการชุมชนเปรมฤทยัฟ้าหลวง ซ่ึงมีคุณบุญสืบ เรือง

ธรรม อดีตขา้ราชการทหารเกษียณอาย ุ อยูใ่นพื้นท่ีเทศบาลเมืองลาดสวายมากกวา่ 10 ปี เป็น

ประธานชุมชน กล่าววา่ “มีหนงัสือเชิญแจง้มายงัประธานชุมชน ผูใ้หญ่บา้นใหป้ระชาสัมพนัธ์ให้

ชาวบา้นเขา้ร่วมประชาคม” (สัมภาษณ์ 11 เมษายน 2559)     

การจดัท าประชาคมของเทศบาลเมืองลาดสวายเป็นเพียงการท าเพื่อใหถู้กตอ้ง

ครบถว้นตามกฎหมายเท่านั้น ไม่ไดมี้การน าเสนอความตอ้งการจากประชาชนจริง ๆ ความตอ้งการ 

หรือโครงการท่ีพฒันานั้นมาจากผูน้ าชุมชน หรือกลุ่มคนเพียงกลุ่มเดียว โดยไม่ไดมี้การสอบถาม

จากประชาชนส่วนใหญ่จริงๆ สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์คุณเกียรติยศ  ทยตุเศรษสิทธ์ิ ตวัแทนภาค

ประชาชน ซ่ึงมีต าแหน่งเป็นประธานชมรมต่อตา้นทุจริต ต าบลลาดสวาย หรืออีกช่ือหน่ึงคือ 

ปฏิบติัการหมาเฝ้าบา้น ท าหนา้ท่ีตรวจสอบการท างานของเทศบาลเมืองลาดสวาย และเป็น

ผูด้  าเนินการส่งเร่ืองท่ีมีการด าเนินงานผดิปกติใหก้บัส านกังานตรวจเงินแผน่ดิน เพือ่ตรวจสอบ ได้

กล่าววา่ “มีการเปิดใหป้ระชาคมกนั แต่ไม่ลงลึกถึงปัญหา ขาดการสอบถามความตอ้งการจาก

ประชาชนในพื้นท่ีจริงๆ ใชห้ลกัคิด หรือความตอ้งการของตวัแทนเสนอเอง”( สัมภาษณ์ 20 

กมุภาพนัธ์ 2559) ซ่ึงสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณจิรชาติ ชายวงศ ์ ตวัแทนภาคประชาชน ผู ้

ก่อตั้งกลุ่มรักษล์าดสวาย  ซ่ึงท าหนา้ท่ีช่วยเหลือ ประสานงานใหก้บัประชาชนท่ีไดรั้บความเดือน

ร้อนผา่นช่องทางส่ือออนไลน์ ซ่ึงกลุ่มรักษล์าดสวายไดเ้ร่ิมมีบทบาทในการประสานงานใหค้วาม

ช่วยเหลือประชาชนจนเป็นท่ีรู้จกัของประชาชนในชุมชนลาดสวายเม่ือปี 2554 ในช่วงมหาอุทกภยั 

คร้ังใหญ่ อาทิ การประสานงานขอความช่วยเหลือจากภาครัฐ เอกชน ในการน าส่ิงของอุปโภค

บริโภคมาแจกจ่ายผูป้ระสบภยั การประสานงานรับแจง้ผูป้ระสบเหตุ น าเรือฉุกเฉินเขา้ไปรับมาส่ง

ยงัสถานพยาบาล และหลงัจากนั้นยงัไดด้ าเนินการประสานงานติดต่อหน่วยราชการต่างๆ เพื่อแกไ้ข

ปัญหาความเดือดร้อนใหแ้ก่ประชาชนในชุมชนลาดสวายจนถึงปัจจุบนั ไดก้ล่าววา่  “มีเฉพาะคน

กลุ่มของขา้ราชการ นกัการเมือง ท่ีเขา้ไปประชาคม ท าเพื่อใหถู้กตามกฎหมาย ไม่ไดท้ าเพื่อหวงัผล

อยา่งจริงจงั ไม่ไดรั้บฟังความตอ้งการจากประชาชนจริงๆ” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)  
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เม่ือขั้นตอนการคดัเลือกโครงการ ประชาชนไม่มีส่วนร่วมในการตดัสินใจคดัเลือก 

โครงการเพื่อน ามาพฒันาชุมชน เทศบาลเมืองลาดสวายเป็นผูค้ดัเลือกฝ่ายเดียว สอดคลอ้งกบับท

สัมภาษณ์ของตวัแทนกรรมการชุมชน ร่วมสุข 2 กล่าววา่ “จดัท าเป็นแผนด าเนินงาน 3 ปี ซ่ึงการ

คดัเลือกวา่จะน าโครงการใดมาด าเนินการ ประชาชนไม่มีส่วนร่วมในขั้นตอนน้ี ท าใหป้ระชาชน

เกิดความรู้สึกวา่การท าประชาคมนั้นไม่มีประโยชน์” (สมัภาษณ์ 10 เมษายน 2559) และสอดคลอ้ง

กบับทสมัภาษณ์ของคุณจิรชาติ ชายวงศ ์ ท่ีกล่าววา่ “แผนต่างๆ ท่ีผา่นเขา้ไปเป็นแผนการท างานใน

แต่ละปีมาจากนายกฯ” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)  

หากโครงการใดไม่ไดรั้บการคดัเลือก เทศบาลเมืองลาดสวายไม่ไดด้ าเนินการอธิบาย

เหตุผลใหป้ระชาชนไดรั้บทราบ สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณเกียรติยศ  ทยตุเศรษสิทธ์ิ กล่าว

วา่ “โครงการท่ีตกไปตวัแทนไม่ไดแ้จง้แก่ประชาชนใหท้ราบถึงเหตุผล” (สัมภาษณ์ 20 กมุภาพนัธ์ 

2559) และยงัสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการชุมชน เปรมฤทยัฟ้าหลวง กล่าววา่ 

“เม่ือโครงการไม่ไดรั้บการคดัเลือกมาด าเนินการ เทศบาลไม่ไดม้าช้ีแจง้ใหช้าวบา้นทราบวา่ท่ีไม่ได้

รับคดัเลือกเพราะอะไร” (สมัภาษณ์ 11 เมษายน 2559)  อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของ

ตวัแทนกรรมการชุมชนคทัลียาวิวล ์โดยมีคุณไวพจน์  สุขจิตต ์เป็นประธานชุมชน เดิมทีคุณไวพจน์

มีภูมิล าเนาอยูท่ี่จงัหวดัอ านาจเจริญ ไดย้า้ยภูมิล าเนามาท่ีลาดสวายมากกวา่ 10 ปี ก่อนจะไดรั้บเลือก

ใหเ้ป็นประธานชุมชน คุณไวพจน์ เป็นคนท่ีมีจิตอาสา ชอบช่วยเหลือเพื่อนบา้นในชุมชนเดียวกนั 

ท าใหเ้ป็นท่ีรู้จกัของประชาชน เม่ือถึงก าหนดการเลือกกรรมการชุมชน คุณไวพจน์จึงไดรั้บเลือก

จากประชาชนใหเ้ป็นประธานชุมชน อีกทั้งคุณไวพจน์ ยงัมีต าแหน่งเป็น สภาเทศบาลเขต 3เทศบาล

เมืองลาดสวาย กล่าววา่ “ชาวบา้นไม่ไดเ้ขา้ไปเสนอเอง แต่จะใชก้ารฝากกรรมการชุมชนไปร่วม

ประชาคมแทน” (สัมภาษณ์ 11 เมษายน 2559)   

เม่ือประชาชนท่ีเคยเสนอโครงการพฒันาต่างๆ แลว้ไม่ไดรั้บการคดัเลือก อีกทั้งยงั

ไม่ไดรั้บการอธิบายช้ีแจง้ถึงสาเหตุ  ท าใหป้ระชาชนเกิดความเบ่ือหน่ายการเมืองทอ้งถ่ิน ไม่มี

ประโยชน์ท่ีจะเสนอความคิดเห็นและมองวา่เป็นเร่ืองไกลตวั ไม่ใช่หนา้ท่ีของประชาชน เป็นหนา้ท่ี

ของขา้ราชการทอ้งถ่ินกบันกัการเมืองทอ้งถ่ิน สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการ

ชุมชนร่วมสุข 2 กล่าววา่ “ประชาชนเกิดความรู้สึกวา่การท าประชาคมนั้นไม่มีประโยชน์” 

(สัมภาษณ์ 10 เมษายน 2559) 
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อีกทั้งส านกังานเทศบาลเมืองลาดสวายตั้งอยูห่่างไกลจากถนนหลกั ไม่มีรถโดยสาร

ผา่น การเขา้ถึงเทศบาลเมืองลาดสวายนั้นตอ้งไปดว้ยรถส่วนตวั หรือรถรับจา้งเท่านั้น ดว้ยปัจจยั

ดงักล่าวส่งผลใหป้ระชาชนไม่ค่อยใหค้วามสนใจเขา้ร่วมประชาคมกบัเทศบาลเมืองลาดสวาย 

เม่ือศึกษาเปรียบเทยีบธรรมาภิบาลท้องถ่ินในหลกัการยดึประโยชน์สุขของประชาชน 

เป็นเป้าประสงค์สูงสุดในการบริหารงานของเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถกบัเทศบาลเมืองลาดสวาย  พบวา่ 

ส่ิงทีเ่หมือน เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถและเทศบาลเมืองลาดสวายมีวิธีการประชาสัมพนัธ์

เชิญชวนประชาชนมาร่วมท าประชาคมร่วมกบัเทศบาลในส่วนท่ีกฎหมายก าหนดเหมือนกนั คือท า

เป็นเอกสารแจง้ก าหนดการ ส่งใหผู้ใ้หญ่บา้นและผูน้ าชุมชน เพื่อน าไปด าเนินการประชาสมัพนัธ์

ทางการกระจายเสียงตามสาย หรือติดบอร์ดแจง้ใหป้ระชาชนในชุมชนของตนเองไดรั้บทราบ และมี

ขั้นตอนการด าเนินการคดัเลือกโครงการเพื่อน ามาท าเป็นแผนพฒันาชุมชนตามท่ีกฎหมายก าหนด 

ส่ิงทีแ่ตกต่าง   

1) ช่องทางของการประชาสมัพนัธ์ 

เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ  การเพิม่ช่องทางในการประชาสมัพนัธ์ผา่นส่ือออนไลนอี์ก 1  

ช่องทาง ทั้งน้ีเน่ืองจากในปัจจุบนัการส่ือสารผา่นส่ือออนไลน์มีบทบาทกบัชีวิตประจ าวนัของ

ประชาชนเป็นอยา่งมาก  อีกทั้งประชาชนในชุมชนส่วนใหญ่มีโทรศพัทส์มาร์ทโฟน(Smart phone) 

ซ่ึงสามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ทไดทุ้กท่ี ทุกเวลา ท าใหก้ารเขา้ถึงขอ้มูลผา่นส่ือออนไลน์เป็นเร่ือง

ง่าย   เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถไดเ้ลง็เห็นความส าคญัของการส่ือสารผา่นส่ือออนไลน์ จึงไดด้ าเนินการ

เพิ่มช่องทางการส่ือสารผา่นทางส่ือออนไลน์ทั้งน้ีเพื่อใหก้ารประชาสมัพนัธ์เชิญชวนประชาชน

มาร่วมท าประชาคมร่วมกบัเทศบาล เกิดผลสมัฤทธ์ิมากท่ีสุด ทางฝ่ัง เทศบาลเมืองลาดสวาย มี

ช่องทางการประชาสมัพนัธ์โดยการท าเป็นเอกสารแจง้ไปยงัผูใ้หญ่บา้นและผูน้ าชุมชนเพียงช่องทาง

เดียว  

2) การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการคดัเลือกโครงการเพื่อท า 

แผนพฒันาชุมชน 

เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนท่ีเขา้ร่วมประชาคมไดมี้โอกาส 

ลงคะแนนเสียงในการคดัเลือกโครงการเพือ่น ามาบรรจุเป็นแผนด าเนินการ โดยไดมี้การอธิบาย

ความส าคญั ความเร่งด่วน และแนวทางการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการ ให้
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ประชาชนท่ีเขา้ประชาคมไดรั้บทราบและเขา้ใจก่อนด าเนินการลงคะแนนเสียง ท าใหป้ระชาชนมี

ความเขา้ใจในหลกัการคดัเลือกโครงการเพื่อจดัท าเป็นแผนด าเนินงานของเทศบาล 

เทศบาลเมืองลาดสวาย ไม่เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนในการคดัเลือกโครงการ อีก

ทั้งยงัไม่ไดรั้บการช้ีแจงวา่เพราะเหตุใดโครงการท่ีเสนอไปไม่ไดรั้บเลือกใหด้ าเนินการ ซ่ึงเป็นผล

ท าใหป้ระชาชนเกิดความเบ่ือหน่าย มองวา่การประชาคมไม่มีประโยชน์ ไม่ใช่หนา้ท่ีของประชาชน 

เป็นหนา้ท่ีของเทศบาลในการด าเนินการ และท าใหไ้ม่อยากไปร่วมประชาคมกบัเทศบาล 

 

 

หลกัการยดึประโยชน์สุขประชาชนในท้องถ่ินเป็นเป้าประสงค์
สูงสุด 

เปรียบเทียบเทศบาลเมืองบึง
ยีโ่ถกบั 

เทศบาลเมืองลาดสวาย 
-มีการเปิดเวทีใหป้ระชาคม เสนอความคิดเห็น เหมือนกนั 
-ประชาชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเลือกโครงการเพื่อจดัท า
แผนด าเนินงานประจ าปีโดยค านึงถึงประโยชน์ท่ีประชาชนใน
ทอ้งถ่ินจะไดรั้บเป็นส าคญั 

แตกต่างกนั 

 
 การศึกษาเปรียบเทียบธรรมาภิบาลด้านการเข้าสู้ต าแหน่งอย่างชอบธรรม สุจริต เทีย่ง
ธรรมของเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถกบัเทศบาลเมืองลาดสวาย   

ปธาน สุวรรณมงคล (2556: 145) “การเขา้สูต้  าแหน่งอยา่งชอบธรรม สุจริต เท่ียงธรรม 
ผูท่ี้เขา้มาเป็นตวัแทนประชาชนในการใชอ้  านาจบริหารทอ้งถ่ินแทนประชาชนตอ้งผา่น
กระบวนการยอมรับของประชาชน โดยการไดรั้บการเลือกตั้งจากประชาชนในทอ้งถ่ินนั้นเพือ่ให้
เกิดความชอบธรรมในการใชอ้  านาจแทนประชาชน ในขณะเดียวกนั การเขา้สูต้  าแหน่งนั้นกต็อ้ง
เป็นไปอยา่งสุจริต เท่ียงธรรม ไม่มีการใชอ้ามิสสินจา้งหรือการซ้ือเสียงเพื่อใหไ้ดต้  าแหน่ง การให้
คนดีไดมี้โอกาสเขา้มาบริหารงานทอ้งถ่ินจึงเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัอยา่งมาก เพราะคนดีมุ่งท างาน
เพื่อประโยชนส่์วนรวมมากกวา่ส่วนตวัซ่ึงอาจต่างจากคนเก่งท่ีอาจไม่ใชค้นดี เม่ือเขา้มามีอ านาจใน
การบริหารทอ้งถ่ินกอ็าศยัความเก่ง ความฉลาดในการแสวงหาผลประโยชน์ ส่วนตวัและพวกพอ้ง
ไดอ้ยา่งแนบเนียน” ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการสมัภาษณ์ของผูว้ิจยั  

ตารางท่ี 4.1 ตารางเปรียบเทียบธรรมาภิบาล หลกัการยดึประโยชน์สุขของประชาชนในทอ้งถ่ินเป็น
เป้าประสงคสู์งสุด 
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การเปรียบเทียบหลกัการเข้าสู้ต าแหน่งอย่างชอบธรรมสุจริตเทีย่งธรรม ตามรายงาน
การวิจยั เร่ืองตวัช้ีวดัธรรมาภิบาล (Indicators of Good Governance) สถาบนัพระปกเกลา้โดย 
บุษบง ชยัเจริญวฒันะ และ บุญมี ล้ี พ.ศ. 2544 พิจารณาจากหลกัเกณฑด์งัน้ี   

1. กระบวนการเขา้สู่อ  านาจทางการเมืองของนกัการเมืองตอ้งมีความชอบธรรมและเป็นท่ี 
ยอมรับของคนในสงัคม 

2. ตอ้งไม่มีการร้องเรียนเร่ืองการทุจริตการเลือกตั้ง 
3. ตอ้งไม่มีการด าเนินคดีความผดิทางอาญาของนกัการเมืองท่ีทุจริต  

จากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดใหค้วามเห็นตรงกนัวา่ กระบวนการเขา้สู่
อ านาจทางการเมืองของนกัการเมือง ในพื้นท่ีของเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถไม่มีข่าวการซ้ือเสียงการ
เลือกตั้ง โดยประชาชนจะใหค้วามส าคญักบับุคคลท่ีท าคุณประโยชน์ใหก้บัชุมชน การเขา้ถึงปัญหา 
การรับฟังปัญหาของประชาชน มากกวา่การใหเ้งินตอนหาเสียงเลือกตั้ง ซ่ึงสอดคลอ้งกบับท
สัมภาษณ์ของ คุณมาลี  วฒันาเสรีเวช ท่ีกล่าววา่ “การเลือกตั้งของเทศบาลบึงยีโ่ถ เกิดจากความ
ศรัทธา นายกเทศมนตรีก่อนการเลือกตั้ง เป็นคนท่ีมีวิสยัทศัน์กวา้งไกล รับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน และสามารถวิเคราะห์แนวทางการพฒันาในปัญหาต่างๆ ไดอ้ยา่งดี ท าใหป้ระชาชนมี
ความเช่ือวา่สามารถเป็นผูน้ าได ้ประชาชนจึงไดไ้วใ้จเลือกเขา้มาบริหารงาน” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 
2559)  

หากมีนกัการเมืองหนา้ใหม่มาลงสมคัรรับเลือกตั้งในพื้นท่ี แต่ไม่ท าคุณประโยชน์ให้

ชุมชน ใชก้ารซ้ือเสียงดว้ยเงิน ประชาชนจะไม่เลือก  ซ่ึงสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทน

กรรมการหมู่บา้นอยูเ่จริญ กล่าววา่ “นายกฯ เขา้ถึงประชาชน รับฟังปัญหาของประชาชนดว้ยตนเอง 

ท าใหไ้ดใ้จของประชาชน จึงไม่จ าเป็นตอ้งซ้ือเสียง และคนอ่ืนกไ็ม่กลา้เขา้มาซ้ือเสียง เพราะเส่ียงท่ี

จะไม่ไดรั้บเลือก” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)  

ดา้นการร้องเรียนการทุจริตการเลือกตั้ง จากการสมัภาษณ์พบวา่ในพื้นท่ีของเทศบาล

เมืองบึงยีโ่ถ มีการร้องเรียนเร่ืองทุจริตการเลือกตั้ง แต่สามารถตรวจสอบได ้ วา่ไม่มีมูลความจริง 

สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณมาลี  วฒันเสรีเวช กล่าววา่ “เคยมีร้องเรียนโดยฝ่ายตรงขา้ม แต่

ไม่มีมูล” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559) 

ดา้นการด าเนินคดีความผดิทางอาญาของนกัการเมืองท่ีทุจริตในพื้นท่ีของเทศบาล

เมืองบึงยีโ่ถไม่พบการด าเนินคดีเร่ืองการทุจริตการเลือกตั้ง สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณมาลี  

วฒันเสรีเวช กล่าววา่ “ไม่เคยไดย้นิ” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559) และสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์
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ของตวัแทนกรรมการหมู่บา้นอยูเ่จริญ 1 กล่าววา่ “เร่ืองการซ้ือเสียงไม่มี” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 

2559) 

ซ่ึงต่างจากเทศบาลเมืองลาดสวาย จากการสมัภาษณ์พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ให้

สมัภาษณ์วา่มีข่าวการซ้ือเสียงทุกฝ่าย ปรากฏในส่ือต่างๆ ทั้งหนงัสือพิมพ ์ และ ส่ือออนไลน ์

สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของ คุณเกียรติยศ  ทยตุเศรษสิทธ์ิ กล่าววา่ “มีการซ้ือเสียงแน่นอน ตาม

ข่าวท่ีออกทางส่ือสงัคมออนไลน์” (สมัภาษณ์ 20 กมุภาพนัธ์ 2559) อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบับท

สมัภาษณ์ของคุณจิรชาติ  ชายวงศ ์ กล่าววา่ “มี ตามข่าวท่ีออกส่ือ ซ้ือเสียงทุกฝ่าย ” (สัมภาษณ์ 19 

มีนาคม 2559) สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการชุมชนคทัลียาวิลล ์ กล่าววา่ “มีการ

ซ้ือเสียงในการเลือกตั้ง จะมากจะนอ้ยกไ็ม่สามารถตรวจสอบได”้ (สมัภาษณ์ 11 เมษายน 2559) 

สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการชุมชนเปรมฤทยัฟ้าหลวง กล่าววา่ “มี แต่คนท่ีมา

ซ้ือเป็นหวัคะแนน ไม่ใช่ผูล้งสมคัรมาเอง ซ้ือทั้ง 2 ฝ่าย” ” (สัมภาษณ์ 11 เมษายน 2559) และมีการ

กล่าวในท านองเดียวกนัในบทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการชุมชนร่วมสุข 2  กล่าววา่ “มี ทุก

ระดบัการเลือกตั้ง ซ้ือกนัทุกฝ่าย” (สัมภาษณ์ 10 เมษายน 2559) 

ดา้นการร้องเรียนการทุจริตการเลือกตั้งมีการร้องเรียนเร่ืองการทุจริตการเลือกตั้งไปยงั

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหด้ าเนินการตรวจสอบขอ้เทจ็จริงแต่ฝ่ายผูร้้องเรียนเป็นผูเ้สียประโยชน์

ในการเลือกตั้ง อีกทั้งหลกัฐานในการทุจริตการเลือกตั้งไม่ชดัเจน จึงไม่มีการด าเนินคดีแต่อยา่งใด 

สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณเกียรติยศ ทยตุเศรษสิทธ์ิ กล่าววา่“มีการร้องเรียนไปท่ี กกต.โดย

ฝ่ายตรงขา้ม แต่ผลของการร้องเรียนกไ็ม่สามารถด าเนินคดีได ้เน่ืองจากผลพิจารณาจาก กกต. พบวา่ 

ไม่ชดัเจน และเป็นฝ่ายตรงขา้มซ่ึงเป็นผูเ้สียประโยชน์เป็นผูแ้จง้” (สมัภาษณ์ 20 กมุภาพนัธ์ 2559) 

สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการชุมชนร่วมสุข 2 กล่าววา่ “มีการร้องเรียนไปยงั 

กกต. และกอ็อกตามส่ือต่างๆ” (สัมภาษณ์ 10 เมษายน 2559) 

ดา้นการด าเนินคดีความผดิทางอาญาของนกัการเมืองท่ีทุจริต เน่ืองจากการร้องเรียน

การทุจริตการเลือกตั้งไปยงัคณะกรรมการการเลือกตั้งจงัหวดักระท าโดยฝ่ายตรงขา้มท่ีเสีย

ประโยชน์ และหลกัฐานท่ีประกอบค าร้องไม่ชดัเจน ท าให ้ คณะกรรมกการการเลือกตั้ง จงัหวดั 

ตดัสินใจไม่ด าเนินการฟ้องร้องด าเนินคดีในส่วนของนกัการเมือง แต่มีการด าเนินคดีอาญากบั

หวัคะแนนท่ีปรากฏภาพในหลกัฐานท่ีส่งร้องเรียนคณะกรรมการการเลือกตั้ง จงัหวดั สอดคลอ้งกบั
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บทสัมภาษณ์ของคุณเกียรติยศ ทยตุเศรษสิทธ์ิ กล่าววา่ “ในส่วนของนกัการเมืองทอ้งถ่ินยงัไม่

มีการถูกด าเนินคดีเร่ืองของการซ้ือเสียง แต่หวัคะแนนตามท่ีเป็นข่าวในส่ือสงัคมออนไลน ์ อยู่

ระหวา่งการถูกด าเนินคดีอาญา ”  (สมัภาษณ์ 20 กมุภาพนัธ์ 2559) สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของ

คุณจิรชาติ  ชายวงศ ์กล่าววา่“การแจง้ร้องเรียนโดยฝ่ายตรงขา้ม ท าให ้กกต. ตดัสินวา่การร้องเรียน

กระท าโดยฝ่ายตรงขา้มท่ีเสียประโยชน์ เลยไม่มีการส่งฟ้อง” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559) และ

สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการชุมชนคทัลียาวิลล ์ กล่าววา่ “ไม่น่าจะถึง เร่ืองจบท่ี 

กกต. ไม่ถึงศาลปกครอง” (สัมภาษณ์ 11 เมษายน 2559)   

เม่ือศึกษาเปรียบเทยีบธรรมาภิบาลท้องถ่ินในหลกัการการเข้าสู้ต าแหน่งอย่างชอบ

ธรรมของเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถกบัเทศบาลเมืองลาดสวาย พบวา่  

ส่ิงทีเ่หมือน เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถและเทศบาลเมืองลาดสวาย มีส่ิงท่ีเหมือนกนัอยู ่2 

ประเดน็ ดงัน้ี 

1) การร้องเรียนการทุจริตการเลือกตั้งไปยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งโดยฝ่ายตรงขา้มท่ีเสีย

ประโยชน์  แต่ไม่มีการด าเนินคดี เน่ืองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดพ้ิจารณาถึงประเดน็ตวัผูร้้องเป็น

คู่แข่งในการเลือกตั้ง ซ่ึงถือวา่ผูเ้สียประโยชน์โดยตรง อีกทั้งหลกัฐานประกอบการร้องเรียนไม่

ชดัเจน  

2) ไม่มีการด าเนินคดีความผดิทางอาญากบันกัการเมืองท่ีทุจริต 

ส่ิงทีแ่ตกต่างกนัคอื   

1) หลกัการพิจารณาการเลือกนกัการเมืองของประชาชน 

 เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ประชาชนพิจารณาการเลือกนกัการเมืองจากผลงาน และ

นกัการเมืองเองกส็ร้างประโยชน์ใหก้บัชุมชน รับฟังปัญหาและเขา้ถึงปัญหา ของประชาชน ท าให้

ประชาชนเกิดความศรัทธา   

เทศบาลเมืองลาดสวาย แบ่งกลุ่มประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งออกเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่ม

ประชากรดั้งเดิม ชุมชนริมคลอง ประมาณ 30% และกลุ่มประชากรอยูอ่าศยัใหม่ บา้นจดัสรร 

ประมาณ 70% ซ่ึงในแต่ละกลุ่มลกัษณะการพิจารณาเลือกนกัการเมืองกแ็ตกต่างกนั กลุ่มประชากร

ดั้งเดิมเป็นกลุ่มประชาชนท่ีอยูอ่าศยัในพื้นท่ีตั้งแต่เกิด มีความคุน้ชินกบัชุมชน จะใชห้ลกัการ

พิจารณาจากความเป็นญาติ พี่นอ้ง เพื่อนพอ้ง คนรู้จกัท่ีสนิทชิดเช้ือ โดยไม่ไดพ้ิจารณาผลงาน หรือ
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ประสบการณ์ ส่วนกลุ่มประชากรอยูอ่าศยัใหม่ กลุ่มน้ีจะเป็นประชาชนจากถ่ินอ่ืนยา้ยเขา้มาซ้ือบา้น

ในชุมชน ท างานนอกพื้นท่ี เชา้ไปท างาน เยน็จึงกลบัเขา้บา้น ท าใหไ้ม่มีความคุน้ชินกบัชุมชน ไม่

รู้จกัผูส้มคัรรับเลือกตั้งเป็นการส่วนตวั หลกัในการพจิารณาจึงพิจารณาจาก คุณวฒิุ ท่ีติดประกาศท่ี

บอร์ดบริเวณคูหาเลือกตั้ง โดยไม่ไดเ้ห็นผลงาน และทราบถึงวิสยัทศันข์องผูส้มคัรรับเลือกตั้ง  ท า

ใหป้ระชาชนใชค้วามพึงพอใจของตนเองในการพิจารณาเลือกนกัการเมืองเขา้มาด าเนินงานโดย

ไม่ไดม้องท่ีประโยชน์ท่ีชุมชนจะไดรั้บอยา่งแทจ้ริง  

 2) ขอ้มูลการทุจริตท่ีปรากฏเป็นข่าวตามส่ือออนไลน์ เทศบาลเมืองลาดสวาย มีคลิปวีดิโอ

การทุจริตการซ้ือเสียงเผยแพร่ทางส่ือออนไลน์ อยา่งชดัเจน และมีภาพของหวัคะแนนปรากฏใน

คลิปวีดิโอดงักล่าว จนน าไปถึงการด าเนินคดีอาญาของผูท่ี้เป็นหวัคะแนน แต่ไม่พบข่าวการทุจริต

ทางส่ือออนไลน์ในเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ 

 

หลกัการเข้าสู้ต าแหน่งอย่างชอบธรรม สุจริตเทีย่งธรรม เปรียบเทียบเทศบาลเมืองบึงยี่โถกบั 
เทศบาลเมืองลาดสวาย 

-ข่าวการซ้ือเสียง แตกต่างกนั 
-การร้องเรียนการทุจริตการเลือกตั้ง เหมือนกนั 
-ไม่มีการด าเนินคดีความผดิทางอาญาของนกัการเมืองท่ี
ทุจริต 

เหมือนกนั 

  

 การศึกษาเปรียบเทียบธรรมาภิบาลด้านหลกัความโปร่งใส ตรวจสอบได้ของเทศบาล
เมืองบึงยีโ่ถกบัเทศบาลเมืองลาดสวาย   

พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน(ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3 (1) วา่
ดว้ย การปฏิบติัหนา้ท่ีของส่วนราชการตอ้งใชว้ิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีโดยมีหลกัพื้นฐาน
ของ การบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดี ก าหนดหลกัความโปร่งใส ดงัน้ี “ หลกัความโปร่งใส 
(Transparency) ไดแ้ก่ การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัของคนในชาติ โดยปรับปรุงกลไกการ
ท างานขององคก์รทุกวงการใหมี้ความโปร่งใสมีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์อยา่ง
ตรงไปตรงมาดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่ายประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวก และมีกระบวนการให้
ประชาชนตรวจสอบความถูกตอ้งชดัเจนได ้ ” ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ปธาน สุวรรณมงคล (2556:145) 

ตารางท่ี 4.2  ตารางเปรียบเทียบธรรมาภิบาล หลกัการเขา้สู่ต  าแหน่งอยา่งชอบธรรม สุจริต เท่ียงธรรม 
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“ความโปร่งใสเป็นอีกส่ิงหน่ึงท่ีตอ้งมีในการบริหารทอ้งถ่ิน ทั้งน้ีกเ็พราะวา่การบริหารงานท่ียดึ
ประชาชนเป็นศูนยก์ลางตอ้งเป็นการบริหารงานท่ีเกิดกวา้งใหทุ้กคนไดรั้บรู้ ไดเ้ห็นและตรวจสอบ
ไดต้ลอดเวลาเพื่อใหป้ระชาชนไดแ้น่ใจวา่ ตวัแทนของตนท่ีเลือกเขา้ไปนั้นไดป้ฏิบติัเพื่อประโยชน์
ของส่วนรวมอยา่งแทจ้ริง” ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการสมัภาษณ์ของผูว้จิยั  

การเปรียบเทียบความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ของเทศบาล ตามคู่มือการจดัระดบัการ
ก ากบัดูแลองคก์ารภาครัฐตามหลกัธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (Good 
Governance Rating) ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ พ.ศ. 2552 พิจารณาจาก
หลกัเกณฑด์งัน้ี 

1. จดัใหมี้ช่องทางการเปิดเผยและใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารแก่ขา้ราชการ ประชาชนและผู ้
มีส่วนไดส่้วนเสีย 

2. มีการปฏิบติัราชการไดต้ามกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบั โดยไม่มีเร่ืองทุจริต เร่ือง
ร้องเรียนดา้นทุจริตหรือการปฏิบติัราชการไม่เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั  

เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ จากการสมัภาษณ์พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดใหค้วามเห็นว่า
เทศบาลมีช่องทางการแจง้ขอ้มูลข่าวสารโดยท าเป็นเอกสารมายงัผูใ้หญ่บา้นและประธานชุมชน 
เพื่อใหป้ระชาสมัพนัธ์ไปยงัประชาชนในชุมชน เพื่อใหไ้ปร่วมรับฟัง และสอบถามในส่ิงท่ีสงสยั 
ผูใ้หญ่บา้นและประธานชุมชน เม่ือไดรั้บเอกสารแลว้จะด าเนินการ ประชาสัมพนัธ์ทางการกระจาย
เสียงตามสาย และน าเอกสารไปติดไวท่ี้บอร์ดประชาสมัพนัธ์ของชุมชน สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์
ของคุณมาลี  วฒันเสรีเวช กล่าววา่ “มีหนงัสือเชิญชวนใหป้ระชาชนเขา้ร่วมรับฟัง โดยการ
ประชาสมัพนัธ์ ใชว้ิธีการควบคู่กนัระหวา่งผูใ้หญ่บา้นและประธานชุมชน เพื่อใหเ้กิดการท างาน
ประสานกนั” (สมัภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)  และยงัสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณวีณา  ใซโต ้ท่ี
กล่าววา่ “มีการเชิญชวนเป็นหนงัสือใหก้บัทางผูใ้หญ่บา้นและผูน้ าชุมชน เพือ่ใหน้ ามา
ประชาสมัพนัธ์กบัประชาชนในชุมชน ทั้งการติดบอร์ด และเสียงตามสาย” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 
2559)   

 อีกทั้งประชาชนของเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถมีความเช่ือวา่การท างานของเทศบาลมีความ

โปร่งใส การด าเนินงานในขั้นตอนต่างๆ สามารถตรวจสอบได ้เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถไดมี้การ

ด าเนินการประชาสมัพนัธ์ผลการด าเนินงานใหป้ระชาชนไดท้ราบหลายช่องทาง ซ่ึงหากประชาชน

สงสยัในประเดน็ไหนกส็ามารถเขา้ไปสอบถามไดโ้ดยตรงกบัเจา้หนา้ท่ี  ซ่ึงในบางคร้ังอาจจะไม่ได้

แจง้ผลการด าเนินงานทุกโครงการใหทุ้กหมู่บา้นทราบ แต่ในส่วนโครงการท่ีเก่ียวขอ้งกบัหมู่บา้น

ใด ทางเทศบาลจะประชาสมัพนัธ์ใหห้มู่บา้นนั้นไดท้ราบผลของการด าเนินงานอยา่งครบถว้น 
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สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณ ยพุาภรณ์  แซ่อู่ กล่าววา่ “คิดวา่การด าเนินงานของเทศบาล

อาจจะประชาสมัพนัธ์ไม่ครบถว้นร้อยเปอร์เซ็นต ์บางอยา่งอาจจะเป็นเพราะไม่เก่ียวขอ้งกบั

ประชาชนในชุมชนของผูถู้กสมัภาษณ์ เลยไม่ไดแ้จง้ แต่ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัชุมชนของผูถู้ก

สมัภาษณ์ เทศบาลไดแ้จง้ทางเสียงตามสาย กบัติดบอร์ดประชาสมัพนัธ์” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 

2559)  สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณวิภาวรรณ กระออมแกว้ กล่าววา่ “มีความโปร่งใส มี

ประชาสัมพนัธ์ เสียงตามสาย ติดบอร์ด” (สมัภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)   อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบับท

สัมภาษณ์ของคุณวณีา  ใซโต ้กล่าววา่ “คิดวา่มีความโปร่งใส เพราะมีช่องทางใหส้ามารถดูผลการ

ด าเนินงานในเร่ืองต่างๆ ไดห้ลายช่องทางเช่น บอร์ดท่ีเทศบาล เวบ็ไซดเ์ทศบาล เฟสบุค๊ของ

เทศบาล และหามีขอ้สงสยักส็ามารถเขา้ไปสอบถามไดจ้ากเจา้หนา้ท่ีโดยตรง” (สัมภาษณ์ 19 

มีนาคม 2559)   

สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณมาลี  วฒันเสรีเวช กล่าววา่ “การรายงานความ

คืบหนา้อยูเ่สมอ เช่นการจดัซ้ือจดัจา้ง จะมีการรายงานความคืบหนา้วา่ด าเนินการไปถึงขั้นตอนไหน 

ประชาชนสามารถเขา้ไปร่วมตรวจสอบได ้ หรือการประมูลจะมีเอกสารติดบอร์ดแสดงใหท้ราบวา่

บริษทัฯ ใดยืน่ราคามาเท่าไหร่  และมีช่องทางในการประชาสมัพนัธ์ไดห้ลายทาง คือ บอร์ด

ประชาสัมพนัธ์ท่ีเทศบาล เวบ็ไซดเ์ทศบาล  เฟสบุค๊เทศบาล” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)  และยงั

สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการหมู่บา้นอยูเ่จริญ 1 กล่าววา่ “มีแจง้ความคืบหนา้ติด

ประกาศ เสียงตามสาย  ดูไดท่ี้บอร์ดของหมู่บา้น บอร์ดเทศบาล มีแจง้ทางเฟสบุค๊” (สัมภาษณ์ 19 

มีนาคม 2559) 

เทศบาลเมืองลาดสวาย กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดใหส้มัภาษณ์วา่ เทศบาลไดมี้เอกสารเชิญ

ชวนประชาชนในชุมชนไปร่วมรับฟังการประชุมสภาเทศบาล ผา่นมาทางผูใ้หญ่บา้นและประธาน

ชุมชน เพื่อใหน้ าไปประชาสมัพนัธ์ใหป้ระชาชนในชุมชนทราบ ทางการกระจายเสียงตามสายและ

การติดบอร์ดประชาสมัพนัธ์ของชุมชน สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการชุมชน

เปรมฤทยัฟ้าหลวง กล่าววา่ “มีเอกสารแจง้มายงัประธานชุมชน ผูใ้หญ่บา้น ใหเ้ชิญชวนประชาชน

เขา้ไปมีส่วนร่วมกนัในเวทีตามท่ีกฎหมายก าหนด” (สัมภาษณ์ 11 เมษายน 2559)  และยงัสอดคลอ้ง

กบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการชุมชนคทัลียาวิลล ์กล่าวา่ “มีหนงัสือเชิญประชุมในระดบั

ประธานชุมชน ชาวบา้น เพราะเป็นระเบียบ ขอ้บงัคบั” (สัมภาษณ์ 11 เมษายน 2559)   
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อีกทั้งประชาชนในชุมชนมีความเช่ือวา่การด าเนินงานของเทศบาลเมืองลาดสวายไม่

โปร่งใส เน่ืองจากมีส่ิงผดิปกติตั้งแต่การเชิญชวนใหไ้ปร่วมรับฟังการประชุมสภาเทศบาล  กลุ่ม

ประชาชนท่ีเขา้ร่วมจะเป็นกลุ่มเดิม ท่ีมีผลประโยชน์ในโครงการท่ีระบุในแผนด าเนินงานของ

เทศบาล ใชเ้ทคนิคในการกีดกนัประชาชนเพื่อไม่ใหไ้ดรั้บความสะดวกในการเขา้ร่วมรับฟังประชุม

สภาเทศบาล แผนพฒันาบางแผนไม่สามารถตรวจสอบความคืบหนา้ได ้ถึงแมจ้ะมีระเบียบราชการ

มาควบคุมการด าเนินงาน แต่ในทางปฏิบติัยงัมีขอ้น่าสงสยัหลายประเดน็ อีกทั้งยงัมีประชาชน

บางส่วนด าเนินการยืน่เร่ืองขอตรวจสอบไปยงั สตง.จงัหวดั ถึงเร่ืองทุจริตในโครงการต่างๆ การเอ้ือ

ผลประโยชน์แก่พวกพอ้ง เหตุเพราะวา่การด าเนินโครงการต่างๆ นั้นไม่มีความคืบหนา้ในการ

ด าเนินงาน หรือ ไม่คุม้ค่ากบัจ านวนเงินท่ีลงทุน สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการ

ชุมชนคทัลียาวิลล ์กล่าววา่ “มีหนงัสือเชิญประชุมในระดบัประธานชุมชน ชาวบา้น เพราะเป็น

ระเบียบ ขอ้บงัคบั แต่ประชาชนไม่ค่อยเขา้ร่วมในการประชาคม คนท่ีเขา้ร่วมจะเป็นกลุ่มเดิมๆ การ

ประชาสัมพนัธ์ ใชว้ิธีเสียงตามสาย ” (สัมภาษณ์ 11 เมษายน 2559)   

สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณเกียรติยศ  ทยตุเศรษสิทธ์ิ กล่าววา่ “มีการเชิญ

ประชาชนไปร่วมฟังประชุมสภา โดยหอ้งประชุมเทศบาลลาดสวายเป็นหอ้งประชุม 2 ชั้น เจา้หนา้ท่ี

จะจดัใหป้ระชาชนลงช่ือในหอ้งประชุมชั้นนอก แต่สมาชิกสภาจะด าเนินการประชุมท่ีหอ้งประชุม

ชั้นใน ซ่ึงหา้มไม่ใหป้ระชาชนเขา้ไปร่วมรับฟังโดยอา้งวา่เป็นความลบั ท าใหป้ระชาชนเกิดความ

เบ่ือหน่าย” (สัมภาษณ์ 20 กมุภาพนัธ์ 2559) อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณจิรชาติ  ชาย

วงศ ์กล่าววา่ “เชิญเฉพาะคนท่ีเป็นพวกพอ้ง ท่ีไม่เขา้ไปคา้น พวกหวัคะแนน ฟังจบ พาไปเล้ียงกนั” 

(สมัภาษณ์ 19 มีนาคม 2559) อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการชุมชนร่วม

สุข 2 กล่าววา่ “มีเวทีตามกฎหมาย แต่ประชาชนไม่ค่อยเขา้ไปมีส่วนร่วม เชิญผา่นมาทางผูน้ าชุมชน 

ประชาชนท่ีเขา้ไปมีส่วนร่วม มกัเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัประชาชนโดยตรง หากไม่เก่ียวขอ้งจะ

ไม่เขา้ไป” (สมัภาษณ์ 10 เมษายน 2559)   

จากการเร่ิมตน้ในการเชิญชวนประชาชนเขา้ร่วมรับฟังการประชุมสภาเทศบาล   

จึงเป็นท่ีมาท่ีท าใหป้ระชาชนในชุมชนเทศบาลเมืองลาดสวาย เกิดความเช่ือวา่การท างานของ

เทศบาลเมืองลาดสวายไม่โปร่งใส ไม่สามารถเขา้ถึงขอ้มูลเพื่อตรวจสอบได ้ สอดคลอ้งกบับท

สมัภาษณ์ของคุณเกียรติยศ  ทยตุเศรษสิทธ์ิ กล่าววา่  “ไม่โปร่งใส เช่นเร่ืองการจดัเกบ็ภาษี 
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แหล่งท่ีมาของรายไดจ้ากภาษีส่วนใหญ่มาจากบริษทัใหญ่ กลาง เลก็ แต่ไม่สามารถเกบ็ใหเ้ตม็เมด็

เตม็หน่วย ตกหล่นเยอะ เพราะไม่ไดส้ ารวจอยา่งละเอียดวา่แต่ละหมู่มีบริษทัเลก็ กลาง ใหญ่ท่ีตอ้ง

เสียภาษี มีบริษทัอะไรบา้ง อีกทั้งยงัมีการเรียกรับผลประโยชน์ใตโ้ตะ๊ เพื่อจะไดไ้ม่ตอ้งเสียภาษีเตม็

จ านวน” (สัมภาษณ์ 20 กมุภาพนัธ์ 2559)  

สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณจิรชาติ  ชายวงศ ์กล่าววา่ “ไม่โปรงใส หากมองใน

แนวราบประโยชน์ตอ้งตกแก่ประชาชน แต่ท่ีท ากนัเป็นการเอาผลประโยชน์ใหก้บัพวกพอ้ง แก่ฐาน

เสียงของตน เช่นการฝึกอาชีพ ท าเพื่อใหโ้ครงการเสร็จส้ิน ไม่ไดม้องวา่ฝึกอาชีพแลว้เอาไปต่อยอด 

เพื่อสร้างเป็นอาชีพจริงๆ อยา่งการนวดมองวา่ถา้ฝึกอาชีพใหป้ระชาชน กน่็าจะสร้างโรงนวดใหก้บั

ผูม้าฝึกอาชีพไดน้ าไปเป็นอาชีพ โดยใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินเขา้มาใชบ้ริการฟรี โดยอาศยัช่องทาง

ของบตัรทอง โดยใหห้มออนามยัรับรองวา่บุคคลใดตอ้งไดรั้บการผอ่นคลายกลา้มเน้ือโดยการนวด 

ส่วนค่าบริการกไ็ปเบิกจากบตัรทอง สปสช. เพื่อสร้างเศรษฐกิจในชุมชน ไดป้ระโยชน์ทุกฝ่าย” 

(สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)   

อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการชุมชนคทัลียาวิลล ์“มี

ระเบียบควบคุมอยู ่แต่บางคร้ังไม่สามารถเขา้ถึงขอ้มูลได ้หากมีประเดน็กจ็ะมีการร้องเรียน และก็

จะมีการตรวจสอบ” (สมัภาษณ์ 11 เมษายน 2559)  และยงัสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณ

เกียรติยศ  ทยตุเศรษสิทธ์ิ กล่าววา่  “ทางเทศบาลมีการปกปิดขอ้มูลท่ีเป็นจริง ประชาชนเขา้

ตรวจสอบขอ้มูลกจ็ะพบกบัขอ้มูลท่ีถูกตดัแต่งข้ึนเพื่อใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย แต่ไม่ใช่ขอ้เทจ็จริง” 

(สัมภาษณ์ 20 กมุภาพนัธ์ 2559)  และสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณจิรชาติ  ชายวงศ ์กล่าววา่ 

“ประโยชน์โดยรวมชาวบา้นไม่ไดรั้บ เป็นเพียงแค่การแบ่งเงินกินขา้วกนั มีการทุจริตทางดา้น

เอกสารเพื่อขอเบิกจ่ายเงิน ปลอมลายเซ็น หอ้งประชุมจุคนได ้150 คน แต่ท าเอกสารเบิกจ่ายเบ้ีย

เล้ียงไป 300 คน ในคราวเดียวกนั” ( สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)  

เมื่อศึกษาเปรียบเทียบธรรมาภิบาลท้องถิน่ในหลกัความโปร่งใสของเทศบาลเมืองบึง 

ยีโ่ถกบัเทศบาลเมืองลาดสวาย พบวา่ 

  ส่ิงทีเ่หมือนกนั คือวิธีการในการประชาสมัพนัธ์แจง้ข่าวสารต่างๆ ใหก้บัประชาชน

รับทราบ โดยท าเป็นเอกสารแจง้ไปยงัผูใ้หญ่บา้นและผูน้ าชุมชน เพือ่น าไปประชาสมัพนัธ์ใหก้บั

ประชาชนทราบทางเสียงตามสายและติดบอร์ดประชาสมัพนัธ์ เพราะมีกฎหมายก าหนดวิธีการไว ้



 91 

ส่ิงทีแ่ตกต่างกนั   

ความเช่ือของประชาชนต่อการท างานของเทศบาลเมืองในดา้นของความโปร่งใส  

เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ สามารถสร้างความเช่ือใหแ้ก่ประชาชนไดว้า่การด าเนินงานของ

เทศบาลโปร่งใส ซ่ึงหากพิจารณาลึกลงไป เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ใชห้ลกัของการปรับเปล่ียนรูปแบบ

การส่ือสารเพื่อใหเ้ขา้ถึงประชาชน  ขอ้มูลการด าเนินงานต่างๆ ของเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ประชาชน

สามารถ DOWNLOAD จาก เวบ็ไซค ์ ไดทุ้กเวลา และทางดา้นบุคลากร ตวันายกเทศมนตรี 

ประชาชนสามารถเขา้ถึงไดง่้าย รับฟังทุกปัญหา ยิง่เป็นส่ิงย  ้าเตือนใหป้ระชาชนเกิดความเช่ือวา่

เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถด าเนินงานภายใตค้วามโปร่งใส  

เทศบาลเมืองลาดสวาย ยงัใชว้ิธีการส่ือสารแบบเดิม คือผลการด าเนินงานต่างๆ ติดไว้

ท่ีบอร์ดประชาสมัพนัธ์ของเทศบาล ประชาชนท่านใดตอ้งการทราบความคืบหนา้ตอ้งเดินทางเขา้

มาท่ีเทศบาลท่ีตั้งอยูไ่กลจากถนนหลกั ซ่ึงตรงน้ีถือเป็นอุปสรรคอยา่งมากส าหรับประชาชนในการ

เขา้ถึงขอ้มูล อีกทั้งขอ้มูลต่างๆ ท่ีเทศบาลด าเนินการจดัท าไวน้ั้นกเ็ป็นขอ้มูลท่ีมีความผดิปกติ จน

เป็นท่ีผดิสังเกต จึงเป็นท่ีมาของการยืน่เร่ืองให ้ สตง.จงัหวดัตรวจสอบหลายโครงการ ท าให้

ประชาชนเกิดความเบ่ือหน่ายในการเมืองทอ้งถ่ิน และเกิดความเช่ือวา่เทศบาลเมืองลาดสวาย

ด าเนินงานไม่โปร่งใส และการเขา้ถึงขอ้มูลของประชาชนเทศบาลเมืองลาดสวายเป็นไปดว้ยความ

ยากล าบาก ประชาชนจึงไม่อยากมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการท างานของเทศบาล 

 

หลกัความโปร่งใส ตรวจสอบได้ เปรียบเทียบเทศบาลเมืองบึงยี่โถกบั 
เทศบาลเมืองลาดสวาย 

-การเชิญชวนประชาชนไปร่วมฟังการประชุมสภา เหมือนกนั 
-ความเช่ือของประชาชนดา้นความโปร่งใส ตรวจสอบได ้ แตกต่างกนั 

 

การศึกษาเปรียบเทียบธรรมาภิบาลด้านการมีส่วนร่วมของภาคส่วนที่เกีย่วข้องของ
เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถกบัเทศบาลเมืองลาดสวาย   
 มีนกัวิชาการหลายๆ ท่านไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการ
การพฒันาชุมชนทอ้งถ่ิน ซ่ึง แต่ละท่านต่างกมี็มุมมองท่ีใกลเ้คียงกนั คือ มองวา่การมีส่วนร่วมของ

ตารางท่ี 4.3  ตารางเปรียบเทียบธรรมาภิบาล หลกัความโปร่งใส ตรวจสอบได ้
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ประชาชน เป็นส่ิงท่ีส าคญั ซ่ึงจะส่งผลใหก้ารพฒันาทอ้งถ่ินนั้นเขม้แขง็และยัง่ยนื ดงัเช่น ปธาน 
สุวรรณมงคล (2556:145) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การมีส่วนร่วมเปรียบเสมือนลมหายใจท่ีท าใหร่้าง
การด ารงชีวิตอยูไ่ด ้ การมีส่วนร่วมกเ็ช่นกนัท่ีท าใหป้ระชาธิปไตยทอ้งถ่ินด ารงอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื แต่
ทั้งน้ีจะตอ้งเป็นการมีส่วนร่วมท่ีประชาชนมีความตระหนกัในความส าคญัของการมีส่วนร่วมและ
เขา้ร่วมอยา่งเตม็ใจและมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นและร่วมตดัสินใจในกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกบั
สาธารณะของทอ้งถ่ินอยา่งเขม้แขง็ การมีส่วนร่วมท่ีจะประสบความส าเร็จ ประชาชนตอ้งคน้หา
ปัญหาดว้ยตวัเอง  จึงจะเขา้ใจในปัญหานั้นๆ อยา่งลึกซ่ึง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั เสน่ห์  จามริก (2540:20 
อา้งถึงใน โกวิทย ์พวงงาม 2553:57) ซ่ึงใหค้วามหมายวา่การมีส่วนร่วมของประชาชนหมายถึง การ
ใหป้ระชาชนเป็นผูคิ้ดคน้ปัญหา เป็นผูน้ าทุกอยา่งซ่ึงไม่ใช่การก าหนดจากภายนอกแลว้ใหป้ระชา
เจา้ร่วม ตอ้งเป็นเร่ืองท่ีประชาชนคิดเอง ซ่ึงจะท าใหป้ระชาชนรู้สึกต่ืนตวั และเป็นการส่งเสริมให้
ประชาชนเกิดความคิดสร้างสรรค ์ ในการพฒันาชุมชนทอ้งถ่ินของตนเอง สอดคลอ้งกบั ถวิลวดี  
บุรีกลุ (2548:1-2 อา้งถึงใน โกวิทย ์พวงงาม 2553:62) การมีส่วนร่วมในความหมายท่ีกวา้ง หมายถึง 
การใหป้ระชาชนในชนบทรู้สึกต่ืนตวัเพื่อท่ีจะทราบถึงการรับความช่วยเหลือและตอบสนองต่อ
โครงการพฒันา ขณะเดียวกนักส่็งเสริมความคิดริเร่ิมของคนในทอ้งถ่ิน   

การเปรียบเทียบหลกัการมส่ีวนร่วมของภาคส่วนที่เกีย่วข้องของเทศบาล ตามคู่มือ
การจดัระดบัการก ากบัดูแลองคก์ารภาครัฐตามหลกัธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี
(Good Governance Rating) ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ พ.ศ. 2552 พจิารณาจาก
หลกัเกณฑด์งัน้ี  

1.จดัใหมี้ช่องทางการเปิดเผยและใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารท่ีสอดคลอ้งกบัผลส ารวจ
ความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.การรับฟังและบริหารจดัการขอ้คิดเห็นของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและทุกภาคส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 

3. มีการก าหนดหลกัเกณฑ/์แนวทาง กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั การคดัเลือกภารกิจ/บริการ
สาธารณะ ยทุธศาสตร์ และแผนงานโครงการเพื่อใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียและทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง
เขา้มีส่วนร่วมในการบริหารราชการกบัส่วนราชการ/จงัหวดั    จากการวจิยัพบวา่ 

เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดไดมี้ความเห็นวา่เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถไดเ้ปิด
โอกาสใหป้ระชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วมอยา่งเตม็ท่ี มีเวทีตามท่ีกฎหมายก าหนด เช่น การประชาคม 
การร่วมรับฟังการประชุมสภา อีกทั้งยงัมีการประชาสมัพนัธ์เชิญชวนใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม
ทางส่ือออนไลน์ เอกสารติดบอร์ดประชาสัมพนัธ์ และการกระจายเสียงตามสาย ท าใหป้ระชาชน
สามารถทราบขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่งครบถว้น อีกทั้งยงัเปิดโอกาสใหป้ระชาชนสามารถเสนอแนะ
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แนวคิด หรือความตอ้งการไดอ้ยา่งเตม็ท่ี สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณยพุาภรณ์  แซ่อู่ กล่าววา่ 
“มี ในเวทีการประชาคม มีใหป้ระชาชนไดเ้สนอส่ิงท่ีอยากใหพ้ฒันาในชุมชนของตนเอง” 
(สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559) อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณวภิาวรรณ  กระออมแกว้ 
กล่าววา่ “มีการเชิญชวนประชาชนเขา้ไปร่วมรับฟังในเวทีประชุมสภา หากใครมีขอ้เสนอแนะสามารถ
แจง้ไดเ้ลยในท่ีประชุม” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559) ทั้งน้ียงัสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณมาลี  
วฒันเสรีเวช ซ่ึงกล่าววา่ “มีเวทีใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมทั้งตามกฎหมายก าหนด และเวทีอ่ืนๆ อีก
มากมาย” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)  และสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณวณีา  ใซโต ้กล่าววา่ 
“เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมไดทุ้กเร่ือง ประชาชนเขา้ถึงนายกเทศมนตรีไดง่้าย” (สัมภาษณ์ 19 
มีนาคม 2559)   

อีกทั้งยงัไดใ้ชก้ลยทุธ์ในการเขา้ถึงประชาชนเพื่อรับฟังปัญหาจากประชาชนโดยการ

จดักิจกรรมในพื้นท่ีชุมชนต่างๆ หมุนเวียนกนัไป  เพื่อใหเ้จา้หนา้ท่ีและนกัการเมืองเกิดความคุน้ชิน

กบัประชาชน ท าใหส้ามารถรับรู้ถึงปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง สอดคลอ้ง

กบับทสมัภาษณ์ของคุณยพุาภรณ์ แซ่อู่ กล่าววา่ “มีเวทีนอกเหนือจากประชาคม และประชุมสภา ให้

ประชาชนเขา้ประชุม เดือนละประมาณ 1-2 คร้ัง เทศบาลจดักิจกรรมใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม

ค่อนขา้งเยอะ และตวันายกฯ ลงพื้นท่ีเขา้ถึงประชาชน” (สมัภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)และสอดคลอ้ง

กบับทสมัภาษณ์ของคุณวิภาวรรณ  กระออมแกว้ ท่ีกล่าววา่“เทศบาลมีการจดักิจกรรมต่างๆ มากมาย

เพื่อใหป้ระชาชนเขา้ร่วม และนายกฯ เขา้ร่วมท ากิจกรรมกบัประชาชนทุกกิจกรรม ท าใหน้ายกฯ 

เขา้ถึงประชาชน และไดรั้บทราบปัญหาต่างๆ ในพื้นท่ีจากประชาชนโดยตรง” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 

2559) อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบับทสัมภาษณ์ของคุณมาลี  วฒันเสรีเวช กล่าววา่  “ประชาชนไดมี้ส่วน

ร่วมตั้งแต่ตน้ มีหลายโครงการท่ีเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วมเช่นโครงการผูสู้งอาย ุ

โครงการดูแลผูป่้วยติดเตียง ส่งใหป้ระชาชนไปดูชุมชนอ่ืนๆ วา่พฒันาอยา่งไร เพื่อน ากลบัมาพฒันา

ในชุมชนของตนเอง  การมีส่วนร่วมของประชาชนเกิดข้ึนพร้อมๆ กนัหลายส่วนท าใหเ้กิดการ

ประสานงานของประชาชนร่วมมือกนั  การท างานสอดคลอ้งกนั ท าใหบ้ริการต่างๆ ท่ีมีใหก้บั

ประชาชนรวดเร็ว ทนัต่อเหตุการณ์ เช่นไฟไหม ้รถดบัเพลิงจะมาในเวลาไม่เกิน 15 นาที” (สัมภาษณ์ 

19 มีนาคม 2559) สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์คุณวีณา  ใซโต ้กล่าววา่ “มีเวทีประชาคม ประชุมสภา 

และกเ็ทศบาลมีการจดักิจกรรมในพื้นท่ีบ่อย ประชาชนเขา้ถึงง่าย ท าใหป้ระชาชนสามารถแจง้

ปัญหาไดง่้าย นายกเทศมนตรีรับฟังปัญหาของประชาชนอยา่งจริงใจ” (สมัภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)  
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และสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการหมู่บา้นอยูเ่จริญ 1 ท่ีกล่าววา่ “มีการจดั

กิจกรรมอ่ืนๆ โดยทางเทศบาลเป็นเจา้ภาพ และนายกฯ เขา้ร่วมกิจกรรม” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 

2559)  

 ท าใหป้ระชาชนในเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถส่วนใหญ่ใหค้วามร่วมมือกบัเทศบาลเมืองบึง

ยีโ่ถในการมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีทางเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถจดัข้ึนเป็นอยา่งดี สืบเน่ืองมาจาก

กิจกรรมต่างๆ ท่ีเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถไดจ้ดัข้ึนตามพื้นท่ีของชุมชนนั้น ท าใหป้ระชาชนสามารถแจง้

ปัญหา หรือส่ิงท่ีตอ้งการใหเ้ทศบาลพฒันา หรือแกไ้ขความเดือนร้อนต่างๆ และไดส้ร้างความคุน้

ชินกนัระหวา่งเจา้หนา้ท่ีของเทศบาลและประชาชน สร้างความไวเ้น้ือเช่ือใจซ่ึงกนัและกนั ท าให้

ประชาชนกลา้ท่ีจะเปิดใจกบัเจา้หนา้ท่ีเทศบาล อีกทั้งผูน้ าของเทศบาลเองเป็นคนท่ีประชาชน

สามารถเขา้ถึงไดง่้าย รับฟังปัญหาทุกปัญหาจากประชาชน ปัญหาไหนแกไ้ขได ้ จะเร่งด าเนินการ

ทนัที หากยงัไม่สามารถด าเนินการได ้ ทางเทศบาลจะท าความเขา้ใจกบัประชาชน ไม่ปิดบงั ท าให้

ประชาชนเกิดความศรัทธาในตวัผูน้ า เกิดความไวใ้จในการท างานของเจา้หนา้ท่ีเทศบาล สอดคลอ้ง

กบับทสมัภาษณ์ของคุณยพุาภรณ์  แซ่อู่“เสนอความคิดเห็นอะไรไป ทางเทศบาลกรั็บฟังดว้ยดี ส่วน

ผลท่ีจะไดรั้บเลือกใหด้ าเนินการต่อหรือไม่ เทศบาลกเ็อากลบัไปพิจารณาอีกที” (สัมภาษณ์ 19 

มีนาคม 2559)  อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการหมู่บา้นอยูเ่จริญ 1กล่าววา่ 

“นายกฯ เขา้ร่วมกิจกรรม และรับฟังปัญหาจากประชาชนในพื้นท่ีโดยตรง ประชาชนสามารถแจง้

ปัญหา เสนอความคิดเห็นกบันายกฯ ไดโ้ดยตรง นายกฯ ไม่ถือตวั รวมไปถึงทางครอบครัวของ

นายกฯ ดว้ย ภรรยา ลูก เขา้ถึงง่าย ไม่ถือตวั” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559) 

 จากการท่ีผูว้ิจยัเขา้ไปร่วมสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม ในกิจกรรมโครงการเทศบาล

เมืองบึงยีโ่ถพบประชาชน เม่ือวนัท่ี 1 พฤษภาคม พ.ศ.2559 ณ.ศูนยพ์ฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุ

หมู่บา้นปิยวรารมณ์ หมู่ 1 เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ อ าเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี พบวา่ ลกัษณะการจดั

งานมีการร่วมมือกนัระหวา่ง เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ และอ าเภอธญับุรี และประชาชนในพื้นท่ี ในการ

จดับูทกิจกรรมต่างๆ  เช่น  

- กิจกรรมการท าบุญครบรอบ 1 ปี ศูนยพ์ฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุ หมู่บา้นปิยวรา

รมณ์  

- การฝึกอาชีพระยะสั้นใหแ้ก่ประชาชน 
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- มหกรรมตรวจสุขภาพเคล่ือนท่ี วดัสายตาประกอบแวน่ ตรวจโรคตาต่างๆ 

- ตรวจคดักรองเบาหวานความดนัโลหิตสูง หน่วยทนัตกรรม กายภาพบ าบดั 

- แจก EM แลกขยะรีไซเคิล 

- ฉีดวคัซีนป้องกนัพิษสุนขับา้ ฉีดยาคุมสุนขัและแมว จาก ปศุสตัวอ์  าเภอธญับุรี 

- บริการตดัผมฟรี จาก สมาชิกอาสารักษาดินแดน อ าเภอธญับุรี 

- บริการนวดฝ่าเทา้ จาก สถานคุม้ครงอคนไร้ท่ีพึ่งหญิงธญับุรี 

- สาธิตการเพาะถัว่งอกในพลาสติก จาก เกษตรอ าเภอธญับุรี 

- จดัจ าหน่ายสินคา้ผลิตภณัฑชุ์มชน 

มีการแจกอาหารฟรี ของท่ีระลึกฟรี ส าหรับผูเ้ขา้ร่วมงาน บริเวณโดยรอบมีรถสุขา 

เตรียมไวบ้ริการประชาชนผูเ้ขา้ร่วมงาน มีก าลงัต ารวจคอยอ านายความสะดวก โดยในงานประธาน

งานไดแ้ก่ คุณชุมพล  คุม้วงศ ์ รองนายกเทศมนตรีเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ เป็นตวัแทนนายกเทศมนตรี

เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ในการร่วมงานคร้ังน้ี 

 จากการท่ีผูว้จิยัไดส้งัเกตบรรยากาศโดยรวมของงาน พบวา่มีประชาชนเขา้ร่วมงาน

จ านวนมาก แต่ละท่านต่างมีสีหนา้ยิม้แยม้แจ่มใส มีเสียงพดูคุย หวัเราะกนั หลายท่านกเ็ขา้ร่วม

กิจกรรมท่ีทางเทศบาลจดัไว ้เช่นการตรวจสุขภาพ วดัความดนั บางท่านกน็ าขยะรีไซเคิลจากบา้นมา

แลกขา้วของเคร่ืองใช ้ ตน้ไม ้ บางท่านกน็วดฝ่าเทา้เพือ่ผอ่นคลาย และตวัผูว้ิจยัเองกไ็ดรั้บการ

ตอ้นรับจากเจา้หนา้ท่ีเทศบาลเป็นอยา่งดี  

 เทศบาลเมืองลาดสวาย จากการสัมภาษณ์พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นวา่

เทศบาลเมืองลาดสวายมีการจดักิจกรรมการมีส่วนร่วมของประชาชนตามกฎหมาย คือ การจดัเวที

การประชาคม และการประชุมสภา  มีการด าเนินการส่งเอกสารเชิญชวนประชาชนใหเ้ขา้ไปมีส่วน

ร่วมตามกฎหมาย แต่พบวา่ในทางปฏิบติั ประชาชนถูกกีดกนัไม่ใหเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการเสนอ

ขอ้คิดเห็น หรือร่วมรับฟังการประชุมสภาตามสิทธิท่ีควรเป็น สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณ

เกียรติยศ  ทยตุเศรษสิทธ์ิ กล่าววา่  “ช่องทางตามกฎหมายมี และถูกก าหนดเป็นโครงการแต่ไม่ได้

ด าเนินการจริง  อีกทั้งยงัมีการปิดกั้นการเขา้ร่วมการมีส่วนร่วมการรับฟัง ช้ีแจง เช่น การเขา้ร่วมรับ

ฟังการประชุมสภาเป็นตน้” (สัมภาษณ์ 20 กมุภาพนัธ์ 2559) ทั้งยงัสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของ

คุณจิรชาติ  ชายวงศ ์กล่าววา่ “ไม่ไดเ้ปิดโอกาสใหภ้าคประชาชนเขา้ร่วม แค่เบอร์โทรศพัทเ์ทศบาล
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ยงัไม่สามารถโทรติดต่อได ้ไม่มีคนรับสาย การมีส่วนร่วม ควรเป็น Two way communication พอ

ประชาชนอยากจะเขา้ไปมีส่วนร่วม ทางเจา้หนา้ท่ีของเทศบาลเมืองลาดสวาย จะมีปฏิกิริยาวา่ คุณ

เก่ียวอะไร มีสิทธิอะไร” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)  

ในขณะเดียวกนักลบัไม่พบวา่เทศบาลเมืองลาดสวายมีการจดักิจกรรมการมีส่วนร่วม

ของประชาชนนอกเหนือจากท่ีกฎหมาย จะมีการจดัเวทีใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมเฉพาะตามท่ี

กฎหมายก าหนดเท่านั้น  ซ่ึงสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณเกียรติยศ  ทยตุเศรษสิทธ์ิ “ในส่วน

ของเทศบาลยงัไม่มีการจดัตั้งเวทีใหป้ระชาชนไดแ้สดงความคิดเห็นอยา่งเป็นรูปธรรม” (สัมภาษณ์ 

20 กมุภาพนัธ์ 2559) และยงัสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณจิรชาติ  ชายวงศ ์ กล่าววา่ “มีเพยีง

ตามท่ีกฎหมายก าหนดเท่านั้น” ( สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559) 

อีกทั้งประชาชนในชุมชนของเทศบาลเมืองลาดสวายเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมไม่

มากเท่าท่ีควร โดยกลุ่มประชากรต่างใหส้มัภาษณ์ไปในทิศทางเดียวกนัวา่ประชาชนในชุมชน มอง

การมีส่วนร่วมวา่เป็นเร่ืองเฉพาะกลุ่มท่ีมีผลประโยชน์  ไม่ใช่เร่ืองของตวัเอง หากตนไม่มีผลประ

โยชก์ไ็ม่เขา้ร่วม ธุระไม่ใช่  ไวใ้จผูน้ า เป็นเร่ืองของผูน้ าชุมชน สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณจิ

รชาติ  ชายวงศ ์กล่าววา่ “ประชาชนท่ีเขา้ร่วมจะเป็นเฉพาะกลุ่ม พวกท่ีเป็นฐานเสียงของตนเอง

เท่านั้น” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559) อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการ

ชุมชนร่วมสุข 2 ท่ีกล่าววา่ “ประชาชนไม่ค่อยเขา้ไปร่วม เพราะคิดวา่เป็นเร่ืองไกลตวั ธุระ

ไม่ใช่ ไวใ้จผูน้ า ใหเ้ป็นเร่ืองของผูน้ าชุมชน” (สัมภาษณ์ 10 เมษายน 2559)   

จากการท่ีผูว้จิยัเขา้ไปร่วมสงัเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม ในกิจกรรมประชาคม 

โครงการยกระดบัศกัยภาพหมู่บา้นเพื่อขบัเคล่ือนเศรษฐกิจฐานรากตามแนวทางประชารัฐ ณ. ศาลา

อเนกประสงค ์หมู่บา้นพฤกษา 17 หมู่ 9 เทศบาลเมืองลาดสวาย วนัท่ี 5 พฤษภาคม 2559 เวลา 11.00 

น. พบวา่ มีประชาชนสนใจมาร่วมประชาคมเพียง 25 คน จากจ านวนครัวเรือน 3,410 หลงัคา คิด

เป็นร้อยละ  0.07%  ของจ านวนหลงัคาเรือนในหมู่ท่ี 9  ซ่ึงผูว้ิจยัมองวา่การประชาสมัพนัธ์ของ

ผูใ้หญ่บา้นและผูน้ าชุมชน ยงัไม่ทัว่ถึงในพื้นท่ีหมู่ 9 วิธีการประชาสมัพนัธ์ ผูใ้หญ่บา้นใชว้ิธีท าเป็น

เอกสาร หยอ่นใส่ตูจ้ดหมาย แต่ไม่ครบทุกหลงัคาเรือน ใชก้ารสุ่มๆ ซ่ึงผูว้ิจยัเองกไ็ม่ไดรั้บเอกสารน้ี 

ส่วนผูน้ าชุมชนใชก้ารประชาสมัพนัธ์ทางการกระจายเสียงตามสาย แต่ไม่ชดัเจนเร่ืองก าหนดเวลา 

ท าใหป้ระชาชนหลายคนเขา้ใจผดิ จากเวลา 11.00 น. เป็น 17.00 น.   
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ลกัษณะการประชาคม ผูใ้หญ่บา้นอ่านเอกสาร วตัถุประสงค ์ และเง่ือนไขให้

ประชาชนฟัง แต่ประชาชนหลายๆ คนไม่สนใจ นัง่คุยกนัเอง และมีเจา้หนา้จากเทศบาลมาร่วม

อธิบายความเป็นมาของโครงการ มีเจา้หนา้ท่ีทหารเขา้ร่วมสงัเกตการณ์ในคร้ังน้ี แต่ตามเง่ือนไข

ของการประชาคม ประชาชนตอ้งเขา้ร่วมอยา่งนอ้ย 50 % จึงจะเปิดการประชาคมได ้ดงันั้นในคร้ังน้ี

ผูใ้หญ่บา้นจึงตอ้งประกาศยกเลิกการประชาคมไป และด าเนินการนดัหมายใหม่ในวนัท่ี 8 

พฤษภาคม 2559 เวลา 16.00 น. โดยในการนดัหมายใหม่มีเง่ือนไขวา่หากประชาชนมาเท่าไหร่ก็

ตาม ใหด้ าเนินการเปิดประชาคมไดเ้ลย และทางเจา้หนา้ท่ีเทศบาลไดใ้หแ้นวทางในการเสนอ

โครงการพฒันาโดยใหก้ลบัไปปรึกษากนัและน ามาเสนอในวนัท่ี 8 พฤษภาคม 2559 ได ้

ในวนัท่ี 8 พฤษภาคม 2559 เวลา 16.00 น. ทางผูใ้หญ่บา้นของหมู่ 10 ไดม้าช่วย

ด าเนินการจดัเตรียมสถานท่ีและไดก้ล่าวถึงวตัถุประสงคข์องโครงการใหป้ระชาชนในหมู่ 9 ไดฟั้ง 

ในคร้ังน้ีมีประชาชนเขา้ร่วมประชาคมมากกวา่คร้ังแรก มีจ านวน 55 คน แต่โดยส่วนมากเป็น

ประชาชนท่ีอยูอ่าศยัในพื้นท่ีหมู่บา้นพฤกษา 17 ซ่ึง หมู่ 9 มีพื้นท่ีครอบคลุมหลายหมู่บา้น แต่ไม่พบ

ประชาชนหมู่บา้นอ่ืนในการประชาคมคร้ังน้ี และระหวา่งการรอเจา้หนา้ท่ีจากเทศบาล ทาง

ผูใ้หญ่บา้นหมู่ 9 ไดด้ าเนินการใหป้ระชาชนในชุมชนเสนอช่ือกรรมการด าเนินการ ซ่ึงประกอบดว้ย

กรรมการ 3 ชุด  ชุดแรกเป็นผูจ้ดัท าบญัชี มีหนา้ท่ีเปิดบญัชี จดัท าบญัชีรายรับรายจ่าย ชุดท่ีสอง

เจา้หนา้ท่ีจดัซ้ือจดัจา้ง ด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้ง เคร่ืองมือและอุปกรณ์ในการด าเนินโครงการ ชุดท่ี 3 

เจา้หนา้ท่ีตรวจรับ มีหนา้ท่ีตรวจรับเคร่ืองมือและอุปกรณ์ในการด าเนินโครงการ ซ่ึงกรรมการแต่ละ

ชุดมีจ านวน 3 คน และตอ้งเป็นประชาชนในชุมชนเท่านั้น  

เม่ือเจา้หนา้ท่ีจากเทศบาลเดินทางมาถึง ทางผูใ้หญ่บา้นหมู่ 9 จึงไดด้ าเนินการเปิดการ
ประชาคม และใหท้างประชาชนท่ีมาร่วมประชาคม ไดเ้สนอโครงการท่ีอยากพฒันา โดยทาง
ประชาคมในหมู่ 9 ไดเ้สนอโครงการมาทั้งส้ิน 5 โครงการ ไดแ้ก่ 

1. โครงการท าเคร่ืองแกง  
2. โครงการท าขนม 
3. โครงการท าน ้ ายาเอนกประสงค ์
4. โครงการเพาะเห็ดฟาง 
5. โครงการเรียนภาษาต่างประเทศ 

ประชาชนไดด้ าเนินการลงคะแนนเสียงเลือกโครงการ โดยโครงการท่ีไดรั้บการ 
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ลงคะแนนเสียงสูงสุดคือโครงการท าน ้ ายาเอนกประสงค ์ ได ้ 21 คะแนน และรองลงมาคือโครงการ
ท าเคร่ืองแกง ไดค้ะแนนเสียง 10 คะแนน ทางหมู่ 9 จึงไดส้รุปท าโครงการดงักล่าวเพื่อส่งเร่ืองขอ
อนุมติัโครงการไปทางอ าเภอต่อไป 

ผูว้ิจยัสงัเกตบรรยากาศโดยรวมของการประชาคม ประชาชนหลายคนยงัไม่เขา้ใจ
วตัถุประสงค ์ ขอ้ก าหนด เง่ือนไข ต่างๆ ของเทศบาล ท าใหไ้ม่สามารถเสนอโครงการท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อชุมชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง เช่น เง่ือนไขของหมู่บา้นพฤษา 17 ท่ีเป็นนิติบุคคล ไม่สามารถ
เสนอโครงการท่ีเป็นโครงสร้างพื้นฐานในพื้นท่ีได ้ ทางผูน้ าชุมชนไม่เขา้ใจท าใหเ้กิดการโตเ้ถียงกนั
พอประมาณ ประชาชนจบักลุ่มเป็นกลุ่มๆ และมีประชาชนบางส่วนพยายามน าเสนอโครงการของ
ตนเพื่อชกัน าใหเ้พื่อนๆ คลอ้ยตามและลงคะแนนเสียงให ้
 เมื่อศึกษาเปรียบเทียบธรรมาภิบาลท้องถิน่ในหลกัการมีส่วนร่วมของเทศบาลเมืองบึง

ยีโ่ถกบัเทศบาลเมืองลาดสวาย พบวา่   
 ส่ิงทีเ่หมือน มีการจดัเวทีเพื่อใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอความตอ้งการตาม

กฎหมาย  

ส่ิงทีแ่ตกต่างคอื  

1) การประชาสมัพนัธ์  เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถมี ใชก้ารประชาสัมพนัธ์ทางส่ือออนไลน์ 

เพิ่มเติม เพื่อใหส้ามารถประชาสมัพนัธ์เชิญชวนประชาชนไดทุ้กกลุ่ม เป็นการกระตุน้ใหป้ระชาชน

อยากเขา้มามีส่วนร่วมมากท่ีสุด และไดเ้ปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดเ้สนอความคิดเห็นไดเ้ตม็ท่ีไม่ปิด

กนัความคิดเห็นของประชาชน ในขณะท่ีเทศบาลเมืองลาดสวาย มีเพียงการประชาสมัพนัธ์ขั้น

พื้นฐาน ซ่ึงประชาชนไม่สามารถเขา้ถึงข่าวสารไดอ้ยา่งครบถว้น 

2) การจดักิจกรรมเทศบาลเมืองพบประชาชน เพื่อเพิ่มช่องทางในการรับฟังปัญหา 

เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถไดมี้การจดักิจกรรมเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถพบประชาชน ซ่ึงจะ

หมุนเวียนไปตามพื้นท่ีหมู่ 1-4 ภายในเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ และในการจดักิจกรรมดงักล่าวทาง

เจา้หนา้ท่ีเทศบาล และนกัการเมืองร่วมกนัด าเนินการลงพื้นท่ีพบกบัประชาชน ไดรั้บขอ้เสนอแนะ 

และเห็นปัญหาในพื้นท่ีดว้ยตนเอง ท าใหเ้ขา้ใจปัญหามากข้ึน ในทางตรงกนัขา้มเทศบาลเมืองลาด

สวายกลบัไม่พบกิจกรรมน้ี 

3) การมีส่วนร่วมของประชาชนกบักิจกรรมต่างๆ ท่ีเทศบาลจดัข้ึน  
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เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ประชาชนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่างๆ ร่วมกบัเทศบาล

จ านวนมาก เน่ืองจากกิจกรรมต่างๆ ท่ีจดัข้ึนเพื่อประชาชนมีหลากหลาย โดยใชก้ลยทุธ์การอาศยั

ความร่วมมือของหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีทางเทศบาลสามารถประสานงานได ้ เพื่อท าใหกิ้จกรรมดูไม่น่า

เบ่ือ เจา้หนา้ท่ีและนกัการเมืองลงพื้นท่ีร่วมงานเอง ท าใหส้ร้างความรู้สึกคุน้ชินกบัประชาชนไดเ้ป็น

อยา่งดี ท าใหป้ระชาชนกลา้ท่ีจะเสนอความคิดเห็นของตนกบัเจา้หนา้ท่ีเทศบาล และนกัการเมือง 

เทศบาลเมืองลาดสวาย มีการจดัเวทีเพื่อใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมแค่เพียงตาม

กฎหมายแต่ไม่ไดด้ าเนินการอยา่งจริงจงัทั้งในเร่ืองของการประชาสมัพนัธ์ท าเพียงใหถู้กตอ้งตาม

กฎหมายเพื่อป้องกนัตนเองในการถูกตรวจสอบ ไม่ไดพ้ฒันารูปแบบการส่ือสารใหท้นัสมยั เขา้ถึง

ประชาชนทุกกลุ่มในพื้นท่ี และเม่ือประชาชนทัว่ไปเขา้ไปมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น จะ

ถูกเจา้หนา้ท่ีของเทศบาลบางส่วนปิดกั้นการแสดงความคิดเห็น จะเปิดโอกาสใหเ้ฉพาะพวกพอ้งท่ีมี

ผลประโยชน์ร่วมกนักบัเจา้หนา้ท่ีของเทศบาล และนกัการเมือง จึงจะมีโอกาสเขา้ไปมีส่วนร่วม

เท่านั้น ท าใหป้ระชาชนทัว่ไปไม่อยากเขา้ไปมีส่วนร่วม 

 

หลกัการมีส่วนร่วมของภาคส่วนที่เกีย่วข้อง เปรียบเทียบเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถกบั 
เทศบาลเมืองลาดสวาย 

-การจดักิจกรรมการมีส่วนร่วมของประชาชนตาม
กฎหมาย 

เหมือนกนั 

-การจดักิจกรรมการมีส่วนร่วมของประชาชน
นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด 

แตกต่างกนั 

-การมีส่วนร่วมของประชาชน แตกต่างกนั 
 

ตอนที่ 2 ปัญหาและอุปสรรค ของการน าธรรมาภบิาลท้องถิน่ไปใช้ในการบริหารกจิการ

บ้านเมือง 

ปัญหาและอุปสรรค์ ของการยดึประโยชน์สุขของประชาชนเป็นเป้าประสงค์สูงสุดจาก
การสมัภาษณ์พบวา่ เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ยงัมีประชาชนบางส่วนท่ีมองวา่เร่ืองการประชาคมเป็น
เร่ืองไกลตวั ไม่ใช่หนา้ท่ี ท าใหไ้ม่เขา้ร่วมการประชาคม เลยท าใหข้าดโอกาสในการน าเสนอความ
เดือนร้อนของตน และขาดโอกาสท่ีจะไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ของทางเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ 

ตารางท่ี 4.4  ตารางเปรียบเทียบธรรมาภิบาล หลกัการมีส่วนร่วมของภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 
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ซ่ึงอาจท าใหเ้กิดการเขา้ใจผดิเก่ียวกบัการด าเนินงานของเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถได ้  ซ่ึงประชาชนหาก
มีขอ้สงสยัสามารถเขา้ไปสอบถามไดท่ี้เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ทุกวนั สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของ
คุณมาลี  วฒันเสรีเวช กล่าววา่ “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการร่วมท าประชาคมกบัเทศบาล 
ประชาชนเห็นเป็นเร่ืองไกลตวั ไม่ค่อยสนใจ แนวทางแกไ้ขปัญหา ผูใ้หญ่บา้นจะเขา้ไปท าความ
เขา้ใจกบัลูกบา้นเพื่อใหเ้กิดความชดัเจนในเป้าหมายของเทศบาล และไดเ้สนอความตอ้งการของ
ประชาชนใหเ้ทศบาลทราบ” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)   

ในขณะที่เทศบาลเมืองลาดสวาย จะมีปัญหาและอุปสรรคท่ีแตกต่างไปจากเทศบาล
เมืองบึงยีโ่ถ โดยผูว้จิยัแบ่งออกเป็น 4 ขอ้ ดงัน้ี 

1. เทศบาลไม่ไดค้  านึงถึงประโยชน์สุขของประชาชนเป็นเป้าประสงคอ์ยา่งแทจ้ริง  ไม่ 
มองโครงสร้างพื้นฐานท่ีประชาชนในชุมชนควรไดรั้บ สืบเน่ืองจากประชากรในพื้นท่ีมีจ านวนมาก 
ทั้งประชากรหลกั และประชากรแฝง ท าใหส้าธารณูปโภคขั้นพื้นฐานไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ 
ท าใหป้ระชากรหลกัตอ้งไปใชบ้ริการสาธารณูปโภคนอกพื้นท่ี สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณ
เกียรติยศ  ทยตุเศรษสิทธ์ิ กล่าววา่ “มีประชากรหลกัและประชากรแฝงจ านวนมาก แต่ปล่อยใหล้ า
คลองต้ืนเขิน มีน ้ าเน่า มีกองขยะมากมายตกคา้งในพื้นท่ีซ่ึงท าใหเ้ส่ียงเป็นโรคติดต่อ สาธารณะสุข
ขาดการพฒันา ไม่เพยีงพอต่อความตอ้งการใชข้องประชาชนในพื้นท่ี คนไขส่้วนใหญ่เป็นประชากร
แฝง AEC ท าใหป้ระชากรหลกัตอ้งไปใชบ้ริการสาธารณสุขนอกพื้นท่ี หรือของเอกชน โรงเรียนใน
พื้นท่ีกย็งัไม่สามารถเปิดใหบ้ริการได ้ โรงเรียนมธัยมไม่มีท าใหบุ้ตร-หลานของคนในพื้นท่ีตอ้ง
เดินทางไปเรียนไกล” (สัมภาษณ์ 20 กมุภาพนัธ์ 2559)  

2. ประชาชนในชุมชน ไม่มีส่วนร่วมในการคดัเลือกโครงการมาจดัท าแผนด าเนินงาน 3  
ปีท าใหป้ระชาชนไม่รู้สึกมีส่วนร่วมกบัการก าหนดอนาคตของชุมชน มองวา่การท าประชาคมไม่มี
ประโยชน์ เป็นเร่ืองของเทศบาล  เพราะเทศบาลด าเนินการคดัเลือกโครงการเอง ไม่สอบถามความ
คิดเห็นจากประชาชน ไม่ใช่หนา้ท่ีของประชาชน และในท่ีสุดประชาชนกจ็ะไม่เขา้ร่วมประชาคม
กบัเทศบาล สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการชุมชนร่วมสุข 2 กล่าววา่ “เหมือนกบั
วา่ เทศบาลจะรวบอ านาจไวฝ่้ายเดียว  ไม่ใหป้ระชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วมในการก าหนดแผนการ
ด าเนินงาน ไม่ปรึกษาประชาชน” (สัมภาษณ์ 10 เมษายน 2559)  ท าใหแ้ผนพฒันาท่ีไดม้าไม่
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของประชาชน 

3. ประสบการณ์ในการบริหารงานของนกัการเมือง ท่ีผา่นมานกัการเมืองท่ีไดรั้บเลือกตั้ง 

เขา้มาด าเนินการบริหารเทศบาลเมืองลาดสวาย ไม่ใช่นกัการเมืองท่ีมีประสบการณ์ในการบริหาร

องคก์รส่วนทอ้งถ่ินใหญ่ๆ อาจท าใหไ้ม่สามารถบริหารจดัการทรัพยากรไดอ้ยา่งคุม้ค่า เน่ืองจากใน

ปัจจุบนัเทศบาลเมืองลาดสวายมีการพฒันาแบบกา้วกระโดด จากชุมชนเกษตรกรรม เป็นชุมชนท่ี



 101 

อยูอ่าศยั อีกทั้งยงัมีประชากรจ านวนมากในพื้นท่ี ทั้งท่ีเป็นประชากรหลกัท่ีมีภูมิล าเนาในเขต

เทศบาลเมืองลาดสวาย และประชากรแฝงท่ีเขา้มาท างานในพื้นท่ีเขตเทศบาลเมืองลาดสวาย ทั้งท่ี

เป็นคนไทย และชาวต่างชาติ สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณจิรชาติ  ชายวงศ ์กล่าววา่ “เทศบาล

เป็นคนกลุ่มเดิมๆ ไม่เคยบริหารองคก์รใหญ่ๆ มีประเดน็ท่ีเป็นไปได ้ 2 อยา่งคือ 1) ไม่รู้วา่การ

บริหารเทศบาลเมืองใหญ่ เป็นเร่ืองยาก  2) ถา้รู้วา่บริหารไม่ไดแ้ต่ยงัอาสาเขา้มา นัน่แสดงวา่มีเจตนา

เขา้มาแสวงหาผลประโยชน์” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)  

4. ความไม่พร้อมของเจา้หนา้ท่ีเทศบาล ดา้นการด าเนินงานท่ีล่าชา้ ขาดการตรวจสอบ 

โครงการต่างๆท่ีไดด้ าเนินการไปแลว้แต่ไม่ไดต้รวจสอบผลการด าเนินงาน คุน้ชินกบัการ

ด าเนินงานแบบเดิม ซ่ึงสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณเกียรติยศ ทยตุเศรษสิทธ์ิ กล่าววา่ “ทาง

เทศบาล ขาดการติดตามและตรวจสอบผลของการด าเนินการวา่มีความถูกตอ้ง ตรงตามสญัญา

หรือไม่ แมว้า่ประชาชนร้องเรียนเขา้ไปใหต้รวจสอบ เจา้หนา้ท่ีกไ็ม่ด าเนินการ เช่น การขนดินผา่น

พื้นท่ีเทศบาล ตอ้งมีการวางเงินมดัจ าเพือ่ท าสญัญา โดยค านวณจากระยะทาง และก าหนดเป็น

จ านวนเงิน 100,000 หรือ 500,000 ตามแต่ระยะทาง โดยในสญัญาจะระบุวนัเวลาในการขนดิน หาก

ครบก าหนด ทางเทศบาลตอ้งด าเนินการตรวจสอบวา่ถนนเสียหายหรือไม่ หากเสียหายตอ้งหกัเงิน

มดัจ าเพื่อเอาไปซ่อมถนน แต่ในทางปฏิบติั กลบัเรียกรับแต่เงินมดัจ า แต่ไม่มีหนงัสือสญัญา เม่ือ

ครบก าหนดเวลากไ็ม่มีการตรวจสอบ” (สัมภาษณ์ 20 กมุภาพนัธ์ 2559) ดา้นเคร่ืองมือของเทศบาล

เองท่ีไม่มีความพร้อมท่ีจะบริการประชาชน สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการชุมชน

ร่วมสุข 2 กล่าววา่ “ไดแ้จง้ใหม้าด าเนินการตดัตน้ไมต้ั้งแต่เดือน ตุลา เทศบาลแจง้วา่รถเสีย เม่ือรถ

ซ่อมเสร็จแลว้ ไดท้วงถามไป เทศบาลแจง้ใหเ้ขียนค าร้องเขา้ไปใหม่ จนปัจจุบนั ยงัไม่มาตดัให ้หรือ

จะเป็นเร่ืองการแจง้ซ่อมถนน เทศบาลไม่มาซ่อมให ้ใหป้ระธานชุมชนหารถเขา้ไปเอายางมะตอยมา

ด าเนินการซ่อมเอง” (สมัภาษณ์ 10 เมษายน 2559)   

ปัญหาและอุปสรรค์ ของการเข้าสู่ต าแหน่งอย่างชอบธรรม สุจริต เทีย่งธรรม  

ประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลเมืองบึงยี่โถใชห้ลกัในการพจิารณาเลือกนกัการเมืองจากผลงาน จึงไม่

พบปัญหาและอุปสรรคใ์นการเขา้สู่ต  าแหน่งอยา่งชอบธรรม สุจริต เท่ียงธรรม  
เทศบาลเมืองลาดสวายพบวา่ประชาชนส่วนมากเป็นมนุษยเ์งินเดือน ตอ้งไปท างาน

เพื่อด ารงชีพ อีกทั้งยงัขาดความเขา้ใจในหลกัการพิจารณาเลือกนกัการเมืองเพื่อมาบริหารชุมชน ยงั



 102 

ยดึติดกบัตวับุคคล โดยไม่ไดค้  านึงความสามารถในการบริหารงาน หรือผลงานในอดีต ใชร้ะบบ

อุปถมัภ ์เครือญาติ  

สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณเกียรติยศ  ทยตุเศรษสิทธ์ิ กล่าววา่ “ประชาชนยงั

ขาดความเขา้ใจในเร่ืองการเลือกตั้ง การซ้ือเสียง และยงัยดึติดกบัตวับุคคล เป็นคนรู้จกั สนิท เพื่อน

พอ้ง ญาติพี่นอ้ง กจ็ะสนบัสนุนโดยไม่ไดค้  านึงถึงผลงานท่ีผา่นมาวา่มีเร่ืองทุจริตหรือไม่ หรือหาก

ทราบวา่มีเร่ืองทุจริต กจ็ะใหอ้ภยั ใหโ้อกาส” (สัมภาษณ์ 20 กมุภาพนัธ์ 2559) และสอดคลอ้งกบับท

สัมภาษณ์ของตวัแทนกรรมการชุมชนเปรมฤทยัฟ้าหลวง กล่าววา่ “โดยพื้นฐานประชาชนยงัตอ้งด้ิน

รนท ามาหากิน ยงัตอ้งการเงินเพื่อด ารงชีพ ท าใหป้ระชาชนไม่เกรงกลวัการซ้ือเสียง ถึงแมว้า่จะผดิ

กฎหมาย ” (สมัภาษณ์ 11 เมษายน 2559)   
ปัญหาและอุปสรรคในหลกัความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ด้านการเข้าถึงข้อมูลของ 

เทศบาลเพือ่ตรวจสอบการด าเนินงานโครงการต่างๆ  จากการสมัภาษณ์พบวา่ 

 เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ไม่พบปัญหาและอุปสรรคในการเขา้ถึงขอ้มูล เน่ืองจากเทศบาล

เปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในทุกเวทีของการแสดงความคิดเห็น และตวันายกเทศมนตรี 

เป็นบุคคลท่ีเขา้ถึงง่าย รับฟังความคิดเห็นของประชาชนทุกคน หากประชาชนท่านไหนสงสยัใน

ประเดน็ใด ท่ีนอกเหนือจากท่ีทางเทศบาลแจง้ประชาสมัพนัธ์ตามช่องทางต่างๆ สามารถเขา้ไป

สอบถามไดก้บัทางเจา้หนา้ท่ีเทศบาลเมืองไดท้นัที  ซ่ึงสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณวภิาวรรณ   

กระออมแกว้ กล่าววา่ “ไม่มีปัญหา  หากจุดไหนท่ีสงสยั เทศบาลเปิดโอกาสใหส้อบถามไดต้ลอด” 

(สมัภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)  อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณวณีา  ไซโต ้กล่าววา่ “เปิด

โอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมไดทุ้กเร่ือง ประชาชนเขา้ถึงนายกเทศมนตรีไดง่้าย” (สัมภาษณ์ 19 

มีนาคม 2559)  และสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการหมู่บา้นอยูเ่จริญ 1 กล่าววา่ 

“ไม่มีอุปสรรค  ดูตามบอร์ดท่ีติดประกาศ เสียงตามสาย  ดูไดท่ี้บอร์ดของหมู่บา้น บอร์ดเทศบาล” 

(สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559) ทั้งน้ีผูว้ิจยัพบวา่ มีช่องทางการเขา้ถึงขอ้มูลการด าเนินงานต่างๆ ของ

เทศบาลผา่นทางส่ือออนไลน์ ซ่ึงสะดวกในการเขา้ถึงขอ้มูล และสามารถสอบถามประเดน็ท่ีสงสยั

ผา่นทางส่ือออนไลน์ไดอี้กช่องทางหน่ึง  

 เทศบาลเมืองลาดสวาย จากการสัมภาษณ์พบประเดน็ปัญหาและอุปสรรคในการเขา้ถึง

ขอ้มูลของเทศบาลอยู ่2 ประเดน็ใหญ่ๆ คือ 
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1. สถานท่ีตั้งของเทศบาลเมืองลาดสวาย เน่ืองจากเทศบาลเมืองลาดสวายนั้นตั้ง 

ห่างไกลจากถนนหลกั และไม่มีรถประจ าทางผา่น หากจะเดินทางเขา้ไปท่ีเทศบาลเมืองลาดสวาย

ตอ้งเดินทางดว้ยรถส่วนตวั หรือรถรับจา้ง เท่านั้น จึงเป็นอุปสรรคในการเขา้ไปติดตามข่าวสารจาก

บอร์ดของเทศบาล  

2. ช่องทางในการส่ือสาร เทศบาลเมืองลาดสวายมีช่องทางในการส่ือสารดา้นผลการ 

ด าเนินงานเพยีงช่องทางเดียวคือบอร์ดเทศบาล ซ่ึงตามท่ีกล่าวขา้งตน้ถึงอุปสรรคในการเดินทางไป

ยงัเทศบาลเมืองลาดสวาย ท าใหป้ระชาชนไม่อยากเดินทางเขา้ไปมีส่วนร่วมในการตรวจสอบขอ้มูล 

สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของกรรมการชุมชนเปรมฤทยัฟ้าหลวง กล่าววา่ “มีเพียงการติดบอร์ด

ประชาสมัพนัธ์ท่ีเทศบาล ซ่ึงประชาชนไม่ค่อยเขา้ไปดู เพราะเทศบาลอยูไ่กล ไม่มีรถประจ า

ทางผา่น และไม่มีเวบ็ไซดส์ าหรับประชาสมัพนัธ์” (สัมภาษณ์ 11 เมษายน 2559) อีกทั้งยงัสอดคลอ้ง

กบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการชุมชนร่วมสุข 2 ท่ีกล่าววา่ “การประชาสมัพนัธ์ ขอ้มูล

ข่าวสารไม่เพยีงพอ ประชาชนเขา้ไม่ถึง นอกจากประชาชนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือผลประโยชน์ของตวัเอง

จึงจะเขา้ไปดู การเดินทางไปเทศบาลไม่สะดวก” (สัมภาษณ์ 10 เมษายน 2559)   

ปัญหาและอุปสรรคในการมีส่วนร่วมของประชาชน จากการสมัภาษณ์ พบวา่ประชาชน

ใน เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ใหส้ัมภาษณ์ไปในทิศทางเดียวกนัคือ เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถมีการจดักิจกรรม

ใหป้ระชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วมหลายช่องทางและประชาชนกใ็หค้วามร่วมมือในการมีส่วนร่วมกบั

เทศบาลเป็นอยา่งดี จึงไม่พบปัญหาและอุปสรรคในการเขา้ไปมีส่วนร่วมของประชาชน 

เทศบาลเมอืงลาดสวาย พบวา่มีปัญหาและอุปสรรค ทั้งทางดา้นของขา้ราชการของ

เทศบาลเมืองลาดสวาย นกัการเมือง และดา้นของประชาชน ท่ีท าใหป้ระชาชนไม่ค่อยใหค้วามร่วมมือ

ในการมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ร่วมกบัเทศบาลเมืองลาดสวาย สอดคลอ้งกบับท

สัมภาษณ์ของคุณเกียรติยศ  ทยตุเศรษสิทธ์ิ กล่าววา่ “ไม่มีเวทีในการรับฟังความคิดเห็นของ

ประชาชน ไม่ไดค้  านึงถึงประชาชนเป็นหลกัในการบริหารงาน ด าเนินโครงการต่างๆ เพยีงเพื่อให้

ถูกตอ้งตามกฎหมายเท่านั้น แต่ไม่ไดด้ าเนินการอยา่งจริงจงั มุ่งหวงัเพยีงหาประโยชน์ใส่ตนและพวก

พอ้ง” (สัมภาษณ์ 20 กมุภาพนัธ์ 2559)  

สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคุณจิรชาติ  ชายวงศ ์ “ปัญหาเดิมๆ ท่ีเคยท าผดิในอดีต 
ไม่ถูกแกไ้ข ถูกปล่อยใหท้ าผดิซ ้ าๆ จนกลายเป็นความเคยชิน ท าใหไ้ม่รู้ตวัวา่ท าผดิ ซ ้ าร้ายยงัคิดวา่
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ส่ิงท่ีท าเป็นส่ิงถูก” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559) ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีท าใหป้ระชาชนเกิดความเบ่ือหน่าย
ท่ีจะเขา้ไปมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ร่วมกบัเทศบาล เพราะไม่เห็นผลงานท่ีสามารถ
แกไ้ขความเดือนร้อนของประชาชนไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทน
กรรมการชุมชนคทัลียาวิลล ์กล่าววา่ “1. การแสดงความคิดเห็นต่อกิจกรรมท่ีตอ้งการพฒันา
ต่างๆ มนัเป็นเพียงการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ ยงัไม่ใช่การป้องกนัในระยะยาว  ความคืบหนา้ของ
โครงการล่าชา้ 2.ประชาชนไม่เขา้ใจการท างานของเทศบาลฯ ” (สัมภาษณ์ 11 เมษายน 2559)  ใน
การจดักิจกรรม เทศบาลเมืองลาดสวาย จะจดัภายในเทศบาลเท่านั้น ซ่ึงตวัเทศบาลเมืองลาดสวาย
ตั้งอยูห่่างจากถนนสายหลกั ไม่มีรถโดยสารผา่น หากจะเดินทางเขา้ไปร่วมกิจกรรมตอ้งอาศยัรถ
ส่วนตวั หรือรถมอไซครั์บจา้ง ท าใหป้ระชาชนไม่สะดวกในการเขา้ไปร่วมกิจกรรม  

สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการชุมชนเปรมฤทยัฟ้าหลวง กล่าววา่ 
“การเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัเทศบาลตอ้งเขา้ไปท่ีเทศบาลซ่ึงอยูไ่กล ไม่มีรถโดยสารประจ าทางผา่น 
ตอ้งเขา้ไปโดยรถส่วนตวั หรือรถ ท าใหป้ระชาชนไม่อยากเขา้ไป” (สมัภาษณ์ 11 เมษายน 2559)   
 ส่ิงท่ีเป็นปัจจยัท่ีท าใหป้ระชาชนไม่อยากเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัเทศบาลเมืองลาดสวาย
อีกส่วนท่ีส าคญั คือ การก าหนดสดัส่วนเขา้ไปมีส่วนร่วมของภาคประชาชน เพราะหากหวัขอ้การ
พฒันาใดตอ้งใชก้ารลงคะแนนเสียง แต่สดัส่วนภาคประชาชนมีนอ้ยกวา่ขา้ราชการทอ้งถ่ิน ท าให้
อตัราส่วนการลงคะแนนเสียงระหวา่งประชาชนกบัขา้ราชการทอ้งถ่ินไม่สมดุลกนั สอดคลอ้งกบั
บทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการชุมชนร่วมสุข 2 กล่าววา่ “กรรมการมี 3 ชุด คือ 1. กรรมการชุด
สนบัสนุนการจดัท าแผน  2. กรรมการชุดตรวจสอบและประมวลผล 3.กรรมการพฒันาเมืองลาด
สวาย     เป็นส่วนท่ีภาคประชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วม แต่ในทางปฏิบติั เหมือนเขา้ไปเป็นหุ่นยกมือให้
ถูกตอ้งตามกฎหมายเท่านั้น เพราะสดัส่วนของภาคประชาชนนอ้ยมาก ไม่เพยีงพอท่ีจะสนบัสนุน
โครงการใดใหผ้า่นในท่ีประชุมได ้ เช่น ภาคประชาชนมี 6 คน ส่วนขา้ราชการทอ้งถ่ินมี 10 กวา่คน 
ไดแ้ต่เสนอแนวคิดคา้นแต่จะไม่มีผลในทางปฏิบติั” (สัมภาษณ์ 10 เมษายน 2559)   

สรุปได้ ดงัน้ี 
1) การประชาสมัพนัธ์เชิญชวนท่ีไม่ปรับเปล่ียนตามยคุ ตามสมยั ไม่สามารถส่งข่าวสาร 

ใหเ้ขา้ถึงประชาชนไดทุ้กกลุ่ม 
  2) การกีดกนัการเขา้ไปมีส่วนร่วมของประชาชนทัว่ไป ใหเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมเฉพาะพวก

พอ้งท่ีมีผลประโยชน์ 
3)  สถานท่ีตั้งของเทศบาลอยูไ่กลจากถนนหลกั ไม่มีรถโดยสารประจ าทางผา่น เดินทาง

ไปเทศบาลไม่สะดวก เขา้ถึงไดย้าก 
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4) การก าหนดสดัส่วนของประชาชนกบัขา้ราชการทอ้งถ่ิน ในการตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินแผนพฒันา 

5) ไม่มีเวทีใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการด าเนินการเสนอความคิดพฒันาชุมชน อ่ืนๆ  
นอกเหนือจากกฎหมายก าหนด 

 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะแนวทางการพฒันาธรรมาภิบาลท้องถิ่นในองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น 

 

 ข้อเสนอแนะด้านการยดึประโยชน์สุขของประชาชนเป็นเป้าประสงค์สูงสุด ในการ

บริหารงาน  

เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ไดย้ดึประชาชนเป็นหลกัในการก าหนดนโยบายในการด าเนินงาน 

ซ่ึงประชาชนสามารถรับรู้และเขา้ใจหลกัการท างานของเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ จากการสัมภาษณ์

ประชาชนส่วนใหญ่กล่าววา่เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถท าดีอยูแ่ลว้ ไม่มีอะไรตอ้งเสนอแนะ คงมีเพียง

ประชาชนส่วนนอ้ยท่ียงัไม่เขา้ใจวา่ท าไมประชาชนตอ้งเขา้ไปมีส่วนร่วมในการก าหนดแผนการพฒันา

ชุมชน ในส่วนน้ีมีขอ้เสนอแนะใหค้วามรู้แก่ประชาชน เพื่อใหเ้ขา้ใจในบทบาท หนา้ท่ี ท่ีตอ้งร่วมกนั

ก าหนดอนาคตของชุมชน และเชิญชวนกลุ่มคนเหล่าน้ีใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมกบัเทศบาล ดัง่บทสมัภาษณ์

ของคุณมาลี  วฒันเสรีเวช กล่าววา่ “ประชาชนบางส่วนยงัไม่เขา้ใจ วา่การก าหนดนโยบายของเทศบาล

เหตุใดประชาชนตอ้งเขา้ไปมีส่วนร่วม ซ่ึงแนวทางในการแกไ้ขมี 2 แนวทาง คือ 1. การใหค้วามรู้ความ

เขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีของประชาชนท่ีตอ้งมีต่อการก าหนดอนาคตชุมชนของตน 2. เชิญชวนให้

ประชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนของตนเอง” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)   

เทศบาลเมืองลาดสวาย มีหลากหลายขอ้เสนอแนะจากกลุ่มประชากร เสนอแนะทั้ง

ทางฝ่ังของขา้ราชการทอ้งถ่ินของเทศบาลเมืองลาดสวาย และนกัการเมืองเทศบาลเมืองลาดสวาย ดงั

บทสมัภาษณ์ของคุณ เกียรติยศ  ทยตุเศรษสิทธ์ิ ท่ีไดแ้นะน าทางฝ่ายขา้ราชการทอ้งถ่ินไดก้ล่าววา่ 

“การท างานของเทศบาลแบ่งเป็น 2 ส่วนคือส่วนของนกัการเมืองทอ้งถ่ิน กบั ขา้ราชการทอ้งถ่ิน 

หากขา้ราชการทอ้งถ่ินมีความเขม้แขง็ ไม่ทุจริต นกัการเมืองทอ้งถ่ินกจ็ะไม่สามารถทุจริตได ้

โดยเฉพาะนายกเทศมนตรีกบัปลดั ตอ้งคานอ านาจกนั  ในส่วนของสภาสมาชิกตอ้งท าหนา้ท่ี



 106 

ตรวจสอบ หากเห็นส่ิงใดผดิปกติตอ้งคา้นโดยยดึประโยชน์สุขของประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นส าคญั” 

(สัมภาษณ์ 20 กมุภาพนัธ์ 2559)  

ทางดา้นคุณจิรชาติ  ชายวงศ ์ ไดเ้สนอแนะในส่วนของนกัการเมืองทอ้งถ่ินในประเดน็

ความเป็นมืออาชีพของนกับริหาร วา่ “ลาดสวายตอ้งการการปรับเปล่ียนองคก์รโดยตอ้งมีนกับริหาร

มืออาชีพหรือนกังานเมืองท่ีมีความรู้ดา้นการบริหาร ไม่ไดต้อ้งการนกัการเมืองอยา่งเดียว   เพื่อให้

สามารถบริหารคนต่างกลุ่มใหส้ามารถท างานร่วมกนัได ้ ตอ้งมีประสบการณ์ในการบริหารองคก์ร

มาก่อน เพราะขา้ราชการไม่มีท่ีไป ตอ้งอยูป่ระจ า เลยตอ้งท าตามค าสัง่ของนกัการเมือง แต่

นกัการเมืองเขา้มาแลว้กไ็ป” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559) 

ทางดา้นตวัแทนกรรมการชุมชนคทัลียาวิลล ์ ไดใ้หข้อ้เสนอแนะทางดา้นการด าเนินงาน

แก่เทศบาลเมืองลาดสวาย วา่ “ในกรณีติดปัญหาเร่ืองพื้นท่ี ท่ีไม่ไดเ้ป็นพื้นท่ีสาธารณะ อยากให้

เทศบาลติดต่อประสานงานกบัเจา้ของท่ีเพื่อด าเนินการ เช่นการติดกลอ้งวงจรปิด หากติดท่ีเสาไฟฟ้า ก็

ด าเนินการประสานงานขออนุญาตกบัการไฟฟ้าเพือ่ด าเนินการติดตั้ง จะเป็นประโยชน์กบัประชาชน

ในชุมชนเป็นอยา่งมาก” (สัมภาษณ์ 11 เมษายน 2559) 

ตวัแทนกรรมการชุมชนเปรมฤทยัฟ้าหลวงไดใ้หข้อ้เสนอแนะไปถึงเทศบาลเมืองลาด

สวาย ในประเดน็การรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน วา่ “เทศบาลควรมีความจริงใจในการรับฟัง

ความคิดเห็นจากประชาชน” (สัมภาษณ์ 11 เมษายน 2559) 

ส่วนตวัแทนกรรมการชุมชน ร่วมสุข 2 นั้น ไดใ้หข้อ้เสนอแนะแก่เทศบาลเมืองลาด

สวายในประเดน็การคดัเลือกโครงการเพือ่จดัท าแผนด าเนินงาน 3 ปี วา่ “ในขั้นตอนการเลือก

โครงการใดๆ มาเพื่อจดัท าเป็นแผนด าเนินงาน ควรเรียกประชาชนเขา้มาประชุมช้ีแจง้กนัถึงล าดบั

ความส าคญั เร่งด่วนของแผนท่ีจะหยบิยกมาด าเนินการก่อน เพื่อใหป้ระชาชนไดท้ราบเหตุผลการ

การเลือก” (สัมภาษณ์ 10 เมษายน 2559)   

 ข้อเสนอแนะในการน าธรรมาภิบาลท้องถ่ินในหลกัการเข้าสู่ต าแหน่งอย่างชอบธรรม 

สุจริต เที่ยงธรรม   

 เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ในส่วนของนกัการเมืองและเทศบาล ไม่มีขอ้เสนอแนะใดๆ มี

ขอ้เสนอแนะในส่วนของประชาชน จากบทสมัภาษณ์ของคุณมาลี  วฒันเสรีเวช กล่าววา่ “อยากให้

ประชาชนมองนกัการเมืองท่ีการกระท า มากกวา่เงิน ความเสมอตน้ เสมอปลายของนกัการเมือง 
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การรับฟังความคิดเห็นของประชาชน มุ่งเนน้ท่ีประโยชน์ของบประชาชนเป็นหลกัส าคญั” 

(สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559)   

 เทศบาลเมืองลาดสวาย มีขอ้เสนอแนะหลากหลายแนวทางใหก้บัทางเทศบาล นกัการเมือง

ผูล้งสมคัรรับเลือกตั้ง ประชาชนผูไ้ปใชสิ้ทธิเลือกตั้ง และคณะกรรมการการเลือกตั้ง ผูค้วบคุมการ

เลือกตั้งใหเ้ป็นไปอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย 

คุณเกียรติยศ  ทยตุเศรษสิทธ์ิ ไดใ้หข้อ้เสนอแนะดงัน้ี “ ทางเลือกของตวับุคคลท่ีลง

สมคัรรับเลือกตั้งมีนอ้ย อยากใหมี้ประชาชนในทอ้งถ่ินท่ีมีความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองการเมืองทอ้งถ่ิน

เขา้สู่การเลือกตั้งอยา่งบริสุทธ์ิ ยติุธรรม มากๆ จะไดเ้ป็นตวัเลือกใหก้บัประชาชน” (สัมภาษณ์ 20 

กมุภาพนัธ์ 2559) 

ทางดา้นคุณจิรชาติ  ชายวงศ ์ไดใ้หค้วามเห็นในอีก 2 ประเดน็หลกัๆ ดงัน้ี  “  

1. ตอ้งหาวิธีการใหก้ารซ้ือเสียงลดลง โดยน่าจะใช ้2 วธีิการคือ  

1) การบงัคบัใชก้ฎหมายใหจ้ริงจงั   

2) การใหค้วามรู้ความเขา้ใจกบัชาวบา้น วา่การซ้ือเสียงมีผลเสียอยา่งไรในระยะ

ยาว อยา่ไปมองแค่เงิน 300, 500 บาท 

 2. ชาวบา้นยงัไม่ไดม้องวา่การเลือกนกัการเมืองเขา้มาเพือ่ชุมชน แต่มองวา่เลือกมาเพื่อ 

ตนเอง ชอบคนไหนกเ็ลือกคนนั้น โดยไม่ไดม้องวา่คนท่ีชอบจะเขา้มาท าประโชยนอ์ะไรใหชุ้มชน

ไดบ้า้ง หลกัการเลือกคนเขา้มาท างานตอ้งเลือกวา่ใคร ท างานไดก่้อนค่อยเลือก แต่ชาวบา้นมองมุม

กลบัคือ เลือกคนก่อน ท างานไดไ้ม่ได ้วา่กนัอีกที” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559) 

 ส่วนตวัแทนกรรมการชุมชนคทัลียาวิลล ์ ใหค้  าแนะน าในมุมของคณะกรรมการการ

เลือกตั้งดงัน้ี “การตรวจสอบจาก กกต. ท าอยา่งไรไม่ใหป้ระชาชนซ้ือเสียง เพิ่มการประชาสมัพนัธ์ 

การลงพื้นท่ี ท าทุกทางใหป้ระชาชนท่ีซ้ือเสียงกลวั ส าคญัท่ีคนปฏิบติั ตอ้งจบัจริง  นกัการเมืองถา้

คิดวา่ตวัเองดีจริงตอ้งไม่ซ้ือเสียง วางแนวทางเป็นล าดบั เช่น  

1. ประชาสมัพนัธ์   

2. ใหค้วามรู้   

3. ใหเ้จา้หนา้ท่ีด าเนินการ ตามล าดบัเพื่อลดแรงกดดนัของประชาชน”  

(สัมภาษณ์ 11 เมษายน 2559)   
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 ตวัแทนกรรมการชุมชนเปรมฤทยัฟ้าหลวง ไดใ้หค้  าแนะน าในมุมของประชาชน ใหมี้

ส่วนร่วมในการร้องเรียนการทุจริตการเลือกตั้ง ดงัน้ี “อาจจะมีการตั้งรางวลัน าจบั ล่อซ้ือ กบัคนท่ี

ซ้ือเสียงโดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นหลกัฐาน เช่นบนัทึกวีดิโอจากกลอ้งมือถือ คนซ้ือเสียงจะค่อยๆ หมด

ไปเอง” (สัมภาษณ์ 11 เมษายน 2559)   

 ตวัแทนกรรมการชุมชนร่วมสุข 2 ไดใ้หค้  าแนะน าในมุมพื้นฐานของประชาชน ดงัน้ี 

“ชาวบา้นยงัตอ้งด้ินรนเพื่อปากทอ้ง ท าใหก้ารซ้ือเสียงยงัคงเกิดข้ึนอยู ่แนวทางแกไ้ข ตอ้งใหค้วามรู้

เร่ืองประชาธิปไตยท่ีถูกตอ้ง ประชาชนมีความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน ไม่เดือนร้อน แกปั้ญหาทอ้งหิวของ

ประชาชนใหไ้ด”้ (สัมภาษณ์ 10 เมษายน 2559)   

 ข้อเสนอแนะ ในหลกัความโปร่งใส ตรวจสอบได้ เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถและเทศบาล

เมืองลาดสวาย จากการสัมภาษณ์พบว่า  

 เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ไม่พบการร้องเรียนดา้นความไม่โปร่งใส อีกทั้งยงัไดรั้บรางวลั

การบริหารกิจการดีเด่นหลายปีซอ้น ซ่ึงเป็นเคร่ืองยนืยนัผลของการด าเนินงานของเทศบาลตามหลกั

ธรรมาภิบาลดา้นความโปร่งใส ตรวจสอบได ้  

 เทศบาลเมืองลาดสวาย  มีค  าแนะน าจากกลุ่มผูใ้หส้มัภาษณ์ดงัน้ี  

 ค าแนะน าจากคุณเกียรติยศ  ทยตุเศรษสิทธ์ิ  
 “ 1.เทศบาลตอ้งท าหนา้ท่ีตวัเองใหส้มบูรณ์ เปิดเผยขอ้มูลอยา่งตรงไปตรงมา 

   2.สภาสมาชิกตอ้งท าหนา้ท่ีตวัเองใหส้มบูรณ์ เช่น ตวัประธานสภาตอ้งท าหนา้ท่ี ติดตาม 

วาระต่างๆ สมาชิกตอ้งสกัถามในวาระท่ีเห็นวา่มีประเดน็น่าสงสยั 

   3.ประชาชนตอ้งช่วยกนัตรวจสอบการท างานของเทศบาล”  

(สัมภาษณ์ 20 กมุภาพนัธ์ 2559) 

ทางดา้นคุณจิรชาติ  ชายวงศ ์ ใหค้วามเห็นวา่ “ความโปร่งใสจะเกิดข้ึนไดเ้ม่ือมีความ

ละอาย ซ่ึงเกิดข้ึนไดย้าก ตอ้งใชก้ารใหค้วามรู้ เพื่อใหช้าวบา้นเขา้ใจ โดยตอ้งเร่ิมในทนัที ตอ้งหา

บุคลากรมาสอนใหไ้ด ้ ซ่ึงเป็นหนา้ท่ีของนายกฯ คนใหม่ โดยเร่ิมจากขา้ราชการ 400 กวา่คนก่อน 

แลว้ขยายขอบเขตมายงัชาวบา้น” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559) 
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ตวัแทนกรรมการชุมชนคทัลียาวิลล ์กไ็ดใ้หค้วามเห็นวา่ “การประชาสมัพนัธ์ หากเป็น

หนงัสือตอ้งถึงผูน้ าชุมชน ผูใ้หญ่บา้น เพื่อใหป้ระชาสมัพนัธ์ใหช้าวบา้นในชุมชนของตนเองได้

ทราบข่าวสาร ผูน้ าชุมชน ผูใ้หญ่บา้น ตอ้งจริงจงักบัการแจง้ข่าวสาร” (สมัภาษณ์ 11 เมษายน 2559)   

ทางดา้นตวัแทนกรรมการชุมชนเปรมฤทยัฟ้าหลวง มีความเห็นวา่ “ควรมีช่องทางการ

ประชาสัมพนัธ์อ่ืนนอกเหนือจากการติดบอร์ดประชาสัมพนัธ์ท่ีเทศบาล” (สัมภาษณ์ 11 เมษายน 

2559)   

ค าแนะน าจากตวัแทนกรรมการชุมชนร่วมสุข 2 เห็นวา่ “เทศบาลควรเปล่ียนแนว

ทางการประชาสมัพนัธ์ในการเชิญชวนใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมใหม่เพือ่ใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิ” 

(สัมภาษณ์ 10 เมษายน 2559)   

ข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วม เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ พบวา่ประชาชนในพื้นท่ีใหค้วาม
ร่วมมือกนัเป็นอยา่งดี จึงไม่มีขอ้เสนอแนะอ่ืนใดเพิ่มเติม มีเพียงอยากท าดีแบบน้ีต่อไป สอดคลอ้ง
กบับทสมัภาษณ์ของตวัแทนกรรมการหมู่บา้นอยูเ่จริญ 1 กล่าววา่ “ท าดีอยูแ่ลว้ อยากใหเ้ป็นอยา่งน้ี
ตลอดไป” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559) 

เทศบาลเมืองลาดสวาย มีขอ้เสนอแนะ ในหลกัธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินในหลกัการมีส่วน 

ร่วมของภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งหลายหลายประเดน็ ทั้งกบันกัการเมืองทอ้งถ่ินและขา้ราชการทอ้งถ่ิน 

เพื่อกระตุน้และส่งเสริมใหป้ระชาชนในชุมชนเกิดการตระหนกั และเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรม

ต่างๆ ร่วมกบัเทศบาล และตวันกัการเมืองและขา้ราชการทอ้งถ่ินในเทศบาลเองตอ้งปรับเปล่ียน

วิธีการเขา้ถึงปัญหาของประชาชนใหท้นัยคุทนัสมยั เพือ่สร้างความเช่ือใจใหก้บัประชาชน ดงับท

สมัภาษณ์ของคุณเกียรติยศ  ทยตุเศรษสิทธ์ิ ท่ีไดใ้หข้อ้เสนอแนะ กบัเทศบาลเมืองลาดสวาย  ดงัน้ี 

“1.เทศบาลตอ้งมีความจริงใจในการจดัด าเนินโครงการต่างๆ ท่ีตอ้งมีประชาชนเขา้ 

ร่วม เช่น การเขา้ร่วมรับฟังประชุมสภา ตอ้งยนิดีใหป้ระชาชนเขา้ไปฟังอยา่งจริงใจ  

2. กลุ่มประชาคมท่ีจดัตั้งข้ึน ตอ้งใหข้อ้มูล ข่าวสารท่ีเป็นจริงแก่ประชาชน  กระตุน้ 

ใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง 

3.สร้างจิตส านึกใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ิน ร่วมกนัดูแลชุมชนบา้นเกิดของตนเอง” 

(สัมภาษณ์ 20 กมุภาพนัธ์ 2559)  
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ทางดา้นคุณจิรชาติ  ชายวงศ ์ ไดใ้หค้  าแนะน า ในคุณลกัษณะของนกัการเมืองท่ีจะมา

เป็นผูน้ า และผลการด าเนินงานตอ้งมีตวัช้ีวดั ใหค้วามรู้แก่ประชาชน  

“1. ตอ้งตีกรอบคนท่ีมาบริหารองคก์รใหช้ดัเจน คุณลกัษณะส่วนบุคคลใหต้รงตาม

หนา้ท่ีท่ีรับเขา้มา เพื่อเป็นเคร่ืองยนืยนัวา่สามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.ตอ้งก าหนดตวัช้ีวดัใหช้ดัเจน (KPI) เหมือนกบัเมืองพทัยา จา้งผูบ้ริหารฯ และมี KPI 

ท่ีชดัเจน 

3. ส่วนกลางตอ้งจริงใจในการถ่ายโอนอ านาจใหส่้วนทอ้งถ่ิน ตอ้งใหค้วามรู้ ความ

เขา้ใจแก่ประชาชน” (สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2559) 

ตวัแทนกรรมการชุมชนคทัลียาวิลล ์กไ็ดใ้หค้  าแนะน าดงัน้ี 

“1.  อยากใหเ้ทศบาลออกพบประชาชนตามชุมชนต่างๆ ในรูปแบบของกิจกรรมท่ีมีส่วน

ร่วมกนัระหวา่งเทศบาลกบัชาวบา้น เพือ่ใหเ้ทศบาลไดอ้อกมารับทราบปัญหาโดยตรงจากชาวบา้น 

และรับทราบปัญหาร่วมกนัระหวา่งผูน้ าชุมชน ขา้ราชการทอ้งถ่ิน นกัการเมือง และประชาชน เพือ่

สร้างความเขา้ใจในปัญหาร่วมกนั 

2. ความร่วมมือของขา้ราชการทอ้งถ่ิน ยงัไม่ดีเท่าท่ีควร น่าจะอยูท่ี่หวัหนา้ ท่ีไม่
สามารถสัง่การลูกนอ้งได”้ (สมัภาษณ์ 11 เมษายน 2559)   

ตวัแทนกรรมการชุมชนเปรมฤทยัฟ้าหลวง ไดใ้หค้  าแนะน าดงัน้ี  “ผูน้ าตอ้งด าเนินการ
ก่อน ตวัเทศบาลฯ ตอ้งมีบทบาทก่อนอยา่งชดัเจน และด าเนินการประชาสมัพนัธ์ ใหท้ัว่ถึง อยา่งเช่น
มีกิจกรรมท่ีไหนบา้ง ประชาชนคนไหนมีขอ้เสนอแนะ กส็ามารถน ามาเสนอแนะในกิจกรรมนั้นๆ 
ได”้ (สัมภาษณ์ 11 เมษายน 2559)   

ทางดา้นตวัแทนกรรมการชุมชนร่วมสุข 2 กใ็หค้  าแนะน า ในส่วนของการประชาสมัพนัธ์ 
ดงัน้ี  “ไม่ควรปล่อยใหเ้ป็นหนา้ท่ีของผูน้ าชุมชนแต่ฝ่ายเดียวในการประชาสมัพนัธ์เชิญชวนให้
ประชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วม  เทศบาลควรมีส่วนร่วมในการประชาสมัพนัธ์อยา่งจริงจงั ” (สัมภาษณ์ 10 
เมษายน 2559)   
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บทที ่ 5 

สรุปการวจัิย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การศึกษาเปรียบเทียบธรรมาภิบาลท้องถิน่ เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถกบัเทศบาลเมืองลาด
สวาย จังหวดัปทุมธานี  
 วตัถุประสงค์การวจัิย 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง การศึกษาเปรียบเทียบธรรมาภิบาลทอ้งถ่ิน เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถกบั
เทศบาลเมืองลาดสวายจงัหวดัปทุมธานี ผูว้ิจยัมีวตัถุประสงคข์องการวิจยั 3 ประการ (1) เพื่อศึกษา
เปรียบเทียบธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินระหว่างเทศบาลเมืองบึงยี่โถกบัเทศบาลเมืองลาดสวาย จงัหวดั
ปทุมธานี (2) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการน าธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินไปใชใ้นการบริหาร
กิจการบา้นเมือง(3)เพื่อเสนอแนะแนวทางการพฒันาธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินในองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน   

กลุ่มประชากร มี 3 กลุ่ม (1) ผูใ้หญ่บา้นหรือผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น เทศบาลละ 2 คน (2)  
ตวัแทนกรรมการชุมชน เทศบาลละ 15 คน (3) ตวัแทนประชาชน เทศบาลละ 3 คน รวมทั้งส้ิน 40 
คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวมรวมขอ้มูล (1) แบบสัมภาษณ์ (2) ขอ้มูลจากส่ือออนไลน์ (3) การ
สงัเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม   

การวิเคราะห์ขอ้มูล การวิเคราะห์เน้ือหาเป็นแบบสามเส้าโดยแยกเน้ือหาต่างๆ ท่ีเก็บรวม
รวมไดจ้ดัไวใ้นหมวดหมู่  และน ามาวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลแบบเชิงพรรณนา 
 ซ่ึงหลกัธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินท่ีใชใ้นการน ามาเปรียบเทียบมี 4 หลกั ไดแ้ก่ 

1. หลกัการยดึประโยชน์สุขของประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นเป้าประสงคสู์งสุด  
2. หลกัการเขา้สู่ต  าแหน่งอยา่งชอบธรรม สุจริต เท่ียงธรรม 
3. หลกัการโปร่งใส ตรวจสอบได ้
4. หลกัการมีส่วนร่วมจากภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 

 จากการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดเ้กบ็รวบรวมขอ้มูล ดว้ยวิธีการ ดงัน้ี 
1. สมัภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มประชากรในพื้นท่ีเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ และเทศบาลเมือง 

ลาดสวาย มีตวัแทนภาคประชาชน ตวัแทนผูใ้หญ่บา้น และตวัแทนกรรมการชุมชน ซ่ึงอยูใ่นพื้นท่ี รู้
และเขา้ใจในความตอ้งการของประชาชนในชุมชนของตนเองเป็นอยา่งดี 

2. การสังเกตการ แบบไม่มีส่วนร่วมในกิจกรรมของเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ และการ 
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สังเกตการแบบมีส่วนร่วมในการกิจกรรมของเทศบาลเมืองลาดสวาย 
3. การเขา้ถึงขอ้มูลของเทศบาลเมืองจากช่องทางส่ือออนไลน์ของผูว้ิจยั 

 จากการศึกษาวิจยั สามารถสรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี 
 

1. สรุปผลการวจิยั 
 
 ผลของการศึกษา  

จากการศึกษาเปรียบเทียบธรรมาภิบาลทอ้งถ่ิน ใน 4 หลกัการ ไดแ้ก่  
1. หลกัการยดึประโยชน์สุขของประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นเป้าประสงคสู์งสุด  
2. หลกัการเขา้สู่ต  าแหน่งอยา่งชอบธรรม สุจริต เท่ียงธรรม  
3. หลกัการโปร่งใสตรวจสอบได ้ 
4. หลกัการมีส่วนร่วมจากภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง     พบวา่ 

 หลักการยึดประโยชน์สุขของประชาชนในท้องถ่ินเป็นเป้าประสงค์สูงสุดของเทศบาล
เมืองบึงยีโ่ถกบัเทศบาลเมืองลาดสวาย    

ส่ิงที่เหมือน เทศบาลเมืองบึงยี่โถและเทศบาลเมืองลาดสวายมีวิธีการประชาสัมพนัธ์

เชิญชวนประชาชนมาร่วมท าประชาคมร่วมกบัเทศบาลในส่วนท่ีกฎหมายก าหนดเหมือนกนั คือท า

เป็นเอกสารแจง้ก าหนดการ ส่งให้ผูใ้หญ่บา้นและผูน้ าชุมชน เพื่อน าไปด าเนินการประชาสัมพนัธ์

ทางการกระจายเสียงตามสาย หรือติดบอร์ดแจง้ใหป้ระชาชนในชุมชนของตนเองไดรั้บทราบ และมี

ขั้นตอนการด าเนินการคดัเลือกโครงการเพื่อน ามาท าเป็นแผนพฒันาชุมชนตามท่ีกฎหมายก าหนด 

ส่ิงทีแ่ตกต่าง   

1) ช่องทางของการประชาสมัพนัธ์ 

เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ  การเพิ่มช่องทางในการประชาสมัพนัธ์ผา่นส่ือออนไลน์อีก 1  

ช่องทาง ทั้งน้ีเน่ืองจากในปัจจุบนัการส่ือสารผ่านส่ือออนไลน์มีบทบาทกบัชีวิตประจ าวนัของ

ประชาชนเป็นอยา่งมาก  อีกทั้งประชาชนในชุมชนส่วนใหญ่มีโทรศพัทส์มาร์ทโฟน(Smart phone) 

ซ่ึงสามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ทไดทุ้กท่ี ทุกเวลา ท าให้การเขา้ถึงขอ้มูลผ่านส่ือออนไลน์เป็นเร่ือง

ง่าย   เทศบาลเมืองบึงยี่โถไดเ้ลง็เห็นความส าคญัของการส่ือสารผ่านส่ือออนไลน์ จึงไดด้ าเนินการ

เพิ่มช่องทางการส่ือสารผ่านทางส่ือออนไลน์ทั้งน้ีเพื่อให้การประชาสัมพนัธ์เชิญชวนประชาชน

มาร่วมท าประชาคมร่วมกบัเทศบาล เกิดผลสัมฤทธ์ิมากท่ีสุด ทางฝ่ัง เทศบาลเมืองลาดสวาย มี
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ช่องทางการประชาสมัพนัธ์โดยการท าเป็นเอกสารแจง้ไปยงัผูใ้หญ่บา้นและผูน้ าชุมชนเพียงช่องทาง

เดียว  

2) การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมคดัเลือกโครงการเพื่อน ามาเป็นแผน 

ด าเนินการประจ าปีโดยค านึงถึงประโยชน์ท่ีประชาชนในทอ้งถ่ินจะไดรั้บเป็นส าคญั 

เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนท่ีเขา้ร่วมประชาคมไดมี้โอกาส 

ลงคะแนนเสียงในการคดัเลือกโครงการ โดยได้มีการอธิบายความส าคญั ความเร่งด่วน และ

แนวทางการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการ ให้ประชาชนท่ีเขา้ประชาคมไดรั้บ

ทราบและเขา้ใจก่อนด าเนินการลงคะแนนเสียง ท าให้ประชาชนมีความเขา้ใจในหลกัการคดัเลือก

โครงการเพื่อจดัท าเป็นแผนด าเนินงานของเทศบาล 

เทศบาลเมืองลาดสวาย ไม่เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนในการคดัเลือกโครงการ อีก

ทั้งยงัไม่ไดรั้บการช้ีแจงว่าเพราะเหตุใดโครงการท่ีเสนอไปไม่ไดรั้บเลือกให้ด าเนินการ ซ่ึงเป็นผล

ท าใหป้ระชาชนเกิดความเบ่ือหน่าย มองวา่การประชาคมไม่มีประโยชน์ ไม่ใช่หนา้ท่ีของประชาชน 

เป็นหนา้ท่ีของเทศบาลในการด าเนินการ และท าใหไ้ม่อยากไปร่วมประชาคมกบัเทศบาล 

 หลักการการเข้าสู้ต าแหน่งอย่างชอบธรรมของเทศบาลเมืองบึงยี่โถกับเทศบาลเมือง
ลาดสวาย   

ส่ิงที่เหมือน เทศบาลเมืองบึงยี่โถและเทศบาลเมืองลาดสวาย มีส่ิงท่ีเหมือนกนัอยู่ 2 

ประเดน็ ดงัน้ี 

1) การร้องเรียนการทุจริตการเลือกตั้งไปยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งโดยฝ่ายตรงขา้มท่ีเสีย

ประโยชน์  แต่ไม่มีการด าเนินคดี เน่ืองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดพ้ิจารณาถึงประเด็นตวัผูร้้องเป็น

คู่แข่งในการเลือกตั้ง ซ่ึงถือว่าผูเ้สียประโยชน์โดยตรง อีกทั้งหลกัฐานประกอบการร้องเรียนไม่

ชดัเจน  

2) ไม่มีการด าเนินคดีความผดิทางอาญากบันกัการเมืองท่ีทุจริต 

ส่ิงทีแ่ตกต่างกนัคอื   

1) หลกัการพิจารณาการเลือกนกัการเมืองของประชาชน 
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 เทศบาลเมืองบึงยี่โถ  ประชาชนพิจารณาการเลือกนักการเมืองจากผลงาน และ

นกัการเมืองเองก็สร้างประโยชน์ให้กบัชุมชน รับฟังปัญหาและเขา้ถึงปัญหา ของประชาชน ท าให้

ประชาชนเกิดความศรัทธา   

เทศบาลเมืองลาดสวาย แบ่งกลุ่มประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งออกเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่ม

ประชากรดั้งเดิม ชุมชนริมคลอง ประมาณ 30% และกลุ่มประชากรอยู่อาศยัใหม่ บา้นจดัสรร 

ประมาณ 70% ซ่ึงในแต่ละกลุ่มลกัษณะการพิจารณาเลือกนกัการเมืองก็แตกต่างกนั กลุ่มประชากร

ดั้ งเดิมเป็นกลุ่มประชาชนท่ีอยู่อาศยัในพื้นท่ีตั้ งแต่เกิด มีความคุน้ชินกับชุมชน จะใช้หลกัการ

พิจารณาจากความเป็นญาติ พี่นอ้ง เพื่อนพอ้ง คนรู้จกัท่ีสนิทชิดเช้ือ โดยไม่ไดพ้ิจารณาผลงาน หรือ

ประสบการณ์ ส่วนกลุ่มประชากรอยูอ่าศยัใหม่ กลุ่มน้ีจะเป็นประชาชนจากถ่ินอ่ืนยา้ยเขา้มาซ้ือบา้น

ในชุมชน ท างานนอกพื้นท่ี เชา้ไปท างาน เยน็จึงกลบัเขา้บา้น ท าให้ไม่มีความคุน้ชินกบัชุมชน ไม่

รู้จกัผูส้มคัรรับเลือกตั้งเป็นการส่วนตวั หลกัในการพิจารณาจึงพิจารณาจาก คุณวุฒิ ท่ีติดประกาศท่ี

บอร์ดบริเวณคูหาเลือกตั้ง โดยไม่ไดเ้ห็นผลงาน และทราบถึงวิสัยทศัน์ของผูส้มคัรรับเลือกตั้ง  ท า

ให้ประชาชนใชค้วามพึงพอใจของตนเองในการพิจารณาเลือกนักการเมืองเขา้มาด าเนินงานโดย

ไม่ไดม้องท่ีประโยชน์ท่ีชุมชนจะไดรั้บอยา่งแทจ้ริง  

 2) ขอ้มูลการทุจริตท่ีปรากฏเป็นข่าวตามส่ือออนไลน์ เทศบาลเมืองลาดสวาย มีคลิป
วีดิโอการทุจริตการซ้ือเสียงเผยแพร่ทางส่ือออนไลน์ อยา่งชดัเจน และมีภาพของหวัคะแนนปรากฏ
ในคลิปวีดิโอดงักล่าว จนน าไปถึงการด าเนินคดีอาญาของผูท่ี้เป็นหัวคะแนน แต่ไม่พบข่าวการ
ทุจริตทางส่ือออนไลน์ในเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ 
 หลกัการโปร่งใส ตรวจสอบได้ ของเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถกบัเทศบาลเมืองลาดสวาย   

 ส่ิงที่เหมือนกัน คือวิธีการในการประชาสัมพนัธ์แจง้ข่าวสารต่างๆ ให้กบัประชาชน

รับทราบ โดยท าเป็นเอกสารแจง้ไปยงัผูใ้หญ่บา้นและผูน้ าชุมชน เพื่อน าไปประชาสัมพนัธ์ให้กบั

ประชาชนทราบทางเสียงตามสายและติดบอร์ดประชาสมัพนัธ์ เพราะมีกฎหมายก าหนดวิธีการไว ้

ส่ิงทีแ่ตกต่างกนั   

ความเช่ือของประชาชนต่อการท างานของเทศบาลเมืองในดา้นของความโปร่งใส  

เทศบาลเมืองบึงยี่โถ สามารถสร้างความเช่ือให้แก่ประชาชนไดว้่าการด าเนินงานของ

เทศบาลโปร่งใส ซ่ึงหากพิจารณาลึกลงไป เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ใชห้ลกัของการปรับเปล่ียนรูปแบบ
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การส่ือสารเพื่อใหเ้ขา้ถึงประชาชน  ขอ้มูลการด าเนินงานต่างๆ ของเทศบาลเมืองบึงยี่โถ ประชาชน

สามารถ DOWNLOAD จาก เว็บไซค์ ได้ทุกเวลา และทางดา้นบุคลากร ตวันายกเทศมนตรี 

ประชาชนสามารถเขา้ถึงไดง่้าย รับฟังทุกปัญหา ยิ่งเป็นส่ิงย  ้าเตือนให้ประชาชนเกิดความเช่ือว่า

เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถด าเนินงานภายใตค้วามโปร่งใส  

เทศบาลเมืองลาดสวาย ยงัใชว้ิธีการส่ือสารแบบเดิม คือผลการด าเนินงานต่างๆ ติดไว้

ท่ีบอร์ดประชาสัมพนัธ์ของเทศบาล ประชาชนท่านใดตอ้งการทราบความคืบหนา้ตอ้งเดินทางเขา้

มาท่ีเทศบาลท่ีตั้งอยูไ่กลจากถนนหลกั ซ่ึงตรงน้ีถือเป็นอุปสรรคอยา่งมากส าหรับประชาชนในการ

เขา้ถึงขอ้มูล อีกทั้งขอ้มูลต่างๆ ท่ีเทศบาลด าเนินการจดัท าไวน้ั้นก็เป็นขอ้มูลท่ีมีความผิดปกติ จน

เป็นท่ีผิดสังเกต จึงเป็นท่ีมาของการยื่นเร่ืองให้ สตง.จังหวดัตรวจสอบหลายโครงการ ท าให้

ประชาชนเกิดความเบ่ือหน่ายในการเมืองทอ้งถ่ิน และเกิดความเช่ือว่าเทศบาลเมืองลาดสวาย

ด าเนินงานไม่โปร่งใส และการเขา้ถึงขอ้มูลของประชาชนเทศบาลเมืองลาดสวายเป็นไปดว้ยความ

ยากล าบาก ประชาชนจึงไม่อยากมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการท างานของเทศบาล 

 หลกัการมีส่วนร่วมจากภาคส่วนที่เกีย่วข้อง ของเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถกบัเทศบาลเมือง
ลาดสวาย   
 ส่ิงทีเ่หมือน มีการจดัเวทีเพื่อใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอความตอ้งการตาม

กฎหมาย  

ส่ิงทีแ่ตกต่างคอื  

1) การประชาสมัพนัธ์   

เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถมี ใชก้ารประชาสมัพนัธ์ทางส่ือออนไลน์ 

เพิ่มเติม เพื่อใหส้ามารถประชาสัมพนัธ์เชิญชวนประชาชนไดทุ้กกลุ่ม เป็นการกระตุน้ใหป้ระชาชน

อยากเขา้มามีส่วนร่วมมากท่ีสุด และไดเ้ปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดเ้สนอความคิดเห็นไดเ้ตม็ท่ีไม่ปิด

กนัความคิดเห็นของประชาชน  

เทศบาลเมืองลาดสวาย มีเพียงการประชาสมัพนัธ์ขั้นพื้นฐาน ซ่ึงประชาชนไม่สามารถ 

เขา้ถึงข่าวสารไดอ้ยา่งครบถว้น 

2) การจดักิจกรรมเทศบาลเมืองพบประชาชน เพื่อเพิ่มช่องทางในการรับฟังปัญหา 



 116 

เทศบาลเมืองบึงยี่โถไดมี้การจดักิจกรรมเทศบาลเมืองบึงยี่โถพบประชาชน ซ่ึงจะ

หมุนเวียนไปตามพื้นท่ีหมู่ 1-4 ภายในเทศบาลเมืองบึงยี่โถ และในการจดักิจกรรมดงักล่าวทาง

เจา้หนา้ท่ีเทศบาล และนกัการเมืองร่วมกนัด าเนินการลงพื้นท่ีพบกบัประชาชน ไดรั้บขอ้เสนอแนะ 

และเห็นปัญหาในพื้นท่ีดว้ยตนเอง ท าใหเ้ขา้ใจปัญหามากข้ึน ในทางตรงกนัขา้มเทศบาลเมืองลาด

สวายกลบัไม่พบกิจกรรมน้ี 

3) การมีส่วนร่วมของประชาชนกบักิจกรรมต่างๆ ท่ีเทศบาลจดัข้ึน  

เทศบาลเมืองบึงยี่โถ ประชาชนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่างๆ ร่วมกบัเทศบาล

จ านวนมาก เน่ืองจากกิจกรรมต่างๆ ท่ีจดัข้ึนเพื่อประชาชนมีหลากหลาย โดยใชก้ลยุทธ์การอาศยั

ความร่วมมือของหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีทางเทศบาลสามารถประสานงานได ้เพื่อท าให้กิจกรรมดูไม่น่า

เบ่ือ เจา้หนา้ท่ีและนกัการเมืองลงพื้นท่ีร่วมงานเอง ท าใหส้ร้างความรู้สึกคุน้ชินกบัประชาชนไดเ้ป็น

อยา่งดี ท าใหป้ระชาชนกลา้ท่ีจะเสนอความคิดเห็นของตนกบัเจา้หนา้ท่ีเทศบาล และนกัการเมือง 

เทศบาลเมืองลาดสวาย  มีการจัดเวทีเพื่อให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมแค่เพียงตาม

กฎหมายแต่ไม่ไดด้ าเนินการอย่างจริงจงัทั้งในเร่ืองของการประชาสัมพนัธ์ท าเพียงให้ถูกตอ้งตาม

กฎหมายเพื่อป้องกนัตนเองในการถูกตรวจสอบ ไม่ไดพ้ฒันารูปแบบการส่ือสารให้ทนัสมยั เขา้ถึง

ประชาชนทุกกลุ่มในพื้นท่ี และเม่ือประชาชนทัว่ไปเขา้ไปมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น จะ

ถูกเจา้หนา้ท่ีของเทศบาลบางส่วนปิดกั้นการแสดงความคิดเห็น จะเปิดโอกาสใหเ้ฉพาะพวกพอ้งท่ีมี

ผลประโยชน์ร่วมกนักบัเจา้หน้าท่ีของเทศบาล และนักการเมือง จึงจะมีโอกาสเขา้ไปมีส่วนร่วม

เท่านั้น ท าใหป้ระชาชนทัว่ไปไม่อยากเขา้ไปมีส่วนร่วม 

2. อภปิรายผล 
 
 ผูศึ้กษาไดอ้ภิปรายผลการศึกษาแยกตามวตัถุประสงคข์องการศึกษา ดงัน้ี 

1. ประเด็นการศึกษาเปรียบเทียบธรรมาภิบาลท้องถิ่นระหว่างเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ 
กบัเทศบาลเมืองลาดสวาย จังหวดัปทุมธานี 

ผลการศึกษาพบว่า ธรรมาภิบาลท้องถิ่นในหลกัการยดึประโยชน์สุขของประชาชน 
ในท้องถ่ินเป็นเป้าประสงค์สูงสุด ของเทศบาลเมืองบึงยี่โถ ใชห้ลกัให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดแผนพฒันาชุมชน เปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้สนอความคิดเห็น และให้ประชาชนเป็นผู ้
ตดัสินใจเลือกโครงการเพื่อด าเนินการเป็นแผนพฒันา และนอกเหนือจากการประชาคมแล้ว
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เทศบาลเมืองบึงยี่โถยงัไดส้ร้างโอกาสในการรับฟังปัญหาความเดือนร้อนของประชาชน คือการ
จดัท าเวทีเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถพบประชาชน ในพื้นท่ีชุมชนต่างๆ หมุนเวียนกนัไป ซ่ึงเป็นนโยบายท่ี
ดีส าหรับประชาชนหลายๆ กลุ่มท่ีไม่มีโอกาสเขา้ไปร่วมประชาคมกบัเทศบาล ท าให้เกิดความคุน้
ชินกนัระหว่างประชาชน นักการเมืองทอ้งถ่ิน และ เจา้หน้าท่ีของเทศบาลเมืองบึงยี่โถ ซ่ึงท าให้
ประชาชนกลา้ท่ีจะบอกความเดือนร้อน กล้าแสดงความคิดเห็นให้ นักการเมืองทอ้งถ่ิน และ
เจา้หน้าท่ีเทศบาลเมืองบึงยี่โถไดท้ราบ  เพื่อน าไปจดัท าแผนพฒันาชุมชนให้สอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของประชาชนในชุมชน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ปธาน สุวรรณมงคล (2557, น. 145) “ประโยชน์
สุขของประชาชนพิจารณาได้จากการตอบสนองปัญหาและความต้องการท่ีจ าเป็น (needs) ของ
ประชาชน โดยผู้บริหารท้องถ่ินต้อง “เข้าใจ เข้าถึง” ประชาชน” ซ่ึงเป็นแนวทางในการใชสิ้ทธิ
ความเป็นเจา้ของชุมชนของประชาชนในการพฒันาชุมชนโดยผ่านกลไกการบริหารจากเทศบาล
เมืองบึงยี่โถเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ สอดคลอ้งกบั  วรภัทร โตธระเกษม (อ้างใน มีนา จินะโกษฐ์ 
2556, น. 13) อธิบายว่า “ธรรมาภิบาล หมายถึง การก ากับดูแลท่ีดี หรือหมายถึงการใช้สิทธ์ิของ
ความเป็นเจ้าของท่ีจะปกป้องดูแลผลประโยชน์ของตนเองโดยผ่านกลไกท่ีเก่ียวข้องในการบริหาร” 
และหากความตอ้งการของประชาชนไม่ตรงกนัทางเทศบาลเมืองบึงยี่โถจะใชก้ารอธิบายถึงความ
จ าเป็น ขอ้จ ากดัในการท าแผนพฒันา และให้ประชาชนท่ีร่วมประชาคมไดท้ าการลงคะแนนเสียง
เพื่อหาทางออกร่วมกนั เป็นการมุ่งเน้นฉันทามติของประชาชนส่วนใหญ่ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั สุเมธ 
แสงน่ิมนวล (2552, น. 26-28) “การมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus-Oriented) คือ มีการประสาน
ความแตกต่างในผลประโยชน์ของฝ่ายต่างๆ เพ่ือหาข้อยติุร่วมกัน อันจะเป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่าย 
ไม่ว่าจะเป็นนโยบายและกระบวนการขัน้ตอนใดๆ ให้ได้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้”   

ส าหรับเทศบาลเมืองลาดสวาย มีเพียงช่องทางตามกฎหมายในการด าเนินการรับ 
ฟังปัญหาความเดือนร้อนของประชาชน และยงัไม่สามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ยงัคง
มีเร่ืองของผลประโยชน์ของพวกพอ้งแฝงอยูใ่นขั้นตอนของการด าเนินงาน ท าใหป้ระชาชนในพื้นท่ี
ไม่ไดรั้บการดูแล อีกทั้งนโยบายท่ีเทศบาลเมืองลาดสวายด าเนินการไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของประชาชนในพื้นท่ี  ดา้นประชาชนยงัไม่รู้ถึงสิทธิ บทบาท และหนา้ท่ีของตนเองในการพฒันา
ชุมชนตอ้งท าอย่างไร ยงัคงคิดว่าเป็นหน้าท่ีของประชาชนบางกลุ่มท่ีมีผลประโยชน์ ผูน้ าชุมชน 
หรือขา้ราชการทอ้งถ่ิน ไม่ใช่หนา้ท่ีของตน เพราะคิดวา่ตนเองไม่ไดผ้ลประโยชน์  
  ธรรมาภิบาลท้องถิ่นในหลักการเข้าสู่ต าแหน่งอย่างชอบธรรม สุจริต เที่ยงธรรม 
ประชาชนของเทศบาลเมืองบึงยี่โถ ใช้หลกัเกณฑ์ในการพิจารณาเลือกบุคคลท่ีท าประโยชน์ให้
ชุมชน เข้าถึงประชาชน รับฟังปัญหาและหาแนวทางแก้ไขปัญหาให้กับประชาชนได้ หาก
นกัการเมืองท่านไหนท่ีท าคุณประโยชน์ให้กบัประชาชนในเทศบาลเมืองบึงยี่โถ มีความเสมอตน้
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เสมอปลาย นักการเมืองท่านนั้นก็จะไดรั้บความไวว้างใจ และไดรั้บเลือกให้เขา้ไปท าหน้าท่ีเป็น
ผูน้ าของประชาชนโดยไม่ตอ้งอาศยัการซ้ือเสียง เพราะประชาชนมีความเช่ือว่านกัการเมืองท่านนั้น
เป็นคนดี และจะเปิดโอกาสใหค้นดีไดเ้ขา้ไปท างานใหป้ระชาชน หากแต่มีนกัการเมืองหนา้ใหม่มา
ลงสมคัรรับเลือกตั้ง แต่ไม่ไดท้  าคุณประโยชน์อะไรใหก้บัชุมชน ประชาชนในพื้นท่ีก็จะไม่เลือกให้
เขา้ไปท าหนา้ท่ีในเทศบาลเมือง สอดคลอ้งกบั   ปธาน สุวรรณมงคล (2557, น. 145) “การให้คนดี
ได้มีโอกาสเข้ามาบริหารงานท้องถ่ินจึงเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคัญอย่างมากเพราะคนดีมุ่งท างานเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตัวซ่ึงอาจต่างจากคนเก่งท่ีอาจไม่ใช้คนดี เม่ือเข้ามามีอ านาจในการ
บริหารท้องถ่ินกอ็าศัยความเก่ง ความฉลาดในการแสวงหาผลประโยชน์ ส่วนตัวและพวกพ้องได้
อย่างแนบเนียน”  
  แตกต่างจากประชาชนในเทศบาลเมืองลาดสวายท่ีไม่ไดพ้ิจารณาประโยชน์ท่ีชุมชน
จะไดรั้บในระยะยาว หากแต่พิจารณาความชอบเป็นการส่วนตวัของตนเอง ใชร้ะบบอุปถมัภ ์ญาติพี่
นอ้ง ไม่ไดค้  านึงถึงความสามารถของนกัการเมืองว่าสามารถบริหารงานไดห้รือไม่  ประชาชนส่วน
ใหญ่ไม่ไดต้ระหนักว่า นักการเมืองท่ีมีตน้ทุนในการเขา้สู่เส้นทางการเมืองย่อมมีการถอนทุนคืน
เสมอ ท าให้ชุมชนไม่ได้รับการพฒันาอย่างท่ีควรจะเป็น นักการเมืองเหล่านั้ นต้องการเพียง
ผลประโยชน์ ไม่ไดต้อ้งการดูแลประชาชนดว้ยความจริงใจ การบริหารงานไม่ไดค้  านึงถึงหลกัความ
คุม้ค่า  ค  านึงถึงแต่ส่วนต่างท่ีตนจะไดรั้บ สอดคลอ้งกบั สุเมธ แสงน่ิมนวล (2552, น. 26-28) 
“ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ (Effectiveness and Efficiency) คือ องค์การและกระบวนการต้อง
สร้างผลสัมฤทธ์ิท่ีตรงต่อความต้องการ และขณะเดียวกันก็ต้องใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์
สูงสุด” 
  ธรรมาภิบาลท้องถิ่นในหลกัความโปร่งใส ตรวจสอบได้ เน่ืองจากเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ
ไดเ้ปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในแผนการด าเนินงาน โครงการพฒันาต่างๆ มาตั้งแต่ตน้ ท า
ใหป้ระชาชนในพื้นท่ีไดท้ราบถึงผลการด าเนินงานในโครงการต่างๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี ท าใหป้ระชาชน
ในพื้นท่ีมีความรู้สึกว่าเทศบาลเมืองบึงยี่โถ มีความโปร่งใสในการด าเนินงานต่างๆ อีกทั้งในการ
เขา้ถึงขอ้มูลด้านต่างๆ ของเทศบาลเมืองบึงยี่โถ ประชาชนสามารถเขา้ถึงได้หลายช่องทาง มี
ช่องทางพื้นฐาน คือติดบอร์ดประชาสัมพนัธ์ของเทศบาล  ระบบกระจายเสียงตามสาย บอร์ด
ประชาสมัพนัธ์ของแต่ละชุมชน และส่ือออนไลน์ ซ่ึงถือวา่เป็นการพฒันารูปแบบของการส่ือสารให้
ทนัสมยั เลือกช่องทางของการส่ือสารให้เขา้ถึงกลุ่มประชาชนในพื้นท่ีไดม้ากท่ีสุด สอดคลอ้งกบั 
ปธาน สุวรรณมงคล (2557, น. 112-121)  “การส่ือสารมีบทบาทในการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมทางการเมืองเพ่ิมมากขึน้ ท้ังนี ้การส่ือสารท่ีสามารถเข้าถึงแต่ละกลุ่มเป้าหมายจะท าให้เกิดการ
สนใจและมีส่วนร่วมทางการเมืองเพ่ิมขึน้ เช่นกลุ่มเยาวชน นักเรียน นักศึกษา สตรี ผู้สูงอาย ุเป็นต้น 
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เหตุผลกเ็พราะแต่ละกลุ่มเป้าหมายมีช่องทางรับข้อมูลข่าวสารต่างกัน ในขณะท่ีผู้สูงอายอุาศัยวิทยุ
โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์เป็นส่ือหลักในการรับข้อมูลข่าวสาร การเลือกช่องทางท่ีเหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายก่อให้เกิดประสิทธิภาพของการส่ือสารอย่างเตม็ท่ี” 

 ในขณะท่ีประชาชนในเทศบาลเมืองลาดสวาย ไม่ได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการ
จัดท าแผนพัฒนา โครงการพัฒนาต่างๆ เกิดจากน าเสนอของกลุ่มคนบางกลุ่ม นักการเมือง 
เจา้หนา้ท่ีเทศบาล ไม่ไดม้าจากประชาชนส่วนใหญ่ การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร ผลการด าเนินโครงการ
เป็นไปด้วยความยาก ล าบาก ทั้ งสถานท่ีตั้ งของเทศบาลเมืองลาดสวาย และ รูปแบบการ
ประชาสัมพนัธ์ท่ีทางเทศบาลเมืองลาดสวายมีเพียงการติดบอร์ดประชาสัมพันธ์ของเทศบาลเท่านั้น
ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั ปธาน สุวรรณมงคล (2547, น. 146-147) “ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ใน
การปฏิบัติหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะต้องมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี  ท่ีได้รับ
มอบหมายตามกฎเกณฑ์ และตามความคาดหวังของประชาชน โดยท่ีการปฏิบัติหน้าท่ีน้ัน สามารถ
ท่ีจะตรวจสอบได้ ท้ังจากภายในและภายนอกองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน” 

จึงท าใหป้ระชาชนเกิดความสงสยัในผลการด าเนินวา่มีความโปร่งใสจริงหรือไม่  
และไดมี้ประชาชนบางกลุ่มไดร้วมตวักนัเพื่อการติดตามความคืบหนา้ของการด าเนินโครงการต่างๆ 
ของเทศบาลเมืองลาดสวาย โดยการส่งเร่ืองน่าสงสัยไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อด าเนินการตรวจสอบ 
และผลการตรวจสอบกพ็บการทุจริตทั้งจากนกัการเมืองและขา้ราชการประจ าของเทศบาลเมืองลาด
สวาย และในยุคปัจจุบนัมีช่องทางการส่ือสารผ่านทางส่ือออนไลน์ ท่ีรวดเร็ว ท าให้ข่าวการทุจริต
ดงักล่าวแพร่กระจายไปยงัประชาชนในพื้นท่ีไดท้ราบและยิง่ท าใหค้วามน่าเช่ือถือของเทศบาลเมือง
ลาดสวายดา้นความโปร่งใส ตรวจสอบไดย้ิ่งลดลง สอดคลอ้งกบั ปธาน สุวรรณมงคล (2557, น. 
112-121) “การให้ข่าวสาร ได้แก่ การเกบ็ รวบรวม ประมวล และการเผยแพร่ข่าว ข้อมูล รูปภาพ 
ข้อเทจ็จริงและข้อคิดเห็นเพ่ือให้เกิดความเข้าใจ และมีปฏิกิริยาอย่างถกูต้องตามภาวะของบคุคล” 
    ธรรมาภิบาลท้องถิ่นในหลกัการมีส่วนร่วมของภาคส่วนที่เกีย่วข้อง ของเทศบาลเมือง
บึงยีโ่ถ เกิดจาก 2 ดา้น คือ  
   (1)  ดา้นของเทศบาลเมืองบึงยี่โถ ท่ีมีการกระตุน้ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดั
กิจกรรมของเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถในทุกๆ กิจกรรม ตั้งแต่การด าเนินการประชาคม เสนอความเดือน
ร้อน แนวทางการพฒันาชุมชน ตลอดจนการจดัท าแผนพฒันา และกิจกรรมอ่ืนๆ โดยมีลกัษณะของ
การจดักิจกรรมท่ีหลายหลายรูปแบบ ทั้งในเทศบาลเมืองเอง และการจดักิจกรรมนอกพื้นท่ี เช่นการ
จดัให้มีกิจกรรมเทศบาลเมืองบึงยี่โถพบประชาชน โดยหมุนเวียนไปในทุกพื้นท่ีครอบคลุมหมู่ 1-4 
ในเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ อีกทั้งยงัอาศยัความร่วมมือจากหน่วยงานใกลเ้คียงท าใหกิ้จกรรมท่ีจดัแต่ละ
คร้ังเป็นท่ีน่าสนใจของประชาชนในพื้นท่ี นักการเมืองและเจา้หน้าท่ีของเทศบาลเมืองบึงยี่โถ
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ผลดัเปล่ียนหมุนเวียนกนัไปร่วมกิจกรรม ท าให้ประชาชนสามารถเขา้ถึง และคุน้ชิน สอดคลอ้งกบั 
โกวิทย์  พวงงาม (2553 , น. 67-69) “วิธีการมีส่วนร่วมจะเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมมากขึน้ โดยมีขัน้ตอนส าคัญดังต่อไปนี ้

1) เปิดช่องทางให้ประชาชนได้รับรู้ข้อมลูข่าวสารจากท้องถ่ิน มีช่องทางให้ 
ประชาชนได้แสดงความคิดเห็น 

2) เปิดเวทีรับฟังและแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
3) เปิดโอกาสให้ประชาชนมีเสรีทางความสนใจ มีการร่วมกันตามความสนใจ ไม่ว่า 

จะเป็นในรูปแบบของชมรม สมาคม ฯลฯ เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ท าอะไรร่วมกันภายใต้
ความสนใจเดียวกัน” 
 (2)  ประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ ใหค้วามร่วมมือในการร่วมกิจกรรมต่างๆ 
กบัเทศบาลเมืองบึงยี่โถเป็นอย่างดี เป็นเพราะประชาชนทราบถึงประโยชน์ในการมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมของเทศบาลนั้นเพื่อพฒันาชุมชนของตน อีกทั้งเป็นการควบคุมการใชท้รัพยากรในชุมชน
ของตนเองใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ก าหนดอนาคตของชุมชนไดด้ว้ยตนเอง สอดคลอ้งกบั  
ปาริชาต  วลยัเสถียร (2552, น. 195 อ้างถึงใน โกวิทย์ พวงงาม 2553, น. 59) เสนอแนวคิดการมีส่วน
ร่วมตามความหมายกว้างๆ ว่า “การท่ีประชาชนพัฒนาขีดความสามารถของตนในการจัดการ
ควบคุมการใช้และกระจายทรัพยากรตลอดจนปัจจัยการผลิตท่ีมีอยู่ในสังคม เพ่ือให้เกิดประโยชน์
ต่อการด ารงชีพทางเศรษฐกิจ และสังคม การมีส่วนร่วมในความหมายนี ้จึงเป็นการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนตามแนวทางการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ซ่ึงเปิดโอกาสให้ประชาชนพัฒนาการ
รับรู้ สติปัญญาและความสามารถในการตัดสินใจ ก าหนดชีวิตด้วยตนเอง ดังน้ัน การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนจึงเป็นท้ังวิธีการ (Means) และเป้าหมาย (Ends) ในเวลาเดียวกัน” 
  แตกต่างจากเทศบาลเมืองลาดสวาย ทั้ งเทศบาลเมืองลาดสวายและประชาชนใน
เทศบาลเมืองลาดสวายต่างก็ไม่ใหค้วามส าคญักบัการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมร่วมกนั ทางดา้น
เทศบาลมีการกีดกนัการเขา้ไปมีส่วนร่วมของประชาชน มีเพียงประชาชนบางกลุ่มท่ีมีผลประโยชน์
ร่วมกบัเทศบาลท่ีสามารถเขา้ร่วมกิจกรรม ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั นครินทร์ชัย  พัฒนพงศา (2538, น. 
1-3,19 อ้างถึงใน โกวิทย์ พวงงาม 2553, น. 56)ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วม “ท่ีเน้น
กระบวนการส่งเสริม ชักน า สนับสนุน และสร้างโอกาสให้ชาวบ้านท้ังรูปของส่วนบุคคลและกลุ่ม
ต่างๆ ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง หรือหลายกิจกรรม โดยจะต้อง
เป็นไปด้วยความสมัครใจ ไม่ใช้เข้าร่วมเพราะหวังส่ิงตอบแทน และท่ีส าคัญการมีส่วนร่วมจะต้อง
สอดคล่องกับความจ าเป็น ความต้องการและวัฒนธรรมของคนส่วนใหญ่ด้วย”  ทางดา้นประชาชน
ก็มองว่าไม่ใช่เร่ืองของตนเองเป็นเร่ืองของเทศบาลเมืองลาดสวาย  ไม่ไดต้ระหนักว่าเป็นสิทธิ 
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หนา้ท่ีของประชาชนในชุมชน ในการก าหนดอนาคตในชุมชนของตนเอง ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั ถวิล
วดี  บุรีกุล (2548, น. 1-2 อ้างถึงใน โกวิทย์ พวงงาม 2553, น. 62) “การมีส่วนร่วมในชุมชน 
หมายถึง การท่ีประชาชนจะมีท้ังสิทธิและหน้าท่ีท่ีจะเข้าร่วมในการแก้ไขปัญหาของเขา ซ่ึงต้องมี
ความรับผิดชอบมากขึน้ท่ีจะส ารวจตรวจสอบความจ าเป็นในเร่ืองต่างๆ เพ่ือการระดมทรัพยากร
ท้องถ่ิน และเสนอแนวทางแก้ไขใหม่ๆ”  

2. ประเด็นการศึกษาปัญหาและอุปสรรค ของการน าธรรมาภิบาลท้องถ่ินไปใช้ใน 

การบริหารกจิการบ้านเมือง 

ผลการวจัิยพบว่า ปัญหาและอุปสรรคในการน าธรรมาภิบาลท้องถ่ินไปใช้ในการ 
บริหารกจิการบ้านเมืองในหลกัการยึดประโยชน์สุขของประชาชนในท้องถ่ินเป็นเป้าประสงค์สูงสุด
นั้นในส่วนของเทศบาลเมืองบึงยี่โถไม่พบประเด็น ในทางตรงขา้มในส่วนของเทศบาลเมืองลาด
สวาย มีปัญหาและอุปสรรคในการน าธรรมาภิบาลท้องถ่ินในหลักการยึดประโยชน์สุขของ
ประชาชนเป็นเป้าประสงคสู์งสุดไปใช ้จ าแนกเป็น 3 ส่วนหลกัๆ ดงัน้ี 

1. ส่วนของประชาชน ประชาชนในชุมชนไม่ตระหนกัถึง สิทธิ และหนา้ท่ีของการเป็น 
พลเมืองในชุมชน ท่ีตอ้งร่วมด าเนินการคน้หาปัญหา แกไ้ขปัญหา และวางอนาคตชุมชนของตนเอง
ดว้ยตนเอง กลบัคิดว่าไม่ใช่หนา้ท่ี คิดถึงแต่ประโยชนท่ีตนจะไดรั้บมากกว่าประโยชน์ท่ีชุมชนจะ
ได้รับ มองว่าการท าประชาคมเป็นเร่ืองเร่ืองไกลตัว ไม่มีประโยชน์ ปล่อยให้เป็นเร่ืองของ
นักการเมืองและเจา้หน้าท่ีของเทศบาลในการก าหนดแผนพฒันาชุมชน ซ่ึงไม่สอดคลอ้งและไม่
สามารถแกปั้ญหาความเดือนร้อนของประชาชนในชุมชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

2. ส่วนของเจ้าหน้าทีข่องเทศบาล ไม่มีความพร้อมในการใหบ้ริการ กีดกนัการเขา้ไป 
มีส่วนร่วมของประชาชน ท าใหไ้ม่สามารถรับรู้ถึงความเดือนร้อนของประชาชน ช่องทางในการรับ
ขอ้เสนอแนะมีนอ้ย การให้ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ แก่ประชาชนไม่เพียงพอ ความสม ่าเสมอ ต่อเน่ือง
ของการด าเนินงานตามแผนพฒันาท่ีไดว้างไว ้ขาดการตรวจสอบความถูกตอ้ง ความคุม้ค่า เพิกเฉย
ต่อความเดือนร้อนของประชาชน  

3. ส่วนของนักการเมือง ท่ีผา่นมานกัการเมืองท่ีเขา้มาบริหารงานในเทศบาลเมืองลาด 
สวาย ไม่มีประสบการณ์ในการบริหารงานองคก์รใหญ่ ท าให้ขาดประสบการณ์ ไม่สามารถหลอม
รวมเจา้หน้าท่ีเทศบาลให้ท างานไปในทิศทางเดียวกนัได ้ การบริหารทรัพยากรไม่คุม้ค่า ไม่เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชนอยา่งสูงสุด ไม่ไดค้  านึงถึงประชาชนอยา่งแทจ้ริง ไม่สามารถวิเคราะห์ไดว้่า
ชุมชนตอ้งพฒันาจุดใดก่อน-หลงั อีกทั้งยงัปล่อยให้มีการทุจริตเกิดข้ึนในพื้นท่ี จนท าใหป้ระชาชน
ในชุมชนเสียโอกาสในการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน สาธารณูปโภคไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ ใช้
งบประมาณอยา่งไม่เกิดประโยชน์  
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 ปัญหาและอุปสรรคในการน าธรรมมาภิบาลท้องถ่ินไปใช้ในการบริหารกิจการ
บ้านเมืองใน หลักการเข้าสู่ต าแหน่งอย่างชอบธรรม สุจริต เที่ยงธรรม จากการวิจยัพบว่าเทศบาล
เมืองบึงยีโ่ถไม่พบปัญหาและอุปสรรคในการน าธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินในหลกัการเขา้สู่ต  าแหน่งอยา่ง
ชอบธรรม สุจริต เท่ียงธรรม มาใชใ้นการบริหารกิจการบา้นเมือง เพราะนกัการเมืองมุ่งเนน้ในการ
ท าประโยชน์ให้กับชุมชนก่อนเร่ิมเล่นการเมือง และมีความเสมอต้นเสมอปลายในการเขา้ถึง
ประชาชนจึงท าให้ประชาชนเห็นและศรัทธา เม่ือถึงเวลาเลือกตั้งประชาชนจึงใช้การพิจารณา
ผลงานเป็นเกณฑใ์นการเลือกนกัการเมืองเขา้ไปท างานใหก้บัประชาชน  

ในทางกลบักนั เทศบาลเมืองลาดสวายกลบัพบวา่ มีปัญหาและอุปสรรคในการน า 
ธรรมมาภิบาลทอ้งถ่ินไปใช้ในการบริหารกิจการบา้นเมืองใน หลกัการเขา้สู่ต  าแหน่งอย่างชอบ
ธรรม สุจริต เท่ียงธรรม หลกัใหญ่ๆ คือส่วนของประชาชน เพราะประชาชนยงัขาดความรู้ ความ
เขา้ใจ ในหลกัของการพิจารณาเลือกนกัการเมืองเขา้ไปท างานให้กบัประชาชน ยงัคงใชร้ะบบการ
อุปถมัภ์ ญาติพี่น้อง ไม่ไดค้  านึงว่า นักการเมืองท่ีตนเลือกเขา้ไปสามารถบริหารชุมชนไดห้รือไม่ 
และประชาชนบางส่วนเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน ไม่ไดม้องประโยชน์ส่วนรวมท่ีชุมชนจะเสียไป 
นกัการเมืองบางกลุ่มจึงใชช่้องทางน้ีในการทุจริต เลือกตั้ง ท าให้การเขา้สู่ต  าแหน่งทางการเมืองไม่
ชอบธรรม และไดน้กัการเมืองท่ีไม่ใช่คนดีเขา้ไปบริหารงาน ซ่ึงจะไม่ยึดประโยชน์ของประชาชน
เป็นท่ีตั้ง เขา้มาหาผลประโยชน์อยา่งแนบเนียน  สอดคลอ้งกบั ปธาน สุวรรณมงคล (2557, น. 145) 
“การให้คนดีได้มีโอกาสเข้ามาบริหารงานท้องถ่ินจึงเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคัญอย่างมากเพราะคนดีมุ่ง
ท างานเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตัวซ่ึงอาจต่างจากคนเก่งท่ีอาจไม่ใช้คนดี เม่ือเข้ามามี
อ านาจในการบริหารท้องถ่ินกอ็าศัยความเก่ง ความฉลาดในการแสวงหาผลประโยชน์ ส่วนตัวและ
พวกพ้องได้อย่างแนบเนียน”  

 ปัญหาและอุปสรรคในการน าธรรมมาภิบาลท้องถ่ินไปใช้ในการบริหารกิจการ
บ้านเมืองใน หลักความโปร่งใส ตรวจสอบได้ จากการวิจยัพบว่า เทศบาลเมืองบึงยี่โถใชห้ลกัการ
ส่งเสริม สนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมตั้งแต่เร่ิมโครงการ ตลอดจนการรายงานผลของการ
ด าเนินงาน และมีช่องทางในการส่งข่าวสารต่างๆ ให้กับประชาชนหลากหลายช่องทาง ท าให้
ประชาชนไดรั้บขอ้มูลครบถว้น และมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของโครงการ จึงท าใหป้ระชาชนเกิด
ความเช่ือว่า เทศบาลเมืองบึงยี่โถท างานไดอ้ย่างโปร่งใส ตรวจสอบได ้ซ่ึงส่วนหน่ึงนั้นมาจากการ
ปรับรูปแบบของช่องทางการส่ือสาร เพื่อใหท้นัสมยั เขา้ถึงประชาชนมากข้ึน 

 ในทางกลบักนั เทศบาลเมืองลาดสวาย พบปัญหาและอุปสรรคในการน าธรรมมาภิ
บาลทอ้งถ่ินไปใชใ้นการบริหารกิจการบา้นเมืองใน หลกัความโปร่งใส ตรวจสอบได ้ใน 3 ประเด็น
หลกัๆ คือ 
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1. ประชาชนในเทศบาลเมืองลาดสวายไม่ไดมี้ส่วนร่วมในการด าเนินโครงการ 
ใดๆ ตั้งแต่ตน้โครงการ ท าใหไ้ม่ทราบความคืบหนา้ ไม่รู้สึกวา่มีส่วนร่วมในการด าเนินการ 

2. ช่องทางการส่ือสารของเทศบาลเมืองลาดสวายไปสู่ประชาชน เทศบาล 
เมืองลาดสวายมีช่องทางในการแจง้ข่าวสาร ผลการด าเนินงานโครงการต่างๆ ใหแ้ก่ประชาชนทราบ
เพียงช่องทางเดียวคือการน าเอกสารติดบอร์ดประชาสัมพนัธ์ของเทศบาล เทศบาลเมืองลาดสวายไม่
มีกิจกรรมนอกพื้นท่ีใดๆ ท่ีจะน าข่าวสารการด าเนินงานต่างๆ ไปแจง้ให้ประชาชนทราบ หาก
ประชาชนท่านใด สงสัยในการด าเนินงานใดๆ ของเทศบาลเมืองลาดสวาย ตอ้งเขา้ไปขอขอ้มูลจาก
เจา้หนา้ท่ีเทศบาลเมืองลาดสวายท่ีส านกังานเทศบาลเท่านั้น 

3. สถานท่ีตั้งของเทศบาลเมืองลาดสวาย ตั้งอยูห่่างไกลจากถนนหลกั ไม่มีรถ 
โดยสารผา่น หากประชาชนตอ้งการจะติดต่อกบัเทศบาลเมืองลาดสวาย ตอ้งไปดว้ยรถส่วนตวั หรือ
รถรับจา้งสาธารณะ ท าให้ประชาชนส่วนใหญ่ไม่สะดวกในการเดินทางเขา้ไปท่ีเทศบาลเมืองลาด
สวาย 
 ปัญหาและอุปสรรคในการน าธรรมมาภิบาลท้องถ่ินไปใช้ในการบริหารกิจการ
บ้านเมืองใน หลกัการมีส่วนร่วมจากภาคส่วนที่เกีย่วข้อง  จากการวิจยัพบว่า เทศบาลเมืองบึงยี่โถ
สนบัสนุนใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในทุกๆ กิจกรรมท่ีเทศบาลจดัข้ึน โดยกิจกรรมท่ีเทศบาลเมืองบึง
ยี่โถจดัข้ึนมีทั้งในส านักงานเทศบาล และตามหมู่ 1-4 ในชุมชนหมุนเวียนกนัไป โดยอาศยัความ
ร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนอ่ืนๆ ท่ีใกลเ้คียงเพื่อท าให้กิจกรรมดูน่าสนใจและใช้
ช่องทางการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนในพื้นท่ีไดรั้บข่าวสารให้มากท่ีสุด ในการจดักิจกรรม
ดงักล่าว เทศบาลเมืองบึงยี่โถไดส้อดแทรกการพบปะกบัประชาชนโดยนักการเมืองทอ้งถ่ินและ
เจา้หนา้ท่ีของเทศบาล เพื่อสร้างความคุน้ชินใหก้บัประชาชน  ท าใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการจดั
กิจกรรมดงักล่าวเป็นจ านวนมาก 
 ในทางกลบักนั เทศบาลเมืองลาดสวายกลบัพบปัญหาและอุปสรรคในการน าธรรม
มาภิบาลทอ้งถ่ินไปใชใ้นการบริหารกิจการบา้นเมืองใน หลกัการมีส่วนร่วมจากภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 
ในส่วนแรกเกิดจากการด าเนินงานของเทศบาลเมืองลาดสวาย ท่ีไม่ส่งเสริมให้มีการจดักิจกรรม
นอกส านกังานเทศบาล จะมุ่งเนน้จดักิจกรรมตามท่ีกฎหมายก าหนดเท่านั้น แต่ในการจดักิจกรรม
ดงักล่าว ไม่ไดจ้ดัข้ึนเพื่อสนบัสนุนใหป้ระชาชนเขา้ร่วมเสนอความคิดเห็นอยา่งจริงใจ มีการกีดกนั
ไม่ใหป้ระชาชนเขา้ร่วม จึงเป็นส่วนหน่ึงท่ีท าใหป้ระชาชนเกิดความเบ่ือหน่าย ไม่อยากเขา้ไปมีส่วน
ร่วมในการจดักิจกรรมกบัเทศบาลเมืองลาดสวาย ซ่ึงขดักบั เสน่ห์  จามริก (2540, น. 20 อ้างถึงใน 
โกวิทย์ พวงงาม 2553, น. 57) ซ่ึงให้ความหมายว่า “การมีส่วนร่วมของประชาชนหมายถึง การให้
ประชาชนเป็นผู้ คิดค้นปัญหา เป็นผู้น าทุกอย่างซ่ึงไม่ใช่การก าหนดจากภายนอกแล้วให้ประชาเข้า
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ร่วม ต้องเป็นเร่ืองท่ีประชาชนคิดเอง โดยแบ่งการมีส่วนร่วมออกเป็น 5 ขั้นตอน คือ 1) การมีส่วน
ร่วมในการค้นหา 2) การจัดล าดับความส าคัญของปัญหาร่วมในการวิเคราะห์ถึงสาเหตุ ท่ีมาของ
ปัญหา 3) การมีส่วนร่วมในการเลือกวิธีการและวางแผนร่วมกันในการแก้ปัญหา 4) การมีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานตามแผน และ 5) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล วิเคราะห์ปัญหาอุปสรรค และ
ปัจจัยท่ีมีส่วนท าให้เกิดผลส าเร็จ หมายถึงการเข้าร่วมอย่างกระตือรือร้นและมีพลงัของประชาชนใน
กระบวนการตัดสินใจ เพ่ือก าหนดเป้าหมายของสังคมจัดทรัพยากรเพ่ือให้บรรลเุป้าหมายน้ัน และ
เป็นการปฏิบัติตามแผนการหรือโครงการต่างๆ ด้วยความสมคัรใจ” 
 ปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคญัอีกประการของเทศบาลเมืองลาดสวาย คือสถานท่ีตั้งของ
เทศบาลเมืองลาดสวายท่ีห่างไกลจากถนนหลกั ท าใหเ้ป็นอุปสรรคในการเดินทางของประชาชนใน
การเขา้ไปมีส่วนร่วมกบักิจกรรมต่างๆ ท่ีเทศบาลเมืองลาดสวายจดัข้ึน   
 

3. ข้อเสนอแนะ 
 

3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 

3.1.1 ด้านการยดึประโยชน์สุขของประชาชนเป็นเป้าประสงค์สูงสุด 
1) ผูน้ าทอ้งถ่ิน ควรค านึงถึงความตอ้งการของประชาชนเป็นหลกัใน 

การวางนโยบายต่างๆ และวางแผนรองรับความเจริญเติบโตของชุมชนในอนาคต มีวิสัยทศัน์ท่ี
กวา้งไกลในการด าเนินการบริหารชุมชน รับฟังความคิดเห็นของประชาชนดว้ยความจริงใจ  ไม่เห็น
ประโยชน์ส่วนตนมาก่อนประโยชน์ส่วนรวม 

2) ประชาชน ตอ้งมีส่วนร่วมในการก าหนดแผนพฒันาชุมชน เพราะ 
ประชาชนเป็นผูรู้้ถึงปัญหาของชุมชนดีท่ีสุด ดังนั้ น จะเขา้ใจในปัญหาในชุมชนและสามารถ
แกปั้ญหาไดเ้ป็นอยา่งดี 

3.1.2 ด้านการเข้าสู้ต าแหน่งอย่างชอบธรรม สุจริต เทีย่งธรรม 
1) นกัการเมืองทอ้งถ่ิน   

(1) ก่อนการเขา้สู่ต  าแหน่งทางการเมืองควรก าหนดคุณลกัษณะให ้
เหมาะสมกบัต าแหน่งงานบริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทั้งคุณวุฒิ  วยัวุฒิและประสบการณ์
การบริหารงาน เพราะในปัจจุบนัชุมชนไดพ้ฒันาแบบกา้วกระโดด มีเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั บุคลากร
มีความรู้ความสามารถท่ีหลากหลาย หากผูน้ าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีคุณลักษณะท่ีไม่
เหมาะสม จะไม่สามารถบริหารจดัการทรัพยากรบุคคล และทรัพยากรดา้นอ่ืนๆ ไดอ้ยา่งคุม้ค่า 
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 (2) มีจิตสาธารณะ ท่ีจะท างานให้กบัส่วนร่วม ค านึงถึงประโยชน์
ส่วนร่วมมาก่อนประโยชน์ส่วนตน มีความละอาย เกรงกลวัต่อบาป ช่วยเหลือประชาชนดว้ยความ
จริงใจ  ก าหนดนโยบายท่ีมุ่งเนน้ท่ีประชาชนเป็นหลกั 
 (3) มีวิสัยทศัน์ในการพฒันาชุมชนอยา่งย ัง่ยนื มุ่งเนน้ให้ชุมชนอยูไ่ด้
ดว้ยอตัลกัษณ์ของตวัเอง  

2) ประชาชนควรมีการให้ความรู้กับประชาชน สร้างจิตส านึกให้
ประชาชนตระหนักถึงหลกัการเลือกนักการเมืองเพื่อมาบริหารชุมชนของตนไดอ้ย่างคุม้ค่า  ไม่
ปล่อยใหค้วามโลภครอบง าจิตใจ ไม่ปล่อยใหน้กัการเมืองทอ้งถ่ินใชป้ระชาชนเป็นเคร่ืองมือในการ
เขา้สู่ต  าแหน่งได ้ประชาชนควรพิจารณานกัการเมืองท่ีการกระท า ว่าไดท้  าประโยชน์อนัใดให้แก่
ชุมชนบา้ง มีความสม ่าเสมอเพียงใด   

3) เจา้หน้าท่ีของเทศบาลจริงจงักบัการใชก้ฎหมายเป็นเคร่ืองมือในการ
ป้องกนัการทุจริตในทุกรูปแบบ  โดยเร่ิมจากการประชาสัมพนัธ์ และวางมาตรการโทษจากเบาไป
หาหนกัตามล าดบั และตอ้งด าเนินการตรวจสอบและติดตามผลเป็นระยะ 

3.1.3 ด้านความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
1) ผูน้ าองค์กรปกครองท้องถ่ิน ควรพิจารณาจุดอ่อน จุดแข็งในช่อง

ทางการประชาสัมพนัธ์ และปรับปรุงการประชาสัมพนัธ์ให้ทนัยุค ทนัสมยั เพื่อให้ประชาชน
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งสะดวก  

2) เจา้หนา้ท่ีของเทศบาล  
(1)  ควรตระหนักถึงบทบาทและหน้าท่ีของขา้ราชการทอ้งถ่ินว่ามี

หน้าท่ีอ านวยความสะดวกให้ประชาชนในทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านการเขา้ถึงขอ้มูล ด้านการ
บรรเทาความเดือนร้อนของประชาชน และรักษาผลประโยชน์ใหก้บัประชาชนในชุมชนดว้ยความ
จริงใจ ไม่หวงัเพียงผลประโยชน์จากนายทุน หรือนกัการเมืองท่ีทุจริต   

(2) สร้างจิตส านึกและส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนด
อนาคตของชุมชนร่วมกนักบัเทศบาลเมือง  เปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถน าเสนอความคิดเห็น 
และรับฟังดว้ยความจริงใจ  

(3) ร่วมมือกบัผูน้ าชุมชนในให้ความรู้แก่ประชาชน เช่น เร่ืองสิทธิ 
บทบาท หนา้ท่ีของการเป็นประชาชนในชุมชน หลกัประชาธิปไตย ธรรมาภิบาลทอ้งถ่ิน คุณและ
โทษของการซ้ือเสียง ขายสิทธิ เป็นตน้ 

3.1.4 ด้านการมีส่วนร่วมของภาคส่วนที่เกีย่วข้อง 
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1) ผูน้ าทอ้งถ่ิน ตอ้งวางกลยุทธ์ในการจดักิจกรรมต่างๆ ในการพฒันา
ชุมชนและการประชาสมัพนัธ์เพื่อส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมนั้นๆ   

2) ประชาชน ตอ้งตระหนักในสิทธิ บทบาท  หน้าท่ีของการเป็น
ประชาชนในชุมชน มองผลประโยชน์ส่วนร่วมมาก่อนผลประโยชน์ส่วนตน มีส่วนร่วมกบัภาครัฐ
ในการก าหนดอนาคตของชุมชน ตั้งแต่เร่ิมคน้หาปัญหา ด าเนินการก าหนดแนวทางการแกไ้ขปัญหา 
ด าเนินการแกไ้ขปัญหานั้นๆ ร่วมกนั เพราะประชาชนในพื้นท่ีจะทราบปัญหาในพื้นท่ีไดดี้ท่ีสุด  
ช่วยกนัตรวจสอบการท างานของเทศบาลเมือง 

3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
(1)  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบภูมิหลงัของผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินกบั 

บทบาททางการเมืองทอ้งถ่ิน 
(2)  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบภูมิหลงัของผูน้ าชุมชนทอ้งถ่ินกบับทบาททางการ 

เมืองทอ้งถ่ิน 
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แบบสัมภาษณ์ 
“ศึกษาเปรียบเทยีบธรรมาภิบาลท้องถิ่นระหว่างเทศบาลเมืองบึงยีโ่ถกบัเทศบาลเมือง

ลาดสวาย จงัหวดัปทุมธานี” 
สัมภาษณ์ วนัท่ี ………….. เดือน ………………………………. พ.ศ. …………………………..  
สถานท่ีท่ีใชใ้นการสมัภาษณ์..……………………………………………………………………  
ผูส้ัมภาษณ์ ช่ือ นามสกุล …………………………………………………………………………. 
 
ค าช้ีแจง  

1. ในการสมัภาษณ์น้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อเปรียบเทียบธรรมาภิบาลทอ้งถ่ิน และรับทราบ 

ขอ้เสนอแนะในการน าไปพฒันาธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินเท่านั้น  

2. ขอ้มูลท่ีท่านใหส้มัภาษณ์น้ี ผูว้ิจยัขอรับรองวา่จะถูกเกบ็เป็นความลบั และไม่ส่งผล 

กระทบต่อตวัผูถู้กสมัภาษณ์ 

3. แบบสมัภาณณ์น้ีมี 3 ส่วนคือ 

ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้มัภาษณ์ 

ส่วนที่ 2 แบบสมัภาษณ์เก่ียวกบัธรรมภิบาลทอ้งถ่ินตามหลกัการยดึประโยชน์สุขของประชาชนใน

ทอ้งถ่ินเป็นเป้าประสงคสู์งสุด  หลกัการเขา้สู่ต  าแหน่งอยา่งชอบธรรม เท่ียงธรรม  หลกัความ

โปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วมของภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง                   

ส่วนที่ 3 ขอ้เสนอแนะ 

ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณเป็นอยา่งยิง่ในความร่วมมือของท่านท่ีใหข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชนต่์อ
การวิจยัในคร้ังน้ี 
 

 
 
 
 
 

ขอแสดงความนบัถือ 
ณฐัฐิณี  เท่ียงผดุง 
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ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
1. ช่ือ-สกุล ผูใ้หส้ัมภาษณ์…………………………………………………………………… 

2. เพศ       ชาย          หญิง  

3. อาย ุ……………. ปี 

4. เทศบาลท่ีท่านอยูอ่าศยั 

 เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ                            เทศบาลเมืองลาดสวาย  

5. ต าแหน่งงาน      

 ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น    ประธานชุมชน/ กรรมการชุมชน  ประชาชนทัว่ไป 

6. ระดบัการศึกษา 

  ประถมศึกษา    มธัยมศึกษา                  ปริญญาตรีข้ึนไป 

7. จ านวนปีท่ีอยูอ่าศยั/ท างาน ในพื้นท่ี 

 1-5 ปี      6-10 ปี                          10 ปี ข้ึนไป 

ส่วนที่ 2  ความเห็นต่อ บทบาท ปัญหา อุปสรรค การเสนอแนะแนวทางการแกไ้ขปัญหา

และอุปสรรคของ 

1. หลกัการยดึประโยชน์สุขของประชาชนในท้องถ่ินเป็นเป้าประสงค์สูงสุด 

1.1 เทศบาลของท่านมีการเปิดใหป้ระชาคมเพือ่รับฟังความคิดเห็นของคนใน 

ชุมชนในการจดัท าแผนพฒันา 5 ปี / แผนพฒันารายปีหรือไม่อยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………      

   1.2 เทศบาลของท่านไดเ้ปิดโอกาสใหท่้านไดเ้สนอความคิดเห็น/มีส่วนร่วมในการ 

คดัเลือกแผนพฒันาโดยค านึงถึงประโยชน์ท่ีประชาชนในทอ้งถ่ินจะไดรั้บเป็นส าคญั 

ในการก าหนดนโยบายการด าเนินงานหรือไม่อยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………. 
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  1.3 ปัญหาและอุปสรรคท่ีท าใหเ้ทศบาลของท่านไม่สามารถด าเนินงานโดยยดึ

ประโยชน์สุขของประชาชนในทอ้งถ่ินมีหรือไม่ อยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………. 

 

2. หลกัการเข้าสู่ต าแหน่งอย่างชอบธรรม เทีย่งธรรม 

 2.1 ท่านคิดวา่เทศบาลของท่านมีการทุจริต ซ้ือเสียงในการเลือกตั้งหรือไม่ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………. 

 2.2 ในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีเทศบาลเมืองของท่านมีการร้องเรียนเร่ืองการซ้ือ

เสียงหรือไม่ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………. 

2.3  เทศบาลของท่านเคยมีคดีเร่ืองการซ้ือเสียงหรือไม่ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………. 

3. หลกัความโปร่งใส 

3.1 เทศบาลของท่านมีการเชิญชวนใหป้ระชาชนเขา้ร่วมรับฟังการประชุมสภาหรือไม่ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………. 
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 3.2 ท่านคิดวา่การบริหารงานของเทศบาลของท่านมีความโปร่งใสหรือไม่ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………. 

3.3 ปัญหาและอุปสรรคในการเขา้ถึงขอ้มูลในการตรวจสอบการด าเนินงาน 

ของเทศบาลของท่านมีหรือไม่ อยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………. 

 

4. หลกัการมีส่วนร่วมของภาคส่วนที่เกีย่วข้อง 

4.1 เทศบาลของท่านมีช่องทางตามกฎหมายท่ีเปิดโอกาสใหภ้าคส่วนต่างๆ ไดมี้ส่วน 

ร่วมในการแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ และหรือร่วมตดัสินใจกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

หรือไม่อยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………. 

4.2 เทศบาลของท่านมีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินไดแ้สดงความคิดเห็นใน 

เวทีสาธารณะในประเดน็ท่ีมีผลกระทบต่อชุมชนโดยส่วนรวมหรือไม่อยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………. 

4.3 ปัญหาและอุปสรรคในการแสดงความคิดเห็นต่อกิจกรรมต่างๆ ของเทศบาล 

ของท่านมีหรือไม่ อยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………. 
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ส่วนที่ 3 ขอ้เสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินตามหลกัการยดึประโยชน์สุขของประชาชนใน 

ทอ้งถ่ินเป็นเป้าประสงคสู์งสุด 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………. 

2. ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินตามหลกัการเขา้สู่ต  าแหน่งอยา่งชอบธรรม เท่ียง 

ธรรม…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………. 

3. ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินตามหลกัความโปร่งใส 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………… 

4. ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัธรรมาภิบาลทอ้งถ่ินตามหลกัการมีส่วนร่วมของภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………. 
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เอกสารประกอบการศึกษาขอ้มูลทุติยภูมิ 
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 เอกสารประกอบการประชาสัมพนัธ์ เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ 
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 เอกสารประกอบการประชาสัมพนัธ์ เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ 
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 เอกสารประกอบการประชาสัมพนัธ์ เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ 
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เอกสารประกอบการตรวจสอบการด าเนินงาน เทศบาลเมืองลาดสวาย 
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 เอกสารประกอบการตรวจสอบการด าเนินงาน เทศบาลเมืองลาดสวาย 



 148 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 เอกสารประกอบการตรวจสอบการด าเนินงาน เทศบาลเมืองลาดสวาย 
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 เอกสารประกอบการตรวจสอบการด าเนินงาน เทศบาลเมืองลาดสวาย 
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 เอกสารประกอบการตรวจสอบการด าเนินงาน เทศบาลเมืองลาดสวาย 
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ภาพประกอบการมีส่วนร่วมของประชาชน 
และการเผยแพร่ขอ้มูล 
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ภาพประกอบการมีส่วนร่วมของประชาชน เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ 

ภาพประกอบการมีส่วนร่วมของประชาชน เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ 
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ภาพประกอบการมีส่วนร่วมของประชาชน เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ 

ภาพประกอบการมีส่วนร่วมของประชาชน เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ 
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ภาพประกอบการมีส่วนร่วมของประชาชน เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ 

ภาพประกอบการมีส่วนร่วมของประชาชน เทศบาลเมืองบึงยีโ่ถ 
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ภาพประกอบการมีส่วนร่วมของประชาชน เทศบาลเมืองลาดสวาย 
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