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ในการท าธุรกิจของสมาชิกสหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั 5) ปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะกบัการมี
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Abstract 

 

 The objectives of this research were to study 1) personal factors of the members 

of Wang Tanot Rubber Plantation Fund Cooperative Limited in Chanthaburi Province; 2) 

their level of participation in the cooperative’s different business operations; 3) the 

relationships between members’ cooperative-related factors, the cooperative’s factors and 

members’ level of participation in the cooperative’s business operations;  4) the relationships 

between members’ personal factors and their level of participation in the cooperative’s 

business operations; and 5) problems, difficulties and suggestions for improving member 

participation in the business operations of Wang Tanot Rubber Plantation Fund Cooperative 

Limited. 

 The study population was the members of Wang Tanot Rubber Plantation Fund 

Cooperative Limited in Chantaburi Province, out of which a sample population of 272 

members were surveyed. Data were collected using a questionnaire and statistically analyzed 

using frequency, percentage, mean, standard deviation, chi square and content analysis.  

 The results showed that 1) the majority of members were female, in the age range 

51-60, educated to primary school level, and married. Most of them were agriculturalists, with 

mean annual income in the range 50,000 – 100,000 baht and mean annual expenses in the 

range 30,001-50,000 baht. Most had been members of the cooperative for 6-10 years. 2) In 

the past year, 52.6 % of members had participated in the cooperative’s deposit business and 

26.5% had participated in the agricultural produce consolidating business. Overall, all 

cooperative-related factors had a high level of influence on members’ participation in the 

cooperative’s business. In order of importance, the most important factor was the 

cooperative’s security and the next most important factors were confidence in the 

cooperative’s board of directors and returns from the cooperative. 3) As for members’ 

personal factors, the factor of annual income was found to be related to members’ level of 

participation in the deposit business and the agricultural produce consolidation business. The 

factor of number of years of membership in the cooperative was also related to members’ 

level of participation in both the deposit business and the agricultural produce consolidation 

business. The cooperative-related factors of the cooperative’s security and confidence in the 

cooperative’s board of directors were related to members’ level of participation in the deposit 

business and the agricultural produce consolidation business the factor of returns received 

was related to members’ level of participation in the deposit business and the agricultural 

produce consolidation business; and the factor of benefits was related to members’ level of 

participation in the deposit business to a statistically significant degree (p<0.05).  4) Obstacles 

to members’ participation in the cooperative’s business operations were lack of time, 

problems with the services offered by the board members, and the fact that the cooperative 

did not offer all the services that the members wanted. 

 

 

 

 

Keywords:  Participation in Business Operations, Wang Tanot Rubber Plantation Fund  
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บทที ่1 

บทน ำ 
 
 

1.  ทีม่ำและควำมส ำคญัของปัญหำ        
    
 สหกรณ์การเกษตร เป็น สหกรณ์ท่ีจัดตั้ ง ข้ึนมาในหมู่สมาชิกท่ีประกอบอาชีพ
การเกษตรซ่ึงตั้งข้ึนมาเพื่อแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนในการประกอบอาชีพและช่วยยกฐานะความ
เป็นอยู่ของสมาชิกให้ดีข้ึน ทั้งทางด้านผลผลิตทางการเกษตรและการเพิ่มรายได้ หรือท าหน้าท่ี
แกปั้ญหาในดา้นการท ามาหากินท่ีเหมือนหรือคลา้ยๆกนั หรือความตอ้งการบริการท่ีเหมือนกนัและ
เป็นปัญหาท่ีสมาชิกแต่ละคนไม่สามารถแกเ้องไดต้ามล าพงั หรือตั้งข้ึนมาเพื่อด าเนินการให้สมาชิก
ไดรั้บประโยชน์ในการประกอบอาชีพของตนมากกวา่ท่ีเคยไดจ้ากการด าเนินกิจการเองตามล าพงั 
ซ่ึงสหกรณ์การเกษตรมีหน้าท่ีจดัหาการให้บริการแก่สมาชิก เช่น การจดัหาแหล่งเงินทุนอตัรา
ดอกเบ้ียต ่า จดัหาวสัดุ เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ต่างๆ รวมทั้งเคร่ืองมืออุปโภคบริโภค มาจ าหน่าย
ให้แก่สมาชิกในราคาถูกยุติธรรม การส่งเสริมการตลาดตลอดจนการด าเนินธุรกิจ หรือให้บริการ
อ่ืนๆ เพื่อประโยชน์แก่มวลสมาชิก ซ่ึงการด าเนินการสหกรณ์ตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วมในการด าเนิน
ธุรกิจของสมาชิกสหกรณ์เป็นส าคญั ตามหลกัการสหกรณ์หลกัท่ี 3 คือ การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจ
ของสมาชิก ดงันั้นสมาชิกสหกรณ์ เป็นบุคคลท่ีส าคญัท่ีสุดในการด าเนินงานของสหกรณ์ โดย
สมาชิกมีบทบาทส าคญัในสหกรณ์ เช่น เม่ือสมาชิกถือหุ้นในสหกรณ์สถานะคือเจา้ของสหกรณ์ 
เม่ือซ้ือปัจจยัการผลิตจากสหกรณ์และขายผลิตผ่านสหกรณ์ สถานะคือลูกค้าของสหกรณ์ การ
ด าเนินกิจการของสหกรณ์จะประสบความส าเร็จได้มากน้อยเพียงใดสมาชิกสหกรณ์จึงมี
ความส าคญัในการร่วมก าหนดทิศทางการด าเนินงานของสหกรณ์ การด าเนินการต่างๆของสหกรณ์
ตอ้งมีสมาชิกของสหกรณ์เป็นตวัตั้ง และการด าเนินกิจการต่างๆจะตอ้งด าเนินการตามความตอ้งการ
และเป็นประโยชน์แก่สมาชิก กลุ่มสมาชิกเป็นรากฐานของสหกรณ์ หากกลุ่มกิจกรรมของสมาชิก
ไม่เข้มแข็งย่อมมีผลกระทบการด าเนินงานและความมัน่คงของสหกรณ์ จึงต้องเน้นให้สมาชิก
ตระหนักและให้ความส าคญักับการมีส่วนร่วม อันเป็นรากฐานท่ีแข็งแรงมั่นคงของสหกรณ์ 
สหกรณ์ก็ยอ่มเติบโตเจริญกา้วหนา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีความมัน่คง                                                                                                                                                                              
 สหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั อ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี  ส านกังาน
ตั้งอยูเ่ลขท่ี 40 หมู่ 4 ต าบลวงัโตนด อ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี เป็นสหกรณ์ประเภทสหกรณ์
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การเกษตร เลขท่ีทะเบียนสหกรณ์ ท่ี  ก.  029937 เ ม่ือว ันท่ี  24 มีนาคม พ.  ศ.  2537 ตาม
พระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ.2511  โดยมีวตัถุประสงคท่ี์จดัตั้งข้ึนเพื่อด าเนินการแกไ้ขปัญหาความ
เดือดร้อนของเกษตรกรในพื้นท่ีและส่งเสริมผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคมของบรรดา
สมาชิกโดยวิธีช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัตามหลกัสหกรณ์  ปัจจุบนัมีสมาชิกทั้งหมด 
844 คน เป็นชาย 637 ราย เป็นหญิง 207  ปัจจุบนัมีหุ้นทั้งหมด 385,925 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท 
จ านวนเงินค่าหุน้รวมทั้งส้ิน 3,859,250 บาท ขอ้มูลธุรกิจของสหกรณ์ไดด้ าเนินธุรกิจหลกัคือ ธุรกิจ
เงินรับฝาก ปริมาณธุรกิจ 3,930,147 บาท  ธุรกิจรวบรวมผลผลิต ปริมาณธุรกิจ 2,545,178.9 บาท  
โดยแบ่งจ านวนสมาชิกท่ีมีร่วมด าเนินธุรกิจกบัสหกรณ์ตามประเภทธุรกิจดงัน้ี จ  านวนสมาชิกท่ีร่วม
ท าธุรกิจรับฝากเงินจ านวน 546 ราย ร้อยละ64.69 จ านวนสมาชิกท่ีร่วมท าธุรกิจรวบรวมผลผลิต 
จ านวน 298 ราย ร้อยละ35.30  (รายงานกิจการประจ าปี ณ วนัท่ี 30 มิถุนายน 2557)   
 จากขอ้มูลการด าเนินธุรกิจขา้งตน้พบวา่สมาชิกมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจรับฝาก
เงินร้อยละ 64.69 ในขณะท่ีสมาชิกมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจรวบรวมผลผลิตเพียงร้อยละ35.30 
เท่านั้น การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิก นยัว่ามีความส าคญัตอ้งการด าเนินธุรกิจกบั
สหกรณ์ตามหลกัการขอ้ท่ี 3 ขา้งตน้ และจะท าให้สมาชิกไดรั้บประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคม
ตามวตัถุประสงคห์ลกัของสหกรณ์ และสหกรณ์จะมีปริมาณทางธุรกิจจ านวนมากดว้ย ซ่ึงจะส่งผล
ต่อก าไรสุทธิของสหกรณ์ท่ีจะเฉล่ียคืนสมาชิกไดต่้อไป แต่พบวา่สมาชิกยงัมีส่วนร่วมในการด าเนิน
ธุรกิจกบัสหกรณ์ไม่มากนกั 
 ผูศึ้กษาในฐานะเป็นสมาชิกสหกรณ์และเป็นประธานคณะกรรมการด าเนินการ
สหกรณ์ จึงมีความสนใจศึกษาว่าสมาชิกสหกรณ์มีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์มาก
นอ้ยเพียงใด และมีปัจจยัอะไรบา้งท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจ ทั้งในส่วนของปัจจยั
ส่วนบุคคลของสมาชิก และปัจจยัด้านสหกรณ์ จึงศึกษาการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของ
สมาชิกสหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากัด จงัหวดัจนัทบุรี เพื่อจะได้เป็นขอ้มูลเสนอแนะ
สหกรณ์ในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ใหม้ากข้ึนต่อไป 

              
2.  วตัถุประสงค์กำรศึกษำ  
 
 2.1 เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิกในการมีส่วนร่วมด าเนินธุรกิจของสมาชิก
สหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั จงัหวดัจนัทบุรี                                                                                     
 2.2 เพื่อศึกษาธุรกิจและระดับในการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิก
สหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั จงัหวดัจนัทบุรี                                                                                                 
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 2.3 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัดา้นสหกรณ์ของสมาชิกและปัจจยัดา้นสหกรณ์
กบัการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิกสหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั จงัหวดั
จนัทบุรี                                                                                                                                                     
 2.4 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิกกบัการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินธุรกิจของสมาชิกสหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จงัหวดัจนัทบุรี                                                                                                                                                
 2.5 เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะกบัการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจ
ของสมาชิกสหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั จงัหวดัจนัทบุรี    
 

3.  กรอบแนวคดิกำรศึกษำ 
           
 จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน ามา
ก าหนดกรอบแนวคิดการศึกษาได ้ดงัน้ี 
 

 

 

 

 

 

 

 

                                                            

 

 

ปัจจยัดา้นสหกรณ์ 
- - ความมัน่คงของสหกรณ์ 
- - ท่ีตั้งของสหกรณ์ 
- - การบริการของเจา้หนา้ท่ี 
- - การประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร 
-   ของสหกรณ์ 
- - ความเช่ือมัน่ต่อคณะกรรมการด าเนินการ 
- - ผลตอบแทนท่ีไดรั้บ 
- - สวสัดิการ 

ปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิก 
- - เพศ 
- - อาย ุ
- - ระดบัการศึกษา 
- - สถานภาพ 
- - อาชีพหลกั 
- - รายไดเ้ฉล่ียต่อปีของครอบครัว 
- - ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อปีของครอบครัว 
- - ระยะเวลาการเป็นสมาชิก 

การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของ
สมาชิกสหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด 
จ ากดั จงัหวดัจนัทบุรี 

 - ธุรกิจรวบรวมผลผลิตยางพารา 
        - ธุรกิจรับฝากเงิน 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการศึกษา 
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4. ขอบเขตกำรศึกษำ  
                   
 ในการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิกสหกรณ์กองทุนสวน
ยางวงัโตนด จ ากดั จงัหวดัจนัทบุรี คร้ังน้ีผูศึ้กษาไดก้ าหนดขอบเขตการศึกษาไว ้ดงัต่อไปน้ี  
 4.1  ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ                                                                                                                    
  การวิจัยน้ีมุ่งศึกษาในด้านของการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิก
สหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั จงัหวดัจนัทบุรี ระหวา่งปีบญัชี 2557 ไดแ้ก่ ธุรกิจรวบรวม
ผลผลิต และธุรกิจรับฝากเงิน                      
 4.2  ขอบเขตด้ำนพืน้ทีห่รือสหกรณ์  
       ศึกษาเฉพาะสหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั อ าเภอนายายอาม จงัหวดั
จนัทบุรี                                  
 4.3  ขอบเขตด้ำนประชำกร  
  ประชากรท่ีศึกษา ไดแ้ก่ สมาชิกสหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั จงัหวดั
จนัทบุรี จ  านวน 844 คน โดยศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 272 คน           
 

5.  ค ำนิยำมศัพท์เฉพำะทใีช้ในกำรศึกษำ  
 
 5.1  สหกรณ์ หมายถึง สหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั จงัหวดัจนัทบุรี                                                                                             
 5.2  สมำชิกสหกรณ์ หมายถึง สมาชิกกองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั จงัหวดัจนัทบุรี                                                     
 5.3  กำรมีส่วนร่วมของสมำชิกในกำรด ำเนินธุรกิจรับฝำกเงินกับสหกรณ์ หมายถึง 
สมาชิกท่ีฝากเงินกบัสหกรณ์ระหวา่งปีอยา่งนอ้ย 1 คร้ังโดยไม่ค  านึงถึงจ านวนเงินท่ีฝากของสมาชิก
เฉพาะในปีท่ีผา่นมา                                                                                                       
 5.4  กำรมีส่วนร่วมในธุรกิจรวบรวมผลผลิต หมายถึง สมาชิกท่ีขายสินคา้หรือผลผลิต
ให้สหกรณ์ระหว่างปี อย่างน้อย 1 คร้ัง โดยไม่ค  านึงถึงจ านวนเงินท่ีขายสินค้าหรือผลผลิตของ
สมาชิกเฉพาะในปีท่ีผา่นมา 
 5.5 กำรมีส่วนร่วมในธุรกิจรับฝำกเงิน หมายถึง สมาชิกท่ีฝากเงินกบัสหกรณ์ระหวา่ง      
ปี อยา่งนอ้ย 1 คร้ัง โดยไม่ค  านึงถึงจ านวนเงินท่ีฝากของสมาชิก เฉพาะในปีท่ีผา่นมา  
          5.6 ปัจจัยส่วนบุคคลของสมำชิก หมายถึง เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพ อาชีพ
หลกั รายไดเ้ฉล่ียต่อปีของครอบครัว ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อปีของครอบครัว ระยะเวลาการเป็นสมาชิก 
และธุรกิจท่ีร่วมด าเนินกบัสหกรณ์  
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          5.7 ปัจจัยด้ำนสหกรณ์ หมายถึง ความมัน่คงของสหกรณ์ซ่ึงได้แก่ ท่ีตั้งของสหกรณ์ 
การบริการของเจ้าหน้าท่ี การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารของสหกรณ์ ความเช่ือมัน่ต่อคณะ
กรรมการบริหาร ผลตอบแทนท่ีไดรั้บ และสวสัดิการ  
 

6. ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ  
             
 6.1 ทราบถึงระดบัและปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิก
กบัสหกรณ์ ตลอดจนปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะการมีส่วนร่วมด าเนินธุรกิจกบัสหกรณ์ เพื่อ
น าผลการศึกษาใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารงานของสหกรณ์                                                                        
             6.2  ผูบ้ริหารสหกรณ์สามารถน าผลการศึกษาไปประยุกต์ในการพฒันาสมาชิกให้มี
ส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจกบัสหกรณ์เพิ่มมากข้ึน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพฒันาการด าเนิน
ธุรกิจของสหกรณ์ให้มีประสิทธิภาพมีความเจริญก้าวหน้าและน ามาพฒันาการบริหารจดัการ
สหกรณ์เพื่อให้เกิดความมั่นคงและท าให้สมาชิกเกิดความเช่ือมัน่ในการร่วมด าเนินธุรกิจกับ
สหกรณ์  
             6.3  ส านกังานสหกรณ์จงัหวดัจนัทบุรี และเจา้หน้าท่ีส่งเสริมสหกรณ์น าผลการศึกษา
ไปใชเ้ป็นแนวทางในการแนะน าส่งเสริมการมีส่วนร่วมของสมาชิกสหกรณ์ในจงัหวดัจนัทบุรี 
             6.4  ผูท่ี้สนใจทัว่ไปท่ีจะศึกษาเก่ียวกบัการมีสวนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิก
สหกรณ์ 



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
                   การศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิด  ทฤษฎี  เอกสาร  และผลงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง  เพื่อพฒันากรอบแนวคิด  และเป็นแนวทางในการวิจยั  ซ่ึงได้สรุปประเด็นท่ีส าคญั 4 
ประเด็น  ต่อไปน้ี 
 1.  แนวคิดเก่ียวกบัสหกรณ์การเกษตร                                                                                                                            
 2.  บริบทท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตร 
 3.  บริบทเก่ียวกบัสหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั จงัหวดัจนัทบุรี 
 4.  ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม 
 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
1.  แนวคดิเกีย่วกบัสหกรณ์การเกษตร   
 
       1.1  ความหมายของสหกรณ์  
  ประพนัธ์  เศวตนนัทร์ (2541: 3-5) ไดส้รุปความหมายของสหกรณ์ไวว้า่ สหกรณ์
คือ สมาคมของบุคคลหลายๆ คนซ่ึงมีฐานะยากจน ต่างสมคัรใจท่ีจะมาร่วมกนับรรลุวตัถุประสงค์
ทางเศรษฐกิจ โดยการก่อตั้งองคก์ารธุรกิจ ท่ีมีการควบคุมแบบประชาธิปไตย ร่วมลงทุนกนัอยา่ง
เสมอภาค และยอมรับการเส่ียงภยัและผลประโยชน์ทางธุรกิจอยา่งยติุธรรม สมาชิกสหกรณ์ทุกคนมี
ภาระตอ้งน าเงินมารวมกนั พระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2542 : ไดใ้ห้ความหมายของค าวา่สหกรณ์
ไวว้า่ “คณะบุคคลซ่ึงร่วมกนัด าเนินกิจการเพื่อประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคม โดยช่วยตนเอง
และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัและไดจ้ดทะเบียนตามพระราชบญัญติัน้ี”  
  โอภาวดี  เขม็ทอง (2549: 1-5) กล่าววา่ “สหกรณ์เป็นองคก์ารธุรกิจหรือนิติบุคคล  
ท่ีเกิดจากการรวมตวัของมวลสมาชิกท่ีมีวตัถุประสงค์ร่วมกนั มารวมตวักนัจดัตั้งสหกรณ์ข้ึนมา
ด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจ เพื่อประโยชน์ของมวลสมาชิก โดยหลกัการแลว้มิไดเ้น้นการท าก าไร
สูงสุด (Maximize Profit) เช่นองคก์ารธุรกิจอ่ืนๆ แต่เนน้ความพึงพอใจสูงสุดของสมาชิกและเนน้
การแบ่งสรรผลประโยชน์อยา่งเป็นธรรมในมวลสมาชิก (Maximize Wealthy)”   
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 1.2  อุดมการณ์สหกรณ์  
  โอภาวดี  เข็มทองและคณะ (2551: 9-15) กล่าววา่ “ความรู้และความเช่ือพื้นฐาน
ร่วมกนัในเร่ืองการน าวิธีการสหกรณ์มาช่วยแก้ปัญหาเศรษฐกิจและสังคมของมวลสมาชิกให้มี
ความอยูดี่กินดีและมีสันติสุข โดยการช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั”  
  กรมส่งเสริมสหกรณ์ (2542) ระบุวา่ ความเช่ือมัน่ร่วมกนัท่ีวา่การช่วยตนเอง และ
การช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัตามหลกัการสหกรณ์จะน าไปสู่การอยูดี่กินดี มีความเป็นธรรมและสันติ
สุขในสังคม  
 1.3 หลกัการสหกรณ์  

  กรมส่งเสริมสหกรณ์ (2542) ระบุวา่ แนวทางท่ีสหกรณ์ยึดถือปฏิบติัเพื่อให้คุณค่า
ทางสหกรณ์เกิดผลเป็นรูปธรรม ประกอบดว้ยหลกัการท่ีส าคญัรวม 7 ประการ กล่าวคือ                                 
               1.3.1 หลกัการท่ี 1 การเป็นสมาชิกโดยสมคัรใจและเปิดกวา้ง (Voluntary and Open 
Membership)  

   1) พึงตระหนกัว่าการเขา้และออกจากการเป็นสมาชิก จะตอ้งเป็นไปตาม
ความสมคัรใจของบุคคล (ค าวา่ “บุคคล” หมายถึง ทั้งบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล) ไม่ใช่ถูกชกัจูง 
โนม้นา้ว ล่อลวง บงัคบั ข่มขู่จากผูอ่ื้น  

   2) อยา่งไรก็ดี การก าหนดคุณสมบติัของสมาชิกสหกรณ์ต่างๆ เพื่อให้บุคคลท่ี
เข้าเป็นสมาชิกแล้วสามารถร่วมกันด าเนินกิจกรรมในสหกรณ์ได้ และไม่สร้างปัญหาความ
เดือดร้อนใหแ้ก่เพื่อนสมาชิก และสหกรณ์ไม่ถือวา่ขดักบัหลกัสหกรณ์ขอ้น้ี  

   3) สมาชิกสมทบนั้น ควรมีแต่เฉพาะกรณีของสหกรณ์บางประเภทท่ีมี
ลกัษณะพิเศษและจ าเป็นเท่านั้น ไม่ควรให้มีในสหกรณ์ทัว่ไปหรือทุกประเภท เพราะตามปกติ
สมาชิกสมทบมาจากบุคคลซ่ึงขาดคุณสมบติัท่ีจะเป็นสมาชิกธรรมดา  หากสหกรณ์ใดรับสมาชิก
สมทบจ านวนมากก็อาจกระทบต่อการส่งเสริมผลประโยชน์ของสมาชิกธรรมดาไดแ้มว้่ากฎหมาย
จะไดห้า้มมิใหส้มาชิกสบทบมีสิทธิบางประการก็ตาม  
  1.3.2 หลกัการท่ี 2 การควบคุมโดยสมาชิกตามหลกัประชาธิปไตย (Democratic 
Member Control)  

   พึงตระหนักว่าเป็นหน้าท่ีของสมาชิกทุกคนท่ีจะตอ้งร่วมแรงกายใจ และ
สติปัญญาในการด าเนินการและควบคุมดูแลการด าเนินงานของสหกรณ์ ตามวิถีทางประชาธิปไตย
เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยผา่นช่องทางหรือองคก์รต่างๆ 
เช่นคณะกรรมการด าเนินการ ผูต้รวจสอบกิจการ และท่ีประชุมใหญ่ 
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   1.3.3 หลกัการท่ี 3 การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจของสมาชิก (Member Economic 
Participation)  

   1) หลกัการสหกรณ์ขอ้น้ี มุ่งเนน้ให้สมาชิกทุกคนพึงตระหนกัว่าบทบาทท่ี
ส าคญัของตน คือ การท่ีตอ้งเป็นทั้งเจา้ของและลูกคา้ในคนเดียวกนั (Co-owners and Customers) จึง
ตอ้งท าหนา้ท่ีเป็นทั้งผูส้มทบทุน ผูค้วบคุมและผูอุ้ดหนุนหรือผูใ้ชบ้ริการสหกรณ์ มิใช่เป็นสมาชิก
เพียงเพื่อมุ่งหวงัไดรั้บประโยชน์จากสหกรณ์เท่านั้น  

   2) ในการจดัสรรก าไรสุทธิเพื่อความเป็นธรรมแก่สมาชิก ส่วนหน่ึงตอ้งกนัไว้
เป็นทุนส ารอง ซ่ึงจะน าไปแบ่งปันกนัมิได ้แต่เป็นทุนเพื่อการพฒันาสหกรณ์ของพวกเขาเอง ถือวา่
เป็นทุนทางสังคม นอกนั้นอาจแบ่งเป็นเงินปันผลในอตัราจ ากดั และเป็นเงินเฉล่ียคืนตามส่วนแบ่ง
ธุรกิจ  
  1.3.4 หลกัการท่ี 4 การปกครองตนเองและความเป็นอิสระ (Autonomy and 
Independence)  

   1) สมาชิกกรรมการและพนกังานสหกรณ์ รวมทั้งหน่วยส่งเสริมสหกรณ์ตอ้ง
ตระหนกัและส านึกอยูเ่สมอวา่สหกรณ์เป็นองคก์ารช่วยตนเองปกครองตนเอง เพราะฉะนั้นสหกรณ์
ต้องเป็นอิสระในการตัดสินใจ  หรือท าสัญญาใดๆ ตามเง่ือนไขท่ีสหกรณ์ยอมรับได้กับ
บุคคลภายนอกหรือรัฐบาล  

   2) การรับความช่วยเหลือหรือสนบัสนุนจากรัฐ หรือบุคคลภายนอก ไม่ขดักบั
หลกัความเป็นอิสระของสหกรณ์ หากผูใ้ห้ความช่วยเหลือมุ่งหมายให้สหกรณ์ช่วยเหลือตนเองได้
และควบคุมตามหลกัประชาธิปไตย รวมทั้งธ ารงไวซ่ึ้งความเป็นตวัของตวัเองของสหกรณ์  
  1.3.5 หลกัการท่ี 5 การศึกษาฝึกอบรมและสารสนเทศ (Education Training and 
Information)  

   1) หลกัการขอ้น้ีเป็นจุดอ่อนของสหกรณ์ในประเทศไทยทุกระดับ ทั้ง
สหกรณ์ขั้นปฐมและสหกรณ์ขั้นสูง เพราะขาดแผนแม่บทในการพฒันาการศึกษาทางการสหกรณ์
ใหมี้บทบาทและความรับผดิชอบของขบวนการสหกรณ์อยา่งแทจ้ริง ทั้งๆท่ีไดริ้เร่ิมให้จดัตั้งกองทุน
สะสมจากสหภาพสหกรณ์จากก าไรของสหกรณ์มาตั้งแต่ พ.ศ.2492 และแมจ้ะมีการจดัตั้งสันนิบาต
สหกรณ์แห่งประเทศไทยและมีชุมนุมสหกรณ์ระดบัชาติบา้งแลว้ ส่วนราชการท่ีท าหนา้ท่ีส่งเสริม
สหกรณ์ก็ยงัด าเนินการให้การศึกษาและฝึกอบรมทางสหกรณ์แทบจะเรียกได้ว่าซ ้ าซ้อนกับ
ขบวนการสหกรณ์ โดยไม่มีเป้าหมายท่ีชดัเจนใหข้บวนการสหกรณ์สามารถรับผิดชอบให้การศึกษา
และฝึกอบรมทางสหกรณ์ไดด้ว้ยตนเองในท่ีสุด โดยมีหน่วยงานของรัฐท าหนา้ท่ีให้การสนบัสนุน



9 

อยา่งเพียงพอตามความจ าเป็นและเนน้การฝึกอบรมขา้ราชการให้ปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล  
     2) การศึกษา การฝึกอบรมและสารสนเทศมีความมุ่งหมายและเน้น
กลุ่มเป้าหมาย ดงัน้ี  
    (2.1) การศึกษามุ่งให้สมาชิกและบุคคลทัว่ไปซ่ึงถือว่าเป็นผูท่ี้จะเป็น
สมาชิกในอนาคตมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการสหกรณ์ ร่วมทั้งมีความส านึกและตระหนกัใน
สิทธิและหนา้ท่ีของสมาชิกหรือใหเ้ป็นผูมี้จิตวญิญาณสหกรณ์  
    (2.2) การฝึกอบรมมุ่งให้กรรมการ ผูจ้ดัการ และพนักงานสหกรณ์มี
ความรู้ ความสามารถและทกัษะ รวมทั้งความรับผดิชอบในบทบาทหนา้ท่ีของตน  
    (2.3) ส่วนสารสนเทศนั้นมุ่งให้บุคคลทุกกลุ่ม โดยเฉพาะอยา่งยิ่งส าหรับ
เยาวชนและผูน้ าด้านความคิดเห็น เช่น ผูน้ าชุมชน ผูน้ าองค์กร พฒันาชุมชนโดยเน้นการ
ติดต่อส่ือสาร 2 ทาง  
   3) หลกัสูตรและเน้ือหาของการศึกษาอบรม ควรครอบคลุมทั้งทางด้าน
เศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวฒันธรรม  
  1.3.6 หลกัการท่ี 6 การร่วมมือกนัระหวา่งสหกรณ์ (Cooperation among Cooperatives)  
   1) แทจ้ริงการร่วมมือระหว่างสหกรณ์เป็นหลกัการเดียวกนักบัการร่วมมือ
ระหวา่งบุคคลธรรมดาในการจดัตั้งสหกรณ์นั้นเอง ซ่ึงจะก่อให้เกิดการประหยดัดว้ยขนาด มีอ านาจ
การต่อรองสูงข้ึน และน าไปสู่การรับใชส้มาชิกอยา่งมีประสิทธิผลยิง่ข้ึน  
   2) การร่วมมือระหว่างสหกรณ์อาจท าได้ทั้งในแนวนอนและแนวตั้ง ใน
แนวนอน สหกรณ์ทุกสหกรณ์ไม่วา่ประเภทเดียวกนัหรือไม่ สามารถร่วมมือกนัไดใ้นทุกระดบัเพื่อ
ประโยชน์สูงสุดของสมาชิกและขบวนการสหกรณ์ในแนวตั้งสหกรณ์ทอ้งถ่ินประเภทเดียวกนัควร
รวมตวักนัทางธุรกิจเป็นชุมนุมสหกรณ์ระดบัภูมิภาค หรือระดบัประเทศ และระดบัระหวา่งประเทศ 
และสหกรณ์ทุกประเภท ทุกระดบั ทุกสหกรณ์ควรรวมตวักนัเป็นองคก์ารสหกรณ์สูงสุด (Apex 
Organization) เพื่อประโยชน์ในการส่งเสริมดา้นอุดมการณ์ การศึกษา การฝึกอบรม การส่งเสริม
แนะน า การก ากบัดูแล การตรวจสอบ การวจิยั และการพฒันา ฯลฯ  
   3) วตัถุประสงค์ส าคญัของการร่วมมือระหว่างสหกรณ์ คือเพื่อให้สหกรณ์
สามารถอ านวยผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคมแก่สมาชิกอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดท าให้
ขบวนการสหกรณ์เขม้แข็งและย ัง่ยืน มีชีวิตชีวา (Viable & Sustainable) และความร่วมมือกนัใน
ลกัษณะของ “ระบบรวม” หรือเป็นเอกภาพ  
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  1.3.7 หลกัการท่ี 7 การเอ้ืออาทรต่อชุมชน (Concern for Community)  
   1) สหกรณ์เป็นองคก์รทางเศรษฐกิจและสังคม และเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน
ท่ีสหกรณ์ตั้งอยู่ เพราะฉะนั้นการด าเนินงานของสหกรณ์ตอ้งเป็นไปเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืนของ
ชุมชนนั้นๆ ซ่ึงหมายความวา่เป็นการพฒันาท่ีไม่ท าลายทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้มและระบบ
นิเวศน์ หรือเป็นการพฒันาท่ีสนองต่อความตอ้งการ และความใฝ่ฝันของคนรุ่นปัจจุบนัโดยไม่
ท าลายโอกาสความสามารถและอนาคตของคนรุ่นหลงั  
   2) เน่ืองจากสมาชิกสหกรณ์เป็นสมาชิกชุมชน สหกรณ์จึงควรมีส่วนร่วม
ช่วยเหลือในการพฒันาชุมชนนั้นแบบยัง่ยนื  
 1.4  วธีิการสหกรณ์  

  กรมส่งเสริมสหกรณ์ (2542) ระบุไวว้า่ “การน าหลกัการสหกรณ์มาประยุกตใ์ชใ้น
การด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม เพื่อประโยชน์ของมวลสมาชิกและชุมชน โดยไม่ละเลย
หลกัการธุรกิจท่ีดี”  
 1.5  คุณค่าสหกรณ์  

  โอภาวดี  เข็มทองและคณะ (2551: 9-24) กล่าววา่ จากหลกัการสหกรณ์ทั้ง 7
ประการสามารถจ าแนกให้เห็นถึงคุณค่าของสหกรณ์ท่ีแสดงออกถึงการพฒันาตนเองโดยการช่วย
ตนเอง (Self-Help) และความรับผิดชอบต่อตนเอง (Self-Responsibility) ถือว่าเป็นการควบคุม
ตนเองให้ยึดมัน่ในวิธีการปฏิบติัท่ีเหมาะสม โดยน าวิธีการแบบประชาธิปไตย (Democracy) มาใช้
ควบคุมการด าเนินงานเพื่อให้เกิดความเสมอภาค (Equality) ความเท่ียงธรรม (Equity) ท าให้
องคก์ารเกิดความพร้อมเป็นเอกภาพ (Solidarity) มีเจตนาให้เห็นถึงจริยธรรมแห่งความสุจริต (The 
Ethical Values of Honesty) ในการด าเนินงานท่ีโปร่งใสเป็นองคก์รแห่งความเปิดเผย (Openness) 
พร้อมรับผิดชอบต่อสังคม (Social Responsibility) แสดงความห่วงใยต่อผูอ่ื้น (Caring for Other) 
และส่ิงแวดลอ้ม ยนิดีพร้อมรับใชส้ังคมใหเ้กิดความร่มเยน็เป็นสุข  

  กรมส่งเสริมสหกรณ์ (2542) ระบุวา่ คุณค่าสหกรณ์ คือสหกรณ์อยูบ่นพื้นฐานแห่ง
คุณค่าของการช่วยเหลือตนเอง ความรับผิดชอบต่อตนเอง ความเป็นประชาธิปไตย ความเสมอภาค 
ความเท่ียงธรรม และความเป็นเอกภาพสมาชิก สหกรณ์เช่ือมัน่ในคุณค่าทางจริยธรรมแห่งความ
สุจริต ความเปิดเผย ความรับผิดชอบต่อสังคมและความเอ้ืออาทรต่อคนอ่ืนโดยสืบทอดประเพณี
ปฏิบติัของผูริ้เร่ิมการสหกรณ์  
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 1.6  วตัถุประสงค์ของสหกรณ์การเกษตร  
  1.6.1 สหกรณ์การเกษตรมีวตัถุประสงค์เพื่อส่งเสริมผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ

และสังคมของบรรดาสมาชิก โดยมีวิธีช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัตามหลกัการสหกรณ์ 
รวมทั้งในขอ้ต่อไปน้ี (ส านกัจดัตั้งและส่งเสริมสหกรณ์ กรมส่งเสริมสหกรณ์ 2553)  

   1) จดัหาวสัดุการเกษตรและเคร่ืองอุปโภคบริโภคท่ีจ าเป็นมาจ าหน่ายแก่
สมาชิก  
   2) รวบรวมผลิตผลการเกษตร ผลิตภณัฑแ์ละบริการของสมาชิกมาจดัการขาย
หรือแปรรูปโดยการซ้ือหรือรวบรวมผลิตผลจากสมาชิกก่อนผูอ่ื้น  
   3) จดัใหมี้เงินกูห้รือสินเช่ือแก่สมาชิกเพื่อการประกอบอาชีพและการด ารงชีพ  
   4) ส่งเสริมการออมทรัพยข์องสมาชิก  
   5) ส่งเสริมการเรียนรู้และการพฒันาคุณภาพชีวิตของสมาชิกและชุมนุม  
   6) ร่วมมือกบัสหกรณ์อ่ืน สันนิบาตสหกรณ์แห่งประเทศไทย ชุมนุม สหกรณ์ 
องคก์ร ชุมชนภาคเอกชน และหน่วยงานของรัฐเพื่อส่งเสริมและปรับปรุงกิจการของสหกรณ์  
   7) ส่งเสริมและเผยแพร่อาชีพการเกษตร หัตถกรรม อุตสาหกรรมใน
ครัวเรือนหรือการประกอบอาชีพอยา่งอ่ืนในหมู่สมาชิกและครอบครัวสมาชิก รวมทั้งการส่งเสริม
ความรู้ในการผลิตทางอุตสาหกรรม เพื่อใหส้มาชิกมีอาชีพและรายไดท่ี้มัน่คง  
  1.6.2 อ านาจกระท าการเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของสหกรณ์การเกษตร ให้
สหกรณ์มีอ านาจกระท าการดงัต่อไปน้ี (ส านกัจดัตั้งและส่งเสริมสหกรณ์ กรมส่งเสริมสหกรณ์ 
2553)  
   1) ติดตั้งเคร่ืองสูบน ้ า หรือปิดกั้นท านบเหมืองฝายจดัระบบการส่งน ้ า ระบาย
น ้าและอ านวยการใหน้ ้าเพื่อประโยชน์แก่การเกษตร  

   2) จดัใหมี้ฉางหรือโรงเรือนการเกษตรเพื่อเก็บรักษาผลิตผลหรือผลิตภณัฑ ์  
   3) จดัใหย้านพาหนะขนส่ง เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัรกล หรือปศุสัตว ์เก่ียวกบัการ
ผลิตทางการเกษตรส าหรับใหบ้ริการแก่สมาชิก  
   4) จดัให้มีโรงงานอุตสาหกรรมเพื่อแปรรูปผลิตผลหรือเพื่อผลิตสินคา้ท่ีมี
คุณภาพตามความตอ้งการของตลาด  

   5) จดัหาทุนเพื่อด าเนินกิจกรรมตามวตัถุประสงคข์องสหกรณ์  
   6) รับฝากเงินจากสมาชิกหรือสหกรณ์อ่ืน  
    7) ใหส้หกรณ์อ่ืนกูย้มืเงิน  



12 

   8) ซ้ือหุน้ของธนาคารซ่ึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหค้วามช่วยเหลือทางการเงินแก่
สหกรณ์  

   9) ซ้ือหุน้ของชุมนุมสหกรณ์หรือสหกรณ์อ่ืน  
   10) ซ้ือหุ้นของสถาบนัท่ีประกอบธุรกิจอนัท าให้เกิดความสะดวกหรือ
ส่งเสริมความเจริญ แก่กิจการของสหกรณ์  

   11) ออกตัว๋สัญญาใชเ้งินและตราสารทางการเงิน  
   12) ฝากหรือลงทุนอยา่งอ่ืนตามกฎหมายและตามท่ีคณะกรรมการพฒันาการ  
สหกรณ์แห่งชาติก าหนด  
   13) ใหส้วสัดิการและการสงเคราะห์ตามสมควรแก่สมาชิกและครอบครัว  

   14) ส่งเสริมกิจกรรมกลุ่มของสมาชิก กลุ่มสตรีสหกรณ์ กลุ่มเยาวชน 
สหกรณ์ กลุ่มผูใ้ชน้ ้ า กลุ่มรวมกนัผลิต กลุ่มรวมกนัซ้ือ กลุ่มรวมกนัขาย และกลุ่มออม
ทรัพย ์ฯลฯ  

   15) ใหค้วามช่วยเหลือทางวชิาการแก่สมาชิก  
   16) ขอหรือรับความช่วยเหลือทางวชิาการจากทางราชการหน่วยงานของ  
ต่างประเทศหรือบุคคลอ่ืนใด  
   17) การกระท าต่างๆ ตามท่ีอนุญาตไวใ้นกฎหมายว่าด้วยสหกรณ์เพื่อให้
เป็นไปตามวตัถุประสงค์ท่ีกล่าวขา้งตน้รวมถึงการซ้ือ ถือกรรมสิทธ์ิหรือทรัพยสิ์ทธิครอบครอง 
กูย้มื เช่าหรือใหเ้ช่า เช่าซ้ือหรือใชเ้ช่าซ้ือ โอนหรือรับโอน สิทธิการเช่าหรือสิทธิการเช่าซ้ือ ขายหรือ
จ าหน่าย จ านองหรือรับจ านอง จ าน าหรือรับจ าน า ดว้ยวิธีอ่ืนใด ซ่ึงทรัพยสิ์นแก่สมาชิกหรือของ
สหกรณ์  
  1.6.3 โครงสร้างองค์การสหกรณ์การเกษตรในจังหวดัจันทบุรีเหมือนกับ
โครงสร้างสหกรณ์การเกษตรทัว่ไป ประกอบดว้ยสมาชิกสหกรณ์ กลุ่มสมาชิก ท่ีประชุมใหญ่ 
คณะกรรมการด าเนินการ ประธานกรรมการ รองประธานกรรมการ เลขานุการ เหรัญญิก และ
กรรมการต่างๆ ผูต้รวจสอบกิจการ และฝ่ายจดัการ ประกอบดว้ย ผูจ้ดัการ พนกังานสินเช่ือ 
พนกังานการตลาด พนกังานบญัชี และลูกจา้งประจ า ดงัภาพท่ี 2.1   
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                        ท่ีประชุมใหญ่  

ผอบ  
                                           

                                 คณะกรรมการดาเน  
 

 
ฝ่ายจดัการ  

 
 
  
 
 

                                              ภาพท่ี 2.1 โครงสร้างสหกรณ์การเกษตรทัว่ไป  
 

  1.6.4 ธุรกิจและการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตร  
   ปัญญา  หิรัญรัศมีและคณะ (2551: 1-8) กล่าววา่ ปัจจุบนัน้ีการสหกรณ์ใน

ประเทศไทยแบ่งออกเป็น 7 ประเภท ไดแ้ก่ สหกรณ์การเกษตร สหกรณ์นิคม สหกรณ์ประมง 
สหกรณ์ออมทรัพย  ์ สหกรณ์ร้านคา้ สหกรณ์บริการ และสหกรณ์เครดิตยูเน่ียน สหกรณ์แต่ละ
ประเภทจะด าเนินธุรกิจท่ีแตกต่างกนัไป แต่โดยทัว่ไปธุรกิจของสหกรณ์ก็จะเหมือนกนัซ่ึงบาง
สหกรณ์สามารถท าธุรกิจไดเ้ฉพาะบางดา้นบางสหกรณ์สามารถทาธุรกิจไดค้รบทุกดา้นเพื่อบริการ
สมาชิกไดค้รบวงจร  
   โดยสรุปสหกรณ์การเกษตรมีธุรกิจดงัน้ี     
   1) ธุรกิจดา้นการเงิน เป็นธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัหาเงินทุนมาให้กูแ้ก่
สมาชิกซ่ึงเป็นการส่งเสริการ ออมทรัพยข์องสมาชิกดว้ยธุรกิจดา้นการเงินของสหกรณ์ไดแ้ก่ ธุรกิจ
ดา้นสินเช่ือและธุรกิจดา้นการรับฝากเงิน  

สมาชิก 

กลุ่มสมาชิก 

ท่ีประชุมใหญ่ 

คณะกรรมการ 

ฝ่ายจดัการ 

กลุ่มสมาชิก กลุ่มสมาชิก 

ผูต้รวจสอบ 

ฝ่ายบญัชี-การเงิน ฝ่ายสินเช่ือ ฝ่ายการตลาด ฝ่ายส่งเสริมการเกษตร 
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   2) ธุรกิจดา้นสินเช่ือ สหกรณ์จะจดัหาเงินทุนมาเพื่อให้สมาชิกกูย้ืมเงินไม่วา่
จะเป็นเงินกูร้ะยะสั้น ระยะปานกลางหรือระยะยาว โดยให้สมาชิกผอ่นชาระเป็นรายงวดเดือน หรือ
รายปี ซ่ึงสหกรณ์จะคิดดอกเบ้ียเงินกูจ้ากสมาชิกในอตัราท่ีเหมาะสม และเม่ือส้ินปีสหกรณ์ด าเนิน
ธุรกิจมีก าไรอาจจะจดัสรรก าไรเป็นเงินเฉล่ียคืนตามสัดส่วนธุรกิจได ้  

   3) ธุรกิจดา้นเงินรับฝาก สหกรณ์จะจดัหาเงินฝากประเภทต่างๆ เพื่อการระดม
เงินออมจากสมาชิกทั้งเงินฝากระยะสั้นและเงินฝากระยะยาวหรือเงินฝากประเภทอ่ืนๆ ตามเง่ือนไข
ท่ีสหกรณ์ก าหนดโดยสหกรณ์จ่ายดอกเบ้ียเงินฝากใหแ้ก่สมาชิกเป็นผลตอบแทน  

   4) ธุรกิจดา้นการซ้ือหรือธุรกิจซ้ือเป็นการจดัหาส่ิงของท่ีจ าเป็นมาจ าหน่ายแก่
สมาชิก เน่ืองจากการรวมกนัซ้ือจ านวนมากๆ จะท าให้สหกรณ์มีอ านาจในการต่อรองเร่ืองราคาได้
จะท าใหส้มาชิกสามารถซ้ือสินคา้จากสหกรณ์ไดใ้นราคาเป็นธรรม ธุรกิจการซ้ือสินคา้ของสหกรณ์
ได้แก่ การจดัหาวสัดุทางการเกษตรมาจ าหน่ายให้สมาชิก การจดัหาสินคา้อุปโภคบริโภคมา
จ าหน่ายใหส้มาชิก เป็นตน้ นอกจากนั้นยงัรวมถึงธุรกิจป๊ัมนา้มนัของสหกรณ์ดว้ย  

   5) ธุรกิจการตลาดหรือธุรกิจการขาย เป็นธุรกิจท่ีรวบรวมผลผลิตของสมาชิก
มาจ าหน่ายหรือการรับสินคา้ของสมาชิกมาจ าหน่าย เพื่อเพิ่มอ านาจต่อรองในดา้นราคาของสมาชิก
ในการท่ีสหกรณ์จะเป็นผูร้วบรวมจ านวนมากเพื่อขายหรือแปรรูปต่อไปเช่น ธุรกิจรวบรวม
ขา้วเปลือก ขา้วโพด ออ้ย น ้านมดิบ เป็นตน้  

   6) ธุรกิจบริการ เป็นธุรกิจดา้นบริการอ่ืนๆ ของสหกรณ์ เช่น บริการสูบน ้ า 
ส าหรับท านาของสมาชิก บริการแนะน าส่งเสริมการเกษตรส าหรับสมาชิกปลูกกลว้ยหอม หรือ
สมาชิกผูเ้ล้ียงโคนม บริการเคาร์เตอร์เซอร์วิส บริการรถเก่ียวขา้ว บริการประกนัภยัรถยนต์ผา่น
สหกรณ์ บริการทศันศึกษา เป็นตน้  
   สหกรณ์ทุกประเภทสามารถท า ธุรกิจบริการเพื่อเป็นการส่งเสริมการ
ใหบ้ริการแก่สมาชิกและเพิ่มรายไดใ้หก้บัสหกรณ์ สหกรณ์ตอ้งปฏิบติัให้เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์
ก าหนดไวใ้นขอ้บงัคบัของสหกรณ์ โดยก าหนดระเบียบของสหกรณ์เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการ
ด าเนินธุรกิจหรือด าเนินงานสหกรณ์และกรมส่งเสริมสหกรณ์ยกร่างระเบียบไว ้ เพื่อสหกรณ์น าไป
ปรับใชค้วามเหมาะสมของแต่ละสหกรณ์  

  

2.  บริบททีเ่กีย่วกบัการด าเนินงานของสหกรณ์การเกษตร  
                        
 นบัตั้งแต่ปี  2459  ท่ีรัฐบาลไดน้ าเอา “ สหกรณ์” มาใช้เป็นเคร่ืองมือในการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมโดยมุ่งหวงัให้ประชาชนได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการจดัตั้ งและด าเนินงาน
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สหกรณ์ในฐานะการเป็นองคก์ารของสมาชิก เพื่อสมาชิก  โดยสมาชิก  ซ่ึงยึดมัน่ในหลกัและวิธีการ
ของสหกรณ์ซ่ึงเป็นหลกัปฏิบติัท่ีสืบทอดเจตนารมณ์มาจากคุณค่าสหกรณ์ [Co-  operative  Values]  
การส่งเสริมสหกรณ์ของประเทศไทยท่ีผ่านมามีลักษณะคล้ายคลึงกับหลายๆ ประเทศท่ีรัฐ
จ าเป็นตอ้งให้การสนบัสนุนเสริมในดา้นต่างๆ เพื่อให้ระบบสหกรณ์เขม้แข็งเป็นปึกแผ่นและมีขีด
ความสามารถท่ีจะขบัเคล่ือนภารกิจท่ีมีต่อสมาชิกสหกรณ์ตามความคาดหวงั จากการหนุนเสริมท่ี
ส าคญั  ไดแ้ก่  การออกกฎหมาย  การจดัตั้งหน่วยงานรัฐเพื่อการส่งเสริมการสหกรณ์ การอุดหนุน
ดา้นเงินทุนตลอดจนการหนุนเสริมดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัสหกรณ์แก่ประชาชน สหกรณ์ท่ี
จดทะเบียนตามกฎหมาย [พระราชบญัญติัสหกรณ์]  จ  าแนกได ้7 ประเภท คือ สหกรณ์การเกษตร  
สหกรณ์ประมง สหกรณ์นิคม  สหกรณ์ร้านคา้  สหกรณ์ออมทรัพย ์สหกรณ์บริการ และสหกรณ์ 
เครดิตยเูน่ียน  กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ไดป้ระเมินภาวะเศรษฐกิจทางการเงินของสหกรณ์ในรอบปี  
2549  จ  านวน  ทั้งส้ิน 5,744  แห่ง  มีสมาชิก  8.93  ล้านคน  มีทุนด าเนินงาน 791,516 ล้านบาท  
สหกรณ์เหล่าน้ีด าเนินธุรกิจส าคัญอยู่ 5 ด้าน โดยธุรกิจสินเช่ือเป็นธุรกิจท่ีมีมูลค่ามากท่ีสุด  
รองลงมาคือ  ธุรกิจรับฝากเงิน ธุรกิจรวบรวมผลผลิต  ธุรกิจจดัหาสินคา้มาจ าหน่ายและธุรกิจบริการ
ค่างๆ สหกรณ์ท่ีประสบปัญหาขาดทุนในการด าเนินงานมีจ านวนทั้งส้ิน 1,291แห่ง หรือคิดเป็นร้อย
ละ 22.47 ของสหกรณ์ทั้งหมด 
 กรมส่งเสริมสหกรณ์ (2542) ระบุวา่ สหกรณ์การเกษตร คือสหกรณ์ท่ีจดัตั้งข้ึนในหมู่ผู ้
มีอาชีพทางการเกษตรรวมตวักนัจดัตั้งและจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลต่อนายทะเบียนสหกรณ์ โดยมี
จุดมุ่งหมายเพื่อให้สมาชิกด าเนินกิจการร่วมกันและช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน เพื่อแก้ไขความ
เดือดร้อนในการประกอบอาชีพของสมาชิก และยกฐานะความเป็นอยูข่องสมาชิกใหดี้ข้ึน  
 วตัถุประสงค์ สหกรณ์การเกษตรด าเนินธุรกิจแบบอเนกประสงค์ เพื่อส่งเสริมให้
สมาชิกด าเนินธุรกิจร่วมกนั ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และช่วยเหลือส่วนรวม โดยใชห้ลกัคุณธรรม 
จริยธรรมอนัดีงามตามพื้นฐานของมนุษยเ์พื่อให้เกิดประโยชน์แก่สมาชิกและส่วนรวมให้มีคุณภาพ
ชีวติท่ีดีทั้งทางเศรษฐกิจและสังคมตามท่ีก าหนดไวใ้นขอ้บงัคบัของสหกรณ์                                                                                                                                                     
                 ประโยชน์ท่ีสมาชิกจะได้รับ ท าให้สมาชิกมีปัจจัยการผลิตเพิ่มข้ึนจากการกู้เงิน
สหกรณ์ในอตัราดอกเบ้ียต ่ามาประกอบอาชีพ ท าให้มีท่ีดินท ากินเป็นของตนเอง หรือมีท่ีดินท ากิน
มากกวา่เดิม ทั้งไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยีการผลิต ตั้งแต่การใชพ้นัธ์ุพืช พนัธ์สัตว ์การ
ใชปุ๋้ย การใชย้าปราบศตัรูพืช การเก็บรักษาผลผลิตอยา่งมีคุณภาพ ผลผลิตท่ีไดจึ้งเป็นไปตามความ
ตอ้งการของตลาด ส่งผลให้สหกรณ์และบุคคลในครอบครัวมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนทั้งดา้น เศรษฐกิจ 
สังคม การศึกษาและการอนามยั 
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3.  บริบทเกีย่วกบัสหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั จังหวดัจันทบุรี                                     
                
 สหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั อ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี ส านกังาน
ตั้งอยู่เลขท่ี 40 หมู่ 4 ต าบล วงัโตนด อ าเภอ นายายอาม จงัหวดั จนัทบุรี เป็นสหกรณ์ประเภท 
สหกรณ์การเกษตร เลขท่ีทะเบียนสหกรณ์ ท่ี ก. 029937 เม่ือวนัท่ี 24 มีนาคม พ. ศ. 2537 ต าม
พระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ.2511 โดยมีวตัถุประสงคท่ี์จดัตั้งข้ึนเพื่อด าเนินการแกไ้ขปัญหาความ
เดือดร้อนของเกษตรกรในพื้นท่ีและส่งเสริมผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคมของบรรดา
สมาชิกโดยวิธีช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัตามหลกัสหกรณ์  ปัจจุบนัมีสมาชิกทั้งหมด 
844 คน  วนัส้ินปีทางบญัชี ณ  วนัท่ี 30 มิถุนายน 2557  มีคณะกรรมการจ านวน 9 คน คือ ประธาน
กรรมการ รองประธานกรรมการ เลขานุการ เหรัญญิก ท่ีเหลือเป็นคณะกรรมการ  มีผูต้รวจสอบ
กิจการ 2 คน และฝ่ายจดัการ 7 คน (รายงานประจ าปี ณ วนัท่ี 30 มิถุนายน 2557) 
 จ ำนวนสมำชิก และฐำนะทำงกำรเงิน ณ วนัท่ี 30 มิถุนำยน  2557   
 จ ำนวนสมำชิก     844 คน  
 สินทรัพยท์ั้งส้ิน     16,999,949.68 บำท  
 หน้ีสินทั้งส้ิน     11,417,944.93 บำท  
 เงินรับฝำก      1,153,455.54 บำท  
 เงินใหกู้ย้มื      13,504,966.00 บำท  
 หน้ีสินหมุนเวยีน     11,079,879.70 บำท  
 หน้ีสินไม่หมุนเวยีน                 338,065.23 บำท  
 ทุนของสหกรณ์                 5,582,004.68 บำท  
 ทุนเรือนหุ้น      3,856,330.00 บำท  
 ก ำไรสุทธิ       333,444.51 บำท  
 ทุนสะสมและอ่ืนๆ                 793,061.87 บำท  
 ผลกำรด ำเนินงำนรอบปีบญัชี  
 ขำย/บริกำร       9,887,883.34 บำท  
 ค่ำใชจ่้ำยทั้งส้ิน     9,554,438.83 บำท  
 ก ำไร(ขำดทุน)สุทธิ     703,842.27 บำท 
 การด าเนินงานของสหกรณ์   
  1. ธุรกิจรวบรวมผลิตผลทางการเกษตร ไดแ้ก่ ยางพารา       
  2. ธุรกิจรับฝากเงิน ไดแ้ก่ เงินฝากออมทรัพย ์เงินฝากออมทรัพยส์ัจจะ  
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 ความสามารถในการบริหารจัดการ  
 1.  ธุรกิจรวบรวมผลผลิต  
         สหกรณ์รวบรวมผลผลิตยางพาราทั้งส้ิน เป็นเงิน 7,545,846.34 บาท ลดลงจากปี

ก่อน 1,336,203.66 บาท มีสมาชิกมาร่วมท าธุรกิจ จ านวน 340 ราย คิดเป็นร้อยละ 40.67 ของจ านวน
สมาชิกวนัส้ินปี ผลการด าเนินงานมีก าไรเฉพาะธุรกิจ 142,691.02 ลดลงจากปีก่อน 61.082.64 บาท 
หรือร้อยละ 29.98 เน่ืองจากสมาชิกไม่น าผลผลิตมาจ าหน่ายให้กบัสหกรณ์ (รายงานกิจการประจ าปี
ส้ินสุดวนัท่ี 30  มิถุนายน 2557) 

 2.  ธุรกิจเงินรับฝาก  
  ระหว่างปีสหกรณ์รับฝากเงินทั้งส้ิน 1,052,843.84 บาท ประกอบดว้ย รับฝากเงิน

จากสมาชิก 1,051,037.97 และรับฝากเงินจากสหกรณ์อ่ืน 1,805.87 บาท วนัส้ินปีมีเงินรับฝากออม
ทรัพยข์องสมาชิกคงเหลือ 398 บญัชี เป็นเงิน 441,663.65 บาท เงินรับฝากออมทรัพยจ์ากสหกรณ์
อ่ืน 4 สหกรณ์ เป็นเงิน 46,952.73 บาท และเงินรับฝากออมทรัพยพ์ิเศษ 24 บญัชี เป็นเงิน 45,286.35 
บาท (รายงานประจ าปี ณ วนัท่ี 30 มิถุนายน 2557) 

 
4.  ทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัการมีส่วนร่วม  

 
 4.1  ความหมายของการมีส่วนร่วม  
  นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วมไวห้ลายลกัษณะซ่ึงพอประมวลได้

ดงัต่อไปน้ี  
               รัตนา  บุญมธัยะ (อา้งถึงใน อนนัต ์ ทบัอินทร์ 2551: 22) ไดเ้สนอความหมายของ

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาว่า หมายถึง “การท่ีชาวบ้านได้มีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจเพื่อวางแผนการด าเนินงาน การรับผลประโยชน์จากโครงการพฒันา และการประเมินผล
โครงการพฒันา อาจกล่าวไดว้า่เป็นการเปิดโอกาสใหป้ระชาชน สามารถท่ีจะก าหนดเป้าหมาย และ
การเปล่ียนแปลงหรือกระท าการไปสู่เป้าหมายนั้ นๆ ด้วยตัวของเขาเองโดยการระดมพลัง
สร้างสรรค์ในชุมชนทุกดา้น ไม่ว่าจะเป็นความคิดริเร่ิม ความตอ้งการทกัษะ ความรู้ ทุน แรงงาน 
ทรัยากรชุมชน โดยการแกปั้ญหาชุมชนบนพื้นฐานของการพึ่งตนเองของชุมชนใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะ
ท าได”้ 

  ธนะจกัร  เยน็บ ารุง (อา้งถึง ในอนนัต ์ทบัอินทร์ 2551 : 24) สรุปความหมายการมี
ส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การตดัสินใจเขา้ไปมีบทบาทในการแกไ้ขปัญหาด าเนินการจดัการ
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ทรัพยก์รของชุมชนเพื่อการพึ่งตนเองของสมาชิกในชุมชน ซ่ึงด าเนินการต่างๆ นอกจากจะไดรั้บ
การสนบัสนุนจากรัฐแลว้ยงัตอ้งประสายความร่วมมือกบัองคก์รเอกชนอ่ืนๆ ดว้ย  

  สมคิด  รัตนวงศ์ (อา้งถึงใน อนันต์ ทบัอินทร์ 2551 : 24) สรุปความหมายการมี
ส่วนร่วม หมายถึงการท่ีบุคคล หรือกลุ่มคนไดเ้ขา้ไปร่วมในการด าเนินการทุกขั้นตอนในกิจกรรม
ต่างๆ โดยความสมัครใจทั้ งกิจกรรมท่ีองค์กรภายนอกจัดและกิจกรรมท่ีจัดโดยชาวบ้านเพื่อ
ประโยชน์ต่อการด ารงชีพทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนการแกปั้ญหาของตนและชุมชน 

  United  Nations  (อา้งถึงใน วิศรุต  บ ารุงศรี 2550: 14) ไดส้รุปถึงความหมายของ
การมีส่วนร่วมว่าหมายถึงการสร้างโอกาสให้สมาชิกทุกคนของชุมชนและของสังคมท่ีมีอาณาเขต
กวา้งกวา่ ไดเ้ขา้มาช่วยเหลือ และเขามามีอิทธิพลต่อกระบวนการด าเนินกิจกรรมการพฒันา รวมถึง
การไดรั้บประโยชน์จากการพฒันานั้นอยา่งเสมอภาค 

  Whit  (อา้งถึงในวิศรุต  บ ารุงศรี 2550: 14) สรุปค าจ ากดัความของการมีส่วนร่วม
ว่า การมีส่วนร่วมประกอบด้วย 3 มิติ ได้แก่ มิติท่ีหน่ึง การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจว่าควรท า
อะไร และอยา่งไร มิติท่ีสอง การมีส่วนร่วม 
เสียสละในการพฒันา การลงมือปฏิบติัตามท่ีได้ตดัสินใจ และมิติท่ีสาม การมีส่วนร่วมในการ
แบ่งปันผลประโยชน์จากการด าเนินงาน  

  จากความหมายต่างๆ ดงักล่าวขา้งตน้ การมีส่วนร่วม ตามความหมายของผูศึ้กษา 
หมายถึงการท่ีบุคคลหรือกลุ่มคนไดเ้ขา้ไปท ากิจกรรมหรือด าเนินการต่างๆ ดว้ยความสมคัรใจ โดย
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ มีส่วนร่วมในการด าเนินการ ในการรับผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วม
ในการประเมินผล เพื่อประโยชน์ต่อการด าชีพ ตลอดจนการแกปั้ญหาของตนและชุมชน 
  แกว้  นีมะเริง (2540 : 10) ไดใ้ห้ความหมายของการมีส่วนร่วมวา่ การมีส่วนร่วม
ของประชาชนหมายถึง การท่ีประชาชนในชนบทไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันากิจกรรมส่วนรวม
ของชุมชน เช่น การมีส่วนร่วมในการคิดเสนอแนะ แกไ้ขปัญหาการด าเนินงานตามกิจกรรม การมี
ส่วนร่วมในการวางแผน หรือเสนอความคิดเห็นเก่ียวกบัโครงการพฒันาและร่วมปฏิบติัโดยร่วม
บริจาคเงิน วสัดุ ส่ิงของ การสละแรงงานเพื่อพฒันาหมู่บา้น และการร่วมติดตามผลการพฒันา 
บ ารุงรักษาสาธารณประโยชน์ต่างๆ ในเขตหมู่บา้น  
  เจริญ  ภสัระ (2540: 1-3) ได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน (People’s 
participation) หรือการมีส่วนร่วมของชุมชน วา่หมายถึงความพร้อมและโอกาสท่ีทั้งฝ่ายรัฐบาลและ
ฝ่ายประชาชนหรือชุมชนยอมรับผดิชอบและกระท ากิจกรรมต่างๆ ร่วมกนั และ เจริญ  ภสัระ ยงัได้
ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การท่ีกลุ่มประชาชนหรือขบวนการของ
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ประชาชน ซ่ึงตลอดระยะเวลาท่ีผา่นมาเป็นผูท่ี้อยู่ในวงนอกระบบราชการ ไดเ้พิ่มความสามารถใน
การควบคุมทรัพยากรและสถาบนัต่างๆ ตามสภาวะสังคมท่ีเป็นอยู ่ดงัน้ี  

      1. การมีส่วนร่วมของประชาชน คือการท่ีประชาชนหรือชุมชนพัฒนาขีด
ความสามารถของตนในการจดัการและควบคุมการใชแ้ละกระจายทรัพยากรและปัจจยัการผลิตการ
ด ารงชีพทางเศรษฐกิจและสังคม ตามความจ าเป็นอยา่งสมศกัด์ิศรีในฐานะสมาชิกสังคมและในการ
มีส่วนร่วมของประชาชนไดพ้ฒันาการรับรู้และภูมิปัญญาซ่ึงแสดงออกในรูปการตดัสินใจในการ
ก าหนดชีวติของตนเองอยา่งเป็นตวัของตวัเอง  

           2. การมีส่วนร่วมของประชาชน คือกระบวนการให้ประชาชนเข้ามามีส่วน
เก่ียวข้องในการด าเนินงานพฒันา ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจแก้ปัญหาของตนเอง ร่วมใช้ความคิด
สร้างสรรค์ ความรู้และความช านาญร่วมกบัการใชว้ิทยาการท่ีเหมาะสมและสนบัสนุนติดตามผล
การปฏิบติัขององคก์รและเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง 

           3. การมีส่วนร่วมของประชาชน คือกระบวนการท่ีประชาชนกลุ่มเป้าหมายไดรั้บ
โอกาสและไดใ้ชโ้อกาสท่ีไดรั้บ แสดงออกซ่ึงความรู้สึกนึกคิด แสดงออกซ่ึงส่ิงท่ีเขามี แสดงออกซ่ึง
ส่ิงท่ีเขาตอ้งการ แสดงออกซ่ึงปัญหาท่ีกาลงัเผชิญและแสดงถึงซ่ึงวิธีแกปั้ญหาและลงมือปฏิบติัโดย
การช่วยเหลือของหน่วยงานภายนอกนอ้ยท่ีสุด  
                พชัรี  สิโรรส (2546: 2-4) ไดส้รุปความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชน คือ
กระบวนการซ่ึงประชาชนหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดมี้โอกาสแสดงทศันะแลกเปล่ียนขอ้มูลและ
ความคิดเห็นเพื่อแสวงหาทางเลือกและการตดัสินใจต่างๆ เก่ียวกบัโครงการท่ีเหมาะสมและเป็นท่ี
ยอมรับร่วมกบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง จึงเขา้ร่วมในกระบวนการน้ีตั้งแต่เร่ิมจนกระทัง่ถึงการติดตามและ
ประเมินผล เพื่อให้เกิดความเขา้ใจและการรับรู้ เรียนรู้การปรับเปล่ียนโครงการร่วมกนั ซ่ึงจะเป็น
ประโยชน์ต่อทุกฝ่าย โดยองคป์ระกอบส าคญัของการมีส่วนร่วมของประชาชนคือ  
  1. การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการท่ีมีความต่อเน่ืองมีการเรียนรู้
ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้งฝ่ายรัฐ องคก์รเอกชนและประชาชนทัว่ไป โดยเนน้การส่ือสารสองทาง
ทั้งช่องทางท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ไม่ใช้การทาคร้ังเดียวจบ และควรเกิดข้ึนตลอด
โครงการ  
  2. เป้าหมายของการมีส่วนร่วมไม่ใช้เพียงการจดัให้มีการรับฟังความคิดเห็นตาม
กฎหมายหรือการท าให้ไม่มีความขดัแยง้ หากแต่กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนควรมองให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมอยา่งกวา้งขวางและเป็นวิธีการเพื่อท าให้การตดัสินใจของรัฐดีข้ึนและ
เป็นท่ียอมรับของประชาชน  
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         ศกุนต ์ สายบุญลี อา้งใน สาวติรี  ช่างสาร (2546: 22) ใหค้วามหมายของการมีส่วน
ร่วมวา่ หมายถึง การร่วมกนัของสมาชิกชุมชนในการพฒันาชุมชนหรือหมู่บา้นของตนเอง ระหวา่ง 
สมาชิกดว้ยกนั ระหวา่งสมาชิกกบัองคก์ร ทั้งน้ีดว้ยขอ้เท็จจริงและความเช่ือท่ีวา่ งานจะส าเร็จไดก้็
ดว้ยการมีส่วนร่วมของสมาชิกซ่ึงจะนาไปสู่ความร่วมมือแห่งการด ารงชีวิตในสังคมเดียวกนัโดย
ร่วมกระท าในดา้นต่างๆ ดงัน้ี  
      1. ร่วมในการรับรู้ ในการไดรั้บข่าวสาร ซ่ึงเป็นสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานอย่าง
หน่ึง ท่ีจะรู้ข่าวสารความเป็นไปของบา้นเมือง ความรู้หรือวิชาการต่างๆ ถือว่าเป็นทรัพยากรท่ีมี
คุณค่าทางวฒันธรรม เป็นการตกทอดทางสติปัญญาของมนุษยจ์ากรุ่นหน่ึงไปสู่อีกรุ่นหน่ึง สังคม
หน่ึงสู่สังคมหน่ึงเป็นส่ิงสาธารณะ  
  2. ร่วมคิดจากการไดรั้บรู้น ามาสู่การคิดพิจารณา มีโอกาสแสดงความเห็น เสวนา
แลกเปล่ียนในรูปแบบต่างๆ ซ่ึงจะน าไปสู่การตดัสินใจท่ีมีคุณภาพ 
  3. ร่วมตดัสินใจ มีโอกาสท่ีจะตดัสินใจรับหรือไม่รับกิจการใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ชุมชนกบัชีวติของตน อนัถือวา่มนุษยมี์ส่วนร่วมในการตดัสินใจร่วมกนัแลว้ผลท่ีเกิดข้ึนยอ่มเป็นส่ิง
ท่ีสอดคล้องกับความต้องการ สอดคล้องกับปัญหาเกิดความรักความหวงแหนมีความรู้สึกเป็น
เจา้ของและตอ้งดูแลรักษา  
  4. ร่วมวางแผนและด าเนินการ การวางแผนร่วมกนัและการด าเนินการร่วมกนั 
ยอ่มเกิดพลงัมหาศาลในการท าใหโ้ครงการ หรือกิจกรรมต่างๆ ไดรั้บความส าเร็จอยา่งรวดเร็ว  
  5. ร่วมประเมินผล ประเมินภาพกิจกรรมต่างๆ ท่ีด าเนินการแลว้หรือกิจกรรม ท่ีจะ
ด าเนินการต่อไป  

  6. ร่วมรับผิดชอบ การคงอยู่ของกิจกรรมนั้นไม่มีใครปฏิเสธว่าเป็นผลมาจากการ
รับผิดชอบและการปฏิบติัดูแลรักษาร่วมกนั ส าหรับส่ิงท่ีเกิดผลเสียหายหากมีการรับ “ผิด” ก็จะพบ
กบัส่ิงท่ี “ชอบ” พลวตัของกิจกรรมก็จะต่อเน่ืองต่อไป  

  7. ร่วมรับผลประโยชน์ในงานพฒันาชุมชนผลของกิจกรรมย่อมตกแก่สมาชิก
ชุมชนส่วนชุมชนจะกระจายผลประโยชน์ไปสู่สมาชิกแต่ละคนไดอ้ย่างไร ก็ข้ึนอยูก่บัหลกัเกณฑ์
ของชุมชนนั้น  

  อศัวนิ ศรีเทพ (2551: 22) สรุปวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึงกระบวนการ 
ท่ีใหป้ระชาชนท่ีมีความคิดเห็นในลกัษณะเดียวกนัมีแนวคิดคลา้ยๆ กนัเขา้มามีส่วนร่วมรับผิดชอบ
การท างาน โดยร่วมกนัคิด ตดัสินใจ ร่วมลงมือปฏิบติั ร่วมในการรับผลประโยชน์ และร่วมในการ
ติดตามและประเมินผล                                                                      
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  อคิน  รพีพฒัน์  (อา้งใน ธนะจกัร  เยน็บ ารุง 2549: 18) ไดใ้ห้ความหมายของการมี
ส่วนร่วมของประชาชนวา่  หมายถึง “ใหป้ระชาชนเป็นผูคิ้ดคน้ปัญหา  เป็นผูน้ าทุกอยา่ง  ไม่ใช่เป็น
การก าหนดจากคนภายนอกวา่ประชาชนตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงทุกอยา่งตอ้งเป็น
การคิดข้ึนเองของประชาชน” 

  สมคิด  รัตนวงค ์ (2542: 20) สรุปความหมายการมีส่วนร่วม หมายถึงการท่ีบุคคล
หรือกลุ่มคนไดเ้ขา้ไปร่วมในการด าเนินธุรกิจทุกขั้นตอนในกิจกรรมต่างๆ โดยความสมคัรใจทั้ง
กิจกรรมท่ีองคก์ารภายนอกจดั และกิจกรรมท่ีจดัโดยชาวบา้นเพื่อประโยชน์ต่อการด ารงชีพทั้งทาง
เศรษฐกิจและสังคม  ตลอดจนการแกปั้ญหาของตนเองและชุมชน 
  กล่าวโดยสรุปว่าการมีส่วนร่วมหมายถึง การท าให้บุคคลได้เขา้มามีส่วนร่วมใน
กิจกรรมของกลุ่ม ในดา้นความคิดริเร่ิม การพิจารณาตดัสินใจ การร่วมวางแผน ร่วมประเมินผล ร่วม
รับผิดชอบร่วมปฏิบติักิจกรรมดา้นต่างๆ ของกลุ่ม เพื่อน าไปสู่การพฒันาและการเปล่ียนแปลงใน
ทิศทางท่ีดีข้ึนของกลุ่มต่อไป 
   4.2  ความส าคัญของการมีส่วนร่วม  
  กฐิน  ศรีมงคล (2542: 55) กล่าวถึงความส าคญัของการมีส่วนร่วมของประชาชน
ไวด้งัน้ี  
  1. การมีส่วนรวมของประชาชนเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานอนัชอบธรรมของคนทุกคนท่ี
ตอ้งให้การเคารพ ยอมรับและยกย่อง โดยการให้ประชาชนเขา้ร่วมในการแสดงออกเก่ียวกบัการ
ปรับปรุงวถีิชีวติของเขา  
  2. งานพฒันาเป็นงานท่ีตอ้งเก่ียวขอ้งกบัประชาชนเป็นจ านวนมาก จ าเป็นจะตอ้ง
ใหค้นหมู่มากเหล่าน้ีมีสิทธ์ิมีเสียงในการแสดงออก      
  3. กลยุทธ์ทั้งหลายในการพฒันาท่ีผ่านมายงัไม่สามารถส่งผลถึงกลุ่มประชาชน
ดอ้ยโอกาสและยากจน และในทางตรงกนัขา้มกลบัส่งผลให้กลุ่มคนผูไ้ดเ้ปรียบมีโอกาสมากข้ึน จึง
จ าเป็นตอ้งปรับกลยทุธ์ในการพฒันาใหม่โดยใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผนมากข้ึน  
  4. มีโครงการจ านวนไม่น้อยท่ีประสบความส าเร็จ โดยอาศยัวิธีให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในรูปของการรวมกลุ่ม และจดัตั้งองคก์รประชาชน ในขณะเดียวกนัก็มีโครงการท่ีลม้เหลว
จ านวนมากเน่ืองจากไม่เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม  
  5. การมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นเร่ืองของการปฏิบติัเป็นกลุ่มหรือของกลุ่ม 
(group action) อนัเป็นผลมาจากความรู้สึกผูกพนัของสมาชิกแต่ละคนท่ีเขา้มาร่วม เพื่อพิทกัษ์
ประโยชน์ของเขาและในขณะเดียวกันก็ได้ประโยชน์แก่ส่วนรวมด้วย การมีส่วนร่วมจึงเป็น
ส่ิงจ าเป็น  
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  6. การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นตวัช้ีวดัของการพฒันาชุมชน ยิ่งประชาชนเขา้
มามีส่วนร่วมมากเท่าใด ยิง่แสดงวา่ประชาชนจะไดรั้บประโยชน์จากการพฒันามากยิง่ข้ึน  
  7. ประชาชนยอ่มรู้ดีวา่ตนเองกาลงัท าอะไร มีปัญหาอะไร และอยากจะแกปั้ญหา
อยา่งไร ให้โอกาสแก่ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมการพฒันา ยอ่มช่วยให้โครงการต่างๆ
สนองความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของประชาชนไดดี้กวา่  
               ณรงค์  ณ เชียงใหม่ (2545: 1-7) กล่าวว่าการมีส่วนร่วมของประชาชน (Public 
Participation) มีความส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการพฒันาเร่ิมตั้งแต่ การรับรู้ รับทราบนโยบาย
และแผนงาน รับทราบปัญหาของเขาเอง ร่วมคิดร่วมตัดสินใจแก้ไขปัญหาของตนเอง ร่วม
ด าเนินการ ร่วมประเมินผลและร่วมรับผลประโยชน์ 
  ดิเรก  ฤกษห์ร่าย  (อา้งในสมคิด  รัตนวงค ์ 2542: 21) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของ
การมีส่วนร่วมของประชาชน  สรุปไดว้่า  เป็นการช่วยประชาชนหลุดพน้จากการเอารัดเอาเปรียบ
ช่วยใหร้ายไดแ้ละการกระจายรายไดดี้ข้ึน  ช่วยกระจายผลประโยชน์แก่คนส่วนใหญ่อยา่งยุติธรรม  
ช่วยเพิ่มพลงักลุ่มใหมี้การพฒันาอยา่งต่อเน่ือง  และส่งผลโดยรวมแก่การพฒันาเศรษฐกิจสังคมและ
การเมืองของประเทศ 
           สมยศ  ทุ่งหวา้  (อา้งในสมคิด  รัตนวงค ์2542: 21) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการ
มีส่วนร่วมของประชาชนไว ้ ซ่ึงสรุปไดว้า่ เป็นการสริมสร้างให้ประชาชนพึ่งพาตนเองได้ ช่วยให้มี
การรวมกลุ่มกนัท ากิจกรรมเพื่อแกไ้ขปัญหาของเขาจะท าให้ทนัคน  และมีอ านาจต่อรองมากข้ึนทั้ง
ทางเศรษฐกิจ และการเมือง  ซ่ึงจะช่วยพฒันาประชาธิปไตย โดยสร้างสังคม การเมืองและเศรษฐกิจ
ของประเทศในท่ีสุด 
 4.3  กระบวนการของการมีส่วนร่วม  
                      ปาริชาติ  วลยัเสถียรและคณะ (2543: 141) กล่าววา่ กระบวนการมีส่วนร่วมในการ
พฒันาชนบทมี 4 ขั้นตอน คือ  
                      1. การศึกษาชุมชน คือการค้นหาปัญหาและความต้องการของชุมชน โดย
นกัพฒันาศึกษาและเรียนรู้สภาพความเป็นอยู่ของชาวบา้น ทรัพยากร ส่ิงแวดลอ้มต่างๆในชุมชน
ร่วมกบัประชาชน โดยใชว้ธีิการสังเกตและสัมภาษณ์ทั้งทางตรงและทางออ้ม ขอ้มูลบางส่วนอาจหา
ไดท้ั้งจากเอกสารและงานวจิยั  
                     2. การวางแผนเพื่อแกปั้ญหามีการร่วมกบัอภิปรายกลุ่ม แสดงความคิดเห็นนกัพฒันา
เป็นผูป้ระสานงานโดยคอยจดัล าดบัผูอ้ภิปราย ให้ขอ้เท็จจริงและขอ้สรุปประเด็นส าคญัเป็นหลกั 
ส่วนชาวบา้นควรไดมี้โอกาสเขา้ร่วมอภิปรายแสดงความคิดเห็นอยา่งเต็มท่ี นกัพฒันาตอ้งกระตุน้
เร่งเร้าใหช้าวบา้นแสดงความคิดเห็นมากท่ีสุด 
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      3. การลงมือปฏิบติัตามแผนหรือวิธีการท่ีไดร่้วมตดัสินใจกนัแลว้จากขั้นตอนท่ี 2 
โดยชาวบา้นมีส่วนร่วมในขั้นตอนน้ีจะตอ้งไดร่้วมดว้ยความศรัทธาและเช่ือมัน่ในตนเองท่ีจะพฒันา
ชุมชน  
                      4. การประเมินผลโดยชาวบา้นและนกัพฒันาจะช่วยกนัก าหนดขั้นตอนยอ่ยต่างๆ 
ในการท างานประเมินผล ตลอดจนดูแลแกปั้ญหาท่ีอาจเกิดข้ึนในระหว่างประเมินผลเพื่อท่ีจะได้
แกไ้ขไดท้นัที  
                      ณรงค ์ ณ เชียงใหม่ (2545: 1-7) กล่าววา่ หลกัการมีส่วนร่วมของประชาชนโดย 
ทัว่ไปประกอบดว้ย 4 ขั้นตอนหรือ 4ร่วม ไดแ้ก่  
                     1. ร่วมรับรู้ ไดแ้ก่ รับรู้ รับทราบปัญหาของตนเองนโยบายและแผนงาน ฯลฯ เป็น
ขั้นตอนการมีส่วนร่วมตั้ งแต่แรกเร่ิม ประชาชนและชุมชนมีสิทธ์ิรับรู้ข้อมูลข่าวสารตาม
รัฐธรรมนูญ (People and Community Right to Know) การรับรู้ รับทราบเป็นกระบวนการหรือ
ขั้นตอนท่ีส าคญัต่อการเร่ิมตน้ของการมีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง ทั้งน้ีขอ้มูลข่าวสารท่ีประชาชนไดรั้บ
จะตอ้งชีแจงโดยละเอียดทั้งขอ้ดีขอ้เสียของโครงการนโยบายหรือแผนงานนั้น  
                       2. ร่วมคิด ได้แก่ ร่วมกันคิด ร่วมกันแก้ปัญหา ร่วมกันตัดสินใจ (Decision-
Making) เป็นการมีส่วนร่วมในการแสดงออกดา้นความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัระบบการประเมิน
ปัญหาหรือทางเลือกท่ีจะสามารถเป็นไปได้ในทางปฏิบติั โดยการประเมินสภาพท่ีเป็นอยู่ และ
สาเหตุของปัญหา แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน  
                             2.1 การมีส่วนร่วมขั้นตน้ (Initial Decision) เป็นการคน้หาความตอ้งการท่ี
แทจ้ริง วธีิการท่ีจะเขา้ไปมีส่วนร่วมของโครงการ  
                              2.2 การมีส่วนร่วมในขั้นเตรียมการ (Ongoing Decision) เป็นการหาโอกาส
หรือช่องทางในการแกปั้ญหา รวมทั้งล าดบัความส าคญัของโครงการท่ีจะตอ้งด าเนินการ  
                              2.3 การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจปฏิบติัการ (Operation Decision) เป็นการ
สรรหาบุคลากรเขา้มาปฏิบติัการ ไดแ้ก่อาสาสมคัร ผูป้ระสานงาน หรือกลุ่มท่ีรวมกนัตามประเพณี  
                      3. ร่วมท า ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการปฏิบติั (Implementation) เป็นการ
ด าเนินงานตามโครงการและแผนงานและเป็นการก่อใหเ้กิดความรู้สึกร่วมในการเป็นเจา้ของกิจการ
และผลงานท่ีปรากฏ คือ  

    3.1 การมีส่วนร่วมในการสละทรัพยากร (Resource Contribution) ไดแ้ก่ การ
มีส่วนร่วมในการสละแรงกาย การสละเงิน ร่วมลงทุน การใหว้สัดุอุปกรณ์และการให้ค  าแนะน า ซ่ึง
ทรัพยากรเหล่าน้ีจะใหด้ว้ยความเตม็ใจ 
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   3.2 การมีส่วนร่วมในการเขา้เป็นผูป้ฏิบติัในโครงการ (Programmer Enlistment 
Activities) หากเป็นการบงัคบัให้เขา้ปฏิบติังานในโครงการ การมีส่วนร่วมจะต่างไปจากการให้
ความร่วมมือ เพราะการบงัคบันั้นผลประโยชน์ (Benefits) จะไม่ใช่ส่ิงส าคญัแต่ถา้เป็นการร่วมดว้ย
ความเตม็ใจจะมีการค านึงถึงผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บหลงัจากเกิดการมีส่วนร่วม  
                             3.3 การมีส่วนร่วมในการติดตามตรวจสอบและประเมินผล (Monitoring and 
Evaluation) เป็นขั้นตอนสุดทา้ยท่ีส าคญั เพราะหากการติดตามตรวจสอบและการประเมินผลขาด
การมีส่วนร่วมของประชาชนแต่ด าเนินการโดยบุคคลภายนอกประชาชนย่อมไม่ทราบถึงผลงาน
ของตนวา่ดีหรือมีประโยชน์หรือไม่อยา่งไร การด าเนินกิจกรรมต่างๆ อาจจะประสบความส าเร็จไดย้าก  
                  4. ร่วมรับผลประโยชน์ ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) ใน
โครงการหรือกิจกรรมแบ่งเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี  
                         4.1 การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ในดา้นวตัถุ (Material Benefits) ไดแ้ก่การ
มีส่วนร่วมการเพิ่มผลผลิต รายได ้ทรัพยสิ์น เป็นตน้  
                          4.2 การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ในดา้นสังคม (Social Benefits) ไดแ้ก่ 
ผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนแก่สังคม เช่น โรงเรียน สถานท่ีสาธารณะหรือส่วนกลางของชุมชน เช่น การ
เพิ่มคุณภาพชีวติประชาชนมีสุขภาพชีวิตประชาชนมีสุขภาวะท่ีสมบูรณ์ทั้งกาย สังคม จิตใจและจิต
วญิญาณ การเกิดระบบน ้าประปา ระบบบ าบดัน ้าเสีย ชุมชนมีอ านาจต่อรองมากข้ึน  
                          4.3 การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ในดา้นบุคคล (Personal Benefits) ไดแ้ก่ 
ความนบัถือตนเอง (Self-Esteem) พลงัอ านาจทางการเมือง(Political Power) ความคุม้ค่าของ
ผลประโยชน์ (Sense of Efficacy) เป็นตน้  
  ราเมศร์  พรหมชาติ (2545: 10) ไดก้ าหนดการมีส่วนร่วม 4 ขั้นตอน ประกอบดว้ย  
                          1. การวางแผน ประชาชนจะตอ้งมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหา จดัล าดับ
ความส าคญัของเป้าหมาย ก าหนดการใช้ทรัพยากร ก าหนดวิธีการติดตามและประเมินผล และ
ประการส าคญัคือ การตดัสินใจดว้ย  
                          2. การด าเนินกิจกรรมประชากรจะตอ้งมีส่วนร่วมในการจดัสรรควบคุมทางการ
เงินและการบริหาร  
  3. การใชป้ระโยชน์ ประชาชนจะตอ้งมีความสามารถในการน าเอากิจกรรมมาใช้
ใหเ้กิดประโยชน์ได ้ซ่ึงเป็นการเพิ่มระดบัของการพึ่งพาตนเองและการควบคุมทางสังคม  
                         4. การไดรั้บประโยชน์ ประชาชนตอ้งไดรั้บการแจกจ่ายผลประโยชน์จากชุมชน
ในพื้นท่ีเท่าเทียมกนั ซ่ึงอาจเป็นผลประโยชน์ส่วนตวั สังคมหรือวตัถุก็ได ้
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            ณรงคศ์กัด์ิ  จกัรกรณ์ (2548: 26) กระบวนการมีส่วนร่วม หมายถึง การมีส่วนร่วม
ท่ีเป็นอิสระโดยความสมคัรใจ ในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วมลงมือปฏิบติั ร่วมประเมินผลและ
ร่วมรับผลประโยชน์ กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันามิได้หมายถึงการให้
ประชาชนเขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาของรัฐตามท่ีรัฐก าหนด แต่หมายถึงการให้ประชาชน กลุ่ม
ชุมชน ร่วมกนัคิดและตดัสินใจก าหนดทิศทางการพฒันาด ารงชีวิต ร่วมปฏิบติัตามแผนของกลุ่ม
หรือของชุมชนและรับประโยชน์ร่วมกนัโดยรัฐเป็นเพียงผูส้นบัสนุนส่งเสริม                                                                                  
 4.4  ปัจจัยทีม่ีผลต่อการมีส่วนร่วม      
  นิรันดร์  จงวฒิุเวศน์ (อา้งในเกียติศกัด์ิ  เอ้ือเฟ้ือ 2546: 13)  ไดอ้ธิบายและกล่าวถึง
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมคือ                                                                                                                                                                                           

  1. ความศรัทธา  ท่ีมีความเช่ือถือบุคคลส าคญัและส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ  ท าให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ เช่น การลงแขก  การบ าเพญ็ประโยชน์  การสร้างโบสถ ์ วหิาร 

  2. ความเกรงใจ ท่ีมีต่อบุคคลท่ีเคารพนับถือหรือมีเกียรติยศ ต าแหน่ง ท าให้
ประชาชนเกิดความเกรงใจท่ีจะมีส่วนร่วมดว้ย  ทั้งท่ียงัไม่มีความศรัทธา หรือความเต็มใจอยา่งเต็ม
เป่ียมท่ีจะกระท า  เช่น  ผูใ้หญ่ออกปากขอร้องผูน้อ้ยก็จะช่วยออกแรง 

  3. การใชอ้ านาจบงัคบัท่ีเกิดจากบุคคลท่ีมีอ านาจเหนือกวา่ ท าให้ประชาชนถูกบีบ
บงัคบัใหมี้ส่วนร่วมในการกระท าต่างๆ เช่น การบีบบงัคบัใหท้ างานเยีย่งทาส 
               ไพรัตน์  เตชะรินทร์ (อ้างในเกียรติศกัด์ิ  เอ้ือเฟ้ือ 2546:15) ได้ให้แนวทางการ
พฒันาการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชน โดยกล่าวว่าแนวทางเหล่าน้ีสามารถปฏิบติัไดม้าก
นอ้ยเพียงใด  ยอ่มข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่างๆมากมายท่ีเก่ียวขอ้งดว้ย โดยมีแนวทางดงัน้ี                                                                                                                               
                 1. ตอ้งยดึหลกัความตอ้งการ และปัญหาของประชาชนเป็นจุดเร่ิมตน้ของกิจกรรม
หารกิจกรรมท่ีน าไปใช้กบัประชาชนเป็นเร่ืองใหม่ก็ตอ้งใช้เวลาในการกระตุน้เร่าเร้าความสนใจ  
ใหค้วามรู้ความเขา้ใจจนประชาชนยอมรับความจ าเป็นและประโยชน์ในการจดัท ากิจกรรมเหล่านั้น 
  2. กิจกรรมตอ้งด าเนินการในลกัษณะกลุ่ม เพื่อสร้างพลงักลุ่มในการรับผิดชอบ
รวมกนั  สร้างความสัมพนัธ์ร่วมกนัระหว่างสมาชิกกลุ่ม ปลูกฝังทศันะและพฤติกรรมท่ีเห็นแก่
ส่วนรวมท างานเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ส่วนตวั 
                   3. แนวทางการพฒันาในกิจกรรมต่างๆ ในชุมชนตอ้งค านึงถึงขีดความสามารถ

ของประชาชนท่ีรับด าเนินการต่อไปโดยไม่ตอ้งพึ่งพาภายนอก โดยเฉพาะในระยะเร่ิมแรกตอ้งไม่

ทุ่มเทในลกัษณะการให้เปล่าโดยส้ินเชิง  ตอ้งท าให้ประชาชนเกิดความส านึกเป็นเจา้ของกิจกรรม

และตอ้งสามารถท าต่อไปเองได ้ เม่ือการช่วยเหลือจากภายนอกส้ินสุดลง 
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                    4. กิจกรรมการพฒันาท่ีจะเขา้ไปในชุมชนตอ้งสอดคล้องกบัสภาพส่ิงแวดล้อม  
ความพร้อมรับของชุมชน  ซ่ึงหมายรวมถึงการใช้ทรัพยากรของชุมชน  การสอดคล้องกับ
ขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมของชุมชน 
                    5. การเร่ิมต้นกิจกรรมต้องอาศยัผูน้ าชุมชน  ซ่ึงหมายถึงผูน้ าตามธรรมชาติท่ี
ชาวบา้นเคารพนับถือ  ผูน้  าทางศาสนา  ผูน้  าท่ีได้รับการเลือกตั้ง  หรือแต่งตั้งจากทางการ  เพื่อ
บุกเบิกและชักน าชาวบา้นต่อไป  ผูน้ าชุมชนโดยทัว่ไปจะสามารถปรับทศันะและการยอมรับส่ิง
ใหม่ๆ ไดเ้ร็วกวา่  และเป็นผูท่ี้ชาวบา้นมีศรัทธาในตวัอยูแ่ลว้  การเร่ิมตน้จากผูน้ าจึงจะไปไดเ้ร็วกวา่
และไดรั้บการยอมรับมากกวา่ประชาชนทัว่ไป 
                     6. ขั้นตน้การด าเนินงานต่างๆ ตอ้งใหป้ระชาชนมามีสวนร่วมตั้งแต่ขั้นตน้ กล่าวคือ  
การร่วมหาขอ้มูล  ร่วมหาสาเหตุปัญหา ร่วมปรึกษาหารือหรือการแกไ้ขปัญหา ร่วมการตดัสินใจ 
ร่วมการวางแผน ร่วมปฏิบติังาน ร่วมการติดตามผลงานจนถึงขั้นการบ ารุงรักษาในระยะยาว 
                      Paeson (อา้งในเกียรติศกัด์ิ  เอ้ือเฟ้ือ 2546: 16)  ไดส้รุปปัจจยัต่างๆ ท่ีมีผลต่อการ
รักษาการมีส่วนร่วมของประชาชนไว ้11  ประการ  ดงัน้ี 

  1. การปฏิบติัตามให้คล้อยตามความเช่ือพื้นฐาน กล่าวคือ บุคลและกลุ่มบุคล
เหมือนจะเลือกวธีิการปฏิบติั  ซ่ึงสอดคลอ้งและคลา้ยคลึงกบัความเช่ือพื้นฐานของตนเอง   

  2. มาตรฐานคุณค่าและกลุ่มบุคคลดูเหมือนจะปฏิบติัในลกัษณะท่ีสอดคล้องกบั
มาตรฐานคุณค่าของตนเอง  ปกป้องและรักษาเป้าหมายของตนเอง 
                       3. เป้าหมายบุคคลและกลุ่มบุคคล ดูเหมือนจะส่งเสริมปกป้องและรักษาเป้าหมาย
ของตนเอง 
         4. ประสบการณ์ท่ีผิดปกติ ธรรมดาพฤติกรรมของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลบางคร้ังมี
รากฐานมาจากประสบการณ์ท่ีผดิปกติธรรมดา            
  5. ความคาดหมาย บุคคลและกลุ่มบุคคลจะประพฤติตนตามแบบท่ีตนคาดหมายวา่
จะตอ้งประพฤติสถานการณ์เช่นนั้น ทั้งยงัชอบปฏิบติัต่อผูอ่ื้นในลกัษณะท่ีตนเองคาดหวงัจากผูอ่ื้น
ดว้ยเช่นกนั    
  6. การมองแต่ตนเอง บุคคลและกลุ่มบุคคลมกัจะท าส่ิงต่างๆ ซ่ึงคิดว่าตนเองควร
จะกระท าเช่นนั้น           
  7. การบีบบงัคบั บุคคลและกลุ่มบุคคลมกัจะกระท าส่ิงต่างๆ ดว้ยความรู้สึกวา่ตน
ถูกบีบบงัคบัใหก้ระท า         
  8. นิสัยและประเพณี บุคคลและกลุ่มบุคคลมกัจะกระท าส่ิงต่างๆ ซ่ึงเรามีนิสัยชอบ
กระท าเม่ืออยูใ่นสถานการณ์นั้น        
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  9. โอกาสบุคคลและกลุ่มบุคคล  มกัจะเขา้มามีส่วนร่วมในรูปแบบการปฏิบติัของ
สังคม  โดยเฉพาะทางท่ีเก่ียวข้องกับจ านวนและชนิดของโอกาส  ซ่ึงโครงสร้างของสังคม
เอ้ืออ านวยเขา้มามีส่วนร่วม  ในการกระท าเช่นนั้นเท่าท่ีพวกเขาไดรั้บรู้มา   
  10. ความสามารถ บุคคลและกลุ่มบุคคลมักจะเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรม
บางอยา่งท่ีตนเห็นวา่สามารถท าในส่ิงท่ีตอ้งการ ใหเ้ขาท าในสถานการณ์เช่นนั้น  
  11. การสนบัสนุน บุคคลและกลุ่มบุคคลมกัจะเร่ิมปฏิบติัเม่ือเขารู้สึกว่าเขาไดรั้บ
การสนบัสนุนท่ีดีพอใหก้ระท าเช่นนั้น 
                 สรุป ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วม มีหลายปัจจยั เช่น ความศรัทธา ความเกรงใจ 
การใชอ้ านาจบีบบงัคบั นิสัยและประเพณี เป้าหมาย ประสบการณ์ โอกาส การปฏิบติัตามความเช่ือ
พื้นฐาน 
 4.5  ระดับของการมีส่วนร่วม  
                 ธีระพงษ ์ แกว้หาวงษ ์(2549: 154) การแบ่งระดบัของการมีส่วนร่วมสามารถแยก
ไดต้ามระดบัความเขม้ของการมีส่วนร่วมตามแนวคิดสมาคมสาธารณสุขของอเมริกา ไดก้ล่าวไวว้า่ 
การมีส่วนร่วมนั้นไม่ไดมี้ความแปรเปล่ียนเฉพาะชนิด (Kinds) และปริมาณของกิจกรรมท่ีกระท า
เท่านั้น แต่ยงัมีความแปรเปล่ียนในระดบัความเขม้ (Degree) ในการเขา้ไปมีส่วนร่วมรับผิดชอบใน
การริเร่ิมและวางแผนกิจกรรม ดังนั้นพิสัยของการมีส่วนร่วม อาจจะมีตั้ งแต่ระดับการยอมรับ
บริการท่ีจดัไวใ้ห้แล้วไปจนถึงการรวมกลุ่มเพื่อตดัสินใจและริเร่ิมโครงการพฒันาเอง ซ่ึงระดบั
ความเขม้ของการมีส่วนร่วม หรือระดบัการมีส่วนร่วมตามแนวคิดของสมาคมสาธารณสุขของ
อเมริกานั้น อาจจ าแนกได ้3 ระดบั คือ  

  1. ระดบัการตดัสินใจ (Decision making) ในระดบัน้ีประชาชนจะเขา้มามีส่วนร่วม
ในการวางแผน และจดัการกบักิจกรรมการพฒันาดว้ยตวัของเขาเอง (Level of responsibility by 
themselves)  

  2. ระดบัการร่วมมือ (Cooperation) ในระดบัน้ีประชาชนจะให้ความร่วมมือต่อ
แผนงานท่ีริเร่ิม โดยหน่วยงานภายนอก ซ่ึงอาจตอ้งการความเสียสละจากประชาชน ในดา้นเวลา 
ทรัพยสิ์น และแรงงาน เพื่อช่วยให้โครงการประสบผลส าเร็จ การมีส่วนร่วมในระดบัน้ีถือว่าเป็น
การมีส่วนร่วมในระดบัท่ียอมรับได ้(Acceptable level of participation)  

  3. ระดบัการใช้ประโยชน์ (Utilization) ในระดบัน้ีประชาชนจะยอมรับและใช้
ประโยชน์จากบริการท่ีไดว้างโครงการไวใ้ห้เป็นการมีส่วนร่วมในระดบัการยอมรับบริการเท่านั้น
ส่วนความคิดของอาร์นสไตล์ (Arnstein) นั้น เห็นวา่การมีส่วนร่วมมีลกัษณะเป็นรูปของบนัไดการ
มีส่วนร่วม (Participation ladder) 8 ขั้น  
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  นรินทร์ชยั พฒันพงศา (2546 : 17) ได้กล่าวถึงระดบัของการมีส่วนร่วมตาม
หลกัการทัว่ไปวา่แบ่งเป็น 5 ระดบั คือ  

  1. การมีส่วนร่วมเป็นผูใ้หข้อ้มูล ของตน/ครอบครัว/ชุมชนของตน  
  2. การมีส่วนร่วมรับขอ้มูลข่าวสาร  
  3. การมีส่วนร่วมตดัสินใจ โดยเฉพาะในโครงการท่ีตนมีส่วนไดเ้สีย โดยแบ่งเป็น 

3 กรณีแลว้แต่กิจกรรมในตนอยูใ่นขั้นตอนใดต่อไปน้ี  
   - ตนมีน ้าหนกัการตดัสินใจนอ้ยกวา่เจา้ของโครงการ  
   - ตนมีน ้าหนกัการตดัสินใจเท่ากบัเจา้ของโครงการ  
   - ตนมีน ้าหนกัการตดัสินใจมากกวา่เจา้ของโครงการ  
   - การมีส่วนร่วมท า คือร่วมในขั้นตอนการด าเนินงานทั้งหมด  
   - การมีส่วนร่วมสนบัสนุน คืออาจไม่มีโอกาสร่วมท า แต่มีส่วนร่วมช่วยเหลือ 

ในดา้นอ่ืนๆ 
             โกวิทย ์ พวงงาม (2545: 8) ไดส้รุปถึงการมีส่วนร่วมท่ีแทจ้ริงของประชาชน ใน
การพฒันา ควรจะมี 4 ขั้นตอน คือ  

  1. การมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหาของแต่ละทอ้งถ่ิน 
กล่าวคือ ถา้หากชาวชนบทยงัไม่สามารถทราบถึงปัญหาและเขา้ใจถึงสาเหตุของปัญหา ในทอ้งถ่ิน
ของตนเป็นอยา่งดีแลว้ การด าเนินงานต่างๆ เพื่อแกปั้ญหาของทอ้งถ่ินยอ่มไร้ประโยชน์ เพราะชาว
ชนบทจะไม่เขา้ใจและมองไม่เห็นถึงความส าคญัของการด าเนินงานเหล่านั้น  

  2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม เพราะการวางแผนด าเนินงาน 
เป็น ขั้นตอนท่ีจะช่วยให้ชาวชนบทรู้จกัวิธีการคิด การตดัสินใจอย่างมีเหตุผล รู้จกัการน าเอาปัจจยั
ข่าวสารขอ้มูลต่างๆ มาใชใ้นการวางแผน  

  3. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและการปฏิบติังาน แมช้าวชนบทส่วนใหญ่จะมี
ฐานะยากจน แต่ก็มีแรงงานของตนท่ีสามารถใชเ้ขา้ร่วมได ้การร่วมลงทุนและปฏิบติังาน จะท าให้
ชาวชนบทสามารถคิดตน้ทุนด าเนินงานได้ด้วยตนเอง ท าให้ได้เรียนรู้การด าเนินกิจกรรมอย่าง
ใกลชิ้ด  

  4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน ถา้หากการติดตามงานและ 
ประเมินผลงานขาดการมีส่วนร่วมแล้วชาวชนบทย่อมจะไม่ทราบด้วยตนเองว่างานท่ีท า ไปนั้น
ไดรั้บผลดี ได้รับประโยชน์หรือไม่อย่างใด การด าเนินกิจกรรมอย่างเดียวกนัในโอกาสต่อไป จึง
อาจจะประสบความยากส าบาก  
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  ส านักมาตรฐานการศึกษา สานกังานสภาสถาบนัราชภฏั กระทรวง ศึกษาธิการ 
ส านักมาตรฐานอุดมศึกษา และทบวงมหาวิทยาลยั (2545: 116) ได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมใน
ขั้นตอนของการพฒันา 5 ขั้น ดงัน้ี  

  1. ขั้นมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหาในชุมชนตลอดจน 
ก าหนดความตอ้งการของชุมชน และมีส่วนร่วมในการจดัล าดบัความส าคญัของความตอ้งการ 

  2. ขั้นมีส่วนร่วมในการวางแผนพฒันา โดยประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนด 
นโยบายและวตัถุประสงค์ของโครงการ ก าหนดวิธีการและแนวทางการด าเนินงาน ตลอดจน
ก าหนดทรัพยากรและแหล่งทรัพยากรท่ีใช ้ 

  3. ขั้นมีส่วนร่วมในการด าเนินงานพฒันา เป็นขั้นตอนท่ีประชาชนมีส่วนร่วมใน
การสร้างประโยชน์โดยการสนับสนุนทรัพย ์วสัดุอุปกรณ์และแรงงาน หรือ เขา้ร่วมบริหารงาน 
ประสานงานและด าเนินการขอความช่วยเหลือจากภายนอก  

  4. ขั้นการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์จากการพฒันา เป็นขั้นตอนท่ีประชาชน
มีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ท่ีพึงไดรั้บจากการพฒันาหรือยอมรับ ผลประโยชน์อนัเกิดจาก
การพฒันาทั้งดา้นวตัถุและจิตใจ  

  5. ขั้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผลการพฒันา เป็นขั้นท่ีประชาชนเขา้ร่วม 
ประเมินวา่การพฒันาท่ีไดก้ระท าไปนั้นส าเร็จตามวตัถุประสงคเ์พียงใด  

  สรุป ระดบัของการมีส่วนร่วม การแบ่งระดบัของการมีส่วนร่วม สามารถแบ่ง
ระดบัความเขม้ของการมีส่วนร่วมไดห้ลายระดบัข้ึนอยู่กบัการให้ความส าคญัของแต่ละปัจจยั เช่น 
ระดบัการตดัสินใจ ระดบัความร่วมมือ ระดบัการวางแผน ระดบัการแก้ไขปัญหาและสาเหตุของ
ปัญหา ระดบัการลงทุน ระดบัการร่วมรับขอ้มูลข่าวสาร  
 4.6  ปัจจัยทีเ่ป็นปัญหาอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วม  
                 เจิมศกัด์ิ  ป่ินทอง (อา้งใน สาวิตรี ช่างสาร 2546: 28) ไดส้รุปปัญหาเก่ียวกบัตวั 
ชาวชนบท ตวัเจา้หนา้ท่ี และระบบราชการ ท่ีเป็นอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วม ดงัน้ี  

  1. ในอดีตสังคมไทยเป็นสังคมท่ีมีความมั่นคง จึงไม่มีความจ าเป็นในการ
เสริมสร้างการท างานร่วมกนั ต่างคนต่างท าก็เพียงพอแก่การยงัชีพ ชาวชนบทจึงขาดนิสัยการท างาน
ร่วมกนัอยา่งจริงจงัและถาวร จะมีแต่การท างานร่วมกนัเป็นคร้ังคราวเท่านั้น  

  2. ชาวชนบทท่ีมีทศันคติในแนวทางลทัธิปฏิบติันิยม ซ่ึงจะยอมรับความคิดริเร่ิม 

หรือของแปลกใหม่ก็ต่อเม่ือเห็นวา่จะไดป้ระโยชน์โดยตรงในระยะสั้น  
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  3. ชาวชนบทไม่ขอแสดงตวัเป็นศตัรูกนัซ่ึงหน้า รวมทั้งไม่ชอบโตเ้ถียงกนักบั
บุคคล ภายนอก เขาจึงรับทุกอยา่งโดยไม่คดัคา้น แต่ในใจอาจจะไม่เห็นดวัย เม่ือถึงเวลาด าเนินการ
เราจะไม่เขา้ไปมีส่วนร่วมหรือเขา้ไปตอนแรกแลว้ขาดหายไป  

  4. นโยบายในระบบราชการมักมาจากเบ้ืองบน จึงเป็นการยากล าบากท่ี
ผูป้ฏิบติังานในชนบท จะให้ประชาชนส่วนร่วมอย่างแท้จริง และให้ประชาชนเป็นผูต้ดัสินใจ
ด าเนินการเอง เม่ือระบบบริหารงานถูกสั่งการมาจากเบ้ืองตน้ การประสานงานของเจา้หนา้ท่ีระดบั
สนามของแต่ละกรม จึงเป็นไปด้วยความยากล าบาก แนวทางการมีส่วนร่วมของชาวชนบทท่ี
เจา้หนา้ท่ีแต่ละฝ่ายเขา้ใจจึงแตกต่างกนั และการด าเนินงานก็แตกต่างกนัตามไปดว้ย  

  5. เจา้หน้าท่ีราชการมีแนวโน้มชอบท างานในสานกังาน โดยเฉพาะงานในดา้น
เอกสารจะเสนอผูบ้ ังคับบัญชามากกว่างานสนามอันเน่ืองมาจากท่ีราชการต้องปฏิบัติหน้าท่ี
ตอบสนองเบ้ืองบน ซ่ึงจะมีผลต่อระบบการให้ความดีความชอบ การละเลยงานในภาคสนาม
ดงักล่าวส่งผลให้ขาดความเขา้ใจชนบทและขอ้มูลของชุมชนอย่างแทจ้ริง และไม่สามารถกระตุน้
ชุมชนใหม้ามีส่วนร่วมไดใ้นท่ีสุด  

  6. เจา้หนา้ท่ีบางคน บางหน่วยงานยงัมีความคิดไม่ตอ้งการให้ชาวชนบทร่วมมือ
กนั และรวมตวักนัอยา่งจริงจงั เพราะมีความเช่ือวา่จะท าให้ปกครองชาวบา้นไดย้ากข้ึน ซ่ึงเป็นการ
แสดงถึงทศันคติท่ีควรไดรั้บการแกไ้ขอยา่งเร่งด่วน 
                   สรุป ปัจจยัท่ีเป็นปัญหา อุปสรรคต่อการมีส่วนร่วม คือ ผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ 
นโยบาย สังคม ทศันคติ อุปนิสัยในการท างาน ความคิด 
 4.7  ทฤษฎทีางสังคมศาสตร์ทีเ่กีย่วข้องกบัการมีส่วนร่วม  

  4.7.1 ทฤษฎทีางจิตวิทยาสังคม  
   รุสโซ Rousseaau (อา้งถึงใน ประสาน  แบงเพชร 2548: 12-13) ไดเ้ขียน 

ทฤษฎีของการมีส่วนร่วมแบบประชาธิปไตย ดงัน้ี  
   1) การมีส่วนร่วม ตอ้งตั้งอยู่บนพื้นฐานของเสรีภาพในการตดัสินใจว่าจะ

เลือกในการมีส่วนร่วมหรือไม่ ท่ีส าคญัจะตอ้งไม่มีใครเป็นนายใครหรือเป็นนายแห่งชีวติใคร  
   2) กระบวนการมีส่วนร่วมต้องอยู่บนพื้นฐานของความเสมอภาคและ

ความสามารถท่ีพึ่งพาตนเอง ซ่ึงจะท าใหเ้กิดการตระหนกัรับรู้ในความส าคญัของการมีส่วนร่วมของ
ตนเอง  

   ส าหรับทฤษฎีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมทางจิตวิทยา รุสโซไดเ้สนอแนะวา่การ
เปล่ียนแปลงทางทัศนคติและการเปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมท าให้เกิดข้ึนได้ โดยการสร้าง
สถานการณ์ให้เกิดการมีส่วนร่วมในกลุ่มบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ เทคนิคในการก่อให้เกิดการมี
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ส่วนร่วมไดแ้ก่ การกระตุน้ให้เกิดแรงจูงใจหรือการให้แรงเสริม จึงอาจสรุปไดว้่า การมีส่วนร่วม
ทางจิตวทิยาประกอบดว้ย การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การเกิดความรู้สึกผกูพนัต่อกิจกรรมหรือ
เร่ืองนั้นๆ และการมีส่วนร่วมในการปฏิบติักิจกรรม  

   แม็กซ์ เวเบอร์ Max Weber (อา้งถึงใน เมตต ์เมตตก์ารุณจิต, 2541: 38) ได้
กล่าวถึงทฤษฎีการกระท าทางสังคม ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการกระท าของมนุษยแ์ละให้ค  าจ ากดัความ
การกระท าวา่เป็นพฤติกรรมของมนุษยท์ั้งท่ีเป็นแบบเปิดเผยและแบบลึกลบั ซ่ึงบุคคลเป็นผูก้  าหนด
ความหมายเป็นการส่วนตวั ซ่ึงความหมายตามแนวคิดของจองเวเบอร์ ยอ่มเกิดข้ึนได ้2 ประการ คือ  

   1. ความหมายส่วนตวั เกิดจากการกระท าของบุคคลหน่ึงซ่ึงสามารถเขา้ใจได้
จากการสังเกตโดยตรง  

   2. การเขา้ใจส่ิงเร้า หมายความว่า ถา้การกระท าของบุคคลไม่มีเหตุผล อาจ
เป็นเพราะอารมณ์โดยตรง เวเบอร์ยงัไดก้ล่าวอีกวา่ การกระท าอาจเกิดข้ึนโดยการเขา้ไปมีส่วนร่วม
และมีความเห็นใจกนั ซ่ึงพฤติกรรมและสถานการณ์เหล่าน้ีอาจท าความเขา้ใจไดด้ว้ยสติปัญญาไม่
จ  าเป็นตอ้งอาศยัแนวคิดทฤษฎี  

   จุดมุ่งหมายชั้นสูงสุดหรือค่านิยมของผูน้ า อีกนัยหน่ึงการกระท าบางอย่าง
เกิดข้ึนจากแรงกระตุน้ การเขา้ใจแรงกระตุน้ถือไดว้า่เป็นการอธิบายสาเหตุท่ีแทจ้ริงของการกระท า
เพราะว่าแรงกระตุน้จะมีอยู่ในส่วนลึกของจิตใจผูก้ระท าและส าหรับสังเกตนั้น แรงกระตุน้เป็น
พื้นฐานท่ีเหมาะสมส าหรับการศึกษาพฤติกรรมต่างๆ  

   ดงันั้นอาจสรุปไดว้า่ การมีส่วนร่วมอาจเกิดจากแนวความคิดดงัต่อไปน้ี  
   1. ความศรัทธาท่ีมีต่อความเช่ือถือบุคคลส าคญัและส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิท าให้

ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ เช่น การลงแขก การบ าเพญ็ประโยชน์ เป็นตน้  
   2. ความเกรงใจท่ีมีต่อบุคคลท่ีเคารพนับถือหรือมีเกียรติต าแหน่ง ทาให้

ประชาชนเกิดความเกรงใจท่ีจะมีส่วนร่วมดว้ย ทั้งๆท่ียงัไม่มีความศรัทธาหรือความเตม็ใจกระท า  
   3. อ านาจบงัคบั เกิดจากบุคคลท่ีมีอ านาจท าให้ประชาชนเกิดความเกรงใจใน

การกระท าต่างๆ เช่น การถูกบงัคบัใหก้ระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีไม่เตม็ใจกระท า เป็นตน้  
  4.7.2 ทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัการติดต่อส่ือสาร  

   1) ทฤษฎีอ านาจหนา้ท่ี-การติดต่อส่ือสารของ Chester Bernard Barnard (อา้ง
ถึงใน สมยศ 2544: 11-12)ไดพ้ิมพห์นงัสือเล่มหน่ึงช่ือ The Function of the Executive แสดงให้เห็น
ถึงแนวความคิดสมยัใหม่ เขาเสนอแนะว่าองค์การเป็นระบบของบุคคล ไม่ใช้โครงสร้างทางวิศวกรรม
กลไก โครงสร้างทางกลไกท่ีดีและชดัเจนยงัไม่เพียงพอ กลุ่มตามธรรมชาติภายใน โครงสร้างแบบ
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ราชการมีผลกระทบต่อส่ิงท่ีเกิดข้ึน การติดต่อจากเบ้ืองล่างสู่เบ้ืองบนมีความส าคญัและอ านาจ
หนา้ท่ีมาจากขา้งล่างแทนท่ีจะเป็นขา้งบน  

   ความหมายขององค์การท่ีเป็นทางการของ Barnard คือระบบกิจกรรมท่ี
ประสานกนัของบุคคลสองคนหรือมากกว่า ช้ีให้เห็นถึงแนวความคิดของระบบและบุคคล ไม่ใช่
ต าแหน่งท่ีประกอบกนัข้ึนเป็นองคก์ารท่ีเป็นทางการ การให้ความส าคญักบัความร่วมมือของเขาจะ
สะทอ้นให้เห็นถึงการให้ความส าคญักบับุคคล Barnard กล่าววา่การด ารงอยูข่ององคก์าร (ในฐานะ
ท่ีเป็นระบบของความร่วมมือ) ข้ึนอยู่กบัความสามารถของบุคคลท่ีจ าตอ้งติดต่อส่ือสารและความ
เตม็ใจท่ีจะปฏิบติังานมุ่งไปสู่เป้าหมายร่วมกนั ดงันั้นเขาไดส้รุปวา่ หนา้ท่ีประการแรกของผูบ้ริหาร
คือการพฒันาและบ ารุงรักษาระบบของการติดต่อส่ือสาร Barnard ช้ีให้เห็นวา่อ านาจหนา้ท่ีข้ึนอยู่
กบัความเต็มใจยอมรับของบุคคลดว้ย บุคคลจะยอมรับข่าวสารเม่ือเป็นไปตามเง่ือนไขดงัต่อไปน้ี 
คือ  

   ก) บุคคลสามารถเขา้ใจข่าวสารได ้ 
   ข) บุคคลเช่ือวา่ข่าวสารสอดคลอ้งกบัความมุ่งหมายขององคก์าร  
   ค) บุคคลเช่ือวา่ข่าวสารสอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ส่วนบุคคลของเขา  
   ง) บุคคลสามารถปฏิบติัตามข่าวสารไดท้ั้งร่างกายและจิตใจ 
   เง่ือนไขเหล่าน้ีเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัของทฤษฎีอ านาจหน้าท่ีท่ีเกิดจากการ

ยอมรับอ านาจหน้าท่ีท่ีเร่ิมจากระดบัสูงขององค์การเป็นอ านาจท่ีแทจ้ริงต่อเม่ือถูกยอมรับเท่านั้น 
Barnard ยอมรับว่าข่าวสารหลายอยา่งไม่ไดถู้กวิเคราะห์ พิจารณาและยอมรับหรือไม่ยอมรับอยา่ง
เจตนา ข่าวสารเหล่าน้ีจะอยู่ภายในขอบเขตของการมองไม่เห็นความแตกต่าง (Zone of 
Indifference) ของบุคคล 

   ในการพิจารณาถึงแนวความคิดของขอบเขตการมองไม่เห็นความแตกต่าง เรา
จะใชเ้ส้นตรงตามแนวนอนท่ีมีมาตราส่วน 0 เปอร์เซ็นตท่ี์จุดศูนยก์ลาง และ 100 เปอร์เซ็นตท่ี์ปลาย
ทั้งสองของเส้นความเต็มใจทาตาม 100 เปอร์เซ็นต์ แสดงให้เห็นถึงขอบเขตท่ีขยายออกไปทั้ง
สองทิศทางไปยงัจุด 100 เปอร์เซ็นต์ การไม่ยอมรับข่าวสารอย่างเต็มท่ี (ค  าสั่ง ค  าแนะน า ค าขอ) 
แสดงใหเ้ห็นถึงขอบเขตท่ีจุดทั้งสองอยูท่างศูนย ์
 

100%               0     100% 

ความเตม็ใจ         การไม่ยอมรับ             ความเตม็ใจ 
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  ข่าวสารหลายอยา่งในองคก์ารถูกสร้างข้ึนมาเพื่อขยายขอบเขตของการมองไม่เห็น
ความแตกต่างของพนกังานให้กวา้งข้ึน ความกวา้งของขอบเขตการมองไม่เห็นความแตกต่างของผู ้
อยู่ใตบ้งัคบับญัชาแตกต่างกนัตามแต่ละข่าวสาร ในบางกรณีผูอ้ยู่ใตบ้งัคบับญัชาจะเต็มอกเต็มใจ
ยอมรับค าขอร้องเป็นอย่างมากแต่ในบางกรณีผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาอาจจะไม่สู้เต็มใจ ถึงแมว้า่จะไม่
ยนืกรานปฏิเสธ ในขณะท่ีบางกรณีผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาอาจจะปฏิเสธคาขอร้องอยา่งส้ินเชิง  

  Barnard เปรียบเทียบอ านาจหน้าท่ีกับการติดต่อส่ือสาร การไม่ยอมรับการ
ติดต่อส่ือสารเท่ากบัการไม่ยอมรับอ านาจหน้าท่ีของผูติ้ดต่อส่ือสาร ดงันั้น Tannenbaum ไดก้ล่าว
อา้งว่า “ขอบเขตของอ านาจหน้าท่ีของผูบ้งัคบับญัชาถูกก าหนดโดยขอบเขตของการยอมรับของผู ้
อยูใ่ตบ้งัคบับญัชาของเขา”  

  นอกเหนือจากความสัมพนัธ์อย่างใกลชิ้ดระหว่างอ านาจหน้าท่ีการติดต่อส่ือสาร 
Barnard มองเทคนิคของการติดต่อส่ือสารวา่เป็นส่ิงส าคญัต่อการบรรลุถึงเป้าหมายขององคก์ารและ
เป็นแหล่งท่ีมาของปัญหาในองคก์าร 

  

5.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง  
  
 พงษพ์นัธ์  เอกอตัชยั (2554: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยัปัจจยัท่ีส่งผลใหส้มาชิกมีส่วนร่วม

ในการด าเนินธุรกิจกับสหกรณ์ กรณีศึกษา : สหกรณ์การเกษตรบา้นตาก จ ากดั อ าเภอบา้นตาก 
จงัหวดัตาก  1)พบวา่ประธานกลุ่มและเลขานุการกลุ่มสมาชิกสหกรณ์ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง มีอายุ
ระหว่าง 41-50 ปี รองลงมาอายุระหว่าง 51-60 ปี ส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดับประถมศึกษา 
ระยะเวลาการเป็นสมาชิก 6-10 ปี รองลงมาคือ 11-15 ปี ระยะเวลาการด ารงต าแหน่งประธานกลุ่ม
และเลขานุการกลุ่ม 1-3 ปี รองลงมาคือ 4-6 ปี ส่วนใหญ่มีท่ีดินท าการเกษตรไม่เกิน 15 ไร่  2) การมี
ส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินธุรกิจกบัสหกรณ์ ธุรกิจรับฝากเงินร้อยละ 76.10 ธุรกิจให้เงินกู้
ร้อยละ 85.90 ธุรกิจจดัหาสินคา้มาจ าหน่ายร้อยละ 88.00 และธุรกิจรวบรวมผลิตผล ร้อยละ 80.40  
3) ปัจจยัส่วนบุคคล คือ เพศ ระยะเวลาการเป็นสมาชิก และระยะเวลาการด ารงต าแหน่งประธาน
กลุ่มและเลขานุการกลุ่ม และปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ คือ ขนาดท่ีดินท าการเกษตร และการลงทุนดา้น
การเกษตร มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการท าธุรกิจของสมาชิกในระดบัน้อยมาก ส่วน 
รายได้ในครัวเรือนมีความสัมพนัธ์กับการมีส่วนร่วมในการท าธุรกิจของสมาชิกในระดับน้อย 
ส าหรับอาย ุระดบัการศึกษา และรายจ่ายในครัวเรือนไม่มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการท า
ธุรกิจของสมาชิก 4) ปัจจยัดา้นสหกรณ์ท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการท าธุรกิจของสมาชิก มาก
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ท่ีสุด คือ ความสะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อยของสถานท่ี รองลงมาคือ ความมัน่คงของสหกรณ์และ
การใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ี  

 อศัวิน ศรีเทพ (2551: บทคดัย่อ) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล 
เศรษฐกิจและสังคมกบัการมีส่วนร่วมของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรเพื่อการตลาดลูกคา้ ธ.ก.ส. 
จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบวา่  
 ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรเพื่อการตลาด
ลูกคา้ ธ.ก.ส. จงัหวดัเชียงใหม่ ไดแ้ก่  

 1) เพศของผูใ้หข้อ้มูลมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติกบัระดบัการมีส่วนร่วม 
ของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรเพื่อการตลาดลูกคา้ ธ.ก.ส. จงัหวดัเชียงใหม่ ในภาพรวมและดา้นการ
วางแผน  

 2) อายขุองผูใ้หข้อ้มูลมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติกบัระดบัการมีส่วนร่วม 
ของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรเพื่อการตลาดลูกค้า ธ.ก.ส. จงัหวดัเชียงใหม่ ในด้านการปฏิบติั
ด าเนินการ ดา้นการร่วมติดตามและประเมินผลและดา้นการร่วมรับผลประโยชน์ 

 3) สถานภาพสมรสของผูใ้ห้ขอ้มูลมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติกบัระดบั
การมีส่วนร่วม ของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรเพื่อการตลาดลูกคา้ ธ.ก.ส. จงัหวดัเชียงใหม่ ในดา้น
การปฏิบติัดาเนินการ และดา้นการร่วมรับผลประโยชน์  

 4) ขนาดพื้นท่ีท าการเกษตรของผูใ้หข้อ้มูลมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติกบั
ระดบัการมีส่วนร่วม ของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรเพื่อการตลาดลูกคา้ ธ.ก.ส. จงัหวดัเชียงใหม่ ใน
ดา้นการวางแผน 
               5) สภาพถือครองท่ีดินของผูใ้ห้ขอ้มูลมีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติกบั
ระดบัการมีส่วนร่วม ของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรเพื่อการตลาดลูกคา้ ธ.ก.ส. จงัหวดัเชียงใหม่ ใน
ดา้นการวางแผน ดา้นการร่วมติดตามและประเมินผลในภาพรวม  

 ส่วนระดบัการศึกษา จ านวนสมาชิกในครอบครัว จ านวนพื้นท่ีถือครอง ระยะเวลาใน
การเป็นสมาชิกสหกรณ์ รายได้ ต าแหน่งทางสังคม การติดต่อกับเจ้าหน้าท่ี ประสบการณ์การ
ฝึกอบรมและการเป็นสมาชิกสถาบนัการเกษตรของผูใ้ห้ขอ้มูล ไม่มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติกบัระดบัการมีส่วนร่วมของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรเพื่อการตลาดลูกคา้ ธ.ก.ส. จ ากดั 
จงัหวดัเชียงใหม่ในทุกดา้น 

 อนนัต ์ ทบัอินทร์  (2551: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจ  ของ
สมาชิกสหกรณ์การเกษตร กรป.กลาง มะปรางมนั ปัตตานี จ  ากดั จงัหวดัปัตตานี ผลการศึกษาพบวา่ 
สมาชิกสหกรณ์การเกษตร กรป.กลาง มะปรางมนั ปัตตานี จ  ากดั จงัหวดัปัตตานี มีส่วนร่วมโดย
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เฉล่ียภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจและการมีส่วนร่วมในการด าเนิน
ธุรกิจโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์  โดยเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก  และการมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล  โดยเฉล่ียอยู่ในระดบัต ่า  สมาชิกสหกรณ์การเกษตร กรป.กลาง มะปรางมนั ปัตตานี 
จ  ากดั อ าเภอโคกโพธ์ิ  จงัหวดัปัตตานี  ท่ีมีเพศต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินธุรกิจของสหกรณ์โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ส่วนการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจ  ดา้น
การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  โดยค่าเฉล่ียของ
เพศชายมากกวา่เพศหญิง  กลุ่มตวัอยา่งท่ีรายไดแ้ละการศึกษาต่างกนั มีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจ
ไม่แตกต่างกนั  ท่ีมีจ  านวนปีท่ีเป็นสมาชิกสหกรณ์ต่างกนั  มีส่วนร่วมในผลประโยชน์แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และ มีส่วนร่วมโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 ส่วนดา้นอ่ืนๆ ไม่แตกต่างกนั  กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารต่างกนั  มีส่วน
ร่วมในการด าเนินการ  มีส่วนร่วมในผลประโยชน์และการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ  แตกต่าง
กนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 มีส่วนร่วม ในการประเมินผล และมีส่วนร่วมโดยรวมแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 
 วรรณศกัด์ิ  ไมจ้ตุัรัส (2552: บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วม
ของสมาชิกในการท าธุรกิจกับสหกรณ์การเกษตรจังหวดัชัยภูมิท่ีมีผลการด าเนินงานต ่ ากว่า
มาตรฐานสหกรณ์  ผลการศึกษาพบว่า 1) สมาชิกส่วนใหญ่ท าธุรกิจกบัสหกรณ์โดยการถือหุ้นเพิ่ม
เฉล่ีย 568.57 บาทต่อปี และการกูย้มืเงินจากสหกรณ์เฉล่ีย 11,371.43 บาทต่อปี  สมาชิกส่วนใหญ่ไม่
ซ้ือสินค้าวสัดุอุปกรณ์การเกษตรจากสหกรณ์และพบว่าสมาชิกกลุ่มตวัอย่างไม่ขายสินค้าหรือ
ผลผลิตทางการเกษตรให้สหกรณ์ ส่วนการท าธุรกิจดา้นอ่ืนๆ กบัสหกรณ์สมาชิกส่วนใหญ่ไม่ท า
ธุรกิจอ่ืนๆ กบัสหกรณ์  2) ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการท าธุรกิจกบัสหกรณ์
เรียงตามน ้ าหนักความส าคญั ได้แก่ ระยะเวลาการเป็นสมาชิก  การลงทุนดา้นการเกษตร  ขนาด
ท่ีดินท ากิน และรายไดใ้นครัวเรือนต่อปี โดยมีความสัมพนัธ์กบัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติกบัการมี
ส่วนร่วมในการท าธุรกิจกบัสหกรณ์ ส่วนความรู้เก่ียวกบัสหกรณ์ของสมาชิก ไม่มีความสัมพนัธ์กบั
การมีส่วนร่วมในการท าธุรกิจสหกรณ์ 3) โดยภาพรวมสมาชิกมีปัญหาในการท าธุรกิจกบัสหกรณ์
ในระดบัปานกลาง 
 เสน่ห์  สภาพนัธ์  (2551: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษา ระดบัการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจ
ของสมาชิกสหกรณ์นิคมบาเจาะ จ ากดั  จงัหวดันราธิวาส พบว่า 1) สมาชิกสหกรณ์นิคมบาเจาะ  
จ  ากดั  จงัหวดันราธิวาส ส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย  อายุระหวา่ง  41 – 50  ปี การศึกษาระดบัประถม
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ศึกษา  เป็นสมาชิก  4 – 8 ปี การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัสหกรณ์ รับรู้จากเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์มาก
ท่ีสุด การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิก ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การ
ด าเนินงาน  การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ และการควบคุมตรวจสอบ 2) ระดบัการมีส่วนร่วมใน
การด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ อยูใ่นระดบันอ้ย (ค่าเฉล่ีย 2.21) ระดบัการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์
ของสมาชิก อยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนระดบัการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การด าเนินงาน  และ
การควบคุมตรวจสอบ อยู่ในระดบัน้อย  การเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจ
ของสหกรณ์ พบว่า  อายุ รายได ้ระดบัการศึกษา และการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัสหกรณ์ ท่ีแตกต่าง
กบัระดบัการมีส่วนในการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนเพศ 
ระยะเวลาการเป็นสมาชิก และต าแหน่ง ระดบัการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจไม่แตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติ 3) ปัญหาและอุปสรรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมของสมาชิกสหกรณ์ในการ
ด าเนินธุรกิจโดยรวมระดบัการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ อยู่ในระดบัปานกลาง
(ค่าเฉล่ีย 2.81)  ไดแ้ก่ ขาดส่ิงจูงใจในการมีส่วนร่วมกบัสหกรณ์ (ค่าเฉล่ีย 2.94)  รองลงมาไม่มีเวลา
เขา้ร่วมในการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์  และ สหกรณ์มีธุรกิจให้บริการไม่ครบถว้นตามความ
ตอ้งการของสมาชิก (ค่าเฉล่ีย 2.90) ไม่เขา้ใจในบทบาทและหนา้ท่ีของสมาชิกสหกรณ์  (ค่าเฉล่ีย 
2.88)  เห็นวา่การมีส่วนร่วมไม่เกิดประโยชน์โดยตรงกบัสมาชิก (ค่าเฉล่ีย 2.83)  สินคา้หรือบริการ
ของสหกรณ์ไม่ตรงกบัความตอ้งการ (ค่าเฉล่ีย 2.79)  การให้บริการของเจา้หนา้ท่ี (ค่าเฉล่ีย 2.73) 
การเดินทางไม่สะดวก  (ค่าเฉล่ีย 2.70)  การให้บริการของคณะกรรมการ (ค่าเฉล่ีย 2.65) ตามล าดบั 
ส่วนขอ้เสนอแนะท่ีส าคญัในการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของของสหกรณ์ไดแ้ก่ ให้สหกรณ์
ขายสินคา้ใหห้ลากหลายและราคาถูกวา่ทอ้งตลาด  และการรับซ้ือผลผลิตของสมาชิกในราคาสูงกวา่
ทอ้งตลาดและจ่ายเป็นเงินสด 

วิศรุต  บ ารุงศรี  (2550: บทคดัยอ่)ไดศึ้กษา “ปัจจยัการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจ
ของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูพิจิตร  จ  ากดั” พบว่า 1) สมาชิกสหกรณ์ในโรงเรียนอนุบาลพิจิตร 
และในโรงเรียนพิจิตรพิทยาคม มีสภาพทัว่ไปของการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจไม่แตกต่างกนั 
โดยส่วนใหญ่เขา้ประชุมใหญ่สามญับางปี กูเ้งินสามญั และฝากเงินออมทรัพย ์2) สมาชิกเพศหญิงมี
ส่วนร่วมมากกว่าเพศชาย สมาชิกท่ีมีอายุ 41ปีข้ึนไป มีส่วนร่วมมากกวา่กลุ่มท่ีอายุนอ้ยกว่า สมาชิกท่ี
สมรสแลว้มีส่วนร่วมมากกวา่สมาชิกท่ีเป็นโสด สมาชิกท่ีมีระดบัการศึกษาสูงมีส่วนร่วมมากกวา่สมาชิก
ท่ีมีระดบัการศึกษาต ่า สมาชิกท่ีมีต าแหน่งหน้าท่ีการงานสูงมีส่วนร่วมมากกว่าสมาชิกท่ีมีต าแหน่ง
หน้าท่ีการงานต ่ากว่า สมาชิกท่ีมีรายได้สุทธิของครอบครัวต่อปีมากกว่า 300,000 บาท มีส่วนร่วม
มากกว่าสมาชิกท่ีมีรายได้ต ่ากว่า และสมาชิกท่ีได้รับข้อมูลข่าวสารจากเพื่อนสมาชิกมากท่ีสุด 
ส่วนมากมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจในดา้นการเขา้ประชุมใหญ่สามญัประจ าปี การกูเ้งิน และการ
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ฝากเงิน 3) สมาชิกสหกรณ์ทั้งสองแห่ง ส่วนใหญ่ประสบปัญหาและอุปสรรคดา้นการมี ส่วนร่วมใน
การเขา้ประชุมใหญ่สามญัประจ าปี 

ทิพวรรณ   วณีแสง (2553: 42) ศึกษำกำรมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนของสมำชิก
สหกรณ์ภำคกำรเกษตรในจงัหวดักระบ่ี พบวำ่ ระดบักำรมีส่วนร่วมของสมำชิกสหกรณ์โดยรวมมี
ระดับกำรมีส่วนร่วมในระดับปำนกลำง เม่ือพิจำรณำรำยด้ำนเรียงตำมล ำดับ พบว่ำ  ด้ำน
ผลประโยชน์มีระดบักำรมีส่วนร่วมในระดบัมำก และดำ้นกำรปฏิบติักำรดำ้นกำรตดัสินใจ ดำ้นกำร
ประเมินผล มีระดบักำรมีส่วนร่วมในระดบัปำนกลำงตำมล ำดบั กำรเปรียบเทียบระดบักำรมีส่วน
ร่วมในกำรด ำเนินงำนของสมำชิกสหกรณ์นิคมในจงัหวดักระบ่ี จ  ำแนกตำมปัจจยัส่วนบุคคล พบวำ่ 
เพศ ระดบักำรศึกษำ รำยได้ครัวเรือนเฉล่ียต่อเดือนมีระดบักำรมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนของ
สมำชิกแตกต่ำงกนั แต่อำยุ ศำสนำ อำชีพ ระยะเวลำในกำรเป็นสมำชิก มีระดบักำรมีส่วนร่วมของ
สมำชิกสหกรณ์ ไม่แตกต่ำงกนั 

   



บทที ่3 

วธีิการด าเนินการศึกษา 
 
 

              การศึกษาการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจรวบรวมผลผลิตยางพาราของสมาชิก
สหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั จงัหวดัจนัทบุรี คร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ ซ่ึงด าเนินการ
วจิยัดงัน้ี  

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง                                                                                                                          
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา                                                                                                                               
 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล                                                                                                                                      
 4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
  

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง                                                                                                                                                            
 
 1.1 ประชากร (Population) ท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ สมาชิกสหกรณ์กองทุน
สวนยางวงัโตนด จ ากดั จงัหวดัจนัทบุรี จ  านวน 844 คน (ขอ้มูลจากรายงานกิจการประจ าปี ณ วนัท่ี 
30มิถุนายน 2557)  
 1.2 กลุ่มตัวอย่าง ค  านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยใช้สูตรของ Taro Yamane 
ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 หรือมีความคลาดเคล่ือน 5 % จะไดข้นาดของ
กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 272 ตวัอยา่ง 

       n     =          N                                                                                                                  

        1+N (e)2                                                                                                                        
  n =        ขนาดของตวัอยา่ง                                                                                                    
  N     =         จ านวนประชากรทั้งหมด                                                                                
  e =         ความคาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้

              n     =                  844 

                                                    1+ 844(0.05) 2 

    =           271.382 
       =           272         ตวัอยา่ง 
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2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา  
  
 2.1  การสร้างเคร่ืองมือ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ีคือ 

แบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึนจากการทบทวนแนวความคิดทฤษฎีและผลงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี  
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของสมาชิก ขอ้มูลทัว่ไปส่วนบุคคลไดแ้ก่ขอ้มูลเก่ียวกบั 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ อาชีพหลกัของครอบครัว รายได้เฉล่ียต่อปีของครอบครัว 
ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อปีของครอบครัว ระยะเวลาการเป็นสมาชิกสหกรณ์ และธุรกิจท่ีร่วมด าเนินงานกบั
สหกรณ์ ซ่ึงเป็นค าถามปลายปิด  

  ตอนท่ี 2 การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินธุรกิจกบัสหกรณ์ ไดแ้ก่  ธุรกิจ
รวบรวมผลผลิตจากสมาชิกในระหวา่งปี ธุรกิจรับฝากเงิน เป็นค าถามปลายปิด  

  ตอนท่ี 3 ปัจจยัด้านสหกรณ์ ท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนิน
ธุรกิจของสหกรณ์ ได้แก่ ความมั่นคงของสหกรณ์ ท าเลท่ีตั้ งของสหกรณ์ การให้บริการของ
เจา้หนา้ท่ี การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร ความเช่ือมัน่ต่อคณะกรรมการบริหาร ผลตอบแทนท่ี
ได้รับ และสวสัดิการของสหกรณ์ ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating 
scale) 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด  

  ตอนท่ี 4 ขอ้มูลปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะในการเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินธุรกิจกบัสหกรณ์ ไดแ้ก่ ไม่มีเวลาเขา้ร่วมในการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ สหกรณ์มีธุรกิจ
ให้บริการแก่สมาชิกไม่ครบถว้นตามความตอ้งการของสมาชิก การให้บริการของเจา้หน้าท่ี การ
ใหบ้ริการของคณะกรรมการ การเดินทางไม่สะดวก และสินคา้หรือบริการไม่ตรงกบัความตอ้งการ
ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากท่ีสุด มาก 
ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด  
 2.2  การทดสอบเคร่ืองมือ การทดสอบแบบสอบถามก่อนการนาไปใช้ ผูศึ้กษาน า
แบบสอบถามสาหรับสมาชิกสหกรณ์ท่ีสร้างข้ึนไปทดสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content 
Validity) และทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ดงัน้ี  

  2.2.1 การทดสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content validity) ผูศึ้กษาไดส้ร้าง
แบบค าถามจากแนวทางในการตรวจเอกสารและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อจะรวบรวมขอ้มูลตาม
วตัถุประสงค์ของการวิจยัจากนั้นได้น าเสนอผูท้รงคุณวุฒิเพื่อตรวจสอบความชัดเจนและความ 
เหมาะสมของขอ้ความ แลว้น ามาปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะ  
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  2.2.2 การทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ผูศึ้กษาน า แบบสอบถามท่ีไดป้รับปรุง 
แก้ไขไปทดลองใช้กับสมาชิกท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษา โดยน าเคร่ืองมือท่ีได้ไปทดลองกับ
สมาชิกสหกรณ์การเกษตรนายายอาม จ ากดั จ านวน 30 ราย เพื่อน ามาวิเคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ดว้ย 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยใชว้ิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α – Coefficient) ของครอนบคั (Crobach) 
ไดค้่าความเช่ือมนั 0.740  
 

3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
  
 การเก็บขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ีมีขั้นตอนในการด าเนินการดงัน้ี 
 3.1 ขอความร่วมมือกบัสหกรณ์ โดยการเขา้ไปร่วมประชุมคณะกรรมการสหกรณ์เพื่อ 

ช้ีแจงวตัถุประสงค์ในการให้สมาชิกตอบแบบสอบถาม และขอให้กรรมการสหกรณ์แต่ละคน 
ประสานความรับผิดชอบในการตอบแบบสอบถามของสมาชิกสหกรณ์ในพื้นท่ี ท่ีกรรมการแต่ละ
คนรับผดิชอบ  

 3.2 ประสานงานและติดตามความกา้วหนา้ในการเก็บรวบรวมแบบสอบถามซ่ึงกรอก 
ขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ เพื่อใหไ้ดแ้บบสอบถามครบถว้น  

 3.3 ขอความร่วมมือเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์ท่ีรับผิดชอบสหกรณ์ ในการติดตามและ
รวบรวมแบบสอบถามน าส่งผูศึ้กษา  

 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล  
      
 เม่ือรวบรวบขอ้มูลท่ีไดรั้บจากแบบสอบถามทั้งหมด ผูศึ้กษาไดน้ าขอ้มูลมาตรวจสอบ 
ความสมบูรณ์เรียบร้อย และความถูกต้องแม่นย  าเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ โดยใช ้
โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อค านวณค่าต่างๆ  

 4.1 ใชค้่าร้อยละ (Percentage) ค่าความถ่ี (Frequency) สาหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วน 
บุคคลสมาชิก  

4.2  ใชค้่าเฉล่ีย (X) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) กบัขอ้มูลท่ีเป็นการมีส่วนร่วม  

ของสมาชิกในการด าเนินธุรกิจกบัสหกรณ์ 
4.3  วิเคราะห์ขอ้มูลหาความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของสมาชิกใน

การด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ ใชส้ถิติทดสอบไคสแควร์ Chi-Square  (X) เพื่อหาความสัมพนัธ์                                                                         
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 4.4  การวเิคราะห์ขอ้มูลสภาพทัว่ไปของสหกรณ์ จากรายงานประจ าปีของสหกรณ์  
 4.5  การแปลความหมายค่าคะแนน  

  ปัจจยัดา้นสหกรณ์ท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการท าธุรกิจของสมาชิกกบัสหกรณ์
ในตอนท่ี 3 และปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ ในตอนท่ี 4 เป็นค าถามปลายปิด ซ่ึงไดส้อบถาม
สมาชิกสหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั จ  านวน 272 คน  

  เกณฑก์ารใหค้ะแนนมีดงัน้ี  
 - มีผลต่อการมีส่วนร่วมมากท่ีสุด ให ้5 คะแนน                                                                                               
 - มีผลต่อการมีส่วนร่วมมาก ให ้4 คะแนน                                                                                                  
 - มีผลต่อการมีส่วนร่วมปานกลาง ให ้3 คะแนน                                                                                       
 - มีผลต่อการมีส่วนร่วมนอ้ย ให ้2 คะแนน                                                                                             
 - มีผลต่อการมีส่วนร่วมนอ้ยท่ีสุด ให ้1 คะแนน  

           การแปลค่าเฉล่ียท่ีได ้ใชเ้กณฑ์การแบ่งความถ่ีตามแนวทางให้เกณฑ์ของ บุญชม 
ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแกว้ (2535: 23-24)  เกณฑ์ในการวิเคราะห์ผลเพื่อแบ่งระดบัท่ีมีผลต่อการ
มีส่วนร่วม   
  คะแนนเฉล่ีย       ความหมาย                                                
  4.21 – 5.00                 มีผลต่อการมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
  3.41 – 4.20    มีผลต่อการมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก                       
  2.61 – 3.40    มีผลต่อการมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัปานกลาง  
  1.81 – 2.60    มีผลต่อการมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบันอ้ย                                      
  1.00 – 1.80    มีผลต่อการมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด  
 4.6  การน าเสนอขอ้มูล  

  ผูศึ้กษาน าเสนอขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ในรูปตารางประกอบค าบรรยาย และ
การวเิคราะห์เชิงปริมาณดว้ยค่าสถิติต่างๆ 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
   
 
 การศึกษาคน้ควา้อิสระ เร่ือง การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิกสหกรณ์
กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั จงัหวดัจนัทบุรี ผูศึ้กษาไดน้ าเสนอผลการศึกษาจากการเก็บรวบรวม
แบบสอบถามจากสมาชิกจ านวน 272 คน ซ่ึงไดแ้บ่งการศึกษาโดยมีวตัถุประสงคท่ี์ศึกษาดงัน้ี  
 1.  ปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิกสหกรณ์  
 2.  การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินธุรกิจ  
 3.  ความสัมพนัธ์ของปัจจยัดา้นสหกรณ์ท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจ
ของสมาชิก  
 4.  ความสัมพนัธ์ของปัจจยัส่วนบุคคลกับการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของ
สมาชิก  
 5.  ปัญหา อุปสรรค ในการเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจกบัสหกรณ์ ดงัจะได้
เสนอขอ้มูลตามล าดบั ดงัน้ี  
 

1.  ปัจจัยส่วนบุคคลของสมาชิกสหกรณ์  
  
 ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ ขอ้มูลเก่ียวกบัเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาการเป็น

สมาชิก ต าแหน่งในปัจจุบนั รายไดใ้นครัวเรือนต่อปี และรายจ่ายในครัวเรือนต่อปี ผลการวิเคราะห์
ปรากฏดงัตารางท่ี 4.1 ถึง ตารางท่ี 4.9 
 
ตารางท่ี 4.1 เพศของสมาชิก  

n = 272 

เพศ จ านวน(คน) ร้อยละ 
ชาย 87 32.0 
หญิง 185 68.0 
รวม 272 100.0 
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 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่สมาชิกเป็นเพศชาย จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 32.00 และ
เป็นเพศหญิง จ านวน 185 คน คิดเป็นร้อยละ 68.00 โดยผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากกวา่
เพศชาย 
 
ตารางท่ี 4.2 อายขุองสมาชิก  

n=272 

อายุ จ านวน(คน) ร้อยละ 
ต ่ากวา่ 30 ปี  9 3.3 
30 - 40 ปี 66 24.3 
41 - 50 ปี 75 27.6 
51 - 60 ปี 106 39.0 
61 ปีข้ึนไป 16 5.9 
รวม 272 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.2 พบว่าสมาชิกมีอายุอยู่ระหว่าง 51-60 ปี ร้อยละ 39.0 รองลงมาอายุอยู่

ระหว่าง 41-50 ปี ร้อยละ 27.6  อายุระหว่าง 30-40 ปี ร้อยละ 24.3 และน้อยท่ีสุดอยู่ในช่วงอายุต  ่า
กวา่ 30 ปี ร้อยละ 3.3 
 
ตารางท่ี 4.3 ระดบัการศึกษาของสมาชิก 

n= 272 

รับดับการศึกษา จ านวน(คน) ร้อยละ 
ไม่ไดศึ้กษา  13 4.8 
ประถมศึกษา 160 58.8 
มธัยมศึกษา 91 35.5 
ปริญญา 8 2.9 
รวม 272 100.0 

 
                  จากตารางท่ี 4.3 พบวา่สมาชิกมีการศึกษาอยูใ่นระดบัประถมศึกษา จ านวน 160 คน คิด
เป็นร้อยละ 58.8 รองลงมามีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา จานวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 33.5 เป็น
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สมาชิกท่ีไม่ไดศึ้กษา จานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 4.8 และนอ้ยท่ีสุดระดบัปริญญา จานวน 8 คน 
คิดเป็นร้อยละ 2.9 
 
ตารางท่ี 4.4 สถานภาพของสมาชิก 

n=272 

สถานภาพ จ านวน(คน) ร้อยละ 
โสด 13 4.8 
สมรส 250 91.9 
หยา่ร้าง 9 3.3 
รวม 272 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว่าสมาชิกอยู่ในสถานภาพสมรส จ านวน 250 คน คิดเป็นร้อยละ 

91.9 รองลงมาอยูใ่นสถานภาพโสด จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 4.8 และนอ้ยท่ีสุดอยูใ่นสถานภาพ
อยา่ร้าง จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 3.3 
 
ตารางท่ี 4.5 อาชีพหลกัของสมาชิก 

n=272 

อาชีพหลกั จ านวน(คน) ร้อยละ 
เกษตรกรรม  240 88.2 
รับจา้ง 20 7.4 
คา้ขาย 9 3.3 
อ่ืนๆ 3 1.1 
รวม 272 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่สมาชิกมีอาชีพเกษตรกรรม จ านวน 240 คน คิดเป็นร้อยละ 88.2 

รองลงมามีอาชีพรับจา้ง จ  านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 7.4 อาชีพคา้ขาย จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 
3.3 และนอ้ยท่ีสุดเป็นอาชีพอ่ืนๆ ซ่ึงสมาชิกไม่ไดร้ะบุ จ  านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.1 
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ตารางท่ี 4.6 รายไดเ้ฉล่ียต่อปีของสมาชิก 
n=272 

รายได้เฉลีย่ต่อปี จ านวน(คน) ร้อยละ 
50,000-100,000  135 49.6 
100,001-200,000 55 20.2 
200,001-300,000 66 24.6 
300,001 ข้ึนไป 16 5.9 
รวม 272 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่สมาชิกมีรายไดเ้ฉล่ียต่อปี 50,000 – 100,000 บาท จ านวน 135 

คน คิดเป็นร้อยละ 49.6 รองลงมามีรายไดเ้ฉล่ีย 200,001 – 300,000 บาท จ านวน 66 คน คิดเป็นร้อย
ละ 24.6 รายไดเ้ฉล่ีย 100,001 – 200,000 บาท จ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ20.2 และน้อยท่ีสุดมี
รายไดเ้ฉล่ีย 300,001 บาทจ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 5.9 

 
ตารางท่ี 4.7 ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อปีของสมาชิก 

n = 272 

ค่าใช้จ่ายเฉลีย่ต่อปี จ านวน(คน) ร้อยละ 
ต ่ากวา่ 30,000 บาท 23 8.5 
30,000-50,000 บาท 103 37.9 
50,001-100,000 บาท 59 21.7 
100,001 บาท ข้ึนไป 87 32.0 
รวม 272 100.0 

 
                จากตารางท่ี 4.7 พบวา่สมาชิกมีค่าใชจ่้ายเฉล่ีย 30,000-50,000 บาท จ านวน 103 คน คิด
เป็นร้อยละ 37.9 รองลงมาค่าใช้จ่ายเฉล่ีย 100,001 ข้ึนไป จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 32.0 มี
ค่าใชจ่้ายเฉล่ีย 50,001 – 100,000 บาท จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 21.7 และนอ้ยท่ีสุดมีค่าใชจ่้าย
เฉล่ียต ่ากวา่ 30,000 บาท จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 8.5 
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ตารางท่ี 4.8 ระยะเวลาการเป็นสมาชิก 
n = 272 

ระยะเวลาการเป็นสมาชิก จ านวน(คน) ร้อยละ 
ต ่ากวา่ 3 ปี 37 13.6 
3-5 ปี 59 21.7 
6-10 ปี 171 32.9 
11-20 ปี 5 1.8 
รวม 272 100.0 

 
                จากตารางท่ี 4.8 พบวา่สมาชิกมีระยะเวลาการเขา้เป็นสมาชิก 6-10 ปี จ  านวน 171 คน 
คิดเป็นร้อยละ 32.9 รองลงมามีระยะเวลาการเป็นสมาชิก 3-5 ปี จ  านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 21.7 
ระยะเวลาการเป็นสมาชิก ต ่ากวา่ 3 ปี จ  านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 13.6 และนอ้ยท่ีสุดระยะเวลา
การเป็นสมาชิก 11-20 ปี จ  านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.8 
 
ตารางท่ี 4.9 ธุรกิจท่ีร่วมด าเนินงานกบัสหกรณ์ 

n = 272 

ธุรกจิที่ร่วมด าเนินงานกบั
สหกรณ์ 

จ านวน(คน) ร้อยละ 

ธุรกิจรับฝากเงิน 185 68.0 
ธุรกิจรวบรวมผลผลิต 127 44.5 
หมายเหตุ  1. ธุรกิจท่ีร่วมด าเนินงานกบัสหกรณ์ในช่วงการเป็นสมาชิกไม่เฉพาะในปีท่ีผา่นมา 
                  2. ตอบไดห้ลายขอ้ 
                   
 จากตารางท่ี 4.9 พบวา่สมาชิกร่วมด าเนินธุรกิจรับฝากเงินกบัสหกรณ์ จ านวน 185 คน 
คิดเป็นร้อยละ 68.0 และไม่ไดร่้วมด าเนินธุรกิจรับฝากเงิน จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 32 
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2.  การมส่ีวนร่วมของสมาชิกในการด าเนินธุรกจิ 
       
 การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินธุรกิจของสมาชิกกบัสหกรณ์ในปีท่ีผา่นมาใน
ท่ีน้ีน าเสนอเฉพาะ ธุรกิจรับฝากเงิน และธุรกิจรวบรวมผลผลิต ซ่ึงผลการวเิคราะห์ปรากฏดงัตาราง
ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.10 การมีส่วนร่วมในธุรกิจรับฝากเงินของสมาชิกในปีท่ีผา่นมา 

n = 272 

การฝากเงินกบัสหกรณ์ จ านวน(คน) ร้อยละ 
ไม่ไดฝ้าก 129 47.4 
ฝาก 143 52.6 
นอ้ยกวา่ 10,000 126 46.3 
10,000 - 20,000 10 3.7 
20,001 - 30,000 5 1.8 
30,001 - 50,000 - - 
50,001 บาทข้ึนไป 2 0.7 
 
          จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ในปีท่ีผา่นมามีสมาชิกร่วมด าเนินธุรกิจรับฝากเงินกบัสหกรณ์                               
จ  านวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 52.6 และไม่ไดร่้วมด าเนินธุรกิจรับฝากเงินกบัสหกรณ์ จ านวน 129 
คน คิดเป็นร้อยละ 47.4โดยสมาชิกร่วมด าเนินธุรกิจรับเงินฝากกบัสหกรณ์ น้อยกว่า 10,000 บาท 
จ านวน 126 คน คิดเป็น ร้อยละ 46.3 รองลงมาสมาชิกร่วมด าเนินธุรกิจรับฝากเงินกับสหกรณ์ 
10,000 – 20,000 บาท จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 3.7 ร่วมด าเนินธุรกิจรับฝากเงินกบัสหกรณ์ 
20,001 - 30,000 บาท จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.8 และนอ้ยท่ีสุดคือ ร่วมด าเนินธุรกิจรับฝากเงิน
กบัสหกรณ์ 50,001 บาทข้ึนไป จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.7 ส่วนการร่วมด าเนินธุรกิจรับฝาก
เงินกบัสหกรณ์ 30,001-50,000 บาทไม่มีสมาชิกท่านใดใหข้อ้มูล 
 

 

 



48 

ตารางท่ี 4.11  การมีส่วนร่วมในธุรกิจรวบรวมผลผลิตของสมาชิกในปีท่ีผา่นมา   
n = 272 

การขายผลผลติให้กบัสหกรณ์ จ านวน(คน) ร้อยละ 
ไม่ไดข้าย 200 73.5 
ขาย 72 26.5 
นอ้ยกวา่ 50,000 41 15.1 
50,000 - 100,000 23 8.5 
100,001 - 150,000 7 2.6 
150,001 - 200,000 1 0.4 

 
    จากตารางท่ี 4.11 พบวา่มีสมาชิกร่วมด าเนินธุรกิจรวบรวมผลผลิตกบัสหกรณ์ จ านวน 
72 คน คิดเป็นร้อยละ 26.5 และไม่ไดร่้วมด าเนินธุรกิจรวบรวมผลผลิตกบัสหกรณ์ จ านวน 200 คน 
คิดเป็นร้อยละ 73.5โดยสมาชิกร่วมด าเนินธุรกิจรวบรวมผลผลิตกบัสหกรณ์ นอ้ยกวา่ 50,000 บาท 
จ านวน 41 คน คิดเป็น ร้อยละ 15.1 รองลงมาสมาชิกร่วมด าเนินธุรกิจรวบรวมผลผลิตกบัสหกรณ์ 
50,000 - 100,000 บาท จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 8.5 ร่วมด าเนินธุรกิจรวบรวมผลผลิตกบั
สหกรณ์ 100,001 - 150,000 บาท จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 2.6 และนอ้ยท่ีสุดคือ ร่วมด าเนิน
ธุรกิจรวบรวมผลผลิตกบัสหกรณ์ 150,001 - 200,000 บาท จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.4 
 

3.  ความส าคญัของปัจจัยด้านสหกรณ์ทีม่ผีลต่อการมส่ีวนร่วมในการด าเนินธุรกจิของ 
     สมาชิก                
  
 ปัจจยัด้านสหกรณ์ท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิกสหกรณ์
กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั ไดแ้ก่ ความมัน่คงของสหกรณ์ ท่ีตั้งของสหกรณ์ การให้บริการของ
เจา้หน้าท่ีของสหกรณ์ และการประชาสัมพนัธ์ ขอ้มูลข่าวสารของสหกรณ์ ความเช่ือมัน่ต่อคณะ
กรรมการบริหาร ผลตอบแทนท่ีไดรั้บ และสวสัดิการต่างๆ ของสหกรณ์ ผลการวิเคราะห์ปรากฏดงั
ตารางท่ี 4.12 
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ตารางท่ี 4.12 ปัจจยัดา้นสหกรณ์กบัการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิกดา้นสหกรณ์ 

 ระดบัปัจจยัที่มผีลต่อการมีส่วนร่วม 

ด้านสหกรณ์ 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

x S.D. 
การ

แปลผล 
 (5) (4) (3) (2) (1)    

1. ความมัน่คงของสหกรณ์ 109 122 40 1 - 4.25 0.709 มาก
ท่ีสุด 

2. ท่ีตั้งของสหกรณ์ 59 111 84 16 2 3.77 0.881 มาก 
3. การใหบ้ริการของ
เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ 

55 124 75 16 2 3.79 0.858 มาก 

4. การประชาสมัพนัธ์
ขอ้มลูข่าวสารของสหกรณ์ 

48 109 83 25 7 3.61 0.965 มาก 

5. ความเช่ือมัน่ต่อคณะ
กรรมการบริหาร 

93 103 60 6 - 4.08 0.804 มาก 

6. ผลตอบแทนท่ีไดรั้บ 94 85 71 25 - 3.89 0.977 มาก 
7. สวสัดิการ (ค่ารักษา, 
ทุนการศึกษา) 

51 57 70 46 48 3.06 1.355 ปาน
กลาง 

รวม      3.78 0.646 มาก 

                   
 จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ปัจจยัดา้นสหกรณ์ต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของ
สมาชิกโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับดังน้ี ความมัน่คงของสหกรณ์ มีค่าเฉล่ีย 4.25
รองลงมาคือ ความเช่ือมัน่ต่อคณะกรรมการบริหาร มีค่าเฉล่ีย 4.08 ผลตอบแทนท่ีไดรั้บ มีค่าเฉล่ีย
3.89 การใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ 3.79 ท่ีตั้งของสหกรณ์ มีค่าเฉล่ีย 3.77 การประชาสัมพนัธ์
ขอ้มูลข่าวสารของสหกรณ์ มีค่าเฉล่ีย 3.61 และสวสัดิการ (ค่ารักษา,ทุนการศึกษา) มีค่าเฉล่ีย 3.06 
 

4.  ความสัมพนัธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลกบัการมส่ีวนร่วมในการด าเนินธุรกจิของสมาชิก 
             
 การศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัส่วนบุคคลกบัการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของ
สมาชิก การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินธุรกิจกบัสหกรณ์ ไดแ้ก่ ธุรกิจรับฝากเงิน ธุรกิจ
รวบรวมผลผลิตให้สหกรณ์ในระหว่างปี โดยใช้สถิติทดสอบไคสแควร์ Chi-Square (X) เพื่อ
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วเิคราะห์หาความสัมพนัธ์ของปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัดา้นสหกรณ์ ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ 
อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพ อาชีพหลกั รายไดเ้ฉล่ียต่อไปของครอบครัว ค่าใช้จ่ายเฉล่ียต่อปี
ของครอบครัว ระยะเวลาการเป็นสมาชิก และธุรกิจท่ีร่วมด าเนินงานกบัสหกรณ์ ปัจจยัดา้นสหกรณ์
และด้านอ่ืนๆ ท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ ได้แก่ ความ
มัน่คงของสหกรณ์ ท่ีตั้งของสหกรณ์ การใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล
ข่าวสารของสหกรณ์ ความเช่ือมัน่ต่อคณะกรรมการบริหาร ผลตอบแทนท่ีได้รับ และสวสัดิการ
ต่างๆ ผลการวเิคราะห์ปรากฏดงัตารางท่ี 4.13                                                              
 
ตารางท่ี 4.13 ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศกบัการมีส่วนร่วมการด าเนินธุรกิจของสมาชิก 

n = 272 

ธุรกจิของสหกรณ์ 
เพศ 

X df Sig 
ธุรกิจรับฝากเงิน 0.782 1 0.377 
ธุรกิจรวบรวมผลผลิต 3.644 1 0.056 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 4.13 พบว่าเพศไม่มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจ
ของสมาชิกอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 ทั้ง 2 ธุรกิจ 
 
ตารางท่ี 4.14 ความสัมพนัธ์ระหวา่งอาย ุ

n = 272 

ธุรกจิของสหกรณ์ 
อายุ 

X df Sig 
ธุรกิจรับฝากเงิน 6.087 4 0.193 
ธุรกิจรวบรวมผลผลิต 6.154 4 0.188 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
                 
 จากตารางท่ี 4.14 พบว่าอายุไม่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจรับฝากเงิน 
และธุรกิจรวบรวมผลผลิต อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05  
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ตารางท่ี 4.15 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษา 
n = 272 

ธุรกจิของสหกรณ์ 
ระดับการศึกษา 

X df Sig 
ธุรกิจรับฝากเงิน 4.292 3 0.232 
ธุรกิจรวบรวมผลผลิต 0.658 3 0.883 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  
 จากตารางท่ี 4.15 พบว่าระดบัการศึกษาไม่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจ
รับฝากเงิน   และธุรกิจรวบรวมผลผลิต อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี 4.16 ความสัมพนัธ์ระหวา่งสถานภาพ 

n = 272 

ธุรกจิของสหกรณ์ 
สถานภาพ 

X df Sig 
ธุรกิจรับฝากเงิน 14.159 2 0.001* 
ธุรกิจรวบรวมผลผลิต 4.200 2 0.122 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4.16 ธุรกิจรับฝากเงินพบวา่สถานภาพของสมาชิกมีผลต่อการมีส่วนร่วม

ในการด าเนินธุรกิจอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 
ตารางท่ี 4.17 ความสัมพนัธ์ระหวา่งอาชีพหลกั 

n = 272 

ธุรกจิของสหกรณ์ 
อาชีพหลกั 

X df Sig 
ธุรกิจรับฝากเงิน 2.863 3 0.413 
ธุรกิจรวบรวมผลผลิต 5.019 3 0.170 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 4.17 พบวา่อาชีพหลกัของสมาชิกไม่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนิน
ธุรกิจรับฝากเงิน และธุรกิจรวบรวมผลผลิต อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 
ตารางท่ี 4.18 ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ียต่อปีของครอบครัวสมาชิก 

n = 272 

ธุรกจิของสหกรณ์ 
รายได้เฉลีย่ต่อปีของสมาชิก 

X df Sig 
ธุรกิจรับฝากเงิน 3.993 3 0.262 
ธุรกิจรวบรวมผลผลิต 10.180 3 0.017* 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  
 จากตารางท่ี 4.18 ธุรกิจรวบรวมผลผลิตพบวา่รายไดข้องสมาชิกมีผลต่อการมีส่วนร่วม

ในการด าเนินธุรกิจ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 
ตารางท่ี 4.19 ความสัมพนัธ์ระหวา่งค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อปีของครอบครัวสมาชิก 

n = 272 

ธุรกจิของสหกรณ์ 
รายได้เฉลีย่ต่อปีของสมาชิก 

X df Sig 
ธุรกิจรับฝากเงิน 11.195 3 0.011* 
ธุรกิจรวบรวมผลผลิต 3.582 3 0.310 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4.19 พบวา่ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อปีของครอบครัวสมาชิกไม่มีผลต่อการมีส่วน

ร่วมในธุรกิจรวบรวบผลผลิต อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนธุรกิจรับฝากเงิน พบว่า
ค่าใชจ่้ายของสมาชิกมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ตารางท่ี 4.20 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระยะเวลาการเป็นสมาชิก 
n = 272 

ธุรกจิของสหกรณ์ 
ระยะเวลาการเป็นสมาชิก 

X df Sig 
ธุรกิจรับฝากเงิน 10.217 3 0.017* 
ธุรกิจรวบรวมผลผลิต 14.536 3 0.002* 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
       
 จากตารางท่ี 4.20 พบวา่ระยะเวลาการเป็นสมาชิกมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนิน
ธุรกิจรับฝากเงิน และธุรกิจรวบรวบผลผลิต อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี 4.21 ความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิก 

n = 272 

ด้านสหกรณ์ 
ธุรกจิของสหกรณ์ 

ธุรกจิรับฝากเงิน ธุรกจิรวบรวมผลผลติ 

sig X df sig X df 
1. เพศ             0.78 1 0.377 3.644 1 0.056 
2. อาย ุ 6.087 4 0.193 6.145 4 0.188 
3  ระดบัการศึกษา 4.292 3 0.232 0.658 3 0.883 

4. สถานภาพ 14.159 2 0.001* 4.200 2 0.122 

5. อาชีพหลกั 2.863 3 0.413 5.019 3 0.170 

6. รายไดเ้ฉล่ียต่อปีของ 
    ครอบครัว 

3.993 3 0.262 10.180 3 0.017* 

7. ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อปีของ 
    ครอบครัว 

11.195 3 0.011*   3.582 3 0.310 

8. ระยะเวลาการเป็น 
    สมาชิก 

10.217 3 0.017* 14.536 3 0.002* 

 
              จากตารางท่ี 4.21 พบวา่ความสัมพนัธ์ของปัจจยัดา้นสถานภาพพบวา่มีผลต่อการมีส่วน
ร่วมในการด าเนินธุรกิจรับฝากเงินอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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 ความสัมพนัธ์ของปัจจยัดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อปีของครอบครัวสมาชิกพบวา่มีผลต่อการมี
ส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจรวบรวมผลผลิตอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 ความสัมพนัธ์ของปัจจยัดา้นค่าใช้จ่ายเฉล่ียต่อปีของครอบครัวสมาชิกพบว่ามีผลต่อ
การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจรับฝากเงินอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 ความสัมพนัธ์ของปัจจยัดา้นระยะเวลาการเป็นสมาชิกพบวา่มีผลต่อการมีส่วนร่วมใน
การด าเนินธุรกิจรับฝากเงินอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และธุรกิจรวบรวมผลผลิตมีผลต่อ
การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจรวบรวมผลผลิตอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
    
ตารางท่ี 4.22 ความสัมพนัธ์ของปัจจยัดา้นสหกรณ์กบัการมีส่วนร่วมในการท าธุรกิจของสหกรณ์ 

n = 272 

ด้านสหกรณ์ 
ธุรกจิของสหกรณ์ 

ธุรกจิรับฝากเงิน ธุรกจิรวบรวมผลผลติ 

X df sig X df sig 
1. ความมัน่คงของสหกรณ์ 27.490 3 0.000* 8.990 3 0.029* 
2. ท่ีตั้งของสหกรณ์ 7.688 4 0.104 9.336 4 0.053 
3. การใหบ้ริการของ 
    เจา้หนา้ท่ี 

7.575 4 0.108 3.047 4 0.550 

4. การประชาสัมพนัธ์ 
    ขอ้มูลข่าวสารของ 
    สหกรณ์ 

6.861 4 0.143 7.723 4 0.102 

5. ความเช่ือมัน่ต่อคณะ 
    กรรมการบริหาร 

16.666 3 0.001* 11.855 3 0.008* 

6. ผลตอบแทนท่ี 
    ไดรั้บ 

20.648 3 0.000* 16.114 3 0.001* 

7. สวสัดิการ 10.213 4 0.037* 5.403 4 0.248 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
                
 จากตารางท่ี 4.22 พบว่า ปัจจยัดา้นความมัน่คงของสหกรณ์มีผลต่อการมีส่วนร่วมใน
การด าเนินธุรกิจรับฝากเงินและธุรกิจรวบรวมผลผลิต อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05                                                                                            
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 ปัจจยัดา้นความเช่ือมัน่ต่อคณะกรรมการบริหารมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนิน
ธุรกิจรับฝากเงินและธุรกิจรวบรวมผลผลิตอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 ปัจจยัด้านผลตอบแทนท่ีไดรั้บมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจรับฝากเงิน
และธุรกิจรวบรวมผลผลิตอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  ปัจจยัด้านสวสัดิการ (ค่ารักษา,ทุนการศึกษา) มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนิน
ธุรกิจรับฝากเงินอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 

5.  ปัญหา อปุสรรค ในการเข้ามามส่ีวนร่วมในการด าเนินธุรกจิกบัสหกรณ์                                                                           
  
 5.1 ปัญหา อุปสรรค ในการเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิกสหกรณ์
กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั ไดแ้ก่ ไม่มีเวลาเขา้ร่วมในการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ สหกรณ์มี
ธุรกิจให้บริการแก่สมาชิกไม่ครบถว้นตามความตอ้งการของสมาชิก การให้บริการของเจา้หน้าท่ี 
การให้บริการของคณะกรรมการ การเดินทางไม่สะดวก และสินคา้หรือบริการของสหกรณ์ไม่ตรง
ตามความตอ้งการของสมาชิก ผลการวเิคราะห์ปรากฏดงัตารางท่ี 4.23 
 
ตารางท่ี 4.23 ปัญหา อุปสรรค ในการเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจกบัสหกรณ์ 

n = 272 

ปัญหา อุปสรรค 

ระดบัของปัญหาและอุปสรรค 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด X S.D.

 

การ 
แปลผล 

(5) (4) (3) (2) (1)  
1. ไม่มีเวลาเขา้ร่วมในการด าเนิน 
    ธุรกิจของสหกรณ์ 

39 69 84 62 18 2.82 1.136 ปาน
กลาง 

2. สหกรณ์มีธุรกิจใหบ้ริการแก่ 
    สมาชิกไม่ครบถว้นตาม 

42 70 94 59 7 2.70 1.053 ปาน
กลาง 

3. การใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ี 53 64 82 57 16 2.70 1.173 ปาน
กลาง 

4. การใหบ้ริการของ 
    คณะกรรมการ 

52 62 85 60 13 2.71 1.150 ปาน
กลาง 
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ตารางท่ี 4.23 (ต่อ) 
n = 272 

ปัญหา อุปสรรค 

ระดบัของปัญหาและอุปสรรค 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด X S.D.

 

การ 
แปลผล 

(5) (4) (3) (2) (1)  
5. การเดินทางไม่สะดวก 47 64 112 36 13 2.65 1.062 ปาน

กลาง 
6. สินคา้หรือบริการไม่ตรงตาม 
    ความตอ้งการของสมาชิก 

63 60 94 41 14 2.57 1.150 ปาน
กลาง 

รวม      2.69 0.955 ปาน
กลาง 

 
         จากตารางท่ี 4.23 พบว่า ปัญหาและอุปสรรคในการเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนิน
ธุรกิจของสมาชิกคือสินคา้หรือบริการของสหกรณ์ไม่ตรงตามความตอ้งการของสมาชิก รองลงมา
คือ การใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ี การใหบ้ริการของคณะกรรมการ และนอ้ยท่ีสุดคือไม่มีเวลาเขา้ร่วม
ในการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ โดยปัญหา อุปสรรค ท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจ
ของสมาชิกมีดงัน้ี สมาชิกไม่มีเวลาเขา้ร่วมในการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ มีค่าเฉล่ีย 2.82 การ
ให้บริการของคณะกรรมการ มีค่าเฉล่ีย 2.71 สหกรณ์มีธุรกิจให้บริการแก่สมาชิกไม่ครบถว้นตาม
ความตอ้งการ มีค่าเฉล่ีย 2.70 การให้บริการของเจา้หนา้ท่ี มีค่าเฉล่ีย 2.70 การเดินทางไม่สะดวก มี
ค่าเฉล่ีย 2.65 และสินคา้หรือบริการของสหกรณ์ไม่ตรงตามความตอ้งการของสมาชิก มีค่าเฉล่ีย 2.57 
 5.2  ข้อเสนอแนะ 

  5.2.1 สหกรณ์ควรตรวจสอบความตอ้งการซ้ือสินคา้จากสมาชิกเพื่อท่ีจะจดัหาสินคา้
มาใหต้รงตามความตอ้งการของสมาชิก 

  5.2.2 สหกรณ์ควรสร้างแรงจูงใจใหก้บัสมาชิกท่ีมีอายุต  ่ากวา่ 30 ปี มาร่วมท าธุรกิจ
กบัสหกรณ์ให้มากข้ึนโดยการประชาสัมพนัธ์เร่ือง หลกัการ อุดมการณ์และวิธีการของสหกรณ์ให้
มากข้ึนกบัสมาชิกกลุ่มน้ี                                                        

  5.2.3 สหกรณ์ควรมีการส่งเสริมการเป็นเจา้ของและให้สมาชิกยึดมัน่ในอุดมการณ์
สหกรณ์ 

  5.2.4 หอ้งน ้าของสหกรณ์ยงัไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของสมาชิก 



บทที ่5 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การศึกษาเร่ือง “การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิกสหกรณ์กองทุนสวนยาง

วงัโตนด จ ากดั จงัหวดัจนัทบุรี” โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิกสหกรณ์
กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากัดจงัหวดัจนัทบุรี ศึกษาธุรกิจและระดบัในการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินธุรกิจของสมาชิกสหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั จงัหวดัจนัทบุรี ศึกษาความสัมพนัธ์ 
ของปัจจยัดา้นสหกรณ์ของสมาชิกและปัจจยัดา้นสหกรณ์กบัการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของ
สมาชิกสหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดัจงัหวดัจนัทบุรี เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยั
ส่วนบุคคลของสมาชิกกบัการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิกสหกรณ์กองทุนสวนยางวงั
โตนด จ ากดั จงัหวดัจนัทบุรี เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะกบัการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินธุรกิจของสมาชิกสหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั จงัหวดัจนัทบุรี การศึกษามีขอ้สรุป
การวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี  

 

1.  สรุปผลการศึกษา  
 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ ประชากรศึกษา คือ สมาชิกสหกรณ์กองทุนสวน

ยางวงัโตนด จ ากดั จงัหวดัจนัทบุรี นับถึงวนัส้ินปีทางบญัชี 30 มิถุนายน 2557 จ  านวน 844 คน 
ก าหนดกลุ่มตวัอยา่งจากประชากรดว้ยวิธียามาเน่ (Yamane’s Method) ไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
จ านวน 272 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม การเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยรวบรวม
ขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีจดัส่งให้กบัสมาชิกของสหกรณ์ การวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม
โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ไคสแควร์ และการวิเคราะห์เน้ือหา สรุปผลการวจิยัจ  าแนกตามวตัถุประสงคไ์ดด้งัน้ี  
 1.1  ปัจจัยส่วนบุคคลของสมาชิก พบว่า  

  1.1.1 ปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิกสหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั กลุ่ม
ตวัอย่างร้อยละ 68 เป็นเพศหญิง ร้อยละ 39.0 มีอายุอยู่ในช่วง 51-60 ปี มีระดบัการศึกษาร้อยละ 
58.8 อยู่ในระดบัประถมศึกษา สถานภาพของสมาชิกร้อยละ 91.9 มีสถานภาพสมรส อาชีพหลกั
ของสมาชิก ร้อยละ 88.2 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม รายไดเ้ฉล่ียของสมาชิก ร้อยละ 49.6 มีรายได้
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เฉล่ีย 50,000-100,000 บาทต่อปี ค่าใช้จ่ายเฉล่ียของสมาชิกร้อยละ 37.9 มีค่าใช้จ่ายเฉล่ีย 30,001-
50,000 บาท ระยะเวลาการเขา้เป็นสมาชิกร้อยละ 32.9 อยูใ่นช่วง 6-10 ปี 63  
 1.2  การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกจิของสมาชิก พบว่า  

  1.2.1 การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจรับฝากเงินของสมาชิกในปีท่ีผ่านมา 
สมาชิก จ านวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 52.6 มีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจ โดยสมาชิกส่วนใหญ่
ฝากเงินกบัสหกรณ์ น้อยกว่า 10,000 จ านวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 46.3 รองลงมาฝากเงินกับ
สหกรณ์ 10,000 – 20,000 บาท จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 3.7 และน้อยท่ีสุดคือฝากเงินกบั
สหกรณ์ 50,000 บาทข้ึนไป จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.7  

  1.2.2 การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจรวบรวมผลผลิตของสมาชิกในปีท่ีผา่นมา 
สมาชิกจ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 26.5 มีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจ โดยสมาชิกส่วนใหญ่ท่ี
ด าเนินธุรกิจรวบรวมผลผลิตกบัสหกรณ์ นอ้ยกวา่ 50,000 บาท จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 15.1 
รองลงมาคือร่วมด าเนินธุรกิจรวบรวมผลผลิตกบัสหกรณ์ 50,000 – 100,000 บาท จ านวน 23 คน คิด
เป็นร้อยละ 8.5 และนอ้ยท่ีสุดคือ ร่วมด าเนินธุรกิจรวบรวมผลผลิตจากสมาชิก จ านวน 150,001 – 
200,000 บาท จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.4  
 1.3  ความส าคัญของปัจจัยด้านสหกรณ์ที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด า เนินธุรกิจ
ของสมาชิก  
  พบวา่ ปัจจยัดา้นสหกรณ์ท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิก
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยค่าเฉล่ียรวมของความส าคญัของปัจจยัด้านสหกรณ์ท่ีมีผลต่อการมี
ส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิก มีค่าเฉล่ีย 3.78 โดยสามารถเรียงล าดบัตามความส าคญัได้
ดงัน้ี ความมัง่คงของสหกรณ์ มีค่าเฉล่ีย 4.25 รองลงมาคือ ความเช่ือมัน่ต่อคณะกรรมการบริหาร มี
ค่าเฉล่ีย 4.08 ผลตอบแทนท่ีไดรั้บ มีค่าเฉล่ีย 3.89 การให้บริการของเจา้หน้าท่ีสหกรณ์ มีค่าเฉล่ีย 
3.79 ท่ีตั้ งของสหกรณ์มีค่าเฉล่ีย 3.77 0.881 การประชาสัมพนัธ์ข้อมูลข่าวสารของสหกรณ์ มี
ค่าเฉล่ีย 3.61 และสวสัดิการ (ค่ารักษา, ทุนการศึกษา) มีค่าเฉล่ีย 3.06                                                       
 1.4  ความสัมพนัธ์ของปัจจัยทีม่ีต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกจิของสมาชิก  

  1.4.1 ปัจจัยส่วนบุคคล พบวา่  
   1) การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจรับฝากเงินมีความสัมพนัธ์กบั สถานภาพ
ของสมาชิก ค่าใช้จ่ายเฉล่ียต่อปีของครอบครัวสมาชิก และระยะเวลาการเป็นสมาชิกอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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   2) การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจรวบรวมผลผลิตจากสมาชิกมีความสัมพนัธ์
กบัรายไดเ้ฉล่ียต่อปีของครอบครัวสมาชิก และระยะเวลาการเป็นสมาชิกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05  
  1.4.2 ปัจจัยด้านสหกรณ์ พบวา่  

   1) การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจรับฝากเงิน มีความสัมพนัธ์กบั ความ
มัน่คงของสหกรณ์ ความเช่ือมัน่ต่อคณะกรรมการบริหาร ผลตอบแทนท่ีไดรั้บ และสวสัดิการของ
สมาชิกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05                

   2) การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจรวบรวมผลผลิตจากสมาชิก มีความสัมพนัธ์
กบัความมัน่คงของสหกรณ์ ความเช่ือมัน่ต่อคณะกรรมการบริหาร และผลตอบแทนท่ีไดรั้บอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 1.5  ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะสาหรับการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของ
สมาชิก  

  ปัญหาและอุปสรรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิก 
ส่วนใหญ่อยู่ในระดบั ปานกลาง โดยค่าเฉล่ียรวมของปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการเขา้
มามีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจกบัสหกรณ์ มีค่าเฉล่ีย 2.69 เม่ือพิจารณาแต่ละดา้นของปัญหาและ
อุปสรรค โดยสามารถเรียงล าดบัไดด้งัน้ี ไม่มีเวลาเขา้ร่วมในการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ มีค่าเฉล่ีย 
2.82 การให้บริการของคณะกรรมการ มีค่าเฉล่ีย 2.71 สหกรณ์มีธุรกิจให้บริการแก่สมาชิกไม่
ครบถว้นตามความตอ้งการ มีค่าเฉล่ีย 2.70 การให้บริการของเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ มีค่าเฉล่ีย 2.70 การ
เดินทางไม่สะดวก มีค่าเฉล่ีย 2.65 และสินค้าหรือบริการไม่ตรงตามความต้องการของสมาชิก มี
ค่าเฉล่ีย 2.57    

                                                                                                                                          
2.  อภิปรายผล  

 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิกในการด าเนิน

ธุรกิจของสมาชิกสหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั จงัหวดัจนัทบุรี มีประเด็นน่าสนใจควร
น ามาอภิปราย ดงัน้ี 
 2.1  ปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกจิกบัสหกรณ์  

  จากผลการศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัส่วนบุคคลกับการมีส่วนรวมในการ
ด าเนินธุรกิจกบัสหกรณ์ ท่ีพบวา่ การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ไม่มีความสัมพนัธ์
กบัปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิกในดา้นของ เพศ และ ระดบัการศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
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สุวิทย ์ม่วงเกษม (2540: บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของสมาชิก ใน
กิจกรรมสหกรณ์เกษตรสันป่าตอง จ ากดั จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัเก่ียวกบัเพศ 
อาย ุระดบัการศึกษา รายได ้และความรู้ความเขา้ใจในหลกัวธีิการสหกรณ์ พบวา่เป็นปัจจยัท่ีไม่มีผล
ต่อการเป็นส่วนร่วมของสมาชิกในกิจกรรมสหกรณ์ ส าหรับในด้านทศันคติของสมาชิกท่ีมีต่อ
สหกรณ์ พบว่า ทศันะคติของสมาชิกท่ีมีต่อบุคคล ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสหกรณ์และ
ทศันคติของสมาชิกท่ีมีต่อประโยชน์ท่ีไดรั้บจากสหกรณ์ จะมีผลต่อการมีส่วนร่วมของสมาชิกใน
กิจกรรมสหกรณ์ ส่วนทศันคติของสมาชิกท่ีมีต่อการด าเนินงานของสหกรณ์ไม่ส่งผลต่อการมีส่วน
ร่วมของสมาชิกในกิจกรรมสหกรณ์ แต่ถา้พิจารณาโดยรวมแลว้จะเห็นไดว้า่ทศันคติของสมาชิกไม่
เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของสมาชิกในกิจกรรมสหกรณ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  

  ส าหรับปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจกบัสหกรณ์  
ท่ีพบว่า ปัจจยัดา้น สถานภาพของสมาชิก และค่าใช้จ่ายเฉล่ียต่อปีของสมาชิก มีความสัมพนัธ์กบั
ธุรกิจรับฝากเงิน ปัจจยัดา้น รายได ้มีความสัมพนัธ์กบัธุรกิจรวบรวมผลผลิตจากสมาชิก และปัจจยั
ดา้นระยะเวลาการเป็นสมาชิกของสมาชิก ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัธุรกิจทั้ง 2 ประเภทของสหกรณ์ 
โดยสอดคลอ้งกบัหลกัการสหกรณ์ ขอ้ท่ี 3 การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจของสมาชิก ท่ีวา่ สมาชิกทุก
คนพึงตระหนักว่าบทบาทท่ีส าคญัของตน คือ การท่ีตอ้งเป็นทั้งเจา้ของและลูกคา้ในคนเดียวกนั 
(Co-owners and Customers) จึงตอ้งท าหน้าท่ีเป็นทั้งผูส้มทบทุน ผูค้วบคุมและผูอุ้ดหนุนหรือ
ผูใ้ชบ้ริการสหกรณ์ มิใช่เป็นสมาชิกเพียงเพื่อมุ่งหวงัไดรั้บประโยชน์จากสหกรณ์เท่านั้น  
 2.2  ปัจจัยด้านสหกรณ์ทีม่ีผลต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกจิของสมาชิก  

  จากการศึกษาท่ีพบว่า ปัจจยัด้านสหกรณ์มีความส าคญัต่อการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินธุรกิจของสมาชิกอยู่ในระดบัมาก แต่เม่ือพิจารณารายละเอียดแลว้พบวา่ ปัจจยัดา้นสหกรณ์  
ท่ีมีความส าคญัอยูใ่นระดบัมากและมีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่ ความมัน่คงของสหกรณ์ ซ่ึงไม่สอดคลอ้ง
กบัผลงานวิจยัของพงษ์พนัธ์ เอกอตัชัย (2544: บทคดัย่อ) ท่ีศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลให้สมาชิกมี
ส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจกบัสหกรณ์ กรณีศึกษา : สหกรณ์การเกษตรบา้นตาก จากดั อ าเภอบา้น
ตาก จงัหวดัตาก พบวา่ ปัจจยัดา้นสหกรณ์ท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการท าธุรกิจของสมาชิกระดบั
มากท่ีสุด คือ ความสะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อยของสถานท่ี ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะสหกรณ์ท่ีศึกษามี
ความแตกต่างกันในด้านของทศันคติของสมาชิก แต่อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาคร้ังน้ีก็มีความ
สอดคลอ้งกบัพงษพ์นัธ์ เอกอตัชยั (2554: บทคดัยอ่) ท่ีพบวา่ ปัจจยัดา้นสหกรณ์ท่ีมีความส าคญัหรือ
มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการท าธุรกิจกบัสหกรณ์ในระดบัรองลงมาไดแ้ก่ ความมัน่คงของสหกรณ์  

  ส าหรับความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นสหกรณ์และการมีส่วนร่วมในการด าเนิน
ธุรกิจกับสหกรณ์ ท่ีพบว่า การมีส่วนร่วมในธุรกิจรับฝากเงินและธุรกิจรวบรวมผลผลิต มี
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ความสัมพนัธ์กบั ความมัน่คงของสหกรณ์ ความเช่ือมัน่ต่อคณะกรรมการบริหาร ผลตอบแทนท่ี
ไดรั้บ สอดคลอ้งกบัประพนัธ์ เศวตนนัทร์ (2541 : 3-5) ท่ีได ้

  สรุปความหมายสหกรณ์ไวว้่า สหกรณ์ คือ สมาคมของบุคคลหลายๆ คน ซ่ึงมี
ฐานะยากจน ต่างสมคัรใจท่ีจะมาร่วมกนับรรลุวตัถุประสงค์ทางเศรษฐกิจ โดยการก่อตั้งองค์การ
ธุรกิจ    ท่ีมีการควบคุมแบบประชาธิปไตย ร่วมลงทุนกนัอย่างเสมอภาค และยอมรับการเส่ียงภยั
และผลประโยชน์ทางธุรกิจอยา่งยติุธรรม สมาชิกสหกรณ์ทุกคนมีภาระตอ้งน าเงินมาร่วมกนั  

 

3.  ข้อเสนอแนะ                                                                                                                                                                                         
     
  3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช้                                                                                                                                             
                3.1.1 ธุรกิจรับฝากเงิน การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจรับฝากเงินของสมาชิกมี
ความสัมพนัธ์กบัค่าใช้จ่ายเฉล่ียต่อปีของครอบครัว ดงันั้น อาจสรุปไดว้่า การฝากเงินของสมาชิก
ข้ึนอยูก่บัค่าใช้จ่าย ดงันั้น สหกรณ์ควรมีการส่งเสริมให้สมาชิกจดัท าบญัชี รายรับ-รายจ่าย เพื่อให้
สมาชิกทราบท่ีมาท่ีไปของรายไดแ้ละค่าใช้จ่าย เพื่อให้สมาชิกลดค่าใช้จ่ายท่ีไม่จาเป็น และน าเงิน
ส่วนท่ีตดัออกจากค่าใชจ่้ายท่ีไม่จ  าเป็นมาออมแก่สหกรณ์ และจดัให้มีรางวลัส าหรับสมาชิกท่ีมียอด
ของการออมสูงสุดในแต่ละปี  

  3.1.2 ธุรกิจรวบรวมผลผลิตจากสมาชิก การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจรวบรวม
ผลผลิตจากสมาชิก มีความสัมพนัธ์กบัรายไดเ้ฉล่ียต่อปีของครอบครัว ดงันั้นสหกรณ์ควรสร้างความ
มัน่ใจใหก้บัสมาชิก และสร้างความเป็นมาตรฐานดา้นราคาและควบคุณคุณภาพของสินคา้ท่ีรวบรวม  

  3.1.3 จากการศึกษาจะเห็นได้ว่า การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจกับสหกรณ์ 
ประกอบดว้ย ธุรกิจรับฝากเงิน และธุรกิจรวบรวมผลผลิตจากสมาชิก มีความสัมพนัธ์กบั ระยะเวลา
ของการเป็นสมาชิก ดงันั้น สหกรณ์ควรมีการแนะน าส่งเสริม ให้บุตรหลานของสมาชิก ไดเ้ขา้มา
เป็นสมาชิกรุ่นใหม่ จดัอบรม ให้มีการปลูกฝัง หลกัการ วิธีการ อุดมการณ์ เพื่อให้คนรุ่นใหม่เขา้มา
มีบทบาทในการพฒันาสหกรณ์ ให้มีการด าเนินการท่ีทนัยุคทนัสมยั และเพื่อให้ระบบสหกรณ์
สามารถช่วยเหลือสมาชิกไดอ้ยา่งย ัง่ยนื  
 3.2  ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป  

  3.2.1 ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิกในเชิง
เปรียบเทียบกบัสหกรณ์ในพื้นท่ีใกลเ้คียงเพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าเปรียบเทียบหาความแตกต่างกนัของ
สหกรณ์และสมาชิก 
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  3.2.2 ควรศึกษาปัจจยัภายนอกดา้นอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินธุรกิจของสมาชิก เช่น นโยบายของรัฐบาล การเมืองการปกครอง ระบบเศรษฐกิจในปัจจุบนั 
และศึกษาถึงคู่แข่งขนัท่ีมีอิทธิพลต่อการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ 
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แบบสอบถามงานวจิยั 

เร่ือง การมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจของสมาชิกสหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด 
จ ากดั   จงัหวดัจนัทบุรี 

 

ค าช้ีแจง  แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ตอน 

ตอนท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิก                                                                                                       

ตอนท่ี 2 การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินธุรกิจกบัสหกรณ์                                                           

ตอนท่ี 3 ปัจจยัดา้นสหกรณ์และดา้นอ่ืนๆ ท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการท าธุรกิจของสมาชิก 

ตอนท่ี 4 ปัญหาอุปสรรคในการเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจกบัสหกรณ์และขอ้เสนอแนะ 

 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป 
ค าช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย    ลงใน   หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่าน 

1. เพศ 
  1) ชาย     2)  หญิง 
2.  อาย ุ
   1)  ต  ่ากวา่ 30 ปี    2)  30- 40  ปี 
   3)  41 -  50  ปี    4)  51  - 60 ปี    5) 61 ปีข้ึนไป 
3.  ระดบัการศึกษา 
  1)  ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ    2)  ประถมศึกษา 
  3)   มธัยมศึกษา    4)  ปริญญา ( ระบุ )………….. 
4.  สถานภาพ 
   1)  โสด     2)  สมรส     อยา่ร้าง 
5.  อาชีพหลกัของครอบครัว 
 1)  เกษตรกรรม    2)  รับจา้ง 
  3)  คา้ขาย     4)  อ่ืนๆ ( ระบุ  )…………………… 
6.  ครอบครัวมีรายไดเ้ฉล่ียปีละประมาณ 
   1)  50,000 – 100,000 บาท    2)  100,001 – 200,000  บาท 
   3)  200, 001 – 300,000  บาท    4)  300,001  บาทข้ึนไป 
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7.  ครอบครัวมีค่าใชจ่้ายเฉล่ียปีละประมาณ 
    1)  ต ่ากวา่  30,000  บาท     2)  30,000  -  50,000  บาท 
    3)  50,001  -  100,000  บาท     4)  100,001  บาทข้ึนไป 
8.  ระยะเวลาการเป็นสมาชิกสหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั 
   1)  ต ่ากวา่  3  ปี    2)  3  -  5  ปี 
   3)  6  -  10  ปี    4)  11  -  20  ปี    5)  มากกวา่ 20 ปี 
9.  ธุรกิจท่ีร่วมด าเนินงานกบัสหกรณ์  (ตอบไดม้ากกวา่  1  ขอ้) 
   1)  ธุรกิจรับฝากเงิน    ธุรกิจรวบรวมผลผลิตจากสมาชิก 
 

ตอนท่ี  2  การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินธุรกิจกบัสหกรณ์ 
โปรดท าเคร่ืองหมาย     ลงใน    หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัท่านหรือสหกรณ์ของท่าน 
1.  ในปีท่ีผา่นมาท่านฝากเงินกบัสหกรณ์เป็นจ านวนเท่าใดต่อปี 

  ไม่ไดฝ้าก                                    ฝากเป็นจ านวน 
  1.  นอ้ยกวา่  50,000  บาท    2)  10,001  -  20,000  บาท                                         
  3)  20,001  -30,000  บาท    4)  30,001  -  50,000  บาท                                          
  30,001  -  50,000  บาท 

2.  ในปีท่ีผา่นมาท่านกูเ้งินจากสหกรณ์เป็นจ านวนเท่าไรต่อปี 
  1)  ไม่ไดกู้เ้งิน                                                                                                                                                
  2)  กูเ้งินจ านวน 

  1)  นอ้ยกวา่  50,000  บาท    2)  50,000  - 100,000  บาท                                                      
  3)  1000,001  -  130,000  บาท    4)  130,001  -  150,000  บาท                                   
  5)  150,001  บาท  ข้ึนไป 

3.  ในปีท่ีผา่นมาท่านไดซ้ื้อสินคา้  วสัดุอุปกรณ์จากสหกรณ์เป็นจ านวนเงินเท่าไรต่อปี 
  ไม่ไดซ้ื้อสินคา้/วสัดุอุปกรณ์                                                                                                                      
  ซ้ือสินคา้/วสัดุอุปกรณ์เป็นจ านวนเงิน 

  1.  นอ้ยกวา่  10,000  บาท    2. 10,000  -  20,000  บาท                                                         
  3.  20,001  -  30,000  บาท    4.  30,001  - 40,000  บาท                                              
  5.  40,001  ข้ึนไป 
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4.  ในปีท่ีผา่นมาท่านไดข้ายสินคา้ หรือผลผลิตใหก้บัสหกรณ์เป็นจ านวนเท่าใดต่อปี 
  ไม่ไดข้ายสินคา้/ผลผลิต                             ขายสินคา้/ผลผลิตจ านวน 
  1.  นอ้ยกวา่  50,000  บาท       2.  50,000  -  100,000  บาท                       

                3.  100,001  -  150,000  บาท       4.  150,001  -  200,000  บาท                     
                5.  200,001  ข้ึนไป 
 

ตอนท่ี  3  ปัจจยัดา้นสหกรณ์  และดา้นอ่ืนๆ  ท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการท าธุรกิจ 
     ของสมาชิกสหกรณ์ 

ขอใหท้่านท าเคร่ืองหมาย      ลงในช่องระดบัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมตามความเป็นจริงท่ีสุด 
  
 
 
ท่ี 

 
 
 
เหตุผลส าคญัท่ีท าใหท่้านตดัสินใจมีส่วนร่วมใน
การด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ 

ระดบัท่ีท าใหท่้านตดัสินใจมีส่วนร่วม 
ดาเนินธุรกิจท่ีสหกรณ์ 

มาก
ท่ีสุด 
5 

มาก 
4 

ปาน
กลาง 

3 

นอ้ย 
2 

นอ้ย
ท่ีสุด 

1 
1 ความมัน่คงของสหกรณ์      
2 ท่ีตั้งของสหกรณ์      
3 การใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ีของสหกรณ์      
4 การประชาสมัพนัธ์ขอ้มลูข่าวสารของสหกรณ์      
5 ความเช่ือมัน่ต่อคณะกรรมการบริหาร      
6 ผลตอบแทนท่ีไดรั้บ (ปันผล / เฉล่ียคืน)      
7 สวสัดิการ (ค่ารักษาพยาบาล/ทุนการศึกษา)      
8 อ่ืนๆ      
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ตอนท่ี 4 ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ ในการเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจ 
  กบัสหกรณ์ 

 
 

ปัญหา / อุปสรรค 
 
 
 

 
ระดบัปัญหา 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

เล็ก 
นอ้ย 
(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด 
(1) 

1. ไม่มีเวลาเขา้ร่วมในการด าเนินธุรกิจของ 
สหกรณ์  

     

2. สหกรณ์มีธุรกิจใหบ้ริการแก่สมาชิกไม ่
ครบถว้นตามความตอ้งการของสมาชิก  

     

3. การใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ี  
 

     

4. การใหบ้ริการของคณะกรรมการ      

5. การเดินทางไม่สะดวก  
 

     

6. สินคา้หรือบริการของสหกรณ์ไม่ตรงกบั
ความตอ้งการ (เช่น คุณภาพ ราคา)  

     

7. อ่ืนๆ…………………………………… 
 

     

 
ขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานหรือการด าเนินธุรกิจ 
…………………………………………………………………………………………….…………
………………………………………………………………………………………………….……
………………………………………………………………………………………………….……
……………………………………………………………………………………………….………
……………………………………………………………………………………….……………… 
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ประวตัิผู้ศึกษา 
 

ช่ือ    นายภิรมย ์ แกว้วิเชียร 
วนั เดือน ปีเกดิ   6 มีนาคม 2513 
สถานทีเ่กดิ    อ าเภอนายายอาม  จงัหวดัจนัทบุรี  
ประวตัิการศึกษา  ส่งเสริมเกษตรและสหกรณ์  
   มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ปีพุทธศกัราช 2554  
สถานทีท่ างาน   ส านกังานสหกรณ์กองทุนสวนยางวงัโตนด จ ากดั  
ต าแหน่ง    ประธานคณะกรรมการ 

 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


