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Abstract 
 

 
The purposes of this research were 1) to build the application prototype for 

remote laboratory practice management via android mobile electronic devices  2) to 
evaluate the suitability of this prototype platform as the motivation tool for m-
learning. Laboratory procedures and equipment could be demonstrated via this 
platform using android mobile electronic devices. 

Research methodology was that the researcher designed and developed the 
prototype of remote laboratory platform on android mobile electronic devices and 
other services such as news, chat, message, alert, and content management systems 
using web services. The research tools included 1) a computer, web hosting, and 
system development software including other application software i.e.  Eclipse, 
Macromedia Dreamweaver, PHP and Java and 2) evaluation form for the efficiency of 
users’ usability.  Responses from user samples who tested and evaluated each 
platform module were analyzed using mean and standard deviation in order to 
evaluate platform’s functionality. 

The results of this research showed that the developed prototype was suitable 
as the solution for lack of remote laboratory equipment or equipment installation cost. 
Furthermore, this prototype platform was interesting, user-friendly, and was able to 
motivate learners to concentrate on laboratory lessons as presented in users’ 
satisfactory survey. The efficiency of users’ usability results were in a good level in 
which the mean value was 4.27 and the standard deviation value was 0.37. 
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 บทที่  1 

บทนํา 

 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

 ในสังคมยคุปัจจุบนัความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ี  นั้นไดพ้ฒันาไปอยา่งรวดเร็วใน 

ทุกๆ ดา้น ผูค้นในสังคมไม่วา่จะเป็นสังคมเมืองหรือสงัคมชนบท  เทคโนโลยเีร่ิมเขา้มามีบทบาท

สาํคญัในการใชชี้วติประจาํวนัมากข้ึน (Santosh Kumar BEHERA, 2013)  ตั้งแต่ต่ืนนอนจนถึง

เขา้นอนมีการนาํเทคโนโลยมีาช่วยใหชี้วติมีความสะดวกสบายมากข้ึน เช่น ช่วยใหก้ารติดต่อ 

ส่ือสารระหวา่งกนัมีความสะดวก รวดเร็วทาํใหล้ดอุปสรรคเก่ียวกบัเวลาและระยะทาง  อีกทั้งยงั

สามารถเขา้ถึงขอ้มูลจาํนวนมากไดอ้ยา่งรวดเร็ว  และไดข้อ้มูลท่ีทนัสมยัตลอดเวลา  นอกจากนั้น

เทคโนโลยสีารสนเทศยงัไดเ้ขา้มามีบทบาทในการดาํเนินธุรกิจเป็นอยา่งมาก  ไม่วา่จะเป็นการนาํ

เทคโนโลยต่ีาง ๆ มาช่วยในการบริหารงานใหมี้ประสิทธิภาพ ช่วยในการพยากรณ์และตดัสินใจ

ธุรกิจ เป็นตน้ และในดา้นการศึกษาก็เช่นเดียวกนั พลูศรี เวศยอุ์ฬาร (2551) ไดก้ล่าวถึง m-

Learning วา่กาํลงักา้วเขา้มาเป็นการเรียนรู้คู่กบัสังคมอยา่งแทจ้ริง  เน่ืองจากความเป็นอิสระของ

เครือข่ายไร้สายและมีการนาํเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์นการศึกษามากข้ึน โดยจากการ 

ศึกษาของธงชยั  แกว้กิริยา (2553) พบวา่เทคโนโลยสีารสนเทศไดเ้ขา้มามีบทบาทสาํคญัในการเป็น

ตวักลางในการส่ือสารขอ้มูลใหมี้ความสะดวกรวดเร็วมากยิง่ข้ึนและความรู้ท่ีไดรั้บจากการเรียน

ดว้ยระบบ m-Learning นั้น มีสูงกวา่การเรียนปกติในห้องเรียน   เน่ืองจากเทคโนโลยนีั้นช่วยใน

การสืบคน้ขอ้มูลในห้องสมุด  และช่วยในการส่ือสารกบัผูส้อนหรือเพื่อนร่วมชั้นเรียน  อีกทั้งทาํให้

ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้จากองคค์วามรู้ต่างๆท่ีมีไดส้ะดวกโดยไม่จาํกดัเวลาและสถานท่ี (Anywhere 

– Anytime Learning)  ทาํใหร้ะบบการเรียนการสอนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบันิยาม E-Learning ของชุณหพงศ ์ ไทยอุปถมัภ ์(2545) และสยาม ลิขิตเลิศ (2545)  ประกอบกบั  

แผนแม่บทของประเทศในดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา พ.ศ. 2557-2559 

ท่ีมุ่งเนน้ใหป้ระชาชนไดรั้บโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีมีคุณภาพ  โดยการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศึกษา  ซ่ึงแผนแม่บทน้ีมียทุธศาสตร์สาํคญัในการยกระดบัในการเพิ่ม

ขีดความสามารถใหก้บัผูส้อนและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัดา้นการศึกษา  ใหมี้ความสามารถในการ

ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา สาํหรับเพื่อเป็นการส่งเสริมสนบัสนุนให้เกิดการเรียนรู้แบบ

อิเล็กทรอนิกส์    จากสภาพปัญหาในอดีตการเขา้ถึงเน้ือหาในการเรียนการสอนออนไลน์ส่วนใหญ่
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ตอ้งใชผ้า่นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ตั้งโตะ๊ คอมพิวเตอร์โนต้บุก๊เป็นเคร่ืองมือซ่ึงมีขนาดใหญ่พกพาไม่

สะดวก ทาํใหเ้กิดอุปสรรคใ์นการเขา้ถึงเน้ือหาการเรียนในขณะท่ีตอ้งการอ่านหรือศึกษานอก

หอ้งเรียนหรือในขณะกาํลงัเดินทาง และแมใ้นปัจจุบนัการเรียนการสอนทางไกลมีการพฒันาและ

ความกา้วหนา้มากข้ึน  มีการนาํเอาเทคโนโลยอีอนไลน์ต่างๆ เขา้มาใชใ้นการศึกษาเรียนรู้และเขา้ถึง

เน้ือหาการเรียนการสอน แต่อยา่งไรก็ดีเทคโนโลยหีรือโปรแกรมท่ีใชส้าํหรับการศึกษาออนไลน์ 

หรือสาํหรับการศึกษาทางไกลในปัจจุบนัส่วนใหญ่ นั้น  ยงัมีขอ้จาํกดัอยู ่  เช่น โปรแกรม Moodle 

โปรแกรม ATutor หรือ โปรแกรม MOOC (Massive Open Online Course) โดยโปรแกรมท่ี

กล่าวมานั้น  มีความสามารถในการแสดงเน้ือหาวชิาเรียน  วดีิโอแบบออฟไลน์ หรือฟอรัม 

(Forum) ใหผู้เ้รียนไดแ้ลกเปล่ียนสนทนาระหวา่งผูเ้รียนดว้ยกนั หรือกบัผูส้อน และผูช่้วยสอน  

เท่านั้น   

  นอกจากเทคโนโลยท่ีีใชส้าํหรับจดัการเรียนการสอนออนไลน์ท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้

แลว้  ยงัมีโปรแกรมอ่ืนๆ ท่ีมีผูนิ้ยมนาํมาใชใ้นการส่ือสารซ่ึงอาจจะช่วยในการเรียนการสอนได ้ 

เช่น เฟสไทม ์ (Facetime) ซ่ึงเป็นโปรแกรมวดีีโอคอล (Video Call)  เนน้ดา้นการสนทนาเป็น

หลกั  ซ่ึงสามารถใชส้นทนากนัไดค้ร้ังละ 1 ต่อ 1  และมีขอ้จาํกดัผูใ้ชต้อ้งใชเ้ฉพาะผลิตภณัฑข์อง 

Apple ดว้ยกนัเท่านั้น    และอีกหน่ึงโปรแกรมน่าสนใจ คือ สไกป์ (Skype) เป็นโปรแกรมท่ีใช้

สาํหรับสนทนาโทรศพัท ์   มีความสามารถสนทนาแบบวดีิโอเป็นกลุ่ม   หรือส่งขอ้ความผา่น

อินเทอร์เน็ตได ้  แต่อยา่งไรก็ดีในการจดัการฝึกปฏิบติัทางไกล  นั้น  มีความตอ้งการของระบบท่ี

มากกวา่การสนทนาพดูคุย หรือวีดีโอคอล   

  ดงันั้น  เพื่อให้สอดรับกบัความตอ้งการการศึกษาทางไกล  และสภาพปัญหาใน

ปัจจุบันตลอดจนความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีการส่ือสารท่ีมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว  

โดยเฉพาะการส่ือสารด้วยเทคโนโลยี 3G (3rd Generation) และเทคโนโลยี 4G LTE (4th 

Generation) ท่ีมีอตัราการเติบโตของผูใ้ช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ีจาํนวนมาก  การพฒันาซอฟต์แวร์

สําหรับการเรียนการสอนบนอุปกรณ์อิเล็คทรอนิกส์เคล่ือนท่ีเป็นส่ิงจาํเป็น ซ่ึงจากการศึกษาของ

ผกาสิน พูนพิพฒัน์และคณะ (2546) พบวา่การศึกษาออนไลน์นอกจากจะทาํใหเ้กิดประสิทธิภาพใน

การเรียนเพิ่มมากข้ึนแลว้ผูเ้รียนยงัสามารถศึกษาบทเรียนไดน้านและบ่อยเท่าท่ีตอ้งการและผูส้อนยงั

สามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างกนั  ส่งผลให้เกิดปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกนัมากยิ่งข้ึน และ

กระตุน้ใหเ้กิดการเรียนรู้เพิ่มข้ึน  

  งานวิจยัน้ีผูว้ิจยัไดส้ร้างตน้แบบโปรแกรมประยุกต์การจดัการฝึกปฏิบติัทางไกล

ผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ โดยระบบท่ีสร้างข้ึนนั้นแบ่ง

ออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่  ส่วนแรกสําหรับผูเ้รียน  โดยผูว้ิจยัไดส้ร้างตน้แบบโปรแกรมประยุกต์ให้
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สามารถใชง้านไดบ้นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีซ่ึงขบัเคล่ือนดว้ยระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์

(Android Operations System )  ตวัอย่างเช่น โทรศพัท์เคล่ือนท่ี  แท็บเล็ต  เป็นต้น   และสําหรับ

ส่วนท่ี 2 เป็นระบบสําหรับจดัการเก่ียวกับเน้ือหาการเรียนการสอน    ซ่ึงพฒันาให้ใช้งานบน

เวบ็ไซต์ (Website) โดยใช้เทคโนโลยีเวบ็เซอร์วิส  สามารถรองรับการเรียกใช้งานผ่านเว็บแอพ

พลิเคชนับนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต   

  

2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

 

  2.1  สร้างตน้แบบโปรแกรมประยกุตก์ารจดัการฝึกปฏิบติัทางไกลผา่นอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี  ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ 

2.2  ประเมินความเหมาะสมของตน้แบบโปรแกรมและประสิทธิภาพในการกระตุน้การ

เรียนรู้  m-Learning 

      

3. ขอบเขตของการวจิัย 

 การวิจยัน้ีเป็นการสร้างตน้แบบโปรแกรมประยุกต์การจดัการฝึกปฏิบติัทางไกลผ่าน

อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์  ซ่ึงประกอบด้วย 2 ส่วน   ดังมี

รายละเอียดต่อไปน้ี   

 3.1 ต้นแบบโปรแกรมประยุกต์สําหรับการจดัการฝึกปฏิบัติทางไกลผ่านอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี  ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์    โดยสามารถใช้งานได้บนอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์  ตั้ งแต่เวอร์ชั่น 3.0 - 5.0 ประกอบด้วย 10 

โมดูลยอ่ย ดงัน้ี 

  (1) ขอ้มูลรายวชิา (My Course)  

  (2) ข่าวประชาสมัพนัธ์ (News)  

  (3) การชมการถ่ายทอดสด (Live Video)  

  (4) หอ้งสนทนา (Chartroom)  

  (5) การถ่ายทอดสด (Broadcast)  

  (6) การเปล่ียนรหสัผา่น (Change password)  

  (7) ขอ้ความ (Message)  

  (8) ตั้งค่า (Setting)  

  (9) ช่วยเหลือ (Help)  
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  (10) จบการทาํงาน (Exit) 

 3.2 ระบบจดัการเน้ือหาบนเวบ็เซอร์วสิ ประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี 

  3.2.1  ส่วนสาํหรับผูดู้แลระบบ 

  3.2.2  ส่วนของผูส้อนหรือผูช่้วยวทิยากร 

  3.2.3  ส่วนสาํหรับผูเ้รียน 

โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อนําไปสนับสนุนการจดัการเรียนการสอนทางไกลและการฝึกปฏิบัติใน

ห้องปฏิบติัการ หรือการฝึกอบรม ซ่ึงคลอบคลุมทั้งผูเ้รียนและผูส้อน โดยมีการแยกการใช้งาน

เฉพาะส่วนงาน 

 

4. นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

4.1 เอ็มเลิร์นนิง : m-Learning  หมายถึง  การเรียนรู้โดยใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์

แบบพกพา  ท่ีเช่ือมต่อกบัขอ้มูลบนเครือข่ายไร้สาย 

4.2  อุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส์เคลื่อนที ่ หมายถึง  เคร่ืองโทรศพัทห์รือแท็บเล็ตชนิดท่ี

มีสมรรถนะสูงมีความสามารถในการส่ือสารระบบโทรศัพท์ไร้สาย  ซ่ึงทาํงานได้เหมือนกับ

คอมพิวเตอร์และสามารถรับชมส่ือมลัติมีเดียต่าง ๆ ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไดอ้ยา่งสมบูรณ์แบบ 

4.3  เทคโนโลย ี 3G : Third Generation หมายถึง เทคโนโลยีการส่ือสารในยุค

ท่ี 3 ซ่ึงเป็นการเช่ือมต่อและการรับ-ส่งขอ้มูล แบบไร้สายด้วยความเร็วสูงสุดถึง 42 เมกะบิตต่อ

วนิาที (Mbps.) พร้อมทั้งสามารถใช ้บริการมลัติมีเดียไดส้มบูรณ์แบบและมีประสิทธิภาพ 

4.4  เทคโนโลย ี 4G : Third Generation หมายถึง เทคโนโลยีการส่ือสารในยุค

ท่ี 4 ซ่ึงเป็นการเช่ือมต่อและการรับ-ส่งขอ้มูล แบบไร้สายด้วยความเร็วสูงสุดถึง 100  เมกะบิตต่อ

วนิาที (Mbps.)  

4.5  ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ : Android operation systems หมายถึง ช่ือ

เรียกชุดซอฟต์แวร์ หรือ แพลตฟอร์ม (Platform) สําหรับอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ท่ี มีหน่วย

ประมวลผลเป็นส่วนประกอบ ถูกออกแบบมาสําหรับอุปกรณ์ท่ีใชห้น้าจอแบบสัมผสั   ซ่ึงระบบ 

ปฏิบติัการแอนดรอยด์นั้นเป็นแบบเปิดเผยซอฟตแ์วร์ตน้ฉบบั (Open Source) ไดรั้บความนิยมอยา่ง

สูงและผูพ้ฒันาสามารถพฒันาต่อยอดระบบไดต้ามตอ้งการ  ทาํให้มีการพฒันาระบบอยา่งต่อเน่ือง

และมีปริมาณผูใ้ชเ้พิ่มมากข้ึนเร่ือย ๆ   

4.6  แฮนด์ออฟสัญญาณ  หมายถึง การโอนการติดต่อข้ามเซลล์ของระบบการ

ส่ือสารไร้สายสําหรับโทรศพัทโ์ดยไม่ “ขาดตอน” หลกัการของการแฮนด์ออฟสัญญาณเม่ือเคร่ือง
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ลูกข่ายจะเคล่ือนท่ีผา่นเซลลห์น่ึงไปยงัอีกเซลลห์น่ึง เคร่ืองลูกข่ายจะทาํการติดต่อกบัสถานีเซลล์ทั้ง 

2 ดว้ย ความถ่ี รับ –ส่ง ยา่นเดียวกนั จนกระทัง่เคร่ืองลูกข่ายเคล่ือนท่ีเขา้ เซลล์ท่ี 2 โดยสมบรูณ์แลว้ 

ระบบจึงจะยกเลิกการติดต่อระหวา่งเคร่ืองลูกข่ายกบัสถานีเซลลท่ี์ 1  ซ่ึงการแอนด์ออฟสัญญาณนั้น

ในช่วง ระหว่างโอนขา้มเซลล์ของระบบการส่ือสารอาจจะส่งผลให้ความเร็วในการรับส่งขอ้มูล

ลดลงและเพิ่มข้ึนได ้

4.7  สาธิต   หมายถึง  0การสอน  การทาํให้ดูเป็นตวัอย่างอย่าง เก่ียวกบัการใชง้าน  

หรือการทาํงานของส่ิงใดส่ิงหน่ึง   

4.8  การฝึกปฏิบัติ  หมายถึง  ลงมือฝึกฝนหรือปฏิบติัจริง  ท่ีมุ่งใหเ้กิดการทาํเป็น 

หรือให้เกิดความชาํนาญ 

4.9 การศึกษาทางไกล    หมายถึง ระบบการศึกษารูปแบบหน่ึงท่ีผูเ้รียนและผูส้อน

อยูห่่างไกลกนั  การเรียนมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนศึกษาเรียนรู้ดว้ยตน้เอง  ผา่นส่ือการสอนต่าง  ๆ 

 

 

5. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

5.1  ตน้แบบโปรแกรมประยกุตก์ารจดัการฝึกปฏิบติัทางไกลผา่นอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์

เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ 

 5.2  ระบบสารสนเทศสาํหรับจดัการเน้ือหาบนเวบ็ 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

  แนวคิดทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิทยานิพนธ์  ในการสร้างตน้แบบโปรแกรมประยุกต์

การจดัการฝึกปฏิบติัทางไกลผา่นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ นั้น

ผูว้จิยัไดแ้บ่งออกเป็นตอน 4 ตอน ดงัน้ี 

 

 ตอนท่ี 1  แนวคิดการศึกษาออนไลน์ 

 ตอนท่ี 2 ดาตา้เบสและเวบ็เซอร์วสิ 

 ตอนท่ี 3 ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์และโปรแกรมบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์

 ตอนท่ี 4 โปรแกรมประยกุตเ์ก่ียวกบัการศึกษาออนไลน์ 

 ตอนท่ี  5 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั Mobile Learning 

 

ตอนที ่1 แนวคิดการศึกษาออนไลน์ 

  ปัจจุบันมีแนวคิดทางการศึกษาแบบใหม่ท่ีเกิดข้ึนมาพร้อมกับความก้าวหน้า

ทางดา้นเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์  ทาํให้เกิดการเรียนการสอนระบบต่าง ๆ ข้ึนมากมายไม่วา่จะการ

เรียนการสอนผ่านเวบ็ (Online Learning) ดว้ยคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer-aided instruction) 

ห้องเรียนเสมือนจริง  หรือการเรียนผ่านโทรศพัท์เคล่ือนท่ีซ่ึงปัจจุบนักลายมาเป็นเคร่ืองมือใน

นวตักรรมดา้นการศึกษาท่ีสําคญั (Molood Barati and other, 2012)    การเรียนการสอนบนเครือข่าย

แต่ละแบบจดัเป็นรูปแบบของการเรียนรู้บนพื้นฐานเทคโนโลยีท่ีผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์

โดยใชอิ้นเทอร์เน็ตเป็นส่ือกลางในการเขา้ถึงเน้ือหาการเรียนรู้  โดยผูส้อนจะบรรจุเน้ือหาวชิาไวใ้น

ระบบจดัการเรียนรู้และให้ผูเ้รียนไดส้ามารถเขา้ไปศึกษาเน้ือหา ทาํแบบฝึกหัด ตลอดจนสามารถ

ส่ือสารกับผูส้อนผ่านเครือข่าย   สถานศึกษาส่วนใหญ่ใช้เว็บไซต์เป็นเคร่ืองมือหลักในการจดั

การศึกษาออนไลน์  ซ่ึงสามารถใช้ได้ทั้ งการสอนในระบบปรกติ  การศึกษาตามอัธยาศยั การ

ฝึกอบรม หรือการฝึกปฏิบติัในหอ้งปฏิบติัการ รวมทั้งการศึกษาทางไกล  การจดัการศึกษาออนไลน์

จาํเป็นอย่างยิ่งท่ีผูส้อนตอ้งปรับปรุงเน้ือหา  และใช้เทคนิคในการนาํเสนอเพื่อให้เน้ือหาการเรียน

น่าสนใจ   โดยมีแนวคิดและทฤษฏีสาํคญัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 
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1.  การจัดการเรียนการสอนทางไกล (d-Learning) 

 

 เป็นนวตักรรมการศึกษาในรูปแบบของ "การศึกษาทางไกล หรือการศึกษาไร้

พรมแดน"  มีการพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีการศึกษาด้วยการผสมผสานระหว่างเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีโทรคมนาคม  เพื่อตอบสนองความตอ้งการของสังคมการเรียนรู้ใน

ปัจจุบนัไดอ้ยา่งเหมาะสม อีกทั้งเป็นการขยายและเปิดโอกาสทางการศึกษาไปสู่บุคคลกลุ่มต่าง ๆ 

อย่างทัว่ถึง ทาํให้เกิดการศึกษาเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีสามารถนาํไปใช้ในการพฒันาคุณภาพชีวิตได้

อยา่งต่อเน่ืองและเหมาะสม   ดงัแสดงในภาพท่ีภาพ 2.1  ดา้นล่าง   

 

 
 

ภาพท่ี 2.1 แสดงลกัษณะการจดัการเรียนการสอนทางไกล 

 

2. การจัดการเรียนการสอนระบบอเีลร์ินน่ิง (e-Learning)  

 

 อี เลิ ร์น น่ิ ง  (e-Learing) เป็ น ก ารป รับ บ ท บ าท ของก ารศึ กษ าให้ ทัน ต่อก ระแส

ความกา้วหน้าของเทคโนโลยีสมยัใหม่  เพื่อใชเ้สริมระบบการเรียนการสอนให้เต็มรูปแบบและให้
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ผูเ้รียนไดมี้ช่องทางเลือกในการเรียนอยา่งเหมาะสมโดย e-learning มีลกัษณะของการเรียนการสอน

ซ่ึงใชก้ารนาํเสนอดว้ยตวัอกัษร ภาพน่ิง ผสมผสานกบัการใชภ้าพเคล่ือนไหว วดีีทศัน์และเสียง โดย

อาศยัเทคโนโลยใีนการถ่ายทอดเน้ือหา รวมทั้งจดัการขอ้มูลการเรียนการสอนต่าง  ๆ   

          1. ความหมายของอีเลิร์นน่ิง (e-Learning)                  

 อีเลิร์นน่ิง  หมายถึง  กระบวนการเรียนรู้ทางไกลผ่านส่ือทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

หรือเครือข่ายไร้สายโดยอาศยัเทคโนโลยกีารส่ือสารขอ้มูล ท่ีผูส้อนมุ่งเนน้การถ่ายทอดเน้ือหาไปสู่

ผูเ้รียนผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ  เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ไดทุ้กเวลาและทุกสถานท่ี ทาํให้

สามารถใช้เวลาศึกษาบทเรียนได้นานและบ่อยเท่าท่ีตอ้งการ จึงช่วยให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ

มากยิ่งข้ึน นอกจากน้ียงันาํเน้ือหาวิชา ส่ือการสอน ตลอดจนอุปกรณ์ท่ีใช้ในการจดัทาํนั้นกลบัมา

ใชไ้ดอี้ก (Reusable) เป็นการช่วยลดทั้งตน้ทุนและเวลาในการพฒันาส่ือการสอนในอนาคตอีกดว้ย 

          2. วธีิการเรียนรู้แบบ e-Learning บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

  การเรียนรู้แบบ e-Learning บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นการจดัการขอ้มูลต่าง ๆ 

รวมถึงบทเรียนบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์  โดยจะตอ้งมีลกัษณะการมีปฏิสัมพนัธ์ (Interactive) 
2  แบบ ดงัน้ี (ผกาสิน  พลูพิพฒัน์ และคณะ, 2546) 

2.1 การปฏิสัมพนัธ์แบบต่อเน่ือง (Synchronous) เป็นการปฏิสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนทนัที (Real 

Time) มีปฏิกิริยาสนองกลับ (Feedback) ในเวลาเดียวกันและทนัทีทนัใด  ซ่ึงมีความสําคญัมาก

สําหรับการเรียนเป็นกลุ่ม  ตวัอย่างเทคโนโลยีท่ีนาํมาใชใ้นการปฏิสัมพนัธ์ลกัษณะน้ีไดแ้ก่ Audio 

conference, Video conference หรือ Chat 

2.2 การปฏิสมัพนัธ์แบบตามอธัยาศยั (Asynchronous) เป็นการปฏิสัมพนัธ์ท่ีถูกหน่วงเวลา

ออกไป  ซ่ึงผูเ้รียนไม่จาํเป็นต้องเรียนพร้อมกัน  ดังนั้ นผูเ้รียนจึงสามารถควบคุมเวลาเรียนตาม

สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมกบัตนเอง ตวัอย่างเทคโนโลยีท่ีนาํมาใช้ในการปฏิสัมพนัธ์ลกัษณะน้ี  

ไดแ้ก่  Web board หรือ e-mail   

          3. องคป์ระกอบของ e-Learning 

       ปัญญา  ศิริโรจน์ (2551) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบของการจดัการเรียนการสอนแบบ 

อีเลิร์นน่ิง (e-Learning) ไวด้งัน้ี 

3.1  ระบบบริหารการเรียนการสอน (Learning Management System: LMS)  

      ซ่ึงเป็นระบบของการนาํฐานขอ้มูลมาใช้ เพื่อให้ผูส้อนไดใ้ช้ประโยชน์ใน

การจดัการ บริหาร จดัเตรียมบทเรียนและเป็นช่องทางในการติดต่อกบัผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์ได้ทั้ง

สองทาง  และสามารถท่ีประเมินความรู้ของผูเ้รียน เพื่อใหท้ราบถึงผลสัมฤทธ์ิของการศึกษา  

3.2  เน้ือหาของบทเรียน (Contents)  
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  ผูส้อนจะตอ้งทาํการวิเคราะห์แลว้นาํไปออกแบบการสอนเพื่อให้ตรงกบัวตัถุประสงค์

ของการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนจะควรพึงรู้   ผูส้อนควรตอ้งมีการอธิบายให้กระจ่างในเน้ือหาแต่ละตอน  

และเพื่อให้ผูเ้รียนไดเ้ขา้ใจง่ายข้ึนควรนาํภาพมาเป็นส่ือเพื่อประกอบเล่าเร่ืองของเน้ือหาเพื่อทาํให้

ผูเ้รียนสามารถทาํความเขา้ใจไดง่้ายข้ึน 

3.3  ระบบท่ีใชเ้ช่ือมต่อภายในเคร่ืองคอมพิวเตอร์และผูใ้ช ้(Infrastructure)  
  ไดแ้ก่ส่วนประกอบต่าง ๆ ท่ีใชเ้ช่ือมต่อเพื่อกระจายสัญญาณ  โดยการใชส้าย และ

ไม่ใชร้ะบบสาย (Wireless) ซ่ึงประกอบไปดว้ย 

1)  ระบบเครือข่ายการติดต่อส่ือสาร (Network) 

2) อุปกรณ์ในการเรียนการสอน (Hardware) 

3) โปรแกรมท่ีใชใ้นการเรียนการสอน (Software) 

3.4 บุคคล (People ware)  
   ประกอบไปดว้ยผูเ้รียนท่ีสามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และผูส้อนท่ีเป็นผู ้

เตรียมความพร้อมของระบบ  และทาํการออกแบบการเรียนการสอนให้สัมพนัธ์ต่อการเรียนรู้ตาม

เน้ือหาและหลกัสูตร 

3.5 ระบบบริหารการเรียนการสอน (Learning Management System: LMS)  

  ระบบบ ริหารการเรียนการสอน (LMS) ท่ี ดีควรจะต้องเป็นซอฟต์แวร์ท่ี มี

ความสามารถในการสนบัสนุนการเรียนการสอนดงัภาพท่ี 2.2 ในเร่ืองต่อไปน้ี 

•  ระบบการลงทะเบียน 

•  จดัการหลกัสูตรและสร้างบทเรียน 

•  จดัการหอ้งเรียนแบบ Virtual classroom  

• จดัการปฏิสัมพนัธ์แบบ Asynchronous, Synchronous    

   &Collaborative  

•  การจดัการประเมินผล 

•  จดัการกบัสิทธิผลประโยชน์ 
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ภาพท่ี 2.2 แสดงการจดัการเรียนการสอนบนอินเทอร์เน็ต 
 

 

3.  การจัดการเรียนการสอนระบบเอม็เลร์ินน่ิง (m-Learning) 

 

 การจดัการศึกษาแนวทางใหม่ท่ีพฒันามาจากอีเลิร์นน่ิง (e-Learning) มาเป็น  เอ็มเลิร์น 

น่ิง (m-Learning) กาํลงัเป็นท่ีนิยมมากข้ึนเน่ืองจากเป็นการเรียนท่ีมีความสะดวกและง่ายต่อการ

เข้าถึงข้อมูลในทุกท่ี ๆ มีอุปกรณ์ท่ีพกพาแบบเคล่ือนท่ีได้  ซ่ึงสามารถพกพาไปได้ง่าย เช่น 

โทรศพัท์เคล่ือนท่ี แทบเล็ตพีซี  สามารถเช่ือมต่อเขา้กบัระบบอินเทอร์เน็ตไดทุ้กท่ีโดยผ่านระบบ

เครือข่าย WiFi, 4G,3G,EDGE,GPRS  และเอ็มเลิร์นนิงยงัเป็นช่องทางท่ีมีความทนัสมยัและช่วย

ส นับ ส นุน ด้านก ารศึกษ าห รือก ารฝึกอบ รม ต่าง ๆ   โดยใช้ อุป กรณ์ เค ล่ือน ท่ี ต่าง ๆ  เช่ น 

โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี  แทบ็เล็ต (Yousef Mehdipour and Hamideh Zerehkafi: 2013)   

          1) ความหมายของเอม็เลิร์นน่ิง (m-Learning) 

       เอ็มเลิร์นน่ิง (m-learning) ย่อมาจากคาํว่า Mobile Learning  หมายถึง  การจดัการ

เรียนการสอนหรือบทเรียนสําเร็จรูป (Instruction Package) ท่ีนาํเสนอเน้ือหาและกิจกรรมการเรียน

การสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตด้วยเทคโนโลยีไร้สาย (Wireless telecommunication network) 

ทาํให้ผู ้เรียนสามารถเรียนรู้หรือศึกษาได้ทุกท่ีและทุกเวลา  โดยผูเ้รียนและผูส้อนใช้อุปกรณ์

เคล่ือนท่ี เช่น โทรศพัทเ์คล่ือน (Mobile Phone) แท็บล็ตพีซี (Tablet PC) เป็นเคร่ืองมือสําคญัในการ

เช่ือมต่อกบัเครือข่ายคอมพิวตอร์  โดยไม่ตอ้งใชส้ายสัญญาณในการเขา้ถึงเน้ือหาการเรียนการสอน

และส่ือสารกนั  เอ็มเลิร์นน่ิง (m-Learning) เป็นการกา้วไปอีกขั้นของนวตักรรมดา้นการศึกษา  ซ่ึง

พฒันามาจากการเรียนการสอนทางไกล  หรือท่ีเรียกว่า d-Learning (Distance Learning) และการ
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เรียนการสอนแบบ e-Learning (Electronic Learning) โดยมีลกัษณะความสัมพนัธ์กนั  ดงัภาพแสดง

ในภาพท่ี 2.3 ดงัน้ี 

 

 
 

ภาพ 2.3 รูปแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่ง d-Learning, e-Learning และ m-Learning 

 

          2. อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียนการสอนแบบ m-Learning 

              ในการเขา้ถึงการเรียนการสอนแบบเอ็มเลิร์นน่ิง (m-Learning) นั้นผูเ้รียนตอ้งใชเ้คร่ืองมือ

หรืออุปกรณ์ท่ีสามารถพกพาไปไดโ้ดยสะดวก (Mobile devices) ซ่ึงปัจจุบนัอุปกรณ์แต่ละประเภท

มีความสามารถ  มีขนาดและราคาท่ีแตกต่างกันไป อุปกรณ์เคล่ือนท่ี ๆ สามารถนํามาใช้เป็น

เคร่ืองมือสําหรับการเรียนการสอนแบบ m-Learning ได้มีดังน้ี (Tsvetozar Georgiev and other,  

2004)   

 2.1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค เป็นคอมพิวเตอร์ขนาดพกพาได้ มีความสามารถ

เทียบเท่าหรือเหนือกวา่เคร่ืองคอมพิวเตอร์ทัว่ไป (Desktop of Personal Computer) ปัจจุบนัมีขนาด

เล็กและสามารถพกพาไดโ้ดยสะดวก  

 2.2  แท็บเล็ต  เป็นคอมพิวเตอร์ชนิดพกพา มีความสามารถเหมือนกนั PC บางชนิดไม่

มีแป้นพิมพแ์ต่ใชซ้อฟตแ์วร์ประเภทรู้จาํลายมือในการรับขอ้มูล  

 2.3 พีดีเอ (Personal Digital Assistant) เป็นอุปกรณ์คอมพิวเตอร์พกพาขนาดเล็กท่ีช่วย

อาํนวยความสะดวกในการจดบนัทึก  เก็บขอ้มูล  เตือนเวลานดัหมาย หรือ จดัการงานต่างๆ  ซ่ึงใน

ปัจจุบนัไม่นิยมใชง้าน 
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 2.4  สมาร์ตโฟน  เป็นเคร่ืองโทรศพัท์เคล่ือนท่ีชนิดท่ีมีสมรรถนะ สูงมีความสามารถ

ในการส่ือสารระบบโทรศพัท์ไร้สาย ซ่ึงทาํงานได้เหมือนกบั   คอมพิวเตอร์  และสามารถในการ

รับชมส่ือมลัติมีเดียต่าง ๆ ไดอ้ยา่งสมบูรณ์แบบ 

 ในปัจจุบนันบัไดว้่าเอ็มเลิร์นนิง นั้น  ถือเป็นการศึกษาท่ีกา้วไปอีกขั้นหน่ึงของระบบ

การศึกษาแบบอีเลิร์นนิง  ท่ีช่วยในการในการเขา้ถึงและมีการใชอ้ยา่งกวา้งขวาง (Mohamed Sarrab 

and other,  2012)  โดยผูใ้ชส้ามารถเรียนรู้หรือศึกษาไดต้ลอดเวลาท่ีตอ้งการ  
 

 

 

 

3.  คอมพวิเตอร์ช่วยสอน (CAI: Computer Assisted Instruction) 
 

  คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นการใช้ส่ือคอมพิวเตอร์ในการนาํเสนอเน้ือหาการสอน 

ในลกัษณะท่ีเรียกวา่ส่ือประสมซ่ึงจะมีทั้งภาพ  เสียง วีดีโอ พร้อมทั้งมีการประเมินผล  โดยผูเ้รียน

สามารถตอบโตห้รือมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัคอมพิวเตอร์ (นยันา เอกบูรณวฒัน์, 2539) ซ่ึงมี

ลกัษณะสาํคญัและประโยชน์ดงัน้ี 

 3.1 ลกัษณะสาํคญัของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  

   คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีลกัษณะสาํคญัอยู ่4 ประการ ไดแ้ก่  

   3.1.1 ขอ้มูลสารสนเทศ (Information)  เป็นเน้ือหาการเรียนท่ีผูส้อนไดก้าํหนด

ข้ึน   ตามวตัถุประสงคเ์พื่อให้ผูเ้รียนไดรั้บความรู้โดยใชส่ื้อในการสอนทั้งทางตรงและส่ือทางออ้ม  

เพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้กิดทกัษะในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีตอ้งการสอนหรือวตัถุประสงค ์

   3.1.2  มีความแตกต่างในเน้ือหาหรือการนาํเสนอ  (Individualization)  ในการ

ท่ีจะออกแบบบทเรียนช่วยสอนตอ้งคาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งผูเ้รียนแต่ละคน  เพราะผูเ้รียนแต่

ละคนมีความแตกต่างกนัทางดา้นการเรียน  การรับรู้  ดงันั้นควรออกแบบให้เหมาะกบัแต่ละกลุ่ม

ผูเ้รียนเพื่อใหเ้กิดความน่าสนใจ   

   3.1.3  มีการตอบโตร้ะหวา่งกนั  (Interaction)  เป็นการเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้

มีปฏิสัมพนัธ์กับคอมพิวเตอร์ ดังนั้ นบทเรียนช่วยสอนต้องมีส่วนท่ีออกแบบสําหรับการสร้าง

ปฏิสัมพนัธ์ 

   3.1.4  มีการตอบสนองกลับ (Immediate Feedback)   ในการทดสอบความ

เขา้ใจในการเรียนของผูเ้รียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนควรมีกระบวนการตอบสนองหรือป้อนกลับ

คาํตอบใหผู้เ้รียนไดท้ราบอยา่งรวดเร็ว   

 3.2  ประโยชน์ของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

 3.2.1  ทาํใหผู้เ้รียนไดฝึ้กฝนตนเอง  เพื่อปรับปรุงการเรียนหรือฝึกทกัษะ 
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 3.2.2 ทาํใหผู้เ้รียนมีความสนใจสร้างแรงจูงใจและกระตือรือร้นในการเรียน 

 3.2.3 บทเรียนช่วยสอนดึงดูดความสนใจของผูเ้รียนเน่ืองจากส่ือท่ีใชส้อนมีทั้ง     

ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว เสียง มีความสวยงาม 

  3.2.4  ผูเ้รียนสามารถเขา้ไปเรียนบ่อยไดเ้ท่าท่ีตอ้งการ หรือเรียนซํ้ าเพื่อทาํ

ความเขา้ใจในเน้ือหาการเรียนเวลาใดก็ได ้

 3.2.5 สามารถช่วยลดช่องวา่งในการเรียน 

 3.2.6 สามารถสร้างความพึงพอใจในการเรียนใหก้บัผูเ้รียน  

 
 

ตอนที ่2 ดาต้าเบสและเวบ็เซอร์วสิ 

 

1. ระบบฐานข้อมูล (Database Systems)  

 1) ความหมายของระบบฐานขอ้มลู   

  ระบบฐานขอ้มูล (Database System) หมายถึง การรวมตวักนัของฐานขอ้มูลตั้งแต่ 

2 ฐานขอ้มูลเป็นตน้ไปท่ีมีความสัมพนัธ์กนั โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อเป็นการลดความซํ้ าซ้อนของ

ขอ้มูล และทาํให้การบาํรุงรักษาตวัโปรแกรมง่ายมากข้ึน โดยผา่นระบบการจดัการฐานขอ้มูล หรือ  

เรียกยอ่ ๆ วา่ DBMS  

 2) ลกัษณะของระบบฐานขอ้มูล มีอยูด่ว้ยกนั 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 

  (1) ฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ (Relational Database)  เป็นรูปแบบของฐานขอ้มูลท่ีมี

การเก็บขอ้มูลในท่ีเป็นตาราง (Table) หรือเรียกว่า รีเลชัน่ (Relation) มีลกัษณะเป็น 2 มิติ คือเป็น

แถว (Row) และเป็นคอลัมน์ (Column) การเช่ือมโยงข้อมูลระหว่างตาราง จะเช่ือมโยงโดยใช ้

Attribute  หรือคอลมัน์ท่ีมีเหมือนกนัในทั้งสองตารางคียห์ลกัในการเช่ือมโยงขอ้มูล   ซ่ึงฐานขอ้มูล

เชิงสัมพนัธ์นั้น  ในปัจจุบนัมีความนิยมเป็นอยา่งมาก 

  (2) ฐานข้อมูลแบบเครือข่าย (Network Database) เป็นฐานข้อมูลท่ีรวมระเบียน 

และความสัมพนัธ์กันระหว่างระเบียนไว ้ แต่จะข้อแตกต่างจากฐานข้อมูลเชิงสัมพนัธ์ คือ ใน

ฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์จะมีความสัมพนัธ์ของขอ้มูลในแต่ละตารางโดยมีคียห์ลกัเป็นตวัเช่ือมโยง   

โดยระเบียนท่ีมีความสัมพนัธ์กนันั้นตอ้งมีค่าของขอ้มูลใน Attribute  ท่ีเหมือนกนั แต่ฐานขอ้มูล

แบบเครือข่ายนั้นจะแสดงความสัมพนัธ์ใหเ้ห็นอยา่งชดัเจน  

  (3) ฐานขอ้มูลแบบลาํดบัชั้น (Hierarchical Database) เป็นฐานขอ้มูลท่ีมีโครงสร้าง

ในการจดัเก็บขอ้มูลลกัษณะท่ีมีความสัมพนัธ์แบบพ่อ-ลูก (Parent-Child Relationship) หรือเป็น

ลักษณะโครงสร้างฐานข้อมูลรูปต้นไม้ (Tree)  ซ่ึงข้อมูลท่ีจดัเก็บในฐานข้อมูลลักษณะน้ี  คือ 
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ระเบียน (Record) ซ่ึงประกอบดว้ยค่าของเขตขอ้มูล (Field) ของเอนทิต้ี (Entity)  ซ่ึงฐานขอ้มูลแบบ

ลาํดบัชั้นน้ีมีความเหมือนหรือความคลา้ยคลึงกบัฐานขอ้มูลแบบเครือข่าย  

 

  3) ระบบจดัการฐานขอ้มูลท่ีนิยมใชใ้นปัจจุบนั 

   (1) ไมโครซอฟท ์เอสคิวแอล เซิร์ฟเวอร์ (Microsoft SQL Server)   

   (2) ออราเคิล (Oracle)  

    (3) มายเอสคิวแอล (MySQL)   

    (4) ไมโครซอฟต ์แอคเซส (Microsoft Access) 

    (5) ไอบีเอม็ ดีบีทู (IBM DB/2) 

   (6) โพสตเ์กรสคิวเอล (PostgreSQL)    

 

 ในงานวิจยัน้ีผูว้ิจยัไดใ้ช้ระบบฐานขอ้มูล MySQL ซ่ึงเป็นระบบจดัการฐานขอ้มูลเชิง

สัมพันธ์   (Relational Database Management System : RDBMS) ท่ีได้รับความนิยมแพร่หลาย

เน่ืองจากสามารถใช้งานได้ฟรี  และมีความสามารถในการจดัเก็บ  ค้นหา เรียงข้อมูล และการ

เรียกใชข้อ้มูลจาก MySQL นั้นผูใ้ชส้ามารถเรียกใชง้านขอ้มูลไดห้ลายๆ คนในเวลาเดียวกนัไดแ้ละ

มีการเขา้ถึงขอ้มูลท่ีรวดเร็ว มีการกาํหนดการเข้าใช้งานของผูใ้ช้ในแบบต่างๆ ท่ีเหมาะสม และ

ปลอดภยั 

 

2.  เทคโนโลยเีวบ็เซอร์วสิ (Web Service) 

 เวบ็เซอร์วิส เป็นเทคโนโลยีท่ีสนับสนุนให้กลุ่มของเซอร์วิสต่าง ๆ บนเว็บสามารถ

เช่ือมโยงและทาํงานร่วมกันได้  โดยช่วยให้เว็บไซต์สามารถแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างกันผ่าน

มาตรฐานการส่ือสารบนเว็บถึงแม้เซอร์วิสแต่ละตวัจะถูกพฒันามาจากเทคโนโลยีซอฟต์แวร์ท่ี

แตกต่างกนั  

 1. มาตรฐานการทาํงานของเวบ็เซอร์วสิ 

  1)  ภาษาท่ีใช้ในการส่ือสาร  เว็บเซอร์วิสใช้เอ็กซ์เอ็มแอล (XML) เป็นภาษา

มาตรฐานสําหรับกาํหนดโครงสร้างขอ้มูล เน้ือหา  และรูปแบบขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์  ท่ีแลกเปล่ียน

ระหวา่งเซอร์วสิต่าง ๆ  

  2)  รูปแบบโครงสร้างข้อมูลท่ีใช้ในการส่ือสาร (Structure) เป็นมาตรฐานการ

ส่ือสารท่ีกาํหนดรูปแบบของขอ้มูลเอ็กซ์เอ็มแอลท่ีใช้ส่งขอ้ความการส่ือสารโดยกาํหนดลาํดบัการ

ส่งขอ้มูล และส่วนประกอบขอ้ความท่ีรับและส่งระหวา่งเซอร์วสิ 
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  3)  รายละเอียดเซอร์วิสหรืออินเทอร์เฟช (Interface)  เป็นมาตรฐานท่ีใช้อธิบาย

เซอร์วิสโดยภาษาเอ็กซ์ เอ็มแอล  เช่น รูปแบบการให้บริการ  วิธีการติดต่อ  ตําแหน่งท่ีอยู ่ 

ความสามารถของเซอร์วิส  ชนิดข้อมูลนําเข้าท่ีเซอร์วิสต้องการ และชนิดข้อมูลท่ีได้จากการ

ประมวลผลของเซอร์วสิ 

  4)  รูปแบบการประกาศเซอร์วิส  ในระบบเซอร์วสิมีกลไกการจดัการและประกาศ

ข้อมูลเซอร์วิสโดยใช้ภาษาเอ็กซ์เอ็มแอล  โดยผูใ้ห้บริการต้องลงทะเบียนเซอร์วิสของตนไวท่ี้

ไดเรกทอรีของเซอร์วสิเพื่อใหผู้ใ้ชบ้ริการเรียกใชเ้ซอร์วสิต่าง ๆ ได ้  

 2. ขั้นตอนการทาํงานของเวบ็เซอร์วสิ 

    ขั้นตอนการทาํงานของเวบ็เซอร์วิสสามารถแบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอนดงัภาพท่ี 2- 4   

โดยสามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

1) ผูใ้หบ้ริการสร้างอินเทอร์เฟส และประกาศไวท่ี้ไดเรทอรีของเวอร์วสิ 

2) เม่ือตอ้งการใชบ้ริการ  ผูบ้ริการจะสอบถามไปยงัไดเรกเทอรีของเซอร์วิสเพื่อ

คน้หาเซอร์วสิการติดต่อระหวา่งผูใ้ช ้ โดยไดเรกทอรีใชรู้ปตามแบบมาตรฐาน

โครงสร้างขอ้มูลท่ีใชใ้นการติดต่อส่ือสาร 

3) ไดเรกทอรีของเซอร์วสิส่งอินเทอเฟสซ่ึงระบุรายละเอียดการให้บริการกลบัมา

ยงัผูใ้ชบ้ริการ 

4) ผูใ้ช้บริการศึกษาขอ้มูลบนอินเทอร์เฟสเพื่อให้เขา้ใจรายละเอียดต่าง ๆ ของ

การเรียกใชบ้ริการ แลว้ส่งขอ้ความเรียกใชบ้ริการไปท่ีเซอร์วสิโดยตรง 

5) เซอร์วิสทําการประมวลผลตามข้อความเรียกใช้ท่ีได้รับ  แล้วส่งผลลัพธ์

กลบัไปยงัผูใ้ชบ้ริการ 
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ภาพท่ี 2.4  แสดงขั้นตอนการทาํงานของเวบ็เซอร์วสิ 

 3. ความมัน่คงปลอดภยัของเวบ็เซอร์วสิ 

    ความมัน่คงปลอดภยัในการเช่ือมต่อเวบ็เซอร์วิสถือเป็นส่ิงสําคญัท่ีตอ้งคาํนึงถึง 

โดยมีประเด็นสําคญัไดแ้ก่ การควบคุมการเขา้ถึงบริการ (Access control) การรักษาความลบัขอ้มูล 

(Confidentiality) และบูรณาภาพของขอ้มูล (Integrity) ซ่ึงปัจจุบนัมีมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้กบัความ

มั่นคงปลอดภัยในการใช้งานเว็บเซอร์วิส เช่น ดับเบิลยูเอส-ซีเคียวริตี (WS-security)  ซ่ึงเป็น

มาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกาํหนดความความสมบูรณ์  การรักษาความลบั และการพิสูจน์ตวัตน

ให้กับข้อความ โดยใช้ข้อกําหนดการเข้ารหัสและถอดรหัสข้อมูล (XML encryption) และ

ขอ้กาํหนดลายเซนตข์องขอ้ความเอก็ซ์เอม็แอล (XML signature)      

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

  ตน้แบบโปรแกรมประยุกต์สร้างข้ึนน้ีได้สร้างส่วนของความมัน่คงปลอดภยัใน

การเขา้สู่ระบบทั้งในส่วนของระบบท่ีทาํงานบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ และบนเวบ็เซอร์วิส  

ดว้ยการกาํหนดให้ผูใ้ชง้านเขา้ใช้งานดว้ยช่ือผูใ้ช้งาน และรหัสผา่น  ซ่ึงไดเ้ขา้รหัสความปลอดภยั 

Message-Digest algorithm 5 (MD5) ไว้ซ่ึ งเป็นการเข้ารหัสข้อความ ท่ีมีความละเอียดในการ

เขา้รหสั 128-bit ซ่ึง MD5 นั้นเป็นมาตรฐานหน่ึงของระบบ Internet  ซ่ึงถูกนาํมาใช้เพื่อรักษาความ

ปลอดภยัของขอ้มูลหรือไฟล์  โดยมีการทาํงานในลกัษณะ cryptographic hash function หรือ ชุด

การเขา้รหสัท่ีจะทาํใหไ้ดผ้ลลพัธ์มีขนาดเท่ากนัเสมอ ไม่วา่ขอ้มูลก่อนจะถูกเขา้รหสัมีขนาดเท่าไรก็

ตาม  การถอดรหัสจะตอ้งอาศยัขอ้มูลท่ีมีอยู่ในฐานขอ้มูลเท่านั้น เน่ืองจาก MD5 เป็นการเขา้รหัส

ทางเดียว    
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3. ซอฟต์แวร์สําหรับเวบ็เซิร์ฟเวอร์ 

 

 เว็บเซิร์ฟเวอร์ (Web server) เป็นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ศูนย์กลาง (ธีรภัทร มนตรีศาสตร์, 

2547) ท่ีมีหน้าท่ีในการจดัการและให้บริการขอ้มูลแก่ผูใ้ช้บริการ (Client) ในการทาํงานตอ้งอาศยั

ระบ บ ป ฏิ บัติการและซ อฟ ต์แวร์   เช่น  Apache Server ,Internet Information Server, Sun Java 

System Web Server และ Zeus Web Server  ซ่ึงมีรายละเอียดการติดต่อระหว่าง Web server กับ 

Client หรือผูใ้ช้งาน ดงัแสดงในภาพท่ี 2.5     ในท่ีน้ีผูว้ิจยัจะกล่าวถึง Apache Server ซ่ึงใช้ในการ

วจิยัคร้ังน้ี ดงัน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี 2.5  แสดงการติดต่อระหวา่ง Web server กบั Client 

 

  Apache Server  เป็นซอฟตแ์วร์ฟรีท่ีไดรั้บความนิยม  มีความสามารถในบริหารจดัการ

ขอ้มูล สามารถใช้งานร่วมกบัภาษาท่ีใช้ในการพฒันาเวบ็ไซต์หลายภาษา เช่น ภาษาพีเอชพี  จาวา  

เจเอสพี และนอกจากนั้นยงัสามารถติดตั้งไดบ้นระบบปฏิบติัการ (Operating System) หลากหลาย 

เช่น  ระบบปฏิบติัการวนิโดว ์(Windows) ระบบปฏิบติัการลีนุกซ์  (Linux)  ระบบปฏิบติัการแมคโอ

เอส 0 (Mac OS)  การใชง้านง่ายไม่ซบัซอ้น 
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ตอนที ่3 ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ และโปรแกรมบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 

 

1. ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์ 

 

 ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ (Android Operating System)  เป็นช่ือเรียกแพลตฟอร์ม 

(Platform) หรือชุดซอฟตแ์วร์ท่ีถูกพฒันาข้ึนเพื่อใชส้ําหรับอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์  ระบบปฏิบติัการ

แอนดรอยดถู์กพฒันาข้ึนคร้ังแรกโดยบริษทั แอนดรอยด์  (Android Inc.) จากนั้นบริษทัแอนดรอยด์

ถูกซ้ือกิจการโดยบริษทั กเูกิล (Google Inc.) และนาํแอนดรอยดไ์ปพฒันาต่อ บริษทั กเูกิล ไดเ้ปิดให้

นักพฒันาสามารถพฒันาและแก้ไขโคด้ต่างๆ ของระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ ด้วยภาษาจาวา 

(Javaa) และโดยควบคุมอุปกรณ์ผา่นทางชุดคาํสั่งจาวา  (Java libraries) ท่ีบริษทั กเูกิล พฒันาข้ึน 

 ระบบปฏิบติัการแอนดรอยดเ์ป็นระบบปฏิบติัการท่ีมีพื้นฐานอยูบ่นลินุกซ์ (Linux) ถูก

ออกแบบมาสําหรับอุปกรณ์ท่ีใช้จอสัมผสั  เช่น โทรศัพท์เคล่ือนท่ีและแท็บเล็ต คอมพิวเตอร์     

แอนดรอยด ์(Android) เป็นระบบปฏิบติัการแบบเปิดเผยซอร์ฟแวร์ตน้ฉบบั (Open Source) ท่ีไดรั้บ

ความนิยมเป็นอย่างสูง เน่ืองจากอุปกรณ์ท่ีใช้ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ปัจจุบันมีผู ้ผลิต

โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีหลายยี่ห้อท่ีนาํระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์มาใช้ เช่น ซมัซุง (Samsung)  แอลจี 

(LG) เอชทีซี (HTC)   หัวเหว่ย (Huawei) เป็นต้น ซ่ึงอุปกรณ์ท่ีใช้ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์มี

หลายระดับ หลายราคา  รวมทั้งสามารถทาํงานบนอุปกรณ์ท่ีมีขนาดหน้าจอ และความละเอียด

แตกต่างกนัได ้ทาํให้ผูบ้ริโภคสามารถเลือกไดต้ามตอ้งการ โดยมีจุดเด่นและวิธีการเขียนโปรแกรม

เพือ่ใชบ้นระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์ดงัน้ี 

 1) จุดเด่นของระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์   

  ปัจจุบนัระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ นั้นมีผูใ้ช้งานจาํนวนมากและมีแนวโนม้จะ

เพิ่มมากข้ึนเร่ือย ๆ   โดยจะเห็นได้จากผลการวิจยัของบริษทั Kantar Worldpanel ComTech  ได้

รายงานผลสถิติส่วนแบ่งตลาดของโทรศพัท์เคล่ือนท่ีประจาํไตรมาสแรกของปี 2016  ของประเทศ

แถบยุโรปตะวนัตก 5 ประเทศ (EU5 ได้แก่ สหราชอาณาจกัร ฝร่ังเศส สเปน เยอรมนี อิตาลี) 

โทรศพัท์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอนดดรอยดมี์ส่วนแบ่งตลาดเพิ่มเป็นร้อยละ 75.6 ส่วนระบบ 

ปฏิบัติการ ไอโอเอส ลดลงเหลือเพียงร้อยละ 18.9  (ท่ีมา : http://www.kantarworldpanel.com 

/global/News/Android-Share-Growth-is-Highest-in-EU5-in-Over-Two-Years)  และกลุ่มนกัพฒันา

โปรแกรมก็ได้ให้ความสําคญัในการพฒันาโปรแกรมใหม่ ๆ  เพื่อใช้งานบนระบบปฏิบัติการ

ดงักล่าว  ประกอบกบัผูผ้ลิตสินคา้หรืออุปกรณ์ไอทีก็ไดน้าํบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์มาใช้
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งานในผลิตภณัฑ์ของตนเองมากข้ึนด้วย  ตวัอย่างเช่น โทรศพัท์เคล่ือนท่ี  แท็บเล็ต   สมาร์ททีว ี 

สมาร์ทวอทซ์  เป็นตน้   

 2) การเขียนโปรแกรมเพื่อใชง้านบนระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์ 

  การเขียนโปรแกรมเพื่อให้สามารถใช้งานไดบ้นอุปกรณ์หรือโทรศพัท์คล่ือนท่ี

ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ นั้น  ผูว้ิจยัได้ใช้โปรแกรม Eclipse และใช้ฐานขอ้มูล MySQL เป็น

หลกัในการพฒันาโดยนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาวิเคราะห์และออกแบบเรียบร้อยแลว้มาเร่ิมตน้

เขียนโปรแกรม  โดยมีขั้นตอนการเขียนโปรแกรม ดงัน้ี 

1) ติดตั้ งโปรแกรม Eclipse   พร้อมชุดพัฒนาโปรแกรมของแอนดรอยด์ช่ือว่า 

Android  SDK (Android Software Development Kit)  จากนั้นกาํหนดค่าคงท่ีต่าง 

ๆ  แลว้เร่ิมสร้าง Project ใหม่  

2) ออกแบบหนา้จอ (Layout) ต่างๆ ของโปรแกรมท่ีตอ้งการใหค้รบทุกหนา้จอ 

3) สร้างโมดูลและเขียนรหัสโปรแกรม (Coding) เพื่อควบคุมทาํงานในแต่ละของ

โมดูลของระบบ  รวมถึงการติดต่อกบัฐานขอ้มูล   

4) ทดสอบการทาํงาน 

5) แกไ้ขขอ้ผดิพลาดต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนการทาํงานของระบบท่ีสร้างข้ึน  

     2. รุ่นต่างๆ ของระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์(Android version) 

 ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์มีการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองโดยปัจจุบนัมีพฒันาถึงรุ่น แอน

ดรอยดย ์6.0 (Android 6.0) มีช่ือเรียกว่ามาชเมลโล่  (Marshmallow) โดยมีรายละเอียดช่ือรุ่น  และ

รุ่น(Version) ดงัน้ี 

 

ตารางที ่2.1 แสดงรุ่นต่าง ๆ ของระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 

รุ่น ช่ือรุ่น 

1.0 พายแอปเปิล (Apple Pie) 

1.1 บานานา เบรด (Banana Bread) 

1.5  คพัเคก้ (Cupcake) 

1.6 โดนทั (Donut) 

2.0/2.1 เอแคลร์  (Eclair) 

2.2 โฟรโย (Froyo) 

2.3 จิงเจอร์เบรด (Gingerbread) 

3.0/3.1 ฮนันีโคมบ ์(Honeycomb) 
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ตารางที ่2.1 (ต่อ) 

รุ่น ช่ือรุ่น 

4.0 ไอศกรีมแซนด์วชิ (Ice Cream Sandwich)  

4.12/4.2/4.3 เจลลีบีน (Jelly Bean)  

5.0 โลล่ีป๊อป (Lollipop) 

6.0 มาชเมลโล่ (Marshmallow) 

 

3. Google Cloud Messaging (GCM) 

 Google Cloud Messaging  เป็นบริการหน่ึงของ Google ซ่ึง 27ใช้ในการส่งขอ้ความจาก 

Server ไปยงัอุปกรณ์พกพาต่าง ๆ รองรับการทาํงานทั้งในระบบปฏิบติัการ Android , IOS  และ

ระบบอ่ืน ๆ  เป็นบริการฟรีท่ีช่วยให้นกัพฒันาซอฟตแ์วร์สามารถพฒันาระบบ  เพื่อส่งขอ้ความต่าง  

ๆ เช่น Push Notification  (ส่งขอ้ความไปแสดงเป็นแจง้เตือน)  หรือส่งขอ้มูลอ่ืน ๆ  ไปยงั อุปกรณ์

พกพา เช่น โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี  แทบ็เล็ต   เป็นตน้ 

 

ตอนที ่4  โปรแกรมประยุกต์เกีย่วกบัการศึกษาออนไลน์ 
  

 ในปัจจุบนับนัมีโปรแกรมประยกุตท่ี์ใชใ้นการศึกษาออนไลน์มากมายหลายโปรแกรม  

ซ่ึงมีสถานศึกษาหลายแห่งไดน้าํมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในมหาวทิยาลยั

เปิดไดมี้การนาํมาใช้ในการจดัการศึกษาทางไกล  เพื่อเป็นการขยายโอกาสทางการศึกษาให้กบัผูท่ี้

อยูห่่างไกล  และส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตดว้ยตนเอง  (สุมาลี สังขศ์รี, 2549)   ทั้งน้ี  เพื่อ

ช่วยส่งเสริมการให้การเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และกวา้งขวางครอบคลุมมาก

ยิ่งข้ึน   ประกอบกบัเทคโนโลยีสารสนเทศในปัจจุบนัมีการพฒันาข้ึนอยา่งมาก  การส่ือสารขอ้มูล

ทาํไดร้วดเร็วทาํให้เกิดการศึกษาในยุคท่ีเรียกวา่การศึกษาในยุคดิจิทลั   สถานศึกษาต่าง ๆ ไดมี้การ

ปรับตัวเข้าสู่การศึกษาไร้พรมแดน โดยมีถ่ายทอดส่ือการเรียนการสอนต่าง ๆ ผ่านเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต  (วิภา เจริญภณัฑารักษ,์ 2558)  ซ่ึงการถ่ายทอดส่ือต่าง ๆ ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตนั้น 

มีความจาํเป็นตอ้งใชโ้ปรแกรมประยกุตต่์าง  ๆ เขา้มาช่วย  
 

 MOOC  ย่อมาจาก Massive Open Online Course   เป็นระบบการการศึกษาออนไลน์

ทางไกลท่ีไดมี้การนาํเอานวตักรรมดา้นเทคโนโลยีใหม่ ๆ  มาใชใ้นการศึกษาออนไลน์  เช่น วีดีโอ 

หนงัสือท่ีเป็นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (ebook)  และฟอรัม (Forum)  เพื่อให้ผูเ้รียนไดส้ามารถแลกเปล่ียน

ความคิดเห็น หรือสนทนาระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียนได ้ซ่ึง MOOC ไดรั้บความนิยมอย่างกวา้งขวาง
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มากในช่วงปี 2012 เน่ืองจากมีหลายสถานศึกษาชั้นนาํไดน้าํระบบน้ีไปใชใ้นการเรียนการสอน ซ่ึง

เป็นแหล่งรวบรวมความรู้ท่ีเปิดกวา้งใหผู้เ้รียนเขา้มาเรียนรู้ไดอ้ยา่งอิสระ  ซ่ึงส่วนใหญ่จะเปิดให้เขา้

เรียนฟรี จุดเด่นของ MOOC นั้ นอยู่ท่ี  การเข้าถึงได้ง่าย  (Accessibility)   มีปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

ผูเ้รียนและผูส้อน (Interaction) และมีเสรีภาพ (Freedom) ในการเข้าเรียนโดยจะเรียกว่าสามารถ

ศึกษาไดต้ามอธัยาศยั  โดยในระยะเร่ิมตน้นั้น MOOC  มีหลกัการดงัน้ี 

1. การเข้าเรียนไม่เสียค่าใช้จ่ายและสามารถเรียนได้ทุกท่ีท่ีมีการเช่ือมต่อเข้ากับ

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

2. วชิาท่ีเปิดใหเ้ขา้เรียนนั้นตอ้งไม่จาํกดัจาํนวนผูเ้ขา้เรียน 

 การเปิดให้บริการการศึกษาด้วย MOOC นั้นมีผูใ้ห้บริการ (Provider) หลายแห่ง เช่น  

เว็บไซต์ edX, Coursera, Udacity, FutureLearn  ซ่ึงแต่ละเว็บไซต์ท่ีให้บริการนั้ นมีเน้ือหาและ

จุดเด่นแตกต่างกนัไปตามวตัถุประสงค ์ โดยมีตวัอยา่งต่อไปน้ี 

edX เป็นเวบ็ไซตท่ี์มีคอร์สเรียนสําหรับการศึกษาออนไลน์ซ่ึงถือวา่เป็นหน่ึงในผูใ้ห้บริการ 

MOOC เป็นความมือในการก่อตั้ งของมหาวิทยาลัยช่ือดังหลายแห่ง เช่น  Harvard University, 

Stanford University และ Massachusetts Institute of Technology เป็นต้น  โดย edX มีจุดเด่นใน

เร่ืองของการสอนด้านคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และวิศวกรรม มากเป็นพิเศษ ผูเ้รียนสามารถ

ลงทะเบียนเพื่อศึกษาได้ท่ี  https://www.edx.org/  ปัจจุบนัมีคอร์สในการเรียนมากกว่า 950 คอร์ส 

และมีผูท่ี้ไดรั้บประกาศนียบตัรจากการเรียนผา่น edX แลว้ไม่นอ้ยกวา่ 840,000  คน   ดงัรายละเอียด

ในภาพท่ี 2.6  
 

 
 

ภาพท่ี 2.6  แสดงเวบ็ไซตข์อง edX 

ท่ีมา : เวบ็ไซตข์อง edX (https://www.edx.org/)   
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Coursera เป็นอีกเว็บไซต์หน่ึงสําหรับการเรียนออนไลน์ท่ี เป็นผู ้ให้บริการ (MOOC 

Provider) ซ่ึงเว็บไซต์ Coursera นั้ นก่อตั้ งเม่ือปี ค.ศ. 2012 โดยเดฟนี คอลเลอร์ (Daphne Koller) 

และแอนดรูว ์อึง (Andrew Ng)   หลักสูตรท่ีเปิดการสอนนั้ น  เป็นหลักสูตรท่ีคลอบคลุมหลาย

สาขาวิชา เช่น วิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ วิทยาศาสตร์ชีวภาพ เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย  โดยแต่ละ

หลกัสูตรจะมีตารางการเรียนท่ีแน่นอน  โดยส่ือการสอนจะประกอบไปดว้ยวีดีโอสั้น ๆ หรือคาํถาม

เก่ียวกบัเน้ือหา มีการทดสอบกลางภาค  และมีการบา้นให้ผูเ้รียนไดฝึ้กทาํ ผูท่ี้ตอ้งการเรียนสามารถ

เขา้ไปลงทะเบียนเรียนไดท่ี้ https://www.coursera.org/  รายละเอียดดงัภาพท่ี 2.7  

 

 
 

ภาพท่ี 2.7  แสดงเวบ็ไซตข์อง Coursera 

ท่ีมา : เวบ็ไซตข์อง Coursera (https://www.coursera.org/)   

 

  ระบบจดัการการเรียนการสอนออนไลน์แบบ D4L (Designing for Learning)  เป็น

ระบบจดัการการเรียนการสอนออนไลน์อีกรูปแบบหน่ึงท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางของกระบวน 

การเรียนการสอน  โดย D4L นั้น  ทาํหน้าท่ีเป็นเคร่ืองมือในการช่วยออกแบบวิชาเรียน   นาํเสนอ

ขอ้มูลการเรียนการสอน  ตลอดจนช่วยในการบริหารจดัการในการเรียนการสอนซ่ึงในการใช้งาน 

ปัจจุบนั D4L มีการนาํโมเดล T5 มาใชง้านเพื่อทาํใหผู้เ้รียนมีความน่าสนใจเกิดแรงจูงใจในการเรียน

และเพื่อใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิในการเรียนมากยิง่ข้ึน  

 โมเดล T5 พัฒนาโดย Leslie Richards และคณะซ่ึงเป็นอาจารย์ของ University of 

Waterloo ในประเทศแคนาดา  เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือช่วยสําหรับการสอนซ่ึงเป็นการผนวกรวมเอา

เทคโนโลยีสารสนเทศและรูปแบบการเรียนการสอนต่าง ๆ รวมเขา้ไวด้้วยกนั  ซ่ึงเรียกว่า “การ
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มอบหมายงาน” (Task based Approach) ดังแสดงในภาพท่ี 2.8 ซ่ึงโมเดล T5 มีรายละเอียดดังน้ี 

(Leslie Richards and other, 2004)   

  1. Tasks  คือ งานท่ีผูส้อนมอบหมายงานหรือกิจกรรมใหผู้เ้รียน  

                            2. Tutorials  คือการเสนอแนะหรือคาํแนะนาํในลกัษณะขอ้มูลยอ้นกลบัหลงัจากท่ี

ผูเ้รียนไดส่้งงานแลว้  เพื่อใหผู้เ้รียนไดต้รวจสอบและทาํความเขา้ใจเพิ่มเติม  

                            3. Topics  คือ  หัวขอ้หรือเน้ือหาท่ีสนบัสนุนงานหรือกิจกรรมท่ีมอบหมาย หรือ

แหล่งความรู้ท่ีผูเ้รียนสามารถหาไดจ้ากแหล่งต่าง  ๆ                          

       4. Teamwork คือ  การทาํงานเป็นทีมซ่ึงจะทาํให้เกิดการทาํงานร่วมกนั ส่งผลให้

เกิดการเรียนรู้ไดเ้ร็วข้ึน 

                           5.  Tools คือ เคร่ืองมือหรือเทคโนโลยีท่ีช่วยในการสนบัสนุนหรือจดัการในการ

เรียนการสอน 

 

 
 

ภาพท่ี 2.8  แสดงรายละเอียด T5 Model 

 

ตอนที ่ 5 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบั Mobile Learning 

 

  มณัฑนา  คงเอียด (2551)  ไดศึ้กษาสภาพความตอ้งการการใชง้านและรูปแบบการ

เรียนผ่านเครือข่ายโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (m-Learning)  โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพและความ

ตอ้งการการใชง้านการเรียนรู้ผา่นเครือข่ายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีของนกัศึกษาปริญญาตรี  มหาวทิยาลยั

ศิลปกร  และเพื่อศึกษารูปแบบการเรียนผ่านเครือข่ายโทรศพัท์เคล่ือนท่ีของมหาวิทยาลยัศิลปกร 
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โดยกลุ่มตวัอย่างแบ่งเป็น 2 กลุ่มไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการศึกษา และ

กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญดา้นการผลิตเน้ือหาบนโทรศพัท์เคล่ือนท่ี  ซ่ึงการวิจยัประกอบดว้ยการสัมภาษณ์  

และใช้แบบสอบถาม  ผลการวิจยัพบว่า  1) นักศึกษาเห็นด้วยและมีความตอ้งการการใช้งานการ

เรียนผา่นเครือข่ายโทรศพัท์เคล่ือนท่ีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียน 2) รูปแบบการเรียนรู้ผา่นเครือ

ขายโทรศพัท์เคล่ือนท่ีสําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร ได้รับการรับรองจากผูเ้ช่ียวชาญ

โดยรวมวา่มีความเหมาะสม 

  ประไพพิศ  เกษพานิช (2553) ได้วิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้แบบ

เคล่ือนท่ี (Mobile-Learning) เพื่อพฒันารูปแบบการเรียนรู้แบบเคล่ือนท่ี แลว้หาประสิทธิภาพของ

รูปแบบการเรียนรู้แบบเคล่ือนท่ี โดยทดลองกับผู ้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา หรือ

เทคโนโลยีสารสนเทศดา้นการเรียนรู้แบบเคล่ือนท่ี และนกัศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยั

นเรศวร  ผลการวิจยัพบวา่โดยรวมนิสิตมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากต่อรูปแบบการเรียนรู้แบบ

เคล่ือนท่ี อีกทั้งมีความเหมาะสม และมีประโยชน์   

  พงศน์รินทร์  เลิศรุ่งพร ( 2547)  ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอนแบบ Mobile Learning สําหรับคอมพิวเตอร์มือถือ  โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อพฒันาบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอบแบบ  Mobile Learning สําหรับคอมพิวเตอร์มือถือ  โดยการพฒันาเร่ิมจาก

การศึกษาและทดสอบอุปกรณ์และระบบไร้สายท่ีใช ้ เพื่อให้ทราบถึงขอ้บกพร่องท่ีมี รวมทั้งศึกษา

ถึงแนวทางเพื่อแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึน   ด้วยการออกแบบตวับทเรียนสําหรับใช้งาน และให้กลุ่ม

ตวัอยา่งประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญ และผูใ้ชบ้ทเรียนเป็นผูป้ระเมินระบบท่ีสร้างข้ึน  ผลการวจิยัพบวา่ 

ระดบัความคิดเห็นของทั้งสองกลุ่มตวัอยา่งต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีสร้างข้ึนอยูใ่นระดบั

ดี  สามารถนาํไปใชใ้นการเรียนแบบ Mobile Learning ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

  ฐิณาภณัฑ์  นิธิยุวิทย ์ (2556)  ไดศึ้กษาเร่ือง  การศึกษาสภาพความตอ้งการการใช้

งานการเรียนผ่าน เค รือข่ ายโท รศัพ ท์ เค ล่ือน ท่ี  (m-Learning) สํ าห รับ นัก ศึกษาป ริญ ญ าตรี

มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์   ซ่ึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพความตอ้งการการใชง้านการเรียน

ผา่นเครือข่ายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีของนกัศึกษา  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ

วิจัยคร้ังน้ีคือแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพความต้องการ  การใช้งานการเรียนผ่านเครือขาย

โทรศพัท์เคล่ือนท่ีของนักศึกษา ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาเห็นดว้ยกบัการให้บริการเรียนผ่าน

เครือข่ายโทรศพัท์เคล่ือนท่ี  เพื่อเสริมประสิทธิภาพในการเรียนให้ทนัต่อยุคสมยัในปัจจุบนั  และ

จากการสอบถามความตอ้งการตามองค์ประกอบของ m-Learning พบว่านักศึกษามีความตอ้งการ

การใชง้านการเรียนผา่นเครือข่ายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในระดบัมาก 
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  Richard F. Kenny (2009)  ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการนาํ m-Learning มาใชใ้นหลกัสูตร

พ ยาบ าล  (Nursing program) ข อง Western Canadian college ซ่ึ ง เป็ น ก ารบู รณ าก ารระห ว่าง

เทคโนโลยีบนโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี  กระบวนการเรียนรู้ และปฏิกิริยาทางสังคมของผูใ้ชง้าน  ซ่ึงจาก

การศึกษาพบวา่  การเรียนผา่นโทรศพัทมื์อถือีความสะดวกเรียนไดง่้ายข้ึน  และโทรศพัทมื์อถือเป็น

อุปกรณ์ท่ีสามารถพกพาสะดวกเน่ืองจากมีขนาดเลก็   

 

  จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาออนไลน์ขา้งตน้นั้น พบวา่มีความ

แตกต่างจากวิทยานิพนธ์น้ีเน่ืองจาก  งานวิจยัน้ีมุ่งเน้นสร้างตน้แบบโปรแกรมประยุกต์การจดัการ

ฝึกปฏิบติัทางไกลผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์  โดยใช้กลอ้ง

บนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีเป็นส่ือช่วยในการสอน  โดยมีฟังก์ชนัการทาํงานหลายอย่างท่ี

ช่วยให้การฝึกปฏิบติัเกิดผลสัมฤทธ์ิ  ไดแ้ก่ การสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนและผูส้อนโดยผา่น

ฟังก์ชนัสนทนา  ฟังกช์นัการแจง้ขอ้มูลข่าวสารจากระบบเป็นตน้   แมว้า่ในปัจจุบนัจะมีแอพลิเคชนั

อ่ืนท่ีมีลกัษณะการทาํงานคลา้ยกนั  แต่แอพพลิเคชนัเหล่านั้นก็ไม่ไดถู้กออกแบบมาเฉพาะสําหรับ

ช่วยในการฝึกปฏิบติั  ประกอบกบัปัจจุบนัอิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ใน

ทอ้งตลาดมีหลายรุ่นหลายยีห่้อซ่ึงราคาไม่สูงเกินไป   ทาํให้ผูใ้ชง้านหรือนกัเรียน นกัศึกษาสามารถ

เขา้ถึงไดง่้ายข้ึน 



บทที ่ 3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

   

  งานวิจยัน้ีเป็นการสร้างตน้แบบโปรแกรมประยุกต์การจดัการฝึกปฏิบติัทางไกล

ผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เคล่ือนท่ีระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์    ซ่ึ งใช้งานบนอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์  โดยผูว้ิจยัไดศึ้กษาขอ้มูล  วิเคราะห์ขอ้มูล  

ออกแบบระบบ  และปรับปรุงตน้แบบโปรแกรมประยุกตใ์ห้สามารถใชง้านไดส้ะดวก  รวดเร็ว ซ่ึง

มีวธีิดาํเนินการวจิยัดงัต่อไปน้ี   

 

1. รูปแบบการวจิัย 

  การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัในรูปแบบของการวจิยัและพฒันา โดยเร่ิมจากการศึกษา

รูปแบบและวิธีจดัการเรียนการสอนออนไลน์แบบ m-Learning  จากนั้นนาํขอ้มูลท่ีไดม้าออกแบบ

และสร้างตน้แบบโปรแกรมประยกุตเ์พื่อใชง้านบนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการ

แอนดรอยด์  และระบบจดัการเน้ือหาบนเวบ็เซอร์วิส  จากนั้นนาํมาทดสอบประสิทธิภาพการใช้

งาน 

 

2. ขอบเขตการวจิัย 

  ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดส้ร้างตน้แบบโปรแกรมประยกุตก์ารจดัการฝึกปฏิบติัทางไกล

ผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์  ซ่ึงเป็นการบริการข้อมูลทาง

การศึกษา  และการฝึกปฏิบติัในสภาพแวดล้อมไร้สาย  การออกแบบและพฒันาตน้แบบได้แบ่ง

โปรแกรมประยกุตมี์วธีิดาํเนินการเป็นขั้นตอนดงัน้ี 

 

2.1  ศึกษาและวเิคราะห์ระบบการศึกษาทางไกลในสภาพแวดลอ้มไร้สาย   

2.2  ออกแบบตน้แบบโปรแกรมประยกุตส์าํหรับการจดัการฝึกปฏิบติัทางไกลบน

อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์  ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ 

2.3  พฒันาตน้แบบโปรแกรมประยกุตส์าํหรับการจดัการฝึกปฏิบติัทางไกลบนอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์  ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ 

2.4  ทดสอบระบบและแกไ้ขขอ้ผดิพลาด 
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2.5 ทดลองใชง้าน 

2.6 ประเมินผล 

 

1.  ศึกษาและวเิคราะห์ระบบการศึกษาทางไกลในสภาพแวดล้อมไร้สาย   

 จากการศึกษาระบบจดัการศึกษาทางไกลของสถานศึกษาหลายแห่งในปัจจุบนั เช่น 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  มหาวิทยาลยัศรีปทุม มหาวทิยาลยันครพนม  ไดมี้การนาํระบบนาํ

ซอฟต์แวร์ต่าง ๆ มาใช้  เช่น โปรแกรม Moodle หรือ Atutor ซ่ึงเป็นระบบจดัการศึกษาแบบ e-

Learning เขา้มาช่วยในการจดัการเรียนการสอนซ่ึงก็เพิ่มความสะดวกให้นักศึกษาหรือผูเ้รียนได้

ระดบัหน่ึง  ซ่ึงจากเดิมการเรียนทางไกลนั้นจะศึกษาจากหนงัสือหรือเอกสารการสอน  หรือส่ืออ่ืน 

ๆ ท่ีสถานศึกษาหรือมหาวิทยาลยัจดัไวใ้ห้เท่านั้น  จากการท่ีนาํระบบดงักล่าวเขา้มาใช้ก็ยงัพบว่ามี

ปัญหาในเร่ืองของความสะดวกและโอกาสท่ีจะเขา้ไปใชง้านระบบนั้นค่อนขา้งจาํกดั  ไม่วา่จะเป็น

ขณะเดินทางหรือขณะท่ีอยู่นอกท่ีพกัอาศยัหรือสํานกังาน  ทาํให้การเขา้ไปศึกษาเน้ือหาหรือการ

รับรู้ข่าวสารจากผูส้อนนอ้ยลงไปดว้ย  จึงควรมีการพฒันาระบบสารสนเทศท่ีใชง้านบนมือถือข้ึนมา

รองรับเพื่อแกไ้ขปัญหาดงักล่าว 

 ต้นแบบโปรแกรมประยุกต์สําหรับการศึกษาทางไกลท่ีสร้างข้ึนในคร้ังน้ี   นั้ น

ประกอบดว้ยการใชง้านสาํหรับผูใ้ช ้3 กลุ่มไดแ้ก่  

 1) ส่วนของผูดู้แลระบบสามารถใชง้านผา่นเวบ็เซอร์วสิ (Administrator)  

 2) ส่วนของผูส้อนสามารถใชง้านผา่นเวบ็เซอร์วสิ (Instructor)  

 3) ส่วนของผูเ้รียน (Student) สามารถใชง้านบนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี

ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์ ตั้งแต่เวอร์ชัน่ 3.0 – 5.0 โดยแบ่งเมนูหลกัออกเป็น 10 เมนูไดแ้ก่  

  (1) ขอ้มูลรายวชิา (My Course)  

  (2) ข่าวประชาสมัพนัธ์ (News)  

  (3) การชมการถ่ายทอดสด (Live Video)  

  (4) หอ้งสนทนา (Chartroom)  

  (5) การถ่ายทอดสด (Broadcast)  

  (6) การเปล่ียนรหสัผา่น (Change password)  

  (7) ขอ้ความ (Message)  

  (8) ตั้งค่า (Setting)  

  (9) ช่วยเหลือ (Help)  

  (10) จบการทาํงาน (Exit) 
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โดยผูใ้ชง้านสามารถล็อกอินเขา้สู่ระบบหลงัจากการติดตั้งโปรแกรมบนมือถือแลว้ ซ่ึงสามารถเขา้

ไปศึกษาเน้ือหาชุดวิชาท่ีได้ลงทะเบียนเรียนไวก้บัสถานศึกษาหรือมหาวิทยาลยั  ในแต่ละภาค

การศึกษา  โดยมีระบบอินเทอร์เน็ตและเครือข่ายไร้สายเป็นตวักลางในการส่ือสาร โดยการแสดงผล

ขอ้มูลหลกัจะอยูบ่นอุปกรณ์อิเล็คทรอนิกส์เคล่ือนท่ีซ่ึงทาํงานดว้ยระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์

 

ตารางท่ี 3.1 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งผูใ้ชง้านและตน้แบบโปรแกรมประยกุตก์ารจดัการฝึก 

                        ปฏิบติัทางไกลผา่นอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์เคล่ือนท่ี  ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ 

 

เมนู 
ผูใ้ชง้าน 

ผูเ้รียน ผูส้อน 

(1) ขอ้มูลรายวชิา (My Course)   

(2) ข่าวประชาสมัพนัธ์ (News)   

(3) การชมการถ่ายทอดสด (Live Video)   

(4) หอ้งสนทนา (Chat room)   

(5) การถ่ายทอดสด (Broadcast)   

(6) การเปล่ียนรหสัผา่น(change password)   

(7) ขอ้ความ (Message)   

(8) ตั้งค่า (Setting)   

(9) ช่วยเหลือ (Help)   

(10) จบการทาํงาน (Exit)   

 

 

2.  ออกแบบต้นแบบโปรแกรมประยุกต์สําหรับการจัดการฝึกปฏิบัติทางไกลบนอุปกรณ์

อเิลก็ทรอนิกส์  ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 

 

 หลงัจากท่ีผูว้ิจยัได้ศึกษาและวิเคราะห์ระบบการศึกษาทางไกลออนไลน์แล้วจึงได้

ออกแบบโปรแกรมประยุกตเ์พื่อแกไ้ขปัญหาในเร่ืองของไม่ความสะดวกและโอกาสท่ีจะเขา้ไปใช้

งานระบบนั้นค่อนขา้งจาํกดั และเพิ่มความสามารถในการบริหารจดัการ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี   
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  2.1  รูปแบบของระบบ (System Model)   

 

 
 

ภาพท่ี 3.1  แสดงรูปแบบระบบของตน้แบบโปรแกรมประยกุต ์

 

 ตน้แบบโปรแกรมประยุกต์การจดัการฝึกปฏิบติัทางไกลผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์

เคล่ือนท่ี  ระบบปฏิบติัการแอนดรอยดน์ั้น  แบ่งผูใ้ชง้านออกเป็น 3 กลุ่ม  ไดแ้ก่  

 1) นกัศึกษาหรือผูเ้รียน หรือบุคคลทัว่ไป โดยเรียกใชง้านผา่นอิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี

ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์  

 2) อาจารย์หรือผูส้อน สามารถเรียกใช้งานผ่านเว็บเบราว์เซอร์ (Web Browser) ซ่ึง

ผูส้อนสามารถจดัการเน้ือหาการสอน (Contents) ผ่านเคร่ืองคอมพิวเตอร์หรือโน้ตบุ๊ค  และยงั

สามารถเขา้ดูขอ้มูลการเรียนการสอนผา่นอิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์   เพื่อ

กาํหนดค่าต่าง ๆ ของระบบ  รายละเอียดดงัภาพท่ี 3.1 

 3) ผูดู้แลระบบ  สามารถเข้าใช้งานระบบผ่านเว็บเบราว์เซอร์ โดยผูดู้แลระบบนั้ น 

สามารถกาํหนดและจดัการค่าต่าง ๆ ของระบบ  ไดแ้ก่  การจดัการข่าวสาร  เพิ่มผูใ้ช้งาน  จดัการ

เพิ่ม ลด หวัขอ้หรือวชิาในการสมัมนาหรือการฝึกปฏิบติั   เพิ่มลดขอ้มูลผูส้อนหรือวทิยากร เป็นตน้ 
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 ทั้งน้ี  สาํหรับภาพรวมของระบบสารสนเทศ   ซ่ึงแสดงการทาํงานของแต่ละประเภท

ผูใ้ชง้าน  มีรายละเอียดดงัภาพท่ี 3.2 ดา้นล่าง 

 

 
ภาพท่ี  3.2  แสดง Context Diagram ของตน้แบบโปรแกรมประยกุตก์ารจดัการฝึกปฏิบติัทางไกล 

                     ผา่นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี  ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ 

 

  สําหรับการจดัการข้อมูลของผูดู้แลระบบและผูส้อนนั้น    สามารถจดัการผ่าน

เว็บเบราเซอร์  ได้แก่  การเพิ่มข้อมูล  การแก้ไขข้อมูล การมอบหมายงาน  การตรวจงานท่ี

มอบหมาย   สาํหรับผูเ้รียนสามารถใชง้านผา่นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอน

ดรอยด์   ในการอ่านเน้ือหาวิชาหรือรายละเอียดการฝึกปฏิบัติ ได้ทุกท่ีทุกเวลาท่ีต้องการ  โดย

ตน้แบบระบบสารสนเทศท่ีสร้างข้ึนนั้นแบ่งออกเป็น  10  ระบบยอ่ย ไดแ้ก่ 

       (1) ขอ้มูลรายวิชา (My Course)  เป็นฟังก์ชนัการใช้งานท่ีแสดงรายละเอียดขอ้มูล

รายวิชาท่ีลงทะเบียนในการฝึกปฏิบัติฯ  โดยผูส้อนสามารถกําหนดรายละเอียด เน้ือหาต่าง ๆ 

เก่ียวกบัการสอนหรือการฝึกปฏิบติัเพื่อใหผู้ใ้ชง้านไดศึ้กษาล่วงหนา้ก่อนฝึกปฏิบติัจริง  ทั้งน้ีผูส้อน

หรือวทิยากรสามารถเพิ่มขอ้มูลทั้งท่ีเป็นขอ้ความ หรือรูปภาพ หรือไฟลข์อ้มูลใหผู้ใ้ชด้าวน์โหลดได ้   

  (2) ข่าวประชาสัมพนัธ์ (News) เป็นฟังก์ชนัแสดงรายละเอียดของขอ้มูลข่าวสาร 

ซ่ึงเป็นขอ้มูลข่าวสารท่ีผูดู้แลระบบเป็นผูมี้สิทธ์ในการเพิ่ม แกไ้ข หรือลบขอ้ความข่าว  ซ่ึงการเพิ่ม 
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แกไ้ข หรือลบขอ้มูลสามารถทาํไดจ้ากผ่านเวบ็เบราเซอร์  โดยขอ้มูลท่ีแสดงเป็นทั้งขอ้ความ ภาพ 

วดีีโอ เป็นตน้ 

  (3) การชมการถ่ายทอดสด (Live video)  เป็นฟังก์ชันแสดงการรับชมการ

ถ่ายทอดสดการสาธิตการฝึกปฏิบติั ซ่ึงนอกจากจะสามารถรับชมผ่านมือถือแลว้ยงัสามารถรับชม

ผ่านเว็บเบราเซอร์บนคอมพิวเตอร์ได้อีกด้วย ด้วยการกรอกหมายเลขไอพีแอดเดรสท่ีผูท้าํการ

ถ่ายทอดแจง้ใหท้ราบ พร้อมกบัรหสัผา่นในการเขา้รับชม 

  (4) ห้องสนทนา (Chartroom)  ฟังก์ชนัห้องสนทนาเป็นฟังก์ชนัท่ีใชใ้นการส่ือสาร

ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อน หรือผูเ้รียนกบัผูเ้รียน  โดยผูท่ี้ลงทะเบียนวชิาใด ๆ ก็จะสามารถเขา้สนทนา

ในหอ้งสนทนาของวชิานั้น ๆ  สาํหรับผูท่ี้ไม่ไดล้งทะเบียนก็จะไม่สามารถมองเห็นหอ้งสนทนา 

  (5) การถ่ายทอดสด (Broadcast)  เป็นฟังก์ชนัถ่ายทอดสดการสาธิตการฝึกปฏิบติั

ผา่นกลอ้งบนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์ 

  (6) การเปล่ียนรหัสผ่าน(Change password) เป็นฟังก์ชนัสําหรับเปล่ียนรหัสผ่าน

ในการเขา้ใชง้านโปรแกรมประยกุต ์ ทั้งน้ีเพื่อความปลอดภยัของขอ้มูลผูใ้ช ้

  (7) ข้อความ (Message)  เป็นฟังก์ชันแสดงข้อความท่ีได้รับจากการส่งขอ้ความ

ของผูดู้แลระบบ ซ่ึงผูใ้ชง้านจะไดรั้บขอ้ความเหมือนกนัทุกอุปกรณ์ท่ีลงทะเบียนรับขอ้ความไวก้บั

ระบบ   

  (8) ตั้งค่า (Setting)  เป็นฟังก์ชนัสําหรับใช้ตั้งค่าต่าง ๆ ของระบบสารสนเทศ เช่น 

ตั้งค่าการเปล่ียนภาษา  การรับการแจง้เตือน ๆ  จากระบบ 

  (9) ช่วยเหลือ (Help)  เป็นฟังกช์นัแสดงรายละเอียดการติดต่อ  หากมีปัญหาในการ

ใชง้านระบบซ่ีงผูดู้แลระบบจะเป็นผูเ้พิ่ม  หรือแกไ้ขขอ้มลูดงักล่าว  

 

 ในการพฒันาตน้แบบโปรแกรมประยุกต์การจดัการฝึกปฏิบติัทางไกลผ่านอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี  ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์  นั้ น  ใช้ภาษา JAVA ในการพฒันาและ

สาํหรับส่วนระบบจดัการเน้ือหาวชิาบนเวบ็เซอร์วสิใชภ้าษา PHP โดยใชฐ้านขอ้มูล MySQL  

 

 ภาพท่ี 3.3  แสดงถึงการทาํงานของระบบในส่วนของผูเ้รียนซ่ึงประกอบด้วยระบบ 

ย่อย 6 ระบบได้แก่ ระบบเน้ือหาการเรียน  ระบบแสดงข่าวประชาสัมพนัธ์ ระบบการแพร่ภาพ 

(กรณีถ่ายทอดสด) ระบบรับชมการแพร่ภาพ (กรณีรับชม)  ระบบการตั้งค่าการใชง้าน  และส่งงานท่ี

ไดรั้บมอบหมาย 
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ภาพท่ี 3.3  แสดง DFD Level 1 ของนกัศึกษาหรือผูเ้รียน 

 

  สาํหรับระบบจดัการเน้ือหาการเรียนนั้น  เป็นส่วนของอาจารยผ์ูส้อนหรือวทิยากร  

ซ่ึงทาํงานบนเวบ็บราวเซอร์ บนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยเม่ือเขา้สู่ระบบแลว้ระบบจะแสดงรายวิชาท่ี

ลงทะเบียนท่ีผูส้อนรับผิดชอบในการสอน ผูส้อนสามารถกาํหนด และเพิ่ม/ลบ หัวขอ้การสอนใน

แต่ละสัปดาห์ไดเ้อง และสามารถเพิ่มเน้ือหาการสอนในแต่ละสัปดาห์พร้อมกบัมอบหมายการบา้น

หรืองานใหผู้เ้รียนได ้ดงัแสดงในภาพท่ี 3.4 
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ภาพท่ี 3.4  แสดง DFD Level 1  ของผูส้อน 

 

  

 ระบบจดัการเน้ือหาการเรียนบนเวบ็เซอร์วิสสําหรับผูดู้แลระบบ  เป็นส่วนของผูดู้แล

ระบบ  ซ่ึงประกอบไปดว้ย การปรับปรุง เพิ่ม แกไ้ข ชุดวิชาทั้งหมด หัวขอ้ข่าวและรายละเอียดข่าว  

การจดัการขอ้มูลผูใ้ช้ และการตั้งค่าทัว่ไปของระบบ ซ่ึงผูดู้และระบบจะสามารถทาํงานบนเว็บ

เบราวเ์ซอร์  ดงัแสดงในภาพท่ี 3.5 

 

 
 

ภาพท่ี 3.5  แสดง DFD  Level 1  ของผูดู้แลระบบ 
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         2.2  โครงสร้างฐานข้อมูลของระบบ  

  ฐานขอ้มูลท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีคือ MySQL เป็นฐานข้อมูลเชิงสัมพนัธ์  (Relational 

Database)  ซ่ึงทาํงานบนเวบ็เซิร์ฟเวอร์อาปาเช่ (Apache) โดยมีรายละเอียดความสัมพนัธ์ของขอ้มูล

ดงัภาพท่ี  3.6   และผูว้ิจยัไดส้ร้างตารางขอ้มูลทั้งหมด 9 ตาราง   โดยตารางขอ้มูลท่ีมีความสัมพนัธ์

กนัมีดงัต่อไปน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี 3.6  แสดงความสัมพนัธ์ของขอ้มูล (Enhanced Entity Relationship (EER) Model) 

 

  1) โครงสร้างตารางขอ้มูล “tbl_content” 

              เป็นตารางใชเ้ก็บขอ้มูลเน้ือหาการศึกษาโดยอาจารยห์รือผูส้อนเป็นผูเ้พิ่ม 

แกไ้ข เน้ือหาการสอน โดยมีรายละเอียดดงัแสดงในตารางท่ี  3.1 ดา้นล่าง 
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ตารางท่ี 3.2  ตารางขอ้มูลเน้ือหาวชิา 

 

Field Type Space usage (Byte) Remark 

topic_id (Primary keys) int 11 รหสัหวัขอ้การสอน 

course_id varchar 100 รหสัวชิา 

teacher_id varchar 100 รหสัผูส้อน 

topic varchar 100 หวัขอ้การสอน 

detail text 65535 รายละเอียดเน้ือหา 

period varchar 100 ระยะเวลา 

public varchar 100 แสดงสู่สาธารณะ 

 

 2) โครงสร้างตารางขอ้มูล “tbl_course” 

              เป็นตารางท่ีผูดู้และระบบ (Administrator) จะเก็บขอ้มูลรายวชิา (Course) ท่ีมี

การเปิดสอนทั้งหมด  โดยรายละเอียดดงัแสดงในตาราง 3.3 ดา้นล่าง 
 

ตารางท่ี 3.3  ตารางขอ้มูลรายวชิา 

 

Field Type Space usage (Byte) Remark 

course_id  (Primary keys) varchar 100 รหสัวชิา 

course_name varchar 500 ช่ือวชิา 

 

 3) โครงสร้างตารางขอ้มูล “tbl_course_open” 

              เป็นตารางท่ีผูดู้และระบบจะเก็บขอ้มูลรายวชิาท่ีเปิดสอนในปัจจุบนั โดย

รายละเอียดดงัแสดงในตาราง 3.4 ดา้นล่าง 
 

ตารางท่ี 3.4  ตารางขอ้มูลรายวชิาท่ีเปิดสอน 

 

Field Type Space usage (Byte) Remark 

ref_id  (Primary keys) int 11 รหสัอา้งอิง 

course_id varchar 100 รหสัวชิา 

teacher_id varchar 100 รหสัผูส้อน 
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ตารางท่ี 3.4  (ต่อ)    

Field Type Space usage (Byte) Remark 

start_date date 3 วนัเร่ิมเปิดสอน 

end_daete date 3 วนัส้ินสุดการสอน 

public varchar 11 แสดงสู่สาธารณะ 

 

 4) โครงสร้างตารางขอ้มูล “tbl_course_register” 

              เป็นตารางท่ีผูดู้และระบบจะเก็บขอ้มูลนกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในแต่ละ

รายวชิา  โดยรายละเอียดดงัแสดงในตาราง 3-5 ดา้นล่าง 

 

ตารางท่ี 3.5  ตารางขอ้มูลรายวชิาท่ีนกัศึกษาลงทะเบียนเรียน 

 

Field Type Space usage (Byte) Remark 

id  (Primary keys) int 11 รหสัอา้งอิง 

student_id varchar 100 รหสันกัศึกษา 

course_id varchar 100 รหสัวชิา 

 5) โครงสร้างตารางขอ้มูล “tbl_languages” 

              เป็นตารางท่ีผูดู้และระบบจะเก็บขอ้มูลภาษาท่ีจะแสดงโปรแกรมบนอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์ โดยสามารถเพิ่มไดห้ลายภาษาตามตอ้งการทั้ง

การเพิ่มภาษาดงักล่าวตอ้งสอดคลอ้งกบัภาษาท่ีจะเพิ่มในแอพลิเคชนับนโทรศพัทด์ว้ย ดงัมี

รายละเอียดตามตาราง 3-6 ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 3.6  ตารางขอ้มูลภาษาท่ีใชง้านบนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี 

 

Field Type Space usage (Byte) Remark 

l_id  (Primary keys) varchar 11 รหสัอา้งอิง 

l_name varchar 100 ช่ือภาษา 
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 6) โครงสร้างตารางขอ้มูล “tbl_master” 

              เป็นตารางท่ีผูดู้และระบบจะใชเ้ก็บขอ้มูลค่าคงท่ีต่าง ๆ ของระบบเพื่อใหร้ะบบ

เรียกใชง้าน ดงัมีรายละเอียดตามตาราง 3.7 ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 3.7  ตารางขอ้มูลค่าคงท่ีของระบบ 

 

Field Type Space usage (Byte) Remark 

id  (Primary keys) varchar 1 รหสัอา้งอิง 

mysite varchar 500 ลิงคเ์วบ็ไซต ์

contacts text 65535 รายละเอียดการติดต่อ 

terms text 65535 เง่ือนไขการใชง้าน 

 

 7) โครงสร้างตารางขอ้มูล “tbl_news” 

              เป็นตารางท่ีจะใชเ้ก็บขอ้มูลข่าวประชาสมัพนัธ์ของมหาวทิยาลยัท่ีตอ้งการแจง้

ใหน้กัศึกษาหรือผูเ้รียนทราบ  โดยมีรายละเอียดตามตาราง 3.8 ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 3.8  ตารางขอ้มูลข่าวประชาสัมพนัธ์ 

 

Field Type Space usage (Byte) Remark 

apply_date timestamp 4 วนัท่ีเพิ่มข่าว 

topic_id  (Primary 

keys) 

int 11 รหสัหวัขอ้ข่าว 

topic_img varchar 100 ภาพข่าว 

topic varchar 500 หวัขอ้ข่าว 

detail text 65535 รายละเอียดข่าว 

public varchar 100 แสดงสาธารณะ 

 

 8) โครงสร้างตารางขอ้มูล “tbl_student” 

              เป็นตารางท่ีจะใชเ้ก็บขอ้มูลรายละเอียดของนกัศึกษาหรือผูเ้รียน  โดยมี

รายละเอียดตามตาราง 3.9 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 3.9  ตารางขอ้มูลนกัศึกษา 

 

Field Type Space usage (Byte) Remark 

id  (Primary keys) int 11 รหสัอา้งอิง 

username varchar 20 ช่ือผูใ้ชง้าน 

password varchar 20 รหสัผา่น 

firstname varchar 500 ช่ือนกัศึกษา 

lastname varchar 500 นามสกุล 

s_email varchar 500 อีเมลล ์

s_mobile varchar 500 เบอร์ติดต่อ 

 

 9) โครงสร้างตารางขอ้มูล “tbl_teacher” 

              เป็นตารางใชเ้ก็บขอ้มูลรายละเอียดของอาจารยห์รือผูส้อน  โดยมีรายละเอียด

ตามตาราง 3.10  ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 3.10  ตารางขอ้มูลอาจารยผ์ูส้อน 

 

Field Type Space usage (Byte) Remark 

teacher_id  (Primary keys) int 11 รหสั 

teacher_name varchar 500 ช่ืออาจารยผ์ูส้อน 

teacher_profile text 65535 ขอ้มูลผูส้อน 

teacher_img varchar 500 ภาพผูส้อน 

public varchar 100 แสดงสาธารณะ 

 

3.  พฒันาต้นแบบโปรแกรมประยุกต์สําหรับการจัดการฝึกปฏิบัติทางไกลบนอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์  

ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 

  การพฒันาตน้แบบโปรแกรมประยุกต์สําหรับการจดัการฝึกปฏิบติัทางไกลบน

อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์  ระบบปฏิบติัการแอนดรอยดน์ั้นผูว้ิจยัไดแ้บ่งระบบงานออกเป็น 5 ขั้นตอน 

ไดแ้ก่  
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1. การเลือกเคร่ืองมือในการวจิยั 

2. การออกแบบหนา้จอสาํหรับอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี  และเวบ็ไซตจ์ดัการ

ขอ้มูลของระบบ 

3. การออกแบบและสร้างฐานขอ้มูล 

4. การเขียนชุดคาํสั่ง 

5. การตรวจสอบและแกไ้ข 

          

 
 

ภาพท่ี 3.7  แสดงการขั้นตอนการพฒันาตน้แบบโปรแกรมประยกุตส์าํหรับการศึกษาทางไกลบน 

                    อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์  ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ 

 

3.3.1 การเลือกเคร่ืองมือในการวิจัย 

                        เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังประกอบดว้ย 2 ส่วนไดแ้ก่ (1) ฮาร์ดแวร์ (2) ซอฟตแ์วร์  

โดยมีรายละเอียดน้ี   

 1) ฮาร์ดแวร์  

  (1)  โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์ยีห่้อ Lenovo รุ่น A390  มี

รายละเอียดดงัน้ี 

   -  กลอ้ง Digital  บนโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีความละเอียดระดบั 5 ลา้น Pixels 

   -  ระบบปฏิบติัการ Android OS เวอร์ชนั 4.0.4 (Ice Cream Sandwich) 

   -  Dual-Core Processor ความเร็วในการประมวลผล 1 GHz  

   -  หน่วยความจาํ RAM ขนาด 512 MB 

   - ระบบสัญญาณ Dual Mode (WCDMA/GSM) 

   - จอแสดงผลแบบ TFT LCD Capacitive Touchscreen 16,700,000 สี  

เลอืกเคร่ืองมอื 

ในการวจิยั 

ตรวจสอบและ

แก้ไข 
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       ความละเอียด 800x480 Pixels (WVGA : กวา้ง 4.0 น้ิว : 233 ppi) 

  (2) เวบ็โฮสต้ิงค ์(Web Hosting) 

   - Processor Intel(R) Xeon(R) CPU X3450 @ 2.67GHz 

   - Apache version 2.2.15 

   - Direct Admin version 1.36.0 

   - MySQL version 5.0.51a 

   - Php version 5.2.13 

   - Bandwidth 500 GB 

   - Disk Space 1 GB 

2)  ซอฟต์แวร์  

      ซอฟต์แวร์ท่ีนํามาสร้างตน้แบบโปรแกรมประยุกต์การจดัการฝึกปฏิบติัทางไกล

ผา่นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี  ระบบปฏิบติัการแอนดรอยดใ์นคร้ังน้ี  ประกอบไปดว้ย 

 (1) อีคลิป (Eclipse) เป็นซอฟตแ์วร์  Open Source ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีเรียกวา่ Integrated  

Development Environment (IDE) สําหรับพฒันา applications โดยใช้ JAVA หรือภาษาอ่ืน ๆ เช่น 

C/C++, PHP, PERL  โดย Eclipse รองรับปลัก๊อินท่ีหลากหลาย และมีสภาวะแวดลอ้มท่ีสมบูรณ์ คือ

มีเคร่ืองมือต่าง ๆ พร้อมใหใ้ชง้าน โดยใช ้Eclipse Version: 4.2.2 

  (2) พีเอชพี (PHP) เป็นภาษาคอมพิวเตอร์ประเภทโอเพนซอร์ส (Open Source 

 Computer Language) ในลกัษณะเซิร์ฟเวอร์-ไซด์ สคริปต์ (Server-side script) ซ่ึงเป็นเทคโนโลยีท่ี

สคริปตท์าํงานบนฝ่ังเซิร์ฟเวอร์   โดยมีรากฐานคาํสั่งมาจากภาษาซี ภาษาจาวา ภาษาเพิร์ล  พีเอชพ ีมี

ความสามารถในการประมวลผลหลกั ไดแ้ก่ การสร้างเน้ือหาอตัโนมติั  การอ่านขอ้มูลจากผูใ้ชแ้ลว้

ประมวลผล  การอ่านขอ้มูลจากดาตา้เบส  ความสามารถในการจดัการกบัคุกก้ีซ่ึงทาํงานเหมือนกบั

โปรแกรมในลักษณะซีจีไอ (CGI)  พีเอชพียงัสามารถทาํงานร่วมกับฐานข้อมูลหลายชนิด เช่น  

ORACLE dBase PostgreSQL  MySQL นอกจากน้ีพีเอชพียงัรองรับการเช่ือมต่อฐานขอ้มูล ODBC 

(Open Database Connection)  ซ่ึงเป็นมาตรฐานการเช่ือมต่อฐานขอ้มูลท่ีแพร่หลาย 

 (3) เจซนั (JSON) ยอ่มาจาก คาํวา่ JavaScript Object Notation เป็นรูปแบบสาํหรับ 

แลกเปล่ียนขอ้มูลคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถแปลง Object ต่างๆ ใหม้าอยูใ่นรูปแบบ String รูปแบบของ

เจซันนั้นอยู่ในรูปขอ้ความธรรมดา (Plain text) ท่ีมนุษยแ์ละโปรแกรมคอมพิวเตอร์สามารถอ่าน

เข้าใจได้ เจซัน  เป็นรูปแบบทางเลือกในการรับส่งข้อมูลนอกเหนือจาก เอกซ์เอ็มแอล (XML) 

เน่ืองจากมีความกระชบัและเขา้ใจง่าย 
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 (4) จาวา (Java)  เป็นโปรแกรมภาษาท่ีถูกพฒันามาเพื่อรองรับการพฒันาซอฟแวร์ ซ่ึง

เป็นโปรแกรมท่ีสนับสนุนแนวความคิดของการเขียนโปรแกรมเชิงวตัถุ หรือท่ีรู้จกักนัดีท่ีเรียกว่า 

OOP (Object-Oriented Programming) โดยมีความสามารถเฉพาะตัวในเร่ืองของการทาํงานข้าม

ระบบปฏิบติัการ  โปรแกรมท่ีถูกพฒันาดว้ยภาษา จาวา ถูกแบ่งเป็นสองประเภทหลกั ๆ คือ (1) จา

วาแอพลิเคชนั (Java Application) โปรแกรมทัว่ ๆ ไป ท่ีทาํงานไดด้ว้ยตวัของมนัเอง (Stand Alone 

Application) และ (2) จาวา แอฟเพลต (Java Applet) เป็นโปรแกรมเขียนและถูกนําไปใช้บน

เครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

 (5) อาปาเช เวบ็เซิร์ฟเวอร์  (Apache Web Server)  เป็นซอฟต์แวร์โอเพนซอร์ส ท่ีทาํ

หนา้ท่ีเป็นเวบ็เซิร์ฟเวอร์ให้บริการขอ้มูลเวบ็ไซตโ์ดยสามารถเรียกใชข้อ้มูลเวบ็ไซตจ์ากเคร่ืองอ่ืนได ้ 

ซ่ึงไดรั้บความนิยมเน่ืองจากสามารถใชง้านไดฟ้รีไม่มีค่าใชจ่้าย อีกทั้งมีความสามารถทาํงานร่วมกบั

ภ าษ าท่ี ใช้ ใน ก ารพัฒ น าเว็บ ไ ซ ต์ห ล าก ห ล าย เช่ น  PHP, JSP แล ะ รองรับ ก ารทํางาน กับ

ระบบปฏิบติัการต่าง ๆ เช่น Linux ,Windows และ MAC เป็นตน้ 

 (6) มายเอสคิวแอล (MySQL) เป็นระบบจดัการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ (Relational 

Database Management System) ท่ีสนับสนุนการใช้งานบนระบบปฏิบัติการมากมาย เช่น UNIX 

OS/2 MAC OS Windows โดยสามารถบริหารจดัการฐานขอ้มูลไดง่้ายซ่ึงใชก้นัอยา่งแพร่หลายและ

นิยมใช้ร่วมกับการเขียนโปรแกรมภาษาพี เอชพีและเว็บแอพลิเคชั่น  พี เอชพีมายแอดมิน 

(phpMyAdmin) ซ่ึงเป็นโปรแกรมระบบจดัการฐานขอ้มูล  

3.3.2  การออกแบบหน้าจอสําหรับอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคลื่อนที ่ และเว็บไซต์จัดการ 

ข้อมูลของระบบ  

 1)  การออกแบบหนา้จอของตน้แบบโปรแกรมประยกุตท่ี์ใชง้านบนอุปกรณ์ 

อิเล็กทรอนิกส์นั้น  ไดแ้บ่งออกเป็น  2 ส่วนคือ ส่วนแรกคือการออกแบบหนา้จอบนมือถือ สําหรับ

นักศึกษาหรือผูเ้รียนในการเข้าถึงเน้ือหาวิชา หรือขอ้มูลข่าวสารของมหาวิทยาลัยท่ีมีให้บริการ  

ส่วนท่ีสองคือหนา้จอสําหรับอาจารยห์รือผูส้อนท่ีใชใ้นการเพิ่มเน้ือหาหรือปรับปรุงเน้ือหาการสอน 

และส่วนของผูดู้แลระบบในการบริหารจดัการขอ้มูลระบบ 

 2)  หนา้จอแอพลิเคชนับนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์

จดัแบ่งออกเป็น 10 เมนู ไดแ้ก่ ขอ้มูลรายวิชา (My Course)  ข่าวประชาสัมพนัธ์ (News) การชมการ

ถ่ายทอดสด (Live Video) ห้องสนทนา (Chatroom)  การถ่ายทอดสด (Broadcast)  การเปล่ียน

รหัสผ่าน(Change password)  ขอ้ความ (Message)  ตั้งค่า (Setting)  ช่วยเหลือ (Help)  และจบการ

ทาํงาน (Exit)  โดยเมนูเน้ือหาการเรียน และข่าวประชาสัมพนัธ์ยงัแบ่งเป็นหน้าย่อย ๆ  ซ่ึงแสดง

หวัขอ้และรายละเอียดอีกหน่ึงระดบัซ่ึงมีความเช่ือมโยงกนั ดงัแสดงในภาพท่ี 3.7 ดา้นล่าง 
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ภาพท่ี 3.8 แสดงเมนูหลกัของตน้แบบโปรแกรมประยกุตท่ี์ใชง้านบนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

                       เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ 

 

3.3.3  การออกแบบและสร้างฐานข้อมูล 

  หลงัจากท่ีมีการเลือกเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัและศึกษารายละเอียดในแต่ละเคร่ืองมือ 

ให้เข้าใจแล้วก็เร่ิมออกแบบโครงสร้างและพฒันาฐานข้อมูล มายเอสคิวแอล เพื่อใช้ในการเก็บ

ขอ้มูลต่าง  ๆ ของระบบโดยสร้างในลกัษณะฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์  

3.3.4  การเขียนชุดคําส่ัง 

    การเขียนชุดคาํสั่งนั้นในส่วนของแอพพลิเคชนับนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี

เป็นไคลเอนต ์(Client) ใชภ้าษาจาวา  ในการพฒันา โดยเช่ือมต่อฐานขอ้มูลมาเอสคิวแอล โดยใชเ้จ

ซัน  สําหรับการพฒันาในส่วนท่ีเป็นบริหารจดัการขอ้มูลเวบ็ไซต์ใช้ภาษาพีเอชพี (PHP) ในการ

พฒันาโดยเช่ือมโยงกบัฐานขอ้มูลมายเอสคิวแอล เช่นเดียวกนั 
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4.  ทดสอบระบบและแก้ไขข้อผดิพลาด 

  หลงัจากท่ีดาํเนินการตามขอ้ 3.3.1 - 3.3.4   เรียบร้อยแลว้ผูว้ิจยัก็นาํระบบท่ีพฒันา

ไดม้าทดสอบใช้งาน  ทั้งน้ีเพื่อคน้หาขอ้ผิดพลาดในการทาํงานของระบบท่ีอาจเกิดข้ึน   และเพื่อ

ตรวจสอบว่าระบบท่ีสร้างข้ึนมีการประมวลผลข้อมูลถูกตอ้งตามความต้องการหรือไม่   ระบบ

สามารถใช้งานได้ตามวตัถุประสงค์ท่ีกาํหนดไวห้รือไม่   หากพบว่าไม่ถูกตอ้งก็ต้องดาํเนินการ

แก้ไขต่อไป   ซ่ึงหลังจากผ่านการทดสอบก็นําระบบไปให้กลุ่มตัวอย่างทดลองใช้งานและ

ประเมินผล 

5. ทดลองใช้งาน 

 เม่ือผูว้ิจยัได้ทดสอบระบบและแก้ไขขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนหรือท่ีตรวจพบตามขอ้ 4 

แลว้ ก็ไดน้าํตน้แบบโปรแกรมประยุกตด์งักล่าวมาให้กลุ่มตวัอยา่งคือ  นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  

แขนงวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  จาํนวน 15 คน 

 6. ประเมินผล  

 หลงัจากท่ีกลุ่มตวัอยา่งไดท้ดลองใชต้น้แบบโปรแกรมประยกุตท่ี์ไดจ้ากการพฒันาและ

ตอบแบบประเมินแล้ว  ผูว้ิจยัได้นาํขอ้มูลท่ีได้มาประเมินผล (Evaluation) ซ่ึงการประเมินผลนั้น

เป็นการนาํเอาขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีไดจ้ากการรวบรวมมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกบัเกณฑก์ารประเมินผลท่ี

กาํหนดไว ้เพื่อใหไ้ดผ้ลอยา่งใดอยา่งหน่ึง  

 

 การเกบ็รวมรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยั นั้น  ผูว้ิจยัดาํเนินการโดยการนาํตน้แบบ

โปรแกรมประยุกตท่ี์พฒันาได ้  และผา่นการทดสอบและแกไ้ขขอ้ผิดพลาดเรียบร้อยแลว้  นาํไปให้

กลุ่มตวัอยา่งทดลองใช้งานผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี  ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์  ท่ีมี

การเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตดว้ยความเร็วขั้นตํ่า 3G (384 kbps)  ข้ึนไป   โดยกลุ่มตวัอย่างดงักล่าว คือ  

นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา (ปริญญาโท)  สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี แขนงวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ซ่ึงไดเ้ขา้ร่วมสมัมนาวชิาความมัน่คง

ทางเทคโนโลยี  ในภาคเรียนท่ี 2/2557 จาํนวน 15 คน โดยการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างใช้วิธีการสุ่ม

อยา่งง่าย โดยเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความสามารถในการใชง้านอินเตอร์เน็ต  จากนั้นให้กลุ่มตวัอยา่ง

ตอบแบบประเมินผล 1 ฉบบั  เพื่อประเมินผลตน้แบบโปรแกรมประยุกตต์ามวตัถุประสงคข์องการ

วจิยั ซ่ึงการเก็บขอ้มูลนั้น  ผูว้จิยัเก็บขอ้มูลทั้งส้ิน 4 ดา้น ประกอบดว้ย 

1) ดา้นการติดต่อระหวา่งผูใ้ชง้านกบัระบบ 

2) ดา้นการเรียกใชง้านขอ้มูล 
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3) ดา้นการแสดงผลขอ้มูลของโปรแกรม 

4) ดา้นการจาํลองหอ้งฝึกปฏิบติัการเสริมทกัษะ 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 หลังจากท่ีกลุ่มตัวอย่างทั้ งสองกลุ่มได้ทดลองใช้งานต้นแบบโปรแกรมประยุกต์

สําหรับการศึกษาทางไกลบนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์  ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์และตอบแบบ

ประเมินแล้ว  ผูว้ิจยัได้นําข้อมูลท่ีรวบรวมได้มาวิเคราะห์และประเมินผล ซ่ึงการวิเคราะห์และ

ประเมินผลขอ้มูลนั้นใชค้่าวดัผลทางสถิติ  คือ  ค่าเฉล่ียเลขคณิต โดยใชสู้ตรการหาค่าเฉล่ียเลขคณิต  

(ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 2538) ดงัน้ี 

 

 

 

 

กาํหนดให้  

x   =  ค่าเฉล่ีย 

∑ x  =  ผลรวมของค่าท่ีประเมินได ้

n =  จาํนวนผูต้อบแบบสอบถาม 

การแปลความหมายของผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์ขอ้มูล  โดยใชค้่าเฉล่ียของผลคะแนน

เป็นตวัช้ีวดัตามเกณฑ์ในการวิเคราะห์   ซ่ึงผูว้ิจยัได้กาํหนดช่วงของค่าเฉล่ียของคะแนนโดยใช ้  

ตามแนวคิดของ เบสท ์(John W. Best, 1981) ไวโ้ดยมีเกณฑด์งัน้ี 

 

ค่าเฉลีย่ สรุปการประเมิน 

4.51 – 5.00 ผลการประเมินขั้นดีมาก 

3.51 – 4.50 ผลการประเมินขั้นดี 

2.51 – 3.50 ผลการประเมินขั้นปานกลาง 

1.51 – 2.50 ผลการประเมินขั้นพอใช ้

1.00 – 1.50 ผลการประเมินขั้นตํ่า 

 

x =
n

x∑  

 



 บทที่  4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารและการศึกษาออนไลน์ในปัจจุบนั  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อนาํมาประยกุตใ์ชใ้นการ

สร้างตน้แบบโปรแกรมประยุกตก์ารจดัการฝึกปฏิบติัทางไกลผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี

ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์   เพื่อนํามาช่วยสาธิตการฝึกปฏิบัติผ่านกล้องท่ีมีอยู่บนอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี   เพื่อให้ผูเ้รียนหรือผูใ้ช้งานไดเ้ขา้ถึงการสอนหรือการสาธิตการฝึกปฏิบติั

ได้อย่างทั่วถึง   โดยสามารถชมการสาธิตการฝึกปฏิบติัดังกล่าวได้ผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์

เคล่ือนท่ี   เช่นกนั 

 ผูว้ิจยัไดน้าํตน้แบบโปรแกรมประยุกตด์งักล่าวมาให้กลุ่มตวัอยา่ง  คือ  นกัศึกษาระดบั

ปริญญาโท  สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี แขนงวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร  

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ได้ทดลองใช้งานในการสัมมนาเข้มวิชาความมั่นคงทาง

เทคโนโลยี  ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2557  จาํนวน  15 คน  หลงัจากนั้ นไดใ้ห้กลุ่มตวัอย่าง

ประเมินผลประสิทธิภาพการใชง้านของโปรแกรมประยกุต ์ 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการติดต่อระหวา่ง

ผูใ้ชง้านกบัระบบ  2) ดา้นการเรียกใชง้านขอ้มูล  3) ดา้นการแสดงผลขอ้มูล 4) ดา้นการจาํลองห้อง

ฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะ  ซ่ึงไดผ้ลการวจิยัและผลประเมินรวมทั้งผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  ดงัน้ี 

 

1. ผลการสร้างตน้แบบโปรแกรมประยุกตก์ารจดัการฝึกปฏิบติัทางไกลผา่นอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี  ระบบปฏิบติัการแอนดรอยดแ์ละระบบท่ีเก่ียวขอ้ง 

2. ผลการประเมินประสิทธิภาพการใชง้านจากกลุ่มตวัอยา่งเพื่อหาประสิทธิภาพการ

ใชง้านดา้นการติดต่อระหว่างผูใ้ช้งานกบัระบบ  ดา้นการเรียกใช้งานขอ้มูล  ดา้น

การแสดงผลขอ้มูล และดา้นการสาธิตการฝึกปฏิบติั 

 

 ในการสาธิตการฝึกปฏิบติัทางไกลนั้น   ผูว้ิจยัไดใ้ช้วิธีการสาธิตการฝึกปฏิบติัผ่าน

กล้องบนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีเพื่อกระจายภาพบนกล้องอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ของ

ผูส้อน  ไปยงัอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีของผูเ้รียน  นอกจาก นั้นโปรแกรมประยกุตท่ี์สร้างข้ึน

ยงัมีฟังก์ชนัอ่ืน ๆ ท่ีช่วยส่งเสริมสนบัสนุนให้การฝึกปฏิบติัทางไกลให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน

ได้แก่  ฟังก์ชันแสดงเน้ือหาวิธีการฝึกปฏิบติั  ฟังก์ชันการสนทนาระหว่างกลุ่มผูเ้รียนกับผูส้อน  



 46 

ฟังก์ชันขอ้ความแจง้เตือน    ซ่ึงผูว้ิจยัได้นําเทคโนโลยี Google Cloud Messaging (GCM) มาช่วย

เพิ่มประสิทธิภาพการแจง้เตือน 14   และฟังก์ชนัข่าวสารประชาสัมพนัธ์เพื่อให้ผูเ้รียนไดรั้บข่าวสาร

ทนัท่วงที  นอกจากน้ียงัมีฟังก์ชนัท่ีใชใ้นการปรับแต่งและการตั้งค่าของโปรแกรมประยุกตเ์พื่อให้

ผูใ้ชส้ามารถปรับแต่งการใชง้านตามตอ้งการ ของแต่ละบุคคล 

 

 1.  ผลการสร้างต้นแบบโปรแกรมประยุกต์การจัดการฝึกปฏบัิติทางไกลผ่านอปุกรณ์

อเิลก็ทรอนิกส์เคลือ่นที ่ ระบบปฏบัิติการแอนดรอยด์และระบบทีเ่กีย่วข้อง 

 

  หลงัจากท่ีผูว้จิยัไดพ้ฒันาตน้แบบโปรแกรมประยกุตส์าํหรับการศึกษาทางไกลบน

อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์  ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์และระบบต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเสร็จเรียบร้อยแลว้

ซ่ึงไดผ้ลสาํเร็จตามท่ีผูว้จิยัไดอ้อกแบบไว ้  โดยตน้แบบโปรแกรมประยกุตด์งักล่าวนั้นแบ่งออกเป็น 

2 ส่วนไดแ้ก่ 1) ระบบท่ีทาํงานบนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอนดรอย ์  ใช้

สาํหรับการเรียนและการสอน 2) ระบบท่ีทาํงานบนเวบ็เบราเซอร์บนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ซ่ึงใชเ้พื่อ

จดัการบริหารจดัการขอ้มูล โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

1.1 ต้นแบบโปรแกรมประยุกต์การจัดการฝึกปฏบัิติทางไกลผ่าน  อปุกรณ์

อเิลก็ทรอนิกส์เคลือ่นที่ระบบปฏบัิติการแอนดรอยด์ 

 

ตน้แบบโปรแกรมประยุกต์สําหรับการศึกษาทางไกลบนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี  

ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์  สําหรับผูเ้รียนและผูส้อน ท่ีใช้งานบนอิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี

ระบบปฏิบติัการแอนดรอยดท่ี์ผูว้จิยัไดพ้ฒันานั้น  มีรายละเอียดดงัน้ี 
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ภาพท่ี 4.1 แสดงการทาํงานของการเร่ิมตน้ระบบและเมนูหลกั 

 

  การทาํงานเร่ิมตน้จากการลงช่ือเขา้ใชร้ะบบดว้ยช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นท่ีผูดู้แลระบบได้

จดัเตรียมไวส้ําหรับผูใ้ช้แต่ละคน  โดยระบบจะตรวจสอบความถูกต้องของผูใ้ช้งานและวิชาท่ี

ลงทะเบียนไว ้ เม่ือตรวจสอบถูกตอ้งแลว้ก็จะเขา้สู่เมนูหลกัของระบบดงัภาพท่ี 4.1  โดยตน้แบบ

โปรแกรมประยุกต์ท่ีพฒันาข้ึนนั้นประกอบดว้ยฟังก์ชนัหรือโมดูลย่อย 10 โมดูล ไดแ้ก่ 1)  ขอ้มูล

รายวิชา (My Course)  2) ข่าวประชาสัมพนัธ์ (News) 3) การชมการถ่ายทอดสด (Live Video)  4) 

ห้องสนทนา (Chartroom)  5) การถ่ายทอดสด (Broadcast)  6) การเปล่ียนรหัสผ่าน (Change 

password)  7) ข้อความ (Message)  8) ตั้ งค่า (Setting)  9) ช่วยเหลือ (Help)  10) จบการทํางาน 

(Exit) โดยการทาํงานของแต่ละโมดูลยอ่ยของโปรแกรมประยกุต ์ มีรายละเอียดดงัน้ี 

 

  1.  โมดูลขอ้มูลรายวชิา (My Course) 

    โมดูลข้อมูลรายวิชา (My Course) เป็นโมดูลท่ีแสดงถึงรายละเอียดวิชาท่ี

นกัศึกษา หรือผูเ้รียนจะฝึกปฏิบติัโดยจะแสดงรายวชิาท่ีสอน บทเรียน/หวัขอ้ท่ีสอนและรายละเอียด

เน้ือหาวชิาท่ีสอนโดยระบบสามารถแสดงไดท้ั้งขอ้ความและรูปภาพรวมถึงแสดงไฟล์เอกสารแนบ 

ทั้งน้ีเพื่อใหผู้เ้รียนไดด้าวน์โหลดนาํไปอ่านหรือศึกษาก่อนฝึกปฏิบติัได ้ดงัภาพท่ี  4.2 
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ช่ือวิชาท่ีสอน บทเรียน/หวัขอ้ท่ีสอน รายละเอียดเน้ือหา 

 
 

 

   

 

ภาพท่ี 4.2 แสดงรายละเอียดโมดูลขอ้มูลรายวชิา (My Course) 

 

  2. โมดูลข่าวประชาสัมพนัธ์ (News)   

    โมดูลข่าวประชาสัมพนัธ์ (News) เป็นโมดูลท่ีใช้แสดงข้อมูลข่าวสารจาก

ผูส้อน หรือมหาวิทยาลยัท่ีตอ้งการแจง้ให้นกัศึกษาหรือผูเ้รียนได้ทราบ เช่น ข่าวสารทัว่ไป  หรือ

ข่าวประสัมพนัธ์อ่ืน ๆ  รายละเอียดดงัแสดงในภาพท่ี 4.3  
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ภาพท่ี  4.3  แสดงรายละเอียดโมดูลข่าวประชาสมัพนัธ์ (News) 
 

  3. โมดูลชมการถ่ายทอดสด (Live Video)   

    เป็นโมดูลท่ีใชใ้นการรับชมการถ่ายทอดสด  จากการถ่ายทดสอบของผูส้อน

หรือวิทยากรซ่ึงถ่ายทอดมาจากอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ โดยท่ี

ผูเ้รียนสามารถรับชมไดจ้ากอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ เช่นกนั  

โดยมีละเอียดการทาํงานดงัแสดงในภาพท่ี 4.4  

   

 

 

  
   

ภาพท่ี 4.4  แสดงรายละเอียดโมดูลชมการถ่ายทอดสด (Live Video) 
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  4. โมดูลหอ้งสนทนา (Chartroom)   

   โมดูสนทนา (Chatroom)  เป็นโมดูลท่ีใช้ในการสนทนาติดต่อกันระหว่าง

ผูเ้รียนดว้ยกนั  หรือระหวา่งผูเ้รียนและผูส้อน   ดงัแสดงในภาพท่ี 4.5 

 

 
   

ภาพท่ี 4.5  แสดงรายละเอียดโมดูลสนทนา (Chatroom)   

 

  5. โมดูลการถ่ายทอดสด (Broadcast)   

    โมดูลการถ่ายทอดสด (Broadcast)  เป็นโมดูลท่ีใช้ถ่ายทอดสดการสอนหรือ

การสาธิตการฝึกปฏิบติั  ผา่นกลอ้งบนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์  

ดงัแสดงในภาพท่ี 4.6 
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ภาพท่ี 4.6  แสดงรายละเอียดโมดูลการถ่ายทอดสด (Broadcast)   
 

  6. โมดูลการเปล่ียนรหสัผา่น (Change password)   

    โมดูลการเปล่ียนรหัสผา่น (Change Password) เป็นโมดูลท่ีใช้สําหรับเปล่ียน 

แปลงรหสัผูใ้ชง้านเพื่อความปลอดภยัของขอ้มูลผูใ้ชง้าน  ดงัแสดงในภาพท่ี 4.7  

 

 
 

ภาพท่ี 4.7  แสดงรายละเอียดโมดูลการเปล่ียนรหสัผา่น (Change password)   
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  7. โมดูลขอ้ความ (Message)   

    โมดูลขอ้ความ (Messages)  เป็นโมดูลท่ีใช้แสดงขอ้ความท่ีได้รับจากระบบ 

โดยผูดู้และระบบเป็นผูส่้งขอ้ความ  ดงัแสดงในภาพท่ี 4.8   

 

 
 

ภาพท่ี 4.8  แสดงรายละเอียดโมดูลขอ้ความ (Message)   
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   8. โมดูลตั้งค่า (Setting)   

    โมดูลตั้งค่า (Setting)  เป็นโมดูลท่ีใชใ้นการตั้งต่าง  ๆ ของโปรแกรม เช่น 

การเปล่ียนภาษา การรับขอ้ความจากระบบ เป็นตน้ ดงัแสดงในภาพท่ี 4.9   

 

 
 

ภาพท่ี 4.9 แสดงรายละเอียดโมดูลตั้งค่า (Setting)  
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  9. โมดูลช่วยเหลือ (Help)   

    โมดูลช่วยเหลือ (Help) เป็นโมดูลแสดงขอ้มูลการให้ความช่วยเหลือต่าง ๆ 

ของระบบซ่ึงผูดู้และระบบจะเป็นผูเ้พิ่ม แกไ้ข ขอ้ความได ้  ดงัแสดงในภาพท่ี 4.10 
 

 
ภาพท่ี 4.10  แสดงรายละเอียดโมดูลช่วยเหลือ (Help)  

 

  10). โมดูลจบการทาํงาน (Exit) 

    โมดูลจบการทาํงาน ( Exit)   เป็นโมดูลสาํหรับจบการทาํงานของโปรแกรม

โดยผูใ้ชง้านสามารถออกจากทาํงานไดท่ี้หนา้เมนูหลกัดงัแสดงในภาพท่ี 4.11   

 
ภาพท่ี 4.11  แสดงรายละเอียดโมดูลจบการทาํงาน (Exit)     
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 1.2 ระบบจัดการเนือ้หาบนเว็บเซอร์วสิ 

 

 การบริหารจดัการขอ้มูลโปรแกรมประยุกต์ท่ีสร้างข้ึนนั้น  ผูใ้ช้งานสามารถจดัการขอ้มูล

ดังกล่าวผ่านบนเว็บเบราเซอร์  ซ่ึงระบบจัดการเน้ือหาบนเว็บเซอร์วิสแบ่งเป็น  3 ส่วนคือ มี

รายละเอียดดงัน้ี 

  1) ส่วนของผูดู้แลระบบในการจดัการขอ้มูลและค่าคงท่ีต่าง ๆ ของระบบ  

  2) ส่วนของผูส้อนในการจดัการเน้ือหาในการฝึกปฏิบติัหรือการศึกษาทางไกล  

  3) ระบบสาํหรับจดัการขอ้มลูของผูเ้รียน 

 

  1.2.1 ส่วนของผู้ดูแลระบบ  

     เม่ือผูดู้แลระบบจะเขา้ใช้งานตอ้งทาํการล็อกอินผ่านหนา้จอการเขา้สู่ระบบโดย

ผูใ้ช้งานกรอกรายละเอียดช่ือผูใ้ช้ (User Name) และรหัสผ่าน (Password) และเลือกกลุ่มผูใ้ช้ แล้ว

คลิก Login เขา้สู่ระบบดงัภาพ 4.4  ซ่ึงกลุ่มผูใ้ชง้านจะแบ่งเป็น 3 กลุ่มไดแ้ก่ ผูดู้และระบบ ผูส้อน/

ผูช่้วยวทิยากร  และผูเ้รียน  ดงัแสดงในภาพท่ี 4.12 

 

 
ภาพท่ี 4.12  แสดงการเขา้สู่ระบบจดัการขอ้มูล 

 

 สําหรับเมนูการใช้งานของระบบเม่ือผูดู้และเขา้สู่ระบบแลว้มีรายละเอียด  ดงัภาพท่ี 4.13  

ซ่ึงประกอบดว้ยเมนู HOME, SETTING, COURSE, USER, NEWS, PUSH MESSAGE ,LOGOUT 

โดยมีรายละเอียดการทาํงานของแต่ละเมนูดงัน้ี 

1) HOME เป็นเมนูท่ีแสดงรายละเอียดขอ้มูลข่าวประชาสัมพนัธ์ทั้งหมดท่ีไดเ้พิ่มในระบบ

ข่าวสารประชาสัมพนัธ์ 

2) SETTING เป็นเมนูท่ีใชใ้นการจดัการเพิ่ม ลบ แกไ้ข รายละเอียดของผูส้อน และ

ขอ้กาํหนดเง่ือนการใชง้านระบบ 
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3) COURSE เป็นเมนูสาํหรับเพิ่ม ลบ หรือแกไ้ขวชิาท่ีสอน 

4) USER  เป็นเมนูสาํหรับจดัการเพิ่ม/ลบ  หรือตั้งรหสัผา่นใหม่ใหก้บัผูใ้ชง้าน 

5) NEWS เป็นเมนูสาํหรับเพิ่ม ลบ หรือแกไ้ข ข่าวประชาสัมพนัธ์ 

6) PUSH MESSAGE เป็นเมนูท่ีใชใ้นการส่งขอ้ความไปยงัอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์

เคล่ือนท่ีไดล้งทะเบียนรับข่าวสารไว ้

7) LOGOUT เป็นเมนูสาํหรับการออกจากระบบ 

 

 

 
 

ภาพท่ี 4.13 แสดงหนา้จอหลกัและเมนูการใชง้านของผูดู้แลระบบ 
 

  ภาพท่ี 4.14  เป็นภาพหนา้จอแสดงการจดัการขอ้มูลผูส้อน  เพื่อให้ผูดู้และระบบใชใ้น

การแกไ้ข  เพิ่ม  ลบ และตั้งรหสัผา่นใหม่ใหก้บัผูส้อน หรือวทิยากร 

 

 
ภาพท่ี 4.14  แสดงหนา้จอการจดัการขอ้มูลผูส้อน 

  ภาพท่ี 4.15 เป็นภาพหนา้จอแสดงการจดัการขอ้มูลเง่ือนในการใชบ้ริการของตน้แบบ

โปรแกรมประยุกตแ์ละขอ้มูลการติดต่อ  ซ่ึงขอ้มูลดงักล่าวจะปรากฏอยูใ่นแอพลิเคชนับนอุปกรณ์
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อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์ โดยหากตอ้งการปรับเปล่ียนขอ้ความสามารถ

แกไ้ขไดท่ี้หนา้จอน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี 4.15  แสดงหนา้จอการจดัการเง่ือนไขในการใชบ้ริการและขอ้มูลการติดต่อ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ภาพท่ี 4.16 เป็นภาพแสดงหน้าจอการจดัการขอ้มูลขอ้มูลรายวิชาต่าง  ๆ ท่ีตอ้งการ

นาํมาใชใ้นการฝึกปฏิบติัสาํหรับการศึกษาทางไกล สามารถเพิ่ม ลด และแกไ้ขขอ้มูลต่าง ๆ ได ้
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ภาพท่ี 4.16  แสดงหนา้จอการจดัการรายวชิา 

 

  ภาพท่ี 4.17 เป็นภาพแสดงรายละเอียดหน้าจอการจดัการขอ้มูลการเปิดรายวิชาในการ

สอนฝึกปฏิบติั โดยจะต้องกาํหนดช่ือรายวิชา  ผูส้อน  วนัท่ีเร่ิมตน้ และส้ินสุด  รวมทั้ งกาํหนด

สถานะของการเขา้ใช้งานของผูเ้รียน  โดยการกาํหนดวนัเร่ิมตน้และส้ินสุดของการฝึกปฏิบติัหรือ

การสอนนั้น  หากส้ินสุดระยะเวลาท่ีกําหนดแล้ว  รายวิชาดังกล่าวจะไม่ปรากฏบนโปรแกรม

ประยกุตท่ี์ใชง้านบนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์ ท่ีผูเ้รียนใชง้าน 
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ภาพท่ี 4.17  แสดงหนา้จอการเปิดรายวชิาท่ีใชส้าํหรับการฝึกปฏิบติั 

 

  ภาพท่ี 4.18  เป็นภาพท่ีแสดงหน้าจอการจดัการขอ้มูลผูใ้ช้งานโปรแกรมประยุกต์บน

อุปกรณ์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์   โดยผูดู้แลระบบสามารถกาํหนดรหัสผูใ้ช้งาน 

(USER ID)  รวมทั้งรายละเอียดของผูเ้รียนหรือผูใ้ชง้าน เช่น  ช่ือ  นามสกุล  อีเมลล ์ และเบอร์ติดต่อ 
 

 
ภาพท่ี 4.18  แสดงหนา้จอการจดัการขอ้มลูผูใ้ชง้าน 
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  ภาพท่ี 4.19 เป็นหน้าจอแสดงการจดัการข่าวประชาสัมพนัธ์โดยผูใ้ช้สามารถกาํหนด 

หัวข้อ ข่าว   เน้ื อห าข่ าว   พ ร้อม ใส่ รูป ภาพ ข องข่ าวเพื่ อให้ ผู ้ใช้งาน บ น อุป กรณ์ เค ล่ือน ท่ี

ระบบปฏิบติัการแอนดรอยส์ามารถเขา้ดูข่าวต่าง ๆ ได ้ทั้งผูเ้รียนและผูส้อน หรือวทิยากร 

 

 
ภาพท่ี 4.19 แสดงหนา้จอการจดัการข่าวประชาสัมพนัธ์ 

  

 ภาพท่ี 4.20 เป็นหนา้จอแสดงการจดัการการส่งขอ้ความ Push Message เพื่อส่งขอ้ความไป

ยงัอุปกรณ์เคล่ือนท่ีของผูใ้ช้งานท่ีลงทะเบียนไวก้ับระบบ  ซ่ึงทุกเคร่ืองท่ีลงทะเบียนจะได้รับ

ขอ้ความเหมือนกนั 

 

 
 

ภาพท่ี 4.20  แสดงหนา้จอการส่งขอ้ความ Push Message 
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 1.2.2  ส่วนของผู้สอนหรือวิทยากร 

 

  หน้าจอในการทํางานของผู ้สอนหรือผู ้ช่วยวิทยากร  ซ่ึงจะใช้ในการเพิ่มข้อมูล

เน้ือหาวชิา  หรือขอ้มูลท่ีตอ้งการให้นกัศึกษาไดศึ้กษาก่อนการฝึกปฏิบติัจริง   ประกอบดว้ยหนา้จอ  

เข้าสู่ระบบการใช้งาน  ดังภาพ 4.13  และหน้าจอจดัการเน้ือหาการสอน ซ่ึงผูส้อนหรือวิทยากร

สามารถเพิ่ม แกไ้ขเน้ือหาวชิาท่ีจะสอนฝึกปฏิบติัได ้ดงัภาพ  4.21 

 

 
 

ภาพท่ี 4.21 หนา้จอแสดงผลการเขา้สู่ระบบ 

 

  ภาพท่ี 4.22-4.24  เป็นภาพท่ีแสดงการเพิ่ม  แกไ้ข ลบเน้ือหาวิชาในการสอนหรือ

การฝึกปฏิบัติ โดยผูส้อนหรือวิทยากรสามารถเพิ่ม แก้ไข และใส่รูปภาพ หรือเพิ่มลิงค์เอกสาร

เพื่อใหผู้ใ้ชง้านสามารถดาวน์โหลดเอกสารได ้

 

 
 

ภาพท่ี 4.22  หนา้จอแสดงการจดัการเน้ือหาการสอน 
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ภาพท่ี 4.23 หนา้จอเพิ่ม แกไ้ข ลบเน้ือหา 

 

 

 
 

ภาพท่ี 4.24 หนา้จอแกไ้ขเน้ือหาการสอน 
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  ในกรณีท่ีผูส้อนตอ้งการมอบหมายงานหรือการบา้นให้ผูเ้รียนทาํส่งนั้น  ผูส้อน

สามารถมอบหมายงานไดผ้่านระบบ  ดงัภาพท่ี 4.25  และสามารถตรวจงานท่ีผูเ้รียนส่งให้ผูส้อน

โดยคลิกท่ี "View Assignment" ดงัภาพท่ี  4.26  และในภาพท่ีสามารถให้คะแนนไดโ้ดยคลิกท่ีปุ่ม 

"Save" 

 

 
 

ภาพท่ี 4.25 หนา้จอมอบหมายงานของผูส้อน 

 

 

 
 

ภาพท่ี 4.26 หนา้จอตรวจงานท่ีผูเ้รียนส่งใหผู้ส้อน 

 

 

 

 



 64 

 หลังจากท่ีผูส้อนตรวจงานหรือการบ้านของผูเ้รียนแล้วพบขอ้บกพร่องหรือตอ้งการให้

แกไ้ขสามารถส่งขอ้ความผา่นระบบเพื่อแจง้ให้ผูเ้รียนแกไ้ขไดโ้ดยคลิกท่ี  "Feedback"   รายละเอียด

ดงัภาพท่ี 4.27   

 

 
 

ดงัภาพท่ี 4.27  แสดงหนา้จอการส่งขอ้ความใหผู้เ้รียนแกไ้ขงาน 

 

 

1.2.3  ระบบสาํหรับจดัการขอ้มูลของผูเ้รียน 

 

  ระบบจดัการสําหรับผูเ้รียนเป็นระบบท่ีใชใ้นการส่งการบา้นหรืองานท่ีรับมอบหมาย

จากผูส้อน  โดยสามารถอพัโหลด (Upload)ไฟล์งานข้ึนสู่ระบบโดยหลงัจากอพัโหลดสําเร็จขอ้มูล

ดงักล่าวจะไปปรากฏท่ีหน้าจอของผูส้อน   รายละเอียดการเขา้ใช้งานระบบสําหรับจดัการขอ้มูล

ของผูเ้รียนดงัภาพท่ี 4.28 

 

 
 

ภาพท่ี 4.28 หนา้จอการเขา้ใชง้านระบบสาํหรับจดัการขอ้มูลของผูเ้รียน 
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 เม่ือผูใ้ชง้านล็อกอินเขา้ใช้งานระบบแลว้จะพบหน้าจอรายละเอียดงานท่ีผูส้อนมอบหมาย 

ซ่ึงในหน้าจอน้ีจะแสดงขอ้มูลส่วนตวัของผูเ้รียน (รหัส และช่ือ-สกุล) รหัสวิชา   ช่ือวิชา  ส่งงาน  

ขอ้ความตอบกลบั คะแนนท่ีได ้และคะแนนเต็ม  ดงัภาพท่ี 4.29 โดยผูเ้รียนสามารถอพัโหลดไฟล์

งานหรือการบา้นท่ีผูส้อนมอบหมายโดยคลิกท่ี UPLOAD ASSIGNMENT  จากนั้นระบบจะแสดง

หนา้จอการอพัโหลดไฟลด์งัภาพท่ี 4.30    

 

 
 

ภาพท่ี 4.29  หนา้จอแสดงรายละเอียดงานท่ีผูส้อนมอบหมาย 

 

 

ในการอพัโหลดไฟลง์านให้ผูเ้รียนคลิกท่ีปุ่ม "เลือกไฟล ์"  จากนั้นคลิกท่ีปุ่ม "Submit "  

รายละเอียด ภาพท่ี 4.30  

  

 
 

ภาพท่ี 4.30 หนา้จอแสดงรายละเอียดการอพัโหลดไฟลง์าน 
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 เม่ือผูเ้รียนส่งงานเรียบร้อยแลว้ ไฟลข์อ้มูลจะถูกส่งไปยงัผูส้อนเพื่อตรวจงานโดยผูส้อนจะ

ให้คะแนน  และกรณีตอ้งการให้ผูเ้รียนแกไ้ขงานจะส่งเป็นรายละเอียดท่ีจะให้แกไ้ขผา่นระบบโดย

ผูเ้รียนจะสามารถดูรายละเอียดท่ีตอ้งการให้แกไ้ขไดโ้ดยคลิกดูท่ี "View Feedback" ดงัภาพท่ี 4.31 

ซ่ึงระบบจะแสดงหนา้ต่างป็อปอพัขอ้มูลตอบกลบัจากผูส้อน  

 

 

 
 

ภาพท่ี 4.31 ภาพแสดงขอ้มูลตอบกลบัจากผูส้อน 

 

 

2.   ผลการประเมนิประสิทธิภาพการใช้งานจากกลุ่มตัวอย่างเพือ่หาประสิทธิภาพการใช้

งานด้านการติดต่อระหว่างผู้ใช้งานกบัระบบ  ด้านการเรียกใช้งานข้อมูล  ด้านการ

แสดงผลข้อมูลและด้านการสาธิตการฝึกปฏบัิติ 

 

 ผูว้ิจยัได้ทาํแบบสอบถามเพื่อประเมินประสิทธิภาพจากกลุ่มตวัอย่าง  คือนักศึกษาหรือ

ผูเ้รียน ระดบัปริญญาโท สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี แขนงวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสาร ในการสัมมนาเสริมวิชาความมัน่คงทางเทคโนโลยี จาํนวน 15 คน โดยให้ทดลองใช้

งานพร้อมกนัทั้งหมดทุกคน โดยแบบประเมินความคิดเห็นแบ่งออกเป็น 4 ดา้นไดแ้ก่ 

1. ดา้นการติดต่อระหวา่งผูใ้ชง้านกบัระบบ 

2. ดา้นการเรียกใชง้านขอ้มูล 

3. ดา้นการแสดงผลขอ้มูลของโปรแกรม 

4. ดา้นการสาธิตการฝึกปฏิบติั 

หลงัจากกลุ่มตวัอยา่งไดท้ดลองใชแ้ละตอบประเมินความคิดเห็นทั้ง 4 ดา้นแลว้ไดผ้ลการ

วเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นดงัน้ี  
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ตารางท่ี 4.1  ผลการวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นดา้นการติดต่อระหวา่งผูใ้ชง้านกบัระบบ 

 

หัวข้อ 

ตารางแจกแจงความถี่ 

จําแนกตามค่าระดับคะแนน 
ค่าทางสถิติ 

5 4 3 2 1 Mean S.D. Rank 

1. การติดต่อระหวา่งโปรแกรมกบั

ผูใ้ชง้าน 

6 8 1 0 0 4.33 0.62 ดี 

2.โปรแกรมทํางานได้ต่อเน่ืองตาม

ขั้นตอนไม่ติดปัญหา 

2 12 1 0 0 4.07 0.46 ดี 

3. การแบ่งเมนูการใชง้านเหมาะสม 5 5 4 0 1 3.87 1.13 ดี 

4. โปรแกรมเหมาะสมกบัลกัษณะชุด

วชิาท่ีใช ้

4 7 4 0 0 4.00 0.76 ดี 

รวม 4.07 0.57 ดี 

จากตาราง 4.1 จะพบวา่โดยภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นดา้นการติดต่อระหวา่ง

ผูใ้ชง้านกบัระบบ ในระดบัความคิดเห็นขั้นดี (Mean = 4.07, S.D. = 0.57 ) ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเลขคณิต  

ตํ่าสุดและสูงสุด  3.87  และ 4.33 ตามลาํดบั  

 

ตารางท่ี 4.2  ผลการวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นดา้นการเรียกใชง้านขอ้มูล 

 

หัวข้อ 

ตารางแจกแจงความถี่ 

จําแนกตามค่าระดับคะแนน 
ค่าทางสถิติ 

5 4 3 2 1 Mean SD Rank 

1. ผูใ้ชง้านสามารถเรียกใชง้านไดใ้น

บริเวณท่ีโทรศพัทมี์สัญญาณและ

เช่ือมต่ออินเตอร์เน็ต 

8 4 3 0 0 4.33 0.82 ดี 

2. ผูใ้ชง้านสามารถเรียกใชง้านได้

ตลอดเวลาท่ีตอ้งการ 

9 6 0 0 0 4.60 0.51 ดีมาก 

3. โปรแกรมเพิ่มโอกาสการใชง้าน

และเขา้ถึงการเรียนรู้ไดม้ากข้ึน 

9 4 2 0 0 4.47 0.74 ดี 

4. การเรียกใชข้อ้มูลมีความรวดเร็ว 8 6 1 0 0 4.47 0.64 ดี 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ)         

หัวข้อ 

ตารางแจกแจงความถี่ 
ค่าทางสถิติ 

จําแนกตามค่าระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 Mean SD Rank 

5. ความสะดวกในการเรียกใชง้าน 7 6 2 0 0 4.33 0.72 ดี 

รวม 4.44 0.49 ดี 

 

จากตาราง 4.2 จะพบกวา่ภาพโดยรวมกลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นดา้นการเรียกใชง้านขอ้มูล 

ในระดบัความคิดเห็นส่วนใหญ่อยูใ่นขั้นดี  (Mean = 4.44,S.D. = 0.49)  โดยในขอ้ท่ี 2 จากตาราง 4-

2 มีระดบัความคิดเห็นดีมากเน่ืองมาจากผูใ้ชง้านสามารถเรียกใชง้านระบบไดง่้าย  ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเลข

คณิต  ตํ่าสุดและสูงสุด  4.33 และ 4.60 ตามลาํดบั  

 

ตารางท่ี 4.3  ผลการวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นดา้นการแสดงผลขอ้มูลของโปรแกรม 

 

หัวข้อ 

ตารางแจกแจงความถี่ 

จําแนกตามค่าระดับคะแนน 
ค่าทางสถิติ 

5 4 3 2 1 Mean SD Rank 

1. หนา้จอแสดงผลมีความสวยงาม 

น่าสนใจ 

3 11 1 0 0 4.13 0.52 ดี 

2. ขอ้มูลมีความถูกตอ้งและสมบรูณ์ 4 9 2 0 0 4.13 0.64 ดี 

3. การใชสี้และตวัอกัษรมีความ

เหมาะสม 

4 10 1 0 0 4.20 0.56 ดี 

4. ภาพรวมของการออกแบบหนา้จอ

ระบบ 

6 7 2 0 0 4.27 0.70 ดี 

5. ภาพรวมของการออกแบบระบบ 6 7 2 0 0 4.27 0.70 ดี 

รวม 4.20 0.48 ดี 

จากตาราง 4.3 พบจะวา่โดยภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นดา้นการแสดงผลขอ้มูล

ของโปรแกรมในระดบัความคิดเห็นอยูใ่นขั้นดี (Mean = 4.20,S.D. = 0.48 )  ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเลขคณิต  

ตํ่าสุดและสูงสุด   4.13 และ 4.27 ตามลาํดบั  
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ตารางท่ี 4.4  ผลการวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นดา้นการสาธิตการฝึกปฏิบติั 

 

หัวข้อ 

ตารางแจกแจงความถี่ 

จําแนกตามค่าระดับคะแนน 
ค่าทางสถิติ 

5 4 3 2 1 Mean SD Rank 

1. การถ่ายทอดการสาธิตมีความ

ต่อเน่ืองไม่ติดขดั 

2 11 2 0 0 4.00 0.53 ดี 

2. ระบบสามารถเสริมสร้าง

ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อน

มากข้ึน 

7 6 2 0 0 4.33 0.72 ดี 

3. ระบบมีความคล่องตวัในการใช้

งาน 

9 6 0 0 0 4.40 0.51 ดี 

รวม 4.24 0.41 ดี 

จากตาราง 4.4  จะพบกวา่โดยภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นดา้นการจาํลองห้องฝึก

ปฏิบติัการเสริมทกัษะในระดบัความคิดเห็นอยูใ่นขั้นดี  (Mean = 4.24,S.D. = 0.41 )  ซ่ึงมีค่าเฉล่ีย

เลขคณิต  ตํ่าสุดและสูงสุด  4.00 และ 4.40 ตามลาํดบั  

 

ผลการวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง (นกัศึกษาหรือผูเ้รียน) ทั้งหมด 4 ดา้น

คือ 1) ดา้นการติดต่อระหวา่งผูใ้ชง้านกบัระบบ  2) ดา้นการเรียกใชง้านขอ้มูล 3) ดา้นการแสดงผล

ขอ้มูลของโปรแกรม  4) ดา้นการสาธิตการฝึกปฏิบติั  พบวา่ระดบัความคิดเห็นทุกดา้นท่ีประเมินอยู่

ในระดบัดี โดยมีค่าเฉล่ียเลขคณิตเท่ากบั 4.25 และมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.39  

  



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงทดลอง ซ่ึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) สร้างตน้แบบโปรแกรม

ประยกุต์การจดัการฝึกปฏิบติัทางไกลผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี  ระบบปฏิบติัการแอน

ดรอยด์  2) ประเมินความเหมาะสมของต้นแบบโปรแกรมประยุกต์   และประสิทธิภาพในการ

กระตุ้นการเรียนรู้ผ่านเอ็มเลิร์นนิง โดยใช้อุปกรณ์ต่าง ๆ ของอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี

ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์เป็นส่ือกลางในการสอนหรือสาธิตการการฝึกปฏิบติั  โดยผูว้ิจยัไดใ้ห้

กลุ่มตวัอยา่ง คือ  นกัศึกษาหรือผูเ้รียนจาํนวน  15 คน  ทดลองใชต้น้แบบโปรแกรมประยุกตท่ี์สร้าง

ข้ึนและตอบแบบประเมินความคิดเห็น  เพื่อประเมินประสิทธิภาพของระบบแล้วนาํมาวิเคราะห์

ระดบัความคิดเห็นและความพึงพอใจ  

 

1. สรุปการวจิัย 

 

1.1  ผลการสร้างต้นแบบโปรแกรมประยุกต์การจัดการฝึกปฏิบัติทางไกลผ่านอุปกรณ์

อเิลก็ทรอนิกส์เคลือ่นที ่ ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ระบบทีเ่กีย่วข้อง  

        ผลการวจิยัคร้ังน้ีไดต้น้แบบโปรแกรม 2 ส่วนคือ ส่วนท่ี 1  โปรแกรมประยุกตท่ี์ใชง้าน

บนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี   ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์ ซ่ึงใชส้ําหรับการแสดงผลขอ้มูล  

และถ่ายทอดการฝึกปฏิบติัหรือรับชมการถ่ายทอดการสาธิตการฝึกปฏิบติั   และส่วนท่ี  2  คือ  

ระบบสารสนเทศสําหรับจดัการเน้ือหาบนเวบ็   ซ่ึงการทดลองใช้งานตน้แบบโปรแกรมประยุกต์

การจดัการฝึกปฏิบติัทางไกลผา่นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี  ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์นั้น  

ผู ้ทดลองใช้งานได้เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตด้วยความเร็ว 3G (ความเร็วขั้ นตํ่ า 384 kbps) โดยมี

รายละเอียด  ดงัต่อไปน้ี 

   1.1.1 ต้นแบบโปรแกรมประยุกต์การจัดการฝึกปฏิบั ติทางไกลผ่านอุปกรณ์

อิ เล็กท รอนิ กส์ เค ลื่ อน ที่   สํ าห รับ ผู้ เรียน และผู้ ส อน บ น อุป กรณ์ อิ เล็กทรอนิ กส์ เคลื่ อ น ที่

ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 
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  ตน้แบบโปรแกรมประยุกต์การจดัการฝึกปฏิบติัทางไกลผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์

เคล่ือนท่ี  ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ นั้น  ประกอบดว้ยโมดูล 10 โมดูลยอ่ย  คือ (1)  My Course  

(2) News  (3) Live Video (4) Chatroom   (5) Broadcast (6) Change Password (7) Messages  (8) 

Setting   (9) Help  (10) Exit    

  1.2.1  ระบบสารสนเทศสําหรับจัดการเน้ือหาบนเว็บเซอร์วิส 

       ระบบสารสนเทศสําหรับจดัการเน้ือหาบนเวบ็  แบ่งออกเป็น 3 ส่วนคือ 1) 

ส่วนของผูดู้แลระบบซ่ึงจะใช้ในการจดัการขอ้มูลหลกัของระบบ  เช่น เพิ่มผูใ้ช้งาน  เพิ่มรายวิชา  

ส่งขอ้ความประชาสัมพนัธ์ และ  2) ส่วนของผูส้อน  ซ่ึงจะใชใ้นการจดัการเน้ือหาต่าง ๆ ท่ีจะใชใ้น

การสอนหรือสาธิตการฝึกปฏิบติั รวมทั้งการมอบหมายงานหรือการบ้านให้ผูเ้รียน 3) ส่วนของ

ผูเ้รียน ใชส้าํหรับการส่งงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 1.2  ผลการประเมินประสิทธิภาพการใช้งานของระบบสารสนเทศ 

        จากการให้กลุ่มตัวอย่างคือนักศึกษาระดับปริญญาโท แขนงวิชาวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี  จาํนวน 15 คน ทดลองใชใ้นภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2557  โดยผลการวิเคราะห์ระดบั

ความคิดเห็นของประชากรกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด 4 ด้าน คือ 1) ดา้นการติดต่อระหว่างผูใ้ช้งานกบั

ระบบ  2) ด้านการเรียกใช้งานข้อมูล  3)  ด้านการแสดงผลข้อมูล 4) ด้านการจาํลองห้องฝึก

ปฏิบติัการเสริมทกัษะ โดยทดลองใช้งานผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี  ระบบปฏิบติัการ

แอนดรอยดซ่ึ์งมีค่าความเร็วในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต  3G (ความเร็วขั้นตํ่า 384 kbps) ข้ึนไป   ซ่ึง

พบวา่ผลการประเมินจากกลุ่มตวัอยา่งในทุกดา้นอยูใ่นเกณฑ์ดี  มีค่าเฉล่ียเลขคณิตเท่ากบั 4.25 และ

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.39  ซ่ึงรายละเอียดผลการประเมินแต่ละดา้น  ดงัน้ี 

  1.2.1  ด้านการติดต่อระหว่างผู้ ใช้งานกับระบบ ซ่ึงมีการประเมิน (1) การติดต่อ

ระหว่างโปรแกรมกบัผูใ้ช้งาน (2) โปรแกรมทาํงานได้ต่อเน่ืองตามขั้นตอนไม่ติดปัญหา (3) การ

แบ่งเมนูการใชง้านเหมาะสม (4) โปรแกรมเหมาะสมกบัลกัษณะชุดวิชาท่ีใช ้ โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยู่

ในระดบัความคิดเห็นในเกณฑ์ดี (x̄ = 4.07, S.D = 0.57)   ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเลขคณิตศาสตร์ตํ่าสุด 3.87  

และสูงสุด 4.33      

  1.2.2  ด้านการเรียกใช้งานข้อมูล  มีการประเมิน (1) ผูใ้ช้งานสามารถเรียกใช้งาน

ได้ในบริเวณท่ีโทรศพัท์มีสัญญาณและเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต (2) ผูใ้ช้งานสามารถเรียกใช้งานได้

ตลอดเวลาท่ีตอ้งการ (3) โปรแกรมสามารถเพิ่มโอกาสการใช้งานและเขา้ถึงการเรียนรู้ได้มากข้ึน  

(4) การเรียกใช้ขอ้มูลมีความรวดเร็ว (5) ความสะดวกในการเรียกใช้งาน โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ใน

ระดบัความคิดเห็นในเกณฑ์ดี (x̄ = 4.44, S.D = 0.49)   ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเลขคณิตศาสตร์ตํ่าสุด 4.33 และ

สูงสุด 4.60 
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  1.2.3 ด้านการแสดงผลข้อมูลของโปรแกรม มีการประเมิน  (1) หน้าจอแสดงผลมี

ความสวยงาม น่าสนใจ ( 2) ขอ้มูลมีความถูกตอ้งและสมบูรณ์  (3) การใช้สีและตวัอกัษรมีความ

เหมาะสม  (4) ภาพรวมของการออกแบบหนา้จอระบบ  (5)  โดยผลการประเมินในภาพรวมของการ

ออกแบบระบบ โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัความคิดเห็นในเกณฑ ์ดี (x̄ = 4.20, S.D = 0.48)   ซ่ึงมี

ค่าเฉล่ียเลขคณิตศาสตร์ตํ่าสุด 4.13 และสูงสุด 4.27  

  1.2.4 ด้านการสาธิตการฝึกปฏิบัติ มีการประเมิน (1) การถ่ายทอดการสาธิตมีความ

ชัดเจน  (2) การถ่ายทอดการสาธิตมีความน่าสนใจ  (3) ระบบสามารถเสริมสร้างปฏิสัมพันธ์

ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อนมากข้ึน ( 4) ระบบมีความคล่องตวัในการใชง้าน  โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่น

ระดับความคิดเห็นในเกณฑ์ดี (x̄ = 4.24, S.D = 0.41) )   ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเลขคณิตศาสตร์ตํ่าสุด 4.00 

และสูงสุด 4.40    

 

2. อภิปรายผลการวจิัย 

 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเพื่อหาเคร่ืองมือในการช่วยให้เกิดการเรียนรู้ โดยในการวิจยัน้ีผู ้

ทดลองไดพ้ฒันาตน้แบบโปรแกรมประยุกต์ท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะการใช้งานโดยนาํเทคโนโลยี

การส่ือสารบนอุปกรณ์ไร้สายมาเป็นส่วนสําคัญในการพัฒนา  ได้แก่  เทคโนโลยี 3G และ

เทคโนโลยี 4G LTE  ท่ีมีอตัราการรับส่งขอ้มูลสูงสุดถึง 100 Mbps.  ซ่ึงในการใชง้านระบบอยา่งตํ่า

ควรเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตด้วยความเร็ว 3G (ความเร็วขั้นตํ่า 384 kbps) โดยมีผลการประเมินจากผู ้

ทดลองใชง้านในเกณฑดี์ทุกดา้นในเกณฑป์ระเมินผล  โดยสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

2.1  ด้านการติดต่อระหว่างผู้ใช้งานกบัระบบ  การเรียกใชง้านโปรแกรมประยกุตท่ี์สร้างข้ึน

นั้ น มีความรวดเร็ว  สามารถติดตั้ งและเรียกใช้งานผ่านอุป กรณ์ อิ เล็กทรอนิกส์ เค ล่ือน ท่ี

ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ไดง่้ายสะดวกรวดเร็วไม่ติดขดั  ซ่ึงเป็นผลมาจากเทคโนโลยกีารส่ือสาร

ไร้สายในปัจจุบนัท่ีสามารถรับส่งขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั สาโรช โศภีรักข ์(2558) 

ไดก้ล่าวไวว้่าเทคโนโลยีดิจิทลัในปัจจุบนักาํลงัมีการต่ืนตวั  การพฒันาเทคโนโลยีเพื่อให้ใช้กับ

คอมพิวเตอร์และโทรศพัท์มือถือมีการวิจยักนัอย่างต่อเน่ือง  เช่นการพฒันาโทรศพัท์เคล่ือนท่ีให้มี

ความสามารถใชง้านไดเ้หมือนไมโครคอมพิวเตอร์  ซ่ึงทาํให้การนาํเสนอบทเรียนผา่นเครือข่ายไร้

สายมีมากข้ึนเป็นการพฒันาการเรียนการสอนไปอีกขั้น ซ่ึงถือวา่เป็นยุคทองของการเรียนการสอน

แบบ m-Learning 

2.2  ด้านการเรียกใช้งานข้อมูล   ความพร้อมของโปรแกรมประยกุตใ์นการเรียกใชง้าน  นั้น

โปรแกรมสามารถตอบสอบการเรียกใชง้านอยา่งรวดเร็ว   ซ่ึงการใชง้านง่ายไม่ซบัซอ้นลกัษณะการ
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ใชง้านคลา้ยคลึงกบัโปรแกรมทัว่ไปท่ีใชใ้นชีวิตประจาํวนั โดยผูเ้รียนสามารถเช่ือมต่ออุปกรณ์กบั

เครือข่ายไร้สายเพื่อเรียนดูขอ้มูลต่าง ๆ  ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบั ชนะศึก โพธ์ินอก (2555) ไดก้ล่าว

ไวเ้ก่ียวกบัรูปแบบของโปรแกรมสําหรับการศึกษาแบบ m-Learning  นั้น จะตอ้งมีองค์ประกอบ

สําคญัคือ ผูเ้รียนตอ้งมีความรู้ดา้นเทคโนโลยี  มีอุปกรณ์หรือเคร่ืองมือท่ีใช้การเรียนหรือการเขา้ถึง

เน้ือหา  และตอ้งมีเครือข่ายไร้สายซ่ึงเป็นเคร่ืองมือในการเช่ือมโยงขอ้มูลในการศึกษา  

2.3  ด้านการแสดงผลข้อมูลของโปรแกรม  สําหรับดา้นการแสดงผลขอ้มูลของโปรแกรม

ตน้แบบนั้น การออกแบบหน้าจอ การใช้สี และภาพรวมของระบบมีความเหมาะสม   ซ่ึงสามารถ

กระตุน้ทาํให้นักศึกษาผูใ้ช้งานมีความสนใจ และอยากใช้งานมากข้ึนเน่ืองจากการแสดงผลมีทั้ง 

ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว และการถ่ายทอดสด  ซ่ึงมีความสอดคลอ้ง ศยามน อินสะอาด และคณะ 

(2550)  ไดก้ล่าวไวเ้ก่ียวกบัการออกแบบส่ือเพื่อใช้สําหรับการเรียนการสอนว่ามีความจาํเป็นตอ้ง

เลือกใชใ้หมี้ความเหมาะสม  ใหค้วามหมายท่ีชดัเจน  ดึงดูดความน่าในใจและตรงตามความตอ้งการ

เน่ืองจากผูเ้รียนนั้นมีความหลากหลาย   

2.4  ด้านการสาธิตการฝึกปฏิบัติ  นั้น  โปรแกรมประยุกตส์ามารถนาํมาใชใ้นการสาธิตการ

ฝึกปฏิบัติผ่านกล้องบนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี  ซ่ึงเป็นอุปกรณ์ท่ีมีขนาดเหมาะสม  

สามารถพกพาสะดวกทาํให้มีความคล่องตวัในการใช้งาน และมีความสะดวกมากยิ่งข้ึน  พร้อมทั้ง

ยงัสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนดว้ยกนั  หรือระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อน ซ่ึงเป็นการพฒันารูปแบบ

การเรียนการสอนอีกรูปแบบหน่ึงสอดคลอ้งกบัมนตช์ยั เทียนทอง (2547) เทคโนโลยีสารสนเทศมี

การเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว ส่งผลให้การเรียนมีรูปแบบท่ีพฒันามากข้ึนเป็นลาํดบัจากเดิมใน

วงแคบๆ ก็ขยายไปสู่ทุกมุมโลก  และยิ่งเทคโนโลยีสารสนเทศดา้นการศึกษาพฒันามากข้ึนเท่าใด 

วธีิหรือรูปแบบการศึกษาก็จะสามารถพฒันาไดร้วดเร็วดว้ย เช่นกนั   

ทั้งน้ี ในการสาธิตการฝึกปฏิบติันั้นโปรแกรมประยุกตมี์ประสิทธิภาพเพียงพอใน

การเขา้ใชง้านพร้อมกนัไดห้ลายคน จะเห็นไดจ้ากผลการประเมินจากให้ผูท้ดลองใช้ระบบ  ซ่ึงผล

โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัความคิดเห็นในเกณฑ์ดี (xˉ = 4.24, S.D = 0.41) ) อย่างไรก็ดีการใช้

งานอาจมีขอ้จาํกดัดา้นความเร็วของเครือข่ายท่ีไม่เสถียร  ซ่ึงอาจจะทาํใหก้ารแสดงผลในขณะรับชม

ไม่ดีเท่าท่ีควร   
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3. ข้อเสนอแนะ  

 

 จากการท่ีผูว้ิจยัได้สร้างต้นแบบโปรแกรมประยุกต์การจัดการฝึกปฏิบัติทางไกลผ่าน

อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ี  เพื่อใหใ้ชง้านไดบ้นระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์นั้น   ถึงแมว้า่ผล

การประเมินจากผูท้ดลองใช้งานจะอยูใ่นเกณฑ์ดี ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม  เพื่อให้การใช้งาน

โปรแกรมประยุกต์สามารถคลอบคลุมผูใ้ช้หลายกลุ่ม  และมีประสิทธิภาพการใช้งานมากยิ่งข้ึน  

ไดแ้ก่ (1) ควรพฒันาใหส้ามารถใชง้านไดบ้นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เคล่ือนท่ีระบบปฏิบติัการอ่ืน ๆ 

ดว้ย เช่น ระบบปฏิบติัการไอโอเอส (IOS)  หรือระบบปฏิบติัการวินโดวส์โฟน (Windows Phone)  

เป็นตน้ (2) ควรพฒันาระบบให้ผูเ้รียนและผูส้อนสามารถถามตอบกนัในขณะท่ีผูส้อนกาํลงัสาธิต

การฝึกปฏิบติัดว้ยการส่งเป็นขอ้ความไปปรากฏท่ีหน้าจอการสาธิต  เพื่อผูเ้รียนคนอ่ืน ๆ สามารถ

มองเห็นได ้(3) การสาธิตการฝึกปฏิบติัของระบบสามารถทาํไดผ้่านการส่ือสารขอ้มูล 3G/4G แต่

อยา่งไรก็ดีการดาํเนินการดงักล่าวตอ้งใชอุ้ปกรณ์ท่ีมีประสิทธิภาพสูง  ซ่ึงจาํเป็นตอ้งเช่าเซิร์ฟเวอร์ท่ี

ให้บริการด้านการถ่ายทอดสดโดยเฉพาะ( Streaming Services) และมีค่าใช้จ่ายท่ีสูง (4) ระบบ

สามารถใชง้านพร้อม ๆ กนัไดห้ลายคนแต่ทั้งน้ีข้ึนอยูเ่ง่ือนไขการเช่าอุปกรณ์หรือเซิร์ฟเวอร์ในการ

ให้บริการ ไดแ้ก่  การรองรับจาํนวนผูเ้ขา้ชมพร้อมกนัซ่ึงปัจจุบนัมีให้เลือกตั้งแต่ 100 – 10,000 คน  

และการเลือก Bit Rate (อตัราความเร็วในการส่งข้อมูล) ซ่ึงมีตั้ งแต่ 150 kbps – 10,000 kbps ซ่ึง

อัตราค่าบริการก็ต่างกันด้วย (5) กรณีการในโปรแกรมประยุกต์บนเครือข่าย Wireless LAN 

(WLAN) วงเดียวกนัอาจมีขอ้จาํกดัในการรับส่งขอ้มูลของเครือข่าย  ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัประสิทธิภาพ

ของอุปกรณ์กระจายสัญญาณ  และความเร็วของการรับส่งขอ้มูล 
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ภาคผนวก ก 

แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 

เร่ือง 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยกีารส่ือสารผ่านโทรศัพท์เคลือ่นทีอ่จัฉริยะ  ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ 

เพือ่จําลองห้องปฏิบัติการเสริมทกัษะสําหรับการศึกษาทางไกล 

 

คําช้ีแจง 

 1.  แบบสอบถามฉบบัน้ีมุ่งท่ีจะประเมินประสิทธิภาพของการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการ

ส่ือสารผ่านโทรศพัท์เคล่ือนท่ีอจัฉริยะ  ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ในการจาํลองห้องปฏิบติัการ

เสริมทกัษะสําหรับการศึกษาทางไกล โดยวิธีการสาธิตการฝึกปฏิบติัผ่านกลอ้งบนมือถือสมาร์ต

โฟน 

2.  แบบสอบถามฉบบัน้ี  แบ่งออกเป็น 2  ตอน คือ   

      ตอนท่ี  1  คาํถามเก่ียวกบัสถานสภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน  3   ขอ้ 

                   ตอนท่ี  2  คาํถามเก่ียวกบัการประเมินประสิทธิภาพการใชง้านของโปรแกรมท่ีพฒันา

ไดบ้นมือถือระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์โดยแบ่งออกเป็น 4ส่วน ไดแ้ก่ การประเมินดา้นการติดต่อ

ระหว่างผูใ้ช้งานกบัระบบ การประเมินด้านการเรียกใช้งานขอ้มูล การประเมินด้านการแสดงผล

ขอ้มูล และการประเมินดา้นการจาํลองหอ้งฝึกปฏิบติัการเสริมทกัษะจาํนวน 18 ขอ้ 

 

ผูต้อบแบบสอบถามฉบบัน้ีคือ ผูท้ดลองใชโ้ปรแกรมบนมือถือ จาํนวน 15 คน  เป็นผูต้อบคาํถาม 

 

คาํตอบของท่านไม่มีผลกระทบต่อตวัท่านหรือหน้าท่ีการงานของท่านแต่ประการใดแต่จะ

เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาวิจัยเพื่อหาแนวทางพัฒนานําปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้งาน

โปรแกรม  ใหเ้หมาะสมกบัสภาวะการปัจจุบนัมากยิง่ข้ึน 

   ผูว้จิยัขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงในความอนุเคราะห์คร้ังน้ี 

 

       

 (นายธีรเดช  ชาญชยัวฒิุไกร) 

                          นกัศึกษาหลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี แขนงวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

      สาํนกับณัฑิตศึกษา   มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่1   ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง    โปรดทาํเคร่ืองหมาย       ลงใน  (    )  ท่ีเป็นจริงเก่ียวกบัตวัท่านหนา้ขอ้ความต่อไปน้ี 
 

 สําหรับผู้วจัิย 

1.  เพศ 

     1. (   )    ชาย     

     2. (   )    หญิง 

 

2.   ผูต้อบแบบสอบถาม 

1.  (   )   ครู/อาจารย/์นกัวชิาการ 

     2.  (   )  นกัเรียน/นกัศึกษา 

 

3.   วฒิุการศึกษา 

     1. (   )    ต ํ่ากวา่ปริญญาตรี       

     2. (   )    ปริญญาตรี 

     3. (   )    ปริญญาโท 

     4. (   )    ปริญญาเอก 

 

  

ตอนที ่2  ประเมินประสิทธิภาพการใชง้านของระบบซ่ึงมีทั้งหมด 4 ส่วน ไดแ้ก่ ประเมินดา้นการ

ติดต่อระหวา่งผูใ้ชง้านกบัระบบ  ดา้นการเรียกใชง้านขอ้มูล  ดา้นการแสดงผลขอ้มูล และดา้นการ

จาํลองหอ้งฝึกปฏิบติัการเสริมทกัษะ 

คําช้ีแจงโปรดทาํเคร่ืองหมาย       ลงในช่องวา่งท่ีท่านเห็นวา่มีความเหมาะสม 
 

ส่วนที ่1 ประเมินด้านการติดต่อระหว่างผู้ใช้งานกบัระบบ 

เร่ืองทีจ่ะประเมิน 
ผลการประเมิน 

สําหรับผู้วจัิย 
ดีมาก ดี ปานกลาง พอใช้ ตํ่า 

1. การติดต่อระหวา่งโปรแกรมกบั

ผูใ้ชง้าน 

      

2. โป รแ ก รม ทํางาน ไ ด้ ต่ อ เน่ื อ งต าม

ขั้นตอนไม่ติดปัญหา 

      

3. การแบง่เมนูการใชง้านเหมาะสม       

4. โปรแกรมเหมาะสมกบัลกัษณะชุดวชิา

ท่ีใช ้
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ส่วนที ่2  ประเมินด้านการเรียกใช้งานข้อมูล 

เร่ืองทีจ่ะประเมิน 
ผลการประเมิน 

สําหรับผู้วจัิย 
ดีมาก ดี ปานกลาง พอใช้ ตํ่า 

1. ผูใ้ชง้านสามารถเรียกใชง้านไดใ้น

บริเวณท่ีโทรศพัทมี์สัญญาณและเช่ือมต่อ

อินเตอร์เน็ต 

      

2. ผูใ้ชง้านสามารถเรียกใชง้านได้

ตลอดเวลาท่ีตอ้งการ 

      

3. โปรแกรมเพิ่มโอกาสการใชง้านและ

เขา้ถึงการเรียนรู้ไดม้ากข้ึน 

      

4. การเรียกใชข้อ้มูลมีความรวดเร็ว        

5. ความสะดวกในการเรียกใชง้าน       

 

ส่วนที ่3  ประเมินด้านการแสดงผลข้อมูลของโปรแกรม 

เร่ืองทีจ่ะประเมิน 
ผลการประเมิน 

สําหรับผู้วจัิย 
ดีมาก ดี ปานกลาง พอใช้ ตํ่า 

1. หนา้จอแสดงผลมีความสวยงาม 

น่าสนใจ 

      

2. ขอ้มูลมีความถูกตอ้งและสมบูรณ์       

3. การใชสี้และตวัอกัษรมีความเหมาะสม       

4. ภาพรวมของการออกแบบหนา้จอ

ระบบ 

      

5. ภาพรวมของการออกแบบระบบ       
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ส่วนที ่4  การประเมินด้านการสาธิตการฝึกปฏิบัติ 

เร่ืองทีจ่ะประเมิน 
ผลการประเมิน 

สําหรับผู้วจัิย 
ดีมาก ดี ปานกลาง พอใช้ ตํ่า 

1. การถ่ายทอดการสาธิตมีความชดัเจน       

2. การถ่ายทอดการสาธิตมีความน่าสนใจ       

3. ระบบสามารถเสริมสร้างปฏิสัมพนัธ์

ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อนมากข้ึน 

      

4. ระบบมีความคล่องตวัในการใชง้าน       

 

 

ข้อเสนอแนะเพิม่เติม (ถ้าม)ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

บทความท่ีตีพิมพแ์ลว้ 
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