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Abstract 

 

The objectives of this study were to study 1) the general state of cooperatives in the 

housing stability project in Surat Thani Province; 2) to evaluate the internal control of the cooperatives; 

and 3) the guidelines for the efficient internal control development of the cooperatives. 

The population in this study was 9 cooperatives in the housing stability project in Surat 

Thani Province. 28 samples were selected from 3 groups of the representatives of the cooperatives and 

related persons, these were the representatives of the cooperatives, the cooperative extension officials, 

and the cooperative auditors who related to the internal control of the cooperatives. The data collecting 

process was answering questionnaires and brainstorming. The statistical methodology used to analyze 

the data were frequency, percentage, and content analysis. 

The findings of this study were as follows: 1) the cooperatives in the housing stability 

project in Surat Thani Province were grouped by size into 2 groups, they were 5 big size cooperatives, 

and 4 medium size cooperatives. The most quantity of the cooperative members was 302 persons, 

while the least quantity of the cooperative members was 53 persons. The quantity of the cooperative 

committees was 9-15 persons. There were only 2 cooperatives which had cooperative officials 

performing their duties there. The age of the cooperatives was between 8 months and 11 years. The 

operating capital of the cooperatives was 0.27-4.17 million baht. 2) considering the evaluation of the 

internal control, it was found that there were many weaknesses in the aspect of surrounding, the 

inspectors had no knowledge and direct experience, the personnel did not feel secure in their job, there 

were insufficient cooperative officials, there were no officials to take turns to work, and there was no 

personnel development plan annually; in the aspect of financial and accounting operation there was no 

registering to control the receipts issued by the cooperatives, there was no control for the current 

account daily, the accounts were kept incorrectly, and there was no control for the accounts; in the 

aspect of credit operation and the mortgage there was no account keeping and registering suitably; in 

the aspect of data system the financial and accounting data they used were not updated; and in the 

aspect of the follow-up and evaluation the inspectors did not keep their written reports on their 

performance regularly. 3) considering the guidelines for the efficient internal control development of the 

cooperatives, they suggested that the cooperatives should have developed the internal control adhering 

to the standard of the auditor department, the inspectors should have been developed to have more 

knowledge and experience continuously, the management teams should have had knowledge and 

understanding of cooperative operation, there should have been sufficient personnel and made them 

feel more secure, there should have been guidelines for the management of the human resources 

clearly, in the financial department the personnel should have been determined their duties clearly, the 

ledgers should have been updated, the ones who kept accounts should have had knowledge of 

accounting and performed their duties properly, in the aspect of operation the personnel should have 

been determined their duties clearly and controlled suitably, the cooperative members should have 

received the information on the cooperative regularly, the written reports should have been made and 

submitted for decision-making and discussing further in their conferences, their performance should 

have been inspected and evaluated, the written minutes of the meetings should have been made, and 

the results of their performance should have been compared with the plan regularly so that any mistake 

could be corrected promptly. 

Keywords: Guideline for Internal Control Development, Cooperative in Housing Stability Project, 

Surat Thani Province  
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บทที ่1 

บทน า 
 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 สหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง  เป็นสหกรณ์ท่ีจดัตั้งข้ึนภายใตน้โยบายของรัฐบาล       
ท่ีเนน้การแกปั้ญหาความมัน่คงในเร่ืองท่ีอยูอ่าศยัและสร้างโอกาสการพฒันาในชุมชนแออดั เกิดข้ึน
จากการรวมตวัของกลุ่มผูท่ี้อยูอ่าศยัในชุมชนเดียวกนัโดยไดรั้บการสนบัสนุนหรือเงินอุดหนุนจาก
รัฐบาลในการพฒันาท่ีอยู่อาศยัให้กบัผูท่ี้มีรายไดน้้อยในเขตชุมชนตามโครงการบา้นมัน่คง โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อแกไ้ขปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนพฒันาคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่
ของสมาชิกให้ดี ข้ึน เป็นการสร้างความมั่นคงในการครอบครองท่ีดินส าหรับการอยู่อาศัย             
การพฒันาระบบสาธารณูปโภค และพฒันาชุมชนในด้านอ่ืน ๆ ทั้ งด้านเศรษฐกิจ สังคม และ
สวสัดิการ ซ่ึงแต่ละสหกรณ์มีวิธีการหรือแนวทางปฏิบติัท่ีแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัมติของชุมชนหรือ
การท าประชาคมของชุมชนนั้น ๆ โดยลกัษณะของธุรกิจในสหกรณ์ดงักล่าวค่อนขา้งยุง่ยากซบัซ้อน  
เน่ืองจากเป็นการจดัหาท่ีดินแปลงใหญ่มาจดัสรรเป็นแปลงยอ่ย ๆ ให้สมาชิกผอ่นช าระ ในลกัษณะ
เช่าซ้ือโดยสมาชิกตอ้งผอ่นช าระค่าเช่าซ้ือท่ีดินเป็นรายงวด/เดือน และมีการด าเนินการสร้างบา้นบน
ท่ีดินของสมาชิกแต่ละรายทั้งในลักษณะการจ้างเหมาทั้งหลังและสหกรณ์ด าเนินการก่อสร้าง      
บา้นเอง โดยมูลค่าบ้านแต่ละหลงัสหกรณ์บนัทึกเป็นลูกหน้ีเงินให้กู้และผ่อนช าระในลักษณะ
เดียวกบัการผอ่นช าระค่าท่ีดิน  
 จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  มีสหกรณ์ประเภทดงักล่าวจดัตั้งข้ึนหลายสหกรณ์ บางสหกรณ์                         
ยงัไม่สามารถตรวจสอบบญัชีได้ตั้ งแต่แรกตั้ง บางสหกรณ์ไม่ได้ด าเนินธุรกิจตามวตัถุประสงค ์ 
เน่ืองด้วยข้อจ ากัดบางประการ เช่น ด้านเงินทุน สมาชิกไม่ได้รวมตวักันอย่างจริงจงั สหกรณ์         
ไม่สามารถจดัหาท่ีดินในท าเลท่ีเหมาะสมหรือราคาท่ีดินเกินอ านาจซ้ือของสมาชิก เป็นตน้ สหกรณ์
ท่ีสามารถด าเนินธุรกิจไดใ้นปัจจุบนัก็ยงัไม่มีความเขม้แข็งเท่าท่ีควร ประกอบกบัสมาชิกส่วนใหญ่
การศึกษาน้อยและประกอบอาชีพ  ท่ีไม่มัน่คง ไม่เป็นหลกัแหล่ง มีรายได้น้อย ท าให้เกิดความ      
ไม่พร้อมในดา้นต่าง ๆ กบัทั้งคณะกรรมการด าเนินการ  ซ่ึงมีความรู้ในเร่ืองการบริหารจดัการธุรกิจ
นอ้ย ไม่มีบุคลากรเพื่อปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ ส่วนของสมาชิกเขา้ใจในหลกัการและวิธีการบริหาร
จดัการในระบบสหกรณ์น้อย  จึงท าให้เกิดปัญหาในการบริหารงานของสหกรณ์ตามมาหลาย
ประการ สาเหตุท่ีส าคัญประการหน่ึงคือ สหกรณ์มีระบบการควบคุมภายในด้านต่าง ๆ ไม่มี
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ประสิทธิภาพเพียงพอ  การด าเนินการของสหกรณ์มุ่งแต่ในทางปฏิบติั มีการตรวจสอบขอ้มูลหรือ
สอบยนัการปฏิบติัน้อย  มีการแบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบไม่ชัดเจน ก าหนดระเบียบต่าง ๆ 
ข้ึนมาเป็นแนวทางในการบริหารงานไม่ครบถ้วนครอบคลุมลักษณะธุรกิจของสหกรณ์ และ       
ส่วนใหญ่ไม่ได้จดัจ้างเจ้าหน้าท่ีอาศยัคณะกรรมการเป็นผูป้ฏิบติังานด้านต่าง ๆ  ประกอบกับ
สหกรณ์จดัท าบญัชีไม่เรียบร้อย ไม่เป็นปัจจุบนั ท าให้สหกรณ์ไม่มีข้อมูลทางการเงินการบญัชี         
ท่ีชัดเจน คณะกรรมการด าเนินการและสมาชิกไม่ทราบผลการด าเนินงานและฐานะการเงินของ
สหกรณ์อยา่งแทจ้ริง  
 จากปัญหาท่ีกล่าวขา้งตน้  ส่งผลให้การด าเนินงานของสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง
ส่วนใหญ่ ไม่มีความเขม้แข็งเหมือนสหกรณ์ประเภทอ่ืน อีกทั้งในการตรวจสอบบญัชีค่อนขา้ง
ยุง่ยาก ตอ้งใชเ้วลาในการตรวจสอบหรือรวบรวมหลกัฐานเพื่อให้ไดข้อ้สรุปท่ีสร้างความเช่ือมัน่ให้
ผูส้อบบญัชีในการแสดงความเห็นมากกวา่สหกรณ์ประเภทอ่ืน ผูศึ้กษาในฐานะผูส้อบบญัชีภาครัฐ 
จึงศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันาการควบคุมภายในของสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง จงัหวดั
สุราษฏร์ธานี  จะท าให้ทราบจุดอ่อนของการควบคุมภายในแต่ละดา้นของสหกรณ์ และสามารถ
รวบรวมปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้ง แลว้ร่วมกนัหาแนวทางแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ      
ท่ีเกิดข้ึนเพื่อดูแลรักษาทรัพยสิ์นของสหกรณ์และเป็นการสร้างให้สหกรณ์มีการควบคุมภายในท่ีดี 
ส่งผลให้สหกรณ์ในโครงการบ้านมั่นคงประสบความส าเร็จหรือมีความเข้มแข็งเช่นเดียวกับ
สหกรณ์ประเภทอ่ืน  
 

2. วตัถุประสงค์การศึกษา 
2.1 เพื่อศึกษาสภาพทัว่ไปของสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง ในจงัหวดัสุราษฏร์ธานี 
2.2 เพื่อประเมินการควบคุมภายในของสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง ในจงัหวดั

สุราษฏร์ธานี 
2.3 เพื่อหาแนวทางพัฒนาการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพของสหกรณ์                

ในโครงการบา้นมัน่คง ในจงัหวดัสุราษฏร์ธานี 
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3. กรอบแนวคดิการศึกษา 

 
 
 

 
 

 
ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการศึกษา 

 

4. ขอบเขตของการศึกษา 
4.1   ขอบเขตด้านประชากร  ศึกษาเฉพาะสหกรณ์ในโครงการบ้านมั่นคง จงัหวดั                 

สุราษฎร์ธานี จ  านวนทั้งส้ิน 9 สหกรณ์  
4.2 ขอบเขตด้านสถานที่  ศึกษาเฉพาะสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง ท่ีจดทะเบียน

และตั้งอยูใ่นจงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
4.3 ขอบเขตด้านเนื้อหา  ศึกษาสภาพทัว่ไป ปัญหาอุปสรรคและจุดอ่อนเก่ียวกบัการ

ควบคุมภายในของสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง โดยให้กลุ่มตวัอย่างของประชากรท่ีก าหนด       

 ช่ือสหกรณ์ 

 ขนาดสหกรณ์  

 จ านวนสมาชิก 

 จ านวนคณะกรรมการ 
 จ านวนเจา้หนา้ท่ี 
 จ านวนปีท่ีด าเนินงาน  
 ทุนด าเนินงาน 
 

 

ประเมินการควบคุมภายในของสหกรณ์                     
ในโครงการบ้านมั่นคง จังหวัดสุราษฏร์ธานี 

 เกณฑ์การประเมินคุณภาพการควบคุมภายใน
ของสหกรณ์ 

1. การประเมินสภาพแวดลอ้มการควบคุม 

2. การประเมินความเส่ียงและกิจกรรมการ

ควบคุม  

3. การประเมินระบบขอ้มูลสารสนเทศและ

การส่ือสาร 

4. การประเมินระบบการติดตามและ

ประเมินผล 

 
 
 
 
 

แนวทางพฒันาการควบคุมภายในของสหกรณ์               
ในโครงการบ้านมั่นคง จังหวัดสุราษฏร์ธานี 
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ตอบแบบสอบถามการควบคุมภายใน แล้วน าจุดอ่อนการควบคุมภายใน  มาท าการระดมสมอง         
เพื่อหาแนวทางแกไ้ขปัญหาและวธีิการพฒันาระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์ 

4.4  ขอบเขตด้านเวลา  เดือนธนัวาคม 2556 – เมษายน 2557 
 

5. นิยามศัพท์เฉพาะ 
5.1 สหกรณ์ หมายถึง สหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง ของจงัหวดัสุราษฎร์ธานี  
5.2 สหกรณ์ในโครงการบ้านมั่นคง  หมายถึง  สหกรณ์ท่ีเกิดข้ึนจากนโยบายรัฐบาลท่ี

เน้นการแก้ปัญหาความมั่นคงในเร่ืองท่ีอยู่อาศัยและสร้างโอกาสการพัฒนาในชุมชนแออัด           
ให้ชุมชนเป็นแกนหลกัในการร่วมคิด ร่วมท าร่วมกบัภาคีต่าง ๆ ในทอ้งถ่ิน โดยไดรั้บเงินอุดหนุน/
การสนบัสนุนเงินทุนจากรัฐบาลผา่นสถาบนัพฒันาองคก์รชุมชน (พอช.) ท่ีไดรั้บการจดทะเบียน
และจดัตั้งในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

5.3 คณะกรรมการด าเนินการ หมายถึง คณะกรรมการด าเนินการของสหกรณ์ใน
โครงการบา้นมัน่คง ในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

5.4 สมาชิกสหกรณ์ หมายถึง สมาชิกสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง ในจงัหวดั          
สุราษฎร์ธานี  

5.5 การระดมสมอง หมายถึง  การใชค้วามคิด การต่อยอดความคิด การคิดต่าง การ
แสดงความคิดเห็นร่วมกนัของบุคคลากรของสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง เจา้หน้าท่ีส่งเสริม
สหกรณ์ท่ีรับผิดชอบดูแลสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คงและผูส้อบบญัชีสหกรณ์ในโครงการ     
บา้นมัน่คง ในจงัหวดัสุราษฏร์ธานี    เร่ืองระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์ในโครงการบา้น
มัน่คง เพื่อหาแนวทางน าไปสู่การพฒันาระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์ในโครงการบา้น
มัน่คง ของจงัหวดัสุราษฎร์ธานี   

5.6 การประเมินระบบการควบคุมภายใน หมายถึง  การประเมินการควบคุมภายในของ
สหกรณ์/กลุ่มเกษตรกร ตามเกณฑ์การประเมินระบบการควบคุมภายในของกรมตรวจบญัชีสหกรณ์  
เพื่อประเมินการควบคุมภายในของสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง ประกอบดว้ย 4 ส่วน คือ 

1) การประเมินสภาพแวดลอ้มการควบคุม 
2) การประเมินความเส่ียงและกิจกรรมควบคุม 

3) การประเมินระบบขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร 

4) การประเมินระบบการติดตามและประเมินผล  
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5.7 สภาพทั่วไปของสหกรณ์ หมายถึง ช่ือสหกรณ์ ขนาดสหกรณ์ จ านวนสมาชิก 
จ านวนคณะกรรมการ จ านวนเจา้หน้าท่ี จ  านวนปีท่ีด าเนินงาน และทุนด าเนินงานของสหกรณ์ใน
โครงการบา้นมัน่คงจงัหวดัสุราษฎร์ธานี จ  านวน 9 สหกรณ์ 

 

6. ข้อจ ากดัในการศึกษา  
6.1 กลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถาม อาจมีความเข้าใจในค าถามไม่ตรงกัน หรือ

ตีความต่างกนั อาจท าใหผ้ลท่ีไดรั้บไม่ตรงประเด็น หรือไดรั้บค าตอบท่ีไม่เท่ียงตรงเท่าท่ีควร  
6.2 แบบสอบถามท่ีน ามาใชป้ระเมินเป็นแบบมาตรฐานของกรมตรวจบญัชีสหกรณ์ ใช้

ส าหรับสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกร ทุกประเภท  ทุกขนาด/ความยุง่ยากของสหกรณ์  ซ่ึงขอ้ถามมีจ านวน
มากและอาจเกินความจ าเป็นกบัสหกรณ์ท่ีมีขนาดเล็ก ธุรกิจไม่มาก โดยเฉพาะสหกรณ์ในโครงการ
บ้านมั่นคง ซ่ึงไม่มีข้อถามในประเด็นธุรกิจจดัหาท่ีอยู่อาศยัมาจ าหน่ายแก่สมาชิก แต่ใช้แบบ
ประเมินของธุรกิจจดัหาสินคา้มาจ าหน่ายแทน  อาจท าใหค้  าตอบไม่ชดัเจน   

 

7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
7.1 สหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง ไดท้ราบการควบคุมภายใน จุดอ่อนการควบคุม

ภายใน จุดแขง็หรือขอ้ดีของการควบคุมภายใน ในภาพรวมทั้ง 9 สหกรณ์ 
7.2 สหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง ของจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ไดแ้นวทางพฒันาการ

ควบคุมภายใน เพื่อน าไปปรับปรุงใหส้หกรณ์มีระบบการควบคุมภายในท่ีดี  
7.3 ส านักงานตรวจบญัชีสหกรณ์สุราษฎร์ธานี ได้ทราบการควบคุมภายในของ

สหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง เพื่อประกอบการตรวจสอบบญัชีและวางระบบการควบคุมภายใน
ของสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คงต่อไป  



 

บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

การศึกษา เร่ือง แนวทางการพฒันาการควบคุมภายในของสหกรณ์ในโครงการบา้น
มัน่คง จงัหวดัสุราษฏร์ธานี การศึกษามีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพทัว่ไปของการควบคุมภายใน 
ประเมินการควบคุมภายใน และหาแนวทางพฒันาการควบคุมภายในของสหกรณ์ในโครงการ    
บา้นมัน่คง ในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ซ่ึงผูศึ้กษาได้ศึกษาขอ้มูล แนวคิด ทฤษฏี และผลงานวิจยั           
ท่ีเก่ียวขอ้งมาประกอบการดาํเนินการศึกษา โดยนาํเสนอตามลาํดบั ดงัน้ี 

 

1. บริบทสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง 
2. ขอ้มูลทัว่ไปของสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
3. แนวคิดการควบคุมภายในและระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์ 
4. แบบประเมินการควบคุมภายในของกรมตรวจบญัชีสหกรณ์ 
5. แนวคิดเก่ียวกบัการระดมสมอง 
6. แนวทางการบริหารจดัการและส่งเสริมความเขม้แขง็ให้กบัสหกรณ์ 
7. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1. บริบทสหกรณ์ในโครงการบ้านมัน่คง  
 บริบทสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง (คู่มือระบบบญัชีสหกรณ์โครงการบา้นมัน่คง                
ส่วนมาตรฐานการบญัชี  สํานักนโยบายและมาตรฐาน กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ กนัยายน 2551) 
สหกรณ์โครงการบา้นมัน่คงเกิดข้ึนจากการรวมตวัของกลุ่มผูท่ี้อยูอ่าศยัในชุมชนเดียวกนัโดยไดรั้บ
การสนบัสนุนจากรัฐบาลในการพฒันาท่ีอยู่อาศยัให้กบัผูท่ี้มีรายไดน้อ้ยในเขตชุมชนตามโครงการ
บา้นมัน่คงเพื่อให้สามารถบรรลุวตัถุประสงคใ์นการแกไ้ขปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจน
พฒันาคุณภาพชีวติและความเป็นอยูข่องสมาชิกใหดี้ข้ึน โดยมีเป้าหมายเพื่อสร้างความมัน่คงในการ
ครอบครองท่ีดินสาํหรับการอยูอ่าศยั และพฒันาระบบสาธารณูปโภค ท่ีอยูอ่าศยั การพฒันาองคก์าร
และชุมชนในดา้นอ่ืนๆ ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม และสวสัดิการ  

1.1  วตัถุประสงค์ของสหกรณ์  สหกรณ์เป็นนิติบุคคลตามกฎหมาย การดาํเนินงานของ
สหกรณ์ต้องกระทําภายในขอบเขตและวตัถุประสงค์ของสหกรณ์ท่ีกําหนดไว้ในข้อบังคับ            
ซ่ึงสหกรณ์โครงการบา้นมัน่คงจดัตั้งข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ
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สังคมและสวสัดิการของสมาชิกสหกรณ์ โดยวิธีช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัตาม
หลกัสหกรณ์ ร่วมกนัดาํเนินธุรกิจเพื่อประโยชน์ร่วมในเร่ืองต่างๆ ดงัน้ี 

1.1.1 ประกอบกิจการบริการให้สมาชิกมีท่ีอยู่อาศยัเป็นของตนเองตามอตัภาพ 
และใหส้มาชิกสะสมเงินเพื่อช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในการจดัสร้างท่ีอยูอ่าศยัของตนเอง 

1.1.2 พฒันาท่ีดิน ก่อสร้าง อาคาร บา้นเรือน ท่ีอยูอ่าศยั ตลอดจนจดัหาอุปกรณ์ให้
เหมาะสมแก่การอยูอ่าศยั 

1.1.3 ส่งเสริมการออมทรัพยข์องสมาชิก 
1.1.4 ส่งเสริมการประหยดัทรัพย ์การช่วยเหลือตนเอง ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัใน

หมู่สมาชิก 
1.1.5 ร่วมมือกบัสหกรณ์อ่ืน ชุมนุมสหกรณ์ สันนิบาตสหกรณ์แห่งประเทศไทย 

องคก์รชุมชน ภาคเอกชน และหน่วยงานของรัฐเพื่อส่งเสริมและปรับปรุงกิจการของสหกรณ์ 
1.1.6 ส่งเสริมการเรียนรู้และการพฒันาคุณภาพชีวติของสมาชิกและชุมชน 

 1.2 อ านาจกระท าการของสหกรณ์ ในการดาํเนินธุรกิจของสหกรณ์เพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคต์ามท่ีไดก้าํหนดไวใ้นขอ้บงัคบัแลว้นั้น  สหกรณ์มีอาํนาจกระทาํการไดด้งัน้ี 

1.2.1 จดัสร้างบา้นเรือนท่ีอยูอ่าศยัใหส้มาชิกซ้ือ หรือเช่าซ้ือ หรือวิธีอ่ืนใด รวมทั้ง
ร่วมกนัจดัซ้ือวสัดุก่อสร้างและส่ิงอ่ืนๆ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมของสหกรณ์และสมาชิก 

1.2.2 จดัหาท่ีดิน บา้นเรือนหรือท่ีอยูอ่าศยัมาแบ่งปันกนัในหมู่สมาชิก 
1.2.3 ต่อเติม ซ่อมแซม ดูแลรักษาบา้นเรือนหรือท่ีอยู่อาศยั และให้บริการอ่ืนๆ 

เพื่อใหเ้กิดความสะดวกสบาย เหมาะแก่การอยูอ่าศยัของสมาชิก 
1.2.4 รับฝากเงินจากสมาชิกหรือสหกรณ์อ่ืน 
1.2.5 จดัใหมี้เงินกูส้าํหรับสมาชิกตามขอ้กาํหนดอนัสมควร 
1.2.6 ใหส้หกรณ์อ่ืนกูย้มืเงิน 
1.2.7 ซ้ือหุน้ของชุมชนสหกรณ์หรือสหกรณ์อ่ืน 
1.2.8 ซ้ือหุน้ของสถาบนัซ่ึงประกอบธุรกิจอนัทาํให้เกิดความสะดวกหรือส่งเสริม

ความเจริญแก่กิจการของสหกรณ์ 
1.2.9 ซ้ือหลกัทรัพยรั์ฐบาลหรือรัฐวสิาหกิจ 
1.2.10  ออกตัว๋สัญญาใชเ้งินหรือออกตราสารการเงิน 
1.2.11  ฝากหรือลงทุนอย่างอ่ืนตามกฎหมายและตามท่ีคณะกรรมการพฒันาการ

สหกรณ์แห่งชาติกาํหนด 
1.2.12  จดัใหมี้สวสัดิการหรือใหก้ารสงเคราะห์แก่สมาชิกและครอบครัว 
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1.2.13  ขอหรือรับความช่วยเหลือทางวิชาการจากทางราชการ หน่วยงาน
ต่างประเทศหรือบุคคลอ่ืนใด 

1.2.14 กระทาํการต่างๆ ตามท่ีอนุญาตไว้ในกฎหมายว่าด้วยสหกรณ์ เพื่อให้
เป็นไปตามวตัถุประสงคก์ล่าวขา้งตน้ ทั้งน้ี รวมถึงการถือกรรมสิทธ์ิหรือทรัพยสิ์ทธิครอบครอง ซ้ือ
แลกเปล่ียน โอนหรือรับโอน เช่าหรือให้เช่า เช่าซ้ือหรือให้เช่าซ้ือ จาํนองหรือรับจาํนอง จาํนาํหรือ
จาํนาํ ขายหรือจาํหน่ายซ่ึงทรัพยสิ์น ตลอดจนดาํเนินกิจการอ่ืนบรรดาท่ีเก่ียวกบัหรือเน่ืองในการจดั
ใหส้าํเร็จตามวตัถุประสงคด์ว้ย 

 1.3  ลกัษณะการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์  การดาํเนินธุรกิจของสหกรณ์โครงการบา้น
มัน่คงจะเก่ียวขอ้งกบัการจดัหาและพฒันาท่ีดินให้สมาชิกเช่าหรือเช่าซ้ือเพื่อนาํไปก่อสร้าง อาคาร 
บา้นเรือน ท่ีอยู่อาศยั ตลอดจนจดัหาอุปกรณ์ท่ีเหมาะสมแก่การอยูอ่าศยัเพื่อให้สมาชิกมีท่ีอยู่อาศยั
เป็นของตนเองตามอตัภาพ โดยมีสหกรณ์เป็นแหล่งเงินทุนในการให้กูย้ืม และส่งเสริมให้สมาชิกมี
การออมทรัพยเ์พื่อนาํไปใช้ในการจดัสร้างท่ีอยู่อาศยัของตนเอง รายละเอียดการดาํเนินธุรกิจของ
สหกรณ์เป็นดงัน้ี 

 1.3.1.  การจัดหาที่อยู่อาศัยให้สมาชิก สหกรณ์จะจดัหาท่ีดินให้สมาชิกเช่า หรือ  
เช่าซ้ือ ซ่ึงอาจจะพฒันาปรับปรุงท่ีดินเดิมให้มีสภาพท่ีดีข้ึน การปรับผงัท่ีดินใหม่จากท่ีดินเดิม หรือ
มีการซ้ือท่ีดินในแหล่งชุมชนใหม่มาจดัสรรกันในหมู่สมาชิกก่อนท่ีจะจัดการก่อสร้างอาคาร
บา้นเรือนท่ีอยูอ่าศยั โดยสมาชิกอาจมีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัดว้ยการรวมตวักนัซ้ือวสัดุอุปกรณ์
ก่อสร้างต่างๆ มาเพื่อร่วมกนัก่อสร้างบา้นเรือนเพื่อให้ได้มาซ่ึงท่ีอยู่อาศยัเป็นของตนเอง สําหรับ
ขั้นตอนของการก่อสร้างบา้นนั้นเป็นภารกิจหน่ึงท่ีสมาชิกและชุมชนจะร่วมกนัดาํเนินการก่อสร้าง
บา้นเองซ่ึงเป็นนโยบายในการบริหารจดัการงานก่อสร้างเพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมของสมาชิกใน
ชุมชน โดยร่วมกนัทาํและรับผลประโยชน์ร่วมกนัสามารถสร้างความเป็นเจา้ของ ความภาคภูมิใจ
และรับผิดชอบร่วมกนัในชุมชน สหกรณ์จะเป็นผูด้าํเนินการจดัหาเงินทุนโดยได้รับสินเช่ือจาก
สถาบนัพฒันาองค์กรชุมชน (พอช.) ในการดาํเนินการจดัหาท่ีอยูอ่าศยัให้แก่สมาชิก สามารถแบ่ง
ขั้นตอนการดาํเนินการออกเป็น 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1.3.1.1 การจดัหาท่ีดินเพื่อให้สมาชิกก่อสร้างบา้น ลกัษณะการดาํเนินงาน
ของสหกรณ์แบ่งได ้2 กรณี คือ 
    1) การเช่าท่ีดินเพื่อให้สมาชิกเช่าช่วง สหกรณ์จะประชุมสํารวจ
ความตอ้งการในแหล่งท่ีอยู่อาศยัของสมาชิกเพื่อใช้เป็นขอ้มูลก่อนท่ีจะตดัสินใจเช่าท่ีดิน จากนั้น
คณะกรรมการดาํเนินการสหกรณ์ควรไดมี้การประชุมพิจารณาร่วมกนัในการตดัสินใจเช่าท่ีดินเพื่อ
นาํมาให้สมาชิกเช่าช่วงต่อเพื่อปลูกสร้างบ้าน สําหรับการทาํสัญญาเช่าท่ีดินนั้นคณะกรรมการ
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ดาํเนินการสหกรณ์ควรมอบอาํนาจให้มีผูก้ระทาํการแทนสหกรณ์ซ่ึงอาจเป็นประธานกรรมการ
สหกรณ์หรือรองประธานกรรมการ หรือเลขานุการและผูจ้ดัการไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรในคราวท่ีมี
การประชุม เพื่อให้บุคคลดังกล่าวมีอาํนาจลงนามคู่สัญญา ในการทาํสัญญาเช่า หลงัจากนั้นจะ
จดัสรรท่ีดินให้แก่สมาชิกเช่าช่วงต่อ สําหรับการแบ่งปันท่ีดินท่ีให้แก่สมาชิกแต่ละครัวเรือนนั้น 
สหกรณ์จะมีการประชุมร่วมกนัระหวา่งสมาชิกเพื่อให้มีการจดัสรรพื้นท่ีอยา่งยุติธรรมและเป็นไป
ตามความตอ้งการของสมาชิก เน่ืองจากพื้นท่ีของท่ีดินท่ีสหกรณ์เช่ามานั้นอาจมีจาํนวนจาํกดัไม่
เพียงพอต่อความตอ้งการของสมาชิกในสหกรณ์ได้ ในการประชุมร่วมกนัน้ีจะตอ้งไดข้อ้สรุปท่ี
สําคญั เช่น ผงัชุมชน ระยะเวลาในการเช่าท่ีดิน การกาํหนดอตัราค่าเช่าท่ีดินท่ีจะเรียกเก็บจาก
สมาชิก วนัท่ีตอ้งชาํระ การเรียกเก็บค่าปรับหากมีการชาํระค่าเช่าไม่เป็นไปตามกาํหนด รวมถึง
วธีิการอ่ืนหากสมาชิกไม่ปฏิบติัตามเง่ือนไขท่ีกาํหนดร่วมกนัก่อนท่ีจะทาํสัญญาเช่าท่ีดินกบัสมาชิก 
    2) การจดัซ้ือท่ีดินมาให้สมาชิกเช่าซ้ือ สหกรณ์จะซ้ือท่ีดินมา
จดัสรรให้สมาชิกเช่าซ้ือ โดยไดรั้บการสนบัสนุนเงินทุนในการซ้ือท่ีดินจากสถาบนัพฒันาองค์กร
ชุมชน (พอช.)  ซ่ึงเป็นสินเช่ือเพื่อการพฒันาท่ีอยูอ่าศยัตามโครงการบา้นมัน่คง จากนั้นสหกรณ์จะมี
การประชุมร่วมกนัระหว่างสมาชิกเพื่อให้มีการจดัสรรพื้นท่ีอย่างยุติธรรมและเป็นไปตามความ
ตอ้งการของสมาชิกเพื่อให้สมาชิกเช่าซ้ือท่ีดินก่อนจะปลูกสร้างบา้นไดต่้อไป โดยมีขั้นตอนการ
ดาํเนินงานดงัน้ี 

-  การซ้ือท่ีดิน สหกรณ์จะร่วมประชุมสาํรวจความคิดเห็นของ
สมาชิกเก่ียวกบัแหล่งท่ีดินเพื่อท่ีอยูอ่าศยั เช่น ระยะทางระหวา่งแหล่งท่ีดินกบัท่ีทาํงาน ศูนยร์าชการ 
โรงเรียน โรงพยาบาล หรือวดั ระยะห่างของถนนสายหลกักบัแหล่งท่ีดิน รวมทั้งลกัษณะของพื้นท่ี
ท่ีดินตอ้งมีการปรับพื้นท่ีหรือไม่ เพื่อจะไดน้าํขอ้มูลไปพิจารณาเปรียบเทียบก่อนก่อนท่ีจะตดัสินใจ
ซ้ือท่ีดิน จากนั้นคณะกรรมการดาํเนินการสหกรณ์ควรได้มีการประชุมพิจารณาร่วมกนัในการ
ตดัสินใจซ้ือท่ีดินและมอบอาํนาจให้มีผูก้ระทาํการแทนสหกรณ์ซ่ึงอาจเป็นประธานกรรมการ
สหกรณ์หรือรองประธานกรรมการ หรือเลขานุการและผูจ้ดัการไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรในคราวท่ีมี
การประชุม เพื่อให้บุคคลดงักล่าวมีอาํนาจลงนามในการทาํนิติกรรมสัญญาต่าง ๆ เม่ือสหกรณ์       
ทาํสัญญาจะซ้ือจะขายกบัผูข้ายแลว้จึงนดัวนัโอนกรรมสิทธ์ิและจดจาํนองท่ีดินเพื่อคํ้าประกนัเงินกู้
ใหก้บัสถาบนัพฒันาองคก์รชุมชนต่อไป  ในการซ้ือท่ีดินน้ีสหกรณ์สามารถกูเ้งินจากสถาบนัพฒันา
ชุมชนไดเ้ป็นจาํนวนร้อยละ 90 ของราคาท่ีดินท่ีสหกรณ์ซ้ือ ส่วนต่างร้อยละ10 ท่ีเหลือนั้นไดม้าจาก
การสมทบเพื่อจดัซ้ือท่ีดินของสมาชิก ซ่ึงเป็นนโยบายของโครงการบา้นมัน่คงท่ีจะฝึกให้สมาชิก
รู้จกัออมเงิน ดังนั้น สมาชิกทุกคนตอ้งฝากเงินไวก้ับสหกรณ์ตามท่ีสหกรณ์กาํหนดเพื่อสมทบ       
ซ้ือท่ีดิน หากบางรายได้ฝากเงินไว้กับกลุ่มออมทรัพย์ของชุมชน สมาชิกรายนั้ น ๆ จะต้อง            
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ถอนเงินฝากจากกลุ่มสมาชิกของชุมชนมาเขา้บญัชีเงินสมทบเพื่อจดัซ้ือท่ีดินในระบบสหกรณ์ดว้ย 
จากนั้ นสหกรณ์ผู ้ขายท่ีดิน และเจ้าหน้าท่ีจากสถาบันพฒันาองค์กรชุมชนจะต้องมีการโอน
กรรมสิทธ์ิท่ีดินพร้อมกบัจดทะเบียนจาํนองท่ีดินเพื่อเป็นหลกัประกนัการกูเ้งินกบัสถาบนัพฒันา
องค์กรชุมชน ณ สํานักงานท่ีดินในพื้นท่ีท่ีตั้งของท่ีดิน ในการจ่ายเงินใด ๆ นั้น สหกรณ์จะตอ้ง    
เรียกใบเสร็จรับเงินจากผูรั้บเงินทุกคร้ังท่ีมีการจ่ายเงิน เวน้แต่ค่าท่ีดินซ่ึงมีสัญญาซ้ือขายท่ีดินเป็น
หลกัฐานประกอบการจ่ายเงินแลว้ 

- การออกแบบและวางผงัชุมชนร่วมกัน สมาชิกสหกรณ์       
จะประชุมร่วมกนัในการวางผงัชุมชนเพื่อกาํหนดขนาดแปลงท่ีดินท่ีเหมาะสมต่อการใชส้อยพื้นท่ี
ท่ีดินและความสามารถในการผ่อนชาํระค่าท่ีดิน การกาํหนดทางเขา้-ออก ในชุมชน รวมถึงการ
กาํหนดพื้นท่ีส่วนกลางของชุมชน เช่น ลานกีฬา ลานจอดรถ สนามเด็กเล่น ส่วนหยอ่ม ศูนยชุ์มชน 
ห้องสมุด เป็นต้น    ในการรังวดัท่ีดินน้ีสมาชิกสหกรณ์ คณะกรรมการดําเนินการสหกรณ์              
จะร่วมกนัรังวดัท่ีดินโดยไดรั้บความอนุเคราะห์จากสถาบนัพฒันาองคก์รชุมชนในการส่งสถาปนิก
เขา้ไปช่วยเหลือในการรังวดัท่ีดินและวางผงัท่ีดินร่วมกนักบัสหกรณ์โดยไม่คิดค่าใชจ่้าย รวมทั้งการ
พฒันาระบบสาธารณูปโภคในท่ีดินโดยสถาบนัพฒันาองค์กรชุมชนให้การสนับสนุนกบัชุมชน     
ในนามกลุ่มหรือชุมชนนั้น ๆ  

- หลังจากท่ีรังวดัท่ีดินและวางผงัท่ีดินเสร็จเรียบร้อยแล้ว
สหกรณ์ จะไดแ้ผนท่ีชุมชนซ่ึงจะทราบว่าเน้ือท่ีท่ีดินท่ีจะขายให้สมาชิกมีทั้งหมดก่ีแปลง แปลงใด     
ท่ีสมาชิกจะเช่าซ้ือในจาํนวนเน้ือท่ีเท่าใด รวมถึงทราบพื้นท่ีส่วนกลางท่ีสมาชิกต้องร่วมกัน        
ผ่อนชําระแยกเป็นท่ีสาธารณประโยชน์ เช่น ถนน ทางเท้า สวนหย่อม สนามเด็กเล่น เป็นต้น 
สําหรับท่ีดินส่วนน้ี หากสหกรณ์เห็นวา่การมอบพื้นท่ีให้แก่ส่วนราชการดูแลและพฒันาต่อจะเป็น
ประโยชน์ต่อชุมชนมากกวา่ท่ีจะดูแลกนัเองก็สามารถกระทาํไดส้ําหรับพื้นท่ีของสหกรณ์เป็นพื้นท่ี
ท่ีสมาชิกตั้งใจท่ีจะยกใหส้หกรณ์เม่ือไดร่้วมกนัผอ่นชาํระเงินกูเ้พื่อซ้ือท่ีดินกบัสถาบนัพฒันาองคก์ร
ชุมชนหมดแลว้ 

-  นอกจากน้ีสหกรณ์จะไดรั้บเงินอุดหนุนการพฒันาท่ีอยูอ่าศยั
จากสถาบนัพฒันาองค์กรชุมชน ซ่ึงเป็นการโอนเงินผ่านบญัชีของสหกรณ์เพื่อนาํไปจ่ายให้แก่
สมาชิกท่ีมีคุณสมบติัตามเง่ือนไขท่ีควรจะไดรั้บเงินช่วยเหลือเพื่อให้ไดมี้ท่ีอยู่อาศยัเป็นของตนเอง
ตามท่ีสถาบนัพฒันาองค์กรชุมชนกาํหนด หรืออาจไดรั้บความช่วยเหลือจากหน่วยงานอ่ืน เช่น 
เทศบาลเพื่อพฒันาระบบสาธารณูปโภค สร้างอาคารสาํนกังาน หรือดาํเนินการอ่ืนๆ ตามแผนชุมชน
ท่ีไดจ้ดัทาํและขอไวส้าํหรับพฒันาบริเวณท่ีดินของสหกรณ์ 
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-  การขายท่ีดินให้แก่สมาชิก การคาํนวณราคาขายท่ีดินกับ
สมาชิก สหกรณ์จะนาํตน้ทุนท่ีดินทั้งหมดมาหารกบัเน้ือท่ีท่ีดินรวมท่ีแบ่งขายให้สมาชิก โดย    ไม่มี
ส่วนต่างเป็นกาํไรท่ีจะคิดเพิ่มจากสมาชิกเป็นการจดัสรรขายเท่ากบัตน้ทุนท่ีสหกรณ์ซ้ือ ทั้งน้ี เป็น
นโยบายในการบริหารงานเก่ียวกบัการจดัหาท่ีอยูอ่าศยัให้แก่สมาชิกของสหกรณ์ในโครงการบา้น
มัน่คง ซ่ึงเป็นการช่วยเหลือในดา้นท่ีอยูอ่าศยัเพื่อใหส้มาชิกไดมี้ท่ีอยูอ่าศยัเป็นของตนเองในการขาย
ท่ีดินใหแ้ก่สมาชิกน้ีสหกรณ์จะทาํสัญญาเช่าซ้ือท่ีดินกบัสมาชิก รวมทั้งเอกสารต่างๆ ตามระเบียบท่ี
สหกรณ์กาํหนด 

1.3.2  จดัหาเงินทุนใหสิ้นเช่ือแก่สมาชิกเพื่อก่อสร้างท่ีอยูอ่าศยั สหกรณ์จะกู้
เงินจากสถาบนัพฒันาองคก์รชุมชน เพื่อเป็นเงินทุนหมุนเวยีนใหแ้ก่สมาชิกกูโ้ดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
ก่อสร้างบ้าน สมาชิกจะเป็นผู ้ดําเนินการก่อสร้างบ้านเองโดยสหกรณ์อาจช่วยเหลือในการ
ดําเนินการจัดซ้ือวสัดุท่ีใช้ในการก่อสร้างหรือติดต่อหาช่างก่อสร้างหรือผูรั้บเหมา โดยไม่มี
ค่าตอบแทนท่ีจะเรียกเก็บจากสมาชิก สาํหรับการใหเ้งินกูแ้ก่สมาชิกเพื่อการก่อสร้างบา้นน้ี สหกรณ์
จะทาํสัญญาเงินกูก้บัสมาชิกโดยกาํหนดใหส้มาชิกมารับเงินกู ้   เป็นงวดตามระยะเวลาแลว้เสร็จใน
การก่อสร้างบา้นโดยส่วนใหญ่จะสัมพนัธ์กบัการจ่ายเงินให้แก่ผูรั้บเหมาการคิดดอกเบ้ียเงินกูจ้าก
สมาชิกใหค้าํนวณจากตน้เงินกูท่ี้สมาชิกรับเงินในแต่ละคร้ัง 

1.3.3  การส่งเสริมการออมทรัพย ์เป็นการส่งเสริมให้สมาชิกเก็บออมเงินไว้
กบัสหกรณ์เพื่อสะสมเงินในการจดัสร้างท่ีอยูอ่าศยัเป็นของตนเอง ลกัษณะของการออม          แบ่ง
ออกเป็น 

1)  การถือหุ้นในสหกรณ์ เ ป็นการส่งเสริมให้สมาชิกมีการ         
ออมทรัพยโ์ดยการถือหุ้นสําหรับผลตอบแทนท่ีสมาชิกจะได้รับจากการออมทรัพยด์้วยวิธีน้ีเม่ือ
สหกรณ์ดาํเนินงานมีผลกาํไรสุทธิประจาํปี  จะจดัสรรกาํไรสุทธิประจาํปีดงักล่าวให้สมาชิกไดรั้บ
ผลตอบแทนในรูปเงินปันผลตามหุน้ตามอตัราท่ีกฎหมายสหกรณ์กาํหนดไวแ้ละหากสมาชิกลาออก
จากสหกรณ์ก็สามารถถอนเงินค่าหุน้คืนได ้

2) การรับฝากเงิน เป็นการส่งเสริมให้สมาชิกออมทรัพย์ในอีก
ลกัษณะหน่ึง โดยจะให้บริการรับฝากเงินทั้งประเภทเงินรับฝากประจาํ เงินรับฝากออมทรัพย ์และ
เงินรับฝากประเภทอ่ืน ๆ สําหรับผลตอบแทนท่ีสมาชิกจะไดรั้บเป็นดอกเบ้ียเงินรับฝากซ่ึงถือเป็น
ค่าใชจ่้ายของสหกรณ์หรือบางสหกรณ์อาจไม่คาํนวณดอกเบ้ียให้สมาชิกในช่วงแรก ๆ ท่ีอยูร่ะหวา่ง
การดําเนินการสร้างบ้าน ทั้ งน้ี จะมีข้อกําหนดเก่ียวกับการฝาก การคาํนวณดอกเบ้ีย รวมทั้ ง
ขอ้กาํหนดอ่ืน ๆ แตกต่างกนัไปในแต่ละสหกรณ์ตามกาํหนดไวใ้นระเบียบของสหกรณ์นั้น ๆ  
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 1.4  โครงสร้างของสหกรณ์ในโครงการบ้านมั่นคง  สหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง
ดาํเนินงานโดยสมาชิก กล่าวคือ สมาชิกจะเลือกตั้ งตวัแทนของตนจากท่ีประชุมใหญ่มาเป็น
คณะกรรมการดาํเนินการเพื่อบริหารงานในสหกรณ์ และมีการจดัจา้งฝ่ายจดัการ ซ่ึงประกอบดว้ย
ผูจ้ดัการและเจา้หนา้ท่ีฝ่ายต่าง ๆ เพื่อใหบ้ริการแก่สมาชิกท่ีมาทาํธุรกิจกบัสหกรณ์  
  นอกจากน้ีท่ีประชุมใหญ่ของสหกรณ์จะเลือกตั้งสมาชิก หรือบุคคลภายนอกท่ีมี
คุณสมบติัเหมาะสมเป็นผูต้รวจสอบกิจการของสหกรณ์ ตามท่ีบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัสหกรณ์ 
พ.ศ. 2542 มาตรา 53 และสหกรณ์อาจจดัให้มีผูต้รวจสอบภายในโดยการจดัจา้ง เพื่อตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของฝ่ายจัดการและรายงานการปฏิบัติงานให้คณะกรรมการดําเนินการ   ได้ทราบ 
โครงสร้างโดยทัว่ไปของสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง มีดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
               
                                                                                         ………………......... 
 
 
 
……………………………………………………………………………………………………… 
                                                               
                                                                                        ….………………….. 
 
 
 
 
 
 
 

สมาชิก สมาชิก 

ท่ีประชุมใหญ่ 

คณะกรรมการด าเนินการ 

ฝ่ายขาย/สินเช่ือ ฝ่ายการเงิน ฝ่ายบญัชี 

ฝ่ายจดัการ 
 

สมาชิก 

ผูต้รวจสอบกิจการ 

ผูจ้ดัการ 

ผูต้รวจสอบภายใน 

เลือกตั้ง 
 ฝ่ายบริหาร 

 

ภาพท่ี 2.1 ผงัโครงสร้างของสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง  
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2. ข้อมูลทัว่ไปของสหกรณ์ในโครงการบ้านมัน่คง จังหวดัสุราษฎร์ธานี 
 2.1  ข้อมูลทั่วไปของสหกรณ์ในโครงการบ้านมั่นคง จังหวัดสุราษฎร์ธานี (ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2556) 
 
ตารางท่ี  2.1 ขอ้มูลทัว่ไปของสหกรณ์ 

 ช่ือสหกรณ์ ขนาด สมาชิก
(คน) 

กรรมการ
(คน) 

เจา้หนา้ท่ี
(คน) 

จาํนวนปีท่ี
ดาํเนินงาน 

สหกรณ์เคหสถานบ้านมั่นคง
เกาะสมุย จาํกดั 

ใหญ่ 300 9 0 4 

สหกรณ์บริการบ้านมั่นคงเป่ียม
สุข  เวยีงสระ จาํกดั 

กลาง 94 9 1 8 เดือน 

สหกรณ์เคหสถานบ้านมั่นคง           
ไทยพุทธ-มุสลิมหวัถนน จาํกดั 

กลาง 286 15 0 2 

สหกรณ์เคหสถานบ้านมั่นคง          
เมืองนาสาร จาํกดั 

ใหญ่ 192 11 
 

0 7 

ส ห ก รณ์ บ ริก า ร พัฒ น าชุ ม ช น            
บา้นร่มเกลา้สมหวงั จาํกดั 

ใหญ่ 124 9 1 11 

ส ห ก ร ณ์ เ ค ห ส ถ า น หัว แ ห ล ม
เทศบาลนครสุราษฏร์ธานี จาํกดั 

กลาง 73 11 0 6 

สหกรณ์บริการบ้านมั่นคงเวียง
สระ จาํกดั 

กลาง 53 9 0 8 

สหกรณ์บ้านมั่นคงเกาะสมุย 2 
จาํกดั 

ใหญ่ 66 11 0 3 

สหกรณ์เคหสถานและบริการ
ชุมชนเมืองท่าขา้ม จาํกดั 

ใหญ่ 302 9 0 9 

ท่ีมา : สาํนกังานตรวจบญัชีสหกรณ์สุราษฏร์ธานี 2556 
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 2.2  ข้อมูลฐานะการเงินของสหกรณ์ (ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2556) 
 
ตารางท่ี  2.2 ขอ้มูลฐานะการเงินของสหกรณ์ 

ช่ือสหกรณ์ สินทรัพย์ 
(บาท) 

หนีสิ้น  
(บาท) 

ทุนของสหกรณ์
(บาท) 

สหกรณ์ เคหสถา นบ้านมั่นค ง
เกาะสมุย จาํกดั 

33,013,832.20 30,760,112.15 2,253,720.15 

สหกรณ์บริการบ้านมั่นคงเป่ียม
สุข   เวยีงสระ จาํกดั 

8,906,916.39 8,574,316.39 332,600.00 

สหกรณ์ เคหสถา นบ้านมั่นค ง           
ไทยพุทธ-มุสลิมหวัถนน จาํกดั 

19,677,806.17 19,400,462.58 277,343.59 

สหกรณ์ เคหสถา นบ้านมั่นค ง          
เมืองนาสาร จาํกดั 

42,500,539.19 38,324,923.52 
 

4,175,613.67 

ส ห ก ร ณ์ บ ริ ก า ร พัฒ น า ชุ ม ช น           
บา้นร่มเกลา้สมหวงั จาํกดั 

5,290,345.79 3,485,652.35 1,804,693.44 

ส ห ก ร ณ์ เ ค ห ส ถ า น หัว แ ห ล ม
เทศบาลนครสุราษฏร์ธานี จาํกดั 

9,494,227.30 8,982,401.35 511,825.95 

สหกรณ์บริการบ้านมั่นคงเวียง
สระ จาํกดั 

8,295,976.12 7,512,748.89 783,227.23 

สหกรณ์บ้านมั่นคงเกาะสมุย 2 
จาํกดั 

17,128,513.06 15,955,119.54 1,173,393.52 

สหกรณ์เคหสถานและบริการ
ชุมชนเมืองท่าขา้ม จาํกดั 

5,596,352.14 4,741,901.50 854,450.64 

ท่ีมา : สาํนกังานตรวจบญัชีสหกรณ์สุราษฏร์ธานี 2556 
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 2.3  ข้อมูลผลการด าเนินงานของสหกรณ์  (ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2556) 
 
ตารางท่ี 2.3 ขอ้มูลผลการดาํเนินงานของสหกรณ์ 

 ช่ือสหกรณ์ รายไดท้ั้งส้ิน
(บาท) 

ค่าใชจ่้ายทั้งส้ิน
(บาท) 

กาํไร(ขาดทุน)
(บาท) 

สหกรณ์เคหสถานบา้นมัน่คงเกาะส
มุย จาํกดั 

5,466,603.30 4,140,267.68 1,326,335.62 

สหกรณ์บริการบา้นมัน่คงเป่ียมสุข  
เวยีงสระ จาํกดั 

0.00 0.00 0.00 

ส ห ก ร ณ์ เ ค ห ส ถ า น บ้ า น มั่น ค ง           
ไทยพุทธ-มุสลิมหวัถนน จาํกดั 

20,981,693.62 20,908,650.03 73,043.59 

ส ห ก ร ณ์ เ ค ห ส ถ า น บ้ า น มั่น ค ง          
เมืองนาสาร จาํกดั 

1,008,473.12 353,749.13 
 

654,723.99 

ส ห ก ร ณ์ บ ริ ก า ร พัฒ น า ชุ ม ช น            
บา้นร่มเกลา้สมหวงั จาํกดั 

224,547.82 218,404.95 6,142.87 

ส ห ก ร ณ์ เ ค ห ส ถ า น หั ว แ ห ล ม
เทศบาลนครสุราษฏร์ธานี จาํกดั 

195,558.41 119,156.28 76,402.13 

สหกรณ์บริการบา้นมัน่คงเวียงสระ 
จาํกดั 

436,775.68 149,187.61 287,588.07 

สหกรณ์ บ้านมั่นคง เกา ะสมุย  2 
จาํกดั 

2,116,510.28 1,566,425.48 550,084.00 

ส ห ก รณ์ เ ค หส ถ า นแ ล ะ บ ริ ก า ร
ชุมชนเมืองท่าขา้ม จาํกดั 

73,390.21 91,578.83 (18,188.62) 

ท่ีมา : สาํนกังานตรวจบญัชีสหกรณ์สุราษฏร์ธานี 2556 
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3. แนวคดิการควบคุมภายในและระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์ 
3.1 การควบคุมภายในตามแนวคิด COSO 

การควบคุมภายในตามแนวคิด COSO (จนัทนา สาขากร, นิพนธ์ เห็นโชคชยัชนะ
และศิลปะพร ศรีจัน่เพชร, 2548)  คณะกรรมการท่ีมีช่ือเรียกว่า Committee of Sponsoring 
Organizations of the Treadway Commission หรือเรียกยอ่ ๆ วา่ COSO  ซ่ึงเป็นคณะกรรมการร่วม
ของสถาบนัวิชาชีพ 5 สถาบนัในประเทศสหรัฐอเมริกา ไดแ้ก่ สถาบนัผูส้อบบญัชีรับอนุญาตแห่ง
สหรัฐอเมริกา (AICPA) สถาบนั  ผูต้รวจสอบภายในสากล (Institute of Internal Auditorsหรือ IIA) 
สถาบนัผูบ้ริหารการเงิน (Financial Executives Institute หรือ FEI) สมาคมนักบญัชีแห่ง
สหรัฐอเมริกา (American Accounting Association หรือ AAA) และสถาบนันกับญัชีเพื่อการบริหาร 
(Institute of Management Accountants หรือ IMA) ไดร่้วมกนัศึกษาพฒันาความหมายและแนวคิด
ของการควบคุมภายใน ตามรายงานท่ีเรียกว่า COSO Internal Control-integrated Framework 
กาํหนดความหมายและกรอบโครงสร้างของการควบคุมภายใน รวมทั้งเสนอให้ผูบ้ริหารรายงาน
เก่ียวกบัการควบคุมภายใน (Management Reporting on Internal Control) การควบคุมภายในตาม
แนวคิดของ COSO เป็นอีกหน่ึงแนวคิดท่ีไดรั้บการยอมรับและมีการนาํไปประยุกตใ์นระดบัสากล 
และรวมถึงประเทศไทยดว้ย COSO ไดใ้หค้วามหมายและวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายใน ดงัน้ี  

การควบคุมภายใน (Internal Control) คือ กระบวนการปฏิบติังานท่ีบุคลากรใน
องคก์รโดยคณะกรรมการบริหาร ผูบ้ริหารทุกระดบั และพนกังานทุกคนมีบทบาทร่วมกนัในการจดั
ให้มีข้ึน เพื่อสร้างความเช่ือมัน่อยา่งสมเหตุสมผลวา่การปฏิบติังานจะบรรลุวตัถุประสงคข์องการ
ควบคุมภายใน 

วตัถุประสงคข์องการควบคุมภายใน  การจดัให้มีการควบคุมภายในข้ึนในองคก์ร      
มีวตัถุประสงค ์3 ประการ คือ 

1) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบติังาน (Effectiveness and 
Efficiency of operations) โดยมุ่งเน้นให้มีการใช้ทรัพยากรขององค์กรในการดาํเนินงาน ซ่ึง
ประกอบดว้ย คน เงินทรัพยสิ์นวสัดุ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ และเวลาให้เป็นไปอยา่งประหยดัและไดผ้ล
คุม้ค่า มีการดูแลรักษาทรัพยสิ์นให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน มีการป้องกนัมิให้ทรัพยสิ์นมีการ
ส้ินเปลือง สูญเปล่า เสียหาย หรือสูญหาย และปลอดภยัจากการกระทาํการทุจริต กล่าวโดยสรุป เม่ือ
การดาํเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจะส่งผลให้เกิดการป้องกนัดูแลรักษา
ทรัพยสิ์นขององคก์รไปพร้อมกนั 

2) ความเช่ือถือไดข้องรายงานทางการเงิน (Reliability of financial reporting) 
ความเช่ือถือไดแ้ละความถูกตอ้งของรายงานทางการเงินเป็นส่ิงสําคญัต่อผูใ้ช ้ ไม่วา่จะเป็นบุคคล
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ภายใน หรือบุคคลภายนอกองคก์ร ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ผูถื้อหุ้น ผูล้งทุน เจา้หน้ี ลูกคา้ หน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง เป็นตน้ โดยใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจและวางแผนการดาํเนินงานในอนาคต จึง
เป็นหน้าท่ีของผูบ้ริหารท่ีตอ้งทาํให้เกิดความมัน่ใจว่ารายงานทางการเงินขององค์กรให้ขอ้มูลท่ี
ครบถว้น ถูกตอ้ง และมีคุณภาพ 

3) การปฏิบติัตามกฎหมายและกฎระเบียบ (Compliance with applicable laws 
and regulations) เพื่อป้องกนัมิให้เกิดความเสียหายใด ๆ ข้ึนกบัองคก์ร จากสาเหตุการละเวน้ไม่
ปฏิบติั หรือปฏิบติัไม่เป็นไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์ร รวมถึงขอ้บงัคบั และกฎระเบียบ
ขององคก์รเอง 

องคป์ระกอบของการควบคุมภายใน ตามแนวคิดของ COSO มี 5 ประการ ไดแ้ก่ 
1. สภาพแวดลอ้มการควบคุม (Control Environment) 
2. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
4. ขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication) 
5. การติดตามประเมินผล (Monitoring) 

อน่ึง องค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง 5 ประการน้ี จะมีความเก่ียวเน่ือง
สัมพนัธ์กนัโดยเร่ิมจากแนวทางการดาํเนินธุรกิจของผูบ้ริหารเช่ือมโยงไปสู่กระบวนการบริหาร
จดัการ เพื่อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายในท่ีกาํหนด 

1. สภาพแวดลอ้มการควบคุม (Control Environment) การควบคุมภายในจะ
บรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไวเ้พียงใด ข้ึนอยูก่บัประสิทธิภาพของสภาพแวดลอ้มการควบคุม
เป็นสําคญั โดยสภาพแวดลอ้มการควบคุมเป็นเร่ืองของการควบคุมภายในท่ีกาํหนดเป็นโครงสร้าง 
นโยบาย และระเบียบ วิธีปฏิบติัท่ีมีผลมาจากทศันคติของผูบ้ริหาร รวมถึงสร้างความตระหนกัให้
บุคลากรเกิดจิตสาํนึกท่ีดีในการปฏิบติังานตามความรับผดิชอบ  

ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของสภาพแวดล้อมการควบคุม       
มีดงัน้ี 

1.1 ความซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรม (Integrity and Ethical Values) ความ
ซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรมเป็นเร่ืองของจิตสํานึกและคุณภาพของคน ซ่ึงจะเห็นวา่เป็นนามธรรมแต่ก็
สามารถแสดงให้เห็นได้ โดยผูบ้ริหารตอ้งทาํตนให้เป็นตวัอย่างทั้งคาํพูดและการกระทาํมีการ
กาํหนดเป็นนโยบาย และขอ้กาํหนดดา้นจริยธรรมไวอ้ยา่งชดัเจน รวมถึงมีการกาํหนดขอ้ห้ามอนัจะ
ถือว่าขาดความซ่ือสัตย์และจริยธรรมท่ีมิให้พนักงานปฏิบติั พร้อมกับแจง้ให้พนักงานทุกคน
รับทราบและเขา้ใจในนโยบาย ขอ้กาํหนด และขอ้หา้มท่ีกาํหนดไว ้
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1.2 ความรู้ ความสามารถในการปฏิบติังาน (Commitment to 
Competence) การท่ีองคก์รมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลลดลง มิไดเ้กิดจากบุคลากรท่ีไม่มีความรู้
ความสามารถในการปฏิบติังานเท่านั้น บุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถมากเกินไปก็อาจทาํให้
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กรลดลงได้เช่นกนั จึงจาํเป็นตอ้งกาํหนดระดบัความรู้ 
ความสามารถท่ีเหมาะสมกบัหน้าท่ีความรับผิดชอบ เพื่อใชเ้ป็นเกณฑ์ในการพิจารณาบรรจุแต่งตั้ง 
โดยจดัทาํคาํบรรยาย หรือขอ้กาํหนดคุณลกัษณะงาน (Job Description) ของแต่ละตาํแหน่งงานไว้
อยา่งชดัเจน 

1.3 การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการ
ตรวจสอบ (Board of Directors and Audit Committee Participation) คณะกรรมการบริหารมีหนา้ท่ี
จัดให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีดีข้ึนในองค์กรสําหรับคณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าท่ี
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหาร เพื่อให้การตรวจสอบเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพคณะกรรมการตรวจสอบจะต้องเป็นอิสระจากคณะกรรมการบริหารทั้ งคณะ
กรรมการบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบจึงมีความสําคัญต่อบรรยากาศของการควบคุม
โดยเฉพาะการส่งเสริมให้การตรวจสอบภายในและการสอบบญัชีเป็นไปอย่างมีอิสระ สามารถ
ปฏิบติังานไดต้ามมาตรฐานของวชิาชีพ 

1.4 ปรัชญาการบริหารและรูปแบบการปฏิบติังาน (Management’s 
Philosophy and Operating Style) ปรัชญาการบริหารและรูปแบบการปฏิบติังานมีผลกระทบท่ี
สาํคญัต่อระบบการควบคุมภายในท่ีจดัให้มีข้ึนในองคก์ร เน่ืองจากผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีโดยตรงในการ
กาํหนดนโยบาย จดัให้มีมาตรการและวิธีการควบคุมต่าง ๆ ดงันั้น ความแตกต่างดา้นปรัชญาและ
รูปแบบการทาํงานของผูบ้ริหาร เช่นผูบ้ริหารแบบอนุรักษนิ์ยม หรือแบบกลา้ได ้กลา้เสีย กลา้เส่ียง 
จะเป็นตวักาํหนดระดบัความเส่ียงท่ียอมรับไดใ้นองคก์ร ซ่ึงนาํไปสู่การกาํหนดระดบัการควบคุม
ภายในท่ีแตกต่างกนัดว้ย 

1.5 โครงสร้างการจดัองค์กร (Organizational Structure) การจัด
โครงสร้างองค์กรท่ีเหมาะสมกับขนาดและการดาํเนินงานขององค์กรทาํให้ผูบ้ริหารสามารถ
วางแผน สั่งการ และควบคุมการปฏิบติังานได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลการจดั
โครงสร้างขององคก์ร นอกจากจะเป็นการแบ่งแยกหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงาน
แลว้ยงัเป็นตวักาํหนดระดบัความรู้และความสามารถของบุคลากรดว้ยเช่น โครงสร้างองคก์รแบบ
รวมศูนยอ์าํนาจการตดัสินใจตอ้งการคุณสมบติัของตวับุคคล หากแต่โครงสร้างองคก์รแบบกระจาย
ศูนยอ์าํนาจการตดัสินใจระบบขั้นตอนการทาํงานและกระบวนการในการติดตามผลมีความสําคญั
มากกวา่คุณสมบติัของตวับุคคล 
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1.6 วิธีมอบอาํนาจและความรับผิดชอบ (Assignment of Authority and 
Responsibility) บุคลากรในองคก์รตอ้งมีความเขา้ใจเก่ียวกบัอาํนาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของ
ตน รวมถึงทราบวา่งานของตนสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบังานของผูอ่ื้นอยา่งไร เพื่อป้องกนัการปฏิบติังาน
ซํ้ าซ้อนหรือละเวน้การปฏิบติังานดงันั้น องค์กรควรมีการจดัทาํคาํบรรยาย หรือข้อกาํหนด
คุณลกัษณะงาน (Job Description) ของแต่ละตาํแหน่งงานไวอ้ยา่งชดัเจนเพื่อให้บุคลากรใชอ้า้งอิง 
กรณีเป็นงานท่ีซับซ้อนหรือใช้เทคโนโลยีสูง หรือใช้เงินทุนจาํนวนมาก ควรมีการจดัทาํคู่มือ
ระบบงาน (System Documentation) ไวอ้ยา่งชดัเจน สําหรับการมอบอาํนาจจะตอ้งให้เหมาะสมกบั
หนา้ท่ีความรับผดิชอบของแต่ละตาํแหน่งงาน 

1.7 นโยบายด้านทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Policies and 
Practices) พฤติกรรมและอุปนิสัยของบุคลากรในองค์กรมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการควบคุมภายใน การกาํหนดนโยบายดา้นทรัพยากรมนุษย ์ ตั้งแต่การคดัเลือก
บุคลากรการประเมินผลการปฏิบติังาน การฝึกอบรม การพฒันาความรู้ การเล่ือนตาํแหน่ง การ
กาํหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืน ๆ เพื่อให้ไดบุ้คลากรท่ีมีความรู้ ทกัษะและความสามารถ
เหมาะสมกบัหนา้ท่ีความรับผดิชอบ และรักษาไวซ่ึ้งบุคลากรท่ีมีคุณภาพ 

2. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)  การประเมินความเส่ียงเป็นการ
ประเมินเพื่อทราบวา่ องคก์รมีความเส่ียงอยา่งไรและความเส่ียงนั้น ๆ อยูใ่นกิจกรรมหรือขั้นตอนใด
ของงาน มีผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กรมากน้อยเพียงใด เพื่อนาํมาพิจารณา
กาํหนดแนวทางท่ีจาํเป็นตอ้งใชเ้พื่อให้เกิดความมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลวา่ความผิดพลาด เสียหาย
จะไม่เกิดข้ึน หรือหากเกิดข้ึนก็จะอยูใ่นระดบัท่ีไม่เป็นอนัตราย หรือไม่เป็นอุปสรรคต่อความสําเร็จ
ตามวตัถุประสงคข์ององคก์รองคก์รทุกองคก์รไม่วา่จะประกอบการในธุรกิจประเภทใด เป็นธุรกิจ
ขนาดใดก็ตามนอกจากตอ้งเผชิญกบัความเส่ียงตามรูปแบบของธุรกิจแลว้ ยงัตอ้งเผชิญกบัความ
เปล่ียนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึนไดต้ลอดเวลา อาจเป็นความเปล่ียนแปลงขององคก์รเอง หรือจากรัฐบาล 
หรืออาจเป็นความเปล่ียนแปลงจากสภาพเศรษฐกิจ สังคม กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ของ
หน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้ง ผูบ้ริหารจึงจาํเป็นตอ้งไดข้อ้มูลความเส่ียงท่ีถูกตอ้งและตรงกบัสภาพ
ท่ีเป็นอยู่จริงในทุกขณะ เพื่อนาํมากาํหนดมาตรการ หรือปรับเปล่ียนเพื่อเสริมสร้างระบบการ
ควบคุมภายในให้สอดคล้องและเหมาะสมกบัสถานการณ์ ดงันั้น องค์กรจึงจาํเป็นตอ้งทาํการ
ประเมินความเส่ียงและต้องกระทาํอย่างต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ โดยเฉพาะช่วงเวลาท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงเกิดข้ึนทั้งจากปัจจยัภายใน หรือภายนอก 
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ขั้นตอนในการประเมินความเส่ียง คือ 
2.1 การกาํหนดวตัถุประสงค์ (Objectives) องค์กรต้องมีการกาํหนด

วตัถุประสงค์ไวล่้วงหนา้และอย่างชดัเจน เพื่อให้สามารถกาํหนดแนวทางการปฏิบติังานไดอ้ย่าง
เหมาะสม โดยทัว่ไปวตัถุประสงคข์ององคก์รแบ่งเป็น 2 ระดบั คือ  (1) วตัถุประสงคร์ะดบักิจการ
โดยรวม (Entity – Wide Level Objectives)เป็นวตัถุประสงคห์ลกัของการดาํเนินงานในภาพรวม
ขององคก์ร ซ่ึงกาํหนดโดยผูบ้ริหาร  (2) วตัถุประสงคร์ะดบักิจกรรม (Activity – Level Objectives) 
เป็นวตัถุประสงคเ์ฉพาะของการดาํเนินงานทางธุรกิจในแต่ละกิจกรรมภายในองคก์ร   ซ่ึงกาํหนด
โดยผูบ้ริหารระดบักลางท่ีรับผิดชอบในแต่ละกิจกรรม เช่น ผูบ้ริหารฝ่ายสินเช่ือ ผูบ้ริหารฝ่าย
การตลาด เป็นตน้ ทั้งน้ีวตัถุประสงคร์ะดบักิจกรรมตอ้งสอดคลอ้งและสนบัสนุนวตัถุประสงคร์ะดบั
องคก์รโดยรวม 

2.2 การระบุปัจจยัความเส่ียง (Risk Identification)  การเขา้ใจวา่องคก์รมี
ความเส่ียงหรือไม่จะไม่มีประโยชน์เพียงพอ ถา้ไม่สามารถระบุไดว้า่ความเส่ียงนั้น ๆ มีสาเหตุจาก
ปัจจยัอะไร เน่ืองจากปัจจยัความเส่ียงบางอย่างอาจมีผลกระทบต่อวตัถุประสงค์ระดบักิจการ
โดยรวม หรือมีผลกระทบระดบักิจกรรมเท่านั้น ปัจจยัความเส่ียงบางอยา่งอาจมีผลกระทบในระยะ
สั้น หรือมีผลกระทบในระยะยาว หรือทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ดงันั้น จึงตอ้งทาํความเขา้ใจและ
สามารถระบุไดว้า่ความเส่ียงนั้น ๆ มีสาเหตุจากปัจจยัอะไร  

2.3 การวิเคราะห์ความเส่ียง (Risk Analysis) เม่ือสามารถระบุปัจจยัความ
เส่ียงไดแ้ลว้ ขั้นต่อไปคือการนาํปัจจยัความเส่ียงนั้นมาวิเคราะห์ถึงผลกระทบของความเส่ียงท่ีมีต่อ
องค์กร และโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงดงักล่าวข้ึนมาก หรือน้อยเพียงใด เพื่อพิจารณากาํหนด
แนวทางจดัการกบัความเส่ียงอยา่งเหมาะสม การวเิคราะห์ความเส่ียงมีวธีิการ ดงัน้ี 

- จดัลาํดบัความสาํคญัของปัจจยัความเส่ียง 
- ประมาณผลกระทบของความเส่ียงท่ีมีต่อองคก์ร และโอกาสท่ี

จะเกิดความเส่ียงวา่อยูใ่นระดบัใด โดยอาจกาํหนดเป็น 3 ระดบั คือ สูง ปานกลาง ตํ่า หรือ 4 ระดบั 
คือ สูง ปานกลาง ตํ่า และไม่มีสาระสาํคญั ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บัความเหมาะสม 

2.4 การจดัการความเส่ียง (Risk Management) เม่ือทราบถึงระดบัความ
เส่ียงท่ีองคก์รเผชิญอยูแ่ลว้ ผูบ้ริหารตอ้งกาํหนดแนวทางจดัการกบัความเส่ียงท่ีมีสาระสําคญัและ            
มีโอกาสท่ีจะเกิดสูงอยา่งเหมาะสม โดยทัว่ไปกรณีเป็นความเส่ียงท่ีมีสาเหตุจากปัจจยัภายในองคก์ร
จะใช้วิธีจดัระบบการควบคุมภายใน และกรณีเป็นความเส่ียงท่ีมีสาเหตุจากปัจจยัภายนอกจะใช้
วธีิการบริหารความเส่ียง 
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3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) กิจกรรมการควบคุมเป็นนโยบาย 
มาตรการ และวิธีการดาํเนินงานต่าง ๆ ท่ีผูบ้ริหารนาํมาใชเ้พื่อให้เกิดความมัน่ใจวา่คาํสั่งต่าง ๆ        
ท่ีกาํหนดข้ึนนั้นสามารถลด หรือควบคุมความเส่ียงและไดรั้บการตอบสนองปฏิบติัตามในเวลา       
ท่ีเหมาะสม กิจกรรมการควบคุมประกอบดว้ยกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีสาํคญั คือ 

3.1 การกาํหนดนโยบายและแผนงาน(Policies and Plans)เพื่อใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบติังานและเป็นเคร่ืองมือในการควบคุม ติดตามและประเมินผล โดยมีการ
กาํหนดผลงานท่ีคาดหมายไวอ้ยา่งชดัเจนทั้งในรูปจาํนวนผลงาน และระยะเวลาปฏิบติัตามแผนงาน
ดงักล่าวเพื่อใหเ้กิดความชดัเจน 

3.2 การสอบทานโดยผูบ้ริหาร (Management Review)โดยผูบ้ริหาร
ระดบัสูงจะใชว้ธีิวเิคราะห์เปรียบเทียบผลการปฏิบติังานจริงกบัแผนงานและงบประมาณท่ีไดจ้ดัทาํ
ไวล่้วงหนา้ เพื่อใหเ้ห็นถึงภาพรวมของการดาํเนินงานวา่มีปัญหาในดา้นใด แลว้นาํมาพิจารณาแกไ้ข
และเตรียมรับสถานการณ์ในอนาคตได้ ส่วนผูบ้ริหารระดบักลางก็ใช้วิธีสอบทานรายงานผลการ
ปฏิบติังานของพนักงานในสายบงัคบับญัชาว่าการปฏิบติังานเป็นไปตามนโยบายแผนงานและ
งบประมาณ ตลอดจนวิธีปฏิบติังานจริงเป็นไปตามขอ้บงัคบัและระเบียบท่ีกาํหนด การสอบทาน
ของผูบ้ริหารระดบักลางจะกระทาํบ่อยคร้ังเพียงใดข้ึนอยูก่บัลกัษณะของความเส่ียง 

3.3 การประมวลผลขอ้มูล (Information Processing)โดยครอบคลุมขอ้มูล
ทางบญัชี การเงินและขอ้มูลอ่ืนท่ีจาํเป็นสําหรับประกอบการตดัสินใจทางการบริหาร ซ่ึงตอ้งการ
ขอ้มูลท่ีมีความถูกตอ้ง สมบูรณ์ กะทดัรัด มีเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจและทนัเวลา ดงันั้น 
การควบคุมการประมวลผลขอ้มูลจึงตอ้งเร่ิมจากการอนุมติัรายการ การบนัทึกรายการ การสอบยนั
ขอ้มูลระหวา่งกนั การเก็บรักษา และการควบคุมขอ้มูลท่ีสําคญัการออกแบบและการใช้เทคโนโลยี
ท่ีเหมาะสมช่วยในการประมวลผลขอ้มูล 

3.4  การควบคุมทางกายภาพ (Physical Control) คือ การดูแลรักษาและ
ป้องกนัทรัพยสิ์นจากการถูกทาํลายหรือสูญหาย และมีสภาพพร้อมเสมอสาํหรับการใชง้าน กิจกรรม
การควบคุมจึงรวมทั้งวิธีท่ีใชเ้พื่อการป้องกนัคน้หา แกไ้ขและสนบัสนุน เช่น การจดัให้มีสถานท่ี
จดัเก็บอยา่งปลอดภยั เหมาะสม การมีเวรยามรักษาการณ์การตรวจนบั การเปรียบเทียบจาํนวนจริง
กบัทะเบียน หรือหลกัฐานทางการบญัชี การทาํประกนัภยั เป็นตน้ 

3.5 การแบ่งแยกหนา้ท่ี (Segregation of Duties) เป็นการแบ่งแยกหนา้ท่ี
ระหวา่งบุคคล หรือหน่วยงาน โดยจดัข้ึนให้มีการสอบยนัความถูกตอ้งระหวา่งกนั ไม่ให้บุคคลคน
เดียวปฏิบติังานตั้งแต่ตน้จนจบ เพื่อป้องกนัความเส่ียงต่อขอ้ผิดพลาดและการทุจริต หรือการกระทาํ       
ท่ีไม่เหมาะสม ควรใชก้บังานมีลกัษณะเส่ียงต่อความผิดพลาด หรือเสียหายไดง่้าย โดยแยกหนา้ท่ี
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การอนุมติั การจดบนัทึก การเก็บรักษา และการสอบทานออกจากกนั เช่นพนกังานคนเดียวไม่ควร  
มีหนา้ท่ีอนุมติัการจ่ายเงิน เก็บรักษาเงิน นาํเงินฝากธนาคาร บนัทึกบญัชีธนาคารบญัชีลูกหน้ี และ
จดัทาํงบพิสูจน์ยอดเงินฝากธนาคาร เป็นตน้ 

3.6 ดชันีวดัผลการดาํเนินงาน  (Performance Indicators) เป็นเคร่ืองมือท่ี
ใชบ้่งบอกถึงสภาวะขององคก์รวา่เป็นอยา่งไรอยูใ่นระดบัท่ีน่าพอใจหรือไม่ และควรให้ความสนใจ
ในเร่ืองใดเป็นพิเศษ เพื่อนาํมาพิจารณาสั่งการแกไ้ขปัญหาไดท้นักาล ดชันีวดัผลการดาํเนินงานท่ี
นิยมใชม้กัอยู่ในรูปของอตัราส่วนต่าง ๆ ท่ีแสดงความสัมพนัธ์ของขอ้มูลทางการเงิน หรือการ
ดาํเนินงานอยา่งหน่ึงกบัขอ้มูลอีกอยา่งหน่ึง 

3.7 การจดัทาํเอกสารหลกัฐาน (Documentation) เป็นการควบคุมโดย
กาํหนดใหกิ้จกรรมท่ีมีความสาํคญัตอ้งจดัทาํเอกสารไวเ้ป็นหลกัฐานเพื่ออา้งอิงและตรวจสอบ หรือ
เป็นแนวทางให้ปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้งเช่นการทาํสัญญาซ้ือขาย การจดัทาํคู่มือปฏิบติังาน การ
กาํหนดแบบฟอร์มเอกสาร เป็นตน้ 

3.8 การตรวจสอบการปฏิบติังานอยา่งเป็นอิสระ (Independent Checks on 
Performance) หรือการตรวจสอบภายในโดยผูท้ ําหน้าท่ีตรวจสอบจะต้องเป็นอิสระจากกลุ่ม
ผูป้ฏิบติังานนั้น ๆ มีจุดมุ่งหมายเพื่อป้องกนัและติดตามคน้หาสาเหตุของความเสียหายต่าง ๆ ของ
องคก์ร 

4. ขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication)  
4.1  ขอ้มูลสารสนเทศ มีความจาํเป็นสําหรับการปฏิบติังาน ตั้งแต่

ผูบ้ริหารไปจนถึงพนกังานทุกระดบัขององค์กร โดยผูบ้ริหารใช้ขอ้มูลข่าวสารเพื่อประกอบการ
พิจารณาตดัสินใจ และสั่งการสําหรับผูป้ฏิบติังานจะใช้ขอ้มูลข่าวสารจากผูบ้ริหารเป็นแนวทาง
ปฏิบติังานตามหนา้ท่ีและความรับผิดชอบขอ้มูลสารสนเทศ หมายถึง ขอ้มูลข่าวสารประกอบดว้ย
ขอ้มูลทางการเงินการบญัชีไดแ้ก่ ระบบเอกสาร ระบบบญัชี ระบบประมวลผลขอ้มูล และขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวกบัการดาํเนินงาน ไดแ้ก่นโยบาย แผนงานและงบประมาณ กฎระเบียบต่าง ๆ ท่ีใชใ้น
องคก์ร อาํนาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของแต่ละตาํแหน่งงาน รวมถึงสารสนเทศทางธุรกิจ และ
อ่ืน ๆ ท่ีไดจ้ากแหล่งขอ้มูลภายในและภายนอกลกัษณะของขอ้มูลข่าวสารท่ีดี มีดงัน้ี 

 
1) เหมาะสมกบัการใช้ โดยบรรจุเน้ือหาสาระท่ีจาํเป็นสําหรับ

การตดัสินใจ 
2) ถูกต้องสมบูรณ์ สะท้อนผลตามความเป็นจริงและมี

รายละเอียดครบถว้น 



23 

3) เป็นปัจจุบนั โดยให้ขอ้เท็จจริงท่ีใกล้เคียงวนัท่ีใช้ตดัสินใจ
มากท่ีสุด 

4) ทนัเวลา สามารถจดัทาํไดท้นัเวลาท่ีตอ้งการใชข้อ้มูลข่าวสารนั้น 
5) สะดวกในการเขา้ถึงสําหรับผูท่ี้มีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง และมีระบบ

รักษาความปลอดภยัมิใหผู้ท่ี้ไม่มีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งเขา้ถึงได ้
การจดัให้มีขอ้มูลข่าวสารท่ีดีเป็นหน้าท่ีของผูบ้ริหาร โดยจะตอ้งจดัหา

บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ และมีประสบการณ์ทางวิชาชีพ รวมถึงตอ้งจดัให้มีเคร่ืองมือ
เคร่ืองใชเ้ทคโนโลยี และระบบงานท่ีดี 

4.2  การส่ือสาร หมายถึง การจดัระบบส่ือสารให้ขอ้มูลท่ีจดัทาํไวแ้ลว้
ส่งไปถึงผูท่ี้ควรไดรั้บ หรือมีไวส้ําหรับผูท่ี้ใชข้อ้มูลข่าวสารนั้น การส่ือสารท่ีดีตอ้งเป็นการส่ือสาร
แบบ 2 ทาง (Two – ways Communication) กล่าวคือ มีการรับและส่งขอ้มูลซ่ึงกนัและกนัแบบ
โตต้อบกนัได ้โดยระบบการส่ือสารท่ีดีตอ้งประกอบดว้ย ระบบการส่ือสารทั้งภายในและภายนอก 
เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดควรจดัใหมี้การประเมินระบบการส่ือสารขององคก์รอยา่งสมํ่าเสมอ 

5. การติดตามประเมินผล (Monitoring) การเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ท่ี
เกิดข้ึนทั้งจากภายในและภายนอกองคก์ร อาจทาํให้ระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิภาพลดลง 
จึงตอ้งมีการติดตามประเมินผลเพื่อใหผู้บ้ริหารมีความมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลวา่ระบบการควบคุม
ภายในนั้นยงัคงมีประสิทธิภาพ 

5.1 การติดตาม เป็นการควบคุม และกาํกบัดูแลของฝ่ายบริหารเพื่อติดตาม
ตรวจสอบผลความกา้วหนา้ของการดาํเนินงานวา่เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพหรือไม่ เพียงใด และมี
ปัญหาอุปสรรคท่ีตอ้งไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ขอยา่งไร 

5.2 การประเมินผล ระบบการควบคุมภายในท่ีนาํไปใช้ในระยะเวลา
พอสมควรแลว้ควรจดัใหมี้การประเมินผลวา่ระบบการควบคุมภายในนั้นยงัเหมาะสมท่ีจะใชต่้อไป
หรือไม่ โดยผูป้ระเมินผลตอ้งไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการกาํหนดระบบการควบคุมภายใน เพื่อมีความ
อิสระในการรายงานผลการประเมินและให้จดัทาํรายงานเสนอต่อผูบ้ริหาร โดยช้ีแจงให้ทราบถึง
ขอ้บกพร่องท่ีคน้พบ หรือสาเหตุของความแตกต่างระหวา่งผลการดาํเนินงานจริงกบัการประมาณ
การ และผูท่ี้ตอ้งรับผดิชอบ รวมทั้งเสนอใหมี้การสั่งการเพื่อแกไ้ขต่อไป 

3.2 ระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์ 
   ระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์ (กรมตรวจบญัชีสหกรณ์, 2555) กล่าวถึง 

ระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์ ว่ามีความจาํเป็นและเก่ียวข้องกับความสําเร็จในการ
ดาํเนินงานของสหกรณ์เป็นอยา่งมาก โดยมีวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายในท่ีสําคญั 3 ประการ 
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คือ  (1) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบติังาน  (2) ความเช่ือถือไดข้องรายงานทางการ
เงิน  (3) การปฏิบติัตามกฎหมายและกฎระเบียบ คณะกรรมการดาํเนินการสหกรณ์จึงใชก้ารควบคุม
ภายในเป็นเคร่ืองมือควบคุมการดาํเนินงานให้มีประสิทธิภาพ ช่วยป้องกนัรักษาทรัพยสิ์นของ
สหกรณ์ และช่วยให้การปฏิบติังานในขั้นตอนต่าง ๆ เป็นไปอยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม รวมทั้ง         
ป้องปราม หรือลดความเส่ียงลงใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด 

ระบบการควบคุมภายในท่ีดีไม่ควรมีมากเกินไป หรือนอ้ยเกินไป และตอ้งแทรก
อยูใ่นกระบวนการปฏิบติังานตามปกติ ประกอบกบัตอ้งใชอ้ยา่งถูกตอ้ง กล่าวคือ หากเขม้งวด หรือ
เคร่งครัดเกินสมควรอาจทาํให้การปฏิบติังานติดขดั ล่าช้า ไม่คล่องตวั ในทางตรงกนัขา้มหาก    
ปล่อยปละ ละเวน้ไม่ปฏิบติัตามระบบการควบคุมภายในท่ีกาํหนดก็อาจทาํใหเ้กิดความเสียหาย หรือ
การทุจริตข้ึน ท่ีสําคญัตอ้งสร้างจิตสํานึกกระตุน้ให้เจา้หน้าท่ีสหกรณ์ตระหนกัถึงความสําคญัของ
การควบคุมภายในและปฏิบติัตนใหเ้ป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ 

อย่างไรก็ดีการควบคุมภายในของแต่ละสหกรณ์อาจแตกต่างกันไป ข้ึนอยู่กับ
คณะกรรมการดาํเนินการสหกรณ์วา่ให้ความสําคญักบัวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายในดา้นใด
มากกวา่กนั บางสหกรณ์อาจเนน้การป้องกนัมิให้ทรัพยสิ์นมีการส้ินเปลืองสูญเปล่า เสียหาย หรือ
สูญหาย และปลอดภยัจากการทุจริตหรือเนน้ความเช่ือถือไดแ้ละความถูกตอ้งของรายงานทางการ
เงิน หรือเนน้การปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามกฎหมายขอ้บงัคบั ระเบียบนายทะเบียนสหกรณ์และระเบียบ
ของสหกรณ์ เป็นตน้ ซ่ึงเป็นเร่ืองของนโยบาย ทศันคติและลกัษณะการดาํเนินธุรกิจของสหกรณ์ 
หรือทุกเร่ืองผสมผสานกนั ซ่ึงในบางคร้ังการจดัใหมี้ระบบการควบคุมภายในข้ึนทาํให้เสียค่าใชจ่้าย
เพิ่มข้ึนและอาจไม่คุม้ค่ากบัประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ คณะกรรมการดาํเนินการสหกรณ์จึงควรพิจารณา
จดัให้มีระบบการควบคุมภายในข้ึนในจุดท่ีสําคญัก่อน ซ่ึงหากไม่มีการควบคุมแลว้จะทาํให้เกิด
ความเสียหาย สูญเสีย ร่ัวไหล หรือทุจริตไดง่้ายอน่ึงคณะกรรมการดาํเนินการสหกรณ์ควรกาํหนด
ระบบการควบคุมภายในให้เช่ือมโยงสอดคล้องกับแผนงาน หรือเป้าหมายและแนวทางการ
บริหารงาน รวมถึงจดัให้มีการติดตามผลการควบคุมภายในเป็นระยะ ๆ อย่างสมํ่าเสมอ และ
ปรับปรุงให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป และไดก้ล่าวถึง ขอ้จาํกดัของการควบคุม
ภายในของสหกรณ์ ไวว้า่ ระบบการควบคุมภายในท่ีจดัให้มีข้ึนในสหกรณ์นั้น แมว้า่จะดาํเนินการ
ตามขั้นตอนท่ีกาํหนดไวด้้วยความระมัดระวงัเพียงใดก็ตาม ไม่อาจเป็นหลักประกันว่าการ
ดาํเนินงานของสหกรณ์จะประสบความสําเร็จและไม่ประสบกบัความเส่ียง หรือความเสียหายใด ๆ 
โดยส้ินเชิง การควบคุมภายในให้ได้เพียงความเช่ือมัน่อย่างสมเหตุสมผลในระดบัหน่ึงว่าการ
ปฏิบติังานจะบรรลุวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายในเท่านั้น เน่ืองจากมีขอ้จาํกดัของการควบคุม
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ภายในอยู่หลายประการ นอกจากน้ี ระบบการควบคุมภายในจะมีประสิทธิผลไดน้ั้นข้ึนอยู่กบั 
พฤติกรรมของบุคคล เป็นสาํคญั 

สาเหตุท่ีอาจทาํใหร้ะบบการควบคุมภายในไม่มีประสิทธิผล มีดงัน้ี 
1. การละเวน้ หรือไม่ปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในท่ีกําหนด 

(Breakdown) เช่น เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ไม่เขา้ใจระบบการควบคุมภายในท่ีจดัให้มีข้ึน ซ่ึงอาจมีสาเหตุ
จากไม่มีคู่มือการปฏิบติังานหรือคู่มือการปฏิบติังานไม่ชดัเจน และอาจมีสาเหตุจากความประมาท
เลินเล่อ ไม่เอาใจใส่ ขาดความระมดัระวงัตดัสินใจผดิพลาด เป็นตน้ 

2. มีเหตุการณ์ท่ีไม่คาดวา่จะเกิดข้ึน (Abnormal Course) ระบบการควบคุม
ภายในท่ีกาํหนดไวอ้าจไม่เหมาะสม หรือไม่ครอบคลุม เน่ืองจากมีบางรายการท่ีเกิดข้ึนและแตกต่าง
จากรายการตามปกติ เช่น ระหว่างปีสหกรณ์นาํระบบบญัชีคอมพิวเตอร์มาใช้ในการประมวลผล
ขอ้มูลทางการบญัชีและจดัทาํงบการเงินหากแต่วิธีการควบคุมภายในท่ีกาํหนดไวไ้ม่ครอบคลุมถึง
การตรวจสอบความถูกตอ้งของการนาํเขา้ขอ้มูลในระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ เป็นตน้ 

3. การร่วมมือกนักระทาํการทุจริต (Collusion) เป็นการสมรู้ร่วมคิดกนั
ระหวา่งเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ดว้ยกนัเอง หรือเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์กบับุคคลภายนอกโดยหลีกเล่ียง หรือ
ละเวน้  ไม่ปฏิบติัตามระบบการควบคุมภายในท่ีกาํหนดเพื่อหาประโยชน์ร่วมกนั ซ่ึงการร่วมมือกนั
เช่นน้ีนอกจากจะเป็นสาเหตุให้การควบคุมภายในไม่บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ลว้ ยงัเป็นการยากท่ี
จะคน้พบการกระทาํท่ีมิชอบนั้นอีกดว้ย 

4. การก้าวก่ายหน้าท่ีของคณะกรรมการดาํเนินการสหกรณ์ (Management 
Override) ดว้ยการใช้อาํนาจสั่งการเป็นอยา่งอ่ืน หรือให้เจา้หน้าท่ีสหกรณ์ละเวน้ ไม่ปฏิบติัตาม
ระบบการควบคุมภายในท่ีกาํหนดเพื่อผลประโยชน์ส่วนตวั เช่น สั่งการให้จดัทาํรายงานผลการ
ดาํเนินงานและฐานะการเงินของสหกรณ์ดว้ยขอ้มูลท่ีผิดไปจากขอ้เท็จจริงเพื่อปกปิดความผิดพลาด
ในการบริหารงาน เป็นตน้ 

5. ค่าใชจ่้ายท่ีจดัให้มีการควบคุมภายในสูงกวา่ค่าเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน หรือ          
ไม่คุม้ค่ากบัประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ (Cost – Effective) คณะกรรมการดาํเนินการสหกรณ์อาจตดัสินใจ
ละเวน้การควบคุมภายในดงักล่าว เช่น ตามหลักการควบคุมภายในท่ีดีควรแบ่งแยกหน้าท่ี
รับผิดชอบการจดัทาํบญัชี การจดัซ้ือและการตรวจรับสินคา้ออกจากกนั แต่พิจารณาเห็นว่าการ       
จดัจา้งเจา้หนา้ท่ีเพิ่มข้ึนไม่คุม้ค่ากบัความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน เน่ืองจากสหกรณ์มีรายการซ้ือสินคา้
จาํนวนไม่มาก จึงกาํหนดให้การตรวจรับสินคา้กระทาํโดยเจา้หน้าท่ีอ่ืนซ่ึงไม่ไดท้าํหน้าท่ีจดัทาํ
บญัชีและจดัซ้ือ เป็นตน้ 
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3.3  การควบคุมภายในสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร 
การควบคุมภายในสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร (คณะทาํงานขบัเคล่ือนการจดัการ

ความรู้ (KM TEAM) สํานักงานสหกรณ์จงัหวดัตรัง กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2556) ได้กล่าวถึงการ
ควบคุมภายในสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรว่าในปัจจุบนัสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรมีการดาํเนิน
ธุรกิจโดยอาศยัเจา้หน้าท่ี  คณะกรรมการดาํเนินการ ซ่ึงมีปริมาณธุรกิจเพิ่มข้ึน  ประกอบกบั
สภาพแวดล้อมทางธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปจึงจาํเป็นตอ้งปรับเปล่ียนกลยุทธ์ในการดาํเนินธุรกิจ
เพื่อให้สามารถแข่งขนัได ้ ส่งผลให้การดาํเนินงานมีความยุ่งยากซับซ้อนมากข้ึนคณะกรรมการ
ดาํเนินการ ไม่สามารถควบคุมดูแลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีไดอ้ยา่งทัว่ถึงการบริหารงานเป็นไป
อย่างไม่มีประสิทธิภาพ ซ่ึงสาเหตุส่วนหน่ึงมาจากระบบการควบคุมภายในท่ีไม่มีประสิทธิผล
เพียงพอ ทาํให้เกิดความผิดพลาดในการปฏิบติังานและเกิดความเสียหาย ร่ัวไหล หรือสูญเสียใน
ลกัษณะต่าง ๆ  เช่น เงินสดขาดบญัชี สินคา้ขาดบญัชี ลูกหน้ีคา้งนาน ลูกหน้ีปฏิเสธหน้ี  เป็นตน้ 
รวมถึงอาจเกิดการทุจริตข้ึนซ่ึงมีผลกระทบต่อการดาํเนินงานของสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรในทุก
ด้าน คณะกรรมการดําเนินการต้องจัดให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีดีในสหกรณ์และกลุ่ม
เกษตรกร โดยให้แทรกอยู่ในกระบวนการปฏิบติังานตามปกติ และตอ้งสร้างจิตสํานึกกระตุน้ให้
เจา้หน้าท่ีตระหนักถึงความสําคญัของการควบคุมภายใน  รวมทั้งปฏิบติัตนให้เป็นตวัอย่างท่ีดี
เพื่อใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ระบบการควบคุมภายในแมว้า่จะมีความจาํเป็นและเก่ียวขอ้งกบัในการดาํเนินงาน 
แต่หากใชอ้ย่างไม่ถูกตอ้ง เช่น เขม้งวด หรือเคร่งครัดเกินสมควรอาจทาํให้การปฏิบติังานติดขดั 
ล่าช้าหรือไม่คล่องตวั ในทางตรงกนัขา้มหากปล่อยปละละเวน้ไม่ปฏิบติัตามระบบการควบคุม
ภายในท่ีกําหนด ก็อาจทําให้มีความเส่ียงท่ีจะเกิดความเสียหายหรือการทุจริตข้ึน ดังนั้ น 
คณะกรรมการดาํเนินการจะตอ้งทาํให้เกิดความสมดุลระหวา่งความคล่องตวัในการปฏิบติังานกบั
ระดบัการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิผล  จึงจาํเป็นตอ้งศึกษาเก่ียวกบัลกัษณะของการควบคุม
ภายในท่ีดี  การควบคุมภายในแต่ละดา้นและขอ้จาํกดัของการควบคุมภายใน  เพื่อให้เกิดความรู้
ความเขา้ใจและสามารถนาํไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร และได้
เขียนแผนภาพแสดงระบบการควบคุมภายของสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรไว ้ดงัน้ี 
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ภาพท่ี 2.2 การควบคุมภายในสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร 

 

3. การควบคุม 
เฉพาะเร่ือง 

การควบคุมดา้นธุรกิจแปรรูป
ผลิตผล 
การเกษตรและการผลิตสินคา้ 
 
การควบคุมดา้นธุรกิจ
ใหบ้ริการ 
และส่งเสริมการเกษตร 
 
 

การควบคุมดา้นธุรกิจเงินรับฝาก 

 
การควบคุมดา้นเงินลงทุน 

การควบคุมดา้นท่ีดิน อาคาร 
อุปกรณ์ 
 
การควบคุมดา้นเงินเบิกเกินบญัชี
ธนาคารและเงินกูย้มื 

 
การควบคุมดา้นสมาชิกและ 
ทุนเรือนหุ้น 
 การควบคุมดา้นการใช้
โปรแกรมระบบ 
บญัชีคอมพิวเตอร์ 
 
 

2.2 การควบคุมดา้นบริหารธุรกิจ การควบคุมดา้นการเงิน 

การควบคุมดา้นธุรกิจสินเช่ือ 

การควบคุมดา้นธุรกิจจดัหาสินคา้ 
มาจ าหน่าย 
 
การควบคุมดา้นธุรกิจรวบรวม
ผลิตผล 
 

1. การควบคุม 
ดา้นบญัชี 

2. การควบคุม 
ดา้นบริหาร 

การจดัท าบญัชีท่ีเป็นปัจจุบนั ตาม
แบบท่ีนายทะเบียนสหกรณ์
ก าหนด ปิดบญัชีไดภ้ายใน 30 วนั หลงัจากวนัส้ินปี 

2.1 การควบคุมดา้นบริหาร
จดัการ 

การควบคุมดา้นการจดัการ 

การควบคุมดา้นทรัพยากรบุคคล 

การควบคุมดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย 
ขอ้บงัคบั ระเบียบและนโยบาย 
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3.4  การก ากบัดูแลกจิการทีด่ีในสหกรณ์  
การกํากับดูแลกิจการท่ีดีในสหกรณ์ (กรมตรวจบัญชีสหกรณ์, 2546) ได้ให้

ความหมายของการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดีในสหกรณ์ วา่เป็นการกาํกบัดูแลผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายให้ทาํ
หนา้ท่ีต่างๆ จดักระบวนการบริหารจดัการเพื่อให้การใชท้รัพยากรเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ เกิด
ประสิทธิผล  คุม้ค่าและโดยประหยดั เป็นผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายอยา่ง
เป็นธรรม เพื่อให้สหกรณ์สามารถดาํเนินงานประสบความสําเร็จบรรลุวตัถุประสงค์อย่างมัน่คง 
ส่งผลให้สหกรณ์เป็นท่ีเช่ือถือและยอมรับจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดีจะ
เกิดข้ึนได้และดาํเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพก็ความร่วมมือกันระหว่างส่วนต่างๆ ในสหกรณ์ 
ขณะเดียวกันโดยท่ีสมาชิกส่วนใหญ่ของสหกรณ์จะมีฐานะทางเศรษฐกิจและระดับความรู้
ความสามารถในเชิงธุรกิจดอ้ยกวา่ผูถื้อหุ้นหรือผูบ้ริหารของธุรกิจรูปแบบอ่ืนในภาคเอกชน ดงันั้น
จึงมีหน่วยงานของรัฐทาํหน้าท่ีช่วยเหลือ สนบัสนุนและกาํกบัดูแลสหกรณ์อีกทางหน่ึงดว้ย แต่ท่ี
สาํคญั การกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี ท่ีจะนาํไปสู่การพฒันาท่ีมัน่คงนั้น สมาชิกตอ้งเอาใจใส่ในบทบาท
และหน้าท่ีความรับผิดชอบของตนท่ีมีต่อสหกรณ์ รวมทั้ งคณะกรรมการสหกรณ์ต้องเห็น
ความสาํคญัของการท่ีสหกรณ์จะมีการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดีและเร่ิมสร้างใหมี้การกาํกบัดูแลกิจการท่ี
ดีโดย คณะกรรมการตอ้งทาํความเขา้ใจแนวคิดและสาระสําคญัของการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดีวา่เป็น
อยา่งไร  ทบทวนกระบวนการกาํกบัดูแลท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนัว่ามีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและมี
ความโปร่งใสเพียงใด และกาํหนดรูปแบบและกระบวนการกาํกบัดูแลท่ีดีข้ึนกว่าเดิมแลว้ออกเป็น
ขอ้กาํหนดเพื่อปฏิบติัต่อไป 

3.5  แนวทางการควบคุมภายในส าหรับสหกรณ์ 
 สํานักพฒันาระบบการบริหารจดัการสหกรณ์ (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2547) ได้
กล่าวถึงแนวทางการควบคุมภายในสาํหรับสหกรณ์ไวว้า่ การควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการ
ปฏิบติังานท่ีคณะกรรมการดาํเนินการ และฝ่ายจดัการของสหกรณ์ร่วมกนักาํหนดให้มีข้ึน เพื่อสร้าง
ความมัน่ใจอย่างสมเหตุสมผลว่า วิธีการ หรือ กระบวนการปฏิบติังานตามท่ีกาํหนดไว ้จะทาํให้
บรรลุวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายใน โดยมีวตัถุประสงค์ของการควบคุมภายในของสหกรณ์ 
ดงัน้ี 

1) เพื่อใหก้ารดาํเนินงานของสหกรณ์มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
2) เพื่อใหเ้กิดความเช่ือถือไดข้องรายงานทางการเงินของสหกรณ์ 
3) เพื่อให้การดาํเนินงานของสหกรณ์เป็นไปตามกฎหมายสหกรณ์ ขอ้บงัคบั 

ระเบียบ คาํสั่งและกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
4) เพื่อใหเ้กิดการป้องปรามและรักษาทรัพยสิ์นของสหกรณ์ 
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  จากโครงสร้างการบริหารการจดัการในสหกรณ์นาํมากาํหนดแนวทางในการควบคุม
ภายในไดใ้น 4 เร่ืองใหญ่ ๆ ไดแ้ก่ 

1) งานวางแผนติดตามและประเมินผล 
2) งานธุรการ 
3) งานการเงิน / บญัชี 
4) งานธุรกิจ / บริการและสวสัดิการ  

โดยแต่ละงานตอ้งประกอบดว้ย เร่ือง/กิจกรรม  มาตรการ วธีิการควบคุมภายใน
และผูรั้บผดิในการควบคุม ตวัอยา่งเช่น 

  

งาน เร่ือง/กิจกรรม มาตรการ วธีิการควบคุมภายใน 
ผูรั้บผดิชอบ              

ในการควบคุม 
1. งาน
วางแผน 
ติดตาม และ
ประเมินผล 

1. แผนปฏิบติั
งานประจาํปี 

ดาํเนินการให้
เป็นไป ตามแผน
ท่ีไดรั้บอนุมติั
จากท่ีประชุม
ใหญ่ 

1. รับทราบและพิจารณา
รายงานผลการปฏิบติังาน
ในท่ีประชุม
คณะกรรมการดาํเนินการ
ประจาํเดือน 

2. กรณีมีปัญหาในทาง
ปฏิบติัใหก้าํหนด
มาตรการแกไ้ข /ปรับปรุง  
เพื่อใหผู้เ้ก่ียวขอ้งรับไป
ดาํเนินการ 

คณะกรรมการ
ดาํเนินการ 

2. งาน
ธุรการ 

1. การจดัทาํ
ทะเบียน
สมาชิก 

1. ใหมี้การจดัทาํ
ทะเบียนสมาชิก
ตามรายการท่ี
กฎหมายกาํหนด     
 

1. จดัทาํทะเบียนทุกคร้ังท่ี
มีการรับสมาชิก 

2. เก็บรักษาทะเบียน 

ให้อยูใ่นท่ีปลอดภยัใน 

สาํนกังานสหกรณ์ 

 

คณะกรรมการ
ดาํเนินการหรือ
กรรมการท่ี
ไดรั้บ      
มอบหมาย หรือ 
ผูจ้ดัการ 

ท่ีไดรั้บ
มอบหมาย  
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งาน เร่ือง/กิจกรรม มาตรการ วธีิการควบคุมภายใน 
ผูรั้บผดิชอบ              

ในการควบคุม 
3.งาน
การเงิน/
บญัชี 
 

1.  การเงินใน
สหกรณ์ 

การรับเงิน การ
จ่ายเงินการเก็บ
รักษาเงินให้
เป็นไปตามท่ี
กาํหนดไวใ้น
ขอ้บงัคบัของ
สหกรณ์ 

1. กาํหนดระเบียบท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อถือปฏิบติั 

2. มีคาํสั่งมอบหมาย
ผูรั้บผดิชอบและขอบเขต
อาํนาจหนา้ท่ี 

3. เจา้หนา้ท่ีการเงินตอ้ง
มิใช่ บุคคลคนเดียวกบั
พนกังานบญัชี 

คณะกรรมการ
ดาํเนินการหรือ
กรรมการท่ี
ไดรั้บ     
มอบหมาย หรือ 
ผูจ้ดัการ ท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 

4. งาน
ธุรกิจ/
บริการและ
สวสัดิการ 

1. ธุรกิจสินเช่ือ ดาํเนินธุรกิจ
สินเช่ือตามความ
ตอ้งการของ
สมาชิก               
ภายใตอ้าํนาจ
กระทาํการ
ขอ้บงัคบัและ
ระเบียบของ
สหกรณ์  ท่ีได้
กาํหนดไว ้

1. กาํหนดระเบียบท่ี
เก่ียวขอ้ง 

2. มีคาํสั่งมอบหมาย
ผูรั้บผดิชอบ 

ทาํหนา้ท่ีดา้นสินเช่ือ 

3. จดัทาํคาํขอกู ้สัญญากู ้
หลกัประกนั 

 

คณะกรรมการ
ดาํเนินการหรือ
กรรมการท่ี
ไดรั้บ      
มอบหมาย หรือ 
ผูจ้ดัการท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 

 

4. แบบประเมนิการควบคุมภายในของกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ 

 แบบประเมินการควบคุมภายในของสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกร ของกรมตรวจบัญชี
สหกรณ์ (คู่มือการปฏิบติังานสอบบญัชีสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร เร่ือง การประเมินความเส่ียงใน
การสอบบญัชีและการจดัชั้นคุณภาพการควบคุมภายใน กรมตรวจบญัชีสหกรณ์, 2549) เป็นการ
ประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในของแต่ละสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกร จดัทาํข้ึนโดยมี
วตัถุประสงค ์2 ประการ คือ 

1. เพื่อใชป้ระเมินความเส่ียงในการสอบบญัชี 
2. เพื่อใชจ้ดัชั้นคุณภาพการควบคุมภายในของสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกร 
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 ทั้งน้ี เน่ืองจากการประเมินความเส่ียงในการสอบบญัชี และการจดัชั้นคุณภาพการ
ควบคุมภายใน เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการประเมินการควบคุมภายในเช่นเดียวกนั ดงันั้นกรมตรวจบญัชี
สหกรณ์จึงได้จัดทําแบบประเ มินคุณภาพสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกรข้ึนเพื่อใช้ประโยชน์ตาม
วตัถุประสงคท์ั้ง 2 ประการขา้งตน้ ในการจดัทาํแบบประเมินฯ ไดย้ึดหลกัการควบคุมภายในตาม
แนวคิดของ The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission หรือ  
COSO ซ่ึงแบ่งองค์ประกอบของการควบคุมภายในออกเป็น 5 ด้าน คือ สภาพแวดล้อมของการ
ควบคุม  การประเมินความเส่ียง  กิจกรรมการควบคุม  ข้อมูลสารสนเทศ  การติดตามและ
ประเมินผล แต่ไดน้าํมาประยกุตใ์หเ้หมาะสมกบัสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกร 
 แบบประเมินคุณภาพสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกร (แบบมาตรฐาน) แบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ 
  ส่วนท่ี 1  การประเมินสภาพแวดลอ้มการควบคุม 
  ส่วนท่ี 2  การประเมินความเส่ียงและกิจกรรมควบคุม 
  2.1  ดา้นการเงินการบญัชี 
  2.2  ธุรกิจสินเช่ือ 
  2.3  ธุรกิจจดัหาสินคา้มาจาํหน่าย 
  2.4  ธุรกิจรวมรวมผลิตผล/แปรรูปผลิตผลทางการเกษตรและการผลิตสินคา้ 
  2.5  ธุรกิจใหบ้ริการและส่งเสริมการเกษตร 
  2.6  ธุรกิจเงินรับฝาก 
  2.7  เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์
  2.8  ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ 
  2.9  เจา้หน้ีเงินกู ้
  2.10 สมาชิกและทุนเรือนหุน้ 
 ส่วนท่ี 3  การประเมินระบบขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร 
 ส่วนท่ี 4  การประเมินระบบการติดตามและประเมินผล 
  ในแต่ละส่วนประกอบดว้ยประเด็นหลกัและขอ้ถามยอ่ยเพื่อการประเมินความเส่ียงจาก
การควบคุมและการประเมินชั้นคุณภาพการควบคุมภายใน โดยองคป์ระกอบของแบบประเมินแต่
ละส่วนเป็นดงัน้ี 
 ส่วนท่ี  1 ด้านสภาพแวดลอ้มการควบคุม  ประกอบด้วยปัจจยัต่าง ๆ จาํนวน 8 
เร่ือง คือ ความซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรม คณะกรรมการดาํเนินการ  ฝ่ายจดัการ/ผูท้าํหน้าท่ีแทนฝ่าย
จดัการ ผูต้รวจสอบกิจการ/ผูต้รวจสอบภายใน นโยบายและการวางแผน โครงสร้างสหกรณ์  การ
บริหารทรัพยากรบุคคลและสภาพเศรษฐกิจและสภาพแวดลอ้มทัว่ไป 
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 ส่วนท่ี  2  ดา้นความเส่ียงและกิจกรรมควบคุม  ประกอบดว้ยดา้นต่าง ๆ จาํนวน 10 
เร่ืองโดยแต่ละดา้นประกอบดว้ยความเส่ียงหรือขอ้ผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนในการดาํเนินงานหรือการ
ดาํเนินธุรกิจ ดงัน้ี 

1. ดา้นการเงินการบญัชี ประกอบดว้ยความเส่ียง 6 เร่ือง คือ 
- การปฏิบติังานดา้นการเงินไม่เหมาะสม 
- รับเงินแลว้ไม่บนัทึกบญัชี 
- จ่ายเงินโดยไม่มีหลกัฐานการจ่าย/จ่ายเงินซํ้ า/จ่ายเงินเกิน 
- การเก็บรักษาเงินไม่ปลอดภยั 
- การจดัทาํบญัชีไม่ถูกตอ้ง 
- กรณีสหกรณ์ใชโ้ปรแกรมระบบบญัชี 

2. ดา้นธุรกิจสินเช่ือ ประกอบดว้ยความเส่ียง 10 เร่ือง คือ 
- การดาํเนินงานไม่เป็นไปตามแผน/เป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้
- เจา้หนา้ท่ีสินเช่ือทาํหนา้ท่ีรับ – จ่ายเงิน และจดัทาํบญัชียอ่ย 
- จ่ายเงินกูโ้ดยไม่ไดรั้บอนุมติั 
- จ่ายเงินกูเ้กินกวา่วงเงินท่ีไดรั้บอนุมติั 
- จ่ายเงินกูโ้ดยไม่มีหลกัประกนั/หลกัประกนัไม่เป็นไปตามระเบียบของ

สหกรณ์ 
- รับชาํระหน้ีนอกท่ีทาํการของสหกรณ์ 
- รับชาํระหน้ีไม่บนัทึกบญัชี 
- ลูกหน้ีเงินกูไ้ม่สามารถชาํระหน้ีไดต้ามกาํหนด 
- ตั้งค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญไม่เพียงพอ 
- คาํนวณดอกเบ้ียเงินใหกู้ผ้ดิพลาด 

3. ดา้นธุรกิจจดัหาสินคา้มาจาํหน่าย ประกอบดว้ยความเส่ียง 13 เร่ือง คือ 
- การดาํเนินงานไม่เป็นไปตามแผนงาน/เป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้
- ซ้ือสินคา้เกินความตอ้งการ/ไม่ตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ 
- ซ้ือสินคา้ไม่ผา่นการอนุมติัจากผูมี้อาํนาจ 
- ซ้ือสินคา้ในราคาสูงกวา่ทอ้งตลาด 
- ซ้ือสินคา้โดยไม่ไดรั้บสินคา้ตามใบกาํกบัสินคา้/ใบส่งของ 
- ขายสินคา้ก่อนการบนัทึกซ้ือสินคา้/ทะเบียนคุมสินคา้ 
- จ่ายเงินชาํระหน้ีเจา้หน้ีการคา้เกินกวา่หน้ีท่ีมีอยู ่
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- การเก็บรักษาสินคา้ไม่เหมาะสม 
- ไม่มีการควบคุมสินคา้คงเหลือ 
- บนัทึกยอดขายสินคา้ไม่ครบถว้น 
- ลูกหน้ีปฏิเสธการเป็นหน้ี 
- ลูกหน้ีไม่ชาํระหน้ีตามกาํหนด 
- การตั้งค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญไม่เพียงพอ 

4. ด้านธุรกิจรวบรวมผลิตผล/แปรรูปผลิตผลทางการเกษตรและการผลิต
สินคา้ ประกอบดว้ยความเส่ียง 16 เร่ือง คือ 

- การดาํเนินงานไม่เป็นไปตามแผนงาน/เป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้
- บุคคลคนเดียวมีอาํนาจในการรวบรวมและจาํหน่ายผลิตผล 
- รับซ้ือผลิตผลนอกท่ีทาํการของสหกรณ์ 
- ผลิตผล/วตัถุดิบท่ีซ้ือไม่มีคุณภาพ 
- ผลิตผลขายไม่ไดเ้ป็นจาํนวนมาก 
- การเก็บรักษาผลิตผล/วตัถุดิบไม่เหมาะสม 
- มีผลิตผล/วตัถุดิบเส่ือมคุณภาพ/ขาดหาย 
- ไม่มีการควบคุมผลิตผล/ผลผลิตท่ีแปรรูป/สินคา้ท่ีผลิต/วตัถุดิบคงเหลือ 
- จาํนวนผลิตผลท่ีรวบรวมและจาํหน่ายไม่ตรงตามหลกัฐาน 
- ผลิตผลท่ีแปรรูป/สินคา้ท่ีผลิตไม่ตรงตามความตองการของลูกคา้/ตลาด 
- การจดัทาํทะเบียนคุมผลิตผล/ผลผลิตท่ีแปรรูป/สินคา้/วตัถุดิบไม่เป็น
ปัจจุบนั 
- ขายผลิตผล/ผลผลิตท่ีแปรรูป/สินคา้ท่ีผลิตเป็นเงินเช่ือโดยไม่ผ่านการ
อนุมติั 
- ขายผลิตผล/ผลผลิตท่ีแปรรูป/สินคา้ท่ีผลิตตํ่ากวา่ราคาทุน 
- ลูกหน้ีไม่ชาํระหน้ีตามกาํหนด 
- การตั้งค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญไม่เพียงพอ 

5. ดา้นธุรกิจใหบ้ริการและส่งเสริมการเกษตร ประกอบดว้ยความเส่ียง 4 เร่ือง คือ 
- การดาํเนินงานไม่เป็นไปตามแผนงาน/เป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้
- บนัทึกรายไดไ้ม่ครบถว้น 
- ตน้ทุนการใหบ้ริการสูงกวา่ท่ีควร 
- ลูกหน้ีไม่ชาํระค่าบริการ/ค่าบาํรุง  
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6. ดา้นธุรกิจเงินรับฝาก  ประกอบดว้ยความเส่ียง 7 เร่ือง คือ 
- การดาํเนินงานไม่เป็นไปตามแผนงาน/เป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้
- เจา้หนา้ท่ีรับฝากเงินทาํหนา้ท่ีรับ-จ่ายเงิน และจดัทาํบญัชียอ่ย 
- ปฏิบติัผดิระเบียบ ขอ้บงัคบั 
- รับฝากเงินนอกท่ีทาํการสหกรณ์ 
- การรับฝากเงินและถอนเงินไม่ตรงกบัหลกัฐาน 
- บญัชียอ่ยเจา้หน้ีเงินรับฝากไม่ถูกตอ้ง 
- การคาํนวณดอกเบ้ียเงินรับฝากผดิพลาด 

7. ดา้นเงินลงทุนในหลกัทรัพย ์ ประกอบดว้ยความเส่ียง 6 เร่ือง คือ 
- ลงทุนในหลกัทรัพยท่ี์ไม่เป็นไปตามกฎหมาย 
- ลงทุนในหลกัทรัพยท่ี์ไม่เหมาะสม 
- ไดรั้บผลตอบแทนจากการลงทุนไม่ครบถว้น 
- จาํหน่ายเงินลงทุนขาดทุน/ไม่คุม้ค่า 
- เอกสารเงินลงทุนในหลกัทรัพยสู์ญหาย/ไม่ครบถว้น 
- การแสดงรายการเงินลงทุน ณ วนัส้ินปีไม่ถูกตอ้ง 

8. ดา้นท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์  ประกอบดว้ยความเส่ียง 6 เร่ือง คือ 
- การจดัซ้ือหรือการก่อสร้างไม่เป็นไปตามระเบียบ/มติท่ีประชุมใหญ่/มติ

ท่ีประชุมคณะกรรมการ 
- ทรัพยสิ์นของสหกรณ์เส่ือมชาํรุด/เสียหาย/สูญหาย 
- การดูแลบาํรุงรักษาทรัพยสิ์นไม่เหมาะสม 
- โอนทรัพยสิ์นออกจากทะเบียนคุมไม่มีเหตุผล 
- ซ้ือทรัพยสิ์นในราคาสูงกวา่ท่ีควร 
- บนัทึกมูลค่าทรัพยสิ์นในบญัชีไม่ถูกตอ้ง 

9. ดา้นเจา้หน้ีเงินกู ้ ประกอบดว้ยความเส่ียง 3 เร่ือง คือ 
- กูเ้งินโดยไม่ผา่นการอนุมติัจากคณะกรรมการ/ท่ีประชุมใหญ่ 
- นาํเงินกูไ้ปใชผ้ดิวตัถุประสงค ์
- จ่ายเงินชาํระหน้ีเจา้หน้ีเกินกวา่หน้ีท่ีมีอยู ่

10. ดา้นสมาชิกและทุนเรือนหุน้  ประกอบดว้ยความเส่ียง 5 เร่ือง คือ 
- การดาํเนินงานไม่เป็นไปตามแผน/เป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้
- การรับสมาชิกไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑใ์นขอ้บงัคบั 
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- บนัทึกทุนเรือนหุน้ไม่ครบถว้น 
- สมาชิกลาออกโดยยงัมีภาระผกูพนักบัสหกรณ์ 
- จ่ายเงินปันผลไม่ถูกตอ้ง 

 ทั้งน้ี  ภายใตค้วามเส่ียงหรือขอ้ผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนในการดาํเนินงานหรือการ
ดาํเนินธุรกิจแต่ละดา้นขา้งตน้ จะมีขอ้ถามยอ่ยเก่ียวกบักิจกรรมควบคุมท่ีสามารถป้องกนั ลด หรือ
คน้พบความผดิพลาด 
 ส่วนท่ี 3  ดา้นระบบขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร  ประกอบด้วยปัจจยัต่าง ๆ 
จาํนวน 3 เร่ือง คือ 

- ขอ้มูลข่าวสาร 
- ระบบสารสนเทศ 
- การป้องกนัดูแลรักษาสารสนเทศ 

 ส่วนท่ี 4 ด้านระบบการติดตามและประเมินผล  ประกอบด้วยขอ้ถามย่อย 8 
ขอ้ถาม  
 

5. แนวคดิเกีย่วกบัการระดมสมอง  
 แนวคิดเก่ียวกบัการระดมสมอง (http://www.glocalization.org : 2557) ไดเ้รียบเรียง

เร่ืองแนวคิดเก่ียวกบัการระดมสมองไวว้า่ การระดมสมอง เป็นกระบวนการหน่ึงในการให้ไดม้าซ่ึง
แนวคิดท่ีไดรั้บการพฒันาข้ึนโดย Alex Osborn ซ่ึงเป็นผูบ้ริหารในบริษทัโฆษณาอนัมีช่ือเสียง  
ปลายยุค ค.ศ. 1930  เขามีความเช่ือวา่ องคก์รใด ๆ ก็ตามจะประสบความสําเร็จไดก้็ดว้ยการคิด
สร้างสรรคด์งัท่ีเขาไดก้ล่าวไวว้า่“จินตนาการ เป็นหนา้ท่ีขั้นพื้นฐานของมนุษยช์าติ” นอกจากนน้ี 
เขายงัไดก้ล่าววา่ในสถานการณ์ใด ๆ (โดยเฉพาะในการประชุม) ความคิดใหม่ ๆ ลว้นแลว้แต่ถูก
ทาํลายดว้ยพฤติกรรมบางอยา่งของคนบางพวกโดยเฉพาะหากแนวคิดใหม่ ๆ นั้นไม่หนกัแน่นพอ 
(ดว้ยความใหม่ของมนั) หรือไดรั้บการเสนอจากผูท่ี้ไม่มีตาํแหน่งหรืออาํนาจ ดงันั้นเขาจึงไดเ้สนอ
แนวทางท่ีจะช่วยละลายพฤติกรรมเหล่านั้นพร้อมให้ทุกคนสามารถปลดปล่อยความคิดสร้างสรรค์
ของตนออกมาไดอ้ยา่งเต็มท่ีดว้ยกระบวนการอนัแสนง่าย ท่ีมีกฎวา่ให้ทุกคนช่วยกนัระดมแนวคิด
ต่างๆ ออกมาให้มากท่ีสุดในระยะเวลาอนัสั้นแลว้ จากนั้นแลว้จึงคั้นเอาแนวคิดชั้นยอดออกมาใน
ทา้ยสุด จากเหตุดงักล่าวทาํให้วิธีการระดมสมองความคิดน้ีไดรั้บความนิยมแพร่หลายออกไปอยา่ง
กวา้งขวางในไม่ชา้ 
 การระดมสมอง (Brainstorming) เป็นเคร่ืองมือท่ีถูกนาํมาใชใ้นโอกาสต่างๆ ในการ
พฒันางาน ตั้งแต่ระดบัการวางแผน การคน้หาปัญหา การหาทางออกของการปัญหา คุณค่าของ
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เคร่ืองมือ ระดมสมอง ประเด็นหน่ึงท่ีมีความสําคญัก็คือ ความคิดอนัเกิดจากการใช้ความคิด             
มีบ่อยคร้ังท่ีความคิดดีๆ เกิดข้ึนจากการไดใ้ชค้วามคิด การต่อยอดความคิด การคิดต่าง ดงันั้น การ
ระดมสมองจึงเป็นเคร่ืองมือท่ีน่าสนใจมากตวัหน่ึง 
 การระดมสมอง คือ การแสดงความคิดเห็นร่วมกนัระหวา่งสมาชิก เพื่อเป็นแนวทางท่ี
จะนาํไปสู่การแกปั้ญหา ซ่ึงในพจนานุกรมได้ให้ความหมายว่า เป็นการคิดแบบไร้แบบแผน           
(Free-Form Thinking) 

กฎในการระดมสมอง 
1. เปิดโอกาสใหทุ้กคนไดแ้สดงความคิดเห็นอยา่งอิสระ 
2. ฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
3. ปริมาณยิง่มากยิง่ดียงัไม่จาํเป็นตอ้งดูขอ้เทจ็จริงและเหตุผล (Free Thinking) 
4. อนุญาตใหอ้อกนอกลู่นอกทางได ้
5. หา้มวจิารณ์ในระหวา่งท่ีมีการแสดงความคิดเห็น 
6. หลีกเล่ียงการปะทะคารม 
7. เม่ือไดผ้ลแลว้ควรทาํการรวบรวมแลว้นาํไปปรับปรุง 

เม่ือไรจะใชเ้ทคนิคการระดมสมอง 
1. เม่ือตอ้งการตั้งหวัขอ้ปัญหาเพื่อจะใชท้าํกิจกรรมใดๆ 
2. เม่ือตอ้งการวเิคราะห์ปัญหา 
3. เม่ือตอ้งการหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนนั้นๆ 

ขั้นตอนในการระดมสมอง 
ในช่วงของการระดมสมองนั้นถือไดว้า่เป็นการเดินทางเพื่อเสาะแสวงหาบาง

ส่ิง บางอยา่งท่ีไม่เคยคน้พบมาก่อน การเดินทางแห่งการคน้พบน้ีตอ้งการความคิดชนิดพิเศษ ยิ่งใน
ช่วงแรก เราสามารถเปิดกวา้งความคิดของเราไดเ้ท่าไร โอกาสท่ีเราจะคน้พบแนวความคิดใหม่ก็มี
มากข้ึนเท่านั้นโดยทัว่ไป การระดมสมองนั้นไม่ควรใชเ้วลาเกิน 30-45 นาทีต่อคร้ัง เพราะหากเกิน
จากน้ีแลว้ จะทาํให้พลงัความคิดหมดไปและเร่ิมเอาอารมณ์ส่วนตวัมาใส่แทน ท่ีแยท่ี่สุดก็คือ เกิด
ความเงียบข้ึนในกลุ่มสมาชิก อย่างไรก็ตามไดแ้บ่งขั้นตอนในการระดมสมองจะเกิดข้ึนใน 3 
ขั้นตอนต่อไปน้ีคือ 

1. การสาํรวจปัญหา (Define Problem)เม่ือตอ้งการปัญหาใหม่โดยตอ้งการให้
สมาชิกทุกคนในกลุ่มหรือองค์กรมีส่วนร่วม เราอาจจะทาํการเปิดประเด็นคาํถาม เพื่อให้สมาชิก
ขยายมุมมองร่วมกนั(Soft Divergent) เช่น บริษทัแห่งหน่ึงตอ้งการท่ีจะลดตน้ทุนของบริษทัโดย          
“ลดความสูญเสีย” ในองคก์ร โดยตอ้งการให้พนกังานทุกคนตระหนกัถึงความสูญเสียท่ีเกิดข้ึนนั้น 
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จึงทาํการเปิดประเด็นว่า “ มีความสูญเสียอะไรบา้งในองค์กรของเรา ” จากนั้นเม่ือสมาชิกทาํการ
ระดมความคิดเห็นแลว้ ใหท้าํการรวบรวมความคิดโดยการจดักลุ่มให้กบัความสูญเสียเหล่านั้น เพื่อ
ระบุกลุ่มของความสูญเสียท่ีชดัเจนข้ึน และพร้อมท่ีจะดาํเนินการต่อไป 

2. การสร้างความคิด (Generating Ideas) หลงัจากท่ีเราไดป้ระเด็นปัญหา (หวั
ขอ้ความสูญเสียจากขอ้ท่ี 1 โดยสมมติวา่หัวขอ้ท่ีไดคื้อความสูญเสียของการรอคอย จากนั้นเขา้สู่
ขั้นตอนการสสร้างความคิดวา่ “มีสาเหตุใดบา้งท่ีทาํใหเ้กิดการรอคอย” 

3. การพฒันาหนทางแกไ้ข (Developing the Solution) นาํแนวคิดท่ีไดจ้าก   
ขอ้ 2 มาเปิดประเด็นอีกคร้ังหน่ึง เช่น สาเหตุของการรอคอย คือ“เคร่ืองจักรเสียบ่อย” เราก็มาทาํการ
ระดมสมองต่อวา่ “มีวิธีใดบ้างท่ีจะแก้ไขปัญหาเคร่ืองจักรเสียบ่อย” 

กฎในการระดมสมองโดย Alex Osborn 
1. ห้ามวิจารณ์การตดัสินแนวคิดใด ๆ จะกระทาํไดก้็ต่อเม่ือภายหลงัจากการ

ระดมความคิดไดเ้สร็จส้ินไปแลว้เท่านั้น 
2. อนุญาตให้นอกลู่นอกทางไดค้วามคิดท่ียิ่งดิบ ยิ่งโอเวอร์ (Over) มากเท่าใด

ก็ยิง่ดีเพราะการอยูอ่ยา่งเช่ืองเซ่ืองซึมนั้นมนัง่ายกวา่ การพยายามท่ีจะคิดใหก้ระฉูดปรูดปราด 
3. ปริมาณมาก ๆ เขา้ไวย้ิ่งมีแนวคิดมากก็ยิ่งดีเพราะแนวโน้มท่ีจะนาํไปสู่

ผลลพัธ์ท่ีคาดหวงัไวจ้ะมากยิง่ข้ึน 
4. รวบรวมและปรับปรุงนอกเหนือจากอุทิศความคิดแลว้ ผูเ้ขา้ร่วมจะตอ้ง

ช่วยกนัปรับปรุงแนวคิดท่ีช่วยกนัระดมให้ดียิ่งข้ึน และหากมีการนาํเอาแนวคิด 2 อยา่งมารวมกนั ก็
ถือไดว้า่ เป็นแนวคิดใหม่เช่นกนั 

 

6.  แนวทางการบริหารจัดการและส่งเสริมความเข้มแขง็ให้กบัสหกรณ์ 
6.1 การส่งเสริมความเข้มแข็งให้แก่สหกรณ์บริการ (สหกรณ์เคหสถาน) ภายใตภ้าวะ

เศรษฐกิจในปัจจุบนั (สุมิตรา  ณ สุวรรณ ,2556) ไดก้ล่าวถึงการบริหารจดัการสหกรณ์เคหสถานกบั
ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนกบัสหกรณ์ ทั้งน้ีไดใ้ห้ความหมายของความเส่ียง (RISK) คือโอกาสที่จะ
เกิดความผิดพลาดความเสียหาย   การร่ัวไหล ความสูญเปล่า  หรือเหตุการณ์ซ่ึงไม่พึงประสงคท่ี์ทาํ
ให้งานไม่ประสบความสําเร็จตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีกาํหนด  หากหน่วยงานยงัขาด
ความสามารถในการบริหารจดัการ  และไม่มีการปรับตวัให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน ทาํให้
เกิดความเส่ียงข้ึนในองคก์ร  ซ่ึงมกัจะเป็นเร่ืองเก่ียวกบัความล่าชา้ ความส้ินเปลือง ความสูญเปล่าความ
ไม่ประหยดั มีขอ้บกพร่อง เกิดขอ้ผดิพลาด มีการร่ัวไหล มีการทุจริตประพฤติมิชอบ และมีเร่ืองความ
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ขดัแยง้ทางผลประโยชน์ และไดพ้ิจารณาถึงความเส่ียงในภาพรวมของสหกรณ์เคหสถานทัว่ประเทศ  
แยกออกเป็น 2 ปัจจยั ดงัน้ี 

1. สภาพแวดลอ้มภายใน  สหกรณ์เคหสถานจดัตั้งข้ึนโดยมีวตัถุประสงคห์ลกัใน
การช่วยเหลือซ่ึงกันและกันของสมาชิกให้ได้มี ท่ีอยู่อาศัยเป็นของตนเอง  ปัจจัยเส่ียงจาก
สภาพแวดลอ้มภายในท่ีมีผลกระทบต่อสหกรณ์เคหสถานท่ีสาํคญัสามารถวเิคราะห์ได ้ดงัน้ี 

1.1  โครงสร้าง  แมว้า่สหกรณ์เคหสถานจะมีโครงสร้างท่ีชดัเจน  มีการแบ่ง       
ส่วนงาน  การแบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบโดยยึดหลกัการควบคุมภายในท่ีดีไวก็้ตาม แต่ในทาง
ปฏิบติัสหกรณ์มีขอ้จาํกดั ในเร่ืองของทุนดาํเนินงานและการดาํเนินงานในระยะเร่ิมแรกทาํให้ไม่
สามารถจดัจ้างเจ้าหน้าท่ีเข้ามาปฏิบติังานในตาํแหน่งต่างๆ  ตามท่ีกาํหนดไวใ้นโครงสร้างได้
ครบถ้วนทุกตําแหน่งซ่ึงสหกรณ์ได้แก้ไขจุดอ่อนจากการควบคุมภายในโดยมอบหมายให้
คณะกรรมการมาทาํหน้าท่ีในตาํแหน่งต่างๆ ท่ีกาํหนดไว ้ตวัอย่างเช่น มอบหมายให้เหรัญญิกมา
ปฏิบติัหนา้ท่ีการเงิน  หรือมอบหมายให้เลขานุการปฏิบติัหนา้ท่ีในตาํแหน่งเจา้หนา้ท่ีบญัชี   

1.2  การบริหารจดัการ ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากฝ่ายบริหารของสหกรณ์
เคหสถาน ไดแ้ก่  กรณีท่ีกรรมการซ่ึงเป็นผูท้าํหนา้ท่ีฝ่ายบริหารแต่ขาดความรู้ ความเขา้ใจในระบบ
สหกรณ์ หรืออาํนาจในการบริหารงานอยูท่ี่กรรมการคนใดคนหน่ึงหรือกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง  อาจทาํให้การ
สั่งการ  การตดัสินใจในการบริหารงานกระทบต่อผลการดาํเนินงานของสหกรณ์ได ้ และท่ีสําคญัอาจ
ส่งผลกระทบต่อความเช่ือมัน่จากสมาชิกและบุคคลภายนอกได ้

1.3 บุคลากร จากการท่ีสหกรณ์เคหสถานมุ่งเนน้ในการช่วยเหลือซ่ึงกนัและ
กนัในการจดัให้มีท่ีอยูอ่าศยัเป็นของตนเอง ประกอบกบัหากเป็นสหกรณ์จดัตั้งใหม่ยงัขาดเงินทุนท่ีจะ
นํามาใช้ในการดําเนินงานในสหกรณ์ด้วยแล้วนั้ น ทาํให้สหกรณ์ไม่สามารถจดัจ้างเจ้าหน้าท่ีได้
ครบถ้วนทุกตาํแหน่ง  อีกทั้งการจดัทาํบญัชีของสหกรณ์  ยงัตอ้งอาศยัเจา้หน้าท่ีของทางราชการมา
ช่วยเหลือในการบนัทึกบญัชีและจดัทาํบญัชียอ่ยต่างๆ  ส่งผลให้เกิดความเส่ียงในการจดัทาํงบการเงิน
ของสหกรณ์สหกรณ์ไม่สามารถนาํขอ้มูลในงบการเงินมาใชใ้นการบริหารจดัการไดท้นัต่อเหตุการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา 

1.4  การเงินการบญัชี  แมว้่าสหกรณ์จะกาํหนดให้มีการแบ่งแยกหน้าท่ี
ความรับผิดชอบระหว่างเจา้หน้าท่ีการเงินและเจา้หนา้ท่ีบญัชีแต่ดว้ยขอ้จาํกดัของเงินทุนทาํให้ไม่
สามารถจดัจา้งเจา้หนา้ท่ีไดค้รบถว้นตามตาํแหน่งท่ีกาํหนดไวใ้นโครงสร้างของสหกรณ์  บางแห่งมี
การจดัจา้งเจา้หนา้ท่ีเพียงคนเดียวทาํหนา้ท่ีทั้งการรับเงิน  การจ่ายเงิน และเก็บรักษาเงินของสหกรณ์  
พร้อมกบัการบนัทึกบญัชีดว้ยสหกรณ์จึงมีความเส่ียงทางดา้นการเงินได ้  



39 

2. สภาพแวดลอ้มภายนอก ในการดาํเนินงานของสหกรณ์เคหสถานยอ่มไดรั้บ
ผลกระทบจากสภาพแวดลอ้มภายนอก  ซ่ึงปัจจยัเส่ียงจากสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีสําคญัสามารถ
วเิคราะห์ได ้ ดงัน้ี 

2.1 นโยบายรัฐ นโยบายของรัฐบาลท่ีมุง้เน้นในการแกไ้ขปัญหาความ
มัน่คงในเร่ืองท่ีอยู่อาศยัและสร้างโอกาสการพฒันา ในชุมชนแออดัทัว่ประเทศ  มุ่งสร้างสังคม
ชุมชนท่ีมัน่คงเขม้แขง็  นาํไปสู่การสร้างความมัน่คงของชีวิตดา้นสังคมและเศรษฐกิจแก่ชาวชุมชน 
แต่หากรัฐบาลขาดเสถียรภาพทางการเมืองแล้วจะส่งผลให้การดาํเนินงานดังกล่าวไม่ต่อเน่ือง  
สถาบนัพฒันาองคก์รชุมชน (พอช.)  อาจจะไม่ไดรั้บการจดัสรรงบประมาณเพื่อนาํไปดาํเนินการให้
สินเช่ือแก่สหกรณ์  หรือมีการเบิกจ่ายเงินล่าชา้ทาํให้การจ่ายเงินสนบัสนุนให้แก่สหกรณ์ไม่ต่อเน่ือง
ไปดว้ย  อนัจะทาํใหส้หกรณ์เกิดความเส่ียงในการขาดสภาพคล่องทางการเงินได ้ 

2.2 เศรษฐกิจ แมว้า่สหกรณ์เคหสถานจะไดรั้บสินเช่ือดอกเบ้ียตํ่าเป็นเงินกู้
ระยะยาว  จากสถาบนัพฒันาองคก์รชุมชน (พอช.)  ก็ตาม  แต่ท่ามกลางความผนัผวนทางเศรษฐกิจ
เช่นน้ี  สหกรณ์ย่อมได้รับผลกระทบตามไปด้วยเน่ืองจากตน้ทุนเพิ่มข้ึน  เน่ืองมาจากราคาวสัดุ
ก่อสร้างท่ีปรับสูงข้ึน  อีกทั้งค่าแรงงานการก่อสร้างก็เพิ่มข้ึนดว้ยเช่นกนั  แมว้า่การก่อสร้างบางกรณี
สมาชิกในสหกรณ์จะช่วยกนัดาํเนินการก่อสร้างเองก็ตาม ทาํให้เกิดความเส่ียงให้การก่อสร้างท่ีอยู่
อาศยัไม่สาํเร็จตามวตัถุประสงคไ์ด ้

2.3 สังคม  สังคมไทยในปัจจุบนัเป็นครอบครัวเชิงเด่ียว  ความผูกพนัใน
ครอบครัวมีนอ้ยเพราะต่างตอ้งรับผิดชอบในการทาํงานซ่ึงอาจทาํให้เกิดปัญหาครอบครัวแตกแยก  
บุคคลในครอบครัวขาดความอบอุ่น  มีปัญหาดา้นคุณธรรมจริยธรรม  รวมถึงมีความขดัแยง้ทาง
ความคิดสูงก่อให้เกิดความขดัแยง้ภายในสังคมอยา่งกวา้งขวาง สหกรณ์เคหสถานบางแห่งเกิดข้ึน
จากนโยบายของรัฐบาล ที่ตอ้งการแกไ้ขปัญหาในเร่ืองท่ีอยูอ่าศยัให้แก่ผูท่ี้มีรายไดน้อ้ย  และสร้าง
โอกาสการพฒันาในชุมชนแออดัทัว่ประเทศ  สมาชิกของสหกรณ์จึงมีพื้นฐานทางครอบครัวต่างกนั  
การขาดวินยัทางการเงินของสมาชิกทาํให้ไม่ชาํระหน้ีเงินกู ้หรือค่างวดเช่าซ้ือภายในระยะเวลาท่ี
กาํหนดซ่ึงจะส่งผลใหเ้กิดปัญหาต่อการบริหารการเงินใน สหกรณ์อนัจะกระทบต่อผลการดาํเนินงาน
ของสหกรณ์ทาํใหส้หกรณ์ขาดสภาพคล่องทางการเงินได ้

2.4 คู่แข่งขนัทางการตลาด  นโยบายการแกไ้ขปัญหาทางดา้นท่ีอยู่อาศยั
ให้แก่ผูมี้รายได้น้อยของรัฐบาลนั้นยงัมีโครงการบ้านเอ้ืออาทรท่ีมีการเคหะแห่งชาติรับผิดชอบ
ดาํเนินการก่อสร้างทั้งอาคารชุดและบา้นแนวราบเพื่อขายให้แก่ประชาชนผูม้ีรายไดน้้อยเช่นกนั 
สําหรับประชาชนที่ซ้ือบา้นของการเคหะแห่งชาติสามารถขอใช้สินเช่ือได้จากธนาคารอาคาร
สงเคราะห์  หรือธนาคารพาณิชยท์ัว่ไปดงันั้น  หากสหกรณ์เคหสถานไม่สามารถดาํเนินการได้ตาม
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วตัถุประสงค ์ กล่าวคือ  หากชุมชนไม่เขม้แข็งไม่สามารถพึ่งพาตนเองได ้ สมาชิกไม่มีการช่วยเหลือซ่ึง
กนัและกนั  หรือการบริหารงานของฝ่ายบริหารขาดความน่าเช่ือถือ อาจทาํให้สมาชิกหวาดระแวง        
ไม่ไวว้างใจต่อการบริหารงานของคณะกรรมการดําเนินการสหกรณ์แล้ว  สมาชิกอาจจะลาออก           
เพื่อไปซ้ือบา้นหรืออาคารชุดของโครงการบา้นเอ้ืออาทร   ซ่ึงหากสมาชิกพร้อมใจกนัลาออกก็จะเกิด
ความเส่ียงต่อการดาํรงอยูข่องสหกรณ์ได ้

2.5 กฎหมาย  ในการจดัสรรที่ดินของสหกรณ์เคหสถานตามโครงการ
บา้นมัน่คงเป็นการดาํเนินการตามโครงการของรัฐบาลท่ีไดรั้บยกเวน้ไม่ตอ้งขออนุญาตจดัสรร
ท่ีดินก่อนดาํเนินการ  นอกจากน้ีสหกรณ์ยงัได้รับการผ่อนผนัหรือยกเวน้ในบางกรณีอีก เช่น  การ
ผ่อนปรนกฎหมายควบคุมอาคาร  การไดรั้บยกเวน้ไม่ตอ้งเสียภาษีธุรกิจเฉพาะและค่าธรรมเนียมใน
การโอนท่ีดินหรือค่าธรรมเนียมในการทาํนิติกรรมจาํนองคํ้าประกนัเงินกูก้บัสถาบนัพฒันาองคก์ร
ชุมชน (พอช.) เป็นตน้  ซ่ึงเป็นการเอื้อประโยชน์ต่อการดําเนินงานของสหกรณ์ให้บรรลุ
วตัถุประสงคใ์นการให้ผูที้่มีรายไดน้อ้ยไดม้ีที่อยูอ่าศยัเป็นของตนเองนั้น ทั้งน้ี หากสหกรณ์มีการ
ดาํเนินธุรกิจที่นอกเหนือจากการไดร้ับการผ่อนผนัหรือยกเวน้  สหกรณ์จะตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย
ดว้ย 

6.2  แนวทางการบริหารจัดการ “ สหกรณ์เคหสถานเมืองใหม่ชัณสูตร จาํกัด ”               
(http:// www.cpd.go.th)   
  จากการประชุมระดมความคิดเห็นเพื่อแสวงหาความรู้แนวทางการบริหารจดัการ
สหกรณ์ โดยการจดัทาํเวทีสนทนากลุ่ม (Focus  group) การวิเคราะห์สถานภาพของสหกรณ์ เพื่อ
กาํหนดวิธีการควบคุมภายในของสหกรณ์ หรือแนวทางการบริหารจดัการสหกรณ์ “สหกรณ์
เคหสถานเมืองใหม่ชณัสูตร จาํกดั”  ผูเ้ขา้ร่วมประชุมประกอบดว้ยคณะกรรมการสหกรณ์เคหสถาน
เมืองใหม่ชณัสูตร จาํกดั และคณะทาํงานจดัทาํชุดองคค์วามรู้ และเจา้หนา้ท่ีผูเ้ก่ียวขอ้ง ผลจากการ
จดัทาํเวทีสนทนากลุ่ม พบว่าสหกรณ์มีกิจกรรมเร่งด่วนตอ้งดาํเนินการคือ การระดมเงินฝากจาก
สมาชิกเพื่อให้เพียงพอกบัวงเงินออมขั้นตํ่าสําหรับการขอกู้เงินจากสถาบนัพฒันาองค์กรชุมชน
(พอช.) เพื่อให้สมาชิกกู้ยืมก่อสร้างท่ีอยู่อาศยั และเปิดรับสมาชิกเพิ่มเพื่อให้เพียงพอต่อจาํนวน
หน่วยของท่ีอยูอ่าศยัท่ีกาํหนดไว ้คือ 56 หน่วย ดงันั้น การมีระบบการควบคุมภายในดา้นต่างๆ ท่ีดี
และมีการควบคุมดูแลใหมี้การปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามระบบท่ีวางไวโ้ดยเคร่งครัดจะช่วยลดปัญหาการ
เกิดการทุจริตและขอ้บกพร่องในสหกรณ์ได้แนวทางปฏิบติัซ่ึงเวทีได้กาํหนดมีการนาํขอ้บงัคบั 
ระเบียบของสหกรณ์ รวมถึงแนวทางการบริหารจดัการตามแนวทางของกรมส่งเสริมสหกรณ์
พิจารณา องคค์วามรู้ดา้นต่าง ๆ ซ่ึงไดมี้ผูร้วบรวมไวแ้ละสามารถนาํมาประยุกตใ์ชก้าํหนดแนวทาง
ให้สหกรณ์ได้ปฏิบติัในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง สําหรับสหกรณ์เคหสถานบา้นเมืองใหม่ชัณสูตร จาํกดั      
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ไดก้าํหนดองคค์วามรู้ในเบ้ืองตน้ ไวเ้พียง 3 ดา้น คือ ดา้นการรับสมาชิก การดาํเนินงานธุรกิจสินเช่ือ 
และธุรกิจการรับฝากเงิน ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีสหกรณ์จะตอ้งเร่งดาํเนินการเพื่อให้สอดรับกบันโยบาย
และงบประมาณท่ีจะไดรั้บทั้งในรูปเงินสนบัสนุนและเงินทุนให้กูย้ืม สําหรับกิจกรรมหรือธุรกิจ
ด้านอ่ืนท่ีอาจเกิดข้ึนภายหลังคณะทาํงานและสหกรณ์จะได้ร่วมดาํเนินการกาํหนดองค์ความรู้
เพิ่มเติมเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ในการดาํเนินงานของสหกรณ์อยา่งต่อเน่ือง 
 

7.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 ในการศึกษาวิจยั มีงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อทาํความเขา้ใจและศึกษาเพิ่มเติมในประเด็น
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีศึกษาวจิยั ดงัน้ี 
 ปิยดา  เงินฉลาด (2550 : บทคดัย่อ) การวิเคราะห์คุณภาพการควบคุมภายในของ
สหกรณ์การเกษตรในจังหวดันครราชสีมา  ศึกษาถึงคุณภาพการควบคุมภายในของสหกรณ์
การเกษตร ในจงัหวดันครราชสีมา ผลการศึกษาพบว่าสหกรณ์ท่ีมีคุณภาพการควบคุมภายในชั้นดี
จะช่วยให ้ทุกผา่ยเกิดความมัน่ใจไดก้ารปฏิบติังานแต่ละดา้นมีประสิทธิภาพ แต่สหกรณ์การเกษตร
ในจังหวดันครราชสีมาส่วนใหญ่มีคุณภาพการควบคุมภายในไม่ผ่านเกณฑ์ตามตัวช้ีวดัของ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ในตวัช้ีวดัท่ี 2.3 ขอ้ 4 จึงควรหาแนวทางในการพฒันาคุณภาพการ
ควบคุมภายในให้แก่สหกรณ์ ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแก้ไขหรือพฒันาสหกรณ์ให้มีระบบการ
ควบคุมภายในท่ีดียิ่งข้ึน คือ ภาครัฐควรพยายามช่วยเหลือดว้ยการฝึกอบรมหลกัสูตร การควบคุม
ภายในเพื่อบริหารธุรกิจสหกรณ์ เพื่อให้สหกรณ์การเกษตรตระหนกัถึงความสําคญัของการควบคุม
ภายในท่ีมีผลต่อความสําเร็จในการบริหารธุรกิจของสหกรณ์ รวมทั้งการฝึกอบรมหลกัสูตร การ
ยกระดบัคุณภาพการควบคุมภายใน โดยนาํจุดอ่อนการควบคุมภายในดา้นต่าง ๆ ท่ียงัไม่ผา่นเกณฑ ์
มาพฒันาเป็นหลกัสูตร เพื่อส่งเสริมใหส้หกรณ์มีระบบการควบคุมภายในดีข้ึน 
 สุภาพ  บรรณบดี (2550 : บทคดัย่อ) การประเมินการควบคุมภายในของสหกรณ์
การเกษตรในจังหวดัหนองบัวลําภู   ศึกษา เร่ือง การประเมินการควบคุมภายในของสหกรณ์
การเกษตรในจงัหวดัหนองบวัลาํภู ผลการศึกษาจากจาํนวน 6 สหกรณ์ พบวา่ สหกรณ์มีการปฏิบติั
ตามขั้นตอนต่าง ๆ ตามระบบการควบคุมภายในเป็นไปตามแนวคิดของ COSO มีผลการประเมิน
การควบคุมภายในของสหกรณ์ดา้นองคป์ระกอบการควบคุมภายใน และดา้นวตัถุประสงค์ของการ
ควบคุม เฉล่ียทั้ง 2 ดา้นมีผลอยูใ่นเกณฑ์ดี คือ มีการปฏิบติัเฉล่ียรวมร้อยละ 88.20 และยงัไม่มีการ
ปฏิบติัเพียงร้อยละ 11.80  
 ฉายา  บุญเสริม (2550 : บทคดัยอ่)  การควบคุมภายในของสหกรณ์ภาคการเกษตรใน
จังหวัดกระบ่ี  ศึกษาเร่ือง การควบคุมภายในของสหกรณ์ภาคการเกษตรในจังหวัดกระบ่ี                
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ผลการศึกษาโดยใช้วิธีสัมภาษณ์แบบเจาะลึกในเร่ืองการควบคุมภายใน ของสหกรณ์ภาคเกษตร
จาํนวน 8 สหกรณ์ใน 11 ดา้น พบวา่ การควบคุมภายในของสหกรณ์ภาคการเกษตรมีรายการท่ีไม่ได้
ปฏิบติัหรือมีขอ้บกพร่องทั้ง 11 ดา้น โดยมีรายการท่ีไม่ปฏิบติัมากท่ีสุดแต่ละดา้น  ดงัต่อไปน้ี 

1) ดา้นการติดตามผลการปฏิบติังาน คือ สหกรณ์ไม่ไดส่้งสําเนาระเบียบต่าง 
ๆ ใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

2) ดา้นการจดัทาํทะเบียนและจดัทาํรายงานประจาํปี คือ สหกรณ์ไม่มีคาํสั่ง
มอบหมายใหมี้ผูรั้บผดิชอบเก็บรักษาเอกสารสําคญัของสหกรณ์ ไม่ไดส่้งสําเนาระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการปฏิบติังานใหฝ่้าย/แผนกท่ีรับผดิชอบแต่ละงานทราบเพื่อถือปฏิบติั 

3) ดา้นการเงิน คือสหกรณ์ไม่ไดจ้ดัให้มีกรรมการหรือผูเ้ก่ียวขอ้งสุ่มตรวจ
นบัเงินสดในมือของเจา้หนา้ท่ีการเงินเพื่อสอบทานการปฏิบติั 

4) ดา้นการบญัชี คือ สหกรณ์ไม่มีคาํสั่งมอบหมายใหมี้ผูรั้บผดิชอบในการทาํ
บญัชี 

5) ดา้นการจดัทาํงบดุล คือ สหกรณ์ไม่ไดข้ออนุมติังบดุลจากท่ีประชุมใหญ่
ภายใน 150 วนั นบัแต่วนัส้ินปีทางบญัชี 

6) ดา้นธุรกิจสินเช่ือ คือ สหกรณ์ไม่มีแผนปฏิบติัการเร่งรัดหน้ีสิน 
7) ดา้นธุรกิจซ้ือ คือ สหกรณ์ไม่ไดจ้ดัซ้ือสินคา้ท่ีตรงตามความตอ้งการของ

สมาชิก  
8) ดา้นธุรกิจการขาย คือ สหกรณ์ไม่ไดส้ํารวจความตอ้งการจาํหน่ายผลผลิต

ของสมาชิก ไม่ไดสุ่้มตรวจนบัสินคา้คงเหลือเทียบกบัทะเบียนคุม 
9) ดา้นธุรกิจการรับฝากเงิน คือ สหกรณ์ไม่มีคาํสั่งมอบหมายผูรั้บผิดชอบทาํ

หนา้ท่ีรับฝากเงินและอนุมติัใหถ้อนเงินภายในวงเงินท่ีกาํหนด  
10) ดา้นธุรกิจแปรรูป คือ ไม่ไดจ้ดัให้มีการอนุมติัจากคณะกรรมการก่อนการ

ซ้ือวตัถุดิบ และจาํหน่ายผลิตผลท่ีไดจ้ากการแปรรูปเป็นเงินเช่ือ 
11) ด้านการจัดสวสัดิการ คือ สหกรณ์ไม่ได้จัดสวสัดิการให้เป็นไปตาม

ระเบียบกาํหนด   
อภิญญา  เปินสูงเนิน (2551 : บทคดัยอ่) การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

กรณีศึกษาสหกรณ์โคนมในจงัหวดันครราชสีมา  ศึกษาเร่ือง การวเิคราะห์ประสิทธิภาพการควบคุม
ภายใน กรณีศึกษาสหกรณ์โคนมในจงัหวดันครราชสีมา ผลการศึกษาสหกรณ์โคมนมในจงัหวดั
นครราชสีมา 10 สหกรณ์โดยใชแ้บบสัมภาษณ์บุคคล 3 กลุ่ม คือประธานกรรมการ หัวหนา้ฝ่าย
บญัชีและผูส้อบบญัชี พบวา่ 
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1) ระดับการควบคุมภายในด้านการบริหาร ตามความเห็นของประธาน
กรรมการอยูใ่นเกณฑ์ดี ตามความเห็นของผูส้อบบญัชีอยู่ในระดบัพอใช ้สําหรับดา้นการบญัชีตาม
ความเห็นของหวัหน้าฝ่ายบญัชีอยูใ่นระดบัดี ตามความเห็นของผูส้อบบญัชีอยู่ในระดบัพอใช้ เม่ือ
พิจารณาระดบัการควบคุมภายในโดยรวม ตามความเห็นของประธานและหัวหนา้ฝ่ายบญัชีอยู่ใน
ระดบัดี ความเห็นของผูส้อบบญัชีอยูร่ะดบัพอใช ้ 

2) ผลการปฏิบติังานตามระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์โคนมขนาด
ใหญ่    อยูใ่นเกณฑพ์อใช ้3 สหกรณ์ อยูใ่นเกณฑค์วรปรับปรุง 3 สหกรณ์ สหกรณ์โคนมขนาดใหญ่
มาก อยูใ่นเกณฑดี์ 2 สหกรณ์อยูใ่นเกณฑพ์อใช ้1 สหกรณ์ อยูใ่นเกณฑค์วรปรับปรุง 1 สหกรณ์  

3) ประสิทธิภาพการควบคุมภายในของสหกรณ์โคนมในจงัหวดันครราชสีมา 
ไม่ดี 8 สหกรณ์ และประสิทธิภาพการควบคุมภายในดี 2 สหกรณ์ 

อนุสอน  เทพสวรรณ์ (2551 : บทคดัยอ่) ปัญหาของการควบคุมภายในทางการบญัชี
ของสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัพิษณุโลก  ศึกษาเร่ือง ปัญหาของการควบคุมภายในทางการบญัชี
ของสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัพิษณุโลก ผลการศึกษาพบว่ามีปัญหาการควบคุมภายในระดบั
มากในเร่ืองการขาดความรู้ในเร่ืองการซ้ือ สินทรัพยถ์าวรประเภทเทคโนโลยี มีปัญหาการควบคุม
ภายในระดับปานกลางในเร่ืองการไม่ทบทวนความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดาํเนินงานอย่าง
สมํ่าเสมอ การบนัทึกรายงานการประชุมไม่สมบูรณ์และไม่เป็นปัจจุบนั ผูต้รวจสอบกิจการปฏิบติั
หน้าท่ีตรวจสอบและติดตามผลการดาํเนินงานของสหกรณ์ไม่ครบถว้น การเก็บรักษาเงินสดไม่มี
ระบบการรักษาความปลอดภยัท่ีดีและไม่มีการตรวจนบัเงินสดคงเหลือประจาํวนั ไม่มีการทบทวน
หลกัทรัพยค์ ํ้าประกนัของพนกังาน การจดัทาํเอกสารไม่ครบถว้น สมบูรณ์ สินคา้เส่ือมคุณภาพและ
ล้าสมยั ไม่ได้ตรวจสอบลูกหน้ีเงินให้กู้ยืมและไม่มีแผนการติดตามหน้ีของลูกหน้ีท่ีค้างชําระ 
นอกจากนั้นยงัพบว่าระบบการควบคุมภายในทางการบญัชีเป็นเคร่ืองมือของฝ่ายบริหารท่ีจะช่วย
ป้องกนัความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนกบักิจการได้เป็นอย่างดี แต่ในทางปฏิบติัแล้วยงัพบปัญหาใน
ทางการบญัชีหลายกิจกรรม ซ่ึงเกิดจากการพนักงานไม่ปฏิบติัตามระบบการควบคุมภายใน และ
สหกรณ์ไม่มีบทลงโทษท่ีเขม้งวดสําหรับผูท่ี้ไม่ปฏิบติัตาม ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีส่งผลให้การควบคุม
ภายในทางการบญัชีไม่มีประสิทธิภาพ 

สุธาทิพย ์ พาโพธ์ิ (2551 : บทคดัย่อ) การประเมินระบบการควบคุมภายในของ
สหกรณ์ออมทรัพยต์าํรวจน่าน จาํกดั  ศึกษาเร่ือง การประเมินระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์         
ออมทรัพยต์าํรวจน่าน จาํกดั ผลการศึกษาเก่ียวกบัผลการดาํเนินงานของสหกรณ์ 4 ด้านพบว่า 
สหกรณ์ออมทรัพยต์าํรวจน่าน จาํกดั มีระบบการควบคุมภายในสอดคลอ้งตามแนวคิดของ COSO 
ทุกดา้น กล่าวคือ ดา้นการรับ-ถอนเงินฝากของสมาชิก ดา้นการจ่ายเงินกูแ้ก่สมาชิก ดา้นการชาํระ   
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ค่าหุ้น-หน้ีและอ่ืนๆ จากสมาชิกและดา้นค่าใชจ่้าย นอกจากนั้นยงัมีขอ้เสนอแนะในการดาํเนินงาน
แต่ละดา้นของสหกรณ์ฯ ควรให้ความสําคญักบัองคป์ระกอบขอ้มูลข่าวสารสนเทศและการส่ือสาร 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่เร่ืองระบบสารสนเทศและการป้องกนัดูแลรักษาสารสนเทศ 



บทที ่ 3 

วธีิด าเนินการศึกษา 
  
 
 การศึกษาคน้ควา้อิสระ เร่ืองแนวทางการพฒันาการควบคุมภายในของสหกรณ์ใน
โครงการบา้นมัน่คง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี เป็นการศึกษาถึงสภาพทัว่ไปและประเมินการควบคุม
ภายในของสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คงในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี โดยใชแ้บบสอบถามซ่ึงเป็นแบบ
ประเมินคุณภาพสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกร(แบบมาตรฐาน) ของกรมตรวจบญัชีสหกรณ์ แล้วมาหา
แนวทางพฒันาการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพให้แก่สหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คงในจงัหวดั
สุราษฎร์ธานี โดยวธีิการระดมสมองจากบุคลากรของสหกรณ์และผูท่ี้มีบทบาทเก่ียวขอ้งกบัสหกรณ์ 
ซ่ึงเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ โดยมีวธีิการในแต่ละขั้นตอน ดงัน้ี 
 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง    
 ประชากรศึกษาเฉพาะสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี จ านวน
ทั้งส้ิน 9 สหกรณ์ และก าหนดกลุ่มตวัอยา่งเฉพาะเจาะจง รวมทั้งส้ิน 28 คน ทั้งน้ีเพื่อให้ครอบคลุม
บุคลากรทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสหกรณ์  ดงัน้ี 

1.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนสหกรณ์ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการควบคุม
ภายในของสหกรณ์ ๆ ละ 2 คน ก าหนดเป็นคณะกรรมการด าเนินการหรือเจ้าหน้าท่ีหรือ
ผูป้ฏิบติังานดา้นต่าง ๆ ของสหกรณ์ รวมทั้งส้ินจ านวน 18 คน จาก  9 สหกรณ์ ดงัน้ี 

1.1.1 สหกรณ์เคหสถานบา้นมัน่คงเกาะสมุย จ ากดั 
1.1.2 สหกรณ์บริการบา้นมัน่คงเป่ียมสุขเวยีงสระ จ ากดั 
1.1.3 สหกรณ์เคหสถานบา้นมัน่คงไทยพุทธ-มุสลิมหวัถนน จ ากดั 
1.1.4 สหกรณ์เคหสถานบา้นมัน่คงเมืองนาสาร จ ากดั 
1.1.5 สหกรณ์บริการพฒันาชุมชนบา้นร่มเกลา้สมหวงั จ ากดั 
1.1.6 สหกรณ์เคหสถานบา้นหวัแหลมเทศบาลนครสุราษฎร์ธานี จ  ากดั 
1.1.7 สหกรณ์บริการบา้นมัน่คงเวยีงสระ จ ากดั 
1.1.8 สหกรณ์บา้นมัน่คงเกาะสมุย  2  จ  ากดั 
1.1.9 สหกรณ์เคหสถานและบริการชุมชนเมืองท่าขา้ม จ ากดั 
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1.2 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์ จากส านกังานสหกรณ์จงัหวดัสุราษฎร์ธานีท่ีรับผิดชอบ
ดูแลสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง จ านวน 5 คน 

1.3 ผูส้อบบญัชีสหกรณ์ในโครงการบ้านมัน่คง จากส านักงานตรวจบญัชีสหกรณ์
สุราษฏร์ธานี จ านวน 5 คน 

 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา 
2.1 แบบสอบถามโดยใชแ้บบประเมินคุณภาพสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกร(แบบมาตรฐาน)

ของกรมตรวจบญัชีสหกรณ์ ประกอบดว้ย 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลทัว่ไปของสหกรณ์/ผูท่ี้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ช่ือ
สหกรณ์ ขนาดสหกรณ์ จ านวนสมาชิก จ านวนคณะกรรมการ จ านวนเจ้าหน้าท่ี จ  านวนปีท่ี
ด าเนินงาน ทุนด าเนินงาน ต าแหน่งของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 แบบประเมินคุณภาพสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกร (แบบมาตรฐาน) ของกรม
ตรวจบญัชีสหกรณ์ โดยในแบบสอบถาม แบ่งเป็น 4 ส่วนคือ 

ส่วนท่ี 1 ประเมินสภาพแวดลอ้มการควบคุม 
ส่วนท่ี 2 ประเมินความเส่ียงและกิจกรรมควบคุม 
ส่วนท่ี 3 ประเมินระบบขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร 
ส่วนท่ี 4 ประเมินระบบการติดตามและประเมินผล 

 โดยทั้ง 4 ส่วน ก าหนดระดบัคะแนนและแปลความหมาย ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ส่วนท่ี 3 และส่วนท่ี 4 ก าหนดค่าคะแนนเป็น 3 ระดบัคือ  

1) ไม่มีกิจกรรม แปลความหมายวา่ เร่ืองนั้นสหกรณ์ไม่มีกิจกรรม 
2) ใช่ แปลความหมายวา่ เร่ืองนั้นสหกรณ์มีการควบคุมภายใน 
3) ไม่ใช่ แปลความหมายวา่ เร่ืองนั้นสหกรณ์ไม่มีการควบคุมภายใน 

 ส่วนท่ี 2  ก าหนดค่าคะแนนเป็น 5 ระดบั คือ 
1) ไม่มีกิจกรรม แปลความหมายวา่ เร่ืองนั้นสหกรณ์ไม่มีกิจกรรม 
2) ระดบั 0 แปลความหมายวา่ เร่ืองนั้นสหกรณ์ไม่มีการควบคุมภายใน 
3) ระดบั 1 แปลความหมายว่า เร่ืองนั้นสหกรณ์มีการควบคุมภายในท่ียงั

ไม่ดีพอ ตอ้งปรับปรุง 
4) ระดบั 2 แปลความหมายว่า เร่ืองนั้นสหกรณ์มีการควบคุมภายในท่ีดี

พอสมควรแต่ยงัมีขอ้บกพร่องอยูบ่า้ง 
5) ระดบั 3 แปลความหมายวา่ เร่ืองนั้นสหกรณ์มีการควบคุมภายในท่ีดี 
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 ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นทัว่ไปเก่ียวกบัการควบคุมภายในของ
สหกรณ์และข้อเสนอแนะอย่างไรเพื่อให้สหกรณ์มีการควบคุมภายในท่ีดี  เป็นค าถามลักษณะ
ปลายเปิด 
 2.2  การระดมสมอง (Brainstorming) โดยน าจุดอ่อนการควบคุมภายใน  จากส่วนท่ี 1 
ส่วนท่ี 3 และส่วนท่ี 4 จากค าตอบไม่ใช่ ซ่ึงแปลความหมายว่า เร่ืองนั้นสหกรณ์ไม่มีการควบคุม
ภายใน และจากส่วนท่ี 2  จากค าตอบท่ีมีค่าคะแนนระดบั 0 ซ่ึงแปลวา่ เร่ืองนั้นสหกรณ์ไม่มีการ
ควบคุมภายใน และระดบั 1 ซ่ึงแปลว่า เร่ืองนั้นสหกรณ์มีการควบคุมภายในท่ียงัไม่ดีพอ ตอ้ง
ปรับปรุง  มาสรุปเพื่อก าหนดประเด็นหวัขอ้โดยผูศึ้กษา และมีตวัแทนของกลุ่มตวัอยา่งทั้ง 3 กลุ่ม
จากประชากรท่ีก าหนดร่วมกนัระดมสมอง เพื่อหาแนวทางพฒันาการควบคุมภายในของสหกรณ์ 
โดยแบ่งกลุ่มเป้าหมายออกเป็น 4 กลุ่มยอ่ย แต่ละกลุ่มประกอบดว้ยตวัแทนจากสหกรณ์ เจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมสหกรณ์และผูส้อบบญัชีสหกรณ์ เพื่อให้ทุกกลุ่มมีบุคลากรทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกับ
สหกรณ์ และเพื่อแสดงความเห็นได้อย่างทัว่ถึงแล้วมาสรุปภาพรวมเพิ่มเติมความคิดเห็นจาก      
กลุ่มใหญ่อีกคร้ัง โดยแบ่งกลุ่มรับผดิชอบตามเน้ือหาในแบบสอบถามจากตอนท่ี 2  ดงัน้ี  
  กลุ่มท่ี 1 ระดมสมองเพื่อแสดงความเห็นในส่วนท่ี 1 เร่ืองการประเมิน
สภาพแวดลอ้มการควบคุม  
  กลุ่มท่ี 2 ระดมสมองเพื่อแสดงความเห็นในส่วนท่ี 2 เร่ืองการประเมินความเส่ียง
และกิจกรรมควบคุม ดา้นการเงินการบญัชี ธุรกิจสินเช่ือและธุรกิจจดัหาสินคา้มาจ าหน่าย  
  กลุ่มท่ี 3 ระดมสมองเพื่อแสดงความเห็นในส่วนท่ี 2 เร่ืองการประเมินความเส่ียง
และกิจกรรมควบคุมดา้นธุรกิจเงินรับฝาก ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ และดา้นสมาชิกและทุนเรือน
หุน้  
  กลุ่มท่ี 4 ระดมสมองเพื่อแสดงความเห็นในส่วนท่ี 3 เร่ืองการประเมินระบบขอ้มูล
สารสนเทศและการส่ือสาร และส่วนท่ี 4 เร่ืองการประเมินระบบการติดตามและประเมินผล    
 

3. การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
3.1 กลุ่มตวัอยา่งท่ีก าหนด จ านวน 28 คน ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 ตอน 
3.2 น าแบบสอบถาม มาสรุปจุดอ่อนการควบคุมภายใน เพื่อก าหนดประเด็นหรือหวัขอ้

เพื่อระดมสมอง กรณีเป็นจุดแขง็หรือขอ้ดีสรุปประเด็นเพื่อใหเ้ห็นระบบการควบคุมภายในท่ีดีดว้ย 
3.3 ร่วมกนัระดมสมอง ตามหวัขอ้หรือประเด็นท่ีก าหนด 
3.4 ไดแ้นวทางในการพฒันาการควบคุมภายในของสหกรณ์ 
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4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
4.1 ตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของข้อมูล หลงัจากได้รับขอ้มูลแบบสอบถาม

ทุกฉบบัเสร็จเรียบร้อยแลว้ 
4.2 รวบรวมและจ าแนกแบบสอบถามให้เป็นระบบ เพื่อความสะดวกแก่การวิเคราะห์

ขอ้มูลในขั้นต่อไป โดยจ าแนกตามกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามเป็นจ านวน 3 กลุ่ม คือ  
4.2.1 บุคลากรของสหกรณ์ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมภายใน (บุคลากรของ

สหกรณ์) 
4.2.2 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์ (จสส.) 
4.2.3 ผูส้อบบญัชีสหกรณ์ (ผสบ.) 

4.3 สรุปขอ้มูลตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
4.4 สรุปข้อมูลตอนท่ี 2 เพื่อรวบรวมจุดอ่อนการควบคุมภายในแต่ละส่วนตาม

แบบสอบถามโดยใชแ้บบประเมินคุณภาพสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกร (แบบมาตรฐาน) รวมทั้งจุดแข็ง
ของสหกรณ์ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป EXCEL ช่วยในการจดัเก็บขอ้มูล  

ส าหรับเกณฑ์ในการก าหนดเป็นจุดอ่อนการควบคุมภายใน ค านวณจากค่ากลาง
หรือก่ึงกลางของจ านวนจุดอ่อนท่ีผูต้อบแบบสอบถามตอบเป็นจุดอ่อนมากท่ีสุดจากแบบสอบถาม
จ านวน 28 ชุด หากค าตอบท่ีเป็นจุดอ่อนรวมแลว้มากกวา่ค่ากลางถือเป็นจุดอ่อนการควบคุมการ
ควบคุมภายใน และหากค าตอบท่ีเป็นจุดอ่อนรวมแลว้นอ้ยกวา่ค่ากลางถือเป็นจุดแขง็ ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ส่วนท่ี 3 และส่วนท่ี 4 ก าหนดจุดอ่อนการควบคุมภายในจากค าตอบ        
“ ไม่ใช่ ” โดยท่ีก่ึงกลางจากจ านวนค าตอบท่ีตอบว่า “ ไม่ใช่ ” ถือเป็นจุดอ่อนการควบคุมภายใน 
ตวัอยา่ง เช่น แบบสอบถามทั้งส้ิน 28 ราย แต่มีผูต้อบแบบสอบถามวา่ไม่ใช่จ านวน 21 ราย ดงันั้น   
ค่ากลางท่ีก าหนด คือ 10 รายแปลความหมายวา่หากค าตอบในเร่ืองใด ตอบไม่ใช่มากกวา่ 10 ราย
เร่ืองนั้นถือเป็นจุดอ่อนการควบคุมภายใน หากน้อยกว่า 10 ราย เร่ืองนั้นไม่ถือวา่เป็นจุดอ่อนการ
ควบคุมภายใน และหากมีผูต้อบวา่ไม่ใช่นอ้ยท่ีสุด เร่ืองนั้นถือเป็นจุดแขง็ของสหกรณ์ 
 ส่วนท่ี 5  ก าหนดจุดอ่อนการควบคุมภายในจากค าตอบระดบั “0” และระดบั “1” 
โดยก าหนดเกณฑแ์ละตวัอยา่งท่ีถือเป็นจุดอ่อนการควบคุมภายใน เช่นเดียวกบัส่วนท่ี 1,3 และ 4  

4.5 สรุปขอ้มูลตอนท่ี 3 ซ่ึงเป็นแบบสอบถามลกัษณะปลายเปิดเพื่อรวบรวมความ
คิดเห็นทัว่ไปและขอ้เสนอแนะ  

4.6 สรุปประเด็นจุดอ่อนการควบคุมภายในจากขอ้มูลตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 เพื่อ
ก าหนดหวัขอ้ในการระดมสมอง โดยมีตวัแทนผูท่ี้เขา้ร่วมระดมสมองทั้ง 3 กลุ่ม 
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4.7 สรุปประเด็นจากการระดมสมอง ตามหัวข้อท่ีก าหนดเพื่อหาแนวทางการ
พฒันาการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพของสหกรณ์ในโครงการบ้านมั่นคง ในจังหวดั                 
สุราษฎร์ธานี 

 
 จากขั้นตอนการศึกษาท่ีกล่าวขา้งตน้ สามารถสรุปเป็นแผนภาพไดด้งัน้ี 
 
 
 
 
 
 
                                                                                      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ผูแ้ทนสหกรณ์ 
 ผูส้อบบญัชี 
 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริม 

 
 

สหกรณ์บา้นมัน่คง 
 เกาะสมุย 
 เป่ียมสุขเวยีงสระ 
 ไทยพุทธ-มุสลิม

หวัถนน 
 เมืองนาสาร 
 พฒันาชุมชนบา้น

ร่มเกลา้สมหวงั 
 บา้นหวัแหลม

เทศบาลนคร        
สุราษฎร์ธานี 

 เวยีงสระ 
 เกาะสมุย 2 
 เคหสถานและ

บริการชุมชนเมือง
ท่าขา้ม 

ประเมิน
สหกรณ์ 

 ดา้น
สภาพแวดลอ้ม 

 ความเส่ียงและ
กิจกรรม
ควบคุม 

 ระบบขอ้มูล
สารสนเทศและ
การส่ือสาร 

 ระบบการ
ติดตามและ
ประเมินผล 

   จุดแขง็ 

   จุดอ่อน 

สรุปผล 

ระดมสมอง แนวทางพฒันาการควบคุม
ภายในของสหกรณ์ 

ภาพท่ี  3.1 ขั้นตอนวธีิด าเนินการศึกษา 



 
 

บทที ่ 4 

ผลการศึกษา 
 
 
ผลการศึกษา เร่ือง แนวทางการพฒันาการการควบคุมภายในของสหกรณ์ในโครงการ

บา้นมัน่คง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  สรุปผล ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1  สภาพทัว่ไปของสหกรณ์  
ตอนท่ี 2  ประเมินการควบคุมภายในของสหกรณ์  
ตอนท่ี 3  ความคิดเห็นทัว่ไปและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการควบคุมภายในของ

สหกรณ์   
ตอนท่ี 4 แนวทางการพฒันาการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพของสหกรณ์ 

 ทั้งน้ีมีรายละเอียดแต่ละขั้นตอน  ดงัต่อไปน้ี 
 

ตอนที ่1  สภาพทัว่ไปของสหกรณ์ 
สภาพทัว่ไปของสหกรณ์ ประกอบด้วยช่ือสหกรณ์ ขนาดสหกรณ์ จ านวนสมาชิก 

จ านวนคณะกรรมการ จ านวนเจา้หน้าท่ี จ  านวนปีท่ีด าเนินงาน ทุนด าเนินงาน และต าแหน่งของ
ผูต้อบแบบสอบถาม ปรากฏผลการศึกษาสภาพทัว่ไปของสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง จงัหวดั
สุราษฏร์ธานี ปรากฏตามตาราง  ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.1 ผลการศึกษาสภาพทัว่ไปของสหกรณ์ 

       ช่ือสหกรณ์ ขนาด 
สมาชิก  
(คน) 

กรรม
การ
(คน) 

เจ้าหน้าที ่
(คน) 

จ านวนปี
ทีด่ าเนิน 
งาน 

ทุนด าเนินงาน  
(บาท) 

ก าไร (ขาดทุน) 
(บาท) 

สหกรณ์เคหสถาน
บา้นมัน่คงเกาะ 
สมุย จ ากดั 
 
 
 
 

ใหญ่ 
 
 
 

300 9 0 4 2,253,720.15 1,362,335.62 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ)      

ช่ือสหกรณ์ ขนาด 
สมาชิก         
(คน) 

กรรม
การ
(คน) 

เจ้าหน้าที ่        
(คน) 

จ านวนปี
ทีด่ าเนิน 
งาน 

ทุนด าเนินงาน  
(บาท) 

ก าไร (ขาดทุน) 
(บาท) 

สหกรณ์บริการ
บา้นมัน่คงเป่ียม
สุขเวยีงสระ จ ากดั 

กลาง 94 9 1 8 เดือน 332,600.00 0.00 

สหกรณ์เคหสถาน
บา้นมัน่คง ไทย
พทุธ-มุสลิมหวั
ถนน จ ากดั 

กลาง 286 15 0 2 277,343.59 73,043.59 

สหกรณ์เคหสถาน
บา้นมัน่คงเมือง  
นาสาร จ ากดั 

ใหญ่ 192 11 
 

0 7 4,175,613.67 654,723.99 

สหกรณ์บริการ
พฒันาชุมชน  
บา้นร่มเกลา้
สมหวงั จ ากดั 

ใหญ่ 124 9 1 11 1,804,693.44 6,142.87 

สหกรณ์เคหสถาน
หวัแหลมเทศบาล
นครสุราษฏร์ธานี 
จ ากดั 

กลาง 73 11 0 6 511,825.95 76,402.13 

สหกรณ์บริการ
บา้นมัน่คง      
เวยีงสระ จ ากดั 

กลาง 53 9 0 8 783,227.23 287,588.07 

สหกรณ์บา้น
มัน่คงเกาะสมุย 2 
จ ากดั 

ใหญ่ 66 11 0 3 1,173,393.52 550,084.00 

สหกรณ์เคหสถาน
และบริการชุมชน
เมืองท่าขา้ม จ ากดั 

ใหญ่ 302 9 0 9 854,450.64 (18,188.62) 
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จากตารางท่ี 4.1 สามารถอธิบายผลการศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของสหกรณ์ในโครงการบา้น
มัน่คง จงัหวดัสุราษฏร์ธานี จากผูต้อบแบบสอบถาม 28 คน ไดแ้ก่ คณะกรรมการด าเนินการ
สหกรณ์หรือตวัแทนสหกรณ์ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมภายในของสหกรณ์ ๆ ละ 2 คน จาก
ทั้งส้ิน 9 สหกรณ์ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์จากส านกังานสหกรณ์จงัหวดัสุราษฎร์ธานีท่ีรับผิดชอบ
ดูแลสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง จ านวน 5 คน และผูส้อบบญัชีสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง 
จากส านักงานตรวจบญัชีสหกรณ์สุราษฏร์ธานี จ านวน 5 คน พบว่าภาพรวมของสหกรณ์ใน
โครงการบา้นมัน่คงในจงัหวดัสุราษฏร์ธานี จ  านวน 9 สหกรณ์ มีขนาดใหญ่ 5 สหกรณ์ ขนาดกลาง 
4 สหกรณ์ จ านวนสมาชิกของสหกรณ์มากท่ีสุดคือ 302 คน รองลงมา 300 คนและนอ้ยท่ีสุดคือ 53 
คน คณะกรรมการสหกรณ์มากท่ีสุด 15 คน รองลงมา 11 คน และนอ้ยท่ีสุดคือ 9 คน สหกรณ์มี
เจา้หนา้ท่ีเพียง 2 สหกรณ์ท่ีเหลือ 7 สหกรณ์ไม่ไดจ้ดัจา้งเจา้หนา้ท่ี  จ  านวนปีท่ีด าเนินงานมากท่ีสุด
คือ 11 ปี รองลงมา 9 ปี และนอ้ยท่ีสุดคือ 8 เดือน และทุนด าเนินงานมากท่ีสุด คือ 4,175,613.67 
บาท รองลงมา 2,253,720.15 และนอ้ยท่ีสุด คือ 277,343.59 บาท  

 

ตอนที ่2  ประเมนิการควบคุมภายในของสหกรณ์  
ประเมินการควบคุมภายในของสหกรณ์เป็นการรวบรวมจุดแข็งและจุดอ่อนการ

ควบคุมภายในของสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง จงัหวดัสุราษฏร์ธานี จากแบบประเมินคุณภาพ
สหกรณ์/ กลุ่มเกษตรกร (แบบมาตรฐาน) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป (EXCEL) เพื่อช่วยจดัการ
ข้อมูลในแต่ละส่วน จากเกณฑ์ค านวณค่ากลางหรือก่ึงกลางของจ านวนจุดอ่อนท่ีผู ้ตอบ
แบบสอบถามตอบเป็นจุดอ่อนมากท่ีสุด หากค าตอบรวมมากกวา่ค่ากลางถือเป็นจุดแข็ง และหาก
ค าตอบรวมน้อยกว่าค่ากลางถือเป็นจุดอ่อนการควบคุมภายใน โดยสามารถสรุปเป็น 4 ส่วนตาม
แบบสอบถาม ดงัน้ี  

ส่วนท่ี 1 แบบประเมินสภาพแวดลอ้มการควบคุม 
 ส่วนท่ี 2 แบบประเมินความเส่ียงและกิจกรรมควบคุม 
 ส่วนท่ี 3 แบบประเมินระบบขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร 
 ส่วนท่ี 4 แบบการประเมินระบบการติดตามและประเมินผล 

ผลการประเมินการควบคุมภายใน จากกลุ่มเป้าหมายทั้ง 3 กลุ่มรวม 28 คน สามารถ
สรุปผลการศึกษาแต่ละส่วนไดด้งัน้ี  

ส่วนที่  1 การประเมินสภาพแวดล้อมการควบคุม ซ่ึงมีการประเมินในเร่ือง ความ
ซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรม  คณะกรรมการด าเนินการ ฝ่ายจดัการ/ท าหนา้ท่ีแทนฝ่ายจดัการ ผูต้รวจสอบ
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กิจการ/ ผูต้รวจสอบภายใน นโยบายและการวางแผน โครงสร้างสหกรณ์ การบริหารทรัพยากร
บุคคล สภาพเศรษฐกิจและสภาพแวดลอ้มทัว่ไป ผลการประเมิน ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.2 ส่วนท่ี 1 การประเมินสภาพแวดลอ้มการควบคุม  

เร่ืองทีป่ระเมนิ 
รวมจุดอ่อน 

(ข้อ) 

ส่วนที ่1 การประเมนิสภาพแวดล้อมการควบคุม   

  ความซ่ือสัตย์และจริยธรรม   

  

 

มีการก าหนดเก่ียวกบัความซ่ือสตัยแ์ละจริยธรรมในการประพฤติปฏิบติัของ
คณะกรรมการและฝ่ายจดัการ 8 

  

 

มีการส่ือสารท าความเขา้ใจกบัทุกฝ่ายใหท้ราบถึงบทลงโทษเก่ียวกบัความ
ซ่ือสตัยแ์ละจริยธรรม 7 

  
 

มีการด าเนินการเม่ือไม่ปฏิบติัตามท่ีก าหนด 6 

  คณะกรรมการด าเนนิการ   

  4 มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์เพียงพอในการบริหารงาน 10 

  
 

การตดัสินใจเก่ียวกบัการบริหารงานเป็นไปโดยเหมาะสม มิไดข้ึ้นอยูก่บับุคคล
ใดบุคคลหน่ึงหรือเฉพาะกลุ่ม 5 

  6 กรรมการเขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการด าเนินการโดยสม ่าเสมอ 11 

  ฝ่ายจดัการ/ท าหน้าทีแ่ทนฝ่ายจดัการ   

  7 ฝ่ายจดัการมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกบัต าแหน่ง 9 

  8 มีหลกัประกนัการท างานท่ีเหมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ีในปัจจุบนั 17 

  
 

มีการมอบหมายหนา้ท่ีความรับผดิชอบชดัเจนและปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 5 

  10 มีการสบัเปล่ียนหมุนเวยีนเจา้หนา้ท่ีในต าแหน่งต่าง ๆ ตามความเหมาะสม 11 

  11 มีเจา้หนา้ท่ีเพียงพอต่อการปฏิบติังาน 14 

  ผู้ตรวจสอบกจิการ/ผู้ตรวจสอบภายใน   

  12 มีความรู้และประสบการณ์โดยตรงในการปฏิบติัหนา้ท่ี 21 

  13 ไดป้ฏิบติังานตรวจสอบอยา่งเหมาะสมตามหนา้ท่ีท่ีก าหนดไว ้ 17 
  14 มีอิสระในการปฏิบติังานทั้งจากคณะกรรมการและฝ่ายจดัการ 5 

1

1 
2

1 

3

1 

5 

9 
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เร่ืองทีป่ระเมนิ 

 

นโยบายและการวางแผน 

 

  15 แผนท่ีก าหนดมีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั 5 

  16 มีการก าหนดบุคลากรและงบประมาณสอดคลอ้งกบัแผนงาน 3 

  โครงสร้างสหกรณ์   

  17 มีการแบ่งส่วนงานท่ีชดัเจน เหมาะสมกบัขนาดและลกัษณะการด าเนินธุรกิจ 7 
  

 

มีการแบ่งแยกหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของเจา้หนา้ท่ีระดบัต่างๆเหมาะสม
ชดัเจน 3 

  
 

มีการก าหนดระเบียบและแนวปฏิบติัในการด าเนินงานดา้นต่าง ๆ ครอบคลุม
ธุรกิจ 7 

  การบริหารทรัพยากรบุคคล   

  
 

มีการก าหนดระเบียบและแนวปฏิบติัดา้นการบริหารบุคลไวช้ดัเจนเก่ียวกบัการ    
สรรหา  การคดัเลือก การบรรจุแต่งตั้ง 12 

  21 มีการปฏิบติัตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนด 6 

  
 

มีแผนการพฒันาบุคลากรประจ าปี เพื่อใหมี้ความรู้ความช านาญและทกัษะใน
การปฏิบติังาน 16 

  สภาพเศรษฐกจิและสภาพแวดล้อมทัว่ไป   
  

 

การเปล่ียนแปลงกฎหมาย นโยบาย ระเบียบ ค าแนะน า ไม่ส่งผลกระทบอยา่งมี
สาระส าคญัต่อผลการด าเนินงาน 4 

  

 

การเปล่ียนแปลงกฎหมาย นโยบาย ระเบียบ ค าแนะน า ไม่ส่งผลกระทบอยา่งมี
สาระส าคญัต่อผลการด าเนินงาน 3 

  
 

ภาวะการแข่งขนัในตลาดไม่ส่งผลกระทบอยา่งมีสาระส าคญัต่อการด าเนินงาน
ของสหกรณ์ 1 

 
ผลการประเมินสภาพแวดล้อมการควบคุม มีจุดอ่อนการควบคุมภายในมากท่ีสุดใน

เร่ือง  ผูต้รวจสอบกิจการ/ผูต้รวจสอบภายใน ขอ้ไม่มีความรู้และประสบการณ์โดยตรงในการปฏิบติั
หนา้ท่ี จ  านวน 21 ราย ขอ้ไม่ไดป้ฏิบติังานตรวจสอบอยา่งเหมาะสมตามหนา้ท่ีท่ีก าหนดไว ้17 ราย  
รองลงมาเป็นเร่ืองฝ่ายจดัการการ/ท าหนา้ท่ีฝ่ายจดัการ ขอ้ไม่มีหลกัประกนัในการท างานท่ีเหมาะสม
กบัต าแหน่งหนา้ท่ีปัจจุบนั 17 ราย ขอ้มีเจา้หนา้ท่ีไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังาน 14 ราย และขอ้ไม่มี

20 

22 

23 

24 

25 

รวมจุดอ่อน    
(ข้อ) 

18 

19 

ตารางท่ี  4.2 (ต่อ) 
 



 55 

การสับเปล่ียนหมุนเวียนเจา้หนา้ท่ีในต าแหน่งต่าง ๆ ตามความเหมาะสม 11 ราย อนัดบั 3 เป็นเร่ือง
การบริหารทรัพยากรบุคคล ขอ้ไม่มีแผนพฒันาบุคลากรประจ าปี เพื่อให้มีความรู้ความช านาญและ
ทกัษะในการปฏิบติังาน 16 ราย ขอ้ไม่มีการก าหนดระเบียบและแนวปฏิบติัดา้นการบริหารบุคคลไว้
ชดัเจนเก่ียวกบัการสรรหา คดัเลือก การบรรจุแต่งตั้ง 12 ราย 

ส าหรับจุดแข็งมากท่ีสุด คือเร่ือง สภาพเศรษฐกิจและสภาพแวดล้อมทั่วไป ข้อ
ภาวการณ์แข่งขันในตลาดไม่ส่งผลกระทบกับสหกรณ์อย่างมีสาระส าคัญ 1  ราย ข้อการ
เปล่ียนแปลงกฎหมาย นโยบาย ระเบียบค าแนะน าไม่ส่งผลกระทบสหกรณ์อยา่งมีสาระส าคญั 3 ราย 
รองลงมาเป็นเร่ืองโครงสร้างสหกรณ์ ขอ้มีการแบ่งแยกหน้าท่ีและความรับผิดชอบของเจา้หน้าท่ี
ระดบัต่าง ๆ เหมาะสมชดัเจน 3 ราย ขอ้มีการก าหนดระเบียบและแนวทางปฏิบติัในการด าเนินงาน
ดา้นต่าง ๆ ครอบคลุมธุรกิจ และขอ้มีการแบ่งส่วนงานท่ีชดัเจน เหมาะสมกบัขนาดและลกัษณะการ
ด าเนินธุรกิจ 7 ราย เท่ากนั 

ส่วนที ่2  แบบประเมินความเส่ียงและกจิกรรมควบคุม 
ด้านการเงินการบัญชี  มีการประเมินในเร่ือง การปฏิบติังานด้านการเงินไม่

เหมาะสม รับเงินแลว้ไม่บนัทึกบญัชี จ่ายเงินโดยไม่มีหลกัฐานการจ่าย/จ่ายเงินซ ้ า/จ่ายเงินเกิน การ
เก็บรักษาเงิน ไม่ปลอดภยั การจดัท าบญัชีไม่ถูกตอ้ง กรณีสหกรณ์ใชโ้ปรแกรมระบบบญัชี ผลการ
ประเมินดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.3  ส่วนท่ี 2 การประเมินความเส่ียงและกิจกรรมควบคุม การเงินการบญัชี  

เร่ืองทีป่ระเมนิ 
รวมจุดอ่อน 

(ข้อ) 

ส่วนที่ 2 การประเมนิความเส่ียงและกจิกรรมควบคุม   

  การเงนิการบัญชี   

  
 

การปฏบิัตงิานด้านการเงนิไม่เหมาะสม   

  
  

มีการแบ่งแยกหนา้ท่ีระหวา่งผูท้  าหนา้ท่ีการเงิน บญัชีและอนุมติั            
ออกจากกนั 4 

  2 
 

มีการจดัท างบพิสูจน์ยอดเงินฝากธนาคาร 8 

  
 

รับเงนิแล้วไม่บนัทกึบญัชี   

  3 
 

มีระบบเก็บรักษาใบเสร็จรับเงินท่ีเหมาะสมตามสภาพ 3 

 4  มีการออกใบเสร็จรับเงินทุกคร้ังท่ีมีการรับเงิน 3 

1 
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เร่ืองทีป่ระเมนิ 

 
 

  
5 
6 

 

ใชใ้บเสร็จรับเงินเรียงตามล าดบัเลขท่ีและลงลายมือช่ือผูรั้บเงิน 
ใบเสร็จรับเงินท่ีถูกยกเลิกไดน้ ามาแนบติดไวก้บัส าเนา 

2 
2 

  7 
 

มีการท าทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน 13 

  8 
 

การรับเงินดว้ยเช็คมีการจดัท าทะเบียนคุมเช็ค 4 

  
 

จ่ายเงนิโดยไม่มหีลกัฐานการจ่าย/จ่ายเงนิซ ้า/จ่ายเงนิเกนิ   

  
  

มีการตรวจสอบความครบถว้นถูกตอ้งของเอกสารก่อนจ่ายเงินและ
ประทบัตราจ่ายเงินแลว้ 7 

  10 
 

มีการอนุมติัการจ่ายเงิน โดยผูมี้อ  านาจอนุมติั 5 

  11 
 

การจ่ายเงินดว้ยเช็คมีการระบุช่ือผูรั้บเงินและขีดค าวา่"ผูถื้อ"ออก 3 

  12 
 

เช็คท่ียกเลิกมีการประทบัตรา"ยกเลิก"และน ามาติดกบัตน้ขั้ว 3 

  13 
 

มีการจดัท าทะเบียนคุมเช็คจ่าย 4 

  
 

การเกบ็รักษาเงนิไม่ปลอดภัย   

  14 
 

มีการก าหนดผูรั้บผิดชอบในการเก็บรักษาเงินสด 5 

  15 
 

มีการเก็บรักษาเงินสดตามวงเงินท่ีก าหนด 7 

  16 
 

มีการเก็บรักษาเงินอยูใ่นตูนิ้รภยัหรือในท่ีท่ีมีความปลอดภยั 7 

  17 
 

มีการตรวจนบัเงินสดในมือเปรียบเทียบกบับญัชีทุกวนั 10 

  
 

การจดัท าบัญชีไม่ถูกต้อง   

  18 
 

มีผูส้อบทานความถูกตอ้งในการบนัทึกบญัชี 9 

  

 

 

มีการจดัท าบญัชีเรียบร้อยเป็นปัจจุบนัตามระเบียบท่ีนายทะเบียนสหกรณ์
ก าหนด 5 

  

 

 

มีการเปรียบเทียบยอดรวมของบญัชียอ่ยกบับญัชีคุมยอดเป็นประจ าอยา่ง
เหมาะสม 10 

   

มีการเปรียบเทียบยอดคงเหลือตามหลกัฐานของธนาคารกบับญัชีเงินฝาก
ธนาคาร 7 

  
         

19
99 
20
99 
21
99 

9 

รวมจุดอ่อน
(ข้อ) 

ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
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22 
 

23 
24 

 

                       
เร่ืองทีป่ระเมนิ 

 
มีการจดัท างบทดลองอยา่งนอ้ยเดือนละคร้ัง 

กรณีสหกรณ์ใช้โปรแกรมระบบบญัชี 
มีการใชโ้ปรแกรมระบบงานท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะการด าเนินงาน 
มีคู่มือการใชโ้ปรแกรมในระบบงานต่าง ๆ 

 
 
 
6 
 
4 
3 

  25 
 

เจา้หนา้ท่ีมีความรู้ความสามารถและทกัษะในการใชค้อมพิวเตอร์ 2 

  26 
 

มีการก าหนดรหสัผา่นและเก็บเป็นความลบัในการเขา้ถึงขอ้มูล 3 

  27 
 

มีการเปล่ียนรหสัผา่นตามช่วงระยะเวลาก าหนด 4 

  28   มีการตรวจสอบและอนุมติัรายการก่อนการบนัทึกขอ้มูล 4 

 
ผลการประเมินความเส่ียงและกิจกรรมควบคุมในด้านการเงินการบญัชี มี

จุดอ่อนการควบคุมภายในมากท่ีสุดในเร่ือง รับเงินแล้วไม่บนัทึกบญัชี ขอ้ไม่มีการทะเบียนคุม
ใบเสร็จรับเงิน 13 ราย รองลงมาเป็นเร่ืองการเก็บรักษาเงินไม่ปลอดภยั ขอ้ไม่มีการตรวจนบัเงินสด
คงเหลือในมือเปรียบเทียบกบับญัชีทุกวนั 10 ราย และเร่ือง การจดัท าบญัชีไม่ถูกตอ้ง ขอ้ไม่มีการ
เปรียบเทียบยอดรวมของบญัชียอ่ยกบับญัชีคุมยอดเป็นประจ าอยา่งเหมาะสม  10 รายเท่ากนั 

ส าหรับจุดแข็งท่ีสหกรณ์มี คือเร่ือง สหกรณ์ใช้โปรแกรมระบบบัญชี ข้อ
เจา้หนา้ท่ีมีความรู้ความสามารถและทกัษะในการใชค้อมพิวเตอร์ 2 ราย 

ธุรกิจสินเช่ือ  มีการประเมินในเร่ือง การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน/
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้เจา้หนา้ท่ีสินเช่ือท าหนา้ท่ีรับจ่ายและจดัท าบญัชียอ่ย  จ่ายเงินกูโ้ดยไม่ไดรั้บ
อนุมติั จ่ายเงินกูเ้กินกวา่วงเงินท่ีไดรั้บอนุมติั จ่ายเงินกูโ้ดยไม่มีหลกัประกนั/หลกัประกนัไม่เป็นไป
ตามระเบียบ รับช าระหน้ีนอกท่ีท าการสหกรณ์ การช าระหน้ีไม่บนัทึกบญัชี ลูกหน้ีเงินกูไ้ม่สามารถ
ช าระหน้ีไดต้ามก าหนด ตั้งค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญไม่เพียงพอ ค านวณดอกเบ้ียเงินกูผ้ิดพลาด ผลการ
ประเมิน ดงัน้ี 

 
 
 
 

รวมจุดอ่อน
(ข้อ) 

ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.4  ส่วนท่ี 2 ธุรกิจสินเช่ือ 

เร่ืองทีป่ระเมนิ 
รวมจุดอ่อน 

(ข้อ) 

ส่วนที2่ ธุรกจิสินเช่ือ   

  
 

การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน/เป้าหมายทีก่ าหนดไว้   

  1 
 

มีการก าหนดแผน/เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ 3 

 
2 

 
มีการแบ่งแยกหนา้ท่ีระหวา่งเจา้หนา้ท่ีสินเช่ือ  การเงิน และบญัชี 12 

  

 

 

ทุกส้ินวนัมีการตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการจ่าย การรับช าระและ
บนัทึก    บญัชียอ่ย โดยผูมิ้ไดท้ าหนา้ท่ีสินเช่ือ 13 

  
 

จ่ายเงนิกู้โดยไม่ได้รับอนุมตั ิ   

  4 
 

มีการพิจารณาอนุมติัเงินกูโ้ดยผูมี้อ  านาจก่อนการจ่ายเงินกู ้ 3 

  5 
 

มีการจดบนัทึกรายงานการประชุมเก่ียวกบัการอนุมติัเงินกู ้ 4 

  
 

จ่ายเงนิกู้เกนิกว่าวงเงนิทีไ่ด้รับอนุมตั ิ   

  6 
 

ก่อนจ่ายเงินกูมี้การตรวจสอบใบรับเงินกู ้สญัญา มติคณะกรรมการ 6 

  7 
 

มีการบนัทึกจ านวนเงินท่ีอนุมติัในค าขอกู ้โดยผูมี้อ านาจอนุมติั 3 

  
 

จ่ายเงนิกู้โดยไม่มหีลกัประกนั/หลกัประกนัไม่เป็นไปตามระเบียบ   

  8 
 

มีการจดัท าหนงัสือค ้าประกนัหรือหลกัฐานต่อสหกรณ์ตามระเบียบท่ี
ก าหนด 4 

  9 
 

มีการจดัท าทะเบียนผูค้  ้าประกนั/หลกัประกนั 4 

  
 

การรับช าระหนีไ้ม่บันทกึบัญชี   

  10 
 

มีการออกใบเสร็จรับเงินและบนัทึกบญัชียอ่ยทุกคร้ังท่ีมีการช าระหน้ี 5 

  11 
 

มีการเปรียบเทียบบญัชียอ่ยใหต้รงกบับญัชีคุมยอดทุกเดือน 7 

  12 
 

มีการยนืยนัลูกหน้ีเงินกูอ้ยา่งนอ้ยปีละคร้ัง 1 

  
 

ลูกหนีเ้งนิกู้ไม่สามารถช าระหนีไ้ด้ตามก าหนด   

  13 
 

มีการติดตามทวงถาม/เร่งรัดลูกหน้ีท่ีช าระหน้ีไม่เป็นไปตามก าหนด
สญัญา 3 

  14 
 

มีการจดัท ารายงานการติดตามหน้ีท่ีถึงก าหนดช าระ 6 

  
 

ตั้งค่าเผือ่หนีส้งสัยจะสูญไม่เพยีงพอ   
  15 

 
มีการวเิคราะห์สภาพลูกหน้ีและหลกัประกนัเป็นคร้ังคราว 9 

3 
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ผลการประเมินความเส่ียงและกิจกรรมควบคุมในธุรกิจสินเช่ือ มีจุดอ่อนการ
ควบคุมภายในมากท่ีสุดในเร่ือง เจา้หนา้ท่ีสินเช่ือท าหนา้ท่ีรับจ่ายและจดัท าบญัชียอ่ย  ขอ้ทุกส้ินวนั
มีการตรวจสอบเอกสารหลักฐานการจ่าย การรับช าระและบนัทึกบญัชีย่อย โดยผูมิ้ได้ท  าหน้าท่ี
สินเช่ือ 13 ราย ขอ้มีการแบ่งแยกหนา้ท่ีระหวา่งเจา้หนา้ท่ีสินเช่ือ การเงินและบญัชี 12 ราย 

ส าหรับจุดแข็งท่ีสหกรณ์มี คือเร่ือง การค านวณดอกเบ้ียเงินกู้ผิดพลาด   
รองลงมา เร่ือง การรับช าระหน้ีไม่บนัทึกบญัชี ขอ้มีการยนืยนัลูกหน้ีเงินกูอ้ยา่งนอ้ยปีละคร้ัง  1  ราย 

ธุรกจิจัดหาสินค้ามาจ าหน่าย  มีการประเมินในเร่ือง การด าเนินงานไม่เป็นไป
ตามแผน/เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ซ้ือสินคา้เกินความตอ้งการ/ไม่ตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ ซ้ือ
สินคา้ ไม่ผ่านการอนุมติัจากผูมี้อ  านาจ ซ้ือสินคา้ในราคาสูงกว่าทอ้งตลาด ซ้ือสินคา้โดยไม่ไดรั้บ
สินคา้ตามใบก ากบัสินคา้/ใบส่งของ ขายสินคา้ก่อนการบนัทึกซ้ือสินคา้/ทะเบียนคุมสินคา้ จ่ายเงิน
ช าระหน้ีเจา้หน้ีการคา้เกินกว่าหน้ีท่ีมีอยู่ การเก็บรักษาสินคา้ไม่เหมาะสม ไม่มีการควบคุมสินคา้
คงเหลือ บนัทึกยอดขายสินคา้ไม่ครบถว้น ลูกหน้ีปฏิเสธการเป็นหน้ี ลูกหน้ีไม่ช าระหน้ีตามก าหนด 
และการตั้งค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญไม่เพียงพอ ผลการประเมิน ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.5  ส่วนท่ี 2 ธุรกิจจดัหาสินคา้มาจ าหน่าย 

เร่ืองทีป่ระเมนิ 
รวมจุดอ่อน 

(ข้อ) 

 ส่วนที่2 ธุรกจิจดัหาสินค้ามาจ าหน่าย   

    ซื้อสินค้าเกนิความต้องการ/ไม่ตรงตามความต้องการของลูกค้า   

  1 
 

มีการส ารวจความตอ้งการของสมาชิก/ตลาดก่อนจดัซ้ือ 1 

  2 
 

มีการตรวจสอบรายการและปริมาณก่อนซ้ือเพ่ือใหสิ้นคา้มีปริมาณพอเหมาะ 1 

    ซื้อสินค้าไม่ผ่านการอนุมตัจิากผู้มอี านาจ   

  3 
 

มีการก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการจดัซ้ือ 2 

  4 
 

มีการก าหนดผูมี้หนา้ท่ีสัง่ซ้ือและอนุมติัการสัง่ซ้ือ 2 

    ซื้อสินค้าในราคาสูงกว่าท้องตลาด   

  5 
 

ไม่ซ้ือสินคา้จากผูข้ายเพียงรายเดียวเป็นเวลานาน 2 

  6 
 

มีการเปรียบเทียบราคาจากผูข้ายท่ีขายสินคา้ชนิดเดียวกนัก่อนตดัสินใจซ้ือ 2 
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เร่ืองทีป่ระเมนิ 

 
การเกบ็รักษาสินค้าไม่เหมาะสม   

  7 
 

สถานท่ีจดัเก็บไม่ปลอดภยั 2 

  8 
 

มีการจดัท าทะเบียนคุมสินคา้ 2 

  9 
 

มีการประกนัภยัสินคา้และสถานท่ีจดัเก็บเหมาะสม 2 

  10 
 

มีการเก็บสินคา้เส่ือมสภาพ/ช ารุด/ลา้สมยั แยกจากสินคา้ปกติ 3 

  11 
 

มีการเก็บสินคา้แยกเป็นหมวดหมู่สะดวกแก่การเบิกจ่ายและตรวจนบั 2 

  
 

ไม่มกีารควบคุมสินค้าคงเหลอื   

  12 
 

มีการตรวจนบัสินคา้ก่อนน าเขา้สถานท่ีจดัเก็บสินคา้ 2 

  13   มีการก าหนดผูมี้อ านาจในการเบิกสินคา้ออกจากสถานท่ีจดัเก็บ 3 

 
ผลการประเมินความเส่ียงและกิจกรรมควบคุมในธุรกิจจดัหาสินคา้มาจ าหน่าย                 

ไม่มีจุดอ่อนการควบคุมภายในตามเกณฑ์ท่ีก าหนด เน่ืองจากสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คงส่วน
ใหญ่ไม่มีธุรกิจจัดหาสินค้ามาจ าหน่าย แต่มีธุรกิจจัดหาท่ีอยู่อาศัยให้แก่สมาชิก ซ่ึงค าถามใน
แบบสอบถามเป็นแบบมาตรฐานใชส้ าหรับสหกรณ์ทุกประเภท บางเร่ืองจึงไม่สามารถใชก้บัธุรกิจ
จดัหาท่ีอยูอ่าศยัใหแ้ก่สมาชิกได ้เป็นขอ้จ ากดัของแบบสอบถามท่ีไดก้ล่าวแลว้  

ธุรกิจเงินรับฝาก  มีการประเมินในเร่ือง การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผนงาน/
เป้าหมายก าหนดไว ้เจา้หนา้ท่ีรับฝากเงินท าหนา้ท่ีรับ-จ่ายเงิน และจดัท าบญัชียอ่ย ปฏิบติัผิดระเบียบ 
ขอ้บงัคบั รับฝากเงินนอกท่ีท าการสหกรณ์ การรับฝากและถอนเงินไม่ตรงกบัหลกัฐาน บญัชีย่อย
เจา้หน้ีเงินรับฝากไม่ถูกตอ้ง และการค านวณดอกเบ้ียเงินรับฝากผดิพลาด ผลการประเมิน ดงัน้ี 

 
 
 
 
 
 
 

รวมจุดอ่อน
(ข้อ) 

ตารางท่ี  4.5 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.6 ส่วนท่ี 2 ธุรกิจเงินรับฝาก 

เร่ืองทีป่ระเมนิ 
รวมจุดอ่อน 

(ข้อ) 

 ส่วนที่2 ธุรกจิเงนิรับฝาก   

  
 

การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน/เป้าหมายทีก่ าหนดไว้   

  1 
 

มีการก าหนดแผน/เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ 2 
  

 
เจ้าหน้าทีรั่บฝากเงนิท าหน้าทีรั่บ-จ่ายเงนิและจดัท าบัญชีย่อย   

  
  

ทุกส้ินวนัมีการตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการรับ-ถอนเงินฝากและบนัทึก
บญัชียอ่ย โดยผูมิ้ไดท้ าหนา้ท่ีรับฝากเงิน 3 

  
 

ปฏิบัตผิดิระเบียบ ข้อบังคบั   

  3 
 

ไม่มีการรับฝากเงินจากบุคคลภายนอก 4 

  
 

การรับฝากและถอนเงนิไม่ตรงกบัหลกัฐาน   

 
4 

 
สมาชิกท าใบน าฝาก/ใบถอนเองและลงลายมือช่ือตามตวัอยา่งท่ีใหไ้ว ้ 2 

  5 
 

ไม่มีการเก็บรักษาสมุดคู่ฝากไวท่ี้สหกรณ์ 2 

  
  

มีการตรวจสอบใบน าฝาก/ใบถอนเงินฝากเทียบกบัสมุดคูฝ่ากและบญัชี
ยอ่ย 3 

  
 

บัญชีย่อยเจ้าหนีเ้งนิรับฝากไม่ถูกต้อง   

  7 
 

มีการบนัทึกรายการฝาก-ถอนในแผน่บญัชียอ่ยทนัท่ีท่ีมีการฝาก-ถอน 7 
  

 
  

มีการเปรียบเทียบจ านวนเงินฝาก-ถอนระหวา่งบญัชีคุมกบับญัชียอ่ยเป็น
ประจ า 7 

 
ผลการประเมินความเส่ียงและกิจกรรมควบคุมในธุรกิจเงินรับฝาก ไม่มีจุดอ่อนการ

ควบคุมภายในตามเกณฑท่ี์ก าหนด แต่มีจุดอ่อนการควบคุมภายในท่ีน่าสนใจมากท่ีสุดในเร่ือง บญัชี
ย่อยเจา้หน้ีเงินรับฝากไม่ถูกตอ้ง ขอ้มีการบนัทึกรายการฝาก-ถอนในแผ่นบญัชีย่อยทนัทีท่ีมีการ     
ฝาก-ถอนเงิน และข้อมีการเปรียบเทียบจ านวนเงินฝาก-ถอนระหว่างบญัชีคุมกับบญัชีย่อยเป็น
ประจ า 7 รายเท่ากนัทั้ง 2 รายการ 

ส าหรับจุดแข็งท่ีสหกรณ์มี คือเร่ือง การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน/เป้าหมายการ
ด าเนินธุรกิจ ขอ้มีการก าหนดแผน/เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ และเร่ืองการรับฝากและถอนเงินไม่
ตรงกบัหลกัฐาน ขอ้สมาชิกท าใบน าฝาก/ใบถอนเองและลงลายมือช่ือตามตวัอย่างท่ีให้ไว ้ 2 ราย
เท่ากนั 

2 

8 



 62 

ทีด่ิน อาคารและอุปกรณ์ มีการประเมินในเร่ือง การจดัซ้ือไม่เป็นไปตามระเบียบ/มติท่ี
ประชุมใหญ่/มติท่ีประชุมกรรมการ ทรัพยสิ์นของสหกรณ์เส่ือมช ารุด/เสียหาย/สูญหาย การดูแล
บ ารุงรักษาทรัพยสิ์นไม่เหมาะสม โอนทรัพยสิ์นออกจากทะเบียนคุมไม่มีเหตุผล ซ้ือทรัพยสิ์นใน
ราคาสูงกวา่ท่ีควร และบนัทึกมูลค่าทรัพยสิ์นในบญัชีไม่ถูกตอ้ง ผลการประเมิน ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.7 ส่วนท่ี 2 ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ 

เร่ืองทีป่ระเมนิ 
รวมจุดอ่อน 

(ข้อ) 

 ส่วนที่2 ทีด่นิ อาคารและอปุกรณ์   

  
 

การจดัซื้อไม่เป็นไปตามระเบียบ/มตทิีป่ระชุมใหญ่/กรรมการ   

  1 มีการก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการจดัซ้ือและจดัจา้ง 7 

  2 มีการก าหนดงบประมาณและแผนการจดัซ้ือ/ก่อสร้างไวใ้นแผนงานประจ าปี 6 

  
 

ทรัพย์สินของสหกรณ์เส่ือมช ารุด/เสียหาย/สูญหาย 
  

 

มีรายงานจากคณะกรรมการตรวจนบัทุกส้ินปีและมีการแจง้ทรัพยสิ์นช ารุด 
พร้อมเสนอความเห็น 4 

  4 มีการก าหนดมาตรการป้องกนัแลดูแลรักษาทรัพยสิ์นไม่ใหสู้ญหาย 7 

  
 

การดูแลบ ารุงรักษาทรัพย์สินไม่เหมาะสม   

  5 มีการมอบหมายผูรั้บผิดชอบในการดูและบ ารุงรักษาทรัพยสิ์น 7 

  6 มีการท าประกนัภยัทรัพยสิ์นไวอ้ยา่งเหมาะสม 2 

  7 มีการจดัท าเบียนทรัพยสิ์นและติด/เขียนหมายเลขรหสัก ากบัไวท่ี้ทรัพยสิ์น 11 

  
 

โอนทรัพย์สินออกจากทะเบียนคุมไม่มเีหตุผล   
  

 

มีการจดัท ารายงานทรัพยสิ์นท่ีไม่ไดใ้ชง้านพร้อมทั้งระบุสาเหตุท่ีไม่ได ้     
ใชง้าน 
ซื้อทรัพย์สินในราคาสูงกว่าทีค่วร 
มีการแต่งตั้งกรรมการจดัซ้ือ/จดัจา้ง 
มีการสอบถามเพ่ือเปรียบเทียบราคาทรัพยสิ์นก่อนซ้ือ/จดัจา้ง 

3 
 
 

3 
3 

 
ผลการประเมินความเส่ียงและกิจกรรมควบคุมในเร่ือง ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์               

มีจุดอ่อนการควบคุมภายในมากท่ีสุดในเร่ือง การดูแลบ ารุงรักษาทรัพยสิ์นไม่เหมาะสม ขอ้มีการ

3 

8 

9 
10 
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จดัท าทะเบียนทรัพยสิ์น และติด/เขียนหมายเลขรหสัหรือหมายเลขครุภณัฑ์ก ากบัไวท่ี้ทรัพยสิ์น 11 
ราย 

ส าหรับจุดแข็งท่ีสหกรณ์มี คือ เร่ือง การบนัทึกมูลค่าทรัพย์สินในบญัชีไม่ถูกต้อง             
มีขอ้ถาม1ขอ้แต่ไม่พบจุดอ่อน รองลงมาเป็นเร่ือง การดูแลบ ารุงรักษาทรัพยสิ์นไม่เหมาะสม ขอ้มี
การท าประกนัภยัทรัพยสิ์นไวอ้ยา่งเหมาะสม   

เจ้าหนี้เงินกู้   มีการประเมินในเร่ืองกู้เงินโดยไม่ผ่านการอนุมติัจากคณะกรรมการ/             
ท่ีประชุมใหญ่ น าเงินไปใชผ้ดิวตัถุประสงค ์จ่ายเงินช าระเจา้หน้ีเกินกวา่หน้ีท่ีมีอยู ่ 

ผลการประเมินความเส่ียงและกิจกรรมควบคุมในเร่ือง เจา้หน้ีเงินกู ้ไม่มีจุดอ่อนการ
ควบคุมภายใน จากขอ้ถามทั้ง 3 เร่ือง จ านวน 7 ขอ้แต่ไม่พบจุดอ่อนการควบคุมภายใน  

สมาชิกและทุนเรือนหุ้น  มีการประเมินในเร่ือง การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผนงาน
และเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ การรับสมาชิกไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ในขอ้บงัคบั บนัทึกทุนเรือนหุ้น           
ไม่ครบถว้น สมาชิกลาออกโดยยงัมีภาระผกูพนักบัสหกรณ์ และจ่ายเงินปันผลไม่ถูกตอ้ง ผลการ
ประเมิน ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.8 ส่วนท่ี 2 สมาชิกและทุนเรือนหุน้ 

เร่ืองทีป่ระเมนิ 
รวมจุดอ่อน 

(ข้อ) 

 ส่วนที่2 สมาชิกและทุนเรือนหุ้น   

  
 

บันทกึทุนเรือนหุ้นไม่ครบถ้วน   

  1 การส่งช าระค่าหุน้/เพ่ิมหุน้เป็นไปตามระเบียบ 1 

  2 มีการจดัท าทะเบียนและมีคู่มือสมุดสมาชิก 1 

  3 มีการเปรียบเทียบยอดในทะเบียนหุน้วา่ตรงกบัยอดในบญัชีคุมยอด 1 

  
 

สมาชิกลาออกโดยยงัมภีาระผูกพนักบัสหกรณ์   

  4 มีการตรวจสอบภาระผกูพนัก่อนอนุมติัใหล้าออก 1 

  5 มติท่ีประชุมคณะกรรมการอนุมติัใหส้มาชิกลาออก/ใหอ้อก 2 

 
ผลการประเมินความเส่ียงและกิจกรรมควบคุมในเร่ือง สมาชิกและหุ้น ไม่มีจุดอ่อน

การควบคุมภายในตามเกณฑ์ท่ีก าหนด  ส าหรับจุดแข็งท่ีสหกรณ์มี คือเร่ือง การด าเนินงานไม่
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เป็นไปตามแผนและเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้  การรับสมาชิกไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ในขอ้บงัคบั 
และจ่ายเงินปันผลไม่ถูกตอ้ง เน่ืองจากไม่มีจุดอ่อนการควบคุมภายใน จากขอ้ถามทั้ง 3 เร่ือง  

ส่วนที่ 3  การประเมินระบบขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร ซ่ึงมีการประเมิน              
ในเร่ือง ขอ้มูลข่าวสาร ระบบสารสนเทศ  และการป้องกนัดูแลรักษาสารสนเทศ ผลการประเมิน 
ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.9 ส่วนท่ี 3 การประเมินระบบขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร 

เร่ืองทีป่ระเมนิ 
รวมจุดอ่อน 

(ข้อ) 

ส่วนที ่3 การประเมนิระบบข้อมูลสารสนเทศและการส่ือสาร   

 
ข้อมูลข่าวสาร   

 
1 มีการส ารวจความตอ้งการและความคิดเห็นจากสมาชิกและภายนอก 2 

 
2 

มีการรวบรวมขอ้มูลและจดัท ารายงานผลการด าเนินงานเป็นประจ าเดือนเพื่อ
การตดัสินใจของคณะกรรมการ 3 

 
3 มีการส่ือสารขอ้มูลภายในองคก์าร 1 

 
4 มีการใหบ้ริการขอ้มูลแก่สมาชิกอยา่งรวดเร็ว 5 

 

ระบบสารสนเทศ   

  

คณะกรรมการใชข้อ้มูลทางการเงินการบญัชีในการบริหารงานทนัต่อ
เหตุการณ์ 8 

 
ผลการประเมินระบบขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร ในส่วนท่ี 3 ไม่มีจุดอ่อนการ

ควบคุมภายในตามเกณฑ์ท่ีก าหนด มีจุดอ่อนการควบคุมภายในท่ีน่าสนใจมากท่ีสุดในเร่ือง ระบบ
สารสนเทศ ขอ้คณะกรรมการใช้ขอ้มูลทางการเงินการบญัชีในการบริหารงานทนัต่อเหตุการณ์ 8 
ราย 

ส าหรับจุดแข็งท่ีสหกรณ์มี คือขอ้มีการส่ือสารขอ้มูลภายในองค์การ  1 ราย ส าหรับ
เร่ืองการป้องกนัดูแลรักษาสารสนเทศ ไม่มีกิจกรรมในเร่ืองดงักล่าว 

ส่วนที่ 4  การประเมินระบบการติดตามและประเมินผล ซ่ึงมีการประเมินในเร่ือง              
มีรายงานผลการปฏิบติังานของผูต้รวจสอบกิจการท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรอย่างสม ่าเสมอ  จดัให้มี
การประชุมคณะกรรมการด าเนินการโดยสม ่าเสมอ มีบนัทึกรายงานการประชุมเป็นลายลกัษณ์
อกัษร  มีรายงานปัญหาการด าเนินงานแต่ละดา้นและติดตามความคืบหนา้ของการแกไ้ขปัญหาอยา่ง

5 
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ทนัเหตุการณ์ มีการเปรียบเทียบผลการด าเนินงานกบัแผนงานและงบประมาณท่ีก าหนดไว ้มีการ
พิจารณาปรับปรุงแกไ้ขผลการด าเนินงาน หากไม่เป็นไปตามแผนงานและงบประมาณท่ีก าหนดมี
การน าขอ้สังเกต/ขอ้บกพร่องท่ีไดรั้บจากผูส้อบบญัชี/ผูต้รวจสอบกิจการ/ผูต้รวจสอบภายในและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมาพิจารณาด าเนินการ มีการติดตามผลการปฏิบติังานของบุคลากรตามท่ี
ก าหนดไว ้ผลการประเมิน ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี  4.10 ส่วนท่ี 4 การประเมินระบบการติดตามและประเมินผล 

เร่ืองทีป่ระเมนิ 
รวมจุดอ่อน 

(ขอ้) 

ส่วนที ่4 การประเมนิระบบการตดิตามและประเมนิผล   
  

 

มีรายงานผลการปฏิบติังานของผูต้รวจสอบกิจการท่ีเป็นลายลกัษณ์
อกัษรอยา่งสม ่าเสมอ 19 

  2 จดัใหมี้การประชุมคณะกรรมการด าเนินการโดยสม ่าเสมอ 5 

  3 มีบนัทึกรายงานการประชุมเป็นลายลกัษณ์อกัษร 1 
  

 

มีรายงานปัญหาการด าเนินงานแต่ละดา้นและติดตามความคืบหนา้ทนั
แกปั้ญหาต่อเหตุการณ์ 2 

  

 

มีการเปรียบเทียบเทียบผลการด าเนินงานกบัแผนงานและงบประมาณ
ก าหนด 8 

  

 

มีการพิจารณาปรับปรุงแกไ้ขผลการด าเนินงานหากไม่เป็นไปตาม
แผนงานและงบประมาณ 4 

  
 

มีการน าขอ้สงัเกตท่ีไดรั้บแจง้จากผูส้อบบญัชี ผูต้รวจสอบกิจการ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมาพิจารณา 1 

  8 มีการติดตามผลการปฏิบติังานของบุคลากรตามท่ีก าหนดไว ้ 3 

          

 
ผลการประเมินระบบระบบการติดตามและประเมินผล ในส่วนท่ี 4 มีจุดอ่อนการ

ควบคุมภายในมากท่ีสุด ในเร่ือง มีรายงานผลการปฏิบติังานของผูต้รวจสอบกิจการท่ีเป็นลายลกัษณ์
อกัษรอยา่งสม ่าเสมอ 19 ราย  

ส าหรับจุดแข็งท่ีสหกรณ์มี คือเร่ือง มีการน าขอ้สังเกต/ขอ้บกพร่องท่ีไดรั้บจากผูส้อบ
บญัชี/ผูต้รวจสอบกิจการและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมาพิจารณาด าเนินการ และเร่ืองมีบนัทึกรายงาน
การประชุมเป็นลายลกัษณ์อกัษร  1 รายเท่ากนัทั้ง 2 เร่ือง  

1 

  

4 

  
5 

  
6 

  
7 
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จากการประเมินการควบคุมภายในทั้ง 4 ส่วนท่ีกล่าวขา้งตน้แลว้นั้น สามารถสรุป
จุดอ่อนจุดแขง็การควบคุมภายในของสหกรณ์  ไดด้งัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.11  จุดอ่อนและจุดแขง็การควบคุมภายใน ส่วนท่ี 1 ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม 

จุดอ่อนการควบคุมภายใน 
 

จุดแข็งของสหกรณ์ 

ส่วนท่ี 1 ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม 
 ผูต้รวจสอบกิจการ/ผูต้รวจสอบภายใน ไม่มี

ความรู้และประสบการณ์โดยตรงในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ี 

 ผูต้รวจสอบกิจการไม่ไดป้ฏิบติังานตรวจสอบ
อยา่งเหมาะสมตามหนา้ท่ีท่ีก าหนดไว ้

 
 ภาวการณ์แข่งขันในตลาดไม่ ส่งผล

กระทบกบัสหกรณ์อยา่งมีสาระส าคญั 
 การเปล่ียนแปลงกฎหมาย นโยบาย 

ระเบียบ ค าแนะน าไม่ ส่งผลกระทบ
สหกรณ์อยา่งมีสาระส าคญั 

 ฝ่ายจดัการหรือผูท่ี้ท  าหน้าท่ีฝ่ายจดัการ ไม่มี
หลักประกันในการท างานท่ีเหมาะสมกับ
ต าแหน่งหนา้ท่ี 

 เจา้หนา้ท่ีไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังาน 
 สหกรณ์ไม่ มีการสับ เป ล่ียนหมุนเวียน

เจ้าหน้า ท่ีในต าแหน่งต่าง  ๆ  ตามความ
เหมาะสม 

 สหกรณ์ไม่มีแผนพฒันาบุคลากรประจ าปี 
เพื่อให้มีความรู้ความช านาญและทกัษะใน
การปฏิบติังาน 

 สหกรณ์ไม่ได้ก าหนดระเบียบและแนว
ปฏิบัติด้านการบริหารบุคคลไว้ชัด เจน
เก่ียวกบัการสรรหา คดัเลือกและบรรจุแต่งตั้ง   

 โครงสร้างสหกรณ์ มีการแบ่งแยกหนา้ท่ี 
และความรับผิดชอบของเจา้หนา้ท่ีระดบั
ต่าง ๆ เหมาะสมชดัเจน 

 มีการก าหนดระเบียบและแนวทางปฏิบติั
ในการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ครอบคลุม
ธุรกิจ 

 มีการแบ่งส่วนงานท่ีชดัเจน เหมาะสมกบั
ขนาดและลกัษณะธุรกิจของสหกรณ์ 

 
 

 
 
 
 



 67 

ตารางท่ี 4.12  จุดอ่อนและจุดแข็งการควบคุมภายใน ส่วนท่ี 2 การประเมินความเส่ียงและกิจกรรม
ควบคุมแต่ละดา้น 

จุดอ่อนการควบคุมภายใน จุดแข็งของสหกรณ์ 
ส่วนท่ี 2 การประเมินความเส่ียงและกิจกรรม
ควบคุมแต่ละดา้น 
ด้านการเงินการบัญชี 

 สหกรณ์ไม่ไดจ้ดัท าทะเบียนคุม
ใบเสร็จรับเงิน 

 สหกรณ์ไม่มีการตรวจนบัเงินสดคงเหลือใน
มือเปรียบเทียบกบับญัชีทุกวนั 

 การจดัท าบญัชีไม่ถูกตอ้ง ไม่มีการ
เปรียบเทียบยอดรวมของบญัชียอ่ยกบับญัชี
คุมยอดเป็นประจ าอยา่งเหมาะสม 

ธุรกจิสินเช่ือ 

 เจ้าหน้าท่ีสินเช่ือท าหน้าท่ีรับจ่ายเงินและ
จดัท าบญัชียอ่ย 

 ไม่ได้มีการตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการ
จ่าย การช าระหน้ี การบนัทึกบญัชียอ่ยทุกวนั 

 สหกรณ์ไม่มีการแบ่งแยกหน้าท่ีระหว่าง
เจา้หนา้ท่ีสินเช่ือ การเงินและบญัชี 

ธุรกจิจัดหาสินค้ามาจ าหน่าย 

 ไม่พบจุดอ่อนจากการประเมินเน่ืองจาก   
ส่วนใหญ่สหกรณ์ไม่ไดด้ าเนินธุรกิจน้ี  

ธุรกจิเงินรับฝาก 

 สหกรณ์ไม่ได้บันทึกรายการฝาก-ถอนใน
แผน่บญัชียอ่ยทนัทีท่ีมีการฝาก-ถอนเงิน 

 สหกรณ์ไม่ได้เปรียบเทียบจ านวนเงินฝาก-
ถอนระหว่างบัญชี คุมกับบัญชีย่อยเ ป็น
ประจ า  

 
 
 

 เจ้าหน้าท่ีมีความรู้ความสามารถและ
ทกัษะในการใชค้อมพิวเตอร์ 
 
 
 
 
 
 

 การค านวณดอกเบ้ียถูกตอ้ง 
 มีการยืนยนัยอดลูกหน้ีเงินกู้อย่างน้อย     

ปีละ 1 คร้ัง 
 

 
 

 
 
 
 

 สหกรณ์มีการก าหนดแผนและเป้าหมาย
การด าเนินธุรกิจ 

 สมาชิกท าใบน าฝาก/ใบถอนเองและ     
ลงลายมือช่ือตามตวัอยา่งท่ีใหไ้ว ้

  
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ตารางท่ี 4.12 (ต่อ)  

จุดอ่อนการควบคุมภายใน จุดแข็งของสหกรณ์ 

ทีด่ิน อาคารและอุปกรณ์ 

 สหกรณ์ไม่ได้จดัท าทะเบียนทรัพยสิ์น และ
ติด/ เ ขียนหมายเลขรหัสหรือหมายเลข
ครุภณัฑก์ ากบัไวท่ี้ทรัพยสิ์น 

เจ้าหนีเ้งินกู้ 

 ไม่พบจุดอ่อนการควบคุมภายในจากการ
ประเมิน 

สมาชิกและทุนเรือนหุ้น 

 ไม่พบจุดอ่อนการควบคุมภายในจากการ
ประเมิน 

 
 

 การบัน ทึกมูล ค่ าท รัพย์ สินในบัญ ชี
ถูกตอ้ง 

 สหกรณ์มีการท าประกนัภยัทรัพยสิ์นไว ้
 
 
 
 

 การด าเนินงานเป็นไปตามแผนและ
เป้าหมายท่ีสหกรณ์ก าหนดไว ้

 การรับสมาชิกเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ใน
ขอ้บงัคบั 

 สหกรณ์จ่ายเงินปันผลถูกตอ้ง 

 
ตารางท่ี 4.13 จุดอ่อนและจุดแข็งการควบคุมภายใน ส่วนท่ี 3 การประเมินระบบขอ้มูลสารสนเทศ

และการส่ือสาร 
จุดอ่อนการควบคุมภายใน จุดแข็งของสหกรณ์ 

ส่วนท่ี 3 การประเมินระบบขอ้มูลสารสนเทศ
และการส่ือสาร 
 คณะกรรมการใชข้อ้มูลทางการเงินการบญัชี

ไม่ทนัต่อเหตุการณ์ 
 

 
 
 สหกรณ์ มีการ ส่ือสารข้อมูลภายใน

องคก์ร 
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ตารางท่ี 4.14 จุดอ่อนและจุดแข็งการควบคุมภายใน ส่วนท่ี 4 การประเมินระบบการติดตามและ
ประเมินผล 

จุดอ่อนการควบคุมภายใน จุดแข็งของสหกรณ์ 
ส่วนท่ี 4 การประเมินระบบการติดตามและ
ประเมินผล 
 ไ ม่ มี ร า ย ง า น ผ ล ก า รป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง               

ผูต้รวจสอบกิจการท่ีเป็นลายลักษณ์อักษร
อยา่งสม ่าเสมอ 

 

 
 
 มีการน าขอ้สังเกต/ข้อบกพร่องท่ีได้รับ

จากผูส้อบบญัชี/ผูต้รวจสอบกิจการและ
หน่ ว ย ง าน ท่ี เ ก่ี ย วข้อ งม าพิ จ า รณา
ด าเนินการ 

 สหกรณ์มีการบนัทึกรายงานการประชุม
เป็นลายลกัษณ์อกัษร 

 

ตอนที ่3  ความคดิเห็นทัว่ไปและข้อเสนอแนะ เกีย่วกบัการควบคุมภายในของสหกรณ์ 
 3.1 ความคิดเห็นเกีย่วกบัการควบคุมภายในของสหกรณ์ ผลการศึกษา มีดงัน้ี 

1) สหกรณ์ไม่ได้ก าหนดระเบียบต่าง  ๆ  ข้ึนถือใช้แ ต่ได้ใช้ม ติ ท่ีประชุม
คณะกรรมการ/ ท่ีประชุมใหญ่เป็นแนวทางในการปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ 

2) สหกรณ์ไม่ไดมี้การประชุมคณะกรรมการเป็นประจ าทุกเดือน 
3) สหกรณ์ยงัไม่สามารถจดัท างบการเงินได ้
4) สหกรณ์/คณะกรรมการยงัไม่ได้ให้ความส าคญักบัระบบการควบคุมภายใน

เท่าท่ีควร กล่าวคือ ไม่ไดก้  าหนดระเบียบท่ีจ าเป็นข้ึนถือใช ้ไม่ไดจ้ดัให้มีการประชุมเพื่อติดตามผล
การปฏิบติังาน พบการปฏิบติัท่ีไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด/มติท่ีก าหนดไว ้รวมทั้งขาดการตรวจสอบ
กิจการท่ีเหมาะสม ซ่ึงปัจจยัต่าง ๆ ท่ีกล่าว อาจส่งผลให้เกิดความเสียหายต่อทรัพยสิ์นของสหกรณ์
ไดใ้นอนาคต และอาจเป็นอุปสรรคในการเติบโตของสหกรณ์ 

5) สหกรณ์ไม่มีระบบการควบคุมภายในท่ีดี เน่ืองจากสหกรณ์มีการด าเนินธุรกิจ
ดา้นเดียว จึงไม่ไดจ้ดัจา้งเจา้หนา้ท่ี มอบหมายให้คณะกรรมการเป็นผูป้ฏิบติังานดา้นต่าง ๆ และใน
การจดัท าบญัชีไดรั้บความช่วยเหลือเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์ ท าให้ไม่สามารถจดัท าบญัชีไดเ้อง 
ไม่มีการเปรียบเทียบยอดในแต่ละรายการเพื่อความถูกตอ้ง 

6) เน่ืองจากสหกรณ์เพิ่งเร่ิมด าเนินธุรกิจ สหกรณ์ยงัไม่มีการก าหนดระเบียบต่าง ๆ         
ข้ึนถือใช้ การด าเนินงานใชม้ติท่ีประชุมคณะกรรคมการ นอกจากน้ีสหกรณ์ยงัไม่ไดก้  าหนดวงเงิน
ในการเก็บรักษาเงินสด 
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7) การท างานของคณะกรรมการบางคนยงัขาดความเขา้ใจ ขาดการประสานงานท่ี
ดีต่อกนั ถือเอาความคิดของตนเองเป็นใหญ่ 

8) สหกรณ์จัดตั้ งข้ึนมาเพื่อกู้เงินจาก พอช. เพื่อน ามาสร้างให้สมาชิกเท่านั้ น 
ประสบการณ์และความรู้ความช านาญทางดา้นสหกรณ์ยงัไม่ดีพอ แต่ก็ไดค้  าแนะน าจากผูต้รวจสอบ
บญัชีถึงวิธีการจดัท าเอกสาร การบนัทึกบญัชีให้ถูกตอ้ง คณะกรรมการท่ีมีขาดความรู้ความมีส่วน
ร่วมในการท างาน 

9) การบริหารของสหกรณ์ยงัตอ้งมีการปรับปรุงดา้นความรู้ความสามารถในการ
บริหารงานแก่เจา้หนา้ท่ีและคณะกรรมการของสหกรณ์เพราะการท างานยงัไม่เป็นระเบียบเท่าท่ีควร 

10) การควบคุมเพื่อให้ไดป้ระสิทธิภาพและให้ทุกเร่ืองเป็นไปตามแบบท่ีถูกตอ้ง
เป็นเร่ืองท่ีดีมาก ๆ 
 3.2 ข้อเสนอแนะเพือ่ให้สหกรณ์มีการควบคุมภายในทีด่ี  ผลการศึกษา  มีดงัน้ี 

1) ควรส่งเสริมใหค้ณะกรรมการ/สมาชิก เขา้รับการอบรมเพื่อให้มีความรู้เก่ียวกบั 
หลกัการ อุดมการณ์และวิธีการสหกรณ์ ให้มากข้ึน เน่ืองจากตอ้งยอมรับวา่สหกรณ์เคหสถานบา้น
มัน่คง แต่ละสหกรณ์นั้น ส่วนใหญ่เกิดจากการรวมตวัของสมาชิกท่ีด้อยโอกาส โดยเฉพาะส่วน
ใหญ่มีความรู้นอ้ย จึงจ าเป็นตอ้งใหค้วามรู้แก่สมาชิก/กรรมการ ก่อนเป็นอนัดบัแรก 

2) ตอ้งให้ความรู้แก่คณะกรรมการ เพื่อตระหนกัถึงความส าคญัของการควบคุม
ภายใน    ให้เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์เขา้ไปท าความเขา้ใจร่วมกนัถึงการก าหนดระเบียบปฏิบติัท่ี
จ  าเป็นตอ้งมี จากร่างการควบคุมของกรมส่งเสริมสหกรณ์น ามาปรับใชใ้ห้เหมาะสม สอดคลอ้งกบั
ลกัษณะการด าเนินงานของสหกรณ์ 

3) สหกรณ์ควรก าหนดระเบียบต่าง ๆ ข้ึนถือใชเ้พื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงาน 
และก าหนดวงเงินในการเก็บรักษาเงินสด 

4) ตอ้งการใหมี้การใชข้อ้บงัคบั กฎระเบียบท่ีก าหนดข้ึน อยา่งจริงจงั เพื่อเป็นการ
ควบคุมสมาชิก ควรจดัใหมี้เคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีทนัสมยั 

5) ปัญหาท่ีมีอยู่ขณะน้ี คือคณะกรรมการส่วนใหญ่ไม่ให้ความร่วมมือเข้ามา
ท างานเน่ืองจากแต่ละคนมีภาระหน้าท่ีส่วนตวั มีคณะกรรมการ 3-4 คนเท่านั้นท่ีท างานอย่าง
สม ่าเสมอ อยากจะใหมี้การจดัอบรมเก่ียวกบัการจดัท าบญัชี อบรมเร่ืองการจดัการกบัเอกสารให้เป็น
หมวดหมู่ และอบรมบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการและผูต้รวจสอบกิจการ 

6) ตอ้งการให้คณะกรรมการของสหกรณ์มีความรับผิดชอบในการท างานของ
ตนเอง และช่วยกันท าง่านตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายเพื่อการบริหารของสหกรณ์เป็นไปตาม
เป้าหมายของทุกคน 
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7) การร่วมแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ ขอ้สังเกต รวมทั้งการแกไ้ขปรับปรุงจาก
สมาชิกและคณะกรรมการซ่ึงจะไดข้อ้มูลท่ีเป็นความจริงและตรงประเด็นปัญหาต่าง ๆเพื่อการแกไ้ข
ไดท้นัท่วงทีและเพื่อการพฒันาสหกรณ์ 

ทั้งน้ีจากการสรุปความคิดเห็นทัว่ไปและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการควบคุมภายในของ
สหกรณ์ ตามท่ีกล่าวขา้งตน้แลว้นั้น สามารถสรุป  ไดด้งัน้ี 

 

ตารางท่ี  4.15 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการควบคุมภายใน 
ความคิดเห็นเกีย่วกบัการควบคุมภายใน ข้อเสนอแนะเพือ่ให้มกีารควบคุมภายในที่ด ี

 สหกรณ์ไม่ไดก้ าหนดระเบียบต่าง ๆ ข้ึนถือใช้
แต่ไดใ้ชม้ติท่ีประชุมคณะกรรมการ/ท่ีประชุม
ใหญ่เป็นแนวทางในการปฏิบติังาน 

 ไม่ไดมี้การประชุมคณะกรรมการเป็นประจ าทุก
เดือน  

 สหกรณ์ไม่ไดจ้ดัใหมี้การประชุมเพ่ือติดตามผล
การปฏิบติังาน 

 มีการปฏิบัติท่ีไม่เป็นไปตามข้อก าหนด/มติท่ี
ก าหนดไว ้

 สหกรณ์ไม่ได้จัดจ้างเจ้าหน้าท่ี มอบหมายให้
คณะกรรมการเป็นผูป้ฏิบติังานดา้นต่าง ๆ 

 สหกรณ์ควรส่งเสริมให้คณะกรรมการ/
สมาชิก เข้ารับการอบรมเพ่ือให้มีความรู้
เก่ียวกับ หลักการ อุดมการณ์และวิธีการ
สหกรณ์ ใหม้ากข้ึน  

 เน้นย  ้ าให้ทุกฝ่ายตระหนักถึงความส าคัญ
ของการควบคุมภายใน 

 สหกรณ์ควรก าหนดระเบียบต่าง ๆ ข้ึนถือ
ใชเ้พ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงาน และ
ก าหนดวงเงินในการเกบ็รักษาเงินสด 

 การจดัท าบญัชีไดรั้บความช่วยเหลือเจา้หน้าท่ี
ส่งเสริมสหกรณ์ ท าให้ไม่สามารถจดัท าบญัชี
ไดเ้อง 

 ไม่มีการเปรียบเทียบยอดในแต่ละรายการเพ่ือ
ความถกูตอ้ง  

 ไม่ไดก้ าหนดวงเงินในการเกบ็รักษาเงินสด 
 คณะกรรมการบางคนยงัขาดความเขา้ใจ ขาด

การประสานงานท่ีดีต่อกนั ขาดความมีส่วนร่วม
ในการท างาน 

 ให้มีการใช้ขอ้บงัคบั กฎระเบียบท่ีก าหนด
ข้ึน อย่างจริงจงั เพ่ือควบคุมการด าเนินงาน
และสมาชิก  

 สหกรณ์ควรจดัให้มีเคร่ืองมือและอุปกรณ์
ต่าง ๆ ท่ีทนัสมยั 
 

 คณะกรรมการควรปฏิบติัตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ
มอบหมายเพ่ือการบริหารของสหกรณ์
เป็นไปตามเป้าหมาย 

 บุคลากรทุกฝ่ายร่วมแสดงความคิดเห็น 
เสนอแนะ ข้อสังเกต รวมทั้ งการแก้ไข
ปรับปรุงจากสมาชิกและคณะกรรมการ 
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ตอนที ่4  แนวทางการพฒันาการควบคุมภายในทีม่ปีระสิทธิภาพของสหกรณ์ 
 ในการระดมสมองมีกลุ่มเป้าหมายท่ีตอบแบบสอบถาม เขา้ร่วมกิจกรรม 20 คน จึงได้
แบ่งกลุ่มเป้าหมายออกเป็น 4 กลุ่มย่อยตามวิธีด าเนินการศึกษา เป็นกลุ่มละ 5 คนเพื่อจะไดแ้สดง
ความเห็นอยา่งทัว่ถึงแลว้มาสรุปภาพรวมเพื่อเพิ่มเติมความคิดเห็นจากกลุ่มใหญ่อีกคร้ัง โดยก าหนด
หวัขอ้ในการระดมสมองและผลการศึกษาและเร่ือง ดงัน้ี 
  ส่วนที ่ 1 การประเมินสภาพแวดล้อมการควบคุม  

1. แนวทางการตรวจสอบกจิการของผู้ตรวจสอบกจิการให้เข้มแข็ง 
1.1 จดัให้มีการอบรม เพิ่มเติมความรู้แก่ผูต้รวจสอบกิจการ โดยมีการ

อบรมพฒันาความรู้และประสบการณ์อยา่งต่อเน่ือง  
1.2 มีเครือข่ายผูต้รวจสอบกิจการเพื่อเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่าง

กนัของผูต้รวจสอบกิจการ โดยมีการน าประสบการณ์การตรวจสอบ หรือการตรวจสอบท่ีพบจาก
การปฏิบติังานของแต่ละสหกรณ์ มาน าเสนอให้ผูต้รวจสอบกิจการคนอ่ืนรับฟังเพื่อเป็นแนวทาง
ปฏิบติั หรือร่วมกนัพิจารณาแกไ้ขโดยแสดงความเห็นร่วมกนั 

1.3 ผูต้รวจสอบกิจการตอ้งมีความเป็นอิสระในการปฏิบติังานตอ้งเขา้ใจ
บทบาทหนา้ท่ีของตนเอง และการตรวจสอบกิจการควรใหค้รอบคลุมทุกส่วนงานของสหกรณ์ 

1.4 ผู ้ตรวจสอบกิจการ/คณะกรรมการสหกรณ์/ฝ่ายจัดการ ควร
ปรับเปล่ียนทศันคติในการตรวจสอบ เป็นการตรวจสอบเพื่อประโยชน์ของสหกรณ์มีการเปิดใจซ่ึง
กนัและกนั ทุกฝ่ายตอ้งร่วมมือกนั 

1.5 มีการพิจารณาผลตอบแทน เพื่อขวญัและก าลงัใจในการท างานมากข้ึน 
2. แนวทางทีฝ่่ายจัดการ/ผู้ทีท่ าหน้าที่ฝ่ายจัดการ สามารถปฏิบัติงานได้ส าเร็จ 

2.1  ฝ่ายจดัการตอ้งมีความรู้ความสามารถ และตอ้งมีบุคลากรท่ีสามารถ
ปฏิบติังานไดจ้ริง เพียงพอต่อการปฏิบติังานมีการจดัหาหลกัประกนัท่ีเหมาะสมกบัความรับผิดชอบ 
และควรมีบุคลากรท่ีมีความรู้ดา้นบญัชีดว้ย 

2.1 ควรสนบัสนุนส่งเสริมให้ฝ่ายจดัการไดรั้บความรู้เพิ่มเติม โดยเฉพาะ
ในระยะแรกท่ีตั้งสหกรณ์ ให้เจา้หนา้ท่ี/ผูป้ฏิบติังานของสหกรณ์เขา้อบรมในหลกัสูตรต่าง ๆ อยา่ง
ต่อเน่ืองเพื่อพฒันาศกัยภาพในการท างาน 

2.2 ฝ่ายจดัการควรมีความรู้ความเขา้ใจในการด าเนินงานของสหกรณ์ วา่
มีขั้นตอน หลกัการ วธีิปฏิบติั กฎเกณฑ ์ในการด าเนินการอยา่งไร เพื่อจะไดป้ฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  

2.3 มีการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองตามแผนงานและโครงการท่ีก าหนดไว ้ 
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2.4 มีการสับเปล่ียนหมุนเวียนหนา้ท่ีของพนกังาน ปรับการท างานเขา้หา
กนั มีการส่ือสารภายในองคก์ร มีการปรึกษาหารือ และยอมรับความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั เพื่อลด
การขดัแยง้ท่ีอาจเกิดข้ึน 

3. แนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
3.1 ควรมีการก าหนดแนวทางปฏิบติัดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคลไว้

ชัดเจนเก่ียวกับ การสรรหา การคัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ ง หลักประกันการท างาน การให้
ผลตอบแทน รวมถึงมาตรการการลงโทษ กรณีมีการทุจริต 

3.2 มีแผนพฒันาบุคลากรประจ าปี เพื่อให้มีความรู้ความช านาญและ
ทกัษะในการปฏิบติังาน 

3.3 มอบหมายงานให้ตรงกบัความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคล สร้าง
สัมพนัธภาพในการท างาน เพื่อสร้างบรรยากาศในการท างาน สร้างความเขา้ใจร่วมกนัในทุกฝ่าย 

3.4 สร้างแรงจูงใจในการท างาน เช่น ให้ผลตอบแทนนอกเหนือจาก
เงินเดือนหรือค่าตอบแทนท่ีไดรั้บ 

3.5 มีการติดตามผลการปฏิบติังานของบุคลากรตามท่ีก าหนดไว ้
ทั้งน้ี ในแนวทางการพฒันาแต่ละดา้นขา้งตน้ สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 

ตารางท่ี  4.16 เร่ืองและแนวทางการพฒันาการควบคุมภายในดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม  
เร่ือง แนวทางการพฒันา 

 การพัฒนาก า รตรวจสอบ กิ จก า รของ              
ผูต้รวจสอบกิจการ  

 
 

 
 

 จัดให้มีการอบรม เพิ่มเติมความรู้แก่
ผู ้ตรวจสอบกิจการ โดยอบรมพัฒนา
ความรู้และประสบการณ์อยา่งต่อเน่ือง 

 มีเครือข่ายผูต้รวจสอบกิจการเพื่อเกิดการ
แลก เป ล่ียน เ รี ยน รู้ระหว่ า งกันของ           
ผูต้รวจสอบกิจการ 

 ผูต้รวจสอบกิจการตอ้งมีความเป็นอิสระ
ในการปฏิบัติงานต้องเข้าใจบทบาท
หน้าท่ีของตนเอง และการตรวจสอบ
กิจการควรใหค้รอบคลุมทุกส่วนงานของ
สหกรณ์ 
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เร่ือง แนวทางการพฒันา 

 
 
 
 
 
 
 

 การปฏิบัติงานของฝ่ายจัดการ/ผู้ท าหน้าที่
ฝ่ายจัดการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ผูต้รวจสอบกิจการ/คณะกรรมการ
สหกรณ์/ฝ่ายจดัการ ควรปรับเปล่ียน
ทศันคติในการตรวจสอบ เป็นการ
ตรวจสอบเพื่อประโยชน์ของสหกรณ์          
มีการเปิดใจซ่ึงกนัและกนั ทุกฝ่ายตอ้ง
ร่วมมือกนั 

 ฝ่ายจดัการตอ้งมีความรู้ความสามารถ 
และตอ้งมีบุคลากรท่ีสามารถปฏิบติังาน
ไดจ้ริง เพียงพอต่อการปฏิบติังานมีการ
จดัหาหลกัประกนัท่ีเหมาะสมกบัความ
รับผดิชอบ และควรมีบุคลากรท่ีมีความรู้
ดา้นบญัชีดว้ย 

 ควรสนบัสนุนส่งเสริมใหฝ่้ายจดัการ
ไดรั้บความรู้เพิ่มเติม โดยเฉพาะใน
ระยะแรกท่ีตั้งสหกรณ์ ใหเ้จา้หนา้ท่ี/
ผูป้ฏิบติังานของสหกรณ์เขา้อบรมใน
หลกัสูตรต่าง ๆ อยา่งต่อเน่ืองเพื่อพฒันา
ศกัยภาพในการท างาน 

 ฝ่ายจดัการควรมีความรู้ความเขา้ใจใน
การด าเนินงานของสหกรณ์ วา่มีขั้นตอน 
หลกัการ วธีิปฏิบติั กฎเกณฑ ์ในการ
ด าเนินการอยา่งไร เพื่อจะไดป้ฏิบติัได้
อยา่งถูกตอ้ง 

 มีการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองตาม
แผนงานและโครงการท่ีก าหนดไว ้
 

 

ตารางท่ี  4.16 (ต่อ)  
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เร่ือง 

 
แนวทางการพฒันา 

 
 
 
 
 
 
 
 

 การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 มีการสับเปล่ียนหมุนเวยีนหนา้ท่ีของ
พนกังาน ปรับการท างานเขา้หากนั          
มีการส่ือสารภายในองคก์ร มีการ
ปรึกษาหารือ และยอมรับความคิดเห็น
ซ่ึงกนัและกนั เพื่อลดการขดัแยง้  

 ควรมีการก าหนดแนวทางปฏิบติัดา้น  
การบริหารทรัพยากรบุคคลไวช้ดัเจน
เก่ียวกบั การสรรหา การคดัเลือก         
การบรรจุแต่งตั้ง หลกัประกนัการท างาน 
การใหผ้ลตอบแทน รวมถึงมาตรการ  
การลงโทษ  

 มีแผนพฒันาบุคลากรประจ าปี เพื่อใหมี้
ความรู้ความช านาญและทกัษะในการ
ปฏิบติังาน 

 มอบหมายงานใหต้รงกบัความรู้
ความสามารถของแต่ละบุคคล สร้าง
สัมพนัธภาพในการท างาน เพื่อ
บรรยากาศในการท างาน สร้างความ
เขา้ใจร่วมกนัในทุกฝ่าย 

 สร้างแรงจูงใจในการท างาน  
 มีการติดตามผลการปฏิบติังาน 

 
ส่วนที ่2 การประเมินความเส่ียงและกจิกรรมควบคุมแต่ละด้าน 

 ด้านการเงินการบัญชี 
1. แนวทางในการควบคุมในด้านการเงิน 

1.1 มีการแบ่งแยกหน้าท่ีชดัเจน ระหวา่งผูท้  าหน้าท่ีการเงิน บญัชี อนุมติั
ออกจากกนั มี  ผูรั้บผดิชอบในการเก็บรักษาเงินสด มีการตรวจนบัเงินสดคงเหลือในมือเปรียบเทียบ
กบับญัชีทุกวนั 

ตารางท่ี 4.16 (ต่อ)  
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1.2 มีการก าหนดระเบียบวา่ดว้ยการรับจ่ายและเก็บรักษาเงิน และก าหนด
วงเงินในการเก็บรักษา มีการปฏิบติัตามระเบียบท่ีก าหนดโดยเคร่งครัด 

1.3 มีการตรวจสอบความครบถว้น ถูกตอ้งของเอกสารหลกัฐาน ก่อนการ
จ่ายเงินทุกคร้ัง มีการอนุมติัการจ่ายเงินโดยผูมี้อ  านาจ 

2. แนวทางทีท่ าให้สหกรณ์จัดท าบัญชีเรียบร้อยเป็นปัจจุบัน 
2.1 ผูจ้ดัท าบญัชีควรมีความรู้ดา้นบญัชี และสหกรณ์ควรจดัให้มีผูส้อบ

ทานความถูกตอ้งในการบนัทึกบญัชี 
2.2 จดัท าบญัชีเป็นปัจจุบนั ตามระเบียนนายทะเบียนสหกรณ์ 
2.3 มีการเปรียบเทียบยอดคงเหลือของบญัชีย่อยกับบัญชีคุมยอดเป็น

ประจ าอยา่งเหมาะสม 
2.4 มีการเปรียบเทียบยอดคงเหลือตามหลกัฐานของธนาคารกบับญัชีเงิน

ฝากธนาคารเป็นประจ า 
2.5 มีการจัดท า งบทดลองอย่า งน้อย เ ดือนละค ร้ัง  และน า เสนอ

คณะกรรมการในวนัประชุมคณะกรรมการเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งและช้ีแจงรายการรับจ่ายเงิน
ของสหกรณ์ประจ าเดือนใหค้ณะกรรมการทราบ 

ธุรกจิสินเช่ือ   
1. แนวทางควบคุมด้านธุรกจิสินเช่ือ 

1.1 มีการแบ่งแยกหนา้ท่ีระหวา่งผูท้  าหนา้ท่ีสินเช่ือ เจา้หนา้ท่ีการเงิน และ
เจา้หนา้ทีบญัชี 

1.2 มีการพิจารณาและอนุมติัเงินกูโ้ดยผูมี้อ  านาจก่อนการจ่ายเงินกู ้มีการ
จดบนัทึกรายงานการประชุมเก่ียวกบัการอนุมติัเงินกู ้ 

1.3 จดัท าเอกสารหลกัฐานประกอบการให้เงินกูท้ ั้งส่วนของสัญญาเงินกู้
และการค ้าประกนัใหค้รบถว้นสมบูรณ์ กรณีหลกัประกนัอสังหาริมทรัพยต์อ้งจดทะเบียนจ านอง 

1.4 มีการเปรียบเทียบบญัชียอ่ยลูกหน้ีและดอกเบ้ียใหต้รงกบับญัชีคุมยอด
เป็นประจ าตามความเหมาะสม 

2. แนวทางในการปฏิบัติงานด้านสินเช่ือให้มีประสิทธิภาพ 
2.1 ก าหนดระเบียบเป็นแนวทางปฏิบติัและเคร่งครัดในการปฏิบติั 
2.2 มีการติดตามการใช้เงินกู ้ เร่งรัดการช าระหน้ีให้ลูกหน้ีช าระหน้ีตาม

ก าหนดสัญญา  มีการจดัท ารายงานการติดตามหน้ีท่ีถึงก าหนดช าระหน้ีคา้ง เพื่อวางแผนติดตาม 
จดัท าหนงัสือแจง้เตือนใหช้ าระหน้ี 
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2.3 มีการตั้งค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญไวเ้พียงพอเป็นไปตามระเบียบและ
ค าแนะน านายทะเบียนสหกรณ์ 

ธุรกจิจัดหาสินค้ามาจ าหน่าย     
1. แนวทางในการควบคุมด้านธุรกจิจัดหาสินค้ามาจ าหน่าย 

1.1 มีการก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการจดัซ้ือสินค้า  มีการก าหนดผูมี้
หนา้ท่ีสั่งซ้ือและอนุมติัการสั่งซ้ือ 

1.2 มีการตรวจสอบรายการและปริมาณสินคา้ก่อนจดัซ้ือ เพื่อให้มีสินคา้
คงเหลือในปริมาณพอเหมาะ 

1.3 มีการตรวจสอบเอกสารการเป็นหน้ีก่อนการช าระหน้ี มีการจดับญัชี
ยอ่ยเจา้หน้ีเรียบร้อยเป็นปัจจุบนั  มีการยนืยนัยอดเจา้หน้ี 

1.4 การขายเช่ือควรมีการอนุมติัวงเงินขายเช่ือแต่ละรายโดยผูมี้อ  านาจ มี
การประเมินความสามารถในการช าระหน้ีก่อนอนุมติัการขาย 

1.5 มีการจดัท าทะเบียนคุมสินคา้เป็นปัจจุบนั และแต่งตั้งคณะกรรมการ
ตรวจนบัสินคา้เพื่อตรวจนบัสินคา้เปรียบเทียบกบัทะเบียนคุมสินคา้เป็นคร้ังคราว 

กรณสีหกรณ์จัดหาทีด่ิน เพือ่ก่อสร้างทีอ่ยู่อาศัยให้สมาชิก 
1.6 สหกรณ์ควรจัดหาท่ีดินในสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม ภูมิทัศน์

สวยงาม และมีเอกสารในการคือครองท่ีดิน มีระบบสาธารณูปโภค 
1.7 ควรจดัตั้งคณะกรรมการควบคุมงาน ในกรณีสหกรณ์ก่อสร้างบา้นเอง

หรือจดัจา้งโดยการเหมา และสมาชิกเจา้ของบา้น เป็นผูดู้แลการก่อสร้างร่วมกบัคณะกรรมการ 
1.8 มีการออกแบบ สอบราคาวสัดุอุปกรณ์ มีการตรวจสอบคุณภาพวสัดุ

ก่อสร้าง  โดยตอ้งมีช่างชุมชนเป็นผูดู้แล รับผดิชอบในการก่อสร้าง  
1.9 มีการก าหนดแผนการก่อสร้าง และด าเนินการตามแผน 

2. แนวทางในการปฏิบัติงานด้านธุรกิจจัดหาสินค้ามาจ าหน่าย ให้มี
ประสิทธิภาพ 

2.1 มีการก าหนดแผน/เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ 
2.2 มีการก าหนดระเบียบเป็นแนวทางปฏิบติัใหช้ดัเจน 
2.3 มีการส ารวจความตอ้งการของสมาชิก/ของตลาดก่อนการจดัซ้ือ 
2.4 มีการรายงานผลการด าเนินธุรกิจในท่ีประชุมคณะกรรมการเป็น

ประจ าทุกเดือนเพื่อติดตามและประเมินผล 
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ธุรกจิเงินรับฝาก       
1. แนวทางการควบคุมด้านธุรกจิเงินรับฝาก 

1.1 ควรมีการตรวจสอบเอกสารการรับฝาก-ถอนเงินฝาก และการบนัทึก
บญัชียอ่ยเจา้หน้ีเงินรับฝาก 

1.2 ควรมีการตรวจสอบลายมือช่ือผูถ้อนเงินในใบถอนเงินฝากเทียบกบั
บตัรตวัอยา่งลายมือช่ือของผูฝ้ากเงินทุกคร้ังท่ีมีการถอนเงิน  

1.3 ควรมีการบนัทึกรายการฝาก-ถอนในแผ่นบญัชีย่อยทนัท่ีมีการฝาก-
ถอน และตรวจสอบใบน าฝาก/ใบถอนเงินฝากเปรียบเทียบกบัสมุดคู่ฝากและแผ่นบญัชีย่อยเงิน
เจา้หน้ีเงินรับฝาก  

1.4 ควรมีการเปรียบเทียบจ านวนเงินฝาก-ถอนระหว่างบญัชีคุมยอดกบั
บญัชียอ่ยโดยสม ่าเสมอ 

1.5 ไม่ใหส้มาชิกหรือผูฝ้ากเงินเก็บรักษาสมุดคู่ฝากไวท่ี้สหกรณ์ 
2. แนวทางในการปฏิบัติงานด้านธุรกจิเงินรับฝาก ให้มีประสิทธิภาพ 

2.1 มีการก าหนดแผน/เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ 
2.2 ก าหนดอตัราดอกเบ้ียและติดประกาศใหส้มาชิกทราบ อยา่งชดัเจน 
2.3 มีการก าหนดระเบียบเป็นแนวทางปฏิบติัใหช้ดัเจน 

ทีด่ิน อาคารและอุปกรณ์   
1. แนวทางในการควบคุมเกี่ยวกับการจัดซ้ือ/จัดหา/บ ารุงรักษา ที่ดิน อาคาร

และอุปกรณ์ 
1.1 ควรมีการมอบหมายผูรั้บผดิชอบในการดูแลและบ ารุงรักษาทรัพยสิ์น 
1.2 มีการจัดท าทะเบียนทรัพย์สิน และติด/เขียนหมายเลขรหัสหรือ

หมายเลขครุภณัฑก์ ากบัไวท่ี้ทรัพยสิ์น 
1.3 มีการตดัจ าหน่ายทรัพยสิ์นออกจากทะเบียนคุมเม่ือมีการขายหรือเลิกใช ้
1.4 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจนบัทรัพยสิ์นทุกส้ินปีและมีการแจง้

รายการทรัพยสิ์นช ารุดหรือเส่ือมสภาพ 
2. แนวทางในการบริหารจัดการทีด่ิน อาคารและอุปกรณ์ให้มีประสิทธิภาพ 

2.1 มีการก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการจดัซ้ือและจดัจา้ง 
2.2 มีการก าหนดงบประมาณ และแผนการจดัซ้ือ/ก่อสร้างไวใ้นแผนงาน

ประจ าปี 
2.3 มีการก าหนดมาตรการป้องกนัและดูแลรักษาทรัพยสิ์น 
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สมาชิกและทุนเรือนหุ้น   
1. แนวทางการควบคุมในเร่ืองสมาชิกและทุนเรือนหุ้น 

1.1 การรับสมัครสมาชิกใหม่  สมาชิกลาออก /ให้ออก ต้องผ่านการ
พิจารณาจากท่ีประชุมคณะกรรมการ 

1.2 มีการจดัท าทะเบียนสมาชิก และสมุดคู่มือสมาชิก 
1.3 มีการเปรียบเทียบยอดในทะเบียนหุน้วา่ตรงกบัยอดในบญัชีคุม 
1.4 มีการยนืยนัยอดทุนเรือนหุน้คงเหลือทุกปี 

2. แนวทางการบริหารจัดการสมาชิกและทุนเรือนหุ้นให้มีประสิทธิภาพ 
2.1 มีการก าหนดแผนและเป้าหมายเก่ียวกบัสมาชิกและทุนเรือนหุน้ 
2.2 ควรให้ความส าคญักบันโยบายปันผล เน่ืองจากเป็นผลตอบแทนท่ี

สมาชิกควรไดรั้บจากการลงทุนถือหุน้  
 ทั้งน้ี ในแนวทางการพฒันากิจกรรมการควบคุมแต่ละดา้น ท่ีกล่าวขา้งตน้ สามารถสรุป
ไดด้งัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.17 เร่ืองและแนวทางการพฒันากิจกรรมการควบคุมแต่ละดา้น 

เร่ือง แนวทางการพฒันา 

 การควบคุมด้านการเงนิ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 การจดัท าบัญชีให้เรียบร้อยเป็นปัจจุบัน 
 

 มีการแบ่งแยกหนา้ท่ีชดัเจน ระหวา่งผูท้  าหนา้ท่ี
การเงิน บญัชี อนุมติัออกจากกนั  มีผูรั้บผิดชอบใน
การเก็บรักษาเงินสด    มีการตรวจนบัเงินสดคงเหลือ
ในมือเปรียบเทียบกบับญัชีทุกวนั 

 มีการก าหนดระเบียบวา่ดว้ยการรับจ่ายและเก็บรักษา
เงิน และก าหนดวงเงินในการเก็บรักษา มีการปฏิบติั
ตามระเบียบ   ท่ีก าหนดโดยเคร่งครัด 

 มีการตรวจสอบความครบถว้น ถูกตอ้งของเอกสาร
หลกัฐาน ก่อนการจ่ายเงิน ทุกคร้ัง มีการอนุมติัการ
จ่ายเงินโดยผูมี้อ  านาจ 

 ผูจ้ดัท าบญัชีควรมีความรู้ดา้นบญัชี และสหกรณ์ควร
จดัใหมี้ผูส้อบทานความถูกตอ้งในการบนัทึกบญัชี 

 จดัท าบญัชีเป็นปัจจุบนั ตามระเบียบ   นายทะเบียน
สหกรณ์ 
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เร่ือง แนวทางการพฒันา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 การควบคุมธุรกจิสินเช่ือ 
 

 มีการเปรียบเทียบยอดคงเหลือของบัญชีย่อยกับ
บญัชีคุมยอดเป็นประจ า 

 มีการเปรียบเทียบยอดคงเหลือตามหลักฐานของ
ธนาคารกบับญัชีเงินฝากธนาคารเป็นประจ า 

 มีการจดัท างบทดลองอย่างน้อยเดือนละคร้ัง และ
น าเสนอคณะกรรมการในวนัประชุมคณะกรรมการ
เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและช้ีแจงรายการรับ
จ่ายเงินของสหกรณ์ประจ าเดือนให้คณะกรรมการ
ทราบ 

 มีการแบ่งแยกหน้าท่ีระหว่างผู ้ท าหน้าท่ีสินเช่ือ 
เจา้หนา้ท่ีการเงิน และเจา้หนา้ท่ีบญัชี 

 มีการพิจารณาและอนุมติัเงินกู้โดยผูมี้อ  านาจก่อน
การจ่ายเงินกู้ มีการจดบันทึกรายงานการประชุม
เก่ียวกบัการอนุมติัเงินกู ้ 

 จดัท าเอกสารหลกัฐานประกอบการให้เงินกูท้ั้งส่วน
ของสัญญาเงินกู้และการค ้ าประกันให้ครบถ้วน
สมบูรณ์ กรณีหลกัประกนัอสังหาริมทรัพยต์อ้งจด
ทะเบียนจ านอง 

 
 

 

 การปฏบิัตงิานด้านสินเช่ือให้มปีระสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 มีการเปรียบเทียบบญัชีย่อยลูกหน้ีและดอกเบ้ียให้
ตรงกบับญัชีคุมยอดเป็นประจ าตามความเหมาะสม 

 ก าหนดระเบียบเป็นแนวทางปฏิบติัและเคร่งครัดใน
การปฏิบติั 

 มีการติดตามการใช้เงินกู้  เร่งรัดการช าระหน้ีให้
ลูกหน้ีช าระหน้ีตามก าหนดสัญญา  มีการจัดท า
รายงานการติดตามหน้ีท่ีถึงก าหนดช าระหน้ีค้าง 
เพื่อวางแผนติดตาม จดัท าหนงัสือแจง้เตือนใหช้ าระ
หน้ี 

 มีการตั้งค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญไวเ้พียงพอเป็นไป
ตามระเบียบและค าแนะน านายทะเบียนสหกรณ์ 

 

ตารางท่ี  4.17 (ต่อ)  
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เร่ือง แนวทางการพฒันา 

 

 การควบคุมธุรกจิจดัหาสินค้ามาจ าหน่าย 
 
 
 
 
 
 

 การจดัหาทีด่นิเพือ่ก่อสร้างทีอ่ยู่อาศัยให้
สมาชิก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 การปฏบิัตงิานด้านธุรกจิจดัหาสินค้า  มา
จ าหน่ายให้มปีระสิทธิภาพ 
 
 

 มีการก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการจดัซ้ือสินคา้  มี
การก าหนดผูมี้หนา้ท่ีสัง่ซ้ือและอนุมติัการสัง่ซ้ือ 

 มีการตรวจสอบรายการและปริมาณสินค้าก่อน
จดัซ้ือ เพ่ือใหมี้สินคา้คงเหลือในปริมาณพอเหมาะ 

 มีการตรวจสอบเอกสารการเป็นหน้ีก่อนการช าระ
หน้ี มีการจดับญัชียอ่ยเจา้หน้ีเรียบร้อยเป็นปัจจุบนั 
มีการยนืยนัยอดเจา้หน้ี 

 การขายเช่ือควรมีการอนุมติัวงเงินขายเช่ือแต่ละราย
โดยผูมี้อ านาจ มีการประเมินความสามารถในการ
ช าระหน้ีก่อนอนุมติัการขาย 

 มีการจัดท าทะเบียนคุมสินค้าเป็นปัจจุบัน และ
แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจนบัสินคา้เพ่ือตรวจนับ
สินคา้เปรียบเทียบกับทะเบียนคุมสินค้าเป็นคร้ัง
คราว 

 สหกรณ์ควรจัดหา ท่ี ดินในสภาพแวดล้อม ท่ี
เหมาะสม ภูมิทศัน์สวยงาม และมีเอกสารในการถือ
ครองท่ีดิน มีระบบสาธารณูปโภค 

 ควรจัดตั้ งคณะกรรมการควบคุมงาน ในกรณี
สหกรณ์ก่อสร้างบา้นเองหรือจดัจา้งโดยการเหมา 
และสมาชิกเจ้าของบ้าน เป็นผูดู้แลการก่อสร้าง
ร่วมกบัคณะกรรมการ 

 มีการออกแบบ สอบราคาวสัดุอุปกรณ์    มีการ
ตรวจสอบคุณภาพวสัดุก่อสร้าง โดยต้องมีช่าง
ชุมชนเป็นผูดู้แล รับผิดชอบในการก่อสร้าง  

 มีการก าหนดแผนการก่อสร้าง มีขั้ นตอนการ
ด าเนินการและควบคุมชดัเจน  

 มีการก าหนดแผน/เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ 
 มีการก าหนดระเบียบเป็นแนวทางปฏิบติัใหช้ดัเจน 
 มีการรายงานผลการด าเนินธุรกิจในท่ีประชุม

คณะกรรมการเป็นประจ าทุกเดือนเพื่อติดตามและ
ประเมินผล 

 

ตารางท่ี  4.17 (ต่อ)  
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เร่ือง แนวทางการพฒันา 

 
 
 
 
 
 
 

 การควบคุมธุรกจิเงนิรับฝาก 
 
 
 
 
 

 การปฏบิัตงิานด้านเงนิรับฝากให้มี
ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 

 การควบคุมเกีย่วกบัการจดัซื้อ/จดัหา/
บ ารุงรักษา ทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 การบริหารจดัการทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์ให้มี
ประสิทธิภาพ 

 ควรมีการตรวจสอบเอกสารการรับฝาก-ถอนเงิน
ฝาก และการบนัทึกบญัชียอ่ยเจา้หน้ีเงินรับฝาก 

 ควรมีการตรวจสอบลายมือช่ือผูถ้อนเงินในใบถอน
เงินฝากเทียบกบับัตรตวัอย่างลายมือช่ือของผูฝ้าก
เงินทุกคร้ังท่ีมีการถอนเงิน 

 ควรมีการบนัทึกรายการฝาก-ถอนในแผ่นบญัชียอ่ย
ทนัท่ีมีการฝาก-ถอน  และตรวจสอบใบน าฝาก/ใบ
ถอนเงินฝากเปรียบเทียบกับสมุดคู่ฝากและแผ่น
บญัชียอ่ยเงินเจา้หน้ีเงินรับฝาก 

 ควรมีการเปรียบเทียบจ านวนเงินฝาก-ถอนระหวา่ง
บญัชีคุมยอดกบับญัชียอ่ยโดยสม ่าเสมอ 

 ไม่ใหส้มาชิกหรือผูฝ้ากเงินเก็บรักษาสมุดคู่ฝากไวท่ี้
สหกรณ์ 

 มีการก าหนดแผน/เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ 
 ก าหนดอัตราดอกเบ้ียและติดประกาศให้สมาชิก

ทราบ อยา่งชดัเจน 
 มีการก าหนดระเบียบเป็นแนวทางปฏิบติั 
 ควรมีการมอบหมายผูรั้บผิดชอบในการดูแลและ

บ ารุงรักษาทรัพยสิ์น 
 มีการจัดท าทะเบียนทรัพย์สิน  และติด/ เ ขียน

หมายเลขรหัสหรือหมายเลขครุภัณฑ์ก ากับไวท่ี้
ทรัพยสิ์น 

 มีการตดัจ าหน่ายทรัพยสิ์นออกจากทะเบียนคุมเม่ือ
มีการขายหรือเลิกใช ้

 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจนับทรัพยสิ์นทุก
ส้ินปีและมีการแจ้งรายการทรัพย์สินช ารุดหรือ
เส่ือมสภาพ 

 มีการก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการจัดซ้ือและจัด
จา้งท่ีชดัเจน 

 มีการก าหนดงบประมาณ และแผนการจัดซ้ือ/
ก่อสร้างไวใ้นแผนงานประจ าปี 

 มีการก าหนดมาตรการป้องกนัและดูแลรักษาทรัพยสิ์น 

ตารางท่ี  4.17 (ต่อ)  
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ตารางท่ี  4.17 (ต่อ)  

เร่ือง แนวทางการพฒันา 

 การควบคุมสมาชิกและทุนเรือนหุ้น 
 

 การรับสมคัรสมาชิกใหม่  สมาชิกลาออก /ให้
ออก ต้องผ่านการพิจารณาจากท่ีประชุม
คณะกรรมการ  

 มีการจัดท าทะเบียนสมาชิก และสมุดคู่มือ
สมาชิก 

 มีการเปรียบเทียบยอดในทะเบียนหุน้วา่ตรงกบั
ยอดในบญัชีคุม 

 มีการยนืยนัยอดทุนเรือนหุน้คงเหลือทุกปี 

 
ส่วนที ่ 3  การประเมินระบบข้อมูลสารสนเทศและการส่ือสาร  
แนวทางในการพฒันาระบบข้อมูลสารสนเทศและการส่ือสาร 

1.  มีการแจ้งข้อมูลข่าวสารการด าเนินธุรกิจ และการประชาสัมพนัธ์ด้าน
ต่างๆ แก่ 

2.  สมาชิก เช่น ท าบอร์ดประชาสัมพนัธ์เพื่อแจง้ขอ้มูลข่าวสารต่าง  
3.  มีการรวบรวมขอ้มูลและจดัท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าเดือนเพื่อ

ใชใ้นการบริหารและตดัสินใจของคณะกรรมการ 
4.  มีการรวบรวมขอ้มูลและจดัท ารายงานกิจการ การปฏิบติัตามกฎหมาย 

ระเบียบ ขอ้บงัคบัและค าแนะน าเสนอต่อท่ีประชุมใหญ่ 
5.  สหกรณ์ควรจดัใหมี้คอมพิวเตอร์ และน าโปรแกรมคอมพิวเตอร์มาช่วยใน

การจดัท าบญัชีและเร่ืองอ่ืนๆ ของสหกรณ์ 
6.  มีการส่ือสาร ประสานงานกนัภายในสหกรณ์ 
7.   ควรเขา้ร่วมประชุมกบัหน่วยงานต่าง ๆท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อน าข่าวสารขอ้มูลท่ี

ไดรั้บมาประชาสัมพนัธ์ใหส้มาชิกทราบและเป็นแนวทางในการปฏิบติังานเพื่อพฒันางานสหกรณ์ 
ทั้ งน้ี แนวทางการพฒันาระบบข้อมูลสารสนเทศและการส่ือสาร ท่ีกล่าวข้างต้น 

สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
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ตารางท่ี 4.18  เร่ืองและแนวทางการพฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร 
เร่ือง แนวทางการพฒันา 

 การควบคุมเร่ืองข้อมูลสารสนเทศและการ
ส่ือสาร 

 มีการแจง้ขอ้มูลข่าวสารการด าเนินธุรกิจ 
และการประชาสัมพนัธ์ด้านต่าง ๆ แก่
สมาชิก  

 มีการรวบรวมข้อมูลและจัดท ารายงาน
ผลการด าเนินงานประจ าเดือนเพื่อใช้ใน
ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ ตั ด สิ น ใ จ ข อ ง
คณะกรรมการ 

 มีการรวบรวมข้อมูลและจัดท ารายงาน
กิจการ การปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับและค าแนะน า เสนอต่อ ท่ี
ประชุมใหญ่ 

 สหกรณ์ควรจดัให้มีคอมพิวเตอร์ และน า
โปรแกรมคอมพิวเตอร์มาช่วยในการ
จดัท าบญัชีและเร่ืองอ่ืนๆ ของสหกรณ์ 

 มีการส่ือสาร ประสานงานกันภายใน
สหกรณ์ 

 ควรเขา้ร่วมประชุมกบัหน่วยงานต่างๆท่ี
เ ก่ี ย วข้อ ง เพื่ อน า ข่ า วส ารข้อมู ลม า
ประชาสัมพนัธ์ให้สมาชิกทราบและเป็น
แนวทางในการพฒันางานสหกรณ์ 

 
ส่วนที ่4  การประเมินระบบการติดตามและประเมินผล 
แนวทางในการติดตามและประเมินผลให้มีประสิทธิภาพ   

1. ควรจดัมีการประชุมคณะกรรมการด าเนินการโดยสม ่าเสมอ และบนัทึก
รายงานการประชุมเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

2. มีการเปรียบเทียบผลการด าเนินงานกบัแผนงานและงบประมาณท่ีสหกรณ์
ไดรั้บอนุมติัจากท่ีประชุมใหญ่ 
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3. มีการรายงานปัญหาการด าเนินงานแต่ละดา้นและติดตามความคืบหนา้ใน
การแกไ้ขปัญหาอยา่งทนัเหตุการณ์ 

4. มีการพิจารณาปรับปรุงแก้ไขผลการด าเนินงาน หากไม่เป็นไปตาม
แผนงานและงบประมาณก าหนด 
 ทั้งน้ี แนวทางการติดตามและประเมินผลให้มีประสิทธิภาพท่ีกล่าวขา้งตน้ สามารถ
สรุปไดด้งัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.19 เร่ืองและแนวทางการพฒันาระบบติดตามและประเมินผล 

เร่ือง แนวทางการพฒันา 

 การติดตามและประเมินผลให้มี
ประสิทธิภาพ 

 ควรจัดมีการประชุมคณะกรรมการ
ด าเนินการโดยสม ่าเสมอ และบนัทึก
รายงานการประชุมเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

 มีการเปรียบเทียบผลการด าเนินงานกับ
แผนงานและงบประมาณท่ีสหกรณ์ไดรั้บ
อนุมติัจากท่ีประชุมใหญ่ 

 มีการรายงานปัญหาการด าเนินงานแต่ละ
ด้านและติดตามความคืบหน้าในการ
แกไ้ขปัญหาอยา่งทนัเหตุการณ์ 

 มีการพิจารณาปรับปรุงแก้ไขผลการ
ด าเนินงาน หากไม่เป็นไปตามแผนงาน
และงบประมาณก าหนด 

 



บทที ่ 5 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
การศึกษาคน้ควา้อิสระ เร่ือง แนวทางการพฒันาการการควบคุมภายในของสหกรณ์     

ในโครงการบา้นมัน่คง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพทัว่ไปของสหกรณ์
ในโครงการบา้นมัน่คง  2) เพื่อประเมินการควบคุมภายในของสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง และ 
3) เพื่อหาแนวทางพฒันาการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพให้แก่สหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ผลการศึกษามีขอ้สรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

 

1) สรุปผลการศึกษา 
สรุปผลการศึกษาตามวตัถุประสงคข์องการศึกษา ดงัต่อไปน้ี 

 1.1 สภาพทัว่ไปของสหกรณ์ในโครงการบ้านมั่นคง จังหวัดสุราษฏร์ธานี 
การศึกษาสภาพทัว่ไปของสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง จงัหวดัสุราษฏร์ธานี  พบวา่

ภาพรวมของสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คงในจงัหวดัสุราษฏร์ธานี จ  านวน 9 สหกรณ์          มี
ขนาดใหญ่ 5 สหกรณ์ ขนาดกลาง 4 สหกรณ์ จ านวนสมาชิกของสหกรณ์มากท่ีสุดคือ 302 คน 
รองลงมา 300  คนและนอ้ยท่ีสุดคือ 53 คน คณะกรรมการสหกรณ์มากท่ีสุด 15 คน รองลงมา 11 คน 
และนอ้ยท่ีสุดคือ 9 คน สหกรณ์มีเจา้หนา้ท่ีเพียง 2 สหกรณ์ท่ีเหลือ 7 สหกรณ์ไม่ไดจ้ดัจา้งเจา้หนา้ท่ี   
จ  านวนปีท่ีด าเนินงานมากท่ีสุดคือ 11 ปี รองลงมา 9 ปี และนอ้ยท่ีสุดคือ 8 เดือนและทุนด าเนินงาน
มากท่ีสุด คือ 4,175,613.67 บาท รองลงมา 2,253,720.15 และนอ้ยท่ีสุด คือ 277,343.59 บาท  
 1.2  การประเมินการควบคุมภายในของสหกรณ์ในโครงการบ้านมั่นคง   
 สหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คงมีจุดอ่อนการควบคุมภายใน และจุดแขง็ในดา้นต่าง ๆ 
ดงัน้ี 

1) ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม สหกรณ์มีจุดอ่อนการควบคุมซ่ึงควรให้
ความส าคญั คือ เร่ืองผูต้รวจสอบกิจการ/ผูต้รวจสอบภายในซ่ึงไม่มีความรู้และประสบการณ์
โดยตรง ท าให้ไม่ไดป้ฏิบติังานตรวจสอบอยา่งเหมาะสมตามหนา้ท่ีท่ีก าหนดไว ้และในฝ่ายจดัการ
หรือผูท่ี้ท  าหน้าท่ีฝ่ายจดัการไม่มีหลกัประกันในการท างานท่ีเหมาะสมกบัต าแหน่งหน้าท่ี ไม่มี
เจา้หนา้ท่ีเพียงพอต่อการปฏิบติังาน ไม่มีการสับเปล่ียนหมุนเวียนเจา้หนา้ท่ีในต าแหน่งต่าง ๆ ไม่มี
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แผนพฒันาบุคลากรประจ าปี เพื่อใหมี้ความรู้ความช านาญและทกัษะในการปฏิบติังาน และสหกรณ์
ไม่ไดก้  าหนดระเบียบและแนวปฏิบติัดา้นการบริหารบุคคลไวช้ดัเจน  

ส าหรับจุดแข็งท่ีมีคือการแข่งขนัในตลาด และการเปล่ียนแปลงกฎหมาย นโยบาย
ระเบียบ ค าแนะน าไม่ส่งผลกระทบกบัสหกรณ์อยา่งมีสาระส าคญั มีการแบ่งส่วนงานท่ีชดัเจน 

2) กิจกรรมควบคุมแต่ละดา้น 
 2.1) ดา้นการเงินการบญัชี จุดอ่อนการควบคุมภายใน คือสหกรณ์ไม่ไดจ้ดัท า

ทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน ไม่มีการตรวจนบัเงินสดคงเหลือในมือเปรียบเทียบกบับญัชีทุกวนั การ
จดัท าบญัชีไม่ถูกตอ้ง ไม่ไดเ้ปรียบเทียบยอดรวมของบญัชียอ่ยกบับญัชีคุมยอด 

  ส าหรับจุดแข็งคือมีเจ้าหน้าท่ีมีความรู้ความสามารถและทักษะในการใช้
คอมพิวเตอร์ 

 2.2) ธุรกิจสินเช่ือ จุดอ่อนการควบคุมภายใน คือ เจา้หนา้ท่ีสินเช่ือท าหนา้ท่ีรับ
จ่ายเงินและท าบญัชียอ่ยดว้ย ไม่มีการตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการจ่ายช าระหน้ี การบนัทึกบญัชี
ยอ่ยทุกวนั 

 ส าหรับจุดแข็ง คือ การค านวณดอกเบ้ียถูกตอ้งและมีการยืนยนัยอดลูกหน้ี
เงินกู ้

 2.3) ธุรกิจจดัหาสินคา้มาจ าหน่าย ไม่พบจุดอ่อน เน่ืองจากสหกรณ์ส่วนใหญ่
ไม่ไดด้ าเนินธุรกิจน้ี 

 2.4) ธุรกิจเงินรับฝาก  จุดอ่อนการควบคุมภายใน คือ สหกรณ์ไม่ไดบ้นัทึก
รายการฝาก-ถอนในแผน่บญัชียอ่ยทนัที ไม่ไดเ้ปรียบเทียบจ านวนเงินท่ีฝาก-ถอนระหวา่งบญัชีคุม
กบับญัชียอ่ย 

 ส าหรับจุดแข็ง คือ สหกรณ์มีการก าหนดแผนและเป้าหมายการด าเนินธุรกิจ 
การถอนจดัท าใบน าฝาก/ใบถอนและลงลายมือช่ือไว ้

 2.5) ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ มีจุดอ่อนการควบคุมภายใน คือ สหกรณ์ไม่ได้
จดัท าทะเบียนทรัพยสิน และติด/เขียนหมายเลขรหสัครุภณัฑก์ ากบัไว ้

 จุดแข็งคือ การบนัทึกมูลค่าทรัพยสิ์นในบญัชีถูกตอ้ง และมีการท าประกนัภยั
ทรัพยสิ์นไว ้

 2.6) เจา้หน้ีเงินกู ้ไม่พบจุดอ่อนการควบคุมภายใน ถือวา่เร่ืองน้ีเป็นจุดแข็งของ
สหกรณ์ 
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 2.7) สมาชิกและทุนเรือนหุ้นไม่พบจุดอ่อนจากการควบคุมภายใน ถือเป็นจุด
แข็งกล่าวคือ การด าเนินงานเป็นไปตามแผนและเป้าหมายการรับสมาชิกเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ใน
ขอ้บงัคบั สหกรณ์จ่ายปันผลถูกตอ้ง 
 3.) การประเมินระบบขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร มีจุดอ่อนในการควบคุม
ภายในคือ คณะกรรมการใช้ขอ้มูลทางการเงินการบญัชีไม่ทนัต่อเหตุการณ์  มีจุดแข็งคือ คือการ
ส่ือสารขอ้มูลภายในองคก์รชดัเจน 
 4.) การประเมินระบบการติดตามและประเมินผล มีจุดอ่อนการควบคุมภายใน คือ       
ไม่มีรายงานผลการปฏิบติังานของผูต้รวจสอบกิจการท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยสม ่าเสมอ ส าหรับ
จุดแข็ง คือมีการน าขอ้สังเกต/ขอ้บกพร่องท่ีไดรั้บจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมาพิจารณา และมีการ
บนัทึกรายงานการประชุมเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
 1.3  แนวทางพฒันาการควบคุมภายในทีม่ีประสิทธิภาพของสหกรณ์ในโครงการบ้านมั่นคง  
ในจังหวดัสุราษฎร์ธานี 
 สหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง ควรไดรั้บการพฒันาการควบคุมภายใน ในเร่ืองต่าง ๆ 
โดยมีแนวทาง สรุป ดงัน้ี 

1) การพฒันาผูต้รวจสอบกิจการ โดยการจัดให้มีการอบรม เพิ่มความรู้และ
ประสบการณ์อย่างต่อเน่ือง ควรมีเครือข่ายเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกนัและตอ้งมีความเป็น
อิสระในการปฏิบติังาน ปฏิบติังานให้ครอบคลุมทุกส่วนงานของสหกรณ์ และขา้ใจบทบาทหนา้ท่ี
ของตนเอง 

2) ฝ่ายจดัการต้องมีความรู้ความสามารถ มีความเขา้ใจในงานและธุรกิจของ
สหกรณ์ มีบุคลากรเพียงพอและสามารถปฏิบติังานได้จริง มีหลักประกันท่ีเหมาะสม และควร
ส่งเสริมสนบัสนุนใหไ้ดรั้บความรู้เพิ่มเติม 

3) การบริหารทรัพยากรบุคคล ควรมีการก าหนดแนวทางการบริหารทรัพยากร
บุคคลไวช้ัดเจน มีแผนพฒันาบุคลากรประจ าปี เพื่อให้มีความรู้ความช านาญและทกัษะในการ
ปฏิบติังานมอบหมายงานใหต้รงกบัความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคล สร้างสัมพนัธภาพในการ
ท างาน สร้างความเขา้ใจร่วมกนัในทุกฝ่าย สร้างแรงจูงใจในการท างาน  

4) สหกรณ์ควรมีการควบคุมด้านการเงิน โดยมีการแบ่งแยกหน้าท่ีชัดเจน 
ระหวา่งการเงิน บญัชีและผูอ้นุมติั มีผูรั้บผิดชอบเก็บรักษาเงินสด มีการตรวจนบัเงินสดคงเหลือใน
มือเปรียบเทียบกบับญัชีทุกวนั มีการก าหนดระเบียบเป็นแนวทางปฏิบติั มีการตรวจสอบความ
ถูกตอ้ง ครบถว้นของเอกสารการรับ-จ่ายเงิน มีการอนุมติัการจ่ายเงิน 
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5) สหกรณ์ควรจดัท าบญัชีให้เรียบร้อยเป็นปัจจุบนั ตามระเบียบนายทะเบียน
สหกรณ์ก าหนด ผูจ้ดัท าบญัชีควรมีความรู้ดา้นบญัชี มีการเปรียบเทียบยอดคงเหลือของบญัชียอ่ยกบั
บญัชีคุมยอดเป็นประจ า มีผูส้อบทานความถูกตอ้งในการบนัทึกบญัชี 

6) สหกรณ์ควรมีการควบคุมธุรกิจสินเช่ือ โดยการแบ่งแยกหนา้ท่ีสินเช่ือ การเงิน 
บญัชี มีการพิจารณาและอนุมติัเงินกูโ้ดยผูมี้อ  านาจ จดัท าเอกสารหลกัฐานประกอบการให้เงินกูใ้ห้
ครบถว้นสมบูรณ์ มีการเปรียบเทียบบญัชียอ่ยลูกหน้ี ดอกเบ้ีย ให้ตรงกบับญัชีคุมยอด  มีการก าหนด
ระเบียบเป็นแนวทางปฏิบติังาน มีการติดตามเร่งรัดการช าระหน้ี มีการตั้งค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ
เพียงพอ 

7) สหกรณ์ควรมีการควบคุมธุรกิจจัดหาสินค้ามาจ าหน่าย โดยการก าหนด
หลกัเกณฑ์และวิธีการจดัซ้ือ ก าหนดผูมี้อ านาจในการสั่งซ้ือ อนุมติั มีการตรวจสอบรายการและ
ปริมาณก่อนจดัซ้ือ มีการตรวจสอบเอกสารการเป็นหน้ีก่อนการช าระ การขายเช่ือควรก าหนดวงเงิน
และประเมินความสามารถในการช าระหน้ีของลูกหน้ี มีการจดัท าทะเบียนคุมสินคา้และแต่งตั้ง
กรรมการตรวจนบั เปรียบเทียบสินคา้คงเหลือกบัทะเบียนคุมสินคา้ตามความเหมาะสม 

8) การจัดหา ท่ี ดิน เพื่ อ ก่ อส ร้า ง ท่ีอยู่อ าศัย  สหกรณ์ควรจัดหา ท่ี ดินใน
สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม มีการก าหนดแผนการก่อสร้างมีขั้นตอนการด าเนินการและควบคุม
ชดัเจน มีการแต่งตั้งคณะกรรมการควบคุม ดูแล กรณีก่อสร้างบา้น 

9) สหกรณ์ควรมีการควบคุมธุรกิจเงินรับฝาก โดยตรวจสอบเอกสารการรับฝาก-
ถอนเงินฝาก บนัทึกบญัชีย่อย มีการเปรียบเทียบบญัชีย่อยกับบญัชีคุมยอด มีการก าหนดแผน/
เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ ก าหนดอตัราดอกเบ้ียและติดประกาศใหช้ดัเจน มีการก าหนดระเบียบเป็น
แนวทางปฏิบติังาน 

10) สหกรณ์ควรมีการควบคุมเก่ียวกบัการจดัหา/จดัซ้ือ บ ารุงรักษาท่ีดิน อาคาร
และอุปกรณ์ โดยมีการก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการจดัซ้ือจดัจา้งชดัเจน มีการก าหนดงบประมาณ
แผนการจดัซ้ือ/จดัจา้งในแผนงานประจ าปี มีการก าหนดมาตรการป้องกนัและดูแลรักษาทรัพยสิ์น 
มีการมอบหมายผูรั้บผดิชอบ มีการจดัท าเบียนทรัพยสิ์น มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจนบั  

11) สหกรณ์ควรมีการควบคุมสมาชิกและทุนเรือนหุ้น โดยมีการก าหนดแผนและ
เป้าหมายชดัเจน ให้ความส าคญักบันโยบายเงินปันผล การรับสมาชิก ลาออกควรผา่นการพิจารณา
จากคณะกรรมการ มีการจดัท าทะเบียนสมาชิก มีการเปรียบเทียบยอดในทะเบียนหุ้นกบับญัชีคุม
ยอด มีการยนืยนัยอดทุนเรือนหุน้คงเหลือ 

12) สหกรณ์ควรมีการควบคุมเร่ืองขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร โดยมีการแจง้
ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ แก่สมาชิก มีการรวบข้อมูลและจัดท ารายงานเสนอเพื่อการบริหารและ
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ตดัสินใจ มีการจดัท ารายการกิจการเสนอต่อท่ีประชุมใหญ่ ควรจดัให้มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์และ
โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อช่วยในการจดัท าบญัชี มีการส่ือสาร ประสานงานภายใน ภายนอก
สหกรณ์ 

13) สหกรณ์ควรมีการติดตามและประเมินผล โดยการจัดให้มีการประชุม
คณะกรรมการเพื่อติดตามผลการด าเนินงานและบนัทึกรายงานการประชุมเป็นลายลกัษณ์อกัษร มี
การเปรียบเทียบผลการด าเนินงานกบัแผนงานและงบประมาณ มีการรายงานปัญหาการด าเนินงาน
และติดตามแกไ้ขอย่างทนัเหตุการณ์ มีการพิจารณาปรับปรุงผลการด าเนินงานหากไม่เป็นไปตาม
แผนงาน 

 

2. อภิปรายผล 
 การศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันาระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์ในโครงการ
บา้นมัน่คง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  มีประเด็นท่ีผูศึ้กษาคน้พบและน ามาอภิปรายผล ไดด้งัน้ี 

2.1 การควบคุมภายในที่ดีส่งผลต่อการพัฒนาสหกรณ์ในโครงการบ้านมั่นคง  จากการใช้
แบบสอบถามประเมินการควบคุมภายในของสหกรณ์  พบว่าสหกรณ์ในโครงการบ้านมัน่คง          
มีจุดอ่อนการควบคุมภายในหรือไม่ได้จัดให้มีการควบคุมภายในท่ีดีหลายประการ  จึงท าให ้            
สหกรณ์ไม่เขม้แข็งเหมือนสหกรณ์ประเภทอ่ืน กล่าวคือ ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม ปัญหา
ส าคญัท่ีพบ คือ เร่ืองผูต้รวจสอบกิจการ/ผูต้รวจสอบภายในไม่มีความรู้และประสบการณ์โดยตรง
ในการปฏิบติัหน้าท่ี  ไม่ได้ปฏิบติังานตรวจสอบอย่างเหมาะสมตามหน้าท่ีท่ีก าหนดไว ้ในเร่ือง
ดงักล่าวเป็นประเด็นปัญหาใหญ่อีกเร่ืองหน่ึงซ่ึงหลายหน่วยงานไดพ้ยายามช่วยกนัแกไ้ข เช่น ไดมี้
การแกไ้ขระเบียบนายทะเบียนสหกรณ์โดยก าหนดคุณสมบติัของผูต้รวจสอบกิจการเพิ่มเติม  เพิ่ม
วาระการด ารงต าแหน่ง เพื่อให้ผูต้รวจสอบกิจการมีความเขม้แข็ง  มากข้ึน แต่ไม่อาจกระท าได้
ส าเร็จ นอกจากนั้นยงัพบวา่มีจุดอ่อนในเร่ืองฝ่ายจดัการและบุคลากรของสหกรณ์ ไม่วา่จะเป็นความ
ไม่เพียงพอหรือไม่มีเจา้หน้าท่ีเพื่อปฏิบติังานด้านต่าง ๆ ของสหกรณ์ บุคลากรไม่มีความรู้ ไม่มี
ประสบการณ์ ไม่มีหลกัประกนัในการท างาน ไม่มีแผนงานในการพฒันาบุคลากรของสหกรณ์ 
ส าหรับการประเมินความเส่ียงและกิจกรรมควบคุมดา้นการเงินการบญัชี พบวา่ จุดอ่อนการควบคุม
ภายในท่ีส าคญั เป็นเร่ือง การรับเงินแลว้ไม่ไดบ้นัทึกบญัชี ไม่มีการท าทะเบียนคุมใบเสร็จและการ
เก็บรักษาเงินไม่ปลอดภยั ไม่ได้ตรวจนับเงินสดคงเหลือในมือเปรียบเทียบกบับญัชีทุกวนั จดัท า
บญัชีไม่ถูกตอ้ง ไม่ได้เปรียบเทียบยอดรวมของบญัชีย่อยกบับญัชีคุมยอด ไม่มีผูส้อบทานความ
ถูกตอ้งในการบนัทึกบญัชี 
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เร่ืองท่ีกล่าวสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อนุสอน เทพสวรรณ์ (2551) ท่ีพบวา่ปัญหาการ
ควบคุมภายในของสหกรณ์  คือผูต้รวจสอบกิจการปฏิบติัหน้าท่ีตรวจสอบและติดตามผลการ
ด าเนินงานของสหกรณ์ไม่ครบถว้น การเก็บรักษาเงินสดไม่มีระบบการรักษาความปลอดภยัท่ีดีและ
ไม่มีการตรวจนบัเงินสดคงเหลือประจ าวนั ไม่มีการทบทวนหลกัทรัพยค์  ้าประกนัของพนกังาน 

ความเส่ียงและกิจกรรมควบคุมดา้นสินเช่ือ มีจุดอ่อนท่ีส าคญั คือ การปฏิบติังานของ
พนักงานไม่มีการสอบยนัการปฏิบติังาน ไม่มีการแบ่งแยกหน้าท่ี เน่ืองจากเจ้าหน้าท่ีสินเช่ือท า
หนา้ท่ีรับจ่ายและบนัทึกบญัชียอ่ย  เน่ืองจากสหกรณ์ไม่ไดจ้ดัจา้งเจา้หนา้ท่ีอาศยัคณะกรรมการเป็น
ผูป้ฏิบติังานดา้นต่าง ๆ ของสหกรณ์   

ด้านธุรกิจจัดหาสินค้ามาจ าหน่าย  มีจุดอ่อนท่ีส าคัญ คือ การเก็บรักษาสินค้า                      
ไม่เหมาะสม ไม่ไดแ้ยกใหเ้ป็นหมวดหมู่สะดวกแก่การเบิกจ่ายและตรวจนบั ไม่ไดจ้ดัท าทะเบียนคุม
สินคา้  ดา้นธุรกิจเงินรับฝาก มีจุดอ่อนท่ีส าคญั คือ ไม่ไดบ้นัทึกรายการฝาก-ถอนแผน่บญัชียอ่ยทนั
ท่ีท่ีมีการฝาก-ถอนเงิน ไม่ได้เปรียบเทียบบญัชีย่อยกับบญัชีคุมยอด ท่ีดินอาคารและอุปกรณ์ มี
จุดอ่อนท่ีส าคัญ คือ สหกรณ์ไม่มีการดูแลทรัพย์สินอย่างเหมาะสม  ไม่ได้จัดท าทะเบียนคุม
ทรัพยสิ์น ไม่มีการมอบหมายผูรั้บผิดชอบในการดูแลรักษาทรัพยสิ์น ดา้นสมาชิกและทุนเรือนหุ้น 
มีจุดอ่อนท่ีส าคญั คือ สมาชิกลาออกโดยยงัมีภาระผกูพนักบัสหกรณ์ สมาชิกลาออก/ให้ออก ไม่ผา่น
การอนุมติัโดยท่ีประชุมคณะกรรมการ ส าหรับเร่ืองขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร พบจุดอ่อนท่ี
ส าคญั คือ การใชข้อ้มูลไม่ทนัต่อเหตุการณ์ ให้บริการสมาชิกล่าชา้ ไม่ไดร้วบรวมขอ้มูลและจดัท า
รายงานประจ าเดือนเพื่อการตดัสินใจของคณะกรรมการ สาเหตุหลกัเน่ืองมาจากไม่มีเจา้หนา้ท่ีเพื่อ
ด าเนินการในเร่ืองดงักล่าว  ซ่ึงสหกรณ์ควรใหค้วามส าคญัในเร่ืองดงักล่าว 

เร่ืองท่ีกล่าวขา้งตน้สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของสุธาทิพย ์พาโพธ์  (2551) ท่ีกล่าวว่า
สหกรณ์ควรใหค้วามส าคญักบัองคป์ระกอบขอ้มูลข่าวสารสนเทศและการส่ือสาร ส าหรับเร่ือง การ
ติดตามและประเมินผล  พบปัญหาท่ีเป็นจุดอ่อนมากท่ีสุดคือ ไม่มีรายงานผลการปฏิบติังานของ      
ผูต้รวจสอบกิจการท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร ไม่ได้เปรียบเทียบผลการด าเนินงานกบัแผนงานและ
งบประมาณท่ีก าหนดไว ้สอดคลอ้งสัมพนัธ์กบัการประเมินสภาพแวดลอ้มการควบคุมท่ีกล่าวแลว้ 
จะเห็นไดว้า่จุดอ่อนการควบคุมภายในท่ีกล่าวขา้งตน้ ลว้นแต่เป็นปัญหาท่ีท าให้สหกรณ์ด าเนินงาน
ไม่ประสบผลส าเร็จ ท าให้เกิดความผิดพลาดในการปฏิบติังานและเกิดความเสียหาย ร่ัวไหล หรือ
สูญเสียในลกัษณะต่าง ๆ เช่น เงินสดขาดบญัชี สินคา้ขาดบญัชี ลูกหน้ีคา้งนาน เป็นตน้ รวมทั้งอาจ
เกิดการทุจริตซ่ึงมีผลต่อการด าเนินงานของสหกรณ์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของคณะท างาน
ขบัเคล่ือนการจดัการความรู้ (KM TEAM) ส านกังานสหกรณ์จงัหวดัตรัง (2556) เช่นกนั 
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กล่าวไดว้่าการควบคุมภายในเกิดข้ึนไดโ้ดยเจา้หน้าท่ี ฝ่ายจดัการ คณะกรรมการและ
สมาชิกของสหกรณ์ ซ่ึงทุกคนในสหกรณ์มีส่วนส าคญัในการท าให้มีระบบการควบคุมภายใน โดย
คณะกรรมการเป็นผูรั้บผิดชอบในการจดัให้มีระบบการควบคุมภายในโดยก าหนดนโยบาย วาง
ระบบการควบคุมรวมทั้งขั้นตอนต่างๆ และติดตามผล ฝ่ายจดัการเป็นผูรั้บผดิชอบในการปฏิบติัตาม
ระบบการควบคุมภายใน ซ่ึงการควบคุมภายในท่ีดีนั้นจะสร้างความมัน่ใจอย่างสมเหตุสมผลต่อ
คณะกรรมการ วา่การด าเนินงานเป็นไปตามกลยุทธ์ เป้าหมายท่ีก าหนดโดยช่วยลดความเส่ียงจาก
การด าเนินธุรกิจ ปกป้องทรัพยสิ์นไม่ให้สูญหายหรือทุจริต ช่วยให้รายงานการเงินมีความถูกตอ้ง
และน่าเช่ือถือ ท าใหเ้จา้หนา้ท่ีปฏิบติังานตามระเบียบ ขอ้บงัคบั กฎหมาย มติท่ีประชุมใหญ่ และมติ
ท่ีประชุมคณะกรรมการ ซ่ึงสอดคล้องกบัผลงานวิจยัของปิยดา เงินฉลาด(2550)และระบบการ
ควบคุมภายในของสหกรณ์ กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ (2555) ท่ีกล่าวว่าสหกรณ์ท่ีมีคุณภาพการ
ควบคุมภายในท่ีดีจะช่วยให้ทุกฝ่ายเกิดความมัน่ใจไดว้่าการปฏิบติังานแต่ละดา้นมีประสิทธิภาพ 
ดังนั้ นคณะกรรมการจึงควรใช้การควบคุมภายในเป็นเคร่ืองมือควบคุมการด าเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพ ช่วยป้องกนัรักษาทรัพยสิ์นของสหกรณ์ และช่วยให้การปฏิบติังานในขั้นตอนต่าง ๆ 
เป็นไปอยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม รวมทั้งป้องปรามหรือลดความเส่ียงลงใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด  

2.2  แนวทางการพัฒนาการควบคุมภายในของสหกรณ์ในโครงการบ้านมั่นคงและปัญหา
อุปสรรคในการพฒันา   
 จากจุดอ่อนการควบคุมภายในท่ีพบ น ามาระดมสมองเพื่อหาแนวทางการพฒันาใน
ด้านต่าง ๆ สามารถอภิปรายผลการพฒันาในภาพรวม ดังน้ี พฒันาการตรวจสอบกิจการของ                  
ผูต้รวจสอบกิจการ โดยการจดัให้มีการอบรม เพิ่มเติมความรู้แก่ผูต้รวจสอบกิจการอย่างต่อเน่ือง       
มีเครือข่ายผูต้รวจสอบกิจการ มีการก าหนดค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม มีการสนบัสนุนส่งเสริมให้ฝ่าย
จดัการไดรั้บความรู้ สามารถหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบได ้และมีบุคลากรท่ี เพียงพอต่อการปฏิบติังานมีการ
จดัหาหลกัประกนัท่ีเหมาะสมกบัความรับผิดชอบ  สหกรณ์ควรก าหนดแนวทางปฏิบติัด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลให้ชดัเจน มีแผนพฒันาบุคลากรประจ าปี เพื่อให้มีความรู้ความช านาญและ
ทกัษะในการปฏิบติังาน มีการติดตามผลการปฏิบติังานของบุคลากรตามท่ีก าหนดไว ้ 
 แนวทางในการควบคุมในด้านการเงิน คือ มีการแบ่งแยกหน้าท่ีระหว่างผูท้  าหน้าท่ี
การเงิน บญัชี อนุมติัออกจากกนั มีผูรั้บผิดชอบในการเก็บรักษาเงินสด มีการตรวจนับเงินสด
คงเหลือในมือเปรียบเทียบกบับญัชีทุกวนัมีการก าหนดระเบียบวา่ดว้ยการรับจ่ายและเก็บรักษาเงิน 
และก าหนดวงเงินในการเก็บรักษา มีการปฏิบัติตามระเบียบท่ีก าหนดโดยเคร่งครัด  มีการ
ตรวจสอบความครบถว้น ถูกตอ้งของเอกสารหลกัฐาน ก่อนการจ่ายเงินทุกคร้ัง มีการอนุมติัการ
จ่ายเงินโดยผูมี้อ  านาจ 
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 แนวทางท่ีท าใหส้หกรณ์จดัท าบญัชีเรียบร้อยเป็นปัจจุบนัผูจ้ดัท าบญัชีควรมีความรู้ดา้น
บญัชี และสหกรณ์ควรจดัให้มีผูส้อบทานความถูกตอ้งในการบนัทึกบญัชี มีการเปรียบเทียบยอด
คงเหลือของบญัชียอ่ยกบับญัชีคุมยอดเป็นประจ าอยา่งเหมาะสม มีการเปรียบเทียบยอดคงเหลือตาม
หลักฐานของธนาคารกับบัญชีเงินฝากธนาคารเป็นประจ า  มีการจัดท างบทดลองอย่างน้อย         
เดือนละคร้ัง และน าเสนอคณะกรรมการในวนัประชุมคณะกรรมการเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง
และช้ีแจงรายการรับจ่ายเงินของสหกรณ์ประจ าเดือนใหค้ณะกรรมการทราบ  
 แนวทางในการควบคุมดา้นธุรกิจสินเช่ือ โดยการแบ่งแยกหน้าท่ีระหว่างผูท้  าหน้าท่ี
สินเช่ือ เจา้หนา้ท่ีการเงิน และเจา้หนา้ท่ีบญัชี  มีการพิจารณาและอนุมติัเงินกูโ้ดยผูมี้อ  านาจก่อนการ
จ่ายเงินกู้ มีการจดบันทึกรายงานการประชุมเก่ียวกับการอนุมัติเงินกู้  จัดท าเอกสารหลักฐาน
ประกอบการให้เงินกู้ทั้ งส่วนของสัญญาเงินกู้และการค ้ าประกันให้ครบถ้วนสมบูรณ์ กรณี
หลกัประกนัอสังหาริมทรัพยต์อ้งจดทะเบียนจ านอง  มีการเปรียบเทียบบญัชียอ่ยลูกหน้ีและดอกเบ้ีย
ให้ตรงกบับญัชีคุมยอดเป็นประจ าตามความเหมาะสม  ก าหนดระเบียบเป็นแนวทางปฏิบติัและ
เคร่งครัดในการปฏิบติั  มีการติดตามการใชเ้งินกู ้ เร่งรัดการช าระหน้ีให้ลูกหน้ีช าระหน้ีตามก าหนด
สัญญา  มีการจดัท ารายงานการติดตามหน้ีท่ีถึงก าหนดช าระหน้ีคา้ง เพื่อวางแผนติดตาม มีการตั้งค่า
เผือ่หน้ีสงสัยจะสูญไวเ้พียงพอเป็นไปตามระเบียบและค าแนะน านายทะเบียนสหกรณ์  
 แนวทางในการควบคุมดา้นธุรกิจจดัหาสินคา้มาจ าหน่าย  มีการก าหนดหลกัเกณฑ์และ
วธีิการจดัซ้ือสินคา้  มีการก าหนดผูมี้หนา้ท่ีสั่งซ้ือและอนุมติัการสั่งซ้ือ  มีการตรวจสอบรายการและ
ปริมาณสินคา้ก่อนจดัซ้ือ เพื่อให้มีสินคา้คงเหลือในปริมาณพอเหมาะ   มีการตรวจสอบเอกสารการ
เป็นหน้ีก่อนการช าระหน้ี มีการจดับญัชีย่อยเจา้หน้ีเรียบร้อยเป็นปัจจุบนั  มีการยืนยนัยอดเจา้หน้ี  
การขายเช่ือควรมีการอนุมติัวงเงินขายเช่ือแต่ละรายโดยผูมี้อ  านาจ มีการประเมินความสามารถ        
ในการช าระหน้ีก่อนอนุมติัการขาย มีการจัดท าทะเบียนคุมสินค้าเป็นปัจจุบัน และแต่งตั้ ง
คณะกรรมการตรวจนบัสินคา้เพื่อตรวจนับสินคา้เปรียบเทียบกบัทะเบียนคุมสินคา้เป็นคร้ังคราว      
มีการก าหนดแผน/เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ มีการก าหนดระเบียบเป็นแนวทางปฏิบติัให้ชัดเจน      
มีการส ารวจความตอ้งการของสมาชิก/ของตลาดก่อนการจดัซ้ือ  มีการรายงานผลการด าเนินธุรกิจ
ในท่ีประชุมคณะกรรมการเป็นประจ าทุกเดือนเพื่อติดตามและประเมินผล  
 แนวทางในการควบคุมดา้นธุรกิจเงินรับฝาก  ควรมีการตรวจสอบเอกสารการรับฝาก-
ถอนเงินฝาก และการบนัทึกบญัชีย่อยเจา้หน้ีเงินรับฝาก   ควรมีการตรวจสอบลายมือช่ือผูถ้อนเงิน
ในใบถอนเงินฝากเทียบกบับตัรตวัอย่างลายมือช่ือของผูฝ้ากเงินทุกคร้ังท่ีมีการถอนเงินควรมีการ
บนัทึกรายการฝาก-ถอนในแผน่บญัชียอ่ยทนัท่ีมีการฝาก-ถอน และควรมีการเปรียบเทียบจ านวนเงิน
ฝาก-ถอนระหวา่งบญัชีคุมยอดกบับญัชียอ่ยโดยสม ่าเสมอ ไม่ใหส้มาชิกหรือผูฝ้ากเงินเก็บรักษาสมุด
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คู่ฝากไวท่ี้สหกรณ์ แนวทางในการปฏิบติังานด้านธุรกิจเงินรับฝาก ให้มีประสิทธิภาพ โดยการ
ก าหนดแผน/เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ มีการก าหนดระเบียบเป็นแนวทางปฏิบัติให้ชัดเจน  
แนวทางในการควบคุมเก่ียวกบัการจดัซ้ือ/จดัหา/บ ารุงรักษา ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์  สหกรณ์ควร
มีการมอบหมายผูรั้บผิดชอบในการดูแลและบ ารุงรักษาทรัพยสิ์น  มีการจดัท าทะเบียนทรัพยสิ์น 
และติด/เขียนหมายเลขรหสัหรือหมายเลขครุภณัฑ์ก ากบัไวท่ี้ทรัพยสิ์น มีการตดัจ าหน่ายทรัพยสิ์น
ออกจากทะเบียนคุมเม่ือมีการขายหรือเลิกใช ้ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจนบัทรัพยสิ์นทุกส้ิน
ปีและมีการแจง้รายการทรัพยสิ์นช ารุดหรือเส่ือมสภาพ  มีการก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการจดัซ้ือ
และจดัจา้ง  มีการก าหนดงบประมาณ และแผนการจดัซ้ือ/ก่อสร้างไวใ้นแผนงานประจ าปี มีการ
ก าหนดมาตรการป้องกนัและดูแลรักษาทรัพยสิ์น 
 แนวทางในการควบคุมในเร่ืองสมาชิกและทุนเรือนหุ้น คือ การรับสมคัรสมาชิกใหม่  
สมาชิกลาออก /ให้ออก ตอ้งผ่านการพิจารณาจากท่ีประชุมคณะกรรมการ มีการจดัท าทะเบียน
สมาชิก และสมุดคู่มือสมาชิก มีการเปรียบเทียบยอดในทะเบียนหุ้นวา่ตรงกบัยอดในบญัชีคุม มีการ
ยืนยนัยอดทุนเรือนหุ้นคงเหลือทุกปี  มีการก าหนดแผนและเป้าหมายเก่ียวกับสมาชิกและ             
ทุนเรือนหุ้น ควรให้ความส าคญักบันโยบายปันผล เน่ืองจากเป็นผลตอบแทนท่ีสมาชิกควรไดรั้บ
จากการลงทุนถือหุน้  
 แนวทางในการควบคุมในเร่ืองขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร โดยการแจง้ขอ้มูล
ข่าวสารการด าเนินธุรกิจ และการประชาสัมพนัธ์ด้านต่าง ๆ แก่สมาชิกมีการรวบรวมขอ้มูลและ
จดัท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าเดือนเพื่อใช้ในการบริหารและตดัสินใจของคณะกรรมการ     
มีการรวบรวมข้อมูลและจดัท ารายงานกิจการ การปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบงัคบัและ
ค าแนะน าเสนอต่อท่ีประชุมใหญ่  มีการส่ือสาร ประสานงานกนัภายในสหกรณ์ 
 ส าหรับแนวทางในการติดตามและประเมินผลใหมี้ประสิทธิภาพ สหกรณ์ควรจดัมีการ
ประชุมคณะกรรมการด าเนินการโดยสม ่าเสมอ และบนัทึกรายงานการประชุมเป็นลายลกัษณ์อกัษร  
มีการเปรียบเทียบผลการด าเนินงานกับแผนงานและงบประมาณท่ีสหกรณ์ได้รับอนุมัติจาก              
ท่ีประชุมใหญ่   มีการรายงานปัญหาการด าเนินงานแต่ละดา้นและติดตามความคืบหนา้ในการแกไ้ข
ปัญหาอยา่งทนัเหตุการณ์  และมีการพิจารณาปรับปรุงแกไ้ขผลการด าเนินงาน หากไม่เป็นไปตาม
แผนงาน 
 อย่างไรก็ตามแนวทางการพัฒนาระบบการควบคุมภายในท่ีกล่าวข้างต้น ซ่ึงมี
รายละเอียดแต่ละเร่ือง  สหกรณ์ควรปรับใช้ให้เหมาะสมกับสภาพของสหกรณ์ เน่ืองจากบาง
สหกรณ์อาจมีขอ้จ ากดัหรือปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานในหลายประการท่ีไม่อาจจดัให้มีการ
ควบคุมภายในอยา่งท่ีควรจะเป็นได ้แต่มีการควบคุมท่ีสามารถทดแทนกนัได ้โดยไม่ท าให้สหกรณ์
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มีค่าใชจ่้ายเพิ่มข้ึน ซ่ึงระบบการควบคุมภายในท่ีดีนั้นไม่ควรมากเกินไป หรือนอ้ยเกินไป และตอ้ง
แทรกอยู่ในกระบวนการปฏิบติังานตามปกติ และตอ้งใช้อย่างถูกตอ้ง กล่าวคือ หากเขม้งวดหรือ
เคร่งครัดเกินไป อาจท าใหก้ารปฏิบติังานติดขดั ล่าชา้ ไม่คล่องตวั ในทางตรงกนัขา้มหากปล่อยปละ 
ละเวน้ไม่ปฏิบติัตามระบบการควบคุมภายในท่ีก าหนดก็อาจท าให้เกิดความเสียหายหรือการทุจริต
เกิดข้ึน สอดคล้องกับระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์ กรมตรวจบัญชีสหกรณ์  (2555) 
โดยเฉพาะสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง มีขอ้จ ากดัหรือปัญหาอุปสรรคหลายประการท่ีไม่เอ้ือ  
ให้มีการควบคุมภายในท่ีก าหนดตามแนวทางขา้งตน้ได ้เช่น ขอ้จ ากดัในเร่ืองของทุนด าเนินงาน
และการด าเนินงานในระยะเร่ิมแรกท าใหไ้ม่สามารถจดัจา้งเจา้หนา้ท่ีมาปฏิบติังานในต าแหน่งต่างๆ 
ตาม ท่ีก าหนดในโครงสร้างได ้และเป็นประเด็นปัญหาท่ีส าคญัในการพฒันาสหกรณ์ ในการบริหาร
จดัการกรรมการซ่ึงเป็นผูท้  าหน้าท่ีฝ่ายบริหารและฝ่ายจดัการแต่ขาดความรู้ ความเขา้ใจในระบบ
สหกรณ์ หรืออ านาจการบริหารอยูท่ี่คนใดคนหน่ึงหรือกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง อาจส่งผลต่อการตดัสินใจ 
กระทบต่อผลการด าเนินงานของสหกรณ์ได้และท่ีส าคญัอาจส่งผลกระทบต่อความเช่ือมัน่จาก
สมาชิกและบุคคลภายนอก ส่วนของการจัดท าบัญชียงัต้องอาศัยเจ้าหน้าท่ีของทางราชการ             
มาช่วยเหลือในการบนัทึกบญัชีและจดัท าบญัชียอ่ย ส่งผลให้เกิดความเส่ียงในการจดัท างบการเงิน 
สหกรณ์ไม่สามารถน าขอ้มูลมาใช้ในการบริหารจดัการไดท้นัเหตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 
การไม่ได้แบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบของเจา้หน้าท่ีการเงิน เจา้หน้าท่ีบญัชี เจา้หน้าท่ีสินเช่ือ 
เน่ืองจากทั้ งสหกรณ์มีเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานเพียงคนเดียว ต้องปฏิบัติงานทุกด้านของสหกรณ์           
ซ่ึงสอดคลอ้งกบับทความของสุมิตรา ณ สุวรรณ (2556) ท่ีกล่าวถึงเร่ืองแนวทางการบริหารจดัการ
และส่งเสริมความเขม้แขง็แก่สหกรณ์เคหสถาน ส่ิงเหล่าน้ีลว้นแต่เป็นปัญหาอุปสรรคในการพฒันา
สหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง ซ่ึงยงัตอ้งไดรั้บการพฒันาต่อไป  
 

3. ข้อเสนอแนะ 
3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช้ 

3.1.1 แนวทางพฒันาระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์ในโครงการบ้านมัน่คง 
สหกรณ์ทั้ง 9 แห่ง ควรน าไปก าหนดเป็นแนวทางการควบคุมภายในของสหกรณ์ และปรับใช้ใน
การด าเนินงานอยา่งจริงจงั ในทุกเร่ืองดงัท่ีกล่าวแลว้ เพื่อให้มีการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมเป็นไป
ตามหลกัการควบคุมภายในท่ีดี เป็นเคร่ืองมือควบคุมการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ ช่วยป้องกนั
รักษาทรัพย์สินของสหกรณ์ และช่วยให้การปฏิบติังานในขั้นตอนต่างๆ เป็นไปอย่างถูกต้อง 
เหมาะสม จะท าใหก้ารศึกษาวจิยัคร้ังน้ีเกิดประโยชน์แก่สหกรณ์อยา่งแทจ้ริง 
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3.1.2 สหกรณ์ท่ีมีขอ้จ ากดั หรือปัญหาอุปสรรคท่ีไม่สามารถก าหนดหรือปฏิบติัตาม
การควบคุมภายในท่ีกล่าวได ้แต่สหกรณ์ไดมี้การควบคุมทดแทนกนั หรือการปฏิบติัท่ีทดแทนกนั 
เพื่อไม่ท าใหส้หกรณ์มีค่าใชจ่้ายเพิ่มข้ึน โดยเฉพาะในช่วงแรกของการด าเนินงานหรือสหกรณ์ท่ีตั้ง
ใหม่  ในโอกาสต่อไปหากมีการด าเนินงานต่อเน่ือง ควรมีการทบทวนการปฏิบติัเพื่อปรับปรุงให้มี
เพิ่มข้ึน เป็นไปตามหลกัการควบคุมภายในท่ีดี 

3.1.3 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรจดัให้มีการฝึกอบรม ในหลกัสูตรการควบคุมภายใน
ของสหกรณ์ เพื่อให้คณะกรรมการ ผูต้รวจสอบกิจการ มีความรู้เก่ียวกับการควงคุมภายในเพื่อ
น าไปใชใ้นการพฒันาสหกรณ์ 

3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาวจัิยต่อไป 
3.2.1 การศึกษาวิจัยคร้ังต่อไป อาจเปล่ียนกลุ่มเป้าหมายเป็นสหกรณ์ประเภท

การเกษตร เน่ืองจากเป็นสหกรณ์ท่ีมีความพร้อมมากกวา่ การตอบแบบสอบถาม อาจมีความชดัเจน
และครบถว้น มีจ านวนกลุ่มเป้าหมายมากกว่าและน ามาเปรียบเทียบกบัสหกรณ์ในโครงการบา้น
มัน่คง  ส่งผลถึงคุณภาพของงานวิจยัและเป็นการสนบัสนุนเร่ืองการควบคุมภายในว่ามีผลต่อการ
พฒันาสหกรณ์ทุกประเภท เพื่อเป็นการพฒันาสหกรณ์ใหมี้การควบคุมภายในดีข้ึน 

3.2.2 การศึกษาในคร้ังน้ี ไดศึ้กษาเฉพาะเร่ืองการประเมินการควบคุมภายในตามแบบ
ประเมินแบบมาตรฐานของกรมตรวจบญัชีสหกรณ์ ซ่ึงได้ขอ้สรุปและขอ้คน้พบแต่ละดา้น เพื่อให้
การศึกษาได้น าไปใช้จริงและเกิดผลกบัสหกรณ์ ควรน าข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาคร้ังไปพฒันา
ระบบการควบคุมภายในหรือวางระบบการควบคุมภายในให้กบัสหกรณ์ในโครงการบา้นมัน่คง
ต่อไป 
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บรรณานุกรม 
 
 
กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ (2551)  คู่มือระบบบัญชี  สหกรณ์โครงการบ้านมัน่คง  ส่วนมาตรฐาน    

การบญัชี ส านกันโยบายและมาตรฐาน กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ 

กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ (2555)  ระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์  ส านกันโยบายและ
มาตรฐาน กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ 

กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ (2546)  การก ากับดูแลกิจการท่ีดีในสหกรณ์  กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ 

กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ (2551)  คู่มือระบบบัญชี  สหกรณ์โครงการบ้านมัน่คง  ส่วนมาตรฐาน    
การบญัชี ส านกันโยบายและมาตรฐาน กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ 

กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ (2556)  “ การส่งเสริมความเขม้แขง็ใหแ้ก่สหกรณ์บริการ (สหกรณ์
เคหสถาน) ภายใตภ้าวะเศรษฐกิจในปัจจุบนั” คน้คืนวนัท่ี 10 มกราคม 2557                 
จาก http://www.cad.go.th  

กรมส่งเสริมสหกรณ์ (2549)  คู่มือการปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร เร่ือง        
การประเมินความเส่ียงในการสอบบัญชีและการจัดช้ันคุณภาพการควบคุมภายใน 
ส านกันโยบายและมาตรฐาน กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ 

กรมส่งเสริมสหกรณ์ (2555)  “แนวทางการบริหารจดัการ สหกรณ์เคหสถานเมืองใหม่ชนัสูตร 
จ ากดั”  คน้คืนวนัท่ี 10 มกราคม 2557  จาก http://www.cpd.go.th  

จนัทนา  สาขากร,นิพนธ์  เห็นโชคชยัชนะ, ศิลปะพร  ศรีจัน่เพชร (2548) การควบคุมภายในและ
การตรวจสอบภายใน กรุงเทพมหานคร ทีพีเอน็เพรส 

ฉายา  บุญเสริม (2550) “การควบคุมภายในของสหกรณ์ภาคเกษตรในจงัหวดักระบ่ี”  วทิยานิพนธ์ 
สาขาวทิยาการจดัการ แขนงวชิาสหกรณ์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ประชาสรรณ์  แสนภกัดี “การระดมสมอง (Brainstorming)” คน้คืนวนัท่ี 11 มกราคม 2557         
จาก http://www.glocalization.org  

ปิยดา  เงินฉลาด (2550) “การวเิคราะห์คุณภาพการควบคุมภายในของสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดั
นครราชสีมา” วทิยานิพนธ์ ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต  แขนงวชิาสหกรณ์ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

สุธาทิพย ์ พาโพธ์ิ (2551) “การประเมินระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจน่าน 
จ ากดั” วทิยานิพนธ์ ภาควชิาการบญัชี  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  

http://www.cpd.go.th/
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สุภาพ  บรรณบดี (2551) “การประเมินการควบคุมภายในของการเกษตรในจงัหวดัหนองบวัล าภู” 

วทิยานิพนธ์ สาขาวทิยาการจดัการ แขนงวชิาสหกรณ์ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ส านกังานสหกรณ์จงัหวดัตรัง กรมส่งเสริมสหกรณ์ (2556)  “ การควบคุมภายในของสหกรณ์และ
กลุ่มเกษตรกร คณะท างานขบัเคล่ือนการจดัการความรู้ KM Team ”  คน้คืนวนัท่ี 11 
มกราคม 2557  จาก http://www.cpd.go.th 

อนุสอน  เทพสุวรรณ์ (2551) “ ปัญหาของการควบคุมภายในทางการบญัชี ของสหกรณ์การเกษตร
ในจงัหวดัพิษณุโลก ” วทิยานิพนธ์  ภาควชิาการบญัชี  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  

อภิญญา  เปินสูงเนิน (2551) “ การวเิคราะห์ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน : กรณีศึกษาสหกรณ์
โคนมในจงัหวดันครราชสีมา” วทิยานิพนธ์ สาขาวทิยาการจดัการ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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แบบสอบถาม 

 เร่ือง  แนวทางการพฒันาระบบควบคุมภายในของสหกรณ์ในโครงการบ้านม่ันคง จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

คําช้ีแจง  1.  แบบสอบถามฉบบัน้ีใชเ้พื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยั ผูว้ิจยัใคร่ขอความร่วมมือ
จากท่านในการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง และตามความรู้สึกของท่านอยา่งแทจ้ริง ผูว้ิจยั 
ขอความกรุณาให้ท่านตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อ เพื่อสามารถนาํไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
คาํตอบของท่านและขอ้มูลส่วนตวัของท่านทั้งหมดจะถูกเกบ็เป็นความลบั 

 2.  แบบสอบถามฉบบัน้ี มีทั้งหมด  3  ตอน  แบ่งเป็น 

       ตอนท่ี  1    ขอ้มูลทัว่ไปของสหกรณ์/ผูท่ี้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี  2    แบบประเมินคุณภาพสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกร (แบบมาตรฐาน) 

 ตอนท่ี  3    แบบสอบถามความคิดเห็นทัว่ไปและขอ้เสนอแนะ 

     ผูว้ิจยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านเป็นอยา่งดีและ
ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 
  
ตอนที ่1     ข้อมูลทัว่ไปของสหกรณ์/ผู้ทีต่อบแบบสอบถาม 

1. ช่ือสหกรณ์............................................................................................................... จาํกดั 

2. ขนาดสหกรณ์  (    )  1. เลก็  (    )  2. กลาง  (    )  3. ใหญ่ 

3. จาํนวนสมาชิก..................................... คน 

4. จาํนวนคณะกรรมการ.......................... คน 

5. จาํนวนเจา้หนา้ท่ี.................................. คน 

6. จาํนวนปีท่ีดาํเนินงาน........................... ปี 

7. ทุนดาํเนินงาน...................................... บาท 

8. ท่านดาํรงตาํแหน่ง (    )  1. คณะกรรมการ             (    )  2. ฝ่ายจดัการ 

   (    )  3. ผูส้อบบญัชีสหกรณ์    (    )  4. เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์ 
 

   เลขท่ี............. 
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ตอนที ่2  แบบประเมินคุณภาพสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกร (แบบมาตรฐาน) 

คาํช้ีแจง  แบบประเมินชุดน้ี ประกอบดว้ย 4  ส่วน คือ 
          ส่วนท่ี 1  การประเมินสภาพแวดลอ้มการควบคุม 
          ส่วนท่ี 2  การประเมินความเส่ียงและกิจกรรมควบคุม 
                         2.1  ดา้นการเงินการบญัชี 
                         2.2  ธุรกิจสินเช่ือ 
                         2.3  ธุรกิจจดัหาสินคา้มาจาํหน่าย 
                         2.4  ธุรกิจเงินรับฝาก 
                         2.5  ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ 
                         2.6  เจา้หน้ีเงินกู ้
                         2.7  สมาชิกและทุนเรือนหุน้ 
          ส่วนท่ี 3  การประเมินระบบขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร 
          ส่วนท่ี 4  การประเมินระบบการติดตามและประเมินผล 

           การประเมินการควบคุมมี 2 ตวัเลือก มีความหมายดงัน้ี 
                  ใช่     =  มีการควบคุมภายใน 
                  ไม่ใช่ =  ไม่มีการควบคุมภายใน 

          ระดบัการควบคุมภายในมี 4 ระดบั มีความหมายดงัน้ี 
                  0 = ไม่มีระดบัการควบคุมภายใน หรือไม่มีการควบคุมในเร่ืองนั้น ๆ 
                  1 = มีระดบัการควบคุมภายในท่ียงัไม่ดีเพียงพอ ตอ้งปรับปรุง 
                  2 = มีระดบัการควบคุมภายในท่ีดีพอสมควร แต่ยงัมีขอ้บกพร่องอยูบ่า้ง 
                  3 = มีระดบัการควบคุมภายในท่ีดี 
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       ส่วนที ่1 การประเมินสภาพแวดล้อมการควบคุม  
 

สภาพแวดล้อมการควบคุม 

การประเมิน
การควบคุม 

ใช่ ไม่ใช่ 

 ความซ่ือสัตย์และจริยธรรม  

 1. มีการกาํหนดเก่ียวกบัความซ่ือสตัยแ์ละจริยธรรมในการประพฤติปฏิบติัของ
คณะกรรมการและฝ่ายจดัการ    

 2. มีการส่ือสารทาํความเขา้ใจกบัทุกฝ่ายใหท้ราบถึงบทลงโทษเก่ียวกบัความ
ซ่ือสตัยแ์ละจริยธรรม    

 3. มีการดาํเนินการเม่ือไม่ปฏิบติัตามท่ีกาํหนด    
 คณะกรรมการดําเนินการ  

 1. มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์เพยีงพอในการบริหารงาน    
 2. การตดัสินใจเก่ียวกบัการบริหารงานเป็นไปอยา่งเหมาะสม มิไดข้ึ้นอยูก่บั
บุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือเฉพาะกลุ่ม    

 3. กรรมการเขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการดาํเนินการโดยสมํ่าเสมอ    
 ฝ่ายจัดการ / ผู้ทาํหน้าทีแ่ทนฝ่ายจัดการ  

 1. ฝ่ายจดัการมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกบัตาํแหน่ง    
 2. มีหลกัประกนัการทาํงานท่ีเหมาะสมกบัตาํแหน่งหนา้ท่ีในปัจจุบนั    
 3. มีการมอบหมายหนา้ท่ีความรับผดิชอบชดัเจนและปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีไดรั้บ
มอบหมาย    

 4. มีการสบัเปล่ียนหมุนเวียนเจา้หนา้ท่ีในตาํแหน่งงานต่าง  ๆตามความเหมาะสม    
 5.มีเจา้หนา้ท่ีเพียงพอต่อการปฏิบติังาน    
 ผู้ตรวจสอบกจิการ / ผู้ตรวจสอบภายใน  

 1. มีความรู้และประสบการณ์โดยตรงในการปฏิบติัหนา้ท่ี    
 2. ไดป้ฏิบติังานตรวจสอบอยา่งเหมาะสมตามหนา้ท่ีท่ีกาํหนดไว ้   
 3. มีอิสระในการปฏิบติังานทั้งจากคณะกรรมการและฝ่ายจดัการ  
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นโยบายและการวางแผน 

 1. แผนท่ีกาํหนดมีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั    
 2. มีการกาํหนดบุคคลากรและงบประมาณสอดคลอ้งกบัแผนงาน    
 โครงสร้างสหกรณ์  

 1. มีการแบ่งส่วนงานท่ีชดัเจน เหมาะสมกบัขนาด และลกัษณะการดาํเนินธุรกิจ    
 2. มีการแบ่งแยกหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของเจา้หนา้ท่ีในระดบัต่างๆ อยา่ง
เหมาะสมตามส่วนงานท่ีกาํหนดอยา่งชดัเจน    

 3. มีการกาํหนดระเบียบและแนวปฏิบติัในการดาํเนินงานดา้นต่างๆ ครอบคลุม
ทุกธุรกิจ    

 การบริหารทรัพยากรบุคคล  

 1. มีการกาํหนดระเบียบและแนวปฏิบติัดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคลไว้
ชดัเจนเก่ียวกบัการสรรหาการคดัเลือก การบรรจุแต่งตั้ง หลกัประกนัการ
ทาํงาน การใหผ้ลตอบแทน การเล่ือนตาํแหน่ง การพฒันาบุคลากร รวมถึง
มาตรการลงโทษเจา้หนา้ท่ีท่ีฝ่าฝืน หรือละเมิดระเบียบท่ีกาํหนด หรือกระทาํ
การทุจริต หรือก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่สหกรณ์ และมีการปรับปรุงให้
สอดคลอ้งกบัสภาวะการณ์ปัจจุบนั  

  

 2. มีการปฎิบติัตามหลกัเกณฑท่ี์กาํหนด    
 3. มีแผนการพฒันาบุคลากรประจาํปี เพื่อใหมี้ความรู้ความชาํนาญและทกัษะ
ในการปฏิบติังาน    

 สภาพเศรษฐกจิ และสภาพแวดล้อมทัว่ไป  

 1. การเปล่ียนแปลงอตัราดอกเบ้ีย หรืออตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ
หรืออตัราภาษีศุลกากร ไม่ส่งผลกระทบอยา่งมีสาระสาํคญั ต่อการดาํเนินงาน
ของสหกรณ์  

  

 2. การเปล่ียนแปลงกฎหมาย / นโยบายของรัฐบาล หรือระเบียบ / คาํแนะนาํ
ต่าง ๆ ท่ีกาํหนด โดยหน่วยงานกาํกบัดูแลสหกรณ์ ไม่ส่งผลกระทบอยา่งมี
สาระสาํคญั ต่อการดาํเนินงานและการดาํเนินธุรกิจของสหกรณ์  

  

 3. ภาวะการแข่งขนัในตลาดไม่ส่งผลกระทบอยา่งมีสาระสาํคญัต่อการ
ดาํเนินงานของสหกรณ์    
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         ส่วนที ่2 การประเมินความเส่ียงและกจิกรรมควบคุม  

         2.1 การประเมิน : การเงินการบัญชี  
 

ความเส่ียงและกจิกรรมควบคุม 
ไม่มี 

กจิกรรม 

ระดับการควบคุมภายใน 

 
0 1 2 3 

 การปฏิบตัิงานด้านการเงินไม่เหมาะสม 

 1. มีการแบ่งแยกหนา้ท่ีระหวา่งผูท้าํหนา้ท่ีการเงิน บญัชี และ
อนุมติัออกจากกนั 

     

 2. มีการจดัทาํงบพิสูจน์ยอดเงินฝากธนาคาร      
 รับเงินแล้วไม่บันทกึบัญชี 

 1. มีระบบเกบ็รักษาใบเสร็จรับเงินท่ีเหมาะสมตามสภาพ      
 2. มีการออกใบเสร็จรับเงินทุกคร้ังท่ีมีการรับเงิน      
 3. ใชใ้บเสร็จรับเงินเรียงตามลาํดบัเลขท่ีและลงลายมือช่ือผูรั้บ
เงิน 

     

 4. ใบเสร็จรับเงินท่ีถูกยกเลิกไดน้าํมาแนบติดไวก้บัสาํเนา      
 5. มีการทาํทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน      
 6. การรับเงินดว้ยเช็คมีการจดัทาํทะเบียนคุมเช็ค      
 จ่ายเงินโดยไม่มีหลกัฐานการจ่าย / จ่ายเงนิซ้ํา /จ่ายเงินเกนิ 

 1. มีการตรวจสอบความครบถว้น ถูกตอ้ง ของเอกสาร
หลกัฐาน ก่อนการจ่ายเงิน และประทบัตรา "จ่ายแลว้" 
ภายหลงัการจ่ายเงิน 

     

 2. มีการอนุมติัการจ่ายเงิน โดยผูมี้อาํนาจอนุมติั      
 3. การจ่ายเงินดว้ยเช็คมีการระบุช่ือผูมี้สิทธิรับเงิน และมีการ
ขีดคาํวา่   " ผูถื้อ" ออก      

 4. เช็คท่ียกเลิกการจ่ายไดมี้การประทบัตรา " ยกเลิก " และ
นาํมาติดกบัตน้ขั้ว      

 5. มีการจดัทาํทะเบียนคุมเช็คจ่าย      
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 6. ไม่มีการลงลายมือช่ือล่วงหนา้ในการสัง่จ่ายเช็ค      
 การเกบ็รักษาเงินไม่ปลอดภยั  

 1. มีการกาํหนดผูรั้บผดิชอบในการเกบ็รักษาเงินสด      
 2. มีการเกบ็รักษาเงินสดตามวงเงินท่ีกาํหนด      
 3. มีการเกบ็รักษาเงินและเช็คของสหกรณ์อยูใ่นตูนิ้รภยัหรือ
ในท่ีท่ีมีความปลอดภยั 

     

 4. มีการตรวจนบัเงินสดในมือเปรียบเทียบกบับญัชีทุกวนั      
 การจัดทาํบัญชีไม่ถูกต้อง 

 1. มีผูส้อบทานความถูกตอ้งในการบนัทึกบญัชี      
 2. มีการจดัทาํบญัชีเรียบร้อยเป็นปัจจุบนัตามระเบียบท่ีนาย
ทะเบียนสหกรณ์กาํหนด 

     

 3. มีการเปรียบเทียบยอดรวมของบญัชียอ่ยกบับญัชีคุมเป็น
ประจาํอยา่งเหมาะสม 

     

 4. มีการเปรียบเทียบยอดคงเหลือตามหลกัฐานของธนาคาร
กบับญัชีเงินฝากธนาคารเป็นประจาํ      

 5. มีการจดัทาํงบทดลองอยา่งนอ้ยเดือนละคร้ัง      
กรณสีหกรณ์ใช้โปรแกรมระบบบัญชี  

 1. มีการใชโ้ปรแกรมระบบงานท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะการ
ดาํเนินงาน/ธุรกิจ      

 2. มีคู่มือการใชโ้ปรแกรมระบบงานต่าง ๆ      
 3. กรณีออกใบเสร็จรับเงินจากโปรแกรม มีการเรียงเลขท่ี
ใบเสร็จรับเงิน      

 4. มีการเร่ิมตน้เลขท่ีใบเสร็จรับเงินใหม่ทุกปีบญัชี      
 5. มีรายงานการยกเลิกใบเสร็จรับเงิน      
 6. โปรแกรมระบบงานไม่สามารถแกไ้ขขอ้มูลยอ้นหลงั      
 7. ระบบงานท่ีใชอ้ยูไ่ม่เปิดโอกาสใหแ้กไ้ขโดยไร้ร่องรอย 
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 8. เจา้หนา้ท่ีมีความรู้ความสามารถและทกัษะในดา้นการใช้
คอมพิวเตอร์      

 9. มีการกาํหนดรหสัผา่นและเกบ็เป็นความลบัสาํหรับ
เจา้หนา้ท่ีทุกระดบัในการเขา้ถึงขอ้มูล 
 

     

 10. มีการกาํหนดผูดู้แลระบบงาน/ผูรั้บผดิชอบในการ
ปรับปรุงขอ้มูลและมีรหสัผา่นโดยเฉพาะ      

 11. มีการเปล่ียนรหสัผา่นตามช่วงระยะเวลากาํหนด      
 12. มีการตรวจสอบและอนุมติัรายการก่อนการบนัทึกขอ้มูล      

 
 

 

         2.2 การประเมิน : ธุรกจิสินเช่ือ  
 

ความเส่ียงและกจิกรรมควบคุม 
ไม่มี 

กจิกรรม 

ระดับการควบคุมภายใน 

 
0 1 2 3 

 การดําเนินงานไม่เป็นไปตามแผน / เป้าหมายทีก่าํหนดไว้ 

 มีการกาํหนดแผน / เป้าหมายการดาํเนินธุรกิจ      
 เจ้าหน้าทีสิ่นเช่ือทาํหน้าทีรั่บ - จ่ายเงิน และจัดทาํบัญชีย่อย 

 1. มีการแบ่งแยกหนา้ท่ีและความรับผดิชอบระหวา่ง
เจา้หนา้ท่ีสินเช่ือ เจา้หนา้ท่ีการเงิน และเจา้หนา้ท่ีบญัชี 

     

 2. ทุกส้ินวนั มีการตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการจ่าย
เงินกู ้การรับชาํระหน้ี และการบนัทึกบญัชียอ่ยลูกหน้ีเงินกู ้
โดยผูมิ้ไดท้าํหนา้ท่ีดา้นสินเช่ือ 

     

 จ่ายเงินกู้โดยไม่ได้รับอนุมัต ิ

 1. มีการพิจารณาและอนุมติัเงินกูโ้ดยผูมี้อาํนาจก่อนการ
จ่ายเงินกู ้      

 2. มีการจดบนัทึกรายงานการประชุมเก่ียวกบัการอนุมติั
เงินกู ้      
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 จ่ายเงินกู้เกนิกว่าวงเงินทีไ่ด้รับอนุมัต ิ

 1. ก่อนการจ่ายเงินกูมี้การตรวจสอบใบรับเงินกูก้บัสญัญา
เงินกู ้และมติคณะกรรมการท่ีอนุมติั เงินกู ้โดยถูกตอ้ง
ตรงกนั 

     

 2. มีการบนัทึกจาํนวนเงินท่ีอนุมติัในคาํขอกู ้โดยผูมี้
อาํนาจอนุมติั      

 จ่ายเงินกู้โดยไม่มีหลกัประกนั / หลกัประกนัไม่เป็นไปตามระเบียบฯ 

1. มีการจดัทาํหนงัสือคํ้าประกนัหรือหลกัฐานต่อสหกรณ์
ตามระเบียบท่ีกาํหนด      

 2. กรณีหลกัประกนัอสงัหาริมทรัพย ์เช่น บา้น/ท่ีดิน ไดมี้
การจดทะเบียนจาํนอง      

 3. มีการจดัทาํทะเบียนผูค้ ํ้าประกนั / หลกัประกนั      
 4. มีการประเมินราคาอสงัหาริมทรัพยท่ี์นาํมาเป็น
หลกัประกนั      

 รับชําระหนีน้อกทีท่าํการของสหกรณ์ 

 1. มีการกาํหนดแนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัการรับชาํระหน้ี
นอกท่ีทาํการของสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกรไวช้ดัเจนและ
เหมาะสม ดงัน้ี 

          

1.1 กาํหนดช่วงเวลาการรับชาํระหน้ีนอกท่ีทาํการสหกรณ์ 
      

 1.2 มีการกาํหนดผูรั้บผดิชอบในการรับชาํระหน้ีนอกท่ีทาํ
การสหกรณ์      

 1.3 มีการควบคุมใบเสร็จรับเงินนอกท่ีทาํการสหกรณ์      
 2. มีมติจากคณะกรรมการใหมี้การรับชาํระหน้ีนอกท่ีทาํ
การสหกรณ์      

 การรับชําระหนีไ้ม่บันทกึบญัชี 

 1. มีการออกใบเสร็จรับเงินและบนัทึกบญัชียอ่ยทุกคร้ังท่ีมี
การชาํระหน้ี      
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 2. มีการเปรียบเทียบบญัชียอ่ยใหต้รงกบับญัชีคุมยอดทุกเดือน      
 3. มีการยนืยนัยอดลูกหน้ีเงินกูอ้ยา่งนอ้ยปีละคร้ัง      
 ลูกหนีเ้งินกู้ไม่สามารถชําระหนีไ้ด้ตามกาํหนด 

 1. มีการติดตามการใชเ้งินกูใ้หเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์      
 2. มีการติดตามทวงถาม / เร่งรัดลูกหน้ีท่ีชาํระหน้ีไม่
เป็นไปตามกาํหนดสญัญา 

     

 3. มีการจดัทาํรายงานการติดตามหน้ีท่ีถึงกาํหนดชาํระ      
 ตั้งค่าเผือ่หนีส้งสัยจะสูญไม่เพยีงพอ 

 1. มีการวิเคราะห์สภาพลูกหน้ีและหลกัประกนัเป็นคร้ังคราว      
 2. มีการตั้งค่าเผือ่หน้ีสงสยัจะสูญตามระเบียบและ
คาํแนะนาํของ นทส.       

 คาํนวณดอกเบีย้เงินให้กู้ผดิพลาด 

 1. มีการประกาศอตัราดอกเบ้ียเงินใหกู้ใ้นท่ีเปิดเผย      
 2. มีการทดสอบการคาํนวณดอกเบ้ียเงินใหกู้ ้/ ใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ คาํนวณดอกเบ้ีย 

     
 

 

 

        2.3 การประเมิน : ธุรกจิจัดหาสินค้ามาจําหน่าย  
 

ความเส่ียงและกจิกรรมควบคุม  
ไม่มี 

กจิกรรม 

ระดับการควบคุมภายใน 

 
0 1 2 3 

 การดําเนินงานไม่เป็นไปตามแผน / เป้าหมายทีก่าํหนดไว้ 

  มีการกาํหนดแผน / เป้าหมายการดาํเนินธุรกิจ       
 ซ้ือสินค้าเกนิความต้องการ/ ไม่ตรงตามความต้องการของลูกค้า  

 1. มีการสาํรวจความตอ้งการของสมาชิก/ของตลาดก่อน
จดัซ้ือ      
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 2. มีการตรวจสอบรายการและปริมาณสินคา้ก่อนจดัซ้ือ 
เพื่อใหมี้สินคา้คงเหลือในปริมาณพอเหมาะ      

 ซ้ือสินค้าไม่ผ่านการอนุมัติจากผู้มีอาํนาจ  

 1. มีการกาํหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการจดัซ้ือสินคา้      
2. มีการกาํหนดผูมี้หนา้ท่ีสัง่ซ้ือและอนุมติัการสัง่ซ้ือ      

 ซ้ือสินค้าในราคาสูงกว่าท้องตลาด  

 1. ไม่ซ้ือสินคา้จากผูข้ายเพยีงรายเดียวเป็นเวลานาน      
 2. มีการเปรียบเทียบราคาสินคา้จากผูข้ายท่ีขายสินคา้
ชนิดเดียวกนัก่อนการตดัสินใจซ้ือ      

 ซ้ือสินค้าโดยไม่ได้รับสินค้าตามใบกาํกบัสินค้า / ใบส่งของ  

 1. มีการมอบหมายใหมี้ผูรั้บสินคา้แยกจากผูมี้หนา้ท่ี
จดัซ้ือสินคา้/ผูบ้นัทึกบญัชี      

 2. มีการตรวจสอบจาํนวนและคุณภาพใหต้รงกบัใบสัง่
ซ้ือโดยผูรั้บสินคา้      

 ขายสินค้าก่อนการบันทกึซ้ือสินค้า/ทะเบียนคุมสินค้า  

1. กรณีจาํเป็นตอ้งขายสินคา้ก่อนการบนัทึกซ้ือสินคา้/ 
ทะเบียนคุมสินคา้ตอ้งไดรั้บอนุมติัจากผูมี้อาํนาจ      

 จ่ายเงินชําระหนีเ้จ้าหนีก้ารค้าเกนิกว่าหนีท้ีมี่อยู่  

 1. มีการอนุมติัการจ่ายชาํระหน้ี      
 2. มีการตรวจสอบเอกสารการเป็นหน้ีก่อนการชาํระหน้ี      
 3. การจดัทาํบญัชียอ่ยเจา้หน้ีเรียบร้อยเป็นปัจจุบนั      
 4. จ่ายชาํระหน้ีเป็นไปตามเวลาและเง่ือนไขท่ีกาํหนด      
 5. มีการยนืยนัยอดเจา้หน้ีการคา้      
 การเกบ็รักษาสินค้าไม่เหมาะสม  

 1. มีสถานท่ีจดัเกบ็รักษาสินคา้ปลอดภยั      
 2. มีการจดัทาํทะเบียนคุมสินคา้/บตัรสินคา้เป็นปัจจุบนั      
 3. มีการประกนัภยัสินคา้และสถานท่ีจดัเกบ็เหมาะสม      
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 4. มีการเกบ็สินคา้เส่ือมสภาพ / ชาํรุด / ลา้สมยั แยกจาก
สินคา้ปกติ      

 5. มีการเกบ็สินคา้แยกเป็นหมวดหมู่สะดวกแก่การ
เบิกจ่ายและตรวจนบั      

 ไม่มีการควบคุมสินค้าคงเหลอื  

 1. มีการตรวจนบัสินคา้ก่อนนาํเขา้สถานท่ีจดัเกบ็สินคา้      
 2. มีการกาํหนดผูมี้อาํนาจในการเบิกสินคา้ออกจาก
สถานท่ีจดัเกบ็สินคา้      

 3. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจนบัสินคา้ท่ีไม่ใช่
เจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินคา้      

 4. มีการตรวจนบัสินคา้เปรียบเทียบกบัทะเบียนคุม
สินคา้เป็นคร้ังคราว      

 5. การตดัสินคา้ขาดบญัชี / เส่ือมสภาพ / ชาํรุด เป็นไป
ตามระเบียบท่ีนายทะเบียนสหกรณ์กาํหนด      

 บันทกึยอดขายสินค้าไม่ครบถ้วน  

 1. มีการกาํหนดราคาขายและการใหส่้วนลดท่ีชดัเจน      
 2. มีการแบ่งแยกหนา้ท่ีระหวา่งฝ่ายขาย ฝ่ายจดัซ้ือ ฝ่าย
เกบ็รักษาสินคา้ฝ่ายบญัชี และการเงิน      

 3. มีการกาํหนดระเบียบการขายสินคา้เป็นเงินเช่ือ      
 4. มีการอนุมติัวงเงินขายเช่ือแต่ละรายโดยผูมี้อาํนาจ      
 ลูกหนีป้ฏิเสธการเป็นหนี ้ 

 1. มีการออกเอกสารหลกัฐานการขายทุกคร้ัง      
 2. มีการลงลายมือช่ือรับสินคา้      
 3. มีการยนืยนัยอดลูกหน้ีการคา้      
 ลูกหนีไ้ม่ชําระหนีต้ามกาํหนด  

 1. มีการประเมินความสามารถการชาํระหน้ีของลูกหน้ี
ก่อนอนุมติัการขายเช่ือเช่น ฐานะการเงิน ยอดซ้ือ      
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ประวติัการชาํระเงิน เป็นตน้ 

 2. มีการติดตามเร่งรัดการชาํระหน้ี      
 3. มีหลกัประกนัเพยีงพอกบัจาํนวนท่ีเป็นหน้ี      
 4. มีการจดัทาํรายงานหน้ีท่ีเกินกาํหนดเสนอท่ีประชุม
คณะกรรมการเพื่อพิจารณา      

 การตั้งค่าเผือ่หนีส้งสัยจะสูญไม่เพยีงพอ  

 1. มีการวิเคราะห์อายหุน้ีของลูกหน้ีการคา้      
 2. มีการตั้งค่าเผือ่หน้ีสงสยัจะสูญตามระเบียบและ
คาํแนะนาํของนายทะเบียนสหกรณ์      

 
 

 

         2.4 การประเมิน : ธุรกจิเงินรับฝาก 
 

ความเส่ียงและกจิกรรมควบคุม  
ไม่มี 

กจิกรรม 

ระดับการควบคุมภายใน  

 
0 1 2 3 

 การดําเนินงานไม่เป็นไปตามแผน / เป้าหมายทีก่าํหนดไว้  

1.  มีการกาํหนดแผน / เป้าหมายการดาํเนินธุรกิจ       
 เจ้าหน้าทีรั่บฝากเงินทาํหน้าทีรั่บ - จ่ายเงนิ และจัดทาํบัญชีย่อย  

1. ทุกส้ินวนัมีการตรวจสอบเอกสารการรับฝาก - ถอน
เงินฝาก และการบนัทึกบญัชียอ่ยเจา้หน้ีเงินรับฝาก 
โดยผูมิ้ไดท้าํหนา้ท่ีรับฝากเงิน 

     

 ปฏิบตัิผดิระเบียบ ข้อบังคบั  

 1. ก่อนรับฝากเงินจากสหกรณ์อ่ืนมีการตรวจสอบเงินรับ
ฝากใหอ้ยูใ่นวงเงินกูย้มืท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากนาย
ทะเบียนสหกรณ์ 

     

 2. ไม่มีการรับฝากเงินจากบุคคลภายนอก      
 รับฝากเงินนอกทีท่าํการสหกรณ์  

 1. มีการกาํหนดแนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัการรับฝากเงิน   
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นอกท่ีทาํการสหกรณ์ไวช้ดัเจนและเหมาะสม  

 1.1 กาํหนดช่วงเวลารับฝากเงินนอกท่ีทาํการสหกรณ์      
 1.2 มีการกาํหนดผูรั้บผดิชอบในการรับฝากเงินนอกท่ีทาํ
การสหกรณ์      

 1.3 มีการกาํหนดใหผู้มี้หนา้ท่ีรับฝากเงินนาํหลกัฐานการ
รับฝากเงินพร้อมเงินสดส่งทุกส้ินวนัหรือเชา้วนัถดัไป      

 2. มีมติจากคณะกรรมการใหมี้การรับฝากเงินนอกท่ีทาํ
การสหกรณ์      

การรับเงินฝากและถอนเงินไม่ตรงกบัหลกัฐาน  

 1. สมาชิกผูฝ้ากเป็นผูจ้ดัทาํใบนาํฝาก/ใบถอนเงินฝาก 
เวน้แต่สมาชิก   รายใด ท่ีเขียนไม่ไดอ้าจใหเ้จา้หนา้ท่ีเป็น
ผูเ้ขียนแทน แต่สมาชิกตอ้งลงลายมือช่ือหรือลายน้ิวมือ
ของสมาชิกผูฝ้าก/ผูถ้อนเงินตามตวัอยา่ง          ท่ีใหไ้ว ้

     

 2. มีการตรวจสอบลายมือช่ือผูถ้อนเงินในใบถอนเงิน
ฝากเปรียบเทียบกบับตัรตวัอยา่งลายมือช่ือของผูฝ้ากเงิน
ทุกคร้ังท่ีมีการถอนเงิน 

     

 3. ไม่มีการเกบ็รักษาสมุดคู่ฝากของสมาชิกหรือผูฝ้ากเงิน
ไวท่ี้สหกรณ์ 

     

 4. มีการตรวจสอบใบนาํฝาก/ใบถอนเงินฝากเปรียบเทียบ
กบัสมุดคู่ฝากและแผน่บญัชียอ่ยเจา้หน้ีเงินฝาก พร้อมทั้ง
ลงลายมือช่ือกาํกบั 

     

 5. มีการยนืยนัยอดเงินรับฝากอยา่งนอ้ยปีละคร้ัง      
 บัญชีย่อยเจ้าหนีเ้งินรับฝากไม่ถูกต้อง  

 1. มีการบนัทึกรายการฝาก – ถอนในแผน่บญัชียอ่ย
รายบุคคลทนัที       ท่ีมีการฝาก - ถอน 

     

2. มีการเปรียบเทียบจาํนวนเงินฝาก – ถอนระหวา่ง
บญัชีคุมกบับญัชียอ่ยเป็นประจาํ 

     

 การคาํนวณดอกเบีย้เงินรับฝากผดิพลาด  
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1. มีการประกาศอตัราดอกเบ้ียเงินฝากในท่ีเปิดเผย 
 

     

 2. มีการทดสอบการคาํนวณดอกเบ้ียเงินรับฝาก/ใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ คาํนวณดอกเบ้ีย 

     
 

 

 
         2.5  การประเมิน : ทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์  

 

ความเส่ียงและกจิกรรมควบคุม 
ไม่มี 

กจิกรรม 

ระดับการควบคุมภายใน 

 
0 1 2 3 

 การจัดซ้ือหรือก่อสร้างไม่เป็นไปตามระเบียบ / มติทีป่ระชุมใหญ่ /มติทีป่ระชุมคณะกรรมการ 

 1. มีการกาํหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการจดัซ้ือและจดั
จา้ง 

     

 2. มีการกาํหนดงบประมาณ และแผนการจดัซ้ือ/
ก่อสร้างไวใ้นแผนงานประจาํปี      

 ทรัพย์สินของสหกรณ์เส่ือมชํารุด / เสียหาย /สูญหาย 

 1. มีรายงานจากคณะกรรมการตรวจนบัทรัพยสิ์นทุก
ส้ินปีและมีการแจง้รายการทรัพยสิ์นชาํรุดหรือ
เส่ือมสภาพ พร้อมทั้งเสนอความเห็น 

     

3. มีการกาํหนดมาตรการป้องกนัและดูแลรักษา
ทรัพยสิ์นมิใหสู้ญหายหรือเสียหาย 

     

 การดูแลบํารุงรักษาทรัพย์สินไม่เหมาะสม 

 1. มีการมอบหมายผูรั้บผดิชอบในการดูแลและ
บาํรุงรักษาทรัพยสิ์น 

     

 2.มีการประกนัภยัทรัพยสิ์นไวอ้ยา่งเหมาะสม      
 3. มีการจดัทาํทะเบียนทรัพยสิ์น และติด/เขียนหมายเลข
รหสั หรือหมายเลขครุภณัฑก์าํกบัไวท่ี้ทรัพยสิ์น 

     

 โอนทรัพย์สินออกจากทะเบียนคุมไม่มีเหตุผล 
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1. มีการจดัทาํรายงานทรัพยสิ์นท่ีไม่ใชง้าน พร้อมทั้ง
ระบุสาเหตุท่ีไม่ไดใ้ชง้าน      

 2. การจาํหน่ายทรัพยสิ์นไดรั้บอนุมติัจากท่ีประชุม
คณะกรรมการ และเป็นไปตามระเบียบท่ีกาํหนด      

 3. มีการตดัจาํหน่ายทรัพยสิ์นออกจากทะเบียนคุม เม่ือ
มีการขายหรือ    เลิกใช ้      

 ซ้ือทรัพย์สินในราคาสูงกว่าทีค่วร 

 1. มีการแต่งตั้งกรรมการจดัซ้ือ / จดัจา้ง      
2. มีการสอบถามเพ่ือเปรียบเทียบราคาทรัพยสิ์น

ก่อนซ้ือ / จดัจา้ง      

 บันทกึมูลค่าทรัพย์สินในบัญชีไม่ถูกต้อง 

 มีการตรวจสอบการบนัทึกมูลค่าทรัพยสิ์นท่ีซ้ือหรือ
ก่อสร้างในราคาเร่ิมแรก โดยใชร้าคาซ้ือ รวมภาษี 
ตน้ทุนการกูย้มื  และตน้ทุนทางตรงอ่ืน 

     

 
 

 

        2.6  การประเมิน : เจ้าหนีเ้งินกู้ 
 

ความเส่ียงและกจิกรรมควบคุม  
ไม่มี 

กจิกรรม 

ระดับการควบคุมภายใน  

 
0 1 2 3 

 กู้เงินโดยไม่ผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการ/ทีป่ระชุมใหญ่  

 1. การกูเ้งินอยูภ่ายในวงเงินกูท่ี้ไดรั้บอนุมติัจากท่ี
ประชุมใหญ่ซ่ึงไดรั้บความเห็นชอบจากนาย
ทะเบียนสหกรณ์  

     

 2. มีการกาํหนดผูมี้อาํนาจลงนามแทนสหกรณ์ใน
การกูย้มื  

    
        

 
 นําเงินกู้ไปใช้ผดิวตัถุประสงค์  

 เงินกูย้มืไดน้าํไปใชต้ามวตัถุประสงคท่ี์ขอกู ้      
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 จ่ายเงินชําระหนีเ้จ้าหนีเ้กนิกว่าหนีท้ีมี่อยู่  

1. มีการอนุมติัการจ่ายชาํระหน้ี       
 2. มีการตรวจสอบเอกสารการเป็นหน้ีและการ
คาํนวณดอกเบ้ียจ่ายก่อนการชาํระหน้ี       

 3. การชาํระหน้ีเป็นไปตามกาํหนดสญัญา       
 4. มีการยนืยนัยอดเจา้หน้ีเงินกู ้      

 

 

 

         2.7  การประเมิน : สมาชิกและทุนเรือนหุ้น  
 

ความเส่ียงและกจิกรรมควบคุม  
ไม่มี 

กจิกรรม 

ระดับการควบคุมภายใน  

 
0 1 2 3 

 การดําเนินงานไม่เป็นไปตามแผนและเป้าหมายทีก่าํหนดไว้  

 มีการกาํหนดแผนและเป้าหมายเก่ียวกบัสมาชิกและ
ทุนเรือนหุน้ 

     

 การรับสมาชิกไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ในข้อบังคบั  

 1. ผูส้มคัรเป็นสมาชิกทุกราย ไดรั้บการรับรองจากท่ี
ประชุมกลุ่ม      

 2. มีมติท่ีประชุมคณะกรรมการดาํเนินการใหรั้บเขา้
เป็นสมาชิกสหกรณ์      

 3. มีการชาํระค่าหุน้และค่าธรรมเนียมแรกเขา้      
 บันทกึทุนเรือนหุ้นไม่ครบถ้วน  

 1. การส่งชาํระค่าหุน้ / เพิ่มหุน้เป็นไปตามระเบียบ      
 2. มีการจดัทาํทะเบียนสมาชิก และมีสมุดคู่มือสมาชิก      
 3. มีการจ่ายคืนค่าหุน้ภายหลงัจากการไดรั้บอนุมติัให้
ลาออก      

 4. มีการเปรียบเทียบยอดในทะเบียนหุน้วา่ตรงกบัยอด
ในบญัชีคุม 
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4. มีการยนืยนัยอดทุนเรือนหุน้อยา่งนอ้ยปีละคร้ัง 
 

     

 สมาชิกลาออกโดยยงัมีภาระผูกพนักบัสหกรณ์  

 1. มีการตรวจสอบภาระผกูพนัก่อนอนุมติัใหล้าออก      
 2. มีมติท่ีประชุมคณะกรรมการดาํเนินการอนุมติัให้
สมาชิกลาออก /ใหอ้อก      

 จ่ายเงินปันผลไม่ถูกต้อง  

 1. มีการคาํนวณยอดจ่ายเงินปันผลของหุน้ตาม
ระยะเวลาการถือหุน้      

 2. มีการจดัทาํรายละเอียดเงินปันผลของหุน้คา้งจ่าย      
 3. มีหลกัฐานการจ่ายเงินปันผลตามหุน้ครบถว้น      

 
 

 

        ส่วนที ่3 การประเมินระบบข้อมูลสารสนเทศและการส่ือสาร  
 

ข้อมูลสารสนเทศและการส่ือสาร  
ไม่มี 

กจิกรรม  

การประเมินการ
ควบคุม 

ใช่ ไม่ใช่ 

 ข้อมูลข่าวสาร 

 1. มีการสาํรวจความตอ้งการและความคิดเห็นจากสมาชิกและ
ภายนอก    

 2. มีการรวบรวมขอ้มูลและจดัทาํรายงานผลการดาํเนินงาน
ประจาํเดือนเพ่ือใชใ้นการบริหารและตดัสินใจของ
คณะกรรมการ 

   

 3. มีการรวบรวมขอ้มูล จดัทาํรายงานกิจการ การปฏิบติัตาม 
กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัและคาํแนะนาํเสนอต่อท่ีประชุมใหญ่    

 4. มีการแจง้ขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินธุรกิจ และการ
ประชาสมัพนัธ์ดา้นต่าง ๆ  แก่สมาชิก    

 5. มีการส่ือสารขอ้มูลภายในองคก์าร    
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 6. มีการใหบ้ริการขอ้มูลแก่สมาชิกอยา่งรวดเร็ว    
 ระบบสารสนเทศ  

 1. คณะกรรมการใชข้อ้มูลทางการเงินการบญัชีในการ
บริหารงานทนัต่อเหตุการณ์    

 2. มีคู่มือ / คาํแนะนาํการปฏิบติังาน หรือใหก้ารฝึกอบรมการ
ใชโ้ปรแกรมระบบงานกบัผูใ้ช ้    

 3. สามารถแกไ้ขปัญหาเบ้ืองตน้เก่ียวกบัการใชค้อมพิวเตอร์
เพื่อใหป้ฏิบติังานต่อไปได ้    

 4. มีการบาํรุงรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ตามความเหมาะสม    
 5. ประสิทธิภาพของคอมพิวเตอร์และระบบงานต่าง ๆ 
เหมาะสมกบัการใชง้าน    

 การป้องกนัดูแลรักษาสารสนเทศ 

 1. มีระบบความปลอดภยัของขอ้มูลสารสนเทศ โดย
กาํหนดการเขา้ถึงขอ้มูลของผูใ้ชต้ามระดบัความสาํคญัของ
ขอ้มูล 

   

 2. มีการป้องกนัไวรัสคอมพวิเตอร์    
 3. มีการปรับระบบ(Update) การป้องกนัไวรัสคอมพิวเตอร์
อยา่งสมํ่าเสมอ    

 4. มีการสาํรองขอ้มูลอยา่งเพียงพอ ตามระยะเวลาท่ีกาํหนด 
และเกบ็ขอ้มูลชุดสาํรองไวใ้นท่ีปลอดภยั    

 5. มีระบบป้องกนัและเตือนภยัท่ีจาํเป็นสาํหรับระบบ
คอมพิวเตอร์ รวมถึงเคร่ืองสาํรองไฟฟ้ารับเหตุสุดวิสยั    

 6. มีการจดัวางคอมพิวเตอร์ ในสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม    
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        ส่วนที ่4 การประเมินระบบการติดตามและประเมินผล  
 

การติดตามและประเมินผล 

การประเมินการ
ควบคุม 

ใช่ ไม่ใช่ 

 1. มีรายงานผลการปฏิบติังานของผูต้รวจสอบกิจการท่ีเป็นลายลกัษณ์
อกัษรอยา่งสมํ่าเสมอ   

 2. จดัใหมี้การประชุมคณะกรรมการดาํเนินการโดยสมํ่าเสมอ   
 3. มีบนัทึกรายงานการประชุมเป็นลายลกัษณ์อกัษร   
 4. มีการรายงานปัญหาของการดาํเนินงานแต่ละดา้นและติดตามความ
คืบหนา้ของการแกไ้ขปัญหาอยา่งทนัเหตุการณ์   

 5. มีการเปรียบเทียบผลการดาํเนินงานกบัแผนงานและงบประมาณ          
ท่ีกาํหนดไว ้   

 6. มีการพิจารณาปรับปรุงแกไ้ขผลการดาํเนินงาน หากไม่เป็นไปตาม
แผนงานและงบประมาณท่ีกาํหนด   

 7. มีการนาํขอ้สงัเกต / ขอ้บกพร่องท่ีไดรั้บแจง้จากผูส้อบบญัชี / ผู ้
ตรวจสอบกิจการ / ผูต้รวจสอบภายใน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมา
พิจารณาดาํเนินการ 

  

 8. มีการติดตามผลการปฏิบติังานของบุคลากรตามท่ีกาํหนดไว ้
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ตอนที ่ 3    แบบสอบถามความคดิเห็นทัว่ไปและข้อเสนอแนะ 

1. ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไรกบัการควบคุมภายในของสหกรณ์ท่าน/หรือสหกรณ์ท่ีท่าน

กาํกบั 

........................................................................................................................................

........................................................................................................................................

........................................................................................................................................

........................................................................................................................................

........................................................................................................................................

........................................................................................................................................

............................................................ 

2. ท่านมีขอ้เสนอแนะอยา่งไรเพื่อใหส้หกรณ์มีการควบคุมภายในท่ีดี 

........................................................................................................................................

........................................................................................................................................

........................................................................................................................................

........................................................................................................................................

........................................................................................................................................

........................................................................................................................................

............................................................ 

ขอขอบคุณทีก่รุณาตอบแบบสอบถามนี ้
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ภาคผนวก ข 
ประมวลภาพกิจกรรมระดมสมอง (Brianstroming) 
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