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 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ  1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
คุณลักษณะครูผู้ดูแลเด็กตามความคิดเห็นของผู้ปกครองนักเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก องค์การบริหารส่วน
ต าบลท่าข้าม  อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา และ 2)  ศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาคุณลักษณะ
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ตอบสนองคู่สอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะของครูผู้ดูแลเด็ก มีค่าความเที่ยง .97  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล  ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และดัชนีความต้องการจ าเป็น 

ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันของคุณลักษณะของครูผู้ดูแลเด็กตามความคิดเห็นของ
ผู้ปกครองนักเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก องค์การบริหารส่วนต าบลท่าข้าม อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา มี
ระดับคุณลักษณะอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน  เรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านคุณธรรมจริยธรรม  ด้าน
บุคลิกภาพ ด้านการสอน และด้านมนุษยสัมพันธ์ ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของครูผู้ดูแลเด็กตามความคิดเห็น
ของผู้ปกครองนักเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก องค์การบริหารส่วนต าบลท่าข้าม อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน เรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่  ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านคุณธรรม
จริยธรรม ด้านบุคลิกภาพ และด้านการสอน และ 2) ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาคุณลักษณะของครู
ผู้ดูแลเด็กศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก องค์การบริหารส่วนต าบลท่าข้าม อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 3 ด้าน ได้แก่ 
(1) ด้านบุคลิกภาพ ครูควรมีลักษณะกระตือรือร้นในการท างาน และมีลักษณะความเป็นผู้น า (2) ด้านการ
สอน ครูควรมีวิธีการสอนที่ทันสมัยและหลากหลาย และจัดกิจกรรมนอกห้องเรียนได้เหมาะสมกับวัยและ
ความสนใจของเด็ก และ (3) ด้านมนุษยสัมพันธ์ ครูควรสามารถประสานความร่วมมือกับชุมชนได้ดี ร่วม
กิจกรรมกับชุมชนอย่างสม่ าเสมอ และท างานกับเพื่อนร่วมงานได้ดี 
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Abstract 

 

 The objectives of this research were 1) to study the current condition and desirable 

condition of characteristics of caregiver teachers as perceived by parents of preschool children 

in preschool children development centers under Tha Kham sub-district, Hat Yai district, 

Songkhla province; and 2) to study the needs for development of characteristics of caregiver 

teachers in preschool children development centers under Tha Kham sub-district, Hat Yai 

district, Songkhla province. 

 The research sample consisted of 90 parents of preschool children in preschool 

children development centers under Tha Kham sub-district, Hat Yai district, Songkhla 

province. The employed research instrument was a dual response questionnaire on 

characteristics of caregiver teachers, with reliability coefficient of .97.  Statistics employed for 

data analysis were the percentage, mean, standard deviation, and PNImodified. 

 Research findings showed that 1) the rating means of  the current condition of 

characteristics of caregiver teachers as perceived by parents of preschool children in preschool 

children development centers under Tha Kham sub-district, Hat Yai district, Songkhla province 

were at the highest level for every aspect; the rating means for specific aspects of characteristics 

could be ranked from top to bottom as follows: that of the virtue and morality aspect, that of 

the personality aspect, that of the teaching aspect, and that of the human relationship aspect, 

respectively; on the other hand, the rating means of  the desirable condition of characteristics 

of caregiver teachers as perceived by parents of preschool children in preschool children 

development centers under Tha Kham sub-district, Hat Yai district, Songkhla province were at 

the highest level for every aspect; the rating means for specific aspects of characteristics could 

be ranked from top to bottom as follows: that of the human relationship aspect, that of the virtue 

and morality aspect, that of the personality aspect, and that of the teaching aspect, respectively; 

and 2) the needs for development of three aspects of characteristics of caregiver teachers in 

preschool children development centers under Tha Kham sub-district, Hat Yai district, 

Songkhla province were as follows: (1) for the personality aspect, the teachers should have 

enthusiasm in work performance, and should have leadership; (2) for the teaching aspect, the 

teachers should have up-to-date and diversified teaching methods, and should organize outdoor 

activities appropriate for the age and interest of the preschool children; and (3) for the human 

relationship aspect, the teachers should be able to coordinate well with the community for their 

good cooperation; they should regularly participate in activities organized by the community; 

and they should be able to work well with their colleagues. 
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บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมส ำคญัและทีม่ำของปัญหำ 
 
 การพฒันามนุษยอ์ยา่งมีประสิทธิภาพจ าเป็นตอ้งเร่ิมตั้งแต่อยูใ่นครรภ ์ช่วงปฐมวยัและ
ต่อเน่ืองตลอดชีวิต เด็กปฐมวยัเป็นวยัท่ีเร่ิมตน้ของชีวิตมนุษย ์เป็นช่วงเวลาท่ีส าคญัท่ีสุด เพราะเป็น
วยัแห่งการวางรากฐานและเป็นการเตรียมตวัเพื่อชีวิตในอนาคต และเป็นช่วงท่ีเกิดการเรียนรู้มาก
ท่ีสุดในชีวิต ฟรอยด์ (Freud) ได้อธิบายว่า วยัเร่ิมต้นของชีวิตมนุษย์ คือ ระยะ 5 ขวบปีแรก 
ประสบการณ์ต่าง ๆ ท่ีได้รับในช่วงน้ีจะมีอิทธิพลต่อชีวิตของบุคคลนั้น จนชั่วชีวิต  อีริคสัน 
(Erikson) ไดอ้ธิบายไวว้า่  บุคลิกของเด็กจะพฒันาไปในทางบวกหรือลบ  ข้ึนอยูก่บัความเหมาะสม
ของการตอบสนองต่อส่ิงท่ีเด็กพอใจในช่วงอายุนั้น และงานวิจยัไดแ้สดงวา่ปัจจยัแวดลอ้มและการ
เล้ียงดูท่ีเหมาะสมสามารถเปล่ียนโครงสร้างและประสิทธิภาพการท างานของสมองมนุษย์ได้ 
จ  าเป็นตอ้งเร่ิมพฒันาตั้งแต่ปฐมวยัโดยเน้นให้ครอบครัวเป็นแกนหลกัและชุมชนเป็นฐานท่ีมีส่วน
ร่วมอย่างแทจ้ริงในการพฒันาเล้ียงดูเด็กในทุกขั้นตอน(คณะกรรมการการพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ส านกันายกรัฐมนตรี, 2549) 
 การศึกษาปฐมวยั เป็นการพฒันาเด็กตั้งแต่แรกเกิดถึง 6 ปีบริบูรณ์ อย่างเป็นองค์รวม
บนพื้นฐานการอบรมเล้ียงดูและการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ท่ีสนองต่อธรรมชาติและพฒันาการ
ตามวยัของเด็กแต่ละคนให้เต็มตามศกัยภาพ ภายใตบ้ริบทสังคมและวฒันธรรมท่ีเด็กอาศยัอยู ่ดว้ย
ความรักความเอ้ืออาทร และความเขา้ใจของทุกคนเพื่อสร้างรากฐานคุณภาพชีวิตให้เด็กพฒันาไปสู่
ความเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ เกิดคุณค่าต่อตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติต่อ (กรม
วชิาการ, 2560)  
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินถือเป็นสถานศึกษา ตามมาตรา 4 
ของพระราชบญัญติั การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 มาตรา 18 
ก าหนดว่า การจดัการศึกษาปฐมวยัและการศึกษาขั้นพื้นฐานให้จดัในสถานศึกษา ดงัต่อไปน้ี (1) 
สถานพฒันาเด็กปฐมวยั ได้แก่ ศูนย์เด็กเล็ก ศูนย์พฒันาเด็กเล็ก ศูนย์พฒันาเด็กก่อนเกณฑ์ของ
สถาบนัศาสนา ศูนยบ์ริการช่วยเหลือระยะแรกเร่ิมของเด็กพิการและเด็กซ่ึงมีความตอ้งการพิเศษ 
หรือสถานพฒันาเด็กปฐมวยัท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืน ฯลฯ ดงันั้น องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงมีหนา้ท่ี
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รับผิดชอบ การบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในสังกดัให้มีมาตรฐาน และมีคุณภาพตามหลกั
วิชาการ กฎหมาย ระเบียบ และหนังสือสั่งการท่ีเก่ียวข้อง  โดยความร่วมมือสนับสนุนของ 
ประชาชนในชุมชนทอ้งถ่ินนั้นๆ ตามมาตรฐานการด าเนินงานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน :2559) ซ่ึงภารกิจในการพฒันาเด็กของศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็ก  คือเนน้ท่ีการเตรียมความพร้อมให้กบัเด็ก การให้ความรักความอบอุ่น ส่งเสริมพฒันาการ
ส าหรับเด็กอายุ 2-6 ปี ให้เกิดวุฒิภาวะทางกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา โดยให้โอกาสทั้งเด็ก
ปกติ เด็กดอ้ยโอกาส และเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ใหไ้ดรั้บการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ หลกัสูตร
การจดัการศึกษาระดบัปฐมวยันั้นมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เด็กมีพฒันาการท่ีครอบคลุม ด้านร่างกาย 
จิตใจ สังคม และสติปัญญา ดงัน้ี (กรมวิชาการ 2560)  ร่างกายเจริญเติบโตตามวยั และมีสุขนิสัยท่ีดี 
กลา้มเน้ือมดัใหญ่และกลา้มเน้ือมดัเล็กแข็งแรงใช้ไดอ้ยา่งคล่องแคล่วและประสานสัมพนัธ์กนั มี
สุขภาพจิตดีและมีความสุข  มีคุณธรรม จริยธรรมและมีจิตใจท่ีดีงาม ช่ืนชมและแสดงออกทาง
ศิลปะ ดนตรี การเคล่ือนไหว รักการออกก าลงักาย  ช่วยเหลือตนเองไดเ้หมาะสมกบัวยั รักธรรมชาติ 
ส่ิงแวดล้อม วฒันธรรมและความเป็นไทย อยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุขและปฏิบติัตนเป็น
สมาชิกของสังคมในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขใชภ้าษาส่ือสารได้
เหมาะสมกับวยัมีความสามารถในการคิดและการแก้ปัญหาเหมาะสมกับวยัมีจินตนาการและ
ความคิดสร้างสรรค ์มีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้ และมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ 
 ครูปฐมวยัเป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัท่ีสุดในการจดัประสบการณ์ให้กบัเด็กเกิดการ
เรียนรู้ ส่งเสริมให้เด็กมีพฒันาการทั้งทางดา้นร่างกาย  จิตใจอารมณ์ สังคม และสติปัญญาได้อย่าง
สมดุล มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกับวยัและพร้อมท่ีจะรับการศึกษาในระดับสูงต่อไป ดังนั้น ครู
ปฐมวยัท่ีดีจึงควรจดักระกวนการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ.2542 โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางหรือเน้นผูเ้รียนส าคญัท่ีสุด ค านึงถึงความแตกต่างระหว่าง
บุคคล จดัประสบการณ์ตรงท่ีหลากให้สอดคลอ้งกบับริบทของสังคมและวฒันธรรมท่ีเด็กอาศยัอยู่ 
และตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง ครูผูดู้แลเด็ก ตามประกาศคณะกรรมการกลางข้าราชการ
องค์การบริหารส่วนจงัหวดั  คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล และ คณะกรรมการกลาง
พนกังานส่วนต าบล  เร่ือง มาตรฐานทัว่ไปเก่ียวกบัการจดัท ามาตรฐานก าหนดต าแหน่งขา้ราชการ
พนกังานครู และบุคลากรทางการศึกษา อบจ. เทศบาล และอบต. (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2561 ก าหนดให้
ครูผูดู้แลเด็กมีหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ กล่าวคือ ปฏิบติัหนา้ท่ีหลกัเก่ียวกบัการจดัประสบการณ์
เรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้ การบริหารจัดการชั้นเรียน การอบรมบ่มนิสัยให้ผูเ้รียนมีวินัย 
คุณธรรม จริยธรรม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์การเตรียมความพร้อมและพฒันาอยา่งเขม้ การ
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พฒันาตนเอง และปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีได้รับมอบหมาย (กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน, 
2561) 
 ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ผูว้จิยัในฐานะท่ีเป็นนกัวชิาการศึกษา ในกองการศึกษา ศาสนาและ
วฒันธรรม สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลท่าข้าม ซ่ึงมีหน้าท่ีก ากับ ดูแลศูนย์พฒันาเด็กเล็ก
องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม ให้มีการด าเนินงานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กให้ไดม้าตรฐานตามท่ีกรม
ส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินก าหนด โดยเฉพาะด้านการส่งเสริมพฒันาครูผูดู้แลเด็กให้มีความรู้
ความสามารถและคุณลกัษณะท่ีดีทั้งด้านบุคลิกภาพ ด้านการสอน ด้านมนุษยสัมพนัธ์ และด้าน
คุณธรรม จริยธรรม  จึงสนใจท่ีจะศึกษาในเร่ืองคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องครูผูดู้แลเด็กตามความ
คิดเห็นของผูป้กครองนักเรียนในศูนย์พฒันาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วนต าบลท่าข้าม อ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  เพื่อให้รู้ความตอ้งการของผูป้กครองถึงคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องครู
ผูดู้แลเด็ก  ซ่ึงผลจากการศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ และความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันา
คุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กในคร้ังน้ี จะเป็นประโยชน์ต่องานบุคลากรของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ท่ี
จะตอ้งมีการวางแผนการพฒันาศกัยภาพของครูใหต้รงกบัความตอ้งการของชุมชน 

 
2.  วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 
 2.1  เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพท่ีพึงประสงคข์องคุณลกัษณะครูผูดู้แลเด็กตาม
ความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
 2.2  เพื่อศึกษาความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กตามความ
คิดเห็นของผูป้กครองนักเรียนของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

 
3. ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีก าหนดขอบเขตไวด้งัน้ี 
 3.1  ขอบเขตด้ำนประชำกร 
  ประชากร  ไดแ้ก่ ผูป้กครองนกัเรียนของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วน
ต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  
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 3.2  ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 
  การศึกษาคร้ังน้ี เป็นการศึกษาคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นของ
ผูป้กครองของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
ผูว้ิจยัได้สังเคราะห์ และประยุกต์กรอบแนวคิดมาจากการวิจยัของ  ศรีสุดา  นามจิตร และคณะ 
(2554) และจิระพนัธ์ุ  พลูพฒัน์ (2555) นิภาพร  เขม็มา (2560) นงลกัษณ์  ทองยอ้ย (2558) โดยสรุป
ตวัแปรท่ีศึกษาเป็น  4  ดา้น ไดแ้ก่ 1. ดา้นบุคลิกภาพ  2. ดา้นการสอน  3. ดา้นมนุษย-สัมพนัธ์  4. 
ดา้นคุณธรรม  จริยธรรม  
  ก าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาดงัต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 4.1  คุณลักษณะของครูผู้ดูแลเด็ก  หมายถึง  พฤติกรรมหรือส่ิงท่ีแสดงออกทาง
บุคลิกภาพ  ท่าที  อุปนิสัย  ความประพฤติ  ความรู้  ความสามารถของครูผูดู้แลเด็ก  ซ่ึงเป็นท่ี
ตอ้งการของผูป้กครองมี  4  ดา้น  คือ ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นการสอน  ดา้นมนุษยสัมพนัธ์  และดา้น
คุณธรรม จริยธรรม 
  4.1.1  คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ หมายถึง การมีบุคลิกลกัษณะท่าทางดี รู้จกัวางตวั
ได้เหมาะสม แต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมกับความเป็นครู มีสุขภาพแข็งแรง พูดจาสุภาพ
อ่อนโยน ชดัเจนและเขา้ใจง่าย ท่าทางสุขุมน่าเช่ือถือ ควบคุมอารมณ์ตนเองไดดี้  มีความเช่ือมัน่ใน
ตนเอง กระตือรือร้นในการท างาน และมีลกัษณะความเป็นผูน้ า 

สภาพปัจจบนัของครูผูดู้แลเด็ก 

1. ดา้นบุคลิกภาพ 

2. ดา้นการสอน 

3. ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 

4. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 

 

สภาพท่ีพึงประสงคข์องครูผูดู้แลเด็ก 

1. ดา้นบุคลิกภาพ 

2. ดา้นการสอน 

3. ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 

4. ดา้นคุณภาพจริยธรรม 

ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันา

คุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก 
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  4.1.2  คุณลักษณะด้านการสอน หมายถึง ความสามารถในการปฏิบติัการสอนดา้น
ต่างๆ อย่างช านาญ มีกลวิธีต่าง ๆ มีส่ือการสอนท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกบัความสนใจและวยั
ของเด็ก มีวิธีการสอนท่ีทนัสมยัและหลากหลาย จดัมุมประสบการณ์ไดค้รบถว้น สร้างบรรยากาศ
การเรียนไดดี้ ออกแบบการจดัประสบการณ์ได้เหมาะสมกบัผูเ้รียน จดักิจกรรมในห้องเรียนและ
นอกห้องเรียนได้เหมาะสมกับวยัและความสนใจของเด็ก  และครูใช้วิธีการวดัผลประเมินผล
พฒันาการเด็กแต่ละคนไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 
  4.1.3  คุณลักษณะด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ครูมีลกัษณะ และกระบวนการสร้าง
ความสนิทสนมเป็นกันเองกับเด็ก กับผูป้กครองอย่างเท่าเทียมกัน ครูสร้างความไวว้างใจกับ
ผูป้กครองในการดูแลเด็ก ครูท างานกบัเพื่อนร่วมงานไดดี้ มองบุคคลอ่ืนในแง่ดี มีความเป็นมิตรกบั
บุคคลทัว่ไป ร่วมกิจกรรมกบัชุมชนอยา่งสม ่าเสมอ ประสานงานกบัชุมชนไดดี้ ให้ความช่วยเหลือ
เด็กดว้ยความจริงใจ หนา้ตายิม้แยม้แจ่มใส และเป็นแบบอยา่งท่ีดีเป็นท่ียอมรับของสังคมพอใจ รัก
ใคร่ ศรัทธา เคารพนบัถือ โดยแสดงพฤติกรรมใหเ้หมาะสมทั้งทางกาย วาจาและใจ เพื่อโนม้น าให้มี
ความรู้สึกเป็นกนัเอง จูงใจให้ร่วมมือร่วมใจเพื่อบรรลุเป้าหมายอย่างราบร่ืน และอยู่ในสังคมได้
อยา่งสงบสุข   
  4.1.4  คุณลักษณะด้านคุณธรรม จริยธรรม หมายถึง ความประพฤติ หรือ กิริยาท่ี
ควรประพฤติปฏิบติัทั้ งทางกาย วาจา ใจ อันเป็นพฤติกรรมท่ีครูควรกระท า อันได้แก่ มีความ
รับผิดชอบและเอาใจใส่งานของตน มีความยุติธรรมปฏิบติักบัเด็กไดอ้ยา่งเหมาะสม มีความเมตตา
กรุณาต่อเด็ก มีความสามคัคีในหมู่คณะ ครูรักและศรัทธาในอาชีพครู ครูรักษาความลบัของนกัเรียน
และผูป้กครองไดเ้ป็นอย่างดี ครูไม่แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตวัโดยมิชอบ ครูยึดมัน่ในความจริง
และความถูกตอ้ง มีความกตญัญูต่อผูมี้อุปการคุณ และครูยดึมัน่ในขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีดีงาม  
 4.2  ผู้ปกครอง หมายถึง บิดา มารดา หรือผูไ้ดรั้บมอบหมายใหท้ าหนา้ท่ีแทนบิดา หรือ
มารดา ในการอบรมเล้ียงดูเด็กนกัเรียนศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

 4.3  ครูผู้ดูแลเด็ก หมายถึง บุคลากรท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินคดัเลือกและแต่งตั้ง
จากผูท่ี้มีคุณสมบติัตามหลกัเกณฑ ์ เพื่อปฏิบติัหนา้ท่ีหลกัในการอบรมเล้ียงดู จดัประสบการณ์และ
ส่งเสริมพฒันาการการเรียนรู้ให้เด็กเล็กมีความพร้อมด้านร่างกาย  อารมณ์-จิตใจ สังคมและ
สติปัญญา 
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5.  ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรวจิัย 
 
 5.1  เพื่อให้ครูผูดู้แลเด็กน าผลการวิจยัไปใชใ้นการพฒันาตนเองให้มีคุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงคต์ามท่ีผูป้กครองตอ้งการ 

 5.2  เพื่อให้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้มใชเ้ป็นแนวทางในการ
พฒันาคุณภาพครูผูดู้แลเด็กให้มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคใ์นการปฏิบติัหนา้ท่ีในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
ไดอ้ย่างเหมาะสม สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูป้กครองและชุมชน และยงัจะส่งผลดีต่อการ
พฒันาการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 
 

  การศึกษาเร่ือง คุณลกัษณะของครูผูดู้แลตามความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนใน
ศูนยพ์ฒันาเด็กเด็กองค์การบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ในคร้ังน้ี ได้
ท าการศึกษาจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นขอ้มูลในการสนับสนุนการศึกษา โดยมี
ประเด็นท่ีศึกษา ดงัน้ี 
 1. คุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก 

1.1 ความหมายของครูผูดู้แลเด็ก 
1.2 ความหมายคุณลกัษณะ 
1.3 คุณลกัษณะท่ีดีของครูผูดู้แลเด็ก 
1.4 บทบาทและหนา้ท่ีของครูผูดู้แลเด็ก 

1.4.1  หนา้ท่ีและความรับผดิชอบตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง ครูผูดู้แลเด็ก 
1.4.2  บทบาทและหนา้ท่ีของครูตามคู่มือศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ร 

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน         
1.4.3 บทบาทหนา้ท่ีของครูผูดู้แลเด็กตามพระราชบญัญติัการพฒันาเด็กปฐมวยั  

พ.ศ.2562 
1.4.4 บทบาทหนา้ท่ีครูผูดู้แลเด็กในงานวิจยัต่าง ๆ 

 2.  ความรู้เก่ียวกบัศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
2.1  ประวติัความเป็นมา 
2.2  มาตรฐานการด าเนินงานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

 3.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม 
 4.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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1.  คุณลกัษณะของครูผู้ดูแลเด็ก 
 

 ครูผูดู้แลเด็กหรือครูปฐมวยั  เป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษย์
เป็นอยา่งมาก เพราะการศึกษาปฐมวยั นบัเป็นการวางฐานรากชีวติใหม้ัน่คงและแขง็แรง การท่ีจะ
พฒันาคนใหด้ ารงชีวิตอยา่งมีความสุข ตอ้งพฒันา ทั้งทางดา้นจิตใจ ร่างกาย สติปัญญา และสังคม 
เพราะฉะนั้น ครูผูดู้แลเด็กหรือครูปฐมวยัตอ้งมีคุณลกัษณะ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1.1  ความหมายของของครูผู้ดูแลเด็ก 
  โดยมีผูใ้หค้วามหมายของครูผูดู้แลเด็ก ไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 
  กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน (2559) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ครูผูดู้แลเด็ก คือ 
ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีหลกัเก่ียวกบัการจดัประสบการณ์เรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้ พฒันาผูเ้รียน
ปฏิบติังานทางวชิาการของสถานศึกษา(ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก) โดยตอ้งผา่นการเตรียมความพร้อมและ
พฒันาอยา่งเขม้ก่อนแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งครู และปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีไดรั้บมอบหมาย  
  กวรีศิลป์  นะราช (2560)  กล่าวไวว้า่ ครูผูดู้แลเด็ก หรือ ครูปฐมวยั หมายถึง ผูท่ี้ท  า
หนา้ท่ีส่งเสริมพฒันาการเด็กทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ พฒันาดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และ
สติปัญญา และเป็นผูส้ร้างเสริมสมาธิใหแ้ก่เด็ก ผา่นกิจกรรมต่าง ๆ   
  นฤมล  พนัธิยา (2561) ได้ให้ความหมายของครูปฐมวยั ว่าหมายถึง บุคคลท่ีมี
ความส าคญัท่ีสุดในการจดัประสบการณ์ให้กบัเด็กเกิดการเรียนรู้ส่งเสริมให้เด็กมีพฒันาการทั้งดา้น
ร่างกาย  จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญาไดอ้ย่างสมดุล ให้มีบุคลิกภาพท่ี เหมาะสมกบัวยัและ
พร้อมท่ีจะรับการศึกษาในระดบัสูงต่อไป 
  Diamond care service (2563)  ให้ความหมายของค รูอ นุบาลว่า  เ ป็นผู ้ ท่ี มี
ความสามารถให้ค  าแนะน า เพื่อให้เกิดประโยชน์ทางการเรียนส าหรับนกัเรียน มีหนา้ท่ีหรือมีอาชีพ
ในการสอนนกัเรียน เก่ียวกบัวชิาความรู้  หลกัการคิดการอ่าน รวมถึงการปฏิบติัและแนวทางในการ
ท างาน ให้รู้จกัผิดชอบชัว่ดี สอนในคุณงามความดี เป็นแม่แบบให้เด็กไดป้ฏิบติัตามทั้งต่อหนา้และ
ลบัหลงั ส่วนความหมายของพี่เล้ียงเด็ก หมายถึง ผูท่ี้คอยช่วยเหลือและดูแลเด็ก  
  จากความหมายขา้งตน้ ผูว้ิจยัขอสรุปวา่ ครูผูดู้แลเด็ก หมายถึง ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีในการ
จดัประสบการณ์เรียนรู้ ส่งเสริมพฒันาการเด็กทั้ง 4 ดา้นไดแ้ก่ พฒันาดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ 
สังคม และสติปัญญา  ให้เด็กมีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมและพร้อมท่ีจะรับการศึกษาในระดบัสูงต่อไป 
และปฏิบติัหนา้ท่ีในสถานศึกษาระดบัปฐมวยั ซ่ึงจะกล่าวในการวิจยัในคร้ังน้ี หมายถึงครูผูดู้แลเด็ก
ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 



9 

 1.2 ความหมายคุณลกัษณะ  
  คุณลักษณะนั้ นมีความหมายได้หลายมุม ซ่ึงมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้
ความหมายไวค้ลา้ยคลึงกนัดงัน้ี 
  ยนต ์ ชุ่มจิต (2544, น.265) กล่าววา่ คุณลกัษณะคือเคร่ืองหมายหรือส่ิงท่ีช้ีให้เห็น
ความดีหรือลกัษณะประจ า 
  ถวิล  ธาราโภชน์ (2546, น.128) กล่าวว่า คุณลกัษณะหมายถึงลกัษณะท่ีค่อนขา้ง
คงท่ีของบุคคล สามารถวดัไดจ้ากการแสดงพฤติกรรมของบุคคลในสถานท่ีแตกต่างกนั บุคคลจะ
สะทอ้นคุณลกัษณะต่างๆ ของบุคคลออกมา 
  ราชบณัฑิตยสถาน (2546, น.253) ใหค้วามหมายคุณลกัษณะ คือ เคร่ืองหมาย หรือ
ส่ิงท่ีช้ีใหเ้ห็นความดีหรือลกัษณะประจ า 
  ฝ่ายวิชาการภาษาไทย (2553, น.249) ให้ความหมายคุณลกัษณะคือ ส่ิงท่ีบ่งบอก
ความดีหรือลกัษณะประจ าตวัของส่ิงใดส่ิงหน่ึง 
  จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ คุณลกัษณะนั้น หมายถึง ส่ิงท่ีช้ีให้เห็นความดีท่ีมี
อยูใ่นตวับุคคล เป็นลกัษณะประจ าตวั สามารถวดัไดจ้ากการแสดงพฤติกรรมของบุคคลซ่ึงสะทอ้น
ลกัษณะต่าง ๆ ของบุคคลออกมา และตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และฉบบั
แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะของครูวา่ ครูผูท่ี้เป็นส่วนส าคญัในการ
จดัการเรียนการสอน และครูพร้อมท่ีจะถ่ายทอดความดีท่ีมีอยูใ่นตวัครูไปยงัศิษยเ์พื่อปลูกฝังเยาวชน
ของชาติใหเ้ป็นคนดีและเป็นผูพ้ฒันาประเทศต่อไปในอนาคต 
 1.3  คุณลกัษณะของครูผู้ดูแลเด็ก 
  การศึกษาคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก  เป็นการศึกษาถึงลกัษณะท่ีดี ท่ีควรจะเป็น
ของครู/ครูผูดู้แลเด็ก และเป็นลกัษณะท่ีตอ้งการของสังคม ซ่ึงจะกล่าวดงัต่อไปน้ี 
  1.3.1  คุณลักษณะของครูตามมาตรฐานวิชาชีพครู    

การก าหนดมาตรฐานวิชาชีพ เป็นการก าหนดหลักเกณฑ์คุณภาพของผู ้
ประกอบวิชาชีพครู และมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาวิชาชีพอย่างต่อเน่ืองและสม ่าเสมอโดยยึด
กฎหมายและใหอ้ านาจคุรุสภาเป็นในการยกระดบัมาตรฐานวชิาชีพครู ซ่ึงกล่าวไวด้งัน้ี 

ส านักงานเลขาธิการคุ รุสภา (2556) กล่าวว่า  มาตรฐานวิชา ชีพครู 
ประกอบด้วยมาตรฐาน 3 ด้าน คือมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ มาตรฐานการ
ปฏิบติังาน และมาตรฐานการปฏิบติัตน (จรรยาบรรณของวชิาชีพ) ดงัน้ี 
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1. มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วชิาชีพ 
ดา้นมาตรฐานความรู้นั้นตอ้งมีคุณวุฒิไม่ต ่ากว่าปริญญาตรีทางการศึกษา

หรือเทียบเท่า หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีคุรุสภารับรอง โดยมีความรู้ดงัน้ี 1) ภาษาและเทคโนโลยีส าหรับครู 
2) การพฒันาหลักสูตร 3) การจดัการเรียนรู้ 4) จิตวิทยาส าหรับครู 5) การวดัและประเมินผล
การศึกษา 6) การบริหารจดัการในชั้นเรียน 7) การวิจยัทางการศึกษา 8) นวตักรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา 9) ความเป็นครู 

ด้านมาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพครูประกอบด้วย 1) การฝึกปฏิบติั
วชิาชีพระหวา่งเรียน 2) การปฏิบติัการสอนในสถานศึกษาในสาขาวชิาเฉพาะ 

2. มาตรฐานการปฏิบติังาน 
ดา้นมาตรฐานการปฏิบติังานนั้นประกอบดว้ย 12 มาตรฐาน ดงัน้ี 
มาตรฐานท่ี 1 ปฏิบติักิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกบัการพฒันาวิชาชีพครูอยู่

เสมอ หมายถึง การศึกษาคน้ควา้เพื่อพฒันาตนเอง การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการและการเขา้ร่วม
กิจกรรมทางวิชาการท่ีองค์การหรือหน่วยงานหรือสมาคมจดัข้ึน เช่น การประชุม การอบรม การ
สัมมนา และการประชุมปฏิบติัการเป็นตน้ ทั้งน้ีตอ้งมีผลงานหรือรายงานท่ีปรากฏชดัเจน 

มาตรฐานท่ี 2  ตดัสินใจปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลท่ีจะเกิดแก่
ผูเ้รียน หมายถึง การเลือกอย่างชาญฉลาดด้วยความรักและหวงัดีต่อผูเ้รียน ดังนั้นในการเลือก
กิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมอ่ืน ๆ ครูตอ้งค านึงถึงประโยชน์ท่ีจะเกิดแก่ผูเ้รียนเป็นหลกั 

มาตรฐานท่ี 3 มุ่งมัน่พฒันาผูเ้รียนไดเ้ต็มศกัยภาพ หมายถึง  การใชค้วาม
พยายามอย่างเต็มความสามารถ ของครูท่ีจะให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ ให้มากท่ีสุดตามความถนดั 
ความสนใจ และความต้องการ โดยวิเคราะห์วินิจฉัยปัญหาความต้องการท่ีแท้จริ งของผู ้เรียน 
ปรับเปล่ียนวิธีการสอนท่ีจะให้ได้ผลดีกว่าเดิม รวมทั้งการส่งเสริมพฒันาการด้านต่าง ๆ ตาม
ศกัยภาพของผูเ้รียนแต่ละคนอยา่งเป็นระบบ 

มาตรฐานท่ี 4 พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง 
หมายถึง การเลือกใช้ปรับปรุงหรือสร้างแผนการสอน บนัทึกการสอนหรือเตรียมการสอนใน
ลกัษณะอ่ืน ๆ ท่ีสามารถน าไปใชจ้ดักิจกรรมการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนบรรลุวตัถุประสงคข์องการ
เรียนรู้ 

มาตรฐานท่ี 5 พฒันาส่ือการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 
หมายถึง การประดิษฐคิ์ดคน้ผลิต เลือกใชป้รับปรุงเคร่ืองมืออุปกรณ์ เอกสาร ส่ิงพิมพ ์เทคนิควธีิการ
ต่าง ๆ เพื่อใหผู้เ้รียนบรรลุจุดประสงคข์องการเรียนรู้ 
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มาตรฐานท่ี 6 จดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรท่ีเกิดแก่
ผูเ้รียน หมายถึง การจดัการเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ให้ผูเ้รียนประสบผลส าเร็จในการแสวงหาความรู้
ตามสภาพความแตกต่างของบุคคลด้วยการปฏิบติัจริง และสรุปความรู้ทั้งหลายได้ด้วยตนเอง
ก่อใหเ้กิดค่านิยมและนิสัยในการปฏิบติัจนเป็นบุคลิกภาพถาวรติดตวัผูเ้รียนตลอดไป 

มาตรฐานท่ี 7 รายงานผลการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนได้อย่างมีระบบ 
หมายถึงการรายงานผลการพฒันาผูเ้รียนท่ีเกิดจากการปฏิบติัการเรียนการสอนไดค้รอบคลุมสาเหตุ
ปัจจยัและการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยครูน าเสนอรายงานการปฏิบติั 

มาตรฐานท่ี 8 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผู ้เ รียน หมายถึง การ
แสดงออก การประพฤติ และปฏิบติัในดา้นบุคลิกภาพทัว่ไป การแต่งกาย กิริยาวาจา และจริยธรรม
ท่ีเหมาะสมกบัความเป็นครูอยา่งสม ่าเสมอท่ีท าใหผู้เ้รียนเล่ือมใสศรัทธา และถือเป็นแบบอยา่ง 

มาตรฐานท่ี 9 ร่วมมือกบัผูอ่ื้นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ หมายถึง 
การตระหนกัถึงความส าคญั รับฟังความคิดเห็น ยอมรับในความรู้ความสามารถ ใหค้วามร่วมมือใน
การปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ ของเพื่อนร่วมงานดว้ยความเต็มใจเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 
และร่วมรับผลท่ีเกิดข้ึนจากการกระท านั้น 

มาตรฐานท่ี 10 ร่วมมือกบัผูอ่ื้นในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ หมายถึง การ
ตระหนกัถึงความส าคญั รับฟังความคิดเห็น ยอมรับในความรู้ความสามารถของบุคคลอ่ืนในชุมชน 
และร่วมมือปฏิบติังานเพื่อพฒันางานของสถานศึกษาให้ชุมชนและสถานศึกษามีการยอมรับซ่ึงกนั
และกนั และปฏิบติังานร่วมกนัดว้ยความเตม็ใจ 

มาตรฐานท่ี 11 แสวงหาและใชข้อ้มูลข่าวสารในการพฒันา หมายถึง การ
ค้นหา สังเกตจดจ า  และรวบรวมข้อมูลข่าวสารตามสถานการณ์ของสังคมทุกด้าน โดยเฉพาะ
สารสนเทศเก่ียวกบัวิชาชีพครู สามารถวิเคราะห์วิจารณ์ อย่างมีเหตุผล และใช้ขอ้มูลประกอบการ
แกปั้ญหาพฒันาตนเองพฒันางาน และพฒันาสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 

มาตรฐานท่ี 12 สร้างโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ในทุกสถานการณ์ หมายถึง 
การสร้างกิจกรรมการเรียนรู้โดยการน าเอาปัญหาหรือความจ าเป็นในการพฒันาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนใน
การเรียนและการจดักิจกรรมอ่ืนๆ ในโรงเรียนมาก าหนดเป็นกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อน าไปสู่การ
พฒันาของผูเ้รียนท่ีถาวรเป็นแนวทางในการแกปั้ญหาของครูอีกแบบหน่ึงท่ีจะน าเอาวกิฤติต่าง ๆ มา
เป็นโอกาสในการพฒันา ครูจ าเป็นต้องมองมุมต่างๆ  ของปัญหาแล้วผนัมุมของปัญหาไปใน
ทางการพฒันา ก าหนดเป็นกิจกรรมในการพฒันาของผูเ้รียน ครูจึงตอ้งมองมุมบวกในสถานการณ์
ต่าง ๆ ได ้กลา้ท่ีจะเผชิญกบัปัญหาต่าง ๆ มีสติในการแกปั้ญหา มิไดต้อบสนองปัญหาต่าง ๆ ดว้ย
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อารมณ์หรือแง่มุมแบบตรงตวั ครูสามารถมองหักมุมในทุก ๆ โอกาส มองเห็นแนวทางท่ีน าสู่ผล
กา้วหนา้ของผูเ้รียน 
  3.  มาตรฐานการปฏิบติัตน (จรรยาบรรณของวชิาชีพ) 

มาตรฐานการปฏิบติัตน ประกอบดว้ย จรรยาบรรณต่อตนเอง จรรยาบรรณต่อ
วิชาชีพ จรรยาบรรณต่อผูรั้บบริการ จรรยาบรรณต่อผูร่้วมประกอบวิชาชีพ และจรรยาบรรณต่อ
สังคม มีรายละเอียดดงัน้ี 

จรรยาบรรณต่อตนเอง คือ ผูป้ระกอบวชิาชีพทางการศึกษา ตอ้งมีวนิยัในตนเอง 
พฒันาตนเองด้านวิชาชีพ บุคลิกภาพ และวิสัยทศัน์ให้ทนัต่อการพฒันาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ 
สังคม และการเมืองอยูเ่สมอ  

จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ คือ ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องรักศรัทธา 
ซ่ือสัตย ์สุจริต รับผดิชอบต่อวชิาชีพ และเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รวชิาชีพ 

จรรยาบรรณต่อผูรั้บบริการ คือ 1) ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องรัก
เมตตา เอาใจใส่ช่วยเหลือส่งเสริม ให้ก าลงัใจแก่ศิษยแ์ละผูรั้บบริการตามบทบาทหน้าท่ีโดยเสมอ
หนา้ 2) ผูป้ระกอบวชิาชีพทางการศึกษาตอ้งส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ ทกัษะและนิสัยท่ีถูกตอ้งดีงาม
แก่ศิษยแ์ละผูรั้บบริการตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งเตม็ความสามารถดว้ยความบริสุทธ์ิใจ 3) ผูป้ระกอบ
วิชาชีพทางการศึกษาตอ้งประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีทั้งทางกาย วาจาและจิตใจ 4) ผูป้ระกอบ
วิชาชีพทางการศึกษาตอ้งไม่กระท าตนเป็นปฏิปักษต่์อความเจริญทางกาย สติปัญญา จิตใจ อารมณ์
และสังคมของศิษยแ์ละผูรั้บบริการ 5) ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาตอ้งให้บริการ ด้วยความ
จริงใจและเสมอภาคโดยไม่เรียกรับหรือยอมรับผลประโยชน์จากการใชต้  าแหน่งหนา้ท่ีโดยมิชอบ 

จรรยาบรรณต่อผูร่้วมประกอบวิชาชีพ คือ ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาพึง
ช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนัอยา่งสร้างสรรค์โดยยึดมัน่ในระบบคุณธรรม สร้างความสามคัคีใน
หมู่คณะ 

จรรยาบรรณต่อสังคม คือ ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาพึงประพฤติปฏิบติั
ตนเป็นผู ้น าในการอนุรักษ์และพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา 
ส่ิงแวดลอ้ม รักษาผลประโยชน์ของส่วนรวมและยึดมัน่ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 

จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า  มาตรฐานวิชาชีพครูเป็นข้อก าหนดเก่ียวกับ
คุณลกัษณะของผูป้ระกอบวิชาชีพครูตอ้งประพฤติปฏิบติัตนให้เป็นไปตามมาตรฐานความรู้และ
ประสบการณ์วชิาชีพ มาตรฐานการปฏิบติังาน และมาตรฐานการปฏิบติัตน 
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  1.3.2  ลักษณะของครูทีด่ีจากการศึกษาวิเคราะห์ประวัติครูดีเด่น 
ผูว้ิจยัขอน าตวัอยา่งครูดีเด่นท่ีไดรั้บรางวลัสมเด็จเจา้ฟ้ามหาจกัรี ซ่ึงเป็นการ

ด าเนินงานของมูลนิธิรางวลัสมเด็จเจา้ฟ้ามหาจกัรี โดยด าเนินการคดัเลือกครูผูส้มควรไดรั้บรางวลั
สมเด็จเจา้ฟ้ามหาจกัรี ในประเทศอาเซ่ียนและติมอร์ เลสเต รวม 11 ประเทศ  โดยครูผูไ้ดรั้บการ
เสนอช่ือจะตอ้งเป็นผูส้ร้างการเปล่ียนแปลงแก่ชีวิตศิษย ์มีผลงานดีเด่นเป็นประจกัษแ์ก่วงการศึกษา
และพฒันาคน  ไดแ้ก่ 

นายจิรัฏฐ ์ แจ่มสวา่ง  ครูเช่ียวชาญ โรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยั นนทบุรีผู ้
ไดรั้บรางวลัสมเด็จเจา้ฟ้ามหาจกัรี ประจ าปี 2560 “ครูผูส้ร้างนวตักรรมทางการศึกษาท่ีมีพฒันาการ
อยา่งย ัง่ยนื”  เป็นครูผูใ้ห้โอกาส และมีความรักลูกศิษย ์โดยดึงนกัเรียนกลุ่มเส่ียงใหห้นัมาสนใจการ
เรียนโดยใช้เทคโนโลยีฝึกฝนทกัษะการเรียนรู้ ระเบียบวินยั ความอดทน และการท างานเป็นทีม 
เป็นครูผูทุ้่มเทเวลา และก าลงัทรัพยส่์วนตวั ท ากิจกรรมนอกเวลาราชการอยา่งสม ่าเสมอ 

นางสาวประทิน  เล่ียนจ ารูญ ผูไ้ด้รับรางวลัสมเด็จเจา้ฟ้ามหาจกัรี คนท่ี 4 
ของประเทศไทย ประจ าปี 2564  ครูอาชีวศึกษา วิทยาลยัเทคนิคพงังา มาจากการเสนอช่ือของศิษย์
เก่า เป็นผูบุ้กเบิกนวตักรรมการเรียนรู้ฐานวิทย ์ผูอุ้ทิศการท างานเพื่อสร้างโอกาสแก่ลูกศิษยแ์ละ
ชุมชน เป็นครูผูส้อนวิชาการตลาดและเศรษฐศาสตร์ ระดบั ปวช.วิทยาลยัเทคนิคพงังา  เป็นผูร่้วม
บุกเบิกการเรียนรู้อาชีวศึกษาแนวใหม่ด้วยเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ เป็นผูส้ร้างหลักสูตร
นวตักรรมบูรณาการการเรียนสายวิทยาศาสตร์ สายศิลป์ และสายอาชีพ โดยใช้ Project based 
Learning เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีส าคญั น านวตักรรมท่ีไดไ้ปต่อยอดในเชิงพาณิชย ์หรือการเป็น
เจา้ของกิจการ และน าองคค์วามรู้ลงสู่ชุมชนเพื่อจดัท าแผน “ชุมชนบางพฒัน์โฮมสเตย”์ ท าใหชุ้มชน
ท่ีไดรั้บผลกระทบจากสึนามิสามารถพลิกฟ้ืนความเป็นอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื  และเป็นโมเดลขยายผลไปยงั
ชุมชนอ่ืน ๆ รวมถึงแสวงหาโอกาสใหก้บัลูกศิษยอ์ยูเ่สมอ เช่น เม่ือไดรั้บมอบหมายใหดู้แลโครงการ
ทุนการศึกษา ก็ไดล้งพื้นท่ีเพื่อคน้หาเด็กท่ีขาดโอกาสให้ไดเ้รียนต่อสายอาชีพทั้งใน จ.พงังา และ
จงัหวดัใกลเ้คียง ตลอดระยะเวลา 31 ปี ของความเป็นครูผูทุ้่มเทเพื่อลูกศิษย ์ 

นายสุเทพ  เท่งประกิจ  ผูไ้ดรั้บรางวลัสมเด็จเจา้ฟ้ามหาจกัรี ประจ าปี 2562 
เป็นคนท่ี 3 ของประเทศไทย   นายสุเทพ เท่งประกิจ ครูนักพฒันาผูมี้ความมุ่งมัน่และเสียสละ 
โรงเรียนบา้นคลองน ้ าใส จงัหวดัยะลา ท่ามกลางความหลากหลายทางศาสนาและวฒันธรรม ครู 
สุเทพ ไดใ้ชภ้าษามลาย ูสร้างความสัมพนัธ์ไทยมุสลิมและเขา้ถึงคนในชุมชน อีกทั้งจดัตั้งศูนยก์าร
เรียนรู้ทฤษฎีใหม่และศูนยช่์างเศรษฐกิจพอเพียง จนมีลูกศิษยป์ระสบความส าเร็จจ านวนมาก เพราะ
ตั้งใจจะเป็นครูมาตั้งแต่เด็กจากประสบการณ์ท่ีไดเ้ร่ิมสอนรุ่นนอ้งในโรงเรียนเพื่อแกปั้ญหาครูขาด
แคลน เมื่อโตข้ึนก็ส่งตวัเองเรียนดว้ยการรับจา้งเป็นช่างเหล็ก ช่างปูน ช่างไฟ ท าให้มีความรู้งาน
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ช่าง จึงอยากน าความรู้ดา้นอาชีพมาสอนให้กบัเด็ก รวมถึงการสอนการรู้หนงัสือ ซ่ึงผูอ้  านวยการ
โรงเรียนไดแ้นะน าให้ใชภ้าษาไทยยอ้นยุคมาใชเ้พื่อแกปั้ญหาการอ่านออกเขียนได ้รูปแบบการ
สอนจึงใชก้ลุ่มค าท่ีเก่ียวกบังานช่าง รวมถึงสอนตีราคาตน้ทุนและค่าวสัดุอุปกรณ์ การวางแผนการ
ท างาน และในช่วงก่อนปิดภาคเรียนก็ส ารวจเด็กใครสนใจท างานดา้นใด เพื่อพาไปสมคัรกบั
ผูป้ระกอบการในช่วงปิดเทอมเพื่อฝึกวินยั ความรับผิดชอบ และการไดล้งมือปฏิบติัจริง การเรียนรู้
ของเด็กในพื้นที่ตนมองวา่ การฝึกอาชีพที่แน่นอนให้กบัเด็กบางคร้ัง อาจไม่ใช่งานที่มีอยูใ่นพื้นท่ี
แลว้ แต่การให้ประสบการณ์ท่ีหลากหลายเพื่อสามารถเอาตวัเองรอดไดส้ าคญัท่ีสุด 

จากคุณลกัษณะของครูดีเด่นท่ีไดรั้บรางวลัสมเด็จเจา้ฟ้ามหาจกัรี พอสรุปได้
ว่า ครูท่ีดีตอ้งมีคุณลกัษณะ ไดแ้ก่ มีความตั้งใจท างานอย่างจริงจงัด้วยความรัก และรับผิดชอบ มี
ความขยนัขนัแขง็ มีความเสียสละ เป็นผูใ้ฝ่รู้ใฝ่เรียน อุทิศเวลาใหแ้ก่งานราชการ มีความเมตตากรุณา 
มีความซ่ือสัตยสุ์จริต มีอารมณ์แจ่มใสร่าเริง มีอธัยาศยัดี มีความเป็นผูน้ า รู้จกัใช้เวลาว่างให้เป็น
ประโยชนแ์ละ มีระเบียบวนิยั                       
  1.3.3  คุณลักษณะของครูในอนาคต 

ครูในอนาคต ตอ้งมีลกัษณะอยา่งไร จะเหมือนหรือแตกต่างจากครูในอดีต 
ครูปัจจุบนั หรือไม่ นั้น ไดมี้นกัวิชาการหลายท่าน ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะของครูในอนาคต ไวด้งั
รายละเอียดต่อไปน้ี 

เดชกุล  มทัวานุกูล (2562)  ไดเ้ขียนบทความวิชาการ เร่ืองครูไทยพนัธ์ุใหม่
ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสังคมไทยพึงประสงค ์กล่าวถึงคุณลกัษณะของครูดีในศตวรรษท่ี 21 ไวว้า่ ในยคุ
ศตวรรษท่ี 21 กระบวนการเรียนอาจมีการเปล่ียนแปลงไปมาก ผูเ้รียนจะเรียนด้วยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารท่ีทนัสมยั มีความกา้วหนา้ และสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดม้ากและ
รวดเร็วข้ึน เม่ือเป็นเช่นน้ี ครูจึงตอ้งพร้อมท่ีจะปรับตวัและพฒันาตนเองให้ทนัยุคสมยัท่ีเปล่ียนไป 
และตอ้งไม่ขาดความกระตือรือร้นท่ีจะพฒันาทกัษะและวิทยาการให้ทนัสมยั เพื่อให้เกิดความรู้ 
เทคนิค วธีิการเรียนการสอนแบบใหม่ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพ ท าใหไ้ดเ้ด็กมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์
ตามสังคมไทยและสังคมโลกตอ้งการ ตวัอยา่งเช่น  

คุณลักษณะของครูดีประเทศสหรัฐอเมริกา (e-teaching.org, 2557) ไดก้ล่าว
ไวด้งัน้ี 

1)  การใส่ใจดา้นการสอนและการดูแลนกัเรียน 

2)  มีการวางเป้าหมายและจุดประสงค์การสอนในแต่ละคร้ังอย่างชัดเจน 
และด าเนินการใหบ้รรลุผลตามท่ีไดว้างไว  ้

3)  มีทกัษะการจดัการเชิงบวกในหอ้งเรียน,มีทกัษะการจดัการหอ้งเรียนท่ีดี 
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4)  การส่ือสารกบัพอ่แม่ผูป้กครอง 

5)  มีความคาดหวงัต่อนกัเรียนสูง, รักเด็กและรักการสอน, มีความเป็นมิตร
และความไวว้างใจต่อนกัเรียนสูง 

6)  มีความรู้ดา้นหลกัสูตรและมาตรฐาน, มีความรู้ในเน้ือหาวชิาท่ีสอน 

คุณลกัษณะของครูทีด่ีประเทศสิงคโปร์  

เพื่อพฒันาครูให้เป็นครูมืออาชีพในศตวรรษท่ี 21  สิงคโปร์เน้นการเตรียม
และพัฒนาค รูใน  3  ด้านดัง น้ี  ( office of Teacher Education,  National Institute of Education 
Singapore,2557)  

1) เจตคติและค่านิยมมี 3 ดา้น ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางของการเรียนรู้ ลกัษณะ
ของครู และการช่วยเหลือบุคลกรในวชิาชีพ และต่อชุมชน 

2) ทกัษะประกอบด้วย 10 ทกัษะดังน้ี  1. ทกัษะการสะท้อนและการคิด  
2. ทกัษะดา้นการเรียนการสอน 3. ทกัษะดา้นการจดัการคน 4. ทกัษะดา้นการบริหารจดัการตนเอง        
5. ทกัษะดา้นการจดัการและการบริหาร  6. ทกัษะดา้นการส่ือสาร  7. ทกัษะดา้นการประสานงาน 
8. ทกัษะดา้นเทคโนโลยี  9. ทกัษะดา้นนวตักรรมและผูป้ระกอบการ และ 10. ทกัษะดา้นอารมณ์
และสังคม 

3) ความรู้ประกอบดว้ย รู้จกัตนเอง รู้จกันกัเรียน รู้จกัชุมชน รู้เน้ือหาวชิาท่ี
สอน  รู้วธีิการเรียนการสอน รู้นโยบายและพื้นฐานดา้นการศึกษา ความรู้พหุวฒันธรรม ความ
ตระหนกัรู้ดา้นการเปล่ียนแปลงไปของโลก  ความตระหนกัรู้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

คุณลกัษณะของครูดีประเทศออสเตรเลยี 
คุณลกัษณะ 10 ประการของครูสอนดี ของรัฐบาลควนีแลนดอ์อสเตรเลีย 

(Department of Education, Training and Employment, Queensland Government,2557) ไดแ้ก่ 1) 
ครูมีทกัษะในการอธิบาย  2) ครูมีทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ 3) ครูมีความกระตือรือร้น 4) ครูมีความรู้ใน
เน้ือหาวชิาท่ีสอน  5) ครูมีความเป็นผูจ้ดัการโดยเฉพาะดา้นเวลา  6) ครูมีทกัษะการท างานเป็นทีม
และความคิดริเร่ิม 7) ครูสามารถรับความกดดนัไดดี้  8) ครูมีความอดทนและอารมณ์ขนั  9) ครูรัก
ความยติุธรรม และ 10) ครูสามารถรับมือกบัความเปล่ียนแปลงได ้

คุณลกัษะของครูดีประเทศไทย 
คุณลกัษณะครูท่ีดีในประเทศ ก็มีนกัวชิาการไดศึ้กษาไวห้ลายท่าน ไดแ้ก่  
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  เจริญวทิย ์ สมพงษธ์รรม, ภารดี  อนนัตน์าว ีและคุณวุฒิ  คนฉลาด อา้งใน   เดชกุล  
มทัวานุกลู (2562) ศึกษาคุณลกัษณะของครูไทยในศตวรรษหนา้ (พ.ศ.2562) พบวา่ ครูตอ้งมี
คุณลกัษณะ ดงัน้ี 
  1. ด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ ประกอบด้วยความสามารถทางภาษา 
ความสามารถในการใชค้อมพิวเตอร์เพื่อการจดัการเรียนการสอน และการแลกเปล่ียนความรู้ และ
ความสามารถทางวชิาชีพครู 
  2. ด้านบุคลิกภาพของความเป็นครู ประกอบด้วยความฉลาด ด้านสุขภาพ 
ความสามารถทางอารมณ์ ความฉลาดดา้นเชาวปั์ญญา ความฉลาดดา้นเผชิญฟันฝ่าอุปสรรค และ
ความฉลาดดา้นคุณธรรม 
  3. ดา้นภาวะผูน้ าการพฒันาการศึกษา ประกอบดว้ยภาวะผูน้ าทางวิชาการ ภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลง  
  4. ดา้นคุณธรรม และจรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ประกอบดว้ยจรรยาบรรณต่อตนเอง 
จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ จรรยาบรรณต่อผูรั้บบริการ จรรยาบรรณต่อผูร่้วมประกอบวิชาชีพ และ
จรรยาบรรณต่อสังคม 
  อ่องจิต  เมธยะประภาส อา้งใน เดชกุล  มทัวานุกูล (2562)  กล่าวถึง การพฒันาครู
เพื่อยกระดบัคุณภาพการศึกษาสู่การปฏิบติั คือบทบาทครูในศตวรรษท่ี 21  และคุณลกัษณะของ
นกัเรียนในโลกดิจิทลั ครูในยคุศตวรรษท่ี 21 ตอ้งมีลกัษณะท่ีเรียกวา่ E-Teacher ดงัน้ี 
  1. Experience  มีประสบการณ์ในการจดัการเรียนรู้แบบใหม่ เช่น เรียนผ่านส่ือ
เทคโนโลย ีinternet , e-mail 
  2. Extended  มีทกัษะการแสวงหาความรู้ใหม่ๆ เพื่อขยายองค์ความรู้ของตนเอง
ตลอดเวลา ผา่นทางส่ือเทคโนโลย ี
  3. Expanded มีความสามารถในการถ่ายทอดหรือขยายความรู้ของตนเองสู่ผูเ้รียน
ผา่นส่ือเทคโนโลยไีดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  4. Exploration  มีความสามารถในการเสาะหาและคดัเลือกเน้ือหาความรู้หรือ
เน้ือหาท่ีทนัสมยั เหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อผูเ้รียน ผา่นทางส่ือเทคโนโลย ี
  5. Evaluation เป็นนักประเมินท่ีดี มีความบริสุทธ์ิและยุติธรรม  และสามารถใช้
เทคโนโลยใีนการประเมินผล 
  6. End-User เป็นผูท่ี้ใชส่ื้อเทคโนโลย ี(User) อยา่งคุม้ค่า และใชไ้ดอ้ยา่ง
หลากหลาย 
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  7. Enabler  สามารถใชเ้ทคโนโลยสีร้างบทเรียน เน้ือหา และส่ือการเรียนรู้ไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ 
  8. Engagement ตอ้งร่วมมือและแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกันผ่านส่ือเทคโนโลยี จน
พฒันาเป็นเครือข่ายความร่วมมือ เช่น เกิดชุมชนครูบนเวป็ไซต ์
  9. Efficient and Effective  สามารถใช้ส่ือเทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ทั้งในฐานะท่ีเป็นทั้งผูผ้ลิตความรู้ ผูก้ระจายความรู้ และผูใ้ชค้วามรู้ 
  วชิราภรณ์  ศรีผา และคณะ (2564) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของครูปฐมวยัใน
ทศวรรษหนา้ (2562-2572)  ไวด้งัน้ี 
  1. ดา้นบุคลิกภาพ ไดแ้ก่ กิริยา มารยาท สุภาพ เรียบร้อย อ่อนโยน พดูเพราะ ใจดี มี
ความประพฤติท่ีเหมาะสมเป็นตน้แบบ ไดท้ั้งกาย วาจา ใจ มีการส่ือสารท่ีเหมาะสม สบตา วาจา 
สร้างสรรค์ สัมผสัอบอุ่น มีบุคลิกภาพ สง่างามทั้ งการเดิน การพูด การเคล่ือนไหวร่างกายมี
ปฏิสัมพนัธ์สร้างสรรคก์บัเด็ก ปฏิบติัตนในดา้นภาพลกัษณ์การแต่งกาย ท่ีเหมาะสมตามกาลเทศะ มี
ความกระฉบักระเฉง กระตือรือร้น คล่องแคล่ว ในการปฏิบติังาน มีพฤติกรรมท่ียืดหยุน่ปรับตวัต่อ
การเปล่ียนแปลงไดดี้ 
  2. ดา้นคุณธรรม และจริยธรรม ไดแ้ก่ มีความเมตตากรุณา เป็นกลัยาณมิตรของ
ศิษยอ์ย่างเท่าเทียมกนั รัก ศรัทธาในวิชาชีพครู และอุทิศตนอย่างเต็มเป่ียมต่อวิชาชีพของตนเอง 
ปฏิบติัตนยึดมัน่ในจรรยาบรรณวิชาชีพครู ยึดมัน่ตามหลกัศาสนา วางตนอยู่ในศีลธรรมอนัดี มี
ความรัก และเทิดทูน ชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์และวางตนอยูใ่นศีลธรรมอนัดี รับผิดชอบ ตรง
ต่อเวลา ขยนั ประหยดั ยึดมัน่ในสัมมาอาชีพ รักความยุติธรรม มีความสามคัคี และความมานะ
อดทนต่อปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ มีความกลา้หาญ มีความเสียสละและมีความกตญัญู กตเวที มีความ
ซ่ือสัตยสุ์จริต ไม่แสวงหาผลประโยชน์อนัเป็นอามิสสินจา้ง ปฏิบติัตนตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง มีจิตสาธารณะ 
  3. ด้านความรู้ความสามารถ ได้แก่ มีวุฒิการศึกษาตรงวิชาเอก มีความรู้ด้าน
จิตวิทยา และจิตวิทยาพฒันาการเด็กปฐมวยั มีความรู้ดา้นปรัชญาการศึกษา นโยบายทางการศึกษา 
และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาปฐมวยั มีความรู้ความเขา้ใจในหลกัสูตรการศึกษาปฐมวยั การ
วดัผลประเมินผล และประเมินผลพฒันาการ มีใบรับรองผ่านการอบรมเก่ียวกบัสาขาการศึกษา
ปฐมวยั มีความรู้เร่ืองสิทธิพื้นฐานเด็กปฐมวยั มีความรู้ดา้นการศึกษาพิเศษ มีความสามารถในการ
จดัประสบการณ์ เน้นกิจกรรมให้เด็กได้เรียนรู้ หรือประสบการณ์ท่ีได้รับมาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบติังาน มีความรู้เร่ืองการเล่นและวรรณกรรมส าหรับเด็กปฐมวยั มีความรู้เก่ียวกบัการดูแลสุข
ภาวะส าหรับเด็กปฐมวยั มีความรู้ ดา้นการปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ส าหรับเด็กปฐมวยั มีความรู้ ความ



18 

เข้าใจความแตกต่างของบุคคลแต่ละยุคสมัย มีความสามารถในการท างานร่วมกับผู ้อ่ืน มี
ความสามารถในการบริหารจดัการทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งเหมาะสม 
  4. ดา้นทกัษะการแสวงหาความรู้และการใชเ้ทคโนโลยี ไดแ้ก่ ครูตอ้งมีการพฒันา
ตนเองให้เป็นผูใ้ฝ่รู้   รอบรู้ แสวงหาความรู้ตลอดเวลา และมีความมุ่งมัน่ สืบเสาะหาความรู้เพื่อ
สร้างเด็กเป็นพลเมืองโลกไดอ้ย่างสมบูรณ์ สามารถน าเทคนิควิธีการใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้ในการ
จดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสม มีความสามารถในการสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ พฒันาส่ือการ
เรียนการสอน ให้มีประสิทธิภาพอยูเ่สมอ มีทกัษะการใชเ้ทคโนโลยีท่ีมีอยูใ่ห้เกิดประโยชน์ต่อการ
เรียนรู้ และการจัดการเรียนการสอนเพื่อเช่ือมโยงติดต่อส่ือสารระหว่างเด็ก ครู ผู ้ปกครอง 
สถานศึกษา หรือ ชุมชน สามารถใช้ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศ มีความสามารถเขา้ใจและ
เขา้ถึงการใช้เทคโนโลยีไดเ้ป็นอย่างดี เลือกใช้เทคโนโลยีไดอ้ย่างมีคุณค่า ประสิทธิภาพสูงสุดใน
เชิงสร้างสรรค์ มีวิจารณญาณในการเลือกขอ้มูล การแยกแยะขอ้มูลท่ีได ้จากการแสวงหาความรู้ มี
ทกัษะในการน าเทคโนโลยีท่ีเป็นส่ือดิจิทลัมาใช ้ในการเรียนรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสมในบริบทการศึกษา
ปฐมวยั 
  5. ด้านการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง การพฒันาตนเองและการพฒันาวิชาชีพ  
ไดแ้ก่ ครูตอ้งมีการศึกษาคน้ควา้ วิจยั และพฒันาอยู่ตลอดเวลา น ากระบวนการวิจยัมาปรับใช้กบั
การพฒันาเด็ก เป็นผูท่ี้ใฝ่เรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง เพื่อเพิ่มพูนองคค์วามรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ จากการ
อ่านต ารา การอบรมสัมมนา และการสร้างงานวิจยั มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถสร้างส่ือหรือ
นวตักรรมใหม่ ๆ ข้ึนมาได ้เป็นนกัวชิาการมืออาชีพ 
  6. ด้านการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ได้แก่ ครูต้องสร้างบรรยากาศและ
ส่ิงแวดลอ้มการเรียนรู้ท่ีกระตุน้ความสนใจ ใฝ่รู้ ใหเ้ด็ก มีความอยากรู้ อยากเห็นท าส่ิงต่าง ๆ ไดด้ว้ย
ตนเอง และสามารถปรับตามสถานการณ์สร้างบรรยากาศอบอุ่น ปลอดภยั มีความเป็นมิตร จดัแหล่ง
ความรู้ สร้างและผลิตส่ือ อุปกรณ์ให้สอดคลอ้งกบักิจกรรมการจดัการเรียนการสอน รู้หลกัการจดั
ส่ิงแวดลอ้มการจดัมุมประสบการณ์การเรียนรู้เสมือนจริงอย่างหลากหลายสถานท่ีและอุปกรณ์ มี
ความปลอดภยัในทุกดา้น การจดัสภาพแวดลอ้มทั้งในและนอกห้องเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนรู้  มี
ความรู้ ความเขา้ใจ สามารถใช ้และผลิตส่ือจากรูปธรรมไปนามธรรม สามารถจดัสภาพแวดลอ้มท่ี
สอดคล้องกับการศึกษาในอนาคตโดยค านึงถึงการน าเทคโนโลยีเข้ามาเป็นส่วนหน่ึงของ
สภาพแวดลอ้ม ใชส่ื้อธรรมชาติ ในการจดัสภาพแวดลอ้มเพื่อให้เกิดการเรียนรู้อยา่งมีความสุขและ
สร้างสรรค ์จดัการศึกษาบนพื้นฐานของบริบททอ้งถ่ิน 
  พิมพนัธ์  เดชะคุปต ์และพเยาว ์ ยินดีสุข  (2557) กล่าวถึง ลกัษณะของครูไทยใน
ศตวรรษท่ี 21 ไว ้6 ด้าน คือ 1) เป็นผูมี้คุณธรรม จริยธรรม (Ethics character) คือเป็นครูผูมี้จิต
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วิญญาณครูมีคุณธรรมและจรรยาบรรณครู  2) เป็นผูมี้สมรรถนะด้านคอมพิ วเตอร์ (Electronics 
person) คือ ครูตอ้งสร้างเด็กยุคใหม่อนัเป็นยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ  3) สมรรถนะด้านพฒันา
หลักสูตรรายวิชา (Curriculum Competency) คือมีความรู้เร่ืองหลักสูตร การพฒันาหลักสูตร มี
ความสามารถในการพฒันาหลกัสูตรระดบัต่าง ๆ รวมทั้งมีความตระหนกัและเจตคติเชิงบวกต่อการ
สร้างหลกัสูตร การวิเคราะห์หลกัสูตร อนัเป็นพื้นฐานส าคญัก่อนการน าหลกัสูตรไปใช้ ในการ
พฒันาหลกัสูตรน้ีมีการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษารายวิชา หน่วยการเรียนรู้ นอกจากน้ีควรมีการ
สร้างหลักสูตรบูรณาการ โดยเฉพาะระดับรายวิชา 4) สมรรถนะด้านการจดัการเรียนการสอน 
(Instructional Competency) คือลกัษณะและพฤติกรรมท่ีบ่งช้ีความสามารถความช านาญในการใช้
ความรู้ความเข้าใจและทกัษะท่ีมีอยู่อย่างช านาญเก่ียวกับการจดัการเรียนการสอนหลากหลาย 
ตลอดจนการใช้ส่ือแหล่งเรียนรู้กอปรดว้ยการมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์และเจตคติเชิงบวกต่อ
การจดัการเรียนการสอน โดยเป็นการเรียนรู้เพื่อสนองความตอ้งการ ของผูเ้รียนรายบุคคล การ
เรียนรู้ท่ีเน้นทอ้งถ่ินและเน้นความเป็นสากล 5) สมรรถนะดา้นการประเมินผลการเรียนรู้สู่การท า
วิจยัปฏิบติัการในชั้นเรียน (Assessment Competency) คือการประเมินการเรียนรู้ตามสภาพจริง เพื่อ
ประเมินความรู้ กระบวนการคิด การปฏิบติั รวมทั้งผลผลิตท่ีอาจเป็นความรู้และส่ิงประดิษฐ์หรือ
ช้ินงานตลอดจนคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์และค่านิยม นอกจากน้ีหลกัฐานท่ีใช้การประเมินเป็น
ขอ้มูลเชิงประจกัษต์ามสภาพจริงหรือระบุและวินิจฉยัปัญหาการเรียนรู้และให้ขอ้ติชมแก่ผูเ้รียน ซ่ึง
การประเมินผลการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  เป็นการประเมินผลการเรียนรู้เน้นการคิดระดบั สูง 3 
ประเภท ไดแ้ก่ ประเภทท่ี 1 คือการคิดระดบัสูงในลกัษณะเป็นการถ่ายโอน ไดแ้ก่ การน าความรู้ไป
ใช้ ประเภทท่ี 2 คือ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ การประยุกต์ และการประเมินการคิดเชิง
วจิารณญาณ ประเภทท่ี 3  คือการแกปั้ญหาหรือกระบวนการแกปั้ญหา  6) สมรรถนะดา้นการจดัการ
ชั้ นเรียนเพื่อสร้างบรรยากาศเชิงบวก (Classroom Management Competency) คือลักษณะและ
พฤติกรรมท่ีบ่งช้ีถึงความสามารถ ความช านาญในการใชค้วามรู้ความเขา้ใจและทกัษะท่ีมีอยูใ่นการ
จดัการชั้นเรียนสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ทางกายภาพและทางจิตใจ หรือกล่าวไดเ้ป็นบรรยากาศ
เชิงบวก กอรปดว้ยความมีคุณลกัษณะและเจตคติเชิงบวกต่อการจดัการชั้นเรียน   
 จากการศึกษาคุณลกัษณะครูไทยและต่างประเทศในศตวรรษท่ี 21 และในทศวรรษ
หนา้   พอสรุปไดว้า่ ครูจ าเป็นตอ้งปรับเปล่ียนคุณลกัษณะของตนเองใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงของ
โลก ในดา้นท่ีส าคญัต่อไปน้ี 
 1.  ครูตอ้งมีทกัษะดา้นต่าง ๆ อนัเป็นประโยชน์ต่อการจดัการเรียนรู้ในโลกปัจจุบนั 
ไดแ้ก่ ทกัษะกระบวนการจดัการความรู้เพื่อผูเ้รียน ทกัษะการส่ือสารโดยใชภ้าษาสากล ทกัษะการ
ถ่ายทอดความรู้ โดยเลือกใชเ้ทคโนโลยท่ีีหลากหลายใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนปัจจุบนั 



20 

  2.  ครูตอ้งมีความรู้ดา้นวิชาการในสาระหลกัสูตรระดบัประเทศ และโลกเพื่อน ามา
เช่ือมโยงความรู้สู่ผูเ้รียนปัจจุบนั 
  3.  ครูตอ้งมีคุณธรรม จริยธรรม และศีลธรรมน าความรู้ 
  4.  ครูต้องมีบุคลิกภาพท่ีดี ทั้ งทางกาย วาจา และใจ และภาวะผู ้น าในการ
เปล่ียนแปลงชุมชนใหพ้ฒันาสู่ความย ัง่ยนื 
  5.  ครูตอ้งมีความเขา้ใจ และยอมรับความแตกต่างทางวฒันธรรมในระดบัประเทศ
และประชาคมโลก 
  1.3.4  คุณลักษณะของครูผู้ดูแลเด็ก (ครูปฐมวัย) 

ครูผูดู้แลเด็ก มีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการส่งเสริมพฒันาการเด็ก ดงันั้นศูนย์
พฒันาเด็กเล็กจึงตอ้งก าหนดคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กอยา่งชดัเจน ซ่ึงมีผูก้ล่าวถึงคุณลกัษณะ
ของครูปฐวยัหรือครูผูดู้แลเด็กไว ้ดงัน้ี 

นงลกัษณ์  ทองยอ้ย  (2558) กล่าวไวว้า่ ครูปฐมวยั ตอ้งมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี  
1.  ด้านการจัดการเรียนการสอน ครูต้องส่งเสริมให้เด็กได้แสดงความ

คิดเห็นทั้งเป็นรายบุคคลและเป็นรายกลุ่ม สามารถจดักิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตร เพื่อให้เด็ก
สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวนัได้ จดัห้องเรียนให้มีสภาพสนองความต้องการและส่งเสริม
พฒันาการของเด็กทั้งทางร่างกาย อารมณ์จิตใจ สังคมและสติปัญญา สามารถส่งเสริมเด็กให้สังเกต
และศึกษาเรียนรู้ส่ิงแวดลอ้ม รู้จกัน าวสัดุเหลือใชม้าจดัท าส่ือการเรียนการสอน สามารถใชว้ิธีการ
วดัผลประเมินผลความกา้วหนา้ของเด็กแต่ละคนไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัส่ิงท่ีตอ้งการ และกระตุน้ให้
เด็กอยากรู้อยากเห็นและหาประสบการณ์ใหม่ ๆ ท่ีเหมาะสมใหเ้ด็ก 

2.  ด้านมนุษยสัมพนัธ์ ครูตอ้งเป็นคนประสานกบัคนอ่ืนได้ดี ยอมรับฟัง
ความคิดเห็นของผูอ่ื้นและมองคนอ่ืนในแง่ดี เอาใจใส่เด็กทั้งด้านการเรียน สุขภาพ และความ
ประพฤติ มีความอดทนอดกลั้น รักและเมตตาเด็ก อดทนต่อการแสดงออกท่ีไม่เหมาะสมของเด็ก
และหาทางแกไ้ข ใหค้วามเป็นกนัเองกบัผูป้กครองทุกคนเท่าเทียมกนั 

3.  ดา้นคุณธรรม และจริยธรรม ครูตอ้งมีความรับผิดชอบเอาใจใส่ในงาน
ของตน เมตตากรุณาและเห็นใจผูอ่ื้น มีน ้ าใจต่อคนทัว่ไป เช่น หวงัดี เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่มีความกตญัญู
รู้คุณ ไม่แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตวัโดยมิชอบ  ซ่ือสัตยสุ์จริต ยติุธรรมและประหยดั ประพฤติตน
เหมาะสม และเป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อเด็กและเยาวชน ปฏิบติัตามหนา้ท่ีอยา่งเคร่งครัด รักและศรัทธา
ในอาชีพครู ใหเ้กียรติครูดว้ยกนั 

4.  ด้านสุขภาพกาย ครูปฐมวยัต้องมีร่างกายท่ีสมบูรณ์ แข็งแรง มีความ
คล่องแคล่วในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ และไม่เสพส่ิงเสพติดต่าง ๆ เช่น เหลา้ บุหร่ี  
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5. ด้านสุขภาพจิต ครูปฐมวยัตอ้งสามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองและ
แสดงออกไดอ้ยา่งเหมาะสม มีความละเอียดรอบคอบ มีสุขภาพจิตดี ยิม้แยม้แจ่มใส มีอารมณ์มัน่คง 
มีความเช่ือมั่นในตนเอง เรียบร้อยพูดจาสุภาพ ใช้ค  าท่ีเหมาะสมกับเด็ก  มีปฏิภาณไหวพริบ 
แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ และเป็นคนอ่อนน้อมถ่อมตน มีกิริยามารยาทสุภาพ 6) ด้านการพฒันา
ตนเอง ครูปฐมวยัตอ้ง มีการอบรมและเพิ่มพูนคุณวุฒิอของตนเองอยู่เสมอ มีความเขา้ใจในการจดั
กิจกรรมต่าง ๆ มีการพฒันาการสอนและคิดส่ิงใหม่ ๆ อยู่เสมอ มีการคน้ควา้วิจยัอยา่งสม ่าเสมอมี
ความคิดและสร้างสรรคส่ิ์งใหม่อยูเ่สมอ  

ณฐัปภสัร์  พรพงสุริยา (2556) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะของครูปฐมวยัหรือครู
ผูดู้แลเด็กไวด้งัน้ี 

1. ครูตอ้งมีจิตวิญญาณ อุดมการณ์การเป็นครูท่ีดี กล่าวคือ การจะเป็นครู
ผูดู้แลเด็กท่ีดีนั้น อนัดบัแรกครูหรือผูดู้แลเด็กตอ้งมีใจรักและศรัทธาในวชิาชีพของตน 

2. ครูต้องมีความรู้ดี ครูปฐมวยั หรือครูผูดู้แลเด็กต้องมีความรู้ดีในทาง
การศึกษาปฐมวยัทั้งดา้นการสอนและหน้าท่ีงานครู ความรู้ดา้นการสอนเช่น จิตวิทยาพฒันาการ 
การวางแผนการสอน จดักิจกรรมส าหรับเด็กปฐมวยั การผลิตส่ือของเล่น และการสังเกตและ
ประเมินพฒันาการเด็ก ส่วนความรู้ดา้นหนา้ท่ีงานครู เช่น การจดัตกแต่งห้องเรียนสภาพแวดล้อม
ต่าง ๆ การจดัท าแผนการสอน การท าเอกสารธุรการชั้นเรียน ทกัษะการท างานร่วมกบัผูป้กครอง
และชุมชน เพราะการจดัการศึกษาส าหรับเด็กปฐมวยัจะตอ้งใชค้วามรู้เฉพาะทางสาขาวิชาปฐมวยั 
ดงันั้นถา้ครูหมัน่ศึกษาหาความรู้พฒันาตนเองอยูเ่สมอให้มีความเขา้ใจดีในสาขาวิชาชีพครูปฐมวยั 
ก็จะประสบความส าเร็จในการจดัการเรียนการสอน 

3. ครูตอ้งมีเจตคติท่ีดี กล่าวคือ ครูผูดู้แลเด็กตอ้งมีเจตคติท่ีดีต่อตวันกัเรียน 
และผูป้กครอง ชุมชน ครูผูดู้แลเด็กต้องเป็นผูพ้ยายามเข้าใจถึงธรรมชาติ ความต้องการและ
ความสามารถของนักเรียน ท่ีแตกต่างกนั ยอมรับฟังความคิดเห็น ความตอ้งการของผูป้กครอง 
ชุมชน 

4. ครูตอ้งมีความสามารถในการสอนดี กล่าวคือ ครูท่ีดีจะตอ้งสามารถสอน
ทั้งดา้นวชิาความรู้ และคุณธรรม จริยธรรม ครูจะตอ้งเขา้ใจธรรมชาติและความสนใจ ความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลของเด็กปฐมวยั และมีความสามารถหาเทคนิค วิธีการ ปรับประยุกต์ใช้นวตักรรม
เทคโนโลยี และวฒันธรรม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาใช้ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ โดยสอดแทรก
คุณธรรมจริยธรรมในกิจกรรมการเรียนรู้อยา่งเหมาะสม ใหส้อดคลอ้งกบัธรรมชาติและความสนใจ 
ความแตกต่างระหวา่งบุคคลของเด็ก ภายใตส่ิ้งแวดลอ้ม บริบททางสังคมและวฒันธรรมท่ีเด็กอาศยั
อยู ่
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5. ครูตอ้งมีบุคลิกภาพดี ครูผูดู้แลเด็กควรท่ีมีบุคลิกภาพดี ในดา้นต่อไปน้ี 
5.1 การแต่งกาย ครูผูดู้แลเด็กต้องแต่งกายให้สะอาด สุภาพเรียบร้อย 

สวยงาม และเหมาะสมกบัการเป็นครู 
5.2 กิริยาท่าทาง ครูผูดู้แลเด็กต้องมีกิริยาท่าทางท่ีสง่าผ่าเผย สุภาพ

เรียบร้อย มีมารยาทเหมาะสมกบักาลเทศะ 
5.3 การพูดจา ครูผูดู้แลเด็กตอ้งเป็นคนท่ีพูดจาสุภาพอ่อนหวาน ชดัเจน 

ใชภ้าษาถูกตอ้งเหมาะสมกบักาลเทศะ 
5.4 อารมณ์ ครูผูดู้แลเด็กตอ้งมีสุขภาพทางจิต ทางอารมณ์ท่ีดี งานครูเป็น

งานท่ีตอ้งอดทน หากสุขภาพทางจิตของครูไม่ดี ยอ่มจะเกิดอารมณ์โกรธซ่ึงจะเป็นผลร้ายทางดา้น
จิตใจต่อตนเองและศิษยข์องตวัเองดว้ย ครูจึงจ าเป็นตอ้งมีสุขภาพทางจิตท่ีดีควบคุมอารมณ์ของตน
ไดอ้ยา่งดี ร่าเริงแจ่มใสเสมอ มีความอดกลั้น ไม่เป็นคนโกรธง่ายลุแก่อ านาจโทสะและใจเยน็ 

6. ครูตอ้งมีความประพฤติดี ครูผูดู้แลเด็กตอ้งมีความประพฤติท่ีดี  ทั้งใน
ด้านการด าเนินชีวิต และการท างาน กล่าวคือ ครูจะตอ้งเป็นแบบอย่างการด าเนินชีวิตท่ีเรียบง่าย
ประหยดั ประพฤติปฏิบติัตามหลกัธรรมของศาสนา ส่วนในดา้นการท างานครูผูดู้แลเด็กจะตอ้งเป็น
คนท่ีมีระเบียบวินยั ประพฤติปฏิบติัดีให้เป็นแบบอยา่งให้แก่เด็ก และปฏิบติัตามระเบียบวินยัของ
องคก์รใหค้รบถว้น 

7. ครูตอ้งมีความสามารถในการสร้างสัมพนัธภาพอนัดีกบันกัเรียน กบัคณะ
ครูดว้ยกนั กบัผูป้กครอง และกบัสังคมภายนอก หน้าท่ีของครูไม่ใช่เพียงแต่สอนเท่านั้นยงัจะตอ้ง
รู้จกั สร้างสัมพนัธ์ฉนัครูกบัศิษยก์บันกัเรียน  กล่าวคือนกัเรียนใหค้วามเคารพนบัถือดว้ยความจริงใจ
ไม่ใช่เพราะเกรงกลวัอ านาจอนัไม่เป็นธรรมของครู นอกจากน้ีการท างานย่อมเก่ียวขอ้งกบับุคคล
หลายฝ่าย เพื่อนร่วมงาน ผูป้กครอง และบุคคลภายนอก ฉะนั้นครูผูดู้แลเด็กจะต้องมีทักษะ
ความสามารถในการประสานให้ทุกฝ่ายร่วมมือกนัในการพฒันาเด็กตามบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง 
แต่ดว้ยจุดหมายเดียวกนั คือการพฒันาการเรียนรู้ของเด็ก 

8. ครูตอ้งมีสุขภาพทางกายดี งานครูเป็นงานท่ีเหน่ือยยาก นอกจากจะตอ้ง
สอนในชั้นเรียนแลว้ ยงัตอ้งเตรียมการสอน ตรวจงาน ควบคุมความประพฤตินกัเรียน ใหค้  าแนะน า
ปรึกษา ส่ิงเหล่าน้ีตอ้งการสุขภาพทางกายท่ีเขง็แรง จึงจะสามารถด าเนินงานไปดว้ยความเรียบร้อย 

นฤมล  พนัธิยา (2561) ไดก้ล่าวถึงของครูปฐมวยัในประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 
1. ดา้นคุณวุฒิ ครูตอ้งมีความรู้และสามารถจดักิจกรรมไดต้ามหลกัการจดั

การศึกษาระดบัปฐมวยั มีความรู้ด้านหลกัสูตรระดบัปฐมวยั  มีความรู้และพฒันาส่ือส าหรับเด็ก
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ปฐมวยัท่ีเหมาะสมกบักิจกรรมแต่ละกิจกรรม มีความรู้ในการวดัและประเมินพฒันาการเด็กเป็น
รายบุคคล และท าวจิยัในชั้นเรียน 

2. ดา้นความสามารถ ครูตอ้งสามารถจดักิจกรรมไดห้ลากหลาย ตามความ
สนใจและความตอ้งการของเด็ก ฝึกกระบวนการคิด การเรียนรู้จากการปฏิบติัจริงตามแนวทางการ
จดัประสบการณ์  สามารถจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้มท่ีอบอุ่นเอ้ือต่อการพฒันาการดา้นร่างกาย 
อารมณ์ จิตใจ สังคมและสติปัญญาของนกัเรียน  มีการเล่านิทาน การพดูการเตรียมเด็กให้พร้อมโดย
ใชว้ิธีการต่าง ๆ ท าให้เด็กสนใจและจินตนาการเกิดความคิดสร้างสรรค ์มีความสามารถในการวาง
แผนการจดัประสบการณ์ด าเนินงานในชั้นเรียนได้เป็นอย่างดี มีประสิทธิภาพ มีการประเมิน
พฒันาการท่ีหลากหลาย และมีการจดัเก็บขอ้มูลอย่างเป็นระบบ น านวตักรรมและเทคโนโลยีมา
ประยกุตใ์ชก้บักระบวนการเรียนการสอนของเด็กไดอ้ยา่งเหมาะสม  

3. ดา้นบุคลิกภาพ ครูตอ้งแต่งกายสุภาพเรียบร้อย ใช้วาจาสุภาพเรียบร้อย 
อ่อนโยน ยิ้มแยม้แจ่มใส อบอุ่น เป็นมิตร และมีความกระตือรือร้นกระฉับกระเฉงในการท างาน 
สุขภาพจิตดี อารมณ์มัน่คง ใจเยน็ 

4. ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ครูตอ้งมองโลกในแง่ดี  มีศิลปะในการพูด  ใชค้  าพูด
กบัเด็ก เพื่อนร่วมงาน ผูป้กครอง และบุคคลทัว่ไปไดเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ เขา้ใจความรู้สึกและ
ความตอ้งการของผูป้กครอง และมีสัมพนัธภาพท่ีดีต่อบุคคลหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ  

5. ดา้นอุดมการณ์ในงวชิาชีพครู ครูตอ้งมีความมุ่งมัน่ต่อการสอนไม่ทอดทิ้ง
และเบ่ือหน่ายต่อการสอน  ครูเช่ือในความแตกต่างของเด็ก เนน้เด็กเป็นส าคญั  และเช่ือวา่เด็กทุกคน
สามารถเปล่ียนแปลงได ้มีความศรัทธาในเพื่อนมนุษยด์ว้ยกนั ใฝ่รู้ใฝ่เรียนศึกษาหาความรู้อยูเ่สมอ
เพื่อพฒันาตนเอง ตอ้งศรัทธต่ออาชีพครู  อุทิศเวลาก าลังกาย ก าลงัใจและสติปัญญาให้กับงาน
วชิาชีพครู ส านึกในหนา้ท่ี ปฏิบติังานอยา่งเตม็ความสามารถ ภูมิใจในความเป็นครู 

6. ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม ครูตอ้งมีสติมัน่ในความคิด การกระท าต่าง ๆ 
และรู้จกัแกปั้ญหา รักเด็ก เอาใจใส่ให้ความช่วยเหลือเด็ก มีความเมตตา กรุณา รับผิดชอบ มีเหตุผล 
ไม่งมงาย เป็นกัลยาณมิตรกับเพื่อนร่วมงาน ผูป้กครองและบุคคลทัว่ไป มีน ้ าใจ โอบอ้อมอารี 
เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่ต่อผูอ่ื้น 

ประพนัธ์ศิริ  สุเสารัจ อา้งถึงใน พนิดา  ชาตยาภา (2561) ไดก้ล่าวสรุปถึง
ลกัษณะของครูปฐมวยัท่ีมีการคิดวจิารณญาณวา่ ประกอบดว้ย 5 ลกัษณะส าคญั ดงัน้ี 

1. เป็นผูมี้ใจกวา้ง คือ ยอมรับฟังและพิจารณาความคิดเห็นของผูอ่ื้น ไม่ยึด
มัน่ในความคิดของตนเป็นหลัก ไม่มีอคติ มีใจเป็นกลาง และตดัสินใจโดยใช้ข้อมูลประกอบ



24 

เพียงพอ การมีใจกวา้งขวางจะท าให้ไดข้อ้มูลท่ีกวา้งกขวาง หลากหลาย มากพอต่อการใช้ในการ
ตดัสินใจไดดี้มากข้ึน 

2. มีความไวต่อความรู้สึกของผูอ่ื้น เขา้ใจผูอ่ื้น  การมีความรู้สึกท่ีไวจะท าให้
ความสามารถรับรู้สถานการณ์ ความคิด ความรู้สึกของผูอ่ื้นไดดี้กวา่ 

3. เปล่ียนความคิดเห็นท่ีตนมีอยูไ่ด ้ถา้มีขอ้มูลท่ีมีเหตุผลกวา่ 
4. กระตือรือร้นในการคน้หาขอ้มูลและความรู้ การมีขอ้มูลและความรู้มาก 

ท าให้การตดัสินใจย่อมถูกตอ้งและแม่นย  า การคิดวิจารณญาณตอ้งการขอ้มูล ความรู้มาก ๆ เพื่อ
ประกอบการตดัสินใจ แมว้า่บางขอ้มูลอาจมีประโยชน์นอ้ยก็ตาม 

5. เป็นผูมี้เหตุผล ไม่ใชอ้คติหรืออารมณ์ในการตดัสินใจ การยอมรับขอ้มูล
ใด ๆ หรือการตดัสินใจใด ๆ จะไม่เช่ือมัน่ในตวับุคคลหรืออารมณ์ ขอ้มูลท่ีมีเหตุผลจะท าให้การ
ตดัสินใจดีกวา่ ครูจึงควรตอ้งจดับรรยากาศ และกิจกรรมท่ีเสริมสร้างคุณลกัษณะต่าง ๆ ดงักล่าวให้
เกิดข้ึนกบัผูเ้รียน เพื่อปลูกฝังความเป็นนกัคิด 

สรุปไดว้า่ ครูปฐมวยัท่ีมีทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ จะตอ้งเป็น ผูท่ี้มี
ใจกวา้งยอมรับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืน  ไม่ยึดมัน่ความคิดเห็นของตนเป็นหลกั มีใจเป็นกลาง
และตดัสินใจโดยการ ใช้ขอ้มูลประกอบหลายดา้น  มีความรู้สึกไวต่อสถานการณ์และความรู้สึก
ของผูอ่ื้น สามารถเปล่ียนความคิดเห็นของตน 

ดารารัตน์  อุทยัพยคัฆ ์(2555) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะของครูปฐมวยัท่ีจะท า
ใหค้รูเป็นครูในหวัใจของเด็กปฐมวยั ไวด้งัน้ี 

1. เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่เด็ก ๆ ในดา้นการส่งเสริมการมีวนิยั 
2. ไม่ท าใหเ้ด็กสนใจแต่ส่ิงท่ีผดิหรือไม่ดีพอ 
3. ไม่บอกเป็นนยัวา่เด็กตั้งใจท าใหชี้วติของครูยุง่ยากข้ึน 
4. มองโลกตามความเป็นจริง และการส่ือสารอยา่งสร้างสรรค ์
5. ให้ความส าคญักบัคุณสมบติัท่ีดีท่ีสุดของเด็ก เพื่อท าให้เด็กนบัถือตนเอง

มากข้ึน 
6. ปลูกฝังใหเ้กิดการใหค้วามร่วมมือ ร่วมกนัแกปั้ญหา 
7. ปลูกฝังความรู้สึกปลอดภยั  
8. ปลูกฝังความรับผดิชอบ 
9. ใหโ้อกาสแก่เด็กในการตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล 
10. เคารพในตนเองและผูอ่ื้น 
11. มีความรู้ความเขา้ใจอยา่งแทจ้ริงเก่ียวกบัการพฒันาเด็กปฐมวยั 
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12. มีความอดทน ให้โอกาสแก่เด็กได้คิดปรับปรุงและพัฒนาตนเอง 
ส่งเสริมเปิดโอกาสใหอี้กฝ่ายไดเ้รียนรู้ชีวติและเติบโตเป็นตวัของตวัเอง 

13. มีสมาธิหรือมีจิตใจจดจ่อในการปฏิบติังานต่าง ๆ  เพื่อน าไปสู่
ความส าเร็จตามเป้าหมาย คือ เด็ก 
 1.4  บทบาทและหน้าทีข่องครูผู้ดูแลเด็ก 
  บทบาท หน้าท่ีของครูปฐมวยัหรือครูผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  จะมีความ
แตกต่างกนักบัครูทัว่ ๆ ไป เน่ืองจากเด็กในศูนย์พฒันาเด็กเล็กมีอายุน้อย มีความจ าเป็นในการ
ส่งเสริมพฒันาการให้มีการความเหมาะสม ถูกวิธี เพื่อให้เด็กมีพฒันาการท่ีสมวยัในทุกดา้น  ซ่ึงจะ
น าเสนอรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
  1.4.1 หน้าทีแ่ละความรับผิดชอบตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง ครูผู้ดูแลเด็ก ตาม
ประกาศคณะกรรมการกลางขา้ราชการองค์การบริหารส่วนจงัหวดั คณะกรรมการกลางพนกังาน
เทศบาล และคณะกรรมการกลางพนกังานส่วนต าบล  (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2561 ไดก้ าหนดหนา้ท่ีและ
ความรับผดิชอบของครูผูดู้แลเด็ก ไวด้งัต่อไปน้ี 

ปฏิบติัหนา้ท่ีหลกัเก่ียวกบัการจดัประสบการณ์เรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้ 
การบริหารจดัการชั้นเรียน การพฒันาผูเ้รียน การอบรมบ่มนิสัยให้ผูเ้รียนมีวินยั คุณธรรม จริยธรรม 
และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์การเตรียมความพร้อมและพฒันาอยา่งเขม้  การพฒันาตนเอง และ
ปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีไดรั้บมอบหมายโดยมีลกัษณะงานท่ีปฏิบติัในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี  

1. ดา้นการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ 
1.1 น าผลการวเิคราะห์หลกัสูตร มาตรฐานการเรียนรู้ และตวัช้ีวดัหรือผล

การเรียนรู้ มาใชใ้นการจดัท ารายวชิา และออกแบบหน่วยการเรียนรู้ 
1.2 ออกแบบการจดัการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั เพื่อใหผู้เ้รียนมี

ความรู้ ทกัษะ คุณลกัษณะประจ าวชิา คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์และสมรรถนะท่ีส าคญัตาม
หลกัสูตร 

1.3 จดักิจกรรมการเรียนรู้ อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ และส่งเสริม
การเรียนรู้ดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

1.4 เลือกและใชส่ื้อ เทคโนโลย ีและแหล่งเรียนรู้ ท่ีสอดคลอ้งกบักิจกรรม
การเรียนรู้ 

.5 วดัและประเมินผลการเรียนรู้ดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย เหมาะสม และ
สอดคลอ้งกบักบัช้ีวดัและจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
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  2. ดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียน  
2.1 จดับรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ กระบวนการคิด ทกัษะชีวติ และพฒันา

ผูเ้รียน 
2.2 ด าเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน โดยมีการศึกษาและรวบรวม

ขอ้มูลผูเ้รียนรายบุคคล เพื่อแกปั้ญหาและพฒันาผูเ้รียน 
2.3 อบรมบ่มนิสัยใหผู้เ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

และค่านิยมท่ีดีงาม 
  3. ดา้นการพฒันาตนเอง  

พฒันาตนเองเพื่อใหมี้ความรู้ ความสามารถ ทกัษะ ดว้ยวธีิการต่าง ๆ อยา่ง
เหมาะสม และมีส่วนร่วมในชุมชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 
  1.4.2  บทบาทและหน้าทีข่องครูตามคู่มือศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น  
1)  บทบาทของครูผู้ดูแลเดก็   ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีเป็นครูผูดู้แลเด็ก มีบทบาทใน

การปฏิบติัหนา้ท่ีดงัน้ี 
(1) ปฏิบติัหนา้ท่ีตามกิจวตัรของเด็ก ครูผูดู้แลเด็กตอ้งท าหนา้ท่ีดูแลเด็ก

และปฏิบติัตามกิจวตัรประจ าวนัของเด็ก เพื่อใหเ้ด็กมีความเจริญเติบโต มีพฒันาการทุกดา้นตามวยั 
และมีการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม 

(2) ส่งเสริมพฒันาการและการเรียนรู้ของเด็กในลกัษณะบูรณาการ ครู
ผูดู้แลเด็กมีหน้าท่ีส่งเสริมพฒันาการเด็กในลกัษณะบูรณาการเชิงสร้างสรรค์ กล่าวคือ ให้เด็กได้
พฒันาดา้นจิตใจ อารมณ์ สังคม และจริยธรรมไปพร้อมกนั โดยใหโ้อกาสเด็กเรียนรู้จากส่ิงของและ
ผูค้นท่ีอยูร่อบขา้ง ซ่ึงเด็กจะเรียนรู้ไดโ้ดยประสาทสัมผสัทั้งห้า การเคล่ือนไหว การเล่น และการลง
มือกระท า ดงันั้น ครูผูดู้แลเด็กจะตอ้งส่งเสริมให้โอกาสเด็กไดพ้ฒันาอยา่งเต็มท่ี รวมทั้งปฏิสัมพนัธ์
กบัเด็กดว้ยค าพดูและกิริยาท่าทางท่ีนุ่มนวล อ่อนโยน แสดงความรักความอบอุ่น 

(3) สังเกต เฝ้าระวงั และบนัทึกความเจริญเติบโต พฤติกรรม พฒันาการ
ดา้นต่าง ๆ ของเด็ก ครูผูดู้แลเด็กจะตอ้งเป็นคนช่างสังเกต เฝ้าระวงัปัญหาสุขภาพ พฒันาการและ
การเรียนรู้ของเด็ก จดบนัทึกพฤติกรรมเพื่อจะไดเ้ห็นความเปล่ียนแปลงทั้งปกติและผิดปกติท่ีเกิด
ข้ึนกบัเด็ก ซ่ึงจะน าไปสู่การคน้หาสาเหตุ เพื่อช่วยเหลือและแกไ้ขไดท้นัท่วงที 

(4) มีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็ก ครูผูดู้แลเด็ก
ตอ้งเป็นคนช่างสังเกต มีความรู้ และเขา้ใจพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา และไม่พึงประสงค์ของเด็ก ซ่ึง
พฤติกรรมนั้น อาจเกิดจากการเจริญเติบโตและพฒันาการของเด็ก รวมทั้งการปรับตวัของเด็กต่อ
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ส่ิงแวดลอ้ม หากไม่ไดรั้บการแกไ้ขตามแนวทางท่ีเหมาะสม อาจน าไปสู่ปัญหาทางพฤติกรรมของ
เด็กในอนาคต แมว้า่เด็กแต่ละคนจะแตกต่างกนัทางพนัธุกรรมและการอบรมเล้ียงดู แต่ถา้เขา้ใจและ
ช่วยลดพฤติกรรมจพช่วยขจดัปัญหาท่ีจะตามมาไดท้นัท่วงที 

(5) จดัส่ิงแวดลอ้มท่ีปลอดภยั ถูกสุขลกัษณะ เหมาะสมกบัการพฒันาเด็ก
ทุกดา้น ครูผูดู้แลเด็กจะตอ้งดูแลจดัสภาพแวดลอ้มทั้งภายในอาคาร และภายนอกอาคารให้สะอาด
ถูกสุขลกัษณะ ปลอดภยั และมีบรรยากาศเหมาะสมกบัการพฒันาการของเด็ก 

(6) ประสานสัมพนัธ์ระหว่างศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ครอบครัว และชุมชน 
ครูผูดู้แลเด็กจะตอ้งเป็นผูป้ระสานสัมพนัธ์ระหวา่งศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก โดยเป็นคนกลางในการสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างเด็กกบัพ่อแม่ หรือผูป้กครอง สมาชิกในครอบครัวและบุคคลต่าง ๆ ใน
ชุมชน เพื่อทราบถึงพฤติกรรม พฒันาการการเปล่ียนแปลงของเด็กไดอ้ยา่งรวดเร็วและต่อเน่ือง 

(7) รู้จกัพฒันาตนเองในทางวิชาการและวิชาชีพ ครูผูดู้แลเด็กจะต้อง
ใฝ่หาความรู้ในการพฒันาตนเองอยูเ่สมอ ดงัน้ี 

ก. การพฒันาความรู้ดา้นวิชาการและทกัษะอาชีพอยา่งต่อเน่ือง เช่น 
การศึกษาหาความรู้ การเขา้รับการอบรมเพิ่มเติมอยา่งสม ่าเสมอ การติดตามความเปล่ียนแปลงดา้น
ความรู้และเทคโนโลยีโดยอาศยัส่ือท่ีหลากหลาย รวมทั้งการรวมกลุ่มแลกเปล่ียนประสบการณ์ 
การศึกษาดูงาน ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก/สถานพฒันาเด็กเล็กท่ีมีคุณภาพ การเขา้ร่วมเป็นสมาชิกละจดัตั้ง
ชมรมเครือข่ายครูผูดู้แลเด็ก ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดประโยชน์โดยตรงแก่ครูผูดู้แลเด็ก 

ข. การพฒันาด้านบุคลิกภาพ จะต้องเป็นผูท่ี้มีคุณลักษณะรักเด็ก 
อุปนิสัยอ่อนโยน มีกิริยาวาจาน่ิมนวลอ่อนหวาน ใจเยน็ รู้จกัปรับปรุงและพฒันาบุคลิกภาพของ
ตนเองอยูเ่สมอ 

2) หน้าท่ีของครูผู้ดูแลเดก็ ครูผูดู้แลเด็กจะอยูใ่กลชิ้ดกบัเด็กตลอดทั้งวนั 
ดงันั้น จึงมีหนา้ท่ีดงัน้ี 

(1) อบรมเล้ียงดูเด็ก  ตั้งแต่รับเด็กจากผูป้กครองจนกระทัง่ส่งคืนให้
ผูป้กครอง 

(2) จดักิจกรรมประจ าวนั เพื่อส่งเสริมพฒันาการ และเตรียมความพร้อม
ใหก้บัเด็ก ใหมี้สุขภาพสมบูรณ์ แขง็แรง และไดรั้บการพฒันา ทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม
และสติปัญญา และลกัษณะนิสัย โดยจดักิจกรรมกลางแจง้ ในร่ม และจดัมุมกิจกรรมต่าง ๆ เช่น มุม
หนงัสือ มุมศิลปะ มุมดนตรี ฯลฯ 
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(3) ปลูกจิตส านึกใหเ้ด็กรักชาติ ศาสนา และพระมหากษตัริย ์การ
ปกครองระบอบประชาธิปไตย การรักษาส่ิงแวดลอ้ม ความมีระเบียบวนิยัมีความรับผิดชอบ ความมี
น ้าใจ ฯลฯ 

(4) ดูแลความปลอดภยั และรักษาความสะอาดภายในและภายนอก
อาคารของศูนยฯ์ 

(5) ใหเ้ด็กเคารพธงชาติ และประกอบพิธีกรรมทางศาสนา 
(6) ส ารวจรายช่ือเด็กท่ีเขา้รับการเล้ียงดูประจ าวนั เยีย่มเยยีนผูป้กครอง

และเด็ก ในกรณีท่ีเด็กไม่มาเรียนเกิน 3 วนั และในกรณีท่ีเกิดปัญหาอ่ืน ๆ 
(7) จดัเตรียมสถานท่ีเรียน จดัเตรียมอุปกรณ์การเรียนการสอนโดยเนน้

วสัดุท่ีมีอยูแ่ลว้ในทอ้งถ่ิน จดัอาหารเสริม น ้าด่ืม น ้าใช ้จดัท าบนัทึกการสอน และบนัทึกประจ าตวั
เด็ก ตลอดจนจดัท าทะเบียนอุปกรณ์การเรียนการสอน 

(8) จดัท าบญัชีรายรับ-รายจ่าย ตามโครงการจดัหาอาหารเสริม(นม) 
ส าหรับเด็ก 

(9) จดัท าบญัชีแสดงรายการอาหารกลางวนัรายสัปดาห์ ตามโครงการ
อาหารกลางวนัส าหรับเด็ก 

(10) ร่วมกบัคณะกรรมการพฒันาเด็กเล็ก ผูป้กครอง จดับรรยากาศ
ส่ิงแวดลอ้มในบริเวณศูนยฯ์ 
  1.4.3  บทบาทหน้าทีค่รูผู้ดูแลเด็กปฐมวัย ตามพระราชบัญญติัการพฒันาเด็ก
ปฐมวัย พ.ศ.2562 ไดแ้ก่ 

1)  ส่งเสริมใหเ้ด็กปฐมวยัมีพฒันาการท่ีดีรอบดา้นทั้งทางร่างกาย จิตใจ วนิยั 
อารมณ์ สังคม และสติปัญญาใหส้มกบัวยั เพื่อใหเ้กิดทกัษะพื้นฐานในการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอด
ชีวติ สามารถเรียนรู้อยา่งสอดคลอ้งกบัหลกัการพฒันาศกัยภาพของแต่ละบุคคลและความตอ้งการ
จ าเป็นพิเศษ 

2)  สร้างคุณลกัษณะใหเ้ด็กปฐมวยัมีอุปนิสัยใฝ่ดี มีคุณธรรม มีวนิยั ใฝ่รู้  มี
ความคิดสร้างสรรค ์และสามารถซึมซบัสุนทรียะและวฒันธรรมท่ีหลากหลายได้ 

3)  บ่มเพาะเจตคติของเด็กปฐมวยัใหเ้คารพคุณค่าของบุคคลอ่ืน มีจิต
วญิญาณของการอยูร่่วมกนัในสังคมอยา่งเสมอภาค และมีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพล
โลก 

4)  ครูผูดู้แลเด็กปฐมวยัไดรั้บความรู้ ทกัษะ และเจตคติท่ีดีในการพฒันาเด็ก
ปฐมวยั 
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  1.4.4  บทบาทและหน้าทีข่องครู และครูผู้ดูแลเด็กตามงานวิจัยต่าง ๆ 
นอกจากน้ียงัมีนกัวิจยัหลายท่านไดส้รุปบทบาท หนา้ท่ีของครู และครูผูดู้แล

เด็ก ดงัจะน าเสนอต่อไปน้ี 
ณฐัปภสัร์  พรพงษสุ์ริยา (2556) ไดส้รุปหนา้ท่ีของครูผูดู้แลเด็ก ได้

ดงัต่อไปน้ี 
1.  หนา้ท่ีในการจดัการเรียนการสอน และอบรมเล้ียงดูเด็ก เขียนแผนการจดั

กิจกรรม จดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์และท าส่ือประกอบการจดักิจกรรม จดักิจกรรมการเรียนรู้ใหเ้ด็กได้
พฒันาครบทุกดา้น สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมในกิจกรรมการเรียนรู้ ดูแลสุขภาพอนามยั ความ
ปลอดภยัของเด็ก 

2.  หนา้ท่ีในการวดัและประเมินพฒันาการการเรียนรู้ของเด็ก สังเกต
พฤติกรรม พฒันาการเด็ก บนัทึกพฒันาการเด็ก จดัท าแบบประเมินพฒันาการเด็ก วดัและ
ประเมินผลพฒันาการเด็ก 

3.  หนา้ท่ีจดัท างานธุรการชั้นเรียน จดัท าเอกสารใหค้  าแนะน าหรือช้ีแจงแก่
ผูป้กครองเก่ียวกบักิจกรรมการเรียนการอสอนหรือเก่ียวกบัเด็ก จดัท าขอ้มูลประวติัเด็ก จดัท าบญัชี
เรียกช่ือ จดัท าสมุดบนัทึกพฒันาการ จดัท าสมุดรายงานประจ าตวัเด็ก จดัท าตารางกิจกรรม
ประจ าวนั จดัท าบนัทึกการตรวจสุขภาพ จดัท าบนัทึกการด่ืมนม จดัท าสมุดบนัทึกเหตุการณ์
ประจ าวนั จดัท าบญัชีวสัดุอุปกรณ์ตลอดจนครุภณัฑ์ต่าง ๆ  

4.  หนา้ท่ีในการจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ของเด็ก  จดัตกแต่ง
หอ้งเรียนใหส้วยงาม สะอาดปลอดภยั เป็นระเบียบเรียบร้อยเอ้ือต่อการเรียนรู้ของเด็ก จดัตกแต่ง
สภาพแวดลอ้มภายนอกหอ้งเรียนใหส้วยงาม ร่มร่ืน สะอาด เรียบร้อย เอ้ือต่อการเรียนรู้ของเด็ก 

5.  หนา้ท่ีกบัผูป้กครองชุมชนและหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ใหค้  าปรึกษา
แนะน าผูป้กครองในการอบรมเล้ียงดูเด็ก ติดต่อประสานงานกบัผูป้กครอง ชุมชนและหน่วยงานอ่ืน
ในการจดัการเรียนรู้แก่เด็ก 

6.  หนา้ท่ีต่อตนเอง ครูตอ้งหมัน่ศึกษาหาความรู้ และพฒันาตนเองในดา้น
ต่าง ๆ อยูเ่สมอ เช่น ความรู้ดา้นวชิาการ พฒันาปรับปรุงบุคลิกภาพของตน เป็นตน้ 

ดวงนภา  ศรีเมือง (2560) ไดก้ล่าวสรุปบทบาทหนา้ท่ีของครูปฐมวยัตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ซ่ึงผูป้ระกอบวชิาชีพครูจะตอ้งยดึถือเป็นแนวทางการปฏิบติัดงัน้ี 

1. จดัการเรียนรู้และดูแลสุขภาพอนามยัและความปลอดภยัของเด็ก 
2. จดัสาระการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกบัพฒันาการของเด็ก 
3. จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจของเด็ก 
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4. ฝึกทกัษะกระบวนการคิด 
5. จดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง 
6. จดัการเรียนรู้โดยผสมผสานสาระการเรียนรู้ดา้นต่าง ๆ อยา่งไดส้ัดส่วน

สมดุลกนั 
  พนัทิวา  ฐานดร (2560) ได้กล่าวว่า ครูปฐมวยัมีบทบาทส าคญัท่ีส่งผลต่อการ
เรียนรู้ของเด็ก ดงัน้ี  
  1. เป็นผูส่้งเสริมพฒันาการทางร่างกาย ครูตอ้งจดักิจกรรมท่ีให้เด็กไดพ้ฒันาความ
แข็งแรงของกลา้มเน้ือใหญ่  การประสานสัมพนัธ์ของกลา้มเน้ือเล็ก การปฏิบติัตนตามสุขอนามยั 
การรักษาความปลอดภยัของตนเองและผูอ่ื้นในกิจวตัรประจ าวนั 
  2. เป็นผูส่้งเสริมพฒันาการดา้นอารมณ์และจิตใจ ครูตอ้งจดักิจกรรมให้เด็กไดช่ื้น
ชมสร้างสรรคส่ิ์งสวยงาม ใหเ้ด็กไดเ้ล่นอยา่งอิสระ เล่นเป็นกลุ่ม เล่นในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน 
ร้องเพลง เล่นเคร่ืองดนตรีง่าย ๆ มีปฏิกิริยาโตต้อบกบัเสียงดนตรีและมีคุณธรรม จริยธรรม 
  3. เป็นผูส่้งเสริมพฒันาการดา้นสังคม ครูตอ้งจดักิจกรรมให้เด็กเกิดการเรียนรู้ทาง
สังคม การปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัของตน การเล่น การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น การแกปั้ญหาในการเล่น 
การแลกเปล่ียนความคิดเห็น การเคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้น การปฏิบติัตามวฒันธรรมทอ้งถ่ิน ท่ี
อยูอ่าศยั และความเป็นไทย 
  4. เป็นผูส่้งเสริมพฒันาการดา้นสติปัญญา ครูตอ้งจดักิจกรรมให้เด็กรู้จกัการคิด 
การสังเกต  การจ าแนก การเปรียบเทียบจ านวนมิติสัมพนัธ์ เวลาและการให้เด็กรู้จกัการใช้ภาษา
แสดงความรู้สึกดว้ยค าพดู การพดูกบัผูอ่ื้น การอธิบายเร่ืองราวต่าง ๆ ไดอ้ยา่งชดัเจน 
  ภรณี  ลคันาภิเศรษฐ์ (2564) ได้กล่าวถึงกบับทบาทนักออกแบบ จดัการเรียนรู้ 
(Play + Learn at home) เม่ือสถานการณ์โรคระบาดคือจุดพลิกผนัคร้ังใหญ่ของวงการศึกษาทัว่โลก 
ครูและนกัเรียนตอ้งปรับรูปแบบการเรียนรู้มาเป็นออนไลน์เท่าท่ีจะท าได ้การใชเ้ทคโนโลยีกบัเด็ก
ปฐมวยัอาจไม่ใช่ส่ิงจ าเป็นเท่าการเรียนรู้ท่ีมีการลงมือปฏิบติั และหลากหลาย แลว้ในสถานการณ์
แบบน้ี ครูจะจดัการเรียนการสอนให้เด็กปฐมวยั โดยร่วมมือกบัพ่อแม่ โดยจะกล่าวถึงบทบาทของ
ครูดงัต่อไปน้ี 
  1. เขา้ใจธรรมชาติการเรียนรู้ของเด็ก เด็กปฐมวยัชอบเรียนรู้ผา่นการเล่น การลงมือ
ปฏิบติั งานหลกัของเด็กวยัน้ีจึงเป็นการเล่น เรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
  2. ร่างกายสติปัญญา อารมณ์และสังคม ตอ้งพฒันาควบคู่กนัไป  การเล่นบทบาท
สมมติเป็นหน่ึงในกิจกรรมส่งเสริมพฒันาการทางอารมณ์ และสังคมท่ีดีมาก เด็กมกัเล่นเองโดย
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ธรรมชาติอยู่แล้ว แต่เม่ือไม่ได้อยู่ในโรงเรียน เด็กไม่ได้เจอเพื่อนคนอ่ืน ๆ ครูควรส่งเสริมให้
ผูป้กครองใชโ้อกาสน้ีเล่นบทบาทสมมติกบัเด็ก  
  3. ตั้งเป้าหมายส่ิงท่ีอยากให้เด็กเรียนรู้ และก าหนดระยะเวลา ครูอาจตั้งเป้าหมาย
ส าหรับเด็กเป็นรายสัปดาห์ หรือรายเดือน ซ่ึงเด็กแต่ละคนไม่จ  าเป็นตอ้งเรียนรู้ในเร่ืองเดียว ข้ึนอยู่
กบัว่าเขายงัตอ้งเสริมทกัษะในดา้นไหน กิจกรรมบางอย่างอาจตอ้งมีการสับเปล่ียนหมุนเวียนกนั 
เช่น การส่งชุดของเล่นเสริมพฒันาการไปใหแ้ต่ละบา้น 
  4. ครูตอ้งส่ือสารให้ความรู้กบัผูป้กครองเป็นระยะ พูดคุยกบัผูป้กครองถึงการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ให้เด็ก ๆ ท่ีบา้น โดยปรับให้ยืดหยุน่ไดต้ามตารางของผูป้กครอง บางครอบครัว
ผูป้กครองอาจตอ้งท างานตอนเชา้  แต่พอจะมีเวลาวา่งตอนบ่าย ก็ใชเ้วลาช่วงน้ีจดักิจกรรมให้เด็ก ๆ 
ตามท่ีครูเตรียมไวใ้ห ้
  5. ติดตามประเมินพฒันาการเด็ก โดยให้ผูป้กครองช่วยจดบนัทึก เด็กปฐมวยัจะมี
พฒันาการท่ีเปล่ียนแปลงอย่างเห็นได้ชัด ผูป้กครองคือคนท่ีอยู่ใกล้ชิดเด็กท่ีสุด ให้ครูแนะน า
ผูป้กครองช่วยจดบนัทึกพฒันาการเหล่านั้นไว ้เพื่อน ามาใชป้รับรูปแบบกิจกรรมท่ีเหมาะสมกบัเด็ก
ต่อไป 
  6. ใชเ้ทคโนโลยีอยา่งเหมาะสม เด็กวยัน้ีไม่ควรอยูห่น้าจอนานเกินไป เด็กอายุต  ่า
กวา่ 2 ปี ยงัไม่ควรอยูห่นา้จอ เด็กอายุ 2 ปีข้ึนไป ไม่ควรอยูห่นา้จอนานเกิน 1-2 ชัว่โมงต่อวนั ครูใช้
เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารกบัเด็ก สร้างปฏิสัมพนัธ์ เช่น ฟังนิทาน ออกก าลงักาย ท าส่ิงประดิษฐ์ 
โดยมีผูป้กครองคอยใหค้วามช่วยเหลืออยา่งใกลชิ้ด 
  จะเห็นได้ว่า การจดัการเรียนรู้ให้เด็ก 1 คน ไม่ได้เป็นเร่ืองของครูเพียงคนเดียว 
หรือจะตอ้งเกิดข้ึนท่ีโรงเรียนอยา่งเดียว แต่เกิดข้ึนท่ีไหนก็ได ้โดยอาศยัความร่วมมือของผูป้กครอง 
รวมไปถึงชุมชน ในการจดัการทรัพยากร สภาพแวดลอ้ม ทุ่มเทแรงกาย แรงใจ เพื่อสร้างภาวะท่ีเอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ของพวกเขา 
 

2.  ความรู้เกีย่วกบัศูนย์พฒันาเด็กเลก็ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
 การจดัการศึกษาปฐมวยัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีประวติัความเป็นมา และมี
การก าหนดมาตรฐานการด าเนินงานของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดงัน้ี 
 2.1  ประวตัิความเป็นมา  
  การจดัการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เป็นการจดัการศึกษาท่ีมีกฎหมาย
ไดใ้หอ้ านาจไว ้ไดแ้ก่ พระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องคก์รปกครอง
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ส่วนทอ้งถ่ิน พุทธศกัราช 2542 มาตรา 16 มาตรา 17 และ มาตรา 18 ไดก้ าหนดให้องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินทุกประเภท ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล เมืองพทัยา 
และองคก์ารบริหารส่วนต าบลมีอ านาจหนา้ท่ีในการจดัการศึกษาเพื่อประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน
ของ ตนเอง และพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติพุทธศกัราช 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) 
พ.ศ. 2553 มาตรา 41 ก าหนดวา่ ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีสิทธิจดัการศึกษาระดบัใดระดบัหน่ึง
หรือทุกระดบัตามความพร้อม ความเหมาะสมและความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินนั้น ๆ  
  การจดัการศึกษาระดบัปฐมวยัในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้น 
แต่เดิมเทศบาลจดัการศึกษาปฐมวยักบัเด็ก 3 - 5 ขวบ ในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก โดยใชง้บประมาณจาก
เงินรายไดข้องเทศบาลเป็นค่าใชจ่้ายในการบริหารจดัการ ส าหรับส่วนราชการอ่ืน ๆ ท่ีด าเนินการจดัตั้ง
สถานพฒันาเด็กปฐมวยั ไดแ้ก่ กรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ด าเนินการในศูนยเ์ด็กเล็ก 
ส่วนกรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ ด าเนินการในวดั/มสัยิด เรียกวา่ ศูนยอ์บรมเด็กก่อนเกณฑ์
ในวดั/มสัยดิ และส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (สปช.) ด าเนินการในโรงเรียน 
เรียกวา่ การจดัการศึกษาอนุบาล 3 ขวบ โดยมีจุดมุ่งหมายในการจดัการศึกษาเพื่อพฒันาความพร้อม
ให้กบัเด็กอายุ 3 - 5 ขวบ ให้ไดรั้บการพฒันาทั้งดา้นร่างกาย อารมณ์-จิตใจ สังคม สติปัญญา และมี
ความพร้อมในการเขา้รับการศึกษาต่อในระดบัประถมศึกษา ส าหรับการบริหารงานของสถานศึกษา
ปฐมวยันั้นมีการก าหนดโครงสร้างการบริหารงานและความเป็นเอกภาพในการบริหารจดัการท่ี
แตกต่างกนั กล่าวคือ ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กของกรมการพฒันาชุมชนบริหารงานโดยคณะกรรมการ
พฒันาเด็ก ซ่ึงประกอบดว้ย ตวัแทน ผูป้กครอง/ผูน้ าทอ้งถ่ิน ศูนยอ์บรมเด็กก่อนเกณฑ์ในวดั/มสัยดิ 
บริหารงานโดยคณะกรรมการบริหารศูนยอ์บรมก่อนเกณฑ์ในวดั/มสัยิด ประกอบดว้ย ผูแ้ทนครูผูส้อน 
ผูแ้ทนครูพี่เล้ียง ผูแ้ทนผูป้กครอง ผูแ้ทนองค์กรชุมชน ผูแ้ทนสถานศึกษา และผูท้รงคุณวุฒิ  โดยมี
เจา้อาวาส/อิหม่าม เป็นประธาน และการจดัการศึกษาอนุบาล 3 ขวบ ของส านกังานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแห่งชาติ (สปช.) บริหารงานโดยผูบ้ริหารโรงเรียน ต่อมาส่วนราชการต่าง ๆ ได้
ด าเนินการถ่ายโอนศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กให้เทศบาลและองค์การบริหารส่วนต าบล เป็นผูรั้บผิดชอบ
ด าเนินการแทนตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 จนถึงปัจจุบนั ซ่ึงเป็นไปตามพระราชบญัญติัก าหนดแผน และขั้นตอน
การกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 ภายใตก้ารส่งเสริมสนบัสนุนการด าเนินงาน
ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน ทั้งในด้านวิชาการ งบประมาณ และการพฒันาบุคลากร 
(ส านกังานประสานและพฒันาการจดัการศึกษาทอ้งถ่ิน, 2559, น.ก) 
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 2.2  มาตรฐานการด าเนินงานศูนย์พฒันาเด็กเลก็ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  การจดัการศึกษาระดบัปฐมวยัในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
เป็นการจดัการศึกษาท่ีมุ่งพฒันาความพร้อมแก่เด็กตั้งแต่แรกเกิดถึงก่อนการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อให้
เด็กปฐมวยัไดรั้บการพฒันาทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมและสติปัญญาเตม็ตามศกัยภาพ และ
มีความพร้อมในการเขา้รับการศึกษาในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยในจดัการศึกษาปฐมวยัใน
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขอองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะด าเนินการตามมาตรฐานการด าเนินงานศูนย์
พฒันาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ซ่ึงกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ินได้ก าหนดข้ึน 
เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินใช้เป็นแนวทางในการจดัการศึกษาระดบัปฐมวยัเป็นไปตาม
มาตรฐานท่ีก าหนดอยา่งมีคุณภาพและเป็นไปในแนวทางเดียวกนั โดยมาตรฐานการด าเนินงานศูนย์
พฒันาเด็กเล็กประกอบดว้ย ๖ ดา้น (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2559, น.1-77) ดงัน้ี 
  1. มาตรฐานดา้นการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  
  2. มาตรฐานดา้นบุคลากร  
  3. มาตรฐานดา้นอาคาร สถานท่ี ส่ิงแวดลอ้มและความปลอดภยั  
  4. มาตรฐานดา้นวชิาการ และกิจกรรมตามหลกัสูตร  
  5. มาตรฐานดา้นการมีส่วนร่วม และส่งเสริมสนบัสนุน  
  6. มาตรฐานดา้นส่งเสริมเครือข่ายการพฒันาเด็กปฐมวยั 
 

  1.  มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ 
ไดก้ าหนดมาตรฐานการบริหารงานเก่ียวกบัการจดัการศึกษาและการให้บริการใน

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ไวด้งัน้ี  
1)  การรับสมคัรเด็กเขา้ศึกษา ให้ก าหนดระยะเวลารับสมคัรเป็นปีการศึกษา 

และให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจดัท าเป็นประกาศ โดยก าหนดให้เด็กและผูป้กครองต้องมี
ภูมิล าเนาอยู่ในเขตองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้น หรือตอ้งยา้ยเขา้มาอยู่ในทอ้งถ่ินนั้น ก่อนเขา้
เรียนไม่นอ้ยกวา่ 30 วนั กรณีรับเด็ก นอกเขตบริการตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการศูนย์
พฒันาเด็กเล็ก กรณีรับเด็กเขา้เรียนให้นบัอายุเกิดถึงวนัท่ี 16 พฤษภาคม ของปีการศึกษานั้น ในกรณี
เด็กยา้ยเขา้ ยา้ยออก และจบการศึกษาใหจ้ดัท าหนงัสือรับรองจากศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

2)  การก าหนดระยะเวลาการศึกษา และการเปิดและปิดภาคเรียน ศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็ก เปิดภาคเรียนรวมกันแล้ว ไม่น้อยกว่า 200 วนัท าการ ดังน้ี ภาคเรียนท่ี 1 เปิดภาคเรียนวนัท่ี  
16 พฤษภาคมของปีการศึกษานั้น ภาคเรียนท่ี 2 เปิดภาคเรียนวนัท่ี 1 พฤศจิกายนของปีการศึกษานั้น 
กรณีจ าเป็นท่ีไม่อาจเปิดเรียนได้ตามปกติ ให้ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ประกาศปิด 



34 

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กได้ โดยให้ท าประกาศปิดเป็นหนงัสือ และตอ้งก าหนดการเรียนชดเชยให้ครบ 
ตามจ านวนวนัท่ีประกาศปิด  

3)  การให้บริการส่งเสริมสนับสนุนส าหรับเด็กเล็ก ได้แก่ อาหารว่าง อาหาร
กลางวนัตามหลกัโภชนาการส าหรับเด็กปฐมวยั อาหารเสริม (นม) วสัดุ ส่ือ อุปกรณ์การศึกษา วสัดุ
ครุภณัฑ ์และเคร่ืองเล่นพฒันาการเด็ก,การตรวจสุขภาพเด็กเล็กประจ าปี โดยบุคลากรทางการแพทย์
และสาธารณสุข และการให้บริการอ่ืน ๆ ท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความพร้อมดา้นงบประมาณ
และความตอ้งการของชุมชนโดยตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

4)  การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ส่งเสริมพฒันาการการเรียนรู้ให้เด็กมี
พฒันาการครบทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านร่างกาย ด้านอารมณ์-จิตใจ ด้านสังคม และด้านสติปัญญา 
เหมาะสมตามวยั และเตม็ตามศกัยภาพของเด็กแต่ละคน  
  2.  มาตรฐานด้านบุคลากร  

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีบุคลากรท าหนา้ท่ีในการ
จดัการศึกษา อบรม เล้ียงดู และส่งเสริม พฒันาการส าหรับเด็กเล็กไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ
อยา่งมีคุณภาพ โดยบุคลากรในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก มี 3 ประเภท ไดแ้ก่  

1)  พนักงานส่วนทอ้งถ่ิน ประกอบด้วย หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ครู และ
ผูดู้แลเด็ก 

2)  พนกังานจา้งตามภารกิจ และพนกังานจา้งทัว่ไป ประกอบไปดว้ย  
(1)  พนกังานจา้งตามภารกิจ ต าแหน่งผูช่้วยหวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก และ

หรือต าแหน่งผูช่้วยครูผูดู้แลเด็ก แลว้แต่กรณี สามารถจา้งได ้2 ลกัษณะ คือ ต าแหน่งผูช่้วยหัวหน้า
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและหรือต าแหน่งผูช่้วยครูผูดู้แลเด็ก ส าหรับผูมี้คุณวุฒิ และต าแหน่งผูช่้วยหวัหนา้
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและหรือต าแหน่งผูช่้วยครูผูดู้แลเด็ก ส าหรับผูมี้ทกัษะ  

(2)  พนกังานจา้งทัว่ไป ต าแหน่ง ผูดู้แลเด็ก  
3)  พนกังานจา้งทัว่ไปหรือพนกังานจา้งตามภารกิจท่ีปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืนในศูนย์

พฒันาเด็กเล็ก ประกอบดว้ย ธุรการ/การเงิน/พสัดุ ผูป้ระกอบอาหาร ภารโรง พนกังานท าความสะอาด ยาม
รักษาความปลอดภยั  
  3.  มาตรฐาน ด้านอาคาร สถานที ่ส่ิงแวดล้อมและความปลอดภัย  

ศูนย์พฒันาเด็กเล็กต้องด าเนินการให้มีความพร้อมในด้านอาคาร สถานท่ี 
ส่ิงแวดลอ้มและความปลอดภยั ดงัน้ี 

1)  ดา้นอาคารสถานท่ี ไดก้ าหนดเก่ียวกบั ท่ีตั้ง ตอ้งมีขนาดเหมาะสมและไม่อยู่
ในพื้นท่ีเส่ียงอนัตราย เช่น บริเวณขนถ่ายแก๊ส น ้ ามนั สารเคมีหรือสารพิษ ฌาปนกิจสถาน มลภาวะ
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ทางอากาศ แสงและเสียง มีร้ัวเพื่อป้องกนัอนัตราย จ านวนชั้นของอาคารเรียน ควรเป็นอาคารชั้น
เดียว หากเป็นอาคาร 2 ชั้นข้ึนไป ตอ้งมีมาตรการป้องกนัอุบติัเหตุ อุบติัภยั และอคัคีภยัท่ีอาจเกิดข้ึน 
มีทางเขา้-ออก อยา่งนอ้ย 2 ทาง มีความกวา้งเหมาะสมสามารถเคล่ือนยา้ยเด็กไดห้ากเกิดกรณีฉุกเฉิน 
ประตูหนา้ต่าง ตอ้งมีความแข็งแรง อยูใ่นสภาพใชง้านไดดี้ มีขนาด และจ านวนเหมาะสมกบัขนาด
พื้นท่ีของห้อง มีบนัไดไม่ลาดหรือชนัเกินไป มีความกวา้งแต่ละช่วงเหมาะสม บนัไดทุกขั้นตอ้งมี
ลูกกรง และราวบนัได มีขนาดเหมาะสมกบัมือเด็ก และพื้นท่ีใชส้อยภายใน ตอ้งจดัใหมี้บริเวณพื้นท่ี
ในอาคารท่ีสะอาด ปลอดภยั และเพียงพอเหมาะสมกับการจดัประสบการณ์การเรียนรู้และจดั
กิจกรรมอ่ืน ๆ ของเด็ก เช่น การเล่น การเรียนรู้ การรับประทานอาหารและการนอน โดยแยกเป็น
สัดส่วนจากหอ้งประกอบอาหาร หอ้งส้วม และท่ีพกัของเด็กป่วย หากไม่สามารถแยกเป็นแต่ละหอ้ง
ได ้อาจจดัรวมเป็นหอ้งอเนกประสงค ์โดยใชพ้ื้นท่ีเดียวกนัแต่ต่างเวลา และปรับเปล่ียนวสัดุอุปกรณ์
ตามความเหมาะสม และขอ้จ ากดัของพื้นท่ี รวมทั้งการจดัให้มีภาชนะท่ีมีฝาปิดมิดชิดส าหรับก าจดั
ส่ิงปฏิกลู  

2)  ดา้นส่ิงแวดล้อม ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กไดก้ าหนดเก่ียวกบัส่ิงแวดล้อมภายใน
อาคาร โดยก าหนดใหค้วรมีแสงสวา่งจากธรรมชาติ สม ่าเสมอทัว่ทั้งหอ้ง เสียงตอ้งอยูใ่นระดบัไม่ดงั
เกินไป อาคารควรตั้งอยู่ในบริเวณท่ีระดบัเสียงเหมาะสม การถ่ายเทอากาศ ควรมีอากาศถ่ายเทได้
สะดวก ส าหรับภายนอกอาคารไดก้ าหนดเก่ียวกบั สภาพแวดลอ้มและมลภาวะ โดยศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
ตอ้งมีสภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยั ถูกสุขลกัษณะ และควรตั้งอยู่ห่างจากแหล่งอบายมุข ฝุ่ นละออง 
กล่ิน หรือเสียงท่ีรบกวน มีการจดั ระบบสุขาภิบาล การระบายน ้ า การระบายอากาศ และการจดัเก็บ
ส่ิงปฏิกลูใหเ้หมาะสม ไม่ปล่อยใหเ้ป็นแหล่งเพาะหรือแพร่เช้ือโรค ตอ้งมีพื้นท่ีเล่นกลางแจง้ โดยจดั
ให้มีเคร่ืองเล่นกลางแจง้ท่ีปลอดภยั และมีจ านวนเพียงพอกบัเด็ก ควรเป็นพื้นสนามหญา้ ดิน ทราย 
หรือวสัดุท่ีอ่อนนุ่ม ส าหรับระเบียง ตอ้งมีความกวา้งของระเบียงเหมาะสม และควรมีลูกกรงกั้นเพื่อ
ความปลอดภยัของเด็ก นอกจากน้ีควรตรวจสอบสภาพความคงทน แข็งแรง และสภาพการใช้งาน
ใหป้ลอดภยัส าหรับเด็กอยูเ่สมอ 

3)  ดา้นความปลอดภยั ไดก้ าหนดเก่ียวกบัมาตรการป้องกนัความปลอดภยั และ
มาตรการเตรียมความพร้อมรับสถานการณ์ฉุกเฉินและอนัตรายต่าง ๆ มีรายละเอียด ดงัน้ี 

(1)  มาตรการป้องกนัความปลอดภยั ก าหนดให้มีมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบั
มาตรการป้องกนัความปลอดภยัไว ้ไดแ้ก่ การติดตั้งระบบและอุปกรณ์ในการรักษาความปลอดภยั 
เช่น เคร่ืองตดัไฟภายในบริเวณอาคาร ถงัดบัเพลิง และตอ้งมีการตรวจสอบอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อให้
สามารถใชง้านไดต้ามปกติ ติดตั้งปลัก๊ไฟใหสู้งจากพื้นเหมาะสม มีฝาปิดครอบ เพื่อป้องกนัไม่ให้เด็ก
เล่นได ้และควรหลีกเล่ียงการใชส้ายไฟต่อพว่ง จดัให้มีตูเ้ก็บยา และเคร่ืองเวชภณัฑส์ าหรับปฐมพยาบาล
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วางไวอ้ยูใ่นท่ีเหมาะสม สะดวกต่อการหยิบใช ้และเก็บไวใ้นท่ีปลอดภยั ให้พน้มือเด็ก จดัให้มีวสัดุ
กนัล่ืน ในบริเวณห้องน ้ า ห้องส้วมท่ีมีลกัษณะล่ืน และเก็บสารจ าพวกเคมีหรือน ้ ายาท าความสะอาดไว้
ในท่ีปลอดภยั ให้พน้มือเด็ก ในบริเวณโดยรอบตวัอาคารไม่มีหลุม บ่อน ้ า หรือเศษวสัดุอ่ืน ๆ ท่ีอาจ
เป็นอนัตรายต่อเด็ก รวมทั้งไม่ควรปลูกตน้ไมท่ี้มีหนามแหลมคม มีระบบการล็อกประตูในการเขา้-ออก 
นอกบริเวณอาคารส าหรับเจา้หนา้ท่ีเปิด-ปิดได ้ควรมีกร่ิงสัญญาณเรียกไวท่ี้หนา้ประตู การติดตั้งอุปกรณ์
เพื่อป้องกนัพาหะน าโรค เช่น มุง้ลวด ฯลฯ และมีมาตรการในการดูแลรักษาความสะอาดและป้องกนั
ดา้นสุขอนามยั มีตู ้หรือชั้นเก็บวสัดุอุปกรณ์ และส่ือการเรียนรู้ท่ีแข็งแรง มัน่คง มีความสูง ขนาดท่ี
เหมาะสมกบัเด็กเล็ก กรณีท่ีจดัใหมี้บริการรถรับส่งเด็กนกัเรียน ตอ้งก าหนดมาตรการดา้นความปลอดภยั
ของรถรับส่ง เช่น สภาพรถรับส่งท่ีตอ้งมีสภาพรถสมบูรณ์ ปลอดภยั และมีการตรวจสภาพรถอยู่
เป็นประจ า ดา้นการตรวจสอบทะเบียนและบญัชีรายช่ือเด็กนกัเรียนท่ีใชบ้ริการรถรับส่งประจ าวนั 
ความปลอดภยัในการขบัข่ี และความประพฤติของพนกังานขบัรถ ขอ้ปฏิบติัของครูผูค้วบคุมเด็กนกัเรียน
ประจ ารถ  

(2)  มาตรการเตรียมความพร้อมรับสถานการณ์ฉุกเฉิน และอนัตรายต่าง ๆ 
ก าหนดใหศู้นยพ์ฒันาเด็กเล็กตอ้งมีการฝึกซ้อมส าหรับการป้องกนัอุบติัภยั การปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ 
การป้องกนัอุบติัภยัและความเจ็บป่วยฉุกเฉิน มีโทรศพัทแ์ละหมายเลขโทรศพัทฉุ์กเฉิน เช่น สถานีต ารวจ 
หน่วยป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั โรงพยาบาล ไวเ้พื่อติดต่อไดอ้ยา่งทนัท่วงที กรณีเกิดเหตุการณ์
จ าเป็นท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อเด็ก และควรมีอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใชส้ าหรับการปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้
ประจ าไว ้มีสมุดบนัทึกขอ้มูลสุขภาพและพฒันาการของเด็ก มีมาตรการในการรับ-ส่งเด็ก กรณีเกิด
สถานการณ์ฉุกเฉินและอนัตรายต่าง ๆ อยา่งเป็นระบบ มีแผนและแนวทางปฏิบติักรณีมีเหตุฉุกเฉิน
เกิดข้ึนกบัเด็กท่ีจะตอ้งด าเนินการช่วยเหลือโดยด่วน และมีการส ารวจ ประเมินและจดัการจุดเส่ียง
ดา้นอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้ม 
  4.  มาตรฐานด้านวิชาการ และกจิกรรมตามหลักสูตร 

ไดก้ าหนดมาตรฐานดา้นวชิาการและกิจกรรมตามหลกัสูตร ดงัน้ี 
1) ด้านหลกัสูตร หลกัสูตรศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

แบ่งเป็น 2 ระดบั คือ ระดบัอายุ 2 ปี และระดบัอายุ 3 – 5 ปี โดยหลกัสูตรศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจะตอ้ง
ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ และปรับเปล่ียนให้สอดคลอ้งกบัธรรมชาติและ
การจดัประสบการณ์เรียนรู้ของเด็กปฐมวยั โดยมีขั้นตอนในการจดัท าหลกัสูตร เร่ิมตั้งแต่การศึกษา
ท าความเขา้ใจหลกัสูตรการศึกษาปฐมวยั พ.ศ. 2546 ซ่ึงเป็นหลกัสูตรกลาง และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ 
รวมทั้งศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัตวัเด็กและครอบครัว สภาพปัจจุบนั บริบทของสังคม ประเพณี วฒันธรรม 
และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ปัญหา และความตอ้งการของชุมชนและทอ้งถ่ิน การจดัท าหลกัสูตรศูนยพ์ฒันา
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เด็กเล็ก โดยก าหนด ปรัชญา อตัลกัษณ์ เอกลกัษณ์ วสิัยทศัน์ ภารกิจ เป้าหมาย คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์
สาระการเรียนรู้รายปี การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ การประเมิน
พฒันาการ ส่ือและแหล่งเรียนรู้ รวมทั้งจดัท าแผนการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ และการประเมินหลกัสูตร 
แบ่งเป็น 3 ระยะ ไดแ้ก่ การประเมินก่อนน าหลกัสูตรไปใช้ การประเมินระหว่างการใช้หลกัสูตร
และการประเมินหลงัการใชห้ลกัสูตร 

2) ด้านการจดัประสบการณ์/การจดักิจกรรมประจ าวนั การจดักิจกรรมประจ าวนั
ส าหรับเด็กอาย ุ2 - 5 ปี มีหลกัการจดัและขอบข่ายกิจกรรมประจ าวนั ดงัน้ี 

(1) หลกัการจดักิจกรรมประจ าวนั โดยก าหนดระยะเวลาในการจดักิจกรรมแต่ละ
กิจกรรมให้เหมาะสมกบัวยัของเด็กและยืดหยุน่ไดต้ามความตอ้งการและความสนใจของเด็กแต่ละ
ช่วงอายุ และมีความสมดุลระหวา่งกิจกรรมในห้องและนอกห้อง ควรจดักิจกรรมให้หลากหลายและให้
ครบทุกประเภท กิจกรรมท่ีใชก้ าลงั กิจกรรมท่ีใชค้วามคิด กิจกรรมเป็นรายกลุ่ม กิจกรรมรายบุคคล 
ทั้งน้ีกิจกรรมท่ีตอ้งออกก าลงักายควรจดัสลบักบักิจกรรมท่ีไม่ตอ้งออกก าลงัมากนกั เพี่อเด็กจะได้
ไม่เหน่ือยเกินไป 

(2) การจดักิจกรรมส าหรับเด็ก การจดักิจกรรมควรจดัใหส้อดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการ ความสนใจและความสามารถของเด็กตามวยั โดยบูรณาการกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการ
อบรมเล้ียงดูตามวิถีชีวิตประจ าวนัและการเล่นของเด็กตามธรรมชาติให้เหมาะสมตามวยั โดยการจดั
กิจกรรมแยกตามช่วงอาย ุไดแ้ก่ อาย ุ2 ปี จดักิจกรรมเก่ียวกบัการฝึกสุขนิสัยท่ีดี การใชป้ระสาทสัมผสั
ทั้ง 5 การฝึกการประสานสัมพนัธ์ระหว่างมือ-ตา การเคล่ือนไหวและการทรงตวั การส่งเสริมด้าน
อารมณ์-จิตใจ การพฒันาทกัษะทางสังคม ทางภาษา จิตนาการและความคิดสร้างสรรค ์ส าหรับเด็ก
อายุ 3-5 ปี จดักิจกรรมเก่ียวกบั การพฒันากลา้มเน้ือใหญ่ กลา้มเน้ือเล็ก การพฒันาดา้นอารมณ์-จิตใจ 
สังคมนิสัย การคิด พฒันาภาษา และการส่งเสริมจินตนาการและความคิดสร้างสรรค ์

3)  ดา้นการเขียนแผนการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ การจดัประสบการณ์การ
เรียนรู้ให้เด็กไดรั้บการพฒันาครบทุกดา้นบรรลุจุดมุ่งหมายตามหลกัสูตรนั้น ครูผูส้อนจ าเป็นตอ้งวาง
แผนการจดัประสบการณ์และรู้หลกัการเขียนแผนการจดัประสบการณ์ เพื่อเป็นแนวในการปฏิบติัจริง
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4)  ด้านส่ือและนวตักรรมการจดัประสบการณ์เรียนรู้  มีแนวทางการใช้ส่ือ 
ไดแ้ก่ ใชส่ื้อท่ีเป็นของจริง ส่ือธรรมชาติ และส่ือภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ใชส่ื้อจากแหล่งการเรียนรู้ท่ีอยู่
อยา่งหลากหลาย ทั้งท่ีบา้น ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก และชุมชน ใชส่ื้อท่ีมีความปลอดภยัต่อตวัเด็ก ใชส่ื้อ
เพื่อพฒันาเด็กในดา้นต่าง ๆ ใหค้รบทุกดา้น ทั้งดา้นร่างกาย ดา้นอารมณ์ - จิตใจ ดา้นสังคม และดา้น
สติปัญญา โดยบูรณาการผา่นการเล่น และเนน้ใหเ้ด็กเกิดการเรียนรู้ดว้ยการลงมือท าโดยใชป้ระสาทสัมผสั
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ทั้งหา้ ใชส่ื้อและแหล่งเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัหน่วยการเรียนรู้ท่ีระบุไวใ้นแผนการจดัประสบการณ์ 
บูรณาการกิจกรรมการเรียนรู้สู่แหล่งเรียนรู้ในทอ้งถ่ิน เปิดโอกาสให้เด็กเรียนรู้จากส่ือเทคโนโลยีต่าง ๆ 
เช่น ซีดีรอม วดีีทศัน์และใหผู้ป้กครองมีส่วนร่วมในการจดัหาส่ือ 

5)  ด้านการวิจัยในชั้ นเรียน การวิจัยในชั้ นเรียน เป็นงานวิจัยท่ีมุ่งพฒันา
กระบวนการจดักิจกรรมการเรียนรู้หรือพฒันาพฤติกรรมของผูเ้รียนให้มีคุณภาพตามท่ีก าหนดใน
หลกัสูตรหรือสังคมคาดหวงั ซ่ึงด าเนินการโดยครูผูดู้แลเด็กหรือด าเนินการร่วมกบัหัวหน้าศูนย์
พฒันาเด็กเล็กและผูเ้รียน โดยส่งเสริมใหค้รูท าวจิยัในชั้นเรียนเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม  

6)  ด้านการนิเทศการศึกษา การนิเทศการศึกษา เป็นงานท่ีครอบคลุมถึงการให้
ความช่วยเหลือใหค้  าแนะน าปรึกษาทางวชิาการเพื่อใหก้ารด าเนินงานต่าง ๆ ภายในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
มีความสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร การใชว้ธีิการนิเทศสามารถท าไดห้ลากหลาย ทั้งน้ีตอ้งปฏิบติัสม ่าเสมอ
และเป็นระบบ  

7)  ด้านการวดัและประเมินผล การวดัและประเมินผลต้องครอบคลุมถึง 
การก าหนดนโยบายเก่ียวกบัการประเมินผล ส่งเสริมความสามารถให้ประเมินผลอยา่งถูกตอ้ง จดัให้มี
การวดัและประเมินผลท่ีเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนด ปรับปรุงการสร้างเคร่ืองมือวดัผลให้มี
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึนและการดูแลควบคุมการวดัผลและประเมินผลเป็นระยะ การประเมินพฒันาการเด็ก
อายุ 2-5 ปี เป็นการประเมินพฒันาการทางดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาของเด็ก ซ่ึงถือ
เป็นกระบวนการต่อเน่ือง และเป็นส่วนหน่ึงของกิจกรรมปกติท่ีจดัให้เด็กในแต่ละวนั โดยมุ่งน าขอ้มูล
การประเมินมาพิจารณา ปรับปรุง วางแผนการจดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมใหเ้ด็กแต่ละคนไดรั้บการพฒันา
ตามจุดหมายของหลกัสูตร หลกัการประเมินพฒันาการเด็กควรประเมินพฒันาการของเด็กเป็น
รายบุคคลครบทุกดา้น อยา่งสม ่าเสมอต่อเน่ืองตลอดปี และน าผลการประเมินมาใชใ้นการพฒันาเด็ก  

8)  ดา้นกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนเป็นกิจกรรมหรือโครงการท่ี
ต้องด าเนินการจดัตลอดปีการศึกษา ได้แก่ กิจกรรมวนัส าคญัต่าง ๆ เช่น วนัพ่อ วนัแม่ วนัเด็ก  
วนัปีใหม่ วนัส าคญัทางศาสนา ฯลฯ โครงการต่าง ๆ ท่ีบรรจุไวใ้นแผนพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก และ
การจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอย่างหลากหลาย ไดแ้ก่ ค่านิยมหลกั 12 ประการ ความรู้และ
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ความรู้เก่ียวกบัประชาคมอาเซียน ดา้นวทิยาศาสตร์/คณิตศาสตร์ ส าหรับเด็กปฐมวยั 
ความรู้ทกัษะอาชีพ ทกัษะชีวติ ความรู้ทกัษะการส่ือสาร ความรู้ทกัษะกระบวนการคิด ความรู้ทกัษะ
เทคโนโลย ีฯลฯ 

9)  ด้านโภชนาการและการส่งเสริมสุขภาพ ก าหนดงานโภชนาการท่ีส าคัญ  
2 ส่วน คือ การจดัอาหารส าหรับเด็กเล็ก และการเฝ้าระวงัการเจริญเติบโตของเด็ก เพื่อให้เด็กได้รับ
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ประทานอาหารครบ 5 หมู่ รวมทั้งน ้ าด่ืมสะอาด และสารอาหารท่ีจ าเป็นเหมาะสมและเพียงพอ ส่งผล
ต่อการเจริญเติบโตของเด็ก เป็นพื้นฐานของการมีสุขภาพท่ีดี มีพฒันาการเหมาะสมตามวยั  

10)  ด้านการประเมินคุณภาพภายในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก  จดัให้มีระบบการ
ประกนัคุณภาพภายใน โดยก าหนดมาตรฐานการศึกษา ตวัช้ีวดั และเกณฑ์ประเมินในการจดัการศึกษา
ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กท่ีกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินก าหนด เพื่อใหศู้นยพ์ฒันาเด็กเล็กจดัการศึกษา
และพฒันาเด็กปฐมวยัอยา่งมีคุณภาพและมีมาตรฐานเป็นท่ียอมรับของชุมชน โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ
ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑแ์ละวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
  5.  มาตรฐานด้านการมีส่วนร่วมและส่งเสริมสนับสนุน 

การพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งค านึงถึงการ
มีส่วนร่วมและส่งเสริมสนบัสนุนกบัทุกภาคส่วนในสังคม เพื่อระดมความร่วมมือทั้งทรัพยากรและ
การลงทุนทางสังคมท่ีมีอยู่ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก และส่งเสริมให้
เด็กมีความพร้อมในการศึกษาต่อระดบัขั้นพื้นฐานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมความเขม้แขง็ของ
ครอบครัว ชุมชน ทอ้งถ่ิน เป็นท่ียอมรับในศกัยภาพการจดัการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ในการส่งเสริมสนบัสนุนการจดัการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กให้เป็นสถานศึกษาและพฒันาเด็ก
ปฐมวยัท่ีมีคุณภาพของชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน บุคคล ครอบครัว องค์กรชุมชน 
องคก์รเอกชน องคก์รรัฐ สถาบนัการศึกษา และศาสนสถาน สามารถมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของศูนย์
พฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 

1)  ด้านวิชาการ โดยการมีส่วนร่วมในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา การจดั
ประสบการณ์การเรียนรู้และการส่งเสริมพฒันาการเด็ก โครงการและกิจกรรมพฒันาต่าง ๆ เช่น 
แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน รวมถึงการเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการพฒันาการเด็ก
ใหก้บัผูป้กครองและชุมชน การมีส่วนร่วมในการประกนัคุณภาพการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก และ
การประชาสัมพนัธ์การด าเนินงานของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กใหชุ้มชน ทอ้งถ่ิน ไดรั้บทราบอยา่งทัว่ถึง 

2)  ด้านอาคารสถานท่ี โดยการร่วมพฒันาปรับปรุงอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้ม
ภายในและภายนอกอาคาร การเฝ้าระวงั ดูแลความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นภายในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

3)  ดา้นงบประมาณ โดยการร่วมระดมทุนเพื่อการพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กใน
ด้านต่าง ๆ ได้แก่ อาคารสถานท่ี บุคลากร ส่ือ วสัดุ ครุภณัฑ์ กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน อาหารกลางวนั 
รวมทั้งการด าเนินการท่ีเก่ียวขอ้งกบังบประมาณ เช่น การพิจารณาเสนอแผนงาน/โครงการและ
งบประมาณในการส่งเสริมและพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กตามหลกัวชิาการและแผนพฒันาการศึกษา
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
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4)  ด้านบุคลากร โดยการให้ค  าปรึกษา แนะน า ส่งเสริม สนับสนุน ในการ
ด าเนินงานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก การอบรมเล้ียงดูจดัประสบการณ์การเรียนรู้ กิจกรรมต่าง ๆ แก่บุคลากร
ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  

5)  ดา้นสัมพนัธ์ชุมชน ส่งเสริมใหค้รอบครัว ชุมชน และทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมการ
จดักิจกรรมของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในด้านต่าง ๆ  เช่น การจดักิจกรรมปฐมนิเทศ ประชุมผูป้กครอง 
กิจกรรมการเยีย่มบา้น จดัท าป้ายนิเทศและมุมเรียนรู้ผูป้กครอง การเขา้ร่วมกิจกรรมวนัส าคญัทางศาสนา 
ประเพณี และโอกาสต่าง ๆ ของทอ้งถ่ิน และ การเขา้ร่วมกิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์ท่ีสาธารณะ เช่น 
ตลาด วดั สวนสาธารณะ ฯลฯ 

6)  ดา้นการให้บริการของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก นอกเหนือจากการให้การอบรม
เล้ียงดู การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ และการส่งเสริมพฒันาการเด็ก ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสามารถ
เป็นแหล่งเรียนรู้และให้บริการดา้นอ่ืน ๆ แก่ครอบครัว ชุมชน และทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ การให้บริการใช้
อาคารสถานท่ี วสัดุครุภณัฑต่์าง ๆ  

7)  การส่งเสริมสนบัสนุนศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจากครอบครัว ชุมชนและภาคส่วน
ของสังคม ไดแ้ก่ การสนบัสนุนงบประมาณ สนบัสนุนวสัดุ ครุภณัฑ ์ส่ือการเรียนการสอน อุปกรณ์
ต่าง ๆ การให้ความรู้โดยปราชญ์ชาวบา้นในชุมชน หรือจากเจา้หนา้ท่ีหน่วยงานต่าง ๆ การสนบัสนุน
แหล่งเรียนรู้ในชุมชน การสนบัสนุนการจดัประสบการณ์เรียนรู้และพฒันาเด็กศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
จากสถานท่ีจริงในแหล่งเรียนรู้ของชุมชน และการให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันา
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  
  6.  มาตรฐานด้านส่งเสริมเครือข่ายการพฒันาเด็กปฐมวัย 

เพื่อให้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เป็นสถานพฒันา
เด็กปฐมวยัท่ีมีคุณภาพและมีมาตรฐานในการอบรมเล้ียงดู การจดัประสบการณ์การเรียนรู้และส่งเสริม
ใหเ้ด็กมีพฒันาการเหมาะสมตามวยั ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและบุคลากรใน
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จ  าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งสร้างเครือข่ายการพฒันาเด็กปฐมวยัทั้งในระดบัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ระดบัอ าเภอ ระดบัจงัหวดั และระดบัภาค โดยมีแนวทางการด าเนินงาน โดยการส่งเสริม
การจดัตั้ง หรือการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานเครือข่ายหรือสมาคมหรือชมรม เพื่อเสริมสร้าง
ความเขม้แข็งในการปฏิบติังานดา้นพฒันาเด็กปฐมวยัในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน การส่งเสริมสนบัสนุนการจดัประชุม การอบรมสัมมนาบุคลากรของศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็กกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดว้ยกนั หรือกบัหน่วยงานภายนอก เพื่อความร่วมมือในการจดั
การศึกษาและพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในดา้นต่าง ๆ การจดัท าแผนงาน โครงการ หรือกิจกรรมการ
ส่งเสริมสนบัสนุนเครือข่ายหรือสมาคมหรือชมรม ในการจดัการศึกษา การพฒันาเด็กปฐมวยัและ
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การพฒันาครูศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอยา่งต่อเน่ือง การสนบัสนุนงบประมาณ 
บุคลากร วสัดุอุปกรณ์ และสถานท่ี ในการด าเนินงานตามแผนงาน โครงการหรือกิจกรรม การจดัตั้ง
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในสังกดัเป็นศูนยต์น้แบบของการพฒันาเด็กปฐมวยัหรือศูนยเ์รียนรู้การพฒันา
เด็กปฐมวยั หรือร่วมกบัศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กตน้แบบ สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน หรือในสังกดั
หน่วยราชการ สถาบนัการศึกษาหรือภาคเอกชน เพื่อการแลกเปล่ียนเรียนรู้การพฒันาการจดัการศึกษา
ปฐมวยั การพฒันาเด็กปฐมวยั และพฒันาครูให้มีความรู้ ทกัษะและศกัยภาพในการปฏิบติังานได้
ตามศกัยภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จะเห็นได้ว่าการจัดการศึกษาปฐมวยัขององค์กรปกครองส่วนท้องเป็นการ
จดับริการสาธารณะท่ีได้รับการถ่ายโอนภารกิจให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ซ่ึงเป็นไปตาม
พระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
พุทธศกัราช 2542 ก าหนด  และการบริหารจดัการศูนย์พฒันาเด็กเล็กให้ได้มาตรฐานตามท่ีกรม
ส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ินก าหนด ดงันั้น องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
ตอ้งด าเนินการใหไ้ดต้ามเกณฑม์าตรฐาน เพื่อใหศู้นยพ์ฒันาเด็กเล็กเป็นท่ียอมรับของชุมชน 

 

3. ศูนย์พฒันาเด็กเลก็องค์การบริหารส่วนต าบลท่าข้าม 
 
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล     
ท่าขา้ม มีหนา้ท่ีในการดูแล จดัประสบการณ์การเรียนรู้และการส่งเสริมพฒันาการเด็กปฐมวยั อายุ
ตั้งแต่ 2-4  ปี เพื่อใหเ้ด็กมีพฒันาการทั้ง 4 ดา้น เหมาะสมตามวยั  ซ่ึงจะน าเสนอขอ้มูลท่ีส าคญัดงัน้ี 

 3.1  ประวัติความเป็นมา  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม ตั้งอยูท่ี่ 
หมู่ท่ี 3 ต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา มีเน้ือท่ีประมาณ 1 ไร่ 2 งาน สร้างในท่ีดินของ
องค์การบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม ภายในร้ัวเดียวกนักบัท่ีท าการองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม 
เกิดจากการยา้ย/รวมศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 4 ศูนย ์จากเดิม ไดแ้ก่ ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบา้นแม่เตย ศูนย์
พฒันาเด็กเล็กบา้นท่าขา้ม ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กโรงเรียนวดัหินเกล้ียง และศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กโรงเรียน
วดัเขากลอย มาอยูใ่นศูนยเ์ดียวและเปล่ียนช่ือเป็นศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่า
ขา้ม ตามความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก คณะผูบ้ริหารองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลท่าข้าม และสภาองค์การบริหารส่วนต าบลท่าข้าม โดยเร่ิมก่อสร้างในปี 2556ใช้
งบประมาณอุดหนุนเฉพาะกิจของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถ่ิน และงบขององค์การ
บริหารส่วนต าบลท่าขา้ม ต่อเติมให้มีความสมบูรณ์ พร้อมส าหรับเปิดเรียน เปิดท าการ ณ ศูนย์
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พฒันาเด็กเล็กแห่งใหม่ในปี พ.ศ. 2558  ทั้งน้ีไดมี้การก าหนดอตัลกัษณ์ไวว้่า “มีวินยั ยิ้มได ้ไหว้
สวย”  ภายไดเ้อกลกัษณ์ท่ีวา่ “ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก บรรยากาศดี มีแหล่งเรียนรู้ ชูภูมิปัญญา”   

 3.2  ข้อมูลพืน้ฐานทีส่ าคัญของศูนย์พฒันาเด็กเลก็องค์การบริหารส่วนต าบลท่า
ข้าม ประกอบด้วย 

  3.2.1  ข้อมูลด้านบุคลากร ในปีการศึกษา 2563  มีบุคลากรทั้งหมด  จ  านวน 9 คน 
ไดแ้ก่ พนกังานส่วนต าบล ต าแหน่ง ครู จ  านวน 2 คน พนกังานจา้งตามภารกิจ ต าแหน่งผูดู้แลเด็ก
(ทกัษะ) จ านวน 4 คน พนกังานจา้งเหมาบริการประกอบอาหารกลางวนั จ านวน 1 คน พนกังานจา้ง
เหมาบริการงานแม่บา้น จ านวน 1 คน และคนสวน จ านวน 1 คน  
  3.2.2  ข้อมูลด้านนักเรียน  มีนกัเรียนทั้งส้ิน จ านวน 67 คน โดยจดันกัเรียนออกเป็น  
5  ห้องเรียนตามช่วงอายุเด็ก  ประกอบดว้ย ห้อง 2 ขวบ มีจ านวน 3 ห้อง ห้อง 3-4 ขวบ มีจ านวน 2 
หอ้ง 
  3.2.3  ข้อมูลด้านอาคาร สถานที ่ มีอาคารเรียนจ านวน 2 หลงั มีหอ้งน ้า 3 หอ้ง หอ้ง
ส้วม 9 ห้อง มีอาคารโรงครัวและท่ีรับประทานอาหารจ านวน 1 หลงั มีอาคารห้องสมุด จ านวน 1 
หลัง และมีสนามเด็กเล่นแบบมีหลังคา จ านวน 1 หลัง นอกจากนั้นมีสวนสมุนไพร และสวน
เศรษฐกิจพอเพียง มีการจดัสวนหยอ่มสวยงาม ร่มร่ืนรอบบริเวณศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก   
 3.3  ผลการด าเนินงานในปี 2563   ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม
ไดด้ าเนินการจดัประสบการณ์เรียนรู้ใหก้บัเด็กผา่นกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย ทั้งท่ีจดัภายในและ
ภายนอกศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก โดยมีการบูรณาการเรียนการสอนร่วมกบัผูป้กครองและชุมชน เพื่อ
ส่งเสริมพฒันาการเด็ก ดงัต่อไปน้ี 
  3.3.1 กจิกรรมพฒันาผู้เรียน  มีการจดักิจกรรมเพื่อพฒันาผูเ้รียน ไดแ้ก่  

1) กิจกรรมศึกษาแหล่งเรียนรู้นอกสถานท่ี เพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง ในสถานท่ีต่าง ๆ เช่น สวนสัตว ์ชายทะเล ทุ่งนา ศูนยก์ารเรียนรู้ผา้มดัยอ้ม  

2) จดักิจกรรมและเขา้ร่วมกิจกรรมงานประเพณีในทอ้งถ่ิน เช่น งานลากพระ
เดือน 11 งานประเพณีลากพระเดือน 5 (งานวฒันธรรมเดือน 5) แห่เทียนพรรษา  ประเพณีชิงเปรต 
(สารทเดือน 10)  

3) จดักิจกรรมเสริมประสบการณ์การเรียนรู้ 6 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรม
เคล่ือนไหวและจงัหวะ กิจกรรมเสรี  กิจกรรมเกมการศึกษา กิจกรรมเสริมประสบการณ์ กิจกรรม
กลางแจง้ และกิจกรรมดนตรีและศิลปะ  

4) การจัดกิจกรรมนอกห้องเรียนในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก ได้แก่ กิจกรรม
เคล่ือนไหวและจงัหวะ กิจกรรมกลางแจง้  
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5) การจดัระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน ไดแ้ก่ การเยี่ยมบา้นนกัเรียนภาคเรียน
ละ 1 คร้ัง กิจกรรมตรวจสุขภาพประจ าวนั การประเมินพฒันาการดา้นการเจริญเติบโต การพฒันา
ผูเ้รียนรายบุคคล  

6) โครงการอาหารกลางวนั และอาหารเสริม(นม) ให้เด็กได้รับประทาน
อาหารกลางวนัอยา่งเพียงพอ ครบถว้นและถูกหลกัโภชนาการ ไดด่ื้มนมทุกวนั เพื่อเสริมสร้างการ
เจริญเติบโต 

7) โครงการแข่งขนักีฬาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก เพื่อส่งเสริมพฒันาการเด็กทั้ง 4  
ดา้น และการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 

8) กิจกรรมบูรณาการภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
  3.3.2  กิจกรรมการพัฒนาสภาพแวดล้อม  ไดแ้ก่ การปรับปรุงภูมิทศัน์ โครงการ
จดัท าสนามเด็กเล่นสร้างปัญญา และการปรับปรุงอาคารสถานท่ีให้มีความปลอดภยัและใช้เป็น
แหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อผูเ้รียน 

การบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเด็กต้องอาศยัการมีส่วนร่วมทั้งทางภาครัฐ 
เอกชน ภาคประชาชน โดยเฉพาะผู ้ปกครองนักเรียนศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีมี
ความส าคญัในการบริหารจดัการศูนยฯ์ มากท่ีสุด เพราะไดส้ัมผสักบัครู กบัศูนยฯ์ กบัผูบ้ริหาร และ
ไดรั้บรู้ถึงความมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของบุตรหลานท่ีจบออกไป ดงันั้น การจดัการศึกษา
แบบมีส่วนร่วมจึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ 

 

4.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ไดศึ้กษางานวจิยัในประเทศ และงานวิจยัในต่างประเทศ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องครูปฐมวยั  ครูผูดู้แลเด็ก และครูท่ีสอนในระดบัอ่ืน ๆ ท่ีมีผูว้จิยัไว ้
เพื่อท าใหเ้กิดความเขา้ใจและเป็นแนวทางในการด าเนินการศึกษา ดงัน้ี 
 4.1  งานวจัิยในประเทศ 
  นิภาพร  เข็มมา (2560) ได้ศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของครูปฐมวยั ตาม
ทัศนะของผูป้กครองนักเรียนปฐมวยัโรงเรียนศูนย์ปฐมวยัต้นแบบ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า 1) ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ พบว่าผูป้กครองมี
ทศันะต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคใ์นเร่ืองของการใหค้วามเป็นกนัเองกบัผูป้กครองทุกคนเท่าเทียม
กัน รวมทั้งการสนใจปัญหาของเด็กและให้ความช่วยเหลือ 2) ด้านคุณธรรม จริยธรรม พบว่า
ผูป้กครองมีทศันะต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคใ์นเร่ืองรักและศรัทธาในวิชาชีพครู ให้เกียรติครู 3) 
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ด้านบุคลิกภาพ พบว่าผูป้กครองมีทศันะต่อคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ในเร่ืองของการแต่งกาย
เหมาะสม ถูกต้องตามกฎระเบียบและเป็นตวัอย่างท่ีดี 4) ด้านการจดัการเรียนการสอน พบว่า
ผูป้กครองมีทศันะต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ในเร่ืองการสามารถจดักิจกรรมให้สอดคล้องกบั
หลกัสูตรเพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้อยา่งเตม็ศกัยภาพ รวมทั้งการสามารถประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยแีละน า
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาจดักิจกรรมการเรียนรู้  
  กรกนก  ธูปประสม และคณะ (2563) ไดศึ้กษา คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องครู
ปฐมวยัตามความตอ้งการของผูใ้ชค้รูในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ใน
กลุ่มจงัหวดันครชยับุรินทร์ การประเมินความตอ้งการจ าเป็นเพื่อพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์
ของครูปฐมวยัตามความตอ้งการของผูค้รูในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก คณะผูว้ิจยัไดป้ระเมินคุณลกัษณะท่ี
พึงประสงค ์ 5 ดา้น ไดแ้ก่  1) ดา้นความรู้และคุณวุฒิทางการศึกษา สภาพท่ีควรเป็นของครูปฐมวยั
ในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก พบว่าครูมีวุฒิทางการศึกษามีระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือ ความรู้เก่ียวกบั
จิตวทิยาและพฒันาการเด็กปฐมวยั  2) ดา้นประสบการณ์ และการพฒันาตนเองดา้นวชิาชีพ สภาพท่ี
ควรเป็นของครูปฐมวยัในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก พบวา่ ควรจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติัจริงมี
ระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือการพฒันาตนเองดา้นวชิาชีพครูปฐมวยั  3) ดา้นเจตคติท่ีดีต่อวชิาชีพครู 
สภาพท่ีควรเป็นของครูปฐมวยัในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก พบวา่ ครูตอ้งมีความภาคภูมิใจในวิชาชีพครู  
รักษาผลประโยชน์ส่วนรวม ตามล าดบั 4) ดา้นบุคลิกภาพและมนุษยสัมพนัธ์ พบว่า ครูตอ้งสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตนเองกบัผูเ้รียน เพื่อนร่วมงาน ผูป้กครองและชุมชน  5) ดา้นคุณธรรม และ
จริยธรรม สภาพท่ีควรเป็นของครูปฐมวยัในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก พบวา่ ครูตอ้งมีคุณธรรม จริยธรรม
ต่อผูเ้รียนและสังคม 
 สุเทพ  ธรรมะตระกูล และ ผศ.ดร.อนุวติั  คูณแกว้ (2555) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะของครู
ยุคใหม่ผลการวิจยัพบว่า 1) ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory factor analysis)  
ของคุณลักษณะของครูยุคใหม่ ได้จ  านวนองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านคุณธรรม
จริยธรรม ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นทกัษะการสอน ดา้นอารมณ์ และดา้นความรู้ความสามารถ 2) ผลการ
วิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัสอง (Second order confirmatory analysis) ของคุณลกัษณะ
ของครูยุคใหม่ พบว่า โมเดลการวิจยัสอดคล้องกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ โดยมีค่าน ้ าหนัก
องคป์ระกอบอยู่ระหวา่ง 0.78 ถึง 0.93 เรียงล าดบัค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านบุคลิกภาพ ด้านทักษะการสอน ด้านอารมณ์และด้านความรู้
ความสามารถ  มีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.93,0.92,0.90,0.85 และ 0.78 ตามล าดบั  
 จิระพนัธ์  พูลพฒัน์ (2555) ศึกษาคุณลกัษณะส าคญัของครูปฐมวยัตามการรับรู้ของ
นิสิตชั้นปีท่ี 4 ผลการศึกษาน าเสนอ 2 ดา้น ดงัน้ี 1) ดา้นบุคลิกภาพ  การแต่งกายสุภาพเหมาะสมกบั
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การเป็นครู กิริยาท่าทางในการนัง่ ยนื เดิน เป็นแบบอยา่งได ้อารมณ์ดี ยิม้แยม้แจ่มใส มีความสะอาด
ทั้งร่างกายและเคร่ืองแต่งกาย มีอารมณ์ขนัและใช้ค  าพูดไดเ้หมาะสมกบับุคคลและโอกาส 2) ดา้น
ประสิทธิภาพทางวิชาการ ประกอบดว้ย 3 ดา้น คือ ความรู้ ความพร้อมและทกัษะ ความรู้ ครูควรมี
ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับปรัชญาการศึกษา หลักสูตร การสอน พฒันาการเด็ก และการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่เด็ก ความพร้อม ครูต้องมีการตระเตรียมการสอนด้วยการศึกษา
หลกัสูตรและพฒันาแผนการสอนดว้ยวิธีการสอนท่ีเหมาะสมโดยค านึงถึงความสนใจและความ
แตกต่างระหว่างบุคคล มีการเตรียมส่ือและวสัดุอุปกรณ์ประกอบการสอนและมีเคร่ืองมือในการ
ประเมินพฒันาการเด็กดว้ยเกณฑ์ท่ีชดัเจน ทกัษะการสอน ด าเนินการสอนตามแผนท่ีก าหนด และมี
กิจกรรมท่ีหลากหลายให้เป็นไปตามความสนใจของเด็ก จดักิจกรรมทั้งรายบุคคล กลุ่มเล็กและกลุ่ม
ใหญ่ จดัสภาพแวดลอ้มท่ีถูกสุขลกัษณะและเอ้ือต่อการเรียนรู้ น าผลของการประเมินพฒันาการและ
การเรียนรู้ของเด็กมาปรับการจดัการเรียนการสอน 
 นงลกัษณ์  ทองยอ้ย (2558) จากการศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องครูปฐมวยัตาม
ทศันะของผูป้กครองโรงเรียนเทศบาลเมืองปทุมธานี สังกดัเทศบาลเมืองปทุมธานี ผูว้ิจยัไดส้รุปผล
การวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า 1) ดา้นการจดัการเรียนการสอน ครูตอ้งส่งเสริมให้เด็กไดแ้สดงความ
คิดเห็น ครูสามารถจดักิจกรรมให้สอดคล้องกับหลักสูตร จดัห้องเรียนให้มีสภาพสนองความ
ตอ้งการและส่งเสริมพฒันาการของเด็กทั้งดา้นร่างกาย อารมณ์จิตใจ สังคมและสติปัญญา สามารถ
ใช้วิธีการวดัผลและประเมินผลความกา้วหน้าของเด็กแต่ละคนไดอ้ย่างเหมาะสมกบัส่ิงท่ีตอ้งการ  
2) ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ กล่าวคือ การประสานงานกบัครูใหญ่ เพื่อนร่วมงานและคนงาน ยอมรับฟัง
ความคิดเห็นของผูอ่ื้นและมองบุคคลอ่ืนในแง่ดี เอาใจใส่เด็กทั้งดา้นการเรียน สุขภาพและความ
ประพฤติ มีความอดทนและอดกลั้น รักและเมตตาเด็กโดยทัว่หนา้ มีความอดกลั้นต่อการแสดงออก
ท่ีไม่เหมาะสมของเด็กและหาทางแกไ้ข และใหค้วามเป็นกนัเองกบัผูป้กครองทุกคนเท่าเทียมกนั 3) 
ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม  ครูตอ้งมีความรับผิดชอบและเอาใจใส่งานของตน มีความเมตตากรุณา
และเห็นใจผูอ่ื้นมีน ้าใจต่อคนทัว่ไป  
 เบญจมาศ  พฒันชีวะพูล (2563) จากการศึกษาคุณลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์ตาม
ความคิดเห็นของนักเรียนโรงเรียนวดัคลองขวาง (จรูญชนม์ราษฎร์บ ารุง) ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 พบว่า  1) ด้านวิชาการ นักเรียนตอ้งการครูผูเ้ช่ียวชาญใน
รายวิชาท่ีสอน มีความรู้วิทยาการใหม่ ๆ ครูท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ และการสร้างบรรยากาศใน
ห้องเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอน  2) ดา้นบุคลิกภาพ นกัเรียนมีความคาดหวงั ศรัทธา อยากเห็น
ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดี ไม่วา่จะเป็นดา้นการแต่งกายสุภาพ เรียบร้อย ถูกกาลเทศะ มีสุขภาพสมบูรณ์
แข็งแรง  มีความมัน่คงทางอารมณ์ ใชเ้หตุผลในการตดัสินใจมากกวา่ใชอ้ารมณ์ มีอารมณ์ขนั ร่าเริง
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แจ่มใส มีมารยาทท่ีดี มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี และมีความเช่ือมัน่ในตนเอง  3) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
พบวา่นกัเรียนมีความตอ้งการครูท่ีมีความขยนั มุ่งมัน่ในการท างาน ประพฤติตนตามหลกัธรรมของ
ศาสนาท่ีตนนบัถือ มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ไม่แสวงหาผลประโยชน์จากนกัเรียน ตอ้งรักษาช่ือเสียง 
รักและศรัทธาในอาชีพครู เป็นประชาธิปไตย มีความยุติธรรม ไม่ล าเอียง มีความรับผิดชอบต่อการ
สอน เพราะครูเป็นตน้แบบของนกัเรียน เป็นการกระตุน้การเรียนการสอน  

จ าเนียร น้อยท่าช้าง (2562) ได้ท าการวิจัยเร่ืองครูดีในทัศนะของเด็กนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาในเขตการศึกษา 5 ทุกจงัหวดั สรุปไดด้งัน้ี 

1. เก่ียวกบัคุณลกัษณะทัว่ไปของครู นกัเรียนมีความคิดเห็นวา่ ครูจะเป็นหญิงหรือชาย
ก็ได ้อายุท่ีเหมาะสมของครูควรอยูใ่นระหวา่ง 31–40 ปี สถานภาพสมรสของครูจะเป็นอยา่งไรก็ได ้
ครูท่ีสอนในระดบัมธัยมศึกษาควรเป็นครูท่ีมีวุฒิในระดบัปริญญาตรี ครูควรมีความสามารถในการ
สอน โดยสามารถสอนไดท้ัว่ไป และมีความสามารถพิเศษเฉพาะ 

2. เก่ียวกบับุคลิกภาพลกัษณะของครู นักเรียนมีความคิดเห็นว่า ครูควรมีความสงบ
เสง่ียม  ครูควรแต่งกายเรียบร้อย ไม่แต่งกายน าสมยั และใช้เคร่ืองส าอางแต่พอประมาณ พูดจา
ไพเราะนุ่มนวลอยูเ่สมอ ครูควรพูดเสียงดงั  มีอารมณ์เยน็ เป็นกนัเองกบัเด็กนกัเรียนและมีอารมณ์
ขนับา้ง มีสุขภาพแข็งแรงทั้งทางด้านจิตใจและก็ทางด้านร่างกาย มีลกัษณะเป็นผูน้ าและเป็นผูท่ี้
พึ่งพิงได ้

3. เก่ียวกบัทางดา้นวชิาการของครู นกัเรียนมีความคิดเห็นวา่  ครูควรศึกษาและเพิ่มเติม
ความรู้อยู่เสมอในทุกดา้น ครูควรมีความคิดริเร่ิมและสร้างสรรค์ ครูเคยเรียนวิธีสอนและผ่านการ
ฝึกสอนมาก่อน ควรมีวชิาความรู้วชิาวดัผล ควรมีความรู้ในวชิาจิตวทิยา  

ธนวรรณ  ทองอ่อน และคณะ(2562)    กล่าวไวว้่าครู/ครูผูดู้แลเด็ก ควรมีลกัษณะ มี
ความสัมพนัธ์อนัดีต่อผูป้กครอง มีความรู้ความสามารถเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน มีปฏิสัมพนัธ์ท่ี
ดีกบัผูเ้รียน ผูป้กครองและชุมชน ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมีการพฒันาครูและผูดู้แลเด็กอย่างเป็นระบบ
และต่อเน่ือง  หัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเล็ก ครูผูดู้แลเด็กและผูเ้รียนมีคุณภาพเป็นท่ียอมรับของ
ผูป้กครองและชุมชน นอกจากน้ีครู/ครูผูดู้แลเด็กได้รับการอบรมและศึกษาดูงาน มีคุณธรรม 
จริยธรรมและปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครู มีความมุ่งมัน่ท่ีจะพฒันาตนเอง แสวงหาความรู้ 
เทคนิควธีิการถ่ายทอดความรู้ใหม่ ๆ มีความรู้เก่ียวกบัเร่ืองโภชนาการเป็นอยา่งดี                
 3.2  งานวจัิยต่างประเทศ      
  Abdullad and Abdullad (2018)  ไดก้ล่าววา่ครูอนุบาลตอ้งมีทศันคติเชิงบวกต่อ
การศึกษาความหลากหลายทางวฒันธรรม ครูมีความเขา้ใจต่อแนวคิด และครูตอ้งมีความพร้อม 
ความรู้ และทกัษะท่ีเพียงพอท่ีจะสอนนกัเรียน 
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  Vittrup (2016)  กล่าววา่ ครูมีบทบาทส าคญัในการจดัการเรียนรู้แก่เด็กเก่ียวกบั
เร่ืองการอยูร่่วมกนัในสังคม เด็กตอ้งไดรั้บการปลูกฝังเร่ืองความเท่าเทียมกนั หากครูละเลยท่ีจะ
สอนก็จะส่งผลใหเ้ด็กส่วนมากเขา้ใจวา่เป็นเร่ืองท่ีไม่จ  าเป็น 
  Chan (2011) พบว่า ครูอนุบาลส่วนใหญ่กระตือรือร้นในการท่ีจะรับรู้ข้อมูล
เก่ียวกบัครอบครัวของเด็กทุกคน และให้โอกาสผูป้กครองต่างสัญชาติทุกคนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม
อยา่งเท่าเทียม  นอกจากน้ีการศึกษาเก่ียวกบัความหลากหลายทางวฒันธรรมเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะท าให้
เด็กทุกคนไดเ้รียนรู้อย่างเท่าเทียม โดยครูตอ้งแน่ใจว่าความสัมพนัของครูและผูป้กครองไม่มีการ
แบ่งชนชั้น หรือตดัสินผูป้กครองวา่ดอ้ยกวา่ มิเช่นนั้นผูป้กครองจะไม่ให้ความร่วมมือกบัครูซ่ึงจะ
ส่งผลต่อการพฒันาเด็ก  
  Durden (2014) กล่าววา่ ครูควรเรียนรู้จากครอบครัวของเด็กโดยการเป็นหุ้นส่วน
กบัผูป้กครองเพื่อให้เขา้ใจถึงโครงสร้างครอบครัวและวฒันธรรมของเด็ก ครูและผูป้กครองตอ้ง
ท างานร่วมกนัเพื่อสนบัสนุนเป้าหมายการเรียนรู้ของเด็ก นอกจากน้ีหากครูมีการเยี่ยมบา้นเด็กก็จะ
ไดเ้รียนรู้เพิ่มเติมเก่ียวกบัวฒันธรรมของแต่ละครอบครัวเกิดการแลกเปล่ียนทางวฒันธรรมระหวา่ง
ครูและครอบครัวของเด็ก ท าให้เกิดความเขา้ใจในแตกต่างทางวฒันธรรมของเด็กไดม้ากข้ึน และ
การใหผู้ป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมก็ยงัท าใหเ้กิดความเขา้ใจอนัดีระหวา่งครูและผูป้กครองดว้ย 
  Lindiwa R.M. and K.T.S’lungile, (2013) ได้ศึกษาความรู้และทกัษะด้านการวดั
และประเมินผล ของครูระดับประถมศึกษา กรณีศึกษาประเทศสวาซี แลนด์ เพื่อการศึกษา
วตัถุประสงคเ์พื่อหาองคค์วามรู้ครูโรงเรียนประถมศึกษา ดา้นทกัษะของการวดัและประเมินผล และ
ศึกษามุมมองของพวกเขาจากบทบาทของครูจากการวดัผลและประเมินผล  กลุ่มตวัอยา่งจาก 72 ครู
โรงเรียนประถมศึกษาแบบสุ่ม คดัเลือกจาก 40 โรงเรียนของประเทศสวาซิแลนด์ ผลการวิจยัพบวา่ 
ครูโรงเรียนประถมศึกษามีความรู้บางอยา่ง ของการวดัผลและการประเมินผล แต่ขาดทกัษะในการ
ใชค้วามหลากหลายของเทคนิคการประเมินผล 
  Yamnoon, (2011) กล่าววา่ คุณภาพการศึกษาระดบัปฐมวยัและคุณภาพเด็กข้ึนอยู่
กับคุณภาพของครูปฐมวยัเป็นส าคญั เพราะครูปฐมวยัจะต้องมีบทบาทหน้าท่ีท่ีซับซ้อนข้ึน ครู
ปฐมวยัจะตอ้งมีความรู้ประสบการณ์และกา้วทนัสถานการณ์โลก จะตอ้งเป็นผูม้องกวา้งคิดไกลใฝ่รู้ 
ครูจะตอ้งจดัระบบการเรียนการสอน โดยยึดผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา คือตอ้งสอนโดย
ยึดพื้นฐานความรู้ความสามารถ ความสนใจและความตอ้งการของผูเ้รียนในหลกัสูตรเป็นหลกั ครู
ปฐมวยัในอนาคตจึงตอ้งมีมาตรฐาน คุณภาพ ในระดบัครูมืออาชีพท่ีไดรั้บการยอมรับจากสังคมใน
ระดบัสูง ดงันั้นครูจะตอ้งเตรียมพร้อมส าหรับสังคมยุคใหม่ท่ีมีคุณลกัษณะโดดเด่น ดี เก่ง ทนัโลก 
และเป็นครูมืออาชีพ สามารถจดัการเรียนรู้เพื่อสร้างทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21   
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  weigand, Jame E. (1977)  ให้ความเห็นว่าครูท่ีมีประสิทธิภาพนั้นตอ้งมีลกัษณะ 
คือ ตอ้งค านึงถึงสติปัญญาของนกัเรียนและความแตกต่างระหวา่งบุคคล สอนตามวตัถุประสงคเ์ชิง
พฤติกรรมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถใชถ้อ้ยค าท่ีชดัเจนช่วยกระตุน้ให้ผูเ้รียนคิดและกระตุน้
ให้ผูเ้รียนน าประสบการณ์เดิมมาใช้ สามารถสอบได้อย่างมีล าดับชั้ น มีเทคนิคในการวดัผล
ประเมินผลพฒันาผูเ้รียน  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี 
  Batista, E.E. (1976) ไดศึ้กษาลกัษณะของอาจารยท่ี์ดีจากความคิดเห็นของเพื่อน
อาจารย ์พบว่า อาจารยท่ี์ดีควรมีความรู้ในเน้ือหาวิชาท่ีทนัสมยั ศึกษาคน้ควา้วิจยั เขียนบทความ
เผยแพร่ในส่ือมวลชนอย่างมีคุณภาพ รู้จักประยุกต์ความรู้มาใช้ให้เกิดประโยชน์ มีความรู้
ความสามารถในการประเมินจุดมุ่งหมายของวิชาอยา่งเหมาะสม มีคุณธรรมในวิชาชีพให้บริการวิ
ชาการ และวชิาชีพแก่สถาบนัและชุมชน มีทศันคติท่ีดีต่อเพื่อนอาจารย ์นิสิต และสถาบนั 
  จากการทบทวนวรรณกรรมงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของ
ครู พบว่า งานวิจยัส่วนใหญ่จะศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของครูในดา้นต่าง ๆ ใกลเ้คียงกนั 
ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ ด้านการสอน ด้านมนุษยสัมพนัธ์ และด้านคุณธรรม จริยธรรม ส าหรับ
เคร่ืองมือท่ีใช้เก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถามสภาพปัจจุบนั สภาพท่ีพึงประสงค์และความ
ตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาของครูผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นของผู ้ปกครอง โดยก าหนดระดบั
คุณลกัษณะ เป็น 5 ระดบั การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  



บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรศึกษำ 

 
 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาคุณลกัษณะของครู
ผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  ผูว้จิยัด าเนินการศึกษาดงัน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 
1.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 1.1  ประชำกร  
  ประชากร ไดแ้ก่ ผูป้กครองเด็กนกัเรียนของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา   
 1.2  กลุ่มตัวอย่ำง   
  กลุ่มตวัอย่าง  เป็นผูป้กครองนกัเรียนของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วน
ต าบลท่าขา้ม ในปีการศึกษา 2562 และ 2563  ทั้งหมด 92 คน  เป็นการเลือกแบบเจาะจง 

  
2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 2.1  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูลคร้ังนี ้ เป็นแบบสอบถาม มี 2  ตอน ดงัน้ี 
  ตอนที ่1  แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุอาชีพ 
และระดบัการศึกษา  มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (check lists) 
  ตอนที่  2  แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กในสภาพปัจจุบนั 
และสภาพท่ีพึงประสงค์ตามความคิดเห็นของผูป้กครองศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วน
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ต าบลท่าขา้ม จ านวน  40  ขอ้ มีลกัษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 5 ระดบั 
ซ่ึงมีขอ้ค าถามจ าแนกคุณลกัษณะของผูดู้แลเด็กเป็น  4  ดา้น คือ    

1)  ดา้นบุคลิกภาพ  
2)  ดา้นการสอน  
3)  ดา้นมนุษยสัมพนัธ์  
4)  ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 

มีเกณฑก์ าหนดค่า  5  ระดบั ดงัน้ี 
5  หมายถึง  มีคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กมากท่ีสุด 
4  หมายถึง  มีคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กมาก  
3  หมายถึง  มีคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กปานกลาง 
2  หมายถึง  มีคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กนอ้ย 
1  หมายถึง  มีคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กนอ้ยท่ีสุด 

 2.2  วธีิกำรสร้ำงแบบสอบถำม ด าเนินการ ดงัน้ี 
  2.2.1  ศึกษากรอบแนวคิดทางทฤษฎี จากหนงัสือ ต ารา เอกสารงานศึกษา งานวิจยั 
ท่ีเก่ียวข้องกับคุณลักษณะของครูผูดู้แลเด็ก แล้วน ามาสังเคราะห์เป็นตวัแปรเพื่อเป็นกรอบใน
การศึกษา น ากรอบแนวคิดการศึกษามาก าหนดเป็นโครงสร้างของแบบสอบถามและขอ้ค าถาม 
  2.2.2  น าแบบสอบถามฉบบัร่าง เสนอให้อาจารยท่ี์ปรึกษาคน้ควา้อิสระตรวจสอบ
พิจารณาให้ความเห็นชอบ เพื่อเสนอแนะแล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขน าเสนอให้อาจารยท่ี์ปรึกษา
คน้ควา้อิสระตรวจสอบอีกคร้ัง 
  2.2.3  ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (content validity) ของแบบสอบถาม
โดยน าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ  3  ท่าน ตรวจสอบและปรับปรุงเน้ือหา แล้วพิจารณาค่า (index of item 
objective congruence: IOC ) มีค่า  ≥  0.6 จ  านวน 40 ขอ้ 
  2.2.4  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช ้(Try Out) กบัผูป้กครอง
ศูนย์พฒันาเด็กเล็กอ่ืนภายในอ าเภอหาดใหญ่ ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจ านวน  30  คน  แล้วน ามา
ประมวลเพื่อวิเคราะห์หาความเท่ียง (Reliability) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซ่ึงไดค้่าความ
เท่ียงเท่ากบั .97  แล้วน าแบบสอบถามท่ีผ่านการทดลองใช้แล้วไปใช้เก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอย่าง
ต่อไป 
  2.2.5  น าแบบสอบถามเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้อิสระตรวจสอบเพื่อขอ
ความเห็นชอบและขอ้เสนอแนะ จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์แลว้น าไปเก็บรวบรวมขอ้มูล 
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3.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ผูศึ้กษาด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 3.1  ขอหนังสือขออนุญาตจากส านักบัณฑิตวิทยาลัยแขนงวิชาบริหารการศึกษา 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  เพื่อท าหนงัสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากศูนย์
พฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม  อ าเภอหาดใหญ่  จงัหวดัสงขลา   
 3.2  ผูว้ิจยัจดัส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บขอ้มูล และน าส่งแบบสอบถามดว้ย
ตนเองใหผู้ป้กครองกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 92 ชุด เพื่อใหผู้ต้อบแบบสอบถามไดก้รอกขอ้มูลและตอบ
แบบสอบถามตามความคิดเห็นของตน   
 3.3  รับแบบสอบถามคืน จ านวน 90 ชุด คิดเป็นร้อยละ 97.83  
 3.4  น าขอ้มูลท่ีไดไ้ปวเิคราะห์ตามวธีิทางสถิติ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปและสรุปผล 

 

4.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนแลว้มาด าเนินการดงัน้ี 
 4.1  น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละ
ฉบบั 
 4.2  น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์มาลงรหัสให้ค่าคะแนนตามน ้ าหนกัคะแนนในแต่ละ
ขอ้และบนัทึกขอ้มูลลงในคอมพิวเตอร์ เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป โดย
การวเิคราะห์ ประมวลผลและค านวณหาค่าทางสถิติ 
 4.3  น าผลการค านวณมาท าการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยแบ่งเป็น 
  4.3.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชค้่าร้อยละ 
  4.3.2 การวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัของคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก โดยใชค้่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  โดยก าหนดเกณฑ ์ ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ียตั้งแต่  4.51 – 5.00  หมายถึง มีคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กมากท่ีสุด    
       ค่าเฉล่ียตั้งแต่  3.51 – 4.50  หมายถึง มีคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กมาก 
       ค่าเฉล่ียตั้งแต่  2.51 – 3.50  หมายถึง มีคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กปานกลาง 
       ค่าเฉล่ียตั้งแต่  1.51 – 2.50  หมายถึง มีคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กนอ้ย            
       ค่าเฉล่ียตั้งแต่  1.00 – 1.50  หมายถึง มีคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กนอ้ยท่ีสุด 
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  4.3.3  วเิคราะห์ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก    
ดว้ยดชันีความส าคญัของล าดบัความตอ้งการจ าเป็น หรือ PNI  Modified  โดยมีสูตรการหาค่าดงัน้ี 

PNI  Modified  =   (I – D) / D  
I   หมายถึง ค่าเฉล่ีย (Mean)  ของสภาพท่ีพึงประสงค ์ 

D  หมายถึง ค่าเฉล่ีย (Mean)  ของสภาพท่ีเป็นจริง 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 

  การวิจยัเร่ือง  คุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนใน
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา   ผูว้ิจยัไดน้ า
ขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์และน าเสนอขอ้มูลในรูปแบบของตารางและบรรยายประกอบ  โดยแบ่งเป็น  
4  ตอน  ดงัน้ี 
 ตอนท่ี  1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี  2  สภาพปัจจุบนัของคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นของ
ผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั
สงขลา  
 ตอนท่ี 3  สภาพท่ีพึงประสงค์ของคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นของ
ผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั
สงขลา  
  ตอนท่ี 4 ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กตามความ
คิดเห็นของผูป้กครองนักเรียนของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  
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ตอนที ่ 1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด  90  คน จากกลุ่มตวัอยา่ง 
จ านวน 92 คน ไดแ้ก่ผูป้กครองนกัเรียนของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม 
โดยมีรายละเอียดดงัตารางท่ี  4.1 
 
ตารางท่ี  4.1 ร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม    
                                                                                                                              n = 90 

 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม 

จ านวน ร้อยละ 

1.เพศ ชาย 43 47.78 
 หญิง 47 52.22 
 รวม 90 100.00 

2.อาย ุ ไม่เกิน 30 ปี 26  28.89 
 อาย ุ31-40 ปี 52          57.78 
 อาย ุ41 ปีข้ึนไป 12 13.33 

 รวม 90 100.00 
3.  อาชีพ รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ 6 6.67 

 กิจการส่วนตวั 10 11.11 
 บริษทัเอกชน 8 8.89 
 รับจา้งทัว่ไป 66 73.33 
 รวม 90 100.00 

4.  ระดบัการศึกษา ต ่ากวา่ปริญญาตรี 58 64.44 
 ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 31 34.45 
 สูงกวา่ปริญญาตรี 1 1.11 
 รวม 90 100.00 
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 จากตารางท่ี 4.1  พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีจ านวนใกล้เคียงกันโดยมีเพศหญิง
มากกว่าเพศชาย คิดเป็นร้อยละ  52.22  ส่วนใหญ่มีอายุอยู่ระหว่าง 31-40 ปี  คิดเป็นร้อยละ 57.78 
ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับจา้งทัว่ไป คิดเป็นร้อยละ 73.33 และส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาอยู่ท่ี
ระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี  คิดเป็นร้อยละ  64.44   
 

ตอนที ่ 2  สภาพปัจจุบันของคุณลกัษณะของครูผู้ดูแลเด็กตามความคดิเห็นของ
ผู้ปกครองนักเรียนในศูนย์พฒันาเด็กเลก็องค์การบริหารส่วนต าบลท่าข้าม 
อ าเภอหาดใหญ่ จังหวดัสงขลา  

 
 ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัของคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก
ตามความคิดเห็นของผูป้กครองนักเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม 
อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา โดยหาค่าเฉล่ีย (X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.)โดยน าเสนอผล
การวเิคราะห์ดงัตารางท่ี  4.2 – 4.6 
 

ตารางท่ี  4.2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  สภาพปัจจุบนัของคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก
ตามความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  

n = 90 

คุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก  
ระดบัความคิดเห็น แปลผล 

X  S.D.  
1.  ดา้นบุคลิกภาพ 4.77 0.52 มากท่ีสุด 
2.  ดา้นการสอน 4.57 0.66 มากท่ีสุด 
3.  ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 4.54 0.64 มากท่ีสุด 
4.  ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 4.79 0.51 มากท่ีสุด 

เฉล่ีย 4.67 0.58 มากท่ีสุด 
 จากตารางท่ี 4.2 พบวา่สภาพปัจจุบนัของคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด  ( X =4.67, S.D. = 0.58)  เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม   
มีค่าเฉล่ียสูงสุด  (X =4.79, S.D. = 0.51)  รองลงมาคือดา้นบุคลิกภาพ ( X = 4.77, S.D. = 0.52) ดา้น
การสอน  ( X =4.57 , S.D. = 0.66) ตามล าดบั  และดา้นมนุษยสัมพนัธ์ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( X =4.54 , 
S.D.  = 0.64)   
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ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบนัของคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก
ตามความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลท่าขา้ม  ดา้นบุคลิกภาพ              
      

n = 90 
 

ดา้นบุคลิกภาพ 
ระดบัความคิดเห็น แปลผล 

X  S.D.  
1. ครูมีบุคลิกลกัษณะท่าทางท่ีดี 4.74 0.53 มากท่ีสุด 
2. ครูวางตวัไดเ้หมาะสม 4.76 0.55 มากท่ีสุด 
3. ครูแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมกบัความเป็นครู 4.84 0.42 มากท่ีสุด 
4. ครูมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง 4.78 0.51 มากท่ีสุด 
5. ครูใชค้  าพดูอ่อนโยนชดัถอ้ยชดัค า 4.78 0.54 มากท่ีสุด 
6. ครูมีความน่าเช่ือถือ 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
7. ครูควบคุมอารมณ์ตวัเองไดดี้ 4.79 0.53 มากท่ีสุด 
8. ครูมีความเช่ือมัน่ในตนเอง 4.78 0.49 มากท่ีสุด 
9. ครูมีลกัษณะกระตือรือร้นในการท างาน 4.70 0.61 มากท่ีสุด 
10. ครูมีลกัษณะความเป็นผูน้ า 4.74 0.57 มากท่ีสุด 

เฉล่ีย 4.77 0.52 มากท่ีสุด 
 

 จากตารางท่ี  4.3  พบวา่สภาพปัจจุบนัของคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก  ดา้นบุคลิกภาพ 
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  (X =4.77 , S.D. = 0.52)  เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่  ครูแต่งกายสุภาพ
เรียบร้อยเหมาะสมกบัความเป็นครูมีค่าเฉล่ียสูงสุด  (X = 4.84 , S.D. = 0.42)  รองลงมาไดแ้ก่ ครูมี
ความน่าเช่ือถือ ( X = 4.80 , S.D. = 0.45) ครูควบคุมอารมณ์ตวัเองไดดี้ ( X = 4.79 , S.D. = 0.53) และ
ครูมีความเช่ือมัน่ในตนเอง ( X = 4.78 , S.D. = 0.49)  ตามล าดบั ส่วนครูมีลกัษณะกระตือรือร้นใน
การท างานมีค่าเฉล่ียต ่าสุด  (X = 4.70 , S.D. = 0.61) 
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ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  สภาพปัจจุบนัของคุณลกัษณะของครูผูดู้แล 
เด็กตามความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบลท่าขา้ม  ดา้นการสอน                                                 

                                                                                                                                                 n = 90 

ดา้นการสอน 
ระดบัคุณลกัษณะ 

แปลผล 
X       S.D. 

1. ครูมีความสามารถในการปฏิบติัการสอน 4.73 0.51 มากท่ีสุด 
2. ครูมีส่ือการสอนเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความสนใจ

และวยัของเด็ก 
4.67 0.60 มากท่ีสุด 

3. ครูมีวธีิการสอนทนัสมยัและหลากหลาย 4.40 0.80 มากท่ีสุด 
4. ครูจดัมุมประสบการณ์ไดค้รบถว้นและน่าสนใจ 4.52 0.64 มากท่ีสุด 
5. ครูสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ไดดี้ 4.52 0.71 มากท่ีสุด 
6. ครูออกแบบการจดัประสบการณ์ไดเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน 4.47 0.72 มากท่ีสุด 
7. ครูจดักิจกรรมในหอ้งเรียนไดเ้หมาะสมกบัวยัเรียนและ

ความสนใจของเด็ก 
4.61 0.67 มากท่ีสุด 

8. ครูจดักิจกรรมนอกห้องเรียนไดเ้หมาะสมกบัวยัและความ
สนใจของเด็ก 

4.41 0.76 มากท่ีสุด 

9. ครูเขา้ใจและยอมรับความแตกต่างของเด็กเป็นรายบุคคล 4.62 0.65 มากท่ีสุด 
10. ครูใชว้ธีิวดัผลประเมินผลพฒันาการเด็กแต่ละคนได้

ถูกตอ้งเหมาะสม 
4.73 0.51 มากท่ีสุด 

เฉล่ีย 4.57 0.66 มากท่ีสุด 
    

 จากตารางท่ี  4.4 พบว่าสภาพปัจจุบนัของคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก ดา้นการสอน  
ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  ( X =4.57 , S.D. = 0.66)  เ ม่ือพิจารณารายข้อพบว่า   ครูมี
ความสามารถในการปฏิบติัการสอน และ ครูใช้วิธีวดัผลประเมินผลพฒันาการเด็กแต่ละคนได้
ถูกต้องเหมาะสม มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( X =0.73 , S.D. = 0.51)  รองลงมาได้แก่ ครูมีส่ือการสอน
เหมาะสมและสอดคล้องกับความสนใจและวยัของเด็ก  ( X =4.67 , S.D. = 0.60) ครูเข้าใจและ
ยอมรับความแตกต่างของเด็กเป็นรายบุคคล ( X =4.62 , S.D. = 0.65)  และครูจัดกิจกรรมใน
ห้องเรียนไดเ้หมาะสมกบัวยัและความสนใจของเด็ก  ( X =4.61 , S.D. = 0.67)  ตามล าดบั ส่วนครูมี
วธีิการสอนทนัสมยัและหลากหลายมีค่าเฉล่ียต ่าสุด (X =4.40 , S.D.  = 0.80) 
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ตารางท่ี 4.5  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  สภาพปัจจุบนัของคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก
ตามความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลท่าขา้ม  ดา้นมนุษยสัมพนัธ์                                                 

n = 90 

ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 
ระดบัคุณลกัษณะ 

แปลผล 
X       S.D. 

1. ครูมีความสนิทสนมเป็นกนัเองกบัเด็ไดอ้ยา่งเหมาะสม 4.83 0.46 มากท่ีสุด 
2. ครูใหค้วามเป็นกนัเองกบัผูป้กครองอยา่งเท่าเทียม 4.77 0.52 มากท่ีสุด 
3. ครูสร้างความไวว้างใจกบัผูป้กครองในการดูแลเด็ก 4.77 0.54 มากท่ีสุด 
4. ครูท างานกบัเพื่อนร่วมงานไดดี้ 4.40 0.61 มากท่ีสุด 
5. ครูมองคนอ่ืนในแง่ดี มีความเป็นมิตรกบับุคคลทัว่ไป 4.70 0.55 มากท่ีสุด 
6. ครูร่วมกิจกรรมกบัชุมชนอยา่งสม ่าเสมอ 3.89 1.00 มาก 
7. ครูสามารถประสานงานกบัชุมชนไดดี้ 3.84 1.03 มาก 
8. ครูใหค้วามช่วยเหลือเด็กดว้ยความจริงใจ 4.71 0.52 มากท่ีสุด 
9. ครูมีหนา้ตายิม้แยม้แจ่มใส 4.73 0.61 มากท่ีสุด 
10. ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดีและเป็นท่ียอมรับของสังคม 4.79 0.51 มากท่ีสุด 

เฉล่ีย 4.54 0.64 มากท่ีสุด 
 

 จากตารางท่ี 4.5 พบว่าสภาพปัจจุบนัของคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก  ด้านมนุษย
สัมพนัธ์ มีภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด  ( X =4.54 , S.D. =0.64) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ครูมี
ความสนิทสนมเป็นกันเองกับเด็กได้อย่างเหมาะสมมีค่าเฉล่ียสูงสุด ( X =4.83 , S.D. =0.46) 
รองลงมาไดแ้ก่ ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดีและเป็นท่ียอมรับของสังคม (X =4.79  , S.D. = 0.51)  ครูสร้าง
ความไวว้างใจกบัผูป้กครองในการดูแลเด็ก ( X =4.77 , S.D. = 0.54) และครูให้ความเป็นกนัเองกบั
ผูป้กครองอย่างเท่าเทียม ( X =4.77  , S.D. = 0.52)  ตามล าดับ ส่วนครูสามารถประสานงานกบั
ชุมชนไดดี้มีค่าเฉล่ียต ่าสุด    (X =3.84  , S.D. = 1.03)   
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ตารางท่ี  4.6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  สภาพปัจจุบนัของคุณลกัษณะของครูผูดู้แล 
เด็กตามความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบลท่าขา้ม ดา้นคุณธรรม จริยธรรม                                                    

n = 90 

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
ระดับคุณลกัษณะ 

แปลผล 
X       S.D. 

1. ครูมีความรับผดิชอบและเอาใจใส่งานของตน 4.82 0.46 มากท่ีสุด 
2. ครูมีความยติุธรรม ปฏิบติักบัเด็กไดอ้ยา่งเหมาะสม 4.81 0.47 มากท่ีสุด 
3. ครูมีความเมตตากรุณาต่อเด็ก 4.79 0.49 มากท่ีสุด 
4. ครูมีความสามคัคีในหมู่คณะ 4.69 0.63 มากท่ีสุด 
5. ครูรักและศรัทธาในอาชีพครู 4.83 0.46 มากท่ีสุด 
6. ครูรักษาความลบัของนกัเรียนและผูป้กครองไดเ้ป็นอยา่งดี 4.73 0.65 มากท่ีสุด 
7. ครูไม่แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตวัโดยมิชอบ 4.80 0.50 มากท่ีสุด 
8. ครูยดึมัน่ในความจริง ความถูกตอ้ง 4.80 0.50 มากท่ีสุด 
9. ครูมีความกตญัญูต่อผูมี้อุปการคุณ 4.81 0.47 มากท่ีสุด 
10. ครูยดึมัน่ในขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีดีงาม 4.83 0.46 มากท่ีสุด 

เฉล่ีย 4.79 0.51 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี  4.6  พบวา่สภาพปัจจุบนัของคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก ดา้นคุณธรรม 
จริยธรรม ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X = 4.79 , S.D. = 0.51)  เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ครูรักและ
ศรัทธาในอาชีพครู และครูยึดมัน่ในขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีดีงามมีค่าเฉล่ียสูงสุด  ( X = 4.83 , 
S.D. = 0.46)  รองลงมาได้แก่ ครูมีความรับผิดชอบและเอาใจใส่งานของตน ( X = 4.82 , S.D. = 
0.46)  ครูมีความยุติธรรม ปฏิบติักบัเด็กไดอ้ย่างเหมาะสม และครูมีความกตญัญูต่อผูมี้อุปการคุณ  
( X = 4.81 , S.D. = 0.47) และครูไม่แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตวัโดยมิชอบ และครูยึดมัน่ในความ
จริง ความถูกตอ้ง ( X = 4.80 , S.D. = 0.50)    ตามล าดบั ส่วนครูรักษาความลบัของนักเรียนและ
ผูป้กครองไดเ้ป็นอยา่งดีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด (X = 4.73 , S.D. = 0.65)     
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ตอนที ่3  สภาพทีพ่งึประสงค์ของครูผู้ดูแลเด็กตามความคดิเห็นของผู้ปกครองนักเรียน
ในศูนย์พฒันาเด็กเลก็องค์การบริหารส่วนต าบลท่าข้าม อ าเภอหาดใหญ่ 
จังหวดัสงขลา  

 
 ผูว้จิยัท าการวเิคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพท่ีพึงประสงคข์องครูผูดู้แลเด็ก
ตามความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม 
อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา โดยหาค่าเฉล่ีย (X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   (S.D.)  โดยน าเสนอ
ผลการวเิคราะห์ดงัตารางท่ี  4.7 – 4.11 
 

ตารางท่ี 4.7  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  สภาพท่ีพึงประสงคข์องครูผูดู้แลเด็กตามความ
คิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม 
อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  

                                                                                                                                                  n = 90 

คุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก  
ระดบัความคิดเห็น แปลผล 

X  S.D.  
1.  ดา้นบุคลิกภาพ 4.83 0.44 มากท่ีสุด 
2.  ดา้นการสอน 4.82 0.47 มากท่ีสุด 
3.  ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 4.86 0.41 มากท่ีสุด 
4.  ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 4.85 0.41 มากท่ีสุด 

เฉล่ีย 4.84 0.41 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี  4.7  พบวา่สภาพท่ีพึงประสงคข์องครูผูดู้แลเด็ก ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด  (X =4.84, S.D. = 0.41)  เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่   ดา้นมนุษยสัมพนัธ์  มีค่าเฉล่ียสูงสุด  
(X =4.86 , S.D. = 0.41)  รองลงมา คือ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม  (X =4.85 , S.D. = 0.41)   ดา้น
บุคลิกภาพ  (X =4.83, S.D. = 0.44)  ตามล าดบั  และดา้นการสอนมีค่าเฉล่ียต ่าสุด  (X =4.82 , S.D. = 
0.47)   
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ตารางท่ี  4.8  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพท่ีพึงประสงคข์องครูผูดู้แลเด็กตามความ
คิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม 
ดา้นบุคลิกภาพ    

 

                                                                                                                                 n = 90 
 

ดา้นบุคลิกภาพ 
ระดบัความคิดเห็น 

แปลผล 
X  S.D. 

1. ครูมีบุคลิกลกัษณะท่าทางท่ีดี 4.77 0.52 มากท่ีสุด 
2. ครูวางตวัไดเ้หมาะสม 4.78 0.51 มากท่ีสุด 
3. ครูแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมกบัความเป็นครู 4.90 0.30 มากท่ีสุด 
4. ครูมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง 4.84 0.39 มากท่ีสุด 
5. ครูใชค้  าพดูอ่อนโยนชดัถอ้ยชดัค า 4.83 0.43 มากท่ีสุด 
6. ครูมีความน่าเช่ือถือ 4.83 0.50 มากท่ีสุด 
7. ครูควบคุมอารมณ์ตวัเองไดดี้ 4.80 0.52 มากท่ีสุด 
8. ครูมีความเช่ือมัน่ในตนเอง 4.84 0.42 มากท่ีสุด 
9. ครูมีลกัษณะกระตือรือร้นในการท างาน 4.82 0.49 มากท่ีสุด 
10. ครูมีลกัษณะความเป็นผูน้ า 4.84 0.45 มากท่ีสุด 

เฉล่ีย 4.83 0.44 มากท่ีสุด 
 

 จากตารางท่ี  4.8  พบวา่สภาพท่ีพึงประสงคข์องครูผูดู้แลเด็กดา้นบุคลิกภาพ ภาพรวม
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  (X = 4.83 , S.D. = 0.44)  เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ครูแต่งกายสุภาพเรียบร้อย
เหมาะสมกบัความเป็นครูมีค่าเฉล่ียสูงสุด ( X = 4.90 , S.D. = 0.30) รองลงมาได้แก่ ครูมีสุขภาพ
ร่างกายแขง็แรง (X = 4.84 , S.D. = 0.39)  ครูมีความเช่ือมัน่ในตนเอง (X = 4.84 , S.D. = 0.42)  และ
ครูมีลกัษณะความเป็นผูน้ า  ( X = 4.84 , S.D. = 0.45)   ตามล าดบั ส่วนครูมีบุคลิกลกัษณะท่าทางท่ีดี
มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  (X = 4.77 , S.D. = 0.52)     
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ตารางท่ี  4.9 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  สภาพท่ีพึงประสงค์ของครูผูดู้แลเด็กตามความ
คิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม         
ดา้นการสอน                                                                                                                                              

n = 90 

ด้านการสอน 
ระดับคุณลกัษณะ 

แปลผล 
X        S.D. 

1. ครูมีความสามารถในการปฏิบติัการสอน 4.84 0.42 มากท่ีสุด 
2. ครูมีส่ือการสอนเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความสนใจ 

และวยัของเด็ก 
4.83 0.40 มากท่ีสุด 

3. ครูมีวธีิการสอนทนัสมยัและหลากหลาย 4.81 0.52 มากท่ีสุด 
4. ครูจดัมุมประสบการณ์ไดค้รบถว้นและน่าสนใจ 4.83       0.40 มากท่ีสุด 
5. ครูสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ไดดี้ 4.82 0.51 มากท่ีสุด 
6. ครูออกแบบการจดัประสบการณ์ไดเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน 4.79 0.53 มากท่ีสุด 
7. ครูจดักิจกรรมในหอ้งเรียนไดเ้หมาะสมกบัวยัเรียนและความ

สนใจของเด็ก 
4.84 0.39 มากท่ีสุด 

8. ครูจดักิจกรรมนอกห้องเรียนไดเ้หมาะสมกบัวยัและความ
สนใจของเด็ก 

4.78 0.58 มากท่ีสุด 

9. ครูเขา้ใจและยอมรับความแตกต่างของเด็กเป็นรายบุคคล 4.80 0.52 มากท่ีสุด 
10. ครูใชว้ธีิวดัผลประเมินผลพฒันาการเด็กแต่ละคนไดถู้กตอ้ง

เหมาะสม 
4.86 0.38 มากท่ีสุด 

เฉล่ีย 4.82 0.47 มากท่ีสุด 
 

 จากตารางท่ี  4.9 พบวา่สภาพท่ีพึงประสงคข์องครูผูดู้แลเด็ก  ดา้นการสอน ภาพรวมอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด  ( X = 4.82 , S.D. = 0.47)  เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ครูใชว้ธีิวดัผลประเมินผล
พฒันาการเด็กแต่ละคนไดถู้กตอ้งเหมาะสมมีค่าเฉล่ียสูงสุด  (X = 4.86 , S.D. = 0.38)  รองลงมา
ไดแ้ก่ ครูจดักิจกรรมในห้องเรียนไดเ้หมาะสมกบัวยัเรียนและความสนใจของเด็ก ( X = 4.84 , S.D. = 
0.39) ครูมีความสามารถในการปฏิบติัการสอน ( X = 4.84, S.D. = 0.42) และครูมีส่ือการสอน
เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความสนใจและวยัของเด็ก และครูจดัมุมประสบการณ์ไดค้รบถว้นและ
น่าสนใจ  (X = 4.83 , S.D. = 0.40) ตามล าดบั ส่วนครูจดักิจกรรมนอกห้องเรียนไดเ้หมาะสมกบัวยั
และความสนใจของเด็กมีค่าเฉล่ียต ่าสุด (X = 4.78 , S.D. = 0.58) 
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ตารางท่ี  4.10  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  สภาพท่ีพึงประสงคข์องครูผูดู้แลเด็กตามความ
คิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม   
ดา้นมนุษยสัมพนัธ์                                                                                                

                                                                                                                                                   n = 90 

ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 
ระดบัคุณลกัษณะ 

แปลผล 
X      S.D. 

1. ครูใหค้วามสนิทสนมเป็นกนัเองกบัเด็กไดอ้ยา่งเหมาะสม 4.90 0.34 มากท่ีสุด 
2. ครูใหค้วามเป็นกนัเองกบัผูป้กครองอยา่งเท่าเทียม 4.86 0.44 มากท่ีสุด 
3. ครูสร้างความไวว้างใจกบัผูป้กครองในการดูแลเด็ก 4.89 0.35 มากท่ีสุด 
4. ครูท างานกบัเพื่อนร่วมงานไดดี้ 4.90 0.30 มากท่ีสุด 
5. ครูมองคนอ่ืนในแง่ดี มีความเป็นมิตรกบับุคคลทัว่ไป 4.86 0.38 มากท่ีสุด 
6. ครูร่วมกิจกรรมกบัชุมชนอยา่งสม ่าเสมอ 4.82 0.51 มาก 
7. ครูสามารถประสานงานกบัชุมชนไดดี้ 4.82 0.51 มาก 
8. ครูใหค้วามช่วยเหลือเด็กดว้ยความจริงใจ 4.84 0.45 มากท่ีสุด 
9. ครูมีหนา้ตายิม้แยม้แจ่มใส 4.88 0.39 มากท่ีสุด 
10. ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดีและเป็นท่ียอมรับของสังคม 4.84 0.39 มากท่ีสุด 

เฉล่ีย 4.86 0.41 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี  4.10  พบว่าสภาพท่ีพึงประสงค์ของครูผูดู้แลเด็ก ด้านมนุษยสัมพนัธ์ 
ภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด  ( X = 4.86, S.D. = 0.41)  เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ครูท างานกบั
เพื่อนร่วมงานไดดี้มีค่าเฉล่ียสูงสุด  (X = 4.90, S.D. = 0.30)  รองลงมาไดแ้ก่ ครูให้ความสนิทสนม
เป็นกนัเองกบัเด็กไดอ้ยา่งเหมาะสม (X = 4.90, S.D. = 0.34) ครูสร้างความไวว้างใจกบัผูป้กครอง
ในการดูแลเด็ก ( X = 4.89 , S.D. = 0.35)  และครูมีหนา้ตายิม้แยม้แจ่มใส  (X = 4.88 , S.D. = 0.39)  
ตามล าดบั ส่วนครูร่วมกิจกรรมกบัชุมชนอยา่งสม ่าเสมอและครูสามารถประสานงานกบัชุมชนไดดี้
มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (X = 4.82, S.D. = 0.51) 
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ตารางท่ี  4.11  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  สภาพท่ีพึงประสงคข์องครูผูดู้แลเด็กตาม 
ความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ท่าขา้ม  ดา้นคุณธรรม จริยธรรม                                                 

                                                                                                                                              n = 90 

ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
ระดบัคุณลกัษณะ 

แปลผล 
X  S.D. 

1. ครูมีความรับผดิชอบและเอาใจใส่งานของตน 4.88 0.33 มากท่ีสุด 
2. ครูมีความยติุธรรม ปฏิบติักบัเด็กไดอ้ยา่งเหมาะสม 4.89 0.35 มากท่ีสุด 
3. ครูมีความเมตตากรุณาต่อเด็ก 4.88 0.36 มากท่ีสุด 
4. ครูมีความสามคัคีในหมู่คณะ 4.90 0.30 มากท่ีสุด 
5. ครูรักและศรัทธาในอาชีพครู 4.91 0.29 มากท่ีสุด 
6. ครูรักษาความลบัของนกัเรียนและผูป้กครองไดเ้ป็นอยา่งดี 4.87 0.40 มากท่ีสุด 
7. ครูไม่แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตวัโดยมิชอบ 4.88 0.33 มากท่ีสุด 
8. ครูยดึมัน่ในความจริง ความถูกตอ้ง 4.89 0.32 มากท่ีสุด 
9. ครูมีความกตญัญูต่อผูมี้อุปการคุณ 4.89 0.35 มากท่ีสุด 
10. ครูยดึมัน่ในขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีดีงาม 4.92 0.27 มากท่ีสุด 

เฉล่ีย 4.85 0.41 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี  4.11  พบวา่สภาพท่ีพึงประสงคข์องครูผูดู้แลเด็ก ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 

ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  ( X = 4.85, S.D. = 0.41)  เม่ือพิจารณารายข้อพบว่า ครูยึดมัน่ใน
ขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีดีงามมีค่าเฉล่ียสูงสุด (X = 4.92 , S.D. = 0.27) รองลงมาไดแ้ก่ ครูรักและ
ศรัทธาในอาชีพครู (X = 4.91 , S.D. = 0.29)   ครูมีความสามคัคีในหมู่คณะ (X = 4.90 , S.D. = 0.30)  
และครูยึดมัน่ในความจริง ความถูกตอ้ง (X = 4.89 , S.D. = 0.32)  ตามล าดบั ส่วนครูรักษาความลบั
ของนกัเรียนและผูป้กครองไดเ้ป็นอยา่งดีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด  (X = 4.87 , S.D. = 0.40) 
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ตอนที ่4  ความต้องการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะของครูผู้ดูแลเด็กตาม 
ความคดิเห็นผู้ปกครองนักเรียนศูนย์พฒันาเด็กเลก็องค์การบริหาร 
ส่วนต าบลท่าข้าม อ าเภอหาดใหญ่  จังหวดัสงขลา 

 
 ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะตามสภาพปัจจุบนั  และ
สภาพท่ีพึงประสงค์ ของครูผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นผูป้กครองของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองค์การ
บริหารส่วนต าบลท่าขา้ม   โดยหาค่าเฉล่ีย ( X ) และดชันีการประเมินความตอ้งการจ าเป็น โดย
น าเสนอผลการวเิคราะห์ดงัตารางท่ี  4.12 – 4.16 
 

ตารางท่ี 4.12  ค่าเฉล่ียและดชันีการประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะของครู
ผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นผูป้กครองนกัเรียนศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  

                                                                                                                                            n = 90                                                              

ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะของ
ครูผูดู้แลเด็ก 

สภาพปัจจุบนั       สภาพท่ีพึง   
                             ประสงค ์

PNI 
Modified 

X  X   
1.  ดา้นบุคลิกภาพ 4.77 4.83 0.01 
2.  ดา้นการสอน 4.57 4.82 0.05 
3.  ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 4.54 4.86 0.07 
4.  ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 4.79 4.85 0.02 

เฉลีย่ 4.67 4.85 0.03 

 
 จากตารางท่ี  4.12  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ีย  และดชันีการประเมินความตอ้งการ
จ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก ในภาพรวมค่า PNI  Modified  = 0.03 เม่ือพิจารณา 
รายดา้นพบว่า ดา้นมนุษยสัมพนัธ์  มีค่าเฉล่ียสูงสุด ซ่ึงมีค่า  PNI  Modified  = 0.07   รองลงมา คือ  
ด้านการสอน มีค่า  PNI  Modified  = 0.05   ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีค่า PNI  Modified  = 0.02  
และดา้นบุคลิกภาพ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  มีค่า  PNI  Modified  = 0.01  

 



66 

ตารางท่ี 4.13  ค่าเฉล่ียและค่าดชันีการประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะ 
ของครูผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นผูป้กครองนกัเรียนศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์าร
บริหารส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  ดา้นบุคลิกภาพ                                                                                                                                                  

                                                                                                                                n = 90                                               

ดา้นบุคลิกภาพ 
สภาพปัจจุบนั สภาพท่ีพึง

ประสงค ์
PNI 

Modified 
X  X  

1. ครูมีบุคลิกลกัษณะท่าทางท่ีดี 4.74 4.77 0.01 
2. ครูวางตวัไดเ้หมาะสม 4.76 4.78 0.00 
3. ครูแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมกบั

ความเป็นครู 
4.84 4.90 0.01 

4. ครูมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง 4.78 4.84 0.01 
5.  ครูใชค้  าพดูอ่อนโยนชดัถอ้ยชดัค า 4.78 4.83 0.01 
6. ครูมีความน่าเช่ือถือ 4.80 4.83 0.01 
7. ครูควบคุมอารมณ์ตวัเองไดดี้ 4.79 4.80 0.00 
8. ครูมีความเช่ือมัน่ในตนเอง 4.78 4.84 0.01 
9. ครูมีลกัษณะกระตือรือร้นในการท างาน 4.70 4.82 0.03 
10. ครูมีลกัษณะความเป็นผูน้ า 4.74 4.84 0.02 

เฉล่ีย 4.77 4.83 0.01 
  
 จากตารางท่ี  4.13 พบวา่ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก        
ดา้นบุคลิกภาพ  มีค่า  PNI  Modified  อยู่ระหว่าง  0.00  – 0.03 โดยมีค่าเฉล่ียรวมอยู่ท่ี  0.01  เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบวา่ ครูมีลกัษณะกระตือรือร้นในการท างานมีค่าเฉล่ียสูงสุด มีค่า PNI  Modified  
= 0.03  รองลงมาได้แก่ ครูมีลักษณะความเป็นผูน้ า มีค่า  PNI  Modified  = 0.02 รวมทั้งหมด  2  
ประเด็น  ส่วนครูวางตวั ไดเ้หมาะสม และครูควบคุมอารมณ์ตวัเองไดดี้  มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  ซ่ึงมีค่า  
PNI  Modified  = 0.00   
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ตารางท่ี  4.14  ค่าเฉล่ียและค่าดชันีการประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะของครู
ผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นผูป้กครองนกัเรียนศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  ดา้นการสอน                                                                                                                                                 

n = 90 

ดา้นการสอน 
สภาพปัจจุบนั สภาพท่ีพึง

ประสงค ์
PNI 

Modified 
X  X  

1. ครูมีความสามารถในการปฏิบติัการสอน 4.73 4.84 0.02 
2. ครูมีส่ือการสอนเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความ

สนใจและวยัของเด็ก 
4.67 4.83 0.03 

3. ครูมีวธีิการสอนทนัสมยัและหลากหลาย 4.40 4.81 0.09 
4. ครูจดัมุมประสบการณ์ไดค้รบถว้นและน่าสนใจ 4.52 4.83 0.07 
5. ครูสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ไดดี้ 4.52 4.82 0.07 
6. ครูออกแบบการจดัประสบการณ์ไดเ้หมาะสมกบั

ผูเ้รียน 
4.47 4.79 0.07 

7. ครูจดักิจกรรมในหอ้งเรียนไดเ้หมาะสมกบัวยัเรียนและ
ความสนใจของเด็ก 

4.61 4.85 0.05 

8. ครูจดักิจกรรมนอกห้องเรียนไดเ้หมาะสมกบัวยัและ
ความสนใจของเด็ก 

4.41 4.78 0.08 

9. ครูเขา้ใจและยอมรับความแตกต่างของเด็กเป็น
รายบุคคล 

4.62 4.80 0.04 

10. ครูใชว้ธีิวดัผลประเมินผลพฒันาการเด็กแต่ละคนได้
ถูกตอ้งเหมาะสม 

4.73 4.86 0.03 

รวม 4.57 4.82 0.05 
 จากตารางท่ี  4.14  พบว่า ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะของครูผูดู้แล
เด็ก ดา้นการสอน มีค่า PNI  Modified  อยู่ระหว่าง  0.02– 0.09 โดยมีค่าเฉล่ียรวมอยู่ท่ี  0.05  เม่ือ
พิจารณารายข้อพบว่า ครูมีวิธีการสอนทันสมัยและหลากหลายมีค่าเฉล่ียสูงสุด ซ่ึงมีค่า PNI  
Modified  = 0.09) รองลงมาไดแ้ก่ ครูจดักิจกรรมนอกห้องเรียนไดเ้หมาะสมกบัวยัและความสนใจ
ของเด็ก มีค่า  PNI  Modified= 0.08 รวมทั้งหมด 2 ประเด็น ส่วนครูมีความสามารถในการปฏิบติัการ
สอนมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ซ่ึงมีค่า  PNI  Modified  = 0.02                                                                                                                                                                                                                                                                   
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ตารางท่ี 4.15  ค่าเฉล่ียและค่าดชันีการประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะของครู
ผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นผูป้กครองนกัเรียนศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  ดา้นมนุษยสัมพนัธ์                                   

n = 90 

ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 
สภาพ
ปัจจุบนั 

สภาพท่ีพึง
ประสงค ์

PNI 
Modified 

X  X  
1. ครูใหค้วามสนิทสนมเป็นกนัเองกบัเด็กไดอ้ยา่ง

เหมาะสม 
4.83 4.90 0.01 

2. ครูใหค้วามเป็นกนัเองกบัผูป้กครองอยา่งเท่าเทียม 4.77 4.86 0.02 
3. ครูสร้างความไวว้างใจกบัผูป้กครองในการดูแลเด็ก 4.77 4.89 0.03 
4. ครูท างานกบัเพื่อนร่วมงานไดดี้ 4.40 4.90 0.11 
5. ครูมองคนอ่ืนในแง่ดี มีความเป็นมิตรกบับุคคลทัว่ไป 4.70 4.86 0.03 
6. ครูร่วมกิจกรรมกบัชุมชนอยา่งสม ่าเสมอ 3.89 4.82 0.24 
7. ครูสามารถประสานงานกบัชุมชนไดดี้ 3.84 4.82 0.26 
8. ครูใหค้วามช่วยเหลือเด็กดว้ยความจริงใจ 4.71 4.84 0.03 
9. ครูมีหนา้ตายิม้แยม้แจ่มใส 4.73 4.88 0.03 
10. ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดีและเป็นท่ียอมรับของสังคม 4.79 4.84 0.01 

เฉล่ีย 4.54 4.86 0.07 
             
 จากตารางท่ี  4.15 พบวา่ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก 
ดา้นมนุษยสัมพนัธ์  มีค่า PNI  Modified  อยูร่ะหวา่ง  0.01  – 0.26 โดยมีค่าเฉล่ียรวมอยูท่ี่  0.07  เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบวา่ ครูสามารถประสานงานกบัชุมชนไดดี้มีค่าเฉล่ียสูงสุด  มีค่า PNI  Modified  = 
0.26   รองลงมาไดแ้ก่ ครูร่วมกิจกรรมกบัชุมชนอยา่งสม ่าเสมอ มีค่า  PNI  Modified  = 0.24  และครู
ท างานกบัเพื่อนร่วมงานไดดี้  มีค่า PNI  Modified  = 0.11  รวมทั้งหมด  3 ประเด็น  ตามล าดบั ส่วน
ครูให้ความสนิทสนมเป็นกนัเองกบัเด็ก  ได้อย่างเหมาะสม และครูเป็นแบบอย่างท่ีดีและเป็นท่ี
ยอมรับของสังคม มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ซ่ึงมีค่า PNI  Modified  = 0.01 
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ตารางท่ี 4.16  ค่าเฉล่ียและค่าดชันีการประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะของ          
ครูผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นผูป้กครองนกัเรียนศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  ดา้นคุณธรรม จริยธรรม                                                              

n = 90 

ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 

สภาพ
ปัจจุบนั 

สภาพท่ี
พึง

ประสงค ์
PNI 

Modifiled 

X  X  
1. ครูมีความรับผดิชอบและเอาใจใส่งานของตน 4.82 4.88 0.01 
2. ครูมีความยติุธรรม ปฏิบติักบัเด็กไดอ้ยา่งเหมาะสม 4.81 4.89 0.02 
3. ครูมีความเมตตากรุณาต่อเด็ก 4.79 4.88 0.02 
4. ครูมีความสามคัคีในหมู่คณะ 4.69 4.90 0.04 
5. ครูรักและศรัทธาในอาชีพครู 4.83 4.91 0.02 
6. ครูรักษาความลบัของนกัเรียนและผูป้กครองไดเ้ป็น

อยา่งดี 
4.73 4.87 0.03 

7. ครูไม่แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตวัโดยมิชอบ 4.80 4.88 0.02 
8. ครูยดึมัน่ในความจริง ความถูกตอ้ง 4.80 4.89 0.02 
9. ครูมีความกตญัญูต่อผูมี้อุปการคุณ 4.81 4.89 0.02 
10. ครูยดึมัน่ในขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีดีงาม 4.83 4.93 0.02 

เฉล่ีย 4.79 4.89 0.02 
 
 จากตารางท่ี 4.16 พบวา่ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก  
ดา้นคุณธรรม จริยธรรม  มีค่า PNI  Modified  อยูร่ะหวา่ง  0.01  – 0.04 โดยมีค่าเฉล่ียรวมอยูท่ี่  0.02 
เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ครูมีความสามคัคีในหมู่คณะมีค่าเฉล่ียสูงสุด  มีค่า PNI  Modified  = 0.04  
รองลงมาได้แก่  ครู รักษาความลับของนัก เ รียนและผู ้ปกครองได้เ ป็นอย่างดี   มีค่ า  PNI  
Modified   = 0.03 รวมทั้งหมด 2 ประเด็น  ส่วนครูมีความรับผิดชอบและเอาใจใส่งานของตนมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด ซ่ึงมีค่า PNI  Modified  = 0.01 



บทที ่ 5 

สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

 การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษาคุณลักษณะของครูผู ้ดูแลเด็กตามความคิดเห็นของ
ผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั
สงขลา  มีวตัถุประสงคเ์พื่อ ศึกษาสภาพปัจจุบนั  สภาพท่ีพึงประสงค ์และความตอ้งการจ าเป็นใน
การพฒันาของคุณลกัษณะครูผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็กองค์การบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม  อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  โดยผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวม
ข้อมูลจาก ผูป้กครองนักเรียนของศูนย์พฒันาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วนต าบลท่าข้าม อ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ปีการศึกษา 2562 และ 2563 จ านวน 92 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล 
คือ แบบสอบถามเป็นแบบส ารวจรายการ (Check list ) แบบตอบสนองคู่ (Dual -response  Format) 
ค่าสถิติท่ีใช้ในการวิจยั คือร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีการประเมินความ
ตอ้งการจ าเป็น โดยผูว้จิยั สรุป อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะตามล าดบัดงัน้ี 
 

1.  สรุปการศึกษา 
 
 1.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัของคุณลักษณะครูผูดู้แลเด็กตาม
ความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม  อ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลาพบวา่ สภาพปัจจุบนัของคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก ภาพรวมอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด  เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ 
  1.1.1  ด้านบุคลิกภาพ  พบว่าสภาพปัจจุบันของคุณลักษณะของครูผูดู้แลเด็ก  
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า  ครูแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมกบั
ความเป็นครูมีค่าเฉล่ียสูงสุด  รองลงมาไดแ้ก่ ครูมีความน่าเช่ือถือ ครูควบคุมอารมณ์ตวัเองไดดี้ และ
ครูมีความเช่ือมัน่ในตนเอง ตามล าดบั ส่วนครูมีลกัษณะกระตือรือร้นในการท างานมีค่าเฉล่ียต ่าสุด   
  1.1.2  ด้านการสอน พบว่าสภาพปัจจุบันของคุณลักษณะของครูผู ้ดูแลเด็ก   
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่  ครูมีความสามารถในการปฏิบติัการสอน 
และ ครูใช้วิธีวดัผลประเมินผลพัฒนาการเด็กแต่ละคนได้ถูกต้องเหมาะสม มีค่าเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมาไดแ้ก่ ครูมีส่ือการสอนเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความสนใจและวยัของเด็ก  ครูเขา้ใจ
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และยอมรับความแตกต่างของเด็กเป็นรายบุคคล และครูจดักิจกรรมในห้องเรียนไดเ้หมาะสมกบัวยั
และความสนใจของเด็ก  ตามล าดบั ส่วนครูมีวธีิการสอนทนัสมยัและหลากหลายมีค่าเฉล่ียต ่าสุด  
  1.1.3  ด้านมนุษยสัมพนัธ์ พบว่าสภาพปัจจุบนัของคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก   
มีภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ครูมีความสนิทสนมเป็นกนัเองกบัเด็กได้
อยา่งเหมาะสมมีค่าเฉล่ียสูงสุด  รองลงมาไดแ้ก่ ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดีและเป็นท่ียอมรับของสังคม ครู
สร้างความไวว้างใจกบัผูป้กครองในการดูแลเด็ก และครูให้ความเป็นกนัเองกบัผูป้กครองอยา่งเท่า
เทียม ตามล าดบั ส่วนครูสามารถประสานงานกบัชุมชนไดดี้มีค่าเฉล่ียต ่าสุด     
  1.1.4  ดา้นคุณธรรม จริยธรรม  พบวา่สภาพปัจจุบนัของคุณลกัษณะของครูผูดู้แล
เด็ก  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ครูรักและศรัทธาในอาชีพครู และครู
ยดึมัน่ในขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีดีงามมีค่าเฉล่ียสูงสุด  รองลงมาไดแ้ก่ ครูมีความรับผดิชอบและ
เอาใจใส่งานของตน ครูมีความยุติธรรม ปฏิบติักบัเด็กไดอ้ยา่งเหมาะสม และครูมีความกตญัญูต่อผู ้
มีอุปการคุณ และครูไม่แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตวัโดยมิชอบ และครูยึดมัน่ในความจริง ความ
ถูกตอ้ง   ตามล าดบั ส่วนครูรักษาความลบัของนกัเรียนและผูป้กครองไดเ้ป็นอยา่งดีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด  
 1.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับสภาพท่ีพึงประสงค์ของครูผูดู้แลเด็กตามความ
คิดเห็นของผูป้กครองนักเรียนในศูนย์พฒันาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วนต าบลท่าข้าม  อ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา พบว่าสภาพท่ีพึงประสงค์ของครูผูดู้แลเด็ก ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่    
  1.2.1  ดา้นบุคลิกภาพ  พบวา่สภาพท่ีพึงประสงคข์องครูผูดู้แลเด็ก ภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ครูแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมกบัความเป็นครูมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด  รองลงมาไดแ้ก่ ครูมีสุขภาพร่างกายแข็งแรง   ครูมีความเช่ือมัน่ในตนเอง และครูมี
ลกัษณะความเป็นผูน้ า  ตามล าดบั ส่วนครูมีบุคลิกลกัษณะท่าทางท่ีดีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด   
  1.2.2  ดา้นการสอน  พบว่าสภาพท่ีพึงประสงค์ของครูผูดู้แลเด็ก  ภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ครูใช้วิธีวดัผลประเมินผลพฒันาการเด็กแต่ละคนได้
ถูกตอ้งเหมาะสมมีค่าเฉล่ียสูงสุด  รองลงมาไดแ้ก่ ครูจดักิจกรรมในห้องเรียนไดเ้หมาะสมกับวยั
เรียนและความสนใจของเด็ก ครูมีความสามารถในการปฏิบติัการสอน  และครูมีส่ือการสอน
เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความสนใจและวยัของเด็ก และครูจดัมุมประสบการณ์ไดค้รบถว้นและ
น่าสนใจ  ตามล าดบั ส่วนครูจดักิจกรรมนอกหอ้งเรียนไดเ้หมาะสมกบัวยัและความสนใจของเด็กมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด  
  1.2.3  ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ พบวา่สภาพท่ีพึงประสงคข์องครูผูดู้แลเด็ก ภาพรวมอยู่
ในระดับมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณารายข้อพบว่า ครูท างานกับเพื่อนร่วมงานได้ดีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  
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รองลงมาไดแ้ก่ ครูให้ความสนิทสนมเป็นกนัเองกบัเด็กไดอ้ยา่งเหมาะสม  ครูสร้างความไวว้างใจ
กบัผูป้กครองในการดูแลเด็ก และครูมีหน้าตายิ้มแยม้แจ่มใส  ตามล าดบั ส่วนครูร่วมกิจกรรมกบั
ชุมชนอยา่งสม ่าเสมอและครูสามารถประสานงานกบัชุมชนไดดี้มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  
  1.2.4  ด้านคุณธรรม จริยธรรม  พบว่าสภาพท่ีพึงประสงค์ของครูผู ้ดูแลเด็ก  
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ครูยึดมัน่ในขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีดี
งามมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาไดแ้ก่ ครูรักและศรัทธาในอาชีพครู ครูมีความสามคัคีในหมู่คณะ และ
ครูยึดมัน่ในความจริง ความถูกตอ้ง ตามล าดบั ส่วนครูรักษาความลบัของนกัเรียนและผูป้กครองได้
เป็นอยา่งดีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด   
 1.3  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะของ
ครูผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นของผูป้กครองนักเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วน
ต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  พบวา่ เม่ือพิจารณา รายดา้นพบวา่   
  1.3.1  ดา้นบุคลิกภาพ  พบวา่ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะของครู
ผูดู้แลเด็ก ไดแ้ก่  ให้ครูมีลกัษณะกระตือรือร้นในการท างานมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาไดแ้ก่ ครูมี
ลกัษณะความเป็นผูน้ า ส่วนครูวางตวัได้เหมาะสม และครูควบคุมอารมณ์ตวัเองได้ดี  มีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด   

  1.3.2  ดา้นการสอน  พบวา่ ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะของครู
ผูดู้แลเด็ก ไดแ้ก่ ให้ครูมีวิธีการสอนทนัสมยัและหลากหลายมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาไดแ้ก่ ครูจดั
กิจกรรมนอกห้องเรียนไดเ้หมาะสมกบัวยัและความสนใจของเด็ก ส่วนครูมีความสามารถในการ
ปฏิบติัการสอนมีค่าเฉล่ียต ่าสุด  
  1.3.3  ดา้นมนุษยสัมพนัธ์  พบวา่ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะของ
ครูผูดู้แลเด็ก ไดแ้ก่  ให้ครูสามารถประสานงานกบัชุมชนไดดี้มีค่าเฉล่ียสูงสุด  รองลงมาไดแ้ก่ ครู
ร่วมกิจกรรมกบัชุมชนอยา่งสม ่าเสมอ และครูท างานกบัเพื่อนร่วมงานไดดี้  ส่วนครูให้ความสนิท
สนมเป็นกนัเองกบัเด็ก  ไดอ้ยา่งเหมาะสม และครูเป็นแบบอยา่งท่ีดีและเป็นท่ียอมรับของสังคม มี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด  
  1.3.4  ดา้นคุณธรรม จริยธรรม  พบวา่ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันา
คุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็ก  ไดแ้ก่  ใหค้รูมีความสามคัคีในหมู่คณะมีค่าเฉล่ียสูงสุด  รองลงมา
ไดแ้ก่ ครูรักษาความลบัของนกัเรียนและผูป้กครองไดเ้ป็นอยา่งดี ส่วนครูมีความรับผิดชอบและเอา
ใจใส่งานของตนมีค่าเฉล่ียต ่าสุด  
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2.  อภิปรายผล 
 
 จากผลการวิจัยคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของครูผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นของ
ผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั
สงขลา พบว่ามีสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องครูผูดู้แลเด็ก  มีประเด็นส าคญัในการอภิปราย  ดงัน้ี 
 2.1  สภาพปัจจุบนัของคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นของผูป้กครอง
นกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  อยู่
ในระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และดา้นมนุษย
สัมพนัธ์ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  ผูว้ิจยัจะขอน าเสนอเฉพาะดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด และต ่าสุด ซ่ึงปรากฎ
รายละเอียดดงัน้ี                          
  ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม พบวา่ ครูในศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็กองค์การบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม เป็นผูท่ี้มีคุณธรรม จริยธรรมดีอยู่แล้ว ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ 
ผูป้กครองมองวา่ครูทุกคนมีความประพฤติดี ไม่ปฏิบติัตวัท่ีไม่เหมาะสมกบัความเป็นครู มีความรัก
และศรัทธาในอาชีพครู  ยึดมัน่ในขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีดีงาม ส่วนขอ้ท่ีมีค่าน้อยคือครูรักษา
ความลบัของนกัเรียนและผูป้กครองไดเ้ป็นอยา่งดี อาจเป็นเพราะวา่ ชุมชนท่าขา้มเป็นชุมชนเล็ก ๆ 
ทุกคนในชุมชนรู้จกัคุน้เคยกนัเป็นอยา่งดี ทั้งกบัคุณครูและผูป้กครองดว้ยกนั บางเร่ืองราวก็อาจจะ
ไม่ไดเ้กิดมาจากท่ีครูไปพดูหรือกล่าวถึง แต่อาจเกิดจากผูป้กครองดว้ยกนัก็เป็นได ้  
  ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ พบว่า ในมุมมองของผูป้กครอง
มองว่า ความมีมนุษยสัมพนัธ์ของครูอยูใ่นเกณฑ์ดี ครูมีความเป็นกนัเองกบัเด็กและผูป้กครอง ให้
ความสนิทสนมกบัเด็ก อาจเป็นเพราะวา่ครูเป็นคนในทอ้งถ่ิน ซ่ึงรู้จกั คุน้เคยกบัผูป้กครองเด็กเป็น
อย่างดี และเด็กมีจ านวนน้อย ก็สามารถเข้าถึงเด็กและผูป้กครองได้ดี  ส่วนสามารถในการ
ประสานงานกบัชุมชน ผูป้กครองยงัมองว่าครูยงัท าไดไ้ม่ดีเท่าท่ีควร  อาจเป็นเพราะว่า ครูยงัขาด
การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีภายในชุมชน  การประสานงานกบัผูน้ าชุมชนต่าง ๆ 
 2.2  สภาพท่ีพึงประสงค์ของครูผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนใน
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา    โดยรวมอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ดา้นคุณธรรม 
จริยธรรม ดา้นบุคลิกภาพ และดา้นการสอน ตามล าดบั ผูว้ิจยัจะขออภิปรายเฉพาะดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด และค่าเฉล่ียต ่าสุด ซ่ึงปรากฎรายละเอียดดงัน้ี 
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  ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  ไดแ้ก่ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์  โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
พบวา่ ผูป้กครองประสงคใ์ห้ครูมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีทั้งกบัเพื่อนร่วมงาน กบัเด็ก และกบัผูป้กครอง  
รวมไปถึงตอ้งสร้างความไวว้างใจกบัผูป้กครองในการดูแลบุตรหลานของตน  และครูมีหนา้ตายิ้ม
แยม้แจ่มใส อาจเป็นเพราะวา่ ผูป้กครองค านึงถึงความมัน่ใจในการท่ีฝากบุตรหลานไวใ้ห้ครูอบรม
เล้ียงดูครูตอ้งมีความเป็นกนัเองเพื่อใหผู้ป้กครองสามารถซกัถามพฒันาการของเด็กได ้ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบั กรกนก  ธูปประสม และคณะ (2563) ได้ศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของครูปฐมวยัตาม
ความตอ้งการของผูใ้ช้ครูในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในกลุ่มจงัหวดั
นครชยับุรินทร์  พบว่า คุณลกัษณะดา้นมนุษยสัมพนัธ์อยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาประเด็น
ยอ่ยค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งตนเองกบัผูเ้รียน เพื่อนร่วมงาน ผูป้กครองและ
ชุมชน และสอดคลอ้งกบั นิภาพร  เขม็มา (2560) ท่ีศึกษาเร่ืองคุณลกัษณะของครูปฐมวยั ตามทศันะ
ของผูป้กครองนักเรียนปฐมวยัโรงเรียนศูนยป์ฐมวยัตน้แบบ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2  พบวา่ผูป้กครองมีทศันะต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคใ์นเร่ืองของการให้
ความเป็นกนัเองกบัผูป้กครองทุกคนเท่าเทียมกนั รวมทั้งการสนใจปัญหาของเด็ก และให้ความ
ช่วยเหลือ แสดงให้เห็นวา่ผูป้กครองตอ้งการครูท่ีสามารถพูดคุยให้ค  าปรึกษามีความเป็นกนัเองกบั
ผูป้กครอง เน่ืองจากผูป้กครองมีระดบัการศึกษาต ่า ดงันั้นเม่ือเวลามีปัญหาเกิดข้ึน ครูจึงเป็นท่ีพึ่ง
ส าหรับผูป้กครอง และสอดคลอ้งกบั นงลกัษณ์  ทองยอ้ย (2558) ท่ีศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์
ของครูปฐมวยัตามทัศนะของผูป้กครองโรงเรียนเทศบาลเมืองปทุมธานี สังกัดเทศบาลเมือง
ปทุมธานี พบวา่ดา้นมนุษยสัมพนัธ์  คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องครูปฐมวยัคือการประสานงานกบั
ผูอ้  านวยการ  เพื่อนร่วมงานและคนงาน ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นและมองบุคคลอ่ืนในแง่ดี 
และใหค้วามเป็นกนัเองกบัผูป้กครองทุกคนเท่าเทียมกนั 
  ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นการสอน พบวา่  ผูป้กครองอยากใหค้รูใชว้ธีิวดัผล
ประเมินผลพฒันาการเด็กแต่ละคนไดถู้กตอ้งเหมาะสม และจดักิจกรรมในห้องเรียนไดเ้หมาะสม
กบัวยั และความสนใจของเด็ก ครูมีความสามารถในการปฏิบติัการสอน และครูมีส่ือการสอน
เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความสนใจและวยัของเด็ก อาจเป็นเพราะว่า ครูยงัใช้วิธีการเรียนการ
สอนแบบเดิม ๆ ขาดการน าส่ือและเทคโนโลยีมาใชใ้นการเรียนการสอนเพื่อดึงดูดความสนใจของ
เด็ก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั งานวจิยัของ วรีะนุช  พลแรงฤทธ์ิ (2553) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง การพฒันาผูดู้แล
เด็กในการจดัประสบการณ์เรียนรู้แบบบูรณาการ ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์การบริหารส่วน
ต าบลเหล่าหมี อ าเภอดอนตาล จงัหวดัมุกดาหาร พบว่า ผูดู้แลเด็กส่วนใหญ่ ยงัยึดการสอนในรูป
แบบเดิม ๆ  ตามท่ีตนเองถนัด ไม่เปล่ียนพฤติกรรมการสอนของตน  สอดคล้องกบั รพีพร บุตร
ศาสตร์ (2558) ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันาครูผูดู้แลเด็กในการจดัการศึกษาปฐมวยัของศูนยพ์ฒันาเด็ก
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เล็ก สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลนามน อ าเภอนามน จงัหวดักาฬสินธ์ุ ซ่ึงพบวา่ ศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็กยงัขาดปัจจยัท่ีมาสนบัสนุนใหก้ารจดัการเรียนรู้ และจดัประสบการณ์เรียนรู้ใหเ้กิดประสิทธิภาพ
เท่าท่ีควร  เช่น ส่ือและนวตักรรมการจดัการเรียนรู้ท่ียงัไม่เพียงพอ ไม่หลากหลายและไม่เหมาะสม
กบัวยัของเด็ก  ครูผูดู้แลเด็กยงัไม่มีทกัษะในการจดับรรยากาศการเรียนรู้และการจดัสภาพแวดลอ้ม
ภายใน ภายนอกห้องเรียนไม่เอ้ือต่อการเรียนรู้เท่าท่ีควร สอดคลอ้งกบัสุโขทยัธรรมาธิราช (2539) 
ได้กล่าวไว้ว่าการท่ีครูปฐมวยัสามารถจัดกิจกรรมให้ได้ผลนั้ น ครูจะต้องศึกษาแนวการจัด
ประสบการณ์ (หลกัสูตร) เพื่อให้ทราบขอบข่ายของการจดัประสบการณ์ให้กบัเด็ก  กิจกรรมท่ีจดั
ใหก้บัเด็ก ไดแ้ก่ การสนทนากบัเด็ก เล่นเกมการศึกษา การเล่านิทาน หรือเร่ืองราว การเล่นกลางแจง้ 
กิจกรรมสร้างสรรค ์เพลง ดนตรี กิจกรรมอิสระ           
  2.3  ความตอ้งการจ าเป็นในพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องครูผูดู้แลเด็กตามความ
คิดเห็นของผูป้กครองนักเรียนในศูนย์พฒันาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วนต าบลท่าข้าม อ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  
  โดยมีภาพรวมค่า PNI  Modified  = 0.03 เม่ือพิจารณารายดา้นเรียงล าดบัจากมาก
ไปหาน้อย ไดแ้ก่ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์  ดา้นการสอน ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และดา้นบุคลิกภาพ 
ตามล าดบั ผูว้ิจยัจะขออภิปรายเฉพาะด้านมนุษยสัมพนัธ์ ซ่ึงมีค่าความจ าเป็นสูงสุด  รายละเอียด
ปรากฏดงัต่อไปน้ี 
  ด้านมนุษยสัมพันธ์ พบว่า ผู ้ปกครองอยากให้ครูผู ้ดูแลเด็กพัฒนาในเ ร่ือง
ประสานงาน และการร่วมกิจกรรมกบัชุมชน เป็นอนัดบัแรก อาจเป็นเพราะวา่ผูป้กครองมองวา่ การ
บริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กให้มีประสิทธิภาพตอ้งมาจากการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย ไม่ว่าจะ
เป็นผูป้กครอง ชุมชน รวมไปถึงผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของศูนย ์ฯ 
สอดคลอ้งกบั ปราการ  เกิดมีสุข (2564) พบวา่ การมีส่วนร่วมของผูป้กครองมีส่วนส าคญัในการจดั
การศึกษา ไดแ้ก่ ดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมพฒันาการของเด็ก ดา้นคุณภาพของเด็ก 
และดา้นบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก รวมไปถึงการให้ภาครัฐและเอกชนเขา้มามีส่วนร่วมใน
การพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กเพราะจะท าใหก้ารบริหารจดัการจดัการศึกษามีการพฒันาไดดี้ข้ึน และ
ดงัท่ีก าหนดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก (กรมส่งเสริมการ
ปกครองทอ้งถ่ิน (2559) ตอ้งมาจากชุมชน ได้แก่ ผูท้รงคุณวุฒิหรือผูแ้ทนด้านการศึกษา ผูแ้ทน  
ศาสนสถาน ผู ้แทนจากสมาชิกสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ผู ้แทนชุมชน ผู ้แทนด้าน
สาธารณสุข ผูแ้ทนผูป้กครอง ผูแ้ทนส านกั/กอง/ส่วนการศึกษา ผูแ้ทนครูผูดู้แลเด็กและหวัหนา้ศูนย์
พฒันาเด็กเล็ก  เพราะฉะนั้น จ  าเป็นอย่างยิ่งท่ีครูทุกคนจะตอ้งประสานงานกบัชุมชน ผูน้ า และ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดดี้  รวมไปถึงอยากให้ครูท างานเป็นทีม ซ่ึงสอดคล้องกบั แผนการศึกษา
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แห่งชาติ พ.ศ.2560 -2579 ของส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2560) ท่ีได้
ก าหนดสมรรถนะของครูปฐมวยัในศตวรรษท่ี 21 ไว ้คือ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิของการปฏิบติังานการ
พัฒนาตนเองและการท างานเป็นทีม  และสอดคล้องกับน ้ าผึ้ ง  ทวีพรปฐมกุล (2551) ท่ีได้
ท าการศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของครูอนุบาลตามการรับรู้ของผูบ้ริหารและผูป้กครองใน
กรุงเทพมหานคร พบว่า ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ครูควรให้ความเป็นกนัเองกบัผูป้กครอง และร่วมมือ
กับผูป้กครองในการพฒันาเด็กอย่างใกล้ชิด รวมทั้งการมีหน้าท่ีในการติดต่อประสานงานกับ
ผูป้กครองและบุคคลอ่ืนในหน่วยงานอยู่เสมอ ดงันั้นครูปฐมวยัจึงตอ้งมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อเด็ก 
ผูป้กครองนกัเรียน และบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง เพื่อให้การจดักิจกรรมการเรียนการสอนเกิด
ประสิทธิภาพ 
 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับสภาพปัจจุบนั  สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการ
จ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของครูผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นของผูป้กครอง
นักเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา   
พบวา่ประเด็นท่ีน่าสนใจผูว้จิยัจึงน ามาเสนอแนะส าหรับผูท่ี้เก่ียวขอ้งดงัน้ี 
 3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
  3.1.1 องค์การบริหารส่วนต าบลท่าข้าม สามารถน าข้อมูลจากผลการศึกษา
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของครูผูดู้แลเด็ก ไปใชใ้นการพฒันาดา้นบุคลากรครู เพราะการพฒันาครู
ให้มีคุณลกัษณะท่ีตรงกบัคุณลกัษณะความเป็นครู และความตอ้งการของผูป้กครองเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็น
อย่างยิ่ง ท่ีผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งให้ความส าคญักบัการพฒันาและส่งเสริม
ศกัยภาพของครูผูดู้แลเด็กในทุกด้าน ทั้งน้ีจะต้องมีการวางแผนการด าเนินงานด้านการพฒันา
บุคลากรให้สอดคล้องกบัความตอ้งการและขอ้เสนอแนะของผูป้กครอง เช่น การจดัอบรมให้ความรู้
ดา้นเทคนิคการสอน การวจิยัในชั้นเรียน และการพฒันาศกัยภาพบุคลากร(ทางการศึกษา) เป็นตน้  
  3.1.2  ครูผูดู้แลเด็กของศูนย์พฒันาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วนต าบลท่าข้าม
สามารถน าผลการศึกษาไปใชใ้นการพฒันาตนเอง ในทุกดา้นทั้งดา้นบุคลิกภาพ การพฒันาความรู้
ความสามารถดา้นการสอน การพฒันาดา้นมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีทั้งกบัเด็ก ผูป้กครอง ประชาชนทัว่ไป 
และเพื่อนร่วมงาน การพฒันาดา้นคุณธรรมและจริยธรรมในการด ารงชีวิต เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ
ในการท างานมากยิง่ข้ึน 
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  3.1.3  องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ ส าหรับการน าผลการศึกษาไปใช้ในการ
พฒันาบุคลากร ครูผูดู้แลเด็ก  เพื่อใหค้รูผูดู้แลเด็กมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามมาตรฐานศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็กขององคก์รปกครองทอ้งถ่ิน และสร้างความพึงพอใจใหก้บัผูป้กครองนกัเรียนต่อไป  
 3.2  ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป  
  3.2.1  ควรศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองในการจดัการศึกษาของศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม  
  3.2.2  ควรศึกษาความตอ้งการเขา้มามีส่วนร่วมของผูป้กครองนกัเรียน/ประชาชน 
ในการจดัการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม 
  3.2.3  ศึกษาแนวทางการพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ใหไ้ดม้าตรฐาน 
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  แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
เร่ือง คุณลกัษณะของครูผูดู้แลเดก็ตามความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ 

องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
The desirable characteristics of teachers, childcare needs of parents of the child development 

center. Tambon Administration Organization Thakham 
 

************************* 
ค าช้ีแจง:  

แบบสอบถามฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษาคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กตามความ
คิดเห็นของผูป้กครองของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ 
จงัหวดัสงขลา 
แบบสอบถามฉบับนีแ้บ่งออกเป็น  2  ตอน คือ  
ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนที ่2 คุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นของผูป้กครอง โดยการประมาณค่า 5 ระดบั   
                   1. การตอบแบบสอบถามขอความกรุณาท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  หรือ 
ขอ้ความท่ีตรงกบัสภาพเป็นจริงของครูผูดู้แลเด็กศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองคก์ารบริหารส่วนต าบล      
ท่าขา้ม                       
                  2. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสอบถามคร้ังน้ีจะไม่กระทบต่อการด าเนินชีวติของท่านและบุตร
หลานท่านและผูว้จิยัจะเก็บความคิดเห็นดงักล่าวไวเ้ป็นความลบั             
               ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามและ
ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงส าหรับความร่วมมือเป็นอยา่งดีมา ณ  โอกาสน้ี 
 

นางสาวสุจิตร  ผลยฤทธ์ิ 
นกัศึกษาระดบัปริญญาโท 

คณะศึกษาศาสตร์ แขนงวชิาบริหารการศึกษา 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 

http://logosociety.blogspot.com/2010_10_17_archive.html
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ตอนที ่1ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสถานภาพของท่าน 
 
ขอ้ท่ี สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ส าหรับผูว้จิยั 
1 เพศ 

 ชาย  

 หญิง 

 

2 อาย.ุ...................ปี 
 

 

3 อาชีพ 

 รับราชการ  

 วสิาหกิจ 

 กิจการส่วนตวั 

 บริษทัเอกชน 

 อ่ืน ๆ ระบุ................... 
  

 

4 ระดบัการศึกษา 

 ต  ่ากวา่ปริญญาตรี 

 ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  

 สูงกวา่ปริญญาตรี  
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ตอนที ่ 2  คุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นของผูป้กครอง  

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องระดบัคุณลกัษณะของครูผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นของ
ท่านเพียงช่องเดียว  โดยมีเกณฑก์ารพิจารณาดงัน้ี 
 1 หมายถึง ระดบัคุณลกัษณะนอ้ยท่ีสุด 

2 หมายถึง ระดบัคุณลกัษณะนอ้ย 
3 หมายถึง  ระดบัคุณลกัษณะปานกลาง 
4 หมายถึง           ระดบัคุณลกัษณะมาก            
5 หมายถึง           ระดบัคุณลกัษณะมากท่ีสุด 

 

คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของครูผู้ดูแลเด็กตามความคิดเห็นของผู้ปกครอง 

 
 
 
 
 
 

ข้อ คุณลกัษณะของครูผู้ดูแลเด็ก 
 

ระดบัความคดิเห็น ส าหรับ
ผู้วจิยั สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค์ 

 ด้านบุคลกิภาพ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  

1 ครูมีบุคลิกลกัษณะท่าทางดี            

2 ครูวางตวัไดเ้หมาะสม            

3 ครูแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมกบั
ความเป็นครู 

           

4 ครูมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง            
5 ครูใชค้  าพดูอ่อนโยนชดัถอ้ยชดัค า            
6 ครูมีท่าทางสุขมุน่าเช่ือถือ            
7 ครูควบคุมอารมณ์ตนเองไดดี้            
8 ครูมีความเช่ือมัน่ในตนเอง            
9 ครูมีลกัษณะกระตือรือร้นในการท างาน            
10 ครูมีลกัษณะความเป็นผูน้ า            
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ข้อ คุณลกัษณะของครูผู้ดูแลเด็ก 
 

ระดบัความคดิเห็น ส าหรับ
ผู้วจิยั สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค์ 

 ด้านการสอน 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  

11 ครูมีความสามารถในการปฏิบติัการ
สอนไดดี้ 

           

12 ครูมีส่ือการสอนท่ีเหมาะสมและ
สอดคลอ้งกบัความสนใจและวยัของ
เด็ก 

           

13 ครูมีวธีิการสอนท่ีทนัสมยัและ
หลากหลาย 

           

14 ครูจดัมุมประสบการณ์ไดค้รบถว้น
และน่าสนใจ 

           

15 ครูสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ไดดี้            
16 ครูออกแบบการจดัประสบการณ์ได้

เหมาะสมกบัผูเ้รียน 
           

17 ครูจดักิจกรรมในหอ้งเรียนไดเ้หมาะสม
กบัวยัและความสนใจของเด็ก 

           

18 ครูจดักิจกรรมนอกห้องเรียนได้
เหมาะสมกบัวยัและความสนใจของเด็ก 

           

19 ครูเขา้ใจและยอมรับความแตกต่างของ
เด็กเป็นรายบุคคล 

           

20 ครูใชว้ธีิการวดัผลประเมินผล
พฒันาการเด็กแต่ละคนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
และเหมาะสม 
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ข้อ คุณลกัษณะของครูผู้ดูแลเด็ก 
 

ระดบัความคดิเห็น ส าหรับ
ผู้วจิยั สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค์ 

 ด้านมนุษยสัมพนัธ์ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  
21 ครูใหค้วามสนิทสนมเป็นกนัเองกบั

เด็กไดอ้ยา่งเหมาะสม 
           

22 ครูใหค้วามเป็นกนัเองกบัผูป้กครอง
อยา่งเท่าเทียมกนั 

           

23 ครูสร้างความไวว้างใจกบัผูป้กครอง 
ในการดูแลเด็ก 

           

24 ครูท างานกบัเพื่อนร่วมงานไดดี้            
25 ครูมองบุคคลอ่ืนในแง่ดี มีความเป็น

มิตรกบับุคคลทัว่ไป 
           

26 ครูร่วมกิจกรรมกบัชุมชนอยา่ง
สม ่าเสมอ 

           

27 ครูสามารถประสานงานกบัชุมชนไดดี้            
28 ครูใหค้วามช่วยเหลือเด็กดว้ยความ

จริงใจและตั้งใจ 
           

29 ครูมีหนา้ตายิม้แยม้แจ่มใส            
30 ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดีและเป็นท่ียอมรับ

ของสังคม 
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ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงส าหรับความร่วมมือเป็นอยา่งดีมา ณ  โอกาสน้ี 
 

 
 

 
 
 

 

ข้อ คุณลกัษณะของครูผู้ดูแลเด็ก 
 

ระดบัความคดิเห็น ส าหรับ
ผู้วจิยั สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค์ 

 ด้านคุณธรรมจริยธรรม 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  

31 ครูมีความรับผดิชอบและเอาใจใส่งาน
ของตน  

           

32 ครูมีความยติุธรรมปฏิบติักบัเด็กไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

           

33 ครูมีความเมตตากรุณาต่อเด็ก            
34 ครูมีความสามคัคีในหมู่คณะ            
35 ครูรักและศรัทธาในอาชีพครู             
36 ครูรักษาความลบัของนกัเรียน และ

ผูป้กครองไดเ้ป็นอยา่งดี 
           

37 ครูไม่แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตวัโดยมิ
ชอบ 

           

38 ครูยดึมัน่ในความจริง ความถูกตอ้ง            
39 ครูมีความกตญัญูต่อผูมี้อุปการคุณ            
40 ครูยดึมัน่ในขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีดี

งาม 
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ภาคผนวก ค 
ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั
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ตารางวเิคราะห์ ค่า IOC โดยผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือวจัิย 
เร่ือง คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของครูผู้ดูแลเด็กตามความคิดเห็นของผู้ปกครองของศูนย์พฒันาเด็ก

เลก็องค์การบริหารส่วนต าบลท่าข้าม อ าเภอหาดใหญ่ จังหวดัสงขลา 
 

ตอนท่ี 2  คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องครูผูดู้แลเด็กตามความคิดเห็นของผูป้กครอง จ านวน 40ขอ้ 
             

ขอ้ท่ี 
คะแนนผูเ้ช่ียวชาญ ผลรวมของคะแนน 

∑R  
IOC =

N
∑R  ผลการ

พิจารณา คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 
ด้านบุคลกิภาพ 

1 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
2 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
3 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
4 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
5 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
6 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
7 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
8 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
9 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
10 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ด้านการสอน 
11 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
12 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
13 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
14 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
15 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
16 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
17 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
18 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
19 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
20 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้ท่ี 

คะแนนผูเ้ช่ียวชาญ ผลรวมของคะแนน IOC =
N
∑R  ผลการ

พิจารณา 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

∑R  
ด้านมนุษยสัมพนัธ์ 
21 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
22 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
23 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
24 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
25 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
26 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
27 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
28 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
29 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
30 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
31 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
32 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
33 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
34 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
35 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
36 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
37 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
38 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
39 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
40 +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ง 
หนงัสือราชการขอความอนุเคราะห์ 
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ประวตัิผู้ศึกษา 
 
 

ช่ือ นางสาวสุจิตร  ผลยฤทธ์ิ 

วนั เดอืน ปีเกดิ 8  กมุภาพนัธ์  2517 

สถานทีเ่กดิ อ าเภอหาดใหญ่  จงัหวดัสงขลา 

ประวตักิารศึกษา ศิลปศาสตรบณัฑิต  สถาบนัราชภฏัสุราษฎร์ธานี พ.ศ. 2540 

สถานทีท่ างาน องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม 

 ต  าบลท่าขา้ม อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

ต าแหน่ง นกัวชิาการศึกษาช านาญการ รักษาการในต าแหน่ง  
  ผูอ้  านวยการกองการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 


