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บทคดัย่อ 
  
วตัถุประสงคข์องการวจิยัเพือ่ศึกษาแนวคิด ความเป็นมา หลกักฎหมายที่เกี่ยวกบัอตัรา

ดอกเบี้ย ค่าธรรมเนียมและค่าใชจ่้ายในการใหบ้ริการเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคล และศึกษาวเิคราะห์
สภาพปัญหาความไม่เป็นธรรมทางกฎหมายเก่ียวกบัการ คิดดอกเบี้ยของเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคล 
เพือ่เสนอแนวทางส าหรับการปรับปรุงแกไ้ขการก าหนดอตัราดอกเบี้ยเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลใหอ้ยู่
ในระดบัที่เป็นธรรมต่อผูใ้ชบ้ริการเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคล  

วิธีด าเนินการวิจยัเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยใช้ศึกษาวิจยั
เอกสารเป็นส าคญั (Documentary Analysis) ทั้งเอกสารภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ จากหนังสือ 
บทความทางวชิาการ รายงานการศึกษาวจิยั เอกสาร วารสาร ส่ิงพมิพ ์ขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ต ตวับท
กฎหมาย และค าพพิากษาฏีกาที่เก่ียวขอ้ง 

ผลการศึกษาน้ีพบวา่ การคิดอตัราดอกเบี้ยสินเช่ือส่วนบุคคลเป็นอตัราที่ค่อนขา้งสูง ซ่ึง
อาจไม่เป็นธรรมต่อผูใ้ชบ้ริการ เม่ือเปรียบเทียบกบัอตัราดอกเบี้ยอ่ืน เช่น อตัราดอกเบี้ยตาม
กฎหมายอ่ืน อตัราดอกเบี้ยสินเช่ือทัว่ไปของสถาบนัการเงิน และอตัราดอกเบี้ยธุรกิจบตัรเครดิต 
ดงันั้น จึงควรที่จะก าหนดอตัราดอกเบี้ยของสินเช่ือส่วนบุคคลในระดบัที่เป็นธรรมต่อผูใ้ชบ้ริการ 
โดยอา้งอิงเปรียบเทียบกบัธุรกิจที่มีการด าเนินการในลกัษณะเดียวกนั เช่น ควรก าหนดอตัรา
ดอกเบี้ยสินเช่ือส่วนบุคคลในระดบัเดียวกบัอตัราดอกเบี้ยของธุรกิจบตัรเครดิต เน่ืองจากเป็นธุรกิจที่
มีการด าเนินการปล่อยสินเช่ือเพือ่การบริโภคเหมือนกนัและและมีระดบัความเส่ียงของการไม่ไดรั้บ
ช าระหน้ีอยูใ่นระดบัเดียวกนั 

 
 
 
 

ค าส าคญั  ความไม่เป็นธรรม  ดอกเบี้ยสินเช่ือส่วนบุคคล 



 จ 

กติติกรรมประกาศ 
 
 

 รายงานวจิยัน้ีจะส าเร็จลงไม่ได ้หากไม่ไดรั้บความเมตตา กรุณาและความอนุเคราะห์จาก
อาจารย ์เจา้หนา้ท่ี และบุคลากรต่างๆ ของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช โดยเฉพาะในส่วนของ
สาขาวิชานิติศาสตร์ ส านกับณัฑิตศึกษา ส านกับรรณสารสนเทศ  ท่ีให้การช่วยเหลือดูแลอ านวย
ความสะดวกต่างๆ ตั้งแต่การแนะน า ปฐมนิเทศ ช้ีแจง การท าความเขา้ใจในเน้ือหาของแต่ละชุดวิชา
และแหล่งคน้ควา้ขอ้มูล ขั้นตอนการติดต่อและลงทะเบียนต่าง ๆ ตลอดจนการแนะน าและถ่ายทอด
แนวทางในการด าเนินการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลเพื่อให้ได้งานวิจยัท่ีมีคุณภาพได้ระดบัมาตรฐาน 
รวมทั้งตอ้งขอขอบคุณเพื่อนๆ นกัศึกษาร่วมสาขาวิชานิติศาสตร์ทั้งวิชาเอกกฎหมายธุรกิจและ
กฎหมายมหาชนท่ีไดร่้วมกนัถ่ายทอดความรู้และแลกเปล่ียนประสบการณ์การท างานท่ีช่วยส่งเสริม
ใหมุ้มมองและท าความเขา้ใจในชุดวิชาท่ีศึกษาไดลึ้กซ้ึงและกวา้งขวางข้ึน ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการ
ท ารายงานวจิยัน้ีเช่นเดียวกนั  

ความดีของรายงานวิจยัฉบบัน้ี ผูว้ิจยัขอมอบให้กับบิดามารดา ครูบาอาจารย์ทุกท่าน 
ตลอดจนผูเ้ก่ียวขอ้งขา้งตน้ และผูมี้พระคุณของผูว้จิยัทุกท่าน ส าหรับความบกพร่องท่ีมี หรืออาจมี
อยูข่องรายงานวิจยัน้ี ผูว้ิจยัขอนอ้มรับไวแ้ต่เพียงผูเ้ดียว ทั้งน้ี หากรายงานน้ีสามารถใชป้ระโยชน์
และน าไปศึกษาอา้งอิงต่อไปในอนาคตเพื่อสร้างความเป็นธรรมในสังคมของบุคคลท่ีตอ้งการศึกษา
ต่อยอด จากการวจิยัน้ี  ผูว้ิจยัยินดีอนุญาตและเต็มใจอยา่งยิ่งส าหรับการด าเนินการดงักล่าวไดโ้ดย
ไม่ตอ้ง ขออนุญาตจากผูว้จิยั  
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บทที่  1 

บทน า 
 
 
ปัจจุบนัแหล่งเงินทุนในระบบสถาบนัการเงินส าหรับเป็นช่องทางให้ผูมี้รายไดน้้อย

เขา้ถึงไดมี้ค่อนขา้งน้อย ท าให้ผูมี้รายไดน้้อยบางส่วนตอ้งหันไปพึ่งพาเงินกูน้อกระบบ ท าให้เกิด
เป็นปัญหาสังคมในเร่ืองต่างๆ เช่น การทวงหน้ีที่ไร้มนุษยธรรม การบงัคบัให้ผ่อนช าระดอกเบี้ ย
เงินกูเ้ป็นรายวนัโดยเงินตน้ยงัคงเดิม ถึงแมว้่าจะมีผูมี้รายไดน้้อยบางส่วนที่สามารถเขา้ถึงช่องทาง
แหล่งเงินทุนในระบบสถาบนัการเงินได ้แต่กลบัตอ้งมีภาระในการช าระดอกเบี้ยในอตัราที่สูงมาก
เม่ือเทียบกบัอตัราดอกเบี้ยเงินกูอ่ื้น  ๆในระบบสถาบนัการเงิน ซ่ึงถือเป็นความไม่เป็นธรรม ที่เกิดขึ้นกบั
ผูมี้รายไดน้อ้ย 

 

1.  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 
สืบเน่ืองจาก สภาวะสังคมไทยในปัจจุบนัที่คนในสังคมตอ้งด ารงชีพดว้ยความเร่งรีบ

ในเวลาอนัจ ากัด โดยมีมูลเหตุจากสภาวะคนลน้งาน สภาพการจราจรที่หนาแน่น และจากสภาพ
ปัญหาสงัคมต่างๆ ที่มีอยูม่ากมาย สภาพการณ์ดงักล่าวท าใหว้ถีิการด ารงชีพของคนในสังคมตอ้งอยู่
ท่ามกลางสภาวะการแข่งขนัระหวา่งกนัในทุกเร่ืองเพือ่ใหส้ามารถด ารงชีพอยูไ่ด ้โดยเฉพาะในกลุ่ม
ผูใ้ชแ้รงงานที่มีค่าแรงงานเป็นรายวนัหรือกลุ่มผูท้  างานเป็นลูกจา้งรายเดือน กลุ่มเหล่าน้ีมกัจะมีรายได้
ไม่เพียงพอต่อการด ารงชีพ และกลุ่มผูป้ระกอบอาชีพอิสระที่มีการศึกษาน้อย เช่น พ่อคา้แม่คา้ 
มอเตอร์ไซดรั์บจา้ง กลุ่มคนในสังคมเหล่าน้ีอาจมีความจ าเป็นในบางคร้ังที่มีความตอ้งการ เงินสด
มาใชจ่้ายหมุนเวยีนในชีวติประจ าวนั จึงตอ้งมีการกูย้มืเงินจากทุกช่องทางของแหล่งเงินกูเ้ท่าที่ตน
จะเขา้ถึงได ้เพือ่น ามาใชบ้รรเทาปัญหาการครองชีพของตนและครอบครัว โดยตวัอยา่งช่องทางต่างๆ 
เหล่านั้น ไดแ้ก่ การกูย้มืญาติพีน่อ้ง การกูย้มืเงินนอกระบบ การเล่นแชร์เปียหวย การจ าน าทรัพยสิ์น 
ตลอดจนการกูเ้งินจากสถาบนัการเงินต่างๆ แต่ช่องทางที่เป็นแหล่งเงินกูล่้าสุดและเป็นที่รู้จกัคุน้เคย
กันดี คือ การกู ้เงินสินเช่ือส่วนบุคคลจากผูป้ระกอบการสินเช่ือส่วนบุคคล ซ่ึงปัจจุบนัมี ผูป้ระกอบ
ธุรกิจบริการเงินกู้สินเช่ือส่วนบุคคลจ านวนมาก มีการแข่งขนัระหว่างผูป้ระกอบธุรกิจดังกล่าว
ค่อนขา้งมาก ผูใ้หบ้ริการแต่ละรายจะมีการใชก้ลยทุธ์การตลาดต่างๆ เพื่อเป็นการชกัจูงให้ลูกคา้มา
ใช้บริการเงินกู ้สินเช่ือส่วนบุคคลของตน และกลยทุธ์ส่วนใหญ่ที่พบเห็นมาก คือ การแข่งขนัที่
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ความเร็วในการอนุมตัิบตัร หรืออนุมติัวงเงินสินเช่ือส่วนบุคคลซ่ึงมกัใชเ้วลาพิจารณาอนุมติัเพียง
ไม่ก่ีวนั หรือการก าหนดอตัราดอกเบี้ยที่จูงใจต ่ากว่าผูป้ระกอบการอ่ืนในบางช่วงเวลา หรือการอ านวย
ความสะดวกสบายในการเบิกเงินสดไดจ้ากตู ้ATM หรือการเบิกเงินกูห้รือการช าระคืนเงินกูจ้าก
ตวัแทน หรือจากสาขาของผูป้ระกอบโดยตรงไดใ้นหลายๆ ช่องทางหรือหลายๆ สถานที่  เช่น 
ในหา้งสรรพสินคา้ ในศูนยก์ารคา้ หรือ การใหส่้วนลดของแถมต่างๆ เม่ือสมคัรเป็นสมาชิกและใช้
วงเงินตามเง่ือนไขภายในรอบระยะเวลาบญัชีที่ก  าหนด และส่ิงที่ผูป้ระกอบการน ามาใชเ้พื่อเป็น
ส่วนหน่ึงของการแข่งขนัในการใหบ้ริการลูกคา้สินเช่ือส่วนบุคคลให้ไดรั้บความสะดวกรวดเร็วใน
การสมคัรใชสิ้นเช่ือส่วนบุคคลและการอนุมติัวงเงินสินเช่ือส่วนบุคคล ก็คือ การน าสัญญาส าเร็จรูป
มาใชใ้นการท าสญัญาใหบ้ริการธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคล เพราะสัญญาส าเร็จรูปเป็นสัญญาที่ท  าเป็น
ลายลกัษณ์อกัษรและมีรูปแบบตายตวั มีการก าหนดขอ้สญัญาที่เป็นสาระส าคญัไวล้่วงหน้า ท าให้ผู ้
ขอสินเช่ือส่วนบุคคลสามารถกรอกขอ้มูลไดง้่ายและรวดเร็วขึ้น และผูป้ระกอบการเองก็สามารถ
พิจารณาอนุมติัสินเช่ือไดร้วดเร็วขึ้น เช่นกัน เพราะจะพิจารณาเฉพาะจุดที่ส าคญัๆ ที่ปรากฏในสัญญา
เท่านั้น ท าใหส้ะดวกรวดเร็วดว้ยกนัของทั้งสองฝ่าย 

ดงันั้น จะเห็นไดว้า่ แมธุ้รกิจการใหบ้ริการเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลจะมีการแข่งขนักนัสูง 
ซ่ึงหากมองแบบธรรมดาทัว่ไปแลว้เหมือนกบัว่าผูข้อสินเช่ือส่วนบุคคลจะเป็นฝ่ายไดเ้ปรียบฝ่ายของ
ผูป้ระกอบการ เพราะมีอ านาจต่อรองและเลือกผูใ้ห้บริการที่ให้ความพึงพอใจเกี่ยวกบัเง่ือนไขและ
การส่งเสริมการขายต่างๆ ใหก้บัผูข้อสินเช่ือไดม้ากที่สุด แต่ขอ้เท็จจริงแลว้กลบัมีผลในทางตรงกนั
ขา้ม เพราะฝ่ายผูป้ระกอบการจะเป็นผูก้  าหนดกฎเกณฑ ์วธีิการและอตัราดอกเบี้ยต่างๆ ที่ไม่ไดมี้ความ
แตกต่างกนัมากนกั มองแลว้เสมือนเป็นการสมยอมกนัของฝ่ายผูใ้ห้บริการสินเช่ือส่วนบุคคล ท าให้
ผูใ้ชบ้ริการกูเ้งินสินเช่ือส่วนบุคคลส่วนใหญ่เกิดความรู้สึกเหมือนถูกเอารัดเอาเปรียบและเกิดความ
ไม่เป็นธรรมต่อตนเองเพราะไม่วา่จะเลือกใชบ้ริการของผูป้ระกอบการรายใด ก็มกัจะมีเง่ือนไขที่ไม่
แตกต่างกนัมากนกั ไม่วา่จะเป็นเร่ืองคุณสมบติัผูข้อกู ้วงเงินที่จะให้กู ้จ  านวนงวด การผ่อนช าระและ
ระยะเวลาการผ่อนช าระที่ยาวขึ้น การผ่อนช าระแต่ละงวดน้อย เป็นตน้ แต่ส่ิงที่ผูใ้ชบ้ริการสินเช่ือ
ส่วนบุคคลมีความรู้สึกคลา้ยกนั คือ การที่ตนตอ้งจ่ายอตัราดอกเบี้ยที่สูงกว่าเงินกูป้ระเภทอ่ืนของ
สถาบนัการเงิน แมแ้ต่การใหบ้ริการบตัรเครดิตที่มีลกัษณะธุรกิจที่คลา้ยคลึงกนั ก็ยงัมีอตัราดอกเบี้ย
ที่ไม่สูงเท่ากบัสินเช่ือส่วนบุคคล หากเทียบอตัราดอกเบี้ยของสินเช่ือส่วนบุคคลกบัอตัราดอกเบี้ ย
เงินกูท้ ัว่ไปของสถาบนัการเงินแลว้ จะพบว่า มีอตัราที่แตกต่างกนัค่อนขา้งมาก โดยอตัราค่าเฉล่ีย
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ของดอกเบี้ยเงินกูลู้กคา้รายยอ่ยชั้นดี (MRR)1 ของระบบสถาบนัการเงิน ณ วนัที่ 1 มิถุนายน 2554 
อยูท่ี่ระดบัร้อยละ 8.05 2 แต่อตัราดอกเบี้ยเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลก็ยงัอยูใ่นระดบัอตัราไม่เกินร้อยละ 28 
หรือหากเทียบกบัธุรกิจการให้บริการบตัรเครดิตที่ก  าหนดการคิดอตัราดอกเบี้ยรวมค่าใชจ่้ายต่างๆ 
แลว้ก็ยงัอยูใ่นระดบัไม่เกินร้อยละ 20  ซ่ึงก็ยงัต  ่ากวา่อตัราดอกเบี้ยของสินเช่ือส่วนบุคคลเช่นเดียวกนั 

ธุรกิจการให้บริการเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลเป็นการให้บริการเงินกูแ้ก่บุคคลธรรมดา
โดยไม่ตอ้งมีหลกัทรัพยค์  ้าประกนัเงินกู ้อยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทย เรียกว่า 
สินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารก ากบั ซ่ึงแต่เดิมมีผูใ้หบ้ริการเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคล  แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม 
คือ กลุ่มผูใ้ห้บริการที่เป็นธนาคารพาณิชย ์(Bank) กลุ่มผูใ้ห้บริการที่เป็นบริษทัเงินทุน (Finance) 
และกลุ่มผูใ้หบ้ริการที่ไม่ใช่สถาบนัการเงิน (Non-bank) โดย 2 กลุ่มแรก อยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของ
ธนาคารแห่งประเทศไทยตามอ านาจที่ก  าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัธนาคารพาณิชย ์พ.ศ. 2505 และ
พระราชบญัญติัการประกอบธุรกิจเงินทุน ธุรกิจหลักทรัพย ์และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ พ.ศ. 2522 
แต่เน่ืองจากพระราชบญัญติัทั้งสองฉบบัถูกยกเลิกและถูกบงัคบัใชแ้ทนที่โดยพระราชบญัญติัธุรกิจ
สถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 ท าให้ผูป้ระกอบการ 2 กลุ่มแรก ในปัจจุบนัรวมเขา้เป็นกลุ่มเดียวกัน
เรียกวา่ กลุ่มผูใ้หบ้ริการเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลที่เป็นสถาบนัการเงิน (Bank) ส่วนผูใ้ห้บริการสินเช่ือ
ส่วนบุคคลที่มิใช่สถาบนัการเงิน (Non-bank) นั้น จะอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของกระทรวงการคลงั 
ตามอ านาจที่ก  าหนดไวใ้นประกาศคณะปฏิวติั  ฉบบัที่  58  ลงวนัที่  26  มกราคม  พ.ศ. 2515  และ
กระทรวงการคลงัมอบหมายให้ธนาคารแห่งประเทศไทย เป็นผูก้  ากบัดูแลผูใ้ห้บริการกลุ่มน้ีแทน
ตามประกาศกระทรวงการคลงั เร่ือง กิจการที่ตอ้งขออนุญาตตามขอ้ 5 แห่งประกาศคณะปฏิวติั 
ฉบบัที่ 58 ลงวนัที่ 9 มิถุนายน พ.ศ. 2548  

การก ากบัดูแลผูใ้หบ้ริการเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลนั้น ธนาคารแห่งประเทศไทยไดอ้อก
ประกาศเร่ืองการประกอบสินเช่ือส่วนบุคคล โดยก าหนดหลกัเกณฑก์ารคิดอตัราดอกเบี้ย ค่าธรรมเนียม
รวมถึงค่าใชจ่้ายที่เก่ียวขอ้งจากการให้กูย้มืเงินสินเช่ือส่วนบุคคล รวมแลว้ไม่เกิน ร้อยละ 28 ต่อปี
โดยออกประกาศเม่ือปี พ.ศ. 2548 อาศยัอ านาจตามประกาศกระทรวงการคลงั ซ่ึงโดยขอ้เท็จจริง
แลว้ทั้งประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยและประกาศกระทรวงการคลงันั้น ต่างก็ออกใชบ้งัคบัโดย

                                                         
1อตัราดอกเบ้ียท่ีสถาบนัการเงินนิยมใชอ้า้งอิง จาก ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย  ท่ี สนส.80/2551  

เร่ืองหลกัเกณฑ์การปฏิบัติในเร่ืองดอกเบีย้ ส่วนลด ค่าบริการต่าง ๆ และเบีย้ปรับส าหรับธนาคารพาณิชย์  ลงวนัท่ี  
3 สิงหาคม 2551 

2ธนาคารแห่งประเทศไทย “รายงานอัตราดอกเบีย้ของระบบธนาคารพาณิชย์ ณ วันท่ี 1 มิถุนายน 2554” 
คน้คืน 10 กรกฎาคม 2554 จาก  http://www.bot.or.th/thai/statistics/financialmarkets/interestrate/_layouts/application/ 
interest_rate/in_rate.aspx 
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อาศยัอ านาจตามประกาศคณะปฏิวตัิ ฉบบัที่ 58 ลงวนัที่ 26 มกราคม พ.ศ. 2515 อีกทอดหน่ึงเช่นเดียวกนั 
จึงมีประเด็นปัญหาเก่ียวกับเร่ืองการค านวณดอกเบี้ ยว่าการคิดค่าธรรมเนียมการใช้วงเงินและ
ค่าธรรมเนียมรวมถึงค่าใช้จ่ายที่เก่ียวขอ้งกับการให้กู ้ยมืเงินสินเช่ือส่วนบุคคล  เม่ือรวมกับอัตรา
ดอกเบี้ยปกติแลว้มีอตัราสูงเกินกว่าอตัราที่ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยก์  าหนด รวมทั้ง ไม่
เป็นไปตามขอ้บญัญตัิของพระราชบญัญติัหา้มเรียกดอกเบี้ยเกินอตัรา พ.ศ. 2475 นั้น จะสามารถท า
ไดห้รือไม่และเป็นธรรมต่อผูใ้ชบ้ริการเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลหรือไม่ และอตัราดอกเบี้ยเท่าใดจึง
จะมีความเป็นธรรม 

นอกจากปัญหาความไม่เป็นธรรมจากการคิดดอกเบี้ยเกินกว่าที่กฎหมายก าหนดแล้ว
การที่มีผูป้ระกอบการสินเช่ือส่วนบุคคลจ าแนกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มผูป้ระกอบการที่เป็นสถาบนั
การเงิน (Bank) และกลุ่มผูป้ระกอบการที่ไม่ใช่สถาบนัการเงิน (Non-bank) นั้น กลุ่มแรกเป็นสถาบนั
การเงินตามประกาศกระทรวงการคลงัภายใตพ้ระราชบญัญติัดอกเบี้ยเงินใหกู้ย้มืของสถาบนัการเงิน 
พ.ศ. 2523 สามารถเรียกดอกเบี้ยไดต้ามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยที่ออกภายใตอ้  านาจตาม
ประกาศกระทรวงการคลังดังกล่าวที่มอบอ านาจให้  แต่กลุ่มหลังนั้นไม่ปรากฏว่ามีประกาศ
กระทรวงการคลงัฉบบัใดก าหนดใหเ้ป็นสถาบนัการเงินตามพระราชบญัญติัดอกเบี้ยเงินใหกู้ย้มืของ
สถาบนัการเงินดงักล่าว ดงันั้น ผูใ้ห้บริการกลุ่มหลงัน้ีจึงไม่น่าที่จะมีสิทธิคิดอตัราดอกเบี้ยไดต้าม
ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย แต่ในทางปฏิบติัแลว้ผูใ้ห้บริการกลุ่มน้ีก็ยงัเรียกดอกเบี้ยเงินกูสิ้นเช่ือ
ส่วนบุคคลตามอตัราในประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยเช่นเดียวกนักลุ่มแรก จึงมีประเด็นปัญหา
วา่ผูใ้ห้บริการกลุ่มที่ไม่ใช่สถาบนัการเงินสามารถเรียกดอกเบี้ยสินเช่ือส่วนบุคคลไดต้ามประกาศ
ดงักล่าวหรือไม่ หากไม่สามารถเรียกดอกเบี้ยไดแ้ลว้ จะท าอยา่งไรที่จะส่งเสริมการแข่งขนัในการ
ด าเนินธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลระหวา่งทั้งสองกลุ่มใหเ้กิดความเป็นธรรม 

จากสภาพปัญหาขา้งตน้ จึงสมควรศึกษาหลกัการเหตุผลและรายละเอียดเกี่ยวกบัเกณฑ์
การคิดอตัราดอกเบี้ยของผูใ้หบ้ริการเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลทั้งสองกลุ่มว่าสามารถคิดดอกเบี้ยรวม
ค่าธรรมเนียมและค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ไม่เกินอตัราร้อยละ 28 ไดห้รือไม่ และขดัต่อกฎหมายใดหรือไม่ 
รวมทั้งอตัราดอกเบี้ยเท่าใดจึงจะเป็นระดบัที่เป็นธรรมต่อผูใ้ชบ้ริการเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคล และจะ
ด าเนินการอยา่งไรเพือ่ใหค้วามคุม้ครองเพือ่ใหเ้กิดความเป็นธรรมในการแข่งขนัในการด าเนินธุรกิจ
ระหว่างผูป้ระกอบการทั้งสองกลุ่มจะมีแนวทางเช่นใด  และจากการที่ภาครัฐมีการบงัคบัใช้
พระราชบญัญติัว่าดว้ยขอ้สัญญาที่ไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 นั้น จะสามารถคุม้ครองประโยชน์และ
แก้ปัญหาความไม่เป็นธรรมเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงอตัราดอกเบี้ ยในสัญญาของผูใ้ห้บริการแต่  
ฝ่ายเดียว ใหแ้ก่ผูใ้ชบ้ริการเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลได ้หรือไม่เพยีงใด 
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2.  วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 

2.1  เพือ่ศึกษาแนวคิด ความเป็นมา หลกักฎหมายที่เกี่ยวกบัอตัราดอกเบี้ยในการให้บริการ
เงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคล 

2.2  เพือ่ศึกษาและท าความเขา้ใจเก่ียวกบัการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลของไทย 
2.3  เพือ่ศึกษากฎเกณฑก์ารคิดอตัราดอกเบี้ยสินเช่ือส่วนบุคคลของต่างประเทศ 
2.4  เพือ่ศึกษาและวเิคราะห์สภาพปัญหาความไม่เป็นธรรมทางกฎหมาย เก่ียวกบัการคิด

ดอกเบี้ย ของเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลและความไม่เป็นธรรมเก่ียวกบัการใชส้ัญญาส าเร็จรูปในเร่ือง
การก าหนดอตัราดอกเบี้ยเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคล 

2.5  เพือ่เสนอแนวทางส าหรับการปรับปรุงแกไ้ข การก าหนดอตัราดอกเบี้ยเงินกูสิ้นเช่ือ
ส่วนบุคคลให้อยูใ่นระดับที่เป็นธรรมต่อผูใ้ช้บริการเงินกู ้สินเช่ือส่วนบุคคล และเสนอให้สัญญา
เงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลเป็นธุรกรรมที่ตอ้งควบคุมสญัญา 

2.6  เพือ่เสนอมาตรการเพื่อสร้างความเป็นธรรม ในการแข่งขนัการด าเนินธุรกิจส าหรับ
ผูป้ระกอบการสินเช่ือส่วนบุคคลระหว่างผูใ้ห้บริการสินเช่ือที่เป็นสถาบนัการเงินกบักลุ่มที่ไม่ใช่
สถาบนัการเงิน 

2.7  เพือ่เสนอแนวทางต่อหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งใชป้ระกอบการพจิารณาปรับปรุงประกาศ
และกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัการคิดอตัราดอกเบี้ยของเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคล รวมทั้งการก าหนดแนวทาง
ในการสร้างความเป็นธรรมในการแข่งขนัระหวา่งผูป้ระกอบการทั้งสองกลุ่ม 

 

3.  ขอบเขตการศึกษา 
  

ศึกษาวเิคราะห์หลกัการแนวคิด รวมถึงสภาพของปัญหาความไม่เป็นธรรมทางกฎหมาย
เก่ียวกบัการคิดอตัราดอกเบี้ยเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลตามประกาศกระทรวงการคลงัและประกาศธนาคาร
แห่งประเทศไทย เปรียบเทียบกบัประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์และ พระราชบญัญติัห้ามเรียก
ดอกเบี้ยเกินอตัรา พ.ศ. 2475 ศึกษาขอบเขตการบงัคบัใชพ้ระราชบญัญติัว่าดว้ยขอ้สัญญาไม่เป็นธรรม 
พ.ศ. 2540  ที่มีต่อสัญญาเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลว่า  สามารถคุม้ครองสิทธิของผูกู้ย้มืเงินสินเช่ือ
ส่วนบุคคลในเร่ืองอัตราดอกเบี้ ยได้เพียงไร รวมทั้งศึกษาเกี่ยวกับนิยามสถาบนัการเงินตาม
พระราชบญัญติัดอกเบี้ยเงินใหกู้ย้มืของสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2523 ว่าบงัคบัใชค้รอบคลุมผูป้ระกอบการ
แต่ละกลุ่มอยา่งใด 
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4.  วธีิด าเนินการศึกษา 
 
รายงานฉบบัน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยใชก้ารศึกษาวิจยั

เอกสารเป็นส าคญั (Documentary Analysis) ทั้งเอกสารภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ จากหนังสือ 
บทความทางวชิาการ รายงานการศึกษาวจิยั เอกสาร วารสาร ส่ิงพมิพ ์ขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ต  ตวับท
กฎหมาย และค าพพิากษาฎีกาที่เก่ียวขอ้งกบัอตัราดอกเบี้ย ไดแ้ก่ ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์
ประกาศคณะปฏิวติั ฉบบัที่ 58 พระราชบญัญติัธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 พระราชบญัญติั
ดอกเบี้ยเงินให้กูย้มืของสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2523  พระราชบญัญตัิห้ามเรียกดอกเบี้ยเกินอตัรา 
พ.ศ. 2475 พระราชบญัญติัว่าดว้ยขอ้สัญญาที่ไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 ประกาศกระทรวงการคลงัและ
ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยที่เก่ียวกบัการก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการให้สินเช่ือส่วนบุคคล
ภายใตก้ารก ากบั  และกฎหมายของต่างประเทศมาเป็นขอ้มูลเพื่อวิเคราะห์ถึงสภาพปัญหาความ
ไม่เป็นธรรมในการค านวณอตัราดอกเบี้ยเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคล และสภาพปัญหาความไม่เป็นธรรม
ของการแข่งขนัในการประกอบธุรกิจระหว่างผูป้ระกอบการกลุ่มที่เป็นสถาบนัการเงินกบักลุ่มที่
ไม่ใช่สถาบนัการเงิน และประมวลหาขอ้สรุปรวมทั้งขอ้เสนอที่จะสร้างความเป็นธรรมทั้งในเร่ือง
การค านวณอัตราดอกเบี้ ยเงินกู ้สินเช่ือส่วนบุคคล และความเป็นธรรมของการแข่งขนัในการ
ประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคล 

 

5.  ค านิยามศัพท์เฉพาะ  
 

5.1  สินเช่ือส่วนบุคคล  หมายถึง  การให้กูย้มืเงิน การรับซ้ือ ซ้ือลด หรือรับช่วงซ้ือลด
ตัว๋เงิน หรือตราสารเปล่ียนมืออ่ืนใด แก่บุคคลธรรมดา  โดยมิไดร้ะบุวตัถุประสงคห์รือมีวตัถุประสงค์
เพือ่ใหไ้ดม้าซ่ึงสินคา้หรือบริการและไม่มีวตัถุประสงคเ์พือ่น าไปใชใ้นการประกอบธุรกิจของตนเอง  

5.2  สินเช่ือส่วนบุคคลภายใต้การก ากับ หมายถึง สินเช่ือส่วนบุคคลเฉพาะที่ไม่มีทรัพย์
หรือทรัพยสิ์นเป็นหลกัประกนัโดยใหร้วมถึงสินเช่ือที่เกิดจากการให้เช่าซ้ือและการให้เช่าแบบลีสซ่ิง
ในสินคา้ที่ผูป้ระกอบธุรกิจมิไดจ้  าหน่ายเป็นทางการคา้ปกติ ยกเวน้ในสินคา้ประเภทรถยนตแ์ละ
รถจกัรยานยนต ์แต่ไม่รวมสินเช่ือเพื่อการศึกษา สินเช่ือเพื่อการเดินทางไปท างานในต่างประเทศ 
สินเช่ือเพือ่รักษาพยาบาล สินเช่ือเพือ่สวสัดิการพนกังานที่หน่วยงานตน้สงักดัไดมี้การท าสัญญากบั
ผูป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคล และสินเช่ือตามที่ธนาคารแห่งประเทศไทยประกาศก าหนด 
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5.3  ผู้ประกอบการที่ให้บริการสินเช่ือส่วนบุคคล  หมายถึง  ผูป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือ 
ส่วนบุคคลภายใตก้ารก ากบัเป็นการคา้ปกติ  

5.4  ลูกค้าผู้ใช้บริการสินเช่ือส่วนบุคคล  หมายถึง  บุคคลธรรมดาที่กู ้ย ืมเงินจาก
ผูป้ระกอบการที่ใหบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคคลโดยมีวตัถุประสงคเ์พือ่ใหไ้ดม้าซ่ึงสินคา้และบริการแต่
ไม่มีวตัถุประสงคเ์พือ่น าไปใชใ้นการประกอบธุรกิจของตนเอง 

5.5  ดอกเบีย้หรือค่าบริการ หมายถึง บรรดาเงิน ทรัพยสิ์น หรือส่ิงอ่ืนที่อาจคิดค  านวณ 
ไดเ้ป็นเงิน ซ่ึงผูฝ้ากเงินหรือบุคคลใดไดรั้บจากสถาบนัการเงิน พนักงานหรือลูกจา้งของสถาบนัการเงิน 
เน่ืองจากการรับฝากเงิน กูย้มืเงิน หรือรับเงินหรือที่สถาบนัการเงิน พนกังานหรือลูกจา้งของสถาบนั
การเงินนั้น ไดรั้บเน่ืองจากการประกอบธุรกิจของสถาบนัการเงิน 

5.6  สัญญาส าเร็จรูป หมายถึง สญัญาที่ท  าเป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยมีการก าหนดขอ้สัญญา
ที่เป็นสาระส าคญัไวล่้วงหน้าไม่ว่าจะท าในรูปแบบใด ซ่ึงคู่สัญญาฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดน ามาใชใ้นการ
ประกอบกิจการของตน 

5.7  ผู้ประกอบการที่เป็นสถาบันการเงิน  หมายความวา่ 
5.7.1  ธนาคารพาณิชย ์บริษทัเงินทุน บริษทัเครดิตฟองซิเอร์ ตามพระราชบญัญตัิ

ธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 
5.7.2  สถาบนัการเงินที่มีกฎหมายเฉพาะจดัตั้งขึ้น 
5.7.3  สถาบนัการเงินตามประกาศกระทรวงการคลงั ที่ออกภายใตพ้ระราชบญัญตัิ

ดอกเบี้ยเงินใหกู้ย้มืของสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2523 
5.8  Non-bank หมายถึง  ผูป้ระกอบการที่ไม่ใช่สถาบนัการเงินตามพระราชบญัญติั

ธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 และไม่ใช่สถาบนัการเงินตามประกาศกระทรวงการคลังที่ออก
ภายใตพ้ระราชบญัญติัดอกเบี้ยเงินใหกู้ย้มืของสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2523 

 

6.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

6.1.  ทราบถึงแนวคิด ทฤษฎี ความเป็นมา หลักกฎหมายที่เกี่ยวกับดอกเบี้ ย อัตรา
ดอกเบี้ย สญัญาทัว่ไป ที่เก่ียวขอ้งกบัในการใหบ้ริการเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคล   

6.2  ทราบแนวทางด าเนินธุรกิจ ความเป็นมา และประเภทผูป้ระกอบการในการ
ประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลในประเทศไทย 

6.3  ทราบเก่ียวกบักฎเกณฑก์ารคิดอตัราดอกเบี้ยเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลของต่างประเทศ 
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6.4  ทราบถึงสภาพปัญหาความไม่เป็นธรรมทางกฎหมาย เก่ียวกบัการคิดดอกเบี้ยของ
เงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคล 

6.5  ทราบถึงแนวทางการบงัคบัใช ้พระราชบญัญติัว่าดว้ยขอ้สัญญาที่ไม่เป็นธรรมกบั
การคุม้ครองการก าหนดอตัราดอกเบี้ยในสัญญาส าเร็จรูปที่น ามาใชท้  าสญัญาเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคล 

6.6.  เสนอแนวทางปรับปรุงแกไ้ขการก าหนดอตัราดอกเบี้ยเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลใหอ้ยู่
ในระดบัที่เป็นธรรมต่อผูใ้ชบ้ริการเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคล 

6.7  ทราบถึงแนวทางในการสร้างความเป็นธรรมในการแข่งขนัด าเนินธุรกิจระหว่าง
ผูป้ระกอบการกลุ่มที่เป็นสถาบนัการเงินกบักลุ่มที่ไม่ใช่สถาบนัการเงิน 

6.8  เสนอหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพิจารณาปรับปรุงประกาศ
และกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัการคิดอตัราดอกเบี้ยของเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคล รวมทั้งใชเ้ป็นแนวทาง
สร้างความเป็นธรรมในการแข่งขนัระหวา่งผูป้ระกอบการในธุรกิจทั้ง 2 กลุ่ม ดงักล่าว 

6.9  เป็นประโยชน์ในการศึกษาคน้ควา้เพิม่เติมส าหรับผูส้นใจในเร่ืองดงักล่าวต่อไป 
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บทที่  2 

แนวคดิ ทฤษฎีกฎหมายที่เกีย่วกบัอตัราดอกเบีย้ 
และการประกอบธุรกจิสินเช่ือส่วนบุคคลในประเทศไทย 

  
 

ความหมาย แนวคิดและทฤษฎีทางกฎหมาย มีความสาํคญัอยา่งยิง่ต่อการพิเคราะห์ถึงเหตุ
และผลของการบญัญติักฎหมายในแต่ละเร่ือง บ่อเกิดของกฎหมายมกัมีที่มาจากแนวคิดและทฤษฎี
กฎหมายที่มีอยูม่ากมาย โดยแต่ละแนวคิดและทฤษฎีกฎหมายจะเปล่ียนไปตามสภาวการณ์ของสังคม
ในแต่ละยคุสมยั โดยขึ้นอยูก่บัปัจจยัต่าง ๆ ที่หลากหลาย เช่น บุคลิกของผูเ้ป็นเจา้ของแนวคิดและ
ทฤษฎีความเช่ือในลทัธิการเมืองการปกครองและระบบเศรษฐกิจในแต่ละช่วงระยะเวลา เป็นตน้ 
การศึกษาเร่ืองอตัราดอกเบี้ยเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลก็เช่นเดียวกนั ก็ตอ้งมีการศึกษาและวิเคราะห์ถึง
แนวคิด ความเป็นมาและทฤษฎีทางกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง เพือ่ใหมี้ความเขา้ใจเร่ืองดงักล่าวมากขึ้น 

 

1.  แนวคดิและทฤษฎกีฎหมายทีเ่กีย่วกบัดอกเบีย้และอตัราดอกเบีย้  
 

1.1  ดอกเบีย้ 

 1.1.1  ความหมายของดอกเบ้ีย 
พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน  ปี  พ.ศ.  2542  ให้ความหมายของ 

“ดอกเบี้ย” วา่ เป็นค่าตอบแทนที่บุคคลหน่ึงตอ้งใชใ้ห้แก่บุคคลอีกคนหน่ึง เพื่อการที่ไดใ้ชเ้งินของ
บุคคลนั้น  หรือเพือ่ทดแทนการไม่ชาํระหน้ีหรือชาํระหน้ีไม่ถูกตอ้ง 1 ส่วนในทางเศรษฐศาสตร์นั้น
ถือวา่ ดอกเบี้ยเป็นรายไดซ่ึ้งผูเ้ป็นเจา้ของปัจจยัการผลิตประเภทเงินทุนไดรั้บจากการที่บุคคลอ่ืนได้
ใชเ้งินทุนนั้น สาํหรับความหมายตามกฎหมายนั้น  ไม่มีการบญัญตัิความหมายเฉพาะไวโ้ดยตรง
ในกฎหมาย มีเพยีงแต่ในส่วนของประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยท์ี่มีบทบญัญติัความหมายเร่ือง
ดอกเบี้ยออกเป็น 3 ความหมาย 2 คือ 

                                                         
1พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542   คน้คืน 19 มิถุนายน 2554 จาก

http://rirs3.royin.go.th/dictionary.asp   
2สุธีร์  ศุภนิตย ์ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ วิชาเอกเทศสัญญา 2 กรุงเทพมหานคร

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 2540 

http://rirs3.royin.go.th/dictionary.asp
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 1)  ดอกเบีย้เป็นดอกผลนิตินัยประเภทหน่ึง  
มาตรา  148  วรรคแรก บญัญติัว่า “ดอกผลของทรัพย ์ ไดแ้ก่  ดอกผล

ธรรมดาและดอกผลนิตินัย” และวรรคสามบญัญติัว่า “ดอกผลนิตินัย หมายความว่าทรัพยห์รือ
ประโยชน์อย่างอ่ืนที่ไดม้าเป็นคร้ังคราวแก่เจา้ของทรัพยจ์ากผูอ่ื้นเพื่อการที่ได้ใช้ทรัพยน์ั้น และ
สามารถคาํนวณและถือเอาไดเ้ป็นรายวนั หรือตามระยะเวลาที่กาํหนดไว”้ 

2)  ดอกเบีย้เป็นค่าเสียหายท่ีเกิดจากการผิดนัดช าระหนีเ้งิน 
มาตรา  224  กาํหนดวา่หน้ีเงินนั้นใหค้ิดดอกเบี้ยในระหวา่งเวลาผดินดั

ร้อยละเจด็คร่ึงต่อปี 
 3)  ดอกเบีย้เป็นค่าตอบแทนในการกู้ ยืมเงิน 
 มาตรา  654  กาํหนดใหค้ิดดอกเบี้ยไม่เกินร้อยละสิบหา้ต่อปี ถา้ในสัญญา
กาํหนดดอกเบี้ยเกินกว่านั้น ก็ให้ลดลงมาเป็นร้อยละสิบห้าต่อปี และมาตรา 7  กาํหนดไวอ้ีกว่า 
ถา้จะตอ้งเสียดอกเบี้ยแก่กนัของคู่สัญญา  โดยไม่ไดก้าํหนดอตัราดอกเบี้ยไว ้ก็ให้ใชอ้ตัราร้อยละ  
เจด็คร่ึงต่อปี 

1.1.2  ความเป็นมาเกี่ยวกับการคดิดอกเบ้ียในประเทศไทย 
กฎหมายไทยยินยอมให้เรียกดอกเบี้ ยต่อกันตั้ งแต่สมัยโบราณมาแล้ว 

สามารถกล่าวโดยสรุป  ดงัน้ี 
1)  กฎหมายลกัษณะกู้หนีใ้นสมัยพระเจ้ามังราย  

กฎหมายน้ีมีการกล่าวถึงดอกเบี้ยไวบ้า้งในหลายมาตรา 3 เช่น 
มาตรา  1  “ไพร่พลประจาํหอกหรือเคร่ือง (อาวุธยทุธภณัฑ)์ เป็นหน้ีท่าน

คา้งดอกเบี้ยมากมายนกั ดอกเบี้ยส่วนที่ใชไ้ปแลว้เท่าใดก็ใหเ้ป็นไปตามนั้น ดอกเบี้ยส่วนที่คา้งอยูใ่ด
คิดไดไ้ม่เกินเงินที่กูม้า....” 

มาตรา 4  “ผูใ้ดเป็นหน้ีท่านคา้งดอกเบี้ยเป็นจาํนวนมาก เจา้หน้ีจะคิด
ดอกเบี้ยเกินกว่าตน้ทุนไม่ได ้แต่ถา้ดอกเบี้ยมีจาํนวนเท่ากบัทุนแลว้ เจา้หน้ีอาจแจง้ลูกหน้ีว่าจะ
สมทบดอกเบี้ยที่คา้งอยูเ่ป็นตน้ เพือ่คิดดอกเบี้ย (ทบตน้) ต่อก็ใหท้าํได”้ 

มาตรา  8  “ซ้ือขายของหรือฝากของไวแ้ก่กนั ถ้าผูรั้บไวเ้อาของไปใช ้
กินเสีย ถา้หากไม่ไดต้กลงกนัไวก่้อนวา่จะคิดดอกเบี้ย หา้มมิใหเ้จา้ของเงินคิดดอกเบี้ย...”  

 

                                                         
3หลวงสุทธิวาทนฤพุฒิ  ค าบรรยายประวัติศาสตร์กฎหมายช้ันปริญญาโท กรุงเทพมหานคร 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 2516 พิมพค์ร้ังท่ี 1 หนา้ 263-268   
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2)  กฎหมายตราสามดวง  
 กฎหมายน้ีมีการกล่าวถึงดอกเบี้ยอยูใ่นเร่ืองของลกัษณะการกูห้น้ียมืสิน
ไวใ้นหลายบท 4 เช่น 

บทที่   9  “ทวยราษฎรที่กู ้หน้ียืมสินกันแต่ตําลึง (ส่ีบาท) ขึ้ นไปให้มี
กรมธรรม์แกงใดเป็นสาํคญั ให้ผูกดอกเบี้ยเดือนละหน่ึงเฟ้ือง ถา้หาเอกสารสาํคญัมิได ้ท่านว่า อยา่ให้
รับไวบ้งัคบับญัชา” 

บทที่  35  “ห้ามมิให้เจา้หน้ีเรียกเอาดอกเบี้ยทบตน้เพราะไดย้ากแก่ไพร่
เมืองท่าน” 

บทที่  37  “เม่ือลูกหน้ีไม่สามารถหาเงินมาใชด้อกเบี้ยไดแ้ละไดข้ายตวั 
รับใชส้อยเจา้เงินแทนดอกเบี้ยแลว้ เจา้หน้ีเงินจะคิดเอาดอกเบี้ยไม่ได”้ 

บทที่  60  “กูห้น้ีถือสินท่านเป็นดอกเบี้ย และเอาผูค้นชา้งมา้ววัควายไว้
ให้ใช้แทนค่าดอกเบี้ ยแล้วอยู่มาผูค้นช้างม้าววัควายล้มตาย ให้บอกแก่เจา้ของมันให้มาดูอสุภ 
อันตายนั้น ถา้เป็นสจัวา่ตายจริงใหเ้อาแต่ตน้ และดอกเบี้ยเอามิได.้..” 
 3)  กฎหมายในสมัยพระบาทสมเดจ็พระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว 

ในสมยันั้น มีประกาศกฎหมายเร่ืองกูห้น้ียมืสินแก่กนั บงัคบัใช ้ดว้ยการ
กาํหนดใหใ้ชก้ารลงโทษเฆ่ียนลูกหน้ีที่ไม่มีเงินชาํระหน้ีให้เจา้หน้ี โดยกาํหนดให้เฆ่ียนลูกหน้ีเพื่อ
ลดเงินดอกเบี้ยสามทีต่อแสนตาํลึง เป็นตน้ ซ่ึงพระบาทสมเด็จพระจอมเกลา้เจา้อยูห่ัวทรงเห็นว่า 
การลงโทษดงักล่าวเป็นการไม่เหมาะสม จึงทรงมีพระราชดาํริให้ตราพระราชบญัญติักูเ้งินแลขายตวั
มาบงัคบัใชแ้ทนในปี พ.ศ. 2411 โดยให้คิดดอกเบี้ยชัง่ละบาทต่อเดือนหรือเท่ากบัร้อยละ 15 ต่อปี
เท่าในปัจจุบนั 5 

 
 
 
 
 
 

                                                         
4ร. แลงกานต ์ประวัติศาสตร์กฎหมายไทย พระนคร มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์และการเมือง 2491 หนา้ 26  

5
 มลัลิกา ลบัไพรี ดอกเบีย้ วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต สาขานิติศาสตร์ กรุงเทพฯ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
2525  หนา้ 7-8 
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1.1.3  แนวคดิทฤษฏีกฎหมายเกี่ยวกับดอกเบ้ียในประเทศไทย 

 1)  ทฤษฏีกฎหมายสามช้ัน 

มีส่วนประกอบของกฎหมาย  3  ชั้น 6  คือ  มาจากจารีตประเพณีชั้นหน่ึง 
มาจากหลกักฎหมายอีกชั้นหน่ึง และมาจากตวับทกฎหมายที่บญัญติัขึ้นอีกชั้นหน่ึง โดยใชร้ากฐาน
จากขนบธรรมเนียมประเพณี และทฤษฎีน้ีมองว่าการบญัญติักฎหมายมีขอบเขตจาํกัด เพราะกฎหมาย
ไม่ไดห้ยดุน่ิงอยูก่บัที่มีการเปล่ียนแปลงไปตามสถานการณ์แต่ละช่วงเวลา จึงจาํเป็น ที่จะตอ้งมีการ
บญัญติักฎหมายขึ้นใหม่ตามการเปล่ียนแปลงเหล่านั้น โดยทนัทีเพื่อให้กฎหมายสามารถมีผลและ
บงัคบัใชไ้ดจ้ริงในทุกช่วงเวลา  

2)  ทฤษฎีการใช้อ านาจรัฐ 
รัฐใช้อาํนาจในการออกกฎหมาย 7 เพื่อแทรกแซงและจดัระเบียบของ

สังคม ตามความจาํเป็นเพื่อควบคุมการกระทาํหรืองดเวน้กระทาํการของคนในสังคมมิให้ล่วงลํ้ า
แดนแห่งสิทธิเสรีภาพของบุคคลอ่ืน  

3)  ทฤษฎีหลกัในการออกกฎหมาย 
กฎหมายเป็นคาํสั่งหรือขอ้บงัคบัของรัฐในการกาํหนดความประพฤติ

ของราษฎร ผูฝ่้าฝืนตอ้งไดรั้บผลร้ายหรือถูกลงโทษ โดยการตรากฎหมายลาํดบัศกัด์ิรองตอ้งไม่ขดัแยง้
กบักฎหมายที่มีลาํดบัศกัด์ิสูงกว่า และลาํดบัศกัด์ิของกฎหมายไทยเรียงจากชั้นสูงสุดไปตํ่าสุด คือ 
รัฐธรรมนูญ พระราชบญัญตัิ พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง ขอ้บญัญตัิ หรือขอ้บงัคบัขององคก์ร
ปกครองทอ้งถ่ิน ประกาศกฎกระทรวง 8 

1.1.4  กฎหมายและประกาศที่เกี่ยวข้องกับดอกเบ้ีย  
1)  ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

มาตรา  7  กาํหนดไวว้่าถ้าจะตอ้งเสียดอกเบี้ยแก่กันและมิได้กาํหนด 
อตัราดอกเบี้ยไวโ้ดยนิติกรรม หรือโดยบทกฎหมายอนัชดัแจง้ใหใ้ชอ้ตัราร้อยละเจด็คร่ึงต่อปี 

มาตรา  224  กาํหนดไวว้า่  หน้ีเงินให้คิดดอกเบี้ยในระหว่างเวลาผิดนัด 
ไดร้้อยละ  7.5  ต่อปี  แต่หากวา่เจา้หน้ีเรียกดอกเบี้ยดว้ยเหตุอ่ืนไดสู้งกว่านั้นโดยชอบดว้ยกฎหมาย  

                                                         
6จาํรูญ ดุลยสุข ปัญหาทางกฎหมายในการคิดอัตราดอกเบีย้ : ศึกษากรณีการให้สินเช่ือผ่านบัตร

อิเลก็ทรอนิกส์ วิทยานิพนธ์ปริญญานิติศาสตร์มหาบณัฑิต สาขานิติศาสตร์  บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัธุรกิจ
บณัฑิต 2550 หนา้ 14-19 

7 กมลชยั  รัตนสกาววงศ ์ กฎหมายปกครอง  กรุงเทพมหานคร สาํนกัพิมพว์ิญญูชน กนัยายน 2551 
8 กมลชยั  รัตนสกาววงศ ์ กฎหมายปกครอง  อา้งแลว้ 
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ก็ใหบ้งัคบัไปตามนั้น และกาํหนดอีกว่าในระหว่างผิดนัดห้ามคิดดอกเบี้ยซ้อนดอกเบี้ยในระหว่าง
เวลาที่ผดินดันั้น 

มาตรา  654  กาํหนดห้ามคิดอกเบี้ยเกินร้อยละ 15 ต่อปี หากในสัญญา
กาํหนดไวสู้งกวา่นั้นใหล้ดลงมาเหลือร้อยละ 15  

มาตรา  655  กาํหนดห้ามคิดดอกเบี้ยในส่วนของดอกเบี้ยที่คา้งชาํระ 
ถา้หากวา่ดอกเบี้ยคา้งชาํระเกิน 1 ปี คู่สญัญาจะตกลงเอาดอกเบี้ยคา้งชาํระนั้นทบเขา้เป็นตน้เงินแลว้ 
ใหค้ิดอกเบี้ยในดอกเบี้ยที่ทบเขา้ไปนั้นก็ได้ 

2)  พระราชบัญญติัดอกเบีย้เงินให้กู้ ยืมของสถาบันการเงิน พ.ศ. 2523 
พระราชบญัญตัิน้ีกาํหนดให้สถาบนัการเงินอาจคิดอตัราดอกเบี้ยจาก  

ผูกู้ย้มืไดสู้งกว่าร้อยละสิบห้าต่อปีได ้และให้ยกเวน้การนาํมาตรา 654 แห่งประมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณิชยม์าใชบ้งัคบัแก่การคิดดอกเบี้ยของสถาบนัการเงิน ที่รัฐมนตรีกาํหนดตามมาตรา 4 ของ
พระราชบญัญติัน้ี 

3)  พระราชบัญญติัห้ามเรียกดอกเบีย้เกินอัตรา พ.ศ. 2475 
พระราชบญัญติัน้ีกาํหนดบงัคบัไวว้่าบุคคลใดให้บุคคลอ่ืนยืมเงินโดย

คิดอตัราดอกเบี้ยเกินกว่าอตัราที่กฎหมายกาํหนดไว ้ถือว่าบุคคลผูใ้ห้กูย้มืนั้นมีความผิดฐาน เรียก
ดอกเบี้ยเกินอตัราตอ้งระวางโทษจาํคุกไม่เกินหน่ึงปีหรือปรับไม่เกินพนับาทหรือทั้งจาํทั้งปรับ 

4)  ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย   
(1)  ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย เร่ือง การกาํหนด หลกัเกณฑ ์วิธีการ 

และเง่ือนไขในการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัที่มิใช่สถาบนัการเงิน (Non-
Bank) ลงวนัที่ 1 กรกฎาคม 2548 ภายใตป้ระกาศกระทรวงการคลงั เร่ืองกิจการที่ตอ้งขออนุญาต
ตามขอ้ 5 แห่ง ประกาศคณะปฏิวตัิ ฉบบัที่ 58 (เร่ืองสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั) ลงวนัที่  9 
มิถุนายน 2548 กาํหนดใหก้ารประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลเป็นกิจการที่ตอ้งไดรั้บการอนุญาต
จากรัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงั โดยมอบอาํนาจให้ธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนดหลกัเกณฑ ์
วิธีการและเง่ือนไขในการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคล  กาํหนดให้ผูป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือ
ส่วนบุคคลที่มิใช่สถาบนัการเงินสามารถเรียกเก็บดอกเบี้ย ค่าปรับ ค่าบริการและค่าธรรมเนียมใดๆ 
ไดไ้ม่เกินร้อยละ 28 ต่อปี 

(2)  ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย เร่ือง การกาํหนด หลกัเกณฑ ์วิธีการ 
และเง่ือนไขในการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัสาํหรับธนาคารพาณิชยแ์ละ
บริษทัเงินทุน ลงวนัที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2548 ภายใตอ้าํนาจตามพระราชบญัญติัธุรกิจสถาบนัการเงิน 
พ.ศ. 2551 ที่บงัคบัใชแ้ทนพระราชบญัญตัิการธนาคารพาณิชย ์พ.ศ. 2505 และพระราชบญัญตัิการ
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ประกอบธุรกิจเงินทุนฯ พ.ศ. 2522 ที่ถูกยกเลิก โดยกาํหนดให้ธนาคารพาณิชยแ์ละบริษทัเงินทุนที่
ประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลสามารถเรียกเก็บดอกเบี้ย ค่าปรับ ค่าบริการและค่าธรรมเนียมใดๆ 
ไดไ้ม่เกินร้อยละ 28 ต่อปีเช่นเดียวกบัผูป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลที่มิใช่สถาบนัการเงิน 

1.2  อัตราดอกเบีย้  

1.2.1  ความหมายของอัตราดอกเบ้ีย 
การกาํหนดอตัราดอกเบี้ย เป็นการตั้งราคาสินคา้อยา่งหน่ึง โดยพจิารณาจากหลกั

ของอุปสงคแ์ละอุปทาน  (Demand & Supply)  ของความตอ้งการปริมาณเงินในแต่ละช่วงเวลา  
ถา้ในช่วงเวลาที่สถาบนัการเงินมีสภาพคล่องสูงอตัราดอกเบี้ยเงินกูย้มืก็จะมีแนวโน้มตํ่าลง ในทาง
ตรงขา้ม ถา้สถาบนัการเงินมีสภาพคล่องตึงตวั อตัราดอกเบี้ยเงินกูย้มืก็จะมีแนวโน้มสูงขึ้น 9   ดงันั้น 
อตัราดอกเบี้ยจึงเป็นตวัสะทอ้นราคาของเงินทุนซ่ึงแสดงออกมาเป็นอตัราร้อยละของตวัเงินทุนนั้นเอง 
โดยที่ผูกู้ย้ ืมเงินยนิดีที่จะจ่ายผลตอบแทนจากการใช้เงินทุนนั้นในระยะ เวลาใดเวลาหน่ึง ในทาง
เศรษฐศาสตร์นั้น ดอกเบี้ยจะถือเป็นค่าตอบแทนแก่ปัจจยัการผลิตประเภททุน ซ่ึงเป็นรายไดอ้ยา่งหน่ึง
ของรายได ้4 อยา่ง ของธุรกิจ ที่ประกอบดว้ยรายไดท้ี่เป็นค่าเช่า รายไดท้ี่เป็นค่าจา้ง รายไดท้ี่เป็น
ดอกเบี้ยและรายไดท้ี่เป็นกาํไร 

1.2.2  ความเป็นมาของอัตราดอกเบ้ีย 
อตัราดอกเบี้ยในระยะเร่ิมแรกเกิดขึ้นมาจากการใหห้ยบิยมืส่ิงของไปใชแ้ละ 

ผูห้ยิบยืมก็ให้ผลตอบแทนกลับในรูปส่ิงของตามที่ตกลงกัน เช่น การยืมขา้วเปลือก  100  ถังไป
เพาะปลูกขยายพนัธุ ์เม่ือเก็บเก่ียวไดผ้ลผลิตเสร็จแลว้จะส่งคืนเป็นขา้วเปลือก 115 ถงั  โดย  15 ถงั 
ถือเป็นดอกเบี้ยที่เป็นผลตอบแทนตามที่ไดต้กลงกนัในตอนยมื ในสมยับาบิโลน เม่ือ 1800 ปีก่อน
คริสตกาล  มีการออกกฎหมายกาํหนดดอกเบี้ยออกมาใชบ้งัคบัแลว้  โดยกาํหนดให้จ่ายดอกเบี้ย 
จากการกูย้มืในอตัราร้อยละ 33 1/3 ต่อปีในรูปผลผลิต หรืออตัราร้อยละ 20 ถา้จะจ่ายคืนเป็นโลหะเงิน  

อตัราดอกเบี้ยจะเปล่ียนแปลงไปตามภาวการณ์เปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ เช่น 
สมยัศตวรรษที่ 20 อตัราดอกเบี้ยประเภทเผื่อเรียกของ  Berlin Stock Exchange  ประเทศเยอรมนี 
ไดเ้พิม่ขึ้นสูงถึงร้อยละ 30 ต่อวนัหรือ 10,950 ต่อปี เน่ืองจากอตัราค่าครองชีพเพิ่มสูงขึ้นถึงร้อยละ 600 
ต่อมาอตัราดอกเบี้ยไดล้ดลงอยา่งมากเม่ือเศรษฐกิจดีขึ้นโดยลดลงมาอยูท่ี่ระดบัร้อยละ 3-5 ต่อวนั หรือ
ร้อยละ  1,095-1,825 ต่อปี 10 

                                                         
9สมพงศ ์กระโสภณ เอกสารวิจยั โครงสร้างอัตราดอกเบีย้ท่ีเหมาะสมส าหรับการพัฒนาประเทศ 

กรุงเทพฯ วิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 2523 หนา้ 28-59 
10 สมพงศ ์กระโสภณ เอกสารวิจยั โครงสร้างอัตราดอกเบีย้ท่ีเหมาะสมส าหรับการพัฒนาประเทศ  เพ่ิงอา้ง 
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การกําหนดอัตราดอกเบี้ ยนั้ น สถาบันการเงินจะพิจารณาถึงตน้ทุนทาง
การเงินของตนเอง และค่าใชจ่้ายทางการเงินที่เก่ียวขอ้งต่างๆ ในการดาํเนินธุรกิจ รวมทั้งพิจารณาถึง 
ในส่วนของกาํไรที่สถาบนัการเงินตอ้งการรวมเขา้ไปอยูใ่นอตัราดอกเบี้ยดว้ย 

1.2.3  ทฤษฏีอัตราดอกเบ้ีย 
ในทางเศรษฐศาสตร์จะใช ้“ทฤษฎีดอกเบี้ยที่เป็นค่าตอบแทนการใชเ้งินทุน” 

เป็นตวัอธิบายความหมายของอตัราดอกเบี้ย 11 โดยทฤษฏีน้ีจะกล่าวถึงปัจจยัที่ใชก้าํหนดอตัราดอกเบี้ยว่า
มาจากความตอ้งการเงินกู ้(Demand) กบัความตอ้งการที่จะปล่อยเงินให้กู ้(Supply) มาอยูใ่นจุดบรรจบ
ของความตอ้งการที่ตรงกนัทั้งสองฝ่ายดว้ยอตัราดอกเบี้ยที่ทั้งสองฝ่ายพึงพอใจ โดยความตอ้งการ
ของฝ่ายผูต้อ้งการกูจ้ะประกอบไปดว้ยความตอ้งการตามวตัถุประสงคต์่างๆ ของตนเอง เช่น ตอ้งการ
เงินไปลงทุน ตอ้งการเงินไปจบัจ่ายใชส้อยเพือ่การบริโภค ตอ้งการเงินไปขยายกิจการ หรือตอ้งการ
เงินเพือ่ใชใ้นยามจาํเป็นต่างๆ ส่วนความตอ้งการของฝ่ายผูป้ล่อยกู ้ก็มีจุดประสงคห์ลกั คือ เพื่อเพิ่ม
มูลค่าของเงินทุนของตนเองใหมี้ค่ามากกวา่การเก็บเงินทุนเอาไวเ้ฉยๆ เปรียบเสมือนการนาํเงินของ
ตนไปลงทุนเพือ่ใหเ้กิดดอกผลงอกเงยมากขึ้น 

1.2.4  ประเภทอัตราดอกเบ้ียทางการเงิน 
1)  อัตราดอกเบีย้เงินให้กู้ ยืมระหว่างธนาคาร (Inter-bank rate) 

เป็นอตัราดอกเบี้ยที่ใชป้รับสภาพคล่องระหว่างกนัของสถาบนัการเงิน
ต่างๆ ในช่วงระยะเวลาสั้นๆ ทั้งแบบทวงถาม (At call) และแบบมีกาํหนดระยะเวลา (Term) ตั้งแต่ 
1 วนัจนถึง 6 เดือน แต่ส่วนใหญ่มกัใชร้ะยะ 1 วนั (Overnight) ในการกูย้มืปรับสภาพคล่องระหวา่งกนั 

2)  อัตราดอกเบีย้เงินกู้  (Lending Rate) 
(1)  อตัราดอกเบี้ย  MLR (Minimum Lending Rate) หรือ (Minimum 

Loan Rate) เป็นอตัราดอกเบี้ยเงินกูแ้บบมีระยะเวลาที่สถาบนัการเงินเรียกเก็บจากลูกคา้รายใหญ่ชั้นดี 
(2)  อตัราดอกเบี้ย  MOR (Minimum Overdraft Rate) เป็นอตัราดอกเบี้ย

ประเภทเบิกเกินบญัชีที่สถาบนัการเงินเรียกเก็บจากลูกคา้รายใหญ่ชั้นดี 
(3)  อตัราดอกเบี้ย  MRR  (Minimum Retail Rate)  เป็นอตัราดอกเบี้ยเงินกู้

ที่สถาบนัการเงินเรียกเก็บจากลูกคา้รายยอ่ยชั้นดี 
 
 

                                                         
11

 สมพงศ ์กระโสภณ เอกสารวิจยั โครงสร้างอัตราดอกเบีย้ท่ีเหมาะสมส าหรับการพัฒนาประเทศ  อา้ง
แลว้ 
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3)  อัตราดอกเบีย้อ้างอิง (Reference Rate) 
เป็นอตัราดอกเบี้ ยที่ธนาคารแห่งประเทศไทย ประกาศทุกวนัสุดทา้ย 

ของสัปดาห์เพื่อใช้ในการอ้างอิงสาํหรับการกาํหนดอัตราดอกเบี้ยเงินฝากของสถาบนัการเงินใน
สปัดาห์ถดัไป เป็นอตัราที่คาํนวณจากอตัราดอกเบี้ยถวัเฉล่ียของสถาบนัการเงินขนาดใหญ่ 5 แห่ง  
แต่ในปัจจุบนัไม่ไดใ้ชอ้ตัราดอกเบี้ยอา้งอิงน้ีแลว้ เน่ืองจากไดป้ล่อยอตัราดอกเบี้ยให้เป็นอตัราดอกเบี้ย 
เงินฝากลอยตวัตามสภาพแทจ้ริงของเศรษฐกิจในแต่ละช่วงเวลาแทน 

4)  อัตราดอกเบีย้เงินกู้ ยืมในตลาดซ้ือคืนพนัธบัตร (Repurchase Rate) 
เป็นอตัราดอกเบี้ยที่ใชใ้นการกูย้มืสาํหรับการซ้ือขายพนัธบตัรที่มีสัญญา

ซ้ือคืนหรือมีสญัญาขายคืนสาํหรับพนัธบตัรที่สามารถใชว้างเป็นหลกัหลกัทรัพยค์ ํ้าประกนั 
5)  อัตราดอกเบีย้มาตรฐาน (Bank Rate) 

เป็นอตัราดอกเบี้ยที่ธนาคารแห่งประเทศไทยเรียกเก็บจากสถาบนัการเงิน
ในการใหว้งเงินกูย้มื โดยกาํหนดอตัราดอกเบี้ยจากฐานเงินฝากของสถาบนัการเงินแต่ละแห่งนั้นเอง 
วงเงินกูย้มืน้ีถือเป็นแหล่งเงินกูแ้หล่งสุดทา้ยของสถาบนัการเงิน เพื่อรองรับ ความผนัผวนของ 
ความตอ้งการใชเ้งินในตลาดเงิน 

นอกจากน้ีในการซ้ือขายพนัธบตัรจากสถาบนัการเงินเพื่อปรับสภาพคล่อง
ส้ินวนัของสถาบนัการเงินแต่ละแห่ง (End-of-day liquidity Rate) ธนาคารแห่งประเทศไทยจะกาํหนด
อตัราค่าตอบแทนที่เรียกเก็บจากสถาบนัการเงิน โดยอตัราค่าตอบแทน จะกาํหนดมาจากดอกเบี้ยนโยบาย
บวกส่วนต่าง (Margin) ร้อยละ 1.5 ต่อปี 

 

2.  แนวคดิ ทฤษฏกีฎหมายเกีย่วกบัสินเช่ือ 
 

2.1  ทฤษฎี และหลักกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสัญญาทั่วไป 

2.1.1  ทฤษฏีของสัญญาทั่วไป 
สินเช่ือเป็นสญัญาชนิดหน่ึงที่อยา่งน้อยตอ้งมีคู่สัญญาสองฝ่าย คือ ฝ่ายผูใ้ห้

สินเช่ือ (ผูใ้หกู้)้ และฝ่ายผูรั้บสินเช่ือ (ผูกู้)้ แต่เน่ืองจากสัญญาเป็นนิติกรรมชนิดหน่ึงตามกฎหมาย 
ดงันั้น จึงตอ้งอยูภ่ายใตท้ฤษฏีเร่ืองนิติกรรมและสญัญาดว้ย 

1)  ทฤษฎีการท านิติกรรม (Theory of Juristic Act)  
ทฤษฎีน้ีเกิดขึ้ นในช่วงศตวรรษที่ 18 โดยการนําแนวคิดของสํานัก

กฎหมายธรรมชาติ ที่มองเน้นเร่ืองความเป็นธรรมชาติของมนุษย ์กับแนวความคิดของสํานัก
ประวตัิศาสตร์กฎหมาย ที่มองเน้นเร่ืองจิตวิญญาณในตัวของมนุษยม์ารวมกันโดยการยอมรับ 
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หลกัการที่วา่การออกกฎหมายจะตอ้งเคารพต่อเจตนารมณ์และความมีเสรีภาพของประชาชนควบคู่
กนัไป 12 

ทฤษฎีน้ีจาํแนกมุมมองออกเป็น  2  ด้าน  คือ  มุมมองด้านอัตตวิสัย 
(Subjective) ที่เป็นการมองถึงเจตนาภายในส่วนตวัของคู่สัญญาที่ตอ้งการทาํนิติกรรมและมุมมอง
ดา้นภาวะวสิยั (Objective) ที่เป็นการมองเจตนาภายนอกที่คู่สญัญาแสดงออกมา ในการทาํนิติกรรม 
สาํหรับสัญญาสินเช่ือนั้นถือเป็นนิติกรรมประเภทหน่ึง ดงันั้น คู่สัญญาจึงตอ้งทราบถึงเจตนาที่แทจ้ริง
ตั้งแต่เจตนาภายในไปพร้อมกบัเจตนาที่แสดงออกมาของคู่สญัญาอีกฝ่ายดว้ย 

2)  ทฤษฎีเสรีภาพในการท าสัญญา (Private Autonomy of Contract)  
ทฤษฎีน้ีวางหลักว่า  เสรีภาพของเอกชนมีความสาํคญัต่อการทาํสัญญา 

ซ่ึงลทัธิปัจเจกชนนิยม (Individualism) ยอมรับความมีศกัด์ิศรีของมนุษยว์า่ มนุษยส์ามรถกาํหนดวิถี
ชีวติตนไดด้ว้ยตวัเอง 13 ซ่ึงสิทธิและเสรีภาพนั้นเป็นเพียงเคร่ืองมืออยา่งหน่ึงสาํหรับนาํไปใชก้าํหนด
ความมีอิสรภาพในวิถีชีวิตมนุษย ์ซ่ึงมีแต่ความสมคัรใจในการทาํสัญญาของคู่สัญญาเท่านั้นที่จะ
สามารถจาํกดัความมีอิสรภาพของตวัเองได ้บุคคลภายนอกไม่สามารถที่จะจาํกดัความเป็นอิสรภาพ
ของคู่สญัญาได ้ดงันั้น เสรีภาพในการทาํสญัญาของเอกชนจึงเป็นตน้ธารของความยติุธรรมระหว่าง
คู่สญัญาในการทาํสญัญาระหวา่งกนันัน่เอง 

2.1.2  หลักกฎหมายที่เกีย่วข้องกับสัญญาทั่วไป 
ดงัที่ไดก้ล่าวมาแลว้ว่าสัญญาสินเช่ือเป็นสัญญาชนิดหน่ึง จึงตอ้งอยูภ่ายใต้

หลกักฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัสญัญาดว้ยเช่นกนั หลกักฎหมายเหล่านั้น ไดแ้ก่ 
1)  หลกัสุจริตในสัญญา   

ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์ มาตรา 5 บญัญติัว่า “ในการใชสิ้ทธิ
แห่งตนก็ดี ในการชาํระหน้ีก็ดี บุคคลทุกคนตอ้งกระทาํโดยสุจริต”  และมาตรา 368 บญัญตัิว ่า 
“สญัญานั้นท่านใหตี้ความไปตามประสงคใ์นทางสุจริต โดยพเิคราะห์ถึงปกติประเพณีดว้ย”  

จากบทบญัญติั 2 มาตราขา้งตน้ ไดก้าํหนดใหก้ารทาํสญัญาจะตอ้งมี
องคป์ระกอบในเร่ืองของหลกัสุจริต ซ่ึงหลกัสุจริตเป็นคาํที่มีมาตั้งแต่กฎหมายโรมนัเขียนเป็นภาษา

                                                         
12ศนันทก์รณ์ (จาํปี) โสตถิพนัธุ์  ค าอธิบายนิติกรรม-สัญญา  กรุงเทพฯ สาํนกัพิมพว์ิญญูชน 2549 หน้า 22-23 
13ธีระ สุธีวรางกรู  การคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของบุคคลท่ีรัฐธรรมนูญรับรอง  กรุงเทพฯ วารสาร

นิติศาสตร์ธรรมศาสตร์ ปีท่ี 29 ฉบบัท่ี 4 ธนัวาคม 2542 หนา้ 578 
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ละติน วา่ Bona Fides แปลวา่ความซ่ือสตัยซ่ึ์งตรงกบัภาษาองักฤษวา่ Good Faith ซ่ึง  Black’s Law 
Dictionary 18th Editionor 14 ใหค้วามหมายไวว้า่เป็นสภาวะทางจิตใจอนัประกอบดว้ย 

(1)  ความซ่ือสตัยต์่อความเช่ือหรือวตัถุประสงค ์
(2)  ความซ่ือตรงต่อหนา้ที่หรือหน้ีของตน 
(3)  ความสอดคลอ้งกบัมาตรฐานในการติดต่อทางการคา้หรือธุรกิจใดๆ 

อนัชอบดว้ยเหตุผลและเป็นธรรม 
(4)  การไร้ซ่ึงเจตนาหลอกลวงหรือแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ 
นอกจากน้ี ในภาษาเยอรมนั หลกัสุจริตเขียนว่า True  Und  Glauben15

แปลวา่ ความซ่ือสตัยแ์ละความไวว้างใจ เป็นหลกัที่ใชบ้งัคบัการใชสิ้ทธิและการชาํระหน้ีทางแพ่ง
โดยทัว่  ๆไป และถือวา่ทุกคนที่มีนิติสมัพนัธ ์จะตอ้งซ่ือสัตยแ์ละไวว้างใจต่อกนัเพื่อผดุง ความยตุิธรรม
ในการที่คู่กรณีจะตอ้งปฏิบติัต่อกนัโดยให้ถือเอาความสุจริตเป็นที่ตั้ง โดยมีที่มาจากหลกักฎหมาย
ที่ว่า “บุคคลผูม้าศาลตอ้งมาดว้ยมือสะอาด” (He who comes to the court  must  come  with  clean  
hands) ซ่ึงหมายถึง การที่บุคคลใช้สิทธิของตนที่เกิดขึ้นมาแล้วนั้นจะตอ้งใช้โดยสุจริต  มิฉะนั้น 
ศาลจะไม่รับรองสิทธินั้น หรือไม่รับบงัคบัให ้

2)  เจตนาท่ีแท้จริงในสัญญา (Objective Intention) 
กฎหมายกาํหนดใหก้ารตีความสญัญาตอ้งตีความโดยใชห้ลกัคน้หาเจตนา

ที่แทจ้ริงของนิติกรรม ว่ามีความประสงคเ์ช่นไรมากกว่าการแสดงออกทางท่าทางกิริยาหรือทาง
ตวัอกัษร ดงัที่ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 171 บญัญติัว่า “ในการตีความแสดงเจตนานั้น 
ให้เพ่งเล็งถึงเจตนาอนัแทจ้ริงยิง่กว่าถอ้ยคาํสาํนวนหรือตวัอกัษร” ดงันั้น การคน้หาเจตนาจึงตอ้ง
พจิารณาเจตนาที่แทจ้ริงของคู่สัญญาว่ามีเจตนาที่แทจ้ริงในการทาํสัญญาอยา่งไร แลว้จึงนาํมาพิจารณา
ประกอบกบัความสุจริตของคู่สญัญาและปกติประเพณีในการทาํสญัญานั้น 

3)  ประเพณีปฏิบัติของสัญญา (Ordinary Usage) 
นอกจากน้ีตอ้งคน้หาหลกัสุจริต หลักเจตนาแล้ว ประมวลกฎหมายแพ่ง

และพาณิชย ์มาตรา 368 ยงักาํหนดให้สัญญาตอ้งตีความโดยพิเคราะห์ถึงปกติประเพณีดว้ย โดย
บญัญติัวา่  “สัญญานั้นท่านให้ตีความไปตามประสงคใ์นทางสุจริต โดยพิเคราะห์ถึงปกติประเพณี
ดว้ย” นอกจากน้ีในมาตรา 4 วรรคสอง ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยก์็บญัญติัว่า “เม่ือไม่มีบท

                                                         
14มทันา พรมเทศ  บทความทางวิชาการ “หลักสุจริต” อุบลราชธานี มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี คน้คืน 4 

สิงหาคม 2554  จาก www.law.ubu.ac.th/bills/doc/j_06.pdf. 
15เกรียงศกัด์ิ สุวรรณศรี เอกสารสรุปค าบรรยายนิติศาสตร์รุ่น 6 ราม 2 กรุงเทพฯ มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 

คน้คืน 5 สิงหาคม 2554  จาก http://www.niti6r2.com/images/introc_1159080383/compare.doc. 

http://www.law.ubu.ac.th/bills/doc/j_06.pdf
http://www.niti6r2.com/images/introc_1159080383/compare.doc
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กฎหมายที่จะยกมาปรับคดีได ้ให้วินิจฉัยคดีนั้นตามจารีตประเพณีแห่งทอ้งถ่ิน ถ้าไม่มีจารีตประเพณี
เช่นว่านั้น  ให้วินิจฉัยคดีอาศยัเทียบบทกฎหมายที่ใกล้เคียงอย่างยิ่ง และถ้าบทกฎหมายเช่นนั้น
ก็ไม่มีดว้ย ใหว้นิิจฉยัตามหลกักฎหมายทัว่ไป” ดงันั้น สญัญาจึงตอ้งตีความโดยคาํนึงถึงธรรมเนียม
ปฏิบติัของการทาํสญัญาของธุรกิจแต่ละประเภท รวมทั้งตอ้งคาํนึงถึงประเพณีของการทาํสัญญาใน
แต่ละทอ้งถ่ินดว้ย  

4)  สัญญาต้องไม่ขดัต่อความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอันดีของประชาชน 
(Public Policy) 

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา  150  บญัญติัว่า  “การใดมี
วตัถุประสงคเ์ป็นการขดัต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน การนั้นเป็นโมฆะ” 
สัญญาจึงตอ้งคาํนึงถึงหลกัความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอนัดีของประชาชนดว้ย  เพราะหาก
สัญญาที่ทาํขึ้นระหว่างคู่สัญญานั้นมีวตัถุประสงคท์ี่ขดัต่อหลักความสงบเรียบร้อย  และศีลธรรม 
อนัดีของประชาชนแลว้จะทาํใหส้ญัญานั้น เป็นโมฆะเสียไปใชบ้งัคบักนัไม่ได ้

หลกักฎหมายเก่ียวกบัความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน 
เป็นหลกักฎหมายที่ฝ่ายนิติบญัญติักาํหนดขึ้นเพือ่ใหศ้าลมีอาํนาจใชดุ้ลพินิจบงัคบัแก่อรรถคดี หาก
ศาลพจิารณาแลว้เห็นวา่เป็นเร่ืองที่กระทบต่อสงัคมโดยรวมศาลก็สามารถอา้งหลกักฎหมายดงักล่าว
ปฏิเสธไม่รับบงัคบัใหไ้ด ้ และศาลเป็นผูมี้อาํนาจผูเ้ดียวในการพิจารณาว่าส่ิงใดจะขดัหรือไม่ขดัต่อ
ความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน 16 

5)  สัญญาต้องตีความในทางท่ีเป็นคุณแก่ผู้ต้องเสียในมูลหนี้ 
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา  11  บญัญติัว่า  “ในกรณีที่มี 

ขอ้สงสยั ใหตี้ความไปในทางที่เป็นคุณแก่คู่กรณีฝ่ายซ่ึงจะเป็นผูต้อ้งเสียในมูลหน้ีนั้น” หากมีกรณี
สญัญาเป็นที่สงสยั จะตอ้งตีความใหเ้ป็นประโยชน์แก่ผูท้ี่ตอ้งเสียเปรียบจากสัญญานั้น หลกัน้ีเรียกว่า  
Contra  Proferentem Rule  ไดรั้บอิทธิพลมาประมวลกฎหมายแพ่งฝร่ังเศส 17  ศาลฝร่ังเศสใชห้ลกัน้ี
เป็นเคร่ืองมือตีความขอ้กาํหนดในสญัญาใหเ้ป็นปฏิปักษแ์ก่ฝ่ายที่เป็นผูก้าํหนดขอ้สญัญานั้น ๆ ขึ้น ไม่
วา่ฝ่ายนั้นเป็นลูกหน้ีหรือเจา้หน้ี โดยใชห้ลกัน้ีประกอบการพิจารณาควบคู่ไปกบัหลกัสุจริตดว้ย 

 

                                                         
16ธานินทร์ กรัยวิเชียร “ความส าคัญของการตีความในวิชาชีพกฎหมาย” เอกสารงานวิชาการรําลึก

ศาสตราจารย ์จิตติ ติงศภทิัย ์คร้ังท่ี 13 “100 ปีชาตกาลศาสตราจารยจิ์ตติ ติงศภทัยิ์ ” กรุงเทพมหานคร คณะ
นิติศาสตร์มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ท่าพระจนัทร์ วนัเสาร์ท่ี 29 มีนาคม 2551 

17ดาราพร ถิระวฒัน์ กฎหมายสัญญา : สถานะใหม่ของสัญญาปัจจุบันและปัญหาข้อสัญญาท่ีไม่เป็นธรรม 
กรุงเพทมหานคร มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ พิมพค์ร้ังท่ี 1 มกราคม 2538  
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6)  สัญญาต้องตีความไปในทางท่ีมีผลใช้บังคับได้ 
ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 10 บญัญติัวา่ “เม่ือความขอ้ใด

ขอ้หน่ึงในเอกสารอาจตีความไดส้องนยันยัไหนจะทาํใหเ้ป็นผลบงัคบัได ้ใหถื้อเอาตามนัยนั้นดีกว่า
ที่จะถือเอานัยที่ไร้ผล” หากสัญญานั้นตีความไดท้ั้งนัยที่ทาํให้สัญญาเสียไปหรือนัยที่ทาํให้สัญญา
ใชไ้ด ้ก็ตอ้งตีความตามนัยที่มีผลตามเจตนาของคู่สัญญานั้น  เพื่อให้บรรลุเจตนาของผูท้าํสัญญา  
ตามสุภาษิตกฎหมายที่ว่า “ut  res  magisvaleatguampereat” หมายถึง ถา้สัญญาอาจตีความไดเ้ป็น
สองนัย นัยหน่ึงชอบดว้ยกฎหมาย  อีกนัยหน่ึงขดัต่อกฎหมาย  ศาลตอ้งตีความไปตามนัยที่ชอบ
ดว้ยกฎหมายเพราะเป็นนยัที่ใชบ้งัคบัได ้

7)  หลกัสัญญาต้องเป็นธรรม (Fairness)  
การทาํสัญญานั้นคู่สัญญาทั้งสองฝ่ายจะตอ้งคาํนึงถึงความถูกตอ้งและ

เป็นธรรมที่มีต่ออีกฝ่ายหน่ึงดว้ยโดยเฉพาะอยา่งยิง่ขอ้ตกลงที่เป็นสาระสาํคญัจะตอ้งมีการระบุเอาไวใ้น
สญัญา โดยฝ่ายที่มีอาํนาจต่อรองและฐานะทางเศรษฐกิจเหนือกวา่จะตอ้งไม่กาํหนด ขอ้สัญญาที่เอา
เปรียบฝ่ายที่มีอาํนาจต่อรองและฐานะทางเศรษฐกิจดอ้ยกว่า หากมีการกาํหนด ขอ้สัญญาที่เอาเปรียบ
โดยที่อีกฝ่ายทาํสญัญาดว้ยความจาํเป็นแล้ว จะกลายเป็นสัญญาที่ไม่ไดต้ั้งอยูบ่นพื้นฐานของความ
เป็นธรรม ขดักบัหลกัเสรีภาพในการทาํสัญญา คือ ความเป็นธรรมในสัญญาตอ้งขึ้นอยูก่บัความ
สมคัรใจเขา้ทาํสญัญาของคู่สญัญาดว้ย 

2.2  ความหมาย ความเป็นมาและองค์ประกอบของสินเช่ือ 

2.2.1  ความหมายของสินเช่ือ 
ในภาษาลาตินเรียกสินเช่ือวา่ Credo มาจากการนาํคาํภาษาสันสกฤตว่า Crad 

ที่แปลวา่ความน่าเช่ือถือ (to believe หรือ to trust) และคาํภาษาลาตินว่า do ที่แปลว่า การทาํให้เกิด 
หรือการมอบให ้(to place) มารวมกนัที่ใหค้วามหมายวา่การทาํใหเ้กิดความน่าเช่ือถือ 18 ส่วนพจนานุกรม
ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน ใหค้วามหมายสินเช่ือวา่ เงินที่ใหเ้ป็นหน้ีไวด้ว้ยความเช่ือ 19 ในทางธุรกิจแลว้ 
สินเช่ือจะหมายถึงความเช่ือถือที่ผูจ้าํหน่ายสินคา้หรือบริการยนิยอมมอบสินคา้หรือบริการให้แก่ผู ้
ซ้ือไปก่อนโดยมีสัญญาต่อกันกาํหนดชาํระเงินค่าสินเคา้  และบริการในภายหลัง ส่วนในทาง
เศรษฐศาสตร์นั้น Joseph French Johnson ศาสตราจารยแ์ละนักเศรษฐศาสตร์ชาวอเมริกัน แห่ง
มหาวทิยาลยั NewYork University กล่าวถึง ความหมายของสินเช่ือวา่เป็นอาํนาจหรือความสามารถ
ในการที่จะไดใ้ชสิ้นคา้หรือบริการในปัจจุบนั โดยมีการให้คาํมัน่สัญญาว่าจะชาํระราคาสินคา้และ

                                                         
18จาํรูญ ดุลยสุข อา้งแลว้ หนา้ 41 
19พจนานุกรม ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542  อา้งแลว้ 
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บริการนั้นในอนาคต 20 และพระราชบญัญติัธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 ให้ความหมายของเงิน
ใหสิ้นเช่ือว่าเป็นการให้กูย้มืเงิน หรือซ้ือลด รับช่วงซ้ือลด  ตัว๋เงิน เป็นเจา้หน้ีเน่ืองจากไดจ่้ายหรือ
สั่งให้จ่ายเงินเพื่อประโยชน์ของผูเ้คยคา้ หรือเป็นเจา้หน้ีเน่ืองจาก ไดจ่้ายเงินตามภาระผูกพนัตาม
เล็ตเตอร์ออฟเครดิตหรือภาระผกูพนัอ่ืน   

2.2.2  ความเป็นมาของสินเช่ือ 
สาํนกังานเศรษฐกิจการคลงั อธิบายความเป็นมาของสินเช่ือว่ามาจากระบบ

เศรษฐกิจที่มีการใชท้รัพยากรไม่สมดุล บางคนอาจมีความตอ้งการใชสิ้นคา้หรือบริการที่มากกว่าสินคา้
ที่ตนมีหรือบริการที่ตนไดรั้บอยูใ่นขณะนั้นขณะที่บางคนอาจครอบครองสินคา้ในปริมาณที่เกิน
ความจาํเป็นต่อความตอ้งการของตนหรืออยากให้บริการใหม่ๆ แก่คนอ่ืนในห้วงเวลาเดียวกนั สินคา้
และบริการดงักล่าว หากมีการแจกจ่ายถ่ายโอนและแลกเปล่ียน ซ่ึงกนัและกนัระหว่างคนที่มีความ
ตอ้งการส่วนเกินกบัคนที่มีส่วนเกินมากกว่าความตอ้งการ ก็จะเป็นการสร้างประโยชน์จากการใช้
สินคา้หรือบริการนั้นๆ ไดอ้ยา่งคุม้ค่าในทางเศรษฐกิจ ทั้งน้ี โดยมีขอ้ตกลงระหว่างกนัว่าผูรั้บโอน
สินคา้หรือผูรั้บบริการจะชาํระราคาสินคา้ หรือบริการนั้น แก่เจา้ของสินคา้ หรือผูใ้ห้บริการในภายหลงั 
ซ่ึงในทางกฎหมายอาจเรียกผูรั้บโอนสินคา้ไปใชห้รือรับบริการไปก่อนนั้นเป็นลูกหน้ี มีภาระผกูพนั
เป็นหน้ีสินที่จะตอ้งชาํระราคาสินคา้หรือบริการที่ไดรั้บภายในระยะเวลาตามที่ตกลงกนัไวล่้วงหน้า 
และผูโ้อนสินคา้หรือผูบ้ริการก็จะเป็นเจา้หน้ี ซ่ึงจะไดรั้บการชาํระราคาสินคา้หรือบริการภายใน
ระยะเวลาที่ตกลงกันนั้นเช่นเดียวกนั ดังนั้น จึงสรุปไดว้่าสินเช่ือ มีความเป็นมาจากอาํนาจในการ
เขา้ถึงการใชสิ้นคา้และบริการล่วงหน้าโดยจะตอ้งมีการชาํระราคาสินคา้และบริการนั้นคืนในอนาคต 
ซ่ึงสินเช่ืออาจอยูใ่นรูปของสินคา้และบริการหรืออยูใ่นรูปของตวัเงินก็ได้ เช่น การขอยมืขา้วสาร
นํ้ าปลาจากเพื่อนบา้นมาบริโภคก่อนและจะนาํขา้วสารนํ้ าปลาในปริมาณและคุณภาพเดียวกนัมา
ชดใช้คืนให้ในภายหลังหรือการได้รับสินเช่ือเป็นเงินสดจากสถาบนัการเงิน โดยตกลงชาํ ระคืน
สินเช่ือนั้นในอนาคตตามระยะเวลาที่ตกลงกนั  

 
 
 
 
 

                                                         
20กล่าวไวใ้นหนงัสือ Money and Currency ว่า “Credit is the power to obtain goods or service by given a 

promise to pay at a specified date in the future”  คน้คืน 10 สิงหาคม 2554 จาก  http://www.amazon.com 
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2.2.3  องค์ประกอบของสินเช่ือ 
องคป์ระกอบที่สาํคญัของสินเช่ือ มี 4 ส่วนหลกั ๆ ที่สถาบนัการเงินมกัใช้

ประกอบการพจิารณาสินเช่ือ  คือ 
1)  ความน่าเช่ือถือของผูข้อสินเช่ือ จะแตกต่างไปตามระดบัความน่าเช่ือถือ

ของผูย้ืน่ขอสินเช่ือเอง ทั้งน้ีระดบัความน่าเช่ือถือที่สถาบนัการเงินจะพจิารณาขึ้นอยูก่บัพื้นฐานทาง
เศรษฐกิจ ประวติัและความสามารถในการชาํระหน้ีคืนของผูข้อสินเช่ือเป็นสาํคญั 

2)  ความเส่ียงสถาบนัการเงินที่จะไดร้ับการชาํระคืน มีมากน้อยเพียงใด  
ถา้ความเส่ียงน้อย ระดบัความน่าเช่ือถือของผูข้อสินเช่ือมีมาก ในดา้นตรงขา้มถา้ความเส่ียงมาก
ระดบัความน่าเช่ือถือผูข้อสินเช่ือก็มีนอ้ยเช่นเดียวกนั 

3)  ความคุม้ค่าในทางเศรษฐกิจในการเป็นตวัการแลกเปล่ียนสินคา้และบริการ
ในปัจจุบนั กบัเงินที่จะไดรั้บชาํระกลบัคืนมาในอนาคตของสถาบนัการเงิน ว่าผลตอบแทนที่ไดน้ั้น 
สามารถกระตุน้ระบบเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัใด  คุม้ต่อการปล่อยสินเช่ือหรือไม่ 

4)  ความมัน่ใจที่จะไดรั้บการชาํระหน้ีคืนในอนาคตจากสัญญาการให้สินเช่ือ 
ซ่ึงเป็นขอ้พิจารณาที่สาํคญัมากที่สุดสาํหรับสถาบนัการเงิน ที่จะใชป้ระกอบการพิจารณาในการ
ปล่อยสินเช่ือ  โดยตอ้งติดตามและควบคุมการนาํเงินสินเช่ือไปใชใ้ห้เป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละ
แผนการใชเ้งินของผูข้อสินเช่ือ 

2.3  ประเภทของสินเช่ือและองค์ประกอบในการพิจารณาสินเช่ือของสถาบันการเงิน 

2.3.1  ประเภทต่างๆ ของสินเช่ือของสถาบันการเงิน  
สินเช่ือต่างๆ ของสถาบนัการเงินมีหลายประเภทขึ้นอยูก่บัวา่จะใชปั้จจยัอะไร

มาเป็นตวักาํหนดคาํจาํกดัความของประเภทสินเช่ือแต่โดยทัว่ไปแล้วสินเช่ือประเภทต่างๆ ของ
สถาบนัการเงิน  มกัแบ่งออกเป็นประเภทหลกัๆ 21 ดงัน้ี 

1)  การแบ่งตามระยะเวลาของการรับช าระคืน ไดแ้ก่ 
(1)  สินเช่ือระยะส้ัน คือ สินเช่ือที่มีอายขุองการรับชาํระคืนไม่เกิน 1 ปี 

เช่น สินเช่ือบตัรเครดิต สินเช่ือการคา้   
(2)  สินเช่ือระยะกลาง คือ สินเช่ือที่มีอายขุองการรับชาํระคืนระหว่าง 1-5 ปี 

เช่น  การผอ่นชาํระค่าซ้ือสินคา้คงทนถาวร  

                                                         
21สาํนกังานเศรษฐกิจการคลงั  กระทรวงการคลงั เศรษฐศาสตร์น่ารู้  คน้คืน 11 สิงหาคม 2554 จาก 

www.fpo.go.th/s-I/Source/ECO/ECO31.htm 

http://www.fpo.go.th/s-I/Source/ECO/ECO31.htm
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(3)  สินเช่ือระยะยาว คือ สินเช่ือที่มีอายขุองการรับชาํระคืนตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป 
โดยทัว่ไปจะเป็นการลงทุนในโครงการขนาดใหญ่ ใชเ้งินจาํนวนมากหรือเป็นการบริโภคสินคา้คงทน
ที่มีมูลค่าสูงมาก เช่น บา้นและที่ดิน  

2)  การแบ่งตามวตัถปุระสงค์ของการขอกู้  ไดแ้ก่ 
(1)  สินเช่ือเพ่ือการบริโภค หมายถึง สินเช่ือที่ใหก้บับุคคลเพื่อประโยชน์

ในการนาํมาบริโภค สินเช่ือประเภทน้ีอาจเกิดขึ้นในหลายรูปแบบ เช่น การเปิดบญัชีไวก้บัร้านอาหาร 
เม่ือถึงส้ินเดือนจึงชาํระบญัชีคร้ังเดียว การผอ่นส่งจากการซ้ือสินคา้โดยเฉพาะสินคา้คงทน เช่น ตูเ้ยน็ 
โทรทศัน์ รถยนต ์ 

(2)  สินเช่ือเพ่ือการลงทุน เป็นสินเช่ือเพื่อการจดัหาปัจจยัการผลิตหรือ
สินทรัพยถ์าวรต่างๆ เพือ่นาํมาใชใ้นการดาํเนินการผลิตไม่วา่จะเป็นในดา้นเกษตรกรรม อุตสาหกรรม 
และการบริการ สินเช่ือประเภทน้ีมกัเป็นสินเช่ือระยะยาว อาจอยูใ่นรูปของการออกหุน้กู ้หรือในรูป
ของเงินใหสิ้นเช่ือจากสถาบนัการเงิน 

(3)  สินเช่ือเพ่ือการพาณิชย์หรือสินเช่ือการค้า โดยทัว่ไปเป็นสินเช่ือเพื่อ
การซ้ือขายสินคา้ประเภทวตัถุดิบ หรือ การซ้ือสินคา้มาจาํหน่ายต่อ เป็นการรับสินคา้มาก่อนแล้ว
ชาํระค่าสินคา้ภายหลงั มกัจะเป็นสินเช่ือระยะสั้น เช่น 30-60 วนั เป็นสินเช่ือที่ช่วยเพิ่มสภาพคล่อง
ใหแ้ก่การทาํธุรกิจ ทั้งน้ีรวมไปถึงการออก Letter of Credit เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองป้องกนัความเส่ียงใน
การชาํระค่าสินคา้จากการซ้ือขายระหวา่งประเทศดว้ย 

3)  การแบ่งตามประเภทของผู้ขอรับสินเช่ือ 
(1)  สินเช่ือส าหรับบุคคล ส่วนใหญ่มกัเป็นสินเช่ือเพื่อการอุปโภคบริโภค 

เช่น สินเช่ือบตัรเครดิต สินเช่ือส่วนบุคคล  
(2)  สินเช่ือส าหรับธุรกิจ เป็นสินเช่ือสาํหรับกิจการห้างร้านไม่ว่าจะ

นาํไปใชเ้พือ่ลงทุนเพือ่การผลิตหรือเป็นเงินทุนหมุนเวยีนในการดาํเนินงาน 
(3)  สินเช่ือส าหรับภาครัฐ ในยามที่รัฐบาลมีรายไดไ้ม่เพียงพอกบัรายจ่าย 

หน่วยงานภาครัฐจึงมีความจาํเป็นตอ้งกูเ้งิน ซ่ึงอาจอยูใ่นรูปของตัว๋เงินคลงั พนัธบตัรรัฐวิสาหกิจ และ
พนัธบตัรรัฐบาลรูปแบบต่าง  ๆเช่น พนัธบตัรเพือ่ชดเชยการขาดดุลงบประมาณ และพนัธบตัรออมทรัพย ์ 

4)  การแบ่งตามประเภทของผู้ปล่อยสินเช่ือ ไดแ้ก่ 
(1)  บุคคลเป็นผู้ปล่อยสินเช่ือ เช่น การให้กูย้มืในหมู่คนรู้จกัญาติพี่น้อง 

หรือการปล่อยเงินกูน้อกระบบต่างๆ 
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(2)  สถาบันการเงินเป็นผู้ปล่อยสินเช่ือ โดยที่สถาบนัการเงินมีหลายประเภท
และมีวตัถุประสงคใ์นการจดัตั้งที่อาจแตกต่างกนั ดงันั้น เงื่อนไขและวตัถุประสงคข์องการให้สินเช่ือ
ของสถาบนัการเงินแต่ละแห่งก็อาจแตกต่างกนัไป เช่น ธนาคารพาณิชย ์ธนาคารเพื่อการนาํเขา้และ
ส่งออก ธนาคารเพือ่การเกษตรและสหกรณ์ ธนาคารพฒันาวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มแห่ง
ประเทศไทย ธนาคารอิสลาม และสหกรณ์ออมทรัพยต์่างๆ  

(3)  หน่วยงานอ่ืนๆ เป็นผู้ให้สินเช่ือ เช่น มูลนิธิองคก์รที่ไม่แสวงหากาํไร 
หน่วยงานการกุศล และกองทุนต่างๆ ทั้งของภาครัฐและเอกชน  

5)  การแบ่งประเภทสินเช่ือตามหลกัประกัน ไดแ้ก่ 
(1)  สินเช่ือท่ีไม่มีหลักประกัน สินเช่ือประเภทน้ีอาศยัความน่าเช่ือถือ 

ความซ่ือตรงและความสามารถในการชาํระหน้ีของผูกู้เ้ป็นเคร่ืองพิจารณาการให้สินเช่ือ เพราะสินเช่ือ
ประเภทน้ีมีความเส่ียงสูง เน่ืองจากไม่มีหลกัประกนัวางเป็นประกนัการชาํระคืน ให้แก่ ผูใ้ห้กูย้มืใน
กรณีที่เกิดการผดิสญัญากูย้มืเงินขึ้น 

(2)  สินเช่ือท่ีมีหลกัประกัน สินเช่ือประเภทน้ีมีความเสียงตํ่ากว่าสินเช่ือ 
ที่ไม่มีหลกัประกนั เน่ืองจากผูกู้มี้หลกัประกนัวางไวแ้ก่ผูใ้ห้กูเ้พื่อชดใชค้วามเสียหาย หากเกิดการ
ผดิสญัญาขึ้น โดยหลกัประกนัอาจอยูใ่นรูปของอสงัหาริมทรัพย ์เช่น การจาํนองที่ดิน หรืออยูใ่นรูปของ
สงัหาริมทรัพย ์เช่น การจาํนาํพนัธบตัร การจาํนาํทองคาํ หรืออยูใ่นรูปของการคํ้าประกนัจากบุคคล
หรือสถาบนัการเงิน (อาวลั) ก็ได ้

2.3.2  องค์ประกอบในการพิจารณาสินเช่ือของสถาบันการเงิน  
ในทางปฏิบติัก่อนที่สถาบนัการเงินจะปล่อยสินเช่ือ จะตอ้งทาํการวิเคราะห์

สินเช่ือเพือ่พจิารณาเก่ียวกบัความเส่ียง หรือโอกาสที่จะไดรั้บการชาํระคืนทั้งเงินตน้และดอกเบี้ยว่า 
มีมากนอ้ยเพยีงใด โดยปกติการวเิคราะห์สินเช่ือจะพจิารณาจากองคป์ระกอบ 2 ดา้น 22 ดงัน้ี 

1)  องค์ประกอบเชิงคุณภาพเก่ียวกับวัตถุประสงค์ของการขอสินเช่ือ 
(หลัก 3P’s ) 

ก่อนที่สถาบนัการเงินปล่อยสินเช่ือให้กบัผูข้อกู ้จะตอ้งมีการพิจารณา
องคป์ระกอบเชิงคุณภาพเก่ียวกบัการนาํสินเช่ือไปใชด้ว้ยวตัถุประสงคอ์ะไรโดยพิจารณาจากหลกั 3P’s 
ดงัน้ี 

                                                         
22ภิเษก ชยันิรันดร์ การบริหารสินเช่ือ สาขาการเงิน หนองคาย มหาวิทยาลยัขอนแก่น วิทยาเขต

หนองคาย  สาํนกัพิมพส์ายธาร 254 หนา้ 61-115 
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(1)  Purpose  เป็นการพจิารณาวตัถุประสงคข์องการขอสินเช่ือของผูข้อกู้
วา่จะกูเ้งินไปทาํอะไร สถาบนัการเงินจะสอบถามถึงวตัถุประสงคก์ารใชสิ้นเช่ือวา่จะไปลงทุนอะไร
ในธุรกิจ เป็นการลงทุนในทรัพยสิ์นถาวร หรือเอาไปเป็นเงินทุนหมุนเวียน ประเภทของเงินกู ้ที่ตอ้งการ
และมีอะไรเป็นเคร่ืองยนืยนัวา่ผูกู้จ้ะทาํตามวตัถุประสงคข์องการกูน้ั้น 

(2)  Payment  เป็นเร่ืองของการพจิารณาความสามารถในการชาํระเงินคืน 
สถาบนัการเงินจะพจิารณาวา่ผูข้อกูมี้ความสามารถชาํระคืนเงินกูไ้ดห้รือไม่ ระยะเวลาในการส่งคืน
เงินแต่ละงวดมีความเหมาะสมหรือไม่ โดยพจิารณาจากกระแสเงินสดหมุนเวยีนในธุรกิจของผูข้อกู ้
รวมถึงรายไดค้งเหลือในแต่ละเดือนตามความเป็นจริง ทั้งน้ีผูกู้จ้ะขอชาํระเงินกูค้ืนทั้งจาํนวนคร้ังเดียว
หรือทยอยผอ่นชาํระคืนเป็นงวดๆ ก็ไดต้ามแต่การตกลงกนั 

(3)  Protection  การป้องกนัความเส่ียง หมายถึง เม่ือมีความเสียหายในธุรกิจ
ของผูกู้ ้ผูกู้จ้ะใชทุ้นของตนเองมาช่วยหมุนเวยีนใหธุ้รกิจดาํเนินต่อไปไดห้รือไม่ เพราะการพิจารณา
สินเช่ือ สถาบนัการเงินมกัจะไม่ใหสิ้นเช่ือเตม็ตามที่ขอกู ้เน่ืองจากสถาบนัการเงินถือวา่ ผูกู้จ้ะตอ้งมี
เงินสาํรองเป็นทุนไวส่้วนหน่ึงอยูแ่ลว้ในการทาํธุรกิจและการกูก้็เพือ่เพิม่ทุน หรือเพิม่การลงทุนเท่านั้น 

2)  องค์ประกอบเชิงคุณภาพเก่ียวกับตวัผู้ขอกู้  (หลกั 7C’s) 
นอกจากการพจิารณาหลกั 3 P’s แลว้ สถาบนัการเงินยงัจะตอ้งพิจารณา 

ลงไปถึงคุณสมบติัส่วนตวัของตวัผูกู้ว้่ามีคุณสมบติัเหมาะสมเพียงใดในการที่จะปล่อยสินเช่ือให ้
โดยพจิารณาจากหลกั 7C’s ดงัน้ี 

(1)  Character  พจิารณาลกัษณะคุณสมบติัของลูกหน้ี ตลอดจนความตั้งใจ
จริงและความน่าเช่ือถือที่จะชาํระคืนหน้ีทั้งน้ี อาจดูไดจ้ากฐานะหน้าที่การงาน การศึกษา ประสบการณ์ 
คุณภาพของผูบ้ริหาร ฐานะทางสงัคม ประวติัการชาํระหน้ีเดิม เป็นตน้ 

(2)  Capacity  ความสามารถในการชาํระหน้ีพิจารณาจากศกัยภาพใน
การทาํกาํไร หรือความเส่ียงในการประกอบธุรกิจ และพิจารณากระแสเงินสดของกิจการลูกหน้ีว่า 
มีความสามารถในการชาํระหน้ี หรือไม่ ตลอดจนอาจพิจารณาแหล่งเงินทุนสาํรองของกิจการ 
หากกระแสเงินปกติของกิจการเกิดปัญหา หากเป็นการกูเ้พื่อการบริโภค เช่น การซ้ือบา้นเพื่ออยู่
อาศยั การซ้ือรถยนตก์็อาจตอ้งพิจารณาจากระดับการครองชีพและความมัน่คงของกระแสรายได้
ของผูกู้โ้ดยดูจากลกัษณะการประกอบอาชีพ  เช่น  ดูภาระการชาํระหน้ีในแต่ละเดือนควรมีระดบั 
ไม่เกินหน่ึงในสามของรายได ้ซ่ึงเป็นระดบัที่ผูใ้หกู้จ้ะมีโอกาสไดรั้บการชาํระคืนสูง  

(3)  Capital  เป็นทุนที่นาํมาใชใ้นกิจการที่เป็นส่วนของตวัลูกหน้ีเอง
ไม่ใช่เงินที่มาจากการกู ้โดยพิจารณาว่าเงินส่วนที่ขอกูเ้ป็นสัดส่วนเท่าใดต่อเงินส่วนที่ลูกหน้ีเป็น
เจา้ของเอง (Debt / Equity Ratio) ทั้งน้ี หากสัดส่วนดงักล่าวมีค่าต ํ่าการให้กูย้อ่มมีความเส่ียงตํ่า เพราะ
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สดัส่วนดงักล่าวจะแสดงให้เห็นถึงการร่วมรับความเส่ียงจากการประกอบการของลูกหน้ีและเพิ่ม
ความเช่ือมัน่ในการใหกู้ข้องสถาบนัการเงิน 

(4)  Collateral  เป็นหลกัประกนัซ่ึงจะใชเ้ป็นแหล่งในการชาํระคืนหน้ี
แหล่งที่สอง หากลูกหน้ีไม่สามารถชาํระหน้ีได ้โดยปกติมูลค่าของหลกัทรัพยท์ี่นาํมาคํ้าประกนั
จะตอ้งมีมูลค่าไม่น้อยกว่าจาํนวนเงินที่กูจ้ริง นอกจากน้ี ยงัตอ้งคาํนึงถึงสภาพคล่องในการเปล่ียน
หลกัประกนัมาเป็นเงินสดดว้ย   

(5)  Conditions  มุ่งพิจารณาที่วตัถุประสงคข์องการนาํเงินกูไ้ปใช ้ เช่น 
ใชเ้ป็นเงินทุนหมุนเวียนเพิ่มเติม ใชซ้ื้อเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือ หรือเพื่อเพิ่มสินคา้คงคลงั  นอกจากน้ี  
ยงัตอ้งคาํนึงถึงสภาพแวดล้อมของธุรกิจนั้นๆ และปัจจยัต่างๆ ที่อาจมีผลกระทบต่อกิจการ  เช่น 
ภาวะการณ์การเติบโตทางเศรษฐกิจทั้งในและต่างประเทศ วฏัจกัรทางเศรษฐกิจ สภาวะตลาดของ
ผลิตภณัฑ ์และความสามารถในการแข่งขนั รวมถึงผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจ เช่น ความผนัผวน
ของอตัราเงินเฟ้อ อตัราแลกเปล่ียนและอตัราดอกเบี้ย  

(6)  Country  เป็นการประเมินถึงตวัประเทศของผูข้อกู ้ใชใ้นกรณีที่เป็น
การขอกูเ้งินจากลูกคา้ต่างประเทศ เพราะปัจจุบนัการคา้ระหว่างประเทศมีมากขึ้น บางคร้ังสถาบนั
การเงินจาํเป็นตอ้งมีลูกคา้ต่างประเทศบา้ง เพื่ออาํนวยความสะดวกในการดาํเนินธุรกิจระหว่าง
ลูกคา้ภายในประเทศกบัลูกคา้ต่างประเทศเหล่านั้น ทั้งน้ี สถาบนัการเงินจะประเมินคุณค่าทางเครดิต
ด้วยการวิเคราะห์สภาวะการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมการคา้ที่มีอยู่ของประเทศของผูข้อกู ้ มา
ประกอบการพจิารณาดว้ย ทั้งน้ีเน่ืองจาก แนวความคิดในเร่ืองความรับผดิชอบเก่ียวกบัหน้ีสินแต่ละ
สังคม หรือแต่ละประเทศยอ่มไม่เหมือนกนั และกระบวนการดา้นเอกสารทางการพาณิชยแ์ละ
การปฏิบติัทางการคา้ก็แตกต่างกนั 

(7)  Control  เป็นการประเมินการควบคุมเกี่ยวกับระบบขอ้มูล การ
ดาํเนินงานของผูข้อกู ้วา่มีประสิทธิภาพในระดบัใดต่อการบริหารธุรกิจในกิจการของตน เพราะผูกู้ ้
แต่ละรายจะมีระบบการเงินและการดาํเนินงานภายในที่แตกต่างกนั และจะนาํไปสู่ปัญหา ความตอ้งการ
ทางการเงินที่แตกต่างกนั ดงันั้น สถาบนัการเงินจึงให้ความเช่ือถือต่อระบบขอ้มูลของผูข้อกูท้ี่มี
ประสิทธิภาพเพยีงพอ สามารถปฏิบติัตามระเบียบตามขอ้กาํหนดในการดาํเนินธุรกิจของกิจการของ
ผูข้อกูเ้อง ภายใตข้อ้กาํหนดของกฎหมาย กล่าวคือ สถาบนัการเงินจะประเมินระบบขอ้มูลในการบริหาร
ของผูข้อกูว้า่มีเพยีงพอสาํหรับการบริหารจดัการและควบคุมการดาํเนินธุรกิจอยา่งมีประสิทธิภาพ
หรือไม่ 
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2.4  ธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลในประเทศไทย 
สินเช่ือส่วนบุคคลรู้จกัแพร่หลายเม่ือประมาณไม่เกินสิบปีที่ผ่านมา โดยสาขาของ

สถาบนัการเงินต่างประเทศและสถาบนัการเงินไทยที่มีสถาบนัการเงินต่างประเทศถือหุ้นเป็นผู ้
บุกเบิกตลาด ต่อจากนั้นผูป้ระกอบการที่ไม่ใช่สถาบนัการเงิน (Non-bank) ก็เร่ิมเขา้มามีบทบาท 
ในลาํดับถัดมา และสถาบนัการเงินของไทยจึงได้เขา้ร่วมดาํเนินธุรกิจประเภทน้ีเป็นลาํดับทา้ย 
สินเช่ือส่วนบุคคลไดรั้บความนิยมอยา่งมาก เน่ืองจากลกัษณะและเง่ือนไขของสินเช่ือส่วนบุคคล 
สามารถตอบสนองความตอ้งการเงินสดฉุกเฉินของประชาชนไดดี้กวา่เงินกูป้ระเภทอ่ืน  

2.4.1  ความหมายของสินเช่ือส่วนบุคคล 
จากนิยามศพัทท์ี่กล่าวไวใ้นบทนาํ พอสรุปไดว้า่สินเช่ือส่วนบุคคล หมายถึง

เงินที่ให้กูย้มืแก่บุคคลธรรมดา ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้จะไม่มีหลกัทรัพยว์างเป็นหลกัประกนัหรือไม่มี
บุคคลคํ้าประกนัเงินใหกู้ย้มืนั้น และผูข้อกูต้อ้งไม่มีวตัถุประสงคเ์พื่อใชสิ้นเช่ือนั้นไปในทางการคา้
ปกติของผูข้อกู ้ทั้งน้ีสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัจะรวมถึงธุรกิจการให้เช่าซ้ือรถยนตแ์ละ
รถจกัรยานยนตเ์ขา้ไปดว้ย แต่ไม่รวมถึงสินเช่ือเพือ่การศึกษา สินเช่ือเพื่อการรักษาพยาบาล สินเช่ือ
เพือ่เดินทางไปทาํงานต่างประเทศ สินเช่ือเพื่อสวสัดิการพนักงานที่หน่วยงานตน้สังกดัไดมี้การทาํ
สญัญากบัสถาบนัการเงิน และสินเช่ือตามที่ธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนด 

2.4.2  ความเป็นมาของการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคล 
จากการที่สินเช่ือส่วนบุคคลเป็นสินเช่ือที่ไม่ตอ้งมีหลกัทรัพยห์รือมีบุคคล 

ค ํ้าประกนั ทาํให้มีลกัษณะที่เอ้ือและตอบสนองต่อความตอ้งการเงินสดฉุกเฉินของประชาชนที่มี
ระดบัรายไดน้้อย และเป็นผลจากการที่ทางการไดมี้การออกกฎเกณฑค์วบคุมการประกอบธุรกิจ
บตัรเครดิตที่ค่อนขา้งเขม้งวดในปี พ.ศ. 2545 โดยการกาํหนดให้ผูข้อใชบ้ริการบตัรเครดิตจะตอ้งมี
รายไดข้ั้นตํ่าไม่น้อยกว่า 15,000 บาทต่อเดือนขึ้นไป ทาํให้ผูป้ระกอบการทางการเงินและสถาบนั
การเงินต่างๆ หนัไปมุ่งเนน้การใหบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคคลแทนเพราะไม่มีการกาํหนดเง่ือนไขรายได้
ขั้นตํ่าของผูข้อกู ้เพียงแต่กาํหนดให้เป็นดุลพินิจของผูป้ระกอบการถา้เห็นว่า ผูข้อกูมี้ฐานะการเงิน
เพยีงพอที่จะชาํระหน้ีก็สามารถปล่อยสินเช่ือส่วนบุคคลให้กบัผูข้อกูไ้ด ้23 และจากการที่สินเช่ือส่วน
บุคคลนั้นมีคุณสมบติัในเร่ืองของความคล่องตวัเก่ียวกบัการเบิกใชเ้งินสดล่วงหน้า  ซ่ึงอาํนวยความ
สะดวกและตอบสนองต่อความตอ้งการของผูข้อใชบ้ริการไดต้รงจุด สามารถกูเ้งินมาใชเ้ม่ือยามจาํเป็น
หรือเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉินในชีวิตประจาํวนัไดค้ล่องตวักว่าการกู้ประเภทอ่ืน อีกทั้งผูป้ระกอบการ

                                                         
23ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย เร่ืองการก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการประกอบ

ธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใต้การก ากับ ลงวนัท่ี 20กรกฎาคม 2549 
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ธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลมีการกระจายการบริการที่ครอบคลุมและสะดวกต่อ ผูท้ี่ตอ้งการใชสิ้นเช่ือ
อยา่งทัว่ถึง ผูมี้รายไดน้อ้ยสามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนไดง้่ายและรวดเร็ว รวมทั้งผูป้ระกอบการธุรกิจ
สินเช่ือส่วนบุคคลต่างก็มีการพฒันาและออกผลิตภณัฑท์ี่เหมาะสมและตอบสนองวิถีชีวิตของผูมี้
รายไดน้้อยไดแ้ทบทุกกลุ่ม เช่น การพิจารณาอนุมตัิสินเช่ือเร็วขึ้นใชเ้วลาน้อยลง ลดวงเงินการ
ขอสินเช่ือใหต้ ํ่าลงเพื่อให้เขา้ถึงแหล่งเงินและขอสินเช่ือไดง้่ายขึ้น การขยายเวลาการผ่อนชาํระให้
ยาวกว่าปกติ การลดดอกเบี้ยให้ในบางช่วงเวลา  ส่ิงต่างๆ เหล่านั้น เป็นสาเหตุที่ทาํให้สินเชื่อ
ส่วนบุคคลขยายตวัอยา่งรวดเร็วในปัจจุบนั 

2.4.3  การพิจารณาหลักประกันเพือ่ปล่อยสินเช่ือของสถาบันการเงิน  
การพจิารณาหลกัประกนัเพือ่ปล่อยสินเช่ือของสถาบนัการเงินนั้น โดยทัว่ไป

แลว้สามารถจาํแนกการพจิารณาออกเป็น 2 ประเภท 24 ดงัน้ี 
1)  สินเช่ือแบบต้องมีหลกัประกัน (Secured Loan) 

เป็นสินเช่ือที่สถาบนัการเงินปล่อยกูใ้หก้บับุคคลธรรมดา โดยพจิารณา
วงเงินตามหลกัทรัพยท์ี่นาํมาคํ้าประกนัเป็นหลกั เช่น สินเช่ือเพือ่ที่อยูอ่าศยั สินเช่ือการเช่าซ้ือต่างๆ  

2)  สินเช่ือแบบไม่ต้องหลกัประกัน (Un Secured Loan) 
เป็นสินเช่ือที่สถาบนัการเงินปล่อยกูใ้ห้กบับุคคลธรรมดา  ซ่ึงมิไดมี้

วตัถุประสงคเ์พือ่ใหไ้ดม้าซ่ึงสินคา้และบริการ และไม่มีวตัถุประสงคเ์พื่อนาํไปใชใ้นการประกอบ
ธุรกิจ และไม่มีหลกัทรัพยใ์ดๆ เป็นหลกัประกนัในการขอสินเช่ือ แบ่งยอ่ยไดอี้ก 2 ประเภท คือ 

(1)  สินเช่ือตามระยะเวลา (Term Loan) 
เป็นสินเช่ือที่ปล่อยกูใ้หก้บัผูข้อกูรั้บเงินสดทั้งจาํนวนในคร้ังเดียว  โดย

มีกาํหนดระยะเวลาในการผอ่นชาํระคืนที่แน่นอน เช่น กาํหนดให้ผ่อนชาํระให้เสร็จส้ินภายใน 3 ปี 
5 ปี หรือการกาํหนดจาํนวนเงินขั้นตํ่าที่จะตอ้งผ่อนชาํระในแต่ละงวด หรือการกาํหนดระยะเวลาห้าม
ชาํระปิดบญัชีเงินกูก่้อนกาํหนด มิฉะนั้นจะตอ้งเสียค่าปรับ  

(2)  วงเงินเบิกเกินบัญชี (Overdrafts) 
เป็นวงเงินสินเช่ือหมุนเวียน ที่สถาบนัการเงินเปิดช่องไวใ้ห้กับ

ลูกคา้เพือ่ใชใ้นยามฉุกเฉิน เหมาะสาํหรับบุคคลผูต้อ้งการสาํรองวงเงินไวใ้ชใ้นยามจาํเป็น สามารถ
เบิกถอนเงินสดภายในวงเงินที่กาํหนดผา่นเคร่ือง ATM ซ่ึงสถาบนัการเงินจะกาํหนดเง่ือนไขในการ
ชาํระคืนที่ยดืหยุน่กวา่แบบแรกแต่อตัราดอกเบี้ยก็จะสูงกวา่แบบแรกเช่นเดียวกนั 

                                                         
24โชติชยั สุวรรณาภรณ์ และคณะ “แนวทางการพัฒนาและก ากับดูแลธุรกิจสถาบันการเงินท่ีมิใช่ธนาคาร 

(Non-Bank) กรุงเทพฯ สาํนกังานเศรษฐกิจการคลงั กระทรวงการคลงั 2548 
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2.4.4  สินเช่ือส่วนบุคคลภายใต้การก ากับ 
ผูป้ระกอบการที่ให้บริการสินเชื่อส่วนบุคคลภายใตก้ารกําก ับ ตาม

พระราชบญัญติัธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 แบ่งออกไดเ้ป็น 2 กลุ่มหลกัๆ ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการ
กลุ่มที่เป็นสถาบนัการเงินตามความหมายในพระราชบญัญติัดอกเบี้ยเงินใหกู้ย้มืของสถาบนัการเงิน 
พ.ศ. 2523 (Bank) กบัผูป้ระกอบการกลุ่มที่มิใช่สถาบนัการเงิน (Non-bank) ตามความหมายใน
พระราชบญัญติัดงักล่าว  

1)  จ านวนผู้ประกอบการสินเช่ือส่วนบุคคลภายใต้การก ากับและอัตราดอกเบี้ย
และค่าธรรมเนียมสินเช่ือส่วนบุคคล  

เพียงส้ินสุดเดือนธนัวาคม 2553 25 มีผูป้ระกอบการสินเช่ือส่วนบุคคล
ทั้งส้ิน 40 ราย จาํแนกเป็นผูป้ระกอบการสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัที่เป็นธนาคารพาณิชยไ์ทย 
จาํนวน 12 ราย ผูป้ระกอบการสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกับที่เป็นสาขาธนาคารพาณิชย์
ต่างประเทศ 2 ราย  และผูป้ระกอบการสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัที่มิใช่สถาบนัการเงิน 
(Non-bank) 26 ราย โดยผูป้ระกอบการแต่ละแห่งไดก้าํหนดอตัราดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียมสินเช่ือ
ส่วนบุคคล  ดงัน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                         
25ขอ้มลูธนาคารแห่งประเทศไทย  คน้คืนวนัท่ี 22 สิงหาคม 2554 จาก http://www.bot.or.th  ภาพ

สัญลกัษณ์  คน้คืนวนัท่ี 22 สิงหาคม 2554  จาก http://www.ptt.co.th/article/foreignbank.php 
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ตารางที่  2.1  สถาบนัการเงินไทยและสถาบนัการเงินสาขาธนาคารต่างประเทศ  (ขอ้มูล ณ วนัที่  1 
มิถุนายน 2554) 

 

สถาบนัการเงิน อตัราดอกเบี้ยค่าปรับ 
ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมใดๆ 

ค่าติดตามทวงถามหน้ี 

 ธนาคารพาณิชยจ์ดทะเบียนในประเทศ 
1 ธนาคารกรุงเทพ จาํกดั 

(มหาชน) 

ร้อยละ 20.375/ปีอตัราดอกเบ้ีย
ปรับผดินดัสูงสุดจะเท่ากบัร้อย
ละ 24 / ปี 

ตามค่าใชจ่้ายที่เกิดขึ้นจริง 

2 ธนาคารกรุงไทย จาํกดั 
(มหาชน) 

ร้อยละ 28 ต่อปี ไม่คิดค่าบริการ 

3 ธนาคารกรุงศรีอยธุยา 
จาํกดั (มหาชน) 

ร้อยละ 28 ต่อปี คา้ง 1-2 งวด คิด 250 บาท/งวด
คา้ง 3 งวดข้ึนไป คิด 350 บาท/งวด 

4 ธนาคารกสิกรไทย จาํกดั 
(มหาชน) 

ร้อยละ 28 ต่อปี ไม่คิดค่าบริการ 

5 ธนาคารเกียรตินาคิน 
จาํกดั (มหาชน) 

ร้อยละ 28 ต่อปี 250 บาท/งวด 

6 ธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย 
จาํกดั (มหาชน) 

ไม่เกินร้อยละ 28 ต่อปี 192.60 บาท/รอบบญัชี 

7 ธนาคารทหารไทย จาํกดั 
(มหาชน) 

ร้อยละ 16 - 28 ต่อปี ไม่คิดค่าบริการ 

8 ธนาคารไทยพาณิชย ์
จาํกดั (มหาชน) 

ร้อยละ 28 ต่อปี 250-300 บาท/รอบบญัชี 

9 ธนาคารธนชาต จาํกดั 
(มหาชน) 

ร้อยละ 28 ต่อปี ตามค่าใชจ่้ายที่ไดจ่้ายไปจริง 

10 ธนาคารนครหลวงไทย 
จาํกดั (มหาชน) 

ไม่เกินร้อยละ 28 ต่อปี 200 บาท/รอบบญัชี 

11 ธนาคารยโูอบี จาํกดั 
(มหาชน) 

ร้อยละ 28 ต่อปี 250 บาท/รอบบญัชี 
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ตารางที่  2.1  (ต่อ) 
สถาบนัการเงิน อตัราดอกเบี้ยค่าปรับ 

ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมใดๆ 
ค่าติดตามทวงถามหน้ี 

 ธนาคารพาณิชยจ์ดทะเบียนในประเทศ 
12 ธ.สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด 

(ไทย) จาํกดั (มหาชน) 
ร้อยละ 28 ต่อปี 290 บาท/เดือน 

ธนาคารพาณิชยจ์ดทะเบียนต่างประเทศ 

1 ธนาคารฮ่องกงและเซ่ียง
ไฮแ้บงก้ิงคอร์ปอเรชัน่ 

ร้อยละ MLR+14.75 ถึง 28 
ต่อปี 

250 บาท/คร้ัง 

2 ธนาคารซิต้ีแบงก ์สาขา
กรุงเทพ 

ร้อยละ 27 - 28 ต่อปี 250 บาท/คร้ัง 

 
ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย ณ 1 มิถุนายน 2554  
 
ตารางที่  2.2  ผูป้ระกอบการสินเช่ือส่วนบุคคลที่ไม่ใช่สถาบนัการเงิน (ขอ้มูล ณ วนัที่ 1 มิถุนายน 2554) 
 

สถาบนัการเงิน 
อตัราดอกเบี้ยค่าปรับ

ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมใด ๆ 
ค่าติดตามทวงถามหน้ี 

บริษทัที่ประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัที่ไม่ใช่สถาบนัการเงิน  
1 บริษทั เค ที บี ลีสซ่ิง จาํกดั ดอกเบี้ยไม่เกินร้อยละ 15 ต่อ

ปี และค่าธรรมเนียมใดๆ
รวมกนัแลว้ไม่เกินร้อยละ 28 
ต่อปี (Effective rate) 

200-300 บาท/คร้ัง หรือ
จาํนวนงวด ที่ไดรั้บชาํระ
เตม็จาํนวน 

2 บริษทั แคปปิตอลโอเค จาํกดั ไม่เกินร้อยละ 28 ต่อปี ไม่เกิน 250 บาท/งวดการ
คา้งชาํระ 

3 บริษทั เจเนอรัล คาร์ด 
เซอร์วสิเซส จาํกดั 

ร้อยละ 28 ต่อปี 250-350 บาท/งวด 
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ตารางที่  2.2  (ต่อ) 
 

สถาบนัการเงิน 
อตัราดอกเบี้ยค่าปรับค่าบริการ 

ค่าธรรมเนียมใด ๆ 
ค่าติดตามทวงถาม

หน้ี 

บริษทัที่ประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัที่ไม่ใช่สถาบนัการเงิน  
4 บริษทั ซิงเกอร์ประเทศไทย 

จาํกดั (มหาชน) 
ร้อยละ 28 ต่อปี ไม่มีบริการ 

5 บริษทั ซิต้ีคอนซูเมอร์โปร
ดกัส์ (ประเทศไทย) จาํกดั 1  

ดอกเบี้ย ร้อยละ 15 ต่อปีค่าธรม
เนียม ร้อยละ 13 ต่อปี 

ไม่มีบริการ 

6 บริษทั ซิต้ีคอร์ปลิสซ่ิง 
(ประเทศไทย) จาํกดั 

ดอกเบี้ยร้อยละ 15 ต่อปี 
ค่าธรรมเนียมร้อยละ 13 ต่อปี 

200 บาทต่อคร้ัง 

7 บริษทั ไซเบอร์เนตติคส์ จาํกดั ร้อยละ 15 ต่อปี (ยงัไม่รวม
ค่าธรรมเนียมอ่ืน) 

ไม่มีบริการ 

8 บริษทั โตโยตา้ ลีสซ่ิง 
(ประเทศไทย) จาํกดั 

ร้อยละ 15 ต่อปี (ยงัไม่รวม
ค่าธรรมเนียมอ่ืน) 

ไม่คิดค่าบริการ 

9 บริษทั เทสโก ้คาร์ด เซอร์วสิ
เซส จาํกดั 

ร้อยละ 28 ต่อปี 250-350 บาท/งวด 

10 บริษทั ไทยพาณิชยลี์สซ่ิง 
จาํกดั (มหาชน) 

ร้อยละ 6.25-15 ต่อปีค่าปรับ
ร้อยละ 13 ต่อปี 

คา้งชาํระติดกนั 2 
งวด เก็บ 214 บาท/
งวดคา้งชาํระติดกนั
ตั้งแต่ 3 งวดเก็บ 535 
บาท/งวด 

11 บริษทั นครหลวงสุราษฎร์
ลิสซ่ิง จาํกดั 

ร้อยละ 28 ต่อปี ไม่มีบริการ 

12 บริษทั บตัรกรุงไทย จาํกดั 
(มหาชน) 

ดอกเบี้ยร้อยละ 15 ต่อปี
ค่าธรรมเนียมการใชว้งเงิน ร้อย
ละ 9.5-13 ต่อปี 

250 บาท/คร้ัง 
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ตารางที่  2.2  (ต่อ) 
 

สถาบนัการเงิน 
อตัราดอกเบี้ยค่าปรับค่าบริการ 

ค่าธรรมเนียมใด ๆ 
ค่าติดตามทวงถาม

หน้ี 

บริษทัที่ประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัที่ไม่ใช่สถาบนัการเงิน  
13 บริษทั บตัรกรุงศรีอยธุยา 

จาํกดั 
ร้อยละ 28 ต่อปี 250-350 บาท/งวด 

14 บริษทั พรอมิส(ประเทศไทย) 
จาํกดั 

ร้อยละ 13.9 - 15 ต่อปี 
ค่าธรรมเนียมการใชว้งเงิน 4.8 - 
13 ต่อปี 

10.-บาท/วนั 

15 บริษทั เมืองไทย ลิสซ่ิง จาํกดั 28% ต่อปี 160 บาท/คร้ัง 

16 บริษทั วฒันาธนสินทรัพย ์
จาํกดั 

ร้อยละ 28 ต่อปี 200 บาท/คร้ัง 

17 บริษทั ว ีแคช เอ็นเตอร์ไพรส์ 
จาํกดั 

ร้อยละ 28 ต่อปี 200 บาท/งวด 

18 บริษทั ศกัด์ิสยามพาณิชย์
ลิสซ่ิง จาํกดั 

ดอกเบี้ยร้อยละ 15 ต่อปี 
ค่าธรรมเนียมบริการร้อยละ 13 
ต่อปี 

ระยะทางเกิน  100 
กิโลเมตร-ค่าเบี้ยเล้ียง
พนกังาน 150 บาทต่อ
คนไม่เกิน 2 คน-ค่า
นํ้ ามนัรถยนต ์กม.ละ 
2.50 บาท-ค่ารถ
โดยสารตามจ่ายจริง 

19 บริษทั สยามเจเนอรัลแฟคตอ
ร่ิง จาํกดั (มหาชน) 

ร้อยละ 28 ต่อปี 250 บาท/ คร้ัง 

20 บริษทั สินมิตร จาํกดั ดอกเบี้ย 15 % ต่อปี ค่าปรับ 
ค่าบริการ ค่าธรรมเนียม 13 % ต่อปี 

200 บาท/คร้ัง 

21 บริษทั อยธุยา แคปปิตอล 
เซอร์วสิเซส จาํกดั 

ร้อยละ 28 ต่อปี 250-350 บาท/งวด 
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ตารางที่  2.2  (ต่อ) 
 

สถาบนัการเงิน 
อตัราดอกเบี้ยค่าปรับค่าบริการ 

ค่าธรรมเนียมใด ๆ 
ค่าติดตามทวงถาม

หน้ี 

บริษทัที่ประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัที่ไม่ใช่สถาบนัการเงิน  
22 บริษทั อยธุยา แคปปิตอล ออ

โต ้ลีส จาํกดั (มหาชน) 
ร้อยละ 9-11 ต่อปี (ยงัไม่รวม
ค่าธรรมเนียมอ่ืน) 

ไม่คิดค่าบริการ 

23 บริษทั อยธุยาคาร์ด เซอร์วิส
เซส จาํกดั 

ร้อยละ 23 - 28 ต่อปี 250 บาท/คร้ัง 

24 บริษทั อิออนธนสินทรัพย ์
(ไทยแลนด)์ จาํกดั (มหาชน) 

ร้อยละ 28 ต่อปี 24 บาท/วนั แต่
สูงสุดไม่เกิน 384 
บาท/งวด 

25 บริษทั อีซ่ี บาย จาํกดั 
(มหาชน) 

ร้อยละ 28 ต่อปี 200 บาท/งวด 

26 บริษทั เอเซียเสริมกิจลีสซ่ิง 
จาํกดั (มหาชน) 

ร้อยละ28 ต่อปี 150 บาท/คร้ัง 

 
ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย ณ 1 มิถุนายน 2554 
 

2)  จ านวนบัญชีสินเช่ือส่วนบุคคล 
ขอ้มูลจาํนวนบญัชีสินเช่ือส่วนบุคคล ณ เดือนพฤษภาคม 2554 มีจาํนวน 

รวม 8,508,585 บญัชี ในช่วงเวลายอ้นหลงั 18 เดือน (มกราคม 2553 ถึง พฤษภาคม 2554) Non-bank 
มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุด เฉล่ียมากกว่า 3 ใน 4 ของทั้งระบบ โดยเดือนมกราคม 2553 มีสัดส่วน
ร้อยละ 72.88 และเดือนพฤษภาคม 2554 ก็ยงัมีสดัส่วนในระดบัร้อยละ 77.48 

 
 
 
 
 



35 

จาํนวนบญัชีสินเช่ือส่วนบุคคลทั้งระบบ 
 

 
 
ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย ณ 1 มิถุนายน 2554 

  
3)  จ านวนยอดค้างช าระของสินเช่ือส่วนบุคคล  

ขอ้มูลจาํนวนยอดคงคา้งชาํระสินเช่ือส่วนบุคคล ณ เดือนพฤษภาคม 2554 
มีจาํนวนรวม 194,332 ลา้นบาท ในช่วงเวลายอ้นหลงั 18 เดือน (มกราคม 2553 ถึง พฤษภาคม 2554) 
Non-bank  มีระดบัการคา้งชาํระเพิม่มากขึ้นเร่ือยๆ จากระดบัร้อยละ 44.72  ในเดือนมกราคม  2553 
เพิม่เป็นร้อยละ 53.78 ในเดือนพฤศจิกายน 2553 และยอดคงคา้งคงที่อยูใ่นระดบัเกินกว่าร้อยละ 50 
มาตลอด โดยเดือนพฤษภาคม 2554 ก็ยงัอยูใ่นระดบัร้อยละ 52.62 

ธพ . ไทย ร้อยละ ธพ . ตปท . ร้อยละ Non_banks ร้อยละ รวม 

2553  มกราคม   1,677,966 19.23 687,693 7.88 6,358,203 72.88 8,723,862 

กุมภาพนัธ์  1,673,161 19.16 685,848 7.86 6,371,512 72.98 8,730,521 

มีนาคม 1,725,271 19.23 679,331 7.73 6,382,108 72.63 8,786,710 

เมษายน 1,722,451 19.60 678,029 7.71 6,388,234 72.69 8,788,714 

พฤษภาคม 1,738,959 19.72 680,382 7.72 6,398,853 72.56 8,818,194 

มิถุนายน 1,744,078 19.80 642,922 7.30 6,422,956 72.91 8,809,956 

กรกฎาคม 1,750,870 19.87 646,065 7.33 6,412,651 72.79 8,809,586 

สิงหาคม 1,762,378 20.10 569,584 6.50 6,435,121 73.40 8,767,083 

กนัยายน 1,753,397 19.87 567,977 6.44 6,503,410 73.69 8,824,784 

ตุลาคม 1,767,314 19.85 566,595 6.36 6,571,243 73.79 8,905,152 

พฤศจิกายน 1,343,042 15.76 562,080 6.60 6,615,862 77.64 8,520,984 

ธนัวาคม 1,346,205 15.70 559,812 6.53 6,670,369 77.78 8,576,386 

2554  มกราคม   1,347,852 15.78 525,392 6.15 6,666,051 78.06 8,539,295 

กุมภาพนัธ์  1,359,301 16.15 524,008 6.23 6,533,549 77.62 8,416,858 

มีนาคม 1,390,271 16.44 522,015 6.17 6,546,053 77.39 8,458,339 

เมษายน 1,396,870 16.47 518,795 6.12 6,565,401 77.41 8,481,066 

พฤษภาคม 1,396,867 16.42 518,934 6.10 6,592,784 77.48 8,508,585 

จ านวนบัญชี  ( ราย ) 
ปี / เดือน 
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จาํนวนยอดคงคา้งชาํระสินเช่ือส่วนบุคคลทั้งระบบ 
 

 
 
ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย ณ 1 มิถุนายน 2554 
  

4)  ระดบัรายได้ของลกูค้าผู้ใช้บริการเงินกู้ สินเช่ือส่วนบุคคล 
จากขอ้มูลธนาคารแห่งประเทศไทย  ณ  วนัที่  31  พฤษภาคม  2554  

มีผูใ้ชบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัที่เป็นกลุ่มลูกคา้ที่มีระดบัรายไดน้้อย มีจาํนวน 
5,377,422  บญัชี คิดเป็นอตัราร้อยละ 63.20 ของผูใ้ชบ้ริการทุกระดบัรายไดท้ั้งหมด และกลุ่มระดบั
รายไดป้านกลางจาํนวน 2,351,772 บญัชี คิดเป็นอตัราร้อยละ 27.64 ซ่ึงแสดงเห็นวา่ ผูใ้ชบ้ริการที่มี
ระดบัรายไดน้อ้ยถึงปานกลางรวมกนัแลว้มีจาํนวนเป็นสดัส่วนสูงถึงร้อยละ 90.84 ของผูใ้ชบ้ริการ

ธ . พ . ไทย ร้อยละ ธ . พ .  ตปท . ร้อยละ Non_banks ร้อยละ รวม 
2553  มกราคม   99,145 46.58   18,519 8.70      95,168 44.72   212,832 

กุมภาพนัธ ์ 98,814 46.63   18,344 8.66      94,732 44.71   211,890 

มีนาคม 104,000 47.95   18,197 8.39      94,710 43.66   216,907 

เมษายน 103,961 47.80   18,213 8.37      95,322 43.83   217,496 

พฤษภาคม 106,340 48.29   18,232 8.28      95,651 43.43   220,223 

มิถุนายน 107,092 48.26   18,478 8.33      96,334 43.41   221,904 

กรกฎาคม 108,440 48.51   18,565 8.31      96,525 43.18   223,530 

สิงหาคม 110,061 48.78   18,587 8.24      96,974 44.72   225,622 

กนัยายน 110,196 48.54   18,658 8.22      98,184 43.25   227,038 

ตุลาคม 111,582 48.48   18,835 8.18      99,730 43.33   230,147 

พฤศจิกายน 67,175 36.01   19,052 10.21   100,328 53.78   186,555 

ธนัวาคม 67,826 36.18   18,956 10.11   100,709 53.71   187,491 

2554  มกราคม   68,624 36.52   18,705 9.95      100,569 44.72   187,898 

กุมภาพนัธ ์ 69,599 36.97   18,592 9.87      100,088 53.16   188,279 

มีนาคม 71,954 37.71   18,626 9.76      100,225 52.53   190,805 

เมษายน 73,348 37.98   18,663 9.66      101,114 52.36   193,125 

พฤษภาคม 73,531 37.84   18,541 9.54      102,260 52.62   194,332 

ปี / เดือน 
ยอดคงค้าง  ( ล้านบาท ) 
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ทั้งหมดโดยมียอดการคงคา้งชาํระของทั้งสองกลุ่มรวมกนัเป็นสดัส่วนที่สูงเช่นเดียวกนัถึงร้อยละ 
64.68 (32.23+32.45) ของยอดคงคา้งสินเช่ือส่วนบุคคลทั้งระบบ  

 
ตารางที่  2.3  แสดงฐานะรายไดข้องผูใ้ชบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกากบัทั้งระบบ 
 

ระดบัรายได้
ผูใ้ชบ้ริการ 26 

จาํนวน 
บญัชี 

สดัส่วน 
ร้อยละ 

ยอด 
คงคา้ง

(ลา้นบาท) 

สดัส่วน 
ร้อยละ 

ยอด 
NPL 

(ลา้นบาท) 

สดัส่วน 
ร้อยละ 

รายไดน้อ้ย 5,377,422 63.20 62,633 32.23 2,993 36.28 
รายไดป้านกลาง 2,351,772 27.64 63,060 32.45 3,623 43.90 
รายไดสู้ง 295,248 3.47 34,495 17.75 949 11.50 
อ่ืนๆ 484,138 5.69 34,144 22.57 687 8.32 
รวมทั้งระบบ 8,508,580 100.00 194,332 100.00 8,252 100.00 

 
ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย ณ 1มิถุนายน 2554 
 

2.5  หน่วยงานก ากับดูแลการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
2.5.1  หน่วยงานที่ก ากับดูแล หรือหน่วยงานที่เกีย่วข้อง 

1)  กระทรวงการคลงั  
กระทรวงการคลงักาํกบัดูแลการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลโดย

อาศยัอาํนาจตามประกาศของคณะปฏิวตัิ ฉบบัที่ 58  ลงวนัที่  26  มกราคม  2515  ที่กาํหนดให้
กระทรวงการคลงัมีอาํนาจและหน้าที่เกี่ยวกบักิจการการธนาคาร การออมสิน เครดิตฟองซิเอร์ 
การรับรอง หรือรับซ้ือตัว๋เงิน การจดัหามาซ่ึงเงินทุนแลว้ให้ผูอ่ื้นกูเ้งินนั้น หรือเอาเงินนั้นซ้ือหรือ 
ซ้ือลดซ่ึงตัว๋เงินหรือตราสารเปล่ียนมืออ่ืน หรือตราสารการเครดิต การซ้ือ ขาย หรือแลกเปลี่ยน
ตราสารแสดงสิทธิในหน้ีหรือทรัพยสิ์น เช่น พนัธบตัร หุ้น หุ้นกู ้หรือตราสารพาณิชย ์หรือการทาํ

                                                         
26รายไดน้อ้ย หมายถึง  รายไดน้อ้ยกว่าหรือเท่ากบั 15,000 บาท รายไดป้านกลาง หมายถึงช่วงรายไดต้ั้งแต่ 

15,001-50,000 บาท รายไดสู้ง หมายถึง รายไดม้ากกว่า 50,000 บาทข้ึนไป และ อ่ืนๆ หมายถึง กลุ่มลูกหน้ี ท่ีมีการ
พิจารณากระแสเงินสดเขา้ในบญัชีเงินฝากของผูบ้ริโภคซ่ึงฝากไวก้บัสถาบนัการเงินเฉล่ียต่อเดือนเป็นระยะเวลา
ไม่นอ้ยกว่า 6 เดือน 
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หนา้ที่เป็นตวัแทน นายหนา้ ผูจ้ดัการ หรือผูใ้หค้าํแนะนาํเกี่ยวกบัการลงทุนในตราสารดงักล่าว หรือ
การจดัใหมี้ตลาดหรือสถานที่อนัเป็นศูนยก์ลางการซ้ือ ขาย หรือแลกเปล่ียนตราสารดงักล่าว หรือ
กิจการที่มีสภาพคลา้ยคลึงกนั   

2)  ธนาคารแห่งประเทศไทย  
การกาํกบัดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทย แยกออกเป็น 2 กรณี คือ 
(1)  กรณีผู้ประกอบการท่ีเป็นสถาบันการเงิน (Bank) 

ธนาคารแห่งประเทศไทยอาศยัอาํนาจตามพระราชบญัญติัธุรกิจ
สถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 ในการกาํกบัดูแล โดยไดอ้อกประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย กาํหนด
หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไข ตลอดจนรายละเอียดเกี่ยวกบัดอกเบี้ย และค่าบริการของสินเช่ือ
ส่วนบุคคลใหส้ถาบนัการเงิน  

(2)  กรณีผู้ประกอบการท่ีไม่ใช่สถาบันการเงิน (Non-bank) 
ธนาคารแห่งประเทศไทยอาศยัอาํนาจตามความใน ขอ้ 8 แห่งประกาศ

กระทรวงการคลงั ลงวนัที่ 9 มิถุนายน 2548 เร่ือง กิจการที่ตอ้งขออนุญาตตามขอ้  5  แห่งประกาศ
ของคณะปฏิวตัิฉบบัที่ 58 (เร่ืองสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั) โดยให้ธนาคารแห่งประเทศไทย
ออกประกาศกาํหนดเก่ียวกบัหลกัเกณฑ ์วธีิการและเง่ือนไขในการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคล
ภายใตก้ารกาํกบัเพือ่ควบคุมและกาํกบัการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการที่มิใช่
สถาบนัการเงิน 

2.5.2  กฎหมายที่ใช้ก ากับดูแลการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคล 
กฎหมายและประกาศที่ใชก้าํกบัดูแลการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลที่

สาํคญั มีดงัน้ี  
1)  ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยท่ีใช้ก ากับดูแลผู้ประกอบการสินเช่ือ  

ส่วนบุคคลแต่ละประเภท 
(1)  กรณีผู้ประกอบการท่ีเป็นสถาบันการเงิน 

ธนาคารแห่งประเทศไทย ได้ออกประกาศโดยอาศยัอาํนาจตาม
พระราชบญัญติัธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 กาํหนดหลกัเกณฑ ์วิธีปฏิบติั และเงื่อนไข ตลอดจน
รายละเอียดเก่ียวกบัดอกเบี้ยและค่าบริการของสินเช่ือส่วนบุคคลใหส้ถาบนัการเงินที่มีการประกอบ
ธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลปฏิบติัโดยประกาศฉบบัล่าสุดเป็นประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย 
ที่ สนส.73/2551 และฉบบัที่ 83/2551 มีรายละเอียดสรุปไดพ้อสงัเขป ดงัน้ี 
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ก.  กาํหนดวงเงินอนุมติัสินเช่ือส่วนบุคคลแก่ผูบ้ริโภคแต่ละรายไดไ้ม่
เกิน 5 เท่าของรายได้ของผูบ้ริโภคเฉล่ียต่อเดือน หรือกระแสเงินสดหมุนเวียนในบญัชี เงินฝากของ
ผูบ้ริโภคซ่ึงฝากไวก้บัสถาบนัการเงินเฉล่ียต่อเดือนเป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 6 เดือน 

ข.  กาํหนดใหผู้ป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลจะเรียกเก็บดอกเบี้ย
ในหน้ีคา้งชาํระ หรือดอกเบี้ยในระหวา่งเวลาผดินดัชาํระหน้ี หรือค่าบริการต่างๆ หรือเบี้ยปรับในการ
ชาํระหน้ีล่าชา้กวา่กาํหนด เม่ือคาํนวณรวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกินร้อยละ 28 ต่อปี 

ค.  อาจเรียกเก็บค่าใชจ่้ายตามที่ได้จ่ายไปจริงและพอสมควรแก่เหตุ 
ตามรายการที่ธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนด เฉพาะ ค่าใช้จ่ายที่ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจ่าย ให้แก่ 
ราชการ ค่าใช้จ่ายที่ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจ่ายให้แก่บุคคลอ่ืน โดยมีหลักฐานการชาํระเงินที่สามารถ
ตรวจสอบได ้ค่าใชจ่้ายที่ทาํใหต้น้ทุนในการดาํเนินงานเพิม่ขึ้นเน่ืองจากการใหบ้ริการ 

ง.  ห้ามมิให้นําดอกเบี้ ย ค่าปรับ ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมใดๆ ตามที่
กาํหนดขา้งตน้มารวมกบัจาํนวนหน้ีที่คา้งชาํระเพือ่คิดดอกเบี้ย และเบี้ยปรับอีก 

จ.  การเรียกเก็บค่าบริการต่างๆ และเบี้ยปรับ นอกเหนือจากรายการ
ที่ธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนด ตอ้งไดรั้บอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศไทยก่อน 

ฉ.  การเรียกให้ชาํระหน้ีและการติดตามทวงถามให้ชาํระหน้ี ให้ทาํ
เป็นหนังสือแจง้เตือนผูบ้ริโภคล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 20 วนั  ก่อนดาํเนินการบงัคบัชาํระหน้ี  และ
จดัส่งใบแจง้หน้ี ใหแ้ก่ ผูบ้ริโภคทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 10 วนัก่อนวนัถึงกาํหนดชาํระหน้ี หรือหัก
บญัชี ในกรณีที่มีการคิดดอกเบี้ย หรือค่าใชจ่้ายในหน้ีคา้งชาํระใหแ้สดงรายละเอียดในใบแจง้หน้ีดว้ย 

ช.  ให้ประกาศเผยแพร่ดอกเบี้ ย ค่าปรับ ค่าบริการ ค่าธรรมเนียม
ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัสินเช่ือส่วนบุคคล ณ ที่ทาํการทุกแห่ง และใน website ของสถาบนัการเงิน 

(2)  กรณีผู้ประกอบการท่ีไม่ใช่สถาบันการเงิน (Non-bank) 
มีประกาศที่ใชก้าํกบัดูแลหลกั ๆ ที่สาํคญั ดงัน้ี 
ก.  ประกาศของคณะปฏิวติั ฉบับท่ี 58 ลงวนัที่ 26 มกราคม 2515  

ประกาศของคณะปฏิวติั ฉบบัที่ 58 ที่เก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ
การเงินที่มิใช่สถาบนัการเงิน คือ ขอ้ 5 กิจการที่ตอ้งขออนุญาต ซ่ึงธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคล เป็นกิจการ
ที่มีลกัษณะน้ีจึงตอ้งอยูภ่ายใตป้ระกาศของคณะปฏิวติัฉบบัน้ี กล่าวคือ ผูท้ี่ตอ้งการจะประกอบธุรกิจ
ตอ้งขออนุญาตจากรัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงัก่อน 

ข.  ประกาศกระทรวงการคลงั ลงวนัที่ 9 มิถุนายน พ.ศ. 2548 
กระทรวงการคลงัอาศยัอาํนาจตามความในขอ้ 5 ขอ้ 7 ขอ้ 8  และ

ขอ้ 14 แห่งประกาศของคณะปฏิวติัฉบบัที่ 58 ลงวนัที่ 26 มกราคม 2515 ว่าดว้ยการควบคุมกิจการคา้ขาย
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อนักระทบถึงความปลอดภยัหรือผาสุกแห่งสาธารณชน ซ่ึงประกาศของคณะปฏิวติัฉบบัน้ีมีบทบญัญติั
บางประการเก่ียวกบัการจาํกดัสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ซ่ึงมาตรา 29 ประกอบมาตรา 33 มาตรา 41 
และมาตรา  43 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  พ.ศ. 2540  บญัญติัให้กระทาํไดโ้ดยอาศยัอาํนาจ
ตามบทบญัญติัแห่งกฎหมาย  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลงัจึงออกประกาศกระทรวงการคลงั 
ลงวนัที่ 9 มิถุนายน พ.ศ. 2548  เร่ืองกิจการที่ตอ้งขออนุญาตตามขอ้ 5 แห่งประกาศของคณะปฏิวติั 
ฉบบัที่  58  (เร่ือง  สินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั)  ลงวนัที่  26  มกราคม  2515  ซ่ึงมีเน้ือหา
โดยสรุป คือ 

ก)  มีการใหนิ้ยามถอ้ยคาํต่าง ๆ  ที่สาํคญัในการดาํเนินธุรกิจ  (กล่าว
แลว้ในบทที่ 1)  

ข)  กาํหนดใหผู้ป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั
เป็นกิจการที่ตอ้งขออนุญาต โดยยกเวน้ใหผู้ป้ระกอบการที่เป็นสถาบนัการเงิน  

ค)  กาํหนดคุณสมบติัของผูท้ี่จะประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคล
ภายใตก้ารกาํกบั โดยตอ้งเป็นนิติบุคคลประเภทบริษทัจาํกดั หรือบริษทัมหาชนจาํกดั และตอ้งไดรั้บ
อนุญาตจากรัฐมนตรี โดยจะตอ้งยืน่ผา่นธนาคารแห่งประเทศไทย 

ง)  กาํหนดหลกัเกณฑ ์วิธีการ หรือเง่ือนไขในการประกอบธุรกิจ 
ซ่ึงธนาคารแห่งประเทศไทย เป็นผูก้าํหนด  

จ)  กาํหนดคุณสมบัติของผูท้ี่จะเป็นกรรมการ ผูจ้ ัดการ หรือ
พนกังานผูมี้อาํนาจในการจดัการของผูป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั  

ฉ)  ผูป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลที่ฝ่าฝืนหรือละเลยไม่ปฏิบติั
ตามประกาศ ใหธ้นาคารแห่งประเทศไทยมีอาํนาจสั่งให้ผูป้ระกอบธุรกิจนั้น แกไ้ขการฝ่าฝืนหรือแกไ้ข
ฐานะการเงินหรือการดาํเนินงานให้ถูกตอ้งภายในระยะเวลาที่กาํหนดและให้รายงานรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงการคลงัทราบโดยเร็ว  

ช)  ใหธ้นาคารแห่งประเทศไทย มีอาํนาจแต่งตั้งพนักงานธนาคาร
แห่งประเทศไทยเป็นพนกังานเจา้หนา้ที่เพือ่ตรวจสอบการดาํเนินงานของกิจการธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคล 

ซ)  มีบทเฉพาะกาลให้ผูป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลก่อนวนั
ประกาศใชบ้งัคบั ถา้ประสงคจ์ะประกอบกิจการให้ยืน่ขอรับอนุญาตภายใน 60 วนั  และกรณีมีทุน
จดทะเบียนซ่ึงชาํระแลว้ตํ่ากวา่ 50 ลา้นบาท จะตอ้งเพิม่ทุนใหค้รบภายใน 6 เดือน  นบัแต่วนัที่ประกาศ
ฉบบัน้ีมีผลบงัคบัใช ้
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ค.  ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย  
ประกาศกระทรวงการคลงัให้อาํนาจธนาคารแห่งประเทศไทย

ออกประกาศกาํหนดหลกัเกณฑ ์วธีิการ และเง่ือนไขในการปฏิบติังานของธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลที่
ผูป้ระกอบการมิใช่สถาบนัการเงิน โดยประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่  ฝนส.  (21)  114/2549  
มีเน้ือหาสรุปไดพ้อสงัเขป ดงัน้ี 

ก)  กาํหนดคุณสมบติัของผูใ้ช้บริการเป็นบุคคลธรรมดา และ
ผูป้ระกอบธุรกิจพจิารณาแลว้เห็นวา่ผูใ้ชบ้ริการเป็นผูท้ี่มีฐานะทางการเงินเพยีงพอสาํหรับการชาํระหน้ี 

ข)  กาํหนดวงเงินอนุมติัสินเช่ือส่วนบุคคลแก่ผูบ้ริโภคแต่ละรายได้
ไม่เกิน 5 เท่าของรายไดข้องผูบ้ริโภคเฉล่ียต่อเดือน หรือกระแสเงินสดหมุนเวียนในบญัชีเงินฝากของ
ผูบ้ริโภคซ่ึงฝากไวก้บัสถาบนัการเงินเฉล่ียต่อเดือนเป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 6 เดือน 

ค)  กาํหนดให้ผูป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลจะเรียกเก็บ
ดอกเบี้ย ค่าปรับ ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมใดๆ และค่าใชจ่้ายตามที่ไดจ่้ายไปจริงและพอสมควรแก่เหตุ
เก่ียวกบัสินเช่ือส่วนบุคคล ดงัต่อไปน้ี 

(ก)  อาจเรียกเก็บดอกเบี้ย ค่าปรับ ค่าบริการ และค่าธรรมเนียม
ใดๆ ไดโ้ดยดอกเบี้ยที่เรียกเก็บตอ้งไม่เกินกวา่อตัราที่กฎหมายกาํหนดไว ้(ร้อยละ 15 ต่อปี) โดยอตัรา
รวมสูงสุดของดอกเบี้ย ค่าปรับ ค่าบริการ และค่าธรรมเนียมใด ๆ  รวมกนัแลว้ตอ้ง ไม่เกินร้อยละ 28 ต่อปี 
(Effective rate) 27 

(ข)  อาจเรียกเก็บค่าใชจ่้ายตามที่ไดจ่้ายไปจริงและพอสมควร
แก่เหตุตามรายการที่ธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนด เฉพาะค่าใช้จ่ายที่ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจ่าย
ให้แก่ ราชการ ค่าใช้จ่ายที่ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจ่ายให้แก่บุคคลอ่ืนโดยมีหลกัฐานการชาํระเงินที่
สามารถตรวจสอบได ้ค่าใชจ่้ายที่ทาํใหต้น้ทุนในการดาํเนินงานเพิม่ขึ้นเน่ืองจากการใหบ้ริการ 

(ค)  หา้มมิใหน้าํดอกเบี้ย ค่าปรับ ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมใดๆ  
ตาม ขอ้ ก) และค่าใชจ่้ายตาม ขอ้ ข) มารวมกบัจาํนวนหน้ีที่คา้งชาํระเพือ่คิดดอกเบี้ยและค่าปรับอีก 

ง)  ให้ผูป้ระกอบธุรกิจการประกาศเผยแพร่ดอกเบี้ ย ค่าปรับ 
ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั  

จ)  การเรียกใหช้าํระหน้ีและการติดตามทวงถามให้ชาํระหน้ี ให้ทาํ
เป็นหนงัสือแจง้เตือนผูบ้ริโภคล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 20 วนั ก่อนดาํเนินการบงัคบัชาํระหน้ี และจดัส่ง

                                                         
27 Effective rate คือ อตัราดอกเบ้ียท่ีค านวณแบบลดตน้ลดดอก มิใช่การค านวณดอกเบ้ียจากเงินตน้คงท่ี 
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ใบแจง้หน้ีให้แก่ผูบ้ริโภคทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 10 วนัก่อนวนัถึงกาํหนดชาํระหน้ีหรือหักบญัชี 
ในกรณีที่มีการคิดดอกเบี้ยหรือค่าใชจ่้ายในหน้ีคา้งชาํระใหแ้สดงรายละเอียดในใบแจง้หน้ีดว้ย 

ฉ)  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจดัให้มีขอ้มูลเก่ียวกับผูบ้ริโภคที่ถูกตอ้ง
และครบถ้วนเพื่อประกอบการพิจารณาอนุมัติและกาํหนดวงเงินที่เหมาะสม และสอดคล้องกับ
ความสามารถในการชาํระหน้ีของลูกหน้ี  

ช.  ผูป้ระกอบธุรกิจจะตอ้งตรวจสอบเม่ือมีผูบ้ริโภคร้องเรียน
เก่ียวกบัการใชบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคคล และแจง้ความคืบหน้าให้ผูบ้ริโภคทราบภายใน 7 วนั นับจาก
วนัที่ไดรั้บแจง้การร้องเรียน 

ซ.  ให้ผูป้ระกอบธุรกิจมีการกาํหนดนโยบายและแผนงานในการ
ดาํเนินธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคล 

ฌ.  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจดัทาํรายงานตามแบบที่กาํหนด และ
ส่งมายงัธนาคารแห่งประเทศไทย ภายใน 21 วนันับจากวนัส้ินเดือน รวมทั้งจดัส่งสาํเนารายงานดงักล่าว 
ใหแ้ก่กระทรวงการคลงั 

2)  กฎหมายท่ีใช้บังคับกับผู้ประกอบการสินเช่ือบุคคลทั้งประเภทสถาบัน
การเงินและประเภทท่ีไม่ใช่สถาบันการเงิน 

(1)  ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
ประมวลกฎหมาแพง่ในส่วนที่เก่ียวขอ้งกบัสินเช่ือส่วนบุคคล มี 2 ส่วน 

คือ ส่วนที่วา่ดว้ยเร่ืองดอกเบี้ย  โดยกาํหนดห้ามเรียกดอกเบี้ยเกินร้อยละ15  หากกาํหนดสูงกว่านั้น 
ก็ใหล้ดลงมาเหลือร้อยละ 15 (มาตรา 654) ถา้หากวา่ไม่ไดก้าํหนดไวก้็ใหค้ิดร้อยละ  7.5  (มาตรา 7) 
ในระหวา่งเวลาผดินดัใหค้ิดดอกเบี้ยไดร้้อยละ 7.5 แต่ถา้เรียกดอกเบี้ยไดสู้งกว่าโดยชอบดว้ยกฎหมาย 
ก็ใหใ้ชอ้ตัราดอกเบี้ยนั้นได ้(มาตรา 224) และห้ามเรียกดอกเบี้ยซ้อนดอกเบี้ย ในส่วนของดอกเบี้ย
คา้งชาํระ (มาตรา 655)  

ในส่วนของนิติกรรมสัญญานั้น กาํหนดให้คู่สัญญาตอ้งกระทาํโดย
สุจริต (มาตรา 5) การตีความสัญญาดูถึงเจตนาแทจ้ริงยิง่กว่าถอ้ยคาํสาํนวน (มาตรา 171) หรือตอ้ง
ตีความโดยคาํนึงประเพณีปฏิบติัแห่งสญัญาแต่ละประเภทดว้ย (มาตรา 358) หรือถา้ไม่มีบทกฎหมาย
ที่จะยกมาปรับคดีได ้ใหว้นิิจฉยัตามจารีตประเพณีแห่งทอ้งถ่ิน ถา้ไม่มีจารีตประเพณีให้วินิจฉัยโดย
อาศยัเทียบบทกฎหมายที่ใกลเ้คียงอยา่งยิง่และถา้ไม่มีบทกฎหมายเทียบเคียงอยา่งยิง่ ก็ให้วินิจฉัยตาม
หลกักฎหมายทัว่ไป (มาตรา 4) นอกจากน้ีสญัญายงัตอ้งตีความไปในทางที่ใชบ้งัคบัได ้(มาตรา 10) 
และตอ้งตีความใหเ้ป็นคุณใหก้บัฝ่ายที่ตอ้งเสียเปรียบ (มาตรา 11) และที่สาํคญัวตัถุประสงคข์องสัญญา
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ตอ้งไม่ขดัต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน มิฉะนั้นสัญญานั้นเป็นโมฆะ 
(มาตรา 150)  

(2)  พระราชบัญญติัว่าด้วยข้อสัญญาท่ีไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540  
พระราชบญัญติัน้ีไม่ไดบ้งัคบัใชก้ับสัญญาทุกประเภท แต่จะใชก้ับ

สญัญาบางประเภทที่มีลกัษณะของสญัญาที่มีมูลเหตุใหเ้กิดการกาํหนดขอ้สัญญาที่ไม่เป็นธรรมขึ้น 
โดยพจิารณาจาก 

ก.  คู่กรณีในสญัญา โดยคู่สญัญาจะตอ้งเป็นผูบ้ริโภคและผูป้ระกอบ
ธุรกิจการคา้หรือวิชาชีพ ทั้งน้ี "ผูบ้ริโภค" หมายถึง ผูเ้ขา้ทาํสัญญาในฐานะผูซ้ื้อ ผูเ้ช่า ผูเ้ช่าซ้ือ ผูกู้ ้
ผูเ้อาประกนัภยั ผูแ้ลกเปล่ียน หรือผูไ้ดม้าโดยมีค่าตอบแทนดว้ยประการใดเพื่อประโยชน์แก่ตนเอง
หรือผูอ่ื้น โดยมิใช่เพื่อการคา้ และ “ผูป้ระกอบธุรกิจการคา้หรือวิชาชีพ” หมายถึง ผูข้าย ผูใ้ห้เช่า 
ผูใ้หเ้ช่าซ้ือ ผูใ้ห้กู ้ผูรั้บประกนั ผูแ้ลกเปล่ียน หรือผูจ้ดัให้ดว้ยประการใดซ่ึงสินคา้และบริการ เพื่อ
ประโยชน์ในทางการคา้เป็นปกติธุระ 

ข.  อาํนาจต่อรองของคู่กรณี จะตอ้งเป็นคู่สัญญาฝ่ายหน่ึงมีอาํนาจ
ต่อรองในการทาํสญัญาเหนือกวา่คู่กรณีอีกฝ่ายหน่ึงอยา่งมาก 

ค.  รูปแบบของสัญญาจะเป็นสัญญามาตรฐานที่ทาํเป็นลายลักษณ์
อกัษรโดยไดก้าํหนดขอ้สญัญาที่เป็นสาระสาํคญัไวล้่วงหนา้ในสญัญานั้นแลว้ 

จากการที่ผู ้ประกอบการสินเช่ือส่วนบุคคลแทบทุกรายได้นํา
สัญญาสาํเร็จรูป ซ่ึงเป็นรูปแบบของสัญญามาตรฐานมาใชใ้นทาํสัญญาสินเช่ือส่วนบุคคลในปัจจุบนั 
จึงเขา้ข่ายเป็นสญัญาที่ตอ้งอยูภ่ายใตบ้งัคบัของพระราชบญัญติัน้ี 

ทั้งน้ี พระราชบญัญตัิด ังกล่าว   ได ้กาํหนดลักษณะสัญญาที่
ไม่เป็นธรรม ไวด้งัน้ี 

(ก)  ขอ้สนันิษฐานวา่เป็นสญัญาที่ไดเ้ปรียบคู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึง คือ 
(1)  มีการยกเวน้หรือจาํกดัความรับผดิที่เกิดจากการผดิสญัญา  
(2)  ระบุใหผู้บ้ริโภคตอ้งรับผดิเกินกวา่ที่กฎหมายกาํหนด  
(3)  ให้สัญญาส้ินสุด หรือให้สิทธิบอกเลิกสัญญากบัฝ่ายหน่ึง  

โดยไม่มีเหตุผลสมควร 
(4)  ผูป้ระกอบการสามารถเลือกที่จะไม่ปฏิบติัตามสญัญาขอ้หน่ึง

ขอ้ใดหรือปฏิบติัตามสญัญาในระยะเวลาที่ล่าชา้ไดโ้ดยไม่มีเหตุผลอนัสมควร  
(5)  ใหคู้่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึงตอ้งรับภาระเพิ่มขึ้นมากกว่าภาระที่

เป็นอยูใ่นขณะเวลาของการทาํสญัญา  
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(6)  สัญญาขายฝากที่กาํหนดราคาสินไถ่สูงกว่าราคาขายฝาก
บวกอตัราดอกเบี้ยเกินกวา่ร้อยละสิบหา้ต่อปี 

(ข)  มีขอ้ตกลงจาํกัดสิทธิหรือเสรีภาพในการทาํงาน หรือการทาํ
นิติกรรมของคู่สญัญาอีกฝ่ายหน่ึง 

(ค)  มีขอ้ตกลงจาํกดัหรือยกเวน้ความรับผดิชอบในความชาํรุดบกพร่อง
เพือ่การชาํระหน้ีใหแ้ก่ผูบ้ริโภค 

(ง)  มีขอ้ตกลงใหริ้บมดัจาํได ้แต่มดัจาํนั้นกาํหนดไวสู้งเกินสมควร 
(จ)  มีขอ้ตกลงยกเวน้ความรับผิดในความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย

หรืออนามยัของผูอ่ื้น 
(ฉ)  มีขอ้ตกลงยกเวน้หรือจาํกดัความรับผดิเพือ่การละเมิด 

พระราชบญัญติัน้ีกาํหนดการไม่มีผลบงัคบัใชข้องสัญญาที่ไม่
เป็นธรรมไว ้เป็น 2 ระดบั คือ 

(1)  ถา้ระดบัการบงัคบัใชข้องขอ้ตกลงในสัญญาถึงขนาดบงัคบั
ใชต้ามขอ้ตกลงไม่ไดโ้ดยส้ินเชิง ก็จะเป็นสญัญาที่ใชบ้งัคบัไม่ไดต้ามกฎหมาย 

(2)  ถา้ระดบัการบงัคบัใชข้องขอ้ตกลงในสญัญา สามารถใช้
บงัคบัไดบ้างส่วน ใหศ้าลมีอาํนาจใชดุ้ลพนิิจในการกาํหนดใหมี้ผลใชบ้งัคบัของขอ้ตกลงในสญัญา
ไดเ้ท่าที่เป็นธรรมและพอสมควรแก่กรณี  
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บทที่  3 

การควบคุมดอกเบีย้ สัญญาสินเช่ือส่วนบุคคล 
และสัญญาที่ไม่เป็นธรรมของต่างประเทศ 

 
 
การประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลในต่างประเทศนั้น โดยมากมกัจะไม่ไดมี้การบญัญตัิ

กฎหมายเป็นการเฉพาะเพือ่บงัคบัใชก้บัสินเช่ือส่วนบุคคล แต่จะรวมอยูใ่นกฎหมายอ่ืนๆ ที่เก่ียวขอ้ง
กบัการท าสัญญา การคุม้ครองผูบ้ริโภค ในที่น้ีจะกล่าวถึงกฎหมายต่างประเทศแยกเป็น  3  ส่วน 
ที่เก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคล  ไดแ้ก่  กฎหมายที่ใชค้วบคุมดอกเบี้ย  กฎหมาย
ที่ใชค้วบคุมสินเช่ือส่วนบุคคล และกฎหมายวา่ดว้ยขอ้สญัญาที่ไม่เป็นธรรม 

 

1.  กฎหมายควบคุมดอกเบีย้ 
 

1.1  ประเทศสหรัฐอเมริกา  
การควบคุมอัตราดอกเบี้ ยส าหรับการให้สินเช่ือนั้น  National Commission on 

Consumer Finance1 มีความเห็นวา่ ตราบใดที่การแข่งขนัในตลาดยงัไม่มีความสมบูรณ์ การก าหนด
อตัราดอกเบี้ยการใหสิ้นเช่ือก็ยงัควรจะมีอยูต่่อไป แต่ควรก าหนดเพดานอตัราดอกเบี้ย ขั้นสูงเอาไว้
และอตัราดอกเบี้ยก็ไม่ควรก าหนดไวต้  ่าจนเกินไปอนัจะท าใหก้ารแข่งขนัของผูใ้หสิ้นเช่ือมีจ านวนลดลง 
และอตัราดอกเบี้ยสินเช่ือก็ไม่ควรก าหนดเป็นอตัราคงที่ตายตวัอาจตอ้งมีความยืดหยุน่ การก าหนด
อตัราดอกเบี้ยขั้นสูงควรพจิารณาควบคู่ไปกบัอตัราดอกเบี้ยนโยบายของทางการดว้ย 

ส าหรับการก าหนดอตัราดอกเบี้ยผิดนัดไม่ช าระหน้ี และการเบิกถอนเงินสด 
โดยบตัรเครดิตของสหรัฐอเมริกา อยู่ภายใตก้ฎหมายควบคุมอัตราดอกเบี้ ยที่แตกต่างกนัไปตาม
กฎหมายของแต่ละรัฐ โดยจะมีการก าหนดเพดานดอกเบี้ยที่ผูใ้ห้กูท้ี่จะสามารถเรียกเก็บจากลูกหน้ี 
เพือ่เป็นการควบคุมมิใหมี้คิดอตัราดอกเบี้ยสูงเกินควรอนัมีตน้แบบมาจากประเทศองักฤษ 

                                                         
1คณะกรรมการดูแลผูใ้ชบ้ริการทางการเงิน ภายใตส้ังกดัของสถาบนัประกนัเงินฝากของสหรัฐอเมริกา 

(Commission under Federal Deposit Insurance Corporation) คน้คืน 27 สิงหาคม 2554 จาก 
http://www.fdic.gov/regulations/laws/rules/6500-900.html 
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นอกจากน้ี Uniform Consumer Credit Code (UCCC) 2 ไดก้  าหนดเพดานอตัราดอกเบี้ย
ส าหรับผูบ้ริโภค  โดยพจิารณาตามความเหมาะสมของธุรกรรม  เช่น  สินเช่ือที่ให้เป็นการต่อเน่ือง 
(Revolving credit) วงเงินสินเช่ือไม่เกิน 500 USD อตัราดอกเบี้ยร้อยละ 24 ต่อปี และส่วนที่เกิน 500 
USD อตัราดอกเบี้ยร้อยละ18 ต่อปี  

ในรัฐแคลิฟอร์เนีย ก  าหนดอตัราดอกเบี้ยสินเช่ือตามวงเงิน เช่น Section 22303 
ของ California Financial Code3 ก าหนดอตัราดอกเบี้ยร้อยละ 2.5 ต่อเดือนส าหรับยอดคา้งช าระ
ไม่เกิน 225 USD ร้อยละ 2 ต่อเดือนส าหรับยอดคา้งช าระตั้งแต่ 225 USD ขึ้นไปแต่ไม่เกิน  900 
USD  ร้อยละ 1.5 ต่อเดือน ส าหรับยอดคา้งช าระตั้งแต่ 900 USD ถึงไม่เกิน 1,650 USD และร้อยละ 1 
ต่อเดือน ส าหรับยอดคา้งช าระส่วนที่เกิน 1,650 USD 

1.2  ประเทศอังกฤษ  
ประเทศองักฤษไม่มีกฎหมายควบคุมอตัราดอกเบี้ยสินเช่ือโดยเฉพาะเจาะจงมีเพียงแต่

บทบญัญติัที่เก่ียวขอ้งในทางออ้มที่ปรากฏอยูใ่นพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการควบคุมการให้สินเช่ือแก่
ผูบ้ริโภค ค.ศ. 1974 และกฎขอ้บงัคบัต่างๆ ที่ออกภายใตอ้  านาจตามกฎหมายดงักล่าว เร่ืองการควบคุม

                                                         
2กฎหมายคุม้ครองเครดิตของผูบ้ริโภคของ 9 รัฐในสหรัฐอเมริกา  (Uniform State Laws in 1968. It was 

revised in 1974 following criticism from consumer groups and has been adopted in nine states: Colorado, Idaho, 
Indiana, Iowa, Kansas, Maine, Oklahoma, Utah and Wyoming. South Carolina and Wisconsin๗ คน้คืน 27 
สิงหาคม 2554 จากhttp://legal-dictionary.thefreedictionary.com/Uniform+Consumer+Credit+Code 

3California Financial Code  : Section 22303:Every Licensee who lends any sum of money may 
contract for and receive charges at a rate not exceeding the sum of the following : 

(a) Two and one-half percent per month on that par of the unpaid principal balance of any loan up to, 
including, but not in excess of two hundred twenty-five dollars ($225) 

(b) Two percent per month on that portion of the unpaid principal balance in excess of two hundred 
twenty-five dollars ($225) up to, including, but not in excess of nine hundred dollars ($900) 

(c) One and one-half percent per month on that part of the unpaid principal balance in excess of nine 
hundred dollars ($900) up to, including, but not in excess of one thousand six hundred fifty dollars ($1,650) 

(d) One percent per month on any remainder of such unpaid balance in excess of one thousand six 
hundred fifty dollars ($1,650). 

This section does not apply to any loan of a bona fide principal amount of two thousand five hundred 
dollars ($2,500) or more as determined in accordance with Section 22251. 

คน้คืน  26  สิงหาคม 2554 จาก  http://law.justia .com/California/codes/fin/22300-22342.html  

http://law.justia/
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อตัราดอกเบี้ยนั้น มกัจะปรากฏในรูปแบบของการห้ามมิให้มีขอ้ต่อรอง   ที่มีลกัษณะของความ
ไม่เป็นธรรมเกิดขึ้น และการบงัคบัใหต้อ้งติดประกาศอตัราดอกเบี้ยใหลู้กคา้ทราบ 4 

ส าหรับขอ้ต่อรองที่ไม่เป็นธรรมของอตัราดอกเบี้ยขณะท าขอ้ต่อรองนั้น เป็นปัจจยั
อยา่งหน่ึงที่ศาลจะน ามาใชป้ระกอบการพิจารณาว่า ขอ้ต่อรองการให้สินเช่ือนั้นเป็นธรรม หรือไม่ 
หากเป็นขอ้ต่อรองที่ไม่เป็นธรรม ศาลสามารถสัง่แกไ้ขเง่ือนไขในขอ้ตกลงการใหสิ้นเช่ือนั้นไดต้าม 
มาตรา 137-140 ซ่ึงเป็นบทบญัญติัที่ใชก้บัการใหสิ้นเช่ือทัว่ไป 

ส่วนเร่ืองการติดประกาศอตัราดอกเบี้ยจะปรากฏอยูใ่นบทบญัญติัที่ควบคุมเก่ียวกบั
การหาลูกคา้ เช่น ในการโฆษณา ห้ามโฆษณาดว้ยค าว่า “ปลอดดอกเบี้ย” เวน้แต่เป็นกรณีที่ลูกหน้ี
ไม่ตอ้งจ่ายเงินในจ านวนมากกวา่เงินตน้ และใหร้ะบุอตัราดอกเบี้ยเป็นอตัราร้อยละต่อปี ดว้ยขอ้ความ
ที่ชดัเจน และในเน้ือหาของเอกสารแสดงขอ้มูลก็ตอ้งระบุถึงอตัราดอกเบี้ยร้อยละต่อปีดว้ย ซ่ึงหาก
ฝ่าฝืนการควบคุมการโฆษณาดงักล่าว จะมีความผิดทางอาญา มาตรา 167 นอกจากน้ี กรณีที่ลูกหน้ี
ผดินดัช าระหน้ี และไดรั้บหนงัสือบอกกล่าวการผดินดัช าระหน้ีจากเจา้หน้ีแลว้ หากลูกหน้ีไม่ปฏิบติั
ตามเง่ือนไขในหนังสือดงักล่าวก็มีบทบญัญติัของกฎหมาย ห้ามไม่ให้เจา้หน้ีเพิ่มอตัราดอกเบี้ยใน
กรณีที่ลูกหน้ีผดินดัช าระหน้ีนั้นดว้ย 

1.3  ประเทศฝร่ังเศส  
ฝร่ังเศสก าหนดอตัราดอกเบี้ยไวใ้นหลกัเกณฑข์องลกัษณะการกูย้มืเงินไวใ้นกฎหมาย

วา่ดว้ยการบริโภค ในมาตรา L131-1 ถึง L313-5 5 สรุปได ้ดงัน้ี 
อตัราดอกเบี้ยกูย้มืเป็นเร่ืองที่คู่สญัญาสามารถตกลงกนัไดเ้องแต่จะตอ้งระบุขอ้ตกลง

อตัราดอกเบี้ยดงักล่าวเอาไวใ้นสญัญา และอตัราดอกเบี้ยดงักล่าวจะตอ้งไม่สูงกวา่ระดบั 1 + 1/3 เท่า
ของอตัราดอกเบี้ยที่ใชอ้ยูใ่นไตรมาสที่แลว้ของสถาบนัการเงิน ซ่ึงมีลกัษณะความเส่ียงเช่นเดียวกนั
ความเส่ียงที่ก  าหนดโดยธนาคารแห่งชาติฝร่ังเศส หากมีการฝ่าฝืน จะมีบทลงโทษจ าคุกไม่เกิน 2 ปี 
หรือปรับไม่เกิน 300,000 ฟรังค ์พร้อมทั้งสั่งปิดกิจการชัว่คราวหรือถาวรได ้และถา้หากว่าสถาบนั
การเงินมีการรับดอกเบี้ยส่วนที่ผูกู้จ่้ายไวเ้กิน สถาบนัการเงินก็ตอ้งคืนดอกเบี้ยส่วนนั้นใหแ้ก่ผูกู้ด้ว้ย 

 
 

                                                         
4ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา การประกอบธุรกิจบัตรเครดิตในต่างประเทศ  กรุงเทพฯ รายงาน 

ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา กนัยายน 2545 
5ตรีทศ นิโครธางกรู วิชิต จรัสสุขสวสัด์ิ “การประกอบธุรกิจบัตรเครดิตของประเทศฝร่ังเศส” กรุงเทพฯ 

ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา คน้คืน 24 สิงหาคม 2554 จาก
http\\ww.krisdika.go.th/news_02.jsp?head=4&item=n2&newsID=106&id=1&type=2   
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2.  กฎหมายควบคุมสินเช่ือส่วนบุคคล 
 

2.1  ประเทศสหรัฐอเมริกา  
ไม่มีกฎหมายเฉพาะของสินเช่ือส่วนบุคคล แต่มีกฎหมายที่ควบคุมการประกอบ

ธุรกิจการให้สินเช่ือ เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมแก่ผูบ้ริโภค คือ  Consumer Credit Protection Act 6 
เป็นกฎหมายที่มีวตัถุประสงค ์เพื่อให้เปิดเผยขอ้มูลที่ส าคญัเกี่ยวกบัขอ้ก าหนดของการให้สินเช่ือ
เพื่อให้ผูบ้ริโภคสามารถเปรียบเทียบกับขอ้ก าหนดของผูใ้ห้บริการอ่ืนที่เสนอให้แก่ตน และหลีกเล่ียง
การใชสิ้นเช่ือที่ไม่มีการแจง้ขอ้มูล รวมทั้งเพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภคจากใบแจง้หน้ีและแนวปฏิบติั
เก่ียวกบับตัรเครดิตที่ไม่ถูกตอ้งและไม่เป็นธรรม 7 

เน้ือหาของ Consumer Credit Protection Act แบ่งออกไดเ้ป็น 5 ส่วน เพื่อให้การ
คุม้ครองผูบ้ริโภคในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ 

2.1.1  Truth in Lending Act 1968  มีวตัถุประสงคเ์พื่อก าหนดให้มีการเปิดเผยขอ้มูล
เก่ียวกบัสินเช่ือใหแ้ก่ผูบ้ริโภค ทั้งก่อนหรือในขณะที่มีการให้สินเช่ือแก่ผูบ้ริโภค และภายหลงัที่มี
การใหสิ้นเช่ือ 

2.1.2  Fair Credit Reporting Act 1970  มีวตัถุประสงค ์เพือ่ก  าหนดให้หน่วยงาน ที่
มีหนา้ที่รายงานเก่ียวกบัขอ้มูลสินเช่ือของผูบ้ริโภคใชก้ระบวนการที่เหมาะสม (Reasonable procedures) 
ในการจดัท ารายงาน ขอ้มูลผูบ้ริโภค (consumer report) ใหแ้ก่ผูใ้ห้สินเช่ือในขณะเดียวกนัก็ยงัคงรักษา
ความลบัและความถูกตอ้งของขอ้มูลของผูบ้ริโภคที่มีการเก็บบนัทึกไวด้ว้ย 

2.1.3  Fair Credit Billing Act 1974  มิวตัถุประสงค ์เพื่อส่งเสริมการประกอบธุรกรรม
ที่เก่ียวกบัสินเช่ือเกิดความโปร่งใสและเป็นธรรมแก่ผูบ้ริโภค 

2.1.4  Fair Debt Collection Practices Act 1977  มีวตัถุประสงคม์าจากการที่บริษทั
จดัเก็บหน้ีสินเรียกเก็บหน้ีสินจากลูกคา้โดยใชว้ิธีหลอกลวงและไม่มีความเป็นธรรม เน่ืองจากเกิดกรณี
การใชค้วามรุนแรงและถอ้ยค าหยาบคายในการทวงหน้ี มีการทวงหน้ีในยามวิกาล  ดงันั้น ในปี  
ค.ศ. 1977 จึงไดมี้การออกกฎหมายเก่ียวกบัการจดัเก็บหน้ีสินอยา่งเป็นธรรมขึ้น หากมีการฝ่าฝืนต่อ
กฎหมายน้ีเท่ากบัเป็นการปฏิบติัที่ไม่เป็นธรรมและหลอกลวงต่อลูกคา้ผูบ้ริโภค 

                                                         
6ณฐันนท ์อศัวเลิศศกัด์ิ วรกร โอภาสนนัท ์ วิลล่ี อมราภรณ์ “การประกอบธุรกิจบัตรเครดิตของประเทศ

สหรัฐอเมริกา” อา้งแลว้  
7Section 1601 (a) Title 15 U.S.C.: Consumer Credit Protection Act อา้งอิงจาก ส านกังาน

คณะกรรมการกฤษฎีกา “การประกอบธุรกิจบัตรเครดิตในต่างประเทศ”  กรุงเทพฯ อา้งแลว้ 
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2.2  ประเทศอังกฤษ  
ในประเทศอังกฤษนั้นมิได้มีการตรากฎหมาย  เพื่อควบคุมการประกอบธุรกิจ

สินเช่ือส่วนบุคคลไวเ้ป็นการเฉพาะ แต่การใหสิ้นเช่ือจะตอ้งอยูภ่ายใตบ้งัคบัของกฎหมายที่ควบคุม
ธุรกิจการใหสิ้นเช่ือ ปัจจุบนัมีการตราพระราชบญัญติัว่าดว้ยการให้สินเช่ือแก่ผูบ้ริโภค (Consumer 
Credit Act 1974) 8 ซ่ึงเป็นกฎหมายหลกัในการควบคุมการให้สินเช่ือ โดยพระราชบญัญติัดงักล่าว
ไดว้างระบบการควบคุมธุรกิจการให้สินเช่ือแก่ผูบ้ริโภค โดยมีขอบเขตครอบคลุมไปถึงวิธีการให้
สินเช่ือเกือบทุกประเภท และไม่ค  านึงถึงลักษณะของผูป้ระกอบการ เวน้แต่จะมีกฎหมายบญัญติั
ยกเวน้ไวโ้ดยเฉพาะพระราชบญัญตัิน้ีมีผลใชบ้งัคบัเฉพาะกบัขอ้ตกลงที่ถูกควบคุม  (Regulated 
Agreement) แต่ก็มีการเปิดโอกาสให้สามารถตกลงเวน้การใชบ้งัคบักบัสินเช่ือบางประเภทไดด้ว้ย 
โดยมีสาระส าคญัประกอบด้วยบทบญัญติัที่ใชบ้งัคบักบัขอ้ตกลงการให้สินเช่ือทัว่ไป และบทบญัญตัิ  
ที่ใชค้วบคุมเฉพาะขอ้ตกลงการใหสิ้นเช่ือแก่ผูบ้ริโภค  

2.2.1  บทบัญญัติที่ใช้บังคบักับข้อตกลงการให้สินเช่ือทั่วไป 
บทบญัญติัควบคุมขอ้ต่อรองสินเช่ือที่ไม่เป็นธรรม (Extortionate Credit 

Bargain) บญัญตัิไวใ้นมาตรา 137-140 ซ่ึงเป็นหลักทัว่ไป คือ กรณีที่มีค  าร้องขอจากลูกหน้ีศาล
สามารถแกไ้ข  หรือเพิ่มเติมเง่ือนไขในขอ้ตกลงการให้สินเช่ือได ้หากเห็นว่าขอ้ตกลงดงักล่าวมี  
ขอ้ต่อรองที่ไม่เป็นธรรม  โดยมาตรา 140 ไดก้  าหนดให้บงัคบัใชห้ลกัทัว่ไปกบัขอ้ตกลงการให้สินเช่ือ
ทั้งประเภทขอ้ตกลงที่ถูกควบคุมและขอ้ตกลงที่ไม่ถูกควบคุม 

ทั้งน้ี ยงัไดก้  าหนดความหมายของเง่ือนไขการต่อรองสินเช่ือ (credit bargain) 
วา่หมายถึง ขอ้ตกลงการใหสิ้นเช่ือรวมถึงธุรกรรมอ่ืนๆ ที่มีผลต่อการค านวณค่าธรรมเนียม และการ
ใหสิ้นเช่ือและ จะถือวา่ไม่เป็นธรรม (extortionate) ในกรณีต่อไปน้ี 

1.  มีเง่ือนไขใหลู้กหน้ีหรือญาติของลูกหน้ีจ่ายเงินเป็นจ านวนมากเกินสมควร 
(exorbitant)  

2.  ขดัต่อหลกัทัว่ไปของการต่อรองอยา่งเป็นธรรม (Ordinary principles of 
Fair dealing) ศาลจะเป็นผูพ้จิารณาวา่เป็นธรรมหรือไม่จากหลกัเกณฑ ์ต่อไปน้ี 

-  อตัราดอกเบี้ยในตลาดขณะท าขอ้ตอ่รอง 
-  ลกัษณะของลูกหน้ีรวมถึงคุณสมบติั เช่น อาย ุประสบการณ์ สถานะ

ทางเศรษฐกิจ และสุขภาพ ตลอดจนความจ าเป็นทางการเงินในขณะท าขอ้ต่อรอง 

                                                         
8ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา “การประกอบธุรกิจบัตรเครดิตในต่างประเทศ”  อา้งแลว้ 
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-  ลกัษณะของเจา้หน้ี รวมถึง ความเส่ียงที่ไดรั้บหลงัจากไดค้  านึงถึงมูลคา่
ของหลกัประกนั 

-  กรณีที่มีธุรกรรมอ่ืนที่เก่ียวขอ้งจะพิจารณาถึงความจ าเป็นที่จะตอ้งมี
ธุรกรรมดงักล่าวประกอบดว้ย เพือ่ป้องกนัผลประโยชน์ของลูกหน้ี หรือของเจา้หน้ี 

-  ปัจจยัอ่ืนๆ ที่เก่ียวขอ้ง 
2.2.2  บทบัญญัติควบคุมเฉพาะข้อตกลงการให้สินเช่ือแก่ผู้บริโภค  

บทบญัญติัน้ีแบ่งลกัษณะการควบคุมในเร่ืองต่างๆ เช่น 
1)  การขอใบอนุญาตให้ประกอบธุรกิจให้สินเช่ือ (licensing)  

มาตรา 21 (1) บญัญติัหลกัทัว่ไปว่า ผูป้ระกอบธุรกิจการให้สินเช่ือแก่
ผูบ้ริโภคตอ้งไดรั้บใบอนุญาตจากผูอ้  านวยการส านกังานส่งเสริมการคา้อยา่งเป็นธรรม (Director of 
Fair Trading) โดยก าหนดใหอ้ านวยการมีอ านาจหนา้ที่ในการพจิารณาค าร้องขอใบอนุญาต การพิจารณา
ต่ออายใุบอนุญาต การเปล่ียนแปลงเง่ือนไขในใบอนุญาต การสัง่ระงบัใบอนุญาตและการเพิกถอน
ใบอนุญาตตลอดจนการจดัเก็บทะเบียนผูป้ระกอบการ 

ส่วนบทบญัญติัที่ก  าหนดขอ้ห้ามและผลในทางแพ่งส าหรับการกระท า 
ที่เป็นการฝ่าฝืนเง่ือนไขในใบอนุญาต ไดแ้ก่ มาตรา 39 และมาตรา 40 

มาตรา  39  ก าหนดขอ้หา้มไม่ใหก้ระท าการดงัตอ่ไปน้ี 
-  ประกอบธุรกิจการใหสิ้นเช่ือแก่ผูบ้ริโภคโดยไม่ไดรั้บใบอนุญาต 
-  ประกอบธุรกิจการให้สินเช่ือภายใตช่ื้อที่ต่างไปจากที่ระบุในใบอนุญาต 

ที่ไดรั้บ 
-  ไม่แจง้ใหผู้อ้  านวยการฯ ทราบถึงการเปล่ียนแปลงในสถานะทางธุรกิจ

ตามที่ก  าหนดไวใ้น มาตรา  36 
มาตรา  40  ก าหนดวา่ ผูป้ระกอบกิจการใหสิ้นเช่ือที่ไม่ไดรั้บใบอนุญาต 

จะไม่สามารถบงัคบัตามขอ้ตกลงการให้สินเช่ือที่ท  ากบัลูกหน้ีได ้เวน้แต่ผูอ้  านวยการฯ จะมีค  าสั่ง
เป็นอยา่งอ่ืน 

2)  การหาลกูค้า (Seeking Business)  
ในส่วนที่เก่ียวกบัการหาลูกคา้นั้น มีขอ้พจิารณาที่เก่ียวขอ้ง 3 ประการ ไดแ้ก่ 
-  การโฆษณา (advertising) เพือ่เป็นการส่งเสริมธุรกิจของตนว่ามีความ

สมคัรใจจะใหสิ้นเช่ือ 
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-  การชกัชวน (canvassing) มีขอ้หา้มหลายประการ เช่น ห้ามส่งเอกสาร
ชกัชวนใหผู้เ้ยาวรั์บสินเช่ือหา้มมอบบตัรเครดิตแก่บุคคลที่ไม่ไดข้อ และลูกหน้ีไม่ตอ้งรับผดิในขอ้ตกลง
การใหบ้ริการบตัรเครดิตที่ลูกหน้ีผูน้ั้นไม่ไดต้อบรับ  

-  การแสดงขอ้มูล (quotation) มาตรา 52 ก าหนดว่า เอกสารแสดงขอ้มูล
เก่ียวกบัการใหสิ้นเช่ือตอ้งมีเน้ือหาอยา่งนอ้ยระบุในตาราง ดงัน้ี 

-  ช่ือและที่อยูข่องผูป้ระกอบการ 
-  อตัราดอกเบี้ยร้อยละต่อปี  
-  จ  านวนของสินเช่ือ 
-  วงเงินสินเช่ือ 
-  งวดระยะเวลาและจ านวนเงินในการช าระคืน ในแต่ละคร้ัง 
-  ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ที่ลูกหน้ีตอ้งช าระ 

3)  การท าข้อตกลงการให้สินเช่ือ (Entry into Credit Agreements) 
แบ่งการพจิารณาเป็นสองขั้นตอน คือ ขั้นตอนการเจรจาก่อนท าขอ้ตกลง 

(preliminary matters) และขั้นตอนการท าขอ้ตกลง (making the agreement)โดยก าหนดอ านาจของ
รัฐมนตรีในการออกกฎเพือ่ก  าหนดลกัษณะของขอ้มูลที่ตอ้งเปิดเผยให้ลูกหน้ีทราบก่อนการท าขอ้ตกลง 
(มาตรา 55) และขอ้ตกลงใดที่ผกูมดัใหบุ้คคลใดเป็นลูกหน้ีในขอ้ตกลงที่ยงัไม่เกิดขึ้น ให้ตกเป็นโมฆะ 
(มาตรา 59)  

2.3  ประเทศฝร่ังเศส  
กฎหมายฝร่ังเศสมิไดบ้ญัญติับงัคบัใชสิ้นเช่ือส่วนบุคคลไวโ้ดยเฉพาะเช่นกนั แต่

จะกระจดักระจายอยูใ่นกฎหมายต่างๆ แต่ที่ส าคญัจะบญัญติัอยูใ่นส่วนของหลกัทัว่ไปเก่ียวกบับตัร
จ่ายเงิน ในลกัษณะ 3 บรรพ 1 ของประมวลกฎหมายเงินตราและการเงิน (Code Monétaire et Financier) 
ในมาตรา L 132-1 ถึงมาตรา L 132-6 9  ดงัน้ี 

2.3.1  บอกนิยามและความหมายของบตัรจ่ายเงิน และบตัรถอนเงินในมาตรา L 132-1 
2.3.2  การเบิกจ่ายเงินผา่นบตัรจ่ายเงิน ไม่อาจถอนคืนได ้ยกเวน้กรณีบตัรสูญหาย 

หรือมีการใชบ้ตัรโดยฉอ้ฉล หรือโดยกระบวนการพทิกัษท์รัพยเ์ท่านั้นโดยบญัญติัในมาตรา L 132-2 
2.3.3  ก าหนดกรณีที่ผูถื้อบตัรตอ้งรับผดิชอบกรณีบตัรหาย หากยงัไม่มีการแจง้

คดัคา้นผูถื้อบตัรยงัคงตอ้งรับผดิชอบ แต่ภายในวงเงินไม่เกิน 400 ยโูร โดยบญัญติัในมาตรา L 132-3 

                                                         
9ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา “การประกอบธุรกิจบัตรเครดิตในต่างประเทศ”  อา้งแลว้ 
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2.3.4  ขอ้ยกเวน้ความรับผิดของผูถื้อบตัรหากมีการฉ้อฉล โดยเจา้ของบตัรไม่ได้
ใชบ้ตัรนั้น โดยบญัญติัไวใ้นมาตรา L 132-4 

2.3.5  ใหผู้อ้อกบตัรคืนค่าธรรมเนียมใหแ้ก่ผูถื้อบตัรในกรณีที่ถูกใชบ้ตัรโดยฉ้อฉล 
บญัญตัิไวใ้นมาตรา L 132-5 

2.3.6  ตอ้งใชสิ้ทธิเรียกร้องภายใน 70 วนันับแต่ที่มีการใชบ้ตัรและเจา้ของบตัร 
มีการโตแ้ยง้การจ่ายเงิน ทั้งน้ีอาจขยายระยะเวลาไดแ้ต่ตอ้งไม่เกินกวา่ 120 วนั โดยบญัญติัไวใ้นมาตรา 
L 132-6 

 

3.  กฎหมายว่าด้วยข้อสัญญาทีไ่ม่เป็นธรรม  
 

3.1  ประเทศสหรัฐอเมริกา  
สหรัฐอเมริกามีกฎหมาย  The Unfair  Commercial  Code  ซ่ึงประกาศใชปี้ ค.ศ. 1952 

(พ.ศ. 2495)10 เป็นกฎหมายที่มีบทบญัญตัิก  าหนดควบคุมการท าสัญญา และต่อมากฎหมายน้ี  
ไดก้ลายเป็นกฎหมายแม่บท (model  law) ของรัฐต่างๆ ซ่ึงในมาตรา 2 – 302 ของกฎหมายน้ีก าหนดว่า
สัญญาที่ไม่เป็นธรรมนั้น คือ สัญญาที่ไม่มีมโนธรรม (unconcessionability) ซ่ึงเป็นการก าหนด
หลกัเกณฑก์วา้งๆ โดยใหเ้ป็นดุลพนิิจของศาลวา่ เม่ือศาลพบว่า สัญญาใดมีขอ้สัญญาที่ขดัต่อเหตุผล
หรือความเป็นธรรมให้ศาลปฏิเสธที่จะบงัคบัตามขอ้ตกลงในสัญญานั้น หรืออาจจ ากดัการบงัคบัตาม
ขอ้ตกลงในสญัญานั้นเท่าที่จะไม่ใหข้อ้ความในขอ้ตกลงที่ขดัต่อเหตุผลนั้นมีผลบงัคบัได ้

3.2  ประเทศอังกฤษ  

ประเทศองักฤษ มีกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัขอ้สญัญาไม่เป็นธรรมสองฉบบั คือ  
3.2.1  พระราชบญัญติัขอ้สัญญาไม่เป็นธรรม ค.ศ. 1977 (Unfair contracts Terms Act) 

พระราชบญัญติัน้ีก าหนดใหส้ญัญาที่ตกลงกนัระหวา่งผูบ้ริโภคและบุคคลอ่ืน 
บุคคลดงักล่าวจะไม่สามารถอา้งถึงขอ้สญัญาที่จ  ากดัความรับผดิของตนเองได ้เวน้แต่ขอ้สัญญาดงักล่าว
จะขดักบัหลักความเป็นเหตุเป็นผล (reasonableness) ในมาตรา 3 และมาตรา 11 (1) 11  ยงัก าหนด

                                                         
10เกรียงศกัด์ิ สุวรรณศรี เอกสารประกอบการศึกษา “ข้อสัญญาท่ีไม่เป็นธรรม” คน้คืน 28 สิงหาคม 2554 

จากwww.lawprachin.com/fileadmin/templates/data/702-6.doc 
11 UCTA 1977, section 3 Liability arising in contract 
(1)  This section applies as between contracting parties where one of them deals as consumer or on the 

other’s written standard terms of business. 
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หลกัเกณฑก์ารพจิารณาความสมเหตุผลว่าให้พิจารณาถึงขอ้เท็จจริงทั้งหมดที่คู่สัญญารู้ หรือควรจะรู้ 
หรือที่คู่สญัญาสามารถคาดหมายได ้ในขณะท าสญัญา  

3.2.2  กฎควบคุมขอ้สัญญาผูบ้ริโภคอนัไม่เป็นธรรม ค.ศ. 1999  (Unfair Terms in 
Consumer Contracts Regulations 1999) (UTCCR)   

บทบญัญตัิในขอ้ 312 ของ UTCCR ก าหนดความหมายของค าว่า “ผูบ้ริโภค” ว่า 
หมายถึง บุคคลธรรมดาใดๆ ที่ไม่ไดท้  าสญัญาในระหวา่งการประกอบกิจการทางธุรกิจ 

หากเปรียบเทียบกฎหมายทั้งสองฉบบั จะเห็นได้ว่าการควบคุมขอ้สัญญา
ของบทบญัญตัิ  ใน UTCCR มีความเคร่งครัดมากกว่าการควบคุมของบทบญัญตัิใน UTCA 1977 
เน่ืองจากขอ้ 5 13 ของ UTCCR ไดก้  าหนดว่า ขอ้สัญญาทุกขอ้ที่ท  าให้ผูบ้ริโภคเสียเปรียบเม่ือเทียบ

                                                                                                                                                                 
(2)  As against the party, the other cannot by reference to any contract term – (a) when himself in 

breach of contract, exclude or restrict any liability of his in respect of the breach; or (b) claim to be entitled – (i) 
to render a contractual performance substantially different from that which was reasonably expected of him, or 
(ii) in respect of the whole or any part of his contractual obligation, to render no performance at all, except in so 
far as (in any of the cases mentioned above in this subsection) the contract term satisfies the requirement of 
reasonableness. 

UCTA 1977, section 11(1) : In relation to a contract term, the requirement of reasonableness for the 
purposes of this Part of this Act, section 3 of the Misrepresentation Act 1967 and section 3 of the 
Misrepresentation Act (Northern lreland) 1967 is that the term shall have been a fair and reasonable one to be 
included having regard to the circumstances which were, or ought to have been, known to or in the 
contemplation of the parties when the contract was made. 

อา้งอิงจากส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา “การประกอบธุรกิจบัตรเครดิตในต่างประเทศ”  อา้งแลว้ 
12UTCCR 1999, reg. 3 Interpretation: “consumer” means any natural person who, in contracts covered 

by these Regulations, is acting for purposes which are outside his trade, business or profession. 
13187 UTCCR 1999, reg. 5 Unfair Terms 
(1) A contractual term which has not been individually negotiated shall be regarded as  unfair if, 

contrary to the requirement of good faith, it causes a significant imbalance in the parties’ rights and obligations 
arising under the contract, to the detriment of the consumer. 

(2) A term shall always be regarded as not having been individually negotiated where it has been 
drafted in advance and the consumer has therefore not been able to influence the substance of the term. 

(3) Notwithstanding that a specific term or certain aspects of it in a contract has been individual 
negotiated, these Regulations shall apply to the rest of a contract if an overall assessment of it indicates that it is 
a pre-formulated standard contract. 
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กบัผลประโยชน์ที่ผูป้ระกอบการ จะไดรั้บถือวา่เป็นขอ้สัญญาที่ไม่เป็นธรรม และมาตรา 814 ก าหนดให้
ขอ้สญัญาที่ไม่เป็นธรรมดงักล่าวไม่ผูกพนักบัผูบ้ริโภค นอกจากน้ี ขอ้ 7 (1) ยงัก าหนดว่า สัญญาที่
ท  าเป็นลายลกัษณ์อกัษรตอ้งใชภ้าษาทัว่ไปและสามารถเขา้ใจไดง้่าย และขอ้ 7 (2) ก  าหนดอีกว่า ใน
กรณีที่ความหมายของขอ้สญัญาใดไม่มีความชดัเจน จะตอ้งตีความไปในทางที่ให้ ผลประโยชน์แก่
ผูบ้ริโภคมากที่สุด15 

3.3  ประเทศฝร่ังเศส  
ฝร่ังเศสมีกฎหมายเลขที่  78 – 23 ลงวนัที่ 10 มกราคม ค.ศ. 1978 เร่ืองการคุม้ครอง

และการใหข้อ้มูลข่าวสารแก่ผูบ้ริโภคผลิตภณัฑแ์ละบริการหมวด 4 วา่ดว้ยการคุม้ครองผูบ้ริโภคต่อ
ขอ้สญัญาไม่เป็นธรรม16 โดยหลกัการของกฎหมายน้ีจะคุม้ครองผูท้ี่เสียเปรียบในขอ้สัญญาที่ไม่เป็น
ธรรม โดยเนน้ลกัษณะของบุคคลคู่สัญญาว่า ถา้ท าขึ้นระหว่างผูป้ระกอบการคา้หรือผูป้ระกอบวิชาชีพ
กบัผูบ้ริโภคแลว้ หากไดท้  าสญัญาที่มีลกัษณะไม่เป็นธรรมแลว้ก็อยูภ่ายใตก้ารบงัคบัใชข้องกฎหมายน้ี 
(มาตรา 35) 

นอกจากน้ีตามกฎหมายของฝร่ังเศส ยงัมีการแต่งตั้ง  “คณะกรรมการขอ้สัญญาไม่เป็น
ธรรม” เป็นหน่วยงานใน Consil  d  Etat ซ่ึงมีองคป์ระกอบจากบุคคลฝ่ายต่างๆ  เช่น  ผูพ้ิพากษา 

                                                                                                                                                                 
(4) It shall be for any seller or supplier who claims that a term was individually negotiated to show 

that it was. 
(5) Schedule 2 to these Regulations contains an indicative and non-exhaustive list of the terms which 

may be regarded as unfair. 
14 188 UTCCR 1999, reg. 8 effect of unfair term 
(1)  An unfair in a contract concluded with a consumer by a seller or supplier shall not be binding on 

the consumer. 
(2) The contract shall continue to bind the parties if it is capable of continuing in existence without the 

unfair term. 
15 UTCCR 1999, reg. 7 Written contracts 
(1) A seller or supplier hall ensure that any written term of a contract is expressed in plain, intelligible 

language. 
(2) If there is doubt about the meaning of a written term, the interpretation which is most favorable to 

the consumer shall prevail but this rule shall not apply in proceedings brought under regulation 12. 
อา้งอิงจากส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา “การประกอบธุรกิจบัตรเครดิตในต่างประเทศ”  อา้งแลว้ 
16ดาราพร ถิระวฒัน์  กฎหมายสัญญา : สถานะใหม่ของสัญญาปัจจุบันและปัญหาข้อสัญญาท่ีไม่เป็นธรรม  

อา้งแลว้ ภาคผนวก ข.   
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นักกฎหมายฝ่ายบริหารและตวัแทนสมาคมคุม้ครองผูบ้ริโภคและผูป้ระกอบวิชาชีพรวมทั้งหมด 15 คน 
ท าหนา้ที่พจิารณาเน้ือหาของสญัญาวา่เป็นขอ้สญัญาที่ไม่เป็นธรรมหรือไม่ ถา้คณะกรรมการเห็นว่า
เป็นขอ้สัญญาที่ไม่เป็นธรรมก็มีอ านาจท าเป็นขอ้เสนอให้ยกเลิก หรือแก้ไขสัญญาที่มีล ักษณะ
ไม่เป็นธรรมและประกาศเป็นกฎหมายเพือ่ประชาชนทราบ 
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บทที่  4 

ปัญหาความไม่เป็นธรรมทางกฎหมาย 
เกีย่วกบัการคดิอตัราดอกเบีย้ของธุรกจิสินเช่ือส่วนบุคคล 
 
 
ปัญหาความไม่เป็นธรรมทางกฎหมายเก่ียวกบัธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลสามารถแยก

พจิารณาไดเ้ป็น 2 เร่ืองหลกัๆ คือ เร่ืองปัญหาความไม่เป็นธรรมในการก าหนดอตัราดอกเบี้ย และ
เร่ืองปัญหาความไม่เป็นธรรมจากการใช้สัญญาส าเร็จรูป ที่เปิดโอกาสให้ผูป้ระกอบการสามารถ
เปล่ียนแลงอตัราดอกเบี้ยโดยไม่ตอ้งไดรั้บความยนิยอมของอีกฝ่ายก่อน 

 

1.  ปัญหาความไม่เป็นธรรมในการก าหนดอตัราดอกเบีย้ 
 
ปัญหาความไม่เป็นธรรมในการก าหนดอตัราดอกเบี้ย แยกพจิารณาไดเ้ป็น 5 ส่วนยอ่ย 

คือ ส่วนแรกเป็นการเปรียบเทียบการคิดอตัราดอกเบี้ยเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลกบัการคิดอตัราดอกเบี้ย
ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยป์ระกอบกบัพระราชบญัญตัิห้ามเรียกดอกเบี้ยเกินอตัรา 
พ.ศ. 2475 ส่วนที่สองเป็นการเปรียบเทียบอตัราดอกเบี้ยเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลกบัอตัราดอกเบี้ย
เงินให้สินเช่ือทัว่ไปของสถาบนัการเงิน ส่วนที่สามเป็นการเปรียบเทียบอัตราดอกเบี้ ยเงินกู้
สินเช่ือส่วนบุคคลกบัอตัราดอกเบี้ยหน้ีคา้งช าระของการใชบ้ริการบตัรเครดิต ส่วนที่ส่ีเป็นการ
เปรียบเทียบสิทธิในการก าหนดอัตราดอกเบี้ยเงินกู้สินเช่ือส่วนบุคคลตามประกาศธนาคารแห่ง
ประเทศไทยของผูป้ระกอบการที่เป็นสถาบนัการเงิน (Bank) กบัผูป้ระกอบการที่มิใช่สถาบนัการเงิน 
(Non-bank) และส่วนที่ห้าเปรียบเทียบอตัราดอกเบี้ยสินเช่ือส่วนบุคคลของไทยกบัอตัราดอกเบี้ยสินเช่ือ
ส่วนบุคคลของต่างประเทศ 

1.1  การคดิอัตราดอกเบีย้เงนิกู้สินเช่ือส่วนบุคคล เปรียบเทียบกับ การคดิอัตรา
ดอกเบีย้ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์ประกอบกับพระราชบัญญัติห้ามเรียกดอกเบีย้เกนิ
อัตรา พ.ศ. 2475 

จากการที่ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ก าหนดให้ผูป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือ
ส่วนบุคคลในส่วนที่เป็นสถาบนัการเงิน (Bank) จะเรียกเก็บดอกเบี้ยในหน้ีคา้งช าระ หรือดอกเบี้ยใน
ระหว่างเวลาผิดนัดช าระหน้ี หรือค่าบริการต่างๆ หรือเบี้ยปรับในการช าระหน้ีล่าชา้กว่าก าหนด 
เม่ือค  านวณรวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกินร้อยละ 28 ต่อปี และผูป้ระกอบการที่มิใช่สถาบนัการเงิน (Non-bank) 
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ก็อาจเรียกเก็บดอกเบี้ย ค่าปรับ ค่าบริการ และค่าธรรมเนียมใดๆ ได ้โดยดอกเบี้ยที่เรียกเก็บตอ้งไม่เกิน
กวา่อตัราที่กฎหมายก าหนดไว ้(ร้อยละ 15 ต่อปี) และอตัรารวมสูงสุดของดอกเบี้ย ค่าปรับ ค่าบริการ 
และค่าธรรมเนียมใดๆ รวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกินร้อยละ 28 ต่อปี 

ส าหรับอัตราดอกเบี้ ยเงินกู ้ยืมที่ก  าหนดในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์
ประกอบกบัพระราชบญัญติัห้ามเรียกดอกเบี้ยเกินอตัรา สามารถพจิารณาแยกเป็น 3 เร่ืองหลกัๆ ดงัน้ี 

1.1.1  ดอกเบ้ียทีก่ าหนดโดยกฎหมาย 
ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 7 บญัญติัวา่ “ถา้จะตอ้งเสียดอกเบี้ย

แก่กนัและมิไดก้  าหนดอตัราดอกเบี้ยไว ้ โดยนิติกรรมหรือโดยบทกฎหมายอนัชดัแจง้ให้ใชอ้ตัรา 
ร้อยละเจ็ดคร่ึงต่อปี” และมาตรา 224 วรรคหน่ึง บญัญติัว่า “หน้ีเงินนั้นท่านให้คิดดอกเบี้ยในระหว่าง
เวลาผิดนัดร้อยละเจ็ดคร่ึงต่อปี ถา้เจา้หน้ีอาจจะเรียกดอกเบี้ยไดสู้งกว่านั้น โดยอาศยัเหตุอยา่งอื่น
อนัชอบดว้ยกฎหมายก็ใหค้งส่งดอกเบี้ยต่อไปตามนั้น” 

จากบทบญัญติั 2 มาตราดงักล่าวสรุปไดว้่า หากสัญญาการกูย้มืก าหนดให้
ตอ้งเสียดอกเบี้ยต่อกนัแต่มิไดก้  าหนดอตัราดอกเบี้ยไว ้กฎหมายก็ให้ใชอ้ตัราดอกเบี้ยร้อยละ 7.5 
เป็นพื้นฐาน แต่หากมีการก าหนดให้ตอ้งเสียดอกเบี้ยและก าหนดอตัราดอกเบี้ยสูงกว่าร้อยละ  7.5  
ก็ใหบ้งัคบัไปตามอตัราดอกเบี้ยตามขอ้ตกลงนั้น แต่อตัราดอกเบี้ยที่ตกลงกนัตอ้งชอบดว้ยกฎหมาย 
และหากเป็นกรณีที่คู่สญัญาตกลงกนัวา่ไม่ตอ้งเสียดอกเบี้ยแก่กนัก็บงัคบัให้เป็นไปตามขอ้ตกลง คือ 
ไม่ตอ้งเสียดอกเบี้ ยก็ได้ เพราะว่าสัญญาตอ้งท าด้วยความสมัครใจของคู่สัญญาทั้งสองฝ่าย 
อยา่งไรก็ตาม แมมี้ขอ้ตกลงก าหนดใหไ้ม่ตอ้งเสียดอกเบี้ยต่อกนั แต่เม่ือไรที่ลูกหน้ีผิดนัดช าระหน้ี
ลูกหน้ีจะตอ้งเสียดอกเบี้ยร้อยละเจด็คร่ึงต่อปีนบัแต่วนัผดินดัดว้ย 1 

ส าหรับกรณีที่คู่สัญญาตกลงกนัว่าคิดดอกเบี้ยนับแต่วนัที่กูต้ามอตัราที่ตกลง
ไวเ้กินร้อยละ 7.5 ต่อปี แต่ไม่เกินอตัราที่กฎหมายก าหนด เช่น ตกลงว่าคิดดอกเบี้ยร้อยละ 15 ต่อปี 
ต่อมาผูกู้ ้หรือลูกหน้ีผดินดั ปัญหาวา่เจา้หน้ีมีสิทธิไดรั้บดอกเบี้ยระหว่างผิดนัดในอตัราเท่าใดและ
คิดไดเ้พยีงไรนั้น ศาลฎีกาไดน้ ามาตรา 224 วรรคหน่ึงตอนทา้ยมาปรับแก่คดีโดยให้บงัคบัให้เป็นไป
ตามอตัราที่ตกลงกนัที่ไม่เกินกฎหมายก าหนดนั้นได ้เพราะถือเป็นความสมคัรใจตามสญัญา 2 

1.1.2  ดอกเบ้ียเกนิอัตราที่กฎหมายก าหนด 
ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 654 บญัญติัว่า  “ท่านห้ามมิให้คิด

ดอกเบี้ยเกินร้อยละสิบหา้ต่อปีถา้ในสญัญาก าหนดดอกเบี้ยเกินกวา่นั้นก็ใหล้ดลงเป็นร้อยละสิบหา้ต่อปี” 

                                                         
1ดูภาคผนวก ค. ค าพิพากษาฎีกาท่ี 1272/2501 , 773/2518 และ 3708/2528   
2ดูภาคผนวก ค. ค าพิพากษาฎีกาท่ี 8396/2538  
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มาตรา  654  บญัญตัิอยู่ในหมวดของการยืมใช้ส้ินเปลือง จึงบงัคบัใช้
ครอบคลุมการยืมใช้ส้ินเปลืองทุกประเภท ซ่ึงผูย้ืมมีหน้าที่ตอ้งคืนทรัพยเ์ป็นชนิดและปริมาณ
เดียวกนักบัที่ยมืมาคืนให้แก่ผูใ้ห้ยมื ส่วนการกูย้มืเงินก็เป็นการยมืใชสิ้้นเปลืองประเภทหน่ึง 
เพยีงแต่การกูย้มืเงินนั้นผูย้มืนอกจากจะตอ้งใชค้ืนเงินตน้ในจ านวนเดียวกนักบัที่ยมืไปแลว้ยงัมีหน้าที่
ตอ้งช าระดอกเบี้ยของเงินที่กูย้มืนั้นคืนใหก้บัผูใ้หกู้ย้มืดว้ย อยา่งไรก็ตามการยมืใชส้ิ้นเปลืองทรัพย์
อ่ืนนั้นสามารถก าหนดอตัราผลตอบแทนที่ใหมี้การใชค้ืนไดด้ว้ยเช่นเดียวกนัการกูย้มืเงิน  เช่น  ก. 
ขอยมืน ้ าตาลทรายจาก ข. จ  านวน 10 กิโลกรัม โดย ก. ตกลงว่าจะคืนน ้ าตาลทรายที่เป็นชนิดและ
ปริมาณอยา่งเดียวกนัให้แก่แม่คา้ ข. จ  านวน 15 กิโลกรัม ขอ้ตกลงดงักล่าวบงัคบัใชก้นัได ้เพราะ
เป็นขอ้ตกลงที่ท  าดว้ยความสมคัรใจกนัทั้งสองฝ่าย ส่วนน ้ าตาลทรายที่คืนให้มากกว่าเดิมจ านวน 
5 กิโลกรัม นั้นถือเป็นผลประโยชน์ตอบแทนของสัญญาการยมืใชส้ิ้นเปลือง แมผ้ลประโยชน์ตอบแทน
ดงักล่าวเม่ือเทียบเป็นอตัราดอกเบี้ยแลว้จะเท่ากบัร้อยละ 50  ซ่ึงสูงเกินกว่าอตัราที่กฎหมายก าหนดไว้
ในมาตรา 654 แต่ก็ไม่ถือเป็นอตัราดอกเบี้ยเพราะไม่ใช่การกูย้มืเงิน 3 

ส าหรับกรณีการกูย้มืเงินนั้นนอกจากตอ้งอยูภ่ายใตบ้งัคบัของประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา  654  แลว้ยงัตอ้งใชป้ระกอบมาตรา 3 ของพระราชบญัญตัิห้าม
เรียกดอกเบี้ยเกินอตัราที่บญัญติัวา่ “บุคคลใด 

(ก)  ใหบุ้คคลอ่ืนยมืเงินโดยคิดดอกเบี้ยเกินกวา่อตัราที่กฎหมายก าหนดไวห้รือ 
(ข)  เพือ่ปิดบงัการเรียกดอกเบี้ยเกินอตัราท่านบญัญติัไวใ้นกฎหมายบงัอาจ

ก าหนดขอ้ความอันไม่จริงในเร่ืองจ านวนเงินกู ้หรืออ่ืนๆ ไวใ้นหนังสือสัญญา หรือตราสารที่ 
เปล่ียนมือได ้หรือ 

(ค)  นอกจาก ดอกเบี้ยยงับงัอาจก าหนดจะเอา หรือรับเอาซ่ึงก าไรอ่ืนเป็นเงิน
หรือส่ิงของ หรือโดยวธีิเพกิถอนหน้ี หรืออ่ืนๆ จนเห็นไดช้ดัว่าประโยชน์ที่ไดรั้บนั้นมากเกินส่วน
อนัสมควรตามเง่ือนไขแห่งการกูย้มื 

ท่านวา่บุคคลนั้นมีความผดิฐานเรียกดอกเบี้ยเกินอตัราตอ้งระวางโทษจ าคุก
ไม่เกินหน่ึงปี หรือปรับไม่เกินพนับาทหรือทั้งจ  าทั้งปรับ” 

ดงันั้น  การกูย้มืเงินจึงไม่อาจก าหนดอตัราดอกเบี้ยไดสู้งเกินกวา่ที่กฎหมาย
ก าหนดได ้คือ อตัราร้อยละ 15 ตามที่ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 654 ก าหนดไว ้เพราะ
พระราชบญัญติัหา้มเรียกดอกเบี้ยเกินอตัรา มาตรา 3 บงัคบัไวว้่าการเรียกดอกเบี้ยเกินอตัราที่กฎหมาย
ก าหนดไวมี้ความผดิ และหากก าหนดอตัราดอกเบี้ยเกินกว่าอตัราที่กฎหมายก าหนด จะมีผลท าให้

                                                         
3ดูภาคผนวก ค. ค าพิพากษาฎีกาท่ี 1050/2512  
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การเรียกอตัราดอกเบี้ยตามสญัญานั้นเป็นโมฆะ ทั้งน้ี ผูใ้ห้กูย้งัคงมีสิทธิเรียกเพียงเงินตน้คืนพร้อม
ดอกเบี้ยในระหว่างเวลาผิดนัดไดใ้นอตัราร้อยละ 7.5 ตามที่ก  าหนดไวใ้นประมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณิชย ์มาตรา 224 4 

เวน้แต่ในกรณีที่ผูข้อกูย้มืเงินรู้อยูแ่ลว้ว่า อตัราดอกเบี้ยนั้นเป็นอตัราที่เกินกว่า
อตัราที่กฎหมายก าหนด แต่ก็ยงัช าระดอกเบี้ยตามอตัรานั้นให้แก่ผูใ้ห้กูย้มือยู ่กฎหมายถือว่าเป็น
การช าระหน้ีดว้ยความสมคัรใจ ผูกู้ไ้ม่สามารถเรียกดอกเบี้ยดงักล่าวคืนจากผูใ้หกู้ไ้ด ้5 

1.1.3  การคดิดอกเบ้ียซ้อนดอกเบ้ีย 
ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 655 วรรคหน่ึง บญัญติัว่า 

“ท่านห้ามมิให้คิดดอกเบี้ ยในดอกเบี้ ยที่คา้งช าระแต่ทว่าเม่ือดอกเบี้ยคา้งช าระไม่น้อยกว่าหน่ึงปี
คู่สัญญากูย้มืจะตกลงกนัให้เอาดอกเบี้ยนั้นเขา้ทบกบัเงินตน้แลว้ให้คิดดอกเบี้ยในจ านวนเงินที่ 
ทบเขา้กนันั้นก็ได ้แต่การตกลงเช่นนั้นตอ้งท าเป็นหนังสือ” หมายความว่า กฎหมายมิให้มีการน า
ดอกเบี้ยที่คา้งช าระมารวมเป็นเงินตน้เพื่อค  านวณดอกเบี้ยที่จะตอ้งช าระใหม่ เวน้แต่คู่สัญญาจะมี
ขอ้ตกลงกนัใหเ้อาดอกเบี้ยคา้งช าระในส่วนที่เกิน 1 ปี มารวมค านวณเขา้ไปเป็นเงินตน้เพื่อค  านวณ
ดอกเบี้ยได ้ 6 

ดงันั้น  เม่ือเปรียบเทียบการคิดอตัราดอกเบี้ยของเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลกบั
อตัราดอกเบี้ยที่กฎหมายก าหนดไวใ้นประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยป์ระกอบกบัพระราชบญัญตัิ
หา้มเรียกดอกเบี้ยเกินอตัราแลว้ จะเห็นถึงความถึงไม่เป็นธรรมของผูท้ี่ใชบ้ริการเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคล 
ที่ตอ้งเสียดอกเบี้ยรวมค่าธรรมเนียม และค่าใชจ่้ายอ่ืนในอตัราถึงร้อยละ 28 ต่อปี 7 ขณะที่ผูกู้ย้มืเงิน
สินเช่ือประเภทอ่ืนนั้น จะเสียดอกเบี้ยในอตัราเพยีงร้อยละ 15 เท่านั้น 

1.2  อัตราดอกเบีย้เงินกู้สินเช่ือส่วนบุคคลเปรียบเทียบกับอัตราดอกเบีย้เงินให้สินเช่ือ
ทั่วไปของสถาบันการเงนิ 

เงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการสินเช่ือส่วนบุคคลและเงินให้สินเช่ือทัว่ไป 
8 ของสถาบนัการเงินต่าง ๆ ลว้นใชสิ้ทธิในการก าหนดอตัราดอกเบี้ยภายใตป้ระกาศธนาคารแห่ง

                                                         
4ดูภาคผนวก ค. ค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 1913/2537  ค  าพิพากษาฎีกาท่ี 136/2507 ค าพิพากษาฎีกาท่ี 

4163/2535  ค าพิพากษาฎีกาท่ี 4056/2528  
5ดูภาคผนวก ค. ค าพิพากษาฎีกาท่ี 1747/2522  
6ดูภาคผนวก ค. ค าพิพากษาฎีกาท่ี 543/2510  ค  าพิพากษาฎีกาท่ี 2518/2530   
7ดูภาคผนวก ค. ค าพิพากษาฎีกาท่ี 3524/2545  
8สินเช่ือทัว่ไป หมายถึง สินเช่ือประเภทอ่ืน (commercial loan)ท่ีไม่รวมสินเช่ือส่วนบุคคล 
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ประเทศไทยเช่นเดียวกนั เพยีงแต่เป็นประกาศต่างฉบบัซ่ึงออกโดยอาศยัอ านาจในการออกประกาศ
ที่แตกต่างกนั 

1.2.1  มูลเหตุที่สถาบันการเงินสามารถคดิดอกเบ้ียได้สูงกว่าร้อยละ 15 
การที่สถาบนัการเงินไดรั้บการยกเวน้บงัคบัใชป้ระมวลกฎหมายแพ่งและ

พาณิชย ์มาตรา 654 ประกอบกับพระราชบญัญติัห้ามเรียกดอกเบี้ยเกินอตัรา มาตรา 3 นั้น มีจุดเร่ิมตน้
จากการที่รัฐบาลออกพระราชบญัญตัิการธนาคารพาณิชย ์พ.ศ. 2505 ก าหนดให้ธนาคารพาณิชย์
ปฏิบติัในเร่ืองดอกเบี้ยและส่วนลดที่อาจเรียกเก็บจากการให้สินเช่ือตามหลกัเกณฑใ์นประกาศ 
ธนาคารแห่งประเทศไทยที่ออกภายใตพ้ระราชบญัญติัฉบบัน้ี 9 มีผลให้ธนาคารพาณิชย ์สามารถเรียก
ดอกเบี้ยไดเ้กินกว่าอตัราที่ก  าหนดไวใ้นประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 654 ตั้งแต่นั้น 
เป็นตน้มา แต่ทั้งน้ีการเรียกดอกเบี้ยดงักล่าวจะตอ้งไม่เกินอตัราดอกเบี้ยตามประกาศธนาคารแห่ง
ประเทศไทย ซ่ึงในทางปฏิบตัิแลว้ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยในช่วงแรกๆ ที่ออกตาม
ความในพระราชบญัญติัดงักล่าว  ส่วนใหญ่มกัจะก าหนดให้ธนาคารพาณิชยค์ิดอัตราดอกเบี้ ยไดไ้ม่เกิน
ร้อยละ 15 ต่อปี ซ่ึงเป็นอตัราที่ไม่เกินกวา่อตัราที่กฎหมายก าหนดอยูแ่ลว้ 

ต่อมาในปี พ.ศ. 2523 รัฐบาลเห็นควรมีกฎหมายให้อ านาจแก่ทางราชการ
ในการก าหนดอตัราดอกเบี้ยใหสู้งกวา่อตัราตามที่ก  าหนดไวใ้นประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ 
มาตรา 654 เฉพาะในส่วนที่เป็นการให้กูย้ืมของสถาบนัการเงิน 10 จึงมีการออกพระราชบญัญตัิ
ดอกเบี้ ยเงินให้กูย้ืมของสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2523 ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลงัมีอ านาจ
ก าหนดอตัราดอกเบี้ยที่สถาบนัการเงินอาจคิดไดจ้ากผูกู้ย้มืไดสู้งกว่าร้อยละ 15 ต่อปีไดต้ามค าแนะน า
ของธนาคารแห่งประเทศไทย และตอ้งประกาศในราชกิจจานุเบกษา โดยพระราชบญัญติัดงักล่าว 

 
 
 

                                                         
9รัฐบาลอา้งเหตุผลในการออกพระราบญัญติัฉบบัน้ีว่าเศรษฐกิจและการธนาคารในขณะนั้นไดข้ยายตวั 

จึงสมควรปรับปรุงกฎหมายว่าดว้ยการธนาคารพาณิชยใ์ห้เหมาะสม เพ่ือประโยชน์แก่การเศรษฐกิจและการเงิน
ของประเทศ ตลอดจนให้ความคุม้ครองแก่ผูฝ้ากเงินกบัธนาคาร 

10รัฐบาลอา้งว่าภาวะการเงินของตลาดโลกและตลาดภายในประเทศเปล่ียนแปลงไปเป็นอนัมาก หากยงั
จ ากดัดอกเบ้ียในอตัราตามมาตรา 654 จะเป็นอุปสรรคแก่การพฒันาเศรษฐกิจ ขาดความคล่องตวัในการท่ีทาง
ราชการจะใชอ้ตัราดอกเบ้ียเป็นเคร่ืองมือเพ่ือประโยชน์ในทางนโยบายการเงินอนัท่ีจะแกไ้ขปัญหาเศรษฐกิจต่าง ๆ 
ของประเทศ 
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จะใชบ้งัคบัเฉพาะกบัสถาบนัการเงินตามประกาศกระทรวงการคลงัที่ออกภายใตพ้ระราชบญัญติัดอกเบี้ย
เงินใหกู้ย้มืของสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2523 ซ่ึงไดแ้ก่ 

ก)  ธนาคารแห่งประเทศไทย  
ข)  ธนาคารพาณิชยต์ามกฎหมายวา่ดว้ยการธนาคารพาณิชย ์  
ค)  บริษทัเงินทุน บริษทัหลกัทรัพย ์และบริษทัเครดิตฟองซิเอร์ ตามกฎหมาย

วา่ดว้ยการประกอบธุรกิจเงินทุน ธุรกิจหลกัทรัพย ์และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ และ 
ง)  สถาบนัการเงินอ่ืนที่รัฐมนตรีก าหนดโดยค าแนะน าของธนาคารแห่งประเทศไทย  
สถาบนัการเงินตามประกาศกระทรวงการคลงัที่ออกภายใตพ้ระราชบญัญตัิ

ดอกเบี้ยเงินใหกู้ย้มืของสถาบนัการเงินเท่านั้น ที่สามารถเรียกดอกเบี้ยเงินใหกู้ย้มืไดสู้งกวา่อตัรา
ตามที่ก  าหนดไวใ้นประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 654 รวมทั้งยงัใหมี้การเวน้บงัคบัใช้
พระราชบญัญติัหา้มเรียกดอกเบี้ยเกินอตัรากบัสถาบนัการเงินตามประกาศกระทรวงการคลงัดงักล่าว
อีกดว้ย ภายหลงัจากมีพระราชบญัญติัน้ี ธนาคารแห่งประเทศไทยไดอ้อกประกาศก าหนดอตัรา
ดอกเบี้ยเงินใหกู้ย้มืที่ใหส้ถาบนัการเงินสามารถเรียกเก็บไดจ้ากผูกู้ย้มืในอตัราที่สูงกวา่ร้อยละ 15 ต่อปี 
ตั้งแต่นั้นเป็นตน้มา  

ต่อมาไดมี้การออกพระราชบญัญติัธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 เพื่อใชบ้งัคบั
แทนพระราชบญัญตัิการธนาคารพาณิชย ์และพระราชบญัญตัิการประกอบธุรกิจเงินทุน ธุรกิจ
หลกัทรัพย ์และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ ที่ถูกยกเลิก แต่ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยที่ออกตาม
ความในพระราชบญัญติัเดิมทั้งสองฉบบัที่ถูกยกเลิก ก็ยงัคงมีผลบงัคบัไดต้่อไปจนกวา่จะมีประกาศ
เปล่ียนแปลง  

จากขอ้มูลขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ภาครัฐใหอ้ านาจสถาบนัการเงินสามารถเรียก
ดอกเบี้ยเงินกูย้มืไดสู้งกว่าอตัราดอกเบี้ยที่ก  าหนดไวใ้นประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 654 
และการคิดอัตราดอกเบี้ ยของสถาบนัการเงินยงัได้รับการเวน้ไม่อยู่ภายใตก้ารบงัคบัใช้ ตาม
พระราชบญัญติัหา้มเรียกดอกเบี้ยเกินอตัราดว้ย 

1.2.2  อัตราดอกเบ้ียทีส่ถาบันการเงินคดิจากการให้กู้ยืมเงิน 
ธนาคารแห่งประเทศไทย ไดเ้ร่ิมออกประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย 

ใหส้ถาบนัการเงินปฏิบติัในเร่ืองดอกเบี้ยและส่วนลดจากการให้สินเช่ือ โดยอาศยัอ านาจตามประกาศ
กระทรวงการคลงั และอ านาจตามพระราชบญัญติัธนาคารพาณิชย ์พ.ศ. 2505 โดยเร่ิมออกประกาศ
ในปี พ.ศ. 2505 เป็นตน้มา โดยประกาศที่มีผลเป็นการเปล่ียนแปลงอตัราดอกเบี้ยสูงสุด ที่อนุญาต
ใหส้ถาบนัการเงินสามารถเรียกเก็บไดจ้ากการใหกู้ย้มื มีดงัน้ี 



62 

วนัทีใ่นประกาศ ธนาคาร
แห่งประเทศไทย 

อตัราทีใ่ห้คดิได้
สูงสุด (ร้อยละ) 

วนัทีใ่นประกาศ ธปท. อตัราทีใ่ห้คดิได้สูงสุด 
(ร้อยละ) 

1 พฤษภาคม  2505 15.0 5 มีนาคม 2527 19.0 

31 มีนาคม 2509 14.0 26 ธนัวาคม 2528 17.0 

30 มกราคม 2517 19.0 3 มีนาคม 2539 15.0 

11 มกราคม 2523 18.0 16 มีนาคม 2533 16.5 
23 มิถุนายน 2524 19.0 23 พฤศจิกายน 2533 19.0 
24 มกราคม 2526 17.5 20 ตุลาคม 2536 ตามประกาศสถาบนัการเงิน 

 
ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย  ณ วนัที่ 1 มิถุนายน 2554 
 

จากตารางประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยขา้งตน้จะเห็นไดว้่าในช่วงแรก  ๆ
ของการออกประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย มกัจะเป็นการก าหนดให้ธนาคารพาณิชยส์ามารถ
เรียกดอกเบี้ยและส่วนลดจากการให้กูย้มืในอตัราที่ไม่เกินกว่าอตัราที่ประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชยก์  าหนด ต่อมาในปี พ.ศ. 2523 ที่มีการใชบ้งัคบัพระราชบญัญติัดอกเบี้ยเงินกูย้มืของสถาบนั
การเงิน ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยจึงเร่ิมมีการก าหนดให้ธนาคารพาณิชยส์ามารถเรียกดอกเบี้ย
และส่วนลดจากการให้กูย้มืเงินไดสู้งกว่าอตัราที่ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยก์  าหนด ทั้งน้ี
การก าหนดอตัราดอกเบี้ยและส่วนลดจะเป็นไปตามสภาวการณ์ของเศรษฐกิจใน แต่ละช่วงเวลา 
จนกระทัง่ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ฉบบัลงวนัที่ 23 พฤศจิกายน 2533 เป็นประกาศฉบบั
สุดทา้ยที่ธนาคารแห่งประเทศไทยมีการก าหนดอตัราดอกเบี้ยสูงสุดที่ให้สถาบนัการเงินเรียกเก็บได ้
โดยใหเ้รียกเก็บไดไ้ม่เกินร้อยละ 19 ต่อปี และอตัราดอกเบี้ยตามประกาศน้ี ก็ใชต้่อๆ กนัมา จนกระทัง่
เม่ือวนัที่ 20 ตุลาคม 2536 ธนาคารแห่งประเทศไทยไดเ้ปล่ียนแปลงนโยบายคร้ังใหญ่ในเร่ืองเก่ียวกบั
การก าหนดอตัราดอกเบี้ย โดยไดอ้อกประกาศใหอ้ านาจสถาบนัการเงินสามารถก าหนดอตัราดอกเบี้ย
และส่วนลดที่เรียกเก็บจากผูกู้ย้มืไดเ้องตั้งแต่บดันั้นเป็นตน้มา ซ่ึงประกาศฉบบันั้น ก าหนดให้สถาบนั
การเงินปฏิบติั ดงัน้ี  

1)  ใหป้ระกาศอตัราดอกเบี้ยอา้งอิงพร้อมค าจ  ากดัความของลูกคา้ที่จะเรียก
เก็บดอกเบี้ยและส่วนลดโดยอา้งอิงกบัอตัราดอกเบี้ยที่ประกาศเอาไวด้งักล่าว เช่น อตัราดอกเบี้ย
ส าหรับลูกคา้รายใหญ่ชั้นดีประเภทเงินกูแ้บบมีระยะเวลา  (Minimum Loan Rate หรือ  MLR) 
อตัราดอกเบี้ยส าหรับลูกคา้รายยอ่ยชั้นดี (Minimum Retail Rate หรือ MRR) และอตัราดอกเบี้ ย
ส าหรับลูกคา้ชั้นดีประเภทเงินเบิกเกินบญัชี (Minimum Overdraft Rate หรือ MOR) เป็นตน้ 
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2)  เพดานอตัราดอกเบี้ยสูงสุดที่สถาบนัการเงินอาจเรียกเก็บไดสู้งสุด และ
สถาบนัการเงินจะเรียกเก็บเกินอตัราสูงสุดนั้นไม่ได ้

การคิดอัตราดอกเบี้ ยและส่วนลดเงินให้กู ้ยมืของสถาบนัการเงิน แม้จะมี
การปล่อยลอยตวัใหส้ถาบนัการเงินสามารถก าหนดอตัราดอกเบี้ยไดเ้องก็ตาม แต่สถาบนัการเงิน
ตอ้งใชอ้ตัราดอกเบี้ยอา้งอิงส าหรับลูกคา้ 3 ประเภทที่ก  าหนดไวใ้นประกาศธนาคารแห่งประเทศ
ไทยเป็นอตัราอา้งอิงหลกัในการก าหนดอตัราดอกเบี้ยกบัผูกู้ย้มืแต่ละราย ทั้งน้ีขึ้นอยูก่บัขอ้ตกลง
ระหวา่งสถาบนัการเงินกบัผูกู้ย้มืแต่ละรายว่าจะใชอ้ตัราอา้งอิงใดใน 3 ประเภท นั้น ณ ช่วงเวลาที่
ตกลงกนับวกดว้ยส่วนต่าง (margin) ที่ตกลงกนั เช่น จากตารางต่อทา้ยน้ี ณ วนัที่ 1 มิถุนายน 2554 
หากตกลงกนัให้ใชอ้ตัราดอกเบี้ย  MLR เฉล่ีย + 3.5 ก็จะคิดเป็นดอกเบี้ยอยูท่ี่ระดบัอตัราดอกเบี้ย
ร้อยละ 10.71 ต่อปี หรือหากตกลงให้ใชอ้ตัรา MRR เฉลี่ย + 4.5 ก็จะคิดเป็นดอกเบี้ยอยูท่ี่ระดบั
อตัราดอกเบี้ยร้อยละ 12.55 ต่อปี เป็นตน้ ทั้งน้ี อตัราดอกเบี้ยที่ตกลงกนันั้นจะตอ้งไม่เกินเพดาน
อตัราสูงสุดที่สถาบนัการเงินแต่ละแห่งไดป้ระกาศไว ้ 

ส าหรับอตัราดอกเบี้ยของสถาบนัการเงิน ณ วนัที่  1  มิถุนายน พ.ศ.  2554  มี
ดงัน้ี 
 

 
ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย 
 
 
 
 

ธนาคาร   MOR   MLR   MRR    สูงสุด   ผิดนดั  
กรุงเทพ 7.0000 6.7500 7.5000 15.5000 18.0000 
กรุงไทย 7.0000 6.7500 7.5000 17.5000 20.0000 
กสกิรไทย 7.0000 6.7500 7.5000 22.5000 24.5000 
ไทยพาณิชย์ 7.0000 6.7500 7.5000 19.5000 22.5000 
กรุงศรีอยุธยา 7.3750 7.1250 7.8500 21.0000 28.0000 
ทหารไทย 7.3750 7.1250 7.7500 28.0000 28.0000 
นครหลวงไทย 7.3750 7.1250 7.7750 25.0000 28.0000 
ยูโอบี 7.8750 7.3750 8.1250 28.0000 28.0000 
ซีไอเอ็มบี ไทย 7.5500 7.3000 7.9250 28.0000 28.0000 
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด  ( ไทย ) 8.5000 8.2500 12.0000 35.0000 35.0000 
ธนชาต 7.3750 7.1250 7.7750 15.2750 18.0000 
ทสิโก ้ 7.3750 7.1250 7.7500 28.0000 28.0000 
เมกะ สากลพาณิชย์ 8.2500 7.0000 7.5000 12.0000 15.0000 
เกียรตนิาคนิ 7.5000 7.2500 8.0000 28.0000 28.0000 
แลนด์ แอนด์ เฮา้ส์ เพือ่รายยอ่ย 7.3750 6.8750 7.6250 18.0000 21.0000 
ไอซีบีซี  ( ไทย ) 7.6250 7.3750 7.8750 21.0000 21.0000 
ไทยเครดิตเพือ่รายยอ่ย 8.7500 8.5000 8.8500 35.0000 35.0000 

เฉลีย่ 7.5471 7.2088 8.0471 23.3691 25.0588 
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อยา่งไรก็ตามในทางปฏิบติั ไม่มีสถาบนัการเงินรายใดที่เรียกอตัราดอกเบี้ยสูงสุด
ตามประกาศของตนแต่อยา่งใด และส่วนใหญ่ยงัก าหนดเพดานอตัราดอกเบี้ยสูงสุดในระดบัไม่เกิน
อตัราร้อยละ  19  ต่อปี ตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยฉบบัลงวนัที่  23 พฤศจิกายน  2533 
เร่ือยมา ตามตวัอยา่งดอกเบี้ยเงินให้สินเช่ือทัว่ไป (Commercial Loan) ของสถาบนัการเงินขนาดใหญ่ 
5 อนัดบัแรก  ดงัน้ี 

 

 
 
เม่ือเปรียบเทียบกบัอัตราดอกเบี้ยเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลกับตารางดอกเบี้ ยของ

เงินใหสิ้นเช่ือทัว่ไป (Commercial Loan) ของสถาบนัการเงินขนาดใหญ่  ณ  วนัที่  1  กนัยายน  2554 
ขา้งตน้ จะพบว่า ผูกู้เ้งินสินเช่ือส่วนบุคคลตอ้งเสียดอกเบี้ยรวมค่าธรรมเนียม และค่าใชจ้่ายอื่น
รวมแลว้ ในอตัราไม่เกินร้อยละ 28 ตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ซ่ึงสูงกว่าอตัราดอกเบี้ย
เงินใหสิ้นเช่ือทัว่ไป (Commercial Loan) ของสถาบนัการเงินที่เรียกเก็บจากลูกคา้ จึงอาจถือไดว้่าผูกู้เ้งิน
สินเช่ือส่วนบุคคลไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในเร่ืองอตัราดอกเบี้ยเม่ือเทียบกบัอตัราดอกเบี้ยเงินให้
สินเช่ือทัว่ไปของสถาบนัการเงิน 

1.3  อัตราดอกเบีย้เงินกู้ สินเช่ือส่วนบุคคลเปรียบเทียบกับอัตราดอกเบีย้หน้ีค้างช าระ
ของการใช้บริการบัตรเครดิต 

ก่อนที่จะเปรียบเทียบอัตราดอกเบี้ยสินเช่ือส่วนบุคคลกบัธุรกิจบตัรเครดิต ควรตอ้ง
ท าความเขา้ใจกบัธุรกิจบตัรเครดิตในเบื้องตน้ก่อน 

ธุรกิจบตัรเครดิต หมายถึง การให้สินเช่ือเครดิตเพื่อซ้ือสินคา้และบริการ รวมถึง 
การเบิกเงินสดล่วงหนา้ โดยมีขอบเขตธุรกิจ ดงัน้ี 
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1)  ผูป้ระกอบธุรกิจบตัรเครดิตออกบตัรเครดิตให้แก่ผูถื้อบตัรหรือผูบ้ริโภคที่เป็น  
ผูมี้รายไดห้รือฐานะทางการเงินตามเกณฑท์ี่ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด เพื่อใชใ้นการซ้ือสินคา้
และบริการ รวมถึงการเบิกถอนเงินสดผา่นบตัร  

2)  ผูป้ระกอบธุรกิจบตัรเครดิตอาจเรียกเก็บดอกเบี้ยในหน้ีคา้งช าระ หรือดอกเบี้ย
ในระหวา่งเวลาผดินดัช าระหน้ี หรือค่าปรับในการช าระหน้ีล่าชา้กวา่ก าหนด หรือค่าธรรมเนียม หรือ
ค่าบริการอ่ืนใดจากผูถื้อบตัรหรือผูบ้ริโภคได ้แต่ดอกเบี้ย ค่าปรับ ค่าธรรมเนียม และค่าบริการนั้น 
เม่ือค  านวณรวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกินร้อยละ 20 ต่อปี 11 ทั้งน้ี ผูป้ระกอบธุรกิจบตัรเครดิต อาจค านวณ
จ านวนวนัตั้งแต่วนัที่ทดรองจ่ายเงิน เพือ่ประโยชน์ของผูถื้อบตัร หรือผูบ้ริโภค หรือวนัที่สรุปยอด
รายการ หรือวนัที่ผูถื้อบตัร หรือผูบ้ริโภคตอ้งช าระเงินหรือถูกหกับญัชีตามใบแจง้หน้ีก็ได ้

จากขอ้มูลธุรกิจบตัรเครดิตพอสังเขปขา้งตน้ เม่ือเปรียบเทียบอตัราดอกเบี้ย
เงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลกบัอตัราดอกเบี้ยหน้ีคา้งช าระของการใชบ้ริการบตัรเครดิตแลว้ จะพบว่า  
ผูกู้เ้งินสินเช่ือส่วนบุคคลตอ้งเสียดอกเบี้ยรวมค่าธรรมเนียม และค่าใชจ่้ายอ่ืนรวมแลว้ในอตัราไม่เกิน  
ร้อยละ 28 ตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ซ่ึงสูงผูใ้ชบ้ริการบตัรเครดิตที่จะเสียดอกเบี้ยหน้ี
คา้งช าระในอตัราดอกเบี้ยสูงสุดไม่เกินร้อยละ 20 ต่อปี ซ่ึงอาจถือไดว้่าผูกู้สิ้นเช่ือส่วนบุคคลไม่ไดรั้บ
ความเป็นธรรมในเร่ืองอตัราดอกเบี้ยเม่ือเทียบกบัอตัราดอกเบี้ยของธุรกิจบตัรเครดิต  

1.4  สิทธิในการคิดอัตราดอกเบี้ยตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยของ
ผู้ประกอบการสินเช่ือส่วนบุคคลที่เป็นสถาบันการเงิน (Bank) เปรียบเทียบกับสิทธิของ
ผู้ประกอบการที่มิใช่สถาบันการเงิน (Non-bank) 

ตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย  ได้ก าหนดหลักเกณฑ์การปฏิบตัิให้ผู ้
ประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลสามารถเรียกเก็บอัตราดอกเบี้ยเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลได้ตาม
อตัราดอกเบี้ ยที่ก  าหนดไวใ้นประกาศโดยยกเวน้ไม่บงัคบัใช้ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์
มาตรา 654 และพระราชบญัญติัห้ามเรียกดอกเบี้ ยเกินอตัรา มาตรา 3 เฉพาะผูป้ระกอบการที่เป็น
สถาบนัการเงินตามประกาศกระทรวงการคลงัที่ออกภายใตพ้ระราชบญัญติัดอกเบี้ยเงินให้กูย้มืของ
สถาบนัการเงิน แต่เน่ืองจากผูป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่ม
ผูป้ระกอบการที่เป็นสถาบนัการเงิน (Bank) กับกลุ่มผูป้ระกอบการที่มิใช่สถาบนัการเงิน (Non-bank) 
แต่ประกาศกระทรวงการคลงัก าหนดใหก้ลุ่มผูป้ระกอบการที่เป็นสถาบนัการเงิน (Bank) เป็นสถาบนั
การเงินตามพระราชบญัญติัดอกเบี้ยเงินกูย้มืของสถาบนัการเงิน มีผลให้ผูป้ระกอบการที่เป็นสถาบนั
                                                         

11 ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ท่ี สนส. 84/2551 เร่ือง หลกัเกณฑ์การปฏิบัติในเร่ืองดอกเบีย้ 
ค่าธรรมเนียมต่าง ๆ และเบีย้ปรับท่ีธนาคารพาณิชย์อาจเรียกได้ในการประกอบธุรกิจบัตรเครดิต ลงวนัท่ี  3 
สิงหาคม 2551 
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การเงิน (Bank) สามารถเรียกดอกเบี้ยไดต้ามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยโดยไม่มีปัญหา 
แต่ทว่าผูป้ระกอบการที่ไม่ใช่สถาบนัการเงิน (Non-bank) นั้น ไม่ใช่สถาบนัการเงินตามประกาศ
กระทรวงการคลงัดงักล่าว ผูป้ระกอบการที่ไม่ใช่สถาบนัการเงิน (Non-bank) จึงไม่มีสถานะเป็น
สถาบนัการเงินตามประกาศกระทรวงการคลงัที่จะไดรั้บยกเวน้การบงัคบัใชป้ระมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณิชย ์มาตรา  654  ประกอบพระราชบญัญติัห้ามเรียกดอกเบี้ยเกินอตัรา  มาตรา  3  ดงันั้น 
โดยหลกัการแลว้ผูป้ระกอบการที่ไม่ใช่สถาบนัการเงิน (Non-bank) ไม่สามารถเรียกอตัราดอกเบี้ย
เงินใหสิ้นเช่ือตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยได ้12 

แต่ทางปฏิบติัในปัจจุบนัผูใ้ห้บริการที่มิใช่สถาบนัการเงิน (Non-bank) ก็ยงัคิด
ดอกเบี้ยเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลตามอตัราในประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยซ่ึงเป็นอตัราดอกเบี้ยที่
สูงเกินกวา่อตัราที่กฎหมายก าหนด จึงอาจถือวา่ไม่เป็นธรรมอยา่งยิง่ต่อผูข้อใชบ้ริการเงินกูสิ้นเช่ือ
ส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการที่ไม่ใช่สถาบนัการเงิน (Non-bank) ในการที่จะตอ้งจ่ายดอกเบี้ยรวม
ค่าธรรมเนียม และค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ถึงร้อยละ 28 ต่อปีเกินกว่าอตัราที่ผูป้ระกอบการที่ไม่ใช่สถาบนั
การเงิน (Non-bank) มีสิทธิจะเรียกไดต้ามกฎหมายที่อตัราร้อยละ 15 ต่อปี 

1.5  อัตราดอกเบี้ยสินเช่ือส่วนบุคคลของไทยเปรียบเทียบกับอัตราดอกเบี้ยสินเช่ือ 
ส่วนบุคคลของต่างประเทศ 

สหรัฐอเมริกาที่ไม่มีกฎหมายควบคุมอตัราดอกเบี้ยของสินเช่ือส่วนบุคคลโดยเฉพาะ 
แต่มีการควบคุมในลกัษณะอ่ืนที่เป็นสินเช่ือที่มีลกัษณะใกลเ้คียงกนั โดย Uniform Consumer Credit 
Code ไดก้ าหนดเพดานอตัราดอกเบี้ยสูงสุดที่สามารถเรียกไดจ้ากผูบ้ริโภค ในอตัราไม่เกินร้อยละ 24 
ส าหรับวงเงินสินเช่ือไม่เกิน  500  USD และไม่เกินร้อยละ 18 ส าหรับส่วนที่เกิน 500 USD และ 
California Financial Code ไดก้ าหนดการคิดอตัราดอกเบี้ยตามวงเงินคา้งช าระ โดยคิดอตัราดอกเบี้ย 
ร้อยละ 2.5 ต่อเดือนส าหรับยอดคา้งช าระไม่เกิน 225 USD (เทียบเป็นร้อยละต่อปีเท่ากบัร้อยละ 28) 
อตัราดอกเบี้ยร้อยละ 2 ต่อเดือน ส าหรับยอดคา้งช าระตั้งแต่ 225 USD ถึงไม่เกิน 900 USD (เทียบเป็น
ร้อยละต่อปีเท่ากบัร้อยละ 24 และอตัราดอกเบี้ยร้อยละ  1.5  ต่อเดือน ส าหรับยอดคา้งช าระตั้งแต่ 
900 USD ขึ้นไป (เทียบเป็นร้อยละต่อปีเท่ากับร้อยละ  18)  เม่ือเปรียบเทียบกับอัตราดอกเบี้ ย
สินเช่ือส่วนบุคคลของไทยแลว้จะเห็นไดว้่า ผูข้อใชเ้งินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลของไทยยงัไม่ไดร้ับ
ความเป็นธรรมเพราะตอ้งจ่ายอตัราดอกเบี้ยในอตัราคงที่ที่สูงกว่าโดยมิไดแ้บ่งแยกตามวงเงินที่ใช้ไป
ดงัเช่น อตัราดอกเบี้ยสินเช่ือของสหรัฐอเมริกา 

                                                         
12 ดูภาคผนวก  ค. ค าพิพากษาศาลแขวงปทุมวนั  คดีหมายเลขด าท่ี  ม.3357/2546  คดีหมายเลขแดงท่ี  

ม.23532547 



67 

อังกฤษก็ไม่มีกฎหมายควบคุมอัตราดอกเบี้ ยสินเช่ือส่วนบุคคลโดยเฉพาะ
เช่นเดียวกนั มีเพยีงพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการควบคุมการใหสิ้นเช่ือแก่ผูบ้ริโภค ที่ไม่มีการก าหนด
เพดานอตัราดอกเบี้ยไว ้แต่ก าหนดบงัคบัไวว้า่การท าสญัญาหา้มมีการต่อรองในลกัษณะที่ไม่เป็นธรรม
และผูใ้หบ้ริการจะตอ้งติดประกาศอตัราดอกเบี้ยใหลู้กคา้ไดท้ราบดว้ย  

ส าหรับฝร่ังเศสไดก้  าหนดอตัราดอกเบี้ยของการกูย้มืเงินอยูใ่นกฎหมายว่าดว้ยการ
บริโภคที่ก  าหนดใหคู้่สญัญาสามารถเจรจาตกลงอตัราดอกเบี้ยระหวา่งกนัไดเ้อง แต่อตัราที่ก  าหนดนั้น
จะตอ้งไม่เกินระดบั 1+ 1/3 เท่าของอตัราดอกเบี้ยเงินกูข้องสถาบนัการเงินในไตรมาสก่อน 

จากที่ไดก้ล่าวมาแลว้ว่าผูใ้ห้บริการสินเช่ือส่วนบุคคลของไทยมีสิทธิคิดอตัรา
ดอกเบี้ยรวมค่าธรรมเนียมและค่าใชจ้่ายอื่นๆ ไดถ้ึงร้อยละ 28 ต่อปี ตามประกาศธนาคารแห่ง
ประเทศไทย ซ่ึงเป็นอตัราคงที่ไม่มีการก าหนดวงเงิน เม่ือเปรียบเทียบอัตราดอกเบี้ยของต่างประเทศ
โดยเฉพาะของสหรัฐอเมริกาแลว้ จะเห็นไดว้่า ผูข้อกูเ้งินสินเช่ือส่วนบุคคลของไทย อาจไม่ไดรั้บ
ความเป็นธรรม เพราะตอ้งจ่ายอตัราดอกเบี้ยสูงสุดโดยไม่จ ากดัวงเงิน ในขณะที่สหรัฐอเมริกา ถา้
ใชว้งเงินนอ้ย อตัราดอกเบี้ยจะสูง (แต่ไม่สูงไปกวา่อตัราดอกเบี้ยสินเช่ือส่วนบุคคลของไทย) ถา้ใช้
วงเงินมาก อตัราดอกเบี้ยก็จะต ่า ซ่ึงเป็นหลกัการของการปล่อยสินเช่ือทัว่ไปของสถาบนัการเงิน
ของไทย 

 

2.  ปัญหาความไม่เป็นธรรมเกีย่วกบัการก าหนดอตัราดอกเบีย้ในสัญญาส าเร็จรูป  
 

โดยปกติการท าสัญญาทุกประเภท คู่สัญญาจะตอ้งยดึตามหลกัการแสดงเจตนาอยา่ง
เคร่งครัด และมกัถูกผกูพนัใหป้ฏิบติัตามที่ตกลงกนัไวใ้นสัญญา แมผ้ลของการตกลงในสัญญานั้น
จะก่อให้เกิดการไดเ้ปรียบและเสียเปรียบเพียงใดก็ตาม เพราะกฎหมายถือว่าคู่สัญญามีเสรีภาพใน
การแสดงเจตนาที่จะผูกพนัระหว่างกนัเพียงใดก็ได ้ซ่ึงหลกัการน้ีถือเป็นความยติุธรรมที่กฎหมาย
ก าหนดเอาไว ้เพราะเจตนาที่จะท าขอ้ตกลงในนิติธรรมสัญญากฎหมาย ถือเป็นส่ิงส าคญั หากไม่มี
วตัถุประสงคท์ี่ไม่ชอบดว้ยกฎหมาย หรือไม่ขดัต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน 
ขอ้ตกลงนั้นก็มีผลบงัคบัได ้แต่ปัจจุบนัน้ีการยดึถือหลกัการเสรีภาพในการแสดงเจตนา จะใชไ้ด้
เฉพาะการท าสญัญาที่ท  าขึ้นจากการปรึกษาหารือร่วมกนัระหวา่งคู่สัญญา ก่อนที่ จะท าขอ้ตกลงกนั
เท่านั้น แต่สัญญาสินเช่ือส่วนบุคคลนั้น ผูป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลส่วนใหญ่จะใชส้ัญญา
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ส าเร็จรูป 13 ที่ไดท้  าขึ้นโดยฝ่ายผูป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลไวแ้ลว้ มาเป็นสัญญาหลกัส าหรับ
การท าสัญญากูเ้งินสินเช่ือส่วนบุคคลระหว่างผูป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือ ส่วนบุคคลกบัผูกู้ย้มืเงิน 
โดยจะพบปัญหาการเอาเปรียบในเร่ืองการก าหนดอตัราดอกเบี้ ยที่คู่สัญญาฝ่ายผูป้ระกอบธุรกิจ
สินเช่ือส่วนบุคคล ซ่ึงเป็นฝ่ายมีอ านาจในทางสติปัญญาและเศรษฐกิจเหนือกว่าฝ่ายกูย้มืเงิน มกัจะ
ก าหนดเง่ือนไขในการสงวนสิทธิแกไ้ขเปล่ียนแปลงหรือแกไ้ขเพิ่มเติมเง่ือนไขอตัราดอกเบี้ยในสัญญา
ได้เอง เพียงแค่ท  าหนังสือบอกกล่าวให้ผูกู้ ้ยืมเงิน ทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนั ก็สามารถ
เปล่ียนแปลงแกไ้ขอตัราดอกเบี้ยไดท้นัที โดยไม่จ าตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากอีกฝ่ายก่อน ดงันั้น 
ภาครัฐจึงมีการออกพระราชบญัญติัวา่ดว้ยขอ้สญัญาที่ไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 14 มาบงัคบัใชก้บัสัญญา
บางประเภท ซ่ึงรวมถึงสญัญาส าเร็จรูปที่ผูป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลน ามาใชด้ว้ย 

แมว้า่จะมีการบงัคบัใชพ้ระราชบญัญติัดงักล่าวในปัจจุบนั แต่ก็เป็นเพียงการให้อ านาจ
แก่ศาลในการใชดุ้ลพนิิจและการก าหนดภาระ ใหแ้ก่ ผูต้อ้งเสียเปรียบในสญัญาในระดบัที่เป็นธรรม
และพอสมควร ฉะนั้น จึงตอ้งเป็นคดีที่ขึ้นไปสู่ชั้นศาลแลว้เท่านั้นถึงจะไดรั้บความคุม้ครองตาม
พระราชบญัญติัน้ี ดงันั้น การบงัคบัใชพ้ระราชบญัญติัดงักล่าวจึงไม่ไดเ้ป็นหลกัประกนัว่าจะสามารถ
สร้างความเป็นธรรมในเร่ืองอตัราดอกเบี้ยให้กบัผูข้อกูย้มืเงินสินเช่ือ ส่วนบุคคล  ซ่ึงเป็นฝ่ายที่
ตอ้งเสียเปรียบในสัญญาไดอ้ย่างทัว่ถึงทุกรายเสมอไป โดยเฉพาะในรายที่ไม่ไดเ้ป็นคดีขึ้นสู่ชั้นศาล
และยงัเป็นหน้ีผอ่นช าระตามปกติ แมว้่าเง่ือนไขของอตัราดอกเบี้ยในสัญญาส าเร็จรูปที่เป็นสัญญา
สินเช่ือส่วนบุคคลจะไม่เป็นธรรม  เพราะคู่สญัญาฝ่ายผูใ้ห้กูส้ามารถก าหนดและเปล่ียนแปลงอตัรา
ดอกเบี้ ยได้เองแต่ฝ่ายเดียวก็ตามท ผูกู้ย้ืมเงินกลุ่มน้ีก็ไม่ไดรั้บการคุม้ครองตามพระราชบญัญติัน้ี 

                                                         
13 สัญญาส าเร็จรูป คือสญัญาท่ีมีการท าเป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยมีการก าหนดขอ้สญัญาท่ีเป็นสาระส าคญั

ไวล่้วงหนา้ คู่สัญญาไม่สามารถเจรจาปรับเปล่ียนสาระส าคญัของสัญญาได ้คน้คืน 7 กนัยายน 2554 จาก
http://www.panyathai.or.th/wiki/index.php/ 

14 หลกัการและเหตุผลในการตราพระราชบญัญติัว่าดว้ยขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม “เน่ืองจากหลกักฎหมาย
เก่ียวกบันิติกรรมหรือสัญญาท่ีใชบ้งัคบัอยู่มีพ้ืนฐานมาจากเสรีภาพของบุคคล ตามหลกัของความศกัด์ิสิทธ์ิของ
การแสดงเจตนา รัฐจะไม่เขา้แทรกแซงแมว้่าคู่สัญญาฝ่ายหน่ึงไดเ้ปรียบคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึง เวน้แต่จะเป็นการ
ตอ้งห้ามชดัแจง้โดยกฎหมาย หรือขดัต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน แต่ในปัจจุบนัสภาพ
สังคมเปล่ียนแปลงไป ท าให้ผูซ่ึ้งมีอ  านาจต่อรองทางเศรษฐกิจเหนือกว่าถือโอกาสอาศยัหลกัดงักล่าวเอาเปรียบ
คู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงซ่ึงมีอ  านาจต่อรองทางเศรษฐกิจดอ้ยกว่าอยา่งมาก ซ่ึงท าให้เกิดความไม่เป็นธรรมและไม่สงบ
สุขในสังคม สมควรท่ีรัฐจะก าหนดกรอบของการใชห้ลกัความศกัด์ิสิทธ์ิของการแสดงเจตนาและเสรีภาพของ
บุคคล เพ่ือแกไ้ขความไม่เป็นธรรมและความไม่สงบสุขในสังคมดงักล่าว โดยก าหนดแนวทางให้แก่ศาลเพ่ือใชใ้น
การพิจารณาว่าขอ้สัญญา หรือขอ้ตกลงใดท่ีไม่เป็นธรรม และให้อ  านาจแก่ศาลท่ีจะสั่งให้ขอ้สัญญาหรือขอ้ตกลงท่ี
ไม่เป็นธรรมนั้นมีผลใชบ้งัคบัเท่าท่ีเป็นธรรมและพอสมควรแก่กรณี จึงจ าเป็นตอ้งตราพระราชบญัญติัน้ีข้ึน” 
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จากเหตุเพียงเพราะยงัไม่ไดเ้ป็นคดีที่ขึ้นสู่ชั้นศาล ที่จะให้ศาลสามารถใชดุ้ลพินิจในการก าหนด
อตัราดอกเบี้ยในระดบัที่เป็นธรรมและพอสมควรแก่กรณีใหแ้ก่ฝ่ายตนได ้  

ส าหรับการคุม้ครองสัญญาให้เกิดความเป็นธรรมนั้น ในต่างประเทศส่วนใหญ่จะมี
กฎหมายว่าดว้ยความเป็นธรรมของสัญญาคลา้ยกบัของไทย แต่จะไม่มีการกล่าวบงัคบัถึงรายละเอียด
เก่ียวกบัการก าหนดอตัราดอกเบี้ยไวใ้นสัญญาส าเร็จรูปโดยตรง เพียงแต่จะก าหนดหลกัการกวา้งๆ 
เอาไวว้่าความเป็นธรรมในสัญญานั้น ให้ดูจากส่ิงใดเป็นตวัก าหนด โดยสหรัฐอเมริกามีกฎหมาย 
The Unfair Commercial Code ที่ก  าหนดหลักไวก้วา้งๆ ให้ศาลใชดุ้ลพินิจพิจารณาไดเ้องว่าสัญญานั้น
เป็นสัญญาที่เป็นธรรมหรือไม่ โดยให้ศาลดูจากมโนธรรมในสัญญา  ส่วนองักฤษมีกฎหมายคุม้ครอง 
ขอ้สญัญาที่ไม่เป็นธรรม (Unfair Contract Terms Act) ที่มีขอ้ก าหนดมิให้ผูป้ระกอบการอา้งขอ้สัญญาที่
มีการระบุถึงการจ ากดัความรับผิดชอบของฝ่ายตน และสัญญาที่ท  าขึ้นจะตอ้งขึ้นอยูก่บัความเป็น
เหตุเป็นผลดว้ย ส่วนฝร่ังเศสก็มีกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคต่อขอ้สัญญาไม่เป็นธรรมโดยก าหนด
เกณฑพ์จิารณาในใหค้วามคุม้ครองใหก้บัฝ่ายผูท้ี่เสียเปรียบในสญัญาเป็นหลกั 
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บทที่  5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
 
 

1.  บทสรุป 
 
ธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลเป็นแหล่งสินเช่ือระยะสั้นส าหรับผูมี้รายไดน้้อยถึงปานกลาง 

เพือ่น าไปใชใ้นการอุปโภคบริโภค โดยไม่จ าเป็นตอ้งมีหลกัทรัพยห์รือบุคคลค ้าประกนัในการขอ
สินเช่ือ  เป็นธุรกิจที่เปิดโอกาสให้ผูมี้รายไดน้้อยเขา้ถึงแหล่งเงินในระบบได ้ไม่ตอ้งไปกูเ้งินจาก
ผูใ้หกู้น้อกระบบที่มีการคิดดอกเบี้ยที่เอาเปรียบในอตัราที่สูงมาก สินเช่ือส่วนบุคคลเร่ิมเป็นที่รู้จกั
และแพร่หลายเม่ือไม่ก่ีปีมาน้ี มีอตัราการเติบโตอยา่งรวดเร็ว เน่ืองจากสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการเงินสดฉุกเฉินของประชาชน  โดยมีผูป้ระกอบการธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลจ าแนกไดเ้ป็น 
2 กลุ่ม โดยกลุ่มที่เป็นสถาบนัการเงิน (Bank) จะอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทย
ภายใตอ้  านาจตามพระราชบญัญติัธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 และกลุ่มผูป้ระกอบการสินเช่ือ
ส่วนบุคคลที่มิใช่สถาบนัการเงิน (Non-bank) จะอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทย
ภายใตป้ระกาศกระทรวงการคลงัที่ออกโดยอาศยัอ านาจของประกาศคณะปฏิวตัิ   ฉบบัที่  58  
โดยกลุ่ม Bank มีจ  านวน 14 ราย เป็นสถาบนัการเงินไทย 12 ราย  และเป็นสถาบนัการเงินสาขาของ
ธนาคารต่างประเทศ 2 ราย  และกลุ่ม Non-bank มีจ  านวน 26 ราย  

ผูป้ระกอบการสินเช่ือส่วนบุคคลที่เป็น Non- bank มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุด โดยขอ้มูล
ส้ินสุด ณ วนัที่ 31 พฤษภาคม 2554  Non-bank มีจ  านวนบญัชีลูกคา้ผูใ้ชบ้ริการคิดเป็น ร้อยละ 77.48 
ของผูใ้ชบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคคลทั้งระบบ และยอดคงคา้งในการช าระคืนเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคล
ของ Non-bank ร้อยละ 52.62 ของยอดคงคา้งช าระเงินกู ้สินเช่ือส่วนบุคคลทั้งระบบ โดยระดับรายได้
ของลูกคา้ผูใ้ชบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคคล แบ่งเป็นผูมี้รายไดน้้อย ร้อยละ 63.20 ผูมี้รายไดป้านกลาง 
ร้อยละ 27.64 ผูมี้รายไดสู้ง ร้อยละ 3.47 และอ่ืนๆ ร้อยละ 5.69  

ส าหรับการก ากบัดูแลการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลของธนาคารแห่งประเทศไทย 
ดว้ยการออกประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย เร่ือง การก าหนดหลักเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไข  
ในการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารก ากบั ทั้งในส่วนของสถาบนัการเงินและไม่ใช่
สถาบนัการเงิน  โดยมีหลกัเกณฑโ์ดยสรุป ดงัน้ี 
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1.1  ก าหนดวงเงินอนุมติัสินเช่ือส่วนบุคคลแก่ผูบ้ริโภคแต่ละรายไดไ้ม่เกิน 5 เท่าของ
รายไดข้องผูบ้ริโภคเฉล่ียต่อเดือน หรือกระแสเงินสดหมุนเวยีนในบญัชีเงินฝากของผูบ้ริโภคซ่ึง  ฝาก
ไวก้บัสถาบนัการเงินเฉล่ียต่อเดือนเป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 6 เดือน 

1.2  ก าหนดให้ผูป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลจะเรียกเก็บดอกเบี้ยในหน้ีคา้งช าระ 
หรือดอกเบี้ยในระหว่างเวลาผิดนัดช าระหน้ี หรือค่าบริการต่าง ๆ หรือเบี้ยปรับในการช าระหน้ีล่าชา้
กวา่ก าหนด เม่ือค  านวณรวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกินร้อยละ 28 ต่อปี 

1.3  อาจเรียกเก็บค่าใชจ่้ายตามที่ไดจ่้ายไปจริงและพอสมควรแก่เหตุ ตามรายการที่ธนาคาร
แห่งประเทศไทยก าหนด เฉพาะค่าใชจ่้ายที่ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจ่ายให้แก่ราชการ ค่าใชจ่้ายที่ผูป้ระกอบ
ธุรกิจตอ้งจ่าย ใหแ้ก่ บุคคลอ่ืน โดยมีหลกัฐานการช าระเงินที่สามารถตรวจสอบได ้ค่าใชจ่้ายที่ท  าให้
ตน้ทุนในการด าเนินงานเพิม่ขึ้นเน่ืองจาก การใหบ้ริการ 

1.4  หา้มมิน าดอกเบี้ย ค่าปรับ ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมใดๆ มารวมกบัจ านวนหน้ีที่คา้ง
ช าระเพือ่คิดดอกเบี้ยและเบี้ยปรับอีก 

1.5  การเรียกเก็บค่าบริการต่างๆ และเบี้ยปรับ นอกเหนือจากรายการที่ประกาศธนาคาร
แห่งประเทศไทยก าหนด ตอ้งไดรั้บอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศไทยก่อน 

1.6  การเรียกใหช้ าระหน้ีและการติดตามทวงถามใหช้ าระหน้ี ใหท้  าเป็นหนงัสือแจง้เตือน
ผูบ้ริโภคล่วงหน้าไม่นอ้ยกวา่  20  วนั  ก่อนด าเนินการบงัคบัช าระหน้ี และจดัส่งใบแจง้หน้ี ให้แก่
ผูบ้ริโภคทราบล่วงหนา้ไม่น้อยกว่า 10 วนั ก่อนวนัถึงก าหนดช าระหน้ี หรือหักบญัชี ในกรณีที่มีการ
คิดดอกเบี้ยหรือค่าใชจ่้ายในหน้ีคา้งช าระใหแ้สดงรายละเอียดในใบแจง้หน้ีดว้ย 

1.7  ใหป้ระกาศเผยแพร่ดอกเบี้ย ค่าปรับ ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัสินเช่ือ
ส่วนบุคคล ณ ที่ท  าการทุกแห่ง และใน website ของผูป้ระกอบการธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคล 

นอกจากน้ี ผูป้ระกอบการธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลยงัตอ้งปฏิบติัให้เป็นไปตามที่
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ มาตรา 654 ประกอบมาตรา 3 ของพระราชบญัญติัห้ามเรียก
ดอกเบี้ยเกินอตัรา พ.ศ. 2475 ที่ห้ามผูใ้ห้กูย้มืเงินก าหนดอตัราดอกเบี้ยเกินกว่าร้อยละ 15 แต่หาก
ไม่ไดก้  าหนดอตัราดอกเบี้ยไวก้็ให้คิดที่อตัราร้อยละ 7.5 ตามมาตรา 7 ประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย ์แต่ส าหรับผูป้ระกอบการที่เป็นสถาบนัการเงินตามประกาศกระทรวงการคลงัที่ออกภายใต้
พระราชบญัญติัดอกเบี้ ยเงินให้กู ้ยืมของสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2523 ได้รับการยกเวน้ให้สามารถ  
เรียกดอกเบี้ยเงินให้กูย้มืไดสู้งกว่าที่กฎหมายก าหนด  คือ  เรียกไดสู้งกว่าอตัราร้อยละ  15  ได ้
ส่วนผูป้ระกอบการธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลที่ไม่ใช่สถาบนัการเงินไม่ไดรั้บยกเวน้ให้สามารถเรียก
ดอกเบี้ยเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลไดสู้งกว่าอตัราที่กฎหมายก าหนดไวท้ี่ร้อยละ 15 แมว้่าจะเป็นการ
เรียกดอกเบี้ยตามสิทธิในประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยส าหรับสินเช่ือส่วนบุคคลภายใต ้การ
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ก ากบัก็ตาม ดว้ยเหตุวา่ผูป้ระกอบการที่ไม่ใช่สถาบนัการเงินไม่ไดเ้ป็นสถาบนัการเงินตามประกาศ
กระทรวงการคลงัที่ออกภายใตพ้ระราชบญัญติัดอกเบี้ยเงินให้กูย้มืของสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2523 
ประกอบกบัประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยนั้น ศาลรัฐธรรมนูญเคยวินิจฉัยว่าไม่เป็นกฎหมาย 
ตามค าวินิจฉัยที่ 4/2542 เพราะประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยมิไดอ้อกโดยองคก์รที่ใชอ้  านาจ
นิติบญัญติั จึงไม่เป็นบทบญัญติัแห่งกฎหมายตามความหมายของรัฐธรรมนูญ1 และศาลฎีกาไดเ้คยมี
ค  าพพิากษาที่ 65/2532 วา่ประกาศกระทรวงการคลงัเป็นเพียงประกาศของทางราชการไม่ใช่ขอ้กฎหมาย
ที่ศาลจะรับรู้เอง แต่เป็นขอ้เท็จจริงที่ผูฟ้้องจะตอ้งน าสืบแสดงให้ปรากฏสิทธิ ในการคิดดอกเบี้ ย
ของตน2 จึงเป็นส่ิงที่ช้ีใหเ้ห็นวา่ผูป้ระกอบการที่ไม่ใช่สถาบนัการเงินนั้น ไม่สามารถก าหนดอตัรา
ดอกเบี้ยไดสู้งกวา่อตัราที่กฎหมายก าหนด หากตนไม่สามารถพิสูจน์สิทธิในการที่ตนจะมีสิทธิคิด
อตัราดอกเบี้ยไดสู้งกวา่อตัราตามกฎหมาย  

หากเปรียบเทียบดอกเบี้ยสินเช่ือส่วนบุคคลที่คิดในอตัราสูงถึงร้อยละ 28 ต่อปี กบั
ดอกเบี้ยเงินใหสิ้นเช่ือทัว่ไปของสถาบนัการเงินตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ฉบบัลงวนัที่ 
23 พฤศจิกายน 2533  ซ่ึงเป็นฉบบัที่มีการก าหนดอตัราดอกเบี้ยสูงสุดที่ใหส้ถาบนัการเงินเรียกไดใ้น
อตัราไม่เกินร้อยละ 19 ต่อปีแลว้ ผูกู้ย้มืเงินสินเช่ือส่วนบุคคลตอ้งจ่ายดอกเบี้ยสูงกว่าอตัราดอกเบี้ย
เงินใหสิ้นเช่ือทัว่ไปของสถาบนัการเงินถึงร้อยละ 9 ต่อปี จากสาเหตุความเส่ียงที่สินเช่ือส่วนบุคคล
ไม่มีหลกัประกนัการช าระคืนเงินกูย้มืเหมือนกบัสินเช่ือทัว่ไปของสถาบนัการเงิน หรือหากเปรียบเทียบ
กบัอตัราดอกเบี้ยสูงสุดของธุรกิจบตัรเครดิตที่ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนดให้เรียกได้
ไม่เกินร้อยละ 20 ต่อปี ผูกู้ย้มืสินเช่ือส่วนบุคคลก็ยงัตอ้งจ่ายดอกเบี้ยสูงกวา่อตัราดอกเบี้ยบตัรเครดิต
ถึงร้อยละ 8 ต่อปี จากสาเหตุความเส่ียงของการไม่ไดรั้บการช าระหน้ีคืนมากกว่า เน่ืองจาก ธุรกิจ
บตัรเครดิตมีการก าหนดฐานรายไดข้ั้นต ่าของผูใ้ชบ้ริการตอ้งไม่ต  ่ากว่า 15,000 บาทต่อเดือน แต่
สินเช่ือส่วนบุคคลมิไดก้  าหนดรายไดข้ั้นต ่าของผูใ้ชบ้ริการไว ้

นอกจากน้ี ในธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลยงัมีการน าสัญญาส าเร็จรูปมาใชใ้นการท า
สญัญากูย้มืเงินสินเช่ือส่วนบุคคลระหวา่งผูป้ระกอบการที่เป็นฝ่ายที่ไดเ้ปรียบในทางเศรษฐกิจและ
เป็นผูก้  าหนดเง่ือนไข ขอ้ตกลง หลกัเกณฑ ์และขอ้ยกเวน้ต่างๆ โดยเฉพาะเงื่อนไขการเปล่ียนแปลง
อตัราดอกเบี้ยไดแ้ต่ฝ่ายเดียวของตนในสัญญาส าเร็จรูปนั้น กบัผูกู้ท้ี ่เป็นคู่สัญญาซ่ึงเป็นฝ่ายที่
เสียเปรียบในทางเศรษฐกิจและมีอ านาจต่อรองน้อยกว่า ซ่ึงไม่สามารถต่อรองเปล่ียนแปลงหรือ

                                                         
1 จรัส กาญจนขจิต ข้อคิดเก่ียวกับอัตราดอกเบีย้ของสถาบันการเงินและข้อต่อสู้ในคดี กรุงเทพ ห้าง

หุ้นส่วนจ ากดัพิมพอ์กัษร พฤษภาคม 2549 หนา้ 97-105 
2 จรัส กาญจนขจิต ข้อคิดเก่ียวกับอัตราดอกเบีย้ของสถาบันการเงินและข้อต่อสู้ในคดี อา้งแลว้ หนา้ 91-93 
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เพิม่เติมเง่ือนไข ขอ้ตกลง หลกัเกณฑ ์และขอ้ยกเวน้ต่างๆ ที่ก  าหนดไวแ้ลว้ โดยเฉพาะเงื่อนไขการ
เปล่ียนแปลงอตัราดอกเบี้ยในสัญญาส าเร็จรูปนั้น ท าให้ตอ้งมีการบงัคบัใชภ้ายใตพ้ระราชบญัญตัิ
ว่าดว้ยขอ้สัญญาที่ไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540 ที่ให้ศาลมีดุลพินิจในการก าหนดดอกเบี้ยในระดบัที่
เป็นธรรมและพอสมควร แต่พระราชบญัญติัดงักล่าว ก็ไม่สามารถคุม้ครองผูกู้เ้งินสินเช่ือส่วนบุคคล
ในส่วนที่ยงัไม่ไดเ้ป็นคดีขึ้นสู่ชั้นศาล 

 

2.  ข้อเสนอแนะ 
 

2.1  การปรับลดอัตราดอกเบีย้สินเช่ือส่วนบุคคล 
จากขอ้เทจ็จริงที่กล่าวมาแลว้ จะเห็นไดว้่าเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลมีวตัถุประสงค์

ที่แตกต่างจากเงินกูย้มืประเภทอ่ืน เน่ืองดว้ยเป็นการให้กูเ้งินเพื่อการอุปโภคบริโภคโดยไม่ตอ้งมี
หลกัประกนัในการช าระคืนเงินกู ้ในขณะที่เงินกูย้มืประเภทอ่ืนตอ้งมีหลกัประกนัในการช าระคืน
เงินกู้ (ไม่ว่าจะเป็นหลักทรัพยห์รือบุคคลค ้ าประกัน) ท าให้ระดับความเส่ียงที่ผูใ้ห้บริการเงินกู ้
สินเช่ือส่วนบุคคลจะไม่ไดรั้บการช าระคืนมีสูงกว่าการให้กูย้มืเงินประเภทอื่นที่มีหลกัประกนั 
จึงเป็นเหตุผลหน่ึงที่ท  าให้อตัราดอกเบี้ยของเงินกูสิ้นเช่ือส่วนบุคคลจ าเป็นที่จะตอ้งก าหนดไวสู้ง
กวา่เงินกูป้ระเภทอ่ืนของสถาบนัการเงิน แต่ระดบัอตัราดอกเบี้ยที่เหมาะสมที่จะก าหนดนั้น  นอกจาก
การเปรียบเทียบผลต่างรายรับดา้นดอกเบี้ ยกบัตน้ทุนเงินรับฝากของสถาบนัการเงินกับผลต่างรายรับ
ดา้นดอกเบี้ยกบัตน้ทุนเงินให้กูย้มืของสินเช่ือส่วนบุคคลแลว้ ยงัตอ้งค  านึงถึงระดบัความเส่ียงใน
การไดรั้บการช าระหน้ีคืนมาเป็นองคป์ระกอบในการพจิารณาดว้ย กล่าวคือ หาก พิจารณาจากตน้ทุน
เงินฝากของสถาบนัการเงิน จากตารางจะเห็นไดว้า่ตน้ทุนของเงินที่สถาบนัการเงินรับฝากมาสูงสุด
ไม่เกินร้อยละ 3.5 (เงินฝากประจ า 24 เดือน) แต่สถาบนัการเงินส่วนใหญ่เรียกอตัราดอกเบี้ยจากเงิน
ใหกู้ย้มืในปัจจุบนัอยูท่ี่ระดบัไม่เกินร้อยละ 19 ต่อปี ท  าใหส้ถาบนัการเงินมีส่วนต่างรายรับดอกเบี้ย 
(เงินใหสิ้นเช่ือ) กบัรายจ่าย (ตน้ทุนเงินฝาก) อยูท่ี่ประมาณ  ร้อยละ =19.0 – 3.5 = 15.5 ในขณะที่ธุรกิจ
สินเช่ือส่วนบุคคลนั้นตน้ทุนของเงินที่น ามาให้กูย้มืเงินนั้น มาจากตวัเจา้ของกิจการหรือเงินกูย้มื
จากสถาบนัการเงินท าให้มีตน้ทุนทางการเงินสูงกว่าสถาบนัการเงิน หากตั้งสมมติฐานว่าตน้ทุน
เงินใหกู้ย้มืสินเช่ือส่วนบุคคลมาจากการที่ผูป้ระกอบการกูย้มืมาจากสถาบนัการเงิน อตัราดอกเบี้ย
เงินกูย้มืถวัเฉล่ีย MLR ณ วนัที่ 1 มิถุนายน 2554 ที่อยูใ่นระดบัร้อยละ 7.2  3 ถือเป็นตน้ทุนทางการเงิน
ของผูป้ระกอบธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคล ในขณะที่ระดบัอตัราดอกเบี้ยที่ผูป้ระกอบการธุรกิจ

                                                         
3 ขอ้มลูตารางอตัราดอกเบ้ียเงินกูส้ถาบนัการเงินท่ีแสดงไวใ้นรายงานน้ี หนา้ 68 
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ส่วนบุคคลสามารถเรียกไดต้ามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย อยูท่ี่อตัรา ร้อยละ  28  ต่อปี 
ผูป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลยงัมีส่วนต่างรายรับดา้นดอกเบี้ยกบัตน้ทุนเงินใหสิ้นเช่ือที่ระดบั
ร้อยละ 20.8 ซ่ึงถือวา่ส่วนต่างรายรับสูงกวา่สถาบนัการเงินมากเม่ือเทียบดา้นส่วนต่างรายรับดอกเบี้ย
กบัตน้ทุนเงินเพยีงปัจจยัเดียว   

 

  
 

แต่เน่ืองจากสินเช่ือทัว่ไปของสถาบนัการเงินกบัสินเช่ือส่วนบุคคล มีปัจจยัจากการ
ที่จะไม่ไดรั้บการช าระหน้ีในระดบัความเส่ียงที่ไม่เท่ากนั หากพิจารณาจากระดบัความเส่ียงของ
การไม่ไดรั้บช าระคืนเงินกู ้ของลูกหน้ีรายยอ่ยของสถาบนัการเงินกบัลูกหน้ีสินเช่ือส่วนบุคคลของผู ้
ประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ก  าหนดน ้ าหนักความเส่ียง
ของการที่จะไม่ไดรั้บช าระคืนเงินกูจ้ากลูกหน้ีรายยอ่ยไวท้ี่ระดบัร้อยละ 75 และก าหนดน ้ าหนัก
ความเส่ียงของการที่จะไม่ได้รับช าระคืนของลูกหน้ีบุคคลธรรมดาที่ไม่มีหลักประกันและไม่มี
วตัถุประสงคใ์นการกูย้มืเพื่อใชใ้นธุรกิจที่ระดบัร้อยละ 1004 เม่ือเปรียบเทียบระดบัความเส่ียงของ
ลูกหน้ีทั้งสองประเภทกบัอตัราดอกเบี้ยแลว้ ลูกหน้ีสินเช่ือทัว่ไปของสถาบนัการเงินซ่ึงจดัอยูใ่นประเภท

                                                         
4 ขอ้ 7 ของหลกัเกณฑแ์นบทา้ยประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ท่ี ฝนส. (23) ว.121/2553 ก  าหนดให้

ลูกหน้ีรายยอ่ย มีน ้ าหนกัความเส่ียงร้อยละ 75 ในขอ้ 7.1 และก าหนดให้ลูกหน้ีบุคคลธรรมดาท่ีไม่มีหลกัประกนั
และไม่มีวตัถุประสงคใ์นการกูย้มืเพ่ือใชใ้นธุรกิจ มีน ้ าหนกัความเส่ียงร้อยละ 100 ในขอ้ 7.2  
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ลูกหน้ีรายยอ่ย มีระดบัความเส่ียงร้อยละ 75 โดยมีอตัราดอกเบี้ยเงินกูท้ี่ระดบัร้อยละ 19.0 ส่วนลูกหน้ี
ของสินเช่ือส่วนบุคคล (รวมทั้งลูกหน้ีบตัรเครดิต) จดัอยูใ่นประเภทลูกหน้ีบุคคลธรรมดาที่ไม่มี
หลกัประกนัและไม่มีวตัถุประสงคใ์นการกูย้มืเพื่อใชใ้นธุรกิจ มีระดบัความเส่ียงร้อยละ 100 จึงไม่
ควรมีระดบัอตัราดอกเบี้ยเกินร้อยละ = (19.0x100)/75 = 25.33 ซ่ึงเป็นอตัราดอกเบี้ยที่มีส่วนต่าง
ดอกเบี้ยกบัตน้ทุนทางการเงิน = 25.33 – 7.20 = ร้อยละ 18.13 ซ่ึงถือเป็นระดบัที่พอควรและมีเหตุผล 
เม่ือเทียบจากระดบัความเส่ียงของการที่จะไม่ไดรั้บช าระหน้ีคืน ดงันั้น อตัราดอกเบี้ยในระดบัไม่
เกินอตัราร้อยละ 25.33 จึงเป็นระดบัที่เหมาะสม   

หากเปรียบเทียบระหวา่งธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลกบัธุรกิจบตัรเครดิต ซ่ึงเป็นประเภท
ธุรกิจที่คล้ายกนั มีตน้ทุนการเงินไม่แตกต่างกนัโดยมีเงินทุนมาจากการกูย้ืมจากสถาบนัการเงิน
เช่นเดียวกนั  มีระดบัความเส่ียงที่ไม่แตกต่างกนัในระดบัร้อยละ 100 5 แมบ้ตัรเครดิตจะมีการก าหนด
ฐานรายไดข้ั้นต ่าของผูใ้ชบ้ริการตอ้งไม่ต ่ากว่า 15,000 บาท และวงเงินบตัรเครดิตตอ้งไม่เกิน 5 เท่า
ของรายได ้ซ่ึงสินเช่ือส่วนบุคคลแมจ้ะไม่มีการก าหนดรายไดข้ั้นต ่า แต่ก็มีการก าหนดวงเงินสินเช่ือ
ไวไ้ม่เกิน 5 เท่าของรายไดเ้ช่นเดียวกนั มีแตกต่างกนัที่วิธีการให้สินเช่ือ โดยบตัรเครดิตให้สินเช่ือ
ดว้ยการใหลู้กคา้ซ้ือสินคา้ไปใชก่้อนโดยผูใ้หบ้ริการบตัรเครดิตเป็นผูช้  าระค่าสินคา้แทน และให้ลูกคา้
ช าระคืนค่าสินคา้นั้นแก่ผูใ้หบ้ริการบตัรเครดิตในภายหลงั แต่สินเช่ือส่วนบุคคลให้สินเช่ือเป็นเงินสด
แก่ลูกคา้ไปใชจ่้ายก่อนโดยตรง แลว้ค่อยช าระคืนเงินกูน้ั้นในภายหลงั ดงันั้น เม่ือพิจารณาโดยรวม
แลว้ธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลกบัธุรกิจบตัรเครดิต จึงแทบไม่มีขอ้แตกต่างกนั การเรียกเก็บอตัรา
ดอกเบี้ยไดสู้งสุดจึงไม่น่าจะแตกต่างกนัดว้ยแต่ขอ้เท็จจริงธุรกิจบตัรเครดิตเรียกดอกเบี้ยไดไ้ม่เกิน
ร้อยละ 20 มีส่วนต่างดอกเบี้ยกบัตน้ทุนทางการเงิน = 20.00 – 7.20 = ร้อยละ 12.80 แต่ธุรกิจสินเช่ือ
ส่วนบุคคลเรียกดอกเบี้ยไดไ้ม่เกินร้อยละ 28 มีส่วนต่างดอกเบี้ยกบัตน้ทุนทางการเงิน = 28.00 – 7.20 = 
ร้อยละ 20.80 ดงันั้น ธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลจึงมีส่วนต่างดอกเบี้ยกบัตน้ทุนทางการเงินสูงกว่าธุรกิจ
บตัรเครดิตถึงร้อยละ 8.0 ซ่ึงถือวา่สูงเกินสมควร ดงันั้น หากเปรียบเทียบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลกบั
ธุรกิจบตัรเครดิตแลว้ อตัราดอกเบี้ยที่เหมาะสมของสินเช่ือส่วนบุคคลจึงไม่ควรเกินระดบัอตัรา
ร้อยละ 20 เท่ากบับตัรเครดิต 

หากเปรียบเทียบกบัอตัราดอกเบี้ยสินเช่ือของต่างประเทศโดยเฉพาะสหรัฐอเมริกา 
มีกฎหมายก าหนดให้คิดอตัราดอกเบี้ยตามวงเงิน วงเงินต ่าอตัราดอกเบี้ ยจะสูง วงเงินสูงขึ้นอตัรา
ดอกเบี้ยจะต ่าลงโดย Uniform Consumer Credit Code ก าหนดเพดานอตัราดอกเบี้ยสินเช่ือสูงสุดที่
สามารถเรียกไดใ้นอตัราไม่เกินร้อยละ 24 ส าหรับวงเงินสินเช่ือไม่เกิน  500  USD และไม่เกินร้อยละ 18 

                                                         
5 ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ท่ี ฝนส. (23) ว.121/2553 เพ่ิงอา้ง 
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ส าหรับส่วนที่เกิน 500 USD และ California Financial Code ก าหนดอตัราดอกเบี้ยร้อยละ 2.5 ต่อเดือน
ส าหรับยอดคา้งช าระไม่เกิน 225 USD อตัราดอกเบี้ยร้อยละ 2 ต่อเดือนส าหรับยอดคา้งช าระตั้งแต่ 
225 USD ถึงไม่เกิน 900 USD และอัตราดอกเบี้ ยร้อยละ 1.5 ต่อเดือนส าหรับยอดคา้งช าระตั้งแต่ 
900 USD ขึ้นไป แต่สินเช่ือส่วนบุคคลของไทยกลบัคิดอตัราดอกเบี้ยร้อยละ 28 คงที่ไม่ว่าวงเงินจะ
มากหรือนอ้ย จึงไม่เป็นธรรมเม่ือเทียบกบัการคิดอตัราดอกเบี้ยของสหรัฐอเมริกา  

จากการวเิคราะห์ขา้งตน้ หน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง จึงควรจะมีการแกไ้ขประกาศอตัรา
ดอกเบี้ยของธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคล (หากสามารถท าไดโ้ดยไม่มีขอ้จ ากดัอ่ืน) จากอตัราร้อยละ 28 
ลดลงมาอยูใ่นสดัส่วนที่เหมาะสมเม่ือเปรียบเทียบกบัความเส่ียงของสถาบนัการเงินที่อตัราไม่เกิน
ร้อยละ 25.33 แต่หากพิจารณาเทียบกบัธุรกิจที่มีลกัษณะใกลเ้คียงกนัอยา่งธุรกิจบตัรเครดิตแลว้
อตัราดอกเบี้ยสูงสุดที่เหมาะสมก็ไม่ควรสูงเกินกว่าร้อยละ 20 เท่ากบัธุรกิจบตัรเครดิต จึงจะเหมาะสม
และตอบสนองความรู้สึกถึงความเป็นธรรมในเร่ืองอตัราดอกเบี้ยของผูใ้ชบ้ริการเงินกูสิ้นเช่ือส่วน
บุคคลไดม้ากกว่า หรือหากให้มีความเป็นธรรมมากยิง่ขึ้นก็ควรคิดดอกเบี้ยในอตัราที่ลดลงตาม
สดัส่วนวงเงินที่สูงขึ้นเช่นเดียวกบัของสหรัฐอเมริกา 

2.2  สิทธิในการเรียกดอกเบีย้ที่แตกต่างกันของผู้ประกอบการที่เป็นสถาบันการเงินกับ 
ผู้ประกอบการที่ไม่ใช่สถาบันการเงิน 

ดงัที่ไดก้ล่าวมาแลว้ว่า ผูป้ระกอบการที่เป็นสถาบนัการเงินเป็นสถาบนัการเงิน
ตามประกาศกระทรวงการคลงัที่ออกภายใตพ้ระราชบญัญติัดอกเบี้ยเงินใหกู้ย้มืของสถาบนัการเงิน 
แต่ผูป้ระกอบการที่ไม่ใช่สถาบนัการเงินไม่ไดเ้ป็นสถาบนัการเงินตามประกาศดงักล่าวจึงไม่มีสิทธิ
ที่จะเรียกดอกเบี้ยตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย แต่ในทางปฏิบตัิผูป้ระกอบการที่ไม่ใช่
สถาบนัการเงินก็ยงัคิดอตัราดอกเบี้ยตามประกาศนั้นอยู ่กรณีดงักล่าวเคยเป็นปัญหา เม่ือมีการฟ้อง
เป็นคดีขึ้นสู่ศาล และศาลเคยมีค  าพิพากษาให้ดอกเบี้ยสินเช่ือส่วนบุคคลที่ผูป้ระกอบการที่ไม่ใช่
สถาบนัการเงินคิดมาทั้งหมดตกเป็นโมฆะ คงใหไ้ดรั้บช าระคืนเฉพาะเงินตน้และดอกเบี้ยร้อยละ 7.5 
นับแต่วนัผิดนัดเท่านั้น 6 ดังนั้ น เพื่อให้ผูป้ระกอบการที่ไม่ใช่สถาบนัการเงินไม่ตอ้งกังวลกับ
ประเด็นปัญหาดงักล่าวอีกต่อไป รวมทั้งเป็นการส่งเสริม และสร้างความเป็นธรรมในการแข่งขนั
ด าเนินธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคล กระทรวงการคลังจึงควรที่จะประกาศให้ผูป้ระกอบการที่ไม่ใช่
สถาบนัการเงิน เป็นสถาบนัการเงินตามประกาศกระทรวงการคลงัภายใตพ้ระราชบญัญติัดอกเบี้ย
เงินใหกู้ย้มื (หากสามารถท าไดโ้ดยไม่มีขอ้จ ากดัดา้นอ่ืน) เพือ่ที่ผูป้ระกอบการที่ไม่ใช่สถาบนัการเงิน

                                                         
6 ค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 1913/2537  ค  าพิพากษาฎีกาท่ี 136/2507 ค าพิพากษาฎีกาท่ี 4163/2535  ค า

พิพากษาฎีกาท่ี 4056/2528 อา้งแลว้ 



77 

 
 

จะไดมี้สิทธิเรียกดอกเบี้ยไดต้ามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยเช่นเดียวกนักบัผูผู้ป้ระกอบการ
ที่เป็นสถาบนัการเงิน อนัจะเป็นการสร้างความเป็นธรรมต่อการแข่งขนัในการด าเนินธุรกิจสินเช่ือ
ส่วนบุคคล   

2.3  การคุ้มครองความเป็นธรรมในเร่ืองอัตราดอกเบีย้จากการใช้สัญญาส าเร็จรูป 
ดงัที่ทราบกนัทัว่ไปวา่การท าสัญญา นอกจากตอ้งท าเป็นหนังสือ แลว้คู่สัญญาทั้ง

สองฝ่ายยงัตอ้งลงลายมือช่ือไวเ้ป็นหลกัฐานและถือไวฝ่้ายละฉบบั และแต่ละฝ่ายตอ้งปฏิบตัิตาม
ขอ้ตกลงในสัญญานั้น ฝ่ายใดท าผิดสัญญาอีกฝ่ายหน่ึงบงัคบัให้ปฏิบตัิตามสัญญาได้ หรือหากเกิด
ความเสียหายจากการผิดสัญญา อีกฝ่ายเรียกร้องค่าเสียหายหรือค่าปรับได้ หากตอ้งการแก้ไข
เปล่ียนแปลงเง่ือนไขที่เป็นสาระส าคญัตอ้งไดร้ับความยนิยอมจากคู่สัญญาทั้งสองฝ่าย  เป็นตน้ 
แต่สญัญาตามพระราชบญัญติัวา่ดว้ยขอ้สญัญาที่ไม่เป็นธรรม พ.ศ. 2540  ครอบคลุมถึงสัญญาที่ท  า
ดว้ยวาจาสญัญาที่ท  าเป็นหนงัสือแต่ไม่ลงลายมือช่ือของคู่สัญญา และรวมถึงประกาศ ค  าแจง้ความต่างๆ 
ดว้ย แต่พระราชบญัญติัน้ีจะให้ความคุม้ครองเฉพาะฝ่ายที่มีอ  านาจต่อรองดอ้ยกว่าในสัญญาและ
ไม่ไดมุ่้งประโยชน์ทางการคา้ ซ่ึงโดยมากจะเป็นฝ่ายผูบ้ริโภค  

แมว้า่พระราชบญัญติัวา่ดว้ยขอ้สญัญาที่ไม่เป็นธรรม จะบงัคบัใชค้รอบคลุมถึงสัญญา
ส าเร็จรูปที่เป็นสญัญาสินเช่ือส่วนบุคคลดว้ย  แต่สญัญาดงักล่าวมกัจะมีขอ้ตกลงยกเวน้ความรับผิด
หรือสงวนสิทธิต่างๆ เอาไวล่้วงหนา้ โดยเฉพาะเร่ืองการสงวนสิทธิในการที่จะเปล่ียนแปลงเงื่อนไข
ต่างๆ รวมถึงอตัราดอกเบี้ยไดต้ามความเหมาะสมโดยไม่จ าตอ้งให้คู่สัญญาอีกฝ่ายให้ความยนิยอม 
ซ่ึงตามหลกักฎหมายของสญัญาทัว่ไปแลว้ ถา้ขอ้ตกลงยกเวน้ดงักล่าวตอ้งห้ามชดัแจง้โดยกฎหมาย 
หรือขดัต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน ขอ้ตกลงยกเวน้นั้นจะน ามาอา้งเป็น
เหตุยกเวน้หรือจ ากดัความรับผดิที่ก  าหนดไวใ้นสัญญามิได ้แต่เน่ืองจากผูท้ี่จะไดรั้บความคุม้ครอง
ตามพระราชบญัญติัน้ีจะตอ้งเป็นผูท้ี่มีคดีขึ้นไปสู่ชั้นศาลเท่านั้น เพราะไดก้ าหนดให้ศาลเป็นผูใ้ช้
ดุลพินิจในการก าหนดอตัราดอกเบี้ยในระดบัที่เป็นธรรมและพอสมควร  ดงันั้น ผูท้ี่ยงัไม่มีคดีขึ้น
สู่ศาลก็จะไม่ไดรั้บความคุม้ครองตามพระราชบญัญตัิน้ี จึงตอ้งดูพระราชบญัญตัิฉบบัอ่ืนที่สามารถ
จะคุม้ครองสิทธิตามสัญญาของผูใ้ชบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคลที่ยงัไม่มีคดีขึ้นสู่ศาลได ้ซ่ึงปัจจุบนัมี
การบงัคบัใชพ้ระราชบญัญตัิคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 และมีคณะกรรมการว่าดว้ยสัญญา ไดอ้อก
ประกาศภายใตพ้ระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภคดงักล่าว บงัคบัให้ธุรกิจการให้กู ้ยมืเงินเพื่อผูบ้ริโภค
เป็นธุรกิจที่ควบคุมสัญญา 7 ซ่ึงครอบคลุมถึงธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลดว้ย โดยไดก้ าหนดรูปแบบ

                                                         
7 พระราชกฤษฎีกาก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการในการก าหนดธุรกิจท่ีควบคุมสัญญาและลกัษณะของ

สัญญา พ.ศ. 2542 
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ของสัญญาโดยสรุปว่า 8 ตอ้งมีขอ้ความเป็นภาษาไทย เห็นและอ่านได้ชัดเจน  ผูใ้ห้กู ้สามารถ
ปรับเปล่ียนอตัราดอกเบี้ยได ้ถา้เปลี่ยนเพิ่มขึ้นตอ้งแจง้ผูกู้ย้มืทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า  30  วนั 
ในกรณีเร่งด่วนให้แจง้ทางจดหมายหรือประกาศหนังสือพิมพล์่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนั ผูใ้ห้กู ้
สามารถบอกเลิกสญัญาตามเง่ือนไขที่ผูใ้ห้กูร้ะบุไว ้โดยท าหนังสือแจง้ไปยงัผูกู้ย้มืให้ท  าการแกไ้ข
การผดิเง่ือนไขในก าหนดระยะเวลาอนัสมควร เป็นตน้ จะเห็นไดว้่าพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค
ดงักล่าว คุม้ครองสิทธิตามสญัญาของผูใ้ชบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคลที่ยงัไม่มีคดีขึ้นสู่ศาลไดร้ะดบัหน่ึง 
แต่ไม่สามารถคุม้ครองความเป็นธรรมเก่ียวกบัการก าหนดอตัราดอกเบี้ยได ้เพราะไม่มีการก าหนด
ระดบัอตัราดอกเบี้ยสูงสุดที่ผูใ้ห้กู ้ยมืสามารถเปล่ียนแปลงไดเ้อง จึงยงัตอ้งอิงตามกฎหมายอ่ืนอยู ่
ดงันั้น เพือ่ใหก้ารคุม้ครองผูใ้ชบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคคลที่ยงัไม่มีคดีขึ้นสู่ศาลไดอ้ยา่งทัว่ถึง จึงอาจ
ตอ้งเสนอหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งในการขอปรับแกรู้ปแบบสญัญาส าเร็จรูปของสญัญาสินเช่ือส่วนบุคคล 
(หากสามารถท าไดโ้ดยไม่มีขอ้จ ากดัดา้นอ่ืน) ที่ใหสิ้ทธิผูใ้หกู้ย้มืสามารถปรับเปล่ียนอตัราดอกเบี้ยได ้
โดยขอเพิม่เติมเพดานอตัราดอกเบี้ยสูงสุดที่จะให้คิดไดไ้ม่เกินร้อยละ 20 เท่ากบัดอกเบี้ยของธุรกิจ
บตัรเครดิต และก าหนดใหก้ารปรับเปล่ียนอตัราดอกเบี้ยที่ นอกจากแจง้ให้ทราบแลว้จะตอ้งไดรั้บ
ความยนิยอมจากฝ่ายผูใ้ชบ้ริการดว้ย จึงจะมีผลบงัคบัไดต้ามหลกัความสมคัรใจของสัญญา รวมทั้ง
ก าหนดให้ฝ่ายผูใ้ชบ้ริการสามารถขอปรับเปล่ียนอตัราดอกเบี้ย หรือขอยกเลิกสัญญาในกรณีผูใ้ห้
กูย้มืผดิเง่ือนไขไดด้ว้ยเช่นกนัตามหลกัเสรีภาพและความเสมอภาคในการท าสัญญา ทั้งน้ี เพื่อคุม้ครอง
ประโยชน์ของผูใ้ชบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคคลในส่วนที่พระราชบญัญติัว่าดว้ยขอ้สัญญาที่ไม่เป็นธรรม
คุม้ครองไปไม่ถึง thefreedictionary.com/Uniform+Consumer+Credit+Code 

                                                         
8 ประกาศคณะกรรมการว่าดว้ยสัญญา เร่ือง ใหธุ้รกิจการให้กูย้มืเงินเพ่ือผูบ้ริโภคของสถาบนัการเงิน 

เป็นธุรกิจท่ีควบคุมสัญญา ลงวนัท่ี 14 พฤษภาคม 2544 
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วทิยานิพนธป์ริญญาเศรษฐศาสตรมหาบณัฑิต คณะเศรษฐศาสตร์ 
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พระราชบญัญติั 
หา้มเรียกดอกเบ้ียเกินอตัรา 

พุทธศกัราช  2475 
   
ประชาธิปก ป.ร. 

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาประชาธิปก พระปกเกลา้เจา้อยูห่วั มีพระบรม
ราชโองการโปรดเกลา้ฯ ใหป้ระกาศวา่ 

โดยท่ีสภาผูแ้ทนราษฎรถวายคาํปรึกษาวา่ การใหกู้ย้มืเงินโดยอตัราดอกเบ้ียสูงเกิน
ควรนั้น ยอ่มเป็นทางเส่ือมประโยชน์ของบา้นเมือง สมควรจะป้องกนัราษฎรมิให้ตอ้งเสียดอกเบ้ีย
เกินอตัราท่ีกฎหมายกาํหนดไว ้

จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ ใหต้ราพระราชบญัญติัข้ึนไวด้ว้ยความแนะนาํยนิยอม
ของสภาผูแ้ทนราษฎรโดยบทมาตราต่อไปน้ี 

มาตรา  1  พระราชบญัญติัน้ีใหเ้รียกวา่ “พระราชบญัญติัหา้มเรียกดอกเบ้ียเกินอตัรา 
พุทธศกัราช 2475” 

มาตรา  21 ใหใ้ชพ้ระราชบญัญติัน้ีเม่ือครบสามเดือนนบัแต่วนัประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา เป็นตน้ไป 

มาตรา  3  บุคคลใด 
(ก) ใหบุ้คคลอ่ืนยมืเงินโดยคิดดอกเบ้ียเกินกวา่อตัราท่ีกฎหมายกาํหนดไว ้หรือ 
(ข) เพื่อปิดบงัการเรียกดอกเบ้ียเกินอตัราท่านบญัญติัไวใ้นกฎหมาย บงัอาจกาํหนด

ขอ้ความอนัไม่จริงในเร่ืองจาํนวนเงินกูห้รืออ่ืนๆ ไวใ้นหนงัสือสัญญา หรือตราสารท่ีเปล่ียนมือได ้หรือ 
(ค) นอกจากดอกเบ้ีย ยงับงัอาจกาํหนดจะเอา หรือรับเอาซ่ึงกาํไรอ่ืนเป็นเงินหรือ

ส่ิงของ หรือโดยวิธีเพิกถอนหน้ี หรืออ่ืน ๆ จนเห็นไดช้ดัว่าประโยชน์ท่ีไดรั้บนั้นมากเกินส่วนอนั
สมควรตามเง่ือนไขแห่งการกูย้มื 

ท่านวา่บุคคลนั้นมีความผิดฐานเรียกดอกเบ้ียเกินอตัรา ตอ้งระวางโทษจาํคุกไม่เกิน
หน่ึงปี หรือปรับไม่เกินพนับาท หรือทั้งจาํทั้งปรับ 

 
 

                                                           
1ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 49/-/หนา้ 461/26 ตุลาคม 2475 
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มาตรา  4  บุคคลใดโดยรู้อยู่แล้ว ได้มา แมจ้ะได้เปล่าซ่ึงสิทธิท่ีจะเรียกร้องจาก
บุคคลอ่ืนอนัผิดบญัญติัท่ีกล่าวไวใ้นมาตราก่อน และใช้สิทธินั้นหรือพยายามถือเอาประโยชน์แห่ง
สิทธินั้น ท่านวา่บุคคลนั้นมีความผดิตอ้งระวางโทษดงัท่ีบญัญติัไวใ้นมาตราก่อนนั้น 

ประกาศมา ณ วนัท่ี 26 ตุลาคม พุทธศกัราช 2475 เป็นปีท่ี 8 ในรัชกาลปัจจุบนั 
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พระราชบัญญตัิ 
ดอกเบ้ียเงินใหกู้ย้มืของสถาบนัการเงิน 

พ.ศ. 2523 
 

ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 
ใหไ้ว ้ณ วนัท่ี 9 มกราคม พ.ศ. 2523 

เป็นปีท่ี 35 ในรัชกาลปัจจุบนั 
 
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรด

เกลา้ฯ ใหป้ระกาศวา่ 
โดยท่ีเป็นการสมควรมีกฎหมายวา่ดว้ยดอกเบ้ียเงินใหกู้ย้มืของสถาบนัการเงิน 
จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชบญัญติัข้ึนไวโ้ดยคาํแนะนําและ

ยนิยอมของรัฐสภา ดงัต่อไปน้ี 
มาตรา 1  พระราชบญัญัติน้ีเรียกว่า “พระราชบัญญัติดอกเบ้ียเงินให้กู้ยืมของ

สถาบนัการเงิน พ.ศ. 2523” 
มาตรา 22  พระราชบญัญติัน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจา

นุเบกษาเป็นตน้ไป 
มาตรา 3  ในพระราชบญัญติัน้ี 
“สถาบนัการเงิน” หมายความวา่ 
(1) ธนาคารแห่งประเทศไทย 
(2) ธนาคารพาณิชยต์ามกฎหมายวา่ดว้ยการธนาคารพาณิชย ์
(3) บริษทัเงินทุน บริษทัหลกัทรัพย ์และบริษทัเครดิตฟองซิเอร์ ตามกฎหมายว่า

ดว้ยการประกอบธุรกิจเงินทุน ธุรกิจหลกัทรัพย ์และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ 
(4) สถาบนัการเงินอ่ืนท่ีรัฐมนตรีกาํหนดโดยคาํแนะนาํของธนาคารแห่งประเทศ

ไทย โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
“รัฐมนตรี” หมายความวา่ รัฐมนตรีผูรั้กษาการตามพระราชบญัญติัน้ี 
 

                                                           
2 ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 97/ตอนท่ี 3/ฉบบัพิเศษ หนา้ 1/10 มกราคม 2523 
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มาตรา 43  เพื่อประโยชน์ในการแกไ้ขภาวะเศรษฐกิจของประเทศ รัฐมนตรีโดย
คาํแนะนาํของธนาคารแห่งประเทศไทย มีอาํนาจกาํหนดอตัราดอกเบ้ียท่ีสถาบนัการเงินอาจคิดจาก
ผูกู้ย้มืหรือคิดใหผู้ใ้หกู้ย้มืใหสู้งกวา่ร้อยละสิบหา้ต่อปีได ้

ในการกาํหนดตามวรรคหน่ึง รัฐมนตรีจะกาํหนดอตัราดอกเบ้ียสําหรับสถาบนั
การเงินบางประเภทหรือทุกประเภทโดยกาํหนดเป็นอตัราสูงสุดหรืออตัราท่ีอา้งอิงไดใ้นลกัษณะอ่ืน
ก็ได ้และจะกาํหนดเง่ือนไขใหส้ถาบนัการเงินตอ้งปฏิบติัดว้ยก็ได ้

การกาํหนดตามมาตราน้ี ใหป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษา 
มาตรา 54  การกาํหนดอตัราดอกเบ้ียตามพระราชบญัญติัน้ีไม่กระทบกระเทือนถึง

อาํนาจกาํหนดอตัราดอกเบ้ียตามท่ีมีกฎหมายบญัญติัให้อาํนาจไวโ้ดยเฉพาะ แต่การกาํหนดอตัรา
ดอกเบ้ียตามกฎหมายนั้น จะตอ้งไม่เกินอตัราดอกเบ้ียท่ีรัฐมนตรีประกาศกาํหนดตามมาตรา 4 

มาตรา ๖5  เม่ือรัฐมนตรีกาํหนดอตัราดอกเบ้ียตามมาตรา 4 แลว้ มิให้นาํมาตรา 654 
แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาใช้บังคับแก่การคิดดอกเบ้ียของสถาบันการเงินท่ี
รัฐมนตรีกาํหนดตามมาตรา 4 

มาตรา 7  ใหรั้ฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงัรักษาการตามพระราชบญัญติัน้ี 
 
 
     
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
3 มาตรา 4 แกไ้ขเพ่ิมเติมโดยพระราชบญัญติัดอกเบ้ียเงินให้กูย้ืมของสถาบนัการเงิน (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 

2535 
4 มาตรา 5 แกไ้ขเพ่ิมเติมโดยพระราชบญัญติัดอกเบ้ียเงินให้กูย้ืมของสถาบนัการเงิน (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 

2535 
5 มาตรา 6 แกไ้ขเพ่ิมเติมโดยพระราชบญัญติัดอกเบ้ียเงินให้กูย้ืมของสถาบนัการเงิน (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 

2535 
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ประกาศกระทรวงการคลงั 
เร่ือง การกาํหนดสถาบนัการเงินและอตัราดอกเบ้ียสูงสุดของดอกเบ้ีย 

ท่ีสถาบนัการเงินอาจคิดไดจ้ากผูกู้ย้มื (ฉบบัท่ี 12) 
พ.ศ. 2550 

 
 

อาศยัอาํนาจตามความในมาตรา 3 (4) และมาตรา 4 แห่งพระราชบญัญติัดอกเบ้ีย
เงินใหกู้ย้มืของสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2523 ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัดอกเบ้ียเงินใหกู้ย้มื
ของสถาบนัการเงิน (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2535 รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงัโดยคาํแนะนาํของ
ธนาคารแห่งประเทศไทยออกขอ้กาํหนด ดงัต่อไปน้ี 

ขอ้ 1  กาํหนดใหส้หกรณ์เครดิตยเูน่ียนเป็นสถาบนัการเงิน 
ขอ้ 2  อตัราสูงสุดของดอกเบ้ียท่ีสหกรณ์เครดิตยเูน่ียนอาจคิดจากผูกู้ย้มืไม่เกินร้อยละ 

19 ต่อปี 
ขอ้ 36 ประกาศน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็น

ตน้ไป 
 
 

ประกาศ  ณ  วนัท่ี 20 มิถุนายน พ.ศ. 2550 
ฉลองภพ  สุสังกร์กาญจน์ 
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงั 

 
วชัศกัด์ิ/ผูจ้ดัทาํ 
6 สิงหาคม 2550 
 
 
ดลธี/ผูจ้ดัทาํ 
11 กุมภาพนัธ์ 2552 
 
 
                                                           

6 ราชกจิจานุเบกษา เล่ม 124/ตอนพเิศษ 84 ง/หน้า 17/13 กรกฎาคม 2550 
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พระราชบญัญติั 
ธุรกิจสถาบนัการเงิน 

พ.ศ. 2551 
 

ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 
ใหไ้ว ้ณ วนัท่ี 27 มกราคม พ.ศ. 2551 

เป็นปีท่ี 63 ในรัชกาลปัจจุบนั 
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรด

เกลา้ฯ ใหป้ระกาศวา่ 
โดยท่ีเป็นการสมควรปรับปรุงกฎหมายวา่ดว้ยการธนาคารพาณิชยแ์ละกฎหมายวา่

ดว้ยการประกอบธุรกิจเงินทุน ธุรกิจหลกัทรัพย ์และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ รวมเขา้เป็นฉบบัเดียวกนั 
พระราชบญัญติัน้ีมีบทบญัญติับางประการเก่ียวกบัการจาํกดัสิทธิและเสรีภาพของ

บุคคล ซ่ึงมาตรา 29 ประกอบกบัมาตรา 31 มาตรา 33 มาตรา 36 มาตรา 39 มาตรา 41 และมาตรา 43 
ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย บญัญติัใหก้ระทาํไดโ้ดยอาศยัอาํนาจตามบทบญัญติัแห่ง
กฎหมาย 

จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ ใหต้ราพระราชบญัญติัข้ึนไวโ้ดยคาํแนะนาํและ
ยนิยอมของสภานิติบญัญติัแห่งชาติ ดงัต่อไปน้ี 

มาตรา 1  พระราชบญัญติัน้ีเรียกวา่ “พระราชบญัญติัธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 
2551” 

มาตรา 27  พระราชบญัญติัน้ีใหใ้ชบ้งัคบัเม่ือพน้กาํหนดหน่ึงร้อยแปดสิบวนันบัแต่
วนัประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป 

มาตรา 3  ใหย้กเลิก 
(1) พระราชบญัญติัการธนาคารพาณิชย ์พ.ศ. 2505 
(2) พระราชบญัญติัการธนาคารพาณิชย ์(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2522 
(3) พระราชกาํหนดแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัการธนาคารพาณิชย ์พ.ศ. 2505 

พ.ศ. 2528 
(4) พระราชบญัญติัการธนาคารพาณิชย ์(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2535 
(5) พระราชกาํหนดแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัการธนาคารพาณิชย ์พ.ศ. 2505 

(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2540 
                                                           

7 ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 125/ตอนท่ี 27 ก/หนา้ 1/5 กมุภาพนัธ์ 2551 
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(6) พระราชกาํหนดแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัการธนาคารพาณิชย ์พ.ศ. 2505 
(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2540 

(7) พระราชกาํหนดแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัการธนาคารพาณิชย ์พ.ศ. 2505 
(ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2541 

(8) พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจเงินทุน ธุรกิจหลักทรัพย์ และธุรกิจ
เครดิตฟองซิเอร์ พ.ศ. 2522 

(9) พระราชกาํหนดแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัการประกอบธุรกิจเงินทุน ธุรกิจ
หลกัทรัพย ์และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ พ.ศ. 2522 พ.ศ. 2526 

(10) พระราชกาํหนดแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัการประกอบธุรกิจเงินทุน 
ธุรกิจหลกัทรัพย ์และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ พ.ศ. 2522 (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2528 

(11) พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจเงินทุน ธุรกิจหลักทรัพย์ และธุรกิจ
เครดิตฟองซิเอร์ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2535 

(12) พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจเงินทุน ธุรกิจหลักทรัพย์ และธุรกิจ
เครดิตฟองซิเอร์ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2535 

(13) พระราชกาํหนดแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัการประกอบธุรกิจเงินทุน 
ธุรกิจหลกัทรัพย ์และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ พ.ศ. 2522 (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2540 

(14) พระราชกาํหนดแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัการประกอบธุรกิจเงินทุน 
ธุรกิจหลกัทรัพย ์และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ พ.ศ. 2522 (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2540 

(15) พระราชกาํหนดแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัการประกอบธุรกิจเงินทุน 
ธุรกิจหลกัทรัพย ์และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ พ.ศ. 2522 (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2541 

มาตรา 4  ในพระราชบญัญติัน้ี 
“ธุรกิจสถาบนัการเงิน” หมายความวา่ ธุรกิจธนาคารพาณิชย ์ธุรกิจเงินทุน และ

ธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ และใหห้มายความรวมถึงการประกอบธุรกิจของสถาบนัการเงินเฉพาะกิจ 
 “การใหสิ้นเช่ือ” หมายความวา่ การใหกู้ย้มืเงิน หรือซ้ือ ซ้ือลด รับช่วงซ้ือลดตัว๋

เงินเป็นเจา้หน้ีเน่ืองจากไดจ่้ายหรือสั่งใหจ่้ายเงินเพื่อประโยชน์ของผูเ้คยคา้ หรือเป็นเจา้หน้ีเน่ืองจาก
ไดจ่้ายเงินตามภาระผกูพนัตามเล็ตเตอร์ออฟเครดิตหรือภาระผกูพนัอ่ืน 

“ธุรกรรมท่ีมีลกัษณะคลา้ยการใหสิ้นเช่ือ” หมายความวา่ ธุรกรรมแฟ็กเตอริง 
ธุรกรรมการใหเ้ช่าซ้ือ ธุรกรรมการใหเ้ช่าแบบลีสซ่ิง และธุรกรรมอ่ืนท่ีมีลกัษณะคลา้ยการให้
สินเช่ือตามท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยประกาศกาํหนด 
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“สถาบนัการเงิน” หมายความวา่ 
(1) ธนาคารพาณิชย ์
(2) บริษทัเงินทุน 
(3) บริษทัเครดิตฟองซิเอร์ 
มาตรา 7  ประกาศของธนาคารแห่งประเทศไทยท่ีออกตามพระราชบญัญติัน้ี เม่ือ

ไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว้ใหใ้ชบ้งัคบัได ้
มาตรา 8  ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลงัรักษาการตามพระราชบญัญติัน้ี 

และใหมี้อาํนาจออกประกาศเพื่อปฏิบติัการตามพระราชบญัญติัน้ี 
ประกาศตามวรรคหน่ึงเม่ือไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว้ใหใ้ชบ้งัคบัได ้
รัฐมนตรีอาจกาํหนดใหธ้นาคารแห่งประเทศไทยยื่นรายงานขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการ

ดาํเนินการตามรายการท่ีรัฐมนตรีกาํหนด  ทั้งน้ี จะให้ยื่นตามระยะเวลาหรือเป็นคร้ังคราวและจะให้
ทาํคาํช้ีแจงขอ้ความเพื่ออธิบายหรือขยายความแห่งรายงานนั้นก็ได ้

มาตรา 9  การประกอบธุรกิจธนาคารพาณิชย ์ธุรกิจเงินทุน หรือธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์
จะกระทาํไดเ้ฉพาะนิติบุคคลประเภทบริษทัมหาชนจาํกดั โดยไดรั้บใบอนุญาตจากรัฐมนตรีโดย
คาํแนะนาํของธนาคารแห่งประเทศไทย  ทั้งน้ี ในการอนุญาตดงักล่าวรัฐมนตรีจะกาํหนดหลกัเกณฑ์
ตามท่ีเห็นสมควรก็ได ้

มาตรา 36  ใหธ้นาคารพาณิชย ์บริษทัเงินทุน หรือบริษทัเครดิตฟองซิเอร์ ประกอบ
ธุรกิจไดเ้ฉพาะธุรกิจธนาคารพาณิชย ์ธุรกิจเงินทุน หรือธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ แลว้แต่กรณี และ
ธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ือง หรือจาํเป็นต่อการประกอบธุรกิจของธนาคารพาณิชย ์ธุรกิจเงินทุน หรือธุรกิจ
เครดิตฟองซิเอร์ตามท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยประกาศกาํหนด  ทั้งน้ี ธนาคารแห่งประเทศไทยจะ
ประกาศกาํหนดธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ืองหรือจาํเป็นโดยแยกตามประเภทสถาบนัการเงินและธนาคารพาณิชย์
แต่ละชนิดก็ได ้และจะกาํหนดหลกัเกณฑ์สําหรับการประกอบธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ืองหรือจาํเป็นนั้นดว้ย
ก็ได ้

มาตรา 46  ในกรณีท่ีมีเหตุอนัสมควร ธนาคารแห่งประเทศไทยอาจประกาศ
กาํหนดใหส้ถาบนัการเงินปฏิบติัในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

(1) ดอกเบ้ียหรือส่วนลดท่ีอาจเรียกได ้
(2) ดอกเบ้ียหรือส่วนลดท่ีอาจจ่ายได ้
(3) ค่าบริการท่ีอาจเรียกได ้
(4) เงินมดัจาํท่ีอาจเรียกได ้
(5) หลกัประกนัเป็นทรัพยสิ์นท่ีตอ้งเรียก 
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(6) ผลประโยชน์ท่ีอาจเรียกไดจ้ากการทาํธุรกรรมท่ีมีลกัษณะคลา้ยการใหสิ้นเช่ือ 
(7) เบ้ียปรับท่ีอาจเรียกได ้
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ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย 
ท่ี สนส. 80/2551 

เร่ือง หลกัเกณฑก์ารปฏิบติัในเร่ืองดอกเบ้ีย ส่วนลด ค่าบริการต่าง ๆ 
และเบ้ียปรับสาํหรับธนาคารพาณิชย ์

 
1.  เหตุผลในการออกประกาศ 

เพื่อให้มีความชัดเจนและโปร่งใสในการจ่ายและเรียกเก็บดอกเบ้ีย ส่วนลด 
ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับ ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการรับฝากเงินและการให้สินเช่ือของธนาคารพาณิชย ์
ส่งเสริมให้มีการแข่งขนัอย่างเป็นธรรมในการประกอบธุรกิจ และเพื่อประโยชน์ของผูบ้ริโภคใน
การเปรียบเทียบขอ้มูลสําหรับเลือกใชบ้ริการจากธนาคารพาณิชย ์ธนาคารแห่งประเทศไทยจึงออก
หลกัเกณฑใ์หธ้นาคารพาณิชยป์ฏิบติัในเร่ืองดอกเบ้ีย ส่วนลด ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับ 

ในการออกประกาศฉบบัน้ีเพื่ออา้งอิงอาํนาจตามกฎหมายให้สอดคล้องกบั
พระราชบญัญติัธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 และเป็นการรวบรวมประกาศธนาคารแห่งประเทศ
ไทยซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัดอกเบ้ีย ส่วนลด ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับของธนาคารพาณิชยใ์ห้อยู่ใน
ฉบบัเดียวกนัโดยสาระสําคญัของหลกัเกณฑ์ส่วนใหญ่ไม่มีการเปล่ียนแปลงจากหลกัเกณฑ์เดิม 
อยา่งไรก็ดี เพื่อใหธ้นาคารพาณิชยส์ามารถกาํหนดอตัราดอกเบ้ียเงินฝากไดย้ืดหยุน่มากข้ึน ธนาคาร
แห่งประเทศไทยจึงยกเลิกการกาํหนดหลกัเกณฑ์เก่ียวกบัอตัราดอกเบ้ียเงินฝากพิเศษท่ีธนาคารพาณิชย์
กาํหนดเพิ่มข้ึนจากอตัราท่ีประกาศไวไ้ดอี้กไม่เกินร้อยละ 0.5 นอกจากน้ี เพื่อเป็นการคุม้ครองผูบ้ริโภค
ผูฝ้ากเงินในการเรียกเก็บค่าบริการรักษาบญัชีเงินฝาก ธนาคารพาณิชยจ์ะตอ้งแจง้เป็นหนงัสือให้
ลูกคา้แต่ละรายทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 30 วนั และกรณีบญัชีเงินฝากท่ีไม่เคล่ือนไหวแต่ไม่อยูใ่น
ข่ายเรียกเก็บค่าบริการรักษาบญัชีเงินฝาก ธนาคารพาณิชยจ์ะตอ้งแจง้เป็นจดหมายลงทะเบียนหรือ
จดหมายรับรองใหลู้กคา้ทราบ 
2.  อาํนาจตามกฎหมาย 

อาศยัอาํนาจตามความในมาตรา 38 มาตรา 40 มาตรา 41 มาตรา 46 และมาตรา 71 
แห่งพระราชบญัญติัธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 ธนาคารแห่งประเทศไทยออกหลกัเกณฑใ์ห้
ธนาคารพาณิชยป์ฏิบติัในเร่ืองดอกเบ้ีย ส่วนลด ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับ ตามความในประกาศ
ฉบบัน้ี 
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3.  ขอบเขตการบงัคบัใช้ 
ประกาศฉบบัน้ีใหใ้ชบ้งัคบักบัธนาคารพาณิชยต์ามกฎหมายวา่ดว้ยธุรกิจสถาบนั

การเงินทุกธนาคาร แต่ไม่ใชบ้งัคบักบักรณี ดงัต่อไปน้ี 
3.1  การรับฝากเงิน หรือการใหสิ้นเช่ือระหวา่งธนาคารพาณิชยก์บัสถาบนัการเงิน

ตามกฎหมายวา่ดว้ยดอกเบ้ียเงินใหกู้ย้มืของสถาบนัการเงิน 
3.2  การใหสิ้นเช่ือโดยตกลงกนัเป็นเงินตราต่างประเทศ 
3.3  ธุรกรรมเงินฝาก และเงินให้สินเช่ือท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนดหลกัเกณฑ์

โดยเฉพาะในเร่ืองดงักล่าวไว ้เช่น เงินฝากหรือเงินกูย้ืมท่ีมีอนุพนัธ์แฝง สินเช่ือบตัรเครดิต และ
สินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั ใหธ้นาคารพาณิชยถื์อปฏิบติัตามหลกัเกณฑด์งักล่าว 
4.  ประกาศและหนงัสือเวยีนท่ียกเลิก ตามเอกสารแนบ 1 
5.  เน้ือหา 

5.1  ในประกาศฉบบัน้ี 
“ดอกเบ้ีย ส่วนลด หรือค่าบริการ” หมายความวา่ บรรดาเงิน ทรัพยสิ์น หรือส่ิงอ่ืน

ท่ีอาจคิดคาํนวณไดเ้ป็นเงิน ซ่ึงผูฝ้ากเงินหรือบุคคลใดไดรั้บจากธนาคารพาณิชย ์พนกังาน หรือลูกจา้ง
ของธนาคารพาณิชย ์เน่ืองจากการรับฝากเงิน กูย้ืมเงิน หรือรับเงิน หรือท่ีธนาคารพาณิชย ์พนกังาน 
หรือลูกจา้งของธนาคารพาณิชยน์ั้น ไดรั้บเน่ืองจากการประกอบธุรกิจของธนาคารพาณิชย ์

“ค่าบริการต่างๆ” หมายความวา่ บรรดาเงิน ทรัพยสิ์น หรือส่ิงอ่ืนท่ีอาจคิดคาํนวณ
ไดเ้ป็นเงิน นอกจากดอกเบ้ียหรือส่วนลดท่ีธนาคารพาณิชยไ์ดรั้บจากลูกคา้เน่ืองจากการประกอบธุรกิจ
ของธนาคารพาณิชย ์ไม่ว่าจะเรียกช่ือว่า ค่าบริการ ค่าธรรมเนียม หรือค่าใชจ่้ายอ่ืนใดก็ตาม แต่ไม่
รวมถึงเบ้ียปรับท่ีอาจเรียกได ้ตามมาตรา 46 (7) แห่งพระราชบญัญติัธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 

“เงินใหสิ้นเช่ือเพื่อการประกอบธุรกิจ (Commercial loan)” หมายความวา่ เงินให้
สินเช่ือท่ีใหแ้ก่บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อการประกอบธุรกิจ 

“เงินให้สินเช่ือเพื่อการอุปโภคบริโภค (Consumer loan)” หมายความว่า เงินให้
สินเช่ือท่ีให้แก่บุคคลธรรมดาท่ีไม่มีวตัถุประสงค์เพื่อนาํไปใช้ในการประกอบธุรกิจ ซ่ึงรวมถึง
สินเช่ือท่ีอยู่อาศัย (Housing loan) สินเช่ือบัตรเครดิต (Credit card loan) และสินเช่ือส่วนบุคคล 
(Personal loan) 
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5.2  การกาํหนดแนวทางและวธีิปฏิบติัเก่ียวกบัการรับฝากเงิน และการใหสิ้นเช่ือ 
5.2.1  ธนาคารพาณิชย์ต้องกาํหนดแนวทางและวิธีปฏิบติัท่ีชัดเจนในเร่ือง

ดงัต่อไปน้ี 
(1)  การจ่ายดอกเบ้ียเงินฝากใหแ้ก่ลูกคา้ 
(2)  การเรียกเก็บดอกเบ้ีย หรือส่วนลดเงินใหสิ้นเช่ือ และค่าบริการต่าง 

ๆ รวมถึงเบ้ียปรับจากลูกคา้ 
(3)  การรับขอ้ร้องเรียนจากลูกคา้ในเร่ืองการจ่ายดอกเบ้ีย การเรียกเก็บ

ดอกเบ้ียหรือส่วนลด ค่าบริการต่างๆ และเบ้ียปรับ โดยอยา่งนอ้ยตอ้งมีรายละเอียดเก่ียวกบัช่องทาง
ในการรับขอ้ร้องเรียน กระบวนการพิจารณาตรวจสอบ ระยะเวลาในการดาํเนินการ การแจง้ผลการ
ดาํเนินการ และกระบวนการพิจารณาการชดเชยสาํหรับความเสียหายใดๆ ท่ีลูกคา้ไดรั้บอนัเกิดจาก
ความผดิพลาดของธนาคารพาณิชย ์

5.2.2  ธนาคารพาณิชยต์อ้งจดัให้มีขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนัไวใ้นท่ีเปิดเผย ณ 
สาํนกังานใหญ่และสาํนกังานสาขาของธนาคารพาณิชยแ์ต่ละแห่งท่ีใหบ้ริการ โดยอยา่งนอ้ยตอ้งมี
รายละเอียดสัญญาหรือขอ้ตกลงท่ีเป็นรูปแบบมาตรฐานสําหรับลูกคา้ทัว่ไป เง่ือนไขต่างๆ ของสัญญา
หรือขอ้ตกลง อตัราดอกเบ้ียหรือส่วนลด ค่าบริการต่างๆ เบ้ียปรับ รวมถึงสูตรและวธีิการคาํนวณต่างๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยใหร้วมถึงกรณีมีการเปล่ียนแปลงขอ้มูลดงักล่าวดว้ย และตอ้งสามารถมอบใหลู้กคา้
ผูใ้ชบ้ริการไดต้ามสมควรเม่ือมีการร้องขอ เพื่อใหลู้กคา้สามารถใชข้อ้มูลดงักล่าวประกอบการตดัสินใจ
เลือกใชบ้ริการไดต้รงตามความตอ้งการ 

5.2.3  ในการทาํสัญญาใหม่กบัลูกคา้ ธนาคารพาณิชยต์อ้งมอบหรือส่งสําเนา
สัญญาหรือขอ้ตกลงการให้บริการให้แก่ลูกคา้ ซ่ึงตอ้งระบุถึงอตัราดอกเบ้ียหรือส่วนลดหรือค่าบริการ
ต่างๆ หรือเบ้ียปรับ และต้องช้ีแจงให้ลูกคา้ทราบถึงภาระ สิทธิและประโยชน์ในการทาํสัญญา
ดงักล่าวดว้ย 

5.2.4  การทาํโฆษณาไม่วา่จะกระทาํดว้ยการใชถ้อ้ยคาํ ตวัอกัษร ตวัเลข ภาพ 
หรือผงั หรือดว้ยวิธีอ่ืนใด โดยทางหนงัสือพิมพ ์หรือส่ิงพิมพอ่ื์น วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทศัน์ 
ป้ายโฆษณา จดหมาย หรือโดยทางอ่ืนใดต่างๆ ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัธุรกิจธนาคารพาณิชย ์ธนาคารพาณิชย์
ควรใหข้อ้มูลท่ีชดัเจนทั้งดา้นสิทธิประโยชน์ท่ีลูกคา้จะไดรั้บและภาระหรือค่าใชจ่้ายท่ีลูกคา้จะตอ้ง
จ่ายเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจอนัดีและถูกตอ้ง 
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5.3  ดอกเบ้ียเงินฝาก 
ธนาคารพาณิชยต์อ้งปฏิบติัในเร่ืองดอกเบ้ียเงินฝาก ดงัต่อไปน้ี 

5.3.1  ประกาศอตัราดอกเบ้ียท่ีจะจ่ายสําหรับเงินฝากของลูกคา้แต่ละประเภท 
รวมทั้งเง่ือนไขต่างๆ (ถา้มี) โดยคาํนึงถึงความชดัเจน โปร่งใส และเท่าเทียมกนัสําหรับเงินฝากของ
ลูกคา้ประเภทเดียวกนั และใหมี้รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

(1)  อตัราดอกเบ้ียสําหรับเงินฝากท่ีตอ้งจ่ายคืนเม่ือทวงถามประเภท
กระแสรายวนั เงินฝากท่ีตอ้งจ่ายคืนเม่ือทวงถามประเภทออมทรัพยท่ี์ไม่ใชเ้ช็คในการถอน เงินฝาก
ท่ีตอ้งจ่ายคืนเม่ือส้ินระยะเวลา เงินฝากท่ีตอ้งจ่ายคืนเม่ือส้ินระยะเวลาท่ีกาํหนดไวโ้ดยการออกบตัร
เงินฝาก และเงินฝากท่ีตอ้งจ่ายคืนเม่ือส้ินระยะเวลาแบบผกูพนัท่ีมีระยะเวลาการฝากต่อเน่ืองเป็นราย
เดือนไม่ตํ่ากวา่ 24 เดือน (Contractual savings) 

(2) เง่ือนไขต่าง ๆ ในการจ่ายดอกเบ้ีย เช่น อตัราดอกเบ้ียกรณีลูกคา้ถอน
ก่อนครบกาํหนดระยะเวลา แต่จะตอ้งไม่เกินอตัราท่ีกาํหนดตามขอ้ (1) วิธีการคาํนวณดอกเบ้ียจ่าย
ความถ่ีในการจ่าย จาํนวนวนัต่อปีท่ีใชใ้นการคิดดอกเบ้ีย และสาขาท่ีให้บริการเปิดบญัชีเงินฝากเงินตรา
ต่างประเทศ เป็นตน้ 

(3)  เง่ือนไขอ่ืน ๆ ท่ีสาํคญั เช่น รายละเอียดการประกนัเงินตน้และดอกเบ้ีย
จากกองทุนเพื่อการฟ้ืนฟูและพฒันาระบบสถาบนัการเงิน หรือสถาบนัคุม้ครองเงินฝากของผลิตภณัฑ์
ทางการเงินแต่ละประเภทท่ีธนาคารพาณิชยใ์หบ้ริการแก่ลูกคา้ เป็นตน้ 

5.3.2  จ่ายดอกเบ้ียเงินฝาก ตามอตัราท่ีประกาศกาํหนดสําหรับเงินฝาก และ
ลูกคา้แต่ละประเภทตามขอ้ 5.3.1 

5.3.3  กรณีท่ีวนัครบกาํหนดจ่ายคืนเงินฝากท่ีตอ้งจ่ายคืนเม่ือส้ินระยะเวลาท่ี
กาํหนดไวต้รงกบัวนัหยุดทาํการของธนาคารพาณิชย ์ให้ถือเอาวนัทาํการวนัแรกต่อจากวนัหยุดทาํ
การนั้นเป็นวนัครบกาํหนดจ่ายคืนเงินฝาก โดยธนาคารพาณิชยต์อ้งจ่ายดอกเบ้ียให้ลูกคา้สําหรับ
วนัหยดุทาํการนั้นดว้ย สาํหรับบตัรเงินฝากท่ีไม่กาํหนดอตัราดอกเบ้ีย ใหจ่้ายไม่ตํ่ากวา่อตัราดอกเบ้ีย
เงินฝากท่ีจ่ายคืนเม่ือทวงถามประเภทออมทรัพยต์ามท่ีธนาคารพาณิชยป์ระกาศกาํหนด เวน้แต่ลูกคา้
จะมีขอ้ตกลงกบัธนาคารพาณิชยเ์ป็นลายลกัษณ์อกัษรอยา่งชดัเจนวา่ให้โอนเงินตน้และดอกเบ้ียเขา้
บญัชีเงินฝากอ่ืนของลูกคา้ตั้งแต่วนัครบกาํหนดจ่ายคืน 

5.3.4  ธนาคารแห่งประเทศไทยไม่สนบัสนุนใหธ้นาคารพาณิชยแ์จกเงินหรือ
ทรัพยสิ์นอ่ืนใดนอกจากดอกเบ้ียโดยการจดัรายการชิงโชคหรือจบัฉลากใหแ้ก่ลูกคา้อีก เวน้แต่เป็น
การใหข้องกาํนลัแก่ลูกคา้ในโอกาสอนัเป็นประเพณีนิยมท่ีถือปฏิบติักนัโดยทัว่ไป 
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5.4  ค่าบริการต่างๆ ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัเงินฝาก 
ธนาคารพาณิชย์ต้องปฏิบัติในเร่ืองค่าบริการต่างๆ ท่ีเ ก่ียวเน่ืองกับเงินฝาก 

ดงัต่อไปน้ี 
5.4.1  กรณีบญัชีเงินฝากท่ีไม่เคล่ือนไหว มียอดเงินฝากคงเหลือน้อยกว่าท่ี

ธนาคารพาณิชยก์าํหนด และธนาคารพาณิชย์มีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งเรียกเก็บหรือหักบญัชีเป็น
ค่าบริการรักษาบญัชีเงินฝาก ใหธ้นาคารพาณิชยด์าํเนินการ ดงัน้ี 

(1) กาํหนดค่าบริการรักษาบญัชีเงินฝาก เท่าท่ีจาํเป็นเพื่อชดเชยค่าใช้จ่าย
ในการบริหารบญัชีดงักล่าว โดยคาํนึงถึงรายไดท่ี้ธนาคารพาณิชยไ์ดรั้บจากการนาํเงินฝากของลูกคา้
ไปหาผลประโยชน์ประกอบดว้ย พร้อมทั้งกาํหนดเง่ือนไขในการเรียกเก็บใหช้ดัเจน 

(2) ในขณะท่ีลูกคา้เปิดบญัชีเงินฝากใหม่ ธนาคารพาณิชยต์อ้งแจง้ให้
ลูกคา้ทราบถึงค่าบริการรักษาบญัชีเงินฝากและเง่ือนไขในการเรียกเก็บท่ีชดัเจน 

(3) แจง้เป็นหนงัสือใหลู้กคา้แต่ละรายทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 30 วนั 
ก่อนท่ีจะเรียกเก็บหรือหักบญัชีเป็นค่าบริการรักษาบญัชีเงินฝาก โดยให้ระบุยอดเงินฝากคงเหลือ
ค่าบริการท่ีเรียกเก็บ และเง่ือนไขในการเรียกเก็บใหช้ดัเจน 

ทั้งน้ี ธนาคารพาณิชยจ์ะทาํขอ้ตกลงเรียกเก็บหรือหกับญัชีเป็นค่าบริการ
รักษาบญัชีเงินฝากเกินกวา่ยอดเงินฝากคงเหลือในบญัชีไม่ได ้

5.4.2  กรณีบญัชีเงินฝากท่ีไม่เคล่ือนไหวแต่ไม่อยู่ในข่ายท่ีถูกเรียกเก็บค่าบริการ
รักษาบญัชีเงินฝากตามขอ้ 5.4.1 และเป็นบญัชีของบุคคลธรรมดาประเภทกระแสรายวนัหรือออม
ทรัพยร์วมถึงบญัชีเงินฝากประจาํซ่ึงโดยทัว่ไปจะทาํสัญญาแบบฝากต่อเน่ืองเม่ือครบกาํหนด (Roll 
over) แต่ลูกคา้ไม่มีการติดต่อเป็นเวลานาน ธนาคารพาณิชยต์อ้งแจง้ยอดเงินฝากคงเหลือเป็นจดหมาย
ลงทะเบียนหรือจดหมายรับรองให้ลูกคา้ทราบ และหากลูกคา้หรือทายาทยงัไม่ติดต่อมายงัธนาคาร
พาณิชย ์เพื่อขอปิดบญัชีหรือทาํรายการเพื่อให้บญัชีมีการเคล่ือนไหว  ให้ธนาคารพาณิชยแ์จง้เป็น
จดหมายอีก 2 คร้ัง โดยมีระยะเวลาห่างกนัคราวละ 1 ปี โดยในคร้ังสุดทา้ย ให้ระบุวา่ธนาคารพาณิชย์
จะหยดุการแจง้เป็นหนงัสือ 

5.5  ดอกเบ้ียและส่วนลดเงินใหสิ้นเช่ือ 
ธนาคารพาณิชยต์อ้งปฏิบติัในเร่ืองดอกเบ้ียและส่วนลดเงินใหสิ้นเช่ือ ดงัต่อไปน้ี 

5.5.1  ประกาศอตัราดอกเบ้ียท่ีจะเรียกเก็บจากลูกคา้แต่ละประเภท ดงัน้ี 
(1)  อตัราดอกเบ้ียอ้างอิง พร้อมทั้งคาํจาํกัดความของลูกค้าท่ีธนาคาร

พาณิชยจ์ะเรียกเก็บดอกเบ้ียและส่วนลดโดยอา้งอิงกบัอตัราดงักล่าว เช่น อตัราดอกเบ้ียสําหรับลูกคา้
รายใหญ่ชั้ นดีประเภทเงินกู้แบบมีระยะเวลา (Minimum Loan Rate หรือ MLR) อัตราดอกเบ้ีย
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สําหรับลูกคา้รายยอ่ยชั้นดี (Minimum Retail Rate หรือ MRR) และอตัราดอกเบ้ียสําหรับลูกคา้ราย
ใหญ่ชั้นดีประเภทเงินเบิกเกินบญัชี (Minimum Overdraft Rate หรือ MOR) เป็นตน้ 

(2)  เพดานอตัราดอกเบ้ียและส่วนลดท่ีธนาคารพาณิชยอ์าจเรียกเก็บได้
สูงสุดโดยจาํแนกตามกลุ่มเป็นเงินให้สินเช่ือเพื่อการประกอบธุรกิจ (Commercial loan) และเงินให้
สินเช่ือเพื่อการอุปโภคบริโภค (Consumer loan) ทั้งน้ี ธนาคารพาณิชยอ์าจประกาศจาํแนกปลีกยอ่ย
ตามประเภทเงินให้สินเช่ือ และอาจแยกประกาศเพดานอตัราดอกเบ้ียและส่วนลดสูงสุดกรณีผิดนดั
ชาํระหน้ีออกจากเพดานอตัราดอกเบ้ียและส่วนลดสูงสุดกรณีปกติดว้ยก็ได ้

5.5.2  ไม่วา่กรณีใดๆ ธนาคารพาณิชยจ์ะเรียกเก็บดอกเบ้ียหรือส่วนลดไดไ้ม่
เกินเพดานอตัราดอกเบ้ียหรือส่วนลดสูงสุดท่ีธนาคารพาณิชยป์ระกาศไวส้ําหรับเงินให้สินเช่ือและ
ลูกคา้แต่ละกลุ่มและประเภทตามขอ้ 5.5.1 (2) ยกเวน้สินเช่ือเพื่อการจดัหาท่ีอยู่อาศยัแก่ผูมี้รายได้
นอ้ยท่ีไดท้าํสัญญาผูกพนักนัไวก่้อนวนัท่ี 1 มิถุนายน 2535 ธนาคารพาณิชยเ์รียกเก็บดอกเบ้ียไดไ้ม่
เกินอตัรา MLR ตามขอ้ 5.5.1 (1) 

5.6 ค่าบริการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัเงินใหสิ้นเช่ือ 
ค่าบริการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการใหสิ้นเช่ือใหถื้อเป็นส่วนหน่ึงของดอกเบ้ียหรือ

ส่วนลด เวน้แต่ค่าบริการต่าง ๆ ท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนดดงัต่อไปน้ี ให้เรียกเก็บต่างหาก
จากดอกเบ้ียได ้

5.6.1 กรณีเงินให้สินเช่ือเพื่อการประกอบธุรกิจ (Commercial loan) หาก
ธนาคารพาณิชยป์ระกาศประเภท จาํนวน หรืออตัราของค่าบริการท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการให้สินเช่ือไว้
อย่างชดัเจน ธนาคารพาณิชยอ์าจเรียกค่าบริการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการให้สินเช่ือท่ีธนาคารพาณิชย ์
จะเรียกเก็บไดต่้างหาก โดยไม่ถือเป็นดอกเบ้ียหรือส่วนลดก็ได ้

5.6.2  กรณีเงินให้สินเช่ือเพื่อการอุปโภคบริโภค  (Consumer loan)  ธนาคาร
พาณิชยอ์าจเรียกเก็บค่าบริการต่าง ๆ ตามท่ีไดจ่้ายไปจริงและพอสมควรแก่เหตุไดต่้างหาก โดยไม่
ถือวา่เป็นดอกเบ้ียหรือส่วนลดได ้แต่ตอ้งเป็นค่าใชจ่้ายเฉพาะท่ีกาํหนดไวด้งัต่อไปน้ี 

(1) ค่าใชจ่้ายท่ีธนาคารพาณิชยต์อ้งจ่ายใหแ้ก่หน่วยงานราชการ 
(2) ค่าใช้จ่ายท่ีธนาคารพาณิชยต์อ้งจ่ายให้แก่บุคคลอ่ืนหรือหน่วยงาน

ภายนอก โดยมีหลกัฐานการชาํระเงินท่ีสามารถตรวจสอบไดต้ามประเภทท่ีธนาคารแห่งประเทศ
ไทยกาํหนดดงัตารางท่ี 3 แนบทา้ยประกาศน้ี 

(3) ค่าใช้จ่ายท่ีทาํให้ตน้ทุนในการดาํเนินงานของธนาคารพาณิชยเ์พิ่มข้ึน
อนัเน่ืองมาจากการใหบ้ริการแก่ลูกคา้หรือการผดินดัชาํระหน้ีของลูกคา้ แลว้แต่กรณี เฉพาะรายตาม
ประเภทท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนดดงัตารางท่ี 3 แนบทา้ยประกาศน้ี 
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ทั้งน้ี ธนาคารพาณิชยจ์ะเรียกเก็บค่าใชจ่้ายประเภทเดียวกนัตามท่ีระบุไว้
ในขอ้ (2) และ (3) ซํ้ าซอ้นกนัไม่ได ้

5.7 ค่าบริการอ่ืน ๆ ท่ีไม่เก่ียวเน่ืองกบัการใหสิ้นเช่ือ 
ค่าบริการใดๆ ท่ีไม่เก่ียวเน่ืองกบัการให้สินเช่ือ เช่น ค่าบริการการใช้เช็คหรือการ

โอนเงินนั้น ธนาคารพาณิชยอ์าจเรียกเก็บไดอ้ยูแ่ลว้ แต่ตอ้งปฏิบติัตามประกาศธนาคารแห่งประเทศ
ไทยท่ีกาํหนดไวโ้ดยเฉพาะในเร่ืองนั้น ๆ 

5.8 เบ้ียปรับท่ีเก่ียวเน่ืองกบัเงินใหสิ้นเช่ือท่ีอยูอ่าศยั 
ธนาคารพาณิชยต์อ้งปฏิบติัในเร่ืองเบ้ียปรับเงินใหสิ้นเช่ือท่ีอยูอ่าศยั ดงัต่อไปน้ี 

5.8.1 กรณีท่ีลูกคา้เลือกทาํสัญญาเป็นสินเช่ือท่ีอยู่อาศยัอตัราดอกเบ้ียลอยตวั
ตั้งแต่แรกและประสงค์จะไถ่ถอนสินเช่ือก่อนกาํหนดทั้งจาํนวน ธนาคารพาณิชยส์ามารถคิดเบ้ีย
ปรับดงักล่าวไดเ้ฉพาะกรณีลูกคา้ไถ่ถอนสินเชื่อเพื ่อไปใช้บริการกบัสถาบนัการเงินอื่นภาย
ในช่วง 3 ปีแรก นบัจากวนัทาํสัญญา 

5.8.2 กรณีท่ีลูกคา้ทาํสัญญาเป็นสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยัอตัราดอกเบ้ียคงท่ีและประสงค์
จะไถ่ถอนสินเช่ือก่อนครบรอบสัญญา ซ่ึงเป็นสัญญาท่ีธนาคารพาณิชยก์าํหนดให้มีการคิดอตัรา
ดอกเบ้ียคงท่ีเปล่ียนทุกรอบ 3 ปี หรือ 5 ปี เพื่อไปใชบ้ริการกบัสถาบนัการเงินอ่ืน หรือกรณีท่ีลูกคา้
ประสงค์จะขอเปล่ียนไปใช้สินเช่ืออตัราดอกเบ้ียลอยตวัก่อนครบรอบสัญญาท่ีกล่าว ให้ธนาคาร
พาณิชยส์ามารถคิดเบ้ียปรับได ้

5.9 การเปิดเผยขอ้มูลอตัราดอกเบ้ีย ส่วนลด ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับ 
5.9.1 การประกาศกาํหนดหรือเปล่ียนแปลงอตัราดอกเบ้ีย ส่วนลด ค่าบริการ

ต่าง ๆ และเบ้ียปรับ ธนาคารพาณิชยต์อ้งปฏิบติัดงัต่อไปน้ี 
(1) ปิดประกาศตารางท่ี 1-6 แนบท้ายประกาศน้ีไวใ้นท่ีเปิดเผย ณ 

สํานกังานใหญ่และสํานกังานสาขาของธนาคารพาณิชยแ์ต่ละแห่งท่ีให้บริการ ภายในวนัเดียวกบัท่ี
ธนาคารพาณิชยอ์อกประกาศหรือเปล่ียนแปลงประกาศ 

(2) เผยแพร่ตารางท่ี 1-6 แนบทา้ยประกาศน้ีไวใ้นเว็บไซต์ (Website) 
ของธนาคารพาณิชย ์ก่อนวนัท่ีอตัราท่ีประกาศมีผลใชบ้งัคบั และตอ้งเผยแพร่ขอ้มูลยอ้นหลงัอยา่ง
นอ้ย ๓ ปี เพื่อใหลู้กคา้เรียกดูขอ้มูลได ้

(3) แจง้เป็นหนงัสือใหแ้ก่ลูกคา้ภายในเวลาอนัควร หากมีการเปล่ียนแปลง
อตัราดอกเบ้ียเงินให้สินเช่ือเพื่อการอุปโภคบริโภค (Consumer loan) ซ่ึงทาํให้ลูกคา้เสียประโยชน์
ไม่วา่จะเป็นอตัราดอกเบ้ียคงท่ีหรืออตัราดอกเบ้ียลอยตวั 



102 

5.9.2 การประกาศกาํหนดหรือเปล่ียนแปลงค่าบริการต่าง ๆ เบ้ียปรับ สูตรและ
วธีิการคาํนวณ ตลอดจนเง่ือนไขต่าง ๆ ของสัญญาหรือขอ้ตกลง ซ่ึงทาํใหลู้กคา้ผูใ้ชบ้ริการเสียประโยชน์ 
ธนาคารพาณิชยต์อ้งไดรั้บความยินยอมจากลูกคา้ก่อน เวน้แต่ลูกคา้เลือกท่ีจะให้ธนาคารพาณิชย์
ดาํเนินการเป็นอยา่งอ่ืน อยา่งไรก็ตาม ไม่วา่จะมีการตกลงใดๆ ไว ้ธนาคารพาณิชยต์อ้งปิดประกาศ
การกาํหนดหรือเปล่ียนแปลงค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับดงักล่าวไวใ้นท่ีเปิดเผย ณ สาํนกังานใหญ่
และสํานกังานสาขาของธนาคารพาณิชยแ์ต่ละแห่งท่ีให้บริการ เพื่อให้ลูกคา้ทราบล่วงหน้าไม่นอ้ย
กวา่ 30 วนัก่อนจะมีผลใชบ้งัคบั และตอ้งเผยแพร่ในเวบ็ไซต ์(Website) ของธนาคารพาณิชยไ์ปใน
คราวเดียวกนัดว้ย ทั้งน้ี หลกัเกณฑข์อ้น้ีไม่ใชบ้งัคบักบัสัญญาท่ีเป็นการเฉพาะรายกบัลูกคา้รายใหญ่ 

5.9.3 ธนาคารพาณิชยต์อ้งจดัเก็บตน้ฉบบัของตารางท่ี 1-6 แนบทา้ยประกาศน้ี
ไม่วา่จะอยูใ่นรูปของเอกสาร หรือส่ือบนัทึกโดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ หรือในรูปแบบใด ๆ เป็นเวลา
ไม่นอ้ยกวา่ 10 ปี นบัแต่วนัท่ีอตัราท่ีประกาศมีผลใชบ้งัคบั เพื่อจดัให้ลูกคา้ ศาล หรือหน่วยงานของ
รัฐตามท่ีร้องขอ 

5.10 การจดัทาํรายงานบญัชีเงินฝากเงินตราต่างประเทศ 
ธนาคารพาณิชยต์อ้งส่งขอ้มูลตามขอ้ 5.9.1 (1) เฉพาะตารางท่ี 4-6 ให้แก่ธนาคาร

แห่งประเทศไทย ในรูปแบบ Excel file ผา่นช่องทาง Email Address : FOG_RR@bot.or.th  ภายใน 
3 วนัทาํการ นบัจากวนัท่ีออกประกาศหรือเปล่ียนแปลงประกาศ 
6. วนัเร่ิมตน้บงัคบัใช ้

ประกาศน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป  
 
 

ประกาศ ณ วนัท่ี 3 สิงหาคม พ.ศ. 2551 
ธาริษา  วฒันเกส 

ผูว้า่การ 
ธนาคารแห่งประเทศไทย 
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ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย 
ท่ี สนส. 83/2551 

เร่ือง หลกัเกณฑก์ารปฏิบติัในเร่ืองดอกเบ้ีย ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับท่ีสถาบนัการเงิน 
อาจเรียกไดใ้นการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั 

 
1. เหตุผลในการออกประกาศ 

เพื่อให้มีความชดัเจนและโปร่งใสในการเรียกเก็บดอกเบ้ีย ค่าบริการต่าง ๆ และ
เบ้ียปรับท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัของสถาบนัการเงิน 
ส่งเสริมให้มีการแข่งขนัอย่างเป็นธรรมในการประกอบธุรกิจ และเพื่อประโยชน์ของผูบ้ริโภคใน
การเปรียบเทียบขอ้มูลสําหรับเลือกใช้บริการจากสถาบนัการเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทยจึงได้
ออกขอ้กาํหนดเก่ียวกบัดอกเบ้ีย ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับท่ีสถาบนัการเงินอาจเรียกไดใ้นการ
ประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใต้การกาํกับ เพื่อคุ้มครองผูบ้ริโภคและเป็นแนวทางให้
สถาบนัการเงินประกอบธุรกิจต่อไป 

ในการออกประกาศฉบบัน้ีเพื่ออา้งอิงอาํนาจตามกฎหมายให้สอดคล้องกบั
พระราชบญัญติัธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 และเป็นการรวบรวมประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย
ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัดอกเบ้ีย ค่าบริการต่างๆ และเบ้ียปรับท่ีสถาบนัการเงินอาจเรียกไดใ้นการประกอบ
ธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัให้อยู่ในฉบบัเดียวกนั โดยสาระสําคญัไม่มีการเปล่ียนแปลง
ไปจากหลกัเกณฑเ์ดิม 
2. อาํนาจตามกฎหมาย 

อาศยัอาํนาจตามความในมาตรา 38 มาตรา 40 และมาตรา 46 แห่งพระราชบญัญติั
ธุรกิจสถาบนัการเงิน  พ.ศ. 2551  ธนาคารแห่งประเทศไทยออกขอ้กาํหนดเก่ียวกบัดอกเบ้ีย 
ค่าบริการต่างๆ และเบ้ียปรับท่ีสถาบนัการเงินอาจเรียกไดใ้นการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคล
ภายใตก้ารกาํกบั 
3. ขอบเขตการบงัคบัใช้ 

ประกาศฉบบัน้ีใหใ้ชบ้งัคบักบัสถาบนัการเงินตามกฎหมายวา่ดว้ยธุรกิจสถาบนั
การเงินทุกแห่ง 
4. ประกาศและหนงัสือเวยีนท่ียกเลิก เอกสารแนบ 1 
5. เน้ือหา 
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5.1 ในประกาศฉบบัน้ี 
“สถาบนัการเงิน” หมายความวา่ ธนาคารพาณิชยแ์ละบริษทัเงินทุนตาม

พระราชบญัญติัธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 
“สินเช่ือส่วนบุคคล” หมายความว่า การให้กูย้ืมเงิน รับซ้ือ ซ้ือลด หรือรับช่วงซ้ือ

ลดตัว๋เงินหรือตราสารเปล่ียนมืออ่ืนใด แก่บุคคลธรรมดาโดยมิไดร้ะบุวตัถุประสงคห์รือมีวตัถุประสงค์
เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงสินคา้หรือบริการและไม่มีวตัถุประสงคเ์พื่อนาํไปใชใ้นการประกอบธุรกิจของตนเอง 

“สินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั” หมายความวา่ สินเช่ือส่วนบุคคลเฉพาะท่ีไม่
มีทรัพยห์รือทรัพยสิ์นเป็นหลกัประกนั และเพื่อประโยชน์แห่งประกาศฉบบัน้ี ให้รวมถึงสินเช่ือท่ี
เกิดจากการใหเ้ช่าซ้ือและการใหเ้ช่าแบบลีสซ่ิงในสินคา้ท่ีผูป้ระกอบธุรกิจมิไดจ้าํหน่ายเป็นทางการ
คา้ปกติ ยกเวน้ในสินคา้ประเภทรถยนต์และรถจกัรยานยนต์ ทั้งน้ี ไม่รวมถึงสินเช่ือเพื่อการศึกษา 
สินเช่ือเพื่อการเดินทางไปทาํงานในต่างประเทศ สินเช่ือเพื่อรักษาพยาบาล สินเช่ือเพื่อสวสัดิการ
พนกังานท่ีหน่วยงานตน้สังกดัไดมี้การทาํสัญญากบัสถาบนัการเงิน และสินเช่ือตามท่ีธนาคารแห่ง
ประเทศไทยประกาศกาํหนด 

“ดอกเบ้ียหรือค่าบริการ” หมายความวา่ บรรดาเงิน ทรัพยสิ์น หรือส่ิงอ่ืนท่ีอาจคิด
คาํนวณไดเ้ป็นเงิน ซ่ึงผูฝ้ากเงินหรือบุคคลใดไดรั้บจากสถาบนัการเงิน พนักงานหรือลูกจา้งของ
สถาบนัการเงิน เน่ืองจากการรับฝากเงิน กูย้ืมเงิน หรือรับเงินหรือท่ีสถาบนัการเงิน พนกังานหรือ
ลูกจา้งของสถาบนัการเงินนั้นไดรั้บเน่ืองจากการประกอบธุรกิจของสถาบนัการเงิน 

“ค่าบริการต่าง ๆ” หมายความวา่ บรรดาเงิน ทรัพยสิ์น หรือส่ิงอ่ืนท่ีอาจคิดคาํนวณ
ไดเ้ป็นเงิน นอกเหนือจากดอกเบ้ียท่ีสถาบนัการเงินไดรั้บจากลูกคา้เน่ืองจากการให้สินเช่ือ ไม่วา่จะ
เรียกช่ือว่า ค่าบริการ ค่าธรรมเนียม หรือค่าใช้จ่ายอ่ืนใดก็ตาม แต่ไม่รวมถึงเบ้ียปรับท่ีอาจเรียกได้
ตามมาตรา 46 (7) แห่งพระราชบญัญติัธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 

5.2 ดอกเบ้ีย ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับท่ีเก่ียวเน่ืองกบัสินเช่ือส่วนบุคคลภายใต้
การกาํกบั 

5.2.1 สถาบนัการเงินตอ้งปฏิบติัในเร่ือง การเรียกเก็บดอกเบ้ีย ค่าบริการต่าง ๆ 
และเบ้ียปรับท่ีเก่ียวเน่ืองกบัสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั ดงัต่อไปน้ี 

(1) สถาบนัการเงินอาจเรียกเก็บดอกเบ้ียในหน้ีคา้งชาํระ หรือดอกเบ้ีย
ในระหวา่งเวลาผดินดัชาํระหน้ี หรือค่าบริการต่าง ๆ หรือเบ้ียปรับในการชาํระหน้ีล่าชา้กวา่กาํหนด
จากผูบ้ริโภค ทั้งน้ี เม่ือคาํนวณรวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกินร้อยละ ๒๘ ต่อปี (Effective Rate) 
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(2) นอกจากดอกเบ้ีย ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับ ตามขอ้ 5.2.1 (1) 
แลว้ สถาบนัการเงินอาจเรียกเก็บค่าใชจ่้ายตามท่ีไดจ่้ายไปจริงและพอสมควรแก่เหตุไดต้ามรายการ
ท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนด ดงัตารางแนบทา้ยประกาศฉบบัน้ีเฉพาะเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

(2.1) ค่าใชจ่้ายท่ีสถาบนัการเงินตอ้งจ่ายใหแ้ก่หน่วยงานราชการ 
(2.2) ค่าใช้จ่ายท่ีสถาบนัการเงินต้องจ่ายให้แก่บุคคลอ่ืน หรือ

หน่วยงานภายนอก โดยมีหลกัฐานการชาํระเงินท่ีสามารถตรวจสอบไดต้ามประเภทท่ีธนาคารแห่ง
ประเทศไทยกาํหนด ดงัตารางแนบทา้ยประกาศน้ี 

(2.3) ค่าใชจ่้ายท่ีทาํใหต้น้ทุนในการดาํเนินงานของสถาบนัการเงิน
เพิ่มข้ึนอนัเน่ืองมาจากการใหบ้ริการแก่ลูกคา้ หรือการผดินดัชาํระหน้ีของลูกคา้ แลว้แต่กรณี เฉพาะ
รายตามประเภทท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนด ดงัตารางแนบทา้ยประกาศน้ี 

ทั้งน้ี สถาบนัการเงินจะเรียกเก็บค่าใชจ่้ายประเภทเดียวกนัตามท่ี
ระบุไวใ้น 5.2.1 (2.2) และ 5.2.1 (2.3) ซํ้ าซอ้นกนัไม่ได ้

(3) สถาบนัการเงินตอ้งไม่นาํดอกเบ้ีย ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับ
ตามขอ้ 5.2.1 (1) และค่าใช้จ่ายตามท่ีไดจ่้ายไปจริงและพอสมควรแก่เหตุตามขอ้ 5.2.1 (2) มารวม
กบัจาํนวนหน้ีท่ีคา้งชาํระเพื่อคิดดอกเบ้ียและเบ้ียปรับอีก 

(4) การเรียกเก็บค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับจากลูกคา้
นอกเหนือจากรายการตามตารางท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนดตามขอ้ 5.2.1 (2) สถาบนั
การเงินตอ้งไดรั้บอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศไทยก่อน 

5.3 การเปิดเผยขอ้มูลอตัราดอกเบ้ีย ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับ 
5.3.1 สถาบนัการเงินตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑใ์นเร่ืองการประกาศเผยแพร่

อตัราดอกเบ้ีย ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับท่ีเก่ียวเน่ืองกบัสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั 
ดงัต่อไปน้ี 

(1) ปิดประกาศตารางแนบทา้ยประกาศน้ีไวใ้นท่ีเปิดเผย ณ สํานกังาน
ทุกแห่งในวนัเดียวกบัท่ีสถาบนัการเงินออกประกาศหรือเปล่ียนแปลงประกาศ 

(2) เผยแพร่ตารางแนบทา้ยประกาศน้ีไวใ้นเว็บไซต์ (Website) ของ
สถาบนัการเงินก่อนวนัท่ีประกาศมีผลใชบ้งัคบั 

(3) จดัเก็บตน้ฉบบัของรายละเอียดตามขอ้ 5.3.1 (1) ไม่วา่จะอยูใ่นรูป
ของเอกสาร หรือส่ือบนัทึกโดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ หรือในรูปแบบใด ๆ เป็นเวลาไม่ตํ่ากว่า 10 ปี 
นบัแต่วนัท่ีอตัราดอกเบ้ีย ค่าบริการต่างๆ และเบ้ียปรับท่ีประกาศมีผลใชบ้งัคบั เพื่อจดัให้ลูกคา้ ศาล 
หรือหน่วยงานของรัฐ ตามท่ีร้องขอ 
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(4) แจง้รายละเอียดตามขอ้ 5.3.1  (1) ให้แก่ผูบ้ริโภคหรือผูป้ระสงค์
จะขอสินเช่ือทราบ เพื่อใชป้ระกอบการพิจารณาตดัสินใจในการขอสินเช่ือ 

(5) กรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงอตัราดอกเบ้ีย ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ีย
ปรับตามข้อ 5.2.1 (1) ซ่ึงทาํให้ผูบ้ริโภคเสียประโยชน์ สถาบนัการเงินต้องแจ้งเป็นหนังสือแก่
ผูบ้ริโภคภายในเวลาอนัควรดว้ย 

(6) นอกจากเกณฑท่ี์กล่าวมา หากมีการเปล่ียนแปลงค่าใชจ่้ายตามท่ี
ไดจ่้ายไปจริงและพอสมควรแก่เหตุตามขอ้ 5.2.1 (2) รวมทั้งเง่ือนไขท่ีเก่ียวเน่ืองกบัค่าใชจ่้าย ซ่ึงทาํ
ใหผู้บ้ริโภคเสียประโยชน์ สถาบนัการเงินตอ้งไดรั้บความยินยอมจากผูบ้ริโภคเสียก่อน เวน้แต่ผูบ้ริโภค
เลือกท่ีจะใหสิ้ทธิสถาบนัการเงินดาํเนินการเป็นอยา่งอ่ืน อยา่งไรก็ตาม ไม่วา่จะมีการตกลงใด ๆ ไว้
ตอ้งปิดประกาศกาํหนดหรือเปล่ียนแปลงอตัราค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับดงักล่าวไวใ้นท่ีเปิดเผย 
ณ สาํนกังานทุกแห่งเพื่อใหลู้กคา้ทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 30 วนัก่อนการเปล่ียนแปลงจะมีผลใช้
บงัคบั 

5.4 การจดัทาํตารางแสดงภาระหน้ีและใบเสร็จรับเงิน 
5.4.1 เพื่อใหป้ระชาชนไดรั้บทราบขอ้มูลท่ีชดัเจน สถาบนัการเงินตอ้งปฏิบติั

ดงัต่อไปน้ี 
(1) จดัทาํตารางแสดงภาระหน้ีสําหรับผูบ้ริโภคแต่ละราย โดยให้

แสดงรายละเอียดของขอ้มูลเป็นรายงวด ซ่ึงอยา่งนอ้ยขอ้มูลแต่ละงวดตอ้งประกอบดว้ย จาํนวนเงิน
ท่ีผูบ้ริโภคตอ้งชําระโดยแยกเป็นเงินตน้และดอกเบ้ีย และจาํนวนเงินตน้คงคา้งเพื่อมอบให้แก่
ผูบ้ริโภคเม่ือมีการทาํสัญญาขอสินเช่ือหรือเม่ือมีการอนุมติัสินเช่ือ ทั้งน้ี สําหรับผูบ้ริโภคท่ีขอกูเ้งิน
ประเภทวงเงินสินเช่ือหมุนเวียน (Revolving credit) ให้มอบตารางแสดงภาระหน้ีท่ีจดัทาํข้ึนเป็น
ตวัอยา่งแทนได ้

(2) จดัทาํใบเสร็จรับเงินท่ีแสดงรายละเอียดการชาํระหน้ีโดยแยกเป็น
เงินตน้ดอกเบ้ีย และค่าใชจ่้ายต่าง ๆ เพื่อให้ผูบ้ริโภคเก็บไวเ้ป็นหลกัฐาน ทั้งน้ี สถาบนัการเงินตอ้ง
แสดงยอดหน้ีทั้งในส่วนท่ีคา้งชาํระและท่ียงัไม่ถึงกาํหนดชาํระ โดยแยกเป็นเงินตน้ ดอกเบ้ีย และ
ค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ไว ้ในใบแจง้หน้ีหรือใบเสร็จรับเงินดว้ย 

ธนาคารแห่งประเทศไทยไดจ้ดัทาํตวัอย่างตารางแสดงภาระหน้ีตาม
ขอ้ 5.4.1 (1) และตวัอยา่งใบเสร็จรับเงินตามขอ้ 5.4.1 (2) แนบไวท้า้ยประกาศน้ีแลว้ สถาบนัการเงิน
อาจจดัทาํนอกเหนือจากน้ีได ้เพียงแต่จะตอ้งมีรายการสาํคญัตามท่ีกล่าวไวข้า้งตน้ครบถว้นเท่านั้น 
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6. วนัเร่ิมตน้บงัคบัใช ้
ประกาศน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป 
 
 

ประกาศ ณ วนัท่ี 3 สิงหาคม พ.ศ. 2551 
ธาริษา  วฒันเกส 

ผูว้า่การ 
ธนาคารแห่งประเทศไทย 
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ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย 
ท่ี สนส. 84/2551 

เร่ือง หลกัเกณฑก์ารปฏิบติัในเร่ืองดอกเบ้ีย ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับท่ีธนาคารพาณิชย ์
อาจเรียกไดใ้นการประกอบธุรกิจบตัรเครดิต 

 
1. เหตุผลในการออกประกาศ 

เพื่อให้มีความชดัเจนและโปร่งใสในการเรียกเก็บดอกเบ้ีย ค่าบริการต่าง ๆ และ
เบ้ียปรับท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการประกอบธุรกิจบตัรเครดิตของธนาคารพาณิชย ์ส่งเสริมให้มีการแข่งขนั
อย่างเป็นธรรมในการประกอบธุรกิจ และเพื่อประโยชน์ของผูบ้ริโภคในการเปรียบเทียบขอ้มูล
สําหรับเลือกใชบ้ริการจากธนาคารพาณิชย ์ธนาคารแห่งประเทศไทยจึงไดอ้อกหลกัเกณฑ์เก่ียวกบั
ดอกเบ้ีย ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับท่ีธนาคารพาณิชยอ์าจเรียกได้ในการประกอบธุรกิจบตัร
เครดิต เพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภคและเป็นแนวทางใหธ้นาคารพาณิชยป์ระกอบธุรกิจต่อไป 

ในการออกประกาศฉบับน้ีเพื่ออ้างอิงอํานาจตามกฎหมายให้สอดคล้องกับ
พระราชบญัญติัธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 และเป็นการรวบรวมประกาศธนาคารแห่งประเทศ
ไทยซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัดอกเบ้ีย ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับท่ีธนาคารพาณิชยอ์าจเรียกได้ในการ
ประกอบธุรกิจบตัรเครดิตมาประมวลให้อยู่ในฉบบัเดียวกนั โดยสาระสําคญัของหลกัเกณฑ์ไม่
เปล่ียนแปลงจากเดิม 
2. อาํนาจตามกฎหมาย 

อาศยัอาํนาจตามความในมาตรา 38 มาตรา 40และมาตรา 46 แห่งพระราชบญัญติั
ธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 ธนาคารแห่งประเทศไทยออกขอ้กาํหนดเก่ียวกบัอตัราดอกเบ้ีย 
ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับท่ีธนาคารพาณิชยอ์าจเรียกไดใ้นการประกอบธุรกิจบตัรเครดิต 
3. ขอบเขตการบงัคบัใช ้

ประกาศฉบบัน้ีให้ใช้บงัคบักบัธนาคารพาณิชยต์ามกฎหมายว่าดว้ยธุรกิจสถาบนั
การเงินท่ีประกอบธุรกิจบตัรเครดิตทุกธนาคาร 
4. ประกาศและหนงัสือเวยีนท่ียกเลิก เอกสารแนบ 1 
5. เน้ือหา 

5.1 ในประกาศฉบบัน้ี 
“ดอกเบ้ียหรือค่าบริการ” หมายความวา่ บรรดาเงิน ทรัพยสิ์น หรือส่ิงอ่ืนท่ีอาจคิด

คาํนวณไดเ้ป็นเงิน ซ่ึงผูฝ้ากเงินหรือบุคคลใดไดรั้บจากธนาคารพาณิชย ์พนกังานหรือลูกจา้งของ
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ธนาคารพาณิชย ์เน่ืองจากการรับฝากเงิน กูย้ืมเงิน หรือรับเงินหรือท่ีธนาคารพาณิชย ์พนกังานหรือ
ลูกจา้งของธนาคารพาณิชยน์ั้นไดรั้บเน่ืองจากการประกอบธุรกิจของธนาคารพาณิชย ์

“ค่าบริการต่าง ๆ” หมายความวา่ บรรดาเงิน ทรัพยสิ์น หรือส่ิงอ่ืนท่ีอาจคิดคาํนวณ
ไดเ้ป็นเงินนอกเหนือจากดอกเบ้ียท่ีธนาคารพาณิชยไ์ดรั้บจากลูกคา้เน่ืองจากการให้สินเช่ือ ไม่วา่จะ
เรียกช่ือว่า ค่าบริการ ค่าธรรมเนียม หรือค่าใช้จ่ายอ่ืนใดก็ตาม แต่ไม่รวมถึงเบ้ียปรับท่ีอาจเรียกได้
ตามมาตรา 46 (7) แห่งพระราชบญัญติัธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551 

5.2 ดอกเบ้ีย ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับท่ีเก่ียวเน่ืองกบับตัรเครดิต 
5.2.1 ธนาคารพาณิชยอ์าจเรียกเก็บดอกเบ้ียในหน้ีคา้งชาํระ หรือดอกเบ้ียใน

ระหว่างเวลาผิดนดัชาํระหน้ี หรือค่าบริการต่าง ๆ หรือเบ้ียปรับในการชาํระหน้ีล่าช้ากว่ากาํหนด 
จากผูถื้อบตัรหรือผูบ้ริโภคได้ แต่ทั้งน้ี เม่ือคาํนวณรวมกนัแล้วตอ้งไม่เกินร้อยละ 20 ต่อปี และ
ธนาคารพาณิชยอ์าจคาํนวณจาํนวนวนัตั้งแต่วนัท่ีไดท้ดรองจ่ายเงินเพื่อประโยชน์ของผูถื้อบตัรหรือ
ผูบ้ริโภค หรือวนัท่ีสรุปยอดรายการ หรือวนัท่ีผูถื้อบตัรหรือผูบ้ริโภคตอ้งชาํระเงินหรือถูกหกับญัชี
ตามใบแจง้หน้ีก็ได ้

5.2.2 ในการใหบ้ริการเบิกถอนเงินสดดว้ยบตัรเครดิต ธนาคารพาณิชยอ์าจ
เรียกเก็บค่าบริการต่าง ๆ รวมกนัโดยเพิ่มเติมจากดอกเบ้ีย ค่าบริการ และเบ้ียปรับตาม 5.2.1 ไดอี้ก
ไม่เกินร้อยละ 3 ของจาํนวนเงินสดท่ีเบิกถอนนั้น 

5.2.3 นอกจากดอกเบ้ีย ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับ ตาม 5.2.1 และ 5.2.2 แลว้ 
ธนาคารพาณิชยอ์าจเรียกเก็บค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ตามท่ีไดจ่้ายไปจริงและพอสมควรแก่เหตุได ้แต่ตอ้ง
เป็นไปตามรายการท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนดดงัตารางแนบทา้ยประกาศฉบบัน้ี และตอ้งมี
ลกัษณะดงัน้ี 

(1) เป็นค่าใช้จ่ายท่ีทาํให้ตน้ทุนในการดาํเนินงานของธนาคารพาณิชย์
เพิ่มข้ึนในส่วนของค่าบริการในการใช้บตัรเครดิตเพื่อชําระภาษีอากรและค่าธรรมเนียม ให้แก่
หน่วยงานราชการท่ีมีหน้าท่ีเรียกเก็บภาษีอากรและค่าธรรมเนียมของทางราชการ ซ่ึงหน่วยงาน
ราชการนั้น ๆ ไม่สามารถชาํระค่าบริการใหแ้ก่ธนาคารพาณิชยเ์หมือนอยา่งร้านคา้ทัว่ไปได ้ในกรณี
น้ีใหธ้นาคารพาณิชยถื์อปฏิบติัดงัน้ี 

(1.1) ดาํเนินการเพื่อใหไ้ดรั้บความยนิยอมจากลูกคา้ หรือระบุไวใ้น
สัญญาอยา่งชดัเจนวา่ลูกคา้ยนิดีจะจ่ายค่าธรรมเนียมในการใชบ้ตัรเครดิตแทนหน่วยราชการ 

(1.2) ค่าบริการท่ีธนาคารพาณิชยจ์ะเรียกเก็บตอ้งอยูใ่นอตัราไม่เกิน
ร้อยละ 2 ของจาํนวนเงินภาษีอากรและค่าธรรมเนียมท่ีชาํระผา่นบตัรเครดิต 
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(2) เป็นค่าใช้จ่ายท่ีทาํให้ตน้ทุนในการดาํเนินงานของธนาคารพาณิชย์
เพิ่มข้ึนอนัเน่ืองมาจากการใหบ้ริการแก่ลูกคา้ หรือการติดตามทวงถามลูกหน้ีท่ีผิดนดัชาํระหน้ีแต่ละ
รายเฉพาะเจาะจง 

(3) เป็นค่าใช้จ่ายท่ีธนาคารพาณิชย์ต้องจ่ายให้แก่บุคคลอ่ืน หรือ
หน่วยงานภายนอก โดยมีหลกัฐานการชาํระเงินท่ีสามารถตรวจสอบไดแ้ละเป็นจาํนวนท่ีพอสมควร
แก่เหตุโดยไม่รวมค่าใชจ่้ายทัว่ไปท่ีเกิดข้ึนเป็นประจาํอยูแ่ลว้ของกิจการ เช่น ค่าใชจ่้ายระบบติดตาม
หน้ีอตัโนมติั ค่านํ้าค่าไฟ หรือเงินเดือนพนกังาน เป็นตน้ 

ทั้งน้ี ธนาคารพาณิชยจ์ะเรียกเก็บค่าบริการรายการเดียวกนัจากค่าใชจ่้าย
ทั้งสองประเภทตาม 5.2.3 (2) และ 5.2.3 (3) ซํ้ าซอ้นกนัไม่ได ้

5.2.4 ในกรณีท่ีธนาคารพาณิชยจ์ะเรียกเก็บค่าบริการต่าง ๆ จากผูถื้อบตัรหรือ
ผูบ้ริโภคนอกเหนือจากรายการตามแบบท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนดตาม 5.2.3 ธนาคาร
พาณิชยต์อ้งไดรั้บอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศไทยก่อน 

5.3 การเปิดเผยขอ้มูลอตัราดอกเบ้ีย ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับ 
5.3.1 ในเร่ืองการประกาศกําหนดหรือเปล่ียนแปลงอัตราดอกเบ้ีย และ

ค่าบริการต่าง ๆ และเบ้ียปรับ ธนาคารพาณิชยต์อ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑ ์ดงัต่อไปน้ี 
(1) ปิดประกาศตารางแนบทา้ยประกาศน้ี ไวใ้นท่ีเปิดเผย ณ สํานกังาน

ทุกแห่ง ภายในวนัเดียวกบัท่ีธนาคารพาณิชยอ์อกประกาศหรือเปล่ียนแปลงประกาศ 
(2) ในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงอตัราดงักล่าว หรือเง่ือนไขใด ๆ ตอ้ง

แจง้ใหผู้ถื้อบตัรหรือผูบ้ริโภคทราบล่วงหนา้ก่อนวนัท่ีจะเร่ิมเปล่ียนแปลงไม่นอ้ยกวา่ 30 วนั 
5.3.2 แจง้รายละเอียดตาม 5.3.1 (1) ใหผู้ถื้อบตัรหรือผูบ้ริโภคท่ีประสงคจ์ะขอ

มีบตัรเครดิตทราบ เพื่อใชป้ระกอบการพิจารณาขอมีบตัรเครดิต 
 

6. วนัเร่ิมตน้บงัคบัใช ้
ประกาศน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป 
 
 

ประกาศ ณ วนัท่ี 3 สิงหาคม พ.ศ. 2551 
ธาริษา  วฒันเกส 

ผูว้า่การ 
ธนาคารแห่งประเทศไทย 
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พระราชบญัญติั 
วา่ดว้ยขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม 

พ.ศ. 2540 
ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 

ใหไ้ว ้ณ วนัท่ี 14 พฤศจิกายน พ.ศ. 2540 
เป็นปีท่ี 52 ในรัชกาลปัจจุบนั 

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรด
เกลา้ฯ ใหป้ระกาศวา่ 

โดยท่ีเป็นการสมควรใหมี้กฎหมายวา่ดว้ยขอ้สัญญาท่ีไม่เป็นธรรม 
จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชบญัญติัข้ึนไวโ้ดยคาํแนะนําและ

ยนิยอมของรัฐสภา ดงัต่อไปน้ี 
มาตรา 1  พระราชบญัญติัน้ีเรียกว่า “พระราชบญัญติัว่าด้วยข้อสัญญาท่ีไม่เป็น

ธรรม พ.ศ. 2540” 
มาตรา 28  พระราชบญัญติัน้ีให้ใชบ้งัคบัเม่ือพน้กาํหนดหน่ึงร้อยแปดสิบวนันบัแต่

วนัประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป 
มาตรา 3  ในพระราชบญัญติัน้ี 
“ขอ้สัญญา” หมายความวา่ ขอ้ตกลง ความตกลง และความยินยอมรวมทั้งประกาศ 

และคาํแจง้ความเพื่อยกเวน้หรือจาํกดัความรับผดิดว้ย 
“ผูบ้ริโภค” หมายความว่า ผูเ้ขา้ทาํสัญญาในฐานะผูซ้ื้อ ผูเ้ช่า ผูเ้ช่าซ้ือ ผูกู้ ้ ผูเ้อา

ประกนัภยั หรือผูเ้ขา้ทาํสัญญาอ่ืนใดเพื่อให้ไดม้า ซ่ึงทรัพยสิ์น บริการ หรือประโยชน์อ่ืนใดโดยมี
ค่าตอบแทน ทั้งน้ี การเข้าทาํสัญญานั้ นต้องเป็นไปโดยมิใช่เพื่อการค้า ทรัพย์สิน บริการ หรือ
ประโยชน์อ่ืนใดนั้ น และให้หมายความรวมถึงผูเ้ข้าทาํสัญญาในฐานะผูค้ ํ้ าประกันของบุคคล
ดงักล่าวซ่ึงมิไดก้ระทาํเพื่อการคา้ดว้ย 

“ผูป้ระกอบธุรกิจการคา้หรือวิชาชีพ” หมายความวา่ ผูเ้ขา้ทาํสัญญาในฐานะผูข้าย 
ผูใ้ห้เช่า ผูใ้ห้เช่าซ้ือ ผูใ้ห้กู ้ผูรั้บประกนัภยั หรือผูเ้ขา้ทาํสัญญาอ่ืนใดเพื่อจดัให้ซ่ึงทรัพยสิ์น บริการ 
หรือประโยชน์อ่ืนใด ทั้งน้ี การเข้าทาํสัญญานั้นต้องเป็นไปเพื่อการค้า ทรัพย์สิน บริการ หรือ
ประโยชน์อ่ืนใดนั้นเป็นทางคา้ปกติของตน 

                                                           
8 ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 114/ตอนท่ี 72 ก/หนา้ 32/16 พฤศจิกายน 2540 
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“สัญญาสําเร็จรูป” หมายความวา่ สัญญาท่ีทาํเป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยมีการกาํหนด
ขอ้สัญญาท่ีเป็นสาระสาํคญัไวล่้วงหนา้ ไม่วา่จะทาํในรูปแบบใด ซ่ึงคู่สัญญาฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดนาํมาใช้
ในการประกอบกิจการของตน 

มาตรา 4  ขอ้ตกลงในสัญญาระหว่างผูบ้ริโภคกบัผูป้ระกอบธุรกิจการคา้ หรือ
วิชาชีพ หรือในสัญญาสําเร็จรูป หรือในสัญญาขายฝากท่ีทาํให้ผูป้ระกอบธุรกิจการคา้ หรือวิชาชีพ 
หรือผูก้าํหนดสัญญาสาํเร็จรูป หรือผูซ้ื้อฝากไดเ้ปรียบคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงเกินสมควร เป็นขอ้สัญญา
ท่ีไม่เป็นธรรม และใหมี้ผลบงัคบัไดเ้พียงเท่าท่ีเป็นธรรมและพอสมควรแก่กรณีเท่านั้น 

ในกรณีท่ีมีขอ้สงสัย ให้ตีความสัญญาสําเร็จรูปไปในทางท่ีเป็นคุณแก่ฝ่ายซ่ึงมิได้
เป็นผูก้าํหนดสัญญาสาํเร็จรูปนั้น 

ขอ้ตกลงท่ีมีลกัษณะหรือมีผลใหคู่้สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงปฏิบติัหรือรับภาระเกินกวา่ท่ี
วญิญูชนจะพึงคาดหมายไดต้ามปกติ เป็นขอ้ตกลงท่ีอาจถือไดว้า่ทาํใหไ้ดเ้ปรียบคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึง 
เช่น 

(1)  ขอ้ตกลงยกเวน้หรือจาํกดัความรับผิดท่ีเกิดจากการผิดสัญญา 
(2)  ขอ้ตกลงใหต้อ้งรับผดิหรือรับภาระมากกวา่ท่ีกฎหมายกาํหนด 
(3)  ขอ้ตกลงใหส้ัญญาส้ินสุดลงโดยไม่มีเหตุผลอนัสมควร หรือใหสิ้ทธิบอกเลิก

สัญญาไดโ้ดยอีกฝ่ายหน่ึงมิไดผ้ดิสัญญาในขอ้สาระสาํคญั 
(4)  ขอ้ตกลงใหสิ้ทธิท่ีจะไมป่ฏิบติัตามสัญญาขอ้หน่ึงขอ้ใด หรือปฏิบติัตาม

สัญญาในระยะเวลาท่ีล่าชา้ไดโ้ดยไม่มีเหตุผลอนัสมควร 
(5)  ขอ้ตกลงใหสิ้ทธิคู่สัญญาฝ่ายหน่ึงเรียกร้องหรือกาํหนดใหอี้กฝ่ายหน่ึงตอ้ง

รับภาระเพิ่มข้ึนมากกวา่ภาระท่ีเป็นอยูใ่นเวลาทาํสัญญา 
(6)  ขอ้ตกลงในสัญญาขายฝากท่ีผูซ้ื้อฝากกาํหนดราคาสินไถ่สูงกวา่ราคาขายบวก

อตัราดอกเบ้ียเกินกวา่ร้อยละสิบหา้ต่อปี 
(7)  ขอ้ตกลงในสัญญาเช่าซ้ือท่ีกาํหนดราคาค่าเช่าซ้ือ หรือกาํหนดใหผู้เ้ช่าซ้ือตอ้ง

รับภาระสูงเกินกวา่ท่ีควร 
(8)  ขอ้ตกลงในสัญญาบตัรเครดิตท่ีกาํหนดใหผู้บ้ริโภคตอ้งชาํระดอกเบ้ีย เบ้ียปรับ 

ค่าใชจ่้ายหรือประโยชน์อ่ืนใดสูงเกินกวา่ท่ีควรในกรณีท่ีผิดนดัหรือท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการผดินดัชาํระ
หน้ี 

(9)  ขอ้ตกลงท่ีกาํหนดวธีิคิดดอกเบ้ียทบตน้ท่ีทาํใหผู้บ้ริโภคตอ้งรับภาระสูงเกิน
กวา่ท่ีควร 
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ในการพิจารณาขอ้ตกลงท่ีทาํให้ได้เปรียบคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงตามวรรคสาม จะ
เป็นการไดเ้ปรียบเกินสมควรหรือไม่ ใหน้าํมาตรา 10 มาใชโ้ดยอนุโลม 

มาตรา 5  ขอ้ตกลงจาํกดัสิทธิหรือเสรีภาพในการประกอบอาชีพการงาน หรือการ
ทาํนิติกรรมท่ีเก่ียวกบัการประกอบธุรกิจการคา้หรือวชิาชีพซ่ึงไม่เป็นโมฆะ แต่เป็นขอ้ตกลงท่ีทาํให้
ผูถู้กจาํกดัสิทธิ หรือเสรีภาพตอ้งรับภาระมากกว่าท่ีจะพึงคาดหมายไดต้ามปกติ ให้มีผลบงัคบัได้
เพียงเท่าท่ีเป็นธรรมและพอสมควรแก่กรณีเท่านั้น 

ในการวินิจฉัยว่าขอ้ตกลงตามวรรคหน่ึงทาํให้ผูถู้กจาํกดัสิทธิหรือเสรีภาพตอ้ง
รับภาระมากกว่าท่ีจะพึงคาดหมายได้หรือไม่ ให้พิเคราะห์ถึงขอบเขตในดา้นพื้นท่ีและระยะเวลา
ของการจาํกดัสิทธิหรือเสรีภาพ รวมทั้งความสามารถและโอกาสในการประกอบอาชีพการงานหรือ
การทาํนิติกรรมในรูปแบบอ่ืนหรือกบับุคคลอ่ืนของผูถู้กจาํกดัสิทธิหรือเสรีภาพ ประกอบกบัทางได้
เสียทุกอยา่งอนัชอบดว้ยกฎหมายของคู่สัญญาดว้ย 

มาตรา 6  สัญญาระหว่างผูบ้ริโภคกบัผูป้ระกอบธุรกิจการคา้หรือวิชาชีพท่ีมีการ
ชาํระหน้ีดว้ยการส่งมอบทรัพยสิ์นให้แก่ผูบ้ริโภค จะมีขอ้ตกลงยกเวน้หรือจาํกดัความรับผิดของผู ้
ประกอบธุรกิจการค้าหรือวิชาชีพเพื่อความชํารุดบกพร่องหรือเพื่อการรอนสิทธิไม่ได้ เวน้แต่
ผูบ้ริโภคไดรู้้ถึงความชาํรุดบกพร่องหรือเหตุแห่งการรอนสิทธิอยู่แลว้ในขณะทาํสัญญา ในกรณีน้ี
ให้ขอ้ตกลงยกเวน้หรือจาํกดัความรับผิดนั้นมีผลบงัคบัได้เพียงเท่าท่ีเป็นธรรมและพอสมควรแก่
กรณีเท่านั้น 

มาตรา 7  ในสัญญาท่ีมีการให้ส่ิงใดไวเ้ป็นมดัจาํ หากมีกรณีท่ีจะตอ้งริบมดัจาํถ้า
มดัจาํนั้นสูงเกินส่วน ศาลจะลดลงใหริ้บไดเ้พียงเท่าความเสียหายท่ีแทจ้ริงก็ได ้

มาตรา 8  ขอ้ตกลง ประกาศ หรือคาํแจง้ความท่ีไดท้าํไวล่้วงหนา้ เพื่อยกเวน้หรือ
จาํกดัความรับผิดเพื่อละเมิดหรือผิดสัญญาในความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามยัของผูอ่ื้น 
อนัเกิดจากการกระทาํโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อของผูต้กลง ผูป้ระกาศ ผูแ้จง้ความ หรือของ
บุคคลอ่ืนซ่ึงผูต้กลง ผูป้ระกาศ หรือผูแ้จง้ความตอ้งรับผิดดว้ย จะนาํมาอา้งเป็นขอ้ยกเวน้หรือจาํกดั
ความรับผดิไม่ได ้

ขอ้ตกลง ประกาศ หรือคาํแจง้ความท่ีไดท้าํไวล่้วงหนา้เพื่อยกเวน้หรือจาํกดัความ
รับผิดในกรณีอ่ืนนอกจากท่ีกล่าวในวรรคหน่ึง ซ่ึงไม่เป็นโมฆะ ให้มีผลบงัคบัไดเ้พียงเท่าท่ีเป็นธรรม
และพอสมควรแก่กรณีเท่านั้น 

มาตรา 9  ความตกลงหรือความยนิยอมของผูเ้สียหายสําหรับการกระทาํท่ีตอ้งห้าม
ชดัแจง้โดยกฎหมาย หรือขดัต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน จะนาํมาอา้ง
เป็นเหตุยกเวน้หรือจาํกดัความรับผดิเพื่อละเมิดมิได ้
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มาตรา 10  ในการวนิิจฉยัวา่ขอ้สัญญาจะมีผลบงัคบัเพียงใดจึงจะเป็นธรรมและ

พอสมควรแก่กรณีใหพ้ิเคราะห์ถึงพฤติการณ์ทั้งปวง รวมทั้ง 
(1)  ความสุจริต อาํนาจต่อรอง ฐานะทางเศรษฐกิจ ความรู้ความเขา้ใจ ความสันทดั

จดัเจน ความคาดหมาย แนวทางท่ีเคยปฏิบติั ทางเลือกอยา่งอ่ืน และทางไดเ้สียทุกอยา่งของคู่สัญญา
ตามสภาพท่ีเป็นจริง 

(2)  ปกติประเพณีของสัญญาชนิดนั้น 
(3)  เวลาและสถานท่ีในการทาํสัญญาหรือในการปฏิบติัตามสัญญา 
(4)  การรับภาระท่ีหนกักวา่มากของคู่สัญญาฝ่ายหน่ึงเม่ือเปรียบเทียบกบัคู่สัญญา

อีกฝ่ายหน่ึง 
มาตรา 11  ขอ้สัญญาใดท่ีมิให้นาํบทบญัญติัแห่งพระราชบญัญติัน้ีไปใช้บงัคบัไม่

วา่ทั้งหมดหรือบางส่วน ขอ้สัญญานั้นเป็นโมฆะ 
มาตรา 12  พระราชบญัญติัน้ีไม่ใชบ้งัคบัแก่นิติกรรมหรือสัญญาท่ีทาํข้ึนก่อนวนัท่ี

พระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั 
มาตรา 13  ในการดาํเนินกระบวนพิจารณาคดีตามพระราชบญัญติัน้ีเม่ือคู่ความร้อง

ขอ หรือศาลเห็นสมควร ศาลอาจขอให้ผู ้ทรงคุณวุฒิหรือผู ้เ ช่ียวชาญมาให้ความเห็นเพื่อ
ประกอบการพิจารณาพิพากษาได ้

มาตรา 14  ให้ผูท้รงคุณวุฒิหรือผูเ้ช่ียวชาญท่ีศาลขอให้มาให้ความเห็นได้รับค่า
ป่วยการ ค่าพาหนะเดินทาง และค่าเช่าท่ีพกัตามระเบียบท่ีกระทรวงยุติธรรมกาํหนดโดยไดรั้บความ
เห็นชอบจากกระทรวงการคลงั 

มาตรา 15  ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรมรักษาการตามพระราชบญัญติัน้ี 
และใหมี้อาํนาจออกระเบียบเพื่อปฏิบติัการตามพระราชบญัญติัน้ี 
 
 

ผูรั้บสนองพระบรมราชโองการ 
พลเอก ชวลิต  ยงใจยทุธ 

นายกรัฐมนตรี 
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ประกาศของคณะปฏิวติั 
ฉบบัท่ี 58 

 
 

โดยท่ีคณะปฏิวติัพิจารณาเห็นว่า การควบคุมกิจการค้าขายอนักระทบถึงความ
ปลอดภยัหรือผาสุกแห่งสาธารณชนอยูภ่ายใตบ้งัคบัของกฎหมายว่าดว้ยการควบคุมกิจการคา้ขาย
อนักระทบถึงความปลอดภยัหรือผาสุกแห่งสาธารณชน และกฎหมายว่าดว้ยการกาํหนดกระทรวง 
เจา้หนา้ท่ีรักษาการตามกฎหมายดงักล่าว สมควรปรับปรุงรวมเป็นกฎหมายฉบบัเดียวกนัเพื่อความ
สะดวกในการปฏิบติั อน่ึง ปรากฏว่าในขณะน้ีไดมี้ผูป้ระกอบกิจการรับรองหรือรับซ้ือตัว๋เงิน กิจการ
จดัหาเงินทุนเพื่อบุคคลอ่ืน และกิจการซ้ือขายหรือแลกเปล่ียนหลกัทรัพย ์รวมทั้ง การเป็นตวัแทน
หรือนายหน้าของกิจการดงักล่าวมากยิ่งข้ึน และกิจการเหล่าน้ีมีลกัษณะเป็นกิจการคา้ขายซ่ึง
กระทบกระเทือนถึงความปลอดภยัหรือผาสุกของประชาชนได้ แต่กฎหมายว่าด้วยการควบคุม
กิจการคา้ขายอนักระทบถึงความปลอดภยัหรือผาสุกแห่งสาธารณชน และกฎหมายว่าดว้ยการกาํหนด
กระทรวงเจา้หนา้ท่ีรักษาการตามกฎหมายดงักล่าวท่ีใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั ยงัไม่มีบทบญัญติัควบคุมการ
ประกอบกิจการดงักล่าวขา้งตน้ สมควรกาํหนดการควบคุมกิจการนั้นไวใ้นกฎหมายท่ีปรับปรุงใหม่
เสียดว้ยในคราวเดียวกนั หวัหนา้คณะปฏิวติัจึงมีคาํสั่งดงัต่อไปน้ี 

ขอ้ 1  ใหย้กเลิก 
(1)  พระราชบญัญติัควบคุมกิจการคา้ขายอนักระทบถึงความปลอดภยัหรือผาสุก

แห่งสาธารณชน พุทธศกัราช ๒๔๗๑ 
(2)  พระราชบญัญติัควบคุมกิจการคา้ขายอนักระทบถึงความปลอดภยัหรือผาสุก

แห่งสาธารณชน (ฉบบัท่ี 2) พุทธศกัราช 2485 
(3)  พระราชบญัญติัควบคุมกิจการคา้ขายอนักระทบถึงความปลอดภยัหรือผาสุก

แห่งสาธารณชน (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2499 
(4)  พระราชบญัญติักาํหนดกระทรวงเจา้หนา้ท่ีรักษาการตามพระราชบญัญติั

ควบคุมกิจการคา้ขายอนักระทบถึงความปลอดภยัหรือผาสุกแห่งสาธารณชน พ.ศ. 2471 
พุทธศกัราช 2476 

(5)  พระราชบญัญติักาํหนดกระทรวงเจา้หนา้ท่ีรักษาการตามพระราชบญัญติั
ควบคุมกิจการคา้ขายอนักระทบถึงความปลอดภยัหรือผาสุกแห่งสาธารณชน พ.ศ. 2471 (ฉบบัท่ี 2) 
พุทธศกัราช 2484 
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(6)  พระราชบญัญัติกาํหนดกระทรวงเจ้าหน้าท่ีรักษาการตามพระราชบญัญัติ
ควบคุมกิจการคา้ขายอนักระทบถึงความปลอดภยัหรือผาสุกแห่งสาธารณชน พ.ศ. 2471 (ฉบบัท่ี 3) 
พ.ศ. 2499 

บรรดาบทกฎหมาย กฎ และขอ้บงัคบัอ่ืนในส่วนท่ีบญัญติัไวแ้ลว้ในประกาศของ
คณะปฏิวติัฉบบัน้ี หรือซ่ึงขดัหรือแยง้กบัประกาศของคณะปฏิวติัฉบบัน้ี ให้ใช้ประกาศของคณะ
ปฏิวติัฉบบัน้ีแทน 

ขอ้ 2  ในประกาศของคณะปฏิวติัฉบบัน้ี 
“พนกังานเจา้หน้าท่ี” หมายความว่า ผูซ่ึ้งรัฐมนตรีหรือผูว้่าการธนาคารแห่งประเทศ

ไทย แต่งตั้งใหป้ฏิบติัการตามประกาศของคณะปฏิวติัฉบบัน้ี 
“รัฐมนตรี”  หมายความวา่ รัฐมนตรีวา่การกระทรวงของกระทรวงท่ีมีอาํนาจและ

หนา้ท่ีตามประกาศของคณะปฏิวติัฉบบัน้ี หรือตามท่ีกาํหนดไวใ้นพระราชกฤษฎีกา 
ขอ้ 3  กิจการดงัต่อไปน้ีใหถื้อวา่เป็นกิจการคา้ขายอนัเป็นสาธารณูปโภค 
(1)  การรถไฟ 
(2)  การรถราง 
(3)  การขดุคลอง 
(4)  การเดินอากาศ 
(5)  การประปา 
(6)  การชลประทาน 
(7)  การไฟฟ้า 
(8)  การผลิตเพื่อจาํหน่ายหรือจาํหน่ายก๊าซโดยระบบเส้นท่อไปยงัอาคารต่างๆ 
(9)  บรรดากิจการอ่ืนอนักระทบกระเทือนถึงความปลอดภยัหรือผาสุกของประชาชน

ตามท่ีระบุไวใ้นพระราชกฤษฎีกา 
การตราพระราชกฤษฎีกาตาม (9) ให้กําหนดกระทรวงผูมี้อาํนาจและหน้าท่ี

เก่ียวกบักิจการนั้นดว้ย 
ขอ้ 4  ห้ามมิให้บุคคลใดประกอบกิจการคา้ขายอนัเป็นสาธารณูปโภค เวน้แต่จะ

ไดรั้บอนุญาตหรือไดรั้บสัมปทานจากรัฐมนตรี 
ขอ้ 5  เม่ือได้มีประกาศของรัฐมนตรีกาํหนดกิจการอย่างหน่ึงอย่างใดดงัระบุไว้

ต่อไปน้ี หรือกิจการอนัมีสภาพคลา้ยคลึงกนั ให้เป็นกิจการท่ีตอ้งขออนุญาต ห้ามมิให้ผูใ้ดประกอบ
กิจการนั้น เวน้แต่จะไดรั้บอนุญาตจากรัฐมนตรี 
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(1)  การประกนัภยั 
(2)  การคลงัสินคา้ 
(3)  การธนาคาร 
(4)  การออมสิน 
(5)  เครดิตฟองซิเอร์ 
(6)  การรับรองหรือรับซ้ือตัว๋เงิน 
(7)  การจดัหามาซ่ึงเงินทุนแลว้ใหผู้อ่ื้นกูเ้งินนั้น หรือเอาเงินนั้นซ้ือหรือซ้ือลดซ่ึง

ตัว๋เงินหรือตราสารเปล่ียนมืออ่ืนหรือตราสารการเครดิต 
(8)  การซ้ือ ขาย หรือแลกเปล่ียนตราสารแสดงสิทธิในหน้ีหรือทรัพยสิ์น  เช่น 

พนัธบตัร หุน้ หุน้กู ้หรือตราสารพาณิชย ์หรือการทาํหนา้ท่ีเป็นตวัแทน นายหนา้ ผูจ้ดัการ หรือผูใ้ห้
คาํแนะนาํเก่ียวกบัการลงทุนในตราสารดงักล่าว หรือการจดัใหมี้ตลาดหรือสถานท่ีอนัเป็นศูนยก์ลาง
การซ้ือ ขาย หรือแลกเปล่ียนตราสารดงักล่าว 

การประกาศตามวรรคหน่ึง รัฐมนตรีจะกาํหนดประเภทหรือลกัษณะของกิจการ
ดว้ยก็ได ้

ขอ้ 6  ในกรณีท่ีมีกฎหมายเฉพาะวา่ดว้ยกิจการตามท่ีระบุไวใ้นขอ้ 3 หรือขอ้ 5 การ
ประกอบกิจการดงักล่าว ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยกิจการนั้น 

ขอ้ 7  ในการอนุญาตหรือให้สัมปทานตามขอ้ 4 และข้อ 5 รัฐมนตรีจะกาํหนด
เง่ือนไขใดๆ ตามท่ีเห็นวา่จาํเป็น เพื่อความปลอดภยัหรือผาสุกของประชาชนไวด้ว้ยก็ได ้

เง่ือนไขท่ีกาํหนดตามวรรคหน่ึง รัฐมนตรีจะแกไ้ขเปล่ียนแปลง หรือเพิ่มเติมก็ได ้
แต่ตอ้งกาํหนดระยะเวลาการใช้บงัคบัเง่ือนไขท่ีแก้ไข เปล่ียนแปลง หรือเพิ่มเติมตามท่ีรัฐมนตรี
เห็นสมควร 

ขอ้ 8  ใหก้ระทรวงการคลงัมีอาํนาจและหนา้ท่ีเก่ียวกบักิจการดงัต่อไปน้ี หรือ
กิจการท่ีมีสภาพคลา้ยคลึงกนั 

(1)  การธนาคาร 
(2)  การออมสิน 
(3)  เครดิตฟองซิเอร์ 
(4)  การรับรองหรือรับซ้ือตัว๋เงิน 
(5)  การจดัหามาซ่ึงเงินทุนแลว้ให้ผูอ่ื้นกูเ้งินนั้น หรือเอาเงินนั้นซ้ือหรือซ้ือลดซ่ึง

ตัว๋เงินหรือตราสารเปล่ียนมืออ่ืน หรือตราสารการเครดิต 
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(6)  การซ้ือ ขาย หรือแลกเปล่ียนตราสารแสดงสิทธิในหน้ีหรือทรัพยสิ์น เช่น 
พนัธบตัร หุ้น หุน้กู ้หรือตราสารพาณิชย ์หรือการทาํหนา้ท่ีเป็นตวัแทน นายหนา้ ผูจ้ดัการ หรือผูใ้ห้
คาํแนะนาํเก่ียวกบัการลงทุนในตราสารดงักล่าว หรือการจดัใหมี้ตลาดหรือสถานท่ีอนัเป็นศูนยก์ลาง
การซ้ือ ขาย หรือแลกเปล่ียนตราสารดงักล่าว 

ขอ้ 9  ใหก้ระทรวงคมนาคมมีอาํนาจและหนา้ท่ีเก่ียวกบักิจการการรถไฟและการ
เดินอากาศ 

ขอ้ 10  ให้กระทรวงพฒันาการแห่งชาติมีอาํนาจและหน้าท่ีเก่ียวกับกิจการการ
ชลประทาน และการขดุคลอง 

ขอ้ 11  ใหก้ระทรวงมหาดไทย*มีอาํนาจและหนา้ท่ีเก่ียวกบักิจการการรถราง การ
ประปา การไฟฟ้า และการผลิตเพื่อจาํหน่ายหรือจาํหน่ายก๊าซ โดยระบบเส้นท่อไปยงัอาคารต่างๆ 

ขอ้ 12  ให้กระทรวงเศรษฐการมีอาํนาจและหน้าท่ีเก่ียวกบักิจการประกนัภยัและ
การคลงัสินคา้ หรือกิจการท่ีมีสภาพคลา้ยคลึงกนั 

ขอ้ 13  ให้รัฐมนตรีมีอาํนาจแต่งตั้งพนักงานเจา้หน้าท่ีเพื่อปฏิบติักิจการท่ีอยู่ใน
อาํนาจและหน้าท่ีของกระทรวงตามท่ีกาํหนดไวใ้นประกาศของคณะปฏิวติัฉบบัน้ีหรือพระราช
กฤษฎีกาแลว้แต่กรณี 

ขอ้ 14  รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงัอาจมอบหมายให้ธนาคารแห่งประเทศไทย
เป็นผูด้าํเนินการตามท่ีกระทรวงการคลงัมีอาํนาจและหนา้ท่ีตามประกาศของคณะปฏิวติัฉบบัน้ีได ้

เม่ือรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลงัไดม้อบหมายให้ธนาคารแห่งประเทศไทย
เป็นผูด้าํเนินการตามวรรคหน่ึงแลว้ ให้ผูว้่าการธนาคารแห่งประเทศไทยมีอาํนาจแต่งตั้งพนกังาน
ธนาคารแห่งประเทศไทยเป็นพนกังานเจา้หนา้ท่ี เพื่อปฏิบติักิจการตามท่ีธนาคารแห่งประเทศไทย
ไดรั้บมอบหมาย 

ขอ้ 15  ในการปฏิบติัหน้าท่ี พนกังานเจา้หน้าท่ีมีอาํนาจเขา้ไปในสถานประกอบ
กิจการตามท่ีระบุไวใ้นขอ้ 3 หรือขอ้ 5 ในระหว่างเวลาทาํการเพื่อตรวจสอบให้การเป็นไปตาม
ประกาศของคณะปฏิวติัฉบับน้ี หรือในกรณีท่ีมีเหตุอนัควรสงสัยว่ามีการกระทาํความผิดตาม
ประกาศของคณะปฏิวติัฉบบัน้ี พนักงานเจ้าหน้าท่ีมีอาํนาจยึดหรืออายดัเอกสารหรือส่ิงของท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการกระทาํความผดิดงักล่าว เพื่อประโยชน์ในการดาํเนินคดีได ้

                                                           
* พระราชกฤษฎีกาแกไ้ขบทบญัญติัให้สอดคลอ้งกบัการโอนอาํนาจหนา้ท่ีของส่วนราชการให้เป็นไป

ตามพระราชบญัญติัปรับปรุง กระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 พ.ศ. 2545 ให้แกไ้ขคาํวา่ “กระทรวงมหาดไทย” 
ในขอ้ ๑๑ แห่ง ปว.58 น้ี เป็น “กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม” เฉพาะในส่วนท่ีเก่ียวกบักิจการ
ประปา 
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ในการปฏิบติัหน้าท่ีของพนกังานเจา้หน้าท่ีตามวรรคหน่ึง ให้ผูป้ระกอบกิจการ
และผูมี้หนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบกิจการอาํนวยความสะดวกแก่พนกังานเจา้หนา้ท่ีตามสมควร 

ขอ้ 16  ผูใ้ดฝ่าฝืนขอ้ 4 หรือขอ้ 5 ตอ้งระวางโทษจาํคุกไม่เกินหน่ึงปี หรือปรับไม่
เกินสองหม่ืนบาท หรือทั้งจาํทั้งปรับ 

ขอ้ 17  ผูไ้ดรั้บอนุญาตหรือไดรั้บสัมปทานตามขอ้ 4 หรือผูไ้ดรั้บอนุญาตตามขอ้ 5 
ผูใ้ดไม่ปฏิบติัตามเง่ือนไขท่ีกาํหนดตามขอ้ 7 ตอ้งระวางโทษปรับไม่เกินสองหม่ืนบาท และในกรณี
ท่ีเป็นความผดิต่อเน่ืองกนั ใหป้รับอีกไม่เกินวนัละหน่ึงพนับาทตลอดเวลาท่ียงัทาํการฝ่าฝืนอยู ่

ขอ้ 18  ผูใ้ดขดัขวางหรือไม่ใหค้วามสะดวกแก่พนกังานเจา้หนา้ท่ีซ่ึงปฏิบติัหนา้ท่ี
ตามขอ้ ๑๕ ตอ้งระวางโทษจาํคุกไม่เกินหน่ึงเดือน หรือปรับไม่เกินหน่ึงพนับาท หรือทั้งจาํทั้งปรับ 

ขอ้ 19  บรรดาเง่ือนไขท่ีรัฐบาลไดก้าํหนดตามกฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมกิจการ
คา้ขายอนักระทบถึงความปลอดภยัหรือผาสุกแห่งสาธารณชน และใช้บงัคบัอยู่ในวนัก่อนวนัท่ี
ประกาศของคณะปฏิวติัฉบบัน้ีใชบ้งัคบั คงใชบ้งัคบัไดต่้อไป 

ขอ้ 20  ใบอนุญาตหรือสัมปทานให้ประกอบกิจการคา้ขายอนัเป็นสาธารณูปโภค
ตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมกิจการค้าขายอันกระทบถึงความปลอดภัยหรือผาสุกแห่ง
สาธารณชน ซ่ึงไดอ้อกให้ก่อนวนัท่ีประกาศของคณะปฏิวติัฉบบัน้ีใชบ้งัคบั คงใชไ้ดต่้อไปจนกว่า
จะส้ินอาย ุ

ขอ้ 21  ใหถื้อวา่กิจการการประกนัภยั การคลงัสินคา้ การออมสิน เครดิตฟองซิเอร์ 
เป็นกิจการท่ีรัฐมนตรีไดป้ระกาศตามขอ้ 5 แลว้ 

ให้ใบอนุญาตประกอบกิจการตามวรรคหน่ึง ซ่ึงไดอ้อกให้ก่อนวนัท่ีประกาศของ
คณะปฏิวติัฉบบัน้ีใชบ้งัคบั คงใชไ้ดต่้อไปจนกวา่จะส้ินอาย ุ

ขอ้ 22  เม่ือรัฐมนตรีไดป้ระกาศให้กิจการตามขอ้ ๕ เป็นกิจการท่ีตอ้งขออนุญาต
เพิ่มข้ึนจากท่ีไดป้ระกาศไวแ้ลว้ ผูซ่ึ้งประกอบกิจการอยูใ่นวนัท่ีรัฐมนตรีประกาศกาํหนด ถา้ประสงคจ์ะ
ประกอบกิจการต่อไป ให้ยื่นคาํขอรับอนุญาตตามประกาศของคณะปฏิวติัฉบบัน้ีภายในหกสิบวนั นบั
แต่รัฐมนตรีประกาศกาํหนด เม่ือไดย้ื่นคาํขอรับอนุญาตตามประกาศของคณะปฏิวติัฉบบัน้ีแลว้ ให้
ดาํเนินกิจการต่อไปไดจ้นกวา่ผูอ้นุญาตไดแ้จง้ใหท้ราบถึงการไม่อนุญาต 

ขอ้ 23  ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลงั รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพฒันาการแห่งชาติ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย และรัฐมนตรีวา่การ
กระทรวงเศรษฐการ รักษาการตามประกาศของคณะปฏิวติัฉบบัน้ี 
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ขอ้ 249  ประกาศของคณะปฏิวติัฉบบัน้ีให้ใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศใน
ราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป 

 
 

ประกาศ ณ วนัท่ี 26 มกราคม พุทธศกัราช 2515 
จอมพล ถ. กิตติขจร 
หวัหนา้คณะปฏิวติั 

                                                           
9[๑] ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 89/ตอนท่ี ๑๕/ฉบบัพิเศษ หนา้ 3/27 มกราคม 2515 
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ประกาศกระทรวงการคลงั 
เร่ือง กิจการท่ีตอ้งขออนุญาตตามขอ้ 5 แห่งประกาศของคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 58 

(เร่ือง สินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั) 
 

 
อาศยัอาํนาจตามความในขอ้ 5 ขอ้ 7 ขอ้ 8 และขอ้ 14 แห่งประกาศของคณะปฏิวติั 

ฉบบัท่ี 58 ลงวนัท่ี 26 มกราคม 2515 วา่ดว้ยการควบคุมกิจการคา้ขายอนักระทบถึงความปลอดภยั
หรือผาสุกแห่งสาธารณชน อนัเป็นประกาศของคณะปฏิวติัท่ีมีบทบญัญติับางประการเก่ียวกบัการ
จาํกดัสิทธิและเสรีภาพของบุคคลซ่ึงมาตรา 29 ประกอบกบัมาตรา 35 มาตรา 48 และมาตรา 50 ของ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย บญัญติัให้กระทาํไดโ้ดยอาศยัอาํนาจตามบทบญัญติัแห่งกฎหมาย 
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงัจึงออกประกาศกาํหนดให้การให้สินเช่ือส่วนบุคคลอนัเป็นกิจการ
ท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัการธนาคาร ซ่ึงมีลกัษณะตามท่ีระบุไวใ้นประกาศน้ี เป็นกิจการท่ีตอ้งขอ
อนุญาต ดงัต่อไปน้ี 

ขอ้ 1  ในประกาศน้ี 
“สินเช่ือส่วนบุคคล” หมายความวา่ การให้กูย้ืมเงิน การรับซ้ือ ซ้ือลด หรือรับช่วง

ซ้ือลดตัว๋เงิน หรือตราสารเปล่ียนมืออ่ืนใด แก่บุคคลธรรมดาโดยมิได้ระบุวตัถุประสงค์หรือมี
วตัถุประสงค์เพื่อให้ไดม้าซ่ึงสินคา้หรือบริการและไม่มีวตัถุประสงค์เพื่อนาํไปใชใ้นการประกอบ
ธุรกิจของตนเอง 

“สินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั” หมายความวา่ สินเช่ือส่วนบุคคลเฉพาะท่ีไม่
มีทรัพยห์รือทรัพยสิ์นเป็นหลกัประกนั และเพื่อประโยชน์แห่งประกาศฉบบัน้ี ให้รวมถึงสินเช่ือท่ี
เกิดจากการใหเ้ช่าซ้ือและการใหเ้ช่าแบบลีสซ่ิงในสินคา้ท่ีผูป้ระกอบธุรกิจมิไดจ้าํหน่ายเป็นทางการ
คา้ปกติ ยกเวน้ในสินคา้ประเภทรถยนตแ์ละรถจกัรยานยนต์ 

ทั้งน้ีไม่รวมถึง สินเช่ือเพื่อการศึกษา สินเช่ือเพื่อการเดินทางไปทาํงานในต่างประเทศ 
สินเช่ือเพื่อรักษาพยาบาล สินเช่ือเพื่อสวสัดิการพนกังานท่ีหน่วยงานตน้สังกดัไดมี้การทาํสัญญากบั
ผูป้ระกอบธุรกิจและสินเช่ือตามท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยประกาศกาํหนด 

“ผูบ้ริโภค” หมายความวา่ ผูบ้ริโภคตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองผูบ้ริโภค 
“ผูป้ระกอบธุรกิจ” หมายความวา่ ผูป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้าร

กาํกบัเป็นทางคา้ปกติ 
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“สถาบนัการเงิน” หมายความวา่ 
(1)  ธนาคารพาณิชยต์ามกฎหมายวา่ดว้ยการธนาคารพาณิชย ์
(2)  บริษทัเงินทุน และบริษทัเครดิตฟองซิเอร์ตามกฎหมายวา่ดว้ยการประกอบ

ธุรกิจเงินทุน ธุรกิจหลกัทรัพย ์และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ 
(3)  สถาบนัการเงินท่ีมีกฎหมายเฉพาะจดัตั้งข้ึน 

หมวด 1 
การจดัตั้งและการขออนุญาต 

 
ขอ้ 2  ใหก้ารประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัเป็นกิจการท่ีตอ้ง

ขออนุญาต 
ความในวรรคหน่ึงไม่ใชบ้งัคบัแก่ 
(1)  สถาบนัการเงิน 
(2)  ผูป้ระกอบการท่ีใหสิ้นเช่ือส่วนบุคคลแก่ผูบ้ริโภคเพื่อชาํระค่าสินคา้ ค่าบริการ 

หรือค่าอ่ืนใดอนัเป็นธุรกิจของตนเอง 
ขอ้ 3  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งเป็นนิติบุคคลประเภทบริษทัจาํกดัหรือบริษทัมหาชน

จาํกดัซ่ึงไดรั้บอนุญาตเป็นหนงัสือจากรัฐมนตรี 
การยื่นคาํขอรับอนุญาตให้ยื่นผ่านธนาคารแห่งประเทศไทยตามแบบท่ีธนาคาร

แห่งประเทศไทยกาํหนดพร้อมดว้ยเอกสารหลกัฐานท่ีระบุไวใ้นแบบดงักล่าว ซ่ึงอย่างน้อยตอ้งมี
รายการดงัต่อไปน้ี 

(1)  สาํเนาใบสาํคญัแสดงการจดทะเบียน 
(2)  สาํเนาหนงัสือบริคณห์สนธิ 
(3)  สาํเนาขอ้บงัคบั 
(4)  สาํเนาทะเบียนผูถื้อหุน้ 
นอกจากน้ี ใหแ้จง้ช่ือ ประวติัการทาํงาน และคุณวุฒิของกรรมการและผูส้อบบญัชี 

พร้อมทั้งสาํนกังานสาขาและสถานท่ีตั้งของสาํนกังานสาขา ถา้มี 
ขอ้ 4  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งมีทุนจดทะเบียนซ่ึงชาํระแลว้ไม่ตํ่ากวา่หา้สิบลา้นบาท 
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หมวด 2 
เง่ือนไขในการดาํเนินงาน 

 
ขอ้ 5  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งระบุรายละเอียดค่าธรรมเนียม ดอกเบ้ีย และค่าใชจ่้ายต่างๆ 

อนัเน่ืองจากสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั ใหช้ดัเจนครบถว้นในเอกสารช้ีชวน ใบสมคัร และ
สัญญา ทั้งน้ี ตามแบบท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนด 

ขอ้ 6  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้ง 
(1)  แจง้ใหธ้นาคารแห่งประเทศไทยทราบถึงการเปิดสาํนกังานสาขาล่วงหนา้ไม่

นอ้ยกวา่สิบหา้วนัก่อนเปิดทาํการสาํนกังานสาขานั้น ทั้งน้ี สาํนกังานสาขาใหห้มายความถึง
สาํนกังานสาขาตามท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยประกาศกาํหนด 

(2)  รักษาขอ้มูลของผูบ้ริโภคไวเ้ป็นความลบั เวน้แต่ในกรณีดงัต่อไปน้ี 
(ก)  การเปิดเผยโดยไดรั้บคาํยนิยอมเป็นหนงัสือจากผูบ้ริโภค 
(ข)  การเปิดเผยตามหนา้ท่ี หรือเพื่อประโยชน์แก่การสอบสวน หรือการพิจารณา

คดี 
(ค)  การเปิดเผยแก่ผูส้อบบญัชีของผูป้ระกอบธุรกิจนั้น 
(ง)  การจดัส่งขอ้มูลเครดิตใหแ้ก่บริษทัขอ้มูลเครดิต 
(จ)  การเปิดเผยเพื่อประโยชน์ในการปฏิบติัตามกฎหมาย 
(ฉ)  การเปิดเผยเพื่อประโยชน์อ่ืนตามท่ีไดรั้บอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศ

ไทย 
ขอ้ 7  หา้มผูป้ระกอบธุรกิจกระทาํการ ดงัต่อไปน้ี 
(1)  จดัหาเงินทุนจากประชาชนเวน้แต่การออกหุน้กู ้
(2)  ประกอบธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ 
(3)  ลดทุน โดยไม่ไดรั้บอนุญาตจากรัฐมนตรี 
(4)  ยา้ยท่ีตั้งสํานกังานใหญ่หรือยา้ยหรือปิดสํานกังานสาขาโดยไม่ไดรั้บอนุญาต

จากธนาคารแห่งประเทศไทย 
(5)  โอนหน้ีท่ีเกิดจากสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัไปเป็นหน้ีตามสัญญา

บญัชีเดินสะพดั เวน้แต่จะไดรั้บความยนิยอมเป็นหนงัสือจากผูบ้ริโภคก่อน 
หน้ีอนัเกิดจากสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั ท่ียงัมิได้โอนไปเป็นหน้ีตาม

สัญญาบญัชีเดินสะพดัจะเอาดอกเบ้ียนั้นทบเขา้กบัตน้เงินแลว้คิดดอกเบ้ียในจาํนวนเงินท่ีทบเขา้กนั
นั้นไม่ได ้
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(6)  หยดุหรือระงบัการดาํเนินกิจการเก่ียวกบัธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้าร
กาํกบัโดยไม่ไดรั้บอนุญาตจากรัฐมนตรี 

ในการขออนุญาตตามความในขอ้ 7 (3) หรือขอ้ 7 (6) ของวรรคหน่ึงให้ผูป้ระกอบ
ธุรกิจยื่นหนังสือช้ีแจงเหตุผลท่ีขออนุญาตผ่านธนาคารแห่งประเทศไทย และให้ธนาคารแห่ง
ประเทศไทยพิจารณาเสนอความเห็นต่อรัฐมนตรีโดยไม่ชกัชา้ 

ขอ้ 8  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์ วิธีการ หรือเง่ือนไขท่ีธนาคาร
แห่งประเทศไทยกาํหนด เก่ียวกบัเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

(1)  คุณสมบติัของผูใ้ชบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั 
(2)  ดอกเบ้ีย ค่าปรับ ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมใดๆ เก่ียวกับสินเช่ือส่วนบุคคล

ภายใตก้ารกาํกบั ทั้งน้ี อตัราดอกเบ้ียท่ีเรียกเก็บตอ้งไม่เกินกวา่อตัราท่ีกฎหมายกาํหนดไวโ้ดยอตัรา
รวมสูงสุดของดอกเบ้ีย ค่าปรับ ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมใดๆ ดงักล่าวรวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกินกว่า
อตัราท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนด 

อยา่งไรก็ดี ผูป้ระกอบธุรกิจอาจเรียกค่าใชจ่้ายตามท่ีไดจ่้ายไปจริง และพอสมควร
แก่เหตุจากผูบ้ริโภคได ้นอกเหนือจากท่ีกล่าวมาแลว้ในวรรคหน่ึงตามท่ีธนาคารแห่งประเทศไทย
กาํหนด 

(3)  การตรวจสอบและการรักษาความปลอดภยัเก่ียวกบัสินเช่ือส่วนบุคคลภายใต้
การกาํกบั 

(4)  การเรียกใหช้าํระหน้ีและการติดตามทวงถามใหช้าํระหน้ี 
(5)  การจาํหน่ายและโอนหน้ี 
(6)  การปฏิบติัและจดัการเก่ียวกบัขอ้มูลผูบ้ริโภค 
(7)  การปฏิบติัเม่ือมีขอ้ร้องเรียน 
(8)  การจดัทาํบญัชีและรายงาน 
(9)  เร่ืองอ่ืนๆ ท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยเห็นว่าจาํเป็นเพื่อความปลอดภยัหรือ

ความผาสุกของประชาชน 
ขอ้ 9  กรรมการ ผูจ้ดัการ หรือพนักงานผูมี้อาํนาจในการจดัการของผูป้ระกอบ

ธุรกิจตอ้งไม่มีคุณสมบติัหรือลกัษณะตอ้งหา้มอยา่งใดอยา่งหน่ึงดงัต่อไปน้ี 
(1)  เคยเป็นบุคคลลม้ละลาย 
(2)  เคยไดรั้บโทษจาํคุก โดยคาํพิพากษาถึงท่ีสุดใหจ้าํคุกในความผดิเก่ียวกบัทรัพย์

ท่ีกระทาํโดยทุจริต 
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(3)  เคยเป็นกรรมการ ผูจ้ดัการ หรือพนกังานผูมี้อาํนาจในการจดัการของผู ้
ประกอบธุรกิจท่ีรัฐมนตรีสั่งเพิกถอนการอนุญาตตามขอ้ 10 

ขอ้ 10  เม่ือปรากฏวา่ 
(1)  ผูป้ระกอบธุรกิจฝ่าฝืนหรือละเลยไม่ปฏิบติัตามเง่ือนไขในการดาํเนินงาน

ประการใดประการหน่ึง 
(2)  ฐานะการเงินหรือการดาํเนินงานของผูป้ระกอบธุรกิจอาจเป็นเหตุให้เกิดความ

เสียหายแก่ประโยชน์ของประชาชนอยา่งร้ายแรงให้ธนาคารแห่งประเทศไทยมีอาํนาจสั่งให้ผูป้ระกอบ
ธุรกิจนั้นแก้ไขการท่ีฝ่าฝืนละเลย หรือแก้ไขฐานะการเงินหรือการดาํเนินงานให้ถูกตอ้งภายใน
ระยะเวลาท่ีกาํหนด และให้รายงานให้รัฐมนตรีทราบการสั่งการและผลการดาํเนินการตามการสั่ง
การโดยไม่ชกัชา้ แต่ทั้งน้ีตอ้งไม่เกินกวา่สามสิบวนันบัแต่วนัสั่งการหรือทราบผลการดาํเนินการ 

หากผูป้ระกอบธุรกิจมิไดด้าํเนินการแกไ้ขให้ถูกตอ้งภายในระยะเวลาท่ีธนาคาร
แห่งประเทศไทยกาํหนดตามวรรคหน่ึง ให้รัฐมนตรีโดยคาํแนะนาํของธนาคารแห่งประเทศไทยมี
อาํนาจสั่งให้ผูป้ระกอบธุรกิจระงบัการดาํเนินงานทั้งหมดหรือแต่บางส่วนเป็นการชัว่คราวภายใน
ระยะเวลาท่ีกาํหนดเพื่อดาํเนินการแกไ้ขให้ถูกตอ้ง ในการน้ี รัฐมนตรีจะกาํหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการ 
หรือเง่ือนไขใดๆ ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจปฏิบติัดว้ยก็ได ้

หากผูป้ระกอบธุรกิจยงัคงฝ่าฝืนไม่ดาํเนินการตามคาํสั่งของรัฐมนตรีตามความใน
วรรคสอง รัฐมนตรีอาจมีคาํสั่งเพิกถอนการอนุญาตให้ประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้าร
กาํกบัของผูป้ระกอบธุรกิจนั้น และใหน้าํความในวรรคสองมาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม 

ขอ้ 11  ในกรณีท่ีผูป้ระกอบธุรกิจมีความประสงค์จะเลิกประกอบธุรกิจสินเช่ือ
ส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั ใหแ้จง้รัฐมนตรีผา่นธนาคารแห่งประเทศไทยทราบ 

เม่ือไดรั้บแจง้ตามวรรคหน่ึงให้ธนาคารแห่งประเทศไทยพิจารณาเพื่อเสนอความเห็น
ต่อรัฐมนตรีโดยไม่ชกัชา้แต่ตอ้งไม่เกินสามสิบวนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บแจง้ 

ให้รัฐมนตรีโดยคาํแนะนาํของธนาคารแห่งประเทศไทยพิจารณาและอาจมีคาํสั่งว่า
จะควรอนุญาตใหเ้ลิกไดเ้ม่ือใด ภายใตเ้ง่ือนไขและวธีิการอยา่งใด 

ขอ้ 12  ใหธ้นาคารแห่งประเทศไทยมีอาํนาจแต่งตั้งพนกังานธนาคารแห่งประเทศ
ไทยเป็นพนกังานเจา้หนา้ท่ี เพื่อปฏิบติัการใหเ้ป็นไปตามประกาศของคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 58 ลงวนัท่ี 
26 มกราคม 2515 และประกาศฉบบัน้ี รวมทั้ง ตรวจสอบการดาํเนินงานของกิจการตามท่ีกาํหนดไว้
ในประกาศฉบบัน้ี และการดาํเนินคดีสําหรับความผิดตามประกาศของคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 58 ลง
วนัท่ี 26 มกราคม 2515 
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ขอ้ 13  เม่ือพนกังานเจา้หนา้ท่ีร้องขอ กรรมการ พนกังาน ลูกจา้ง หรือผูส้อบบญัชี
ของผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งมาให้ถ้อยคาํหรือแสดงสมุดบญัชีเอกสารและหลกัฐานอ่ืน อนัเก่ียวกบั
กิจการของผูป้ระกอบธุรกิจนั้น ตามความประสงคข์องพนกังานเจา้หนา้ท่ี 

ขอ้ 14  เพื่อให้การกาํกบัดูแลเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ให้ธนาคารแห่งประเทศ
ไทยแจง้หลกัเกณฑ์ วิธีการ หรือเง่ือนไขท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนดตามขอ้ 8 ต่อรัฐมนตรี 
และใหผู้ป้ระกอบธุรกิจส่งสาํเนารายงานตามท่ีรายงานต่อธนาคารแห่งประเทศไทยแก่กระทรวงการคลงั
ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ หรือเง่ือนไขท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยกําหนดโดยความเห็นชอบของ
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงั 

 
บทเฉพาะกาล 

 
ขอ้ 15  ผูท่ี้ประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัอยู่ในวนัท่ีประกาศ

ฉบบัน้ีใช้บงัคบั ถา้ประสงค์จะประกอบกิจการนั้นต่อไป ให้ยื่นคาํขอรับอนุญาตภายในหกสิบวนั
นบัแต่วนัท่ีประกาศฉบบัน้ีใชบ้งัคบั 

ขอ้ 16  หากผูท่ี้ยื่นคาํขอรับอนุญาตตามขอ้ ๑๕ มีทุนจดทะเบียนซ่ึงชาํระแลว้ตํ่า
กว่าจาํนวนเงินท่ีระบุไวใ้นขอ้ 4 เม่ือไดรั้บอนุญาตให้ประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้าร
กาํกบัแลว้ ตอ้งจดทะเบียนเพิ่มทุนและเรียกชาํระทุนเพิ่มให้ครบถว้นภายในหกเดือนนบัแต่วนัท่ี
ประกาศฉบบัน้ีใชบ้งัคบั 

ขอ้ 1710  ประกาศน้ี ใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา
เป็นตน้ไป 

 
 

ประกาศ ณ วนัท่ี 9 มิถุนายน พ.ศ. 2548 
สมคิด จาตุศรีพิทกัษ ์

รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงั 
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ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย 
เร่ือง การกาํหนด หลกัเกณฑ ์วธีิการ และเง่ือนไขในการประกอบธุรกิจ 

สินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั สาํหรับผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมิใช่สถาบนัการเงิน 
 

1.  เหตุผลในการออกประกาศ 
ประกาศน้ีเดิมออกมา ตั้ งแต่วนัท่ี 24 มิถุนายน 2548 เพื่อเป็นการพิทักษ์รักษา

ประโยชน์ของประชาชน และเป็นการป้องกนัปัญหาจากธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลท่ีอาจเกิดข้ึนใน
อนาคต ตลอดจนเพื่อให้ผูป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคล อยู่ภายใตห้ลกัเกณฑ์การกาํกบัดูแลท่ี
เป็นมาตรฐานเดียวกนั 

บดัน้ี ประกาศดงักล่าวไดมี้ผลใชบ้งัคบัมาเป็นเวลาครบหน่ึงปีแลว้ จึงไดมี้การประเมิน
ความคุม้ครองท่ีให้แก่ผูบ้ริโภค โดยธนาคารแห่งประเทศไทยไดป้รึกษาหารือกบัผูป้ระกอบธุรกิจฯ 
และเห็นสมควรร่วมกนัท่ีจะเพิ่มเง่ือนไขเพื่อความเป็นธรรมแก่ผูบ้ริโภคยิ่งข้ึน โดยให้ผูป้ระกอบธุรกิจฯ 
จดัทาํตารางแสดงภาระหน้ี เพื่อใหผู้บ้ริโภคมีขอ้มูลประกอบการตดัสินใจกูเ้งิน และจดัทาํใบเสร็จรับเงิน
ท่ีแสดงรายละเอียดเงินตน้และดอกเบ้ียทั้งในส่วนท่ีไดช้าํระแลว้ ส่วนท่ีคา้งชาํระ และส่วนท่ียงัไม่
ถึงกาํหนดชาํระ เพื่อใหผู้บ้ริโภคมีหลกัฐานสามารถตรวจสอบได ้

2.  อาํนาจตามกฎหมาย 
อาศยัอาํนาจตามความในขอ้ ๘ แห่งประกาศกระทรวงการคลงั เร่ือง กิจการท่ีตอ้ง

ขออนุญาต ตามขอ้ 5 แห่งประกาศของคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 58 (เร่ืองสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั) 
ลงวนัท่ี 9 มิถุนายน 2548 ธนาคารแห่งประเทศไทยไดอ้อกขอ้กาํหนดเก่ียวกบัหลกัเกณฑ์ วิธีการ 
และเง่ือนไขในการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัของผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมิใช่
ธนาคารพาณิชยแ์ละบริษทัเงินทุน ปฏิบติัตามท่ีกาํหนดในประกาศฉบบัน้ี 

3.  ขอบเขตการบงัคบัใช้ 
ประกาศฉบบัน้ีใหใ้ชบ้งัคบักบัผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมิใช่ธนาคารพาณิชยต์ามกฎหมาย 

ว่าดว้ยการธนาคารพาณิชย ์และมิใช่บริษทัเงินทุนตามกฎหมาย ว่าดว้ยการประกอบธุรกิจเงินทุน 
ธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ 

4.  เน้ือหา 
4.1  ให้ยกเลิกประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย เร่ือง การกาํหนด หลกัเกณฑ์ วิธีการ 

และเง่ือนไขในการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั สาํหรับผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมิใช่
สถาบนัการเงิน ลงวนัท่ี 24 มิถุนายน 2548 
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คาํนิยาม 
4.2  ในประกาศน้ี 
“สินเช่ือส่วนบุคคล” หมายความวา่ การให้กูย้ืมเงิน การรับซ้ือ ซ้ือลด หรือรับช่วง

ซ้ือลดตัว๋เงินหรือตราสารเปล่ียนมืออ่ืนใดแก่บุคคลธรรมดาโดยมิได้ระบุวตัถุประสงค์ หรือมี
วตัถุประสงค ์เพื่อให้ไดม้าซ่ึงสินคา้หรือบริการและไม่มีวตัถุประสงค์เพื่อนาํไปใชใ้นการประกอบ
ธุรกิจของตนเอง 

“สินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั” หมายความวา่ สินเช่ือส่วนบุคคลเฉพาะท่ีไม่
มีทรัพยห์รือทรัพยสิ์นเป็นหลกัประกนั และเพื่อประโยชน์แห่งประกาศฉบบัน้ี ให้รวมถึงสินเช่ือท่ี
เกิดจากการใหเ้ช่าซ้ือและการใหเ้ช่าแบบลีสซ่ิงในสินคา้ท่ีผูป้ระกอบธุรกิจมิไดจ้าํหน่ายเป็นทางการ
คา้ปกติ ยกเวน้ในสินคา้ประเภทรถยนตแ์ละรถจกัรยานยนต์ 

ทั้งน้ี ไม่รวมถึงสินเช่ือเพื่อการศึกษา สินเช่ือเพื่อการเดินทางไปทาํงานในต่างประเทศ 
สินเช่ือเพื่อรักษาพยาบาล สินเช่ือเพื่อสวสัดิการพนกังานท่ีหน่วยงานตน้สังกดัไดมี้การทาํสัญญากบั
ผูป้ระกอบธุรกิจ และสินเช่ือตามท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยประกาศกาํหนด 

“ผูป้ระกอบธุรกิจ” หมายความวา่ ผูป้ระกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั
เป็นทางคา้ปกติ 

การยื่นคาํขอรับอนุญาตเป็นผูป้ระกอบธุรกิจต่อกระทรวงการคลงั ให้ยื่นผา่นธนาคาร
แห่งประเทศไทยตามแบบยื่นคาํขอรับอนุญาตประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัท่ี
กาํหนดทา้ยประกาศน้ี 

“สํานกังานสาขา” หมายความว่า สํานกังานใดๆ ซ่ึงแยกออกจากสํานักงานใหญ่
ของผูป้ระกอบธุรกิจ เพื่อประกอบกิจการธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั ในเร่ืองของ
กระบวนการพิจารณาอนุมติัสินเช่ือ ตรวจสอบขอ้มูลของลูกคา้ และการรับชาํระเงินจากลูกคา้ อยา่ง
ใดอย่างหน่ึงหรือทั้งหมด โดยมีระบบคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถเช่ือมโยงขอ้มูลของลูกคา้ท่ีเก็บไว ้ณ 
สาํนกังานใหญ่หรือท่ีทาํการอ่ืนหรือไม่ก็ได ้ทั้งน้ี สาํนกังานสาขาไม่รวมถึง 

(1)  จุดบริการประชาสัมพนัธ์เพื่อหาลูกค้าใหม่ ซ่ึงทาํการแจกเอกสารแนะนํา
บริการ หรือรับและตรวจสอบข้อมูลใบสมคัรจากประชาชนทัว่ไป โดยยงัไม่เข้ากระบวนการ
พิจารณาอนุมติัสินเช่ือ ไม่มีการตรวจสอบขอ้มูลของลูกคา้ และไม่มีการรับชาํระเงินจากลูกคา้ 

(2)  สถานท่ีของตวัแทนท่ีผูป้ระกอบธุรกิจแต่งตั้งเพื่อรับชาํระเงิน หรือทาํการ
ประชาสัมพนัธ์ รวมทั้งทาํการแจกเอกสาร แนะนาํบริการหรือรับและตรวจสอบขอ้มูลใบสมคัรจาก
ประชาชน แทนผูป้ระกอบธุรกิจ เช่น ท่ีทาํการไปรษณีย์ หรือจุดรับชําระเงินอ่ืนท่ีไม่ใช่ของผู ้
ประกอบธุรกิจ 
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(3)  สาํนกังาน หรือจุดบริการ หรือสถานท่ีอ่ืนๆ ตามท่ีธนาคารแห่งประเทศไทย
อาจจะกาํหนดต่อไป 

คุณสมบติัของผูใ้ชบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั 
4.3  ผูป้ระกอบธุรกิจจะใหสิ้นเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัแก่บุคคลธรรมดาได้

เม่ือผูป้ระกอบธุรกิจพิจารณาแลว้เห็นวา่ เป็นผูท่ี้มีฐานะทางการเงินเพียงพอสาํหรับการชาํระหน้ีได ้
การกาํหนดวงเงินสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั 
4.4  ผูป้ระกอบธุรกิจจะใหว้งเงินสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัแก่ผูบ้ริโภคแต่

ละรายได ้ไม่เกิน 5 เท่าของรายไดข้องผูบ้ริโภคเฉล่ียต่อเดือน หรือกระแสเงินสดหมุนเวียนในบญัชี
เงินฝากของผูบ้ริโภคซ่ึงฝากไวก้บัสถาบนัการเงินเฉล่ียต่อเดือน เป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 6 เดือน 

ดอกเบ้ีย ค่าปรับ ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมใดๆ และค่าใชจ่้ายตามท่ีไดจ่้ายไปจริง
และพอสมควรแก่เหตุ เก่ียวกบัสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั 

4.5  ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจปฏิบติัในเร่ืองการเรียกเก็บดอกเบ้ีย ค่าปรับ ค่าบริการ 
ค่าธรรมเนียมใดๆ และค่าใชจ่้ายตามท่ีไดจ่้ายไปจริงและพอสมควรแก่เหตุ เก่ียวกบัสินเช่ือส่วน
บุคคลภายใตก้ารกาํกบั ดงัต่อไปน้ี 

(1)  ผูป้ระกอบธุรกิจอาจเรียกเก็บดอกเบ้ีย ค่าปรับ ค่าบริการ และค่าธรรมเนียม
ใดๆ เก่ียวกบัสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั ทั้งน้ีดอกเบ้ียท่ีเรียกเก็บตอ้งไม่เกินกว่าอตัราท่ี
กฎหมายกาํหนดไว ้(ร้อยละ 15 ต่อปี) โดยอตัรารวมสูงสุดของดอกเบ้ีย ค่าปรับ ค่าบริการ และ
ค่าธรรมเนียมใดๆ ดงักล่าว รวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกินร้อยละ ๒๘ ต่อปี (Effective rate) 

(2)  นอกจากดอกเบ้ีย ค่าปรับ ค่าบริการ หรือค่าธรรมเนียมใดๆ ตาม (1) แลว้ ผู ้
ประกอบธุรกิจอาจเรียกเก็บค่าใช้จ่ายตามท่ีได้จ่ายไปจริงและพอสมควรแก่เหตุได ้ตามรายการท่ี
ธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนดดงัแบบแนบทา้ยประกาศฉบบัน้ี เฉพาะเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

(ก)  ค่าใชจ่้ายท่ีผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจ่ายให้แก่ราชการ 
(ข)  ค่าใชจ่้ายท่ีผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจ่ายให้แก่บุคคลอ่ืน หรือหน่วยงานภายนอก 

โดยมีหลกัฐานการชาํระเงินท่ีสามารถตรวจสอบตามประเภทท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนดดงั
แบบแนบทา้ยประกาศน้ี และประเภทอ่ืนๆ ตามท่ีไดรั้บอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศไทย 

(ค)  ค่าใช้จ่ายท่ีทาํให้ตน้ทุนในการดาํเนินงานของผูป้ระกอบธุรกิจเพิ่มข้ึน อนั
เน่ืองมาจากการให้บริการแก่ผูบ้ริโภค หรือการผิดนดัชาํระหน้ีของผูบ้ริโภคแลว้แต่กรณี เฉพาะราย
ตามประเภทท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนดดงัแบบแนบทา้ยประกาศน้ี และประเภทอ่ืนๆ ตามท่ี
ไดรั้บอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศไทย 
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ทั้งน้ี ผูป้ระกอบธุรกิจจะเรียกเก็บค่าใชจ่้ายประเภทเดียวกนัตามท่ีระบุไวข้า้งตน้
ซํ้ าซอ้นกนัไม่ได ้

(3)  ห้ามมิให้ผูป้ระกอบธุรกิจนาํดอกเบ้ีย ค่าปรับ ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมใดๆ 
ตาม (1) และค่าใชจ่้ายตามท่ีไดจ่้ายไปจริงและพอสมควรแก่เหตุตาม (2) มารวมกบัจาํนวนหน้ีท่ีคา้ง
ชาํระ เพื่อคิดดอกเบ้ียและค่าปรับอีก 

การประกาศเผยแพร่ดอกเบ้ีย ค่าปรับ ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมใดๆ และค่าใชจ่้าย
ตามท่ีไดจ่้ายไปจริงและพอสมควรแก่เหตุ เก่ียวกบัสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั 

4.6  ให้ผูป้ระกอบธุรกิจปฏิบัติในเร่ืองการประกาศเผยแพร่ดอกเบ้ีย ค่าปรับ 
ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมใดๆ และค่าใช้จ่ายตามท่ีได้จ่ายไปจริงและพอสมควรแก่เหตุ เก่ียวกับ
สินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั ดงัต่อไปน้ี 

(1)  ปิดประกาศรายละเอียดเก่ียวกบัอตัราดอกเบ้ีย ค่าปรับ ค่าบริการ ค่าธรรมเนียม
ใดๆ และค่าใชจ่้ายตามท่ีไดจ่้ายไปจริงและพอสมควรแก่เหตุ เก่ียวกบัสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้าร
กาํกับตามแบบท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยกาํหนดแนบท้ายประกาศฉบับน้ี ไวใ้นท่ีเปิดเผย ณ 
สํานักงานทุกแห่ง ภายในวนัเดียวกับท่ีผูป้ระกอบธุรกิจประกาศหรือเปล่ียนแปลงรายละเอียด
ดงักล่าว 

(2)  เผยแพร่รายละเอียดตาม (1) ไวใ้นเวบ็ไซต ์(Website) ของผูป้ระกอบธุรกิจ 
ก่อนวนัท่ีรายละเอียดดงักล่าวมีผลใชบ้งัคบั 

(3)  จดัเก็บตน้ฉบบัของรายละเอียดตาม (1) ไม่วา่จะอยูใ่นรูปของเอกสาร หรือส่ือ
บนัทึกโดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ หรือในรูปแบบใดๆ เป็นเวลาไม่ตํ่ากวา่ 10 ปี นบัแต่วนัท่ีรายละเอียด
ดงักล่าวมีผลบงัคบัใช ้

(4)  แจง้รายละเอียดตาม (1) ใหแ้ก่ผูบ้ริโภคหรือผูท่ี้ประสงคจ์ะขอสินเช่ือทราบ 
เพื่อใชป้ระกอบการพิจารณาตดัสินใจในการขอสินเช่ือ 

(5)  กรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงอตัราดอกเบ้ีย ค่าปรับ ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมใดๆ 
เก่ียวกบัสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัตามขอ้ 4.5 (1) ซ่ึงทาํใหผู้บ้ริโภคเสียประโยชน์ ใหผู้ ้
ประกอบธุรกิจแจง้เป็นหนงัสือแก่ผูบ้ริโภคภายในเวลาอนัควรดว้ย 

(6)  นอกจากเกณฑท่ี์กล่าวมา หากมีการเปล่ียนแปลงค่าใชจ่้ายตามท่ีไดจ่้ายไปจริง
และพอสมควรแก่เหตุตามขอ้ 4.5 (2) รวมทั้งเง่ือนไขท่ีเก่ียวเน่ืองกบัค่าใชจ่้าย ซ่ึงทาํให้ผูบ้ริโภคเสีย
ประโยชน์ ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งไดรั้บความยินยอมจากผูบ้ริโภคเสียก่อน เวน้แต่ผูบ้ริโภคเลือกท่ีจะ
ให้สิทธิผูป้ระกอบธุรกิจดาํเนินการเป็นอย่างอ่ืน อย่างไรก็ตาม ไม่ว่าจะมีการตกลงใดๆ ไว ้ผู ้
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ประกอบธุรกิจตอ้งประกาศการเปล่ียนแปลงเหล่านั้นให้ผูบ้ริโภคทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่ ๓๐ วนั 
ก่อนการเปล่ียนแปลงจะมีผลใชบ้งัคบั 

การจดัทาํตารางแสดงภาระหน้ีและใบเสร็จรับเงิน การเรียกใหช้าํระหน้ี และการ
ติดตามทวงถามใหช้าํระหน้ี 

4.7  เพื่อใหป้ระชาชนไดรั้บทราบขอ้มูลท่ีชดัเจน ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจปฏิบติั
ดงัต่อไปน้ี 

(1)  จดัทาํตารางแสดงภาระหน้ีสําหรับผูบ้ริโภคแต่ละราย โดยให้แสดงรายละเอียด
ของขอ้มูลเป็นรายงวด ซ่ึงอย่างน้อยขอ้มูลแต่ละงวดตอ้งประกอบด้วยจาํนวนเงินท่ีผูบ้ริโภคตอ้ง
ชาํระ โดยแยกเป็นเงินตน้และดอกเบ้ีย และจาํนวนเงินตน้คงคา้ง เพื่อมอบให้แก่ผูบ้ริโภคเม่ือมีการ
ทาํสัญญาขอสินเช่ือหรือเม่ือมีการอนุมติัสินเช่ือ ทั้งน้ี สําหรับผูบ้ริโภคท่ีขอกู้เงินประเภทวงเงิน
สินเช่ือหมุนเวยีน (Revolving credit) ใหม้อบตารางแสดงภาระหน้ีท่ีจดัทาํข้ึนเป็นตวัอยา่งแทนได ้

(2)  จดัส่งใบแจง้หน้ีให้แก่ผูบ้ริโภคทราบล่วงหนา้ ไม่นอ้ยกว่า 10 วนั ก่อนวนัถึง
กาํหนดชาํระหรือหักบญัชี ทั้งน้ี ในกรณีท่ีมีการคิดดอกเบ้ียหรือค่าใช้จ่ายในหน้ีคา้งชาํระให้แสดง
รายละเอียดการคาํนวณดอกเบ้ียหรือค่าใชจ่้ายดงักล่าวในใบแจง้หน้ีดว้ย 

(3)  จดัทาํใบเสร็จรับเงินท่ีแสดงรายละเอียดการชําระหน้ีโดยแยกเป็นเงินต้น 
ดอกเบ้ีย และค่าใชจ่้ายต่างๆ เพื่อให้ผูบ้ริโภคเก็บไวเ้ป็นหลกัฐาน ทั้งน้ี ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งแสดง
ยอดหน้ี ทั้ งในส่วนท่ีค้างชําระและท่ียงัไม่ถึงกาํหนดชําระ โดยแยกเป็นเงินต้น ดอกเบ้ีย และ
ค่าใชจ่้ายต่างๆ ไวใ้นใบแจง้หน้ีหรือใบเสร็จรับเงินดว้ย 

(4)  ตอ้งมีหนงัสือแจง้เตือนผูบ้ริโภคท่ีผดินดัชาํระหน้ีล่วงหนา้ ไม่นอ้ยกวา่ 20 วนั 
ก่อนดาํเนินการบงัคบัชาํระหน้ีตามกฎหมาย 

อน่ึง ไดจ้ดัทาํตวัอยา่งตารางแสดงภาระหน้ีตามขอ้ (1) และตวัอยา่งใบเสร็จรับเงิน 
ตามขอ้ (3) แนบไวท้า้ยประกาศน้ีแลว้ ทั้งน้ี ไม่ไดห้มายความวา่จะกาํหนดให้ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้ง
ทาํตามตวัอยา่งทุกประการ เพียงแต่จะตอ้งมีรายการสาํคญัตามท่ีกล่าวไวข้า้งตน้ครบถว้นเท่านั้น 

การปฏิบติัและการจดัการเก่ียวกบัขอ้มูลของผูบ้ริโภค 
4.8  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งให้ความสําคญัและจดัให้มีขอ้มูลเก่ียวกบัผูบ้ริโภคท่ีถูกตอ้ง 

และครบถ้วนเพื่อประกอบการพิจารณาอนุมติัและกาํหนดวงเงินท่ีเหมาะสม และสอดคล้องกับ
ความสามารถในการชาํระหน้ีของลูกหน้ี โดยใชข้อ้มูลจากแหล่งขอ้มูลกลางท่ีเช่ือถือได ้เช่น บริษทั
ท่ีประกอบธุรกิจขอ้มูลเครดิต เป็นตน้ หรือร่วมกนัจดัตั้งศูนยข์อ้มูลเพื่อใชข้อ้มูลร่วมกนั เพื่อสอบยนั
ประวติัส่วนตวัของผูบ้ริโภค และวงเงินสินเช่ือท่ีไดรั้บทั้งส้ิน ตลอดจนขอ้มูลอ่ืนๆ 
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การปฏิบติัเม่ือมีขอ้ร้องเรียน 
4.9  ผูป้ระกอบธุรกิจจะตอ้งดาํเนินการตรวจสอบเม่ือผูบ้ริโภคร้องเรียนเก่ียวกบั

การใชบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั และแจง้ความคืบหนา้รวมทั้งช้ีแจงขั้นตอนต่อไป
ให้ผูบ้ริโภคทราบ ภายใน 7 วนั นบัจากวนัท่ีไดรั้บแจง้การร้องเรียน รวมทั้งให้ดาํเนินการแกไ้ขขอ้
ร้องเรียนนั้นใหแ้ลว้เสร็จและแจง้ใหผู้บ้ริโภคนั้นทราบโดยเร็ว 

การกาํหนดนโยบาย แผนงาน และการประชาสัมพนัธ์ 
4.10  ให้ผูป้ระกอบธุรกิจมีการกาํหนดนโยบาย แผนงาน และการประชาสัมพนัธ์

เก่ียวกบัสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั ดงัน้ี 
(1)  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งกาํหนดนโยบายและแผนงานในการดาํเนินธุรกิจสินเช่ือ

ส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั และเสนอคณะกรรมการของผูป้ระกอบธุรกิจเพื่อให้ความเห็นชอบทุกปี 
ทั้งน้ี นโยบายและแผนงานดงักล่าว ควรประกอบดว้ยทิศทางและแนวทางในการให้บริการสินเช่ือ
ส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั พร้อมทั้งเป้าหมายในการใหบ้ริการแก่ลูกคา้ตามระดบัรายไดข้องผูบ้ริโภค 

(2)  ผูป้ระกอบธุรกิจต้องจัดให้มีระเบียบ หรือพิธีปฏิบัติของเจ้าหน้าท่ีของผู ้
ประกอบธุรกิจ หรือระบุในสัญญาการแต่งตั้งตวัแทนเพื่อกระทาํการแทนผูป้ระกอบธุรกิจในเร่ือง
การติดต่อหาผูบ้ริโภครายใหม่ หรือติดต่อกบัผูบ้ริโภครายเก่าเพื่อเสนอสินเช่ือประเภทใหม่ พร้อม
ทั้งใหถื้อปฏิบติั ดงัต่อไปน้ี 

(ก)  การติดต่อหาผูบ้ริโภครายใหม่หรือติดต่อกบัผูบ้ริโภครายเก่าจะดาํเนินการได้
ระหวา่งเวลา 8.00-20.00 น. ในวนัจนัทร์-วนัศุกร์ ยกเวน้วนัหยุดราชการ ให้ดาํเนินการระหวา่งเวลา 
8.00-18.00 น 

(ข)  ในกรณีท่ีผูป้ระกอบธุรกิจใช้ส่ือทางการตลาดในการส่งเสริมการให้สินเช่ือ
ส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบั ตอ้งส่ือความให้ผูบ้ริโภคเขา้ใจไดง่้าย ไม่ชวนเช่ือเกินความจริง และ
ตอ้งช้ีแจงขอ้เท็จจริงให้ครบถว้น รวมทั้งระบุอตัราดอกเบ้ีย ค่าปรับ ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมใดๆ 
และค่าใชจ่้ายตามท่ีไดจ่้ายไปจริง ของสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัแต่ละประเภทใหช้ดัเจน 

การจดัทาํบญัชีและการรายงาน 
4.11  ผูป้ระกอบธุรกิจจะตอ้งจดัทาํรายงานตามแบบท่ีกาํหนดไวท้า้ยประกาศฉบบั

น้ีทุกเดือน และส่งมายงัธนาคารแห่งประเทศไทยภายใน 21 วนันบัจากวนัส้ินเดือน รวมทั้งจดัส่ง
สาํเนารายงานดงักล่าวใหแ้ก่กระทรวงการคลงัภายในกาํหนดเวลาเดียวกนัขา้งตน้ 
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ประกาศฉบบัน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2550 เป็นตน้ไป 
 
 

ประกาศ ณ วนัท่ี 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2549 
หม่อมราชวงศป์รีดิยาธร เทวกุล 

ผูว้า่การ 
ธนาคารแห่งประเทศไทย 
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ภาคผนวก ข 
ตวัอยา่งสัญญาสาํเร็จรูปของสินเช่ือส่วนบุคคล 
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ตวัอยา่งสัญญาสาํเร็จรูป 
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ตวัอยา่งสัญญาสาํเร็จรูป 
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ตวัอยา่งสัญญาสาํเร็จรูป 
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ภาคผนวก  ค 
คาํพิพากษา 
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ค าพพิากษาศาลฎกีาที ่1272/2501 
โจทกฟ้์องวา่ เม่ือ 15 พ.ค. 2499 จาํเลยไดกู้เ้งินโจทกไ์ป 20,000 บาท สัญญาวา่จะให้

ดอกเบ้ียชัง่ละ 1 บาท ต่อเดือนตามหนงัสือกูท่ี้จาํเลยเขียนใหโ้จทกไ์วเ้ป็นหลกัฐาน จาํเลยไม่ชาํระ
ตน้เงินและดอกเบ้ียจึงฟ้องบงัคบั 

จาํเลยใหก้ารวา่ไม่เคยกูเ้งินโจทก ์
นายนิพนธ์ ยื่นคาํร้องขอเป็นจาํเลยร่วมให้การทาํนองเดียวกบัจาํเลยและว่าไม่รู้เห็น 

นิติกรรมยอ่มไม่สมบูรณ์ 
ศาลแพง่พิพากษาใหจ้าํเลยทั้งสองรับผดิร่วมกนัใชเ้งินตน้และดอกเบ้ียร้อยละ 7.5 ต่อปี

นบัแต่วนักูจ้นกวา่จะใชเ้สร็จ 
จาํเลยอุทธรณ์ ศาลอุทธรณ์พิพากษายนื 
จาํเลยฎีกา 
ศาลฎีกาฟังวา่จาํเลยยมืเงินโจทกเ์พื่อไปซ้ือเคร่ืองอุปกรณ์การก่อสร้างซ่ึงนายนิพนธ์สามี

จาํเลยทาํงานก่อสร้างอยู ่จึงตอ้งรับผิดชอบร่วมกนัและการยมืเงินแมมิ้ไดก้าํหนดดอกเบ้ียกนัไว้
จาํเลยก็ตอ้งเสียดอกเบ้ียเม่ือผิดนดัตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยม์าตรา 224 แต่ไม่ปรากฏ
วา่โจทกท์วงถามเม่ือใดจึงพิพากษาแกใ้หจ้าํเลยชาํระดอกเบ้ียนบัแต่วนัฟ้องจนกวา่ชาํระเงินเสร็จ 

 
ค าพพิากษาฎกีาที ่773/2518 

ทาํสัญญากูโ้ดยใชแ้บบพิมพส์ัญญาท่ีมีขอ้ความวา่ “ผูกู้ย้อมใหด้อกเบ้ียร้อยละ 7.5 ต่อ
เดือน” ผูใ้หกู้มี้สิทธิไดรั้บดอกเบ้ียอตัราร้อยละเจด็คร่ึงต่อปีนบัแต่วนักูไ้ม่ใช่ตั้งแต่วนัผิดนดั 

 
ค าพพิากษาศาลฎกีาที ่3708/2528 

โจทก์ฟ้องวา่ จาํเลยท่ี 1 ไดกู้เ้งินจากโจทก์จาํนวน 98,000 บาทอตัราดอกเบ้ียร้อยละ 15 
ต่อปี จาํเลยท่ี 2 เป็นผูค้ ํ้ าประกนั ครบกาํหนดจาํเลยท่ี 1 ไม่ชาํระเงินตน้คืนรวมทั้งคา้งดอกเบ้ีย
ตลอดมาขอใหบ้งัคบัจาํเลยทั้งสองชาํระเงินตน้และดอกเบ้ียท่ีคา้ง 

จาํเลยทั้งสองให้การวา่ไดท้าํสัญญากูแ้ละสัญญาคํ้าประกนัตามฟ้องแต่จาํเลยท่ี 1 รับเงิน
ไปเพียง 7,000 บาท เหตุท่ีปรากฏตามสัญญากูเ้ป็นเงิน98,000 บาทเพราะโจทก์นาํดอกเบ้ียท่ีเกิน
อตัราท่ีกฎหมายกาํหนดจาํนวน 91,000 บาท  รวมเขา้ไปดว้ยหน้ีในส่วนดงักล่าวจึงไม่สมบูรณ์ 
ขอใหพ้ิพากษายกฟ้อง 
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ศาลชั้นตน้พิพากษาให้จาํเลยท่ี 1 ใชเ้งินจาํนวน 7,000 บาทและดอกเบ้ียในอตัราร้อยละ
เจ็ดคร่ึงต่อปี นบัแต่วนัฟ้องไปจนกว่าชาํระเสร็จแก่โจทก์หากจาํเลยท่ี 1ไม่ชาํระให้จาํเลยท่ี  2 
ชาํระแทนจนครบ 

โจทกอุ์ทธรณ์ 
ศาลอุทธรณ์พิพากษาแกเ้ป็นวา่ใหจ้าํเลยท่ี 1 ชาํระเงินจาํนวน 98,000 บาทพร้อมดอกเบ้ีย

อตัราร้อยละ 15 ต่อปีนบัแต่วนักูจ้นกวา่จะชาํระเสร็จแก่โจทกห์ากจาํเลยท่ี 1 ไม่ชาํระใหจ้าํเลยท่ี 2 
ชาํระแทนจนครบ 

จาํเลยทั้งสองฎีกา 
ศาลฎีกาวินิจฉยัปัญหาขอ้กฎหมายว่า สัญญากูเ้อกสารหมาย จ.1 ไดเ้ขียนระบุเร่ืองดอกเบ้ีย

ไวว้า่ "ยอมให้ดอกเบ้ียตามกฎหมายอยา่งสูง"เห็นวา่ขอ้ความดงักล่าวมิไดเ้ป็นการกาํหนดอตัรา
ดอกเบ้ียโดยชดัแจง้แน่นอนวา่เป็นอตัราอยา่งสูงเท่าไรตอ้งตีความไปในทางท่ีเป็นคุณแก่จาํเลยคือ
โจทกมี์สิทธิเรียกดอกเบ้ียไดร้้อยละเจด็คร่ึงต่อปีตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยม์าตรา 7  

พิพากษาแกเ้ป็นวา่ใหจ้าํเลยท่ี 1 ชาํระดอกเบ้ียในตน้เงินกูร้้อยละเจด็คร่ึงต่อปี 
 

ค าพพิากษาศาลฎกีาที ่8396/2538 

คดีสืบเน่ืองมาจากโจทกฟ้์องจาํเลยทั้งห้าให้ร่วมกนัชาํระค่าเสียหายจาํนวน 10,164,005 บาท 
พร้อมด้วยดอกเบ้ียแก่โจทก์ ศาลชั้นตน้พิพากษาให้จาํเลยที่ 1  ถึงที่  4 ร่วมกนัชดใช้
ค่าเสียหายจาํนวน 1,050,427 บาท พร้อมดว้ยดอกเบ้ียแก่โจทก์ให้ยกฟ้องโจทก์สําหรับจาํเลยท่ี 
5จาํเลยที่ 1 ถึงท่ี 4 ไม่ชาํระหน้ีตามคาํพิพากษาโจทก์จึงขอบงัคบัคดีและนาํเจา้พนกังานบงัคบัคดี
ไปยึดท่ีดินโฉนดเลขท่ี 805 ตาํบลในเมืองอาํเภอเมืองลาํพูน จงัหวดัลาํพูน พร้อมส่ิงปลูกสร้างซ่ึงเป็น
กรรมสิทธ์ิของจาํเลยท่ี  3  เพื่อขายทอดตลาด 

ผูร้้องยื่นคาํร้องว่าผูร้้องในฐานะเจา้หน้ีบุริมสิทธิขอรับชาํระหน้ีบุริมสิทธิเหนือทรัพย์
จาํนองท่ีดินพร้อมส่ิงปลูกสร้างท่ีโจทก์นาํยึดไวด้งักล่าวเป็นเงินจาํนวน 4,868,000 บาท พร้อมดอกเบ้ีย
ดอกเบ้ียในอตัราร้อยละ 17.5 ต่อปีจนกวา่จะไดรั้บชาํระหน้ีครบถว้นก่อนเจา้หน้ีสามญัรายอ่ืน 

โจทกค์ดัคา้นวา่ จาํเลยท่ี 3 ทาํสัญญาจาํนองท่ีดินพร้อมส่ิงปลูกสร้างดงักล่าวไวแ้ก่ผูร้้อง
เป็นเงิน 2,300,000 บาทกบัยอมให้ดอกเบ้ียในอตัราร้อยละ 15 ต่อปี ผูร้้องจึงเรียกให้ชาํระหน้ีก่อน
เจา้หน้ีรายอ่ืนโดยอาศยัอาํนาจแห่งการจาํนองได้เพียงเท่าท่ีระบุไวใ้นสัญญาจาํนองพร้อมด้วย
ดอกเบ้ียตามส่วนเท่านั้นขอใหย้กคาํร้อง 

ศาลชั้นตน้มีคาํสั่งใหผู้ร้้องไดรั้บชาํระหน้ีจาํนองจากการขายทอดตลาดทรัพยท่ี์จาํนอง
จาํนวน 2,300,000 บาท ก่อนเจา้หน้ีอ่ืน 
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ผูร้้องอุทธรณ์ 
ศาลอุทธรณ์พิพากษาแกเ้ป็นวา่ให้ผูร้้องมีสิทธิไดรั้บชาํระหน้ีก่อนโจทก์และเจา้หน้ีราย

อ่ืนเป็นเงิน 2,300,000 บาท พร้อมดว้ยดอกเบ้ียอตัราร้อยละ 15 ต่อปี นบัตั้งแต่วนัท่ี 3 กุมภาพนัธ์ 
2532 เป็นตน้ไปจนถึงวนัท่ี 9 มกราคม 2534นอกจากน้ี แกค้งใหเ้ป็นไปตามคาํพิพากษาศาลชั้นตน้ 

ผูร้้องฎีกา 
ศาลฎีกาวินิจฉยัวา่ จาํเลยท่ี 3 จาํนองท่ีดินโฉนดเลขท่ี 805 ตาํบลในเมือง อาํเภอเมืองลาํพูน 

จงัหวดัลาํพูน พร้อมส่ิงปลูกสร้างไวต่้อผูร้้องเพื่อเป็นประกนัหน้ีเงินกูข้อง นางสมนา รชตะไพโรจน์
เป็นเงิน 2,300,000 บาท ตกลงใหด้อกเบ้ียแก่ผูร้้องร้อยละ 15 ต่อปี และการท่ีผูร้้องยื่นคาํร้องขอรับ
ชาํระหน้ีจาํนองก่อนเจา้หน้ีอ่ืน ๆ ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งมาตรา 289 นั้นก็คือ
การฟ้องขอบังคับจาํนองนั่นเอง และตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 715(1) 
ทรัพยสิ์นซ่ึงจาํนองยอ่มเป็นประกนัเพื่อการชาํระหน้ีกบัดอกเบ้ียดว้ยโดยในส่วนดอกเบ้ียนั้นเม่ือ
หน้ีจาํนองเป็นหน้ีเงินจึงตอ้งอยูภ่ายใตบ้งัคบัของประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 224 
วรรคหน่ึงกล่าวคือ เมื่อถึงกาํหนดที่จะตอ้งชาํระหน้ีจาํนองลูกหน้ีไม่ชาํระหน้ีก็ตอ้งถือวา่ลูกหน้ี
ผิดนดัลูกหน้ีตอ้งเสียดอกเบ้ียในระหวา่งเวลาผดินดัร้อยละเจด็คร่ึงต่อปีแต่ก็มีขอ้ยกเวน้วา่ถา้เจา้หน้ี
อาจจะเรียกดอกเบ้ียไดสู้งกว่านั้นโดยอาศยัเหตุอย่างอ่ืนอนัชอบดว้ยกฎหมายก็ให้คงส่งดอกเบ้ีย
ต่อไปตามนั้น คดีน้ีเม่ือตามสัญญาจาํนองจาํเลยท่ี 3 ยอมใหด้อกเบ้ียแก่ผูร้้องร้อยละ 15 ต่อปีผูร้้องก็
ย่อมมีสิทธิไดรั้บชาํระหน้ีก่อนเจา้หน้ีอ่ืน ๆ ในดอกเบ้ียอตัราดงักล่าวนบัแต่วนัผิดนัดคือวนัท่ี 3 
กุมภาพนัธ์ 2532  ซ่ึงเป็นวนัท่ีนางสมมาผดินดัชาํระดอกเบ้ียไปจนถึงวนัท่ีเจา้พนกังานบงัคบัคดีทาํ
บญัชีส่วนเฉล่ียแสดงจาํนวนเงินท่ีจ่ายใหเ้จา้หน้ีตามคาํพิพากษาหรือเจา้หน้ีบุริมสิทธิแต่ละคนเสร็จ
ตามประมวลกฎหมายวธีิพิจารณาความแพง่มาตรา 319  

พิพากษาแกเ้ป็นวา่ให้ผูร้้องมีสิทธิไดรั้บชาํระหน้ีก่อนโจทก์และเจา้หน้ีรายอ่ืนในดอกเบ้ีย
อตัราร้อยละ 15 ต่อปีของตน้เงิน 2,300,000 บาท นบัตั้งแต่วนัท่ี 3 กุมภาพนัธ์ 2532 ไปจนถึงวนัท่ี
เจา้พนกังานบงัคบัคดีทาํบญัชีส่วนเฉล่ียแสดงจาํนวนเงินท่ีจ่ายให้แก่เจา้หน้ีตามคาํพิพากษาหรือ
เจา้หน้ีบุริมสิทธิแต่ละคนเสร็จนอกจากท่ีแกใ้หเ้ป็นไปตามคาํพิพากษาศาลอุทธรณ์ 
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ค าพพิากษาศาลฎกีาที ่1050/2512 
โจทกฟ้์องวา่ จาํเลยยืมขา้วเปลือกจากโจทก์ 200 ถงั ถงัละ 20กิโลกรัม ตกลงให้ดอกเบ้ีย

เป็นขา้วเปลือก 2 ถงั ต่อ 1 ถงั จาํเลยไม่ใชต้ามสัญญาขา้วเปลือกราคาถงัละ 15 บาท ขอให้บงัคบั
จาํเลยใช้ขา้วท่ียืมและดอกเบ้ียท่ีคา้งรวม 300 ถงั หากไม่สามารถใชข้า้วเปลือก ให้ใชเ้งินแทน 
4,500 บาท  และใหใ้ชด้อกเบ้ียเป็นขา้วเปลือกต่อไปอีก 

จาํเลยต่อสู้ว่า ไม่เคยยืมขา้วเปลือกจากโจทก์ไม่เคยพิมพ์ลายน้ิวมือให้โจทก์ สัญญาท่ี
โจทกฟ้์องเป็นสัญญาปลอม 

ศาลชั้นตน้วินิจฉัยว่าพยานโจทก์แตกต่างกนัเป็นพิรุธฟังไม่ไดว้า่จาํเลยกูข้า้วเปลือกไป
จากโจทก ์พิพากษายกฟ้อง 

โจทกอุ์ทธรณ์ 
ศาลอุทธรณ์ฟังวา่จาํเลยทาํสัญญายืมขา้วเปลือกไปจากโจทก์ตอ้งใชคื้นและจาํเลยไม่โตแ้ยง้

เร่ืองราคาผลประโยชน์ท่ีจาํเลยตกลงให้โจทก์ไม่ตอ้งดว้ยขอ้ห้ามตามกฎหมายพิพากษากลบัให้
จาํเลยชาํระขา้วเปลือกใหโ้จทก ์300 ถงั ถา้ไม่สามารถชาํระใหช้าํระเงินแทน 4,500 บาท ให้จาํเลย
ใชด้อกเบ้ียเป็นขา้วเปลือกอตัราปีละ 1 ถงั ต่อ 2 ถงันบัแต่วนัฟ้องจนกวา่จะใชข้า้วเปลือกเสร็จถา้
ไม่สามารถชาํระเป็นขา้วเปลือกใหช้าํระเงินแทนคิดตามราคาทอ้งตลาด 

แต่มีความเห็นแยง้ว่า การท่ีโจทก์คิดดอกเบ้ียเป็นขา้ว 1 ถงัต่อขา้วท่ียืม 2 ถงั ก็เท่ากบั
เรียกดอกเบ้ียอตัราร้อยละ 50 ต่อปี ขดัต่อประกาศห้ามมิให้ตกขา้วแก่ชาวนา จ.ศ.1239 เป็นการ
ตอ้งหา้มชดัแจง้โดยกฎหมายและเป็นกฎหมายเก่ียวดว้ยความสงบเรียบร้อยของประชาชนสัญญา
ท่ีโจทกจ์าํเลยทาํไวใ้ชบ้งัคบัไดเ้ฉพาะเก่ียวกบัขา้วท่ียมืไปเท่านั้น 

จาํเลยฎีกา 
ศาลฎีกาฟังขอ้เทจ็จริงวา่ จาํเลยยมืขา้วเปลือกไปจากโจทกจ์ริง 
มีปัญหาวา่โจทกจ์ะเรียกดอกเบ้ียเป็นขา้วเปลือกในอตัรา 1 ถงัต่อขา้วเปลือกท่ียมืไป 2 ถงั

ไดห้รือไม่ 
ศาลฎีกาเห็นวา่ จาํเลยไม่ไดย้ืมเงินจากโจทก์ผลประโยชน์ตอบแทนท่ีโจทก์เรียกร้องให้

จ ําเลยชําระโดยเรียกว่าเป็นดอกเบ้ียนั้ นจึงไม่ใช่ดอกเบ้ียตามความหมายของกฎหมายเพราะ
ผลประโยชน์ท่ีจะเรียกเป็นดอกเบ้ียจะเกิดข้ึนได้จากหน้ีเงินเท่านั้นเม่ือจาํเลยตกลงยอมให้ผล
ประโยชน์ตอบแทนแก่โจทก์เน่ืองจากจาํเลยยืมขา้วเปลือกของโจทก์ไปใช้ จาํเลยก็ตอ้งชาํระให้
ตามขอ้ตกลง 
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อน่ึงการท่ีโจทกเ์รียกร้องให้จาํเลยชาํระดอกเบ้ียเป็นขา้วเปลือกในอตัราท่ีเห็นเป็นทาํนองวา่
เป็นอตัราดอกเบ้ียสูงกว่าท่ีกาํหนดไวใ้นประกาศห้ามมิให้ตกขา้วแก่ชาวนา จ.ศ.1239 ซ่ึงผูพ้ิพากษา
ศาลอุทธรณ์มีความเห็นแยง้วา่เป็นการตอ้งห้ามชดัแจง้โดยกฎหมายและเป็นกฎหมายท่ีเก่ียวดว้ย
ความสงบเรียบร้อยของประชาชนนั้นศาลฎีกาเห็นว่าในขณะท่ีโจทก์จาํเลยทาํสัญญากันนั้น 
ประกาศห้ามมิให้ตกขา้วแก่ชาวนา จ.ศ.1239ไดถู้กยกเลิกไปแลว้โดยประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชยซ่ึ์งไดร้วบรวมขอ้บญัญติัต่างๆ ในทางแพ่งทั้งหมดข้ึนใชบ้งัคบัตามนยัคาํพิพากษาฎีกาท่ี 
1981/2511  

พิพากษายนื 
 

ค าพพิากษาศาลฎกีาที ่1913/2537 
โจทกฟ้์องวา่ เม่ือวนัท่ี 1 มกราคม 2534 จาํเลยกูย้มืเงินโจทกไ์ปจาํนวน 50,000 บาท ยอม

ชาํระดอกเบ้ียในอตัราร้อยละ 1.25 บาทต่อเดือน กาํหนดชาํระตน้เงินคืนภายในวนัท่ี 1 มกราคม 2535 
หลงัจากท่ีไดรั้บเงินไปแลว้จาํเลยไม่เคยชาํระตน้เงินและดอกเบ้ียใหโ้จทกโ์จทกท์วงถามแต่จาํเลย
ขอผดัผอ่นขอให้บงัคบัจาํเลยชาํระตน้เงินและดอกเบ้ียจาํนวน 58,750 บาท แก่โจทก์พร้อมดว้ย
ดอกเบ้ียอตัราร้อยละ1.25 บาท ต่อเดือน ในตน้เงิน 50,000 บาทนบัแต่วนัฟ้องไปจนกวา่จะชาํระเสร็จ 

จาํเลยขาดนดัยืน่คาํใหก้าร 
ศาลชั้นตน้พิจารณาแลว้พิพากษายกฟ้อง 
โจทกอุ์ทธรณ์ 
ศาลอุทธรณ์ภาค 1 พิพากษากลบั ใหจ้าํเลยชาํระเงินจาํนวน 50,000บาทพร้อมดอกเบ้ีย

อตัราร้อยละ 1.25 ต่อเดือน นบัแต่วนัท่ี 1 มกราคม2534 จนกวา่จะชาํระเสร็จแก่โจทก์ 
จาํเลยฎีกาโดยมีผูพ้ิพากษาท่ีไดน้ัง่พิจารณาคดีในศาลชั้นตน้ไดรั้บรองวา่มีเหตุสมควรท่ี

จะฎีกาได ้
ศาลฎีกาวินิจฉัยว่าคดีมีปัญหาวินิจฉยัตามฎีกาของจาํเลยขอ้แรกวา่สัญญากูต้ามเอกสาร

หมาย จ.1 เป็นโมฆะหรือไม่ ซ่ึงจาํเลยฎีกาวา่ สัญญากูต้ามเอกสารหมาย จ.1 ไดน้าํดอกเบ้ียเกิน
อตัราท่ีกฎหมายกาํหนดรวมเป็นเงินต้นด้วยจึงเป็นโมฆะนั้น เห็นว่าปัญหาท่ีว่าสัญญากู้ซ่ึงมี
ดอกเบ้ียเกินอตัราท่ีกฎหมายกาํหนดรวมเป็นเงินตน้ดว้ยเป็นโมฆะหรือไม่เป็นขอ้กฎหมายอนั
เก่ียวดว้ยความสงบเรียบร้อยของประชาชนจาํเลยจึงยกข้ึนในชั้นฎีกาไดต้ามประมวลกฎหมายวิธี
พิจารณาความแพง่ มาตรา 249 วรรคสอง คดีน้ีโจทก์ฟ้องวา่เม่ือวนัท่ี 1 มกราคม 2534 จาํเลยกูย้ืม
เงินโจทกไ์ป 50,000บาทยอมใหด้อกเบ้ียอตัราร้อยละ 1.25 ต่อเดือน กาํหนดชาํระคืนภายในวนัท่ี 
1 มกราคม 2535 แต่โจทกเ์บิกความตอบคาํถามคา้นทนายจาํเลยวา่ จาํนวนเงินในสัญญากูไ้ดร้วม
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ดอกเบ้ียจาํนวน 8,000 บาทเศษไวด้ว้ยจึงฟังไดว้า่ตน้เงินท่ีกูย้ืมเป็นจาํนวนเพียง 42,000 บาทส่วน
อีก8,000 บาทเป็นดอกเบ้ียท่ีโจทก์คิดจากจาํเลยล่วงหน้าและนาํไปรวมเป็นตน้เงินท่ีกูย้ืมตาม
สัญญากูเ้อกสารหมาย จ.1 จาํเลยตอ้งใชเ้งินคืนภายใน 1 ปีถา้หากคิดดอกเบ้ียอตัราร้อยละ 15 ต่อ
ปีซ่ึงเป็นอตัราสูงสุดท่ีโจทก์มีสิทธิจะเรียกไดต้ามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 654 
ในตน้เงิน 42,000 บาท จะเป็นดอกเบ้ียเพียง 6,300 บาท ฉะนั้นดอกเบ้ียท่ีโจทก์คิดจากจาํเลย
ล่วงหน้าจาํนวน 8,000 บาทจึงเป็นดอกเบ้ียเกินอตัราท่ีกฎหมายกาํหนดอนัเป็นการฝ่าฝืน
พระราชบญัญติัห้ามเรียกดอกเบ้ียเกินอตัราพุทธศกัราช 2475 มาตรา 3 ประกอบดว้ยประมวล
กฎหมายแพง่และพาณิชยม์าตรา 654 เฉพาะดอกเบ้ียท่ีเกินอตัราจาํนวน 8,000 บาท จึงเป็นโมฆะ 
แต่หน้ีเงินตน้จาํนวน 42,000 บาท และขอ้ตกลงให้ดอกเบ้ียอตัราร้อยละ 1.25 ต่อเดือน ยงัคง
สมบูรณ์สัญญากูต้ามเอกสารหมาย จ.1ไม่ตกเป็นโมฆะทั้งฉบบัและในส่วนท่ีสมบูรณ์โจทก์ยอ่ม
นาํมาใชเ้ป็นหลกัฐานแห่งการกูย้มืฟ้องร้องบงัคบัคดีได ้

พิพากษาแกเ้ป็นวา่ ให้จาํเลยชาํระเงิน 42,000 บาทพร้อมดอกเบ้ียอตัราร้อยละ 1.25 ต่อ
เดือนนบัแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2534จนกวา่จะชาํระเสร็จแก่โจทก ์

 
ค าพพิากษาศาลฎกีาที ่136/2507 

โจทกฟ้์องวา่ จาํเลยท่ี 1 ไดท้าํสัญญากูเ้งินโจทกไ์ป 2 คราวเป็นเงิน 9,000 บาท จาํเลยท่ี 2 
ซ่ึงเป็นสามีเป็นผูค้ ํ้าประกนัจาํเลยผดินดัโจทกท์วงถามแลว้ แต่จาํเลยเพิกเฉย จึงขอใหศ้าลบงัคบั 

จาํเลยทั้งสองใหก้ารปฏิเสธ 
ศาลชั้นตน้ฟังว่า จาํเลยยงัมิไดช้าํระตน้เงินกูโ้จทก์ชอบท่ีจะฟ้องเรียกเงินกู ้9,000 บาท

จากจาํเลยไดแ้ต่ดอกเบ้ียท่ีคา้งชาํระนั้นเกินอตัราตามกฎหมาย ตกเป็นโมฆะ พิพากษาให้จาํเลยท่ี 1 
ชาํระตน้เงิน 9,000 บาทและดอกเบ้ีย ถา้จาํเลยท่ี 1 ไม่สามารถชาํระ ใหจ้าํเลยท่ี 2 ชาํระแทนทั้งส้ิน 

จาํเลยทั้งสองอุทธรณ์ ศาลอุทธรณ์พิพากษายนื 
จาํเลยทั้งสองฎีกา 
ศาลฎีกาเห็นว่าตามเอกสารการชาํระเงินท่ีจาํเลยอ้างประกอบขอ้ต่อสู้ไม่ปรากฏว่ามี

ขอ้ความใดให้รับฟังไดว้า่ฝ่ายจาํเลยไดช้าํระตน้เงินให้แก่โจทก์กลบัแสดงว่าไดช้าํระแต่ดอกเบ้ีย
เท่านั้นเม่ือจาํเลยไม่มีเอกสารการชาํระหน้ีมาแสดงจึงจะฟังว่าฝ่ายจาํเลยไดช้าํระตน้เงินแก่โจทก์
เสร็จส้ินแลว้ไม่ได ้

ส่วนสัญญากูเ้งินทั้งสองฉบบัเรียกดอกเบ้ียเกินอตัราตามกฎหมายจะเป็นโมฆะส่วนตน้
เงินตามหนงัสือสัญญากูเ้งินยงัสมบูรณ์อยูห่าเป็นโมฆะไปดว้ยไม่ฎีกาจาํเลยฟังไม่ข้ึน 

พิพากษายนื ยกฎีกาจาํเลย 
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ค าพพิากษาฎกีาที ่4163/2535 
ขอ้เท็จจริงฟังไดว้่าจาํนวนเงิน 37,000 บาท ตามหนงัสือสัญญากูแ้ละสัญญาจาํนองนั้น

เป็นหน้ีเงินกู้จาํนวน 20,000 บาท บวกด้วยดอกเบ้ียอตัราร้อยละ 18 ต่อปี ซ่ึงเกินกว่าอตัราท่ี
กฎหมายกาํหนดอีกจาํนวน 17,000 บาท นาํมารวมเป็นตน้เงินดว้ย ดอกเบ้ียเกินอตัราท่ีกฎหมาย
กาํหนดตกเป็นโมฆะโจทกจึ์งไม่มีสิทธิเรียกตน้เงินอนัเกิดจากดอกเบ้ียเกินอตัราจาํนวน 

 
ค าพพิากษาศาลฎกีาที ่4056/2528 

โจทกฟ้์องวา่ จาํเลยท่ี 1 กูเ้งินโจทก์ 30,000 บาทคิดดอกเบ้ียร้อยละ15 ต่อปี โดยมีจาํเลยท่ี 2 
เป็นผูค้ ํ้าประกนันบัแต่กูเ้งินไปจาํเลยท่ี 1 ไม่เคยชาํระดอกเบ้ียเลยขอให้บงัคบัจาํเลยทั้งสองชาํระ
เงินดงักล่าวพร้อมทั้งดอกเบ้ีย 

จาํเลยท่ี 1 ขาดนดัยืน่คาํใหก้ารและขาดนดัพิจารณา 
จาํเลยท่ี 2 ใหก้ารวา่จาํเลยท่ี 2 ไม่ไดค้ ํ้าประกนัลายมือช่ือในสัญญาคํ้าประกนัเป็นลายมือ

ปลอม 
ศาลชั้นตน้พิพากษาใหจ้าํเลยทั้งสองร่วมกนัชาํระตน้เงินพร้อมดอกเบ้ียร้อยละ 15 ต่อปี 
จาํเลยท่ี 2 อุทธรณ์ 
ศาลอุทธรณ์พิพากษาแก้เป็นว่าให้จาํเลยทั้งสองร่วมกนัชาํระตน้เงินพร้อมทั้งดอกเบ้ีย

ร้อยละเจด็คร่ึงต่อปีนบัแต่วนัฟ้องจนกวา่จะชาํระเสร็จ 
จาํเลยท่ี 2 ฎีกา 
ศาลฎีกาวนิิจฉยัวา่ สัญญากูเ้งินเอกสารหมาย จ.1 มีขอ้ความระบุอตัราดอกเบ้ียไวร้้อยละ 

18 ต่อปี ซ่ึงเกินกวา่อตัราท่ีกฎหมายกาํหนดไวข้อ้กาํหนดอตัราดอกเบ้ียดงักล่าวจึงตกเป็นโมฆะ
ยอ่มมีผลใหโ้จทกห์มดสิทธิท่ีจะเรียกเอาดอกเบ้ียตามสัญญาไดอ้ยา่งไรก็ดีสัญญากูมิ้ไดก้าํหนดเวลา
ชาํระหน้ีไวฉ้ะนั้นหลงัจากท่ีโจทก์ไดแ้จง้ให้จาํเลยทราบเพื่อทาํการชาํระหน้ีตามสัญญาแลว้จาํเลย
ยงัคงเพิกเฉยมิได้ปฏิบติัตามคาํเรียกร้องของโจทก์ในกรณีเช่นน้ีจาํเลยได้ช่ือว่าผิดนัดแล้วซ่ึง
หลงัจากนั้นเป็นตน้ไปโจทกช์อบท่ีจะเรียกดอกเบ้ียในอตัราร้อยละเจด็คร่ึงต่อปีเอาแก่จาํเลยได ้

พิพากษายนื 
 

ค าพพิากษาศาลฎกีาที ่1747/2522 
โจทก์ฟ้องว่าโจทก์เป็นบุตรและเป็นทายาทผูรั้บมรดกของนางแมน้ซ่ึงถึงแก่กรรมไปแล้ว 

เม่ือวนัท่ี 9 พฤษภาคม 2518 จาํเลยไดฟ้้องนายจาํรัสในฐานะเป็นทายาทผูรั้บมรดกของนางแมน้
ตามสํานวนคดีแพ่งหมายเลขแดงท่ี 91/2518ของศาลชั้นตน้ว่านางแมน้คา้งชาํระหน้ีเงินท่ีกูจ้าก
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จาํเลยเป็นเงิน 19,000 บาท และคา้งชาํระดอกเบ้ียตั้งแต่วนัท่ี 26 กรกฎาคม 2513 เป็นตน้มาผล
แห่งคดีไดท้าํสัญญาประนีประนอมยอมความกนัโดยนายจาํรัสยอมนาํเงินจากกองมรดกชาํระ
เงินกูท่ี้คา้ง 19,000 บาท แก่โจทก์พร้อมดว้ยดอกเบ้ียชัง่ละบาทต่อเดือน ตั้งแต่วนัท่ี 26 กรกฎาคม 
2513 เป็นตน้ไป จนกวา่จะชาํระเสร็จ ศาลชั้นตน้มีคาํพิพากษาตามยอมคดีถึงท่ีสุดซ่ึงความจริงแลว้ 
นางแมน้ไดช้าํระดอกเบ้ียให้ตวัแทนของจาํเลยรับไวแ้ลว้ 8,500 บาท และไดบ้นัทึกการรับดอกเบ้ีย
ไวท่ี้ดา้นหลงัสัญญากูแ้ต่จาํเลยปกปิดความจริงโดยแสดงหลกัฐานภาพถ่ายสัญญากูเ้พียงดา้นหนา้
นายจาํรัสหลงเช่ือจึงไดท้าํสัญญาประนีประนอมยอมความไปดงักล่าวทาํให้โจทก์ซ่ึงเป็นผูรั้บมรดก
ทั้งหมดของนางแมน้ตอ้งชาํระดงักล่าวแก่จาํเลยเกินจาํนวนหน้ีท่ีแทจ้ริงไป 8,500 บาท เงินจาํนวนน้ี
เป็นลาภมิควรไดซ่ึ้งจาํเลยตอ้งคืนแก่โจทก์ ขอให้จาํเลยชาํระเงิน 8,500 บาท ดงักล่าวแก่โจทก ์
พร้อมดว้ยดอกเบ้ียร้อยละเจด็คร่ึงต่อปี 

ต่อมาโจทกถึ์งแก่กรรมนางช่ืนจิตรภริยาโจทก์ยื่นคาํร้องเขา้เป็นคู่ความแทนผูม้รณะศาล
ชั้นตน้อนุญาต 

จาํเลยใหก้ารวา่เคยเป็นเจา้หน้ีกองมรดกของนางแมน้และไดฟ้้องนายจาํรัสในฐานะผูรั้บ
มรดกของนางแมน้จริงปรากฏตามสํานวนคดีแพงแดงท่ี 91/2518 ของศาลชั้นตน้ ฟ้องของจาํเลย
ไม่เป็นความเท็จไม่ปิดบงัความจริงนางแมน้ทาํสัญญากูเ้งินไปเม่ือวนัท่ี 28 กุมภาพนัธ์2512 ทาํ
สัญญากนัไวจ้ากวนัท่ี 26 กรกฎาคม 2513 นางแมน้ไม่เคยชาํระตน้เงินหรือดอกเบ้ียเลยจนถึงแก่
กรรมไปจาํเลยจึงฟ้องนายจาํรัสในฐานะผูรั้บมรดกนางแมน้ดงักล่าวและคดีนั้นถึงท่ีสุดไปแลว้
โดยตกลงทาํสัญญาประนีประนอมยอมความกนัซ่ึงศาลไดพ้ิพากษาไปตามยอมแลว้การท่ีโจทก์
มาฟ้องคดีน้ีในฐานะท่ีโจทกเ์ป็นผูรั้บมรดกของนางแมน้อีกเป็นการฟ้องซํ้ าตอ้งห้ามตามประมวล
กฎหมายวธีิพิจารณาความแพง่มาตรา 148ของใหศ้าลพิพากษายกฟ้อง 

ศาลชั้นตน้พิจารณาแลว้ฟังวา่จาํเลยรับชาํระหน้ีจากโจทกเ์ป็นการรับชาํระหน้ีตามคาํ
พิพากษาตามสัญญาประนีประนอมยอมความไม่เขา้ลกัษณะลาภมิควรไดฟ้้องของโจทกเ์ป็นฟ้อง
ซํ้ าตามประมวลกฎหมายวธีิพิจารณาความแพง่มาตรา 148 พิพากษายกฟ้อง 

โจทกอุ์ทธรณ์ 
ศาลอุทธรณ์วินิจฉัยว่าฟ้องของโจทก์เป็นฟ้องซํ้ าไม่จ ําต้องวินิจฉัยประเด็นข้ออ่ืน 

พิพากษายนื 
โจทกฎี์กา 
ศาลฎีกาวินิจฉัยว่า ปัญหาตามฎีกาขอ้แรก ในคดีแพ่งหมายเลขแดงท่ี 91/2518 โจทก ์

(จาํเลยคดีน้ี) ฟ้องเรียกตน้เงินกูจ้าํนวน 19,000 บาทพร้อมทั้งดอกเบ้ียชัง่ละหน่ึงบาทต่อเดือนนบั
แต่วนัท่ี 26 กรกฎาคม 2513เป็นตน้ไปจนกว่าจะชาํระเสร็จ ประเด็นในคดีจึงมีว่านางแมน้คา้ง
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ชาํระเงินตน้และดอกเบ้ีย นบัแต่วนัท่ี 26 กรกฎาคม 2513 เป็นตน้ไป อยูห่รือไม่ส่วนคดีน้ีโจทก์
ฟ้องว่าจาํเลยฟ้องคดีก่อนโดยปกปิดความจริงท่ีเก่ียวกับการท่ีจาํเลยได้ชาํระดอกเบ้ียไปแล้ว 
8,500 บาท หน้ีตามสัญญาประนีประนอมยอมความจึงมิใช่หน้ีอนัแทจ้ริงโจทก์ไดช้าํระหน้ีตาม
สัญญาประนีประนอมยอมความไปแลว้โดยหลงผิดเป็นการชาํระเกินกวา่หน้ีที่แทจ้ริงโจทก์ขอ
คืนเงินท่ีจาํเลยรับชาํระไวแ้ลว้ในฐานะลาภมิควรไดแ้ละจาํเลยต่อสู้วา่เงินค่าดอกเบ้ีย 8,500 บาท 
ท่ีจาํเลยรับชาํระไวน้ั้นเป็นเงินค่าดอกเบ้ียตั้งแต่วนัทาํสัญญากู้จนถึงวนัท่ี 26 กรกฎาคม 2513 
ประเด็นจึงมีวา่จาํเลยไดรั้บชาํระหน้ีค่าดอกเบ้ียไปเกินกว่าจาํนวนหน้ีท่ีแทจ้ริงอนัตอ้งคืนแก่โจทก์
หรือไม่จึงมิใช่เป็นคดีท่ีมีประเด็นอย่างเดียวกันฟ้องของโจทก์จึงไม่เป็นฟ้องซํ้ าตามประมวล
กฎหมายวธีิพิจารณาความแพง่ มาตรา 148 ท่ีศาลล่างทั้งสองวินิจฉยัวา่ฟ้องของโจทก์เป็นฟ้องซํ้ า
ไม่ตอ้งดว้ยความเห็นของศาลฎีกา 

ส่วนปัญหาว่าเงินค่าดอกเบ้ีย 8,500 บาทท่ีจาํเลยรับชาํระหน้ีไปเป็นลาภมิควรไดด้งัท่ี
โจทก์อา้งหรือไม่ปัญหาขอ้น้ีศาลอุทธรณ์ยงัมิไดย้กข้ึนวินิจฉัยและโจทก์ฎีกาขอให้บงัคบัจาํเลย
ชาํระหน้ีท่ีรับชําระแทนไปนั้นด้วยศาลฎีกาเห็นสมควรวินิจฉัยปัญหาข้อน้ีไปทีเดียวโดยไม่
จาํตอ้งยอ้นสํานวนไปให้ศาลอุทธรณ์วินิจฉัยปัญหาขอ้น้ีอีกตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความแพง่มาตรา 243 และมาตรา 247  

ในปัญหาดงักล่าว ขอ้เท็จจริงได้ความว่า เม่ือวนัท่ี 28 กุมภาพนัธ์ 2512นางแมน้ ทาํ
สัญญากูเ้งินจาํเลยไป 25,000 บาท กาํหนดใชคื้นวนัท่ี 28กุมภาพนัธ์ 2513 กาํหนดอตัราดอกเบ้ีย
ชัง่ละบาทต่อเดือน ชาํระสามเดือนต่อคร้ังแต่นางแมน้ตกลงให้ดอกเบ้ียร้อยละ 2 ต่อเดือน คร้ัง
แรกนางแมน้จึงชาํระดอกเบ้ีย 1,500 บาท และอีก 2 คร้ังก็ชาํระครบตามกาํหนดเป็นเงินดอกเบ้ีย
ทั้งหมด 4,500 บาท ต่อมาวนัท่ี 26 กรกฎาคม 2513 นางแมน้ชาํระเงินตน้คืน 6,000 บาท ชาํระ
ดอกเบ้ีย 4,000 บาทเงินดอกเบ้ียจึงเป็น8,500 บาท เงินตน้จึงคงเหลือ 19,000 บาทแลว้จึงมาทาํ
สัญญาประนีประนอมยอมความกนั ลงวนัท่ี 7 กรกฎาคม 2518 นบัแต่วนัท่ี 26กรกฎาคม 2513 
นางแมน้ก็มิไดช้าํระเงินตน้หรือดอกเบ้ียเลยจนนางแมน้ถึงแก่กรรมไป 

ศาลฎีกาเห็นวา่ การชาํระดอกเบ้ียในอตัราร้อยละ 2 ต่อเดือนเป็นการฝ่าฝืนขอ้ห้ามตาม
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 654 แต่ก็เป็นเร่ืองท่ีชาํระหน้ีดว้ยความสมคัรใจโดย
รู้อยู่แลว้ว่าตนไม่มีความผูกพนัท่ีจะตอ้งชาํระ โจทก์จึงไม่มีสิทธิฟ้องเรียกคืนท่ีศาลล่างทั้งสอง
พิพากษา ยกฟ้องโจทกน์ั้น ศาลฎีกาเห็นพอ้งดว้ยในผลแห่งคดี 

พิพากษายนื 
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ค าพพิากษาศาลฎกีาที ่543/2510 
โจทกฟ้์องวา่ บริษทั สหยนต ์จาํกดัไดกู้เ้งินโจทกไ์ป 500,000 บาท จาํเลยทั้งสามเป็นผูค้ ํ้า

ประกนั บริษทั สหยนต ์จาํกดัคา้งตน้เงินและดอกเบ้ียอยู ่584,700 บาทและถูกพิทกัษท์รัพยเ์ด็ดขาด 
จึงขอใหจ้าํเลยทั้งสามชาํระหน้ีดงักล่าว 

จาํเลยทั้งสามต่อสู้วา่ บริษทั สหยนต ์จาํกดัชาํระหน้ีรายน้ีแลว้จาํเลยจึงไม่ตอ้งรับผิดการ
เรียกดอกเบ้ียตามสัญญากูเ้ป็นการเรียกดอกเบ้ียทบตน้ จึงเป็นโมฆะ 

ศาลชั้นตน้พิพากษาวา่การเรียกดอกเบ้ียของโจทก์เป็นโมฆะและบริษทั สหยนต์ จาํกดั
ไดช้าํระหน้ีครบถว้นแลว้พิพากษายกฟ้อง 

โจทกอุ์ทธรณ์ 
ศาลอุทธรณ์พิพากษายนื 
โจทกฎี์กา 
ศาลฎีกาวินิจฉัยว่าท่ีโจทก์ฎีกาว่าจาํเลยนาํสืบการใช้เงินกู้ด้วยเช็คไม่ได้ตอ้งห้ามตาม

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 653 นั้น เห็นว่า การชาํระหน้ีเงินกูด้้วยเช็คเป็นการ
ชาํระหน้ีดว้ยการออกตัว๋เงินตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 321 วรรค 3 จึงเป็น
การชาํระหน้ีอยา่งอ่ืนแทนการชาํระหน้ีดว้ยเงิน ไม่ตอ้งหา้มตามมาตรา 653 อา้งฎีกาท่ี 767/2505  

ท่ีโจทกฎี์กาวา่ดอกเบ้ียทบตน้ตามสัญญากูไ้ม่เป็นโมฆะนั้นเห็นวา่ตามสัญญากูมี้ขอ้ความ 
"การให้กูแ้ละกูต้ามหนงัสือน้ีให้เป็นไปตามประเพณีผูใ้ห้กูฉ้ะนั้น หากผูกู้ผ้ิดนดัไม่ส่งดอกเบ้ีย
ตามอตัราและกาํหนด ฯลฯ ผูกู้ย้นิยอมใหด้อกเบ้ียท่ีคา้งชาํระนั้นทบเขา้กบัตน้เงินทนัทีท่ีคา้งชาํระ
เป็นคราวๆ ไปและยอมใหผู้ใ้หกู้คิ้ดดอกเบ้ียท่ีทบเขา้กบัตน้ดงัวา่มาน้ีเป็นตน้เงินอนัผูกู้จ้ะตอ้งเสีย
ดอกเบ้ียในอตัราเดียวกนัและมีกาํหนดชาํระอย่างเดียวกนั"การกูน้ี้ให้ส่งดอกเบ้ียเป็นรายเดือน 
ฉะนั้นการคิดดอกเบ้ียทบตน้น้ีจึงเป็นการใหคิ้ดกนัไดท้นัทีท่ีผูกู้ผ้ดินดัไม่ชาํระดอกเบ้ียเป็นการฝ่า
ฝืนต่อประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยม์าตรา 655 ขอ้ตกลงน้ีเป็นโมฆะ 

ในขอ้เทจ็จริงนั้นศาลฎีกาฟังเช่นเดียวกบัศาลอุทธรณ์จึงพิพากษายนื 
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ค าพพิากษาศาลฎกีาที ่2518/2530 
โจทกฟ้์องวา่ จาํเลยท่ี 1 กูย้มืเงินโจทกไ์ปเป็นเงิน240,000 บาทยอมเสียดอกเบ้ียทุกวนัส้ิน

เดือนถา้ผดินดัไม่ชาํระดอกเบ้ียเป็นเวลาถึงหน่ึงปียอมให้ทบดอกเบ้ียท่ีคา้งเขา้กบัตน้เงินในวนัท่ี
คา้งครบหน่ึงปีนั้นจาํเลยท่ี 2เป็นผูค้ ํ้าประกนัจาํเลยไม่ชาํระหน้ีตามกาํหนดขอใหบ้งัคบัจาํเลยทั้ง
สองร่วมกนัใชต้น้เงิน 361,985.16 บาทพร้อมดอกเบ้ีย 

จาํเลยท่ี 1 ขาดนดัยืน่คาํใหก้ารและขาดนดัพิจารณา 
จาํเลยท่ี 2 ต่อสู้วา่ไม่ไดเ้ป็นผูค้ ํ้าประกนั 
ศาลชั้นตน้พิจารณาแลว้พิพากษาใหจ้าํเลยทั้งสองร่วมกนัใชต้น้เงิน 278,262.50 บาท 

พร้อมดอกเบ้ีย 
โจทกอุ์ทธรณ์ 
ศาลอุทธรณ์พิพากษายนื 
โจทกฎี์กา 
ศาลฎีกาฟังขอ้เท็จจริงว่า จาํเลยท่ี 1 ทาํสัญญากู้ยืมเงินโจทก์หนงัสือสัญญากูเ้งินขอ้ 3 

วรรคแรกมีขอ้ความดว้ยว่าผูกู้ย้อมชาํระดอกเบ้ียเป็นรายเดือนทุกวนัส้ินเดือนถา้ผิดนดัชาํระดอกเบ้ีย
เป็นเวลาหน่ึงปีผูกู้ย้อมให้ทบดอกเบ้ียท่ีคา้งชาํระเขา้กบัตน้เงินในวนัท่ีครบกาํหนดหน่ึงปีนั้นและ
ผูกู้ย้อมให้คิดดอกเบ้ียในจาํนวนเงินท่ีทบเขา้กนันั้นศาลชั้นตน้และศาลอุทธรณ์เห็นว่า เป็นขอ้ตกลง
ก่อนท่ีจะมีการคา้งชาํระดอกเบ้ียจึงตกเป็นโมฆะ และพิพากษาให้จาํเลยทั้งสองใชห้น้ีโจทก์ไม่เต็ม
ตามฟ้องมีปัญหาตามฎีกาโจทกเ์พียงวา่ ขอ้ตกลงดงักล่าวขดัต่อประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์
มาตรา 655 วรรคแรกหรือไม่ แลว้วินิจฉยัในปัญหาน้ีวา่ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 
655 วรรคแรกบญัญติัวา่ 'ท่านห้ามมิให้คิดดอกเบ้ียในดอกเบ้ียท่ีคา้งชาํระแต่ทวา่เม่ือดอกเบ้ียคา้ง
ชาํระไม่น้อยกว่าปีหน่ึงคู่สัญญากู้ยืมจะตกลงกนัให้เอาดอกเบ้ียนั้นทบเขา้กบัตน้เงินแล้วให้คิด
ดอกเบ้ียในจาํนวนเงินท่ีทบเขา้กนันั้นก็ไดแ้ต่การตกลงเช่นนั้นตอ้งทาํเป็นหนงัสือ'ศาลฎีกาเห็นวา่ 
โจทก์และจาํเลยท่ี 1 ซ่ึงเป็นคู่สัญญากูย้ืมเงินไดต้กลงกนัเป็นหนงัสือให้เอาดอกเบ้ียท่ี จาํเลยท่ี 1 
คา้งชาํระเป็นเวลาหน่ึงปีทบเขา้กบัตน้เงินแลว้ให้คิดดอกเบ้ียในจาํนวนเงินท่ีทบเขา้กนันั้นไดต้าม
ขอ้ยกเวน้ของมาตรา 655 วรรคแรกนั้น และขอ้ตกลงดงักล่าวกฎหมายก็มิไดบ้ญัญติัวา่ตอ้งกระทาํ
เม่ือดอกเบ้ียคา้งชาํระครบหน่ึงปีเท่านั้นดงันั้นขอ้ตกลงดงักล่าวหาเป็นโมฆะไม่จาํเลยทั้งสองจึง
ตอ้งรับผิดใชห้น้ีให้โจทก์เต็มตามฟ้องท่ีศาลล่างทั้งสองเห็นวา่ขอ้ตกลงดงักล่าวเป็นโมฆะไม่ตอ้ง
ดว้ยความเห็นของศาลฎีกาฎีกาโจทกฟั์งข้ึน 

พิพากษาแกเ้ป็นวา่ ใหจ้าํเลยทั้งสองร่วมกนัใชเ้งิน 361,985บาท 16 สตางค ์พร้อมดอกเบ้ีย 
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ค าพพิากษาศาลฎกีาที ่3524/2545 
โจทก์ฟ้องว่า จาํเลยกูย้ืมเงินโจทก์ 500,000 บาท (ขณะกูย้ืมเงินดอลลาร์สหรัฐ ดอลลาร์

ละ 24.29 บาท เท่ากบักูย้มื 20,584.60 ดอลลาร์สหรัฐ)ดอกเบ้ียอตัราร้อยละ 1.5 ต่อเดือนตกลงกนั
วา่ในวนักูย้มืเงินกนัอตัราดอลลาร์สหรัฐเท่ากบั24.29 บาทในกรณีท่ีเงินดอลลาร์สหรัฐมีอตัราเพิ่ม
สูงข้ึนจาํเลยยอมชาํระอตัราท่ีเพิ่มสูงข้ึนดว้ยจาํเลยไดรั้บเงินท่ีกูย้ืมไปจากโจทก์ครบถว้นแลว้หลงั
กูย้มืเงินจาํเลยไม่เคยชาํระเงินตน้และดอกเบ้ียให้แก่โจทก์ โจทก์มีหนงัสือทวงถามทั้งให้ทนายความ
บอกกล่าวทวงถาม แต่จาํเลยไม่ชาํระ อตัราแลกเปล่ียนเงินดอลลาร์สหรัฐ ณ วนัท่ี 10 เมษายน 
2541 ซ่ึงเป็นวนัใกลเ้คียงท่ีสุดกบัวนัท่ีทนายความโจทก์บอกกล่าวทวงถามคร้ังสุดทา้ยและวนัฟ้อง
ดอลลาร์ละ 40.25 บาท คิดเป็นเงินไทยได ้828,530.15 บาทดอกเบ้ียอตัราร้อยละ 15 ต่อปี นบัแต่
วนักูย้ืมจนถึงวนัฟ้องคิดเป็นเงิน 362,481.92 บาท ขอให้บงัคบัจาํเลยชาํระเงินจาํนวน 20,584.60 
ดอลลาร์สหรัฐ หรือจาํนวน 828,530.15 บาทพร้อมดอกเบ้ียอตัราร้อยละ 15 ต่อปี นบัจากวนัท่ี
กูย้มืจนกวา่จะชาํระเสร็จดอกเบ้ียคิดถึงวนัฟ้องเป็นเงิน 362,481.92 บาท 

จาํเลยให้การวา่ จาํเลยทาํสัญญากูเ้งินโจทก์เป็นเงินไทย 500,000 บาท จริงโจทก์ส่งมอบ
เงินท่ีกูย้ืมให้แก่จาํเลยเป็นเงินไทยไม่ไดส่้งมอบให้เป็นเงินดอลลาร์สหรัฐโจทก์จึงไม่มีสิทธิฟ้อง
เรียกเงินคืนโดยอา้งอตัราแลกเปล่ียนท่ีเพิ่มข้ึนคงมีสิทธิฟ้องเรียกตน้เงิน 500,000 บาท ตามสัญญา
กูเ้งินเท่านั้นโจทก์เรียกดอกเบ้ียจากจาํเลยอตัราร้อยละ 1.5 ต่อเดือน เท่ากบัอตัราร้อยละ 18 ต่อปี
เป็นการเรียกเกินกวา่อตัราท่ีกฎหมายกาํหนดดอกเบ้ียท่ีโจทก์เรียกจึงตกเป็นโมฆะโจทก์จึงมีสิทธิ
เรียกเฉพาะเงินตน้ 500,000 บาท เท่านั้น ขอใหย้กฟ้อง 

ศาลชั้นตน้พิพากษาใหจ้าํเลยชาํระเงิน 500,000 บาทพร้อมดอกเบ้ียอตัราร้อยละ7.5 ต่อปี 
นบัแต่วนัท่ี 21 เมษายน 2541 จนกวา่จะชาํระเสร็จแก่โจทกค์าํขออ่ืนนอกจากน้ีใหย้ก 

โจทกอุ์ทธรณ์ 
ศาลอุทธรณ์ภาค 8 พิพากษาแกเ้ป็นวา่ ให้จาํเลยชาํระเงินจาํนวน 20,584.60 ดอลลาร์

สหรัฐ พร้อมดอกเบ้ียอตัราร้อยละ 7.5 ต่อปี นบัแต่วนัท่ี 21 เมษายน 2541 จนกวา่จะชาํระเสร็จแก่
โจทก์สําหรับเงินดอลลาร์สหรัฐให้คิดเป็นเงินไทยตามอตัราแลกเปล่ียนโดยเฉล่ียของธนาคาร
พาณิชยใ์นกรุงเทพมหานครในวนัท่ีศาลอุทธรณ์ภาค 8พิพากษาถา้อตัราแลกเปล่ียนดงักล่าวไม่มี
ก็ให้ถือเอาวนัสุดทา้ยท่ีมีอตัราแลกเปล่ียนเช่นว่านั้นก่อนวนัท่ีศาลอุทธรณ์ภาค 8 พิพากษา 
นอกจากท่ีแกใ้หเ้ป็นไปตามคาํพิพากษาศาลชั้นตน้ 
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จาํเลยฎีกา 
ศาลฎีกาวินิจฉัยว่า "พิเคราะห์แลว้ขอ้เท็จจริงในชั้นฎีกาฟังเป็นยุติไดว้่า  เม่ือวนัท่ี  11 

พฤษภาคม 2538 จาํเลยกูย้ืมเงินโจทก์จาํนวน 500,000 บาท ดอกเบ้ียอตัราร้อยละ 1.5 ต่อเดือน
และในสัญญากูเ้งินขอ้ 9 ระบุวา่ "วนัน้ี 1 อตัราดอลลาร์อเมริกนัเท่ากบั 24.29 บาทในกรณีท่ีเงิน
ดอลลาร์อเมริกนัมีอตัราเพิ่มสูงข้ึนผูกู้ย้อมชาํระอตัราเพิ่มข้ึนน้ีดว้ย"จาํเลยไดรั้บเงินท่ีกูย้ืมไปจาก
โจทกค์รบถว้นแลว้ตามสัญญากูเ้งินเอกสารหมาย จ.3 และ จ.4 หลงักูย้ืมเงินจาํเลยไม่เคยชาํระตน้
เงินและดอกเบ้ียใหแ้ก่โจทกโ์จทกใ์หท้นายความมีหนงัสือทวงถามให้จาํเลยชาํระหน้ีจาํเลยไดรั้บ
หนงัสือทวงถามแลว้เพิกเฉยมีปัญหาท่ีตอ้งวินิจฉัยตามฎีกาของจาํเลยประการแรกวา่จาํเลยตอ้ง
ชาํระหน้ีตามสัญญากูเ้งินใหโ้จทกเ์ป็นเงินไทยหรือเงินดอลลาร์สหรัฐ เห็นวา่ตามสัญญากูเ้อกสาร
หมาย จ.3 และ จ.4 ระบุวา่ จาํเลยกูเ้งินโจทก์ จาํนวน 500,000 บาท ซ่ึงไม่มีการระบุวา่ให้ใชห้น้ี
เป็นเงินดอลลาร์สหรัฐแต่อยา่งใดส่วนตามสัญญากูเ้งินเอกสารหมาย จ.3 และจ.4 ขอ้ 9 นั้นเป็น
เพียงขอ้ตกลงท่ีใหผู้กู้ช้าํระเงินเพิ่มในกรณีท่ีเงินดอลลาร์สหรัฐมีอตัราแลกเปล่ียนเพิ่มสูงข้ึนหาใช่
เป็นการแสดงว่าเป็นการกูเ้งิน หรือตอ้งใชเ้งินกูเ้ป็นเงินดอลลาร์สหรัฐไม่จาํเลยจึงตอ้งชาํระหน้ี
ตามสัญญากูเ้งินใหโ้จทกเ์ป็นเงินไทยจาํนวน 500,000 บาท ตามสัญญากูฎี้กาของจาํเลยขอ้น้ีฟังข้ึน 

ปัญหาท่ีต้องวินิจฉัยประการต่อไปในปัญหาข้อกฎหมายว่าข้อตกลงในสัญญากู้เงิน
เอกสารหมาย จ.3 และ จ.4 ขอ้ 9 ท่ีระบุวา่  "วนัน้ี 1 อตัราดอลลาร์อเมริกนัเท่ากบั24.29 บาท ใน
กรณีท่ีเงินดอลลาร์อเมริกนัมีอตัราเพิ่มสูงข้ึนผูกู้ย้อมชาํระอตัราเพิ่มข้ึนน้ีดว้ย" ใช้บงัคบัได้หรือไม่ 
เห็นว่าขอ้ตกลงดงักล่าวมิใช่เป็นเบ้ียปรับหรือการกาํหนดค่าเสียหายแต่เป็นการกาํหนดให้ผูกู้ ้
จะตอ้งรับผิดเกินกว่าหน้ีท่ีผูกู้จ้ะตอ้งชาํระให้แก่ผูใ้ห้กูต้ามสัญญากูเ้งินเป็นการให้ค่าตอบแทน
เพิ่มจากดอกเบ้ียที่คู่สัญญากาํหนดกนัไวใ้นอตัราร้อยละ 1.5 ต่อเดือน ตามสัญญากูเ้งินในขอ้ 4 
จึงตอ้งห้ามตามพระราชบญัญติัห้ามเรียกดอกเบ้ียเกินอตัรา พ.ศ. 2475 มาตรา 3 ประกอบประมวล
กฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 654 จึงตกเป็นโมฆะมิอาจบงัคบัไดปั้ญหาดงักล่าวเป็นปัญหาท่ี
เก่ียวกบัความสงบเรียบร้อยของประชาชน แมจ้าํเลยจะมิไดฎี้กาศาลฎีกาก็มีอาํนาจยกข้ึนวินิจฉัย
ไดส่้วนฎีกาของจาํเลยในขอ้อ่ืนไม่จาํตอ้งวินิจฉยัเพราะไม่อาจทาํให้ผลของคาํพิพากษาเปล่ียนแปลง
ไปท่ีศาลอุทธรณ์ภาค 8 พิพากษาใหจ้าํเลยชาํระเงินจาํนวน 20,584.60 ดอลลาร์สหรัฐแก่โจทก์นั้น
หาชอบไม่ ฎีกาของจาํเลยฟังข้ึน" 

พิพากษาแกเ้ป็นวา่ ใหบ้งัคบัคดีไปตามคาํพิพากษาศาลชั้นตน้นอกจากท่ีแกค้งใหเ้ป็นไป
ตามคาํพิพากษาศาลอุทธรณ์ภาค 8 
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ค าพพิากษาศาลแขวงปทุมวัน  

คดีหมายเลขด าที ่ม.๓๓๕๗/๒๕๔๖ คดีหมายเลขแดงที ่ม.๒๓๕๓/๒๕๔๗  
วนัท่ี ๒๓ เดือน สิงหาคม พุทธศกัราช ๒๕๔๗  
บริษทั จ.จาํกดั โจทก ์       
นาย พ. จาํเลย แพง่ ยมื (สินเช่ือเพื่อคนรุ่นใหม่)  
โจทกฟ้์องขอใหบ้งัคบัจาํเลยชาํระหน้ีเงินกูซ่ึ้งโจทกใ์ชช่ื้อวา่

สินเช่ือเพื่อคนรุ่นใหม่ จาํนวน ๓๗,๙๙๓.๕๔ บาท พร้อมดอกเบ้ียอตัราร้อยละ ๑๕ ต่อปี ของตน้เงิน
จาํนวน ๒๙,๑๔๗.๒๗ บาท นบัถดัจากวนัฟ้องเป็นตน้ไปจนกวา่จะชาํระเสร็จแก่โจทก์  

จาํเลยขาดนดัยื่นคาํให้การ โจทก์แถลงขอส่งพยานเอกสารแทน
การสืบพยาน เห็นวา่ คดีน้ีโจทกมี์คาํขอบงัคบัใหจ้าํเลยชาํระหน้ีเป็นเงินจาํนวนแน่นอน อีกทั้งจาํเลย
ขาดนดัยืน่คาํใหก้าร จึงอนุญาตใหโ้จทกส่์งพยานเอกสารแทนการสืบพยานได ้โจทก์อา้งส่งเอกสาร
รวม ๑๒ ฉบบั ศาลหมาย จ.๑ ถึง จ.๑๒ ขอ้เท็จจริงรับฟังไดว้า่ โจทก์เป็นนิติบุคคลประเภทบริษทั
จาํกดั เม่ือเดือนกนัยายน ๒๕๔๔ จาํเลยตกลงทาํสัญญากูย้ืมเงินจากโจทก์ ซ่ึงโจทก์ใชช่ื้อวา่ สินเช่ือ
เพื่อคนรุ่นใหม่ โดยตกลงวา่จะปฏิบติัและยินยอมตามขอ้กาํหนดและเง่ือนไขสัญญาให้สินเช่ือทุก
ประการ โจทกอ์นุมติัเงินกูแ้ก่จาํเลยเป็นเงินจาํนวน ๕๐,๐๐๐ บาท ในการรับเงินดงักล่าว  
โจทก์นาํเงินเขา้บญัชีธนาคารของจาํเลยเป็นเงินจาํนวน ๔๒,๕๐๐ บาท และถือวา่จาํเลยไดรั้บเงินกู้
นบัตั้งแต่วนัท่ีโจทก์นาํเงินเขา้บญัชีดงักล่าว จาํเลยตกลงชาํระดอกเบ้ีย ค่าธรรมเนียม และค่าใชจ่้าย
ต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี  
 ๑. ค่าธรรมเนียมจดัการเงินกู ้ร้อยละ ๕ ของวงเงินกู ้ทั้งน้ีไม่นอ้ยกวา่ ๕๐๐ บาท โดยโจทก์
จะหกัค่าธรรมเนียมส่วนน้ีจากตน้เงินกูท่ี้จะจ่ายใหแ้ก่จาํเลย  
 ๒. ค่าธรรมเนียมการใชว้งเงินร้อยละ ๑.๙ ต่อเดือน  
 ๓. ดอกเบ้ียในอตัราร้อยละ ๑๒ ต่อปี ของยอดเงินกู ้คิดเฉพาะเดือนแรก  
 ๔. ค่าปรับชาํระหน้ีล่าชา้จาํนวน ๑๕๐ บาท ต่องวดต่อเดือน  
 ๕. ค่าปรับเช็คคืนจาํนวน ๒๐๐ บาท ในกรณีท่ีธนาคารปฏิเสธการจ่ายเงินตามเช็ค  
 ๖. ค่าปรับหกับญัชีไม่ผา่นจาํนวน ๑๐๐ บาท ในกรณีท่ีผูกู้แ้จง้ความประสงคใ์หห้กัเงินบญัชี
ธนาคาร  
 จาํเลยตกลงชาํระคืนตน้เงินดอกเบ้ียค่าธรรมเนียมการใช้วงเงิน และค่าใช้จ่ายต่างๆให้แก่
โจทก์ รวมเป็นเงินทั้งส้ิน ๖๗,๕๑๐.๙๖ บาท โดยผ่อนชาํระเป็นงวดรายเดือน งวดละ ๓,๗๕๐.๖๑ 
บาท รวม ๑๘ งวด ภายหลงัท่ีกูย้ืม จาํเลยไม่ชาํระหน้ีให้ถูกตอ้งตามสัญญา โดยจาํเลยชาํระหน้ีแก่
โจทก์เพียง ๙ งวด เป็นเงินจาํนวน ๓๓,๙๓๔.๘๙ บาท โจทก์ไม่ประสงคใ์ห้จาํเลยเป็นหน้ีอีกต่อไป 
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จึงมีหนงัสือทวงถามให้ชาํระหน้ี จาํเลยไดรั้บหนงัสือดงักล่าวแลว้แต่ยงัคงเพิกเฉย ซ่ึงยอดหน้ีคา้ง
ชาํระ ณ วนัท่ี ๑๕ มกราคม ๒๕๔๖ จาํเลยเป็นหน้ีตน้เงินจาํนวน ๒๙,๑๔๗.๒๗ บาท ดอกเบ้ียและ
ค่าธรรมเนียมจํานวน ๔,๔๒๘.๘๐ บาท ค่าปรับจํานวน ๔๑๖.๗๑ บาท รวมเป็นเงินทั้ งส้ิน 
๓๓,๙๙๒.๗๘ บาท  
 พิเคราะห์แล้ว เห็นว่า จาํเลยกู้ยืมเงินโจทก์แล้วผิดนัดไม่ชําระหน้ีตามสัญญา โจทก์มี
หนังสือทวงถามให้ชําระหน้ีโดยชอบแล้ว แต่จาํเลยเพิกเฉย จาํเลยจึงต้องรับผิดชําระต้นเงิน
ค่าธรรมเนียมและดอกเบ้ียตามสัญญาแก่โจทก์ คงมีปัญหาว่า โจทก์มีสิทธิคิดค่าธรรมเนียม และ
ดอกเบ้ียกบัจาํเลยได้เพียงใด เห็นว่า ตามพจนานุกรม ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๒๕ ให้
ความหมายของคาํวา่ ดอกเบ้ีย ว่าเป็นค่าตอบแทนท่ีบุคคลหน่ึงตอ้งใช้ให้แก่บุคคลอีกคนหน่ึง เพื่อ
การท่ีไดใ้ชเ้งินของบุคคลนั้น หรือเพื่อทดแทนการไม่ชาํระหน้ี หรือชาํระหน้ีไม่ถูกตอ้ง ดงัน้ี  
เม่ือจาํเลยกูเ้งินโจทก์แลว้โจทก์คิดค่าธรรมเนียมจดัการเงินกูใ้นอตัราร้อยละ ๕ ของวงเงินกู ้และยงั
คิดค่าธรรมเนียมการใช้วงเงินในอตัราร้อยละ ๑.๙ ต่อเดือน ค่าธรรมเนียมทั้งสองดงักล่าวจึงเป็น
ค่าตอบแทนมีลกัษณะทาํนองเดียวกบัดอกเบ้ีย และเม่ือรวมกบัดอกเบ้ียท่ีโจทก์คิดในอตัราร้อยละ 
๑๒ ต่อปี ของยอดเงินกู ้คิดเฉพาะเดือนแรก จะมีอตัราเกินกว่าอตัราร้อยละ ๑๕ ต่อปี ซ่ึงเกินกวา่ท่ี
กฎหมายกาํหนด เป็นการขดัต่อพระราชบญัญติั ห้ามเรียกดอกเบ้ียเกินอตัรา พ.ศ. ๒๔๗๕ ดงันั้น 
ค่าธรรมเนียมและดอกเบ้ียดงักล่าวจึงเป็นโมฆะทั้งหมด โจทก์มีสิทธิเรียกไดเ้ฉพาะตน้เงินคืนจาก
จาํเลยเท่านั้น แต่เน่ืองจากหน้ีดงักล่าวเป็นหน้ีเงิน เม่ือจาํเลยผิดนัดไม่ชาํระหน้ี โจทก์มีสิทธิเรียก
ดอกเบ้ียระหว่างเวลาผิดนดัไดใ้นอตัราร้อยละ ๗.๕ ต่อปี ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์
มาตรา ๒๒๔ วรรคหน่ึง และตามสําเนาใบแจง้ยอดบญัชี เอกสารหมาย จ.๘ ระบุให้จาํเลยชาํระหน้ี
งวดแรกภายในวนัท่ี ๕ ธนัวาคม ๒๕๔๔ และจาํเลยไดช้าํระหน้ีรวม ๙ งวด จึงถือวา่ จาํเลยผิดนดัไม่
ชาํระหน้ีในวนัท่ี ๖ กนัยายน ๒๕๔๕ เม่ือขอ้เท็จจริงปรากฏว่า โจทก์นาํเงินเขา้บญัชีธนาคารของ
จําเลย เป็นเงินจํานวน ๔๒ ,๕๐๐ บาท และจําเลยได้ชําระหน้ีให้แก่โจทก์เป็นเงินจํานวน 
๓๓,๙๓๔.๘๙ บาท จาํเลยคงคา้งตน้เงินโจทกจ์าํนวน ๘,๕๖๕.๑๑ บาท  
 พิพากษาใหจ้าํเลยชาํระเงินจาํนวน ๘,๕๖๕.๑๑ บาท พร้อมดอกเบ้ียอตัราร้อยละ ๗.๕ ต่อปี 
ของตน้เงินดงักล่าว นบัตั้งแต่วนัท่ี ๖ กนัยายน ๒๕๔๕ เป็นตน้ไป จนกวา่จะชาํระเสร็จแก่โจทก์ กบั
ใหจ้าํเลยใชค้่าฤชาธรรมเนียมแทนโจทก ์โดยกาํหนดค่าทนายความ ๖๐๐ บาท/ 
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